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ONSOz

isglicti piyasasi is¢i, isveren ve devlet tarafindan olusturulan, toplumsal
gelisme ve degismeye kosut olarak siirekli degisen bir piyasadir. Issizlik olgusu
sadece bireyi etkileyen bir sorun dedildir. Suya atilan bir tasin yarattigi dalgalar
gibi genigleyerek bireyden tim topluma kadar her kesimi etkilemektedir. Bu
yonu nedeniyle isglcu piyasasinin dizenlenmesi ve yonetilmesi tarihsel sureg¢
icerisinde gesitli asamalardan gegerek kamu ydnetiminin ilgi alanina girmis ve
en 6nemli ugrasi alanlarindan biri haline gelmistir. Soyut bir varlik olan devletin
somuta donustugu kamu yonetimini olusturan kamu kurum ve kuruluslarinin
faaliyetlerinin temelinde devleti olusturan bireylerin insan onuruna yarasir bir
sekilde yasamalarini saglamak vardir.

issizlik sorununun diinyadaki tim (lkelerin ortak sorunu haline
gelmesiyle birlikte igsgucu piyasalarinin dizenlenmesi amaciyla kurumsal
yapillanmalara gidilmesi yonutndeki egilimler artmistir. ILO tarafindan Uye
ulkelere bu piyasalarin dizenlenmesi amaciyla kamu is kurumlarinin
olusturulmasi tavsiye edilmis, Uye Ulkelerin blylUk ¢ogunlugunda bu kurumlar
isgucu piyasalarinin saglikli iglemesinde hukimetlerin en buylUk yardimcisi
olmustur.

Turkiye’de iggucu piyasalarinin  duzenlenmesi i¢cin kamu kurumu
olusturulmasi yonundeki dusunceler Cumhuriyetin kurulug yillarini izleyen
donemde baglamistir. Fakat bu yonde bir dizenleme ulkenin iginde bulundugu
kosullar nedeniyle 1946 yilina kadar beklenmesini gerektirmistir. Kurulusundaki
batin iyi niyetli yaklagimlara ragmen kuruma yoénelik bakis acgisi ginimuize
kadar degismeyerek, kurum “olmasi gerektigi icin olan” bir kurum haline
getirilmistir.

Tarkiye’de igsizlik sorununa bakis acisi butincul bir yapiya sahip
degildir. Issizligin toplumsal bir sorun oldugu kabul edilmis olmasina ragmen bu
sorunun nasil giderilecegi veya en aza indirgenecegi ve kimin bu gorevi
ustlenecegi konusu gozardi edilmigtir.

GUnimuzde kamu is kurumlari, isgucl piyasalarinin isgicu arz ve
talebini dengelemek gibi klasik gorevleri yaninda, issizligi dnleyecek politikalari

yurten, is yaratma politikalari olusturan kurumlar haline gelmigtir. Bu



gelismeler dogrultusunda Turkiye'de de bu alanda onemli yapisal ve yasal
duzenlemeler yapiimigtir. Bu ¢calismada, yapilan duzenlemeler sonucunda Turk
isgucu piyasasinin yonetiminin nasil bir yapi igerisinde oldugu kurumsal agidan
ortaya konularak, bu kurum veya kurumlarin neleri ne kadar yonettigi ve
yonetsel yapinin ne gibi sorunlara yol ac¢tigi ortaya konulmaya ve
degerlendiriimeye calisiimaktadir.

Bu ¢alismanin konusunun belirlenmesinden tamamlanmasina kadar
gecen sure icerisinde yardimlarini esirgemeyen ve calismanin yapilmasinda
kendime guven duymami saglayan, Kamu Yonetimi Bolim Baskani Prof. Dr.
S.Kemal KARTAL’a ve Danisman Hocam Yrd. Dog. Dr. Yusuf KARAKILCIK'a,
calisma esnasinda yardimlarini esirgemeyen Yrd.Dog.Dr. Huseyin ERKUL'a,
Yrd.Do¢.Dr. Necdet KONAN’a, isyerinde yardimlarini esirgemeyen Latif
DUMAN’a, Mehmet AKOL’a, Haydar SAYILIR’'a ve c¢alisma esnasinda
kendilerinden c¢aldigim zamana katlanan esime ve c¢ocuklarim Mert'e ve
Metehan’a minnetlerimi sunarken Ismini sayamadigim emegi gecen herkese de

tesekkur ederim.

ibrahim GORUCU
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Ozet ve Anahtar Sézciikler: issizlik, gerek toplumsal gerekse bireysel
agidan gunumuazin en énemli sorunu haline gelmistir. Bu sorunun ¢ézimunde
en buyuk gorev devlete diusmektedir.

Devlet bu gorevini yerine getirirken c¢esitli araglardan yararlanmaktadir.
Bu araclardan biri olan istihdam kurumlar, gelismis Ulkelerde issizlik ve
istihdam  sorunu icin  politika Uretecek ve uygulayacak sekilde
yapilandiriimislardir.

Calismada, isgucu piyasasina iliskin kavramlar, tirleri, yénetim yapilari
ve yonetimi etkileyen unsurlar ile dunyada ve Turkiye’'de isgucu piyasasi
yonetiminin gelisimi verilmistir. TUrk isglcu piyasasinin isgucu, issizlik ve
istihdam ve piyasa turleri agisindan goérinimu ile Turkiye'de var olan isgucu
piyasasi yonetiminin yasal, kurumsal ve yonetsel durumu ortaya konulmustur.

Calismada ayrica, Turk isgucu piyasasinin temel sorunlari isgucu
piyasasinin yonetim yapisina gore incelenmis ve bu sorunlari gozmeye yonelik
bir model 6nerisi geligtiriimistir. Modelde, Turk isglcu piyasasinin yeniden
yapilanmasini gerektiren sorunlar ve bu sorunlari ¢ozmeye yonelik bir
yapilanma olusturulmaya cahigiimistir.

Calismanin son boéluminde , c¢alismada elde edilen bulgular ve bu
bulgulara dayali olarak Turkiye’'deki isglcu piyasasi yonetiminin daha iyi
islemesine yonelik dneriler sunulmustur.

Anahtar Sézciikler: Yonetim, Isglicii Piyasasi, istihdam, issizlik,
istihdam Politikalar, Aktif istihdam Politikalari, Pasif istihdam Politikalari,

istihdam Kurumlari,
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ABSTRACT AND KEY WORDS

Unemployment has recently been a crucial issue in terms of both social
and individual aspects. The state has a crucial hand in resolving the problem.

Fullfilling the responsibilty, the state makes use of various institutions.
Employment agency, one of these institutions, was designed so as to make
and apply policies for unemployment and employment in developed countries.

In this study, notions concerning labour market, their types managing
structures, factors effecting the management and the development of the
management of labour market in Turkey were given. The current situation of
Turkish labour market in terms of labour, unemployment, employment and
market types, and the legal, institutional and managerial situation of Turkish
labour market was presentet.

Also in the study, the key problems of Turkish labour market were
examined according to the administrational structure of Turkish labour market
and a model to solve these problem was suggested. In this model, a better
management system towards solving the problems was designed to solve the
structural proslems for re-organizing Turkish labour market.

in the last chapter of the study, the fundings of the study and, based on
these findings, some suggestions towards a better management of Turkish
labour market were peresented.

Key Words: Administration, Labour Market, Employment,
Unemployment, Employment Policy, Active Employment Policy, Passive

Employment Policy, Employment Agency



TURKIYE’DE iSGUCU PiYASASI YONETIMI
VE BiR MODEL ONERISi

ibrahim GORUCU

L@\ 2
(0] N (U] 2310 7 U TR 3
(0] N 1S10 Y4 RPSR RPN 4
ABSTRACT AND KEY WORDS.......ccoiiieieeicie e e e e e e aenens 7
[ C I N D E K I L E R 8
CIZELGELER DIZELGESI ....ooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 14
CIZIMLER DIZELGESI......coeieeieeeeee e 17
KISALTMALAR et e ettt e e e e e e e e e eeesnnnn e e e e e eeeeennes 18
1. ARASTIRMA HAKKINDA ACIKLAMALAR ... 21
1.1. Arastirma Konusu Ve ONeMi.........cc.cooueioeieeiee e 21
1.2. Arastirmanin AMACIH ........coooiiiiiiieee e e e e 22
1.3. Arastirmanin SInirlihKIars ..o 23
1.4. Arastirmanin Denenceleri....... ..o 23
1.5, Arastirmanin YONTem ......coooenniiii e 24
1.6. Arastirmanin SUNUS SIFASI.......uuiieeeeeeiieeiiiiiieee e e e e ee e e e e e e eeeennnaaans 24



2. iSGUCU PIYASASI KAVRAMI VE iSGUCU PiYASASININ YONETIMI .... 26

2.1. IsgUcl Piyasasinin TaNIMI........coooeooe oo 26
2.2. isglicl Piyasasinin TUMEri.........coueiveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 27
2.2.1. Kuramsal Agidan isgiicl Piyasas! TUrleri............cccoeevevenn.... 28
2.2.1.1. ideal isgUCU Piyasas! ........c.cooeeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenn 28
2.2.1.2. Dogal isglicl Piyasasl...........cccceeueeeeeeeeeeeeeeeeeeennn 30
2.2.1.3. Kurumsal Isglicl Piyasas!........c..ccceeeveeveeeeeeeeeeeeenenn. 31
2.2.1.4. GUdUmIU isglcl Piyasas! ........c.cceeeeeeeveeeeeeeeeeeenenn 32
2.2.1.5. Korumaci isglicli Piyasasl...........ccccoecveeeeeeeeeeeenenn, 33
2.2.1.6. Esnek isglicl Piyasas! ...........ccccevueeeeeeeeeeeeeeeeeeeennnn 34
2.2.2. Islevsel Agidan isglicti Piyasas! TUrleri.........ccccoevvevecveeennnnee. 35
2.2.2.1. Cografi isglicl Piyasas! ..........ccccceeueeeeeeeeeeeeeeeeeenenn, 35
2.2.2.2. Mesleki Isguictl Piyasas!..........cccoceeeeeeeeeeeeeeeeeeennn, 37
2.2.2.3. Sektdrel isglicli Piyasasl ..........c.cccoeeeeeeeeeeeeeeeeenennnn, 39
2.3. Isglicl Piyasas! YONEtMi........c.cceeueeueeueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 42
2.3.1. Isglicl Piyasasi Yonetiminin Tanimi.........c.cccoeveeveeeeeeecveeennnee. 42
2.3.2. Isgiici Piyasasi Yonetiminin AMac.........c.ccoeveeveeeeeeeceeeeeene, 46
2.3.3. Isgiici Piyasasi Yonetiminin GereKliligi ............ccooveevevveevennne.e. 48
2.3.4. Isgiici Piyasasi Yonetiminin GOrevi ...........ccocceeeeeeeeeeeeeeeeenn, 50
2.3.5. Isgiict Piyasasi Yonetimi Uygulamalari............c.ccccoevevene.... 51
2.3.5.1. Calisma Sekillerine Gore isglicii Piyasasi Yénetimi... 52
2.3.5.2. Yasal yapilarina Gére isgiicii Piyasasi Yénetimi........ 53

2.3.5.3. Orglitienme Yapilarina Gére isglicii Piyasasi Yénetimi
................................................................................... 55
2.3.6. Is Guci Piyasasi Yénetiminin Kullandigi Aracglar...................... 56
2.3.6.1. Aktif istihdam Politikalart ..............cccccoeveeveeveeeeeeennnn 58
2.3.6.2. Pasif istihdam Politikalar! ...............ccocceeeeveeeeeeeeennnn. 59
2.4. Isgicl Piyasasi Yonetimini Etkileyen Unsurlar.............ccccccoeeveeveennn... 61
2.4.1. Siyasal IKHAAr .........coooveieeeeeeeeeeeee e, 61
2.4.2. IGPY’ni Etkileyen Yasal Diizenlemeler............ccccooveeeeeeeenn.n.. 64
2.4.3. IGPY’ni Etkileyen EKONOMIK YaP!I .....cveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee, 66
2.4.4. IGPY’ni Etkileyen NUfus Faktori...........ccoveveeveveeeeeeeeeeeenee. 67



2.4.5. Teknolojik ve Bilimsel Gelismeler .............ccccceeeeiiiiiiiiiiiieee. 69

2.5. Isgiicti Piyasasi Yénetiminin Etkiledigi Unsurlar ............cccccoovoveeenn.. 71
s Tt T (=14 L= TR 71
2.5.2. CaliSaNIar.......coooiiiiiiiii 72
TR TR V=Y =Y o1 1=Y 74
2.5.4. Kamu YONEMI ..ccouueiiiiiieieeeeee e 75
2.5.5. EGitim Kuruluslar ... 76

2.6. Isgicl Piyasasi Yonetiminin Tarihsel Geligimi........c.ccccoveeeveeveevennnn. 77
2.6.1. Diinya’da isglicli Piyasasi Yonetiminin Gelisimi...................... 77
2.6.2. Tirkiye'de isgiicli Piyasasi Yonetiminin Gelisimi..................... 80

2.6.2.1. 1936 Yilina Kadar Isguicti Piyasasi Yonetimi ............. 80

2.6.2.2. 1936 Sonrasi Isguicti Piyasasi Yonetiminin Gelisimi . 81

3. TURKIYE'DE iSGUCU PiYASASININ OZELLIKLERI VE

SINIFLANDIRILMASI ......ooeiiiiiiiiiieeieeiieiieieeeeeeaaeeeeaeeeeeeeneeeneeseenssnsnnsnsnnnnnnnnes 83
3.1. Turkiye’de lIsguicti Piyasasinin OzelliKIEri..............ccoeveeveeveveereeennnnen 83
3.2. Isglicl Piyasasinin Meveut DUrUMU............coeveeeieeeeeeeeeeeeene 83
3.2. Isglicl Piyasasinin OzellKIEri .............c.ccveoueeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 84
3.2.1. Turk isgiict Piyasasinin Genel OzelliKIEfi............c.cccveeveee.... 84
3.2.1.1. Turkiye’'de istihdamin Yapisal Ozellikleri..................... 88

3.2.1.2. lssizligin Yapisal OzelliKIEri..........c..cooeevveveeeerieeee. 98

3.2.2. Demografik OzelliKIEri...........ccvevveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 108
3.2.3. Yasal OzelliKIEri.........coocueeeeeeeeeeeeee e 113
3.2.4. YOnetsel OZellKIE ..........ccveeeeeeeeeeeeeee e 117

3.3. Turkiye’'de Isgiicl Piyasasinin Siniflandirilmasi ...........cc.cccoevveevenn.n.. 119
3.3.1. Tirk isglicti Piyasasinin Kuramsal Siniflandiriimasi.............. 120
3.3.2. Turk isgiicti Piyasasinin Islevsel Siniflandiriimasi................ 122

3.3.2.1. Mesleki Yénden Tirk isgiicli Piyasasinin
SINIflandirilmasi.........coeeeiiiiiiic e 122
3.3.2.2. Bélgesel Olarak Tirk isgiicti Piyasasinin Siniflandiriimasi.. 125

10



4. TURKIYE'DE iSGUCU PiYASASI YONETIMININ YASAL VE KURUMSAL

YAPISI ... aaa s aaanaaaaaan—aaannna—n———a———————_, 129
4.1. Turk Isglcl Piyasasinin Yasal YapIS!........ccoeeeeeveeveeeeeeeeeeieeeeeeeeenn 129
4.1.1. Anayasal HUKUMIEr.........ccoovmiiiieie e 129
4.1.2. Uluslararasi Antlagmalar............ccccoooiiiiiiiiiiei e 130
O G T = 17 | = S 135
4.1.4. Diger Yasal DUzenlemeler ..............uuuuuueiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinenens 138
4.2. Turk Isglici Piyasasi Yonetiminin Orgiitsel Yapist ......ccccoeevveeveeennn.. 140
4.2.1. Dogrudan Sorumlu Kurum ve Kuruluslar ............cccccoeeee. 140
4.2.1.1. Gahgma ve Sosyal Guvenlik Bakanhgi..................... 140
4.2.1.2. Gahgma Genel MUdurligu ..........ooevvevviiiiiiiiiiiiiiinnnnn. 143
4.2.1.3. Tlrkiye i$ KUMUMU .........oovoovieeeiieeeeeeeeeeeeeen 144
4.2.1.4. Ozel istihdam Kurumlari.............ccocoeveeveeeeceeeeeeennn 159
4.2.2. Dolayh Olarak Sorumlu Olan Kurum ve Kuruluslar................. 165
4.2.2.1. Milli Egitim Bakanli§i ve isglicl Piyasasi ................. 165
4.2.2.2. Sanayi ve Ticaret Bakanhgi ve isgiicii Piyasasi........ 166
4.2.2.3. Diger Bakanliklar ve isglicli Piyasasi........................ 166
4.2.2.4. Devlet Planlama Teskilati ve isgiicii Piyasasi........... 167
4.2.2.5. Turkiye istatistik Kurumu ve isgiicii Piyasasi ............ 169
4.2.2.6. OzirlUler idaresi Baskanli§i ve isgiicti Piyasasi ....... 170
4.2.2.7. Ekonomik ve Sosyal Konsey ve isgiicii Piyasasi...... 171
4.2.2.8. Isglicli Piyasasi Bilgi Danisma Kurulu...................... 171
4.3.Tirkiye’de Var Olan isgiicti Piyasasi Yonetimi..........c.cccoveeviveenenne.. 172
4.3.1. Istihdam Hizmetlerinin YONetimi...........ccocvvvieeeieeieececeeee 172
4.3.1.1. Ig ve isgi Bulma Hizmetlerinin Yénetimi .................... 173

4.3.1.2. Ulusal ve Yerel Diizeyde istihdam Politikalarinin
BelirlenmesSi........coooveeiiiiiiiee e 184
4.3.2. isglicli Piyasasi Bilgi Hizmetlerinin Yonetimi ......................... 191
4.3.2.1. Meveut durum .......ccooeeiiiieiiee e 191
4.3.2.2. isglicli Piyasasi Bilgi Hizmetinin isleyisi................... 192
4.3.3. Aktif istihdam Politikalarinin Yonetimi............c.cccoeveevevveenenen. 196



4.3.3.1. Tirkiye’de Aktif istihdam Politikalari Uygulamasi...... 196

4.3.4. Pasif istihdam Politikalarinin Yonetimi.............cccoceveveeveevennn.. 206

5. TURK iSGUCU PiYASASI YONETIMININ SORUNLARI............ccocoee..... 212
5.1. Yoénetim Yapisi ve Isleyisten Kaynaklanan Sorunlar.......................... 212
5.2. Orgltlenmeden Kaynaklanan Sorunlar..............cccoeveeeeeeeoeeceeeeeeeee. 217
5.3. Yasal Duzenlemelerden Kaynaklanan Sorunlar...........ccccceevvvvveeeee... 219
5.4. Personelden Kaynaklanan Sorunlar ...........ccccccvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiieneee, 220
5.5. Parasal SOrUNIAr...........ccooii i it e e e e aeees 222
5.6. Kurumlar Arasindaki Esgidimden Kaynaklanan Sorunlar............... 224
5.7. DIGEr SOMUNIAr........oouiieiiee et eeeeeeens 225

6.TURK iSGUCU PiYASASININ YENIDEN YAPILANDIRILMASINA YONELIK
BIR MODEL ONERISI............cocoooiiiiiiicecceeeeeeeeeeeeeeeeee e 226

6.1. Turkiye icin Isgiici Piyasasinin Yeniden Yapilandirilmasini

Gerektiren Nedenler ... 226
6.2. MOdElin ANA YaPDISI...uuiiieieieieeeecie et e e e e e e e eeeees 227
6.2.1. Modelin Ust Yonetim Yapisi ve Gorevleri ...........cccccoeveunnn.... 227

6.2.2. Modelin Ust Yénetim Yapisinin Gerekgesi ve Yapilacak Yasal
DUzenlemeler..........ooeeiii e 232

6.2.3. is Giicli Piyasasi Yonetim Modelinin Orgiitsel Yapisi (Turkiye is

Kurumu Genel MUAUrIUGU) .......uueeememeiiiiiiiiiiiieiiiiiiiiiiiiiiiieeeneens 233
6.2.4. Turkiye isglicti Piyasasi Yonetiminin Tasra Orgiitlenmesi..... 235
6.2.5. isglici Piyasasi Yoénetim Modelinin isleyis ilkeleri.................. 239
6.2.6. Modelden Beklenen Yararlar ............coooooveiiiiiiiinniiiiieen, 240
6.2.6.1. Istihdam Hizmetlerine Yénelik Yararlar ..................... 240

6.2.6.2. Isgiicl Piyasasi Bilgi Hizmetlerine Yénelik Yararlar.. 241

6.2.6.3. Mesleki Egitim ve Danismanlik Hizmetlerine Yonelik
Yararlar......oooooeeeee e 241

6.2.6.5. Modelden Beklenen Diger Yararlar...........cccccceeee. 242

12



7. GENEL DEGERLENDIRME: BULGULAR, ONERILER VE SONUG ........ 243

T BUIQUIAK ... e e e eeees 243
4 4 T=1 1= TSR 250
7.3. GENEI SONUG .....ccciiiieiiiiie et e e e e e e e e e e e e eeenees 255
KAYNAKGCA. ..., Hata! Yer isareti tanimlanmamus.

13



GiZELGELER DIiZELGESI

CIZELGE 1
CIZELGE 2
CIZELGE 3
CIZELGE 4
CIZELGE 5
CIZELGE 6
CIZELGE 7
CIZELGE 8
CIZELGE 9
CIZELGE 10
CIZELGE 11
CIZELGE 12
CIZELGE 13
CIZELGE 14
CIZELGE 15

CIZELGE 16

CIZELGE 17
CIZELGE 18

OECD Ulkelerinde istihdam Politikalarina

Yoénelik Harcamalarin Milli Gelire Orani (%) ................
Tek Partili Rejimlerden Cok Partili Rejimlere Gegen
Ulkelerdeki Issizlik Oranlart ...........c..ccoveevevieeineennee,
Tark  isglci Ozellikleri
(Subat 2005) ....uuiiiiiiiiiieeeeeeee e

Cinsiyete Gore Turkiye’'de Isgiictiniin Durumu ............

Piyasasinin Temel

Isglictiniin Egitim Durumuna Goére Dagilimi ..............
Cesitli Ulkelerde ve Tirkiye'de istihdamin Sektérel
Dagiimi (2002) .....coooeieeeeeececeeee e
Cesitli Ulkelerde ve Turkiye'de istihdamin

Statliye Gore Dagihmi (2002) ......ccccccvvvvvvieiiiieeeeeeeenn.
istihdamin Egitim Diizeyine Gére Dagilimi

(TArM DISI) oo
Turkiye'de isglictine Katihm Orani ...........ccccccuvnee....
Turkiye’de Secilmis Yillar igin Eksik Istihdam Orani ..
Turkiye'de isgiictiniin Kayithlik Durumu (2002) ........
Tirkiye'de issizligin Secilmis Dénemler igin

Cinsiyet, Kir-Kent Ayirimina Gére Oranlari .............
Turkiye'de lIssizligin Genis Yas Gruplarina Gore
Dagilimi (Kent)(%) ...cooeeeeeeeeee e
Egitim Duzeyi
Dagilimi (%0 ) coeeeeeeeeee e

issizlerin Mesleklere Gére Dagilimi (15+Yas Grubu

Ve Cinsiyet Acisindan issizlerin

is Arama Siirelerine Gére Issizlerin Dagilimi
(1000 KIST) - rvvvveeeeeeeeee oo
Is Arama Yoéntemlerine Gére Issizlik (Kent % ) ..........

issizligin Kayithlik Durumu (1000 KiSi) .....c.cccvevveeeenee...

57

63

85

86

87

89

91

92

93

95

96

100

101

102

104

105

106
107

14



CIZELGE 19

CIZELGE 20

CIZELGE 21
CIZELGE 22

CIZELGE 23
CIZELGE 24
CIZELGE 25
CIZELGE 26

CIZELGE 27
CIZELGE 28

CIZELGE 29
CIZELGE 30

CIZELGE 31

CIZELGE 32

CIZELGE 33

CIZELGE 34

CIZELGE 35

CIZELGE 36

CIZELGE 37

Nufus,
Ortasi Nifus Tahmini

Genel Nifus  Sayimi Yillarina  Gore

Artis Hizi Ve Yil
(1000 Kigi) .........
Yillar lItibariyle Nufusun Cinsiyet Ve Yag’a Goére

Nufus

Dagilimi .o
Tarkiye’de Nufusun Kent-Kir Dagilimi .....................
2000 Yili Nofusun Egitim Durumuna Gore Dagilimi
(Kent-Kir 1000 KiSi) «.eeveeeiiiiiiieeieiiiiiiieeeiieeeeeeee
Mesleklere Gére istihdam (Tarimdist) ........ccccouee.....
Bolgelere Gére istihdam (Tarim Disi 1000 Kisi) ......
2004 Yih Gelir Gider Durumu( YTL) ..o
Bazi Ulkelerin Kamu istihdam Hizmetlerinde Gérevli
Personel Sayilari (2003) ........coooiiiiiiiiieeeee e
ISKUR’un Personel DUrUMU .........cccooveeeeeeieeeeeeeeeeee
Calisan Personelin Hizmet Siniflari itibariyle Dagilimi
(2004) ..o
Personelin Egitim durumlarina Goére Dagilimi ...........
ISKUR Personeline Yénelik Egitim Calismalari
(2000-2004) .oooeeeeeeeeeeee e
Turkiye’de Faaliyette Bulunan Ozel istihdam Burolari
(2005) ..t
ISKUR’un

CaliSMalar ........uuveiiiiiee e

issizlerin  Kayit Durumuna Gére
Basvurularin Egitim Durumlarina Goére Dagilimi

(BN KIS - eveoeeeeeeeeeoeeeeeeeeeeee e
is Arayanlarin is Arama Nedenlerine Gére Dagilimi
(Bin KiSI) wuveeieeeiee e
Tirkiye is Kurumunun 2000-2004 ise Yerlestirme
Cahsmalari (Bin KiSi) .....coooeiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeee e
2002-2004 Yillari Arasi Tirkiye is Kurumunun ise
Yerlestirme Faaliyetleri Genel GOrinimd ..................

2003-2004 Yillari igin Oziirlii ve Eski Hikimli Acidi ..

109

110
111

112
124
128
154

155
156

157
158

159

164

175

176

177

178

180
182

15



CIZELGE 38
CIZELGE 39
CIZELGE 40
CIZELGE 41
CIZELGE 42
CIZELGE 43

CIZELGE 44

CIZELGE 45

CIZELGE 46 :

Ozel istihdam Biirolar Calismalari Genel Gériiniimii

(2004 Y1) coeeeeeeeeeeee e

ISKUR Tarafindan Gergeklestirilen is ve Meslek
Danigmanhgi Calismalart .........cccccvveeiiiiiiiiiiiiiiiieeeee,
Milli Egitim Bakanhgina Bagli Kuruluslarca Acilan
Mesleki EGitim Kurslart ............ccooooiiiiiiiiccee e,
ISKUR'ca Ydritilen isglici Yetistirme Kurslarinin
Son Bes Yillik Geligimi .......cooovvviiiiiiiccceeeeee e,
Sanayide Egitim Seminerleri (2000-2004) ..................
issizlik Sigortasi Odemeleri (31.01.2002-31.12.2004).
issizlik  Sigortasi Fonu  Gelir-Gider  Tablosu
(B1.12.2004) ..ovvveeeeeeeeeeeeeeee e

s Kaybi Tazminati ve Sosyal Givenlik Primi
Odemeleri (Mart 1995 - Aralik 2004) .........cccoveeunen....

Bulgular ve Oneriler Matrisi ............c.cccoveeeeveeennnee.

183

198

200

202

206

208

219

210
258

16



GiZIMLER DIiZELGESI

CiziM 1:
Cizim 2:
CiziM 3:

CiziM 4:

isglicti Piyasasi Ust Yénetim Yapisi .............

Turkiye is Kurumu Genel Midurliigi Orgiit Semasi ...

Isglicti Piyasasinin Bélgesel Yonetim Yapisi

Tarkiye is Kurumu il Madurliga Orgiit Yapisi

231

234

236

238

17



KISALTMALAR

AT
BK

BYKP

C.

CSGB

DIE

DPT
EGITIM- SEN

ESKKCEYHK

ESKTCUHY

HHIA
ILO
.CKKT
lIBK
iIBKPY

BKBHT

IPBDKGUEHY

Avrupa Toplulugu

Belediyeler Kanunu

Bes Yillik Kalkinma Plani

Cilt

Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanhgi
Devlet Istatistik EnstitlsU

Devlet Planlama Tegkilat

Egitim ve Bilim Emekgileri Sendikasi

Ekonomik ve Sosyal Konseyin Kurulusu, Calisma

Esas ve Yontemleri Hakkinda Kanun

Ekonomik ve Sosyal Konseyin Tesekkdlu ile

Calisma Usulleri Hakkinda Yénetmelik

Hane Halki isglicii Anketi

Uluslar arasi Calisma Orguiti

isci Calisma ve Kimlik Karnesi Tuizigu

is ve isci Bulma Kurumu

is ve isci Bulma Kurumu Personel Yénetmeligi
isverenlerin isci isteklerini Is ve is¢i Bulma

Kurumuna Bildirmeleri Hakkinda Tuzlk

isglicti Piyasasi Bilgi Danisma Kurulu Calisma

Esaslari Hakkinda Yonetmelik

18



iTO
KAMU-IS

KAMU-SEN

KiH
KiK
KIT
OECD
oiB

OIBHKHK

OIBY

RG.

SK
TCA
TESK

TIIBADHY

TIIBAHT

TIK

istanbul Ticaret Odasi
Kamu isletmeleri ve isverenleri Sendikasi

Tarkiye Kamu Calisanlari Konfederasyonu

Sendikasi

Kamu istihdam Hizmetleri

Kamu istihdam Kurumlari

Kamu iktisadi Tesekkdlii

Ekonomik isbirligi ve Kalkinma Orgiti
Ozel istihdam Biirolar!

Oziirluler idaresi Bagkanhgi Hakkinda Kanun

HUkmunde Kararname

Ozel Istihdam Bdirolari Yonetmeligi

Resmi Gazete

Sayfa

Sendikalar Kanunu

Tarkiye Cumhuriyeti Anayasasi

Turkiye Esnaf ve Sanatkarlar Konfederasyonu

Tarimda is ve isci Bulma Aracilarinin Denetimi

Yonetmeligi

Tarimda is ve Isci Bulma Aracihid Hakkinda Tizik

Turkiye is Kurumu

19



TIKK

TiSK

TMK

TUHIS

TUIK

TUSIAD

Tirkiye is Kurumu Kanunu

. Tirkiye isveren Sendikalari Konfederasyonu

Terorle Micadele Kanunu

Tarkiye Agir Sanayi ve Hizmet Sektéri Kamu

isverenleri Sendikasi

Tirkiye istatistik Kurumu

Tirkiye Sanayici ve isadamlari  Dernegi

20



TURKIYE'DE iSGUCU PiYASASI YONETIMI VE BiR
MODEL ONERISI

1. ARASTIRMA HAKKINDA ACIKLAMALAR

Bu boélimde arastirmanin tanitimi yapiimigtir. Sirasiyla arastirmanin
konusu ve O&nemi, arastirmanin amaci, arastirmanin denenceleri,
arastirmada kullanilan yontem, arastirmada kullanilan temel kavramlar ve

arastirmanin sunus sirasi verilmigtir.

1.1. Arastirma Konusu ve Onemi

Turkiye’de iggucu piyasasinin igsizlik ve istihdam yonuyle ilgili olan
yonetsel yapisi, isleyisi ve bu ydnetsel yapinin sorunlari ve bu sorunlara
yonelik ¢ozim Onerileri gelistirmek arastirmanin konusunu olusturmaktadir.

isglicli, kamu yénetiminin sanayi devriminden sonraki yillarda giderek
artan bir sekilde ilgi alanina giren bir kavramdir. Kamu yodnetiminin ilgi alanina
girisinin tarihi uzun olmamakla birlikte, en fazla konusulan, toplumun tim
kesimlerince en cok ilgi duyulan ve toplumsal barigi yakindan ilgilendiren bir
alan olmustur.

isglicii piyasasinin taraflarini olusturmakla birlikte, toplamda tiim
toplumu olusturan is¢i ve isveren kesiminin aralarindaki iliskilerin diizenlenmesi,
ulusal gelirin bireyler arasinda adil dagihiminin saglanmasi, devletin temel
gOrevleri arasindadir.

Gunumuzde devlet, sadece i¢ ve dis guvenligi saglayan, adalet dagitan
jandarma devlet olmaktan uzaklagmigtir. Sosyal devlet, hukuk devleti gibi
kavramlar devlete yeni gorevler yuklemektedir. Bu gorevlerin baginda toplumsal
barisin saglanmasi ve surduridlmesi gelmektedir. Sosyal barisin saglanmasi ise;
ulkede yasayan bireylerin ulusal gelirden insan onuruna yaragir bir dizeyde pay
almasi ve toplumsal gelismeye katki sagladigini hissedecek bir ise sahip
olmasinin saglanmasiyla mimkuindar.

issizlik iki nedenden dolay1 ¢cok énemli bir sorundur. Birincisi, bireysel
acidan igsiz kalan kisinin yasamini sturdurmek icin gerekli olan gelirden yoksun

olmasi halidir ki, birey bu durumda kendini ise yaramaz asalak biri olarak
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gbrmeye baslamaktadir. Bu durum bireyin icinde yasadigi topluma o&fke
duymasina kadar varan sorunlara yol agabilmektedir.

ikincisi ise, toplumsal agidan bireyin tretimde kullanilmamasi nedeniyle
bu dretim faktorinin yaratacadi ek gelirden toplumsal olarak yoksun
kalinmasidir. Bu durumun, emegin gelecekte kullaniimak Uzere saklanamamasi
nedeniyle toplumsal refah kaybina yol agmaktadir.

Artan issizlik sorunu, istihdam kurumlarini klasik is ve is¢i bulma
hizmetleri veren kurumlar olmaktan ¢ikarmistir. Bu kurumlar, degisen dinyada
ekonomik gelismenin anahtari olan istihdam politikalarinin olugsumundan,
uygulanmasina kadar genis bir alanda faaliyet gosteren, aktif ve pasif istihdam
politikalariyla insangucu kaynaklarini ekonominin gereksinimleri dogrultusunda
kullanilmasi yoluyla, sosyal barigin korunmasinda 6nemli gorevler Ustlenen
kurumlar haline gelmiglerdir.

Tlrkiye’de Cumhuriyetin kurulusundan itibaren isguict piyasasinin issizlik
ve istihdam gibi iki temel sorunun yonetiimesi ve piyasanin dizenlenmesi
konularinda olusturulmasi dusinilen kamu istihdam kurumu, kuruldugu 1946
yilindan ginimuze oldukga 6nemli gorevler Ustlenmistir. Son yillarda kurumun,
gelismis Ulkelerdeki benzerlerine es gorevlerle yeniden yapilandiriimasi
calismalari, kuruma yeni gorevler getirdigi gibi yeni sorunlara da neden
olmustur. Bu sorunlarin giderilmesi, tum Ulkelerin ortak sorunu olan igsizlik ve

istihdam sorunun ¢ézimunde Turkiye’'ye dnemli katkilar saglayacaktir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Arastirmanin; iki temel amaci bulunmaktadir. Birincisi; Turk isgucu
piyasasinin igsizlik, istihdam ve piyasa yapisini ortaya koymaktir. ikincisi ise,
Turkiye’de isgucu piyasasinin yonetiminden sorumlu kurum ve Kkuruluslarin
yasal ve yoOnetsel durumunu belirleyerek neleri ne kadar yodnettiklerini ya da
yonetemediklerini ortaya koymak ve bu ydnetim yapisinin isgicu piyasasinda
ne gibi sorunlara yol actigini belirleyerek, bu sorunlarin ¢6zimune yardimci
olacak yeni bir iggucu piyasasi yonetim modeli gelistirmek yoluyla, bu sorunlara

iliskin somut ¢6zUm Onerileri gelistirmektir.
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1.3. Arastirmanin Sinirhiliklari

Arastirmada c¢agdas is kurumlarinin islevleri arasinda yer alan ise
yerlestirme hizmetleri, isguclu piyasas! bilgi sistemi, aktif ve pasif is
politikalarinin yurutilmesinde yasalarin kendilerine verdigi yetkiye dayanarak
faaliyet gosteren kamu kurum ve kuruluglari ile bu konuda faaliyet gosteren
meslek kuruluglarinin iggucl piyasasinin issizlik ve islendirme yonune iligkin

calismalari dikkate alinmistir.

1.4. Arastirmanin Denenceleri

Arastirmanin denenceleri agagida sunulmustur.

Denence 1. Issizlik ve islendirme gibi iki temel sorunun Tirkiye'de
¢6zUmU piyasay! taniyan ve hakim olan kurumsallasmis bir yonetim yapisinin
varligina baglidir.

A.D.1. isgiicii Piyasasi Yénetimi cok basl bir gériiniim igerisindedir.

A.D.2. sgiicii Piyasasi Yénetiminin yasal dayanaklarini olusturan
duzenlemeler karmasik ve Ulke gerceklerine cevap vermekten uzaktir.

A.D.3.Turkiye'nin ihtiya¢c duydugu vyetismis insangucu kaynaklarinin
saglanmasini kurumlar arasi esgudum eksikligi engellemektedir.

A.D.4: isgiicii Piyasasi ydnetiminde kati bir merkeziyetcilik anlayisi
hakimdir.

A.D.5:Orglitler arasinda yetki catismasi isglicli piyasasinin verimli ve
etkin bir sekilde denetimini engellemektedir.

Denence 2. Turkiye’de var olan iggucu piyasasi yonetimi, ulke
ihtiyacglarina cevap verecek bir yapilanmaya sahip degildir.

A.D.1. isglicti arz ve talebinin uygun sartlarda eslestirimesi mimkin
olmamaktadir.

A.D.2. sgiicii piyasasinin saglkli islememesi kayit disi calisma
artirmaktadir.

A.D.3. Isglicii Piyasasi sorunlarinin belirlenmesinde ve ¢dzim politikalari
uretiimesinde sosyal katilim ilkesinin geregi gibi yerine getirlememesi

islendirme ve igsizlik sorunun ¢ézUmune olumsuz yansimaktadir.

23



A.D.4. isgiicii Piyasasinin ydnetiminden birinci derecede sorumlu olan
kurumun orgut yapisi ve yetkilerindeki eksiklik igsguclu piyasasina yonelik
kararlarin alinmasinda ve uygulanmasinda oldugu gibi politika Uretmede de

gugluklere yol agmaktadir.

1.5. Arastirmanin Yontemi

Aragtirmada bilgi toplama yontemi olarak, Betimsel Yontem
kullaniimistir. Kitaplik taramasi, konu ile ilgili yasal dizenlemeler , yayinlanmig
kitap, makale ve istatistiksel bilgiler ile arastirmacinin kendi gézlem, deneyim
ve birikimleri bilgi toplama ydntemi olarak kullaniimistir.

Arastirmanin bilgi toplama ydntemi ile elde edilen bilgiler, istatistiksel
yontemler ve cizelgeler araciligi ile yorumlanmistir. Elde edilen verilerle,
konuya iligkin sorunlar ortaya konularak, bu sorunlarin ¢ézimune yonelik yani
bir 6rgit modeli ve modelle birlikte sorunun ¢6zimuine katki saglayacak

uygulanabilir dneriler gelistiriimeye calisiimistir.

1.6. Arastirmanin Sunus Sirasi

Arastirma alti bdlimden olusmaktadir. Bu bdlimlerin siralanisi ve
icerikleri konu bagliklarina gore asagida 6zetlenmistir.

Birinci bolumde, arastirma konusuna iliskin genel agiklama ve tanitim
yapimigtir. Arastirmanin konusu ve onemi, amaglari, denenceleri, yontemi
ve sunus sirasi verilmigstir.

ikinci bélimde, isglcl piyasasi ile ilgili genel bilgiler verilmistir. Toplam
Bes alt bolumden olusan ikinci boluman birinci alt bolumande isgucu piyasasi
kavrami ve tiirleri incelenmistir. Ikinci alt bélimde, isglicii piyasasi yénetimi;
kavram, ©6nem, ve tirleri agisindan incelenirken Ugilinct alt bdliimde Isgiict
piyasasini, dolayisiyla da yonetimini etkileyen unsurlar irdelenmigtir. Dordincu
alt bdliimde Isgiicl piyasasi yénetiminin etkiledigi unsurlar ele alinmis, besinci
ve son alt bolumde ise, igsgucu piyasasi yonetiminin dinyada ve Turkiye'deki
gelisimi incelenmistir.

Uclincti bélim, iki alt bdlimden olusmaktadir. Birinci alt bélimde, Tiirk
isglici piyasasinin ézellikleri, istihdam ve issizlik agisindan incelenmistir. ikinci
alt bolumde ise, Tuark isgucu piyasasinin iggucu piyasasi turlerine gore

siniflandiriimasi yapilmistir.
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Doérduncu bolimde, Turk isgucu piyasasinin yasal ve kurumsal yapisi
verildikten sonra, var olan isgucu piyasasi yonetimi calismalari acgisindan
incelenmistir. Ug alt bélimden olusan dérdiinc bélimin birinci alt bdliminde
Tirk isglict piyasasi yénetiminin yasal dayanaklari, ikinci alt bélimde,
kurumsal yapi, dogrudan ve dolayli olarak sorumlu olan kurumlar agisindan
incelenmistir. Uglincli ve son alt bolimde ise, Tulrkiye’de var olan isglici
piyasasi yonetimi ve galismalari irdelenmistir.

Besinci bolum, ki alt bélimden olugsmaktadir. Birinci alt bélumde isgucl
piyasas! ydnetiminin sorunlari verilmistir. ikinci alt bélimde ise, isglici
piyasasinin yeniden yapilandirilmasi ¢ergevesinde onerilen model sunulmustur.

Altinci ve son bdlimde galismaya iligkin bulgular ve bu bulgulara iliskin

Oneriler ortaya konularak, genel degerlendirme ile galisma sonlandiriimigtir.
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2. iISGUCU PiYASASI KAVRAMI VE iSGUCU PiYASASININ
YONETIMI

isglicii piyasasi kavrami ginimiizde cok sik kullanilan kavramlarin
basinda gelmektedir. Bunun temel nedeni piyasanin temel unsurunu olusturan
emek ve sermayenin karsilastigi yer olmasidir. Ekonomik agidan, insanhgin en
dnemli sorunlarinin basinda uretim gelmektedir. Uretim, insani ve maddi yonii
olan dort etkene bagldir. Bu etkenlerin insani yonunu emek ve girisim
olustururken, maddi yonunu ise sermaye ve dogal kaynaklar olusturmaktadir.
Sermaye ve dogal kaynaklarin sabit oldugu varsayimindan yola cikilacak
olursa, bir Ulkenin gelismiglik duzeyi, diger iki unsur olan emek ve girisimin
etkili kullanimina baghidir. Bu iki unsur birbiriyle siki iligki i¢cerisindedir. Emek
olmadan sermaye, sermaye olmadan da emek tek basina uretim icin yeterli
olmamaktadir.

insanlarin, topluluklar halinde yasamaya baslamasi ve (retim icin igbirligi
yapmalari, emek ve sermayeyi birlikte anilir hale getirmistir. Bu birliktelik
toplumsal gelismeye paralel olarak efendi-kdle, usta-girak, patron-isci gibi
degisik isimler altinda glnUmuze kadar gelmistir. Sanayi devrimi ile baslayan
ve ginimuzde en 6nemli tartisma konusunu olusturan emek- sermaye iligkisine
devletin mudahalesi, Ulke i¢in en uygun dengeyi saglamak olmakla birlikte,
mudahalenin yonana taraflarin giict belirlemektedir.

isglicii piyasasini diizenleme ve ydnetme konusunda en biylk gic
sahibi olan devletin gbrevi, emek ve sermayeyi Ulke ¢ikarlarini en ¢oklayacak

sekilde dengeye getirmektir denilebilir.

2.1. Isgiicii Piyasasinin Tanimi

isglicti piyasasi kavramini, yapisi ve kapsami nedeniyle tek bir tanim
altinda toplamak oldukca giictiir. isgiicii piyasasi, insan unsurunu 6n plana
clkarmasi nedeniyle degisken bir yapiya sahiptir. Bu nedenle, inceleme
konusuna gore degisik tanimlari yapiimaktadir.

En genis anlamiyla igsgucu piyasasi, emegini arz edenlerle bu emegi
talep edenleri bir araya getirerek, emegin fiyatinin ve bu fiyat Gzerinden ne

kadar emek arz edileceginin belirlendigi yerdir (Ataman, 1999, 7).
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isglicii arzi ile isgiici talebi arasindaki karsilikli etkilesim nedeniyle
dinamik yapiya sahip mekanizmalar butinud olarak da tanimlanmaktadir (Etoz,
Cabuk, 1999, 34).

Bitin Ulke diizeyinde var olan isgiict dikkate alinacak olursa, Isglci
piyasasi; belirli bir ddbnemde gecerli Ucret ve galisma kosullarini kabul ederek
calisma istek ve arzusunda olan iggucu arzi ile bu isgucune yonelik isglcu
talebinin kargilastigi piyasadir.

Bir baska tanim ise; bir Ulkedeki toplam emek arzini ifade eden

isguclnin emek talebi ile karsilastigi yerdir (Zaim, 1997, 11).

2.2. isgiicii Piyasasinin Tiirleri

isglicti piyasalarinin tanimi ne olursa olsun, temel islevi isgiicii arz ve
talebinin uygun ortamda karsilastirilarak dengenin saglanmasidir. Dengenin
saglanmasi, ekonominin geneliyle ilgili varilmak istenen temel amagtir. Bu
amaca ulasmak icin c¢esitli ekonomik yaklagsimlar bulunmaktadir. Bu
yaklasimlara bagli olarak isglcu piyasalari farkli sekillerde adlandinldigi gibi,
farkh yaklasimlara goére siniflandiriimislardir. Bu baslik altinda isglcu
piyasalarinin siniflandirmasi su sekilde verilmistir.

1. Kuramsal agidan iggucu piyasasi turleri,

2. islevsel agidan isgiicii piyasasi tirleri,

3. Yasal yapilarina gore isgucu piyasalari.

Bu siniflandirmada yer alan isglcu piyasalarinin bazilari glinlik yasamda
rastlanmayan piyasa turleri olmakla birlikte, ulasiimak istenilen hedef agisindan
ideali gostermektedir. Piyasa turleri igin, ileri surtlen goérusler ve ekonomik
yaklasimlarin temelinde igsizligi dnleme ve tam calismay! saglama amacini
gerceklestirmek bulunmaktadir. Fakat bu hedefin gerceklesmesi kuramsal
agidan mumkun gérinmekle birlikte, var olan igsizlerin hepsinin ¢alismasini
saglayacak isyeri acgilsa dahi gerceklestirimesi mumkin degildir. Cunkd,
hemen hemen higbir Ulke, tek bir iggucu piyasasindan olusmamaktadir. Her
ulke kendi iginde degisik alt isgucu piyasalarina ayrilmaktadir. Bu nedenle
isguclu piyasas! yonetimi 6zel bir 6nem tasimaktadir. Var olan insangucinin
dogru zamanda ve yerde, en verimli sekilde kullanilmasi Ulke ekonomisi ve

toplumsal baris igin kaginilmaz bir gergek olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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2.2.1. Kuramsal Agidan isgiicii Piyasasi Tiirleri

Bu yaklasim isguci arz ve dengesinin saglkh bir gekilde
gerceklestirimesinin saglanmasi igin, piyasalarin nasil olmasi gerektiginin
kuramsal duzeyde incelenmesinden olusmaktadir. Yaklasimlarin ortaya c¢ikisi
ve soruna bakigl, ortaya ¢iktigi toplumsal yapi ve tarihsel surecin bir Granudur.
Tum toplumlar icin genellemelere gitmekle birlikte, her yerde ve zamanda ayni
sonuglari verecegi beklenmemektedir. Kuramsal agidan isglcu piyasasi turleri
su basliklar altinda toplanmaktadir:

- ideal isgtict Piyasasi,

- Dogal isgiicti Piyasasi,

- Kurumsal isgiicii Piyasasi,

- Gidimli isgiict Piyasasi,

- Korumaci isgicti Piyasasi,

- Esnek isglicli Piyasasi (Zaim, 1997, 14).

2.2.1.1. ideal isglicii Piyasasi

iktisadi doktrinde “Tam Rekabet Piyasasi” olarak adlandirilan bu piyasa
turlne gercek hayatta rastlamak mumkun goérinmemektedir. Bununla birlikte
ulasilmak istenen, vyani piyasanin taraflarinin memnun oldugu, sorunlarin
yasanmadi§i bir isgiicl piyasasi hedef olarak gosterilmektedir. ideal isgiicii
piyasasinin temel dzellikleri sunlardir.

- Piyasada Uretilen mal ve hizmetler standarttir.

- Piyasaya giris ve cikis serbesttir.

- Emek arz ve talebinde bulunanlar piyasa hakkinda tam bilgiye
sahiptirler. Emek piyasasi da diger piyasalar gibi seffaftir ve taraflar piyasa
hakkinda gereksinim duyduklari buttn bilgileri 6grenebilme sansina sahiptirler.

- Piyasada emek arzi ve emek talebinde bulananlarin aralarinda kendi
cikarlarini korumak veya menfaat saglamaya yonelik gruplasmalar ve mesleki
orgutleri bulunmamaktadir.

- Piyasadaki mal ve hizmetler icin fiyatlar veri olarak kabul edilmektedir.
Dolayisiyla uretilen malin ve Uretimde kullanilan emegin tam rekabet sartlarinin
sonucu olarak tek bir fiyati vardir. Emek arzinda bulunanlar ve emek talebinde

bulunanlarin bunu tek baslarina degistirmeleri mimkuan dedgildir.
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- Uretilen her mal ve piyasaya yonelen her emek arzi icin yeterli
miktarda talep bulunmaktadir.

- Ideal isglicti piyasasinda devletin miidahalesi en alt diizeydedir.

Genel 6zellikleri bu sekilde sayilabilecek olan ideal is piyasasi, adindan
da anlagilacagi gibi insanhigin ulasmayi hedefledigi bir piyasa tirtudir. Tam
anlamiyla ulasmak mimkin olmasa da, burada belirtilen hedefler tim
toplumlar igin ideal kabul edilmektedir. Bu piyasanin 6zelliklerini degisik piyasa
turlerinde kismen de olsa géormek mumkunddr.

ideal isgiici piyasasinda, isciler ve isverenler piyasanin ozelligi
nedeniyle hareketlerinde tam bir serbestiye sahiptirler. isci, piyasa hakkinda
tam bilgiye sahip olmasi nedeniyle mevcut isglucu talepleri arasinda kendi igin
en ¢ok olanak taniyan islere ve bodlgelere ydnelerek c¢ikarini en ¢oklamaya
calisacaktir.

isveren ise; talep ettigi emegi bulabilmek icin piyasa kosullarinda veri
olan Ucreti 6demeyi kabul edecektir. Aksi halde, istedigi emegi elde etmekle
birlikte, emegin aradigi niteliklere sahip olmayacagi dusunulirse daha dusuk
yetenekteki emegi calistirmak zorunda kalacaktir.

ideal isgiicii piyasasini diger piyasalardan ayiran en belirgin 6zellik,
devlet mudahalesinin yok denecek duzeyde olmasi gd0sterilebilir. Devlet
liberalizm felsefesinin hareket noktasi olan, adalet ve guvenlik disindaki
alanlarda bulunmadigi gibi, diger alanlara yonelik dizenlemelerden de
kacinmaktadir. Devletin piyasaya yonelik mudahalesi, piyasanin gérinmeyen
el yardimiyla sagladigi dengeyi bozacadindan, devlet tarafsiz kalmak
durumundadir. Boyle bir piyasa tlrinde isglcu piyasasinin yonetiminden s6z
etmek mumkuin gérinmemektedir.

Bu piyasa tlrinde, devletin isglicu piyasasina dogrudan veya dolayl
olarak mudahale etmesine izin verilmedigi gibi, ekonomik mudahalesi de hos
kargilanmamaktadir. Devletin piyasaya yonelik midahale ve dizenlemesine izin
verilmemesinin tek istisnasi korunmaya muhta¢ kesimlerin (sakat, hukumli
gibi) istihdamina yonelik koruyucu politikalar Gretmesine verilen izin gosterilebilir
(Ansal ve digerleri, 2000, 3).
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2.2.1.2. Dogal isgiicii Piyasasi

Dogal isgucu piyasasi; Sosyal siyaset duzenlemelerinin gelismedigi,
liberal ekonomini uygulamasinin hakim oldugu, devletin gorevinin guvenlik ve
adaletten ibaret oldugu kapitalist bir dizende gorulen bir isgucu piyasasidir
(Zaim, 1997, 17).

Piyasanin temel 6zellikleri sunlardir:

- Emek arz ve talebi piyasada var olan veya gelisen kosullara gore
belirlenmektedir.

- sglicii piyasasinda emek arz ve talebi arasinda denge
bulunmamaktadir.

- Isgliciiniin hareketliligini engelleyen gesitli nedenler bulunmaktadir.

- Isglicti hareketliliginin yetersizligi, esit ise esit lcret prensibinin
uygulanmasini engellemektedir.

- Sendikal hareketler ya yoktur ya da piyasaya etki edecek gucte
deqildir. Yasal dizenlemeler bulunmamaktadir.

Dogal Isgiici piyasasinda isci-isveren iliskileri kisisel iliskiler
cercevesinde gelismektedir. Sdzlesme serbestisi ve devletin yasal
dizenlemelere gitmemesi nedeniyle, gugli olan taraf diger tarafa kendi
isteklerini kabul ettirmektedir. Emek arzinda bulunanlarin piyasa hakkinda tam
bilgi sahibi olmamasi, emek fiyatinin ayni piyasa iginde farkh fiyatlarda talep
goérmesinin nedenidir. Emek arzinda bulunanlarin bu eksikligi, 06zellikle
piyasaya ilk kez girenler acisindan daha fazla etkili olmaktadir. Bu kisilerin
piyasa hakkinda bilgi sahibi olmamasi yaninda, is ve ucret konusunda da
bilgisizligi ve bu nitelikteki emege olan talep eksikligi, daha dusuk Ucretlere
calismaya istekli olmalarinda etkili olmaktadir.

Sendikalarin  bulunmayisi veya etkisiz olusu da emek arzinda
bulunanlarin, emek talebinde bulunanlar karsisinda gugsuz kalmasina neden
olmaktadir.

Bu piyasa tiriine Tirkiye'deki tarim sektdrii ve is Kanunu kapsami
disinda kalan kuguk esnaf ve sanatkarlar gosterilebilir. Bu kesimde is iligkileri
devletin yasal duzenlemelerinin diginda, genellikle karsilikh iliskiler ve

gelenekler ¢ercevesinde yurutulmektedir.
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isglicti piyasasi ydnetimini stelenen en {st kurulus olan devletin, bu
kesime yonelik kurumsal ve yasal duzenlemeleri gerceklestirmemesi nedeniyle,
dogal isgucu piyasasinin gegerli oldugu ortamda, isgucu piyasasi yonetiminden
s6z etmek mumkin gorulmemektedir. Dogal isglcu piyasasinda yasanan
olumsuzluklar, devleti bu alanda duzenleme yapmak zorunda birakmig ve
dolayisiyla da dogal isgucu piyasasi degisik bir piyasa gorunimune
kavusmustur. Bu duzenlemeler Ulkelerin izledikleri ekonomik politikalara ve

siyasal ideolojilerine baglh olarak farkliliklar gostermektedir.

2.2.1.3. Kurumsal isgiicii Piyasasi

Yasal ve kurumsal dizenlemelerin devlet tarafindan gerceklestirildigi,
taraflarin haklarini savunmak amaciyla o6rgutlendikleri ve o6rgutlerin yasal
dizenlemelere uygun olarak faaliyet gésterdigi piyasa tiraduar. Piyasanin temel
Ozellikleri sunlardir:

- Sosyal devlet anlayisinin hakim oldugu piyasalardir.

- Piyasada emek arz ve talebi dengede degildir ve bu dengenin
saglanmasi amaciyla devlet yasal ve kurumsal duzenlemelere gitmektedir.

- Piyasa hakkinda taraflarin tam bilgi sahibi olmamasi yani sira
taraflardan saklanan bir bilgi de bulunmamaktadir.

- Mal ve emek standart degildir ve ayni mal ve ayni nitelikteki emek farkl
Ucretlere tabi olmaktadir. Ucret konusunda asgari bir uygulama olmakla birlikte
bunun her zaman uygulandigi sOylenemez.

- Emek arz ve talebinde bulunanlarin mesleki orgitleri vardir ve bu
orgutler yasal bir statliye sahiptirler.

- Devletin piyasalara mudahalesinin temel amaci tam istihdamin
saglanmasidir.

- Isglictinlin hareketliligini engelleyen kisitlamalar bulunmamaktadir.

Kurumsal isglcu piyasasinda, dogal isglcu piyasasindakinin aksine
batin ekonomik iligkiler piyasa guglerine terk edilmemigtir. Bu piyasa turunde

isci ve igveren iligkileri ekonomik yapiya baglh olarak degisim gostermektedir.
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Devletin bu piyasa turiundeki temel amaci, ekonomide tam istihdami
saglamak seklinde 6zetlenebilir. Bu amaca uygun olarak piyasanin taraflarinin
kendi aralarinda kurmus olduklari o6rgutler araciliiyla ¢ikarlarini koruma
mucadeleleri s6z konusudur. Bu érgutler isgiler igin isci sendikalari, isverenler
icin ise, isveren sendikalaridir. Yasal duzenlemeler, c¢alisma ve c¢alistirma
harriyeti kapsaminda taraflara serbesti tanimakta ve taraflar bu haklarini
kurmus olduklari érgutleri araciligi ile koruma mucadelesi vermektedirler.

Ekonomik acgidan gelismis Ulkelerde isgucl piyasasindaki iligkilerde
devletin roll, taraflar arasindaki iliskilerde goérilen bosluklari doldurmak
seklinde gercgeklesirken, ekonomik gelisme asamasindaki Ulkelerde taraflarin
gugleri arasindaki dengesizligi gidermek icin, farkli dizeylerde mudahale
seklinde olmaktadir (Zaim, 1986, 119).

2.2.1.4. Gudiimlii isgiicii Piyasasi

isglicii piyasasina yonelik her tirli diizenlemenin ve piyasanin tek
hakiminin devlet oldugu piyasa turtdidr. Bu piyasa bir anlamda ideal isgucu
piyasasinin tam tersi bir piyasa tiridir. ideal isgiici piyasasinda devletin
piyasa uzerinde higbir dizenlemesi bulunmazken, bu piyasa turinde devlet tek
hakimdir. Bu hakimiyet piyasanin 6zelliklerinde kendini agikga gostermektedir.
Gudimlu isglict piyasasinin dzellikleri sunlardir:

- Piyasada emek talebinin tek alicisi, yani tek isveren devlettir. Emek
talebi merkezi planlama dogrultusunda devlet tarafindan belirlenmekte ve buna
uygun olarak isgucundn bir bolgeden digerine hareketine izin verilmektedir.

- Emek arzinin tek bir fiyati vardir ve devlet tarafindan belirlenen bu fiyat
kabul edilmek durumundadir.

- Kurumsal dizenlemeler bulunmakla birlikte, bu kurumlar tek alici olan
devletin piyasayi denetleme gorevini Ustlenmektedir.

- Meslek orgutleri sadece is¢i kesimi igin s6z konusudur. Bu oérgutler

devletin istedi dogrultusunda g¢alisanlari yonlendirmekle goreviendirilmistir.
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Sozlesme serbestisinin bulunmadidi ve tek isverenin devlet oldugu bu
piyasa turinde kurallar devlet tarafindan belirlenmektedir. Emek arzinda
bulunanlar devletin 6nerdigi tUcret ve verdigi haklardan bagkasini talep etme
gibi bir sansa sahip degildirler. Haklarini korumasi ve savunmasi beklenen
sendikalar ise, rejimin savunucusu ve c¢alisanlara uymalari yonunde telkinde
bulunan bir kurumdan baska bir 6zellige sahip olmayan kuruluslardir (Zaim,
1986, 119).

Bu piyasa tlrinde isgucl piyasasi yonetimini Ustlenen kurumlar
bulunmakla birlikte, temel gorevlerini yapmaktan c¢ok isglicu arzini devletin
istegi dogrultusunda yonlendirme goérevini Ustlenmis kurumlar olarak
gorulmektedir. CUnkl, emek arzinin tek alicisi devlettir ve devletin hazirlamig
oldugu planlar gergevesinde isgucunun nerede, nasil galisacagini, kimlerin
calisacagini ve galismaya hazir oldugunu belirlemek bu kurumlardan beklenen

temel iglevdir.

2.2.1.5. Korumaci isgiicii Piyasasi

Korumaci isgucu piyasasi, ekonomik gelisimini tamamlayamamis veya
ekonomik nedenlerle sorun yasayan Ulkelerde, devletin piyasaya dogrudan
veya dolayl olarak galisan kesimi korumaya yonelik dizenlemelerde bulundugu
piyasa tipidir (Tortner, Lordoglu, 1992, 34-35).

Devletin piyasaya mudahalesi; serbest ve toplu pazarlik sisteminin
bulunmasina ragmen Uucretlerin belirli bir seviyenin altina inememesi, asgari
ucret dizeyini belirlemesi gibi dogrudan oldugu gibi, yasal duzenlemeler ile
toplu pazarlik sistemini yonlendirme, sosyal haklari belirleme gibi dolayli olarak
da olabilmektedir. Piyasanin temel 6zellikleri sdyle siralanabilir.

- Piyasanin taraflari piyasa hakkinda tam bilgi sahibi dedgildirler. Bu
nedenle Ulke duzeyinde veya bolgesel olarak ayni ise farkli Ucret
O0denebilmektedir. Piyasa hakkindaki bilgisizlik ve iletisim eksiklikleri, devletin
bu alana asgari Ucret uygulamasiyla mudahalesine neden olmaktadir.

- Piyasada isgiicinin dagilimi ve 6zellikleri esit degildir. isgiici
hareketliliginin yetersizligi belirli bolgelerde isglcu fazlaligina yol agarken, bazi

bdlgelerde isgucu eksikligi ¢ekilebilmektedir.
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- S6zlesme serbestisi olmakla birlikte taraflar arasindaki glic dengesizligi
devletin piyasaya yasal duzenlemelerle mudahalesini zorunlu kilmaktadir.

Bu piyasa tlrine genellikle gelismekte olan Ulkelerde veya ekonomik
sistem degisikligine giden ulkelerde rastlanmaktadir. Daha genel anlamiyla ne
sosyalist ekonomi ne de kapitalist ekonomi sistemini tek basina uygulamayarak,
her ikisinden de bazi ozellikleri alip karma bir ekonomik sistem uygulayan
ulkelerde (Turkiye ve eski dogu blogu Ulkelerinde) rastlanmaktadir.

Bu isglcu piyasasinda isgi-isveren iliskileri yasal bir dizen igerisinde
yurutilmektedir. Yasal dizenlemeler, taraflarin kendi aralarinda serbestce
sOzlesme imzalamalarina izin vermektedir. Bu s6zlesme serbestisi, emekgi
kesimin  madduriyetini onlemek amaciyla kisitlanabilmektedir.  Yasal
dizenlemelere ragmen, piyasanin denetimindeki yetersizlikler, ekonomik
sikintilar, isgucl arzindaki fazlalik yasal dizenlemelerin uygulanmasini
zorlastirmaktadir. Bu zorluklarin sonucu, bu tlr piyasalarin uygulandigi
ulkelerde yasa disi is iligkileri, yani kayitdigi ekonomi oldukga yaygindir.

isglicli piyasasinin yonetimi agirlikli olarak devletin tekelindedir ve
isgucu arz ve talebini devlet yonlendirmektedir. Bu yonlendirmeyi is ve isgi
arama faaliyetlerinde devlet tekeli kurarak gergeklestirmektedir. Ayrica planlama
ve eqitim devletin tekelinde oldugundan, devletin piyasanin yonelisi konusunda

onemli bir agirligr bulunmaktadir.

2.2.1.6. Esnek isgiicii Piyasasi

Esnek isgucl piyasasi kavrami Il. Dinya savasindan sonra ortaya ¢ikan
uretim yapisindaki gelismelerin bir soncudur. Bu ddnemde baslayan ve
gunumuzde de devam eden hizli degisim, isgucunun yapisini ve dolayisiyla da
isgucu piyasalarini dnemli olgude etkilemigtir. Fakat bu degisimin asil etkisi
1970’li yillarda arka arkaya yasanan petrol krizleri sonucunda ortaya c¢ikan
igsizlik ve issizligin beraberinde getirdigi sosyal guvenlik sorunlari olarak kendini
géstermistir (TISK, 1999, 5).
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Gergekten Il. Dinya savasl sonrasinda Uretim yapisindaki hizl
gelismeler, devletin isgucu piyasalarina mudahale yaklasiminda da kokten
degisikliklere yol agmistir. Bu doneme kadar devlet, zayif olan isglcunu gugli
sermaye karsisinda korumayi goérev olarak benimserken, artan issizlik
kargisinda isgucunu tek basina korumanin sorunu ¢ozmeye yetmedigini
gorerek, igyerini ve isgucunu birlikte korumak gerektigi dustuincesiyle hareket
etmeye baglamistir. iste bu davranis sonucunda, koruyucu yéniyle gidimlii ve
muidahaleci isguclu piyasalarinin 6zelliklerini tasiyan (ama isyerini koruma ve
devamini saglamak amaciyla dogal isglici piyasasi 6zelligini tasiyan) isgucu
piyasasi esnek isgucu piyasasi olarak tanimlanabilir.

Esnek isglcu piyasasinin tek bir uygulamasi bulunmamaktadir.
Uygulama Ulkelerin  ekonomik ve sosyal vyapilarina gore degisiklik
gOsterebilmektedir. Genel olarak uygulanan esneklik sekilleri sunlardir:

- [stihdam seklinde esneklik,

- Ucret yapisinda esneklik,

- Calisma surelerinde esneklik,

- s érgitlenmesinde esneklik (DPT, 2001, 10-11).

2.2.2. islevsel Agidan isgiicii Piyasasi Tiirleri

isglicii piyasasinin incelendigi bir baska vyaklasim ise, isgucu
piyasasinin Ustlenmis oldugu gorevler ve piyasanin unsurlarinin niteliklerine
gére yapilan ayirimdir. islevsel agidan isgiicii piyasasi ti¢’e ayrilmaktadir.

1. Cografi agidan isgucu piyasasi,

2. Mesleki agidan isglcu piyasasi,

3. Sektoérel agidan isglcu piyasasi,

2.2.2.1. Cografi isgiicii Piyasasi

isglicti piyasasinin mekan agisindan tabi tutuldugu bir ayirnmdir. isgiicii
piyasalari bu acgidan uluslararasi, ulusal, bdlgesel olarak farkli agilardan
incelenebilmektedir. Bu ayirimin en dnemli 6zelligi emek faktérunin mekansal
agidan dagihmi ve bu dagilimin ortaya g¢ikardigi sorunlarin ¢ézimune yonelik
politikalarin belirlenmesidir.

“‘Belirli bir yerde ikamet eden iscilerin, adreslerini degistirmeden

“*

calismay! kabul edebilecekleri en genis mintika” veya “ isgilerin bir isten
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digerine gegmesine uygun bulunan cografi alan ve bu alan yerel isglculnin
onemli bir kismina ya da hepsine yeterli is olanaklarinin biriktigi saha” olarak
tanimlanmaktadir (Sayin, 2002, 10).

Bolgesel agidan emek faktérinin dagiimindaki dengesizligin neden
oldugu en 6nemli sorun, bu yorelere yonelik yatirnmlarda yasanan sikintidir.
Nitelikli isgucu ve yetersiz altyapi bu yorelere yonelik yatirrm kararlarini olumsuz
etkilemektedir. Yeni yatirimlarin bulunmamasinin diginda, mevcut Uretim
kaynaklari da nitelikli isgucu gibi bolge disina yonelmekte ve bu kisir dongu
suregitmektedir.

Geri kalmis bolgelerden kentlere yonelirken, asgari bir gelire sahip
olmayi arzulayan ve tarim Uretimi disinda yetenege sahip olmayan niteliksiz
isgucu, beraberlerinde sorunlarini da kentlere tagimaktadir. Bu yonleriyle,
kentlerdeki mevcut is olanaklarina talip olmadiklarindan, gecimlerini
saglayabilmek icin, igportacilik, seyyar saticihk vb. milli gelire katki
saglamayan ve sadece gelirin paylasimina sebep olan islerle ugrasmaktadirlar
(Bastaymaz, 2004, 1/2).

Bu sorunu gidermek amaciyla, cesitli ulkeler farkli olmakla birlikte
temelde ayni amaca yonelen politikalar izlemektedirler. Bu politikalarin temel
ozelligi, ulkenin nispeten geri kalmis bolgelerindeki isgucuinun yerinde
kalmasini saglayacak istihdam olanaklari yaratmaktir. Bunu saglamak igin, bu
bolgelerin gelistirilmesine yonelik yasal dizenlemeler (ingiltere) ya da bdlgesel
planlara uyumlu olmak ve yerel inisiyatifi etkilememek kosuluyla (Hollanda) 6zel
projeler gelistiriimektedir (Dereli, 1991, 17-25).

isglicii piyasalarinda temel amag, arz ve talep yodninden dengeyi
saglamaktir. Bu dengenin saglanmasi agsamasinda Ulkenin tamamina ydnelik bir
denge dusunulmektedir. Oysa isglcu piyasalari emek unsurunun nitelik
acisindan standart olmamasi ve kigsiye bagl olarak degismesi nedeniyle

cografi olarak alt piyasalara ayriimaktadir.
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Ulke diizeyinde isglici piyasasini bir bltlin olarak ele alarak, butiin
duzenleme ve planlamalari buna goére gergeklestirmek, beraberinde onemli
sorunlara yol agacaktir. Bu sorunlarin basinda makro dizeyde gergeklestirilen
isguclu arz ve talebindeki dengenin, uygulamada gergeklesmesinin mamkin
olmamasidir. isgiiciiniin istenen yer ve zamanda bulunmasinin mimkin
olmamasi, makro dizeyde saglanan dengenin, bolgesel eksiklikler nedeniyle
temel amacta sapmalara ve atil kapasiteye neden olacaktir.

GUnUmuzde bircok Ulke, kalkinma agisindan bolgeler arasindaki
farkhliklari gidermek amaciyla bolge planlamasi uygulamasina gitmektedir
(Dogan, 1995, 3). Bu uygulamanin temel nedeni, az gelismis bdlgeler ile
gelismis bolgeler arasindaki farkliligi azaltmak yoluyla, diger boélgelere yonelik
isgucl ve sermaye hareketlerini engellemektir. Boylece mumkin oldugunca
dengesizligi gidererek bu bolgelere yonelik yatirrm olanaklarinin artmasini
saglamak seklinde 6zetlenebilir (Keles, 1997, 242).

Cografi iggucu piyasalarinin belirlenmesi, bu bdlgelerdeki isglicunin
bulundugu vyerde istihdamini saglamaya ydnelik politikalarin belirlenmesi
acgisindan 06zel bir 6nem gostermektedir. Clnkd bu bdlgelerdeki insanlarin
gelismis bdlgelere yonelmesini saglayan daha iyi yasam kosullari ve is
olanaklaridir. Kisaca, bu insanlar igin go¢ bir umuttur. Bu umut, isgucunu geri
kalmis yorelerden gelismis yodrelere yoneltirken, beraberinde tim Ulkeyi

etkileyen sorunlari da ortaya ¢gikarmaktadir.

2.2.2.2. Mesleki isgiicii Piyasasi

Mesleki isglicli piyasasi; belirli bir meslek ve iskolunda isgiicii arz ve
talebinin karsilastigi ve diger meslek ve iskollarini fazla etkilemeyen piyasa
olarak tanimlanabilir.

isgliciiniin  Uretimde kullanilabilir niteliklere sahip olmasi,  Uretimin
gerceklesmesi igin vazgecilmez bir sarttir. “insanlara yararli mal ve hizmet
uretme karsiliginda para kazanmak igin yapilan, belli bir egitimle kazanilan
sistemli bilgi ve becerilere dayali, kurallari toplumca belirlenen etkinlikler
batind” (Kuzgun, 1999, 75) seklinde tanimlanan meslek, tanimdan da
anlagilacagi gibi bireyin yasamini sdrdurmesi igin sahip olmasi gereken

ozelliklerden biridir.
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Mesleki bilgi bireyin yasamini surduirmesi i¢in gerekli oldugu kadar,
isglici  piyasasinda emek talebinde bulunanlar icin de onemlidir. isgiici
talebinde bulunan igverenin isglcunin aradidi niteliklere sahip olup olmadigini
anlamasi ve buna gore bireyi ise almasi, olmasi gerekendir. Fakat isgucu
piyasasini diger mal ve hizmet piyasalarindan ayiran ozelliklerden biri emegin
homojen olmamasidir. Bireyler yapmaya talip olduklari ig i¢in sahip olduklari
nitelikler hakkinda bilgi sahibidirler. Fakat isverenler veya bu kisilerin
yeteneklerine ihtiyaci olan Kkisiler ise, bu konuda tamamen bilgisiz
durumdadirlar. Bu konuda bilgi sahibi olmanin tek kosulu, bu Kigilerin sahip
olduklari mesleki yeterliliklerini ulusal dizeyde veya yerel dlizeyde onaylayan
bir belgeye sahip olmalaridir.

Mesleki agidan isgucu piyasasi ayirimi, bireylerin Uretimde bulunacaklari
alanda yeterliliklerinin duzeyinin belirlenmesidir. Bu duzeyin belirlenmesi Ulke
duzeyinde makro ve mikro duzeyde yapilacak planlamalarin basari dizeyini de
etkileyecektir. Hangi meslekte ne kadar isglcunin oldugu, ne kadar eksik
bulundugunun belirlenerek, ihtiya¢ duyulan isgucunun yetistiriimesi ya da
gecerliligini yitirmis meslekteki bireylerin mesleki hareketliliginin saglanarak,
yeni meslek edinmelerini saglamak mumkun olacaktir.

Bolgelerarasi gelismiglik farklhiliklarinin giderilmesi igin ihtiyac duyulan
yatirimlarin en 6nemli eksikligi olan nitelikli isgicunun saglanmasi, bu konuda
tam bir isglcu analizinin yapiimasi, eksikliklerin giderilebilmesi ve dogru
zamanda dogru yerde iggucu bulundurulabilmesiyle mumkundur.

Devletin isgucu piyasalarina mudahale nedenlerinin en énemli nedeni bu
piyasadaki dengesizliklerin giderilmesidir. Mesleki isgucu piyasasinin temel
Ozellikleri sunlardir:

- Emek arz ve talebinin karsilikli etkilesimi butin Ulke duzeyinden ¢ok,
belirli bir bolgeyi kapsamasidir.

- Mesleki agidan sahip olunan nitelik ayni olsa da farkli Ucretler ve talep

dizeyi ile karsilasiimaktadir.
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2.2.2.3. Sektorel iggiicii Piyasasi

Gunumuzde isgucl arz ve talebinin karsilastigi yer olan isgucl piyasalari
ulke diizeyinde bir bitlin olmakla birlikte kendi icerisinde faaliyet alanlarina gére
bélinmektedir. Bu boélinme faaliyet alanlarina gore yapilmaktadir. Bu ayirim
genel kabul goren sekliyle;

a) Tarim sektoru isgucu piyasasi,

b) Sanayi sektorl isglicl piyasasi,

c) Hizmet sektorl isglicu piyasasi olarak tce ayriimaktadir.

a) Tarim Sektorii isgiicii Piyasasi

Tarimsal Uretim alaninda calisanlar ile bu alanda isglucu talebinde
bulunanlarin  olusturdugu piyasadir. GuUnUimuzde Ulkelerin  gelismislik
duzeylerinin kargilagtiriimasinda kullanilan temel dlgttlerden biridir.

Tarim sektoriinin Gayri Safi Yurt ici Hasilla (GSYiH) payi, gelismis
ulkelerde % 3 ile % 10 arasinda degisirken, gelismekte olan Ulkelerde bu
oran % 8 ile % 30 arasindadir. Geri kalmig Ulkelerde ise bu oran % 30’un gok
uzerindedir. Tarim sektorunun isgucl piyasasi Uzerinde hem olumlu, hem de
olumsuz etkileri bulunmaktadir. Ozellikle gelismekte olan llkelerde GSYiH’ya
katki orani ne kadar kilguk olursa olsun, istihdam ettigi ntifus orani oldukca
yuksektir. Bu durum oOzellikle gizli issizligin bu sektérde yogun olarak
yasandigini gostermektedir. Bu yonuyle tarim sektoru issizligin belli bir  sure
sorun yaratmamasini saglayarak siyasal iktidarlara yardimci olmaktadir.

Ekonomik gelismeye paralel olarak bu sektdrdeki gizli igsizlerin, c¢esitli
nedenlerle sektor disina c¢ikmalari ekonomi agisindan buydk sakincalar
yaratmaktadir. Bu sakincalarin basinda, is ve yagsam sartlarinin daha iyi oldugu
kentlere yonelik go¢ hareketinin yoneldigi kentleri bir sorunlar yumagi haline
getirmesi, bolgeler arasi dengesizlikleri artirmasi ve 6nemli kaynak kayiplarina
yol agmasidir (Kartal, 1992, 250 ).

Tarim sektorinun gelismekte olan Ulkeler icin bir diger Onemli
olumsuzlugu ise; gelismis Ulkelerdekinin aksine sermaye birikimine katki
saglamak yerine, O©onemli miktarda desteklemelerle yatirimlara ayrilabilecek

kaynaklarin bu alana aktarilmasina neden olmasidir.
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b) Sanayi Sektorii isgiicii Piyasasi

Tarimsal Uretimin disinda kalan Uretim faaliyetlerinin blylk ¢ogunlugunu
olusturan isglcu arz ve talebinin karsilastigi ve katma deger oraninin en ylksek
oldugu isglcu piyasasidir.

1960’h yillara kadar hakim uretim anlayisi olan Fordist Uretim yapisi ve
teknikleri 1970°li yillardan itibaren tikanmaya baslamistir. Bu tikaniklik
ekonomilerin yapisinda donemli degisimlere yol agarken, en 6nemli etkisini
istihdam vyapisinda gdstermigtir. Gelisen ve degisen uretim teknolojileri
istihdamin surukleyici sektori olan sanayi sektorinun bu 6zelligini yitirmesine
yol agmistir (Ozsuca, 1995, 20).

Bu sektdrdeki isglcl, diger sektdrlerde calisanlardan farkh 6zellige
sahiptir. isglicli, sektériin yapisi itibariyle hem belirli bir egitime, hem de belirli
bir yetenege sahip olmak durumundadir. Sektorin en 6nemli dezavantaji,
teknolojik gelismelerin sektordeki isgucu istihdamini olumsuz etkilemesidir.
Teknolojik gelismeler, bu sektordeki emek yodun Uretim yapisinin yerini,
teknoloji yogdunluklu Uretim yapisina birakmasina neden olmustur. Bunun
sonucunda, Uretim miktarinda azalma olmamasina karsin, istihdam duzeyinde
surekli dusus yasanmaktadir.

Bu sektorde son yillarda yagsanan en dnemli degisim, gelismis Ulkelerin
kendi Ulkelerindeki sanayi sektoru uretimini gelismekte olan ulkelerle rekabet
edememe ve Uuretimden kaynaklanan olumsuzluklar (Cevre kirliligi vb.)
nedeniyle terk etmek zorunda kalmalari olmustur.

Bu isguicu piyasasinin temel o6zellikleri sOyle siralanabilir.

- isbolimi ve uzmanlagma oldukga gelismistir.

- Emek - sermaye kullanim orani, sermaye lehine agirlik kazanmaktadir.

- isgiictiniin niteligi oldukca énemlidir.

-Teknolojik gelismelere karsi olduk¢a duyarli bir piyasadir. Bu nedenle
emek faktorinin ikame orani hizla degisebilmektedir.

- isguicli arz ve talebinin dengesinin saglanmasi oldukga gictir ve ayni

iskolunda ve bolgede dahi farkli tcretler uygulanabilmektedir.
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c) Hizmet Sektorii isgiicii Piyasasi

Hizmet sektord; tarim ve sanayi igsgucu piyasalarinin disinda kalan ve
katma degerinin 6lgimd konusunda agik bir 6l¢it bulunmayan piyasalardir.
Sektdrun buyuklugu, ekonominin gelismiglik derecesinin bir Olgutl olarak
alinmaktadir.

istihdam kapasitesi acisindan dénemli bir sektér olmasina ragmen, bu
sektori tanimlamak ve etki alanini belirlemek oldukga gugtir. Hizmet
sektorinin taniminin - gugligund, hizmetin tanimindan da anlamak
mumkundur. Bu konuda yapilan degisik tanimlar bulunmaktadir:

- Uretim acisindan degerlendirildiginde mal Uretiminden farkl bir yapi
gOstermektedir ve bu 6zelligi nedeniyle tanimlanmasi gug faaliyetlerdir.

- Hizmet; tarim, madencilik ve imalat sektdérl disindaki butin
faaliyetlerdir (Gindogan, 2002, 93).

- Hizmetleri tanimlamada kullanilan yéntemlerden biri de bu faaliyetleri
elle tutulur Uretim faaliyetlerinden ayiran Ozelliklerdir. Bu o6zellikler; (Miles,
Boden, 2000, 5).

- Hizmetlerin maddi bir yapisi bulunmamaktadir.

- Hizmetler depolanamaz ve transfer edilemez,

- Hizmeti veren ile alan arasinda dogrudan bir iletisimle gerceklesir.

- Sermaye orani duguktur,

- Masgterinin ihtiyaglarini 6n planda tutar

- Uretimi tiiketimden ayirmak gugtiir. Yani Gretim ve tiikketim ayni anda
gerceklesenbilir.

Hizmetlerin tanimlanmasindaki guglige ragmen, ekonomiye olan
katkilari giinimiizde énemli boyutlara ulasmistir. Oyle ki, OECD (ilkelerinde
hizmetler sektériiniin GSMH’ya orani % 70’lere ulagsmistir.

Hizmetler sektorii, GSMH igindeki payini hem tiketicilerin tercihlerindeki
gelismeler, hem de duretim yapisindaki degismelere bagl olarak surekli
artirmaktadir. 19.YlUzyilin istihdamda surukleyici sektdrl olan sanayi sektora bu
konudaki liderligini hizmet sektorine birakmistir. Hizmet sektorundeki
gelismenin belli basli nedenleri arasinda, tlketicilerin daha iyi yasam
yonundeki istekleri, hizmetlerin fiyatindaki farkhlasmaya gidilmesinin kolayhgi,

firmalarin tuketici isteklerine uyum saglama konusundaki isteklilikleri sayilabilir.
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Bu egdilimlerin sonucunda, orgutsel, insan unsuru ve teknik konularda hizmet

taleplerinde dnemli artiglar goriilmektedir (lyidogan, 2001, 13).

2.3. iggiicii Piyasasi Yénetimi

Bu baslik altinda iggucu piyasasi yonetiminin tanimi yapildiktan sonra,
isguclu piyasasl yonetiminin amaci, gorevi, araglari, o6rgutlenme sekilleri

incelenmisgtir.

2.3.1. Isgiicii Piyasasi Yonetiminin Tanimi

isglicti piyasasi ydnetimi; Isglici piyasasinin unsurlarini olusturan isgict
arz ve talebini Ulke duzeyinde, Ulke ihtiyaglarina uygun sekilde dengeye
getirecek sekilde yurutmektir. Yonetim iglevinin degisik boyutlari bulunmaktadir.
Bu boyutlarin her biri toplumsal agidan ayri bir 6neme ve etkiye sahiptir. Bu
boyutlar:

Ekonomik Boyut: Ekonomik ve sosyal gelismenin surduralebilir bir
sekilde gerceklestiriimesi devletin temel gorevilerinden biridir.  Ekonomik
kalkinmanin saglanmasi tek basina sosyal kalkinmayi sagdlayamamaktadir.
Toplumun tamami tarafindan Uuretilen mal ve hizmetlerden elde edilen
gelirin yine toplumun tum kesimleri arasinda mumkun oldugunca esit
dagiliminin  saglanamamasi  sosyal huzursuzluklarin temel nedenini
olusturmaktadir. Ekonomik doktrinlerin ortaya cikisinin ve geligsiminin de
temelini bu gelir dagihmindaki adaletsizlikler olusturmaktadir. Ekonomik gelisme
ve mevcut isguclne insanca yasayabilecedi bir geliri saglayacak is bulunmasi
birlikte dusunulmesi gereken bir olgudur. Yani ekonomik gelisme ve
istihdamdaki gelisim birbirine siki sikiya bagl iki olgudur. Birindeki aksama
digerini de etkilemekte ve kurulmasi gu¢ olan dengenin bozulmasina neden
olmaktadir. (Basterzi vd.1999, 5).

IGPY, toplumsal sorunlarin belki de en énemlisi olan issizligin énlenmesi
acisindan da 0zel bir yere sahiptir. Bir yandan ekonominin ihtiya¢c duydugu
insan gucunun nitelik olarak hazirlanmasini saglamaya yonelik faaliyetlerin
yurUtilmesi ve planlanmasi, diger yandan ise, issizlik sigortasi gibi parasal
anlamda buyluk miktarlara karsilik gelen fonlarin ydnetimini Ustlenmis olmasi

ekonomik agidan yonetimin etkisini ortaya koymaktadir.
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isglicti piyasasinin ydnetimini tstlenen kurumlar genel olarak istihdam
kurumlari olarak adlandiriimaktadir. istihdamdan sorumlu kurumlarin baslangici
1900’li yillara kadar uzanan issizlik sigortasi uygulamasini yiriitme goérevini de
ustlenmis olmasi nedeniyle buyuk fonlar toplanmaktadir. TUrkiye'de 4447 sayil
issizlik Sigortasi Kanunu ile 1 Haziran 2000 yilinda kurulan ve prim tahsil
etmeye baslayan issizlik Sigortasi Fonunun elinde Eylil 2003 tarihi itibariyle 7
katrilyon 207 trilyon gibi bir parasal kaynak bulunmaktadir (ISKUR, 2003, 69).

Sosyal Boyut: istihdam hizmetlerini yiriiten kurumlarin toplumsal
anlamda korunmaya muhtac¢ kesimlere yonelik faaliyetleri, bu hizmetin sosyal
yonunu olusturmaktadir. Geng issizler, sakatlar, eski hikimliler, kadinlar ve
¢alisan c¢ocuklar korunmaya muhta¢ kesimleri olusturmaktadir. (Bunlarin
disinda sahip oldugu meslegin gecerliligini yitirmis olmasi ve uzun sureli
issizlerde 6zel ilgiye muhtag kesimlerden sayilabilir.) Bu kesimlerin, isglcu
piyasasinda kendilerine uygun isg bulmalar guctir. Bu nedenle istihdam
kurumlari, bu kesimlerin ise yerlestiriimeleri igin farkh politikalar (mesleki egitim,
kamu kesiminde istihdam, 6zel kontenjanlarin uygulanmasi, mali destek
saglanarak calismaya tesvik) uygulayarak toplumdan diglanmasini énlemeye
calismaktadirlar.

islevsel Boyut: isgiicii piyasalari, konusunun toplumu olusturan bireyler
olmasi nedeniyle diger piyasalardan ayriimaktadir. Devletin bu piyasalarin
yonetimine muddahalesi c¢esitli asamalardan gecerek glnimuzdeki modern
istihdam kurumlarinin olusturulmasina neden olmustur.

Modern anlamda isgucu piyasalarinin yonetimini Ustlenen kamu istihdam
kurumlari, baslangigta dini ve hayir kurumlarinca igsiz kalan kesimlerin
sorunlarini azaltmaya yodnelik olarak baslamistir (Dilik, 1991, 18). Birinci Dinya
Savasl oncesinde, 1910 yilinda Avrupa’daki 22 Ulkede 06zellikle calisma
hayatinin diuzenlenmesine yonelik yasa calismalarini izlemek Uzere ulusal
drgitlerin olusturuldugu gérilmektedir (IIBK, 1991, 2)

Bu kuruluslar ¢alismalarinin |. Dlinya Savas! sirasinda ve sonrasinda
insan gucu kaynaklarinin planli bir sekilde kullaniimasindaki yararliliklarinin
ortaya cikmasiyla, kurumlarin istihdam hizmetlerini yuratmesi konusunda

onemini ortaya koymustur.
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Kamu istihdam kurumlarinin gelismesinde ikinci asamayi, |l. Dinya
Savas! 6ncesinde baslayan piyasanin insan gucu kaynaklarinin dizenlenmesi
ve kullanilmasiyla, c¢alisma hayatinin yasal yonlerden denetiminde gérmek
mumkuanddr. Bu donemde 6zellikle 1. Dinya Savagi sonrasinda dunyanin iki
kutuplu bir hal almasi, Sosyalist blok karsisinda, batinin g¢alisan kesime
yonelik yeni haklar tanimasina neden olmustur. Devletlerin bu donemde,
sosyal patlamalarin 6nlenmesi amaciyla istihdam kurumlari araciligi ile galisma
hayatina mudahale ettigi gorulmektedir. Ayrica ekonomik acgidan; tam
istihdamin saglanmasi igin de yine kamu istihdam kurumlarindan yararlandigi
gorulmektedir.

Uglincli Dénemde ise; kamu istihdam kurumlari, calisma hayatini
dizenleyen ve denetleyen kuruluslardan, ulusal istihdam politikalarini
belirleyen ve uygulayan kuruluslar olma yonunde gelisme gostermektedirler.
ILO’nun tavsiyeleri, Uye Ulkelerin ulusal istihdam kurumlarina daha fazla énem
vermelerine neden olmustur. Bdtin bu gelismeler sonucunda istihdam
kurumlarinin Ustlenmis oldugu temel gorevler su sekilde siralanabilir:

-Isglicii piyasasinda acik bulunan islerin en kisa zamanda ve en uygun
isgucuyle doldurulmasi,

- Isgiict piyasasinin mevcut durumda ve gelecekteki isgiicl taleplerinin
ve ihtiyaclarinin  belirlenerek, bu ihtiyaglara uygun isguci arzinin
gerceklesmesini saglayacak sekilde piyasanin dizenlenmesi,

- isglicli piyasasinda yeni istihdam olanaklarinin yaratiimasi amaciyla
uygun programlarin ve galismalarin gergeklestiriimesi,

- Isglicu piyasasina ilk kez gireceklerle, caligirken issiz kalan Kkisilerin
piyasaya girigleri konusunda yardimci olmak.

Bu gorevler klasik gorevler olarak adlandirilmaktadir (Tértner, 1994, 9).
Bu gorevlere gunumuzde degisen ve gelisen ekonomik ve sosyal olaylar
sonucunda yeni gorevlerde eklenmistir. Bu gorevler;

- Isguicli piyasasina uyum sorunu yasayan, calisan veya issiz kesimin
uyum saglamalari amaciyla yurutilen 6zel programlarin hazirlanmasi ve

uygulanmasi,
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- issizlere ve is arayanlara mesleki egitim, mesleki rehberlik, meslek
konusunda kurs verilmesi, is ve calisma hayatina uyum konusunda hizmetler
verilmesi,

- isverenlere yénelik danismanlik hizmetlerinin sunumu,

- [stihdam vyaratma veya istihdamin korunmasina yodnelik tesvik
uygulamalari,

- Istihdam saglayacak parasal kaynaklarin yénetimi gibi konular istihdam
kurumlarinin son yillarda Ustlendigi yeni gorevlerden bazilaridir.

istatistiksel Boyut: Ulusal diizeyde istihdam hizmetlerinin etkin bir
sekilde yurutilmesi, bu konuda saglikli verilere sahip olmakla mumkundur.
isglicii piyasasinin saglikh bir sekilde isleyebilmesi icin bu veriler degisik
sekillerde toplanmaktadir. Verilerin toplanmasinin birgok amaci olmakla birlikte
temelde iki amaci bulunmaktadir. Bunlar:

- Ekonomik gelismelerin izlenerek, ihtiya¢g duyulan insangucu
kaynaklarinin belirlenmesi ve ihtiya¢ duyulan insangtclinin dogru zamanda,
dogru yerde bulundurulmasinin saglanmasi,

- Ulusal istihdam politikalarinin belirlenerek, bu politikalar ¢ergevesinde
isgucu piyasasini etkileyen kurum ve kuruluslara yol gosterme. Bu yol gosterme
daha ¢ok iggucu yetistirimesinde oOnemli bir yere sahip bulunan egitim
kurumlarinin ve mesleki egitim faaliyetlerini surdlren kuruluslara hangi
alanlarda ne kadar elemana ihtiya¢ duyuldugunun ve elemanlarda aranan
niteliklerin neler oldugunun belirlenmesinde yardimci olmaktir ( Ozel, 1992, 23).

Verilerin degisik kurumlarca degisik amaclar igin toplanmasi olasidir.
Fakat bu verilerin kullanicilarin ihtiyaglarina uygun ve birbiriyle uyumlu olmasi
gerekmektedir. Isgiicti piyasasi yénetimini gelistirmis Ulkelerde piyasanin
isleyisini denetleyen kurumlar, kamu istihdam kurumlaridir. Bu kurumlar igsizlik
sigortasi yonetimini de Ustlenmis olduklarindan, bu sigortadan yararlanmak
isteyenlerin kuruma kayitl olmalari gerekmektedir. Bu nedenle kamu istihdam
kurumlari isglcu piyasasinin isleyisini yakindan izleme olanagina sahip
kurumlardir.

Kamu istihdam kurumlarinin faaliyetlerinin istatistiksel islevlerini su

basliklar altinda 6zetlemek mumkindur. Bunlar:
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- Is arayanlar ve isci arayanlarin, istatistiksel goérinimini ortaya
koyarak piyasanin genel durumu hakkinda veri toplayip, bunlari ilgili kurum ve
Kisilerin kullanimina sunmak,

- Isgucliniin bolgesel, sektérel ve mesleki acgidan dagihimini ortaya
koyarak, aksayan yonleri belirleyip buna uygun politikalar olusturmak ya da
olusturulmasina yardimci olmak,

- isguctnin niteliksel agidan gdérinimini  belirleyerek, egitim
kurumlarinin giktilarinin sayisini ve niteligini belirlemelerine yardimci olmak,

- Isglictiniin ulusal ve uluslar arasi hareketliligini ve bu hareketliligin

isgucu piyasasi uzerindeki etkilerini belirleyerek gerekli dizenlemeleri yapmak.

2.3.2. iggiicii Piyasasi Yonetiminin Amaci

Ulkelerin sahip oldugu en énemli kaynak, insan unsurudur. insan
unsurunun ise, en belirgin 6zelligi kullaniimadigi, yani ulusal Uretime katki
saglayamadigi durumda dretim glcundn ileride  kullaniimak Uzere
saklanamamasidir. Ekonomik agidan énemli olan iggucunin ortaya c¢ikarttigi ve
¢O6zUmu zorunlu olan temel sorunlar vardir. Bu sorunlar, isglcl piyasasi
yonetimini yakindan ilgilendirmekte ve ¢6zimu konusunda temel goérev bu
kurumlara dismektedir. Bu sorunlar;

- isguictiniin ekonominin ihtiya¢ duydugu miktari karsilamasi sorunu,

- isguictiniin nitelik olarak aranan ézelliklere sahip olmasi sorunu,

- isgiictiniin dogru zamanda ve dogru yerde bulundurulmasi sorunu,

- isgucinin ekonominin mevcut ve gelecekteki ihtiyaglarina
uygunlugunun saglanmasi sorunudur.

isgiici, ekonomik gelismenin en Onemli unsurudur. Ekonomik
gelismenin saglanabilmesi igin, miktar ve nitelik agisindan yeterli olmasi
gerekmektedir. Yeterli isglcunin bulunmayisi udlkenin fiziki kaynaklarinin
yetirince kullaniimasini engellemektedir. Bunun en acgik 6rnegi Il. Dlnya
Savasindan sonra batili Ulkelerin ekonominin gereksinim duydugu isguclne
sahip olmamasi nedeniyle, isgucu fazlasi olan Ulkelerden isgicu talebinde

bulunmasidir.
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isgliciiniin yetersiz olmasinin yarattigi sikintilar yani sira, fazlaligi da
ayni olgude sikinti yaratmaktadir. Mevcut igsgucune uygun istihdam kosullarinin
saglanamamasi durumunda ortaya c¢ikan issizlik ve sosyal sorunlar da isglcu
fazlasi olan ulkeyi sikintiya sokmaktadir.

isgliciniin ekonominin ihtiyac duydugu miktarda olmasi da her zaman
sorunu gidermeye yetmemektedir. Bu durumda isgucu igin ikinci bir sorun
ortaya ¢ikmaktadir. Bu sorun; isgictinun ekonominin ihtiyag duydugu niteliklere
sahip olmamasi durumudur. Mevcut isgucunun nitelik agisindan yetersizligi,
yani egitimsiz olmasi veya egitiminin aranan niteliklere uygun olmamasi da yeni
bir sorun yaratmaktadir. Bu sorunun gideriimesi, IGP yénetimini Ustlenen
kurumlarin egitim kurumlariyla yakin isbirligi saglayarak, ekonominin istedigi
niteliklerde isglcu yetistiriimesini saglamasiyla mumkun olmaktadir. Egitim
hayatinin disindakiler icin ise; yasam boyu egitim felsefesiyle hareket edilerek ,
isgucunun gerekli niteliklere kavusturulmasi icin yeniden egitim olanaklari
saglanmasiyla gergeklestiriimektedir.

isglicti piyasasi ydnetiminin karsilastigi bir diger sorun ise, isgicinin
dogru zamanda dogru yerde bulundurulmasi sorunudur. isgiiciiniin bulundugu
yerden bagska bir yere gonderilmesi her zaman gerceklestiriiememektedir. Bazi
bolgelerde isgucunun niteligine uygun is bulunamazken, baska bir yerde bu
nitelikte isglcune ihtiyag duyulabilmektedir. Bu sorunun giderilmesi sorunu yine
isguclu piyasasl yonetiminden sorumlu kurulus veya kuruluglara dismektedir.
Bunu gergeklestirebilmek igin isgicunun bodlgesel hareketliliginin saglanmasi
gerekmektedir.

Onemli bir diger sorun ise, ekonominin mevcut durumda ihtiyaci olan
miktar ve nitelikte isglcunin saglanmasi yani sira, gelecekteki isglcu
ihtiyacinin Ulke genelinde, bdlgesel ve sektorel olarak dogru tahmin edilerek
bu eslestirmenin gerceklestiriimesinin saglanmasidir.

Batin bu sorunlarin ¢dézumu isguclu piyasasinin amacini belirlemek igin
genel bir gergeve gizmektedir. Bu gergevede isglcu piyasasinin amaci; ulkenin
mevcut durumda ve gelecekte ihtiyag duydugu isgucunun miktar ve nitelik
olarak dogru zamanda ve dogru yerde bulundurulmasinin saglanmasidir

denilebilir.
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2.3.3. isgiicii Piyasasi Yonetiminin Gerekliligi

isglici  piyasas! ydnetiminin gérevlerini belirlemek igin, isgucu
piyasasinin neden yonetilmesi gerektigi sorusunun cevabini ortaya koymak
gerekmektedir. Devletin iggucu piyasasinin unsurlarini olusturan isci ve isveren
kesimleri arasindaki iliskilere mudahalesi oldukga eskiye dayanmaktadir. Fakat
gunumuzdeki anlamiyla devletin piyasanin Gguncu bir tarafi olarak piyasaya
girmesi, sanayi devrimi sonrasina rastlamaktadir. Sanayi devrimiyle kirdaki
¢ozlilme sonucunda kentlere akan milyonlar, buylUk bir yedek iggucu
ordusunun ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Her kosulda ¢alismaya hazir bu
issizler ordusu, c¢alisma iligkilerinde guglu taraf olan igveren kesiminin daha da
guclenmesini saglamistir. Bu gelisme, sermayenin, kadin-gocuk ayirimi
gutmeksizin daha fazla kar elde etmek igcin daha disuk Ucret ve daha uzun
calisma kosullarini uygulamasina zemin hazirlamistir.

Doénemin hakim ekonomi anlayigi olan Liberalizm ise; devletin piyasalara
mudahalesine olumlu bakmamakta ve bdyle bir durumda ekonominin
dengelerinin bozulacagini savunmaktadir. CUnkU is¢i ve igveren calisma
serbestisi icerisinde anlasmaktadirlar ve devletin mudahalesi taraflarinca
serbestce olusturulan c¢alisma iligkilerini bozacaktir. Oysa sb6zlesme
serbestisinden s6z edebilmek igin taraflarin esit sartlarda olmalari en azindan
donemin igerisinde bulundugu gibi milyonlarca is arayan bir yedek issizler
ordusunun bulunmamasi gerekmektedir. Disarida is arayan yedek issizler
ordusunun oldugu bir ortamda, devletin piyasaya muidahalesinin olmamasi
daha buyuk sikintilara yol agmaktadir. Gunlik 18-20 saati bulan galisma
sureleri, hakki olani degil sadece yasamaya yetecek kadar Ucret donemin
temel calisma kosullarini olusturmaktadir. Kotu calisma ortamlari,  yetersiz
beslenme, is ve yasanilan ortamlardan kaynaklanan hastaliklar nedeniyle
kitlesel olimler, toplumun yapisini sarsmaya baslamistir. Bu gelismeler,
devletin mudahalesini zorunlu kilmigtir.

Devletin, isgucu piyasasina yoOnelik mudahalesinin temelinde su
nedenler gosterilmektedir.

- insancil, Dini ve Saglhk Nedenleri: Calisma sartlarinin kétiligu,
Ozellikle fiziki yapilari is icin uygun olmayan (Kadinlar ve c¢ocuklar) kimselerin

agir sartlarda calistirlmasi, c¢alisma ve cevresel nedenlerle artan salgin
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hastaliklarin toplumun tamamini tehdit etmesi, etkin dini kurumlarin bu olaylara
yonelik tepkileri,

- Askeri Nedenler: Devletin savas donemlerinde ihtiya¢ duydugu insan
gucundn, galisma sartlarindaki olumsuzluklar nedeniyle azalmasi tehdidi,

- Ekonomik Nedenler: Daha fazla kazanmak icin isglcinin normalin
ustinde calistinimasinin dretim artisina yol acmayacagi gibi, isgucunin
olumsuz etkilenmesinin ekonomide yol agacagi sikintilar,

- Siyasal Nedenler: Sanayi devriminden sonra agir ve koétu calisma
iligkilerinin, ortaya ¢ikan sosyalist dugunceleri guglendirecegi ve bu durumun
sistemin yikilmasina yol agacagi endiseleri,

- is¢i Sinifinin Baskisi: isci kesiminin kendi icinde olusturdugu
orgutlenme sonucunda devletin, dolayisiyla da siyasal iktidar ve sermayenin
kargisina guc¢ olarak ¢ikmasi ve olusturdugu baskilar sonucunda devletin
piyasaya mudahalesi zorunlu olmustur (Tuna, Yalcintas, 1999, 197; Sayin,
2002, 52).

Isglicti piyasasinin ydnetimi gérevi devletin yetkisindedir. Bu nedenle
gorevlerin kapsami devletin kendine sectigi role bagh olarak degismektedir.
Devletin isglcu piyasasinda Ug¢ farkh roli bulunmaktadir. Bunlar; dizenleyici,
hakem ve isveren devlet rolleridir.

Devletin  kendine isglcu piyasasinda duzenleyici bir rol seg¢mesi
durumunda gorevi; galisma hayatinin yasal ¢ergevesini olusturmak ve taraflarin
bu cergeve icerisinde hareket etmelerini saglamaktir. Devlet bu rolu
ustlenirken, calisma hayatinda zayif tarafi olusturan calisanlari korumak
amaciyla, c¢alisma kosullarinda asgari duzeyleri de belirleyerek isverenlerin
emek faktorl Uzerindeki hakimiyetini belirli standartlara uymaya zorlamaktadir.

Devletin, hakem rolinu Ustlendigi piyasada taraflar o6rgiutlenmis
durumdadirlar. Bu nedenle devlet, taraflar arasindaki olasi uyusmazliklari en
aza indirerek ¢alisma barisinin korunmasini saglamaya c¢alismaktadir. Hakem
rolunt Ustlenen kamu otoritesi piyasa taraflarinin arasindaki uyusmazliklarin
¢O0zUmu icin olusturdugu kurullar araciigi ile uyusmazliklarin giderilmesine
yardimci olmaya ¢aligmaktadir.

Devletin UGguncu roll ise; isveren devlet rolidur. Bu rol diger iki rolu de

kapsadigindan daha karmasik ve kapsamlidir. Gunumuz devletleri, en blyuk
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isverendir. Bu igveren unvani, bazen sadece istihdam ettigi insan sayisi
nedeniyle verilirken, bazen de ekonomik nedenlerle dogrudan Uretim yapan
isletmeleri nedeniyle verilmektedir. Devletin ¢alisanlarina tanidigi haklar (Ucret,
dinlenme, sosyal haklar vb.) piyasadaki diger isverenler igin de drnek teskil
etmektedir. Bu durum 1970’li yillarda AT ulkelerinde kamu-0zel kesimin
calisma sistemlerinin birbirinden énemli farkhliklar géstermesine ragmen, toplu
is sOzlesmelerinde kabul edilen hukimlerin birbirine yakinlasmasidir (Erdut,
1992, 21).

2.3.4. Isgiicii Piyasasi Yonetiminin Gorevi

isglicii piyasalarinin diizenlenmesi ve yonetiimesi gorevini Ustlenen
kurumlarin gorevleri, Uluslararasi Calisma Orgltiiniin 9 Temmuz 1948 yilinda
kabul ettigi 88 sayili “istihdam Hizmetleri Hakkinda Soézlesme” ile soyle
tanimlanmaktadir: “ istihdam hizmetinin temel gérevi, gerektiginde ilgili diger
kamu kuruluglari ve 6zel kuruluslarla isbirligi halinde, tam istihdama
ulasilmasina ve tam istihdamin korunmasina, uretken kaynaklarin
gelistiriimesine ve kullaniimasina yonelik ulusal programin ayrilmaz bir pargasi
olarak, istihdam piyasasinin mumkuin olan en iyi bicimde o6rgutlenmesini
saglamaktir” ( ILO, 1948, md.1/2).

Sozlesmeye gore; isgucl piyasasinin duzenlenmesi ve yonetiimesi
gérevini ustlenen kurum veya kuruluglarin gorevlerini yerine getirebilmeleri icin,
su islevleri Ustlenmesi gerekmektedir.

1. is ve isci bulma hizmetlerinin yiritilmesi (md.6/a)

2. Isguctnin  mesleki, cografi ve uluslararasi hareketliliginin
kolaylastirmasi (md.6/b),

3. lIsgiicli piyasasina iliskin bilgilerin toplanmasi, degerlendiriimesi ve
kullanima hazir hale getiriimesi (md.6/c),

4. lissizlik sigortasi ve yardimi cergevesinde ve igsizlere yardimi
saglayan diger uygulamalar konusunda ilgili kurumlarla igbirligi yapilmasi,
(md.6/d),

5. listihdam politikalarinin belirlenmesine yonelik sosyal ve ekonomik
planlarin hazirlanmasinda diger kamu ve ©6zel Kkuruluglara yardimci

olunmasi(md.6/e),
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6. Istihdam hizmetlerinde yarar gérilmesi durumunda uzman biirolarin
kurulmasinin kolaylastiriimasi (md.7/a),

7. Ozurlilerin istihdami igin gereken yardimin saglanmasi (md.7/b),

8. Genglerin istihdami ve meslege yoneltiimeleri konusunda tedbirlerin
alinmasi ve gelistirmesi (md.8).

88 sayilli sbzlesmeyle isgluclu piyasasinin yonetiminden sorumlu
kuruluglarin gorevleri ve vyerine getiriimesi istenen iglevier 1948 yilinda
ginumuze fazla bir degisim gdstermemektedir. Kurumlarin gorevi, her Ulkede
oldugu gibi, issizligi onlemek, tam istihdami saglamak ve surdirmek igin
ulusal c¢ikarlara uygun bir orgutlenmenin gerceklestiriimesidir. Bu anlamda
gelismis Ulkelerin, gelismekte olan Ulkelere bir dayatmasi olan kuresellesme,
Ozellestirme gibi uygulamalar ve Uretim yapisinda meydana gelen butin
gelismelere ragmen iggucu piyasasi yonetimlerinin gorevi ayni kalmig, bu
gorevi hakkiyla gergeklestirmek igin kliguk degisimler disinda iglevlerinde de
degisiklik olmamistir.

2.3.5. iggiicii Piyasasi Yonetimi Uygulamalari

isglicti piyasalarina devlet miidahalesi, issizlik ve istihdam sorununun
toplumsal bir sorun haline gelmesi ve piyasa gugclerinin bunu tek basina
¢dzemeyeceg@inin  anlasiimasinin  sonucunda gergeklesmistir.  Kurumlar,
toplumlarin tarihsel sureg¢ icerisinde gegirmis oldugu degisimlerin bir sonucu ve
gOstergesidir. Toplumdan soyutlanmasi ve gelismelerin gerisinde kalmasi
mumkuan degildir. Boyle bir durumda kurumun varhginin toplumca sorgulanmasi
ve gereksizligine karar verilerek ortadan kaldiriimasi kaginilmaz bir gergek
olarak ortaya ¢ikacaktir.

isglicti piyasalarinin yénetimi gdrevini Gstlenen devlet, bu gdrevi kendi
orgut yapisi igerisinde var olan veya yeni olusturulan kurum veya kurumlar
araciligi ile yerine getirmektedir. Bu kurumlarin goérevleri ve iglevleri benzer
olmakla birlikte, kamu yonetimi hiyerarsisi icerisindeki yeri Ulkeden ulkeye
farkliliklar gdstermektedir. isglicli piyasasi yonetimini Ustlenen kurumlarin
incelenmesinde Ug¢lu  bir ayinm bu kurumlarin daha iyi anlasiimasini
saglayacaktir.

-Calisma sekillerine gore isglcu piyasasi yonetimi,
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-Yasal yapilarina gore isgucu piyasasi yonetimi,

-Orgitlenme yapilarina gore isglicli piyasasi yénetimi.

2.3.5.1. Galisma Sekillerine Gore isgiicii Piyasasi Yoénetimi

isglicti piyasasi ydnetimini Ustlenen kurum veya kuruluslar piyasadaki
hakimiyetlerine gore dortll bir yapi gostermektedirler.

a) Mutlak Tekelci isgiicii Piyasasi Yénetimi

1919 yilinda “2 No'lu issizlik Hakkinda Sézlesme” ile sozlesmeyi
onaylayan uye Ulkelere istihdam hizmetlerinin devlet denetiminde, Ucretsiz
olarak yapilmasini (ILO, 1919, 2-2) ve 6zel istihdam burolarinin kapatiimasini
(ILO, 1934, 34-2) dnermesiyle ortaya cikan bir sistemdir. Bu sistemin belirgin
ozellikleri sunlardir:

- Istihdam hizmetleri devletin tekelindedir ve &zel istihdam biirolarinin
kurulmasi ve faaliyet gostermesi yasaktir.

- is arayan igsizlerin ve is¢i arayan igverenlerin istihdam kurumuna bilgi
vermesi zorunludur.

b) Iimh Tekelci Isgiicii Piyasasi Yonetimi

Kamu istihdam kurumunun yaninda, 6&zel istihdam bdrolarinin da izin
almak kaydiyla ve sinirli bir gekilde faaliyetine izin verildigi sistemdir. Bu
sistemde issizlerin kuruma bilgi vermeden de is aramalarina izin verilmektedir
(Walwei, 1994, 44)..

c) Diizenlenmis Birlikte isgiicii Piyasasi Yonetimi

1949 yilinda savas sonrasi tum dinya da bas gosteren igsizlik sorunun
hafifletimesi amaciyla kabul edilen “Ucretli is Bulma Burolari Hakkinda 96
No’'lu Sézlesme”, 34 No’lu Sézlesmenin 6zel istihdam birolarini yasaklayan 2.
maddesini yUrarlikten kaldirmistir. ILO, s6zlesmeyi onaylayan uye Ulkelere kati
tekelci istihdam ydnetiminden, serbest birlikte ¢alismaya kadar genis bir alanda
kendi ihtiyaglarina uygun bir se¢cenek sunmaktadir. Sézlesmeyi onaylayan
ulkeler, sozlesme cercevesinde diledikleri gibi se¢gim yapmakta serbesttirler. Bu
secimde piyasanin ve ekonominin gelismiglik dizeyi énemli rol oynamaktadir.
Sayet 6zel istihdam burolari piyasanin gereksinimleri nedeniyle yasa disi da
olsa faaliyette bulunuyorsa, uygun olan bu kurumlara yasallik kazandirarak

denetim altina almak olacaktir.
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Bu s6zlesmenin uygulamaya gecirilmesiyle Gye ulkeler, Ucretsiz faaliyet
gOsteren Ozel istihdam burolarina izin vermek kaydiyla, 1limli tekel yapisini ya
da Ucretli olarak is arama faaliyetlerine aracilik eden 6zel istihdam burolarina
izin vererek, kamunun denetiminde faaliyet gostermesine izin vermek gibi iki
secenekten kendilerine uygun olani segmislerdir. Birlikte faaliyeti benimseyen
ulkelerde 6zel istihdam kurumlari faaliyet géstermek icin, izin almak ve diger
belirlenen dizenlemelere uymak zorundadirlar (Walwei, 1994, 44).

d) Birlikte Serbest isgiicii Piyasasi Yonetimi

Kamu istihdam kurumlarinin yani sira, 0zel istihdam kurumlarinin da
serbestce faaliyet gosterdigi ve ginimuzde bu yéndeki egilimin guclendigi bir
sistemdir. Ozel Istihdam kurumlarinin faaliyetleri icin izin almalari
gerekmemektedir (Walwei, 1994, 45).

2.3.5.2. Yasal yapilarina Goére isgiicii Piyasasi Yonetimi

isglict piyasalarinin diizenlenmesi ve yénetimi gérevi kurumlarin ¢alisma
sekillerini ve piyasaya etkilerini belirleyen en 6nemli etkendir. Kurumlar yasal
statllerine ve toplumun cesitli kesimlerinden aldiklari destege gobre piyasaya
etki etmede farkli duzeylerde gug¢ sahibi olmaktadirlar. Yasal yapilarina goére
isgucl piyasasl yonetimi U¢’e ayriimaktadir:

a) Genel idari yap! igerisinde yer alan kurumlar,

b) Sosyal taraflarin katihmiyla olusturulan bir komisyona ya da konseye
bagll 6zerk kurumlar,

c) Ozel kuruluslar (Thuy vd., 2001, 27).

a) Genel idari Yapi igerisinde Yer Alan Kurumlar

Bu yapida istihdamdan sorumlu kamu kurumu, istihdamdan veya
calisma hayatindan sorumlu bakanlia bagh bir kurulus olarak faaliyet
gOstermektedir. Bakanhgin bir alt birimi seklinde faaliyet gosteren kurum,
parasal kaynaklar ve personel agisindan diger kamu kurumlarinin ézelliklerini
tasimaktadir. Buatgesi bagll bulundugu bakanhgin butcesi icerisinde yer
almaktadir. Personelin tabi oldugu hukuksal statu ise, diger kamu personelinin
tabi oldugu hukuksal statliyle aynidir. Bu sistemin uygulandigi ingiltere’de 1987

yilinda yapilan bir diizenleme ile istihdam, egitim ve Issizlik sigortasi
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hizmetlerinin ydnetimi istihdam Bakanhi§i yapisi icerisinde yer alan birimler
tarafindan yiritilmektedir (IIBK, 1991, a, 14).

Genel idari yapi igerisinde yer alan istihdam kurumlarinin bir diger
uygulama sekli de, 6zerk yapiya sahip kuruluglardir. Bu uygulamada, kurum
bir bakanliga bagl olmakla birlikte, hukuksal agidan 6zerk bir statlye tabidir.
Kurumun bakanlikla bagi, en Ust dizeyde gorev alan genel mudurun ya da
bagskanin, bakana karsi sorumlu olmasi seklindedir. Yonetsel ve parasal
agidan Ozerk olan kurumun, personeli de diger kamu kurumlarindaki
personelden farkli bir statliye sahiptir. Bu uygulama olduk¢a yaygin bir
uygulama seklidir. Turkiye'deki uygulama 2003 yili oncesi bu yonde bir 6zellik
g6stermekteydi. [IBK yasal agidan, Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanligrna
bagll idari ve mali yonden 6zerk bir kamu kurumu olarak yapilandiriimisti.
(IIBKKGHK, 1946, md. 2).

b) Sosyal Taraflarin Katihmiyla Olusturulan Bir Komisyona ya da
Konseye Bagl Ozerk Kurumlar

Bu yénetim tirl ILO’nun 1919 yilinda kabul ettigi 2 No'lu “issizlik
Hakkinda Sozlesme” ile onaylayan Ulkelere isci ve isveren kesiminin de
katihmini onerdigi bir yonetim yapisidir. Bu yonetim yapisinda kurumun
statlsu, calisma sekli, diger kamu kuruluglar ve bakanliklarla iligkileri yasal
dizenlemelerle belirlenmigtir. Kurumun en Ust yonetim kademesini isgi ve
isveren kesiminin temsilcileri ile kamu temsilcilerinden olusan bir kurul veya
komisyon olusturmaktadir. Kurumun politikalarinin belirlenmesi, kararlarin
uygulanmasi, bu kurulun aldigi kararlar dogrultusunda gergeklesmektedir. Bu
uygulamanin klasik o6rnegini Federal Almanya Calisma Kurumu olan
(Bundesanstalt Fur Arbeit) olusturmaktadir. Kurum, Alman Anayasasinin 87.
maddesinin 2. bendine gore oOzerk bir kurum olup, devlet idari sistemine
baglidir (iIBK, 1991, b, 16). Kurumun yénetim yapisi her biri 1/3’lik paya
sahip olmak Uzere, is¢i, isveren ve kamu kurum ve kuruluglarinin yetkili
dernek ve kurumlarinin dnerileri Uzerine atanan temsilcilerinden olusmaktadir
(IIBK, 1991, c¢, 16). Bu yénetim tiirinde calisanlara farkli bir yasal stati
taninabilmektedir (Thuy, vd, 2001, 28).
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c) Ozel Kuruluslar

isglicti piyasasinin yonetiminin devletin denetiminde olmasina ragmen,
Ozellikle is ve isci bulma hizmetlerinin kamu, 6zel ve diger kuruluglarca tam
rekabet piyasasi kosullarinda sézlesme esasina gore yurutuldigu bir ydonetim
modelidir. Ginimuzde bu sistem Avusturalya’da uygulama alani bulmaktadir
(Thuy vd., 2001, 28).

2.3.5.3. Orgiitlenme Yapilarina Gore isgiicii Piyasasi Yénetimi

isglicti piyasasi ydnetimi, islevleri benzer olmakla birlikte farkh orgiit
yapilarina sahiptirler. Bu 6rgut yapilari gorevlerin tek bir kurum ya da farkli
kurum vyapilan tarafindan vyerine getiriimesine goére sekillendirilmigtir.

Uygulamada gorulen yonetim tipleri sunlardir:

Merkezi ve Biitiinlesik Organizasyon Yapilarina Sahip Yoénetim
Yapisi: Butunlesik merkezi yaplya sahip yapilanmalarda isglcu piyasasi
politikalarinin yarutilmesi ya da en azindan aktif istihdam politikalarinin
yurutilmesi tek bir kurum catisi altinda toplanmigtir. Birgok AB Uyesi birinci
gruptaki orgutlenme modelini secmiglerdir. Her ne kadar bu ulkelerin 6rgut
yapilarinda farkliliklar olsa da temel 6zellikleri aynidir. Aktif ve pasif istihdam
politikalari tek bir yetkili makam tarafindan, Calisma hayatindan sorumlu
Bakanliga bagh olarak yuritiilmektedir (ispanya, Lilkksembourg ve Almanya
gibi). Ya da aktif pasif istihdam politikalar iki kurum tarafindan paylasiimis
durumdadir (irlanda ve Portekiz gibi). Bitiin bu llkelerde, bdlgesel bélinmeler

hepsinde olmasa da merkezi hikimetin denetimindedir.

Merkezi ve Pargali Orgiit Yapilarina Sahip Yonetim Yapisi: Bu
sistemde, yonetim yapisi sektorel olarak yapilandirilabildigi gibi, yurutulen
goéreviere gore de yapilandirilabilmektedir (ise yerlestirme, mesleki egitim,
issizlik sigortasi vb.). Parcgall yapiya sahip Ulkelerdeki 6rgutsel yapi, Fransa,
italya ve Yunanistan’da farkhiliklar gdstermektedir. Yunanistan ve Fransa’'da
isgucu piyasasi politikalarinda devletin siki denetimi s6z konusudur.Buna
ragmen her iki Ulkede de aralarinda énemli gelismislik farki bulunan bélgeler
s6z konusudur. italya’da ise, mesleki egitim alaninda kismen yerellestirme s6z
konusuyken, ise yerlestirme ve issizlik sigortasi alanlarinda devlet hakimiyeti

devam etmektedir.
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Yerellestiriimis  Orgiit Yapilarina Sahip Yonetim  Yapisi:
Yerellestiriimis orgutlenme yapilarinin tanimlanmasi oldukga gugtur. Bu yapida
yasanan en onemli sorun, yerel yonetimler ile merkezi ydonetim arasindaki
sorumluluk paylasiminda yasanmaktadir. YurGUtlilen goérevlerden hangilerinin
merkezi yonetim, hangilerinin ise, yerel birimlerce yurutllecegi konusu sorun
olmaktadir. Belgika, Danimarka ve Hollanda son on yilda isgucu piyasasi
yonetimlerini yerellestirmek i¢in blylk c¢abalar sarf etmislerdir. AB igerisinde
aktif istihdam politikalarini 6zellestiren tek iilke olan ingiltere igin de ayni durum

birkac klguk degisikligin disinda gegerlidir.

2.3.6. Is Giicii Piyasasi Yonetiminin Kullandigi Araglar

Gunumuzde siyasal iktidarlarin ¢ézmek zorunda olduklari en dnemli
sorun igsizlik ve istihdam sorunudur. Fakat istihdam ve igsizlik sorunu Ulkeler
acisindan hem igsel, hem de dissal bircok faktorin etkisi altindadir. Bu
nedenle birbirine benzer ve hatta ayni politikalarin uygulamada farkli sonuglar
yaratmasi kacinilmaz bir gergektir.

Bu yaklasim ve ¢6zUm Onerileri kapsaminda; bir yanda sorunun
¢6zUmUnu piyasaya birakan liberal yaklagim ve ¢6zam yollari yer alirken, diger
yanda ise, sorunu toplumsal dengeleri bozan bir sorun olarak goérip mudahale
etmeyi segen yaklasim ve ¢6zim politikalari yer almaktadir. Batin siyasal
iktidarlar bu sorunun ¢6zimu konusunda bu iki u¢ arasinda yer almaktadirlar
(Koray, 1992, 91, ).

issizlik sorunu; birey ve icinde yasadigi toplum ve Ullke ekonomisi
Uzerinde birgok olumsuz etki yaratmaktadir. Bu nedenle de micadele edilmesi
yoninde izlenen politikalarin 6zellikleri farkh olmaktadir. Liberal yaklasim,
issizligin piyasanin igleyisinin bir sonucu oldugunu ve bu nedenle de piyasa
tarafindan duzeltilecegini savunmaktadir. Bu yaklasima gore, igsizlik
ekonominin disipline edilmesini saglayan bir aractir ve bireyleri daha fazla
calismaya sevk etmekte, mesleki ve cografi hareketliligi saglamasi nedeniyle
de olumlu etki yaratmaktadir. (Bigerli, 2004, 10).

isglici piyasasinin, piyasa kosullarinin insafina birakiimayarak devlet
tarafindan mudahale edilmesi gerekliligini savunan gorligse gore; issizlik

sigortasi mucadelede basvurulan son care olmaldir, ama basvurulunca da
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comert olmalidir (Bigerli, 2004, 10). Uygulamada bu iki politikanin da tek
basina uygulandigini soylemek mumkin degildir. En liberal devletler dahi
issizlik ve istihdam sorunlarinda piyasaya bir sekilde midahale etmekte ve
¢6zUmdu icin caba harcamaktadirlar.

isglicii  piyasasi yonetimini devlet adina Ustlenen kamu istihdam
kurumlari tek bagina veya diger kamu kurumlariyla birlikte piyasanin igleyigine
mudahale etmektedirler. Bu miudahale sirasinda kullanilan araglar ¢ok cesitli
olmakla birlikte temelde iki ana baslik altinda toplanmaktadir.

1. Aktif istihdam politikalari

2. Pasif istihdam politikalari

Aktif ve pasif istihdam politikalarinin basarisi, bu politikalara ayrilan mali
kaynaga baglidir. Bu harcamalarin milli gelir igerisindeki oranlari Ulkeden Ulkeye
degisiklik gdstermekle birlikte, pasif istihdam politikalarinin (issizlik yardimi ve
erken emeklilik) toplam harcama icerisinde daha fazla pay aldigi gértilmektedir.
Asagida bazi OECD ulkelerinde isglcu piyasasi politikalarinin milli gelirden

aldiklari paylar verilmistir.

CIZELGE 1: OECD Ulkelerinde istihdam Politikalarina Yénelik

Harcamalarin Milli Gelire Orani (% )

1998 1999 2000 2001
) Al [Pl [Topla [Al |P.I |Topla [A.l [P.I. [Topla [Al [P.I. |Topla
Ulkeler P P m P P m P P m P P m
Avusturya | 0, 4|1, 3 1, 7110, 51, 6| 1, 19|10, 51, 1 1, 57|10, 5( 1, 1 1, 6
Belgika 1, 212, 6 3,861,412 5| 3,86|1, 3|2 3| 3,66|1, 3|2 2| 3, 48
Kanada 0, 5 1 1, 45| 0, 5 1 1, 45|10, 5(0, 8] 1, 24(0, 4]0, 7| 1, 13
Cek
Cumh. 0, 1]0, 2 0, 36|0, 2|0, 3| 0,48|0, 2|0, 3| 0,51|0, 2|0, 2 0, 45
Danimarka | 1, 7| 3, 8 5,49|1, 73,4 5,09]|1, 8|3, 1 4, 91| 1, 6 3| 4, 56
Finlandiya | 1, 4| 2, 6 3,96|1, 2|2, 3| 3,55 112, 1 3,1 1 2| 2,97
Almanya 1, 312, 3 3,55|1, 3|2 1 3,441, 2|1, 9| 3,14|1, 2|1, 9| 3, 12
Fransa 1, 411, 8 3,191, 3|1,8] 3,11|1, 8|3, 1| 4,891, 7|3, 1| 4, 78
ingiltere 0,410, 8 1, 160, 3|10, 6 0, 96|0, 4]0, 6| 0, 92 - -- -
Portekiz 0, 8]0, 8 1, 6|0, 8|0, 8 1, 57|0, 8(0, 8] 1, 620, 6{0, 9] 1, 52
Hollanda 1, 6|2, 5 4, 111,62, 3| 3,891, 6|2 1 3,6[1, 6|1, 9| 3, 44
Macarista
n 0, 410, 6 1, 010, 4]0, 6| 0,97|0, 4|0, 5| 0,86|0, 5[0, 4] 0, 85
ABD 0, 2|10, 3 0,42|0,2|0, 3| 0,42|0,2|0,2| 0,38|0, 2|0, 3| 0, 45

Kaynak : OECD Employment Outlook, 2002, 325.
A.I.P: Aktif istihdam politikalari,
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P.I.P:Pasif istihdam politikalari,
Ulkelerin istihdam politikalarina ayirmis oldugu paylar ekonomilerinin

guclne, siyasal iktidarin soruna bakis agisina gore degisiklik gostermektedir.
Fakat son yillardaki genel egilim pasif istihdam politikalari yerine, aktif istihdam

politikalarina agirlik veriimesi yonundedir.

2.3.6.1. Aktif istihdam Politikalari

Aktif istihdam politikalarinin temel amaci, igsizlere yalnizca gelir destegi
saglamak yerine, onlarin galisma hayatina dénuaglerini kolaylastirmaktir. Aktif
istihdam politikalari genelde issizlikten en fazla etkilenen gruplara ve bolgelere
yoneliktir. Oncelikli hedef kitlesi ise, uzun dénemli, geng, kadin, gdcmen ve
Ozurla issizler gibi emek piyasasinda is bulma sanslar olduk¢a zayif olan
gruplardir. Bu politikalar arasinda, emegin nitelik duzeyini yukseltici egitim
programlari,  bilgilendirme ve ise yerlestirme hizmetleri,  6zellikle okuldan
calisma hayatina gegis surecinde buyuk zorluklarla karsilagan geng igsizlere is
deneyimi kazandiracak programlar, istihdam yaratma programlari, igsizligin
yogun olarak yasandigi bolgelerde igyerlerinin mali bakimdan desteklenmesi ve
girisimciligin 6zendirilmesi gibi énlemler yer almaktadir. isgiici piyasalarinin
duzenlenmesi ve dengenin saglanmasinda kullanilan politikalardan biri olan
aktif istihdam politikalari hakkinda degisik tanimlamalar yapilmaktadir.

Aktif istihdam politikalar; issizligi dogrudan is yaratma, egitim, isglcu
piyasalarinin igguct arz ve talebini uygun sekilde bir araya getirerek
dengelemeye yénelik politikalardir (TiSK, 2000, 65). Tam istihdami
hedeflemese dahi, issizligi azaltmay! ve isini kaybeden Kisilerin issizlik
surelerini kisaltarak istihdama katiimalarini saglayan programlardir (Vargin,
2004, 3).

isglicti talebini artirarak, issizligi dnlemeye ydnelik énlemlerle, mesleki
egitim,  yeniden egitim, insanglcu planlamasi, isguclu hareketliliginin
saglanmasi, erken emeklilik ve calisma kosullarinin esneklestiriimesi gibi
Onleyici politikalar batinudir (Ugkan, 2001, 8).

Tanimlardan edinilen ortak 6zellik, bu politikalarin igsizligi 6nleme veya

sinirlamaya yonelik politikalari icerdigidir. 1970’lerden sonra igsizligin 6nlenmesi
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konusunda gindeme daha fazla gelen aktif istihdam politikalari OECD
tarafindan yapilan siniflandirmada su basliklar altinda toplanmaktadir.

- Kamu ise yerlestirme ve aracilik hizmetleri,

- Mesleki egitim,

- Genglere yonelik politikalar,

- istihdam stibvansiyonlari,

- Korunmaya muhtag kesimlere yonelik politikalar (Sohiman, 1994, 23).

Aktif istihdam politikalarinin uygulanmasindan beklenen amaglar Glkeden
ulkeye degisiklik gostermekle birlikte, bazi amaclar 6n plana ¢ikmaktadir. Bu
amagclarin bagsinda sosyal sermaye de denilen insan kaynaklarinin ekonomik
blylmeye yardimci olacak sekilde geligtirerek, ekonomide meydana gelecek
yapisal degisimlere uyumu saglamasini kolaylastirmaktir. Bir diger amag,
toplumda c¢esitli nedenlerle is bulmada guclik ¢eken dezavantajli kesimlerin
(geng issizler, oOzurlller, eski hukumluler, kadinlar) isglici piyasasina
katilimini saglayarak toplumda esitligin saglanmasini gergeklestirmektir. Bu
politikalarin Gglncd amaci ise, isglcu piyasasinda isglcundn niteligine uygun
islerle uyumlu sekilde eglestiriimesinin gergeklestiriimesi, is piyasasi hakkinda

daha gercekgi bilgilere sahip kilinmasinin saglanmasidir.

2.3.6.2. Pasif istihdam Politikalari

Pasif istihdam politikalarinin baslangici 1900°lG yillara kadar geriye
gitmektedir. Baglangigta gonullt yardim ilkesi ile baslayan bu uygulama, 1920-
1950 yillari arasinda yerini gonulliluk ilkesinden,  zorunlu uygulamaya
birakmaya baslamistir (Flora, 1990, s 156). Pasif istihdam politikalarinin
zorunlu hale gelmesinde Birinci Dinya Savasindan sonra, (Ulkelerin icine
distiglu toplumsal sikintilar 6nemli rol oynamistir. Pasif istihdam politikalari,
issizligin olumsuz sonuglarini telafi etmeyi amaclayan ve ilgililere belirli bir
ekonomik guvence saglamaya yonelik kisa vadeli programlardir. Gunumuzde
sosyal guvenlik programina sahip 178 Ulkeden 68’inin issizlik sorunun etkilerini
azaltmada kullanilan issizlik sigortasini uygulamakta oldugu bilinmektedir (TiSK,
2000, 7).

Pasif istihdam politikalarinin farklh uygulamalari bulunmaktadir. Bu

uygulamalarin tamami isgucu piyasasli yonetiminden sorumlu kurumlarca
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yonetiimemekle birlikte, bu siniflandirmaya dahil edildigi gértlmektedir (Vargin,
2004, 16). Bu uygulamalar:

- igsizlik sigortasi: Calisirken issiz kalan kimselerin bu siire igerisinde
gelir desteginden yoksun kalmamasi amaciyla calistigi sire ve cgalistigl sure
icerisinde en son aldigi Ucretin belirli bir yuzdesiyle orantili olarak yapilan bir
odemedir. Uygulamada istihdam politikalari icerisinde en buyuk paya sahip olan
politika segenegidir. Artan issizlik oranlari nedeniyle Ulke butgeleri Uzeride
meydana getirdigi agir yukler nedeniyle O6nemli Olgide elestirimeye
baglanmistir. Bu konuda A.B.D. igin 1970, 1985 ve 1990 yillarinda yapilan
calismalarda su sonuclara ulasiimistir. 1970 vyih verilerine goére Sigorta
6demelerinde 12 $'lik bir artisin issizlik siresini bir hafta uzattigi (Holen, 1977,
477, aktaran Bigerli, 2004, 43), yine ayni konuda yapilan ¢alismada igsizlik
sigortasi 6demelerinin issizlik suresini 1/3-2/3 arasinda artigini hesaplamiglardir
(Keeley ve Robins, 1985, 355 ten aktaran, Bicerli, 2004, 43). Summers ve
Clark ise, Igsizlik sigortasi 6demesinin % 10 oraninda dusuriimesinin issizligi
0, 08 azalttigi, tamamen kaldinimasi durumunda ise, 0, 65 azalacagini
hesaplamiglardir (Summers, Clark, 1990, 220’den aktaran Bicerli, 2004, 43).
Suphesiz bu c¢alismalarin tim Ulkeler igin gegerli oldugunu séylemek mimkin
deqildir. Fakat ortada olan gercgek issizlik sigortasinin saglikli igleyebilmesi igin,
issiz kalan kisilere 6deme yapmanin yanisira, onlarin tekrar isgucl piyasasina
dénmelerini saglayacak egitim ve is olanaklarinin bulunmasinin gerektigidir.

- issizlik Yardimi: Ekonomik acidan gelismis Ulkelerde uygulamaya
konulan bir gelir destedi saglama politikasidir. Issizlik sigortasindan
yararlanamama ya da eve giren Ucretin yeterli olmamasi durumunda aradaki
farkin bireylere ddenmesi Uzerine kurulmustur. Odemeler genellikle isgiici
piyasasi yoOnetimi disinda merkezi hikumetin farkli bir organi tarafindan
yuratulmektedir.

- Kidem Tazminati: Gelir destegi saglamaktan c¢ok, isguclne is
glvencesi saglamaya yonelik bir politikadir. Yasal duzenlemelerle isverenin
isciyi isten cikarmasi karsiliginda, c¢alistigl sureyle orantili olarak belirli bir
tazminat 6demesini igerir. Kidem tazminati gelir destegi sunmasi nedeniyle

genel olarak igsizlik sigortasinin uygulanmadig tilkelerde uygulanmaktadir.
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- Erken Emeklilik: Gelir deste@i sunan bir politika tlri olmaktan ¢ok |,
ekonomide yapisal degisikliklere uyum saglamaya yonelik bir politika taraduar.
Uretim veya igletme yapilarinda meydana gelen degismelerde yeniden egitimi
ve is bulmasi gug¢ olan calisanlarin erken emekliye sevk edilerek issiz
kalmalarini 6nlemeyi amacglamaktadir. Ayrica issizligi yuksek oldugu Ulkelerde
kisa vadeli bir cozUm olarak emekli olanlarin yerine yeni igsgucu alinmasi yoluyla
issizligi azaltmayi ya da kamudaki istihdami azaltmayi amaglayan uygulamalar
da bulunmaktadir (Turkiye’de 1980°li yillarda bu ydnde bir uygulamaya
gidilmistir.) Bu uygulamanin maliyeti oldukga yuUksektir.Uygulama icin glgli bir

sigorta yapisi gerekmektedir.

2.4. isgiicii Piyasasi Yénetimini Etkileyen Unsurlar

Kurumlari toplumsal ihtiyaclar yaratir ve yasatir. Orgutlerin kendilerine
verilen gorevleri yerine getirirken icinde bulundugu toplumdan ve cgevreden
etkilenmemesi mimkiin degildir. Orgltiin ¢alismalarindaki basarisina gére
icinde bulundugu toplumdan olumlu veya olumsuz birgok tepki almaktadir.
Olumlu calismalar 6rglitiin motivasyonunu artirirken, olumsuz ya da toplumca
bedenilmeyen c¢alismalar olumsuz tepkiler almaktadir.

isglici piyasasinin yénetimi giinimiizde biyik oranda kamu istihdam
kurumlarinca (KIK) yiritilmektedir. KiK'ler veya esdegerdeki diger kuruluglar
faaliyetlerini yerine getirirken iginde bulunduklari toplumun c¢esitli kesimlerinden
yasal olarak veya diger sekillerde etkilenmekte ve ayni zamanda degisik kurum
ve cevreleri de etkilemektedir. Bu baglik altinda isglcu piyasasi yonetimini

ustlenen KiK'leri etkileyen etmenler ve etkilenme nedenleri verilmistir.

2.4.1. Siyasal iktidar

isglicti piyasalarinin yapisi, isleyisi ve ihtiyaclari tilkelere gére farkliliklar
gOstermektedir. Bunlar, Ulkelerin birbirlerinden farkl gelismislik diizeyine sahip
olmasi, toplumsal yapi farkliliklari ve en énemlisi siyasal kiltlir konusundaki
farkhliklardir. Demokratik rejimlerde siyasal iktidar toplumsal sorunlardan énemili
Olclde etkilenirken, demokratik olmayan rejimlerde etkilenmekten ¢ok toplumu
etkilediginden, ayni nitelikteki sosyal sorunlara farkli yaklagimlar

gorulebilmektedir.
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isglicti piyasasi ydnetimini istlenen kamu kurum veya kuruluslarini en
fazla etkileyen gruplarin basinda siyasal iktidar gelmektedir. iIGPY’ni (istlenen
kurumlar, bir siyasi kisiye kargi sorumlu kurumlardir. Bu siyasi kisilik, Calisma
Bakani, Istihdam Bakani, Calisma ve Sosyal Glvenlik Bakani gibi degisik
isimlerde olmakla birlikte, bakanligin en Ust yoneticisi konumundadir. Bunun
disinda parlamentoda yer alan secilmisler ve bunlarin yardimcilari da bu
kurumlar etkileyebilmektedirler. isgiici piyasasinin isleyisi ve ydnetimi
secilmiglerin ve yardimcilarinin dogrudan ilgi alanlarina girmese de, konu
secmenlerinin gundeminde onemli bir yer edinmeye baslayinca bu kisiler de
konuya 6zel bir ilgi duyabilmektedir. Secilmislerin yonetimi etkileme sirecinin en
acglik ornegdini Turkiye’deki is arayan se¢gmenlerin siyasilerden yardim istemeleri
ve yine is isteklerine iliskin dilekgelerini TBMM’ye gondermeleri gosterilebilir.
Siyasal iktidar elinde bulunduran siyasal partiler, bu iktidari ellerinde tutabilmek
icin secmenleri ve toplumun degisik kesimlerini olusturan baski gruplarinin
isteklerine kayitsiz kalamazlar. Bu nedenle piyasanin isleyisi ve ortaya ¢ikan
sorunlarin giderilmesi konusunda siyasal iktidarlar IGPY’ne olumlu ve olumsuz
sekilde etki yapabilmektedirler.

Siyasal iktidarin bu kurumlari etkileme nedenleri, siphesiz secmenlerin
bu konuya agirlik vermesiyle sinirli degildir. Siyasal iktidar, isgiclu piyasasina
yonelik olarak kendi belirledigi programlarin uygulanmasini isteyerek de
yonetimi etkilemektedir. Sonugta siyasal iktidarin bir bakanina bagh olarak
calisan kurum, bdylesi bir programa karsi direnme konusunda fazla gugli
degildir. Clnkd bu kurumlarin  ¢alismalarinin denetlenmesi, gérevlerinin
yapilmasi i¢in gereken parasal ve insan kaynak temini, c¢alismalarina dayanak
olusturan yasal duzenlemeler siyasal iktidarin yetkisi igindedir.

Siyasal iktidarin bir Glkedeki en 6nemli karar alma yetkisine sahip oldugu
dusunulecek olursa piyasayl ne kadar onemli Olgude etkileyecedi de ortaya
cikmaktadir. Calisma  hayatini  dlzenleyen yasalarin  hazirlanmasi,
uygulanmasi ve denetlenmesinden, piyasada devletin rolinin ne kadar
olacagina karar verme yetkisine kadar siyasal iktidarin elindedir. Siyasal iktidar
benimsedigi siyasal yaklasim dogrultusunda piyasaya U¢ sekilde mudahale
etmekte ve bu miidahaleler IGPY’ni dogrudan etkilemektedir.

- Kamu harcamalari,
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- Dogrudan kamu ekonomik girisimciligi,

- Yasal diizenlemeler (Tlrk-is, ?, 3) dir.

Ulkelerin sahip oldugu siyasal yapi, bu lic miidahale tirinin agirhigini
belirlemektedir. MUdahalelerin dizeyi ise, isglcu piyasasini hem arz hem de
talep yonunden etkileme glclne sahiptir.

Sosyalist ekonomilerde devlet isglict piyasasini etkileyen tek guctir. Tek
gl¢ olmasi nedeniyle uyulacak yasalari koyan, denetleyen, isglcu talebinde
bulunan tek isveren ve ekonomideki harcamalari tek bagina yurutendir. Bu
nedenle iggucu piyasasi hem arz hem de talep agisindan dogrudan dogruya
devlete baghdir. Bu siyasal yapinin en onemli 6zelligi igsizligin bulunmamasi
veya varsa da bunun toplumsal sorun duzeyine gelmemesidir. Devlet isglcu
piyasasina ¢alismak Uzere g¢ikan her bireye, bir is bulma gorevini Ustlenmigtir.
isglictiniin niteligi, ulkenin ihtiyac duydugu nitelige sahip isgiicli, merkezi bir
orgut tarafindan belirlenmekte ve bu dogrultuda uygulamaya gecirilmektedir.

Sosyalist Rejimlerde 1990’1 yillarda yasanan ¢oklis bu Ulke
ekonomilerinde buylUk olumsuzluklar yasanmasina neden olmustur. Bu

olumsuzluklarin en buyugu de isgucu piyasalarinda yasananlardir.

CIZELGE 2: Tek Partili Rejimlerden Cok Partili Rejimlere Gegen
Ulkelerdeki igsizlik Oranlari

1993 |1994 1995 (1996 |1997 (1998 (1999 2000 [2001 2002 (2003

Cek 4, 4 4,3 4,1 3,9 4,8 6,3 8,6/ 86 80 7,3 7,8
Cumbhuriyeti

Dogu

Almanya

Macaristan 12, 1|11, 0|10, 4/ 9, 6| 9, 0| 8, 4 6, 9] 6, 3| 5 6| 5 6| 5 7

Polonya 14, 0 14, 4|13, 3| 12, 3|10, 9| 10, 2| 13, 4| 16, 4| 18, 5| 19, 8/ 19, 2

Slovakya -1 13, 713, 1|11, 3| 11, 9| 12, 6] 16, 8/ 18, 7|19, 4/ 18, 7|17, 5

Kaynak : OECD Factbook, 2005’ten derlenmistir.

Cizelge 2'de tek partili rejimden ¢ok partili rejime gecen bazi ulkelerin
issizlik oranlari verilmistir. Bu Ulkelerin ¢ok partili hayata gegcmeden &dnceki

doénemlere iligkin igsizlik verilerine ulasilamamigtir. Fakat ¢ok partili hayata
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gectikten sonra bu Ulkelerde yasanan rejim degisikligi sonucu kamuya ait
isyerlerinin kapanmasi, Ozellestirme yonundeki baskilar sonucu daha once
c¢alisan milyonlarca kisi igsizler ordusuna katiimistir. Daha &nce issizligin
olmadigl ya da ¢ok dnemsiz oldugu bilinen bu rejimlerin, rejim degisikligi
sonucu onemli sosyal sorunlar yasadigi ve siyasal iktidarin aldigi kararlarin
piyasay! ne kadar ¢cok etkiledigini gostermesi acisindan olduk¢a énemlidir.

Batili demokrasilerde ya da kapitalist rejimlerde ise, isglcu piyasasina
siyasal iktidarin etkisi farkli bir gelisim izlemigtir. Baslangigta piyasaya devletin
mudahalesinin gereksiz oldugu anlayigini savunan liberal ekonomi politikalart,
Ozellikle 1920’lerin sonunda baglayan agir ekonomik bunalim piyasanin
kendiliginden dengeye gelecegi iddiasini ¢Uritmustir. Bu donemde ekonominin
icinde bulundugu durum yaninda Carlik Rusya’sinin yerini alan Sovyetler
Birliginin izledigi siyasal rejimin, kendi Ulkelerine sigramasindan korkan batili
ulkelerde piyasaya devlet mudahalesinin kaginilmaz oldugu anlasiimigtir. Bu
konuda ilk uygulama ABD Baskani Roosevelt'in 1930’larin baginda ulkesinde
yasanan ekonomik krizi asmak i¢in devlet mudahalesini dngéren New Deal
politikasidir.

Kapitalist rejimlerde ise, iggucu piyasasini etkileme gucu degisik
unsurlar arasinda farkli dlizeylerde paylasiimis olsa da, yine de agirlikli olarak
hakim glc devlettir. Bu rejimlerde devletin en 6nemli etkisi yasal duzenlemeler
yoluyla piyasanin gidisine yon vermesidir. isgiicii arzi ve talebi arasindaki
dengesizliklerde devlet ekonomik ve sosyal tedbirler (vergi indirimi, isgucunin
mesleki ve bolgesel hareketliligini saglama, egitim politikalari, yatirim
tesvikleri, igsizlik sigortasi vb.) gibi araclar kullanarak dengeyi saglamaya
calismaktadir. Clnku piyasadaki en bayuk alici gl¢ devlettedir. Her ne kadar bu
rejimlerde devletin ekonomideki agirhdinin duguk oldugu dusunulse de bu
Ulkelerdeki kamu harcamalarinin Milli Gelire orani % 39, 5 ile % 50, 1 arasinda
degismektedir (Turk-is, ?, 21).

2.4.2. iGPY’ni Etkileyen Yasal Diizenlemeler

Calisma hayatini dizenleyen yasalarin gelisimi toplumsal , ekonomik,

siyasal ve uluslar arasi gelismelerden 6nemli odlgude etkilenmektedir. Bu
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nedenle de, bireysel ve toplu ig iliskilerini duzenleyen yasal duzenlemelerde bu
gelismelerin etkisini gormek mumkuindir ( www. tekstilisveren.org., 2002).

Yasama organinca yapilan ve yurUrlige konulan yasal dizenlemeler,
piyasa taraflari arasindaki iligkileri dizenleme yaninda, bir diger dnemli konuya
da aciklik getirmektedir. Devlet bu yasal dizenlemeler ile piyasa taraflari
arasinda nasil bir rol Ustlenecektir? Gergekten de yasal dizenlemelerin icerigi
piyasayl onemli dlgude etkilemektedir. Yasal dlizenlemeler, devletin piyasaya
bakig agisina gore birbirinden farkli ¢ temel gruba ayriimaktadir:

Korumaci Yasal Diuzenlemeler: Devlet, calisma hayatindaki iliskilere
yonelik yasal dizenlemelerde zayif taraf olan isci kesimini korumaya yonelik
dizenlemelerle, bu kesimin korunmasi gorevini Ustlenmektedir. Bu durumda:
calisma saatlerinden, ¢alisma kosullarina, is akitlerine, issizlik yardimlari,
meslek egitimi vb. birgok konuda piyasaya mudahale etmekte ve uyulmasi
zorunlu kurallari belirlemektedir. Korumaci dizenlemeler, daha ¢ok ekonomik
olarak c¢alisan kesimin 6rgutsiz oldugu veya &rgutlenmenin zayif oldugu
ulkelerde gorulmektedir. Bu tlirden dizenlemelerin yUrarlikte oldugu Ulkelerde,
isgucu piyasasinin denetimi, istihdam hizmetleri ve issizlik yardimlari,
kamunun denetimindedir ve bu gorevleri yurutecek 6zel o6rgutlenmeler
piyasanin igleyisinde buyuk olgude s6z sahibidirler.

Bu tlr dizenlemelerde piyasaya iligkin batin hizmetler, (is ve is¢i bulma,
mesleki egitim, isglucinin mesleki ve cografi hareketliligi, issizlik sigortasi,
isglici piyasasi uyum programlari) kamu kurumu olan KiK’ler tarafindan yerine
getirilmektedir.

Miidahaleci Yasal Duzenlemeler: Bu ydntemde devlet, yasal
dizenlemeler konusunda daha esnek bir tutum icerisindedir. Piyasanin
taraflarinin dnemli 6lgide oOrgltlendigi ve karsilikli glic dengesinin saglandigi
ortamda, bu tur yasal duzenlemelerle piyasaya gerektigi kadar mudahale
edilmesi benimsenmektedir. IGPY bu tir dizenlemelerde piyasanin isleyisi
konusunda taraflara yardimci bir rol Ustlenmekte ve ydonetim yapisinda is¢i ve
isveren kesimlerinin katilimiyla olusturulmus kurullar araciligi ile piyasanin
yonetimini Ustlenmektedir. Taraflarin katiliminin saglandigi  ve uzlastiklari
Olcide piyasanin igleyisine iliskin olasi sorunlarin ¢6zUmu daha kolay

olmaktadir.
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Devletin piyasaya mudahaleci olarak yaklasiminda, piyasa taraflarinin
yonetime katihmi daha fazladir. Piyasanin dizenli ¢calismasini saglamak igin
kamu ve Ozel kesim birlikte c¢alismaktadirlar. Bu birliktelik yasal olarak
saglanmis olsa da denetim yetkisi ve en dnemli s6z sahibi taraf yine kamu
kesimi yani devlettir.

Liberal Yasal Diizenlemeler: isgiicii piyasasi yonetimini en g¢ok
etkileyen yasal duzenlemeler bu tlrdeki duzenlemelerdir. Aslinda bu tur
dizenlemeler, calisan kesimin neo-liberalizm adi altinda tekrar sémurliye karsi
savunmasiz birakilmasini iceren diizenlemelerdir. Ozellikle 1990’lardan sonra
hizla artan kuresellesme, esneklik gibi uygulamalar bu yondeki gelismeleri
artirmis ve ulus devletleri kendi isglcu piyasalarinda sz sahibi olamayacak

hale getirmistir.

2.4.3. IGPY’ni Etkileyen Ekonomik Yapi

Ekonomik yapi, isglcu piyasasi yonetimini etkileyen bir diger unsurdur.
issizlik ve istihdam sorunu, gelismis ve gelismekte olan Ulkelerin ortak sorunu
olmakla birlikte farkl nedenlere dayanmaktadir. Gelismis Ulkelerde issizlik daha
¢ok teknolojik gelismeler sonucu Uretim ve istihdam yapisinda olusan
degisimlerden kaynaklanan igsizlik olup, piyasaya gonulli issizlik gérunumu
hakimdir. Gelismekte olan Ulkelerde ise, issizlik yapisal nedenlerin yani sira,
yatirm eksikligi, isgucu arzinin fazlahgi, teknolojik gelismeler gibi ¢ok farkh
nedenlere dayanmaktadir.

isglict piyasasi ydnetimi, gelismis Ulkelerde ekonomik refah diizeyine
bagl olarak igsglicunun mesleki ve cografi hareketliligini saglama ve yeniden
egitim, geng issizligi gibi sorunlarla genis olanaklarla mucadele ederken,
gelismekte olan Ulkelerde iggucu piyasasi yonetimini Ustlenen kuruluslar kisitli
olanaklarla gok daha karmasik sorunlarla ugrasmak durumundadirlar.

isglicti piyasalarinin saglikl islemesi piyasa yodnetiminin tam donanimli
ve gereken yasal, ekonomik ve insangucu acgisindan desteklenmis olmasiyla
muamkinduar. Gelismis Ulkeler, bu nedenle isglici piyasasi ydnetiminden
sorumlu kurumlari bu yonden Onemli Olcide destekleyen bir yaklasim
icerisindedirler. Bu destek butge, personel ve yasal dlizenlemelerde kendini

acikca gostermektedir.
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AB (yesi Federal Almanya Istihdam Kurumu, isglcu piyasasl
hizmetlerinin yonetimini 93.000 personel, ve GSMHnin % 4’G kadar bir
bitceyle yirutirken (ISKUR, 2002, 10), Fransa’da Istihdam Kurumu
(ANPE), Issizlik Sigortasi Kurumu (UNEDIC) ve isgiicti Egitimi Kurumu (AFPA)
toplam 39.000 kisi ve GSMH’dan % 3’lik bir pay almaktadir (TiK, 2002, 10).
Turkiye’de isgucu piyasasi yonetimi gorevini ustlenen en 6nemli kurulug olan
Tarkiye Is Kurumunun 2002 yili igin genel biitge igerisindeki payi onbinde 3'tiir.
Personel sayisi ise, sadece 1826 kisidir ISKUR, 2002, 10).

issizlik ve istihdam sorunlarinin karmasikligi ve maliyetinin yiiksekligi
elde edinilecek olumlu sonuglar nedeniyle, maddi boyutunun dusunutlemeden,
piyasa yonetiminin ekonomik anlamda desteklenmesini zorunlu kilmaktadir.
Ekonomik anlamda yetersiz kaynak ayrilmasi, piyasanin ydnetiminde ciddi
anlamda basarisizliklara yol agacaktir. Bu nedenle piyasa yonetimini Ustlenen
kuruluglarin en o©Onemli basari ve basarisizliklari bultge kisitlarindan
kaynaklanmaktadir. Bltge kisitlari ise, ekonominin genel yapisi ile yakindan

ilgilidir.

2.4.4. IGPY’ni Etkileyen Niifus Faktorii

Nufus yapisi ginimuzde bir tlkenin sahip oldugu en énemli sermayelerin
basinda gelmektedir. Bu kadar énemli bir sermaye bazen isgucu piyasasinin
sececegi yatirrm seklini belirlemede temel unsur olarak diger Ulkeler kargisinda
ustinlik saglarken, bazen de ¢ozumu gug sorunlarin temelini olusturmaktadir.

Nufus kavrami, isgucl piyasasini isglcu arzi ve isgucu talebi olmak
uzere iki yonden ilgilendirmektedir. NGfus “belli bir bdlgede belirli bir anda
yasayan bireylerin olusturdugu kutle” (Uner, 1972, 11) olarak
tanimlanmaktadir. isgiicii piyasasinin hedef kitlesini niifusun tamamindan cok
15-64 yas grubu arasinda bulunan nufus ilgilendirmektedir.

isgliciniin arz yénini olusturan nifus Gretimin  vazgecilmez bir
unsurudur. Ekonominin itici guiclu olan nufus issizlik, mesleki egitim,
isgucunun bolgesel ve mesleki hareketliligi, issizlik sigortasi gibi konularla,
isglicti piyasas! yonetiminin ilgi alanini olusturmaktadir. isgliciinin nitelik ve
miktar olarak Ulke ekonomisi ihtiyaglarina cevap verecek durumda olmasi

isgucu piyasasinin etkinligini artirirken, tam tersi bir durumda isgucu piyasasi,

67



bu isglcunin eksikligi durumunda, isgucinli dis kaynaklardan (Avrupa
ulkelerinin 1960’ yillarda gelismekte olan ulkelerden isglucu talebende
bulunmasi gibi) saglamak zorunda kalmaktadir.

Nitelik yonunden ise, niteligini kaybetmis veya gecerli bir meslegi
olmayan isgucune ise, mesleki egitim vererek istihdamini saglamak da yine,
isglicu piyasasi yoOnetiminin gorevleri arasindadir. Bu nedenle 0zellikle
calisabilir nufus, isglcu piyasasinin arz yonunden énemli bir ugrasi alanidir.

isgliciiniin talep yénl, yani mevcut isgiicine ihtiya¢c duyulmasi ise,
ekonomik agidan ulke ihtiyacglarina uygun nitelik ve miktarda isgucunin uygun
zaman ve yerde uygun niteliklere sahip yeterli sayida igsgucunun igverenlere
saglanmasi agisindan énemlidir. KiK’'ler bu gérevi, (istihdam hizmetlerini) tek
basina veya bu alanda faaliyet gosteren 6zel istihdam kurumlari ile birlikte
yerine getirmeye c¢alismaktadir.

isglictiniin arz ve talep ydniinden dengeye getiriimesi ya da dengesizligi
en aza indirgemek, KiK'lerin ve llke ekonomisinin en énemli sorunudur. Hizl
ndfus artigl ve isglcundn niteliksiz olugu, ekonomik agidan olumsuz sonuglara
yol actigl gibi, iggucu piyasasi yonetiminin de igini zorlastiran ve etkinligini
azaltan bir durumdur. Bu nedenle, nufus faktériine yonelik planlamalar ve
nifusun ekonomik &zellikleri  (egitim, meslek) konusunda vyapilacak
calismalarda, isgucl piyasasi yonetimini Ustlenen kamu veya 6zel kuruluglarin
gorus ve oOnerilerine 6nem verilmesini gerekmektedir. Nufustan kaynaklanan
sorunlarin ¢ézumune yonelik politikalar kisa vadeli ¢ozum yaratan 6zellikte
politikalar degildir. Bu tar politikalarin etkisini gostermesi uzun yillari
gerektirmektedir. Uygulanan politikalar ekonominin uretim yapisini ve iggucu
ihtiyacini belirlemede en dnemli etkendir.

Tarkiye gibi gelismekte olan ulkelerde, hizli nifus artisi, beraberinde
getirdigi isgucu arzi fazlasi ve her gegen gun artin issizler ordusu yaratirken,
gelismis batih Ulkelerde dusuk nifus artisi ve yasli nufus tam tersi bir etki
yaparak, isgucu talebinin karsilanamamasina neden olabilmektedir. Kamu
yonetiminin nifus yapisini degistirmeye yonelik faaliyetleri piyasayl yakindan
etkilemektedir. Nufus artisini 6nlemeye yonelik politikalar, yapilacak yatirim

yonund ve yatirrm teknolojisinin segiminde dnemli rol oynamaktadir. Dusuk
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nafus artisi, teknoloji yogun yatirimlara yonelmeyi saglarken, isgucu fazlasi

emek-yogun teknolojik yatirrmlari daha cazip hale getirebilmektedir.

2.4.5. Teknolojik ve Bilimsel Gelismeler

1980’li yillardan sonra Ozellikle iletisim teknolojisinde meydana gelen
onemli ve hizlh gelismeler, istihdam ve isglcu piyasasi Uzerinde ciddi
degisimlere neden olmustur. Teknolojik gelismeler, isgucl piyasasi dolayisiyla
da istihdam Uzerinde etkisini issizlik olarak gostermektedir. Yeni teknolojiler
mevcut isgucunun niteligi ile yeni teknolojinin gerektirdigi nitelikler arasinda
uyumsuzluga yol agmaktadir. Ekonomilerin ihtiya¢ duyulan isglicuni hemen
karsilayamamasi, nitelikli isgucu eksikligi nedeniyle igsizligi artirmaktadir. Yeni
teknolojilerin issizlik Uzerindeki en onemli etkisi, niteliksiz veya yari nitelikli
isguicline yonelik talepte meydana getirdigi dtsustur (Hart, 1990, 17).

Bu degisim sonucunda hemen hemen her ekonomi yapisal bir igsizlik
sorunuyla kargl karsiya kalmaktadir (Sapancali, 1998, 146). Fakat issizlik
baskisi nedeniyle teknolojik gelismeleri zamaninda benimsemeyen veya
gerceklestirmeyen Ulkeler, uluslar arasi rekabetin arttigl bir donemde bir sure
sonra daha fazla issizlik baskisiyla karsi karsiya kalmaktadirlar.

Teknolojik ve bilimsel gelismeler isglcu piyasasi yonetimini ve ¢alisma
iligkilerini su agilardan etkilemektedir.

1. Isgliciiniin yapisinda énemli bir degisime neden olmustur. isgiiciinde
aranan ozellikler her alan igin farkli nitelikler tasimaktadir. Ayni zamanda erkek
egemen bir istihdam yapisi, kadinlarin daha fazla katildigi ve sosyal guvenlik
harcamalarinin dusukligu nedeniyle yabanci ve gocmen iscilerin agirlikta
olmaya basgladigi bir piyasa yapisi ortaya ¢ikmaktadir. Bu degisimin en buyuk
sakincasl! ise, kadinlarin ve dusuk vasifli isgilerin istenen niteliklere
kavusturulmasi igin sirketlerce uzun bir stire egitilmelerinin gerekmesidir.

2. Degisen teknolojilerin isgucinde gerektirdigi nitelik ve bilgi duzeyi bu
Ozelliklere sahip elemanlarin bulunmasi, yetistiriimesi ve sirketler tarafindan
elde tutulmasi gibi bir dizi soruna da neden olmaktadir. Sirketler bu nitelikteki
iscileri bulmak ya da var olan niteliksiz isgucunl egitmek i¢in blyuk harcamalar
yapmak zorunda kalmaktadir. Niteliksiz iggucinu egitmek igin bu yonde istekli

olmak yetmediginden, bu egitimi verecek kurumlarla veya bu nitelige sahip
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kisilerle calismak zorunda kalmaktadirlar. Bu durum ise, uretim maliyetlerinde
ciddi artiglara yol acarken, rekabet kosullarini olumsuz etkilemektedir.

3. isglciinde aranan niteliklerin artmasi sonucu, bu niteliklere sahip
bireyleri elde tutma veya bu Kkisileri degisik calisma iligkilerine razi etme,
calistirabilme gibi bir dizi sorun yine isletmelerin insan kaynaklari yoneticilerinin
kargilastiklar sorunlardir.

4. Gelisen teknolojiler igletmelerin tek merkezli yerler olmaktan gikmasina
neden olmaktadir. Bilgisayar teknolojisi ve bilgisayar aglari birbirinden ¢ok uzak
yerler arasinda iletisimi kolaylastirmakta ve isletmelerin faaliyetlerini tek
merkezli olmaktan c¢ikarmaktadir. Calisanlar, isyerini  evlerine de
tasiyabilmektedir.

5. Sirketler ¢alisanlarina is yerinde daha fazla yetki ve mudahale yetkisi
vermek durumunda kalmaktadirlar. Yani emir-kumanda zinciri yerini, katilimci
bir isletme sekline birakmaktadir. (Dereli, 1998, 5-8)

Bu gelismeler isgucu piyasasini yonetmekten sorumlu kamu kurum ve
kuruluslarini da etkilemektedir. istihdam kurumlari isletmelerin ihtiyag duyduklari
nitelige sahip elemanlari uygun zaman ve yerde bulmak sorunuyla karsi
kargiyadir. Yeterli teknolojik donanima sahip istihdam kurumlari teknolojinin
yardimiyla aranan niteliklere sahip isglcuinin nerede bulundugunu belirleyerek
bu bireyleri istenilen bdlgeye ve isletmeye yonlendirme sansina sahiptirler.
Fakat kamu istihdam kurumlarinin ginimizde daha c¢ok vasifsiz iggucine
egildigi dusundlurse, bu gelismelerin  bu kurumlari énemli dlglide sikintiya
soktugu gorulecektir.

isglicii piyasasindaki arz ve talep dengesinin saglanmasi ne kadar
glgse, dengenin korunarak surdurdlmesi de o kadar gugtir. Gunumuzde
ulkeler arasi iletisimin hizi ve kolayhigi gbz ontne alinirsa, dunyanin herhangi
bir yerinde meydana gelen teknolojik ve bilimsel bir gelisme piyasadaki
dengelerin bozulmasina neden olabilmektedir. Teknolojik ve bilimsel gelismeler
isgucu piyasas! yonetiminin yasal ve ekonomik tedbirlerinde degisikliklere yol
acabildigi gibi politikalarini da 6nemli Olgude degistirebilmektedir. Dinya da
rekabetin arttigi bir donemde ulkelerin bu rekabete duyarsiz kalmasi mumkadn

degildir. Rekabetin temelinde ise, teknoloji ve yetismis insan glcu yatmaktadir
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2.5. Isgiicii Piyasasi Yonetiminin Etkiledigi Unsurlar

isglicti piyasas! yonetiminin hedef kitlesini olusturan kesimleri olusturan
issizler ve isverenler etkiledigi Isgiici piyasalarinin etkilendigi unsurlar kadar
etkiledigi unsurlarda 6nemli bir konuyu olusturmaktadir. Bu etkileme piyasayi
yoneten KiH'lerin veya diger kuruluslarin almis oldugu kararlar ve gelismelerden

olusmaktadir.

2.5.1. issizler

isglicti piyasasli yénetiminden sorumlu kurumlarin hedef kitlelerinden
birini olusturan issizler, kurumlarin faaliyetlerinden ve almis oldugu kararlardan
en fazla etkilenen kesimdir. Issizlerin, issizlik siireleri biiyiik dlgiide ekonomik
gelismeye bagh olmakla birlikte, KiK'larinin uygulamada 6ncelik verdigi
programlar da, bu sireler Uzerinde onemli Olglde etkilidir. Uygulanmasina
verilen politikalarla birlikte kurumlarin sahip oldugu insanglcu ve donanim
kaynaklari da yine bu kesimi etkileyen unsurlari olusturmaktadir.

IGPY’nin issizler tizerindeki en belirgin etkisi uygulamaya koydugu ya da
destekledigi yeniden egitim, mesleki ve cografi hareketlilik, istihdam
hizmetlerinin uygun  ortamlarda  gerceklestiriimesinin  saglanmasiyla
gerceklesmektedir. Piyasaya hakim bir KiK isgiicii arz ve talebini meslek, yer
ve zaman agisindan uygun sekilde gerceklestirebildigi gibi, is arayanlarin
piyasa hakkinda daha genis bilgi sahibi olmalarini saglamaktadir.

issizlerin, batincul bir isglcu piyasasinda issiz kalma sureleri
ekonominin yapisiyla beraber yonetim yapisiyla da yakindan ilgilidir. Pasif
istihdam politikalarinin yiriticisii olan kamu istihdam kurumlarinin (KiK)
igsizlik sigortasi uygulamalarinin sartlari ve sureleri konusunda almis oldugu
kararlar, issizlerin issiz kalip kalmama konusundaki kararlarini 6nemli dlglide
etkilemektedir. issizlik ©denegi miktarinin yiiksekligi, bireylerin is aramak
yerine, issizlik sigortasi gelirinden yararlanarak calismamayi tercih etmesine
neden olabilmektedir (Kenar, 2000, 57).

GlnUmuizde KiK’lerin en biylk ugrasi alanini issizler olusturmaktadir. Bu
nedenle modern istihdam kurumlari bu kesime yodnelik faaliyetlerini
cesitlendirmek ve bunlar igsizlere daha etkin olarak sunmak ugrasisi

icindedirler.
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Modern istihdam kurumlarinin issiz kesimi etkileyen faaliyetleri ¢cok cesitli
olmakla birlikte, temelde su basliklar altinda toplanabilir:

- Istihdam kurumlarinin isverenlerden almis olduklari bos isleri en etkin
araclarla issiz ve is aramak Uzere basvuranlara iletmek,

- Toplamis oldugu isgucu piyasasi bilgi sistemi ile igsizlere nerede,
hangi niteliklerde, hangi is kolunda ve hangi Ucretle is gucu ihtiyaci oldugunu
bildirerek, onlarin piyasa hakkinda bilgi edinmelerini saglamak,

- Isglict bagvurularini igsizlerin istihdamini sadlayacak sekilde en uygun
yerde ve gercekci olarak yapmalarini saglayarak, bu kigilerin dogru
eslestiriimesini saglamak,

- igsizlerin sahip olduklari meslekte istihdamlarinin mimkiin olmamasi
veya mesleklerindeki bilgi duzeyindeki yetersizlikler bu kisilerin istihdamini
olumsuz etkileyebilmektedir. Bu durumdaki igsizlere istihdam olanagi sunan bir
meslek dalinda egitim olanagi sunmakta veya mesleki niteliklerini
gelistirmelerini saglayacak egitim vermek ve bu yolla istihdam edilmelerini
kolaylastirmak,

- Niteligine uygun is olmakla birlikte, ekonomik nedenlerle bulundugu
yerin disinda calismak istemeyen issizlere, cografi yer degisiklidi konusunda
yardimci olmak,

- Bireyin is arama yontemlerinden haberdar olmamasi da bir igsizlik
nedenidir. Bu durumdaki bireylere is arama ve muracaat yontemleri konusunda

egitim vermek gibi konularla istihdam kurumlari issiz bireyleri etkilemektedir.

2.5.2. Calisanlar

isglicti piyasasinin temel aktorleri, isci ve isverenlerdir. isci ve isveren
kesimi arasindaki iligkilerin toplumsal barigi bozmadan surduralebilir olmasinin
temel kosulu, iki taraf arasindaki dengenin saglanmasidir.

is iliskilerini diizenleme gorevi istisnalar olmakla birlikte (isvecte isci-
isveren iligkilerinde devletin mudahalesi en alt duzeydedir ve ¢alisma sartlarini
isci-isveren sendikalari birlikte kararlastirmaktadirlar), en Ust tlzel kisilik olan
devlet yerine getirmektedir. Devletin c¢ikardigi yasalari, kamu kurum ve
kuruluslan uygulamakta ve denetlemektedir. Calisma iligkilerinde, is¢i kesimi

genellikle zayif tarafi olusturmaktadir. Ozellikle, toplu sézlesme hiikiimlerinin
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ve oOrgutlenmenin bulunmadigi kesimlerde istihdam kosullarinin igverenlerin
insafina kalmasi, bu iscilerin korunmasinda daha bir 5Gnem kazanmaktadir.

Caligsma kosullarinin yasalarla belirlenmesine ragmen, bu yasalarin
denetimi ve isgilerin yasalardaki haklarini kullanabilirlikleri, isglcl piyasasinin
denetimine baglhdir. isgiicii piyasasinda c¢alisma kosullarini denetlemekle
gorevli kurumlar ise, kamu istihdam kurumlaridir. Kamu istihdam kurumlari, bu
alanda tekel 6zelligini kaybetmesinden sonra da OiB’lerin denetimi ile is arayan
Kisilerin istismarini 6nlemek amaciyla, bu burolarin kurulusundan faaliyetlerine
kadar denetleme yetkisine korumayi siirdiirmektedirler. issiz bireylerin is bulma
umidiyle istismar edilmemeleri, calisma kosullarinin insan onuruna uygun
olarak gerceklesmesi ancak, igsyerlerinin  duzenli ve etkin olarak
denetlenmesiyle mimkunddar.

Calisanlarin  durumlarini etkileyen 6nemli uygulamalardan biri de,
calisanlarin is guvencelerinin saglanmasi konusudur. Calisanlarin islerine
devam etmeleri, igverenlerin insafina terk edilmeksizin yasalarla korunmasi
konusunda alinacak dnlemler ve bu 6nlemlerin izlenmesi, zayif olan galisan
kesimin korunmasini saglamaktadir.

isglicti piyasasinin yénetimi ve diizenlenmesinden sorumlu kamu ve dzel
kurumlarin  calisanlar Uzerindeki etKkisi, kisaca c¢alisma kosullarinin
dizenlenmesi, yasalarin uygulanmasi gibi konularla gergceklesmektedir.

Calisan kesimin isglcu piyasasi yonetiminden etkilenme nedenleri gesitli
nedenlere dayanmakla birlikte, belli bagh etkilenme nedenleri su yonlerde
olmaktadir.

1. Ucret politikasi ve ¢alisma saatleri tizerendeki diizenlemeler,

Yasal dizenlemeler Uzerindeki degisiklikler ( emeklilik yasi,  issizlik
sigortasi uygulamalari gibi),

2. Ekonomik yapidaki degisim kararlari (6zellestirme gibi).

Bu etkenler c¢alisan kesimin gelecegde yonelik beklentilerini ve
distincelerini énemli 8lcliide etkilemektedir. Ucretler (zerindeki kesintilerin
azaltilmasi veya artirilmasi gibi dizenlemeler kKisilerin ¢alisma isteklerini olumlu
veya olumsuz yonde degistirebilmektedir. Ayni sekilde emeklilik yasinin

yukseltilmesi veya dusurtulmesi de ayni sekilde etkili olabilmektedir.
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2.5.3. isverenler

istihdam  kurumlarinin ilgi alanlarindan  bir digerini igverenler
olusturmaktadir. istihdam kurumlari isverenlerin isgiicii talepleriyle oldugu kadar
isgucu azaltmalariyla da yakindan ilgilenmektedirler.

isglict taleplerinin karsilanmasi yénlindeki igveren istekleri, istihdam
kurumlarinin igverenlerle iligkilerine ve isgucu taleplerinin zamaninda ve uygun
sekilde karsilanmasina baglidir. istihdam kurumlar isverenler icin issizlere
yaptigi yardimlar gibi degisik konularda yardimlarda bulunmaktadir. Bunlarin en
onemlisi, isverenlerin istihdam yaratma konusundaki girisimlerine mesleki ve
proje destegi saglama, karsilanmasinda sikinti gekilen meslekler konusunda
isveren adina mesleki egitim saglama, isgucunun niteligini belirleyerek igveren
adina sec¢im yapma, istihdam destedi saglama gibi onemli hizmetleri
saglamasi, isveren kesimi ile istihdam kurumlari arasindaki etkilesim
nedenlerinden bazilaridir.

istihdam kurumlarinin, isveren kesimini sadece onlarin yararina olan
hizmetlerle etkiledigi sdylenemez. istihdam kurullarinin belirlenmesi, isgiici
azaltimina sinirlama getiriimesi yonundeki yasal duzenlemeler (Dereli, 1991,
13) isverenleri etkileyen diger nedenleri olusturmaktadir.

isglici  piyasasini yakindan izleyen istihdam kurumlari piyasayi
etkileyecek aktif ve pasif istihdam politikalarinin olusturulmasinda karar alicilara
tavsiyelerde bulunabilecegi gibi, bizzat bu kararlari da alabilmektedir. Her iki
durumdan da en fazla etkilenen igverenler olmaktadir. Pasif istihdam
politikalarinin finansmani 6nemli 6lgude isverenlere parasal yukumlaltkler
getirmektedir. Bunun disinda, vyasal duzenlemeler sonucunda isverenlerin
calisma iligkilerine  yonelik duzenlemelerden de onemli Olgclide etkilendigi
gOzlenmektedir. Yasal duzenlemelerin katihdr isc¢i c¢alistirma konusunda
isverenleri isteksiz davranmaya itmektedir.

isverenlerin istihdam kurumlarinin kararlarindan ve faaliyetlerinden
etkilenme nedenlerinden 6nemlilerini sunlardir:

- Yatirrmin verimli olarak calismasini saglayacak nitelikli isgucinin
saglanmasindaki yer ve zaman agisindan uygunluk,

- Isgiicti istihdamini tesvik eden, sosyal ve mali yikimlGliklerdeki

kararlar (vergi, sosyal kesintiler, fon kesintileri),
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- isyeri agmadaki birokratik islemlerin azaltiimasi,
- isgiicii yetistirimesinde egitim destegi saglamadaki kolayliklar,

- Danigmanlik hizmetlerini saglamadaki yeterlilik.

2.5.4. Kamu Yonetimi

Cagdas istihdam kurumlari, istihdam politikalarinin gelistiriimesinden ve
uygulanmasindan sorumludurlar. Bu sorumluluklari, 1948 yilinda kabul edilen
88 sayil “ is ve Is¢i Bulma Servisi Kurulmasr’ sdzlesmesinin 6. maddesinin “c,
d ve e” fikralarinda; “gerekmesi halinde, diger makamlara igverenler ve isgi
sendikalariyla isbirligi yaparak,  tim llke diizeyinde veya belli sanayi, meslek ve
bblgesel is piyasalari hakkinda mevcut biitiin bilgileri toplayip, sistemli bir sekilde ilgili
kamu kurum ve kuruluglari ile igveren ve is¢i kuruluslarinin ve kullanicilarin
yararlanmasina hazir hale getirmek”

“[ssizlik sigortasi ve yardimi gergevesinde ve igsizlere yardimi amaglayan diger
6nlemlerin uygulanmasinda igbirligi yapmak”,

"gerekmesi halinde, uygun bir galisma halinin saglanmasina yénelik sosyal ve
ekonomik planlarin hazirlanmasinda kamu ve 6zel kuruluglara yardim etmek.”
seklinde acikca ifade edilmektedir.

issizlik ve istihdam sorunun ¢éziimi konusunda hazirlanacak planlarda
en ¢ok ihtiyac duyulan unsur saglkli verilerdir. istihdam kurumlari bu verilerin
toplanmasi, degerlendiriimesi ve kullanima hazir hale getiriimesini saglayarak,
bu konuda ¢alisan kurumlara énemli katkilar saglamaktadir.

Ayrica, igsizlik yardimlarinin yapilmasinda gec¢im kosullarini inceleme,
issizlik sigorta ddemelerini ve oranlarini ayarlama gibi, ekonomik dengeleyici
goérevini de vyerine getirerek, ekonomik ve sosyal sikintilarin giderilmesi
konusunda alinacak kararlarda etkili olmaktadir.

Gulncel ve glvenilir isguclt piyasasi bilgilerinin varligi, gelismenin ve
etkin istihdam politikalari uygulamanin 6n kosuludur. Yeni olusan bir piyasa
ekonomisi igin, is dunyasindaki degisiklikleri ve gelismeleri izleyebilme
agisindan baoyle bilgiler vazgecilemez niteliktedir. Cagdas bir istihdam kurulusu,
guncel isgucu piyasasi bilgilerini toplayip degerlendirebilmeli ve sonuglarindan
yararlanmalidir. Bunun saglanmasi halinde ekonomik ve sosyal planlamayi

yapan kamu ve 6zel kurumlarin dngoruleri daha gergekgi olacaktir.
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2.5.5. Egitim Kuruluslari

Uretim yapisindaki kokli degisimler isglicti piyasasi ile egitim kurumlari
arasindaki iliskinin daha da glclenmesine yol agmistir. Glnimuzde artik kol
gucu yerine bilgiyi kullanma ve degisimlere ayak uydurabilen iggucune ihtiyag
duyulmaktadir. Bu nedenle istihdam ve egitim arasindaki iliski kamu ve 6zel
istihdam kurumlarinin piyasanin ihtiyaclarini ve hangi alanlarda isgucu acigi
bulundugunu belirleme temelinde sekillenmektedir.(DPT, 2001, 36).

isglicti piyasasinin ihtiyaclarinin belirlenmesi ve isgiicii piyasasi-egitim
kurumlari iligkisinin kurulmasi isgtcundn verimli kullanilmasi igin énkosuldur. Bu
nedeni, egitim kuruluglarinin g¢iktilarinin,  isglcu piyasasinin emek girdisini
olusturmasidir. Burada 6nemli olan isguclinun okur-yazarlik duzeyi deqil,
piyasa ihtiyaclarina uygunlugudur. Bu nedenle isglucunun egitimini saglayan
orgun ve yaygin egitim kuruluslarinin dncelikle kendi niteliklerini ylUkseltmeleri
ve istihdam politikalarina uyumlu yapiya sahip olmalari gerekmektedir. istihdam
politikalarini  belirleyen kurumlarin hazirladigi ve uygulamaya konulan
politikalarin aksine, c¢iktilar vermeye devam eden egitim kuruluslarinin igsizlik
gibi toplumsal bir sorunun ¢6zimune katki saglamak yerine, sorun yaratmaya
yol agacagi agiktir.

GUnumuzde igsizligin  egitimli gengler arasinda yiksek olma
nedenlerinden biri de, isgucu piyasasinin aradigr niteliklerin  egitim
kurumlarinca bireylere saglanamamasidir. Bu sorunun asilmasinda isgucu
piyasasl yonetimi, piyasasinin mevcut ve gelecekteki isglcu ihtiyacinin
belirlerken, bu igglcunun sahip olmasi gereken nitelikleri belirleyerek, igbirligi
yaptigi egitim kuruluglarina aktarmasiyla gergeklesebilmektedir.

Cagdas istihdam kurumlarinin egitim kurumlarini etkileme nedenlerinden
en oOnemlisi, meslek standartlarinin ve meslek analizlerinin yapilmasini
saglayarak, egitim kurumlarinin meslek igeriklerine gore standartlari

saglayacak bir egitim vermelerini saglamasidir (Kumlu, 2003, 16).
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2.6. Isgiicii Piyasasi Yonetiminin Tarihsel Gelisimi

Bu baslk altina isgucu piyasalarinin yonetiminin gelisimi kisaca

verilmistir.

2.6.1. Diinya’da isgiicii Piyasasi Yoénetiminin Gelisimi

isglicii piyasalarinda teknolojik gelismelere paralel olarak 6nemli
degisimler gerceklesmektedir. Hizla gelisen teknoloji, uretim yapilarinda ve
uretim yapisinin faktor bilesiminde blyuk degisimlere yol agmistir. Bu degisim,
nitelikli isgicline olan ihtiyacin artmasina neden olurken, diger yanda yeterli
nitelige sahip olmadigi icin binlerce insan issizler ordusuna katilmakta ve
umutsuz bir sekilde is aramaktadir (Blanpain, 2003, 21).

Sosyal devletin amaci, c¢alisma ¢aginda ve isteginde olan bireylerine,
topluma ve diger bireylere katkida bulunmak, Uretme firsati sunarak onlari
toplumla batunlegtirmektir. Bu amaca su asamalardan gecilerek gelinmistir:

Liberal Devlet Anlayisi: Sanayi devrimi sonucunda baslayan ve 1929
Buylk Dinya Ekonomik Krizine kadar olan donemde etkin olan devlet
anlayisidir. Bu donemde devletin piyasalara midahalesi yok denecek kadar
azdir. Devlet, klasik devlet anlayigi igerisinde sadece adalet, ¢ ve dis
guvenlik,  egitim gibi temel konularla ilgilenmekte, piyasalarin ¢alismasini
engelleyecek midahalelerden kaginmaktadir. Clinkii bu dénemdeki hakim
ekonomi anlayisi, ekonominin goérinmez bir el tarafindan surekli olarak
dengede tutulmakta oldugunu ve devletin mudahalesi durumunda bu dengenin
bozulacagini savunan liberal ekonomi anlayisidir.

Miidahaleci Devlet Anlayisi: 1929 yilina kadar suren liberal ekonomi
anlayigi ve kirsal kesimden kentlere yonelen isgucl gogu kentleri ve galisanlari
icinden c¢ikilmaz sorunlarla karsi karsiya birakmistir. Bu dénemdeki ¢alisma
hayatinin icinde bulundugu donemin kosullari, calisan kadinlar, ¢ocuk isgiligi
ve Ucretlerin duguklugu toplumun iginde bulundugu sosyal calkantilar ve en
onemlisi, doénem igerisinde baslayan sosyalist gelismeler devletin ¢alisma
hayatina muidahalesine neden olmustur. Bu mudahale baslangi¢ta yasal
duzenlemeler seklinde gergceklesmis ve bunun yeterli oldugu dusunulmustar.
Yasal duzenlemelerle, Oncelikle korunmaya muhta¢ kesimleri olusturan kadin

ve g¢ocuklarin ¢alisma kosullarini dizenlemeyi amaglayan devlet miudahalesi,
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daha sonralari Ucretlerin, c¢alisma saatlerinin dizenlenmesi gibi diger yasal
duzenlemelerle devam etmigtir.

Korumaci Devlet Anlayisi: Devletin yasal duzenlemelerle isgucu
piyasasina dolayisiyla da ¢alisma iligskilerine midahalesi, bir adim daha ileri
giderek igsizlik sigortasi, sosyal guvenlik gibi alanlara girerek c¢alisma
hayatinin butinine mudahale ettigi donemdir. Bu donemde devlet isgucu
piyasasini dizenleme yaninda, dogrudan calisanlari korumaya yoénelik bir
tutumla ekonomide énemli rol oynamaya baslamistir.

Serbest Donem: Devletin galisma hayatina dogrudan midahale yerine ,
piyasa taraflari arasindaki anlasmazliklarda midahaleyi benimsedigi dénemdir.
Bu ddénemde devlet, sosyal hukuk devletidir ve ¢alisanlar, issizlik sigortasi,
sendikalar, o6rgutlenme, c¢alisma hakki, Ucret, izin vb. birgok alanda énemili
kazanimlara sahiptir ve calistiran (sermaye) karsisinda eskisi kadar gugsuz
degildir. Bu nedenle, devlet piyasaya ancak igsizligin arttigi veya bireylerin
calisma isteklerine ragmen is bulamamalari durumunda aktif isglcu
politikalarini  uygulamaya koyarak, yonlendirici faaliyetlerle muadahaleyi
benimsemektedir.

Son Geligmeler: 1970’li vyillar, Keynesci ekonomi politikalarini
benimsemis Ulkelerin, Fordist Gretim (kitle icin Gretim) yapisinin iflas ettigini ve
tam istihdamin  mimkdn olmadidini  anlamalari  sonucunda ekonomi
politikalarinda, dolayisiyla da isglcu piyasasini duzenleme yonundeki
kararlarinda oOnemli degisikliklere gittigi bir donemin baslangicidir. Bu
degisimlerin temel nedenlerinden biri de, 1970’li yillarda baglayan ve 1974
yilinda tekrarlanan petrol krizi sonucunda, enerji fiyatlarindaki asiri
dalgalanmalardir. Bu etkinin diginda bir diger énemli etken ise, ¢ok uluslu
sirketler olarak adlandirilan glclu sirketlerin faaliyette bulunduklari Ulkelerdeki
kar oranlarinin duasmesi ve bu Ulkelerdeki yasal duzenlemelerin katihgi
nedeniyle, baska Ulkelere yonelmesi sonucu artan issizlik baskisi olarak da
gOsterilebilir.

isglicti piyasasindaki son gelismelerle ilgili sdylenebilecek olan sunlardir:

- Artik is¢i sendikalarinin ya da toplumun buyuk kesiminin beklentileriyle
ortismeyen bir gercek vardir. Bu gercek; devletin isgicinin korunmasina

yonelik gorevleri arasinda yer alan is glvencesi kavraminin sadece isgi
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acisindan degil, ayni zamanda igyeri acisinda da dikkate alinmasinin
gerekliligidir. CUnkU isyerini korumadan is glvencesinin surekliliginden
bahsedilemez. Igyerinin sirekliligi saglanirsa ancak galisma iliskisinde ve is
guvencesinde devamlilik s6z konusu olacaktir.

- Isgiicl piyasasinda var olan istihdam sikintisinin kaynagi, piyasanin
degisen kosullara uyum saglamakta gecikmesi veya uyum gosterememesidir.
Bunun nedeni ise; yasal dizenlemelerdeki katilik, isgucl piyasasindaki
gelismeleri izleyememe, kotu yonetim ve yaraticiliktaki eksikliktir.

- Isglicli piyasasindaki degisimleri ve yonetim yapisindaki degisimin
onundeki en buyuk engel, yonetici ve karar alma konusunda yetki sahibi olan
mevcut yoneticilerdir. Bu yoneticilerin yeniliklere kolay uyum saglamalari ve
kabullenmeleri zor oldugundan, degisimlere karsi direnecekleri gibi, degisimleri
veto etmek gibi bir yetkileri de vardir. Isgiici piyasasi yonetiminin éniindeki en
buyuk engellerden biri de budur.

- GUnumuz isgucu piyasasi igin sdylenebilecek en énemli gelismelerden
biri de sanayi toplumunun bittigi ve bilgi toplumu asamasinin basladigidir. Artik,
uretim salt emek gucline dayanmamakta, makinelerden yararlanmaktadir.
Fakat bu durum emek unsurunun tamamen dislandigi anlamina gelmemelidir.
Emek unsurunun sadece rolu degismistir. Artik klasik emek isgisi yerine,
makinelere hikmeden bilgi is¢isine ihtiya¢ duyulmaktadir.

- Cok uluslu sirketlerin ve sinir tanimayan sermaye hareketlerinin
sonucunda artan baskilar, ulusal devletlerin sosyal yapilarini korumalari
konusunda en buyuk engeli olusturmaktadir. Kiresellesme adi altinda kendi
ulkelerinde kati yasal duzenlemeler ve agir sosyal guvenlik, vergiler, emek
maliyetinin yuksekligi, c¢evre koruma gibi ¢esitli etkenler sonucu gelismekte
olan Ulkelere yonelen sermaye, bu Ulke yonetimlerini zorlayarak
kuralsizlagsmaya zorlamaktadirlar. Bu kuralsizlastirmayla devleti isgucu
piyasasinin disina ¢ikarip, sosyal glvenlik, asgari Ucret, korumacilik gibi
insan olmanin temel unsurlarini dahi saglayamayacak hale getirmektedirler.
Kisaca sosyal devlet hizla sona ermekte ve iggucu piyasasi kuralsizlagsmaya
dogru yonelirken, isglcu piyasasi yonetimine yeni sorumluluklar yliklenmeye

baglanmigtir.
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- isgiicli piyasasinda meydana gelen degisim, devletin anlayisinda da
onemli bir degisiklige yol agcmaktadir. Devlet, artik isgucu piyasasini yoneten
degdil, insan gucu kaynaklarini ekonominin gereksinimlerine uygun olarak

duzenleyen, planlayan devlet olarak gortulmektedir.

2.6.2. Tiirkiye’'de isgiicii Piyasasi Yonetiminin Gelisimi

Turkiye’'de isgucu piyasasina yonelik dizenleme galismalar yasal olarak
Cumbhuriyetin kurulusuna kadar gitmekle birlikte, kurumsal anlamda dizenleme
calismalarinin tarihi 1946 yilina dayanmaktadir. Bu nedenle Turkiye'de isgucu
piyasasinin yonetimine ait gelismeleri donum noktasi olan 1936 yili 6ncesi ve

sonrasi olmak uzere iki donemde incelemek daha uygun olacaktir.

2.6.2.1. 1936 Yilina Kadar isgiicii Piyasasi Yonetimi

Cumhuriyet déneminde c¢alisma hayatinin duzenlenmesine  yodnelik
faaliyetler kurtulus savasinin hemen ertesinde baslamistir. Bu dizenlemelerin
ilki 1921 tarihinde yururluge giren Eregli Havzasi Maden Amelesinin Hukukuna
Mutedair Kanun’dur. Ozel amach bu yasal diizenlemenin diginda tim calisma
hayatina iligkin diger yasal dizenlemeler ise sunlardir.

- 02.01.1924 tarih ve 394 sayih “Hafta Tatili Kanunu”. Bu kanun ile
calisanlarin (10 000 ve daha fazla nifusa sahip yerlesimlerde) haftada bir gin
dinlenmeleri zorunlulugu getirilmistir (md.1).

- 04.10.1926 tarih ve 818 sayili “Bor¢lar Kanunu™ Mecelle’nin yerine
uygulamaya konulan bu dizenleme ile isgi-isveren iligkilerinde “Sozlesme
Hurriyetini’ne yer verilmekle birlikte bu hurriyetin ancak sosyal amaclarla sinirli
olacagi belirtilmigtir. Borglar Kanunu, kapsam olarak igyeri ve galisan sayisi gibi
sinirlamalara gitmeyerek, tum calisanlan kapsayacak bir duzenleme
getirmektedir (Demir, 2000, 801).

- Donemin isgucune yonelik en onemli duzenlemesi, 11.06.1932 tarih ve
2007 sayih “Turkiye’de Turk Vatandaslarina Tahsis Edilen Sanat ve Hizmetler
Hakkinda Kanun”dur. Bu kanun 1930’lu yillarda tum dinya ulkelerini etkisi altina
alan ekonomik kriz sonucu ulkede igsizlik sikintisini gidermek amaciyla
cikarilmistir.  Bu doénemin bir énemli 6zelligi ise, calisma iligkilerinde sinif

esasli 6rgut kurulmasini yasaklayan 3512 sayili “Cemiyetler Kanunu”dur.
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1936 yilina kadar iggucu piyasasinin duzenlenmesi konularini da igeren
bir dizi is Yasasi ¢alismalari yapilmissa da, bu calismalar yasa taslagi halinde

kalmaktan 6teye gidememistir.

2.6.2.2. 1936 Sonrasi iggiicii Piyasasi Yonetiminin Geligimi
1936 yilinda kabul edilen 3008 sayili “is Kanunu” is ve is¢i bulma

sorununa deginen ve doneminin galisma hayatini ve iligkilerini kapsamli olarak
dizenleyen ilk kanundur. 3008 sayili is Kanununun 63, 64 ve 69. maddeleri
daha onceleri dusunulmesine ragmen gerceklestirilemeyen is ve is¢i bulma
faaliyetlerini duzenlemekteydi. Kanunun 63. maddesi; is ve is¢i bulma
hizmetlerinin (cretsiz bir kamu hizmeti olarak “iktisat Vekaleti’ne bagl olmak
Uzere gerekli merkez orgutl ve ihtiyaca gore; bu merkeze bagli subelerin
kurulacagini ifade etmektedir. 64. madde ise, is ve is¢i bulma hizmetlerinin 6zel
burolarca ucretli olarak yurutiimesinin yasaklandigini belitmektedir. Yine ayni
kanunun 69. maddesi ise, igverenlerin ihtiyac duyduklari eleman isteklerini
kuruma bildirme mecburiyetlerini ve iscilerin bir ise girmeden once kuruma kayit
yaptirmalarini ve “is¢i karneleri” alma zorunlulugunda olduklarini bildirmektedir
(LK., 1936, md.63, 64, 69)

Bu Kanunun 146. maddesi ise, is ve is¢i bulma faaliyetlerini yuritmek
Uzere kurulacak orgutun kanunun yayim tarihinden itibaren Ug¢ yil gegctikten
sonra kurulmasini dngdrmektedir. (I.K., 1936, md.146)

3008 Sayili is yasasinin en énemli dzelligi istihdam hizmetlerinde “ kamu
tekeli” yaklagsimini benimsemesidir. Gergekte bu 6zellik ekonomik agidan
gercekci gorUinmemektedir. Cunkd 1936 yilinda Tarkiye'de is bulma
faaliyetlerine tarim disinda aracilik edecek bir isgicli bulunmamaktadir. Bu
alanda ise, kamu istihdam kurumunun etkinligi gbézontine alinacak olursa
dizenlemenin sadece batidaki benzer yasalarin taklidi oldugu gorilecektir.

1946 yilinda 4837 Sayili “ is ve Is¢i Buima Kurumunun Kurulus ve
Goérevleri Hakkinda Kanun® ile kurulan Tirkiye is ve isci Bulma Kurumu’nun
kurulug amaci, 3008 sayili ig Yasasinin 63, 64 ve 69. maddelerinde belirtilen,
is ve isci bulma faaliyetlerini ve bunlarla ilgili diger 6devleri yerine getirmektir”’
(IIBKKGHK, 1946, md.1) seklinde ifade edilmektedir.
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Uzun siire Tirk Calisma hayatinin giindemini isgal eden issizlik
sigortasinin 2000 yili Mart ayinda uygulamaya girmesi sonucunda, istihdamin
korunmasi, gelistiriimesi, yayginlagtiriimasi ve issizligin Onlenmesi
faaliyetlerinde bulunmak ve igsizlik sigortasi hizmetlerini yuritmek Uzere 04.
Ekim. 2000 tarih ve 617 sayilli KHK. ile is ve is¢i bulma kurumunun yerine
Tirkiye is Kurumu (iISKUR) olusturulmustur.

Anayasa Mahkemesi tarafindan 617 sayih KHK ile yapilan
duzenlemelerin alti ay igerisinde kanunla dizenlenmesi yonunde vermis oldugu
karara ragmen, Turkiye is Kurumu Kanunu gikarilamamig ve kurum 2003 yili
Haziran ayinda yapilan duzenlemeye kadar yasal dayanaktan yoksun bir
sekilde faaliyetlerine devam etmisgtir.

25.06. 2003 tarih ve 4904 sayih “Turkiye is Kurumu Kanunu” kabul
edilerek cagdas istihdam kurumlarinin gorev ve yetkileriyle donatiimig bir

istihdam kurumu olusturulmustur.
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3. TURKIYE'DE iSGUCU PiYASASININ OZELLIKLERI VE
SINIFLANDIRILMASI

Bu baslk altinda Turkiye'deki isglcu piyasasinin yasal ve yodnetsel
durumu, sorunlari ve bu sorunlarin ¢ozumune yonelik bir model onerisine yer

verilmistir.

3.1. Tiirkiye’de isgiicii Piyasasinin Ozellikleri

isglicti piyasasinin saglikli islemesinin ve yénetilmesinin n kosulu, bu
goOrevi Ustelenen kurumlarin nasil bir piyasa ile kargi karsiya olduklarinin
bilinmesidir. Bu nedenle dncelikle Turk isguclu piyasasinin temel 6zelliklerinin
ortaya konulmasi, piyasanin ve piyasaya iligkin sorunlarin belirlenmesini

kolaylastiracaktir.

3.2. iggiicii Piyasasinin Mevcut Durumu

issizlik ve istihdam, enflasyon ve terér sorunun gdlgesinden kurtulmaya
baglamasiyla birlikte, toplumsal sorunlar siralamasinda 6ncelikli konulardan biri
olmus durumdadir. Fakat bu sorun, Uzerinde yapilan sayisiz arastirmaya
ragmen yine de yeterli bilgi sahibi olunmayan bir konu olmaya devam
etmektedir.

Tark isgucu piyasasi 1950’li yillardan sonra hizli bir degisim icerisine
girmistir. Tarnm alanindaki makinelesme nufus hareketlerinin de baslangici
olmustur. Oncelikle tarimdaki fazla niifus i¢ gogle gelismis bolgelere ( istanbul,
Cukurova, Ankara, izmir) ydnelmis, bu goc dalgasini 1960’ yillarda Bati
ulkelerinden gelen iggucu talebi dogrultusunda devlet eliyle yurtdigina yonelen
g6¢ izlemistir (ITO, 1996, 25). Bu hareketlilige, belirli dénemlerde yurtdisindan
Tarkiye'ye yonelen gocler de katildiginda, nufus hareketliligi durgunlasmamis
surekli bir hareketlilik icerisinde olmustur.

Nufus acisindan surekli bir artisin s6z konusu oldugu Turkiye artan bu
ndfusu tarim kesiminden gelen isgucu fazlasiyla birlikte istihdam edecek bir
ekonomik yapiya kavugsamamigtir. Son yillarda Dogu Blogunun ¢oézilmesiyle
birlikte Turkiye'ye yonelen kacak isci hareketleri isglcu piyasasinin surekli

hareketliligini saglayan bir diger unsur olmaktadir.

83



Ekonomik yapidaki degisim ise, isgucu piyasasinin bir diger yonunu
olusturmaktadir. Tarim agirhkh bir ekonomik gorunim gizen Turkiye, istihdam
agisindan bu goéruntusint korurken, Milli Gelir agisindan ve Sanayi ve
Hizmetler sektdriiniin payi acisindan énemli gelismeler kaydetmistir. Uretim
yapisindaki bu degisim isgucunun niteligini de onemli olgtude etkilemigtir. Kirdan
kente yoOnelen niteliksiz isgucu kentlerde is bulamadigindan kayit digi
ekonominin blylmesine neden olmaktadir. istihdam ve issizlik sorununu yogun
olarak yasayan Turkiye gelismis ulkelerin ge¢mis oldugu (tarim-sanayi,
hizmetler) asamalari farkl bir sekilde yasayarak tarimdan hizmetlere gecmistir.
Ekonomideki yapisal degisimlere hazirliksiz bir sekilde uygulanan ozellestirme
politikasi da eklenince, issizlik sorunu iyice artmig, yatinm konusunda yetersiz
olan dzel sektdrin bu durumu issizligin daha da artmasiyla sonuglanmistir.

Gelismis Ulkelerdeki tarim sektorinin oranlarina ulasmayi ve kamu
harcamalarini kismayi hedefleyen politikalar geleneksel kesimde istihdam
edilen isguclnin denetimsiz bir sekilde bu kesimin digina yonelmesine neden
olmaktadir. Bolgelerarasi gelismiglik farkhliklari, isguclinin nitelik sorunu ve
isgucu piyasasi hakkindaki yetersiz bilgiler de bir araya gelince hem var hem
de yok olan plansizliklar bu piyasanin yonetimini iyice zorlagtirmaktadir.

isglicti piyasasinin diizenlenmesini ve saglikli isleyisini saglayacak yasal
ve kurumsal duzenlemelerini tamamlayamamis olan Turkiye, isgucu
piyasasinin tam bir sorunlar yumagi haline gelmesini engellemekten uzak bir

gorunum igerisindedir.

3.2. Isgiicii Piyasasinin Ozellikleri

Turkiye’deki isgucu piyasasinin saglikli bir yonetim yapisina kavusmasi
icin, oncelikle piyasanin temel Ozelliklerinin belirlenmesi gerekmektedir. Bu

nedenle bu baglik altinda isglcu piyasasinin 6zellikleri incelenmisgtir.

3.2.1. Tiirk isgiicii Piyasasinin Genel Ozellikleri

Tark isgucl piyasasi yonetiminin karsi karsiya kaldigi piyasa, ¢6zum
bekleyen bir¢cok sorunla karsi karsiyadir. Bu sorunlari iki agidan incelemek,
sorunlarin ¢6zUmu konusunda yonetsel anlamda yapilmasi gerekenleri daha da

kolay anlagilir kilacaktir. Piyasanin temel 6zellikleri gizelge 3’te verilmigtir.
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CIZELGE 3: Tiirk isgiicii Piyasasinin Temel Ozellikleri (Subat 2005)

Genel Kent Kir
Erkek | Kadin Erkek | Kadin Erkek | Kadin
Toplam Toplami Toplami

15 +iniifus (000) [25.023|25.430| 50.453 [15.649|15.581| 31.231 | 9.373 | 9.848 | 19.222

lsgiicii (000) 17.659| 5.929 | 23.588 |10.983|2.788 | 13.771 | 6.675 | 3.141 | 9.817

isthdam (000) | 15.557| 5.281 | 20.838 | 9.571 | 2.281 | 11.852 | 5.986 | 3.000 | 8.986

lssiz (000) 2102 | 649 | 2750 |1.413| 507 | 1.920 | 689 | 142 831

iKO (%) 70,6 | 23,3 46, 8 70,2 | 17,9 | 44,1 71,2 | 31,9 51,1

istihdam orani (%)| 62,2 | 20,8 | 41,3 | 61,2 | 14,6 | 37,9 | 63,9 | 30,5 | 46,7

lssidikoram (%) | 11,9 | 10,9 | 11,7 | 12,9 | 18,2 | 13,9 | 10,3 | 4,5 8,5

TarDislssz. %) | 144 [ 19,8 | 15,4 | 13,1 | 19,4 | 14,3 | 18,5 | 21,4 | 19,0

Genglerde lssz. %) | 22,2 | 21,2 | 21,8 | 22,5 30,2 | 24,7 | 21,7 | 11,6 | 17,7

Eksik istih. omn.(%) | 4,2 | 1,8 3,6 3,3 | 2,3 3,1 57 | 1,3 4,3

Geng Eksik isth.(%)| 9, 8 2,6 4,7 3,9 2,0 3,4 8,9 3,2 6,6

Kaynak: DIE, HHIA, 2005.

Isglicti piyasasinin dogrudan ilgi alanina giren galigabilir yagtaki niifusun
Subat 2005 dénemi itibariyle toplami 50.452 bin kisidir. Bunlardan isgucuine
dahil olanlarin sayisi ise, 23.588 bin kigidir. Caligabilir ntfus icerisinde yer
almasina ragmen 26.865 bin kisi isgicu disinda kalmaktadir. Bu sayinin % 48'i
ev isleriyle ugrasan kadinlardan olusmaktadir. Ogrenci, emekli, is arama
umidini yitirmisler ise, diger isgucu disinda kalanlari olugturmaktadir. Toplam
istihdam bir 6nceki yil olan 2004 yilina gore 21.791 bin kisiden, 20.838 bin
kisiye dusmus, toplamda 953 bin kigilik bir azalma gorulmustir. Ayni donemde
calisabilir cagdaki niifus 456 bin kisi artmistir. Isglicl piyasasina giren bu
kisilere istihdam yaratmak yerine Turkiye 953 bin kisilik istihdam kaybiyla kargi
kargiya kalmigtir.

85



Is aramayip, isbasi yapmaya hazir olanlar ise isgiiciindeki en carpici
kismi olusturmaktadir. 2004 yilinda 1.223 bin kigi olan bu kesim, 2005 yilinda
1.903 bin kisiye ulasmistir. Buna goére is arama uUmidini yitirmis olanlarin

sayisinda 680 bin kisi gibi buyUk bir artis gorilmektedir.

CIZELGE 4: Cinsiyete Gore Tiirkiye’de isgiiciiniin Durumu (1000)

isgiicii Tiirkiye Erkek Kadin
Kurumsal Olmayan Sivil Nifus (000) 70.556 35.226 35.330
15 ve Daha Yukari Yastaki Nufus (000) 49.906 24.755 25.150
isgticti Durumu (000) 24.289 17.902 6.388
istihdam Edilenler (000) 21.791 16.023 5.768
Eksik istihdam (000) 997 882 115
issiz (000) 2.498 1.878 620
isgiictine Dahil Olmayanlar (000) 25.616 6.854 18.763
isglictine Katilma Orani ( % ) 48,7 72,3 25, 4
istihdam Orani (% ) 43,7 64,7 22,9
issizlik Orani (% ) 10, 3 10,5 9,7
Geng Niifusta Issizlik Orani* (% ) 19,7 20,1 18, 8
Eksik istihdam Orani (%) 4,1 4,9 1,8
Geng Niifusta Eksik istihdam Orani* (% ) 51 6,4 2,6

Kaynak: DIE, HHIA.
*15-24 yas grubundaki niifus .
isglicti cinsiyet acgisindan incelendiginde, Tirk isgiicii piyasasinin su
Ozellikleri gosterdigi gorulmektedir:
- isguictinin % 74U erkeklerden, % 26’sI ise kadinlar olusmaktadir.
- Erkeklerin isgucune katilim orani, kadinlarin 3 katina yaklagmaktadir.
- istihdam edilme oraninda erkekler, kadinlardan yine (¢ kat daha fazla

istihdam edilmektedir.
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CIZELGE 5: isgiiciiniin Egitim Durumuna Gére Dagilimi (1000 Kisi)

Toplam isgiici | % | istihdam | % issiz %
24.289 | 100 21.791 100 | 2.498 100
Okur Yazar Olmayanlar 1.537 6 1.480 7 57 2
Lise Alti Egitimliler 15.352 63 13.957 64 1.395 56
Lise ve Dengi Meslek 4.843 20 4113 19 730 29
Y Uksekokul ve fakdilte 2.558 11 2.241 10 317 13
Erkek 17.902 | 100 16.023 100 | 1.878 100
Okur Yazar Olmayanlar 548 3 504 3 44 2
Lise Alti Egitimliler 11.822 66 10.642 66 1.179 63
Lise ve Dengi Meslek 3.824 21 3.341 21 483 26
Yiksekokul ve fakilte 1.708 10 1.536 10 172 9
Kadin 6.388 100 5.768 100 620 100
Okur Yazar Olmayanlar 989 15 976 17 13 2
Lise Alti Egitimliler 3.531 55 3.314 57 216 35
Lise ve Dengi Meslek 1.018 16 772 13 246 40
Yiksekokul ve fakilte 849 13 705 12 144 23

Kaynak DIE, HHIA, internet Veri Tabani.

Tarkiye’de isgucunin egitim agisindan incelenmesi sonucunda ortaya
cikan genel 6zellikler sunlardir:

-Toplam isgucinin % 63 gibi yuksek bir orani lise alti egitimlilerden
olusmaktadir. isglciiniin egitim ve nitelik agisindan 6nem kazandig
gunumuizde bu oranin ¢ok asagilara ¢ekilmesi gerekmektedir. Yuksek egitim
gbérmus isgucinin orani ise % 11 gibi dislk bir seviyede kalmaktadir. Bu
durum igglcunun nitelik agisindan yetersizligini gostermektedir.

- istihdam acisindan bakildiginda da degisen fazla bir sey
bulunmamaktadir. Toplam istihdamin % 64’U lise alti editimlilerden olusurken
yuksek 6grenim gérmus olan isgucundn toplam istihdam igerisindeki orani %
10’dur.
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- igsizlerde siralama yine lise alti egitimlilerde yiiksek oranlarda (% 56)
gorunmektedir.

- Cinsiyet acisindan 6nemli bir gosterge kadin erkek ayirrminda issizlikte
ortaya c¢ikan rakamlardir. Yiiksek 6grenim gormus erkeklerin issizlik orani issiz
erkeklerin issizlik orani % 9 iken bu oran kadinlarda % 13 lise mezunlarinda
erkeklerde % 26 olan oran kadinlarda % 40’lar seviyesine ¢gikmaktadir.

Genel olarak yukaridaki Ozellikleri tagidigr gorulen iggucu piyasasinin
durumunun ayrintili olarak incelenmesi konuya daha bir agiklik kazandiracaktir.
Bu nedenle isglcu piyasasi iki alt baglik altinda incelenecektir.

1. istihdamin yapisal 6zellikleri

2. lIgsizligin yapisal 6zellikleri

3.2.1.1. Tiirkiye’de istihdamin Yapisal Ozellikleri

istihdamin degisik acilardan gériniimi, Ulkenin ekonomik yapisini
ortaya koydugu gibi, mevcut durumda ve gelecekteki isgliclnde aranan
nitelikleri ortaya koymasi agisindan da onemli bir konudur. Turk isgucu
piyasasinin istihdam acisindan gosterdigi temel Ozellikleri ana bagliklaryla

asagida aciklanmistir.

istihdamda Tarim Sektérii Agirhgini Korumaktadir: Bir (ilkenin
ekonomik gelismiglik duzeyini belirlemede kullanilan gostergelerden biri de,
istihdamin sektorel dagilimidir (Murat, 2000, 319). Turkiye’de tarim sektoru
Cumbhuriyetin kurulusundan buyana surekli bir disus gdéstermesine ragmen
oldukga yuksektir. Bu durum Turkiye'nin Uyesi bulundugu OECD ulkeleri
icerisinde birinci sirada yer almasina neden olmaktadir (Lordoglu, Ozkaplan,
2003, 122).
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GIZELGE 6: Cesitli Ulkelerde ve Tiirkiye’de istihdamin Sektorel
Dagilimi (2002)

ULKE TARIM % SANAYI % HIZMETLER %
Tarkiye* 24,3 26,8 48,9
ABD 2,6 22,9 74,5
Japonya 51 31,2 63, 7
Avustralya 4,9 22,1 73
Almanya 2,8 34,5 62,7
italya 5,4 32,4 62, 2
ispanya 6,9 30,9 62, 2
isveg 2,4 24,6 73
ingiltere 1,5 25,5 73

Kaynak: DIE, Calisma istatistikleri 2000-2001,

DIE, Hanehalki isglicti Anketleri, Subat 2005.
* Tarkiye'ye iligkin veriler 2005 yili subat dénemine aittir.

Gelismis ulkelerde istihdam, tarimdan sanayiye, sanayiden hizmetlere
seklinde bir gelisme gostermistir. Tarim kesiminden kopan isgucu oncelikle
sanayi sektorunde istihdam edilmis, daha sonra ise, teknolojik gelismelerin
etkisiyle hizmetler sektorine gegis geceklesmistir. GUnimuzde bu Ulkelerde
istihdam yogdun olarak hizmetler sektérinde goruimektedir.

Tarkiye’de 1944 yiinda % 86, 5 olan tarim sektdrt istihdam payi,
1970’te 64, 2, 1990'da ise 47, 1 gibi bir azalma gdstermektedir (DiE, 1996, 99).
BUtin bu azalmalara ragmen, Turkiye hala bir tarim Ulkesi gorunimunden
kurtulamamistir. Tarkiye, bu yonuyle AB iginde ve AB’ye aday ulkelerden
kendine en yakin Ulke olan Polonya (39, 0), Bulgaristan (22, 1) ile
kargilastirildiginda dahi oldukga yuksek bir tarimsal istihdam orani ile karsi

kargiya oldugu gorulmektedir.
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Tarim sektorinun yarattigr tek sorun, istihdam oranindaki yukseklik
degildir. Bu sektorin barindirdidi yiksek isgicine ragmen, GSMH’ya orani %

11, 9 gibi oldukga kuguUk bir orana sahip olmasi temel sorunu olusturmaktadir.

Calisanlarin  Statiilerine Goére Dagihiminda Ucretlilerin  Payi
Diisiiktiir: istihdamin sektérel dagiimindan kaynaklanan bir diger yapisal
Ozellik ise, calisanlarin statlleri itibariyle dagilimidir. Sanayi devriminin tretim
yapisinda meydana getirdigi koklu degdisimler, kirsal kesimden kentlere buylk
bir isglicu akimina neden olmustur. Kentlere yonelen bu isglcuyle birlikte kliguk
ureticilerde bu degisimden payini almis ve kendi isinin sahibiyken fabrikalarda
“isci” konumuna gelmislerdir. Bu gelismeler kendi hesabina ¢alisanlarin sayisini
azaltirken,  Ucret karsiligi g¢alisanlarin sayisini artirmistir. Bu gelismeyi,
glnumuzde sanayilesmis Ulkelerdeki c¢alisanlarin dagihminda agikga gérmek
mumkundur. Gelismekte olan tlkelerde bunun aksine kendi hesabina galisanlar
ile Ucretsiz aile is¢isi konumunda olanlarin orani daha yuksektir.

Tark isglcu piyasasi galisanlarin dagihmi agisindan pargali bir yapiya
sahiptir. Bu yapi, 6rgutli ve yasal dizenlemelerden yararlananlar, &6rgutstz
fakat sosyal glivenceye sahip olanlar ile érgltsiz ve yasal dizenlemelerden
yararlanamayan kesimlerden olugsmaktadir. Bu yapilanma kesin sinirlarla
belirlenmis bir yapi da degildir. Orgitlii (birincil piyasalar) olarak adlandirilan ve
yasal duzenlemelerden yararlan kesim, kendi iginde oOrgltsiz fakat yasal
dizenlemelerden yararlanan (asgari Ucret, sosyal glvence gibi) ile tim
haklardan yararlanan azinhktaki kesim gibi ikili bir yapi gosterirken, ikincil
piyasay! olusturan orgutsuz ve yasal haklari olmayan kesim ise, yasamak igin
c¢alisan milyonlardan olusmaktadir. Tarkiye'nin bu pargall piyasa yapisl,

calisanlarin isteki durumlarini gosteren Cizelge 7°de daha acik gortlmektedir.
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GIZELGE 7: Gesitli Ulkelerde ve Tiirkiye’de istihdamin Statiiye Gore
Dagilimi (2002)

ULKE Toplam | Ucretli % Kendi % Ucretsiz %
istihdam Hesabina Aile iscisi
Calisan
Tarkiye* 21870 11416 | 52, 20 6356 29, 06 4098 18, 74
ABD 135208 |125162| 92, 57 9907 7,33 139 0,10
Japonya 64460 53560 | 83, 09 7310 11, 34 3400 5,27
Avustralya 9048 7747 | 85,62 1221 13, 49 81 0, 90
Almanya 36978 33023 | 89, 30 3639 9, 84 316 0, 85
italya 20874 14926 | 71, 51 5110 24,48 838 4,01
ispanya 14446 11451 | 79, 27 2644 18, 30 316 2,19
isveg 4159 3731 89, 71 415 9, 98 13 0, 31
ingiltere 27677 24280 | 87,73 3139 11, 34 258 0,93

Kaynak: DIE, (2002), Calisma istatistikleri 2001-2002’den derlenmistir.
* Turkiye'ye ait veriler 2004 yili 4. ¢ceyregine aittir.

Sanayilesmis ulkelerde toplum bir UGcretliler toplulugu goérinumuandedir.
Gelismekte olan ve tarim sektorinin agirhigini korudugu Ulkelerde ise, Ucretsiz
aile isciligi ve kendi hesabina calisma sekli onemli bir yer tutmaktadir.
Tarkiye’'nin 2004 yih 4. ¢eyreginde ulastigi Ucretli calisan (% 52, 20) orani AB
uyesi ulkelerden Yunanistan'in 1997 yilinda ulagsmis oldugu (% 54, 8) oranin
(ILO, 1999) danhi gerisindedir.

Ucretli calisanlarin dnemli bir kismi sanayi sektoriinde calisirken, tarim
kesiminde Ucretli calisanlarin sayisi yok denecek kadar azdir. Hizmetler sektoru
piyasa denetiminin yetersizligi nedeniyle genellikle birincil piyasalarin érgutsuz

fakat yasal bazi 6zelliklerden yararlanan kesimi igerisine girmektedir.
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3. istihdamin Edilenlerin Egitim Acisindan Nitelikleri Diisiiktiir.Tiirk
isgucl piyasasinin  temel 6zelliklerinden biride ylksek ve geng¢ bir nifus
yapisina sahip olmasina ragmen isgucunun egitim agisindan yetersiz olusudur.

isglicii arz ve talebinin sayisal olarak dengede oldugu (lkelerde dahi
isgucunun egitim durumunun yetersizligi nedeniyle issizlik gorulebilmektedir
(Serter, 1993, 93). isgiicli piyasasinda arz ve talebin dengeye getirilebilmesi
icin, isglcu arzinin hem nitelik hem de nicelik olarak isgucu talebine uygun
olmasi gerekmektedir. Teknolojik gelismeler sonucu, uretim yapisindaki
degisme mesleklerde de dnemli degisimlere yol agcmigtir. Bu gelisme, niteliksiz
ve bunlarin istihdam

veya yetersiz nitelige sahip iggucune olan talebi

icerisindeki payini azaltirken, egitim dizeyi dolayisiyla da niteligi yuksek

isglictine olan talebi artirmistir (Ozsuca, 1995, 22).

GIZELGE 8: istihdamin Egitim Diizeyine Gére Dagilimi (Tarim Disi)

Toplam Lise ve Yiiksekokul ve
yil . Lise Alti % % %
Istihdam Dengi Fakiilte
1990 9848 7321 74,3 1551 15,7 973 99
1995 11259 7610 67,6 2362 21 1286 11,4
2000 13476 8524 63,3 3140 23,3 1812 13,4
2001 13150 8095 61,6 3178 24,2 1877 14,3

Kaynak: (TUSIAD, 2002, 91'den derlenmigtir).

Turkiye’de istihdamin egitim duzeyine gore dagilimi incelendiginde,
isgucunun nitelik agisindan dusuk bir yaplya sahip oldugu gorulmektedir.
Uluslar arasi rekabetin en Ust seviyeye c¢iktigi ve Uretim yapisinda koklu
degisimlerin yasandigi Turkiye’de tarim kesiminde gizli olan igsizlerin, bu
kesimdeki ¢ozlulme sonucu kentlere yonelmesine yol acmaktadir. Egitim
duzeyinin yetersizligi, bu bireyleri kentlerde igsizler veya Turkiye gibi tlkeler icin
bir kurtulus olan igportacilik gibi kayitdisi sektére yoneltmektedir (Bastaymaz,
2004, 1).
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issizligin yiiksek oldugu Tirkiye’'de, istihdamin egitim yéniinden dagilimi
gelismis Ulkelere ve Ulke ihtiyaglarina gore oldukga vyetersizdir. Toplam
istihdamin 1990-2000 yillari arasinda % 74, 3’'Unun lise ve alti egitim duzeyine
sahip oldugu go6zonune alinacak olursa, isglcunun niteligini yukseltmenin
uluslar arasi rekabette UstinlUk saglama agisindan kaginilmaz oldugu
gorulmektedir.

isgiiciine Katilim Orani Diisiiktiir: Bir iilkenin sahip oldugu niifusun
tamaminin Uretimde kullaniimasi yani istihdam edilmesi mumkun degildir.
Nufusun istihdam edilemeyen kismi iki farkli sekilde ortaya ¢ikmaktadir. Birinci
kesim; calisma ¢aginda olup da cgesitle nedenlerle ¢alisamayan kesim (15-64),
ikincisi ise, c¢alisma c¢aginin (0-14 ile 65 yas ve Ustl) disinda kabul edilen
kesimdir.

Bir Glkede belirli bir anda, genel nifusun isglcune dahil olan (15-64)
kismina oranina yada isgucu miktarinin genel nifusa oranina isgictine katilm
orani denilmektedir (Zaim, 1997, 118). Turkiye’de isgucune katilim oranin
hesabinda 2000 yilina kadar 12-64 yas grubu dikkate alinirken, bu yildan sonra
ILO standartlarina uygun olarak 15 yas ve uUstl grup hesaplamada dikkate
alinmaktadir. Boylece igsgucu piyasasina iligkin verilerin uluslar arasi verilerle

kiyaslanmasinda kolaylik saglanmistir (Sapancali, 2000, 17).

CIZELGE 9: Tiirkiye'de isgiiciine Katihm Orani ( %)

Yillar 1995 [1996(1997 1998 |1999 2000 (2001 {2002 [2003 2004 [2005*

Toplam 54,1 153,7/52,6|52,8|52,7|49,9|49,8/49,6| 48,3 | 48,7 | 46,8

Erkek 77,8 |77,3/76,8|76,7|75,8|73,7|72,9|71,6| 70,4 | 72,3 | 70,6

Kadin 30,9 |30, 6]28,8(29,3| 30 |26,6(27,1(27,9| 26,6 | 25,4 | 23,3
Kaynak: DIE, HHIA, www, die.gov.tr

Tlrkiye'de isglcune katalim orani OECD Ulkelerinin aksine surekli bir
disus gostermektedir. 2000 yilinda Turkiye icin % 49, 6 olan IKO AB
ulkelerinde ortalama % 62, 7 iken, OECD uyesi ulkelerde % 65, 7’dir (OECD,
2005). Bu dénem igerisinde Tirkiye'ye en yakin ilke % 53, 9 ile italya ve %
55, 9 ile Yunanistan’dir (OECD, 2005).
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isgiicine katihm oranlarinin  siirekli bir diisiis icerisinde oldugu
gorulmektedir. 1965 yilinda % 71, 6 olan IKO, 2005 yilina gelindiginde
toplamda % 46, 8’e gerilemistir. Bu dusltsun temelinde Turkiye’deki toplumsal
yapl ve Uretim yapisindaki degdisimler goértulmektedir. Toplam istihdam
icerisindeki tarimin agirligini kaybetmesi ve tarim kesimindeki fazla isgtictnin
bu kesimden ayriimasi iIKO’'ni disiiren temel nedenlerin basinda gelmektedir.
isglicine katilim oranin diisme nedenlerinden bir digeri ise geng nifusun (0-
14) yuksekligidir. Bu kesimden ayrilan isglcune hizmetler ve sanayi kesiminde
yeterince ig yaratilamamasi surekli dususu de beraberinde getirmektedir.

isgiiciine katilim oranindaki diisiis cinsiyet acisindan incelendiginde de
farkli bir gérGnim bulunmamaktadir. Kadinlarin kirsal kesimde Ucretsiz aile
iscisi olarak calismasina ragmen, kente gelindiginde isglcune katiimdan
cekildigi ve oranin dustugu gorulmektedir. Erkeklerde ise, 06zellikle Gretim
yapisindaki degisim sonucunda isgucunun gerekli niteliklerden yoksun olmasi
sonucu ig bulamamasindan kaynaklandigi sdylenebilir.

Egitim acisindan iggucune katilim oranlari incelendiginde egitimin dnemli
bir rol oynadigi gorulmektedir. EQitim dluzeyi yukseldikge igsgucune katilim orani
da artmaktadir. En ylUksek katilim orani ( % 80) YUksekokul ve Fakilte
mezunlarinda goérulirken, en dusuk katilim ise, okur-yazar olmayan ( % 24,
4) grup icerisinde gérilmektedir (DIE, 2005).

Eksik istihdam Orani Yiiksektir: Bireyin, haftalik calisma siiresinin
altinda calismasi veya sahip oldugu egitim veya niteliginin altinda olan ya da
ilgisiz bir iste yetersiz Ucretle galisilmasi durumu eksik istihdami ifade eder.
Tanimdan da anlasilacagi gibi eksik istihdam iginde kabul edilen isgucunin
durumu Ug¢ sekilde ifade edilebilir.

1. Ekonomik nedenlerden dolayl haftalik calisma stresinin altinda
calismak zorunda olup bu sireden daha fazla calismaya istekli ve miusait
olanlar,

2. Cahsmakta olmasina ragmen mevcut isten elde edilen gelirin
yetersizligi nedeniyle daha iyi bir ig veya ikinci bir is arayanlar,

3. Niteliklerine uygun is bulamadigi igin meslegiyle ilgisiz bir iste ¢alisma
(Ekin, 2000, 225).
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Eksik istihdam sorunu ulkelerin gelismiglik dizeylerine gore farkhliklar
gOstermektedir. Turkiye gibi gelismekte olan Ulkelerde eksik istihdam daha ¢ok
isgucl piyasasinin aradigi niteliklere sahip olmayan bireylerde yani vasifsiz
isgucunde agirlikl olarak gorulmektedir. Gelismis Ulkelerde ise, bu durum daha
cok isguclu piyasasina yeni katilan ve 6zel ilgi gerektiren gruplar (Gengler,
kadinlar, Ozirliler ) eksik istihdamda agirlikli olarak yer almaktadir.

Cizelge 10’da Turkiye'ye iligkin eksik istihdam oranlarinin secilmis yillar

itibariyle gelisimi verilmektedir.

CIZELGE 10: Tiirkiye’de Segilmis Yillar igin Eksik istihdam Orani

Yillar 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

Eksik Istihdam Orani %| 6,9 6,9 6 5,4 5 4,1 3,6

Kaynak: DIE, Hanehalki Isgticii Anketleri, www.die.gov.tr.

Turkiye'de eksik istihdam orani, issizlik rakamlarinda oldugu gibi birgok
AB uyesi ulkeye gore dusuk gorunmektedir. Bu dusus oOzellikle son on yilda
azalma egilimi gostermekle Dbirlikte bireylerin ¢alisma guglerinden
yararlanilamamasi nedeniyle issizlik kadar 6nemli bir sorundur. Eksik istihdamin
yuksekliginin temel nedeni; issizlik sigortasi, sosyal yardimlar gibi pasif
istihdam politikalarinin Turkiye icin oldukga yeni olmasi (issizlik sigortasi) veya
hic olmamasi (sosyal yardim) var olanlarin ise (issizlik sigortasi 6demelerinin
asgari Ucretin % 50’si), yetersizligidir. Bu durum igsizligin birey agisindan
maliyetini yUkselttiginden bireyler Ucret, isten memnuniyet veya yeteneklerine
uygunluguna bakmadan ¢alismayi tercih etmektedirler.

Eksik istihdamin toplumsal yapiyla da yakin bir iligkisi vardir. Turkiye'de
Ucretlilerin oransal olarak dusik olmasi, aile yapisinda eglerin ikisinin de
c¢alismasi olgusunun dusukligu gibi nedenler bireyleri en kisa zamanda bir is

bulmaya zorlamaktadir (Bigerli ve Gindogun, 2001, 63).

Kayitdisi Ekonomi ve istihdam Yiiksektir: Uzerinde uzlasilmis bir
tanimi olmamakla birlikte, “ mal ve hizmet Uretimine konu olmasina ragmen,
ekonominin buyuklugunu 6lgmekte kullanilan geleneksel 6lgcim ydntemleriyle

Olcilmesi mumkin olmayan ve GSMH hesaplarina yansimayan faaliyetlerin
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tum0U” (Toptas, 1998, 3) seklinde tanimlanmaktadir. Kayit digi ekonominin
onemli sonuglarindan biri de beraberinde kayit disi istihdami da artirmasidir. “
Calisan nuUfusun resmi toplam istihdam rakamlari igerisinde gosterilememesi”
(TISK, 2000, 39) kayit digi istihdam olarak tanimlanmaktadir.

Turk ekonomisinin en dnemli sorunlarindan biri de kayit digi ekonomi ve
bunun sonucu olan kayit digi istihdamdir. Kayit digi istihdamin birgok nedeni
olmakla birlikte, en dnemli nedeni tarimdan kopan isgucunun kentlerdeki asiri
yigiimasi ve bunu dengeleyecek is olanaklarinin yaratilamamasidir. Kentlerde is
bulamayan veya niteligi yetersiz olan isgucu ¢ok dusuk Ucretlerle ve herhangi
bir glivence aramaksizin ¢alismaya gonullu olmaktadir.

Kayit digi istihdamin diger 6nemli nedenleri ise, artan ulusal ve uluslar
arasi rekabet nedeniyle isgucli maliyetlerini dasik tutma, Kayit altina

alinmadaki blrokratik engeller (Bicerli, 2004, 250) sayilabilir.

CIZELGE 11: Tiirkiye’de isgiiciiniin Kayithlik Durumu (2002)

Toplam lIsgiici 23.818
Toplam istihdam 21.354
Emekli Sandigina Tabi Calisanlar 2.372
SSK'ya Tabi Calisanlar 6.348
BAG-KUR'a Tabi Calisanlar 3.321
Ozel Sandiklara Tabi Calisanlar 72
Kayith istihdam 12.113
Kayith istihdam Orani % 56,72 %
Kayit digi istihdam 11.705
Kayit disi istihdam Orani 43, 28 %

Kaynak: www.dpt.gov.tr, Sosyal ve Ekonomik Gostergeler 1950-2002 ‘den

hesaplanmigtir.

Cizelgeden de gorllecegi gibi, ¢alisanlarin yarisina yakin kismi kayit disi

istihdam edilmektedir. Gercekte kayit digi istihdamin bu oranlarin Uzerinde
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oldugu dasunulmelidir. Cunki Uretken olmayan sektorlerde glnlik isler bulup
gecimini saglayan isglicunun (isportaci, insaat isgisi, vb.) oldugu bilinmektedir.

Calisma Bakanlginca yapilan bir ¢alismada Turkiye’de Kayit disi
istihdamin nedenleri su sekilde siralanmaktadir.

- Gelir dagilimindaki adaletsizlik, yoksulluk ve igsizlik

- istihdamla ilgili yikimluliiklerin fazlahg

- Sosyal guvenlik sisteminden kaynaklanan nedenler

- Sigortalilarin sosyal glvenlik hizmetlerine bakis agisi

- Calisma iligkilerinde meydana gelen degismeler

- Kurumlar arasinda koordinasyon ve isbirligi eksikligi

- Calisanlarin bilgi ve biling eksikligi (CSGB, 2004, 29-32).

Tarkiye'de kayit digi istihdamin agirlikli olarak sirasiyla tarim sektord,
hizmetler ve endustri seklinde oldugu goérulmektedir (Bigerli, 2004, 252). Kayit
digi galiganlarin egitim duzeylerine bakildiginda ise, % 60, 8 ile ilkokul
mezunlari ilk sirayl almaktadir. Egitim duzeyi yukseldikge kayit digi ¢alisma
orani da dusmektedir. Lise mezunlarinda % 5, 8, yuksekokul ve Universite
mezunlarinda % 1, 7°dir. (CSGB, 2004, 32).

Isgiicii Piyasasi katmanh bir yapiya sahiptir : Tirk isglicii piyasasi igin
gelismekte olan Ulke piyasalarinin o6zelligini tasidigini  soylemek yanlis
olmayacaktir.  Gelismekte olan ulkelerin isgucl piyasalari ikili bir yapiya
sahiptir.

- Marjinal kesim

- Organize kesim (Mcdiarmid, 986, 19).

Marjinal kesimi olusturan isgucl kirdan yeni gelmis ve sahip oldugu
nitelikler itibariyle, ne kamu kesiminde ne de 6zel sektdr isyerlerinde uygun is
bulamayan ve kucguk bir sermaye ile Uretime katki saglamadan gecimini
saglamaya calisan kigilerden olugsmaktadir. Bu kesimin icinde yer alanlar
genellikle igportacilik, gundelikgilik gibi islerle yasamlarini sGrdirmektedirler.

Organize kesim ise, kentli olan veya birka¢ kusak oncesinde kente
gelmis ve bir sekilde kendine enformel sektdérde is bulmayr basarmis

isgucunden olusmaktadir.
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Turkiye’de marjinal kesimi olusturan isgucunin énemli bir cogunlugunun,
nitelik itibariyle yetersizligi ve issizlik baskisi nedeniyle bu kesimde kalmak
zorunda oldugu soylenebilir. Turk isglcu piyasasinin parcali yapisi kendini daha
¢cok Ozel sektdorde gostermektedir. Kamu kesiminde c¢alisanlar yasal haklardan
yararlanmaktadirlar. Sendika Uyeligi, sosyal glivence bu kesim igin olagandir.
Ozel sektdrde ise, piyasa farkli bir goriinim igerisindedir. Yasal haklarin
tamamindan yararlanan, 06rgutli kesim, asgari Ucret dizeyinde c¢alisan ve
sosyal guvenceye sahip kesimin olusturdugu ikinci bodlge ve higbir hakki
bulunmayan kayit digi istihdam.

Bu parcali yapinin temelinde isglici piyasasinin seffaf olmamasi ve
isgucunun niteliklerine uygun isin nerede oldugunu bilmemesi yani sira kentlere
yigilan ve birbiriyle rekabet eden ayni nitelikteki milyonlarca isgucunun

bulunmasi yatmaktadir.

3.2.1.2. igsizligin Yapisal Ozellikleri

issizlik toplumsal sorunlarin en énemlisidir. Bireylerin is aramalarina
ragmen is bulamamalari kendilerinden ¢ok ekonominin ve yonetimin kusurudur
(Aren, 1998, 1). Bu kusur bireyin maddi ve manevi olarak sikinti cekmesiyle
sinirl degildir. issizligin kisisel boyutunun disinda toplumsal boyutu da vardir.
Toplumsal agidan bireyin issiz kalmasi Ulke kaynaklarinin tam olarak
kullanilamamasi ve toplumsal refah kaybi olarak ifade edilebilir.

Turkiye’de issizlik konusunda saglikli bir veri bulundugunu sdylemek
mumkuin degildir. Bu konuda bir¢ok kurum ve kurulus tarafindan arastirmalar
yapilmakta, veriler yayinlanmaktadir. Issizlikle ilgili verelerde 1988 yili bir
donum noktasidir. Bu yildan itibarin veriler 6nce yilda iki kez 2000 yilindan
baslayarak ILO normlarina uygun olarak yillda 4 kez 3’er aylik dénemler
itibariyle yapilmaya baslanmistir. 1988 yili dncesi igsizlik ve istihdama iligkin
veriler ise, T.Bulutay tarafindan yapilan c¢alismalarla biraraya getirilmistir
(Bulutay, 1995, 235).

Tarkiye’'de issizlik sorunu, hizli nifus artisi, kirdaki ¢ézilme sonucu
kentlere yodnelen isglcu, istihdam yaratmasi gereken sanayi ve hizmetler
sektorunun yeterli istihdam yaratamamasi, istihdam yaratacak yatirimlarin

birakildigr 6zel kesimin yeterli yatirnm yapamamasi gibi nedenlerden dolayi
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yapisal bir 6zellik gostermektedir (Cagan, 1999, 7). Turkiye’de issizlik oranlari
bu veriler toplayan ve yayinlayan kuruluslar agisindan gercekgi olabilir fakat
ulke duzeyinde bu sorunun ¢6zumunde kullaniimaya yarayacak bir veri tabani
bulunmamaktadir.

Tarkiye icin onemli bir sosyal sorun olan igsizligin temel ozellikleri su

basliklar altinda toplanabilir.

Cinsiyete Gore Kirsal ve Kentsel Alanlarda igsizlik: Tiirkiye'de igsizlik
planli donemin baglangicindan itibaren sorun olarak gorulmekle birlikte bu sorun
1970’li yillardaki OPEC uyelerinin petrol fiyatlarinda yapmis olduklari ylksek
fiyat artislarina kadar yurtdisina isguctu goclyle gbézardi edilmistir. 1970l
yilllardan sonra ise Ulke igerisinde yasanan ter6r bu sorunun uzun bir sure
toplum gundeminin digina itilmesini saglayarak siyasal iktidarlari rahatlatmistir.
Ekonomik donim noktasi kabul edilen 24 Ocak 1980 kararlariyla ithal ikameci
sanayilesmeden ihracata yonelik sanayilesme ile diga agilan Turkiye’de igsizlik
sorunu gundeme gelmis fakat 1980’li yillarin ortalarindan itibaren baslayan terdér
olaylari bu sorunu toplumsal gundemde tekrar gerilere itmistir.

1998 yiinda % 6’lara gerileyen issizlik orani 1999 yilinda yasanan
ekonomik kriz sonrasi % 7, 7’ye yukselmigtir. 2000 yiinda % 6, 5’e dusen
issizlik orani 2001 yilinda gikisa gegerek % 8, 4’e ylkselmis ve izleyen yillarda
artarak % 11, 7’ye yukselmigtir.

Turkiye genelinde DIE Hanehalki lIsglicii Anketi sonuglarina gére
Turkiye’'deki igsizligin cinsiyete gore kir-kent ayirimi ile genel gérunimu cizelge

12’de verilmistir.
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CIZELGE 12: Tiirkiye’de issizligin Segilmis Dénemler igin Cinsiyet,

Kir-Kent Ayirnmina Gore Oranlar ( %)*

Turkiye Geneli Kent Kir

Yillar | E K T E K T E K

1990 8,0 7,8 8,5 12,0 9,5 23,4 4,9 6,0 3,4

1995 7,6 7,8 7,3 10, 8 9,0 18, 3 4,8 6,3 2,4

2000 6,5 6, 6 6,3 8,8 7.8 13,0 3,9 4,9 2,0

2005**| 11,7 | 11,9 | 10,9 | 14,3 | 12,9 | 18,2 | 8,5 10, 3 4,5
Kaynak: DIE HHIA (2005, b) Internet Veri Tabani,

DIE (2003) Turkiye Ekonomisi istatistik ve Yorumlardan hesaplanmistir.
*15+ Yas Grubu igindir.

** 2005 yili verileri (1) déneme aittir.

issizlik oranlar kentlerde kirsal kesime gére daha yiksek
gorunmektedir. Bunun nedeni kirsal kesimden kentlere yonelen gizli igsizlerin is
bulma Umidiyle kentlere yonelmesi ve bu isglcine uygun is yaratilamamasidir.
Aslinda istatistiksel veriler bu gorunimua vermekle birlikte, kirsal kesimde de
kentlerdeki kadar olmasa da, istatistiksel verilerin gosterdiginden daha fazla
issiz oldugu dusunulmelidir. Cunkl tarimsal faaliyetler disinda isi olmayan
bireylerin, tarimsal faaliyetlerin olmadidi bir donemde nasil issiz olmadiklari
dusunulmesi gereken bir konudur.

Turkiye genelinde issizligin dusunulenin aksine dusuk ¢ikmasinin temel
nedeni tarimsal istihdamin genel istihdam icerisinde hala 6énemli bir adirhga
sahip olmasidir Bu durum, bu kesimde c¢alisan kadinlarin ¢ogunlukla Ucretsiz
aile iscisi konumunda galisiyor gorinmesinden kaynaklanmaktadir. Kadinlarin
issizlik oranlari arasindaki fark kent-kir karsilastirmasinda daha acik
gorunmektedir. Kirsal kesimde issizlik rakamlari % 2-4, 5 arasinda
gorinmesine ragmen kentlerde bu oran % 13-23 arasinda bir rakama
cikmaktadir. Bunun agiklamasi ise, kirdan kente gelen kadinlarin istihdamdan
cekildigi seklinde yapilabilir.

Kentte yasayan kadinlarin is arama konusunda kirsal kesimde yasayan
kadinlara oranla daha aktif olmalari (Bircan, 1991, 5) kentlerdeki kadin

issizliginin yuksekliginin bir diger nedeni olarak gosterilebilir. Kirsal kesimdeki
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issiz olmasina ragmen calisiyor gorinen bu nUfusun Turkiye'deki issizlik
rakamlarinda onemli sapmalara yol acarak issizligi gercek rakamlarin altinda
gOsterdigi gorulmektedir. Kirsal kesim igsizlik rakamlari diginda birakilacak
olursa Turkiye'nin siyasal iktidarlarca sodylendigi gibi hicte AB Uyesi Ulkelere

goére daha dusuk issizlik rakamlarina sahip olmadigi anlasilacaktir.

Yas Gruplarina Goére issizlik: Issizlik sorunu Tirkiye’nin en 6énemli
sorunu olmakla birlikte bu sorunun en fazla etkiledigi kesim genclerdir.
Teknolojik gelismelerin en fazla etkiledigi kesimlerin basinda gengler

gelmektedir.

CIZELGE 13: Tiirkiye’de igsizligin Genis Yas Gruplarina Gére
Dagihimi (Kent) ( %)

15-24 25-34 35-54 55+
Yillar | Erkek | Kadin | Erkek | Kadin | Erkek | Kadin | Erkek | Kadin
1990 53,5 58, 6 22,7 26,1 21,2 14,7 6, 4 0,6
1995 46,7 57,0 26, 2 29,5 21,8 13,0 53 0,5
2000 39,8 57,3 31,7 29,1 25,1 13,3 3,4 0,3
2003 31,3 50, 3 34,9 34,1 30, 8 15,6 3,0 0,7
Kaynak DIE HHIA internet Veri Tabanindan Hesaplanmistir.

Tarkiye’de igsizligin yas gruplarina gore incelenmesi sonucunda tablodan
da gorulecegi gibi igsizlerin buyluk ¢ogunlugu 15-24 ve 25-34 yas gurubu
icerisinde toplanmaktadir. Bunun nedenleri arasinda is hayatina henuz
baslamamis olan genclerin is hayatindan beklentilerinin diger yas gruplarina

oranla daha yUksek olmasidir (DPT, 2001, 32).

Geng igsizliginin yiksek olmasinin bir diger nedeni ise, aile igi

yardimlagmanin surmesidir.
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35-54 yas grubunda igsizlik orani dusus gostermekle birlikte, bu dugus is
bulmaktan ¢ok is aramayan issizler, is bulma Umidini yitirmisler olarak gormek
mumkundur. 55+ grubunda ise issizlik keskin bir digus gostermektedir.

issizlik oranlarinda 1990-2003 yillari arasinda erkeklerde % 22’lik bir
disus gorulirken, kadinlarda bu disis % 8’lik bir oranda kalmaktadir. Bunun
nedeni ise, kentsel alanda kadinlarin istihdama katilma oranlarinin duguklugu

ve is bulma konusunda yagadiklari sikintidir.

Egitim Diizeyine Gore lgsizlik: Tirkiye'de issizligin  carpici
Ozelliklerinden birini de egitim acgisindan issizlik verileri ortaya koymaktadir.
issizligin gencler arasinda yiiksek olmasinin nedenlerinden biri ve en dnemlisi
isguclinun nitelik sorunudur. Teknolojideki gelismeler Uretim yapisinda ve
dolayisiyla da igsglcunun niteliginde énemli degisimlere yol agcmigtir. Hizli nufus
artisi ve her yil isglcine dahil olan geng¢ nufus, isgucl piyasasinin aradidi

niteliklere sahip olmamasi nedeniyle piyasada igsiz olarak yerini almaktadir.

GIZELGE 14: Egitim Diizeyi Ve Cinsiyet Agisindan igsizlerin

Dagihimi (%)
YIL Lise Oncesi Lise ve Dengi Yiiksek Ogretim
Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin
1990 11,0 30, 2 12,9 30,6 55 10, 8
1995 10,0 21,8 12,1 25,1 5,4 7,8
2000 8,4 13,1 9,6 17,6 58 8,9
2005* 12,2 7,6 12,7 25,2 8,3 15,3

Kaynak : Girsel vd., 2002, 206, DIE, HHIA Subat 2005 internet veri

tabanindan  hesaplanmistir.

* 2005 yilina ait veriler (1.) Déneme aittir.

Tablodan da goéruldugu gibi; issizlik lise ve dengi okul mezunlarinda
onemli 6lgtide yiiksektir. Ornegin 2000 yilinda igsizlik orani genelde % 9, 3 iken
lise mezunlarinin ortalama igsizlik orant % 11, 4 olarak hesaplanmistir. Lise
oncesi egitimlilerin igsizlik oranlarinin lise ve dengi okul mezunlarina goére dusuk
olmasinin c¢esitli nedenleri olmakla birlikte, bu egitime sahip bireylerin is

hayatindan beklentilerinin daha dugsuk olmasi ve kayit disi istihdamin niteligi

102



dusuk bireylere yonelik is Uretme becerisinin yuksek olmasi gosterilebilir. Lise
ve dengi okul mezunlarinin ise; niteliklerine uygun olarak daha yuksek is
olanaklari beklemeleri igsiz kalmalarindaki etkenlerden biridir. Bir diger neden
ise, Turkiye’de egitim sisteminin blyuk oranda mesleki egitim yerine
universiteye yonelik egitim veren duz liselerden olugmasi ve bu okul
mezunlarinin is piyasasinin aradigi niteliklere sahip olmamalaridir.

Kadinlarin erkeklere oranla issizliginin ylksek olmasi ise; Turkiye'de
batin alanlarda oldugu gibi  (Tarim kesimi harig) yine farkli bir yapi
gOstermektedir. YUksekokul ve Universite mezunlarinin arasindaki issizlik
oranlari lise mezunlarina oranla duguk gibi gorunmekle birlikte, nitelikli isgticine
ihtiyacin yuksek oldugu bir ortamda % 6, 9 (2000 yili ortalamasi) gibi bir
oranda olmasi, bu kesimin de ciddi bir igsizlik sorunuyla karsi karsiya oldugunu
gOstermektedir. Bu kesim icerisinde kadinlarin orant % 15, 3 iken, erkeklerde
% 8, 3’tur. Bu durum ylksek 6gretim gérmis isgucundn, is bulmada erkeklerin
kadinlara oranla daha rahat olduklarini géstermektedir (DPT, 2001, 28).

Tarkiye'de issizligin egitimli ndfus igerisinde yuksek olmasi egitim
sisteminin piyasayla uyumlu olmadiginin bir géstergesidir (Koray, 2000, 234).
Bu nedenle egitim sisteminin gozden gecirilerek piyasayl diuzenleyen ve
planlama vyapan kuruluslarla esgudum icerisinde c¢alismalari gerektigi

gOrulmektedir.

Mesleklere Gore issizlik: Issizligin durumunu belirlemek ve buna uygun
bir planlama yapabilmek igin mevcut issizlerin ne gibi niteliklere sahip
oldugunun bilinmesi, egitimden, insangucu planlamasina, yatirima kadar genis
bir alan icin hayati 6nem tasimaktadir. DIE, HHiA’leri sonuglarina goére issiz
olanlarin sahip olduklari nitelikler ve aradiklari iglere gore dagilimi gizelge 15’te

verilmistir.
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CIZELGE 15: igsizlerin Mesleklere Gére Dagilimi
(15+ Yas Grubu igin %)

YILLAR
Meslek Alanlari

1990 1995 2000 2001 2002 2003
ilmi ve Teknik Elemanlar 3,5 4,7 3,2 4,5 6 53
Miitesebbis, Direktorler ve Ust
Kademe Yoneticileri 2,5 2,8 2,2 3,3 5,9 4,3
idari Personel ve Benzeri
caligantar 57 509 52 7,9 1,3 9,8
Ticaret ve Satig Personeli 4,4 4,3 4,2 6,9 8 7,8
Hizmet isinde Calisanlar 53 7,2 7 9 1,2 10,9
Tarim disi uretim faal. Calisanlar
ve Ulagtirma Makineleri 7,3 8 7,8 12,2 14, 8 14,6
kullananlar

Kaynak: DIE, HHIA, internet Veri tabani

issizlerin mesleki dagihm incelendiginde en yiiksek is arayan kesimin
tarim dig1 faaliyet alanlarinda ulastirma makineleri kullananlarin  oldugu
gorulmektedir. Bu kesim ¢ogunlukla gecerli bir niteligi bulunmayan ve Turkiye
kosullarinda surucu belgesi sahibi olmayi nitelik olarak kabul edip buna uygun ig
arayanlar olusturmaktadir.

ikinci sirayi alan idari personel ve benzeri calisanlar ise, daha cok lise
mezunu olup, buna uygun olarak buro islerinde c¢alismay! dugunenlerden
olusmaktadir. Bu grup igcerisinde yer alanlarin egitim duzeyinin lise mezunu
oldugu g6z 6nune alindiginda , bu kisilerin veya bu grup igerisinde yer
alanlarin buyuk c¢ogunlugunun mesleki nitelik eksikligi nedeniyle kendilerine
uygun is olarak hizmet sektorinde buro elamani olarak is aradiklari
varsayllabilir. Turkiye’deki mesleki igsizlik gostergelerinin bir diger onemli
Ozelligi ise, ekonomideki yapisal degisimin ve krizlerden az etkilenen is
kollarindaki mesleklerde is arama faaliyetlerinin dusukligu, tersi durumda ise,
yuksek oldugudur. 1990 yili sonrasinda 6zellikle is arayan meslek kollarindan
en ylUksek sinifi olusturanlarin sayica artma nedenlerinden birisi ulasim
sektorinln korfez krizi sonrasi yasamis oldugu kriz etkisiyle ortaya ¢ikan issizlik

oldugu sdylenebilir.
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Is Arama Siirelerine Gore issizler: Iissizlik sorunun ¢dziimiinde
bilinmesi gereken onemli verilerden biride igsizlerin bu konumda gecirdikleri
suredir. Bu surenin kisaligi veya uzunlugu, ekonomiden mi, yoksa bireyden mi
kaynaklandiginin belirlenmesi gerekmektedir. Bdylece uygulanmasi disunudlen
politikalarin daha etkin olmasi saglanabilecektir. Turkiye agisindan igsizlerin

issiz kalma surelerine gore dagilimi gizelge 16’'da verilmigtir.

CIZELGE 16: is Arama Siirelerine Gére igsizlerin Dagihmi

(1000 Kisi)
YILLAR

issizlik Siiresi 1999 2000 2001 2002*
Bir Yildan Az 1224 1107 1466 1563
% 69 76, 3 77,1 65, 9
Bir Yildan Fazla iki Yildan Az 282 184 256 427
% 15, 9 12,7 13,5 18
iki Yildan Fazla Ug Yildan Az 114 68 87 166
% 6, 4 4,7 4,6 7
Ug Yildan Fazla 87 42 51 98
% 4,9 2,9 2,7 4,1
ise Baglamak igin Bekleyen 68 50 41 118
% 3,8 3,5 2,16 4,97
Toplam 1775 1451 1901 2372
% 100 100 100 100

Kaynak: DIE, 2003, s:150’den hesaplanmistir.

* 2002 yili verileri (IlI1). Déneme aittir.

Is arama siirelerine gére issizlik incelendiginde, en dikkat gekici nokta is
arayanlarin buylk ¢ogunlugunun bir yildan daha az suredir issiz oldugudur. Bu
durum incelenen doénemde issizlik sigortasi ve igsizlik yardimi gibi pasif istihdam
politikasi uygulamalarinin bulunmayigi ve bireylerin yagamlarini devam ettirmek
icin is aramak durumunda kalmalariyla agiklanabilir. Bir diger dikkat ¢ekici nokta
ise, U¢ yIl ve daha fazla issiz kalanlarin is arama oranlarindaki dusukliktar. Bu

durum is bulma Umidini kaybetmis fakat, is olmasi durumunda isbasi yapmaya
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hazir igsizler ordusunun bulundugunun bir gdstergesidir (Metin, 2003, 738).
Bunun disinda ig aramaktan vazgecip is aramayan 1,903 bin Kigi, toplam issiz
olan 2,750 bin kisiye eklenecek olursa igsizlik orani % 11, 7 (DIE, 2005) yerine
% 9 ‘luk bir artisla % 20’ye ulagsmaktadir. Bu sayinin piyasanin aradigi
niteliklere sahip olmamalari nedeniyle is aramaktan vazgectigi belirtimektedir
(Ekin, 2001, 11).

is Arama Yéntemlerine Gére igsizlik: isgiicli piyasasinin yapisini
belirleyen gostergelerden biri de, igsizlerin is arama yontemlerini kullanim
sekilleridir. Piyasa yonetiminden sorumlu resmi ve Ozel kurumlarin piyasaya
hakimiyetleri ve piyasanin seffafligi, is arama kanallarinin bu iki yapidan birinin
kullanilmasi oranina goére belirlenebilir. Turkiye’de issizlerin is arama kanallarini

kullanma sekilleri Cizelge 17°de verilmigtir.

CIZELGE 17: is Arama Yontemlerine Gore issizlik (Kent % )

is Arama Yontemi 1990 1995 2000 2003
Bizzat Kendi 42,4 47,5 47,5 51,3
Es-Dost 37,3 37,8 37,3 35,7
is Bulma Kurumu 11,5 7,5 55 2,6
istihdam Ofisi 0 0 0 0,6
Gazete ilani 5,2 3,7 5,9 53
internet Aracihg 0 0 0 1,6

Kaynak : DIE HHIA internet Veri Tabani

Tarkiye’ igsizlerin is arama yontemleri incelendiginde issiz kalan bireyin
piyasa hakkinda bilgi sahibi olmamasi, veya bu konuda goérevli kurumlarin
piyasaya hakim olamamasi nedeniyle bizzat kendi % 51,3, Es-dost araciigi %
35,7 gibi yontemleri kullandigi gértulmektedir. Teknolojik gelismeler ve internetin
ulke c¢apinda yayilmasi sonucunda 2000’li yillara kadar kullaniimayan veya

istatistiklere yansimayan is arama kanallarindan biri olan internet aracilii ile is
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arama kanalinin, resmi istihdam ofisi olan Tirkiye is Kurumu araciligi ile is

arama yontemine yaklastigi gorulmektedir.

Kayithlik durumuna Goére issizlik: issizlik Tirkiye acisindan énemli bir
sorun olmakla birlikte, bu konuda yapilan tum c¢alismalara ragmen issizlik
konusunda kesin bir rakam sdylemek mumkin olmamaktadir. Bu konuda
yapilan arastirmalarda verileri temel alinan iki kurumun igsizlik rakamlari birbirini
tutmamaktadir. Bu iki kurum Turkiye Istatistik Kurumu (eski adiyla DIE) ve
Turkiye Is Kurumu Genel Mudirlagirdir. TUIK tger aylik dénemler itibariyle
lilke gapinda HHiA’leri araciligi ile isglicii piyasasina iliskin verileri toplarken,
TiK'e is aramak lizere kayit yaptiranlara gére issizligi Slcmektedir. Bu iki

kurumun verileri karsilastirmasina iliskin veriler gizelge 18’de sunulmustur.

CIZELGE 18: igsizligin Kayithlik Durumu (1000 Kisi)

Yillar iiBK DIE Kayith issiz %
1999 487 1.775 27,44
2000 730 1.451 50, 31
2001 718 1.901 37,77
2002 464 2372 19, 56
2003 587 2.494 23, 54
2004* 789 2.390 33, 01

Kaynak: 1IBK, (2000), 1999 istatistik Yillig1,
ISKUR internet Veri Tabani,
DIE, HHIA, internet Veri Tabani.

* 2004 yilina ait veriler her iki kurum icinde (lll.) dénem igindir.

Turk isglcl piyasasinin yénetiminden sorumlu kurum olan Tirkiye Is
Kurumunun (TIK), tablodan da gdriilecegi gibi piyasaya hakimiyet diizeyi
oldukca yetersizdir. TUIK rakamlariyla, kuruma kayith issizler karsilastirildiginda
mevcut issizlerin 2000 yilinda % 50,31 ile en yuksek oranda kayith oldugu
goOrulmektedir. Diger yillar icinse sdylenecek durum; kuruma is aramak igin

gelenlerin toplam igsizlerin % 20 ile % 37 gibi bir oranda kaldigidir.
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3.2.2. Demografik Ozellikleri

Bir Ulkenin sahip oldugu nufus ve nufusun demografik yapisi, isgicundn
ve istihdami nitelik ve nicelik agisindan dogrudan etkilemektedir. Bu nedenle
isgucl piyasasina yonelik kararlarin alinmasinda nifusun cinsiyet, yas, egitim
durumu, nufus artis hizi, ve yerlesim yerlerine gére durumlarinin bilinmesi 6zel
bir 5nem tasimaktadir.

Ekonomik gelismiglik dizeyi ne olursa olsun vazgecilmez Uretim
unsurunu nitelikli isgtict olusturmaktadir. Ulkenin sahip oldugu niifus, ekonomik
glcun yani sira, Ulkeye siyasal ve askeri gugte saglamasi agisindan ayrica
onem tagimaktadir (Karluk, 2002, 5).

Tuark isglicl piyasasini dogrudan etkileyen nifusun demografik 6zellikleri

kisaca sunlardir.

Nufus Artis Hizi: Turkiye’de nufus artis hizi % 1, 48 ile dunya
ortalamasinin % 1, 3 Ustundedir (DPT, 2001, 20). Nufus artis hizi, Cumhuriyet
déneminde farkli politikalarin izlendigi bir konudur. 1945 yilina kadar Ulke
gerceklerinden hareketle nifus artisini 6zendirecek onlemler alinmis, dogum
denetimi yasaklanmig ve sug¢ sayllmigtir (Karluk, 2002, 7).

Nufus artisi konusunda devletin midahalelerine ragmen, 1927 yilinda 13
milyon olan ndfus, 2000 yilinda yaklasik 5 kat artarak 67 milyona ulasmigtir.

1945 yilindan, kalkinma planlarinin uygulamaya konuldugu 1963 yilina
kadar bu konuda belirgin bir politika bulunmamaktadir. Bir anlamda, devlet
ndfus artisi konusunda tarafsiz kalmistir denebilir.

1963 yilinda uygulamaya konulan B.B.Y.K.P'ni ve bunu izleyen
I.B.Y.K.P’larinda da niifus artisinin {ilke ekonomisi icin énemli bir sorun oldugu
tespiti yapilarak, nufus artis hizinin disurtlmesi gerektigi belirtimektedir (DPT,
1963, 73, -1967, 226)
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CIZELGE 19: Genel Niifus Sayimi Yillarina Gére Niifus, Niifus Artis
Hizi ve YiIl Ortasi Niifus Tahmini (1000 Kisi)

Yillar Sayim yillar Nufusu Yilhk Artis Hizi % | Yil Ortasi Niifus tahmini
1927 * 13.648 13.554
1935 * 16.158 2,11 16.046
1940 * 17.821 1, 96 17.714
1945 * 18.790 1, 06 18.729
1950 * 20.947 2,17 20.807
1955 * 24.065 2,78 23.857
1960 * 27.755 2,85 27.506
1965* 31.391 2,46 31.149
1970* 35.605 2,52 35.321
1975* 40.348 2,50 40.026
1980* 44737 2,07 44.439
1985* 50.664 2,49 50.306
1990* 56.473 2,17 56.212
2000** 67.803 1,48 67.469

Kaynak:* DIE, (1996), istatistik Gstergeler 1923-1995, s.3-7
** DPT, (2000), Ekonomik ve Sosyal Gostergeler, s.187

Besinci B.Y.K.P’ninda nifus artisinin duistigu belirtildikten sonra,
nidfusun énemli bir 6zelligi olan nitelik sorununa dikkat ¢ekilerek, nifusun isgicu
acisindan niteliginin arttirlmasi gerektigi belirtimektedir (DPT, 1985, 125).
Altinci B.Y.K.P’'ninda ise; Nufus artis hizinin ekonomik gelismeye uyumlu hale
getiriimesi ve isglucu acisindan niteliginin arttirilmasi  gerektigine vurgu
yapilmaktadir (DPT, 1989, 284-285).

Kalkinma planlarinin ilk altisinda surekli ntfus artis hizinin dasurtlmesi
gerektigi vurgulanmistir. Gergekten de nufus artis hizi yedinci plan déneminde
onemli Olgude dusmus olmakla birlikte, yine de dunya ortalamalarinin Ustinde

bir artis s6z konusudur. VIII.B.Y.K.P’inda nlfus artis hizinin % 1, 49’a distugu
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belirtilerek, uzun yillar sonra geng ntfusun bu artis hizinin stirmesiyle azalacag
fakat hic gindeme gelmeyen yasl nufusun artacagi belirtiimektedir (DPT, 2001,
144).

Nufus artis hizinin yliksekligi ekonomik agidan sikinti yaratmakla birlikte,
unutulmamasi gereken bir nokta, yiksek nufusun iyi degerlendiriimesi
durumunda sikintidan c¢ok firsatlar yaratacagidir. Nifus artis hizinin isglcu ve
issizlik acgisindan etkisinin 14 yil sonra ortaya gikacagi gézonune alinacak
olursa, nufus artis hizinin bu sekilde dismeye devam ederse 2000’li yillarin
ortalarinda Turkiye, ginumuzde AB Ulkelerinin iginde bulundugu sikinti ile kargi

karsiya kalacaktir. Bu sikinti yasli nifusun artmasi ve isgtict agigidir.

Nufusun Yas Gruplarina Gore Dagilimi: NiUfusun yas ve cinsiyete gore
dagihm isgucu piyasasi agisindan mevcut ve gelecekteki isglcu potansiyelinin

belirlenmesi agisindan 6nem tasimaktadir.

CIZELGE 20: Yillar itibariyle Niifusun Cinsiyet Ve Yas’a Goére

Dagilimi

Genel Nufus 0-14 Yas Grubu 15-64 Yas Grubu 65+ %

Yillar

Toplam |[Erkek (Kadin [Toplam |% |Erkek |Kadin |Toplam |% |Erkek [Kadin [Toplam| % |Erkek |Kadin

1970 (35604 (18006 (17598 |14878 |41, 8|7634 |7244 (19151 |53,8(9660 (9491 (1575 |4,4 |712 |863

1975 |40350 (20747 |19603 |16330 |40, 5(8477 |7853 (22088 |54, 7 (11367 (10721 {1932 |4,8 (903 |1029

1980 [44736 (22696 [22040 [17435 |39, 0(8984 |8451 (25020 |55, 9 (12670 (12350 (2281 |5, 1 (1042 |1239

1985 |[50664 (25671 (24993 |19010 |37,5(9780 [9230 (29432 |58, 1(14881 (14551 (2222 |4,4 (1010 |1212

1990 |56471 (28606 [27865 |19745 |35, 0]10154 9591 (34265 |60, 7 (17335 (16930 (2461 |4,4 (1117 |1344

2000 |68036 |32360 (32067 (20128 (29, 6| 10467 | 9661 |44765 |65, 822486 |22631 (3143 (4,6 | 1446 | 1697
Kaynak: a) DIE, (1997), Calisma Istatistikleri.

b) DIE, (2003), Tirkiye Ekonomisi istatistik ve Yorumlar.

Tarkiye’'deki nufus artis1 dusus gostermekle birlikte hala dnemli bir sorun
olusturmaktadir. Calisma ¢agi disinda kabul edilen ve ekonomik agidan énemili

bir sorun kaynagdi olan 0-14 yas grubundaki dugus surerken, yine ¢alisma c¢agi
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disinda kalan nifus olarak kabul edilen 65+ yas grubu ile 15-64 yas grubunda
onemli bir artis goérulmektedir.

0-14 yas grubundaki oran 1990 yilinda % 35 iken bu rakam 2000 yilinda
29, 6'ya dusmastir. Calisma c¢agindaki nufus ise, % 60tan % 65e
yukselmistir. Yas gruplari igerisindeki 6énemli bir gelisme de yash nUfustaki
artistir. % 4’ler civarindaki yasl ntfus yasam kalitesindeki ylikselmeye paralel

olarak % 5, 40’lara ¢ikmistir.

Nufusun yerlesim yerine Gore Dagilimi: Turkiye gelismis ulkelerin
yuz yilik bir donemde gerceklestirdigi degisimi ¢ok kisa bir donem icerisinde
gerceklestirmistir. Gelismis Ulkelerde nUfusun hareketliligi Glke icerisinde
sabitlenmisken, Turkiye'de hareketlilik hizla devam etmektedir. Cizelge 21'de

Turkiye'de nufus hareketliliginin 30 yillik bir donem icerisinde gegirdigi degisim

verilmistir.
CIZELGE 21: Tiirkiye’de Niifusun Kent-Kir Dagilimi
Yillar Toplam Niifus| Kent Niifusu % Kir Niifusu %
1970 35605 10221 28, 71 25384 71,29
1980 44737 16065 35,91 28672 64, 09
1985 50664 23238 45, 87 27426 54,13
1990 56473 28959 51, 28 27514 48,72
2000 67420 39816 59, 06 27604 40, 94

Kaynak: DPT, (2004), Sosyal ve Ekonomik Gostergeler (1950-2003), s.152

Tarkiye’de ekonomik gelismeye paralel olarak kirda ¢ézulme baglamis ve
daha iyi yasam kosullari, is bulma Umidi gibi ¢esitli nedenlerle kentlere buyuk
bir ntfus akisi gerceklesmistir. 1970 yilinda % 71, 29 olan Kir nifusu 2000 yili
ortalarinda % 40, 94’e gerilemigtir. Ayni Donem igerisinde kent nifusu iki kat

artis gostererek % 28, 71°den, % 59, 06’ya yukselmistir.
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Kirsal kesimdeki ¢ozilme devam ederken kentlerde denetimsiz bir
yigilma  devam  etmektedir.Bu yigima vyeterli istihdam  olanagi

yaratilamadigindan igsizligin daha da artmasina katkida bulunmaktadir.

Egitim Durumuna Gore Nufus: 2000 yili Genel niufus sayimina gore
Tarkiye’deki ndfusun egitim durumlarina (mezuniyet) gére dagilimi cizelge
22’'de verilmistir. NUfus acisindan kir-kent ayirimina bakildiginda egitimin tlke
dizeyinde her tarafa egit olarak ulastirnlamadigi gorulmektedir. Egitim olanaklari
acisindan kentler kirsal kesime gore daha sansh bir durumdadir (Egitim-Sen,
2005, 37). Bu durum kirdaki ¢6zulmenin nedenlerinden biri olarak

gorulmektedir.

GIZELGE 22: 2000 Yili Niifusun Egitim Durumuna Gére Dagilimi
(Kent-Kir 1000 Kisi)

Egitim durumu Toplam % Kent % Kir %
Okuma-Yazma Bilmeyen 7590 12,7 3761 9,6 3829 18,4
Okur-yazar 12886 21,5 8119 20,8 4767 22,9
ilkokul mezunu 22167 37,0 13464 34,5 8703 41,9
Ortaokul ve Dengi Meslek Okulu 6027 10, 1 4529 11,6 1499 7,2
Mezunu

Lise ve Dengi Meslek Okulu Mezunu 8013 13,4 6507 16, 7 1506 7,2
YUksekokul ve Fakilte Mezunu 3152 53 2675 6,8 477 2,3
Egitim durumu Bilinmeyen 24 0,0 21 0,1 2 0,0
Toplam 59859 100 39076 100 20783 100

Kaynak:DIE internet Veri Tabani

2000 yih nufus sayimi sonuglarina gére Turkiye nufusunun okur-yazarlik
orani % 87, 3’tir. Okuma-yazma orani kentlerde % 90, 4’e ulasirken, kirsal
kesimde % 81, 6'da kalmaktadir. Nufusun énemli bir bolimi % 81, 3’U lise alti
egitime sahiptir. . Egitim dlzeyi agisindan ilkokul mezunlari % 37 ile en yiksek

grubu olusturmaktadir. Sadece okuma-yazma bilenlerin orani ise, % 21, 5'tir
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(Cizelge 22). Bu iki grup kir-kent ayirrminda kirsal acidan daha ustin
durumdadir.

Lise ve Ustu egitim alanlarin toplam nufus igerisindeki orani geneldi,
% 18, 7°dir. Kir-Kent ayirminda kentin bu iki egitim grubu acisindan kirsal
kesime lise mezunlarin 2 kat, Yuksekokul ve universite mezunlarinda ise 3 kat

ustanltgu bulunmaktadir.

3.2.3. Yasal Ozellikleri

Calisma hayatinin dinamik bir yapisinin olmasi, yasal dizenlemelerin
onemini daha da artirmaktadir. Yasalar toplumun tamamini ilgilendirdiginden,
uygulanirken bireyler arasinda dil, din, irk ve cinsiyet ayirimi gbézetemezler.
Fakat bazi yasal duzenlemeler vardir ki, bu yasal dizenlemelerin kapsamina
giren herkese esit davranmasindan daha buyuk bir adaletsizlik olamaz. Bu
yasalar, isgucu piyasasinin taraflari arasindaki iligkileri dizenleyen yasalardir.

Tarkiye’'de galisma hayatinin dizenlenmesine iliskin yasalarin en belirgin
Ozelliklerinden birincisi; hazirlaniginin toplumsal gereksinimlerden ¢ok ulkenin
yer almak istedigi batl dunyasina benzeme c¢abalaridir. Bu nedenle hazirlanan
yasalar toplumsal gerceklerden uzak kalmakta ve uygulamada surekli sorunlara
neden olmaktadir. Bir diger 6zelligi ise, yasalarin gereginden fazla detaylara
girmesi ve toplumsal gelismelere ayak uyduramamasidir. Yasal
duzenlemelerdeki aksamalarin  giderilmesi sk sik yasanan siyasal
istikrarsizliklar ve koalisyon hukametleri nedeniyle zamaninda
gerceklestirilememektedir.

Tuarkiye calisma hayatinin yasal yapisinin gelismesi birbirinden farkli dort
donemden olusmaktadir. Bu donemler Ulke ici gelismelerden ¢ok uluslar arasi
gelismelerin etkisinde gerceklesmis duzenlemeleri icermektedir. Bu donemler;

- Liberal Dénem,

- Devletcgi Donem,

- Sosyal Devlet D6nemi,

- Son Gelismeler'dir.

Liberal Donem: Cumbhuriyetin kurulusundan 1932 yilina kadar gecen
dénemi kapsamaktadir. Bu donemin yasal dizenlemeler galisma iliskileri ve

iscinin korunmasina yonelik genel dizenlemelerden yoksun bulunmasidir. Bu
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donemde isciyi koruma ve is iligkilerini dizenleyen bireysel bazi duzenlemelere
de rastlanmaktadir. Fakat bu duzenlemeler ekonomik agidan dnem tasiyan ve
is¢i kesiminin sayica fazla oldugu bdlgelere iligkin dizenlemelerdir. Bu
dizenlemelerin en agik drnegini 1921 tarih ve 151 sayili “Eredli Havzasi Maden
iscilerinin Hukukuna Miteadir Kanun” olusturmaktadir.

Liberal Donemde iggucu piyasasinin duzenlenmesinin gelismis Ulkelerde
devlet eliyle gergeklestiriimesi yonundeki gelismeler Turkiye'yi de etkilemis ve
bu yonde calismalarin baslamasina neden olmustur. 1921, 1924, 1927, 1929
ve 1932 yilindaki is kanunu denemeleri Bu konuda giniin kosullarina goére
oldukca ileri sayilabilecek duzenlemeler icermesine ragmen yasalagsamadan
geri ¢ekilmistir (Gulmez, 1991, 193 vd).

Devlet¢ci Donem: Liberal ekonomi politikalarinin piyasadaki dizeni
saglayamayacaginin 1929 yilinda tim dunyayl saran ekonomik durgunluk
sonucu anlagiimasi ve ekonomik gelismenin ozel sektorce
gerceklestiremeyeceginin anlasiimasi devletin piyasaya girmesini gerektirmistir.
Cumbhuriyetin kurucusu olan Ataturk tarafindan ulke i¢cin en uygun ekonomik
model olarak tanimlanan devletgilik (Talas, 1967°’den aktaran Koray, 2000,
102) modeli, 1932 yilinda uygulamaya konulmustur.

1930 yilinda hazirlanan Birinci Sanayi Plani ekinde Iktisat Bakanliginca
hazirlanan bir rapor ile Bakanlik Biinyesinde “isin diizenlenmesi, Isverenle
isciler arasindaki iligkiler, Toplumsal uyum ve sigorta, Uluslar arasi g¢alisma
hareketleri, Is hayatina ait kanunlarin uygulanma ve denetimi, is kanun ve
Tizlklerine iliskin projelerin hazirlanmasi, s hayatina iliskin istatistiklerin
hazirlanmasi) gibi gérevleri yerine getirecek “is ve isciler Dairesi” adi altinda bir
daire kurulmasini 6nermektedir (Afetinan, 1972, 33-34).

Devletci Donemin oncesinde gergeklesen bu uygulamayi 1936 yilinda
kabul edilen “3008 sayili is Kanunu” izlemistir. 3008 sayili kanunla ¢alisma
hayatina yon veren devlet¢i donemin en belirgin 6zelligi 1932 yilinda Uye oldugu
Milletler Cemiyetinin bir organi olan Uluslar arasi Calisma Orgiti’nin ilkelerine
uyma yénindeki diizenlemelere yénelik cabalaridir. isgiicii piyasasinin
diizenlenmesinin devlet eliyle olmasi gerektigi ydnindeki “2 No’lu issizlik
hakkindaki Sézlesme” de yer alan bu uygulama gen¢ Cumhuriyet tarafindan

sdzlesmenin onaylanmamasina ragmen is Kanunda yer veriimis, fakat
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uygulamaya gecmesi icin 10 yil beklenmesi gerekmistir (iiBK, 1990, 95).
Dénemin yasal agidan temel 6zellikleri sunlardir:

- Bu dénem kendi i¢inde ikiye ayrilmaktadir. 1945 yilina kadar olan birinci
dénemde devletin gerek piyasadaki en buyuk isveren olmasi gerekse tek parti
yonetimi nedeni ve savas kosullari sonucunda c¢alisma iligkilerinde mudahaleci
bir tutum izledigi bir dénemdir (Ekin, 1986, 33-51). Yasal duzenlemeler isgi
isveren iligskilerinde grevi yasaklamis ve zorunlu hakem uygulamasi getirmigtir.
is piyasasinin diizenlenmesine iliskin yasa hikmine ragmen (i.K., 1936,
md.63, 64, 69, 146) uygulamaya gegirilememistir.

- Ikinci dénemi olusturan Il. Dinya savasindan sonraki dénemde ise;
Cumbhuriyet tarihinin ¢alisma hayatina iliskin kapsamli ilk duzenlemeleri
gerceklestiriimistir. Bu déonemde daha liberal bir tutum izlenmis ve c¢alisma
iliskilerine ydnelik olarak 1947 yilinda 5018 sayili “isci ve isveren Sendikalari ve
Sendika Birlikleri Hakkinda kanun” yururltige konulmustur (Makal, 2002, 216).

Calisma yasamina ait konularin dizenlenmesi, uygulanmasi ve
denetlenmesi amaciyla 1945 yilinda Calisma Bakanligi, 1946 yilinda ise,
isglicti piyasasinin diizenlenmesi amaciyla is ve isci Bulma Kurumu kurularak
isgucu piyasasina iligkin ilk genel duzenlemeler gergeklestiriimistir.

Sosyal Devlet Donemi: 1961 yilinda kabul edilen Anayasanin 2.
maddesinde yer alan  “Tarkiye Cumbhuriyeti sosyal hukuk devletidir.” (TCA,
1961, md.2) ifadesi ve Yine Anayasanin “Calisma ile ilgili Hikumler” basghgi
altinda yer alan Calisma hakki (md.42), Calisma sartlari (md.43), Dinlenme
Hakki (md.44), Ucrette Adalet Saglanmasi (md.45), Sendika Kurma Hakki
(md.46), Toplu Sozlesme ve Grev hakki (md.47), Sosyal Glvenlik Hakki
(md.48) ile galisma hayatina iliskin dizenlemeler anayasa glvencesi altina
alinmistir.

Anayasada yer alan bu ilkelerin gerceklesmesi yine Anayasanin 53.
maddesiyle kisitlamaya ugramistir. “Devlet, bu bdlimde belirtilen iktisadi ve
sosyal amaglara ulagsma Odevlerini, ancak iktisadi gelisme ile parasal
kaynaklarinin yeterligi 6lgusunde yerine getirir.” demek suretiyle verilen haklarin
ancak ekonominin izin verdigi Olgtide yerine getirilecegini belirterek bir anlamda

bu haklarin siyasal iktidarlarin takdirine birakmis olmaktadir.
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Donemin en belirgin 6zelligi, devletin piyasada hem yasa koyucu hem de
en blyuk igveren olarak bulunmasi nedeniyle yon veren ve korumaci bir
yaklagimdir. Ozel sektére yén veren yasal uygulamalar, sendikalagsmay! tesvik
eden ve isyerlerinde uygulayan, korumaci devlet anlayisi donemin en belirgin
yasal ozelligidir.

Son Gelismeler: 1970’lerin sonunda ithal ikameci bir ekonomi politikasi
artan enerji fiyatlari sonucu ekonomik bunalima yol agmistir. Bu bunalimdan
cikmak igin “24 Ocak Istikrar Programi” ile ithal ikameci politika terk edilerek
disa aclk buyUme ve serbest piyasa ekonomisi modeli benimsenmigtir.
Ekonomide oldugu gibi ¢alisma iligkilerinde ve ¢alisma hayatinda da bir donim
noktasi olan bu program sonucu, calisma hayatinda iligskilerin seklide
degismeye baslamistir. Devlet artik en buylk igsveren olmaktan vazgegmekte
daha dogrusu vazgecmek zorunda birakilmaktadir.

Turk isgucu piyasasini duzenleyen yasalarin genel 6zelliklerinde temelde
degisim olmamakla birlikte, son gelismeler ¢alisma iligkilerinde dénisumin
basladigini gostermektedir. Bu donidsime ragmen degdismeyen bazi 6zelliklerde
eskiden oldugu gibi devam etmektedir. Son gelismeler ve degismeyen
Ozellikleriyle is piyasasini duzenleyen yasalar ve temel 6zellikleri sunlardir:

- Turk galisma mevzuati yapisi itibariyle mudahaleci ve koruyucu bir
hukuk dizeni gérinimuindedir. Gorunumundedir ¢inkd bu gérianiam toplumun
tamamini kapsamamaktadir. 1936 yilinda kabul edilen ilk kapsamli is kanunu
olan 3008 sayili is kanunu ve bunu izleyen 1971 tarihli 1475 sayili is kanunu ve
nihayet 2003 yilinda kabul edilen 4087 sayil is Kanunu galisma hayatini tam
anlamiyla kapsamaktan uzaktir.

- Calisanlar igin farkli yasal dizenlemeler bulunmaktadir. Bunlar biri
1967 yilinda yirirlige giren 854 sayili Deniz is Kanunu ve 1952 yilinda kabul
edilen Basin-is Kanunudur. Ayrica her ii¢ is kanunu kapsamanda calisanlarin
uymak zorunda oldugu 1983 tarihli 2821 sayili sendikalar kanunu ve yine 1983
yilinda kabul edilen 2822 sayili Toplu is s6zlesmesi, grev ve lokavt kanunlari
gosterilebilir. Calisma iliskilerini diizenleyen yasalar bunlarla sinirli degildir. is
kanunu kapsami disinda birakilan kuguk igyerlerinde caliganlar i¢in 507 sayili
Esnaf Ve Sanatkarlar Kanunu, Medeni Hukuk, Borglar Kanunu, Umumi

Hifzisihha Kanunu, Hafta Tatili Yasasi, Eregli Havzasi Maden iscilerinin
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Haklarina iliskin151 sayili yasa, 2007 Sayil Tirkiye'de Tirk Vatandaslarina
Tahsis Edilen Sanat Ve Hizmetlere iligkin Yasa, i§ Mahkemeleri Yasasi,
Sosyal Sigortalar Yasasi gibi birgok yasal dizenleme Turk ¢alisma hayatinda
uyulmasi zorunlu yasal diuzenlemeleri olusturmaktadir.

- Yasal duzenlemelerin siyasal yapi nedeniyle kolay degisememesi ve
yapilirken toplumsal katilimin saglanamamasi yasalarin tartisiimasina yol
acmaktadir.

- Yasal duzenlemelerin uygulanmasi konusunda karmasa devam
etmektedir. Ayni konuda farkli kurumlarin yetkili olmasi, denetimin yetersizligi,
kanunlarin uygulanabilirligini saglamaktan uzaktir.

- Yasal duzenlemelerin katiligi ve karmasikhdi  kayit digi ekonomiyi
tesvik etmekte, bunu dnleyecek duzenlemeler yururlige konulamamaktadir.

Kanunlarin uygulamasini gostermek igin ¢ikarilan yasal duzenlemeler
karmasay! iyice artirmaktadir. Calisma iligkilerini dizenleyen vyasalara
dayanilarak cikarilan 30'un Uzerinde Tuzik bulunmaktadir. Ayrica degisik
tarinlerde yuararlige girmis 15'in Gzerinde ydnetmelikte bunlara dahil edilirse
nasil bir yasal yapiyla karsi karsiya olundugu ve bu yasal duzenlemelere
uymanin veya bunlari uygulama ve denetlemenin gugligu daha acik
anlasilacaktir (Demircioglu, 1998, 36). Ulusal mevzuatin diginda usuliine gére
kabul edilmis uluslar arasi anlasmalarin da mevzuata eklenmesiyle is iyice
icinden gikilmaz bir hale gelmektedir. issizlik sorunun bu kadar yogun oldugu bir
ortamda bu kadar yasal dizenlemeye uygun faaliyet gosterecek isverenin

bulunmasi zor degil imkansiz gibi gériunmektedir.

3.2.4. Yonetsel Ozellikleri

Calisma hayatinin dizenlenmesi bir kamu goérevi olarak Calisma ve
Sosyal Guvenlik Bakanhgina verilmigtir. Bakanligin adi Turkiye'de istihdam ve
issizlik sorununa dolayisiyla da isglcu piyasasinin dizenlenmesi ve yonetilmesi
konusunda bakis agisini agik¢a ortaya koymaktadir. Dunya’da istihdam sorunun
onemine istinaden birgok Ulke bu konuda 6zel bir bakanlk olugturmus veya var
olan bakanliklarin adini ve faaliyetlerini bu alana yonlendirecek duzenlemeler
yapmistir (Isik, 1998, 220). Turkiye’de bu konuda var olan duzenleme 1982

Anayasas! “ Idarenin kurulus ve gorevleri, merkezden ydnetim ve yerinden

117



yonetim esaslarina dayanir” (T.C.A., 1982, md 123) demek suretiyle yonetim

yapisinin merkezi yonetim agirlikli oldugunu belirmigtir.

isglicti piyasalari sirekli degisim igerisindedir. Teknolojik gelismeler
uretim yapisini degistirmekle kalmamis ayni zamanda toplumsal yapiyr da
degistirmistir. Baglangi¢ta sadece isci kesiminin istismarini dnleme amaciyla
baglatilan isglicu piyasasina devlet mudahalesi zamanla degerinin
anlasiimasiyla tamamini kapsayacak sekilde bir kamu kurumu olarak kamu
yonetimi igerisindeki yerini almistir.

Turk iggucu piyasasina yonelik duzenlemeler kendine has bir geligim
gOstermektedir. Dunyada isgucu piyasasi yonetimi ihtiyaclarin zorlamasi
sonucu ve sanayilesmenin beraberinde getirdigi isglcu planlamasinin bir
geregi olarak ortaya g¢ikarken, Tuarkiye’de bu durum tamamen devlet tarafindan
siyasal tercih olarak secilen bati dunyasinin kurumlarinin Ulkeye getirilmesi
¢abasinin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmistir.

Kurum 2003 yilina kadar isve is¢i bulma hizmetlerine aracilik konusunda
tam bir tekel olarak faaliyetlerini sirdirmustur. Tekelci yapiyl destekleyen 1475
sayill is Kanunun 85/2. maddesi aracilik hizmetlerine yasaklama getirirken,
ayni yasanin 85/2. maddesi ise, bu duruma istisna olarak Tarim islerinde Ucretli
is ve isci bulma hizmetlerine aracilik yapma yetkisinin kurumca verilebileceqi
yonunde bir istisna getirmis ve bu istisnanin igerigi ve kimlere verilecegini
dizenlemek Uzere tlzik hazirlanmasini éngdrmektedir. (iK, 1973, md.86).
Tlzik aracilik hizmetlerinin  yiritilmesinde asil olanin {IBK tarafindan
yapilmasi oldugunu belirttikten sonra bu konuda gerektigi durumlarda kurumun
izni dogrultusunda aracilik hizmetinin tizel ve gergek Kisilerce de
yapilabilecegini belirtmektedir (TIIBAHT, 1978, md.2).

IIBK yasal agidan Calisma Bakanhgina bagh, (1983 yilinda Sosyal
Guvenlik Bakanligiyla birlestirilerek Calisma ve Sosyal Glvenlik Bakanlgina
dénusmastur) idari ve mali bakimdan 6zerk, Yuksek Denetleme Kurulunun
denetimine tabi bir kamu tuzel kigiligine sahiptir (4837, md.1/2). Kurum igleyis
acisindan 6zel hukuk hiikiimlerine tabidir (md.1/3). Bu yéniyle KiT benzeri bir

kurumduir.
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isglicti piyasasi ydénetiminde 1949 yilinda 88 Sayili ILO sézlesmesinin
kabullyle kamu tekelinde tek yanli ydnetim anlayisindan isgi-isveren ve devletin
katilimiyla olusturulan “Danisma Kurulu” ve “Mahalli Danigma Komisyonlari”
uclu yonetim anlayisina yonelik calismalar olmakla birlikte etkin bir faaliyet
gOstermekten uzak kalmis yonetim calismalarnidir.

1980°li yillardan sonra gerek Turk ekonomisinde gerekse dunya
ekonomisinde gerceklesen hizli degisimler iBK'y1 da degisime zorlamis ve
kurum, 2003 yilinda 4904 sayili “Tirkiye is Kurumu Kanunu” ile kokli bir
degisim surecine girmigtir.

4904 sayili yasa ile ISKUR cagdas benzerleri gibi Gclii bir ydénetim
yapisina kavusmustur. Kurum bagh kurum olmadan c¢ikarak, CSGB’na bagli
Sosyal Guvenlik Kurumu Bagkanhginin ilgili kurulusu haline getirilmistir.

4904 sayili yasanin getirdigi en onemli degisim, kurumun tekelci yapidan
kurtarilarak uygulamada var olan ama yasal olarak izin verilmeyen 6zel istihdam
barolarinin  ¢alismasina  kurum tarafindan izin  verilmesi ydnundeki
dizenlemedir. Kurum kamu kurumu olmakla birlikte faaliyet alaninda tekel
konumunda olmaktan ¢ikmig, bu alandaki isgi-isveren temsilcilerinin katilimini
saglayacak bir yonetim kuruluyla isgucu piyasasinda alinacak kararlarda isbirligi
saglamaya yonelmistir. Ozel istihdam birolarina verilen izin ile de hizmette
rekabetci ve etkinligi hedefleyen bir yapiya gecilmistir.

Kurum cgalismalarinda merkezi idare kurumsal politikalarin belirlenmesi,
mali kaynaklarin saglanmasi ve aktiriimasi, personel se¢imi ve dagitimi gibi
temel konulari Ustlenmigtir. Yerel ofisler ise, il ¢capinda o6rgitlenmis olup, il
dizeyinde piyasa ihtiyaglarinin belirlenmesi, is ve is¢i bulma hizmetlerine
aracilik, yerel isgucu ihtiyaglarina uygun mesleki kurs olanaklarinin arastirilmasi
gibi konularda il diizeyinde olusturuimus olan il istihdam kurullari aracihg ile
karar alma vyetkisine sahiptir. Fakat bu kurslarin mali kaynaklarinin yine
merkezce aktarilmasi ve agilacak kursun merkezin onayina tabi olmasi yerel

insiyatif kullaniimasi konusundaki en belirgin 6zelligini olugturmaktadir.

3.3. Tiirkiye’de isgiicii Piyasasinin Siniflandiriimasi

Uretimin temel unsurlarindan birini olusturan isgiici, hizla degisen

uretim teknolojilerinde ve Uretim yapisinda meydana gelen degisimler nedeniyle
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homojen bir 6zellik tasimamaktadir. Bu yapi gunimuzde tum ulkelerin isgucu
icin sdylenebilecek bir 6zelliktir. Bu nedenle, Milli Gelir Hesaplanmasinda esas
alinan U¢ kesimin (Sanayi, Tarim, hizmetler) ihtiya¢c duydugu isgicunin de
birbirinden farkli 6zellikler tagimasi da bu farkhligin dogal bir sonucudur.

Bu baslik altinda Turk igsgucu piyasasinin kuramsal agidan isgucu arz ve
talebine gore hangi piyasa turlerinin ozelliklerini tagidigi veriimeye caligiimistir.
Kuramsal incelemeden sonra ise, piyasanin iglevsel ayirimina gore incelemesi

yapilmistir.

3.3.1. Tiirk isgiicii Piyasasinin Kuramsal Siniflandiriimasi

Turkiye’'de isgucu piyasasi incelendiginde, gelismis ulkelerdekinden farkl
bir yapi olmadigi gbézlenmektedir. Bunun nedeni, kuramsal acgidan isgucu
piyasalarinin tam olarak uygulandigi bir ekonomik sistemin dunya ulkelerinde
de, bulunmamasidir. Bu nedenle, Tuarkiye’deki isglcu piyasasi da sektorel
acgidan farkli isglcu piyasasi modellerinin bazen biri, bazen de birden fazlasinin
ozelliklerini gormek mumkundur.

Turk calisma hayati genel yapisi nedeniyle butunlesik bir yapi
gOstermemektedir. Bu nedenle isglcu piyasasi sektorel agidan farkli gelismiglik
duzeylerine sahiptir. Piyasalar gelismiglik dlzeyleri gibi, kuramsal agidan da
birbirinden farkhlik gosterebilmekte hatta, ayni sektor igerisinde farkh piyasa
tarleri gorulebilmektedir.

is glicli piyasasinda istihdamin gelismislik diizeyine ragmen, hala tarimin
agirhikh bir yapiya sahip olmasi, bu piyasaya devletin miudahale dizeyi de bu
gelismislik diizeyine bagl olarak degisiklik gdstermektedir. isgiicti piyasalarini
etkileyen farkli etkenler bulunmaktadir. Bu etkenler; devlet, isci ve isveren
kuruluglar gibi ¢calisma hayatinin temel aktorleridir. Bu kuruluslardan ozellikle
isci ve isveren sendikalarinin glicu piyasanin yonetimine de etki etmektedir.

Gelismis Ulkelerde sendikalarin gugli olmasi, isci-isveren iligkilerinin
kendi aralarinda toplu is iligkileri gergevesinde duzenlenmesini saglamaktadir.
Taraflarin guglerinin denk olmasi durumunda, devlet bu alana midahale
etmemekte ve taraflari serbest birakmaktadir. Devletin bu tir Ulkelerdeki temel

gOrevi ortaya cilkan yasal bosluklari doldurmak, istihdami artirma ve tam
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istihdami gercgeklestirmek amaciyla, ekonomik onlemleri almak ve uygulanmasi
konusunda tesvik etmek seklinde gerceklesmektedir.

Gelismekte olan Ulkelerde ise; devlet sendikalarin gelisme dizeylerindeki
yetersizliklerde iligkilerin dizenlenmesinde hakim rol Ustlenmektedir. Sendikal
yetersizlikler nedeniyle devletin bu durumda ki, gorevi gelismis Ulkelerdekinden
farkh olarak, c¢alisma mevzuatinin olusturulmasi, uygulanmasi ve denetimi,
orgutlenmesi, ekonomik ve sosyal tedbirlerle dizenlemeler yapma seklinde
gerceklesmektedir. Tlrk isgucl piyasasinda Ozellikle kiglUk sanayi ve ev
duzeyindeki imalat yerleri harig, genelde toplu is iligkilerinin gecerli oldugu
gorulmektedir. Calisma ve cgalistirma 6zgurliginin taninmis olmasina ragmen
igsizligin  yuksek oldugu bir ekonomide bu 06zgurligun gerektigi gibi
kullanamayacagi agiktir.

Devletin 6zellikle gelismekte olan Ulkelerde iggucu piyasasina yonelik
mudahalesi ve bu mudahalelerin diuzeyi isgucu piyasalarinin kuramsal yonden
analizinde ve piyasa turinin belirlenmesini kolaylastirmaktadir. Tlrkiye'de
devletin isgucu piyasalarina mudahale sekillerini inceleyecek olursak farkli
isgucu piyasalari oldugu gorulecektir.

Turkiye’de isgucu piyasasinin isleyis acisindan gelismis ulkelerle esit gibi
gérundugu ve kurumsal iggucu piyasasinin hakim goérindugu sanayi sektoru
isgucu piyasasinda is iliskileri isgi ve isveren kuruluslarinin aralarinda serbestge
toplu is s6zlesmeleriyle gerceklestirmektedir. Her ne kadar is iligkileri taraflarca
yerine getiriimekteyse de, devlet iggucu piyasasina himayeci yaklasimini
surdurerek  asgari Ucretin belilenmesi,  sosyal guvenlik kuruluslarinin
olusturulmasi ve yonetimi gibi konularda piyasaya dogrudan mudahale ederken,
isci ve isveren sendikalarinin galisma ve olusturulma sartlarinin belirlenmesi,
calisma kosullarinin  duzenlenmesi gibi konularda yasal duzenlemelerle
piyasaya yon vermektedir.

Bu yonlerinin diginda devlet Turk isglcu piyasasinda emek arz ve
talebinin dengeye gelmesinin saglanmasi amaciyla, Tirkiye is Kurumunu
olusturarak piyasaya miidahalede bulunmaktadir. insan giicii kaynaklarinin
yonetimi acisindan kalkinma planlarinda ulke iggucu piyasasinin ihtiyacglarinin

belirlenmesi yonuyle de, midahaleci anlayisini surdirmektedir.
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Butin bu uygulamalara bakilarak Turk iggucu piyasasini sektorel agidan
tek bir piyasa turine indirgemek mumkun gorulmemektedir. Uygulamalar
agisindan sanayi sektoru isci- igveren iligkileri agisindan kurumsal isglcu
piyasasi Ozelliklerini gOsterirken, piyasa taraflarinin o6rguatlerini olusturan isgi,
isveren sendikalarinin kurulusu ve c¢alisma sartlarinin belirlenmesi, asgari
ucretin belirlenmesi, sosyal guvenlik kurumlarinin olusturulmasi ve ¢aligtiriimasi
agisindan gudumli isgucu piyasasi, Calisma iligkilerinin ve ¢alisma sartlarinin
dizenlenmesi, (gunlik ve haftalik ¢calisma sureleri, hafta tatili vb.) gibi konular
acisindan ise, daha ¢ok calisanlari korudugundan himayeci isgucu piyasasi

modelinin hakim oldugu soylenebilir.

3.3.2. Tiirk isgiicii Piyasasinin islevsel Siniflandiriimasi

Bu baslik altinda Turk isgucu piyasasinin iglevsel agidan nasil bir yapi

icerisinde oldugu incelenmistir.

3.3.2.1. Mesleki Yénden Tiirk iggiicii Piyasasinin Siniflandiriimasi

Tarkiye’'de isgucu piyasasinin ihtiyag duydugu meslek alanlarina iligkin ilk
dizenleme, 1930 yilinda tim dldnya Ulkelerini etkisi altina alan ekonomik kriz
sonrasli issizlik sorunun etkilerini azaltmak amaciyla cikarilan 6772 Sayili
“Tirkiye'de Tirk Vatandaslarina Tahsis Edilen Sanat Ve Hizmetlere iligkin
Yasa”dir. Bu yasa ile ulke icerisinde bazi mesleklerde calisma hakki yalnizca
Tark vatandaslarina taninmistir. Kanun 1. maddesi her gesit iscilik ile Ulke
ekonomisinin agirlikli kesimini olusturan tarim ve kigUk sanatlarda hangi
mesleklerin yabancilar tarafindan yapilamayacagini saymaktadir (6772, md.1).
Yasanin 5. maddesi ise bu islerde ¢alisan yabancilarin en ge¢ bir yil icerisinde
bu igleri terk etmelerini 5ngdrmektedir.

Tarkiye'deki issizlik sorunun en agik gostergelerinden birisini olusturan
mesleki uyumsuzluk veya diger bir adiyla uyumsuz eglesmedir. Bireylerin
gercek mesleklerinin disinda bir iste calismalari sik goérulen bir durumdur.
Piyasanin yeterince seffaf olmamasi, yani bir yanda nitelikli isgici arayan
isverenler olmasina ragmen, diger yanda niteligine uygun is bulamadigi igin
baska bir is yapan nitelikli igsguct bulunabilmektedir.

Kalkinma planlarinda, ekonominin nitelikli isgucine yonelik ihtiyaglari

ortaya konularak bunlarin  kargilanmasi igin  yapimasi  gerekenler
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belirtiimektedir. Besinci BYKP’ninda Turkiye’nin teknisyen, tekniker, ve bazi
yuksekogrenimli meslek dallarindaki var olan isgucu ve ihtiya¢ duyulan isgucu
ihtiyaci ortaya konulmaktadir (BBYKP, 1985, 135). Ayni durumu Altinci
BYKP’ninda da yer almaktadir (ABYKP, 1989, 298). Fakat bu 6ngdruler sadece
kagit Uzerinde kalmaktadir. Bunun nedeni ise, Turkiye'de planlari hazirlayan
hiktumetler ile uygulayici hikimetler cogunlukla farkli olmasidir denilebilir.

Bir baska neden ise, planlarin kamu kesimi igin zorunlu, 6zel sektdr igin
yol gosterici olmasina ragmen uygulamanin denetimi yapilamadigindan veya
tersi bir durumda yaptirirm uygulanmamasi nedeniyle planlarda yer alan hedefler
temenniden 6teye gidememektedir. Sekizinci BYKP’'ni 2002 yili programinda
“Yuksek ogretimde ve mesleki teknik egitimde bazi alanlarda ekonominin ve
toplumun ihtiyaglarina gore arz yetersizligi gorulurken, bazi alanlarda da
ihtiyacin Uzerinde kapasite bulunmaktadir.” (SBYKP, 2002, 158). 2002 yih
programinin soOylediklerine bakilacak olursa Turkiye’de mesleki agidan isgucu
piyasasinda degisen fazla bir sey olmadigini sdylemek sasirtici olmamaktadir.
Her planda isglcunun niteliginden bahsedilmekte, yUkseltimesi gerekliligi
belirtilerek yontemler siralanmakta ama hala bazi mesleklerde acgik oldugu,
bazilarinda ise fazlalik bulundugu ifade edilerek planlara konulmaya devam
edilmektedir.

Mesleki agidan isglcu piyasasinda tam anlamiyla bir planlama
bulunmamaktadir. GUnUmuzde ulkelerin teknoloji kadar énemli bir gucu de
nitelikli isgtcudur. Turkiye gen¢ nifus yapisina ragmen bu konuda oldukca
yetersiz durumdadir. Egitim kurumlarinin dagihiminda danyanin tersine bir
gelisme s6z konusudur ve bunun degistiriimesi icin yapilan gergek¢i bir
girisimde bulunmamaktadir.

Tark isglct piyasasinin mesleki olarak siniflandiriimasi eldeki mevcut
verilere gére gergekgi bir siniflandirma olmayacaktir. Ciinkii isgiiciiniin mesleki
agidan dagilimini gosteren bir ¢alisma bulunmamaktadir. Var olan g¢aligmalar
ise, (TUIK, ISKUR) ya 6rnekleme ydntemiyle toplanmis veriler veya tim

calisanlari kapsamayan ISKUR verilerinden olusmaktadir.
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CIZELGE: 23 Mesleklere Gore istihdam (Tarimdisi)

YILLAR

Meslek Alanlan 1990 1995 2000 2001 2002 2003
ilmi ve Teknik Elemanlar 1105,5 | 1260, 5 1705 1647 1719 1808
Miitesebbis, Direktdrler ve Ust
Kademe Y®éneticileri 402 431 500 534 617 650
idari Personel ve Benzeri
caliganlar 895 1097, 5 1312 1291 1291 1285
Ticaret ve Satis Personeli 1498,5 | 1917,5 2294 2191 2341 2419
Hizmet Isinde Calisanlar 1437, 5 1603 2010 2102 2220 2226
Tarim disi Uretim faal.
Calisanlar ve Ulastirma
Makineleri kullananlar 4469, 5 5108 5856 5502 5430 5363

Kaynak DIE, HHIA internet veri tabani

Cizelge 23’te de goérllecegi gibi istihdamin buydk cogunlugu (tarim
sektorinde cgalisanlar hari¢) fazla nitelik gerektirmeyen iglerde calisanlardan
olusmaktadir. istihdamda en az artis saglanan kesim ise idari personel ve
benzeri c¢alisanlarda gorulmektedir. Bu grup nitelik olarak kolayca
vazgegcilebilecek meslek grubu icerisinde yer aldigindan kriz donemlerinde en
¢ok issiz kalan kesimi de yine bu grup olusturmaktadir.

Turkiye’de mesleki anlamda planlama bulunmadigi gibi mesleklerin ortak
bir tanimi da bulunmamaktadir. Egitim sisteminin ¢iktilarinin, isgicu piyasasinin
girdilerini olusturdugu duasunulirse, bdyle bir aksakhgin girdi-¢ikti uyumsuziugu
doguracagi, bunun sonucunda da igsizligin dnlenmesi yerine artmasina yol
actigl dusunulebilir. Mesleki egitimin Uretim, issizlik ve istihdam acisindan 6zel
bir 6nem tasimaktadir. Fakat Turkiye’de bu egitim farkli kurumlarca yerine
getirilmekle birlikte, kurumlar arasi esgudimun bulunmamasi var olan
mesleklerde edgitim verilmesi, farkli bilgi duzeylerinde eleman yetistiriimesi
sorununa da yol agmaktadir. Bunun sonucunda ekonominin ihtiyaci olan
isgucunun karsillanmasi gerekirken, tam tersine mesleki is gucu acigini
azaltmaktan c¢ok artirmaktadir. Bu durumun giderilmesi gerekliligi yonunde
alinan kararlar (ISKUR, 2001, 19). Nitelikli isgiicliniin saglanmasi igin dncelikle

ulusal dizeyde meslek standartlarini belirleyecek bir kurumun olusturulmasi
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gerekliligini isaret etmektedir (TiISK, 1997, 44). Bu yaklasim sorunun ¢dzimii
icin esgudum saglamak yerine yeni bir orgutlenmeye gidilmesi dusunulerek
sorun daha da karmasik hale getiriimektedir. Mesleki agidan Tuark isglcu
piyasas| hakkinda sdylenecek olanlar 6zetle sunlardir:

- Turkiye’de mesleki egitim konusunda farkli kurumlarin bulunmasi
nedeniyle nitelikli isglcu egitimi konusunda bilgi edinilmesini zorlagtirmaktadir.

- Meslek standartlarinin belirlenmemis olmasi egditimli isglcunin piyasa
ihtiyaclarina cevap vermesini zorlastirmaktadir.

- Nitelikli iggucunun mevcut ve gelecekteki ihtiyaglari acisindan saglikl
veriler bulunmamaktadir.

- Tarimsal agirlikh istihdamin devam etmesi (2004 yih icin % 34)
uluslar arasi rekabetin arttiyi bir donemde sosyal sermaye yetersizligini ve
aciginin arttigini gostermektedir.

- Mesleki egitim ile normal lise egditimi oranlari arasindaki fark tersine

dondurulemediginden nitelikli insan glcu agigr artmaktadir.

3.3.2.2. Bolgesel Olarak Tiirk iggiicii Piyasasinin Siniflandiriimasi

isgliciiniin Ulke igerisinde homojen bir dagiim gdstermesi mimkin
degildir. Bunun farkli nedenleri olmakla birlikte en dnemlileri bireyin daha iyi
yasam kosullari istegi, is bulmadaki kolaylik sayilabilir. Bolgelerarasi gelismiglik
farkhliklari, iggtcunUn niteligine uygun isin bolgede bulunmamasi, yatirimlarin
ulasim olanaklari, hammadde veya igletme girdileri agisindan daha avantajli
oldugu vyerlere kurulmasi gibi c¢esitli nedenler isgucunin bdlgelerarasi
dagihiminda dengesizlikler yaratmaktadir.
isglicii piyasasi iilke c¢apinda ele alindiginda ulusal isgiicii
piyasasindan soz edilirken, bunun bolgesel ayrintilar halinde incelenmesi
durumunda yerel isglcu piyasalari s6z konusu olmaktadir (Zaim, 1997, 49).
istihdam kurumlari isgictiniin bolgesel dagiimini dengelemek amaciyla
cesitli tedbirler almaktadir. Bu 6nlemlerin temel nedeni, isgucu piyasasinin
emek arz ve talebi acisindan mumkin oldugu kadar dengeye getirebilmektir.
Emek arz ve talebinin makro dizeyde dengeye gelmesi temel amaci
olusturmaktadir. Fakat makro dizeyde dengenin saglanmasi agikta isgucunun

kalmadigi gibi emek ihtiyaci olan isyerinin de kalmamasi anlamina
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gelmemektedir. is piyasasi ne kadar iyi planlanirsa planlansin isgiicii arz ve
talebi arasinda her zaman bir dengesizlik s6z konusu olacaktir.

Bdlgesel agidan isguclu piyasasinin incelenmesinin temel amaci da bu
dengesizligi mumkin oldugunca esitlemek ve isgucunun Ulke dlzeyinde
hareketliligini uygun kosullarda gergeklestirmektir. Gelismis Ulkelerin temel
Ozelliklerinden  biri  olan isgucinun Ulke icerisindeki hareketliliginin
sabitlenmesidir. Gelismekte olan Ulkelerde isgucli cesitli nedenlerle Ulke
icerisinde surekli olarak hareket halindedir. Bu hareketlilik isgucinin daha iyi
yasam kosullari, is olanaklari, egitim vb. nedenlerle geri kalmis bolgelerden
gelismis bolgelere akini seklinde olmaktadir. Bu hareketlilik tUlke duzeyindeki
ekonomik  farklliklarin  azaltimasindan ¢ok daha da artmasiyla
sonuglanmaktadir. Geri kalmis bolgelerden gelismis bodlgelere yonelen sadece
isgucu degildir. Nitelikli isgucu eksikligi, ulasim olanaklarinin eksikligi, talep
eksikligi gibi nedenler sermayenin de bu bodlgeden go¢ etmesine veya bu
bdlgeye gelmekte isteksiz davranmasina neden olmaktadir.

Bolgesel gelismislik farkliliklari guinumuzde tim Ulkelerde gorulen bir
sorundur. Bolgesel planlamalarin temel amaci bu farkliliklari gidermektir. Fakat
gunumuzde bolgesel planlamalarin kullanilma amaglarindan biri de gelismis
bolgelere yonelen gogu Onlemek ve isgucunud bulundugu yerde tutmaktir. Bu
nedenle bdlgesel planlama yapilirken bolgesel isgucu piyasasinin 6zelliklerinin
bilinmesi ayri bir dnem tagimaktadir.

Ekonomik gelismiglik dizeyleri farkli olmakla birlikte issizlik ve istihdam
gibi temel sorunlarin yaninda tim dianyada yasanan bir diger sorun da bolgeler
arasi gelismiglik farkhiliklaridir. Bolgesel gelismislik farkhliklari ekonomik
kaynaklarin dengesiz dagilimi kadar emek unsurunun da dengesiz
dagilimindan kaynaklanabilmektedir. Dengesiz dagilim ekonomik sorunlar
kadar sosyal sorunlara da yol acabilmektedir. Bu nedenle bodlgesel isgucu
piyasalarinin iyi analiz edilerek mevcut dengesizliklerin giderilmesi ve
gelecekteki bolgesel isgucu arz ve talebinin belirlenerek buna gére dnlemler
alinmasi gerekmektedir. Bu o6nlemlerin alinmasi ise emegin cografi

hareketliliginin uygun sekilde gerceklestirimesiyle saglanmaktadir.
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Tlrkiye’de bolgesel gelismislik farklarinin giderilmesi amaciyla yapilan
calismalar 1933 yilinda yapilan |. Bes Yillik Sanayi Plani ve bunu izleyen II.
Bes Yillk Sanayi Planlan ile devlet tarafindan yatirimlarin yapilmasi ve
yonlendirilmesinin gerekliliginin kabul edilmesiyle baglamaktadir (Dinler, 1998,
185).

1923-1950yillari arasinda uygulanan ekonomik tedbirler tutarli bir yapi
gostermemektedir. Tutarsizlik yatirnmlarin dengesizligi ve butincul bir yapi arz
etmekten uzak olmasindan kaynaklanmaktadir. Yatirimlar devlet tarafindan
yapilmis fakat devralinan bolgesel dengesizlikleri gidermekten ¢ok artirmaya
neden olmustur. Bu donemi izleyen 1950-1960 donemi ise, devletci
uygulamaya tepki olarak gelisen liberal politikalarin izlendigi dénem olmustur.
Fakat bu politikalarda kismi basarilar saglamaktan ileriye gidememigtir.
Saglanan alt yapi ve Uretim artislari para ve kredi kaynaklarinin yersiz
kullanimi, devlet ve 06zel sektorin birbirini tamamlamaktan uzak yatirimlari
ekonomik dengelerin bozulmasiyla sonuglanmistir (Altintas, 1978, 191).

1950-1960 yillant arasindaki ekonomik dengesizlikleri duzeltmek
amaciyla, dénemin Basbakani tarafindan Koordinasyon Baskanhgi, Planlama
calismalarinda yardimci olacak yabanci uzmanlar ve basbakanlikta bir
Ekonomik Danigmanlar Kurulu kurulmasi gibi tedbirler alindigi gorulmektedir
(Kuguk, 1971, 237).

Turkiye’de bolgesel gelismiglik farklarini gidermeye yonelik en 6nemli
calisma, 1967 yilinda DPT’de kurulan “Bdlge Planlama Grubu” ile baslamistir.
Kurul, daha sonra ayni kurulus icinde Sosyal Planlama Dairesine baglanmis ve
ulke 8 bolge ve bu bolgelerin kendi icinde ayirimiyla olusturulan 19 alt bolgeye
ayrilmigtir.

IV. BYKP’ninda bodlgeler arasindaki farklihgi gidermek amaciyla
“Bolgesel Gelisme “ bashgi altinda dizenlenmis ve Turkiye islevsel bir ayirima
tabi tutularak 16 bolgeye ayrilmistir (DPT, 1985, 419). Cografi agidan yapilan
cesitli uygulamalara ragmen, ulkenin geri kalmis bodlgelerinden gelismis
yorelerine iggucl ve sermayenin akisi onlenememistir. Bu durum DPT'nin
yapmis oldugu ilcelerin gelismiglik duzeylerine iliskin arastirmada da acikca

gorunmektedir (Sénmez, 1996, 4).
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Tlrkiye’'de bolgesel ayirim yeri cografi bolge esasina gére yapilmaktadir.
Bu ayinma goére Turk isglcu piyasasinin bolgesel 6zellikleri Cizelge 24’te

verilmigtir.

CIZELGE 24: Bolgelere Gore istihdam (Tarim Digi 1000 Kisi)

Bolgeler 2000 2001 2002 2003
istihdam |igsizlik % [istihdam |igsizlik % [istihdam |[issizlik % [istihndamlissizlik %
Top. Tarm Dis1 |13826 9, 3 13441 12,7 13843 14,3 13985 14,3
Marmara 4819 8,8 4585 12 4861 15,3 5015 [13,3
Ege 2086 10 1942 13,3 1795 15 1705 [14,6
Akdeniz 1684 11,9 1756 14,5 1784 16 1767 14,7
ic Anadolu 2159 8,3 2189 11,7 2359 12,6 2488 [12,3
Karadeniz 1428 8,3 1350 8, 4 1389 11,4 1409 [11,3
Dogu Anadolu 715 7,3 722 15,6 790 13,1 774 12,4
G. Dogu Anadolu 935 10,5 897 13,7 865 16, 9 827 21,8

Kaynak: DIE. HHIA ve TUSIAD, 2004, s:187°den yararlanilarak hazirlanmistir.

Tablo 24’te goruldugu gibi, 2000 yilindan 2003 yilina kadar olan donem
ierisinde Toplam tarim digi istihdam 159 bin kisi artmistir. ic Anadolu bélgesi
istihdamini en fazla artiran (329 bin) bolge olurken, Ege bdlgesi istihdamda en
blyUk disus ( 381 bin) yasayan bdlge olmustur.

issizlik oranlarinda 2000 yilinda ikinci sirada olan Giineydogu Anadolu
Bdlgesi, buyuk bir artigsla % 10, 5ten, % 21, 8’e ¢ikan igsizlik oraniyla en
yuksek issizlik oranina sahip bdlge olmustur. Diger bdlgelerin igsizlik oranlari
arasinda fazla farklihk goérulmemektedir.

issizlik ve istihdam agisindan, bu gériniim igindeki bolgesel isglici piyasasinin
temel sorunu, tarim sektoérlindeki istihdamin hizla ¢dzulmesidir. ig.sizlik oraninin,
Ozellikle gineydogu Anadolu bdlgesindeki hizli artigi, kentlesme olgusuyla birlikte
bolgedeki asayis ve giivenlik sorunundan kaynaklandigi diistintlebilir (TUSIAD, 2002,
71).

Tarkiye’de kalkinma planlarinda surekli yer verilen bolgeler arasi gelismiglik
farkliliklarini azaltma ve refahin kisiler arasinda oldugu kadar bdlgeler arasinda da adil
ve dengeli dagihmini saglamak amacinin, mevcut durumdaki farkliliklara bakilinca tim

iyi niyetli cabalara ragmen gergeklesmedigi goérilmektedir.
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4. TURKIYE'DE iSGUCU PiYASASI YONETIMININ YASAL
VE KURUMSAL YAPISI

Bu baglik altinda Turkiye'de varolan isgucu piyasasi yonetiminin yasal ve

orgutsel yapisi incelenmistir.

4.1. Tiirk iggiicii Piyasasinin Yasal Yapisi

Turkiye’de isgucu piyasasinin duzenlenmesi ve yonetiimesi konusundaki
ulusal mevzuat; Anayasanin ilgili maddeleri, is Kanunu, Tirkiye is Kurumu
Kanunu, ILO Soézlesmeleri ve bunlarin uygulamalarini gdstermek Uzere

cikariimig olan Tuzuk ve Yonetmeliklerden olugsmaktadir.

4.1.1. Anayasal Hukumler

1982 Anayasasinin c¢alisma yasamina iligkin 48. ve 49. maddeleri bu
alandaki temel anayasal maddeleri olusturmaktadir. “Calisma ve Sdzlesme
Hurriyeti” bashkh 48. maddede “herkes, diledigi alanda ¢alisma ve s6zlesme
hirriyetine sahiptir. Ozel tesebbisler kurmak serbesttir’ denilmektedir. Bu
anayasa hilkkmiine gére, 4904 sayili Tirkiye is Kurumu Kanunu gikarilincaya
kadar yasadisl faaliyet goOsterdigi kabul edilen 6zel istihdam burolarinin
gercekteyasal kuruluslar oldugunu gostermektedir. Bu maddeye ragmen, is ve
isci bulma hizmetlerine aracilik faaliyetleri 1475 sayili is Kanunu ile kamu
disindaki gercek ve tlzel kisilere (yasadaki istisnalar hari¢) yasaklanmistir.
Ayni maddenin devaminda “ devlet, 0zel tesebbuslerin, milli ekonominin
gereklerine ve sosyal amaglara uygun yurimesini, guvenlik ve kararlilik iginde
calismasini saglayacak tedbirler alir’ denilmektedir. Bu fikraya gore isglcu
piyasasinda aracilik hizmetlerinin dizenlenmesi konusundaki bogluk, Tuarkiye
is Kurumu Kanunu ile giderilerek, istihdam hizmetlerindeki tekel faaliyetlerinin
dizene baglanmasi gergeklestiriimis ve bu konudaki tartismalar sona
erdirilmistir.

Calisma hayatinin diizenlenmesine yonelik bir diger Anayasal hikim ise,
“Calisma Hakki ve Odevi” baslikli 49. maddedir. Buna gére, “devlet,
calisanlarin hayat seviyesini ylukseltmek ve g¢alisma hayatini gelistirmek igin,
calisanlar ve issizleri korumak, c¢alismayi desteklemek, issizligi dnlemeye

elverigli ekonomik bir ortam yaratmak ve ¢alisma barisini saglamak igin gerekli
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tedbirleri alir.” Anayasanin 49. maddesine gore, c¢alisma her Turk vatandasi
icin hem bir hak hem de bir ddev olarak gortulmektedir. Bu hak ve gorevin yerine
getirilmesi konusunda en blylk gbérev yine anayasa tarafindan devlete
verilmigtir. Anayasa’da 18.06.1999 tarih ve 4388 sayili Kanunla yapilan
degisiklik sonucunda bu konuda da onemli bir gelisme gerceklestiriimistir.
Degistiriimeden 6nce devlete yuklenen gorev “galisanlari korumak” seklinde
tanimlanirken,  degisiklikten sonra “igsizlerin korunmasi” gorevi de devlete
verilmistir. Bu maddeyle devlete sadece ¢alisanlarin degil, ayni zamanda issiz
olanlarin ve caligsirken igsiz kalanlarin da korunmasi gorevi verilmis
bulunmaktadir. Calismanin herkes icin bir hak olmasi, devletin bu alanda iyi
isleyen bir istihdam kurumu araciigi ile c¢aliganlarin korunmasi yaninda,
issizlerin de niteliklerine uygun bir ise vyerlestiriimelerini saglamasi
gerekmektedir (Centel, 2001, 14).

4.1.2. Uluslararasi Antlagmalar

“‘Usuline gore vyuaruarlige konulmus milletlerarasi antlagmalar kanun
hikmundedir. Bunlar hakkinda Anayasaya aykirilik iddiasi ile Anayasa
Mahkemesine bagvurulamaz” (TCA, 1982, md. 90/5). Turkiye 1932 yilinda
Uye oldugu ILO’nun (Uluslararasi Calisma Orgiitll) cesitli tarinlerde kabul ettigi
sdzlesmeleri onaylamis ve i¢ hukuk kural haline getirmistir. Turkiye'nin kabul
ettigi sozlesmeler ve bu sbdzlesmelerin calisma hayatinin yonetimine iligkin
olanlari sunlardir:

- 29 Ekim 1919 tarihli 2 Sayili “issizlik Hakkinda Sézlesme” .

- 8 Haziran 1933 tarihli 34 Sayil “Ucretli Is Bulma Biirolari Hakkinda
Sozlesme”.

- 9 Temmuz 1948 tarihli 88 Sayili “is ve isci Bulma Servisi Kurulmasi
Hakkindaki S6zlesme”.

- 8 Haziran 1949 tarihli 96 Sayili “ Ucretli istihdam Biirolari Hakkinda
Sozlesme”.

- 9 Temmuz 1964 tarihli 122 sayih “ istihdam Politikasi Hakkinda

Sozlesme”.
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- 23 Haziran 1975 tarihli 142 Sayili “insan Kaynaklarinin
Degerlendirimesinde Mesleki Egitim ve Yonlendirmenin Yeri Hakkinda

Sozlesme”.

1. igsizlik Hakkinda 2 Sayih Sézlesme: Ulusal galisma mevzuatinin
uygulanmasinin takibi ve iggucu piyasasinin denetimi amaciyla 1910 yilinda
ulusal istihdam kurumu kuran iilke sayisi 22yi bulmustur (iiBK, 1991, 2). Birinci
Dinya Savasl sirasinda, bu kurumlarin Ulkenin ihtiyag duydugu insan
kaynaklarinin belirlenmesi konusundaki yararliliklarinin gérilmesi Gzerine, ilgili
ulkeler, bu kurumlari daha etkin hale getirmek Uzere caligsmalar yapmislardir.
Tarkiye bu sbdzlesmeyi 16 Subat 1950 tarihinde 5543 sayili Kanunla
onaylamistir (RG.18.02.1950, 7463).

1919 yilinda Birinci Dunya Savasindan hemen sonra Uluslar arasi
Calisma Orgltiine (UCO) liye llkelere ulusal istihdam politikalarini yiriitmek ve
savas sonrasl igsiz kalan kesimlerin sikintilarini gidermeye yonelik ¢aba
g6stermelerini istemistir. Bu dogrultuda hazirlanan “issizlik Hakkinda Sézlesme”
hazirlanarak dye Ulkelerin imzasina sunulmustur (Tuncay, 1991, 7).

‘Bu soOzlesmeyi onaylayan her Uye ulke, merkezi bir makamin
denetimine tabi bir resmi parasiz is bulma blro sistemi kurmalidir. Patron ve
iscilerin temsilcilerinin de katildigr kurullar olusturulacak ve bu burolarin
islemesine iliskin her hususta gorusleri” ( ILO, 1919, 2-2) demek suretiyle is
bulma kurumlarini olusturan Gye ulkelerin bu kuruluglarin galismasinda is¢i ve
isverenlerden olusacak komisyonlar kurulmasini,yapilacak caligmalarda bu
kesimlerin gorUslerinin alinmasini istemektedir. S6zlesme, sunulan hizmetlerin
parasiz olmasi kaydiyla, 6zel istihdam burolarinin da kamu istihdam barolari ile
birlikte faaliyet gostermesine izin vermektedir (md. 2-3). Fakat bu izin ulusal bir
esgudum saglama mekanizmasinin denetimi altinda olmak durumundadir. Bu
nedenle 06zel istihdam bdrolarinin ancak, bu esgudimudn saglanmasi
durumunda ¢alismaya devam etmelerine izin verilmektedir (Erdut, 1998, 156).

Tarkiye bu s6zlesmeyi 1932 yilinda Uye olmasina ragmen, 1950 yilinda
imzalamistir. Turkiye'nin ILO sézlesmelerinde izledigi yontem, sdzlesmelerin
gereklerini ulusal duzenlemeyle gerceklestirmek ve daha sonra sozlesmeyi

onaylamak seklinde olmustur. Bu sdzlesmenin onaylanmasindan &nce
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Cumhuriyet déneminin ilk is Kanunu olan, 1936 yilinda kabul edilen 3008
sayill is Kanununun 63. maddesinde, is ve is¢i bulma hizmetlerinin 2 No’lu
sdzlesmeye uygun bir sekilde kamu hizmeti olarak gerceklestiriliecegi hikme
baglanmistir (3008 i.K., md, 63). Sézlesmeyi imzalamis olmakla birlikte
uygulamada is¢i ve igveren kesiminin de katilimini saglayan birka¢ denemenin
disinda, uzun soluklu bir uygulama gerceklestirilememistir. ilgili taraflarin
katilmini saglayacak bir yonetim yapisinin gerceklesmesi 2003 yilinda kabul
edilerek yurirlige giren 4904 sayili “Turkiye is Kurumu Kanunu® ile
saglanmistir.

2. Ucretli is Bulma Biirolann Hakkinda 34 No’lu Sézlesme: 1934
yiinda kabul edilen sdzlesmenin igerigini olusturan Ucretli 6zel istihdam
bdrolarinin faaliyetlerinin yasaklanmasi, ic¢inde bulunulan dénemin bir
sonucudur denilebilir. Gergekten de, buyik ekonomik bunalim sonrasi,
Ozellikle emekgi kesimin icine dustigu ekonomik sikintilar, bu kesimin ig bulmak
amaciyla 6zel is bulma burolarinin sémuridsine acgik hale getirilmigtir. Bdyle bir
ortam igerisinde ILO tarafindan hazirlanan ve uye ulkelerin imzasina acilan
sozlesmenin temel 6zellikleri sunlardir:

- Sézlesme OIiB’larini iki gruba ayirmaktadir. Kar amaci tasiyanlar ve
tasimayanlar,

- SOzlesmeyi imzalayan Ulkeler U¢ yil icerisinde Ucret karsihdi ve kar
amaci tasiyan OiB’lari kapatacaklardir ve yenisinin acilimasina izin
vermeyeceklerdir.

- Kar amaci tasimayan ve iicretsiz calisan OiB’lar faaliyetlerini ulusal bir
makamin denetiminde devam ettireceklerdir. Turkiye, bu sdzlesmeyi 11 Subat
1946 yilinda, 4866 sayili Kanunla onaylamigtir (RG: 16.02.1946, 8234).

3. Is ve isci Bulma Servisi Kurulmasi Hakkindaki 88 Sayili S6zlesme:
Sozlesme ile lye Ulkelere Ulkenin her yaninda istihdam hizmetlerini yuritecek
ve aracilik edecek bir kamu istihdam kurumu kurmalari dnerilmektedir. (md.1/1).

Olusturulacak istihdam kurumlarinin kamu denetimi altinda toplanmasini
(md. 2), Ulkenin her yaninda ihtiyaca uygun olarak 6rgutlenmesinin (md. 3),

gerekliligi yine sdzlesmede vurgulanmaktadir.
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Sozlesmenin isglicl piyasasinin yonetimi konusunda en Onemli
yaklagimi, personelin hukumet degisikliklerine ve dis etkilere bagli olmadan,
istikrarli bir sekilde galismasini saglayacak bir statl ve hizmet sartlarindan
yararlanacak kamu personelinden olugsmasi yonundeki maddesidir (md. 9/1, 2,
3,4).

Sozlesme is ve is¢i bulma hizmetlerinin kamu eliyle goértlmesini
onermekle birlikte, bu konuda tekelci bir yaklagim izlenimi vermemekte, var
olan kurumlarin kamu istihdam kurumlari ile esgudim igerisinde galismalari igin
gerekli 6nlemlerin alinmasi gerektigini belirtmektedir (md.11).

Sozlesme ile glinimuzde istihdam kurumlarinin yapisini olusturan Uglu
danigsma seklindeki yonetim ilkesi guinumuzde de gecerliligini korumaktadir.
Ayrica sOzlesme ile kamu istihdam kurumlarinin goérevleri, is ve is¢i bulma
hizmetlerine aracilik diginda, korunmaya muhta¢c kesimlerin istihdami ve
mesleki egitimli genclerin istihdami, mesleki egitim gibi bircok alanda kamu
istihdam kurumlarina gorevler yuklemektedir.

Tarkiye, bu so6zlesmeyi 30 kasim 1949 yilinda, 5448 sayili Kanunla
onaylamistir (RG: 07.12.1949, 7373).

4. Ucretli is Bulma Biirolari Hakkinda 96 Sayili Soézlesme: 1934
yilinda kabul edilen 34 numarali “Ucretli is Bulma Bdirolarina iligkin
Sozlesme™nin  degisen kosullar nedeniyle yeniden gbdzden gegcirildigi, bu
sdzlesme yapisi itibariyle ILO sdzlesmeleri icerisinde ayri bir yere sahiptir.
Bunun nedeni, soOzlesmeler Uye uUlkelere tavsiye veya sodzlesmede tek bir
secenek sunarken, bu sozlesme ile Uye Ulkelere istihdam hizmetlerine aracilik
konusunda iki segenek sunmaktadir. Bu segenekler:

- Soézlesmenin Il. boéliminde Ucretli OiB’larinin  kademeli olarak
kaldiriimasi ve yenilerinin agilmasina izin verilmemesi,

- 11l. Boélimde ise, OiB’larin faaliyetlerin kamunun denetimine tabi olarak
devam etmelerine izin veren tekelci yaklasim yerine, ithmh bir yaklagim
secenegidir.

Uye Ulkeler bu iki béliimden birini imzalamakta serbesttirler. Glinimiizde
bircok lilkenin bu sézlesmeyi feshettigi ve degisen kosullar nedeniyle OiB’larina

daha fazla yer vermeye basladiklari goérulmektedir (Cordouan, 1998, 184).
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Turkiye so6zlesmenin Ill. BOlUmund imzalamigtir. Buna ragmen, istihdam
hizmetlerinde uzun bir donem tekelci yaklagim izleyen Turkiye yapilan yasal
dizenlemelerle Ozel istihdam burolarinin faaliyetlerine izin vermis olmakla
birlikte, OIB’larin faaliyet sireleri, izin kosullari, lcret miktarlar konusunda

siki bir izlienmeye tabi tutulmaktadirlar (TIKK, md. 17).

Tarkiye, bu soOzlesmeyi 08.08.1951 yilinda 5835 sayili Kanunla
onaylamistir (RG: 14.08.1951, 7884).

5. 122 No’lu istihdam Politikasina iliskin Sézlesme: Sézlesme tiim
ulkelerin ulasmaya calistiklar ortak hedef olan tam istihdama ulasmak Uzere

uye Ulkelere yonelik su tavsiyelerde bulunmaktadir.

- “Iktisadi gelisme ve kalkinmay tesvik etmek, hayat seviyesini yiikseltmek, isgici
ihtivaclarini karsilamak ve issizlik ve eksik istihdam sorununu ¢ézimlemek amaciyla, her lye
tam ve verimli istihdama ve isin serbestge secilmesine matuf aktif bir politikayl esas bir gaye
olarak ele alacak ve uygulayacaktir;” md.1)

- “Bu politika;

- Acikta ve is arayan herkese is saglanmasini,

- Buisin, imkan nispetinde verimli olmasini,

- Isin serbestce segilmesini ve her iscinin kendisine elverigli bir iste galismasi icin gerekli
nitelikleri kazanmasini, buiste, 1irk, renk, cinsiyet, din, politik disince, milli veya sosyal
mense ne olursa olsun niteliklerini ve istidatlarini kullanmasini saglamak amacina yénelmis
olacaktir” (md. 2).

Sozlesme, Uye Ulkelere yukaridaki kosullari Glke gercekleri izin verdigi
oranda yerine getirmesi yoninde tavsiyede bulunurken, ayni zamanda bu
uygulamalardan etkilenecek olan kesimlerin de goérus ve 6nerilerinin de dikkate
alinmasi gerektigine isaret etmektedir (md. 3).

Tarkiye, bu sozlesmeyi 09 Kasim 1976 yilinda 2027 sayili Kanunla
onaylamistir.

6. insan Kaynaklarinin Degerlendirilmesinde Mesleki Egitim Ve
Yonlendirmenin Yeri Hakkinda So6zlesme: Sozlesme istihdam kurumlarinin
klasik gorevleri diginda, oOzellikle igsizligin dnlenmesi ve korunmaya muhtag
kesimlerle gengleri yakindan ilgilendiren mesleki egitime yonelik, énemli bir ILO
dizenlemesidir.

Sézlesme ile lye llkelere, odzellikle KiK'ler araciligi ile, istihdam ile

yakindan iligkili olarak kapsamli ve esgudum igerisinde mesleki rehberlik ve
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mesleki egitim politikalari ve programlari hazirlayip gelistirmeleri dnerilmektedir
(md.1/1).

Hazirlanacak olan bu program ve politikalar Glkenin gergeklerine,
ihtiyacglarina bolgesel, sektorel olarak uygun olmasina dikkat edilirken, bu
politika ve programlarin uygulanmasinda bireyin istekleri, yeteneklerinin
disinda renk, dil, din, rk, cinsiyet gibi herhangi bir ayrima gidilmemesi
gerekliligi vurgulanmaktadir.

Sozlesmenin 2. maddesi, Uye ulkelerin mesleki danismanlik, mesleki
egitim gibi konulari egitim sisteminin icinde veya disinda yer alacak sekilde
genel, teknik ve mesleki egitime, egitim ve mesleki rehberlige iligkin agik,
esnek ve birbirini tamamlayici sistemler olusturacaklardir diyerek, bu
hizmetlerin Ulke igerisinde rekabet unsuru degil birbirini tamamlayici olmasi
gerekliligine dikkat cekmektedir. Ayrica, bu konudaki egitim sistemlerinin tlke
dizeyinde herkesin ulasabilecegi bir sekilde yayginlastirimasi gerektigi ifade
edilmektedir (md. 3/1).

Mesleki rehberlik ve mesleki egitim buna iliskin egitimde firsat esitligi,
istihdam durumu ve beklentileri, meslekte yukselme olanaklari, ¢alisma
kosullari, is glvenligi ve hijyeni, ekonomik, sosyal ve kdlttrel faaliyetlerin
cesitli sektorlerinde c¢alisma hayatinin diger yonlerini ve tium sorumluluk

diuzeylerini kapsayacaktir (md. 3/2).

4.1.3. Yasalar

Tarkiye'de isglcu piyasasi yonetiminin yasal dayanaklarini olusturan
kanunlar sunlardir:
1. 4857 Sayili Is Kanunu,
. 4904 Sayili Turkiye is Kurumu Kanunu,
. 4447 Sayili issizlik Sigortasi Kanunu,
. 4046 Sayili Ozellestirme Kanunu,
. 5953 Sayili Basin is Kanunu,
. 854 Sayil Deniz is Kanunu,
. 4817 Sayili Yabancilarin Calisma izinleri Hakkinda Kanun,
. 3308 Sayili Ciraklik Ve Mesleki Egitim Kanunu,

. Terorle Micadele Kanunu,

© 00 N O O A W N
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10. Calisma Ve Sosyal Guvenlik Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri
Hakkinda Kanun,

11. Sosyal Guvenlik Kurumu Tegkilati Kanunu,

12. 1530 Sayili Belediyeler Kanunu,

4857 Sayili is Kanunu : Tiirkiye'de isgiicii piyasasinin faaliyetlerine
dayanak olan ulusal diizenlemelerin basinda 4857 sayili is Kanunu gelmektedir.
Is Kanununun istihdam hizmetlerinin yerine getirimesi konusuna “is ve isci
Bulmaya Aracilik” bashidi altindaki 90. maddesinde; “is arayanlarin elverigli
olduklari islere yerlestiriimeleri ve c¢esitli isler icin uygun isciler bulunmasina
aracilik gorevi, Tirkiye Is Kurumu ve bu hususta izin verilen 6zel istihdam
barolarinca yerine getirilir’ seklinde ifade edilmektedir.

is ve isci bulma hizmetlerine aracilii diizenleyen bu madde, Turkiye'de
istihdam hizmetlerinin  yaratilmesi konusundaki kamu tekelini ortadan
kaldirarak, 6zel istihdam burolarinin da bu faaliyetlerde bunabilecegini
belirterek, uygulamada olan bir gergegi yasal duzenleme altina almigtir.

Kanunun 29. maddesi; “ isveren; ekonomik, teknolojik, yapisal ve benzeri
isletme, isyeri veya isin gerekleri sonucu toplu is¢i ¢cikarmak istediginde, bunu en az otuz giin
dnceden bir yazi ile, isyeri sendika temsilcilerine, ilgili bdlge midirligine ve Tirkiye is
Kurumuna bildirir’ demek suretiyle, isten c¢ikarmalarin sadece Bdlge Calisma
Miduarligince degil, ayni zamanda 6énlem alinmasi amaciyla ISKUR’a da
bildirilmesini zorunlu tutmaktadir.

istihdam hizmetlerinin yénetimini ilgilendiren bir diger madde ise 1475
saylll Is Kanununun 25. maddesi olup, bu maddeye gore; 6zirlli ve eski
hikimli gahistirma zorunludur. 4837 sayili yeni is Kanunu bu diizenlemeyi 30.
maddesinde “ 6zurll, eski hukimll ve teror magduru galistirma zorunlulugu”
bashg! altinda duzenlemektedir. 30. maddede “isverenler elli veya daha fazla isgi
calistirdiklari isyerlerinde her yilin Ocak ayi basindan itibaren vyirirlige girecek sekilde,
Bakanlar Kurulunca belirlenecek oranlarda 6zirli ve eski hikimld ile 3713 sayili Terérle
Mucadele Kanununun ek 1 inci maddesinin (B) fikrasi uyarinca istihdami zorunlu olan terér
magduru isciyi meslek, beden ve ruhi durumlarina uygun iglerde calistirmakla yakimludurler.
Bu kapsamda calistirilacak iscilerin toplam orani ylizde altidir. Ancak 6zirliler icin belirlenecek

oran, toplam oranin yarisindan az olamaz. Ayni il sinirlari iginde birden fazla igyeri bulunan

isverenin bu kapsamda calistirmakla yikimli oldudu is¢i sayisi, toplam isgi sayisina gore

hesaplanir’ seklinde ifade edilmektedir.
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Yine maddenin “e” fikrasinda bu kisilerin istihdaminda Tirkiye is Kurumu
aracilhiginin kullanilacagini belirtmektedir.

is Kanununun 30. maddesine aykiri davranarak, calistirmakla zorunlu
oldugu o6zurla, eski hUkimll ve terér magdurlarini galistirmayan isverenlere
101. maddeye gore, her yil yeniden belirlenen miktarlarda kesilecek cezalarin
Tirkiye is Kurumu biitgesinin Maliye Bakanliginca acilacak 6zel tertibine gelir
kaydedilir. Bu hesapta toplanan paralar 6zurli ve eski hukdmlulerin mesleki
egitim ve mesleki rehabilitasyonu, kendi isini kurma ve bu gibi projelerde
kullanilmak tizere Tiirkiye is Kurumuna aktarilir.

4837 sayili is Kanunu 1475 sayili is Kanunu’na gére daha genel bir
dlizenleme icermektedir. Yeni dizenlemede daha Once 21. maddede
diizenlenen ve iiBK tarafindan igerigi belirlenerek tek tip olarak basilan “isgi
Calisma ve Kimlik Karnesi” (.C.K.K.T , 1973, md.2-3) kaldirlarak, isveren
tarafindan Ucretsiz olarak calisma belgesi veriimesi seklinde dizenlemeye

gidilmistir.

4904 Sayih Tiirkiye is Kurumu Kanunu: Kurum, Calisma ve Sosyal
Guvenlik Bakanhdinin bagh kurulusu olan Sosyal Gulvenlik Kurumu
Baskanligrnin ilgili kurulusu olup, 06zel hukuk hikumlerine tabi, tuzel kisiligi
sahip, idari ve mali bakimdan 6zerk bir kamu kurulugudur.

Kurumun gorevleri 1. maddede belirtiimektedir. Kurum yeni dizenleme
ile istihdam hizmetlerinde tekelci konumunu kaybetmis ve 6zel istihdam burolari

ile birlikte, bu hizmetleri yerine getirmekle gorevlendirilmigtir.

4447 Sayili igsizlik Sigortasi Kanunu: 08 Agustos 1999 tarihinde kabul
edilen igsizlik sigortasi: bir igyerinde galigirken, c¢alisma istek, yetenek, saglk
ve yeterliliginde olmasina ragmen, kendi istek ve kusuru disinda isini
kaybedenlere, ugradiklari geliri kismen de olsa karsilayarak kendilerinin ve aile
fertlerinin zor duruma dismelerini 6nlemeyi amaclayan, sigortacilik teknigi ile
c¢alisan, devlet tarafindan yonetilen zorunlu bir sigorta koludur.

issizlik sigortasinin  yoénetimi karma bir idari yonetim modelini
ongormektedir (Centel, 1999, 8). Bu modelde primlerin tahsilati SSK’ya
verilmis, diger bitiin hizmet ve islemlerde, Tirkiye is Kurumu goérevli yetkili ve

sorumlu tutulmustur (md. 46/3).
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issizlik sigortasinin  uygulamasinda; issiz kalanlara issizlik yardimi
yanisira, tekrar is bulmalari igin mesleki egitim ve ise yerlestirme yardimi da
yapilmaktadir. Bu nedenle bu sigorta faaliyetlerinin yarutilmesinden sorumlu
olan ISKUR’un gérevleri arasinda bu kigsilere mesleki egitim ve yeniden istihdam
edilmelerini saglama gorevi de verilmistir. Fakat mevcut kosullar altinda
kurumun bu gorevi gereQi gibi yerine getirmesi konusunda endiseler
bulunmaktadir (Guzel, 2000, 841).

4046 sayih Ozellestirme Kanunu: 4046 sayihi “Ozellestirme
Uygulamalarinin DuUzenlenmesine ve Bazi Kanun ve Kanun Hukmunde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun”un 21 maddesi,
Ozellestirme kapsamina alinan isyerlerinde, bir is sdzlesmesine dayall olarak
calisirken, bu kurulugsun Ozellestirmeye hazirlanmasi,  6zellestiriimesi,
kUgultilmesi veya faaliyetlerinin kismen veya tamamen durdurulmasi, surekli
veya sureksiz kapatilmasi veya tasfiye edilmesi nedenleriyle, hizmet
s6zlesmeleri tabi olduklar is kanunlari uyarinca sona erenlere, ek olarak is
kaybi 6denmesini hikme baglamaktadir. Bu durumda olan Kigilerin is kaybi
tazminatlarinin édenmesi gérevi Tirkiye is Kurumu Genel Mudirliigince

yurutilmektedir.

4.1.4. Diger Yasal Diizenlemeler

isglicti piyasasinin ydnetimi ve diizenlenmesinde ilgili kurumlara yasal
dayanak olan KHK, Tuzuk ve Yonetmelikler yasal hiyerarsileri igerisinde
asagida verilmistir. Bu yasal duzenlemeler dogrudan goérevli kurumla ilgili
olabilirken, bazen de sadece bazi maddeleri nedeniyle yasal dayanaklar

icerisinde sayllmaktadirlar.

a) Tuzukler

1. Isverenlerin isci isteklerini is ve Isci Bulma Kurumuna Bildirmeleri
Hakkinda Tuzlk.

2. Is ve isci Bulma Kurumunun Odevlerinin Yapilis Sekilleri Hakkinda
TuzUk.

3. Tarimda Is ve isci Bulma Araciliyi Hakkinda Tiizik.

4. Sakatlarin istihdami Hakkinda Tuziik.
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5. Eski Hikimldlerin istihdami Hakkinda Tiiziik.

b) Yonetmelikler

1. Tarimda Is ve Isci Bulma Aracilarinin Denetimi Hakkinda Yénetmelik.

2. Turk Soylu Yabancilarin Turkiye’de Meslek ve Sanatlarini Serbestce
Yapabilmelerine, Kamu veya Ozel kurum, Kurulus veya Iisyerlerinde
Calistirilabilmelerine Dair kanunun Uygulanmasi Hakkinda Ydénetmelik.

3. Kamu Kurum ve Kuruluslarinin Daimi kadrolarina ilk kez isci Olarak
Alinacaklar Hakkinda Uygulanacak Sinav Yonetmeligi.

4. Turkiye is Kurumu Genel Midirligii Masraf Karsiliklarinin Tespiti ve
Uygulanmasina iligskin Yoénetmelik.

5.Yurtdisinda ise Yerlestirme Yonetmeligi.

6. Teror Eylemleri Nedeniyle Sehit veya Calisamayacak Derecede Malul
Kalan Kamu Gorevlileri ile Er ve Erbaslarin Yakinlarinin Malul Olup da
Calisabilir Durumda Olanlarin istihdami Hakkinda Yénetmelik.

7. Oziirlulere Verilecek Saglik Raporu Hakkinda Yénetmelik.

8. Kamu Kurum ve Kuruluslarinda Ozirlii Olarak istihdam Edilecek
Ozirliler Hakkinda Uygulanacak Sinav Yénetmeligi.

9. Kamu Kurum ve Kuruluslarinda isci Olarak istihdam Edilecek Eski
HukUmldlere Uygulanacak Sinav Yonetmeligi.

10. Turkiye Is Kurumu Gérev-Yetki ve Sorumluluk Yénetmeligi.

11. Yabancilarin Calisma Izinleri Hakkinda Yénetmelik.

12. Ozel istihdam Biirolari Yénetmeligi.

13. Isguict Piyasasi Bilgi Danisma Kurulu Calisma Usul Ve Esaslari
Hakkinda Yonetmelik.

14. Turkiye is Kurumu Il istihdam Kurullari Calisma Usul ve Esaslari
Hakkinda Yonetmelik.

15. Turkiye is Kurumu Genel Kurulunun Toplanma ve Calisma Usul ve
Esaslari Hakkinda Ydnetmelik.

16. Ozlrli,  Eski HUkimlt ve Terdér Magduru istihdami Hakkinda
Yonetmelik.

17. Ozirlh ve Eski HOkimli Calistirmayan Isverenlerden Ceza Olarak
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Kesilen Paralar Kullanmaya Yetkili Komisyonun Kurulusu ile Calisma Usul ve
Esaslar Hakkinda Yonetmelik.

18. Tirkiye is Kurumu Genel Mudurligi Yurt icinde ise Yerlestirme
Hizmeti Hakkinda Ydnetmelik.

19. issizlik Odenegi Alan Sigortali issizlerin Meslek Gelistirme Degistirme

ve Edindirme Egitimi Yonetmeligi.

4.2. Tiirk iggiicii Piyasasi Yénetiminin Orgiitsel Yapisi

Tark isglcu piyasasi yonetimi gorevi, temelde Calisma ve Sosyal
Guvenlik Bakanhgdina verilmis bir gorevdir. Bu gorev, bakanhda bagh farkli
kurumlarca yuratilmektedir. Bu baslk altinda isglcl piyasasinin ydonetiminden
sorumlu orgutler:

- Dogrudan sorumlu kurum ve kuruluslar,

- Dolayh olarak sorumlu kurum ve kuruluslar olarak incelenmisgtir.

4.2.1. Dogrudan Sorumlu Kurum ve Kuruluglar

isglicti piyasasinin ydénetiminde dogrudan sorumlu kuruluglar;
- Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanhgi,

- Calisma Genel Muduarlaga,

- Turkiye is Kurumu,

- Ozel istihdam Kurumlari olarak belirlenmistir.

4.2.1.1. Galisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlgi

Tark Calisma hayatinin en Gst kurumu olan Calisma Bakanligi, Devlet
Dairelerinin Bakanliklara Ayrilmasi Hakkindaki 3271 Sayili Kanunun 1.
Maddesine dayanilarak, Basbakanligin 7 Haziran 1945 tarih ve 6-376-6 sayili
teklifi ve, 7 Haziran 1945 tarih ve 4/591 sayili Cumhurbagkanligi Tezkeresi ile
kurulmustur. Bakanligin gorevlerini belirleyen Kurulug Kanunu ise, 22 Haziran
1945 tarihinde “4763 sayilli Calisma Bakanliginin Kurulugs ve Gorevleri
Hakkindaki Kanun” adiyla yayimlanmistir (R.G. 27 Haziran 1945).

Bakanligin gorevlerini ve drgut yapisini ilgilendiren gesitli dizenlemeler
asagida verilmigtir.
- 28 Ocak 1946: “4841 sayih Calisma Bakanhgrnin Kurulus ve

Gorevleri Hakkinda Kanun” ile bakanligin kurulus kanununa gére daha genis bir
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gérev tanimi yapiimisg, merkez ve tasra tegkilati ile ilgili dizenlemeler
yapimigtir.

- 17.11.1974: 4-1040 Sayii cumhurbaskanhigi tezkeresi ile “Sosyal
Guvenlik Bakanhgi ” kurulmus ve Sosyal sigortalar kurumu (SSK) ve Bag-Kur
bu bakanhga baglanmistir.

- 13 Aralk 1983 tarihi Turk g¢alisma hayatinda onemli bir degisimin
yasandigi tarihtir. Bu tarihnte 184 sayili “ Calisma ve Sosyal Guvenlik
Bakanligr'nin Teskilati ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hukminde Kararname” ile
calisma hayatini takip etmekle gorevli bakanlik bu gorevini ikinci plana iterek
agirhikh olarak sosyal guvenlik alaninda gorev alan bir bakanlik haline gelmistir.
Bu kanunla 4841 sayili kanun da yururlukten kaldiriimistir.

- Bakanligin kurulug kanunu 09.01.1985 tarihinde 3146 sayili Kanunla
yeniden duzenlenmistir.

Tiark calisma hayatinin en Ust dizeydeki 6rguti olan, Calisma ve
Sosyal Guvenlik Bakanlhigrnin goérevi; 3146 Sayili Calisma ve Sosyal Guvenlik
Bakanhginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanunun (degdisik 24/7/2003
25178-4947) 2. maddesinde ikiye ayrilarak diizenlenmistir.

a) Calisma hayatina iliskin gorevleri.

b) Sosyal glvenlige iliskin gorevleri.

Calisma Hayatina iliskin Goérevleri: Bakanligin ¢alisma hayatina iliskin
gorevleri dogrudan calisma hayatina iliskin gorevleri sunlardir:

- Calisma yasamini duzenleyici, isci isveren iligkilerinde calisma
barisinin saglanmasini kolaylastirici ve koruyucu dnlemler almak,

- Calisma yasamindaki mevcut ve olasi sorunlari ve ¢ozim yollarini
arastirmak,

- Ekonominin gerektirdigi insan gucunu saglamak icin gerekli dnlemleri
arastirmak ve uygulamasinin saglanmasina yardimci olmak,

- istihdami ve tam calismayi saglayacak, calisanlarin yasam diizeyini
yukseltecek onlemleri almak,

- lisci saghgi ve is glvenligini saglayici dnlemlerin alinmasini saglamak,

- Calisma yasamini denetlemek,
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- Cesitli fizyolojik, ekonomik ve sosyal risklere karsi sosyal sigorta
hizmetlerini uygulamak,

- Yabanci ulkelerde galisan Turk iscilerinin ¢calisma yasami ve sosyal
guvenlikle ilgili sorunlarina ¢ézum yollari aramak, hak ve ¢ikarlarini korumak
ve gelistirmek,

- Calisma yasamini gelistirmek icin, c¢alisanlari koruyucu ve galismayi
destekleyici 6nlemler almak,

- s istatistiklerini derlemek ve yayinlamak

- Is piyasalarini diizenlemek ve denetlemek.

CSGB gorevilerinden uygulamaya yonelik olanlari ana hizmet birimleri
veya ilgili kurumlar (Calisma Genel Midurltigu, Teftis Kurulu Baskanhidi, s
Teftis Kurulu Baskanh@i, ISKUR) aracilidi ile yerine getirmektedir.

Bakanlhk Calisma Hayatinin dizenlenmesi ve denetlenmesi gibi dnemli
gorevler ustlenmekle birlikte politika Uretemeyen bir bakanhk goérunimundedir.
Ulkenin en énemli sorunu olan igsizlik ve istihdam gibi konularda bakanlik
gorevli olmasina ragmen ne politika Uretmede, ne de planlamada s6z sahibi
degqildir. Bakanlik is piyasasinin denetlenmesi ve sendikal bilgilerin toplanmasi
ve yayinlanmasi gibi isgucu piyasasina iligkin gorevleri ikincil bir is olarak
yuratmekte ve temelde sosyal guvenlikle ilgili calismalara agirlik vermektedir.

CSGB yasal olarak kendine verilen gorevleri bakanlk merkez o6rgutu
icerisinde yer alan ana hizmet birimleri ve denetim birimleri aracihigi ile
yuratmektedir.

CSGB’nin isglicu piyasasinin yonetimi ve denetimi gibi gorevleri olmakla
birlikte, bakanhgin isgucu piyasasina iligkin aktif bir rolinin bulundugunu
sdylemek gugtur. Bakanlik daha ¢ok sosyal guvenlik konularinda uzmanlasmig
ve bu yonde faaliyet gosteren bir kurum niteligindedir. Bakanhdin dikkat ¢ceken
bir dnemli 6zelligi de bakanlikta istikrarli bir yonetimin bulunmayisidir. Bu
durum bakanhgin saglikh bir politika uygulamasi konusundaki sikintilarinin
kaynagidir. Bakanlik kuruldugu 1946 yilindan 2005 yilina kadar gecen 59 yil
icerisinde 49 bakan gérev almistir. Bu bakanliga, Biilent ECEVIT'in 3 kez, T.
Bekir Balta, Hayrettin ERKMEN, Seyfi OZTURK, A.Riza UZUNER gibi
bakanlarin iki kez atandiklar da dikkate alinirsa goérev alan bakan sayisi 55’e
cikmaktadir (CSGB, 2005, internet veri tabani). Ortalama 1, 2 yila bir bakan
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dusmektedir ki, bu durum saglkh bir isgicu politikasi yurutmek igin yeterli
olmayacak bir suUredir. Gorev alan bakanlarin gorev sureleri 1 ay ile 3 yil
arasinda degismektedir. Kamu hizmetlerinin saglikli yurutilebilmesi siyasal
istikrar ile yakindan ilgilidir. Fakat calisma hayatini yakindan ilgilendiren bir
bakanligin bakan sayisinin bu kadar ¢ok degismesinin bagh ve ilgili kurum ve
kuruluglar da ilgilendirdigi dusuinulecek olursa calisma hayatinda s6z sahibi
olmasi gereken bir bakanhgdin hi¢ de hak etmedigi sekilde yonetildigi ve siyasal

ikbal araci gibi kullanildigi goralmektedir.

4.2.1.2. Calisma Genel Mudiurlugu

Cahgsma Genel Mudurlugu vyasal acgidan CSGB’nin ana hizmet
birimlerindendir. Merkezde 10 Baskanlik ve bir sube Mudurliginden olusan

kurum, tasrada Bolge Calisma Mudurlikleri adi altinda 23 i'de 6rgutlenmigtir.

Calisma Genel Midirligiiniin Gorevleri: 3146 sayilli Calisma ve
Sosyal Gulvenlik Bakanligrnin kurulug Kanunu ile belirlenmistir. Kurumun
isglicii piyasasi yénetimi ile ilgili temel gérevleri sunlardir:

- Calisma hayati ile ilgili olarak, basta ferdi is iliskilerini dizenleyen 4857
saylli Is Kanunu, 854 sayili Deniz is Kanunu ve 5953 sayili Basin is Kanunu
olmak uzere, ilgili tum kanunlara dayanilarak hazirlanmig olan tuzik ve
yonetmelikleri uygulamak,

- Calisma ve Sosyal Glvenlik Bakanhgr'na intikal eden isci sikayetleri ile
ilgili basvurular incelemek, gerekenleri bolge mudurlUklerine godndererek
sikayetlerin, is mufettislerince incelenmesini saglamak ve sonuglarini takip
etmek,

- 4857 sayili is Kanununu uyarinca talep edilen sakat ve eski hikimli
muafiyeti ile ilgili islemleri takip etmek ve sonucglandirmak,

- isyerlerinde vardiyalarin 15 giinde bir degisimine izin vermek.

- Calisma mevzuati ve istihdam politikasi ile ilgili tasarilari ve kalkinma
planlari ile yillik programlarda yer alan genel politika icinde, mahalli ve sektorel
duzeyde istihdam programlarini hazirlamak.,

- Her is kolunda calisan, sendikalara Uye olan ve olmayan iscilerin
sayilari ile bunlarin sendikalara dagilimini, her yil Ocak ve Temmuz aylarinda

cikarilan istatistiklerde gostermek,
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- 4688 Sayili Kamu Gorevlileri Sendikalari Kanununda 6ngérulen isleri
yapmak,

- istihdamdaki gelismeleri izlemek ve istihdam saglayici tedbirleri almak,
uretimde emek verimliligini yikselten politikalar gelistirmek,

- Asgari Ucretin tespitine iligkin islemleri yiritmek,

- insan giicii planlamasina iligskin calismalari yiiritmek,

- Calisma Meclisi ile ilgili islemleri yurtutmek.

4.2.1.3. Tiirkiye is Kurumu

ILO’nun 150 sayili “Calisma Yonetimi Sézlesmesi “ne gore Turkiye'de
isglicti piyasasinin ydnetiminden sorumlu kurum Tirkiye Is Kurumudur. Bu

baslik altinda ISKUR’un érgiitsel ve ydnetsel yapisi ve islevleri verilmistir.

a) Tiirkiye is Kurumu’nun Yasal Yapisi

Genel butceye dahil dairelerle katma butgeli idarelerde, bunlara bagh
doner sermayeli kuruluglarda, kanunla kurulan fonlarda, 6zel kanunla veya
O0zel kanunla verilmis vyetkiye dayanilarak kurulan kamu kurum ve
kuruluslarinda, kefalet sandiklarinda, sosyal glvenlik kuruluslarinda, genel
ve katma butcelerin transfer tertiplerinden yardim alan kuruluglarda, kamu
iktisadi tesebbusleri ve bunlarin bagh ortakliklarinda, il 6zel idareleri ve
belediyelerle bunlarin kurduklari birlik ve muesseselerde ve diger kamu kurum
ve kuruluslarinda aylik ve Ucret alan ve ig¢i statusinde galismayan memur,
sozlesmeli personel, gecici personel ve diger kamu gorevlilerinin istihdami
hakkinda bu kanun hikumleri uygulanmaz.

Kurum, dana 6nce CSGB’nin bagh kurulusu iken, 24.07.2003 yapilan
degisiklikle, Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanhdinin bagl kurulusu olan
Sosyal Glvenlik Kurumu Baskanhgrnin ilgili kurulusu haline getirilmistir. Ozel
hukuk hakumlerine tabi, tuzel kisilige sahip, idari ve mali bakimdan 6zerk bir
kamu kurulusudur.

Kurum, vize ve tescile iligkin hukUimler hari¢, 26.5.1927 tarihli ve 1050
sayili Muhasebe-i Umumiye Kanunu ve 21.2.1967 tarihli ve 832 sayili Sayigtay
Kanunu’'na tabidir. Kurumun mallari, alacaklari, banka hesaplari 9.6.1932
tarihli ve 2004 sayili icra ve iflas Kanunu ile 1.3.1926 tarihli ve 765 sayili Tiirk

Ceza Kanunu bakimindan devlet mal hikminde olup haczedilemez,
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alacaklari da devlet alacagi derecesinde imtiyazhidir. Kurum mallari hakkinda

icra ve iflas Kanununun iflasa iliskin hiikiimleri uygulanmaz (md. 1).

b) Tiirkiye is Kurumu’nun Yonetsel Yapisi

Isglicli piyasasinin sorunlarinin ¢dziimine katki saglamak amaciyla, ilgili
taraflarin katihmini esas alan katilimei yénetim modelini benimsenen ISKUR’da,
merkezde Genel Kurul ve Yonetim Kurulu, tasrada ise, il istihdam Kurullari
olusturularak yonetim yapisi yenilemigtir.

Kurumun yonetim yapisi; Genel Kurul, Yoénetim Kurulu, Genel Mudurlik

ve Il istihdam Kurullarindan olusmaktadir.

1. Genel Kurul: Kurumun en genis katihmli ybnetim yapisini
olusturmakta olan Genel kurul 33 ‘UG cgesitli Bakanlik temsilcileri ile kamu
kurumu temsilcisi, 46’si en fazla Uyeye sahip is¢i (17) ve isveren (10)
sendikalari temsilcisi, Turkiye Ticaret, Sanayi, Deniz Ticaret Odalar ve
Ticaret Borsalar Birliginden (5), Tarkiye Esnaf ve Sanatkarlari
Konfederasyonundan (3), Turkiye Sakatlar Konfederasyonundan her ozur
grubunu temsilen birer olmak Uzere toplam (4), Tarkiye Ziraat Odalari
Birliginden (2), Yuksekogretim Kurulunca belirlenecek (4) 6gretim Uyesi,
Kurumda temsil yetkisine sahip kamu gérevlileri sendikasinca belirlenecek (1)
temsilciden olmak Uzere toplam 79 Uyeden olugsmaktadir (md.5/a).

Genel Kurulun gorevleri;

- Devletin ekonomik ve sosyal politikalarina uyumlu ulusal istihdam
politikasinin olusturulmasina yardimci olmak, uygulanan politikalardaki donem
icindeki gelismeleri degerlendirmek,

- Istihdamin korunmasina, gelistirimesine, yayginlastirimasina ve
issizligin dnlenmesi faaliyetlerine yardimci olmak ve 6nerilerde bulunmak,

- Kurumun doénem faaliyet raporunu goérismek, Kurumun hizmetlerini
iyilestirici onerilerde bulunmak gorevlerini yerine getirmektedir.

Genel kurulun kararlarn, konuyla ilgili kurum ve kuruluslarin planlama ve
kararlarinda 6ncelikle dikkate alinir (md. 5/3).

Katiimci yapisi nedeniyle toplumun tim kesimlerini temsil ettigi
varsayilan kurulun alinan kararlarinda ilgili taraflarin géristnin alinmasi

toplumsal uzlasi icin dnemli bir yaklasimdir. Fakat, genel kurul kararlarinin
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ilgili kuruluglarca dikkate alinmamasinin yasal bir yaptirimi bulunmamaktadir.
Bu durum kalkinma planlarinda yer alan hedeflere uyulmasi yénindeki yasal
dizenlemeye benzerlik gostermesi nedeniyle, uygulamada gergekgi olacagi

tartisilabilir bir konudur.

2. Yonetim Kurulu: Kurumun en yiksek yonetim, karar, vyetki ve
sorumluluga sahip organidir. Calisma ve Sosyal Glvenlik Bakaninin ve Hazine
Mustesarhiginin bagh oldugu, Bakanin dnerisi Uzerine musterek kararla atanan
birer temsilci ile en ¢ok Uyeye sahip is¢i konfederasyonu, isveren
konfederasyonu ve esnaf ve sanatkarlar konfederasyonunca belirlenen birer
uyeden olmak Uzere, alti Uyeden olusur. Yonetim Kurulu Uyelerinin gorev
suresi ug¢ yildir (md. 6/a).

Yonetim Kurulunun gorev ve yetkileri md.6’nin devaminda su basliklar
altinda siralanmistir:

- Genel Mudurlikge hazirlanan kurum bltgesinin  bakanliga sunulmasi
ve butce kalemleri arasinda aktarma yapmak, bilangoyu ve faaliyet raporunu
inceleyip onaylamak,

- Kurumca hazirlanan kanun, kanun hikminde kararname, tuzuk ve
yonetmelik taslaklarini inceleyerek bakanliga sunmak,

- Kurumun faaliyet alanina iliskin dénem faaliyet raporlarini Genel
Kurulun bilgisine sunmak,

- Il istihdam kurullarinin raporlarini inceleyip degerlendirmek ve Genel
Madurluge onerilerde bulunmak,

- Ozel istihdam burolarinin faaliyetlerine izin vermek, faaliyetlerinin
izlenmesine iliskin raporlar degerlendirmek, iznin yenilenmesi ile verilen
izinlerin iptali konularinda karar vermek,

- Kurumun yurt iginde ve uluslararasi dizeyde kurum ve kuruluglara
verecegi egitim ve danismanlik hizmetleri bedelleri ile igverenlere verilen Kurum
hizmetlerinin hangilerinden, ne kadar masraf karsiligi alinacagina karar
vermek,

- Kurumun merkez ve tagra teskilati birimlerinin kurulmasi ve gerekli
goérulen degisikliklerin yapilmasi hususlarinda ilgili makamlara Oonerilerde

bulunmak; Genel Mudurin dnerisi Uzerine, 06zel kanunlarda yer alan hukimler
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sakl kalmak kaydiyla, Kurumun 1-4 dereceli kadrolarina atamalar yapmak ve

Kurum adina imza yetkisi verilecek personeli belirlemek.

3. Genel Mudurliik: Merkez ve Tasra oOrgutinden olusan Genel
mudurligun basinda Genel Mudur bulunmaktadir. Genel Muddr, Genel
Kurulun onerilerini dikkate alarak, Yonetim Kurulu kararlari ile Kurum mevzuati
dogrultusunda butin isleri yaratir. Kurumun faaliyet alanina giren konularda
diger kuruluglarla isbirligi ve koordinasyonu saglar, idari ve adli merciler ile

Ucuncl sahislara karsi Kurumu temsil eder.

c) Tiirkiye is Kurumunun Gérevleri

- Ulusal istihdam politikasinin olusturulmasina ve istihdamin
korunmasina, gelistiriimesine ve issizligin dnlenmesi faaliyetlerine yardimci
olmak, igsizlik sigortasi islemlerini yarutmek.

- isglicti piyasasi verilerini, yerel ve ulusal diizeyde derlemek, analiz
etmek, yorumlamak ve yayinlamak, Isgiicii Piyasasi Bilgi Danisma Kurulunu
olusturmak ve Kurul galismalarini koordine etmek, isglcu arz ve talebinin
belirlenmesine yonelik isglcu ihtiyag analizlerini yapmak, yaptirmak.

- Is ve meslek analizleri yapmak, yaptirmak, i ve meslek
danigmanligi  hizmetleri  vermek, verdirmek, isgucunun istihdam
edilebilirligini artirmaya yonelik isgucu yetistirme, mesleki egitim ve iggucu
uyum programlari gelistirmek ve uygulamak, istihdamdaki isglcune egitim
seminerleri dizenlemek.

- lIsci isteme ve is aramanin diizene baglanmasina iliskin ¢alismalar
yapmak, isgicunun yurt igcinde ve yurt disinda uygun olduklar islere
yerlestiriimelerine ve gesitli isler igin uygun isglcu bulunmasina ve yurt digi
hizmet akitlerinin yapilmasina aracilik etmek, istihdaminda guglik gekilen
isgucu ile igyerlerinin yasal olarak calistirmak zorunda olduklari igsgucundn
istihdamlarina katkida bulunmak, O0zel istihdam bdrolarina iligkin Kuruma
verilen gorevleri yerine getirmek, isverenlerin yurt diginda kendi is ve
faaliyetlerinde calistiracagi iscileri temin etmesi ile tarim islerinde Ucretli is ve

isci bulma araciligina izin verilmesi ve kaldiriimasina iliskin iglemleri yapmak.
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- Gerektiginde Kurum faaliyet alani ile ilgili ihalelere katilmak suretiyle,
yurt icinde veya uluslararasi duzeyde kurum ve Kkuruluslara egitim ve
danismanlik hizmeti vermek.

- Avrupa Birligi ve uluslararasi kuruluslarin isglcu, istihdam ve c¢alisma
hayatina iliskin olarak aldiklari kararlari izlemek, Tarkiye Cumbhuriyeti
HukUmeti'nin taraf oldugu Kurumun goérev alanina giren ikili ve c¢ok tarafli

anlasma, sozlesme ve tavsiye kararlarini uygulamak.

d) Tiirkiye is Kurumunun Orgiitsel Yapisi

1946 yilinda 4837 saylli “is ve is¢i Bulma Kurumu Kurulug ve Gérevleri
Hakkinda Kanun” ile kurulan ve iiiBK, 2003 yilinda yirirlige giren 4904 Sayili
Yasa ile ISKUR adiyla calisma hayatindaki gorevlerini siirdiirmektedir.

ISKUR Genel Midirligi merkez ve tasra érgitiinden olusmaktadir.

1. Merkez Orgiitii: Kurumun merkez o6rgiiti Ankara’dadir. Kurum
merkez birimleri ve gorevleri su bagliklar altinda toplanmaktadir:

a. Genel Mudurluk,

b. Kurumun gorevleriyle ilgili faaliyetleri yartiten ana hizmet birimleri,

c. Kurum ici faaliyetleri ve gbrev alanina giren konularda inceleme ve
denetim faaliyetlerini ile kurum tarafindan yapilan yasal g¢alismalarda hukuki
danigmanlik yapan Danigma ve Denetim birimi,

d.Kurumun hizmetlerini yerine getirmesi esnasinda gereken calismalari

yurtten Yardimci Hizmetler Birimi,

a. Genel Mudiirluk

Genel Mudur ve iki Genel Mudir Yardimcisindan olugsmaktadir.

Genel Mudur, Genel Kurulun énerilerini dikkate alarak Yénetim Kurulu
kararlari ile Kurum mevzuati dogrultusunda butdn igleri yaratur.

Kurumun faaliyet alanina giren konularda diger kuruluslarla isbirligi ve
koordinasyonu saglar, idari ve adli merciler ile Uglncu sahislara karsi

Kurumu temsil etme gorevini Ustlenmistir (md.7).

b. Ana Hizmet Birimleri

Kurumun ana hizmet birimleri ve gorevleri 6zet olarak sunulmustur.
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isgiicii Piyasasi Bilgi Hizmetleri Dairesi Baskanhgi: Bu birimin
gérevleri sunlardir:

- isglicti piyasasi verilerini yerel ve ulusal diizeyde derlemek, analiz
etmek, yorumlamak ve yayinlamak,

- isgucu piyasasi bilgi sistemini olugturmak,

- Isglicli Piyasasi Bilgi Danisma Kurulu calismalarini koordine etmek,
Kurum hizmetlerinin bilisim teknolojileri desteginde verilmesini saglamak,
Kurumun bilgisayar donanim, yazilim ve iletisim  altyapisinin surekli
calisabilirligini saglamak ve gelistirmek,

- Kurumun arastirma ve planlama cgalismalari ile basin ve halkla iligkilerini
yuritmek (4904/md. 9-a).

isgiicii Uyum Dairesi Bagkanhgi : Bu birimin gorevleri sunlardir:

- Is ve meslek analizleri yapmak, yaptirmak, meslekleri tanimlamak ve
siniflandirarak yayinlamak, meslek ya da alan segcme asamasinda olan
ogrencilere mesleki rehberlik hizmetleri sunmak,

- Yetiskinlere is ve meslek danismanligi hizmetleri vermek, verdirmek,

- llgili kurum ve kuruluslarla isbirligi yaparak, yasam boyu egitim
anlayisi icerisinde Meslek edindirme, meslek gelistirme ve meslek degistirme
kurslari dizenlemek,

- Istihdaminda giigliik gekilen gruplarin istihdamini kolaylastirici mesleki
egitim ve mesleki rehabilitasyon hizmetleri vermek, verdirmek,

- issizligin yogun oldugu dénemlerde ve yerlerde toplum yararina ¢alisma
programlari duzenlemek,

- Istihdamdaki isguiciine egitim seminerleri vermek ve aktif isgici
piyasasi politikalari gergevesinde benzeri isglici uyum programlarini uygulamak
(4904/md. 9-b).

istihdam Dairesi Baskanhigi : Bu birimin gérevleri sunlardir:

- Ulusal istihdam politikalarinin olugsturulmasina yardimci olmak
amaclyla calismalar yapmak, isci isteme ve is aramanin duzene
baglanmasi yolunda gerekli galismalari yapmak,

- istihdaminda glclik cekilen uzun sireli issizler, kadinlar, gencler,

Ozdurluler, eski hukimluler ve benzeri gruplarin istihdamlarina yardimci olmak,
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- lIsglicinin yurt icinde ve yurt disinda uygun olduklari islere
yerlestiriimelerine ve cesitli isler igin elverisgli isciler bulunmasina ve yurt disi
hizmet akitlerinin yapilmasina aracilik etmek,

- Tarim aracilari ile 6zel istihdam bdrolarina iliskin Kuruma verilen
gorevleri yerine getirmek (4904/md.9-c).

issizlik Sigortasi Dairesi Baskanligi : Bu birimin gérevleri sunlardir:

- 4447 sayih Issizlik Sigortasi Kanunu hikimleri gercevesinde, issizlik
sigortas! iglemlerini yapmak, Issizlik Sigortasi Fonunun, Yénetim Kurulu
kararlari ¢gercevesinde de@erlendiriimesine iligkin islemleri yapmak,

- 4046 saylli Ozellestirme Uygulamalarinin Diizenlenmesine ve
Bazi Kanun ve Kanun HuUkminde Kararnamelerde Degisiklik Yapiimasina
Dair Kanun hukimlerine goére is kaybi tazminatina iligkin iglemleri
yapmak. (4904/md.9-d).

Dis iliskiler Dairesi Baskanligi : Bu birimin gérevleri sunlardir:

-Kurumun gorev alanina giren konularda, Avrupa Birligi ve uluslar arasi

kuruluslarla gerekli calismalari yuritmek, bu kuruluslarla isbirligi icinde
gerceklestirilecek projeleri hazirlamak, c¢alisma hayati, istihdam,
issizlik,  aktif ve pasif isgicl programlari, isgicunun yapisi ile mesleki

niteliginin gelistirilmesi gibi, Kurumu ilgilendiren konularda dis Ulkelerdeki
gelismeleri takip etmek,

-Yabanci ulkelerle yapilan ikili isgict anlagsmalari ve sosyal guvenlik
sozlesmeleri ile uluslararasi protokol ve sdzlesmelerin hazirlanmasi veya tadili

konusunda ilgili birimlere destek vermek (4904/md. 9-e).

c. Danigma ve Denetim Birimi

Teftis Kurulu Baskanligi ile Hukuk Musavirliginden olusmaktadir.

- Teftis Kurulu Baskanhgi (md.10-a)

- Hukuk Musavirligi (md.10-b)

d. Yardimci Hizmet Birimleri

Kurumun Yardimci Hizmet Birimleri sunlardir: Personel ve Egitim Dairesi
Baskanhg (md.11-a), idari ve Mali isler Dairesi Baskanhg (md.11-b),

Savunma Uzmanhgi (md.11-c).
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2. Tasra Orgiitii

Kurumun tasra orgutl kurulug kanununun 12 maddesinde “il dUzeyinde
kurulacak il maduarliklerinden ve merkez nufusu 100.000 ve yukari olan veya
Sosyal Sigortalar Kurumuna tabi ¢alisan sayisi 10.000' in Uzerinde bulunan
ilcelerden gerekli gorulenlerde kurulacak sube muadurliklerinden olusur.”
seklinde ifade edilmektedir.

Tagra orguta 81 il MadarlGgl , 9 merkez ilgede Sube Mudurlugu ve
27 ilgede Buro Sefligi seklinde érgutlenmis durumdadir.

il MoOdarlikleri  kurumun tasra teskilatini  olusturmaktadir. |l
mudaurluklerinin gorevleri sunlardir:

-isglicti piyasasi verilerini derlemek, isglcinin istihdam edilebilirligini
artirmak amaciyla danismanlik ve egitim hizmetlerini saglamak, is ve isci
arayanlarin taleplerini almak, isgucu arz ve talebini uygun sekilde eslestirmek,
igsizlik sigortasi ve is kaybi tazminatlari hizmetlerini il dizeyinde yurutmek,

- il istihdam raporlarinda yer alan kamu ve dzel kesim isyerlerine iligkin
isgucu artigi ve azaliglari ile igyeri agilip kapanmalarini izlemek,

- Meslek danigma merkezleri aracihgr ile meslege yoneltme
faaliyetlerinde bulunmak, psikolojik danismanlik hizmetlerini yurutmek,
igsizlerin ig arama, meslege yoneltme hizmetlerini sunmak,

- Il diizeyinde igsizlere yonelik mesleki egitim kurslari, meslege hazirlik,
meslek edinme, meslek degdistirme ve meslek gelistirme kurslar ile kendi igini
kuracaklara yonelik is kurma danigsmanlik hizmeti, girisimcilik egitimi, issizlik
O0denegi alanlara issizlik egitimi, 06zurlu ve eski hukumluler ile cezaevlerindeki
tutuklulara yonelik meslek edinme programlarini yarutmek,

- Faaliyet alani icindeki tarim igyerlerini belirleyerek, araci belgesi almak
isteyenlere araci belgesi vermek, almis olanlarin denetimini gerceklestirmek,

- Yurtdisinda kurum araciligi ile veya kendi olanaklari ile is bulanlarin is
sdzlesmelerinin yapilmasi ve is¢i ailelerinin pasaport islemlerini ylratmek,

- Ozel istihdam burolari igin kuruma verilen gorevleri il dizeyinde
yuratmek.

il istihdam Kurullari: Valinin baskanhiginda iI'de bulunan kamu
kurumlari  temsilcileri ile sosyal taraflarin temsilcilerinin  katilimindan

olusmaktadir.
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il istihdam kurullar, il diizeyinde istihdami koruyucu, gelistirici ve
issizligi onleyici tedbirleri saptamak, il istihdam politikasinin olusturulmasina
yardimci olmak, isgucu yetigtirme etkinliklerini yonlendirmek Uzere yerel
dlzeyde gegerli olacak ilke ve politikalari belirlemekle goérevli olup, illerde
valinin baskanliginda, ilde bulunan sosyal taraf ve kamu temsilcilerinden
olugsmaktadir.

il istihdam kurullarinin gérevleri sunlardir:

a) Il dizeyinde istihdami koruyucu, geligtirici ve issizligi onleyici
tedbirleri saptamak.

b) il istihdam politikasinin olusturuimasina yardimci olmak, isgucu
yetistirme etkinliklerini yonlendirmek Uzere yerel dizeyde gecerli olacak ilke ve
politikalari belirlemek.

c) Kurum il muadirlGgtu tarafindan hazirlanan yilik isglcli egitim
planlarini inceleyerek, varsa gerekli degisiklikleri yapmak.

d) Egitim plani uygulamasi ile ilgili olarak yo6redeki isgucu

yetistirme ve istihdam etkinliklerini izleyip degerlendirmek.

e) Tiirkiye is Kurumunun Mali Yapisi

Tarkiye’de isgucu piyasasinin yasal ve vyapisal agidan gelismis
benzerlerinden farki bulunmamaktadir. Tirkiye is Kurumunu benzerlerinden
ayiran en énemli 6zelliklerden birini kurumun mali yapisi olusturmaktadir.

Kurumun gelirleri 4904 sayili Kanunun 16. maddesinde su sekilde
sayllmaktadir:

- Her yil Bakanlik blatgesine Kurum icin konulan ddenek.

- Kurumca verilecek egitim ve danigsmanhk hizmetleri bedeli ile
isverenlerden ve tarim aracilari ile 6zel istihdam bdrolarindan alinan masraf
karsiliklari.

- 4857 saylli Iis Kanununun 30 uncu Maddesinin son fikrasi uyarinca
Kuruma aktarilan idari para cezalari.

- Bu Kanun geredince 06zel istihdam barolarindan alinan idari para
cezalari.

- Kurumun tasinir ve taginmaz mallarindan elde edilen gelirler.
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- Gergek veya tlzel kisiler tarafindan yapilan bagis, vasiyetler ve
Kurumca hazirlanan standart form ve benzerlerinin satisindan elde edilecek
gelirler ile diger gelirler.

Kuruma ait gayrimenkullerin kira bedelleri her yil Devlet istatistik
Enstitusince aciklanan TUketici Fiyat Endeksindeki artis oranindan az olmamak
Uzere rayi¢ veya emsal de@erle belirlenir (md.16).

Kurum, vyasal olarak 6zerk bir kurum olmakla birlikte, mali agidan
Ozerkligi oldugunu sdylemek mumkin degildir. Kurumun o6zerkligini korumak
amaciyla kurumun devlet bltgesi diginda tutulmasina yonelik olarak 4837 sayili
kurulus kanunun 14. maddesine gére sube kurulmasina karar verilen illerin, |l
ve belediyelerin butcelerine konulan % 1’den fazla olmamak Uzere ddenek ile
SSK prim tahsilatlarinin % 0,05’inin kuruma aktarilmasi kararlastiriimistir. Fakat
bu gelirler gorev alani artan kurum igin yetersiz kalmis ve kurum hazine
yardimlari olmaksizin faaliyetlerini stirdiremez hale gelmisgtir.

Kurumun bu durumuna ¢6zim bulma amaciyla 1988 yilinda Sendikalar
Kanununun 46. maddesi geregi kapatilan sendikalarin mal varliklarini
devralmasi kararlastinimigtir. Kapatilan sendikalarin mal varliklari kuruma
devredilmigtir.

Bu kaynaklara gore kurumun 2004 yili sonu itibariyle butgesi kurumun

mali yapisi hakkinda bilgi edinmek agisindan Cizelge 25’te verilmigtir.
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CIZELGE 25: 2004 Yili Gelir Gider Durumu( YTL)

I- Gelir Biitcesi 102.018.900 %
1- Hazine Yardimi 51.201.900 50. 19
2- Dinva Bankasi Katkisi 7.640.000 7. 49
3- Avrupa Komisyonu Katkisi 23.000.000 22, 54
4- issizlik Sigortasi Fonu Katkisi 8.333.650 8. 17
5- Ozkaynak 7.743.350 7. 59
6- Oziirlii ve E. HUkUmI{ istih. Etmeyenlerden 4.100.000 4, 02
Kesilendilen Para Cezalari

Il- Gider Biitcesi 102.018.900 %
1- Personel Harcamalari 34.158.000 33, 48
2- Cari Harcamalar 12.292.000 12. 05
3- Yatirnm Harcamalari 51.868.900 50. 84
4- Ozirll ve Eski Hikimli Genel Yonetim Giderleri 3.700.000 3, 63

Kaynak: iskur.gov.tr internet adresinden alinmistir.

Kurum batgesi incelendiginde kurum gelirlerinin sadece % 7’lik bir
béliminin kurumun kendi faaliyetlerinden dogan 6z kaynaklarindan olusurken,
yarisinin hazine yardimindan olustugu gorulmektedir. Kurum gelirleri arasinda
AB kaynaklarinin orani % 22, 5 gibi 6nemli bir orana ulagmigtir.

Kurum gelirlerinin dagihmina bakildiginda ise, harcamalarin vyarisi
yatinm harcamalarina, 1/3’0 personel giderlerine harcanmaktadir. Kurumun
aktif  istihdam  politikalarina  yonelik  olarak  bultcesinde  harcama
bulunmamaktadir. Kurum bu haliyle kendi kendini idare edebilen bir kurum
goérunumundedir. Boyle bir butgeyle piyasaya mudahale edecek programlar
uretmesi mumkun olmayan kurum adeta personel ve bina harcamalari igin

caligir bir gérinum arzetmektedir.

f) Tirkiye is Kurumunun Personel Yapisi
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Yénetimin en énemli unsurlarindan biri olan personel sorunu ISKUR icin
onemini koruyan bir konu olmaya devam etmektedir. Kurumun tum c¢abalara
ragmen degistiriiemeyen personel yapisi faaliyetlerini geregi gibi yerine
getirmesine engel olmaktadir.

Kargilagtirma acgisindan bazi Avrupa ulkelerdeki kamu istihdam

kurumlarinin personel yapilari Cizelge 26’da verilmistir.

GIZELGE 26: Bazi Ulkelerin Kamu istihdam Hizmetlerinde Gérevli
Personel Sayilari (2003)

Ulke Adi Personel sayisi Personel bagina Disen
Almanya 93000 884
ingiltere 98000 1306
Fransa 39000 2031
ispanya 15062 2622
italya 14315 4030
isvec 11650 764
Hollanda 7804 2037
Belgika 7745 1330
Macaristan 5000 2000
Avusturya 4200 1929
Finlandiya 2346 2216
Yunanistan 1897 5587
Tirkiye 1668 35597

Kaynak:Turkiye is Kurumu Il. Genel Kurul Calisma Raporu, s:79.

Cizelgeden de, gorulecegi gibi istihdam kurumlarinin c¢alisanlarinin
sayisal olarak Turkiye igin yetersiz oldugu gorulmektedir. Benzerleri ile ayni
gorevleri Ustlenen kurumda personel basina dusen nifus, en yakin ulke olarak
gOrulen Yunanistan'dan da alti kat daha fazladir.

88 Sayili ILO so6zlesmesinin 8. maddesinde belirtilen sartlar agisindan

incelendiginde ISKUR personeli su 6zellikleri tagimaktadir:
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- ISKUR personeline 8zliik haklari acisindan 657 sayili Devlet Memurlari
Kanununun 4904 sayih Tirkiye is Kurumu Kanununa aykiri olmayan hiikiimleri
uygulanmaktadir (4904/md.15).

- Kurumun personel yapisinin uzmanlagmaya yer vermemesi nedeniyle
(egitim uzmani ve istihdam ve meslek uzmanlar harig), memurlarin
uzmanlastiklari alan bulunmamaktadir. Personel, kadro itibariyle memur unvani
veya veri hazirlama isletmeni unvani altinda galistiriimaktadir.

- Kurumun personel politikasi Genel Mudur tarafindan belirlenmektedir
(IIBKPY, 198, md. 4).

- Memurlarin yetistiriimesi konusunda kuruma ait G¢ egitim tesisinde ise
girisinden itibaren adaylik suresi igerisinde egitim verilmekte ve basarili
olanlarin adayliklari kaldirilarak asaletleri onaylanmaktadir.

Kurum, personel sayisi agisindan gecmiste oldugu gibi guinimuzde de

yetersizdir. Personel sayisina iligskin veriler Cizelge 27’te verilmigtir.

GiZELGE 27 : iSKUR Personel Durumu

Dolu Bos Toplam
Teskilati
1997 200 1 2 1 2
Merkez 415 441 2 2 6 6
Tasra 1557 1.38 6 1 221 2
Toplam 197 1.82 8 1.2 285 3.08
Kaynak : lIBK 1997 Yili Faaliyet Raporu, s:57, ISKUR 2004 Faaliyet Raporu

s:74.

Kurum kendisine tahsis edilen 3.080 kigilik kadrosunun ancak 1.823
(% 59, 18) kisilik kismini doldurabilmis durumdadir. Geriye kalan 1.257 kisilik
kadrosu bog durumdadir. Bu durum 1997 yilindan gunumuize kurumun suarekli
personel kaybi iginde oldugunu gostermektedir Kurum goérevlerinin arttigi bir

ortamda personel sayisinin dismesi incelenmesi gereken bir olgudur.

Kurumun dolu kadrolarinin calistiklari siniflara gére dagiimi Cizelge

28'da verilmistir.
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CIZELGE 28 : Galisan Personelin Hizmet Siniflan itibariyle Dagihmi

(2004)
Personel Sayisi Personel Sayisi
Siniflar 1997 % 2004 %
GIH 1623 82, 64 1.580 86, 67
THS 30 1, 53 45 2, 47
SHS 10 0, 51 7 0, 38
AHS 7 0, 36 14 0, 77
YHS 294 14, 97 177 9, 71
Toplam 1964 100, 00 1.823 100.00
Kaynak: 1IBK 1997 Yili Faaliyet Raporu, s:57, ISKUR 2004 Faaliyet Raporu
s:74.

Personelin hizmet siniflari itibariyle dagilimi incelendiginde de gérulecegi
gibi, kurum faaliyetlerini yurtten personel sayisi 1.580 kisidir. Bu personelin
icerisinde Genel idari Hizmetler Sinifinda olan il Miidirleri, Miidiir Yardimcilari,
Muhasebeci, Veznedar, Sof6r gibi personel de sayilmaktadir. Geriye kalan
personel ile kanunla yerine getiriimesi istenen gorevlerin yerine getiriimesinde

kargilasilan gugluk aciktir.

Kurum faaliyetlerini ylritmekle goérevli personel sayasi 1997 yilina gore
sadece % 4’lUk bir artis gdstermekle birlikte, sayisal olarak duslus
gOstermektedir.

ISKUR, personelin egitim diizeyi acisindan énemli degisimler gecirmis
durumdadir. Cizelge 29'de personelin 1997 yili ile karsilastirmali olarak egitim

duzeyleri verilmistir.
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GIZELGE 29 : Personelin Egitim Durumlarina Gére Dagilimi

Personel Sayisi Toplama Orani %

Ogrenim Durumu

1997 2004 1997 2004
ilkokul Mezunu 67 17 3, 40 0, 93
Ortaokul Mezunu 234 114 11, 87 6, 25
Lise ve Dengi Okul

918 617 46, 55 33, 85
Mezunu
Yiksekokul Mezunu 753 1.075 38, 18 58, 97
Toplam 1972 1823 100, 00 100, 00

Kaynak: [IBK 1997 Yili Faaliyet Raporu, s:58,

s:75.

ISKUR 2004 Faaliyet Raporu

Kurum personelinin egitim agisindan dagilimi incelendiginde 1997 yilina

gore ylksekdgrenim gérmus personel sayisinda % 20’lik bir artis gérilmektedir.

Lise mezunlarinin agirhkl durumu azalarak ikinci siraya inmis durumdadir.

istihdam kurumlari, bulunduklari cevreden ve gelismeden yogun olarak

etkilenmekte olan kurumlardir. Surekli degisen ve gelisen isgucu piyasasi ve

sorunlari bu alanda galisan personelin de surekli olarak kendini gelistirmesini

zorunlu kilmaktadir. Kurum, bu amagla personeline yonelik hizmetici egitimlerle

degisimlere karsilik vermeye ¢alismaktadir.

Kurumun hizmetlerinin yUrGtilmesinden sorumlu personel sayilari ve

personele yonelik hizmetigi egitim durumu gizelge 30’da verilmistir.
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CIZELGE 30: iISKUR Personeline Yénelik Egitim Calismalari
(2000-2004)

Hizmetigi Egitim
Kurum Faaliyetlerini
Yil Personel sayisi alan personel|
ylriten personel sayisi
sayisl
2001 1853 1394 *1612
2002 1826 2153 *1589
2003 1668 615 1416
2004 1823 1232 1580

Kaynak: ISKUR, (2003) IIl. Genel kurul Calismalari, s.79,
ISKUR, (2002), iskurda Yeniden yapilanma, 43.
ISKUR, (2005), internet veri tabani.

*): GIH'’ tabi personel sayisi % 87 ortalama alinmistir.
y

Kurum caliganlari yeniden yapilanmanin basladigi 2000 yilindan sonra
agirhkli olarak hizmetici egitimden gecirilmigtir. Hatta 2002 yilinda mevcut
personel yaklasik 2 kez hizmetici egitime tabi tutulmustur.

Kurum calismalarinda standart saglama amaciyla iSO:9001 Kalite
Belgesine basvurmus ve 2003 yili sonu itibariyle 79 il Mudurligu ve Genel
Midurlikte bu belge alinmistir (ISKUR, 2003, 82).

4.2.1.4. Ozel istihdam Kurumlar

Turkiye'de Ozel istihdam Kurumlarinin Bati diinyasinda oldugu gibi uzun
bir ge¢cmisi bulunmamaktadir. Bunun temelinde ise, Turkiye'nin ekonomik
yapisi yatmaktadir. Bilindigi gibi, istihdam kurumlari diger kurumlar gibi
toplumlarin ihtiyaclari dogrultusunda olugsmus kurumlardan biridir. Turkiye'nin
tarima dayali olmakla birlikte, pazara yonelik olmayan bir Uretim yapisina
sahip olmasi, bu ydnde bir ihtiyacin dogmasini geciktirmistir.

Gergekte kuruldugu yillardaki adiyla is ve Is¢i Bulma Kurumu, yeni
adiyla Tirkiye is Kurumu devletin istegi dogrultusunda olusturulmustur. Uzun bir
donem istihdam sorunlarina ¢ézimu, yurtdisina is¢i gondermek olarak algilayan

Tarkiye 1970'li yillarda butliin dinya ekonomilerini sarsan petrol krizi sonucunda
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bu kapinin kapanmasiyla, istihdam sorununu ciddi olarak yasamak zorunda
kalmistir. Bu sorunu mitavazi bir biitce ve personelle yapmaya calisan [iBK
dunyadaki teknolojik gelisimlerin gerisinde kalmig, buna bir de is piyasalarindaki
degisim eklenince kabuklagsmig bir kurum konumuna dusmustir.

Bu gelismeler gelismis Ulkelerin dahi basa ¢ikamadigi ve 6zel istihdam
kurumlarinin devreye girdigi istihdam sorununa ¢ozum bulma yaklagimina Turk
istihdam Kurumu tekelci yaklagimi nedeniyle bir tirlli katilamamistir. 1475 sayili
Is Kanununun 85. maddesinde yer alan yasaklar gelismeleri 6nleyememistir.
Kanun yazili metin olarak kalmis ve liBK, kanuna karsi hile yoluyla yasaklari
delen kurumlarin istihdam hizmetlerine seyirci kalmak durumunda kalmigtir. Bu
dénemde danismanlik hizmeti vb. adlarla birgok firma istihdam hizmetleri

vermeye baslamistir.

a) Tiirkiye’de Ozel istihdam Biirolarinin Yasal Yapisi

1933 yilinda dénemin iginde bulundugu ekonomik gelismeler nedeniyle
34 sayili sdzlesme ile yasaklanmasi istenen “ Ucretli Ozel istihdam Birolar”
yine ayni nedenle 1949 yilinda 96 sayili s6zlesme ile Uye Ulkelere yasaklama ya
da birlikte faaliyet secenekleri sunularak glindeme gelmistir.

Ozel hukuka tabi olarak faaliyet gosteren, sdzlesme cergevesinde ve
belirli bir 6deme (lcret veya slbvansiyon biciminde) karsihdinda, istihdam
imkanlarina ulagmayi ya da mesleki ilerlemeyi kolaylastirmak, hizlandirmak ve
bos isleri doldurmak amaciyla tek tek musteriler ya da musteri konumundaki
kuruluslar adina faaliyette bulanan girisimler (ILO, 1994, 12) olarak tanimlanan
OiB’larinin Tiirk galisma hayatindaki faaliyetlerinin uzun bir gecmisi olmamakla
birlikte, Turkiye tarafindan ILO so6zlesmelerinin imzalanmasiyla yasal
dizenlemeler icindeki yerine almistir.

Tarkiye'de is ve is¢i bulma hizmetlerine yonelik ilk duzenleme 3008 sayili
is Kanunudur. Kanunun 63-70. maddeleri arasinda diizenlenen is ve isci bulma
faaliyetleri, 65/a maddesi wuyarinca kazan¢g amaciyla yapilmasini
yasaklamaktadir.

Kanunda aracilik hizmetleri konusunda getirilen tek istisna [iBK'nin

denetimi ve gozetimi altinda Ucretsiz olmak kaydiyla, cesitli is ve meslek
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dallarindaki igverenlerle, hayir igiyle ugrasan derneklerin bu yodndeki
faaliyetlerine izin verilmistir (md.68/).

Ozel istihdam Biirolarinin galismasini yasaklayan 1475 sayil is Kanunu
bu konudaki faaliyetlerin [IBK tarafindan yapilacagini (md.83/1) hikme
bagladiktan sonra, bu konudaki diger duzenlemeleri 4837 sayili yasa ile
kurulan [iBK’ya birakmaktadir.

1475 sayili yasa aracilik hizmetlerinde tekel ilkesini benimserken, bu
konudaki istisnalardan ilkini “tarim iglerinde Ucretli is ve is¢i bulma araciliina,
is ve isc¢i bulma kurumu izin verebilir “ (md. 85/2) seklinde belirtmektedir. Bu
iznin cikarilacak bir tuzuk ile duzenlenecegini de hikme baglamaktadir.
Tarimdaki bu istisnayl diizenlemek amaciyla “Tarimda is ve isci Bulma
Araciligi Hakkinda Tuzuk” cikariimistir. Tuzagun 2. maddesi uygulama ve
denetime iliskin ydonetmeligin Calisma Bakanliginca cikarilacagini da hikme
baglamaktadir (TIIBAHT, md. 2).

Bu konudaki ikinci istisna ise, 85/3. maddede belirtilen “igverenlerin
lIBK’dan izin almak kaydiyla yurtdisinda kendi isyerlerinde calistiracagi iscileri
temin etmesi” yonundeki diizenlemedir. Oyle ki, isverenlerin bundan dolayi
isgilerden para almasi yasaktir. (md. 85/4).

Yasal yénden bu diizenlemelere tabi olan OiB’lari uygulamada fakli bir
yapiya sahiptir. Ozellikle, issizligin toplumsal sorun olarak iyice kendini
hissettirdigi 1970’li yillardan itibaren igverenlerin kendi isci ihtiyaglarini gazeteler
yoluyla temin etmeye calismasi, igyerlerine astiklari ilanlarla is¢i aramalari
yasak olmasina ve [iBK'ya bilgi verme zorunluluguna (iiiiiBKBHT, md.4)
ragmen uygulanamayan bir ise yerlestirme hizmetlerine aracilik olarak
uygulanmaya devam etmistir. iiIBK'nin bu duruma midahale etmeyerek, bir
anlamda g6z yumdugu gorulmektedir.

29.06.2000 tarih ve 617 Sayili KHK ile 1475 Sayil is Kanunun 85.
maddesinin 2. fikrasina “... 6zel istihdam burolarinin faaliyetlerine kurumca izin
verilebilir. izin verilen 6zel istihdam biirolar ydnetmelikle belirlenecek meslekler
ile Ust duzey yoneticiler disinda is arayanlardan her ne ad altinda olursa olsun
menfaat temin edemez ve Ucret alamaz” (KHK, md.37) dizenlemesini getirerek
Turkiye'de Ozel istihdam burolarinin faaliyetine izin vermektedir. Bu izin

uygulamada danismanlik firmasi veya internet ortaminda faaliyet gdsteren

161



kurumlarin resmiyet kazanmasina ve kayit altina alinarak iggucu piyasasinin
daha iyi izlenmesini saglamayl amaclayan bir diuzenleme olmustur.

Anayasa Mahkemesinin KHK’yi 31.10.2000 tarihinde 200/36 sayili
kararla iptal etmesi, Ozel istihdam Burolarinin yasaliginin gergeklesmesini,
bu konuda kanun ¢ikarilmasina kadar ertelenmigtir.

10.06.2003 gun ve 25134 sayilli Resmi Gazete’de yayimlanarak
yurirlige giren 4857 sayili is Kanununun 90. maddesiyle yasal diizenlemeye
kavusan OiB’larinin faaliyet kosullarinin diizenlenmesi 4904 sayali Turkiye Is
Kurumu Kanunu ile gerceklesmisgtir.

4904 sayili kanunun ikinci kisminda Ozel istihdam Biirolarinin kurulmasi
ve galismasina iliskin dizenlemelere yer verilmistir. Kanunun17. maddesinde “
Ozel istihdam Blrolarinin, is arayanlarin elverigli olduklari islere yerlestiriimeleri
ve gesitli isler icin uygun isciler bulunmasina aracilik etme goérevi, Kurum ve bu
amacla gercek veya tlzel kisiler tarafindan kurulan 6zel istihdam burolarinca
yapilir. Ozel istihdam birolari, Kurumca is piyasasinin ihtiyaglari dikkate
alinarak belirlenecek sayida ve aranan kosullar ¢ercevesinde segilmek ve izin
veriimek kaydiyla, kamu kurum ve kuruluglar diginda is ve is¢i bulma
faaliyetlerinde bulunabilirler. Yurt digi hizmet akitlerinin Kuruma onaylatiimasi
zorunludur “ seklinde yapilan duzenleme ile bu kurumlarin ¢alisma kogullari ve
izin sartlarinin Tirkiye is Kurumunca yerine getirilecegi belirtiimektedir.

Ozel istihdam birolarinin calisma sekillerine iligkin ayrintilar ise;
19.02.2004 guin ve 25378 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yurirlige giren
“Ozel istihdam Biirolari Yonetmeligi” ile diizenlenmektedir.

b) Turkiye’de Ozel istihdam Burolarinin Kurulmasi ve Calisma Alani

Tarkiye'’de kamu istihdam servisinin yaninda calisma hayatina katki
saglamasi amaciyla diinyadaki gelismelere paralel ve yasal olarak faaliyetlerine
baslayan 6zel istihdam kurumlarinin Turkiye’'de faaliyette bulunma kosullari ve
bu kurumlarin denetimi asagida 6zetlenmistir.

Ozel istihdam Biirolarinin Kurulmasi :Tiirkiye’de 6zel istihdam biirosu
kurma izni gergek ve tlzel kisilere taninmaktadir. Gergek ve tlizel kisilerin bu

faaliyetleri yurttebilmesi icin aranan genel kosullar sunlardir:
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1. Tark vatandasi ve en az lisans duzeyinde 6grenim gormus olmalari,
muflis veya konkordato ilan etmis olmamalari,

2. Taksirli suglar ve asagida sayilan suglar disinda tecil edilmis hakimler
hari¢ olmak Uzere, agir hapis veya alti aydan fazla hapis cezasi almis veyahut
affa ugramis olsalar bile, devletin sahsiyetine karsi islenen suclarla,
zimmet, ihtilas, irtikap, rusvet, hirsizlik, dolandiricilik, sahtecilik,
inanci kotuye kullanma, dolanli iflas gibi yiz kizartici veya seref ve haysiyet
kirici sugtan veya istimal ve istihlak kagakgiligi hari¢ kagakgilik, resmi ihale ve
alim satimlara fesat karistirma, kara para aklama veya devlet sirlarini aciga
vurma, vergi kacakcihigl suglarindan dolayi hukamlt bulunmamalari,

3. istihdam birolarinin, is ve is¢i bulma faaliyetlerini gerceklestirebilecek
Olcide yonetim, nitelikli uzman personel, teknik donanim ve uygun bir
isyerine sahip olmalari, is ve ig¢i bulma araciligi izni igin on milyar lira tutarinda
kat'l ve suresiz banka teminat mektubu ile istenilen diger bilgi ve belgeleri
Kuruma vermeleri, masraf karsiligi 6demeleri gerekir (md.17/2).

Kurumca verilen g¢alisma izinlerinin suresi Ug¢ yildir. Bu sure sonunda izin
yenileme  basvurusunda bulunulmamasi veya c¢alisma  kosullarinin
kaybedildiginin anlasilmasi durumunda faaliyet izni iptal edilir (md. 18/1).

izin alan 6zel istihdam biirolari gereken kosullari (md. 7) yerine getirmek
kaydiyla internet ortaminda da faaliyet gdsterebilirler (OIBY, md. 8).

Yasal duzenlemeye kavustuktan sonra Agustos 2005 tarihine kadar izin
alan o6zel istihdam kurumlarn faaliyet izni aldiklan illere gére Cizelge 31’e

verilmistir.
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CIZELGE 31: Tiirkiye’de Faaliyette Bulunan Ozel istihdam Biirolari

(2005)
Faaliyette Bulundugu il Faaliyette bulunan OiB Sube

Adana 3

Ankara 10

Antalya 1 1
Bursa 9

Diyarbakir 1

Eskisehir 2

Gaziantep 1

istanbul 37

izmir 4

Konya 1

Manisa 2

Mugla 3

Tekirdag 1

Toplam 75 1

Kaynak: ISKUR internet veri tabani.

Ozel istihdam Kurumlarinin Galigma Alani : Ozel istihdam biirolari
Kurumca izin verilmek kaydiyla, yurt ici ve yurt disinda is ve is¢i bulma
faaliyetlerinde bulunabilirler kamu istihdam kurumunun faaliyet gosterdigi
alanlarda faaliyet gdsterebilirler. Bunun tek istisnasi kamu kurum ve
kuruluslarinda faaliyet gésteremezler (OIBY. md. 5).

Barolar yapmis olduklari hizmetlerden dolayr 15. maddede belirtilen
meslekler disindaki igsizlerden her ne ad altinda olursa olsun ucret talep
edemezler. Faaliyetlerine iligkin bilgileri en ge¢ uU¢ ay icerisinde veya kurum
tarafindan talep edilmesi durumunda izin igin basvurduklari sube veya il

muaduarligline vermek zorundadirlar.
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Ozel istihdam Kurumlarinin Denetimi: Ozel istihdam kurumlarinin
denetimi 4904 sayili Tiirkiye is Kurumu Kanununun 17. maddesine gére Tirkiye
is Kurumu miifettiglerine aittir.

OiB’larinin denetimi konusunda yapilan denetim iki farkh ydntemle
yapiimaktadir.

1. On Denetim ve Uygunluk Denetimi: Bu denetim tiiri kurulus
asamasl ve yeniden izin veriimesi asamasi olmak Uzere iki asamada
gerceklestirimektedir. Kurulus agsamasinda faaliyette bulunmak Uzere muracaat
eden gercek ve tluzel kisilerin, bu faaliyette bulunmak Uzere yasalarin
gerektirdigi kosullarin tasinip tasinmadigi konusundaki denetimdir. Ikincisi ise,
izin uzatma basvurusu sirasinda yapilan denetimdir. Bu denetim de faaliyette
bulunan blronun gerekli kosullari hala tasiyip tasimadiginin tekrar gbézden
gecirilmesi seklinde yapilan denetimdir.

2. Kurumsal Denetim: Kurum mufettislerince gerekli goruldiginde
faaliyetleri konusunda istenilen bilgi ve belgeleri  kurum miufettislerine
vermesiyle yapilan denetimdir. Kurum mdufettislerinin yapacaklari denetim, 6n
denetim disinda faaliyetlerin yerine getiriimesinde yasalara uygun ( issizlerden
Ucret almama gibi) davranilip davraniimadigi ve kosullarin uygun olup olmadigi
gibi olagan denetim faaliyetidir.

OiB’larin denetiminde diger Ulkelerde yasanan sikintilar Tarkiye
acisindan da gecerlidir. Kurumun ayni alanda faaliyet gosterdigi bir kurumu
denetlemesinin yaratacagl sakincalar olmakla birlikte, gercekte bu alanin
denetlenmemesi daha buyuk sikintilar yaratacaktir. Turkiye gibi igsizligin yuksek
oldugu bir Ulkede bu bdurolarin faaliyetlerinde yasalara ne kadar uygun

davrandiklarinin denetimi buyuk 6nem tasimaktadir.

4.2.2. Dolayh Olarak Sorumlu Olan Kurum ve Kuruluslar

Bu baslik altinda isgucu piyasasinda dolayli olarak gorev alan kurum ve

kuruluglar incelenmigtir.

4.2.2.1. Milli Egitim Bakanhgi ve isgiicii Piyasasi

Turkiye’de egitim-6gretim hizmetlerinin yuratilmesinden birinci derecede

sorumlu kurum Milli Egitim Bakanligi (MEB)dir. isgiicii piyasasinin ihtiyac
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duydugu nitelikli isgucunun yetistiriimesini Ustlenen MEB, bu ydnuyle iggucu

piyasasindan sorumlu kurumlar arasinda yer almaktadir.

MEB’in IGP ile ilgili Gorevleri:Bakanigin mesleki egitim veriimesi
konusundaki kararlarini ve politikalarini belirleyen Mesleki Egitim Kuruludur. Bu
kurulun goérevleri sunlardir:

- 3308 sayii Mesleki Egitim Kanunu ile ilgili yonetmeliklerin
uygulanmasini takip etmek,

- Degisik sektor ve dallardaki mesleki egitim ihtiyaglarini belirlemek,

- Egitim programlarinin esaslari ve sureleri hakkinda bakanhga gorus
bildirmek,

- Mesleki egitim sistemi kapsamina alinacak veya ¢ikarilacak meslek ve
yerleri belirlemek (MEK, md. 5).

Kurulun gorevleri son degisiklikle istisari olmaktan cikariimigtir
(AKPINAR, 2002, 118).

4.2.2.2. Sanayi ve Ticaret Bakanhgi ve isgiicii Piyasasi

Sanayi ve Ticaret Bakanhginin isglcu piyasasiyla iliskisi , bakanhgdin
ilgili kurulusu olan KOSGERB’in girisimcilere saglamig oldugu egitim destegidir.

KOSGEB, 1990 yilinda kuguk ve orta sanayi kuruluslarinin teknolojik
gelismelere hizla ayak uydurmalarini saglamak, bu kuruluglarin rekabet
guglerini ve ekonomiye katkilarini artirmak amaciyla kurulmustur. KOSGEB bu
amagcla sinif ya da laboratuar temelinde kurslarla birlikte teknik, idari, mali ve
yonetsel konularda is basinda egitim vermektedir. Hedef kitlesini, islerini
kurmak Uzere olan ya da halen kurmus bulunan Kigiler olusturmaktadir.
Kurulugun teknoloji gelistirme merkezleri, katma degeri yiuksek ve teknoloji
yonelimli KOB/'leri destekleyip tesvik etmektedir.

KOSGEB 28 i'de 43 hizmet merkeziyle kiiguk ve orta dlgekli isletmelere
bircok alanda verdigi destek yaninda olusturmus oldugu egitim merkezleri

araciligiyla egitim destegi sunmaktadir (MMO, 1999, 165).

4.2.2.3. Diger Bakanliklar ve isgiicii Piyasasi

isglicii  piyasasinin nitelikli eleman ihtiyacinin karsilanmasinda ve

mesleki egitim alaninda ¢alismalari bulunan (MEB ve CSGB, Sanayi ve Ticaret

166



Bakanhgi) disinda da bakanliklar bulunmaktadir. Bu bakanliklarin faaliyetleri
genellikle kendi personelini yetistirmeye yonelik faaliyetler seklindedir. Bu yonde
bakanliklar ve faaliyet gosterdikleri alanlar sunlardir.

Maliye Bakanhgi: Bakanhdin cesitli kademelerinde zorunlu hizmet
karsihgi calistirilmak Gzere agmig bulundugu Maliye Meslek Lisesi araciligi ile
nitelikli eleman yetistirmektedir.

Turizm Bakanhgi: Bakanhga baglh Turizm Egitim Merkezleri (TUREM)
aracihgi ile genclerin, 6zellikle turizm sektorunun ihtiyac duydugu orta kademe

elaman ihtiyacini kargilamak Uzere eleman yetigtirmektedir.

4.2.2.4. Devlet Planlama Teskilati ve isgiicii Piyasasi
30 Eyldl 1960 yihinda 91 sayili Yasa ile Basbakanliga bagl bir

mustesarlik olarak kurulan Devlet Planlama Teskilati anayasal bir kurulustur.
1961 Anayasasinin 41. ve 129. maddeleriyle anayasal bir kurulus olan DPT,
bu konumunu 1982 anayasasinda da yer alarak devam ettirmigtir.

1982 Anayasasinin Ikinci Béliimiinde “Ekonomik Hikimler’ bashgi
altinda; Ekonomik, sosyal ve kulturel kalkinmayu, Ozellikle sanayinin ve
tarimin yurt dizeyinde dengeli ve uyumlu bigimde hizla gelismesini,  ulke
kaynaklarinin  dokim ve dedgerlendiriimesini yaparak verimli sekilde

kullanilmasini planlamak, bu amacla gerekli tegkilati kurmak devletin gorevidir.

Planda, milli tasarrufu ve Uretimi artirici, fiyatlarda istikrar ve dis
odemelerde dengeyi saglayici, yatirnm ve istihdami gelistirici tedbirler
ongorulur; yatinmlarda toplum yararlari ve gerekleri gozetilir; kaynaklarin verimli
sekilde kullaniimasi hedef alinir. Kalkinma girigsimleri, bu plana gore
gerceklestirilir.

Kalkinma planlarinin hazirlanmasina, Tarkiye Buyuk Millet Meclisince
onaylanmasina, uygulanmasina, degistirimesine ve butinluglinid bozacak
degisikliklerin dnlenmesine iliskin usul ve esaslar kanunla duzenlenir’ ( md.166)
ifadesiyle yer almaktadir. 1982 Anayasasi Devlet Planlama Teskilatinin
anayasal bir kurulus olmasi yoniinden diizenlemede 1961 Anayasasindan farkli
bir yol izlemektedir. 1961 anayasasinda kurulus adi verilirken, 1982 Anayasasi

kurulus adi vermeden sadece planlamanin devletin gorevi oldugunu ve bu
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gorevi, gerekli tegkilat araciligi ile yerine getirecegini belirten bir duzenleme
yapmaktadir.

Devlet Planlama Teskilatinin isguclu piyasasina iliskin gorevleri kurulus
kanunun 2. maddesinde belirtimektedir. “Ulkenin dogdal, insangiici ve iktisadi
her turli0 kaynak ve olanaklarini tam bir gekilde saptayarak, izlenecek
ekonomik ve sosyal politikayr ve hedefleri tayinde hikimete yardimci olmak”
seklinde genel bir ifadeyle belirlenmistir.

DPT kalkinma planlarinda belirlenen ekonomik ve sosyal hedeflerin
belirlenmesi ve vyurutulmesi konularinda hiukimete yardimci olan, ona
danismanlik ve kurmaylik yapan bir kurulustur ‘(Glven, 1995, 30). Bu yonuyle
isgucu piyasasina yonelik olarak yapilacak planlama g¢alismalarinda son karar
mercii olmayan DPT, sadece bu konuda ilgili kurum ve kuruluslar arasinda
koordinasyon saglama gorevini Ustlenmektedir.

Kalkinma planlari, kamu kurum ve kuruluglari i¢cin emredici, 0zel sektor
icin ise, yol gostericidir. Yani kamu kurum ve kuruluslar yatirirm hedeflerini ve
projelerini kalkinma planlarina ve vyillik programlara uygun olarak hazirlamak
durumundadirlar. Ozel sektdr ise, devletin hangi alanlarda destek saglayacagi
veya hangi sektorlere oncelik verecegini planlara bakarak anlamak ve yatirm
kararlarini bu dogrultuda vermek durumundadir. 1990’ yillara kadar bu
yaklasim surmus olsa da bu yildan sonra kurumlarin projeleri makro hedeflerin
onune ge¢mis ve DPT sadece bu projelere butce belirleyen bir kurum kimligine
barinmuastir (Sezen, 1999, 132).

Kurumun sosyal sektdrlere yonelik plan hedefleri, planlarin tamami gibi
uygulamadan uzak kalmistir. Bunun temel nedeni ise, Turkiye’de kalkinma
planlarini hazirlayanlarla uygulayan iktidarlarin farkh olmalaridir.

Devlet Planlama Tegkilatt Yuksek Planlama Kurulu ve Merkez
Teskilatindan olugsmaktadir.

Yuksek Planlama Kurulu: Ekonomik ve sosyal politika hedeflerinin
saptanmasinda Bakanlar Kuruluna yardimci olmak ve hazirlanan planlarin
Bakanlar Kuruluna sunulmadan 6nce, bu hedeflere uygunlugunu denetleme
gorevini Ustlenmis en Ust duzeydeki organdir.

Merkez teskilati ise, iktisadi Planlama Dairesi, Sosyal Planlama ve

Koordinasyon Dairesi Bagkanliklarindan olugsmaktadir.
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isglicti piyasasina yénelik plan ve programlarin hazirlanmasi gdrevini
ustlenen Sosyal Planlama Dairesi, ekonomik gelismenin ihtiya¢c duydugu
insangucu ihtiyacini belirlemek ve bunlarin saglanmasi igin nelerin yapilmasi
gerektigini arastirmak ve ¢6zim onerileriyle birlikte bunlar planlara koymak
gérevini Ustlenmektedir. Bu konudaki ¢alismalar sirasinda sadece DPT iginden
degil, ayni zamanda konusunda uzman kisilerin de katilimiyla olusturulan Ozel

ihtisas Komisyonlarindan da yaralanilmaktadir.

4.2.2.5. Tiirkiye istatistik Kurumu ve isgiicii Piyasasi

Bagbakanh@a bagh bir kurulus olan Devlet Istatistik Enstitlisi’niin (DIE)
219 sayih KHK ile ulkenin ekonomik, sosyal ve kulturel faaliyetleri ile
demografik yapisina iligkin istatistikleri derlemek, degerlendirmek ve
yayimlamak icin Basbakanliga bagl Devlet istatistik Enstitiisi Baskanhgrnin
kurulmasina, teskilat ve gdrevlerine dair esaslar duzenlemek amaciyla
kurulmasina karar verilmigtir. Kurumun gorevleri 357 Sayih KHK ile
belirlenmistir. Kurulusun iggucu piyasasina iliskin gorevleri 1. madde’ye gore;

a) Ulkenin iktisadi, sosyal, kiiltirel ve demografik yapisi ile ilgili her
turl istatistik veriyi derlemek, degerlendirmek ve yayimlamak,

b) Kalkinma plani ve yillik programlarin hazirlanmasi, uygulanmasi ve
takibi ile alinacak ekonomik karar ve tedbirlerin sonuglarinin izlenmesi
safhalarinda gerekli gorilen verileri dncelikle derlemek ve degerlendirmek,

c) Bilimsel arastirma ve teknikleri takip etmek ve enstiti faaliyetlerini
kamuoyuna duyurmak amaciyla ulusal ve uluslararasi seminerler, konferanslar
ve toplantilar dizenlemek, ekonomik, sosyal, kulturel konularda istatistik
altyapisini olusturacak verileri kapsayan bir bilgi bankasi kurmak ve devamini
saglamak amaci ile bilgi derleme, veri igleme teknolojisi ve dagitim
yontemlerinde gerekli yenilikleri yapmak,

d) Sonu (0) ile biten yillarda Genel Nufus Sayimi, sonu (3) ile biten
yillarda Genel Sanayi ve isyerleri Sayimi, sonu (1) ile biten yillarda Genel
Tarim Sayimi yapmak, ayrica ihtiyag gortlen diger konulardaki genel sayimlar,
anket ve arastirma projelerini planlamak, uygulamak, suresinde
sonuglandirarak istatistiki bilgileri kullanici amaglarina uygun bigimde, bilimsel

ve uluslararasi standartlarda yayimlamak,
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e) istatistik tanim ve standartlarini tespit etmek, istatistik metotlarini
gelistirmek, istatistik analiz ve etudlerini yapmak,

f) Kurumun gorev alanina giren konularda Universite ve diger egitim
kurumlariyla igbirligi yaparak, ulusal ve uluslararasi egitim ve arastirma
merkezleri kurmak, Enstitl personeliyle diger kurum ve kuruluglarin elemanlari
icin istatistikle ilgili konularda kisa sureli kurslar ve uzun sureli egitim
programlari  duzenlemek (Yabanci uyruklular da bu egitimlerden
yararlandirilabilirler),

g) Kamuoyu arastirmalari yapmak, diger kuruluglarin bu konudaki
c¢alismalarina yardim etmek,

h) Kamu kurum ve kuruluslari ile 6zel idare, belediye ve diger gercek ve
tuzel Kkisilerin istatistik c¢alismalarina yardimci olmak ve koordinasyonu
saglamak,

i) istatistiklerin derlenmesinde ve diizenlenmesinde kamu ve &zel
kuruluglarin uygulamalariyla ilgili ilkeleri tespit etmek ve hangi kamu
kuruluglarinin hangi konularda istatistik derleyip duzenleyeceklerini ilgili kurum
ve kuruluslarla isbirligi yaparak kararlastirmak,

j) Istatistik calismalari icin gerekli olan; adres, hava fotografi, harita,
kroki ve benzeri belgeleri derlemek; kutuk, kayit sistemi ve numaralama
calismalarini dizenlemek ve bu konularda ilgili kamu kuruluslariyla igbirligi
yapmak (md.1) seklinde belirlenmistir.

Kurumun iggucu piyasasina iligkin verileri toplama yanisira, en 6nemli
goérevi kalkinma planlarinin hazirlanmasinda kullanilacak verilerin oncelikle
toplanmasi gorevidir.

TUIK tarafindan 1966 yilinda ilk kez yapilan Hanehalki isglicii Anketi
cesitli asamalardan gecerek ginumuzde yilda dort kez yapilmaya baglanmistir.
Kurumun derledigi veriler ulusal duzeyde iggucu politikalarinin belilenmesinde
ve planlamalarda esas olusturmasi nedeniyle, kurum isglcu; piyasasinda

gorevli kurumlar arasinda yer almaktadir.

4.2.2.6. Oziirliiler idaresi Baskanhgi ve isgiicii Piyasasi

Bagbakanliga bagh olarak 25.03.1997 tarih ve 571 sayili KHK’ile kurulan

baskanhgin amaci KHK'nin 1. maddesinde ...0zUrlulere yonelik hizmetlerin
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duzenli, etkin ve verimli bir sekilde yurutulmesini temin etmek igin; ulusal ve
uluslararasi kurum ve kuruluglar arasinda isbirligi ve koordinasyonu saglamak,
Ozdurlaler ile ilgili ulusal politikanin olusmasina yardimci olmak, o&zurlUlerin
problemlerini tesbit etmek ve bunlarin ¢ézim yollarini arastirmak” olarak
belirlenmistir.

Baskanhgin ozurlllerin mesleki rehabilitasyonlarinin  saglanmasi ve
istihdam edilmelerine katkida bulunma goérevi “Mesleki Rehabilitasyon Ve
istihdam Dairesi Bagkanliyi” tarafindan yerine getiriimektedir (OIBHKHK,
1997, md.10).

4.2.2.7. Ekonomik ve Sosyal Konsey ve isgiicii Piyasasi

11.04.2001 tarih ve 4641 sayih “ Ekonomik ve Sosyal Konseyin
Kurulusu, Calisma Esas ve Yontemleri Hakkinda Kanun” ile kurulan konsey,
Bagbakanin baskanlhiginda 15’i kamu, 24’0 kamu disi olmak tzere 39 kisiden
olusmaktadir.

Konseyin amaci, ekonomik ve sosyal politikalarin olusturulmasinda,
toplumsal uzlasma ve igbirligini saglayacak, surekli ve kalici bir ortam yaratarak,
karsilikli gorus alisverisi igerisinde ortak gorus belirlemektir (md.1). Konsey bu
amag¢ dogrultusunda toplumun ilgili kesimlerinin hikiimetin ekonomik ve sosyal
politikalari olusturmasinda katkilarini saglayarak, siyasal iktidar ile toplumun
degisik kesimleri arasinda uzlasma ve igbirligi saglama gorevini ustlenmektedir.

Konseyin sekreterya hizmetleri Devlet Planlama Teskilati tarafindan
yuratilmektedir (ESKTCUHY.md.8).

4.2.2.8. isgiicii Piyasasi Bilgi Danisma Kurulu

isglicii piyasasina iliskin veri hazirlayan ve derleyen tim kurum ve
kuruluslara ait verilerin tek elde toplanmasi ve kullanima hazirlanmasinda ortak
bir standart saglamak amaciyla olusturulan kurulun gorevleri ;

a) lsglicii piyasasina iliskin olusturuimus ve olusturulacak veri
tabanlarinin uyumlastiriimasi, ulusal ve uluslararasi alandaki norm ve standart
birliginin saglanmasi amaciyla 6nerilerde bulunmak,

b) isglicii piyasasi bilgi kullanicilarinin istatistik alanindaki ihtiyaglarini

dikkate alarak, ilgili kurum ve kuruluslara onerilerde bulunmak,
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c) isglicii piyasasinda ihtiya¢c duyulan konularda isgiicii piyasasi veri
Ureticilerine onerilerde bulunmak,

d) Isgiici piyasasindaki egilimleri gésteren temel bilgilerin duyurulmasi
icin Isglic Piyasasi Bllteni hazirlanmasi konusunda Kuruma o6nerilerde
bulunmak,

e) Kuruluslarin kendi amacg ve fonksiyonlari dogrultusunda olusturacagi,
isgucu piyasasi veri tabanlari konusunda kuruluslara 6nerilerde bulunmak,

f) lIsglici piyasasina ait verilerin toplanmasi ve dagitiimasindaki
oncelikler konusunda veri Ureticilerine onerilerde bulunmak,

g) Ulkenin istihdam ve egitim ihtiyaclarini etkileyecek uzun dénemli
isgucu piyasasi gelismeleri konusunda arastirma programlarinin dizenlenmesi
ve uygulanmasi konusunda ilgili kuruluslara oOnerilerde bulunmak olarak
belirlenmistir IPBDKCUEHY, md.6).

Tirkiye is Kurumu biinyesinde olusturulan kurul, 20’si kamu kurum ve
kuruluglarindan, 10’u ise meslek kuruluslar ve sendika temsilcilerinden olusan

30 kisiden olugsmaktadir.
4.3.Tirkiye’de Var Olan isgiicii Piyasasi Yonetimi

Bu basglik altinda Turkiye’de varolan isgucu piyasasi yonetimi dort baglk
altinda incelenmistir. Bunlar:

1.istihdam hizmetlerinin yonetimi,

2. Isglicli piyasasi bilgi hizmetlerinin yénetimi,

3. isglicli piyasasi uyum hizmetleri yénetimi,

4. issizlik sigortasi hizmetlerinin ydnetimidir.

4.3.1. istihdam Hizmetlerinin Yénetimi

istihdam hizmetleri iki yonli bir faaliyettir. Bunlardan ilki is ve isci bulma
faaliyetlerine aracilik etmedir. ikincisi ise, Ulusal ve yerel diizeyde uygulanacak
insanglcl  politikalarinin  belirlenmesi  faaliyetidir. Arastirma’da istihdam

hizmetlerinin incelenmesinde bu iki yon dikkate alinarak inceleme yapilmistir.
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4.3.1.1. Is ve is¢i Bulma Hizmetlerinin Yonetimi

Aracilik hizmetleri veya klasik istihdam kurumu hizmeti de denilen is ve
isci bulma faaliyetlerinin dizenlenmesi calismasi kendi icinde farkli yonleri olan
bir calismadir.

ise yerlestirme hizmetleri niteligi itibariyle gift yonli bir hizmettir. Hizmetin
birinci yonunu ¢alisanlarin yurticinde veya yurtdiginda niteliklerine uygun bir ise
yerlestirimeleri yéniindeki calismalar olusturmaktadir.  ikinci yoénini ise,
yurtiginden veya yurtdisindan isgucu isteginde bulunan isverenlerin aradiklari

niteliklere uygun isguicinu en kisa zamanda bulmaktir.

Turkiye'de ise yerlestirme hizmetlerinin yiritilmesi gérevi 4857 Sayili Is
Kanunu ve 4904 sayili Tiirkiye Is Kurumu Kanunu ile kamu istihdam kurumu
olan ISKUR ve 6zel istihdam biirolari tarafindan yerine getiriimektedir. is arama
faaliyetlerinin dizenlenmesi goérevi kamu ve 06zel istihdam kurumlarina
verilmekle birlikte bu alanda izin almaksizin faaliyette bulunulmasi yasaktir.
Birlikte izne tabi istihdam hizmetleri yonetimi modelinin benimsendigi Turkiye’de
Is Kanunu ve Tirkiye is Kurumu Kanunu ve Ozel istihdam Biirolar Yénetmeligi
uyarinca gercek ve tuzel Kigsilerin bu alanda yasanin belirledigi ¢ergcevenin
diginda faaliyette bulunmalari yasaktir.

istihdam hizmetlerinin temel amaci; issizlerin niteliklerine, becerilerine
ve egilimlerine en uygun iglere yerlegtirilerek igsizlikten kurtulmalarini saglarken,
isverenlerin de ihtiyagc duydugu niteliklere sahip elemanlari en kisa surede
bulmalarini saglamaktir. Bu nedenle istihdam kurumlarinin bu alana yonelik dort
temel islevi bulunmaktadir.

- [s arayanlarla isverenler arasinda bilgi alisverisinin saglanmasi ve
isgucl piyasasinin seffaflastiriimasi,

- Issizler ile issizlik riski altinda olanlara vasif arttirici,  kazandiric,
yenileyici egitim programlarinin uygulanmasi ve yonlendirilmesi,

- sglicii arz ve talebinin uygun kosullarda bulusturulmasi igin
danigmanlik hizmetlerinin verilmesi ve

- listihdami gelistirecek diger isglicii programlarinin geligtirimesidir
(Toruner, 1996, 5).

173



is ve isci bulma hizmetlerinin yonetimi, is Kurumu tarafindan yapilan
calismalar ve 0zel istihdam kurumlarinca yapilan galismalar olmak Uzere iki
baslik altinda incelenmistir.

Tiirkiye is Kurumunun Yiiriittiigii istihdam Galigmalar: istihdam
Hizmetlerinin yonetiminin iki yonu bulunmaktadir. Bunlardan ilki isgicunun kayit
altina alinmasi ¢alismalari, ikincisi ise, ise yerlestirme calismalaridir.

is ve isci bulma hizmetlerinin ydnetimi yoluyla isglcl piyasasinin
dizenlenmesi galismasinin etkinliginin degerlendirilebilmesi igin Turkiye Is

Kurumunun bu alandaki ¢aligmalari asagida ¢izelge 32°de verilmigtir.

GIZELGE 32: igsizlerin Kayit Durumuna Gére iskur’'un Galismalari

Yurtici istihdam hizmetleri

Toplam issiz|Basvuru |Kaytli igsiz ; ise Yerlestirmel|ise Yerlestirme issiz
Yilar | cavisi 000) | (000) | (%) |A¢KIS(000)1= " a0y Orani (% ) (000)
1990
1.612 672 41, 69 294 283 42 896
1995
1.700 335 19. 71 273 264 79 401
2000
1.497 768 51, 30 196 186 24 730
2001
1.967 271 13, 78 227 214 79 719
2002
2.464 324 13, 15 139 125 39 464
2003
2.328 557 23, 93 129 65 12 587
2004
2.390 646 27. 03 109 76 12 812

Kaynak: ISKUR internet veri fabanl, www.iskur.gov.tr

DPT, Ekonomik ve Sosyal Gostergeler, s.157

Kamu istihdam kurumlarinin piyasayi yonetmedeki basarilarinin en agik
gOstergesi istihdam hizmetlerindeki basari oranidir. Kurum, igsizlerin miracaati
konusunda 2000 yilindan itibaren onemli dusugler gostermektedir. Bu dusus
kismen ekonomik krizle agiklanabilirse de, gergekte kuruma yonelik issizlerin

kayit olma yonundeki egilimleri kurumun piyasaya hakimiyeti konusundaki
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yetersizligi ile agiklanabilir. Bu isteksizligin temel nedeni, is arama kanal
olarak kurum yerine diger kanallarin (es-dost, gazete ilani vb.) daha fazla
kullaniimasi ve daha etkin olmasiyla agiklanabilir. ikinci bir neden olarak ta
kurumun vyillardir toplumsal hafizada sadece kamuya eleman yerlestiren bir
kurum olmasi yonundeki dusuncedir denilebilir.

Nedeni ne olursa olsun kurumun en énemli sorunlarindan birisi, igsizlerin
kayit olmak igin ISKUR'U segme yonilindeki isteksizligidir.

Kurumun 2000 yilindaki % 51, 30’luk bagvuru orani, 2004 yilinda
% 27’ye inerek, ancak her dort igsizden birinin miracaat ettigi bir konuma
gelmistir. Bu sayiya is bulma Umidini kaybettigi icin is aramayanlar ile kuruma
mulracaat edenlerin tamamin issiz olmadidi da dikkate alinacak olursa,

kurumun igsizlerin izlenmesi konusunda ciddi sorunlari oldugu gorulecektir.

Kurumun issizligin izlenmesi konusunda gorevli olmasi nedeniyle 1973
yilinda cikarilan, fakat kamu kesimi disinda uygulanamayan “isveren isci
isteklerini Is ve Isci Bulma Kurumuna Bildirmeleri Hakkinda Tuzik” uyarinca
kamu ve Ozel kesimin isci isteklerini kuruma bildirmeleri zorunludur (md.2).
Kamu kesiminin bu konuda zorlanmasina ragmen, 0zel kesime yaptirim
uygulanamamasi, kuruma yonelik is arama girisimlerinin yetersiz kalmasinda
onemli rol oynadigi sdylenebilir.

Tlarkiye'de is arama kanallarinin kullanimi  konusunda yapilan
calismalardan elde edilen sonuglara gore istihdam kurumunu kullananlarin
orani, Schulze'ye gére % 8, 3 (Schulze, 1997, s.18), TUSIAD’a gore ise %
14 civarindadir (TUSIAD, 1998, IV). Birbirinden farkli olmakla birlikte, her iki
rakam da kurumun is arama kanali olarak yetersiz kaldigini géstermektedir.

Cizelge 33’'de kuruma is aramak Uzere basvuranlarin egitim didzeyine

gore dagilimi verilmigtir.
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GIZELGE 33: Bagvurularin Egitim Durumlarina Gére Dagilimi (Bin Kisi)

2004

Egitim Diizeyleri Bagvuru Toplama Orani (% )
Okuma Yazma Bilmeyen 2.931 0, 45
Okur Yazar 7.553 1, 17
llkokul 199.044 30, 8
Orta ve Dengi Okul 71.264 11, 03
Sanat Ortaokulu. 481 0, 07
Lise ve Dengi Okul 162.104 25, 09
Sanat ve Teknik Lise 25.582 3, 96
Lise Ustl Sanatla iIgiIi Bol. 1.345 0, 21
Anadolu Teknik Lise 656 0, 1
Meslek Lisesi 77.625 12, 01
2 Yillik Meslek Yuksekokul 48.147 7, 45
Ylksekokul ve Fakilte 49.121 7, 6
Master Doktora 329 0, 05

Toplam 646.182 100

Kaynak : Iskur internet veri tabani.

Kuruma ig aramak Uzere basgvuranlar igerisinde en yuksek orani % 30, 8
ile ilkokul mezunlan almaktadir. Bunu sirasiyla diz lise mezunlari % 25,09,
meslek lisesi mezunlari % 12,01 ve orta ve dengi okul mezunlari izlemektedir.

Egitim durumlarina gére basvurularin incelenmesinde, is aramak igin
yapilan basvurularin agirlikli ¢cogunlugunu, niteliksiz isguctinun olusturdugu
gorulmektedir. Bir bagka ilging nokta ise, meslek lisesi mezunlarinin oraninin
azimsanmayacak bir oranda olmasidir. Bu durum nitelikli isgicu agigi olan
Turkiye’'de nitelik sahibi isguctinin de mesleki uyusmazlik ve nitelik eksikligi gibi
nedenlerle issiz kalmasidir.

Muracaat edenlerin meslekler itibariyle dagilimina bakildiginda; kuruma
kayit olanlarin énemli bir yiizdesini % 31 “Beden isgisi” olarak tanimlanan ve
hicbir nitelige sahip olmayan is arayanlar olugturmaktadir. Bunu % 17 ile lise
mezunu olup, mesleki egitimi olmayan ve buro isi yapabilecegini duslnen
kesim olusturmaktadir. Muhendis, doktor vb. nitelikli elemanlarin bagvuru

orani ise, % 10 gibi olduk¢a dusik bir dizeydedir. Bu durum kuruma gelen
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basvurularin biyiik oranda niteliksiz isgiicti oldugunun bir gdstergesidir (ISKUR,
internet veri tabani). Tirkiye is Kurumuna yapilan is arama basvurularinin

nedenlerine gore dagilimi, Cizelge 34’te verilmigtir.

CIZELGE 34: is Arayanlarin is Arama Nedenlerine Gére Dagilimi

(Bin Kisi)
2004

issizlerin is Arama Nedenleri Erkek Kadin Toplam

Toplam issiz Bagvurusu 486.460 159.722 646.182
1. is Arayanlar 389.198 141.236 530.434
2. Ozel Durumuna Uygun is Arayanlar 97.262 18.486 115.748
Daha lyi Sartlarda is Arayanlar 47.986 12.614 60.600
Emeklilerden is Arayanlar 476 52 528
Oziirlillerden is Arayanlar 33.377 5.578 38.955
Eski Hukimlllerden is Arayanlar 15.141 210 15.351
Terérden Etkilen. is Arayanlar 282 32 314

Kaynak: iskur internet veri tabani.

Kuruma is aramak Uzere kayit yaptiranlardan, 6zel durumuna uygun ig
arayanlarin % 52’si isi olmasina ragmen, daha iyi kosullarda is aramaktadir.

istihdam hizmetlerinin ikinci ayagini olusturan ise yerlestirme hizmetleri,
istihdam kurumlarinin  bu alandaki ikinci gérevini olusturmaktadir. isverenlerin
acik iglerini istihdam kurumlari aracihgi ile doldurma yonundeki isteklilikleri,
kurumun bu alanda isverene aradigi niteliklere uygun isgucunt dogru zaman ve
yerde karsilamadaki basarisina baglhdir. istihdam kurumlarinin OECD (ilkeleri
icerisinde ise yerlestirme konusundaki orani % 20 civarindadir (Latsch, 2000,
2).

ise yerlestirme hizmetlerini yiriiten istihdam kurumlari, isyerleri ile yakin
iliski igerisinde bulunmalari ve bu igletmelerin mevcut ve gelecekteki isgucul
ihtiyaclarini ve igglcunde aranan nitelikleri yakindan takip etmeleri durumunda
basari oranlarini artirmaktadirlar.

Cizelge 35’te Tiirkiye is Kurumunun Son bes yil igindeki ise yerlestirme

calismalari verilmigtir.
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CIZELGE 35: Tiirkiye is Kurumunun 2000-2004 is’e Yerlestirme
Caligsmalan (Bin Kisi)

Yillar Acik is ise Yerlestirme
Erkek | Kadin | Toplam | Erkek | % Kadin % Toplam %
2000 152.667| 43.005 195.672|143.099|93, 7| 42511 98, 9| 185610 94, 9
2001 183.879| 43.020| 226.899|170.767|92, 9|  43.231| 100, 5 213.998| 94, 3
2002 126.383| 12.892| 139.275|113.441|89, 8 11.630| 90, 2| 125.071| 89, 8
2003 122.565| 6.693| 129.258| 56.742| 46, 3 8.656| 129, 3| 65.398| 50, 6
2004 102.837| 6.841| 109.678| 64.112|62, 3 12.145| 177, 5 76.257| 69, 5

Kaynak: iskur internet veri tabani.

Turkiye is Kurumuna son bes yil icerisinde gelen isglicii talebinde énemli
bir disus s6zkonusudur. 2004 yilinda kuruma gelen isgucu talebi, 2000 yilina
gore % 44’lUk bir azalma gostererek, 109.678’e inmistir. Acik islerdeki azalma
kadin isgucline yodnelik talepte daha belirgindir. Kadinlardaki isgtclu talebi
dUsusu 2000 yilina gore 7 kat azalma gdstermektedir. Erkeklerde ise bu oran,
1/3 oraninda gergeklesmistir.

ise yerlestirmede de ayni ydnde bir azalma séz konusudur. Kurumun ise
yerlestirmedeki basarisi gelen isglcu talebine bagli olarak artmakta ve
azalmaktadir. Kurumun 2000 yilinda kadin ve erkeklere yonelik alinan isgucu
talebini karsilama orani sirasiyla % 93, 7 ve % 98, 9 iken bu oranlar 2004
yihinda erkeklerde % 62, 3 kadinlarda ise bir dnceki yildan devreden
kargilanamayan isgucunun bu yil icerisinde karsilanmasindan kaynaklanan bir
artigla % 177, 5 olarak gerceklesmistir.

TUSIAD’In 1987 yilinda yaptirmis oldugu calismada, isverenlerin isci
ihtiyaclarini karsilamada kullandiklar kanallar igerisinde iskurun orani sadece
% 3'tir. isverenlerin % 42’si basin ilani, % 28, 5'i tanidiklar araciligi, % 15, 3’0
basin digi ilanlar aracihidi ile eleman aradiklarini belirtmiglerdir (TUSiAD, 1988,
V). Yine ayni kurumun 1988 yilinda yaptirdigi ¢alismada isverenlerin eleman
ihtiyaglarini karsilamada kullandiklari araglar igerisinde en yuksek yuzdeyi

% 45, 2 ile es-dost araciigl ile eleman arama kanali almaktadir. istihdam
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kurumunu kullanma orani ise % 6, 5 diizeyinde kalmaktadir (TUSIAD, 1988,
22). Turkiye is Kurumunun son ¢ yil icerisinde almis oldugu isgiici talepleri ve

buna iliskin calismalari Cizelge 36’da verilmigtir.

CIZELGE 36:2002-2004 Yillar Arasi Tiirkiye is Kurumunun ise

Yerlestirme Faaliyetleri Genel Gorliniimii

2002 2003 2004

ERKEK KADIN [TOPLAM [ERKEK |KADIN [TOPLAM [Erkek [Kadin Toplam

ACIK IS 126383 12892  [139275 122565 |6693 129258 [102.837 (6.841 109.678
Kamu 95146 7065 102211 40747 3208 43955 45980 [2.924 48.904
Ozel 31237 5827 37064 81818  [3485 85303 [56.857 [3.917 60.774
Tarim digi 116500 10878 [127378 120315 (5879 126194 [98.998 [5.788 104.786
Tarim igi 9883 2014 11897 2250 814 3064 3.839 1.053 4.892

ISVERENE TAKDIM |168058 23862 191920 172326 24070 (196396 [208.106 [32.438 | 240.544

Kamu 69204 6806 76010 47331 6860 54191  44.166 [9.640 53.806
Ozel 98854 17056  [115910 124995 (17210 |142205 [163.940 [22.798 | 186.738
Secgme Davet 256222 5561 30783 28343 @737 33080 [28.783 [5.512 34.295
Gunluk Takdim 142836 18301 161137 143983 (19333 |163316 [179.323 [26.926 |206.249

ISE YERLESTIRME (113441 11630 [125071 56742 8656 65398 64.112 [12.145 76.257

Kamu 93502 7087 100589 35165 {4294 39459  [36.754 5.999 42.753
Ozel 19939 4543 24482 21577 14362 25939 [27.358 |6.146 33.504
Tarim digi 103699 9635 113334 54907  [7786 62693 60.965 [11.043 72.008
Tarim igi 9742 1995 11737 1835 870 2705 3.147 1.102 4.249
Normal Yerls. 98249 10192 [108441 39881 6984 46865 43.503 (9.847 53.350
Kamu 92477 7041 99518 34544 4257 38801 [35.164 [5.828 40.992
Ozel 5772 3151 8923 56337 2727 8064 8.339 4.019 12.358
Oziirlii yerlestirme 9554 1329 10883 10908 1573 12481 [14.992 [2.180 17.172
Kamu 617 40 657 430 34 464 1.152 168 1.320
Ozel 8937 1289 10226 10478 (1539 12017 [13.840 [2.012 15.852
E.Hiikiimlii Yerl. 5638 109 5747 5902 95 5997 5.542 106 5.648
Kamu 408 6 414 191 3 194 438 3 441

Ozel 5230 103 5333 5711 92 5803 5.104 103 5.207
Terorden Etk. Yer 0 0 0 51 4 55 75 12 87

Kaynak: iskur internet veri tabani.

TIK'in ise yerlestirme galismalarinda son (g yil igerisinde ciddi bir diisis

s6z konusudur. Kurumun yasal ve yodnetsel yapisinda onemli degismeler
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olmasina ragmen, bu degisim kurumun caligmalarina olumlu bir yansima
yapmamisgtir.

Kurumun gecgmis c¢alismalarinin yarattugu ise yerlestirme hizmetleri
agisindan kamuya bagh bir gérinum arzetmesi ve 6zellestirme uygulamalari
sonucunda kamu kesiminin isgucu taleplerindeki dusus, kuruma bu kanalla
gelen taleplerde onemli bir dustuse neden olmustur. Kurumun son U¢ yil
icerisinde kamu kesiminden almis oldugu talepleri kargilama orani % 91,8
iken, 6zel kesimde bu oran % 50Q’ler civarinda kalmistir. Bu durum, kurumun
ise yerlestirme hizmetlerinde kamu kesiminin zorunlulugu ile 6zel kesimin
nitelikli isglcu talebinde bulunmasiyla aciklanabilir.

Kamu kesimindeki yaklasik 30 bin Kisilik isgucu talebindeki azalmaya
ragmen, Ozel kesimden gelen isgucu talebinde artis sézkonusudur. 2002
yilinda 37 bin civarinda olan Ozel isgucu talebi, 2004 yilinda 60 bin’e ¢ikarak,
% 671’lik bir gelisme gostermistir. Fakat bu gelisme toplamdaki disus gz 6niine
alindiginda, kurumun ise vyerlestirme faaliyetlerinde etkinlik gosterme
konusunda sikintl yasadigini gdstermektedir.

Kurumun almig oldugu isgucu talepleri agisindan bir diger énemli konu;
ise alinan talebin tarimigi ve tarimdisi ayirmidir. Alinan iggucu taleplerinin tarim
iskoluna dahil olanlarinin ortalamasi 2002 yilinda % 8 iken, 2004 yilinda % 4’e
gerilemistir. Bu durum tarimda isgucu araciliginin kurum diginda yapilmasi
yonundeki uygulamanin bir sonucu olarak degerlendirilebilir.

Kurumun, 2004 yilinda ise yerlestirme hizmetlerinin sektorel dagilimina
bakildiginda; % 60 oraninda sanayi igyerlerine yerlestirme yaparken, bunu
% 35 ile hizmet ve % 5 ile tanim kesimi igyerleri izlemektedir. istihdam
kurumlarinin ise yerlestirme hizmetlerinde toplam istihdam icerisinde agirlikh
kesim olan, hizmet kesimine yonelik ise yerlestirme oraninin duasuklugu, bu
kesimdeki kayit digi istihdam ve diger is ve is¢i arama kanallarinin
kullaniimasiyla agiklanabilir.

istihdam kurumlarinin en blylk sikintilarinin basinda nitelikli eleman
bulma konusu gelmektedir. is arama kanali olarak kamu istihdam kurumunu
kullanan nitelikli eleman sayisinin azlig1 kuruma gelen iggucu talebini de énemli

Olctde etkilemektedir.
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Kurumun son U¢ yil igerisinde yapmig oldugu ise vyerlestirmelerin
mesleklere gore dagilimina bakildiginda, kayith issizlerin ¢ogunlukta oldugu
“beden iscisi” olarak isimlendirilen isgucuinin ise yerlestirmede de en fazla
orana sahip oldugu goérulmektedir. Nitelikli isglcinin ise yerlestirme oranlari
% 1 civarinda gerceklesmigtir.

Kurumun ige yerlestirme hizmetleri agisindan genel bir degerlendirme
yapilacak olursa; ise yerlestirme konusunda isverenin beklentilerine cevap
verme konusunda zorlandidi goérilmektedir. 2004 yilinda kurumdaki toplam
acik is 2003 yilindan devreden 73.008 kisilik agik ig ile birlikte toplam 182.686
kisidir. Kurum yil icinde bu acik isguicu talebinin % 41, 7’lik kismi olan 76.257
Kisiyi ise yerlestirmis, eleman bulamadidi igin isverenlerce % 7, 95’lik kisim
olan 13.838 Kisilik talep iptal edilmistir. Kalan 92.591 Kkisilik isglcu talebi ise
2005 yilinda karsilanmak (izere ertesi yila devretmistir ISKUR, 2004, 43).

Tirkiye is Kurumunun ise yerlestirme konusunda piyasa hakimiyetinin
isgucunun kayit olma zorunlulugunun bulunmamasi, igverenlerin isglcu talebini
bildirmemeleri gibi nedenlerle dusuk oldugu ileri suralebilir. Kurumun yasal
olarak tam donanimli goériundugu toplumun 06zel ilgiye muhtag kesimlerini
olusturan 06zurlt, eski hukimli ve teror magdurlarinin ige yerlestiriimesi
konusunda da yeteri kadar basarili oldugu sdylenememektedir.

4837 Sayili is Kanununun 30. maddesi uyarinca 50 ve daha fazla isci
calistiran igyerleri her yil Bakanlar Kurulunca yeniden belirlenecek oranda sakat
ve Eski HUkumlh ile 3713 Sayili Terorle Micadele Kanununun EK 1.
maddesinin b fikrasi uyarinca toplam istihdamin % 6’si oraninda isGi
calistirmak zorundadirlar. Kamu kesiminde bu oran % 4 6zirld, % 2 eski
hikimli olarak belirlenmistir. Ozel kesim % 3 Ozirli, % 1 oraninda eski
hakumla ve % 1 oraninda terér magduru isci calistirmak zorundadir. Ozel
kesim igyerleri kalan % 1’lik kismi 6zUrli veya eski hikUmll arasinda kendi
secimlerine gore kullanabilirler. Bu yukumluligu yerine getirmeyen igverenlere
2004 yili icin 963 YTL para cezasi kesilmigtir.

Butin bu yasal yukumllliklere ragmen bu alandaki ise yerlestirme
calismalar, toplumun bu ilgiye muhtag kesimleri icin hic de i¢ acici
gériinmemektedir. isverenler bu alanda isgiicii istihdam etmekte géniilsiiz

davranmakta, yasal zorunlulugu asmak igin ise bulunmasi mimkin olmayan
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isgucu talepleri vererek cezadan kurtulma yoluna gitmektedirler. Cizelge 37’de

son iki yil icindeki bu alana yonelik kamu ve 6zel kesim isyerlerinin galistirmak

zorunda olduklari 6zurla ve eski hUkimlG agiklari verilmigtir.

GIZELGE 37: 2003-2004 Yillari igin Oziirlii ve Eski Hiikiimlii Agigi

(1000 Kisi)
2003 2004
Kamu Ozel Toplam Kamu |Ozel Toplam
Oziirliiler 2.294 19.066 21.360 4.567 21.740 26.307
Eski Hukiimli 3.481 28.876 32.357 2.273 12.573 14.846

Kaynak : Iskur internet veri tabani.

Cizelgeden de gorulecegi gibi,

bu alanda isgucu aciklari azalmak yerine artmaya devam etmektedir.

isverenlerin, yasal zorunluluga ragmen

TMK’nu geregince ise yerlestiriimesi zorunlu olan kesim konusunda ise,

tersi bir durum s6zkonusudur. 2002 yili i¢in bu alandaki acik igsgucu talebi 24453

olmasina ragmen,

devam etmektedir (ISKUR, 2003, 64).

Ozel istihdam Kurumlarinin istihdam Calismalan: ise Yerlestirme

bu konuda istenilen dlizeyde muracaat olmadigindan agik

hizmetlerinde faaliyet gdsteren Ozel istihdam Biirolarina iliskin genel veriler ise

cizelge 38'de sunulmustur.

182



GIZELGE 38: Ozel istihdam Biirolari Galismalan Genel Gériiniimii
(2004 Y1)

N . . BASVURU ISE YERLESTIRME
EGITIM DUZEYLERI

Erkek| Kadin | Toplam | % | Erkek | Kadin [Toplam| %

Okuma Yazma Bilmeyen 3 30,0 0 0 00,0
Okur Yazar 6 10 16/ 0, O 3 0 310, 3
ilkokul Mezunu 766] 405 11711, 0] 426 10| 436 37

N
Orta ve Dengi Okul Mezunu 402 464 866| 0, 7 98 6 104| 8, 8
Sanat Ortaokulu Mezunu 96 168 264| 0, 2 4 0 4/ 0, 3

Lise ve Dengi Okul Mezunu 6.030| 5.439] 11.469| 9, 8 117 22 139 11,

Sanat ve Teknik Lise Mezunu 249 155 404| 0, 3 27 2 29 2, 5
Lise Ustii Sanat B&liim Mezun. 107 150 257\ 0, 2 2 0 20, 2
Anadolu Teknik Lise Mezunu 652 314 966| 0, 8 8 0 80,7
Meslek Lisesi Mezunu 1.988] 2.295 4.283| 3, 7 73 16 897, 6
MYO Mezunu 2 Yillik 6.561 7.044/ 13.605 11 25 19 44| 3, 7

Y. Okul ve Fakiilte Mezunu  [39.508| 34.952| 74.460 63| 134| 163 297| 25

a 2
Master/ Doktora 5.240 3.608 8.848| 7, 6 13 9 22/ 1, 9
GENELTOPLAM 61.605| 55.007| 116.612] 100 930 247 1177 100

Kaynak: iskur internet veri tabani.

Faaliyetlerine izin verilen Ozel istihdam birolarindan bilgi alinan 15
bdronun 2004 yil igerisinde gerceklestirdikleri faaliyetlerin incelenmesinde bu
kurumlarin, kamu istihdam kurumundan farkli bir yapiya sahip olmadiklari
goriilmektedir. OiB’larinin kayit durumlari incelendiginde, miracaatcilarin
blaylk gogunlugunu % 63,9 ile yuksekokul ve fakllte mezunlari olusturmaktadir.
2 yilik Yuksekokul mezunlarinin orani ise, % 11,7'dir. Master ve doktora
dizeyinde bagvurularin orani ise, % 7, 6’dir. Lise ve alti mezunlarin orani ise
% 1,9 gibi oldukga dusik bir dizeydedir. Bu verilerden de anlasilacagi gibi
miracaat acisindan OiB’lari nitelikli isgiiciiniin basvurdugu bir is arama kanali

olarak gérunmektedir.
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ise yerlestirme acisindan ise, tam tersi bir durum ortaya cikmaktadir.
ise yerlestirilenlerden lise alti egitime sahip olanlarin toplam ise yerlestirme
orani % 46, 5'tir. YUksekokul ve fakllte mezunlarinin ise yerlestiriime orani ise,
% 29'dur. Ise yerlestirmede Tirkiye’de eleman arama kanalinin kullaniminda
istihdam kurumlarinin hala énemli bir agirlikla niteliksiz eleman bulmaya yonelik

olarak kullanildigi, OiB’larinin bu durumu degistiremedigi gérilmektedir.

43.1.2. Ulusal ve Yerel Diizeyde istihdam Politikalarinin

Belirlenmesi

ILO tarafindan 1964 yilinda kabul edilen ve Turkiye tarafindan 1976
yilinda kabul edilen 122 No'lu “istihdam Politikasi Hakkinda Soézlesme”

istihdam politikasini ve amaglarini su sekilde tanimlamaktadir:

“Hazirlanacak istihdam politikalari ekonomik gelisme ve kalkinmayi tesvik edecek,
hayat seviyesini yukseltecek, isgicl ihtiyaglarini karsilamak ve issizlik ve eksik istihdam
sorununu ¢o6zimlemek amaciyla , her Uye tam ve verimli isthdama ve isin serbestce

secilmesine yonelik aktif bir politikayr temel amac¢ olarak ele alacak ve uygulayacaktir’
(md.1/1). Bu politika;

- Acikta ve is arayan herkese is saglanmasini,

- Buisin, imkan nispetinde verimli olmasini,

- Isin serbestce segilmesini ve her iscinin kendisine elverigli bir iste galismasi icin gerekli
nitelikleri kazanmasini, buiste, 1Irk, renk, cinsiyet, din, politik disince, milli veya sosyal
mense ne olursa olsun niteliklerini ve istidatlarini kullanmasini saglamak amacina ydénelmis
olacaktir (md.1/2).

Ulusal istihdam politikalarinin  hazirlanmasi ve uygulanmasini Uye
lilkelere ®éneren bu sézlesme cercevesinde, Tirkiye'deki Ulusal istihdam
Politikalar incelenecek olursa, ortaya c¢ikan durum sodzlesmeyi imzalayan
Tarkiye’'nin 1976 yilinda gunimuize bu konuda gercekci bir politika
hazirlamadigi gorulmektedir.

Turkiye’de istihdamin korunmasi, arttiriimasi ve igsizligin dnlenmesine
yonelik planlamalarin hazirlanmasi goérevi en Ust dizeyde Bakanlar Kurulunun
yetkisindedir. Bakanlar Kurulunun belirledigi hedefler dogrultusunda planlarin
hazirlanmasi gorevi ise Basbakanlhda bagli olarak calisan Devlet Planlama
Teskilatina verilmistir. Bu konuda bakanlar Kuruluna ve DPT’ye yardimci olan
kurum ve kuruluslar ise sunlardir:

- Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanhgi,
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- Calisma Genel Muduarlaga,

- Turkiye is Kurumu,

-Devlet Istatistik Enstitiis,

- Ekonomik ve Sosyal Konsey,

- Calisma Meclisi.

istihdam politikalarinin hazirlanmasindan daha ®énemli bir konu bu
politikalarin uygulamaya konulmasi ve uygulama sirasinda tum kurum ve
kuruluslarla, &zellikle isgucu piyasasinin taraflari ile igbirligi iginde hareket
edilmesidir. Turkiye'de planlama konusunda vyapilan calismalar merkezi
yonetimin istegi, daha dogrusu siyasal iktidarin istekleri dogrultusunda
hazirlanmaktadir. Fakat ulusal stratejilerin belirlendigi planlarin uygulanma
sansi yok denecek kadar az olmustur. Cunku Turkiye’de Kalkinma Planlarinin
hedefleriyle, gerceklesme oranlari birbirine hi¢c yaklasmamaktadir.

issizlik ve istihdam gibi iki énemli ve birbiriyle baglantili konuya iligkin
Kalkinma Planlarinin incelenmesi Turkiye’deki istihdam politikalarinin geligimi
hakkinda bilgi vermesi agisindan 6zel bir 6nem tasidigindan, genel hatlariyla

planlarin istihdam sorununa yaklagimini incelemek uygun olacaktir.

Birinci Bes Yillik Kalkinma Planinda istihdam Politikasi Yaklasimi
(BBYKP) : 1963-1967 yillar arasinda uygulanan BBYKP diger planlardan farkl
bir yaklagimla istihdam sorununu ekonomik kalkinmadan bagimsiz bir sorun
olarak ele almaktadir. Plan dretim yapisindaki teknolojik gelismelerin emek
tasarrufu yoninde olacagini belirterek, Ozellikle tarim kesimindeki gizli
issizligin kentlere yonelmesinin dnlenmesi igin bu kesimi kirda tutacak projeler
yaratiimasi 6nerisini getirmektedir. issizlik sorunun mevcut nifus artisiyla her
gecgen gun daha da artacagini belirten plan, bunu 6nlemek igin 6zellikle tarim
disi sektorde istihdam yaratacak yatirrmlarin hizlandiriimasi gerekliligini
belitmektedir. Kisa donemde issizligin onlenmesi amaciyla 6zellikle insaat
sektorindeki emek yogun teknolojilerin kullanimini dnermektedir.

Planin igsizligin dnlenmesinde ¢dzim olarak ortaya koydugu bir bagka
yaklasim ise, isgucunun bati Ulkelerine ihracidir. Fakat bu ihraci sakincali

taraflari oldugunu belirterek, ekonominin ihtiyac duydugu alanlardaki nitelikli
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isgucunun belirlenerek, bunlarin gonderilmesine engel olunmasi gerekliligine
isaret etmektedir (DPT, 1963, 442, 454-456)

ikinci Bes Yililk Kalkinma Planinda istihdam Politikasi Yaklagimi
(IBYKP) : istihdam sorununu bagh degisken (DPT, 1967, 127) olarak kabul
eden IBYKP, istihdam ve insanglcu planlamasina yonelik politikalar
konusunda temenniden 6te bir yaklasim izlememektedir. Bu nedenle ekonomik
kalkinma hizini % 7 olarak belirleyen plan, istihdamin arttinlmasi igin 6zel
onlemler alinmasinin gerekliligine isaret ederken, bu konuda dnceligin istihdam
konusunda buyuk sikinti ¢ceken bolgelere verilmesinin gerekliligine isaret
etmektedir. Plan, vyatirmlarda hem verimlilikten hem teknolojiden hemde
istihdamdan 6dun vermeyecek politikalar 6nermektedir (DPT, 1967, 134).
Isglictnin niteligi konusunda 6nemli hedefler belilemeyen plan déneminde
issizlik orani % 4, 8den % 6, 3’e yukselmigstir (Bigerli, 2004, 273).

Uciincii Bes Yilik Kalkinma Planinda istihdam Politikasi Yaklasimi
(UBYKP): istihdam ve issizlik sorununu ekonomik gelismeye bagli bir sorun
olarak géren planin bu konuda ki, yaklagimi IBYKP’'nindan farkli degildir. Plan
déneminde istihdam ve issizlik sorununa yoénelik hedefler 6zetle soyledir:

- Plan déneminde istihdam olanaklarini artirma ¢abalari perspektif plan
doneminin gerekli kildigi teknolojik gelismeleri engellememelidir.

- Kigilerin yetistikleri mesleklerde istihdam edilmelerinin saglanmasi esas
alinacaktir.

- Ekonominin isglict fazlasini emebilecek diizeye gelene kadar isgicu
fazlasi olan yorelerden, yurtdisina isglict gécl konusunda éncelik taninacaktir.

- lIBK’nin igsizlere, niteliklerine uygun olarak en kisa siirede yiiksek
verimi saglayabilecekleri igleri bulmalari konusunda gerekli 6nlemler alinacaktir
(DPT, 1972, 664). Goruldugu gibi planin hedefleri ve dnlemleri birbiriyle
istihdam ve igsizlik alaninda kendi icinde c¢elismektedir. Ekonominin istihdam
yaratamadidi bir ortamda [iBK’dan medet ummak, issizligin ¢dziimiinde issiz
sayisi ¢ok olan yorelere, yurtdisina is¢i olarak gonderiime konusunda 6éncelik

vermek gibi 6nemli plan hedefleri bulunmaktadir.
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Dordiinci Bes Yillik Kalkinma Planinda istihdam Politikasi
Yaklasimi (BBYKP) : istihdam politikasi yaklasiminda diger ti¢c plandan farkli
bir yaklagim icermeyen DBYKP issizlik sorununu ekonomik yaplya ve ge¢cmis
planlardaki tutarsizliklara baglamaktadir. Bu plan déneminde digerlerine gore,
Ozellikle insangucu kaynaklarinin degerlendiriimesi konusunda, onemli
farkhliklar bulunmaktadir. Bunun diginda istihdam ve llkenin gelecekteki isglcu
ihtiyaglarinin  belirlenmesinde [IBK’'nun isgiicii piyasasinin bitininde etkili
olacak bir teknik yapiya kavusturulmasi gerekliligini ortaya koyarak, kurumsal
eksikligi belirlemesi acgisindan énemli bir yaklasim getirmektedir (DPT, 1979,
275).

Planin bir bagka o6zelligi ise; nitelikli isgucl agiginin dnlenmesi igin
isgucunun bdlgesel hareketliliginin zorunlu hizmetle saglanmasi yonundeki
yaklasimidir. isgiictiniin is éncesi ve is sirasinda siirekli egitilmesi gerekliligini
belirleyerek, yasam boyu egitim yaklasimini nitelikli isgtcu igin benimsemesi,

insangucu kaynaklari agisinda yeni bir yaklagimdir.

Besinci Bes Yillik Kalkinma Planinda istihdam Politikasi Yaklagimi
(B.BYKP): Disa acik bir ekonomi politikasinin benimsenmesi nedeniyle tlkenin
ekonomik kaynaklarinin kullanimina uygun (emek yogun) sektorlere agirhk
veriimesiyle issizlik soruruna yonelik ¢6zum getiren planin, en Oonemli
Ozelliklerinden biri de, gunumuzde de suren geng issizligine yonelik tespitleridir.
Ozellikle kentlerde geng igsizliginin ylksekligine deginilen planda (DPT, 1985,
132) gengleri istihdam edecek igverenlere vergi ve diger yollarla tesvik verilmesi
ilke olarak benimsenmistir. Ayrica bu Kisilerin mesleki egitiminin saglanmasi
durumunda da isverenlere vergi iadesi uygulamasinin baslatilacagi
belirtiimektedir (DPT, 1985, 133).

Planin istihdam konusundaki temel yaklagimini belirleyen etken diga agik
blayumeyi segen Turkiye’nin ucuz isgucunden vyararlanabilecegi sektorlerde
yatinmi  benimsemesidir. issizligin ¢6ziminde yatinmlarin  yapilmasinin
gerekliligine deginilen planda, bu emek yogun yatirimlarin oncelikle igsizligin

yuksek oldugu yorelerde yapilmasi benimsenmektedir(DPT, 1985, 132).
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Altinci Bes Yillik Kalkinma Planinda istihdam Politikasi Yaklasimi
(ABYKP): Planin temel istihdam politikasi konusundaki yaklasimi “istihdamin
gelismesini saglayacak ortamin yaratiimasi ve idamesi esastir. Bu ¢ercevede,
genel hedefler dogrultusunda vyatirmlarin tesvik edilmesi; mutesebbislik
ruhunun ve tesebbus gucunun geligtiriimesi, kigcuk ve orta Olgekli
tesebbuslerin desteklenmesi, nitelikli isgucu vyetistiriimesi ve mevcut is
gucundn niteliginin ylkseltiimesi; isgucl piyasasinda karsilasilan ve istihdamin
gelismesini olumsuz gekilde etkileyen unsurlarin ve aksakliklarin ortadan
kaldiriimasi istihdam politikasinin temel ilkeleridir (DPT, 1989, 302).

issizlik ve istihdam konusunda kendinden énceki planlardan pek farkli
olmayan ABYKP, istihdam ve issizlik konusunda genel igerikli ilke ve
politikalara yer vermektedir. Planin en dnemli yaklagsimi, igsizlikle mucadelede
secilen politikalardan biri olarak, Turk isgucu piyasasinin gunimuzde de temel
sorunu olan isglcu piyasasinin seffaf olmamasi ve emek hareketliliginin
bulunmamasi  sorununun  giderimesi amaciyla  [IBK’'nin  yeniden
yapilandiriimasinin benimsenmesidir. Bir diger onemli yaklagim ise, isgucu
egitimi, istihdam rehberligi, meslege yoneltme gibi faaliyetlerin iiBK ve diger
kamu kurum ve Kkuruluslari ve 0zel kurumlarin katkilarinin saglanmasi
yontemiyle toplumsal uzlasi ¢abalarini ortaya koymasidir denilebilir.

ABYKP, bir anlamda Turk isgucu piyasasinin yodnetsel sorunlarinin
tespitinin yapildigi bir plandir. istihdam ve issizlik sorunlarinin ¢dziimiinde,
gecmisteki ¢ozum onerilerini tekrarlayan plan, ilgiye muhta¢ kesimlerin
piyasaya girisinin kolaylastiriimasi, iggucu piyasasi verilerinin uluslar arasi
standartlara uyumu ve karsilastirmaya olanak verilmesinin saglanmasi, her
duzeyde nitelikli isglcunin yetistiriimesi amaciyla érgun ve yaygin egitime ve
bu nitelikteki kurum ve kuruluslara agirlik verilmesi gerektigini belirtmektedir
(DPT, 1989, 303).

Yedinci Bes Yilik Kalkinma Planinda istihdam Politikasi Yaklagimi
(YBYKP): Plan digerlerinde oldugu gibi igsizligin dnlenmesi igin temel unsur
olarak istikrarli buylimenin esas oldugunu ifade eden genel kapsaml ifadeleri
benimsemektedir. Plan issizligin yUksek oldugu yodrelerde isguicunun toplumsal

acgidan yararli olacak projelerde (agaglandirma, altyapi, konut, ¢evre koruma
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vb.) konularda calistirilmasini 6nerirken, Plan déneminde 6zellestirme sonucu
issiz kalan iggucunun kendi isini kurmasina destek saglanmasi, isgucunun
istihdaminin saglanabilmesi igin yeniden egitimi gibi genel ilkelere vyer
vermektedir (DPT.1995, 51-54). Plan doneminde igglcu piyasasina iligkin
yapilan tesbitler ise sunlardir:

- Toplam isgucu icinde egitim duzeyi ilkokul olanlarin orani yuzde 75'i
bulmaktadir.

- Ciraklik sistemi yeterince geligtirilememistir. Isglcinin ortalama
niteliginin disuklugu istihdamin geligtiriimesine kisitlayici bir etki yapmaktadir.
isglicii maliyetini artiran ve istihdam ile baglantih olan asiri yiik ve kesintiler
istihdami olumsuz sekilde etkilemeye devam etmektedir.

- Is ve Isci Bulma Kurumu'nun yeniden yapilanmasi gerceklestirilememis
ve istihdam hizmetleri yeterince gelismemistir. Meslek standartlarinin
gelistirimesi konusunda yeterince mesafe alinamamistir. 1995 yilinda, s ve
isci Bulma Kurumu'nu genis kapsaml ve etkili istihdam hizmetleri verecek
sekilde, is Kurumu olarak yeniden diizenlemeye yénelik yasa tasarisi TBMM'ye
sevk edilmigtir.

- Ozellestirme sonucunda issiz kalacak olanlara yeni istihdam imkanlari
saglamaya yénelik Isgiici Uyum Projesi ve issizlere egitim yoluyla istihdam
saglamay! hedefleyen istihdam ve Egitim Projesi 1994 yilinda uygulanmaya
baglamigtir (DPT, 1995, 51-52).

7. Plan doneminin en dnemli 6zelligi bu donemde istihdam politikalarinin
temel araci olan issizlik Sigortasinin olusturulmasidir. 25.08.1999 tarih ve 4447
sayill “Issizlik Sigortasi Kanunu” ile yillardir beklenen bir diisiince uygulamaya
gecirilmistir. Bir bagka duzenleme ise 2000 yilinda 617 sayili KHK ile isgucu
piyasasinin yonetimine g¢ekidlizen getirilmesi i¢in, kurumun yapisinda koklu
degisim getiren “Tirkiye Is Kurumu (ISKUR) Kanunun’un kabul edilmesi
olmustur.

Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Planinda istihdam Politikasi Yaklagimi
(SBYKP): Plan, issizlik sorununun varhgini tekrarladiktan sonra, bu sorunun
¢ozUmunun Uretken yatirm artisiyla gergeklesebilecegini vurgulamaktadir.
istihdamin tarimsal agirlikhi yapisinin degistirilmesi,  ekonominin énemli bir

ihtiyaci olan nitelikli isguctinin saglanmasi i¢in, mesleki egitim ve aktif istihdam
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politikalari ¢gergevesinde iggucu egitiminin surdurilmesi, isgucu piyasalarinda
etkinligin saglanmasi igin Ozel istihdam kurumlarinin yasal diizenlemeye
kavusturulmasinin gerekliligi gibi, genel vurgular yapmaktadir(DPT, 2000,
129-130).

Bu dénemde, isglicu piyasasina yonelik istihdam politikalarinin en énemli
uygulamasi, 4904 sayil Tirkiye is Kurumu Kanunun kabul edilerek 6zel

istihdam burolarinin yasal yapiya kavusturulmasi olmustur.

Tirkiye’de Uygulanan istihdam Politikalarinin Degerlendirmesi :
Kalkinma planlarinda yer alan istihdam politikalari ve onerilerin ¢okluguna
ragmen, planlh donemde hazirlanan istihdam politikalarindan beklenen issizlik
sorunun giderilmesi ve istihdamin arttirlmasi sonucu gercgeklestirilememistir.
Kalkinma planlarn Tark isgucu piyasasina yonelik dénerilerinde istihdam ve
issizlik sorununun ¢6zumunu ekonomik kalkinmanin soncuna baglamaktadirlar
Planlarin hazirlayicilari ile uygulayicilarinin farkli olmasi, uygulamalarin plana
uygunlugunun denetim ve yaptirirmdan yoksun olmasi gibi nedenler, planlardaki
istihdam  politikalarinin  basarisizliginin  temel nedenlerinden  birkagini
olusturmaktadir. Fakat istihdam politikalarinin temel basarisizlik nedeni,
hazirlanmasi asamasinda ilgili taraflarin goéris ve Onerilerinin dikkate
alinmamasi ve ekonomi politikalariyla esgudum igerisinde uygulanmamasidir
denilebilir. Bu gelismeler sonucunda istihdam ve issizlik konularindaki
planlamalarin temenniden 6te bir calisma olmadigdi sdylenebilir.

Planlari uygulayan siyasal iktidarlar issizlik ve istihdam sorununu guncel
Onlemlerle erteleyerek, topluma hos gorinme politikalari izleyerek sorunun her
gecgen gun daha da artmasina neden olmuslardir.

122 sayili istihdam Politikasi Sézlesmesinin de belirttigi gibi, istihdam
politikalarinin hazirlanmasinda ve uygulamasinda ulke gerceklerinin dikkate
alinmasi maalesef Turk Kalkinma Planlarinda uygulanamayan bir gergekliktir.

Planlarda igsizligin Onlenmesi konusunda Onerilen politikalar kendi
icerisinde tutarli olmaktan uzaktir. Bir yandan igsizligin dnlenmesi i¢cin emek
yogun yatirrmlar onerilirken, diger yandan teknolojik gelismelerden
vazgecilmeyecegi belirtiimektedir. Bu alandaki en 6nemli ¢carpiklik ise, 06zellikle

1990’ yillardan sonra tum didnyaya empoze edilen Ozellestirme ve

190



kiresellesme kavramlarinin  Tarkiye’deki gorunimu olan Ozellestirme
uygulamasi sonucu istihdam kaynag olan KiT’lerin kapatilarak, issizligin
artmasina neden olunurken, tarim kesimindeki gizli igsizlerin, el sanatlarina
yonlendirilmesi gibi tutarsizliklar sergilenmeye devam edilmektedir. Bir KiT olan
Sumerbank’in hali fabrikalari 6zellestirilip, isci cikariirken, kirsal kesimde,
halicilik kurslarinin agilmasi bu alana 6rnek gosterilebilecek bir uygulamadir.
Ozetle, istihdam politikalariyla hedeflenen isgiicli piyasasinin iglerliginin
saglanarak igsizligi, azaltilmasi ve istihdamin arttirlmasi hedef ve ilkeleri Ulke

gercekleriyle uyusmadigindan basarisizlikla sonuglanmistir.

4.3.2. Isgiicii Piyasasi Bilgi Hizmetlerinin Yonetimi

Cagdas istihdam kurumlari, istihdam politikalarinin gelistiriimesinden ve
uygulanmasindan sorumludurlar. Glncel ve guvenilir isglict piyasasi bilgilerinin
varlidi, gelismenin ve etkin istihdam politikalari uygulamanin 6n kosuludur.
Yeni olugsan bir piyasa ekonomisi igin, is dlnyasindaki degisiklikleri ve
gelismeleri izleyebilme acisindan boyle bilgiler vazgecilemez niteliktedir.
Cagdas bir istihdam kurulusu, guncel iggucu piyasasi bilgilerini toplayip
degerlendirebilmeli ve sonuglarindan yararlanmalidir. Esas amag, isgucu
piyasasi bilgilerini toplama, birlestirme, isleme ve ¢6zimleme konusunda

gerekli arag ve yontemlerin gelistiriimesidir.

4.3.2.1. Mevcut durum

Tark isgucu piyasasinin temel sorunlarindan birini olusturan piyasa
hakkindaki belirsizlik ve bilgi eksikligidir. Piyasanin saglikli igleyisi mevcut ve
gelecekteki ihtiyaclarinin planlanmasindan alinacak onlemlere kadar ¢ok genis
bir alanda ihtiya¢g duyulan isguclu piyasasi bilgilerinin saglanmasi konusunda
tam bir karmaga hakimdir. Turkiye’'nin gelismis Ulkelerle arasindaki en buyuk
fark bu konudaki bilgi yapisidir. Gelismis Ulkelerdeki piyasa bilgi sisteminin
saglikli igleyisi, bu bilgiye ihtiya¢ duyan kurum ve kuruluslara igsiz sayisindan,
isgucunun mesleki ve demografik Ozelliklerine kadar net rakamlar
verebilmesidir.

Turkiye’de issizlik sorununun varligi herkesge kabul edilmesine ragmen
“Turkiye’de ne kadar issiz var?” sorusuna acik bir cevap verebilecek ne bilgi ne

de kurum vardir. Tum planlamalar ve sdylemler tahminden ibarettir. Bu nedenle
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Turkiye’de ¢cozumlenmesi gereken dnemli bir diger sorun isgucu piyasasi bilgi
hizmetlerinin saghkh bir sekilde toplanmasi ve kullanicilarin hizmetine

sunulabilmesidir.

4.3.2.2. isgiicii Piyasasi Bilgi Hizmetinin isleyisi

isglict piyasasinda meydana gelen degismeleri ve gelismeleri izleyerek
gerekli dnlemlerin alinmasi amaciyla ihtiyag duyulan isgucl piyasasi bilgiler Ug¢
farkh kaynaktan elde edilmektedir.

- Turkiye istatistik Kurumu verileri,

- Kamu kurum ve kuruluglarina ait verileri,

- Meslek kuruluslarina ait veriler.

Verilerin elde edilmesine iliskin yapilanmada olduk¢a genis bir Dbilgi
kaynagi s6z konusu olmakla birlikte, bu ¢alismalarin toplanmasi, islenmesi ve
yayimlanmasi konusunda gorevli tek bir kurum bulunmamaktadir. Bu durum
piyasaya iligkin olarak veri toplayan kurum ve kuruluglarin veri toplama amacina

gore soylemlerde ve tahminlerde bulunmasina yol agmaktadir.

a) Tiirkiye istatistik Kurumu Verileri

Tarkiye’'de isgucu piyasasina iligkin verilerin toplanmasi konusunda yetkili
kurulus 10.11.2005 Tarih ve 5429 Sayili “Tlrkiye istatistik Kanunu “ ile Devlet
istatistik Enstitlisii (DIE) yerine kurulan, Tirkiye istatistik Kurumu (TUIK) dur.
TUIK’in isglicii piyasasina ydnelik bilgi toplama faaliyetlerinin en énemlisi ticer
aylik dénemler halinde yilda dért kez yapilan Hanehalki isgiicii (HIA)dir.Yapilan
calismada issizlik ve istihdam ve eksik istihdam konusundaki verilerin
toplanmasi ILO standartlarina uyumlu olarak Turkiye’'ye uyarlanmakta ve elde
edilen veriler internet Uzerinden ve basili olarak kullanicilarin hizmetine
sunulmaktadir.

TUIK’in ulusal isglicti piyasasina iligkin verilerin toplanmasi konusundaki
en onemli calismasi, 1993 yilindan itibaren yilik olarak c¢esitli kurum ve
kuruluslarca derlenen bilgileri “Calisma istatistikleri” bashigi altinda toplayip

yillik olarak yayimlamasidir.
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b) Kamu Kurum ve Kurulusglarina Ait Veriler

Kamu kurum ve kuruluglari tarafindan kendi faaliyet alanlarina giren
konularda bilgi toplanmasi, kurulus kanunlarinca verilen bir goérevdir. Bu
kurumlar ve topladiklar verilere iligkin genel bilgiler agsagida verilmistir:

1. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhgi: CSGB’lig1 kendi faaliyet
alanina giren konularda veri toplamanin yani sira, 2821 sayili “Sendikalar
Kanunu” ve 2822 sayili “Toplu is Sézlesmesi, Grev ve Lokavt Kanunu”
cercevesinde is Kkollari esasina goére veriler toplamaktadir. 2821 sayili
Sendikalar Kanunun 60. maddesine belirtilen is kollarina uygun olarak toplanan
sendikal bilgiler konusunda o6nemli bir kaynak teskil eden bakanhgin bu
verilerinin, yasal nedenlerle kullanimi konusunda sikintilar yasanmaktadir. Bu
sikinti, Sendika adyeliginin ilgili kanunun 24. maddesindeki sona ermesi
konusundaki siire sinirlamasinin olmamasindan kaynaklanmaktadir. issiz kalan
sendika Uyesinin sendika Uyeliginin sona ermemesi nedeniyle, sendikall isci
sayisini igeren verilerin guncelligi ve guvenilirligi sorun yaratmaktadir.

CSGB’nin isgucl piyasasina iliskin verileri yilda bir kez “Calisma Hayati
istatistikleri” adi altinda yayimlanmaktadir. Yayin isci-isveren iliskilerini tim
boyutlariyla ele alarak, yetki islemlerinden, grev ve lokavt asamalarina kadar

toplu is s6zlesmesi surecine iligkin veriler yer almaktadir .

2. Tiirkiye is Kurumu istatistikleri: isgiicli piyasasinin diizenlenmesi ve
yonetimi gorevini Ustlenen kurum, isgucl piyasasina iligkin verilerin
toplanmasinda, kuruma yodnelen isglcl arz ve talebine iligkin veriler ile gorev
alani igerisinde bulunan isyeri ziyaretleri ve anketleriyle ilgili bilgi toplamaktadir.
Kurum verilerinin isguct piyasasinin  durumunu tam olarak yansitmasi
konusunda 6nemli sikintilar bulunmaktadir. Bunun temel nedeni, verilerin
kuruma kayith iggucuyle sinirli olmasi ve isgucuinin kuruma kayit oraninin
ortalama 1/3 dizeyinde bulunmasi, kurum kayitlarinin Tarkiye’deki issizlik ve
istihdam konularinda guvenilir veri kaynagi olarak kullaniimasini énlemektedir.

Kurumun derlemis oldugu istatistiksel veriler “Aylik istatistik Bulteni”,
“Istatistik Yilig1” ve “Faaliyet Raporu” adlari altinda internet (izerinden ve kitap

halinde kullanima sunmaktadir.
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3. Devlet Planlama Teskilati istatistikleri: Kalkinma Planlarinin
hazirlanmasi gorevini yasal olarak ustlenen kurum c¢alismalarinda kaynak
olarak kullandigi verileri dort baglik altinda yayimlamaktadir. Bunlar:

- Ekonomik ve sosyal gostergeler,

- Temel ekonomik gostergeler,

- Uluslar arasi ekonomik gostergeler,

- Kamu yatiriminin illere gére dagilimi.

Kurum, bu yayinlarinda igglcu piyasasina iligkin gelismeleri ve uluslar

arasi verileri kullanicilara sunmaktadir.

4. Sosyal Sigortalar Kurumu istatistikleri: Sosyal givenlik
Hizmetlerinin sunulmasi agisindan ulkenin 6nemli bir kismina hizmet veren
kurum, igyerlerinden gelen isyeri bildirimini esas alarak topladigi veriler ile Ulke
dizeyinde sigorta kapsaminda olan ntfus, isyerlerinin faaliyet kollari, meslek
kazalari gibi (kayith ve bildirimde bulunulmus olmasi kaydiyla) konularda veri

toplamakta ve yayimlamaktadir.

5. Bag-Kur istatistikleri: Sosyal glvenlik kurumunun ilgili
kuruluglarindan biri olan Bag-Kur, bagdimsiz calisan kiglik esnaf ve
sanatkarlarin sosyal guvenligini saglayan bir kurumdur. Kurum, kayith olan
esnaf ve sanatkarlara iliskin, aktif sigortalilari, mevcut durum, vyas, meslek
kurulusu, meslek gruplarina gére dizenleyerek “istatistik Yilhg” adi altinda

yayimlamaktadir.

6. Milli Egitim Bakanhg: istatistikleri: Milli Egitim bakanhgina bagli
Ciraklik ve Mesleki Egitim Genel mudurliganian faaliyetlerini iceren veriler;
bakanlk tarafindan okul ve egitim turleri, sayilart, okullardaki egitim
programlari, 6grenci, Ogretmen, sinif, sira, c¢irak, kalfa, usta ogretici vb.
bilgileri icermekte ve MEB tarafindan “Milli Egitim Bakanhg: istatistik Yilligi” adi

altinda yayimlanmaktadir.

7. Yilksek Denetleme Kurulu (YDK) istatistikleri : Tirk ekonomisi
icerisinde 6zellestirme nedeniyle blylik oranda tasfiye edilen KiT'lerin

denetlenmesinden sorumlu olan YDT, bu kurumlarin ekonomik buyuklUkleri,

194



istihdam durumlari, mali yapilari, igtirakleri, calismalari, yatirimlari vb.
konularda topladigi verileri “Kamu iktisadi Tesebbiisleri Genel Raporu “adi

altinda yayimlamaktadir.

c) Meslek Kurulusglarina Ait Veriler

Kamu kurum ve kuruluglan disinda, cesitli toplumsal orgitlerin ve
meslek kuruluglarinin kendi alanlarina yonelik topladiklari veriler; isgucu
piyasasinin izlenmesinde kullanilan kaynaklardan tguncusund olusturmaktadir.
Bu kuruluslar;

1)Ticaret ve Sanayi Odalari,

2) isci ve isveren Sendikalaridir.

1. Ticaret ve Sanayi Odalar istatistikleri: isverenlerin kendi aralarinda
olusturduklari odalarin Gyelerinin kararlarina i1sik tutmak amaciyla gesitli kurum
ve kuruluslardan aldiklari verileri duzenleyerek yayimladiklari istatistiklerdir.
Tarkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) disinda Sanayi ve Ticaret Odalarinin
faaliyet gosterdikleri illerdeki temsilcileri araciligi ile de bu konuda veriler
toplayip yayimladiklari goriilmektedir. Ankara Ticaret Odasi (ATO), Istanbul
Ticaret Odasi (ITO), Ankara Sanayi Odasi (ASO) gibi kurumlar (iyelerine

yonelik olarak veri toplayan odalardan birkacidir.

2. isci ve igveren Sendikalan istatistikleri: isci ve isveren sendikalari,
gerek Uyelerini gerekse kamuoyunu bilgilendirmek amaciyla cesitli istatistiksel
veriler toplamakta ve bunlari belirli araliklarla yayimlamaktadirlar. Bu kurumlar ;

- Turkiye isveren Sendikalari Konfederasyonu (TiSK),

- Turkiye Agir sanayi ve Hizmetler Sektérii Kamu isverenleri Sendikasi
(TUHIS),

- Kamu isletmeleri isverenleri Sendikasi (KAMU-IS)

- Turkiye isci Sendikalari Konfederasyonu, (TURK-iS)ten olusmaktadir.
Kurumlarin verileri genel olarak kendi Uyelerine yonelik ¢alismalar oldugundan

isgucu piyasasina isik tutmakla birlikte, belirli bir standartta degildir.
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4.3.3. Aktif istihdam Politikalarinin Yonetimi

issizligin nedenleri gibi, 6nlenmesine yoénelik politikalar da Ulkeden
ulkeye farkliliklar géstermektedir. Fakat tim politikalarin ortak yani igsizligin
toplumsal agidan sorun yaratmayacak diuzeye indirilmesidir.

issizlik sorunu karsisinda siyasal iktidarlar ya sorunu piyasa kosullarina
birakan liberal bir yaklagim izlemekte, ya da sorunu toplumsal bir sorun olarak
kabul edip ¢ozumu igin gaba gostermektedirler.

Tarkiye’de issizlik sorununun ¢6zUmu yonunde politikalarin Uretiimesi
calismalari Kalkinma Planlariyla birlikte baglamistir. Fakat planlarin ortak
Ozelligi, sorunu kabul etmek ve genel igerikli temenniler ve projeler sunmaktan
ibaret kalmigtir.

Turkiye’de Avrupa Birligi Ulkeleri ile karsilastirildiginda, basarili
sayllabilecek aktif istihdam politikalarina rastlanmamakla birlikte, yine de bu

yonde bazi uygulamalarin oldugu gorilmektedir.

4.3.3.1. Tiirkiye’de Aktif istihdam Politikalar1 Uygulamasi

Tarkiye'de uygulanan aktif istihdam politikalarini konularina goére dort
baslik altinda toplamak mumkuandur. Bunlar;

- is ve meslek analizi calismalari,

- is ve meslek danismanhgi calismalari,

- isguicti yetistirme calismalari,

- Sanayide egitim ¢alismalari,

a) is ve Meslek Analizi Galismalari

Belirli bir isin gerektirdigi niteliklerin belirlenmesi ve agiklanmasi (iiBK,
1990, 60) olarak tanimlanan “is analizi” ¢alismasinin amaci, isgucundn belirli
bir igyerinde vyuruttigu isten c¢ok, tum ekonomi igerisinde ayni iste
gerceklestirilen ig’in ortak yonlerinin ortaya konulmasidir.

Meslek Analizi: Bir meslek hakkinda, yerine getiriimesi gereken
gorevler, isin yurUtilmesi sirasinda kullanilan ara¢ ve malzeme, c¢alisma
kosullari, meslegin yurutulmesi igin gerekli egitim duzeyi, meslek alaninda ig
bulma olanaklari ve elde edilmesi muhtemel Ucretler gibi bilgilerin tamaminin

saglanmasina yonelik calismalardir.
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Turkiye’de  mesleklerin tanimlanmasi konusunda var olan bilgiler
oldukca vyetersizdir. Analizi ve tanimlamasi tamamlanmigs meslek
say1s12.070°dir. Oysa gelismis Ulkelerde analizi ve tanimlamasi yapilimig
meslek sayisi 20.000 civarindadir (ISKUR, 2005, internet veri tabani). Bu
yondeki eksikligin ortada olmasi nedeniyle son yillarda kurum tarafindan is ve
meslek analizlerinin yapilmasi konusunda sanayi kesiminin yogun oldugu
bdlgelerde is ve meslek analizi kurum personeli tarafindan yarutilmektedir. Bu
yonde yapilan ¢alismalar sonucunda, 2004 yilinda yapilan ¢alismalarla 337 is

analizi, 115 meslek alaninda tanimlama ¢alismasi gergeklestirilmigtir.

b) is ve Meslek Danismanligi Galismalari

Tuarkiye'de igsizlerin 6nemli bolimU mesleksiz veya meslegini sevmeyen
kisilerden olugsmaktadir (DPT, 2001, 42). is ve meslek seciminde, bilindigi gibi
toplumun buyudk c¢ogunlugu kulaktan dolma bilgiler, ebeveynlerin hayalleri,
mesleklerin toplumsal statusi vb. etkenlere bagli olarak secilmektedir.
Yeteneklerinin farkinda olarak is ve meslek segen birey sayisi oldukga
dUsuktir. Bu durum isglcu piyasasinda isini sevmeden c¢alisan veya isini
sevmedigi icin baska meslek arayan bireylerle yuzylze kalmaktadir.

is ve meslek danismanhgi hizmetinin hedef kitlesini is hayatina atiilmamis
isgucudur. Hizmetin temel amaci bireyin yetenekleriyle isglicu piyasasinin
ihtiyaclari arasinda uyum saglayarak bireyin istihdamini kolaylastirmaktir.

is ve meslek danigmanhidi iki farkli kesime yonelik hizmet vermektedir.

Birinci kesim; egitim hayatina devam eden genclere geleceklerini
belirleyecekleri ve yeteneklerine uygun bir meslek se¢gmelerine yardimci olmak,
ikincisi ise; is hayatina atilmis, ama mevcut isi gegerliligini yitirmis veya higbir
nitelige sahip olmayan igsizlere, yeteneklerine uygun bir is secimini
gerceklestirmektir. Gelismis Ulkelerde is ve meslek danismanhgi hizmetleri uzun
yillar dnce baslayarak, bireylerin 6zgurce ve kendi yeteneklerine ve isgucu
piyasasi gerceklerine uygun is ve meslek secmelerine destek olmayi
amaclamaktadir.  Gelismis Ulkelerde bu hizmetlerin istihdam kurumlarinca
agirhikh olarak gerceklestirildigi gortlmektedir.

Tarkiye'deki issizligin belki de gelismis Ulkelerden en belirgin farki bir

yanda issiz milyonlar bulunurken isverenlerin yeterli isglict bulamamalardir
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(AED, 2004, 28-29). Bilingli meslek sec¢iminin olmamasi kadar, egitim
sisteminin  ¢iktilarinin  igglucu piyasasi ile uyumsuzlugu da igsizligin
nedenlerinden birini olusturmaktadir.

Tarkiye'de is ve meslek danismanhgi hizmeti aktif istihdam programlari
arasinda, Turkiye is Kurumu tarafindan yerine getirilmektedir. 1993 yilinda iiBK
ile Dinya Bankasinin ortaklasa yirittiikleri “isthdam ve Egitim Projesi’nin
hedeflerinden birini olusturan is ve meslek danigsmanhgi hizmetleri 2000 yilina
kadar cesitli hikimetlerce surdiriimistir (iIBK, 1993, 10). Cizelge 39'de

ISKUR’un son bes yil igerisinde bu alanda yapmis oldugu faaliyetler verilmistir.

GIZELGE 39: iskur Tarafindan Gergeklestirilen is Ve Meslek

Danigmanlhigi Caligmalari

- ¢ /Aragtirma [Bireysel Bir Calisama [Calisma |Yapilan (Giincellestirilen
iyare
E;'I 'Yapilan Meslek Eysel 'Yapilan |Yapilan Veli Meslek Egitim
ilen "
Yillar i . Mesleki Goriismesi |ls Okul Ogrenci  [ToplantisiDosyasi
eri
Y Egitim Goriismesi [Sayisi Sayisi Sayisi
Sayisi
'Yeri Sayisi
2000 760 44 1.061 2.818 172 21.160 19 286
2001 2.935 79 4.896 3.618 734 82.302 28 75
2002 2.791 35 4.585 4.330 711 88.038 13 4
2003 1.283 84 1.281 1.702 480 48.639 27 66
2004 774 30 1.817 2.249 512 40.792 158 75

Kaynak : iskur internet veri tabani.

Kurumun yapmis oldugu calismalardan, bulyuk ihtiya¢ duyulmasina
ragmen is ve meslek danismanligi hizmetlerinin toplum tarafindan hi¢ de
beklendigi gibi ilgi gormedigi ortaya cikmaktadir. Kurum agisindan ise,
calismalarin onemli dlgude dusus gosterdigi ¢cikarilacak bir bagka sonugtur.

Kurum, 18 il mudurligu ve 3 sube mudurliginde yurattigu is ve meslek
danigmanligi hizmetini, eleman sikintisi nedeniyle 2004 yili icerisinde 7 il ve 1
sube mudurlugunde gegici olarak durdurmak zorunda kalmistir. 38 il ve 3 sube
mudurlagunde ise, meslek danisma merkezleri calismalarina devam
etmektedir. (ISKUR, 2004, Internet veri taban).
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c) isgiicii Yetistirme Calismalari

issizligin énlenmesi ve istihdamin arttirilmasi amaciyla uygulanan aktif
istihdam politikalarinin  ginimuizde en fazla kullanilani isglicu yetistirme
calismalaridir. Turkiye'de isglcu yetistirme ¢alismalari farkli kurumlar tarafindan
yerine getiriimektedir. Bu alanda faaliyet gésteren kuruluslar :

Milli Egitim Bakanhginca yurutulen isgucu yetistirme caligsmalari,

Turkiye is Kurumu tarafindan yiritilen isgiict yetistirme galismalari,

KOSGEB tarafindan yuratilen isgucu yetistirme galismalari,

Diger kuruluslarca yuratulen isgucu yetistirme calismalari.

1. Milli Egitim Bakanhiginca Yiiriitiilen isgiicii Yetistirme Calismalar:
Tarkiye’de isgucl piyasasinin ihtiya¢ duydugu alanlarda isgucu yetistirmeye
yonelik calismalar yapan kuruluglarin baginda Milli Egitim Bakanhgi
gelmektedir. Bakanligin denetimi altinda bulunan Ozel Egitim Kurumlar, Halk
Egitim Merkezleri, Ciraklik Egitim Merkezleri tarafindan degisik alanlarda
mesleki egitim kurslari duzenlenmektedir. Bu kurslar, iki farkli kesime yonelik
olarak dizenlenmektedir. Birincisi hi¢ mesledi olmayan ve bir meslek edinmek
isteyenler, ikincisi ise, mesleginde kendini gelistirmek isteyenlere yonelik
olarak dizenlenen kurslardir. 3308 Sayili Mesleki Egitim Kanunu kapsaminda
faaliyette bulunan, (mesleki ve teknik egitim veren) 6zel editim kuruluslarinin
sayisi bin civarindadir.

Ozel egitim kurumlari 175 meslek alaninda, halk egitim merkezleri 113,
ciraklik egitim merkezleri ise 93 degisik meslek alaninda egitim vermektedir
(Vargin, 2004, 126) Milli Egitim bakanliginca mesleki egitim veren resmi ve

Ozel kuruluglarin sayisi ve katilan kursiyer sayilari Cizelge 40’da verilmigtir.
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CIZELGE 40: Milli Egitim Bakanhgina Bagh Kuruluslarca Acilan
Mesleki Egitim Kurslar (1000 Kisi)

Faaliyeti Yuriiten Kurum/Merkez Kurum Sayisi  [Kursiyer Sayisi
Pratik Kiz Sanat Okulu 439 94462
Olgunlastirma Enstitlisi 12 2006
Yetiskinler Teknik Egitim Merkezi 12 160
Halk Egitim Merkezi 920 1018359
Ozel Egitim Kurumlari 192 5297
Meslek Kurslari (3308 Sayili Kanun'a Gére) > 14318
Toplam (Kamu) 1575 1134602
Ozel Kurslar 3181 1295995
Ozel Dershaneler 1864 523244
Toplam (Ozel) 5045 1819239
KAMU+OZEL 6620 2953841

Kaynak: ISKUR, (2001) Ulusal Gézlemevi Raporu, s.100.

2. TiK’ge Yiiriitiilen isgiicii Yetistirme Calismalar: iSKUR tarafindan
acllan isguicti yetistirme kurslari 4904 sayih “Tirkiye is Kurumu Kanunun” 3.
maddesinin ¢ fikrasi ile “Tirkiye is Kurumu lIsgiici Yetistirme Ve Uyum
Hizmetleri Yonetmeligi “ diizenlemelerine dayanilarak acilmaktadir. isgiici
yetistirme kurslarina iliskin karar alma yetkisi merkeze aittir. il istihdam
Kurullarinda o vyil igin agilmasi duastnulen kurslar; meslek, katihmcilarin
nitelikleri ve her bir programa katilacak issiz sayisi ile tahmini toplam maliyeti il
istihdam kurullarinin olagan toplantilarinda belirlenerek, il mudarltgundn
yillk isglcl egitim plani olusturulur ve Genel Midiirlige gdnderilir (TIKIYUHY,
md.6). Genel Mudurlik, bu kurs tekliflerini birlestirerek, ulke duzeyinde
hazirlanan yillik programlara bitce olanaklari dahilinde agiimasi uygun gorulen
kurslar icin 6denek tahsis edilmektedir. Kurum tarafindan bu alanda ydratilen

calismalar:
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- Isglicii yetistirme kurslari,

- Ozellestirme sosyal destek projesi olmak Uzere iki farkli amacla
yuratilmektedir.

- isgiicii Yetistirme Kurslan: isgiicii yetistirme kurslari bes alt basliktan

olugsmaktadir.

1. istihdam Garantili isgiicii Yetistirme Kurslari: Kuruma kayitli
herhangi bir meslegi ya da is piyasasinda gecerli bir meslegi olmayan issizlerin,
isgucl piyasasinin ihtiyag¢ duydugu mesleklerde yetistirilerek, istihdam

edilmelerini amaglayan kurslardir.

2. Kendi isini Kurmak isteyenlere Yonelik Meslek Edindirme
Kurslari: Kuruma kayitli issizlerden herhangi bir mesleki bilgi ve becerisi
bulunmayanlarin,  kendilerine gelir getirici bir faaliyette bulunmalarini

temin amaciyla dizenlenen meslek edindirme kurslaridir

3. Oziirliilere Yoénelik Mesleki Egitim ve Rehabilitasyon
Faaliyetleri: Kurum herhangi bir meslegi olmayan 6zurlulere ilgi, ihtiya¢
ve yeteneklerine uygun mesleklerde bilgi ve beceri kazandirmak ve bu
suretle onlar istihdama hazirlamak Uzere isgucu yetistirme Kkurslari
diizenlemektedir. Kurslarin giderlerinin karsilanmasinda “Ozirlii ve Eski
Hikimli  Calistirmayan isverenlerden Ceza Olarak Kesilen Paralari
Kullanmaya Yetkili Komisyonun Kurulugu ile Calisma Usul ve Esaslari
Hakkinda Yonetmelik” uyarinca ozurli galistirmadigi igin igverenlerden
kesilen ve kuruma aktarilan para cezalari kullaniimaktadir.

4. Hiikiimliilerin Mesleki Egitimine Yénelik Calismalar: i SKUR ‘un
2001 yilinda yapilan olagan genel kurulunda alinan kararla; cezaevi
ortaminda bulunan hikumlulerin tahliye olduklarinda daha kolay is
bulabilmeleri amaciyla Aktif isgiici Programlarindan yararlandiriimalari
istenmistir. Bu karardan hareketle, Adalet Bakanligi ve Sivil Toplum
Kuruluslanyla igbirligi yapilarak, tahliyelerine az sure kalan hukumlalerin
istihdamini kolaylastirmak amaciyla, is piyasasinin ihtiyag duydugu
mesleklerde istihdam garantili isgucu yetistirme kurslari baglatiimigtir. Bu

faaliyet, 4857 sayili is Kanununun 30 uncu maddesi geregince, 6ziirlii ve
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eski hukumlu calistirma yukamlaltklerine uymayan isverenlerden kesilip,

kuruma aktarilan ceza paralari kapsaminda surdurtlmektedir.

5. igsizlik Sigortasi Kapsaminda igsizlere Verilen Egitimler:
Issizlik sigortasi uygulamasinin énemli bir ayagini olusturan bu kurslar
issizlik sigortasindan vyararlanan bireylerin en kisa surede tekrar
mesleklerine uygun ve son yaptiklari igin Ucret ve calisma kosullarina
yakin bir ige yerlestiriimeyen sigortal issizlerin, iggucu piyasasinin ihtiyag
duydugu mesleklerde yetistirilerek, ise yerlestiriimelerini veya kendi
islerini kurmalari amaciyla, meslek gelistirme, dedistirme, edindirme

egitimlerine 2002 Nisan ayindan itibaren baglaniimigtir.

Cizelge 41’de kurum tarafindan agilan isgtcl yetistirme kurslarinin

turlerine gére dagilimi verilmigtir.

CIZELGE 41: iSKUR’ca Yiiriitiilen isgiicii Yetistirme Kurslarinin Son

Bes Yillik Geligimi

istihdam Garantili Kendi Igini Oziirliilere Yonelik | E.Hiikiimliiliire Igsizlik sig.
Kurs Kuracaklara Kurs Yénelik Kurs Kapsaminda Acilan
Yonelik Kurs Kurs
Kurs Kursiyer  |Kurs Kursiyer  |Kurs Kursiyer  [Kurs Kursiyer Kurs Kursiyer
Yillar Sayisi  [Sayisi Sayisi [Sayisi Sayisi  [Sayisi Sayisi  [Sayisi  payisi Sayisi
2000 136 2159 58 942 29 382
2001 30 533 13 211 10 138
2002 27 486 1 200 20 262 120 182 17 367
2003 22 374 . 341 21 441 23 358 9 167
2004 10 191 , 578 20 302 23 402 11 168
225 3743 2272, 100 1525 58 942 37 702
Toplam 33

Kaynak:: Iskur internet veri tabani.
(*) Eski Hukumlilere Yénelik isgiict Yetistirme Kurslari 2002 yilinda gergeklestirilmistir.
(**) Igsizlik sigortasi édemelerinin 2002 yilindan itibaren baslamasi nedeniyle dncesinde

kurs aciimamisgtir.
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Kurumun iggucu piyasasina yonelik kurslarinin yillar itibariyle
gelisiminde, sayisal olarak dusus gorulmektedir. Bu kurslarin acgiimasi
konusunda gecmis yillara oranla daha fazla 6zen gdsterilmesi ve denetimi, bu
alandaki istismarlarin 6nlne gegerek, Kkurslarin sayisal olarak azalmasina
neden olmustur. Kurslarin sayisal olarak dusus nedenlerinden bir digeri ise,
kurumun parasal olanaklarinin kurs giderlerini karsilamadaki yetersizligidir. Bu

nedenle teklif edilen kurslarin 6nemli bir kismi bu nedenle uygulanamamaktadir.

- Ozellestirme Sosyal Destek Projesi : Tirkiye’'de uygulanmakta olan
Ekonomik Reform Programini desteklemek, Ozellestirme programindaki
hedeflerin basariyla tamamlanmasina katkida bulunmak ve kamu kuruluslarinin
Ozellegtirilmelerinden dogan olumsuz ekonomik ve sosyal etkileri hafifletmek
amaciyla, Dunya Bankasi’’'ndan saglanan kredi ile uygulamaya konulan proje,

Ozellestirme kapsamina alinan KiT’lerde calisanlari kapsamina almaktadir.

Ozellestirme ve sosyal destek projesi kapsaminda iISKUR, katilimcilara;
Danismanlhk, Egitim ve Toplum Yararina Calisma Programlari (TYCP) olmak
uzere uc¢ temel hizmet sunmaktadir.

1. Danismanlik Hizmeti: Proje kapsamina giren igsizlerin yeni bir ig
bulmalarina yardimci olmayl amaglayan c¢alisma, igsizlere, yeni bir ig
bulmalarina yardimci olmak Uzere danismanlik hizmetleri vermek, iS
piyasasindaki isgucu talebini belirlemeye ¢alismak, katilimcilarin bulunan yeni
ise kolayca ve basaril bir sekilde uyumlarini saglamaktir.

- Danismanlik hizmetleriyle;

- Meslek danigsmanligi,

- isguicti piyasas| hakkinda bilgilendirme,

- Is kultib,

- Sosyal danigsmanlik,

- ise yerlestirme ve isgliciiniin baska bir bdlgeye tasinmasina yonelik
hizmetler veriimektedir (ISKUR, 2003, 34).

2. Egitim Hizmeti: Proje kapsamina giren issizlere yonelik olarak
yuratulen egitim hizmetiyle, igsizlerin yeniden is hayatina donmelerinin

saglanmasi amaclanmaktadir.
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Egitim, kurum tarafindan verilebildigi gibi, disaridan da satin
alinabilmektedir. Egitimin disaridan satin alinmasi durumunda, egitim hizmetini
veren, isgucunun % 70’inin, egitim kurumu ise, % 50’sinin istihdamini
saglamak zorundadir.

3. Toplum Yararina Galisma Programi: Ozellestirme ve ekonomik
reform, dogal afet gibi nedenlerle issizligin olagandisi ylkseldigi dénemlerde ,
issiz kalan isglcundn is yasamindan kopmamasi ve ekonomik sikintiya
dismemeleri amaciyla en fazla alti ay sureyle istihdamini 6ngéren bir projedir.
Proje, Dunya Bankasiyla ortaklasa olarak yurutulmektedir. Projenin en onemli
uygulama alani 17 Agustos ve 12 Kasim tarihlerinde depremden etkilenen
illerde yapilan uygulamadir. Bu proje cgergevesinde gercgeklestirilen ikinci
uygulama ise, kalkinmada oncelikli yorelerden Ordu, Erzurum, Mardin
illerinde de uygulama gerceklestiriimistir.

2002 yilinda uygulanmaya baglanan ve 2005 yili sonunda tamamlanacak
olan Proje kapsaminda, 2004 yili sonu itibariyle 487’si EQitim, 10°u
Danigsmanlik ve 55'i TYCP olmak Uzere, basglatilan toplam 552 projeye 20 bin
732 kisi katiimistir (ISKUR, 2005, internet veri tabani).

4. KOSGEB’ce Yiiriitiilen isgiicii Yetistirme Galismalan : Tirkiye'de
issizligin onlenmesi ve istihdamin arttirllmasi amaciyla Milli Egitim Bakanligi ve
ISKUR disinda calismalar yiriiten kurumlardan biri de Kigiik ve Orta Olgekli
Sanayii Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanhgi (KOSGEB)dir.

KOSGEB bunyesinde “Girisimciligi Gelistirme Enstitlisu” tarafindan kiguk
isletmelere yonelik Danigmanlik Hizmeti verilmektedir. Bu hizmet kapsaminda
Ozellestirmeden etkilenen, kendi isini kuran kuguk isletme sahiplerine satis,
finans ve pazarlama gibi konularda danigsmanlik hizmeti verilmektedir. Hizmet
finansmani, Dlnya Bankasi ve KOSGEB fonlarindan karsilanmaktadir (Bigerli,
2004, 289).

KOSGEBR'in lisgiicii Piyasasina yonelik verdigi ikinci bir hizmet ise,
“‘Geng¢ Girisimci Yetistirme Programi”dir.  Program, dniversite ogrencilerini
kendi islerini kurmaya tegvik etmek amaciyla egitim ve danismanlik toplantilari,

is basinda egitim ve isletme panellerinden olugsmaktadir(Tunali, 2003, 97).
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5. Diger Isgiicii Yetistirme Calismalari

Turkiye’de isgucuine mesleki egitim veren gesitli kurum ve kuruluslar
bulunmaktadir. Bunlar issizlere dodrudan kurs acabildikleri gibi, kendini
gelistirmek isteyenlere yonelik galismalar da yapabilmektedirler.

Universitelerin disinda isgiiciine ydnelik mesleki egitim veren diger
kuruluglar sunlardir.

-Tarim ve Koy Isleri Bakanhg,

-Belediyeler, bu alanda faaliyet goOsteren diger kuruluslan
olusturmaktadir. Ayrica gesitli meslek kurulusglar ve kamu kurum ve kuruluglari
kendi meslek Uyelerine ve personeline hizmet i¢i egitim adi altinda isgucu
egitimi vermektedirler.

Sanayide Egitim Calismalari: isglicli piyasasina ydnelik isglici egitimi
calismalarindan olan bu ¢alisma, digerlerine goére farkl bir 6zellik tagimaktadir.
Sanayide Egitim calismalari istihdam edilen isglicine yonelik bir faaliyettir.
Calismanin amaci; Uretim igletmeleri ile maden ve benzerlerini ¢ikaran isyerleri
ve gerek gorllen diger ekonomik faaliyetlerle ugrasan isyerlerinde calisan
isgucunun niteliklerinin geligtiriimesinin saglanmasidir.

1- Isci Gelistirme Semineri: imalat sanayii isyerlerinde calisan iscilere
yonelik bir egitimdir.

2- ilk Kademe Y®éneticilik Semineri: Isyerlerinde ilk kademe ydneticisi
olarak goérev yapan ustabasi, Usta, nezaret¢i, monitor gibi elemanlarla,
bunlarin yardimcilarina verilen bir egitimdir.

3- Orta Kademe Yéneticilik Semineri: isyerlerinde bulunan teknisyen,
kisim amiri, sef, muhendis gibi Unvanlarla ¢alisan elemanlarin egitimini
icermektedir. ISKUR tarafindan son bes yil igerisinde verilen sanayide egitim

seminerleri Cizelge 42’de verilmistir.
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CIZELGE 42: Sanayide Egitim Seminerleri (2000-2004)

Seminer Seminer Seminerlere
Yillar ]
Verilen Isyeri Sayisi Sayisi Katilan Sayisi

2000 39 75 1701
2001 29 60 1333
2002 32 44 860

2003 72 171 3579
2004 105 230 4864

Kaynak: ISKUR (2002), iskurda Yeniden yapilanma, 21,
ISKUR, (2003), II. Genel Kurulu Calisma Raporu, 48.
ISKUR, (2005) internet veri tabani.

4.3.4. Pasif Istihdam Politikalarinin Yonetimi

Tarkiye’de uygulanan Pasif istihdam politikalari,
- issizlik sigortasi,

- Ucret Garanti Fonu,

- Kisa Calisma Odenegi

- is Kaybi Tazminati seklinde siralanabilir.

issizlik Sigortasi: 4447 saylli igsizlik Sigortasi Kanunu ile, 50 yillik bir
riya olan igsizlik sigortasi uygulamasinin hayata gecirilmesi, Turk c¢alisma
hayatinin 6nemli kilometre taglarindan birini olusturmaktadir.

issizlik sigortasinin amaci; bir isyerinde galisirken, kendi istek ve kusuru
olmaksizin igini kaybedenlere, ugradiklari gelir kaybini kismen de olsa telafi
etmek Uzere, sigortali olunan sure ile iligkili bir donem igerisinde issizlik
O0denegi vermek, saglik ve analik sigortasi primlerini kargilamak ve bu donem
icerisinde yeni bir ise girmesi icin, is bulma hizmeti, mesleki egitim, gelistirme
ve yetistirme egitimini saglamaktir. Bu yonuayle issizlik sigortasi pasif bir

istihdam politikasi olmasina ragmen aktif politikalarla da desteklenmektedir.
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issizlik sigortasinin primleri, SSK tarafindan toplanmakta  olup,
sigortanin ydénetim ve diger bitiin hizmetleri 4447 Sayili issizlik Sigortasi
Kanunu geregince Turkiye is Kurumu tarafindan yerine getirilmektedir.

issizlik sigortasi, sigortalinin son dort aylik (creti esas alinarak
hesaplanmakta ve net kazancin % 50’si olup asgari Ucretin netini
gecememektedir.

Tarkiye’de uygulamaya konulan issizlik sigortasi baslangi¢ta % 2 is¢i ve
devlet, % 3 ise isveren katkisindan olusan bir prim kesintisi dngérmektedir. Bu
oranlar 2002 vyilindan itibaren buatge kanunlari ile birer puan indirilerek
uygulanmig ve 2004 yilinda yapilan bir duzenleme ile 01.01.2005 tarihinden
itibaren sureklilik kazanarak % 1 isci ve devlet, % 2 isveren katkisi seklinde
uygulamaya konulmustur.

issizlik sigortasi uygulamasinin siire agisindan siniri 300 giin olarak
belirlenmistir. issizlik sigortasi kaynaklarinin degerlendirimesi ve yénetilmesi
amaclyla, lssizlik Sigortasi Fonu kurulmus ve fonun calisma usullerini
dizenleyen yonetmelik 16 Eylul 2000 tarihinde yayimlanarak yuruarltge girmistir.

Fon, yonetim kurulu kararlari cergevesinde TIK tarafindan isletilir ve
yonetilir. Fon yonetim kurulu CSGB’lig1 ve Hazine mustesarliginin bagl oldugu
bakanin Onerisi Uzerine, musterek kararname ile atanan birer temsilci ile, en
fazla Gyeye sahip isci ve isveren sendikalarinin birer temsilcisinden olusur
(ISKUR, 2000, 38).

Sigortanin ilk 6demesi 2002 yili Mart ayinda baglamistir. Cizelge 43’de
issizlik sigortasinin 2002 yilindan, 2004 yili sonuna kadar yaptigi ddemelere

iliskin ¢calismalar verilmistir.
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CIZELGE 43: igsizlik Sigortasi Odemeleri (31.01.2002-31.12.2004)

Bagvuru 393.626
Hak Kazananlar 352.945
Odemesi Devam Edenler 63.411
Odemesi Bitenler 205.897
Odemesi Kesilenler 83.637
Hak Kazanmayanlar 36.722
incelemesi Devam Edenler 3.959
Toplam Odeme Miktari (Bin YTL) 372.682, 5

Kaynak: iskur, (2005) internet veri tabani.

Cizelge 43’ten de anlasilacagi gibi igsizlik sigortasindan yararlanmak igin
basvuruda bulunanlarin sayisi, toplam igsizlerle (2.498 bin 31 Aralik 2004
itibariyle) karsilastirildiginda % 14’lUk bir orani bulmaktadir. Gergek rakamlarin
bunun ¢ok Uzerinde oldugu dusundlirse, issizlik sigortasinin toplumun énemli
cogunlugunu disarida tuttugu gérilmektedir. lIssizlik sigortasindan beklenen,
kayit disi ekonomiyi kayit altina almada yardimci olacagi yonundedir. Fakat,
igsizlik oranin yuksekligi ve yeni isglcunun oransal baskisi kayit digi
ekonominin azalmasina engel olmaktadir. Ayrica, igsizlik sigortasi 6demesinin
asgari ucretin netini gegememesi durumu, issizlik sigortasinin igsiz kalanlarin
gelir kaybini telafi etmekten ¢ok, yoksullarin isyan etmesine engel olan bir Utcret
olarak gorulmesine neden olmaktadir. Sigortanin elindeki kaynak igsizligin
onlenmesinde kullanilabilecek dnemli bir miktar olmasina ragmen, kaynak
sadece bu iste kullaniimaya ayrilmistir. Odemelerin disinda kalan para ise; fon

yonetimi tarafindan gesitli yatirrm araclarinda degerlendiriimektedir.

issizlik sigortasinin yonetimini Ustlenen Tirkiye is Kurumunun bu fon

nedeniyle yonettigi para miktar Cizelge 44’te gosterilmistir.
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GIZELGE 44: issizlik Sigortas: Fonu Gelir-Gider Tablosu
(31.12.2004-YTL)

Gelir Turii Gelir Miktari

isci isveren Primleri 4.162.857.199, 28
Gecikme Zammi 77.611.935, 10
Devlet Katkisi 1.465.647.151, 97
Faiz Geliri 8.054.783.082, 36
idari Para Cezalari 6.712.842, 74
Toplam 13.767.612.211, 45
Gider Turi 450.400.854, 41
Ucret Garanti Fonu 14.916.182, 86
issizlik Sigortasi Fonu 13.302.295.174, 18
Toplam Fon Varhgi 13.317.211.357, 04

Kaynak : Iskur, (2005) internet veri tabani.

Fon, 2004 yili sonu itibariyle toplamis oldugu 13.767.612.211, 45
YTL'nin % 3, 37’lik kismini ( 465.317.037, 27 YTL.) gider olarak kullanmig
durumdadir. Geriye kalan kisim ise, fonun elinde cesitli yatirnm araclarinda
kullaniimak Uzere bulundurulmaktadir.

Fonun denetimi 4447 sayil issizlik Sigortasi Kanununda degisiklik yapan
4904 sayili Turkiye Is Kurumu Kanunu ile Bagbakanlik Yiksek Denetleme
Kurulundan, Sayistay’a gecmistir. Fakat, Fon Uger aylik dénemler icerisinde
yeminli mali musavirlerce denetlenerek, durum kamuoyunun bilgisine
sunulmaktadir.

Ucret Garanti Fonu : 4857 sayili is Kanununun 33. maddesi uyarinca
isverenin konkordato ilani, aciz vesikasi almasi veya iflas gibi nedenlerle
odeme gucgligu ¢gekmesi durumunda, iscilerin ig iligskilerinden kaynaklanan ve
son Ugc aya iliskin alacaklarini karsilamak amaciyla issizlik Sigortasi Fonu

kapsaminda olusturulmus bir fondur. Fonun kaynagi isverenlerin igsizlik
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sigortasi isveren katkisi olarak ddedikleri primlerin yillik tutarinin % 1’i olarak
belirlenmistir (I.K. 4857, md.33).

is Kaybi Tazminati: Ozellestirme uygulamalarinin diizenlenmesiyle ilgili
4046 sayil Yasaya gore, devlete ait isletmelerde calisip isten ¢ikartilan isgilere,
diger tazminatlarin yanisira, 06zellestirme fonundan ayrica is kaybi tazminati
odenmesi gerekmektedir. Gerek bu tazminatin, gerekse diger haklarin tutari
hizmet siresine ve son aydaki licrete gore belirlenmektedir. is kaybi tazminati
550 gune kadar hizmeti olanlar i¢in 90 gun, 1.100 gune kadar hizmeti olanlar
icin 120 guin, 1650 gune kadar hizmeti olanlar i¢cin 180 gun ve 2200 gune
kadar hizmeti olanlar icin de 240 giin siireyle 6édenmektedir. islerinden
cikartilanlar ISKUR’a kayit yaptirmakta, bu kisilerin sosyal sigorta primleri de
belirtilen siireler icin SSK’ya yatiriimaktadir. ISKUR ayrica yeni bir is bulmada
yardim, mesleki gelismeye yonelik egitim ve yeni beceri kazandirma gibi
hizmetler de vermektedir. 1995 yili Mart ayi ile 2002 yili EKim ayl arasinda bu

cercevede yapilan harcamalar Cizelge 45’te verilmigtir.

GIZELGE 45: is Kaybi Tazminati ve Sosyal Giivenlik Primi Odemeleri
(Mart 1995 - Aralik 2004)

Odeme Yapilan Kisi Sayisi 21.566
is Kaybi Tazminati Tutari (YTL) 41.227.362, 19
Sosyal Guvenlik Primi Tutari (YTL) 22.784.844, 54
Toplam (YTL) 64.012.206, 73

Kaynak:iskur (2005) internet veri tabani.

Kisa Calisma Odenegi: Gelismis istihdam kurumlarinin igsizlik
kargisinda uygulamaya koyduklari pasif istihdam politikalarinin Tarkiye’deki
uygulamasi olan bu dizenleme, 4857 sayili is Kanununun 65. maddesi ile
calisma hayatina girmis bir kavramdir. isgiiciiniin issiz kalmasi durumunda
Odenecek issizlik sigortasi 6demesi yaninda, issizligin yaratacadi sosyal
sorunlari dnlemek amaciyla uygulamaya konulan bu édeme igverenin igi devam

ettirmesine destek saglamayi amaclayan bir uygulamadir.
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Kisa calisma ve kisa c¢alisma o6deneginin uygulanma kosullari genel
ekonomik kriz veya zorlayici nedenlerle, gecici olarak, isgilerin tamaminin
veya bir kisminin haftalik ortalama calisma slresini en az Ugte bir oraninda
azaltan veya faaliyetini tamamen veya kismen durduran isverenin isgilerine,
zorlayici  sebebin devami siiresince TIK tarafindan yénetilen issizlik
sigortasindan, kisa calisma 6denedi 6denmektedir. Bu stlire en fazla tg aylik bir
sure ile sinirh olup, 6deme miktari igsizlik 6denegi miktari kadardir. Bu yondeki
dizenlemeye ragmen 2004 vyl sonu itibariyle bu ybnde bir basvuru

bulunmamaktadir.

211



5. TURK iSGUCU PiYASASI YONETIMININ SORUNLARI

Bir onceki bolimde issizlik, istihdam ve sorumlu kurumlar agisindan
yapisi 6zetlenen Turk isgucu piyasasinin yonetmekle sorumlu oldugu piyasanin
yonetiminde karsi kargiya kaldigi sorunlar ve bu sorunlarin nedenleri ortaya

konulmaya caligiimistir.

5.1. Yénetim Yapisi ve isleyisten Kaynaklanan Sorunlar

- Kamusal ihtiyaclarin karsilanmasi amaciyla olusturulan kamu
kurumlarinin yonetim yapisi, siyasal iktidarin olaya bakis agisinin belirlenmesi
acisindan oldukga 6nemlidir. Sorunlarin belirlenmesi, bu sorunlarin ¢ézimuine
yonelik politikalar Gretilmesi ve kararlar alinmasi yonetim yapisini yansitan
gOstergelerdir.

- Tarkiye'de, 1970’li yillardan sonra hizla artan nufus, bolgeler arasi
go¢ ve yeterli istihdam olanaklarinin yaratilamamasi gibi 6nemli sorunlarla
kargl karsiya kalmistir. Bu sorunlarin sonucunda ortaya c¢ikan igsizlik ve
istihdam sorunun ¢6zumunde gorevli yonetim yapisi, igsizlik ve istihdam
sorunun temel nedenlerinden birini olusturmaktadir.

-Kamu kurumlarinin varlik nedenini olusturan toplumsal ihtiyaglara cevap
verme ve mevcut sorunlara yonelik ¢ozimler Uretme gereksinimi Turkiye'nin bu
onemli sorunu agisindan bekleneni vermekten uzaktir. Uzaktir, ¢unkd isgucu
piyasas!i insan unsuruyla dogrudan baglantii olmasi ve ugrasi alanini
olusturmasi nedeniyle surekli gelisim ve degisim igerisindedir. Oysa, Turk
isgucu piyasasinin yonetimiyle gorevlendirilmis bulunan bakanlik, gelismelerin
tersine bir yapilanma ve yonetim anlayigi igerisine girmigtir.

- Baslangicta calisma hayatina iligkin sorunlarin ¢ézimu ve Uulke
ihtiyaclarina uygun bir isglcu piyasasinin olusturulmasini saglamak igin
kurulmus bulunan Calhsma Bakanlidi, 1983 yilinda yapilan degisiklikle, farkli
bir uzmanlagmayi gerektiren sosyal guvenlik hizmetlerinin yonetiminden
sorumlu Sosyal Glvenlik Bakanligi ile birlestirilmis, istihdam ve igsizlik sorunu
ikincil gorevi haline gelmistir.

- Bakanlik ulkenin ihtiyag duydugu insan gucu planlamasinda s6z sahibi
olmasi gerekirken, bu konuda dnemli bir katki yapmaktan ¢ok sosyal guvenlik

kurumlarinin agiklarini karsilamaya yonelik calismalar yuruten bir bakanlhk
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gériinimiine blrinmistir. istihdam ve issizlik sorunlarinin ¢éziimiine yénelik
caligmalar ise, baglangigta bakanlhigin bagli kurumu olan, 2003 yilindaki
degisiklikle Sosyal Gilivenlik Kurumu Bagkanliginin ilgili kurulugu olan Turkiye is
Kurumu Genel MuadurlGgine birakilmistir. Bu durumun, issizlik sorununa
kalkinma planlarindaki temel yaklagimla ortistugunt sdylemek muamkanddr.
Kalkinma planlarinda igsizligin dnlenmesine yonelik politikalarin ve onerilerin
temeli, ekonomik gelismelerin igsizligi onlemek igin yeterli olacag: yonindedir.
Bu nedenle isgucu piyasasinin yonetimi ve Ulke gereksinimlerini belirlemesi igin
ek bir ugrasiya da gerek yoktur. Mevcut yonetim yapisi ise, uluslar arasi
anlasmalarin getirdigi bir zorunlulugun sonucu gibi gérinmektedir. Oysa
ekonomik gelismenin temel kosulu ihtiya¢ duyulan insan gucu kaynaklarini
dogru yer, zaman ve miktarda bulmak, bunlari uygun ortamlarda
kargilastirmaktir.

- Istihdam konusunun yénetimi ve issizligin énlenmesi sorununun bir
diger yonunu ise, farkli kurumlarin ayni alanda s6z sahibi olmasi
olusturmaktadir. Bakanligin, istihdam hizmetlerinin yonetiminden sorumlu tek
kurulusu gibi gériinen TiK'e ragmen, vyeniden yapilandirma cercevesinde
olusturulan Dis iliskiler ve Yurt Disi isci Hizmetleri Genel MiidirlGgi’niin yurtdisi
istihdam hizmetleriyle gorevilendiriimesi ve bu alanda calismalarini sirdlirmesi
ayni alanda iki kurumun hizmet vermesine yol agmaktadir. istihdam
hizmetlerinin ~ saglikh  yurGtilmesinin  6n  kosulu yodnetimde butunlik
saglanmasidir. Butuncul bir yapiya sahip olunmamasi hizmetlerin  kim
tarafindan ve ne Olglide yuritlildigunin belirlenmesi, basarinin dlgllmesi,
sorumlularin belirlenmesi gibi bircok konuda sorun yaratmaktadir.

- Turkiye'deki yoOnetim vyapisinin yarattigi ikinci sorun, kararlarin
alinmasindaki merkeziyetci yapidir. isgiiciiniin planlanmasinda, bu dogrultuda
alinacak kararlarin uygulanmasinda merkezin agirigi oldukga onemli bir yer
tutmaktadir. istihdam ve igsizlik konusunda uygulanacak olan aktif ve pasif
istihdam politikalarinin belirlenmesi konusunda yerel birimlerin katkisi olmakla
birlikte, bu kararlarin uygulanmasi konusunda karar verme yetkisi yine merkezi
yonetimin elindedir. Merkezi yonetim, uygulama konusunda ihtiya¢ bildiren
yerel birimlerden gelen ve Il istihdam Kurullarinca karara baglanmis olan

konularda akgal kaynaklari belirlemesi nedeniyle tek karar verici durumdadir. Bu
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durum ihtiyaglarin en iyi yerel birimlerce bilinmesi gercegine ragmen devam
etmektedir.

- Isglicti piyasasinin yénetim yapisinin olusturdugu bir diger sorun ise,
piyasaya yonelik uzun sureli  politikalarin belirlenmesi ve uygulamasini
saglayacak istikrarli bir yonetim yapisinin bir tarld olusturulamamasidir. Bu
olumsuzluk igsizlik ve istihdam sorunun ¢dézimunden ¢ok, artmasina neden
olmaktadir. Bu alandaki bir diger sorun ise, Calisma ve Sosyal Guvenlik
Bakanlarinin igsizlik ve istihdam sorunlari karsisinda sorumlu bakan gibi
gérinmemesidir. Bu alandaki acgiklamalari, alinan kararlari uygulamada
bakanliklar arasinda esgudumu saglayan basbakanin yapmaktadir. Bakanlar
yonetimi altindaki kurum ve kuruluglarin basarisizliklarinin hesabini vermek
zorundadirlar. Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanlarinin igsizlik, istihdam veya
mevcut durumda birincil gorev olarak gordukleri sosyal guvenlik kurumlarinin
basarisizliklarini tstlendikleri ve bu nedenle istifa ettikleri gorilmemistir. Aksine
bu bakanhgin siyasal istikrarsizhgin sonucu olan koalisyon hukimetlerinde
ulufe gibi kullanilmasi sik rastlanan bir uygulamadir.

- Yonetim konusundaki bir diger sorun, yeniden yapilandirmada buyuk
onem verilen ilgili taraflarin katilimini 6ngéren yonetim vyapisidir. Bu
yapilanma:yerel dizeyde il istihdam Kurullari, merkezde ise, Genel
Kurul’'dan olugmaktadir. Olusum amaci ve beklenen yararlar agisindan olumlu
bir gelisme olan bu yapilanma, toplumsal sorunlarinin ¢ézimunde, farkl
kesimlerin gorus ve Onerilerini igermesi acisindan buylk onem tasimaktadir.
Ortaklasa alinan kararlarin , kararlarin alinmasina katilan kesimler in destegini
almasi nedeniyle uygulamasinda da kolaylik saglayacagi bir gergektir. Fakat,
kurullarda gorevli kigilerin asil gorevleri ve bu Kkigilerin konu hakkinda alt
yapilarinin bulunup bulunmamasi dikkate alinmasi tartigsilmasi gereken bir yonu
olusturmaktadir.

Genis katilimin saglanmasi adina ve vyasal bir zorunluluk sonucu
olusturulan kurullarin yonetimin etkinligini saglama yonunde katkisi ciddi olarak
incelenmeli ve kurullarda gorevli kurum yoneticilerinin kendi kurumlar icerisinde
istihdam ve issizlik konularinda bilgi almalarini saglayacak personelinin varhgi

dikkate alinmalidir.
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Yonetim yapisindan kaynaklanan bir diger sorun ise, piyasanin
ihtiyaglarinin kisa ve uzun donemde belirlenmesine yonelik c¢alismalarin
yonetimidir. Bu gorevi mevcut yonetim yapisi igerisinde Basbakanliga bagl
Devlet Planlama Tegkilati Mistesarhi§i tstlenmektedir. ilgili kurumun verileri
aldigi kurumlarin farkli olmasi yani sira. alinan kararlari uygulamaya koyacak
kurumlarin farklihdi insan glici kaynaklarinin planlanmasinda sorunlara yol
acmaktadir. Belirlenen insan gucu kaynaklarinin yetistiriimesinde Milli Egitim
Bakanligi, Yiksek Ogrenim Kurumu Baskanligi, Tirkiye is Kurumu gibi
kurumlar gorevli olmalarina ragmen. Uygulama beklentiyi kargilamamaktadir.
Cunku, kalkinma planlarinin kamu yonetimi icin anayasal bir zorunluluk olmasi
disinda ve her gun daha da kugultilen kamu yonetimi i¢in zorunluluk olmanin
Otesinde bir anlam tagimamaktadir. Bu durum ise, piyasanin gereksinimlerine
uygun isgucunun hazirlanmasi konusunda isgucu piyasasinin sorunlar
yasamasina neden olmaktadir.

- Yonetim alanindaki bir diger sorun ise, TIK  hizmetlerinin
yapilanmasindan kaynaklanmaktadir. Yasal olarak gagdas istihdam kurumlarina
verilen tUm gorevleri Ustlenmis olan kurumun, bu hizmetlerin yerine getiriimesi
konusunda yeterli bir duzeye ulagsamadigi acgiktir. Bunun temel nedeni kurumun
kamuoyuna kendini tanitma konusundaki basarisizligidir. Kurum, yeniden
yapillanma c¢ercevesinde, adindan yonetim yapisina kadar her seyi degismis
olmakla birlikte, temelde is arayanlar ile isverenler karsisinda ne anlama geldigi
konusundaki oOnyargilari degistirebilmis degildir. Kuruma yodnelen isgucu
talepleri ile is aramaya yonelik talepler bunun en acgik gostergeleridir.

- Yonetimin saglikh isleyip islemediginin ortaya konulmasini saglayan
denetim, isgucl piyasasinin bir bagka sorun alanini olusturmaktadir. Calisma
hayatinin denetimi gorevinin yasal dayanagini olusturan 81 Sayili ” Sanayii ve
Ticarette is Teftisi’ne iliskin ILO Sézlesmesi, 5960 sayili Kanun ile onaylanmasi
sonucu sozlesme, ulusal mevzuat haline gelmistir. Bu yasal duzenlemeyle,
isgucu piyasasi ve ¢alisma hayatina iligskin denetim gorevi, 3146 sayili Calisma
ve Sosyal Guvenlik Bakanhginin Kurulug Kanunu ile bakanlk binyesinde yer

alan Is Teftis Kurulu Baskanliginca yiiriitilmektedir.
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- isgiicli piyasasini ve calisma hayatini denetleme gdrevi 4857 sayil is

Kanununun yedinci béliminde “Calisma Hayatinin Denetimi ve Teftisi” bashgi
altindaki 91-97. maddeleri arasinda dizenlenmigtir.
Calisma hayatinin denetimi teftisi yetkisi, is Kanunun 91. maddesinde devletin
yetkisinde oldugu belirtildikten sonra, bu gérevin CSGB’na badli is mufettisleri
tarafindan yerine getirilece@i belirtimektedir. Bu denetim ve teftis yetkisinin
istisnasi olarak askeri isyerleri goOsterilmis ve bu isyerlerinin Milli Savunma
Bakanhgl ile CSGB tarafindan ortaklasa duzenlenecek bir yonetmelik
hiikiimlerine gore yerine getirilecedi belirtilmistir (IK, 2003, md. 91.1-2).
Bakanhga bagli bir kurulus olan Teftis Kurulu Baskanhgi bu gorevini Ulke
genelinde 10 grup bagkanliginda; 333’0 sosyal branslarda, 264’0 teknik
konularda olmak lizere toplam 597 Is Mifettisi ile yerine getirmektedir (CSGB,
2001, 51).

- Calisma cagindaki nUfusunun toplami birgok Ulkenin toplam
nufusundan fazla olan Turkiye’de, calisma hayatinin denetimi gorevinin tek bir
kuruma birakilmasi c¢alisma hayatinin temel sorunlarindan bir digerini
olusturmaktadir. Calisma Genel Mudurliginin yapti§gi denetim goérevinde
istihdam ve Mesleki Egitime vyonelik denetimler ikincil gdrev olarak
gorulmektedir. Kurumun temel denetim gorev alanlari su basgliklar altinda
toplanmaktadir:

- Calisma ortami,

- Calisma kosullari,

- Bireysel calisma iligkileri,

- Kismi olarak da, toplu is iligkileri seklindedir (3146 .md., 15.).

- Istihdam ve Mesleki Egitimle ilgili denetim ise Tlrkiye is Kurumu Genel
Muadarlaga ve Milli EGitim Bakanligi Teftis Kurullar tarafindan yurGtilmektedir.

65

- Calisma hayatinin denetimine iliskin denetleme yetkisine sahip
kurumlar siphesiz bu kurumlarla sinirli degildir. Calisma hayatina iliskin kendi
gorev alanlarina giren konularda denetim yapan, Calisma ve Sosyal Gulvenlik
Bakanligina bagh SSK ve BAG-KUR Genel Mudirliiklerince de denetim
yapilmaktadir.
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- Bu kadar ¢ok kurum tarafindan denetim yapilmasina ragmen, isgucu
piyasasinin kamunun bilgisi disinda kacak is¢i calistirmasi, yasalara aykiri
islemler yapmasi dusundldigunde; birden fazla kurumun denetim yetkisi oldugu
halde, her kurumun kendi alaninda denetim yapmasi ve kendi gorev alani
disindaki konularda ilgili kurumlari bilgilendirmemesi, bu soruna yol agan temel

etken olarak gorulmektedir.

5.2. Orgiitlenmeden Kaynaklanan Sorunlar

- Orgutlerin basarisinin en belirgin 6zelligi, icinde bulundugu toplumun
sorunlarina cevap vermedeki basarilaridir denilebilir. Toplum, niiteligi geregi
dinamik bir yapiya sahiptir. Bu yapi orgltlerin degisime ayak uydurmasini
zorunlu kilmaktadir. Bireylerin toplumsal gelismelere uyum saglamada
gucluklerle karsilastigi bir ortamda, oOrgutlerin degisime gelismeler kadar hizl
uyum saglamasi mumkin olmamaktadir. Turkiye'’de 1946 yilinda kurulan ve
ulkenin istihdam ve issizlik sorunlarinin ¢ézimune yonelik politikalar Gretmesi
beklenen TiK, maalesef bitiin cabalara ragmen toplumsal gelisme ve
degisimlere ayni hizda cevap veremedigi i¢cin, zamanla kabuklagsmis bir yapiya
barinmastlr. Bu yapiyl degistirme ve sorunlarin ¢dézimuine yeni bir yaklasim
getirme amaciyla baslatilan yeniden yapilandirma c¢alismalari, kurumun &6rgut
yapisinda gozle gorulur bir degisim yaratmamistir.

- Orgutlerin kendilerinden beklenen gérevleri uygun bir sekilde yerine
getirmesinin temel kogullarindan biri 6rgut yapisidir. Turk isglcu piyasasinin
sorunlarini ¢ézmekle gorevlendirilen yonetim yapisinin, en Ust dlizeyden bu
isle temelde sorumlu olan kuruma kadar her asamasinda cesitli sorunlar
bulunmaktadir. Bu sorunlar piyasanin sorunlarinin giderilmesinden, bu
sorunlarin ¢ézumune yonelik politikalar Uretiimesine kadar cesitli duzeyde
olumsuzluklar yaratmaktadir. Yapilan c¢alisma esnasinda ve arastirmacinin
deneyimleri sonucunda belirlenen sorunlar su basliklar altinda toplanmistir:

- Orglitiin mevcut yapisi hedef kitleyi olusturan isveren ve iscilere ulasma
konusunda sorunlar yaratmaktadir: Her hizmetin bir bedeli vardir. Bu bedel 6zel
kesimce yurutulen hizmetlerde arz ve talebe gore belirlenirken, kamu
hizmetlerinde de benzer bir yaklasimla finanse edilmektedir. Kamu hizmetinin

tamamen bedelsiz olmasi beklenemez. Bu nedenle her hizmet icin olasi en
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dusuk maliyetle en Ust dizeyde fayda saglanmasi amaclanir. Bu da ancak,
kamu hizmetlerinde maliyet- fayda analizleri yapilmasiyla gercgeklestirilir.
Hizmete duyulan ihtiyacin dusik oldugu bir bolgede kamusal érgutlenme veya
hizmet gotlrdimesinin toplumsal maliyeti yiksek olacagindan, buna uygun bir
yapilandirmaya gidilmesi beklenir.

- Istihdam hizmetlerinin yénetimini diger kamu hizmetlerinden ayiran
temel 6zellik bu notada ortaya cikmaktadir. istihdam hizmetlerinin mevcut
intiyaglara bakilmaksizin gelecekteki ihtiyaglar da g6z Onune alinarak
orgutlendiriimesi gerekmektedir. Bu nedenle de gelismis bircok Ulkede istihdam
kurumlarinin 6érgitlenmesi cok genis bir aga sahiptir. Ornegin Hollanda gibi
kUguk bir Ulkede isgucu piyasasina yonelik calisma yapan Calisma ve Sosyal
isler Bakanh@ina bagh 4 Genel Mudurlik igerisinde istihdam hizmetlerinin
yuritilmesinden sorumlu olan insan giici Genel Midirliginiin 11 insangicii
Bolge Ofisi, 66 adet Yerel istihdam Biirosu ve bunlara baglh olarak faaliyet
gOsteren 76 Calisma Burosu bulunmaktadir. Ayrica, yetiskinlerin mesleki
egitimini saglayan 32 merkez, mesleki oryantasyon ve hazirlama g¢alismalarini
yuraten 24 merkez bulunmaktadir. Merkez'de ise, kurumun gorevlerine yonelik
iki ana hizmet birimi olarak Is Piyasasi Politkasi Mudirligi ve Isgiici
Faaliyetleri Midirligii bulunmaktadir (iiBK, 1991, 9). Oysa, Tiirkiye'de
orgutlenme yapisi merkezde daha agirlikh tutulmus ve orgutlenme, iller esas
alinarak olusturulmus 81 il Mudirligu ile bunlara bagli 8 Sube Mudurliigu ile 27
ilcede bulunan Buro Sefligin olmak Gzere 116 birimde hizmet veriimektedir.

- Merkez orgutlenmesinde, gorev alanina girmesine ragmen insan gucu
ve istihdam politikalarinin hazirlanmasina yonelik bir birim bulunmamaktadir. Bu
durum, ISKUR’dan beklenen hizmetin, geregi gibi yerine getirmesinin
onundeki engellerden biridir. Bu yéndeki bir érgitlenmeye Calisma ve Sosyal
Guvenlik Bakanhginda da rastlanmamasi, Turkiye'nin insan glcu ve istihdam
politikalar konusundaki yetersizligini ortaya koymaktadir.

- Orgltlenme vyapisi  bakimindan kurumun amaglarinda, yeniden
yapilanma surecine ragmen, onemli bir degisim olmadigi izlenmektedir.
Kurumun tasra uzantisi olan il Mudurliikleri, kurumun kendisinden beklenen
gorevleri yerine getirememektedir. Kurumdan beklenen hizmetlerin baginda

musteri hizmetleri olarak adlandirabilecegimiz isglcu taleplerinin karsilanmasi
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ve igsiz kesime yonelik meslek danigmanligi, acik iglerin iletilmesi, gibi temel
hizmetlere  yonelik  yapilandirma  konusunda  o6nemli  yetersizlikler
g6zlenmektedir.

- Orgltlenme konusunda karsilasilan bir diger énemli sorun ise,
kurumun, Ozellikle meslek danismanhdi alanindaki faaliyetleri sirasinda, ilgili
kuruluglardan Milli Egitim Bakanhgi ve Yiksek Ogretim Kurumu ile esgidimii
saglayacak bir yapinin bulunmamasi gelmektedir. Bu kurumlarin giktilar isglcu
piyasasinin, dolayisiyla da isgiicli piyasasi ydénetimi gorevini yiriten TIK'in
girdilerini olusturmaktadir. Tik’in piyasa bilgileri konusunda yeterli bilgi toplama
konusundaki sikintilar ve piyasa ihtiyaclarinin zamaninda karsilanamamasi gibi
nedenlerden dodan sorunlarinin ¢ézimu, bu kurumlarla esgudim igerisinde
calismasiyla asllabilecek bir sorundur. Turkiye'deki mesleki egitim
calismalarinin kamu ve 0zel birgok kurumca birbirinden habersiz bir gekilde
yuratulmesi, bu kurumlar arasinda gereksinim duyulan alanlarin belirlenmesini
ve isgucunden beklenen niteliklerin saglanmasini zorunlu kilmaktadir. Fakat
mevcut yapilanma igerisinde bodyle bir esgudimU saglayacak ne birim, ne de
yapilanma bulunmamaktadir.

- Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhiginin ve TIKin yeniden
yapilanmasi cercevesinde, yonetimde sosyal katihm ilkesinden hareketle
olusturulan kurullar, o6rglUtlenme igerisinde etkin bir rol oynamaktan uzaktir.
Hizmetlerin temel alicisi olan isgi ve isveren kesimlerinin yonetim yapisina
katihmlarinda yasal zorunlulugun disinda etkin bir ¢alisma goézlenmemektedir.
Olusturulan karar verme mekanizmasindaki kurullarin, kamu kesimi agirlikli
olmasi ve yasal duzenlemelerin bir sonucu olan is¢i kesimi 6rgutlenmesindeki
cozulme, Ozellikle sosyal devlet ilkesi sonucunda korunmasi gereken kesim

olan is¢i kesiminin yonetime etkin katihmini engellemektedir.

5.3. Yasal Diizenlemelerden Kaynaklanan Sorunlar

Yasal duzenlemelerin temel amaci toplumsal dizenin saglanmasidir.
Toplumsal duzenin saglanmasinin 6n kosulu ise, duzenlemelerin toplumsal
iliskilere ve toplumsal ihtiyaglara uygun olarak gerceklestiriimesidir. Yasalar

uygulanmak Gzere cgikarilirlar. Uygulamaya gegcirilemeyen veya yasalarda yer
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alan yaptirimlarin uygulamaya gecirilememesi, zayif kesimleri koruma temel
gorevi olan ve Anayasa’da yer alan “Sosyal Devlet” ilkesiyle uyusmamaktadir.

-Toplumsal sorunlar, mukemmel yasalarla ¢dzllemez ve yasalarin
toplumdaki her kesimi ayni derecede memnun etmesi de beklenemez.
Turkiye'de, Ozellikle istihdam sorununa yonelik yasal duzenlemelerin
karmasikhgi ve getirdigi yukler istihdami artirmaktan ¢ok, istihdami cezalandirir
bir tutum igerisindedir. isverenlerin mevcut yasal diizenlemeler sonucunda
istihdam kurumlarina bilgi vermekten kaginmasi ve bunu zorlayici
duzenlemelerin bulunmamasi, istihdam ve issizlik sorununun gercekgi bir
sekilde ortaya konulmasini engellemektedir. Bu sorunun en agik gostergesi
kayitdigl istihdamin daha da artmasidir.

- Yasal dizenlemelerin uygulanabilirligi toplumsal kabul gérmesiyle dogru
orantilidir. Yasalarin, ilgili taraflarin (isci-isveren) ve bu alanda uzman
kesimlerin gorusleri alinmadan gercgeklestiriimesi, Turkiye’deki sorunlarin temel
nedenidir. Yasalar, gunumuzin en iyi yasalarinin benzerleriyle bayluk oranda
Oortusmekle birlikte,  bunlarn uygulayacak kurumsal yapilarin yetersizligi,
(denetimi ve yaptirnmlari uygulayacak kurumlar) yasalarin uygulanmasini
engellemektedir.

- Yasal duzenlemelerin isgucu piyasasinin sorunlarini, o6zellikle istihdam
ve issizlik acisindan ¢6zUmu konusunda neden oldugu bir diger sorun ise; yasal
dizenlemeler konusunda Turkiye’nin nasil bir anlayisi benimsediginin agikga
belirlenememesidir. Yasal duzenlemeler, anayasal bir zorunluluk olarak ¢alisan
kesimi korumaya yonelik olarak duzenlenmesini gerektirmesine ragmen,
mevcut diizenlemeler, ilgili taraflarin higbirini memnun etmemektedir. isci
kesimi yasal duzenlemelerin yetersizliginden, igveren kesimi ¢oklugundan ve
karmasikligindan sikayetgidir. Boyle bir ortamda, ilgili kesimlerle iletisim kuran
ve hizmet veren konumundaki kamu ve 0zel istihdam kurumlarinin
kendilerinden beklenen hizmetleri Ulke ihtiyaglarina uygun ve ¢alisma barisini

koruyucu bir sekilde vermeleri mimkin olmamaktadir.

5.4. Personelden Kaynaklanan Sorunlar

Tark isglcu piyasasi yoOnetimini Ustlenen kurumlarin  personel

yapilarindan kaynaklanan sorunlari asagida 6zetlenmigtir.
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1. Personelin Sayisal Yetersizligi: Yaklasik 25 milyon Kisilik bir
piyasaya hizmet sunan orgutin, toplam isgoren sayisinin 1668 kisiden
olustugu ve bu drgitin tlke diizeyinde il, iige ve Biiro olmak Gzere 107 birimde
hizmet sundugu duasunulirse, personel yetersizligi agikga ortaya ¢ikmaktadir.
Mevcut personelin esit dagitilmasi durumunda birim basina 14 kisi dugmektedir.
Personel dagiliminin gesitli nedenlerle esit dagiimadigi ve bu sayinin icinde
yoneticilerin de oldugu dusunulecek olursa, yetersizlik agikga gérinmektedir.

- Personelin, sayica yetersizliginin yarattigi bir diger sorun da verilen
hizmetlerin, bu sayidaki personel ile karsilanmasinin olanaksizligidir. Kurumun
yuratmekle gorevli oldugu ise yerlestirme, isgucu piyasasi bilgi hizmetleri,
aktif istihdam politikalari, issizlik sigortasi yonetimi, mesleki egitim ve meslek
danigsmanligi, psikolojik yardim gibi ¢ok genis bir yelpazedeki gorevlerin her
biri icin yeterli personel olmadigi ve bu hizmetlerin ya sunulmadigi ya da
sunuluyor gibi gosterildigi ortaya ¢cikmaktadir.

- Personel yetersizliginin en énemli sikintisi kurumun birincil gérevi olan
isgucl arz ve talebinin uygun sekilde bulusturulamamasi seklinde kendini
gOstermektedir. Mevcut personelin igverenlerle geregdi gibi iletisim kurumamasi
sonucunda, Ozellikle 06zel kesim igverenlerinin kuruma yonelik isgucu
taleplerindeki yetersizlik, kurumun igsiz kesim igin de umut olmaktan
¢ilkmasina neden olmaktadir.

2. Personelin Nitelik Sorunu: Orgltlerin yirittikleri hizmetlerin
kalitesini ve etkinligini saglayan en onemli etken sahip olduklari nitelikli
personeldir. TiK'in son vyillarda yiriitme konusunda biyikk caba gosterdigi
meslek danismanhgi, isverenlere yonelik hizmetler, meslek analizi gibi
konularda uzmanlasmis personelinin bulunmamasi; bu hizmetlerin gereginden
¢ok dusuk seviyede kalmasina neden olmaktadir. Mevcut personelin gogunun
nitelik agisindan uzmanliga sahip olmayan personelden olugmasi ve nitelikli
personel alimi konusunda gerekli izinin verilmemesi hizmetlerin geregi gibi
yerine getiriimesini engellemektedir.

- Personelin nitelik acisindan yetersizliginin yarattigi sorunlardan biri de,
kuruma yasal bir gorev olarak verilen istihdam politikalarinin olusturulmasina

yardimci olma konusunda politika Uretecek egditimli personelinin bulunmamasi
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veya var olan personeli bu dogrultuda yetistirmeye uygun bir yapilanmanin
bulunmamasi seklinde kendini gostermektedir.

3. Personel Sec¢imi: Personel se¢imi ve personelin statlisu bu alanda
yasanan bir diger sorundur. 88 sayili ILO sézlesmesinin 9. maddesi KiH

personelinin 6zelliklerini sOyle belitmektedir: ” is ve Is¢i Bulma Servisi personeli,

kendilerinin her turli hikimet degisikliklerine ve yolsuzluk digindaki etkilere tabi olmamalarini
ve servisin ihtiyaclarinin geregi hari¢, memuriyette istikrarlarini saglayacak bir statl ve hizmet
sartlarindan faydalanan kamu personelinden olugsmalidir.”

“ Ulusal mevzuatin, kamu hizmetine alinacak memurlar hakkinda 6ngérdugu kosullar
sakli kalmak kaydiyla, s ve isci Bulma Servisinin personeli, yalniz bir adaydan gérecegi
gorevi yerine getirmek igin aranilan yeterlilik gézéniinde tutularak atanmalidir.”

“Bu yeterliligin aranmasi yontemi, yetkili makam tarafindan belirlenmelidir.”

“Is ve Isci Bulma Servisi personeli, gdrevlerini yerine getirebilmeleri icin uygun sekilde
yetistiriimelidir” (ILO, 1948, 88/9). Soézlesme hiukimlerine goére Turkiye'deki
personelin yapisi incelendiginde énemli eksiklikler gérilmektedir. Oncelikle
kurum personelinin alinmasi merkezi sinavla (KPSS) yapilmakta ve kurumun bu
secimde herhangi bir etkisi bulunmamaktadir. Kurum, gereksinim duydugu
personeli, ancak atama yapildiktan sonra hizmetici egitim araciligi ile istedigi
Ozelliklere kavusturmaya calismaktadir. Kurumun almig oldugu personeli
gereksinimlerine uygun olarak yetistirmek icin 6zel bir egitim birimi
bulunmamaktadir.

Kurum personelinin siyasal etkilerden uzak tutulmadigi ise, personelin
ulke igerisinde esit dagitilamamasinda gorulmektedir. Kimi il madurlUklerinde
personel mevcut kosullara gore yeterli olurken, 6nemli bir béliminde personel
sayisi ancak birimi agik tutmaya yetecek dizeyde bulundurulabilmektedir.

Ozlik haklari agisindan 657 Sayili Devlet Memurlari Kanunu’na tabi
kurum personelinin is yuklyle parasal haklari uygun gorulmemektedir. Bu
acgidan yetersizlik, kurum personelinin geri kalmis bdlgelere gitme konusunda

isteksizliginin dnemli bir nedeni olmaktadir.

5.5. Parasal Sorunlar

Turk isguicti piyasasi yonetiminin kendinden beklenen hizmetleri geregi
gibi yerine getirememe nedenlerinden biri de, parasal kaynaklarin, hizmetlerin

gere@i gibi yurutulmesine yetmemesidir. Kamu veya 6zel tim hizmetlerin bir
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maliyeti bulunmaktadir. Turkiye’de igsizlik ve istihdam sorunlarina ayrilan
kaynaklarin yetersizligi baglica su sorunlara neden olmaktadir:

- Ulke dizeyinde genis ve yaygin bir orgitlenme aginin
gerceklestirimesine engel olmaktadir. Parasal agidan yetersizlik, mevcut 6rgut
yapisinin geniglemesi bir yana, mevcut orgutlenmenin kendi binalarinda ve
gerekli donanimla galismasina dahi yetmemektedir.

- istihdam kurumlarinin temel gdrevlerinden biri olan isgliciiniin bélgesel
hareketliligini saglama go6revinin geregi gibi gergeklestirimesine engel
olmaktadir. Kamu istihdam kurumlari iggucunun nitelik ve nicelik agilarindan
bolgeler arasinda dengenin saglanmasina yonelik olarak da caligmalar
yapmaktadirlar. Turkiye'de isgucinun nitelik ve nicelik agisindan bdlgeler arasi
dagihmi bilinmedigi gibi, ac¢ik bir ise niteligi uygun bulunan bir isgucunin
ekonomik nedenlerle gidememesi durumunda, yer degistirme masraflarini
ustlenmesi mevcut kosullar altinda olanaksizdir. Oysa, nitelikli isgucinin ve
isguclne ihtiyag duyan isverenin karsilastirimasi hem ekonomik hem de sosyal
acidan énemli bir zorunluluktur.

- istihdam kurumlari giinimiizde sadece ise yerlestirme hizmeti goéren
kurumlar olmaktan cikmistir. Bu kurumlar glinimuzde aktif ve pasif istihdam
politikalarini yiriten kurumlar haline gelmislerdir. is yaratma veya is kaybini
onlemeye yonelik aktif istihdam politikalarinin yaratdlmesinin 6n kosulu ise,
yeterli parasal kaynagin ilgili kurulusa saglanmasidir. Tlrkiye'de kendi
giderlerini dahi karsilamakta zorlanan TiK’in mevcut kosullar altinda is yaratma
ya da is kaybini 6nlemeye yonelik aktif istihdam politikalari uygulamasi mimkin
goériunmemektedir.

- Parasal kaynaklarin vyetersizliginin yarattigi bir diger sorun ise,
kurumun c¢alismalarinin yoneldigi igveren ve igsizlerle birlikte kamuoyuna
kendini yeterince tanitamamasi gelmektedir. Hizmetlerin musterisi konumunda
olan igverenlerin mevcut ve gelecekteki isgucu ihtiyaclarini ve isgucinun niteligi
konusunda bilgi edinmenin en uygun ve etkin yontemi olan igyeri ziyaretleri
parasal kaynaklarin yetersizligi nedeniyle gerektigi gibi yapilamamakta, bunun
sonucunda ise, bu kesimden isgucu talebi alma konusunda sikinti
yasanmaktadir. igsizler agisindan ise, kurumun etkinligi kuruma olan kayitl

isgliciiniin durumuyla 6lgilebilmektedir. Oysa, TiK’e yoénelik igsiz kayitlari
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gercek issizlik rakamlari kargisinda ¢ok dusuktur ve mevcut kayitlarin nemli bir
bolimu niteliksiz isgliciinden olusmaktadir. Oysa, gelismis Ulkelerde istihdam
kurumlari dnemli parasal kaynaklara sahiptirler. isglicli piyasasi yénetiminden
beklenen hizmetler guctir ve pahalidir. Bu nedenle bu hizmetlerin geregi gibi
yerine getirilmesi beklenirken, bu hizmetlerden ekonomik olmasi beklenmemeli
gerekli parasal kaynaklar saglanarak uygunluk ve yerindelik agisindan denetim

yapilmalidir.

5.6. Kurumlar Arasindaki Egsglidimden Kaynaklanan Sorunlar

Yonetimin islevlerinden biri olan esgudum Turk isgucu piyasasinin
yasadigl sorunlarin temel nedenlerinden birini olusturmaktadir. Issizlik ve
istihdam gibi iki temel sorunun ¢ézimunden sorumlu kurulus sayisinin ¢oklugu
sorunlarin  temelini olusturmakla birlikte, bu kuruluglarin ayni alanda
birbirlerinden habersiz yapmasi sorunun ¢6zimuine katki saglamaktan cok,
sorunun buylimesine neden olmaktadir.

- Toplumsal acgidan sorun olarak gorulen bir konunu ¢6zime
kavusturulabilmesi igin, dncelikle bu konuda hangi kurumun ya da kurumlarin
gorevli oldugu ve ne O&lgide sorumlu oldugunun agikga belirlenmesi
gerekmektedir. Bu agidan Tark isglcu piyasasinin incelenmesinde karsimiza
¢lkan en 6nemli sorun bu konuda birden fazla kurumun gdrevli ve sorumlu
oldugudur. Goérevli ve sorumlu sayisinin ¢oklugu sorunun ¢ozilememesinde,
siyasal ve kurumsal agidan sorunun goz ardi edilmesinde kolaylik saglarken,
gercekte ise, sorunun daha da iginden c¢ikilmaz bir hal almasina neden
olmaktadir.

- Turk isglcl piyasasinin yasal ydneticisi Tirkiye is Kurumu olmakla
birlikte, kurumun yonetsel anlamda gorevlerini ve yetkilerini bircok kurumla
paylastigi gorulmektedir. Kurumlar arasi esgudum eksikligi farkli kurumlar
arasinda oldugu gibi (MEB, TIK, ) ayni bakanliga bagli kurumlar arasinda da
s6z konusudur (TIK, SSK, Bag-Kur, Calisma Genel Midirligii). Kurumlarin
elde ettikleri bilgileri diger kuruma verme konusunda cimri davranmalari, ya da
ayni meslek alaninda farkl sure ve nitelikte isgucu yetistirme kurslari agcmalari

bu alandaki en belirgin sorunlari olusturmaktadir.
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- Esgldum eksikliginin bir baska boyutunu ise; piyasaya yonelik
kararlarin alinmasinda ve planlamada kullanilan verilerin elde edilmesi
yonteminde kendini gostermektedir. Piyasadaki isgucunun istihdam durumu,
issizlik oranlar ve igsizligin yapisina iligkin verilerin farkli kurumlar tarafindan,
farkh yontemler ve tanimlamalarla elde edilmesi, piyasaya iliskin saglkh bilgi
edinilmesi konusunda sorunlar yasanmasina neden olmaktadir. Turk iggucu
piyasasina iliskin veriler konusunda tek bir bilgi vermek mimkun degildir. Oysa,
piyasaya yonelik kararlarin alinmasi konusunda gelismis Ulkelerde veri
gerektiginde acik bir rakam vermek mumkin olmaktadir. Ulke nufusu
konusunda tam bir bilginin olmadigi ulkede, isglcu alanindaki veriler
konusunda da esgudum eksikligi nedeniyle sorun yasanmaya devam

etmektedir.

5.7. Diger Sorunlar

- Isglici piyasasi ydnetiminin karsi karsiya kaldi§i yonetsel yapidan
kaynaklanan sorunlarin  yaninda, bazi genel sorunlar da yonetimi
etkilemektedir. Bu sorunlar temel basliklar ile;

- isguicti piyasasina katilan sayisindaki artig,

- Ekonomik yapidaki kdklu degisimler,

- Isguicti piyasasi hakkindaki bilgi yetersizligi nedeniyle isglicii arz ve
talebi arasindaki dengenin; gerek nitelik, gerekse nicelik olarak
dengelenememesi,

- Isglictinin Ulke diizeyinde hareketliliginin oturtulamamasi,  mevcut
yonetimin isguclinin bolgesel ve mesleki hareketliligi konusunda vyetersiz

kalmasi, olarak sayilabilir.
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6.TURK iscucU PiYASASININ YENIDEN
YAPILANDIRILMASINA YONELIK BiR MODEL ONERISI

Bu bélimde isgiici piyasasinin ydnetsel yapisindan kaynaklanan ve
istihdam-issizlik sorununa ¢6zim Uretemeyen yapiya alternatif bir yonetim

yapisi modeli olusturulmaya galisiimistir.

6.1. Tirkiye igin isgiicii Piyasasinin Yeniden Yapilandiriimasini

Gerektiren Nedenler

Yonetim, toplumsal ihtiyaglarin karsilanmasi agisindan ele alinacak
olursa, dinamik bir yapiya sahip olan toplumsal yapinin bir yansimasi olan
yonetimin de, bu yodnde surekli gelisme ve degisme icerisinde olmasi
kaginilmazdir. Yonetim sirecini icinde bulundugu toplumsal yapidan ve onun
gelisim ve degisimlerinden soyutlamak muUmkun degildir. Bu nedenle de
yonetim, kendinden beklenenleri gerceklestirmek igin surekli gelisim ve
degisimleri izlemek ve uymak zorundadir.

Yonetimin i¢inde bulundugu toplumsal gelisme ve degismelere uyma
zorunlulugu her zaman igin gergeklesmesi mumkin olamamaktadir. Bunun,
yonetimin kendi yapisindan oldugu gibi, dissal nedenlerden de kaynaklanan
nedenleri bulunmaktadir. Orgltlenme sekli, 6rgutin biyUkligu, personelin
sayisal ve niteliksel yapisi gibi i¢sel nedenler oldugu gibi, yasal duzenlemeler
bu degisimi geciktirebildigi gibi, engelleyebilmektedir de.

Turkiye’de issizlik ve istihdam sorunlarinin yonetimi ve bu sorunlarin
¢coziimi konusunda gdrevli genel yapinin ve tek yasal kurulus olan TiK'in ve
diger sorumlu kuruluglarin yonetsel yapilarinin sorunlar basligi altinda
belirlenen nedenlerden dolayi yeniden yapilandiriimaya ve ayni alana yonelik
kurumlarin iletisim ve esgudumu Kkolaylagtiracak bir yapilandirmaya
kavusturulmasi gerekmektedir.

Tark isgucu piyasasinin yeniden yapilandiriimasina yonelik modelin
gerekgeleri basgliklandirilacak olursa;

- Piyasaya etkide bulunan farkli bakanliklara bagh kurumlarin ayni
konuda yonetim, denetim ve hizmet konularinda goérevlendiriimesi ve bu

kurumlarin ¢alismalarinin esgudimden yoksun bir sekilde yurutilmesi,
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- Merkezi yoénetimin agirhgini strdirmesi nedeniyle yerel birimlerin (il
MuaddarlUkleri, Sube Muadurltkleri ve Buro Seflikleri) isci ve isverenlere yonelik
hizmetlerin niteliginin arttinlmasi konusunda karar verici yetki sahibi
olamamasi,

- Yurutulen istihdam hizmetlerinin yetersizligi (sadece gelen is ilanlarinin
alinmasi, mevcut isgucunun yeterli degerlendirmeye tabi tutulmadan isverene
gonderilmesi) nedeniyle, isveren isteklerinin kuruma yonelmemesi,

- Ulusal ve yerel duzeyde isglcunun mevcut yapisinin bilinmemesi, yani
sira gelece@e yonelik isgucu arz ve talebine iligkin arastirmalardaki yetersizlik,

- Nitelikli isgucu bulunmasi ve isgucunun bolgesel ve mesleki
hareketliliginin saglanmasi konusunda yetersizlik,

- Ulusal dizeyde bilgisayar aginin tamamlanmamis olmasi,

- Isgiicii piyasasina iliskin eldeki verilerin yetersiz olmasi,

- issizlere yoénelik psikolojik, mesleki ve danismanlik hizmetlerinin hic
bulunmamasi veya yetersiz kalmasi,

- isverenlere ydnelik danismanlik hizmetlerinin verilememesi,

- isgiicli piyasasinin denetlenmesi konusunda yetersiz denetim elemani
ve yetersiz yasal duzenlemeler nedeniyle, piyasada etkili olamama gibi
nedenlerle,  Turkiye’de isgucl piyasasli yeni bir yapilandirmaya gitmek
durumundadir.

isglici piyasasinin yasal yéneticisi olan TIK'in 2003 yilinda yapilan
yeniden yapilanmanin sorunlara bakis acisini degistirmediginden; yapilan
calisma sirasinda elde edilen veriler, arastirmacinin ilgili kurumda g¢alismis
olmadan kaynaklanan kisisel deneyimleri, diger Ulke uygulamalari yardimiyla
daha iyi igleyen ve Turkiye’'nin issizlik ve istihdam sorunlarina ¢ézim politikalari

ureten, uygulayan ve etkin bir model 6nerisi olusturulmaya caligiimigtir.

6.2. Modelin Ana Yapisi

Modelin olusturulmasinda en Ust yodnetim yapisindan yerel birimlere

kadar olan hizmet kademelerini dikkate alan bir ydontem izlenmektedir.

6.2.1. Modelin Ust Yonetim Yapisi ve Gérevleri

Modelin st yonetim yapisi; Bakanlik, Calisma Konseyi, Tirkiye is

Kurumu, Calisma Genel Mudurligu ve Denetim Birimlerinden Olusmaktadir.
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1. islendirme Bakanlig:: isgiicii piyasasi ydnetiminin merkezi ydnetim
yapisinin tepe noktasinda Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanlhigindan ayrilarak
mesleki egitim gorevini de (yetiskinler ve egitim disi kalanlar i¢in) Ustlenmis olan
“Islendirme Bakanh@i” bulunmaktadir.

- Bakanlik, c¢alisma hayatinin istihdam ve issizlige iligkin alanlarinda
bakanliklar arasi , ilgili ve bagh kuruluslarin birbirleriyle ve diger kurumlarla olan
iliskilerinde esgudimu ve genel denetimi saglama ve parasal kaynaklarin
saglanmasi gibi genel konulardan sorumlu olacaktir.

- Bakanlik, llgili kuruluslarin ve piyasanin bitiiniine yonelik yasal
duzenlemelerle kendisine ve ilgili kuruluglarinin tamamina yonelik konularda
denetim vyetkisini yeteri kadar Bas Mufettis, Mdufettis ve Mufettis
yardimcilarindan olusan Bakanlk Teftis Kurulu ve calisma hayatina yonelik

olarak uzmanlasmis olan “ is Teftis Kurulu Baskanligi” aracihgi ile yerine
getirecektir.

Bakanhgin c¢alismalarinda vyararlanacagi en o6nemli kurumsal
duzenlemelerden biri Calisma Konseyidir. Mevcut yapisiyla istihdam ve issizlik
sorunlarina yonelik calismalari yok denecek kadar az olan Konsey, yeni
yapllanmada kamu agirlikli yapisindan kurtarilarak esit temsil olanagina
kavusturulacaktir. Boylece konsey, sorunlarin ¢ézumunde ortak katilim
ilkesinin ve galisma barisinin saglanmasinda énemli katki saglayacak bir yapiya

kavusturulacaktir.

2. Tiirkiye is Kurumu Genel Miidirliigii: Merkezi Ankara’da olan
kurumun gorevleri 4904 sayili yasa ile verilen gorevlerdir. Bu gorevler genel
hatlaryla;

- [stihdam hizmetlerinin yuratulmesi,

- issizlik sigortasi hizmetlerinin yiiriitiimesi,

- isguicti piyasasina iligkin verilerin toplanmasi ve yayinlanmasi

- Yurt digl istihdam hizmetlerinin yaruttilmesi ve ¢alisma izni verilmesi,

- Is analizi, is ve meslek danismanligi, , isgiici yetistirme, mesleki
egitim, ve isgucu egitim ¢aligmalarini yurutme,

- Ozel istihdam biirolarina yénelik izin ve denetim hizmetleri.
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Kurumun ust yonetim yapisinda onemli bir degisiklik dastnulmemekle
birlikte, yonetim kurulu ve genel kurulun, kurum ¢alismalarinda ve denetiminde
daha etkin bir rol oynamasi saglanacaktir. Bu nedenle ydnetim kurulu ve
denetim kurulunda goérev alacak kisilerin segiminde; siyasal etkilerden uzak
kalmay! saglayacak yasal duzenleme ve karar almada esit oy ilkesi ve esit
katihm ilkesinin saglanmasi dusunulmektedir.

Ozellikle, isglici piyasasi bilgi hizmetlerinin toplanmasi ve islenmesinde
tek yetkili kurum olmasi dusiinilen TiK'in, bu yénde personel ve donanim
yonunden gugclendiriimesi yaninda, Ozellikle ulusal duzeyde bilgisayar agiyla
birlestiriimesi ve verilerin uluslar arasi standartlara uygun tanimlamalar ve
yontemlerle elde edilmesi yoninde calismalar yapmasi saglanacaktir. Diger
kurumlarin piyasaya iliskin veri toplama izinleri yine devam etmekle birlikte,
elde ettikleri verileri nasil topladiklari ve hangi yontemleri kullandiklarini iceren
bilgilerin bu birime aktariimasi saglanacaktir.

Mesleki Egitim Alaninda Mevcut isglicii Uyum Dairesi Bagkanlig,
ulkenin ulusal ve yerel duzeyde isgucu ihtiyacinin belirlenmesi sonucunda
ortaya c¢lkacak eksikligi giderme yonunde; Milli Egitim Bakanhgi basta olmak
uzere, Yuksekogretim Kurumu ve diger egitim kurumlariyla isbirligi icerisinde
hareket ederek, eksikligi gidermeye en uygun kanaldan isguclu egitimini
verecek veya verilmesini saglayacaktir. Bu birimin izni olmaksizin diger

kurumlar isglcu yetistirme ¢alismalarinda bulunamayacaklardir.

3. Calisma Genel Miidiirliigii: isgiicii piyasasinin denetimi gorevlerini
yuratmekle gorevli olan kurum udlke duzeyinde bakan adina veya diger
kurumlarin istegi halinde ya da kendiliginden igyerlerinin denetimi gorevini
ustlenecektir. Kurumun denetim iglevinde oncelik ulusal ve bdlgesel duzeyde
istihdam hareketlerini sayisal ve mesleki anlamda izlemek ve kayitdisi
istihdamin onlenmesi, issizlik sigortasi ddemelerinin takibi gibi genel konularin
yaninda, ulusal dizeyde yabancilarin galisma izinlerinin verilmesi, kaldirilmasi
gibi konularda da bu kurum gdrevli olacaktir.

Ulkenin en énemli sorunlarindan biri olan ulusal istihdam politikasina
yonelik 6neriler hazirlanmasi, DPT ile birlikte ortaklasa bu kurum tarafindan

gergeklestirilmek Uzere gerekli verilerin TiK'ten ve diger ilgili kuruluglardan
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(MEB, YOK, Sanayi ve Ticaret Bakanh§H vd.) olusturulacak planlarin
uygulanmasi ve denetimi yine bu kurulugca yapilacaktir.

Calisma Genel Mudurlugu, o6zellikle Turk isglcu piyasasinin kargi
karglya oldugu yasal dizenleme kargasasinin giderilmesi konusunda ilgili
taraflarla goriserek hazirlanacak yasal dizenlemelerin  esglidimuni
saglayarak, hazirlanacak yasal duzenlemelerin Bakanliga gonderilerek
yasalasmasi sirecinin en énemli unsurunu olusturacaktir. TIK ile birlikte ayni
bdlge muadurliklerinde c¢alismalarini surdirecek kurum denetim birimlerini
bolgesel duzeyde, bu kurumla birlikte ortaklagsa surdurecek, calisma hayatiyla
ilgili olan sosyal guvenlik kuruluglarinin ¢alismalari sonucunda elde edilen
verilerin istihdam ydnayle ilgili olan kisimlarinda birlikte hareket edecektir.

Bakanhgin, o6zellikle mevcut durumda fazla etkin olmayan yapisi yeniden
yapilandirmada kamu agirhigindan kurtarilarak, her kesimin 1/3 oraninda
temsil edilmesi saglanip, piyasaya yonelik kararlarda daha etkin olmasi
saglanacaktir. Her ne kadar kurulun kararlari uygulamadan ¢ok, danigsma ve
Oneri niteliginde olsa da, kararlarin alinmasinda toplumsal katilimin saglanmasi
kararlarin uygulamasinda daha etkin bir rol oynamasi saglanacaktir.

Bakanlik iggucu piyasasina yonelik gorevlerinin tamamini iki ilgili
kurulugsu aracihgr ile gergeklestirecektir. Bu kuruluslarin yerini aldiklari
kurumlarin personeli (Dis lligkiler ve Yurt Digi Is¢i Hizmetleri Gen. Mid., AB
Koordinasyon Dai. Bgsk. CSGB Arastirma Merkezi gibi) bu iki kuruma,
ustlendikleri goreve gore dagitilacaktir.

Tldrk isgucl piyasasi modelinin Ust yonetim vyapisi Cizim 1de

gOsterilmigtir .
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CiziMm 1: isgiicii Piyasasi Ust Yonetim Yapisi (*)

Calisma

Konseyi

islendirme Bakanlig

Mdistesar

Teftis Kurulu
Baskanligi

Basin ve Halkla

iliskiler

isglicii Piyasasi

Teftis Kurulu

Baskanligi

Bakanlik Yardimci Hizmet
Birimleri (Personel, id.Mal.lsl,

Bilgi islem vb.Daire Bsk.)

Turkiye Is Kurumu Genel

Mudurlaga

- Istihdam Hizmetleri

- Igsizlik Sigortasi
Hizmetleri

- Is ve Meslek
Danigmanligi

- Isglict Yetistirme ve
Mesleki Egitim

- isveren Destek
Hizmetleri

- Isglicti Piyasasi Bilgi
Hizmetleri

- Yurtdisi isgi ve isveren
Hizmetleri

- Istihdam Politikasi
Calismalari (Yerel
dizeyde)

Calisma Genel Mudurlagu

- Isglici Piyasasi
Denetimi,

- Yasal Duzenlemelere
iliskin Calismalar

- Calisma izni Hizmetleri

- Istihdam Politikasi
Calismalari (Ulusal
Duizeyde)

Bolge Madurlukleri (23 Adet)

(*): Bu gizim aragtirmaci tarafindan olusturulmustur.

231



6.2.2. Modelin Ust Yonetim Yapisinin Gerekgesi ve Yapilacak Yasal

Diizenlemeler

Ust Yénetim yapisinin, Onerilen model c¢ergevesinde yeniden
olusturulmasinin temel nedeni; istihdam ve sosyal guvenlik gibi iki buyuk
kamusal hizmetin tek bir bakanlik altinda yaratilmesinin yaratacagi sikintidir.
Bu sikinti, 6zellikle ginumuzde bakanligin mevcut yapisi ve isleyisinin istihdam
sorunundan ¢ok, sosyal guvenlik kuruluglarinin acgiklarini ve sorunlarini
gidermeye ydnelik ¢alismalardan ibaret gérintiisudir. Ozellikle, 2003 yilinda
yapilan dizenleme sonucunda, sadece igsizlik sigortasini yurutmesi nedeniyle,
istihdam sorununun ydnetiminde tek yasal kurulus olan TiK’in, Bakanhigin bagli
kurulusu olan ve temel amaci sosyal guvenlik kuruluglari arasindaki esgidimu
saglamak olan Sosyal Glvenlik Kurumu Baskanhgina baglanmasi, sorunun
yanlis anlagildiginin en agik gostergesidir. Bu nedenle istihdam ve isglcu
piyasasi hizmetleri ayri bir bakanlik altinda ve ismiyle ugragsi alani acik¢a belli
olan bir bakanlik olarak yeniden yapilandiriimalidir.

Bu baglamda 6nerilen yasal dizenlemeler asagida sunulmustur.

- Cikarilacak bir yasa ile Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi “istihdam
Bakanhgl” ve “Sosyal Guvenlik Bakanligi” olmak Uzere iki farkh bakanlik olarak
ayrilacaktir.

- Istihdam Bakanliginin gérevleri; acikga istihdam ve isglicii piyasasinin
saghkh islemesi, ulusal istihdam politikalarinin belirlenmesi, ulusal isgucu
piyasas! verilerinin toplanmasi ve yayimlanmasi gibi temel konulardan
olusacaktir.

- Bakanhgin gorevleri icerisinde yer alan konularda, diger kurum ve
kuruluslara verilen goérevler gézden gegirilerek, birden fazla kuruma gorev
verilmesinin onune gecilecektir.

-Yasal duzenlemelerin hazirlanmasinda “ceviri duzenlemeler” yerine,
ulke gerceklerine uygun, ilgili cevrelerin ve konunun uzmanlarinin goruslerine
basvurularak yasalagmasi yontemi benimsenecektir.

- Yasal duzenlemelerin hazirlanmasinda, toplumun tum kesimlerince

yanlis anlamaya meydan vermeyecek bir dil kullaniimasi saglanacaktir.
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6.2.3. is Giicii Piyasasi Yonetim Modelinin Orgiitsel Yapisi (Tiirkiye
is Kurumu Genel Miidiirliigii)

Model'de TiK piyasa yonetiminin halen gecerli yine tek ydneticisi kurum
olarak kalmaya devam edecektir. Kurumun 4904 sayili Yasada belirtilen
gorevlerine ek bir gorev getiriimemektedir. Kurumun 6rgut yapisinda dusunulen
tek degisiklik,  Genel Miidlre bagli olarak faaliyet gosterecek olan istihdam
Enstitiistidiir. istihdam Enstitiisiiniin  kurulusundan amag; kurumun yasal
nedenlerle ihtiya¢ duydugu nitelikli personel ihtiyacinin mevcut yontemlerle
kargilanamamasi nedeniyle, alinan personelin kurum hizmetlerine uyumunu ve
uzmanlasmasini saglamaktir. Alinan personel, bu birimde en az bir yil egitime
tabi tutulduktan sonra ihtiyag gosterilen birimlere gonderilecektir. Birim ayni
zamanda bakanligin ve bagh kuruluslarin personelinin egitimi konusunda da
hizmet verecektir.

Kurumun igleyisinde sosyal katilim ilkesini etkin kilmak Gzere olusturulan
Genel Kurul’'un mevcut yapisiyla hizmet vermesi konusunda sikinti yasanacagi
dikkate alinarak, uye sayisinin azaltiimasi onerilmektedir. Mevcut yapida 33’0
kamu, 46’si ilgili taraflar olmak Uzere 79 Kkisilik bir genel kurulun karar alma
konusunda yasayacagi! sikintilar nedeniyle, sayisinin azaltilmasi veya
tamamen kaldiriimasi da dusunulebilir. Genel Kurul'un kararlarinin baglayici
ozelliginin olmamasi nedeniyle, kurul danigma organi seklinde gorunmektedir.
Bunun disinda, iki yilda bir toplanmasi ve gorev sureleri boyunca olaganustu
bir durum olmadik¢a, goérev sireleri igerisinde bir kez toplantiya katilacak
olmalari, kurulun galigmalarinda gerekli verimliligi saglayamamaktadir.

Kurumun merkez érguttndn yapisi Cizim 2’de verilmistir.
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Cizim 2: Tiirkiye is Kurumu Genel Miidiirliigii Orgiit Semasi (*)

Tiirkiye is Kurumu

Genel Mudiirltigu

Genel Kurul Genel Mudurluk Yonetim Kurulu
Genel Mudur
I
istihdam | |
o Genel Maddr Yrd. Genel Maddr Yrd.
Enstittsi

Ana Hizmet Birimleri

- Isglcl Piyasasi Bilgi
Hizmetleri Daire Bsk.

- Istihdam Daire Bsk.

- lgsizlik Sigortasi Daire
Bsk.

- Dus lligkiler Daire Bsk.

- Ozel istihdam Biirolari
Daire Bsk.

- Isglicti Uyum Daire Bsk.

Bolge Mudurlukleri

1.Danisma ve Denetim
Birimleri

- Teftis Kurulu Bsk.

- Hukuk Musavirligi

2. Yardimci Hizmet Birimleri

- Personel, Bilgi islem,
id.Mal.isl. vd.

(*)Bu gizim arastirmaci tarafindan 4904 Sayili Tirkiye is Kanunundan

olusturulmustur.

yararlanilarak
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6.2.4. Tiirkiye isgiicii Piyasasi Yonetiminin Tasra Orgiitlenmesi

Dinamik bir yapiya sahip olan isglcu piyasasinda kararlarin merkezi
yonetimin  yetkisinde kalmasi, sorunlarin  ¢ézumunde ve Kkararlarin
isabetliliginde onemli sorunlara yol acmaktadir. Kamu hizmetlerinin tamamen
yerellestirmesinin bazi sikintilara yol acacagi bilinmekle birlikte, 6zellikle insan
kaynaklariyla yakindan ilgili olan igsglicu piyasasina yonelik kararlarin
alinmasinda merkezi idarenin emirlerini beklemek sorunlarin ¢oziumunu
guglestirmektedir. Clnkl, merkezi idarenin kararlarinda sadece ekonomiklik ve
intiyaclar dikkate alinmamaktadir. Merkezi idarenin bircok dis etkene agik
olmasi nedeniyle, kararlarin alinmasinda oncelik sorunu her zaman gergekgi
islememektedir.

Tirkiye is Kurumu Genel MidirlGgunin yerini aldigi is ve isci
Bulma Kurumu Genel Mudurligundn yeniden vyapilanma g¢ergevesinde,
blrokrasiyi azaltma gerekgesiyle, boélge muduarlikleri kaldiriimistir. Bu durum,
daha once bolge mudurlklerince yurutulen birgok gorevin ve isleminin merkezi
yonetime iletiimesine ve kararlarin daha da merkezilestiriimesine vyol
acmaktadir. Oysa istihdam, mesleki egitim, insan kaynaklari planlamasi ve
yerel istihdam politikalarinin olusturulmasindan uygulanmasina kadar birbiriyle
siki sikiya bagh birgcok karar ancak yerinde daha kolay bilinmekte ve ¢oézumi
konusunda isabetli kararlar alinmaktadir. Bu nedenle tasra orgutlenmesinde
halen Calisma Genel mudurliginin érgatlenmesi dogrultusunda 23 i'de Bdlge
MuaddarlUkleri  olugsturularak merkezi yonetimin uzantisi seklinde faaliyet
gOsterecektir.

Bolge mudiirliiklerinin bulundugu iller ve gérev alanlari, sadece TiK’in
go6rev alaniyla ilgili olmayip, ayni zamanda Calisma Genel mudurligindn de
bdlgesel faaliyetlerini sturdlrecegi ortak hizmet Uniteleri olacaktir.

Model dogrultusunda olusturulmasi dnerilen tasra 6rgut yapisi Cizim 3'te

verilmistir.
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Cizim 3: isgiicii Piyasasinin Bolgesel Yénetim Yapisi

BOLGE MUDURLUKLERI (*)

Teftis Grup Bagkanlig Turkiye is Kurumu il Madurlikleri
(81 Adet)

Sube Mudurlikleri
(100.000 ve Ustl nifusa sahip ilgeler)

Buro Seflikleri

(50.000 ve Ustl nufusa sahip ilgeler)

(*)Bu gizim arastirmaci tarafindan olusturulmustur.

(*) Bélge Mudurluklerinin bulunacag: iller sunlardir. Adana, Ankara, Antalya, Aydin,
Bursa, Diyarbakir, Edirne, Elazi§, Erzurum, Eskisehir, Gaziantep, istanbul, izmir, Kayseri,

Kocaeli, Konya, Kitahya, Malatya, Samsun, Sivas, Trabzon, Van, Zonguldak

23 ilde kurulmasi onerilen Bélge Mudurliklerinin  goérevieri ana
bagliklariyla sdyle olacaktir.

- Bolgesel diizeyde Bakanhgin, TiK ve Calisma Genel Midirliginiin
temsilcisi olarak diger kurumlarla iligkileri yurutmek ve kurumlar arasi iletisim ve
esgudimu saglamak,

- Ozel istihdam Kurumlarinin kurulmasi konusunda Genel Mudirlige
gOrius bildirmek,

- il Mudurliikleri arasinda esgiidiim sagdlamak,

- [l Mudurliiklerinin denetimini gergeklestirmek,

- Bélgesel istihdam olanaklari ve istihdam politikalarina yénelik

calismalari yuratmek,
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- Personel hizmetlerini yaritmek,

- Bolgesel butce calismalarini yaratmek,

- Bolgesel isgucu piyasasi bilgi hizmetlerini gerceklestirmek,

- Mesleki egitim ve isgucu yetistirme hizmetlerinin esgudumunu
saglamak,

- Parasal kaynak iglemlerini yapmak,

- Halkla iligkileri gergeklestirmek olarak belirlenmistir.

Bolge MudurlUklerine bagl olarak temel hizmetleri yuarutmekle gorevli
tasra orgitlerinin ikinci sirasini il Midirlikleri olusturmaktadir. Tirk idare
yapisina gére illerde kurulan il Midurlikleri, merkezi ydénetimin gorevlerini il
dizeyinde ylrutmektir. il MGdurlikleri, gerekmesi durumunda Calisma Genel
Madurlagu gorev alanindaki konularda da ilgili kuruma gerekli destegi vermekle
gorevilendirilecektir.

il Midurliklerine bagh olarak faaliyet gdsterecek sube miidirliiklerinin
yapillanmasinda, mevcut duzenleme degistirilerek, ( merkez nuafusu 100.000
olan, 10.000 sigortalinin bulundugu ilgelerde gerek goértlmesi halinde. sube
mudurligu kurulabilir 4904/md. 12) ndfusu 100.000°i gegen ilgelerde Sube
MuaddarlUkleri ndfusu 50.000°i gegen yerlesim yerlerinde ise, Blro Seflikleri
olusturulacaktir. Sube ve Buro Sefliklerinin  olusturulmasi ve yerlerinin
degistirilmesinde, il Mudurlagu ve Bélge Madurliiga ile il Istihdam Kurullarinin
uygun bulmalari ve Genel Mudirliigiin onaylamasi vyeterli olacaktir. |l

Madurlaklerinin  6rgut yapisi ¢izim 4’te verilmigtir.
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Cizim 4: Tiirkiye is Kurumu il Midiirliigii Orgiit Yapisi(*)

Tiirkiye is Kurumu il

ilisthdam | Midiirligii
Kurullari
| |
Il Mudur [l Mudur Yardimcisi
Yardimcisi
I
| |
Istihdam Isglcu Meslek
Hizmetleri Piyasasi Bilgi Danigmanlgi,
Sb. Miid. Hizmetleri Sb. isglici
Mad. Yetistirme
Hizmetleri Sb
.Mid.
id. Ve Mal Teknik Psikolojik
Hiz. Sb. Mid. Hiz.Sb. Mad. Danigmanlik
Hizmetleri
Sb. Mud.

(*) Bu ¢izim arastirmaci tarafindan olusturulmustur.
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6.2.5. Isgiicii Piyasasi Yonetim Modelinin isleyis ilkeleri

Modelin saglikh islemesi ve kendinden beklenen yararlari saglamasi icin
ihtiya¢ duyulan yonetsel, yasal, parasal ve personel 6zellikleri goyledir.

Modelin Yasal Statiisii: Olusturulmasi dnerilen yénetsel modelin yasal
statiisii  yeniden diizenlenen istihdam Bakanh§inin ilgili kurulusu olup, &zel
hukuk hikumlerine tabi, tuzel kisiligi haiz, idari ve mali bakimdan 6zerk bir
kamu kurulusu olarak kalacaktir.

- Kurulug yasasinda belirtimeyen Kurumun merkezi “Ankara” olarak
belirlenecektir.

- Kurumun, Genel Mudurinin goérev suresi konusunda, bir agiklama
eklenerek gorev suresinin olmadidi, gorevden ayrilmasinin ancak mahkeme
karariyla olabilecegi yoninde duzenleme yapilacaktir. Bunun nedeni, kurum
yonetiminin siyasal etkiden uzak tutulmasiyla istikrarl bir ydnetimin olusmasini

saglamaktir.

Modelin Parasal Kaynaklar : Mevcut durumda yetersiz olan gelirlere
(4904/16) ek olarak yerel yonetimler ile il dzel idarelerinin bitgelerinin %
2’sinin kurum  butcesine aktarilacaktir. Toplanan gelirlerin  giderleri
kargilamamasi durumunda aradaki fark genel but¢ceden karsilanacaktir. Ayrica
kurumun denetiminde bulunan issizlik sigortasi gelirlerinin, kurumun aktif
istihdam politikalari uygulamalarinda kullanilmasina izin verilecektir.

Modelin Personel Yapisi: Modern istihdam kurumlarinin en onemli
ihtiyaci nitelikli personeldir. Kurumun mevcut personel yapisinin yetersiz oldugu
dikkate alinarak, bakanliga bagli birimlerde istihdam fazlasi personel,
olusturulacak istihdam Enstitiisiinde gerekli egitim verildikten sonra, kurumun
ihtiya¢ duydugu birimlerine aktarmasi oncelikle gerceklestirilecektir.

Kurum personelinin yarittiga hizmete uygun ve sadece tek bir alanda
uzmanlasmasini saglayacak bir kadro yapilandiriimasina gidilecektir. Bu
kadrolara yeni atanacak personelin, 06zellikle Calisma Ekonomisi, Kamu
Yénetimi ve Iisletme gibi alanlarda egitim veren kurumlarla, Egitim
Fakultelerinin Psikolojik Danisma ve Rehberlik Bolimleri mezunlari olmasina
dzen gosterilecektir. Issizlere ve issiz kalanlara yonelik psikolojik destek

saglamak amaciyla psikolog istihdami mumkin oldugunca, her I
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mudurligunde ya da bodlge mudurligunde bagh bulunan il mudurlukleriyle

orantil olacak sekilde bulundurulacaktir.

6.2.6. Modelden Beklenen Yararlar

Onerilen modelin igleyisi sonucunda saglamasi beklenen birgok somut
yarar bulunmaktadir. Bu yararlarin, piyasanin taraflari ve yonetimin musterisi
konumunda olan igveren ve igsizler ile bunlarin etkiledigi tim toplum Uzerinde
etkili olacagi beklenmektedir. Istihdam yénetimi ekonomik anlamda tasarruf
edilmesi beklenen bir kamu yonetimi hizmeti degildir. Bu nedenle parasal
yararlar modelden beklenen birincil yarar olarak gorulmemelidir. Beklenen
yararlar yurutilmekte olan goérevlere gore basliklandiriimigtir. Bunlar:

1. Istihdam hizmetlerine yénelik beklenen yararlar,
isglicti piyasasi bilgi hizmetlerine yénelik yararlar,

Mesleki egitim ve danigsmanlik hizmetlerine yonelik yararlar,

istihdam politikasi hizmetlerine yonelik yararlardir.

O & Db

Modelden beklenen diger yararlar.

6.2.6.1. istihdam Hizmetlerine Yonelik Yararlar

istihdam hizmetleri olarak adlandirilan is ve isci bulma hizmetlerinin
nitelik, nicelik, yer ve zaman agisindan uygun eslestiriimesinin saglanmasi,
bireysel duzeyde isverenlerin ihtiya¢ duyduklari elamani uygun sekilde bulmasi,
bu kesim igin beklenen en 6nemli yarardir. isverenlerin, ihtiya¢ duydugu
nitelikteki elemanlarin bulunmasi konusunda isverenlerin mevcut ve gelecekteki
isgucu ihtiyaclar kuruma ait birimlerce surekli izlenecek ve bu ihtiyaclarin kayitli
isgucu icinden karsillanmasi saglanacak, uygun isgucunin bulunmamasi
durumunda, niteliksiz isglcundn istenilen nitelige kavusturulup, bu agigin
giderilmesi saglanarak piyasadaki uyumsuzluklar giderilecektir.

is arayanlar ile issiz kalanlara yénelik beklenen yararlar ise, isgicinin
piyasadaki agik islere kolay ulasimini saglamak igin, bilgisayar kullanimi,
isgucunun bolgesel hareketliliginin saglanmasi ve isgucunun ihtiya¢ duyuldugu

yer ve zamanda karsilanmasi saglanacaktir.
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6.2.6.2. isgiicii Piyasasi Bilgi Hizmetlerine Yonelik Yararlar

isglicti piyasasi bilgi hizmetlerinin amaci; isverenler, issizlere, ilk kez is
arayanlara ve iginde bulundugu topluma ve istihdam politikalarinin karar vericisi
konumundaki siyasal iktidara gerek duydugu asagidaki bilgileri uygun sekilde
iletiimesi saglanacaktir. Bu bilgiler;

- Yerel ve ulusal dizeyde, mesleki ve isyeri dizeyinde istihdam edilen
Kisi sayisinin bilinmesi ,

- Elde edilen istihdam bilgilerinin ulusal ve bodlgesel dizeyde uygulanan
Ucret duzeylerinin bilinmesi,

- Ulusal ve yerel duzeyde igsiz ve is arayanlarin nitelik ve nicelik
acisindan bilinmesi,

- Mesleklerin gelisimi, gecerliligini yitiren meslekler, yeni ortaya c¢ikan
meslekler ve ihtiya¢ duyulan mesleklerin belirlenmesi,

- isguctnin cinsiyet, vyas, egitim, durumu ve gelecekte isglici
piyasasina gireceklerin belirlenmesi ve bu yolla piyasada saglikli planlama

yapilmasi olanak saglanacaktir.

6.2.6.3. Mesleki Egitim ve Danigsmanlik Hizmetlerine Yonelik Yararlar

Piyasanin ihtiya¢ duydugu isgucunun yetistiriimesi ve mesleki gecerliligini
yitiren isglcunin yeniden egitimi gerceklestiriirken, bu alanda faaliyette
bulunan kurumlarla esgudum igerisinde calisarak, ayni alanda birden fazla
kurum tarafindan isgucu vyetistirme kursu agilmasinin 6énudne gegirilecek,
kaynak israfi onlenecektir. Ayrica, acilmasi distnulen isglcu yetistirme
kurslarinin diger birimlerde bulunmasi durumunda, isgucinin bolgesel

hareketliligi saglanarak, isgucu ihtiyaclarinin uyumlastirilmasi saglanacaktir.

6.2.6.4. istihdam Politikasi Hizmetlerine Yénelik Yararlar

istihdam politikalarinin hazirlanmasinin temel amaci olusturulan modelle
gerceklestirilecektir. Yeniden vyapilandirmada ilgili birimler elde ettikleri
verilerden yararlanarak, ulusal dizeyde isgucunun Uulke gereksinimleri
dogrultusunda uygulanmasi saglanacaktir.

istihdam politikalarinin mevcut érgiit yapisi tarafindan ilgili kurumlarca

ortaklasa hazirlanmasinin saglayacagi en énemli yararlardan biri de, isgucu
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yetistirme ve mesleki egitim alanlarinda birbirinden habersiz bir sekilde acilan
mesleki egitim kurslarinin neden oldugu maliyetlerin asagiya c¢ekilmesi
olacaktir. Boylece, Ozellikle kalkinma planlarinda yer alan isglcu fazlasi ve
eksikligine iligkin verilerin sadece planlarda temenni dizeyinde kalmasinin

onune gecilmis olacaktir.

6.2.6.5. Modelden Beklenen Diger Yararlar

Modelin saglayacag@i diger yararlar ise su bagliklar altinda siralanmistir:

- Yeni yapilanmanin uygulamaya gecilmesiyle piyasanin taraflarini
olusturan isci ve isverenler sorunlarina iliskin tek bir muhatap bulacaklardir.

- Piyasanin denetiminde karmasa ortadan kalkacagi igin, denetimde
etkinlik saglanacaktir.

- Olusturulacak bakanlhk dogrudan istihdam ve issizlik sorununa yoénelik
calisacagindan, sorunlara daha gergekgi ¢ozimler Uretilmesi saglanacaktir.

- Ayni konuda birden fazla kurumun gdrevlendiriimesi ortadan

kalkacagindan, kurumlar arasi yetki ve gorev ihlalleri yagsanmayacaktir.
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7. GENEL DEGERLENDIRME: BULGULAR, ONERILER VE
SONUG

Bu bolumde arastirma sirasinda elde edilen bulgular ve bu bulgulara

yonelik oneriler ile yeni arastirma konulari ve sonug verilmigtir.

7.1. Bulgular

Bu baslik altinda c¢alisma sonucu elde edilen bulgular siniflandirilarak

verilmigtir.

isgiicii Piyasasinin Yapisina iligkin Bulgular

B.1. Turkiye'deki Issizlik rakamlari resmi rakamlarin gok Uzerindedir:
Tarkiye’de igsizlige iliskin verilerin farkli kurumlarca, farkh yontemlerle
hesaplanmasi bu konuda saglikli bir bilgi edinilmesini guglestirmektedir. 2004
yili igsizlik rakamlari DIE igin 2.750.000 kisi (DIE, 2005), iSKUR igin 530.434
kisidir. issizlik verilerini toplayan iki temel kurulusun rakamlari arasindaki
ucurum dahi bu alandaki sikintiyl ortaya koymaktadir.

B.2. issizlik sorunu en cok gengcleri etkilemektedir. Yine iki kurumdan
DIE’ye gbre igsizlerin orani; geng isgiiciinde % 21 (DIE, 2005), iSKUR’da ise
(kayith igsizler icinde) % 57°dir. NUfus yapisinin gencglerden olugsmasi ve her yil
isgucl piyasasina is aramak Uzere katilanlarin genglerden olugsmasi, bu kesim
arasindaki igsizlik oranini artirmaktadir.

B.3. issizler arasinda egitimli niifusun orani artmaktadir. Tirkiye deki
genc nufus issizlik sorunu yaninda, artan egitim dizeylerine ragmen,
yeteneklerine uygun is bulmamaktadir. Egitim kurumlarinin piyasa ile esgudim
icinde calismamalari veya kendilerini yenilemekten kaginmalari bu kurumlarin
¢iktisi olan igsgucunun issizlik surelerini uzatmaktadir.

B.4. Tarim kesimindeki gizli issizlik, acik issizlie donuserek isgucu
piyasas! ve yonetimi Uzerinde baskisini artirmaktadir. Son dénemlerde uluslar
aras! kuruluslarin baskisiyla denetimsiz ve hesapsiz sekildi desteklemelerin
kaldirimasi, bu kesimde gizli issiz konumunda bulunan nifusun ekonomik
sonuglarina bakilmaksizin tarim kesiminin digina itilmesi sorunun boyutunu

blayutmektedir.
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B.5. Calismadan, Uretmeden yasayanlarin orani her yil artmaktadir.
Uretime katilarak yasayanlarin orani olarak da tanimlanacak olan isgiiciine
katiim orani, artmanin aksine surekli dismektedir. Gelismis Ulkelerdeki
¢alisan nufusun orani artmakta veya artiriimasi yonundeki dizenlemelere
gidilmekte, Turkiye'de ise, tam tersine iggucunun uretimde kalma suresi
gittikce azalmaktadir.

B.6. Calisan nufusun 6nemli bir kismi eksik istihdamdadir. Turkiye'deki
issizligin oOzelliklerinden birini de isglcunin niteliklerine uygun iste galismak
yerine, buldugu iste calismasidir. issizligin yiiksek olusu yani sira, yedek
igsizler ordusu; niteligine uygun ve Uretken ig yerine, buldugu ilk iste ¢calismayi
tesvik etmektedir.

B.7. Kayit disi istihdam dnemli bir sorundur. Isgiicti piyasasinin denetimi
yapilamadigi gibi, farkli kurumlarin farkh alanlarda denetim yapmasi, kayitdisi
ekonominin  iggucu piyasasi yoOnetimini  guclestirmektedir. yonunden
gorunimunu olusturmaktadir.  Yedek isgucl sayisinin yuksekligi kayitdisi
ekonominin énemli nedenlerinden birini olusturmaktadir. Kayitdisi ekonominin
gunumuzdeki en 6nemli nedeni ise, uluslar arasi sermayenin yatirim yapmak
istedigi Ulke yonetimine yaptigi dayatmalardir. Bu dayatmalar; ulusal yasalarin
gecerli olmadigi serbest ticaret bolgeleri, dusuk Ucret kosullari, is guvencesi
dizenlemelerinin bulunmamasidir. Bu dayatmalarin kabul edilmesi durumunda
ise, ulusal isgucu insanca yasamak yerine, yasamini surdirecek ve sosyal
guvenlikten yoksun bir sekilde Ucrete razi olmak zorunda kalmaktadir. Bu
durum gorunurde yasal olmakla birlikte kayitdisi ¢alismanin énemli bir yonunu
olusturmaktadir.

B.8. istihdam yaratmayan bir ekonomik blylime sdzkonusudur.
Ekonomik anlamda hizla geligsen bir Ulke olmasina ragmen, Turkiye, istihdam
dostu buylime saglayamamaktadir. 2004 yili l.déneminde( Ocak-Mart) toplam
istihdam 11.017 bin kigi iken, bu rakam 2005 yili ayni doneminde 11.852 bin
kKisi olmustur. Yani, toplam 787 bin kisiye istihdam yaratilmistir. Ayni dénemde
isgUcuine katillan sayisi ise 835 bin kisidir. Sonugta, Turkiye’de ekonomik
anlamda buUyumeye ragmen, isgicune katillanlarin tamamina dahi is

bulunamamisgtir.
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B.9. sgiicii piyasasina ydnelik bitincil istihdam politikalari
bulunmamaktadir. isgiicii piyasasina yénelik politikalari belirleyen ve uygulayan
kurumlar, insan unsurunu hesaba katmaksizin farkli kararlar almakta ve
uygulamaktadirlar. Bunun en belirgin 6zelligi AB ortalamasinin Gzerinde bir
blyume orani yakalayan Turkiye'de, ayni dlgude istihdam yaratilamamasidir.
istihdam yaratilamamasinin yanisira, nitelikli isgiicii acisindan sdz edilmesi de
yine bu alanda buttncdl bir yaklagimin bulunmadigini géstermektedir.

Yonetimin amaci insanlarin mutlulugunu saglamaktir. Cunki batin
cabalar ve calismalar insanlik icindir. insani mutlu etmeyen ona hizmet etmeyen
ve fayda saglamayan cabalarin toplum tarafindan destek gérmesi mimkin
goérunmemektedir. Bireylerinin a¢ oldugu bir ortamda ekonomik gelismenin
yuksek olmasi énemli degildir. Bu nedenle ekonomik dengelerini tutturmus,
bayume icinde olmakla birlikte bu gelismelerinin sonucunu bireylerine
aktaramayan, onlari mutlu etmeyen politikalar; sadece bu ulke nimetlerinden
yararlanan kesimleri memnun edecektir.

Tarkiye’de istihdam yaratmaya yonelik, para, ekonomi ve sosyal
politikalarin esgudim igerisinde yurutulmemesi sonucunda, milli gelir saglkli
dagilmamakta, toplumu olusturan kesimler arasindaki gelir adaletsizligi daha
da artmaktadir.

isglicti Piyasasinin Yasal Yapisina iligkin Bulgular

B.1. isglcl Piyasasinin tamamini kapsayan bir yasal diizenleme
bulunmamaktadir. Bu alandaki en acgik gosterge calisma hayatinin farkl
kesimlerinin farkli yasal dizenlemelere ve farkli uygulamalara tabi olmasi
seklinde kendini gostermektedir. Tarim, sanayi, hizmetler, basin, denizcilik
gibi belli bash vyasal duzenlemeler farkh kesimlere farkli sekillerde
uygulanmaktadir. Bunlarin disinda, bu kadar ¢ok sayida yasal dluzenlemeye
ragmen calisan kesimin buyuk ¢ogunlugunu kapsamayan yasal duzenlemeler
(ingaat, 20°den az isci galistiran sanayi ve hizmet isyerleri ile 50°’den az
istihdam saglayan tarim igletmelerinin yasa disi birakiimasi) kayitdigi istihdami
artirdigi gibi, calisanlari koruma gorevini ustlenmesi gereken devletin gorevini
yerine getirememesine neden olmaktadir.

B.2. Yasal duzenlemeler sayisal olarak fazla oldugu kadar, anlasiimasi

icin uzmanlik gerekmektedir. Yasal dizenlemeler dinamik bir yapisi olan isgucu
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piyasasinin ihtiyaglarina cevap verme konusunda onemli sikintilar
yasamaktadir. Bu sikintilarin basinda isverenlerin farkli alanlarda isglcu
calistirmalari durumunda, farkli yasal dizenlemeler yani sira birgok alt
dizenlemeye uymak zorunda olmalaridir. Yasal dizenlemelerin dogruyu
gOstermeye yardimci olmaktan ¢ok, cezalandirma yonundeki yaptirimlar
tasimasi, isverenlerinse bu konuda yeterli bilgi sahibi olmamalari kayitdisi
istihdam ve galisma yonundeki egilimleri artirmaktadir.

B.3. Yasal duzenlemelerde toplumsal gergekler ve toplumsal katilim
dikkate alinmamaktadir. Cumbhuriyetin  kurulusundan itibaren yasal
duzenlemeler konusunda kendine yon c¢izdigi bati dunyasindaki yasal
dizenlemeleri belirleyen Turkiye Cumhuriyeti, kurulus yillarindaki zorunlulugun
diginda, gunuimuizde de yasalarin hazirlanmasinda 6nemli dlgude diger Ulke
deneyimlerini izlemeye devam etmektedir. Yasal duzenlemelerin; toplumsal
ihtiyaglarin ve zorlamamalarin bir sonucu oldugu g6z ardi edilerek, toplumsal
uzlasi dikkate alinmamaktadir. Yasal duzenlemelerin piyasanin isleyisine
yardimci olmak yerine tepeden inme gerceklesmesi piyasanin saglkl igleyisini
engellemektedir ve bu durum Denence 2’nin 3. alt denencesini dogrulamaktadir.

B.4. isgiicii piyasasini yeniden vyapilandiran yasal diizenlemelerin
uygulamasini gosteren alt hukuk kurallarinin (tiztk, yonetmelik, genelge vd.)
cikarilmasi geciktiriimektedir. Bu gecikme, yasalarla getiriimesi dusunulen
dizenlemelerin uygulanmasinda sorunlara yol agmaktadir.

isglicti Piyasasinin Yonetsel yapisina iliskin Bulgular

B.1. isglicii piyasasinda goérevli kurum sayisinin coklugu; kimin hangi
gOrevi ylruttiglu konusunda belirsizlik yaratmaktadir. Kurumsallasmanin
tamamlanamamis olmasi ve siyasal nedenlerle isglcu piyasasina yonelik
kararlarin alinmasinda ve uygulanmasinda gorevli kurum c¢oklugu piyasanin
isleyisinde sorunlara yol actigi gibi, kimin hangi dluzeyde piyasay! yonettigi
bilinmemektedir.

B.2. Mevcut durumda sorumlu kurum olan Tirkiye is Kurumu; mali,
personel ve donanim agisindan yetersiz bir yapaya sahiptir. Yasal olarak
piyasanin yonetimini stlenmis olan Tirkiye is Kurumu, vyeniden yapilanma

calismalarina ragmen, sadece isim ve yasal dlizenlemeler agisindan yeniden
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yapilandiriimis ve kendinden beklenen gorevleri yerine getirmesi igin gerekli
personel, parasal ve donanim konusundaki sorunlariyla bas basa birakiimigtir.

B.3. Kararlarin alinmasinda merkezi yonetim agirigini strdirmektedir.
Istihdamin arttirimasi ve issizligin énlenmesi igin yerel yéneticilerin insiyatif
kullanma ve karar verme asamasinda etkin olmasi gerekmesine ragmen, Turk
isgucu piyasasinda merkezi idarenin agirhgr devam etmektedir. Bu agirlik
parasal kaynaklar agisindan merkezi hukimetin yetkileri elinde bulundurmasi
nedeniyle, karar alma ve uygulamada da etkili olmaktadir. Ozellikle, isguci
yetistirme ve bolgesel igsgucu ihtiyacglarinin belirlenmesi, istihdam olanaklarinin
arttirilmasi gibi unsurlarda her ne kadar il istihdam Kurullarinin yetkili oldugu
belirtilse de, bu kurullarin sadece il duzeyinde alinan kararlarda etkili oldugu bir
gercektir. Alinan kararlarin uygulamaya gecirilebilmesi i¢cin merkezi idarenin
onay! gerekmektedir.

B.4. Yonetim yapisi yeni duzenlemelerle degistiriimesine ragmen sosyal
taraflarin katihminda kamu kesiminin agirlikli yapisi surmektedir. Merkezi
idarenin agirlhgl sadece kararlarin onaylanmasinda gérulmemektedir. Kararlarin
alinmasinda yetki sahibi olan Genel Kurul, Y®&netim Kurulu ve il istihdam
Kurullarinda kamu agirlikh bir yapilanmanin hakim olmasi, kararlarin sosyal
katihmdan ¢ok, kamu yonetiminin istegi dogrultusunda gerceklesmesine neden
olmaktadir.

B.5. Isglicti piyasasinda gérevli kurum ve kuruluglar arasinda esgiidim
bulunmamaktadir. Yonetimin temel unsurlarindan olan esgudum, kaynaklarin
gereksiz yere kullaniminin 6nine gegcmede ve yerinde kullanimi saglamada
onemli bir etkendir. Kamu yodnetimi tim kurum ve kuruluglari ile bir butinduar ve
yaptiklari islemler, yerine getirdikleri hizmetler nedeniyle birbirlerini ve bunun
sonucunda da tum toplumu etkileyen orgutlerdir. Kamu kuruluslarinin ¢alisma
alanlari nedeniyle birbirlerinden bagimsiz hareket etmesi; karar alma
asamasindan, uygulamaya ve denetime kadar tUm asamalarda olumsuz
sonuglara neden olmaktadir. Bunun igglcu piyasasina  yonelik
olumsuzluklarinin basinda isglcunin egitimi konusunda birden fazla kurumun
gorevli olmasi ve ayni alanda farkli seviyelerde ve bilgi diizeyinde isglici egitimi

verilmesi gelmektedir. Yeterli isglicu olan mesleklerde dahi, isgucu kurslarinin
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acllmasi ve egitim verilmesi, kaynaklarin verimsiz kullaniimasi konusunda
ornek gosterilebilir.

Kaynak kullanimi disinda denetim iglevi, planlama iglevi ve bilgi toplama
alanlarinda da farkh kurumlarin, farkli calismalarda bulundugu goérulmektedir.
Bu calismalardan elde edilen sonuglarindan, ilgili diger kuruluglara bilgi
veriimemesi ya da kurumlarin birbirlerine ait verilere givenmemesi sonucunda;
kaynak, personel, zaman ve etkinlik konusunda sorunlar yagsanmasina neden
olmaktadirlar.

isglicti Piyasasina Yonelik Faaliyetlere iliskin Bulgular

B.1. sglicii piyasasinin bitiiniine yénelik isgiici planlamasi
bulunmamaktadir. Tuarkiye’de insangucu kaynaklarinin planlanmasina iligkin en
onemli galisma kalkinma planlaridir. Fakat, kalkinma planlarinin kamu yonetimi
icin uygulamada zorunlu, 06zel kesim iginse, yol gosterici nitelikte olmasi, en
onemli Uretim kaynagl olan insan unsurunun geregi gibi kullaniimasini
engellemektedir.

B.2. isglici piyasasina iligkin veri toplayan kurulus sayisinin ¢oklugu
yaninda ayni alandaki veriler birbiriyle uyumsuzluk igerisindedir. Kurumlarin
calismalarint  kamuoyuna aktarirken kullandiklari istatistiksel verilerin,
gereksinim duyuldugunda kullaniimasi i¢in birbiriyle uyumlu sonugclar vermesi
ya da en azindan birbirine yakin sonuglar vermesi beklenir. Fakat Tlrkiye'de
isguclu piyasasina iliskin veri saglayan kurulug sayisinin ¢okluguna ragmen,
elde edilen verilerin; gerek elde edilis yontemleri, gerekse kullanilan
yontemlerin ve olgutlerin farkhligi bu alanda saglkh bir veri tabaninin
olusturulmasini engellemektedir.

B.3. isglicli piyasasi yénetiminden sorumlu kurumun piyasaya hakimiyeti
cok diisiik diizeydedir. isgiicii piyasasinin Tirkiye icin yasal tek kurumu Tirkiye
is Kurumu Genel Miidirligiidiir. Kurumun piyasaya yénelik hakimiyeti ise, artis
gOstermekten ¢ok dnemli bir dusus gostermektedir. Bu durum, kurumun 2004
yil faaliyet raporunda kendini agikga gostermektedir. Kurum 2004 yili icerisinde
istihdam edilen 102.184 kisiden ancak 2.234 kisiyi ise yerlestirebilmistir (iskur
internet veri taban). Bu da toplam icerisinde % 2’lik bir orana Kkarsilik

gelmektedir.

248



B.4. Kurumsal anlamda isci ve isverenlere verilen hizmetler daha ¢ok
niteliksiz isglcu hizmetinden olusmaktadir. Turk istihdam kurumuna gelen
isguclinun buylk c¢ogunlugunu niteliksiz isgucl olusturmaktadir. Kaynaklari
niteliksiz kisilerden olusan kamu istihdam kurumunun da istihdam hizmetlerini
yerine getirmede basarisiz olmasi dogal gorulmelidir.

B.5. Piyasanin ihtiyaglarina uygun isgucinun saglanmasinda hayati
Onemi olan ig ve meslek analizi ve danigmanlhigi hizmetleri piyasa ihtiyaglarina
oranla yetersizdir. GUnumuzde kamu istihdam kurumlarinin en &nemli
islevlerinden biri haline gelen meslek danismanhgi ve is ve meslek analizi
calismalarinda kurum, kayith isgucinde yasadigi sikintiylr kendi personelinde
de yasamaktadir. Kurumun bu gorevleri yerine getirmede kullanabilecegi
personelin yetersizligi yani sira, mevcut personelin bu tir galismalarda
kullaniimasi; gerek egitim durumlari, gerekse sayisal yetersizlikleri nedeniyle,
mumkun olmamaktadir.

B.6. Isgiici vyetistiren kurumlar arasinda iletisim eksikligi isgiiciinin
istihdaminda sorun yaratmaktadir. Teknolojik gelismeler insanoglunun
hayatinda ¢cok onemli degismelere yol agmaktadir. Bu degisimler bazilarinin
hayatini  kolaylastirirken, bazilarinin  hayatini  ¢ekiimez sikintilara
siriikleyebilmektedir. ikinci kesimi olusturan (yani sikinti verdigi kesim),
teknolojik gelismelerin soncunda igini ve meslegini kaybeden kesim olmaktadir.
Bu kesim, uzun yillarin sonucunda elde ettigi meslegini ve bu meslegi
sayesinde elde ettigi gelirle strdurdugu is yasamini bir anda kaybederek, ise
yaramaz duruma diisebilmektedir. istihdam kurumlari ve diger mesleki egitim
veren kuruluglar bu kesimin tekrar Uretime kazandirilmasina ydnelik buyuk
cabalar gostermektedirler. Turkiye’de benzer c¢alismalar uzun yillardir
surdurdlmekle birlikte, kurumlar asindaki kopukluk ve mesleklerin ortak bir
taniminin bulunmamasi, bu alandaki ¢caligmalarin yetersiz kalmasina neden
olmaktadir. Yetistirilen isglcunin kazandigi meslegin tim kesimlerce kabul
edilen ortak bir Ol¢citunin bulunmamasi; yetistirilen isgucunun istihdamini
saglayacak kesim tarafindan slpheyle karsilanmasina ve istihdaminda
sorunlara yol agmaktadir.

B.7. istihdam kurumlarinin hedef kitlesi olan isverenlerle iletisim diizeyi

duguktar. Tark istihdam kurumu igsiz kesimle iletisim kurmada yasadigi sikintiyi
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isveren kesimiyle kurma konusunda da yasamaktadir. Bu sikintilarin temelinde
kurumun isgucu kaynaklarinin yetersizligi ve isverenlere kendini tanitma
konusunda yasadigi sikintinin etkili oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir.
B.8. Toplumun o&zel ilgiye muhtag¢ kesimlerinin iggucl piyasasinda
istihdam edilmeleri konusundaki c¢abalar ve yasal duzenlemeler yetersiz
kalmaktadir. Toplumlarin 6zel ilgiye muhta¢ kesimini olusturan 6zurlu ve esKi
hakumlulere yonelik cabalar, yasal dizenlemelere ragmen igverenlerin kanuna
karg! hile yontemini kullanarak (bulunmasi mumkin olmayan isgucu talebinde
bulunarak) yerine getirmemeleri nedeniyle sorun olmaya devam etmektedir.
B.9. Pasif istihdam politikalarinin mevcut durumu, bu politikalarin isglcu
piyasasinin taraflarinca iyi anlasiimadigini gostermektedir. Cesitli nedenlerle
issiz kalan ya da is¢i clkarmak zorunda olan isverenlere yonelik igsizlik
sigortasi, is kaybi tazminati, kisa g¢alisma 6denegi gibi desteklerin kamuoyuna
anlatilmasi, konusunda yetersiz kalmalari bu yardimlarin gerektigi gibi ilgili

taraflara ulagtirlamamasina yol agmaktadir.

7.2. Oneriler

Bu baslik altinda ¢alisma sonucu elde edilen bulgulara iliskin 6neriler
bulgularda oldugu gibi siniflandirilarak verilmistir.

isglicti Piyasasinin Yapisina iligkin Oneriler

0.1. issizlik rakamlari; sorunu gizlemek amaciyla disik gosterilmek
yerine, ¢6zumu igin gerekli planlamalarin yapilabilmesi igin siyasal iktidardan
bagdimsiz bir kurulusca ve uluslar arasi Olgutlere uygun olacak sekilde
belirlenmelidir.

0.2. Gencler arasindaki issizligin gériinirden vyiiksek oldugu
bilinmektedir. issiz genclerin bircogu; ya yeterli egitim almadiklari ya da
istihdamlari konusunda gerekli destegi bulamadiklari igin issiz kalmaktadirlar.
Bunun giderilmesi i¢in genglerin istihdamini tegvik edecek yasal dizenlemelerin
hizla gergeklestirimesi ve bu dogrultuda politikalar hazirlanmasi gerekmektedir.

0.3. issizlik, Tirkiye'de yapisal oldugu kadar isgiiciiniin nitelik
eksikliginin de bir sonucudur. Tarkiye’de, bir yandan nitelikli isglcu artarken
diger yandan issiz ve egitimli isglcunun sayisi artmaktadir. Bu sorunun

giderilmesi icin insangucu kaynagi planlamasinin yapilmasi ve igsgucu arzinin
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taleple dengeli gitmesi saglanmalidir. Ayrica, egitim kurumlariyla iggucu
piyasasi yonetimi arasinda igbirligi yapilarak, piyasanin ihtiyaclar
dogrultusunda egitim verilmesi saglanmalidir.

0.4. Yapisal degisim politikalar tarim kesimindeki issizligin kentlere
yonelmesinin temel nedenidir. Nitelik olarak yetersiz olan bu isgucunun tarim
kesiminden c¢ikmadan once, is ve meslek analizi ¢alismalariyla isgucunin
niteligine ve isglcu piyasasinin ihtiyaclarina cevap verecek sekilde donatilmasi
saglanmahdir. Bunun gergeklestirilmesi icin igyerleri, egitim kurumlar ve
isgucu piyasasindan sorumlu istihdam kurumlarinin birlikte c¢aligmalari
saglanmalhdir.

0.5. isglicine katihm oraninin dustkligi, Tuark isglicli piyasasini
gelismis ekonomilerden ayiran dénemli gostergelerden biridir. isglicine katilim
oranini dustren nedenlerin basinda gelen hizli nifus artisi denetim altina
alinmalidir.

0.6. Yasal dizenlemelerin katiligi, issizlik oranin yiksekligi ve meslek
secimindeki yanhsliklar, Ucret dizeyinin dusuk tutulmasi, ¢alisan kesimin
ikinci bir is aramasi veya milli gelire az bir katkiyla ya da hi¢ katki saglamadan
sadece gelir paylasiminin saglamasina neden olmaktadir. Bu durumun
onlenmesi igin iggucu piyasasinin, igverenleri yatirmdan vazgecirmeden
denetlenmesinin saglanmasi gerekmektedir.

0.7. Kayit disi islendirmenin &6nlenmesi igin yatinm tesviklerinin
saglanmasi, isverenlerin  Uzerindeki iglendirmeden kaynaklanan parasal
yuklerin 6nemli lgtide hafifletiimesi saglanmalidir.

0.8. Issizligin kisir dongisit olan ekonomik gelismiglik dizeyinin
dusuklugu Tarkiye icin farkh bir anlam tagimaktadir. Ekonomik olarak blyuyen
ama is yaratmayan bir ekonomik yaplya sahip olan Turkiye'nin, bu alanda yeni
teknoloji kullanimi sonucunda ortaya c¢ikan isgucu acigini karsilayacak
calismalari baslatarak, islendirmenin teknolojik gelismeyle birlikte gitmesi
saglanmalhdir.

0.9. issizlik ve islendirme sorununun c¢dziminiin tek basina siyasal
idare tarafindan belirlenen politikalar yerine, basta is¢i ve isveren kesimleri
olmak Uzere toplumun tim kesimlerinin katiimiyla hazirlanan ve uygulamasina

da ayni 6l¢ide destek saglanan iglendirme politikalari hazirlanmaldir.
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isglicti Piyasasinin Yasal Yapisina iliskin Oneriler

0.1. Tirk isgiicii piyasasi galisanlarin farkli yasal diizenlemelere tabi
oldugu bir isglicii piyasasina sahiptir. 4857 sayil is Kanunu yeni ¢ikariimasina
ragmen hala tarim kesimi, kuguk Uretici ve birgok calisan yasanin kapsami
disindadir. Basin calisanlari, deniz adamlari farkh yasal diizenlemelere tabidir.
Ekonominin batlnlestigi bir dbnemde isverenlerin ¢alistirdiklari her kisi i¢in farkl
yasalara uymak zorunda olmasinin éntne gegilmelidir..

0.2.  Calisma hayatinin taraflarinin uymak zorunda olduklari yasal
diizenlemeler icin bu alanda 6zel egitim almis olmak gerekmektedir. isgi ve
isverenlerin uymakla yiikiimlii olduklari yasal diizenleme sayisinin, sadece s
Kanunu c¢ercevesinde c¢ikarilan alt dizenlemelerin sayisinin 40 oldugu
g6zodnune alinirsa, yasal duzenlemelerin karmasikhgl ortaya ¢ikmaktadir. Bu
nedenle yasal duzenlemelerin mumkin oldugu kadar sadelestiriimesi
gerekmektedir.

0.3. Yasalarin en mikemmel olmasi degil, uygulanabilir ve toplum
tarafindan  benimsenebilir olmasi igin Ulke gergeklerinden hareketle
hazirlanacak calisma hayatina iligkin yasal dlizenlemeler, c¢alisma barisinin
korunmasinda herseyden daha fazla katki yapacaktir. Bu nedenle yasal
dizenlemelerde taraflarin gértist dikkate alinmahdir.

0.4. 2000 yilindan sonra baglayan isglcl piyasalarinin yasal ve
yonetsel yapisina yodnelik dizenlemelerin dnemli bir ayagini olusturan, ama
henlz tamamlanmadigindan gerek kurumsal, gerekse ilgili taraflari sikintiya
sokan Tuzuk, Yonetmelik, Genelge vb, dizenlemelerin yeni yasalara uygun
bir sekilde bir an dnce ¢ikarilarak, eski yeni yasal dizenleme kargasasina son
verilmelidir.

isglicti Piyasasinin Yonetsel Yapisina iliskin Oneriler

0.1. Herkesin gdrevi olan bir konunun yerine getirimemesi nedeniyle
kimsenin suglanamayacagi orneginde oldugu gibi, piyasada meydana gelen
aksakliklarin kaynagini bulma konusunda kimin muhatap alinacagini belirlemek
gerekmektedir. Bu nedenle ayni alanda birden fazla kuruma yetki ve goérev
veriimesinin onlenmesi icin kurumlarin gorev yapilari yeni duzenlemelerden
sonra gb6zden gegirilerek tekrar eden gbérev tanimlamalarina ve

yetkilendirmelerine son verilmelidir. Bu alana iligkin bakanlk yapisi yeniden ele
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alinarak, mevcut Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhgi  “islendirme
Bakanligina” donusturulerek sadece bu konuya odaklanmasi saglanmalidir.

0.2. Gelismis benzerlerinde oldugu gibi piyasay! yoneten, hakim olan,
issizlik ve islendirme politikalari Greten bir is kurumunun var olmasi Turkiye
acisindan buyuk onem arz etmektedir. Bu nedenle son duzenlemelerle gorev
alani genisleyen Tirkiye is Kurumunun bu gérevlerini yerine getirebilmesine
olanak taniyacak sekilde personel ve parasal olanaklarla desteklenmelidir.

0.3. Kurum calismalarinda, karar alma konusunda merkezi idarenin
yetkilerinin il mudurltklerine dogru kaydirilmasi ve bu birimlere insiyatif
kullanma yetkisinin taninmasi saglanmalidir. Bdylece, bdlgesel isgucu
piyasasinin ihtiyaclarina yonelik kararlarda merkezi idareden daha etkin kararlar
alinmasi saglanmis olacaktir.

0.4. Sosyal katiimin amaci; bir masa etrafinda toplanip, konunun
konusulduktan sonra “benim dedigim olur” mantigi olmamaldir. isgiici
piyasasini duzenlemeye yonelik kurullarin yapilari gézden gegirilerek kamunun
agirhgi ile ilgili taraflarin agirligr dengelenmelidir.

0.5. lisgiicii piyasasinda gérev alan kamu ve dzel kuruluslar arasinda
esgudimin saglanmasi gerekmektedir. Ayni konuda faaliyet goOsteren
kurumlarin elde ettikleri bilgileri birbirlerinden saklamamalarinin saglanmasi igin,
bu kurumlar arasinda esgudumi saglayacak bir yapi olusturulmahdir. Bu yapi
icin, mevcut durumda Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanligi uygun olabilir.

isglicti Piyasasina Yénelik Faaliyetlere iliskin Oneriler

0.1. Tirkiye'de issizlik verilerinin saglikli olmamasinda oldugu gibi, (ke
ihtiyaclarina uygun bir is yaratma politikasi da planli donemin baslangicindan
itibaren olusturulamamistir. Bu nedenle isgucine yeni is alanlar yaratiimasi
tamamen ekonomik gelismeye bagli bir etken olarak kalmaya devam etmigtir.
Uluslar arasi rekabetin arttigi bir ortamda insangucune yonelik politikalarin gunu
kurtarmaya yonelik olarak uygulanmasi, insanguci kaynaklarinin 6zelde
bireylerin issizligi, genelde ise toplumsal refah kaybi olarak ortaya ¢ikmaktadir.

0.2. isgiicii piyasasinin saglkli islemesi, isci ve isverenlerin uygun
eslestirmelerinin yapilmasi, ulusal islendirme politikalarinin hazirlanmasi gibi
bircok alandaki sikintilarin temel nedenini olusturan iggucu piyasasi bilgi

hizmetleri konusunda esgidim ve ortak kavram eksikligi yasal statiye
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kavusturulmamis olan “isgiicii Piyasasi Bilgi Danisma Kurulu’nun yasal statiiye
kavusturularak dizene baglanmasi saglanmalidir.

0.3. istihdam hizmetleri ydnetimini tstlenen Tirkiye is Kurumu ve Ozel
istihdam Kurumlarinin piyasaya yénelik calismalari, piyasaya hakimiyet
oraninin dusuklugunu gostermektedir. Kayit digi ¢alismanin dnlenebilmesi icin
bu kurumlarin calismalarinin desteklenerek, islendirme hizmetlerinin kayit
altina alinmasi saglanmalidir. Boylece, isgucunun nitelik ve sayisal olarak Ulke
icerisindeki durumunu izlemek kolaylagsacagi gibi, politika Uretmede ve dnlem
almada 6énemli yararlar saglanmis olacaktir. isgiicii piyasasi ydnetiminden
sorumlu kurumun piyasaya hakimiyeti cok dusuk duzeydedir.

0.4. Kamu is kurumuna yonelik isglicii arama hizmetlerinden yararlanan
kesimin nitelik ve egitim agisindan dusUk isgucu agirhikh oldugu bir baska
gercektir. Kurumun kendini iyi tanitamamasi ve is arama kanal olarak nitelikli
isgucu tarafindan secilmemesi kurumun c¢alismalarinda sikinti yaratmaktadir.
Bu nedenle isverenlerin mevcut sartlarda alip almama serbestisine sahip olarak
kalmak kaydiyla, isgucu taleplerini kuruma bildirmeleri saglanmali veya kayitli
isglicii bildiriminde bulunulan kamu kurumlarinin (SSK, BAG-KUR, Maliye
Bakanhgi) elde ettikleri verileri kuruma aktarmalarinin  saglanmasi
gerekmektedir.

0.5. Tirkiye'deki igsizligin énemli nedenlerinden biri, nitelikli isglictinlin
bulunmamasi oldugu kadar, var olan nitelikli isgicinin niteliginin piyasa
gereksinimlerine cevap vermekten uzak olmasidir. Bu nedenle iggucu yetistiren
egitim kurumlari ile diger kurumlarin yararlanmasi igin oncelikle mevcut islerin
tanimlart ve neleri gerektirdigi gibi konular guncellenerek ilgili kurumlara
iletilmelidir..

0.6. isglicii  piyasasinin girdilerini olusturan egitim kurumlarinin
ciktilarinin  piyasaya uyumlu olmasi ve piyasa ihtiyaglari dogrultusunda
egitiimesinin saglanmasi ve kisa ve uzun doénemde isglcu arz ve talebinin
dengelenmesi igin egitim kurumlari ve CSGB ile Tirkiye Is Kurumu arasinda
esgudum calismalan arttirilarak ekonominin gereksinimlerine uygun isgucu
yetistirmeleri saglanmalidir.

0.7. Tirkiye is Kurumuna gelen isgiicl talebinin dustikligi bu alandaki

bir baska sikintidir. Kurumun igguiicu arz ve talebi arasindaki iletisim gdérevinin
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eksikligi olarak ortaya c¢ikan isgucu talebinin gelmeme nedenleri isverenlerle
gorusmeler yaparak ortaya konulmali ve igverenlerin istekleri dogrultusunda bu
calismalar hizlandinimalidir. Bdylece hem piyasanin yakindan izlenmesi
saglanmis olacaktir, hem de isveren ve iscilerin daha kisa slrede
kargilastiriimalari saglanmis olacaktir.

0.8. Ozirlu, eski hukumlu ve Turkiye igin bir gercek olan teror
magdurlarinin ise yerlestiriimeleri konusunda yapilan c¢alismalar bu kesimin
toplum icerisinde kimseye muhta¢g olmadan yasamalarini saglamayr amag
edinmelidir. Ozellikle, 6zurli ve eski hukimlilerin topluma kazandiriimalari
konusunda yapilan vyasal duzenlemelerin yaptirrmlart agir oldugu halde
uygulamada denetimin yapiimamasi, bu konuda agigi olan igverenlerin kanuna
karsi hile yoluyla yukumlulukten kactiklari gorulmektedir. Kurum tarafindan
bulunmasi mimkun olmayan mesleklerdeki yuksek nitelikli isgucu talepleri, bu
kesimin magdur olmasina neden olmaktadir. Bu nedenle isverenlerin bu
yukumlalUklerini yerine getirmelerini saglarken, bu kisilerin igverene katki
saglayacak kisilerden olusmasi saglanmalidir.

0.9. issizligin etkilerini hafifletmek amaciyla kullanilan issizlik sigortasi,
Ucret garanti fonu, is kaybi tazminati konusunda az da olsa ¢alisma varken,
kisa calisma o©deneginin kullaniimadigi gdriilmektedir. issizligin etkilerini
azaltmaya yodnelik politikalarinin, yeni is alanlar ve igler yaratmaya yonelik
politikalarla desteklenerek, is¢i ve isveren kesimine yodnelik bilgilendirme

seminerleriyle tanitiminin yapilmasi bu ¢alismalarin etkinligini arttiracaktir.

7.3. Genel Sonug

Tarkiye’de var olan isgucu piyasasli yonetimi kurumsallasmasini
tamamlayamamistir. Bunun temel nedeni is ve igsizlik sorununa yonelik bakis
acisidir. is ve issizlik sorununun planli dénemin baslangicindan itibaren
ekonomik gelismeye bagl bir sorun olarak algilanmasi ve yonetsel yapinin bu
dogrultuda gergeklestiriimesi sorunun ¢éozumunu zorlagtiran etkenlerin basinda
gelmektedir.

Planlarin hazirlanmasinda kullanilacak verilerin elde edilmesinde gorevli
kurum ¢okluguna ragmen ulkenin igsgucu arz ve talebini kesin sinirlariyla ortaya

koyacak bir veri tabani henuz olusturulamamistir. Bunun nedenlerinin basinda
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ise, her kurumun kendi tanimlamalarina ve hedef kitlesine gore veri toplamasi
gelmektedir.

Verilerin toplanmasindaki daginiklik, piyasanin sorunlarinin yonetiminde
gérevli kurum acisindan da ayni goriinime sahiptir. istihdam hizmetlerinin
yonetiminde goérevli kamu ve 6zel is blrolari isglci piyasasinin ancak % 6’k
kismina hitap etmektedir. Yani is ve isci arayanlar iggucu piyasasinin
yonetiminden sorumlu is kurumlarini kullanmamaktadirlar. Bunun temelinde
yatan neden, bu kurumlarin kayitlarindaki isgtcinin nitelik olarak dusik
olmasi, hizmetin yavashgi gibi nedenlerdir. Oysa isglcinin niteligini genel
anlamda belirleyen orgun egitim kuruluslaridir. Bu kuruluglarin ¢iktisi olan
isgucinun almis oldugu egitimin, isglcl piyasasinin ihtiyaglarina cevap
verememesi, igsizlik sorunun oOnundeki en o6nemli engellerden birini
olusturmaktadir.

istihdam hizmetlerinin yerine getiriimesi, isgiiciiniin piyasa ihtiyaclarina
gore surekli editiimesi is kurumlarinin gorevidir. Bu gorevi yerine getirmenin 6n
kosulu ise, yeterli sayida isgucu ve bu hizmetleri kargilamaya yetecek bir butce
olanagina sahip olmaktir. Turkiye’de bu alanda da oOnemli sorunlar
yasanmaktadir. Ozel is birolarinin bu hizmete ydnelik personel sayilari ve
blatge olanaklari hakkinda bilgi bulunmazken, kamu is kurumunun durumu tam
anlamiyla igler acisidir. Kurumda c¢alisan her personel 35000 isgsize hizmet
vermek durumundadir. Boylesi bir yapida kurumun yasalarla kendine verilen
gorevleri yerine getirmesi mumkun olmamaktadir.

isglicii piyasasinin, issizlik ve ise yerlestrme yénini ydnetmekle
sorumlu orgutlerin bu yetersizlikleri isguclu piyasasinin saglikh igleyisi 6ninde
onemli bir engel olusturmaktadir. Yetersiz olanaklar piyasanin taraflarinin
piyasa hakkinda bilgi sahibi olmasini engellerken, isgucu arz ve talebinin uygun
sekilde karsilagsmasi mumkin olmamaktadir. Piyasa ihtiyaglarina cevap
vermede yetersizligin bir diger dnemli nedeni, ydnetim yapisindaki merkeziyetgi
yapinin devam etmesidir. Merkezi idare butun gelismelere ragmen, yerel
birimlere yetki devri konusunda isteksiz davranmakta, bdlgesel ihtiyaglarin
onceligini merkezden belirleme hastaligindan kurtulamamaktadir. Turk iggucu
piyasasinin yonetsel agidan incelendiginde ortaya ¢ikan temel sorunun siyasal

iktidarlardan bagimsiz bir yonetim yapisi gdstermekten uzak oldugudur. Bu
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durum ise, kurumsallasmanin kurulugsundan gunumuze kadar gegen uzun bir
surece ragmen saglanamamasinin bir sonucudur denilebilir. Kurumsallagsmanin
saglanamamasli piyasa yonetimini Ustlenen orgut yapisinin ulke ihtiyaclarina
uygun saglikli politikalar Gretme ve uygulama konusunda da yetersiz kalmasinin
onemli bir yonunU olusturmaktadir. Butin bu gostergelerin 1s19Inda
denencelerin dnemli dlgude dogrulandigi gorulmektedir.

Sonug olarak, Turkiye agisindan buyuk bir sosyal sorun olan igsizligin
azaltimasi ve yeni ise yerlestirmelerin arttirilarak surduralebilir olmasi igin
ekonomik gelisme yaninda, isgucu piyasasina hakim, politika Ureten ve
uygulayan siyasal iktidarlardan ve kigilerden bagimsiz, kendini yenileyen ve
degisimlere ayak uyduran bir isgucl piyasasi yonetiminin varligina ihtiyag
duyulmaktadir. Bunun saglanmasi durumunda ekonominin ihtiyag duydugu
isgucunin uygun yer ve zamanda, uygun niteliklerle donatiimis olarak
bulunmasi kolaylasacagindan igsizlik ve iglendirme sorununun ¢ozUmune

onemli katkilar saglanacaktir.

Calisma surecinde arastirilmasinin, isglciu piyasasina ve Turkiye'ye
katkilar saglayacagi dusunulen ve yeni arastirmacilara onerilecek olan bazi
konular soyle belirlenmigtir.

1. Tuarkiye’'de 06zel is kurumlarinin denetiminin kamu is kurumlarina
verilmesinin 6zel is burolarinin galismalarina etkisi,

2. Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanliginin yeniden yapilandirilmasinin
gerekliligi ve Turkiye icin yeni bir Calisma Bakanhg: Orgit Modeli,

3. Isglict Yetistirme hizmetlerinin Tlrkiye acisindan gerekliligi ve bu

hizmetin igsizlik Uzerindeki etkileri.
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