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TURKIYE’NiN BALKANLARA YONELIK KULTUREL

DIPLOMASI FAALIYETLERI: STRATEJIK KAMU
DIPLOMASISI iCIN BiR MODEL

Omer ATCI

Bir {iilkenin kiiltiirii, evrensel degerler tasidiginda ve o {ilkenin politikalar1 diger
devletlerin paylastigi degerlere ve ¢ikarlara hizmet ettiginde, yarattigi gekicilik
sebebiyle, arzu edilen sonuglar1 elde etme imkanini arttirir. Bu baglamda kiiltiir
politikalar1 bir iilkede kiiltiir ve kiiltiir varliklarinin korunmasi ve gelistirilmesi i¢in
devlet kuruluslarinin, bakanliklarin, yerel yonetimlerin, sivil toplum orgutlerinin,
vakiflarin, derneklerin, tiniversitelerin kiiltiir alanlarinda izledikleri politikalara denir.
Kiiltiirel diplomasi ise kiiltiirel bir iirliniin hedef kitleye uygun olarak tanitilmasi
eylemidir. Bu baglamda kiiltiirel diplomasi, bir aktoriin kiiltiirel kaynaklarini,
trlinlerini ve basarilarim1 yurt disinda tanitarak ve kiiltiirel iletisimi kolaylastirarak
uluslararas1 ekonomik, siyasi, sosyal iliskileri etkileme ve/veya gelistirme amacini
tagir. Kiiltlirtin uluslararasi iligkilerde oynadigi hayati rolden dolayi, giiniimiizde
kiiltiirel diplomasi her zamandakinden daha fazla tartisilmaktadir. Bu da kiiltiiriin

sahip oldugu birlestirici 6zelliklerinden ve insani degerlerinden kaynaklanmaktadir.

Bu noktalardan hareketle bu tez, Tiirkiye’nin kiiltiirel diplomasi faaliyetlerinin
olusturulmasi, koordinasyonu, verilen mesajlarin hedef kitlelere iletilmesi ve
sonuglarin  degerlendirilmesi asamalar1 ile Tirkiye’deki kamu diplomasisi
kurumlarinin etkinliginin nasil artirilmasi iizerine odaklanmistir. Calismanin hedefi,
kiresellesen diinyada iletisim alanindaki gelismelerin de etkisiyle uluslararasi
iligkilerde sert giiciin (siyasi, askeri ve ekonomik gii¢) tek basina belirleyici faktor
olmadigini, bunun yaninda tilkelerin diger toplumlarin kamuoylar1 nezdindeki imaj ve
algilarinin pek ¢ok konuda siyasi, askeri ve ekonomik gicten daha fazla avantaj

saglayabildigini ortaya koymaktir. Bu baglamda caligmanin amaci Tiirkiye’nin



kiiltiirel diplomasi faaliyetleri ¢cergevesindeki politikalarini, ilgili kurumlarin goriis ve
oOnerilerinden alinan geri bildirimlerle incelemek, tartismak ve bir model 6nerisi ortaya
koymaktir. Bu amagtan hareketle calismada Tiirkiye’nin kiiltiirel diplomasi faaliyetleri
icin en verimli topraklardan biri olan Balkanlardaki faaliyetler hedef bolge olarak
incelenmis ve Tiirkiye’nin kiiltiirel diplomasisi i¢in uygulamasi gereken model ve

politikalar 6nerilmistir.

Calismanin birinci boliimiinde diplomasi ve kamu diplomasisi tanimlar1 yapilmas,
bu kavramlarin tarihsel gelisimi, yeni diinya diizenindeki yerleri, yumusak giic
kavrami ve bu kavramin kullanim alanlari, iilkelerin imaj yonetimleri ve stratejik
iletigim yonetimi incelenmistir. Caligsmanin ikinci boliimiinde kamu diplomasinin bir
tamamlayicisi olan kiiltiirel diplomasi ele alinmistir. Bu boliimde kiiltiir ve kiiltiirel
diplomasi kavramlari, araglart ve uygulamalari tanimlanmis, diinyada Kkiiltiirel
diplomasinin gelisimi ve modelleri incelenmistir. Calismanin {i¢iincii bolimiiniin ilk
kismina Tirkiye’'nin kiiltiir yapis1 ve ozellikleri, kamu diplomasisinin aktorleri
incelenmis, ikinci kisminda ise Balkanlarin uluslararasi politikadaki yeri, Tiirkiye’nin
Balkanlara yonelik kiiltiirel diplomasi faaliyetleri kurum bazli ele alinmistir.
Calismanin dordiincii bolimiiniin ilk kisminda Tirkiye’nin kiltliir diplomasisini
yiiriiten kurumlarla yapilan miilakatlar analiz edilmis ve yorumlanmistir. Analizlerden
elde edilen genel sonuca gore Tiirkiye’nin kamu diplomasisinin bagimsiz bir kurum
tarafindan yonetilmesi gerektigi sonucuna ulagilmistir. Bu baglamda bu bdliimiin
ikinci kisminda Tiirk kamu diplomasisi i¢in bir model Onerisi sunulmus, sonug
boliimiinde i1se bu modelin uygulanmasindaki avantaj ve dezavantajlar tartisilmis ve

Tiirkiye i¢in kiiltiir diplomasisini gelistirici dnlemler siralanmustir.

Anahtar Kelimeler: Kiiltiir, Kamu Diplomasisi, Kiiltiirel Diplomasi, Yumusak

Giic, Imaj, Ulusal Cikar, Propaganda.



ABSTRACT

TURKEY'S CULTURAL DIPLOMACY ACTIVITIES IN THE
BALKANS : AMODEL FOR STRATEGIC PUBLIC
DIPLOMACY

Omer ATCI

When a country's culture has universal values and its policies serve the values
and interests shared by others, thanks to its attractiveness, it increases the possibility
of achieving the desired outcomes. Cultural policies are defined as the policies that
state institutions, ministries, local governments, non-governmental organizations,
foundations, associations and universities pursue in the cultural field for the protection
and development of cultural goods and assets in a country. Cultural diplomacy is the
promotion of a culture and its products to a target audience. Cultural diplomacy aims
to influence and/or improve international economic, political and social relations by
promoting the cultural resources, products and achievements of an actor and
facilitating cultural communication. Because of the vital role that culture plays in
international relations, cultural diplomacy is being debated more than ever. This is
thanks to the unifying properties and human values of culture.

Based on these points, this study examines the creation and coordination of
Turkey's cultural diplomacy activities, the process of delivering messages and
evaluation of the outcomes with the focus on how to increase the efficiency of public
diplomacy institutions. This study aims to show that the hard power (political, military
and economic power) is not the only decisive factor in international relations, as a
result of the developments in the field of communication in the globalizing world, the
image and perceptions of the countries in the public opinion of the other communities
can provide more advantages than the political, military and economic power. In this
regard, this study examines Turkey’s policies, within the framework of cultural

diplomacy, with the feedback, opinion and suggestions received from the relevant
\Y



institutions, and discusses and puts forward a model proposal. In this study, Turkey’s
cultural diplomacy activities within Balkans were chosen as an example and policies

that Turkey needs to apply in this field have been proposed.

In this context, in the first part of the study, definitions of diplomacy and public
diplomacy have been made, historical development of these concepts, their place in
the new world order, the concept of soft power and its usage areas, image management
of countries, strategic communication management and public diplomacy models have
been examined. In the second part of the study, the concept of cultural diplomacy
which is a complement of public diplomacy was discussed. In this part, the concepts,
tools and applications of culture and cultural diplomacy were defined and the
development of cultural diplomacy in the world and cultural models of diplomacy were
examined. In the third part of the study, the Balkans' place in international politics and
Turkish institutions’ cultural diplomacy activities in the Balkans were discussed. In
the first section of the fourth part, interviews conducted with representatives of
Turkey's cultural diplomacy institutions have been analyzed and interpreted. This
study concludes that Turkey’s public diplomacy activities should be managed by an
independent public diplomacy agency. In this regard, in the second section of this part,
a model proposal for Turkish public diplomacy is presented and advantages and

disadvantages of implementation of this model were discussed in the conclusion part.

Keywords: Culture, Public Diplomacy, Cultural Diplomacy, Soft Power,
Image, National Interest, Propaganda.
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GIRIS

Kiltarel diplomasi, kilturel bir drintn hedef kitleye, treticinin beklentilerine
uygun olarak anlagilacak sekilde tanitilmasi eylemidir. Bu baglamda Kkiiltiirel
diplomasi, bir aktoriin kiiltiirel kaynaklarini, Urinlerini ve basarilarii yurt disinda
tanitarak ve kiiltiirel iletisimi kolaylastirarak uluslararasi ekonomik, siyasi, sosyal
iliskileri etkileme ve/veya gelistirme amacini tagir. Tarihsel olarak kiltrel diplomasi
bir iilkenin kiiltiirel 6zelliklerinin ihracini kolaylagtirma politikast anlamina gelmistir.
Gunumuzde Alliance Francaise, Goethe Institute, British Council, Japan Foundation
ve Canada Council gibi kurumlarin faaliyetleri kulttrel diplomasi aktorlerine 6rnek

olarak verilebilmektedir.

Bu aktorlerden hareketle kiiltiirel diplomasi, kiiltiir, sanat ve egitim yoluyla
yabanci tilkelerle iliski kurmak, gelistirmek ve strdiirmekle ilgilenen diplomasinin bir
alanidir. Bir ulusun kurumlarinin, degerler sisteminin ve Kkiiltiirel 6zelliklerinin
karsilikli ve ¢ok tarafli olarak tanitildigi proaktif bir siiregtir. Bu yoniiyle kamu
diplomasisinin en énemli unsuru olarak tanimlayabilecegimiz kiiltiirel diplomasinin
0zUnd kaltdr kavrami olusturmaktadir. Kiiltiir bir toplum i¢in anlam olusturan degerler
ve uygulamalar butinidar. Bununla birlikte kdltdr, toplumun bir Gyesi olarak
insanoglunun kazandig: bilgi, sanat, ahlak, gelenek ve benzeri diger yetenek ve
aligkanliklar1 kapsayan karmasik bir siire¢ ve kavramdir. Bu baglamda kiiltir
entelektlel, ruhsal ve estetik bir gelisim siireci; belirli bir halkin biitiin bir yagam
bicimi, entelektiel ve sanatsal ¢abalari olarak tanmimlanabilir. Kiltarin birgok
gosterilme bigimi vardir. Bu kavram yaygin olarak edebiyat, sanat ve egitim gibi
seckinlere hitap eden yiiksek kiiltiir ile kitlelerin eglencesine/tiketimine odaklanan

populer kiltur olarak ikiye ayrilabilir.

Bir tilkenin kiiltiirii, evrensel degerler tasidiginda ve o iilkenin politikalar1 diger
devletlerin paylastigi degerlere ve ¢ikarlara hizmet ettiginde, yarattigi cekicilik
sebebiyle, arzu edilen sonuglar1 elde etme imkanini arttirir. Bu baglamda kaltlr
politikalar bir iilkede kiiltiirlerin ve kiiltiir varliklarinin korunmasi ve gelistirilmesi
icin kiiltiirle ilgilenen devlet kuruluslarinin, bakanliklarin, yerel yonetimlerin, sivil

toplum Orgiitlerinin, vakiflarin, derneklerin, {iiniversitelerin kiltiir alanlarinda



izledikleri politikalara denir. Kiiltlir politikasi, halkin kiiltiirel yasama katilabilmesi

icin elverisli kosullarin yaratilmasi olarak da tanimlanabilir.

Etkin bir kiltiir politikas1 ile yurutilecek kiltirel diplomasinin, oncelikli
olarak tanitilacak toplumun istek ve iradesini yansitmasi ve toplumun biitiin unsurlari
tarafindan paylasilan ortak degerleri barindirmas: gerekir. Demokratik toplumlarda
bireyler alinan kararlara birebir katilirlar. Bu durum kararlarin kamu adina alinmig
oldugunu gosterir. Toplumlarda kamu ¢ikarinin 6n plana alinmasi, toplumun kamu
toplumu ya da kitle toplumu olmasi bakimindan énemlidir. Kitle toplumunda bireyler
kendi diisiince ve kanaatlerini kolaylikla ifade edemezler. Iletisim bicimi, bir toplumun
kamusal toplum mu yoksa kitle toplumu mu oldugunun en onemli gostergesidir.
Iletisim bi¢imi konusunu etkileyen en onemli parametrelerden birisi Kiiltirel
demokrasidir. Bu baglamda kiiltiirel demokrasi; her insanin kiltiir hakkina sahip
olmasi, herkesin kiiltiire ulasabilmesi ve biitiin toplum iiyelerinin gereksinimleri ve
durumlarina gore iilkenin kiiltiir mirasindan ve insanligin kiiltiirel varligindan

yararlanabilmesidir.

Gunumuzde kamuoyunun diplomaside oynadigi rol biiyiik 6nem tagimaktadir.
Ozellikle 21. yiizyilda, hiikiimetlerin yalmzca ulus-devletlerin ¢ikarlarini degil; yerel
ve uluslararasi hitkkiimet dis1 kuruluslarin, sivil toplum drgutlerinin, akademisyenlerin,
medya temsilcilerini, etnik ve dinsel nitelikli kurum ve kuruluslarin ¢ikarlarmni g6z
oniine alarak politikalarmi yaritmeleri gerekmektedir. Kiiresellesme ve teknoloji
¢aginda bilginin ulus-6tesi alanlara iletilmesi, uluslararasi iliskilerde “gli¢” kavraminin
da degismesine neden olmustur. Ahlaki mesruiyet ile saygi, kiiltiirel degerler ve bilgi

kaynagi olarak inanilirlik gibi yumusak giictin yeni tirleri 6n plana ¢ikmustir.

Bilgi caginda daha da 6nemli hale gelen yumusak gii¢, sadece resmi hiikiimet
icraatlarinin bir ¢esidi olmaktan daha ¢ok, sosyal ve ekonomik bir yan {iriin olarak
degerlidir. Kendilerine ait yumusak giicli olan ve kar amaci giitmeyen kurumlar,
hiikiimetlerin ¢cabalarin1 zorlastirabilir ve bu ¢abalara engel olabilirler. Poptiler kiiltiirti
pazarlayanlar, hiikiimetlerin hedeflerine ulagmasina yardim ettigi gibi buna engel de
olabilirler. Dolayisiyla biitlin bu yumusak gii¢c unsurlar1 arasinda hedef birligi ve
esgiidiim saglayacak stratejik bir planlama olmadan basarili sonuglar elde etmek

miimkiin olmayacaktir. Bu baglamda 21. yiizyilda kamu diplomasisi ve markalama bir
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tilkeyi uluslararas1 sahada tanimlamak i¢in kullanilan stratejik hedefler haline
gelmistir. Giiniimiizde uluslar, kiiresel arenada rekabet edebilmek i¢in iilke markalama

stratejilerine agirlik vermek zorundadirlar.

Kamu diplomasisi, uluslararasi aktér olmak isteyen ve uluslararasi sorunlarla
kars1 karsiya bulunan ya da diinya sorunlariyla ilgili bir konuda sonug¢ almak isteyen
tiim iilkelerin hem kendi kamuoylarinda hem de diinya kamuoyunda bagvurduklari bir
yontemdir. Demokratik yonetimlerde kamuoyunun 6nemi agiktir. Gniimuzde halkin
inanmadig1 ve desteklemedigi seyleri gerceklestirmek kolay degildir. Boyle eylemler
cesitli giicliikkler dogurmakta, ya da uzun vadede ters sonuglara yol agmaktadir.
Bundan dolay1 kamuoyunun goriis ve inanclarindaki degisimler yakindan izlenmeli ve

politikalar buna gore ayarlanmalidir.

Kultarin uluslararas: iliskilerde oynadigi hayati rolden dolayi, giiniimiizde
kiiltiirel diplomasi her zamandakinden daha fazla tartisilmaktadir. Bu da kiiltiiriin
sahip oldugu birlestirici 6zelliklerinden ve insani degerlerinden kaynaklanmaktadir.
Ozellikle ABD’de meydana gelen 11 Eyliil olaylarmdan sonra kiiltiirlerarasi diyalog
ve kilturel diplomasisi kavramlar1 yaygin olarak giindeme gelmeye baglamistir. 11
Eylildeki sok, ABD’nin kendisini yurtdisindaki kultiirel diplomasisine olan ilgsini
canlandirmasina ve ozellikle de azinliklar olmak iizere Avrupa halklariyla (yeniden)
ilgilenmesi i¢in genis bir program yelpazesi olusturmasina sebep olmustur (Scott-
Smith, 2019). Bu baglamda kiiltiirel diplomasi kalic1 baris i¢in mutlaka bagarilmasi
gereken bir olgudur; fakat tek basina yeterli degildir. Politik motivasyon, ekonomik
bagimsizlik gibi diger bilesenler de mevcutsa kiiltiirel diplomasi kesinlikle baris1 daha
kalic1 yapacaktir. Kiiltiirel diplomasideki amag tek tarafli avantaj olmayip diplomatik
etkinlikleri bir biitiin olarak sekillendirerek istenen sekilde bir imaj sunmaktir.
Karsilikli yarar temeline dayanan, ulusal ve toplumlararasi anlayis ve ortaklik
saglamaya yonelik ¢aligmalar1 kapsamaktadir. Dolayisiyla kiltlirel diplomasi politika
yapicilarin siyasi, ekonomik ve askeri anlagmalar yapabilecegi bir gliven ortaminin
hazirlanmasina yardim edebilir. Politika farkliliklarina ragmen isbirligi i¢in olumlu bir
giindem, insandan insana iliskiler i¢in tarafsiz bir altyapi saglar, sivil toplumun

gelisimi hizlandirir, toplumlararasi yanlis anlamalari, nefreti ve terdr olaylarini azaltir.



Bu noktalardan hareketle bu tezin sorunsali, Tirkiye’nin Kiltirel diplomasi
faaliyetlerinin olusturulmasi, koordinasyonu, verilen mesajlarin hedef Kkitlelere
iletilmesi ve sonuglarin degerlendirilmesi asamalari ile Tiirkiye’deki kamu diplomasisi

kurumlarimin etkinliginin nasil artiritlmasi gerektigi tizerine odaklanmustir.

Calismanin hedefi, kiiresellesen diinyada iletisim alanindaki gelismelerin de
etkisiyle uluslararast iliskilerde, tilkelerin pozisyonunu belirlemede sert guciin (siyasi,
askeri ve ekonomik gii¢) tek basina belirleyici faktér olmadigini, bunun yaninda
iilkelerin diger toplumlarin kamuoylar1 nezdindeki imaj ve algilarinin pek ¢ok konuda
siyasi, askeri ve ekonomik glcten daha fazla avantaj saglayabildigini ortaya
koymaktir. Bu baglamda ¢alismanin amaci Tiirkiye’nin kilturel diplomasi faaliyetleri
cercevesindeki politikalarmi, ilgili kurumlarin goriis ve Onerilerinden alinan geri
bildirimlerle incelemek, tartismak ve bir model 6nerisi ortaya koymaktir. Bu amagtan
hareketle Turkiye’nin kulttrel diplomasi faaliyetleri icin en verimli topraklardan biri
olan Balkanlardaki faaliyetler hedef bolge olarak incelenecek ve Turkiye’nin kiltdrel
diplomasisi i¢in uygulamasi gereken politikalar onerilecek, Balkanlardaki kilturel
diplomasi faaliyetlerinin Tiirkiye ve Tiirk imajinin olusmasma yonelik icrasi

sorgulanacaktir.

Calismanin birinci boliimiinde diplomasi ve kamu diplomasisi tanimlari
yapilacak, bu kavramlarin tarihsel gelisimi, yeni diinya diizenindeki yerleri, yumusak
gli¢ kavrami ve bu kavramin kullanim alanlari, {ilkelerin imaj yonetimleri ve stratejik
iletisim yonetimi incelenecektir. Calismanin ikinci boliimiinde kamu diplomasinin bir
tamamlayicist olan kiiltiirel diplomasi ele alinmistir. Bu bolimde kiltir ve kilturel
diplomasi kavramlari, araglari ve uygulamalar1 tanimlanacak, diinyada kilturel
diplomasinin gelisimi ve modelleri incelenecektir. Calismanin tigiincii boliimiiniin ilk
kismma Tirkiye’nin kiiltiir yapis1 ve oOzellikleri, kamu diplomasisinin aktorleri
incelenecek, ikinci kisminda ise Balkanlarin uluslararasi politikadaki yeri, Tiirkiye’nin
Balkanlara yonelik kiiltiirel diplomasi faaliyetleri kurum bazli ele alinacaktir.
Calismanin dordiincti boliimiintiin ilk kisminda Tirkiye’nin kultir diplomasisini
yuriittiigli kurumlarla yapilan miilakatlar analiz edilecek ve yorumlanacaktir. Bu

boliimiin ikinci kisminda Tiirk kamu diplomasisi igin bir model Gnerisi sunulacak,



sonu¢ boliimiinde ise bu modelin uygulanmasindaki avantaj ve dezavantajlar

tartisilacak ve Tirkiye i¢in kiiltiir diplomasisini gelistirici 6nlemler siralanacaktir.



BIRINCI BOLUM
DIiPLOMASI, KAMU DiPLOMASISI ve HALKLA ILIiSKILER
UYGULAMALARI

1.1.Diplomasi Kavrami ve Tarihsel Gelisimi

Uluslararas1 uyusmazliklar1 ve ¢atismalar1 ¢6ziime kavusturabilmenin baslica
iki yontemi vardir. Bunlardan biri savas, Oteki ise diplomasi yontemidir.
Uyusmazliklar1 ve ¢atismalart gli¢ yoluyla ¢ozme, savas yonteminin kullanilmasini
icerir; barig¢1 yollarla ¢oziilmesinde ise diplomasi yontemine basvurulur (Tuncer,
2009: 15). Bu baglamda diplomasinin yapilmis pek ¢ok tarifi vardir. Diplomasi, bir
hiikiimetin belli konulardaki kan1 ve goriislerini dogrudan dogruya diger devletlerin
karar vericilerine iletmesi siirecidir. Bu siireg, devlet gorevlileri arasinda goriismeler
yapilarak yiiriitiilir ve bundan dolayr da diplomasi goriisme sanati olarak da

tanimlanabilir (Sancar, 2012: 11).

Bu noktadan hareketle diplomasi, uzlagmay1 ifade eder. Diplomasi, goriigmeler
sanatidir. Diplomasi, dis politikanin igerigi anlamini ifade eder. Diplomasi, uzman
diplomasi organizasyonlar1 eliyle, uluslararasi iliskilerin yiiriitiilmesi stirecidir.
Diplomasi, diplomatin sanat1 ya da hiineridir. Diplomasi yazar1 Sir Ernest Satow,
diplomasiyi su sekilde tarif eder: “Diplomasi, bagimsiz devletlerin hiikiimetleri
arasindaki resmi iliskilerin yiiriitilmesinde uygulanan zeka ve inceliktir” (akt. Tuncer,
2009: 15). Ingiliz diplomat Harold Nicolsan’a gore diplomasi, miizakereleri yuriitme
arag ve siireci, tarih¢i Peter Barber gore ise uluslararasi iligkilerin barig¢il yonetimidir
(Black, 2010: 12). Ulkelerin kendi kiiltiirlerini, deger yargilarmi ve olaylara bakis
acilarini, kendilerine ait olan her seyi dis diinyaya dogru bir sekilde anlatmalar1 her
zaman i¢in biiylik 6nem tagimaktadir. Bu baglamda diplomasinin temel amaci, kokli
iligkiler insa etmektir (Bostanci, 2012: 23). Jonsson ve Hall’e gore ise diplomasinin ii¢
boyutu veya li¢ olusturucu unsuru; iletisim, tanima ve temsildir. Diplomasi 6ncelikle
tanimayla baslar ve temsil ve iletisimin 6n sartidir. iletisim ve miizakere karsilikl

olarak birbirini taniyan taraflar arasinda meydana gelir (Jonsson ve Hall, 2005: 165).



Sekil 1. 1: Diplomasinin Boyutlari

Tanima

fletisim Temsil

Kaynak: Jonsson ve Hall (2005: 165)

Tarihi ¢ok eskilere giden diplomasinin ilk uygulama bicimi, ad hoc bir nitelik
tastyan, tek yanli ve gegici bir diplomasi yontemidir. Diplomasi temsilcileri, belirli bir
amaci1 ya da gorevi gergeklestirmek iizere, gecici bir siire i¢in {ilke digina gonderilirler
ve verilen gorevi yerine getirdikten sonra tlkelerine dénerlerdi (Tuncer, 2009: 20).
Roma Imparatorlugunun son donemlerinde miizakere ve diplomasi sanatina olan
ihtiyag hissedilmeye baslanmis ve Bizans Imparatorlar1 bu sanati ustalikla
kullanmiglardr (Nicolson, 1942: 24). Diplomasinin gorevlendirilmis daimi temsilciler
araciligiyla yiiriitiilmesinin ise 1440-1550 yillar1 arasinda énce Italya, daha sonra Bati
Avrupa devletlerinde basladigi sdylenebilir (Black, 2010: 17). Bu noktadan hareketle
diplomasinin gelisimi yavas bir siire¢ izlemistir. 15. yiizyilda Italyan Sehir Devletleri
tarafindan daimi el¢ilerin gorevlendirilmeye baslamasindan sonra diplomasi meslegini
icra edenlerin statii ve rollerinin uluslararasi antlasmalarla belirlenmesi ancak 1815

yilindan sonra olabilmistir (Nicolsan, 1942: 26).

Osmanli Imparatorlugu, 1453 yilindan itibaren Avrupa devletlerinin
Istanbul’da daimi temsilci bulundurmalarina izin vermesine ragmen kendisi ilk daimi
temsilciyi 1793 yilinda Londra’ya gondermistir. Bunun en ©6nemli nedeni bir
imparatorluk olan Osmanli Devletinin kendisini diger devletlerle esit gormemesi ya da
diger ifadeyle kendisini 18. ylizyila kadar onlardan {iistlin olarak kabul etmesiydi
(Yurdusev, 2004: 27). Fakat Duraklama Devrinde Avusturya ile imzalanan Zitvatorok
Antlagmasindan sonra Osmanli Devleti Avrupa devletleri ile diizenli diplomatik

iligkilere baslamistir (Movat; 1928; 201).



Diplomasi teriminin uluslararasi miinasebetlerin yiiriitiilme siireci anlaminda
kullanilmaya baglamasi ise 18. yiizyilin sonunda ger¢eklesmistir. 1796 yilinda
Edmund Burke isimli bir ingiliz devlet adami ve yazari, ilk defa “diplomasi”
sOzciigiinii devletlerarasi iligkilerin ve goriigmelerin yliriitiilmesinde kullanilan beceri
ve taktik anlaminda kullanmis, diger taraftan “diplomatik kurul” deyimini ortaya
atmistir. Iste “diplomat” kavrami bundan sonra bu kurulu olusturan kisileri

tanimlamak i¢in kullanilmistir (Tuncer, 2009: 19).

Son ylizyildaki demokratik trendin etkisiyle 19. asirda eski diplomasi anlayisi
yeni gelismelere gore sekil degistirmeye baslamistir. Demokratik iilkelerdeki
diplomasi konsepti ulusal haklar anlayisindan ortak uluslararasi ¢ikarlar anlayisina
dogru evrilmeye baglamistir. Nicolson’a gore eski diplomasiden yeni diplomasiye
gecisi saglayan birgok etken olsa da modern diplomasiyi sekillendiren ii¢ faktor vardir:
gelisen bir milletler birligi anlayisi, kamuoylarinin 6nemindeki artis ve iletisimdeki

hizli gelisme (Nicolson, 1942: 70).

Ozellikle iletisimdeki hizli gelisme faktoriiniin etkisiyle 19. asrin sonundan
itibaren telgraf, radyo ve telefon gibi iletisim alaninda devrim niteligindeki buluslarla
el¢ilik mensuplari kendi hiikiimetleri ile dogrudan ve aninda iletisim olanagi bulmus,
zamanla diplomasi temsilcilerinin nitelik ve gorevleri de degismistir. Bu ise diplomasi
yontem ve tekniklerinde anlamli degisikliklere yol agmistir. 20. Yiizyilin baslarina
kadar uygulanan bu diplomasi yonteminin en 6nemli 6zelligi “gizli” olmasidir. Bu
gizlilik yalmizca diplomatik goriismelerin yiiriitiiliisiinii  degil, ayn1 zamanda

goriismelerin sonuglarini da igermektedir (Tuncer, 2009: 65-81).

Birinci Diinya Savasi ile birlikte, 19. ylizy1l boyunca devam eden Avrupa
Ahengi hukuk anlayisinin énemli degisikliklere ugradig1 goriilmektedir.! Savasin bu

! Avrupa Ahengi, 1815'ten 1848'e ve 1871'den 1914'e kadar Avrupa giic dengesini temsil eden bir
kavramdir. Viyana Kongresinden (1814-1815) sonra Viyana Sistemi olarak bilinen Avrupa Ahenginin
ilk asamasinda Avrupa’nin bes biiyiik devleti olan Prusya, Rusya, Ingiltere, Fransa ve Avusturya hakim
oldu. Aym zamanda Kutsal ittifak iiyesi olan Avrupa Ahengi'nin muhafazakar iiyeleri bu sistemi
devrimci hareketlere kars1 koymak, milliyetcilik giliglerini zayiflatmak ve iktidar dengesini korumak
icin kullandilar. Napolyon Savaslari'nin sonundan (1815) itibaren baslayan bu sistem 1848
Devrimleriyle ¢oktii ve cumhuriyetgi isyanlar kontrol edilmesine ragmen, milliyetgilik isyanlarina
artmaya baslad1. Bunun sonucunda 1871'de Italya (Sardunya) ve Almanya'nin (Prusya) birlesti. Alman
Sansélyesi Otto von Bismarck gelecekteki ¢catismalar: 6nlemek i¢in Avrupa Ahenginin canlandirdi ve
Fransa, Ingiltere, Avusturya, Rusya ve Italya'yt Almanya ile birlikte ekonomik ve askeri olarak ana
karasal gili¢ olmasini hedefledi. Berlin Kongresi ve Berlin Konferansi, emperyalizmin yani sira bu
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derece genis bir sahaya yayilarak insanlig1r dehsete diisiiren bir yikima yol a¢gmasi,
savaglar1 daha az tahripkar hale getirme ve hatta savaslar1 6nleme, uyusmazliklari ve
catigsmalar1 baris¢1 yollarla ¢dzmeye yonelik cabalarin artmasina sebep olmustur

(Sonmezoglu, Giines ve Kelesoglu, 2011: 19).

Birinci Diinya Savasi’nin sonlarina dogru ABD Baskant Woodrow Wilson’nun
ortaya attig1 yeni diplomasi anlayisina gore, demokrasi rejiminin geregi olarak, her
vatandasin dis politika ve diplomasi konularindan haberdar olmasi gerekirdi (Tucker,
2004). Bu anlayis1 savunanlara gore diplomasi yalnizca diplomatlara birakilmayacak
kadar 6nemliydi. Demokratik yonetimin ilkeleri, ulusun yasamsal ¢ikarlarinin s6z
konusu oldugu durumlarda kamuoyunun mutlaka haberdar kilinmasini ve kamuoyuna,
karar verme mekanizmasinin her asamasinda goriis ve diisiincelerini olusturabilme ve
ifade edebilme imkani saglamaliydi. Bu goriisiin altinda yatan sebep milli ¢ikarlarin,
goriisme sanatinda ne kadar yetenek sahibi olursa olsun, bir seckin grup yerine
kamuoyu eliyle korunmasinin daha giivenilir olacagiydi (Tuncer, 2011: 78). Bu
baglamda Birinci Diinya savasini takip eden barig doneminde, ¢atismalari 6nlemek
icin basta 1919 yilinda kurulan Milletler Cemiyeti olmak iizere bir dizi antlasma
tasarlannist: (Black, 2010: 190). Fakat bu cabalar Ikinci Diinya Savasi’na giden

siirecte savasi Onlemede etkisiz kalmustir.

Ikinci Diinya Savasmin neden oldugu biiyiik yikim ve acilar, Soguk Savas
doneminde yasanan tecriibeler ve 6zellikle iletisim alaninda meydana gelen gelismeler
ile kuresellesen diinyada 21. yiizyila giden siiregte uluslararas iliskilerde ve diplomasi
anlayisinda da onemli degisikliklere neden olmustur. Soguk Savas sonras1 donemde
kiiresel iligskilerde 6nemli degisiklikler meydana gelmis, diplomasi sadece devletlerin
resmi temsilcileri tarafindan yiiriitiilen bir faaliyet olmaktan ¢ikmis ve hiikiimet disi
kuruluslarin etkinligi 6nemli 6l¢iide artmistir (Halliday, 2000: 236-240). Dolayisiyla
kiiresellesme, uluslararasi etkilesimin artmasi ve iletisim masraflarinin hizla azalmasi
ile birlikte uluslararasi politik alana hikimet dis1 kuruluslar, 6zel firmalar, ticari

ortakliklar gibi yeni bir¢ok ulusal ve uluslararasi aktor girmistir. Kisaca sadece

devletlerin egemenlik alanlarinin ve iktidarlarinin katilagmasini destekledi. Nihayetinde Avrupa Ahengi
kendisini Uglii Ittifak ve Uglii Ttilafa boldii ve I. Diinya Savas1 1914'te patlak verdi. Ayrintili bilgi i¢in
bkz. Elrod (1976), Stevenson (2004).



bagimsiz devletlerin esas oldugu uluslararasi sistem, bagimsiz devletlerin hala 6nemli
olsa da tek bilesen olmadig1 yeni bir sistemle yer degistirmistir. Diplomatlarin sadece
diplomatlarla goristiigii kullp diplomasisi yerini daha az hiyerarsik olan ag
diplomasisine birakmistir (Cooper, 2008: 273).

Tablo 1.1: Kuliip ve Ag Diplomasisinin Karsilastirilmasi

Oyuncu . Esas
Sayisi Yap1 Sekil Seffafhik Maksat
- . . . .. | Cogunlukla Antlagsma
Kultp Diplomasisi | Az Hiyerarsik Vanls Az imzalamak
Yazili ve Tkili
Ag Diplomasisi Cok Duz So71i Cok Miskileri
Arttirmak

Kaynak: Cooper (2008: 273)

Bu baglamda ulusal egemenlik ve devletgilik ilkeleri tizerine kurulu geleneksel
diplomasi modelinden daha farkli bir yapiya déniisiin ad1 olan ag diplomasisi,
diplomatlarin yasli ve hiyerarsik bir “kuliip” (veya “kabine”) diplomasi modelini daha
diz ve daha yatay bir “ag” modeline evirmistir. Boylece gunimuzde devletler
arasindaki iligkilerin nasil yonetilecegiyle ilgili yiizlerce yillik meslek ve tecriibeden
cok farkli ve yeni bir yontem ortay acikmistir. Bu biiyiik degisim ile kamu ve/veya
kiiltiirel diplomasinin yiikselmesi, dijital diplomasinin ortaya ¢ikis1 ve hiikiimet dig1

kuruluslar ile bireylerin degerlinin artmasina sebep olmustur (Heine, 2016).
1.2.Diplomasi Yontemi Olarak Kamu Diplomasisi

Jan Melissen’in Yeni Kamu Diplomasisi kitabinda ifade ettigi gibi, geleneksel
diplomasi, uluslararasi iligkilerde rolleri ve sorumluluklari agik¢a tanimlanmis aktorler
tarafindan sergilenen bir oyun iken, giiniimiiz post modern diinyasinda diplomasi
sistemi de degisime ugramistir. Buna gore artik higbir aktor eskisi gibi kontrol
edilebilir degildir. Diplomaside gereksinimler degisime ugramistir ve oyuna yeni
aktorler dahil olmustur. A¢iklik ve sinir 6tesi ¢ok sayidaki aktorle isbirligi diplomaside

basarinin anahtar1 konumuna gelmistir (Mellisen, 2005: 5).

Soguk Savas sonrasi1 donemde demokrasinin yayilmasi, medya alanindaki
gelismeler, kiiresel hiikiimet dis1 kuruluglar ve protesto hareketlerinin artmasi, giiciin

dogasii degistirmis ve milli hiikiimetlerin hareket serbestilerine baski uygulayarak
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kamu diplomasisinin énemini arttirmistir. Artik hedefleri gerceklestirebilmek icin
hiikiimetlerle oldugu kadar onlarin halklariyla da iliski kuramaya c¢aba harcamak
gerekmektedir (Leonard, 2002: 3). Bu baglamda kiiresellesme ile birlikte uluslararasi
politikaya devlet-dis1 yeni aktorler eklemlenmis, sivil toplumun etkinligi artmus,
kiiresel yonetisim 6nem kazanmis, i¢ ve dis politika ayrimi muglaklasmis ve

uluslararasi glinden ¢esitlenmistir (Eksi, 2014: 19).

Bu noktadan hareketle kiresel diplomasi olarak nitelendirebilecegimiz
cagimizin diplomasi yontemi, oncelikle seckinlere degil, halklara yonelik bir
diplomasi yontemidir. Kisisel diplomatlarin artan Onemi, ekonomik sorunlarin
uluslararasit problemlerin 6ziine egemen olmasi, insan haklart konusundaki
uluslararasi kazanimlar ve kamuoyunun dis politikanin yiiriitilmesinde giderek artan
rolii bu yeni kiiresel diplomasi anlayisinin 6nemli 6zellikleridir. Politikacilar, lobiler,
basin-yayin organlar1 ve hiikiimet dis1 kuruluslar giiniimiiz diplomasisinin baglica
aktorleridir. Kiiresel diplomasinin en dnde gelen 6zelligi ise kamuoyuna yonelik bir

diplomasi yontemi olmasidir (Tuncer, 2011: 136-146).

Geleneksel diplomasiyi devletten devlete (goverment-to-goverment) iligkiler
olarak ifade eden Snow (2008:6), kamu diplomasisi taniminda geleneksel ve yeni
ayrimi yapmaktadir. Geleneksel kamu diplomasisini, hiikiimetlerin milli ve dis politika
hedeflerini desteklemek icin yabanci halklar1 bilgilendirmek, etkilemek ve iliski
kurmak ic¢in hikimetten halka (goverment-to-public) dogru icra edilen bir faaliyet
olarak tanimlanmaktadir. Yeni kamu diplomasisi ise, baska hiikiimetlerin dis politika
kararlarin1 dogrudan etkileyecek sekilde, bireyler ve 6zel gruplar tarafindan yabanci
halklarin tutum ve diisiincelerini dogrudan ve dolayli olarak etkileyecek sekilde
halktan halka (public-to-public) bir iletisim olarak ifade edilmektedir. Murrow (1963)
ise kamu diplomasisinin sadece hiikiimetlerle degil, ayn1 zamanda ve Ozellikle
hiikiimet dis1 kuruluslar ve bireylerle etkilesimde bulunarak geleneksel diplomasiden
farklilastigin1 ifade etmektedir (akt. Leonard, 2002: 1).

Geleneksel diplomasi ile kamu diplomasisi arasindaki ayrim belki de ikisi
arasinda farkli olan &zellikler tanimlanarak yapilabilir. Birincisi, kamu diplomasisi
seffaf ve tirlinleri ¢cogunlukla yayimnlanirken, geleneksel diplomasi flu ve ¢ogunlukla

yayinlanmaz. Ikincisi, kamu diplomasisi hiikimetlerden halklara yonelik bir siireg

11



iken, geleneksel diplomasi hiikiimetler arasindaki bir siirectir. Uglinclisi, kamu
diplomasisinde tema ve sorun halklarin tutum ve davranislar1 iken gelencksel

diplomaside hiikiimetlerin tutum ve davranislaridir (Wolf ve Rosen, 2016: 4).

Bu noktalardan hareketle kamu diplomasisinin, kiiresellesmenin etkisiyle artan
iletisim ve bilgi potansiyelinin yardimiyla, halklarin kendileri i¢in en uygun, dogru,
iyi ve guzel gordikleri konularda hukiumetleri etkileyebilecek bir forma buriinmesi
olarak degerlendirilmesi yanlig olmayacaktir. Dolayisiyla bu ortamda hiikiimet dis1 ve
sivil toplum kuruluglarinin 6nemi biiylikse de birey bazinda her kisi aslinda bir
diplomat etkisinde olabilecek potansiyele sahiptir. Sonu¢ olarak kamu diplomasisi
devletler icin, ozellikle Soguk Savasin bitiminden itibaren bir propaganda ve
ekonomik c¢ikarlarin maksimizasyonu i¢in kullanilan bir etkilesim ve tanitim araci

olarak kullanilmaya basglanmistir.
1.2.1. Kamu Diplomasisi Kavram ve Tarihsel Gelisimi

Ingilizce’de “public diplomacy” olarak kullanilan bu kavram Tiirkceye
kamuoyu diplomasisi, kamusal diplomasi veya en yaygin kullanimiyla kamu
diplomasisi olarak tercume edilmektedir. Kamu diplomasisi terimi ilk olarak 1965
yilinda emekli bir Amerikali diplomat ve Tufts Universitesi Diplomasi Okulu Dekani
Edmund Gullion tarafindan kullanilmistir (Cull, 2009: 17). Gullion’a gore (2015)
kamu diplomasisi, dis politikanin olusturulmasinda ve uygulanmasinda kamunun
tutumunun etkisiyle ilgilidir. Ona gore kamu diplomasisi geleneksel diplomasinin
disinda kalan; hiikiimetler tarafindan diger iilkelerdeki kamuoyunun olusturulmasi; bir
ulkedeki 6zel gruplar ve ¢ikarlarin diger iilkedekilerle etkilesimi; disigleri raporlart ve
bunun politikaya etkisi; diplomatlar ve yabanci meslektaslar1 arasindaki iletisim ve
kiiltiirler arasi iletisim siireci gibi alanlar1 kapsamaktadir. Bu kavram Seib tarafindan
ise yabanci iilkelerdeki halklarla iletisim kurmak igin tasarlanmis planli bir faaliyet
olarak tanimlanmaktadir (Seib, 2009: 7). Mellisen’a gore geleneksel diplomasi ile
kamu diplomasisi arasindaki en onemli ayrim; geleneksel diplomasi, devletlerin
temsilcileri ve diger uluslararasi aktorler arasindaki bir iligkiyle iken kamu diplomasi
yabanci toplumlardaki halklari, 6zellikle resmi olmayan kurumlari, kuruluslari ve

bireyleri hedef alan bir faaliyettir (Mellisen, 2005: 5).
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Kamu diplomasisi iliski kurmak; diger iilkelerin, kiiltirlerin ve halklarin
ihtiyaglarim1 anlamak; yanlis algilar1 diizeltmek; ortak amaclar bulunabilecek alanlar
aramaktir. Geleneksel diplomasi ile kamu diplomasisi arasindaki fark, kamu
diplomasisin mevcut hiikiimetin de Gtesinde daha genis bir insan grubuna ve daha
genis ilgi alanina gereksinim duymasidir (Leonard, Stead ve Smewing, 2002: 8).
Geleneksel diplomasi uluslararasi aktorler arasinda yiiriitiiliirken, kamu diplomasisi
uluslararas1 bir aktoriin uluslararasi ortami yabanci bir iilkenin halkiyla etkilesim
yoluyla sekillendirme ¢abasidir (Cull, 2009: 12). Bununla birlikte uluslararasi
iliskilerde yabanci halklar1 hedef alan iletisim cabalar1 yeni bir olgu degildir. imaj
gelistirme, propaganda ve kamu diplomasisi olarak tanimlanan faaliyetlerin hepsi
diplomasinin kendisi kadar eski kavramlardir. Antik ¢aglarda bile prensler ve onlarin
temsilcileri yabanci topraklardaki kamuoylarini tamamen ihmal etmiyorlardi. Antik
Yunan, Roma ve Bizans gibi {ilkelerin yoneticileri yabanci halklar1 hedef alan
diplomatik faaliyetlerde bulunmaktaydilar. Kisaca kamu diplomasisi, eski bir sarabin

yeni bir kadehte servis edilmesi olarak ifade edilebilir (Mellisen, 2005: 3).

Birlesik Krallik Yabanci Politika Merkezi direktorii Leonard ve arkadaslari
kamu diplomasisini ¢ boyutlu bir sireg olarak tanimlamaktadir (Leonard, Stead ve
Smewing, 2002: 10 vd.). Bunlar; iletisim yéonetimi, stratejik iletisim Ve iliski ingasidir.
Onlara gore kamu diplomasisinin basarabilecegi bir etkiler hiyerarsisi mevcuttur.

Bunlar:

e Insanlarin bir iilke hakkindaki farkindaliklarint artirmak,
e Biriilke ile ilgili insanlarin begenilerini arttirmak,
e Insanlari bir iilkeyle mesgul etmetk,

e Insanlan etkilemek.

Bu amaglar basarabilmek i¢in, hiikiimetlerin kamu diplomasisinin tek yonlii
bir iletisim siireci olmadiginin farkinda olmalar1 gereklidir (Leonard, Stead ve
Smewing, 2002: 10). En basit bir mantik yiiriitme ile bir ilke ile ilgili insanlarin
begenilerini ve farkindaliklarimi artirmak o lkenin ekonomik ve kdlttrel alandaki
gelisimine katki saglayacakken bir tlke ile ilgili insanlart mesgul etmek ve onlari
boylece etkilemek ise o Ulkenin askeri ve siyasi alandaki gelisimine katki

saglayacaktir. Dolayisiyla aslinda kamu diplomasisi sadece bir kiiltiir etkilesimi olarak
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goriilmemelidir. Bu hipotezi desteklemek amaciyla Leonard kamu diplomasisini

asagidaki tabloda ti¢ satirli ve ti¢ siitunlu bir kare sistemi ile kavramsallastirmaktadir.

Tablo 1.2: Kamu Diplomasisinin U¢ Boyutu

Amag (sizf}ﬁ'f,e Proaktif (haftalar ve |  Iliski Insa etme
gunler) aylar) (yillar)
Politik/Askeri X
Ekonomik X
Sosyal/Kulturel X

Kaynak: (Leonard, Stead ve Smewing, 2002: 10).

[lk siitunda yer alan politik/askeri, ekonomik ve sosyal/kiiltuirel konular kamu
diplomasisi uygulama alanlaridir. Bu alanlarin her birinin degisik zaman ve baglamda
farkli agirliklart olmaktadir. Alanlarin her birinde kamu diplomasisinin her iig
boyutundaki faaliyetler degerlendirilmektedir. ik boyut giinliik konularla ilgili
iletisim yiiriitiildigli haber yonetimidir. Bu boyutta kamu diplomasisi, resmi ve gayri
resmi hedef Kkitlesiyle iletisime gegerek geleneksel diplomasiyi desteklemektedir.
Ikinci boyut ise, hiikiimetlerin geleneksel olarak belirli konularda basarili olduklar
fakat tlke ile ilgili biitiinciil bir algi yonetiminde eksik kaldiklar1 stratejik iletisim
boyutudur. Buna da politik, ticaret, turizm, yatirim ve kiiltiirel iligkiler gibi konularin
yiiriitiilmesinden farkli kuruluslarm sorumlu olmasi neden olmaktadir. insanlar bir
iilke hakkindaki algilarim1 olustururken bir¢cok konu hakkinda aldiklari mesajlarin
tiimiinii degerlendirmektedir. Bu nedenle biitiin kamu diplomasisi kuruluslarinin, bir
iilke ile ilgili iletilecek mesajlarin biitiiniinde pay sahibi olmalar1 ve daha iyi bir tanitim
icin nasil bir isbirligi yapilabilecegi konusunda bir anlayisa sahip olmalart 6nemlidir.
Kamu diplomasisinin iicilinci boyutu ise; burslar, degisim programlari, egitim,
seminerler, konferanslar, gercek ve sanal aglar ve medya kanallar1 ile Onemli
sahsiyetlerle siirekli iliskilerin gelistirildigi iliski insas1 boyutudur. Sadece iliski insa
etmek degil ayni zamanda insanlarin olumlu deneyimler edinmeleri ve bunu
strdurmeleri dnemlidir (Leonard, 2002: 10-18). Bu baglamda Cooper (2008: 243)

kamu diplomasisini;

e Tutumlar, kiiltiirleri, fikirleri, medyanin gerceveledigi olaylar1 ve konular1

anlamak,
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e Insanlar ve kuruluslar arasinda diyalog saglamatk,

e [letisim uygulamalar1 ve politik tercihler konusunda politik liderlere, politika
yapici ve uygulayicilarina tavsiyelerde bulunmak,

e [letisim stratejileri ve eylemlerle fikirleri, davranislar: ve sosyal uygulamalari
etkilemek,

e Faaliyetlerin zamanla etkinligini degerlendirmek ve uyarlamak maksadiyla
devletler, devlet kurumlari, STK ve sivil sahislar tarafindan kullanilan bir

enstriman olarak tanimlamaktadir.

Buna paralel olarak kamu diplomasisi bir devletin kendi ulusunun
diistincelerini, kurumlarini, kiiltliriinii ve ayn1 zamanda milli amaglarin1 ve gilincel
politikalarin1 anlatmak i¢in yabanci iilke halklariyla yiiriittiigii bir iletisim siirecidir.
Kamu diplomasisinin iki temel boyutu, siyasal bilgilendirme (ikna) ve kultlrel
iletisimdir (karsilikli anlayis). Siyasal bilgilendirme kisa donemli 6zel politikalarla
ilgilenirken kiiltiirel iletisim uzun donemli ve daha kalic1 faaliyetlere odaklanmaktadir
(Signitzer, 2008: 205). Dolayisiyla kamu diplomasisinin amaci bir iilkenin
vatandaglarinin  tutumlarin1  etkileyerek o iilkenin yOnetiminin davranislarini

etkilemektir (Malone, 1988: 3).

Cull (2009) kamu diplomasisinin unsurlarini; dinleme, miidafaa, kiiltiirel
diplomasi, degisim ve uluslararas1 yayincilik olarak tanimlamakta, psikolojik harbi ise
kamu diplomasisi ile benzer ozellikler tasiyan fakat daha kapali kapilar arkasinda
yurutilen bir faaliyet olarak gérmektedir (Cull, 2009: 10). Ona gore geleneksel olarak
kamu diplomasisi bir devlet ile yabanci bir iilkenin halki arasindaki iligki olarak
algilanmis ve yiirtitiilmiistiir. Bu baglamda kamu diplomasisi ¢ogu zaman biitiin hedef
kitlesiyle dogrudan iletisime ge¢gmemis; cogunlukla toplumda etkinligi olan niifuz
sahibi kisileri kullanmigtir. Ama hemen hemen hepsinde yontem yabanci halklarla

iliski gelistirmek; amag ise uluslararasi ortami sekillendirmektir (Cull, 2009: 11).

Buna ragmen bilim insanlarinin da sik sik kullanmaya basladigr Yeni Kamu
Diplomasisinin tanimi geleneksel kamu diplomasisinin tanimiyla uyumlu olsa da,
uygulamada bir takim degisiklikler ortaya koymaktadir. Bu degisiklikleri soyle
siralamak miimkiindiir (Cull, 2009: 12-13).
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i. Uluslararasi aktorler artan bir oranda geleneksel olmayan aktorlerdir ve hiikiimet
dis1 kuruluslar belirleyici konumdadir,

Ii. Diinya halklariyla iletisim i¢in bu aktorler tarafindan gergek zamanli ve kiiresel
teknikler (6zellikle internet) kullanilmaktadir,

ili. Bu yeni teknolojiler daha once net olan ulusal ve uluslararasi alanlar arasindaki
¢izgiyi bulaniklastirmistir,

Iv. Propagandanin eski kavramlari yerine Kamu Diplomasisi 6zellikle yer ve ulus
markalama gibi pazarlama ve ag iletisim teorisinden tiiretilen yeni kavramlari
kullanmaktadir,

v. Kamu diplomasisinde yumusak giic ve markalamanin konusuldugu itibar ve
uluslararasi imajin 6nemli oldugu yeni bir terminoloji kullanilmaktadir,

vi. Soguk Savas donemi aktOr-insan iletisim yonteminden uzaklasarak, uluslararasi
aktorlerin kolaylastirici rol oynadigi karsilikli anlayisa dayanan insan-insan
iligkisine yaklasilmistir,

vii. Bu yeni modelde yukaridan asagiya mesaj iletimi yerine iligki gelistirme On
plandadir. Ayn1 zamanda uluslararas: ortami sekillendirme amaci yine devam

etmektedir.

Bilim insanlarinin kullanmaya basladig: yeni kamu diplomasisi kavrami son on
yilda kamu diplomasisi igerik ve uygulamalarinda meydana gelen degisikliklere dikkat
cekmektedir. Bu degisiklikler genel olarak; iki kutuplu soguk savas diinyasinin sona
ermesi, uluslararasi aktorlerin artan 6nemi, milli ve uluslararasi alanlar1 bulaniklastiran
dijital ve ger¢ek zamanli teknolojilerin gelisimi ve yer markalama gibi pazarlamadan
alian teorik modellerin ortaya ¢ikmasidir. Fakat bu degisimlerin higbirisi soguk savas
doneminin yukaridan asagiya iletisim modelinden kisiden kisiye iliskiler sekline
evrilmesi kadar zorlayici degildir. Bu baglamda yukaridaki maddelerden de goriilecegi
uzere Yeni Kamu Diplomasisinin en énemli aktorii birey ve en dnemli araci internet
tabanli iletisim araclaridir. Bu giicii ele gegiren birey ve hiikmet dis1 kuruluglar kamu
diplomasisinin yirmi birinci ylizyillda yeni bir evreye ge¢cmesine sebep olmustur.
Soguk Savastan sonraki evrede hiikiimet dis1 kuruluslarin etkisi artmis olsa da

giiniimiizde tek tek bireylerin 6nemi daha giiglii hale gelmistir.
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Bununla birlikte kamu diplomasisi faaliyetlerinde etkili ve basarili olabilmek
icin Oncelikli olarak hedef kitlelerin 6zelliklerinin iyi bilinmesi oldukca énemlidir.
Cull’a gore (2010: 11-17) kamu diplomasisi tasarlayan bir¢cok hiikiimetin ise
konusmayla baglamasi bir hatadir. En iyi kamu diplomasisi dinlemeyle baslar. Yabanci
halklarin diisiincelerinin sistematik olarak toplanmasi ve degerlendirilmesi etkili kamu
diplomasisinin geregidir. Dinlemeden ve diinya kamuoyunun goriisiine dikkat
etmeden dis politika icra eden iilkelerin basarisiz olmast kagmilmazdir. Kamu
diplomasisinde altin kural ne sOylediginize degil ne yaptiginiza giivenildigidir. Yeni
teknoloji diplomatlar i¢in dinlemeyi ¢ok daha kolay hale getirmistir. Bloglar1 gercek
zamanli olarak izleyecek ve diinyadaki olaylarin gelisimi giinliik olarak takip
edebilecek yazilim programlari mevcuttur. Teknolojinin diplomatlar ve hedef kitlesi
arasina yeni mesafeler koyma riski artsa da dinleme ihtiyac1 azalmamistir ve kamu

diplomasisinde insan iligkileri onemini korumaktadir (Cull, 2010: 12).

Kalin’a gore (2012: 150) kamu diplomasisi ¢ift yonlii bir iletisim ve etkilesim
aracidir. Ulkelerin kamu diplomasisi uygulamalarinda 6ncelikle hedef kitlelerini
dinlemeleri, onlarin Onceliklerini belirlemeleri 6nemlidir. Sonraki adim, iilkenin
kendisi hakkinda hedef kamuoylarini bilgilendirmesi, paylasimda bulunmasi, onlari
ikna edebilecek girisimlerde bulunmasidir. Cok boyutlu ve dinamik bir yapiya sahip
olan kamu diplomasisinde konusmak kadar dinlemek, anlatmak kadar anlamak da

biiyiik 6nem tasimaktadir.

Buna paralel olarak kamu diplomasisi bir iilkenin dis politikalarindan bagimsiz
olarak gelismemeli, lilkenin orta vadeli hedefleri ve uzun vadeli amaglar1 ile uyum
icinde olmalidir. Kamu diplomasisi giiven ve inandiricilik {izerine insa edilir ve uzun
donemde etkili olur. Diger iilkelere yonelik politikalarin belirlendigi psikolojik ve
siyasi ortami olusturan faktorlerin belirlenmesinde de etki eder (Melisesen, 2005: 15).
Bu baglamda Malone (1988: 5)’in ifadeleriyle kamu diplomasisinin iki temel boyutu
siyasi bilgilendirme (ikna) ve kiiltiirel iletisimdir (karsilikli anlayis). Siyasi
bilgilendirmede amag bir hiikiimetin kisa vadeli politika ve faaliyetlerinin agiklamasi
ve savunulmasidir. Kiiltiirel iletisim ise tersine uzun vadeli ve genel hedeflere

odaklanir (Zerfass, Ruler ve Sriramesh, 2008: 206).
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1.2.2. Kamu Diplomasisinde Yumusak Gii¢ Yaklasimi

Gug, bir seylerin olmasini saglamak igin digerlerinin davraniglarini etkileme
yetenegine sahip olmak demektir (Lukes, 2005: 14). Baskalarimin davraniglarin
etkilemenin ¢esitli yontemleri vardir. Onlar1 tehdit ederek zorlayabilirsiniz, menfaat
karsilig1 kandirabilirsiniz veya kendinize 6zendirerek ikna edebilirsiniz. Sert gug, bir
iilkenin askeri ve ekonomik kaynaklarindan dogan giiciinii kullanarak bagkalarina
isteklerini zorla kabul ettirme yetenegi; yumusak giic ise elde etmek istenen sonuglara,
zorlama ve riigvetten ziyade bagkalarini cezbederek ulasma yetenegidir (Wilson 111,
2008: 114). Bagkalarinin da bizim istedigimiz seyleri istemesini saglayabilirsek hedefe
ulasmak i¢in bagka caba harcamamiza gerek olmayacaktir (Nye, 2005: 11). Bu
baglamda Nye’in ifadesiyle yumusak gii¢ bir iilkenin kiiltiirlinilin, siyasi amaclarinin
ve politikalarin1 ¢ekiciliginden kaynaklanir. Eger bir iilkenin politikalar1 bagkalari
tarafindan da mesru goriiliirse yumusak giicli artar. Diger biitiin gili¢ sekillerinde
oldugu gibi yumusak gii¢ de hem iyi hem de kotii amaglar igin kullanilabilir. Hitler,
Stalin ve Mao’nun destekg¢ileri nezdindeki yumusak gii¢c potansiyellerini 1yi amaglar

icin kullanmamalari1 buna 6rnektir (Nye, 2011: 81).

Yumusak gii¢ bagkalarinin tercihlerini sekillendirme becerisine dayanir. Bir
iliskide gii¢, cezp etme yeteneginde gizlidir. Tercihlerini kabul ettirme becerisi, ¢ekici
bir kiiltiir, siyasi degerler ve politikalarla yakindan ilgilidir (Nye, 2004: 256). Snow ve
Taylor ise yumusak giicii kiiltiir, ideoloji ve degerler gibi soyut ve dolayli etkileme
araci olarak tanimlamaktadirlar (Snow ve Taylor, 2009: 3). Kamu diplomasisi ise
yumusak giice dayanan sivil toplum temelli, kamuoyu odakli yeni diplomasi tarzi

olarak ifade edilebilir (Eksi; 2014: 15).

Bu noktalardan hareketle ilk defa Joseph S. Nye, Jr. tarafindan Soguk Savas
sonunda, bir aktoriin uluslararasi ortamda istediklerini askeri ve ekonomik giiciiniin
disinda kiiltiirel ¢ekiciligi sayesinde elde etme becerisi olarak tanimlanan yumusak gii¢
Cull’a gore kamu diplomasisinin en 6nemli 6zelligidir (Cull, 2009: 15). Bununla
birlikte yumusak giicli sadece bir imaj, halkla iliskiler veya ge¢ici popiilerlik olayi
olarak ele almak akillica degildir. Yumusak gii¢ arzu edilen sonuglara ulasmay1
saglayan bir gii¢ seklidir. Zira diger iilkelerin goziindeki ¢ekiciligimizi kaybetmemiz

durumunda bunun karsilig1 olarak bir bedel 6demek zorunda kaliriz (Nye, 2004: 255-

18



270). Ona gore yumusak gii¢ sadece etkileme degildir, etkinin bir unsurudur. Yumusak
giic cezbedici giictiir ve cazibe yaratan kaynaklar (varliklar) da yumusak gUc
kaynaklaridir. Hangi kaynaklarin yumusak giic potansiyeli oldugu yapilacak anket
veya odak grubu calismalar1 ile oOlgiilebilir. Bu yumusak gilic kaynaklarindan
hangilerinin arzu edilen sonucu verdigi ise her bir durum i¢in ayr1 ayrn
degerlendirilebilir. Ikisi arasindaki fark yumusak giic ile kamu diplomasisi arasindaki
iligkiyi anlamak i¢in ¢ok dnemlidir. Kamu diplomasisi, hiikiimetlerin bu yumusak gii¢
kaynaklarini, yabanci {ilke halklari ile iletisim ve onlart harekete gecirmede kullandigi
bir aractir. Kamu diplomasisi bu potansiyel yumusak gii¢ kaynaklarina dikkat ¢ekerek
cekicilik yaratir. Fakat bir iilkenin kiiltiirii, degerleri ve politikalar1 bagkalari i¢in ¢ekici

degilse bunlar1 kullanmak yumusak gii¢ iiretmeyecektir (Nye, 2008: 95).

Snow’a goreyse (2009: 4) yumusak gii¢ aslinda eski bir aligkanligin yeni bir
kavramda ifade edilmesidir. Kilturel varliklari1 ve ulusal imaj avantajlarini iyi
kullanan bir takim Avrupa iilkeleri bu alanda 6nemli yol kat etmislerdir. Nelerin bir
iilkeye yumusak gili¢ avantaji sagladigimi birka¢ boyutta 6lgmek mimkunddr: Bir
ilkenin kiiltiirii ve amaglart kiiresel normlarla Ortiisiiyorsa, bir {ilke olaylarin
sekillenmesini etkileyebilecek tarzda kiiresel medya kanallarina erigebilecek iletisim
araglarina sahipse ve bir ilkenin inandiricihigi ulusal ve uluslararasi sahadaki

davraniglariyla giiglendiriliyorsa o tilkenin yumusak glicinden bahsedilebilir.

Bu verilerden hareketle yumusak giiclin kamu diplomasisinin ayrilmaz bir
pargasi oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Bununla birlikte yumusak gii¢, bir tlkenin askeri,
siyasi, ekonomik ve diger Onemli/hayati unsurlariyla ilgili bir paradigma ortaya
koydugu icin aslinda iilkelerin dis politikalarinin da temel belirleyicisi olacak
konumdadir. Dolayisiyla, yumusak giiciin en temel kullanicilarindan biri olarak kamu
diplomasisine verilen 6nem aslinda dis politikadaki tiim varolugsal ereklerin

gerceklesmesi i¢in onu dnemli bir ara¢ konumuna getirmektedir.
1.2.3. Kamu Diplomasisinin Bilesenleri

Kamu diplomasisi bilesenlerini dort ana baglik altinda toplayabiliriz. Bunlar

kiiltiirel diplomasi, yurttag diplomasisi, inan¢ diplomasisi ve lobiciliktir.
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1.2.3.1. Kultarel Diplomasi

Kiltdr, karsilikli anlayis ve iliski gelistirmek i¢in gok 6nemli ve Kritik bir ortam
hazirlamaktadir. Kiiltiirel diplomasinin uluslararasi iligskilerde oynadigi rol cok
hayatidir. Uluslararasi ittifaklar ve ortakliklar ekonomik ve cografik konularda oldugu
kadar kiiltiirel anlayiglar ekseninde de olugsmaktadir (Sirmon ve Lane, 2004: 309).
Bununla birlikte guniimizde kalturel diplomasinin uluslararasi iligkilerde hayati bir
rol {istlendigi her zamankinden daha fazla tartisitlmaktadir. Bu, daha ¢ok, kiiltiiriin
sahip oldugu birlestirici etkisinden ve tasidig1 insani degerlerden kaynaklanmaktadir.
Kiiltiirel temaslar gayri resmi politik iligkilerin insas1 i¢in ortam hazirlamakta, siyasi
iligkilerin tehlikeye girdigi zamanlarda tlkeler arasi goriisme kanallarini agik
tutmaktadir. Bu baglamda kiiltiirel diplomasi, iliskileri gelistirmek, sosyo-kulturel
isbirligini gli¢clendirmek ya da ulusal ¢ikarlar1 desteklemek icin fikirlerin, degerlerin,
geleneklerin ve kiiltiir ile kimligin diger unsurlarinin degisiminden faydalanmaya
dayanan hareket tarzlari olarak tanimlanabilir (ICD, 2016). Bu baglamda gelecekte
iilkeleraras1 koalisyonlar ekonomik ve cografik oldugu kadar Kkiiltiirel iliskiler
ekseninde de olacag i¢in (Bound vd. 2007: 11-12) bir iilkenin kiiltiriiniin evrenselligi
o tilke igin 6nemli bir gli¢ kaynagidir. Eger o iilkenin kiiltiirii ve ideolojisi gekici ise

digerleri de onu izlemekte hevesli olacaktir (Nye, 2002: 10-11).

Temel olarak bir tilkenin kendisini diinyaya tanitmak i¢in sahip oldugu biitiin
bilesenlerden olusan ve uluslar ve halklar arasinda karsilikli anlayisi giiclendirmek i¢in
fikirlerin, bilgilerin, sanatin ve kiiltiiriin diger unsurlarinin degisimini ifade eden
kiltirel diplomasi, kamu diplomasisinin 6nemli bir bilesenidir. Dolayisiyla kiiltiirel
diplomasi, kiiltiir, degerler ve fikirler yoluyla ikna etme yetenegidir (Melissen, 2005:
147).

Kavram olarak kilturel diplomasi, uluslar ve onlarin halklar1 arasinda karsilikl
anlayis1 tesis etmek i¢in fikirlerin, bilginin, sanatin ve kiiltiiriin diger unsurlarinin
karsilikli paylasimini ifade etse de bir ulusun biitiin gayretlerini kendi hikayesini
diinyanin geri kalanina anlatmaya ayirmasi durumunda iki yonlii degisimden ziyade

tek yonll bir yol olabilmektedir (Cummings, 2003: 1). Bu tek yonlilik meselesi ise
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akla ilk olarak propaganda kavramini getirmektedir. Lakin kiltrel diplomasi salt bir

propaganda degildir, olmamalidir; bir iliski insa etme ve karsilikli anlayisi

guclendirme strecidir (Seib, 2009: 176).

Signitzer’e gore ise (2008: 207) kiiltiirel iletisim (karsilikli anlayis) ve siyasi
bilgilendirme (ikna) kamu diplomasisinin iki ana boyutu olarak degerlendirilebilir.
Siyasi bilgilendirmede daha ¢ok kisa vadeli ve hiikiimetlerin 6zel politika ve
faaliyetlerin anlatilmasi ve savunulmasini amaglanirken, kiiltiirel iliskilerde, tersine
uzun donemli ve bir toplumun tanitilmasina odaklanilmaktadir. Kiiltiirel iletisim kendi
arasinda kiiltiirel iliskiler ve kiiltiirel diplomasi olmak iizere iki kola ayrilmaktadir.
Kiiltiirel diplomasinin amact bir {ilkenin dis politika hedeflerine katki saglamak
beklentisiyle o lilkeye karsi olumlu tutumlar gelistirmeye caligmak iken, kiiltiirel
iliskilerde ise tek tarafli beklentilerden ziyade karsilikli ¢ikarlar hedeflenmektedir.
Arndt da kiiltiirel iliskiler ve kiiltiirel diplomasi arasinda benzer bir ayrim yapmaktadir.
Kiiltiirel iliskiler hiikiimetlerin miidahalesi disinda dogal olarak gelisen ulusal kiiltiirler
arasindaki 1iliskiyi ifade ederken, Kkiiltiirel diplomasi bu dogal akis1 kendi
hiikiimetlerinin ¢ikarlarina gore sekillendirmeye ve yonlendirmeye calisan resmi

diplomatlarin faaliyetleridir (Arndt, 2005: xviii).

Bu baglamda kamu diplomasisinin amaci genel dis politika hedeflerine
ulagmada katki saglamak timidiyle bir iilke hakkinda olumlu tutum olusturmaktir.
Kiiltiirel iligkilerde ise ama¢ bunun tersine karsilikli veya cok tarafli avantajlar
saglamaktir. Peisert (1978) kiiltiirel iletisim modelinde kiiltiirel politikalar1 dort baslik
altinda tanimlamaktadir. “Degisim ve igbirligi” modelinde iki taraf da esit haklara
sahiptir ve ortaklar kiiltiirel, sosyal ve bilimsel sorunlarin ¢oziimiine katki saglarlar.
Esas amag uluslararas1 baghiligi giiclendirmektir. “Tek yonlii kendi kiiltiiriinii disa
aktarim” modelinde taraflar arasinda bir dengesizlik s6z konusudur. Faaliyetlerin
genel dis politika degerleriyle uyumlu olmasini saglayan merkezi bir orgilitlenme
mevcuttur ve karst iilkenin kiiltiiri ve kiiltiir politikalart pek dikkate alinmaz.
“Bilgilendirme “ modelinde amag¢ kendi tilkesi i¢in yabanci halklarin olumlu tutum ve
sempatisinin kazanmaktir. Genellikle yurt disindaki kiiltiirel kuruluslar tarafindan
yerine getirilir ve dikkatli bir ¢aligmay1 gerektirir. Son model “kendini tarif etme”

modelinde esas ama¢ bir Ulkenin resminin yabanci bir iilkeye aktarilmasi,
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tanitilmasidir. Faaliyetler genellikle dis politikaya yakin bir kurum tarafindan merkezi

olarak planlanir ve koordine edilir (Signitzer, 2008: 207-208).

Kiiltiirel diplomasi yeni kesfedilmis bir olgu degildir. Iskenderiye’de biiyiik
Yunan kiitiiphanesinin insa edilmesi, Roma imparatorlarinin komsu dost {ilke
prenslerine Roma’da egitim vermeleri ve Bizans Imparatorlarinin Ortodoks papazlara
Slav topraklarinda sponsorluk yapmalar1 kiiltiirel diplomasinin antik zamanlardaki
ornekleridir (Cull, 2009: 19). Arndt’in ifadesiyle (2005: 1) kiiltiirel diplomasi,
medenilesmeye niyetlenen insanoglu i¢in Bronz Cagindan itibaren bir ilke haline
gelmistir. Biiyiik gruplar arasinda isbirligine imkan veren konugma dilinin gelisimine
paralel olarak M.O. 3000°li yillardan itibaren diplomasi de gelismistir. Krallarmn
temsilcileri o donemin diplomatlartydi ve mesaj tasirken diger toplumlardan da bir
seyler 6grenerek donerlerdi. Bu donemde diplomasi devletlerarasi degil, kiiltiirler aras1
iligkileri ifade etmektedir. Kiiltiirel olarak gelismis toplumlar kendi geleneklerini
kurallastirarak, ¢atismalar1 azaltacak, isbirligini arttiracak kurallar1 olusturmuslardir.
Kaba kuvvet hala medeniyeti yok edebilirken, diplomasi kilturleri birbirine

baglayarak onu gelistirmeye calismistir.

Gilintimiizde ise giderek kiiresellesen ve birbirine bagimli hale gelen diinyada,
kitle iletisim araglarinin sagladigi erisim imkanmin da biiyiik etkisiyle, kiiltiirel
diplomasi diinya baris1 ve istikrari i¢in kritik 6neme sahiptir. Bu baglamda kiiltiirel
diplomasi tam olarak 6grenilip tiim seviyelerde uygulandiginda kiiresel kamuoyunu
ve insanlarin, toplumlarin, kiiltiirlerin ve uluslarin diislince yapilarmi etkileyerek
diinya baris1 ve giivenligi i¢in ¢ok dnemli olan su bes prensibin de anlasilmasina katki

saglayacaktir (ICD, 2016):

e Kiiltiirel farkliliklara ve kiiltiirel mirasa saygi,
e Kiiresel kiiltiirleraras1 diyalog,

o Adalet, esitlik ve bagimsizlik,

e Uluslararasi insan haklarinin korunmasi,

e Kiiresel baris ve istikrar.

Bu prensiplerin uygulandigi bir uluslararasi sistemde ve uluslararasi toplumda

baris ve giivenlik artacak, catisma ve savas olasiligi ise azalacaktir.

22



1.2.3.2. Yurttas Diplomasi

Yurttag diplomasisi, kisileraras1 iletisimin kullanildigi, iletilmek istenen
mesajin yiiz yiize iletisimin avantaji ile en hizli sekilde aktarildig1 ve alicinin mesaja
tepkisinin aninda gozlemlendigi etkili bir kamu diplomasi aracidir. Mueller’e gore
(2009: 101) yurt disinda diplomatik personelin faaliyetlerin siradan vatandaslar
tarafindan desteklenmesi fikri bir hayli eskidir. Kamu diplomasisi terimi ilk defa
Flectcher Hukuk ve Diplomasi Akademisi dekani Edmund Gullion (2015) tarafindan
1966°da kullanilmigstir. Bundan tam 10 yil 6nce ise 1956 yilinda ABD Bagkani1 Dwight
Eisenhower tarafindan Beyaz Saray’da icra edilen bir toplantida ele alinan yurttas
diplomasisi, kavram olarak ABD dis iliskilerinin sekillendirilmesinde siradan
vatandaglarin bir hakki ve hatta sorumlulugu oldugu fikrine dayanmaktadir (Bellamy
ve Weinberg, 2008).

Yurttas diplomatlar genellikle yurtdisinda degisim programlarina katilan ya da
degisim programlartyla iilkeye gelen yabancilara ev sahipligi yapan gayri resmi elgiler
olarak tanimlanabilir. Onlarin kurdugu kisisel iliskiler daha sonra ortaya ¢ikacak resmi
diyalog ve gortismelerin icerigini olusturmaktadir. Bu degisim programlar1 Amerikan
hiikkiimeti tarafindan desteklenmektedir ve Yurttas Diplomasisi ABD kamu
diplomasisinin 6nemli bir bilesenidir (Mueller, 2009: 102). Bu baglamda ABD’nin iyi
bilinen Ziyaret¢i Lider Programinin (ILVP) en 6nemli yonii siradan Amerikan
vatandaglarinin yurttas diplomatlar olarak gelen misafirlerle karsilikli fikirlerini,
kiiltiirlerini ve diislincelerini paylasarak ger¢ek Amerikalilarin neye benzedigini onlara
gostermesidir. Misafirler tlkelerine yeni baglantilar ve Amerikan kiiltiirii hakkinda
derin bilgilerle donerler. Resmi olarak devlet i¢in ¢alismayan ve bu faaliyetler i¢in
ondan bir egitim almayan bu kisilerin gilivenilirligi muhtemelen onlar1 yabancilarin

goziinde daha etkili kilmaktadir (Madley, 2011: 229).

Nye yurttag diplomasisini, kamu diplomasisinin tek yonlii iletisimden iki yonlii
diyaloga evrilmesiyle birlikte diplomasi alanina dahil olan sivil birey ve Sivil Toplum
Kuruluslarinin (STK) faaliyetleri olarak tanimlamaktadir (Nye, 2011: 115). Ona gore
baz1 STKlara hiikiimetlerden daha fazla gliven duyulur ve kontrol edilmeleri olduk¢a

zor olsa da faydali bir iletisim arac1 olabilirler.

23



Buna paralel olarak uluslararasi ¢atismalarda uzlasma saglamak igin ¢aba sarf
eden gayri resmi arabulucularin faaliyetleri track-two (iki yonli) diplomasi veya
yurttas diplomasisi olarak tanimlanabilir (Chigas, 2013). Bolewski’ye gore (2007: 39)
track-two diplomasi, resmi olarak bir devlet i¢in ¢alismayan (kisilerarasi diplomasi)
etkili kisi veya gruplarin iilke igerisindeki veya iilkeler arasindaki bir sorunu ¢6zmek
icin icra ettikleri gayri resmi bir etkilesim faaliyeti olup resmi diplomasi faaliyetlerinin

yerini almaz, onu destekler mahiyettedir.

Mueller ve Rebstock (2012: 15) iki ¢esit yurttas diplomasisinden
bahsetmektedir. Birincisi anlik yurttas diplomasisi: Bir 6grencinin yabanci bir
Ogrencinin yanina oturarak onunla iletisime ge¢cmesi ve onunla arkadas olmasi; bir
iilkeye is anlagmasi i¢in giden bir firma temsilcisinin davranislartyla iilkesine sempati
kazandirmas1 ya da gitmek istedigi yeri haritadan bulmaya calisan yabancilarin
konugmalarin1 duyarak onlara kiigiik bir yardimla biiyiik bir sempati kazanan
sokaktaki bir vatandasin yaptig1 faaliyetler gibi herhangi bir 6n hazirlik ve niyetle
yapilmayan ve anlik gelisen faaliyetlerdir. Ikinci tiir yurttas diplomasisi ise tasarlanmis
yurttas diplomasidir. Bunlar sahislarin olumlu iligkiler gelistirmek maksadiyla planl
olarak c¢esitli organizasyonlar araciligi ile degisim programlarina katilmalar ile

yaptiklari faaliyetlerdir.

Hiikiimetlerin ~ sdylemlerinin ~ siipheyle karsilandigt  durumlarda sade
vatandaglarin ¢abalar1 daha etkili ve inandirici olabilmektedir. Snow’a gore (2008: 23-
31) kamu diplomasi faaliyetlerinin birincil kaynag: hiikiimet olmamalidir. Ulkelerin
politikalarin1 belirleyen yetkililerin faaliyetlerine ¢ogu zaman siipheyle yaklasilacak
ve faaliyetlerinde gizli kodlar aranacaktir. Bu yiizden imaj caligmalarinin birincil

kaynag1 vatandaslar olmalidir.

Bu baglamda Cull’a gore (2010: 11-17) yurttas diplomasisi, siradan
vatandaslarin, iilkenin ¢ikarina olan istek ve taleplerini kamuoyu ve kitlesel hareketler
araciligiyla, hiikiimetlerinin dis politika ve diplomatik faaliyetlerini destekleme ve
etkileme faaliyetidir. Yurttas diplomasisi, vatandaslarin dis iliskiler konularina siyasi
katilim isteginin bir yansimasi olarak da diisliniilebilir. Hiikiimetler kamuoyuna sayg1
gostermeli ve vatandaglarin da dis politika uygulamalarini denetleme hakki oldugunu

kabul etmelidir. Vatandaslarin bir iilkenin imaj ve itibarina etkileri yadsinamaz. Kamu
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diplomasisi faaliyetleri, hatali politikalara oldugu kadar siradan vatandaslarin olumsuz
faaliyetlerine karsi da hassastir. Irak savasi esnasinda sinirli sayidaki Amerikan ve
Ingiliz vatandasmin yaptiklar1 insan hakki ihlallerinin kendi iilkelerinin imaj ve
itibarlarina oldukca biiyiik zararlar verdigini buna 6rnek olarak verilebilir. Hiikiimet
destekli iletisim faaliyetleri kamu diplomasisinin sadece bir kolunu olusturmaktadir.
Ulkeyi ziyarete gelen yabanci vatandaslarin kisisel deneyimleri veya baska (ilkelere
ziyarete gide kendi iilke vatandaslarmin yabanci iilkede biraktiklari izlenim {ilke
imajinin sekillenmesinde 6nemlidir. Sanal ortamlarda ve ger¢ek hayattaki vatandagslar
arasindaki etkilesimler de iilke imaj1 ve itibarinin olusumunda oldukga etkilidir. Bazen
vatandaslari mevcut olan {lilke imajina uygun hareket etmeye ikna etmek yeni bir itibar

yonetimi uygulamasindan daha zor olabilmektedir.
1.2.3.3. inan¢ Diplomasisi

Kltarin 6énemli bir unsuru olarak din, tarih boyunca uluslararasi iliskiler ve
dis politikay: etkileyen onemli bir faktér olmustur. Dini, kiiltiirel catismalarin ana
kaynagi olarak gorenlerin yaninda, bazi bilim insanlar1 da dinleri daha iy1 anlamanin
catigmalar1 azaltacagini savunmaktadir (Zaharna, 2010: 118). Bu baglamda din hem
insan hayatinda hem de toplumlarin yasantisinda ¢ok onemli ve belirleyici bir
faktordiir. Etkili kamu diplomasisi i¢in dinin politika ve 6zellikle kiiltiir politikasindaki
etkisini anlamak ¢ok 6nemlidir. Kamu diplomasisi ile ugrasanlar toplumlardaki dini
inanglar1 giiclii olan kisilerle iletisime gegmek ve iletisimim siirdiirmek i¢in stratejiler

gelistirmek zorundadir (Marshall ve Farr, 2009: 199-200).

Johnston ve Cox’a gore (2003: 15) inang temelli diplomasi, kavramsal olarak
uluslararas: iligkiler alanindaki yeni olmasina ragmen, dini inan¢ dinamiklerini
uluslararasi barigin yapisina entegre eden bir diplomasi bigimidir. Bu nedenle, uzlasma
ile ilgili olarak yiiriitilen barig, taraflar arasinda saglikli ve saygili iliskilerin
yenilenmesine dnem verir. inang temelli aracilar diplomasinin ve uluslararasi sistemin
ahlaki olarak temellendirilmesi gerektigine inanmakta ve bununla birlikte uzlagma
arayislarinda pragmatizm ihtiyacin1 da kabul etmektedirler. inang temelli diplomasinin
aradig1 uzlagsma kamu diplomasisi i¢in de vazgecilmez doneleri icermektedir (Johnston

ve Cox, 2003: 16):
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i. Irk, cinsiyet, etnik koken ve kiiltiir agisindan yasamin ¢ogulcu dogasinin aktif

kabulii yoluyla ¢esitlilik i¢indeki birlik,

ii. Bir tarafin diismanlar1 da dahil olmak iizere herhangi bir ¢6ziimde tiim taraflarin
dahil edilmesi,

iii. Bireyler ve gruplar arasindaki anlasmazligin baris¢il ¢6ziim dahilinde ele
alinmasi,

iv. Saglikli iliskilerin yeniden kurulmasinin 6n sart1 olarak affetmenin 6nemi,

v. lliskilerin dogru yiiriitiilebilmesi icin temel olarak sosyal adaletin saglanmig

olmasi.

Bu faktorlerin yeterince uygulanamamasi sonucunda diinyada ortaya ¢ikan
catigmalar aslinda inan¢ diplomasisi alanindaki ¢aligmalarin azlig1 ve etkisizliginden
de kaynaklanmaktadir. Dolayisiyla dini inang farkliliklarindan kaynaklanan ¢atigmalar
gecmiste oldugu gibi giiniimiizde de diinya barist ve glivenligi icin 6nemli bir tehdit
olarak devam etmektedir. Geleneksel degerlere bir tehdit olarak algilanan ekonomik
kiiresellesme ve hizli teknolojik degisimlerden kaynaklanan belirsizliklere bir tepki
olarak dinin 6neminin artarak devam edecegi olduk¢a muhtemeldir (Johnston ve Cox,
2003:4).

Buna paralel olarak din toplum hayatinin farkli bir bileseni degildir. Bolgesel,
milli ve kiiresel kiiltiiriin bakis acilar ile ortiismektedir ve siyasetin birgok yonii ile
iligkilidir. Eger kamu diplomasisi, kismen milli ¢ikarlar1 gelistirmek icin giiciin
yumusak bir sekilde kullanilmasi olarak tanimlanabilirse, dinin insanlarin hayatindaki
rolii gdz ardi1 edilmemelidir. Inang etkilidir ve baz1 insanlar i¢in hayatin merkezidir.

Bir insanin kalbine giden en kesin yol onun inanglar1 araciligiyla olur (Seib, 2013: 1).

Bu noktalardan hareketle iilkelerin inan¢ diplomasisi vatandaslarin tek tek
kalplerine, duygu ve diisiincelerine niifuz edebilecek potansiyele sahip dnemli bir
alandir. Ozellikle Tiirkiye’nin inang turizmi ve tarihsel baglamda inangla ilgili derin
gegmisi ve tecriibesi onu inang diplomasisini en etkin kullanabilecek potansiyel bir
ilke haline getirmektedir. Selguklu ve Osmanlidan giiniimiiz ulasan Yesevilik ekoli
cercevesinde gelisen dervislik gelenegi aslinda Tiirk inang diplomasisiyle ilgili 6nemli

pratiklere sahip bir alandir (Okyar, 2018).

26



1.2.3.4. Lobicilik

Lobicilik, kamu politika glindemini bilgilendirerek hiikiimeti ve kurumlarini
etkilemeye g¢alisma siireci ve politik olarak ikna etme sanatidir (Zetter, 2014: 1). Bu
baglamda kamu politikasi giindemi sadece yasama meclisinden ve kamu hizmetinden
ibaret degildir. Biirokrasi, belediyeler, 6zel sektdr ve medya temsilcilerinin de kamu
politikalarini etkilemeye calismasi gerekebilir. Bunlar, kamu politikas1 giindemini
etkileyen gruplar olup lobicilik olarak adlandirilan siireci takip ederler. Kamu
politikas1 glindemini etkilemeye yonelik girisimler, siirecin ¢esitli agamalarinda ve
cesitli nedenlerle gergeklesebilir. Lobicilik mantigi, genellikle kampanyanin
zamanlamasini ve buna bagli kaynaklar1 dikte edecektir. Kampanya bir politikay1 dikte
etmekle ilgiliyse, katilim siirecin en erken asamasinda baslar ve lobici olarak
akademisyenler, diisiince kuruluslari veya kurum igi kisiler segilebilir. Iyi lobi
yapmak, genellikle politika olusturma siirecinin erken asamalarinda yer almak
anlamina gelir. Bu siire¢ igerisinde fikirlerin savunulmasi icin diisiince kuruluslarina,
siyasi partilerin politika incelemelerine yer verebilecegi gibi medyayr kamuoyunu bir
konuya yonelik algiyr degistirmek i¢in kullanmak veya boylece siyasetcileri etkilemek
de amag olarak secilebilmektedir (Zetter, 2014: 3). Bu faaliyetlerin hepsi bask1 gruplart
denilen ve lobiciligin igerisinde var olan kisi, kurum ve kurulus gibi araglarla

yapilmaktadir.

Baski1 gruplari iktidart dogrudan ele geg¢irme amaci tagimayan, siyasal iktidari
disaridan etkileyerek kendi ¢ikarlar1 ve goriigleri dogrultusunda kararlar alinmasim
veya uygulamalar yapilmasini saglamaya calisan olusumlardir. Baski gruplarinin
yapilar ve tiirleri, iiyelerinin toplumsal konumlarina ve i¢inde bulunduklar1 siyasal
rejimin O0zelliklerine bagl olarak degismektedir (Kislali, 2011: 295-296). Bu baglamda
lobiciligi baski gruplarinin bir alt kolu olarak gérmek miimkiindiir. Yani baski
gruplarinin  kendi ¢ikar, ama¢ ve hedeflerine uyacak sekilde ilgili kanuni
diizenlemelerin ¢ikarilmasi veya mevcut kanunlarin bu ydnde degistirilmesi

faaliyetleri lobicilik kavraminin en temel amacidir (Aslan, 2009: 2).

Lobicilik, 6nemi her gegen glin artan, huktumetlerin merkezi ve yerel kurumlari
ile diger kamu kuruluslarinin faaliyetlerini etkilemek icin diizenlenen profesyonel

faaliyetlerdir (Thomson ve John, 2007: 3). Okay ve Okay’a gore lobicilik
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caligmalarinda etkilenmeye c¢alisilan taraf cogunlukla parlamento {iiyeleri iken,
etkilemeye calisanlar ise genellikle parlamentodan ¢ikar1 bulunan kuruluslar ve
yabanci devletlerdir. Cikar gruplart ahlaki temellere dayanan hedeflerini sistematik
iletisim ¢alismalar1 ile savunmaya ve bunlar1 kabul ettirmeye ¢alisirlar (Okay ve Okay,
2011: 406). Ozellikle devletlerin yabanci devlet karar alicilarinin kararlarini etkilemek
icin yaptiklar1 lobicilik kamu diplomasisi faaliyetlerini destekler mahiyettedir.
Thomson ve John’a gore lobicilik, merkezi ve yerel hiikiimetler ile diger kamu
kuruluslarmin yurt i¢i ve yurt disindaki siyasi ve diizenleyici kararlarini etkilemek i¢in

diizenlenmis her tiirlii faaliyet olarak tanimlanabilir (Thomson ve John, 2007: 3).

Bu noktalardan hareketle lobicilik aslinda bir iilkenin yumusak gii¢c unsurlarin
islettigi diger devlette kendi cikar ve dis politik hedefine yonelik politikalarin
uygulanabilmesi i¢in o lilkedeki resmi ve gayri resmi kurum ve kisilerle goriisiilerek
lehte ¢ikarimlar elde edilmesi faaliyetlerinin tiimiidiir. Tiirkiye icin bu faaliyetler genel
itibariyle ekonomik ve sosyal alanlarda yogunlasmistir. Ozellikle ikili veya gok tarafli
ticari anlasmalarda lobicilik Onemli bir yere sahiptir. Bununla birlikte kamu
diplomasisi c¢ergevesinde Tiirkiye’nin kiiltiirel ve sosyal zenginliklerinin diger
iilkelerde duyurulmasi, gelistirilesi ve pozitif ¢iktilarin aliabilmesi i¢in Tiirkiye nin
lobicilik alaninda kamu diplomasisini ve kiiltiirel diplomasiyi ¢alistiracak kurum, kisi,
vizyon, altyap1 ve fona ihtiya¢ duymasi kacinilmazdir. Bu noktalardan hareketle
lobicilik aslinda iilkelerin maddi giigleri ile de yakindan ilgilidir. Ulkenin hem maddi
anlamda lobiciligi destekleyici kaynaklari olmali hem de bu fonlar1 yonetecek yetigmis

insan kaynagini siirdiirmelidir.
1.3.Kamu Diplomasisi ve Halkla Iliskiler Iliskisi

Halkla iligkilerin asil fonksiyonu, kurum ve bireyler arasindaki iletisim
yonetimi ve iliski tesisidir (Thomsen’den akt. Okay ve Okay, 2011: 12). Jacquie
L’Etang halkla iligkileri, kurumsal iligki ve itibar yonetiminden sorumlu meslek olarak
tamimlamaktadir (L’Etang, 2009: 609). Bir¢ok tanim1 yapilan halkla iligkileri kisaca
bir kurulus ile hedef kitlesi arasindaki iletisim siireci olarak tanimlamak miimkiindiir.
Bununla birlikte halkla iliskiler ve kamu diplomasisi arasindaki benzerlik ve
farkliliklar akademisyen ve uygulayicilar igin yillardir stiren bir tartisma konusudur.

Fakat bu iki fonksiyon oOzellikle terérizme karsi kiiresel savasta, devletler ve
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uluslararasi ittifaklar i¢in i¢ ve dis politika hedeflerine ulagsmada ayrilmaz unsurlar

haline gelmistir (Dyke ve Ver¢ic, 2009: 904).

Bu noktadan hareketle halkla iliskilerin oldugu gibi kamu diplomasisinin de
herkesin tizerinde ittifak ettigi ve genel kabul géren bir tanimi1 mevcut degildir. Tuch
(1990: 3) kamu diplomasisini bir devletin kendi ulusunun diisiince ve ideallerinin,
kurum ve kiiltiiriiniin, milli hedef ve giincel politikalarinin anlasilmasini saglamak i¢in
yabanci uluslarla yiiriittiigii iletisim siireci olarak tanimlamaktadir. Sharp ise kendi
degerlerinin ilgi ¢cekmesini saglamak i¢in yabanci bir iilkedeki insanlarla tesis edilen
dogrudan iligki siireci olarak tanimlar (Melissen, 2005: 106). Melone’e gore kamu
diplomasisinin amaci bir {ilkenin vatandaslarinin tutumlarini etkileyerek o iilkenin
davranislari iizerinde istenen degisiklikleri elde etmektir (Melone, 1998: 3). Bununla
birlikte 6zellikle kiirelesmenin hiz kazanmasiyla ¢ok uluslu sirketlerin sayis1 hizla
artmig, firmalarin hedef kitleleri {ilke simirlarini asmistir. Yabanci halklar sadece
devletlerin degil uluslararasi firmalarin da hedef kitlesi haline gelmistir. Dolayisiyla
Nye’in ifadesiyle kamu diplomasisi sadece halkla iligskilerden ibaret degildir. Bilgi
iletmek ve olumlu imaj pazarlamanin yaninda devlet politikalari i¢in uygun ortam

hazirlayan uzun vadeli iligkiler gelistirmek de kamu diplomasisinin bir pargasidir

(Nye, 2000).

Kamu diplomasisi ve halka iligkiler arasinda tarihsel uygulamalar ve kuramsal
cerceve acisindan benzerlikler bulunmaktadir. Orgiit ve kamular1 arasindaki iletisimin
yonetimi olarak tanimlayabilecegimiz halkla iliskiler uygulamalari, kendisi de biiyiik
Olcekli bir orgiit olan devletin iletisim yonetimi i¢in de kullanilabilir. Kamu
diplomasisi olarak ifade edilen bu alan, devletlerin oncelikle dis kamulara yonelik
iletisim faaliyetlerini icermektedir. Bir kamu diplomasi faaliyetinin iletisim olmadan
gerceklesmesi miimkiin degildir. Hem halkla iliskiler hem de kamu diplomasisi,
‘algilama yoOnetimi’, ‘itibar (sayginlik) yoOnetimi’ ya da ‘imaj yonetimi’ gibi
kavramlarla ifade edilen yonetsel ¢abalar1 da igcermektedir (Poyraz ve Dinger, 2016).
Hem halkla iliskiler hem de kamu diplomasisinin ge¢cmisinde propagandanin izinin
bulunmasi diger 6nemli bir benzerliktir. Propaganda tarihteki uygulamalara bakilarak

olumsuz bir g¢er¢evede degerlendirilmektedir. Beyin yikama, yonlendirme, korku
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yayma gibi ¢agrisimlari olan propaganda ozellikle iletisimin siirlandirilabildigi
ortamlarda kullanilmistir (Yagmurlu, 2011: 19-23).

L’Etang’ a gore halkla iliskiler ve kamu diplomasisinin agik¢a Ortiistiigli ii¢
fonksiyon alanini temsiliyet (retorik, hitabet ve savunuculuk), diyalog (mizakere,
baris yapma) ve damismanlik (rehberlik) faaliyetleridir (L’Etang, 1996: 15). Genel
olarak her iki disiplinin de hedef kitlelerini etkilemeye yonelik bir iletisim siireci

oldugunu vurgulamak hatali bir yorum olmayacaktir.
1.3.1. Ulke Imaji ve itibar Yénetimi

Kiresel diinyada iilkeler yatirimeilarin, turistlerin, tiikketicilerin, gogmenlerin,
medyanin ve yabanci hiikiimetlerin ilgisini ¢ekmek, saygisini ve giivenini kazanmak
icin yar1s halindedirler. Bu yarista giiclii ve olumlu bir ulus markasina sahip olmak ¢ok
onemli bir avantaj saglamaktadir (Dinnie, 2015). Ulkeler i¢in diinyadaki farkli halklar
tarafindan nasil goriildiiklerini, basar1 ve basarisizliklarinin, varliklarinin ve
borg¢larmin, insanlarmin ve iriinlerinin nasil bir marka imaj1 yansittigin1 bilmek bir
zorunluluktur. Bir marka yaratmak, tiiketicilerin ve diger halklarin zihninde bir iiriiniin
veya bir iilkenin resmini olusturmaktir. Bir marka sadece bir slogan, bir ticari 6zellik,
bir medya kampanyas: veya bir halkla iligkiler degildir. Bunlarin hepsinden 6te bir

fikri mulkiyettir (Bach, 2012: 85).

Giliniimiizde devletler ve/veya uluslar, uluslararasi isletmeler gibi yaris
halindedirler (Brakman vd. 2006). Bir ulusun imaji, onun bu yaristaki rekabet¢i
yetenegini etkilemekte ve dis iliskilerinde de giderek merkezi bir konuma
yerlesmektedir. Uluslar diinya sahnesindeki profillerini ylkseltmek ve gérinumlerini
maksimize etmek oldukca istekli davranmaktadirlar. Giiciin bu yumusak tarafinin

arayisi artik kiiresel bir olgu halini almistir (Wang, 20013: 1).

Yagmurlu’ya gore halkla iliskiler zihinlerde, kisi, orgiit veya iirlin/hizmet
hakkinda olumlu imaj yaratma ¢abasi igeren etkinliklerdir. Uluslararas1 sistem i¢inde
iilkelerin imajlarinin olumlu olmasi, etkinliklerini arttiric1 rol oynamaktadir. Bu 6n
kabul, kamu diplomasisi ¢abalarmin i¢inde bu tiir caligmalarin da dahil edilmesi
sonucunu yol agmaktadir. Algilama/imaj/sayginlik yonetimi diye adlandirilan biitiin

bu cabalar sonugta, digerlerinin algilarin1 kontrol etmeyi amaglamaktadir. Kamu
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diplomasisi tanimlarimin pek c¢ogu, kamu diplomasisinin dis kamuyu etkileme
¢abalarinin bir {irtinii olduguna ettigi diisiintildiiglinde, kamu diplomasisi ¢abalariin

olumlu imaj yaratma ¢abalar1 oldugu sdylenebilir (Yagmurlu, 22).

Bu noktada oncelikle marka ve markalama kavramlari arasindaki farki ortaya
koymak onemlidir. Anholt’a gore (2007: 4) marka adi, kimligi ve itibartyla bir biitiin
icinde tanimlanan bir {iriin, hizmet veya kurulustur. Markalama ise itibar olusturmak
veya bu itibar1 yonetmek igin isim ve kimlik ile ilgili tasarlama, planlama ve iletigim
safhalarim1 kapsayan bir siiregtir. Uriinlerin ve firmalarm nasil bir imaji varsa,
yeryiiziindeki her bir yerlesim yerinin de bir séhreti vardir. Uriin ve sirketlerin marka
imajlar1 reklam ve pazarlama yontemleri ile bilingli olarak yaratilirken yer markalama
daha karmasik ve tesadiifi olarak meydana gelmektedir. Fakat her iki durumda da imaj
hem sirketin kaderi {izerinde hem de insanlarin algilarinda derin etkiler

olusturmaktadir.

Bu baglamda iilke markalama veya ulus markalama insanlarin bir iilke veya
ulus hakkindaki ortak imajlar1 ve algilarima yonelik yapilan faaliyetlere isaret
etmektedir. Bu kavram, iilkeler tarafindan bir imaj yaratmak, mevcut imaj1 degistirmek
veya 0zgiin bir 6zelligi tanitmak i¢in kullanilan 6nemli bir aractir. Bir iilkenin markasi,
hem {ilke vatandaslar tarafindan yaratilan ve yansitilan imaji hem de yabancilar
tarafindan algilanan ve kendilerine gore yorumlan imajina baghdir. Giinlimiizde
kiiresel baglamda bir iilkenin diger diinya oyuncularinin 6niinde konumlanma stratejisi

ekonomik, ticari ve siyasi baglamda ¢ok énemli bir role sahiptir (Prelipceanu, 2015;
152)

Zaharna’ya gore (2010; 145) iilke markalama iilke imaji ve ¢ekiciligini
desteklemek ic¢in politika savunuculugu yerine stratejik pazarlama yontemlerini
kullanmaktadir. Kamu diplomasisi ve iilke markalama iligskisi konusunda farklh
goriisler s6z konusudur. Kamu diplomasisinin iilke markalamanin bir bileseni veya
bazilarina gore iilke markalamanin bir kamu diplomasi yontemi olmasindan ziyade
uygulamada 6nemli olan hedef kitleye yonelik bilgi akisinin stratejik olarak tasarlanip
yuriitilmesidir. Markalamanin amact bir kurulusu hedef kitlenin zihninde
konumlandirmaktir. Bir iilke i¢in marka gelistirme stratejisi o iilke imajinin hali

hazirdaki giiclii ve zayif yonleri ile sahip oldugu olumlu ve olumsuz potansiyelin
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degerlendirilmesiyle baslar. Sonraki asama iilkeyi i¢ ve dis kamuoyunda
konumlandirmak igin gerekli olan biitiin deger ve ozellikleri bir araya getirecek ana

konseptin gelistirilmesidir.

Bu noktalardan hareketle lilke markalama konusunda Tiirkiye, kendi imaj1 ve
cekiciligini desteklemek igin dis kamuoyuna jeostratejik konumu, tarihsel birikimi ve
kiiltiirel degerleriyle sahip oldugu olumlu potansiyeli yansitamamaktadir. Demokrasi
stirecine miidahaleler ile insan haklar1 ve 6zgiirliikler konusundaki kesintiler bu alginin
onemli bir nedenidir. Son yillarda Avrupa Birligi’ne iiyelik siireciyle birlikte yapilan

diizenlemeler bu algiyr olumlu yénde yavas yavas degistirmeye baglamistir (Ozkan,

2017).
1.3.2. Stratejik Iletisim Yonetimi ve Kamu Diplomasisindeki Yeri

Kamu diplomasisi aslinda bir iletisim faaliyetidir. Kamu diplomasisi icra eden
bitun profesyoneller 6ncelikli olarak miikemmel birer iletisimci olmalidir. Ciinkii
onlarin en biiyiik gérevi kendi {iilkelerinin politikalarini, toplumsal 6zelliklerini ve
kiiltiirlerini ¢ok genis ve farkl yelpazedeki toplumlara iletmektir (Rugh, 2014: 26). Bu
baglamda stratejik iletisimi kavramin1 tanimlamak i¢in oncelikle strateji teriminin ne

ifade ettigini ortaya koymak onemlidir.

Carrillo (2014: 84) stratejik diisiinme kavraminin bir pargast olarak
degerlendirdigi strateji terimini, gelecekteki muhtemel senaryolart ve g¢evreden
kaynaklanabilecek olasi tehditleri tahmin ederek uzun vadede ulasilacak hedefleri
onceden planlamak olarak tanimlamaktadir. Ona gore bir kararin stratejik olabilmesi
icin oncelikle sureci etkileme potansiyeli olan faktorlerin ve cevresel etkenlerin
hesaplanmasi gereklidir. Yalin bir ifadeyle strateji, baslangigta belirlenen hedeflere
ulasmak i¢in alinmasi gereken kararlar1 iceren bir yol haritasidir. Bir strateji
olusturmanin ilk adimi nereye ulagmak istendiginin belirlenmesidir. Hedefi belli
olmayan bir yolculuga baslamak pek mantikli degildir. ikinci adim ise rakiplerden
daha avantajli bir durumda olmak, hedefe onlardan daha kisa siirede ve daha etkili
olarak ulagsmak i¢in faaliyetleri ve muhtemel kaynaklar1 iyi koordine etmektir. Sonraki

adim hedeflere nasil ulasacaginin belirlendigi taktiklerin tanimlanmasidir. Taktikler
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onceden alinan fakat zaman igerisinde yeniden diizenlenen ve uyarlanan kararlardir.

Son adim ise taktiklerin eylem planlarina doniistiiriilmesidir.

Stratejik iletisim ise ABD Genelkurmayina gore, milli giiclin diger unsurlari
ile senkronize ve koordine edilmis bilgi, plan, program ve faaliyetleri kullanarak, milli
cikarlar1 ve hedefleri gelistirmeye uygun ortami olusturmak, giiglendirmek veya
korumak amaciyla icra edilen kritik kitleleri anlamaya ve onlarin ilgisini ¢ekmeye
odaklanmis bir ¢abalar siirecidir (Van Dyke ve Vercic, 2009: 911). Leonard’a goére
stratejik iletisim iligki gelistirmeden farklidir. Daha ¢ok stratejik mesajlari i¢eren ve
bir siirece yayilmis faaliyetler serisinden olusan siyasi bir kampanyaya benzer
(Leonard, 2002: 15). Stratejik iletisim bir propaganda siireci degildir. Taylor’ a gore
bilgi caginda propaganda ile stratejik iletisimin dort unsuru olan bilgi harekati,
psikolojik operasyon, kamu diplomasisi ve halkla iliskiler arasindaki temel fark,
amaca ulagsmada sergilenen uzun donemli vizyoner yaklasima verilen Onemde
yatmaktadir (Snow ve Taylor; 2002: 14). Dolayisiyla stratejik iletisim bir kurulusun
faaliyetlerini yerine getirebilmek ic¢in bilingli olarak yiiriittiigii iletisim faaliyetidir
(Sandhu, 2009: 73).

Stratejik iletisim ile kamu diplomasi iliskisi konusunda yazarlar ve diisiiniirler
arasinda genel kabul goren bir tanim mevcut degildir. Loffelholz, Auer ve Srugies
stratejik 1letisim ve kamu diplomasisi arasindaki iliski konusunda dort ana goriisiin var
oldugunu ifade etmektedir. Birincisine gore stratejik iletisim ve kamu diplomasisi
benzer kavramlardir. Ikinci goriise gore her ikisi farkli kavramlardir. Ugiincii goriisii
savunanlar stratejik iletisimin kamu diplomasisinin bir alt dali oldugunu
savunmaktadirlar. Dordiincii goriise gore stratejik iletisim daha kapsayict bir

kavramdir (Loffelholz, Auer ve Srugies, 2015: 441).

Gregory (2007: 280) stratejik kamu diplomasisi i¢in bir doniisiime ihtiyag
oldugunu vurgulamakta ve bunu dort maddede ifade etmektedir. Birincisi kamu
diplomasisi ile ugrasan biitiin aktorlerin sahip olmalar1 gereken {i¢ 6nemli stratejik
iletisim gereksiniminde bir yontem degisikligine gitmeleri gerekmektedir. Bu
gereksinimler; dinleme, se¢me ve uyarlama yetenegidir. Dinlemek kalttrleri,
tutumlari, inanislari, medya trendlerini ve sosyal aglar1 ¢ok iyi kavramaktir. Kendimizi

baskalarinin bizi gordiigii gibi gormektir. Ulkelerin, kiiltiirlerin, alt kiiltiirlerin,
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inanglarin, toplum yapilarinin olaganiistii ¢esitli oldugunu ve bunlar1 anlamak i¢in
farkli yorumlama araglarina ihtiyag duyulacagini anlamaktir. Se¢me ¢abalarin
nerelerde yogunlasacagina karar vermektir. Sinirli kaynak ve araglarla her zaman her
yerde olmak miimkiin degildir. Bu nedenler nerelerde hangi konulara agirlik
verilecegini tespit etmek ¢ok dnemlidir. Uyarlama duruma uygun, dinleme ve se¢cme
stirecleriyle baglantili yaklasimlar, mesajlar, teknikler ve araclar kullanmak demektir.
Bir bolgede iyi igsleyen bir yontem baska bir cografyada etkisiz kalabilir. Bu iig siirecin
her birinde, secenekler degerlendirilirken, kararlar alinirken ve politikalar iletilirken
katki saglayacak yetenekli stratejik iletisim danismanlarina ihtiya¢ duyulacaktir.
ITkincisi kurumlar arasindaki hiyerarsi ve baglantilar1 esneklik, bilgi paylasimi ve
intibak kabiliyeti saglayacak sekilde tasarlanmalidir. Ugiinciisii dzel sektor isbirligi
kurumsallastirilmalidir. Bunun i¢in ya biitiin resmi kurumlarin 6zel sektor kuruluslar
ile isbirligi esaslar1 belirlenmeli ya da akademi, is diinyasi, medya ve STK ile bilgi ve
yetenek paylasimini saglayacak bir bagimsiz, tarafsiz ve kar amaci giitmeyen merkez
olusturulmalidir. Dérdunclisu ise baskan ve kongrenin siyasi iradesinin isin i¢inde

olmast bir stratejik direktifin verilmesidir (Gregory, 2007: 347-352).

Zaharna (2005: 1-3) 11 Eyliil sonras1t ABD kamu diplomasisi faaliyetlerini
degerlendirdigi makalede, Soguk Savas donemi kamu diplomasisi ve stratejik iletisim
yontemlerinin glinlimiiz sartlarinda artik gecerli olmadigini, daha etkili bir kamu
diplomasisi i¢in kiiresel seviyede farkli kamularla ayn1 anda iletisime imkan verecek
stratejik yaklagimlara ihtiya¢ duyuldugunu ifade etmektedir. Gilinlimiizde kitle iletisim
araclar1 ile yaymlanan mesajlar ¢arpitilmaya hatta kendi aleyhimizde kullanilmaya
kars1 6zellikle hassas oldugunu ve kamu diplomasisin stratejik hedefinin yeni iletisim
alanin1 kontrol etmek ya da ona hakim olmaktan ziyade onu etkili olarak kullanmak

oldugunu vurgulamaktadir.

Bu noktalardan hareketle stratejik iletisime siyasi-askeri yaklasim gibi
biitlinlesik iletisim programlari, uluslararasi iligkiler ve orgiitsel davraniglar arasinda
yeni bir yakinsaklik modeli ortaya c¢ikarmistir. Bu model daha onceleri farkli
kavramlar olarak ele alinan kamu diplomasisi ve halkla iligkilerin uluslararasi seviyede
ortak noktalarini ortaya koymaktadir. Kiiresellesme ve yeni medya modellerinin

biiyiik 6l¢ekli orgiitler tarafindan da kullanilmaya baslanmasiyla kamu diplomasisi ve

34



halkla iliskilerin kiiresel Olgekte sik sik kesistigi goriilmektedir. Bilim insanlar1 ve
uygulayicilarin  yaptiklart uygulamalarda ve teoride halkla iliskiler ve kamu
diplomasisi arasinda benzerlik oldugunu ortaya koymaktadir. Stratejik iletisim
yaklagiminda, biitiin milli ve uluslararasi bilgi faaliyetleri milli giiclin diger unsurlar
ile senkronize edilmektedir. Stratejik iletisim uluslararasi iliskiler ve 06rgltsel
davranigin alt fonksiyonlar1 olan kamu diplomasisi ve halkla iligkiler i¢in yakinsaklik
noktast olmaktadir. Yani stratejik iletisim kurumsal davranis ve uluslararasi iligkiler
icin bir yakinlasma noktasi olmaktadir. Onlarin alt fonksiyonlari olan halkla iligkiler
ve kamu diplomasisi de goreceli olarak ayni degerleri paylasmaktadir. Sekil 2’de
halkla iligkiler ve kamu diplomasi arasindaki yakinsaklik alan1 gosterilmektedir (Van
Dyke ve Verci€, 2009: 904).

Sekil 1. 2: Halkla Iliskiler ve Kamu Diplomasisi Yakinsaklik Modeli (Kavramsal
Yakinsaklik Alani)

Milli Stratejik Iletisim

Uluslararasi Halkla'\  Orgiitsel
fliskiler | Davrams

Mliskiler Diplomasisi

Kavramsal Yakinsakhik Alam
Kaynak: Van Dyke ve Verc¢i¢ (2009: 918).

Bu seklin agiklanmasi konunun daha iyi anlasilmasi i¢in 6nemli goriilmiistiir.
Bu baglamda halkla iligkiler ve kamu diplomasisi yakinsaklik modeli, devletlerin dis
politikalarinda kamu diplomasisi, kiiltiirel diplomasi ve halkla iliskiler alanlarinin
hepsini igeren ve ortak bir noktada bulusturan kavramlari ve politikalar1 ifade
etmektedir. Bu kavram ve politikalar ise iilkenin dis politika pratiginde ortaya ¢ikan

gelismelerdeki esas nedenlerdir. Ornegin milli stratejik iletisim politikas1 konusunda
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Tiirkiye’nin Sirbistan ve Bosna Hersek ile olan iligkilerini ele alalim. Bu iliskilerde
Tiirkiye’nin iki tilkeye kars1 orglitsel davranis, uluslararasi iliskiler, kamu diplomasisi,
halkla iliskiler, askeri, ekonomik, siyasi ve orgiitsel iliskiler konularinda ayr1 ayr1 dis
politik hedef ve cikarlar1 olacaktir. Ornegin Bosna Hersek ile sivil toplumun
giiclendirilmesi esas amag iken Sirbistan ile bu amag ikili turist sayilarimi artirilmasi
olarak degisebilir. Fakat kamu diplomasisi yakinsaklik alanindaki modelde iki iilkenin
yakinsak oldugu alan ve/veya politika Tiirkiye’'nin Osmanli bakiyesinden kalan
Balkanlardaki tarihi eserlerin korunmasi, arsivi ve miizecilik gibi bir konuda
bulasabilir. Iste Tiirkiye yakisaklik modelinde, drnegin miizecilik konusunda, iki
ulkeyi ortak paydada bulusturarak iilkeler arasi iligskilerin artmasina vesile
olabilecektir. Bu iyilesme ile -Avrupa Birliginin neofonksiyonalizm teorisinin iizerine
inga edildigi gibi- kiiciik bir alanda baslayan ortakliklar {ilkeler arasi baris ve refaha
yol acabilecektir. Dolayisiyla Tiirkiye yakinsaklik modelini kamu diplomasisinde
ortak paydalarin bulunmasi ve arabuluculuk faaliyetleri cer¢evesinde ikili ve ¢ok

tarafli iligkilerin gelistirilmesi maksadiyla kullanmalidir.

1.3.3. Kamu Diplomasisinde Yonetisim ve Uzlasmaya Dayalh Karar

Alma Sireci

Insanlar herhangi bir konuda karar alirken bu kararlarinda etkili olan faktorleri
gbzden gecirirler ve sonugta bir yargiya varirlar. Devletler de faaliyetleri ile ilgili
insanlara benzer fakat daha karmasik siireclerden gecerek karar alirlar. Bu sure¢ ne
kadar ¢ok kapsamli, detayli ve koordineli olarak gerceklesir ve paydaslarin rizasi
alinirsa o kadar etkili ve isabetli olabilir. Bu baglamda kamu diplomasisi karsit
gortislere duyarlilik gosterir ve uzlasmaya 6nem verir. Sadece karsit goriiste olanlarin
fikirlerini dikkate almakla kalmaz ayn1 zamanda alinan kararlarin ni¢in iilkenin uzun

donemli stratejik hedefleriyle uyumlu oldugu hakkinda insanlar1 aydinlatir (Signitzer
ve Wamswer, 2005: 438).

Yabanci iilkelerin halklarina yonelik olarak yiiriitilecek kamu diplomasisi
programlarinin basarili olabilmesi i¢in Oncelikle i¢ kamularin onayimi almak ve
onlardan alinacak giile faaliyetleri yiiriitmek 6nemlidir. Ozkan’1n ifadesiyle i¢ ve dis
politika ayriminin ortadan kalktigi uluslararas: sistemde iilkeler oncelikli olarak i¢

sorunlarina ¢6ziim bulmali, {ilkesini gelistirmeyi ve halkin1t mutlu etmeyi
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amaclamalidir. Demokrasi, insan haklari, refah, adalet ve 6zgiirliikler alaninda yeterli
gelismeye gosteremeyen iilkelerin bagkalarina oOrnek olmasi ve bir cazibe
Olusturmalar1 gergekei degildir. Bunu basaramayan iilkelerin uygulayacaklart kamu

diplomasisi faaliyetlerinin de basaril1 olmasi pek olas1 degildir (Ozkan, 2016).

Bu noktalardan hareketle devletlerin kamu diplomasisi uygulamalarinda
basarili olabilmesi i¢in i¢ kamuoyundan aldigi geribildirimleri dis politikasina
yansitabilmesi gerekir. Bu silire¢ i¢in ise tanimlanmasi gereken en onemli kavram

yonetigimdir.
1.3.3.1. Yonetisim

Son yillarda yonetim alaninda giderek yayginlik kazanan yonetisim kavrami
bir kurumda, bir organizasyonda kararlarin nasil alindigini, siyasalarin nasil
saptandigmi, eylemlerin nasil yiiritildigini belirleyen diizenlemelere atifta
bulunmaktadir. Bu kavram Basbakanlik Devlet Planlama Teskilat1 Ozel Ihtisas
Raporuna gore (2007: 4) soyle ifade edilmektedir:

Yonetisim kavrami merkezi otoritenin yukaridan asagiya dogru hakimiyetini
esas alan klasik hiyerarsik yonetim anlayis1 yerine tiim toplumsal aktorlerin
karsilikli isbirligi ve uzlasmasina dayanan, katilimeciligr ve sivil toplum
kuruluslarmi  6n plana ¢ikaran, saydamligi, ac¢ikligi, hesap verme
sorumlulugunu, yetki devri ve yerindeligi esas alan bir anlayisi anlatmak i¢in

kullanilan bir kavramdir.

Kavram sozlik anlamiyla “yonetim” ile es anlamda kullanilmakla
birlikte, yonetimden daha kapsamli olup merkezi yonetimin diger aktorlerle esit
oldugu durumu yansitmaktadir. Kamu Yo6netimi Sozligli’'nde (Bozkurt, Ergun
ve Sezen, 1998: 274) yonetisim, “bir toplumsal-politik sistemdeki ilgili tim
aktorlerin ortak c¢abalariyla elde edilen sonuglarin olusturdugu yapir ya da
diizen” olarak tanimlanmakta ve kavramin yonetime katilma kavramina bir

secenek olarak ortaya kondugu ifade edilmektedir.

Yonetisim terimi, 1980’lerin ve 1990°larin kamu sektorii reformlarini takiben
devletin yapisindaki ve roliindeki degisiklikleri tanimlamak ig¢in 6zel olarak

kullanilmaya baglanmis bir kavramdir (Kjaer, 2004). Tipik olarak, bu degisikliklerin
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hiyerarsik bir biirokrasiden, 6zellikle kamu hizmetlerinin sunumunda piyasalarin daha
fazla kullanilmasina dogru bir kaymaya yol actig1 sdylenebilir (Bevir, 2007: 229).
Reformlarin etkileri, uluslararasi ekonomik aktivitedeki artis ve Avrupa Birligi gibi
bolgesel kurumlarin yiikselmesi dahil olmak iizere kiiresel degisimlerle yogunlasmistir
(Heritier, 2002). Dolayisiyla kamu politikas1 genellikle bir hiikiimet tarafindan
benimsenen eylemler (planlar, yasalar ve davraniglar) ile ilgilidir. Giliniimiizdeki
yonetisim ise bu eylemlerin dogrudan devlet tarafindan degil, devletin temsilcileri
tarafindan ne siklikla gerceklestirildigine dikkat ¢cekmektedir (Bevir, 2007: 230).

Bu noktadan hareketle yonetisim, devletin niyetlerini glivence altina almak,
politikalarini yerine getirmek ve bir kurallar modeli olusturmak i¢in gittikce artan bir
sekilde diger organizasyonlara bagli olmaya baslamistir (Slaughter, 2004: 10).
Bununla birlikte yonetisim, aglar ve ortakliklar olusturarak devletin ortaya ¢ikardigi
karsilikli bagimlilik artitk onun Orgiitlere emir vermek yerine baska Orgutleri
yonlendirmesi gerektigi anlamina da gelmektedir. Béylece ¢ogalan aglar genellikle
devletten kayda deger derecede bir 6zerklige sahip olmaktadirlar (Karns, Karen ve
Stiles, 2004: 76). Ayrica yonetisim, devletin bagkalarina bagimli oldugu veya az ya da
hi¢ rolii olmadig1 zaman ortaya ¢ikan herhangi bir kural bi¢imini tanimlamak i¢in de
kullanilabilir. Ornegin, uluslararasi yonetisim terimi, Birlesmis Milletlerin (BM)
kiiresel diizeyde uygulayabildigi kurallar bigimini ifade eder (Fukuyama, 2014: 106).
Benzer sekilde, kurumsal yonetim terimi, isletmeler i¢indeki kural kaliplarini, yani
sirketlerin yonetildigi ve kontrol edildigi sistemler, kurumlar ve normlar: ifade eder.
Anlagildig1 gibi, yonetisim, daginik iktidar ve otorite bigimlerinin devlet faaliyetinin
yoklugunda bile diizeni nasil saglayabilecegine dair artan bir farkindaligi ifade
etmektedir. Daha genel olarak yonetisim, 1980’lerin ve 1990’larin kamu-sektori
reformlarindan once siklikla var oldugu diigiiniilen hiyerarsik devlet modeli de dahil
olmak {izere tiim yonetim kaliplarina atifta bulunmak i¢in kullanilabilir (Pierre ve
Peters, 2006: 213). Devlet dis1 aktorlerin kamu hizmeti sunumunda artan rolii, devletin
bu aktorleri denetleme kabiliyetini arttirma endisesine yol agmistir. Devlet, aglar ve
ortakliklar olusturmak ve yonetmek icin ¢esitli stratejilerle daha fazla ilgilenmeye
baslamis ve diger kuruluslar1 denetlemek ve diizenlemek i¢in her tiirlii diizenlemeyi

yapmustir (Bevir, Rhodes ve Weller, 2003: 5).
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Bu noktalardan hareketle devletler icin yonetisim aslinda halkla iliskiler, kamu
yonetimi ve kamu diplomasisi gibi farkli alanlarda ortak bir zemin tesis etmek i¢in
kullanilmas1 gereken bir yonetim modeli ve siirecidir. Bu ortak zemin ile {ilkeler kendi
kamu diplomasileri ile ilgili konularda halktan alinan destegi ve elestirileri optimum

seviyeye cikararak i¢ ve dis politika optimizasyonunu saglayabileceklerdir.
1.3.3.2. Uzlasmaya Dayali Karar Alma Siireci

Tim Hartnett’e gore uzlasmaya dayali karar verme sireci modeli, gruplar
tarafindan kullanilan, yaygin katilim ve uzlasmanin arandigi bir siiregtir (Hartnett,
2011). Grup kararim1 sonuglandirmak icin gerekli olan uzlasmanin derecesi degisik
gruplar icin farkliliklar igerebilir. Fakat her grup icin ortak olan unsurlar

bulunmaktadir. Bunlar;

o Kapsayicilhk: Grup tartismalarina mimkiin oldugu kadar ¢ok paydasin

katilimi,
o Katihmceilik: Biitiin katilimcilarin tartismaya katki saglama sansinin olmasi,

o Isbirlikcilik: Grup onerilerinin  biitiin ilgi gruplarmin  katilm ile

olusturulmasi,

e Uzlas1 Arama: Amag¢ miimkiin oldugu kadar ¢ok uzlasi saglamaktir. Bir karara
varmak i¢in ne kadar uzlasiya ihtiya¢c duyulduguna bakilmaksizin, grup tam

uzlasi i¢in ¢aba sarf edilmesi,

e Miistereklik: Katilimcilar biitiin grubun 1yiligini akillarinda tutumlari
konusunda cesaretlendirilir. Her bir birey kendi tercihlerini seslendirebilir ve
grup olusturulan kararda biitiin kaygilar1 dikkate alir. Fakat bununla birlikte

kisisel tercihler grubun ilerlemesini engellememelidir.

Uzlagsmaya dayali karar verme siireci, hiyerarsik gruplar tarafindan ¢ogunlukla
uygulanan, onerilerin isbirligi iginde gelistirilmedigi ve tam uzlasinin esas amag
olmadig1 diger yukaridan-agagiya karar verme sureglerine bir alternatiftir. Yukaridan-
asagiya karar verme siireclerinde genel olarak aralarinda giiglii baglar bulunmayan

grup liyeleri arasinda hosnutsuzluk ve kararlara uymama durumlar olabilir. Ayrica bu
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siireclerde kararda etkili olabilecek bazi 6nemli kaygilar da goz ardi edilebilir.

Uzlasiya dayali modelin amaglar1 sunlardir (Hartnett, 2011: 1-10):

o Dabhaiyi kararlar: Biitiin paydaslarin girdileri dikkate alinarak olusturulan

tekliflerde olasi biitiin kaygilar dikkate alinir.

o Daha iyi uygulamalar: Biitiin taraflari i¢ine alan, onlara saygi1 gosteren ve
alinan kararlar1 uygulamaya koyarken de miimkiin oldugu kadar ¢ok uzlasi

arayan bir sureg.

o Daha iyi grup iliskileri: Ortaklasa ve isbirlik¢i bir grup atmosferi grup

uyumunu ve kisilerarasi iligkileri gii¢lendirir.

Kararlar1 uzlasi ile almanin bir¢ok basamakli modeli vardir. Bunlar her
basamakta tanimlanan detaylara ve sonucgta karara nasil varilldigma gore
farklilagmaktadir. Temel model; isbirligi igerisinde bir Oneri gelistirme, tatmin
edilmemis kaygilar1 belirleme ve miimkiin oldugu kadar uzlas1 saglamak icin teklifi

degistirme sathalarini igermektedir.

Tablo 1. 3: Uzlasiya Dayali Karar Verme Siireci Modeli Safhalari

1. Adim | 2. Adim 3. Adim 4. Adim 5. Adim 6. Adim
T Karan
Teklifleri | Giderilmemis Fzglsllilde ]'\)":S‘:gﬁ’}n Sonuglandirmak
Tartisma | Ortaya Kaygilar 'I?ekli fi Derecisini yada 3. veya 1.
Koyma Belirleme <. . < . Adima Tekrar
Degistirme | Degerlendirme )
Donmek

Kaynak: (Hartnett, 2011)

Bir karar1 sonuclandirmak i¢in gerekli olan uzlasi diizeyi karar kurali olarak

bilinir. Miimkiin olan karar kurallar1 su sekildedir:

Oybirligi

Oybirligi eksi bir oy

Oybirligi eksi 1

ki oy

Nitelikli ¢ogunluk (%90, %80,%75; iicte iki ve %60 en ¢ok kullanilan

oranlardir)

Basit cogunluk

Yodnetim kademesi karar verir
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e Yetkili kisi karar verir

Grup kararlarin1 onamak i¢in bazi gruplar oybirligine ihtiya¢ duyar. Eger bir
katilimer karst cikarsa uzlasiyr bloke edebilir. Bu gruplar uzlasi kavramini hem
tartisma hem de karar kuralini tanimlamak i¢in kullanirlar. Diger gruplar uzlasi
strecini mumkin oldugu kadar ¢ok uzlasi saglamaya calismak fakat nihai karar igin
oybirligine ihtiya¢ duymayan bir karar kurali seklinde kullanirlar. Oybirligine ihtiyag
duyan gruplar miinferit katilimcilarin grup kararlarini bloke etmelerine izin verirler.
Bu hikim bir dneri kabul edilmeden 6nce biitiin grup tiyelerinin rizasinin alinacagi
konusunda grubu motive eder. Bu segenegin kullanilmasi i¢in uygun yontemlerin
belirlenmesi ¢ok 6nemlidir. Uzlasiyla karar verme etigi biitlin grup tiyelerinin grubun
cikarlarin1 kendi sahsi tercihlerine dncelememeleri konusunsa tesvik eder. Bir grup
kararinin bloke edilmesi ihtimalinin olmasi durumunda ise, grup iiyelerini ve
muhalifleri uzlas1 saglanana kadar isbirligi yapmalar1 konusunda yonlendirir. Kisaca
bir karar oylanirken bloke kartini kullanmak sorumlu bir davranig olarak

degerlendirilmez. Uzlasiy1 bloke etmenin baz1 yaygin yontemleri sunlardir (Hartnett,
2011):

e Grup icin zorunlu olan ve grubu felakete surukleyebilecek konularda bloke
etme secenegini sinirlandirmak.

o Bir dneriyi desteklemeyenler icin bloke etmekten ziyade feragat etme
secenegini gelistirmek.

o Bir tekliften vazgecilmesi i¢in en az iki veya daha fazla kisinin blokesinin
gerekli olmasi.

o Bloke eden tarafin yeni bir oneri getirmesi veya yontem gelistirmesinin
gerekli olmas.

o Her sahsin uzlasiy1 bloke etme se¢eneginin belirli bir sayiyla
siirlandirilmasi.

Bloke etmeye izin veren bir uzlasiyla karar verme modeli krokisi su sekilde olabilir:
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Sekil 1. 3: Uzlasmaya Dayali Karar Verme Sireci Modeli

Tartisma
Oneri
v
Uzlasimin Test
Edilmesi
5
Onerinin
Degistirilmesi
Cekince Olusmast | | FeragatEtme || UZastSagland:
v v
Bloke Hareket
Noktalar1

Kaynak: (Hartnett, 2011)

Oy birligi biitiin grup liyelerinin karara raz1 olmalar1 durumunda gergeklesir.
Karara raz1 olmak bu kararin her bir liyenin ilk tercihi anlamina gelmez. Grup iiyeleri
kendi tercihlerinde diretmek yerine isbirligi yapmak i¢in grubun goriisleri
istikametinde kararlara destek verebilirler. Bu destek bazen “bu Oneriyle de
yapabilirim” disiincesi dogrultusunda gergeklesebilir. Bu diisiince grup iiyelerini
rahatlatir ve oybirligini miimkiin kilar. Bazen de bir grup iiyesi bir karar

desteklemedigi durumlarda, karar1 bloke etme yerine ¢ekimser kalmay1 tercih edebilir.

Bu noktalardan hareketle calismadaki kamu diplomasisi modeli i¢in yukarida
belirtilen Uzlasiya Dayal1 Karar Verme Siireci Modeli sathalarinin isletilmesi 6nem
arz etmektedir. Bu baglamda Tiirkiye 6rneginden hareketle kamu diplomasisi igin
hedeflenen amag ve ¢ikarlar i¢in toplumun miimkiin oldugunca ¢ok onaymin alinmasi
gerekmektedir. Boylelikle hem dis politika optimizasyonu artacak hem de halkin
devlet politikasina verdigi destek nedeniyle uluslararasi arenadaki sosyokiiltiirel

politikalar c¢ercevesindeki mesruiyet saglamlastirilacaktir. Belirlenen uzlaginin
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saglanamamasi durumlarinda ise o politikanin iptali veya degistirilmesi gindeme

alinmalidir.
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IKiINCi BOLUM
KULTUREL DIPLOMASI ve UYGULAMA ALANLARI

Kiiltiirel diplomasinin ne oldugu, ozellikleri ve ilgili kavramlardan ayiran
seyleri tespit etmek kiiltiirel diplomasi ile ilgili bir model olusturmak icin vazgegilmez
konulardir. Bu baglamda bu boliimde kiiltiirel diplomasi ile ilgili kavramlar ve

dinyadaki uygulamalar incelenecektir.
2.1.Bir Anlam Olusturma Bicimi Olarak Kiiltiir

Kiiltiir kavrami igin herkesin iizerinde uzlastigi genel bir tanim yapmak
oldukga giictiir. Yapilan tanimlarda farkliliklar olsa da Zaharna’ya goOre bitln
tanimlarda kiiltiirden genel olarak davranis ve algilar1 sekillendiren degerler ve
inanclar seti olarak bahsedilmektedir (Zaharna, 2010: 116). Williams’in ifadesiyle
kiiltiir, bir isleme siirecinin ad1 olarak baslangicta iiriin ya da hayvan yetistiriminden
zihin yetistirimine anlamini genisleterek 6zellikle on yedinci yiizyilin sonlarinda
belirli bir halkin “biitiin yagsam bi¢imi” olan bir genellemenin adi olmustur (Williams,
1993: 8-9). Kiiltiir ilk kullanimlarinda ekin ve hayvan yetistirme ve dinsel tapinma ile
iligkilidir. On altinc1 yiizyi1ldan on dokuzuncu yiizyila kadar terim, genis bir sekilde
ogrenmeyle bireysel insan aklinin ve kisisel gorgiiniin gelistirilmesine uygulandi. Hala
birilerinin kiiltiirlii oldugundan ya da kaba iseler kiiltiirsiiz oldugundan s6z edilmesi
de bunun yansimalaridir (Smith ve Riley, 2016: 1). Williams’a gore (1993: 8-12)
tarthsel degisimler kiiltiir teriminin bugilinkii kullaniminda kendisini {i¢ sekilde
gosterir: Birincisi, bir birey, grup ya da toplumun entelektiiel, manevi ve estetik
gelisimini ifade etmek. Jkincisi, bir dizi entelektiiel ve sanatsal faaliyetleri ve bunlarin
drainlerini saptamak. Uglinciisi, bir insanin, grubun ya da toplumun yasam bigiminin

tiimiini, faaliyetlerini, inanglarini1 ve goreneklerini belirtmek.

Antropologlar tarafindan 19. ylizyilin sonlarinda ilk defa, bilimsel anlamda
gelistirilen kiiltiir kavraminin ilk kapsamli tanim1 1871°de antropolog Edward Burnett
Tylor tarafindan yapilmistir. Tylor kiiltliri, “kisinin, toplumun bir {iyesi olarak
kazandig1 bilgi, inang, sanat, hukuk, ahlak, adet, gelenek, aligkanlik ve yeteneklerin
karmasik biitlinii” seklinde tanimlar (Tylor, 1871: 23). Kiiltiir bir toplumun paylastig

ve lyelerine yaydigi goriisler, degerler ve algilardir; bu goriis deger ve algilar,
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davranisi yorumlamada kullanilir ve davranisa da yansir (Haviland, 2008: 103).
Tarihci Keagen’a gore de kiiltiir, bir toplumu dengeleyen ortak inaniglar, degerler,
ortakliklar, yaptirnmlar, mitler, tabular, gelenekler, gorenekler, tavirlar ile sozel ve
sanatsal ifade sekillerinden olusan bir birikimdir. Genel olarak bir yasam tarzi ifadesi
(gelenekler, degerler, idealler), seckin sanatlar (edebiyat, giizel sanatlar, sahne
sanatlar1) ve popiiler kiiltiir tiriinlerini (ticari eglence endiistrisi iiriinleri) i¢eren ii¢
temel anlamda kullanilir (Bayles, 2014: 5). Nye da kiiltiirh, bir toplum igin anlam
iireten uygulamalar biitlinii olarak tanimlamakta ve segkinlere hitap eden yiiksek kiiltiir
ve kitle eglencesine odaklanan popiiler kiiltiir ayrim1 yapmaktadir (Nye, 2008: 96).
Binark’a gore kiiltlir, en basit tanimi ile bir toplumun yasam tarzidir. Bir millete
sahsiyet kazandiran dil, tarih suuru, mimari, edebiyat, musiki gibi her tiirlii milli unsur,
diisiince tarzi, diinya goriisii, ahlak anlayis1 ve degerler sistemi, yasayis tarzi gibi

degerler manzumesi kiiltiir olarak ifade edilmektedir (Binark, 2015: 17).

Kiiltiir s6zciigii dilimize ilk kez Ziya Gokalp tarafindan Arapca bir kelime olan
“hars” seklinde girmistir (Gokalp, 1976: 25). Hars sozciigii, Arapcada “topragin
islenmesi, tarim” anlamina gelen “hiraset”ten tiiretilmistir. Tiirk Dil Kurumu’nun
“ekin” olarak kullanimini 6nerdigi sozciik, tarim ve iriinle karistirildigi ve yanlis
anlamalara yol agtig1 i¢in fazla yaygilik kazanamamis ve kavram “kiiltiir” sdzctigi
ile varligini siirdiirebilmistir (TDK, 2019). Kiiltiir insanin yaptig1, yarattigi, nesilden
nesile aktardig driintiilerin biitiiniidiir. Ilkel ya da uygar tiim topluluklarda kiiltiir var
olagelmistir. Kongar’a gore de kiiltiir her tiirlii arag, gere¢, makine, giyim, kusam,
inanglar, degerler, tutumlar gibi 6gelerden meydana gelmektedir. Tekerlekten muzeye,
putperestlikten tektanriciliga biitiin maddi ve manevi gelisme asamalar1 insanoglunun
kiltarel birikimini simgeler (Kongar, 1989: 38). Bu yoniyle kiltur; bir toplumu ya da
sosyal bir grubu biitiin ayirict manevi, maddi, entelektiiel ve duygusal unsurlar ile
karakterize eden kompleks bir biitiindiir. Sadece sanat ve edebiyati icermez aym
zamanda yasam big¢imlerini, kisinin temel haklarini, deger sistemlerini, gelenekleri ve
inanglar1 da biinyesinde barindirir (Isar, 2012: 122). Kiiltiir; hal hareket kodlar1, giyim-
kusam, dil, kutlama torenleri, davranis normlar1 ve inang sistemleri seklinde biitiin bir

toplumun yasam bi¢imini olusturur.

1982°de  UNESCO tarafindan diizenlenen Diinya Kiiltiir Politikalart
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Konferans1 Sonug¢ Bildirgesi’nde yer alan kiiltiir tanimina gore “en genis anlamiyla
kiiltiir, bir toplumu ya da toplumsal bir grubu tanimlayan belirgin maddi, manevi,
zihinsel ve duygusal 6zelliklerin bilesiminden olusan bir biitiin ve sadece bilim ve
edebiyati degil, ayn1 zamanda yasam bigimlerini, insanin temel haklarmi, deger

yargilarini, geleneklerini ve inanglarini da kapsayan bir olgu”dur (UNESCO, 1982).

Kiiltiire yonelik yapilan tanimlar giiniimiizde genelde asagidaki konular

etrafinda sekillenmektedir (Oguz, 2011: 132):

e Maddeci, teknolojik ve sosyal anlamda yapisal olana karsi ¢ikan kiltiir
yaklagimlar1 bulunmaktadir. Bu yaklasimlara gore Kkiiltiiriin bir yasam
tarzindan farkli ve bagimsiz algilanmasi gereken bir sey oldugu
savunulmaktadir. Kiiltiir, maddesel olmayan ideallerin ve ruhaniyetin
besigidir. Buna yaklagima gore kiiltiir, inancglar, degerler ve semboller

butinadur.

o Kiiltiiriin 6zerkligi iizerine odaklasan tanimlar vardir. Bu bakis agisina gore
kiltiriin ekonomik dengelerden, giicler dagilimindan ya da sosyal

gereksinimlerden bagimsiz aciklanabilmesi miimkiin degildir.

o Kiiltiir ¢aligmalarinin sanatla sinirli olmadigini, sosyal hayatin tiim yonlerini
ve kademelerini biitiiniiyle kapsadigini savunan yaklagima gore de sosyal sinif
farkina yonelik kiiltiirel diisiinceler, ¢agdas akademik calismalarda yer

bulmazlar.

Guveng (2011: 125), kdltur sozcugiinin dort ayrt anlamda kullanildigini

belirtmektedir. Ona gore;
e Bilim alanindaki kiiltiir: Uygarliktir.
¢ Beseri alandaki kiiltiir: Egitim siirecinin iirtiniidiir.
o Estetik alandaki kiiltiir: Giizel sanatlardir.

e Maddi ve biyolojik alandaki kltir: Teknoloji, iiretme, tarim, ekin, ¢ogaltma

ve yetistirmedir.

Kiiltiire ait sayisiz tanim yapmak miimkiindiir. Insanoglunun diinyadaki

yasantistyla birlikte olusup gelismeye baslayan kiiltiir; bir sosyal mirastir. Insan,

46



tarihsel siire¢ i¢cinde kiiltiirtinii 6rerken, kiiltiir de ayn1 zamanda kendi havaninda insani
doviip bigimlendirmektedir. Sosyal etkilesimler sayesinde ortaya g¢ikan kiiltiir, bir
toplumun biitlin yagam bic¢imi, diislince sistemini olusturmaktadir. Tim kiiltiirel
sistemler, zamanla kendi i¢lerinde farkli boyutlar kazandig: gibi etkilesim araciligiyla
birbirlerinin de etkilemektedir. Giliniimiizde yasanan gelismelerle, degisen toplum,
ekonomi, teknoloji yapisiyla birlikte toplumlar kiiltiirlerini sadece kendi nesillerine
degil farkli toplumlarin iiyelerine de aktarmakta, karsilikli olarak kiiltiir alisverisinde

bulunmaktadir.
2.2.Kulturel Diplomasinin Kapsam ve Cesitli Bakis A¢ilari

Literatiirde kiiltiirel diplomasinin diplomasi pratigi ile iliskisi, amaclari,
pratikleri, faaliyetleri, zaman dilimi ya da uygulamanin karsilikli olup olmadig ile
ilgili olarak herhangi bir genel uzlasma yoktur. Bazilar kiiltiirel diplomasiyi kamu
diplomasisinin es anlamlis1 olarak kabul ederken (Fox, 1999: 3), digerleri bir devletin
dis kiiltiirel misyonu ile uluslararasi iligkilerin farkli uygulamalari olarak kabul ederler
(Mulcahy, 1999: 4). Genel olarak kdlttirel diplomasi, diplomasinin bir alt kiimesi
oldugu varsayilsa da neden bir diplomasi pratigi oldugu konusunda ¢ok az aciklama
yapilir. Bu baglamda kiiltiirel diplomasinin amaglar1 arasinda normatif, idealist
hedeflere ulasmak i¢in yiiriitiilen bir uygulama ile iilkeler aras1 karsilikli anlayis
gelistirmek vardir (Cummings, 2003: 1). Diger tanimlar ise karsilikli anlayisi
gelistirmek yerine kiiltiirel diplomasinin ulusal ¢ikarlar ilerletmeye olan katkisina
daha fazla odaklanmaktadir. Kiiltiirel diplomasiyi {listlenen siyasi ve idari mekanizma
olarak devlet bakanliklar1 ve boliimleri, bagimsiz kuruluslar, kar amaci giitmeyen 6zel
kuruluglar ve sivil toplum oOrgiitleri olup bunlar kiiltiirel iliskileri ve diplomasiyi

ustlenirler (Mitchell, 1986: 5).

Klturel diplomasi, beklenebilecek kadar ¢ok bir bilimsel ilginin konusu da
olamamustir (Gregory, 2008). Bu alanin, diplomasi, ulusal kimlik, Soguk Savas siireci
ve uluslararasi iligkiler gibi alanlarla kesismesi ve kiiresel 6lgekteki sayili iilkenin
pratikleri sonucunda 6zellikle 21. yiizyildan itibaren gilin yiiziine ¢ikmis ve 6nemi
kavranmis bir alan olmustur (Prevots, 2012). Daha geleneksel bir alan olan diplomasi
hakkinda birgok yayin ve diisiince olmasina ragmen kiiltiirel diplomasiye ¢ok az dikkat

edilmis ve uluslararasi iligkiler teorilerinden gesitli okullarin (insacilik ve idealizm
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gibi) dikkatini cekebilmistir. Bununla birlikte -ve 6zellikle doksanli yillardan itibaren-
kiiltiirel diplomasiyi igerdigi kabul edilebilecek metinler, pratikten ¢cok az s6z eder
veya tartisir. Pek cok kisi tarafindan diplomasinin en 6nemli yazarlarindan biri olarak
kabul edilen Watson bile kiiltiirel diplomasiye dokunmamistir (Watson, 1982).
Berridge’in diplomasi teorisi ve pratigi lizerine yazdigr metnin kiiltiirel diplomasiye
endeksli referansi yoktur (Berridge, 1995). Barston’un (1997) modern diplomasi
konusundaki genel metni kdltirel diplomasi konusuna deginmemistir. Diplomasi
pratigi hakkinda yazan Hamilton ve Langhorne (1995: 127) kiiltiirel diplomasiye
sadece iki atifta bulunmuslardir. Birinde kiiltiirel diplomasi yurtdisindaki ulusal
kiiltiirtin yansitilmas1 ve korunmasi icin devlet destegi olarak tanimlanmis ve
digerinde, Fransiz kiiltiirel diplomasisinin baslangici kisaca tartisilmigtir. 2003 yilinda
yeni diplomasi hakkinda yazan Riordan, kamu diplomasisini ve yumusak giicii
tartigmis ancak kiiltiirel diplomasiye tek referansi, British Council, Goethe Enstitisi
gibi kiiltiirel diplomasi uygulayicilari tarafindan yapilan kiiltiirel tanitimin not edilmesi
olarak kalmistir (Riordan, 2003: 121). Dolayisiyla kiiltiirel diplomasi, diplomasinin
ciddi bir pargasi olarak kabul edilmemistir. Bu donemde iiniversitelerde de ciddi
calismalar olmamustir. Diplomasi hakkinda 1995-2005 ddneminde Leicester
Universitesi tarafindan yaymlanan yiizlerce makaleden sadece bir makale kiiltiirel
diplomasi iizerine ¢alisilmistir (Mark, 2008: 6). Toplam altmis makale iceren, 2004
yilinda yayinlanan ve diplomasi konulu ¢ ciltli makale koleksiyonu ise kiiltiirel

diplomasi ile ilgili tek bir makale icermemistir (Jonsson ve Langhorne, 2004).

Bununla birlikte diplomasi alaninda ¢alisan yazarlarin kiiltiirel diplomasiye
olan ilgisizligine ragmen kiiltiirel diplomasi alan1 halkla iliskiler, kamu yonetimi vb.
disiplinlerden ziyade bir uluslararasi iliskiler disiplini olarak degerlendirilmesi
gerektigi sdylenebilir. Ozellikle 21. yiizyildan itibaren uluslararasi iliskiler alanindaki
caligmalar kiiltiirel diplomasinin tarihi, Soguk Savas’taki rolii (Hixon, 1996), ABD ve
SSCB’nin Soguk Savas sirasindaki kiiltiirel diplomasileri (Caute, 2003; Saunders,
2000), devletlerin kalturel diplomasi retorik ve pratikleri, devletlerin kulturel
diplomasinin dis politika veya giivenlik ile olan iliskileri gibi konulardaki ¢aligmalar
en yaygim aciklayici yaklasim gesitleri olmustur (Belanger, 1999: 682). Ayrica az

sayida bilim insan1 kiiltiirel diplomasinin teorik ya da elestirel alanlarini tartisan eserler
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ortaya koymuslardir (Gilboa, 2008). Bu baglamda bu tezin odak noktasi, Soguk Savas
doneminde belirgin bir sekilde farklilagsmis diplomatik ortamda uygulanan bugiinkii

kiiltiirel diplomasi pratigidir.

Lending, kiiltiirel diplomasiyi, kamu makamlarmin dogrudan veya dolayl
olarak dahil oldugu uluslararas kiiltiirel iliskiler olarak tanimlayarak (dolayli olarak
ne anlatmak istedigini tanimlamaksizin), kiiltiirel diplomasiyi iistlenen iilkelerin
kullandig1 gesitli tanimlarin “biiyiik anlamsal farkliliklar ortaya ¢ikardigini” belirtir
(Lending, 2005: 29). Kiiltiirel ve bilgilendirici faaliyetler arasindaki geleneksel ayrim
ortadan kaldirilmaktadir: kiiltiirel alisveris sadece sanat ve kiiltiirii degil ayn1 zamanda
bir iilkenin diisiincesini, arastirmasini, gazeteciligini ve ulusal tartismayi da iletmesini
saglar. Bu a¢idan kamu diplomasinin biiylimesi, yeni sosyal, ekonomik ve politik
gercekliklerin bir sonucu olarak basin ve bilgi faaliyetleri arasindaki yakin baga bir
tepki haline de gelmektedir (Lending, 2005: 3). Bununla birlikte kiltirel diplomasi,
ornegin daha yiiksek profilli siyasi temaslarin gelistirilmesinin zor oldugu donemlerde
(Soguk Savas gibi) lilkeler arasindaki minimum temaslari siirdiirmede etkili bir arag

da olabilir.

Anlamsal karmasaya ragmen kiiltiirel diplomasiyi, hiikiimetin dig politika
hedeflerini veya genellikle digisleri bakanligin1 dogrudan veya dolayli olarak igeren
diplomasisini (veya her ikisini) desteklemek amaciyla yiiriitiilen, diplomatik bir
hiikiimet uygulamasi olarak diisiinmek miimkiindiir. Hiikiimetin temsil ettigi devlet
kulthrindn, segkinlerin yani sira daha genis bir kitleye yonelik genis bir yelpazesi
oldugu agiktir. Bu bakimdan, kiiltiirel diplomasiyi bir devletin kiiltiiriinii ¢izen bir tilke
pratigi olarak tanimlamak Avrupa Birligi 6rneginde 6ne ¢ikmaktadir (Vries, 2019).
Uygulamanin diger ilgili kavramlarla iligskisi agisindan kiiltiirel diplomasi, kamu
diplomasisinin (ve dolayisiyla diplomasinin) bir unsuru olarak goriilmektedir; ancak
kiiltiirel diplomasinin kapsamu, kiiltlirel anlasmalarin miizakere edilmesini ve ilan
edilmesini de icerir. Bu baglamda kiiltiirel diplomasi, bir devletin dis kiiltiirel politikasi
olarak tanimlanmamistir; kiiltiirel diplomasi, uluslararasi iligkilere nasil
yaklagtiklarina dair bir agiklama yapmak yerine, hiikiimetlerin bir uygulamasidir ve
kiiltiirle ilgili dis politika hedeflerinden daha genis bir odaga sahiptir. Kiiltiirel

diplomasi, devletin uluslararas: kiiltiirel iliskileri ile yakindan ilgilidir; ancak bu tiir
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iligkilerin tiimi kiiltiirel diplomasinin gorev alanina girmek olarak kabul edilmez;
clinkli baz1 devlet kurumlar1 dis politika hedeflerine veya diplomasiye katkida
bulunmayan bir tiirden uluslararasi kiiltiirel iliskiler iistlenirler. Bu baglamda kiiltiirel

diplomasi yumusak bir gii¢c unsurudur (Nye, 2008: 100).

Kiiltiir kelimesi ile ne kastedildigi konusunda da bir anlagsma yoktur; ¢unki
kiiltiir tanimlamasi zor bir kelimedir. Kiiltiirel diplomasinin “kiiltiirel” kism1 genellikle
pratikte “yiiksek kiiltiir” olarak adlandirilan gorsel sanatlar, edebiyat, tiyatro, dans
(bale ve ¢agdas) ve miizik gibi entelektiiel seckinlerin korudugu kiiltiirel ifadeler
anlamia gelir iken giinlimiizde bu varsayim degismis ve popiiler kiiltiirii de dahil
etmistir (Erdogan, 2004: 8). Bu baglamda kiiltiirel diplomasi, faaliyetlerin sanat
icerdigi durumlarda sanat diplomasisi, egitim i¢erdiginde egitim diplomasisi olarak

farkli formlara burtnebilir.

Kiiltiirel diplomasi ve kamu diplomasisinin ayrimi sorunu da Onemli bir
konudur. Sablosky, kiiltlirel diplomasiyi kamu diplomasisinin diger iilkelerle uzun
vadeli iliskilerin kurulmasiyla ilgili bir pargasi olarak goriir (Sablosky, 2003: 2). Diger
bir anahtar 6zellik, bunun yurtdisinda ve tek yonde gerceklesmesidir. Bu baglamda
kiiltiirel diplomasi, kiiltiirel yasamin anlasilmasimi gelistirmek i¢in bir devlet
tarafindan kiiltiirel faaliyetlerin uluslararasi sunumu ve gelismis diplomatik ve ticari
iligkilerin kolaylastirilmasi i¢in olumlu bir imaj yaratilmasi olarak tanimlanir. Fox,
kiiltiirel diplomasinin ne oldugundaki karisikligin ¢ogunun ‘Diplomasi’ ve ‘Kiiltiir’
tanimsizligindan ileri geldigini savunur (Fox, 1999: 2). Wyszomirski ve arkadaslari
(Wyszomirski, Burgess, Peila, 2003: 24), Fransa’nin kiiltiirel diplomasi olarak
tanimladig1 uygulamanin Avustralya, Kanada, Singapur ve Ingiltere tarafindan
uluslararasi kiiltiirel iliskiler, Avusturya, Hollanda ve Isveg tarafindan ise uluslararasi
kiltarel politika olarak tanimlandigini ortaya koyarlar. Cummings tarafindan
kullanilan kiiltiirel diplomasinin tanimi, sayisiz farkli kiiltiirel diplomasi anlayis
tarafindan ortaya konulan konularin bazilarma yararli bir 6rnek sunmaktadir.
Cummings (2003: 1), kiiltiirel diplomasiyi, bir milletin veya devletin, ulusal dili tegvik
etme, politikalarini ve bakis agisini agiklama veya “hikayesini diinyanin geri kalanina”

anlatma c¢abalarin1 yogunlastirdigi zamanlarda, karsilikli anlayis1 gelistirmek icin
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uluslar ve halklar arasinda fikirlerin, bilgilerin, sanatin ve kiiltiirlerin karsilikli

degisimi olarak tanimlar.

Uzerinde anlasmaya varilmis bir tanimin olusturulmasindaki zorlugun farkina
varmakla birlikte, anlamsal farkliliktan bir tanim 6nermek muimkindur. Kdaltdrel
diplomasi, diplomasinin diger bigimlerinde oldugu gibi, oniimiizdeki yillarda anlamsal
olarak daha da gelismesi muhtemeldir. Basitge ifade etmek gerekirse kiiltiirel
diplomasi, dis politika hedeflerini veya diplomasisini destekleyen bir devlet
kiiltiiriiniin konuslandirilmasini, kiiltiirel anlagsmalarin miizakere edilmesini ve ilan
edilmesini icerir. Son derece genis diplomasi kavrami igerisinde kiiltiirel diplomasinin,
kamu diplomasisinin kapsami icerisinde kavramsal olarak ve pratikte yer almasi en
anlamli gbziiken ayrimdir. Uzun yillar boyunca kiiltiirel diplomasi, herhangi bir
sekilde kamu diplomasisine bagli bir uygulamadan ziyade, kiiltiirel anlagmalarin
yayinlanmasi ve uygulanmastyla ilgili bir uygulama olarak kabul edilmis olsa da kamu
diplomasisi ¢alismalar1 ¢ercevesinde Kkiiltiirel diplomasi faaliyetleri tanimlanip
yiiriitiilmektedir (Mark, 2008: 3). Buna ragmen bazi iilkeler, 6zellikle ingiltere, Fransa
ve Almanya, kultirel diplomasiyi kamu diplomasilerinin, 06zellikle de dil
ogretimlerinin ve tanitimlarinin ¢ok énemli bir unsuru olarak goriir ve daha genis bir

kitleye ulasmaya ve kendilerinin modern yiiziinii diinyaya gostermeye odaklanirlar.

Bununla birlikte kamu diplomasisinin, kiiltiirel diplomaside oldugu gibi, bir
kavramla digeri arasindaki sinirlar1 belirleme gorevini daha zor hale getiren cesitli
tanimlar1 vardir. Potter, kamu diplomasisini bir hiikiimetin ulusunun fikirleri ve
idealleri, kurumlart ve kiiltiirii ile ulusal hedefleri ve mevcut politikalar1 hakkinda bir
anlayls kazanma c¢abasiyla yabanci ilkelerle iletisim kurma siireci olarak
tanimlamaktadir (Potter, 2003: 3). McEvoy kamu diplomasisini, uluslararasi ve yerel
izleyicileri hedef alan devlet yetkililerinin sdylemleri olarak gorir (McEvoy, 2001: 2).
Ingiltere 2002°deki raporunda kamu diplomasisini “yurtdisindaki bireylerin ve
kuruluslarin Ingiltere’ye iliskin algilarmi ve katilimlarin1 olumlu yonde etkilemeyi
amaclayan ¢alisma” olarak tanimlamistir (FCO, 2002). 2005°teki raporda ise kamu
diplomasisini bir hiikiimetin orta ve uzun vadeli hedefleriyle daha iyi bagdastirmak
icin degistirmis; “bir iilkenin” orta ve uzun vadeli hedefleriyle tutarli bir sekilde

anlasilmasini ve etkilenmesini gelistirmek i¢in yurtdisindaki kuruluslart ile yaptigi
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faaliyetler olarak tanimlamistir (FCO, 2005). Leonard tarafindan dile getirilen kamu
diplomasisi kavrami, kiiltiirel diplomasiyi, ti¢ kademeden biri olarak goriir (Leonard,
Stead ve Smewing, 2002: 4). Ona gore kamu diplomasisi, daha fazla demokrasinin,
yeni iletisim teknolojilerinin, kiiresel medyanin ve uluslararasi aglarin yeni kiiresel
ortaminda ulusal ¢ikarlari ilerletmenin bir yoludur. Iki faktdr énemlidir: ulastiginiz
kitle ve verdiginiz mesaj. Ulkelerin algilar1 dnemlidir. Yurtdisindaki halkin algilari
hiikiimetlerin dis politika hedeflerini siirdiirme yeteneklerinde belirleyici bir rol
oynamaktadir. Dolayistyla bir iilkenin politik ve sosyal tartigmalarina katilarak, kendi
iilke politikalarinin gelisebilecegi entelektiiel ve politik iklimi olusturulabilir (Riordan,
2003: 122). Olumlu algilar tilkenin tiim iiriinleri i¢in bir prim yaratabilir ve yatirimin,
sermayenin, 0grencilerin ve turistlerin ilgisini ¢ekmeye yardimci olurken olumsuz
algilar ekonomik c¢ikarlar1 ve dis politika hedefleri negatif etkileyebilir. Dolayisiyla
kamu diplomasisi ve kiiltlir diplomasisi olan yumusak gii¢c unsurlari, ekonomik ve
askeri havug ve sopa politikasini siddetten uzak bi¢imde diizenleyebilir. Nye yumusak
giicli, bir tilkenin dis politikasi, degerleri, idealleri ve popiiler kiiltiirii (Amerika
Birlesik Devletleri s6z konusu oldugunda, 6zellikle Hollywood filmleri dahil) dahil
olmak (Uzere, diger fiilkelerle ¢ok ¢esitli hiikiimet ve hiikiimet dis1 etkilesimler
icerdigini belirtir. Bu yoniiyle kamu diplomasisi bir iilkenin yumusak giiciiniin
gelistirilmesinde tli¢ evreli onemli bir yontemdir: kisa vadede medya ve yayin yoluyla,
orta vadede politikalarin daha iyi agiklanmasi i¢in anahtar stratejik temalarin
gelistirilmesi ile ve uzun vadede kiiltiirel diplomasi yoluyla, kiiltiirel ve egitimsel
degisimler etrafinda insa edilmis uzun vadeli bir strateji uygulayarak markalasmanin

meydana getirilmesiyle kamu diplomasisi hedefine ulasabilir (Nye, 2004: 16).

Bu baglamda kiiltiirel diplomasi kamu diplomasisinin bir alt kiimesi olarak
kabul edilir; kiiltiirel diplomasi ve kamu diplomasisi arasindaki farklar vardir ve
dolayisiyla bunlarin birbirinin yerine basitge kullanilabilmesi miimkiin degildir. Kamu
diplomasisi, kiiltiirel diplomasiden daha genis bir faaliyetler grubunu, 6ncelikle bir
eylemi ve siirecini agiklamak amaciyla yabanci bir kamuoyuna yonelik olan devlet
medyast ve halkla iligkiler faaliyetlerini icerir. Kiiltiirel diplomasi kapsamindaki
hiikiimet bilgileri, medya ve halkla iliskiler faaliyetleri, ancak bu kavramsal ¢ercevenin

amaglar1 dogrultusunda, bir devlet kiiltlirliniin hedefleri igin kullanilabilir. Elbette
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terimler arasindaki smnirlar her zaman net degildir ve iki uygulama birbiriyle
cakistiginda, terimler daha az netlesir. Ornegin, bir gazetecinin bir medya
kampanyasinin pargast olarak diger hiikiimet tarafindan finanse edilen baska bir
iilkeye ziyareti kamu diplomasisini olusturuyor ama kiiltiirel diplomasiyi
olusturmuyor mu? Akademisyenler, yazarlar, Ogrenciler, sanatgilar ve aydin
degisimleri uzun zamandir kiiltiirel diplomasinin ekmegi ve yagi gibi kabul edilse de,
gazeteciler de bu insanlardan farkli degildir. Bu baglamda, kiiltiirel ve bilgilendirme
faaliyetleri arasindaki geleneksel ayrim ortadan kaldirilmalidir, ¢linkii kiltiirel
aligveris sadece sanat ve kiiltlirii degil aym1 zamanda bir devletin diisiincesini,
aragtirmasini, gazeteciligini ve ulusal tartismalarini iletmesini de igerir. Bu nedenle,
“kamu” diplomasisinin buylmesi, yeni sosyal, ekonomik ve politik gergekliklerin bir
sonucu olarak kiiltiir, basin ve bilgi faaliyetleri arasindaki yakin baglantiya bir tepki
haline gelmektedir (Lending, 2005: 3). Ayrica kiiltiirel diplomasi, bir devletin
kiiltiirinlin amagclarina ulagmak i¢in kullanilmasini gerektirdiginden, ulusal kimlikteki
kamu diplomasisinden ¢ok daha fazla s6z konusudur (Bound vd. 2007: 17).
Dolayisiyla kiiltiirel diplomasi, kamu diplomasisinin bir alt kiimesi olarak algilanirken,

sadece kamu diplomasisi de degildir.

Kiiltiirel diplomasi uluslararas: kiiltiirel iliskilerden ayirt edilebilir. Ilk olarak
tilkeler arasindaki kiiltiirel iligkilerin kapsami, hiikiimeti higbir sekilde icermeyen
iliskileri gerektirir (Bound vd. 2007: 76). Ikinci olarak, bir hiikiimetin ulusal i¢ kiltiirel
politikasina katkida bulunmak i¢in bazi uluslararasi kiiltiirel iligkiler yiirtitmesi
miimkiindiir ancak bu, dis politika hedeflerine ulagmak i¢in disisleri bakanlig
iizerinden yapilan faaliyetler degildir. Bu baglamda ulusal hiikiimetler tarafindan
finanse edilen ve tesvik edilen uluslararas kiiltiirel iliskiler, genellikle, bir {ilkenin
kendi sanatsal ifadesi icin yurtdisindaki diger sanatsal veya kiiltiirel uzmanlarla olan
uluslararasi sergileme ve isbirlikleri araciligiyla yetkinlik ve kapasitesini gelistirmek
gibi farkli bir amaci vardir. The Alliance Francgaise, the Goethe Institute, the British
Council, The Japan Foundation ve Canada Council gibi kurumlar kiiltiirel gelisim /
uluslararasi kiiltiirel iliskiler mantig iizerine kurulmus daha sonra kiiltiirel diplomasi
icin Ozel olarak tasarlanmig araglar haline gelmislerdir (Higham, 2004: 136). Bu

bagimsiz kuruluslar, uluslararasi kiiltiirel iliskiler g6z oniinde bulundurularak (6rnegin
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bir devletin sanatsal ve kiltiirel yasamini gelistirmek), dis politika hedefleri
dogrultusunda kiiltiirel faaliyette bulundugunda veya diplomasiyle kesistiginde bu
faaliyetler artik kiiltiirel diplomasi olarak kabul edilebilir. Mitchell igin kiiltiirel
diplomasi esasen hiikiimetlerin isidir (Mitchell, 1986: 3). Ona gore kulturel
diplomasinin iki anlam diizeyi vardir; ilki hiikiimetler arasinda kiiltiirel anlasmalarin
yapilmast ve ikincisi bu anlagmalarin uygulanmasi ile olusan kiiltiirel iligkilerin
diizenlenmesi. Bu baglamda kiiltiirel diplomasinin digsal amaci politik ve ekonomiktir.
Buna karsilik hiikiimetler kiiltiirel diplomasi kurarken bagimsiz kurumlar ve sivil
toplum orgiitleri uluslararas kiiltiirel iliskiler kurar ve her biri i¢in hedefler farklilik
gosterir. Uluslararasi kiiltiirel iligkiler tek tarafli bir avantaj aramaz. Kiiltiirel iliskilerin
en etkin amaci, toplumlar arasinda karsilikli yararlar i¢in anlayis ve isbirligini
saglamaktir. Mitchell kendi modelinde, tilkelerin kiiltiirel iliskilerini “nesnel” olarak
ele almalarimi ve “kacinilmaz bicimde” ulusal cikarlarla iliskilendirmemelerini
onermistir. Ulkelerin uluslararas: kiiltiirel iliskilere yaptig1 yatirimin ‘gercek’ getirisi
kisa vadeli avantaj degil, uzun vadeli iliskilerdir. Bu tiir iligkiler ancak “siyasete tabi
olmazlarsa” gelisebildiklerinden, kiiltiirel iliskilerin ¢alismasi en iyi sekilde devlet
mekanizmasindan bagimsiz kuruluslar tarafindan yapilir veya yapilmalidir (Mitchell,
1986: 5). Onun uluslararast kiiltiirel iligkileri kiltiirel diplomasiden ayirma
yaklagimini siirdiirmemesine ragmen uzun vadeli, apolitik iliskilerin ve uluslararasi

kiiltiirel iligkileri yiiriitmek i¢in bagimsiz bir kurulusun yararlarina olan inanci caziptir.

Bununla birlikte kiiltiirel diplomasi ile uluslararasi kiiltiirel iligkiler arasindaki
farklar1 kisaca ozetlemek miimkiindiir. Ik olarak uluslararas1 kiiltiirel iliskilerin
kaltarel diplomasiden farkli oldugunu 6ne siirmek yanlis degildir; ¢ilinkii uluslararasi
kiiltiirel iligkiler, toplumlar arasinda karsilikli yararlar i¢cin bir anlayis ve isbirligi
saglamay1 amaglarken kiiltiirel diplomasi, devletin dis politika hedefleri baglaminda
tek tarafli bir avantaj arar. lIkincisi, uluslararasi kiiltiirel iliskilerin kiiltiirel
diplomasiden farkli olmasi sorunludur; ¢iinkii kiiltiirel diplomasi segici ve kendi
kendine bir dil kullanir, oysa uluslararasi kiiltiirel iliskiler ulusal sorunlar1 olmamasi
gereken giizel bir iilke olarak degil, diiriist bir tablo sunar. Iste buradaki ayrim net
degildir. Zira kiiltiirel diplomasinin segici kendini yansitmasi, Mitchell’in 6nerdigi

kadar aldatict olmamaistir. Bir¢ok kiiltiiriin kendine 6zgii bir diiriistliigii vardir. Dahasi
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hiikimetler kamu diplomasisi ve kiiltiirel diplomasi faaliyetleri araciligiyla diiriist bir
imaj sunmanin 6nemini daha sik olarak kabul ederler, zira aksi takdirde ilgili alternatif
bilgi kaynaklarina 6nemli erisimi olan bir cagda tilkelerin giivenilirligini yitirme riski
vardir (Lending, 2005: 20). Ugiinciisii, bir hiikiimetin dis politikasin1 ve diplomatik
hedeflerini bir dereceye kadar idari bagimsizliga sahip bir kurulus aracilifiyla
gergeklestirmesi mimkiindiir. Bu baglamda kiiltiirel diplomasi bir hiikiimetin
diplomatik bir uygulamasidir, ancak yalnizca bir hiikiimetin disisleri bakanligi icin
calisan diplomatlar tarafindan tstlenilmez. Kiiltiirel diplomasi uygulamasi, disisleri
bakanliklar1 ve farkli diizeylerde yonetisim baglantilarina sahip bagimsiz kuruluslar
tarafindan yonetilir veya bunlara dahil edilir. Ornegin, Hindistan’in kiiltiirel
diplomasisi bagimsizligin1 savunurken, esasen Hindistan’in disisleri bakanliginin bir
kolu olan Hindistan Kiiltiirel Iliskiler Konseyi tarafindan yonetilir ve Ingiltere’nin
kaltarel diplomasisi, British Council tarafindan istlenilir. British Council’in bagimsiz
statlisiine ragmen Birlesik Krallik hiikiimetinin amag¢ ve hedeflerini destekleyen, her
yil devlet fonundan beslenen ve bir liyesinin bakanlik tarafindan atandigi bir miitevelli

heyeti olan bir kurumdur (Bound vd. 2007: 63-64).

Kiiltiirel diplomasi; sanatcilar, sarkicilar ve digerleri gibi genis bir katilime1
yelpazesinin iistlendigi veya dahil oldugu kiiltiirel etkinlikleri, bir devlet kiiltiirliniin
tesvik edilmesi (bir film gibi), sanat eserlerinin gosterimi ve akademisyenler gibi
insanlarin degisimini igeren bir alandir (Mark, 2008: 4). Genel olarak bakildiginda
kiilttirel diplomasi faaliyetleri, belgesel dizisinin yurtdisinda gosterimi, egitim burslari,
hem yurt i¢i hem de yurtdisindaki sanatgilar, entelektiieller ve akademisyenlerin
akademik ve kiiltiirel ziyaretleri, kiiltiirel grup gosterileri, sanat¢1 performanslari,
sergiler, seminerler ve konferanslar, kiitiiphanelerin etkilesimi (dergilerin, kitaplarin
ve dijital materyallerin kullanimi), yurtdisindaki festivallerin yayinlanmasi,
yurtdisindaki {iniversitelerde kiirsiilerin kurulmasi ve siirdiiriilmesi, spor etkinlikleri,
kitaplar ve miizik aletlerinin yurtdisindaki ziyaretcilere ve yurtdisindaki diplomatik
misyonlara sunumu, deneme O6diilii ve yillik bir konferans diizenlenmesi, bir BM
giiniiniin organizasyonu, bagka bir {ilkenin baskentinde bir yolun isimlendirilmesi, bir
ulusal kahramanin tanitimi gibi kdiltiir ile ilintili her konuda hayal giicii ile sinirh

alanlar icerir. Bu faaliyetlerin belirttigi gibi, kiiltiirel diplomasi hem “evde” hem de
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diger iilkelerde gergeklesir. Spor, devlet kiiltiirtiniin bir 6gesidir ve kiiltiirel ve kamusal
diplomasinin ¢ok gii¢lii bir unsuru olarak daha sik taninmaya bagslamistir, ancak
geemiste genellikle kiiltiirel diplomasinin gorev alani i¢inde yer almamistir.
Televizyon ve radyo programlarinin uluslararasi olarak yayimlanmasi, devletin dis
politika hedeflerini veya diplomasisini desteklemek i¢in yapildiginda, kiiltiirel

diplomasiyi teskil eder.

Kiltarel diplomasi bir dizi amag ustlenir. Bunlar, geleneksel olarak,
hiikiimetler idealist amaglar (karsilikli anlayis gelistirmek, irk¢ilik ve tek tiplestirme
ile miicadele etmek ve catigsmalar1 6nlemek gibi) elde etmek icin kiiltiirel diplomasi
ustlendiklerini belirtirler (Mulcahy, 1999: 4). Bu idealist hedefler siklikla ve pratikte
uygulayicilarin niyet ettigi kadar karsilikli olmama egiliminde olmasina ragmen, iki
yonli bir iligskinin degisimi fikrini igerir. Ancak kiiltiirel diplomasinin hedefleri
arasinda ticaretin, politik, diplomatik ve ekonomik ¢ikarlarin ilerletilmesi, iki tarafl
iligkiler gelistirilmesi (ekonomik, ticari, politik, kiiltiirel ve diplomatik unsurlar dahil
olmak iizere), diasporalar gibi yurtdisindaki gruplarla baglanti kurarak devlet profilini
yiikseltmek, devletin biiytikliigiinii (veya giiglii yonlerini) iddia etmek, devletin
degerlerini sunmak, belirli gruplarin ¢ikarlarini ilerletmek, gerginlik zamanlarinda
ikili iliskileri stirdiirmeye yardime1 olmak ve kiiltiirel diplomasinin paydaslarina fayda

saglamak olarak siralanabilir (Bound vd. 2007: 54-55).

Kiiltiirel diplomasi, tartismali meselelerin olumsuz etkilerine kars1 koymaya
calisir ya da baskin kaliplasmis kliselere kars1 koymaya c¢alisarak propaganda alanini
en etkili sekilde genisleten hedefleri takip eder (Ritter, 2019: 95-116). Bu baglamda
birka¢ nokta gecerlidir. Birincisi, propaganda ile neyin kastedildigi ve Kkiiltiirel
diplomasi ile nasil iliskili oldugu tamamen propaganda taniminin kullanilmasina
baglidir. Eger propaganda, 6rnegin “bilgi, fikir veya goriintii, gogu zaman sadece bir
goriisii yaymlayan veya bagka bir sekilde insanlarin goriislerini etkilemek amaciyla
yayilan bir ara¢ olarak tanimlanirsa (Cambridge Dictionary, 2019) o zaman kilturel
diplomasinin dig politika ve diplomasi ile olduk¢a giiglii bir baglant1 6nerilebilir. Cogu
tanimlamalar propagandanin yanl ve yaniltici bilginin yayilmasi ile ilgili oldugunu
diistindiirmektedir. Kiiltiirel diplomasinin propaganda ile ayni olup olmadiginin

belirlenmesinde, kamu diplomasisinin propaganda ile olan iliskisini degerlendirmek
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icin  Melissen’in kullandig1 yaklasimi benimseyerek kiiltiirel diplomasiyi ve
propaganday1 belirlemek daha yararli olabilir. Melissen (2006: 8), kamuoyunun
diplomasisini ve propagandasini, kisa vadeli politik etkilere yonelik ham ve
manipulatif propagandadan, yabanci izleyicilerle diyaloga dayanan iki yonlii kamu
diplomasisine kadar siiren bir stireklilik i¢cinde oldugunu belirtir. Kamu diplomasisinin
ve propagandasinin siklikla birlikte yiiridigi gergegini gormezden gelmek saflik
olacaktir. Melissen, kamu diplomasisini propagandadan farkli olmasini hedeflerdeki
farklilik nedeniyle degil, iletisim bicimindeki farklilik nedeniyle ortaya ciktigini
belirtir (Melissen, 2005: 18). En temel kamu diplomasisi bicimi olan propaganda,
kendi goriislerini benimseme ve diger insanlarin aklini kiigiimseme, gormezden gelme,
dar sayma, gergegi goz ard1 etme mantig1 tizerine kuruludur (Melissen, 2006: 8). Buna
karsin, modern kamu diplomasisinin belirgin temel 6zellikleri katilim, diyalog ve
karsiliklilik gibi esaslara dayanir (Melissen, 2006: 9). Etkileme ve manipulasyon
amaciyla az ya da ¢ok siipheli gergeklerin yayilmasi, yani propaganda, kiiltiirel
diplomasinin propaganda kimligini olusturma konusundaki tehdidi ortaya
koymaktadir. Zira bir hiiklimetin kiiltiirel diplomasi gercekligi, manipiilasyon amaclari
icin bagska bir hiikiimetin yalani olabilir. Buna ragmen, kiiltiirel diplomasi sadece bir

propagandadan ibaret degildir (Lending, 2005: 19).
2.3.Kiiltiirel Diplomasinin Amaclari

Bu calisma cergevesinde kiltirel diplomasi, kendisini U¢ amag¢ Uzerinden
tanimlamistir. Bunlar, yurtdisina ulusal bir imaj sunmada kiiltiirel diplomasinin roli,
kiiltiirel diplomasinin kiiltiirel egemenligin korunmasinda oynadigi rol ve kiiltiirel

diplomasinin ulusal i¢ hedefleri ilerletmedeki roll ve i¢ etkileridir.
2.3.1. Ulusal Imaj ve Marka

Gilintimiizde kiiltiirel diplomasi, devletlerin ve diplomatlarin daha fazla
karmasiklik ve daha fazla aktorle, daha karmasik bir ortamda daha fazla meseleyle
ugrastiklar1 anarsik uluslararasi ortamda iistlenmeleri gereken yeni diplomasi i¢inde
gerceklesmeli ve daha cok halka agik bir sekilde yiirtitiilmelidir. Kiiresellesme ile ilgili
bu yeni meseleler, kiiltiirel egemenlik ve ticaretin serbestlesmesi, ulusal, etnik, dini ve

dilsel kimlik ve politikalarin kiiresel ekonomideki rolii dahil olmak iizere kiiltiiriin
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onemli bir rol oynadig1 yerli ve uluslararasi sorun veya catisma alanlarini igerir.
Kiiltiirel diplomasinin faaliyet gosterdigi diplomatik ve uluslararasi ortamda yapilan
bu degisiklikler sonucunda uygulamanin kendisi de degismistir. Kiiltiirel diplomasinin
cagdas diinyadaki ii¢ yonii, bu ¢aligma agisindan odak dneme sahiptir. Bunlar kiiltiirel
diplomasinin ulusal bir imaj olarak sunumu ve bunun ulusal marka ile baglantisi,
kiiltiirel diplomasinin kiiltiirel egemenligin korunmasindaki rolii ve kiiltiirel

diplomasinin i¢/yerel amaglar1 ve etkileridir.

Disisleri bakanliklar1 tarafindan kamu diplomasisinin kullanilmasina verilen
onem, hiikiimetlerin ulusal kimlik i¢in olusturulmus politikalarina, ulusal ekonomik
hedeflerin yani sira diger dis politika ve diplomatik hedefleri ilerletmek igin
uluslararasi bir pazarlama araci olarak kullanma bigimlerine odaklanmaya hizmet
etmigtir. Giincel bir imajin yansitilmasi, devletlerin dogrudan yabanci yatirimlar ve
hizmetlerin sunumu icin birbirleriyle rekabet ettikleri son derece rekabetci bir kiiresel
ekonomi haline gelen bir devleti digerlerinden ayirmanin bir yolu olarak goriilmiistiir
(True 2003: 3). Bu siiregleri takip eden, farkli sesler sunabilen, destek alabilen,
tanimlanabilen iilkeler diplomatik olarak avantajli konuma gelmislerdir (Potter, 2003:

7).

Bu baglamda ulusal bir imajin diger tilkelerdeki vatandaslarin ve segkinlerin
davraniglarini etkileyebilecegine daha fazla ikna olan devletlerin kamu diplomasisi,
yurtdigina ulusal bir imaj sunmanin faydalarina giderek daha fazla odaklanmislardir.
Zira bagka bir {ilkeyi tantyan ve begenen insanlarin, o tilkeden bir seyler satin alma
egiliminde olduklar1 (ya da ona yatirnm yaptiklari ya da ona seyahat ettikleri),
sevmedikleri ya da hakkinda ¢ok sey bilmedikleri iilkelere nazaran daha fazla oldugu,
begenilen ve bilinen iilkelerin ulusal siyasi ¢ikarlar1 i¢in kisilerin, toplumun ve
uluslararast toplumun o devletin ¢abalarina destek olasiliginin daha yiiksek oldugu
varsayllmaktadir (Harland, 1992: 47). Bu baglamda Van Ham, bir markanin bir iiriin
hakkinda miisterinin fikri oldugunu, marka devletin ise dis diinyanin belirli bir iilke
hakkindaki fikirlerini olusturdugunu, yiizyilimiz i¢indeki kiiresellesmenin ve medya
devriminin her bir devleti markanin giiciinden daha fazla haberdar ettigini belirtir (Van
Ham, 2001: 2). Gii¢lii markalar giintimiizde, ulusal ekonomik hedeflerin yani sira diger

dis politika ve diplomatik hedeflerin ilerletilmesinde 6nemli olarak goriiliiyor ve bir
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devletin kiiltiirii, kisi ve topluluklarin bir devletle iliskiye girerken (6rnegin gégmenler,
turistler ve 6grenciler ve dogrudan yabanci yatirimlari) etkili oldugunu ortaya

koymaktadir (Anholt, 2006: 274).

Bu noktadan hareketle kiiltiirel diplomasi, uygulayicilara, birlesik, ¢esitli, iyi
isleyen bir siyasi varlik oldugu izlenimini veren kapsayici bir ulusal kimligi insa etme
ve yurtdisina sunma firsatlar1 sunar. Devletler genellikle kendilerini miimkiin olan en
iyi 151k altinda gostermek isterler. Bir devletin yurtdisinda kiiltiirel diplomasisi ile
sundugu ulusal kimligin versiyonu segici olacak, kotii veya gercek yanlarini gdstermek
yerine gercek olmasini istediklerini gésterme egilimindedirler. Biitiin bunlar, kiiltiirel
diplomasinin bir pazarlama arac1 olarak kullanilmasinin, gériindiigiinden daha fazla ve
etkili olabilecegini gostermektedir. Dolayisiyla kiiltiirel diplomasi, ulusal markanin
kullanimina dahil edildiginde, milliyetciligi desteklemeye yardimci olabilecek kadar

etkili bir aractir.

Markanin ise devletin tarihini, cografyasini ve etnik motiflerini kendine 6zgii
bir imaj olusturmak i¢in kullanmasi, milliyetcilige eslik edebilecek koklii ve yumusak
gic endeksli bir kampanya biitiiniidiir. Bu baglamda marka, devletin milliyetci
sovenizmi marjinallestirerek Avrupa’nin daha da baris i¢cinde bir arada yagamasina
hizmet etmektedir (Van Ham, 2001: 2). Dolayisiyla kiltiirel diplomasinin ulusal
pazarlama ve markalagsma ile olan iliskisi, bu sorunlar1 agiklamaya, cagdas kiiltiirel
diplomasinin anlayisin1 giincellemeye ve muhtemelen goriindiigii kadar net olmayan

bir iligki olan imaj ile marka arasindaki iliskiyi agiklamaya yardimci olacaktir.
2.3.2. Kilturel Egemenlik

Son yillarda ulusal imaj sunumunun diplomaside ve kiiltiirel diplomaside
oynadigi roliin 6nemi iizerinde duruldugu gibi, kiiltiirel diplomasinin, kiiltiirel
egemenlikleri olarak, Ulkelerin sabit kabullerini ve ideolojilerini korumalarina
yardimci olmak i¢in kismen kullanildigina dair gostergeler de vardir. Mesela Kanada,
kendi kdlturind ABD’nin tehdidi altinda kabul etmekte, bunu egemenligi i¢in bir
tehdit olarak gormekte ve tehdidi ciddiye almaktadir (Depalma, 1998; Mulcahy, 2002).
Bunun i¢in Kanada hiikiimetleri, yabanci kiiltiirel baskinlik tehdidi nedeniyle Kanada

kiiltiirtiniin yerli tretimini desteklemislerdir. Zira yabanci kiiltiirlerin temsil ettigi
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kiiltiirel egemenlik tehdidine karsi koymak, giiglii ve yerel kiiltiirel endistrilere
baghdir. Bu baglamda Kanada’nin sanata desteginin gerekgeleri cogu kez kiiltiirel
egemenligin imajina ve diline dayanmaktadir. 1987 yilinda, Kanada Ticaret Bakani
ABD’li firmalarin miizik, film, televizyon ve yayincilik sektorlerinin hakimiyetinin
kiiltiirel egemenliklerini etkiledigini bildirmis (Goff, 2000: 544), 1999°daki bir federal
hiikiimet raporunda uluslarin egemenliklerini ve kimlik duygularimi korumak icin
guclu yerel kiltarlere ve kilturel ifadelere ihtiyag duydugu agiklanmis (Government
of Canada, 2002), 2005 yilinda, kiiltiirel federallikten bahseden Kanada’nin federal
bakani, Toronto sehri tarafindan temsil edilen kiiltiirel dinamizm ve canliligin sehrin
Amerika Birlesik Devletleri gibi kiiltiirel bir giic merkezine yakinligi nedeniyle
“beslenmesi, yatirim yapilmasi, miicadele edilmesi ve kutlanmasi” gerektigini

belirtmistir (Frulla, 2005).

Sonug olarak kiiltiirel diplomasinin kiiltiirel egemenligi korumadaki rolii bir
dizi 6nemli konuyu giindeme getirmektedir. Uluslararasi iligkilerde kiiltiirel anlasma
ve llkelerin kiiresellesmenin etkileriyle nasil basa c¢ikmaya calistiklart konulari
arasinda kiiresel serbest ticaret ile kiiresel kiiltiirel ¢esitlilik glindemi arasindaki iliski,
ulusal kiiltiirel ve dis politikalar arasindaki iligki, devletlere yonelik potansiyel kiiltiirel
tehditlerin kaynagi, yeniden tanimlanmis bir roliin niteligi yer alir. Bu baglamda
kiiltiirel diplomasinin kiiltiirel egemenligi savunmasindaki rolii, yurtdisindaki yabanci
hizmetlerin yalnizca ‘standart’ kiiltiirel tanmitim faaliyetlerini degil, ayn1 zamanda
devletin uluslararas: kiiltiirel anlagmalarin desteklenmesiyle ilgili diplomasisinin bu

yonlnu desteklemedeki roltind inceleyerek verimli bir sekilde arastirilabilir.
2.3.3. Yurti¢ci Amag ve Etkiler

Kiiltiirel diplomasinin amaglarinin yerel hedefleri icerdigine ve i¢ etkileri
olduguna dair gostergeler vardir (Pajtinka, 2014: 103). Hedefler ve etkiler arasinda bir
ayrim yapilmast gerekmektedir. Yurti¢i hedefi, devletin yurtdisindaki c¢ikarlarini
ilerletmek igin degil, “evde” fayda elde etmek i¢in kiiltiirel diplomasinin kullanimi

konusunda bilingli bir karar anlamina gelir.

Kiltirel diplomasi, i¢ topluluklart (azinlik ve marjinallesmis gruplarin

kiiltiirlerine deger veren bir devlet imajin1 ortaya koydugu durumlar) hayal edilen
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iilkeye ait olma duygusunu arttirmak ig¢in ulusal sosyal uyumu arttirmaya hizmet
edebilir. Toplumun vatandaslara medya tarafindan evde olduklarin1 bildiren bir dil
kullanmas1 ulusal kimligin hem gelismesini hem de yurtdisinda alinacak
reaksiyonlarin pozitiflesmesine olanak saglar; dolayisiyla kiiltiirel diplomasinin yerel
hedefi aslinda hayali toplulugu uyum icin bir arada tutmak ve surdirmektir (Anderson,
2006). Bu hedef ulusal spor etkinlikleri, siyasi torenler ve gelenekler ile surdaralur.
Bu olaylar ve gelenekler, medyanin hayali bir topluluk fikrine sekil vermek ve
oziimsemek icin kullanabilecegi materyalleri saglar. Benzer bir sekilde, yurtdisindaki
kiiltiirel bagarinin medya araciligiyla duyurulmasi bir devletin kendisi hakkinda nasil
hissettigini olumlu yonde etkiler. Hiikiimetler icin iyi hissetmek faktorii, ulusal bir
gurur ve giiven duygusu uyandirmak, ulusal ekonomik glindemi rahatlatmak ve ulus
ingasini siirdiirmek i¢in 6nemli bir bilesen haline gelmistir. Bu yolla kiiltiirel
diplomasi, bir devletin tarihinde, kazandig1 basarilarda ve gelecekteki beklentilerinde
ulusal gururu savunmasini ve gelistirmesini saglayan bir uygulama olarak hareket

edebilir.

Uygulamanin bu yoniinii degerlendirmek, kiiltiirel diplomasinin ulusal uyum,
gurur ve 0zgiivene katkisinin derecesinin anlagilmasinin iyilestirilmesine ve kiiltiirel
diplomasinin yerel zorunluluklarinin bazi gruplar iizerinde bagkalarin lehine olup
olmadiginin degerlendirilmesine yardimci olacaktir. Bu bakimdan, bu temanin
incelenmesi potansiyel olarak kiiltiirel diplomasinin kavramsallastirilma bi¢imini
(¢ogunlukla) uluslararast bir uygulamadan hem uluslararasi hem de yerel hedefleri

ilerletmeyi amaglayan bir alana doniismesine de hizmet edecektir.
2.4 Kiiltiirel Diplomasinin Dis Politika Baglaminda Islevleri
2.4.1.Kultiirel Diplomasi- Dis Politika iliskisinin Tarihsel Siireci

Kiiltiir diplomasisi tiim zamanlarda iilkeler ve milletler arasindaki iliskilerde
bir rol oynamistir ama modern zamanlarda 6zellikle Ruslar ve Fransizlar, dis politika
hedefleri i¢in kiiltiir kullanimini1 etkin olarak uygulamislardir. On sekizinci yiizyilda
kiltirel diplomasi kisiseldir. Bu dénemde bireysel yoneticinin kiiltiire karsi kisisel
tavrinin egilimi ¢ok énemliydi. Yirminci yiizyilda ise Alman ve Italyan fasizmi biiyiik

kurumlar olusturarak kiiltiiriin ~ yayilmas1 anlayisin1i  benimsemis somiirge
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yonetimlerine sahip Ingiliz yayilmaciligin1 dnlemeye calismislardir (Marwick, 2011).
Buna karsin Ingiltere ise Ingiliz dilini ve kiiltiiriinii yaymak amaciyla 1934’te British
Council’i kurmustur (Mitchell, 1986: 22-27). Avrupali meslektaglarinin aksine,
Amerikalilar kiiltiirel diplomasiye biiyiik 6lciide kayitsiz kalan ABD’de 1938 yilina
kadar bu amag icin bir kamu ydnetim aygit1 yoktur ve Kiiltiirel iliskiler BSliimii bu
donemde kurulmustur. Geg¢ kalma sebepleri ise ABD’nin “yerlesik” bir kiiltiiri
olmayan geng bir ulus olmasi, heterojen bir niifusa sahip olmasi ve 6zel inisiyatiflere
giiclii bir inanci olmasi sayilabilmektedir (Liland, 1993: 16). II. Diinya Savasi,
Amerikan’in kiiltiirel diplomasi konusundaki tutumunu degistirdi. Savasin ideolojik
dogasi geregi, fikirler giiclii silahlar olarak kabul edildi. Soguk Savas doneminde de
fikirler daha az 6nemli degildi. Sonug olarak, kiiltiirel diplomasinin idari mekanizmasi
daha da genisledi. Sonunda kiiltiir, ABD dis politikasinin 6nemli bir parcasi haline
geldi (Ninkovich, 1981).

Bu noktadan hareketle bir tlkenin dis politikasinin bir pargasi olarak kiiltiiriin
onemi, 1940’lar ve 1950’lerin ¢aligmalarinda rol oynamistir (Lapid 1996: 5). Genelde,
kiiltiir politikas1 milletler arasindaki diyalog i¢in bir ara¢ olarak adlandirilmstir.
Bununla birlikte, Soguk Savas sirasinda kiiltiir gibi ‘yumusak’ kavramlar uluslararasi
arastirmalarda popiilerliklerini yitirmis, uluslararasindaki iliskileri etkileseler bile,
antropoloji, sosyoloji, sosyal psikoloji veya dilbilimin belirli disiplinlerinde kilttrel
konular incelenmistir (Hudson 1997: 2).

Dis politikanin 6zellikle kultirel yonlerinin incelenmesi kavramsal olarak
acikca tammlanmamstir. Oncelikle bu kavram Ingilizcede kiiltiirel iliskiler, kiiltiirel
diplomasi, kiiltiir ve uluslararasi iligkiler olarak adlandirilmistir (Mitchell 1986: 2-3).
Almanya’da kiiltiir politik veya kiiltiirel dis politika olarak kullanilmistir (6rnek icin
bkz. Seifer 2000). Fransizcada terimin varyasyonlari kiiltiirel reyon, kiiltiirel diplomasi
ve diger ifadeler seklinde ifade edilmistir (Znined -Brand 1999: 17). Bu nedenle ‘dis
kiiltiir politikas1’, anlamsal olarak tanimlanmasi zor ve karmasik bir alandir. Terimin
igerigi, kullanicinin belirledigi vurguya bagl olarak degisir. Ornegin, Emge (1967: 15)
taniminda kiiltiirel diplomasinin bir dis politika aract iglevi oldugunu vurgulamaktadir.
Dis kiiltiir politikasinin, bir lilkenin diplomatik repertuarinin baska bir araci oldugu

goriisiinii benimseyerek, hedeflerine ulagsmasini saglar. Abelein, bunun yerine, terimin
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kiiltiirel unsurlarin1 vurgular. Ona gore, dis kiiltiir politikas1 kiiltiirel degerlere ve
geleneklere saygi duymak, bir iilkenin kendisini nasil gordiigii ve yurtdisinda kendini
nasil gosterdiginin goriintlisiidiir (Znined -Brand 1999: 18). Bu degisikliklere ragmen,
dis kiltiir politikas1 genellikle bir tlkenin dis iligkilerinin bir pargast olarak
yorumlanir. Bu baglamda Amerikan egitim degisim programlarindan biri olan fikirleri
Uzerine kurulu eski ABD Senatorii Fulbright’a gére dis politika, bugiiniin diinyasinda
yalnizca askeri durus ve diplomatik faaliyetlere dayanamaz; kiiltiir, bugiindn neslinin
toplumun degerlerini askeri veya diplomatik {stlinliikten daha iyi bir sekilde

paylastiginda daha fazla etkileyecektir (Mitchell 1986: 2).

Uluslararas iligkiler ve kiiltiir iligkisi genel olarak zor bir kavramlastirmadir.
Ancak 0Ozellikle 21. yiizyildan itibaren uluslararasi iliskilerde kiiltiiriin giicii ortaya
cikmaya baglayacaktir (Lapid ve Kratochwil, 1996). Bu baglamda geleneksel
uluslararasi iligkiler teorileri, i¢ ve dis diinya arasindaki ayirt edici 6zelligin devletin
ve hiikiimetin varlig1 olarak ayirt edilebilecegini iddia etmektedirler (Morgenthau,
1977: 8; Waltz, 1979: 113). Ancak, daha yakindan incelendiginde, hiikiimetin
kurulmasi i¢in 6n kosulun bir miktar ortak deger anlayist oldugu ortaya ¢ikmistir
(Jahn, 2003: 28). Devletlerin yerel/i¢ teskilatlanmasini miimkiin kilan ve uluslararasi
alanda ise taninmasini saglayan bu ortak degerlerin varligi ancak ortak bir kiiltiir ile
miimkiindiir. Bu baglamda “Diinya devleti” olamaz, ¢iinkii onu destekleyecek goniillii
ve istekli hicbir topluluk yoktur (Morgenthau, 1977: 342). Benzer sekilde, liberaller
icin de devletlerin ideolojik, ekonomik ve ahlaki olarak rekabetleri farkli oldugu i¢in

kiiltiir, uluslararasi iligkiler disiplininin en belirleyici 6zelligidir (Hoffmann, 1981: 19).

Bununla birlikte kaltarin diplomatik tarihgilerin ilgisini gekmemesinin en agik
bir nedeni, “kiiltiiriin” kaygan bir kavram olmasidir. Kiiltliriin hala ne oldugunu
konusunda uzlagma saglanmamistir (Liland, 1993). Calismanin kendi i¢indeki zorlugu
ilk olarak kiiltiiri dis politika analizine dahil etmekle, genellikle geleneksel olmayan
aktorleri de incelemek anlamina gelecektir. Bunlar sanatgilar, genglik akimlari, is
cevreleri, dini gruplar gibi ¢esitli gruplar tarafindan desteklenmis ve tanimlanmasi gii¢
gruplardan ¢ikan bir giincel durumdur. Bu baglamda kltur, genellikle biyik 6neme
sahip olarak belirtilse ve mevcut uluslararasi iligkiler ve ilgili konularda oldukga ilgili

olmas1 gerektigi acikca goriilse de, nadiren arastirtlir (Lundestad, 1990: 32). Zira
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kiiltlirii aragtirirken toplumlari; onlarin hayalleri, vizyonlari, 6nyargilari, duygu ve
diistinceleri ile bir millet olarak kolektif manada anlamak ve tanimlamak
gerekmektedir. Bunu yapmak icinse karmasik bir metodolojik ¢alisma ile konunun
belirli boliimleri incelenebilir (Iriye, 1991: 215; Duignan ve Gann, 1992: 409). ikinci
olarak geleneksel olmayan oyuncular ve kaynaklar kullanilmalidir. Karikatiirler,
dergiler, miizik, sanat, edebiyat, reklam, ¢esitli semboller, kitap ihracati, TV sovlari,
turist akiglarinin istatistikleri ve gazetelerin spor, kiiltiir ve magazin bolumleri gibi
konularda dis politikanin yararli bulabilecegi birka¢ kaynak ornegidir. Ugiinciisii,
geleneksel kaynaklar1 incelemek bile, arastirmaya kiiltiir dahil edildiginde sorunlara
neden olabilir. Belli bir dis politikanin kiiltiirel ortamini1 ve kiiltiirel dayanaklarini
tespit etmek i¢in oldukca farkli bir yaklasim gerekmektedir. Bazilar1 bu konuda
“sOylem” kavramini getirmistir (Ninkovich, 1989). Basitce soylemek gerekirse,
soylemsel veya dilbilimsel yaklagim, metnin sembollerine ve altinda yatan anlamlara
daha fazla dikkat edilmesini gerektirir. Kelimeleri ve cumleleri ilerleme, demokrasi,
modernite, ulusal ¢ikarlar, ortak yarar vb. gibi farkli baglamlarda, farkl kisiler i¢in
aynt anlamlara sahip degildirler (Ninkovich, 1989). Doérdiincii ise kiiltiiriin
tanimlanabilmesinin  siklikla disiplinler arasi1 bir yaklagim gerektirmesidir.
Antropoloji, sosyoloji, folklor ¢alismalari, edebi analiz ve medya caligmalar1 gibi
alanlarda kullanilan yontemler ve ampirik monograflar kesinlikle ¢ok faydali olacak
ve kiltir ve dis politika {izerine arastirma yapmak i¢in kesinlikle 6n sart olacaktir

(Gaddis, 1990: 423).
2.4.1. Kiiltiir ve Dis Politika iliskisinin Perspektifleri

Kiiltiir ve dis politika arasindaki iliskileri anlamak i¢in toplumun yani sira dis
politika kurumlarinin da analize dahil edilmesi gereklidir. Kultlr ile bu “aktorler”
arasindaki etkilesim soyle Ozetlenebilir (Liland, 1993: 8): Herhangi bir toplumun
kiiltiirel 6zellikleri 6nemlidir, ¢iinkii kiiltiirel 6zellikler dis politika olugturmanin temel
gergevesini olusturur. Diger bir deyisle kiiltiir, bir dis politika kurumudur. Kultir
ayrica dis politikanin bir pargas da olabilir. Kultlr politikasinin organizasyonu uluslar
arasindaki kiiltiirel diplomasi oldugu gibi, dis politikaya verilen bir gérevdir. Ayrica,
yabanci lilkelerde kiiltiirel diplomasinin uygulanmasi ve etkileri bu gorevlerin en

temelidir. Son olarak, kiltlrln kendi basina bir dis politika kaynagi olarak islev
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gorebilecegini not etmek onemlidir: uluslar arasindaki kiiltiirel degisim bazi iilkelere
gii¢ verebilir; yabanci kiiltiir, politika yapicilari {izerinde etkili olabilir ve sonug olarak

kendi tilkelerindeki yabanci tilkeler igin “temsilciler” olarak hareket edebilirler.

Dis politikanin kiiltiirel temelini incelemek i¢in kapsamli bir dis politika
anlayis1 isteniyorsa, o zaman genel olarak toplum analiz edilmelidir. Buna gore, dis
politikanin kiiltiirel temelini incelemek igin yapilan pek ¢ok arastirmanin perspektif
yaklagim oldugu sdylenebilir. Bazi yazarlar, bir kiiltiiriin biitiinliigii dis politika ile
ilgilidir ¢iinkdi ikisi birbirinden ayrilamaz varsayimiyla, ilgili unsurlarin kapsamli bir
yorumunu se¢mis ve bu nedenle bir iilkenin genel tarihini, biiyiik kurumlarini ve temel
kiiltiirel 6zelliklerini, iilkelerin hedefleri, dis politikanin kokenleri, ilkeleri, temel
ozellikleri kiiltiir ana temas: altinda incelemislerdir (Heald ve Kaplan, 1977). Dis
politikanin kiiltiirel temeli izerine arastirma yapanlar i¢in ise mesele bir milletin genel
kiiltiiridiir. Bir ulusu olusturan degerler, gelenekler, yapilar, gerilimler, 6zellikler ve
anomaliler hakkinda detayli bilgi gerektirir, ancak ayni zamanda disaridan birinin
goriisti de faydalidir (Ninkovich, 1981: vii-ix). Bunun, anlasilacagi gibi, basarilmasi
kolay degildir. Dahasi, bir ulusun kiiltiir ¢alismasina bagli olarak ¢ok sayida teorik ve
metodolojik sorun vardir. Bazilarmin daha 6nce de belirtildigi gibi, arastirma
konusunun ne olmas: gerektigi gibi sorulari disiinmek yeterli olabilir: elitler, alt
gruplar veya kitleler? Ne tir kultirel oOzellikler? Gelenekler, zihniyetler, sanat
formlan? Gazete, kamu arsivi, galeri gibi cevaplar nerede aranmalidir? (Geertz, 1973:

3-30).

Neorealist perspektiften bakildiginda ise (Waltz 1979; Mearsheimer 2001),
egemen devletler uluslararasi siyasetin ana aktorleridir. Devletler, uluslararasi
sistemdeki beklentilere ve yiikiimliiliiklere bagli ve rasyonel olarak hareket ederler.
Uluslararasi sistemin anarsik yapist devletlerin kendileri i¢cin miimkun olan en blyuk
giicii arayacaklar1 anlamina gelir. Onlarin asil amaci, askeri giivenliin yaninda
bagimsizlik ve 6zerklik arayisini igeren glivenliktir. Bu baglamda dis kiiltiir politikasi,
bir devletin uluslararas1 ortamda niifuz kazanmasin1 veya korunmasini saglar. Dis
kiiltiir politikasin yiiriiten devletin amaci, diger devletlerin ¢ikarlarini ve degerlerini
sunmalarini etkilemektir. Bu, avantajli ekonomik iligkilere yol agar ve ayn1 zamanda

bir devletin uluslararasi miizakere prosediirleri sirasinda miittefikler bulmasina
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yardimei olabilir; diger uluslararasi siyasi siirecler i¢in miittefikler kazanmak amaciyla

belirli tilkelerdeki kiiltiirel politika organizasyonlarina yatirimlar yapabilir (Andrei ve
Rittberger, 2015: 1-9).

Liberalist yaklagim (Moravesik 1997), devletlerin dis politikalarinin toplumun
cikarlarina egemen oldugunu varsaymaktadir. Liberal teoriler, devletlerin kendi
cikarlarini en iist diizeye ¢ikarmak isteyen rasyonel aktorler olduklarini kabul ederler,
fakat neorealistlerin aksine, bu aktorler devlet degil bireyler veya birey gruplaridir. Bu
yaklagim, politik idari sistemdeki aktorler ile sirketler, ekonomik ¢ikar gruplari,
toplumsal aktorler ve benzerleri gibi 6zel aktorler arasinda bir ayrim yapar. Bu
nedenle, dis kiiltiirel politika konusundaki liberalist anlay1s, kendi aglarin1 yonlendiren
ve maddi veya manevi tercihlere hilkmedilen hem siyasi yonetim sistemine hem de
0zel sektore baghdir. Kiiltiirden sorumlu bakanliklar dil dersleri politikast olusturmaya
calisabilirken, bir maliye bakanligi yurtdisindaki dil kurslarina karsi hareket edebilir,
clinkii masraflilardir. Lakin 6zel aktorler, yabanci pazarlara erisimi ve ticaret akisini
arttirmay1 destekledigi i¢in dil egitimini destekleyebilir (Andrei ve Rittberger, 2015:
1-9). Hangi grubun daha fazla etkisi varsa, s6z konusu Kkiiltiirel politikayr o

belirleyecektir.

Yapilandirmaci yaklagimlar (Wendt, 1999) farkli bir yaklasim benimsemistir.
Onlar dis politika ve bir devletin davranmisinin, ortak degerler ve beklentiler de dahil
olmak tzere kabul edilmis sosyal normlar tarafindan sekillendirilen bir toplumun
kolektif kimligine bagli oldugunu savunurlar. Bunlar iki faktdre baglidir: bu normlar
paylasan bir sosyal sistemin varligi ve belirli norm, davranis gibi alanlarda
yonlendirme veya diizenleme. Bu nedenle, yapilandirmaci bir bakis acisina gore, dis
kiiltiir politikas1 bir toplumun normlarin1 ve degerlerini yansitmayr amaclar ve bir
tilkenin dis kiiltiir politikasin yiiriitmedeki davranigini yonlendirir. Ayrica uluslararasi
hukukta, ortak hukukta ve uluslararasi orgiitlerin politikalarinin yani sira uluslararasi
konferanslarda alinan kararlar belirli bir ilkenin dis kiiltiir politikasin

sekillendirebilir.
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2.4.2. Yeni Diplomasi

Kiiltiirel diplomasi son yillarda c¢ok daha karmasik bir hal almis ve
diplomasinin gerceklestigi diinya daha da karmasik hale gelmistir. Insan haklari,
cevresel siirdiiriilebilirlik, kiiltiirel egemenlik, ticaretin serbestlestirilmesi ve doviz
akislar1 gibi “yeni” konular 6nem kazanmis ve bu konular ulus 6tesi aglarin etkinligi
nedeniyle ulusal sinirlar1 daha sik ve daha kolay agindirmistir (Riordan, 2003: 124).
Milliyet, etnik koken, dil ve din gibi ideallere, fikirlere ve kimlige dayali yeni
kavramsal guvenlik sorunlari 6nem kazanmistir (Cooper, 2002: 2). Yerli ve
uluslararasi arasindaki sinir bulaniklagsmis, yurt i¢ci meseleler uluslararasi olabilmis ve
bunun tersi de miimkiin hale gelmis, Internet ile hizl, kitlesel, uluslararasi iletisim
insanlarin ve toplumlarin algi ve ilgililerini biikmiistiir. Eskiden disisleri bakanliginin
kendi smirlarinda bulunabilecek, yerli halkin dikkatinden korunan uluslararasi
meseleler simdi ¢ok hizli bir sekilde yerli olma kapasitesine sahip hale gelmistir. Bu,
ozellikle hizla gelisen uluslararasi iletisim sisteminden faydalanan cevre (genetigi
degistirilmis gidalar, balina katliamlar1 vb.), Insan haklar1 ve kiiresel yoksulluk gibi
uluslararas1 aglarin bir araya geldigi ve oOrgiitlendigi konular icin gegerlidir. Bir
zamanlar kiresel meseleler ve egilimler hakkinda giivenilir bilginin bekgisi olarak
goriilebilecek olan eski disisleri, artik boyle bir ayricalikli konuma sahip degildir.
Uluslararasi olarak ve yayinlandiklari tilkede gerceklesen olaylart 6grenmek isteyen
diplomatlar, BBC ve CNN’yi takip eder ve tipki herkes gibi internette dolasirlar. Bu
baglamda diplomasi artik yalnizca merkezi hiikiimetler veya disisleri bakanliklar
merkezli iligkiler olarak degerlendirilemez (Hamilton ve Langhorne, 1995: 267).
Diplomasi ¢ok daha genis ve karmasik bir iliski kiimesi i¢ermelidir. Sadece tiir,
biiyiikliik ve goreceli glic bakimindan daha fazla farklilik gosteren devletler degil
eyaletler, bolgeler ve 6zel ekonomik bdlgeler gibi devletlerin bilesenleri, diplomatik
faaliyetlerin miktarini ve tartisilan konu alanlarini biiyiik dlgiide artirmaya hizmet
etmistir. Ek olarak, diplomatik diinya simdi diplomasi uygulayicilar1 olarak kabul
edilebilecek daha fazla sayida aktor ve uygulayici icermektedir. Bunlar arasinda La
Francophonie ve Kizilhag Uluslararasi Komitesi gibi bdlgesel ve uluslararasi
kuruluslar, Avrupa Birligi gibi uluslar iistii kuruluslar, ¢ok uluslu sirketler, yerel ve

sehir yonetimleri, sivil toplum orgiitleri ve etkili bireyler yer alir (Wiseman, 2004: 41).
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Diplomasi, geleneksel olarak dis iliskilerle ilgilenen dar secim bolgelerinin 6tesine
gecmeli ve daha genis bir ulusal ¢ikar ve se¢im yelpazesine hitap etmelidir. Hamilton
ve Langhorne’un belirttigi gibi, yatirim ve turizmi ¢ekme arzusu ve gogii diizenleme
ihtiyaci, Amerika Birlesik Devletleri’nin yurtdisinda ofisler kurmaya ikna etmistir

(Hamilton ve Langhorne, 1995: 242).

21. yiizyilda ise, beklenildigi gibi, meydana gelen degisiklikler nedeniyle,
diplomasi ¢aligmalar1 degismistir (Feigenbaum, 2001). Geleneksel ikili ve ¢ok tarafli
diplomasi daha az baskin hale geldi. Diplomatik ve sivil bir faaliyet patlamas1 oldu.
Diplomasinin hiz1 ve disisleri bakanliklarinin is yiikii belirgin bir sekilde artti. Artik
daha fazla devlet kurumu, hiikiimetin iceride ve diger iilkelerde, 6rnegin egitim,
gocmenlik, bilim, kaltir ve polisle ilgili devlet kurumlar1 dahil olmak {izere genel
diplomatik c¢abalarma katilmaktadir. Daha fazla gayri resmi anlasmalar, teknik
anlagmalar yapilmaktadir (L’Etang, 2009: 610). Ekonomik ¢ikarlarin niteligi, ulusal
ekonomik cikarlar kiiltiirel bir yonle birlestirmek i¢in genisledi. Bazi iilkeler icin film
iretimi, tasarim, kitap yaymciligi gibi kiltiir endiistrisine ait sektorler iilke
ekonomisinde énemli hale geldi. Ik olarak, bu endiistrilerin iiriinlerinin uluslararasi
satislart GSYH’ye katkilar1 bakimindan giderek daha baskin hale geldi. Ulusal kiiltiirel
endiistrilerin, kazang ve istthdam bakimindan, geleneksel sektorlerden daha hizli bir
sekilde genisleme egiliminde oldugu ortaya ¢ikt1. Ikincisi, ulusal kiiltiirel endiistriler,
her ikisi de bilgi ekonomisinin genislemesinde daha yaygin olarak goriilmekte olan ve
gelismis ulusal ekonomik performansin 6nemli bir bileseni olarak goriilen yenilik ve
yaraticilik yaratmaya yardimct olmaktadir. Bu baglamda bir devletin kiltlrd,
ekonomik rekabetciliginin temelini atmas1 i¢in daha yararl bir yol olarak kabul edildi.
Ugiinciisii, ulusal kiiltiirel endiistriler, devletlere ulusal kimligin araclarinin nemli bir
boliimiinii saglar. Devletler de ulusal kimlige 0zglvene ve sosyal uyuma katkida
bulunarak kudlttrel homojenizasyonun etkilerine karsi halki korumanin bir yolu olarak
kaltirel endustrileri kullanirlar. Bundan dolayr ulusal kiiltiirel enddistrilerin
uluslararas1 pazarlanmasina destek saglamak i¢in daha fazla hiikiimet daha fazla rol
oynamaktadir ve diplomasi isi, artik kiiltiirel politikalara bagli uluslararasi forumlara
katilmakla ve kiiltiirel yonii olan uluslararasi faaliyetlere katilmakla iliskili faaliyetleri

de icermektedir. Boylece daha fazla kiiltiirel faaliyet alani, uluslararasi araglarin odagi
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haline gelmis ve teknolojik gelismeler, kultlrel sektoriin karmasikligina daha da
eklenmistir (Mark, 2008: 36).

Diplomatlarin ve disisleri bakanliklarinin ¢alismalari, kiiltiirel ¢ikarlart olan
ekonomik ¢ikarlar icerecek sekilde genisledikg¢e, hiikiimetler yurtdisindaki ulusal
imajm1 ve ulusal bir markay1 ulusal ekonomik ¢ikarlar ilerletmek i¢in degerli bir
yontem olarak sunmanin énemine daha fazla uyum gostermeye basladi. Van Ham’in
belirttigi gibi, ‘kiiresellesme ve medya devrimi her devletin kendisinin, imajinin,
Unuinuin ve tutumunun — kisacas1 markasinin daha fazla farkinda olmasini sagladi (Van
Ham, 2001: 3). Bir devletin imaji veya markasi artik yatirim c¢ekmek (ekonomik
kalkinma ve ulusal ekonomik refahta 6nemli bir faktor) ve ekonomik refahlar1 i¢in
onemli olan birgok iilke tarafindan goriilen insanlar1 cekmek i¢in diger tilkelerden 6ne
¢ikmanin bir yolunu sunmustur. Boylece varlikli gogmenler (ve yurtdisinda yasayan
varlikli vatandaslar) sadece yatirim degil, girisimcilik becerilerini ve uluslararasi
pazarlara ve inovasyona baglantilarini saglarlar ve yurtdisindan gelen grenciler ve
turistler bazi iilkelerin ekonomilerine 6nemli katkilarda bulunabilirler (Leonard, Stead
ve Smewing, 2002: 9). Ek olarak, bir devletin imayj1, itibar1 ve markasi artik bir devletin
‘yumusak giiclinliin’ 6nemli unsurlar1 olarak goriiliir. Riordan’in belirttigi gibi, “bir
iilkenin politik ve sosyal tartigmalarina katilarak, kendi politikalarinizin gelisebilecegi

entelektiiel ve politik ortami yaratabilirsiniz” (Riordan, 2003: 122).
2.4.3. Kulturel Diplomasi ve Guvenlik

Pennee, kiiltiirel diplomasinin dis politika ile iliskisini giivenlik g¢ercevesi
icinde incelemistir (Pennee, 1999). Ona gore bir ulus devletin dis politikada kiiltiir
kullanimi, ulus devletin korunmasinda bir etkendir. Zira diisman kavrami, diigmanin
kimliginin nasil anlasildig1 ve ifade edildigi ile yakindan ilgilidir. Bu baglamda Soguk
Savag’in bariz diismanindan ticaret savaslarinin sessiz diismanina gecis doneminde
kiiltiir, devletlerin resmi politikalar1 i¢in bir sermaye haline gelmis durumdadir
(Pennee, 1999: 195). Bu baglamda kiiltiir, ekonomi Onciiliigiine meydan okuma,
egemen devletin egemen siifinin ¢ikarlarina hizmet eden bir diinya diizenini kurmaya
zorlayan “karsi-hegemonyaya” katkida bulunma kapasitesine sahip olabilirken ayni
zamanda diger devletlerin baskin siniflarinin da ¢ikarina hizmet etmektedir (Pennee,

1999: 196).
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Belanger, kiltir, dis politika ve giivenlik arasindaki degisen iliskiyi
aciklamaya c¢alisir. Ona gore kiiltiirel diplomasi son yillarda 6nemli dlgiide degisti ve
artik kiiltiirel diplomasi sadece yurt disinda zaten var olan kiiltiirli tesvik etmeyi ve
tanitmay1 gerektirmiyor, ayni zamanda devletin yurtdisindaki kiiltiirel etkisinin
giiclendirilmesini ve kismen UNESCO’nun dil ve kiiltiir ¢alismasini tesvik etmeyi de
iceriyor (Belanger, 1999: 678). Bu nedenle artik, bir devletin uluslararasi kiiltiirel
misyonu, ulusal kiiltiiriin korunmasinda ve gelistirilmesinde, ticaret anlasmalarinda
kiiltiirel muafiyet hiikiimleri aramak veya bir yabanci ortagin telekomiinikasyon agina
erisim saglamak gibi hedeflerle, daha aktif bir rol oynamaktadir. Ulkeler i¢in artik yeni
giindem Soguk Savas’in kiiresel ideolojik savasindan ziyade giiniimiizdeki kiiresel
ekonomik gii¢ler tarafindan yonlendirilen savasta hiikiimetin kiiltiir alanina
miidahalesinin ¢ercevesini ve mesruiyetini saglayacak yeni uluslararasi rejimler
tasarlamak olmalidir (Belanger, 1999: 678). Yani kiiresellesmenin kiiltiirel yonlerinin
etkisi, glivenlik sorununun temelden ve yeniden tanimlamasini tiretmektedir. Basitce
ifade edersek, kiiltiirel i¢ ice gegmenin neden oldugu giivenlik tehditleri, devlet
egemenligine yonelik tehditler degil (ki, kesinlikle siyasi, askeri, ekonomik ve hatta
cevresel alanlarda devletlerin artan miidahaleleri ile bu tehdit vardir), aksine hem
gercek hem de algilanan tehditlerdir (toplumlarin kimligi, gog, asimilasyon vb.)
(Belanger, 2000: 167). Bu baglamda kiiltiirel i¢ ice gegmenin neden oldugu tehdit,
giivenlik sorunuyla miicadele bi¢iminde ve devlet giivenligine karsi toplumsal
glivenlik ikilemini yaratir (Belanger, 2000: 167). Boyle bir ortamda toplulugun
cikarlart ve kimlikleri artik zorunlu olarak veya dogrudan devletin ¢ikarlar1 ve
egemenligi ile uyumlu degildir. Bu ikiligin net etkisi, dis politikanin kiiltiirel
faaliyetleri bir glivenlik mantig1 i¢inde tasarlayip uygulamasi, kultlr( “referans nesne”
olarak kabul etmesi gerekecek toplumsal aktorler veya gruplarin taleplerini
karsilamas1 gerekecek yeni politika gelistirmek zorunda kalmasi ve artik ordu,
ekonomi ve politika gibi daha geleneksel sektorlerdeki referans nesnelere yonelik
politikalar i¢in bir ara¢ olmaktan ¢ikip kiiltiiriin bagimsiz olarak degerlendirilmek
zorunda kalinmasidir. Bu baglamda Belanger, uluslararasi politikanin mesruiyetinin
geleneksel olarak insa edildigi terimlere meydan okuyan yeni bir uluslararasi kiiltiirel
giindemin ortaya ¢ikmasini Onerir. Dis politika, bagimsiz bir kimligin ve kiiltiiriin dis

politik ifadesi olarak sunulurken, bu siyasi gercekligin politik ve ulusal karakterinin
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yeniden birlesmesine katkida bulunurken kiiresellesmeyle baglantili  kiiltiirel
guvensizlik devletten istekler dogurmus ve kiiltliriin dis politikaya karsi bagimsizlig
sorgulanmistir (Belanger, 2000: 167). Dolayisiyla dis politika artik sadece yurtdiginda
ve var olan bir kiiltiirii tegsvik etmek ile tatmin edilemez, ayn1 zamanda bir devletin
kilttiriint aktif olarak savunmali ve uluslararasi olarak gelismesini saglamalidir. Bu
nedenle, devletin bir dis politikayr daha dnce kiiltiirel ve politik bir kimligin ifadesi
olarak izlemesi geregine karsin bunun politik bir ara¢ oldugu bir dis politikaya duyulan
ihtiya¢ arasinda bir gerginlik olmas1 muhtemeldir. Bu gerginlik, 6zellikle ¢cokuluslu
devletlerde siyasi ve kiiltiirel kimliklerin ¢cakismadig1 yerlerde daha giiglii ve daha

politik olarak kendini gosterecektir.

Kennedy, 11 Eylil’den sonra New York’taki Diinya Ticaret Merkezi’nin
kalintilarinin fotograflar sergisini incelemis, bu 6zel kiiltiirel diplomasi etkinliginin
neo-somiirgeciligin Onerilerini nasil degerlendirdigine bakmustir. Sergi, 2002-2004
doneminde altmis {ilke gezmis ve bir propaganda araci olarak kullanilmistir. Amerikan
kilturel diplomasisinin 11 Eylil Sonrasinin ana ¢ergevesi Amerika’nin hikayesini
diinyaya anlatmak i¢in propagandanin kullanilmasidir (Kennedy, 2003). Serginin
gezisi igin secilen sehirler rastgele secilmemis ve genellikle Ortadogu ve Kuzey Afrika

iilkelerine gidilmistir.

Bu noktalardan hareketle kiiltiirel diplomasinin giivenlik ile yakindan ilgili
oldugu ve oOzellikle propaganda faaliyetleri ile iilkelerin imajinin arittirilarak
kendilerinin ve dolayisiyla politikalarinin giivenli oldugunu algilatma girisimleri

olarak kiiltiirel diplomasi bir arag olarak kullanilabilmektedir.
2.5.Dlnyada Kulttrel Diplomasi Ornekleri
2.5.1. Amerika Birlesik Devletleri

Ulkelerin kiiltiirel diplomasileri hakkinda yapilan bilimsel arastirmalar iginde
en ¢ok incelenen iilke Amerika Birlesik Devletleri ve onun kiiltiirel diplomasi retorik
ve pratigidir (Arndt, 2005). ABD literatiiriinde kiiltiirel diplomasi ile kamu diplomasisi
arasinda benzerlik olsa da tam bir mutabakat s6z konus degildir. Bazilar1 i¢in bu, kamu
diplomasisinin bir unsurudur. Ornegin, Amerika Birlesik Devletleri Kiiltiirel

Diplomasi Danisma Komitesi, kiiltiirel diplomasiyi ‘kamu diplomasisinin bir par¢as1’
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olarak gormektedir (ACPD, 2005). Mulcahy ise kilturel diplomasiyi kamu
diplomasisinden (veya bilgi diplomasisi olarak adlandirdig1 seyden) farkli olarak
gorar; ona gore ancak kultirel programlar kultirel diplomasiyi temsil eder (Mulcahy,
1999: 10). Feigenbaum, kamusal diplomasiden ayri bir kiiltiirel diplomasi goriir:
kiiltiirel diplomasi, ‘farkli iilkelerden ve Kkiiltiirlerden insanlarin birbirlerini
tanimalarimi ve anlamalarini saglayan degis tokuslar1 ve etkilesimleri igerir
(Feigenbaum, 2001: 8). Bu ikilem, ABD hukiimetinin uzun yillardir (ikinci Diinya
Savagi sirasinda, oncesinde ve sonrasinda) uluslararasi kiiltiirel iligkilerin amacina
yaklagimi konusunda, Feigenbaum’un terminolojisini kullanarak, kiiltiirel iliskiler
programlari (karsilikli anlayis1 gelistirmek isteyen insanlar, sanat sergileri, tiyatro ve
miizik performanslart vb.) ile hiikiimetin resmi dis politika retorik ve pratikleri
avradindaki devam eden gerilimi de yansitmaktadir (Mulcahy, 1999: 13). Bu
baglamda ABD’nin kiiltiirel diplomasisinde hiikiimet destegi, temel olarak 1939’dan
Ikinci Diinya Savasi baslangicindan Soguk Savas’in sonuna kadar, savasin kapsadig
siirenin uzunlugundan dolayi, bilgi ve istihbarat programlarmma dayanmistir

(Schulzinger, 1994: 1).

Bununla birlikte Amerika Birlesik Devletleri’nin kiiltiirel diplomasisi,
hikimetin bu diplomasi turiine dahil edilip edilmemesi konusunda bir belirsizlikle
karakterize edilmistir. Ninkovich, Amerika Birlesik Devletleri Disisleri Bakanligi’nin
kiiltiirel iligkiler konusundaki programlarinin ABD dis politikasindaki digliler arasinda
kiiclik bir ¢ark oldugunu ve 6neminin artmis olmasina ragmen diplomatik hiyerarsi
siralamasinda diisiik pozisyonda kalmaya devam ettigini belirtmistir (Ninkovich,
1981: 168 vd.). Bununla birlikte kiiltiirel diplomasi, ¢cogu Kongre iiyesi tarafindan
hikimetin dis ticaret isi olarak goriilmekle birlikte, ayn1 zamanda Amerika Birlesik
Devletleri hiikiimeti tarafindan sanat ve kiiltiire katilimin oldukga belirgin oldugunu
da yansitmaktadir. Algi, yalnizca ABD’nin savasta oldugu donemlerde (Soguk Savas
dahil) hukiumetin kiltirel diplomasiye dahil olmasi, baris zamanlarinda devlet
desteginin azalmasi yoniindeydi (Cummings, 2003: 12). Bu nedenle, Soguk Savasin
sona ermesinden bu yana, devlet destekli kiiltiirel ve egitim programlarina yonelik
genel finansman, fondaki biylk artislara ragmen, 1993-2003 doneminde Ucte bir
oraninda diismiistiir (Mark, 2009: 3).
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Amerika Birlesik Devletleri kiiltiirel diplomasisinin i¢ politik miicadeleden ari
olarak kultirel diplomasiye (6zellikle sanat sergileriyle ilgili olarak) ortaklasa destek
verilmesini vurgulamak gerekir. Bu egilim McCarthy yillarinda daha da artmistir
(Coombs, 1964: 153). Coombs, Amerika Birlesik Devletleri dis politikasinin egitim ve
kiiltiirel bileseninin, savas, yonetimdeki degisiklikler, yeni yasalar, ¢eliskili felsefeler,
biirokratik rekabetler gibi giiclii uluslararast ve yerel baskilar tarafindan nasil
sekillendigini anlatmistir. Sablosky, ABD’nin kilturel diplomasisini bir dereceye
kadar politika tutarsizligi, orgiitsel istikrarsizlik, popiiler kayitsizlik ve politik
kirilganlik ile isaretlemis ve sikinti karsisinda 1srar olarak tanimlamistir (Sablosky,
2003). Arndt, ABD’nin yasal ve idari degisikliklerinin kiiltlirel diplomasi tizerindeki
etkisini ayrintili olarak ortaya koymaktadir (Arndt, 2005).

Ayrica Amerika Birlesik Devletleri Soguk Savas sonrasi kiiltiirel diplomasi
hakkinda ¢ogunlukla lehine yazilan eserler, ABD’ nin kiiltiirel diplomasiyi ABD’nin
ve dis politikasinin uluslararasi olarak azalan destegine karst koymak icin bir firsat
olarak gérmesine yol agmistir. Bu baglamda Amerika Birlesik Devletleri merkezli
Sanat ve Kiiltiir Merkezi tarafindan yayinlanan bildiri ile Amerika Birlesik Devletleri
Disisleri Bakanligi Egitim ve Kiiltiirel Isler Biirosu igin kiiltiirel diplomasi
kaynaklarmin artirilmasi istenmistir (Centre for Arts and Culture, 2004: 3). Buna
paralel olarak ABD eski biiyiikel¢ileri Schneider ve Finn gibi yazarlar ABD’nin dig
politikasinin sinirlarini tanimamasina ve kiiltiirel diplomasisinin etkinligi konusunda,
kiiltiirel diplomasinin ‘Gtekileri kazanma’ konusundaki Amerikan projesine gonulli
bagliligi icermesi gerektigi konusundaki 1srarina ragmen, ABD’nin Kkiiltiirel
diplomasisini “en giiclii silahlarindan biri” olarak tanimlamaktadir (akt. Schneider,
2005: 150). Ona gore kiiltiirel diplomasi ‘herhangi bir diplomatik aragtan daha
etkilidir. Finn, kiiltiirel diplomasi ve kamu diplomasisine ABD tarafindan tahsis edilen
kaynaklar1 ‘kesinlikle yetersiz’ olarak aciklar ve yurtdisindaki Amerikan
merkezlerinin kapatilmasi ya da azaltilmasi durumunda kopriiler kuran ve diger
kilturel faaliyetlerin yapilacagi bir yer olarak islev goren, ayn1 zamanda yabancilara
bir kiiltiirle bulugma yeri saglayan Amerikan diplomatik varligimin ¢ok zarar

gorecegini belirtir (Finn, 2003: 20).
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Sonug olarak Amerika Birlesik Devletleri, liberal politik ideallerin genis capl
kavramlarin1 ve bunlarin kiiresel Onemini somutlastirmistir. Amerika Birlesik
Devletleri’nde, liberalizm ve demokrasi ile ilgili Amerikan siyasi ideallerinin
kapsamlar1 ve 6nemleri konusunda evrensel olduguna dair yaygin bir goriis vardir.
Woodrow Wilson’in savas sonrast bariscil giivenligi, Milletler Cemiyeti ve
uluslararasi diizene dayali demokrasi ve uluslararasi yasalar i¢in giindeminde kendine
0zgli Amerikan fikirleri ve idealleri yansitilmistir. II. Diinya Savasi’ndan sonra,
Amerika Birlesik Devletleri, Amerikan deneyimine ve liberal ideallerine dayali olarak
ekonomi, politika ve giivenlik organizasyonu hakkinda fikirlerini ileri siirdii
(Ikenberry, 2019). Devlet-pazar iligkilerini yeniden kurdu ve ekonominin yonetimi ile
esitlik ve sosyal refah i¢in ulusal taahhiitlere yeni yaklagimlar tiretti. Bu programlar -
ve ekonomik giivenlik ve piyasalarin yonetimi hakkindaki fikirler - Amerikan savas
sonrast kurallar ve kurumlar olusturma cabalarini genigletti ve 21. yiizyilda
liberalizmin modernizasyonu ABD politikalarina yardimei oldu (Ekbladh, 2011).
Boylelikle siireg icerisinde meydana gelen bu gelismeler, ABD Kkiiltiirel diplomasisinin

en temel bilesenleri haline gelmistir.
2.5.2. Kanada

Baz1 Kanadali bilim adamlar1 Kanada hiikiimetinin kiiltiirel diplomasisini
incelemis ve yurt diginda ulusal bir imaj sunulmasmin Kanada’nin dis politika
hedeflerine ulasmada oynayabilecegi rolii kiiltiirel diplomasi baglaminda ve
karsilastirmali olarak tartismislardir (Vickers, 2004; Potter, 2003). Bu baglamda
Higham, kamu diplomasisinin genel olarak hukumetlerin vatandaslarini hedef alan
girisimlere karsi yabanci iilke yonetimlerini ve halkini etkilemek igin yapilanlarin
anlasildigimi ve medya iliskilerini, akademik iligkileri ve kiiltiirel diplomasiyi
icerdigini belirtir. Ona gore kiiltiirel diplomasi ise uluslararasi ¢ikarlara sahip ulusal
propagandanin siirdiiriillmesi amaciyla izlenen tek yonlu bir uygulama olarak
tanimlanir (Higham, 2004: 135). Dolayisiyla kiiltiirel diplomasi, bir iilkeyi diger
ulkelerdeki halka ve karar vericilere gekici gostermenin bir yoludur. Model olarak
Higham, genis bir i¢ kamuoyu yelpazesine ulasmak i¢in iyi finanse edilen bir ulusal
kultarel diplomasi kapasitesinin sart oldugunu ve bdylece Kanada’da gelismis bir
kimlik bilincine ve sosyal uyuma katkida bulunulacagini belirtir. Zira Higham, sosyal
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uyumun federal kiiltiirel diplomasi ile de gelistirilebilecegini; ¢linkil uygulama ile
ortak kiiltiirel inisiyatiflerin Fransiz-Ingiliz isbirligine yonelik bir asama sunacagini
one stirmiistiir. Bunun sonucu olarak Kanada, Kanada’nin baskalarina ilging gelen
seylerini kesfedecek Kanadalilar icin de cekici hale gelecektir (Higham, 2004: 140).
Boylece kiiresel homojenizasyon baskilarinin dengelenmesine yardimei olunacak,
birey ve toplumlarin ‘kendini ifade etme aliskanligi’ kaybedilmeyecek, yurt icindeki
kiiltiir ve sanat topluluklart gelistirilecek ve gili¢lendirilecek, yurtdisinda Kanada’nin
“cesitlilik avantaji” gosterilerek Kanada’daki gesitliligi daha fazla mesrulastirilacaktir
(Higham, 2004: 140). Higham, Quebec eyaletindeki Ingiliz-Fransiz sorununun,
kaltirel diplomasi ile Kanada’nin yurtdisindaki ‘ulusal bariscil karakterini’
gostermeye hizmet edecegini ve ‘yurtdisindaki dikkat ¢ekici bu bagarisinin igeride de

anlagilmasini saglayacagini 6ne siirer (Higham, 2004: 141).

Higham’in goriisiine gore Kanada kiiltiirel diplomasisi, ulusal imaj1 igin bir
tema gerektirir. Bu gorlntlnin, Kanada icin nispeten benzersiz olan, ancak hem
uluslararas1 hem de yerel hedefleri destekleyen, Kanada’nin yumusak giiciinii
guclendiren ve sirdlren bir resim olmasi gerekir. Bu sonu¢ Kanada’y1 turistler ve
digerleri i¢in daha cazip kilmakta ve evdeki olumlu kamu politikasini ve vatandaglarin
tepkilerini tesvik etmektedir. Uygun bir temanin, ¢esitliliklerin idare ve insa edilmesi
icin Kanadali modelinin etkili olacagimi diistinmiistiir (Higham, 2004: 141). Boylece
Kanada’nin kiiltiirel diplomasinin uluslararasi diizeyde (yerel olarak degil) uluslararasi
yararlar saglayacagini belirtir; Kanada’ya yabanci turistler, yatirimcilar ve digerleri
tarafindan daha fazla ilgi gosterilmesi ve Kanada’nin kiiltiir endistrileri i¢in (kitaplar,
filmler, televizyon prodiiksiyonlari, sanat¢ilarin hizmetleri...) daha fazla ihracat
iiretmesi gibi. Ayrica bu model, Kanada’nin yumusak giiciinii olusturmak, Kanada’nin
bu modelin baris iginde bir arada yasama yardimci olmak ve Kanada’y1 ¢ekici kilmak

icin nasil kullanilabilecegini gosterir.

Kanada dis politikasini kiiltiirel diplomasi baglaminda inceleyen Saul’a gore
Kanada wuluslararas1 arenada wulusal bir imajin tesviki konusunda, imajlarim
yansitmanin baska yollar1 da olan biiylik rakiplerle rekabet eden kiigiik bir iilkedir
(Saul, 1994: 86). Ona gore Kanada'nin yurtdigindaki profili, ¢ogunlukla kiiltiiriidiir.

Bu baglamda Kanada, diinyanin dort bir yanindaki insanlart ¢ekebilecek
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potansiyeldedir. Bununla birlikte Kanada zaten uluslararasi iliskilerde siyasi ve ya
askeri bir oyuncu olmakla ilgili degildir. Bu eksen ise dis politika i¢in biiyiik bir
sorundur. Zira Amerikan politikalarina kendini uydurmaya calisan ve/veya buna
bagimli olan {ilkeler ancak Amerikan politikalariin istedigi sekilde uluslararasi

arenada imajin1 gosterebilecek ve gortnebilecektir (Saul, 1994: 85).

Yurtdisinda ulusal bir imgenin yansimasi ¢ok onemlidir, ¢linkii uluslararasi
toplum agisindan iilkelerin siyasi, askeri, sosyal ve ekonomik manevra kabiliyetleri
iilkelerin (kiiltiirel) imajlarindan etkilenir. Bu baglamda imaja bagli olan uluslararasi
ticaret agisindan, kiiltiirel ihracat “son derece” karhdir. Ornegin Amerikan filmleri
Amerika’y1 ve Amerikan efsanesini satar. Alinan seyse alkolsiiz igecekler, giysiler,
arabalar, turizm, teknoloji, eglence endiistrisi vs.dir. Bu baglamda Saul, kiiltiirlerini
ihra¢ etmek i¢in her tiirlii ¢abayr gostermeyen uluslarin kendi kendine yikici hale
geldigini belirtir (Saul, 1994: 85). Buna karsin Kanada’nin ticaret uzmanlar1 ve
politikacilar1 ekonomi i¢in kiiltiiriin ne kadar degerli bir ara¢ oldugunu ve roliiniin ne
kadar 6nemli oldugunu anlamadiklarin1 ve kamuoyunun da kiiltiirii sadece bir diisiince
biitlinii olarak gérmesinden dolay1 yurtdisinda Kanada kiiltiiriiniin tanitiminin ihmal
edildigini belirtir. Bu noktadan hareketle ticaret, kiiltiirlin bir tamamlayicisidir, ¢linkii
yabanci bir kiiltiirde Kanada kiiltiiriiniin yaygin, ¢esitli ve erisilebilir varligi, ticaretin

gelisebilecegi kosullari yaratir (Saul, 1994: 87).

Saul, dis politikay1 tartisirken i¢ politikanin durumunu gérmezden gelmenin
imkansiz oldugunu savunur (Saul, 1994: 87). I¢ ve dis politika arasindaki baglantinin
taninmasi ve ele alinmasi gerekmekte, yurtdisinda ulusal kiiltiiriin tanitiminin ancak
ulusal kilttirdn Gretimi ve dagitimi konusunda yurt i¢inde uygun sekilde desteklenmesi
durumunda gerceklesebileceginin savunmaktadir. Kanada kiiltiirii i¢in zaman iginde
asil sorun, Amerika Birlesik Devletleri, Birlesik Krallik ve Fransa tarafindan kontrol
edilen i¢ pazarin yapilariyla ugrasmak zorunda kalmasidir. Kanada’nin yerli kiiltiirel
ireticileri, agirlikli olarak yabanci iireticilerin egemen oldugu bir i¢ pazarda faaliyet
gostermek zorunda kalmustir. Ornegin i¢ pazarin yiizde 4’linde kendisini finanse
etmeye calisan bir kanada film endUstrisi vardir ve aktif degildir (Saul, 1994: 88). Ona

gore Kanadali politikacilar tarafindan kamu politikas1 ve ozellikle dis politikada
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beliren hakim moda kaderciliktir (Saul, 1994: 90). Saul’un (1994: 100-101) Kanada

tarafindan yapilmasi gereken ¢6zUm Onerileri arasinda;

Serbest ticaret anlagmalar1 yapilmast,

Kanada kiiltiir endiistrisi i¢in ulusal destekle ilgili ¢eliskileri ele alan ve
Kanada’nin kiltiirel tamitim ¢alismalarimi  Amerika Birlesik Devletleri
disindaki pazarlara odaklayan kiiltiir politikalar1 i¢in gerekli fonlarin
artirilmasi,

Kiiltiirel koordinasyon komitesi olusturulmast,

Hiikiimetin dis politika programlarin1 belirten bir kitapcik ve yillik
yayimlanmasi,

Kanadal1 kiiltiiriinii yansitan resimli bir sozliikk hazirlanmast,

Ulkeler aras1 teknokrat degis tokusuna odaklanilmas,

Ulkeler arasi uzun vadeli iliskiler gelistirilmesi,

Kanada’y: ilk elden tanitabilmeleri i¢in Kanada’y1 ziyaret eden gazeteciler,
festival organizatdrleri, miize ve galeri miidiirleri, yayincilar vb. gibi insanlari
desteklenmesi,

British Council’in Kanadali bir versiyonunun kurulmast,

Disisleri Bakanliginin kiiltiirtin tanitimin1 ana gorevlerinden biri haline
getirmesinin saglanmas,

Diplomat egitiminde sanat ve kiiltiir ¢alismalarinin ana kariyer secenegi haline
getirilmesi,

Her Kanadali diplomatin kariyerinin en az dortte birini Ottawa’nin disinda,
STK ve diger kurumlarla gegirmesini ve bunlari maddi olarak destekleyecek
sekilde tedbirler alinmasinin saglanmasi,

Diplomatlarin  gonderildigi iilkenin dilsel ve kiiltirel becerilere sahip

olmalarinin saglanmasi vardir.

Bu baglamda Saul, Kanada’nin yurtdisinda sunmasi gereken goriintiiniin;

resmi bir kiiltiir ve dilin bulundugu kuzey iilkesi, genis bir yerli niifus ve benzeri

goriilmemis bir 1rk ve kiiltiirel koken karisimi (Kanada biiytlik kuzey ulusu ve diinyanin

cok etnikli isbirligine yonelik bir modeli) olacagina inanmistir (Saul, 1994: 100).
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Kanada’da kiiltiiri ve Kanada dis politikasini incelemek i¢in diizenlenen
konferans raporu (CIIA, 2003), lilkenin yurtdisindaki kiiltiiriinii tesvik edebilmesi igin
Saul’un “i¢” kiiltiiriin desteklenmesinin 6nemli oldugu iddiasin1 desteklemistir.
Kanada’nin “derinlesen ¢ok etnik gruptan olusan karakteri” g6z oniine alindiginda,
Kanada kiltiiriinii yurtdisinda tesvik etmek artik en iyi dis politika araglarindan biri
haline gelmistir. Bu baglamda Kanada’nin yurtdisindaki kiiltiiriiniin tanitiminda
kiiresellesmenin olumsuz etkileri dahi bir ara¢ olarak pozitif manada kullanilabilir.
Oteki iilkelerdeki kimlik ve kiiltiir kaybini artirabilen ve ‘kiiltiirel gesitliligi kutlamak’
yerine farkliliklar1 pekistirebilecek kiiresellesme sonucu ortaya ¢ikan kimlik temelli
catigsmalara Kanada ¢ok kiiltiirliiliigii 6rnek olarak verilebilecek diizeydedir. Zira
Kanada’da homojenizasyon yerine heterojenlik tercih edilmis ve her kimlige kendini
ifade etme hiirriyeti verilmistir. Bu manada Kanada’nin ¢ok kiiltiirlii karmasikligi,
diinyadaki her catismada catismanin tiim taraflarinin Kanada niifusunun bir kismi
tarafindan temsil edilecegi anlamina bile gelebilir. Bu nedenle Kanada’nin kiiltiirel ve
dis politika retoriginde bu yeni demografik karmasiklik yansitilmali, bu ise
Kanada’nin dis politika gelisimine katkida bulunabilmeli ve ayrica “yurtici ve

yurtdisindaki dinamik, karmasik, Kanada kiiltiiriinii” tesvik etmede yer alabilmelidir
(CHA, 2003).

Bu noktalardan hareketle Kanada’nin doksanli yillardan giinlimiize gelen
kiiltiirel diplomasi siireci ¢esitlilik ve giiven lizerine temellenmistir denebilir. Bu
ozellikleri ile Kanada, Tiirkiye’nin kiiltiirel diplomasisi i¢in de dnemli bir 6rnek tegkil

etmektedir.
2.5.3. Japonya

Japonya, kiiltiir diplomasisinin 6zellikle yirmi birinci yiizyilda artan 6nemine
2004’te Kultur Diplomasisinin Desteklenmesi Konseyi’ni kurmus ve Konsey 2005°te
Japonya’nin yeni Kkiiltiirel diplomasi vizyonunu yayimmlamistir. Kondo’ya gore
(Konseyin kurulusunun mimarlarindan biri) Konsey, Japonya’nin kiiltiirel iligkilerle
dis politikasini yiiriitmenin takdir edilmesini tesvik etmeyi amaglamaktadir. Raporda
Soguk Savag’in sona ermesinden bu yana, diinyanin ideolojik kutuplasma ¢agindan,
uluslarin ¢ekici idealler ve kiiltlirler sunmak i¢in rekabet ettigi bir caga geg¢ildigini

belirtir. Demokrasinin ve piyasa ekonomisinin yayilmasi, siradan vatandaslarin kendi
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uluslarinin yoniinii belirlemede daha biiyiik bir rol oynamasina olanak saglamstir.
Kiiresellesme dalgalari, sinir 6tesi biiyiik iilkelerin fikirlerini ve kiiltlirlerini sinirsizca
yaymasina karsin kiiglik {ilkelerin kimliklerini de etkilemis ve bu etkiyi minimize
etme, kiiresel kiiltiir ¢esitliligini korumak ve gelistirmek i¢in yeni yollar 6nerme ve
kiiresel baris ve refah i¢in katkida bulunma gorevi yeni Konseye verilmistir (Kondo,
2005: 36).

Bu iddiali goéreve ragmen Konsey, Kkilturel diplomasinin yirdtilmesi
konusunda ortaya koydugu ii¢ ilke, kiiresel kiiltiirel ¢esitliligi korumaya odaklanmak
icin daha az ve Japonya’y: diinyaya gostermeye daha fazla odaklanmistir. ilk ilke,
Japonya’y1 anlamak i¢in bir baslangic noktas1 saglamak amaciyla Japonya’nin popiiler
kiiltiirde uluslararasi itibarinin, 6zellikle de Japon animasyon ve c¢izgi romanlarda
kullanilmasina biiyiik 6nem vermektedir. ikinci ilke, Japonya’y: yaratici faaliyetler
igin bir iis olarak kullanan yabancilarmn sayisini arttirmay1 hedefler. Ugiincii ilke uyum
ve baris i¢inde bir arada yasama iizerine Dogu Asya’ya odaklanan ve Japonya ile yakin
komsgular1 arasindaki diplomatik iliskileri uzun vadeli olarak gelistirmeyi hedefleyen
bir prensiptir (Kondo, 2005: 37). Boylelikle Konseyin ¢alismalari, Japon halkina
1990’larin basinda baglayan uzun siiren ekonomik durgunluk ile azalan 6zgiivenlerini
kurtarmalarina yardimer olacaktir. Dolayisiyla Konseyin ¢aligsmasi Japon toplumunu
ve ekonomiyi yeniden canlandirabilecek, Japonya’nin takdir edilecek bir iilke olarak

uluslararast konumunu gelistirecektir (Aoki, 2005: 34).

2006 yilinda yapilan bir konusmada, Japonya Disisleri Bakani, Japon popdler
kiiltiiriine odaklanmanin (bu baglamda ayrica Japon olmayan izleyiciler i¢in Ingilizce
kanal1 gelistirmek de dahildir), Japon diplomasisinde var olan destegin derinligini
asamal1 olarak artirmak i¢in Japonya’y1 diinyaya daha kapsamli ve dogru bir sekilde
tanitmak amacini tasiyacagini agiklamistir (Aso, 2006: 7). Bakan, populer kiltirin
diplomasi iizerinde giderek daha 6nemli bir rol oynadigini ve bunun sonucunda
Japonya’nin diplomasiye yardimci olmak i¢in popiiler kiiltiiri kullanmasi gerektigini
belirtmistir. Populer kultr, Japonya’nin “uzun vadede” rekabetgi marka imajina da
katkida bulunabilir. Bu baglamda Japonya’nin popiiler kiiltiiriiniin kullanim1 (cay
toreni, geysa, Fuji Dag1 ve kiraz ¢igegi agact gibi Japonya’nin mevcut geleneksel

imajlar1 ile birlikte calisacak sekilde), sadece genis bir alanda degil ayni zamanda
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Diplomatlarin, Japonya’nin diplomasisine yardimci olmak i¢in de kullanmas1 gereken
araclar oldugunu belirtmistir. Bakanin, ilan ettigi kiiltiirel diplomasinin nihai hedefi,
diinyaya Japonlara karst samimi bir his uyandiran insan sayisini artirmaktir (ASO,
2006: 8).

Katzenstein’a gore Japonya’nin kiiltiirel diplomasisi, Japonya’nin ekonomik
yiikselisinden hareketle, diger insanlarin Japonya’nin benzersizligini anlama
anlayisint arttirma, Japonca dilini 6gretme ve yurtdisindaki Japon is diinyasi i¢in
istikrarli bir ekonomik ortam yaratacak bir ekonomik ara¢ olarak hareket etmeye
caligmaktadir (Katzenstein, 2002). Japonya’nin kiiltlirel diplomasisi tutarlhidir ve
1980’lerde bile Japonya’nin benzersizligini oteki {lilkelere gostermek amacini
gosterdigini belirtir. Bu noktadan hareketle idari olarak Japonya disisleri bakanligi
icinde bulunan Japonya Vakfi, hem Japon dis politikasinin yanlis anlamalarina hem de
yurtdisindaki Japon is uygulamalarina iliskin yanlis anlamalarla miicadele etmek ve
Japonya’nin kiiltiirel diplomasisinde sabit bir tema olmaya devam eden izolasyon
korkusuyla miicadele etmek icin 1972 yilinda kurulmus, 2003’te bagimsiz bir idari
kurum haline gelmistir (Katzenstein, 2002: 14). Vakfin oncelikli amaglarindan biri,
daha genis ve esnek bir sekilde islemesini saglayacak bir ortam yaratmak igin
Japonya’nin dis politikasina katkida bulunmak ve Japonya’ya karsi ¢ikan veya
reddeden dinyadaki diisiince tarzlarini pozitif olarak etkilemektir (Kentaro, 2004: 1).
Japonya Vakfi’nin Asya ile kiiltiirel aligverislere verdigi destek Japonya’nin Asya’ya
duydugu ilginin 6nemli bir sembolii haline geldi (Katzenstein, 2002: 16). Bu
noktalardan hareketle Japonya’nin, 6zelde Asya’daki genelde ise diinya ¢apindaki
kiiltiir politikas1 ve kiiltiirel diplomasisi, Japon kiiltiiriinii aktif bir sekilde tanitmak,
kiiltiirel emperyalizme kars1 miicadele etmek, Japon ¢agdas kiiltiiriinii ve yasam tarzini
“yumusak bir gii¢” olarak ihrag etmek cercevesinde ilerlemektedir (Otmazgin, 2012:
60).

2.5.4. Ingiltere

Ingiliz diisiince kurulusu Demos un kiiltiirel diplomasiye iliskin 2007 Raporu,
hiikiimetlerin kiiltiirel diplomasiyi artik sadece arzu edilebilir bir “ek” degil, zorunlu
ve temel dis iligkiler konusunun bir pargasi olarak gormeleri gerektigini savunmustur

(Bound vd. 2007: 22). Rapor, kiiltiirel diplomasiyi, kamu diplomasisinden farkli
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(ancak ondan tamamen ayrilamayacak kadar yumusak bir unsur olarak) uluslararasi
iliskilerin bir ylizii olarak tanimlamistir. KUltirtn ise kamu diplomasisindeki belirgin
roluntin kilturel diplomasi olarak tanimlanabilecegini 6ne siirmistiir (Bound vd. 2007:
65). BBC Dunya Servisi ve British Council gibi “standart” kilturel diplomasi
kurumlarina ek olarak, Ingiltere Miizesi, ingiliz Kiitiiphanesi, Dogal Tarih Miizesi,
Victoria ve Albert Miizesi, Kraliyet Botanik Bahgeleri, Dogal Tarih Miizesi, Kraliyet
Opera Sarayr gibi Ingiltere’deki baslica kiiltiir kurumlar1 Ingiltere’nin Kiltiirel
diplomasi kaynaklarinin bir parcasi olarak kabul edilmektedir. Raporda, kltirel
diplomasinin kavramsallastirilmasinda, Ingiltere’nin biiyiik kiiltiire]l kurumlari (ve
kiigiik bolgesel ve amator kuruluslar), ingiltere’nin diplomasisine olan destegini, bu
kurumlarm kamu hizmeti niteligi ile yaptig1 faaliyetlerle ingiltere’nin buyukelcileri
olurken, kamuoyunun da yapilan bu faaliyetleri onaylamasi ve benimsemesi bu
kurumlar1 diplomasi, uluslararasi iliskiler ve kamuoyu arasinda degerli bir koprii yapar
(Bound vd. 2007: 49). Yazarlar, Ingiliz Kiitiiphanesi gibi baz1 biiyiik kurumlarin kendi
onceliklerini dikkate alan 1yi ifade edilmis uluslararasi politikalara sahip oldugunu ve
tesvik ettikleri fonlarin Birlesik Krallik kiiltiirel diplomasisi i¢in uygun hale
getirilmesinin sadece istekli olan kiiltlirel kurumlara saglanmasinin gerektigini
savunur. Zira hiikiimet 6ncelikleri ile uyumlu ¢aligmalar {istlenmek bu tiir kurumlarin
kiiltiirel veya bilimsel amaglar i¢in degil Ingiltere’nin siyasi araglar1 olarak hiikiimetin
siyasi hedeflerine hizmet ettigi algisini yaratabilirler (Bound vd. 2007: 22). Raporda,
iilkelerin ulusal kimliginin ingas1 ve projeksiyonunun dnem kazandigi uluslararasi
ortamda yapilan degisiklikler nedeniyle kamu diplomasisinde kiiltiiriin ¢ok daha
onemli hale geldigi ve “gelismekte olan Asya gii¢lerinin kiiltiiriin dnemini anladig1 ve
bilingli olarak kendilerini yalnizca yabanci hiikiimetlere degil, ayn1 zamanda kiiresel
kamuoyuna ve potansiyel ortaklara ve miittefiklere de yansitmak igin bir arag¢ olarak

kullandiklarini belirtir (Bound vd. 2007: 17).

Rapora gore Ingiltere’nin kultirel faaliyetleri, iilkeler arasi uzun siireli
iliskilerin gelisimine katkida bulunma potansiyeline sahiptir ancak bu kiiltiirel
faaliyetin deger diisiikliigline ugradigi ve kotii koordine edilmeye devam ettigi
goriilmektedir. Kiiltiir, Birlesik Krallik kamu diplomasisi uygulayicilart i¢in yeni ve

karmasik bir kiiresel diinyada en &nemli arac olabilir. Ozellikle internet gibi herkese
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acik bilgi kaynaklari internetin, hiikiimetlerin iktidar yetenegini altiist etme
kapasitesine sahip bir fenomendir. Bu baglamda kiiltiirel diplomatik faaliyetler vitrin
hedef ve goriintiiler ile diislince cesitliligini saglamak, sabit ulusal kliseleri yikmak,
iilkenin siyasi liderleri ve onlarin politikalarinin vatandaslarca benimsendigini ortaya
koyan bir alg1 yaratmak hedef olmalidir (Bound vd. 2007: 26). Siyasi liderlerin goriis
ve politikalarinin vatandaslarin goriisleri ile ¢elismesi tehlikesi 2003 yilinda Irak’in
isgalini takiben Ingiltere nin yasadig: bir gercektir ve bu siirecte itibarf olarak Ingiliz

kiiltiirti ve diplomasisi zarar ugramistir.

Raporun yazarlari, Ingiltere hiikiimetinin kiiltiirel altyap1 finansmanin1 birkag
nedenden dolay1 énemli bir sekilde artirdigini iddia eder (Bound vd. 2007: 44). Ik
olarak, Ingiltere’nin Snemli kiiltiirel kurumlar1 ve dolayisiyla kiiltiir endiistrisi
uluslararas1 olarak saygindir. Ikincisi, Ingiltere’nin gelecekteki refahi, uluslararasi
itibar ve imaj i¢in ekonomik acidan hayati 6neme sahiptir. Ucgiinciisii, kiiltiirel
diplomasi, turizm, kiiltlir ihrac1 ve kiiltiirel ustiinliik istegi iilkeler arasindaki en
rekabetci alanlardir. Sonug olarak, Ingiltere gibi bir Glkenin kultir ve kilttrel
altyapisin1 yeterince desteklememesi durumunda bu rekabeti kaybetmesi tehlikesi
vardir. Dérdiinciisii ise Ingiltere gibi geleneksel bir giiciin ABD, Cin, Rusya gibi kilit
iilkeler ile iliskilerin degismesi durumunda Ingiltere’nin diinyadaki yerini yeniden
miizakere edece tartigma ve anlagmazliklarda kiiltiir silahi kilit rol oynayabilir, ittifak
iligkilerini kolaylastirabilir, yeni ekonomik, siyasi ve askeri baglantilar kurmaya emin
hazirlayabilir (Bound vd. 2007: 50-52). Bu baglamda ingiltere’nin kiiltiir davranis

Makyavelist goriinebilir ve siyasi amaglar i¢in arag olarak kullanilabilir.

Bu ara¢ baglaminda Ingiltere kamu diplomasisinde faaliyet gésteren bir kurul
olan British Council tarafindan iiretilen “Ingilizlik” s6ylemleri gibi Kiiltiirel ¢ekiciligi
vurgulayan politikalar “yumusak” gii¢ fikri ile iliskilidir. British Council’in belirttigi
hedef, ingiltere’deki ve diger iilkelerdeki insanlar arasinda karsilikli olarak faydali
iliskiler kurmak ve Ingiltere’nin yaratici fikirlerini ve basarilarmm takdir etmektir.
Boylelikle British Council ulusal kimligin korunmasinda devlet ile sivil toplum
arasindaki iliskiyi saglamlastiran bir etkendir. Bununla birlikte British Council bir

bakima somiirgecilik sonras1 giderek daha fazla kiresel dinyaya odaklanan Ingiliz
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emperyalizminin bir mirasidir (Ichijo, 2012: 91). Dolayisiyla kiiltiirel diplomasi

Ingiltere rneginde bir hegemonya araci olarak kullanilabilmektedir.
2.5.5. Kiiltiirel Diplomasinin Gelisiminde Karsilastirmal Ulke Ornekleri

Bazi yazarlar, genellikle uygulamadaki kilit yonleri ve egilimleri agiklamak
amaciyla, kiltiirel diplomasinin karsilastirmali analizlerini yapmislardir. Fox’un
kiiltiirel] diplomasi uygulayicilarini ele aldigi raporu, Amerika Birlesik Devletleri,
Kanada, Fransa, Ingiltere ve Almanya’nin kiiltiirel diplomasisindeki dile
odaklanmistir. Fox, kiiltiirel diplomasinin tanimlanmasinin bu kadar zor olmasinin
sebebinin, diplomasi ve kiiltiir gibi iki tartismali kavramdan kaynaklandigini belirtir
(Fox, 1999). Halkin diplomasisi ve kamu diplomasisi gibi yeni diplomasi terimleri
ortaya ¢ikmig ve bunlarin her biri farkli derecede bir kamu profili ve devlet kurumu
katilimi ifade etmistir. Fox i¢in kiiltiirel diplomasi terimi, devletin yurtdisindaki
imajini yansitma iginde “ne 6l¢lide olursa olsun” yer almasi anlamina gelir. Fox, kamu
diplomasisi terimini kiiltlirel diplomasi ile birbirinin yerine kullanir ve kiiltiirel ya da
kamu diplomasinin miittefik kazanma ve toplumlar1 etkileme isi oldugunu belirtir
(Fox, 1999: 2). Bununla birlikte British Council ve Goethe Enstitlisti gibi kurumlar,
vergi gelirinden elde edilen merkezi fonlara giivendikleri siirece bagimsizliklarinin

imkansiza yakin olacagini belirtir (Fox, 1999: 3).

Williams’in Kanada ve Avustralya’nin uluslararasi kiiltiirel programlarini
karsilagtirmali olarak inceledigi ¢alismasi, kiiltiirel diplomasinin uluslararasi kiiltiirel
iligkiler ile iligskisinin ve kiiltiirel diplomasi ile dis politika hedefleri arasindaki
baglantinin bir analizini sunar. Williams, baslangi¢ noktasi olarak Kanada’nin
1980’lerin baglarinda kiiltiirel politikasint inceleyen bir federal komite raporuna
yaptig1 bir yorumda Kanada’nin disisleri bakanligini dis politikadaki siyasi kaygilarin
“uluslararasi kiiltiirel iliskilerin zararma” izin vermekle elestirmistir. Uluslararasi
kiiltiirel iligkiler, kiiltiirel politika hedeflerine (otonomist yaklagim) ulasilmasini
kolaylastirir; buna karsilik kiiltiirel diplomasi (yardimci yaklasim) dis politika
hedeflerine ulagilmasinin kolaylastirilmasi amacini tasir. Her iki formun da ortak
unsuru, kiiltiirel ajanlarin kazanimlar1 yoluyla bir toplumun digeri tarafindan
anlasilmasi ve takdir edilmesidir (Williams, 1985: 84). Yardimc1 yaklasimda kiiltiirel

diplomasi, kiiltiirel programlarin onceliklerini, stratejik veya ticari tiyelikleri
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giclendirmek ya da potansiyel bir rakiple karsilasinca 6teki toplumlarin ve devletlerin
kendisini segmesi ve sempati beslemesi icin gerekli 6nlemleri almak veya etkili fikir
liderlerine veya karar vericilere esgiidiimlii bir itirazda bulunmak gibi kriterlere dayali

olarak dis politika degerlendirmelerinden biiyiik 6l¢tide etkilenir (Williams, 1985: 86).

Chartrand, uluslararas: kiiltiirel iliskiler konusundaki on dort iilke anketinde
(on dort tilkenin yalnizca on tanesinin ankete tamamen veya kismen cevap verdigi bir
anket), kilturel meselelerin i¢sel bir meseleden ulusal kimlik, egemenlik ve hayatta
kalmay1 i¢eren bir dis glivenlik sorusuna evrildigini iddia eder (Chartrand, 1992: 134).
Kiiltlirel mal ve hizmetlerin temel bir 6zelliginin deger tasiyicilar1 olduklar1 ve bunun
kiiltiirel] egemenlik konusundaki tartismalar nedeniyle 6nemli oldugunu belirtir. Bu
tartismanin bir tarafi, bolgesel kimligin farkli bir degerler dizisine dayandigini ve
homojenlestirici, standartlastirilmis bir kiiresel kiiltiirin etkisinin karsilanmasinda
Oonemli oldugunu, tartismanin diger tarafinin yeni iletisim ve bilgi teknolojisi ile
iletilen refah ve 6zgiirliik gibi insani degerlerin evrenselligini savundugunu belirtir.
Chartrand uluslararas: kiiltiirel iliskileri, bir milletin sinirlart i¢inde yliriitiilen veya
yonetilen genis bir faaliyet yelpazesi (spor, sanat, akademi vs.) igceren ulusal bir dis

politika araci olarak tanimlamaktadir(Chartrand, 1992: 138).

Genel olarak bakildiginda Fransiz sanat ve entelektiiel istiinliigl, kiiltiirel
diplomasinin ekonomik ve ticari sonuglarini ele veren 6nemli bir donedir. Zira Fransa;
moda, miicevher, sarap, gida iirlinleri ve en 6nemli diinya turizm destinasyonlarindan
biri olarak turizm icin uluslararasi pazarlara doniigmiis bir kiiltiirel diplomasi
mantigina dayanir (Higham, 2004: 137). ABD’nin kilturel diplomasisine yonelik
motivasyon, biiyiik 6l¢iide, 6zel girisim {istiinliigli modeli olan demokratik kapitalizm
modelini gdsterme arzusundan kaynaklanir. Tkinci Diinya Savasi’nin sona ermesinden
bu yana Japonya’nin kiiltiirel diplomasisinin misyonu, kapali ve kesinlikle geleneksel
bir toplumun asirt titiz bir goriintiisiinden kagmay1, “Batili” teknolojiler, batili tasarim,
kiiltiirler ve sanat ile kendini gostermeyi hedefler. Dolayisiyla Japonya’nin kiiltiirel
diplomasisi, hem Japon toplumunu degistirmeyi hem de Japon gururunu arttirmayi
hedefler. Avustralya’nin en onemli kiiltiirel diplomasi olaylarindan biri olan 2000
yilinda Sydney’de diizenlenen Olimpiyat Oyunlari, Avustralya’nin 6zgiiven, cosku ve

enerji tcgeninde kiresel bir odak olacak milli stilini hedefler (Higham, 2004: 138).
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Almanya’nin Ikinci Diinya Savasi sonrasi kiiltiirel diplomasisi, hirpalanmis imajinin
rehabilitasyonu ile ilgilidir ve ulusal biiyiikliikk imajindan ziyade normallik imajimni
gelistirmeyi amaglar (Katzenstein, 2002: 2-10). Almanya’nin dis kiiltlir politikasi
1970’lerdeki yogun is¢i alimi ve go¢ sonrasinda degisim gegirmistir (Werz, 1992:
246). 1990’larda Almanya’nin dis kiiltiir politikast odagi Alman birliginin
konsolidasyonu ile Almanya’nin dis kiiltiir politikasini degistirmistir; bu dénemden
onceki sosyalist Alman milli kiltiiri yurtdisinda iz birakmamig ve Duvarin
yikilmasindan sonra ise Bati1 diinyasi ile adapte olan bir kiiltiirel diplomasi anlayisi
benimsenmistir. Bununla birlikte giiniimiizde ise Ingiltere uluslararasi diizeyde diinya
capinda bir bilgi ekonomisi (British Council, 2018; Durrer, Miller ve O’Brien, 2017),
Avustralya zengin ve cesitli kiiltiirlere sahip istikrarli, gelismis, hosgoriili bir ulus
(Klein, 2016), Singapur ise ¢ok kiiltiirlii, kozmopolit ve canli bir sehir devleti olarak

gorulmeyi arzu etmektedirler (Matondang, 2017).
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UCUNCU BOLUM
TURKIYE ve KULTUREL DiPLOMASI

3.1. Tuarkiye’de Kultirel Diplomasi
3.1.1. Turkiye’nin Kiiltiir Yapisi ve Ozellikleri

En eski Tirk kavmi Cinlilerin Hiong-nu adin1 verdikleri kavimdir. Bu kavim
M.O. 3. yiizy1l ile ML.S. 2. yiizyil arasinda Cin seddinden Bat: Tiirkistan’a kadar uzanan
yerlere hakim olmustur (Simer, 2017: 215). En eski ve devamli topluluklardan biri
olan Tirkler yaklagik dort bin yillik mazileri boyunca Asya, Avrupa ve Afrika
kitalarina yayilmig biiyiik bir millettir. “Turk” kelimesini Tiirk devletinin resmi ad1
olarak ilk kullanan tesekkiil Gok-Tiirk imparatorlugu’dur (552-744). Millet ve devlet
ad1 olarak “Turk” kelimesi ilk defa; Cin’de Chou siilalesi yilliginda (557-579), Bati’da
Bizansh tarih¢i Agathias’in eserinde, Arapgada Cahiliye devri sairi Nabigat’uz-
Zubyani’nin Divan’inda ve Slavcada 12. asir ilk Rus kroniginde zikredilmistir. Cografi
olarak “Turkiye” tabirine ilk defa Bizans kaynaklarinda rastlanmaktadir (Kafesoglu,
2012: 41-45). Iktisadi nedenler, kuraklik, kalabalik niifusun ihtiyaglari, otlak darlig1,
verimsiz bozkirlar, iklim kosullar1 gibi ¢esitli nedenlerden dolay1 yilizyillar boyu yer
degistirmek zorunda kalan Tiirkler, bu siire zarfinda kaldiklar topraklarin kiiltiiriinden
etkilendikleri gibi gectikleri yerlere kendi kiiltiirlerini de birakmislardir (Yildirim,
2018: 226).

Yerlesik hayata gecis faaliyetleri olan ziraat ve ticareti doénemlerinin cok
ilerisine gotliren GOk Tiirklerin ardindan Tiik aleminin en biiyiikk ve kiiltiirli
kavimlerinden olan Uygurlar, islamiyet’in benimsenmesine 6nayak olan Karahanlilar
ve Anadolu’yu yurt yapan Tiirkiye Tiirklerinin atast Oguzlar; devlet teskilati, askeri
dizen, ictimai hayat, iktisat, mimari, ilim, tasavvuf, edebiyat, muzik gibi alanlarda
Turklerin sahneye ¢ikislarindan bu yana siirdiirdiikleri ve Islamiyet’le harmanladiklari
koklii bir kiiltlir yaratmislardir. Tiim bu kiiltiirel yap1 ve eserler 600 yillik Osmanl
Imparatorlugu ile zenginleserek genis topraklar iizerinde yasama sansi bulmustur

(Stimer, 2017: 217).

Su an icinde yasadigimiz Tiirk kiiltiir yapis1 binlerce yil siiresince; cografi

kosullarin sundugu imkanlar, gogler, yerlesik yasam, savaslar, kazanilan-kaybedilen
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topraklar, devlet teskilatlanmasi, askeri giic, ticari yapilanma, dinsel 6geler, farkl
etnik yapilar, dil, tarihi yapilar, estetik (edebiyat, miizik, tasavvuf) gibi ¢ok farkl
Ogelerin bir araya gelmesiyle olusmustur. Yiizyillar siiren gog¢lerin ardindan jeopolitik
oneme sahip, Yunan, Sumer, Hitit, Urartu, Mezopotamya, Roma, Pers, Bizans gibi
antik medeniyetlerin bulugsma noktasi olan Anadolu topraklarini kendine yurt edinen
Tiirkler tim bu medeniyetleri harmanlayarak, kaynastirarak kendine koklu bir kiltur
yaratmistir. Diinyanin ilk giiclii ve gelismis medeniyetlerinin yani sira farkli din ve
inaniglar da Anadolu topraklarinin ve insaninin kiiltiiriini, kimligini sekillendirmistir.
Bugiin medeniyetler besigi olarak anilan, ti¢ kitay1 birbirine baglayan Tiirkiye, Dogu-

Bat1 sentezinde kendine ¢ok yonlii bir kimlik yaratmistir (Yildirim, 2018: 227).

Kiiltiiriin ve toplumun temel 6zelliklerinden olan “degisim” Tiirk kiiltiiriinii ve
kimligini de zamanin akisina bagli olarak degisikliklere zorlamaktadir. Yetisgin’in
dile getirdigi gibi (2007: 60-61) son asirlarda Bati ile olan yakin iligkileri ve
batililagma hareketleri sonunda Tirk kimligi daha yeni medeniyetlerin izlerini
tastyacak sekilde yeni etkilere maruz kalmistir. Tiim bu etkilesimlerde ve gelismelerde
kendine yakisan 6zligiinii ve ayriligin1 da korumasini bilmistir ki gliclii bir Tiirk
kimligi giderek kiiresellesen diinyada varligin1 daha fazla hissettirmektedir. Ozellikle
Soguk Savas’in sona ermesi ile modern Tiirk kimligi, hem Kafkaslar ve Orta Asya ve
hem de Orta Dogu’da kendisi ile tarihi, etnik yapist ve dini baglari olan toplumlarin
etkilenmesinde, bu yolla biiyiik bir Tiirk kiiltiir ve medeniyet bolgesi yaratilmasinda

onemli bir potansiyele sahip gériinmektedir.

Ingiliz kiiltiirii Ingiltere’de, Japon kiiltiirii Japonya’da, Fransiz kiiltiirii ile de
Fransa’da filizlenen ve gelisen bir kiiltiir anlatilmaktadir. Oysaki Tiirk kiiltiirii belirli
bir cografya ile sinirlandirilmast miimkiin olmayan, Tirklerin gociip yerlestikleri ve
devlet kurup egemen olduklari tilkelerin tiimiinii kapsamaktadir. Tiirkiye cografyasina
sigmayan bu kiiltiir ilk kavimlerin sahneye ¢ikisindan gilinlimiize kadar yerlestikleri,
yasadiklar1 bugiin de yasamakta olduklar1 yerlerde yarattiklar1 ve etkinligini siirdiiren

bir kulttrdir (Turan, 1990: 51).

Bir kiiltiir bileskesi olan Tiirk kiiltiirlinlin geneli ise ii¢ kaynaktan olusmaktadir
(Turan, 1990: 54): Orta Asya, Komsu Ulkeler (Cin, Hindistan vb.) ve Islam (Arap,

Iran). Tiirk kiiltiirii zamanla {i¢lii bir bileske niteligini kazanmasina karsin Tiirkiye
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kiiltliriiniin etkilesim kaynaklar1 degismis ve dordiincli bir bileskeyi biinyesine
katmistir. Orta Asya’dan getirilen &z, Islamiyet’le birlikte yeni bir goriiniim kazanmus,
goc edilen Anadolu’da karsilasilan kiiltiirler bu degisimi genisletmistir. Sonrasinda
baglayan Hagli Seferleri, Istanbul’un fethi, Rumeli’ye yerlesim Tiirkleri Avrupalilarla
tanistirmistir. Zamanla Bati1 6rnekli diizenlemeler, Bat1 kiiltiirii etkisini artirmis ve
yillar i¢cinde hizlanmistir. Bugilin Tiirkiye Cumhuriyet’inde varligini siirdiiren Tiirk
kiiltiiriinii olusturan dortlii bileskeyi Turan, Tiirki kiiltiirii (Orta Asya), Islam kiiltiirii
(Arap, Iran), Anadolu yerli kiiltiirii ve Bat1 kiiltiirii seklinde siralamaktadir. Tek bir
cografyadan olugmayan Tiirk kiiltiirii, bu bileskenin tarihi, kiiltiirel, cografi, sosyal
dokulari ile yogurularak meydana gelmis koklii ve zengin bir kulttrdir (Stimer, 2017:
232).

21. yy.da tim dinya Onlne gecilmez bir hizla degismektedir. Gegtigimiz
yiizyillarda toplumsal davranislar, goriisler, fikirler, yenilikler on veya yuz yillar sonra
basgka bir tilkeye veya topluma ulasirken, bugiin degisim diinyanin biiyiik bir kisminda
neredeyse es zamanli gerceklesmektedir. Kiiltiir duragan degildir, dinamik 6geler
araciligryla kendini yeniler, gelistirir. Tirkiye ve Tirk kiltiirii de kiiltliriin genel

degisken yapisina paralel olarak bu etkilesim ve degisimden payini almaktadir.

Kiiresellesmenin temel ayaklarindan ve araglarindan biri olan iletisim
teknolojisi ve onun bir sonucu olan medya, yeni Kkiiltiirlerin taninmasinda,
yayginlagmasinda baskin bir role sahiptir. Kiiltiirlesme siiregleri neredeyse gerek
klasik, gerek dijital medya karsisinda yasanir hale gelmistir. Kiiresellesme ekseninde
ticaret, uluslararasi iliskiler, siyaset, hukuk, toplumsal yasam farkli Olciilerde,
bicimlerde degisime zorlanmaktadir. Tiim bu degisimler diger toplumsal olgular gibi
kiiltiirii olusturan dgeleri de degisime itmektedir. Ornegin gelisen teknoloji sayesinde
hemen her dile yeni kavramlar eklenmektedir. Zaman iginde Turk kulttrin belirleyen
degerler, normlar, sosyal Ogeler form degistirmistir ve degistirmeye de devam

etmektedir.
3.1.2. Turkiye’nin Kamu Diplomasisi

Jeostratejik konumu ve uzun bir tarthi ge¢misi olan Tiirkiye, her zaman

uluslararast politikada dikkate alinmasi1 gereken bir iilke olmustur. Tiirkiye
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Cumhuriyeti’nin kurulusundan bu yana, iilke imajin1 yansitmak igin gesitli iletisim
sekilleri kullanilmistir. Askeri darbeler, Kibris ve AB iiyelik siireci gibi dis politika
kaygilar1 nedeniyle Tiirk demokrasisinde yasanan aksakliklar da yabanci iilkelerle
daha etkin bir iletisim politikas1 gerektirmistir. Bu nedenle Tiirkiye, kendi lehine
kiresel kamuoyunu sekillendirme amaciyla, hiikiimet ve sivil toplum kuruluslart
araciligiyla dis politika mesajlarini iletmek i¢in sayisiz ara¢ kullanmaktadir.
Tirkiye’de her ne kadar 1990’11 yillarda kamu diplomasisinin bazi erken 6rnekleri
bulanabilse de profesyonellesmis kamu diplomasisi ¢abalar1 ancak 2000’lerden sonra
Turkiye’nin artan bolgesel rolii ile ivme kazanmustir (Sancar 2015: 13-42). Bu
baglamda Tiirkiye’nin kamu diplomasi ¢atisi altinda aktorlerini, araclarini ve ulusal

markalarini tartismak hedeflenmistir

Tiirk kamu diplomasisi, biiylik 6l¢iide iilkenin ulusal imajina ve dolayisiyla
ulus markasmma yogunlasmistir. Tiirkiye’nin  markasinin  yaratilmast  ve
stirdiirtilebilirligi iki yonlii olmustur. Tirkiye’nin resmi kamu diplomasisi geng
cumhuriyetin ilk ginlerinde ortaya ¢ikmistir. Bu kimlik temelli kamu diplomasisi,
Tirkiye’nin iletisim faaliyetlerinin ilk katmanidir. Osmanli Devleti’nin ¢okiistiniin
ardindan, yeni Tiirkiye Cumbhuriyeti’nin uluslararasi kamuoyunu sekillendirmek igin
mesajlarin1 ve yeni kimligini aktarmasi gerekiyordu. Bu baglamda, Mustafa Kemal
Atatlirk’iin siyasal sistemdeki, egitimdeki, kadin haklarindaki, yasal ve ekonomik
sistemdeki reformlari, Tiirkiye’nin yeni kimliginin ana unsurlariyd: ve ayrica resmi
kamu diplomasisi faaliyetlerine de ilham verdiler (Melissen, 2007: 3). Bu erken
doénemden sonra, Turkiye’yi modern Bati’ya yerlestirmek ve iilkeyi Soguk Savag’ta
biiylik bir Bati1 miittefiki olarak yeniden kimliklemek i¢in sayisiz iletisim yontemi

kullanilmustir.

Turkiye’'nin kamu diplomasisinin ikinci katmani politiktir. Ginlmizde
Tiirkiye, benzersiz jeostratejik konumu, kiiltlirel ve tarihi gecmisi nedeniyle sayisiz
yumusak gli¢ avantajina sahiptir. Tiirkiye nin ¢cagdas dis politika sorunlari, uluslararasi
izleyicilere ulasma konusunda titizlikle iletisim kurma ¢abalar1 gerektirmistir. Siyasi
kamu diplomasisi faaliyetlerinin biiyiik bir kismi olumsuz tanitimdan veya tanitim
eksikliginden kaynaklanmaktadir. Bu baglamda Turkiye’nin ulusal markalar1 yoktur.

Tirkiye’'nin AB iiyeligi konusunda, iilkenin ulusal markasi igin karmasik bir
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konumlandirma ikileminin alt1 ¢izilmektedir (Kemming ve Sandik¢i, 2007: 38). Ayn1
yoriingede Tiirkiye, hem insani hem biiyiik bir bagisci hem de kendisini insani
ilkelerce yonlendirilen ahlaki bir Ulke olarak tanitma konusunda yerli ve uluslararasi
imajin1 giiclendirmeyi amaglamaktadir. Tiirk hiikiimet ve sivil toplum kuruluslart bu
hedef dogrultusunda sayisiz kamu diplomasisi faaliyeti araciligiyla ¢esitli bolgelerle

ilgilenmektedirler.

Bu noktalardan hareketle Ttrkiye’nin kamu diplomasisi, Balkanlar, Orta Dogu
ve Kafkaslardaki genisleyen yumusak giiciine dayanmaktadir (Kalin, 2011: 5).
Tiirkiye yeni bolgeler ve yeni ortaya ¢ikan oyuncularla ilgilenirken eski miittefikleri
ile iliskilerini siirdiirdiigii i¢in, bolgesel ve kiiresel baglamlarda yumusak giic ve
stratejik iletisimin cesitli unsurlart i¢in yeni kapasiteler gelistirmektedir. Kiiltiirel
degerleri, tarihi miras1 ve cografi avantajlariyla Tiirkiye, yumusak gii¢ konusunda
biiylik bir ilerleme kaydetmistir. Kiiltlirel diplomasi, degisim diplomasisi, vatandas
diplomasisi, insani diplomasi, Turkiye’nin kamu diplomasisi faaliyetlerinin bir
pargasidir. Bu gesitlilige ve goriiniiste gelistirilmis yumusak giice ragmen, Tiirkiye’nin
kamu diplomasisi halen devam eden bir ¢alismadir. Bununla birlikte, ¢ok sayida
izleyiciye ulagsma gerekliligi, Tiirkiye’nin kamu diplomasisi paydaslarinin daginik
cergevesi ve biiylik bir kamu diplomasisi stratejisinin olmayist nedeniyle Tiirkiye’nin
kamu diplomasisi zayiflamaktadir. Daha da Onemlisi, bazi1 aktorlerin politik
katiliminin  derecesi giivenilirligini  baltalamaktadir. Bu eksikliklere ragmen,
Turkiye’nin  kamu diplomasisi aktorlerinin gesitliligi ve isbirlik¢i ¢abalari,
onlimiizdeki birkag yil i¢inde kamu diplomasisi gercevesinin gelistirilmesine olanak
saglayacaktir. Bu baglamda Tirkiye’nin kamu diplomasisinde yer alan aktorleri

imcelemek 6nemlidir.
3.1.3. Turkiye’nin Kamu Diplomasisinin Aktorleri

Tiirkiye, son birka¢ on yilda savas benzeri durumlara karigmamistir. Bu
nedenle, kamu diplomasisi cercevesi, Turkiye’nin baris zamani konumunu
genigletecek ve mimkiin oldugunca proaktif davranacak sekilde hazirlanmistir
(Sancar, 2015: 15). Tirkiye’nin kamu diplomasisi aygiti, kurumlarini oldugu kadar
demokratik deneyimini de kapsar (Kalin, 2011: 9). Bu tecriibe, iilke imajinin son on

yilda yansitilma seklidir. Eski Cumhurbaskan1 Abdullah Giil, Tirkiye’nin yumusak
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gliciinii dis politika araglarinin 6nemli bir bileseni olarak nitelendirmistir (Vural, 2011:
33). Bu gergevede, Kalin’a gore diinyaya yeni bir hikdye anlatan ve uluslararasi
kamuoyunu sekillendiren Turkiye’nin tarihi ve cografi mirasi bu faaliyetlerin igerigini
belirler. Adalet, paylasim, mesruiyet, temsilde esitlik, seffaflik, hesap verebilirlik,
farkliliklara saygi, erdemli toplum, din ve vicdan hiirriyeti, insan haklarina sayginin
korunmasi ve temel hak ve 0Ozglrliklerin anayasal glvencesi, Turkiye’nin yeni
toplumunun bilesenleridir (Kalin, 2010: 64). Tiirkiye bu yeni vizyona ulagsmak i¢in
stratejik iletisim kullanir. Kamu diplomasisi oyunculari, Tirkiye’nin hikayesini ve

ulus markasini yansitmakta stratejik iletisim kullanirlar.

Bu noktadan hareketle aktorler ve kamu diplomasisi faaliyetlerindeki rolleri
daha ayrintili analiz edilecektir. ilgili analizlerde belirtilen kurumlarin resmi internet
sitelerinde kamuoyu ile paylastiklar1 bilgilere oldugu gibi yer verilecektir. Zira
boylelikle hem resmi kurum misyonu tespit edilecek hem yanlis veya yanh
yorumlardan uzak kalinarak objektivite artirilacak hem de bu ¢alisma ile ortaya konan

model i¢in objektif bir karsilastirma verisi olarak kullanilacaktir.

3.1.3.1.Basbakanhk Kamu Diplomasi Ofisi/Cumhurbaskanhg Iletisim
Baskanhg

Bagbakanlik Kamu Diplomasisi Ofisi 2010 yilinda kurulmus ve 2018 yilinda
kamu diplomasisi faaliyetleri Tirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanligi Iletisim
Baskanhig1 tarafindan vyiiriitilmeye baslanmistir (Cumhurbaskanlhign Iletisim
Bagkanligi, 2019).

Kurumun temel amaci, Tiirkiye’yi uluslararasi alanda tanitmak ve
giivenilirligini artirmak i¢in kamu kurumlar ve STK’lar arasindaki koordinasyonu
saglamaktir. Temel vizyon; “ulusal ve uluslararasi kamuoylari, karar alic1 aktorler ve
medya ile derinlikli ve ¢ok yonlii iliskiler gelistirmek; iletisimin tiim ara¢ ve
yontemleri ile Turkiye’nin her alanda nitelikli temsilini saglamak ve bu dogrultuda
“Tlrkiye markasim” giiglendirmektir”. Temel misyonu ise “Turkiye’nin tim
kurumlarim1 kapsayici, ortak dil anlayisint merkezine alan, ulusal ve uluslararasi
diizeyde biitlinliiklii bir iletisim stratejisi olusturmak ve is siireglerini bu temelde

yuritmek; Turkiye’nin politikalarini, uygulamalarini ve yaklagimlarini planli, sitirekli
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ve etkin bir bi¢imde kamuoylarina ve muhataplarina aktarmak ve farkindalik
yaratmak; medya ve diisiince diinyasini1 yakindan izlemek, degerlendirmek ve ilgili
makamlar1 ve kamuoylarini bu c¢ergevede bilgilendirmek; basinla iliskileri
diizenlemek/gelistirmek; basin mensuplarinin g¢aligmalarini kolaylagtirict adimlar
atmak ve basinin gelisimine katkida bulunmak; millet-devlet iletisiminin etkin

yonetimi i¢in gerekli ¢alisma ve diizenlemeleri yapmak ve ylriitmektir”.

Kurum kendini su sekilde ifade etmektedir: 24 Temmuz 2018 tarih ve 30488
saylli Resmi Gazetede yayinlanan 14 numarali Cumhurbaskanligi Kararnamesi ile
kurulan ve hizmet vermeye baslayan, Cumhurbaskanlhigi Iletisim Baskanhgi,
ilkemizin en yeni kurumlar1 arasinda yer almaktadir. ‘Tirkiye markasimni
guclendirmek’ hedefiyle yola ¢ikan Baskanlik, biitiinlikli bir iletisim stratejisi ile
devletimizin tiim kurumlart ile koordineli iletisim ¢abalar1 siirdiirmekte; iilkemize
deger katan diger kurum ve kuruluslarla isbirligi icerisinde ¢alismaktadir. Varolusun
kalbinde yer alan iletisimi gergekei, siirdiiriilebilir ve saglikli bir zeminde yliriitme
bilinciyle ulusal ve uluslararasi kamuoylari ile her diizeyde anlama, anlatma, anlam ve
deger katma cabalari, Bagkanligin temel faaliyet alanlarindan birini olusturmaktadir.
Bu baglamda diisiiniilmesi gereken Tirkiye’nin her alanda nitelikli temsili, 2023
hedeflerine giivenle ilerleyen {iilkemiz i¢in hayati O6neme sahiptir. Dolayisiyla
Bagkanlik, “Yeni Turkiye’nin ilerleyisine ve anlasilmasina ivime kazandiracak bireysel
ve kurumsal diizeyde temsil giiclimiizii artirmaya yonelik hizmetleri dncelemektedir.
Ulkemizin harcini olusturan her bir vatandasimizin soru ve sorunlarinin hizli ¢éziimii
icin devlet-millet iliskisinin etkin ve nitelikli hale getirilmesi ve uygulanmasi, iletisim
Bagkanliginin bir diger 6nemli sorumluluk alanini ifade etmektir. Yalnizca soru ve
sorun ¢oziimii degil ayn1 zamanda fikir ve diislince paylasimini da kapsayacak bir
iletisim  baglami, sorumluluklarimiz arasindaki bu akisin ana damarim
olusturmaktadir. Yerel, ulusal ve uluslararasi medya pek c¢ok acidan Baskanlikla
iliskili bulunmakta; ¢alisma alanlar1 kesismektedir. Uluslararast medya ve diisiince
kuruluslarinin yakindan takibi, ¢iktilarinin degerlendirilmesi, analizi, raporlanmasi ve
duyurulmasi, basin karti ve akreditasyon gibi rutin islemlerin ve bu siireglerin
gelistirilmesinin yani1 sira; meslek mensuplarinin egitimleri, calisma sartlarinin

iyilestirilmesi ve kitle iletisim araglarinda egitici, 0gretici, ufuk acgici iceriklerin
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artirilmasina dontik cabalar Bagkanlik tarafindan yiiriitiilmektedir. Sahada olmak ve
sahadan yol almak ilkesince yukarida ifade edilen alanlarin ve diger tiim
caligmalarimizin etkin yonetiminde, kamu kurumlari, ulusal ve uluslararasi medya, is
diinyasi1, sivil toplum orgiitleri, akademi ve diislince kuruluslar1 gibi pek c¢ok
organizasyon ile ortak calismalar ylriitmenin ana ilkelerimiz arasinda oldugu da

belirtilmelidir (Cumhurbaskanlig: iletisim Baskanligi, 2019).

Kurum, ii¢ ana alanda faaliyet gostermektedir: tiniversite programlari, siyasi
iletisim faaliyetleri ve medya tanitim faaliyetleri. Bu faaliyetler hem yabanci toplumu
hem de yerli halki hedef almaktadir. Universite programlari arasinda kamu diplomasisi
panelleri, dis politika tanmitim programlari, dis politika atdlyeleri ve genglik
programlari bulunmaktadir. Dig Politika Gelistirme Programlari, farkli segmentler
arasinda bir iligkiler ag1 kurmak ve diyalog i¢in zemin olusturmak amaciyla dis politika
ve ilgili alanlardaki 6grencileri lisansiistii, lisansiistii ve doktora diizeylerinde, Tiirk
dis politikasini sekillendiren akademisyen ve uzmanlar, kurumlar ve karar vericiler ile
bir araya getirmeyi amaglamaktadir. Son olarak, tlniversite programlar1 ayrica
topluluklar arasinda uzun siireli iligkiler kurulmasinda degisimi amaglayan genglik
programlarini da igerir. Kurum tarafindan yiiriitiilen tiim {iniversite programlari,
ogrencilere Tiirk dis politikasini ve kamu diplomasisi stratejilerini anlama konusunda
fikir vermeyi amaclamaktadir. Universite programlari gelecekteki diplomatlara

rehberlik etmeyi amaglayan halkla iliskiler olarak kabul edilebilir.

Siyasi iletisim faaliyetleri, Kurum c¢aligmalarinin bir baska parcasidir.
Yurtdisindaki toplantilar, Tiirkiye’de calisan yabanci arastirmacilart ve uzmanlari
Tirkiye’den gelenlerle bir araya getirmeyi ve aralarinda bir baglanti kurmayi
amaclamaktadir. Toplantilar, ev sahibi iilkenin 6nde gelen diisiince kuruluslar ile
diizenlenmistir. Program ¢ercevesinde iki tilke arasindaki iligkiler tartisilmakta ve bu
iligkileri ilerletmenin yollar1 i¢in goriis aligverisinde bulunulmaktadir. Bu tiir

programlar ¢ok sayida iilkede yapilmistir.

Kurumun medya tanitim faaliyetleri, Tiirkiye’nin yabancilar tarafindan
algilanmasin1 yonetmeye Oncelik vermesi ve medya iliskilerinde uygulanacak strateji
acisindan 6nemlidir. Gazeteciler Programi, yerli ve yabanci gazeteciler arasinda ikili

aligveriglere izin vermektedir. Program kapsaminda sayisiz lilkeden gazeteciler
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Tlrkiye’yi ziyaret etmistir. Biiro tarafindan yiiriitiilen bir diger 6nemli medya iliskileri
etkinligi, Tirkiye’de yer alan uluslararasi medya temsilcileriyle bulugsmadir. Bu
program dogrudan bir iletisim hattin1 kolaylagtirmak i¢in yabanci medya temsilcileri

ile Turk yetkilileri duzenli olarak bir araya getirmektedir.

Kurum tarafindan kullanilan bir diger arag ise kiiltiir ve tanitim faaliyetleridir.
Bu etkinlikler kapsaminda belgeseller ve konserler gibi faaliyetler desteklenmektedir.
Kurum ayrica sosyal medya araciligiyla dijital diplomasiyi kullanmaktadir. Bir Tlrk
Twitter hesabr @iletisim, bir Ingilizce Twitter hesabi @Communications, bir Rus
Twitter hesab1 @kommunikatsiya ve bir igerir. Kurum ayrica Facebook, Instagram,
YouTube ve Flickr hesabina sahiptir. Bununla birlikte, tiim dijital medya
kanallarindaki takipei sayisi diisiik kaldig1 i¢in daha genis bir kitleye ulasmak adina

istenen sonuglar alinamamaktadir.

Kamu diplomasisi, Tirkiye’de hala oldukca yeni bir konsepttir. Belki de resmi
devlet kurumlarinda son zamanlardaki eklemlenmesi nedeniyle, kamu diplomasisi, i¢
hedef kitleye yonelik bir halkla iligkiler amaciyla kullanilmaktadir. Bu yanlis algi,
belki de ofisin en Onemli kusurudur. Ayrica, Daisisleri Bakanligi yerine
Cumhurbagkanlig ile olan iliskisi, kurumsal kimligi konusunda eksikligine sebep
olmaktadir. Bu baglamda tamamen birokratik veya politik bir kurum oldugu
elestirileri yan1 sira, kurum kendi faaliyetlerini yerine getirmede operasyonel
zorluklarla kars1 karsiyadir. Ofis i¢in en biiylik nem ve acil endise, tutarli, uzun vadeli
bir stratejinin olmamasi ve yurtici halkla iliskiler anlayisindan yeni yeni kamu
diplomasisine gegilme siirecidir. Yeni bir Tiirk kamu diplomasisi i¢in yol haritasi
¢izme siirecini kolaylagtirmak i¢in, kurumun orgiitsel yapisinin 6zenle olusturulmast,
gelecekteki stratejilerin gelistirilmesinin yolunu acacaktir. Kurumun mevcut
organizasyon yapisi kisa siirede Tiirkiye’nin politika yapicilarinin istedigi sonuglari
veremeyebilir. Bununla birlikte, yapisi, islevi ve faaliyetlerindeki 6nemli degisiklikler,

istenen politika ciktilarini kolaylastirma potansiyeline sahiptir.
3.1.3.2.Disisleri Bakanhg

Turkiye’nin kamu diplomasisindeki kilit aktor Disigleri Bakanligi’dir. Disisleri

Bakanligy, Tiirkiye’nin uluslararasi drgiitlere ve aglara olan ¢ikarlarini aktif bir sekilde
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desteklemenin yani sira, kiiltiirel diplomaside de yer almaktadir. Tiirkiye’nin daha
aktif dis politika ¢ergevesi dogrultusunda, 2011 yilinda Yurtdis1 Tanitim ve Kiiltiirel
Isler himayesinde kamu diplomasisi birimi kurulmustur. Bakanlik, kamu diplomasisi
faaliyetlerinde ilgili tiim kurum ve kuruluslarla igbirligi yapar. Bu amagla, Tiirkiye
tanitim faaliyetlerini kiiltiirel ve tarihi degerlerine dayandirmaktadir. Terfi faaliyetinin
odak noktasi diinyaya, degerleri, tarih, dil ve edebiyati, arkeolojik varliklari, bilimsel
basarilari, sanat, mimarhigi, mutfagi, gelenekleri, inanglari, rol modellerini ve
Tiirkiye’ye 0zgli sporlar1 tanitmaktir. Bu nedenle, Tirkiye’nin yaklasimi, yabanci
insanlarin kafasinda kalic1 bir etki birakacak faaliyetleri gergeklestirmektir (MFA,
2019).

Bakanligin tanitim faaliyetleri sivil toplum kuruluslar ile igbirligi ve insani
yardimlara dayanir. Son kiiltiirel etkinliklerin bazi 6rnekleri 2016 EXPO, Londra
Ekonomi Okulu’nda (LSE) Cagdas Tiirk Calismalarinda kiirsii kurulmasi gibi yabanci
yiiksekdgretim kurumlarinda Tirkce ¢alisma birimleri olusturmak gibi faaliyetlerdir
(Radikal, 2019). Boylece Tiirkiye ayn1 zamanda bir egitim lobisi olustururken, ayni
zamanda Tiirkiye politikalartyla ilgili konularda ve Tirk kiltiiriiyle ilgili farkindalik
yaratmay1 hedeflemektedir.

Disisleri Bakanliginin en 6nemli kiiltiirel diplomasi araglari, Turk kaltirind
tanitan ve diger kiiltiirlerle anlayis yaratan kiiltiir merkezleridir. Bu merkezler, Tiirk
kiiltiirtinti, dilini ve sanatint tanitmak amaciyla kurulmustur. Ayni zamanda
yurtdisinda yasayan Tiirk vatandaslarina, ev sahibi toplumlaryla kiiltiirlesme
surecinde yardim etmeye c¢alismaktadir (MFA, 2019). Sergiler ve festivaller,
bakanligin diger kamu diplomasisi faaliyetleridir. Bu baglamda Italya, Hollanda,
Japonya, Almanya ve Giiney Kore’de festivaller diizenlenmistir. Bu kiiltiirel olaylarin,
yabanci izleyicilerle gii¢lii iligskiler kurmanin yani sira Tiirk kiiltiirlindi, sanatin1 ve
tarihi mirasini paylasarak yanlis anlamalar1 ve algilarin giderilmesinde biiylik 6nemi

oldugu diistiniilmektedir.

Ozetle, Bakanhgin Kiiltiirel Diplomasi Béliimiiniin kamu diplomasisi
faaliyetleri agirlikli olarak kiiltiirel degerlerin projeksiyonuna dayanirken, bakanligin
faaliyetleri Tiirkiye’'nin dis politika hedeflerini daha da ilerletmeyi hedefliyor.

Disisleri Bakanligi, diger kuruluslarin da kamu diplomasisi faaliyetlerine aktif olarak
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katilmaktadir. Bu nedenle, Kamu Diplomasi Ofisi Cumhurbaskanligi Ofisi altinda
olmasina ragmen, aslinda kamu diplomasisi faaliyetlerinin ¢ogu ya Disisleri Bakanlig

tarafindan ya da isbirligi icerisinde yiiriitiilmektedir.
3.1.3.3.Kiiltiir ve Turizm Bakanhg

Kltir ve Turizm Bakanligi, Tiirkiye’nin kamu diplomasisinde turizm, sinema
ve tarih ile ilgili en aktif aktorlerden biridir. Bakanlik, Tiirkiye’nin kamu diplomasisine
turizm alantyla iki yonden katkida bulunuyor; bunlardan biri bakanligin iistlendigi
“Yuva” slogani ile “Go Turkey” kampanyasi; digeri ise bakanligin ortagi oldugu “Gel

Tiirkiye’yi Gor” kampanyasidir (KTB, 2019).

Go Turkey, ziyaretgilerin Tiirkiye’nin kiltiirii, sehirleri ve tarihi yerleri
hakkinda bilgi edinebilecekleri etkilesimli bir Internet sitesidir. Goturkey.com
sayesinde, potansiyel ziyaretciler gezileri planlayabilir ve rezerve edebilirler. Kiltur
ve Turizm Bakanlig1 ve turizmin tiim degiskenleriyle esgiidiim i¢inde goturkey.com,
Tiirkiye nin dogal, kiiltiirel, sanatsal ve tarihi degerlerini dijital ortamda tanitmay1 ve
farkli mirasini1 diinyayla paylasmayi hedefler ve hedef kitlelerin olumlu Tiirkiye imaj1
olusturmasini amaglamaktadir. Bu calismaya gore Tiirkiye, Asya, Avrupa ve Afrika’y1
birbirine baglayan stratejik konumu sayesinde, tarihin basindan beri Hititlerden
Bizanslilara ve Osmanlilara ve Tlirkiye’ye kadar bircok medeniyetin besigi olmustur.
Ayrica Anadolu, diinya miras1 olarak kabul edilen Mevlana, Hristiyanlik, Nuh’un
Gemisi ve Truva Ati’na ev sahipligi yapmaktadir. Son olarak, Tiirkiye’yi ‘ev’ kavrami

ile tanimlamak, Tirk misafirperverligini vurgulamaktadir.

Turkiye’yi tanitmak i¢in diger bir kampanya, “Come See Turkey” girisimidir.
Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 ve Tiirkiye Fotograf Gazetecileri Dernegi gibi ortaklarla
Tirk Cumhuriyeti Cumhurbagkanlig1 tarafindan yapilmaktadir. Kampanyanin ana
sponsoru Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligidir (TOBB). Proje 13 ayn iilkeden 20
fotografciya ev sahipligi yapmis ve iki ayr1 yolculuk giizergahinda 24 giin stirmiistiir.
Fotografcilar, kiiltiir elcisi olarak hareket ederek fotograflarini sosyal medyada
paylasarak 23 sehri gezmis, fotograflarini Instagram, Facebook, Twitter, YouTube,
Pinterest, Vine gibi sitelere yiikleyerek tanitima katkida bulunmuslardir.

Kampanyanin resmi Instagram hesabindan ve bireysel hesaplardan yaklagik iki bin
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fotograf paylasilmis, 25 milyon begeni ve 500.000 yorum almistir. Kampanya dijital
Tirk diplomasisinin basarili bir 6rnegidir. Sonug¢ olarak, Bakanligin tanitim
faaliyetleri dolayli olarak Tiirk kamu diplomasisine hizmet etmekte ve uluslararasi

imajiin gelismesine katkida bulunmaktadir.
3.1.3.4.Tiirk Isbirligi ve Koordinasyon Ajans1 Baskanhg (TIKA)

Turkiye’nin resmi kalkinma ajansi olan TIKA, Soguk Savasin sonunda Orta
Asya tilkelerine sosyal, ekonomik ve kiiltiirel gelisimlerine yardimci olmak, bu alanda
yapilacak operasyonlar1 koordine etmek amaciyla 1992 yilinda kurulmustur (TIKA,
2019).

Kurumun kendini tanitmasi soyledir: 25 Aralik 1991 tarihinde Sovyet Sosyalist
Cumhuriyetler Birligi (SSCB) dagilmig, Orta Asya ve Kafkasya’da bir¢ok devlet
bagimsizligmi kazanmistir. Tirkiye, o gilinlerde bagimsizligina kavusan Tiirk
Cumhuriyetlerini taniyan ilk iilke olmustur. Kazakistan, Ttrkmenistan, Ozbekistan,
Azerbaycan ve Kirgizistan’dan olusan bu devletlerle ortak bir dile, ortak bir hafizaya
ve ortak bir kiiltiire sahip olunmasi ikili ve bdlgesel iliskilerin giiclenmesine zemin
hazirlamistir. Tiirkiye, Orta Asya tllkelerine, tek milletin farkli devletleri gibi
davranmis; dis politikasinda bolgede ¢ok yonlii ve proaktif bir anlayis sergilemistir.
Tiirk¢e konusan iilkelerle iligkiler Tiirkiye nin eskimeyen vizyonu olmus ve bu vizyon
kiiresel politikalarin son 20 yilinda 6nemli bir yer kazanmistir. Tiirkiye’nin 90’hh
yillarda Orta Asya konusundaki ilk onceligi gen¢ Tiirk devletlerinin uluslararasi
toplum tarafindan kabul edilmesi olmustur. Daha sonra Tiirkiye, Orta Asya’da yeni
kurulan tilkelerde yasayan soydaslar igin sosyal, ekonomik ve kilturel alanda birgok
calisma yapmustir. {lk basta yapilan yardimlar zaman iginde uzun soluklu projelere,
kalkinma merkezli isbirligi calismalarina doniismiistiir. Bolgede yapilacak faaliyetleri
ve dis politika onceliklerini uygulayacak, koordine edecek bir organizasyon ihtiyaci
dogmus ve bu dogrultuda Tiirk Isbirligi ve Koordinasyon Ajansi Baskanligi (TIKA)
1992 yilinda kurulmustur. D1s politikada aktif politika anlayisinin yerlesmesi ile TIKA
ortak degerlere sahip iilkeler basta olmak iizere bir¢cok bolge ve iilkede Tiirk dis
politikasin1 uygulayici bir araci haline gelmistir. TIKA nin o yillardaki amacini Tiirk
Cumhuriyetlerinin kendi sosyal yapisin iiretmesi, kendi kimligini saglikli bir sekilde

inga etmesi, kiiltiirel ve siyasi haklarin gelismesi, teknik alt yap1 konusunda eksiklerin
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giderilmesi olarak Ozetleyebiliriz. Egitim, saglik, restorasyon, tarimsal kalkinma,
maliye, turizm, sanayi alaninda bir c¢ok proje ve faaliyet TIKA tarafindan
gerceklestirilmistir. TIKA Program Koordinasyon Ofislerinin ilki Tiirkmenistan’da
acilmis; ilerleyen donemlerde Avrasya bolgesinde bulunan ofis sayisi 6’ya ¢ikmistir.
1995 yilina kadar kardes tilkelerde ekonomik, sosyal ve kiiltiirel faaliyetler yiiriiten
TIKA, o tarihten itibaren egitim ve kiiltiirel isbirligi calismalarma agirlik vermis,
kiitiiphaneler, laboratuvarlar insa edilmis, liniversitelere teknik donanim yardimlari
yapilmigtir. 2000°1i yillarla baslayan kiiresellesmenin etkisi ile TIKA nin bolgede
yaptig1 projeler, kurumsal kapasite artirimi projelerine doniismiistiir. Bu degisim
dogrultusunda TIKA faaliyet cografyasini genisletmis; 2002 yilinda 12 olan Program
Koordinasyon Ofisi sayisint 2011 yilinda 25’e, 2012 yilinda ise 33’¢ yiikseltmistir.
Tiirk Isbirligi ve Koordinasyon Ajansi Baskanhigi bugiin 59 iilkede 61 Program
Koordinasyon Ofisi ile 150 iilkede faaliyet gostermektedir. TIKA kamu kurum ve
kuruluslar, tniversiteler, sivil toplum kuruluslar1 ve 6zel sektor arasinda isbirligi
mekanizmasi gorevi yliriitmekte; tiim bu aktorleri ortak paydalarda bulusturmakta ve
Tiirkiye’nin kalkinma yardimlarini kayit altina almaktadir. 2002 yilinda Tiirkiye nin
kalkinma yardimlar1 85 Milyon ABD dolar1 iken bu rakam 2017 yilinda 8 milyar 120
milyon ABD dolarina yiikselmistir. Ayn1 zamanda Tiirkiye diinyada en fazla insani

yardim yapan iilkedir (TIKA, 2019).

TIKA’nin basarisi ve Tiirk dis politikasi birbirine bagl olmustur. Ajans teknik
isbirligi, egitim, saglik, su ve kanalizasyon, kamu ve sivil altyapilarin iyilestirilmesi,
kiiltiirel isbirligi, binalarin restorasyonu, konut ve tarim faaliyetlerine odaklanmistir.
TIKA, gelismekte olan iilkelere kalkinma yardimi ve teknik yardim saglamayi
amaglamaktadir. Bununla birlikte Tiirk dilini ve kiiltiiriinii yaymak amaciyla Tiirkoloji
Projesi, kiiltiirel diplomasinin basarili bir 6rnegidir. 2000-2001 akademik takviminden
bu yana Tirkoloji projeleri, eski kiiltiirel baglarin komsu ve akraba iilkelerdeki
toplumlarla yeniden insasi, Tiirk¢e egitiminin yayginlasmasi, iletisimin gelistirilmesi
ve buna bagli olarak Tiirk¢e konusmanin olusmasi i¢in hedefler koymustur. Tiirkoloji
Projesi nezaretindeki merkezlerde kiitiiphaneler, smiflar ve dil laboratuvarlari
kurulmakta ve bu merkezlere ders kitaplari, bilgisayarlar, internet, televizyon ve uydu

sistemleri gibi bircok ara¢ saglanmaktadir. Proje kapsaminda 32 iiniversite ile igbirligi
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gergeklestirilmig, 12 Tiirk Dili ve Edebiyati boliimii agilmis ve 18 Tiirk Dili ve Kaltlr(
Merkezi baslatilmistir (TIKA, 2019). Bu nedenle TIKA nin Tiirkoloji Projesi, 6nemli
bir kiiltiirel diplomasi projesidir. Bununla birlikte amag¢ ve yontemler ayni kalmakla
birlikte, projeyi artik Yunus Emre Enstitiisii uhdesine almistir. Sonug olarak, TIKA,
1992’den bu yana, yardim projeleri yoluyla kiiltiirel diyalogu miimkiin kilan Tiirk
kamu diplomasisinin onciisii olmustur. TIKA’nin faaliyetleri, Tiirkiye’yi tarihi
Osmanli illerinin bazilariyla yeniden baglant1 kurmak ve Tirkiye’yi Afrika, Asya ve
son zamanlarda Latin Amerika’nin kalkinma yardiminda onemli bir aktdr olarak

gostermek icin On plana ¢ikmustir.
3.1.3.5. Yurtdis1 Tiirkler ve Akraba Topluluklar Baskanhgi

Yurtdisindaki Tiirk vatandaglari, yurtdisindaki Tiirk vatandaglariyla ilgili
projeleri denetlemek, sorunlarina ¢oziim dnerileri getirmek ve toplumlar i¢inde sosyal,
kiiltiirel ve ekonomik iligkileri gelistirmek icin faaliyetler yliriitmek iizere
kurulmustur. Bunun yani sira Tirkiye’de kamu kurum ve kuruluslari tarafindan
egitime uygun goriilen 6grencilere ve ilgili kurumlarla koordine ettikten sonra
uluslararas1 anlagsmalarla Tiirkiye’ye gelen 6grencilere burs saglamak i¢in prensipler
belirlemektedir (YTB, 2019). Dolayisiyla kurumun amaci iki yonlidiir; biri Tlrkiye
diasporasini, digeri degisim Ogrencilerini hedef alir. Tiirkiye’nin burs programlari,
kurumun belki de en 6nemli kiiltiirel diplomasi aracidir. Tiirkiye Burslar ile egitim
degisim programi, diger iilkelerle karsilikli anlayis1 gelistirmeyi ve insan odakli bir
yaklagimla kiiresel bilginin zenginligine katkida bulunmay1 amaglamaktadir. Son 10
yilda, yiiksekdgretim kurumlarinda okuyan uluslararasit 6grenci sayisinda yiizde 75
oraninda artmis ve giincel rakamlara gore Tiirkiye, 25 bini burslu olmak iizere yaklasik
148 bin uluslararas1 6grencisiyle, bu alanda diinyanin en fazla uluslararasi 6grenci
agirlayan iilkelerinden biri haline gelmistir (YTB, 2019). Programin kapsamina
ragmen, program katilimcilari arasinda takip eksikligine yansiyan nedeniyle tim burs
programlarinin birlestirilmesi seffaflik, organizasyon ve yapi agisindan c¢ok daha

verimli bir egitim degisim programini kolaylastirabilir.

Turkiye’nin diasporasiyla siiregelen diyalogu kolaylastirmak bu ofisin ikinci
amacidir. Avrupa’da yasanan sosyolojik, siyasi ve ekonomik suregler Turk

diasporanin perspektif, ihtiyag ve onceliklerinde degisimlere yol acmustir. Ozetle
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1960’1h yillarda isciler, gittikleri iilkelerde kalici olarak yerlesmeyi diistinmemis,
anavatana geri doniis fikri hep agir basmistir. One ¢ikan ihtiyag alanlar ise barinma,
ibadet, derneklesme seklinde tezahiir etmistir. 1970’11 yillarda isciler kalici olarak
yerlesme fikrini benimsemeye, bu iilkelerde aile ve yuva kurmaya baslamislardir. Ev
sahibi iilke vatandasliklar1 da alan isgiler, yavas yavas entegrasyon surecine dahil
olmusglardir. 1980 ve 1990’11 yillarla birlikte Avrupa’daki diasporanin kurumsallasma
stireci biiylik bir gelisim gostermis, bu donemde sivil toplum faaliyetleri hiz
kazanmaya baglamistir. Bununla birlikte, vatandaglarimiza yonelik 1rk¢1 saldirilar da
bas gostermistir. 2000’11 yillara geldigimizde ise, bir¢ok yonden yepyeni ihtiyaclar
belirmistir. Avrupa’daki diasporanin egitim ve istihdami sorunu, kurumsal 1rk¢ilik ve
ayrimcilikla miicadele, Islam diismanligi ve vatandaslik haklar1 meseleleri 6n plana
cikmis ve Tiirkiye’nin diaspora politikas1 bu sorunlara ¢oziimler liretme temelinde
sekil almaya baglamigtir. Tiim bu ihtiyaglar goz oOniine alindiginda, Tiirkiye’nin
diaspora politikasi ii¢ temel amaci gerceklestirmek iizerine bina edilmistir: Yurtdist
vatandaglarimizin anavatana aidiyetlerinin korunmasi, Yurtdisi vatandaslarimizin
yasadig1 iilkelerde anadil, kiiltiir ve kimliklerinin muhafaza edilmesi, Yurtdisi
vatandaglarimizin ikamet ettikleri iilkelerde toplumsal statiisiiniin gii¢lendirilmesi. Bu
minvalde Yurtdisi Tiirkler ve Akraba Topluluklar Bagkanligi, yurtdisinda yasayan
vatandaglara yonelik faaliyetler gergeklestirmekte, ilgili tiim kurumlarimizla birlikte
yurtdigindaki vatandaslara iligkin tistlendigi gorev ve sorumlulugu yerine getirmeye
caligmaktadir. Bagkanlik, icra ettigi faaliyetlerle yurtdisindaki diasporanin aile yapisi
ve sosyo-kiiltirel degerlerinin korunmast ve gelecek nesillere aktarilmasini
hedeflemekte, bu alanlara yonelik sivil toplum faaliyetlerini desteklemektedir.
Bilhassa diasporanin gen¢ mensuplarina yonelik yiiriitiilen caligmalar 6zel bir nitelik
ve ehemmiyet arz etmektedir. Yurtdisindaki ¢cocuklar ve genclerin hem yasadiklar
tilke dilinde hem de anadillerinde yetkinlik kazanmalar1 amaciyla ¢ift dilli egitim
tesvik edilmekte, bu alana yonelik egitimci yetistirmek, materyal ve miifredat
gelistirmek ve anadillerini 6grenmelerine iliskin calismalar desteklenmektedir.
Farkindaligi artirmak amaciyla yapilan toplanti ve etkinlikler, kurslar, egitim
faaliyetleri, materyal gelistirme calismalari, konferans, anket, arastirma, rapor vb.
bilimsel ¢calismalar Bagkanlik tarafindan yiiriitiilmekte ve bu alana yonelik ¢caligmalar

yapan kurum, kurulus ve STK’larla igbirligi yapilmaktadir. Diasporanin geng

100



mensuplarina yonelik caligmalarla; yasam ve egitimlerini yurtdisinda siirdiiren
iiniversite c¢agindaki genclerin Tiirkiye ve Tiirk¢e ile olan baglarim1 korumak ve
guiclendirmek, “Insan Haklar1 Egitim Program1” ile yiiksekdgrenimlerine devam eden
genglerin Insan Haklari savunuculugu ve Sivil Toplum faaliyetlerine katilimlarini
artirmak, “Tiirkiye Stajlar1” ile kurumlarin isleyisine dair bilgi sahibi olmalarini temin
etmek, “Geng¢ Liderler” programi ile genglere akademik perspektifin yani sira tarihi ve
kiiltiirel icerikli egitim programlari, seminerler, geziler, atdlye caligsmalari, vizyon
konusmalar1 ve kiiltiir sanat programlari eliyle katki sunmak, “Genclik Kopruleri”
programi ile yurtdisinda yasayan genclerin Turkiye ile tarihi, sosyal ve kilturel

baglarini giliclendirmek amaglanmaktadir (YTB, 2019).

Yurtdisindaki Tirkler Baskanligi tarafindan desteklenen uluslararasi kiiltiirel
ve sanatsal faaliyetler topluluklar arasinda karsilikli anlayis ve iliski kurma 6rnegi
gostermistir. Bu nedenle Yurtdisi Tiirkler ve Akraba Topluluklar Bagkanligi,

Tiirkiye’nin diasporasiyla iletisim kurmada en 6nde gelen diplomasi paydasidir.
3.1.3.6.Yunus Emre Enstitisu

Tirk kiiltlirtinii ve dilini yurtdisinda tanitmayir hedefleyen Yunus Emre
Enstitiisti, Tiirk kamu diplomasisindeki bir baska aktordiir. Yunus Emre Enstitiisii,
adimi 13. ve 14. yiizyillarda yagsamis bir Anadolu mutasavvifi Yunus Emre’den
almistir. En 6nemli 6zelligi, insani degerleri, insan sevgisini ve toplumsal baris1 temsil
eden bir sembol isim olmasidir. Dolayisiyla Enstitii, diinyaya Tiirkiye’nin kiiltiir ve
sanatini tanitarak, uygarhigin en yetkin, incelikli ve kendine 6zgu dilini kullanarak
birbirini daha iyi anlayan, daha barig¢il bir diinya i¢in ¢alismay1 hedeflemektedir. Bu
sahsiyet, siirleriyle sadece Tiirkgenin gelisimine onemli bir katkida bulunmakla
kalmamis, ayn1 zamanda evrensel insani degerler {izerine insa edilmis felsefesiyle,
higbir din, dil, irk ayrim1 gézetmeksizin insanoglunun baris ve ortak degerler etrafinda
birlikte yasamasini amaglayan mesajlar vermistir. Yunus Emre Enstitlisii tim
faaliyetlerinde bu temel felsefeyi gbozetmeyi bir hedef olarak belirlemistir (YEE,
2019).

Yunus Emre Vakfi; Tiirkiye’yi, Tiirk dilini, tarihini, kiiltiiriinii ve sanatini

tanitmak; bununla ilgili bilgi ve belgeleri diinyanin istifadesine sunmak; Tiirk dili,
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kiiltiirti ve sanat1 alanlarinda egitim almak isteyenlere yurt disinda hizmet vermek;
Tirkiye’nin diger iilkeler ile kiiltlirel aligverisini arttirip dostlugunu gelistirmek
amaciyla 2007°de kanunla kurulmus bir kamu vakfidir. Yunus Emre Enstitiisii ise
Vakfa bagl bir kurulus olarak bu Kanunun amaglarini gergeklestirmek tlizere yurt
disinda kurdugu merkezlerde yabancilara Tiirk¢e 6gretimi ¢alismalarinin yani sira
Tiirkiye’nin tanitimi amaciyla kiiltiir ve sanat faaliyetleri yliriitmekte, ayrica bilimsel

caligmalara destek vermektedir.

2009 yilinda faaliyetlerine baslayan Yunus Emre Enstitlisiiniin yurt disinda 58
kiiltiir merkezi bulunmaktadir. Kiiltiir merkezlerinde verilen Tiirk¢e egitiminin yani
sira, farkl: lilkelerdeki egitim kurumlariyla yapilan is birlikleri ile Tiirkoloji boliimleri
ve Tiirk¢e Ogretimi desteklenmektedir. Kiiltiir merkezleri araciligiyla Tiirk kiiltiir ve
sanatini tanitmak amaciyla birgok etkinlik diizenlenmekte, ulusal veya uluslararasi
etkinliklerde Tiirkiye temsil edilmektedir (YEE, 2019). Kurumun vizyonu, diinyanin
her yerinde Tiirkiye ile bag kuran ve Tiirkiye’ye dost insan sayisini artirmak; misyonu

ise Tiirkiye’nin uluslararasi alanda bilinirligini, giivenilirligini ve itibarini artirmaktir.

Bu baglamda Yunus Emre Enstitiisii, yurtdisindaki Yunus Emre Tiirk kiiltiir
merkezleri araciligiyla, diinyaya Tirk sanat ve kiiltiriiniin en 6nemli 6rneklerini
tanitmakta ve kiiltiirel etkilesime ve paylasimina katkida bulunmaktadir. Konserler,
sergiler, atdlye calismalari, sahne performanslari, film gosterimleri, akademik
toplantilar ve sanat kurslari, zengin kiiltiirel miizik birikimi, modern ve klasik el
sanatlari, tiyatro, sinema, fotograf¢ilik ve Tiirk mutfag: gibi etkinlikler ile Tiirkiye
tanitilmaktadir (YEE, 2019).

Yunus Emre Tiirkge Egitim ve Ogretim Merkezi (YETEM), kurslar1 ve
materyalleri hazirlamak, Tiirkge ile Tiirkiye’yi tanitmak, bir diinya dili olarak yurt
diginda Tiirk dilini 6gretmek igin alismaktadir (YEE, 2019). Yunus Emre Enstitusu,
Tiirkiye’nin kiiltiirel diplomasi araci olarak Cin, Ispanya, Italya ve Ingiltere ‘den
faaliyet gosteren diger uluslararasi kiltiir enstitiileri tizerine modellenmistir. 27
Ulkedeki 34 kiiltiir merkezi ile kurum, bir¢ok insana ulasabilmektedir. Arnavutluk’ta
iki, Bosna-Hersek ve Kosova’da ii¢ kiiltir merkeziyle Balkan bdolgesindeki
faaliyetlerine 6nem vermektedir. Dogu Avrupa’da toplam 14 subesi bulunmaktadir

(YEE, 2019). Kurumlar bir vakif olarak tescil edilmistir ve bu nedenle STK’lar olarak
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caligmakta, pratikte ise miitevelli heyeti liyelerinin olusumunun bir sonucu olarak
devlet politikalarini takip etmeye meyillidirler. Her ne kadar Yunus Emre bir STK
olarak kabul edilse de gercekte, kurumun organizasyonel gergevesi ve islevi yoluyla
devlete giiclii baglantilar1 vardir. Vakfin faaliyetleri agirlikli olarak kiiltiirel
diplomasiye odaklanmaktadir. Kiiltiirel diplomasinin uzun vadeli iliski kurmada
onemli bir rol oynadig1 g6z 6niine alindiginda, ofis sayisini artirarak Yunus Emre’nin

etki alanin1 daha da ilerletmek i¢in fon tahsis etmek oldukea etkili olacaktir.

Ozetle, Turkiye’deki sivil toplum 6rgutlerinin faaliyetlerinin, Turkiye nin
kamu diplomasisi cercevesine ve Kkiiltiirlerarasi diyalogun gelismesine katkida
bulundugu sdylenebilir. Bununa birlikte bu kurumlarin devlet ve hiikiimet ile olan
organik baglari nedeniyle giivenilir ve objektif degerler iiretmesi konusundaki

tartigmalara kulak verilmeli ve bu konu ile ilgili 6nlemler alinmalidir.
3.1.3.7.Basbakanlik Afet ve Acil Durumlar Yonetim Baskanhgi (AFAD)

Insani yardim, kamu diplomasisi stratejisinin énemli bir roliinii iistlenir. Daha
da Onemlisi, insani yardim, dondr devlet olarak Tiirkiye’nin yeni ulus markasinin
0zlinde bulunmaktadir. Afet ve Acil Durum Yo6netimi Bagkanligi (AFAD), afetler ve
acil durumlarla ilgili tek yetkili otoritedir ve diger kuruluslarla isbirligi yaparken,
Turkiye’de bir semsiye kurulus olarak ¢alismaktadir. Bagkanlik Haiti ve Japonya’daki
afetlerde bile midahil olmustur. Ayrica Sili’den Myanmar’a, Libya, Tunus, Misir ve
Suriye’de gergeklesen toplumsal ayaklanmalar sirasinda tahliye ve insani yardim
operasyonlaria kadar birgok faaliyet yiiriitmiis ve diinyanin dort bir yanindan takdir

gormiistiir (AFAD, 2019).

AFAD’1m insani yardimin en iyi 6rnegi Irak’ta gerceklesti. Musul krizinden
sonra, cumhurbagkanlig1 koordinasyonuyla 55.000 beslenme paketi, 10.000 battaniye,
217.982 birim ilag ve 12.500 kisi icin ¢adir Irak’a gonderildi (AFAD, 2019) Insani
yardim yoluyla kisilerarasi baglar inga etmek, kamu diplomasisi i¢in bir bagka
destekleyici faaliyet teskil etmektedir. AFAD’in faaliyetleri, Tirkiye’nin insani

yardimdaki kiiresel durusu acisindan kesinlikle olumlu sonuglar vermistir.
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3.1.3.8.Turkiye Radyo ve Televizyon Kurumu (TRT)

Uluslararasi yayincilik hem mesajin igerigini hem de ortamini kontrol etmesini
saglayan 6nemli ve etkili bir kamu diplomasi aracidir. Bu baglamda TRT Tiirk kamu
diplomasisi faaliyetlerinde yayin araci olarak onemli bir rol oynamaktadir. 1964
yilinda kurulan TRT, bugiin 14 televizyon kanali, 14 radyo kanali, trt.net.tr ve 41 dilde
hazirlanan www.trtvotworld.com web siteleri, 5 basili dergisiyle Tiirkiye ve diinyaya
yayin yapmaktadir.. TRT’nin ayrica teletekst yayinlari vardir ve “ TeleVIZYON
“TRT Cocuk “ ve “TRT Haber DD” dergileri yaymlamaktadir (TRT, 2019).
Balkanlar’dan Orta Asya’ya ve Orta Dogu’dan Kafkasya’ya kadar 27 iilkede yaklasik
13 milyon kisiyi ve 13 o6zerk cumhuriyeti hedefleyen TRT Avaz, 2009 yilinda
baslatildi ve kendisini Azerbaycan, Tiirkiye’de programlama ile ortak bir bolgesel
kanal olarak konumlandirdi. 2009 yilinda TRT Kiirdi ile Kiirtce yayin yapilmaya
baslanmasi, devlet politikalarinin kanal politikalariyla uyumunu gostermistir. Yabanci
dilde yayin yapan TRT Al-Arabiya, Ortadogu’ya yoneliktir. Bu tiir girigimlerin
yaninda Ingilizce yayin yapan bir televizyon yaymmm da kurulmasi, TRT nin

uluslararasi yayincilikta bir gii¢ olarak yer almasina sebep olmustur.

TRT Radyosu, Turkge, Almanca, Arnavutca, Arapga, Azeri, Bosnakga,
Bulgarca, Hirvatca, Cince, Dari, Farsca, Fransizca, Giirciice, Ingilizce, Ispanyolca,
Italyanca, Kazak¢a, Kirgiz, Macarca, Makedonca, Pestuca, Ozbekce, Rumence,
Rusca, Sirpga, Tatarca, Tiirkmen, Urduca ve Yunanca gibi 29 dilde giinliik yayin
yapmaktadir. Ertekin’e gore, herhangi bir dilde yayin yapan tiim televizyon ve radyo
kanallarinda TRT’nin veya Tiirk menseli prodiiksiyonlarin yaymlanmasi, goriintii
olusturmada ve kamu diplomasisinde bir etki yaratmada biiyiik 6nem tasimaktadir
(Ertekin, 2012: 346). Turkiye’nin kamu diplomasisi konusundaki arastirmalarin
eksikligi, TRT yaymlarinda izleyicilerden gelen 6nemli geri bildirim eksikliginde de
goriilebilir. Ayrintilt bir ¢alisma mevcut programlamanin eksikligini gosterebilir ve
daha genis bir dlgekte izleyiciler i¢in 1smarlama programlamayr miimkiin kilabilir.
Turkiye’nin kamu diplomasisi igin TRT, kiiresel yayin aglar arasinda tarafsiz ve
kaliteli haber sagladigini ispat etmelidir. Zira TRT’nin haber kapsami ve devlet
tarafindan kontrol edilen durumu hakkinda ciddi elestiriler olmustur. Etkili bir

uluslararasi yayin, giivenilirligi artirarak gerceklestirilmelidir.
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3.1.4. Turkiye’nin Kamu Diplomasisinin Paydaslari ve Araglari

Geleneksel halk diplomasisi, hiikiimetlerin iletisim aracidir. Bununla birlikte,
giiniimiizde teknolojideki gelismeler ve kamu diplomasisi aktorlerinin ¢esitliligi
nedeniyle hedef kitle daha erisilebilir hale geldiginden, kamu diplomasisi artik farkli
kaynaklardan yayilmaktadir. Bu aktorler bazen devlet destekli projelerde yer alirken,
diger zamanlarda faaliyetlerini devlet miidahalesi olmadan yiiriitiirler. Signitzer, kamu
diplomasisinin oyuncularinin devletle ilgili olduguna isaret eder; bununla birlikte, hem
hiikkiimet dist hem de ulus-dis1 aktorlere dogru bir kayma oldugunu savunarak,
bolgedeki yeni aktorleri vurgular (Signitzer, 2008: 209). Ona gbre yeni halk
diplomasisi, diger tilkelerdeki sivil toplum aktorleriyle iliskilerin kurulmasi ve yurt
icindeki ve yurt digindaki sivil toplum kuruluslar1 arasindaki aglarin kolaylastirilmasi
ile ilgilidir. Bu baglamda Tiirkiye 6rneginde Anadolu Ajansi, sivil toplum orgiitleri,
diistince kuruluslari, tiniversiteler, okullar, kanaat 6nderleri, tinliiler, ulusal markalar

ve uluslararasi etkinlikler Tiirkiye’nin kamu diplomasi paydaslaridir.
3.1.4.1.Anadolu Ajansi

Turkiye’nin ulusal basin ajansi olan Anadolu Ajansi (AA), iilkenin kamu
diplomasisine derinden katkida bulunmustur. Ajans 1920 yilinda kurulmus ve
Atatirk’tin, yakin bir arkadas grubunu, Anadolu Ajansi’n1 Batili anlamda bir haber
ajansi kimligine kavusturmakla gorevlendirmesiyle 1 Mart 1925’te “Anadolu Ajansi
Tirk Anonim Sirketi” kurulumuyla o tarihlerde, Bati iilkelerinde bile ornegi
goriilmeyen bodyle bir yapilanmayla Anadolu Ajansi, 6zerk statiiye kavusmustur (AA,
2019). Ilk donemlerde, sirketlerin hisse senetlerinin tamami bireyler tarafindan
sahiplenilirken zaman icerisinde Maliye Bakanlig1 ana hissedar olmustur (Ttirk, 1977:
63). Ozerk bir konuma sahip olmasma ragmen, miilkiyet yapis1 ve devletle olan
belirgin baglarinin bir sonucu olarak, ajans yayinlari, devletin politikalar1 ¢ercevesinde

sekillenmistir.
Ajans, Tirkiye’'nin sesini diinyaya yaymak i¢in kurulmustu. Anadolu
Ajansi’nin resmi tarihi, Tiirk Kurtulug Savasi sirasinda, kurumun halki savas

alanindaki giinliik olaylar ve diinyanin bagka yerlerinde gerceklesen diger olaylar

hakkinda bilgilendirdigini ortaya koymaktadir. Yerel izleyiciyi bilgilendirmenin bu
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rolii ile birlikte, yeni kurulan ajans ayn1 zamanda Tiirk Milli Miicadelesinin dykiistinii
diinya ile paylasma, bdylece yabanci izleyicilere bilgi verme ve Tiirkiye’nin 6zgiirliikk
icin micadele konusundaki kiresel kamuoyunu sekillendirme sorumlulugunu
iistlenmistir (Ozkaya, 1989). Dolayisiyla, Anadolu Ajans kurulusu sirasinda korunmus

ayr1 bir ulusal karaktere sahiptir.

Anadolu Ajansi, 2020 yilina kadar sayisin1 80’e ¢cikarmak amaciyla 31 tilkede
faaliyet gostermektedir. Halen sadece Tiirkge olarak haber yayinlarken, 14 dilde haber
paylasmay1 planlamaktadir (AA, 2019). Bu hedefin bir kismi, ajansin Arapga, Rusca,
Kiirtce, Ingilizce, Fransizca, Farsca, Bosnakca, Hirvatca ve Sirp¢a yaymlarina
basladig1 2013 yilinda ger¢eklesmistir. Ajans ayrica Facebook ve Twitter’da farkl
dillerde yayin yapmakta ve Instagram’1 etkin bir sekilde kullanarak, Tiirkiye nin dogal
ve kiiltiirel zenginliklerinin fotograflarim Ingilizce etiketlerle paylasmaktadir. Bu tiir
yenilikci gelismeler, diinya ¢apinda farkl: iletisim araglarina ulasarak daha genis ve
daha farkli bir kitleye ulasmanin ¢esitli bir yolunu sunar. Bunula birlikte kurumun
genis dil yelpazesi, Tiirkiye’nin dis politika eklemlenmesi ve yiikselen bolgesel bir gli¢

olarak bugiinkii durusu ile de paraleldir.
3.1.4.2.Sivil Toplum Orgiitleri, Diisiince Kuruluslar1 ve Universiteler

Kamu diplomasisi o kadar karmasik ve cesitli hale gelmistir ki, sadece devlet
faaliyetleriyle siirlandirilamaz. Ross, ylizyilimizin basinda dahi, artik sivil toplum
orgiitleri ve bireyler, diinyanin dort bir yanindaki kamuya acik alanlarda, beceri ve
basar1 ile hedeflerine yonelik konulardaki yayin ve Kkisileri takip ettiklerini
belirtmektedir (Ross, 2002: 76). Dolayisiyla giiniimiizde bu potansiyel ¢ok daha artmis
durumdadir. Bu baglamda hiikiimet dis1 6rgiitlerin ulusal ve uluslararasi iliskilerde
kritik roller listlenmesi onlarin bir baski grubu olarak islev gérmesine de yaramaktadir.
Bu noktalardan hareketle Tiirk hiikiimeti, kamu diplomasisi mesajlarin iletmek igin
cesitli gruplarla giiclii ittifak icerisindedir. Bu kuruluslar arasinda Tiirkiye Odalar ve
Borsalar Birligi (TOBB), Tiirk Sanayicileri ve Isadamlar1 Dernegi (TUSIAD) gibi
endiistriyel topluluklar, miizeler, vakiflar ve Istanbul Kiiltiir ve Sanat Vakfi gibi
kilturel ve sanatsal topluluklar, STK’lar ve diisiince kuruluslari, kamu diplomasisi

kampanyalarindaki aragtirma siirecine katkida bulunmaktadirlar.
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Belki de Turkiye’deki sivil toplum diplomasisinin en énemli ve entelektiel
olarak destekledigi faaliyetler, diisiince kuruluslar1 tarafindan yiiriitilmektedir. Bu
kurumlar, Tirkiye’nin dis politika mesajlarini ele almak ve tilke markasini programlari
araciligiyla tanitmak icin yerli ve uluslararasit izleyicilere yonelik ¢aligma
yapmaktadirlar. En 6nemli ve hiikiimet destekli diisiince kuruluslarindan biri, ulusal,
bolgesel ve uluslararasi konulardaki yenilik¢i ¢alismalari ile Siyasi, Ekonomik ve
Sosyal Arastirmalar Vakfi’dir (SETA, 2019). Ozellikle Washington’daki ofis, ABD ve
bat1 ile gilicli bir uluslararast baglanti olusturmak i¢in hizmet eder. SETA ayrica,
Tiirkiye ve kiiresel iliskiler iizerine bir dergi olan Insight Turkey’i Ingilizce ve Arapca

olarak yayinlamaktadir.

Bir diger 6nemli diisiince ise, kilit meseleler ilizerine arastirmalar yapan ve
taninmis kiiresel kurumlarla baglanti kurarak kamu diplomasisine katkida bulunan
Tiirkiye Ekonomik ve Sosyal Etiitler Vakfi’dir (TESEV, 2019). Istanbul merkezli bir
diistince kurulusu olan TESEV, Tirkiye’nin bugiline kadar geleneksel olarak
Yunanistan ve Ermenistan ile ¢atismis oldugu iilkeler ve bolgelerden uzmanlar1 bir
araya getiren dis politika programlariyla Tiirkiye’nin kamu diplomasisine katkida
bulunmaktadir. Bunula birlikte Tiirk-Asya Stratejik Arastirmalar Merkezi (TASAM,
2019), Orta Dogu Stratejik Arastirmalar Merkezi (ORSAM, 2019) gibi diger 6nemli
disiince kuruluslari, kamu kurumlarina, sirketlere, sivil toplum kuruluslarina ve
medyaya danismanlik yaparak rollerini genisletmekte ve gergek diinyada karar

vericileri etkilemeyi amaglamaktadirlar.

Ancak, Tiirkiye’nin diisiince kurulusu kurumlarinin ¢ogu kiiresel varlik ve
giivenilirlikten yoksundur (Zarig, 2012: 3). Bunun bir kismi, yetkin personelin
bulunmamasindan kaynaklanmaktadir; diger kisim ise kurumlarin devlet aygitlarina
bagimlilig: ile ilgilidir (Sancar, 2015: 28). Dahasi, diisiince kuruluslart ya hiikiimet
girisimlerine ¢cok bagl ya da tam aleyhinde bulunma egilimindedirler. Bu da onlarin
giivenilir kaynak olarak imajin1 engellemektedir. Bu nedenle, yalnizca Tirkiye nin
hikayesini paylasan degil, entelijensiyay1 sekillendirebilecek kavramlari formdiile
edebilen kiiresel olarak giivenilir ve bagimsiz diislince kuruluslar1 olusturmak icin

daha bagimsiz bir ¢ergeve gereklidir.
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Universiteler ise kamu diplomasisi mesajlarin1 aktarma kabiliyetleri, arastirma
stirecine ve kiiltiirel diplomasinin uygulanmasina destek saglamalar1 6zelliklerinden
otiirii kamu diplomasisinde 6nemli rol oynamaktadirlar. AB degisim programlari olan
Socrates ve Erasmus gibi 6grenci degisim programlar: bu alandaki en etkin kamu
diplomasisi ara¢larindan birisidir. Bu baglamda iiniversitelerin kamu diplomasisinin
uygulayicilart ile dogrudan temas halinde olmalar1 ve istenen mesajlar1 iletmeleri
gerekmektedir. Universitelerin mesajlar1 iletmesinin bir baska yolu da uluslararas:
konferanslar ve kongreler diizenlemektir. Bu etkinliklere yurtdigindan katilan veya
yurtdisini Tiirkiye’yi temsil eden akademik personel, mesajlarin hem gondericisi hem
de alicis1 olarak hizmet vermektedirler. Ek olarak, Tiirkiye’deki ortaklar1 olan yabanci
{iniversiteler bir baska énemli aktordiir. Ornegin Galatasaray iiniversitesi, Fransa’daki
iiniversiteler tarafindan olusturulan konsorsiyumun bir parcasidir. Bu nedenle,
Tirkiye’nin modern vizyonunu konsorsiyumdaki diger iiniversitelere aktarma
kabiliyetine sahiptir. Tiirk iiniversitelerinin uluslararas1 igbirligi, diinya capinda
taninmalar1 ve uluslararasi itibarlari, Tilirkiye nin imaj1 ve markasi i¢in ¢ok énemlidir.
Diinyanin en iyi tiniversitelerde iizerine bir arastirma olan ve Times Higher Education
tarafindan ytiriitiilen ¢aligmada en iyi 1000 {iniversite listesine Tiirkiye 23 iiniversite

sokabilmistir (THE, 2019).
3.1.4.3.Ulusal Markalar ve Unliler

Diinyaca iinlii kisilerin mesajlari, hiikiimet veya sivil toplum orgiitlerinden
daha etkili bir sekilde iletilebilmektedir. Kamu diplomasisinde rol oynayan bir tlkenin
fikir liderleri ve onlarin uluslararasi arenadaki etkileri “Unli diplomasisi” olarak
tanimlanabilir. Bir iilkenin 6dillendirilmis sanatg¢ilar1 ve yazarlar1 olan fikir liderleri,
vatandas diplomasisi girigsimlerine katilarak veya tesvik ederek, belirli siyasi konulara
yonelik farkindalig: artirarak veya yeni bir diisiince tarzini gelistirmek i¢in imajlarimni
kullanarak yumusak bir gii¢ olarak hizmet etmektedirler. Bu baglamda Nobel edebiyat
oduli alan Orhan Pamuk, Lejyon d’Honneur’u 6diillendiren Yasar Kemal, kitaplari
araciligiyla taninmis, Tirkiye algisini etkileme ve Tiirkiye’nin stratejik iletisimine
katkida bulunma yetenegine sahip kisilerdir. Sinema sektoriinde ise Ferzan Ozpetek,
Fatth Akin ve Nuri Bilge Ceylan gibi yonetmenler uluslararasi festivallerde

odiillendirilmis Tirkiye’nin degerleridirler. Nuri Bilge Ceylan, 2008 yilinda
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Cannes’da “U¢ Maymun” filmiyle En lyi Y&netmen &diiliinii kazanmus ve 6diil kabul
konusmasinda Tirkiye’yi “tutkuyla asik oldugu”, “yalniz ve giizel bir iilke” olarak
tanimlamig ve bdylece kamu diplomasisinin amacina hizmet etmis ve bu sayede,
Tiirkiye ile ilgili uluslararasi alanda merak uyandirmayr basarmustir. Unlii
diplomasinin bir baska Ornegi de, Tiirk televizyon aktorlerinin ve aktrislerinin
yurtdigindaki popiilaritesidir. Bu aktdrlerin uluslararasi linii, Tiirkiye i¢in yumusak
giice doniistiiriilme potansiyeline sahiptir. Ornegin, Muhtesem Yiizy1l, Ask1i Memnu,
Dirilis gibi diziler 6zellikle Arap diinyasinda biiyiik hayran kitlelerine sahip olup bu

iilkelerden turist cekmek i¢in ¢ok sayida sirket tarafindan sik¢a degerlendirilmektedir

(Constantinou ve Tziarras, 2018).

Ulusal markalar da iilkelerin kamu diplomasisi mesajlarini iletme araci olarak
hizmet vermekte ve ilkenin tanmirligina, itibarina ve kalitesine katkida
bulunmaktadirlar. Ulusal markalar yaratma konusunda c¢ok caba sarf edilmesine
ragmen Tirkiye, Tiirk Hava Yollar1 disinda bu baglamda giiclii bir 6rnege sahip
degildir. Tiirkiye’nin lider ulusal markas1 Tiirk Hava Yollar’dir (THY). Turkiye’nin
“yiikselen degeri” Tiirk Hava Yollari, 1933 yilinda 5 ugakla basladigi yolculuguna
bugiin, 336 (yolcu ve kargo) ugaktan olusan filosu ve kaydettigi biiyiime rakamlar ile
diinyanin 6nde gelen havayolu sirketleri arasindadir. 2023 yili sonunda Tiirk Hava
Yollar1 filosunda kargo ugaklar1 dahil, toplam ugak sayisinin 500’ bulmasi
bekleniyor. 2011’de Giiney Avrupa’nin en iyi havayolu se¢ildi. THY, Tiirkiye’nin
mesajlarin1 iletmek ve konuklar Tiirk kiiltiiriine ve modernligine en iyi sekilde
tanitmak gibi havayoluna sayisiz sorumluluk getirmistir. Bu sorumlulugun farkinda
olan sirket, sponsorluklarla kendisini tanitmak icin ¢alisiyor. Bu baglamda futbol,
basketbol takimlar1 ve diinyaca {inlii filmlere resmi sponsoru olan THY, Tiirk ulusal

markalarinin uluslararasi farkindaliginin artirmaktadir.
3.2. Tuarkiye’nin Balkanlara Yonelik Kulttrel Diplomasi Faaliyetleri
3.2.1. Uluslararasi Politikada Balkanlar

Avrupa’da bes adet yarimada bulunmaktadir ve bunlardan en biyiigi
Balkanlardir. Jeopolitik 6zelligi sebebiyle Balkanlar Avrasya cografyasi i¢in bir kdprii

hem de Miisliiman niifusun yogunlugu nedeniyle Ortadogu halklar ile de baglantili
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bir Ozellige sahip batt Avrupa’nin dogusundaki gecis giizergdh1 ve AB iiyeligi
adayliklar1 nedeniyle Avrupa’nin en 6nemi dogu sinir1 olarak onemli bir yerdedir.
Osmanli devletinin 1361 yilinda Edirne ilini fetih etmesi sonucunda yikilisina kadar
yaklasik 600 yil boyunca Balkanlar Osmanlinin egemenliginde kalmis ve birinci ve
ikinci diinya savaslarinda da 6nemli bir sahne olmustur. Bolgenin giineybati tarafinda
Adriyatik denizi, giineyinde ege ve Akdeniz denizleri, dogusunda Marmara ve
Karadeniz denizleri ile ¢evrilmis bir deniz yolu merkezidir de. Balkan kelimesi ise sik
ormanlik alanlar1 ifade eden eski Tiirkce bir kelimedir. Bu bolgede yasayan en 6nemli
etnik kimlikler olarak Sirplar, Arnavutlar, Turkler, Bosnaklar, Hirvatlar, Bulgarlar,

Romanlar sayilabilir.

Jankovic’e gore Balkan tarihinin gercek baslangici, eski diinya
imparatorluklarinin genislemesinden ve blyuk gocler sirasinda yeni isgalcilerin ortaya
cikmasindan kaynaklanmaktadir (Jankovic ve Milosavljevic, 1988: 200). Balkanlar’da
yerlesen bu yeni kabileler, sosyal ve politik topluluklar kurmus ve devletleri ile
bolgelerini savunurken komsulariyla da i¢ ve dis iliskilerini gelistirmislerdir. Siyasi
topluluklar giiclii feodal Devletlere doniismiis ve Osmanli Imparatorlugu tarafindan
fetih edilmelerine kadar bu sekilde yonetilmislerdir. Osmanli hakimiyetinden sonra ise
Balkanlar, Avrupa karakolu olarak goriilmeye baslanmistir (Sancaktar, 2011: 33). Bu
fethedilen bolgelerin Tiirk egemenligi yiizlerce yil siirmesine ragmen Tiirkiye aslinda
Avrupa uluslar toplulugunun bir parcasi olsa da Avrupa iliskilerinde bir ortak olmamais
ve giicli azaldiginda Avrupa giicleri tarafindan yapilan toprak iddialarinin hedefi haline
gelmistir. Balkanlar’da Tiirk yOnetiminin hizla ¢dkmesi, ancak Balkan halklarinin
kurtulus miicadelelerini siirdiirmeleri i¢in sartlar olgunlastiginda baglamistir (Jankovic

ve Milosavljevic, 1988: 207).

Balkanlar tizerindeki yabanci egemenlik, Avusturya ve Tiirk imparatorluklari
tarafindan on sekizinci yiizyilin sonuna kadar bozulmadan kalmistir. Bununla birlikte,
tarithsel evrim siirecleri kisa bir siire sonra yeni bir sosyoekonomik ve siyasal degisim
caginda, uluslarin dogumlarinda yeni ilkeleri gézlemleyen yeni egemen devletler
cagini baslatmistir. Fransiz Devrimi ile ilan edilen uluslarin sosyal ve siyasal 6zgiirliik
hakki, Balkanlar’da ancak ulusal kurtulus miicadelesiyle saglanabilirdi. Balkan

halklarinin ulusal bagimsizlik miicadelesi, yalnizca yabanci bir boyunduruk atildig
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icin degil, ayn1 zamanda Avrupa’da Fransiz Devrimi’nden sonra kok salmis olan yeni
sosyoekonomik ve politik iligkilerin daha fazla tesvik edilmesinden dolayi, tarihsel
olarak ilerici bir gelismeyi temsil ediyordu. Balkanlardan gelen yeni girisimler,
Avrupa’da ilan edilmis olan halklarin kendi kaderini tayin etme ilkesine gergek bir

dayanak vermistir (Eren, 2016: 19).

1878 Berlin Kongresi yeni ulus devletlerin bagimsizligini taniyarak yeni
duruma onay vermek zorunda kaldi. Bu tanima, Viyana ve Berlin kongreleri arasindaki
biiylik fark: temsil ediyordu. Bu iki kongre arasinda donemde, Balkan iilkeleri kendi
gelecegi tarihin dizginleri ele gegirmek i¢in yeterince gii¢lii hale gelmistir (Sancaktar,
2011: 34). On dokuzuncu ylizyilin ilk yarisinda, Balkan halklarinin ulusal bagimsizlik
hareketleri Balkanlar’daki durumu biiytik 6l¢iide degistirdi. Sirplarin 1804°teki isyant,
Balkanlar’da yayildi. Balkan halklarinin ortak miicadelesi fikri, feodalizmi atmak
isteyen devrimei koyli kitleleri tarafindan sicak bir sekilde benimsendi. Liderleri,
Balkan halklarinin ortak bir miicadelesini yalnizca Tiirklere karsi “zafer” kazanmay1
degil, Balkanlardaki tasarimlari sir olmayan Avrupa Biiyiik Giiclerinin baskisi
karsisinda bagimsizlik garantisi olarak gérmiistiir (Jankovic ve Milosavljevic, 1988:

204).

Balkanlarin en 6nemli ve uzun tarihi Birinci Diinya Savasi siirecidir. Bu
donemde Balkan cografyasindaki hakim gilicler tarih sahnesinden silinmislerdir.
Ozellikle Avusturya Macaristan, Osmanli ve Carlik Rusya imparatorluklarmm yok
olmasi bu bolgedeki etnik ve dini kimliklerin devletlesme siirecine ivme kazandirmis
ve Bulgaristan, Romanya, Yugoslavya, Arnavutluk, Sirbistan gibi yeni devletler
kurulmustur (Cinar, 2014: 44). ikinci Diinya Savasinda ise 6zellikle Bulgaristan’in
paylasimi nedeniyle Balkan cografyasi yine giindem olmus ve bu minvalde savas
patlamistir. Savasin ardindan ise bolge tamamen Sovyet hakimiyeti altina girmistir
(Gurblz, 2007: 367). Bu baglamda II. Diinya Savasi’ndan sonra Balkanlarin, Stalin ve
Churchill mutabakatiyla paylastirildi. Yiizdeler Anlagsmasit olarak bilinen bu
mutabakat Ingiltere basbakanm1 Winston Churchill ve Sovyet lideri Joseph Stalin
doneminde Ekim 1944°te niifuz alanlar1 baglaminda Dogu Avrupa iilkeleri iizerindeki
kontrol yiizdesi boliinmesini kararlastirdi. Franklin Roosevelt ile gecici olarak istisare

edildi ve anlagmaya varildi (Borhi, 2004: 27). Anlasmanin igerigi ilk olarak 1953
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yilinda Churchill tarafindan anilarinin son cildinde kamuoyuna agiklandi (Ryan, 1987:
137). Bu gayri resmi anlagmaya gore Romanya %90 ve Bulgaristan %75 oraninda
Sovyet hakimiyetine girmigsken Yunanistan ise ayni oranda bat1 blogunda yer almasina
karar verilmig, Macaristan ve Yugoslavya’da her biri i¢cin %50 hakimiyet karari
almmistir. Daha sonra ise oranlar Macaristan i¢in yilizde 80’e, Romanya i¢in yiizde
100°e degistirilmis ve Churchill buna baharatli bir anlagma demistir (Rasor, 2000:
269). Dolayisiyla aslinda Balkanlar soguk savas siirecinde dogu ve bati blogu
arasindaki yegane sinir olarak kalmis, bu sinir dolayisiyla Sovyetlerin Akdeniz ve
egeye inmesi Onlenmis, boylece Avrupa ve Ortadogu tizerindeki etkisi

sinirlandirilmistir (Holmes, 2009: 25).

Ikinci Diinya Savasinda sonra Yugoslavya Balkan devletleri arasinda en
istikrarli olan devletlerden birisi olmustur. Lider Tito Yugoslavya’nin ¢ok kimlikli
yapisini tek bir potada eritmeye calismis ve bir Yugoslav kimligi ve milliyetciligi
olusturmaya ¢alismis, bununla birlikte Balkanlardaki Sovyet etkisinin {ilkesi
tizerindeki agirlhigini azaltmaya calismistir (Kahramanyol ve Emgili, 2016: 344-345).
Bu donemde Stalin ile uyumsuz fikir ve politikalar1 sonucunda dogu blogundan
kopmaya baglamis ve baglantisizlar hareketi olarak bilinen grubun kurulmasina etkin
rol oynamistir. Bunun sonucunda ise Sovyetlerin egemenligindeki Varsova Pakti ve
Comecon gibi orgiitlerden  ¢ikarilmistir.  Tim bunlara karsin  Yugoslavya
bagimsizligim1 Sovyet hegemonyasina tercih etmis ve 1948 itibariyle Truman
doktrininin etkisini kirmak i¢in kurulan Cominform’dan ¢ikarilmistir (Dursun, 1992:
55).

Ikinci Diinya Savasindan sonra baslayan iki kutuplu hegemonik sistemde
yasanan giic miicadelesinin Balkanlar iizerindeki etkileri gilinlimiiz Balkanlarini
anlamlandirabilmek i¢in 6nemli veriler igermektedir. Soguk Savas siirecindeki dogu
bat1 ¢cekismesi 6zellikle uluslararasi giivenlik ve ekonomik orgiitlenmeler {izerinden
sekillenmistir. ABD liderligindeki Bat1 blogu 6zellikle Truman doktrini sonrasinda
Marshall Yardimlar1 ile ekonomik, NATO’nun kurulmasi ile de askeri olarak
Sovyetleri dengelemeye ¢alismistir. Bunun yaninda Avrupa Birligi projesi de aslinda

Avrupa kitasinda tekrar bir savasin ¢ikmasini engellemek i¢in dizayn edilmistir. Dogu
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blogunda ise Brejnev Doktrini ile Cominform, Comecon ve Varsova Pakt1 orgiitleri
batiy1 tehdit olarak dengelemislerdir (Sander, 2014: 224).

Bu donemde Yunanistan Bati blogunun Balkanlardaki en etkin iilkesi olarak
kalmistir. Yunanistan’da 1949 yilina kadar devam eden i¢ savas sonras1 monarsik bir
anayasal diizen olusturulmus 1967°de ise bu sisteme de askeri bir darbe ile son verilmis
ve cumhuriyet rejimi kurulmustur. 1959°da Avrupa Birligi projesine iiyelik icin
basvuruda bulunan Yunanistan 1981 yilinda amacina ulagmis ve tam iiye olmustur. Bu
donemden sonra ise Avrupa Birliginin politikalar1 baglaminda uluslararasi iligkilerine
agirlik vermistir (Kalelioglu, 2008: 118). Yunanistan’in Makedonya {izerindeki tarihi
emelleri ise bu donemdeki Balkanlardaki sorunlardan birsi olmustur. Sovyetlerin
yikilmasinin ardindan bagimsizligini ilan eden Makedonya’ya kars1 Yunanistan karsi

¢ikmis ve Makedonya’y1 tammamustir (Ozgen, 2013: 342).

Sovyetlerin yikilmasi ve Soguk Savas’in bitmesi sonrasinda Balkanlardaki
politik siire¢ oldukea kanl1 ve zor gegmistir. Ozellikle Bosna ve Kosova savaslar1 bu
donemdeki en Onemli olaylar olarak tarihe gegmis ve Balkanlardaki kilturel
diplomasinin ne kadar 6neli oldugunu gostermistir (Bekar, 2019: 3077). Sovyetlerin
yikilmasi sonucu tek hegemon gii¢ olarak uluslararasi sistemi domine eden ABD, tiim
diinyada oldugu gibi bakanlarda da (neo)liberalizmin yayilmas: ig¢in kendi

politikalarin sekillendirmistir.

Yukarida bahsedildigi tizere Balkanlarin etnik ve dini olarak en zengin iilkesi
olan Yugoslavya, Sovyet egemenligini reddederek ulusal bir kimlik yaratmaya
calismis ve iilke ayr1 ayr1 etnik kimlikler yerine milli bir kimligin olusumuna 6nem
vermistir. Boylece Yugoslavya topraklar1 ve federasyonlar1 bir arada kalabilecektir.
Buna ragmen Tito’nun Oliimiinden itibaren baslayan asir1 milliyetgilik akinlari
ozellikle Slobodan Milosevig’in 1989da Kosova Ovasinda 1 milyon Sirp’a hitaben
yaptig1 konugmada zirvelesmistir (Ramet, 2018: 306). Bu tarih bilerek segilmis ve
Osmanlinin 1389 Kosova zaferinin ardindan gecen 600 yil sonra siranin kendilerine
geldigini ve topraklarindaki isgale son vereceklerini agiklamistir (Demirtas, 2010: 57).
Bu deklarasyonla Milosevig Sirplar igin ii¢ amact agike¢a ilan etmistir. Bunlar Kosova
ve Voyvodina topraklarindaki federatif otonominin son bulmasi, Miisliimanlarin

dislanacagi Sirp, Hirvat ve Slovenlerden olusacak bir krallik yonetiminin kurulmasi,
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son olarak ise Bosna-Hersek ve Makedonya gibi yeni kurulan Cumhuriyetlerin bu
krallik ve/veya yonetim altina alinmasidir (Jakupi, 2017: 190). Bu gelismelere karsin
Sovyetlerin yikilmasindan hemen sonra 1991 yilinda Slovenya ve Hirvatistan
bagimsizliklarini ilan etmis Bosna- Hersek ise 3 Mart 1992 tarihinde Yugoslavya
Federasyonundan ayrilarak bagimsizligini ilan etmistir. Lakin Bosna Hersek durumu
diger bagimsizligin1 ilan eden iilkelere benzememektedir zira Miisliiman niifusun
hakim oldugu bir bolgedir. Bu 6zelligi nedeniyle Milosevi¢ dnderliginde Bosna
Hersek’e Sirp yonetimi tarafindan savas acilmis ve soykirim sugu iglenmistir (Burg ve
Shoup, 1999). Birlesmis Milletler Sirplara silah sevkiyatinin 6nlenmesi, barig koruma
giicii tesisi, insan haklar1 ihlallerine kars1 uluslararasi mahkeme kurulmasi gibi kararlar
almig olsa da Bat1 blogu bu soykirima, soykirimin islendigi esnada yeterli tepkiyi
vermemistir. 1991°de Maastricht anlagsmasiyla heniiz kendisini siyasi bir birlik olarak
tanimis olan Avrupa Birligi ise ekonomik bir birlik olmanin 6tesine gidemeyecegini
veyahut gitmek istemedigini Bosna savasinda ortaya koymustur. Zira bu konuda ne
askeri ne de hukuki olarak tatmin edici bir adim atamamis ve askeri olarak konunun
NATO’ya havale edilmesine razi olmustur. ABD onderliginde iki taraf 14 Aralik
1995te Paris’te Dayton Antlagmasin imzalamiglardir (Dalar, 2008: 98). Fakat anlasma
yine de Sirplar lehine (Filistin-israil sorununa benzer nitelikte) kalmistir. Bolgede
Sirplar niifus olarak % 34 oraninda iken Sirplara verile toprak % 49 olmus, bolgede
Bosna-Hersek taninsa da ayni sinirlar dahlinde Sirp Cumbhuriyeti de taninmustir

(Ozlem, 2012: 34).

Kosova sorunu ise Milosevi¢’in 1989°daki deklarasyonunda ifade ettigi iizere
Kosova ve Voyvodina’nin otonomisini kaldiracagi sozili sonrasinda bolgeye 400 bin
Sirp’in yerlesmesi igin politika tiretmistir (Jakupi, 2017: 208). Bununla birlikte
Kosova’nin otonomisinin kalkmasi sonrasinda bu bolgedeki Arnavutlar da bagimsizlik
ilan etmenin vakti geldigini diisiinmiis ve ancak Birlesmis Milletler Giivenlik
Konseyinde Cin ve Rusya’nin karsi ¢ikmasi ile bu ilan yerine getirilememistir. Buna
ragmen Kosova’daki Arnavutlara yonelik artan insan haklar1 ihlalleri ve katliam
raporlart nedeniyle NATO bdlgeye hava operasyonu diizenlemis be Milosevig
anlagmaya zorlanistir (Acar, 2015: 124). Tiim bu gelismeler sonrasinda ise ancak 2008

yilinda Kosova bagimsizligini ilan etmis ve BM tarafindan taninabilmistir. Elbette ki
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Rusya, Sirbistan, Yunanistan ve Kibris Rum Kesimi Kosova’yr hala

taninamamaktadirlar.

Soguk Savasin bitmesi ve Bati blogunun tek hakim gii¢ olarak Balkanlarda
istlinliiglinii gosterdigi bu dénemde TUrkiye’nin Balkan sorunlarindaki tutumu bu
topraklarin Osmanli mirasi olmasi algi tizerine sekillenmistir. Bununla birlikte iki binli
yillarin basina kadar olan stiregte Tiirkiye ABD ve AB politikalarina uygun hareket
ederek Balkanlarla ilgili klasik diplomasi faaliyetlerinin Gtesine gegecek politikalar

gelistirememistir.
3.2.2. Turkiye’nin Balkanlara Yonelik Genel Dis Politikasi

Turkiye’nin kiiltiirel diplomasisinin en Onemli destekleyicisi Osmanlt
bakiyesidir. Tlrkiye’nin Osmanli geg¢misinden beslenen yumusak giicii yeni
Osmanlicilik iddialarini glindeme getirse de, Tiirk kiiltlirel diplomasisi ¢aligmalari
dzelikle AKP hikiimetleri déneminde dnemli 6lgiide artmistir. Bu donemde hiukimet,
devlet ile halk arasinda kesin bir hiyerarsik ve jakobenik bir ayrim yapmamakta
yonetimi yonetisim siirecine katilmaya “davet etmektedir” (Kaya ve Tecmen, 2011).
Doénemin Cumhurbagkani Abdullah Giil, 2009 yilinda Tirkiye nin kiiltiirel mirasi
baglaminda Tiirkiye’nin goriinmeyen bir giicii oldugunu, Tirkiye’nin kiiltiirel
mirasinin canliligin1 korumasi ile Tiirkiye’nin ¢ok biiyiik bir gilice sahip olacagini, bu
giice pek cok iilkenin sahip olmadigini ve unu takdir etmemiz gerektigini belirtmistir
(Giil, 2009). Bununla birlikte Balkanlar Atatiirk’iin Tiirk halk tarafindan dogum ve
egitim yerleri olarak hatirlanmaktadir. Makedonya’nin baskenti Uskiip Cumhuriyet
donemi sairi olan Yahya Kemal Beyatli’nin siiri ile biiyiik 6l¢iide taninmistir, Mehmet
Akif Ersoy’un ailesinin kokleri Kosova’dan gelmektedir. Bugilinkii Arnavutluk,
Makedonya, Sirbistan ve Bosna-Hersek zamaninda Osmanlinin vilayetleridir.
Istanbul’un énemli semtleri Balkanlardan ilham almarak isimlendirilmistir (Belgrad
ormani, Yeni Bosna, Arnavutkdy gibi). Buna karsin Balkanlar’da kokleri ve
baglantilar1 olan yazarlarin, devlet adamlarinin vs. listesi burada ayrintili olarak
listelenemez. Lakin Tiirkiye, bu referanslarin farkindadir ve Balkanlarda kullanacagi

en 6nemli giic Osmanli bakiyesidir (Kaya, 2015: 13).
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Osmanli bakiyesi kavrami eski basbakan Ahmet Davutoglu tarafindan
dillendirilmis ve Balkanlar1 tanimlamak ve 6nemini ortaya koymak igin stratejik
derinlik kitabindan ortaya konmus bir dis politika hedefidir. Davutoglu, Tiirkiye’nin
Osmanli bakiyesi Balkan toplumlariin giivenliklerinin saglanmasina, kimliklerinin
korunmasina, aralarindaki iletisimin arttirilmasina, sosyal ve ekonomik altyapilarinin
giiclendirilmesine katki saglamasi gerektigini belirtmektedir. Zira Tiirkiye’ nin

Balkanlardaki varlig1 ve etkinligi kati surette buna baglidir (Davutoglu, 2001: 318).

Tiirkiye’nin 6zelikle Soguk Savasin bitmesinde ve Sovyetlerin ¢okmesinden
sonra dogu blogunda yer alan Balkan {ilkelerine ac¢ilimi Tiirkiye’nin Orta Asya Tiirk
devletlerine agilimi kadar 6nemli bir dis politik glindemi arasinda yer almistir
(Murinson, 2006: 945-947). Buna ragmen Tirkiye’nin iki binli yillara kadar
Balkanlarla olan iliskileri beklenildigi 6l¢iide verimli olmamistir (Oran, 1996: 360-
362). Bu verimsizligin nedenleri olarak Bosna savasi, Kosova miidahaleleri sayilabilir.
Dolayisiyla batili giiclerin bolgedeki askeri ve siyasi hdkimiyeti arasinda Tiirkiye
kendine gercek manada yer edinememistir. Tiirkiye Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP)
iktidarma kadar bu sekilde etkisiz bir politika izlemisken AKP iktidarinda ise
Balkanlara acilim politikas1 ivme kazanmistir. Bu ivme kazaniminda AB ile olan
katillm miizakerelerinin de etkisi oldugu yadsinamaz. AKP icinde ise Ozellikle

Davutoglu doneminde Balkanlar 6nem kazanmaistir.

Balkanlar1 Tiirkiye’nin hem tarihsel hem de giincel olarak Kafkasya ve
Ortadogu bolgelerinden temel olarak farkli kilan 6zellikleri bulunmaktadir. Bunlardan
ilki Balkanlarin Osmanli cografyasinin en 6nemli ve stratejik topraklari olmasi ile
ilgilidir. Bu baglamda Balkanlar, Kafkasya ve Ortadogu’ya nazaran daha fazla
Osmanli hakimiyetinde olmus ve bolgeyi daha uzun siireler etkilemistir (Celik, 2010:
2). ikinci fark ise Osmanli kiiltiirel ve siyasi bakiyesi ile ilgilidir. Bu baglamda
Balkanlar, Tirkiye’nin, Osmanlinin sosyokiiltiirel ve siyasi mirasini paylasan tek
bolgedir. Bu dogrultuda Kafkaslar Osmanli hakimiyetine hi¢cbir zaman girmemis ve
daha c¢ok Rusya egemenliginin etkisi altinda kalmigken Ortadogu ise Osmanl
egemenliginde olmasina karsin hem mezhep, hem irk hem de kiltirel olarak
Osmanlidan farkli bir cografyada bulundugu i¢in Osmanli ile paylastig1 yegane payda
Islam olarak kalmistir (Avci, 2017: 110). Ugiincii olarak ABD’nin Suriye, Iran, Rusya
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denklemi nedeniyle oOzellikle Suriye savasi ve enerji giivenligi nedenleriyle
Ortadogu’daki dengeleri siirdiirme zorunlulugu, Rusya’nin ise Kafkaslardaki
hakimiyeti goz oniline alindiginda Avrupa Birliginin politikalarina maruz kalmaktan
bagka bir iligkisi kalmayan Balkanlarda biiyiik gii¢ boslugu nedeniyle bu bélge aslinda
dinyadaki tiim devletlerin etkisine agik miimbit bir alan olarak karsimiza ¢ikmaktadir
(Somun 2011: 33-34). Dolayisiyla Tiirkiye’nin Balkanlarla olan derin ilisikleri
nedeniyle bu alandaki biiyiik gii¢c boslugun en kapsamli ve iki tarafin da tatmin edici

sekilde dolduracak yegane devlet olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Bu baglamda aslinda Tiirkiye’nin Balkanlar’la olan siyasi, sosyal ve kilturel
iligkileri cografi yakinlikla ile izah edilmesinin Gtesinde tarihsel bir sorumluluk olarak
gordlebilir. TUrbedar’a gore bu sorumlulugun bazi sebepleri vardir: uzun tarihsel bag,
Balkanlardaki Tiirkler, cografi yakinlik nedeniyle bdlgedeki krizlerden Tiirkiye’nin
cabuk etkilenecek olmasi, Tiirkiye’nin ekonomik olarak bdlgeyle olan ticari ve
ekonomik iligkileri, Balkanlardaki kilturel ve sosyal iligkilerin ab iiyeligi igin bir
avantaj saglamasi bunlar arasinda sayilabilir (TUrbedar, 2011: 140-142). 1990’lardan
itibaren Sovyetlerin ¢dkmesi ve Soguk Savasin bitmesi sonrasinda Tiirk dis
politikasinda yasanan paradigmatik degisim Balkanlar i¢in pozitif ve negatif sonuclar
da dogurmustur. Ozellikle Romanya, Bulgaristan, Arnavutluk, Yugoslavya gibi
sosyalist bloktaki Glkelerin liberal rejimlere evrilmesi sonucunda Balkan iilkeleri dis
politikalarinda batict bir paradigma tercih etmisler ve hem ekonomilerini hem
demokratik kriterlerini hem de askeri iliskilerini bati merkezli belirlemislerdir. Bunun
neticesinde NATO ve AB gibi orgiitlere tiye olmak 6nem kazanmis ve bu hassasiyet
iilkelerin demokratiklesmesine ve refahlarinin artmasmma zemin hazirlamaya
baslamistir. Buna ragmen 6zellikle Yugoslavya’daki etnik ayriliklarin 6zellikle Rusya
destegiyle ateslenmesi sonucunda Yugoslavya i¢ savas ile etnik ayrimi zirvelestirmis
ve soykirim fiilleri yasanmistir (Radan, 2002: 6). Yugoslavya merkezli ¢ikan bu
catigmalar sonrasinda etnik ve dini olarak yiizyillarca Osmanli hakimiyetinde bir arada
yasamis insanlarin birbirlerine diisman edilmesi sonrasinda her etnik ve dini grubun
ayr1 pargalara ayrilmasini tanimlayan Balkanizasyon terimi bu dénemde uluslararasi

iliskiler ve tarih literatiiriinde ne yazik ki yer almistir (Eren, 2016).

Stratejik Derinlik teorisi baglaminda Davutoglu i¢in Balkanlar, Avrupa, Asya
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birlesiminin Akdeniz ayagi 6zelligi nedeniyle hem jeopolitik olarak, Avrupa birligi ile
temsil edilen batinin baslangici olarak ise dogu-bati ayriminin en net ¢izildigi bolge
olmasi nedeniyle hem de kiiltiirel bir kavsak noktasidir. Bunun yaninda Birinci ve
ikinci diinya savaslar1 da bu bolgedeki anlagmazliklar sonucu baglamis ve soguk savas
bitiminde dahi soykirim suglar1 bu bdélgede islenmistir (Davutoglu, 2001: 120).
Ozellikle Osmanli Devleti'nin 1920 itibariyle ilga edilmesi ve yeni Turkiye
cumhuriyetinin kurulmasi sonucunda Balkanlarda meydana gelen egemenlik boslugu
bolgedeki etnik ve dini ayriliklari ateslemistir. Bu baglamda Tiirkiye bu ayriliklar
sonucu ortaya ¢ikan boslugu doldurmalidir. Bunu destekleyecek sekilde hem Bosna’da
hem de Kosova’da yasanan i¢ savaslar sirasinda iki iilkenin de ilk dnce Tiirkiye’den
yardim istemis olmalar1 bolgede Tirkiye’ye duyulan sempatinin en agik

gostergelerinden birisidir (Davutoglu, 2001: 122).

Tiirkiye Balkanlarda ancak Sovyetlerin yikilmasindan sonra ekonomik ve
siyasi olarak iliski icerisini girmeye baslamistir (Ekinci, 2013: 9). Bu doénemdeki
Tiirkiye’nin Balkanlara yonelik genel politikast Yunanistan ile rekabet ve AB’ye
iiyelik hedefindeki politikalar cercevesinde sekillenmistir (Aver, 2017: 112).
Dolayisiyla bolge tilkeleri ile ekonomik ve askeri iligkilerin gelistirilmesi temel
hedeftir. Bununla birlikte Tiirkiye’'nin NATO’ nun en kalabalik ikinci ordusuna sahip
olmasina ragmen BM ve NATO miiktesebatlar1 ¢ercevesinde Balkanlara miidahale
edilmesi nedeniyle giivenlik olarak Balkanlara direkt bir yardimi dokunamamustir. 11
Eyliil saldirilart sonrasindaki siiregte iktidara gelen AKP doneminde ise Balkanlarla
iligkiler glivenlik odal1 olmaktan ziyade kiiltiirel odakli olmaya baslamistir (Demirtas,

2013: 164).

Bu baglamda AKP’nin iktidar1 sonrasinda, yeni yiizyilin basinda, Tiirkiye’nin
Balkan politikasindaki degisiklikler ekonomi ve sosyokiiltiirel alanda yogunlagmaistir.
Tiirkiye Balkan devletleri ile hem ekonomik iligkilerini ve ticaretini artiracak hem de
bolge ile olan iliskiler sadece devletlerarasi iligkilerle sinirli kalmayip bolgedeki Tiirk
ve Miisliiman STK’lar, siyasi partiler ve dogrudan halk ile de temas kurularak sosyo
kiiltiirel avantajalar kullanilacaktir (Riima, 2011: 134). Bu baglamda Tiirkiye’nin
Balkanlar ile olan politik iliskilerinin karsilikli bagimlilik teorisi iizerine sekillendigi

sOylenebilir. Kant’a kadar siiregiden bu teori ile iilkeler aras1 kazan kazan mantigi

118



iizerinden iligkileri tesis edilecek ve hem ekonomik hem de siyasi olarak iki taraf da
kazanli ¢ikacag igin llkeler arasindaki ilisiler pozitif yonde ilerleyecek ve catisma
azalacaktir (Kant, 2006). Bu cercevede iilkeler arasi iliskilerde hiyerarsiden uzak
durulmasi, diyalogun yiikseltilmesi, askeri konulardan ziyade sosyokiiltiirel alanlara
yogunlasmasi gibi hedefler ile Tiirkiye Balkan politikasini yeni donemde tesis etmeye
baslamistir (Vatansever, 2010: 6). Dolayisiyla bu donemde Tiirkiye’nin Balkan
politikalart yumusak giic kapsaminda sekillenen ekonomi, kiiltiir ve diplomasi

alanlarinda yogunlasmistir (Vracic, 2016: 5).

Bu donemde Tiirkiye, Balkanlardaki eski komsular1 olan Arnavutluk ve Bosna-
Hersek gibi tilkelere iliskilerini daha da gelistirme, Sirbistan gibi Tiirkiye’nin sorun
yasadig tilkeler ile ise iliskileri ortak ¢ikarlar dairesinde tutma ve catigsmali alanlara
girmeme ve boylece bolgede barigin hakim olmasini saglama prensibi iizerine
sekillendirmistir (Demirtas, 2015: 7). Bu hedef dogrultusunda Tiirkiye, Balkan
iilkeleri ile olan diplomatik ziyaretleri artirarak bolgede daha goriiniir hale gelmistir.
Bununla birlikte Turkiye 6zellikle Bosna- Hersek ile olan iligkilerini fazlalastirmasi
Tiirkiye’nin Balkanlarda yeni bir iis ve hegemonya yaratma pesinde olugu seklinde
elestirilerle karsilagsmistir (TUrbedar, 2011: 142). Buna ragmen Tiirkiye’nin son
donemde Balkanlar ile ilgili politikalarmin gelistirilmesinde kiiltiirel diplomasi
araglariin daha siki kullanilmasi mantig ile tilkeler arasi vizesiz giris ¢ikis ile kongre,
fuar, turistik aktiviteler gibi faaliyetlerle Tirk dis politikas1 yoniinii tespit etmistir.
Osmanli devletinin bolgede insa ettigi eserler restore edilmis, Miisliiman ve Tiirk
niifusun fazla oldugu bolgelerde okul, cami ve {liniversiteler kurmaya baglamistir. Bu
hedef baglaminda TIKA o6nemli bir kiiltiirel diplomasi ajam olarak faaliyet
gostermektedir (Eren, 2008). Bunun yaninda Balkan iilkelerinden on binlerce 6grenci
Tiirkiye’deki tiniversitelerde egitim almakta ve kiiltlirel diplomasinin bir ferdi olarak
tilkelerine donmektedirler (NTV, 2011). Dolayistyla bu donemde Tiirkiye nin Balkan
politikas1 devlet dis1 ve sivil toplum aktorleri ile giiclendirilmis ve Tirkiye

Balkanlardaki giiciinii artirmaya baglamistir.

Ekonomik iliskiler baglaminda ise Tiirkiye, telekomiinikasyon, ulagim
altyapisi ve bankacilik alanlarinda faaliyetlerini yogunlastirmis ve Balkanlardaki

ekonomik temelli giiclinii yiikseltmeyi hedeflemistir (Giiglii, 2019). Bu hedef
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dogrultusunda Bosna Hersek’te tamami yabanci sermayeli ilk banka olan Tiirkiye
Ziraat Bankasi ve Kosova’da Tiirkiye Ekonomi Bankas1 agilmistir. Ayrica Tiirk Hava
Yollar1 Balkanlardaki biitiin iilkelere seferleri olan ender sirketlerden birisi haline
gelistir. Bolgedeki altyap: ve refah eksikligi nedeniyle artan yatirim ihtiyacini Tiirk
isadamlar1 onemli Olgiide yerine getirmektedirler. Tiirk dizileri dahi Balkanlarda

ilgiyle takip edilmektedir (Ismail, 2018).

3.2.3. Turkiye Cumhuriyeti’nin  Kamu Diplomasi  Aktorlerinin

Balkanlara Yonelik Kulttrel Diplomasi Faaliyetleri

Bu béliimde ilgili kurumlarin internet iizerinden erisilebilen ac¢ik kaynak ve
faaliyet raporlar1 iizerinden bir icerik calismasi yapilmistir. Her kurumun kendi
sitesindeki Balkanlarla ilgili faaliyetleri, kurumlarin agikladiklar1 resmi faaliyet
raporlarindan alimis ve bu boliimde 6zetlenmistir. flgili faaliyetlerin tamami igin Ek-
4’te basliklar halinde ¢ikarilmistir. Bununla birlikte ilgili faaliyet raporlarinin bazilari
(TRT ve AFAD gibi) 2016 yilina kadar kamuoyu ile paylasilmistir. Bu baglamda elde
edilen raporlar, 2019 y1l1 Ekim ay1 itibariyle, 0 kurumun en son faaliyet raporuna kadar
analiz edilmistir. Calismalarin beyan edildigi sekilde ve oldugu gibi alinmis olmasinin
en onemli sebepleri ilgili faaliyetlerin baskaca ifade edilme imkaninin olmamasi ve
resmi beyanin disina cikilmak istenmemesidir. Boylelikle alaninda ilk olan bu
caligmayla Tirkiye’nin Balkanlardaki resmi faaliyetlerinin genel bir resmi
cizilebilecek ve bu galisma ile ortaya konan model i¢in objektif bir karsilastirma verisi
olarak kullanilabilecektir.

3.2.3.1. T.C.Cumhurbaskanhg fletisim Baskanhg

Ek-4’te ayrmtilar1 verilen bu bashk altinda Cumhurbaskanhg Iletisim
Bagkanligt ve Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbagkanligi internet sitelerinden
Balkanlarla ilgili Cumhurbaskanliginin goriisleri, yaptiklar1 ve yapacaklar faaliyetler
incelenmistir. Elde edilen veriler 1s18inda Cumhurbaskanliginin Tiirkiye’nin
Balkanlarla olan kiilturel ve siyasi faaliyetlerinde kapsayict ve koordine edici bir rol
oynadigi, Balkanlarda faaliyet gosteren kurumlarin faaliyetlerinden 6rneklere yer
verilerek tarihsel bagliligimizin ekonomik ve siyasi olarak artirilmasi gerektigi

konular1 lizerine yogunlasilmistir.
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3.2.3.2. T.C. Disisleri Bakanhg

Disisleri Bakanligimin Balkanlar ile ilgili politik ilerlemesi kendi internet
sitesinde ifade edilmistir. Buna gore Tiirkiye’nin Balkanlar ile olan iliskilerinde 6ne
cikan parametreler; Avrupa Birligi iiyelik hedefi baglaminda Balkanlarin 6nemi,
bolgedeki baris ve istikrar ortaminin siirekliligi, ikili ekonomik, askeri, siyasi ve
kiiltiirel iliskilerin gelistirilmesi, bolgedeki tarihsel azinlik ve soydaslarin korunmasi,
uluslararas1 askeri ve sivil operasyonlara katilim ile Tiirkiye, Bosna-Hersek ve
Sirbistan arasinda Uclii Ticaret Mekanizmasinin olusturulmasi olarak dne ¢ikmaktadir.

3.2.3.3. Tiirk Isbirligi ve Koordinasyon Ajans1 (TIKA) Baskanhg

TIKA’nin Balkanlar ve Dogu Avrupa’ya yaptigi yardimlardan en ¢ok
faydalanan iilkeler Bosna Hersek, Makedonya, Kosova ve Arnavutluk olmustur. TIKA
gectigimiz ylizyil boyunca kanla, savasla, goclerle ¢alkalanan, acilara taniklik eden
Balkan halklarina yardim eli uzatarak bolge ile daha etkili bir iletisime katki
saglanmaktadir. Bu cografyada tarihi eserlerin restorasyonu calismalar ile birlikte
giivenligin ve istikrarin tesisi i¢in ekonomik kalkinmay1 tesvik ederek Balkanlarla olan
bagi daha da giiclendirme yolunda c¢aligmalara devam edilmektedir. Egitim, saglik,
idari ve sivil altyapilar, diger sosyal altyapilar ve hizmetler, iletisim, enerji, tarim,

ormancilik, sanayi, ticaret, turizm ve restorasyon gibi alanlarda hizmet vermektedir.

3.2.3.4. T.C. Milli Egitim Bakanhg1 (MEB)

MEB, Turk kultirinun yurt disinda tanitilmasi, yayilmasi ve korunmasina dair
egitim ve Ogretim hizmetlerini diizenlemek iizere Milli Egitim Bakanligi Yurt Dist
Teskilat1 olusturulmustur. 34 tilkede yurtdisi teskilati bulunmakta olup Balkanlardaki
ulkeler sunlardir: Arnavutluk, Bulgaristan, Kosova, Makedonya, Bosna Hersek,
Romanya (MEB, 2015).

2003 yilinda kurulan Bakanliklar aras1 Ortak Kiiltiir Komisyonunun ile Tiirk
kiiltlirtiniin yurtdisinda tanitilmasi, yayilmasi ve korunmasi, yurtdisindaki vatandas ve
soydaslarin kiiltiirel baglarimin korunmasi, giliclendirilmesi ve dini konularda
aydinlatilmas1 ile Tiirk dilinin  Ogretilmesi amaciyla yurtdisina personel

gorevlendirilmesini uhdesine almistir. Bu komisyon Disisleri Bakanligi’nin
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koordinatdrliigiinde Maliye, Milli Egitim ve Kiiltiir ve Turizm Bakanliklar1 ile Yurtdis1
Tiirkler ve Akraba Topluluklar Baskanliginin yetkili temsilcilerinden olusmaktadir.
Diyanet Isleri Baskanlig1 yetkili temsilcisi, din gorevlilerine dair is ve islemlerde
Komisyona istirak eder. Komisyon toplantilarina, gerekli goriilmesi halinde diger ilgili

kurumlardan da temsilci ¢agrilabilir.

MEB’in yurtdisinda 62 adet okulu bulunmaktadir (MEB Yiiksekogretim ve
Yurt Dis1 Egitim Genel Miidiirliigii, 2019). Bu okullarin bina gereksinimlerini TIKA
karsilamaktadir. Diyanet Vakfi da 6zellikle imam Hatip Liseleri agilis1 i¢in yardimda
bulunmaktadir. Milli Egitim Bakanlig1 ayrica isteyen STK’lara da 6gretmen ve kitap
temin etmektedir. Bu dogrultuda Milli Egitim Bakanliginin Balkanlarda ise sadece iki
adet okulu vardir. Moldova Kongaz Suleyman Demirel Tiirk Moldova Lisesi ve Kemal
Atatlirk Ulusal Koleji. Sekiz 6gretmenle 170 68renciye hizmet veren Moldova Kongaz

Siileyman Demirel Tiirk Moldova Lisesi’nin internet sayfasindaki misyonu sunlardir:?

i. Oncelikle iki iilke arasinda olmak iizere, biitiin diinyada barisa ve dostluga katkida
bulunacak bilgi, kiiltiir ve insanlik degerleri acisindan tam donanimli bireyler
yetistirmek.

ii. Moldova ve Tirkiye arasinda kiiltiir baglarin1 arttirmaya yonelik ¢aligmalar
yapmak ve bu amagla orta 6gretim diizeyinde egitim vermek. Ogrencilerimize iki
iilke arasinda sosyal ve kiiltiirel katkida bulunma bilincini agilamak.

iii. Ogrencileri ilgi ve yetenekleri 6lgiisiinde yiiksekogretime hazirlamak.
iv. Is ve hizmet alanlarinin gereksinimi olan yiiksek diizeyde insan giicii yetistirmek.

v. Ogrencilere uygun yontem ve metotlar: segmek. Ogrencilerin daha iyi ¢alismasini
saglamak.

vi. Mezun olacak 6grencilere yiiksek seviyede sertifika almasini saglamak.

vii. Iki iilke arasindaki kardeslik baglarin1 kuvvetlendirmek.

MEB Balkanlar ve diger bolgelerle ilgili yurtdis1 egitim faaliyetlerini Yurt Dis1
Egitim ve Ogretim Daire Baskanlig1 altinda yiiriitmektedir. Bu dairede baskan dahil
sekiz gorevli vardir (MEB Yiiksekogretim ve Yurt Dist Egitim Genel Miidiirligi,
2019). Daire misyonunu su sekilde a¢iklamistir:

2 http://ksdmoldovaturklisesi.meb.k12.tr/999/91/909608/okulumuz_hakkinda.html
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. Bakanligin yurt disindaki okul ve kurumlarinin egitim ve 6gretim programlarini,

ders kitaplarini, egitim arag¢ ve gereglerini hazirlamak veya hazirlatmak,

ii. Yurt digindaki okullar i¢in, sosyal ve kiiltiirel faaliyetleri planlamak, uygulamak

ve desteklemek,

Yurt disinda bulunan vatandaslarimizin ve c¢ocuklarinin; milli ve kiiltiirel
kimliklerini koruyucu, yasadiklar1 toplumla uyum i¢inde olmalarini saglayici ve
egitim  diizeylerini  yiikseltici  Onlemler almak, yurtdisinda bulunan
vatandaslarimizin ihtiyacina binaen gerekli goriilen iilkelerde okullar agmak,
Tiirk¢eyi ve Tiirk Kiiltiiriinli yayginlastirmak amaciyla Tiirk¢e 6gretim merkezleri

acmak.

3.2.3.,5. T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanh@ (KTB)

Tiirk kiiltlir mirasin1 arastirmak, derlemek ve gelecek nesillere aktarilmasini

saglamak amaciyla toplumsal bilin¢ olusturmak; ulusal ve uluslararas1 diizeyde ilgili

kamu kurum ve kuruluslari, 6zel sektor ve sivil toplum orgiitleriyle kamu yararina

odakli kiiltiirel etkinlikler diizenlemek, yazili ve gorsel materyaller Gretmek; kultir ve

turizm konularinda gerekli egitim hizmetlerini sunarak, turizmin nicelik ve nitelik

olarak gelismesinde sektore onciilik etmek olan Kiiltir ve Turizm Bakanligi’nin

yurtdis1 genelinde ve Balkanlar 6zelindeki gorevlerinden bazilar1 sunlardir (KTB,

2014):

Tiirkiye’de ve Tiirkiye disinda yasayan Tirklerin kiiltiir varliklarmi, kiiltiir
anlagmalar1 ve kiiltiirel miibadele programlar1 c¢ercevesinde arastirmak,
incelemek, derlemek ve diger bilimsel caligmalar1 yapmak, yaptirmak, bunlar
yayimlatmak, tanitmak, acik hava miizelerine ve halk Kkiiltiirleri arsivine

kazandirmak,

. Yabanc iilkelerde halen konusulmakta olan Tiirk¢e lehge ve siveleri ile bunlara

yardimci dilleri 6gretmek ve bu konuda arastirmalar yapmak {izere mevzuat
cercevesinde enstiti kurulmasini saglamaktir.
3.2.3.6. Yunus Emre Enstittisu (YEE)

Enstitliniin Balkanlarda Saraybosna Mostar, Foynitsa, Tiran, Iskodra, Uskiip,

Biikres, Kostence, Pristine, Prizren, Ipek, Podgoritsa sehirlerinde temsilcilikleri vardir.
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Ayrica Bosna-Hersek, Bulgaristan, Hirvatistan, Karadag, Kosova, Makedonya,
Sirbistan, Slovakya’daki iiniversitelerle Tiirkoloji Projesi Isbirligi Protokolleri
imzalanmistir. Disisleri Bakani, Maliye Bakani, Milll Egitim Bakani, Kiiltiir ve
Turizm Bakam, Yurtdis1 Tiirkler ve Akraba Topluluklar ile Tiirk Isbirligi ve
Koordinasyon Ajansi Baskanliklarmin bagli oldugu Balkanlar, Tiirk Dil Kurumu
Baskani, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Baskan1 Miitevelli Heyetin tabii
iyeleridir. Enstitii, kurulus amaglar1 dogrultusunda Tiirk kiiltiiriiniin, dilinin, sanat ve
edebiyatinin daha iyi tanitilmasi ve dgretilmesi amaciyla arastirmalar yapmak, farkli
kurumlarla isbirligi yaparak bilimsel ¢calismalar1 desteklemek ve ortaya ¢ikan sonuglari
cesitli yayinlar vasitasiyla kamuoyuna duyurmak amacina yonelik faaliyetler
yuritmektedir. Yunus Emre Enstitiisti, Tiirk dili, kiiltiirdi, sanati ve miizigi alanlarinda
yetkin akademisyen ve arastirmacilarin yetismesine katki saglamakta; sertifika
programlariyla egitim-0gretim uygulamalarin1 gergeklestirmektedir. Yunus Emre
Enstitiisti yurtdisinda cesitli iilkelerde agmakta oldugu Yunus Emre Enstitiisii Tiirk
Kiiltiir Merkezleri ile Tiirkiye’nin, Tirk dilinin, kiiltiiriiniin ve sanatinin tanitilmasi
adina caligmalar yapmaktadir. Yunus Emre Enstitiisii Tiirk Kiiltiir Merkezlerinde
bilimsel projeler, kilttrel etkinlikler ve kurslar araciligiyla bir taraftan Tirkiye’nin
tanitimina katki saglanirken, diger taraftan Tiirkiye ile diger tilkeler arasinda dostluk
baglar1 pekistirilmekte ve kiiltiirler arasindaki miinasebetler artirilmaktadir. Yunus
Emre Enstitist Tark Kualtir Merkezleri bunyesinde yiritilmekte olan Turkce dil
kurslar1 sayesinde yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenmek isteyenlere imkan saglanmakta,
ayrica ilgili tilkelerdeki Tiirk vatandaslarinin dillerini daha yakindan tanimalari temin

edilerek Tirkiye ile kiiltiirel baglarinin devami saglanmaktadir (YEE, 2019).
3.2.3.7. Diyanet Isleri Basgkanhg

Toplumun dini, ahlaki ve manevi degerlerini siirekli canli tutmak amaciyla
Islom Dininin temel kaynaklarina dayali dogru ve giincel bilgi ile toplumu din
konusunda aydinlatmak, inang, ibadet ve ahlak esaslar ile ilgili isleri yliriitmek ve
ibadet yerlerini yonetmek olan Diyanet Isleri Baskanlhigi sadece iilkemizde degil, ayn1
zamanda Avrupa’dan Amerika’ya, Japonya’dan Avustralya’ya, Haiti’den Kanada’ya,
Orta Asya Turk Cumhuriyetlerinden Balkanlara ve Afrika tilkelerine kadar yiizii askin
iilkeye ulasmay1 gorev edinmistir (DIiB, 2019).
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Gorevleri arasinda yurt i¢inde ve yurt disinda Islam dinine mensup farkli dini
yorum cevrelerini, dini-sosyal tesekkiilleri ve geleneksel dini-kiiltiirel olusumlari
incelemek, degerlendirmek, bu konularda ilmi ve istisari toplantilar, konferanslar
diizenlemek ve ¢alismalar yapmak, yurt i¢inde ve yurt disinda islam dini ile ilgili
gelismeleri, dini, ilmi faaliyetleri, nesriyati ve dini propaganda mahiyetindeki
caligmalar1 takip etmek, bunlar1 degerlendirmek, yurt disinda yasayan vatandas,
soydas ve Islam dinine mensup topluluklara yonelik degisik dil ve lehgelerde yayinlar
hazirlamak, hazirlatmak ve gerektiginde bunlar {icretsiz dagitmak bulunmaktadir

(DIB, 2019).
3.2.3.8. Turkiye Radyo Televizyon Kurumu (TRT)

TRT yaymlarinin amaci; gesitli yas, meslek, egitim ve kiiltiir seviyesindeki
seyircilere dogru, tarafsiz, anlasilir, gabuk haber vermek, onlarin egitim ve kiiltiirlerine
katkida bulunacak programlar iiretmek, eglendirirken egitmek, en yaygin sekliyle milli
kiiltlir biitiinlesmesine katkida bulunmak ve egitim diizeyinin yiikselmesini
saglamaktir. TRT, yurt disina yapilacak yayinlarla: 1. Devletin her alanda
tanitilmasina, 2. Yurt disinda bulunan Tiirk vatandaglarinin Tiirkiye Cumbhuriyeti ile

iliskilerinin siirdiiriilmesine yardime1 olmak gdrevlerini uhdesine almigtir.
3.2.3.9. Anadolu Ajansi (AA)

Anadolu Ajansi’nin Saraybosna, Sofya, Pristine, Belgrad, Atina, Uskiip ve
Tiranda yurt dis1 biirolar1 bulunmaktadir (AA, 2019). Bu biirolar vasitasiyla ilgili
iilkelerdeki Tiirk kurumlarin ¢aligmalar1 hakkindaki haber ve bilgilendirmeleri AA
yapmaktadir. Bunun yaninda Balkanlarla ilgili 6zellikle Tlrkiye’yi ilgilendiren her
alanda haber yaparak iilkeler arasindaki iletisim ve bilgilenme faaliyetlerini yerine
getirmektedir. Bununla birlikte Anadolu Ajansinin  hazirladigi, Anadolu
medeniyetlerinin UNESCO yolculugunun fotograflarla anlatildigr “Turkiye’nin
Kultur Hazineleri” kitab1 da iilkemizin kiiltiirel diplomasi alaninda 6nemli bir bilgi
kaynagi olmustur. Bu baglamda Anadolu Ajansi Yayinlarindan c¢ikan {ilkenin
tanittimina katkida bulunacak “Turkiye’nin Kiltur Hazineleri” kitabinda Tirkiye’nin
kiiltirel ve dogal varliklart “Kuilliye- Medrese-Turbe, “Tarih-Kultlr-Doga”,

“Camiler”, “Kaleler”, “Kiliseler”, “Antik Kentler”, “Ac¢ik Hava Miizeleri” ve
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“Kopriler” olmak lizere 8 baslikta ele alimiyor. Tirkiye’nin kiiltiirel ve dogal
varliklarin korunmasi konusunda kamu bilinci olusturmaya yonelik 6zel haber,
izlenim haberleri ve dosya haberlerin yer aldig1 kitapta Anadolu medeniyetlerinin
UNESCO yolculugu anlatiliyor. Kiiltiir ve Turizm Bakanliginin katkilariyla hazirlanan
kitapta, Van G0ll’niin ortasindaki adada yer alan 900’1 yillarda insa edilmis Akdamar
Kilisesi, yaklasik 1600 yi1l 6nce Trabzon’da dik yamag iizerinde insa edilen Siimela
Manastir1, Agri’da 1600°1ii yillarda yiiz y1l gibi uzun bir siirede tamamlanan Ishak Pasa
Saray1 gibi 80’¢ yakin eser konu ediliyor. Eserde, Tiirkiye’nin insanlik tarihi kadar
eskiye dayanan evrensel nitelikte kiiltiirel ve dogal degerleri fotograflarla
desteklenerek okuyucuya sunuluyor. Ayrica AA’nin zengin haber ve fotograf
arsivinden yararlanilarak siyasetten sanata, ekonomiden spora, Tiirkiye ve diinyada
2015, 2016, 2017 ve 2018 yillariyla ilgili zihinlerde iz birakan olaylar, kronolojik bir
aktarimla okuyucuya sunulmustur. Buna ek olarak Yiikselen Afrika isimli kitapla
Turkiye ve Afrika’nin sosyal, ekonomik ve siyasi iliskilerde geldigi nokta gosterme
adma titiz bir ¢alisma ile hazirlanmistir; lakin Balkanlarla ilgili boyle bir yayina
rastlanmamistir. Fakat buna karsin AA’nin Balkanlarla ilgili 6zel bir internet sitesi
olmasi ve burada bolgeye 6zel bilgi ve haberlerin paylagilmasi 6nemli bir kiltirel

diplomasi araci olarak degerlendirilebilir.?
3.2.3.10. Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanhgi (AFAD)

Temel kurulus amaci afet Oncesi, sirast ve sonrasinda ve acil durumlarda
biitiinlesik afet yonetim sistemini en etkin sekilde isletmek ve bu baglamda iist diizey
ulusal ve uluslararasi koordinasyonu saglamak olan AFAD Balkanlarda Afetlerle ilgili
insani yardim, gevre ve iklim degisikligine uyum, risk ve etkilenebilirlik 6l¢cimi
amaciyla Sivil Korunma Isbirligi, Operasyonel Yonetim Egitimi, Afet Risk Azaltma

Forumu gibi faaliyetleri icra etmekte ve bunlara katilmaktadir.

3 https://www.aa.com.tr/ba/balkan
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DORDUNCU BOLUM

TURKIYE’NIN BALKANLARA YONELIK KULTUREL
DIPLOMASI FAALIYETLERIi: STRATEJIiK KAMU
DIPLOMASISI iCIN BIR MODEL

YONTEM, BULGULAR ve ONERI

Calismanin hedefi, kiiresellesen diinyada iletisim alanindaki gelismelerin de
etkisiyle uluslararast iligkilerde, tilkelerin pozisyonunu belirlemede sert giiciin (siyasi,
askeri ve ekonomik gii¢) tek basina belirleyici faktér olmadigini, bunun yaninda
iilkelerin diger toplumlarin kamuoylar1 nezdindeki imaj ve algilarinin pek ¢ok konuda
siyasi, askeri ve ekonomik giigten daha fazla avantaj saglayabildigini ortaya
koymaktir. Bu baglamda ¢aligmanin amaci Tiirkiye’nin kilturel diplomasi faaliyetleri
cercevesindeki politikalarmi, ilgili kurumlarin goriis ve Onerilerinden alinan geri

bildirimlerle incelemek, tartismak ve bir model 6nerisi ortaya koymaktir.

Calismanin bu bolimiinde Tiirk kamu ve kiiltiirel diplomasisini temsil etme
yetenegine sahip kurum ve kuruluslarla yapilan miilakatlar analiz edilerek,

yorumlanmis ve eksikliklere kars1 yapilmasi gereken politikalar nerilmistir.
4.1. Arastirmanin Yontemi ve Sorularn

Bu c¢alismada Tlrk kamu diplomasisi aktorleri olarak Disisleri Bakanligi,
TIKA, YTB, MEB, YEE, AA, TRT, AFAD ve Kizilay secilmistir. Ayrica sivil
toplumun kiiltiirel diplomasideki etkisi gdz oniine aliarak Insan Hak ve Hiirriyetleri
Insani Yardim Vakfi (IHH) gibi 6nemli bir hitkmet dis1 6rgiitiin bu konudaki goriisleri
almmustir. Kiiltiir bakanligi ile miilakat yapilamamis ve kendileri tarafindan sorulara
verilen cevaplar EK-2’de sunulmustur. Mulakatlarin kurum ve kisi bazl listesi EK-
1°de verilmistir. Ilgili miilakatlar 04 Nisan-31 Temmuz 2019 tarihleri arasinda
yapilmistir. Miilakatlarin yapilabilmesi igin Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii tarafindan ilgili kurumlardan resmi yazi ile talepte bulunulmustur.
Hazirlanan sorular ilgili kurumlarin konuyla ilgili resmi temsilcileri ile yapilan

miilakat ve yazili cevaplardan olugmaktadir. Bununla birlikte her ne kadar ¢alismadaki
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miilakat sorular1 i¢in ilgili kamu kuruluslarindan izin alinmis ve kurumsal cevaplar

istenmigse de ¢alismada verilen cevaplar iizerinden miilakat analizlerinin yapilmis

olmasi1 bu ¢alismanin bir sinirlig1 olarak degerlendirilebilir.

Tablo 4. 1: Katilimcilara Sorulan Sorular

Soru No SORU

1 Kamu diplomasisi faaliyetleri agisindan Tiirkiye imaj1 i¢in en onemli riskin ne
oldugunu diisiiniiyorsunuz? Nigin?

5 Kamu diplomasisi icra ederken yabanci kamularinin en 6nemli beklentisinin
ne oldugunu diisiiniiyorsunuz?

3 Kamu diplomasisi agisindan “siyasal bilgilendirme” ile “iligki gelistirme”
faaliyetlerinden hangisi daha 6nemlidir? Nigin?

4 Hedeflerinizi belirlerken hangi kurum ve kuruluslarla igbirligi yapiyorsunuz?
Kararlar1 alirken nasil bir siire¢ uyguluyorsunuz?

5 Kamu diplomasisi faaliyetleriniz esnasinda Tiirkiye’deki kurumlarla
yaptigiiz ortak ¢alismalar nelerdir?

Devlet Bagkan1 resmi ziyaretleri ve Onemli uluslararasi organizasyonlarin

6 kamu diplomasisi hedeflerine katkis1 konusunda ne diisiiniiyorsunuz? Faaliyet
programlarinizda bu tiir etkinlikler mevcut mudur?

Faaliyetlerinizde uluslararas1 HI, lobicilik ve benzeri alanlarda faaliyet

7 gosteren sivil iletisim firmalar1 ile isbirligi yapiyor musunuz? Hangi
yontemlerle ve ne siklikla?

8 Genel bir yaklagim olarak kurumunuz i¢in 6nemli olan “bilgiyi kontrol etmek”
midir yoksa “koordine etmek” midir? Nigin?

9 Kamu diplomasisi faaliyetlerinizde iletisim uzmanlarinin yaptiklar1 gérevler
nelerdir? Onlardan en biyik beklentiniz nedir?

Politikalarimizi olustururken i¢ kamunun iradesini hangi yontemlerle tespit

10 ediyorsunuz, bu iradeyi ne oranda ve hangi yontemlerle faaliyetlerinize dahil
ediyorsunuz?

11 Kiltirel diplomasi faaliyetlerinizde Turk toplumunun hangi kiltrel
ozelliklerini, hangi sembolleri 6n plana ¢ikariyorsunuz? Neden?
Faaliyetlerinizin sonunda geri bildirimi hangi yontemlerle aliyorsunuz?

12 Bunlar1 kimlerle paylasiyorsunuz? Gosterilen c¢abalar ve alinan sonug
arasindaki iligki konusunda neler soyleyebilirsiniz?

Faaliyetleriniz agisindan giiniimiizde gecmis yillarda yapilan uygulamalardan

13 farkli olarak Balkan tlkelerine yonelik bir stratejik vizyon doniistimii oldu mu?
Nasil?

Tirkiye’nin kamu diplomasisi faaliyetleri icerisinde Balkan tlkelerinin yeri ve

14 onemi nedir? Genel kamu diplomasisi faaliyetleri igerisinde Balkan ulkelerine
yonelik faaliyetlerin oransal agirligi ne kadardir?

15 Balkan tlkelerindeki oncelikli hedef kitleniz kimlerdir? Neden?

Balkan iilkelerine yonelik icra ettiginiz kamu diplomasisi faaliyetleri igerisinde

16 hangilerini kiiltiirel diplomasi faaliyeti olarak tamimliyorsunuz? Bu

faaliyetlerin toplam kamu diplomasi faaliyetleri igerisindeki oransal agirligi ne
kadardir?
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Calismada cevabi aranan sorular olarak, kiiltiirel diplomasi faaliyetlerinin nasil
olusturuldugu, ilgili kurumlar arasinda koordinasyonun hangi yontemlerle yapildigi,
Tirkiye’nin imaj olusumumda oOncelikle i¢ hedef kitlelere doniikk sonrasinda ise
buradan yaratilacak sinerji ile disa doniik uygulanmasina 6énem verilip verilmedigi,
kiiltiirden herkesin anladiginin farkli olmasi baglaminda yurt disinda Tiirk kiiltiiriiniin
tanitilmasinda yerel ve bolgesel kiiltiirel Ozelliklerin referans alinip alinmadigi,
Tirkiye’nin yiiriittiigi kiltiirel diplomasi faaliyetlerinde toplum tarafindan paylasilan
degerlerin yansitilip yansitilmadigi, toplumu olusturan bireylerin irade ve istenglerinin
ne oranda dikkate alindigi, yiiriitiilen faaliyetlerin organize olup olmadigi, stratejik
planlanip uygulandig: ve ilgili birimler arasinda esgiidiim saglanip saglanmadig1 gibi

sorular se¢ilmistir.

Calismanin aragtirma yontemi baglaminda nitel arastirma yontemlerinden
Betimleyici Durum Analizi teknigi kullanilmistir. Bu kapsamda secilen 12 kurumdan
ilgili kisiler ile Derinlemesine Goriisme teknigi ile yapilandirilmis soru formu araciligi
ile goriisme gerceklestirilmistir. Ayrica 1ilgili kurumlarin  web sitelerinden,
gergeklestirdikleri faaliyetlere iligkin raporlar tarama teknigi ile analiz edilmistir.
Betimleyici Durum Analizi teknigi baglaminda Tirkiye’nin kamu diplomasisi

uygulayicilart nezdinde gerceklestirilen goriismeler kullanilmistir.

Betimleyici Durum Analizi tekniginde calisilacak durum bir birey, kurum,
grup, olay, slire¢ ya da ortam olabilir. Nitel durum c¢aligmalarinda bir veya birden fazla
durum derinlemesine ¢alisilabilmektedir. Boylece duruma yonelik etkenlerin biitiinciil
bir yaklagimla aragstirilmast, ilgili durumu nasil etkiledikleri veya ilgili durumdan nasil
etkilendikleri tizerine odaklanilabilir. Bu arastirmada calisilan durum Turkiye’nin
kiiltiirel diplomasi faaliyetlerini yiiriittiigii kurumlardir. Calismada Cumhurbaskanligi
[letisim Bagkanligi, Kamu Diplomasisi Koordinatérliigii, Disisleri Bakanligi, Milli
Egitim Bakanligi, Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1, Yunus Emre Enstitiisii, Tiirk Isbirligi
ve Koordinasyon Ajans1 (TIKA) Baskanhg, Tiirkiye Radyo Televizyon Kurumu,
Anadolu Ajansi ve sivil toplum kuruluslaririn temsilcileri ile yapilan miilakatlara yer

verilmistir.

Arastirmada Tirkiye’nin Balkan ulkelerine yonelik kultirel diplomasi
faaliyetleri etkin midir ile kamu diplomasisi ve kilturel diplomasi faaliyetlerinde rol
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istlenen kuruluslar faaliyetlerini nasil yiirtitmelidir sorularindan yola ¢ikarak

asagidaki sorularin cevaplar aranacaktir:
Tiirk kamu diplomasisi kurumlarinin kamu diplomasisi faaliyetleri stratejik bir bakis
acistyla yuriitilmemektedir.
Tirk kamu diplomasisi kurumlarinin kamu diplomasisi faaliyetleri stratejik bir bakis
acis1 tagimaktadir.
Turkiye’nin Balkan Ulkelerine yonelik kamu diplomasisi faaliyetlerinde kulttrel
diplomasi anlaml1 bir yer tutmaktadir.
Tiirk kamu diplomasisi kurumlar1 ve paydaslar arasinda uzlasmaya dayali kuram
baglaminda bir karar verme siireci isletilmektedir.
Tiirk kamu diplomasisi kurumlarinin kamu diplomasisi yonetim anlayisi ve
uygulamalar1 yonetisim 6zelligi tasimaktadir.

4.2. Arastirmanin Bulgular:

Calismada her bir soru kendi iginde ve kurum bazli analiz edilmis ve
karsilagtirilmistir. Boylelikle ve ayrica kurumlar arasinda soru bazl bir karsilastirma
da yapilarak bu ¢alismada Onerilen yeni model i¢in ortaya ¢ikan eksiklikler ortaya
konulmustur. Bununla birlikte verilen cevaplar tablo halinde sunularak takibin
kolaylastirilmast amaclanmistir. Tablolarda iki siitun kullanilmistir. Birinci siitunda
verilen cevaplarin 6zeti, ikinci siitunda ise verilen cevaplarin tamami yer almaktadir.

Soru 1: Kamu diplomasisi faaliyetleri agisindan Tiirkiye imaj1 icin en énemli
riskin ne oldugunu diisiiniiyorsunuz? Ni¢in?

KUg;JE/ITVE CEVAPLAR
En biiylik risk yanlis anlasilma ve Tirkiye’ye yonelik karalama
DISISLERI kamp'anyalar‘l olabilir'. Yur't dlsana'ba.m basin kumluslan Ti'irkiye‘:’nin
BAKANLICI mesajlapnl 1‘letm'ek. istemiyor. .BIZI dinlemek isteyen ve dlnledlkten
Oaaler v sonra dinlediklerini oldugu gibi yansitan muhatap bulmakta ozellikle
karalama batl' d.l'inyasmda zorlqmyqrqz. Bazi hasin gevrelerin bati dﬁnyaglnda
e genis imkanlar ve fikirlerini kolayca yayma firsatlarina ragmen biz bu
imkanlar1 bulamiyoruz. Bize karsi Onyargilar ve bundan beslenen
Tirkiye’yi tanimak istememe sorunu bazi ¢evrelerde mevcut.
TiKA Bu soruya kurumsal bir cevabimiz yoktur.
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Kamu diplomasisi faaliyetleri kapsaminda iilkemizin karsi karsiya

Z(B-IE-,‘Elenen kaldig1 en 6nemli risk, uluslararasi toplumu meydana getiren devlet ve
dederin milletler nezdinde Turkiye’nin “baris ve isbirligi” odakli kamu
& . diplomasisi ¢aligmalarinin yanlig bir baglamda ele alinmasi ve gerektigi
verilmemesi) o
gibi yorumlanamamasidir.
Turkiye’nin Kamu Diplomasisi faaliyetleri 2010 yilinda Kamu
Diplomasisi Koordinatorliiginiin kurulmasiyla resmi bir cerceveye
kqvusmustur. Kamu Diplomasisi Koordinatorliigii ile esglidiim halinde
TIKA, YTB, Yunus Emre Vakfi, Miilga Basin Yayin ve Enformasyon
Genel Mudirliigii, Anadolu Ajansi, TRT, AFAD, Kizilay, Milli Egitim
Bakanligi gibi devlet kurumlan kendi alanlarinda Tirkiye imajina
MEB olumlu katki saglamak ve Tiirkiye’nin kendi hikayesini yabanci
(Onyargilar) kamulara anlatabilmek amaciyla kamu diplomasisi faaliyetleri
yarg yiliritmistir. Bu kapsamda yapilan faaliyetler agirlikli olarak Bati
toplumlarin1 etkilemeye yonelik olarak icra edilmistir. Ancak son
yillarda Tiirkiye-Rusya iliskilerinde yakinlasma olmasi, {ilkede
meydana gelen teroér saldirilari, ekonomik istikrarin saglanmasinda
yasanan sorunlar ve Bati medyasinda Sayin Cumhurbaskanimiz
iizerinden yaratilmak istenen olumsuz algi Tiirkiye imaj1 icin en 6nemli
riskleri olusturmaktadir.
YEE )
(Etnik/dini Ulkeden iilkeye, bolgeden bolgeye ve konjonktiire gore degisen biri
ayrimcilik durum s6z konusu. Herhangi bir etnik, dini vb. gruba ayrimecilik
yapiliyor yapiliyor algis1 Tiirkiye imaj1 agisindan ¢ok riskli olabilir.
algisi)
En o6nemli risk kamu diplomasisi icra eden kurumlarda calisan
personelin arzu edilen nitelikte ve bilgi seviyesinde olmamasidir. Diger
bir sorunda kurumlar arasindaki koordinasyon eksikligidir. Her kurum
ANADOLU . ) NS
kendi penceresinden bakiyor, stratejik bir bakis yok. Yurt disinda
AJANSI - g 2 . N L I
. gorevlendirilecek personelin o iilkenin degerlerini bilen, dilini konusan
(Personelin P ) : SO :
L nitelikli personelden se¢ilmesi lazim. Yapilacak projelerin o iilkedeki
nitelik sorunu | . . . s
ve kurumlar 1ns-anle.1r targfmdan benlmseneblhr olmgsl gereklidir, yoksa arzu
arasi edilenin aksine negatif yansimalari olabilir. Mesela Balkanlarin bir
. Osmanli bakiyesi olarak goriilmesi pek kabul gérmiiyor. Bu yonde bir
koordinasyon o AN : .
eksikligi) politika Tiirkiye imaj1 agisindan risk olusturabilir. Ayrica yabanci
& Ulkelerde is yapan Tirk isadamlarinin faaliyetleri de ¢ok Onemli.
Yapilacak yanlis faaliyetlerin Tiirkiye imajma olumsuz yansimalari
kag¢imilmazdir.
Risk olabilecek bir seyin buraya girme ihtimali yok. Kullanilan dil ve
yayinlar siizgecten gectigi igin risk barindirmasi miimkiin degil. Olasi
TRT (Risk riskleri hesaba katarak yurtdigi yaymlarimizda biitiin etnik ve dinsel
alinmiyor) gruplara hitap etmeye calisiyoruz, her bir dilde ayr1 ayr1 yayin
yapiyoruz. Tabi ki yayinlarimizda kendi soydas ve dindaslarimiza
pozitif ayrimeilik yaptigimiz bir gercek.
Yardimim yapilma tarzi cok 6nemli. Nihai ihtiya¢ sahibine verilme am
AFAD . . . . oL :
S ¢ok oOnemli. Faaliyetler esnasinda hedef Kkitleleri incitecek bir
(Etnik/dini . Lo :
avrmeilik davranistan kagmmak laz.lm. Siz faaliyeti icra ederken arkaniz blr
Z divor bayrak var, bir iilke var. Sizin yapacaginiz bir yanlis davranig lilkenize
yapriy tesmil edilecektir. Faaliyetlerin icras1 esnasinda olusabilecek antipatik
algis1) . . g
bir davranisin ¢ok olumsuz yansimalart olabilir. Tirkiye’nin
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faaliyetlerinde ayrimcilik yaptigina dair olusabilecek bir algi c¢ok
negatif olabilir.
Kizilay’in sadece Tiirk ve Miisliiman azinliga yonelik agirlikli faaliyet

KIZILAY yaptigina yonelik yabanci kamularda bir algi olusursa bu bizim
(Etnik/dini imajimiz agisindan son derece biiyiik bir risk olusturur. Boyle bir algi
ayrimeilik olusursa bir sonraki faaliyetinizde de size sorun ¢ikartirlar. Boyle bir
yapiliyor durumu Bulgaristan’da yasadik. Bunu 6nlemek ig¢in 6ncelikli hedef
algisi) kitlemiz Tiirk ve Miisliiman azinlik olsa da ihtiyag sahibi diger gruplara

da esit yardim saglayarak bu riski azaltiyoruz.

Biz IHH olarak diinyanin 110 {ilkesinde senede iki defa kurban ve gida
yardimi i¢in faaliyet icra ediyoruz. Bunun disinda bir sivil toplum
oOrgiitii olarak cesitli yardim faaliyetlerimiz mevcut. Bu faaliyetleri icra
ederken Turkiye’nin diger kurumlarimi da gozlemleme firsatimiz
oluyor. O iilkenin kamuoyundaki algimiz ¢ok 6nemli. Eger imaj olumlu
THH (Ortak bir | ise ilke imajmiz1 da olumlu yénde etkiliyor. Esas risk kamu diplomasisi

devlet yiiriiten kamu kuruluslarinin ortak merkezi bir politikalarinin ve giiclii
politikasinin politikalarinin  olmamasi1 ve koordinasyon eksikligidir. Kamu
olmamasi ve kurumlarinin bagh oldugu Tirkiye’deki bagli oldugu kurumdan,
koordinasyon bakanliktan ¢ikan projeler var. Koordinasyon bence bulunulan tilkedeki
eksikligi) biiyiikelcilikler tarafindan saglanabilir. Fakat son bir kag yilda bu yonde

calismalar var fakat ne kadar saglikli, stratejiler ne denli basarili
bilemiyorum. Hem kamu hem de sivil toplum kuruluslarinin bulunulan
iilkedeki halkla iliskileri ¢ok oOnemli, onlar nezdindeki itibar ve
gliveniniz cok 6nemli. Bu guveni veremezseniz o tlkede sadece faaliyet
yapmis olursunuz.

Tablolardaki bilgilerden hareketle Turkiye imaji igin en 6nemli risk konusu
hakkinda ilgili kurumlarin farkl bakis agilar1 ortaya ¢ikmistir. Bu baglamda Daisisleri
Bakanlig1 icin en onemli risk ozellikle Bati diinyasinda Tiirkiye’ye karsi olan
onyargilar ve Tiirkiye’ye yonelik karalama kampanyalaridir. Ozellikle 15 Temmuz
darbe girisimine Bat1 diinyasinin siipheyle bakmasi bu konudaki iliskileri zedelemistir.
TIKA, kendisini dogrudan kamu diplomasisi icra eden bir aktor olarak gormedigi icin
bu soruya kurumsal bir cevabi olmamistir. Disisleri Bakanlig1 gibi MEB, YTB gibi
kurumlar icin de en 6nemli risk, ozellikle Bati1 diinyasinda Tiirkiye’ye karsi olan
onyargilar ve TUrkiye’ye Bati tarafindan beklenen degerin verilmemesidir. YEE igin
en onemli risk Turkiye’deki etnik ve/veya dini bir gruba ayrimcilik yapiliyor algisinin
bas gostermedir. Anadolu Ajansi i¢in ise en onemli risk kamu diplomasisi icra eden
kurumlarda ¢alisan personelin arzu edilen nitelikte ve bilgi seviyesinde olmamasi ve
kurumlar arasindaki koordinasyon eksikligidir. TRT icin risk olabilecek bir seyin
kuruma girmesi miimkiin degildir; zira TRT yurtdist yayimnlarda biitiin etnik ve dinsel
gruplara hitap etmeye ¢alismaktadir. Kizilay ve AFAD igin en 6nemli risk TRT gibi

kurumsal bir bakis agisiyla ele alinmig ve Tiirkiye’nin kultirel diplomasi
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faaliyetlerinde Tlrk ve/veya Miisliiman azmnliga yonelik ayrimcilik yapilmamasina
dikkat ettiklerini belirtmislerdir. IHH icinse en énemli risk kamu kuruluslarinin ortak

bir merkezi politikalarinin olmamasi ve koordinasyon eksikligidir.

Soru 2: Kamu diplomasisi icra ederken yabanci kamularinin en 6nemli
beklentisinin ne oldugunu diisiiniiyorsunuz?

KURUM VE

AZET CEVAPLAR

Yabanct kamular ozellikle politikamizi, konuya bakis ac¢imizi
DISISLERI dgrenmek istiyorlar. Tiirkiye s6z konusu olunca rahatlamak istiyorlar,
BAKANLIGI iliml1 mesajlar hoslaria gidiyor. Diinyada bir¢ok sorun etrafimizda

(Iliml mesajlar)

gelisiyor ve Tirkiye’nin bu konulara yonelik goriisiinii merak
ediyorlar.

TiKA

Dogrudan kamu diplomasisi icra eden bir kurum olmadigimiz i¢in bu
soruya bir cevabimiz yoktur.

YTB

(Dostluk temelli
miinasebetlerin
surdirtlebilir
olmasi)

Tiirkiye, kamu diplomasisi faaliyetlerini diinyanin dort bir yaninda ve
cagin gereklerine en uygun araglarla yiirtitmektedir. Bu faaliyetlerin
dogrudan muhatabi olan toplumlarin tilkemizden en 6nemli beklentisi,
ihtiyag duyulan alanlardaki karsilikli iligkilerin gelistirilmesi ve
dostluk temelli miinasebetlerin siirdiiriilebilir olmasidir.

MEB
(Toplumlararasi
kargilikli
diyalogun
strdirilmesi)

Kamu diplomasisinin amaci hedef iilkede bulunan yabanci kamular1
etkileyerek ilgili iilke makamlarini kendi lehine sonuglar elde edecek
politikalar iiretmeye yonlendirmektir. Yabanci kamularin {ilkemiz
hakkinda olumlu imaja sahip olmasi ayn1 zamanda ilgili iilkelerin de
bakis agilarini etkileyecektir. Bu kapsamda yabanci kamularin kamu
diplomasisi yapim siirecinde iilkemizden beklentisi ikili iligkilerin
dogasina uygun bir sekilde hareket edilmesi ve toplumlararasi
kargilikl1 diyalogun siirdiiriilmesi yoniindedir.

YEE
(Burs ve
etkinlik)

Ulkeye ve cografyaya gore degisiyor. Tarihsel siirecte etkilesimde
bulundugumuz bolgelerde, kiiltirel anlamda destek beklentileri
oluyorlar. Tlrkiye’den 6zellikle burs ve etkinlik anlaminda beklentiler
oluyor.

ANADOLU
AJANSI (Kendi
¢ikarlarinin
uluslararasi
iliskilerde
desteklenmesi)

Yabanci kamularin Tiirkiye’den en 6nemli beklentileri ekonomik
¢ikar temelli olmaktadir. Kendilerine fayda saglayacak projeler ve
kendi ¢ikarlarinin uluslararasi iligkilerde desteklenmesi beklentisi ¢ok
onemli onlar icin. iki tarafindan karsilikli kazang saglayacagi projeler
onemli.

TRT (Cografya
ve kultlre gore
degisiyor;
Balkanlarda
Tiirkce ve Islami
icerikli destek
talepleri geliyor)

Cografyaya gore degisiyor. Hinterlantta beklenti c¢ok yiiksek.
Bolgelere gore degisiyor. Mesela Balkanlarda beklenti genel olarak
degerler baglaminda iken Giiney Amerika’da popller kultir
baglamindaki beklentiler 6n planda (Tiirk dizileri 6rnegi). Balkanlarda
daha ¢ok Tirk dili ve dini icerikli destek talepleri geliyor.
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AFAD (Afetle Neye en cok ihtiya¢ duyuyorsa sizden onu bekliyor. Mesela afet
ilgili neye en ¢ok | sonrasi ¢adir ihtiyaci varsa onu bekliyor.

ihtiyag

duyuyorlarsa

sizden onu

bekliyorlar)

KIZILAY Yabanci kamular Tirkiye’yi iyi bir rol model olarak gorlyorlar.
(Tarkiye’yi iyi Bundan kendilerine alabilecekleri ornekleri talep ediyorlar. Kizilay
bir rol model olarak bizim lojistik faaliyetlerimizi 6rnek almak istiyorlar. Yani
olarak gorup Turkiye’nin iyi olan yanlarmi ve yonlerini 6rnek alarak kendi

ornek almalari) ulkelerinde uygulamak istiyorlar.

Her tilkenin kendi 6ncelikli problemleri ve sorunlar1 var. Resmi devlet
kurumlarindan beklenti daha fazla oluyor. Kamu kurumlarinin
yabanci iilkelerde kiigiik kiigiik projeler yapmasindan ziyade senede
bir iki biiylik proje yapmasimin daha etkili ve faydali olacagini
IHH (Ortak bir | diisiiniiyorum. Fakat bizim kamu kuruluslart sanki STK ile
koordinasyon yarigtyorlar. Kamu kurumlarinin faaliyetlerinin siyasete dokunan bir
birimi) yani yok. Beklentilerin tam karsilanmadigi kanaatindeyim. Bu
konudaki temel zayiflik, sizin varliginizla yoklugunuz belli degil.
Kamu kuruglarinin faaliyetlerini koordine edecek bir kurum yok
ortada. Buralarda okul gibi, hastane gibi kalici projeler yapilabilir.
Miithis bir emek ve para harcaniyor, fakat ortada 6nemli bir sey yok.

Tablolardaki bilgilerden hareketle Turkiye’nin kamu diplomasisi icra ederken
yabanci kamularinin en 6nemli beklentisinin ne oldugu hakkinda ilgili kurumlarin
farkli bakis agilar1 ortaya ¢ikmistir. Bununla birlikte verilen cevaplarin ortak kanaati
ilgili beklentilerin iilkeye ve cografyaya gore degisiyor olusudur. Bu baglamda
Disisleri Bakanligina gore yabanci Ulkelerin Turkiye ile ilgili en 6nemli beklentisi
1liml1 mesajlarin duyulmasi ihtiyacidir. Ozellikle Tiirkiye’nin gevresinde devam eden
catisma bolgelerin varlig1 bu endise i¢in nemli bir unsurdur. TIKA nin, kendisini bir
kamu diplomasisi aktorii olarak gérmedigi i¢in, bu soruya da kurumsal bir cevabi
olmamigtir. Bununla birlikte TIKA’nin bir kamu ve kiiltiirel diplomasi ajani oldugu
acik olmasina ragmen neden boyle bir cevap verdigi onemlidir. Bu baglamda
TIKA’nin kurumsal misyon ve faaliyetlerinin tekrar degerlendirilmesinin uygun
olacagr degerlendirilmektedir. MEB konuya egitim penceresinden yaklasmis ve
tilkeler arasi karsilikli diyalogun siirdiiriilmesinin Tiirkiye’den beklendigini ifade
etmistir. YEE bir kiiltlir ajan1 oldugu i¢in yabanci iilkelerin bu kurumdan beklentileri
daha c¢ok kiiltiir alanindaki ¢alismalar1 destekleyici burs ve etkinliklerin artirilmasi
yoniindedir. Boylece hem Tiirkiye daha iyi tanitilmis olacak hem de ilgili {ilkelerin
vatandaglar1 Tiirk kiltiir ve dilini daha yakindan &grenebileceklerdir. Anadolu

Ajansina gore yabanci iilkelerin en 6nemli beklentisi kendi ¢ikarlarini destekleyen
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haber ve bilgilerin desteklenmesidir. TRT icin yabanci iilkelerin kendilerinden
beklentiler kiiltiir ve cografyaya gor hayli degismektedir. Bu baglamda kimi tilkeler
Tiirk dizilerini isterlerken Balkanlar 6zelinde daha c¢ok Tiirkce ve Islami igerikli
yayinlarin olmasi arzu edilmektedir. AFAD ic¢in en 6nemli beklenti o andaki
ihtiyaclardir. Bu kurumlar daha ¢ok afet ve felaket sonrasi destek veren orgiitler
olduklar1 i¢in bu beklentiler olduk¢a dogal ve evrenseldir. IHH iginse yabanci
iilkelerin en Onemli beklentisi Onceki soruda sorulan risk faktorii ile ayni
dogrultudadir. Onlara gore yabanct iilkeler Tiirk orgiitlerinden en ¢ok koordine edilmis
bir kamu diplomasisi beklemektedirler. Bu baglamda koordinasyon eksiligi Tiirk
kamu diplomasisinin en 6nemli eksikligidir.

Soru 3: Kamu diplomasisi acisindan “siyasal bilgilendirme” ile “iliski gelistirme”
faaliyetlerinden hangisi daha 6nemlidir? Nigin?

KURUM VE
BZET CEVAPLAR
“Siyasal bilgilendirme” bizim kurumumuz icin daha 6nemli. iliski
DISISLERI gelistiljn.le,‘dahz.:l gok di‘ge.r re§mi ve siVil'toplum. kuru}us}armm gorev
BAKANLIGI al‘ar‘n. Miski ge.:hstlrme‘k. 1g1n‘b121‘m.ka‘mu 41plomas1s1ne 1ht1ya01mlz yok,
(Siyasal bizim kamu diplomasisine siyasi bilgilendirme amaciyla ihtiyacimiz var.
bilgilendirme) Yabanci kamularin bizden dogru bilgileri almalarina katki saglamak
amaciyla kamu diplomasisine ihtiyacimiz var. I¢ kamularda bizim i¢in
cok onemli, faaliyetlerimizin tanitilmasi bizim i¢in 6ncelikli.
TiKA (iliski Kur_um qlarak kamu diploma_sisiqe .do.layh . katki . sagladigimiz
gelistirme) faaliyetlerimiz mevcut. Bu agidan iligki gelistirmenin siirecin devamliligi

acisindan daha 6nemli oldugunu diisiiniiyoruz.

“Siyasal bilgilendirme” daha c¢ok geleneksel kamu diplomasisi
anlayisinda ve klasik iletisim araglari ve aktorlerle uygulanan tek yonlii
YTB bir stratejidir. Bu cihetle, 21’inci ylizy1l kamu diplomasisi mekanizmalar
icindeki verimliligi tartigmaya agiktir. “Iliski gelistirme” faaliyeti ise,

(Hi.skl. gerek diger aktorlerin siiregte aktif rol almasi, gerekse hedef kamuya
gelistirme) yonelik araglarin giincelligi bakimindan daha islevsel bir 6zellik
tasimaktadir. Bununla birlikte, her iki yontemin de belirli sartlar dahilinde
devreye sokulabilecegini unutmamamiz gerekir.
Kamu diplomasisi faaliyetlerinin iilkemizde oldugu gibi agirlikli olarak
tek yonlii yapilmasi yabanci kamulardan olumlu goriis alinmasinda
sorunlar yasanmasina sebep olmaktadir. Iki yonlii iletisim olmasi
MEB durumunda iki Ulke kamular1 arasinda dogal bir iletisim ve .iliski insa
(iliski edilmesi siireci yasanacaktir. Tek yonli iletisim ikna ézelhgivtasl.y%p
gelistirme) yabanci kamular tarafindan propaganda olarak algilanacagi icin

stirdiiriilebilir bir durum degildir. Ancak iki yonlil iletisim yabanci
kamularin birbirleri arasinda iligski gelistirmesini sagladigi ve dogal bir
siireg niteligi tagidigi igin kamu diplomasisi agisindan uzun vadeli bir geri
doniigliim saglayacaktir.
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YEE olarak politikadan ari ama Tirkiye’nin dis politika hedefleriyle

YEE uyumlu, bulundugumuz iilkelerin i¢ politikalarina kesinlikle karismadan
(Iliski faaliyetler icra ederek Turkiye’nin dostlarini arttirma ve iliskilerini
gelistirme) gelistirme ¢abasindayiz. Bu anlamda iliski gelistirme bizim i¢in daha
onemli.
ANADOLU Organik, uzun stireli iligkiler i¢in iligski gelistirme daha onemli. Fakat
AJANSI siyasal bilgilendirmenin de yadsinamayacak kadar giiglii ve gerekli.
(Iliski Duruma gore her ikisinin de uygun oranlarda kullanilmas1 énemli.
gelistirme)
Bilgilendirme bizim i¢in daha énemli. Onceligimiz anlik beklenti, iliski
TRT (Siyasal | gelistirme siire¢ icerisinde olusacak bir konu. Iliskilerin giiclendirilmesi
bilgilendirme) | veya daha {ist boyutlara tasinmasi da tabi ki 6nemli ve zaman igerisinde
gelisen bir durum.
AFAD (iliski Bu konu bizim faaliyet kapsamimizdan ziyade Dis Isleri Bakanliginin

gelistirme)

yirlitmesi gereken bir faaliyet olarak degerlendiriyorum. Bizim

faaliyetimiz insani yardim odakli, olaylara bu gozle bakiyoruz.

Bizim acimizdan iligki gelistirme c¢ok daha onemli. Kizilay-Kizilhag
hareketi mensubu bir kurum olarak siyasal bilgilendirme bizim ilgi

KI.ZI.LAY alanimiz disinda kaliyor. Gittigimiz tilkelerde hem kamu kurumlan ile
(Higki hem 6zel sektor ile hem de sivil toplum ile iyi iligkiler gelistirme gayreti
elistirme) pem O e stvitop Y1 Lugkiier geligtirme gay
& icerisinde oluyoruz. Gittigimiz iilkelerde muteber olan sivil toplum
kuruluslari ile de igbirligi yapiyoruz.
. Siyasi bilgilendirme kamu diplomasisi agisindan ¢ok énemli. O iilkelerde
IHH (Siyasal | siyasete dokunmak ¢ok 6nemli. Bizim kamu kuruluslar: bunu yapamiyor.
bilgilendirme) | Bir devlet politikasi yok, uzun vadeli bir strateji yok. Kamu diplomasisi

acisindan imaj sorununun temel sebebi devlet politikasi olmamasi.

Tablolardaki bilgilerden hareketle Tirkiye’nin kamu diplomasisi agisindan
“siyasal bilgilendirme” ile “iligki gelistirme” faaliyetlerinden hangisi daha dnemli
oldugu hakkinda ilgili kurumlarin farkli bakis agilar1 ortaya ¢ikmustir. Kurumlar
siyasal bilgilendirmeyi daha ¢ok Disisleri Bakanliginin uhdesinde bir gorev olarak
algilamaktadirlar. Bu baglamda Disisleri Bakanligina gore kamu diplomasisi agisindan
“siyasal bilgilendirme” -yabanci kamularin dogru bilgileri almalarina katki saglamak
amaciyla- daha onemlidir. Dolayisiyla Disisleri Bakanligi iilkeler arasinda zaten
mevcut olan siyasi iliskilerin {izerinde bir bakis agis1 ortaya koyarak Tiirkiye
hakkindaki 6zellikle dezenformatif maksatl bilgilerin 6niine gegmek icin tilkeleri en
objektif ve dogru sekilde bilgilendirmeyi en 6nemli gormektedir. TRT de bu vizyon
ile hareket etmektedir. Ona gore objektif ve dogru bir siyasal bilgilendirme kurumun
temel amagclarinin basindadir; zira yaptig1 yayinlari herhangi bir engelle karsilagmadan
izleyicilerle paylasabilmekte ve Tiirkiye’nin rol aldigi konularda dogru bilgiyi
savunabilmektedir. THH igin de siyasi bilgilendirme daha o6nemlidir; ciinkii

Tiirkiye’nin dogru bir sekilde temsil edilmesi gerekmektedir. Lakin onlara gore bu
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alanda da bir devlet politikasi olmamasi Tiirk kamu diplomasisinin en Onemli
eksikligidir. Disisleri Bakanligi, TRT ve IHH kamu diplomasisi acgisindan siyasal
bilgilendirmeyi daha 6nemli gérmiisken diger tiim kurumlar “iliski gelistirme™yi esas
amag olarak oncelemislerdir. Bu baglamda TIKA mevcut yiiriittiigii politikalarin
devami ag¢isindan iliski gelistirmenin daha 6nemli oldugunu belirtmistir. YTB icin de
siyasal bilgilendirme daha ¢ok Disislerinin uyguladigi tek yoénlu bir stratejidir ve
kendileri i¢in Onemli olan diger iilkelerle etkilesim ve islevsellik faktorlerinde
bulugabilmektir. AFAD, Kizilay, AA, YEE ve MEB’e gore de kamu diplomasisi
faaliyetleri tek yonlu degil iki yonli iletisim ile olmalidir. Ciinkii tek yonlii iletisim
propaganda demektir ve sirdirilemez. iki yonlii iletisim ise karsilikli iliski
gelistirmesini sagladig1 i¢in kamu diplomasisi agisindan uzun vadeli bir geri doniisiim
saglayacaktir.

Soru 4: Hedeflerinizi belirlerken hangi kurum ve kuruluslarla isbirligi
yapiyorsunuz? Kararlari alirken nasil bir siire¢ uyguluyorsunuz?

KURUM VE

&ZET CEVAPLAR
Turkiye’de kamu diplomasisi faaliyetleri Cumhurbaskanhig Iletisim
Baskanligi tarafindan koordine ediliyor ve yiiriitiiliiyor. Bunun disinda
her bir bakanligin bir kamu diplomasisi birimi mevcut. Bu birimler
arasindaki esgiidiim Cumhurbaskanlig: iletisim Baskanlig tarafindan

DISISLERI yiiriitiiliiyor. Bu faaliyetleri ikiye ayirmak miimkiin. Birincisi biitiin

BAKANLIGI devleti ilgilendiren faaliyetler. Mesela 2019 yilinda iletisim Baskanlig

(genelde tarafindan ‘‘Ulkem icin bir fikrim var’’ kampanyasi baslatildi. Bu

Cumhurbaskanligi | biitiin devleti ilgilendiren bir faaliyet. Bu projeyi bakanligimizda bizim

Iletisim birim koordine ediyor ve esgiidiimii iletisim Baskanlig1 sagliyor.

Bagkanlig1, 6zelde | Vatandaslardan gelen projeleri, fikirleri sec¢ip uygulanabilir olanlar

tim kamu hayata gecirmek esas amag. Biz bakanlik olarak Girisimci ve Insani

kurumlari) Dis Politika temas1 Ttzerinden kamu diplomasisi faaliyetleri
yiiriitiiyoruz. Bu ¢6ziim odakli, proaktif dis politika ve insani yardim
tizerine kurgulu dis politika amaglaniyor. Bu projeyi gergeklestirirken
TIKA, AFAD, Kizilay, YEE, Kiiltiir Bakanligi, Invest Turkey gibi
kurumlarla igbirligi ve esgiidiim icerisindeyiz.

TIKA (hicbir Kamu diplomasisi icra eden kurumlarla dogrudan bir temasimiz

kurum) yoktur.

YTB Hedeflerimiz, iilkemizin dis politika dncelikleriyle uyumlu bir sekilde

(genelde Disisleri | belirlenmektedir. Bununla birlikte, sahada isbirligi yaptigimiz paydas

Bakanligi, 6zelde | kurumlarimiz ve sivil toplum orgiitleri de bulunmaktadir. Karar alma

tim kamu siireglerimiz Baskanligimiz mevzuatinda belirtilen usul ve esaslara

kurumlari ve uygun bir sekilde islemektedir.

STK’lar)

MEB Milli Egitim Bakanligi kamu diplomasisi faaliyetlerini yiiriitlirken
paydas kurumlarla etkin ve koordine bir sekilde calismaktadir. Bu
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(YTB, YEE ve
TIKA)

kapsamda, Bakanligimi Yurtdis1 Tirkler ve Akraba Topluluklar
Baskanligi’nin kurulusunda katilim saglamistir. Ayrica, Yunus Emre
Enstitiisii ile her sene istisare toplantilar yapilirken, Tiirk Isbirligi ve
Koordinasyon Ajansi Baskanligi ile koordinasyon asgari diizeyde
gergeklestirilmektedir.

YEE
(Kaltar ve Turizm
Bakanlig)

Su anda 44 iilkede ve 58 merkezde faaliyet gosteriyoruz. Yurt disinda
yiriitilecek faaliyetler ana hatlar1 ile bu merkezlerde, yerelde
belirleniyor. Ihtiyaca gére de Tiirkce egitim ve sanat faaliyetleri
konusunda merkezde, Ankara’da paket proje programlar gelistirerek
bunlar1 uygulamak seklinde bir yol izleniyor. Tirkiye’yi tanitici
faaliyetlerde bulundugumuz i¢in Tiirkiye’den partnerlerle galismak
durumundayiz. Bu acidan en onemli partnerimiz tabi ki Kiltiir ve
Turizm Bakanligi. Kanunla kurulmus bir kamu vakfiyiz ve yonetim
kurul bagkanimiz da Kiiltiir ve Turizm Bakani. MEB, Maliye Bakani,
Dis Isleri Bakan Yrd., TIKA,YTB Bsk. vakif yénetim kurulu iiyemiz.
Yurtdisinda faaliyette bulunan dort kurum, YTB, YEE, Vakiflar Gn.
Md.ligi ve TIKA Kiiltiir ve Turizm Bakan yardimcisina bagli olarak
esgiidiim halinde faaliyet icra ediyorlar.

ANADOLU
AJANSI (genelde
Cumhurbagkanlig
Iletigsim
Baskanligi, 6zelde
YEE, TRT,
TIKA)

Projelere yonelik hedefler belirlenirken kurumun ihtiyaglarina gore
YEE, TRT, TIKA, istanbul Belediyesi, THY gibi kurumlarla siirekli
isbirligi yapiyoruz. Yapilacak faaliyet bazinda bir koordinasyon ve
isbirligi mevcut. Genel koordinasyon Cumhurbaskanligi iletisim
bagkanlig tarafindan saglantyor.

TRT (genelde
Disisleri
Bakanlig1, 6zelde
TIKA, Kultar
Bakanligi, YTB)

Ozellikle Digisleri Bakanlhigi ile yakin calisiyoruz. Bakanligin
koordinesinde hazirlanan Diaspora Belgesi calisma giiciiniin bir
parcasiyiz. Bizi ilgilendiren bir faaliyet olursa muhakkak ¢agriliyoruz.
Ayrica TIKA, Kiiltiir Bakanligi, YTB ile igbirligi yapiyoruz.

AFAD (Disisleri
Bakanlig1)

Ulkelerin afet sonras1 insan1 yardim ¢agrisinda bulunmasi gerekiyor.
Bize istek Digigleri Bakanligi araciligi ile geliyor genelde. Devam eden
krizlerle ilgili g¢alismalarimiz da mevcut. Balkanlara yonelik
faaliyetlerimiz genel olarak afet odakli. Mesela her sene sel felaketi
olur ve Tiirkiye her sene ihmal etmeden yardim saglar.

KIZILAY
(AFAD)

Bizim Tiurkiye’de ortak calistigimiz, isbirligi yaptigimiz kurum
AFAD. Yurt ici faaliyetlerde AFAD’1n koordinasyonunda ¢alistyoruz.
Yurt disi ile ilgili mevzuatta boyle yasal bir prosedir yok. Ama yine
de yurt disinda da AFAD ile birlikte calisiyoruz ve dogal partner olan
Dis Isleri Bakanhigini bilgilendiriyoruz. Ama Disisleri Bakanlig1 bilgi
kismida kaliyor. Yaptigimiz faaliyetlerde AFAD’in maddi kaynak
sagladigi donemlerde oluyor. Diger kamu kurumlarindan herhangi bir
bilgi paylasimi olmuyor. Sadece Dis Islerinin ilgili dairelerine
faaliyetlerimiz hakkinda bilgi veriyoruz. Biiyiik ihtimalle onlar diger
ilgili kurumlar bilgilendiriyorlardir.

IHH (AFAD)

IHH 1995 yilinda resmi olarak kuruldu. Bagis¢ilarin isteklerine gore
calisan bir kurumuz. Biz IHH olarak bagiscilarimizi bilgilendiriyoruz
ve yonlendiriyoruz. Hedefleri belirlerken yurtdisindaki yerel resmi
vakiflarla, partnerlerle ¢alisiyoruz, devlet kurumlari ile ¢ok az isbirligi
yapiyoruz. Bir iilkede bir proje yiiriitiirken o alanda ¢alisma yapan
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Turkiye’nin resmi kuruluslar ile de isbirligi yapiyoruz. Afetlerde
AFAD ile yaptigimiz isbirlikleri var. Bir kriz aninda bizi de davet
ediyorlar, ne yapabilirsiniz diye soruyorlar. TIKA yillik olarak bizden
yillik harcama ve projelerimiz hakkinda bilgi talep ediyor. Fakat
stratejik bir planlama, politika, yonlendirme ve koordinasyon mevcut
degil.

Tablolardaki bilgilerden hareketle Tirkiye’nin kamu diplomasisi agisindan
hedeflerini belirlerken ilgili kurumlarin hangi kurum ve kuruluslarla isbirligi yaptig
hakkinda ilgili kurumlarin bakis agilar1 ve aldiklart kararlar1 uygularken izledikleri
siire¢ ortaya ¢ikmustir. Ilgili kurumlarin cevaplarinda siire¢ konusunda agiklama
yapilmistir. Bununla birlikte bu kurumlarin ortak olarak algiladiklar1 ilk konu Disisleri
Bakanliginin kamu diplomasisi ile ilgili konularda isbirligi yapilmasi gereken dogal
bir partner oldugu kabuliidiir. ikinci konu ise kurumlarin kendi gorev ve sorumluklart
cercevesinde isbirligi yaptiklari diger kurumlarin farklilastigi gercegidir. Bu baglamda
Disigleri Bakanligina gore kamu diplomasisi faaliyetleri ¢ati kurum olarak
Cumhurbagkanhg Iletisim Baskanlig: tarafindan koordine edilmekte ve ézelde ise
¢oziim odakli, proaktif ve insani yardim tizerine kurgulu dis politika amaclarina
ulasmak i¢in TIKA, AFAD, Kizilay, YEE, Kiiltiir Bakanlig1 basta olmak {izere tiim
kamu kurumlariyla isbirligi icerisinde olmaktadir. TIKA kendisini dogrudan kamu
diplomasisi icra eden bir kurum olarak gérmedigi i¢in kamu diplomasisi icra eden
kurumlarla dogrudan bir temasimz yoktur cevabi vermistir. Buna ragmen diger kamu

kurumlar1 TIKA ile isbirligi icerisinde olduklarini ifade etmektedirler.

YTB, MEB, YEE, AA ve TRT de genel politikalarda Disisleri Bakanligin
dogal partner olarak gormektedirler. Bununla birlikte bu kurumlar kendi misyon ve
sorumluklarina gore farklilasan gorevlerinde kendi aralarinda da isbirligine
gitmektedirler. Bu isbirlikleri kiiltiir odakli ¢aligsmalar i¢in gecerlidir. Dogal afet ve
insani yardim odakli ¢alismalarda ise AFAD dogal partner olarak seg¢ilmistir. Bu

baglamda KIZILAY ve IHH bu tiir faaliyetlerinde AFAD ile igbirligine gitmektedirler.
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Soru 5: Kamu diplomasisi faaliyetleriniz esnasinda Turkiye’deki kurumlarla
yaptiginiz ortak calismalar nelerdir?

KURUM

CEVAPLAR

DISISLERI
BAKANLIGI

Yurt disinda diger tilkelerin resmi temsilcilikleri ile igbirligi yapiyoruz.
Misyonlarimiz bulunduklar1 yerlerde muteber sivil toplum kuruluslari ile
de isbirlikleri yapiyorlar. Mesela Rusya ile bir isbirligi yapiyoruz. 2019
Tlrk-Rus kiiltiir turizm yili ilan edildi. Bunu kullanarak farkindalik
yaratmak icin ortak etkinliklerimiz oluyor.

TiKA

Dis Isleri Bakanhig1 yurt disindaki faaliyetleri koordine ediyor. Kiiltiirel
temasa yonelik Turkiye’nin bir hassasiyeti var ise bakanlik uyarida
bulunuyor. Biz kurum olarak yurt digsinda bazi projelerde Yunus Emre
Enstitiistine (YEE) destek olduk, Kiiltiir Bakanligi ve Milli egitim
Bakanligi ile igbirlikleri yaptik.

YTB

Baskanligimiz kamu diplomasisi faaliyetleri ¢ercevesinde, basta s6z
konusu alanda faaliyet yiiriiten kamu kurumlarimiz olmak iizere; akademi,
medya ve sivil toplum kuruluslariyla cesitli alanlarda igbirligi
yapilmaktadir.

MEB

Milli Egitim Bakanligi’nin kamu diplomasisi faaliyetlerini icra ederken
basta Cumhurbaskanligi olmak {iizere is birligi halinde oldugu kurumlar
arasinda Disisleri Bakanligi, Yunus Emre Enstitiisii, Yurtdist Tiirkler ve
Akraba Topluluklar Baskanligi, Tiirk Isbirligi ve Koordinasyon Ajansi
Bagkanligy, Tiirkiye Maarif Vakfi yer almaktadir.

YEE

Yurt dis1 faaliyetlerimizi siirdiiriircken bir¢ok etkili yerel kurumla ile
isbirligi yapiyoruz. Tiirkiye’den de TIKA, MEB ve son donemlerde de
YTB ile yurt disi faaliyetlerimizde isbirligi yapiyoruz. Yurt disindaki
kiiltir temsilciliklerimizin hepsi bilyiikelgiliklerin altinda faaliyet
gosteriyor. Bu agidan yurt disindaki diplomatik temsilciliklerimiz ile de
isbirligi icerisindeyiz.

ANADOLU
AJANSI

Yurt disinda YEE, TIKA, THY ve yerel sivil toplum kuruluslari ile zaman
zaman isbirligi yapiyoruz.

TRT

Dis Isleri Bakanlig1 bizi yurt disi faaliyetlerden mutlaka haberdar ediyor
ve bizi faaliyetlere dahil ediyor. TIKA da bizi yurt disindaki faaliyetleri
hakkinda bilgilendiriyor ve bizi de programa dahil ediyor.

AFAD

Bu kapsamda politika belirlemek Dis Isleri Bakanliginin gérev alanina
giriyor. Biz bu kapsamda politika belirlemiyoruz.

KIZILAY

AFAD ile isbirligi yapiyoruz ve faaliyetlerimiz hakkinda Dis Islerini
bilgilendiriyoruz.

iHH

IHH olarak genel olarak o iilkedeki yerel partnerlerle isbirligi yapiyoruz.
Yurt dis1 faaliyetlerimizde Tirkiye’nin resmi kurumlarindan TIKA ile
yaptigimiz isbirlikleri oldu.

Bir 6nceki soruyla baglantili olan bu soruda Turkiye’nin kamu diplomasisi

acisindan kurumlarin kendi aralarinda isbirligi yaparak ortaya koydugu ortak

caligmalar hakkinda ilgili kurumlarin bakis acilar1 ortaya ¢ikmistir. Bu baglamda

onceki soruda da belirtildigi tizere bu kurumlarin ortak olarak algiladiklari ilk konu

Disisleri Bakanliginin kamu diplomasisi ile ilgili konularda isbirligi yapilmasi gereken
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dogal bir partner oldugu kabuliidiir. ikinci konu ise kurumlarin kendi gorev ve

sorumluklar1 ¢ercevesinde igbirligi yaptiklar1 diger kurumlarin farklilastigi gergegidir.

Soru 6: Devlet Baskani resmi ziyaretleri ve 6nemli uluslararasi organizasyonlarin
kamu diplomasisi hedeflerine katkis1 konusunda ne diisiinityorsunuz? Faaliyet
programlarimizda bu tiir etkinlikler mevcut mudur?

KURUM

CEVAPLAR

DISISLERI
BAKANLIGI

Kesinlikle ¢ok 6nemlidir. Cumhurbagkaninin herhangi bir iilkeye ziyareti
s0z konusu olunca bu vesile ile o iilke ile ilgili biitiin iliskiler gozden
geciriliyor ve buna gore mesajlar veriliyor. Ama butin faaliyetler her
zaman olmuyor. Daha diistik seviyedeki resmi ziyaretler ve temaslar da
beraberinde bir kamu diplomasisi faaliyeti getiriyor. Son dénemlerde bu
tiir faaliyetlerimiz ¢ok artti.

TiKA

Onemli oldugunu diisiiniiyoruz. Devlet baskanmin ziyarette bulundugu
tilkede eger bir faaliyetimiz var ise, projenin agilisini ziyarete denk
getirerek gorlinlirliigiinil arttirtyoruz ve biz de programda yer aliyoruz.
Uluslararas1 organizasyonlarda TIKA’ya yer verilmesi gerekiyorsa
katiliyoruz. Mesela Afganistan’da icra edilen wuluslararasi bir
organizasyona katilarak orada yaptigimiz faaliyetleri gosteren bir fotograf
sergisi agtik.

YTB

Ust diizey karsilikli resmi ziyaretler ve uluslararasi organizasyonlar, kamu
diplomasisi kapsaminda icra ettigimiz ¢aligmalarin uluslararasi toplumun
biitlin aktdrlerine dogrudan iletilmesi noktasinda 6nem arz etmektedir.
S6z konusu ziyaret ve organizasyonlarin her asamasinda, Baskanligimiz
gorev ve sorumluluk alanina iligkin ¢alismalari yerine getirmektedir.

MEB

Uluslararas: iligkilerde resmi ziyaretler 6nemli bir yere sahiptir. Devlet
yoneticileri diizeyinde yapilan ziyaretler ve uluslararasi organizasyonlara
katilim {ilkelerarasi iligkilerin her alanda gelismesi ve karsilikli diyalogun
artmasina vesile olmaktadir. Devletlerin hedef {iilke yoneticilerinin
kararlarint yonlendirmek amaciyla yabanci kamuoylarin etkilemesi gibi
ayni sekilde tilke yoneticilerinin karsilikli olarak iyi niyet beslemesi ve bu
dogrultuda politikalar izlemesi kamuoylar1 arasinda da bir karsilik
bulmaktadir. Liderlerin kamu diplomasisindeki rolii iizerine kapsaml1 bir
arastirma yapan Joseph Nye, liderlerin itibar1, giivenirliligi ve kamuoyunu
etkileme kabiliyetinin bulunduklari iilkenin yumusak giiciinii gostermesi
acisindan 6nemli bir yere sahip oldugunu belirtmistir. Joseph Nye’in
belirttigi {lizere bir yonetici ayni zamanda yabanci kamuoylarimi da
etkileyebilecek bir potansiyele sahiptir.

Milli Egitim Bakanligi'na diger iilkelerin egitim bakanlar1t ve
biiyiikelgileri diizeyinde c¢esitli ziyaretler gerceklestirilmededir. Bu
dogrultuda Sayin Bakanimiz ve Bakan Yardimcilarimiz da diger Ulkelere
ziyaretler gergeklestirmekte ve is birligi imkanlarinin artmasi igin gesitli
temaslarda bulunmaktadir. Benzer sekilde Bakanligimiz uluslararasi
organizasyonlara ve uluslararasi kuruluglarin faaliyetlerine katilhim
saglamaktadir. S6z konusu ziyaretlerin sadece ilgili tlke yoneticileriyle
diyalogun artmasimi saglamadigi, ziyaretler neticesinde yapilan
caligmalarla ayn1 zamanda yabanci kamuoyunda da bir karsilik buldugu
degerlendirilmektedir. Sayin Cumhurbagkanimizin yurt dis1 ziyaretlerinde
Bakanligimiz goérev alaniyla ilgili faaliyetlerine yonelik olarak ilgili

141




makamlardan sorulan sorulara cevap verilmektedir. Ayrica, Sayin
Cumbhurbaskanimizin yurt dis1 ziyaretlerinde Bakan ve Bakan Yardimcist
diizeyinde katilim saglanmaktadir.

YEE

Yeni merkez agiliglart genel olarak Cumhurbagkanligi ziyaretlerine denk
getirilmeye calisiliyor. Cumhurbaskanimizin  katildigi aciliglarda o
iilkeden en yiiksek diizeyde katilim oluyor. Tiirkiye i¢in 6nemli resmi
giinlerde de yurtdisinda faaliyetler icra ediyoruz ve bu etkinliklere
Turkiye’den bakan diizeyinde katilimlar oluyor. Bu agidan bu faaliyetlerin
¢ok onemli katkisi oldugunu diisiiniiyorum.

ANADOLU
AJANSI

Bu konu ¢ok énemli. Ulkelerin onemli giinlerine denk getirilen ziyaretler
ayarlanmaya caligiliyor ve bunlarin goriiniirliigii daha yiiksek oluyor.
Fakat ¢ok planli ve koordineli uygulandigini sdylemek ¢ok miimkiin
degil.

TRT

Siyasi figurler kamu diplomasisi faaliyetlerinde énemli yer ederler. Ben
bunun ¢ok etkili oldugunu diisiiniiyorum, Cumhurbaskaninin katildig
programlarin goriiniirliigii cok daha yiiksek oluyor. Devlet yoneticilerinin
farkli bolgelerde farkli etkileri oluyor. Mesela Cumhurbagkanimizla ilgili
bir haberi Arapca olarak paylastigimizda izlenme orami c¢ok yiiksek
oluyor.

AFAD

Devlet biiyiiklerinin geldigi faaliyetlerimiz mevcut. Bu tir faaliyetler
goriiniirlitk agisindan ¢ok 6nemli ve bizde bunu dikkate alarak planlama
yap1yoruz.

KIZILAY

Bu iilkemizin yiiriittiigii dis diplomasinin bir pargasi biz de burada
iizerimize diisen her tiirlii gérevi yapiyoruz. Devlet bagkanimizin ziyarette
bulundugu bir iilkede bizim bir delegasyonumuz var ise mutlaka o
organizasyonda yer aliyor. Donem dénem Cumhurbaskanligindan veya
Dis Isleri Bakanligindan bize insan1 yardim operasyonu gerceklestirme de
fayda vardir seklinde talep geliyor. Biz de imkanlar 6lcustinde bu tir
faaliyetleri gerceklestiriyoruz.

iHH

Bizim faaliyetlerimiz kii¢iik Olgekli oldugu icin ¢ok fazla dikkate
alamiyoruz. Ama ¢ok oOnemli oldugunu diisiiniiyorum. O iilkedeki
faaliyetleriniz ne kadar gii¢lii ise, katkisi da o oranda fazla oluyor.

Tablolardaki bilgilerden hareketle Tirkiye’nin kamu diplomasisi agisindan

Devlet Bagkani resmi ziyaretleri ve onemli uluslararasi organizasyonlarin kamu

diplomasisi hedeflerine katkisinin ¢ok Onemli oldugu tiim kurumlarca kabul

edilmektedir. Tablodaki bilgilerden de goriilecegi tizere ilgili kurumlar faaliyet

programlarinda bu tiir etkinliklere yer vermektedirler.

Soru 7: Faaliyetlerinizde uluslararasi halkla iliskiler, lobicilik ve benzeri
alanlarda faaliyet gosteren sivil iletisim firmalari ile isbirligi yapiyor musunuz?
Hangi yontemlerle ve ne sikhikla?

KURUM VE

&ZET CEVAPLAR

DISiSLERi' Bakanlik olarak ¢ok yapmiyoruz. Fakat yurt disindaki bazi misyonlarimiz
BAKANLIGI | bu tir faaliyetleri yapiyorlar. Mesela Amerika ve Fransa’daki
(Evet) misyonlarimiz profesyonel sivil iletisim firmalari ile isgbirligi yapiyorlar.

142




Bu firmalar politikanizi o kamuoyuna nasil anlatacaginiz konusunda ¢ok
destek sagliyorlar.

TiKA (Hayir) | Kurum olarak bu firmalarla isbirligi yapmiyoruz.
Baskanligimiz faaliyetlerini kurulus mevzuatinda belirlenen gorev, yetki
YTB (Evet) ve sorumluluk alam1  dahilindeki wusul ve esaslara gore
gergeklestirmektedir.
Bakanligimiz kamu diplomasisi faaliyetlerini icra ederken sivil toplum
kuruluslar ile is birligi halinde ¢alismaktadir. Bu kapsamda 6zellikle yurt
MEB (Evet) disinda Tiirkce ve Tiirk Kiltiiriiniin Ogretilmesi amaciyla yapilan
faaliyetlerde ilgili bolgelerde bulunan sivil toplum kuruluslar ile es
giidiim halinde ¢aligilmaktadir.
Zaman zaman buyik etkinlikler i¢in bulundugumuz iilkede daha fazla
YEE (Evet) kisiye ulagmak i¢in basin, medya destegi seklinde bu tiir firmalardan
destek aliyoruz.
ANADOLU Bu tiir kurumlarla zaman zaman etkinlik bazinda isbirligi yapiyoruz. Bu
AJANSI tiir firmalara genellikle dis misyonlar vasitasiyla ulasiliyor.
(Evet)
Bunlardan bagimsiz bir yayincilik diisiiniilemez. Lobicilik nitelik olarak
TRT (Evet) cok genis bir alan1 kapsiyor. Mikro ve makro 6l¢ekte bu tiir kurumlarla

igbirligi yapiyoruz.

AFAD (Evet)

Birlesmis Milletler ile ¢alisiyoruz. Bizim basin ve halkla iligkiler dairemiz
mevcut. Bu birim haber yapimi, sosyal medya kullanimi gibi gerekli
caligmalar1 yapiyor. Gittigimiz iilkedeki ulusal basinda yer bulma
konusunda da gerekli ¢alismalari yapiyoruz.

KIZILAY Kizilay olarak o noktada bir temasimiz yok.
(Hayr)
[HH Birlesmis Milletlere sosyal danismanlik statiisiinde iiye olan bir
kurulus. Fakat bu anlamda bu kapsamdaki firmalar ile bir isbirligimiz yok.
IHH (Hayr) Bizim yurt disinda isbirligi yaptigimiz ortaklarimiz yerel kurumlar oldugu

icin oralarda boyle bir ihtiyag duymuyoruz. Fakat
faaliyetlerimizde iletisim uzmanlarindan faydalaniyoruz.

yurt igi

Tablolardaki bilgilerden hareketle Turkiye’nin kamu diplomasisi agisindan

ilgili kurumlarin faaliyetlerinde uluslararas1 halkla iligkiler, lobicilik ve benzeri

alanlarda faaliyet gosteren sivil iletisim firmalart ile kismen isbirligi yaptiklart

goriilmektedir. Tabloda ilgili kurumlar bu faaliyetleri icra ederken uyguladiklari

yontemler ve sikliklar1 belirtilmistir.

Soru 8: Genel bir yaklasim olarak kurumunuz i¢in 6nemli olan “bilgiyi kontrol
etmek” midir yoksa “koordine etmek” midir? Nigin?

ggII;L_JM VE CEVAPLAR

DISISLERI Tercih edilen tabi ki koqrdine etmek. Fakat her zaman bizg miizahir ortam

BAKANLICI o@ml'l}{or. Yurt disindaki Tﬁrlﬂer de o kadar organize degiller. Bq ggl(flan

(koordine !Z)llgly? kon‘Frol etmek gerekh olu.yor.' Cogrgfyamlgda} l‘<arma$1k iligkiler

etmek) 1g:er§:smde_ylz.: Pflha ziyade basit bir sekilde bilgiyi kontrol ederek
faaliyetleri ylrGtiyoruz.
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TIKA Bilgiyi koordine etmek iligkilerin uzun soluklu olmasi agisindan daha

(koordine onemli.

etmek)
Baskanligimiz agisindan  “bilginin  giivenilirligi” ilkesi ©6nem arz
etmektedir. Bununla birlikte, bilginin kontrol ve koordinesi birbiriyle

YTB (ikisi de) | baglantili bir siirectir. Bagkanligimizin bu noktadaki temel ilkesi
“dezenformasyonu engelleyen dogru ve giivenilir bilgi” agmin
saglanmasidir.
Kamu diplomasisi acgisindan énemli olan, dogru ve kaynagi belli olan
bilginin yayilmasidir. Bilginin kontrol edilmesi ve degistirilmesi,
kaynagmmin belirsiz olmasi ve propagandaya doniismesi riskini
dogurmaktadir. 20. yiizyilda bilgi akisinda yasanan hizlanma ve bilginin
insan yasamini sekillendirirken ayni zamanda kiiresel ekonomik
faaliyetlerin gelismesine de katki saglamasi, toplumlarin yagamlarina yon

MEB veren kiiresel bir kiiltiirin dogmasima sebep olmustur. Marshall

(koordine McLuhan’mn “kiresel kdy” olarak tabir ettigi giiniimiiz diinyasinda

etmek) yasanan teknolojik gelismeler, bilgini evrensel bir nitelik kazanmasini
sagladig1 gibi toplumlarin sosyal ve politik yapilarinda degisiklikler
yasanmasina sebep olmustur. Bilginin evrenselligi diisiincesinden yola
cikilarak bilginin kontrol edilmesinin halihazirda olanakli olmadigi, ancak
yerelden evrensele yayilacak sekilde insanliga kazandirilmasinin
toplumlararas1 ortak degerler yaratilmasi siirecinde olumlu katki
saglayacagi digiiniilmektedir.

YEE (ikisi de) Eap.tlgqn}z faaliyet geregi bizim kurumumuz i¢in her ikisi de énemli ve
er ikisini de yapiyoruz.

ANADOLU Ikisi de ¢ok Onemli. Fakat manipiilasyon algis1 olusursa giiven kaybi

AJANSI yasanir. Bu acidan bilgiyi koordine etmek daha 6n planda ve 6nemli.

(koordine Yerine gore kullandiginiz kelimelerle bilgiyi kontrol etmek de

etmek) gerekebiliyor.

TRT (ikisi de) Eu iki_ yaklasln_n _bir'bi_rinfien aylrmak pek miimkiin degil. Kontrollii bir
oordinasyon bizim icin 6nemli.

AFAD (ikisi Ikisi de bizim icin 6nemli. Her ikisini de yapiyoruz.

de)
Bilgi akisini koordine etmek daha onemli. Yurt dis1 ve yurt ici ilgili

KIZILAY L . . : e

(koordine birimlerle koor_dl_ne ed_lp faaliyet ytirtitiiyoruz. Hem _yaban01 rI}uhatap!arla

etmek) hem de yurt igindeki muhataplarla koordine edip ona gore aksiyon
aliyoruz.
Bilginin niteligine bagli. Bilgiyi pozitif ve negatif olarak ayirmak lazim.

. Bilgi negatif ise bilgiyi kontrol etmek daha 6nemli. Ama bilgiyi kontrol

IHH (kontrol . . e :

etmek) etmelf _(;ok (_ia_ha _m_lernl_l. _K_ontrol ettiginiz bilgiyi Qo_k rahat koordine
edersiniz. Bizim igin bilgiyi kontrol etmek de koordine etmek de gok
kolay oluyor. Bizim en billyik gliciimiiz yerel partnerle ¢aligmak.

Tablolardaki bilgilerden hareketle kamu diplomasisi kurumlarinin faaliyetleri

cercevesinde bilgiyi kontrol veya koordine etmek ikilemi ile ilgili goriisleri ortaya

cikmistir. Buna gore genel olarak bilginin koordine edilmesi kamu diplomasi icra eden

kurumlar i¢in daha 6nemli bir amagctir. Bilginin kontrol edilmesi ise manipiilasyon ve

giiven kaybina sebep olabilecek nitelikte tehditleri igermektedir.
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Soru 9: Kamu diplomasisi faaliyetlerinizde iletisim uzmanlarimin yaptiklari
gorevler nelerdir? Onlardan en buyuk beklentiniz nedir?

KURUM VE

AZET CEVAPLAR

Iletisim uzmanlar1 mesajin hedef kitleye daha iyi ulasmasi, daha
DISISLERI anlasilir ve kabul edilebilir olmas1 konusunda gérevler yapiyorlar.
BAKANLIGI Daha c¢ok infografik anlaminda yani mesajin sekli ve icerigi

(Yerel dillerde
mesaj verirken
mesajin hedef

kitle tarafindan
kabul edilecek

anlaminda katki sagliyorlar. Kurum olarak sosyal medya
mesajlarimizi dort dilde iletmek durumundayiz (Ingilizce, Fransizca,
Arapga ve Tirkee). Yerel dillerde mesaj verirken iletisim
uzmanlarinin katkis1 ¢ok onemli. Mesajin igerigini degistirmeden
hedef kitle tarafindan kabul edilecek formata sokulmasi iletisim

formata uzmanlarindan en biiyiik beklentimiz. Sirf dikkat ¢ekmek i¢in resmi

sokulmast) programlarin disina c¢ikilmasinin politikaya katkis1 oldugunu
diistinmilyorum.

TIKA (iletisim Faaliyetlerimizde iletisim uzmanlarini kullanmiyoruz.

uzmanlari yok)

vTB Bagkanligimiz biinyesinde gérev yapan Kurumsal Iliskiler ve Iletisim

(faaliyetlerin

dogru ve dolaysiz

Daire Baskanligimiz, kamu diplomasisi faaliyetlerimizde gorevlerini
yerine getirmektedir. Birim uzmanlarimiz kamuoyu ve ilgili
birimlerle olan iletisimlerini biiyiik bir titizlikle siirdiirmektedir. S6z

LIzl konusu uzmanlarimizdan en biiyiikk beklentimiz, Baskanligimiz
muhataplara . .. - : .
- . faaliyetlerini dogru ve dolaysiz bir sekilde muhataplaria
iletilmesi) : L

iletmeleridir.

Bakanligimizin resmi internet sayfalari ve sosyal medya hesaplari
MEB (icerik gorevli personel tarafindan yonetilmektedir. Kamu diplomasisi
temini, faaliyetlerimize yonelik olarak igerik temini, hazirlanmasi ve bir iiriin

hazirlanmasi ve
bir Uriin olarak

olarak kamuoyuna sunulmak amaciyla resmi internet sayfalan ile
sosyal medya hesaplarindan paylagilmasi bu alanda c¢aligsan

kamuoyuna personelin asli gorevlerini olusturmaktadir. S6z konusu personel

sunulmasi) egitim konusunda iilke ve diinya glindeminde yasanan gelismeleri
takip etmektedir.

VIEE ({basin Enstitimiz bunyesinde goérev yapan iletisim uzmanlari mevcut.

. ; Birim uzmanlarimiz basin ve medya ile iletisim konularinda

bultenleri, .

. calisiyorlar. Olusturulacak mesajlarda bulunmasi gereken hususlar,
haberlerdeki . ; : ;
mesajlar basin bultenlc?rl,_ _haberlerde bulunacak mesajlar, medyadaki
medva de{ki gorundrlukle ilgili hususlar bu iletisim uzmanlar1 tarafindan

ecyada® hazirlaniyor. Zaman zaman da yerel iletisim uzmanlarindan da
gorunarluk) .

hizmet aliyoruz.
ANADOLU Yaptigimiz is acisindan kurumumuzda c¢alisanlarin g¢ogu iletisim

AJANSI (Daha
fazla egitim
almalari
bekleniyor)

uzmani. Calisanlara yonelik iletisim kurslar1 diizenleniyor.

TRT
(faaliyetlerin
objektif sekilde
muhataplarina
iletmesi)

S6z konusu uzmanlarimizdan en biiyiik beklentimiz, faaliyetlerimizi
dogru ve dolaysiz bir sekilde muhataplarina iletmeleridir.
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AFAD
(faaliyetlerin
goriinlirliigiiniin
saglanmasi)

Basin ve halkala iliskiler birimimiz bu faaliyetleri yiiriitiiyor.
Beklentimiz faaliyetlerimizin goriiniirliigiinii saglamalaridir.

KIZILAY
(iletisim
uzmanlari yok)

[letisim uzmanlarini faaliyetlerimizde kullanmiyoruz.

THH (iletisim
uzmanlar1 yok)

Yurt dis1 faaliyetlerimizde yerel partnerlerle galistigimiz igin
dogrudan iletisim uzmani kullanmiyoruz. Fakat 6nemli olan yapilan
faaliyetin ve icra seklinin o toplumda nasil algilanacagi konusunda
destek almaktir. O konuda yerel partnerlerin ¢aligmalart mevcut.

Tablolardaki bilgilerden hareketle kamu diplomasisi kurumlarinin faaliyetleri

cercevesinde iletisim uzmanlarimi kullanma durumlan farklilasmaktadir. Bir STK
olarak IHH muhtemelen maddi olanaksizliklardan dolay1 iletisim uzmanlari
calistirmamakta ve bu gérevi kendileri yiiriitmektedirler. Kizilay ve TIKA ise kamu
iletisim uzmani kullanmamaktadirlar. Diger kurumlar ise iletisim uzmanlarin1 genel
olarak yereldeki mesajlarin objektif olarak verilmesi, paylasilmasi, icerik temini ve

medyadaki goriiniirliiglin artirilmasi amaciyla kullanmaktadirlar.

Soru 10: Politikalarimz olustururken i¢ kamunun iradesini hangi yontemlerle
tespit ediyorsunuz, bu iradeyi ne oranda ve hangi yontemlerle faaliyetlerinize
dahil ediyorsunuz?

KURUM VE OZET

CEVAPLAR

DISISLERI
BAKANLIGI
(bireysel basvurular
ve sosyal medya

Politika tespit etme baglaminda i¢ kamudan ¢ok beslenen bir
kurum degiliz. Ama i¢ kamuoyunun ne diisiindiigii de Gnemli.
Seffaflik ve bilgi paylagimi 6nemli. Kamuoyuna diizenli bilgi
veren bir anlay1simiz var.

Kamuoyunun iradesini bize yapilan bireysel basvurulardan,

tzerinden) sosyal medya uzerinden takip ediyoruz. Belli bir sayida basvuru,
yorum olursa bir siizgegten gecirip degerlendirmeye aliyoruz.
Turkiye’de siradan vatandaslar TIKA y1 tanimiyorlar. Tanidikea,

TIKA (tespit faaliyetlerimizden haberdar oldukca memnun oluyorlar.

etmiyor) Faaliyetlerimizi planlarken i¢c kamunun iradesini faaliyet

planlamamiza dahil etmiyoruz.

YTB (istenen cevap
yok)

Baskanligimiz faaliyetleri, {ilkemizin i¢ ve o6zellikle dis politika
ilke  ve  hassasiyetleri ile uyumlu bir  sekilde
gergeklestirilmektedir. Bu noktada, i¢ kamuoyunun iradesi
Baskanligimiz ¢alismalari i¢in halihazirda 6nemli bir yer teskil
etmektedir.

MEB
(ataseliklerimizden
gelen bilgi
notlarindan ve

Kamu diplomasisi her ne kadar yabanci kamular1 etkilemek
amaciyla uygulansa da iilkelerin i¢ kamuoylar1 hakkinda yeterli
bilgi edinilmeden yapilan higbir caligma basariya ulasmayacaktir.
Bu dogrultuda ilgili iilkelerde uygulanacak egitim politikalarina
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personelin yonelik arastirma ve analiz yapmak amaciyla ozellikle egitim

gerceklestirdigi miisavirligi ve ataseliklerimizden gelen bilgi notlar1 ve
faaliyetlere yonelik degerlendirmelerden faydalanilmaktadir. Ayrica yurt disinda
yazili bulunan gecici gorevli personelin  bulundugu iilkede

degerlendirmesinden) | gerceklestirdigi faaliyetlere yonelik yazili degerlendirmesi de
yabanci kamularin iradelerinin 6l¢iilmesinde kullanilmaktadir.

Kamu kurumu oldugumuz i¢in hem kendi {ilkemizin
hassasiyetlerini hem de yerel hassasiyetleri g6zetmek
durumundayiz. Kurumumuzun sosyal medya hesabindan ig

YEE (sosyal medya

Reb Yy kamuoyunun tavrimi takip ediyoruz ve yiiksek oranda destek
aliyoruz. Geri doniisleri takip edip degerlendiriyoruz.
ANADOLU Biz kurum olarak yapilan etkinlikleri haberlestirdigimiz i¢in bu
AJANSI (tespit kapsamda bir c¢alisma yapmiyoruz. Siradan vatandasin bu
etmiyor) konularda ¢ok bilgi sahibi oldugunu séylemek ¢ok miimkiin degil.

Tirkiye’nin siyasi sinirlari ile kiiltiir cografyasi smirlari ¢ok
farkli. Tiirk toplumu cografya ile barisik bir toplum. Gelenegin bir
yansimasi olarak bilgi diizeyi diisiik de olsa diinyanin her alanina

URIF(HEIED S bir ilgisi var. Toplumda makul bir dilin kullanilmasina yonelik bir

Y istek var. Bunlar1 dikkate aliyoruz. Deger baglarimizin ortak
oldugu bolgelere yaptigimiz yayinlarda bir olumsuzluk olursa
bizim icin geri doniisii agir olabilir.

Genel insani yardim politikamiz; din, dil, irk ayrimi yapmadan

AFAD (istenen ihtiyag sahiplerine yardimmn ulastirilmasidir. Insani yardimin

cevap yok) evrensel felsefesi de budur. Tiirk toplumunun temaytilii yardima

muhtac herkese el uzatmaktir.

Bizim faaliyetlerimizde 6nemli olan, agir basan durumun aciliyet
ihtiva etmesi. Nerede yardima ihtiyag varsa biz imkanlar
dogrultusunda oraya yardim gotiirmeye calisiyoruz. Tabi ki bize
KIZILAY (bakanlik | bakanliklar veya Cumhurbaskanligi tizerinden herhangi bir iilkeye

veya insam yardim gotiiriilmesinin yararli olacag: seklindeki tavsiyeler
Cumhurbaskanligi de belirleyici oluyor. Bir digeri biz kendi hinterlandimizda Bosna
tavsiyelerinden ve gibi, Kosova gibi bolgelerdeki hassasiyeti yakindan takip
Sosyal medyadan) ediyoruz ve yardim gotiirmeye ¢alisiyoruz. Sosyal medyadan

halkin da bizi yonlendirmesi sdz konusu oluyor. Bu talepleri de
analiz ederek yerine getirmeye c¢alisiyoruz. Tamamen agik
iletisime inanan bir kurum olarak caligiyoruz.

Bagiscilarin tercihleri ¢ok Onemli bizim kurumumuz igin.
Bagiscilar nerelere yardimda bulunmak istiyorlar ise bizde o
IHH (bagiscilardan) | iilkelerde faaliyet yapiyoruz. Dogal afet kapsamindaki
projelerimizi ise bagiscilarimiza soruyor ve onlarin beklentilerine
gore faaliyet planliyoruz. Bu konuda ¢ok seffaf bir kurulusuz.

Tablolardaki bilgilerden hareketle kamu diplomasisi kurumlarinin
politikalarini olustururken i¢ kamunun iradesini alma yontemleri farklilasmaktadir.
YTB, TRT ve AFAD gibi kurumlar soruda istenen cevabi vermemiglerdir. Dolayistyla
bu kurumlarin i¢ kamunun iradesini alma yontemleri hakkinda herhangi bir yorum

ortaya ¢ikmamustir. Genel olarak sosyal medyanin i¢c kamunun iradesini alma
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yontemleri arasinda goriildiigii soylenebilir. Disisleri Bakanligi sosyal medya ve
bireysel bagvurular1 degerlendirmeye alirken MEB ise ataseliklerden ve gegici
personelden elde ettigi bilgileri kullanmaktadir. TIKA ise i¢ kamunun iradesinin kendi
faaliyetleri i¢in degerlendirmeye alinacak bir faktor olarak gérmemistir. STK’larin en

onemli irade alma yontemi bagiscilarin goriisleri ve istekleridir.

Soru 11: Kultirel diplomasi faaliyetlerinizde Tirk toplumunun hangi kaltarel
ozelliklerini, hangi sembolleri 6n plana ¢cikariyorsunuz? Neden?

KURUM VE
OZET

CEVAPLAR

Disisleri Bakanligl, bagta Kiiltiir ve Turizm Bakanligi olmak iizere
ilgili diger resmi kurumlarimiz ve sivil toplum kuruluslarimiz ile
birlikte farkli kiiltiirlerin binlerce yil boyunca bir araya geldigi ve
karsilikli etkilesimde bulundugu Anadolu cografyasindaki zengin
kiiltiir miras1 koruma ve tanitma gorevini listlenmis bulunmaktadir.
Tiirk kiilttiriinii tanitim dis politikamizin vazgecilmez bir unsuru haline
gelmis olup, hem i¢ hem de kiiresel anlamda onceliklerimiz
arasindadir. Ulkemizin kiiltiir diinyasindaki tanmirhgimnin artirilmast,
ilkemize gelen turist sayisinin ve turizm gelirlerimizin artirilmasi
baslica hedeflerimiz arasinda yer almaktadir.

Bakanligim s6z konusu hedeflere ulasilmasini  teminen dis
misyonlarimizin da katkilariyla ¢esitli politikalar izlemektedir.
Yurtdisindaki misyonlarimiz tarafindan istirak edilen ¢esitli fuar, sergi,
festival vb. etkinlikler araciligiyla iilkemizin sahip oldugu gastronomi
mirasinin gorev yapilan iilkenin halkina tanitilmasina Onem
verilmektedir. Keza, yabanci tilkelerde kutlanan diplomatik veya kiiltiir
yillarinda da mutfagimizin tanitilmasina yonelik faaliyetler oncelikli
DISISLERI olarak degerlendirilmektedir.

BAKANLIGI UNESCO biinyesinde yer alan, topluluklarin ve gruplarin kiiltiirel
(gastronomi Miraslarinin pargasi olarak tanimlanan uygulamalar, temsiller ve
mirast) bilgileri iceren unsurlarin derlendigi ve bu kiiltiirel unsurlarin
devamliliklarinin saglanmasini amaglayan Somut Olmayan Kiiltiirel
Miras Listesi’ne kayitli unsurlarimizin sayisinin artirilmasina yonelik
calismalar yapilmaktadir. Su anda listede; Geleneksel Toren Keskegi,
Mesir Macunu Festivali, Tiirk kahvesi ve gelenegi ile ince Ekmek
Yapimi ve Paylagimi Gelenegi bagligiyla Yutfka kaydedilmistir. Bu
stireci Kiiltiir ve Turizm Bakanligimiz ile UNESCO Tirkiye Milli
Komisyonu’yla esgiidiim halinde titizlikle yiiritilmektedir. Bu
degerlerimizin uluslararas1 alanda kabul gdérmesi, hem tlkemizin
tanmitimina hem de kiiltiirel degerlerinin  korunmasina katki
saglamaktadir.

Turizm, tarim, gida sektorii, dis politika ve insani yardimlar, eglence
sektorii, ulus markasi, ticaret, medya, belediyelerimiz ve sivil toplum
kuruluslarimizin {ilke kiiltliriiniin tanittminda 6nemli bir yer tutan ve
kamu diplomasisinin Onemli birer bileseni olarak karsimiza
¢ikmaktadirlar.

Ornegin, Belediyelerimizin, UNESCO Alaninda Yaratic1 Sehirler Ag1
gibi uluslararasi kuruluslarda yer almalan ve iilkemizin kiltiiriinii
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tanitmalart bityiik 6nem tagimaktadir. Bu konuda Gaziantep’in 2018
yilinda UNESCO Gastronomi Alaninda Yaratici Sehirler Agi’na dahil
edilmis olmasi iilkemiz agisindan 6nemli bir bagar1 olmustur. Ayrica,
Alanya Belediyesi, Gaziantep ile birlikte Avrupa Gastronomi
Mirast’na iiye olarak, gastronomi alaninda 6nemli adimlar atmaya
devam etmektedir. Keza, Hatay ilimiz de 2017 yilinda UNESCO
Yaratict Sehirler Agi’na alaninda dahil olmustur.

TIKA (bayrak | Biitiin faaliyetlerimizde bayrak sergileyerek goriiniirliik sagliyoruz.
sergileme)
Glintimiizde iilkemiz sinirlar1 disinda ve biiyilik bir ¢cogunlugu Kara
Avrupasi’nda olmak iizere, 6 milyonu askin bir Tirk diasporasi
YTB bulunmaktadir. Bu noktada, kiiltiirel diplomasi faaliyetlerimizde,
(Anadolu’nun diasporamizin kendisi basli basina bir 6rnek teskil etmektedir. Bununla
yetistirdigi birlikte, kiltlriimiizde 6nemli bir yer tutan birlik, beraberlik, karsiliklt
degerli isimler hosgorii ve farkliliklara saygi gibi ilkeler, kiiltiirel diplomasi
ve yerlesik calismalarimizda onemli bir yer tutmaktadir. Tarih boyunca onemli
kilttirel birikim | medeniyetlere ev sahipligi yapmis Anadolu’nun bilim, sanat, kiltur,
unsurlari) edebiyat vb. bircok alanda yetistirdigi degerli isimler ve yerlesik
kiiltiirel ~ birikimimiz, kiiltiirel diplomasi alanindaki manevra
kabiliyetimizi artiran hususlardir.
MEB Medeniyetimizin ben idrakini olusturan ve zahiri degisimlere ragmen
(Anadolu’nun Tiirk toplumunu isaret eden kadim kiiltiirimiiziin bazi yonleri varligini
yetistirdigi muhafaza etmektedir. Bu kapsamda misafirperverlik, durlstlik,

degerli isimler
ve yerlesik

sicakkanlilik gibi 6zellikler kullanilirken gegmisten giintimiize damga
vurmus Yunus Emre, Mevlana gibi isimler ve bayrak, vatan gibi

kiltarel birikim | semboller  kuiltirel  diplomasi  faaliyetlerimizde 6n  plana
unsurlar) cikarilmaktadir.
YEE Kurum olarak Turkiye’yi tanitmakla gorevliyiz. Turkiye’de,
(Anadolu’nun Anadolu’da bize ait ne varsa onu tanitmakla miikellefiz. Ulkemizdeki
yerlesik kiiltirel | higbir gruba 6zel 6nem vermeden Ulkenin her kesimine hitap eden
birikim kiiltiir ve sanatla ilgili degerleri tanitiyoruz.
unsurlari)
ANADOLU Biz kurum olarak dogrudan kiiltiirel diplomasi faaliyeti yapmiyoruz.
AJANSI (dilin | Fakat dilin dogru kullanim ve tanitilmasini 6n plana gikariyoruz.
dogru kullanimi
ve tanitilmasi)
TRT (dilin Kiltiiriin en 6nemli unsuru dil. Tiirkgenin daha etkin kullanilmasi ve
dogru kullammi | 6gretilmesi bizim i¢in 6nemli. Din, tarih, edebiyat, muzik vb. hususlar
ve tanitilmasi) bir 6lcek dahilinde 6ne cikiyor.
AFAD (Tirk Yardimin ihtiya¢ sahiplerine ulastirilmasi esnasinda temel insani
bayragi ve degerlerin, mimiklerin kullanilmasi ¢ok 6nemli. Faaliyetler esnasinda
kurum amblemi) | Tirk bayragini, kurum amblemini kullaniyoruz.
Tabi ki kiiltiirel 6zellikleri 6ne g¢ikarmayr biz de tercih ediyoruz.

KIZILAY _ , . )
(Anadolu’nun Baktigimiz zaman bg dﬁlh'c} ¢ok TIKA nin calisma alanina giren bir

o konu. Yurt disindaki kiiltiirel mirasa sahip ¢ikmak adina imkanlar
%I_er_le_slk Ruliue Olciisiinde biz de faaliyetlerde bulunuyoruz. Gittigimiz iilkelerde

irikim o . .
itk restorasyona 1ht1yaf:1 _olan Osmanli, Se_lguklu es_erlerlne _rastlarsak biz
de inisiyatif almak istiyoruz. Bu hassasiyetlere dikkat ediyoruz.

THH (Tirk Faaliyetlerimizde Tiirk toplumunun hamiyetperver, yardimsever
bayragi ve ozelliklerini 6n plana g¢ikartyoruz. Yurt digindaki etkinliklerde, Tiirk

kurum amblemi)
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bayragi kullaniyoruz. Yaptigimiz faaliyetlerin  Tiirkiye ile
iliskilendirilmesi, biitiinlestirilmesi ¢ok 6nemli.

Tablolardaki  bilgilerden hareketle kamu diplomasisi kurumlarinin
faaliyetlerinde Turk toplumunun hangi kulturel 6zelliklerini ve hangi sembolleri
kullandiklar: ile ilgili farkli yorumlar ortaya ¢ikmustir. Disisleri Bakanlhigi kilttrel
Ozellikle ve semboller baglaminda Tirkiye’nin gastronomi mirasint  One
cikarmaktadir. Elbette bu yildan yila degisen bir temanin goniimiizdeki karsiligidir.
TIKA faaliyetlerinde bayrak sergiledigini belirtmistir. YTB, MEB, YEE ve Kizilay
gibi kamu kurumlar1 genel olarak Anadolu’nun yetistirdigi degerli isimler ve yerlesik
kiiltiirel birikim unsurlarin1 faaliyetlerinde kullanmaktadirlar. TRT ve AA ise
Tiirkgenin dogru kullanimi1 ve tanitilmasimi misyon edinmektedirler. AFAD ve IHH
ise faaliyetlerinde Tiirk bayragi ve amblemlerini kullanmaktadirlar.

Soru 12: Faaliyetlerinizin sonunda geri bildirimi hangi yontemlerle aliyorsunuz?

Bunlari kimlerle paylasiyorsunuz? Gosterilen cabalar ve alinan sonuc arasindaki
iliski konusunda neler soyleyebilirsiniz?

KURUM VE
OZET

CEVAPLAR

Ulkemizin kiiltiirel diplomas1 alanindaki faaliyetleri g¢ercevesindeki
amaglarmi ii¢ ana baglik altinda toplamak miimkiindiir.

Farkl: kiiltiirlerin binlerce y1l boyunca bir araya geldigi ve karsilikl
etkilesimde bulundugu Anadolu cografyasindaki zengin kiiltiir mirasi
koruma ve tanitma gorevi baslica hedeflerimiz arasindadir. Bu
cergevede, kiiltiirel mirasimizin UNESCO araciligiyla tescilinin
yapilmasi amaglanmaktadir. Bu konuda atilan adimlar neticesinde
UNESCO’ya kayith ve tescilli tarihi ve kiiltiirel birikimimizin miktari
her gecen giin artmakta ve biitiin diinya tarafindan takdirle
karsilanmaktadir.

DISISLERI Kiiltiirel diplomasinin bir diger 6nemli hedefi ise iilkemizin yumusak
BAKANLIGI giiciiniin artirillmasi olusturmaktadir. Nitekim iilkemizin UNESCO
(isadamlar1 ve calismalarina yapmis oldugu aktif katki neticesinde Tiirkiye 2017-

sivil toplum 2021 Yiiriitme Kurulu iiyeligine secilmistir. Ulkemizin yumusak
kuruluslarindan | giiciiniin artiyor olmasmin bir diger olumlu yansimasi da yabanci
geribildirim) Ulkelerde sahada aktif faaliyet gosteren basta isadamlarimiz olmak

iizere biitiin kesimlerin sorunlarinin daha hizli bir sekilde artmasina
vesile olmaktadir. Bu gercevede, kiiltiirel diplomasi faaliyetlerinin
etkin bir sekilde gerceklestirildigi ozellikle Afrika kitasindaki
iilkelerde isadamlarimizin ve sivil toplum kuruluslarimizin faaliyetleri
sirasinda karsilastiklar sorunlarin gegmis yillara kiyasla daha hizl
bigimde ¢6ziime kavusturuldugunu séylemek miimkiindiir.

Son olarak, lilkemizi ziyaret eden turist sayis1 s6z konusu faaliyetlerin
degerlendirilmesi bakimindan 6nem tagimaktadir. Tirkiye’nin
sundugu deniz tatili imkanlarindan yararlanmak tizere iilkemizi ziyaret
eden turist sayisi her gecen giin artmaktadir. Bunun yani sira, tarihi ve
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kiiltiirel amacgl olarak Tiirkiye’yi ziyaret eden turist sayisinin artmasi
baslica hedeflerimizdendir. Son yillarda, bu amagla tilkemize gelen
turist sayisinda da Onemli artiy yasanmasi kiiltiirel diplomasi
faaliyetlerimizin bagarili bir yansimasi olarak nitelendirilmektedir.

TiKA (kurum
ici geribildirim)

Projelerimizin amacina hizmet edip etmedigini zaman igerisinde
gozlemliyoruz. Yaptik bitti tarzinda bir bakisimiz olmuyor, gozlem
mutlaka yapiliyor. Ama kurum olarak geri bildirim almak i¢in analitik
bir ¢alisma yapmiyoruz. Zaman zaman bu kapsamda akademik
caligmalar yapildigini biliyoruz.

YTB (Turk
diasporasi1 ve
uluslararasi
ogrencilerden

geribildirim)

Baskanligimizin faaliyetleri ii¢ temel alanda yogunlagmaktadir. Bu
alanlar; Tiirk diasporasi, kardes topluluklar ve uluslararasi
ogrencilerdir.

Yurtdisindaki Tiirk toplumuna yonelik calismalarimizin karsiligi,
diasporamizin kendi kimlik ve kiiltlirlerini koruyarak bulunduklar
toplumlarin her alaninda kaydettigi ilerlemelerdir. Son kusak geng
diaspora mensuplarimizin biiyiik bir cogunlugu hem anadiline hem de
yasadiklan iilke diline hakimdir. Diasporamizin siyasal, toplumsal,
ekonomik ve akademik alanda gosterdigi basarilar, bizleri ziyadesi ile
mutlu etmektedir.

Turkiye’nin ortak bir tarih ve degerler biitiiniinii paylastigi kardes
topluluklara yonelik Bagkanligimizca gerceklestirilen galismalar ise,
s06z konusu topluluklarla iilkemiz arasindaki kiiltiirel, ekonomik ve
akademik isbirligini artirmaya ydneliktir. Ulkemiz, “soydas ve akraba
topluluklar” olarak nitelenen kardes topluluklarimizla olan iligkilerini
Ozellikle son donemde artirmistir. Baskanligimizin bu topluluklara
iliskin calismalarinin karsilig1 da bilhassa ikili ve bolgesel iliskilerde
kendisini gostermektedir.

Bagkanligimizca uluslararasi ogrencilere yonelik gerceklestirilen
faaliyetler, ilkemizin uluslararasi egitimde merkez ulke olma hedefine
matuftur. Bununla birlikte, “sempati diasporasi” olarak da adlandirilan
ve biiyilk bir ¢ogunlugu kardes topluluklardan gelen uluslararasi
ogrencilere sagladigimiz Tiirkiye Burslari, bu noktada biiyiik bir 5nem
arz etmektedir. Zira Turkiye Burslar ile tilkemizde yiiksek 6grenim
goren uluslararasi Ogrencilere sundugumuz Tirkiye Burslan ile,
toplumlar ve kiiltiirlerarasi etkilesim saglanarak baris ve istikrara katki
yapilmaktadir. Tiirkiye’de okuyan ogrenciler, hem kendi iilkelerinin
kalkinma siireclerine destek olmakta, hem de tlkelerinin Turkiye ile
olan iliskilerinin iist boyutlara tasinmasina vesile olmaktadirlar.

MEB (egitim
miisavirleri ve
ataselerden

geribildirim)

Yurt disinda bulunan egitim miisavirlerimiz ve atagelerimiz tarafindan
faaliyet raporlar1 gonderilmektedir. Bu raporlarin analiz edilmesiyle
Bakanligimizin ~ sonradan  kullanabilece§i  stratejiler  ortaya
cikmaktadir.

YEE (yerel ve
ulusal basin
taramasi ve
anketlerden
geribildirim)

Kaltar merkezlerimiz faaliyetleri planlarken bircok parametreye
dikkate aliyorlar ve planlama esnasinda faaliyetin basarisini dlgmeye
yonelik hazirlik yapiyorlar. Faaliyet esnasinda Tirkiye’den gelen
katilimeilar, yerel katilimcilar ve diger somut veriler sisteme girilerek
kayit altina alinyor. Etkinlik bittikten sonra yerel basin taramasi,
ulusal basin taramasi yapiliyor. Tiirkiye’den gelen katilimcilara anket
gonderilerek onlarin degerlendirmeleri aliniyor ve biitiin bunlar
sonucta enstitii tarafindan degerlendiriliyor. Yani ii¢ asamali bir
degerlendirme ile somut veriye doniistiiriiliiyor.
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Kiiltiir sanat islerinde ¢ok somut geri doniis almak, ¢ok dl¢iilebilir veri
elde etmek pek mimkin olmuyor.

Haberlerin izlenme durumuna gore geri bildirim aliyoruz. Haber/olay

sosyal medya ve
izleyici/dinleyici

ﬁ\l]\lﬁl\?s(? LU bazmda ne kadar izlenmis, ne kadar payl.asllmls bunu sayisal olarak
(reytinglerden tespit gtme}( mumkunAA olarak 14 dilde yaym yapiyoruz. Ulke
geribildirim) olarak iligkilerimizin iyi oldugu cografyalarda izlenme oranimiz daha
yuksek. Bu bir eksiklik, bu konuda ilave ¢aba harcamak gerekiyor.
TRT (anket, Belirli donemlerde anket calismalar1 yapiliyor. Dis iilkelerde bunun

6l¢iilmesi ¢cok kolay degil. Ayrica sosyal medyayi geri bildirim almak
i¢in etkin olarak kullaniyoruz. Izleyici/dinleyici mektuplari da bu

mektuplarindan | kapsamda ayrintili olarak incelenip takip ediliyor.
geribildirim
Her iilkede uzun siireli bir degerlendirme yapma imkani her zaman
AFAD e - d . :
. . mumkin olmuyor. O Ulkede buluna diplomatik misyonlarimiz
(diplomatik N . -
. vasitasiyla geri bildirim aliyoruz. Fakat uzun siireli olarak kaldigimiz
misyonlardan . e g N
A tilkelerde, mesela Banglades’te dizenli olarak ihtiya¢ sahiplerinden
geribildirim) NG
geri bildirim aliyoruz.
KIZILAY Sayisal ya da bilimsel bir Ol¢iim yapmiyoruz. O bolgedeki
(diplomatik paydaslardan, Tirkiye’nin dis temsilciliklerinden geri bildirim
misyonlardan aliyoruz. Biiyiikelgiliklere bilgi her kanaldan gidiyor. Olumlu veya
geribildirim) olumsuz bir nokta varsa mutlaka bize iletiliyor.
THH (sonug Teskilatlarimizdan sonug raporu aliyoruz, yurt iginde anketler
raporu, anketler | yapiyoruz, sosyal medyadan geri bildirim aliyoruz.
ve sosyal Yurt disinda ise yaptigimiz faaliyetlerin imajimiza katkisini oradaki
medyadan partnerlerden aliyoruz. Fakat profesyonel anlamda, 6lgiilebilir veri
geribildirim) aldigimiz bir sistemimiz mevcut degil.
Tablolardaki bilgilerden hareketle kamu diplomasisi kurumlarinin

faaliyetlerinin sonunda geri bildirim alma ile bunlar1 paylasma yontemleri ortaya
cikmistir. Disisleri Bakanligi genel itibariyle yurtdisindaki faaliyetleriyle ilgili
isadamlari ve sivil toplum kuruluslarindan geri bildirim almaktadir. Bakanlik kiiltiirel
diplomasi alaninda en ok UNESCO ile isbirligi yapmaktadir. TIKA gozlem yaparak
ve kurum i¢i mekanizmalari isleterek sonug alacagini diisinmektedir. YTB, misyonu
geregi en c¢ok Tirk diasporast ile Tiirkiye’deki uluslararasi 6grencilerin geri
bildirimlerini dikkate almaktadir. MEB de egitim miisavirleri ve atagelerden geri
bildirim alarak yurtdisindaki kiiltiirel diplomasi faaliyetlerini diizenlemektedir. YEE
yerel ve ulusal basin taramasi ve anketlerden geribildirim almaktadir. AA ve TRT
reytinglerden, anket, sosyal medya ve izleyici/dinleyici mektuplarindan geribildirim
alarak yayinlarina sekil vermektedir. AFAD ve Kizilay ise diplomatik misyonlardan
kendilerine gelen bilgileri degerlendirmektedirler. IHH ise kurum ici geribildirimlerin

yaninda faaliyet raporu, anketler ve sosyal medyadan geribildirim almaktadirlar.
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Soru 13: Faaliyetleriniz acisindan giiniimiizde gecmis yillarda yapilan
uygulamalardan farkh olarak Balkan ulkelerine yonelik bir stratejik vizyon
doniisiimii oldu mu? Nasil?

gg;.llfwl VE CEVAPLAR
Tarihi ve insani baglarimizin kuvvetli oldugu Balkanlara yonelik
yaklagimimiz, Balkan iilkeleri halklariyla dostane komsuluk
iligkilerimizin siirdiiriilmesini ve bdlgede yasayan soydaslarimizin
refah ve esenligini gozetmektir. Balkan tilkeleriyle iligkilerimizin

DISISLERI karsilikll yarar temelinde stirdiiriilmesindeki yapici gayretlerimiz,

BAKANLICI Balkan .l'jlll.<e|er|nin ve bélgeQe. yasayan soydas ve akraba topluluklarmn

il faidl refah, 1st1krar. ve hgzpr iginde yasamalar.ma katqua bulupmayl

B hedeﬂemektedlr. Bq 1t.1bar1a, bolgeye yonelik kamu .d¥plomas151 dis

gruplar politikamizin 6nemli bir epstrﬁmam olarak tanimlanabilir.

arasindaki Bu. kgpsamda her ﬁlkf:mn 6Z.el. dultun.luna' gore farkh‘yaklaslmlgr

dengeler) gelistirilmekte, kamu diplomasisi etkinliklerinde iilkedeki farkli etnik
ve dini gruplar arasindaki dengeler gozetilerek hareket edilmektedir.
Ormnegin 2014 yilinda yasanan sel felaketi neticesinde iilkemizin
Bosna-Hersek’te etnik kimlik farki gozetmeksizin saglamis oldugu
katkilar nedeniyle Sirplarin yogun yasadigi bolgelerde Tiirkiye’ye
bakigin olumlu yonde degistigi tespit edilmistir.

TIiKA (yerel Balkanlardaki hassasiyeti biliyoruz. Biz TIKA olarak yeni bir kurumuz

gruplara esit
mesafede olma)

ve 1990’larin baginda faaliyete basladik. Faaliyetlerimizde yerel
gruplara esit mesafede olmaya dikkat ediyoruz.

Bagkanligimiz ilgili topluluklara yonelik iilkemiz politikasinin ana
hatlarinin  olusturulmas1 ve yurtdisinda faaliyet gosteren diger

YTB (dis kurumlarla Dbirlikte dis politika Onceliklerine gore iilkemizce
politika gercgeklestirilen faaliyetlerinin koordinasyonu gorevini yiriitmektedir.
hedeflerine Bu kapsamda, Baskanligimizin séz konusu cografyaya doniik
katk1) caligmalari, iilkemizin Balkan cografyasi baglaminda yakin, orta ve
uzun vadeli dis politika hedeflerine katki sunacak programlarla
gerceklestirilmektedir.
MEB (tiim Son 10 yilda ozellikle Balkanlarda yapilan faaliyetler neticesinde
Balkan iilkemiz ile bu cografyada yasayan halk arasindaki goniil birlikteliginin
tlkelerinde ve aidiyet duygusunun arttigi gozlenmektedir. Bu kapsamda,
egitim neredeyse bitiin Balkan tilkelerinde egitim miisavirligi agilmustir.
miisavirligi
acilmasi)
YEE (stratejik Tirkiye’nin etkinligi son yillarda 6nemli oranda artti. YEE on yildir
vizyon faaliyet gosteriyor. [lk merkezimiz Saraybosna’da agildi ve hizla
doniisimii Balkanlarda teskilatlanarak biitiin bolgede ¢alismalarina basladi.
heniiz olmadi) Stratejik olarak boyle bir yaklasim oldu ve faaliyetler devam ediyor.
ANADOLU Bir vizyon doniisiimii oldu diyebilirim. Anadolu ajansimin Balkan
AJANSI ajansi 2012 yilinda agildi. Haber ihtiyacini giderdik ve tek yonliliigi

(Balkan Ajansi
acildr)

kaldirdik. Haber anlaminda objektifligi sagladik.

TRT_ (B_a_llkan_ dillerinin bizde bir karsilig1 var. Geri doniislere bu cografyada ¢ok kisa
temsilcilikleri . . . . e S
ekt stirede ulasabiliyoruz. Balkan ulkelerinde temsilciliklerimiz ve ilgili

TRT’nin en yogun takip edildigi cografya Balkanlardir. Biitiin Balkan

kurum ve kuruluslarla yaptigimiz protokollerimiz mevcut.
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AFAD (stratejik

Biz kurum olarak yardim taleplerini karsilamay1 siirdiiriiyoruz.

heniiz olmadi)

vizyon

dontistimii

heniiz olmadi)

KIZILAY B{ilkan_la_ra yonelik stratejik_ bir vizyon di_iniésﬁmﬁ ol_du diyemen_l.
(stratejik vizyon Bizim icin her zaman stratejik olarak énemli bir b('jlgedlr..En ufak bir
bt sikinti aninda hemen miidahale etmeye calistifinmz bir cografya.

Afrika’daki bir sel tagkinina gidip gitmemek degerlendirilirken
Balkanlarda bir sel tagkinina hemen miidahale edilir.

IHH (Biitiin miittefikimiz Arnavutlar ve sonra da Bosnaklardir. Biz bu konuyu
etnik azinliklara | isledik ve strateji degisimine gittik. IHH olarak ilk defa Romanlara
yardim yardim gotiirdiik. Biitiin etnik azinliklara dokunmaya basladik.
baglatildi) Balkanlarda yetim yardim programini biz olusturduk, uyusturucu ile

Balkanlarda oradaki ihtiyaca gore faaliyet planlama konusunda kurum
olarak degisime gittik. Oradaki gruplar arasinda bir denge saglama
politikas1 olusturduk. Tiirkiye agisindan Balkanlardaki en 6nemli

miicadele programi baglattik.
Yardim, duygusal degil akilla olmali. Yardimlar politik degil stratejik
bir vizyonla yapilmali.

Tablolardaki bilgilerden hareketle kamu diplomasisi kurumlarinin ginimuzde
gecmis yillarda yapilan uygulamalardan farkli olarak Balkan Ulkelerine yonelik bir
stratejik vizyon donlisimii gelistirip gelistirmedikleri ortaya cikmustir. Disisleri
Bakanligi, TIKA ve IHH Balkanlardaki farkl1 etnik ve dini gruplara yonelik dengeli
bir politika vizyonu belirlemislerdir. Bu yoniiyle belirledikleri politikalar giiniimiiz
icin en optimum politika olarak kabul edilebilir. Zira Balkanlarin en 6nemli sorunu
etnik ve dini ayriliktir. YTB Tirkiye’nin dis politikasina paralel bir vizyon takip
etmistir. MEB Balkan {ilkelerinde egitim miisavirligi agilmasi ile vizyonunu
gelistirmeye calismistir. AA, Balkan Ajansi ve TRT Balkan temsilcilikleri agarak
bolgenin nabzini tutmaya calismistir. YEE, AFAD ve Kizilay gibi kurumlar ise
herhangi bir vizyon degisikligine gitmemislerdir.

Soru 14: Tarkiye’nin kamu diplomasisi faaliyetleri icerisinde Balkan tlkelerinin

yeri ve onemi nedir? Genel kamu diplomasisi faaliyetleri icerisinde Balkan
Ulkelerine yonelik faaliyetlerin oransal agirhg ne kadardir?

KURUM VE OZET CEVAPLAR

Turkiye tarihi, cografi ve sosyo-kiiltiirel bakimdan
Balkanlarin ayrilmaz bir pargasidir. Bu baglamda
Balkanlar, Turkiye’nin kamu diplomasisi faaliyetleri
cercevesinde 6zel bir yere sahiptir. Ulkemizin Balkan
topluluklariyla yakin komsuluk ve tarihi baglarin1 da goz
oniinde bulundurdugumuzda, genel kamu diplomasisi
faaliyetlerimizin 6nemli bir kismi Balkanlara yonelik
gergeklesmektedir.

DISiSLERI BAKANLIGI
(kamu diplomasisi
faaliyetlerinin 6nemli bir
kismi Balkanlara yonelik)
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Ulkemizde yaklasik 15 milyon Balkan kékenli Tirk
vatandas1 bulunmaktadir. Bu vatandaslarimiz, bolgeyle olan
baglarina biiyilk deger vermekte ve Balkanlardaki
gelismeleri yakindan takip etmektedirler. Bolgede bir sorun
oldugu  takdirde  Turkiye’nin  yardim  etmesini
beklemektedirler.  Balkanlarda kamu diplomasisine
atfettigimiz 6nem, ayn1 zamanda kendi vatandaslarimizin
Balkanlara olan baglarindan da kaynaklanmaktadir.

Ote yandan Balkan Ulkelerindeki toplumlarda tilkemizi ve
kiiltiirimiizi daha yakindan tanima, Tirkceyi Ggrenme
egiliminin arttig1 gézlenmektedir. Ayrica iilkemiz Balkan
iilkelerinde en ¢ok tercih edilen tatil yerleri arasindadir
Cografi yakinligin sagladigi etkilesim imkanlari, ticari
faaliyet ve temasin artmasi, her yil yiizbinlerce turistin
Ulkemizi ziyaret etmesi ve son dénemde Trk dizilerinin bu
iilkelerin televizyonlarinda yayinlanmasi gibi gelismeler
iilkemize iliskin alginin olumlu bir sekilde dengelenmesine
yardimci olmustur.

Buna karsin, iilkemizin bolgedeki artan etkinligini Neo-
Osmanlicilik ve emperyalizm olarak degerlendiren kesimler
de bulunmaktadir.

Bu milahazalar cercevesinde, Balkanlarda yuritilen kamu
diplomasisi calismalari, bir yandan Onyargilart kirmak,
diger yandan da Tiirkiye’yi tanitmak {izere iki hedef iistiine
insa edilmektedir.

TIKA (Osmanl
cografyasi, yakin
komsumuz, Tiirk ve
Misltiman nufusun
yogunlugu, Avrupa’ya
acilan kap1 nedeniyle ¢ok
6nemli)

Balkanlar eski Osmanli cografyasi, yakin komsumuz, Tiirk
ve Miisliiman niifusun yogun oldugu bir bolge, Avrupa’ya
acilan kap1 konumunda. Bunlardan dolay1 ¢ok énemli.

Balkan cografyasi faaliyetlerimizde her zaman Onemini
korudu ve bu sekilde devam edecek. Bolgede ¢ok 6nemli
bir kiiltlir mirasimiz mevcut ve biz de kurum olarak buna
katki saglamak anlaminda restorasyon faaliyetlerinde
bulunduk. Hem kendi mirasimiza hem de insanligin ortak
mirasina sahip ¢ikma gayreti igerisindeyiz. Restorasyon
projelerimize cok memnuniyet verici geri bildirimler aldik.

YTB (diger kamu
kuruluglarimiz,
universitelerimiz, yerel
yonetimlerimiz ve STK’lar
tarafindan Balkanlara
yonelik kiiltiirel isbirligi,
akademik, bilimsel ve
egitim igbirligi caligmalari
on plana ¢ikmaktadir)

figili  diger kamu kurum ve  kuruluslarimiz,
universitelerimiz, yerel yonetimlerimiz ve sivil toplum
kuruluglarimiz  tarafindan Balkan (lkelerine yonelik
gergeklestirilen faaliyetlerden kiiltiirel isbirligi ¢alismalart
ile akademik, bilimsel ve egitim isbirligi calismalar1 6n
plana ¢ikmaktadir. Bu baglamda; tarihi, kiiltiirel ve cografi
ortaklik ve yakinlik hasebiyle tilkemizin Balkanlara yonelik
hizmetleri Bagkanligimiz faaliyet sahasinda dnemli bir yer
tutmaktadir.

MEB (politik, stratejik ve
kilttirel 6Gneme sahip
oldugu i¢in tiim Balkan
iilkelerinde egitim
miisavirligi agilmistir)

Ulkemiz ile Balkanlar arasinda Osmanli imparatorlugundan
bugiine var olan bir goniil birlikteligi bulunmaktadir.
Balkanlar, iilkemiz agisindan politik, stratejik ve kulturel
Ooneme sahiptir. Dolayisiyla, neredeyse biitiin Balkan
iilkelerinde egitim miisavirligi agilmistir.
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YEE (Tiirk dis politikas1
icin ¢ok 6nemli oldugu igin
onlar igin de 6nemli)

Balkanlar Tiirk dis politikasi igin ¢ok 6nemli ve bununla
uyumlu olarak YEE butin Balkanlarda teskilatlandi.
Faaliyetlerimizin oransal agirhigi konusunda net bir sey
sOyleyemeyecegim.

ANADOLU AJANSI (en
cok agirlik verilen bolge)

Balkanlar en c¢ok agirlik verdigimiz bolge. Kiiltiirel
kodlarimiz daha yakin oldugu i¢in buralara niifuz etmemiz
daha kolay. Oransal olarak net bir rakam veremem.

TRT (Cok 6nemli. Sadece
Balkanlara yonelik diziler,
haber ve igerikler mevcut.)

Net bir rakam vermem miimkiin degil. Ama sadece o
cografyaya yonelik dizilerimiz var. Bu bolge ile ilgili haber
ve icerik planlamalarimiz mevcut. Bu baglamda; tarihi,
kiiltiirel ve cografi ortaklik ve yakinlik hasebiyle iilkemizin
Balkanlara yonelik hizmetleri bizim faaliyet alanimizda
onemli bir yer tutmaktadir.

AFAD (Gok 6nemli)

Insani yardim kurulusu olarak AFAD Balkan ulkelerinden
gelen yardim taleplerini ¢ok ciddi degerlendirip ona gore
karar aliyor.

KIZILAY (Cok 6nemli.
Faaliyetlerde Balkan
iilkelerinin oransal agirlig
% 30 civarinda)

Bizim icin Balkan (lkeleri her zaman O6nemlidir.
Faaliyetlerimizde Balkan iilkelerinin oransal agirhigi % 30
civarinda diyebilirim. Operasyonlarimizda biiyiik agirlik
ihtiyacin biiylik oldugu bolgeler. Mesela Yemen, Arakan,
Gazze gibi insam1 krizin yasandigi bolgeler. Bunlarin
hepsinde faaliyet gosteriyoruz.

IHH (Onemli.
Faaliyetlerde Balkan
iilkelerinin oransal agirligi
% 10 civarinda)

Balkanlar Turkiye igin cok onemli. Balkanlarla ilgili
istedigimiz fonu bulamiyoruz. Biz bagiscilarimizin
isteklerine gore faaliyet icra ettigimiz i¢in bunu saglamak
pek miimkiin olmuyor. Oransal agirlik olarak yaklasik %10

civarinda diyebilirim.

Tablolardaki bilgilerden hareketle Tirkiye’nin kamu diplomasisi faaliyetleri
icerisinde Balkan iilkelerinin yeri ve 6nemi ortaya ¢ikmistir. Digisleri Bakanligi i¢in
Balkanlar ile Osmanlidan giiniimiize siiregelen yakin komsuluk ve tarihi baglar
nedeniyle kamu diplomasisinin en énemli ayagimni olusturmaktadir. TIKA icin ise Turk
ve Miisliiman niifusun yogunlugu, Avrupa’ya acilan kapi olmasi1 gibi nedenlerle
Balkanlar ¢ok onemlidir. YTB ve YEE i¢in de 6nemlidir; zira bolgede diger Tiirk
kurumlar1 da hizmet vermekte ve 6zellikle egitim alaninda teskilatlanmaktadirlar.
MEB i¢in Balkanlar, Osmanlidan giiniimiize gelen énemini korumus ve bu nedenle
tim Balkan iilkelerinde egitim ataselikleri kurulmustur. AA ve TRT i¢in bolgedeki
kiiltiirel kodlarin Tiirkiye ile uyum iginde olmasi nedeniyle bolgeye yonelik dnem
artmakta ve Balkanlara yonelik igerikler iiretilmektedir. AFAD bir insani yardim
kurulusu oldugu icin tim boélgelere esit mesafede durmaya 6zen gostermektedir.
Kizilay igin de bolge onemlidir ve faaliyetlerin oransal agirligi %30, IHH iginse % 10

civarindadir.
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Soru 15: Balkan tlkelerindeki 6ncelikli hedef kitleniz kimlerdir? Neden?

KURUM VE OZET

CEVAPLAR

DISISLERI
BAKANLIGI (resmi
kuruluslar, medya
organlari, is ¢evreleri,
diisiince kuruluslari
ve Universiteler)

Dis temsilciliklerimiz tarafindan iilkede yasayan vatandas ve
soydaslarimiza yonelik etkinliklerin yan sira tilkemizin olumlu
imajin1 ve gorinirligiinii gorev yaptiklart Ulkede daha da
giiclendirmeye ve ikili iliskilere katki saglamaya matuf
faaliyetler  gerceklestirilmektedir. Bu  gercevede, dis
temsilciliklerimizin  gérev ¢evresi icindeki vatandas ve
soydaslarimiz ile resmi kuruluslar, medya organlari, is gevreleri,
disiince kuruluslar1 ve {niversiteler hedef kitleyi teskil
etmektedir.

TIKA (kendi
soydaslarimiz ve
Misliiman toplumlar)

Oncelikli hedef kitlemiz kendi soydaslarimiz ve Miisliiman
toplumlar. Fakat diger gruplara yonelik, onlar1 da kucaklayan
projelerimiz mevcut. Mesela Macaristan’da Turk ve Misliman
toplum pek olmadig1 halde Macarlara yonelik projemiz var.

YTB (soydas ve
akraba topluluklar ve
ulkeler)

Balkan cografyasinda yasayan ve iilkemizle tarihi, cografi ve
kiiltiirel yakinliklar1 bulunan, bununla birlikte, koklii iligkilerimiz
ve derin baglarimizin oldugu soydas ve akraba topluluklar ve
ilkeler Bagkanligimiz  ¢aligmalarinda  Oncelikli  olarak
degerlendirilmektedir. Bununla birlikte, Balkan cografyasini
olusturan tiim iilke ve topluluklarla ilgili faaliyet ve projelerimiz
mevcuttur.

MEB (bu cografyada

Bakanligimiz kamu diplomasisi faaliyetleri kapsaminda Balkan
iilkelerindeki oOncelikli hedef kitlesi bu cografyada mukim
halktir. Balkan halklarinin goniillerini fethetmek ve var olan

mukim halk) baglart daha da giiclendirmek noktasinda Bakanligimiz,
Ogretmen yetistirilmesi, materyal destegi ve bu bolgeden gelen
ogrencilerin okutulmasi konularinda faaliyetler yiiriitiilmektedir.
YEE Yerel halklar, Gzellikle akademisyenler, sanatgilar, politika

(akademisyenler,
sanatgilar, politika
belirleyiciler,
gazeteciler ve
toplumda agirlig1 olan
fikir 6nderleri)

belirleyiciler, gazeteciler ve toplumda agirligi olan fikir 6nderleri
oncelikli hedef kitlemiz. Bunlara ulasma konusunda daha ¢ok
caba sarf ediyoruz.

ANADOLU AJANSI
(Ayrim gdzetmiyor)

Balkan (lkelerinde biitiin toplumlar bizim hedef kitlemizdir.
Ayrim gdzetmeden toplumun biitlin kesimleri bizim ilgi
alanimizda bulunmaktadir.

TRT (soydas ve
akraba topluluklar)

Balkan cografyasinda yasayan ve iilkemizle tarihi, cografi ve
kiiltiirel yakinliklar1 bulunan, kokli iligkilerimiz ve derin
baglarimizin oldugu soydas ve akraba topluluklar 6ncelikli olarak
degerlendirilmektedir. Bununla birlikte, Balkan cografyasini
olusturan tiim (lke ve topluluklarla ilgili faaliyet ve projelerimiz
mevcuttur. Batun gruplar ile ilgili ciddi bir potansiyele sahibiz.
Bu cografyada kamu yayincilari ile de isbirligi halindeyiz.

AFAD (Ayrim
gozetmiyor)

Herhangi bir irk, din, cinsiyet ayrimi gozetmeksiniz insani
yardimlarimiz1 sagliyoruz.

KIZILAY (kendi
soydaslarimiz ve
Miisliiman azinliklar)

Uluslararas1 insani yardim kurulusu olarak oncelikli hedef
kitlemiz ihtiya¢ sahibi insanlar. Bizim i¢in 6nemli olan kisinin
ihtiya¢ sahibi olmasi. Bu soydaglarimiz da olabilir, o ulkenin
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vatandaglar1 da olabilir. Mutlaka kendi soydaslarimiza ve
Miisliiman aznliklara faaliyetlerimiz igerisinde bir pozitif
ayrimcilik var. Ama hassas dengeyi gozeterek bu cografyada
faaliyet yiiriitmek durumundayiz.

Balkanlarda 6ncelikli hedefimiz Arnavutlar ve sonra Bosnaklar.
Balkanlarda Avrupa Birligi siirecinde Tiirkiye igin riskli bir
IHH (Arnavutlar ve durum s6z konusu. Geng nesil Avrupa’ya yénelmis durumda. Bu
Bosnaklar) durum uzun vadede siyasi agidan Tirkiye igin olumsuz
algilanabilecek bir durum. Uzun vadede dis siyaset baglaminda,
bu gruplar ile olumlu iligkiler gelistirmek gerekiyor.

Tablolardaki bilgilerden hareketle Turkiye’nin kamu diplomasisi faaliyetleri
icerisinde Balkan tlkelerindeki oncelikli hedef kitleleri ortaya ¢ikmistir. Disisleri
Bakanligi genel dis politika baglamindan hareketle toplumun tim kesimleriyle
iligkilerini saglamlastirmay1 amag¢ edinmistir. Bu baglamda resmi kuruluglar, medya
organlar1, is ¢evreleri, diisiince kuruluslar1 ve {niversiteler ile ©ncelikli olarak
goriisiilmektedir. TIKA, YTB, TRT ve Kizilay i¢in diger etnik ve dini gruplar dikkate
alinsa da oncelikli hedef olarak soydas ve Miisliimanlar secilmistir. MEB, YEE ve AA
i¢in ise toplumun her kesiminden gruplar hedeflenmistir. I[HH icin ise oncelikli hedef
olarak soydas ve Miislimanlar se¢ilse de bu da kendi i¢inde su an igin Arnavutlar ve

sonra Bosnaklar 6ncelikli olarak gortilmektedir.

Soru 16: Balkan iilkelerine yonelik icra ettiginiz kamu diplomasisi faaliyetleri
icerisinde hangilerini Kkiiltiirel diplomasi faaliyeti olarak tamimliyorsunuz? Bu
faaliyetlerin toplam kamu diplomasi faaliyetleri icerisindeki oransal agirhgi ne
kadardir?

KURUM VE OZET CEVAPLAR

DISISLERI Balkan iilkelerine yonelik kamu diplomasisi faaliyetlerinin
BAKANLIGI tamami, dis temsilciliklerimizin sosyal medya hesaplari
(Ulkedeki belli bash iizerinden kamuoyuna duyurulmaktadir. S6z konusu
universiteler ile faaliyetlerin oransal agirliklarinin bu mecralardan takip
iliskiler, tilkemizce her | edilmesi mimkindr.

yil verilen burslar, Ulkedeki belli baslh {iniversiteler ile iliskiler, iilkemizce her yil
TIKA, YTB, YETKM, | verilen burslar, TIKA, YTB, YETKM, Diyanet Isleri
Diyanet Isleri Baskanligi, Kizilay gibi kurumlarimizca gergeklestirilen
Baskanligi, Kizilay gibi | projeler ve THY, tGlkemizin goriiniirliigiiniin artmasini ve kamu
kurumlarimizca diplomasisi faaliyetlerimizi destekleyen Onemli araclardir.
gergeklestirilen projeler | Ayrica Tiirk STK’lar1 tarafindan diizenlenen etkinlikler i¢in de
ve THY, tlkemizin gerekli yonlendirme ve destek saglanmaktadir.
goriiniirliigiiniin Bunun yam1  sira,  valiliklerimiz,  belediyelerimiz,
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artmasini ve kamu
diplomasisi
faaliyetlerini
destekleyen énemli
araglardir)

Universitelerimiz, sivil toplum kuruluslarimiz da Balkan
iilkelerindeki muadilleri ile ortaklasa yaptiklar1 galismalarla
kamu diplomasisi faaliyetlerine katki sunmaktadirlar.

D1s temsilciliklerimizce dini ve milli gilinlere yonelik
etkinliklerin yani sira, Ramazan aylarinda iftar programlarina
katithm saglanmakta olup, TIKA, YTB, Yunus Emre Tiirk
Kiltiir Merkezleri, THY gibi diger kurumlarimizla isbirligi
icerisinde kultirel faaliyetler diizenlemektedir. Balkanlara olan
tarihi ve kiiltiirel baglarimiz nedeniyle, kiiltiirel diplomasi
faaliyetlerimiz kamu diplomasimizin ayrilmaz bir biittintidiir.
Bu kapsamda, Balkanlarda dis temsilciliklerimizce
gerceklestirilen bazi kiiltiirel diplomasi faaliyetlerinden
ornekler asagida sunulmaktadir.

- Onemli tarihlerdeki anma ve kutlama etkinliklerinin
diizenlenmesi/soydaslarimiz tarafindan diizenlenenlere istirak
edilmesi,

- Ulkemiz bakimindan tarihi ve kiiltiire] dneme sahip ortak
taginmaz kiiltiir eserlerinin restorasyonu,

- Ulkemizin kiiltir ve sanat alaninda tanitimi agisindan
konserlere ve sergiler diizenlenmesi,

- Turk Filmleri Haftas1 ve Tiirk Miizigi Festivali gibi
etkinlikler,

- Tirk Uriinleri Kermesi diizenlenmesi,

- Tiirk modacilarinin sergileri,

- Tiirk mutfagini tanitic1 etkinlikler,

- YETKM tarafindan diizenlenen kurslar, organize edilen
konferanslar ve agilan sergilerin duyurulmasi ve tanitilmasi

- Tirkiye Mezunlar1 Bulusmalari,

- Onde gelen gazete yoneticileri ve dis politika yorumculart
ile ¢esitli vesilelerle bir araya gelinmesi,

- Ramazan ay1 vesilesiyle, iftar programlar1 ve kiiltiirel
etkinlikler dizenlenmesi,

- Ramazan ay1 vesilesiyle
yardimlar iletilmesi,

- Lale soganlar1 bagislanmasi gibi etkinlikler.

ihtiyag sahiplerine yonelik

TIKA (Kiiltiirel
diplomasi faaliyeti yok)

Kiiltiirel diplomasi yapalim diye yola ¢ikilmadigi i¢in dogrudan
bu kapsamda faaliyetimiz yok. Dolayli olarak katki sagliyoruz.
Bu kapsamda faaliyet icra eden kurumlara destek sagliyoruz.
Mesela YEE’nu bazi projelerde destekledik.

YTB (bolgedeki tiim
faaliyetler kulttrel
diplomasi faaliyeti
olarak ele alinmaktadir)

Bolgeye yonelik kiiltiirel ve sosyal iliskiler kapsaminda
degerlendirilebilecek faaliyetlerimizin yant sira,
Baskanligimizin yiiriitmekte oldugu Tirkiye Burslar ile
Turkiye Mezunlar1  ¢aligmalart  Bagkanligimizin  ilgili
cografyaya iligkin Oncelik verdigi kamu diplomasisi
¢aligmalaridir. Bu anlamda, Baskanligimizin Balkan Ulkeleri ve
halklariyla kiiltiirel ve sosyal iliskileri gelistirmek amaciyla
yurittigi tim faaliyetler kiiltirel diplomasi faaliyeti olarak
degerlendirilmektedir.

MEB (b6lgedeki tim
faaliyetler kulttrel

Balkanlarda yasayan geng kitleye tilkemizde egitim verilmesi,
Ogretmenlerin yetistirilmesi ve materyal desteginin saglanmasi
dogrudan bu bolgede yasayan halk ile temas edildiginin
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diplomasi faaliyeti
olarak ele alinmaktadir)

gostergesidir. Kamu diplomasisinin hedef {ilke kamularini
etkilemeye yonelik faaliyetleri kapsadig1 ve iilkemizin kamu
diplomasisi aktdrlerinin agirlikli olarak Tiirk kiiltiirii ekseninde
faaliyetler icra ettigi diistiniildiigiinde egitim konusunun 6nemi
daha iyi anlasilacaktir. Milli Egitim Bakanligi biiyiik bir
kadrosu ve deneyimli personeli ile diinyanin bir¢ok tilkesinde
Tiirkge ve Tirk Kiiltiiriiniin yayilmasi i¢in ¢alisma yapmakta
ancak Balkanlar gerek tarihi gerekse de Kkiiltiirel baglar
dolayisiyla bu faaliyetler icerisinde O6nemli bir yere sahip
olmaktadir.

YEE (bolgedeki tim
faaliyetler kilturel
diplomasi faaliyeti
olarak ele alinmaktadir)

Kiltirel diplomasi kurumu olan YEE’nun bitin faaliyetleri
kulturel diplomasi kapsamindadir.

ANADOLU AJANSI
(Kaltarel diplomasi
faaliyeti yok)

Anadolu Ajansi olarak dogrudan bu kapsamda bir faaliyetimiz
mevcut degildir.

TRT (bolgedeki tiim
faaliyetler kulttrel
diplomasi faaliyeti
olarak ele alinmaktadir)

Size ait kiiltirle iliskilendirilebilecek ne varsa bu kapsama
girer. Dil konusu, tarih vurgusu, din kavrami (sizin geleneginiz
ve pratikleriniz baglaminda gelismis din anlayis1) islenen
konular bu kapsamdadir. Oranla ilgili net bir rakam vermek pek
miimkiin degil.

AFAD (Kltdrel
diplomasi faaliyeti yok)

Faaliyetlerimiz esnasinda Tiirk yardimseverligini ve giiler
yliziini 6ne c¢ikarmak bu kapsamda degerlendirdigimiz
konulardir.

KIZILAY (bblgedeki
tim faaliyetler kilttrel

Tarihsel anlamda bizim i¢in kiymetli olan bir nokta var ise o
faaliyetlere agirhk veriyoruz. Onemli kiiltiirel yapilarda bir

diplomasi faaliyeti
olarak ele alinmaktadir)

faaliyet icra ederek bir farkindalik olusturmaya calisiyoruz.

Balkanlarda istikrarli olarak yetimleri destekleme politikamiz
var. Bunlarin egitim ihtiyaglarimi karsilamak i¢in yardim
sagliyoruz. Bunlardan Tiirkiye’de egitim almak isteyenlere
destek oluyoruz. Yetim yardim g¢alismalari ve Ramazan
dolayisi ile yapilan dayanigma faaliyetlerini kiiltlirel diplomasi
faaliyeti olarak tanimliyoruz. Kurbani bir gida projesi olarak
gérmilyoruz, kiiltiirel baglamda degerlendiriyoruz.
Balkanlardaki faaliyetlerimizin %2100’e yakinini bu kapsamda
degerlendiriyorum.

THH (Yetim yardim,
Ramazan ve Kurban
yardimi, %100)

Tablolardaki bilgilerden hareketle Tiirkiye’nin kamu diplomasisi kurumlarinin
Balkan Ulkelerine yonelik icra ettigi kamu diplomasisi faaliyetleri igerisindeki kultrel
diplomasi faaliyetleri ortaya ¢ikmistir. Disisleri Bakanligi Balkanlardaki tniversiteler
ile iliskiler, burslar, TIKA, YTB, YETKM, Diyanet Isleri Baskanligi, Kizilay gibi
kurumlarca gergeklestirilen projeler ve THY ile Tiirkiye’nin gérundrliik ve prestijini

artirmay1 hedeflemektedir. TIKA, dogrudan kiiltiirel diplomasi faaliyeti icra etmese de
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dolayl1 destek sagladigini beyan etmistir. YTB, MEB, YEE, TRT ve Kizilay bolgedeki
tim faaliyetleri kdlttrel diplomasi faaliyeti olarak ele alinmaktadirlar. AFAD, bir
insani yardim kurulusu oldugu i¢in hedef olarak kiiltiirel diplomasi faaliyetinde
bulunmamaktadir. IHH ise bélgedeki kiiltiirel diplomasi faaliyetlerini egitim odakli

surdirmektedirler.

4.3. Arastirmanin Degerlendirmesi

Katilimcilara sorulan on alt1 adet sorudan elde edilen bulgular ve bunlarin
yorumlar1 yukaridaki boliimde ayrintili olarak ifade edilmistir. Bu boliimde ise
bulgulardan elde edilen ¢ikarimlar siralanmis ve ardindan Tiirk kamu diplomasisi i¢in
yapilmasi  gerekenler Onerilmistir. Bdylece Tiirkiye’nin kamu diplomasisi
faaliyetlerinde meydana gelen eksiklikler tespit edilmeye ¢alisilarak ¢alismamizda
onerilen modelde bu eksikliklerin bertaraf edilmesi saglanmis olacaktir. Bu baglamda
caligmada sorulan sorular kendi aralarinda gruplandirilmistir. Bu gruplar Tiirkiye nin
genel olarak kamu diplomasisi faaliyetlerindeki eksiklikler ve elestiriler ile Balkanlara
yonelik faaliyetlerindeki eksiklik ve elestirileri kapsamaktadir. Bu noktadan hareketle

elde edilen verilerin degerlendirilmesi su basliklar altinda yapilmistir:

i.  Tiirkiye’nin Genel Kamu Diplomasisi
e Kavramsal Bakis
e imaj
e Dis isbirlikleri
o ¢ Isbirlikleri

e Geri Bildirim

ii.  Tiirkiye’nin Balkanlara Yonelik Kamu Diplomasisi

Tiirkiye’'nin genel kamu diplomasisi baslig1 altindaki alt bashklar ile
Tiirkiye’nin kamu diplomasisini uygularken kullandig1 retorik ve pratikler
sorgulanmustir. Tiirkiye’nin Balkanlara yonelik kamu diplomasisinde de ayn1 yontem

ile genel bir sorgulama yapilmistir.
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43.1.

Tiirkiye’nin Kamu Diplomasisine Kavramsal Bakis1
Bu bakis su iki sorudan elde edilen veriler ile analiz edilmistir.

Kamu diplomasisi acisindan “siyasal bilgilendirme” ile “iliski gelistirme”

faaliyetlerinden hangisi daha 6nemlidir? Nigin?

Genel bir yaklagim olarak kurumunuz i¢in 6nemli olan “bilgiyi kontrol etmek”

midir yoksa “koordine etmek” midir? Nigin?

Tiirkiye 'nin kamu diplomasi a¢isindan “siyasal bilgilendirme” ile “iliski gelistirme”

faaliyetleri arasindaki tercih konusunda su ¢ikarimlar elde edilmigtir:

Disisleri Bakanligi, TRT ve nispeten AA gibi kurumlar tilkeler arasi iliskilerde
siyasal bilgilendirmeyi iligki gelistirme amacindan daha Onemli
gormektedirler. Zira bu kurumlar Tiirkiye’nin resmi dis politikasini belirleyen
ve dinyaya yayan aktorlerdir. Bu baglamda zaten mevcut iliskilerin en dogru
ve optimize sekilde siirebilmesi i¢in Tiirkiye’nin argiimanlarinin savunulmasi

bu kurumlar i¢in esastir.

[HH igin de siyasal bilgilendirme daha énemlidir lakin onlar i¢in bunun sebebi
Tiirkiye’nin dogru bilgiyi savunmasina katki saglamaktan ziyade ortak bir
koordinasyon kurumunun, devlet politikasinin ve uzun vadeli bir stratejinin

olmamasindan kaynaklanmaktadir.

TIKA, YTB, Kizilay, YEE, MEB ve AFAD gibi kurumlar i¢in iilkeler aras
ikili ve gok tarafli iligkilerin gelistirilmesi (bu iliskilerin baslangicini Disigleri
Bakanlig1 yapmistir) bilgilendirmeden daha Onemlidir; zira bu kurumlar
politika tireten degil politika uygulayan ajanlardir. Dolayisiyla hiikiimetin
belirledigi politikalarin uygulanmasi i¢in karsilikli iligkilerin gelistirilmesi kisa

ve uzun vadede pozitif geri doniiglere imkan verecek yegane hedeftir.

Sonug olarak Tiirk kamu diplomasisi agisindan, ilgili kurumlar “siyasal bilgilendirme”

ile “iliski gelistirme” faaliyetlerinden kendilerine uygun olani segerek politikalarini

sekillendirmektedirler. Bununla birlikte 6zellikle IHH nin iizerinde durdugu gibi ortak

bir devlet politikasinin ve tek cati altinda toplanmis bir koordinasyon biriminin

eksikligi Tiirk kamu diplomasisinde siyasal bilgilendirme ve iliski geligtirme
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parametrelerinin birbirine gegmesine mani olmaktadir. Yani Disisleri sadece siyasal
bilgilendirme amaciyla faaliyette bulanamayacagi gibi diger kurumlar da sadece iliski
gelistirme amaciyla hareket etmemesi gerektigi degerlendirilmektedir. Bunu
onlememin tek yolu ise ortak bir koordinasyon merkezinin kurulmasi olarak

diistiniilmektedir.

Tiirkiye 'nin kamu diplomasi a¢isindan kurumlarin bilgiyi kontrol ve koordine ikilemi

baglaminda su ¢tkarimlar elde edilmigtir:

I.  Kurumlar i¢in bilginin koordine edilmesi daha giivenli, yaygin ve istenen bir
hedeftir.

ii.  Bilginin kontrol edilmesinde yasanabilecek aksakliklar kurumlara giiven

kayb1 yasatacaktir.

iii.  Bilginin kontrol edilmesi her ne kadar daha etkili bir propaganda araci olsa da
bunu destekleyecek altyapi, personel, kurum ve koordinasyon faktorleri

ulkemiz icin eksiktir.

Sonug olarak Tiirk kamu diplomasisi a¢isindan kurumlarin bilgiyi kontrol ve koordine
ikilemi agisindan en ¢ok fayda saglayani bilginin kontroliidiir. Bu hedef dogrultusunda
bilgi elde edilir, Tiirkiye nin kamu diplomasisi baglaminda islenir ve yorumlanir, elde
edilen zenginlestirilmis bilgi kamuoyu ile paylasilir. Boylece eksiksiz bir propaganda
arac1 ortaya c¢ikar. Bu yontemin en onemli eksikligi demokratik enstriimanlardan,
seffaflik ve denetlenebilir olmaktan uzak olmasidir. Dolayisiyla bilginin
koordinasyonu cergevesinde, “baskalar1” ve/veya “Gtekiler” tarafindan elde dilen
bilgilerin kullanimin1 kabul edilmesi gereken yontem olarak onlimiize sunulmaktadir.
Bunu onleyebilmek i¢in Tiirkiye’nin kamu diplomasi ajanlarinin bilginin iretimi,
islenmesi, kiymetlendirilmesi ve yayimi konusunda kurumsallasmasinin 6nemli

oldugu degerlendirilmektedir.
4.3.2. Tiirkiye’nin Kamu Diplomasisinde imaj
Bu bakis su iki sorudan elde edilen veriler ile analiz edilmistir.

e Kamu diplomasisi faaliyetleri agisindan Tiirkiye imaj1 i¢in en 6nemli riskin ne

oldugunu diistiniiyorsunuz? Nigin?
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e Kilturel diplomasi faaliyetlerinizde Turk toplumunun hangi kiltarel

ozelliklerini, hangi sembolleri 6n plana ¢ikartyorsunuz? Neden?

Tiirkiye 'nin kamu diplomasi aktorlerinin Tiirkiye imaj1 icin en 6nemli gordiikleri risk

faktorleri sunlardir:

I. Bati diinyasindaki Tiirkiye’ye karsi olusan Onyargilar ve karalama

kampanyalari,
ii.  Turkiye’ye istenilen degerin verilmemesi,

iii.  Turk velveya Miisliman gruplara kiiltiirel diplomasi alaninda ayrimcilik

yapiliyor algist,
Iv.  Kiiltiirel diplomasi kurumlarinda gorev alan personelin nitelik sorunu,
v.  Kurumlar aras1 koordinasyon eksikligi,

vi.  Tirkiye’nin kiiltiirel diplomasi faaliyetleri igin ortak bir politikasinin

olmamasi.

Sonug olarak bu eksiklileri gidermek amaciyla Tiirkiye’nin Bat1 diinyasindaki algisini
pozitife ¢evirmek i¢in lobicilik faaliyetlerine hiz verilmeli, Tiirkiye’ye kars: yiiriitiilen
karalama kampanyalarina somut belge ve bilgilerle cevap verilmeli, yurtdis1 yardim
ve tanitim faaliyetlerinde sadece Miisliman ve Tirk azinliklara degil tiim bdlge
insanina esit destegin saglanmasina calisilmali ve bunun propagandas1 yapilmal, ilgili
kurumlarda galisan personelin TOEFL vb. kapsamli dil smavlarindan gegmesinin
zorunlu hale getirilmesi, Tiirkiye’nin kamu diplomasisiyle ilgili tiim aktorlerin i¢inde
bulunacag bir ¢at1 kurumun kurularak kiiltiirel diplomasi faaliyetlerinin tek bir elden
diizenlenmesi ve gerekirse Baskanhik diizeyinde temsil edilmesi gerektigi

degerlendirilmektedir.

Kamu diplomasisi icra eden kurumlarin faaliyetlerinde Tiirk toplumunun hangi

kiiltiirel ozellik ve sembollerini kullandiklari ile ilgili su ¢ikarimlar elde edilmigtir:

I.  Dusisleri Bakanhigi Tirk toplumunun kiiltiirel 6zelliklerinin tanitiminda
Tiirkiye’nin yemek kiiltiiriine agirlik vermistir. YTB, MEB, YEE ve Kizilay

ise genel olarak Anadolu’nun kiiltiirel mirasinin tasiyicist olan, din, tarih,
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edebiyat, miizik vb. alanlarda taninmis tarihi sahsiyetler ile misafirperverlik,

durustlik, sicakkanlilik gibi yerlesik kiiltiir unsurlarini kullanmaktadirlar.

ii.  TRT ve AA gibi yayimcilik faaliyetiyle ilgilenen kurumlar i¢in kiiltiiriin temeli
dil kabul edilmis ve Tirk toplumunun kiiltirel 6zelliklerinin tanitimi

cercevesinde Tilrkgenin dogru kullanimi ve tanitilmasi hedeflenmistir.

iii. AFAD, IHH ve TIKA gibi insani yardim kuruluslar: faaliyetlerinde Turk
bayragi ve amblemlerini kullanarak séz konusu yardimlarin menseini One

cikarmay1 amaglamiglardir.

Sonu¢ olarak kurumlarin faaliyetlerinde Tiirk toplumunun kiiltiirel o6zellik ve
sembollerini kullanma konusunda kurumlarin kendi iglerinde bir tutarliliga
rastlanmamistir. Daha ¢ok giincel gelismelere gore degisen bir politika izlendigi
diisiiniilmektedir. Ayrica TIKA ve AA gibi kurumlarin kendilerini bir kiiltiirel
diplomasi ajan1 olarak gormemeleri kurumlar arasindaki koordinasyon ve planlama
eksikliginin de bir gostergesi olarak degerlendirilmektedir. Anadolu’nun yetistirdigi
degerli isimler ve yerlesik kiiltiirel birikim unsurlari kurumlar i¢in kullanilmasi
gereken Onemli Ozellikler olsa da bu kurumlar arasinda bir ortak tema tespit
edilmesinin ve her kurumun bu tema dogrultusunda yillik faaliyetlerini

diizenlenmesinin uygun olacagi degerlendirilmektedir.

4.3.3. Tiirkiye’nin Kamu Diplomasisinde Dis Isbirlikleri
Bu bakis su iki sorudan elde edilen veriler ile analiz edilmistir.

e Kamu diplomasisi icra ederken yabanci kamulariin en 6nemli beklentisinin

ne oldugunu diisliniiyorsunuz?

e Faaliyetlerinizde uluslararasi Hi, lobicilik ve benzeri alanlarda faaliyet
gosteren sivil iletisim firmalari ile igbirligi yapryor musunuz? Hangi

yontemlerle ve ne siklikla?
Tiirkiye ’'nin kamu diplomasi aktorlerinden yabanci iilkelerin beklentileri sunlardir:

i.  Ikili iliskiler baglaminda dostluk temelli miinasebetlerin siirdiiriilebilir olmasi

ile Tiirkiye tarafindan ¢6zim odakli ve 1liml1 mesajlarin verilmesi,
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ii.  Balkanlarda Tiirk¢e ve Islami icerikli yaymlarin artmasi ve kiiltiirel faaliyetler

icin burs ve etkinliklerin ¢ogalmasi,

iii.  Dogal afet ve felaketlerle ilgili ihtiya¢ duyulan konularda derhal yardim

edilmesi,
iv.  Yabanci tilkelerin kendi ¢ikarlarinin uluslararasi iligkilerde desteklenmesi,
v.  Tirkiye’yi iyi bir rol model olarak goriip 6rnek alinacak konularin paylagimi,

vi.  Tirkiye’nin kiltirel diplomasi faaliyetleri i¢in ortak bir koordinasyon

biriminin kurulmasi.

Bu beklentileri karsilamak amaciyla Tiirkiye’nin Bati diinyasindaki ¢6ziim odakli ve
iliml1 mesaj veren bir iilke oldugu algisin1 destekleyecek faaliyetlere hiz verilmeli,
ozellikle Balkan cografyasinda Tiirkge ve Islami icerikli yayin, burs ve kiiltiir
faaliyetlerinin artmasina 6zen gosterilmeli, dogal afet veya felaketle karsilasan
iilkelere derhal yardim edilmeli, Tiirkiye’nin Kkiiltiirel diplomasi konusundaki
orgiitlerin calismalarinin 1yi bir sekilde tanitilmasinin ve tecriibe paylagiminin
saglanmasi, Tirkiye nin kamu diplomasisiyle ilgili tiim aktdrlerin i¢inde bulunacagi
bir c¢att kurumun kurularak kiiltiirel diplomasi faaliyetlerinin tek bir elden
diizenlenmesi ve gerekirse Bagkanlik diizeyinde temsil edilmesi gerektigi

degerlendirilmektedir.

Kurumlarin kendi alanlarina giren konularda yurt disindaki sivil sirketlerden hizmet

satin almalar: konusunda su citkarimlar elde edilmistir:

I.  Kurumlarin bazilart bu hizmet alimin1 proje bazli yaparken bazilar1 diizenli

olarak yapmakta ve bazilar1 ise hi¢ satin almamaktadir.

ii.  Proje bazinda Disisleri bakanligi Amerika ve Fransa’daki misyonlarinda
profesyonel sivil iletisim firmalari ile igbirligi yaparken MEB, YTB, YEE, AA,
AFAD gibi kurumlar da yerel sirketlerden hizmet almaktadirlar. Diizeli olarak
hizmet alan kurum isse TRT dir. TIKA, Kizilay ve IHH ise bu tiir hizmetlerden

satin almamakta ve isbirligine de girmemektedirler.

Sonug¢ olarak Tirk kamu diplomasi agisindan ilgili kurumlarin faaliyetlerinde

uluslararasi halkla iligkiler, lobicilik ve benzeri alanlarda faaliyet gdsteren sivil iletisim
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firmalar1 ile yapilan isbirliklerinin eksik kaldig1 goriilmektedir. Ozellikle TIKA ve

KIZILAY gibi kamu kurumlarinin yerele daha iyi niifuz edebilmek maksadiyla elde

edecegi iletisim yetenegi ile hem hizmet kalitesinin hem de prestijin artacag: agiktr.

Buna ragmen TIKA basta olmak iizere yerelden hizmet satin almayan kurumlarm bu

konu ile ilgili vizyon ve misyonlarini gbzden gecirmeleri ve revize etmeleri gerektigi

uygun olarak degerlendirilmektedir.

4.3.4. Tiirkiye’nin Kamu Diplomasisinde i¢ Isbirlikleri

Bu bakis su dort sorudan elde edilen veriler ile analiz edilmistir.

Hedeflerinizi belirlerken hangi kurum ve kuruluslarla isbirligi yapiyorsunuz?

Kararlar1 alirken nasil bir siire¢ uyguluyorsunuz?

Kamu diplomasisi faaliyetleriniz esnasinda Tiirkiye’deki kurumlarla

yaptiginiz ortak calismalar nelerdir?

Devlet Bagkani resmi ziyaretleri ve 6nemli uluslararasi organizasyonlarin
kamu diplomasisi hedeflerine katkis1 konusunda ne diisiiniiyorsunuz? Faaliyet

programlarinizda bu tiir etkinlikler mevcut mudur?

Kamu diplomasisi faaliyetlerinizde iletisim uzmanlarinin yaptiklar1 gérevler

nelerdir? Onlardan en biyuk beklentiniz nedir?

Tiirkiye’'nin kamu diplomasi agisindan isbirligi yapilan kurumlar konusunda su

ctkarimlar elde edilmistir:

Isbirliklerini kiiltiirel ve insani olarak ikiye ayrrmak miimkiindiir. Kiiltiirel
isbirlikleri i¢in disisleri bakanligi ¢ati kurum iken insani yardimlar konusunda

AFAD cat1 kurum olarak kabul edilmektedir.

Disisleri Bakanligr kamu kurumlar ile STK’larin dogal partneridir. Disisleri
ise Cumhurbaskanligi Iletisim Baskanligini kamu diplomasisinin asli aktorii

olarak gérmektedir.

TIKA kendisini bir kamu diplomasisi kurumu olarak gérmemekte buna karsin
disigleri bakanligi dahil diger tiim kamu kurumlar1 ve STK’lar onu bir kamu

diplomasi araci olarak goriip isbirligi yapmaktadirlar.
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Sonug olarak Tiirk kamu diplomasisi, diger kurumlarla igbirlikleri konusunda kendi
gorev ve sorumluklarma en uygun olan kurumlarla igbirligine giderek politikalarini
sekillendirmektedirler. Bununla birlikte stratejik bir planlama ve etkili bir
koordinasyon oldugu yoniinde bilgi elde edilememistir. Dolayisiyla planlama ve
koordinasyon eksikliginin giderilmesi yoniinde ¢alisma yapilmasinin uygun olacagi

degerlendirilmektedir.

Kurumlarin faaliyetleri esnasinda Tiirkiye deki kurumlarla yaptigi ortak ¢alismalar

konusunda su cikarimlar elde edilmistir:

i.  Her kurum kendi misyonu baglaminda ¢alismalarini ¢esitlendirmistir.

Ozellikle kiiltiir alaninda yapilan ¢alismalar oldukea gesitli ve zengindir.

Sonug olarak Tiirk kamu diplomasisi, diger kurumlarla isbirlikleri konusunda kendi
gorev ve sorumluklarina en uygun olan kurumlarla isbirligine giderek politikalarini
sekillendirmektedirler. Bununla birlikte lizumsuz tekrarlarin Onlenmesi ve etkili
isbirligi i¢in kurumlarin sorumluluklari yeniden gézden gegirilmesinin faydali olacagi

degerlendirilmektedir.

Tiirkiye 'nin kamu diplomasisi agisindan Devlet Baskani resmi ziyaretleri ve 6nemli
uluslararasi organizasyonlarin kamu diplomasisi hedeflerine katkisi konusunda su

ctkarimlar elde edilmistir:

I.  Kurumlarin hazirladiklari projelerin agilis1 Devlet Baskani resmi ziyaretleri ve
onemli uluslararasit organizasyonlarin agilisina denk getirilerek gortiniirliik

artirilmaktadir.

ii.  Ulkelerin 6nemli giinlerine denk getirilen ziyaretler ayarlanmaya calisiimakta

ve boylece Tiirkiye’nin ve kurumun bilinirligi ve prestiji ylikseltilmektedir.
iii.  Bu faaliyetlerin planli ve koordineli uygulandigini séylemek ¢ok miimkiin
degildir.
Sonug olarak Tiirk kamu diplomasisinde Devlet Bagkani resmi ziyaretleri ve dnemli
uluslararas1 organizasyonlarin planlanmasi ve/veya bunlar1 katilimi Tiirk kamu

diplomasisinde 6nemli bir yer teskil etmektedir. Bu konuda 6ne ¢ikan en 6nemli

eksiklik s6z konusu faaliyetlerin ortak bir koordinasyondan mahrum olmasidir. Bu
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baglamda Tiirkiye’nin, yurtdis1 ziyaret ve organizasyonlara katilim konularinda ileriye
dontik ve cok odakli ama tek cati altinda planlanmis bir koordinasyon kuruluna ihtiyag

oldugu diistiniilmektedir.

Kurumlarin faaliyetleri ¢ercevesinde iletisim uzmanlarimi kullanma durumlar

baglaminda su ¢itkarimlar elde edilmistir:

i.  Bazi kamu kurumlar1 igin iletisim uzmanlarinin kullanimi  gerekli
goriilmektedir. Bu kurumlar s6z konusu uzmanlar1 bilginin elde edilmesi,
objektif olarak yayimi ve bdylece medyada ilgili kurumun goriiniirligliniin

artiritlmasi i¢in kullanmaktadirlar.

ii. Kizilay ve TIKA gibi kamu kurumlar ise iletisim uzmanlarmi bir ihtiyag

olarak géormemektedirler.

iii.  Ozel sektor mantig: ile calisan ve kaynaklarini bu sekilde elde den STK ’lar icin
de iletisim uzmanlarinin yapacagi isler nemli olsa da bu gorevi STK lar kendi

uhdelerine almislardir.

Sonu¢ olarak kamu ve Kkiiltiirel diplomasisinin temelinde iletisimin olmasindan
hareketle kamu diplomasisi aktorii olan kamu kurumlarinin Tiirk kamu diplomasisi
acisindan iletisim uzman ihtiyaci bir gergektir. Buna ragmen STK’lar bu imkandan
faydalanamamaktadirlar. Dolayisiyla kamu tarafindan akredite STK’lara devlet
tarafindan iletisim uzmanlar ¢alistirilmasi konusunda tesvik ve destek saglanmalidir.
Ayrica kamu diplomasi kurumu olan Kizilay ve TIKA gibi iki kurumun iletisim
uzmanindan yoksun olmasi bir eksiklik olarak goriilmektedir. Bu baglamda bu
kurumlara  iletisim  uzmanlart  kadrosu  ac¢ilmasinin  uygun  olacag:

degerlendirilmektedir.
4.3.5. Tiirkiye’nin Kamu Diplomasisinde Geribildirim
Bu bakis su iki sorudan elde edilen veriler ile analiz edilmistir.

e Politikalariniz1 olustururken i¢ kamunun iradesini hangi yontemlerle tespit
ediyorsunuz, bu iradeyi ne oranda ve hangi yontemlerle faaliyetlerinize dahil

ediyorsunuz?

e Faaliyetlerinizin sonunda geri bildirimi hangi yéntemlerle aliyorsunuz?
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Bunlar1 kimlerle paylasiyorsunuz? Gosterilen cabalar ve alinan sonug

arasindaki iliski konusunda neler soyleyebilirsiniz?

Kurumlarin, i¢ kamunun iradesini alma yontemleri baglaminda su ¢ikarimlar elde

edilmistir:

i.  Disisleri Bakanligi, YEE ve Kizilay i¢in sosyal medya i¢c kamunun iradesini

alma yonteminin basinda gelmektedir.

ii. TIKA ise i¢ kamunun iradesini almayr bir ihtiyag olarak

degerlendirmemektedir.

iii.  Ozel sektdr mantigy ile calisan ve kaynaklarim bu sekilde elde den STK ’lar icin

ise i¢ kamunun iradesinden kasit bagiscilardir.

Sonug olarak i¢ kamunun iradesini alma yontemleri konusunda kamu kurumlarin
onemli eksiklikleri vardir. Bu eksikliklerin basinda irade alma yontemi ¢esitlerinin
sinirliligidir. Farkli kaynaklardan beslenilmemektedir. Bu noktalardan hareketle
kurumlarin kamunun iradesine ulasacak kanallar1 arttirmasi, bu irade aliminin diizenli
olarak yapilmasinin saglanmasinin ve denetlenmesinin gerektigi
degerlendirilmektedir.

Kurumlarin faaliyetlerinin sonunda geri bildirim alma ile bunlari paylasma

yontemleri ile ilgili su ¢tkarimlar elde edilmistir:

I.  Kurumlar soruda istenen cevaplar1 vermemislerdir. Yani geri bildirimlerin
kimlerle paylasildigi ve bu konuda gosterilen g¢abalar ve alinan sonug
arasindaki iligkinin durumu konusunda diizenli bir geri bildirim sisteminin

varligini1 gosteren yanit alinamamaistir.

ii.  Kurumlar kendi gorev ve sorumluluklari baglaminda 6nem verdikleri kisi ve
araclarla geribildirim almaktadirlar. Bu kimisi isadamlarini kullanirken kimisi
diplomatik misyonlar1 kimisi de anket, sosyal medya, basin taramasi ve faaliyet

raporu gibi araclarla geri bildirimleri izlemektedirler.

iii.  Kurumsal olarak ve gorev ve sorumluluklari baglaminda en etkin ve optimum
geribildirim mekanizmasmi YTB isletmektedir. Zira bu kurum diaspora,

uluslararas1 6grenciler ve kardes topluluklar tizerine ¢aligan bir kurum oldugu
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icin tiim bu toplumsal kesimlerle ayr1 ayr ilgilenerek geribildirimleri etkin

olarak kullanmaktadir.

Sonug olarak kamu diplomasisi kurumlarinin faaliyetlerinin sonunda geri bildirim

alma ile bunlar paylasma yontemleri konusunda kurumlarin kendi iglerinde bir

tutarliliga rastlanmamistir. Kurumlar kendi gorev ve sorumluluklar1 ¢ergevesinde

geribildirim takibini diizenlemeye c¢alismaktadirlar. TIKA’nin sadece kurum ici

geribildirim almasi eksik bir yiiriitme islemidir. Bu baglamda kurumlar arasinda ortak

bir geri bildirim mekanizmasi tesis edilmesinin uygun olacagi degerlendirilmektedir.

Bu mekanizma igerisinde her kurumun faaliyet raporlari, anket sonuglari, sosyal

medya ve takip raporlari, basin taramasi gibi kriterler olmalidir.

4.3.6. Tiirkiye’nin Kamu Diplomasisinde Balkanlar

Bu bakis su dort sorudan elde edilen veriler ile analiz edilmistir.

Tiirkiye’nin kamu diplomasisi faaliyetleri i¢erisinde Balkan iilkelerinin yeri ve
onemi nedir? Genel kamu diplomasisi faaliyetleri igerisinde Balkan ulkelerine

yonelik faaliyetlerin oransal agirlig1 ne kadardir?
Balkan Ulkelerindeki 6ncelikli hedef kitleniz kimlerdir? Neden?

Balkan tilkelerine yonelik icra ettiginiz kamu diplomasisi faaliyetleri igerisinde
hangilerini kiiltiirel diplomasi faaliyeti olarak tanimliyorsunuz? Bu
faaliyetlerin toplam kamu diplomasi faaliyetleri icerisindeki oransal agirligi ne

kadardir?

Faaliyetleriniz acisindan giiniimiizde ge¢mis yillarda yapilan uygulamalardan
farkli olarak Balkan iilkelerine yonelik bir stratejik vizyon doniisiimii oldu mu?

Nasil?

Tiirkiye 'nin kamu diplomasisi faaliyetleri icerisinde Balkan iilkelerinin yeri ve 6nemi

ile ilgili su ¢ikarimlar elde edilmistir:

Tiim kurumlar i¢in Balkanlar, Tirkiye’nin kamu diplomasisi faaliyetleri

acisindan, ¢ok 6nemli bir bolgedir.

Bu 6nem, tiim kurumlar i¢in, Osmanlidan giiniimiize gelen tarihi baglarin ve

ortak kulttrel kodlarin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmustir.
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Disisleri Bakanligi’nin, devletin resmi dis politikasi baglaminda verdigi cevap
Tiirk kamu diplomasisin Balkanlara bakisini gostermesi agisindan énemlidir.
Bu baglamda Tiirkiye’de yaklasik 15 milyon Balkan kokenli Tiirk vatandagin
olmas1 Tiirkiye’nin Balkanlarla ilgili kamu diplomasisine atfettigi 6nemi

artirmaktadir.

Kurumlar Balkan iilkelerine yonelik faaliyetlerin oransal agirligi konusunda
net bir yorumda bulunmamislardir. Insani yardim kuruluslar olarak Kizilay ve
IHH azalan oranlar bildirmislerdir. Bu baglamda 6zellikle STK ’lar bagis¢ilarin
isteklerine gore faaliyet icra ettikleri icin Balkanlardan daha énemli gortlen

Ortadogu ve diger bolgelerde yardimlarina agirlik verdikleri goriilmektedir.

Sonug olarak Tiirkiye’nin kamu diplomasisi faaliyetleri i¢erisinde Balkan tilkelerinin

yeri ve onemi konusunda kurumlarin kendi i¢lerinde tutarli bir durus sergiledikleri

ortaya ¢ikmaktadir. Kurumlar kendi goérev ve sorumluluklar cergcevesinde Balkan

ulkelerindeki faaliyetlerine 6nem atfetmektedirler. Bununla birlikte STK’larin bu

konudaki yetersizligi onlarin bagis¢ilardan elde ettikleri gelirlerle faaliyetlerine yon

veriyor olusudur. Bu baglama devlet Balkanlarla ilgili akredite STK’lara tesvik ve

yardimda bulunulmasinin uygun olacagi degerlendirilmektedir.

Tiirkiye 'nin kamu diplomasisi faaliyetleri icerisinde Balkan iilkelerindeki oncelikli

hedef kitleleri ile ilgili su ¢tkarimlar elde edilmistir:

Tim kurumlar i¢in Balkanlar, Tirkiye’nin kamu diplomasisi faaliyetleri

acisindan, soydas ve Miisliimanlara 6zel 6nem atfedilen bir bolgedir.

Bu 6nem Dasisleri Bakanlig1 gibi genel dis politikaya yon veren kurum igin

daha cesitli ve kapsayicidir.

Insani yardim kurulusu olan AFAD ile objektif yayin standartlarini haiz AA
gibi kurumlar ise oncelikli hedef gibi bir konuda, dogal olarak, tarafsizligi
se¢mislerdir. IHH ise bagiscilarin isteklerine gore faaliyet icra ettigi icin
Balkanlardaki birincil hedeflerini Arnavutlar ve sonra Bosnaklar iizerine

yogunlastirmistir.

Sonu¢ olarak Turkiye’'nin kamu diplomasisi faaliyetleri igerisinde Balkan

tilkelerindeki oncelikli hedef kitleleri ortaya ¢ikmaktadir. Bu hedefin genel anlamada
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Tiirksoy ve Miisliimanlar iizerine yogunlastig1 goriilmektedir. Bununla birlikte kamu
ve kilturel diplomasinin sadece belirli bir etnik ve dini kesime yogunlasiyor olusu
Disisleri Bakanliginin tizerinde durdugu Neoosmanlicilik elestirilerini de beraberinde
getirecektir. Dolayistyla Tiirkiye’nin tarafsiz ve yardim ve tanitim odakli bir kamu
diplomasisi olmas1 i¢in Balkanlardaki her din ve milletten gruplara esit mesafede
duracak bir diplomasi tarzi belirlemesi gerekmektedir. Elbette bu siirekli olamaz lakin
onceki pozitif ayrimei politikalarin diger gruplara da uygulandiginin anlasilmasi i¢in
bir siire gerekmektedir. Bu baglama Tiirkiye oniimiizdeki birkag yil igerisinde farkl
kiiltiirlerin degerlerini 6nceleyen bir kamu diplomasisi hedeflemesinin uygun olacagi

degerlendirilmektedir.

Tiirkiye 'nin kamu diplomasisi kurumlarinin Balkan iilkelerine yonelik icra ettigi kamu
diplomasisi faaliyetleri icerisindeki kulturel diplomasi faaliyetleri ile ilgili su

ctkarimlar elde edilmistir:

i.  Kurumlar Tirkiye’nin kamu diplomasisi faaliyetleri agisindan Balkanlarda

kilturel diplomasiye hizmet etmektedirler.

ii.  Kamu kurumlar1 i¢in misyonlar1 dahlindeki bolgedeki tim faaliyetler kilturel

diplomasi faaliyeti olarak ele alinmaktadir.

iii.  STK’lar i¢in ise konu egitim ve yardim olarak ele alinmakta ve bu yolla

kiiltiirel diplomasiye hizmet edildigi diistiniilmektedir.

Sonug olarak Tiirkiye’nin kamu diplomasisi kurumlarinin Balkan iilkelerine yonelik
icra ettigi kamu diplomasisi faaliyetleri i¢erisindeki kiiltiirel diplomasi faaliyetleri ve
bu faaliyetlerin toplam kamu diplomasi faaliyetleri icerisindeki oransal agirlig1 net
olarak tespit edilememistir. Zira verilen cevaplarda kamu diplomasisi ile kdltirel
diplomasi esit anlamda algilanmistir. Oysaki kiiltiirel diplomasi kamu diplomasisinin
bir alt kolu veya alani olmalidir. Bu baglamda kurumlar i¢in kamu ve Kkiiltiirel

diplomasi egitimlerinin artirilmasinin faydali olacagi degerlendirilmektedir.

Kamu diplomasisi kurumlarinin giintimiizde ge¢mis yillarda yapilan uygulamalardan
farkly olarak Balkan iilkelerine yénelik bir stratejik vizyon doniigiimii gelistirip

gelistirmedikleri ile ilgili su ¢ikarimlar elde edilmistir:
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iv.  Disisleri Bakanlig1, TIKA ve IHH etnik ve dini ayrima gitmeden Balkanlardaki
kiiltiirel diplomasi faaliyetlerini yiiriitmektedirler. YTB hiikiimetin dis politika
hedeflerine uygun bir vizyon izlemektedir. MEB, AA ve TRT kendi alanlariyla
ilgili konularda temsilcilikler agarak vizyonlarini gelistirmektedirler. AFAD ve
Kizilay gibi insani yardim kuruluslar ise kendi misyonlarinda herhangi bir
degisim olmadigi ve olmayacagl i¢in vizyoner bir doniisiime ihtiyag
duymamiglardir. YEE ise heniiz ¢ok yeni bir kurum oldugu i¢in mevcut

vizyonu ile gorevine devam etmektedir.

V.  Kurumsal olarak ve gorev ve sorumluluklari baglaminda en etkin ve optimum
stratejik vizyon doniisiimiinii IHH gerceklestirmistir. Zira &nceleri sadece
Miisliiman ve Tirksoy gruplara yardim saglanirken artik her etnik ve dini

kesimden gruba yardim saglanmaya baglamistir.

Sonug olarak kamu diplomasisi kurumlarinin giinlimiizde ge¢mis yillarda yapilan
uygulamalardan farkli olarak Balkan iilkelerine yonelik bir stratejik vizyon dontigiimii
gelistirip gelistirmedikleri konusunda kurumlarin kendi i¢lerinde tutarli bir politika
izledikleri ortaya ¢ikmaktadir. Kurumlar kendi gorev ve sorumluluklar ¢ergevesinde
vizyonlarin degisimi ger¢eklestirmektedirler. Bununla birlikte kurumlar arasinda ortak
bir vizyon olusumu i¢in her kurumun geribildirimleri ile olusacak yillik raporlarinda

bir sonraki senenin vizyonu yillik olarak belirlenmelidir.

Tim verilerden hareketle Tiirkiye’nin kamu diplomasisinde uygulamasi gereken

retorik ve pratiklerle ilgili dnerileri su tabloda 6zetlemek miimkiindiir.

Tablo 4. 2: Tiirkiye’nin Kamu Diplomasisi i¢in Oneriler

1 Tiirkiye’nin  kamu diplomasisini planlayan ve denetleyen ortak bir

koordinasyon merkezi kurulmalidir.

Tirkiye’nin  kamu diplomasi ajanlart  bilginin  iiretimi, islenmesi,
2 . .

kiymetlendirilmesi ve yayimi konusunda kurumsallagmalidir.
3 Tiirkiye’nin Bati diinyasinda ¢6ziim odakli ve ilimli mesaj veren bir lilke

oldugu algisin1 destekleyecek lobicilik faaliyetlerine hiz verilmelidir.

Halkla iligkiler, lobicilik ve benzeri alanlarda faaliyet gosteren yurtdisindaki
4 P o

yerel sivil iletisim firmalari ile igbirlikleri saglanmalidir.

Yurtdis1 yardim ve tanitim faaliyetlerinde sadece Miisliiman ve Tiirk azinliklara
5 1o st s . y

degil tiim bolge insanina esit destek saglanmalidir.
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Tirkiye 6nimuzdeki birkag yil igerisinde Tiirk ve Miisliimanlar disinda farkli

6 kiiltiirlerin degerlerini 6nceleyen bir kamu diplomasisi hedeflemelidir.

7 Kurumlarda kamu diplomasi alaninda istihdam edilecek personelin bulunulan
iilkedeki dili konusan personel arasindan segilmesine 6zen gosterilmelidir.

8 Personel tarafindan kamu diplomasisi ile kiiltiirel diplomasi esit anlamda
algilanmamasi i¢in kurum i¢i egitimler artirilmalidir.
Anadolu’nun yetistirdigi degerli isimler ve yerlesik kiiltiirel birikim unsurlari

9 kurumlar i¢in kullanilmasi1 gereken onemli 6zellikler olsa da bu kurumlar
arasinda bir ortak tema tespit edilmeli ve her kurum bu tema dogrultusunda
yillik faaliyetlerini diizenlemelidir.

10 Akredite STK’larda iletisim uzmanlar1 c¢alistirilmas: igin tesvik ve destek

saglanmalidir.

11 | Kamu diplomasi kurumlarinin hepsinde iletisim uzmani kadrosu olmalidir.

12 I¢ kamunun iradesini alma yontemlerinin cesitliligi artirilmali ve bu alanda
farkl1 ve yaratici kaynaklardan beslenilmelidir.

13 | I¢ ve dis kamunun irade alimi diizenli olarak yapilmali ve denetlenmelidir.

Kurumlar arasinda ortak bir geri bildirim mekanizmasi tesis edilmeli ve her
14 | kurumun geribildirimleri ile olusacak yillik raporlarinda bir sonraki senenin
vizyonu ve temasi belirlenmelidir.

15 | Devlet Balkanlarla ilgili akredite STK’lara tesvik ve yardimda bulunmalidir.

Yukaridaki tablodan da goriilecegi iizere Tiirkiye’nin kamu diplomasisi
alaninda ortaya c¢ikan temel eksiklikleri koordinasyon, personel, isbirligi, tesvikler,
acilim, geri bildirim alanlarinda siniflandirmak miimkiindiir. Bu noktalardan hareketle
bu c¢alismadaki kamu diplomasisi modeli bu sorunlar1 bertaraf edecek bir yapida

yeniden insa edilecektir.

4.4. Stratejik Kamu Diplomasi Modeli

Bu boliimde hem literatur hem de alan arastirmasi boliimlerinde elde edilen
sonuglar1 kapsayan stratejik onemi haiz bir kamu diplomasi modeli Onerilmistir.
Bununla birlikte kamu otoritesinin bu tezden elde edecegi bilgi ve onerilerin hangi
cercevede uygulanmasi gerektigiyle ilgili sinirliklar da bu boliimde ifade edilmistir.
Bu baslik altinda ilk olarak strateji kavramu kiiltiir odakli incelenerek ardindan model

onerisi sunulmustur.
4.4.1. Strateji ve Kulttr

Strateji, uluslararasi iligkilerin en eski kavramlarindan birisidir. Strateji terimi,
antik Yunancada “stratos” (ordu) ve “ago” (yon vermek, yonetmek) kelimelerinin

birlesiminden olugmaktadir.  Strateji kelimesinin Yunanca karsilifi “stratejik
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episteme” ya da (generalin bilgisi) “strategon sophia” (generalin bilgeligi)
anlamindadir. Kelime, anlam olarak ordular1 yonlendirme ve yonetme anlamina gelir
(Horwath, 2006: 1-5). Bazi teorisyenler, stratejinin ne oldugunu ve nasil
uygulanabilecegini tanimlamaya calismistir. M.O. 5. yiizyilda yazilan Sun Tzu’nin
Savas Sanat1 (Giles, 1910), Clausewitz’in (1982) Savas Uzerine ve Hart’in (2008)
Stratejisi bunlara en 6nemli drnekler arasinda yer almaktadir. Ilk olarak savasin
yiriitiilmesi i¢in uygulanan strateji, ekonomi, siyaset bilimi, isletme ve sosyolojideki
insan davranigini tanimlamak i¢in giiniimiizde yaygin olarak kullanilmaktadir. Genel
olarak, rasyonelist askeri strateji varsayimlari bu sosyal arastirma alanlarina

yayilmstir (Schelling, 1960).

Clausewitz geleneginde yazan Ingiliz stratejist Hart (1967: 335) stratejiyi,
“politikanin amagclarin1 yerine getirmek i¢in askeri araglari dagitma ve uygulama
sanat’” olarak tamimlar. Daha yakin bir zamanda, Gray (1999: 1), bu tanimini
genisletip stratejiyi “siyaset amacgh orgiitlii giiclin kullanim1 ve kullanim tehdidi ile
ilgili teori ve pratigi” olarak tanimlamistir. Brodie (1949: 476) stratejinin bir
uygulamali bilim oldugunu ve amacinin ulusun, maddi ve insani kaynaklarinin,
iilkedeki toplam verimliligin en {iist diizeye c¢ikarilmasmin nasil saglanabilecegini
arastirmas1 gerektigini belirtir. Stratejik politika gii¢ iliskilerini analiz etmeyi, ilgili
araclar1 se¢meyi ve siyasi hedeflere ulasmak i¢in en uygun sekilde davranmayi igerir
(Mérand ve Forget, 2012: 95). Yirmi birinci yiizyildaki stratejik calismalar kiiltiirel,
politik ve psikolojik sinirlara odaklanmistir (Betts 2000). Stratejik kararlar, kiiltiirel
baglamda degistirilebilir (Simon 1985), yerel siyasi otorite stratejik anlamda karar
vermeyi kisitlar ve/veya diizenler (Evangelista 1993). Bu baglamda literatiirde artan
sayida stratejik diisiiniir, rasyonel karar alma idealine ragmen, stratejik politikanin

kiilttirel ve politik siireclerin sonucu olabilecegini kabul etmistir (Mérand ve Forget,
2012: 95).

Stratejiyi aragsal bir bilim olarak yorumlayan bilim adamlarina karsi,
yapilandirmacilar arastirma giindemlerini stratejik  kiiltiir kavrami etrafinda
yogunlastirmiglardir. Konsept, ilk olarak niikleer strateji ile ilgili “genel inanglar,
tutumlar ve davramis kaliplart kiimesi” olarak nitelendiren Snyder tarafindan

tanitilmistir. Bu yOniiyle strateji sadece politikadan ziyade “kiiltiirel” diizeye gore
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degerlendirilmesi gereken bir kavramdir (Snyder 1977: 8). Johnston stratejik kiiltiirt,
“davranigsal se¢imleri sinirlayan diisiinsel ¢cevre” olarak tanimlar (Johnston 1995: 36).
Dolayisiyla stratejik kiiltiir, nesnel bir stratejik denklemden bagimsiz olarak, belirli bir
tiir stratejik politika, bir dizi norm veya ulusal bir davranis kalib1 tercihini ifade eder.
Katzenstein (1996) icin kiltdr, aktorlerin tamamen rasyonel veya tamamen stratejik
olmalarini 6nleyen 6nemli bir glctlr. Stratejik kiltir, karar vericinin belirli normlara
ve degerlere bagliligi nedeniyle istenen/istenmeyen sonuglar doguran kararlarda
ampirik olarak gozlenir. Bu anlamda, kiiltiir artik irrasyoneldir. Bununla birlikte, diger
teorisyenler i¢in “dogru” strateji diye bir sey yoktur. Her ulusal topluluk, uygun bir
strateji olarak kabul ettikleri kendi algi, deger ve degerlendirme kriterlerini

gelistirmistir.

Antropolojik literaturde kultir ise geleneksel olarak, bir grubun tyeleri igin
eylemi ve anlami sekillendiren ve yasamlarini diizenlemeye yon veren insan eylemine
aracilik eden bir etki olarak goriilmektedir (Milton, 1996). Bu terimlerin ardindan
kiiltir, insan anlayisini, tanimlarim1 ve c¢evreye yonelik eylemleri destekleyen
yorumlama icgin bir temel ve yonlendirme kuvveti olarak hareket eder. Kultir bu
nedenle anlam vermek i¢in islev goriir ve sonug olarak olaylarin nasil goriindiigiinii ve
yorumlandigimi etkiler (Bates, 2001). Bu baglamda merkezi kiiltiir uygulamalari,
belirli bir sosyal grup arasinda zaman iginde sosyal olarak iletilen ortak bir anlam,

deger veya inang sistemi olarak tanimlanmaktadir (Keyton, 2005).

Boylelikle “Kiiltiirleraras1 diyalog” veya “karsilikli anlayis” gibi biiyiik
kiiltiirel anlatilara bagvurmak, hiikiimetlerin gizli veya acik ulusal ¢ikarlarim
ilerletmelerini kolaylastirdigi gibi, bu tutumu benimsemelerini kolaylastirir. Nitekim
diinyadaki politikacilar ve politika yapicilar, sanat ve miras1 ekonomik biiylime,
istihdam veya sosyal uyum gibi amaclara hizmet eden kaynaklar olarak kullanirlar
(Yudice, 2003). Buna karsilik, devletin tutumlar1 konusunda, uluslararasi iliskilerde
yeni bir siir olarak kiiltiirel diplomasinin ele alinmas1 gerekmektedir. Burada {i¢
anahtar soru ortaya c¢ikmaktadir (Isar, 2010: 33). Kiiltiirel diplomasi, seckinler
arasindaki isbirligini asan ve tlilkelere ¢ikar saglayan bir isbirligi sekli midir? Devlet

kurumu, kiiltiirel diplomasinin hedef aldig1 kiiltiirleraras: etkilesim hedeflerine
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ulagmak i¢in merkezi midir? Kiiltiirel diplomasi, olumsuz ulusal imajlarin iistesinden

gelebilir mi? Bu ¢alismaya goére bu sorularin {igiiniin de cevab1 evettir.

Bununla birlikte strateji gelistirme {izerine calisan arastirmacilar, karar
vermedeki etkileri anlamak i¢in kiiltirel bir bakis agisi olmasi gerektigini kabul
etmistir (Weick, 2001). Strateji olusturma iizerine kiiltiirel bir bakis a¢is1, bir kurumun
kiiltliriiniin, iiyeler arasinda paylasilan ve zaman ig¢inde iiyeler tarafindan iletilen bir
sosyal bilgi sistemi oldugu goriisiiyle olusturulmustur (Durham, 1991). Bu baglamda,
strateji olugturmak, karmasik bir durum hakkinda ortak bir anlam yaratan kararlari
tanimlamak, yorumlamak ve ardindan karar almak i¢in iiyeler tarafindan ortak bir ¢caba
gerektirir (Selsky, Goes ve Baburoglu, 2007). Weick (1979) stratejik iletisimin
formiilasyonunu kiiltiirel bir ¢erceveye yerlestirir ve bir grubun paylasilan ve sosyal
olarak iletilen inan¢ ve degerlerinin, yani kiiltiiriiniin, ¢evreye yonelik anlayisi ve
eylemlerinin nasil sekillendigini anlama ihtiyacina odaklanir. Bu baglamda Hallahan,
ve arkadaglar1 (2007: 3) stratejik iletisimi “bir kurum tarafindan iletisimin amacin
yerine getirmek icin amacli kullanim1” olarak tanimlamaktadir. Bu nedenle, stratejik
iletisim, cevresel belirsizlik ile ylizlesmek igin bir organizasyonla donatilir. Bu
varsayim uygulandiginda, stratejik iletisim hem planlanan hem de ortaya cikan
stireclerden kaynaklanmaktadir (Christensen & Cornelissen, 2011). Ayn1 zamanda
strateji formulasyonunun kilturel perspektifi, orgutsel Gyelerin cevresel bilgileri
yorumlama ve uygun sekilde yanit verme ¢abalarinin temel onemini kabul eder

(Mintzberg ve Quinn, 2003).

4.4.2. Stratejik Kamu Diplomasi Modeli Onerisi

Strateji kavraminin kiiltiir ile olan iliskisi netlestirildikten sonra bu boliimde
Turkiye’nin kamu diplomasisi faaliyetlerinin stratejik planlama sureci agiklanmis ve
modellenmistir. Bu baglamda yukaridaki boliimlerde ifade edildigi tizere Turkiye’nin
kamu diplomasisi alaninda ortaya ¢ikan temel eksiklikleri koordinasyon, personel,
isbirligi, tesvikler, acilim, geri bildirim alanlarinda siniflandirmak miimkiindiir. Bu
noktalardan hareketle bu c¢alismadaki kamu diplomasisi modeli Turkiye’nin kamu

diplomasisi aktorlerine bir referans olacaktir.

178



Turk Kamu diplomasisi, Cumhurbaskanligina bagli bir baskanlik olarak biitiin
kamu diplomasi faaliyetlerini planlayip uygulayacak, kamu ve sivil kurumlar arasi
koordinasyonu saglayacak, kaynak aktaracak bir organizasyon seklinde olmalidir.
Stratejik hedeflerin dis politika hedefleri ile uyumlu olarak tespit edildigi, mesajlarin
Cumbhurbaskanlig Iletisim Baskanlig1 ile koordineli olarak tespit edildigi, faaliyetlerin
ilgili kamu ve STK’lar ile birlikte planlandigi/koordine edildigi bir isleyis tarzi
benimsenmelidir. Bu c¢alismanin literatiir boliimlerinde de ifade edildigi iizere
Uzlasmaya Dayali Karar Alma sirecinin Turk kamu diplomasisinde etkin olarak
kullanilmas1 gerekmektedir. Boylelikle devletlerin kamu diplomasisi uygulamalarinda
basarili olabilmesi i¢in i¢ kamuoyundan aldigi geribildirimleri dis politikasina

yansitabilmesi gerekir.

Bu noktalardan hareketle Tirk Kamu diplomasisi asagidaki model ile
eskilatlanmasmin kamu diplomasi faaliyetlerinin etkinligine katki saglayacagi

degerlendirilmektedir.

Sekil 4.1: Stratejik Kamu Diplomasi Modeli

iletisim

Bsk.lhigi

Dis isleri K"agr:'u.:
B'I'g' Kurumlan
KD

Bsk.ligi

isbirligi I Koordinasyon
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Bu modele gore asagidaki sartlar yerine getirilmeli ve devlet politikasi olarak

uygulanmalidir:

Kamu diplomasisi faaliyetleri tek merkezden yonetilmeli, Kamu Diplomasisi
Bagkanligi, Tiirkiye’nin kamu diplomasisi stratejisinin olusturulmasindan,
kurumlar aras1 koordinasyonun saglanmasindan ve kamu diplomasisi

faaliyetlerinin yiiriitilmesinden sorumlu kurum olmalidir.

Kamu diplomasisi stratejileri, tilkenin dis politika hedefleri ve guvenlik
politikalar1 ile Ortiismeli, uzun vadeli olarak planlanmali, uygulanabilir

olmalidir.

Tiirkiye kamu diplomasisi kurumu, faaliyetlerini stratejik olarak planlayip ve
uygulayabilmesi i¢in gerekli olan altyapi, personel ve mali kaynaklara sahip

olmalidir.

Kurum dogrudan Cumhurbagkanina bagli olmali, kurumun baskani iilkenin dig
politika hedefleri ve stratejik iletisim stratejilerinin belirlendigi kurulun

icerisinde yer almalidir.

Kamu diplomasisi stratejileri uzun dénemli, siirdiiriilebilir iliskiler gelistirmek
iizere planlanmali, kisa ve orta vadeli politikalar1 da destekleyebilecek

enstriimanlara sahip olmalidir.

Bununla birlikte yeni Tiirk kamu diplomasisi kurumsallagmasi i¢in yapilacak kurucu

caligmalarda su sinirliklar ve faktorler goz 6niinde bulundurulmalidir:

Vi.

Kamu diplomasisini stratejik olarak planlanip uygulanmasina izin verecek bir

yap1 olmasi,

Kurumlar arasinda organik iliskileri gosteren bir diyagramin hazirlanmasi,
Karar alma kurullar1 ve kurallarinin tespit edilmesi,

Kurumlar arasinda sorumluluklarin ayrintili olarak dagitilmast,

Kararlarin stratejik dis politika hedefleri ile uyumunu gozetecek bir birimin

olmasi,

Ozerk kurumlar ile STK’larn siirece katilim sekillerinin belirlenmesi,
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vii.  Kisa, orta ve uzun vadeli hedeflerin belirlenmesi,
viii.  Hedef gruplarinin uygun belirlenmesi,
ix. Iletisim tekniklerinin belirlenip her asamada kullanilmasi,

x. I¢ ve dis kamunun beklenti, alg1 ve diisiincelerinin tespit edilip bunlarin

uygulayicilara diizenli olarak sunulmasi.
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SONUC

Bu ¢alismanin hipotezleri baglaminda su sonuglara ulasilmistir. Turk kamu
diplomasisi kurumlarinin kamu diplomasisi faaliyetleri stratejik bir bakis agis1 tasisa
ve bu faaliyetlerde yonetisim kavramina yer verilse de uygulamada bu bakis acisi
kendisini kurumlarin bireysel ¢abalarina birakmaktadir. Turkiye’nin Balkan tlkelerine
yonelik kamu diplomasisi faaliyetlerinde kiiltiirel diplomasi anlamli bir yer
tutmaktadir. Buna ragmen Tiirk kamu diplomasisinde kurumlar ve paydaslar arasinda

uzlagmaya dayali kuram baglaminda bir karar verme siireci isletilmemektedir.

Test edilen bu hipotezlerin Tirk kamu diplomasisi i¢in anlami biiyiiktiir.
Bununla birlikte kamu diplomasisi her ne kadar eski bir kavram olsa da Turkiye igin
oldukga yeni bir kavramdir. Tiirkiye’nin kamu diplomasisi 2010°da kurumsal diizeyde
baslamistir. Tiirkiye’de, en etkili kamu diplomasisi faaliyetleri Disisleri Bakanligi,
Cumhurbagkanhg: iletisim Ofisi ve resmi kalkinma yardimlarina dahil olan &rgiitler
tarafindan yiirtitiilmektedir. Bununla birlikte son yillarda STK’lar gibi diger aktorler
ve paydaslar da daha fazla yer almistir. Tiirkiye’nin artan kiiresel goriiniirliigi,
stratejik iletisimde cesitli roller iistlenerek daha iyi koordine edilmis kamu diplomasisi
cabalarin1 gerektirmektedir. Bu bakimdan tiim devlet kurumlarmin faaliyetlerine
iliskin olarak kamu diplomasisi ve Tiirkiye’nin imaji, Tiirkiye’nin dis politika

oncelikleri ve ulus markasina bagli tek bir strateji altinda birlestirilmelidir.

Turkiye’nin kamu diplomasisinin en 6nemli tehdit veya zorluk kurumsal
isleyisle ilgilidir. Giincel olarak Turkiye’nin resmi kamu diplomasisi kurumlari ve
ajanlariin birbirleriyle olan koordinasyon ve iligkisi zayiftir. Dolayisiyla her kamu
kurumu kendi dogrulari, vizyonu ve uzun vadeli programlariyla kendi kamu
diplomasisine yon vermeye ¢alismaktadir. ikinci tehdit STK larin rolleriyle ilgilidir.
etki ve yonlendirmesiyle kamu diplomasi ajani1 olmaya calismaktadirlar. Diger bir
tehdit kamu diplomasisi konusuyla ilgili uygulamalarin, ¢ok yonli, stratejik bilimsel
arastirmalardan eksiktir. Hedef kurum veya toplumla ilgili algilarin 6lciilmesi ve
bunlar dogrultusunda politika onerileri sunulmasi 6nemli bir faktor olarak Tiirk kamu
diplomasisini derinden iyilestirecektir. Son ve belki de en 6nemli tehdit ise milli

markalarin eksikligidir. Diinyaca taninmis Tiirk markalarmin eksikligi Tirkiye’nin
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ozellikle yumusak giiciinii kisitlayan ve bdylece tanitimina engel olan bir potansiyel
tasimaktadir.

Bunlara paralel olarak kultirel diplomasi bir devlete, reklamdan veya
markalagsmadan ¢ok daha gii¢lii bir sekilde kendini gosterme sansi sunar. Kiiltiirel
diplomasi ile diger kiiltiirler iilkelerden halklarla baglanilabilir. Kiltirel diplomasi
ayn1 zamanda i¢ politikanin giiglii bir arac1 olarak da kullanilacak potansiyele sahiptir.
Zira bu kavram bir iilkenin ulusal kimligi ve degerleri ile yakindan ilgilidir. Bu
baglamda kiiltiirel diplomasinin rolleri —6nem sirasina gére— sunlardir:

I.Yurtdisinda ulusal bir imaj yaratmak,
ii.Kiiltiirel egemenligin korunmasina yardimei olmak ve

li.Kiltiirel diplomasinin ulusal i¢ hedefleri ilerletmesini saglamak.

Yurtdisinda ulusal bir imaj yaratmak baglaminda kilturel diplomasinin rol en
basta imaj ile ilintilidir. Imaj, iilkeler icin onemlidir; zira kiiresellesmenin yeni,
rekabetci ve ekonomik diinyasinda iilkeler; dogrudan yabanci yatirimlar, diizenli ve
vasifli gogmenler, yiiksek degerli bireyler, turistler, 6grenciler vb. igin basarili bir imaj
caligmasi ile bu gruplarin taleplerinin artacagini kabul etmektedirler. Bu hedef
dogrultusundaki diplomasi pratigi, kamu diplomasisi yoluyla ulusal imaja
odaklanmigtir. Diplomasisinin uluslararas: ortamdaki degisikliklere ayak uydurmasi
gerektigi goriisiinde olan bir hiikiimet, kamu diplomasisi (ve dolayisiyla ulusal
imgenin sunulmasi) uygulamasina daha fazla kaynak ayiracak ve muhtemelen kiilturel
diplomasiyi kavramsallastirmaya baslayacaktir. Dolayisiyla ¢alismada oraya konan
goriis, karsilastirma ve karsitliklar baglaminda kiiltiirel diplomasi, agik olarak, ulusal
bir imajin sunulmasiyla ilgilidir. Tiirkiye’nin kiiltiirel diplomasisi baglaminda
yurtdisinda sunulan imaji Turkiye’nin sadece bir turizm {ilkesi olmadigini ayni
zamanda ¢ok kiiltiirlii, modern, yaratici, yenilik¢i, teknolojik ve ekonomik olarak
gelismis modern bir ulusa, kendine 6zgii bir kimlige sahip oldugunu ifade etmek
gerekir. Bu baglamda yeni milenyumda 6nemi artan kiiltiirel diplomasi baglamda
Tiirkiye, ulusal bir imaj sunmaya odaklanmali ve geleneksel bir vurgudan (turizm,
gastronomi, tarih vs.) modernlige vurgu yapan bir odak noktasi tespit etmelidir. Tespit
edilen ulusal stratejik hedeflere ulasmak icin, bir marka ve slogan kullanilmalidir.

Ulusal markalar ne kadar fazla olursa, bu markalarin mesajlarinin ulagacagi hedef
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kitlenin biiyiikliigii o kadar artar. Tiirkiye’nin bilinir ulusal markalar1 ise yukaridaki
paragrafta da bahsedildigi tizere ¢ok sinirhidir. Bununla birlikte kalturel diplomaside
ulusal bir imajin kullanilmasiyla aranan sonuglar sadece ekonomik c¢ikarlarin
ilerletilmesine yardimci olmak i¢in modern bir goriintiiniin sunumu olmamali
(hedeflenen kesim yatirimcilar, 6grenciler, turistler, sinemacilar vs. olmamali) ulusal
bir imajin yaratilmasina katki saglanmasi igin tiim iilke ve toplum hedef alinmalidir.
Bu hedef baglaminda 6rnegin Ingiltere uluslararas: diizeyde diinya ¢apinda bir bilgi
ekonomisi, Avustralya’nin zengin ve gesitli kiiltiirlere sahip istikrarli ve gelismis
ulusu, Singapur’un ¢ok kiiltiirlii, kozmopolit ve canli bir sehir devleti olarak gortilmesi
gibi Tiirkiye’de de ¢ok kiiltiirliiliige dayali bir ulusal kimlik vurgulanmali, ¢ok sayida
etnik ve dini grubun uyum igerisinde yillardir birlikte yasadigi belirtilmelidir.

Devamla Turkiye’nin 6nde gelen enddstrilerinin, kulttrel diplomaside ulusal
imajin yaratilmasi, ekonomik, ticari, siyasi ve sosyal iliskilerin arttirilmasi amaciyla
kullanilmas: gerekmektedir. Ornegin Yeni Zelanda’nin énde gelen uluslararasi kiiltiir
endustrisi film sektorudir. Ulke, 6zellikle Yuziklerin Efendisi filmleriyle kendini
uluslararas1 arenada imajini yiikseltmistir. Bundan sonra da artik Yeni Zelanda
filmlerini satmak, Yeni Zelanda’yr film ¢ekilecek yer olarak satmak ve biiyiik
uluslararasi film yonetmenlerini ve sirketlerini filmlerini yaparken Yeni Zelanda film
endUstrisini kullanmaya ikna etmek i¢in kullanmaktadir. Singapur, ingiltere, Irlanda
ve Avustralya gibi diger gelismis iilkeler de kiiltiirel endiistrilerini ekonomilerinin
onemli bir biiylime sektorii olarak gérmeye baslamiglardir. Kiiltiirel endiistriler ulusal
ekonomilerde 6nemli sektorler haline gelmis ve ortalama biiyiimeden daha hizli bir
sekilde biiyiimiistiir. Bu endiistriler yeni ekonominin (inovasyon ve yaraticiliga dayali
ekonomiler) 6nemli bilesenleri olarak algilanmis ve ayrica diinyaya yaratici ve modern
bir ulusal yiiz gostermek i¢in hizmet etmislerdir. Tiirkiye de bu konuda adim atmalidir.
Ozellikle Balkanlardaki kiiltiirel ve tarihi gbz 6niine alindiginda bu topraklardaki
turistik ve gorsel sanatlara ilgili calismalar1 arttirmalidir. Bu topraklardaki kiiltiirel
birikimine 6zel dizi ve filmlerin ¢ekilmesi, yeni turistik destinasyonlarin Tiirk halki ile
paylasilmasi, ortak bilimsel ve sanatsal faaliyetler gibi sadece hayal giicii ile sinirlt bir

hinterland: Tiirkiye’ nin kullanmas1 gerekmektedir.
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Kiltirel diplomasinin kultirel egemenligin korunmasina yardimci olmak
baglamindaki rolii ise bir devletin baska bir devletten algilanan kiiltiirel bir tehdide
direnmek ic¢in kendi kulturel “sesini” giiclendirmesine olanak taniyan bir faaliyet
cercevesinde ele alman tim politikalardir. Tirkiye’nin kiiltirel egemenliginin
korunmasinda bu rol, kiiresel kiiltiirel rekabet ortaminda 6nemle dikkate alinmalidir.
Bu baglamda Tiirkiye’nin kiiltiirel egemenligini koruma cabalari, serbest ticareti
desteklerken ayni zamanda Tiirk kiltiiriiniin yerini korumay1 amaglayan koruma ve
tanitim faaliyetleri ¢ercevesinde olmalidir. Her iilkede oldugu gibi Tiirkiye i¢in de
Ozellikle ABD’den yapilan kiiltiir ithalatt Tirkiye’nin Kkulttrel Ureticilerinin ve
dolayisiyla ulusal kimlik ve kiiltiiriin korunmasi konusunda devlete yeni gorevler
getirmektedir. Bu tedbirler sonucunda Tiirk kimligi, Tiirkiye’yi diger {iilkelerden,
Ozellikle de ABD’den ayiracak, Tirkiye’nin, “Otekinin” bir taklidi olmadigi,
Turkiye’de uyumlu, ¢ok kiiltiirlii bir toplumun var oldugu ve Tiirkiye’nin diger
iilkelerden farkli kilan degerleri ile gurur duygusunun paylasildig: imaji verilmelidir.
Yabanci kiiltiir istilas1 tehdidine kars1 alinacak tedbirler baglaminda kiiltiirel ithalat
konusu olan “mal veya hizmetlerin” tarife, vergi, kota, miilkiyet ve igerik kisitlamalari
gibi alanlarin gézden gegirilmesi gerekmektedir. Ayrica Tiirkiye’nin taraf oldugu
uluslararas1t anlagmalarin  Tirkiye’nin  kultirel sektorinu desteklemesine ve
korumasina izin vermesini saglamak ve Disisleri Bakanlig1 ve Tiirk kiiltiir diplomasisi
aktorleri yoluyla yurtdisinda Tiirk kiltiiriini tesvik etmek esas olmalidir. Ve elbette
bu gozden gecirmeler higbir sekilde kiiltiirler arasi etkilesime, ifade hiirriyetine engel
olmamali, esas motivasyon Tiirk kiiltliriinii korumanin ve desteklemenin Onemi
olmalidir. Bununla birlikte Balkanlar 6zelinde Tiirkiye’nin kiiltiirel diplomasi ajanlar
sadece Tiirk ve Miisliiman halklara degil tiim etnik ve dini gruplara kars1 esit uzaklikta

olmalidir.

Kiltarel diplomasinin ulusal i¢ hedefleri ilerletmesini saglamadaki rolii
baglaminda ise iilke igindeki farkli etnik, dini veya cinsi gruplara kars1 ortaya konan
politikalar da kiiltiirel diplomasinin bir araci olabilirler. Boylelikle Tiirkiye’nin
kendine ozgiiliigli, s6z konusu gruplarin anayasal haklarimin korundugu ifade
edilmelidir. Bu baglamda hedef grup veya iilke baglaminda Tiirkiye’nin o grup veya

lilkede daha fazla kabul gérmesine katkida bulunulmali, ulusal ve sosyal uyumu
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arttirmaya ¢alisilmalidir. Bu hedefle ortaya ¢ikan Tiirkiye’nin bu konulardaki kendine
giiveni, kismen uluslararasi alanda yer alma kapasitesi, devletin kilttrel, sportif, ticari,
diplomatik veya baska bir basaridan uluslararasi taninirlik kazanmasi durumunda daha

da artacaktir.

Ulkeler arasinda yapilan kiiltiirel anlagsmalar, énceki dénemlerde diplomasi
yoluyla miizakere edilip uygularken artik kiiltiirel anlasmalarin niteligi degismis, eski
kiiltiirel anlagma bigimleri gereksiz hale gelmis, kiiltiirel anlagsmalar ekonomi ile daha
iliskili hale gelerek kiiltiir enddistrilerinin 6nemindeki biiylimeyi yansitmaya
baslamistir. Bu baglamda kiiltlirel anlagmalar, iilkeler arasindaki kiiltiirel iliskilerin
nasil yonetilecegini belirlemekten ziyade ekonomik iligkilerin nasil yonetilecegine
(6rnegin film ortak yapim anlagmalari) ya da kiiresellesmenin ekonomik etkileriyle
nasil basa c¢ikilacagina odaklanmaya baslamistir. Bununla Dbirlikte internet
diplomasisinin, beklentilerin ve hayal giiciiniin arttig1 giiniimiizde standart kiiltiirel
diplomasi etkinlikleri (gorsel ve sahne sanatgilari, sanat sirketleri, yazarlar, festivaller
dahil kiiltiirel gruplar, akademik degisim programlari, 68renci burslari, sergiler, yol
isimleri, filmler ve televizyon programlari vb.) iilkenin hayal giicii eksikligi veya yeni
kiiltiirel ifadelerin yetersizligini gosterebilir. Bu baglamda Tiirkiye cesur yeni kiiltiirel
formlar ve ifade bi¢imleri gelistirmelidir. Bunlar arasinda ilave fonlarin saglanmasi,
siyasi destek, Turkiye’nin essiz medeniyet mirasini, popiiler kiiltiiriinii ve diinya
standartlarinda ¢agdas sanat uygulamalarini igeren kiiltiirel zenginliklerin tanitilmasi
ve Tiirk diasporasina sahip ¢ikmasi ve tiim bunlar1 gerceklestirmeye istekli olmasi
hayati 6nemi haizdir. Balkanlar 6zelinde ise Turk kamu ve kiltir diplomasisi bu
alanlarda 6nemli mesafeler kat etmistir. Bununla birlikte izlenen politikalarin farkli
etnik ve dini gruplarla paylasilmasinin artirilmas: ilerleyen yillarda Tiirk kamu

diplomasisinin 6nemli bir hedefi olmalidir.

Bu hedef dogrultusunda kiiltiirel diplomasinin i¢inde bulunulan resmi dogas1
yabanci topluluklar i¢in bir engel olusturmamalidir. Tiirkiye hiikiimetinin yeni kiiltiirel
diplomasi programlari, biirokratik bir yap1 ve tartismaya kapali bir yaklagimla ele
alinmamalidir. Dolayisiyla kiiltiirel diplomasiyi gelistirmek ve sunmak i¢in bagimsiz
bir kuruma mu ihtiya¢ vardir veya disisleri veya kiiltiir bakanliklar1 elinde kalmali

midir sorusunun cevabi, hiikiimetin kiiltiirel diplomasi uygulamasiyla neye ulasmak
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istedigine baghdir. Bu ¢alismada onerilen bagimsiz bir kiiltiirel diplomasi kurumu da
hiikiimetin planladigi hedefinin sinirlar1 igerisinde olup olmamasi ile direkt ilintilidir.
Resmi kurumlar tarafindan uygulanan kiiltiirel diplomasi resmi politikay1 yansitir ve
hiikiimet politikas1 hedeflerini karsilayan bir devlet imaj1 sunar. Bununla birlikte farkl

ve elestirel goriis ve ifadeler de temsil edilebilmelidir.

Son olarak Turkiye’nin 0zelde Balkanlarda genelde ise tum uluslararasi
iliskilerinde kullanabilecegi Kamu Diplomasisi Yakinsaklik Modeli ¢aligmamizda
onerilen Tiirk kamu diplomasi modelinin paradigmatik alt yapisini olusturmalidir. Bu
model Tiirkiye’nin dis politikasinda kamu diplomasisi, kiltirel diplomasi ve halkla
iliskiler alanlarmin hepsini igeren ve ortak bir noktada bulusturan kavramlarin ve
politikalarin kullanilmast ile sui generis kiiltiir politikalarinin ortaya g¢ikmasini
saglayacaktir. Boylelikle Tirkiye’nin kiltiir iliskileri diisiik olan tilkelerle bile kiigiik
bir alanda baslayan ortakliklar1 orta ve uzun vadeli politikalarla iilkeler arasi baris ve
refaha yol agabilecektir. Dolayisiyla Tirkiye, yakinsaklik modelini kamu
diplomasisinde ortak paydalarin bulunmasi ve arabuluculuk faaliyetleri gergevesinde
ikili ve ¢ok tarafli iligkilerin gelistirilmesi maksadiyla kullanmalidir. Turkiye bu
modeli isletirken uzlasiya dayali karar verme siirecini ihmal etmemelidir. Yani kamu
diplomasisi i¢in hedeflenen amag ve ¢ikarlar i¢in toplumun miimkiin oldugunca ¢ok
onayinin alinmasi ile hem dis politika optimizasyonu artacak hem de halkin devlet
politikasina verdigi destek nedeniyle uluslararasi arenadaki sosyokiiltiirel politikalar
cercevesindeki mesruiyet saglamlastirilacaktir. Bu temelden hareketle Balkanlar
ozelinde Tiirkiye, yakinsaklik modelini, elinde bulundurdugu tarihi bakiye ile zaten
kullansa da hem bolgedeki farkli etnik ve dini grup ve halklar hem de diinyanin geri
kalaniyla tesis edilecek kiiltiirel iligkiler baglaminda bu paradigmay1 temel alici
politikalar Gretmelidir.

Tiim bu 6neri ve tedbirler sonrasinda Tiirkiye yakin ve uzak cevresiyle baris,
refah ve paylasima dayali, uzun vadeli, saglam iligkiler tesis ederek uluslararasi
sistemdeki Tirkiye imajint yiikseltecek, hem i¢ kamuya verdigi énemi daha da
artiracak, hem de ekonomik yonden miireffeh bir iilke olarak devlet egemenligini

stirdUrebilecektir.
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EKLER

EK-1: MULAKATLARIN YAPILDIGI KiSi VE KURUMLAR

No. Kurum Birim/Gorev/Personel Tarih
Cumhurbagkanhig:
1 Il§t151m B‘as‘kan}lgl/. Kamu Kurum yazﬂl olarak cevap 31 Temmuz 2019
Diplomasisi Dairesi Bsk. | gonderdi
1151
— - fletisim ve Sivil Toplumla
2 Dis Isleri Bakanligi fliskiler Gn.Md.Yrd. 30 Mayis 2019
e . Kurum yazili olarak cevap
3 Kiiltiir Bakanligt ) ? 20 Subat 2019
gonderdi
Dis Niskiler
4 Milli Egitim Bakanlig Gn.Md.liigii/ikili Iliskiler | 13 Nisan 2019
D.Bsk.
Balkanlar ve Dogu Avrupa
5 TIKA Dairesi Bsk. ligi/Program | 12 Nisan 2019
Koordinatori
6 AFAD Uzman 12 Nisan 2019
7 |y in ezl RIS SOV | o s i
gonderdi
8 YEE Uzman 13 Haziran 2019
9 TRT Di1s Yayinlar Daire Baskan1 | 30 Mayis 2019
Uluslararas1 Programlar ve
10 | Kizilay Operasyonlar Direktori 29 Mays 2019
11 | Anadolu Ajansi Uzman 04 Nisan 2019
12 | IHH Yaénetim Kurul Uyesi 10 Temmuz 2019
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EK-2: KULTUR BAKANLIGININ CEVAPLARI (OZET)

Bu bakanlik ilgili miilakat ve gdriisme teklifimize olumlu yanit vermemis ve 2017
yilinda hazirlanan Sura raporlarinda bu konu ile ilgili tiim bilgilere ulasilacagi
bildirilmistir. Bu baglamda elde edilen veriler asagidaki gibidir.

Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 tarafindan Tiirkiye’nin zengin kulttrel birikimini daha da
zenginlestirmek ve yeni kiiltliir politikalarina yon vermek iizere 2017yilinda
Istanbul’da gergeklestirilen 3. Milli Kiiltiir Siras1’nda Balkanlarla ilgili olarak kiltiirel
diplomasi ve yurtdis1 hizmetler ilgili énemli kararlar alinmustir. ilgili kararlar kendi
konulari altinda raporlastiriimigtir.®

Kultir Diplomasisi Komisyonu Sonug Raporuna gére® komisyon (iyelerinin de ortak
karartyla Kiiltiir Diplomasisi “Zengin mirasi uluslararasi platformlara tagiyarak kiiltiir
sanat vasitasiyla dostluk ve barisa katkida bulunma sanati” olarak tanimlanmustir.
Kiltur diplomasisi yuritirken klasik propaganda ve reklam ydntemlerini kullanmak
yerine, kiiltiirimiizii dogru bir sekilde aktaracak yol ve yontemlerin belirlenmesi temel
ihtiyag olarak belirlenmistir.

Kiiltiir diplomasisinde yontem belirleme asamasinda; kamu, kitleler, gruplar 6ne
cikarilirken kisiden kisiye iletisimin giicii ve etkisi gozden kagirilmamalidir. Kiiltiirel
diplomasimizin oncelikli hedefi, Turkiye’nin zengin medeniyet birikimini bitin
diinyaya tanitmak ve bu mirasin aslinda insanligin mirasi oldugunu vurgulamaktir.

Ulkemizin kisa vadede kiiltiir envanterini ¢ikarmasinin ardindan, orta ve uzun vadeli
planlamalar1 hayata gec¢irmesi gerekmektedir. Bu yonde yapilacak calismalarin
merkezini ise, kiiltiirler aras1 paylagim, dil, uluslararas: etkinligi olan kurumlar ve
yabanci kurumlarla igbirligi olusturmaktadir. Kiiltiir Diplomasisi Komisyonunda
sirasiyla;

e Medeniyetimizin “Ustin evrensel degere sahip” unsurlarinin kiiltiirel zenginlik ve
cesitliligimizin bir parcasi olarak 6ne ¢ikarilmasi,

e Bu kapsamda UNESCQO’da olusturulan uluslararasi dil ve imkanlarin kullanilmasi,

e Farkl kiiltlirler ve milletler arasindaki ortak semboller iizerinden, ¢esitli projeler
yiiriitiilmesi, kalici diyaloglarin kurulmasi, bunun igin belgesel ¢ekimi, kiiltiir
yolculugu/kervani, edebiyat giinleri tiiriinden etkinlikler diizenlenmesi,

e Farkli bolge ve iilkelerin 6zgiin durum, deger ve hassasiyetlerini de dikkate alan
kusatici bir ufuk benimsenmesi,

e Kiiltiir diplomasisinin mali kaynaklarinin gliclendirilmesi ve ¢esitlendirilmesi,

e Sivil toplum kuruluslari, 6zel sektor ve tiizel kisilerin kiiltiir diplomasisine katki
saglamalarinin tesvik edilmesi,

e Yerel yonetimler, STK’lar, Universitelerle isbirligi ve esgiidiim saglanarak ortak
caligma alanlar1 olusturulmas: ve kiiltiirel cesitliligimizi 6ne c¢ikaran projeler
gelistirilmesi,

4 https://kultursurasi.ktb.gov.tr/TR-175968/komisyon-raporlari.html
5 https://kultursurasi.ktb.gov.tr/TR-176615/kultur-diplomasisi-komisyonu---sonuc-raporu.html
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 Biiyiikelgilikler basta olmak tizere Tiirkiye’de ve yurtdisinda kiiltiir diploma-sisine
katki sunan milli kurumlar, uluslararasi paydaslar ve hedef kurumlar ile

e Ogrenci degisim programlarinin yénetiminin etkin kilinmas,
* Yine bu kurumlarin insan kaynaginin giiclendirilmesi,

e Kultlr diplomasisi konusunun akademik sisteme entegre edilmesi ve bu alanda
yuksek lisans ve doktora diizeyinde programlar olusturulmasi,

e Dijital diplomasi ve iletisim teknolojilerinin etkin sekilde kullanilmasi,

e Ozel miizelerin ve kamu miizelerinin, kiiltiir diplomasisine katk1 saglayacak sekilde
desteklenmesi ve yenilerinin kurulmasi i¢in tesvik edilmesi,

e Tiirk sanatinin ve sanatcilarinin eserlerinin, uluslararasi organizasyonlara dahil
edilmesi,

e Diinyadaki basarili modellerden ve tecriibelerden Yunus Emre enstitiilerinin
gelisimi ve giiclenmesi i¢in faydalanilmast,

e En 6nemli kiiltiirel diplomasi araci olan dilimizin, yani Tiurkce’nin kullaniminin
diinyada daha da yayginlagsmasina yonelik caligsmalar yapilmasi,

e Yabancilara Tiirk¢e 6gretimini kiiltiir diplomasisinin etkili unsurlarindan biri olarak
gorerek, yurtdisinda Tiirkge ve Tiirkceden ¢evrilen kitaplarin satis ve dagitiminin
desteklenmesi,

e Balkanlar, Orta Asya, Ortadogu, Kuzey Afrika’ya doniik 6zel ¢alisma ve projeler
iizerinde yogunlagmasi,

e Bu cografyalar ile kendi cografyamiz arasindaki benzerlikler {lizerinden yeni
ortakliklarin kurulmasi,

o Bu ulkeler ile ikili isbirlikleri tesis edilmesi, arsiv ve tarihi belge paylasiimasi teklif
edildi.

Bunlarin sonucunda III. Milli Kiiltiir Strasi Kiiltiir Diplomasisi Komisyonu,
Komisyon Calismalar1 Yonergesi gergevesinde 04-05 Mart 2017 tarihlerinde butiin
iyelerinin katilimiyla gerceklestirdigi toplantilarda yapilan miizakereler sonucunda
kaltdr diplomasisini “kiiltiir ve sanat araciligiyla iilkeler, toplumlar ve kiiltiirler
arasinda diyalog ve karsilikli iletisim yoluyla dostluk ve barisa katkida bulunma”
olarak anlamlandirarak agagidaki hususlarin isbu Sonu¢ Raporu’nda yer almasini
oybirligiyle kararlagtirmistir:

I.  Devletin kiiltiir diplomasisi konusunda belirlenmis stratejileri olmall,
miinhasiran bu konuda calisan kurumlar ile yerel yonetimler, liniversiteler ve
sivil toplum kuruluglar1 arasinda isbirligi ve esglidiim saglanmali, bilgi ve
gorev paylasimi giiglendirilmeli, stratejiler de bu igbirligi ve esglidiim ag1
icinde uygulanmalidir.

ii.  Sivil Toplum Kuruluslar ile 6zel ve tiizel kisilerin kiiltiir diplomasisine katk1
saglayan inisiyatifleri tesvik edilmeli ve dncelikle desteklenmelidir.

iii.  Kiltiir diplomasisinin sadece uluslararasi alanda degil, yerel ve ulusal alanda
da yiiritilmesi gerektigi hatirda tutularak, milli kurumlar (Disisleri

219



Vi.

Vii.

viil.

Xi.

Xii.

Xiil.

Xiv.

XV.

XVi.

XVil.

Bakanhg, Kiiltiir ve Turizm Bakanhgi, TIKA, UTMK, YEE, YTB, TRT,
BYGM, AA, THY, YOK, Maarif Vakfi, STK’lar); uluslararas1 paydas ve
hedef kurumlar (Tiirk Kenesi, Tiirk Akademisi, Tiirk Kiiltiir ve Miras Vakfi,
TURKSOY, BM, BM MI, UNESCO, AB, AK, ISESCO, OECD, IiT,
IRCICA, AGIT, EIT, KEI, KUIK, AL, ABO, iSIPAB gibi kuruluslar) ve
ERASMUS, Farabi, Mevlana ve benzeri Ogrenci Degisim Programlari ile
kiltir diplomasisi  stratejisi  ¢ercevesinde igbirligi ve esglidiim
guclendirilmelidir.

Kiiltiir diplomasisinin mali kaynaklar1 gii¢lii tutulmalidir.

Kiiltir diplomasisi yiiriiten kurumlarimiz 6zellikle insan kaynaklari
bakimindan daha donanimli hale getirilmelidir.

Kiiltiir diplomasisi akademik sistemde giiglii bir sekilde yer almali ve bu
alanda yiiksek lisans ve doktora diizeyinde programlar olusturulmalidir.

Uluslararas1 kuruluglarda nitelikli Tiirk personel istihdami desteklenmeli,
ihtisas konular1 yaninda birden fazla uluslararas: dili iyi bilen uzmanlarin
yetistirilmesi ve hedef kuruluslarda istihdami igin gerekli imkanlar
yaratilmalidir.

Kiiltiir diplomasisinde temayiiz etmis kisilerden dis temsilciliklerimizde daha
fazla yararlanilmasi tesvik edilmelidir.

Kiiltir ~diplomasisi i¢cin BM Medeniyetler Ittifaki  Girisimi’nden
yararlanilmali, Medeniyetler Ittifaki Forumunun bu ama¢ dogrultusunda
guclendirilmesine gayret edilmelidir.

Kdltir diplomasisinde insanligin ortak eserleri olan koklii ve kadim kiiltiir
miraslarinin  yan1 sira medeniyetimizin “Ustiin evrensel degere sahip”
unsurlar kiiltiirel zenginlik ve gesitliligiyle 6ne ¢ikarilmalidir.

Kiiltiir diplomasisinde farkli bolge ve iilkelerin 6zgiin durum, deger ve
hassasiyetlerini de dikkate alan kiresel bir vizyon benimsenmelidir.

Kiiltiir diplomasisinin propaganda ve reklam amaci tasimayan bir iletisim ve
etkilesim dili oldugu hatirda tutulmalidir.

Kiiltiir diplomasisinde kamu, kitleler, gruplar 6ne ¢ikarilirken kisiden kisiye
iletisimin giicii ve etkisi gdzden kacirilmamalidir.

Kiiltiir diplomasisinde dijital diplomasi ve iletisim teknolojileri etkin sekilde
kullanilmalidir.

Ozel ve kamu miizeleri kiiltiir diplomasisine katki saglayacak sekilde
desteklenmeli, yenilerinin kurulmasi tesvik edilmelidir.

Yabancilara Tiirkge 6gretimi kiiltlir diplomasisinin etkili unsurlarindan biri
olarak goriilmeli, yurtdisinda Tiirk¢e ve Tlirkgeden yapilan geviri kitaplarin
satis ve dagitimi desteklenmelidir.

Yunus Emre Enstittleri diinyadaki basarili tecriibe ve modeller gz oniinde
bulundurularak zengin kiiltiirel mirasimizin biitiin unsurlarin1 kapsayacak
sekilde gelistirilmeli ve giiclendirilmelidir.
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xviii.  Kiiltiir diplomasisinde evrensel bir dilin yani sira 6zellikle BM’nin kiltir
kurumu olan UNESCQO’da olusturulan uluslararasi terminoloji kullanilmali,
kiltiir diplomasisinde UNESCO soézlesme, liste, program ve aglarinda yer
alan kiiltiir unsurlarindan “insanligin ortak miras1” anlayisi i¢inde ve
karsiliklilik ilkeleri dogrultusunda yararlanilmalidir.

Yurtdis1 Tiirkler ve Kiiltiir Komisyonu Sonu¢ Raporunda ise® Komisyonu tarafindan
anavatanindan uzakta kalmis, farkli bir kiiltiir ikliminde dilini, kiiltiiriinii muhafaza
etme gayretinde olan vatandaglarimizin sorunlarinin kaynaklari ve ihtiyaglarina
yonelik tespitler yapilmis, bu baglamda getirilen Oneriler ortak bir irade ile beyan
edilmistir. One ¢1kan sorunlardan biri olarak yeni nesillerin, anadillerini konusmasi ve
kiiltiirel] mirasimiza sahip ¢ikmasi amaciyla belirlenen stratejilerin istenilen sonucu
vermekten uzak kaldigi belirtilmistir.

Ayrica kiiltiirel diplomasi unsurlar1 ve siyasi, ekonomik unsurlar arasindaki
koordinasyon eksikligine dikkat ¢ekilmis; Yunus Emre Enstitiisii, Maarif Vakfi,
Tiirkiye Isbirligi ve Koordinasyon Ajans ile kiiltiir, din ataselikleri gibi kurum ve
kuruluslarin bilgi iiretme noktasinda beklenen seviyenin gerisinde kaldigi ifade
edilmistir. Gergeklestirilen miizakereler sonucunda yurtdisinda bulunan Tiirklerin
ortak iletisim araci olan Tiirk¢enin 6nemine isaret edilmis, bu baglamda yurtdisinda
yasayan vatandaslarimiza yonelik okul 6ncesi egitimin tesvik edilmesi gerekliligi
vurgulanmistir. Yurtdisi Tiirkler ve Kiiltiir Komisyonunda sirasiyla,

e Entegrasyon siirecinde dilini, kiiltiirel kimligini muhafaza eden bir nesil
yetistirilmesi,

o Islevselligi olmayan bir dilin, sadece “kiiltiirel amagl “6gretilmesi ve yasatilma-
sinin zorlugundan hareketle cocuklarin ve genglerin Tiirk¢e 6grenebilmeleri adina
yapilan ¢alismalarin yani sira Tiirkgeyi aktif olarak kullanabilecekleri alanlarin ve
ortamlarin olusturulmasi,

e Yurtdisinda yasayan vatandaslarimizin anadil egitiminde iki dilli egitim
programlarinin tercih edilmesi, buna uygun ders materyallerinin hazirlanmasi ve
her iki dilde de egitim yeterlilige sahip 6gretmenler tarafindan egitim verilmesi,

e Kiiltiirel mirasimiz1 yeni nesillere tanitmaya yonelik ¢esitli organizasyonlar ter-tip
edilmesi, karsilasilan sorunlar1 ¢6zme kabiliyetine sahip genclerin sivil toplum
kuruluslarinda istihdam edilmesi,

e Yurtdisinda Tiirklerin kurmus olduklar1 STK’larin 6nce {iilke diizeyinde, sonra
Avrupa diizeyinde c¢att kurulusglar seklinde orgilitlenmesi, STK’lar arasinda
koordinasyonun saglanmasi; yurtdisinda Tiirk¢e yayin yapan internet, gazete, dergi
gibi yaymlarin Tiirkiye ile irtibati, takibi konusunda ¢aligmalar yapilmasi,

e Islam medeniyetinin birlikte yasama kiiltiirii baglaminda sahip oldugu zenginlik
g6z Oniinde bulundurularak, bu birikimin analiz edilmek suretiyle ¢cagin diline
aktarilmast ve bu dili kullanarak ilgili iilke 6zelinde din dersi miifredatlari
hazirlanmasi,

8 https://kultursurasi.ktb.gov.tr/TR-176629/yurtdisi-turkler-ve-kultur-komisyonu---sonuc-raporu.html
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Din egitiminin 6rgiin e8itim i¢inde yer alabilmesi i¢in Miisliimanlarin yurtdisinda
“topluluk/toplum” olarak hukuki statiilerinin kabul edilmesi anlamina gelen Kamu
Hukuku Tiizel Kisiligi veya “Dini Cemaat” statiisii kazanmalar1 i¢in ¢alismalarin
Onliniin a¢ilmast,

Tirkiye’yi uluslararas1 platformlarda kiiltiir sanat dili araciligiyla tanitarak
yurtdisindaki yerlesik algilar1 degistirmek ve Tiirkiye imajini giiclendirmek igin
stratejiler gelistirilmesi,

TRT nin yurtdisindaki Tiirklere yonelik kiiltlir ve sanat programlarinin igeriklerinin
zenginlestirilmesi; bu konuda TRT ile Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 arasinda yakin
bir igbirligine gidilmesi, gerekirse yeni bir kiiltiir kanalinin hayata gegirilmesi,

Turkiye’nin yurtdisindaki kiiltiir diplomasisi aktorlerinin ve uygulayicilarinin bir
envanterinin ¢ikarilmasi,

Tiirk kiiltiir, sanat ve edebiyatina yurtdisindaki Tiirklerin zihni olarak katilimi 6nem
tasidigindan Tiirkiye’deki yayin siirecine yurtdisindaki isimlerin katilima,
yurtdigindaki yayinlara da Tiirkiye’deki isimlerin katilimi gerekliligine binaen
sireli yayinlar arasinda ortakliklar tesis edilmesi,

Islamofobi ve farkli kg1 hareketler karsisinda vatandaslarimizin yasadiklari
iilkelerde haklarinin hukuki giivenceye alinmasi; Tiirkiye vatandaslarinin kiiltiirel
kimligine daha ¢ok sahip ¢ikarak maruz kaldiklar1 saldirilar1 karsilamasi; Tiirki-
ye’nin yurtdisinda yasayan Tirkler i¢in kiiltiir politikalart ve stratejilerin
belirlenebilmesi amaciyla bir “Yurtdis1 Kiiltiir Stiras1” yapilmasi teklif edildi.

Bunlarin sonucunda Kiiltiir Diplomasisi ve Esgilidiimii baglaminda su sonuclara
ulagilmistir:

Vi.

Vii.

Uluslararasi iligkiler alaninda kiiltlir diplomasisi, kamu diplomasisinden sonra
kullanilmaya baglayan en 6nemli araclar arasinda yer almaktadir.

. Kiiltiir diplomasisi Islamofobi, zenofobi ve Tiirk diismanhigs; terdr drgiitlerinin

iilkemize yonelik dezenformasyon ve olumsuz algi yonetimi ¢abalar1 karsisinda
yumusak bir gii¢ olarak ciddi bir potansiyele sahiptir.

Kiiltiir diplomasisinin etkin bir sekilde kullanilabilmesi i¢in kamu ve sivil aktorlerin
isbirligi icerisinde hareket etmesi gerekmektedir.

Yurtdisindaki egitimli yeni kusak gengler, kiiltiir diplomasisi i¢in potansiyel
aktorler olarak degerlendirilmelidir.

Kiltar diplomasisinin vazgegilmez aktorleri olan Tirk STK’larinin da bu alanda
ciddi sekilde esgiidiimiiniin saglanmas1 gerekmektedir.

Yurtdisindaki basarili Tirkler tespit edilerek bir rol-model olarak kultlr
diplomasisinde degerlendirilmelidir.

Kardes belediyecilik olgusunun da kiiltiirel diplomasinin farkli bir araci olarak
degerlendirilebilecegi diistintilmektedir.
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EK-3: TURKIYE’NIN KAMU DIPLOMASISI AKTORLERININ
BALKANLARA YONELIK KULTUREL DiPLOMASI FAALIYETLERI

T.C. Cumhurbaskanhg iletisim Baskanhg

Asagida ilgili agiklamalar orijinal haliyle alintilanmis ve konu biitiinliigi
icerisinde siralanmustir. Bu noktalardan hareketle Cumhurbaskanligi s6zciisii
biiyiikelgi Ibrahim Kalin’in basin toplantisinda yaptigi aciklamada Balkanlarmn
onemine su sekilde isaret edilmistir (TCCB, 07.02.2018):

Balkan cografyasiyla iligkili olarak bildiginiz gibi evvelki hafta 6nemli bir ziyaret
ve bir mini zirve gergeklestirildi. Sirbistan Cumhurbagkan1 Aleksandar Vucic ile
Bosna Hersek Baskanlik Konseyi iiyesi Sayin Bakir izzetbegovig iilkemizi ziyaret
etti. Burada hem Tirkiye-Sirbistan, hem Tiirkiye-Bosna hem de Sirbistan-Bosna
Hersek iligkileri kapsamli bir sekilde ele alind1 ve Saymn Cumhurbagkanimizin
onderliginde Bosna Hersek-Belgrad otoyolunun (Saraybosna Belgrad Otoyolu
Projesi) hayata gegirilmesi igin ¢ok 6nemli tarihi bir adim atildi. Bu, Balkanlarin
baris yolu olarak tarihe gececek bir projedir. Bunun hem Turkiye’nin bu iki tlkeyle
iliskilerini, hem de Balkanlarda Bosnaklar, Sirplar, Hirvatlar arasinda bir baris yolu
miinasebetiyle yeni iliskilerin kurulmasina ¢ok dnemli katki saglayacagini biliyoruz.
Ozellikle yillardir konusulup ortada duran bu projenin su kritik dénemde Bosna
Hersek’in segimlere giderken hayata gegirilecek olmasi giiphesiz oradaki baris ve
istikrara da ¢ok ciddi bir katki saglayacaktir.

Cumhurbagkanmin Giineydogu Avrupa Isbirligi Siireci Zirvesi’nde yaptig
konusmada ise Balkanlarin o&zellikle jeopolitik ve ekonomik Onemine dikkat
¢ekilmistir (TCCB, 09.07.2019). Bu baglamda Makedonya ve Arnavutluk’un AB
tiyesi olmas1 gerektigi ifade edilmis, Saraybosna-Belgrad Otoyolu Projesinin énemi,
Balkan ulkeleri olarak ekonomik ve teknolojik is birligine dnem verilmesi gerekligi

belirtilmistir.

Giineydogu Avrupa Isbirligi Siirecinin basarisi, sadece iilkelerimizin degil, Avrupa
kitasinin da huzuru, istikrar1 ve refahi i¢in mithimdir. Siire¢ ayn1 zamanda Balkan
Ulkelerinin Avrupa Atlantik kurumlariyla entegrasyonuna da kritik katkilarda
bulunuyor. Turkiye, Balkanlar’in Avrupa Atlantik Kurumlarina entegrasyonuna
daima gii¢lii destek vermistir, vermeyi de siirdiirecektir. Kuzey Makedonya ve
Arnavutluk ile katilim miizakerelerine dair Avrupa Birligi’nin alacag: kararlar tiim
bolgenin gelecegini etkileyecektir. Birligin bu siire¢leri taahhiitlerine aykir1 sekilde
yiiriitmesi, bolgenin baris ve istikrarina oldugu gibi kendi inandiriciligina da zarar
verecektir. Son donemde Avrupa Birligi’nin genisleme siyasetinin kimi dar goriislii
popiilist gevrelerce esir alindigini goriiyoruz. Kita genelinde yiikselen ayrime1 ve
dislayict akimlar sadece Avrupa’nin i¢ barigimi degil, gelecegini ve umut olma
potansiyelini de tehdit ediyor. Avrupa liderlerinin vizyoner bir sekilde hareket
edeceklerine, Balkanlarin Avrupa’yla biitiinlesmesi idealine sahip ¢ikacagina
inaniyoruz. Saraybosna Belgrad Otoyolu Projesi son derece dnemli ve stratejik bir
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calismadir. Giineydogu Avrupa’nin iki 6nemli merkezini bu baris yolu projesiyle
birbirine baglamay1 amaghyoruz. Kiiresellesen diinyada rekabet giiciimiizii
arttirmak igin de Balkan iilkeleri olarak ekonomik is birligimizi gelistirmek
zorundayiz. Diinyanin dijitallestigi bir donemde bizim bundan geri kalmamiz
diisiiniilemez. Ulkelerimiz arasindaki dijital altyapr aglarim giiclendirmemiz
onemlidir. Kisa siire 6nce imzalanan telefon dolasim maliyetlerinin diisiiriilmesine
yonelik anlagmayr memnuniyetle karsiliyoruz. Balkan iilkeleri olarak en degerli
kaynaklarimizdan biri teknoloji ana diline sahip geng¢ niifuslarimizdir. 21. yiizyilin
gerektirdigi ekonomik sartlart karsilayan ve teknolojik inovasyonu tegvik eden bir
bélge haline gelmemiz gereklidir.

Cumhurbaskanimin Uluslararas1 Saraybosna Universitesi Fahri Doktora Tevcih
Toreninde yaptigi konusmada Tiirkiye ile Balkanlar arasindaki egitim ve kiiltiir
iliskilerine dikkat ¢ekmistir (TCCB, 20.05.2018).

Tulrkiye’de Bosha Hersek’tekinden daha fazla Bosnak, Arnavutluk niifusundan daha
fazla Arnavut bulunuyor. Turkiye’nin hemen her sehrinde Balkanlar’dan,
Kafkaslar’dan, Tirkistan cografyasindan kardeslerimiz yasiyor. Hal bdyle iken
Balkanlar’la sinir1 dahi olmayan iilkeler Tiirkiye’yi Balkanlar’da adeta hasim bir
giic gibi gdstermeye calisiyorlar. Tabii biz bunlarin asil karin agrisint ¢ok iyi
biliyoruz. Turkiye’nin Balkanlar’da baris ve istikrar1 koruma ¢abalarinin bunlarin
planlarina, projelerine ket vurdugunun farkindayiz. Bunlar Balkanlar’1 kendi niifuz
alanlar1 olarak goriiyor. Biz ise bu cografyanin kalici istikrara kavusmasini,
gerilimle degil daima huzurla, istikrarla amlmasini istiyoruz. Ingallah bundan sonra
da miicadelemizi de aymi sekilde siirdiirecegiz. Bosnak kardeslerimizle beraber
Sirplari, Hirvatlari, Arnavutlari, Makedonlari da kucaklamaya devam edecegiz. Son
donemde bu dogrultuda ¢ok 6nemli adimlar attik, cok 6nemli mesafeler kat ettik.
Insallah gelecekte farkliliklardan giic alarak yiikselen bir Balkan ruhunu hep birlikte
insa edecegiz. Simdiye kadar Tiirkiye burslari kapsaminda 860 dgrencimiz mezun
olarak Bosna Hersek’e dondiler ve (lkelerine hizmet etmeye basladilar. Diger
yandan Bosna Hersek’te Saraybosna, Mostar, Tuzla ve Zenica’daki Universitelerde
Turkoloji bélumleri faaliyet gosteriyor. Bu bolumlerde 500°e yakin 6grenci egitim
aliyor. Tiirkiye’yi, Tiirkgeyi, Tiirk kiiltiirinii ve sanatin1 Bosna Herseklilere tanitan
Yunus Emre Enstitlisi’niin Mostar ve Foynitsa’da subeleri var. Bosna Hersek teki
sertifikali kurslarina yaklasik 6 bin 6grenci katilan Yunus Emre Enstitiisii, ‘Tercihim
Turkce Projesi’ kapsaminda Bosna Hersek’te segmeli yabanci dil olarak Tirkge
hizmeti vermeye de bagladilar. 2011-2012 egitim-6gretim yilinda 43 okulda
yaklagik 1000 6grenciyle baslayan projede, bu yil 150 okulda 8243 6grenciye
ulagildi. Bu c¢alismalart devletimizin kurumlar1 yaninda sivil toplum
kuruluslarimizin, vakif ve derneklerimizin destegiyle yiiriitiiyoruz. Agirligi
uluslararas1 Saraybosna Universitesinde olmak {izere ¢esitli sehirlerde 1500°Un
iizerinde Tiirk Universite 6grencisi 6grenim goriiyor. Uluslararasi Saraybosna
Universitesinin kurucusu olan Sedef Vakfi Bosna Hersekte ayrica bir ilkdgretim ve
bir ortadgretim okuluyla da genclerimize hizmet sunuyor. Ayrica, Tiirkiye Maarif
Vakfi da Bosna Hersek’teki kurulus siirecini hamdolsun tamamladi. Vakfimiz
Bosna Hersekli dgrencilere egitim destegi vermek igin kisa siirede harekete
gececektir. Bu kurumlarimizin Bosna Hersek’teki egitim seferberligini FETO ile
miicadele bakimindan da kritik 6nemde goriiyoruz. Darbe girisimi esnasinda pek
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cok tilke sessiz kalirken Bosna Hersek Devlet Bagkanligi Konseyi Baskani Sayin
Bakir izetbegovig’in sahsinda Bosna Hersek’in gostermis oldugu kararli ve samimi
dayanigmayi asla unutmayacagim.

Cumhurbagkani1 Erdogan, Bosna Hersek ziyareti 6ncesi yaptig1 agiklamada ise
Tirkiye’nin tarihi, beseri, dini ve kiiltiirel kokleriyle ayn1 zamanda bir Balkan ulkesi
oldugunu belirtmis, Bosna soykirimini tekrar yad ederek Tiirkiye olarak bu sugun
hatirlanmas1 i¢in c¢aba gosterdigini, bolgede gorev alan Tiirk askerlerini ziyarete
edecegini belirtmistir (TCCB, 08.07.2019).

Balkanlar’in barig, istikrar, huzur ve refahi bizim ig¢in son derece 6nemlidir.
Ulkemizin bu cografyada yasanan gelismeleri uzaktan seyretme liiksii yoktur. Biz
de bu anlayisla bolgenin ¢ok kiiltiirlii dokusunu ve i¢ barisinin muhafazasi igin
gayret ediyoruz. Tirkiye’nin sadece ikili planda degil, cesitli is birligi
platformlartyla da bdlgesel istikrarin devamina katki sunmaktadir. Giineydogu
Avrupa Isbirligi Siireci ise Balkan iilkelerinin tamamim kapsayan tek bolgesel is
birligi ve diyalog platformudur. Tiirkiye bu platforma kurulusundan bu yana ciddi
destek vermistir. Saraybosna Zirvesi kapsaminda Balkanlar’da ekonomi, ticaret,
ulagtirma, altyapi yatirim alanlari basta olmak iizere is birligi faaliyetlerini ele
alacagiz. Bolgenin Avrupa Atlantik mekanizmalariyla entegrasyonu da zirvede
goriis teatisinde bulunulacak basliklar arasinda yer aliyor. Cumhurbaskan: Erdogan,
ziyareti sirasinda basta Bosna Hersek Devlet Bagkanligi Konseyi olmak iizere diger
bazi iilkelerin liderleriyle de ikili goriismeler gerceklestirecegini, Saraybosna
Butmir’de konuslu Avrupa Birligi’nin ALTHEA Harekat1 karargahini ziyaret edip
Tirk askerleriyle bir araya gelecegini ve Saraybosna’da Srebrenitsa soykirimi
kurbanlar1 anisina diizenlenecek resmigegide istirak edecegini anlatti. “Bosnali
kardeslerimizin acilarin1 da paylasacagiz. 8 bin 373 Bosnak kardesimizin
sehadetiyle sonuglanan soykirimin 24. yil doniimiinde aziz sehitlerinin hatiralarini
ingallah bir kez daha hiirmetle yad edecegiz. Bu ziyaret ve temaslarin Balkanlar’daki
komsularimizla iliskilerimizin giiglendirilmesine 6nemli katkilarda bulunacagina
inantyorum”,

Cumhurbagkan1 Erdogan, Bosna-Hersek Devlet Baskanligi Konseyi Bagkani
Dodik ile birlikte diizenledigi ortak basin toplantisinda yaptigi aciklamada Bosna
Hersek’in huzur ve istikrari, tilkelerimiz arasindaki ticari ve ekonomik faaliyetlerin
glgclendirilmesi, Bosna Hersek’in NATO iiyeligi gibi konularda goriislerini belirtmis

ve Bosna tarafinin da Tiirkiye’ye olan gliveni tespit edilmistir (TCCB, 02.05.2019).

Erdogan, Bosna-Hersek’te bir an once hiikkiimetin kurulmasini beklediklerini, bu
yondeki cabalarmm Bosna-Hersek’in NATO iiyeligi basta olmak iizere Avrupa-
Atlantik kurumlariyla biitiinlesmesine yonelik gayretlerine ivme kazandiracagimi
sOyledi. “Bosna-Hersek, adeta Balkanlar’in mozaigi gibidir” diyen Cumhurbagkani
Erdogan, Bosna-Hersek’in huzur ve istikrarinin yalmzca Balkanlar igin degil tiim
Avrupa’nin barisi, istikrar1 ve giivenligi bakimindan 6nemli oldugunu kaydetti.
“Bosna-Hersek’teki ekonomik kalkinmanin toplumun refahina, ilkenin i¢ siyasi
istikrarina, birlik ve biitiinliigline katki saglayacagi diisiincesiyle; iilkelerimiz
arasindaki ticari ve ekonomik faaliyetlerin daha da giiclendirilmesi imkanlarini
goriistiik. ikili ticaretimizin yiikselen bir grafik cizdigini memnuniyetle tespit ettik.
Bugiin imzaladigimiz giincellenmis serbest ticaret anlagmasi 1 milyar dolarlik
ticaret hacmine ulagmamiza katki saglayacaktir” diye konustu. Mutabakat muhtirasi
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imzalanan Saraybosna-Belgrad Otoyolu Projesi’nin, Bosna-Hersek’in istikrarina
carpan etkisi yapacagma inandigini sozlerine ekleyen Cumhurbaskani Erdogan,
projenin en kisa siirede hayata gegirilmesi i¢in calismalari devam ettirdiklerini
belirtti. Enerji, savunma sanayii, turizm, tarim ve hayvancilik alaninda atilabilecek
adimlarin da giindemlerinin st siralarinda oldugunu ifade eden Cumhurbaskani
Erdogan, 6zellikle de Tiirk Akimi Projesi’nin Bosna-Hersek’e intikali noktasinda
ellerinden gelen her tiirlii destegi vereceklerini acikladi. TIKA’nin Bosna-
Hersek’teki ¢aligmalarina da vurgu yapan Cumhurbaskani Erdogan, goriismelerde
bolgesel ve uluslararasi konular1 da goriisme imkani bulduklarini, Balkanlar’daki
bolgesel is birliginin ilerletilmesi tizerinde durduklarini, Tiirkiye-Bosha-Hersek-
Sirbistan  ve  Tiirkiye-Bosna-Hersek-Hirvatistan ~ iiglii =~ mekanizmalarinin
toplantilarinin en kisa zamanda gergeklestirilmesi hedefini dile getirdiklerini
kaydetti. Bosna-Hersek’ten et ithali konusunda da gerekli talimatlar1 verdiklerine
isaret eden Cumhurbagkan: Erdogan, ilgili bakanlarin da et ithali noktasinda atmast
gereken adimlar1 goriiseceklerini kaydetti. Bosna-Hersek Devlet Bagkanligt
Konseyi Baskan1 Milorad Dodik de Bosna-Hersek ile Tiirkiye arasindaki iligkileri
derinlemesine ele aldiklar1 sdyledi. Enerji ve egitim alanindaki ortak calismalari
O6nem verdiklerini ifade eden Konsey Baskani Dodik, Cumhurbaskan1 Erdogan’a
Bosna-Hersek’e yonelik destekleri dolayisiyla tesekkiir etti. Saraybosna-Belgrad
Otoyolu konusunda Turkiye’nin desteklerine ihtiya¢ duyduklarini kaydeden Konsey
Bagkant Dodik, projenin gergeklestirilmesi konusunda Erdogan’a miitesekkir
oldugunu soyledi. NATO iiyeliginin Bosna-Hersek i¢in 6nemli olduguna isaret eden
Dodik, bu konuda da Turkiye’nin desteklerine ihtiya¢ duyduklarini vurguladi. Tiirk
Akim Projesi’ne Bosna-Hersek’in dahil edilmesinin de Glkesi i¢in son derece dnemli
olduguna dikkat ¢geken Konsey Baskani Dodik, “Bildiginiz gibi bugiin dogal gaz ¢ok
cok onemli bir faktordir, etkendir, tabii ki ekolojik olarak da ¢ok dnemlidir.
Bildiginiz gibi Saraybosna 6zellikle kis aylarinda biiyiik bir ekonomik sorunlar
yastyor. Tabii ki bunu en kolay ¢ozebilecek sekilde yeterli gazin gelisiyle olur.
Dolayistyla bu sorun Saraybosna’da muhtemelen bu sekilde ¢oziilmiis olacaktir”
diye konustu. Konsey Bagkani Dodik, “Tirkiye bltiin Bosna-Hersek’te yasayan
halklara ayni sekilde davraniyor. Ciinkii ben bu vesileyle Sayin Cumhurbagkanini
bilgilendirdim, iste Ziraat Bankasi sadece Federasyon kisminda degildir Banja
Luka’daki tahvilleri satin almigtir, iste burada ne kadar giiven igerisinde
oldugumuzun ve ne kadar birbirimize giivendigimizin en giizel gostergesidir” dedi.

Cumhurbagkan1 Erdogan, Hirvatistan Cumhurbagkan1 Kitarovig¢ ile birlikte
diizenledigi ortak basin toplantisinda Hirvatistan’la Turkiye’nin miittefik olduklarini
ve ekonomik, kiiltiirel ve siyasi alanda isbirliklerinin artirilacagini, Hirvatistan’in,
Turkiye’nin Avrupa Birligi tiyelik siirecindeki destegini devam ettirmesi gerektigini,
Hirvatistan’daki Tiirk yatirimlarinin degerinin artirilmast gerektigini ve Dayton

Anlagmasi’nin gézden gegirilmesi gerektigini belirtmistir (TCCB, 16.01.2019).

Erdogan, “Miittefikimiz Hirvatistan’la ortak cografyamiz Balkanlar basta olmak
iizere pek cok alanda kuvvetli bir ig birligine sahibiz” dedi. Tiirkiye ve Hirvatistan
arasindaki ekonomik ve ticari iliskilerin, ger¢ek potansiyelini yansitacak diizeye
ylikseltilmesi yoniinde ortak iradenin teyit edildigini vurgulayan Cumhurbagskani
Erdogan, bu alanda atilabilecek adimlar iizerinde goriis alisveriginde bulunduklarini,
kargilikli yatirimlarin ve ticaret hacminin artirilmasi iizerinde ¢abalarin daha da
yogunlagtirtlacagini kaydetti. Ziyaret vesilesiyle, “Kiiltiir ve Sanat Alanlarinda
Isbirligi Prograni” ve “Sisak Islam Kiiltiir Merkezi Projesi Hakkinda Isbirligine
Yonelik Mutabakat Zapt1”nin imzalanmasindan duydugu memnuniyeti dile getiren
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Cumhurbaskan1 Erdogan, “Bu metinlerin, tlilkelerimiz ve halklarimiz arasindaki
kiiltirel ve insani baglarin daha da giiclendirilmesine katki saglayacagina
inantyorum” ifadesini kullandi. Cumhurbagkan1 Erdogan, Tiirkiye-Hirvatistan-
Bosna Hersek iiglii danisma mekanizmasinin yeniden isletilmesinin biiyiik yarar
saglayacagina olan inancini konuk Cumhurbaskani Grabar-Kitarovig ile paylastigini
belirtti. Hirvatistan’in, Tiirkiye’nin Avrupa Birligi iiyelik siirecinde her zaman en
biiyiikk destekgilerinden biri oldugunu dile getiren Cumhurbagkani Erdogan, bu
destegin, Hirvatistan’in 2020’nin ilk yarisinda iistlenecegi donem baskanliginda
daha da giiglenecegine inandigini kaydetti. Tiirkiye ve Hirvatistan arasinda 6zellikle
ekonomik ve ticari i birliginin giliclendirilmesi noktasinda Hirvatistan
Cumhurbaskan1 Kitarovi¢ ile mutabik kaldiklarina vurgu yapan Cumhurbaskani
Erdogan, 2017 yilinda 531 milyon dolara ulasan ticaret hacminin, 2018’in Kasim
ay1 itibartyla 575 milyon dolar seviyesini gectigini, bir milyar dolarlik ticaret
hedefine de yaklagilmig oldugunu soyledi. Cumhurbagkani Erdogan, Karma
Ekonomik Komisyon ve Kara Ulastirmas1 Karma Komisyonu gibi mekanizmalari
canlandiracaklarini belirterek, is adamlarini tesvik etmeyi silirdiireceklerini bildirdi.
Hirvatistan Cumhurbagkani Kitarovi¢’in iilkesindeki Tiirk miitesebbislere giiclii
destek verdigini kaydeden Cumhurbagkani Erdogan, bu destekler neticesinde
Hirvatistan’daki Tiirk yatirimlarinin toplam degerinin 350 milyon avroyu
buldugunu, Tiirk miiteahhitlik firmalarinca istlenilen projelerin bedelinin de 610
milyon dolart gectigini agikladi. Cumhurbagkani Erdogan, temennisinin
Onlimiizdeki donemde her iki iilkenin yatirimlarini karsilikli olarak artirmasi
oldugunu vurgulayarak, liderler olarak iizerlerine diiseni yapmay siirdiireceklerini
kaydetti. Ayrica Bosna Hersek’te hilkimetin kurulmadigini, temennisinin
hitkiimetin kurulmasindan sonra ii¢lii mekanizmanin tekrar ¢aligtirtlmasi oldugunu
ifade eden Cumhurbaskani Erdogan, “Bana gore Dayton Anlasmasi’nin gozden
gecirilmesi sarttir. Dayton Anlagmasi bu héliyle Bosna Hersek’in gelecegine
yonelik bir ¢oziim tiretemedigi bugiine kadar gecen siirede ortaya ¢ikmistir. Bununla
ilgili olarak Birlesmis Milletler’in aslinda yeniden devreye girmesi ve burada ¢ok
daha giiclii bir adimin atilmasi gerekir” dedi. Dayton Anlagsmasinin 21 giin igerisinde
yapildigini ve eksiklikleri oldugunu aktararak, “8 aylik dénemler hélinde orada
donem baskanlarinin olmasi, daha dogru diiriist bir ordusunun dahi olusamamasi,
bunlar Bosna Hersek i¢in ciddi sikintilardir. Bosna Hersek’in; Bosnak’1yla,
Hirvat’iyla, Sirp’1yla dayanigsma icerisinde olmasi temennimizdir. Bu dayanigmanin
neticesinde de barig i¢inde yasayan bir Bosna Hersek yeniden tesis edilmelidir”
seklinde konustu.

Sirbistan Cumhurbaskan1 Aleksandar Vugic ile birlikte ortak basin toplantisi
diizenleyen Cumhurbagkani Erdogan 5 milyar dolar ticaret hacmi hedeflediklerini,
Belgrad-Saraybosna otoyolunun bir dostluk ve baris projesi oldugunu ve Sirbistan’in
bu projede muhakkak yer almasi gerektigini, Balkanlar’in baris ve istikrarin artirilmasi
icin Sirbistan’la ekonomik, siyasi ve Kkiiltlirel iligkilerin artirilmasi gerektigini

belirtmistir (TCCB, 07.05.2018).

Erdogan, iki iilke arasindaki ticaret hacminin 2017 yilinda 1 milyar dolar esigini
agsmasinin sevindirici oldugunu soyleyerek, “2018°de temenni ediyorum ki bu 1
milyar dolar1 2 milyar dolara, daha sonra 3 milyar dolara ve hedef 5 milyar dolara
c¢ikmak. Yatirimlarin  karsilikli  olarak arttirilmasi  dncelikli  hedeflerimiz
arasindadir” dedi. Cumhurbaskanit Erdogan, “Sirbistan’in ulastirma altyapisinin
gelistirilmesi i¢in tecriibelerimizi paylasmaya devam edecegiz. Bu projeler bolgesel
istikrar, huzur, refah ve biitiinlesme yolunda da 6nemli bir rol oynayacaktir.
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Ulkemizin de katkilariyla insa edilmesi &ngoriilen Belgrad-Saraybosna otoyolu
projesi bolgesel ticari ve ekonomik iligkilerin giiclenmesini saglayacak, her seyden
once bir dostluk, bir barig projesidir.” ifadelerini kullandi. Erdogan ziyaret
cergevesinde yapilan goriismelerde Sirbistan’la ulagtirma, bilgi ve iletisim
teknolojileri, enerji ve polis is birligi basta olmak iizere bazi dnemli belgeleri
imzaladiklarini soyleyerek, bu temel iizerinde tiim alanlarda iligkileri derinlestirerek
sirdiireceklerini ifade etti. “TIKA’min Sirbistan’da hayata gegirdigi 220°nin
izerindeki proje de ikili is birligimizin 6nemli bir ayagini olusturuyor. Ayni sekilde
Yunus Emre Kiiltiir Merkezi, Tiirk¢e 6grenmek isteyen Sirp dostlarimiza hizmet
veriyor. Tiirkiye burslariyla her yil Sirbistan’dan onlarca &grenciye iilkemizde
iiniversite imkan sunuyoruz. Sirbistan’daki Sancak halkiyla Tiirkiye’deki Sancak
kokenli vatandaslarimiz ise iki iilke arasindaki en gii¢lii insani kopriidiir. Bu bagi
giclendirmek ve bdlgenin ekonomik kalkinmasina katkida bulunmak igin
caligmalarimizi  siirdiirliyoruz.” “Siiphesiz meyve veren aga¢ taslamir” diyen
Cumhurbaskan1 Erdogan, “TuUrkiye’nin c¢abalar1 da kriz ve istikrarsizliktan medet
umanlarin planlarina, bdlgeye dair heveslerine ¢ok biiyiik darbe indirmektedir.
Bizim bu kesimlere tavsiyemiz, bos islerle ugrasmak yerine Balkanlar’in barig ve
istikrarina katki verecek konularla yogunlagsinlar ve burada bir gayret ortaya
koysunlar” seklinde konustu. Erdogan, 6zellikle turizm konusu tizerinde 6nemle
durduklarini ifade ederek, “Turizmde gerek Sirbistan’dan Turkiye’ye, gerek
Turkiye’den Sirbistan’a giden turist sayis1 biiyiik 6nem arz ediyor, ¢linkii bu hizmet
sektoriine bir hareket getirecektir. Hizmet sektdriine bir hareketin gelmesi,
inantyorum ki ciddi manada Sirbistan’1 rahatlatacaktir. Ve bizim bu konuda ¢ok
ciddi deneyimimiz var. Ornegin bu yil bizim turist sayisi, su andaki hesaplar onu
gosteriyor, 40 milyonu bulacak. 40 milyonluk bir turist potansiyeliyle Tirkiye ciddi
bir tirmanis igerisinde. Ve hizmet sektoriindeki bu birikimimiz, bu tecriibbemizi
istiyoruz ki Sirbistan’la paylasalim ve Sirbistan’la gerekirse paket turizm noktasinda
planlamalara girelim, ¢linkii birbirimize yakin iki komsuyuz, bu adimlari da
atmamiz miimkiin” seklinde konustu. Ayrica Erdogan, Balkanlar’da Tirkiye’nin
izledigi aktif politikadan duyulan rahatsizlikla ilgili olarak, “Bati o&zellikle
Turkiye’nin Balkanlar’daki durusunu pek hazmedemiyor ve Tiirkiye’nin bolgede
attigt adimlar, girisimleri, gayretleri hazmedemiyor. Fakat hazmetse de,
hazmetmese de biz ozellikle, Balkanlar’da bu tiir yapabilecegimiz ne varsa ki
bunlar1 TIKA yla yogun bir sekilde yapiyoruz. Ozellikle tarihi eserlerin ihyasi igin,
ingasi i¢in elimizden gelen biitiin gayretleri gosteriyoruz. Bundan sonraki siiregte de
bunlar1 yapmaya devam edecegiz” dedi.

Ayrica Erdogan, Tiirkiye-Sirbistan Is Forumu’nda yaptigi konusmada
Sirbistan’1n, Balkanlar’da barig ve istikrar i¢in kilit iilke oldugunu, Tiirk sirketlerinin
istihdam olusturan yatirimlari katlanarak arttigini, Halkbank’in, Sirbistan’da 6nemli

islere imza attifini, paket turizm ile Tiirkiye Sirbistan ortak ticaretin artacagini

belirtmistir (TCCB, 06.05.2018).

Bankacilik sektoriinde Halkbank’in Sirbistan’da gurur verici islere imza attigini
kaydeden Cumhurbaskan1 Erdogan, konusmasina soyle devam etti: “Gegen yilki
ziyaretimiz sirasinda Halkbank’in Sirbistan’da sermaye artirimina gideceginin
sozlini vermistik, hamdolsun bu soziimiizii hayata gegirmeye basladik. 40 milyon
avroluk sermaye artisinin ilk 20 milyon avroluk boliimii Subat ayinda gerceklesti.
Kalan 20 milyon avroluk sermaye artisi da insallah Oniimiizdeki aylarda
gerceklesecek. Boylece Halkbank, Sirbistan’da 90 milyon avroluk sermaye ve 400
milyon avrodan fazla biiyiikliige ulasacaktir. Bu kritik adim Sirbistan’da yatirim
yapmak isteyen firmalarimizin islerini kolaylastiracagi gibi, ayrica bir giiven
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ortamini1 da hazirlayacaktir. Siiphesiz biitiin bu basari hikayelerinin yazilmasinda
kiymetli dostum Vugi¢’in katkilarini memnuniyetle ifade etmem gerekir.” Tirkiye
ile Sirbistan’in iligkilerini daha da gelistirebilecegi sektdrlerden biri de turizmdir.
Paket turizm ile Turkiye-Sirbistan ortak bir ¢aligmanin igerisine girebilir. 2017
yilinda Sirbistan’dan 150 bin turisti iilkemizde agirladik. Tiirkiye’den de yaklasik
100 bin turist Sirbistan’1 ziyaret etti. Bu sayinin i¢inde bulundugumuz yil daha da
artacagini diistiniiyorum.” Altyap1 déhil ulastirma alaninin iki iilke arasinda yatirim
ve ig birligi i¢in onemli firsatlar sundugunu belirten Cumhurbagkan1 Erdogan
sozlerini sdyle siirdiirdii: “Ulkemizin de katkilariyla inga edilmesi 6ngoriilen
Belgrad-Saraybosna Otoyolu projesini bolgesel ticari ve ekonomik iliskilerin
giiclenmesini saglayacak, her seyden one bir dostluk projesi olarak goriiyoruz.
Sirbistan’la sahip olunan vizyon birligini bdlge igin bilyiikk bir firsat olarak
gordiiklerinin altin1 ¢izen Cumhurbagkant Erdogan “Ortak ge¢misi ve pek ok ortak
ozelligi paylastigimiz Sirbistan’la simdi de kiiresel is diinyasinda ortak olmak igin
yola ¢ikiyoruz. Bu yolda siz is diinyamizin da bizimle beraber yiiriimesini, bizlere
yoldaslik yapmasini 6zellikle istiyoruz” dedi.

Arnavutluk Cumhurbaskanit Nisani ile ortak basin toplantisi diizenleyen
Erdogan Tirkiye’nin Arnavutluk’a katkilar1 devam edecegini, ikili ticaret hacmini 1
milyar dolara ¢ikaracaklarini, Tiran Namazgah Camiinin inga edilecegini ifade etmistir

(TCCB, 21.12.2016).

Erdogan, Arnavutluk’un giivenlik alanma yaptigi katkilardan dolayr memnun
olduklarini, Tiirkiye’nin Arnavutluk ordusunun uluslararast goriiniirliigiine,
egitimine ve modernizasyonuna olan katkilarinin devam edecegini; Arnavutluk’un
Avrupa Birligi’yle biitiinlesme siirecinde kaydettigi ilerlemeyi yakindan takip
ettiklerini, Arnavutluk’un AB’ye biiyiik katki sunacagina inandiklarini belirtti ve
“Zira Arnavutluk, Balkanlarin baris ve istikrar i¢in kilit bir {ilkedir. Son yillarda
Arnavutluk’un bu yolda, basta Sirbistan’la iliskilerin normallestirilmesi olmak tizere
izledigi yapici politikay1 takdir ediyoruz” diye ekledi. Turkiye’nin Arnavutluk’la
ikili ticaret hacminin gegen yil 300 milyon dolar1 astigini; ancak bu rakamin yeterli
olmadigim belirten Cumhurbaskani Erdogan, sunlar1 soyledi: “Serbest Ticaret
Anlagmamizin, yatirimlar, hizmetler ve tarim irinlerini kapsayacak sekilde
genisletilmesini, bu sayede ikili ekonomik iligkilerimizde yeni bir sigrama
yakalanmasin temenni ediyoruz. Ikili ticaret hacmimizin en kisa siirede, en az 1
milyar dolara ¢ikmasi hedefimizdir. Tirk firmalarinin Arnavutluk’taki yatirimlari
yaklagik 3 milyar dolara, bunlarin sagladig istihdam giicii ise 9 bin kisiye ulasti.
Ozellikle enerji, tarim, altyapi, turizm, imalat gibi sektdrlerde Arnavutluk,
miitesebbislerimize cazip imkanlar sunuyor.” Ayrica Erdogan, “Ulkemizde yasayan
Arnavut kokenli kardeslerimiz, bizler igin kiiltiirel bir zenginliktir. Tiran ve
Iskodra’daki Yunus Emre Enstitiilerimiz ile Ankara’daki Semseddin Sami Fraseri
Arnavut Kultur Merkezi’nin faaliyetlerinden duydugumuz memnuniyeti bir kez
daha ifade etmek istiyorum. 13 Mayis 2015 tarihinde degerli dostum Nisani’yle
temelini attigimiz Tiran Namazgéh Camii, hamdolsun hizla yiikseliyor. Namazgah
Camii, iki iilke arasindaki sarsilmaz dostlugun bir nisanesi olacaktir. Ingallah ortak
gayretlerimizle, bu camiyi kisa zamanda bitirip, kardeslerimize hediye edecegimize
inantyorum” dedi.

Cumhurbaskanhigi Iletisim Baskanligi da kendi biinyesinde Istanbul

Universitesi (IU) Iletisim Fakiiltesi is birliginde “Kamu Diplomasisi Araci Olarak
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Tirk Dizileri Calistay1” diizenlemis ve bu konuda Balkanlarin 6nemi tizerinde

durmustur (TCIB, 13 03 2019).

Cumhurbaskanlig1 iletisim Baskan Yardimcist Mehmet Zahid Sobaci, dizi ve
sinema sektorii sayesinde devletlerin kiiltiirlerini ve birbirlerini daha iyi tanima
imkan elde ettigini belirterek, iilkelerin turistik ve kiiltiirel alanlarinin tanitildigini,
gida turizminin canlandigmi, Cumhurbaskanlig1 iletisim Baskanlig1 olarak iilkenin
kamu diplomasisi ¢aligsmalarina biiylik 6nem atfettiklerini, Tiirkiye’nin yumusak
giicliniin en 6nemli unsurlarindan biri olan Tiirk dizi ve sinema sektdriinii tabii
ortaklart olarak gordiiklerini anlattr. Tiirkiye’nin son 16 yilda sadece ekonomi ve
saglik gibi alanlarda degil ayn1 zamanda sinema ve dizi sektoriinde de 6nemli
basarilar elde ettigini belirterek, sdyle devam etti: “Diinyanin dort bir tarafindan
kalpleri Tilrkiye’yle atanlarin iilkemizle sicak diyalog kurmasmnin araci oldu, bu
yoniiyle de {ilkemizin yumusak giiclinin ayrilmaz bir pargasit haline geldi.
Ulkemizin tarihi dokusunu modern gehresiyle birlikte anlatan Tiirk dizilerimiz 156
iilkeden yaklasik 500 milyon seyirciyle bulusarak 6nemli bir bagar1 hikayesine imza
atmugtir. Orta Dogu’dan baslayip, Balkanlar ve Orta Asya ile devam eden basari
hikdyemiz bolgesel Olgekli kalmayip; arttk Fransa’dan Japonya’ya, Sili’den
Peru’ya, Hindistan’a kadar diinyanin dort bir yanina ulasiyor. Tiirk dizi sektorii, 350
milyon dolarin iizerinde ihracat hacmiyle bu alanda Amerika’dan sonra ikinci siraya
gelmis durumda.” Fahrettin Altun da sektoriin bu konuda daha buyuk bir potansiyeli
olduguna inandigim belirterek, “Ozellikle Bati Avrupa pazarinda. Bu bdlgeye
yonelik yapilacak yeni ¢alismalarin Tiirk dizi sektoriinii 2023 hedeflerimiz olan
yillik 1 milyar dolar ihracat rakamlarina ulagtiracagina inantyorum.” ifadelerini
kullandi. Tiirk dizilerinin basli basina bir ihracat kalemi oldugunu ve farkl
sektorlerin gelismesine katki sagladigini dile getiren Altun, sdyle konustu: “Bu
anlamda Tiirkiye, basarili kiiltiirel diplomasi uygulamalarina harika bir rnek teskil
etmektedir. Nitekim dogru kiiltiirel diplomasi uygulamalari, yagam tarzlarinin ve
estetik anlayislarinin da paylasilarak {ilkenin itibarinin gelismesinde ve ekonomik
rekabetciliginde kaldirag etkisi gdstermektedir. Bu olumlu etkilerin ilki turizmde
gozlemlenmektedir. Diinyaya agilan dizilerimiz, medyanin giicliyle Tiirkiye’nin
tanitimina katki saglanustir. Basta Istanbul’umuz olmak (zere dizilerimize set
haline gelen sehirlerimiz, cografi zenginliklerimiz ve tabii giizelliklerimiz
markalagmistir. Ayni sekilde Tiirk insaninin yasam tarzi, zevkleri ve degerleri farklt
cografyalarda benimsenir ve hayranlik uyandirir olmustur. Yapilan aragtirmalarda
Tiirk dizilerinin yayinlandiklari iilkelerde giinliik tiiketim aliskanligina doniiserek;
toplumsal hayatin bir parcast haline geldigi tespit edilmistir. Bugiin dizilerin
¢ekildigi lokasyonlar1 gérebilmek ve Tiirk kiiltiiriinii tecriibe edebilmek i¢in pek ¢ok
yabanci turist Tiirkiye’yi ziyaret etmekte; bu da Turkiye’yi yeterli 6l¢iide tanimayan
iilke vatandaglarinin Tirkiye ile ilgili olumlu bir algi gelistirmelerine yol
acmaktadir. Sektorel ¢aligmalar, dizilerimizin Orta Dogu’ya agilmasini takip eden
ilk dort yilda bolgeden gelen turistlerde yilizde 100°in iizerinde artig oldugunu
gostermektedir. Yine Musliman olmayan Balkan iilkelerinde yapilan aragtirmalar,
henliz Turkiye’yi gormemis ancak Tiirk dizileri izleyen seyircilerin yilizde 80°den
fazlasinin Tiirkiye’yi ziyaret etmek istedigini ortaya koymaktadir.” Fahrettin Altun,
dizilerde kendilerine yer bulan Tiirk tasarimlari, tekstil iiriinleri ve mobilyalar, Tiirk
mutfagi ve Tiirk gida triinleri ile Tirkiye menseli teknoloji {iriinlerinin diinyaya
tamtildigin1  belirterek, Glney Amerika’dan Japonya’ya yayilan bu kiiltiirel
diplomasi agiyla Tiirk markalarinin yeni pazarlara erisim imkani buldugunu anlatti.
Dizilerin diinyadaki basarisinin, yaymlanan iilkelerde Tiirk dilini 6grenme istegi
artirdigim dile getiren Altun, Cumhurbaskani Erdogan’in da dizilerin farkl
cografyalara acilmasi, farkli dillere ¢evrilmesi i¢in bizzat temasta bulundugunu,
devletin sektorle agik bir diyalog halinde oldugunu kaydetti. Son yillarda Tiirk dizi
oyunculari ve yeni yapimlarin ABD, Giiney Kore, Dubai menseli organizasyonlarda
ve Uluslararast Emmy Odiilleri’nde basarili performans gosterdigini anlatan Altun,
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amaglarinin kaliteli yapimlarin artmasiyla birlikte bu basari hikayelerinin ¢ogalmasi
ve ihracat hacminin de bu basariyla ayni seyirde ilerlemesi yoniinde oldugunu
kaydetti. Tirk dizi sektoriinde, metin yazarlari, bestekarlar, oyuncular, goriintii ve
kurgu yonetmenleri, 6zverili teknik calisanlar ve daha pek ¢ok is kolunun yer
aldigin1  belirten Altun, sektoriin  sorunlarini, giliglii yanlarin1  yapimcilar,
ybnetmenler, senaristler, oyuncular ve akademisyenlerle tartigilacagini anlatt1.

T.C. Disisleri Bakanhgi
Disisleri Bakanligi tarafindan kamuoyu ile paylasilan bilgilere gore
Turkiye’nin genel olarak Balkanlar politikasi ve hedefleri sdyledir (MFA, 2019):

Balkanlar, cografi, siyasi ve ekonomik agidan oldugu kadar, tarihi, kiiltiirel ve insani
baglar bakimindan da Tiirkiye i¢in dncelik tasimaktadir. Cografi olarak Tiirkiye’nin
Avrupa kitasina uzantisim teskil eden Balkanlar, Tiirk ulusunu sekillendiren tarihi
stiregteki 6zel konumu, bdlgesel biitlinlesme ve tiim bdlge iilkeleriyle paylastigimiz
Avrupa Birligi iiyelik hedefi baglaminda gelecege doniik igerdigi potansiyel ile de
blytk 6nemi haizdir. Yugoslavya’nin dagilmasi ile Balkanlar’daki tum dengeler
sarsilmis ve bu siirecte ortaya g¢ikan istikrarsizlik uluslararasi baris agisindan
tehlikeli boyutlara ulagmistir. Bolge, 1990’11 yillarda tahripkar savaslara ve etnik
temizlige sahne olmus, bugiinkii baris ve istikrar ortami ancak uluslararasi miidahale
sonunda saglanabilmistir. Karadag’in 2006, Kosova’nin da 2008 yilinda
bagimsizliklarini ilan etmeleri ile Balkanlarda yeni bagimsiz devletlerin sinirlari
kesinlik kazanmistir. “Bolgesel sahiplenme” ve “kapsayicilik” ilkeleri gozetilerek
sekillendirilen Balkan politikamizin dort ana eksenini; st dizeyli siyasi diyalog,
herkes icin guvenlik, azami ekonomik entegrasyon ve bolgedeki cok etnili, ¢ok
kiiltiirlii, gok dinli toplumsal yapilarin muhafazasi teskil etmektedir. Bolge iilkeleri
arasinda “ortak ¢ikar alanlar1” yaratilarak mevcut igbirliginin hizlandirilmasi ve
kapsamli bir bolgesel entegrasyon saglanmasi hedeflerimizin basinda gelmektedir.
atfetmekte ve bolge iilkelerinin tiimiiyle iyi iligkiler siirdiirmektedir. ikili
iligkilerimiz bagimsizlik, egemenlik ve toprak biitiinliigiine saygi ve igislerine
karismama prensipleri {izerine kurulmus, tarihi baglarimiz ve iyi komsuluk ilkesi
1s18inda daha da gelismistir. Turkiye ve Balkan iilkeleri halklar1 arasinda tarihsel ve
giclii baglar bulunmaktadir. Balkan iilkelerinde azinlik, soydas ve akraba
topluluklar, diger yandan ise iilkemizde Balkan kokenli vatandaglarimiz
yasamaktadir. Bu nedenle, Balkanlar’da ortaya ¢ikan bunalimlar Tirkiye’yi
yakindan etkileyebilmektedir. Balkanlar’da barig ve istikrarin korunmasi Tirkiye
icin bu agidan da hayati dnem tagimaktadir. Tiirkiye, Balkanlar’daki uluslararasi
mevcudiyetin 6zellikle Kosova ve Bosha-Hersek’te hem bu ulkelerin devlet
yapilanmasinin gii¢lendirilmesi hem de bolgesel istikrar agisindan énemli ve gerekli
olduguna inanmakta, bu anlayigla Balkanlardaki tiim uluslararast mevcudiyet ve
girisimlere  katilmaktadir.  Bosna-Hersek’te ve Kosova’da  uluslararasi
mekanizmalara etkin desteginin bir yansimasi olarak Tiirkiye uluslararasi askeri
(KFOR ve EUFOR) ve sivil mevcudiyetlere (UNMIK, EULEX) asker ve emniyet
personeli ile katkida bulunmaktadir. Giineydogu Avrupa Isbirligi Siireci (GDAU)
bolgeden kaynaklanan yegéne girisim olarak 6nem tagimaktadir. Tiirkiye’nin
kurucu iiyeleri arasinda yer aldig1 s6z konusu girisime iiye olan tilke sayis1 Slovenya
ile birlikte 12°ye ulagsmistir. Tiirkiye, Haziran 2009-Haziran 2010 tarihleri arasinda
iistlendigi GDAU Dénem Baskanlig1 gérevini basariyla yerine getirmis ve bolgesel
sahiplenmenin en giizel 6rneklerinden birini sergilemistir. Ulkemizin 6n almasiyla,
GDAU igindeki isbirliginin daha etkin ve sonug odakli olmasim saglayacak somut
onerileri GDAU Siyasi Direktorleri’nin degerlendirmesine sunmak {izere bir
Calisma Grubu olusturuldugu 18 Subat 2014 tarihinde yapilan GDAU Disisleri
Bakanlar1 Gayr1 resmi Toplantis’'nda resmen agiklanmistir. Ayrica, GDAU
Parlamenter Asamblesi’nin olusturulmasi yoniindeki ¢aligmalar da tamamlanmustir.
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GDAU’niin operasyonel kolunu teskil eden Bolgesel Isbirligi Konseyi’nin (BIK)
temel gorevleri, Gilineydogu Avrupa’da bolgesel isbirligine odakli anlayisin
stirdiiriilmesi, bu amacla somut veri saglanmasi, bolgesel isbirliginin belirli
alanlarinda aktif inisiyatifler alinmasi ve bdlgenin Avrupa ve Avrupa-Atlantik
yapilarina entegrasyonunun tesvik edilmesidir. Tiirkiye, BIK’in kurucu tyeleri
arasinda yer almakta, biitcesine dnemli miktarda katkida bulunmakta ve bolgesel
nitelikteki ortak projelerde belirleyici rol iistlenmektedir. Iyi komsuluk iliskileri ve
bolgesel isbirligine yaptigimiz katkilarin en somut 6rnegini Tiirkiye’nin inisiyatifi
ile gerceklestirilen Tiirkiye-Hirvatistan-Bosna-Hersek ve Tirkiye-Sirbistan-Bosha-
Hersek {iglii danisma mekanizmalari olusturmaktadir. Bélgede kisa siirede kayda
deger giiven artirict 6nlem olarak kabul géren bu isbirligi mekanizmalari ile bir
yandan Bosna-Hersek’te barig, istikrar ve refahin pekistirilmesine g¢aligilmakta,
diger yandan ise, Balkanlarin daha istikrarli hale gelmesine gaba gosterilmektedir.
Ulkemizin inisiyatifi ile 2009 yilinda ihdas olunan Tiirkiye-Bosna-Hersek-Sirbistan
Uglii Danisma Mekanizmasi ¢ercevesinde, {ii¢ iilkenin Disisleri Bakanlari,
sonuncusu BM 68. Genel Kurulu marjinda 24 Eyliil 2013 tarihinde New York’ta
olmak iizere bugiine kadar dokuz defa bir araya gelmisglerdir. B-H’in Sirbistan’a
Biiyiikel¢i atamasi, Sirbistan Parlamentosu’nda Srebrenica katliami hakkinda
kinama ve Oziir karar1 ¢ikartilmasi, donemin Sirbistan Cumhurbaskani Tadig’in
Sayin Bagbakanimizla birlikte Srebrenica’y1 ziyaretleri Zirvelerin yarattigi olumlu
atmosferle mimkin olmustur. TUrkiye-Bosna-Hersek-Sirbistan ~ katilimiyla
“Gelecegi Birlikte Insa Etmek” temas: altinda diizenlenen Uglii Zirve’de, Nisan
2010°da Istanbul’da baslatilan Uglii Zirveler siirecinin daha kapsamli ve ileri bir
noktaya eristigi liderler tarafindan belirtilmistir. Zirve’de bu siirecin artik kriz
¢ozme ve taraflart bulusturma asamasindan, pozitif bir gliindem temelinde ortak
projeler tiretme safhasina gectigi, li¢ iilke arasindaki diyalog ve esglidiimii daha da
giiclendirdigi ve bolgesel istikrar ile isbirligine katkida bulundugu kaydedilmistir.
“Ankara Zirve Bildirisi’nde istikrarli, baris i¢inde ve miireffeh bir Balkanlar’in
yaratilmasi yoniindeki temel hedef vurgulanmis; Avrupa yapilari i¢inde biitiinlesme
alanlarinda son on yilda Balkanlar’da kaydedilen ilerlemeler memnuniyetle
karsilanarak, Tiirkiye, Bosna-Hersek ve Sirbistan’in AB ile biitiinlesmelerinin
karsilikli olarak tesvik edilip desteklenmesi ve taraflarin katilim siirecindeki
deneyimlerini birbirleriyle paylagmalari taahhiit edilmis; ayrica onceki Uglii
Zirvelerde mutabik kalindigi tizere ekonomi, kiiltiir, egitim, bilim, enerji, altyap1,
ulastirma, spor ve turizm alanlarindaki igbirliginin gelistirilmesi hususlarinda Gi¢li
danisma siirecinin iglevsel bir kurumsal gergeve olarak tasidigi oneme dikkat
cekilmistir. Zirve marjinda, ii¢ iilkenin Ekonomi Bakanlari, Uclii Ticaret Komitesi
kurulmasina yénelik olarak, Ekonomik ve Ticaret Isbirligine iliskin Deklarasyonu
imzalanuslardir. Ayrica Tiirkiye, Bosna-Hersek ve Sirbistan arasinda “Uclii Ticaret
Mekanizmasi”nin kurulmasi da kararlagtirilmistir. Tiirkiye, bolgede kalici baris ve
istikrarin temini bakimindan tim bélge iilkelerinin Avrupa ve Avrupa-Atlantik
kurumlarina entegrasyonunun elzem oldugunu degerlendirmekte ve bolge iilkelerini
bu dogrultuda desteklemeyi siirdiirmektedir. Tirkiye bolge Ulkelerine, siyasi
iligkilerin disindaki alanlarda da destek ve yardim saglamaktadir. Ekonomi, kiiltiir,
ortak tarihi miras, egitim, askeri ve giivenlik gibi pek ¢ok alam1 kapsayan bu
yardimlar ilgili devlet kurumlarimiz tarafindan ikili anlagmalar ¢ercevesinde ve
dayanigsma ruhu igerisinde gerceklestirilmektedir.

Tiirk isbirligi ve Koordinasyon Ajansi (TIKA) Bagskanhg

TIKA 2014 Faaliyet Raporuna gore TIKA nin ilgili iilkelerdeki faaliyetlerini
asagidaki tablolarda 6zetlemek mumkindir (TIKA, 2014).

TIKA min ilgili iilkelerdeki 2014 yil1 faaliyetleri:
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ULKELER

YAPILAN FAALIYETLER

ARNAVUTLUK

Egitim

Haxhi Sheh Shamia Lisesine Ek Bina Ingaati,

Vlora Mustafa Kemal Atatiirk Okulu Tadilati,

Iskodra Kresine Tadilat ve Donanim Destegi,

Kruja Belediyesi 1 No’lu Kresin Tadilati,

Ogrenci Yurtlarina Bilgisayar Laboratuvar1 Kurulmasi

Saghk

Kukes Hastanesi Acil Servisinin Tadilat1 ve Donanim Destegi
Ust Koplik Saglik Ocagi’nin Tadilatt

Tiran Obstetrik Jinekoloji Hastanesine Laboratuvar Malzemesi
Tiran 1 No’lu Poliklinigine Biyokimya Laboratuvari Kurulumu
Ana e Malit Saglik Ocaginin Tadilat1 ve Malzeme Destegi
Rrogozhina Saglik Ocaginin Tadilati ve Saglik Malzemesi Temini
Vlora Bolge Hastanesinin Tadilat1 ve Donanim Destegi

Down Sendromlu Cocuklara Destek

Arnavutluk Saglik Personeline Egitim

Uluslararasi Saglik Mezunlar1 Kurultayina Destek

Ulusal Klinik Noroloji Kongresine Katilima Destek

idari Ve Sivil

Arnavutluk Sayistay Bagkanligi Teknik Altyapisinin Yenilenmesi
Uluslararasi Polis Egitimi
Bagbakanlik Iletisim Dairesi Uzmanlarinin Tiirkiye Ziyareti

VII. Uluslararas1 Diinya Is Saglig1 ve Giivenligi Kongresine Katilima Destek

Arnavutluk Devlet Arsivi Personelinin Tiirkiye Ziyareti

Altyapilar Vlora Miiftiilik Binasinin Tadilati
Tiran Belediyesi Sehir Genel Miidiirliigiine Teknik Destek
Tiran itfaiyesi’nin Tadilat1 ve Donanim Destegi
Kukes Belediyesi’ne Metal Konteynerler ve Diger Temizlik Malzemeleri
Gelecegin Alternatifi Vakfi (ALSAR) Yetim Egitim Merkezine Donanim
Diger Sosyal Destegi . .
Berat Kadin Siginma Evi’ne Malzeme Destegi
Altyapilar Ve ; g
Hizmetler Ramazan Ay1 If@r Programlar1 Tertibi
Balkanlarda Ahilik Kiiltiirii ve Esnaf Bayrami Kutlamalarina Destek
Balkanlarda Tasavvuf Sempozyumu
letisim D_iisﬁnce Medyatik Grubuna Prodiiksiyon Stiidyosu Kurulumu
Tiran RKJ Radyosuna Destek
Enerji Enerji Verimliligi ve Yonetimi Egitimine Destek
Tarim Ve Arnavutluk Ulusal Gida Kurumunun Tirkiye Ziyaretine Destek
Ormancilik Arnavutluk Elbasan Bolgesinde Orman Fidanligi Kurulumu

Sanayi, Ticaret

13. Uniswork Uluslararasi1 Calistayma Destek
ArnavutlukTrkiye Ticaret ve Sanayi Odasi’na Destek

Ve Turizm Arnavutluk Turizm ve Kentsel Kalkinma Bakanligi’nin Teknik Altyapisinin
Yenilenmesi
Gjirokastra Tarihi Sehrinin R61ove ve Restorasyonu
Osmanli Dénemine Ait Camilerin Restorasyonu
Restorasyon Rrogozhina Camii Tadilatt
Vlora Nesat Paga Caminin Tadilat1
Iskodra Trus Cami insasia Katki
BOSNA
HERSEK
Hamdiya Kresevlyakovig ilkdgretim Okulunun insas1 ve Donanimi
1. Srednja Skola Okulu’nun Yarim Kalan Ingaatinin Tamamlanmasi
Egitim Gorajde’ye Kiiltiir ve Egitim Kompleksi

Bosna Hersek Genelindeki 100 Okula Bilgisayar Laboratuvari
Saraybosna Yiiksek Ogretim Ogrenci Yurdu’na Malzeme Destegi
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Banja Luka Okuléncesi EgitimOg retim Merkezi Camasirhanesinin
Kapasitesinin Arttirilmasi
Srebrenica Ogrenciler Birligine Teknik Donanim

Saghk

Gorajde Kanton Hastanesi Tadilat: ve Ek Bina Insasi
Trim Laboratuvari ve Fizik Tedavi Merkezinin Tadilati ve Donanimi
Saraybosna Universitesi Klinik Merkezine Urodinami Cihazi

idari Ve Sivil

Bosna Hersek Devlet Arsivinin Tadilati
Srebrenitsa ve Jepa Anneleri Hareketi Dernegi’nin Teknik Kapasitesinin

Altyapilar Gelistirilmesi
Yesilay BIH Cemiyetine Destek
K;tg;;pslfgi}e Bosna Hersek’te Kltiirel Faaliyetlere Destek
- Zivinice Cebari Cami Avlusunda Miize Olusturulmasi
Hizmetler
iletisim Radyo Bir’e Teknik Ekipman |
Kiiltiir Ajanda Bosna Hersek Ozel Sayisina Destek
Kirsal Kesimlere Ahududu Fidani1 Dikimi
Una Sana Kantonu Tarim Enstitiisii Laboratuvarlarinin Kapasitelerinin
Gelistirilmesi
Tarim, Bosna Hersek Vakif Arazilerine 400 Adet Ceviz Fidani1 Dikimi
Ormancilik ve Sanski Most Bolgesi’nde Aronia Bitkisi Ekimi
Bahikeiik Bijeljina Islam Birligi’ne Traktor, Bicerdover, Misir Ekim Makinesi, Sulama

Makineleri ve Pulluk
Selden Zarar Géren Kaguni ve Zel jezno Polje Bélgesine Aricilik Destegi
Meyve Suyu ve Pekmez Uretimine Destek

insani Yardim,

Restorasyon vd.

Alija Izzetbegovi¢’in Dogdugu Evin Tadilati

16 Camiye Toplam 3.350 m2 Hali

Maglay, Jelyezno Polye, Topci¢ Polye, Jepce, Begov Han, Doboy ve Doboy
Yug, Biyelina ve Yanya’ya insani Yardim

23 Nisan Cocuk Bayrami Kutlamalari

Uc Yol Filminin Galasina Destek

Balkanlar’da Irfani Gelenegin Ihyasi

Velez Mostar Futbol Kullbine Cim Temini

KARADAG

Egitim

Braga Seli¢ Meslek Lisesi Tadilat1 ve Donanimi

Grahovo Koy Okulunun insaat ve Donanimi

Fatih Sultan Mehmed Medresesi Desteklenmeye Devam Ediliyor
Mahmut Lekic ilkogretim Okulu Toplant: Salonunun Donanimi
Kiz imam Hatip Lisesi Bahge ve Cevre Diizenlemesi

Rojayeli Cocuklara Anaokulu

Karadag Milli Egitim Bakanligi’na Teknolojik EKipman
Karadag’da Tiirk¢e Kurslari

Saghk

Blajo Orlandic Devlet Hastanesi Jinekoloji ve Kardiyoloji Bélumlerine 2 Adet
Ultrason Cihazi

II.Uluslararas1 Saglik Mezunlar1 Kurultayina Destek

Vidre Kdyii'ne Su Isale Hatt1

idari Ve Sivil

Karadag Anayasa Mahkemesine Asansor Yapimi

Altyapilar Uluslararasi Polis Egitimi Isbirligi Projesi
Diger Sosyal Lipa Engelliler Merke.zi’nev: Oyun Alani
Altyapilar Ve Rar.na.zan Erza.k Paketi Da%ltlfnl o
Hizmetler Sell.mlye.(.?aml ve Islam Kulfuur Merkem lemete Acildi
Ulgin Egitim Kiiltiir Merkezi Tadilat1 ve Tefrisati
Tarim Karadag’da Meyveciligin Gelistirilmesi
Restorasyon Mekkei Miikerreme Cami Tadilati
KOSOVA
Egitim Nazim Hikmet ilkégretim Okuluna Ek Smif Insasi, Donanim ve Tefrisat

Destegi
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Donje Ljubinje 25 Mayzs Ilkogretim Okulunun Tadilati
Pristine Universitesi Tiirk Dili ve Edebiyat: Bliimiine Destek
Planjane {lkégretim Okuluna Isitma Sistemi

Saghk

Kosova Merkezi Universite Klinigi Personelinin Kapasitesinin Arttiriimast
II. Uluslararas1 Saglik Mezunlar1 Kurultayina Destek
Anestezi Giinleri Kongresi’ne Destek

idari Ve Sivil

Kosova Adalet Akademisi Kapasite Gelistirme Programi

Altyapilar Deprem Miihendisligi ve Afet Yonetimi Egitimi
Jupa Agro Red Gold Dernegi’ne 3 Adet Soguk Hava Deposu
Diger Sosyal Mamusa Goniil Eli Yardimlasma Dernegine Ofis Donanimi
Altyapilar Ve Balkan Tiirk Miizigi Dernegi’nin Tadilat ve Tefrisati
Hizmetler Kosova Kadmlar Yardimlagma Dernegi’ne Teknik Donanim
Kosova Geng lzciler Birligi’ne Muhtelif Destekler
Radyo Astra’ya inventor ve Akii
letisim VI. Gelecekle Iletisim Calistayina Destek
Kosova Prizren Zanaatcilik, Yok Olan Zanaatlar ve Unutulan Esyalar Kitabinin
Basimu
Enerji Sanayide Enerji Verimliligi ve Yonetimi Egitimi
Kosova Gida ve Veterinerlik Ajansi Gida ve Veterinerlik Laboratuvart
Tarim ve o
Uzmanlarima Egitim
Hayvancihik

Mamusa VI. Uluslararasi Domates Festivaline Destek

Restorasyon vd.

Kosova Mehmet Akif Ersoy Cami Tadilat1
Loka¢ Cami Cegmesinin Restorasyonu
Sinan Paga Caminin Donanimi

MAKEDONYA
Calikli ve Budaklar K&y Okulunun Tadilati ve Donanimi
Mustafa Kemal Atatiirk TIkogretim Okulunun Tadilat1 ve Donanin
Ogrenci Yurtlarinin Tefrisati
Tetova Universitesi’ne Teknik Donanim
Egitim 427 Ogrenci ve 45"(")gretmene Tasimali Egitim Destegi
600 Makedonyali Ogrenciye Burs Destegi
6.753 Ders Kitab1 le Toplam 7.610 Kiiltiirel I¢erikli Kitap Temini
Makedonyali Ogrencilerin Tiirkiye Gezisine Destek
Makedonya’da Tiirk¢e Kurslari
100 Kisiye El Sanatlar1 Kurslari
Saghk Mayka Tereza Kadin Hastaliklar1 ve Dogum Hastanesinin Projelendirilmesi
s . . Makedonya Hakimler Yiiksek Kurulu’na Teknik Donanim
Idari Ve Sivil P
Altyapilar U_lu_slararam Polis Egitimi Isbirligi
Sivil Toplum Kuruluslarina Destek
Diger Sosyal
Altyapilar Ve Dedeli Kdyiine Cok Amagli Spor Tesisi
Hizmetler
iletisim Makedonya Milli Haber Ajansi’na Teknik Donanim
Tarim ve Dogu Makedonya’da Meyveciligin Gelistirilmesi
Hayvanciik Dogu Makedonya’da Analigin Gelistirilmesi

Restorasyon vd.

Ali Riza Efendi An1 Evi Cevre Diizenlemesi

Radanya Mahmut Aga Camisi Restorasyonu

Mustafa Kebir Celebi Camisinin Restorasyonu ve Cevre Diizenlemesi
21 Aralik Tiirkce Egitim Bayrami Kutlamalarina Destek

MOLDOVA
Egitim Liselere Bilgisayar Laboratuvari
Tiirk¢e Dil Sinifina Donanim
Saghk Kisinev B.P.Hagdeu Kiitiiphanesine Donanim Destegi
Idari Ve Sivil Cadir Lunga Kimsesizler Okulu Kazan Dairesi ile Yemekhane Isitma
Altyapilar Sisteminin Yenilenmesi
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Diger Sosyal Gékqguz Yeri II1. Ekonomi'k F orumuna Deste}( o
Hizmetler Tiirkiye Moldova Gilimriik Idareleri Arasinda Isbirligi
Eguane Lonescu Tiyatro Grubuna Festivale Katilim Destegi
Restorasyon vd. | Kiiltiir Evi Tadilati
SIRBISTAN
Bogati¢c Okulu’na Isitma Sistemi Kurulmas1 ve I¢ ve Dis Cephe Iyilestirmesi
Aleksa Dyilas Beco Ilkdgretim Okulunun Insaati ve Donanimi
Egitim 400 Ogrenci Kapasiteli Senitsa Anaokulu’nun Yapimi
Presevo Medresesi Yapim ve Donanimi
Islam Egitim Kurumlar1 Medresesine Yakit Destegi
Bosnakc¢a Okul Kitab1 Temini
Saghk Novipazar Hastanesi Nefroloji B6limii’ne Tibbi Ekipman
Diger Sosyal
Altyapilar Ve Merosina’ya Spor Sahast
Hizmetler
Ulastirma Novi Pazar Ragka Kdpriisii Yapimi
Merosinali Ciftgilere 5.000 Adet Visne Fidam
Prokuplye Belediyesi’ne 500 Kilogram Kapasiteli Tlinel Tipi Kurutma Tesisi
Tarim ve Kugevo Belediyesine 20 Ton Kapasiteli Soguk Hava Deposu
hayvancihk Ljuboviya Belediyesi’ne 15 Adet Damlatma Tipi Sulama Sistemi Hibesi
Pester’e 20 Adet Siit Inegi
Brus Belediyesi’ne Siit Sagma Makinesi

TIKA nin ilgili iilkelerdeki 2015 yil1 faaliyetlerini sdyle tablolastirmak miimkiindiir

(TIKA, 2015):

Ulkelerde Yapilan Faaliyetler

Egitim

Makedonya Mustafa Kemal Atatiirk 1lkdgretim Okulu Tadilat ve Donanim Projesi
Kosova Fizik, kimya, biyoloji ve bilgisayar laboratuvarlar1 kurulmasina yonelik
olarak gerekli destek

Moldova Dil laboratuvari icin gerekli donanim

Saghk

Karadag 1 Ambulans Hibe

Karadag’in Sancak bélgesinde bulunan Rojaye Saglik Merkezi Goz Klinigi
Boélimune ultrasonik pakimetre cihazi temin edilmistir.

Moldova Vulkanesti Bolge Hastanesine fakoemiilsifikasyon cihazi temin
edilmigtir.

Sirbistan’1in baskenti Belgrad’da Zvezdara Hastanesi G6z Hastaliklar1 Klinigi’ne
fakoemdilsifikasyon cihazi temin edilmistir.

Lezha Hastanesi (Arnavutluk), Biyokimya Laboratuvart Kurulum

Glrcistan’da;

Giircistan Saglik Bakanlhgi isbirliginde Staj Egitimi Projesi: 20 kisi

(17 doktor ve 3 hemsire)

Rene {1k Yardim Merkezi Tefrisat:

Gircii Saglik Personeline Tiirkiye’de Staj Egitimi: 9 doktor

Digomi Poliklinigi Tadilat1 ve Teftrisatt

Gorcomi Ilk Yardim Merkezi Tibbi Ekipman Alim1

Refakatci Evi Tadilatt ve Tefrisati

Batum Enfeksiyon Hastaliklar1 Hastanesi A Blok Tadilati

idari Ve Sivil
Altyapilar

Giimriik ve Ticaret Bakanlig1 ile isbirliginde Makedonya Giimriik Idaresinden
daire baskani diizeyinde temsilcilerden olusan 4 kisilik heyete yonelik yolsuzlukla
miicadele konusunda bir egitim programi diizenlenmistir.

Tiirkiye Adalet Akademisi ile igbirliginde Makedonya Cumhuriyeti hakim ve
savcilarindan olugan 15 kisilik heyet icin Tiirk Yargt Sisteminin Tanitilmasi ve
Olay Yeri Inceleme konulu bir egitim programu diizenlenmistir.

Kosova Liderlik Egitim Programi
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Bosna-Hersek Liderlik Egitim Programu
Uluslararasi Polis Egitimi Isbirligi Projesi

Diger Sosyal
Altyapilar Ve

Kosova’li kadinlar igin dikis-nakis atdlyesi kurulmasina destek verilmistir.
Kosova’li kadinlara ydresel giysilerin {iretimi ig¢in malzeme desteginde
bulunulmustur.

Arnavutluk’ta yetim ¢ocuklara yonelik faaliyetlerde kullanilmak {izere bir
minibiis temin edilmistir. Arnavutluk’un farkli sehirlerinde yasayan 537 yetime

Hizmetler giyim ve gida desteginde bulunulmustur.

Makedonya’da Yetim Dayanisma Giinleri kapsaminda Makedonya’nin farkli

bolgelerinde yasayan sosyo-ekonomik durumu zayif olan yetim ¢ocuklara kitap

dagitimi yapilmistir.

Makedonya Cumbhuriyeti Sivil Havacilik Ajansi’nmin ¢alisma kapasitesinin

arttirilabilmesi amaciyla teknik altyapisinin yenilenmesine yonelik olarak teknik
letisim donanim destegi saglanmistir.

Sirbistan’in Razany Belediyesi Bragin Kdyiine Yeni Koprii Yapim

Arnavutlukta Tiran’a Radyo Teknik Ekipman Destegi

Moldovada Moldovali Medya Mensuplarinin Tiirkiye Ziyareti

Makedonya’da 500 Aileye Sera Sebzeciligi Destegi

Tarim Ve | Hirvatistan’da Gunja Sebzeciliginin ve Seraciligmin Gelistirilmesi (150 m2’lik

Ormancilik sera ve sebze tohumu hibesi)

Sirbistan Genelinde Az Geligmis Belediyelere Sera Temini (100 sera)
Arnavutluk’ta turizm bolgelerinde bulunan saglik merkezlerine malzeme destegi
verilmigtir.

Sirbistan Turizm Gelistirme Stratejisi’ne destek saglanmasi amaciyla ihtiyag

Sanayi, duyulan tanitim materyalleri ile strateji  kitapgiginin  basimi isleri

Ticaret Ve | gerceklestirilmistir.

Turizm Karadag Ulgin sehrinde bulunan Osmanl taginmaz kiiltiir varliklariin tespiti ve
kataloglanmasina yonelik Bognak¢a hazirlamis oldugu “Ulgin’in Kiilttirel Miras1”
adli kitabinin, tasarim, tashih, Ingilizceye terciime ve fotograflarin yenilenmesi
yoluyla 500 adet basimina Bagkanligimizca destek verilmistir.

Konya Biiyiiksehir Belediyesince Bosna-Hersek’e hibe edilen 30 prefabrik
konutun lojistigi yapilmistir.

Makedonya’nin Kalkandelen Osmanli Hamami Restorasyonu

Arnavutluk’ta Gjirokastra Tarihi Eserlerinin Korunmasi, Berat Kursunlu Camisi
ve Restorasyonu, Korca Imrahoru ilyas Bey Cami ve Elbasan Nazire Cami’nin
Restorasyonu, Preza Kale Camisi Restorasyonu, Kruja Sehri Murat Bey Camisi
Restorasyonu

Bosna-Hersek’te Fatih Sultan Mehmet Camisi Restorasyonu, Ferhadiye
Camisinin Restorasyonu ve Kalem Islerinin Yapilmasi, Foca Sultan II.Beyazit
Camisi Hiinkar Camisi Insaatinin Tamamlanmasi, Sari¢ Han Insasina Yonelik
Destek, Mostar Karagoz Bey Medresesi Restorasyonu, Azize Meryem Kutlu

Restorasyon- - . 4 .. . e

Tarihi Ve D?ggm Katedra}ll Cevre Diizenleme Projesi, Saraybosna Mevlevihane’sine

Kiiltiirel Kiitiiphane ve Cit Yapilmasi .

. Karadag’da Bisevo Camii Yapim Isi, Podgoritsa Nizam Camii Restorasyonu,

Mirasm . A .. . .. .

Korunmasi Rojaye Sultan Ikinci Murat Camii Haziresi Cevre Diizenlemesi

Kosova’da Pristine Loka¢ Cesmesi Koruma Caminin Degistirilmesi ve Kamera
Sisteminin

Kurulmasi, Emin Pagsa Camisi Restorasyonu ve Cevre Diizenlemesi, Yanova
Murat Paga Camisi Restorasyonu, Mehmet Akif Ersoy Camisi Rekonstriiksiyonu
Macaristan’da Kanuni Sultan Sileyman’in Tiirbesinin Bulunmast Projesi
Kapsaminda Kazi1 Caligmalari

Makedonya’da Manastir Ishak Celebi Camisi Cevre Diizenleme Projesi,
Kalkandelen Osmanli Hamami Restorasyonu

Sirbistan’da Valide Sultan Camisi Restorasyonu, Sokollu Mehmed Pasa Cesmesi
Restorasyonu, Damat Ali Pasa Tiirbesi Restorasyonu, Subotica Muhacir
Camisi’ne Giivenlik Donanimi
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insani ihtiyaclarim
Yardim Karsilamayan bdlge halkina acil ve hizli bir sekilde gida ve barinma malzemesi
ulastirilmustir.

Makedonya’da Istip ve Kalkandelen Bolgesine Gida Yardimi

Dogu Makedonya’da meydana gelen sel felaketi sebebiyle Istip Belediyesi’ne
bagl koy yollarmin tikanmasi ve ulagimin sekteye ugramasi neticesinde temel
ihtiyaclarim1 karsilamayan 8 koye acil ve hizli bir sekilde gida malzemesi
ulastirilmistir.

2015 yilmin Agustos ayinda Makedonya’nin birgok bolgesinde etkili olan yogun
Yagmurun etkisiyle Kalkandelen Bolgesi’ndeki Pena Nehri’nin tagmasi sonucu
sel ve toprak kaymalari neticesinde can ve mal kayiplart yaganmustir. Temel

Arnavutluk’ta Ardhmeria Kiiltiir Dernegi’nin Tiran’da tadilatin1 yaptigi kreste 1-
7 yas arasindaki 150 ¢ocuga egitim verilmektedir. Kresin ihtiya¢ duydugu ¢ocuk
oyuncak parki kurulumu Baskanligimiz tarafindan gergeklestirilmistir.
Romanyada Tiirk ve Tatar 6gretmenler tarafindan igletilen ve Rumen, Tiirk ve
Tatar ¢ocuklarina hizmet veren anaokuluna yeni bir oyun parki yaptirtlmistir.
Romanya’nin Dobruca Bolgesinde bulunan Mecidiye Kemal Atatiirk Ulusal
Koleji Anaokulu’nun park diizenlemesi ile donanimi yapilmistir.

TIKA’ nin 2016 yilinda Balkanlar ve Dogu Avrupa Dairesi Baskanlig1 Biitce

Odenegi 43.165.000 TL olmustur. TIKA Ana Hizmet Birimlerinin Toplam
Harcamalar Icerisindeki Oranlar1 Balkanlar ve Dogu Avrupa Dairesi Baskanlhig
%11,04 ile Orta Dogu ve Afrika Dairesi Baskanligindan sonra ikincidir. TIKA nin
ilgili iilkelerdeki 2016 yili faaliyetlerini sdyle dzetlemek miimkiindiir (TIKA, 2016):

i.
ii.
iii.
iv.
V.

vi.
Vii.
viii.
iX.

X.
XI.
Xii.
Xiii.
Xiv.
XV.
XVi.
XVil.
XViil.
XiX.
XX.

Arnavutluk Disisleri Bakanligi Teknik Altyapisinin Yenilenmesi Projesi
Arnavutluk Isitme Engelli Cocuklar Enstitiisii’ne Destek

Bosna-Hersek’te Fizik, Kimya ve Biyoloji Laboratuvarina Donanim Saglanmasi
Karadag Savnik Belediyesi’nin Sehir Meydaninin Yenilenmesi Projesi

Kosova Stime Belediyesi Aile Hekimligi Ana Merkezine Tibbi Cihaz ve Donanim
Destegi

Karadag Rojaye ve Petnitsa Bolgelerinde Ortii Alt1 Yetistiriciligi Tesvik Projesi
Kosova Gilan Belediyesi Cift¢ilerine Tarim Makineleri Destegi

Macaristan Munkacs Mihaly Okulu Sanat Siifi Tadilat ve Donanim Projesi
Macaristan Obuda Lisesi’ne Tam Donanimli bir Yabanci Dil Laboratuvari
Kurulmasi

Gokoguz Yeri Vulkanesti Belediyesi 15 Temmuz

Makedonya Debre Belediyesi Lisesi Yeni Bina Insaat1 Projesi

Biikres Engelli Okullar1 Duyusal Stimiilasyon Odalar1 Projesi

Kisinev Anne ve Cocuk Saglig1 Enstitiisii Rehabilitasyon Blogunun Tadilati
Micul Rotterdam Yetimhanesi

Sehit Omer Halisdemir Spor Kompleksi Projesi

Vrbas Dostluk Parki Projesi

Sancak Bolgesinde Geng Aricilarin Yetistirilmesi

Sirbistan’da Tlkokul Cat1 Kat1 Tadilat1 ve Donanimi

Ukrayna Diplomasi Akademisi’ne Destek

Ukrayna Kamu Yonetimi Akademisi’nde Interaktif Telekomiinikasyon iletisim
Sistemi Kurulmasi

TIKA’ nim ilgili iilkelerdeki 2017 yili faaliyetlerini soyle 6zetlemek mimkindir
(TIKA, 2017):

| Ulkelerde Yapilan Faaliyetler |
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Makedonya - Gostivar Mustafa Kemal Atatiirk {lkdgretim Okulu Yenilenmesi
Romanya - Kostence Ili Ilk ve Orta Dereceli 23 Okulda Tiirkge Sinifi
Olusturulmasi Kapsaminda 23 Smif ile Miifettis Odasinin Tadilat ve Tefrisati
Kosova - Ogrenci Yurdu Tadilat:

Bosna Hersek - Saraybosna Universitesi Mimarlik Fakiiltesi Kiitiiphane Binasinin
Tadilat ve Tefrisati

Moldova - Kisinev Anne Cocuk Sagligi Koruma Enstitiisii Rehabilitasyon
Merkezinin Tadilat ve Donanimi1

Sirbistan - Novi Pazar Devlet Hastanesi Jinekoloji ve Dogum Bolimii’nin
Saghk Yenilenmesi

Makedonya - Uskiip Devlet Hastanesi Cocuk Hastaliklar1 Klinigi Yogun Bakim
Unitesinin

Yenilenmesi

Diger Sosyal | Moldova — Sel Magdurlarina Yénelik Konut Insasi

Altyapilar Ve
Hizmetler
Tarim Ve | Bosna Hersek - Savas Magduru Ailelere Sera Destegi
Ormancilik Makedonya - Nar Yetistiriciligine Destek
Restorasyon- | Gul Baba Turbesi Restorasyonu

Egitim

Tarihi Ve | Kosova - Pristine Yasar Pasa Camisi Restorasyonu ve Cevre Diizenlemesi
Kaltarel Podgoritsa Osmanli Saat Kulesi, Arnavutluk’un Gjirokastra kentindeki Osmanl
Mirasin Saat Kulesi, Sultan Murad Kulliyesi’nin bir parcas1 olan Uskiip Saat Kulesi ile
Korunmasi Karadag Saat Kulesi’nin restorasyonlari.

TIKA’nin 2018 yilinda Balkanlar ve Dogu Avrupa Dairesi Baskanlig1 Biitce
Odenegi 64.358.000 TL olmustur. TIKA Ana Hizmet Birimlerinin Toplam
Harcamalar Igerisindeki Oranlar1 Balkanlar ve Dogu Avrupa Dairesi Baskanlig
%23,80 ile Orta Dogu ve Afrika Dairesi Baskanligindan sonra ikincidir. TIKA nin
ilgili iilkelerdeki 2018 yil1 faaliyetlerini sdyle 6zetlemek miimkiindiir (TIKA, 2018):

Ulkelerde Yapilan Faaliyetler

Bosna Hersek — “Ozel Egitimde Tiirkiye-Balkanlar Tecriibe Paylagimi, Engelimi
Tiirkiye Ile Asiyorum” projesi

Moldova — Cocuk Kresi (Nasreddin Hoca Kresi) Insast

Makedonya — Uskiip Isa Bey Medresesi Egitim ve Yurt Binas1 Modernizasyonu
Kosova — Ogrenci Yurdu Modernizasyonu

Arnavutluk — Mustafa Kemal Atatiirk Kresi Yenilenmesi

Makedonya — Uluslararas1 Balkan Universitesi’ne Destek

Bosna Hersek — Saraybosna Universitesi Mimarlik Fakiiltesi Kiitiiphane
Binasinin Modernizasyonu

Romanya — Tiirk¢e Siniflarinin Modernizasyonu

Bosna Hersek — Klinik Merkezi Hematoloji Bolumi Modernizasyonu
Makedonya — Ambulans Temini

Moldova — Aziz Sancar Tam ve Tedavi Merkezi Yapim1

Romanya — Mecidiye Hastanesi Poliklinik Tadilat:

Idari ve Sivil | Moldova — Cumhurbaskanligi Binasi’nin Yenilenmesi

Altyapilarin Sirbistan — Yiiksek Mahkeme Binast Modernizasyonu

Gelistirilmesi | Makedonya — Adalet Bakanligi’na Teknik Ekipman Destegi

Bosna Hersek — Saraybosna Kantonu’na Otobiis Destegi

Bosna Hersek — Yanya Nehri Islahi

Arnavutluk — Iskodra Sel Magdurlarina Destek

Egitim

Saghk

Diger Sosyal
Altyapilar Ve

Hizmetler

Tarim, Kosova — Kﬁgﬁkbgs Hayvan Islah1 ve Uretimin Gelistirilmesi
Ormancilik, Karadag — Zeytin Isleme Tesisi Donatimi

Balik¢ihik Karadag — Ortii Alt Yetistiriciligi Gelisimine Destek

239



Makedonya — Ariciligin Gelistirilmesine Destek

Balkanlar ve Dogu Avrupa Ulkeleri Yasam ve Gida Giivenligi Destekleme
Programi

Macaristan — Gul Baba Trbesi’nin Restorasyonu ve Rekonstriksiyonu ile Cevre
Duzenlemesi

Bosna Hersek — Mostar Karag6z Bey Medresesi Restorasyonu

Hirvatistan — Sisak Islam Kiiltiir Merkezi Insas1

Sirbistan — Sokollu Mehmet Pasa Cesmesi Restorasyonu

Restorasyon- | gcna Hersek — Spor Salonu insas1
Tarihi Ve s . -
A Bosna Hersek — Elgi Ibrahim Pasa Medresesi’nin Restorasyonu
Kdaltarel . . .
Mirasm Sirbistan — Val.lide Sultan Cami Restorasyonu
Makedonya — Uskiip Hiiseyin Sah Camisi ve Miistemilatlarinin Restorasyonu ve
Korunmasi
Cevre
Dizenlemesi

Arnavutluk — Tiran Ethem Bey Camisi Restorasyonu
Sirbistan — Ram Kalesi Restorasyonu
Arnavutluk — Berat Hiinkar Camii ve Halveti Tekkesi Restorasyonu

Goriildiigii iizere TIKA, Balkanlarda hem kiiltirel hem de ekonomik olarak
oldukga etkin bir kiiltiirel diplomasi kurumu olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu durumda
TIKA, 6zellikle 2014 yilinda gerceklestirdigi projeler sonrasi elde ettigi basarilar ile

sonraki yillarda daha da 6nemini artirmigtir.
T.C. Milli Egitim Bakanhg (MEB)

2016 faaliyet raporuna gére MEB, yurtdisinda okutulan Tiirkge dersi ve Tiirk
kiiltiirtine yonelik faaliyetlerin yiiriitilmesi baglaminda ¢esitli faaliyetler yapmistir
(MEB, 2016). Yurtdisinda Tiirkge ve Tiirk kiiltiiriiniin tanitilmasi ve yayginlastirilmasi
amaciyla yurtdisindaki vatandaglarimizin  ¢ocuklar1 ile soydas ve akraba
topluluklarinin;  Tiirkgelerinin  gelistirilmesi ve Tirk kiltlirii ile baglarinin
gliglendirilmesi i¢in ¢alismalar yapilmaktadir. TUrkge ve Turk kilturd ders ve kaynak
kitap ihtiyaglar1 karsilanmaktadir. Bu kapsamda; 2016 yilinda, Uzaktaki Yakinlarimiz
Projesi ¢ercevesinde Bakanligimizca hazirlanan 64.213 adet Tiirkge ve Tiirk Kiiltiiri
Ders Kitabi, Bati Trakya’daki soydaslarimiz 47.970 adet ders kitabi, degisik
branglarda 10.305 adet ders ve kiiltiir kitab1, 3300 adet e§itim materyali olmak {izere
toplam 125.788 adet ders ve Kkiiltiir kitabi ile egitim materyali gonderilmistir.
Yurtdisindaki ¢ocuklarimizin kullandig1 Tiirkce ve Tiirk Kiltiirii kitaplar: ile Bati
Trakya’da ki soydaslarimizin ders kitaplarinin giincellenmesi i¢in ¢alismalar devam
etmektedir. Bakanligimiz ile Bosna Hersek Federasyonu Egitim ve Bilim Bakanlig
himayesinde 20 Nisan 2016 tarihinde “Tercihim Tiirk¢e Projesi” kapsaminda Bosna

Hersek devlet okullarinda se¢meli ders olarak Tiirkge Ogrenen ogrenciler icin
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dizenlenen “IV. Geleneksel Cocuk Senligi” programina katilim saglanmistir. Yurt
disinda Egitim Misavirlik ve Ataseliklerimiz gorev bolgelerinde; 23 Nisan Ulusal
Egemenlik ve Cocuk Bayrami, 19 Mayis Atatirk’d Anma ve Genglik ve Spor
Bayrami, 29 Ekim Cumbhuriyet Bayrami1,10 Kasim Atatiirk’ii Anma Giinii, 24 Kasim
Ogretmenler Giinii kutlamalar1 kapali ve acik alanlarda 6grenci ve vatandaslarimizin
katilimi ile yapilmaktadir. Ayrica Romanya Egitim ve Bilimsel Arastirma Bakanligi
Azmlik Dilleri Egitimi Genel Miidiirliigiince diizenlenen Tiirkge Olimpiyatlarinda
dereceye giren 33 ogrenci igin 26-29 Agustos 2016 tarihleri arasinda Istanbul’da

Tiirkiye Gezisi diizenlenmistir.

2017 faaliyet raporuna gore MEB, yurt disinda yasayan vatandaslarimiza
sunulan Turkce ve Tirk kalturta dersleri materyalleri ihtiyaglara uygun olarak
arttirmay1r planlamigs ancak Tiirkge ve Tirk Kiiltiirii ders kitaplarinin kullanim
siirecinin sonuna gelinmis olmas1, 2010 yilinda hazirlanan bu kitaplarda FETO iltisakli
yazarlardan alintilar yapildig1 ve referanslar gosterildiginin tespit edilmesi {izerine,
kitaplar tizerinde dis temsilcilikler tarafindan top yiikiin bir giincelleme talebinin
gindeme getirilmesi nedeniyle, konunun biitiin olarak degerlendirilmesi sonucunda
yeni ders kitabt ve materyallerin giincellenmesi ¢alismalar1 baglatilmis ve devam
etmektedir (MEB, 2017). Bu nedenle, 2017 yilinda yurt disina génderilmesi planlanan
ders kitab1 sayisinin hedefine ulasilamamistir. Bununla birlikte Yurtdisinda okutulan
Tiirkge dersi ve Tiirk kiiltliriine yonelik faaliyetler yiiriitiilmesine iliskin faaliyet
kapsaminda yapilan g¢aligmalar belirtilmistir: Yurt disinda Tirkge’nin ve Turk
kiiltiirtiniin gelistirilmesi ve yayginlagtirilmasi i¢in; Bat1 Avrupa iilkelerinde yasayan
vatandaglarimizin ¢ocuklarima Tirk¢e ve Tiirk kiiltiirii dersleri verilmektedir. Bu
kapsamda; 2017 yilinda basta Federal Almanya olmak iizere Bat1 Avrupa iilkelerinde
yasayan vatandaslarimizin g¢ocuklarimdan 137.250’sinin Turkge ve Turk Kultlrd

derslerine katilimi1 saglanmigtir.

Ulkemiz ile dil, tarih veya kiiltiir birligi bulunan iilke ve topluluklar ile diger
iilkelerde Tirk dilinin 6gretilmesi ve Tirk Kiiltiirlinlin tanitilmasi, yayilmasi ve
korunmast amaciyla 2017 yilinda yurtdigina toplam 59.830 adet ders ve kiiltiir kitab1
ile 12.109 adet egitim materyali gonderilmistir. Tirk kiiltiiriiniin yurt disinda

tanitilmas1 amaciyla Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigiine bagli Olgunlasma
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Enstitleri personelinin; Moskova —Tiirkiye Festivali kapsaminda Geleneksel Turk
Sanatlari, Amerika’da diizenlenen Tirk Festivali, Karadag’da diizenlenen Osmanlidan
Gunumuize Tirk Defilesi, Arnavutluk’ta diizenlenen Kiyafet Koleksiyonu,
Danimarka’da diizenlenen Geleneksel Tiirk El Sanatlari, sergilerine katilimlari
saglanmistir (MEB, 2017).

2018 faaliyet raporuna gére MEB, 2018 yil1 igerisinde 793 6gretmen ve 71
okutman yurt disinda goérev yapmistir (MEB, 2018). Yurtdigina 57.468 adet ders ve
kiiltiir kitabi ile 12.022 adet egitim materyali gonderilmistir. Fransa’da yapilan Tiirkge
ve Tiirk Kiiltiirii Derslerinin uygulamasinin iyilestirilmesine yonelik olarak Fransiz
tarafiyla 17 Ocak 2018 tarihinde Paris’te bir goriisme gerceklestirilmistir. Yurt disi
teskilatlarinca gorev bolgesindeki vatandaslarin bilinglendirilerek Tiirkge ve Turk
Kiiltiirii derslerine katilimin artirilmasi amaciyla Egitim Miisavirlikleri ve Ataselikleri
tarafindan Tiirkge tamitim materyalleri hazirlanarak dagitimlarinin  yapilmasi
saglanmistir. Ayrica Kamu Spotu ¢alismalar1 devam etmektedir. Turk kiltarinin
tanitilmas1 amaciyla Giliney Kore’de yapilan Anadolu Destan1 Geleneksel Kiyafet
Sunumu, Rusya’da yapilan Tiirkiye Festivali ile ABD Chicago’da diizenlenen Tulrk
Festivaline personel gorevlendirilerek katilim saglanmistir. Ayrica yurtdigindaki
Miisavirlik ve Ataseliklerimizce Tiirk kiiltiiriiniin tanitilmasi amaciyla ¢ok sayida
faaliyet diizenlenmistir. Almanya’daki ¢ocuklarimizin egitim alanindaki sorunlarina
¢oziim bulmak amaciyla 15-17 Ekim 2018 tarihleri arasinda Berlin’de 21. Turkiye-
Almanya KEUK Toplantisina katilim saglanmistir. Bu dogrultuda Protokol
imzalanmistir. Yurtdisinda yasayan okul ¢cagindaki soydaslarimiza yonelik diizenlenen
Tiirkge ve Tiirk Kiiltiirii Dersinin Ogretim Programi Talim ve Terbiye Kurulunun
15.05.2018 tarihli ve 77 sayili karart ile onaylanmigtir. Onaylanan program
dogrultusunda ogretim materyallerinin hazirlanmas: i¢in hizmet alimi siireci
baslatilmis ve gerceklestirilen ihale sonrasinda Yiiklenici firma ile Destek Hizmetleri
Genel Miidiirliigii arasinda 28.09.2018 tarihinde sdzlesme imzalanmustir. Ogretim
materyalleri yiiklenici firma tarafindan hazirlanmaktadir. Ayrica Yabanci Dil Projesi
uygulayan ATHL lerin hazirlik sinifi 6grencileri ve dgretmenleri igin yurt disinda kisa
stireli yabanci dil egitim etkinlikleri baglaminda 2018 yili bahar ve yaz déneminde

uluslararast hareketlilik kapsaminda etkinlikler diizenlenmistir. Yabanct Dil Projesi
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uygulayan AIHL’lerin hazirlik sinifi dgrencileri yabanci dil becerilerini gelistirmek
i¢in bu etkinliklere katilmislardir. Ogrenciler; Bosna Hersek, Urdiin, Sudan, Ingiltere,
Makedonya, Kosova gibi iilkelerde egitimlerini siirdiirmiislerdir. Bununla birlikte
MEB’in bu dénemde yurt disinda Tiirkge 6greniminin daha yaygin ve nitelikli hale
gelmesi i¢in gorevlendirilen okutman, 6gretmen ve yurt disi temsilciliklerinin sayisini
artirmak amaciyla hazirladigi projelerin biiyiik kismu Tiirkiye’deki tasarruf tedbirleri

nedeniyle iptal edilmistir.
T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanh@ (KTB)

Kiiltir ve Turizm Bakanliginin 2014 faaliyet raporuna gore (KTB, 2014)
Turkiye’nin uluslararasi alandaki kiiltiirel diplomatik ¢alismalar1 gene itibari ile orta
Asya merkezli olmus ve Balkanlarla ilgili 6zel bir yogunlasma goriilmemistir. Bu
donemde sadece, UNESCO Somut Olmayan Kiiltiirel Miras Listeleri baslig1 altinda,
Hirvatistan, Makedonya, Moldova, Romanya, Sirbistan ve Tiirkiye adina ortak dosya
olarak hazirlanan “Bahar Kutlamasi: Hidrellez/Saint George Giinii” kapsaminda
Hidrellez ve Saint George Giinii Kutlamalar1 temali ger¢cek zamanli ve temsili;
profesyonel video ve fotograf ¢ekimleri yaptirilmistir.

Kiiltiir ve Turizm Bakanliginin 2015 faaliyet raporuna gore Balkanlarla ilgili
herhangi bir faaliyete rastlanmamistir (KTB, 2015). 2016 faaliyet raporuna gore ise,
sadece, Tilrkiye’nin moderatorliigiinde Makedonya’nin katilimiyla “Bahar Kutlamast:
Hidrellez” ¢ok uluslu aday dosyasi hazirlanmis ve UNESCO’ya gonderilmistir (KTB,
2016).

Kiltiir ve Turizm Bakanhiginin 2017 faaliyet raporuna gore (KTB, 2017)
Tiirkiye ve Makedonya ile ¢ok uluslu ortak dosya olarak sundugu “Bahar Kutlamasi:
Hidrellez” UNESCO Insanligin Somut Olmayan Kiiltiirel Miras1 Temsili Listesi’ne
kaydettirilmistir. Ayrica Giiney Dogu Avrupa Somut Olmayan Kiiltiirel Miras Ag1 11.
Toplantis1 27-28 Haziran 2017 tarihleri arasinda Bosna Hersek- Saraybosna’da
gerceklestirilmistir. Somut olmayan kultirel miras uygulama 6rneklerini konu alan
toplantiya uzman diizeyinde katilim saglanmistir. Bununla birlikte Milletleraras1 Tiirk
Halk Kiiltiirti Kongresi baslig1 altinda Tiirk Halk Kiiltlirii Kongrelerinin ilki 1975°te
yapilmig ve 1981 yilindan itibaren 5 yilda bir diizenli olarak yapilmaya baslanmistir.

Kongre; Bakanligimizin Tiirk halk kiiltiri alanindaki g¢aligmalarinin  en
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onemlilerinden biri iken ulusal ve uluslararasi sosyal bilimler camiasinda da 6énemli
bir yere sahiptir. Kongrelerin dokuzuncusu, 20-23 Kasim 2017 tarihleri arasinda
Ordu’da gergeklestirilmistir. TUrkiye’nin yaninda 17 {ilkeden (Azerbaycan, Cin,
Filistin, Giircistan, Hindistan, Irak, Iran, Kazakistan, Kirgizistan, Kirim, Kosova,
Mogolistan, Moldova, Ozbekistan, Rusya, Sirbistan ve Tiirkmenistan’dan) gelen 396
bagvuru, Bilim ve Degerlendirme Kurulunda gorisiilmiis ve 205 bildiri kabul
edilmistir. Ordu Kultir Sanat Merkezi’nde yapilan Kongre’de, Halk Edebiyati,
Gelenek-Gérenek ve Inanglar, Maddi Kiiltiir, Genel Konular, Miizik, Oyun ve Eglence
ve Somut Olmayan Kiiltiir Miras1 olmak iizere alt1 boliimde 36 oturum diizenlenmistir.

8. Milletleraras1 Tiirk Halk Kiiltiirii Kongresi bildiri kitab1 yayimlanmaistir.

K{ltiir ve Turizm Bakanliginin 2018 faaliyet raporuna gore (KTB 2018) Kulttr
ve Turizm Bakanligi’nin destegiyle Tiirk Diinyas1 Vakfi tarafindan yiiriitilmek tizere
“Uluslararast Telif Haklari ve Baglantih Haklar Alaminda Is birligi Projesi”
kapsaminda Balkanlar ve Orta Asya’daki 15 iilke ve Tirkiye’nin (Kazakistan,
Kirgizistan, Ozbekistan, Tacikistan, Turkmenistan, Gurcistan, Azerbaycan, Ukrayna,
Moldova, Makedonya, Arnavutluk, Karadag, Kosova, Sirbistan, Bosna Hersek)
katilimiyla telif haklar1 alaninda, bir is birligi platformu olusturulmustur. Uluslararasi
Kiiltiirel Is Birliginin Arttirilmast Amactyla Yapilan Anlasmalar baghig altinda
Tiirkiye Cumbhuriyeti Hiikiimeti ile Makedonya Cumbhuriyeti Hiikiimeti Arasinda
Kiiltiir Merkezlerinin Kurulusu ve Faaliyetleri Hakkinda Anlasma imzalanmistir.
Turkiye Cumhuriyeti Kultur ve Turizm Bakanligi ile Bulgaristan Cumhuriyeti Kiiltiir
Bakanlig1 Arasinda Tasmmaz Kiiltiirel Mirasin Korunmasit Alaninda 2017-2021
Yillari igin Is Birligi Program taslagi imzalanmasi igin Bulgaristan tarafina iletilmistir.
Sirbistan Matika Kiitiiphanesi, Macaristan Akademi KUtuphanesi ve Bulgaristan Sofya
Universitesi Kiitiiphanesine kitap bagisi yapilmistir. Sofia ve Filibe’de 27-31 Ekim
2018 tarihleri arasinda diizenlenen “Cumhuriyet Bayrami1™ etkinliklerinde Devlet
Coksesli Miizik Korosu tarafindan konser verilmistir. 03-06 Agustos 2018 tarihleri
arasinda Makedonya’nin Gostivar sehrinde diizenlenen 4. Uluslararas1 Unutulmus
Degerler Festivali’ne ¢ini, telkéri-giimiis isleme, hiisn-U hat, minyatlr, ebru,
sedefkarlik, cam iifleme, geleneksel giysili bebek yapimi ve tezhip sanat dallartyla

katilim saglanmistir. TIKA ve Diger Kurumlarla Yiiriitiilen Calismalar kapsaminda;
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Kosova Pristine Fatih Camii Restorasyonu ve Cevre Diizenlemesi, Kosova Prizren
Sinan Paga Camii Restorasyonu ve Cevre Diizenlemesi, Kosova Pristine Sultan Murat
Hidavendigar Tiirbesi Selamlik Binasit Teshir-Tanzimi, Kirim / Ukrayna Zincirli
Medrese ve Hac1 Giray Han Tiirbesi’nin Restorasyonu, Macaristan Zigetvar’daki Turk
Evi Teshir-Tanzimi, ,Makedonya Mustafa Pasa Cami Restorasyonu, Makedonya
Kocacik Koyili, Ali Riza Efendi Proje ve Uygulamasi, Liibnan Trablussam
Mevlevihanesi Restorasyonu, Mogolistan Tiirk Eserlerinin Bakim ve Onarimi Goktiirk
Abideleri ve KhosoTsaidam’da Bulunan Binanin Orhun Miizesi Haline Getirilmesi,
Meksika Sehri’ndeki Osmanli Saat Kulesinin Onarimi, Sirbistan Belgrad Seyh
Mustafa Tiirbesi Restorasyon projesi, Yunanistan/ Selanik Atatiirk evi teshir ve
tanzimi yapilmistir. Bakanligin kendisinin yiiriittiigli calisma olarak Makedonya,
Uskiip Kursunlu Han Projelerine ait is devam etmektedir. Makedonya Cumhuriyeti ile
Ulkemiz arasinda “Karsilikli Kiiltiir Merkezi Kurulmas1” amactyla Uskiip’te bulunan
Kursunlu Han’mn han ve avlu béliimii iilkemize, Istanbul Taksim’deki Seyran
Apartmani’nin bir katinin ise Makedonya Cumbhuriyeti’ne tahsis edilmesine karar
verilmis olup Seyran Apartmanimin bir kat1 Istanbul Beyoglu Belediyesi’nce restore
edilmistir. “Bender Kalesi Kale i¢i Miize Restorasyonu ve Teshir-Tanzimi” proje ve
uygulama igine ait maliyet hazirlanmasina yonelik ¢aligmalar ile Moldova Kiltir
Bakanlig1 ve Transdinyester Moldova Cumhuriyeti ile yapilacak Protokol Taslagi ile
ilgili ¢aligsmalar devam etmektedir. Bakanlik tarafindan yapilmasi planlanan ¢aligmalar
kapsaminda, Makedonya, Uskiip Kursunlu Han’in Restorasyon Uygulamasi, Liibnan
Trablussam Mina Tren Istasyonu Rol6ve, Restitiisyon, Restorasyon Projesi Yapimi,
Libnan Trablussam Muallak Camii (Mahmut Zaim Killiyesi), Hankah ve Killiye
Saray Yapist Rolove, Restitiisyon, Restorasyon Projesi Yapimi, Moldova Bender

Kalesi Kale I¢i Miize Restorasyonu ve Teshir Tanzimi planlanmstir.
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3.1.1. Yunus Emre Enstittsu (YEE)

Yunus Emre Enstitlisi’niin 2014 faaliyet raporuna gore enstitiinin Balkanlarda
birgok kiiltiirel faaliyeti olmustur (YEE, 2014). Makedonya’da Osmanli’nin Kiiltiirel
Etkileri Sergisi, Prizren Tirk sanat miizigi konseri, Prizren Ethno Flamenco Konseri,
Prizren Miiskiiler Distrofi Dernegi Fotograf Sergisi, iskodra da Tiirk Siirleri Aksami,
Uskiip mabetlerimiz sergisi, Bosna Hersek Tiirkiye Kardesligi Resim Sergisi,
Saraybosna heykel sergisi, Pristine caz haftasi, tiranda Balkanlar’da Tasavvuf
Sempozyumu, Uskiip film festivali, iskodra sema gosterisi, Pristine Hacivat gosterisi,
Uskiip Geleneksel Tiirk Kahvesi Tanitimi ve Burhan Ocal- Hiisnii Senlendirici
Konseri, Saraybosna Filarmoni Orkestrasi Ortak Ramazan Konseri, Uluslararasi
Sanatla Uyanmak Festivali, Kostence Poetik Sehirler Istanbul-Edirne Sergisi,
Tulga’da 9. interetnik Film Festivali, Saranda Tiirk Kiiltiir Tanitim1 Giinleri, iskodra
Tiirk kiiltiirii tanitim giinleri, Saraybosna ve Istanbul resimleri sergisi, 6. Uluslararasi
Durres Film Festivali-Tiirkan Soray’la Soylesi, Kostence’de Ismail Gaspirali
konferansi, Tiran’da 16. Maria Kraja Uluslararasi San Festivali, Saraybosna hat
sergisi, Kostence’de Tirk yemekleri kursu, Balkanlar ve Kosova’daki Tirk- Islam
Mimarisi Konferansi diizenlenmistir. Bununla birlikte Yunus Emre Enstitiisii Tiirk
Kiiltir Merkezlerinde diizenlenen Tiirk¢e kurslari, Avrupa Konseyi Ortak Dil
Kriterleri ve dil seviyelerine gore gerceklestirilmektedir. 2014 yili itibariyle 38
Merkezin 31’inde Tiirk¢e kurslar1 verilmektedir. Bosna Hersek’te Tirkge se¢cmeli
yabanci dil dersi olarak resmi miifredatlardi yer bulmustur. 2014°te 107 okulda 5.037
ogrenci ikinci segmeli yabanci dil olarak Tiirkc¢e 0grenimi goérmiistiir. Yunus Emre
Enstitlisu Turk Kultlr Merkezleri araciligiyla ayrica merkez disinda da Tiirkge kurslart
verilmektedir. Astana, Beyrut, Briksel, Kdstence, Mostar, Podgoritsa, Saraybosna,
Tahran, Tokyo ve Uskiip bu kurslarin diizenlendigi baslica yerlerdir. Ayrica Tiirkoloji
Projesi Kapsaminda Uluslararasi Isbirligi kapsaminda Bosna Hersek’te Tuzla
Universitesi / Tiirk Dili ve Edebiyat1 Boliimii, Mostar Cemal Biyedi¢c Universitesi /
Beseri Bilimler Fakiiltesi Tiirk Dili ve Edebiyat1 Boliimii, Zenica Universitesi /
Pedagoji Fakiiltesi Tiirk Dili ve Edebiyat: Béliimii, Saraybosna Universitesi / Felsefe
Fakiiltesi Tirk Dili ve Edebiyati Boliimii, Bulgaristan’da Plovdiv (Filibe] Paisiy
Hilendarski Universitesi / Filoloji Fakiiltesi Tiirk Dili ve Bulgar Dili Blimii, Shumen
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(Sumnu) Episkop Konstantin Preslavski Universitesi / Tiirk Dili ve Edebiyat1 Béliimii,
Hirvatistan’da Zagreb Universitesi /Beseri ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi Tiirkoloji
Boéliimii, Karadag’da Karadag Universitesi / Niksi¢c Felsefe Fakiiltesi Tiirk Dili ve
Edebiyat1 Egitim Programi, Kosova’da Pristine Universitesi / Filoloji Fakiiltesi Tiirk
Dili ve Edebiyat1 Béliimii, Makedonya’da Aziz Kiril ve Metodiy Universitesi / Filoloji
Fakiiltesi Tiirk Dili ve Edebiyat: Béliimii, Istip Gotse Delgev Universitesi / Filoloji
Fakiiltesi Tiirkoloji Boliimii, Kalkandelen Devlet Universitesi / Sarkiyat Fakiltesi,
Romanya’da Ovidius Universitesi ve Andrei Saguna Universitesi, Sirbistan Novi Sad
Universitesi felsefe boliimii ile isbirligi protokolleri imzalanmistir. Projeler olarak
“Turkiye-Bosna Elersek Kiiltiirleraras1 Sanat Diyaloglar1” projesi kapsaminda, Suna
ve Inan Kirag Pera Miizesi, Yunus Emre Enstitiisii ve IKASD Istanbul Kiiltiirlerarasi
Sanat Diyaloglar1 Dernegi isbirligiyle, “Konstantiniyye’den Istanbul’a - 19. Yiizyil
Ortalarindan 20. Yiizyila Bogazi¢i Fotograflari” ve “Bir Flikdyem Var - Turkiye’den
Gen¢ Sanat” sergileri, 12 Eylul-12 Ekim 2014 tarihleri arasinda Bosna Elersek Ulusal
Galerisi’nde gergeklestirildi. 1992-1995 yillar1 arasinda Bosna Savasi’ni yasayan
insanlarin hikayelerini anlatan, yonetmen Onur Kok ve Rasit Gorgiilii tarafindan
cekilen, “Bosna Ruleti” isimli filmin 27-28 Ekim 2014 tarihinde Saraybosna Kultur
Merkezimiz tarafindan galasi yapildi. Yunus Emre Enstitiisii ve Kubbealt1 Akademisi
Kiiltiir Sanat Vakfi ortakliginda Saraybosna’da Osmanli Padisah Tiirbeleri sergisi
gerceklestirildi. Konferansin devaminda Tirkiye Cumhuriyeti Cumhurbagkanligi
Klasik Tiirk Miizigi Korosu sahne aldi. “Balkanlarda Geleneksel Tiirk El Sanatlarinin
ihyas1” projesinin tanitim ve yilsonu sergi etkinlikleri ve Geleneksel Uskiip Yazi
Festivali kapsaminda Uskiip’te Burhan Ocal- Hisnii Senlendirici konseri
diizenlenmistir. Uskiip Tiirk Kiiltiir Merkezimizde Tiirkge egitimi alan Makedon
devlet memurlar1 igin 31 Mayis-6 Haziran 2014 tarihleri arasinda bir Istanbul gezisi
diizenlenerek Tiirkiye tamitimi gerceklestirildi. Karadag’da dizenlenen Uglncl
Uluslararas1 Kukla Festivaline, Cengiz Ozek Goélge Tiyatrosunun Enstitil destegiyle
katilarak 10-14 Eyliil 2014 tarihlerinde Karagdz gosterisi yapmasi saglanmistir. 22-23
Mayis 2014 tarihlerinde Arnavutluk’un bagkenti Tiran’da Tim Bilim insanlar1 ve
Akademisyenler Dernegi tarafindan  “Uluslararast  Balkanlarda  Tasavvuf
Sempozyumu” konulu bilimsel etkinlik Enstiti katkilartyla gerceklestirildi.

Yurtdisinda Tiirk-Osmanh tarihi {izerine caligma yapmakta olan lisans ve lisansiistii
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ogrencilere konu ile ilgili gerekli arastirma becerileri, vizyon ve donanim kazandirmak
amaciyla ve Istanbul Bilimler Akademisi Vakfi, Atatiirk Kiiltiir, Dil ve Tarih Yiiksek
Kurumu ve Yurtdisi Tiirkler ve Akraba Topluluklar Bagkanligi ile ortaklaga “Osmanl
Kiiltur Tarihi Yaz Okulu 2014” projesi gerceklestirildi. Yonetmen Ozge Celikaslan,
Enstitl destegi ile “Karadag’da Osmanl Kiiltiirliniin izini Stirmek” konulu belgesel
filmini ¢ekti. Balikesir Universitesi, Karadag Universitesi, Karadag islam Mesihat1 ve
Enstitl isbirliginde “II. Uluslararasi Balkan Tarihi Arastirmalari Sempozyumu:
Balkanlarda Osmanli Mirasi ve Defter-i Hakani” 1-4 Mayis 2014 tarihleri arasinda
Podgorica’da gerceklestirilmistir. Balkanlarda Islam: Vakt-i Azizden Vakt-i Zelalete”
isimli projeye ¢eviri hizmetleri, yazilarin tahsisi, arag kiralama, terciimanlik, rehberlik
hizmeti vb. amaglarla kullanilmak tizere destekte bulunulmustur. 6-9 Mayis 2014
tarihlerinde Romanya-Kdostence’de Tirkiye Gilizel Sanat Eseri Sahipleri Meslek
Birliginin (GESAM) diizenledigi “Uluslararas1 Tiirk Sanatcilar1 Sergisine” destek
verilmistir. Balkanlar’da Geleneksel Tiirk El Sanatlarmin Ihyas1 Projesi-Ustadan
Crraga Tirkiye’den Balkanlara Sanatin Yolculugu projesi kapsaminda Halkbank
isbirligi ile gerceklestirdigi “Balkanlarda Geleneksel Tiirk El Sanatlarinin ihyasi-
Ustadan Ciraga Tiirkiye’den Balkanlara Sanatin Yolculugu” projesi kapsaminda Tiirk
el sanatlar1 ve zanaatlari alaninda yeni ustalar yetistirilmesine yonelik kurslar
acilmakta, egitim ve seminerler diizenlenmekte, atdlye c¢alismalari yapilmaktadir.
Balkanlar’da Kiiltiirel Mirasin Yeniden Insasi Projesi kapsaminda T.C. Merkez
Bankas1 ve Yunus Emre Enstitiisiiniin birlikte hayata gegirdigi Balkanlarda Kiiltirel
Mirasin Yeniden ingasi, 2012yilindan itibaren Balkan cografyasindaki Osmanli
doneminden kalma el yazmalarim1 dijital ortama aktararak koruma altina almayi

amaclayan bir kiiltiir projesidir. Proje ile toplamda 9618 el yazmasi eser arsivlenmistir.

Yunus Emre Enstitisi’nin 2015 faaliyet raporuna goére (YEE, 2015)
Balkanlar’da 13 (7 ulke) kultir merkezi ile devam etmistir. Bu déonemde artan kiiltiir
merkezi sayilariyla dogru orantili olarak faaliyet sayisi, niteligi ve ¢esitliligi de artis
gostermistir. Bu donemdeki projeler arasinda Tiran’da ‘‘Konstantiniyye’den
Istanbul’a: 19. Yiizyil ortalarindan 20. Yiizyila Bogazi¢i Fotograflar® ve *‘Bir
Hikayem Var: Tirkiye’den Geng Sanat™ Sergileri, Prizren’de Piyano ve Flut Konseri,

Romanya Koyliiler Miizesinde Osmanli Kiyafetleri Seramik Sergisi, Foynitsa’da 100.
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Yilinda Canakkale Zaferi Resim Sergisi, Pristine’de Ismet Béliikkemini Sulu Boya
Resim Sergisi, Saraybosna’da “Matrak¢r Nasuh Balkanlarda” Panel ve Minyatur
Sergisi, Tiran’da Piyanist Tuluyhan Ugurlu Konseri, Kosovada Caz Haftasi,
Kostence’de Mevlana’nin Hosgériisiinden Yunus’un ilmine Sevgi Bulusmalari,
Uluslararasi1 Podgoritsa Kitap Fuar1, Kostence’de Sultan Kiyafetleri Defilesi, Tiran’da
Devrim Erbil’in Istanbul’dan Sevgilerle Sergisi, Zagreb Tiirk Filmleri Haftas1,
Saraybosna’da “Mistik Isik” Sergisi, Podgoritsa’da Geleneksel Osmanli Mutfagi
Tamitimi, Tiran’da Berat Multikiiltiirel Festivali, Iskodra’da 2. “Tiirkiye Gunleri”,
Saraybosna’da Can Atilla Konseri, Saraybosna’da “Sanata Dokun” Resim Heykel
Sergisi, Uskiip’te Kerem Gorsev Trio Konseri, Pristine’de Itri ve Bach Esintileri
Konseri, iskodra’da 742. Vuslat Yildéniimiinde Mevlana Anmasi sayilabilir. Ayrica
100 yillik Baris Projesi kapsaminda yil boyu bir¢ok Kiiltiir Merkezinde sergi, film
gosterimi, konferans, soylesi, tiyatro, konser ve seminer gibi cesitli etkinlikler
diizenlenmistir. Ornegin, Canakkale temali sergiler Astana, Budapeste, Pristine,
Tiflis, Varsova, Bakii, Iskodra ve Londra’da ilgililerin begenisine sunulmustur.
Canakkale Son Mektup filmi, Turkiye’de vizyona girdigi tarihte Beyrut, Biikres,
Kostence, Uskiip ve Roma Kiiltiir Merkezlerimizde izleyiciyle bulusmustur. Bununla
birlikte T.C. Merkez Bankasinin destekleriyle yiiriitilen Proje’nin temel amaci;
Rumeli bolgesinde bulunan para vakiflarina ait kayitlarin tespiti, okunmasi,
transkripsiyonu, yayimi: ve sonuclarin degerlendirilmesidir. Tespit ve yayim
yapilacak olan bu kayitlar sayesinde para vakiflarinin finans araci olarak da ekonomik
ve sosyal hayattaki roliiniin ortaya ¢ikarilmasi onemli bir onceliktir. Bu c¢alismanin
Rumeli bolgesine hasredilmesinin temel nedenleri arasinda para vakiflarinin en yaygin
kullaniminin bu cografyada goriilmesidir. Finans kurumu olarak bu kurumsal yapinin
Balkan cografyasinda sekillenmesi projenin c¢iktilar1 agisindan dikkate deger
niteliktedir. Balkan bolgesindeki para vakiflarinin bu kapsamda daha once hig
calisilmamis olmasi projenin donemini arttirmaktadir. Proje kapsaminda Tiirkiye’de
Tekirdag, Kirklareli, Edirne; Yurt disinda ise Makedonya, Yunanistan, Arnavutluk,
Kosova, Romanya ve Yugoslavya olmak iizere 9 para vakfinda 2015 yili sonu
itibariyle 648 belgenin tespiti yapilmistir. Ayrica Balkanlar’da Geleneksel El
Sanatlarinin fhyas1 Projesi kapsaminda 2013 yilinda baslayan proje kapsaminda

yaklagik iki yildir Tiirk el sanatlar1 ve zanaatlar1 alaninda yeni ustalar
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yetistirilmektedir. Tiirkiye’den giden egitmenler tarafindan telkari, ebru, ahsap
oymaciligi, sim sirma, tel kirma, hat, kazaziye, taki tasarimi, ahsap kakma ve ahsap
boyama kurslar1 verilmistir. 10 sehirde, 10 farkli bransta agilan 16 kursta yaklasik 2000
kursiyer egitim almistir. Ayrica Balkanlar’da Kiiltiirel Mirasin Yeniden Ingas1 Projesi
kapsaminda T.C. Merkez Bankasi ve Yunus Emre Enstitiisiiniin birlikte hayata
gecirdigi Balkanlar’da Kiiltiirel Mirasi Yeniden insas1, 2012 yilindan itibaren Balkan
cografyasindaki Osmanli doneminden kalma el yazmalarimi dijital ortama aktararak
koruma altina almay1 amaglayan bir kiiltiir projesidir. Balkanlarda Kiiltiirel Mirasin
Yeniden Ingas1 Projesi kapsaminda 2012 yilindan bu yana Bosna Hersek, Makedonya,
Hirvatistan ve Kosova’da bulunan Osmanli Tiirkgesi, Arapca ve Farsga yaklasik

10.000 yazma eser, 5.000 matbu eser dijital ortama aktarilmistir.

Yunus Emre Enstitlisi’niin 2016 faaliyet raporuna gore (YEE, 2016) Belgrad
Yunus Emre Enstitiisii tarafindan Konstantiniyye’den Istanbul’a 19. Yiizyil
Ortalarindan  20. Yiizylla Bogazi¢i Fotograflar1 Sergisi, Turkiye-Sirbistan
Kiiltiirleraras1 Sanat Diyaloglari Projesi kapsaminda, Yunus Emre Enstitusiinin de
desteklemis oldugu Konstantiniyye’den Istanbul’a 19. Yiizyil Ortalarindan 20.
Yiizyila Bogazigi Fotograflar1 sergisinin agilist gergeklesti. Osmanlidan Once ve
Sonra Balkanlarda Devlet ve Toplum Sempozyumu kapsaminda Belgrad Yunus Emre
Enstitiisinde ~ Sirbistan tarihini aydinlatan sempozyumlar diizenlendi. Tk
sempozyumu, Belgrad Tarih Enstitlisi’nde arastirma gorevlisi olan Dr. Aleksandar
Krstic gergeklestirdi. Ayrica Sadik Yalsizuganlar ile Sirpgaya gevrilen kitab1 “Gezgin”
Uzerine, kitabi Sirpcaya kazandiran Dereta Yayinevi adina Aleksandar Surbatovic ve
medyanin katilimiyla Muhyiddin Ibnii’l-Arabi’den Yunus Emre’ye uzanan keyifli bir
sohbet gerceklestirdi. Kanuni Sultan Siilleyman Sergisi Budapeste’de acildi. 11.
Uluslararas1 Biiyiik Tiirk Dili Kurultayr Budapeste’de gergeklesti. Biikres’te Tuluyhan
Ugurlu Konser verdi. Biikres’te Etnorama Azinliklar Festivali diizenlendi. Biikres’te
Geleneksel Turk Borekleri Kursu verildi. Foynitsa’da Sufi Mizik Konseri verildi.
Ipek’te Odhise Paskali Uygulamali Giizel Sanatlar Lisesi Yilsonu Sergisi Acilds,
Kosova'nin Sesleri Tiirk Miizigi Konseri Gergeklesti, Fotograf¢cilik Kursu agildi.
Iskodra’da “Hayalimdeki Istanbul” Resim Yarigmasi ve Siileyman Saim Tekcan’in

Gravir Sergisi “At’nagme” yapildi. Kostence’de “Tuna Boylarinda Balkan Ezgileri”
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Konseri verildi. Kostence’de Geleneksel Tiirk Takilari ve Ipek Kozast Tanitildi.
Mostarda 2. Karagdz-Hacivat Golge Oyunu Festivali diizenlendi. Karadag’da
“Tlrkiye Glnleri” Programi1 ve Podgoritsa’da Tiirk Yemekleri Tanitildi. Podgoritsa’da
Sema Gosterisi yapildi. Kosova’da Hali Dokuma ve Tel Kirma Kurslar1 verildi.
Pristine’de Kadinlar Giinii Konseri, Prizren’de “Balkanlarda Tiirk Miizigi Esintisi”
Konseri, Prizren’de Engelliler Igin Ahsap Boyama Kursu verildi. Hilye-i Serif Sergisi
Saraybosna’da Agildi, Bosna Hersek 23 Nisan Cocuk Bayrami’ni Kutladi. Tiran’da
“Tirk Oyunlar1 Gosterisi” Programi, “Deveran Araligi” Resim Sergisi yapildi.
Usklp’te Rumeli Saray Miizigi Konseri verildi. Tiirk Masallart Tsevoto’da
Anlatildi.”Konstantiniyye’den Istanbul’a Bogazici Fotograflari Sergisi” Zagreb’de
Acildi. Ayrica Kiiltiirel diplomasinin pratigi konusunda diinya genelinde basarili
uygulamalar gelistiren Yunus Emre Enstitiisti, bu konuda teorik ¢aligmalar yapmak
uzere Kilturel Diplomasi Akademisi’ni kurmustur. Bu baglamda Yunus Emre
Enstitist gelecegin kiiltiir diplomasisinin temellerini 2016 yilinda atti. Yunus Emre
Enstitiisti tarafindan kurulan Kiiltiirel Diplomasi Akademisi’nin (KDA) ilk programi
“Kiiltiirel Diplomaside Stratejik Analiz Egitimi” 24 Kasim’da Istanbul’da baslayip 27
Kasim’a kadar strdl. Halihazirda diplomasi goérevi ifa edenlere yardimer olmay1 ve
gelecegin diplomatlarini yetistirmeyi amaglayan Kiiltiirel Diplomasi Akademisi’nin
ilk kursiyerleri de yurt disinda gorev yapan Yunus Emre Enstitiisii miidiirleri oldu.
Turkiye’nin ilk ve tek kulttirel diplomasi akademisinin dort giinliik egitim ve ¢alisma

programi “Sinirlarin Disinda Diisiinmek™ slogani ile gerceklestirildi.

Yunus Emre Enstitiisii 2017°de merkezlerde 12.323, Turkoloji boltimlerinde
3.000 ve Tercihim Tiirkge projesinin uygulandigi okullarda 8.741 olmak Uzere
toplamda yaklagik 25 bin kursiyere yiiz yiize Tiirk¢e 08retilmistir. Bagarili olanlarin
Turkiye’de hazirlik okumadan iiniversite egitim almasini saglayan Tiirk¢e Yeterlik
Sinavi’na ise 2017 yilinda 2.131 kisi katilmistir enstitii ile sergiden sinemaya,
miizikten el sanatlarina kadar 16 farkli kategoride gergeklestirilen 900’e yakin kiiltiir
sanat faaliyeti ile kiiltiir ve sanatimiz yurt disinda basaril bir sekilde temsil edilmistir.
Kemankes Tiirk Okgulugu, Anadolu’nun Renkleri, Misafirimiz Olun, Turkiye Gunleri
gibi projeler de disiliniildiigiinde yilda binden fazla kiiltiir sanat faaliyeti

gerceklestirilmistir. Bu donemde Yunus Emre Enstitiisii; 46 Ulkede 56 Kiiltiir Merkezi
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ve 50 Ulkede 100 Tirkoloji Bélumii ile dinya genelinde 71 tlke ve 156 irtibat
noktasiyla hizmet vermektedir. Balkanlar, enstitiiniin en ¢ok teskilatlandigi bolge
olmustur (YEE, 2017).

Yunus Emre Enstitisti’nun 2017 faaliyet raporuna goére (YEE, 2017)
Belgrad’da “Osmanl1 Imparatorlugu Déneminde Sirbistan Sehirleri” Seminer Dizisi,
“Modern Turkiye, Balkanlar ve Avrupa” Konferans Dizisi, “Modern Tirkiye,
Balkanlar ve Avrupa” Konferans Dizisi, “Modern Turkiye, Balkanlar ve Avrupa”
Konferans Dizisi, “Tiirk Edebiyatindan Hikayeler”, “Mavi Kirmizi Istanbul” Duygu
Serin Resim Sergisi, “Istanbul’dan Belgrad’a Balkan Ezgileri”, “Balkanlar
Baglaminda Osmanli Imparatorlugu — Venedik Iliskileri” baglikli Uluslararasi
Sempozyum, “Penceremden Istanbul” Zeljka Micanovic Miljkovic Resim Sergisi,
‘Andan Iceru’ Konser, “Filmstreet” Film Gosterimi, U¢ Boyutlu Resim Sergisi,
“Geleneksel Tatlar” Asure Giinii, Giiray Basol Klasik Miizik Konseri, “Belgrad 1521-
1867” baslikli Uluslararast Sempozyumu, Tiirkoloji Konferanslari, Borusan Dortliisii
Klasik Miizik Konseri diizenlenmistir. Foynitsa’da Bilgisayar, Grafik, Web Tasarim
Kursu, 28 Mayis Geleneksel Ahidname Giinii Kutlamalari, Geleneksel Ramazan
Iftarlari, Resim Sergisi ve Atdlye Caligmalari, Folklor Senligi (Engelli Gruplar),
Geleneksel Asure Giinii, Tel Kirma, Sim Sarma ve Tel Sarma Kurslari, Feretiko (Rize
Bezi Dokuma) Kursu, Foynitsa Yazi -Tiirk Miizigi Gecesi diizenlenmistir. Ipek’de
Nemide Begolli Yonetiminde OJQ Kadinlar Korosu, Fotograf¢ilik Kuliibii, Okumak
Engel Dinlemez Kullbl, Arnavutca Turkce Ezgilerle Gitar Kursu, Alzem Shkreli
Uluslararas1 Edebiyat Toplantilari, Geleneksel Sanattan Zanaata: Ortak Kiiltiir
Uriinleri Sergisi, III. Ipek Kitap Fuari, Ipek’te Tiirk Sinemasi1 Giinleri, Shushica’dan
Turkiye’nin Kalbine Yolculuk (Annma-Soéylesi), Mehmet Akif Ersoy Sohbetleri-2:
“Son Mektup” Film Gosterimi yapilmustir. Iskodra’da Gelenekten Gelecege Gosteri,
Defile, Yunus Emre Kiiltiir Ve Edebiyat Soylesileri, 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve
Cocuk Bayrami Kutlamasi, Iskodra’da Bir Baska Ramazan, Yunus Emre Askin Sesi
Film Gosterimi, Klasik cilt sanatlar1 sdylesi ve sergisi, Iskodra’da Tirkiye Gunleri,
Mevlana Celaleddini Rumi Askin Dansi Film Gosterimi, Osmanli Devlet Arsivlerinde
Iskodra, Somuncu Baba Askin Sirr1 Filmi Gosterimi ve Gala gecesi, Haxhi Kastrati

Séylesi ve Resim Sergisi, Iskodra Yunus Emre Enstitiisii Séylesileri, Istanbul’un
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Renkleri Fotograf Sergisi, ‘‘Gidenin Ardindan’’ Edita Muga Ebru Sergisi, Asure
Paylagmanin Tad1 yapilmistir. Kostence’de Kirkyama ve Misk Sabunu Atolyesi. Sanat
Kurslari, Tiirk Sinemas1 Film Gosterimleri, Geleneksel Tulga Film Festivali, Yunus
Emre ve Mihai Eminescu Konferansi, Bahar Bayrami (Nevruz), 23 Nisan’da Tiyatro
Gosterisi, 6. Geleneksel Siir Aksamlari, Kiltiir ve Genglik Festivali, Sar1 Saltuk
Bulusmalari, Istanbul Kent Orkestrasi, Kdstence TKM nin 6. Y1l Déniimii ve Biikres
Sanat Lisesi Sergisi, Tilirk Diinyas1 Kiiltiir Bagkentleri Fotograf Sergisi, 4. Geleneksel
Cocuklar i¢in Tiirkge Rumence Siir Yarismasi, “Dogu Ekspresi”” Konferansi, “Scoala
Altfel” Programi — Okullarda Tiirkiye Tanitim Giinleri yapilmistir. Pristine’de Cifteli-
Sarkiya kursu, Zerina Arnavut Kadinlar Korosu Kursu, Enstriiman Kursu — Ud ve
baglama kurslari, Tiirk Miizigi Kadinlar Korosu Kursu, Osmanli Tiirk¢esi Kursu,
Arnavutcada Yunus’un Divani, Canakkale’den, Prekaz’a Kurtulus Savaslari, Anadolu
Motiflerinin Dili Sergisi, Pristine Korolarla Dostluk Konseri, 11 Haziran Pristinem
Glinii Anisina 3’ncii Pristine Yunus Emre Enstitiisti, Benim Pristine’m Resim ve
Fotograf Yarismasi, 6’nc1 Uluslararas1 Sanat Bulusmalar1 Festivali, Cigeklerin Dili
Resim Sergisi -Semra Toprak, Uluslararas: Siir Festivali, Halit Gas’1 Anma Paneli,
Pristine Siir Aksamlari, Deveran Araligi Sergisi, 23 Nisan Kosova Tiirkleri Milli
Bayramu, Istiklal ve Istiklal Sairi Mehmet Akif Programu, 6. Tiirk Caz Haftas1, Pristine
Film Festivali, Pristine Yoresi Mezar Taslar1 Transkripsyonu ve Cevirisi, Ipek Hali
Dokuma Kursu, Pristine Film Gosterimleri diizenlenmistir. Mostar’da 15 Temmuz
Darbe Girisimi Paneli ve Fotograf Sergisi, Konjic Klasik Miizigi Gecesi (Instriimental
Trio Tiirk Miizik Programi), Osmanli Donemi Isiginda Tasavvuf Hosgoriisi,
Canakkale Konferansi, Sergi ve Film Gosterimi, Seyfullah Efendi Proho Festivali
Kapsaminda Hersekli Sairler Gecesi (Konji¢), Dzemal Biyedi¢ Universitesi
Ogrencileri ile Hersek Bolgesi'ndeki Osmanli Eserleri Gezisi, Konjic Tiyatro
Festivali, Konjic Kur’an Biilbiilleri Gecesi, KAYMEK Kurslar1 Miitercimlik, Stolac
Ramazan Eglenceleri, Bosnak ve Tiirk Edebiyatinda Bayram ve Ramazan, Stolac
Ramazan Bayram Konseri, Bayrampasa Bosnak Kiiltiir Gecesi, Mostar Tiirk Sinemasi
Festivali/Tanitim giinleri  (Mostar/Konjic/Jablanica/Stolac-Prozor-Blagay), Turk
Yemekleri Tanitim Programlari, Tiirk Sanatlar1 Kurslar1 Ve Dénem Sonu Sergisi,
Namik Kemal Halk Oyunlari Grubu (Mostar Yaz Festivali Katilim), Mostar Yaz

Festivali, 15 Temmuz Darbe Girisiminin 1. Y1li, Blagaj Uluslararas1 Folklor Festivali
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Katilim, Bosna-Hersek Siireli Yayinlarinda Tiirk Edebiyati, Tiirk Kiiltiir Haftasi,
Cuvarkuca/ Omiir Cigegi Kitap Tanitimi, Mostarl1 Divan Sairleri Aksami, Konjic
Kitap Giinleri, Tiirk Masallar1 Haftasi, Bosna Hersek’in Avrupa Birligi Siirecinin
Hukuksal ve Ekonomik Yonleri, Bosna Asasinin Sirr1 Kitabinin Tiirk¢eye Cevrilmesi
ve Basilmasi, Tiirk Sanat Kurslar1 Giiz Donemi, Ebru ve Filografi Kurslarinin Kapanis
Programi, Asure Giinii diizenlenmistir. Prizren’de Fotografcilik Kuliibii, Baglama
Kursu, Ziibeyde Hanim Tiirk Kadinlar Korosu Kursu, Okumak Engel Dinlemez
Kuliibii, Osmanli Tiirkgesi Kursu, Ureten Engelsiz Eller Kurslar, Kiitiiphane
Sohbetleri-7: Hem Gora’dan Hem Dragas’dan Canakkale Tiirkiisti, Taki Tasarim
Kursu, Kitliphane Sohbetleri-5: Balkan Romlari, Kiitiiphane Sohbetleri-6: Balkan
Bosnaklari, Kiitiiphane Sohbetleri-3: Bilgelerin Izinde Sar1 Saltuk, Tiirk Kiiltiir ve
Sanat1 ile 9’ncu Mamusa Domates Festivali, Camiler Kenti Prizren Kitap Tanitim
Programi, Kiitiiphane Sohbetleri-4: Tirkcem Dergisi ve Imza Dergisi, Korolarla,
Dostluk Konseri, Prizren Kutlphane Sohbetleri-1: Tasavvuf ve Kosova Tekkeleri
diizenlenmistir. Saraybosna’da Yunus Emre Kiiltiir Sohbetleri Ocak Mayis arast 5
Program, Osmanli Tiirkgesi Kursu, 18 Mart Canakkale Programi, Tiirkiye’nin
Renkleri Konseri, Saraybosna Uluslararas1 Kitap Fuari, Cocuk Festivali, Karagdz-
Hacivat Geleneginin Canlandirilmasi, IUS Bahar Senligi, Ahidname Festivali,
Muhacirin Izinde, Ramazan Aksamlar1 Konseri, 500 Yillik Geleneksel Ayvaz Dede
Anma Programi, Srebrenica Anma Giinii, Fetih Senligi, Belediye Giinii, Cagdas Tiirk
Edebiyat1 Odak Noktasinda, Sarayevo Oda Miizigi Festivali, Ney Kursu, Yunus Emre
Kiiltiir Sohbetleri, Osmanli Tiirk¢cesi Kursu, Tiirk Calgilar1 Atdlye Calismasi,
Saraybosna Jazz Festivali, Selam Ya Resulallah Film Gosterimi, Gelenegi
Unutulmaktan Kurtaralim, Minyatiir ve Tezhip Kursu, Tiirk Yemekleri Kursu, Hat
Kursu, Sarajevo Film Festivali, Turk Yemekleri Kursu, Minyatur ve Tezhip Kursu,
Hat Kursu, El Sanatlar1 Festivali, Gazi Hiisrev Bey Kiitliphanesinin Osmanli
Vesikalar1 Katalogu Projesine Destek Verilmesi, Yazma Eser Restorasyonu Egitim
Programi, Kiiltiir Sanat Kurslar1 Kapanis Programi, Bosnakcaya Terciime Edilen
Tiirk¢e Klasik Eserler, 15 Temmuz Demokrasi Kosusu, Bosna Hersek’in Sehir
Planlamasi, Kiiltlirii ve Mimarisi konulu kitabin Tiirk¢eye cevrilmesi, 15 Temmuz
Demokrasi Sergisi, Islam’m Ug Beyi Aliya Belgeseli Gala Programi, Kemankes Tiirk
Okculugu Sergisi, Ney Kursu diizenlenmistir. Tiran’da Fotografcilik Kursu 7. ve 8.
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Dénem, Unlii Tiirk Ressam Ahmet Yesil’in resim sergisi, Turk Film Gunu, Turk
Lezzetleri Bulusmalari, Seref Malkog ile Soylesi, Uyusturucu Ozgiirliigiin Sonu, Halk
Oyunlar1 Gosterisi, Tasavvuf konseri ve sema gosterisi, Tiirkiye Giinleri, Jazz & Word
Music, Berat Multicultural Festival, Yunus Emre SOylesileri Prof. Dr. Karliga, Yunus
Emre Sohbetleri Prof.Dr. Aleksander Meksi, Yunus Emre Sohbetleri, Osmanlica Yaz
Okulu, Osmanli Donemindeki Arnavut Sadrazamlar Sergisi ve Konferans, Kitap Fuari
diizenlenmistir. Uskiip’te “Osmanli Mezar Taslarmin Edebi ve Estetik Degerleri”,
Abide Sahsiyetler 2017, Torununun Dilinden Mehmet Akif ERSOY ve Istiklal Mars1
Konferansi, Uluslararas1 Calikli Hidirellez Festivali kapsaminda Balkan Havalari
Konseri, Proza Balkan Uluslararast Edebiyat Festivali, “Tirk Halk Oyunlart”
Gosterisi, Uluslararast Struga Siir Aksamlari Festivali, Makedonya’da Osmanli
Donemi Kadin Kiyafetleri Sergisi, 26. interfest Bitola Festivali, “Balkanlardan Go¢”
—PANEL, Hislerin Ortak Dili: Siir “Tiirkiye Makedonya Siir Aksamlart”,
Medeniyetler ve Sehirler Kitap Tanitim ve Imza Giinii ‘“‘Ahmet Davutoglu”’,
Kitliphane Sohbetleri , ““Tirk Masal Saati’> Nisan Kasim Arasi, “Modernizmin
Cikmazlart ve Yeni Medeniyet Arayislar1” -Kademe Dersleri, Yasayan Cinarlar,
Uskilp Yaz Festivali “‘Acilis Konseri’’, ““Yedi Iklim Yedi Sofra’> Tirk Yemekleri
Aksami, Cinedays 16. Avrupa Film Festivali, ‘‘Beyaz Perdeye Yansiyanlar’ Turk
Filmleri Gosterimi Subat, Nisan, Haziran, Agustos, Aralik, Yeni Yol Kiiltiir Sanat
Dernegi Miizik Konseri, Deveran Araligi Sergisi, Kitabin1 Al Gel, Geleneksel Tirk
Okgulugu, Rumeli Tiirkleri ve Gog Realitesi Konulu Soylesi, Uskiip Cay ve Bitki
Festivali diizenlenmistir. Zagreb’de Tlrk Filmleri Gosterimi, Turkiye Gunleri, Omuir
Akkor ile Gastroshow-Tiirk mutfagi hakkinda séylesi ve tadim giinii, Cagdas Tiirk
Filmleri Haftas1 ve Tiirk Filmleri Afis Sergisi, Tabakta diinya mutfak festivali, Rijeka
Tirk film gunleri, Bir Fincan Mutluluk: Bir Tirk Kahvesi Hikayesi, Dede Korkut
Hikayeleri Okuma Atolyesi, “Dogudan Batiya” konseri, Rijeka Dantel Sergisi ve
Defilesi, Turk-Hirvat Diplomatik Iligkilerinin 25. Yili Konseri, Tiirk-Hirvat
Diplomatik iliskilerinin 25. Y1il1 Konseri, Bahar Senligi, Duvardaki Bereket: Yoriik
Gelini Fotograf Sergisi, One Istanbul Fotograf Sergisi, Uluslararasi Cocuk Festivali
“Sunay Akin Soylesisi ve Oyuncak Miizesi Sergisi”, 51. Uluslararas1 Halk Kiiltiirii
Festivali “Hacivat-Karag6z Golge Oyunu”, Dubrovnik Yaz Festivali “Hakan Sensoy

sefliginde Dubrovnik Flarmoni Orkestras1 Konseri”, Tirk Miizigi At6lyesi, Zagreb
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Kitap Fuar1, Avrasya Tiineli Sunumu, Ipek Yolu-Diyalog Yolu Film Festivali, 2. Tarda
Festivali, 5. Zagreb Uluslararas1 Harp Festivali “Sirin Pancaroglu Konseri”, 15
Temmuz Anma Fotograf Sergisi, Zagreb Break Kahve Festivali, TURFest Rijeka

Turkiye Festivali diizenlenmistir.

Ayrica 2017 faaliyet raporuna gore bu dénemde kiltirel diplomasi ile ilgili
calismalara da agirlik verilmistir. Bu baglamda Kiiresel Kamu Diplomasisi Ag1
(Global Public Diplomacy Network-GPDNet) 2014 yilinda Giiney Kore’nin baskenti
Seul’de Yunus Emre Enstitiisiiniin de aralarinda bulundugu dokuz iilkenin (Filipinler,
Isveg, Kore, Macaristan, Nijerya, Polonya, Portekiz, Singapur ve Tiirkiye) kamu ve
kiiltiir diplomasisi kurumlar1 tarafindan kurulmustur. Son olarak Macaristan’in da
eklenmesiyle 10 iiye iilkesi mevcuttur. Bu ag, diinyanin farkli bolgelerinde yer alan
kiiltiir ve kamu diplomasisi alaninda faaliyet gosteren Enstitiilerin teorik ve pratik
sahada bilgi paylasimini saglamak, ikili ve ¢cok yonlii projeler hazirlamak amaciyla 23
Ekim 2014 tarihinde enstitii temsilcileri tarafindan “Kiresel Kamu Diplomasisi
Kurumlar1 Mutabakat Zapt1” imzalanarak kurulmustur. Kiresel Kamu Diplomasisi
Ag1 (Global Public Diplomacy Network-GPDNet), kamu diplomasisi ve onun i¢erdigi
kiiltiir diplomasisi yoluyla insanlik ailesinin menfaatlerini gozeterek kuresel toplumun
saglikli gelisimini hedefleyen, bu yolda calismalar yiiriiten tilkelerin ilgili kurum ve
kuruluslariin bir araya gelerek aralarinda bilgi ve tecriibe paylasimi esasl etkin bir
iletisim zemini kurmay1 amaclamaktadir. Bu dogrultuda, ikili ve ¢ok yonlii projeler
hazirlanmasi suretiyle diger iilke ve temsilcilerinin katilimi sayesinde agin daha da
genislemesi ilk hedefler olarak belirlenmistir. Ik ikisi Giiney Kore’nin Seul sehrinde
olmak {izere su ana kadar ti¢ genel kurul toplantisi yapilmis olup 24-25 Haziran 2016
tarihlerinde Polonya’nin Krakov sehrinde sonuncusu diizenlenen genel kurulda,
Enstitumiz marifetiyle tlkemiz 2016-2019 yillar1 arasinda GPDNet’in ii¢ yillik donem
baskani olarak se¢ilmistir. Donem baskanliginin Yunus Emre Enstitiisiine gegmesinin
ardindan iki ana proje gergeklestirilmistir. Bunlardan ilki Ekim 20016’da yapilan
Anadolu Medeniyetleri Turu’dur. Etkinlik kapsaminda tiye iilkelerin Tiirkiye’nin belli
basli tarihi ve kiiltiirel noktalarin1 ziyaret eden liyeler, Tiirkiye ev sahipliginde
birbirlerini tanima firsat1 bularak GPDNet platformu kapsaminda yapilacak

caligmalar1 tartigmuglardir. Proje, Istanbul’da medya ve ilgililerinin katildigi lansman
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programi ile son bulmustur. Ardindan Nisan 2017°de gerceklestirilen Herkes igin
Masallar projesi 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayrami haftasinda
gerceklestirilmek suretiyle hem g¢ocuklara hem de yetiskinlere ¢ok dilli ve anadili
masallar anlatarak diinyanin evrensel mirasi olan masallar araciliiyla kiiltiirlerarasi
etkilesimi tesvik etmeyi amaglamistir. Yunus Emre Enstitiisii temsiliyle Tiirkiye’nin
de kurucu ve asil liyesi oldugu ag, siirdiiriilebilir bir kiiresel biiylime ve gelisme i¢in
caba gosteren, bu amacla kamu ve kiilttr diplomasisi yuritmekte olan dinyadaki tim
benzer kurum ve kuruluslarin bir araya gelerek bilgi, tecriibe paylasimi yoluyla ortak

bir zemin olusturmalarin1 hedeflemektedir.
3.2.4. Diyanet Isleri Baskanhg

Diyanet Isleri Baskanlig1 2014 faaliyet raporuna gore (DIB, 2014) iilkemizde
okutulmak tizere imam hatip okullarina 1045, ilahiyat fakultelerine (yiiksek lisans ve
doktora dahil) 1028 dgrenci Tiirk Cumhuriyetleri, Balkan-Kafkas Ulkeleri, Orta Asya
ve Afrika iilkelerinden getirilmistir. Tiirk Cumhuriyetleri, Balkan-Kafkas Ulkeleri,
Orta Asya ve Afrika ulkelerinden ulkemizde bulunan Kur’an kurslarinda egitim
gormek amaciyla 1710 6grenci getirilmistir. Tiirk Cumhuriyetleri, Balkan-Kafkas
iilkelerinde gorev yapan 218 mabhalli din gorevlisi ilave egitime tabi tutulmak tlizere

kursa alinmistir.

Diyanet Isleri Baskanligi 2015 faaliyet raporuna gore (DIB, 2015) Diyanet
TV’de Dis yapim Olarak Yaymlanan Programlar baslig: altinda 65 boliimden olusan
Balkanlarda Osmanli Izleri programi hazirlanmistir. Ayrica Balkan Ulkeleri Diyanet
Isleri Baskanlar1 Toplantis1 Edirne’de gergeklestirilmis ve 10 iilke katilmustir. Tiirk
Cumbhuriyetleri, Bal-kan-Kafkas Ulkeleri ile Asya ve Afrika ulkelerinden imam-hatip
liselerine getirilen 6grenci sayis1 392, Tiirk Cumhuriyetleri, Bal-kan-Kafkas tlkeleri
ile Asya ve Afrika iilkelerinden lisans egiti-mi igin getirilen 6grenci sayist 43, Tirk
Cumbhuriyetleri, Balkan-Kafkas tlkeleri ile Asya ve Afrika tlkelerinden yiksek lisans
doktora egitimi i¢in getirilen 6grenci sayisi 0, Tiirk Cumhuriyetleri, Bal-kan-Kafkas
ulkeleri ile Asya ve Afrika llkelerinden Kur’an kurslarinda egitim igin getirilen
ogrenci sayist 1.700 olmustur. Bununla birlikte Bosna Hersek Kitap Fuarina katilim
gerceklestirilmistir. 2015 Kutlu Dogum Haftasi etkinlikleri ¢ercevesinde Arnavutluk,
Azerbaycan, Belarus, Bosna-Hersek, Bulgaristan, KKTC, Litvanya, Mogolistan,
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Romanya ve Rusya Federasyonu’na konusmacilar, tasavvuf musikisi korolari, sazende
ve kariler gonderilmistir. TIKA’nin katkilariyla Arnavutluk ve Bulgaristan’da 190
mahalli din gorevlisine kurslar diizenlenmistir. Arnavutca Peygamberimi

Ogreniyorum ve Arnavut¢a Temel Dini Bilgiler kitabi ¢evirisi 10.000 adet basilmistir.

Diyanet Isleri Baskanlig1 2016 faaliyet raporuna gore (DIiB, 2016) Diyanet
TV’de D1s yapim Olarak Yayinlanan Programlar baghigi altinda 90 béliimden olusan
Balkanlarda Osmanli izleri programi hazirlanmistir. Ayrica Tiirk Cumbhuriyetleri,
Balkan-Kafkas Ulkeleri ile Asya ve Afrika tilkelerinden imam-hatip liselerine getirilen
ogrenci sayist 303, Tirk Cumbhuriyetleri, Balkan Kafkas tlkeleri ile Asya ve Afrika
iilkelerinden lisans egitimi icin getirilen 6grenci sayist 1.700 olmustur. Arnavutca
Peygamberimi Ogreniyorum, Arnavut¢a Hadislerle Islam kitaplar1 yedinden
basilmistir. 2016 yilina ait yabanct dil ve lehgelerde takvimlerin basimi (Rusca,
Arnavutga, Kirgizca, Tacikce, Mogolca, Kazakca, Tatarca) gerceklestirilmistir.
Bulgaristan ve Tataristan’da gorev yapan mahalli din gérevlilerinin egitimi igin 11
personel gorevlendirilmistir. Bulgaristan’da Osmanli Dénemi Vakif Eserleri Envanteri
(2 cilt) olarak bastirilmistir. Bulgaristan din gorevlilerine yonelik Tekirdag Egitim
Merkezi’nde 25 giin siireyle 15 kisiye, Afganistanli, Irakli Tiirkmen din gérevlilerine
yonelik Ankara Egitim Merkezi’nde 15 giin siireyle 19 kisiye, Bulgaristan din
gorevlilerine yonelik Tekirdag Egitim Merkezi'nde 45 giin siireyle 18 kisiye egitim
verilmistir. 2016 Yilinda 1. Baskisi Yapilan ve Ucretsiz Dagitilan Eserler baghig
altinda Bulgaristan’da Osmanli Dénemi Vakif Eserleri Envanteri 2000 adet
basilmigtir. Bulgarca Temel Islam Bilgileri (Inancim, Ibadetim, Peygamberim,
Ahlakim) 20.000 adet basilmistir. ilk defa Sirbistan Belgrad Din Hizmetleri
Miisavirligine atama yapilmis ve miisavir géreve baslamistir. Bununla birlikte miinhal

bulunan 4 miisavirlik ve 1 atagelige atamalar yapilmis ve gorevlerine baslamislardir.

Diyanet Isleri Baskanligi 2017 faaliyet raporuna gére (DIiB, 2017) Arnavutluk,
Makedonya iilkelerinde yapimi planlanan/devam eden projelerle ilgili teknik
incelemelerde bulunulmustur. Ucretsiz dagitilmak iizere Inancim (Arnavutca),
Hadislerle Islam (Arnavutca), Ahlakim (Arnavutca), Temel Dini Bilgiler (Arnavutca),
Dualarimi Ogreniyorum (Arnavutga), Kitabim1 Ogreniyorum (Arnavutga), Dinimi

Ogreniyorum (Arnavutga), Kur’an-1 Kerim Meali Orta ve Kiiciik Boy (Bulgarca)
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baskilar1 yapilmistir. Yabanci dil ve lehgelerde (Rusga, Arnavutga, Kirgizca, Mogolca,
Kazakg¢a) takvimlerin basimi gergeklestirilmistir. 2017 yilinda Istanbul, Konya,
Kayseri ve Kocaeli dini yiiksek ihtisas merkezlerimizde 88 yabanci uyruklu dgrenci
kursa devam etmistir. Mayis ayi itibariyle 44 kursiyer mezun olmustur. Kursiyerler
Kazakistan, Kirgizistan, Gurcistan, Mogolistan, Cin-Uygur, Bulgaristan, Kosova ve
KKTC vatandaglaridir. Mezun olan 6grencilerin hemen hemen tamamu iilkelerine
donmiis ve iilkelerindeki dini idareler ve egitim kurumlari tarafindan istihdam
edilmiglerdir. Sofya Din Hizmetleri Miisavirligi ve Bulgaristan Miislimanlar1 Bag
miiftiligli is birligiyle Bulgaristan’da yiiriitiilen egitim-6gretim hizmetleri
kapsaminda Sumnu ve Filibe/ Ustina’da diizenlenen hizmet i¢i egitim kurslari
Bagkanlik¢a desteklenmistir. Bagkanligimiz ve Tiirkiye Diyanet Vakfi isbirligiyle
yiriitiilen yurt dist egitim 6gretim hizmetleri kapsaminda, 2017 yilinda Bulgaristan,
Romanya, Kirgizistan, Kazakistan, Azerbaycan ve Somali’de egitim Ogretim
hizmetleri devam eden dini orta ve yiiksekdgretim kurumlarina mali ve insan
kaynaklar1 destegi sunulmustur. Bagkanligimiz ve Tiirkiye Diyanet Vakfi isbirligiyle
yiiriitiilen yurt dis1 egitim 6gretim hizmetleri kapsaminda, 2017 yilinda Bulgaristan,
Romanya, Kirgizistan, Kazakistan, Azerbaycan ve Somali’de egitim &gretim
hizmetleri devam eden dini orta ve yiiksekdgretim kurumlarina mali ve insan
kaynaklar1 destegi sunulmustur. 2017 yili icinde Baskanhik tarafindan, Suudi
Arabistan, Birlesik Arap Emirlikleri, Kuveyt, Rusya, Hirvatistan, Urdiin, Tunus, Iran,
Cezayir, Malezya’da diizenlenen Uluslararasi Hafizlik ve Kur’an-1 Kerimi Gtizel
Okuma yarigsmalarina iilkemizi temsilen yarismaci ve jiiri iiyesi diizeyinde katilimer

gonderilmistir.

Diyanet Isleri Baskanlig 2018 faaliyet raporuna gére (DIB, 2018) Makedonya
T.C. Uskiip Din Hizmetleri Miisavirligine 10 takim Hadislerle Islam, Giircistan T.C.
Tiflis Din Hizmetleri Miisavirligine 100 adet Rus¢a Kur’an-1 Kerim Meali, Polonya
Din Gorevlileri Yoneticiligine 26 adet her dilden birer adet Kur’an-1 Kerim Meali
gonderilmistir. Hz. Muhammed ve Evrensel Mesaj1, Ibadetim, Peygamberim kitaplari
Arnavutga basilmistir. Diyanet Isleri Baskanligi 2018 yilinda Almanya, Belgika,
Fransa, Romanya, Arnavutluk, Bulgaristan, Kosova, Kazakistan, K.K.T.C,

Ozbekistan, Tirkmenistan, Gurcistan, Iran, Somali, Etiyopya ve Sudan’a din
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hizmetleri miisaviri gérevlendirilmistir. Bulgaristan Miisliimanlar1 Bag miiftiiliigiiniin
din hizmetleri ve din egitimi alanindaki faaliyetleri Baskanligimizca imkanlar
Olgiislinde desteklenmektedir. Bu baglamda, Bas miiftiiliik tarafindan Bulgaristan’daki
camilerde istihdam edilecek din gorevlisi adaylari igin Filibe/Ustina ve Sumnu Egitim
Merkezlerinde 2018 yili boyunca diizenlenen Kur’an-1 Kerim ve mesleki dersler
agirlikli hizmet i¢i egitim kurslarinda rehber 6gretici olarak gorev yapmak lizere
Bagkanligimizdan iki veya tiger aylik surelerle Bulgaristan’da personel
gorevlendirmeleri yapilmistir. Kur’an-1 Kerim Meali (Orta Boy), Selimiye Camii
(Brosiir), Temel Dini Bilgiler kitaplar1 Bulgarca basilmistir. Yurt disinda Japonya,
Karabag, Kosova ve Romanya iilkelerinde yapimi planlanan/devam eden projelerle
ilgili teknik incelemelerde bulunulmustur. Romanya’ya 100 adet Kur’an-1 Kerim, 100
adet Kur’an-1 Kerim Meali (orta boy), 120 adet Kur’an-1 Kerim Meali (cep boy), 120
adet Kur’an-1 Kerim Meali (Metinli), 1 takim Hak Dini Kur’an Dili, 4 takim Mecelle,
100 adet islam ilmihali, 100 adet Dinim Islam, 100 adet Hz. Muhammed’in Hayati,
100 adet Kendi Dilinde FETO, 10 takim Hadislerle Islam, 20 takim Riyazii-Salihin,
20 adet hatli takvim, 20 adet kitap seti ve 20 adet ¢esitli dini yayin génderilmistir.
Kosova T.C. Pristine Din Hizmetleri Miisavirligi’ne 600 adet orta boy Kur’an-1 Kerim

gonderilmistir.
Turkiye Radyo Televizyon Kurumu (TRT)

Bu baglamda TRT’nin 2014 faaliyet raporuna gore (TRT, 2014) kurumsal
tanittima yonelik olarak 7. Uluslararasi Balkan Forumu, Dinya Tirk Forumu, 2014
Saraybosna Is Forumu, Tiirk Diinyas: Sehircilik Kurultay:, Uluslararasi Yatirim
Zirvesi, Akilli Sebekeler 2014, 5. Karayolu Trafik Giivenligi Sempozyumu ve Fuari,
14. Frankfurt Tiirk Filmleri Festivali, Hollanda Kirmiz1 Lale Film Festivali, Malatya
Kitap ve Kiiltiir Fuar1 vb. etkinliklerde medya sponsorlugu gergeklestirilmistir. Ayrica
Tiirk Diinyasiin ortak sesi TRT Avaz 21 Mart 2009 tarihinde Nevruz Bayramu ile
ayni1 giinde yayin hayatina baglamistir. Tiirk Cumhuriyetlerinin ortak sesi olarak, Uzak
Asya’dan Balkanlara kadar uzanan Tiirk Diinyasinda etkin bir kiiltiir kanali olarak
varligint siirdiirmektedir. Yayin yaptig1 genis cografyayi, kiiltiirel bir ¢at1 altinda
toplamay1 hedefleyen TRT Avaz, Orta Asya, Kafkasya ve Balkanlar’daki Turk

halklarinin ortak televizyon kanali olma iddiasini tasimaktadir. Bu genis cografyada
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yasaylp Tiirk dili konusan biiyilk bir izleyici kitlesine yonelik yaymlar
hazirlamaktadir. Bu genis kitleye kiiltiir, sanat, miizik, eglence, ¢ocuk, belgesel, gezi,
drama dallarindaki programlartyla ulasmay1 amaglamaktadir. Kapsama alaninda Cin
Sincan Uygur Ozerk Boélgesi, Kazakistan, Tiirkmenistan, Ozbekistan, Kirgizistan,
Azerbaycan, Afganistan, Rusya Federasyonu, Ukrayna, Moldova, Glrcistan, Suriye,
Irak, Iran, Bulgaristan, Yunanistan, Balkan iilkeleri, Dogu Avrupa iilkelerinin tamami
yer almakta, ayrica Tiirk Cumhuriyetlerinde Azerbaycan, Ozbekistan, Kazakistan ve
Kirgizistan’da ve Bosna Hersek’te yayin yapan ulusal kablo sirketlerinden yayinlari
izlenebilmektedir. Turkiye’nin ilk ve tek ¢ok dilli kanal olma 6zelligi tasiyan TRT
Avaz, yaymn cografyasinda konusulan Ozbekge, Tiirkmence, Azerbaycan Tiirkgesi,
Kirgizca, Kazakga, Bosnak¢a ve Arnavutca programlar hazirlamaktadir. Kiiltiir-sanat,
belgesel ve miizik programlari ile birlikte yine bu dillerde ¢ekilmis dizi ve film
programlarini igerdigi gibi, s6z konusu programlar ayn1 zamanda Tiirkge altyazi ile
izleyicilere ulagtiritlmaktadir. Ayrica TRT nin begenilen ve bdlge tilkelerine hitap eden
arsiv programlar1 bolge dillerinde seslendirilmekte ve Tiirkge altyazili olarak
yayinlanip ait oldugu bolgenin yerel sunuculart ile sunulmaktadir. TRT Avaz,
yakindan ilgilendigi Balkan cografyasinda, yayin hayatini siirdiiren televizyon
kanallar1 ile de isbirligi i¢indedir. Tiirkiye ile Balkan Tiirkleri arasinda bir koprii
kurarak iki toplumu birbirine daha sik1 baglarla baglamay1 hedefleyen kiiltiir, miizik
ve eglence programlar1 hazirlamaktadir. TRT Avaz’in yayin tarihi olan 2009 yilinda
da hedef aldig1 konulardan biri, yayin verdigi her bir cografyanin kendine 6zgii dilinde
sundugu haber biilteni uygulamasina, 2014 yilinda da devam edilmistir. Bognakga ve
Arnavutca haberlerle Balkan cografyasina hitap edilmektedir. Bu donemde ayrica
Arnavutluk Planet TV ile Isbirligi Protokolii imzalanmistir. Ayrica yurt disinda
yasayan soydas, yurttas ve akraba topluluklara yonelik “Selam Olsun” programi, TRT
Yurt Dis1 Temsilcilikleri ve kardes yaymn kuruluslarmin katkilariyla TRT Miizik’te
yayinlanmaya baslamistir. Programda; Washington, Berlin, Koln, Briiksel,
Saraybosna, Tagkent, Askabat, Bakii, Kibris, Makedonya, Kosova’da yasayan
gurbetcilerimizin isteklerine yer verilmistir. TRT’ nin yurt disina yonelik radyo
yayinlarini gergeklestiren, ¢esitli i¢ ve dis konularda Tiirkiye’ nin goriislerini yansitan
ve Turkiye’yi tanitict yayinlart yapan “Turkiye’nin Sesi Radyosu”ndan,(TSR) 2014
yilinda her giin; Tirkce, Afganistan Ozbekgesi, Almanca, Arapca, Arnavutca,
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Azerbaycan Tiirkcesi, Bosnakca, Bulgarca, Cince, Darice, Ermenice, Farsca,
Fransizca, Giirciice, Hirvatca, Ingilizce, Ispanyolca, italyanca, Kazakga, Kirgizca,
Macarca, Makedonca, Ozbekge, Pestuca, Romence, Rusca, Sirp¢a, Tatarca,
Tiirkmence, Urduca, Uygurca ve Yunanca yayin yapilmistir. Arnavutga, Bosnakea,
Hirvatga, Makedonca, Bulgarca,, Almanca, Macarca, Italyanca, Romence, Sirpca,
Ispanyolca, Ozbekcede ve Swahili, Hausa dillerinde Latin alfabesi ile, WEB
sayfasinda yapilmistir. 504. Ayvaz Dede Senlikleri’nin canli yayini, Bosna-Hersek’ten
TRT Avaz ortak yayini ile gerceklestirilmistir. Subat 2013 yil1 itibariyle Bosna Hersek
Radyo Televizyonu (BIIRT) binasi i¢cinde goreve baslamistir. TRT Bosna Hersek
Temsilciligi, 2014 Ocak ayindan itibaren toplam 100 kadar goriintiilii haber, 60
civarinda Bosna Hersek ve ¢evre iilkelerin giindemlerine dair 3G baglantisi, 25 kadar
telefon baglantis1 ve 8 defa 8-10 dakikalik Bosna Tanitim Serisi 3G baglantisi
gerceklestirmistir. Ramazan ve Kurban bayrami ve diger dini giinlerle ilgili haberler,
ulkenin ekonomik durumuna ait haberler, medreseler, ahitname etkinlikleri ve 23
Nisan, 30 Agustos, 29 Ekim gibi resmi bayramlarin Bosna Hersek’te kutlanmasi ile
ilgili haberler yapilmis ve bunun gibi birgok alanda haber iiretilmistir. Ulkede her y1l
geleneksel olarak diizenlenen ve binlerce kisinin katildig1 programlar, anma torenleri
ve senliklerde yine temsilciligimizin odaklandig1 haberler igerisinde yer aldi. Her yil
dizenlenen Srebrenica anma térenlerinde temsilciligimiz vasitasiyla Srebrenica
sehrinden canli yayin gerceklestirildi. Yine Bosna Hersek’te her yil binlerce insanin
katildig1, islam’in Bosna Hersek’e gelisini sembolize eden Ayvaz Dede Senlikleri,
temsilciligimiz vasitasiyla canli olarak verildi. Bosna Hersek’te yilin en 6nemli
olaylar1 secimler, sel felaketi ve protestolar olmustur. Bosna Hersek’te gectigimiz
Mayis ayinda yasanan sel felaketleri iilkenin en 6nemli giindem maddesi olarak uzun
bir sure yer etti. Temsilcilik olarak, olaylarin yasandigi ilk giinden itibaren iilke
genelinde yasanan felaket, yapilan canli yayinlarla ve hazirlanan haberlerle ekranlara
tasimaya calisildi. Bu siliregte hemen her giin 3G baglantis1 vasitasiyla haber
biiltenlerine baglanilarak mevcut durum anlatilmaya calisildi. Sel felaketinin yasandigi
yerlere gidilerek bolgede Ozellikle yardim faaliyetlerinde bulunan Kizilay, Afad,
Istanbul Belediyesi gibi kurumlarin faaliyetleri yerinden yapilan yayinlarla izleyiciye
aktarilmaya calisildi. Ulkede diger bir 6ne ¢ikan olay Bosna Hersek’te yasanan

secimlerdi. Se¢im Oncesi yapilan canli yayinlar ve haberlerle se¢im Oncesi atmosfer

262



ekranlara getirilmeye calisildi. Se¢im giinii de sabahin erken saatlerinden gece geg
saatlere kadar merkez secim kurulu takip edilerek sonuglar hizli bir sekilde merkeze
bildirildi. Bosna Hersek Tiirk siyasetgilerinin de sik ziyaret gergeklestirdikleri bir
nokta. Y1l igerisinde Ahmet Davutoglu, Ali Babacan, Biilent Aring, Emrullah Isler,
Nihat Zeybekgi, Sadullah Ergin gibi ¢ok sayida siyaset¢i ve burokrat Ulkeye
ziyaretlerde bulundu. Gergeklesen bu ziyaretlerin hepsi basindan sonuna kadar takip
edilmis, yapilan goriismeler gerek 3G baglantilarla gerekse hazirlanan haberlerle haber

merkezine iletilmistir.

TRT’nin 2015 faaliyet raporuna gére (TRT, 2015) TRT Avaz’in Balkan
cografyasindaki yayinlari; Kosova, Makedonya, Bosna Hersek ve Sirbistan’in Sancak
bolgesinde yer almaktadir. Balkanlara yonelik yayinlar son iki yildir 6nemli dlglide
artirllmig, “Balkan Yayin Birligi” olusturmak i¢in iki onemli panel diizenlemistir.
Panellerin Ucglincusiinin Bosna Hersek ya da Makedonya’da dizenlenmesi
ongoriilmekte, bu konudaki ¢alismalar stirdiiriilmektedir. 2015 yilinda da TRT Avaz;
Kazak¢a, Kirgizca, Tiirkmence, Azerbaycan Tiirkcesi, Ozbekce, Bosnakca ve
Arnavutca haber yaymnlarini siirdirmiistiir. Bunun disinda TRT Balkanlarla ilgili
birgok belgesel ve programa da imza atmistir. TRT Avaz hélen ¢ok dilli tek kanal olma
ozelligini tasimaktadir. S6z konusu dillerdeki yayimlar Tiirkge alt yazilarla
desteklenmekte ve bu anlamda Turkiye’de bir ilke imza atmaktadir. Ayni sistem
Tiirkge yayinlar i¢in de gegerli olup, belirlenen yayinlar s6z konusu dillerde alt
yazilarla yayinlanmaktadir. 2015 yilinda da TRT Avaz; Kazak¢a, Kirgizca,
Tiirkmence, Azerbaycan Tiirkcesi, Ozbekge, Bosnakca ve Arnavutca haber yayilarimi
stirdiirmiistir. Ayrica TRT Saraybosna Temsilciligi Bosna Hersek-Sirbistan ve
Slovenya’dan canli baglanti, 6zel yaymn ve dosyadan olusan 254 faaliyet gergeklestirdi.
Makedonya, Kosova, Sirbistan, Arnavutluk’taki radyo ve televizyon kurumlariyla
igbirligi protokolleri imzalandi. Yurt digindaki vatandas ve soydaslara yonelik yayin
yapan uluslararasi radyolar, 2015 yilinda, Tirkiye’nin Sesi Radyosu’ndan her gun;
Tiirkce, Almanca, Arapca, Arnavutca, Azerbaycan Tiirk¢esi, Bosnakca, Bulgarca,
Cince, Darice, Ermenice, Fars¢a, Fransizca, Giirciice, Hirvatca, Ingilizce, Ispanyolca,
Italyanca, Kazakca, Kirgizca, Macarca, Makedonca, Ozbekce, Afganistan Ozbekgesi,

Pestuca, Romence, Rusga, Sirpca, Tatarca, Tirkmence, Urduca, Uygurca, Yunanca,
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Japonca, Portekizce, Malayca, Swahili ve Hausa olmak {izere 37 dilde yayin
yapilmistir. 09.11.2015 tarihinde Uskiip (Makedonya) temsilciligi agildi. TRT Bosna
Hersek Temsilciligi 2015 yilinda kiiltiir, sanat, ekonomi, siyaset, spor gibi haberciligi
ilgilendiren her alanda yaklasik 254 haber, 88 canli baglanti, 3 6zel canli baglanti ve 5
0zel dosya tireterek, Tiirkiye ye ulastirmistir. Bosna Hersek Tiirk Devlet kurumlarinin
en yogun calistig1 ve halk nezdinde de kabul gérmiis 6nemli tilkelerden birisidir. Bosna
Hersek’te Tiirkiye Cumhuriyeti El¢iliginin disinda, Tiirk Is Kalkinma Ajans1 (TIKA),
Yunus Emre Tiirk Kiiltiir Merkezi, Tiirk Temsil Heyeti Baskanligi (Tiirk Ordusu) ve
bunun yaninda Tiirkiyeli STK lar bir¢ok alanda faaliyet gdstermektedir. Temsilcilik,
Bosna Hersek ziyaretinde bulunan siyasilerin yani sira sivil toplum orgiitlerinin
faaliyetlerini de takip ederek haberlestirmistir. Temsilcilik sadece TRT televizyon
kanallarma degil ayn1 zamanda TRT biinyesinde bulunan radyo kanallarina da yayin
Uretmektedir. Kurum biinyesinde bulunan radyolarla ¢ok sayida telefon baglantisi
gerceklestirilmis, Bosna veya yakin iilkelerdeki giindemler radyo kanallarimiz

vasitasiyla dinleyicilere ulastirilmistir.

TRT’nin 2016 faaliyet raporuna gore (TRT, 2016) 2. Balkan Medya
Temsilcileri bulugmasi 30 Eyliil 2016 tarihinde Uskiip’te diizenlenmistir. Medya
bulugmasinda Kosova, Arnavutluk, Makedonya, Sirbistan, Karadag ve Romanya’dan
yaklagik 60 yazili ve gorsel medya temsilcisi hazir bulunmustur. Toplantida, TRT
Genel Miudurl, darbe girisimi sonrasinda yasanan gelismeler hakkinda bolge
halklarinin dogru bilgilendirilmesi adina temsilcilere TRT olarak haber ve program
destegi vereceklerini belirtmistir. Goka’nin bdlgeden katilan temsilciler ile toplanti
sonrasi birebir yaptig1 goriismelerde, program paylasimi basta olmak iizere egitim,
teknik ve benzeri konularda yapilabilecek isbirlikleri de ele alinmigtir. Balkanlar’daki
etkinligini giiclendirmek amaciyla haber biirolar1 ve temsilcilikler olusturulmaktadir.
[k adim olarak Uskiip Temsilciligi reji sistemi ve goriintii sistemleri temin edilerek
hizmete verilmistir. Yabanci lilkelerden katilimcilara yonelik egitimler bagligr altinda
Turk Cumhuriyetleri’nin radyo ve televizyon kuruluslarmin yayincilarina, tilkemiz
sinirlari disinda yasayan ve bulunduklari tilkelerde Tiirkce radyo ve televizyon yayini
yapma izni verilen soydaslarimiza, radyo ve televizyon alaninda ikili protokol

imzalanan diger llkelerin radyo ve televizyon kuruluslarinda gorevli personeline,
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devletimizin dis politikas1 dogrultusunda, mesleki konulardaki talepleri dikkate
almarak diizenlenen egitim programlar ile yurt disindaki liniversite 6grencilerine
yonelik 15 egitim etkinligine 48 iilkeden (ABD, Afganistan, Arnavutluk, Azerbaycan,
Banglades, Belarus, Butan Kralligi, Bosna Hersek, Cezayir, Cin Sincan, Etiyopya,
Fas, Fiji, Filistin, Gagavuzya, Gliney Sudan, Giircistan, Hirvatistan, Kamerun,
Karadag, Kazakistan, Kenya, Kirgizistan, KKTC, Kosova, Liibnan, Namibya,
Macaristan, Makedonya, Maldiv, Mogolistan, Moldova, Mynmar, Ozbekistan,
Pakistan, Romanya, Senegal, Somali, Sirbistan, Sudan, Tataristan, Tunus,
Tiirkmenistan, Ukrayna, Urdiin, Yemen, Yunanistan, Zambiya) toplam 262kisi
katilmigtir. 14 Ekim 2016 tarihinde, Romanya/Biikres’te diizenlenen COPEAM’1n
(Akdeniz Gorsel Isitsel Daimi Konferans1) Yénetim Kurulu toplantis1 esnasinda, 15
Temmuz darbe girigimi ile ilgili bir konusma yapilmis ve o gece yasananlari 6zetleyen
bir belgesel katilimcilara sunulmustur. Bosna Hersek Radyo Televizyon Kurumu
(BHRT) ile Teknik isbirligi Protokolii, Hirvatistan Radyo Televizyon Kurumu (HRT)
ile Isbirligi Protokolii, Saraybosna Bolge Televizyonu (TVSA) ile Isbirligi Protokolii,
Bosna Hersek’te yerlesik Bandic D.0.O.MTV Igman Televizyonu ile Isbirligi
Protokolii imzalanmistir. TRT Avaz; 2016 yilinda Rusca, Kazakca, Kirgizca,
Tiirkmence, Azerbaycan Tiirkcesi, Ozbekge, Bosnakca ve Arnavutca haber yayinlarini
stirdiirmustiir. TRT Saraybosna Temsilciligi 2016 yilinda 150 haber, 10 6zel haber, 14
dosya haber, 76 canli baglanti ve 9 canli yayin ile 2°si programdan olusan toplam 261
faaliyet gerceklestirmistir. Bosna Hersek ’teki haber ve program calismalarinin 6nemli
boliimiinii, Bosnaklarin ugradigi soykirim ile bununla ilgili gelismelerin Tirkiye ve
diinyaya aktarilmas1 olusturmustur. Temsilciligin Istanbul Haber Miidiirliigi ve TRT
Bakii Temsilciligi ile yaptig1 ortak calisma ile Canakkale’de sehit diisen Balkan
Tiirkleri, Bosnaklar ve Miisliimanlar, Bakii’yii isgalden kurtaran Kafkas Islam
Ordusu’ndaki Bosnaklar ve Canakkale’deki Bosnak asilli Tiirkleri anlatan 3 dosya
haber yayimlanmis ve biiylik ilgi gormiistiir. Lahey’deki Uluslararas1 Savas Suglar
Mahkemesi’nin, Bosnali Sirplarin eski lideri Radovan Karaci¢’i Srebrenitsa
soykirimindan sorumlu bulmasina iliskin karari, gazeteci ve dgretim iiyesi konuklarin
da katildig1, giin boyu devam eden canli baglantilarla ekranlara tasinmistir. Bagbakan
Yardimcist Numan Kurtulmus’un Uluslararast Mostar Fuari’ndaki temaslari canli

yayin baglantilartyla haber yapilmistir. Zenica sehrinde yaklasik 7000 6grencinin
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katilimiyla her yil diizenlenen ve Tiirkiye’deki 23 Nisan kutlamalarinin benzeri olan
Cocuk Senligi temsilcilik tarafindan bastan sona canli yayinla ekranlara tasinmistir.
TIKA nin girisimiyle aslina uygun olarak insa edilen, Tiirkiye’nin Basbakan ve
yardimcilart diizeyinde temsil edildigi 5 asirlik Ferhadiye Camii’nin agilis toreni,
temsilcilik tarafindan yapilan ¢alismalarla TRT Diyanet, TRT Avaz ve TRT Haber
kanallarinda canli olarak yaymlanmistir. Geleneksel Ayvaz Dede Senlikleri dosya
haberle ele alinmig, Prijedor Katliami canli baglantilarla haber yapilmistir. Binlerce
Bosnak’in sehit edildigi Srebrenitsa Katliami’nin y1ldoniimii térenleri, temsilciligin
canli yayinladigi en 6nemli organizasyonlardan biridir. Anma térenleri TRT Avaz ve
TRT Diyanet tarafindan ekrana getirilmis, ayrica Disisleri Bakani Saym Mevliit
Cavusoglu ile 6zel canli yayin yapilmistir. Saraybosna Film Festivali, Karadag ve
Makedonya se¢imleri haber ve canli baglantilarla izlenmistir. “Saraybosna’da
Mevlevilik” ve Cumhurbaskanligi Basdanismani Yalgin Topgu ile “Tirkiye ve

Balkanlar”, “Bosna Hersek Secimleri” program olarak ekrana getirilmistir.
Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanhgi (AFAD)

AFAD’1n 2015 yili idari faaliyet raporuna gore (AFAD, 2015) Tirkiye, dort
yilda bir Iklim Degisikligi Ulusal Bildirimleri hazirlamakla yiikiimliidiir. iklim
Degisikligi 6. Ulusal Bildirimi’nin Hazirlanmasinda “Afetler” basligi Teknolojik
Afetler Risk Azaltma Calisma Grubumuzca sekillendirilmistir. Bunun yani sira
Avrupa Birligi adaylik siirecindeki Balkan tlkeleri ile llkemizde cevre ve iklim
degisikligi alaninda kapasite gelistirilmesi amaciyla Avrupa Birligi Cevre ve Iklim
Bolgesel Katilim Agi (ECRAN) olusturulmus olup, calisma gruplarindan biri olan
iklim degisikligine uyum konusuna iliskin ¢alismalara aktif katilim saglanmaktadir.
Bu kapsamda, risk ve etkilenebilirlik degerlendirmesi ve uyum planlamasina yonelik
kapasite gelistirilmesi, olusturulan is programi ile faydalanici {ilkelerde uyum
ihtiyaglarinin ~ dnceliklendirilmesi, uyum seceneklerinin  belirlenmesi, uyum
seceneklerinin Onceliklendirilmesi ve politik ve yasal diizenlemeler gelistirilmesi
caligmalar1 devam etmektedir. Ayrica IPA CP Cooperation Programme II (AB Katilim
Oncesi Mali Yardim Araci Sivil Korunma Isbirligi Programi II. Dénemi) kapsaminda
Nisan 2015’te iki etkinlik diizenlenmistir. Arnavutluk, Bosna Hersek, Eski Yugoslav

Makedonya Cumbhuriyeti, Kosova, Sirbistan, Karadag ve Tiirkiye’den katilimcilarin
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yer aldigi, Ankara AFADEM’de diizenlenen etkinlikler sunlardir: 13 — 16 Nisan 2015
tarihleri arasinda “Operational Management Training Follow-up Course”
(Operasyonel Yonetim Egitimi Kursu), 14 — 17 Nisan 2015 tarihleri arasinda
“Advanced Training Follow-up Course” (ileri Diizey Egitim Kursu), ki kursun toplam
katilimci sayis1 40°dir. Ayrica IPA Sivil Koruma Programi II kapsaminda Sirbistan’da
ve Bosha Hersek’te diizenlenen sirasiyla Personel ve Takim Yonetimi kurslarina
katilim saglanmistir. Diger taraftan Programi kapsaminda Makedonya’da duizenlenen
tatbikata da katilim saglanmistir. Avrupa Afet Risk Azaltma Forumu BM tarafindan
Avrupa llkelerinin afet risk azaltmaya yonelik ¢aligmalarini aktardigi bir forumdur.
2016 yilinda iilkemiz forumun baskan yardimeciligi, 2017 yilinda ise bagkanlik
gdrevini yiiriitecektir. Yilda 1 kez toplanmaktadir. “Iklim degisikligi”, “yerel diizeyde
risk azaltma c¢alismalar1”, “yonetisim” ve hesap verebilirlik” konular ile spesifik
olarak calismaktadir. EFDRR kapsamindaki Afet Zararlarin1 Azaltilmasinda
Y 6netisim ve Hesap Verebilirlik Calisma Grubunun bagkanligini Tiirkiye adina AFAD
yiiriitmektedir. Ermenistan, Belarus, Bosna Hersek, Bulgaristan, Hirvatistan, Cek
Cumbhuriyeti, Finlandiya, Fransa, Almanya, Yunanistan, Macaristan, italya, Monako,
Hollanda, Norveg, Polonya, Portekiz, Rusya Federasyonu, Sirbistan, Ispanya, Isvec,
Isvigre, Makedonya, Tiirkiye ve Birlesik Krallik olmak iizere 25 iiyesi bulunmaktadur.
Afet ve acil durumlarda isbirligini giiclendirmek amaciyla kurulmustur. Ulkemiz
2013-2015 yillar1 arasinda ¢alisma grubuna baskanlik etmistir. Ulkemiz baskanliginda
etkili ve verimli bir igbirligini saglamak amaciyla bolge iilkelerinin en fazla maruz
kaldig1 deprem, sel ve firtina, orman yangini afetlerine iliskin alt ¢alisma gruplar
kurulmustur. Arnavutluk, Azerbaycan, Bulgaristan, Ermenistan, Gircistan, Moldova,
Romanya, Rusya, Turkiye, Ukrayna ve Yunanistan olmak (zere 11 ayesi
bulunmaktadir. Ayrica 2015 yili icerisinde Bosna-Hersek, Afganistan, Sirbistan, Irak
ve Filistin’e yonelik insani yardim faaliyetleri yiiriitiilmistiir. Arnavutluk’a 184,76 Bin
b’lik insani yardim yapilmistir. Arnavutluk’un gineyinde meydana gelen sel
felaketinden etkilenen ailelere bin 700 koli gida paketi yardiminda bulunuldu. Ayrica
BM, “Okul Giivenligi Kiiresel Girisimi” kapsaminda Tiirkiye’yi Gilineydogu Avrupa
Bolgesi’nde lider iilke secti. Tiirkiye, liderligi AFAD’mm “Afete Hazir Tirkiye
Kampanyas1” kapsaminda “Afete Hazir Okul Projesi’ndeki tecriibesinden dolay1 ald1.

Girisim kapsaminda AFAD nezdinde Tiirkiye; Makedonya, Bosna Hersek,
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Arnavutluk, Sirbistan ve Bulgaristan’da okullarin afetlere dayanikli hale gelmesi i¢in
liderlik yapmustir. IPA (Avrupa Birligi Katilm Oncesi Mali Isbirligi Inisiyatifi)
kapsaminda Makedonya’da yapilan 2015 CAPEX Tatbikatina 3 afet ve acil durum
arama kurtarma birliginden 30 personel ve 7 aragla katilim saglanmstir.
Makedonya’da gergeklestirilen Kamp Yo6netimi Tatbikatina istirak edilmistir. Ayrica
AFAD Sivil Savunma Dairesi ile Giineydogu Avrupa Afetlere Hazirlik ve Onleme
Girisimi (DPPI SEE) isbirligiyle 7-9 Eyliil 2015 tarihleri arasinda Ankara’da “KBRN
Konularinda En Iyi Uygulamalar ve Cikarilan Dersler Uzerine Bilgi Degisimi” baslig
adr altinda bir seminer ve calistay diizenlenmistir. DPPI SEE, amaci Giineydogu
Avrupa Ulkeleri arasinda isbirligi saglayarak, bu iilkelerdeki dogal ve insan kaynakli
afetlerin dnlenmesi olan bir drguttir. Arnavutluk, Hirvatistan, Karadag, Makedonya,
Sirbistan, Slovenya ve {lilkemizden temsilcilerin katildig1 seminer ve galistayda DPPI
SEE olusumuna iiye llkeler arasinda KBRN yonetim sistemleri hakkinda bilgi

paylagimi amaclanmistir.

AFAD’in 2016 yili idari faaliyet raporuna gore (AFAD, 2016) IPA “Seller”
Projesi Ulkelerin sel direktifleri ve sel durumunda botla arama kurtarma ¢alismalarina
yonelik Bat1 Balkanlar ve Tirkiye’yi kapsayan bir projedir. Ulkemiz de yararlanict
olan8 iilkeden birisidir. Proje kapsaminda dairemiz koordinasyonu vasitasiyla ilgili
daireler ve kamu kurumlar ile ¢alismalar yiiriitiilmektedir. Sel felaketi sirasinda
miidahale kapasitesinin artirilmasi ve sel risklerinin azaltilmasi projenin hedefi olup
gerekgesi Bat1 Balkanlar ve Tirkiye’nin bazi bolgelerinin sel afetinden yogun sekilde
etkilenmesidir. 3 milyon € biitgeli projenin ¢aligmalar1 miidahale dairesi tarafindan
yiiriitiilmektedir. Ayrica Giineydogu Avrupa Afete Hazirlik ve Onleme Inisiyatifi
(DPPI SEE), 2000 yilinda afetlere hazirlik ve afetlerle miicadele alaninda bolgesel
isbirliginin gelistirilmesi ve giiclendirilmesine amaciyla, ‘Giineydogu Avrupa Istikrar
Pakt’ kapsaminda kurulmustur. Tiirkiye’nin 2008 yilinda iiye oldugu DPPI SEE,
tilkemizin yanmi1 sira Makedonya, Bulgaristan, Hirvatistan, Arnavutluk, Slovenya,
Romanya, Bosna Hersek, Karadag ve Sirbistan’dan olugmaktadir. DPPI SEE
kapsaminda, yilda iki kez diizenlenen bolge-sel toplantilar ile inisiyatifin giincel
durumu  degerlendirmekte, iilkeler arast bilgi ve tecriibe paylagimi

gerceklestirilmektedir. Inisiyatif gergevesinde her yil tiim iilkelerin katildig1 ortak
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tatbikatlar, egitimler, seminer, konferans ve calistaylar diizenlenmektedir. Bu
kapsamda; Ulkemizin de iiyesi bulundugu DPPI SEE (Giineydogu Avrupa Afete
Hazirlik ve Onleme Iniyasitifi)’ye katki saglamak amaciyla 17-18 Kasim 2016
tarihleri arasinda Bagkanligimizda “Guvenli Okul — Afet Riskini Azaltma Tartisma
Platformu” diizenlenmistir. Baskanligimiz ve Saglik Bakanligi arasinda yapilan
goriismeler neticesinde Baskanligimiz ve 81 Il Miidiirliigiinde gorev yapmakta olan
saghik personellerine yonelik 5 giinliik “Ilkyardim Egitici Egitimi” verilmesi
kararlastirilmistir. Bu kapsamda; 21 kisiden olusan ilk grup 31 Ekim 04 Kasim 2016
tarihleri arasinda Afet ve Acil Durum Egitim Merkezi’nde 5 guinliik “Ilkyardim Egitici
Egitimi” almistir. Ayrica Makedonya’ya 366,4 Bin TL’lik insani yardim yapilmistir.
Bu baglamda 13 Ekim 2016 tarihinde 500 adet camasir makinesi ve 500 adet mutfak

seti 6-7 Agustosta meydana gelen sel afetinden etkilenenlere dagitilmistir.
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