T.C.
GAZIANTEP UNIVERSITESI
SOSYAL BIiLIMLER ENSTITUSU
IKTISAT ANABILIM DALI

TURKIYE’DE SANAYIDE DiJITALLESME VE MODEL
FABRIKALAR

YUKSEK LISANS TEZi

YUNUS CANER TANRIOVER

Tez Danismant: Prof. Dr. Harun SAHIN

GAZIANTEP
KASIM 2023



ETIiK iLKELERE UYGUNLUK BEYANI

Gaziantep Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Tez Yazim kurallarma

uygun olarak hazirladigim bu tez ¢alismasinda;

Tez i¢inde sundugum verileri, bilgileri ve dokiimanlar1 akademik ve
etik kurallar ¢ergevesinde elde ettigimi,

Tiim bilgi, belge, degerlendirme ve sonuclar1 bilimsel etik ve ahlak
kurallarina uygun olarak sundugumu,

Tez calismasinda yararlandigim eserlerin tiimiine uygun atifta
bulunarak kaynak gosterdigimi,

Kullanilan verilerde herhangi bir degisiklik yapmadigima,

Bu tezde sundugum caligmanin 6zgiin oldugunu

bildirir, aksi bir durumda aleyhime dogabilecek tiim hak kayiplarini kabullendigimi

beyan ederim.

Imza:

Ad1 ve Soyadr: Yunus Caner TANRIOVER
Ogrenci Numarasi: 200572121004

Tezin Savunma Tarihi: 07.09.2023



OZET

TURKIYE’DE SANAYIDE DiJITALLESME VE MODEL FABRIKALAR

TANRIOVER, Yunus Caner
Yiiksek Lisans Tezi,
Iktisat Ana Bilim Dali
Tez Danigsmani: Prof. Dr. Harun SAHIN
Kasim, 2023, 98 sayfa

Diinya tarihine bakildiginda gelismis ve kalkinmis iilke olarak adlandirilan iilkelerin
biliyiik bir cogunlugu, sanayi alaninda ciddi atilimlar ve yatirimlar yapmis iilkeler
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Birinci Sanayi Devrim ile Ingiltere’de baslayan
sanayilesme; Ikinci, Uciincii ve giiniimiizde yasanan Dérdiincii Sanayi Devrimi ile
birlikte Almanya, Amerika Birlesik Devletleri, Cin, Japonya, Giiney Kore gibi
iilkeler ile devam etmistir. Tiim bu lilkelerin ortak 6zelligi, sanayide dijital doniigiimii
yakalamig olmalaridir. Tirkiye ise 2011 sonrasi diinyada yasanan yeni sanayilesme
akimin1 planladigi ve uyguladigi cesitli politikalar ile takip etmeye baglamis ve
diinya ¢apinda rekabet edebilir hale gelmek icin ulusal anlamda “Model Fabrika”
modelini uygulamaya koymustur. Calismanin ilk boliimiinde, tarihsel siire¢ olarak
sanayi devrimlerinin olusumu, gelisimi ve sonuglar1 ele alinarak sanayilesme
iizerinde etkilerinden bahsedilmistir. Ikinci béliimde, diinyada ve Tiirkiye’de
sanayide dijital doniisiimiin durumu irdelenerek, 6zellikle diinyada Dordiincii Sanayi
Devrimi’ni yakindan takip eden Cin, ABD ve Avrupa iilkeleri ele alinmistir.
Bunlarin disinda Tiirkiye’deki dijital donilisimiin devlet nezdinde giivenceye
almmasina iliskin kanun ve mevzuatlar incelenmistir. Ugiincii ve son boliimde ise
Tiirkiye’de  sanayinin  dijital donlisiimiine katki  saglamak amaci1 ile
Cumhurbagskanligi kararnameleri ile Tiirkiye’ nin ¢esitli illerinde, Sanayi ve Teknoloji
Bakanlhig1 onderliginde, bir¢cok Sivil Toplum Kurulusu ve Uluslararasi
Organizasyonlar is birligi ¢cercevesinde kurulan Model Fabrikalar ve bu kuruluslarin
faaliyetlerine iligkin bircok inceleme ele alinmistir. Ancak inceleme sonucunda
Tiirkiye’nin heniliz yolun basinda oldugu, yeterli diizeyde hedeflenen noktaya
gelemedigi fakat bu dogrultuda biiyiik adimlar ile ilerledigi gézlemlenmistir.
Anahtar Kelimeler: Sanayi Devrimleri, Sanayilesme, Dijital Doniisiim, Model
Fabrika, Tiirkiye
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ABSTRACT

DIGITALIZATION AND MODEL FACTORIES IN THE INDUSTRY
IN TURKEY

TANRIOVER, Yunus Caner
M.A. Thesis
Department of Economics
Supervisor: Prof. Dr. Harun SAHIN
November, 2023, 98 pages

When we look at the world history, the majority of the countries that are called
developed and developed countries appear as countries that have made serious
breakthroughs and investments in the field of industry. Industrialization that started
in England with the First Industrial Revolution; With the Second, Third and Fourth
Industrial Revolution, which is being experienced today, it continued with countries
such as Germany, the United States of America, China, Japan, and South Korea. The
common feature of all these countries is that they have achieved digital
transformation in the industry. Turkey, on the other hand, has started to follow the
new industrialization trend in the world after 2011 with various policies that it has
planned and implemented, and has implemented the "Model Factory" model in the
national sense in order to become competitive worldwide. In the first part of the
study, the formation, development and results of industrial revolutions as a historical
process are discussed and their effects on industrialization are mentioned. In the
second part, the situation of digital transformation in the industry in the world and in
Turkey is examined, especially China, the USA and European countries that closely
followed the Fourth Industrial Revolution in the world. Apart from these, laws and
regulations related to securing the digital transformation in Turkey before the state
were examined. In the third and last part, Model Factories established in various
provinces of Turkey with the aim of contributing to the digital transformation of the
industry in Turkey, under the leadership of the Ministry of Industry and Technology,
within the framework of cooperation with many Non-Governmental Organizations
and International Organizations, and many examinations on the activities of these
organizations. It is discussed. However, as a result of the examination, it has been
observed that Turkey is still at the beginning of the road, has not reached the targeted
level at a sufficient level, but is advancing with great steps in this direction.

Keywords: Industrial Revolutions, Industrialization, DigitalTransformation, Model
Factory, Turkey
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GIRIS

A. Arastirmanin Konusu ve Onemi

“Sanayi” kelimesinin tarihcesine bakildiginda temelleri 17.ylizyila degin
uzanmaktadir. Oyle ki, insanligm var olus siireci ierisinde, niifusa yonelik artislarn
en yogun yasandig1 donemler de sanayilesme kavrami ile yakindan iligkili olmustur.
1700’1i yillarin ortasina gelindiginde, diinyanin gidisatin1 kokten etkileyecek olan
Birinci Sanayi Devrimi yasanmistir. Birinci Sanayi Devrimi’nin yasanmasinda
stiphesiz ki Ronesans Donemi’nden siiregelen gelismeler on ayak olmustur. O
yillardan 1700°1i yillara dek bilgi birikimi kiimiilatif olarak evrilmis ve donemin
giiclii devleti olan Ingiltere’de meyvelerini vermistir. Yasanan sanayilesme siireci
sadece sanayi sektoriinde smirli kalmamustir. Uretim cesitliliginde artis ve yasanan
bilimsel gelismeler 1s181nda; saglik sektdriinde, ila¢ sanayisinde, gida giivenliginde,
barinma ihtiyaclarinda ve tiim temel yasam {iriinlerine yonelik olumlu yansimalar
yaratmistir. Bu durum oncelikle Ingiltere’nin, daha sonra neredeyse tiim diinya
iilkelerindeki vatandaslarin hayat kosullarini etkilemistir. Boylece iyilesen sartlar
neticesinde niifus artis orani, diinya tarihinde gorilmemis diizeylere yiikselmistir.
Tim bunlarin yani sira ekonomik olarak da ciddi iyilesmeler yasanmis ve sanayinin
bir iilke i¢in ekonomik dnemi anlasilmistir. Dolayisi ile ekonomik iyilesme sayesinde

kiiltiirel, sosyal ve siyasi giiclenmeler de beklentileri karsilamistir.

Yasanan tiim bu gelismeler 1s1¢inda bircok sektorde ve disiplinde
iyilesmeler goriilmiis ve bircok diinya iilkesi sanayinin 6nemli bir alan oldugunu
ogrenerek kendi lilkelerinde de bu gelismelerin yasanmasi i¢in bir¢cok atilim ve
caligmalar baglatmistir. Birinci Sanayi Devrimi ile gelisen ve gelismeye devam eden
Ingiltere’nin ardindan ABD ve Almanya’da Ikinci Sanayi Devrimi’nin temelleri
atilmistir. Birinci Devrim sonrasi edinilen bilgi birikimi iizerine daha da katarak
devam etmis ve endiistriyel anlamda iiretim anlayisi, seri liretime doniismiistiir. Seri
iretimin avantajlar1 ve hizi s6z konusu iilkelerde de sosyal, siyasi ve ekonomik

gelismelerde karsiik bulmustur. Ote yandan sanayinin gelisiminin bilime bagl



oldugu 6grenilerek bilime ve bilim insanlarina olan 6nem artmig, bu konuda devletler

desteklerini artirmistir.

ikinci Devrim sonrasinda devam eden niifus artis1 ile paralel olarak ihtiyac
cesitliliginde de yasanan artiglar, sanayinin de gelisiminde ciddi bir rol oynamustir.
Talepler dogrultusunda endiistriyel iiretim yerini, seri iiretimi daha hizli ve insan
giiclinden biraz daha soyutlayarak “cip” sistemi ile bilgisayarli iiretim sistemine
birakmustir. Uciincii Sanayi Devrimi’nin baslangic1 olarak atfedilen bu olay ise
agirhikli olarak Asya {ilkelerinde karsimiza ¢ikmaktadir. Bilgisayar sistemine baglh
tiretim neticesinde iretim daha da hizlandirilmis, taleplere daha hizli cevaplar
verilmig ve iriin ¢esitliligi de bu dogrultuda hizla gelismistir. Buna bagli olarak
iilkelerin ticaret hacimleri de artig gostererek, bugiiniin gii¢lii iilkeleri aralarinda
gosterilen Japonya, Cin, Giiney Kore gibi iilkeler ekonomik anlamda kendilerini

diinya arenasinda bir oyuncu olarak gormeye baslamislardir.

Diinyada sanayi alaninda yasanan bu gelismeler yerinde saymamakla
beraber kendini daha da gelistirerek, yine insan ihtiyaglarini karsilama konusunda
kendi i¢ dinamikleri ile birlikte, 2011 yilinda Almanya Onciiliiglinde Dordiincti
Sanayi Devrimi baglamistir. Giiniimiiz ad1 ile Endiistri 4.0 olarak bilinen bu gelisme
akilli tiretim sistemi ile yapay zekanm bulustugu, bulut teknolojisine sahip, insan
giiclinden neredeyse tamamen soyutlanmig, kendi liretim kararmni verebilen ve tliretim
diizeyini kendi akilli sistemleri ile ayarlayabilen bir yapiya sahiptir. Bu 6zellikleri ile
degisen taleplere hizli cevap verebilmekle birlikte iirlin ¢esitliligini da artirarak
tiretimin istenilen diizeye gelmesini saglamaktadir. Endiistri 4.0 yapis1 itibari ile
sahip oldugu akilli iiretim sistemi sayesinde neredeyse sifir hata ile iiretim
yapilabilme imkani sunmaktadir. Bu bilesenlerin tamaminin ortak noktasi ise
ekonomik anlamda 6nemli getiriler saglamasi ile beraber i¢cinde bulundugu toplumun

refah seviyesini ciddi oranda yiikseltmesi olarak gosterilebilir.

Tarihsel siirecte yasanan sanayi devrimlerini ne yazik ki Osmanli Devleti ve
devaminda Tiirkiye Cumhuriyeti belirli bir siire takip edememistir. Bundan Gtiirii
Tiirkiye’de sanayi, Ozellikle Bati iilkeleri ile kiyasla biraz geriden gelmektedir.
Cumhuriyetin ilk yillarinda sanayilesme orani ciddi bir diizeyde artsa da teknolojik
donanim anlaminda sanayide lider sayilan iilkelerin diizeylerinde olamamustir.
Sanayide dijitallesme konusunda Tiirkiye, devam eden yillardan giiniimiize dek ise

ancak 2010’lu yillarda Endiistri 4.0 i¢in Sanayi Bakanlig1, Uluslararas: kuruluslar ve



STK’lar aracilig ile ¢esitli projeler gelistirilerek sanayiye uygulanmaya baslanmistir.
Bu kapsamda yaymlanan kanunlar, Cumhurbagkanligi Kararnameleri ve
yonetmelikler ile dijital sanayi, devlet nezdinde korumaya alinmistir. Hukuki olarak
altyapisi olusturulan yeni sistem, resmi ad1 ile Uygulamali KOBI Yetkinlik Merkezi
Projesi yani Model Fabrikalar ismi ile bilinmektedir. ilk etapta Ankara, Gaziantep,
Izmir, Bursa gibi illerde kurulan Model Fabrikalar, hem sehirlerin giiclii sanayi
gecmisine sahip olmasi 6zelligi hem de bolgesel olarak ¢evresinde bulunan illerdeki
isletmelerin de faydalanabilirligi gibi etmenler dikkate almarak faaliyete
gecirilmistir.

Model Fabrikalarin amaci; kuruldugu ilde ve o ilin ¢evresinde yer alan diger
illerde bulunan KOBI’lerin iiretim anlayislarni1 degistirerek sanayide dijitallesme
icin gerekli egitimlerin verilmesi, bu konuda danmigmanliklarinin yapilmasi ve

iretimin dijitallesmesi i¢in gereken her tiirlii destegi saglamak denilebilir.

Tim bu hususlar cercevesinde sanayilesmenin ve sanayinin giincel
teknolojik kosullar1 takip ederek gelistirilmesi, bir¢cok alan ile birlikte Ozellikle
ekonomik olarak biiyiik 6nem arz etmektedir. Tiirkiye’nin yapmis oldugu sanayide
dijitallesme c¢alismalarmin da bu konuya verilen 6nemi goézler Oniine serdigini
sOylemek miimkiindiir. Tiirkiye’de bazi illerin sanayi sektoriinde dnemli alt yapiya
sahip olmasi, sadece Tiirkiye’nin degil Ortado§u'nun O6nemli sanayi iiretim
merkezlerine sahip olmasi ve 6nem arz eden potansiyele sahip olmasi neticesinde;
Tirkiye’nin uluslararasi arenada rekabet edebilecek giicli bulunmaktadir. Bir¢ok
iilkede oldugu gibi Tiirkiye’de de devlet destegi ile dogru yatrim ve tercihlerin
yapilmast durumunda iilkemizin de dijital sanayi alaninda dnemli isler yapabilme

giicli, bu arastirma kapsaminda dnem tagimaktadir.
B. Arastirma Sorusu ve Hipotezi
Bu calisma kapsaminda belirlenen arastirma sorulari:
1) Diinyada sanayide dijitallesme kapsaminda hangi iilkeler 6n plana ¢ikmaktadir?

2) Sanayide dijitallesme kapsaminda 6n plana ¢ikan tilkeler neler yapmistir? Hangi

ozellikleri ile bunu basarmislardir?
3) Tiirkiye’de dijital sanayinin hukuki boyutu nedir? Mevzuat ve Kanunlar nelerdir?

4) Tirkiye’de bulunan hangi STK’lar djjital sanayi i¢in projeye destek vermistir?



5) KOBI nedir?

6) Endiistri 4.0 ve KOBI’lerin iliskisi nelerdir?

7) Uygulamali KOBI Yetkinlik Merkezi Projesi nedir?
8) Hangi sehirlerde Model Fabrika kurulmustur?

9) Model Fabrika’nin amaci nedir?

10) Ankara, Gaziantep, Izmir ve Bursa Model Fabrikalarinm igerigi ve kapsami

nelerdir?

11) Model Fabrika’da egitim alan firmalarda ne gibi degisiklikler gozlemlenmistir?

Calisma kapsaminda belirlenen arastrma sorularindan elde edilen

hipotezler:

1) Ingiltere, Almanya, ABD, Avrupa Birligi iilkeleri ve Dogu Asya iilkeleri

sanayide dijitallesme konusunda yetkinlesmis iilkelerdir.

2) Devlet destegi ile beraber dijitallesme i¢in biitceler ayrilmis ve bilimsel

gelismeler takip edilerek yeni buluslar ve calismalar yapilmastir.

3) Tiirkiye’de sanayide dijitallesme kapsaminda 1 Numarali Cumhurbaskanligi

Kararnamesi, 5523 Sayil1 Kanun ve 2019/12 Sayil1 Genelge yiiriirliige girmistir.

4) TUBITAK, TUSIAD, MUSIAD, TIM YASEV ve TTGV sanayide dijitallesme

icin destek veren kuruluslardir.

5) Yillik ¢calisanm1 250 kisiden az olan, yillik bilangosu 250 Milyon TL’yi asmamis

olan kiiciik ve orta 6lgekteki isletmelerdir.

6) Tiirkiye nin iiretim ve istihdam olarak iiretimde biiyiik pay sahibi olan KOBI’ler,
sanayide dijitallesme icin biiyiik avantaja sahiptir. Bu kapsamda verilecek egitim

ve izlenecek yol ile KOBI’ler dijitallesme konusunda éncelikli siradadir.

7) Tirkiye’de Cumhurbagkanligi liderliginde, Sanayi Bakanligi ve Birlesmis
Milletler araciligi ile KOBI’lerin dijital doniisiimiine resmiyet kazandirmak ve
gerekli egitim ile danigmanlik hizmetini yiirtitmek amaci ile Tiirkiye Cumhuriyeti

Devleti’nin baslattig1 projedir.

8) Ankara basta olmak iizere Gaziantep, Izmir, Bursa, Adana, Konya gibi illerde

Model Fabrika kurulmustur.



9) Model Fabrikalar; bulunduklar1 iller ve ¢evre illerdeki bolgesel kalkinmay1
saglamak amaci ile KOBI’lerin dijital doniisiim i¢in egitimini, danismanligin1 ve

dijital doniistimiin siirdiiriilebilir olmasi i¢in direktorliik gérevini iistlenmektedir.

10) Ozellikle Ogren-Doniis Programu ile firmalarmn iiretimde yasadig1 aksakliklarm
tespit edilerek gesitli iretim yontemleri iizerine egitimler veren, israfin ve tiretim
aksamasinin Oniine ge¢cme hedefi olan ve bu dogrultuda hareket eden

kurumlardir.

11) Model Fabrikalar blinyesinde egitim alan firmalarin tamaminda tiretim ¢iktisinda
artig, maliyetlerde azalis ve liretim tesislerinde diizelme goriilmiis olup gelir ve

iretim olarak ilerleme kaydedilmistir.
C. Arastirmanin Amaci ve Hedefi
C.1. Arastirmanin Amaci

Birinci Sanayi Devrimi sonrasinda sanayideki gelismeleri bilim
dogrultusunda takip eden iilkeler; siyasi, kiiltiirel, demografik ve ekonomik olarak
ciddi gelismeler gdstermistir. Sanayilesme ile birlikte farkli alanlarda ilerleme
kaydedildigini takip eden bir¢ok iilke, kendi i¢ dinamiklerini de harekete gecirerek
sanayilesme yarigma katilmistir. Sanayilesmedeki getiri ve kazanimlarm olmasi,
Birinci Devrim sonrasi endiistriyel gelisimi de tesvik ederek daha da gelismesini
saglamis ve dolayist ile bir {ilkeyi ilgilendiren Kkiiltiirel, siyasal, demografik ve
ekonomik olgular1 da beraberinde gelistirmistir. Bu g¢aligma kapsaminda Birinci
Devrim ile baglayan ve sonuncusu olan Dordiincii Devrim’e kadar yasanan silirecin

neden-sonug iliskisinin incelenmesi amaclanmistir.

Sanayilesme ile birlikte bir¢ok alanda gelisimin oldugunu goren iilkeler,
giiniimiiz diinyasinda gelismis ve kalkinmis ekonomiye sahip iilkeler olarak
karsimiza c¢ikmaktadir. Bu {ilkelerin sanayilesme ve sanayide dijitallesme
kapsaminda izlemis olduklar1 yollar, uyguladiklar1 politikalar ve devlet-sanayi

iligkileri ele alinarak irdelenmesi amaglanmustir.

Sanayilesme siireci sonrasi klasik sanayi anlayisindan c¢ok dijital sanayi
kiiltiiriinii takip eden {iilkelerin daha kazangli oldugu global ekonomik pazarda
Tiirkiye de diinya ile yarisabilir hale gelebilmek adna, sanayide dijital doniisiim
kapsaminda bir¢ok proje gelistirmistir. Ulke potansiyelinde bunu basarmak ilk siireg

icin zor olsa da devlet destegi ile hukuki zemin hazirlanarak ilk adim atilmistir.



Cikarllan kanunlar ve cumhurbagkanligi kararnameleri ile dijital dontisiim
resmilestirilmistir. Calisma igerisinde bu kanun ve kararnameler irdelenerek;
ardindan iilke genelinde dijital doniigiimiin dnciisii ve egitim gorevini tistlenen Model
Fabrikalarin incelenmesi amaglanmistir. Model Fabrikalarin hedefleri, amaglari,
vizyonu ve misyonu, bulunduklari iller ve kapsamlar1 da ¢alismanin inceleme amaci
icerisindedir. Ayrica Model Fabrika kapsaminda dijital doniisiim i¢in egitim alan

farkli sektorlerdeki firmalarda yasanan degisimler de incele kapsamindadir.
C.2. Arastirmanin Hedefi

Calismada, diinya genelinde yasanan sanayilesme siireci ile beraber gelisen
sektorde hangi iilkelerin neleri basardiklari, hangi adimlar1 attiklari, bunu nasil
basardiklar1 ve dijital sanayi i¢cin neler yaptiklari incelenerek, Tiirkiye’de son 10
yillik siiregte yasanan dijital sanayi hamleleri ile kiyaslama amaclanmaktadir. Bu
kiyas ile beraber Tiirkiye’nin diinyada dijital sanayide hangi konumda oldugu ve
neler yapilmasi1 gerektigi konusunda gerekli tespitler yapilarak dogru politika ve

stratejilerin gelistirilmesi hedeflenmektedir.
D. Arastirmanin Yontemi

Yukarida bahsedilen hususlar 1s18inda ele aliman bu calisma kavramsal
terimleri, sanayilesmenin tarihsel siirecini, diinyada sanayilesmede Oncii olan
iilkeleri, Tiirkiye’nin sanayilesme stratejisinde uyguladigi kanun, kararname ve
yonetmelikleri, Turkiye’nin dijital sanayide uygulamalar1 ve Model Fabrikalari
aciklamak icin ilgili literatiir taranarak konuya iliskin kitap, tez, makale, rapor ve

sanayilesmeden sorumlu kurum ve kuruluslarin ¢alismalarmdan yararlanilmistir.
Yapilan bu arastirma ile ilgili olarak asagidaki 6n ¢aligmalar yapilmistir:

e Sanayi, Sanayi Devrimi, Dijitallesme ve Model Fabrikalar ile ilgili yapilmis olan

calismalara erigilmistir.

e S0z konusu caligmalar detaylica irdelenerek arastrmaya konu olacak olan

boliimler titizlik ile belirlenmistir.

e Birinci Sanayi Devrimi baslangic kabul edilerek tiim Sanayi Devrimleri

incelenmis olup neden sonug iligkisi lizerine okuma ve arastirmalar yapilmistir.

e Sanayide dijitallesme iizerine uzmanlasan iilkeler belirlenerek izledikleri yollar

ve devlet politikalar1 incelenmistir.



e Tirkiye’de sanayinin dijitallesmesi i¢in ¢ikarilan kanun, kararname ve raporlar

okunarak caligmaya konu edilecek kisimlar belirlenmistir.

e Tiirkiye’de KOBI kavrami ekonomik agidan énemli oldugundan KOBI’lere dair

yapilan ¢aligmalar ele alinmistir.

e KOBI’ler basta olmak iizere bir¢ok isletme icin dijital doniisiimiin 6nemi

incelenmistir.

e Dijital doniisiime Onciilik etmesi, egitim ve damigmanlik hizmetlerinin

yiiriitiilmesi icin kurulan Model Fabrikalar detaylica incelenmistir.

e Model Fabrikalardan egitim ve danigsmanlik hizmeti alan isletmelerdeki

degisimler incelenmistir.

Sanayide dijital donilisim ve Model Fabrikalarin Tiirkiye’deki durumu ve
boyutunu veriler 1s1¢inda ele almak icin UNDP (Birlesmis Milletler Kalkinma
Programi), Cumhurbaskanligi, Sanayi Bakanhigi ve STK (Sivil Toplum
Kuruluslar1))’nin =~ yaptig1  caligmalar, yaymladigi makale ve raporlardan

yararlanilmistir.
E. Arastirmanin Simirhhiklar:

Tirkiye’nin, sanayide dijital doniisiimiinde egitim ve danigmanlik hizmetini
yerine getiren Model Fabrikalar; UNDP, Sanayi Bakanlig1 ve ilgili illerin ticaret ve
sanayi odalarinin yaymlamis olduklar1 makale, rapor ve dergilerinden yararlanilarak
calismaya konu edilmistir. Calisma kapsaminda Ankara, Gaziantep, Izmir ve Bursa
Model Fabrikalar incelenmistir. Bu iller disinda Konya, Adana, Mersin ve Kayseri
illerinde de Model Fabrika bulunmaktadir. Genel bilinen adi ile “Uygulamali KOBI
Yetkinlik Merkezi Projesi” ismi ile bilinen proje 2018’de faaliyetlerine baslamistir.
Heniiz yeni sayilan bu projede Konya, Adana, Mersin ve Kayseri illerinde bulunan
Model fabrikalarin veri ve kaynak yetersizliginden otiirii arastrmaya konu

edilememesi, ¢calismanin smirhiliklarmdandir.
F. Konu ile ilgili Ulusal ve Uluslararasi Tezler/Calhismalar

Kiigiikkalay (1997), calismasinda Sanayi Devrimi’ni analiz etmistir. Sanayi
Devrimi’nin neden ve sonug iliskileri incelenmis ve tarihsel siireglere gore
tanimlanmigtir. Diinyanin gelisiminde 6nemli bir konuma sahip olan Devrim’in

ekonomik ve siyasi iligkisi incelenerek sonuglar ele alinmistir.



Hamitogullar1 (1986) Cagdas iktisadi Sistemler isimli eserinde, yaymlandig1
tarihe kadar diinyada yasanan iktisadi gelismeleri cesitli iktisat okullar1 bakis agis1 ile
iktisat tarihi alaninda ele alan bir ¢alisma yapmustir. Endiistriyel Devrim’i hazirlayan
zeminin nedenlerini, yagsanan gelismeleri, Devrim sonrasi iilkelerde meydana gelen

iktisadi degisimleri bu eserde sunmustur.

Bilen (2020), ele almis oldugu yiiksek lisans tezi ile gegmiste giiniimiize dek
Sanayi Devrimi ile ilgili gelismeleri kronolojik ve tanimlama ¢ergevesinde islemistir.
Ayrica yasanan dort devrimin de kendi tarihsel siirecleri igerisinde ortaya cikan

onemli gelisme ve buluslar1 da sunmustur.

Gilinay (2002), calismasinda Sanayi Devrimi’nin bilim ve teknoloji
acisindan yarattig1 gelismelere deginmistir. Bu siirec i¢erisinde iinlii diisiiniir ve bilim
insanlarinin, yasamis olduklari donemler igerisinde sanayi, bilim ve teknoloji

hususunda yaptiklar1 yorumlar ¢ercevesinden yeni bir degerlendirme ele almistir.

Kocaslan (2019), Endiistri 4.0 kapsaminda bizlere son yasanan Sanayi
Devrimi ve gelismelerini aktarmistir. Endiistri 4.0’1n getirileri, faydalari, gelisimi
gibi unsurlar lizerinde durmus ve siirdiriilebilirlik i¢in gerekli ¢alismay1 yaparak bu

calisma ile sunmustur.

Bayrak (2018), diinya capinda gelismelere neden olan Endiistri 4.0
kapsaminda Tiirkiye’de ve diinyada yasanan gelismeleri genis ¢apli olarak ele
almistir. Bu baglamda Tirkiye agisindan bir farkindalik c¢alismasit oldugu
sOylenebilir. Ayrica gelismis ekonomilerden olan ABD, Cin, Avrupa Boélgesi ve
bir¢ok Asya iilkesinden de Ornekler vererek bir anlamda kiyas ¢alismasi yaptigi de

sOylenebilir.

Sekkeli ve Bakan (2018) calismasinda, Endiistri 4.0 kapsaminda gelisen ve
yer tutan akilli fabrika kavramimna yer vermistir. Insan giiciine ihtiya¢ duymayan,
miisteri taleplerine aninda cevap verebilen, ariza onarimmi saglayan akill

fabrikalarin glinliimiiz sanayisindeki 6nemini sunmustur.

Sanayi Bakanlig1 blinyesinde yaymlanan Anahtar Dergisi’nin 2018,2019 ve
2020 yilma ait yaymlarda Tiirkiye’de dijital sanayi kapsaminda egitim ve
damgmanlik hizmeti veren Model Fabrikalar islenmistir. Ankara, Gaziantep, izmir ve
Bursa Model Fabrika’nin isleyisi, egitim programi ve verdikleri hizmetlere

deginilmistir.



Bu c¢alisma kapsaminda yukarida belirtilen ¢alismalar literatiir taramalar1
sonucunda dnde gelen caligmalar olarak sunulmustur. Ayrica konu ile ilgili olarak
bir¢ok yerli ve yabanct makale, tez, kitap ve dergilerden de yararlanilarak konuya

iliskin bilimsel arastirmalar incelenmis ve ¢calismaya konu edilmistir.
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BiRINCi BOLUM
SANAYI DEVRIMLERI VE SANAYININ GELISiMi

1.1.Sanayi Kavram ve Gelisimi

Sanayi kelimesi Tiirk Dil Kurumu’na gore “Ham maddeleri islemek, enerji
kaynaklarmi yaratmak i¢in kullanilan yOntemlerin ve araglarm biitiinii, endistri.”

olarak ifade edilmektedir. (Tiirk Dil Kurumu, Erigim tarihi 05.07.2023).

Sanayi kavrammin tarihsel stirecteki yeri onemli olmakla birlikte, Sanayi
Devrimi’ne giden yolda yasananlari bilmek gerekmektedir. M. O. 8000’li yillar
diinyada Tarim Devrimi olarak bilinmektedir. Tarim Devrimi ile birlikte insanlik
yerlesik hayata daha ¢ok tutunmaya baslamistir. Bu siire¢ icerisinde iiretim ve
ulagim, insan ve hayvanlarin kas giicline dayali olarak iiretilen araglar ile devam
etmekteydi. Tarim toplumunda iiretim geleneksel agidan insanlarin yerlesim

yerlerinde el emegi ile ilerlemekteydi (Giinay, 2002, s.1).

Sanayi Devrimi ile birlikte iiretim yontemi klasik anlayistan ayrilmis ve
sanayi icerisindeki makine iiretimine yeri birakmistir. Dolayr ile insan ve
hayvanlardan el edilen is giicii de makinelere devredilmis oldu. Gelisen sanayilesme
ile birlikte kent yasami olusmus, insanlarin yasam big¢imleri degismis ve bdylelikle
toplumsal bir revize ortaya ¢ikmistir. Aile yasami, sosyolojik yapilar, egitim, kiiltiir,
sanat, yasam kosullari, saglik ve ekonomi gibi sektorler kokli bir degisime

ugramistir (Giinay, 2002, s.1-2).

Insanlik gegmisinin en énemli olaylarindan birisi olarak kabul edilen Sanayi
Devrimi, ortaya ¢iktig1 toplumlarda ciddi degisikliklere sebep olmustur. Yukarida
siralanan sektorlerin disinda; yasam kalitesini de ciddi oranda artirmasi ile beraber
niifus artiginda da bihayli 6nemli bir rol oynamustir. Bu siire¢ icerisinde diinya

tarihinde ilk defa niifus artis1 ekonomik artis1 engellememistir. Uretimde ve dolayli
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olarak ekonomide yasanan biiyiime, Sanayi Devrimi’nin basarili bir devrim oldugu

sonucunu dogurmaktadir (Kiigiikkalay, 1997, s.52).

Sanayi Devrimi ile birlikte bircok sektdr olumlu yonde etkilenerek
gelismeye baglamistir. Ancak yasanan siire¢ icerisinde sanayilesme ile birlikte ortaya
cikan yeni olgular, sanayilesme siirecinin olumsuz yonleri olarak tartigma konusu
haline gelmistir. Sanayinin ortaya ¢ikmasi ile birlikte is¢i smifinin ortaya ¢ikmasi,
baz1 sektorlerde insan is gliciiniin yerine makinelerin gelmesi, patron olgusunun
olugmasi, yeni mesleklerin ortaya ¢ikmasi ile birlikte kalifiye eleman sorunu gibi
olgular Sanayi Devrimi’nin olumsuz yanlar1 olarak tartisma konusu olmustur. Tiim
bunlar ile beraber Sanayi kavrami, Birinci Devrim’den bu yana insanlik i¢in tiim
olumsuzluklara ragmen 6nemli bir yer tutmus, degisen kosullara karsin kendini
giincellemeyi bilmis, kalifiye eleman ihtiyac1 dogmasi durumunda ihtiyaca gore
pozisyon almis ve bu Ozellikleri sayesinde de giinlimiizde Onemini korumayi

bilmistir (Kiiciikkalay, 1997, s.61-65).
1.1.1 Birinci Sanayi Devrimi

Sanayi Devrimi, Yeni Cag Avrupasi’nda bilim ve teknikte meydana gelen
gelismeler neticesinde, insan ve hayvan giicline dayali iiretimden, makine giiciiniin
Oon plana c¢iktig1 Uretim tarzma gegis siirecidir. Sanayi Devrimi, ¢esitli buluslar
vasitasi ile iiretimde, ulasimda, celik endiistrisinde, demir iiretiminde ve tasimacilikta
ortaya ¢ikan koklii degisimleri barindirmakla birlikte, en cok dokuma sektoriinde bas
gostermistir. (Kiiciikkalay, 1997, s.52).  Birinci Sanayi Devrimi, 1760’1 yillarda
baslayarak 1840’11 yillara dek devam eden bir siiregtir.

Birinci Sanayi Devrimi, ilk olarak Ingiltere’de goriilmiis ve oradan
Avrupa, ardindan da tiim diinyaya yayilmistir. Elbette ki bu gelismeler tesadiifi
degildir. Her seyden 6nce Kita Avrupasi’nin gii¢lii bir ekonomik yapiya sahip olusu
ve biirokratik olarak koklii bir yonetim gelenegini barmdirmasi, bu gelismelerde

etkili olmustur denilebilir.

Sanayi Devrimi’nin Ingiltere’de ortaya c¢ikigmin diger onemli

nedenlerini sOyle siralayabiliriz (Bilen, 2020, s.7-11):

e Ingiltere nin gii¢lii donanma giicii sayesinde somiirgecilikte ileri bir seviyede

bulunmasi

e Ticari olarak yapisal degisime gitmis olmas1
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e Patente dair hukuksal gelismelerin yaganmasi
e Ozel miilkiyet kavraminin 6zellikle tarim arazilerinde yayginlasmasi

e Bireysel hak ve Ozgirliikler ile birlikte, Anayasal olarak giivencelerin

verilmesi
e Finansal anlamda gii¢lii bir yap1 olusturulmasi

e Gerekli ham maddelere sahip olmasi1 gibi etmenler de Sanayi Devrimi’nin

Ingiltere’de gergeklesmesine onciiliik etmistir.

Elbette Sanayi Devrimi de diger tiim devrimler gibi nedensiz
gerceklesmemistir. Devrim’in  olusum siirecini inceledigimizde, arka planinda
kiimiilatif olarak, yani gecmisten gelen birikimin etkilerinin oldugunu
gozlemleyebiliriz. Gegmisten gelen bilgi birikimi, donemin de getirilerinden
etkilenerek siyasi, kiiltiirel, sosyal, demografik ve ekonomik durumlar1 da igine
katarak hiz ivmesini yukariya tasimistir. (Kiiciikkalay, 1992, s.58). Bununla birlikte,
Birinci Sanayi Devrimi’nin gerceklesmesinde rol alan baslica gelismeler soyledir

(Bilen, 2020, s.5-7):

. Ispanyol gemilerinin somiirge yontemi ile Orta Amerika’dan elde ettigi

degerli madenler, ingilizlerce yagmalanarak kralliga kazandirilmistir.

. Ingiltere, Fransa ile yaptig1 savasta (Plessey Savasi) Babiir Imparatorlugu’nun
hazinesine el koymustur. Bu sayede Birlesik Krallik, finansal yapisini1 devasa oranda

artrmistir.

. Yeni koloniler kurulmasi ile birlikte somiirgecilik artarak devam etmistir ve

buralardan elde edilen mallar tekrar somiirge devletlere satilmustir.
o Orta siif ve burjuva siifi daha da zenginleserek gii¢lenmistir.

o Orta smifin zenginlesmesi ile birlikte sermaye birikimi hiz kazanmistir ve

“Kapitalizm” dogmustur.

o Protestan reformu yani “Bugilin ¢ok c¢alis, yarmi diisiin” slogani dnem

kazanmustir.

Sanayi devriminin bircok nedeni olmakla birlikte, baslica bilinen

nedenleri kisaca bunlardir. Bu nedenlerin ortak sonucu olarak “Sanayi
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Devrimi” gerceklesmistir. Sanayi Devrimi’nin ger¢eklesmesinde etken olan

dinamikleri Sekil 1.1°de inceleyebiliriz (Hamitogullar1,1986, s.163):

Liberal Sosyal

. Yasamin
Lot Degisimi

Merkantilizm
Gelenegi

Yeni Biiyiik
Buluslar Kesifler

!/( Sanayi \
arimda Ar \ Devrimi )f Niifus
Z

.
Fazlas N / Tyilesmesi

A

S -

Sekil 1. Sanayi devrimi dinamikleri (Hamitogullari, 1986)

Yasanan bu gelismelerin ardindan artik devrim kagmilmaz olmus ve
gerceklesmistir. Sanayi devriminin Ingiltere’de baslamasina karsm, bu akim ve
fikirler hem Avrupa hem de diinya genelinde biiylik bir etki yaratmistir. Birgok
diinya {tilkesi bu fikirlerden etkilenmistir. Devrimin hizli bir sekilde yayilmasma yine

devrimin kendi i¢ dinamikleri sebebiyet vermistir.
Bu dinamikler sdyledir (Demirag, 2017, s.3-5):

. En &nemlisi buharli makinenin icadidir. James Watt tarafindan Iskogya’da

kesfedilmis ve makinelesmenin ilk adim1 olmustur.

o Buharli makinelerin gemilere uygulanmasi ile birlikte, okyanus iizeri gemi

seferleri diizenlenmis ve Birlesik Krallik-ABD aras1 seferler gergeklestirilmistir.

. Ardindan bu uygulama lokomotifler iizerinde denenmis ve basarili
olunmustur.
. Yeni teknolojik gelismeler sayesinde maden arama hizlanmis; demir, ¢elik,

gerekli yeralt1 kaynaklar1 bu sayede hizla ¢ikarilip islenmistir.

o Kopri, tiinel ve ingaat sektorii hizla bliylimiis ve ulagim daha akici hale

getirilmistir.
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. Gelisen teknoloji ile birlikte ulasim ve haberlesme altyapilar1 gelistirilmistir

ve global anlamda iletisim yaygimlagmistir.

Bu gelismeler neticesinde sanayi devrimi, tiim diinyay1 etkileyecek bir hale

biirlinmiistiir. Bu olaylari sonucu olarak birtakim gelismeler yagsanmstir.

18. ve 19. ylizyillarda ortaya ¢ikan gelismeler neticesinde Birinci Sanayi
Devrimi’nin olumlu sonuglarmi1 maddeler halinde soyle siralayabiliriz (Sander, 2017,

8.3-5):

. Sanayide yasanan gelismelerden dolay1 kdyden kente gé¢ hizlanmistir. Yine
ayni sekilde sanayideki gelismeler, insanlarin yasam kalitesini artirarak yasam

stiresini uzatmustir. Boylece niifusta ciddi bir artis s6z konusu olmustur.
. Ko6yden kente gocler, ayn1 zamanda sanayi i¢in is gilicii arzini yaratmistir.

. Niifus artis1 ve yasam kosullarinin iyilesmesi ile birlikte, tiiketim mallarina

olan talepler artmistir.

. Tarimdaki is giicli, koyden kente gog ile birlikte sanayiye kaymis ve sermaye
farkli bir kola kaymuistir.
. Yeni bir olgu olan “is¢i” smifi dogmus; is¢i ve Ureticiler devrimin onemli

unsurlar1 haline gelmistir.

. Tarim sektoriinde de makinelesme baglamis, bir¢ok insanin gidaya ulasimi
kolaylasmistir. BOylece bir silsile yolu ile beslenme kosullar1 iyilestirilmis, yasam

kosullar1 iyilesmis ve niifus artis1 ivme kazanmistir.

o Sanayilesmenin yeni bir olgu yaratmasi ile birlikte ig¢ilik meslek haline

gelmis, birgok insanin istihdam edilmesini saglayarak igsizligi azaltmstir.

° Ic gbclerin artis1 ile birlikte kentlesmede ciddi artiglar yasannus, “yerel

yonetim” kavrami 6nemli bir hal almistir.

. Kentte artan niifus ile birlikte salgin hastaliklar da artis gostermistir. Bu artis

neticesinde tip bilimi basta olmak tizere bir¢ok bilim dali kendini gelistirmistir.

o Gelir esitsizligi ve servetteki dagilim, nispi olarak daha adilane bir sekilde

dagilmaya baslamistir.
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o Niifusun artig1 ile birlikte veba basta olmak iizere bir¢cok hastalik basg
gostermistir. Geligen teknoloji ile birlikte tip, ila¢ ve medikal sektorii de gelisim

gostererek yeni bilimsel kesifler yapilmistir.

Birinci Sanayi Devrimi’nin olumsuz sonuglarini ise su sekilde gosterebiliriz

(Koca, 2020, s.4535-4536):

° Artan niifus ve koyden kente gocler sebebi ile diizensiz sehirlesme ve
gecekondu tipi yapilagmalar olusmustur.

. Diizensiz sehirlesmeden oOtiirii sehirlerin  kiiltiirel ve sosyal yapilarinda
degismeler goriilmiistiir

. Yasanan asir1 gocten Otiirii zamanla emek arzi emek talebini gecmis ve
issizlik bas gostermeye baslamistir. Is bulma konusunda sorun yasayan isciler,
igverenlerin emek istismarina ugrayarak zor ve kotii kosullarda calismayr kabul
etmislerdir

. Makinelesmenin baslamasi ile beraber insan giiciiniin ikamesi olarak
makineler yer almaya baslaymca toplu isyanlar ve makinelere saldirilar

gerceklesmistir.

Tim bu gelismelerin yasanmasi ile beraber sanayi kendini yenilemeye ve
gelistirmeye devam ederek gelisimin ikinci basamagi olarak adlandirilan Ikinci

Sanayi Devrimi’ne dogru yol almistir.
1.1.2. ikinci Sanayi Devrimi

Birinci Sanayi Devrimi’nin ger¢eklesmesinin ardindan, teknolojide
yasanan gelismeler hiz kesmemis ve adina ikinci Sanayi Devrimi dedigimiz dilim
baslamustir. Ikinci Sanayi Devrimi, 1850°li yillar ile 1940’11 yillar arasinda
gerceklesmistir. Seri liretime gecilen bu donem igerisinde yasanan en Onemli
gelismelerin, liretimde temel girdi olarak kullanilan petrol ve elektrik enerjisinin
oldugunu sdylememiz miimkiindiir. ~ Birinci Sanayi Devrimi’nin Ingiltere’de
gerceklesmesine karsmn Ikinci Sanayi Devrimi, ABD ve Almanya’da ortaya ¢ikmugtir

(Bilen, 2020, s.38).

ABD’de bir sanayici olan Henry Ford’un isminden esinlenilerek bu
doneme Fordist Donem denilmektedir. Bu sekilde anilmasinin temel nedeni, Henry

Ford’un {iiretim band1 teknolojisini kendi {iretim tesislerinde uygulamasi ile birlikte,
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sanayide iiretimin hizlanarak seri bir {iretim tarzina ge¢mesidir. Boylece iiretim

bandi, sanayide yerini almaya baglamistir (Zengin, 2020, s.35).

ikinci Sanayi Devrimi’ne Almanya &nciiliik etmistir ve bu siirece daha
sonra ABD dahil olmustur (Akben ve Avsar, 2018, s.27). Birinci Sanayi Devrimi
Ingiltere onciiliigiinde gerceklesmistir. ikinci Sanayi Devrimi’'nde ise ABD ve
Almanya teknolojik istiinliigi ele gecirmistir. Donemin Almanya lideri olan II.
Wilhelm, sanayi ve teknoloji alanindaki gelismeleri takip ederek, ozellikle silah ve
savunma sanayisinde ciddi temeller atmistir. Aynt durum ABD’de de yasanmuistir.
Ozellikle celigin farkli alanlarda islenmesi ve kullanilmasi, bu donemin temel

ozelliklerinden sayilmaktadir (Zengin, 2020, s.36).

Ikinci Sanayi Devrimi’nin Birinci Sanayi Devrimi’nden farklilik

gosterdigi hususlari siralayacak olursak (Zengin, 2020, s.35-36):

. Birinci Devrim’de buhar makinesi ve tekstil dnemli bir yer tutarken, bu

donemde igten yanmali motorlar 6n plana ¢ikmis ve 6nem kazanmustir.

. Uretim tarzi Birinci Devrim’de birer birer yapilirken, Ikinci Devrim’de

iiretim bandi teknolojisi ile seri iiretime gegilmistir.

. Bilimsel caligmalar 6nceki devrime gore farkliliklar gostermistir.
. Sanayi kolu gemi ve demir yolu gibi agir sanayiye kaymuistir.
. Buluslar bireysel zeminden, kurumsal ve teknolojik zemine kaymistir. Ayrica

yeni buluslar, biiyiik sirketler ve devlet tesvikler ile desteklenmistir.

Ikinci Sanayi Devrimi’nin olumlu sonuglarimi su sekildedir (Zengin,

2020, s.36-40):

o Yakit olarak kullanilan {iriinlerin ¢esitliligi artmstir.

. Tarim sektorii sanayi temelli gelistirilmistir.

. Elektrik temel enerji kaynag: haline gelmistir.

. Uretim bandmin bulunmasi ve elektrigin temel enerji kaynag: haline gelmesi

ile birlikte seri tiretim benimsenmistir.

. A. Graham Bell tarafindan telefon icat edilmistir ve bdylece haberlesme ag1

geligmistir.

. Igten yanmali motor icat edilmistir.
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. Uretim bandi neticesinde iiretim maliyetlerinde diisiis yasanmistir.

. Farkli felsefi akimlar gelismistir. Buna Taylorizm 6rnektir.

. Telgraf ve radyo bu donemde icat edilmistir.

. Igten yanmali motorlarm gelismesi ile otomobil iiretimi hiz kazanmis ve seri

hale gelmistir.

o Maden arama ve yer alt1 kaynaklarini isleme alanlarinda ciddi gelismeler
yasanmistir.
o Celigin ham madde olarak kullaniminin artmasi neticesinde ¢elik fiyatlar1

ucuzlamis ve demir yolu ulasim aglar1 gelistirilmistir.

. James Young isimli bilim adami, petroliin tiirevi olan benzini bulmustur ve

benzin igten yanmali motorlar i¢in yakit haline dontismiistiir.

Ikinci Sanayi Devrimi’nin olumsuz sonuglari ise sdyledir (Koca, 2020,

s.4537-4539):

. Uretim  bandi  teknolojisinin  gelismesi  ile  beraber is  giicii
niteliksizlestirilmistir.

. Is boliimii olgusu zamanla kaybolmustur.

. Zamanla iiretim bandi teknolojisi zaman kaybina yol agarak iiretimde

aksamalara sebep olmustur.

. Insan giiciine dayal1 istihdamda isciler arasinda memnuniyetsizlik olusmustur.
. Yasanan gelismeler Fordist iiretim modelinin ikamesini zorunlu hale
getirmistir.

. Issizlik, Ugiincii Devrim’in de en &nemli etkilerinden biri olmakla birlikte;

sadece istihdamda sorun yaratmamig, bunun yani1 sira istthdami yeniden

sekillendirerek is giiciinde esneklige sebep olmustur.

Bu gelismelerin yani sira Thomas Edison tarafindan icat edilen gramofon
(1877) ve ampul de (1879) bu donemin iirtinleridir. (Diamond, 2018, s.284) Bununla
birlikte Ikinci Diinya Savasi’mi sonlandiran gelisme olarak bilinen atom bombas,
yine bu dénem igerisinde ortaya ¢ikmustir (Fiilberth, 2010, 5.90). ikinci Diinya Savas1
sonras1 diinyada konjonktiirel dalgalanmalar degiserek yeni sistem ve modeller
araysl igine girmistir. Bu degisimden sanayi kolu da etkilenerek Ugiincii Sanayi

Devrimi’nin zeminini olusturmustur. Zamanla agiklarmi daha da kapatan, kendini
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daha da gelistiren endiistri, giinlimiiz ¢aginin bilinen devrimi olan Dordiincii Sanayi

Devrimi’ne dogru hiz kesmeden ilerlemistir.
1.1.3. Uciincii Sanayi Devrimi

Uciincii Sanayi Devrimi, Ikinci Diinya Savasi sonrasinda baslayan ve
1970°1i yillarda sanayinin gelisimini daha da hizlandiran, sayisal bazda iiretimin artis
gosterdigi, bilisim ¢agi olarak da bilinir. Sentetik iiriinler, bilisim teknolojisi, optik
teknolojisi, telekomiinikasyon alt yapisit ve lazer teknolojisi bu donemde O6nemli
teknolojik gelismeler olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu donem igerisindeki gelisen
alanlarin en 6nemlileri bilisim teknikleri, haberlesme alt yapisi ve elektronik olarak

siralanabilir (Davutoglu, 2019, s.179).

Ikinci Sanayi Devrimi, iiretim band:1 teknolojisi ile iiretime ciddi bir ivme
kazandirmis ve 1970’li yillara dek insan giiciine dayali sekilde ilerleyisini
siirdiirmiistiir. Ikinci Diinya Savasi sonrasi bilimsel anlamda yasanan gelismeler,
Uciincii Sanayi Devrimi’ne temel olusturmustur. Bu siire¢ igerisinde bilimde ve
iiretim organizasyonundaki anlayista kokli degisiklikler meydana getirmistir.
Bundan 6nceki devrimlerde iiretim mekanizasyon agirlikli iken ikinci devrimle enerji
kaynakli {iretim tarzi benimsenmistir. Ugiincii Devrim’de ise makinelerin, {iretim
stirecindeki kontrollerinin akilli makinelerde oldugu iiretim organizasyonu

benimsenmistir. Bu durum, Ugiincii Devrim’in en temel olayidir (Inan, 2019, s.14).

Ucgiincii Sanayi Devrimi, bilisim ve internet aginin hizla gelistigi donemdir.
Bu donem, iiretimde yasanan dijitallesme ile birlikte smnai iiretimde biligimin ve
elektronigin en yogun kullanildigi donemdir. Bilisimin ve elektronigin yayginlagmasi
ile birlikte treticiler, bilgi iletisimi ve sistemsel alt yapilar ile liretimde ciddi bir

atilim gergeklestirmislerdir (Davutoglu, 2019, s.179).

Bu donem igerisinde yasanan gelismelerden birisi de yeni bir endiistriyel
seviyeye ulasilmis olmasidir. Ozellikle telekomiinikasyon ve iletisim teknolojilerinin
gelistirilmesi neticesinde pazarlama agi, yerli pazarlardan uluslararas1 bir boyuta

taginmistir (Akyiiz, 2020, s.22-23).

Uciincii Sanayi Devrim’inde, ilk iki devrimde kullanilan temel enerji
kaynaklarinin dogaya verdigi zararlar goz dniinde bulundurulmustur. Ugiincii Sanayi
Devrimi’ne gelinceye dek kaynaklarm kit oldugu hususu goz ardi edilmistir. Bundan

otilirli siirdiiriilebilirlik konusunun 6nemi agiga ¢ikmistir. Bu gelismeler ile birlikte
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alternatif enerji kaynaklari arayigsina girilmistir. Riizgar ve gilines gibi dogal ve
yenilenebilir kaynaklar, Uciincii Sanayi Devrimi’nde kaynak olarak kullanilmustir

(Inan, 2019, s.15).

Yasanan gelismeler ile birlikte neredeyse tiim diinyanm iiretim yapisi
degisiklige ugramistir. Birinci Devrim Ingiltere’de bas gdstermis ve genel olarak
Kita Avrupa’sinda yeni buluslar ortaya c¢ikmustrr. Ikinci Devrim ABD ve
Almanya’da ortaya c¢ikmis ve gelisimini genel olarak bu iki iilke iizerinde
tamamlamustir. Ugiincii Devrim’de ise Uzakdogu iilkeleri buluslar1 ile &n plana
cikmistir. Dijitallesmeye baslayan sanayi ile birlikte eski sistemler, yeni diizenin
disina itilmis ve sanayide yeni i§ kollar1 ortaya c¢ikmistir. Programlamanin ve
bilgisayar teknolojisinin gelisimi ile birlikte, bu sistemleri kullanmay1 O§renen
kisiler, evlerinden ¢alisarak is giicline katilim gostermiglerdir. Boylelikle diinya
genelinde ciddi bir talep artis1 yasanmis ve bu da tiretimi tetikleyerek hizlandirmistir.
Yasanan bu gelismeler 1s13inda, Uciincii Devrim’in kapsadign cagdaki kiiresel
gelisme, Onceki yiizyillardaki kiiresel gelismeden daha fazla olmustur (Egilmez,

2018, s.143-144).

Uciincii Sanayi Devrimi’nin olumlu sonuglarmi su sekilde siralayabiliriz

(Akyiiz, 2020, s.23-24):

. Transistor kesfedilmis ve bu sayede Silisyum elementi bulunmustur.
. Enerji tasarrufu saglayan mikroislemciler bulunmustur.
. ARPANET isimli proje kullanilmaya baslanmis ve bu sistem internet

yapisinin temelini olusturmustur.

. 1950’lerde bellek kapasiteleri gelistirilmistir.

° 1960’larda islemciler ve devreler gelistirilmistir. Bununla birlikte
programlama kesfedilmistir.

o 1979°da mikrobilgisayarlar iiretilmistir.

o 1980’lerde de robotlagsma ve bilgisayarl iiretime gecilmistir.

Bu sonuglar genel itibari ile otomotiv sektoriinii ve imalat1 ciddi olarak
pozitif yonde etkilemistir. Ancak negatif yonde Ugiincii Sanayi Devrimi’ni etkileyen

olgu istithdam ve nitelikli is giicli olarak karsimiza ¢ikmaktadir

Sonug olarak Ugiincii Devrim, 1929 Krizi’nin ve iki savasin ardindan asil

ivmesini yakalayabilmistir. Savasm ardindan diinyada iilke sinirlarinin degismesi ve
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sistemin oturmasinin zaman almasi1 Ugiincii Devrim’i yavaslatsa da sonrasinda ciddi
bir egilim kazanarak yiikselise ge¢mistir. Kazanilan bu egilim sonrasinda bilisim
teknolojisi, iletisim alt yapisi ve kiicik mekanik iirlinler iiretimde rol almaya
baslamistir. Makineler artik sadece sanayide degil, glindelik hayatta da aktif sekilde
kullanilmaya baslanmistir. Uretim sektoriinde ise iiretim faktorleri olarak bilinen
emek, sermaye, miitesebbis ve dogal kaynaklar 6onem kazanmaya baslamistir

(Davutoglu, 2019, s.180).
1.1.4. Dordiincii Sanayi Devrimi

Dordiincii Sanayi Devrimi giliniimiizde bilinen ad1 ile “Endiistri 4.0”, icinde
bulunmus oldugumuz c¢agin yasamis oldugu devrimdir. Dolayisi ile hala devam
etmektedir. Devam eden bu siire¢ de Dordiincii Sanayi Devrimi’nin gelecegini
teoriler ve varsayimlar zemininde sekillendirmistir. Dordiincii Sanayi Devrimi
robotlasan {iretim ve yapay zeka kavramlar1 ile 6n plana ¢ikarmaktadir. Esas olarak
bu kavramlarmn temel dayanag: ise Uciincii Sanayi Devrimi’nde ortaya ¢ikan dijital
teknolojisidir. Dordiincii Devrim’i bir oncekinden ayiran en temel fark ise isgiicii

gereksinimi duyulmayan internet alt yapili makine sistemleridir (Kog, 2020, s.14-15).

Dordiincii Sanayi Devrimi’ni tanimlamak gerekirse; sanayideki tiim tiretim
ve tedarik zincirinin akilli iiretime ge¢mesi ve bu siliregteki iiretimin her bir
boliimiiniin birbirleri ile iletisim halinde olmasidir. Kisaca, makinelerin birbirleri ile
dijital anlamda ve internet tabanli olarak iletisim halinde olmasidir. Bu devrimin en

temel 6zelligi, internet sisteminin Uretim siirecinde aktif rol almasidir (Kog, 2020,

s.16).

Doérdiincii  Sanayi Devrimi’nin  baglangict 2011 yili  olarak kabul
edilmektedir. Almanya’da Hannover Fuari’nda ilk olarak bu isimle anilmaya
baslanmigtir. Dordiincii Devrim, Almanya’da baslayarak veri transferi ve otomasyon
sistemleri iizerinde kendini sekillendirmistir (Kamber,2019, s.14). Uciincii Sanayi
Devrimi’nin baglangic1 sonrasi sanayi {iiretiminin Dogu’ya kaymas: ile birlikte
Almanya ve Amerika Birlesik Devletleri gibi iilkeler iiretimde yeniden rekabetc¢i
olabilmek adina Dordiincii Sanayi Devrimi’ni bir firsat olarak kabul etmislerdir. Yeni
tiretim sistemi ile birlikte bu iilkeler iiretim maliyetlerini ciddi oranda azaltmayi

hedeflemislerdir (Kog, 2020,s.17).
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Diger tiim sanayi devrimlerinde oldugu gibi Dordiincii Sanayi Devrimi’nde
de cesitli bilesenler bulunmaktadir. Bu bilesenleri su sekilde siralayabiliriz (Cevik,
2018: 12):

o Sanal Gergeklik

. Simule Edilmis Sistemler

o Akilli Makineler ve Robotlar
. Biiyiik Veriler ve Analizler

. Yazilim Entegrasyonlar1

. Bulut Bilisim Sistemi

. Uc Boyutlu Yazicilar

. Nesnelerin Interneti

o Siber Giivenlik Ag1

Bu bilesenler araciligi ile tiretimler birbirleri ve insanlar ile iletisim halinde

kalarak daha seri ve istenilen diizeylerde yapilmaktadir.

Endiistri 4,0 olarak bilinen Dordiincii Sanayi Devrimi’nin  zemini;
sanayideki seri {iretimin biitiin asamalarinin birbirleri ile haberlesmesi, tiim verilere
aninda erisim saglanmasi ve bu veriler 1518inda katma degeri yiiksek c¢ikt1 elde
edilmesi iizerine kurulmustur. Ayni zamanda Dordiincii Sanayi Devrimi sanayi
iiretimi interneti, aninda uygulanabilir analiz ve veriler, sanayideki dijitallesme,
tiretim zincirinde is birligi gibi unsurlar1 da kapsamaktadir. Dordiincii Sanayi
Devrimi, akademik anlamda yapilan c¢alismalar neticesinde sadece Almanya’da
smirli kalmay1p, yeni bir sistem olgusu ad1 altinda bircok {ilkenin giiniimiizde ilgisini

cekmektedir (Cevik, 2018 s.425).
Dérdiincii Sanayi Devrimi’nin sonuclarini su sekilde siralayabiliriz:

Uretim siirecinde yer alan tiim asamalarin, makinelerin, sistemlerin ve insanlarin
birbirleri ile iletisim halinde olarak optimal seviyede iiretimin yapildigr akill
fabrikalarin kurulmasi

Uretimlerin genelden bireysele dogru kaymasi, daha spesifik ve ihtiyaca yonelik
olmasi

Uretim oncesi gergeklestirilen AR-GE asamalarmin uluslararast ag sistemleri

izerinden paylasilmasi neticesinde maliyetlerin ciddi oranda azalmasi
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Ulagim, haberlesme, iiretim ve sanayinin birgok kolunun akilli sistemlere gecmesi ve
insan iiretiminin en aza indirgenmesinin hedeflenmesi

Saglik, adalet, egitim, alt yap1 gibi unsurlarin yeni sisteme entegre edilmesi

Bir¢ok yeni meslek dallarinin ortaya ¢ikmasi ve birtakim meslek ve yeterliliklerin
zamanla yok olmas1 veya degisime ugramast

Geleneksel anlamda sermaye yapisinin degisime ugramast

Insan giiciine dayali iiretimin azalmas: ile birlikte niteliksiz is giiciine azalis olmasi
Yeni sistemlere entegrasyon i¢in nitelikli eleman yetistirmek konusunda siirenin
uzun olmasi

Yeni is kollar1 agisindan egitici kadronun hemen bulunamamasi

Veri ve siber giivenlik acisindan ekstra dnlemlere ihtiya¢ duyulmasi

Gilintimiiz ¢caginda yasanan Endiistri 4.0’m olumlu ve olumsuz sonuglarinin
bu sekilde sinirlanmasi elbette miimkiin degildir. Tarihsel siire¢ igerisinde sanayinin
kendini siirekli giincellemesi ve bilim ile ortak hareket ederek yeni buluslarin ortaya
cikmast ile beraber, Dordiincii Sanayi Devrimi’nin de sonuglar1 muhakkak

degisecektir.

1.2.Dérdiincii Sanayi Devrimi’nin Istihdama Olan Etkileri

Endiistri 4.0 olarak da bilinen Dordiincii Sanayi Devrimi, bu olaya ayak
uyduran tllkelere yeni firsat imkanlar sunarken, yeni gelismeleri takip edemeyen
iilkelere ise rekabet edebilirlik konusunda tehditler olusturmaktadir. Bunun yani1 sira
robotlagsma ve dijitallesmeyi takip edemeyen {ilkeler agisindan yasanan son sanayi
devriminin en biiyilk dezavantaji olarak kaybolacak meslekler gosterilmektedir
(Bonekamp ve Sure, 2015, s.34). Bununla ilgili olarak Birinci Devrim’in Ingiltere’de
ortaya ¢ikmasi ile beraber, toplumda makinelerin insan giiciiniin yerine gececegine
dair soylentiler ile birlikte bir¢ok ayaklanma ¢ikmis ve makinelere saldirilara kadar
biiyliyen toplumsal olaylar goriilmiistiir (Gokalp, Gokalp, Coban ve Eren, 2019,
s.204).

Dordiincii Sanayi Devrimi’nin olumlu goriilen yani ise; yiiksek teknoloji ve
yeni buluslar aracilig: ile yeni is kollari, ihtiya¢ duyulan yeni alanlar ve beraberinde
yiiksek istthdam getirisi olarak goriilmektedir (Gokalp, Gokalp, Coban ve Eren,
2019, 5.204). Buna istinaden 2011 yilinda Fransa’da yapilan bir aragtirmaya gore,
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internetin iilke genelinde kullanilmaya baglanmasi ile birlikte 500.000 dolaylarinda
diisiik diizeydeki isler ortadan kalkmis ve 1 milyonu askin yeni is kolu ortaya
cikmistir(Manyika, Chui, Madgavkar, & Lund, 2017).1stihdama yonelik bu tiir bir
degisiklik, orta smif gelir grubuna sahip insanlarin ekonomik anlamda gii¢ kaybina
sebep olmakla birlikte; gayri safi yurti¢ci hasilanin, iyi egitimli ve imkanlar1 daha
giiclii olan, nispeten daha kiiciik gruplarinda toplanmasina neden olmaktadir. Bu
sebeple nitelikli is giicli yetistirme konusundaki c¢aligmalar daha da 6nem arz

etmektedir (Gokalp ve digerleri, 2019, s.205).

Sanayi Bakanlig1 tarafindan yaymlanan Dijital Doniisiim Raporu ve yol
Haritas1 1simli dokiimanda da belirtildigi gibi yetismis elemanlarn istthdam
edilememesi, dijital doniisim oOniindeki engellerin basinda gelmektedir. Ayrica
egitim sisteminin de dijital doniisiime entegre edilerek devam etmesi de Oonem

tasimaktadir (T. C. Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, 2018).

Dijital doniistim siirecine girmis olan iilkelerin yapmis oldugu caligmalar
neticesinde kalifiye anlamda yetismis eleman istthdami, engellerin basinda
gelmektedir. Bu dogrultuda hali hazirdaki is giicliniin dijital doniisim i¢in
hazirlanmasi, dijital doniisiimden sorumlu kurum ve kuruluslarin baslica gorevleri
arasinda oldugunu sdylemek miimkiindiir(Gokalp ve digerleri, 2019, s.205).
Calismanin bu boliimiinde dijital doniisiimiin istihdam iizerindeki etkisi, yeni
olusacak meslekler ve yok olacak meslekler incelenerek istihdam i¢in ¢6ziim

Onerileri tizerinde durulacaktir.

1.2.1. Dijital Doniisiim ve istihdam iliskisi

Yapay zeka, 3D yazicilar, sanal gergeklik, nesnelerin interneti gibi yeni
olusumlar1 beraberinde getiren Endiistri 4.0, sanayi sektoriinde de ciddi degisimlere
sebep olmus ve olmaya devam etmektedir. Bu degisimlerin insan hayatinda, dolayis1
ile i giliciinde de kokten degisikliklere sebep olabilecegi diisiiniilmektedir.
Yasanmas1 muhtemel degisikliklerde is giicliniin ne tiir bir boyuta ve etkiye sahip
oldugu, dnemli tartisma konularindan birisidir (Mentesoglu, 2022, s.39).

Bu siiregle birlikte yasanan teknolojik geligmelerin mavi yaka olarak
adlandirilan kesimin biiyiik bir kisminin isini kaybedecegi; beyaz yakali kesimin ise
daha fazla istihdam edilecegi gibi goriisler de ortaya ¢iksa da istihdam konusunda

farkli goriisler de mevcuttur (Yesiltas ve Artar, 2021, s.47).
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Iyimser bakis acis1 ile yorumlayanlar, teknolojik gelisimlerin istihdami
pozitif yonde etkileyecegini diisiinmektedirler. Issizligin sebebi olarak yiiksek
teknolojinin yaygimlasmasini degil, aksine kullanilmamasini gostermektedirler.
(Yesiltas ve Artar, 2021, s.47)

Kotimser bakis acisna sahip olanlar ise yiiksek teknolojinin ve
makinelesmenin, istihdamda birtakim sorunlar yaratacagini dile getirmektedirler.
Onlara gore teknolojinin gelismesi ile tiretim maliyetlerindeki diisiise karsilik,
emegin maliyetinin yiikselmesi issizlige sebep olmaktadir(Yesiltas ve Artar, 2021,
s.47).

Dengeleyici bakis acisina sahip olan goriiste ise teknolojik gelisimdeki
etkinin, insanlarmm teknolojiyi kullanma amacma yonelik olarak degiskenlik
gosterdigi ve teknoloji ile istihdam arasinda iliski kurulamayacagi yoniindeki fikir
hakimdir (Yesiltas ve Artar, 2021, s.47).

Ortaya c¢ikan bu gorislerin 1s1ginda, yapilan c¢alismalar neticesinde
dijitallesme kapsaminda birgcok meslegin yok olacagi yoniinde sonuglar ortaya
cikmistir. Ozellikle otomasyon ve elektronik ortama aktarilabilen ve sanal ortamlarda
ikame edilebilirligi olan meslekler yok olma ile karsi karsiyadir. Bu mesleklere
sunlar1 6rnek gosterebiliriz (Lorenz, RiiBmann, Strack, Lueth ve Bolle, 2015, s.10-
12):

J Sekreterlik ve asistanlik
. Montaj isciligi

o Mubhasebecilik

o Bankacilik

o Sigorta danismanligi
o Seyahat acenteligi
. Striiciilitk

. Kasiyerlik

. Konaklama hizmetleri
. Satis danigmanligi

° Tarim is¢iligi

J Kurye tagimacilik

. Giivenlik birimleri

° Tamircilik
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o Laborantlik

Swralanan bu meslekler, dijitallesmenin artmasi ile beraber yok olma ile
kars1 karsiya kalmasi muhtemel meslekler arasinda gosterilmektedir (Lorenz ve
digerleri, 2015, s.12).

Dijital doniisim siireci ile ilgili olarak yapilan incelemeler neticesinde;
birgok meslegin yok olmasinin yani sira, birgcok meslek grubunun da kendini revize
etmesi veya ortaya yeni mesleklerin ¢ikacagi goriisii hakimdir. Ortaya ¢ikacak olan
yeni mesleklerin bazilarmi su sekilde gosterebiliriz (Gokalp ve digerleri, 2019, s.207-
209).

. Endiistri Veri Uzmani

J Otomasyon Arag Filo Yoneticisi
. Bulut Uzmani

. Robot Yoneticisi

J Endiistriyel Tasarime1

. Internet Mimar1

. Bilgisayar Yazilimcisi/Miihendisi

° 3D Yazici1 Miuhendisi

. Giyilebilir Teknoloji Tasarimcisi
. Siber Giivenlik Direktorii
. Sanal Alisveris Temsilcisi

Yapilan arastirmalar neticesinde bu meslekler Endiistri 4.0 sonrasi popiiler

olan ve olacak olan meslekler olarak ortaya ¢ikmistir.

Ekonomik anlamda gelismis ve kalkinmis iilkelerde yapilan bir arastirma
neticesinde gelecekte, asagidaki grafikte goriildigii gibi durum ortaya ¢ikmasi

beklenmektedir (Lorenz ve digerleri, 2015, s.7-9).
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Tablo 1.istihdama ihtiya¢ duyacak olan alanlar (Lorenz ve digerleri, 2015)
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Tablo 1°’den de anlasilacagi gibi dijital doniisiim siireci icerisinde ortaya
cikacak olan alanlardaki ihtiya¢ oranlarinda artis gozlemlenirken, dijital doniisiim ile
beraber ihtiyacta azalma olacak olan alanlar bu sekilde analiz edilmistir.

Tiim bu verilerin ve arastirmalarin sonucunda, bugiine dek yasanan sanayi
devrimlerinin ortak yonii icin istihdam diyebiliriz. Dérdiincii Sanayi Devrimi ile
beraber siiregelen dijitallesme olgusunda hi¢ sliphe yok ki istthdam konusunda baz1
sorunlar yaganmaktadir. Bu konu ile ilgili olarak bir sonraki bolimde istihdam

sorununa iligkin bazi ¢6ziim Onerilerine deginilecektir.

1.2.2. Dijital Déniisiim Siirecinde Istihdama Iliskin C6ziim Onerileri

Dijital doniisiim kapsaminda kalict ve siirdiiriilebilir bir istthdamim olmasi
icin kisa, orta ve uzun vadede cesitli politikalar uygulanabilir.

Kisa vadede yapilacak olan ¢6ziim oOnerilerini su sekilde siralayabiliriz
(Gokalp ve digerleri, 2019, 5.216):
. Kamu kurum ve kuruluslari, Sivil Toplum Kuruluglari, is verenler ve
iiniversitelerin is birligi ile ortak bir karar almarak bir yol haritas1 belirlemek
o Egitim kurumlarini en alttan en iiste olacak sekilde; ilkogretimden liseye dek

egitim miifredatin1 diizenlemek, dijital doniisii kapsayan teknik liseler agarak yeni
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ogrenciler yetistirmek, yiiksek 6gretimde dijital doniis adina yeni bdliimler agmak,

lisansiistii ve doktora programlarini artirmak

J Dijital doniisiim ile birlikte ihtiya¢ duyulacak alanlara yeni yatirimlarin
yapilmast
o Mesleklere dijital yetkinlik kazandirilmasi adina, dijital doniisiim sonrasi kas

giiclinde calisan is giiclinlin sistem entegre edilip yeniden istihdam edilebilirligi
konusunda ¢alismalar yapmak.
Orta vadede yapilmasi gerek ¢6ziim Onerilerini ise su sekilde gosterebiliriz

(Gokalp ve digerleri, 2019, s.216-218):

J Egitim programlarini giincelleyerek yeni sisteme uygun is giiclinii yetistirmek
. Egitim miifredatlarini ¢esitlendirmek ve miifredata yeni programlar eklemek
. Dijital meslek liseleri agmak ve sayilarini artirmak

. Uzaktan egitim programlarinin artirilarak alternatif is kollar1 yaratmak

. [Ikogretimden baslayacak sekilde dijital okur yazarlik yetkinligini dgrencilere
kazandirmak

. Proje hedefli 6grenme yetenegi kazandirmak

Uzun vadede yapilmasi gerekenleri ise su sekilde gosterebiliriz (Gokalp ve
digerleri, 2019, s.218-219):
. Egitim modellerini gelenek¢i olmaktan ¢ikarip giincel konularin takip
edilmesini saglamak
. Cok yonlii diisiinme sistemini is veren ve ¢alisanlara entegre etmek

. Egitimin genelden ¢ok 6zele yonlendirerek kisisellestirmek

Sanayide yasanan devrimler ve son gelismeler ile beraber yasanan
dijitallesme siirecine iliskin yok olan ve yok olma tehlikesi ile karsi karsiya kalan
meslekler ile birlikte ortaya ¢ikacak olan meslekler bu boliimde incelenmistir. Ortaya
cikacak olan ve yok olacak olan mesleklerin ihtiya¢ yiizdelikleri de paylasilarak
veriler incelenmis olup bu hususta ortaya ¢ikacak olan istihdam sorununa iligkin

¢Ozlim Onerileri bu boliimde verilmistir.
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IKINCIi BOLUM
DUNYADA VE TURKIYE’DE SANAYIDE DiJITALLESME
2.1. Genel Olarak Diinyada Sanayide Dijitallesme

Cagimizda dijital doniisiim, Endiistri 4.0 ile birlikte gelismekte ve bu yeni
sanayi devrimine kendini entegre etmeye c¢alismaktadir. Endiistri 4.0’ getirisi,

ayrmtil1 ve derin bir icerige sahip dijitalizasyondur (Kogaslan, 2018, s.19).

Dijjital doniisiim, teknolojik anlamda bilgilerin hacim olarak fazla
kullanilmasi ile birlikte, elde edilmek istenen bilgilerin ve yapilmak istenen isin
zaman ve para tasarrufu saglayarak ortaya konulmasmi ifade etmektedir(isnet.net,

2020).

Sanayide dijital doniisiim, bir¢ok iilke i¢in ekonomik kalkinmada baz
almacak en temel kaynaklardandir. Bu iilkeler i¢in dijital doniisiim, ekonomik
kaldirag olma adina 6nem arz etse de iilkelerin ekonomik ve finansal yapilarindan
otlirii uygulanacak politikalarda farkliliklar gostermektedir. Fakat bu eylem planlar1
ve politikalarin ana temas1 neredeyse birbirleri ile aynidir. Uretim yapismnin, is
modellerinin ve {iretimdeki c¢iktilarin; miisteri taleplerine tam anlamiyla cevap
verebilmesi, operasyonel siireglerin  kolaylastirilmasi, hizmet  sektoriiniin
iyilestirilmesi, diinya pazarinda rekabetci kalabilmek ve/veya rekabetci olabilmek ve
daha verimli c¢alisip daha az atik {iretmek {izerine sekillendigini soylemek
miimkiindiir (Sagbas ve Giilseren, 2019, s.2). Sanayide dijital doniislimiin temel

unsurlarini su sekilde gosterebiliriz:
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Spesifik
Miisteri
Talepleri

Veri
Dijitallesme Degerleri

\CRGHEH
Modelleri

Yatirim
ve Yeterli
Is Giicii

Sekil 2. Sanayide dijital doniisiimiin temel unsurlari (TUSIAD, 2017)

Endiistri 4.0 ad1 verilen Dordiincii Sanayi Devrimi’nin getirisi olarak dijital
sanayi ve doniisiim alaninda yeni kavramlar da olusmustur. Veri gilivenligi, kisisel
gizlilik, siber glivenlik gibi konular ortaya ¢ikmig ve ilgili oldugu alanlarda alt
yapisini olusturarak, Endiistri 4.0’ igerisinde kendine yer bulmustur (Kocaslan,
2018: 22). Bunlarin yani sira sanayide dijitallesmeyi gézlemledigimiz alanlara egitim
ve ticareti de 6rnek gosterebiliriz. Egitim konusunda yeni devrimin getirilerine ayak
uydurma, programlama ve yazilim gelistirme, yeni devrim ile birlikte gelisen yeni
matematik sistemlerinin giiniimiize uyarlanmasi, veri madenciligi, sifreleme
sistemleri, 3D yazicilar ve en Onemlisi yapay zeka teknolojisinin iilkelerin egitim
programlamasinda yer aldig1 goriilmiistiir. Dis ticaret alaninda ise ticarete konu olan
iirlinlere, giliniimiizde devam eden sanayi devriminin getirileri ile paralel bir sekilde
eklemeler yapildigi gozlemlenmektedir. Bu iirlinlere e-kitap, yazilim programlari,
video konsollar1 ve oyunlari, teknik ve grafik cizimleri ve yeni teknolojik iiriinlerin

ticareti ornek gosterilebilir (Kocaslan, 2018, s.24).

Tiim bu gelismeler géz 6niinde bulunduruldugunda, dijital sanayide yasanan

doniisiim teknolojilerine su sekilde drnekler verilebilir (Kogaslan, 2018,s.25):

. Ara Yiiz Goriis Sistemi,

J Giyilebilir internet Teknolojisi,
J Implant Teknolojiler,

. Glincel Biligim Sistemleri,

o Cep Bilgisayarlari,

° Nesnelerin Interneti,
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° Akallr Sehirler,

J Bilimsel Depolama Alanlari,
o Biiyiitiilmiis Veriler,

) Siiriiciisiiz Araglar,

J Yazilim Programlari,

° Sanal Paralar,

. Yapay Zeka,
. Veri Analiz Teknolojisi

. Kisisel ve Spesifik Uriin Tasarim Teknolojisi

Diinyada gelisimi ile birlikte yeni 6zellikleri de beraberinde getiren dijital
doniisiim, Dordiincii Sanayi Devrimi ile beraber yeni ekonomik kosullara da kapilar
acmistir. Bu yeni kosullar igerisinde biliyiime, kalkinma, is giicii, verimli tiretim, dis
ticaret firsatlar1 gibi konularda cesitli degisiklikler meydana gelmistir (Deniz, 2018,
$.94).

Dijital doniisiim, gelismis ve gelismekte olan iilkeler agisindan kritik bir
oneme sahiptir. Bunun nedeni, verimlilik artig1 sayesinde katma degeri yiiksek iirtin
iiretimi saglamasi, istthdama katki vermesi, dis ticaret hacmini iyilestirerek ithalat-
thracatin dengesini kurmasi gibi Ozelliklere sahip olmasidir. Dijital doniisim ve
sanayi devrimlerinin gereklerini yerine getirmeyen iilkeler, yeni ekonomik diizenden
otiirll birgok iilke ile rekabet edemeyecek hale gelecektir ve hem ekonomik hem de

kalkinmiglik agisindan makas daha da agilacaktir(Deniz,2018, 5.95-96).

2019 yilinda Diinya Ekonomik Forumu’nda (WEF) kiiresel bazda iilkelerin
yeni sanayi devrimine, dijital doniisiime ve Endiistri 4.0 i¢in ne kadar hazir oldugunu

gbsteren bir tablo hazirlanmistir. Bu tabloya gore:

Tablo 2.Dordiincii sanayi devrimi kiiresel rekabet edilebilirlik siralamast (WEF

The Global Competitiveness Report, 2019, 5.8)

Singapur 1 84.8

Amerika Birlesik Devletleri 2 83.7
Hong Kong 3 83.1
Hollanda 4 82.4

Isvigre 5 82.3

Japonya 6 82.3




31

Almanya 7 81.8
Isvec 8 81.2
Birlesik Krallik 9 81.2
Danimarka 10 81.2
Finlandiya 11 80.2
Cin 12 80.2

Kore 13 79.6
Kanada 14 79.6
Fransa 15 78.8
Tiirkiye 61 62.1

Bu tabloya gore djjital doniisiime ve yeni sanayi devrimine kiiresel anlamda
iilkelerin ayak uydurmasi gerektigi goriilmektedir. Bu kapsamda bazi iilkeler
Dordiincii Sanayi Devrimi hususunda yeni plan ve projeler gelistirmektedirler

(Bayrak,2018, s.58-59).

Dordiincii Sanayi Devrimi ve dijital doniisiin konusunda ¢aligmalar yapan

iilkeleri su sekilde gosterebiliriz:

Tablo 3. Dijital doniisiim ¢abalart olan iilkeler(Bayrak,2018, s.59)

Almanya Industrie 4.0 Uygulama Stratejisi ve
Dijital Ekonomi
ABD SMLC Dijital Uretim Inovasyonu
Ingiltere Innovate UK Kolay Erisilebilir Teknoloji
Avrupa Birligi SPIRE AR-GE Agirlikli Uretim
Finlandiya FIIF Endiistriyel Internet
Cin Akilli Fabrika 1.0 Yerli Uretim
Japonya Society 5.0 Akilli ve Yeni Uretim
Sistemleri

2.1.1. Cin’de Sanayi Sektoriinde Dijitallesme

Cin, Dordiincti Sanayi Devrimi lideri sayillan Almanya ile kurmus oldugu
inovatif ortaklik neticesinde, dijital donlisime en hizli adapte olan {ilke
konumundadir. 2005 yilinda baslayan yatirimlarin sonuglarmi hizli bir sekilde
almistir ve hem agir sanayi hem de elektronik sanayi anlaminda ciddi mesafeler kat
etmistir. Robotik teknoloji ¢aligmalar1 da giin gectikce gelistirilerek 2017 yilinda
fabrikasyon sistemleri ile biitlinlestirilmistir (Bayrak,2018, s.66).

Imalat sanayisindeki hizli yiikselisi ile én plana ¢ikan Cin, Pazar pay1
acisindan lider konumdadir. Ozellikle Endiistri 4.0 kapsaminda gelistirdigi “Akillx

Fabrika 1.0”, dijital sanayideki doniisiim hususunda en 6nemli projelerdendir. Bu
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projenin gelistirilmesi ve énemli hale getirilmesi konusunda Cin hiikiimeti ciddi bir
paya sahiptir. Bununla birlikte endiistriyel anlamda olusan talepler de bu projeyi

onemli hale getiren etmenlerden birisidir (Bayrak, 2018, s.67).

15 yil Oncesinden giiniimiize dek bakildiginda Cin’in imalat sanayisinde
hizli ve emin adimlarla ilerledigi gozlemlenmektedir. Bu siire zarfinda 2010’lu
yillarin baglarinda Cin’in bu kulvarda liderligi eline aldigin1 s6yleyebiliriz. Dolayisi
ile diinyada en giiclii ikinci ekonomi olmasi da bu durumun yarattigi bir sonugtur.
Cin, imalat sanayi liderligini ve en gii¢lii ikinci ekonomi olma 6zelligini yitirmemek
adina 2015 yilinda ti¢ adet on yillik planlama yapmistir. Bunlardan ilkinin “Made in
China 2025 oldugu aciklanmistir. Bu plan dogrultusunda Cin’in nihai hedefi,
Endiistri 4.0 araciigi ile dijital doniisimii imalat sanayisine entegre etmek ve

diinyadaki ekonomik konumunu korumaktir (Akpinar, 2020, s.53).

Cin’in gelistirmis oldugu bu plan kapsamindaki en 6nemli iki temel unsuru,
bir marka degeri olusturarak dijital sanayide diinya ortalamasini yakalamak ve daha
az maliyetle katma degeri yliksek daha fazla ¢ikti1 saglamak olarak siralanabilir.
Bunlarin yani sira; endiistriyel anlamda yerli iiretimin daha da artirilmasi, akill
otomasyon sistemleri ile donatilmis {retimler yapilmasi, yerli olarak {iretilen
iirlinlerin diinya standartlarina uygun hale getirilmesi, katma degeri yiiksek iiriinlerin
dijital anlamda entegre edilmesi, Ar-Gr merkezlerinin kurulmasi, robotik sistemlerin
yaygmlastirilmasi, enerji agigmmm kapatilmasi ve tarmmsal iiretimi artirici
teknolojilerin gelistirilmesi gibi c¢esitli konular1 da yeni planlama dogrultusunda

oncelikli listeye almistir (Akpmar, 2020, s.54).

“Made in China 2025 plan1 kapsaminda 2015 yili igerisinde dijital iiretim
orant %58 iken 2025 yilindaki hedef %84°tilir. Yine bu plan kapsaminda %40 olan
yerli liretim orani, 2025°te %70 olarak hedeflenmektedir (Akpinar, 2020, s.54-55).

2.1.2. AB Ulkelerinde Sanayi Sektoriinde Dijitallesme

Sanayide dijitallesmenin iiretim ayagindaki onde gelen iilkelerin basinda
bircok Avrupa Birligi iilkesi bulunmaktadir. Diinya ortalamasma bakildiginda
yaklasik %65’lik bir orana sahip olan AB, bu alanda azimsanamayacak bir oran
yakalamistir. Robotik yogunluk penceresinden bakildiginda sanayi ve {iretim
alaninda calisan her 10.000 kisiye, kisi bast Avrupa’da 99, Asya’da 63 ve
Amerika’da 84 adet robotik teknoloji diismektedir (Kilig ve Alkan, 2018, s.37).
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Ulkelerin teknolojik ve bilimsel ¢alismalara verdigi énemin birgok &lgiitii
mevcuttur. Bunlar; GSYIH i¢inden Ar-Ge’ye ayrilan pay, Patent haklar1 bagvurulari
ve AR-GE biriminde gorev alan kisi sayisi olarak siralanabilir. Bu durumlar goz
Online alininca Almanya, Finlandiya, Fransa ve AB iilkeleri diinya ortalamasinin
izerinde bir seyir izlemektedir (Deniz,2018, s.100).

Avrupa Birligi iilkelerinin biiyiik bir ¢ogunlugu sanayide dijital doniisiimiin
onemini anlamis ve bu kulvarda gelisimini devam ettirmeye caligmaktadir. Dijital
doniistim konusunda bir¢ok proje, devlet politikalar1 ve stratejileri olarak karsimiza
cikmaktadir. Her ne kadar dijital doniisiim konusunda farkli finansman kaynaklarma
sahip olsalar da genel olarak bakildiginda projeler devletler tarafindan finanse
edilmektedir. Sonug olarak bu durum, sanayide dijital doniisiimiin ne denli biiylik bir
oneme sahip oldugunu bizlere gostermektedir (Turkey-EU Business Dialogue, 2018,
s.17).

2017 yilinda yayimnlanan Dijital Ekonomi ve Toplum Endeksi (DESI)
raporuna gore Bat1 Avrupa iilkeleri ve Iskandinav iilkelerindeki dijitallesme orani
hiz1 yavaslamaktadir. Fakat buna ragmen Avrupa, diinya ortalamasina gore is
diinyasinda dijital doniisiimii en fazla kullanan bolge konumundadir (Deniz, 2018,
s.100).

Yine ayni rapora gore Avrupa’daki iilkelerin siralamasi; Almanya,
Danimarka, Hollanda, Isvec ve Finlandiya seklindedir. Bu iilkeleri ise 1ngi1tere,
Belgika, Liikksemburg, Avusturya ve Estonya takip etmektedir. AB iilkeleri i¢inde ise
Slovenya ve Slovakya siray1 izlemektedir. Her ne kadar AB iiyesi olsalar da Italya,
Hirvatistan, Polonya ve Yunanistan ise yeterli ilerlemeyi kaydedememistir (Deniz,
2018, s.100-101).

Bahsi gecen bu iilkeler arasinda Almanya’yr ayr1 degerlendirmek
gerekmektedir. 2011 yilinda Dordiincii Sanayi Devrimi’ni dile getiren ve
uygulamaya baglayan ilk lilke Almanya’dir. Hannover Fuari’nda ortaya ¢ikan yeni
devrim, Almanya hiikiimetinin destegi ile birlikte bir devlet politikas1 haline

gelmistir (Bayrak, 2018, s.59).

Almanya; yiliksek teknolojisi, stratejik devlet politikalar1 ve duruma hizla
adapte olan firmalar1 ile Dordiincli Sanayi Devrimi’ne en yakin konumda olan
ilkedir. Almanya, 2006 yilindan itibaren cesitli projeler gelistirerek, akademik

anlamda tesvik programlar1 olusturarak ve yeni sisteme entegre olabilmek i¢in egitim
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programlar1 olusturarak dijital doniisiime saglam adimlar atarak giris yapmustir.
Bunun en 6nemli gostergesi, tesvik programi ile 200 Milyon Avro degerinde bir

biit¢eyi dijital doniisiim i¢in ayirmasidir (Bayrak, 2018, s.60).

Almanya, 2010 yilnin temmuz ayinda “Ileri Teknoloji Stratejisi 20207
programini yaymlamstir. Endiistri, bilim ve dijital doniisiim alaninda birgok caligma
yapmistir. Bu calismalar genel olarak dijital {iriin hafizalari, lojistik, dis ticareti
artirict etmenler ile yenicaga uygun medya yontem ve araglar1 cergevesinde
sekillenmistir. Tim gelismelerin sonucu olarak da “Akilli Teknik Sistemler”

projesini gelistirmistir (Bayrak, 2018, s.60).

Yapilan analizler neticesinde dijital doniisiim kapsaminda yapilan bu
calismalar ve gelistirilen projeler ile birlikte, toplam {iretim maliyeti %8 oraninda
diismiistiir. Bununla birlikte malzeme maliyetleri g6z ardi edilip sadece isleme
maliyetleri baz alindiginda ise maliyetlerde %20 diistis beklenmektedir. Bu
beklentiyi gerceklestirmek icin ise 250 Milyar Avro yatirim yapilmasi gerektigi
bilinmektedir. Bu kapsamda tiretimlerin taleplere gore 6zellesmesi saglanacagi i¢in
talep artislar1 ile birlikte 300 Milyar Avro degerinde bir ek gelir elde edilmesi
beklenmektedir. Bu ek gelirin ise dolayl olarak istthdami %6 oraninda artirmasi s6z
konusudur. Tiim bu veriler 151¢inda Almanya’da ortalama %25’lik bir verimlilik

artis1 olacagi beklenmektedir (Bayrak, 2018, s.61).

Bu siiregte Almanya’da rol {lstlenen aktorlere bakildiginda ise soyle

siralanabilir (Bayrak, 2018, s.62-63):

° Almanya Ulusal Bilim ve Miihendislik Akademisi (ACATECH)
. Almanya Yapay Zeka Arastirma Merkezi (DFKI)

. Fraunhafer Arastirma Birligi

. Intelligent Tecnical Systems OstWestfalenLippe (It’s OWL)

. Industry 4.0 Platform

. Smart Factory KL

. Siemens

o Politika Yapicilar

Tiim verilerin sonucunda Almanya’nin gelecege dair dijital doniisim
yetkinligi i¢in belirledigi hedefleri su sekilde siralayabiliriz (Dijital Tiirkiye Yol
Haritasi, 2018, s.43-44):
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o Fiber optik ag sistemi olusturmak ve iilkeye yaymak,

o Girisimciler i¢in yeni donem ve siiregler yaratmak,

. Daha fazla yenilik ile daha fazla yatirim saglamak,

J Ekonomiyi etkileyen kritik sektorlerde akilli iiretimi daha da hizlandirmak,

o Siber giivenlik alanini daha da giliglendirmek,

o KOBI’ler i¢in yeni imkénlar ve is sahasi yaratmak,

. Endiistri 4.0 ¢ercevesine uygun sekilde Almanya’y1 dijital doniisiim merkezi

haline getirmek,

. Dijital doniisiim alaninda arastrma ve gelistirme iizerine 1yilestirici
politikalar olusturmak,

. Djjital anlamda egitimi her kesime ulastirmak,

. Modern dijital doniisiim merkezleri kurmak

Dijital doniisim hususunda o6nemli olan iilkelerin bir digeri de
Finlandiya’dir. Fakat son donemlerde endiistriyel anlamda bir yavaslama icerisinde
oldugu goriilmektedir. Yapilan arastirmalar neticesinde bu yavaslamanm Oniine
gecilmemesi durumunda ciddi bir is kaybi1 olacagi sonucuna varilmistir. Ancak
endiistriyel anlamda var olan bu yavaslamanm oOniine gecilmesi halinde hem is
kayiplarinin duracagi hem de 5 milyar avro diizeyinde bir gelir elde edilecegi de
belirtilmektedir. Endiistriyel perspektifte kullanilacak olan internetin dijital
donilisimde Oncii olmasi halinde bu rakamlarin daha da artacagi arastirmanin bir

sonucu olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Bayrak, 2018, s.65).

Finlandiya’da, teknolojik anlamda mali destek saglayan bir ajans
kurulmustur. Bu destekleme ile birlikte Finlandiya AR-GE birimi iizerine
yogunlagsmis ve endiistriyel internet fonu araciligi ile teknolojinin iilke genelinde
yayginlagmasint saglamistir. Bununla birlikte ayni1 alt yapidan faydalanan
kullanicilara sorunlarin daha hizli ¢6zlilmesi imkani1 da tanimistir. Mobil teknoloji
temelli olan Finlandiya sanayisi, niifus jenerasyonunun degismesi ile birlikte
dijitalizasyon yeteneginde geriledigini fark ederek 2020 yilinda dijitallesme
calismalarint hizlandirmistir. Endiistri 4.0 kapsaminda yeni is kollar1 iireterek
ozellikle miihendislik anlaminda Avrupa’nin 6ncii iilkelerinden birisi haline gelmistir

(Bayrak,2018, s.66-67).
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Biiyiik Britanya’daki dijitallesmeye deginecek olursak, irlanda Cumhuriyeti
ile birlikte akilli liretim {izerine bir koalisyon yapilmistir. Bu is birligine Birlesik
Krallik Akilli Uretim Liderlik Koalisyonu ad1 verilmistir. Bu koalisyon icerisinde
tireticiler, firmalar, sanayiciler, Universiteler, teknoloji saglayicilar ve devlet yer
almaktadir. Koalisyon, yiiksek teknoloji ile iiretim yapmay1 hedeflemek ile birlikte
hi¢bir sekilde kar elde etme giidiisti de barindirmamaktadir. Amagclarina bakildiginda,
endiistriyel anlamda uygulamali egitim/destek saglamak ve her biiyiikliikteki
ireticiyl destekleyerek teknolojik alt yapiyr kolay ulasilabilir ve daha ucuz hale
getirmektir (Bayrak,2018, s.68).

Britanya’nin  sanayilesmedeki stratejisine  bakildiginda su  sekilde

siralanabilir (Dijital Tiirkiye Yol Haritasi, 2018, s.46-47):

. AR-GE harcamalarmin GSYH i¢indeki paymi biiyilitmek,
. Dijital sanayi i¢in kullanilacak olan biit¢ceye aktarilacak olan paymn 725

milyon sterline ulagtirilmasi,

. 50 milyon sterlin tutarindaki Inovasyon kredi desteginin saglanmas,

. Dijitallesme kapsaminda kamuda 1 milyar sterlin tutarinda yatirim yapilmasi,
. Enerji ve ulastirma altyapismin dncelikli hale getirilmesi,

. Otomotiv ve yapay zeka konularinin gelistirilmesi,

. Akill sehir projelerinin devreye sokulmasi

Tiim bunlarin sonucunda Avrupa’daki {lkelerin biiylik bir kisminin
dijitallesme tizerine c¢aligmalarinin hiz kesmeden devam ettigi goriilmektedir. Bu
calismalar Avrupa Komisyonu tarafindan raporlar ile izlenmektedir. Avrupa
bolgesindeki dijitallesme siirecinde devletlerin, hiikiimetlerin, iiniversitelerin, AR-
GE merkezlerinin ve sanayicilerin biiyiik bir role sahip olduklar1 goriilmektedir

(Turkey-EU Business Dialogue, 2018, s.25)
2.1.3. ABD’de Sanayi Sektoriinde Dijitallesme

Amerika Birlesik Devletleri, gelismis alt yapist ve teknolojik inovatif
sistemleri ile Dordiincii Sanayi Devrimi’nde ve dijital doniisimde basarili olan
iilkelerin basinda gelmektedir. Bu kapsamda Amerika Birlesik Devletleri de
Ingiltere’de kurulan koalisyona benzer bir olusuma gitmistir. “Akilli Uretim Liderlik
Koalisyonu (SMLC)” isimli girisim sistemini gelistirmistir. SMLC sistemi devlet,

girisimciler, iireticiler ve iiniversiteler tarafindan da biiyiik destek gérmektedir. ABD,
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geemisten gelen gliclii yazilim bilgisi ve koklii egitim sistemi ile bu olusuma gegiste
zorluk yasamamustir. S6z konusu sistem bir AR-GE kolu olarak olusturulmus ve
Endiistri 4,0 cergevesinde akilli ve dijital iiretim platformuna gegisi hedeflemistir

(Bayrak, 2018, s.64).

2010 yilinda baglayan SMLC girisimi ile birlikte 6zel sektorde AR-GE
calismalarinin  %70’1 ve fikri-sinai haklarin da %90’1 bu sistem tarafindan
temellendirilmektedir. SMLC sisteminin bir diger avantaji ise Uretici firmalar1 tek
platformda toplamasidir. Bu sistem icin ABD 2 Milyar dolar diizeyinde biiyiik bir
fon aymrarak dijital doniisiime verdigi Oonemi gostermektedir. Buna ek olarak
Industrial Internet Consortium ismi ile de endiistriyel anlamda internetin kullanilmasi

icin bir girketler birligi kurulmustur (Bayrak, 2018, s.65).

Son 20 wyillik siire¢ igerisinde ABD menseili bircok firma, ucuz is giicii
digiincesi ile yatwrmmlarmi Meksika ve Cin gibi iilkelere tasimistir. Yapilan
calismalar ile birlikte s6z konusu firmalarin biliylik bir kismi iilkeye tekrar
donmiistiir. Bu geri doniigler sayesinde ABD 1 milyona yakin istihdam saglamistir.
Ayrica Intel ve Mac gibi firmalarin da iilkeye tekrar doniisii saglanmistir. Bahsi
gecen bu firmalarin déniisii ile birlikte Inovasyon ortalamasini yakalayabilmek adina
iretim merkezleri agilmistir. Bu merkezlerin de biiylik ¢cogunlugu 3D yazicilar ile
birlikte diinyanin en biiylik merkezlerinden birisi haline gelmistir. Bu siire¢ ile
birlikte de ABD 3D yazict konusunda diinya liderligini elinde bulundurmaktadir.
2013 yilinda dénemin ABD Bagkani olan Barack Obama da bu konu ile ilgili yaptig1
aciklamada tilkenin endiistriyel anlamda yaptigi ¢alismalar1 dogrulamistir (Bayrak,

2018, 5.63-64).

Bu ¢aligmalari oncesinde ABD’li yetkililer tarafindan devlet baskanina bir
rapor sunulmustur. Bu raporun igeriginin bagliklarmi su sekilde siralayabiliriz

(Dijital Tiirkiye Yol Haritasi, 2018, s.48-51):

o Uretimde ABD’nin rekabetgiligini artirmak,

o Uretimde kamu-6zel is birligini saglamak,

J Istihdamu giiglendirmek adma yeni is kollar1 yaratmak,
J Egitimin iceriginin dijitallesmesini saglamak,

J KOBI farkindaligmin olusturulmast,

. Yenilik ekosistemi yaratmak,
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. Mali kaldirag ile ekonomiyi gli¢lendirmek,

o Akalli tiretim is birligini giiclendirmek

2.2. Tiirkiye’de Sanayide Dijitallesme

Tiirkiye, Endiistri 4.0 kapsaminda heniiz geng bir iilkedir. Dordiincii Sanayi
Devrimi ¢calismalarina baglayan iilkeler arasinda geri kalmis olsa da son donemlerde
yapilan hamleler, hukuki diizenlemeler, devlet eli ile yapilan ig boliimii ve kurumlar
arasi ig birligi sayesinde calismalarina ivme katarak dijital doniisiim cercevesinde
arastrmalarina devam etmektedir. Bu kapsamda Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti’nin
cikarmis oldugu kanun maddeleri, mevzuat kapsaminda yol haritasin1 olusturmustur.
Olusturulan bu mevzuat ile hukuki kurallar ¢ercevesinde dijitallesmenin temelleri
devlet destegi ile daha da giliclendirilmistir. Devlet nezdinde olusturulan mevzuat ile
birlikte var olan bir¢ok kurum ve kurulusa yenileri de eklenerek biirokratik anlamda
cesitli misyon dagilimlar1 yapilmistir. Boylece dijitallesme hem resmilestirilmis hem
de is boliistimii sayesinde daha hizli bir ivme yakalanmasi hedeflenmistir. Tiim bu
asamalarm ardindan hedefler belirlenmis ve belirlenen bu hedefler dogrultusunda

devlet politikalar1 resmi olarak olusturulmustur.
2.2.1. Mevzuat

Tirkiye acisindan Endistri 4.0 ve dijital doniisimiin  durumu
incelendiginde, iilkedeki sanayinin dijitallesmesi Endiistri 4.0 ile dogru yonlii bir
korelasyonu karsimiza g¢ikarmaktadir. Sanayideki dijitallesmenin boyutu, Endiistri
4.0’a yaklasmanin en Onemli kosullarindan birisi olmustur. Ekonomik anlamda
biiyiimek isteyen devletlerin sanayideki dijitallesme ile dogrudan ilgili oldugu
goriilmektedir. Buradaki en Onemli nokta, dijitallesmeyi ve teknolojik gelismeyi
merkezlerine ne kadar alip almadiklaridir. Bu hususta Tiirkiye’de devlet kurumlar1
aracilig1 ile yapilan incelemeler neticesinde, Tiirk sanayisinin sadece teknolojiyi
kullanan; gelistirme, biiyiitme, kesfetme gibi olgular1 barindirmayan bir yapiya sahip
oldugu hakkinda raporlar yazilmistir. Bu rapor neticesinde iilke sanayisinin dijital
sanayiye ve yenilik¢i teknolojiye acik hale gelmesi hususunda devlet/hiikiimet
politikalar1 6nem kazanmaya baslamistir. Bu politikalarin etkin hale getirilmesi

acisindan devletin ve hiikiimetin en Onemli misyonu, dijital sanayiye gecis
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konusunda ve global diizeyde rekabet edilebilirligi artirict tesvikler ve kanun

maddelerinin ¢ikarilmasi olmustur (Soyak, 2017, s.80)

Tiirkiye, wuzun vadeli teknoloji programlarinin politika haline
getirilmesinden ve yliriitiilmesinden sorumlu olmasi adina Bilim ve Teknoloji
Yiiksek Kurulu’nu kurmustur ve bu konuda c¢esitli yetkiler vermistir. BTYK, 2016
yilinda almis oldugu kararlar dogrultusunda akilli iiretim sistemlerine yonelik bir
rapor yaymlamistir. Tirkiye bu rapor dogrultusunda ve alman kararlar neticesinde
cesitli hamleler yapmistir. Bunlardan ilki dijital doniisiime resmi bir boyut
kazandirmak adina ¢esitli kanun, tiiziik, genelge, cumhurbaskanlig1 kararnameleri ve

bu kararnamelere bagli olan rehberler ¢ikarmak olmustur (Soyak, 2017, s.81).
2.2.1.1. Bir sayih cumhurbaskanhgi kararnamesi

10.07.2018 tarihinde Cumhurbaskanligina bagh ofis olarak Dijital
Dontisiim Ofisi kurulmasi kararlastirilmistir. Yaymlanan bu kararnamede Dijital
Doéniistim Ofisi’nin baglica gorevleri; hedeflenen politikalarin amaca uygun hale
getirilmesini saglamak, kamu kurum ve kuruluslarmin dijital doniisiimiine katkida
bulunmak, kamuda uygulanacak olan dijitallesme planini olusturmak, kamu, 6zel
sektor, tiniversiteler ve STK’larin arasindaki dijitallesme siirecini tesvik etmek, ilgili
oldugu alan gercevesinde hazirlanan projelerin uygunluguna iliskin Strateji ve Biitce
Baskanligi’na goriis bildirmek, her tiirlii siber alanda gilivenlik artirici projeler
gelistirmek, kamuda yapay zekd uygulamalarini koordine etmek, dijital doniisiim
projelerinin maliyet analizini gerceklestirmek, kamu kurum ve kuruluslarmin tagsra,
merkez ve yurtdisi islemlerinin dijitalizasyon kapsaminda ihtiyaglarini karsilamak,
gbrev alaninda bulunan politika ve stratejileri yonetmek olarak siralanabilir (Bir

Sayilt Cumhurbaskanligi Kararnamesi, 2018).
2.2.1.2. 5523 sayih kanun

Cumhurbagkanligma bagl ofislerin diizenlenmesine iliskin ¢ikarilan bir
yasadir. Bu ofislerden birisi de Dijital Doniistim Ofisi’dir. Bagl bulunan ofislerde
onceden bulunan ajans ibaresi yerine ofis kelimesinin kullanilmasi1 kararlastirilmistir.
Fakat buradaki degisiklik sadece isim degisikligi tizerine degildir. 5523 Sayili Kanun
ile Dijital Doniisiim Ofisi’nin biit¢esinde bir degisiklige gidilmistir. Ofis igerisindeki
faaliyetler kapsaminda elde edilecek olan gelirler, Cumhurbagkanliginca Ofis’e

aktarilacak olan oOdenek ve bagislar ile Ofis’in biit¢esinin olusturulmasi
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kararlastirilmistir.  Bununla birlikte Ofis c¢alisanlarinin  harcirahlari, arastirma
biit¢eleri, gorevlendirme biit¢eleri ve mali destek kapsaminda alabilecekleri sosyal
desteklerde de degisiklikler yapilmistir ve bu tim bu mali islemlerin Sayistay
tarafindan denetlenecegine karar verilmistir. Tiim bunlarin sonucu olarak Tirkiye
Cumbhuriyeti, dijital doniisiim alaninda yetkili olan kuruma finansal anlamda bir
ayricalilk  tanimig ve g¢alisma yapmalar1 hususunda maddi engellerinin
bulunmamasma gayret gostermistir (5523 Sayili Cumhurbagkanlhigina Bagli Ofislere
[liskin Baz1 Diizenlemeler Yapilmas1 Hakkida Kanun, 2018).

2.2.1.3. 2019/12 sayih genelge

Teknolojik gelisme ve dijitallesmenin risklerinin basinda siber giivenlik
gelmektedir. Tirkiye nin jeopolitik konumu ve dis politikalar1 neticesinde 6zellikle
siber alanda giivenligin artirilmasina iliskin yaymlanan bir genelgedir. Kamu kurum
ve kuruluslarina ve stratejik dneme sahip yapilanmalara istinaden veri giivenligi,
gizlilik, sir niteligi tasiyan bilgiler ve devlet giivenligi hususlarinda alinmas1 gereken
tedbirleri kapsayan bir genelgedir (T.C. Dijital Doniisim Ofisi Erisim Tarihi:
08.04.2022).2019/12 Sayil1 Genelge kapsaminda iilkemizin ilk referans dokiimani
olan “Bilgi ve Iletisim Giivenligi Rehberi yaymlanmistir ve Dijital Doniisiim Ofisi
Baskanlig1 koordinasyonunda, 24.07.2020 tarihinde onaylanmistir. 2019/12 Sayili
Genelge yayinlandiktan sonra 16 bakanlik ve 51 kurumun gondermis oldugu 240
uzmanin katilimi ve c¢alismasi neticesinde sdz konusu genelgenin rehberi olarak
olusturulmustur. Giiclii bir ekonomi olusturmak adma giiglii bir teknolojik alt yapiy1
olusturmak isteyen Tiirkiye Cumbhuriyeti, bu baglamda almacak oOnlemleri
uzmanlarin 200 saati asan calismasi neticesinde ortaya koymus ve genelgenin
rehberini olusturarak siber giivenlik anlaminda ilk resmi adimi atmustir (T.C. Dijital
Déniisiim Ofisi Erisim Tarihi: 08.04.2022). Bu rehberin ardindan “Bilgi ve Iletisim
Giivenligi Denetim Rehberi” yaymlanmistir. Bilgi ve Iletisim Giivenligi Rehberi,
hedeflenen amaclara uygun hareket edilmesini ve kritik 6neme sahip olan hususlarda
denetim yapilabilmesini 6n goren bir rehberdir. Bu rehberde denetimin kapsami,
uygulanmast ve denetim sonucunda olusturulacak rapora iligkin esaslara yer
verilmigtir. Denetimin, ilgili kurum ve kuruluslar igerisinden segilecek i¢ denetciler
tarafindan yapilacagindan bahsetmektedir. Bu rehber Dijital Doniistim Ofisi

koordinesinde, TSE (Tiirk Standartlar1 Enstitiisii) ve TUBITAK (Tiirkiye Bilimsel ve
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Teknolojik Aragtrma Kurumu) ortak c¢alismasi ile olusturulmustur (T.C. Dijital
Dontistim Ofisi, Erigim Tarihi: 08.04.2022).

2.2.2. Kurum ve Kuruluslar

Tiirkiye’de dijital doniistimiin alt yap1 calismalar1 baglamis olsa da yeteli
seviyeye heniiz ulasamamistir. Gelismis dijital sanayiye sahip iilkelere bakildiginda,
dijitallesme caligsmalarinin biiylik bir boliimii devlet nezdinde gerceklesmektedir. Bu
durum goz Oniinde bulunduruldugunda, Tiirkiye’de kamu kurum ve kuruluslar
araciligi ile dijital donilisiim ¢aligmalar1 yapildig: goriilmektedir. 2016 yilinda dijital
doniisiim politikalar1 ve stratejilerinden sorumlu olmasi i¢in Bilim ve Teknoloji
Yiiksek Kurulu (BTYK) nun toplantis1 sonrast Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig:
(BSTB) ile birlikte TUBITAK bu goreve getirilmislerdir (Sanayide Dijitallesme
Calisma Grubu Raporu, 2018, s.18).

BSTB, Sanayide Dijital Doniisiim Platformu adi altinda olusturulan
platformla bir¢ok kamu kurum ve kurulusu, sivil toplum oOrgiitleri ile goriisme ve
organizasyonlar yaparak dijital doniisiimiin bdlgesel degil ulusal olmasi1 yoniinde
calismalar gerceklestirmistir. Bu goriisme organizasyonlarin temel igeriklerini sdyle

sralayabiliriz (Sanayide Dijitallesme Calisma Grubu Raporu, 2018, s.18-19):

. Sanayide Dijitallesme,
. Alt Yap1 Calismalari,

o Inovasyon,

. Ust Diizey Y&netim Organizasyonlari,
° Patent Haklari,

o Egitim

BSTB’nin bu siire¢ igerisindeki gorevi, dijital doniislim sisteminde yer
alacak kurum ve kuruluslara bagkanlik ederek koordinasyon saglamaktir. BSTB’nin
Sanayide Dijitallesme Platformu aracilig1 ile goriistiigii ve is birligi yaptig1 kurumlar

sOyle siralanabilir (Sanayide Dijitallesme Calisma Grubu Raporu, 2018, s.19):
2.2.2.1. TUBITAK

Bilim ve Teknoloji Yiiksek Kurulu’nun almis oldugu karar dogrultusunda
Tiirkiye Bilimsel ve Teknik Arastrma Kurulu, dijital donilisiim kapsamindaki yeni

sisteme Onciilik etmekle gorevlendirilmistir. Verilen bu misyon ile hem finansal
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konuda hem de egitim konusunda destek almis olan 1000’1 askin firmaya,
ihtiyaclarinin belirlemesi admna c¢esitli anketler yapilmis ve ortaya ¢ikacak olan
ihtiyaclarin karsilanmasi yoniinde gesitli destekler saglanmistir. Ayrica bu anket ile
birlikte AR-GE, dijital doniisiim, uluslararas1 biitiinlesme ve yeni sisteme uyum i¢in
egitim gibi konularda da destek saglanmustir. TUBITAK 1 bu gorevleri disinda yeni
sisteme Onciiliik ederken vermis oldugu oncelik; yapay zeka ve tiirev iiriinleri, siber

sistemler, siber giivenlik, bulut ve biiyiik veri olmustur (TUBITAK, 2016, s5.5-6).
2.2.2.2. TUSIAD

Kiiresel anlamdaki yeni sistemin verimlilik, ekonomik biiyiime ve kalkinma
gibi konularda biiyiik sahip oldugu bilinmektedir. Bu kapsamda dijital doniistimiin
yaratacagi yeni firsatlar1 takip etmek, Tiirkiye’nin lretkenlik politikasmin tespiti ve
yeni sistemde dijital doniisiim konusundaki ihtiyaglarin belirlenmesi gorevi Tiirk
Sanayicileri ve Is insanlar1 Dernegi’ne verilmistir. Bu hususta TUSIAD, gerekli
projeleri belirlemis, kritik 6neme sahip gesitli sektorlerde pilot uygulamalar yapmis
ve Tiirkiye’deki sistemde dijital doniisiim i¢in ihtiyag duyulan her tiirlii materyali

listeleyerek misyonunu yerine getirmistir (TUSIAD, Erisim Tarihi 10.04.2022).
2.2.2.3. MUSIAD

Tiirkiye’de dijital doniisim siirecinde KOBI’lere biiyiik sorumluluklar
diismektedir. Bu kapsamda Miistakil Sanayici ve Is insanlar1 Dernegi’nin gorevi,
dijitallesme yeniligini KOBI’lere indirgemek, ihtiyaglarmni tespit etmek, e-ticaret
alanina yonlendirmek ve yeni is kollar1 yaratmak olarak belirlenmistir. Bu
gorevlendirme ile beraber MUSIAD Dijital Déniisiim Komitesi ve KOBI Gelistirme
ve Markalasma Komitesi kurarak hem i¢ piyasanin gerekliliklerini yerine getirmek
hem de uluslararasi ¢apta olusan firsatlar1 degerlendirmek adna giiclii bir adim

atmistir (MUSIAD, Erisim Tarihi: 10.04.2022).
2.2.24. TIM

Tiirkiye Ihracatgilar Meclisi’nin amaci Tiirkiye’yi hem ulusal olarak hem de
uluslararasi olarak ihracat anlaminda hedeflenen politikalara yaklastirmaktir. Dijital
doniisimde de ayn1 amagla gorevini ifa etmektedir. Sanayide dijital doniislim
aracilig1 ile gelistirilen yeni teknolojileri, bu teknolojiler ile iiretilen iiriinleri ve
bununla ilgili olan ihracat siirecini yiriitmektedir. Ayrica iretim ve dig ticaret

hacmini gelistirmek adina bircok tesvik ve destek saglamanin yani sra AR-GE



43

birimini kurarak ticaret ile ugrasanlarin egitim konusundaki destegini de

yiiriitmektedir (TIM, Erisim Tarihi 10.04.2022)
2.2.2.5. YASED

Uluslararast Yatirimcilar Dernegi’nin genel misyonu, diinya iizerinde
gereklilik arz eden projeleri Tiirkiye {izerinde de uygulamaktir. Bu gorevini dijital
doniisiim alaninda da gergeklestirmektedir. Bu konu ile ilgili olarak Dijitallesme
Platformu hayata gegirilmistir. Ozellikle son donemde ortaya ¢ikan Covid-19
stirecinde dijitallesmenin daha da artmasi, tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de
Oonem arz etmektedir. Bu baglamda YASED, almig oldugu kararlar ve gelistirmis
oldugu projeler ile dijitallesme alt yapismin Tiirkiye’nin gelisimi i¢cin uygulamalar

gerceklestirmektedir (YASED, Erisim Tarihi: 10.04.2022).
2.2.2.6. TTGV

Tiirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi, Sanayide Dijital Doniisiim Platformu
liderliginde ve diger kurumlarm is birligi ile dijital doniisiim konusunda sanayide
ulusal ve uluslararasi rekabet giiciiniin saglanmasi ve siirdiiriilebilir olmasi, verimli
iiretim yapilmasi, istthdamm ve yeni is kollarmin olusturulmasmin korunmasi ve
artirilmas1 ile akilli fabrikalar1 ve otomasyonlarin uygulanabilir kilimasi

hususlarinda gorevlendirilmistir (Sanayide Dijital Doniigiim: Egitim, 2018, s.4).

iCRA KURULU

Bilim, Sanayi Ve
Teknoloji Bakani
Baskaliginda

TiM, TUSIAD, YASED,
TTGV, MUSIAD,
TUSIAD

DANISMA
KURULU

SEKRETERYA

Sekil 3.BSTB Sanayide Dijital Déniisiim Platformu yapist (Sanayide Dijital
Doniigiim: Egitim, 2018, s.4-5)
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Bu ¢aligmalarin ve gorevlendirmelerin disinda, dijitallesme siirecini daha da
kurumsal hale getirmek icin 10.07.2018 tarihli 1 Numarali Cumhurbaskanligi
Kararnamesi ile Cumhurbaskanligi Ofisleri kurulmustur. Bu ofislerden birisi de
Dijital Dontigim Ofisi’dir. Dijital Doniisim Ofisi’nin temel gorevi, dijital
doniisimde kullanilan teknolojilerin sisteme entegre edilmesi ve gelistirilmesi sureti
ile biiyime ve kalkinmaya yonelik teknolojik yapmin, is giicline katilimini

saglamaktir.
2.2.3. Dijitallesme Politikalar

Tirkiye’nin dijitallesme siirecinde Oncelik vermesi gereken, ihtiyag
duydugu birtakim konular1 mevcuttur. Endiistri 4.0 kapsaminda 2016 yilinda Bilim
Teknoloji Yiiksek Kurulu toplantisi sonrasi dijital doniisiim hedefi ile akilli
fabrikalar, yapay zeka, nesnelerin interneti gibi konularda ¢alismalar yapilmistir. S6z
konusu bu alanlarda yapilan ve yapilacak olan calismalar neticesinde ticaret
hacminde genisleme, ekonomik biiylime ve kalkinma, ihracatin ithalat1 karsilama
oraninda yiikselis hedeflenmektedir. Hazirlanan rapora gore s6z konusu biliylimenin
GSYH’ de%]1’lik bir bliylimenin yaklasik 200 Milyar TL olarak ek gelir saglayacagi
belirtilmektedir (TUSIAD, 2016, s.45). Yine ayn1 rapor dogrultusunda Tiirkiye’nin
cografi konumu ve ucuz is giicii sayesinde rekabet¢i bir konumda oldugundan
bahsedilse de ihracatin ithalati karsilama oranmin diisiik olusu, katma degeri diisiik
iiretim yapisma sahip olusu, is giiciiniin nitelik olarak yeterli olmayis1 gibi yapisal

durumlar Tiirkiye’nin rekabet gliciinli zayiflatmaktadir (Kogaslan, 2019, s.24-25).

TUSIAD’In 2017 yilinda “Tiirkiye’nin Sanayide Dijital Dé&niisiim
Yetkinligi” ismi ile yayinladig1 bir diger raporda ise dijital doniisiim i¢in kurumlar ve
sirketlerin arasindaki iliskilerin kopuk olmasina, alt yapi sistemlerinin yetersiz
olmasina, sistem saglayicilarinin yeterince kurumsallagsmamasina, kalite sartlarmin

saglanmamis olusuna, internet ve robot teknolojisinin yeterli diizeyde olmayisina da

dikkat ¢ekilmistir (Kogaslan, 2019, s.25).

Dijital doniislim stirecinde Tiirkiye’nin dikkat etmesi gereken diger hususlar
ise kamuda veri giivenligi ve veri ihracati. Birgok kamu kurum kurulusunda e-posta,
sosyal medya uygulamalar1 ve dijital haberlesme sistemleri kullanilmaktadir. Bu tiir
uygulamalar kullanildiginda bir veri kullanimi olusmaktadir. Bu veriler de yurtdigi

kaynakli olan bu sistemlerin veri depolama alanlarma gonderilerek iicretsiz bir
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sekilde veri ihracati saglanmis olmaktadir. Bu tiirden veriler i¢erisinde iilke a¢isindan
onem arz eden bilgiler de bulunmaktadir. Boylelikle 6nemli veriler ve bilgiler iilke
disina taginmaktadir. Kamuda veri transferleri sonucunda kamu giivenligine dair
potansiyel bir risk olusmaktadir. Ulke yonetimi de bu tarz risklere kars1 dnlem almak
adma cesitli kisitlama ve tedbirler uygulamaktadir. Bu tedbirlerin keyfi uygulamalar
oldugu diisiinlilse de milli degerler, ulusal giivenlik gibi durumlar goz Oniine
almdiginda s6z konusu tedbirlerin ve kisitlamalarin gerekli oldugu goériilmektedir. Bu
tarz kisitlama ve tedbirlere Dijital Merkantilizm ad1 verilmektedir. Yani, bir devletin
kendi smirlar1 igerisinde tiretmis oldugu verilerin kendi sinirlar1 igerisinde kalmasini
saglama uygulamasidir. Uygulanan bu tedbir ve kisitlamalar sadece Tirkiye, Rusya,
Cin, Iran gibi Emerging piyasa dedigimiz devlet miidahalelerinin oldugu piyasalarda
uygulanmamaktadir. Diinya genelinde bir¢ok ulus bu tarz uygulamalar: yiiriirliliige

koymaktadir (Yardime1 G. Yal¢mntas A., 2020, s.66-68).

Dijital sanayi teknolojilerinin gelismesi ile birlikte Dijital Ihra¢ Tkameci
Sanayilesme kavrami da dijital sanayi ile birlikte kendini gelistirmistir. Dijital
merkantilizme gore devletler, iilke igerisinde iiretilen verilerin iilke disma ¢ikmasini
engelleyici politikalar gelistirmelidir. Bu diisiinceye ek olarak dijital sanayide disa
bagimhiligmm oranmm disiiriilmesi hatta tamamen sifira indirgenmesi i¢in veri
ihracatinda ikame olarak kullanilacak sanayi politikalar1 gelistirilmelidir. Bu politika,
1960-1970 arasinda Tirkiye’de uygulanan politikanin giincel versiyonudur

denilebilir. (Yardime1 G., Yalgintas A., 2020, s.69)

Yapay zeka, veri analizi gibi dijitallesmenin gereksinimi olan kollar,
Tiirkiye igerisinde yerli ve milli sistemler icerisinden veri iiretimi saglamadikga,
Tiirkiye veri ihra¢ eden iilke konumunda kalacaktir. Kullanilan yazilimlar ve
uygulamalar da yerli olmayan yazilim ve uygulamalar oldugundan, karsilig
olmayacak bir sekilde veri transferi s6z konusudur. Bu durumun sadece ulusal ve
kamu giivenligini tehdit etmesi boyutu bulunmamaktadir. Bunun yani sira veriler
ekonomik bir deger tasidigi icin cari agigi artirict bir etkisi de s6z konusudur.

(Yardimc1 G., Yalgintas A., 2020, s.68-69)

Tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye de dijitallesme adma hukuk temelli
birgok yenilik yapilmistir. Bulut sistemine iligkin hukuki diizenlemeler kapsaminda
bir mevzuat olusturulmustur. Bu diizenleme, iilkedeki tiim yerlesiklerin ayni anda

ayni sistemi kullanabilmesine yoOneliktir. Yapilan diizenlemenin igerigi sadece
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sistemin tabana yayilmasi ilizerine degil, giivenlik tedbirlerini de icerecek sekilde
hazirlanmistir. Bu dilizenlemenin igerigi, kamu kurum ve kuruluslarinin veri
iceriklerini bulut sisteminde depolanmamasi gerektigi iizerine olusturulmustur.
Bunun yerine TURKSAT tarafindan gelistirilen BELGENET sistemi kullanilacaktur.
Fakat bu husustaki Onemli nokta, kamudaki tiim personellerin BELGENET
konusundaki egitimlerinde eksiklik olusudur. Bunun yani sira hukuki diizenlemeye
iligkin bir diger konu ise kamu personellerinin yerli sosyal medya ve haberlesme
sistemlerini kullanmasi {izerine olmustur. Tiirkiye, alternatif olarak yerli sosyal
medya ve haberlesme uygulamalar1 gelistirerek dijital ikame yaratmistir. Bu
durumun da tamamen kamudaki bilgi giivenliginin goézetilmesine dair oldugu
gozlemlenmektedir. Buradaki hukuki diizenlemelerin de dijital merkantilizm
politikast oldugu goriilmektedir. Yapilan bu diizenleme ve gelistirilen yerli
uygulamalarin dezavantaji ise heniiz yeterli kullanici sayisina ulasamamis ve tabana
yayillma konusunda simirlarin bulunmasi olmustur. (Yardimei G., Yal¢intag A., 2020,

5.69-70)

Yapilan bir diger hukuki degisiklik ise kritik verilerin bulundugu kisimlarda
veri transferi saglayici cihaz ve mobil iletisim araclarinin bulunmamasina yoneliktir.
Bu diizenlemeye gore kamu personeli telefon, bilgisayar gorevi goren teknolojik arag
gereg, akilli saat/ gozliikk gibi araglar1 kullanmamasi gerekmektedir. Buradaki sorun
ise bu diizenlemenin uygulanmasinda yasanan sikintilaridir (Yardimci G., Yal¢ntas

A., 2020, s.70).

Diinya genelinde oldugu gibi Tiirkiye’de de sosyal medya uygulamalar1 ¢ok
popiilerdir ve kullanici sayis1 bir hayli fazladir. Sosyal medyalarda yerli olmadig1
miiddet¢e veri liretimini iilke disinda depolamaktadir. Tiirkiye bu durumun 6niine
gecebilmek icin bu sosyal medya kuruluslarina Tirkiye’de temsilcilik a¢ma
konusunda hukuki bir zorunluluk getirmistir. Boylece devlet bu temsilcilikler vasitasi
ile verileri yurticinde tutabilecektir. Ayrica vergi geliri elde etmekle birlikte,
giivenligini tehdit eden hususlarda da yasal dayanakla engelleme ve erisim yasagi

koyabilme kolayligma erisebilecektir (Yardime1 G., Yal¢intas A., 2020, s.71).

Tiim diinyada yasanan Covid 19 salgmni ile birlikte yasanan kisitlamalar
neticesinde teknolojiler hayatimizda daha da biiyiik yer edinmistir. Kamu kurumlar1
da teknolojiyi en etkin kullanan kesim olmustur. Devlet kademesinin en altindan en

listline varincaya dek bir¢ok birimi toplant1 ve goriismelerini dijital platformlar
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araciligi ile gerceklestirmiglerdir. Yasanan salgin siirecinde ikame edilecek baska bir
alternatif bulunmamaktadir. Gergeklesen goriismeler de hi¢ siiphesiz veri liretimi
saglayarak yurtdiginda veri depolamaya sebebiyet vermektedir. Bu durum da yine
milli gilivenlige potansiyel bir risk olusturmaktadir. Yasanan bu gelismeler
neticesinde yerli ve milli dijital platformlarin 6nemi bir kez daha kendini

gostermektedir (Yardimci G., Yalgintas A., 2020, s.70-71).

Tim bu bilgiler 1518inda Tirkiye’nin mevcut durumu goéz Oniinde
bulunduruldugunda, yapay zeka ve veri iiretimi konusunda agik bir sekilde veri
thracatcist oldugu goriilmektedir. Tiirkiye’nin veri ithalatgis1 oldugu durumlarin var
olmasinin yani sira, bu durum istenen diizeyde degildir. Tirkiye dijital doniisiim
kapsaminda veri ithalatinda diinya ortalamasinin iizerine ¢ikmali ve veri ithal eden
iilkeler konumuna erismelidir. Bunlar1 yaparken de kopyala-yapistir mantalitesinden
ziyade, katma degeri yliksek teknolojik {irtinler ve uygulamalar1 hayata gecirmelidir

(Yardimc1 G., Yalgmtas A., 2020, s.72).

Tim veriler 1s18mda Tiirkiye’nin dijital doniisim konusunda Oncelik

vermesi gereken konular1 soyle siralayabiliriz (TUSIAD, 2017, 5.63-64):

. Entegrasyon sisteminin olugmasi,

° Veri analizleri,

o Yeni nesil siber giivelik sistemleri

. Dijital doniistimii tesvik i¢in vergi diizenlemeleri,

. AR-GE birimlerinin gelistirilmesi,

° Endiistriyel internet,

. Yapay zeka, otomasyon ve robotik sistemler,

o [lgili egitimler,

. Gerekli hukuksal diizenlemeler,

o Akademik toplulugun ve {iiretim organizasyonunda gorev alan tiim sanayi

kollarinin birbirine uyumlu hale getirilmesi

Bu raporlar ve incelemeler dogrultusunda Tiirkiye, Bilim Sanayi ve
Teknoloji bakanlig1 araciligi ile Milli Teknoloji Hamlesi’ni baglatmistir. Bu yaklasim
ilk orneklerini savunma sanayisi alaninda vermistir. Savunma sanayisinde yerel ve
milli iiretimin kapasitesi artirilmig, iiretimin maliyeti diisiiriilmiis ve flize, insansiz

hava araclari, uydu sistemleri gibi kulvarlarda iilkenin potansiyeli ortaya
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cikarilmistir. Yerli savunma sanayisindeki gelisim ve dijital doniisiim sayesinde,
savunma harcamalarindaki ithalat oranit %80’lerden %32 seviyelerine gerilemistir.
Boylece dijital doniisiim alaninda yapilacak olan giincelleme ve degisimlerin, milli
gelire ve dis ticarete olan etkisi yerinde gozlemlenmistir. Bu durum Tiirkiye’de,
savunma sanayisi disindaki sektorler agisindan da ornek teskil etmektedir (Sanayi ve

Teknoloji Stratejisi, 2019, s.17).

2.3. KOBI’ler ve Endiistri 4.0

KOBI kelimesinin agilimi, kiiciik ve orta biiyiikliikteki isletmeler olarak
ifade edilmektedir. KOBI’lerin iilkelere gore farkli tanimlar1 bulunmaktadir. Oyle ki,
iilke igerisinde farkli kurumlarca gesitli tanimlar1 da mevcuttur. Yasama ve yiiriitme
organlari, ekonomik yetkinlige sahip kisiler, istatistik¢iler ve hukukcular tarafindan

farkl1 kistas ve Olgtitler g6z 6niinde bulundurulmaktadir (Akpinar, 2020, s.4).

Kabul goérmiis tanimi ile KOBI, yilda 250 kisiden daha az calisam
bilinyesinde bulunduran ve yillik cirosu ile mali bilangosunun 125 Milyon TL’yi
asmadig1 isletmelerdir. (KOSGEB, Erisim tarihi 12.04.2023). KOBI’ler biiyiik
isletmelere gore bircok konuda avantajli durumdadir. Miisteri kitlesine yakin olmasi,
miisteriler ile iletisimin daha anlasilir ve saglikli kurulmasi ile birlikte ihtiyaglara
birinci agizdan vakif olmalar1 gibi durumlar sayesinde, inovatif anlamda kendini

gelistirme konusunda daha esnek bir yapiya sahiptirler (Cevik, 2019, s.281).

KOBI’ler piyasadaki sartlara uyum saglayan, iiretim cesitliligi inelastik
olan, bolgesel olarak kalkinmaya destek saglayan ve istihdam yaratan iktisadi bir
aktordiir. Ustlenmis oldugu bu gdrevler neticesinde devletin ekonomi politikalari
icinde vazgecilmez bir unsur olmuslardir. Sadece Tiirkiye’de degil, gelismis
iilkelerin tamaminda devletin iktisadi politikalarinda 6nemli bir ara¢ olmuslardir.
Gelismis devletler KOBI’ler icin mevzuatlar ¢ikarmakta, gelismesi ve biiyiimesi icin
destekler saglamakta ve koruma politikalar1 gelistirmektedirler (Ulusoy ve Akarsu,

2012, s.107).

KOBIlerin 6zelliklerini sdyle siralayabiliriz (Ulusoy ve Akarsu, 2012,
s.107-108):

J Maliyeti diisiik istihdam yaratirlar,

J Diisiik yatirim maliyeti ile ytliksek tiretim ¢iktis1 saglarlar,
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J Taleplere daha hizli ve net cevaplar verirler,

. Konjonktiirel dalgalanmalardan daha az etkilenirler,
. Teknolojik gelismeye daha agiktirlar,

o Gelir dagiliminda daha adaletli yapiya sahiptirler,

J Bireysel tasarruf konusunda daha bilinglidirler,

J Daha biiytik 6lgekli firmalarin destekleyicisi ve tamamlayicisidirlar.

Diinya Bankasi’nin yapti1 bir arastirmaya gdre KOBI’lerdeki bir kisilik
istthdam maliyeti, biiyiik isletmelere gorece %60 daha uygundur. Bu durum da
Tirkiye gibi yiiksek issizlik ve kit sermaye ile miicadele eden iilkeler i¢in

KOBI’lerin dnemini vurgulamaktadir (Ulusoy ve Akarsu, 2012, s.108-109).

KOBI’ler Tiirkiye’nin emek piyasasi i¢erisinde en aktif rol alan aktdriidiir.
Imalat sanayisi ve hizmet sektdrii basta olmak iizere bircok sektdrde faal olarak boy
gostermektedirler. KOBI’lerin {ilkemizde baslica faaliyet gosterdigi iller Istanbul,
[zmir, Gaziantep, Denizli, Bursa, Eskisehir ve Kayseri’dir (Ozbek, 2008, s.52)

1996 yilinda baslayan Giimriik Birligi ile birlikte, bu birlikte yer alan
iilkelerde KOBI kavrami olusmustur ve kiiresel ¢apta bir rekabet ortami olusmustur.
Asya iilkelerinin de bu rekabete dahil olmasi ile birlikte iilkeler farkli politikalar
gelistirme yolunu se¢mislerdir. Bu kapsamda Tiirkiye de kalkinma planlarma AB ile
uyum siireci ¢ercevesinde, KOBI’lerin gelisimini saglayacak cesitli argiimanlara yer
vermistir. Bu argiimanlarm temel dayanagi ise KOBI’lerin devlet tarafindan
desteklenmesi, AR-GE harcamalarina destek katkida bulunulmasi ve KOBI’lerin

kamu ve dzel sektor is birligi ile koordine edilmesidir (Ozbek, 2008, s.53).

KOBIlerin iilkemizde ekonomik anlamda yaptig1 katkilar ile biiyiik bir role
sahip olduklari, istatistiksel olarak incelendiginde girisim kolunun %99,8’ini
kapsadig1 goriilmektedir. Bununla birlikte istihdam alaninda %72, ciro bazinda
%49.,4, iiretimdeki deger acisindan %42,7 ve personel giderlerinde %49,2°lik bir
paya sahip olduklar1 goriilmektedir. Katma degerli iirlin iiretiminde ise %41,3’likk
orana sahiptirler (TUIK, 2020). Bu verilerden de yola cikarak, isletmelerin yeni
endiistriyel devrimin gerekliliklerini yerine getirmesi, ekonomik anlamda biiylimeyi

ve kalkinmayi da siirdiiriilebilir bir hale getirecektir (Ayaydin, 2021, s.12).

Is giicii piyasasina olan etkisi ve {iretim kapasitelerinin toplami

diisiiniildiigiinde Tiirkiye ekonomisinin temel yap1 tasim1 KOBI’ler olusturmaktadir.
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Bu kapsamda iilkemizde Dokuzuncu Kalkinma Plani ile KOBI’lerin desteklenmesine
resmi olarak baglanmustir. Bu plan kapsaminda KOBI Stratejisi ve Eylem Plani
Yirtirlige girmistir. 2007 yilinda ise Yiiksek Planlama Kurulu’nca bu strateji ve plan
revize edilmistir. Bu plan ile birlikte KOBI’lerin desteklenmesi adma 5 adet kritik
alan tespit edilmistir. Bu alanlar1 su sekilde siralayabiliriz (Ozbek, 2008, s5.53-54):

J Girigimciligin yaygnlastirilmasi,

. Isletmelerin gelistirilmesi,

. KOBI’lerin diinya ¢apinda Pazar ile rekabet edebilir hale getirilmesi,
. Is sartlarinm iyilestirilmesi,

. Teknolojik yeniligin yayginlastirilmasi

Tiirkiye acisindan KOBI’lerin; iiretimde emek yogun sermayeyi kullanarak
iilke genelinde potansiyel is giicii yaratmasi, degisikliklere ve taleplere daha kisa
siirede cevap vermesi, biiylik Olcekli ekonomilerin ara mamullerini iireterek yan
sanayi koluna destek olmasi, biiylik 6l¢ekli isletmelerin iirettigi tiriinleri de iireterek
ekonomide hareketlilik yaratmasi, yeni konularla siiratle adapte olmasi, potansiyel is
glici yaratma avantajlar1 neticesinde kiigiik kentlerden biiyiik kentlere gocil
engelleyici bir etkisinin olmasi ve bu etkisi ile gelir dagiliminda bdlgesel ve ulusal
anlamda dengeleyici bir unsur olmasi gibi dnemleri bulunmaktadir (Erol, 2010,

s.171-172).

KOBI’lerin iilkemiz ekonomisine katkilarmi su sekilde siralayabiliriz (Erol,

2010, s.173):

o Sosyal ve ekonomik agidan dengeleyici etki yaratmalari,

o Uretim ve imalatta esneklik paymi yiikselmeleri,

o Uretim kararlarinda daha az maliyetli oluslari,

o Istihdam yaratmalarinin yani sira mesleki egitim agisindan bir okul gérevi
gormelerti,

o Uretim ve imalatin ulusal anlamda yayilmasini saglamalari,

o Biiytik 6l¢ekli firmalarin ara mallarini iiretici roliinde olmalari,

o Bireysel tasarruflarin yatirima doniistiiriilmesini saglamalari,

J Savas ekonomisinin bag gosterdigi durumlarda iiretime devam edebilme

potansiyellerinin olusu.



51

Bu veriler kapsaminda iilkemizde KOBI’lerin &nemli bir yer tuttugu
goriilmektedir. Tiim diinyada oldugu gibi iilkemizde de KOBI’lerin bircok avantaji
ve dezavantaji da bulunmaktadir. KOBI’lerin avantajlarin1 su sekilde siralayabiliriz

(Akpinar, 2020, s.7-8):

o Istihdam yaratma konusunda biiyiik etkiye sahip olmas,
. Karar ve yonetim mekanizmasinda az kiginin olmasindan otiirii daha hizli

iretim kararlarmin alinacak olmasi,

. Uriin ¢esitlendirme ve miisteri talepleri konusunda daha etkin konumda
olmasi,

. Talep eden kesim ile sik iletigim halinde olmasi,

o Iflas durumunda biiyiik sirketler kadar etkilenmeyecek durumda olmasi gibi

etmenler KOBI’lerin Endiistri 4,0 siirecine gegisindeki avantajlardir.

KOBI’lerin Endiistri 4,0 siirecine gecislerinin baz1 dezavantajlar1 ise

sunlardir (Duman, 2021, s.630):

. Mevcut altyap1 sistemlerinin uygun olmamasi nedenti ile yiiksek maliyetlerin
olmasi,
. Siber giivenlik ile ilgili yasanan sorunlar ve giivenlik duvarlarinin sistemsel

olarak oturmamasi,

. Endiistri 4.0 i¢cin gerekli altyap1 ve teknolojiye yeterli yatirinmim yapilmamais
olmasi,
. Gerekli is boliimiinlin  yapilmamasindan kaynakli olarak yOnetim

organizasyonu sorununun olmasi,

. Endiistri 4,0 kapsaminda nitelikli eleman yetistirme probleminin olmast

Ulkemizde yapilan arastirmalar neticesinde KOBI’lerin %66°lik kisminimn
Endiistri 4,0 kapsaminda dijital doniisiime hazir oldugu belirtilmistir. Kalan %34°liik
kisim ise yukarida siralanan nedenlerden &tiirii Endiistri 4,0’a gecemeyeceklerini

belirtmislerdir. (Duman, 2021, s.630).

Isletmeler ve iireticiler, taleplerin degiskenlik gdstermesine her an hazirlikli
olma gereksinimine sahiptirler. Uriin tercih segeneklerinin gelistirilmesi, teknolojik
olarak yenilige acik olunmasi ve kaynaklarin etkin kullanilmasi gibi durumlara
adaptasyon saglamak, miisteri kitle genisligi a¢isindan 6nem arz etmektedir (Iraz,

2005, s5.232-233).
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Bu kapsamda KOBI’ler icin énemli unsurlardan bir tanesi de dijitallesme
olarak on plana ¢ikmaktadir. Dijitallesme tabanli yaganan doniigiim ve biitiinlesme
sistemleri, giinlilk olarak degisen taleplere daha hizli ve istenilen diizeyde cevap

verebilecektir (Ayaydin, 2021, s.12-13).

KOBI’lerin ekonomi igindeki yeri her ne kadar énemli olsa da katma degeri
yiiksek iiriin iiretme oranlari, gorece daha diisiiktiir. Bu durumdan &tiirii KOBI’ler
icin dijital doniisiim daha da ehemmiyetli bir hal almaktadir. Bu baglamda Endiistri
4.0 da hem dijital doniisiim hem de katma degeri yiiksek iiriin {iretimi agisindan bir
firsat penceresi a¢cmaktadir. Firsat yaratmasina kargin bir¢ok isletme i¢in bazi
dezavantajlara da sahiptir. Yeni sisteme ve dijital doniisiime ge¢ilmesi durumunda;
teknolojik alt yapi, bilgisayar tabanli ¢aligsan sistemler, yeni sisteme entegre olmus
kalifiye eleman tedariki, risklerin bulunmasi, biiyiik firmalar ile rekabet edememe
endisesi gibi etmenler de dezavantaj olarak KOBI’lerin karsisina ¢ikmaktadir.
Bunlarm yam sira, dijital doniisiime gegis icin de KOBI’ler tarafindan bir sermaye
ayrilmas1 gerekmektedir. Ulkemizde bulunan birgok isletme bu sermayeyi
saglayabilecek ekonomik giice sahip degildir. KOBI’lerin Endiistri 4.0 kapsaminda
dijital doniisiime gecebilmeleri i¢in gereken finansal destegin devlet tarafindan

saglanmasi gerekmektedir (Cevik, 2019, s.283).

KOBI’lerin Endiistri 4,0a gegislerinde en biiyiik gdrev devlete diismektedir.
Alinmas1 gereken tedbirler ve verilmesi gereken destekler kapmasinda devletlerin
biiyiikk rol iistlenmesi gerekmektedir. Devletin ardindan ise isletmelerin bu rolii
iistlenmesi gerekmektedir. Bu kapsamda MUSIAD tarafindan yapilan bir ¢alismada
Tiirkiye’deki KOBI’lerin gii¢lii ve zayif yonleri, yakalayacag: firsatlar ve dikkat
etmesi gereken tehditlerin analizi yapilmistir (Duman, 2021, s.630-631).

Tablo 4. Endiistri 4.0 icin Tiirkiye’nin analizi (Duman,2021)

Biiyiime ivmesi Yakalayan Ekonomi Egitilmis Is Giicii
Yiiksek Talep iceren Piyasa Akademik Altyap1
Dinamik Niifus Kamuda Gerekli Birimin Olmayis1
Teknolojik Yetenek Yerel Pazarin Yetersiz Olusu
Dogru Miihendislik Egitimi Teknoloji Gelistirmeye Anlayisi
Sektorde Gelisme ve Yayginlasma Is Hukuku Mevzuatlar
Yerel Ulagim Kolaylig: Biirokrasi Anlayist
Farkl: Kiiltiirler ile Entegre Olma Projelere Ayrilan Biitceler
Uluslararasi Ticaret Anlayisi Ortak Planlama




Destek ve Yardimlar
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Biirokrasinin Sektorel Yatkinlig

Gelisen ARGE Merkezleri

Istihdam Dayatmas1

Ekonomik Biiyiime Potansiyeli Akademik Seviye Egitim
Yatirimin Istikrari Yabanci Yatirimeilarin Pazara Olan Hakimiyeti
Yabanci Firmalar ile Olasi Ortakliklar Thale Kanununu Eksikligi
Yazilim Gelistirme Imkénlar: Hukuki Yozlasma

Tiirkiye’de yapilan arastirmalar neticesinde Tablo 3.1 de gbz Oniinde
bulunduruldugunda dijital doniistim ve Endiistri 4.0 siirecine geciste bircok eksiklik
bulunmaktadir. Yeterli finansmanin olmayisi, bilgi asimetrisi, teknolojik
enformasyonun varligi bu siiregte KOBI’lerin dijital ddniisiime gegislerindeki en
biiyiik engeller olarak goriilmektedir. Bunlarin yani swa Tirkiye’de teknoloji
kullanim oranmin diisiik olmasi, yerel isletmelerin Endiistri 3.0 seviyesinde olusu,
kalifiye eleman sayisindaki yetersizlik, yabanci sermayeli sirketlerin pazara hakim
olusu gibi etmenler de yeni siirece geciste KOBI’ler i¢in engel teskil etmektedir.
Fakat bu engellere karsm Tiirkiye’deki KOBI’lerin dijital doniisiim siirecindeki
farkindalhig1 yiiksektir. Katma degeri yiiksek iiretime gecis konusunda KOBI’ler ayni
fikirde olduklarin1 beyan etmektedirler. Son donemlerde yapilan mevzuat
degisiklikleri ile de devlet nezdinde destekler ve tesvikler de saglanmaktadir
(Duman, 2021, s.631-632).
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UCUNCU BOLUM
AKILLI FABRIKALAR VE TURKIYE'DE MODEL FABRIKALAR

3.1. Akl Fabrikalar

Akillr fabrikalar, Tiirkiye’de uygulanan projelerde bilinen adi ile “Model
Fabrikalar” tiretim icerisinde bulunan tiim siire¢te otomasyon sisteminin kullanildigi,
sistemin otomatik olarak kendi kendini iyilestirebildigi endiistriyel alt yapili bir
sanayi ortami olarak adlandirilir (Sekkeli ve Bakan, 2018, s.205). Baska bir deyis ile
akilli fabrikalar, iiretim siirecinin tamaminda robotlarin yer aldigi, otomatik ve insan
giicii gerektirmeyen iiretim sekline verilen isimdir. Insan eli ile olan iiretimlerde
kullanilan 1sitma, havalandirma ve aydinlatma gibi unsurlara ihtiya¢ duyulmayan bu

sisteme Karanlik Fabrikalar da denilmektedir. (Ayan, 2020, s.44).

Akill fabrikalar, teknoloji ve tiretilecek olan iirtinii bilgi ile entegre ederek;
fayda maliyet maksimizasyonu saglamakta, stok ve dagitim avantaji sunmakta ve

kisisellestirilmis liriin imkanlar1 sunmaktadir (Sekkeli ve Bakan, 2018, s.55)

Akill fabrikalarin tasarlanisinda temel alinan bazi kosullar bas gostermistir.
Bu kosullar duruma gore pozisyon alma konusunda esneklik, yanlis ve hata
durumlarinda 6nceden tespit edilmesi ve diizeltilmesi, sistemin kendi kendine karar

ve risk alma yeteneginin olusudur. (Ayan, 2020, s.55)

Akilli fabrikalarin temelinde bircok bilesen olmakla birlikte, ana unsur
olarak insani ve teknolojik faktorler olarak iki gruba ayrabiliriz (Ayan, 2020, s.56):
Tablo S5.Akill fabrikalarin temel faktorleri (Ayan, 2020)

Calisan Kurulusglar

Is Veren Kavramlar

Ucret Robotik Alt Yap1

Sosyal Yagam Sanayinin Dijitallesmesi

Alicilar Yeterli Diizeyde Egitim Seviyesi
Saticilar Planlama

Beceri ve Yetenekler Hiikiimet ve Devlet Uygulamalar1
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Endiistri 4.0’ 1n bir bileseni olarak karsimiza ¢ikan akilli fabrikalarin ¢calisma
prensibi de yine Endiistri 4.0’ fonksiyonlarini icermektedir. Makinelerde bulunan
sensorler sayesinde cevrede olup bitenleri algilayan aparatlar, bu bilgileri bulut
sisteminde depolamaktadir. Uzaktan da olsa internet sayesinde biiylik veri ve bulut
arasindaki iletigim, uzaktan baglanti ile iglenerek kullanima sunulmaktadir. Bunlarin
yani sira sistem i¢inde yer alan aktorler sayesinde de tiim iiretim silirecinin sonsuz
calismast denetimi yapilmakta ve gerekmesi durumunda miidahale edilmektedir

(Ayan, 2020, s.57).

Akill fabrikalarm ilk 6rnegi Cin’de kurulmustur. Cep telefonu iiretim tesisi
olarak kurulan bu fabrika, is¢1 maliyetlerinden %90 oraninda bir tasarruf yapilmasmni
saglamistir. Bunun yani sira tiretimdeki hata oranin1 da %25°ten %5’e diisiirmiistiir.
Ayrica is kazalarin1 6nleme ve g¢evre kirliligine azalmaya yapmis oldugu katkilar da
g6z Oniine alindiginda birgok avantaja sahip oldugu goriilmektedir. Fakat dikkate
almmas1 gereken en biiyilik dezavantaj ise is giiciine olan olumsuz etkisidir. (Coskun,

2020, s.58)

Akilli fabrika kavraminin ortaya ¢ikmasi ile karsilagilacak ilk sorun issizlik
olmustur. Insana dayali iiretim siirecinden robotlarin iiretimi devralmasi siirecine bir
gecis olmustur. Elbette ki robotlar bu siireci kendi basina giinlimiiz asamasinda
basaramamaktadir. Bunun i¢in robotik kodlama ve yazilim iiretimi gerekmektedir.
2018 yil1 referans alimarak 2018 ve 2024 yilinda olas1 olarak sanayinin dijitallesmesi
ve akilli fabrikalarin diinya ¢apinda ulasacagi rakamsal hacim; 2018 yilinda sanayi
robotlarinin hacmi %16,9 ve piyasa degeri 45 milyar dolar bandinda iken, yiiksek
teknolojinin hacmi %?28,8’dir ve piyasa degeri 28,8 milyar dolardir. 2024 yilina
gelindigine ise tahmini degerler; sanayi robotlar1 %31,7 ile piyasa degeri 30 milyar
dolara ulagsmasi beklenir iken, ileri teknoloji hacmi %38,1 ile 70 milyar dolar piyasa

hacmine sahip olacaktir. (Coskun, 2020, s.60)

Sanayilesmenin tarihine bakildiginda yasanan tiim sanayi devrimlerinde
oldugu gibi Dordiincii Sanayi Devrimi’nde de istihdamla ilgili kaygilar olugmaktadir.
Fakat her sanayi devrimi, ardindan yeni is kollarin1 da beraberinde getirmistir. Ortaya
cikan yeni is kollar1 sayesinde egitim seviyesi de beraberinde gelismis ve alt yapisi

giiclii personeller yetistirilerek sisteme entegre edilmistir. Boylece olugmasindan
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endise duyulan ig giicii arz fazlaligi korkulan boyutlara ulasmamistir, aksine daha

fazla istihdam olanag1 yaratilmistir (Coskun, 2020, s.61-62).

Akilli fabrikalar, sistemin {lizerine kuruldugu ag tarafindan performansini
gelistirme Ozelligine sahip, yeni durumlara siiratle uyum saglayabilen ve hizli
O0grenme yetenegine sahip bir sistemdir. Bu sistemin de kendi igerisinde olusmus
kendine has 6zellikleri bulunmaktadir. Bu 6zellikler su sekilde gosterilebilir (Sekkeli
ve Bakan, 2018, s.210-211):

Baglant:
iskisi

N

Akill
Fabrikalar

aydamlik

-

Sekil 4. Akilli fabrikalarin ozellikleri (Sekkeli ve Bakan, 2018)

Baglant1 lliskisi: Akilli fabrikalarm en temel ozelligi sayilmaktadir. Akilli
fabrikalarm taniminda belirtildigi gibi kendi kendine 6grenen sistemler igin siirekli
olarak sistem iizerinden ag baglantist ile bilgi aligverisinin ve bu sirkiildssyonun
devam edebilmesini icerir.

Optimize Edilme: Fabrikalarin enerji, atik, tasarruf gibi unsurlarm en aza
indirgenebilmesini saglayan ve bunu kendi kendine yapabilme yetisini icermektedir.
Saydamhik: Ozellikle bilgi aligverisi konusunda saydam davranmilmaya 6zen
gosterilir. Bilgilerin saydam olmasi tiretim acisindan biiylik 6nem tagimaktadir
Bunlarin yani sira bilgi giivenligi konusunda da gerekli 6nlemlerin alinmasina iliskin
icerik barmdirmaktadir.

Dinamik Olma: Dinamiklik, akilli fabrikalarmn tiretim siirecindeki hatalar1 aninda
tespit etme ve lriin taleplerindeki degisikliklere hizli cevap verebilmesi agisindan
onem tagimaktadir. Gerekli ara mallarin kullanimi1 ve aninda miidahale ile tiretimin

seri ve hizli yapilmasini saglamaktadir.
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Akillt fabrikalarin klasik anlamdaki temel farkmin insan giiclinden
arindirilmig oldugu konusunda ortak birden fazla goriis bulunmasi ile birlikte, birgok
fark da mevcuttur. Bu farkli su sekilde gosterebiliriz (Sekkeli ve Bakan, 2018,
s.211):

Tablo 6.Klasik ve akilli fabrikanin farklari (Sekkeli ve Bakan,2018)

Yontem Insana dayali iiretim Internet ag1 ile iiretim

Siire¢ Bagimsiz ve ayriksi iiretim Entegre sistemler ile tiretim

Stok Stok tutmak gerekmektedir Stoksuz iiretim imkan1 saglar

Karar Insana dayal1 karar mekanizmasi Yapay zeka ile karar alma sistemi

Bilgi Sinirh bilgi ve sinirh tiretim Bulut depolama ile smirsiz bilgi

Kaynak Kaynak kullanim sinir1 vardir Sinirsiz kaynak imkan1 saglar

Yapilanma Hiyerarsi s6z konusudur Hiyerarsi olmadan karar alir

Bilisim Ust bilisim sistemleri ayridir Ag sayesinde iist diizey bilisim vardir

Sensorler Maniiel sensérler ile zaman kaybi | Ust teknoloji sensérler ile serilesme
50z konusudur mevcuttur.

Geleneksel ve eski tip iiretim siireci ile model fabrikalarin iiretim
sistemlerinin tam anlamiyla anlasilabilmesi adma karsilastirilmasi gerekirse;
geleneksel iiretim yontemlerinde her iiretim araci birbirinden bagimsiz bir sekilde
calisirken, akilli tiretimde her cihaz birbirine nesnelerin interneti ile baglanarak
kontrol mekanizmasin1 giiclii tutmaktadir. Geleneksel iiretim yonteminde
kaynaklarin o6nceden belirlenme silireci var oldugundan dolayr zaman kayb1
olusturmaktadir. Akilli iiretim yOnteminde ise kaynak arastirmak i¢in zaman
ayirmaya gerek kalmadan iiretim silirecinde sistem kendi kaynagimi kendisi tespit
etmektedir. Geleneksel liretimde bilgiler izole bir sekilde muhafaza edilirken, akilli
tiretimde biiylik veri analizi ve bulut depolama sistemi sayesinde bilgiler muhataza

edilir ve akill iiretim siirecinin biinyesinde muhafaza edilir (Ayan, 2020, s.57).

Akilli fabrikalarin sanayi devrimi ile birlikte biiyiik avantajlar sagladig:
bilinen bir gercekliktir. Bu avantajlar ile birlikte bir¢ok faydasi da ortaya ¢ikmugtir.
(Sekkeli ve Bakan, 2018, s.213)
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Akillr fabrikalarin avantajlarint su sekilde siralayabiliriz (Bakan, 2020,
s.100-118):

o Siber fiziksel sistem aracilig1 ve nesnelerin interneti ile liretimi zor ve karigik
yapidaki tiretimi kolaylikla saglamaktadir,

o Seri iiretim sayesinde miisteri odakli ¢alisarak miisterilerin taleplerine kisa
sirede cevap verebilmektedir,

J Kol giiciiniin degil, beyin giiciiniin 6n plana ¢ikarildig1 bir tiretim sistemidir,

J Uretimde sadece iiretim asamasim degil, satis-pazarlama ve lojistik yoniinden
de bircok avantaj saglamaktadir,

. Uretimde robotlarm yer almas1 sayesinde iiretimin daha da hizlanmasma ve
yazilim kolunun daha da gelismesine olanak saglamaktadir,

. Uretim siirecinde insan dis1 robotlar ve karar mekanizmasmnda yapay
zekalarm yer almasi sayesinde hata payini en aza indirgeyerek markalasma avantaji
sunmaktadir,

. Ugtan uca iiretimin birbirine baglanmasi ile birlikte veri akisinin kesilmeden
devam etmesini ve iiretimin kontrol altinda tutulmasini saglamaktadir,

. Firma sahiplerine iiretim slirecinin tamamini izleme olanagi tanimaktadir,

. Uretim siirecinde kullanilan ham madde ve kaynaklarm optimal seviyede
kullanilabilmesi olanagi ile kaynaklarin israf edilmesinin 6niine ge¢mektedir,

. Insanlarin yapmakta giicliik cektigi ve tehlike arz eden islemler akilli robotlar
sayesinde yapilmaktadir ve is giivenligi konusunda biiylik avantaj saglamaktadir,

. Aydmlanma ve 1smmma basta olmak {izere bircok insan temelli gereken
ihtiyaclarin, akilli fabrikalar icerisinde kullanilmamasi sayesinde tasarruf edilmesi
saglanmaktadir,

o Olusabilecek arizalarin Onceden tespit edilme olanagi sayesinde {iiretim
aksamadan devam etmektedir,

o 3D yazicilarin Endiistri 4.0 ile birlikte gelismesinin ardindan, bu teknoloji
aracilig1 ile bulunmasi veya tedarik edilmesi zor kaynaklarin tasarimi ve iiretilmesi
ile talepler daha hizli bir sekilde karsilanmaktadir,

. Kas giicii yerine robotik gii¢lerin iiretimi devralmasi ile istihdam kosullarinda
da degisiklikler meydana gelmektedir. Calisma saatleri daha esnek ve evden calisma

modeline dogru evirilmeye baslamistir,
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J Sanayinin dijitallesmesi ile birlikte bircok alanda yeni meslekler ortaya
cikmistir ve istihdam konusunda yeni is olanaklar1 saglamaktadir,

o Yeni bir iiretim siireci oldugu icin bu siirece hakim olan yeni teknolojik
danigmanlik veren sirketler de olusmaktadir. Boylece egitim konusunda yeni alanlar
da ortaya ¢ikmaktadir,

o Uretimin daha hizli ve maliyeti daha diisiik olmasi sebebiyle daha ucuz
iirlinlere daha kolay yoldan ulasim saglanmaktadir. Bu da insanlarin alim giiciinii

artirmaktadir.

Akillr fabrikalarm sagladig faydalar1 ise su sekilde siralayabiliriz (Sekkeli
ve Bakan, 2018, s.213-214):

. Yiiksek rekabet saglamasi,
. Etkili performansa sahip olmasi,
. Uretkenlik olarak yiiksek giice sahip olmast,

. Daha diisiik maliyet,

o Uriin kalitesi,

. Calisma kosullarinda iyilesme,

o Uretimde esneklik,

. Yiiksek is ve veri giivenligi saglamasi

3.1.1.Model Fabrikalar (Uygulamah KOBI Yetkinlik Merkezi Projesi)

Model Fabrika, iiretimde yanliglarin ve hatalarin ¢ok Onemsenmedigi,
iretimin sanalin diginda faal olarak kullanildigi, iiretim siireclerinde deneyimsel
yaklagimlarin benimsendigi; danismanlik, teknolojik egitim ve 6grenme siireglerinin
bir arada bulundugu, T.C. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 ile Birlesmis
Milletler Kalkinma Programi (UNDP) araciligi ile kurulmus programlar olarak
tamimlanmaktadir. Bilinen resmi adi ise Uygulamali KOBI Yetkinlik Merkezi’dir
(Ulu, 2021, s.40).

Model Fabrikalardaki programimn %65’1 deneyimleme, %35°1 ise egitim
stirecinden olugsmaktadir. Boylece iiretimdeki verimli ve verimsiz ¢iktilarin ayni anda
gozlemlenmesi ile sonuglarin raporlanarak test edilmesi hedefi saglanmaktadir. Bu
program igerisinde egitim alan iiretici kesimin farkindaligini artirmak ve en dogru

tiretim metodunu benimsetebilmek adma farkindalik egitimi ile birlikte, liretim
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stirecindeki her adimu tatbik ettirebilmek amaci ile deneyimsel egitim verilmektedir.
Bunlarin yanmi sira taleplere yonelik olarak dogru ihtiyaci karsilayabilme yetisi

kazandirabilmek adina proje uygulama egitimleri de verilmektedir (Ulu, 2021, s.40).

Model Fabrika Projesi kapsaminda ilk ornek 2018 yilinda Ankara’da
baslatilmistir. Daha sonra Izmir, Bursa, Mersin, Gaziantep, Adana ve Kayseri’de

Model Fabrika 6rnekleri kurulmustur (imirlioghu, 2022, s.41).

Model fabrikalarm amaci, iiretim siirecinde yer alan KOBI’lerin dijital
donilistim ve yalin iiretim kapsaminda egitimlerinin verilmesi ve dogru danigmanlik
hizmetinin saglanmasi olarak ifade edilebilir. (Imirlioglu, 2022, s.41). Yalin iiretim
kavramu ise su sekilde ifade edilebilir (Dénmez, 2021, s.40): Uretimde ve hizmet
sektoriinde miisteri memnuniyeti ile birlikte, katma degeri yiliksek tiretimi ve ¢iktiy1
hedef alan, katma degeri olmayan iiretimi terk eden, israf olgusunu en aza indirgeyen

iiretim surecinin biitiiniidir.

On Birinci Kalkinma Plani’nin agiklanmasi ile birlikte liretim ve sanayiye
dair ¢esitli politika ve diizenlemeler getirilmistir. Bunlarin en basinda da Uygulamali
KOBI Yetkinlik Merkezi yani Model fabrikalarm kurulmasi gelmektedir. Diinya
capinda 2000’1i yillarin bagindan itibaren Model Fabrika kavrami, iiretim siirecinin
vazgegilmez bir unsuru haline gelmistir. Bu durumdan o6tiirii Tirkiye de Bilim,
Sanayi ve Teknoloji Bakanligi onderliginde Model Fabrika kurulmasi ig¢in
calismalara baslamistir (Ozkara ve Karakaya, 2017, s.5). On Birinci Kalkinma Plani
cercevesi icerisinde Ikinci Boliim 26.maddede iiretkenligin artirilmasma iliskin olan
maddede sanayinin dijitallesmesinden bahsetmektedir (On Birinci Kalkinma Plani,
2019, s.6). Yine ayni plan igerisinde, ikinci boliimde yer alan Yiiksek Kurumsal
Kapasite baghigi altinda 309.maddenin 3.fikrasinda Model Fabrika kurulumuna
iliskin agiklamaya yer verilmistir. (On Birinci Kalkinma Plani, 2019, 5.60)

Bu baglamda ilk yapilan faaliyet, 2015 yilinda Uygulamali KOBI Verimlilik
Egitim Merkezi Projesi’nin yliriirliige alinmas1 olmustur. Ardindan takip eden yillar
icerisinde UNDP koordinasyonunda proje devam etmistir (Ozkara ve Karakaya,

2017, s.6).

Projenin g6z 6niinde bulundurulmasi ile birlikte yapilan analizleri su sekilde

siralayabiliriz (Ozkara ve Karakaya, 2017, 5.7):
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J Ik Model Fabrika, iiretim potansiyeli ve iiniversitelerin bdlgede agirlig
sebebi ile Ankara’da kurulacaktir. Ayrica baskent olma sebebi ile bu projede
lokomotif gorevi gorebilecektir,

o Model Fabrikalar birincil hedef sektor olarak az sayida siparis ile bir¢ok
alanda iiretim yapan (Kesikli Uretim) imalat sektdrlerini belirleyecektir. ilk olarak,
verilecek egitim diizenlemesi ve alt yap1 ¢calismalari ile tiretimde kesintili iirlin ¢iktisi
bulunan sektorleri, diizenli tiretime ¢evirmek amac edinilecektir,

. Model Fabrika kapsaminda dijital doniisim esas alinacaktir. Ayrica iirlin
cesitliliginin artirilmasi, yalin imalat sanayisi, kaliteli tiretim ile birlikte proje
dahilinde verilecek egitimler de 6nemli bir rol istlenecektir. Bu hususlar agirliklh
olarak Tiirkiye ekonomisi igerisinde nemli aktdrlerden olan KOBI’ler iizerine
olacaktir,

o Model Fabrika Projesi devlet tarafindan desteklenecektir. Bdylece
iireticilerin, 6zellikle de KOBI’lerin bu siiregte maliyetli olan egitim ve doniisiim
masraflar1 devlet tarafindan karsilanacaktir. Bu da iiretim ve doniisiimiin daha hizli
ve pratik olarak ger¢eklesmesini saglayacaktir,

. Proje kapsammda her ne kadar ilk hedef KOBI’ler olsa da KOBI’lerin
danigmanlik aldig1 kurumlar, {iniversiteler, akademisyenler ve 6grenciler de bu proje

kapsaminda hedef kitleler arasinda olacaktir,

Model Fabrika’nin egitim programi, klasik egitim programlarindan farkli
olarak olusturulmustur. Teorik egitim ve smif egitimi prensipleri, deneyimleme ile
O0grenme programi ile birlestirilerek daha akilda kalici ve daha ¢abuk Ogretici bir
sisteme gec¢ilmistir. Bu sayede {ireticiler, iiretim asamasma geldiklerinde zorluk

yasamayacaklardir (Ozkara ve Karakaya, 2017, s.8).

3.2. Dijital Doniisiim ve Model Fabrika Iliskisi

Analog sistemlerin dijitale hizli ve pratik sekilde aktarilma siirecini ifade
eden dijitallesme kavramu, iilkelerin hem ekonomik hem de iiretim konusunda
gelismesini saglayan endiistriyel bir kavramdir. Dijitallesme ile paralel gelisen dijital
doniisiim; tlkelerin, kurumlarin ve ekonomilerin itici bir unsuru olarak
goriilmektedir. Dijital doniisiim, dijitallesme ve dijitallestirme kavramlarmi da

kapsayarak yeni ig modeli gergevesi yaratan bir olgu olarak literatiire girmistir. Yani
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dijital doniisiim kavramini dijitallestirme ve dijitallesme unsurlar1 bir biitiin olarak

olusturmaktadir. Bu iliskiyi Sekil 5 ile su sekilde ifade edebiliriz (Ulu, 2023, s.37):

Dijitallesme

Dijitallestirme

Sekil 5. Dijital doniigiim kavram iligkisi (Ulu, 2023, 5.37)

Dijital doniisiimiin temel prensibi, liretim ve sanayi alan1 basta olmak {izere
tim 1s siirecleri igerisinde zaman ve maliyet tasarrufu saglayarak ekonomik

verimliligi artirmaktir.

3.3. Ankara Model Fabrika

Model Fabrikalar ile ilgili ilk c¢aligmalar Tiirkiye Cumhuriyeti Bilim,
Teknoloji ve Sanayi Bakanligi onciiliigiinde, UNDP ve Ankara Sanayi Odas1 (ASO)
is birligi ile Ankara’da baslamistir. Bu proje kapsaminda oncelikli olarak sehirlerin
smai anlamda performanslar1 ve iiretim potansiyelleri goz oniinde bulundurulmustur.
Yapilan incelemeler neticesinde Ankara sehrinin Model Fabrika Projesi’ne Onciilitk
etmesi karari alinmistir. Bu kararin alinmasmin sebepleri; sanayi sektoriiniin ve
iiretim potansiyelinin gelismis olmasi, akademik anlamda Tiirkiye’nin basarili illeri
arasinda yer almasit ve akademik personel yeterliligi, ulasimin kolay olusu ve
Bagkent olmas1 gibi etmenler siralanabilir (Ozkara ve Karakaya, 2017, s.9). Ayrica
Eskisehir ve Konya gibi KOBI potansiyeli olan illerin de Ankara’daki bu merkezden

faydalandirilmas: hedeflenmektedir.

Ankara sehrinin secilmesi ile birlikte caligmalar biiyilk bir 6zveri ile
yiriitiilmiis ve 2018 yi1linda merkez kurulmustur. ASO ve 1. Organize Sanayi Bolgesi
Bagkanlig1 ile birlikte Sincan bolgesinde proje faaliyete gegirilmistir. Fabrikanin

kurulum asamasinda sadece binanin fiziki olarak kurulmasi degil, bu merkezde
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verilecek olan egitimin planlanmasi ve yerli miifredatin olusturulmasi, egitim
verecek personelin siirekli ve kalict olarak istthdam edilmesi, yerli egitim
planlamasinin yapilmasi, merkezde kullanilacak olan ara¢ ve gereglerin temin

edilmesi de gdz oniinde bulundurulmustur (Ozkara ve Karakaya, 2017, 5.9-10).

Ankara Model Fabrika 8700m?’lik bir alana, 30 kisilik egitim smifina,
250m? biyiikligiinde 9 adet atolyeye, 250 kisilik konferans salonuna ve
katilimcilarin konaklayabilmesini saglayan bir otele sahiptir (T.C. Sanayi Bakanligi,

Erisim Tarihi 19.07.2022).
3.3.1. Ankara Model Fabrika’da Verilen Egitimler
Ankara Model Fabrika ’da su hizmetler verilmektedir:

o Bilinglendirici Egitim Faaliyetleri: Bu egitimin temel amac1 dijital
doniisiim, yalin iiretim anlayis1 ve Model Fabrikanin ilgili oldugu alanlarda, egitim
goren kursiyerlerin yeni proje kapsaminda bilin¢lendirilmesini saglamak ve kalici
hale getirmektir (Ozkara ve Karakaya, 2017, s.10).

. Proje Uygulama Egitimleri: Diger egitimlerden farkli olarak gruplar halinde
verilen bir egitimdir. Egitimin konusu, egitimi alan firmalarin faaliyet alanina ve
hangi iiretim asamasinda eksikliklerinin bulunduguna gore sekillenmektedir. Bir
doniistim veya etkinlik projesinin gelistirilmesi, problemlerin ¢éziilmesi hususunda,
iireticilere destek olmak agisindan verilen bir egitim programidir. Akademisyen
destekli olan bu egitim, liniversite ve sanayi is birliginin 6nemli bir Ornegidir
(Ankara Model Fabrika, Erisim Tarihi: 01.08.2022).

o Deneyimleme Egitimi: Fabrikada bulunan egitim merkezinde verilen teorik
egitimlerin daha saglikli ve uygulanabilir olmasmi saglamak amaciyla, simiilasyon
araciliglr ile deneyim kazandirma egitimleri saglanmaktadir. Bu egitime, dijital
doniisiimde kilit rol alacak olanlar kabul edilmektir (Ozkara ve Karakaya, 2017,
s.10). Klasik anlamdaki sinif egitiminin konsept olarak degistirilerek deneyimleme
ve gbozlemleme siirecine dahil edilmesiyle olusturulmustur. Egitim siiresi firmalarin
ihtiyaglar1 dogrultusunda ve olgunluk anlamindaki durumu goz Oniinde
bulundurularak 10 giine kadar verilmektedir. Genel olarak bu egitim, beyaz yakali
yOnetici sinifina verilmektedir. (Ankara Model Fabrika, Erigim Tarihi: 01.08.2022).

. Ogren-Déniis Egitim Programi (Saha ve Simf Uygulamasi): Ankara Model
Fabrika’nin  oncelikli hedefleri arasmda KOBI’ler bulunmaktadir. Projede
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deneyimsel egitimler verilmesinin yani swra, bununla da smirli kalmayarak
danismanlik hizmetlerinin yiiriitiilmesi adma Ogren-Doniis Egitim Programi
yiirlirliige alinmistir. Bu program dahilinde egitim ve danismanlik hizmeti almak
isteyen firmanin, doniisim silirecinde aktif olarak yer almasi gerekmektedir. Bu
programin verimlilik artisinda, maliyet maksimizasyonunda ve sektdrde yerinin
olusmasinda etkisi oldukca fazladir (Ozkara ve Karakaya, 2017, s.10). Ogren-Déniis
programi kapsaminda iiretim potansiyeli fazla olan ancak kaynaklarini etkin sekilde
kullanamayan firmalar, egitim siireci tamamlanmadan, verimli ¢iktilar elde etmeye
baslamiglardir. Bu verimlilik artis1 ile istthdam yaratma arasinda pozitif yonlii bir
korelasyon olusmasi da ekonomi i¢in biiyiik bir 6nem tagimaktadir. Model Fabrika,
sadece Amerika ve Avrupa konseptiyle degil, Singapur ve bir¢ok Afrika iilkeleri
icerisinde de basarisini kanitlamis egitim programlari diizenlemektedir. Bu egitim
verilmeden oOnce firmalar Glceklerine gore gruplandirilarak iiretim ¢iktilar1 takip
edilmektedir. Daha Once yalin iiretim faaliyetinde bulunmamig firmalar diisiik
olgunluk seviyesinde, onemli diizeyde yalin {iretim organizasyonunda bulunan
firmalar orta olgunluk seviyesinde ve derin/tecriibeli sekilde yalin iiretim yapan
firmalar ise yiiksek olgunluk seviyesine sahip firma olarak gruplandirilmistir.
Ardindan yapilan takipler neticesinde, diisiik olgunluk seviyesinde olan firmalarda
verimlilik artis1 %60, orta olgunluk seviyesindeki firmalarin verimlilik artis1 %30 ve
yiikksek olgunluk seviyesindeki firmalarmm verimlilik artist %10 olarak tespit
edilmistir (Ankara Model Fabrika, Erisim Tarihi 01.08.2022).

Ankara Model Fabrika, ¢alismaya basladig1 zamandan itibaren birgcok farkli
sektorden ve iiretim kolundan 180 firmay1 deneyimsel 6grenim siirecinden gegirmis
ve Ogren-Doniis Egitim Programi’na katarak %100’iin iizerinde verimlilik elde
etmistir. %80 kadar yeni faaliyet kazanimi saglamig ve bu silire¢ igerisinde de
herhangi bir girdi kullanimi ile yeni yatirim yapilmadan %20’ye yakin bir oranda
firmalarin iiretim maliyetlerinin diisliriilmesine katki saglamistir. Ayrica Konya
Model Fabrika’nin egitmen yetistirme programinda, Katar’da kurulan akilli
fabrikalarm danmigsmanlik siirecinde ve Ankara c¢evresindeki illerde bulunan

isletmelerin egitimlerinde aktif sekilde rol almaktadir (Kaya, 2021, s.43).

Ankara Model Fabrika’nin yalin iiretim iizerinde vermis oldugu egitimleri

su sekilde siralayabiliriz (Ankara Model Fabrika, Erisim Tarihi: 07.08.2022):
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v' Geri Doniis ve Bildirim

Ankara Model Fabrika’nin farkini ve art1 degerlerini su sekilde siralayabiliriz

(Ankara Model Fabrika, Erisim Tarihi: 07.08.2022):

o Deneyim ile 6grenme ilkesi benimsenerek daha akilda kalic1 bir egitim siireci,
J %35 teorik egitim olurken %65 pratik egitim verilmektedir,

. Uretim ¢iktilarmin verimli ve verimsiz oldugunu ayn1 anda gorebilme imkani
sunulmaktadr,

. Ogren-Déniis programi ile danismanlik hizmeti verilmektedir,

. Farkindalik egitimleri ile bircok kisiye seminer diizeyinde ulasim
saglanmaktadir,

. Universiteler ile yapilan is birligi cercevesinde akademik temelli egitimler
saglanmaktadir.

3.3.2. Ankara Model Fabrika’da Uygulama Ornekleri

Ankara Model Fabrika’da egitim alan firmalar ve bu firmalarin biinyesinde
degisiklik gosteren olgular1 su sekilde gosterebiliriz (Ankara Model Fabrika, 2019,
s.12):

Kiitahya Porselen Ornegi: Kiitahya Porselen dijital doniisiime basvurmadan once
Ankara Model Fabrika danigsman ve egitmenleri tarafindan yapilan analizler
neticesinde Ogren-Déniis Progran kapsaminda; ekipman verimliliginin 6l¢iilmedigi,
kayitlarin tutulmadigi, iiretim alaninin sikisik oldugu, iiretimde akis hizinin yeterli
diizeyde olmadigi, hat dengelem sisteminin bozuldugu tespit edilmistir. Bu analizler
sonrast ¢ikarllan rapor dogrultusunda ekstra bir yatwrim yapilmadan Kaizen
programina alinmis, makine degerleri yiikseltilmis, {iriinler gruplara ayrimis, hat
dengesi iyilestirilmis ve operatdrlerin hatlar arasi yliriime mesafeleri diigiiriilmiistiir.
Yapilan bu c¢aligmalar sonrasinda ekipman verimlilik orant %21, firm yiikleme
cevrimi siiresi %17 azalmig piston yikama siiresinde de %46 azalma oldugu
gdzlemlenmistir (Iyi Uygulama Ornekleri, 2023, 5.40).

Ozhan Yem Ornegi:Ozhan Yem biinyesinde Ogren-Déniis Progranu igerisinde odak
noktalar1 “Peletleme” bolimii ve iiretim merkezi sec¢ilmistir. Yapilan analiz ve
raporlama sonucglarina gore peletleme hatlar1 arasinda tretim farkinin oldugu,
ekipman verimliliginin diisiik oldugu, makinelerde disk degisim siirelerinde

tutarsizlik oldugu ve iiretim yerleske alanlarindaki dagmiklik sebebi ile iiretim israfi
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oldugu tespit edilmistir. Verilen danigmanlik ve egitim ile beraber ek bir yatirim
gerekmeksizin; peletleme kapasiteleri artirilmig, tirinlerin nem kaybini engellemek
icin Kaizen yontemi ile s1v1 takviyesi saglanmis, disk degisim siireleri diizenlenmis,
israf konusunda ilgili personeller egitime alinmig ve iiretim hatlarindaki sistem
diizene alinmistir. Bu calismalar sonucu elde edilen kazanimlar; giinliikk tiretim
ciktisinda %15 oraninda artig, ekipman verimliligi toplaminda %11 artis ve modeller
arast degisim zamanlamasinda %40 azalma olarak goriilmiistiir (Iyi Uygulama
Ornekleri, 2023, s.41).

TEKNOMAK Ornegi:Asfalt plentleri imalat1 yapan TEKNOMAK firmasinin
kurutucu denilen boliimleri pilot kisim olarak belirlenmistir. Yalin Doniisiim
Programi kapsaminda yapilan ¢alismalar ve analizler sonrasi; parti tipi iretim sistemi
tercth edildiginden akiskanlik oranin ¢ok az oldugu, talepler ve siparislerde
cevaplama siirelerinin uzun oldugu, yar1 mamul mallarin oran olarak ¢ok yiiksek
oldugu, iiretim sahasinda bulunan techizatlarin plansiz ve dagmmik oldugu, malzeme
temrin siirelerinin uzun olmasi sorunlarinin varligi tespit edilmistir. Bu sorunlarin
oldugu sistemlerin sorumlugu oldugu kisilere verilen 4 aylik bir egitim sonrasi;
iretim akiskanligi saglanmis ve siirekli bir hale getirilmis, liretim siireleri optimize
edilerek teslimat ve temin siiresi kisalmig, yar1 mamul mallar en aza indirgenmis,
iretim sahas1 diizenlenerek gorev dagilimi etkin sekilde saglanmistir. Bu
diizenlemeler sonrasinda verimlilikte %31 artig, iiretim temin ve taleplere cevap
verme siirelerinde %60 azalis, geri kazanim siiresi ise 2 ay gibi bir siireye

gerilemistir (Iyi Uygulama Ornekleri, 2023, 5.42).

3.4. Gaziantep Model Fabrika

Tiirkiye’de Model Fabrika kurulmasi karar1 alindiktan sonra bu fabrikalarin
bir digeri de Gaziantep’te kurulmustur. Gaziantep Sanayi Odas1 (GSO) ve UNDP is
birligi ile Gaziantep Organize Sanayi Bolgesi igerisinde bulunmaktadir. Gaziantep
Model Fabrika, Gaziantep sehir sanayisine Ornek teskil etmek i¢in kurulmustur.
Gaziantep Model Fabrika, iiretim siirecinde bulunan tiim makine ve techizat
kullanimini, egitim ve miifredat siireglerini ve dijital doniisiim i¢in gereken tiim
faaliyetleri, firma sahiplerine ve bu siireglere onciiliik eden kisilere saglayarak dijital
doniisiim stirecinde firmalara gerekli alt yapilar1 saglamaktadir (Gaziantep Model

Fabrika Genel Tanitim, 2021, s.7).
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Gaziantep Model Fabrika 2500m? kapali alan igerisinde 760m?’lik atdlyesi,
2 adet egitim smifi, 1 adet toplant1 salonu, Gaziantep Universitesi ve Hasan
Kalyoncu Universitesi is birligi ve 11 akademisyen destegi ile hizmet vermektedir

(Gévtas, 2021, 5.40).

Gaziantep Model Fabrika’da secilmis olan tiriinler talagh ve talagsiz liriinler,
metal tretimi, dijital terazi ve plastiktir. Bu secimler yapilirken sehrin tiretim

potansiyeli goz onilinde bulundurulmustur (Govtas, 2021, s.40).

Gaziantep Model Fabrika’da tiim {iiretim sektorlerine uygun olarak
uygulamalar ile birlikte, oncelik olarak geleneksel imalat kosullari, daha sonra yalin
iretim kosullar1 ve en son dijital donlisim admna Endistri 4.0 sartlar1
deneyimletilerek, dijital doniisiim i¢cin gerekli alt yap1 ve planlamalar

saglanmaktadir (Gaziantep Model Fabrika, Genel Tanitim 2021, s.7).

Gaziantep Model Fabrika icin ana hedef kitle KOBI’lerdir. Bu dogrultuda
egitim “Konsept ve Egitim Programi Gelistirilmesi Projesi” ylriirlilige girmis,
cesitli egitim programlar1 olusturulmus, dijital doniisiim i¢in gerekli yol haritalar
cizilmig, teorik ve pratik egitimi ayni anda uygulatan atdlyeler agilmis ve
uygulamalar gelistirilmistir. Ankara Model Fabrika’da oldugu gibi “Ogren Déniis
Programi” ve “Nasilin1 Bil” aracilig1 ile ¢evre illeri hedefleyen bir merkez yapisi

olusturulmustur. (Gaziantep Model Fabrika, Genel Tanitim 2021, s.9).

Ogrenerek
Verim Artist
Saglama

Gergekgi
Uretim
Parkuru
Egitim Alan1

Tyilestirme
I¢in Mevcut
Durum
Senaryolar1

Gaziantep
Model
Fabrika

Uretim
Yapisina
Ozel

Egitim
Miifredati

Sekil 6.Gaziantep model fabrikanin icerigi (Gaziantep Model Fabrika Genel
Tanitim, 2021, 5.9)
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Gaziantep Model Fabrika’nin kurulum asamasinda bir¢ok hususa dikkat
edilmistir ve 6zenli bir fizibilite ¢aligmas1 yapilmistir. Ankara Model Fabrika’nin
kurulus karar1 verilirken yine ayni hususlar gz oniinde bulundurularak Gaziantep’te
de dontisiim merkezi agilmasi kararlagtirilmistir. Sehrin sanayi altyapisinin giighii
olusu, i¢ ve dis ticaret hacmindeki biiytikliik, iiretim yapisi, liniversite ve akademik
kadrodaki artis gibi etmenler Gaziantep’i bu konuda tercih edilme konusunda
oncelikli hale getirmistir. Bu hususlarin ardindan, Model Fabrika’nin kurulmasi ile
birlikte dijital ve yalin doniisiim konusunda verilecek egitimlerde kullanilacak olan
Uriinlerin tercih asamasima gecilmistir. Bu {irtinler tercih edilirken yalin tiretim
kosullarmin tiim sektore homojen yayilmasi, tiretimin kesikli mi yoksa stirekli mi
devam ettigi konusunun bastan belirlenmesi, iirlinlerin az parga ile kolay kurulum
yapisia sahip olmasi, iirliniin yalin iiretim egitimlerine konu olabilecek kadar kisa
stireli egitimle verilebilirligi, tirlinlerin montaj1 kadar demontajmin da kolay olmasi,
iirliniin israftan ka¢imilmasi adina tiim tiretim stirecinde geri doniistiiriilebilir olmasi
iiriin se¢im kriterleri arasinda sayilmaktadir (Gaziantep Model Fabrika, Genel

Tanitim 2021, s.10).

Bunlarm yani sira donanim ve konusunda da 6zellikle dikkat edilmektedir.
Gaziantep Model Fabrika’da kullanilan donanimlar1 su sekilde siralayabiliriz

(Gaziantep Model Fabrika, Genel Tanitim 2021 s.11):

° Plastik Enjekte Makinesi,
° Pres Makinesi (Eksantrik),
° Abkant,

. Percin Tabancasi,

° CNC Torna Makinesi,

° Lazer,

° Takim Arabasi

Uretimin ~ dijitallestirilmesi konusunda teknolojinin de aktif olarak
kullanilmas1 6n goriilmektedir. Buna istinaden Gaziantep Model Fabrika’da dijital
doniislimiin ~ altyapisim1  hazirlamak adma  birgok  yazilim programi da
kullanilmaktadir. Bu programlar1 su sekilde siralayabiliriz (Gaziantep Model

Fabrika, Genel Tanitim 2021, s.11):

° Uretim Y6netim Sistemi,
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. Kurumsal Kaynak Y6netimi,
. Pick by Light,
. Kalite Yonetim Yazilim,

. Is Etiidii Yazilim

Gaziantep Model Fabrika kurulurken tesis yerlesim planmna da ozellikle
dikkat edilmistir. Uretim tesisinin yerlesiminde ilk iiretim son ¢iktiya dek her asama
disiiniilmiis, lazer kesim makineleri de diisiiniilerek tesis icerisine yerlestirilmistir.
Boylece ilk girdiden baslayan iiretim siireci, son ¢iktiya dek gozlemlenebilmektedir.

(Gaziantep Model Fabrika, Genel Tanitim 2021, s.12)

Gaziantep’in bir Dijital Dontisiim ve Yetkinlik Merkezi’ne ev sahipligi
yapmasinin, sehrin avantajlari ile yakindan iltisakli oldugunu séyleyebiliriz. Bunlarin
yani sira sehrin yatirim i¢in de bir¢cok avantaji bulunmaktadir. Tiirkiye’nin en biiyiik
organize sanayi bolgesine sahip olusu, liman olan kentlere yakm olusu, otoyol
baglant1 aglarmin genis olusu, demiryolu ulagim altyapisina sahip olusu, Ortadogu’ya
en yakin sanayi kenti olusu, Avrupa ve Afrika ticaretinde ciddi bir paya sahip olusu,
serbest bolgeye sahip olusu, uluslararasi organizasyonlar1 kaldiracak altyapiya sahip
olusu, sehirdeki tiniversite sayisindaki artig ile birlikte akademik personellerle is
birligi yapma potansiyeline sahip olusu gibi etmenler, baglica sehrin yatirim
avantajlar1 arasinda gosterilmektedir. Bu gibi avantajlara sahip olmasi neticesinde,
yatirim olanaklarmin gelismesi ihtimali géz Oniinde bulundurularak, Gaziantep’e
Model Fabrika agma fikri gelismistir. (Gaziantep Model Fabrika, Genel Tanitim
2021, s.16).

Bunlarin yani sira sehrin girisimeilik kiiltiirii de yiliksektir. Sanayi kiiltiirii
tamamen Gaziantep’in kimligi ile 6zdeslesmistir. Yaklasik 180 iilkeye yapilan ticaret
ile yillik ortalama 10-13 Milyar ABD $ diizeyinde bir gelire sahiptir. Ayrica
Gaziantep, Diinya Bankasi tarafindan diinyadaki en rekabetci 7. Sehir, Wall Street
Journal yaym tarafindan da diinyada en hizli biiyiiyen 9.sehir olarak kayitlara
geemistir. UNESCO tarafindan gastronomi kenti se¢ilmesi ile turizm kiltiirliniin
gelismesi, kadin girisimcilere GSO tarafindan destek saglanmasi ve Birlesmis
Milletler ile temeli saglam is birligi gelistirmesi sayesinde de kentin yatirim yapilma
olasiligi daha da artmis ve Model Fabrika kurulmasi icin arti olarak hanesine

yazilmigtir. (Yatirim Avantajlar1 Gaziantep Sanayi Odasi, Erisim Tarihi: 17.08.2022)
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Gaziantep Model Fabrika’nin vizyonu, yukarida bahsedilen sehrin ve sehre
yapilacak olan yatrimin avantajlari ile sanayi potansiyelini birlestirerek dijital
doniisiim i¢in hedeflenen konumda olmasidir. Model Fabrika’nin misyonu ise,
isletmelerin dijital donilisiim konusunda uygulamali ve deneyim kazandirici egitimler
ile hazir hale getirilmesi, liretimde katma degeri yiiksek ¢iktilara agirlik verilmesi,
bahsi gecen bu hususlarda danigsmanlik hizmetlerinin yiiriitiilmesi ile birlikte
isletmelerin uluslararasi arenada rekabetci olmalarini saglamaktir (Gaziantep Model

Fabrika, Genel Tanitim 2021, s.17).
3.4.1. Gaziantep Model Fabrika’da Verilen Egitimler

Gaziantep Model Fabrika, egitim agisindan da oldukg¢a saglam temeller

iizerine kurulmustur. Egitim miifredat1 da buna gore hazirlanmstir.
3.4.1.1. Yahn yaklasim

Yalin iiretim konusunda “Yalm Yaklasim” adi ile verilen egitimde
calisanlarin dijital doniisiim konusunda bilinglendirilmesi hedeflenmistir. Ayrica
katilanlarin ortak biling ile hareket etmesini saglayarak yeni iiretim modelleri igin
odaklilik yaratmaktadir. Yalin Yaklasim egitimi, isletmelerin dijital doniisiim
konusunda baslangic noktasi sayilmaktadiwr. (Gaziantep Model Fabrika, Genel
Tanitim 2021, s.19).

3.4.1.2. Dijital doniisiim psikolojisi

Bu egitimde dijital doniisiimiin tiim gereklilikleri, siniflandirilmasi, vizyonu
ve misyonu ile birlikte karsilasilma ihtimali olan sorunlara ¢oziim odakh
yaklasilmasi iizerinde durulmaktadir (Gaziantep Model Fabrika, Genel Tanitim 2021,
s.20).

Bu egitimin isletmelere kazandirdiklarini su sekilde gosterebiliriz:

J Dijital doniisiimiin tanitim1 yapilarak hedefleri ve neden gerektigi konusunda
bilgilendirme yapilir,

J Isletmelerin siirekliliginin devami saglanir, ayrica biiyiime ivmesi kazandirir,
o Isletme personellerinin yeteneklerinin ortaya ¢ikmasi saglanr,

. Dijital doniisiimde karsilasilacak sorunlar i¢in ¢oziimler tiretilir,

. Isletme personeli igin stresle basa ¢ikma ve kriz yonetme gibi kazanimlari

vardir,
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. Dijital donilisim sonucu isletmelerin ekonomik durumlari iyilestirilir ve
kurumsallagmalar1 saglanir,

. Isletmenin ekonomik durumunun iyilesmesi sonucu calisan mutlulugu da
saglanarak personelden daha ¢ok verim elde edilir,

. Dijital doniisiim i¢in kurum igi liderler tespit edilir.
3.4.1.3. Siireclere yaklasim egitimi

Dijital doniisiim siirecinin modiilleri anlatilir. Siire¢ yonetimi, faydalar1 ve
araglar1 hakkinda bilgilendirmeler yapilmaktadir (Gaziantep Model Fabrika, Genel
Tanitim 2021, s.21).

Siireclere Yaklagim Egitimi’nin igletmelere kazanimlar1 soyledir:

J Siirecin hedef kitlesi

. Siirecin hakimleri

. Siirecin kaynaklari, girdi ve ¢iktilari
. Siirece ait riskler ve avantajlar

. Siirecin faaliyetleri belirlenir.

3.4.1.4. Standartlastirma egitimi

Bu egitimdeki amag¢ standartlasmanin isletmeler i¢cin olan Onemi
anlatilmaktadir. Dijital doniistimiin kiiltiir haline gelmesi ve bunun standarda

bindirilmesi hedeflenmektedir (Gaziantep Model Fabrika, Genel Tanitim 2021, s.21).

Standartlastirma Egitimi’nin isletmelere olan kazanimlar1 sdyledir:

. Uretim siirecindeki hedeflerden sapmalar en aza indirgenir

o Egitim sonras1 standartlagma ile ayni tipte hatasiz ¢ikt1 alinir

o Yeteneklerin artmasi ve yeni personel icin egitim siireglerine hakimiyet
saglanir

. Uretilen mallarda kalite s6z konusu olur

. Calisanlarin odaklanmasi saglanir

o Iyilestirmeler ile birlikte denetleme siireci kolaylagr

J Isletmeler kendi potansiyellerinden maksimum diizeyde faydalanir

. Uretim siirecindeki karmasikliklar diizeltilir.
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3.4.1.5. Is icin 6n calisma egitimi

Bu egitimin temel amaci; 6n calismanin Onemi, verimlilik artiginin
gereklilikleri ve etkin iretim konularinda bilinglendirici 6grenim mekanizmasini

katilimcilara agilamaktir (Gaziantep Model Fabrika, Genel Tanitim 2021, s.25).

On calisma egitiminin isletmeler igin kazanimlar1 su sekildedir:

. Kas giicline dayali is modelini en aza indirgemek i¢cin modeller gelistirmek,

. Isletmenin maliyet analizi yaparak en maliyet ile en ¢ok ¢iktiyr almasimni
saglamak,

. Uretimin tiim safhalarinda israflar1 tespit etmek, katma degeri yiiksek ve

diisiik mallar1 belirleyebilmek,
o Uretim siirecinde zaman ydnetiminin saglanmasi,
. Uygulamada is planinin ¢ikarilmasi ve plana gore hareket edilmesi

aliskanligimin kazandirilmasz.
3.4.1.6. Uretimde deger akis semasi ¢ikarma egitimi

Deger akis semasi, iiretim siirecinde olusabilecek israfin oniine gecebilmek
adina analiz yapilarak sema ¢ikarma islemidir. Bu egitim silirecinde de deger akis
semas1 ¢ikarmanin onemi, kullanilan semboller ve sema ¢ikarmaya yonelik gerekli

egitimler verilmektedir. (Gaziantep Model Fabrika, Genel Tanitim 2021, s.26).

Isletme icin kazamimlarmi su sekilde gosterebiliriz (Gaziantep Model

Fabrika, Genel Tanitim 2021, s.26-27):

o Uretim siirecini tek bir biitiin olarak gérmeyi saglar,

. Ortak bir egitim dili oldugu i¢in tiim ¢alisanlarca anlagilmasi kolaydir,

. Yalm iiretim anlayiginin kritik adimlarindan birisidir,

. Israf konusunda daha somut admmlarin atilmas: icin planlama ve listeleme

yapilmasi yetenegi kazandirr,
J Bilgi ve materyal aras1 baglantilar1 kesin olarak ortaya koyar,

J Semanin olusturulmasi ile birlikte optimal seviye iiretimin tespit edilmesi.

Yukarida anlatilan egitim asamalarindan sonra bu egitim, isletmenin tiim
tiretim siirecini gorebildigi ve miidahale etme yetisinin kazandirildig: bir egitimdir.
Ileri safhalarda devam edecek olan iiretimde sayisal verilerle analiz yapilabilme

olanagini1 saglamaktadir(Gaziantep Model Fabrika, Genel Tanitim 2021, s.27).
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3.4.1.7. Bakim ve ekipman verimliligi egitimi

Bu egitim modiilinde bakim ve donanim verimliliginin unsurlarinin yani
sira; bakim siirecinin izlenmesi gereken adimlari, bakim siirecinin tarihgesi, tiirleri,
hesaplama yontemleri ve nokta tespit yontemleri gibi konulara deginilmektedir.

(Gaziantep Model Fabrika, Genel Tanitim 2021, s.28).
Isletme adma kazanimlarini su sekilde siralayabiliriz:

. Iigili personelin yeni yetenekler kazanmasini, var olan yeteneklerin

gelistirilmesini saglar,

. Organize ve sistemli ¢caligsma sartlar1 saglanur,

. Hata paylari en az orana indirgenir,

. Kullanilan makine ve techizatin kullanim alanlar1 genisler, kullanim émiirleri
uzar,

J Bakim ve ariza en az seviyede gerceklesir.

Egitim esnasinda katilimcilar gruplara ve smiflara ayrilarak kendilerine
verilen bakim onarimm senaryolarini uygulayarak, uygulamali egitim ile daha kalic1
bir 6grenme metodu uygulanmaktadir (Gaziantep Model Fabrika, Genel Tanitim

2021, s.28).
3.4.1.8. Hata onleme egitimi

Jidoka ve Poka-Yoke kavramlari ile verilen egitimdir. Bu egitimde hata

tiirleri, siniflandirilmasi, onlenmesi ve Onemi iizerinde durulmaktadir. (Gaziantep

Model Fabrika, Genel Tanitim 2021, s.32).

Isletme i¢in kazanimlar1 sdyledir:

o Isgiicii diisiisii ile maliyet arasindaki negatif yonlii koreldsyonu gérme imkani
sunar,

J C1ikt1 sonucu olusan iirlinlerin talep esnekliklerine hizli cevap verebilme yetisi
kazandirir,

o Miisteriler ile iyi iligkiler kurma yetisi kazandirir,

. Hata olan ve tamir gerektiren mekanizmalar i¢cin bagka bolimlerin veya

yetkililerin inceleme yapmasina gerek kalmadan tek elden hata telafi edilir,
. Uygun olmayan par¢a ve lriinlerin degisim/iadesi ile birlikte parcalarin atil

duruma gelmesi oranlarinda ciddi diisiisler gézlemlenir,
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. Insan giiciine dayali iiretimi azaltmaya yonelik bir egitim modiiliidiir.
3.4.1.9. Is istasyonu tasarim egitimi (ergonomi)

Bu egitim modiilinde tasarim ve ergonomi adma gereklilikler
aktarilmaktadir. Bunlarin yani sira malzeme esnekligi ve onemi, tiretim akiskanligi
gibi unsurlara da deginilerek bu konularm 6nemine vurgu yapilmaktadir (Gaziantep

Model Fabrika, Genel Tanitim 2021, s.34).

Isletmenin kazanimlar1 bu egitim sonucu sdyle siralanabilir:

. Uretimin hacminde artis olusur,

. Kisi bagina diisen tiretim verimliliginde artis olur,

. Uretimi kiiciik tesislerle de olsa devam eder,

. Stok yapma olay1 azalir, talepler aninda yerine getirilir,

Verilen bu egitimlerin yani sira su egitimler de Gaziantep Model Fabrika

Biinyesinde verilmektedir (Gaziantep Model Fabrika, Genel Tanitim 2021, s.35-45):

. Yalin Uretimde Is Giivenligi

. Is Dengeleme Egitimi

. Kapasite Planlama Egitimi

. Seviyelendirme Egitimi

o Enerji Verimliligi Egitimi

. Strateji ve Performans Verimliligi

J Yetkinlik Egitimi
o Liderlik Egitimi
. Etkileme Modiilii ve Performans Maksimizasyonu

o Denetim Uygulama Egitimi
3.4.2. Gaziantep Model Fabrika Ogren Déniis Program

Model Fabrika ag1lis1 yapilmadan dnce, sehirde 50’yi askin firmaya “Ogren
Doniis Programi” kapsaminda fragman egitimler verilmistir. ilk Ogren Doniis
Programi kapsaminda alt1 firmaya egitim verilmis, sonraki programda ise iki firmaya
egitim verilerek yeni sistemin 6nemi acgisindan adimlar atilmistir. Bu egitimi alan
farklh sektorlerdeki firmalarin verimlilik oranlarinda %125 bir artig gdzlemlenmistir.

Ardindan Gaziantep’te bulunan Ipekyolu Kalkmma Ajansi ile yapilan antlagma
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sayesinde  bircok isletmeye ulasilarak bu egitimlerden faydalanmalari

saglanmistir(Govtas, 2021, s.41).

Gaziantep Model Fabrika Ogren Déniis Programi’nin hedefleri su sekildedir
(Govtas, 2021, s.41):

o Yalin iiretim ve dijital doniisiim i¢in hem Gaziantep hem de g¢evre illerde
bulunan igletmeler i¢in farkindalik artiric1 ve bilgilendirici seminerler diizenlemek,

J Sektore yeni adim atan gen¢ miihendisler i¢in uzun siire istihdam saglama
imkani ile dijital doniigiim geleneginin yayilmasini saglamak,

. Liderlik egitimini de birlikte saglayarak, firmalarin kendi kaynaklar1 ve
imkanlari ile siirdiiriilebilir dijital doniistimii saglamak,

. Firmalarm yeni sanayi diizeni i¢in ihtiyag duyduklar1 konularda destek
saglamak ve iretim maliyetlerini en aza indirgemek i¢cin danismanlik hizmeti

saglamak.

Diinyanin yeni sanayi diizeninde Endiistri 4.0 ve sanayide dijitallesme
admna, Tirkiye’nin ve Gaziantep’in diinya pazarinda yer bulabilmesi ve rekabet
edebilmesi i¢in; israf aligkanlhigini terk eden, ileri teknolojik altyapili ve egitimli
ireticiler yetistirmek i¢in Gaziantep Model Fabrika hizmet vermektedir (Govtas,

2021, s.41).
3.4.3. Yahn Uretim Asamasinda Karsilasilan israf Cesitleri

Yalin {retim, iiretim asamasmda israflardan kac¢marak ve israflardan
armarak ciktr elde etmek ve bu ¢iktinin miikemmel seviyeye getirilerek firmanin
kazang maksimizasyonunu artirmasi anlamma gelmektedir. (Yalm Uretim Nedir-

Avantaj ve Kazanimlar, 2021, s.6)
Yalm iiretimde en ¢ok karsilagilan israf ¢esitlerini sdyle siralayabiliriz:

o Olagan D11 Uretim

. Kusurlu Uretim

. Stok Fazlas1

. Bekleme

. Islem Fazlasi

. Gerekmeyen Tasima Islemi

. Gerekmeyen Hareket
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J Personel Yetisinden Faydalanmamak
3.4.4. Gaziantep Model Fabrika’da Uygulama Ornekleri

Gaziantep Model Fabrika biinyesinde danigmanlik ve egitim hizmeti alan firmalari
ve bu hizmetler sonrasi meydana gelen degisiklikleri su sekilde gosterebiliriz (Gaziantep

Model Fabrika Iyi Uygulama Ornekleri, 2023, 5.40):

Grand Hali: Firmada pilot olarak konfeksiyon alani segilerek analiz ve raporlamalar
yapilmistir. Bu rapor neticesinde iiretimde yiirlime ve tagima kisimlarinda israfin
oldugu, bakimlarin diizensiz yapildigi, sistem degisim siirelerinin daginik oldugu,
personelleri is siirelerinin standart olmadig1 tespit edilmistir. Ogren-Doniis Programi
ile 7 ay siiren egitim neticesinde; ek yatirima ihtiya¢ duyulmaksizin is tanimlari
yeniden revize edilmis, is akisindaki sorunlar tespit edilmis, Deger Akis Haritalama
yontemi ile Oncii haber alma sistemi kurulmus, sistem degisim siireleri diizenli hale
getirilmis, siirekli iyilestirme saglayacak modeller uygulanmig, Verimli Bakim
yontemi ile bakim zamanlar1 standart hale getirilmis ve kritik noktalarda egitim
programlari uygulanarak sorunlara kalici ¢oziimler getirilmistir. Buna paralel olarak
makine iiretim kapasiteleri %8 artmis, makine hata oranlar1 %90 azalmis ve Yalin
Olgunluk seviyesi %53 artis gdstermistir gosterebiliriz (Gaziantep Model Fabrika Iyi
Uygulama Ornekleri, 2023, 5.40).

Ozkaplan Ipek Hah: Tespit ve inceleme alani olarak yine konfeksiyon kismui tercih
edilmistir. Yapilan c¢alismalar ve c¢ikarilan raporlar neticesinde ekipman
verimliliginin hesaplanmadigi, bakimlarin diizensiz ilerledigi ve malzeme tagima
islemlerinde israflarin bulundugu tespit edilmistir. 5 aylik Ogren-Doniis Programi
kapsaminda verilen egitimler ile deger akis haritast olusturularak sorunlar tespit
edilmis, c¢alisanlara uygun egitimler verilmis, bakim planlamasi diizene alinmis ve
Kaizen caligmalar1 yapilmistir. Bu ¢aligmalar neticesinde siparis hatalarinda %92
oraninda bir azalma ve siireclerin denetlenmesi de %42 oraninda artmistir

gosterebiliriz (Gaziantep Model Fabrika Iyi Uygulama Ornekleri, 2023, 5.41).

ANSA Ambalaj: Firmada odak iiriin olarak sera ipi atdlyesi segilmistir. Ogren-
Dontiis Programi kapsaminda yapilan ¢alismalar ve cikarilan rapor neticesinde; bazi
alanlarda diizensiz calisan sayisi ve calisma saati oldugu, caliyma alanlarmnin ve
tiretim bolgelerinin belirsiz oldugu ve kisimlar arasi ylirliime mesafesinin ¢ok oldugu

tespit edilmistir. 4 aylik Ogren-Déniis Progranu egitimi ile herhangi bir yatirim
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gerekmeksizin; deger akis haritasi ile sorunlu kisimlar tespit edilmis, yerlesim
planlar1 yeniden revize edilmis, iyilestirmeler yapilmig ve ekipman verimliligi
saglanmistir. Tiim bunlarin sonucu olarak firmada {iriin doniigiim siiresi 20 dakikadan
5,2 dakikaya diismiis, ekipmanlarin verimliligi %50’lerden %70’lere ¢ikmis ve genel
maliyetlerde ortalama %3 diisiis kazanimlar1 olmustur gosterebiliriz (Gaziantep

Model Fabrika 1yi Uygulama Ornekleri, 2023, s5.42).

3.5. izmir Model Fabrika

[zmir Model Fabrika, Ocak 2020°de UNDP, T.C. Sanayi ve Teknoloji
Bakanligi, Izmir Sanayi Odasi, Izmir Ticaret Odasi1 ve Izmir Ekonomi Universitesi is
birligi ile Ege Boélgesi'nin kalkinmasi amaci ile kurulmustur. Izmir Model
Fabrika’nin amaci, Ege Bolgesi’nde bulunan isletmelere; Bakanlik, Uluslararasi
organizasyonlar, iiniversiteler ve STK lar aracilig1 ile Endiistri 4.0 tabaninda gecis ve
biitiinlesme icin bir basamak olusturarak, bolgesel kalkinmay1 saglamaktir (Yavuz,

Okcu ve Ozer, 5.40, 2021).

[zmir Model Fabrika biinyesinde bir direktdr yonetiminde, firma biinyesine
bagli egitmen ve direktdrler gorev yapmaktadir. Ayrica izmir Ekonomi Universitesi,
Ege Universitesi ve Dokuz Eyliil Universitesi’nden de yar1 zamanli akademisyenler
gorev almaktadir. Tim bu kadro ile agirlik olarak pnomatik piston {liretimi yapan
[zmir Model Fabrika, yalin iiretim yOntemleri ile israfi en aza indirgemeyi

hedeflemektedir. (Yavuz, Okcu ve Ozer, 5.40, 2021).

Tiim bunlarin disinda operasyonel anlamda en iist diizeye ¢ikarma amaci ile
yalin iiretim teknikleri, Hat Uretim Dengeleme, 5S, Kaizen gibi ydntemler
kullanilmaktadir. Bu yontemler ile birlikte uygulanan egitim miifredatmin igerigini

ise su sekilde siralayabiliriz (Yavuz, Okcu ve Ozer, 5.40, 2021):

o Kurumsal Tabanli Kaynak Organizasyonu,
o Veri Giivenligi,
° Nesnelerin Interneti,

. Robotik Teknolojiler,
° Uretim ve Yonetim Sistemleri,

. Sanal Gergeklik
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[zmir Model Fabrika’da firmalara ii¢ hizmet modeli sunulmaktadir. Bunlar;
Ugtan Uca Doniistim, Butik Model ve Odak Uygulama olarak siralanmaktadir.
(Yavuz, Okcu ve Ozer, s.41, 2021).

Ugtan Uca Doniisiim modelinde firmalarin belirlemis olduklar1 kritik
hedefler dogrultusunda bastan sona tiim asamalarin analiz edilmesi ve doniisiim i¢in

gerekli adimlarmn atilmasini igermektedir. (Yavuz, Okeu ve Ozer, s.41, 2021).

Butik Uygulama asamasinda firmanin verimlilik analizi sonrasi firma
calisanlarina ve yoneticilerine pratik ve wuygulamali egitim metotlarmin
belirlenmesini saglamaktadir. Ayn1 zamanda Ogren-Doniis Prograni egitimlerinin de

verildigi uygulama modelidir (Yavuz, Okcu ve Ozer, s.41, 2021).

Odak Uygulama asamasinda ise lretim optimizasyonu, maliyet analizi,
firma yerlesim planlamasi gibi unsurlar gézden gecirilerek, firma i¢in en uygun olan
secenekler degerlendirilmektedir ve miimkiin oldugunca israftan kaginmalar1 adina

egitim uygulamalar1 yapilmaktadir (Yavuz, Ok¢u ve Ozer, s.41, 2021).

[zmir Model Fabrika’da Ogren Déniis Progranm ii¢ asamada sunulmaktadir

(Yavuz, Okcu ve Ozer, s.41, 2021):

l.asamada; izmir Model Fabrika yetkililerince isletmenin yalm {iretimdeki
durumu, Verimlilik Teshis Kilavuzu ile dlgiilerek verimsizlige ve israfa neden olan

kisimlar tespit edilir ve ona uygun olarak egitim modeli olusturulur.

2.asamada; yine Izmir Model Fabrika yetkilileri tarafindan, Onceden
belirlenmis olan verimsiz ve israfa neden olan kisimlarin gelistirilmesi i¢in Video
Uygulama Sistemi ile bir video kayit almir ve tespit igleminin bir sonraki sathasina
gegilir. Her isletmenin kendine has bir yapisi oldugundan dolayi, yapilan bu islemler
farklhilik gostermektedir. Yani her isletme farkli bir uygulama ile yalin {iretime

hazirlanmaktadir.

3.asamada; Izmir Model Fabrika danismanlari, bu asamalar sonrasina
ortaya ¢ikan sonuglar1 uygulamaya alarak firma iizerinde ne gibi bir etki yarattigini

tist birimlere raporlamaktadirlar.

Izmir Model Fabrika, gergek bir iiretim organizasyonu ile katilimcilarina
gercek lretim deneyimini; %65 oraninda uygulamali, %35 gorsel ve %10 isitsel

olarak sunmaktadir. Ayrica destek programu ile farkindalik artirict sunum ve
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egitimler, deneyimleme egitimleri ve Ogren-donlis program egitimleri de

verilmektedir. (T.C. Sanayi Bakanligi, Erisim Tarihi: 06.11.2022)

[zmir Model Fabrika Verimlilik Hizmet Siireci su sekilde islemektedir:
(Yetkinlik ve Dijital Doniistim Merkezi: [zmir Model Fabrika, s.9, 2021):

1. Verimliligin Teshis Edilmesi
Doniistimiin Yol Haritasinin Cikarilmasi
Model Fabrika Temelli Egitimler
Sertifika Amacli Egitimler

A

Firma Biinyesinde Ogren-Déniis Programlar1

Izmir Model Fabrika’da, pilot uygulama niteliginde yapilan calisma ile
secilen firmanin paketleme hatti ilizerine yogunlasilarak 6gren doniis programi
uygulanmistir. Paketleme hattinin mevcut durum analizi neticesinde, su sonuclara

varilmstir (Iyi Uygulama Ornekleri, .38, 2022).

. Yerlesim yeri olmadan biiyiik enerji verileri ile ¢caligildigi,

. Calisma prensiplerinin ve operasyonel islemlerde gilincelleme yapilmadigi,
. Ara stok standartlarinin yiiksek oldugu,

. Paketleme Oncesi ve sonrasinda birgok kisimda israflarin oldugu,

. Her birimin kendine has ¢alistigi,

. Uretim ve kalite olarak giincel gorsel kullanimi olmadig1 anlagilmustir.

Ogren-doniis programina alinan firma ve paketleme hattma, hicbir ekleme
ve yatrim yapilmadan, sadece program kapsaminda yapilan c¢alismalar ile su

sonuglar alinmistir (Iyi Uygulama Ornekleri, s.38, 2022):

. Tek parca akis sistemine gecilerek hiicresel iiretim yontemi benimsenmistir,

° Cekme sisteminin kurulmasi ile ara stok israfi ve bekleme siiresi ortadan
kaldirilmistir, tirlin kalitesi iyilestirilmistir,

o Kalite analizleri yapilarak “Kaizen” {iretim yontemi benimsenmistir. Yeniden
isleme israfi ortadan kalkmustir,

o Giincel veri takibi sistemsel olarak ilerlemistir ve gorsel olarak izlenebilirlik
artirilmastir,

J Stok ve gorsel alan diizenlemeleri saglanmustir.
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Bu c¢alismalar sonucunda; c¢evrim siiresi %36, iade oraninda %90,
iiretkenligin kisi bas1 artis1 %17 ve alan olarak %18’lik bir artis gdzlemlenmistir. (Iyi
Uygulama Ornekleri, .39, 2022).

3.5.1. izmir Model Fabrika Uygulama Ornekleri

izmir Model Fabrika biinyesinde egitim ve damigmanlik hizmetlerinden
faydalanarak gelisim gosteren firmalar1 su sekilde gosterebiliriz (Izmir Model

Fabrika Iyi Uygulama Ornekleri, 2022, 5.40):

Mutlusan Metal: Bu firmada pilot uygulama alam1 olarak paketleme hattina
odaklamlmigtir. Ogren-Déniis Programi kapsaminda yapilan incelemeler ve ardindan
yazilan raporlar neticesinde firmanim iiretimde biiyiik partiler halinde calistigi,
calisma kosullarmin belirli bir yontemi olmadigi, iiretim bantlar1 arasinda yiiksek
bliyiik oranda stok yigilmasi oldugu ve belirli alanlarda israflarmm oldugu
gorilmiistiir. 4 aylik egitim ile birlikte herhangi bir yatirim yapilmadan; hiicre iiretim
sistemine gegilerek akis hizi genisletilmistir, Kaizen iiretim sistemi ile yeniden
isleme siiresi giincellenmistir, giinliik takip ile iiretim sorunlarmin gorselligi 6n plana
cikarilmistir. Bunlar ile birlikte cevrim siiresinde %36 azalma, iade adet
oranlarmda%90 azalma, ¢alisan basina tiretim verimliliginde %17 artig ve ekstra alan

kazanmmlar1 saglanmistir (Izmir Model Fabrika Iyi Uygulama Ornekleri, 2022, s.40).

Hipokrat A.S.: Medikal iiriinler iizerine iiretim yapan Hipokrat A.S. de Ogren-
Doniis Programi ¢ergevesinde egitim ve danismanlik hizmeti almistir. Yapilan
analizler ve c¢ikarilan raporlar dogrultusunda firmanin odak noktasi, iiretim bandi
olarak belirlenmistir. Rapor sonucunda firmanin malzeme tedarik ve arama sirasinda
gereksiz israfinin bulundugu, liretimin seri sekilde devam etmeden kesikli olmasi,
stirekli iiretimde performans takibinin yapilmadigi ve bakimlarin diizenli yapilmadigi
icin makine kayb1 yasadigi tespit edilmistir. 4 aylik egitim sonucunda; planlama ve
organizasyon aligkanlig1 kazandirilmis, arizalanan makine tespitleri yapilarak arizalar
giderilmis, teslimat siireleri kisaltilmis, problemlerin daha erken tespiti saglanmis ve
diizenli ¢aligma sistemi olusturulmustur. Bunlarin sonucu olarak firmanim; ¢evrim
stiresi %32 azalmis, seri liretim akisi %52 artmig ve makine kullanim oranmi %25

artmustir (Izmir Model Fabrika Iyi Uygulama Ornekleri, 2022, s.40).
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3.6. Bursa Model Fabrika

Bursa Model Fabrika, digerleri gibi Sanayi ve Teknoloji Bakanligi ile
UNDRP is birligi ile Bursa’da 9 Mart 2019°da kurulmustur. Ayrica bu is birligine
Bursa Sanayi ve Ticaret Odasi da dahil olmustur (Aksel, s.35, 2021).

Bursa Model Fabrika, sehirde ve bdlgede bulunan isletmelerin dijital
doniisim ve yalin liretim konusunda danigmanligini, egitmenligini ve direktorligiini
iistlenmektedir. Gercek bir fabrika gibi dizayn edilen Bursa Model Fabrika,
uygulamal1 egitim vermekte olup, agirlik olarak modern torna tezgahlari, CNC lazer
kesim ve istifleme makineleri, CNC biikkme ve pres makineleri, endiistriyel robot,
montaj masasi, otonom ara¢ gibi tiriinlerin bulundugu kesikli {iretim hattma sahip bir

dijital doniisiim merkezidir (Aksel, s.35, 2021).

Bursa Model Fabrika’nin vizyonu; Bursa’da, g¢evre illerde ve tiim {ilke
genelinde KOBI’lerin katma degerlerini ve ekonomik kosullarini iyilestirmek, kalite
standartlarin1 yiikseltmek ve iilke genelinde KOBI’lerin dijital doniisiimiinde

rehberlik etmektir (Bursa Model Fabrika, s.4, 2021).

Bursa Model Fabrika’nin misyonu ise su sekilde siralanabilir (Bursa Model

Fabrika, s.5-6, 2021):

. Verilecek olan egitim ve danismanlik hizmetinin, uluslararasi seviyede
olmasi,
. Giincel degisiklikleri takip eden ve siirdiiriilebilir olan bir olusum yapisi
kurmak,
. Diinyadaki bilimsel ve teknolojik gelisimleri iyi degerlendirerek yalin iiretim

algisii gelenek haline getirmek,

° Teknoloji ve bilisim araglarini aktif sekilde kullanmak,

o Verilerin dogru okunarak, o verilere uygun yol haritast ¢izme geleneginin
olusmasi,

. Teknolojinin ve dijital iriinlerin etkin olarak tiim sanayi birimlerinde
kullanilmasi,

o Bireysel iiretim gelenegi terk edilerek takim ¢aliymast odakli iiretim

anlayisiin olusturulmasi,

. Performansa ve iiretim sonuclarina odakl ¢aligma prensibi yaratmak
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[k egitimini Agustos 2019°da otomotiv ve tekstil sektoriine veren Bursa
Model Fabrika’da, ilk asamada yalin {iretim ve doniisiimiin temel ilkeleri lizerinde
durulmustur. Bu kisimda 6zellikle uygulamal egitimler verilmistir. Ikinci asamada
ise verilen egitimler sonrast danigmanlik hizmeti gorevi iistlenilmistir. Firmalarin
ozellikle iiretim hizlari, kalite, {iriin ¢ikt1 sayis1 ve maliyet analizleri dikkate alinarak
yapilan ¢aligmalarda, sifira yakin ek yatirim ile %62 oraninda bir kazang elde ettigi

gozlemlenmistir (Aksel, s.35, 2021).

Ogren doniis programi cergevesinde verilen egitimler, pandemi siirecine
denk geldigi i¢cin, Bursa Model Fabrika’da bir ilke imza atilarak, otomotiv
sektoriinde olan bir firmaya tamamen c¢evrimigi egitim verilerek O6gren-doniis
programina dahil edilmistir. Egitim sanal ortamda uzaktan olmasina ragmen,

firmanin kazang orani %68 diizeyine yiikselmistir (Aksel, s.35, 2021).

Bursa Model Fabrika’nin sanayide dijital doniisiimiin ve iiretimde yalin
olmanin devamlilik arz etmesi i¢cin uyguladigi stratejik adimlar1 su sekilde

siralayabiliriz (Bursa Model Fabrika, s.7, 2021):

. Yalin iiretimi bir gelene haline getirerek, katma degeri tesvik etmek ve israfi

iiretimin her safhasinda en aza indirgemek,

. Dijital doniisiim olgusunu iiretimin tiim tabanlarina yaymak, Endiistri 4.0 i¢in

hazirlik sathasini firmalar i¢in uygun hale getirmek ve giincel sanayi teknolojilerini

kullanicilara sunmak,

. Enerji tasarrufu ve enerji doniisiimii i¢in gerekli ¢alismalar yapmak,

° Avrupa Birligi Yesil Mutabakat uyum siireci i¢in ¢calismalarin yapilmasi
Bursa Model Fabrika biinyesinde egitim ve danigmanlik hizmeti alan

firmalarin, yapilan analizler sonrast ortak kazanimlarini su sekilde siralayabiliriz

(Bursa Model Fabrika, s.8-9, 2021):

o Uretim ve yonetim siireglerinin yalin sisteme entegre olmast,

. Uriin kalitesi, liretim hizi, tasarruf ve iiretim siiresi kazanimlarmm olmasi,

. Yesil enerji hususunda geri doniisiim tercih edilmesi,

J Hedef kitle belirlenerek katma degeri her asamaya aktarmak,

o Israf alanlarinin, enerji kayiplarinin ve katma deger bulunmayan alanlarin

tespit edilmesi yetenegi,

J Insan kaynaklar1 birimlerinin daha verimli hale gelmesi,
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J Stirekli iyilestirme sisteminin standart hale gelmesi,

J Dijitallesme adimu ile risk yonetiminin gelismesi,

. Uretim verimliliginde artis olmasi,

o Ek yatirim ve maliyetlerin azalmasi, tiretimde biliyiimede artis,

. Enerji, girdi, ham madde kaynaklarinin etkin ve verimli kullanilmasi,

o Miisteri taleplerine hizli ve esnek sekilde cevap verebilme kabiliyeti ve

beraberinde miisteri memnuniyetinde artis olusu,

o Ulusal ve uluslararasi rekabet edebilirlik yeteneginin kazanilmasi

Tim bu kazanimlar sonrast %64 minimum maliyetle iiretim c¢iktist

saglanmaktadir.

Bursa Model Fabrika biinyesinde yalin doniisim programi uygulama

safhalarini su sekilde gosterebiliriz (Bursa Model Fabrika, s.11, 2021):

Sekil 7. Yalin doniigiim uygulama safhalari (Bursa Model Fabrika,2021)

Bursa Model Fabrika, deneyimleyerek 6grenme ve danigmanlik hizmetinin
yani sira, kendine has giincel bir egitim miifredat: ile de egitim vermektedir. Bu
miifredat igeriginin basliklarmi su sekilde siralayabiliriz (Bursa Model Fabrika, s.12,
2021):

. Yalm Doniisiim Anlayisi,
. Doéntistim Aliskanligi ve Standartlagmasi,

. Is Analizi,

. Mevcut Durum Analiz Haritas1 Cikarma,
o Ekipman Bakim ve Verimlilik Analizi,
. Kisa Siirede Uriin Uretimi Egitimi,

. Hata Onleme sistemleri,
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. Problem Analizi ve Kalict Coziim Egitimi (Kaizen),
J Is Istasyon ve Ergonomi Egitimi,

J Hat Dengesi ve Malzeme Destek,

o Karmasgik Sistem Coziimleme,

J Kapasite Tespiti ve Planlama Organizasyonu,

o Enerji Optimizasyonu,

. Calisan ve Uretim Sonug¢ Analizleri,

. Yeterlilik Tespit Egitimi,

. Onciiliik Etme,
° Performans Yiikseltme Teknikleri,
° Proses Analizi

3.6.1. Bursa Model Fabrika Uygulama Ornekleri

Bursa Model Fabrika biinyesinde egitim ve damigmanlik hizmeti alan
firmalar1 ve bu hizmet sonrasi firmalarda meydana gelen degisiklikleri su sekilde

siralayabiliriz (Bursa Model Fabrika Iyi Uygulama Ornekleri, 2022, 5.40):

Rabek Tekstil: Rabek Tekstil’de pilot uygulama alani olarak Ogren-Déniis
Programi kapsaminda baski atolyesi tercih edilmistir. Program icerisinde yapilan
inceleme ve raporlar dogrultusunda firmada israf olgusunun pek gelismedigi, siparis
yetistirme sorunu oldugu, kalip degisim siirelerinin olagandan fazla oldugu ve
calisma alanlarinda diizensizlik oldugu goriilmiistiir. 4 aylik egitim siiresi ile ilave
yatirim yapilmadan; israf konusunda bilgilendirme egitimi verilmis, siparisler icin
zaman yoOnetimi farkindaligi kazandirilmis, kalip degistirme islemleri icin SMED
egitimi verilmis ve diizensiz ¢aligma ortami i¢in diizenlemeler yapilmistir. Bunlarin
sonucu olarak firmanin kalip degistirme siiresinde%50 azalma, ¢alisan verimliliginde
%30 artig ve iiretim zamanlamasinda da %15 oraninda iyilesme goriilmiistiir (Bursa
Model Fabrika Iyi Uygulama Ornekleri, 2022, s.40).

Seha Otomotiv: Bursa Model Fabrika yetkililerince Ogren-Déniis Programi
kapsaminda yapilan analiz ve raporlama sonucunda firmanm odak noktasi olarak
metal boliimii ele alinmistir. Rapor dogrultusunda; makine calisma siirelerinin ¢ok
diistik oldugu, iiretim siiresinin beklenenden fazla oldugu, katma degeri diisiik iiriin

kullanimimnin fazla oldugu ve iiretimde ciddi zaman kayiplarmin oldugu tespit
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edilmistir. Herhangi bir ek yatirim gerekmeksizin verilen 4 aylik egitim sonucunda;
firmaya kurulan rayl sistem ile tagima siiresi aza indirgenmis ve zaman tasarrufu
saglanmig, makinelerin bosta kalma siireleri en aza indirgenerek verim artirilmis, is
giicii verimliligi saglanmig ve yerlesim diizensizligi giderilmistir. Bunlarla beraber
firmanin tiretim miktarinda %90’a yakin artis, maliyetlerde %20 azalma ve ¢evrim
zamaninda %47 azalma gibi kazanimlar1 olmustur (Bursa Model Fabrika lyi

Uygulama Ornekleri, 2022, s.41).

3.7. Ekonomik Kalkinma ve Model Fabrika liskisi

Bir iilke ekonomisinde verimli kalkinma, sadece ekonomik biiyiime ile
miimkiin degildir. Kalkinmanin siirdiiriilebilir olmas1 i¢in sosyal, siyasi, ekonomik,
sosyolojik, teknolojik ve antropolojik olarak da cesitli iyilesmelerin ayni anda olmasi

gerekmektedir (Zaghkili¢ ve Yiicel, 2022, s.37).

Teknolojik gelismelerin hayatin bir¢ok alaninda var olmasmin yani sira,
sanayi iiretiminde de yerini almasinin ekonomik anlamda biiylimeye ve kalkinmaya
yaptig1 etkiler gliniimiizde kendini belli etmektedir. Tiirkiye’de de kalkinmislik
seviyesini daha da ileriye tasiyabilmek adina bircok proje ile beraber Model
Fabrikalar projesini de yiiriirliige koymustur. Model Fabrikalar, onceki boliimlerde
de deginildigi gibi KOBI’ler ve sanayi iireticisi igin yaln iiretim ve dijital doniisiim
konularinda egitim ve danismanlik hizmetlerini iistlenerek, isletmelerin katma degeri
yiikksek {irtin {iretimi ve uluslararas1 anlamda rekabet edilebilirligini artirmasina

yardimc1 olmaktadir (Zaglikili¢ ve Yiicel, 2022, s.37).

Bu kapsamda UNDP’ nin 2015 yilinda yiiriirlige koydugu “Siirdiiriilebilir
Kalkinma Araglar1 (SKA)” isimli projesine de uygun olan Model Fabrikalar,
Tiirkiye’nin kalkinmishigi agisindan 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu baglamda
Model Fabrikalar, SKA’larin yiiriirliige girmesi hususunda 6nemli bir ara¢ olarak

karsimiza ¢ikmaktadir (Zaglikilic ve Yiicel, 2022, s.37).

17 maddeden olusan, kiiresel amaci bulunan ve UNDP’ nin SKA olarak
hazirladig1 projenin ayrintilarini su sekilde gosterebiliriz (Zaglikili¢ ve Yiicel, 2022,
s.38):

1. Y oksullukla Miicadele
2. Acligmn Bitirilmesi
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Saglikli Yasam
Donanimli ve Siirekli Egitim

Cinsiyet Esitligi

3

4

5

6. Temiz Suya Ulagim
7 Saglikli Enerji

8 Insana Dayali Ekonomik Biiyiime
9 Endiistriyel Alt Yap1

10.  Fursat Esitligi

1. Sehirlesme Diizeni

12.  Uretim ve Tiiketim Bilinci

13.  Iklimsel Koruma

14. Su Yasam Popiilasyonunu Koruma
15. Dogal Yasami Koruma

16. Baris ve Adalet

17.  Ortak Amaclar

8 numarali SKA’ nm iceriginde yer alan Insana Dayali Ekonomik Biiyiime,
Model Fabrikalar ile birebir ortiisen bir maddedir. Model Fabrikalar emek yogun
biliylime modelini benimseyen ve katma degerli mal iiretimini benimsemis firmalara
hizmet verme amaci giittiigiinden, bu maddeye uyum saglamaktadir (Zaghkili¢ ve

Yiicel, 2022, 5.38).

9 numarali SKA Endiistriyel Alt Yap1 6n gormektedir. Model Fabrikalarin
hizmet alam1 ve vermis olduklar1 egitim ve damigmanlik hizmeti neticesinde;
endiistriyel alt yap1 olusturma, teknolojik gelisim ve dijital doniisiim konularinda

tesvik edici bir amaca sahiptir (Zaglikilic ve Yiicel, 2022, s.38).

12 numarali SKA’ da bulunan Uretim ve Tiiketim Bilinci, Model
Fabrikalarin isletmelere iiretim esnasinda israftan kaginma egitimi vermesi
neticesinde liretim bilinci asilamasi ile yakindan iligkilidir. Ayrica tiretimdeki israfin
oniine gegmekle birlikte iiretilen malin kalitesinin de artirilmasini saglayarak katma

degeri yiiksek iirlin bilincini firmalara vermektedir (Zaglikili¢c ve Yiicel, 2022, s.38).

17 numarali SKA’da ise Ortak Amaglar maddesi ile Model Fabrikalarin
ortiisen yant; kamu ve 6zel is birligi neticesinde kurulan Model Fabrikalarin verdigi

egitim neticesinde, egitim alan firma ve isletmelerin hem devlet ile hem de diger 6zel
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miitesebbisler ile ortaklik kurma potansiyeli artirilmaktadir (Zaglikilic ve Yiicel,

2022, 5.38).

Yukarida bahsi gecenler neticesinde Model Fabrikalarin {ilke ekonomisine
yaptig1 katkilar haricinde, {ilkenin kalkinmasi agisindan da fayda sagladigi
goriilmektedir. Her ne kadar SKA’larin amaci daha genis olsa da Model Fabrikalar
bu maddelerin i¢eriginin bir kismina sahip bir ama¢ dogrultusunda kurulmustur. Tim
bunlarin yani sira, Model Fabrikalarin verdigi egitim ve tesvik edici hizmetleri
neticesinde cinsiyet esitsizligini ve dogal yasamin korunmasini da saglayacak bir

potansiyele sahip oldugu diisiiniilmektedir (Zaglikili¢ ve Yiicel, 2022, s.39).
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SONUC VE ONERILER

Calismada Sanayi kavrami ve Sanayi Devrimleri ile beraber sebep-sonug
iligkileri kronolojik olarak ele alinmistir ve sanayilesme seriivenindeki siiregler
incelenmistir. Ardindan diinyada sanayilesme kiiltiiriine sahip olan ve 6n ayak olmus
iilkelerin nasil basardiklarina dair aragtirmalar ¢alismaya konu edilmistir. Devaminda
ise Tiirkiye’de sanayilesme ve yasal siireci incelenmistir. Son olarak ise Endiistri 4.0
kapsaminda, Tirkiye’de sanayilesme ve sanayide dijitallesme iizerine hizmet veren

Model Fabrikalar incelenmistir.

Diinya tarihine bakildiginda insanlig1 etkileyen bircok olay olmak ile
birlikte, Tarim Devrimi ve Sanayi Devrimi ayr1 bir yere sahiptir. Yasanan olgular
dikkate alindiginda Tarim Devrimi’nde yasanan gelismeler ve zamanla ortaya ¢ikan
ihtiya¢larin, Sanayi Devrimi’nin zeminini olusturdugunu séylememiz miimkiindiir.
Tarim Devrimi ile birlikte insanlarin yerlesik hayata geg¢mesi, iiretimin yasam
alanlar1 igerisinde kalip gelismesine sebebiyet vermistir. Uretimin insan ve
hayvanlarin kas giiciine dayali sekilde devam etmesi, artan ihtiyaglarin sinirh sekilde
karsilanmasina sebep olmaktaydi. Artan niifus ile beraber paralel gelisen insan
ihtiyaglari, insanoglunu yeni arayislar igerisine iterek 1700’1 yillarda ilk
meyvelerini vermeye baglamistir. Bu tarih ile beraber yasanan gelismeler, tarihe

adim “Sanayi Devrimi” olarak yazdirmistir.

Sanayi Devrimi siyasi, ekonomik, Kkiiltiirel, sosyolojik, toplumsal ve
psikolojik hayat1 derinden etkileyen degisimleri de beraberinde getirmistir. Tarim
Devrimi sonras1 alisilagelen {iretim yontemleri yeterli gelmediginden terk edilmeye
baslanmig ve seri liretim anlayisini benimseyen olan fabrika iiretimi yerini almaya
baslamistir. Fabrika olgusu ile beraber sinifsal degisimler de tamamlanmistir. Din
adamlari, ruhban snifi, soylular, kdleler gibi siifsal ayrimlar yerini sermayedar ve

is¢i siifi olarak iki taraf ortaya ¢ikmustir.

Sanayi olgusu toplumsal olarak oturduktan sonra isverenler toplumun
azinlik bir payma sahip olmalarina karsin milli gelirden en ¢ok pay alan kesim haline
gelmislerdir. Is¢i smifi ise toplumda en ¢ok niifusa sahip olan mesleki kesim
olmasina karsin milli gelirin en az payma sahip olan taraf haline gelmislerdir. Is

bulma olanagmmim da tarimsal iiretime sahip kdylerden cok, is¢i ihtiyaci olan kentlere
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kaymast sebebi ile de koylerden kentlere ciddi bir gb¢ dalgasi baslamistir. Boylece

bu donemde kentlesme oraninda da artig gozlemlenmistir.

Kentlesmede goriilen artigin yani sira, is¢i siifi i¢in katlanilmasi zor bir i
ve yasam hayat1 olugsmaya baslamistir. Glinde 18 saati bulan calisma hayati, sendika
ve haklarin olmayisi, sosyal glivenceden yoksunluk, is giivenliginin olmayiginin yani
sira; sosyal yasam alanlarinda da salgin hastaliklara miisait baraka tipi yasam
alanlari, kanalizasyonun olmayisi ve temiz su temininin olmayisindan kaynaklh

olarak zor bir yasam siireci de is¢ilerin dezavantajlar1 arasinda gosterilmektedir.

Devam eden siire¢ igerisinde Birinci Sanayi Devrimi’nin sonlar1 ve Ikinci
Sanayi Devrimi’nin baglar1 siiresine tekabiil eden zaman diliminde is¢i haklari,
sendikalagma, sosyal giivence gibi olgular getirilerek is¢ilerin yasam kosullar
lyilesme siirecine girmistir. Ayrica sanayilesmenin iilke ekonomilerine yapmis
oldugu katkinin da farkina varilmasi ile beraber diinyada takip edilen siire¢lerden
birisi haline gelmistir. Boylece kiiresel olarak sanayilesme ile birlikte is¢i haklar1 da

kendisine yer bularak geliserek devam etmistir.

Yasanan Ugiincii ve Dérdiincii Devrim sonrasi ile git gide insan is giiciine
duyulan ihtiya¢ azalmis, insan giicii yerine ayni isi daha fazla ¢ikt1 tireterek devam
ettiren makineler devreye girmistir. Bu siliregte de kalifiye eleman sorunu ortaya
¢ikmis ve bu ihtiya¢ duyulan nitelikleri karsilamak i¢in egitim sektdrii ile paralel bir
sekilde ilerleme kaydedilmistir. Boylece sanayilesme olgusu ile egitim sektorii ayni

anda ilerleme gostermistir.

Diinya genelinde tamamlanan Sanayi Devrimleri ile beraber giiniimiizde
devam eden ve Endiistri 4.0 olarak bilinen Ddrdiincii Sanayi Devrimi’nin, takip eden
iilkeler acisindan getirisinin oldukca yiiksek oldugunu sdylememiz miimkiindiir. ilk
defa Almanya’daismi anilan Endiistri 4.0 insan giiciinden neredeyse tamamen
soyutlanmis akilli fabrika sistemi {izerine tasarlanmistir. Depolama alanlari, yapay
zekd kullanimi, hizh diisiinen ve calisan algoritmalar1 sayesinde iiretimde bir ¢1g1
acmustir. Insan ihtiyaclarma aninda cevap verebilen, cesitlilik saglayan, kendi
arizasini tespit edip giderebilen, israf ¢esitlerini belirleyebilen bu yeni sistem; birgok

tilkenin kendi sanayi sektoriinde uygulamaya koydugu bir sistem olmustur.

Cin basta olmak iizere birgok Asya iilkesi, ABD, Almanya ve AB

tilkelerinin bir kism1 Endiistri 4.0 icin ¢esitli atilimlar ve ¢alismalar yaparak, sanayi
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iretimindeki ¢iktilar g6z Oniinde bulunduruldugunda diinya pazarinda s6z sahibi

olmuslardir. Dolayis1 ile ekonomik anlamda da gelisim ve bliylime gostermislerdir.

Cin, Japonya ve Giiney Kore gibi iilkeler, robotik sistemleri fabrika iiretimi

ile birlestirerek dijital sanayi ve Endiistri 4.0 alaninda ciddi gelisim kaydetmistir.

ABD’de Endiistri 4.0 alaninda yapilan ¢aligmalar, genel olarak ABD’de
iilke ekonomisini artirict politikalar, istihdam yaratma araci ve tiretim diizeyinde artis
iizerine kurulmustur. Ingiltere ile ortak projeler kapsaminda hareket eden ABD,

sanayide dijitallesme acisindan 6nemli mesafeler kat etmistir.

AB iilkelerinde ise sanayide dijitallesme, toplum refahini artirmaya yonelik
olarak agir sanayide ilk &rneklerini vermektedir. Ozellikle agir sanayi konusunda
uzman oldugunu sdyleyebilecegimiz Almanya, Endiistri 4.0 kapsaminda sanayisini
daha da gelistirerek, rekabet edilebilirlik seviyesini iist diizeylere tasimis ve onemli
bir ekonomik giic elde etmistir. Bunun yami sira gelisen ekonomi ile birlikte
toplumsal refahin da artmasi, sanayide dijitallesmenin ne denli biiyiik bir 6neme

sahip oldugunu bizlere gostermektedir.

Sanayide dijital doniisiim siirecinde elbette lilkedeki 6zel miitesebbislerin
girisimi ile olmamistir. Yasanan Sanayi Devrimleri ile beraber sanayilesmenin ve
sanayiyi giincel olarak takip ederek ilerlemenin getirisinin yliksek oldugu, siiphe
gotiirmez bir gergektir. Bunun bilincinde olan gelismis lilkeler, ekonomilerini ve
toplumsal refahlarin1 daha da ileriye tasiyabilmek adina, sanayilesme siirecinde
devlet politikalarmi merkeze oturtmustur. Cin, ABD, Almanya ve diger Avrupa
iilkeleri, devlet destegi ve hiikiimet politikalar1 araciligi ile Endiistri 4.0 kapsaminda

cesitli calismalar yaparak diinya ¢apinda taninmis markalar {iretir duruma gelmistir.

Tiirkiye’deki duruma bakildiginda ne yazik ki diinya ile rekabet edebilir bir
teknolojik alt yap1 mevcut degildir. Osmanli’nin son donemlerinde kendi kendine
bile zor yetebilen birka¢ dokuma tezgéhi ile birlikte dokuma ve icecek iizerine birkag
atdlye denilecek isletme mevcuttu. Cumhuriyet’in ilan1 ve izmir Iktisat Kongresi
sonrast alman kararlar ile beraber Tiirkiye ciddi bir sanayilesme silirecine girmistir.
Ancak Tiirkiye’nin Birinci Diinya Savasi ve Kurtulus Savasi’ndan ¢ikmis olmasi,
niifus ve kalifiye is giicii acisindan elini zayiflatiyordu. Ulkede kurulan sanayiler
devlet tarafindan isletilmekte iken, zaman icerisinde kimisi Ozellestirilmis kimisi de

kapatilmistir. Ilerleyen yillarda yabanci yatirim sifat: ile iilkede faaliyet gdsteren
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iiretim tesisleri de zamanin gerisinde kalarak sanayilesme siirecinde pek de yol kat
edememistir. Tim bunlarla beraber Tirkiye’de 2010 yilinda baglayan sanayide
dijitallesme siireci, diger iilkelerde oldugu gibi devlet araciligi ile ivme kazanmustir.
Cikarllan Kanunlar, Cumhurbaskanligi Kararnamesi ve Yonetmelikler ile

sanayilesme siireci resmi temelini atmugtir.

Tiirkiye’nin ekonomik yapisi icerisinde KOBI’ler 6nemli bir yere sahiptir.
Uretim acisindan en ¢ok paya sahip olan isletmelerdir. Bundan &tiirii devlet ve
hiikiimet yetkilileri KOBI’ler iizerinden cesitli projeler gelistirmistir. Bunlardan en
onemlisi de Uygulamali KOBI Yetkinlik Merkezi Projesi olarak isimlendirilen
Model Fabrikalardir. Model Fabrikalarm kurulus amaci, kurulduklari ilin ve bolgenin
KOBI’ler bazinda egitim ve damsmanlhk hizmetini yiiriitmektir. Bu kampsa
KOBI’ler i¢in dijital doniisiim ve sanayide dijitallesme iizerine, cesitli kollarda
egitimler vermektedirler. ilk olarak Ankara’da faaliyetlerine baslayan bu proje
ardindan; Gaziantep, Izmir, Bursa, Adana, Konya, Mersin gibi illerde de faaliyete
baslayarak KOBI’lerin sanayide dijital doniisimii i¢in gereken egitimi ve
danigmanligr tstlenmiglerdir. Sadece kurulduklari illerin degil, bolgedeki tiim

KOBI’ler icin hizmet sunmaktadirlar.

Tirkiye’nin sanayilesme alaninda potansiyeli olmasi vesilesi ile bu proje
gelecek vaat etmektedir. Calismanin son boliimiinde verilen Ornekler ile de
desteklenen bu goriis, isletmelerin Model Fabrikalarda aldiklar1 egitimlerin ne denli
bir degisime yol actigini gdstermektedir. Yine galisma igerisinde yer verilen “Ogren-
Doniis Programi” ile isletmelere hata yaparak 6grenme imkani sunan bu merkezler,
Tiirkiye’nin dijital doniisiimiinde devletin sagladigi 6nemli bir proje olarak
belirtilmektedir. 2018’den beridir siiregelen bu proje, egitim alan isletmelerde
yasanan Uretim ¢iktisindaki artiglar ve maliyetlerindeki diisiisler ile gelecekte
vazgecilmez bir unsur olacagi konusunda sinyaller vermektedir. Elbette Tiirkiye nin
potansiyeli cergevesinden bakilacak olursa, bu proje yeterli olmamakla birlikte;
Tiirkiye’deki isletmelerin ve ireticilerin katma degeri yiliksek iirlin iretimini
saglayacak ve Tiirkiye’nin diinya ¢apinda rekabet edebilecek iiriinler iiretmesini
saglayacak yeni projelerin de saglanmasi gerekmektedir. Sadece Model Fabrikalarin
kisa stirede verdigi egitimle ciddi degisimler yasayan isletmeler olmasi sebebi ile de
yeni proje ve programlarin Tiirkiye’deki liretimi, sanayide dijitallesmeyi ve dolayl

olarak da ekonomik anlamda biiylimeyi artiracag1 da kaginilmazdir.
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