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ETIiK iLKE VE KURALLARA UYGUNLUK BEYANNAMESI

Bu tezin bana ait, 6zgiin bir ¢alisma oldugunu; ¢alismamin hazirlik, veri toplama,
analiz ve bilgilerin sunumu olmak {izere tiim asamalarinda bilimsel etik ilke ve kurallara
uygun davrandigimi; bu ¢alisma kapsaminda elde edilemeyen tiim veri ve bilgiler i¢in
kaynak gosterdigimi ve bu kaynaklara kaynakc¢ada yer verdigimi; bu ¢alismanin Alanya
Alaaddin Keykubat Universitesi tarafindan kullanilan “bilimsel intihal tespit programiyla
tarandigin1 ve “intihal icermedigini” beyan ederim. Herhangi bir zamanda, ¢alismamla
ilgili yaptigim bu beyana aykir1 bir durumun saptanmasi durumunda, ortaya ¢ikacak tiim

ahlaki ve hukuki sonuglara razi oldugumu bildiririm.
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borg bilirim. Hayatimin her déoneminde bana destek olan anneme, babama ve kardesime
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OZET

TURKIYE’DE SAYISAL YONTEMLERDE YAZILMIS YUKSEK LISANS
TEZLERININ METIN MADENCILiGi iLE ANALiZ EDIiLMESI

Omer YILMAZ
Isletme Anabilim Dali
Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi, Lisansiistii Egitim Enstitiisii,
Mart, 2026 (78 sayfa)

Bu tez calismasiin temel amaci, sayisal yontemler bilim alaninin Tiirkiye’deki
lisansiistii tez konularina yansimalarini ve gelisimini incelemektir. Bu amagla, 2015-2025
yillar1 arasinda Isletme Anabilim Dalinda sayisal yontemler alaninda hazirlanan ve YOK
Ulusal Tez Merkezi web sitesi lizerinden erisilebilen 341 lisansiistii tez inceleme
kapsamina alinarak Metin Madenciligi yontemleri ile analiz edilmistir. Calismada
oncelikle metin madenciligi kavrami, uygulama alanlari, siiregleri ve metin madenciligi
ile ilgili genel bilgiler agciklanmigtir. Sonraki bolimde metin madenciligi yontemleri
kullanilarak yapilan g¢alismalara yer verilmistir. Analizlerde, programin dogasi ve
blinyesinde bulundurdugu eklentilerin avantajindan dolay1 verilerin kalitesinin ve
smiflandirmanin  dogrulugunun artirilmast igin Orange Data minig Programi
kullanilmistir. YOK Ulusal Tez Merkezi web sitesi iizerinden erisilen tezlerin verileri
(basliklar, anahtar kelimeler, 6zetler gibi) excel tablosuna aktarilip Orange data mining
programi  aracilifiyla LDA  algoritmasi  kullanilarak  konu  modellemesi
gerceklestirilmistir. Tez Ozetleri ve anahtar kelimelerin Orange veri madenciligi
platformu ile analiz edilmesi ve Latent Dirichlet Allocation algoritmasi ile konu
modellemesi uygulanmasi yoluyla, ¢alisma literatiiriin kavramsal yapisin1 ve tematik
dagilimimi belirlemistir. Sonuglar, tezlerde en sik kullanilan terimlerin analiz, veri,
yontem, model, karar ve sonu¢ gibi nicel arastirma uygulamalariyla yakindan iliskili
oldugunu ortaya koymustur. Bu bulgular, bu alandaki lisansiistii arastirmalarin deneysel
analiz ve analitik modellemeye giiclii bir sekilde vurgu yaptigin1 gostermektedir. LDA
analizi sonucunda, modelleme ve iirlin odakli yaklasimlar, finansal ve teknolojik
analizler, veri analizi ve uygulama caligsmalari, performans ve deger yonetimi, hizmet
kalitesi ve miisteri odaklilik, yonetim ve is siire¢leri, karar verme ve problem ¢dzme,

degisken tabanli iligki ¢alismalari, bilgi sistemleri ve analitik, pazar ve ekonomik analiz
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dahil olmak iizere on baskin tema ortaya koyulmustur. Bu temalar, sayisal yontemler
programlari kapsaminda yiiriitiilen arastirmalarin yalmizca metodolojik c¢aligsmalarla
sinirli olmadigini, ayn1 zamanda isletme yonetiminin ¢esitli fonksiyonel alanlarina da
uzandigint gostermektedir. Calismada elde edilen bir diger bulgu ise kavramlarin:
stratejik, operasyonel/yonetimsel ve miisteri odakli olmak iizere ii¢ ana eksen etrafinda
kiimelenmesidir. Bu yapi, isletme ve isletme yOnetimi arastirmalarinin ¢ok boyutlu
dogasini yansitmaktadir. Yontemsel acidan, bu ¢alisma aynm1 zamanda biiyiik akademik
belge kiimelerinin analizinde metin madenciligi tekniklerinin yararliligini da

gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Metin Madenciligi, Sayisal Yontemler, Orange Data Mining



ABSTRACT

ANALYSIS OF MASTER THESES WRITTEN IN QUANTITATIVE METHODS IN
TURKEY BY USING TEXT MINING

Omer YILMAZ
Department of Business Administration
Graduate School of Alanya Alaaddin Keykubat University,
March, 2026 (78 pages)

The main objective of this thesis is to examine the reflections and development of
the field of quantitative methods in master thesis topics in Turkey. For this purpose, 341
master theses prepared in the field of quantitative methods in the Department of Business
Administration between 2015 and 2025, accessible through the YOK National Thesis
Center website, were included in the review and analyzed using Text Mining methods.
The study first explains the concept of text mining, its application areas, processes, and
general information related to text mining. The following section presents studies
conducted using text mining methods. In the analyses, the Orange DataMining Program
was used to improve data quality and classification accuracy due to the nature of the
program and the advantages of its included plugins. The data from the theses accessed
through the YOK National Thesis Center website (titles, keywords, abstracts, etc.) were
transferred to an Excel worksheet, and topic modeling was performed using the LDA
algorithm via the Orange DataMining program. By analyzing thesis abstracts and
keywords using the Orange data mining platform and applying topic modeling with the
Latent Dirichlet Allocation algorithm, the study determined the conceptual structure and
thematic distribution of the literature. The results revealed that the most frequently used
terms in thesis are closely related to quantitative research applications such as analysis,
data, method, model, decision, and outcome. These findings indicate that master research
in this field strongly emphasizes experimental analysis and analytical modeling. As a
result of the LDA analysis, ten dominant themes emerged, including modeling and
product-oriented approaches, financial and technological analyses, data analysis and
application studies, performance and value management, service quality and customer
orientation, management and business processes, decision-making and problem-solving,

variable-based relationship studies, information systems and analytics, and market and
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economic analysis. These themes demonstrate that research conducted within quantitative
methods programs is not limited solely to methodological studies but also extends to
various functional areas of business management. Another finding of the study is the
clustering of concepts around three main axes: strategic, operational/managerial, and
customer-oriented. This structure reflects the multifaceted nature of business and business
management research. Methodologically, this study also demonstrates the usefulness of

text mining techniques in the analysis of large academic document sets.

Keywords: Text Mining, Quantitative Methods, Orange Data Mining
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GIRIS

Her giin farkli sorunlar1 ¢6zmek veya gilincel bilgi saglamak amaciyla farkl
dergilerde ve konferanslarda bir¢ok aragtirma makalesi yaymlanmaktadir. Bu arastirma
makaleleri, mevcut ve gelecekteki aragtirmalar ve yeni bilgi liretimi i¢in ¢ok degerlidir.
Bu yayinlarin ¢oklugu nedeniyle, belirli bir alandaki bilgiyi arastirmak amaciyla ¢ok
sayida makaleyi manuel olarak okuma siireci ¢ok zaman alic1 ve zordur. Bilgi patlamasi
caginda, bir¢ok web platformu ve sosyal medya platformu her saniye milyarlarca bilgi
tiretmektedir ve bu °Bilgi Okyanusundan’ dogrulugu kesin olan bir damla bilgiyi
cikarmak, bilgi profesyonelleri i¢in bile adeta doga iistli gii¢lere sahip olmay1 gerektirir
(Das vd., 2020). Birey, toplum, siyaset ve 6zel sektor aktorlerine rehberlik edecek kesin
ve dogru bilgiye erisim i¢in yapilacak olan arastirmalar sosyal yapilarin diizensizligi,
kararsizligt ve de tahmin edilemez olusundan dolay1 c¢esitli metodolojik engellerle
karsilagmaktadir. Aragtirmacilar, zamanla bu engelleri kolay ve hizli sekilde agsmak i¢in

cesitli yontemler gelistirmislerdir.

Dijitallesmenin de etkisiyle metinsel verilerin ¢ok hizl iiretilip yayginlasmasi,
arastirmacilart biiyiik ¢apl veri yiginlarini sistematik olarak analiz edebilen yontemsel
yaklagimlar aramaya yoneltmistir. Bu baglamda, Nicel yontemler kullanilarak yapilan
incelemelerde, yapilandirilmis verilerin istatistiksel analizi ve objektif degerlendirme
prensipleri temel alindigindan sonuglarin bilimsel gecerlilik ve giliveni giliglendirdigi
diistiniilmektedir. Nicel yontemler, arastirma bulgulariin giivenilirligini ve gecerliligini
artiran yapilandirilmig veri toplama, istatistiksel ¢ikarim ve deneysel genellemeyi
vurgulamaktadir (Creswell ve Creswell, 2018). Nicel yontemlerin avantajlarindan biri de,
biiyiik 6rneklemleri analiz etme, istatistiksel analizler araciliiyla iligkileri test etme ve
daha genis kitlelere genellestirilebilecek bulgular liretme becerisidir (Bryman, 2016).
Nicel yontemler kullanarak arastirmacilar, standartlastirilmis prosediirler ve sayisal
Olctimler kullanarak 6znelligi ve Onyargiy1 azaltarak bulgularinin giivenilirligini ve
dogrulugunu artirabilirler (Zyoud vd., 2024). Sonug¢ olarak, arastirma bulgulari,
calismanin tekrarlanmasina ve bagimsiz arastirmacilar tarafindan dogrulanmasina olanak
tantyan dogruluk nedeniyle daha giivenilirdir. Boylelikle arastirmacilar, biiylik 6lgekli
veri kiimelerinden objektif sonuclara ulasarak konular1 kiyaslayabilir ve literatiirdeki
egilimleri daha detayli dl¢iim yontemleriyle belirleyebilirler. Metin madenciligi de,

aragtirmacilarin cok miktarda luzumsuz bilgi arasindan yararl bilgileri hizla kesfetmesini
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ve cesitli bilgiler arasindaki baglantilar1 ortaya ¢ikarmasini saglayan sayisal bir yontem

olarak 6ne ¢ikmaktadir (Song vd., 2022).

Mevcut elektronik metinsel bilgi miktar1 siirekli artmaktadir (Dang ve Ahmad,
2015). Bilimsel literatiir dahi gelismekte ve gelecek nesiller igin dijital formatlarda
arsivlenmektedir (Nie ve Sun, 2017). Son yillarda, akademik tezler, dergi makaleleri,
kurumsal raporlar ve ¢evrimigi yayinlar dahil olmak iizere dijital metinsel verilerin hizla
yayginlagsmasi, disiplinler arasi arastirma manzarasint kokten doniistiirmiistiir. Bu
baglamda yiiriitiilen ¢alismalar, bir dizi belgeden anlamli bilgileri ¢ikarmak, analiz etmek
ve bulmak i¢in kullanilmaktadir (Sumathy ve Chidambaram, 2013). Metinsel bilginin
artan 6l¢egi ve heterojenligi, geleneksel manuel igerik analizini kapsamli, sistematik ve
tekrarlanabilir sonuglar liretmek i¢in yetersiz hale getirmistir. Bu zorluklara bir yanit
olarak, veri madenciliginin bir alt dali olarak da bilinen metin madenciligi (genellikle
hesaplamali metin analizi veya metin analitigi olarak birbirinin yerine kullanilir),
aragtirmacilarin yapilandirilmamis metinden anlamli driintiileri, gizli konulari, kavramsal
yapilar1 ve zamansal egilimleri otomatik olarak ¢ikarmalarimi saglayan giiclii bir
metodolojik ¢ergeve olarak ortaya ¢ikmistir (Macanovi¢ ve Przepiorka, 2024; Farrell vd.,
2024). Metin madenciligi teknikleri, genis bir metin kiilliyatindan gizli bilgileri
kesfetmek i¢in istatistiksel analiz uygular ve bu da driintiileri, egilimleri, veri tekrarlarinin
bulunmasinit ve yapilandirilmamis metnin kavramsal anlayisinin gelistirilmesini saglar

(Thakur ve Kumar, 2022).

Metinsel verilerde sakli muazzam degeri ortaya ¢ikarmak i¢in gii¢lii bir yontem
olarak ortaya ¢ikan metin madenciligi (metin analitigi veya dogal dil isleme (NLP) olarak
da bilinir), ¢cok sayida kaynaktan veri toplamak, analiz etmek ve ¢6ziimlemek i¢in gesitli
teknik ve prosediirleri kapsamaktadir. Metin madenciliginin baz1 ek uygulamalari
arasinda metin Ozetleme, bilgi alma, bilgi kiimeleme, metin kategorizasyonu, bilgi
cikarma, dil tanimlama, yazarlik iliskisi tanimlama, ifade yapilarini belirleme ve anahtar
ifadeleri tespit etme, molekiiller, bilesikler, gen dizileri, adlar, tarihler, kisaltmalar gibi
"varliklar1" ¢ikarma ve kisaltmalar1 bulma yer almaktadir (Witten, Don, Dewsnip ve
Tablan, 2004). Dogal dil isleme (NLP), makine 6grenimi ve istatistiksel modelleme
tekniklerini uygulayarak, metin madenciligi biiyiikk belge koleksiyonlarmni analiz
edilebilir sayisal temsillere doniistiirerek biiyiikk Olcekli ve veri odakli ampirik

arastirmalar1 kolaylastirir (Alebgbie, Sfoq ve Albeer, 2024).



Metin madenciliginin avantajlart 6l¢eklenebilirligin ¢ok Gtesine uzanir. Metin
madenciligi, farkli alanlarda arastirma egilimlerini izlemek, kavramsal evrimi
haritalamak ve biiylik 6lcekli literatiir kiilliyatlarin1 analiz etmek ic¢in yaygin olarak
kullanilmaktadir. Metin madenciligi, is, saglik, sosyal medya analizi ve bilimsel ¢alisma
dahil olmak {izere ¢esitli alanlarda kullanilmaktadir. Isletmeler yapilandiriimamis
metinlerde sakli gizli bilgilerden yararlanmaya calisirken, metin madenciligi, eyleme
gecirilebilir icgdriiler ortaya ¢ikarma ve veri odakli karar almay1 gelistirme kapasitesiyle
ilgi odag1 haline gelmistir. Sosyal medya arastirmalarindaki bibliyometrik caligmalar,
metin madenciliginin aragtirma yoriingelerini sekillendiren uzunlamasina oOriintiileri ve
tematik kiimeleri ortaya cikarabilecegini gostermektedir (Sandu, Cotfas, Stanescu ve
Delcea, 2024). Benzer sekilde, saglik bilimlerindeki genis olgekli analizler, otomatik
metin analizinin akademik topluluklar i¢indeki metodolojik tercihlerdeki veya kavramsal
odaklardaki degisimleri nasil izleyebilecegini gostermektedir ki Oner, Hakli ve Zengul
(2023) tarafindan yapilan bir ¢alismada, alanin on yillar boyunca degisen onceliklerini
ortaya ¢ikarmak i¢in 15.000’den fazla hemsirelik arastirma makalesi incelenmistir. Diger
sistematik incelemeler, NLP destekli metin madenciliginin, ilgili literatiiriin otomatik
olarak alinmasini, taranmasini ve sentezlenmesini saglayarak sistematik inceleme is
akislarin1 gelistirdigini dogrulamaktadir (Sundaram ve Berleant, 2022). Smith (2020)
yaptig1 ¢alismada, kamuoyunu anlamak ve piyasa trendlerini tahmin etmek i¢in sosyal
medya verilerini analiz etmede gelismis metin madenciligi tekniklerinin faydasini ortaya
koyarken, Zeng vd. 2019) nin ¢alismasi, metin madenciliginin saglik hizmetlerinde klinik
karar destegi ve biyomedikal arastirmalari gelistirmek icin nasil kullanilabilecegini
gostermistir. Bu referanslar, metin madenciliginin artan 6nemini ve etkisini vurgulayarak,
bu dinamik ve hizla gelisen alanda daha fazla kesif ve inovasyon i¢in zemin
hazirlamaktadir. Huang ve Liu (2020), borsa trendlerini tahmin etmek i¢in sosyal medya
verilerini analiz etmede metin madenciligi algoritmalarinin kullanimini incelemistir.
Sonuglar, duygu analizinin diger metinsel 6zelliklerle birlestirilmesinin borsa hareketleri
hakkinda degerli bilgiler saglayabilecegini gdstermistir. Zhao, Xu ve Wang (2019)
tarafindan yapilan bir bagka ¢aligma, {iriin 6neri sistemleri i¢in ¢evrimic¢i incelemeleri
analiz etmek amaciyla metin madenciligi tekniklerinin uygulanmasina odaklanmistir.
Aragtirma, {riin Onerilerinin  dogrulugunu artirmada duygu analizi ve konu

modellemesinin 6nemini vurgulamistir.



Son metodolojik caligmalar, hesaplamali yaklagimlarin manuel kodlamada
bulunan 6znel Onyargiy1 azalttigini, tekrarlanabilirligi artirdigim1 ve geleneksel nitel
prosediirlerle imkansiz olacak sekilde analizi hizlandirdigin1 vurgulamaktadir
(Macanovi¢ ve Przepiorka, 2024). Otomatik siniflandirma, kiimeleme, konu modelleme
ve duygu analizi, arastirmacilarin binlerce belgedeki temel yapilari tespit ederek, manuel
inceleme sirasinda gizli kalabilecek tematik dagilimlar1 veya kavramsal iliskileri ortaya
cikarmalarina olanak tanir. Dahasi, karsilastirmali degerlendirmeler, modern metin
madenciligi araglarinin dogru sekilde yapilandirildiginda, 6zellikle 6zetler, sosyal medya
gonderileri veya ¢evrimig¢i yorumlar gibi kisa metinlerle ¢alisirken cesitli gorevlerde
insan kodlama dogruluguna yaklagsabildigini gostermektedir (Farrell vd., 2024). Metin
madenciligi akademisyenler arasinda giderek daha fazla ilgi géormekte ve uygulamasi

bir¢cok ¢alisma alaninda katlanarak artmaktadir.

Bu metodolojik olgunluk ve verimlilik g6z Oniine alindiginda, lisansiisti
aragtirmalarda da metin madenciliginin uygulanmasi yalnizca uygun olmakla kalmayip,
Ozellikle de biliylik miktarda akademik literatiiriin mevcut oldugu ancak kaynak
kisitlamalar1 nedeniyle yeterince analiz edilmedigi ulusal baglamlarda giderek daha da
onemli hale gelmektedir. Bu ¢alismada metin madenciligi yontemleri kullanilarak son 10
yilda (2015-2025) Isletme alaninda sayisal yoéntemler kullanilarak yazilan lisansiistii
tezlerde hangi konularin daha ¢ok islendigini bulmak amaglanmistir. Ayrica calisma

birka¢ temel sorunun da yanitin1 arastirmaktadir:

-Tiirkiye’de Sayisal Yontemler iizerine yapilan lisansiistii tezlerde ele alinan

baskin konular nelerdir?
-Metin madenciligi siirecinde Orange programindan nasil yararlanilabilir?

-Metin madenciliginde kullanilan LDA algoritmasi ile olusturulan konu

modellemesi sonuglar1 nasil yorumlanabilir?

Veri kaynagi olarak bu tezlerin ingilizce 6zet kisimlart ve anahtar kelimeleri
kullanilmistir. Analiz i¢in konu modelleme yonteminden faydalanilmistir. Konu
modelleme, makine dgreniminin, metinlerden gizli konular1 kesfetmek i¢in tasarlanmig
onemli bir dalin1 olusturur. Konu Modellemesi, nicel ve nitel metodolojinin bir
birlesimidir ve sosyal bilimler metodolojisinin tiim yelpazesine dayanir. Bu c¢alismada
konu modelleme islemi Orange programi ve gerekli kiitiiphanelerin eklenmesi ile

yapilmaistir.



Konu modellemesi igin farkli algoritmalar mevcuttur: 6rnegin, Gizli Dirichlet
Tahsisi (LDA), Gizli Anlamsal Indeksleme (LSI) ve Hiyerarsik Dirichlet Siireci
(HDP).Bu caligsma, ilk olarak 2003 yilinda David Blei, Andrew Ng ve Michael Jordan
tarafindan tanimlanan Gizli Dirichlet Tahsisi’ni kullanmaktadir. LDA, esas olarak dogal
dil isleme alaninda kullanilan olasiliksal bir modeldir. Uzun bir metnin konusunu hizli
bir sekilde belirlemeye yardimci olur. LDA, metinlerdeki konular hakkinda, birlikte

gecen kelimelerin sikligina dayanarak tahminlerde bulunur.

Calisma kapsaminda yoktez.gov.tr iizerinden yayinlanmis olan yiiksek lisans
tezlerinden isletme boliimii sayisal yontemler anabilim dali temali yapilan taramalar
sonucunda elde edilen tezler belirlenmis ve yapilan analizler sonucunda en ¢ok
tekrarlanan kelimeler ilgili yillarda yazilan tezlerde o konunun daha ¢ok islendigini
gostermektedir. Yapilan bu caligmanin sayisal yontemler alaninda yapilacak ¢alismalara

katki saglayacagi diisiiniilmektedir.



1. METIiN MADENCILIGI

Metin madenciligi, cesitli kaynaklardan metin ¢ikarma, bunu yapilandirilmis
bilgiye doniistlirme, aralarindaki iligkileri belirleme ve ardindan bu iliskileri analiz ederek
orlintiiler bulma, sorunlar1 ¢c6zme ve ayn1 dnermelerin faydali uygulamalarini olusturma
stirecidir. Metin madenciligi (metin analitigi olarak da bilinir), dogal dil isleme (NLP)
kullanarak, belgeler ve veritabanlar1 i¢indeki yapilandirilmamis metni, analiz i¢in veya
makine Ogrenme algoritmalarini egitmek icin kullanilabilecek normallestirilmis,
yapilandirilmis verilere donustiiriir (Tyagi, 2021). Dogal dil isleme (NLP), insan iletisimi
ile bilgisayar anlayis1 arasindaki boslugu doldurmak i¢in gelistirilen bilgisayar bilimi ve
hesaplamali dilbilim de dahil olmak iizere bircok disiplini biinyesinde barmndirir
(Mnasari, 2019). Metin analizi, mevcut olan daha biiyiik miktardaki metinsel verinin
icinden bilgi ¢ikarma siireci olarak tanimlanir. Metin madenciligi ile dogal dil isleme
arasinda yakin bir iliski vardir. Dogal Dil Isleme (NLP), teknikleri dilbilim esash
yontemler kullanir. Temel olarak iki tiir NLP teknigi vardir: S6zdizimsel analiz ve
anlamsal analiz. S6zdizimsel analiz veya ayristirma, bir ciimle yapisini tespit etmek,
kelimeleri diizenlemek ve bunlarin nasil baglandigin1 anlamak icin temel dil bilgisi
ilkelerini kullanarak metni inceler. Anlamsal analiz, metin yakalamaya dayanir ve her
terimin O6nemini (s6zciiksel anlambilim) inceler. Son olarak bulgular anlamsal olarak
yorumlaranarak metinden bilgi ¢ikarmak amagclanir (Kao & Poteet, 2007). Metin
madenciligi yaklasimi, degerli bilgiler elde etmek i¢in biiyiik miktarda metin verisini
incelemek i¢in kullanilir. Farkli tiirden problemleri ¢6zmek icin bir¢ok metin madenciligi
teknigi vardir. Metinsel verileri sayisal verilere doniistiirmek i¢in kullanilan bir takim 6n

isleme teknikleri vardir:

Tokenlestirme, materyalin islenmesini kolaylastirmak i¢cin metni token adi verilen

daha kii¢iik parcalara (ifadeler veya kelimeler olabilir) bolmeyi igerir.

Kok bulma(Stemming), analizi kolaylastirmak i¢in ¢ekimli ifadeleri yapim ve

cekim eklerinden arindirarak temel bigimlerine indirgemekten olusur.

Kelimenin gorevini belirleme(part-of-speech tagging): Kelimelerin anlamim

belirlemeye yardimci olur (6rnegin, "yiiz" terimi, fiil (yiizmek) veya sifat (100) ).



Agirliklandirma: Madencilik gorevlerinde terim katkisini en aza indirmek veya en
iist diizeye ¢ikarmak icin kullanilir. Ornegin, iyi bilinen bir teknik TF-IDF’dir (Terim
Sikligi-Ters Belge Siklig1)

Durdurma kelimesi(stopwords) eleme: Bazi terimler madencilik gorevleriyle ilgili
degildir ve bu adimda elenebilir. Genellikle bu terimler, herhangi bir belgede yaygin

olarak goriinen kelimelerdir (artikeller, yardimci fiiller ve edatlar)

Metinsel veriler sayisal veriler haline getirildikten sonraki asama siiflandirma ve

metin madenciligi tekniklerinin uygulanmasidir (Cecchini vd., 2010 ; Glancy & Yadav,

2011).



2. METIN MADENCILIGINE YONELIK MEVCUT DERLEME
CALISMALARI
Web of Science ve Scopus gibi veri tabanlarinda yapilan taramalarda 6zellikle son
yillarda aragtirmacilar ve uygulayicilarin metin madenciligi, veri madenciligi, dogal dil
isleme ve duygu analizi yontemlerini kullanarak birgok c¢alisma gerceklestirdikleri

goriilmiistiir. Ornegin;

Celikbag (2025) bu ¢alismada, 1997-2023 yillarim1 kapsayan kapsamli bir Scopus
tabanli bibliyometrik analiz yoluyla yiliksekdgretimde 6grenme analiti§inin evrimini,
metodolojik egilimlerini ve arastirma odagmi incelemektedir. Calismanin amaci,
o0grenme analitidi arastirmalarindaki kavramsal yapiyi, etkili yazarlari, baskin yaymn
yerlerini, tematik kiimeleri ve kronolojik degisimleri haritalamaktir. Nicel bir
bibliyometrik metodoloji kullanan ¢aligma, ana aragtirma temalarinin merkeziligini,
yogunlugunu ve gelisimsel olgunlugunu belirlemek i¢in es atif analizi, anahtar kelime es
zamanli1 eslemesi, yayin egilimi analizi ve stratejik diyagramlar kullanmaktadir. Veri seti,
O0grenme analitigi ile ilgili Scopus endeksli yaymlarin ¢ikarilmasi ve egitim veri
madenciligi ve yiliksekogretim baglamlariyla iliskisini saglamak i¢in filtrelenmesiyle
olusturulmustur. Bulgular, 6grenci performansi tahmini, 6grenme yonetim sistemi veri
analizi, kisisellestirilmis 6grenme ve 6z-dlizenlemeli 6grenmeye giiclii bir tematik vurgu
ile 2015’ten sonra Ogrenme analitigi arastirmalarinda hizli bir genisleme oldugunu
gostermektedir. Sonuglar ayrica, Amerika Birlesik Devletleri, Cin ve Avrupa iilkelerinin
yayin ¢iktisi ve etkisi agisindan alanda lider oldugunu gostermektedir. Calisma, 6grenme
analitiginin gelismekte olan bir alandan olgun bir arastirma alanina doniistiigii sonucuna
varmistir, ancak yine de daha derin teorik temellere ve makine 6§renimi yontemlerinin

pedagojik cergevelerle daha giiclii bir sekilde biitlinlestirilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir.

Musunuru (2025) bu g¢alismada, bilgi sistemlerinin Sosyo-Cevresel Denetim
Uygulamalar1 (SAP) tizerindeki etkisini degerlendirmeyi amaglamaktadir. Bu nedenle,
isletme faaliyetlerinin toplum ve ¢evre tizerindeki etkisinin denetlenebilecegi ve bu tiir
denetim uygulamalarinin verimliliginin bilgi sistemlerine bagli oldugu varsayilmaktadir.
Veri kiimeleri, metin madenciligi metodolojisi kullanilarak Scopus ve Web of
Science’tan (WoS) ¢ikarilmis ve zorluklar1 ve teknolojileri belirlemek i¢in Yazigma
Analizi (CA); Altta yatan faktor yapilarini belirlemek igin Kesifsel Faktor Analizi (EFA);
teknolojiler ve zorluklar arasindaki neden-sonug iliskilerini degerlendirmek igin

Dogrulayic1 Faktor Analizi (CFA) yontemleri kullanilarak analiz edilmistir. Biiyiik veri,



blok zinciri, bulut bilisim ¢oziimleri ve makine 6grenimi gibi birkag yeni teknolojinin
SAP {izerinde hem olumlu hem de olumsuz bir etkisi oldugu goriilmektedir, ancak bunlar
cogunlukla onemsizdir. Seffaflik, hesap verebilirlik ve siirdiiriilebilirlik gibi zorluklarin
SAP ile iliskili oldugu bulunmustur. Blockchain teknolojileri sosyal ve ¢evresel faktorleri
olumlu yonde etkilerken, makine 6grenmesi EFA’y1 olumsuz yonde etkilerken CFA

uzerindeki etkisi olumlu ve anlamlidir.

Eltaiba vd., (2025), bu sistematik ¢alismada, Orta Dogu ve Kuzey Afrika (MENA)
genelinde yliksekogretimde teknoloji destekli 6grenmenin (TEL) kapsamini, faydalarim
ve zorluklarini arastirmaktadir. Yazarlar, 2015 ve 2024 yillar1 arasinda yaymlanmis
calismalar1 kapsayan yapilandirilmis bir arama stratejisi kullanarak Scopus ve Web of
Science’tan veri toplamistir. PRISMA se¢im prosediirleri uygulandiktan sonra 85 ampirik
calisma dahil edilmistir. Veri analizinde, trend analizi, cografi dagilim ve MENA’da
TEL’in faydalarinin, zorluklarinin ve uygulamalarinin VOSviewer, Tableau ve R
istatistik yazilimlarinda Kavram Haritalama ve Metin Madenciligi gibi yontemlerle
tematik sentezi kullanilmistir. Sonuglar, TEL’in 6grenme erisilebilirligini, katilim1 ve
dijital beceri gelisimini iyilestirdigini; ancak dijital ugurum, smirh altyapi, tutarsiz
politika cergeveleri ve yetersiz 6gretim iiyesi egitimi nedeniyle benimsenmesinin bolge
genelinde esit olmadigimi gostermektedir. Daha zengin, ileri teknoloji tilkeleri TEL
entegrasyonuna Onciilik ederken, diisiik gelirli bolgeler sistemik engellerle karsi
karstyadir. Inceleme, TEL’in MENA yiiksekdgretimi i¢in doniistiiriicii bir potansiyele
sahip olmasina ragmen, siirdiiriilebilir ve adil bir uygulamanin hedefli politika destegi,

mesleki gelisim ve altyap1 yatirimi gerektirdigi sonucuna varmistir.

Okoye vd., (2025) bu calisma ile egitimde dijital teknolojilerin kullaniminin
pedagojik etkisini ve firsatlarini belirlemeyi amaglamaktadirlar. Yazarlar dijitallestirilmis
egitimin kullanim1 ve benimsenmesi dniindeki potansiyel engelleri, zorluklar1 ve firsatlar
belirleyerek mevcut literatiirii arastirmak i¢cin PRISMA metodolojisini uyguamis ve
pandemi Oncesi, pandemi i¢i ve pandemi sonrasi donemi ve kirsal e8itim gelisimini
dikkate almiglardir. Yazarlar, PRISMA metodolojisini kullanarak Scopus ve Web of
Science’tan 548 makale belirlemis, bunlar1 sistematik dahil etme ve hari¢ tutma
kriterleriyle tarayip ve 2017-2023 yillar1 arasinda yayinlanmis 324 calismadan olusan
nihai veri setini analiz etmislerdir. Veri toplama siireci, dijital teknoloji, COVID-19,
kirsal egitim ve siirdiiriilebilir kalkinma ile ilgili anahtar kelimeler kullanilarak veritabani

aramalarini, ardindan tam metin taramasini ve tematik sentezi igermejtedir. Veri analizi,



trend incelemesini, veri setinin cografi ve baglamsal ¢esitliligini ve COVID-19 ve kirsal
egitim baglaminda dijital teknolojilerin faydalarinin, zorluklarinin ve uygulanmasinin
tematik sentezini icermektedir. Bu islem, VOSviewer, Tableau ve R Statistics yazilimlari
gibi veri gorsellestirme ve analiz araclarindan yararlanilarak Kavram Haritalama ve
Metin Madenciligi gibi yontemler kullanilarak yapilmistir. Calisma, dijital (6grenme)
teknolojilerine ve ¢evrimici egitim platformlarina veya kaynaklarina erisim eksikligi veya
sinirliligma atfedilen "dijital ugurum'u, oOzellikle uzak veya kaynaklar1 kisith
bolgelerdeki egitimciler tarafindan dijitallestirilmis egitimin etkili bir sekilde
benimsenmesi ve kaliteli egitimin saglanmasi ve sunulmasi 6niindeki temel zorluk olarak
belirlemistir. Calisma, temel bulgularin teorik ve pratik ¢ikarimlarina 11k tutmakta ve
ozellikle egitim topluluklar1 ve/veya kalkinma odakli bir egitim toplumu genelindeki
esitsizliklerin azaltilmasi da dahil olmak {izere egitim kalitesiyle dogrudan iligkili olan
BM’nin siirdiiriilebilir kalkinma hedefleri (SKH) dogrultusunda o6l¢eklenebilir ve

stirdiirtilebilir bir egitim ve uygulamalara 1s1k tutmaktadir.

Sormanen, Hietajarvi ve Wilska (2025) tarafindan yapilan c¢alisma, genglerin
acikca politik olmayan bir ¢evrimici genglik forumunda sivil ve politik tartismalara nasil
katildiklarini incelemektedir. Amag, bu tiir dijital alanlarda politik konularin ortaya ¢ikip
cikmadigini, hangi temalarin baskin oldugunu ve genglerin politik katilimini hangi ifade
kaliplarinin karakterize ettigini belirlemektir. Calisma verileri, Finlandiyali bir genglik
basil1 dergisi olan Demi tarafindan barindirilan ve yonetilen, cogunlukla 13-19 yas arasi
kadin katilimcilart hedefleyen tartisma forumu Demi.fi’den (aktif 1998-2021) alinmistir.
Yazarlar, genis bir forum gonderisi koleksiyonu toplamis ve politik konular
simiflandirmak, anlamsal aglar1 belirlemek ve ¢evrimic¢i ifade bigimlerini kategorize
etmek i¢in otomatik metin madenciligi tekniklerini manuel igerik analiziyle
birlestirmistir. Sonuglar, politik igerigin toplam tartismalarin miitevazi bir kismini
olusturmasina ragmen, gen¢ kullanicilarin geleneksel politik temalarin yani sira kiiresel
olarak 6ne ¢ikan konularla da 6nemli Slgiide etkilesimde bulundugunu gostermektedir.
Anlamsal ag analizi, genglik politik soyleminde yeni yapilar ortaya koyarken, kaynak
talepleri ve iletisim yogunlugu bakimindan farklilik gosteren alti farkli politik ifade
bicimi, c¢esitli etkilesim bicimlerini vurgulamaktadir. Calisma, apolitik cevrimici
ortamlarin yine de genclerin sivil ifadesi i¢in anlamli alanlar olarak islev gordiigi,
cevrimigi politik katilim modellerine teorik uzantilar sundugu ve akran temelli dijital

iletisimin siyasi sosyallesmedeki 6nemini vurguladigi sonucuna varmistir.
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Keijzer ve van Lange (2025) tarafindan yapilan ¢alisma, 1935 ve 1950 yillar
arasinda yazilmis Hollanda savas mektuplarinin biliyiikk Olgekli sayisallastirilmas: ve
verilestirilmesine odaklanarak, tarihsel olarak 6nemli ancak erisilemeyen el yazist bir
kiilliyat: dijital beseri bilimler arastirmalart i¢in uygun makine tarafindan okunabilir
verilere doniistirmeyi amaclamaktadir. Projenin amaci, tarihsel, dilbilimsel ve
hesaplamali analizi kolaylastirmak i¢in yiiksek ¢Oziiniirliiklii taramalari, yar1 otomatik
transkripsiyonlar1 ve yapilandirilmis meta verileri birlestiren kapsamli bir veri kiimesi
tiretmektir. Bunu bagarmak icin yazarlar ¢ok asamali bir veri toplama ve isleme is akisi
kullanmiglardir: 160.000°den fazla arsiv belgesi profesyonel olarak taranarak 1.087
sayfalik bir Zemin Gergegi alt kiimesi kitle kaynak kullanimi yoluyla manuel olarak
transkribe edildikten sonra El Yazis1 Metin Tanima (HTR) modelleri Transkribus’ta
egitilm ve yinelemeli olarak iyilestirilmistir. Ve baglami, tarihleri ve muhabirleri
tanimlayan meta veriler sistematik olarak CSV formatina derlenmistir. Karakter Hata
Oran1 (CER) hesaplamasi ve yinelemeli model yeniden egitimi gibi degerlendirme
teknikleri, transkripsiyon dogrulugunu ve saglamligini saglamistir. Bulgular, ortaya ¢ikan
veri setinin Olgeklenebilir metin madenciligini miimkiin kildigini, makine 6grenimi
modellerinin gelistirilmesini ve kiyaslanmasimi destekledigini ve sosyal aglar, dil
cesitliligi, savas zamani iletisimi ve arsiv kaynaklari tizerine disiplinler arasi1 ¢aligmalar
icin yeni yollar agtigim1 gostermektedir. Yazarlar, seckin olmayan savas zamani
yazismalarinin dijitallestirilmesinin ve yapilandirilmasinin yalnizca akademik erisimi
artirmakla kalmayip ayn1 zamanda kisisel verilerle ilgili etik hususlari da giindeme
getirdigi ve nihayetinde hem akademik arastirmayr hem de tarihsel materyallerle

kamuoyunun etkilesimini giiclendiren degerli bir kaynak sagladigi sonucuna varmaktadir.

Weissenfels vd., (2025) yaptiklar1 calismada metin madenciligi yaklagimini
kullanarak, dijital saglik teknolojileri genelindeki saglik konularini bir biitiin halinde
incelemek i¢in Onde gelen bilgi teknolojileri dergilerinden 484 makaleyi analiz
etmislerdir. Calisma, temel saglik konularini ve egilimlerini ortaya ¢ikarmakta, bunlarin
zaman i¢indeki evrimini izlemekte ve giincel bilgi teknolojileri literatiiriindeki bilgi
bosluklarini1 belirlemektedir. Bulgularda, baglam duyarli saglik hizmetlerinde yeni
teknolojilerin ve ek paydaslarin 6nemi vurgulanmaktadir. Caligmanin veri toplama (dergi
secimi gibi), se¢ilen metodoloji ve 6znel yargilar ya da yorumlamadan kaynaklanan konu
etiketlemesindeki olas1 dnyargilar gibi sinirlamalart olsa da disiplinler arasi is birligini

tesvik ederek, yeterince kesfedilmemis alanlari ele almanin ve yeni teknolojilerin
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entegrasyonunu artirmanin  6nemini vurguladigi diisiiniilmektedir. Bu yaklasimin,
yalnizca Bilgi Teknolojileri (BIiT) alanini ilerletmekle kalmayacagi, ayn1 zamanda daha
genis saglikla ilgili BIT arastirmalartyla uyumunu da destekleyerek gelecekteki calisma

yonleri i¢in bir temel olusturacag diistiniilmektedir.

Zhao vd., (2026), yaptiklar1 caligmada literatiirden ¢ok sayida anahtar terimleri ve
konulara iliskin i¢goriileri ¢ikaran Gizli Dirichlet Tahsisi (LDA) konu modellemesini
kullanarak veri odakli i¢goriiler araciligiyla doniistiiriicii dayaniklilig1 tanimlamay1 ve
konularint ve alanlarin1 haritalayarak ilgili arastirmalardaki egilimleri kesfetmeyi
amaclamaktadir. Atiflar arasindaki baglantilara dayanarak 1951°den 2024’e¢ kadar
arastirma konularinin gelisimini incelemislerdir. Elde edilen veriler, dergi makalelerinin,
kitap boliimlerinin ve konferans bildirilerinin bagliklarini, ozetlerini ve anahtar
kelimelerini kapsayan "dontistiiriicii dayaniklilik" sorgu terimi kullanilarak Scopus veri
tabanindan toplamda 3110 ilgili literatiir parcasi temin edilmistir. Doniistiiriicii
dayaniklik, sosyo-politik degerler ve politikalarda bir degisime eslik eden sistem
yapisindaki bir degisiklik olarak tanimlanmistir. LDA’nin sonuglari, donistiiriicii
dayaniklilik arastirmalarinin yedi alanda gelistigini gdstermistir: Inovasyon ve Ekonomik
Politika, Tedarik Zinciri ve Teknolojik Miidahale, Saglik ve Sosyal Refah, Tarim ve
Cevresel Etki, Topluluk Dayaniklilig1 ve Afet Kurtarma, Stirdiiriilebilirlik Teorisi ve
Uygulamasi ve Kentsel Yonetisim ve Planlama. Konu evrimi iligkilerine dayanarak,
baglam perspektifine dayali konular giderek daha uzmanlasmis ve tiretken hale gelirken,
teori perspektifine dayali olanlar durgunlagsmis veya yeterince arastirilmamistir.
Bulgulara bakildiginda, doniistiiriicii dayaniklilik ¢alismalarinin, mevcut arastirmalari
etkili bir sekilde entegre etmek icin daha fazla disiplinlerarasi baglanti kurmasi ve
mekanizasyon merkezli yaklasimlart baglam merkezli dayaniklilik olusturmaya

odaklanmas1 gerektigini gostermektedir.

Zhang vd., (2025) Cin genelinde bilim ve teknoloji inovasyon politikalarini
degerlendirmek icin 2013-2023 yillar1 arasinda yayimlanan 861 politika metnini
incelemislerdir. Metinler analiz edilip yiiksek frekansli bir diiglim ag1 olusturulduktan
sonra Gephi programiyla modiiler siniflandirma yapilmistir. ilk ¢ok boyutlu politika
uygulama etki degerlendirme endeks sistemini olusturmak i¢in bilim ve teknoloji
politikasinin temel ilskilerini ¢evreleyen etki faktorleri segilmistir. Sonrasinda bilimsel
bir degerlendirme yapmay1 daha verimli kilmak icin faktdr analizi ile bu endeks sistemi

uygun hale getirilmistir. Nihai olarak entropi metodu ile birlestirilip ¢in genelinde bilim
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ve teknoloji inovasyon politikasinin genel olarak inisli ¢ikislt yiikselme trendi gostermis
oldugu gozlemlense de salgin doneminde giiclii bir dayaniklilik sergiledigi sonucuna
ulagilmistir. Buna dayanarak, Cin’in bilim ve teknoloji sistem yonetiminin etkinligini
giiclendirmesi, bilim ve teknoloji inovasyonuna yonelik finansal hizmetlerin destegini
artirmast ve i¢ ve dis piyasalardaki hizli degisimlere yanit olarak politika

uyarlanabilirligini ve diger kars1 6nlem ve Onerileri gelistirmesi onerilmistir.

Mostafa vd., (2025) 24.983 oOzeti kapsayan ve toplamda iki milyondan fazla
kelimeden olusan yirmi dokuz iletisim dergisinin kiilliyatina dayanarak, alanin son
ylizyildaki entelektiiel yapisini analiz etmek ve izlemek i¢in yapisal konu modellemesini
(STM) kullanmislardir. Elde edilen sonuglar, iletisim teorisi, medya analizi, saglik
iletigimi, retorik teori, kisileraras etkilesimler, kiiciik grup iletisimleri, siyasi tartisma ve
konusma egitimi dahil olmak iizere alanda ¢ok ¢esitli onemli arastirma temalar1 oldugunu
gostermektedir. Diyakronik olarak, sonuglar "konusma egitimi" ve "siyasi tartisma" gibi
bazi konularin zamanla azaldi@ini, "anlati/sdylem analizi" ve "kiiresel politika
degisikligi" gibi diger konularin ise son zamanlarda iletisim bilimcileri tarafindan daha
fazla ilgi gordigiini ortaya koymaktadir. Bu bulgular yalnizca iletisim arastirmalarinin
entelektiiel genisligini ve tarithsel evrimini vurgulamakla kalmayip ayni zamanda
alandaki temel paradigma degisimlerini de ortaya koymaktadir. Caligma, hesaplamali
metin analizinin akademik disiplinler icerisinde meta-teorik anlayis ve stratejik

planlamaya nasil katki saglayabilecegini gdstermektedir.

Cogburn vd., (2025) kiiresel ilerlemeyi degerlendirmek, bolgesel farkliliklar:
belirlemek ve basarili uygulamay1 etkileyen faktorleri incelemek i¢in mevcut tiim CRPD
Eyalet Raporlarin1 (N = 170) metin madenciligi, Dogal Dil Isleme ve GenerativeAl
araclar1 kullanarak analiz etmislerdir. Bulgular, CRPD’nin yaygin bir sekilde
uygulandigina, sosyal adalet ve ekonomik kapsayiciliga artan destege ve sivil toplum
katiliminin 6nemine dair kanitlar ortaya koymaktadir. Bu ¢alismanin hibrit veri analizi
yaklagimi, diinya capinda anlasma taahhiitlerinin gergeklestirilmesini ilerletmek igin
metinsel verilerin giiciinden yararlanmak icin umut verici bir ¢er¢eve sundugu

diistiniilmektedir.

Aubakirov vd., (2025) calismalarinda GreedSum algoritmasinda min-
df (minimum belge frekansi) parametresini dinamik olarak optimize ederek ¢ikarimsal

metin Ozetlemeyi iyilestirmeyi amaglamaktadir. Bunu bagarmak i¢in i¢in {i¢ yontem
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Onerilmistir: geometrik bir yaklasim, yiizdelik tabanli bir esik ve kiimeleme tabanli bir
uyarlama stratejisi. Bu yontemler, arXiv ve PubMed’den 17.038 bilimsel makaleden
olusan genis Olgekli bir veri kiimesine uygulanmistir. Analizler, sabit min-df ayarlarina
gore ROUGE-1 F-6l¢iimiinde %2’lik bir iyilestirme gostererek %45°lik bir tepe ROUGE-
1 F1 puanina ulagsmistir. Bu performans, birkag yerlesik ¢ikarimsal ve hibrit baglangic
cizgisini asmaktadir. Calismanin literatiire katikilar1 arasinda dinamik ayarlama
stratejilerinin karsilastirmali degerlendirmesi ve bunlarin uyarlanabilir 6zetleme igin
etkinliginin gosterilmesi yer almaktadir. Bu bulgular, gelecekteki aragtirmalarin derin
O0grenme entegrasyonu ve gercek zamanli, ok modlu 6zetleme tlizerine odaklanmasiyla,
dinamik min-df optimizasyonunun dogru ve verimli Ozetler {liretme potansiyelini

dogrulamaktadir

Kiling vd., (2025) Kentsel Is1 Adas1 (UHI) etkisinin bilimsel literatiirde nasil ele
alindigimi sistematik olarak analiz etmek i¢cin Web of Science veri tabanindan toplam
9061 arastirma makalesine ulasmig, bu makaleler 6n isleme tabi tutulmus ve analiz
edilmistir. Gelismis bir dogal dil isleme (NLP) aract olan BERTopic kullanilarak, ¢alisma
genis bir akademik literatiir kiilliyatindan baskin temalar1 ¢ikarmakta ve zaman i¢indeki
evrimlerini takip etmektedir. BERTopic, anlamsal olarak iliskili konular1 kiimelemis ve
zamansal dinamiklerini ortaya koyarak, ortaya ¢ikan ve diisiiste olan aragtirma alanlarina
iligkin i¢goriiler sunmustur. Sonuglar, kaldirim malzemeleri ve kentsel bitki Ortiisiiniin en
cok incelenen konular arasinda oldugunu ve yiizey malzemelerinin ve yesil altyapinin
UHI’yi azaltmadaki 6nemini vurguladigini gostermektedir. Calisma, 6zellikle yansitici
yiizeyler ve havalandirma koridorlar1 olmak iizere kentsel sogutma stratejilerine artan bir
ilgi oldugunu tespit etmektedir. Amacina uygun olarak, ¢aligma UHI literatiiriine
kapsamli bir genel bakis sunmakta, mevcut bosluklari elestirel bir sekilde belirlemekte ve
gelecekteki arastirmalar icin net yonler dnermektedir. Kent planlamacilarina, politika
yapicilara ve aragtirmacilara, UHI etkilerini azaltmak ve kentsel iklim direncini artirmak

icin veri odakli stratejiler gelistirmelerinde destek saglamaktadir.

Galluccio vd., (2025) Italyan cevrimicgi haberlerinin turizm siirdiiriilebilirligi
anlatisin1 incelemek i¢in, Avrupa ve diinya ¢apinda hukuki gorisler, kamu kayitlari,
haberler ve is bilgileri toplayan bir cevrimi¢i platform olan LexisNexis haber
veritabaninda yer alan gazetelerin bir analizini gerg¢eklestirmistir. 1 Ocak 2017 ile 31
Mayi1s 2020 tarihleri arasinda dért italyan gazetesinde (Corriere della Sera, 11 Resto del

Carlino, Il Giorno ve La Nazione) ¢evrimi¢i olarak yayinlanan turizm siirdiiriilebilirligi
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hakkindaki haber makaleleri toplanip analiz edildiginde Louvain algoritmas1 tarafindan
belirlenen konularin “italya’da 2017-2022 Dénemi Turizm Stratejik Kalkinma Plani”nda
Ozetlenen temalarla uyumlu oldugunu gostermektedir. yerel, ulusal ve ulusiistii
politikalarla ilgili konular tiim yillar boyunca 6nemli olmus ve stratejik planin da yaptig
gibi, siyasetin ve kurumlarin daha siirdiiriilebilir turizmin gelistirilmesine olan ilgisini,
s0z konusu donemden Once bile yansitmaktadir. Ek olarak, 2020’nin ilk bes aymi
kapsayan verilerden ortaya ¢ikan konular, kotii turizm gibi 6nceki yillardan 6nemli 6l¢lide
farklilasarak dzellikle dikkat cekicidir. Ilging bir sekilde, belirlenen konular, yillar i¢inde
gelisen anlatinin sonraki hiikiimet planlarin1 ve hedeflerini nasil etkiledigini de

vurgulamaktadir.

Zhang vd., (2025) tarafindan metin madenciligi ve istatistiksel yontemler
kullanilarak, 2008-2025 yillar1 arasinda Hong Kong, Makao ve Tayvan hari¢, merkezi
hiikiimet ve eyalet hiikiimetleri tarafindan ¢ikarilan toplam 223 plastik kisitlama politikasi
lizerinde metin analizi gerceklestirilmistir. Sonuglar, politika stirlimlerinin 2008 ve
2020’de zirve yaptigini gostermektedir. Dogu Bolgesi’ndeki her ilin diizenledigi ortalama
polige sayis1 6,8 ile en yiiksektir. Politika icerigi agisindan, A3, B3 ve C3 sirasiyla en
belirgin politika hedefleri, araglar ve koruma 6nlemleridir. Politika igeriginin sinerjisi,
piyasa odakli politikalarin daha giiclii bir uygulamaya sahip oldugunu gostermektedir,
ornegin, A2 ve B2 arasindaki sinerji giicti 0,7467 dir. Yasama ve uygulama politikalari
arasindaki sinerji yetersizdir. Ornegin, A1 ve Bl arasindaki sinerji giicii yalmzca
0,2903’tiir. Bolgesel sinerji giineybatidan kuzeydoguya dogru azalmaktadir. Kuzeydogu
bolgesi ise onemli dlgiide geride kalmaktadir. Zaman agisindan, 2021 ve 2023 yillari
arasindaki politika metinlerinin benzerligi sabit kalmistir (0,3256-0,3666). U¢ boyutlu
cerceve, politika sinerjisi degerlendirmesine bir yaklasim sunmaktadir. Bu ¢alismanin,
plastik kirliliginin azaltilmas1 gibi kiiresel ¢cevre koruma agisindan da olumlu bir degere

sahip oldugu diisiinlilmektedir.

Abbasiantaeb vd., (2025) c¢alismalarinda Patent-makale baglantilar1 iizerine
yapilan aragtirmalarin ¢ogunlukla 6n sayfa referanslarina yogunlasmis ve daha karmasik
metin i¢i referanslart siklikla ihmal ettigini belirlemisler bu nedenle, metin i¢i patent
referanslarin1 bilimsel yayinlarla eslestirmek ve ¢ikarmak i¢in {i¢ asamali bir makine
Ogrenmesi hatti gelistirmislerdir. Bu hatlar su gorevleri gergeklestirir: 1)patent
metinlerinden  referans  dizelerini ¢ikarma, 2) bu referans dizelerinden

alanlar1 ayristirma ve 3) referanslart Web of Science (WoS) veritabanindaki yayinlarla
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eslestirme. Rastgele secilen 392 (ve 319) EPO (ve USPTO) patentinden 3.900 (ve 3.901)
adet elle ek aciklamali referanstan olusan bir egitim veri seti gelistirilmistir. Ilk asama
olan referans ¢ikarmada, %98,9 hassasiyet ve referans diizeyinde %97,7 geri ¢agirma ile
neredeyse milkemmel sonuglar elde edilmistir. Genel olarak, boru hatti, benzersiz patent-
kagit cifti diizeyinde %96,8 hassasiyet ve %91,9 geri cagirma oraniyla giiclii bir
performans gostermistir. Bu boru hatti 1990 ile 2022 yillar1 arasinda
verilen EPO ve USPTO patentlerine uygulandiginda, 492.469 (ve 1.449.398) EPO (ve
USPTO) patentinden 5.438.836 (ve 20.432.189) referans belirlenmis ve bunlarin
2.763.779u (ve 11.069.995°1) WoS yayinlariyla eslestirilmistir. Bu kapsamli veri setinin,

bilim-teknoloji baglantilarini incelemek i¢in degerli bir kaynak oldugu diistiniilmektedir.

Vestrelli vd., (2025) yaptiklar1 ¢alismada yedi yiiksek gelirli Avrupa iilkesinde
farkli enerjiyle ilgili temalarin (ERT) haber medyasi agisindan 6nemi ile yenilenebilir
kaynaklardan elektrik liretim diizeyi arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Hizl1 teknolojik
ilerleme ve artan ¢evre bilinci ¢aginda, medya kamuoyunu sekillendirmede ve kamu
eylemini etkilemede onemli bir rol oynamaktadir. Yapilan analizler, 2014’ten 2023’e
kadar yedi yilda yayinlanan 260.000’den fazla makaleyi inceleyerek Avrupa ¢evrimigci
haberlerindeki temel ERT’lerin semantik 6nemini 6lgmektedir. ERT’lere medya ilgisinin
yenilenebilir elektrik tiretimi lizerindeki potansiyel nedensel etkisini belirlemek igin
medya raporlamasinda potansiyel icselligi ele alan bir aragsal degisken yaklasimi
benimsenmistir. Metin madenciligi yontemleri kullanilarak haberlerde ERT’lerin medya
onemini nicellestirmek icin, farklt ERT’lerin medya agisindan artan éneminin sonraki
aylarda artan yenilenebilir elektrik tiretimiyle iliskili oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu
gecikmeli etki, medya etkisinin yenilenebilir enerji benimsenmesini etkili bir sekilde

yonlendirebilecegi optimum bir pencerenin varligini gostermektedir.

Hicks ve Lobato, (2025) ¢alismalarinda, 1960°tan 2010’a kadar hem ana akim
davranis bilimi dergilerinde hem de akademik olmayan dergi Mankind Quarterly’de 1rk
bilimi sdyleminin goriinlimiinii izlemek i¢in bilimdl¢iim ve metin madenciligi yontemleri
kullanmiglardir. Analiz sonucunda, irk bilimi sdyleminde iki ayirt edilebilir ¢izgi
bulunmustur. Biri Mankind Quarterly ile giiglii bir sekilde iliskiliyken, digerinin -1rk ve
zekay1 vurgulayan- ana akim psikoloji dergilerinde, 6zellikle Intelligence ve Personality
and Individual Differences’ta daha yaygin oldugu goriilmiistiir. Psikolojinin irk bilimine
verdigi yanitlar ile diger alanlarin yanitlar1 karsilastirilmis ve bilim insanlarinin irk

bilimiyle ilgili sosyal sorumlulugu tartigilmastir.
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Liu ve Yao, (2025)’nun c¢alismalari, Cin’in resmi ingilizce gazetesi China
Daily’de otizm spektrum bozuklugunun (OSB) temsilini incelemektedir. Caligmada,
Cer¢eveleme Teorisi’ne dayanarak, 1981°den 2023’¢ kadar 93 makaleden (409.400 jeton)
olusan bir korpus ilizerinde konu modelleme destekli bir sdylem analizi kullanilmistir.
Analiz, China Daily’nin otizmi tibbi bir eksiklik olarak degil, ailevi 6zveri, profesyonel
miidahale ve kolektif toplumsal destek anlatilariyla ele aliman bir sosyal entegrasyon
zorlugu olarak stratejik olarak cerceveledigini ortaya koymaktadir. Bati medyasinda
yaygin olan eksiklik odakli anlatilarla keskin bir tezat olusturan bu yapici tasvir, sorunlari
sosyal olarak tanimlayarak, nedenleri kolektif cabaya atfederek ve egitim ve kapsayiciliga
odakli ¢oziimleri tesvik ederek temel cerceveleme islevlerini yerine getirdigi
diistiniilmektedir. Calismanin, kiiresel bir izleyici kitlesi i¢in umut verici bir kamu sagligi
sOylemi olusturmada devlet baglantili medyanin stratejik roliine dikkat ¢ektigi ve gerceve
secimini kiiltiirel ve kurumsal baglamlarla iligskilendirerek Cerceveleme Teorisini

zenginlestirdigi diisiiniilmektedir.

Elitas vd., (2025) tarafindan yapilan ¢alismada, 1980-2024 yillar1 arasinda sinema
alaninda yapilan 16.891 akademik yaymin bibliyometrik analiz ve konu modelleme
yontemleri kullanilarak degerlendirilmesi amaglanmistir. Web of Science (WOS) ve
Scopus veri tabanlarindan elde edilen veriler kullanilarak, yaymlarn yillara gore
dagilimi, makale basina diisen yillik atif sayis1 ve orani, alanda en lretken yazarlar,
yazarlarin zaman i¢indeki tiretim durumlari, yazarlarin tilkeleri ve yayinladiklar1 makale
sayilar1 ve en ¢ok yayin yapan dergiler gibi bibliyometrik bulgular elde edilmistir. Ayrica
Web of Science (WOS) ve Scopus veri tabanlarindan elde edilen veriler kullanilarak
metin madenciligi ve Latent Dirichlet Allocation (LDA) konu modellemesi kullanilarak
makalelerde 6ne ¢ikan kelime gruplar1 ve temalar belirlenmistir. Analiz sonucunda
kelime-metin iligkileri ve yayin agirliklarina gore 12 ana tema ortaya ¢ikmustir. Bulgular,
sinema ¢alismalarinin yillar i¢inde artan bir ivmeyle gelistigini ve belirli konulara giderek
daha fazla odaklanildigin1 gostermektedir. Caligma, sinema caligmalar: literatiiriiniin
gelisimini betimsel icerik analizi ve LDA konu modellemesi yoluyla sistematik olarak
incelediginden, sinema alanindaki akademik iiretimin yapisal ve tematik doniisiimiini
sistematik olarak ortaya koymasi ve gelecekteki arastirmalar i¢in teorik ve metodolojik
bir temel sunmasi bakimindan Onemli oldugu diisiiniilmektedir. Ayrica, sinema

calismalarinda giderek Onem kazanan dijital egilimleri, kiiltiirel temsilleri ve
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disiplinlerarasi gelismeleri ortaya koymasi agisindan disipline giincel ve ¢ok boyutlu bir

katki sagladig1 soylenebilir.

Cotrina vd., (2025) yaptiklar1 ¢alismada, yenilenemeyen kaynaklar baglaminda
Hartwick kuralinin uygulanmasina iliskin 2024 yilina kadar yaymnlanmis tim
arastirmalarin bibliyometrik ve sistematik bir incelemesini yapmayi1 amacglamaktadir.
Hartwick kurali, yenilenemeyen kaynaklarin kullanimindan elde edilen gelirlerin gelecek
nesillere fayda saglayacak diger sermaye bi¢imlerine yeniden yatirilmasi durumunda bir
ekonominin siirdiiriilebilir olabilecegini belirtir. Calismada bibliyometrik analiz, metin
madenciligi ve nitel icerik analizini birlestiren karma yontemli bir yaklasim
kullanilmistir. Inceleme, PRISMA protokolii kullanilarak secilen 71 hakemli makaleye
dayanmaktadir ve Onde gelen akademik veri tabanlarinda Ozel bir arama ile
tamamlanmaktadir. Bulgular, Hartwick kuralinin teorik bir kavramdan, 6zellikle petrol,
mineral veya gaza biiyiik ol¢iide bagimh tilkelerde kamu politikalarina rehberlik etmek
icin pratik bir araca nasil evrildigini gdstermektedir. Literatlir iic ana tematik alan
etrafinda yapilandirilmistir: kuralin teorik ve ekonomik temelleri; yenilenemeyen
kaynaklarin yonetiminde uygulanmasi ve siirdiiriilebilirligi i¢in gereken varsayimlar ve
kosullar. Caligmanin, Hartwick kuralinin yenilenemeyen kaynak yonetimindeki evrimi
ve uygulamasina iligkin yapilandirilmis bir genel bakis sunarak, siirdiiriilebilirlik

acisindan dnemini vurguladigi sdylenebilir.

Kurday ve Vladova (2025) bu c¢alismada, 2014-2023 yillar1 arasinda
gerceklestirilen Ogrenme Analitigi  (OA) ve Egitim Veri Madenciligi (OA)
aragtirmalariin detayli bir bibliyometrik analizini ve secilen makalelerin 6zetlerine
dayali icerik analizlerini yiiriitmektedir. Yazarlar, OA ve EDM alanlarinin gelisimini,
cesitli uygulamalarini ve arastirmada kullanilan veri kaynaklarini incelemektedir. LA ve
EDM uygulamalarina 6zel olarak odaklanan 356 yaym inceleme igin segilmistir.
Bibliyometrik araglar kullanarak, arastirma ortamini haritalamak ve temel akademik
aglar1 belirlemek i¢in anahtar kelimeleri, is birliklerini ve atiflar1 analiz edilmistir. Ayrica,
LA ve EDM uygulamalarini ve kullanilan veri kaynaklarini sistematik olarak kategorize
etmek icin metin analizi amaciyla bliylik dil modeli (LLM) olarak ChatGPT 4.0
kullanilmistir. Bu amagla, inceleme makalelerinin 6zetlerini degerlendirmek i¢in yari
otomatik bir yontem gelistirilmis ve uygulanmistir. Sonug olarak, bu yayin, LA ve EDM
aragtirmalarindaki son gelismelerin yapilandirilmis bir sentezini sunarak, arastirma

bosluklarini belirlemek ve gelecekteki ¢aligmalar i¢in daha derin konular1 kesfetmek i¢in
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saglam bir temel sunmaktadir. Ayrica, gelistirilen {i¢ adimli yar1 otomatik LLM analiz
yaklagimiyla, makale arastirmacilara igerik analizi yapmak i¢in yeni bir yontem

sunmaktadir.

Huang ve Jiang (2024) yaptiklar1 ¢calismada, Gizli Dirichlet Tahsisi (LDA) konu
modelleme yaklasimini kullanarak ikinci dil (L2) yazma arastirmalarinda sézdizimsel
karmagikliga (SC) genel bir bakis sunmaktadir. WoS Cekirdek Koleksiyonu’ndan (2005—
2023) ve Scopus’tan (1978-2023) alinan 470 Ozeti analiz eden bu arastirma, L2
yaziminda SC’deki genis yelpazedeki aragtirma temalarini incelemektedir. Saskinlik ve
tutarlilik testlerini kullanarak calisma, modeldeki optimum konu sayisini bes olarak
belirlemistir: yazma kalitesi, yeterlilik, tiirler, SC gelisimi ve goreve dayali kosullar.
Bulgular sunlart ortaya koymaktadir: Kesitsel ¢aligmalarda, yazma kalitesi, yeterlilik
diizeyleri ve tiirler arasindaki etkilesim genellikle bir degiskenin digerlerine bagimh
olarak incelenmesini igerir. Ek olarak, ifade yapilarin1 daha giivenilir karmasiklik
gostergeleri olarak gérme egilimi artmaktadir. Boylamsal arastirmalar agirlikli olarak
SC’nin evrimini vurgular, ancak devam yazma gorevlerinde aragtirma kithigi vardir.
Olgiim metrikleri agisindan, daha genis SC degerlendirmelerinden daha karmasik
degerlendirmelere bir gecis agiktir, ancak bazi ¢aligmalarda, 6zellikle devam gorevlerinde

kapsamli incelemeler eksiktir.

Kim vd., (2024), evsel kirsal alan konusundaki akademik makalelere metin
madenciligi uygulayarak kirsal alan arastirmalarindaki egilimleri zaman i¢inde analiz
etmeyi amaclamaktadirlar. Calismada, veri toplama i¢in Kore Atif Endeksi’nde (KCI)
arama anahtar kelimesi ‘kirsal alan’ olarak belirlenmis ve 2003-2024 yillar1 arasinda
1.581 akademik makale toplanip uygunsuz olanlar ¢ikarildiktan sonra toplam 473 makale
secilmistir. Veriler bes doneme ayrilarak analiz gergeklestirilmistir. Ardindan, biiyiik veri
analitigi platformu Textom araciligtyla 6n isleme ve kelime sikligi, TF-IDF ve LDA konu
modelleme analizleri gergeklestirilmistir. Analizin sonuglari, bes donem boyunca birkag
temel egilimi ortaya koymustur. Ilk olarak, kirsal alan arastirmalarinin hacmi zamanla
artmis ve bu da alana olan ilginin arttigin1 gdstermistir. Ikinci olarak, kirsal alan
aragtirmalarmin paradigmasinda, arastirma Onceliklerinin degisimini yansitan anahtar
kelimelerdeki degisiklikler gdzlemlenmistir. Ugiincii olarak, kirsal alan arastirmalarmin
giderek kapsamli bir yaklasima doniistiigli ve ampirik arastirmalara dogru genisledigi
kesfedilmistir. Bu genisleme, her donemden ¢ikarilan {i¢ tema ile karakterize

edilmektedir: ‘kdy diizeyinde kalkinma’, ‘peyzaj ve ¢evre’ ve ‘hizmet gelistirme ve deger
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yaratma’. Sonug olarak bulgular, kirsal alanin kendine 6zgii bir 6zelligi olan ‘kirsalligin’
korunmasina artan bir odaklanma oldugunu ve dikkatin peyzajin korunmasi, ekoloji ve
cevreye kaydigini gostermistir. Bu egilim, kirsal alana yonelik beklenti ve degerlerin yani
sira siirdiriilebilir kalkinmaya deger veren toplumsal taleplerle de Ortligmekte ve

arastirmalarin daha fazla genisletilmesi ve canlandirilmasi potansiyelini gostermektedir.

Raaymann ve Spinler (2024) yaptiklar1 ¢alisma, otomotiv endiistrisinde tedarik
zinciri dayanikliligimin (SCR) nasil dl¢iilecegine dair cevaplar sunmaktadir. COVID-19
pandemisinin kiiresel tedarik zincirlerini altiist etmesinden yaklasik {i¢ y1l sonra, sirketler
bir sonraki bozulmaya kars1 dayanikli tedarik zincirleri olusturmaya giderek daha fazla
odaklanmistir. Bir¢ok arastirmaci tedarik zincirlerindeki riski degerlendirmek i¢in birden
fazla gerceve ve nicel model gelistirmis olsalar da, tedarik zinciri dayanikliliginin (SCR)
temel performans gostergeleri (KPI’lar) ile nasil Olclilecegi sorusu cevapsiz kaldigi
gozlemlenmistir. Bu ¢alismada, tedarik zinciri dayanikliligi (SCR) hakkinda yaymlanmis
195 makale iizerinde metin madenciligi yoluyla literatiiriin bakis acis1 arastirilmis ve
endiistrinin bakis agisiyla karsilastirilmistir. En uygun temel performans gostergeleri
(KPI) kombinasyonunu bulmak icin Analitik Hiyerarsi Siireci metin madenciligi
sonuclarina uygulanmistir. Endiistri verileri i¢in yapilan goériismelerde, sirali regresyon
yoluyla analiz edilen bir ortak yontem uygulanmistir. Arastirma, literatiire gore en 6nemli
temel performans gostergeleri teslim siiresi degisimi, OTIF (Tam zamaninda) ve
tedarik¢ilerin hacim esnekligi oldugunu ortaya koymaktadir. Ayn1 zamanda, sektoér en
bliyiik katkiy1 OTIF ve hacim esnekligine ve yiiksek riskli parcalarin stok seviyesine
atfetmektedir. Bu calisma ayrica, OEM’lerin, 1. ve 2. kademe tedarik¢ilerin SCR
6l¢timiindeki farkli 6nceliklerini de incelemektedir. Dayanikliligin nasil dl¢iilecegine dair
bakis acilari, sektor iginde ve sektor ile akademi arasinda farklilik gostermektedir. Bu
calisma, sektor ve akademi arasinda daha fazla etkilesimin yani sira dayaniklilik KPI’lar
ve bunlarin sektordeki uygulamalari hakkinda daha yapisal bir tartismaya ihtiyag
oldugunu ortaya koymaktadir.

Wu vd., (2024) yaptiklari calismada, metin bolimlendirme, TF-IDF (terim sikligi-
ters belge siklig1) yontemi ve karmasik ag analizi dahil olmak iizere metin madenciligi
teknikleri yoluyla 617 geleneksel ve 289 modern parcanin 6zelliklerini incelemektedir.
Tekerlemeler, bir kiiltiiriin geleneklerine, inanglarina ve degerlerine dair ig¢goriiler
sunarak onu bir toplulugun mirasinin ayrilmaz bir parcasi haline getirdiginden Hoklo

halkinin somut olmayan kiiltiirel mirasinin temsili dil kaynaklari olan Minnan
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tekerlemeleri (MNR’ler), Cin anakarasini, Tayvan Bogazi’m1 ve denizasirt Cin
topluluklarmni birbirine baglamada 6nemli bir rol oynadig1 diisiiniilmektedir. Onceki
calismalara gore daha genis bir Olcekte, kiiciik bir grup elle notlandirilmis 6rnek
kullanarak sarki sozlerinin sikliginin ve duygusal safliginin incelenmesinden ziyade
anahtar terimleri diiglimler ve diigiimler arasindaki birlikte bulunma iligkilerini
baglantilar olarak ele alarak, olusturulan MNR aglarinin genel, bireysel, ¢cekirdek-cevre
yapilarim1 degerlendirerek MNR modelleri analiz edilmistir. Arastirma, hem geleneksel
hem de modern MNR aglarindaki terimlerin heterojen dogasini ortaya koymaktadir.
Ayrica, topluluk tespit yontemiyle, MNR’lerde sunulan bes temel goriintii 6zelligi
belirlenmistir. Geleneksel MNR’ler, Minnan kiiltiirel mirasinin kalict yonlerini yansitan
aile iligkilerine, halk kiiltiiriine ve yemek kiiltiiriine vurgu yaptigindan, modern MNR’ler,
gelisen toplumsal degerlerin gostergesi olan cocuk duygulari ve dogal manzara
temalarina odaklanir. Bu ¢alisma, MNR’lerin ilk biiylik 6l¢ekli karmasik ag analizini
temsil etmekte olup, yerlesik Minnan kiiltliriine degerli i¢goriiler sunmakta ve bu degerli
MNR kaynaklarinda yansitilan toplumsal dinamikler iizerine daha fazla aragtirma i¢in bir

temel olusturmaktadir.

Zhu ve Liu (2024) calismalarinda, bilimsel etki geleneksel olarak atif tabanl
metriklerle degerlendirildiginden arastirma makalesi basliklarinin dilsel 6zellikleri ile
cevrimigi dikkat ¢ekme arasindaki iligkiyi inceleyen ¢ok az arastirma olduguna dikkat
¢ekmislerdir. Bu sorunu ele almak i¢in, yazarlar mevcut ¢alismada bir dizi baslik 6zelligi
ile altmetrik dikkat puanlar1 arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Veri seti 8.658 adet Bilim
makalesi bashigindan olusmaktadir. Yazarlar baslik korpusundan alti o6zelligi
cikarmiglardir (yani, ortalama kelime uzunlugu, sozciliksel karmasiklik, sozciik
yogunlugu, baslik uzunlugu, sézdizimsel bagimlilik uzunlugu ve duygu puani). Yazarlar,
bu ozellikler ile ¢evrimigi etki arasindaki korelasyonlari analiz etmek icin Spearman
siralamasi analizlerini gergeklestirmislerdir. Daha sonra, makalelerin ¢evrimici etkisini
Oongormek i¢in asamali bir geriye doniik ¢oklu regresyon analizi yapilmistir. Bulgular:
Korelasyon analizleri, alt1 baglik 6zelliginin tiimii ile altmetrik dikkat puanlar1 arasinda
zay1f ancak anlamli korelasyonlar oldugunu ortaya koymustur. Regresyon analizi,
basliklarin dort dilsel 6zelliginin (ortalama kelime uzunlugu, sozciiksel karmasiklik,
baslik uzunlugu ve duygu puani) arastirma makalelerinin ¢evrimici etkisi iizerinde
miitevazi Ongoriicii etkilere sahip oldugunu gostermistir. Sosyal medya ve cevrimigi

platformlarin ~ yayginlastigi  internet  ¢aginda,  arastirmacilarin  arastirma
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degerlendirmesinin degisen baglamima uyum saglamasi giderek daha Onemli hale
gelmektedir. Bu ¢alismanin, makale bagliklarinin yaziminda akademisyenlerin dikkatini
ceken cesitli dilsel 6zellikleri belirledigi diisiiniilmektedir. Ayrica, akademik ydneticiler
icin pratik ¢ikarimlar ve akademik yazim dersleri egitmenleri i¢in pedagojik ¢ikarimlar

icerdigi sOylenebilir.

Ozmantar vd., (2024) yaptiklar1 ¢alismada, konu modelleme analizini kullanarak
Ogretmen egitimcileri alanindaki arastirma temalari belirlemis ve zaman icindeki
egilimlerini arastirmislardir. Scopus’tan 754 bilimsel yayindan olusan bir veri kiimesi,
Gizli Dirichlet Tahsisi yaklagimiyla analiz edilmistir. Bulgular, pedagoji/bilgi, sosyal
adalet, is birligi, kimlik, mesleki gelisim, politika, uygulama, kalite standartlar1, Ingilizce
dili ve teknoloji yeterliligini kapsayan on ayri arastirma temasini ortaya koymustur.
Tematik arastirma egilimlerinin, 2010’lardan bu yana periyodik ve ardisik oOriintiiler
sergiledigi goriilmistiir. Bu ¢alisma, egitim dergilerinin etkisi, egitim politikalar1 ve
reform girigimleri ile Covid-19 pandemisini goz oniinde bulundurarak mevcut inceleme

caligmalarina gore belirlenen temalar1 ve egilimleri ele almistir.

Garcia ve Teichert (2024) yaptiklar ¢alismada sosyal bilimlerde gida ve sosyal
medya ile ilgili mevcut literatiirii analiz ederek, kesfedilen ana aragtirma akimlarini ve
temalar1 belirlemektedir. Bu amacla, mevcut makalede faktor ve sosyal ag analizi yoluyla
1356 dergi makalesini analiz etmek i¢in bibliyometrik yontemler kullanilmistir.
Pazarlama ve isletme alaninda c¢alisan akademisyenler arasinda gida ve ¢evrimigi
iletisime olan ilginin hizla artugini belirterek bu ilginin yalnizca bu alanlarla sirl
kalmadigina deginmislerdir. Farkli disiplinlerden arastirmacilarin arastirmalarimi farkl
kavramlar, hedef kitleler, yaklasimlar, metodolojiler ve teorik arka planlar ilizerine
odakladigini, bunun da biiyliyen bilgi birikimini daha zengin hale getirdigini, ancak ayni
zamanda analiz edilmesini zorlagtirdigin1 dile getirmislerdir. Calisma, sosyal bilimler
icinde 11 baskin arastirma akimini igeren 4 kiimeyi ortaya c¢ikararak, ana arastirma
sOylemleri arasindaki baglantilar1 belirleyerek ve gelecekteki yeni arastirma konulari

Onererek literatiire katkida bulundugu diistiniilmektedir.

Queiroz vd., (2024) yaptiklar1 ¢alismada, Lizbon Metro Bolgesi’ndeki
ebeveynlere odaklanarak 2017-2018 ve 2018-2019 okul yillarin1 kapsayan 448 haneyi
kapsayan iki anketin yanitlarin1 ve saha miidahaleleri 6ncesi ve sonrasi analiz ederek,

hanelerin toplu tagima hizmetlerini iyilestirmeye yonelik elestirilerini ve Onerilerini
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degerlendirmek i¢in LDA’y1 kullanmiglardir. Calisma, agik uglu anket yanitlarindan
degerli bilgiler ¢cikarmak ve ebeveynlerin cocuklarinin PT araciligiyla okula gidis gelisine
iligskin beklentilerini aydinlatmak i¢in Gizli Dirichlet Tahsisi (LDA) kullanan bir yontem
onermektedir. Bulgular, ilk anketteki genel elestirilerden, sonraki ankette proaktif
onerilere dogru bir gecis oldugunu ve bu gecisin, fizik tedaviyle daha siirdiiriilebilir bir
okul ulasimimi tesvik etme pazarlama g¢abalariyla uyumlu oldugunu gostermektedir.
Calisma, deneysel olarak, LDA’nin kapali uglu sorularla genellikle goz ardi edilen
kullanic1 geri bildirimlerini yakalamadaki etkinligini vurgulamaktadir. Metinsel verilerin
etkili bir sekilde 6n islenmesi, saha miidahalelerinin kolaylastirilmasini1 saglamaktadir.
Fizik tedavi politika yapicilarini bilgilendirmek ve kullanict odakli iyilestirmelerin dahil
edilmesini tesvik etmek i¢in kullanict merkezli i¢gdriiler sunmasi genel olarak literatiire

yapilan bir katki oldugu sdylenebilir.

Zheng ve Pee (2024) yaptiklar ¢alismada, bilgi bilimi arastirmacilarinin, bilimsel
aragtirmalarla iiretilen bilginin akademi disinda nasil kullanildigini anlamaya giderek
daha fazla ilgi duyduklarini belirterek bilgi kullaniminin kavramsal diizeyleri iyi
belirlenmis olsa da, arastirmacilar tarafindan bilgi kullanimi i¢in kullanilan cesitli bilgi
uygulamalarina dair anlayislarin smirli oldugunu dile getirmislerdir. Calisma, Birlesik
Krallik Arastirma Miikemmelligi Cercevesi kapsaminda belgelenen 6637 vaka
calismasint metin madenciligi yoluyla inceleyerek bu tiir bilgi uygulamalarini
belirlemistir. Sonuglar, aragtirma bilgisi kullaniminin teorik ¢ergevesine dayalt dokuz
tiirden olusan bir gergeve gelistirmek igin uzman goriisiiyle desteklenmistir. Ug yeni tiir
belirlenmistir: miizakere, ortak yaratim ve Ongdrii. Bunlar, potansiyel yararlanicilar
arastirmanin degerini kullanma ve gergeklestirme konusunda harekete gecirmek igin
sosyal medya ve analitik yeteneklerden yararlanan bilgi uygulamalarinin yiikselisini

gostermektedir.

Gatzert ve Reichel (2024) yaptiklar1 c¢aligmada, 2013-2018 yillar1 arasinda
kamuya acik raporlarina yansidigi sekliyle Avrupa ve ABD sigorta sektoriinde
sirdiriilebilir  yatirimin  gelisimini  incelemek icin metin madenciligi analizi
kullanmaktadir. Veri seti 77 firmanin, siirdiiriilebilirlik ve yatirimla ilgili yillik 1215
belgesinden olusmaktadir. Ilkeler, kriterler ve terminolojilerin yam sira stratejiler igeren
bir sozliik gelistirilmis ve raporlarin kalitesi arasinda ayrim yapilmistir. Sonuglar,
stirdiiriilebilir yatirima atifta bulunan firma sayisinin ve ilgili kelime sayisinin 6rneklem

dénemi boyunca 6nemli dl¢ilide arttigini ve siirdiiriilebilir yatirim hakkinda rapor veren
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sigortacilarin ortalama olarak 6nemli 6l¢iide daha fazla oldugunu gostermektedir. Ayrica,
orneklemde yer alan ABD’li sigortacilara kiyasla Avrupali sigortacilarin stirdiiriilebilir
yatirim uygulamalar1 hakkinda ¢ok daha kapsamli rapor verdigi tespit edilmistir. 2018°de
en alakali olanlar genel ESG kriterlerine yapilan atiflar, ardindan sorumlu yatirim ve
Stirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri’ne yapilan atiflardir. Bahsedilen en 6nemli stratejiler
ESG entegrasyonu ve etki yatirimidir; bu sayede sigortacilarin zamanla tek bir stratejiden
bahsetmekten birden fazla stratejiye dogru evrildiklerini gozlemlenmistir. Son olarak,
regresyon analizi, Tobin’in Q’su ile ilgili raporlamada siirdiiriilebilir yatirimla ilgili
anahtar kelimelerin deger etkisini gostermemektedir. Bu durumun, yatirimin oldukga
uzun vadeli bir perspektiften ele alinmasindan kaynaklandigi s6ylenebilir.

Lee (2024) yaptig1 caligmada, teknolojik entegrasyon ile calisanlar {izerindeki
sonuglar1 arasindaki karmagik iliskiyi aragtirmis ve 1983’ten 2022’ye kadar ileri
teknolojilerin kurumsal operasyonlar ve is giicii dinamikleri tizerindeki gelisen etkilerine
odaklanmistir. Metin madenciligi analizi ve sistematik bir literatiir incelemesini
birlestiren gelismis bir yontem kullanilan arastirmada, literatiirdeki teknolojiyle ilgili
konularin ve anahtar kelimelerin ilerlemesini izlemek igin 7.000 makaleden olusan
kapsamli bir veri seti analiz edilmistir. Bulgular, teknolojinin ig giicti iizerindeki etkisinin
ikili bir dogasin1 ortaya koymaktadir. Bir yandan, teknolojik gelismeler artan isten
ayrilma niyetleri, kaygi ve saglik sorunlar1 gibi zorluklarla iliskilendirilirken diger
yandan, teknoloji aracili etkilesimler ile geleneksel yiiz ylize etkilesimler arasindaki
niiansh farkliliklart anlamaya yonelik artan bir kayma oldugu gézlemlenmistir. Calisma,
yalnizca tiretkenligi artirmakla kalmayip ayn1 zamanda calisanlarin refahin1 da koruyan
stratejik teknoloji entegrasyonunun gerekliligini vurgulamaktadir. Is-yasam dengesine
yeniden tanimlanmis bir yaklasimin gerekliligini vurgulayan arastirma, kurumsal
baglamlarda teknolojinin ¢ok yonlii etkilerinin gelecekteki arastirmalar i¢in bir temel
olusturmakta ve ozellikle bireysel bilgi davraniglarinin ve teknolojik gelismelere yanit
olarak sektore 6zgii teknoloji etkilerinin daha derinlemesine incelenmesini 6nermektedir.
Bu gelismis odak noktasi, bu teknolojik entegrasyonlarin ¢esitli kurumsal katmanlarda ve
zaman i¢inde bilgi davraniglarini nasil etkiledigini ele alarak bilgi bilimine daha dogrudan

katkida bulunmay1 amaglamaktadir.

Wu, Deng ve Zhao (2024)’ya gore hesaplamali iletisim, dijital verilerin, sosyal
medya etkilesimlerinin ve iletisim siireclerini sekillendiren algoritmalarin analizini ele

alir; ancak ¢ok az calisma, uyarlanabilir konularla ilgili metodolojik c¢er¢evenin
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gercevesine ve i¢ yapisina odaklanir. Bu nedenle yazarlar, uluslararasi bilimsel atif veri
tabanlarindan 9795 yayini analiz etmek i¢in metin madenciligi tekniklerini kullanmis ve
ampirik arastirmalarda kullanilan yontemleri tanimlamak i¢in bir siniflandirma gercevesi
sunmuglardir. Bu cergeve, geleneksel nicel yontemleri ve yeni hesaplamali yontemleri
vurgulamaktadir. IIki, orta 6lgekli ve yapilandirilmis 6rneklemler iizerinde istatistiksel
analiz gerceklestirirken, ikincisi kapsamli veri analiziyle mikroskobik goriintimler
sunmaktadir. Deneysel sonuglar, yontem kategorilerinin tematik dagilimini, evrim
asamalarint ve konu sinirlarini  gostermektedir. Caligmanin, sosyal hesaplama
metodolojisinin  kapsamini geniglettigi ve zengin deneysel icgoriiler sundugu

diistiniilmektedir.

Wang vd., (2024) yaptiklart caligmada, nitel ve nicel yontemlerin bir
kombinasyonu yoluyla c¢evrimi¢i edebiyatin dilsel 0Ozelliklerini incelemeyi
amaclamaktadir. Calisma, en biiyiik Cin ¢evrimigi edebiyat web sitesi Qidian’dan genis
Olcekli bir korpus olusturmakta ve kelime sikligi, sozciiksel zenginlik, sozciiksel
yogunluk, kelime vektorleri, noktalama dagilimi ve ortalama paragraf uzunlugu olmak
tizere alt1 nicel dil gostergesine odaklanmaktadir. Ek olarak, ii¢c metin madenciligi
gostergesi - tematik yogunluk, bilgi entropisi ve yazar bakis acisit - tanitilmaktadir.
Bulgular, ¢evrimigi edebiyatin, yiliksek siklikta islev sozciikleri, daha kisa ortalama
paragraf uzunluklar1 ve diyaloga dnemli 6l¢lide bagimlilik ile karakterize edilen giindelik
ve gayri resmi bir dil tarzina sahip oldugunu ortaya koymaktadir. Tematik yogunluk
genellikle diisiiktiir; bu, ¢evrimici eserlerin ayrintili agiklamalardan ziyade anlat1 akisina
vurgu yapmalariyla iligkilidir. Genel olarak bu c¢alisma, c¢evrimici edebiyatin dilsel
ozelliklerinin anlasilmasini gelistirmek i¢in deneysel veriler sunmakta ve gelecekteki
arastirmalarin daha genis Olgiitler ve daha kapsamli metin madenciligi teknikleri

benimseyebilecegini ileri siirmektedir.

Naz vd., (2024) yaptiklar1 ¢aligmada sistematik bir literatiir taramasi (SLR)
yoluyla yapay zekanin (YZ) yeniden iiretimdeki (RM) Onemini arastirmayi
amacglamislardir. Segilen arastirma alanindaki SCOPUS veritabanindan yaklagik 453
makale toplanarak RM’deki YZ {izerine secilen belgelerden ortaya cikan arastirma
temalarin1 olusturmak icin Yapisal Konu Modellemesi (YK) kullanilmistir. Ayrica,
RM’deki YZ alanindaki arastirma egilimlerini incelemek i¢in R paketi kullanilarak
bibliyometrik bir analiz yapilmistir. Calismanin bulgulari, bu alandaki yillik kiiresel

makale liretimi sinirli oldugundan, bu alanda arastirma icin ¢ok genis bir kapsam
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oldugunu gostermistir. Ancak, gelismekte olan bir alan oldugundan birgok arastirma is
birligi tespit edilmistir. Calisma, kapsamli bir arastirma cercevesi ve gelecekteki

arastirma gelistirmeleri i¢in Oneriler sunmaktadir.

Xia vd., (2024) tarafindan literatiir zenginligiyle one ¢ikan turizm arastirma
alanlarmi incelemek icin uygulanabilecek yeni bir hesaplamali literatiir inceleme
cercevesi gelistirilmistir. Konu modellemesine sahip gelistirilen hesaplamali literatiir
inceleme cergevesi sayesinde bu calisma, 1.130 destinasyon rekabet giicli calismasinin
kapsaml1 bir incelemesini sunmaktadir. Sonug olarak, gelecekteki destinasyon rekabet
giicii caligmalarinda incelenebilecek bir¢ok umut verici arastirma konusu, tema ve teorik

bakis agis1 belirlenmistir.

Sonk ve Tunger (2024) tarafindan yapilan ¢alisma, metin madenciligi ve konu
modellemesinin trend izleme i¢in gelecek arastirmalarina nasil etkili bir sekilde entegre
edilebilecegini, ornek olarak kentsel hareketliligi kullanarak gostermektedir. Web of
Science’dan (1991-2021) alinan yaklagik 4.400 yayindan olusan bibliyometrik bir veri
setinden yararlanan yazarlar, hareketlilik, kentsel ve gelecege yonelik anahtar kelimeleri
birlestiren kapsamli bir arama stratejisi uygulamis ve veri setini ilgili konu kategorileriyle
sinirlamigtir. Korpusu 6zel bir durdurma sozciigii listesiyle 6n igleme tabi tuttuktan sonra,
500 konu olusturmak ve zamansal egilimlerini belirlemek i¢in Orange Veri Madenciligi
ortaminda Gizli Dirichlet Tahsisi (LDA) kullanmislardir. Analiz, 211 olumlu trend
konuyu ortaya koymus ve otonom paylasimli hareketlilik, esnek/paylasimli hareketlilik
sistemleri, enerji depolamasi olarak e-hareketlilik, yapay zeka destekli otonom siiriis, sarj
altyapisi gelistirme, hareketlilik-konut iliskileri, toplu tasima islevselligi, gelismis rayl
hareketlilik ve c¢evre odakli hareketlilik gibi dokuz temel ortaya cikan temayi
vurgulamigtir.  Calisma, nicel konu modellemesinin  nitel yorumlamayla
birlestirilmesinin, biiylik metin korpuslarindaki erken sinyalleri ve ortaya ¢ikan kaliplari
tespit etme yetenegini gelistirdigi, kentsel hareketlilikte gelecege yonelik egilimleri
belirlemek ve daha nesnel 6ngdrii uygulamalarini desteklemek ic¢in dlgeklenebilir ve

tekrarlanabilir bir yontem sundugu sonucuna varmistir.

Zheng vd., (2024) ROST CM tabanli konu madenciligi ve duygu analizi
kullanarak iki MOOC dersinden 511 inceleme metnini analiz ederek ¢evrimigi lojistik
egitimindeki dgrenci deneyimlerini incelemistir. Itme-Cekme-Demirleme cercevesine

dayanan analizleri, kelime siklig1 kaliplarini, anlamsal ag yapilarini ve duygusal
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egilimleri entegre ederek Ogrencilerin agirlikli olarak ogretim kalitesine, ders
organizasyonuna ve igerik netligine odaklandigini ortaya koymustur. Duygu sonuglari,
incelemelerin 6nemli bir ¢ogunlugunun olumlu oldugunu, daha kiigiik bir kisminin ise
notr veya olumsuz tutumlar ifade ettigini ve pedagojik iyilestirmeye ihtiya¢ duyan
alanlara isaret ettigini gostermistir. Genel olarak c¢alisma, metin madenciliginin
ogrencilerin beklentilerini ve duygusal tepkilerini yakalamak igin sistematik bir arag
sagladigini ve boylece lojistik egitiminde ¢evrimigi ders tasarimini gelistirmek i¢in veriye

dayal1 i¢goriiler sundugunu gostermektedir.

Alawadh vd., (2024) otomatik puanlama dogrulugunu artirmak i¢in sdylem makro
yapisal ve istatistiksel sozciiksel 6zelliklerini birlestiren bir metin madenciligi yaklasimi
kullanarak verimli bir Otomatik Deneme Notlandirma ¢ergevesi gelistirdiler. Yazarlar,
12.976 6grenci denemesinden olusan Kaggle ASAP veri kiimesini kullanarak dil bilgisi
ve yazim diizeltme, puan niceleme ve tutarlilik, bagdasiklik, TF-IDF tabanli sozciiksel
ortlintiiler ve makro yapisal sdylem 6zelliklerini yakalayan 6zellik ¢ikarma prosediirlerini
uygulamiglardir. Farkli 6zellik kombinasyonlarini test etmek igin li¢ deney boyunca
dogrusal regresyon modelleri egitilmis ve sonuglar, istatistiksel sozciliksel ve makro
yapisal 6zelliklerin birlestirilmesinin en yiiksek performansi verdigini ve 0,9339’luk bir
QWK puani elde ettigini gostermistir; bu, Onceki derin 6grenmeye dayali AEG
sistemlerini geride birakmistir. Calisma, dikkatlice se¢ilmis dilsel ve yapisal 6zelliklerin,
otomatik degerlendirme gorevleri i¢cin hesaplamali olarak daha hafif ancak saglam bir
alternatif sunarak verimli, yiiksek dogruluklu puanlama modelleri iiretebilecegi sonucuna

varmistir

Tran (2024), bilgi tabanl isgiicii piyasalarindaki yiiksek kaliteli insan kaynaklar
alanmin evrimini arastirarak bilimsel arastirma egilimlerini haritalamay1 ve bu alani
sekillendiren baskin temalar1 belirlemeyi amaglamaktadir. Yazar, 1994 ile 2023 yillar
arasinda Web of Science veritabaninda indekslenen 1.560 c¢alismadan yararlanarak,
VOSviewer ve RapidMiner kullanarak bibliyometrik analiz, anahtar kelime es-gecis
haritalamas1 ve metin madenciligi tekniklerini kullanmaktadir. Analiz, yayilarda 6nemli
bir biiylime oldugunu (2019°da zirveye ulasti) ortaya koymakta ve Amerika Birlesik
Devletleri’nin bu literatiire en etkili katkida bulunan iilke oldugunu gostermektedir.
Bulgular bes temel aragtirma kiimesini vurgulamaktadir: (1) cinsiyet esitsizligi, go¢ ve
beyin go¢ii de dahil olmak iizere yiiksek kaliteli isgiicii piyasalarindaki yapisal zorluklar;

(2) yetenekli calisanlarin elde tutulmasini sekillendiren liderlik tarzi, is tatmini ve is-
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yasam dengesi gibi orgiitsel faktorler; (3) profesyonel gelisimde dijital doniisiim ve bilgi
yonetiminin kesisimi; (4) isveren markasi, kurumsal sosyal sorumluluk uygulamalar1 ve
kisi-kurum uyumu yetenek cekiminin belirleyicileri olarak; ve (5) yiiksek vasifl
calisanlarin performans ve motivasyonunu sekillendirmede 6z yeterliligin rolii. Yazar,
genel olarak, yiiksek kaliteli insan kaynaklar1 yonetiminin teknolojik, orgiitsel ve sosyo-
ekonomik dinamikleri ele alan biitiinlesik stratejiler gerektirdigi sonucuna varirken,
yetenek ve is giicii kalitesine iligskin teorik cerceveleri gelistirmek i¢in daha fazla

platformlar aras1 ve karsilagtirmali analize ihtiya¢ duyuldugunu vurgulamaktadir.

Tian ve Chen (2024) yaptiklar1 c¢alismada, 2016-2023 yillar1 arasinda 334
kurumdan 7832 is ilan1 iceren bir veri kiimesi {izerinde metin madenciligi teknikleri
kullanarak Cin’de kiitiiphane ve bilgi bilimi alaninda alternatif akademik kariyerlerin
ortaya cikan manzarasini incelemistir. Bulgular, alternatif akademik pozisyonlarin
akademik, kiiltlirel, hiikiimet ve ticari kurumlar arasinda yaygin olarak dagildigini ve
disiplinlerarasi ve uygulamali arastirma alanlarinda giderek artan bir varliga sahip
oldugunu ortaya koymustur. Sonuglar, dort farkli islevsel tiirin ortaya ¢iktigin
vurgulamaktadir: kaynak olusturma, akademik hizmetler, istihbarat arastirmasi ve sosyal
islevler. Alternatif akademik roller, dijital bilgi ortaminin degisen taleplerini yansitarak

daha fazla profesyonellesme, uzmanlasma ve is birligine dogru evrilmistir.

Shrestha (2024) bu caligmada, metin madenciligi ve duygu analizinin otel
operasyonlarinda miisteri deneyimini ve hizmet kalitesini nasil artirabilecegini, vaka
calismasi olarak Finlandiya’daki bir otele odaklanarak incelemeyi amaglamaktadir.
Arastirma, kahvalti kalitesi, oda konforu, personel duyarliligi, giris deneyimi ve genel
misafir memnuniyeti gibi hizmet unsurlarina odaklanarak temel temalar1 ve duygusal
kaliplar1 belirlemek icin miisteri geri bildirimlerini incelemektedir. Nicel bir arastirma
tasarimi kullanan ¢alisma, konu modellemesi i¢in Gizli Dirichlet Tahsisi (LDA) ve
misafir yorumlarin1 duygu kategorilerine ayirmak ve tekrarlayan kaliplar1 ortaya
cikarmak i¢cin BERT tabanli duygu analizi kullanmaktadir. Veri seti, Kasim 2021 ile Ekim
2024 arasinda konaklama sonrasi anketler aracilifiyla toplanan dahili miisteri geri
bildirimlerinden olusmaktadir ve ¢ikarma islemi sirasinda tim Kkisisel olarak
tanimlanabilir bilgiler ¢ikarilmigtir. Bulgular agirlikli olarak olumlu misafir duygusunu
ortaya koymakla birlikte, giiriiltii kontrolii, kahvalt1 ¢esitliligi ve oda konforu ile ilgili
kalic1 sorunlar1 da vurgulamaktadir. Calisma, veriye dayali analitik yaklagimlarin otel

yoneticilerine hizmet eksikliklerini belirleme, operasyonlari optimize etme ve kaynaklari
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misafir memnuniyeti lizerinde en yiiksek etkiye sahip alanlara yonlendirme konusunda

onemli ol¢iide destek olabilece§i sonucuna varmustir.

Dzhunushalieva ve Teuber (2024) bu c¢alismada, Siirdiiriilebilir Kalkinma
Hedefleri (SKH), inovasyon ve Bilim, Teknoloji ve Inovasyon (BTI) hakkindaki
akademik literatiirlin entelektiiel yapisini analiz etmeyi amaglamaktadir. Scopus ve Web
of Science’n 2015 ve 2023 yillar1 arasinda yayinladigi 544 ingilizce yayindan olusan bir
veritabanini kullanarak, bibliyometrik analizler, SKH haritalama ve metin madenciligi
tekniklerinden olusan ii¢ yonlii bir yaklasim ile calisma temellendirilmistir. Bulgular,
analizde tanimlanan bir kiimedeki inovasyonlarin ekonomik, sosyal ve ¢evresel boyutlar
sergiledigini goOstermektedir. Ayrica, literatiirde inovasyonun temel rollerinin
strdiiriilebilir kalkinmay1 tesvik etme, ekonomik biiylimeyi saglama, isletme
performansini artirma ve politikalari giiclendirme ile iliskili oldugu bulunmustur. Ornek
literatiirde, 17 hedefin tamam1 SKH Haritalayicisi tarafindan belirlenmistir. 5P (insanlar,
Gezegen, Refah, Barig ve Ortakliklar) arasinda Refah iizerine makalelerin belirgin bir
listlinliigli gortilmustiir. Baslik ve 6zetlerde yapilan metin incelemeleri, "sti" teriminin
SGD’lerle "inovasyon"dan daha az iligkilendirildigini géstermektedir. Ancak, daha genis
bir kitleye ulagmak i¢in baslik ve 6zetlerde "inovasyon" teriminin kullanildigina dair bazi

kanitlar bulunmustur.

Gulati, Sinhababu ve Chakravarty (2023) yaptiklart c¢alismada, Google
Akademik’ten "akilli kiitliphaneler" konulu 81 acik erisimli dergi makalesi, metin
madenciligi teknikleri kullanilarak analiz edilmistir. Makaleler, a¢ik erisimli olmalar1 ve
ana bilesenleri olarak akilli kiitliphaneler i¢cermeleri kriterine gore secilmistir. Makaleleri
analiz etmek ve alinan makalelerdeki ilging metin kaliplarim1 kesfetmek i¢in, agik
kaynakl1 bir metin madenciligi araci olan Voyant Tool kullanilmistir. Bu arag, metinlerde
yakindan iliskili olan Corpus Esdizimlerini bulmaya ve akilli kiitiiphaneler alanindaki n-
gramlar1 (¢evrelerindeki baglamla birlikte ortaya g¢ikan kelime dizileri) belirlemeye
yardimei1 olur. Sonuglar, corpusta en sik kullanilan kelimelerin akilli(3533), bilgi (2253),
veri (1753), teknoloji (1382) ve hizmet (1327) oldugunu gostermistir. Ayrica, bulgular en
uzun belgenin 14210 kelime, en kisa belgenin ise 1012 kelime i¢erdigini gostermistir.
Genel olarak, c¢alismanin bulgularinin akilli  kiitiiphaneler ekosistemini daha

derinlemesine anlamamiza yardimci olacag diistiniilmektedir.
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Piwowar-Sulej vd., (2023) tam metin metin madenciligi tekniklerini uygulayarak
2000 ve 2020 yillar1 arasinda insan kaynaklar1 yonetiminde (IKY) uzun vadeli arastirma
egilimlerini tespit etmeyi amaclamaktadir. Basliklara, 6zetlere ve anahtar kelimelere
dayanan geleneksel literatiir incelemelerinin aksine, bu g¢alisma Scopus ve Web of
Science’da indekslenen IKY dergi makalelerinin tam metinlerini analiz eder. Yazarlar,
TF-IDF, kiimeleme algoritmalari ve HDBSCAN kullanarak tematik kiimeleri ve ortaya
cikan egilimleri otomatik olarak belirleyerek arastirmaci yanliligini en aza indirmistir.
Sonuglar, stratejik IKY’ye, calisan deneyimine, uluslararas1 IKYye ve teknoloji odakli
IK uygulamalarina daha fazla odaklanma gibi IKY arastirmalarinda énemli degisimleri
ortaya koymaktadir. Calisma ayrica siirdiiriilebilirlik, dijitallesme ve kiiresel isgiicii
zorluklar1 gibi giincel temalar1 da belirlemektedir. Genel olarak yazarlar, tam metin metin
madenciliginin IKY arastirma evrimine dair daha kapsamli ve nesnel bir anlay1s sagladig1

ve gelecekteki arastirma yonlerine dair degerli bilgiler sundugu sonucuna varmastir.

Musilova vd., (2023) WoS ve Scopus veri tabanlarinda indekslenen makalelere
genel bir bakis sunarak, performans izleme makalelerinin is stratejisiyle iliskisini
degerlendirmeyi amaglamaktadir. Makalelerin ilk veri seti, dikkatlice gelistirilen anahtar
kelimelere dayanarak elde edilmistir. Tkinci asamada, secimi 2019°dan 6nce Ingilizce
yazilmis isletme ve yonetim dergisi makaleleri ve incelemeleriyle sinirlandirilmistir.
Yazarlar, ¢alismanin {i¢lincli asamasindaki 571 makalenin tamaminin 6zetlerini es
zamanl olarak incelemiglerdir. Bunlar daha sonra yeniden okunup smirlandirilmistir;
bdylece, daha ileri analiz i¢in nihai veri seti 1983 ile 2019 yillar1 arasinda yayinlanmis
157 makaleyi icermektedir. En 6nemli sonug, is stratejisi ve performans alaninin trendlere
tabi olmamasidir. Is stratejisi alaninda literatiir hala Porter’a gdre genel stratejiler ve
Miles ve Snow’a gore strateji tipolojisi tarafindan domine edilirken, performans 6lgtimii
alaninda pazar konumunu (satis hacmi, satis hacmindeki biiytime vb.) ve karlihigi (kar
marji, varlik getirisi vb.) baskin yontem olarak belirlenmistir. Orta Avrupa hedef kitlesi
icin ¢ikarimlar: Bibliyografik analize odaklanan 6nemli miktarda calismaya ragmen,
strateji ve performans arasindaki baglantt {izerine literatiirde hala eksiklikler
bulunmaktadir. Bu makale, performans alanindaki bilginin sistematiklestirilmesine ve is
stratejisi alanindaki egilimlere dikkat ¢ekerek Orta Avrupa hedef kitlesi i¢in potansiyel
bir deger sunmaktadir. Teorik cercevelerin genel bir bakisi, mevcut durumun daha iyi

anlagilmasina katkida bulunmakta ve gelecekteki arastirmalar i¢in firsatlar yaratmaktadir.
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Belhekar ve Bhargava (2023) calismalarinda Hint¢e Kelime Derlemi (Hindi
WordCorp) ve Marathi Kelime Derlemi’nin (Marathi WordCorp) gelisimi agiklanmakta
ve kelime torbasi modeli (BoW) kullanilarak ilgili dillerin yazili metinlerinde kullanilan
tek kelimelerin (1-gram) siklig1 raporlanmaktadirlar. Kelime sikliklari on bir on y1l igin
verilmistir (1920 oncesi, 1920-2020). Bu metinler kitaplar1 (kurgu, kurgu disi, tarih,
otobiyografiler, vb.) ve dergileri icermektedir. Akademik ve referans Kkitaplari
kullanilmamustir. Hintge WordCorp ve Marathi WordCorp sirasiyla 640 ve 712 metin
kullanmistir. Kullanilan metinlerin, kelimelerin toplam sikliklarmin siralamasinm
sabitlemek i¢in yeterli olup olmadigini kontrol etmek amaciyla bir analiz yapilmistir. Zipf
ve Heaps yasas1 katsayilari, metinlerin yeterliligini gostermistir. Dilbilim, sosyal bilimler,
metin madenciligi, makine 6grenimi vb. ¢esitli alanlardaki arastirmacilar, veri setini dil
ve Kkiiltlirle ilgili aragtirma sorularmi yanitlamak icin kullanabilmektedirler. Veri
setlerinin iki dilde kullanimina dair bazi 6rnek uygulamalar sunulmustur. Veri seti, agik
bir veri havuzunda erisime agiktir. Calisma, Hindi ve Marathi WordCorp i¢in veri seti
olusturma siirecini ele almaktadir. Bu nedenle, olusturulan verilere dayanarak herhangi
bir deneysel sonug veya ¢ikarim yapilmamistir. Kullanicilar i¢in Indian Languages Word
Corpus (ILWC) adli bir Web Uygulamasi gelistirilmigtir. Metin madenciligi ve dil

modelleri i¢in gelecekteki yonelimler tartisilmistir.

Vinayavekhin, Banerjee ve Caputo (2023) yaptiklar1 ¢alismada siirdiiriilebilirlik
arastirmalarinin genis ve karmasik olduguna deginerek bu durumun genel resmi
kavramay1 zorlastirdigini belirtmislerdir. Arastirmacilarin alan1 daha 1yi anlamalarina
yardime1 olmak igin, atif tabanli kiimeleme ve metin madenciligi teknikleri kullanilarak,
Chartered Association of Business Schools (ABS) Akademik Dergi Rehberi’nde
kategorilendirilen 22 akademik disiplinde stirdiiriilebilirlikle ilgili 25.737 makaleyi analiz
ederek yoOnetim literatiirlinde siirdiiriilebilirlige dair kapsamli bir bilgi haritas:
olusturulmustur. 23 arastirma dal1 belirlenerek bunlardan ilk iicli kurumsal sosyal
sorumluluk, operasyonlar ve tedarik zinciri ve turizm olmustur. Her arastirma dalinin,
farkli tanim kapsamlarina, analiz seviyelerine, disiplinlerarasilik seviyelerine ve 17
numarali Birlesmis Milletler Stirdiirtilebilir Kalkinma Hedefi (SKH) ile baglantilara sahip
oldugu goriilmiistiir. 9, 10, 12 ve 13 numarali hedefler, 3, 14 ve 15 numarali hedeflere
gore daha fazla ilgi gormektedir. Bulgular, arastirmacilar arasinda daha fazla
disiplinlerarasi i birligine ihtiya¢ oldugunu gostermekte ve bunu basarmak icin dort

arastirma yonii dnerilmektedir.
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Kondo, Yoshida ve Hisano (2023) yaptiklari ¢aligmada 1998-2018 dénemini
kapsayan ve bolge mahkemesinden yiiksek mahkeme diizeyine kadar uzanan yaklasik
110.000 Japonya mahkeme kararindan elde edilen verileri kullanarak, mahkeme
kararlarindan boyle bir yapiy1 kavrayan ve baslica makine 6grenimi modellerinin giiglii
ve zayif yonlerini vurgulayan iki gérev 6nermektedir. Bunlardan biri, metinsel bilgileri
yasal kodlara ve ge¢mis mahkeme emsallerine baglayan maskeli dil modellemesine
dayali bir tahmin gorevidir. Digeri ise, hukuktaki gizli karsilikli bagimlilik yapisinin
tahmin edildigi dinamik baglant1 tahmin gorevidir. Sonug olarak gelecekteki gelismeler
icin i¢goriiler elde etmek amaciyla baslica makine 6grenimi modelleri arasinda nicel ve

nitel karsilastirmalar yapilmistir.

Valverde-Berrocoso vd., (2022) 2011 ve 2020 yillar1 arasinda yayinlanmis
calismalarin sistematik bir literatiir incelemesini yliriiterek dezenformasyona karsi
egitimsel yanitlar1 incelemektedir. Yazarlar, vatandaslari sahte haberlere ve yanlis
bilgilere karst giliglendirmek icin hangi pedagojik modellerin ve coklu okuryazarlik
yaklagimlarimin onerildigini anlamay1 amaclamaktadir. Veriler, PRISMA yonergeleri
kullanilarak Web of Science, Scopus ve ERIC’ten toplanmis ve 76 hakemli makaleden
olusan nihai bir O6rneklem olusturulmustur. Veri kodlama ve analizi i¢in referans
yonetimi, kavram haritalama ve metin madenciligi araglart (VOSviewer, NVivo)
kullanilmistir. inceleme, 6zellikle medya okuryazarligi ve bilgi okuryazarligi olmak
tizere baskin okuryazarlik cergevelerini belirlerken, veri okuryazarligt ve haber
okuryazarliginin ortaya c¢ikan onemini de belirtmektedir. Bulgular ii¢ ana pedagojik
yaklagimi1 vurgulamaktadir: yeterlilik temelli stratejiler, igerik odakli Ogretim ve
vatandaglik egitimi. Yaygin 6gretim uygulamalari arasinda elestirel diisiinmeyi, isbirlik¢i
bilgi insasin1 ve yurttaglik degerlerini gelistirmeyi amaglayan atdlyeler ve yapilandirilmig
ders planlar1 yer almaktadir. Yazarlar, dezenformasyonla miicadelede ¢oklu okuryazarlik
egitiminin 6nemli oldugu ve gelecekteki aragtirmalarin daha disiplinlerarasi: ve pedagojik

acidan cesitli yaklagimlar benimsemesi gerektigi sonucuna varmaktadir.

Urru vd., (2022) bu ¢aligmada, hizla biiyiiyen COVID-19 bilimsel literatiiriindeki
baslica aragtirma konularin1 belirlemeyi ve Kasim 2019 ile Aralik 2021 arasindaki
evrimlerini analiz etmeyi amaglamaktadir. Yazarlar, PubMed, Scopus ve Web of
Science’da indekslenen COVID-19 ile ilgili yayimlara odaklanmaktadir. Otomatik veri
cikarma ve sik1 dahil etme kriterleri (DOI’li Ingilizce makaleler) kullanilarak, veri seti dil

tespiti, kok bulma ve belirte¢ azaltma yoluyla derlenmis ve 6n isleme tabi tutulmustur.
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Gizli tematik yapilar1 tespit etmek ve model se¢imi i¢in anlamsal tutarlilik ve ayricalik
Olclitleriyle desteklenen zamansal egilimleri incelemek i¢in Yapisal Konu Modellemesi
(STM) kullanilmustir. Analiz, klinik sunum, egitim, as1 gelistirme, epidemiyoloji, tele-tip,
ruh sagligi, tahmin ve molekiiler biyoloji dahil olmak {izere on ayri konuyu ortaya
koymustur. Sonuglar, arastirma ilgisinde zaman i¢inde kaymalar oldugunu gostermistir;
Oornegin, asilar ve epidemiyolojiye erken odaklanma ve daha sonra ruh sagligi ve
molekiiler biyolojiye artislar. Calisma, COVID-19 arastirmalarinin tematik olarak ¢esitli
ve dinamik oldugu ve kapsamli literatiir taramasi i¢in birden fazla veri tabanina
giivenmenin 6nemli oldugu sonucuna varmistir. Bulgular, pandemi déneminde sistematik

ve hizli incelemeler yapmak icin degerli bir referans saglamaktadir.

Ahadi vd., (2022) bu sistematik incelemede, 2000-2022 yillar1 arasinda egitim
arastirmalarinda metin madenciligi ve dogal dil isleme (NLP) uygulamalarindaki son
durumu incelemektedir. Yazarlar, metinle ilgili, egitimle ilgili ve yontemle ilgili terimleri
birlestiren genisletilmis bir anahtar kelime stratejisi kullanarak Scopus ve Web of
Science’tan yayinlar toplamistir. 9.666 kayit tarandiktan sonra, 981 yayindan olusan nihai
set, Bibliometrix R paketi ile bibliyometrik yontemler kullanilarak analiz edilmistir.
Analiz, 6grenme analitigi, MOOC veri analizi, otomatik yazma degerlendirmesi,
egitimde duygu analizi ve 6gretim ve 6grenme i¢in NLP araglarinin gelistirilmesi gibi ana
temalar1 belirlemistir. Calisma, bazi alanlarin (6rnegin, 6grenme analitifi, yazma
analitigi) olgunlastigini, bazilarinin ise (6rnegin, ontoloji tabanlt metin madenciligi, derin
O0grenme yontemleri) yeterince kullanilmadigini ortaya koymustur. Yazarlar, metin
madenciliginin egitim arastirmalarinda giderek daha 6dnemli bir rol oynadigi sonucuna
varmig ve daha fazla arasgtirmayr hak eden birkac yeni ortaya ¢ikan alana dikkat

cekmislerdir.

Dvorak vd., (2022) tarafindan yapilan calisma, is stratejisi alanindaki bilgiyi
sistematize etmeyi ve teorik ve ampirik gelisimindeki uzun vadeli egilimleri belirlemeyi
amaglamaktadir. Is diizeyi ve rekabet stratejisi arastirmalarina odaklanan yazarlar,
ozellikle Porter’in genel stratejileri, Miles ve Snow’un tipolojisi ve Mavi Okyanus
Stratejisi olmak iizere temel stratejik ¢ercevelerin akademik yayinlarda nasil
kullanildigin1 analiz etmektedirler. Bibliyometrik teknikler ve metin madenciligi ile
tamamlanan sistematik bir literatiir taramasi1 kullanarak, Web of Science ve Scopus veri
tabanlarindan makaleleri taramislar ve nihayetinde 1983 ile 2019 arasinda yayimlanmis

430 ¢alismadan olusan rafine bir veri setini degerlendirmislerdir. Bulgulari, is stratejisine
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yonelik akademik ilginin giderek arttigini, az sayida 6nde gelen dergide etkili yayimlarin
giiclii bir sekilde yogunlastigini ve ampirik, nicel yonelimli arastirmalarin acik bir sekilde
baskin oldugunu gostermektedir. Analiz ayrica, Porter ve Miles & Snow’un
cercevelerinin en etkili kavramsal temeller olmaya devam ettigini, Mavi Okyanus
Stratejisi gibi daha yeni yaklasimlarin ise nispeten kiigiik bir rol oynadigini ortaya
koymaktadir. Hizl1 teknolojik degisime ve gelisen rekabet ortamlarina ragmen, ¢alisma,
bu klasik teorilerin yerini temelde yeni bir stratejik paradigmanin almadig1 sonucuna
vararak hem alanin istikrarin1 hem de yeni kavramsal gelismelere olan potansiyel ihtiyaci

vurgulamaktadir.

Song, Wu ve Wang (2021), 1995 ve 2020 yillar1 arasinda yaymlanmis 1.282 Web
of Science belgesi toplamis ve R’deki Bibliometrix paketi araciligiyla uygulanan
performans analizi ve bilim haritalama tekniklerini (6zellikle anahtar kelime es
zamanliligi, ortak yazarlik aglar1 ve ortak atif analizi) kullanmislardir. Veri kiimesi,
genisletilmis bir metin madenciligiyle ilgili anahtar kelime kiimesi kullanilarak
olusturulmus ve yonetimle ilgili Web of Science kategorilerine gore filtrelenmistir.
Sonuglar, yonetimde metin madenciliginin kullaniminda iistel bir biiyiime oldugunu,
Amerika Birlesik Devletleri’nin yayin ¢iktist ve atif etkisinde lider oldugunu gdstermistir.
Konu modelleme, duygu analizi ve dogal dil isleme baskin arastirma temalar1 olarak
ortaya ¢ikmistir. Makalenin geri ¢ekilmesine ragmen, ilk sonuglari metin madenciliginin
yonetim arastirmalarinda giderek daha etkili bir metodolojik yaklasim haline geldigini ve

alandaki kavramsal, sosyal ve entelektiiel yapilar sekillendirdigini géstermistir.

Mirzynska vd., (2021) bu ¢alismada, 2011-2018 yillar1 arasinda Web of Science
ve Scopus’tan 3.486 yaym ve 106.504 tweet ile ilgili dairesel ekonomi temalar1
hakkindaki tartismalarin es zamanli veya eslik eden kavramlarindaki egilimi
incelemektedir. Metin madenciligi kullanilarak, Jaccard benzerlik endeksi yillara
boliinmiis olarak hesaplanmistir. Sonuglar, dairesel ekonomi tartismalarina eslik eden
temalarda zaman i¢inde degisiklikler oldugunu ve genel kamuoyu tartigmalarinda
arastirmayla ilgili anahtar kelimelerin artan taninirlik egilimini ortaya koymaktadir;
agirliksiz benzerlik 2018’de 9%39,44’e ulasmistir. Twitter anahtar kelime arastirma
perspektifimiz, tiiketicilerin giinliik aktiviteleriyle yakindan iligkili anahtar kelimeler
aracilifiyla dairesel ekonominin gelisiminde tiiketicinin roliiniin dikkate alinmasi

gerektigini gostermektedir
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Stansfield, O’Mara-Eves ve Thomas (2017) bu g¢alismada, metin madenciligi
tekniklerinin 6zellikle farkli terminolojilerle karakterize edilen alanlarda sistematik
incelemelerde arama  terimlerinin  gelistirilmesini  nasil  destekleyebilecegini
incelemektedir. Makale, hassas ve hassas arama terimlerini belirlemenin zorluklarim
tartismakta ve bu baglamda hassasiyeti artirma, hassasiyeti artirma, veri tabanlari
arasinda geviriye yardimci olma, entegre arama ve tarama sistemleri ve nesnel arama
stratejileri olusturma dahil olmak iizere metin madenciliginin bes ana uygulamasini
incelemektedir. Literatiir taramasi, vaka ¢alismalar1 ve TF-IDF, Termine, kiimeleme
algoritmalar1 ve kelime siklig1 analizi gibi araglarin karsilagtirilmasinin bir kombinasyonu
yoluyla yazarlar, metin madenciliginin ilgili terminolojiyi genisletmeye, alakasiz tematik
kiimeleri tespit etmeye ve arama stratejilerini yinelemeli olarak iyilestirmeye yardimci
olabilecegini gdstermektedir. Bulgulari, bu araglarin hem sistematik arama stratejilerinin
hassasiyetini hem de hassasiyetini artirabilecegini ancak bu araclarin etkinligi biiyiik
Olciide Orneklem sec¢imine, ara¢ yeteneklerine ve yorumlayici uzmanliga bagh
oldugundan insan yargisinin yerini tamamen alamadigini vurgulamaktadir. Calisma,
metin madenciliginin arama stratejisi kalitesini artirmada anlamli faydalar sagladig:
sonucuna varmistir, ancak optimum kullaniminin geleneksel, uzman odakli arama

gelistirme yontemleriyle dikkatli bir sekilde biitlinlestirilmesini gerektirmektedir.

Alksher vd., (2016) bu calismada, fikir madenciligi olarak bilinen,
yapilandirilmamis metinsel verilerden yenilik¢i fikirler ¢ikarmak igin kullanilan
hesaplamali yontemlerin kapsamli bir incelemesini sunmaktadir. Makale, fikir
madenciliginin kavramsal temellerini inceleyerek, karar alma ve inovasyon siire¢lerini
destekleyen yeni, eyleme gecirilebilir kavramlar1 belirlemeye odaklanmasiyla onu
geleneksel metin madenciliginden ayirmaktadir. Metin 6n isleme, desen ¢ikarma, vektor
uzayr modelleme, kiimeleme ve benzerlige dayali degerlendirme alanindaki onceki
calismalardan yararlanan yazarlar, teknoloji, tip ve sosyal bilimler gibi cesitli alanlarda
anlamli fikir desenlerini belirlemek {iizere tasarlanmis algoritmalar1 ve modelleri
incelemektedir. Sentezleri, topluca yenilikgi metinsel desenlerin tespitini saglayan
durdurma kelimesi filtreleme, sozciik tiirii etiketleme, kok bulma, metin deseni olusturma
ve fikir tabanli benzerlik dl¢limleri gibi yontemleri vurgulamaktadir. Bulgular, fikir
madenciligi yaklagimlarinin alan bilgisiyle birlestirildiginde iiriin gelistirme, sinyal tespiti
ve stratejik analiz gibi gorevleri etkili bir sekilde destekleyebilecegini gostermektedir.

Calisma, fikir madenciliginin hala gelismekte olmasina ve evrensel olarak kabul gormiis
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bir taniminin olmamasina ragmen, metin deseni olusturma ve fikir-6zgii degerlendirme
Olctimlerindeki ilerlemelerin, biiyiik metin korpuslarindan yararh fikirleri otomatik olarak
belirleme yetenegini 6nemli dl¢lide artirdig1 ve gelecekteki arastirmalar i¢in umut verici

yonler sundugu sonucuna varmistir.

Bemke-Switilnik ve Drabek (2016) bu c¢alismada, Polonya merkezli Merkez
Madencilik Enstitiisii Madencilik ve Cevre Arastirma Raporlar1 (RRCMIME) dergisinin
on bir y1llik donemdeki yayin etkinligini ve atif etkisini incelemektedir. Amag, derginin
Web of Science, Scopus, BazTech ve Google Akademik gibi birden fazla veri tabaninda
nasil atif aldigimi degerlendirmek ve indekslenmemis ulusal dergilerin bibliyometrik
analizi i¢in en dogru kaynaklari belirlemektir. Manuel veri toplama stratejisi kullanan
yazarlar, dergi bashgi atif formatlarindaki tutarsizliklari gidermek icin yazar tabanl
arama prosediirleri uygulayarak 2002 ve 2012 yillar1 arasinda yayinlanmis 1216 makale
icin atif verisi derlemistir. Analiz, BazTech’in en yiiksek kapsami sagladigi ve Google
Akademik’in BazTech tarafindan indekslenen atiflarin yalnizca %84 iinii yakaladig1 800
benzersiz atifi ortaya koymaktadir. Bulgular, atiflarin 2008’den sonra 6nemli dlgiide
arttigini, ¢cogu atifin bildiri kitaplarindan geldigini ve yerli atiflarin uluslararas: atiflara
gore baskin oldugunu gostermektedir. Calisma, BazTech gibi ulusal veri tabanlarinin
yerel, indekslenmemis dergileri degerlendirmek i¢in daha giivenilir oldugu ve Polonya
madencilik bilimindeki atif uygulamalarinin biiylik 6l¢iide yerel kapsamda kaldig:

sonucuna varmigtir.

Akilan (2015) bu ¢alismada, hizla biiyliyen yapilandirilmamis metinsel veri
hacmini ele almakta ve metin madenciligini, metinden anlamli oriintiiler ¢ikarmak igin
bilgi alma, dogal dil isleme, makine 6grenimi ve veri madenciligini birlestiren ¢ok
disiplinli bir teknik olarak konumlandirmaktadir. Caligmanin amaci, metin aritma ve bilgi
damitimi olmak {iizere iki ana bilesenden olusan metin madenciligi i¢in kavramsal bir
cerceve sunmak ve alandaki teknolojik gelismeleri ve devam eden zorluklari
incelemektir. Makale, yeni veri toplamak yerine Onceki literatiirii sentezlemektedir;
metodolojik katkisi, ham metnin ara gdsterimlere (belge tabanli veya kavram tabanl)
nasil doniistiiriildiigiinii ve kiimeleme, kategorizasyon, ongoriicii modelleme ve gizli
anlamsal dizinleme gibi analitik tekniklerin nasil uygulanabilecegini agiklamaktir. Temel
bulgular, anlamsal analiz, ¢cok dilli metin isleme, biiyiik 6l¢ekli depolama ve verimli ara
formlara olan ihtiyagtaki zorluklar1 vurgulamaktadir. Makale, gelecekteki arastirmalarin

Olceklenebilir anlamsal isleme, ¢ok dilli aritma algoritmalar1 ve biiylik govdeli metin
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madenciligi uygulamalarint desteklemek igin gelistirilmis depolama altyapilarina

odaklanmas1 gerektigi sonucuna varmaktadir.
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3. YONTEM

Bu calismada Tiirkiye’de Isletme anabilimdali sayisal yontemler boliimiinde
yazilmis tezlerin metin madenciligi yontemleriyle analiz edilmesi amaglanmaktadir. Bu
baglamda materyal olarak kullanilan veri setinin analizi i¢gin LDA algoritmasi ile konu

modelleme yontemi kullanilmistir.

3.1. Veri Toplama ve Arama Stratejisi

Veri setini 2025 yilina kadar Sayisal Yontemler alaninda hazirlanan ve YOK
Ulusal Tez merkezi web sitesi lizerinden erisim saglanan 341 yiiksek lisans tezi

olusturmaktadir. Veri seti olusturma siireci asagidaki gibidir:

YOK Ulusal Tez Merkezi web sitesine erisim saglanarak detayli arama kismi
secilmis, ana bilim dali kismina ‘Isletme Anabilim Dalr’ ifadesi yazilmistir. Bilim dali
kismina once ‘Sayisal Yontemler Bilim Dali’ yazilarak tarama yapilmis ardindan ana
bilim dali kism1 ayn1 kalmak kaydiyla bilim dal1 kismina ‘Sayisal Yontemler ve Yonetim
Bilimi Bilim Dal1’ yazilarak arama islemi yapilmistir. Her seferinde tez tiirii yiiksek lisans
olarak isaretlenerek ° bul’ baglantisi ile sonuglar listelenmistir. Boylelikle ana bilim dali
isletme olmak kaydiyla bilim dallar1 ‘Sayisal Yontemler Bilim Dali’ ve ‘Sayisal
Yontemler ve Yonetim Bilimi Bilim Dali’ olan yiiksek lisans tezleri goriintiilenmistir.

Yapilan aramaya dair goriintiiler sekil3.1 ve sekil3.2 de gdsterilmistir.
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Sekil 3.2. Detayli arama

3.2. Durak Kelimeler (Stopwords)

Bilgi alma gorevlerinde yer alan belgeler, arastirmacilar i¢in yararli olmayan ¢ok

biiyiik bir oranda veri igerir. Bu nedenle, bu tiir verileri tanimlamak ve isleme baslamadan
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once veri kiimesinden ¢ikarmak i¢in otomatik bir yontem gelistirilmesi arzu edilir. Bu tiir

veriler durak kelimeleri olarak bilinir.

Duraklama-durdurma-durak kelimeleri ilk olarak 1958’de H.P. Luhn tarafindan
tanitilmistir (Ladani ve Desai.,2020). Durak kelimeleri, bir belgede en sik gecen ve
genellikle gerekli olmayan az miktarda bilgi igeren kelimelerdir (Kaur ve Buttar.,2018).
Ornegin, Ingilizce’de a, about, the, above, after, is, again, against, all, am, an, and, any,
are, as, at, be, been, could, do, does, during, vb. gibi metinde en sik gegen ancak az bilgi
iceren bazi kelimeler vardir. Bu kelimelere duraklama-durdurma kelimeleri denir. Bir
durak kelimeleri kiimesi "durak kelime listesi(Stopwordslist)" veya "durdurma kelime

kiilliyati(Stopword corpus)" olarak bilinir.

Genel olarak arastirmaci, metin lizerinde calisirken, anlamsal referans veya
belgelerin anlamsal yapisini etkileyen, s6zde durdurma sozciikleri de dahil olmak iizere
cesitli kelimelerle karsilasir (Rani ve Lobiyal, 2022). Indeksleme, konu modelleme, metin
smiflandirma ve bilgi alma gibi NLP gorevlerinin dogrulugunu ve verimliligini saglamak
icin (Blanchard, 2007; Wilbur ve Sirotkin, 1992), genellikle “duraklama soézciikleri”
olarak adlandirilan bilgilendirici olmayan sdzciiklerin 6n isleme adiminda kaldirilmasi
gerekir. Duraklama sozciikleri, bircok farkli dogal dil belgesinde veya bir belgedeki
metnin boliimlerinde siklikla goriiniir, ancak ait olduklari metin boliimii hakkinda ¢ok az
bilgi tagirlar. Durdurma kelimelerinin ortadan kaldirilmasi, metin sayisini genellikle %35
ila %45 oraninda azaltir ve metin madenciligi yontemlerinin uygulanmasini daha etkili
hale getirir (Jha vd., 2016). Dolaysiyla, durdurma kelimelerinin kaldirilmasi,
yapilandirilmamis metinde sinyal-giiriiltii oranin1 azaltabilir ve bdylece belirli bir gorev

i¢cin 6nemli olabilecek terimlerin istatistiksel Gnemini artirabilir.

3.3. Konu Modellemesi

Bu calismada, kelime kiimeleri temel alinarak bir metin kiimesindeki soyut
konular kesfetmek i¢in konu modelleme yaklagimi kullanilmistir. Analiz siireci ‘Orange

Data Mining’ programi kullanilarak yuriitiilmstiir.

Orange yazilimi, Slovenya’daki Ljubljana Universitesi tarafindan saglanan agik
kaynakl1 bir programdir. Orange, kullanicilarinin veri analizi yapmalarina, veri akisini
gormelerine ve ¢ok daha verimli olmalarina olanak tanityan giiglii bir agik kaynakli

makine 6grenimi ve veri gorsellestirme platformudur (Nuriu, 2023). Kodlama ya da
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programlama alaninda tecriibe sahibi olmayan kullanicilar tarafindan da kolaylikla

calistirilabilmesi aragtirmada yiiriitiilen anlizlerde bu programin tercih edilme sebebidir.

Metin madenciligi i¢in konu modellemesi, metin belgelerindeki kaliplart
belirlemek icin kullanilir. Belge koleksiyonlarindan gizli konular1 kesfetmek icgin
kullanilan istatistiksel bir yaklagimdir. Konu modelleri, konularin agirlikli karigimi olarak
modellenen metin belgelerinden tiiretilir ve her konu, kelimeler {izerinde bir olasilik
dagilimidir. Konu modelleme teknikleri, haber makaleleri, web sayfalar1 ve sosyal
haberler gibi farkli belgelerden temalar bulmak i¢in kullanilir. Konu modelleme
teknikleri, metin kiilliyatim aramak, taramak ve Ozetlemek i¢in kullanilir. Konu
modelleme, belgelerden gizli konular1 kesfeder. Belgeler bu konularla etiketlenir ve bu

etiketler, tahminlerden arama, 6zetleme ve diizenleme i¢in kullanilir.

Konu modellemesi yapilirken alternatif algoritmalar mevcuttur. One ¢ikan konu
modelleme yontemleri arasinda Latent Dirichlet Allocation (LDA) (Y. Guo vd., 2017),
climle-LDA (J. Li vd., 2020), yapisal konu modelleme (Shi & Chen, 2021), latent
semantik analiz (Xu, 2018) ve dinamik konu modeli yer almaktadir. Bu ¢alismada, ilk
olarak 2003 yilinda David Blei, Andrew Ng ve Michael Jordan tarafindan tanimlanan
LDA yontemi kullanilmigtir.

LDA, metin verilerini analiz etmek icin gelismis ve etkili bir yontemdir.
Denetimsiz bir 6grenme algoritmasi olarak, dnceden tanimlanmis anahtar kelimeler
gerektirmez. Gizli konular1 ¢ikararak, LDA bir belge koleksiyonunun kapsamli bir
modelini saglar, biiyiik Olgekli veri kiimelerinde kapsamli bir konu modelinin
olusturulmasini miimkiin kilar ve c¢evrimig¢i incelemelerin ¢oklu konu analizi i¢in
metodolojik bir garanti sunar (Maier vd., 2021). LDA’nin uygulamalan cesitlidir ve
cevrimigi platformlari, pazarlamayi, sosyal medyay1 ve miisteri geri bildirim analizlerini
kapsar (Larsen ve Thorsrud, 2019; Ye ve Xue, 2021). Son zamanlarda, Uretken Yapay
Zeka uygulamalariin incelenmesinde metin analizi i¢in LDA modelleme yontemleri ilgi
gormeye baslamistir (Alkamli ve Alabduljabbar, 2024; Mujahid vd., 2023;
Taecharungroj, 2023).

Orange, ¢ok c¢esitli standart ve standart olmayan makine &grenimi ve veri
madenciligi algoritmalarinin yan sira veri girisi ve manipiilasyonu i¢in rutinler iceren,
Python’da daha kolay yapilabilen baz1 iglevleri uygulayan Python tabanli modiillerden

olusan bir koleksiyondur (Demsar ve Zupan., 2021). Orange, makine O0greniminde
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algoritmalarin1 gelistirmek ve test etmek isteyen ve miimkiin oldugunca kodu yeniden
kullanmak isteyen deneyimli kullanicilar ve arastirmacilar i¢in tasarlanmis olsa da veri
analizi i¢in kisa Python komut dosyalar1 yazabilen, alana yeni girenler i¢in de uygundur.
Boylelikle programlama tecriibesi olmayan kullanicilar da programi kolaylikla

kullanabilmektedir.

Orange veri madenciligi widget’larla ¢alisir. Bu widget’lar Orange’in hesaplama
birimleridir. Widget’lar verileri okur, isler ve gorsellestirir. Bunlari kullanarak kiimeleme

de yapabilir veya tahmine dayali modeller olusturulabilir (Nuriu, 2023).

Orange, kullanicinin widget’lar yerlestirdigi ve bir veri analizi is akis1 olusturdugu
bir Canvas arayiiziinden olusur. Widget’lar, veri analizi is akislarinin yapr taglaridir. Bir
widget, ekranin sol tarafindaki widget listesinden sectiginiz seye bagl olarak eylemler
gerceklestirir (Mala vd., 2024). Baska bir deyisle, widget’lar verilerin kesfedilmesine

yardimci olur.

Orange Canvas, Orange i¢in gorsel bir programlama ortamidir. Burada tiim

widget’lar entegre edilir ve widget’lar arasindaki tiim iliskiler belirginlesir.
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Sekil 3.3. Orange model

3.4 Orange3 Text Mining: Ozellikler ve Uygulama Alanlar

Orange, licretsiz olarak erisilebilen agik kaynakli bir veri madenciligi aracidir ve

Python ile yazilmis bilgisayar tabanli zeka ve veri madenciligi programlama dilidir (Kaur
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ve Singh, 2024). Orange, veri madenciligi, bilgisayar tabanli zeka ve veri analizi i¢in
blinyesinde bir den ¢cok eklenti ve ara¢ barindiran gorsel bir programlamadir (Demsar vd.,
2004). Bu eklenti ve araclar, temel, alt kiime karar1 ve On islemeden, 6grenme
hesaplamalarinin gézlemsel degerlendirmesine ve algisal gosterime kadar birgok islem
yapmaya olanak tanir (Mohi., 2020). Orange, yenilik, giivenilirlik veya kalite kavrami
s0z konusu oldugunda ¢ok etkilidir (Ratra ve Guila, 2020).

Orange programinin islevleri, farkli widget’lar (6rnegin, bag of words, corpus,
stopwords, text mining vb.) ile gorsel olarak temsil edilir. Arayiizde her widget’in kisa
bir aciklamas1 mevcuttur. Programlama, widget’lar1 canvasa yerlestirerek ve giris ve
cikislarin1 baglayarak gergeklestirilir (Jovic vd., 2014). Arayiiz oldukca 6zenli ve gorsel

olarak cekici olup, keyifli bir kullanici deneyimi sunmaktadir.

Orange yazilimi, istege bagli eklentiler yiiklenerek genisletilebilir. Biinyesinde
bulundurdugu eklentilerden text mining, metinsel verileri kategorize etmek igin
Kiimeleme, kayitlari, gozlemleri veya vakalar1 benzerliklere dayali olarak siniflara
ayirma teknigidir (Maulana ve Wibovo, 2025). Metin kiimeleme, benzer igerige sahip
metinlerin bir araya getirilmesi i¢in bir metin grubunu kiimelere ayirma islemidir. Bu
yontem, elde edilen verilerden son derece ilgili bilgileri belirleyerek bir belge igindeki

benzerlikleri degerlendirmeyi kolaylastirabilir.

Programda bulunan eklenti, metin 6n isleme siirecine olanak tanir. Ham veriler,
harfleri kiiclik harfe doniistiirme, noktalama igaretlerini, sembolleri ve sayilar1 kaldirma,
tokenizasyon, durdurma(stopwords) kelimelerini kaldirma ve kdk bulma(stemming) gibi
metin On isleme asamalarindan gecer (Hibatullah vd., 2025). Bu 6n isleme siirecinin

sonunda, ham veriler analiz i¢in uygun hale gelmis olur (Mufioz, 2019).

Sonug olarak Orange, kesifsel veri analizi ve gorsellestirme i¢in kullanilan agik
kaynakli bir veri madenciligi ara¢ setidir. Python {izerine kuruludur, deney sec¢imi
platformu gorevi goriir ve yenilik, giivenilirlik veya kalite gerektiginde oldukca

kullaniglidir (Arabiat, 2025).

Bu siireg, verilerin kalitesini ve siniflandirmanin dogrulugunu artirmay1 amagclar.
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4. ANALIZLER VE BULGULAR

Calismanin bu béliimiinde Orange Data Mining programi araciligiyla YOK
Ulusal Tez Merkezi web sitesi lizerinden erisilmis olan verilerin analizi ve bulgularina

yer verilmistir.

4.1. Kelime Sikhgi

Orange Data Mining programinda Metin 6n isleme eklentisi kullanilarak metin
belgesi farkl tiirde belirteglere doniistiirtilmiis, Kelime bulutu segenegi kullanilarak tiim

belirtecler gorsel olarak goriintiillenmistir(Sekil 4).

Kelime bulutlari, kelimelerin gegme sikligimi goriintiilemek i¢in kullanilabilir
(Hasan vd., 2021). Bir kelimenin ge¢gme siklig1 ne kadar yiiksekse, kelime bulutundaki
harflerinin boyutu da o kadar biiyiik olur (Thange vd., 2021). Kelime bulutlari, metin 6n
isleme asamasinin bir varyasyonudur. Kelimelerin rengi, gorlintiiyli daha ¢ekici ve
anlasilmas1 daha kolay hale getirir (Anggraini ve Suroyo, 2019). Metin 6n isleme
stirecinden gectikten sonra, kelime bulutu aaggidakidaki resimdeki gibi bir goriintii sunar.
Asagidaki sonu¢ goriintiisii, en yiiksek kelime sayisina sahip kelime bulutunu

gostermektedir.

Kelime bulutu isleminin sonuglari, bu ¢alismada en sik gegen kelimenin ‘Study’
oldugunu (513 kez) gostermektedir (Sekil 6’ya bakiniz). Ayrica, ‘method’ kelimesi 464
kez gegme yogunluguyla ikinci en sik gecen kelimedir. Ardindan, en sik gegen kelimeler

sirastyla ‘analysis’, ‘data’, ‘used’, ‘model’, ‘decision’, ‘result’
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Sekil 4.1. Kelime bulutu

4.1.1Kelime Bulutu Bulgularinin Tartisilmasi ve Sonraki Analizlerle Entegrasyonu

Kelime bulutu analizi, ¢aligmada incelenen metin korpusunda en sik tekrar eden
ve literatiiriin kavramsal agirlik merkezini olusturan terimleri gorsellestirmek amaciyla
kullanilmistir. Bu analiz, konu modellemesi, hiyerarsik kiimeleme ve c¢ok boyutlu
Olcekleme sonucglarimi  destekleyici  nitelikte  betimleyici  bir arag olarak

degerlendirilmistir.

Kelime bulutunda 6ne ¢ikan terimler arasinda analysis, decision, data, model,
result, method, system, information, management, quality, performance, customer ve
service kavramlarinin belirgin bigimde baskin oldugu goriilmektedir. Bu bulgu,
literatlirtin giiglii bigimde analitik, veri temelli ve karar verme odakli bir karakter
tasidigin1 ortaya koymaktadir. Ozellikle analysis ve data kavramlarinin yiiksek frekansla
yer almasi, incelenen caligmalarin biiyiik 6l¢iide nicel yontemlere ve ampirik analizlere

dayandigin1 gostermektedir.

Kelime bulutu sonuglari, konu modellemesi analizinde ortaya ¢ikan temalarla
yiiksek diizeyde oOrtlismektedir. LDA analizinde belirlenen modelleme, performans
degerlendirme, karar verme ve bilgi sistemleri temalarinin, kelime bulutunda da baskin
kavramlar olarak yer almasi, yontemler arasi tutarliligi giiglendirmektedir. Bu durum,
literatiirde analitik modellerin ve sistem temelli yaklasimlarin merkezi bir konumda

oldugunu teyit etmektedir.
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Ayrica kelime bulutunda customer, quality, service ve value gibi kavramlarin 6ne
cikmasi, miisteri odaklilik ve hizmet kalitesine yonelik calismalarin literatiirde nemli bir
yer tuttugunu gostermektedir. Bu bulgu, hiyerarsik kiimeleme analizinde belirlenen
miisteri deneyimi ve algilanan deger kiimesiyle dogrudan uyumludur. MDS analizinde bu
temalarin diger temalardan gdrece ayrismis bicimde konumlanmasi, kelime bulutu
bulgulartyla birlikte degerlendirildiginde, miisteri merkezli yaklasimlarin literatiirde

bagimsiz ve derinlesen bir arastirma alani haline geldigini ortaya koymaktadir.

Kelime bulutunda management, process, system ve decision gibi kavramlarin
birlikte goriinmesi, stratejik ve operasyonel diizeylerin literatiirde i¢ ice ele alindigini
gostermektedir. Bu durum, hiyerarsik kiimeleme analizinde ortaya ¢ikan stratejik—
operasyonel biitiinlesme yapisin1 desteklemekte; karar verme siireglerinin  hem

yonetimsel hem de teknik boyutlariyla ele alindigini ortaya koymaktadir.

Genel olarak degerlendirildiginde, kelime bulutu analizi literatiirde baskin olan
kavramsal eksenlerin veri analitigi, karar verme, performans ve kalite yOnetimi ile
miisteri odakli deger yaratma etrafinda yogunlastigini géstermektedir. Bu sonuglar, konu
modellemesi ile belirlenen tematik yapilarin frekans temelli bir dogrulamasini sunmakta
ve hiyerarsik kiimeleme ile MDS analizlerinde gozlenen yapisal ayrigmalar1 betimleyici

diizeyde desteklemektedir.

4.1.2 Yontemsel Katki Acisindan Degerlendirme

Kelime bulutu analizi, tek basina ¢ikarimsal bir yontem olmaktan ziyade, konu
modellemesi ve kiimeleme analizleriyle birlikte kullanildiginda literatiiriin kavramsal
yogunluk noktalarin1 goriiniir kilmaktadir. Bu calismada kelime bulutu, ileri analitik
yontemlerle elde edilen bulgularin yorumlanabilirligini ve seffaflifin1  artiran

tamamlayici bir arag¢ olarak islev gérmiistir.
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Sekil 4.2. Kelime bulutu- Abstractlarda kelime sikligi

4.2. Hiyerarsik Kiimeleme Analizi Bulgular:

Orange Data Mining kullanilarak yapilan kelime kiimeleme analizi, veri setindeki
kelimelerin gizli temalarin1 bulmayr amaclamaktadir. Kiimeler bir dendrogram

goriintiisiinde gdsterilmistir.

Kosiniis dlgiisii, seyrek vektorler i¢in yorumlanmasi kolay ve hesaplanmasi basit
oldugundan, metin madenciligi ve bilgi erisiminde yaygin olarak kullanilmaktadir
(Dhillon ve Modha, 2001).Calismada, metinlerdeki benzerlikleri belirlemek icin terim
sikligma(term frequencies) dayali kosinlis uzaklik metrigi kullanilmistir. Kosiniis
benzerligi, iki vektor arasindaki ag1 veya aginin kosiniisii ile de tanimlanabilir (Al-Anzi
ve AbuZeina, 2017). Bu, ayn1 bilesime sahip ancak farkli toplamlar1 olan belgelerin ayni
sekilde ele alinmasina olanak tanir ve bu da onu metin belgeleri i¢in en popiiler 6lcii

haline getirir.
Kosiniis Benzerligi Hesaplamasi:

Sorgu vektorii ‘x’ ile belge vektorii ‘y’ arasindaki benzerlik, asagidaki kullanilarak

hesaplanir:

Sim (x,y)=(x-y)/ (Ixl Iyl)

47



Bu ¢alismada literatiirde 6ne ¢ikan kavramsal yapilarin belirlenmesi amaciyla,
metin madenciligi yaklasimi kapsaminda kelime temelli hiyerarsik kiimeleme analizi
gerceklestirilmistir. Analizler, Orange veri madenciligi yazilimi kullanilarak ytriitiilmiis;
kiimeler aras1 benzerligin hesaplanmasinda Complete Linkage (tam baglanti) yontemi
tercih edilmistir. Bu yontemin se¢ilme gerekcgesi, kiimeler i¢indeki kavramsal tutarliligi

maksimize etmesi ve tematik olarak daha homojen gruplar liretmesidir.
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Sekil 4.3. Kelime kiimeleme gorsellestirmesi

Dendrogram incelendiginde, yaklagik 0.05 mesafe esigi dikkate alindiginda
kavramlarin bes ana kiime (C1-C5) altinda anlamli bi¢imde ayristigr goriilmektedir.
Kiimeler arasi birlesmelerin daha yiiksek mesafe degerlerinde gerceklesmesi, kiimeler

arasinda belirgin tematik farkliliklarin bulunduguna isaret etmektedir
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Tablo 4.1. Analiz i¢in kullanilan bilegenlerin detaylar1 Kaynak:orangedatamining.com Ziyaret tarihi:

11.11.2025
Widget Adi Islevi / Kullanim Amaci
File Veri setinin Orange programina aktarilmasini saglar. CSV, Excel veya
metin dosyalari ice aktarilabilir.
Corpus Kullanict giris alanma veri sagladiginda, bu veri metin kiimesine

doniistiiriiliir ve analiz i¢in uygun bigime doniistiiriir.

Preprocess Text

metni daha kiigiik birimlere (token’lara) ayurir, filtreler, normallestirme (kdk

bulma, lemmatizasyon) iglemlerini gergeklestirir.

Word Cloud

Metinden kelime bulutu olusturur.Kelimeler sikliklarina gore listelenir

Corpus Viewer

metin dosyalarint (metin kiimesinin Orneklerini) goriintiilemek igin

tasarlanmistir.

Data Table Veri setinin tablo seklinde gosterimini saglar.

Distributions ayrik veya siirekli Ozniteliklerin deger dagilimini goriintiiler . Veriler bir
simif degiskeni iceriyorsa, dagilimlar sinifa gore boliinebilir.

Box Plot Herhangi bir yeni veriyi kontrol etmek, yinelenen degerler, aykir1 degerler
ve benzeri anormallikleri hizl bir sekilde kesfetmek igin kullanilir

Scatter Plot Degiskenler arasindaki iligkileri gorsellestirir

Hierarchical Clustering

mesafe matrisinden rastgele nesne tiirlerinin hiyerarsik kiimelenmesini

hesaplar ve karsilik gelen bir dendrogram gosterir.

Heat Map iki boyutlu bir matristeki 0Oznitelik degerlerini gorsellestirmek icin
kullanilan grafiksel bir yontemdir.

Multidimensional noktalar arasindaki mesafeleri miimkiin oldugunca iyi eslestirmeye

Scaling (MDS) calisarak, noktalarin diisiik boyutlu (iki boyutlu) bir izdiistimiinii bulan bir

tekniktir.

Silhouette Plot

veri kiimeleri igindeki tutarliligin grafiksel bir temsilini sunar ve kullaniciya

kiime kalitesini gorsel olarak degerlendirme olanagi saglar

K-Means Kiime sayisina gore veriler igin grup olusturur

Save Data Analiz sonucunda ulasilan verileri disa aktarir

Concordance sorgulanan kelimeyi metinde bulur ve bu kelimenin kullanildig1 baglami
goriintiiler

t-sne t-SNE , MDS’ye benzer bir boyut indirgeme teknigidir; burada noktalar

olasilik dagilimlarina gore 2 boyutlu hale gelir.
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4.3 Kiime Bazh Tematik Yapi
Kiime 1 (C1): Stratejik Yonetim ve Rekabet Odakli Kavramlar:

Birinci kiime; brand, value, competition, market, firm, strategy gibi kavramlardan
olusmaktadir. Bu kiime, isletmelerin rekabetci ¢cevrede konumlanmasi, pazar dinamikleri
ve stratejik defer yaratma siireclerine odaklanan literatiirii temsil etmektedir.
Kavramlarin birlikte kiimelenmesi, calismalarda pazar temelli stratejilerin ve rekabet

avantajinin merkezi bir rol oynadigin1 géstermektedir.

Kiime 2 (C2): Uriin, Yenilik ve Deger Yaratma:

Ikinci kiime; product, innovation, customer, value, service gibi kavramlari
icermektedir. Bu kiime, {riin gelistirme, yenilik¢ilik ve miisteri i¢in deger yaratma
siireclerini konu alan ¢alismalar1 yansitmaktadir. C1 ile olan gorece yakinlik, stratejik

yonelimlerin iirlin ve yenilik ¢iktilartyla dogrudan iligkili oldugunu ortaya koymaktadir.

Kiime 3 (C3): Uygulama, Siire¢ ve Yetkinlik Temelli Yaklagim:

Uciincii kiime; application, skills, process, practice, interaction gibi kavramlardan
olugmaktadir. Bu yapi, bireysel ve orglitsel diizeyde uygulama stireclerine, yetkinlik
gelistirmeye ve teknoloji—insan etkilesimine odaklanan caligmalar1 temsil etmektedir.
Kiime, stratejik yaklagimlarin operasyonel diizeyde nasil hayata geg¢irildigini aciklayan

literatiirle ortiismektedir.

Kiime 4 (C4): Is Siiregleri ve Karar Verme Mekanizmalart:

Doérdiincii kiime; business, decision, analysis, performance, management gibi
kavramlar1 igermektedir. Bu kiime, yonetim bilisim sistemleri, karar destek sistemleri ve
performans analitigi literatliriinii yansitmaktadir. C3 ile olan yakin iliski, uygulamaya

dayal1 siireglerin yonetsel karar alma mekanizmalariyla biitiinlestigini gostermektedir.

Kiime 5 (C5): Miisteri Deneyimi ve Algilanan Deger:

Besinci  kiime; customer, experience, service, satisfaction, value gibi
kavramlardan olusmaktadir. Bu kiime, miisteri odaklilik, hizmet kalitesi ve deneyim
temelli deger yaratma yaklagimlarini temsil etmektedir. Diger kiimelerden gorece
ayrigmasi, miisteri deneyiminin literatiirde bagimsiz ve 6zgiin bir tematik alan olarak ele

alindigini1 ortaya koymaktadir.
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Genel olarak, hiyerarsik kiimeleme analizi sonuglar, literatiiriin stratejik (C1—
C2), operasyonel ve yonetsel (C3—C4) ve kullanici/miisteri odakli (C5) olmak iizere ii¢
ana eksen etrafinda yapilandigimi gostermektedir. Bu c¢ok katmanli yapi, stratejik
kararlarin operasyonel siiregler ve miisteri deneyimi ile biitiinlesik bir bigcimde ele
alindigin1 ortaya koymaktadir. Elde edilen bulgular, calismanin kavramsal ¢er¢evesinin
temellendirilmesi ve aragtirma sorularinin gerekcelendirilmesi agisindan 6nemli katkilar

sunmaktadir.

4.4. Konu Modellemesi (Topic Modeling) Analizi Bulgular

Bu calismada metin korpusunun altinda yatan tematik yapinin ortaya ¢ikarilmasi
amactyla Konu Modellemesi (Topic Modeling) yontemi uygulanmistir. Analizler Orange
veri madenciligi yazilimi kullanilarak gerceklestirilmis ve olasiliksal bir modelleme
yaklasimi olan Latent Dirichlet Allocation (LDA) tercih edilmistir. LDA ydntemi,
belgelerin birden fazla konudan olusabilecegi varsayimina dayanmakta ve literatiirde

tematik Oriintiilerin kesfi i¢cin yaygin olarak kullanilmaktadir.

Model parametreleri kapsaminda konu sayis1 10 olarak belirlenmistir. Modelin
uygunlugu log perplexity (26.75) ve topic coherence (0.476) degerleri lizerinden

degerlendirilmis olup, elde edilen degerler konularin anlamli ve yorumlanabilir bir

biitiinliik sundugunu gostermektedir.

Data Table (4
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Sekil 4.4. Orange yaziliminda olusturulan LDA konu modelleme ¢iktist

51



4.4.1 Konu Bazh Tematik Yapi

Konu 1: Modelleme ve iiriin odakh yaklasimlar

Bu konu; model, study, product, firm, approach, market gibi anahtar kelimeler
etrafinda sekillenmektedir. Tema, iirlin temelli analizler, firma diizeyinde modelleme
calismalar1 ve pazar odakli metodolojik yaklagimlar1 temsil etmektedir. Literatiirde

0zellikle nicel modelleme ve iiriin performansi analizleriyle ortiismektedir.
Konu 2: Finansal ve teknolojik analizler

analysis, method, financial, technology, result, company gibi kavramlar1 igeren bu konu,
finansal performans degerlendirmeleri ve teknolojik gelismelerin firma sonuglari

tizerindeki etkisini inceleyen ¢aligmalar1 yansitmaktadir.
Konu 3: Veri analizi ve uygulama calismalar

Bu konu; data, analysis, result, method, service, application gibi kelimelerden
olugmaktadir. Ampirik veri analizleri ve uygulamaya doniik arastirmalarin baskin oldugu

bir temay1 temsil etmektedir.
Konu 4: Performans ve deger yonetimi

Value, performance, criterion, management, result gibi kavramlar bu konunun
merkezindedir. Tema, performans Slgiimii, deger temelli yonetim ve kriterlere dayali

degerlendirme yaklagimlarini igermektedir.
Konu 5: Hizmet Kkalitesi ve miisteri odakhihk

Service, quality, customer, product, system anahtar kelimeleriyle tanimlanan bu
konu, hizmet kalitesi, miisteri memnuniyeti ve sistem temelli hizmet siireclerine

odaklanan ¢alismalar1 yansitmaktadir.
Konu 6: Yonetim ve is siirecleri

Bu konu; management, business, process, organization, technique gibi kavramlari
icermektedir. Is siirecleri, orgiitsel yapr ve yonetim teknikleri ekseninde sekillenen

literatiiri temsil etmektedir.
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Konu 7: Karar verme ve problem ¢ozme

Decision, problem, criteria, process, company gibi anahtar kelimelerden olusan
bu tema, cok kriterli karar verme, problem ¢6zme yaklagimlart ve yoOnetsel karar

siireglerine odaklanmaktadir.
Konu 8: Degiskenler ve miisteri iliskileri

Variable, performance, relationship, customer kavramlari etrafinda sekillenen bu
konu, degiskenler arasi iligskiler ve miisteriyle ilgili performans gdstergelerini ele alan

caligsmalar1 kapsamaktadir.
Konu 9: Bilgi sistemleri ve analitik

System, information, decision, model, analysis gibi anahtar kelimeler bu temay1
tanimlamaktadir. Y6netim bilisim sistemleri, bilgi temelli karar alma ve analitik modeller

on plandadir.
Konu 10: Pazar, verimlilik ve ekonomik analiz

Market, efficiency, industry, economic, growth kavramlarini igceren bu konu,
sektor analizi, verimlilik ve ekonomik performans degerlendirmelerine odaklanan

calismalar1 temsil etmektedir.

4.5. Konu Modellemesi ve Hiyerarsik Kiimeleme Bulgularimin Entegrasyonu

Bu ¢alismada uygulanan konu modellemesi (Latent Dirichlet Allocation — LDA)
ve kelime temelli hiyerarsik kiimeleme analizleri, literatiirdeki kavramsal yapinin ¢ok
katmanli ve biitiinlesik bir bigimde ele alindigin1 ortaya koymaktadir. Tki tamamlayici
yontem birlikte degerlendirildiginde, literatiiriin yalnizca baskin temalar iizerinden degil,
ayn1 zamanda bu temalar arasindaki yapisal iliskiler iizerinden de anlamlandirilmasina

olanak sagladig1 goriilmektedir.

Hiyerarsik kiimeleme analizi sonuglari, kavramlarin stratejik,
operasyonel/yonetsel ve miisteri odakli olmak iizere ii¢ ana {ist diizey eksen etrafinda
gruplastigint gostermektedir. Bu yapi, konu modellemesi sonuglartyla biiylik 6l¢iide

ortiismektedir. Ozellikle LDA analizinde ortaya ¢ikan modelleme, performans, karar
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verme ve miisteri deneyimi temalarinin, hiyerarsik kiimeleme ile belirlenen kiimelerle

tutarl1 bir bigimde ayristig1 gézlemlenmistir.

Stratejik diizeyi temsil eden kiimeler (C1 ve C2), LDA analizinde agirlikli olarak
modelleme, pazar, {iriin, yenilik ve ekonomik performans temalariyla 6rtiismektedir. Bu
durum, literatiirde stratejik kararlarin cogunlukla nicel modelleme yaklagimlari ve pazar
temelli analizler iizerinden ele alindigim gostermektedir. Ozellikle iiriin ve yenilik odakl1
konularin stratejik yonetim literatiiriiyle biitiinlesik bicimde ele alinmasi, deger yaratma

stireglerinin st diizey yonetsel bakis acisiyla ele alindigini ortaya koymaktadir.

Operasyonel ve yonetsel ekseni temsil eden kiimeler (C3 ve C4) ile LDA
sonuglarinda belirlenen is siiregleri, karar verme, bilgi sistemleri ve performans analitigi
temalar1 arasinda giiglii bir uyum bulunmaktadir. Bu bulgu, stratejik ydnelimlerin
operasyonel siirecler ve karar destek mekanizmalar1 aracilifiyla somutlastigimi
gostermektedir. Ozellikle karar verme ve siire¢ yOnetimi temalarimin hem konu
modellemesi hem de kiimeleme analizinde merkezi bir konumda yer almasi, literatiirde

analitik ve sistem temelli yaklagimlarin artan 6nemine isaret etmektedir.

Miisteri odakli ekseni temsil eden kiime (C5) ise, LDA analizinde ortaya ¢ikan
hizmet kalitesi, miisteri deneyimi ve algilanan deger temalariyla dogrudan ortiismektedir.
Bu kiimenin diger kiimelerden gorece daha ayrismis olmasi, miisteri deneyimi ve hizmet
odakli ¢alismalarin literatiirde bagimsiz ve derinlesen bir aragtirma alani haline geldigini
gostermektedir. Bu durum, geleneksel firma ve siire¢ merkezli yaklagimlardan, kullanici

ve deneyim merkezli yaklagimlara dogru bir paradigmatik kaymay1 da yansitmaktadir.

Her iki yoOntemin birlikte sundugu bulgular, literatiirdeki tematik yapinin
hiyerarsik ve biitliinlesik bir karakter tagidigini ortaya koymaktadir. Konu modellemesi,
baskin arastirma temalarin1 ortaya ¢ikarirken; hiyerarsik kiimeleme bu temalarin
birbirleriyle olan kavramsal yakinliklarin1 ve ayrisma diizeylerini goriiniir kilmaktadir.
Bu biitiinlesik yaklagim, literatiiriin yalnizca “hangi konularin ¢alisildig1” sorusuna degil,
ayni zamanda “bu konularmn birbirleriyle nasil iliskilendigi” sorusuna da yanit

vermektedir.

Sonu¢ olarak, konu modellemesi ve hiyerarsik kiimeleme analizlerinin

entegrasyonu, literatiirde stratejik yonetim, operasyonel siirecler ve miisteri deneyimi
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arasinda c¢ok yonli ve dinamik bir etkilesim bulundugunu ortaya koymaktadir. Bu
bulgular, gelecekte yapilacak calismalar i¢in disiplinlerarasi, ¢cok diizeyli ve biitiinlesik
arastirma tasarimlarinin 6nemini vurgulamakta; ayni zamanda literatiirde halen yeterince
biitlinclil  bicimde ele almmamig olan strateji—operasyon—miisteri deneyimi

etkilesimlerine yonelik yeni arastirma firsatlarina isaret etmektedir.
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Sekil 4.5. LDA ile olusturulan 10 konunun MDS gorsellestirmesi

4.5.1 Konu Modellemesi, Hiyerarsik Kiimeleme ve MDS Bulgularimin Biitiinlesik
Yorumu

Bu c¢alismada literatiiriin kavramsal yapisint ¢ok boyutlu bicimde ortaya
koyabilmek amaciyla konu modellemesi (LDA), kelime temelli hiyerarsik kiimeleme ve
cok boyutlu oOlgekleme (Multidimensional Scaling — MDS) yontemleri birlikte
kullanilmisgtir. Bu {i¢ yontemin biitiinlesik degerlendirilmesi, literatiirdeki temalarin
yalnizca igerik agisindan degil, ayn1 zamanda kavramsal yakinlik, ayrisma ve konumsal

iligkiler baglaminda da analiz edilmesine olanak saglamistir.

Hiyerarsik  kiimeleme  analizi, literatliirdeki  kavramlarin  stratejik,
operasyonel/yonetsel ve miisteri odakli olmak iizere ii¢ ana {ist diizey eksen etrafinda
yapilandigini géstermistir. Konu modellemesi sonuglari, bu {ist diizey ayrigsmay1 destekler
bicimde, modelleme, performans, karar verme, hizmet kalitesi ve miisteri deneyimi gibi

temalarin baskin oldugunu ortaya koymustur. MDS analizi ise, bu temalarin iki boyutlu
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uzaydaki goreli konumlarini gorsellestirerek, kiimeler arasi iligkilerin daha agik bigimde

yorumlanmasini saglamistir.

MDS haritasi incelendiginde, Topic 1 ve Topic 4’lin birbirine olduk¢a yakin
konumlandig1 goriilmektedir. Bu durum, konu modellemesinde bu temalarin ortak
bicimde modelleme, performans ve metodolojik yaklasimlar etrafinda sekillendigini
dogrulamaktadir. Ayni sekilde Topic 2, Topic 7 ve Topic 9’un goreli olarak birbirine
yakin bir kiime olusturmasi, finansal analiz, karar verme ve bilgi temelli yaklagimlarin
literatiirde birlikte ele alindigim1 gostermektedir. Bu bulgu, hiyerarsik kiimeleme
analizinde ortaya c¢ikan operasyonel ve yonetsel kiimelerle yiiksek diizeyde tutarlilik

sergilemektedir.

Ote yandan, Topic 5 ve Topic 6’nin MDS uzayinda daha uzak ve gdrece izole bir
konumda yer almasi, bu temalarin literatiirde hizmet kalitesi, miisteri deneyimi ve
yonetim uygulamalar1 ekseninde daha 6zgiin bir arastirma alani olusturdugunu
gostermektedir. Bu durum, hiyerarsik kiimeleme analizinde miisteri odakli kiimenin diger
kiimelerden daha belirgin bi¢imde ayrismasiyla ortiismektedir. Bu ayrisma, literatiirde
kullanict ve miisteri deneyimine yonelik ¢alismalarin giderek bagimsiz bir paradigma

haline geldigini diisiindiirmektedir.

MDS analizinde Topic 3 ve Topic 10’un daha u¢ konumlarda yer almasi ise, bu
temalarin pazar, verimlilik ve makro diizey ekonomik analizlerle iliskili oldugunu
gostermektedir. Bu temalarin stratejik kiimelerle olan gorece mesafesi, literatiirde makro
ekonomik degerlendirmelerin mikro diizey uygulama ve miisteri odakli ¢aligmalardan
kavramsal olarak ayristigini ortaya koymaktadir. Bu bulgu, hiyerarsik kiimeleme
analizinde stratejik kiimelerin daha iist diizeyde ve daha genis mesafe degerlerinde

birlesmesiyle tutarlidir.

Ug yontemin birlikte sundugu bulgular, literatiirdeki tematik yapinin hiyerarsik,
cok katmanli ve konumsal olarak anlamli bir yap1 sergiledigini ortaya koymaktadir. Konu
modellemesi baskin aragtirma temalarini belirlerken, hiyerarsik kiimeleme bu temalarin
kavramsal bloklar halinde nasil organize oldugunu gdstermekte; MDS ise bu bloklar
arasindaki goreli yakinlik ve uzakliklar1 gorsel ve analitik olarak desteklemektedir. Bu
baglamda elde edilen sonuclar, literatiiriin yalnizca tematik cesitliligini degil, ayni

zamanda bu temalar arasindaki yapisal iliskileri de ortaya koymaktadir.
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Sonug olarak, konu modellemesi, hiyerarsik kiimeleme ve MDS analizlerinin
biitlinlesik kullanimu, stratejik yonetim, operasyonel siire¢ler, karar verme mekanizmalari
ve miisteri deneyimi arasinda c¢ok yonli ve dinamik bir etkilesim bulundugunu
gostermektedir. Bu biitlinciil yaklasim, literatiirde siklikla ayr1 ayri ele alinan bu temalarin
aslinda birbirini besleyen ve tamamlayan yapilar oldugunu ortaya koymakta; gelecekteki
caligmalar i¢in disiplinlerarast ve ¢ok diizeyli arastirma tasarimlarinin onemini giiclii

bi¢imde vurgulamaktadir.
4.6. Concordance (Baglam Analizi) Bulgularinin Tartisilmasi

Bu ¢aligsmada uygulanan concordance analizi, kelime bulutu ve konu modellemesi
ile nicel olarak belirlenen kavramlarin, metin baglami icerisinde nasil kullanildigini ve
hangi anlamsal c¢erceveler i¢inde konumlandigim1 ortaya koymak amaciyla
gerceklestirilmistir. Bu analiz, 6zellikle literatiirde yiiksek frekansa sahip kavramlarin
yiizeysel tekrarin o6tesinde, hangi tematik ve metodolojik baglamlarda kullanildigim

anlamaya olanak saglamaktadir.

Concordance ¢iktilari incelendiginde, quantitative kavraminin metinlerde siklikla
method, analysis, decision, model, system, evaluation, estimation ve optimization gibi
terimlerle birlikte kullanildig1 goriilmektedir. Bu bulgu, literatiirde nicel yaklagimlarin
agirhikli olarak analitik karar verme, modelleme ve performans degerlendirme
baglaminda ele alindigim gostermektedir. Ozellikle nicel yontemlerin, karmasik
problemlerin ¢ézlimiinde sistematik ve rasyonel araglar olarak konumlandirildig: dikkat

¢ekmektedir.

Baglam analizinde nicel yaklagimlarin; scheduling, forecasting, risk analysis,
supplier selection, energy planning ve project management gibi uygulama alanlariyla
iligskilendirildigi goriilmektedir. Bu durum, konu modellemesi analizinde ortaya ¢ikan
uygulama, siire¢ ve karar verme temalariyla dogrudan ortiismektedir. Dolayisiyla, nicel
yontemlerin yalnizca teorik bir ara¢ olarak degil, ayn1 zamanda pratik ve sektorel

problemlerin ¢6ziimiinde yaygin bicimde kullanildig1 anlagiimaktadir.

Concordance analizi ayrica, quantitative decision making ve quantitative methods
ifadelerinin siklikla information systems ve management kavramlariyla birlikte gectigini

gostermektedir. Bu  bulgu, hiyerarsik  kiimeleme  analizinde  belirlenen
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operasyonel/yonetsel kiime ile uyumludur ve literatiirde karar destek sistemleri ile nicel
analizlerin biitlinlesik bicimde ele alindigini ortaya koymaktadir. MDS analizinde bu
temalarin birbirine yakin konumlanmasi da, kavramsal yakinhiin gorsel bir

dogrulamasini sunmaktadir.

Baglam analizi, miisteri ve hizmet odakli kavramlarin (service quality, customer
satisfaction, performance improvement) nicel yontemlerle birlikte ele alindigini da
gostermektedir. Bu bulgu, miisteri deneyimi ve kalite yonetimi temalarinin literatiirde
sezgisel yaklasimlardan ziyade Olclilebilir ve analiz edilebilir degiskenler iizerinden
incelendigini ortaya koymaktadir. Bu durum, kelime bulutu analizinde 6ne ¢ikan quality

ve performance kavramlarinin anlamsal baglamini derinlestirmektedir.
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Sekil 4.6. Quantitative” teriminin konkordans satirlarinin analizine 6rnek olarak sunulmaktadir.

4.6.1 Yontemsel Biitiinliik ve Katki

Bu calismada concordance analizi, kelime frekansina dayali betimleyici bulgular
ile ileri diizey ¢ikarimsal yontemler (LDA, hiyerarsik kiimeleme ve MDS) arasinda mikro
diizeyde anlamsal bir koprii islevi gormektedir. Boylece, literatiirde hangi kavramlarin
one ¢iktig1 sorusunun yani sira, bu kavramlarin hangi baglamlarda ve hangi amaclarla

kullanildig da sistematik bigimde aciklanabilmistir.
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Bu biitiinlesik yaklasim, literatiir incelemelerinde siklikla elestirilen “frekans var
ama anlam yok” sorununu asarak, tematik yapilarin baglamsal gecerliligini

giiclendirmektedir

4.7. t-SNE Tabanh Konu Modellemesi ve Hiyerarsik Kiimeleme Bulgularinin
Tartisilmasi

Bu caligmada literatiirdeki tematik yapiy1 ortaya koymak amaciyla t-Distributed
Stochastic Neighbor Embedding (t-SNE) teknigi kullanilmistir. t-SNE, yiiksek boyutlu
metin verilerinin diisiik boyutlu bir uzayda gorsellestirilmesini saglayan, 6zellikle yerel
komsuluk iligkilerini korumada gii¢clii bir yontemdir. Bu nedenle elde edilen
gorsellestirme, ¢alismalar arasindaki tematik benzerlik ve ayrismalar ortaya koymada

uygun bir analitik ¢er¢eve sunmaktadir.

t-SNE ciktisinda her bir nokta tek bir calismayir temsil etmekte; noktalar
arasindaki yakinlik, metinlerin konu dagilimlarinin birbirine benzerligini yansitmaktadir.
Renkler ise konu modellemesi sonucunda belirlenen baskin temalar1 gostermektedir.
Gorsellestirme genel olarak incelendiginde, ¢aligmalarin tek bir homojen yapidan ziyade,
birden fazla yerel yogunlasma (local clusters) olusturdugu goriilmektedir. Bu durum,
literatiirtin tematik acidan parcali ve ¢ok boyutlu bir yapiya sahip oldugunu

gostermektedir.

Merkezi bolgede yer alan ve gorece daha yogun olan kiime, nicel yontemlerin
genel yonetim, karar verme ve analiz odakli ¢alismalarda yaygin bicimde kullanildigini
diisiindiirmektedir. Bu ¢ekirdek kiime, konu modellemesi ¢iktilarinda ortaya ¢ikan “nicel
analiz”, “karar destek sistemleri” ve “yOnetimsel uygulamalar” temalariyla yliksek
diizeyde ortiismektedir. t-SNE’nin yerel yapilari 6n plana c¢ikaran dogast dikkate
alindiginda, bu merkezi yogunlasma, literatiirde yontemsel a¢idan benzer ¢alismalarin

giiclii bir ¢ekirdek olusturdugunu gostermektedir.

Buna karsilik, t-SNE haritasinin farkli bolgelerinde konumlanan alt kiimeler, daha
0zgil uygulama alanlarini temsil etmektedir. Saglik yonetimi, egitim, sigortacilik ve
bankacilik gibi alanlara odaklanan c¢aligmalarin, kendi icinde daha siki kiimeler
olusturdugu goriilmektedir. Bu bulgu, nicel yontemlerin farkli sektorlerde benzer analitik
araglarla ele alinmasina ragmen, baglamsal farkliliklar nedeniyle tematik olarak

ayristigini ortaya koymaktadir.
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Hiyerarsik  kiimeleme sonuglar1 ile t-SNE  gorsellestirmesi  birlikte
degerlendirildiginde, baz1 temalarin digerlerine kiyasla daha belirgin sinirlarla ayrildig:
anlasilmaktadir. Ozellikle istatistik ve ekonometri odakli calismalarin, uygulama agirlikln
yonetim ¢aligmalarindan daha net bicimde ayristig1 goriillmektedir. Bu durum, literatiirde
yontem-merkezli ve uygulama-merkezli iki ana arastirma ekseninin varhigina isaret

etmektedir.

t-SNE haritasinda birbirine gorece yakin konumlanan ancak farkli renklere sahip
kiimeler, temalar arasinda kavramsal bir gegiskenligin bulundugunu gdstermektedir. Bu
geciskenlik, karar verme, performans degerlendirme ve verimlilik analizi gibi konularin
farklt sektorlerde benzer nicel tekniklerle ele alinmasindan kaynaklanmaktadir.
Dolayisiyla literatiir, keskin sinirlarla ayrilmig temalardan ziyade, ortiisen ve etkilesimli

tematik alanlar icermektedir.

Son olarak, t-SNE uzaymin periferisinde yer alan kiigiik ve yogun kiimeler,
literatlirde heniiz sinirh sayida ¢aligsma ile temsil edilen ancak igerik agisindan tutarli nig
arastirma alanlarii igaret etmektedir. Bu alanlar, gelecekte nicel yontemlerin farkli

disiplinlerde nasil evrilebilecegine dair 6nemli arastirma firsatlar1 sunmaktadir.
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4.8. Heat Map Bulgularinin Yorumu (Hiyerarsik Kiimeleme Entegrasyonu)

Is1 haritas1 analizi, dokiimanlar (satirlar) ile konu temsilleri (slitunlar) arasindaki
yogunluk iliskilerini gorsellestirmekte ve metinsel benzerlik Oriintiilerini hiyerarsik
kiimeleme ile birlikte ortaya koymaktadir. Renk skalasinda mavi tonlar diisiik katkiyi,

yesil ve sar1 tonlar ise ilgili konunun dokiiman igerisindeki gorece yiiksek agirligini temsil

etmektedir.
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1. Konu Temelli Dikey Kiimelenme (Siitunlar)

Is1 haritasinin iist kisminda yer alan dendrogram, belirli konularin birlikte
kiimelendigini gostermektedir. Bu durum, konu modellemesi sonucunda elde edilen bazi
temalarin birlikte ortaya ¢ikma egilimi sergiledigini ve metinlerde es zamanli olarak

kullanildigini ortaya koymaktadir.

Ozellikle:

e YoOntem, analiz, model, karar verme ve performans odakli konularin ayni alt

kiimelerde toplanmasi,

e Yonetim, kalite, slire¢ ve organizasyon temalarinin birbirine yakin

konumlanmasi,
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Literatiirde yoOntem-merkezli ampirik c¢alismalar ile uygulama ve ydnetim odakli
caligmalarin ayrisan fakat kendi i¢inde tutarli tematik bloklar olusturdugunu

gostermektedir.

2. Dokiiman Temelli Yatay Kiimelenme (Satirlar)

Satir dendrogrami incelendiginde, 6zet metinlerin belirli kiimelerde yogunlastig

goriilmektedir. Bu kiimelenme, dokiimanlarin:

e Dbenzer problem tanimlarini,
e benzer metodolojik yaklasimlari,

e yada ortak uygulama alanlarini

paylastigini gostermektedir.

Bu bulgu, veri setinin rastgele dagilmis metinlerden olusmadigini, aksine tematik

olarak yapilandigini ortaya koymaktadir.

3. Yogunluk Desenleri ve Tematik Baskinhk

Baz1 dokiiman kiimelerinde belirli konularin sari/yesil renklerle 6ne ¢ikmasi, bu
dokiimanlarin belirli temalar etrafinda yogunlastigini gostermektedir. Buna karsilik, mavi
tonlarin baskin oldugu dokiimanlar, daha genel veya ¢ok temali bir igerik yapisina isaret

etmektedir.

Bu durum su sekilde yorumlanabilir:

e Yiksek yogunluklu hiicreler — tematik uzmanlasma

o Diisiik ve dagmik yogunluk — tematik cesitlilik

4. Konu Modelleme ve t-SNE ile Tutarhihk

Heat map c¢iktisi, daha 6nce elde edilen konu modellemesi ve t-SNE gorsellestirmeleri

ile yliksek diizeyde tutarlilik gostermektedir:

o Konu modellemesinde tanimlanan baskin temalar, 1s1 haritasinda belirgin

yogunluk desenleriyle desteklenmektedir.
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o t-SNE analizinde birbirine yakin konumlanan dokiimanlarin, 1s1 haritasinda da

benzer satir kiimeleri i¢erisinde yer aldig1 gozlemlenmektedir.

Bu biitiinciil yapi, kullanilan metin madenciligi tekniklerinin ayni tematik yapiy1

farkli analitik perspektiflerden dogruladigini gostermektedir.
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5. TARTISMA

Bu caligmanin amaci, 2015-2025 yillar1 arasinda Tiirkiye’de isletme anabilim dali
alaninda sayisal yontemler {lizerine yazilan yiiksek lisans tezlerindeki baskin aragtirma
temalarin1 metin madenciligi teknikleri kullanarak incelemektir. Kelime siklig1 analizi,
konu modelleme ve kiimeleme teknikleri ile elde edilen bulgular, bu alandaki lisansiistii

arastirmalarin kavramsal yonelimine iligkin birka¢ 6nemli kalib1 ortaya koymaktadir.

2 <6 EEAN1Y 2% ¢ 199 <

I1k olarak, kelime bulutu analizi, “calisma”, yontem”, “analiz”, “veri”, “model”,
“karar” ve “sonu¢” gibi terimlerin ¢ok yiiksek siklikta ortaya ¢iktigini gostermistir. Bu
bulgu, incelenen tezlerin analitik ve veri odakli aragtirma yaklagimlarina giiclii bir sekilde
yoneldigini gostermektedir. Bu terimlerin 6ne ¢ikmasi, istatistiksel analiz, modelleme ve
ampirik degerlendirmeyi vurgulayan nicel aragtirmanin temel 6zellikleriyle tutarlidir.
Nicel ve hesaplamali arastirma geleneklerinin genellikle veri analizine ve metodolojik
titizlige gii¢lii bir vurgu ile karakterize edildigi dnceki metin madenciligi ve bibliyometrik

calismalarda da benzer kaliplar bildirilmistir.

Konu modelleme sonuglari, literatiiriin tematik yapis1 hakkinda daha derin bir
anlayis saglamaktadir. LDA analizi, modelleme ve iirlin odakli yaklasimlar, finansal ve
teknolojik analizler, veri analizi ve uygulama c¢aligmalari, performans ve deger yonetimi,
hizmet kalitesi ve miisteri odaklilik, yonetim ve is siirecleri, karar verme ve problem
¢ozme, degisken tabanli iliski caligmalari, bilgi sistemleri ve analitik, pazar ve ekonomik
analiz dahil olmak iizere on baskin tema ortaya koymustur. Bu temalar, nicel yontemler
programlar1 kapsaminda yliriitiilen aragtirmalarin yalnizca metodolojik caligmalarla
siirl olmadigini, ayn1 zamanda isletme yonetiminin ¢esitli fonksiyonel alanlarina da

uzandigini gostermektedir.

Bu temalar literatiirle iligkilendirildiginde, gesitli benzerlikler gozlemlenebilir.
Metin madenciligi ve konu modelleme tekniklerini kullanan onceki g¢alismalar da
performans analizi, karar verme modelleri, teknolojik yenilik ve miisteriyle ilgili
degiskenler gibi temalar1 yonetim ve isletmeyle ilgili alanlarda baskin arastirma konulari
olarak belirlemistir. Bu tutarlilik, Tiirk yiiksek lisans tezlerinde gozlemlenen arastirma

giindeminin biiyiik 6l¢iide uluslararas1 akademik trendleri takip ettigini gostermektedir.

Calismanin bir diger 6dnemli bulgusu ise kavramlarin ii¢ ana eksen etrafinda

kiimelenmesidir: stratejik, operasyonel/yonetimsel ve miisteri odakli bakis agilari. Bu
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yapi, isletme yonetimi arastirmalarinin ¢ok boyutlu dogasini yansitmaktadir. Stratejik
konular genellikle pazar analizi, verimlilik ve ekonomik performansa odaklanirken;
operasyonel konular yonetim siiregleri, analitik modeller ve performans Ol¢ctimiinii
vurgular; miisteri odakli konular ise hizmet kalitesi, miisteri memnuniyeti ve iligki
yonetimini 6ne ¢ikarir. Bu kiimelerin konu modellemesinden elde edilen sonuglarla

uyumu, analitik bulgularin giivenilirligini gli¢lendirir.

Karar verme ve performansla ilgili temalarin ©One ¢ikmasi, modern
organizasyonlarda veri odakli yonetim uygulamalarinin artan 6nemiyle de aciklanabilir.
Biiytik veri kiimelerinin ve gelismis analitik araglarin artan kullanilabilirligiyle birlikte,
organizasyonlar giderek daha fazla nicel modellere ve karar destek sistemlerine
giivenmektedir. Sonug¢ olarak, lisansiistii arastirmalar, organizasyonel karar verme

stireclerini iyilestirebilecek analitik ¢ergcevelere odaklanma egilimindedir.

Ayrica, bilgi sistemleri ve analitik ile ilgili konularin varligi, is ortamlarinin
devam eden dijital doniisiimiinii yansitmaktadir. Organizasyonlar bilgi teknolojilerini
operasyonlarina entegre ettik¢e, bilgiye dayali karar verme ve analitik sistemler iizerine
yapilan arastirmalar giderek daha 6nemli hale gelmektedir. Bu bulgu, dijital teknolojilerin
ve veri analitiginin ¢agdas yonetim uygulamalarini sekillendirmedeki roliinii vurgulayan

son literatiirle tutarhdir.

Analitik modelleme, karar destek sistemleri, performans degerlendirmesi ve
miisteri odakli arastirmalarin entegrasyonu, alanin daha disiplinlerarasi ve veri odakli bir

arastirma paradigmasina dogru evrildigini gostermektedir.

65



6. SONUC

Calismada, 2015 ile 2025 yillar1 arasinda YOK Ulusal Tez Merkezi web sitesinde
yaymlanmis olan Isletme Anabilim dali altinda sayisal yontemler bilim dali alaninda
hazirlanmis olan tezler metin madenciligi yontemleri kullanilarak analiz edilmistir.
Calismada oncelikle metin madenciligi kavrami, uygulama alanlari, siiregleri ve metin
madenciligi ile ilgili genel bilgiler aciklanmistir. Sonraki boliimde metin madenciligi
yontemleri kullamlarak yapilan ¢alismalara yer verilmistir. YOK Ulusal Tez Merkezi
web sitesi lizerinden erisilen tezlerin verileri (bagliklar anahtar kelimeler, 6zetler gibi)
excel tablosuna aktarilip Orange data mining programi araciligiyla LDA algoritmasi
kullanilarak konu modellemesi ger¢eklestirilmistir. Tez Ozetleri ve anahtar kelimelerin
Orange veri madenciligi platformu ile analiz edilmesi ve Latent Dirichlet Allocation
algoritmasi ile konu modellemesi uygulanmasi yoluyla, ¢aligma literatiiriin kavramsal

yapisini ve tematik dagilimini belirlemistir.

LDA konu modelleme asamasinda oOcelikle performans Olgiileri elde edilip
bunlara gore optimum konu sayilar1 belirlenmistir. Bu iglemlere gére konu modellemesi
yapilarak konular kiimeler bi¢iminde gorsellestirilmistir. Konu modellerinde bulunan her
konuya ait en c¢ok tekrar eden 10 kelime siklik histogrami seklinde gorsellestirilmistir.
Bunlara ek olarak, konu modellerinde bulunan konularin bir biryle olan iliskisi ag
topolojisi olusturularak gosterilmistir. Ayrica konu modelleerinde bulunan her konu i¢in
kelime bulutlari olusturulmus, 1s1 haritalari iizerinden konu-belge dagilimlar: incelenerek
cok boyutlu olan konu modelleri iki boyuta indirgenmis ve konu modeli yogunluk haritasi
ortaya ¢ikarilmistir. Orange Data Mining programi kullanilarak yapilan kelime sikligi,
kelime kiimeleme, konu modelleme (LDA), c¢ok boyutlu olgekleme (MDS), ve
konkordans analizleri, arastirma alanimnin hangi temalar etrafinda yogunlastigini ortaya

koymustur.

Calisma bulgulari, yillar i¢inde sayisal yontemler alanindaki tez sayisinda 6nemli
artiglar oldugunu ve akademik verimliligin belirli donemlerde hizlandigini ortaya
koymaktadir. Bu artis, dijital donilisiime ve bilgi sistemlerinin entegrasyonuna yonelik
artan akademik ilgiyle iligkilendirilebilir. Arastirmalarin teknoloji odakli konulara

yogunlastig1 ve bu alanda 6nemli katkilar sagladig1 soylenebilir.
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Sonuglar, tezlerde en sik kullanilan terimlerin analiz, veri, yontem, model, karar
ve sonu¢ gibi nicel arastirma uygulamalariyla yakindan iligkili oldugunu ortaya
koymustur. Bu bulgular, bu alandaki lisanstistii arastirmalarin ampirik analiz ve analitik
modellemeye giiclii bir sekilde vurgu yaptigin1 géstermektedir. Konu modelleme analizi
ayrica, modelleme yaklasimlari, finansal ve teknolojik analiz, ampirik veri uygulamalari,
performans ve deger yonetimi, hizmet kalitesi ve miisteri iliskileri, is siire¢ yonetimi,
karar verme modelleri, degisken tabanh iliski analizi, bilgi sistemleri ve pazar odakli

ekonomik ¢aligmalar dahil olmak iizere on ana tematik alani ortaya koymustur.

Bu bulgular, Tiirkiye’deki isletme yonetimi alanindaki nicel yontemlerin, ¢esitli
ancak birbirine bagli bir arastirma yapisiyla karakterize edildigini gostermektedir.
Stratejik, operasyonel ve miisteri odakli temalarin entegrasyonu, lisansiistii aragtirmalarin
hem teorik bilgiye hem de pratik yonetimsel uygulamalara katkida bulundugunu

gostermektedir.

Metodolojik agidan bakildiginda, bu ¢aligma ayn1 zamanda biiyiik akademik belge
kiimelerinin analizinde metin madenciligi tekniklerinin yararliligin1 da gostermektedir.
Kelime siklig1 analizi ve konu modelleme gibi otomatik analiz araglar1 uygulanarak,
aragtirmacilar biiyiik metin kiilliyatlar1 i¢indeki gizli tematik yapilar1 sistematik olarak
belirleyebilirler. Bu nedenle, literatiir analizinde metin madenciligi yontemlerinin
kullanimi, arastirma egilimlerini anlamak icin verimli ve objektif bir yaklasim

saglamaktadir.

Bu c¢aligmanin bulgulari, gelecekteki arastirmalar icin ¢esitli ¢ikarimlar
sunmaktadir. Birincisi, arastirmacilar arastirma egilimlerini daha kapsamli bir sekilde
anlamak i¢in doktora tezleri, dergi makaleleri veya uluslararasi veri tabanlarin1 dahil
ederek veri setini genisletebilirler. Ikincisi, gelecekteki ¢aligmalar, arastirma konularmin
zaman icindeki evrimini incelemek icin ag analizi, duygu analizi veya dinamik konu
modelleme gibi ek analitik teknikler uygulayabilir. Son olarak, farkli tlkeler veya
akademik disiplinler genelinde arastirma egilimlerini inceleyen karsilastirmali
calismalar, nicel yontemler arastirmasinin kiiresel gelisimine dair degerli bilgiler

saglayabilir.

Sonug olarak, bu ¢aligma, Tiirkiye’de isletme alaninda sayisal yontemler iizerine

yapilan lisansiistii arastirmalarin tematik yapisina iliskin sistematik bir genel bakis
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sunarak literatlire katkida bulunmaktadir. Sonuglar, veri odakli analitik yaklagimlarin
artan 6nemini vurgulamakta ve metin madenciligi yontemlerinin meta diizey akademik

analizleri nasil destekleyebilecegini gostermektedir.
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7. KISITLAR VE ONERILER

Calismada, 2015 ile 2025 yillar arasinda Tiirkiye’de Isletme Anabilim Dali
alaninda yayinlanan yiiksek lisans tezleri incelenmis olup doktora tezleri harig
tutulmustur. Bu tezler belirli parametrelere gore detayli olarak analiz edilirken,
calismanin bazi smirlamalart bulunmaktadir. Universitelerde Isletme Anabilim Dali
haricinde nicel yontemler kullanilarak yazilan ve diger boliimlerde (6rnegin, bilgisayar
miithendisligi, hukuk, edebiyat, felsefe) hazirlanan tezler ¢alismaya dahil edilmemistir.
Isletme alaniyla ilgili olmadig1 diisiiniilen konular1 ele alan bu tezlerin diglanmasi bir
sinirlamadir. Olasi yanlis siniflandirmalar1 6nlemek i¢in metin madenciligi yontemleri
kullanilarak yapilacak ¢aligmalarda sayisal yontemler kullanilarak yazilmis baska
alanlardaki tezlerin de dahil edilmesi onerilmektedir. Bu ¢alismada tezlerin analizi metin
madenciligi, konu modellemesi ve kelime sikligt yontemleri kullanilarak
gerceklestirilmistir. Ancak, bu tiir yontemler, belirli kelimeler baglamlar1 dikkate
alimmadan sik sik kullaniliyorsa yanlis yorumlamalara yol agabilir. Tezlerdeki bazi
terimler, sikliklarina bagli olarak sayisal yontemler konularina ait gibi goriinebilir, ancak
tezlerin daha genis baglami bu sonucu desteklemeyebilir. Bu sinirlamayi hafifletmek igin,
gelecekteki caligmalar, bu tezlerin bir alt kiimesini dogrulamak iizere alan uzmanlarin
icerebilir. Daha genis bir uzman degerlendirmesinin, ¢alismanin giivenilirligini artirmada
ve yanlis siniflandirmalart azaltmada 6nemli bir rol oynayacagina inanilmaktadir. Bu
calismada metin madenciligi yontemi kullanildig1 icin, analiz tezlerin 6zetleri ve temel
bilgileriyle sinirli kalmistir. Zaman ve kaynak kisitlamalari nedeniyle, tezlerin tam
metinlerini analiz etmek miimkiin olmamustir. Gelecekteki ¢alismalar, konularin daha
dogru siniflandirilmasini saglayabilecek ve daha giivenilir sonuglar verebilecek tezlerin
tam metin analizini igerecek sekilde bu arastirmanin kapsamini genisletebilir. Mevcut
calisma yalmizca Tiirkiye’de yapilan ve YOK Ulusal Tez Merkezi web sitesi iizerinden
erisilebilen yiiksek lisans(doktora tezleri hari¢ tutulmustur) tezlerini incelemistir.
Gelecekteki arastirmalar ayrica farkli iilkelerden tezleri de igerebilir ve kiiresel dlgekte
sayisal yontemler alanina daha derin bakis agilar1 saglayan karsilagtirmali ¢alismalara

olanak tantyabilir.
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