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I.GIRIS

Devletin  Urettigi kamu hizmetlerinin  finansmaninda  kullanilan
kaynaklardan olan vergi, 6deme glci olan kisilerden, onlarin bu guglerine bagl
olarak alinan, zorunlu, karsiliksiz ve nihai 6demedir. Vergi alacaklisi devlet,
borclusu ise kisilerdir. Kisiler vergi kanunlari ¢gergevesinde yukumlilUklerini vergi
idaresine karsi yerine getirmek zorundadirlar. Vergi yukumlulerinin  bu
yukumlalUklerini tam ve zamaninda yerine getirmemeleri durumunda, mali
yaptirimlarla kargi kargiya kalirlar.

GUnUmUz toplumlarinda kamu finansmani agisindan gereklilik olan ve
kamunun hizmet Uretmesinde temel kaynak olan vergiler, beyan esasina
dayanarak alinmakta ve mukellefin beyanina itibar edilmektedir. Ancak c¢ogu
zaman mukellefler, vergi bilincinin bu dogrultuda gelismemesi, vergilerin kamu
hizmetlerine harcandidi algisinin zayiflidi, vergi mevzuatinin karmasikligi, vergi
idaresinin etkinsizligi vb. nedenlerle gercgeklestirdikleri iktisadi faaliyetler
neticesinde ortaya c¢ikan vergilerini beyan etmekten kaginmakta ve beyan
etmemektedirler. Yine giinimiz ekonomilerinin en dnemli sorunlarindan birisi de
kayit disihktir. Kayit disilik vergi gelirlerinin azalmasina, kayith yuakamlGlerin
vergi yUklerinin artmasina ve verginin adalet ilkesinin zedelenmesine neden
olmaktadir.

Vergi sistemlerinde beyan sisteminin gegerliligi ve ekonomideki kayit
disihgin yuksekligi, vergi idaresi tarafindan yukumlulerin denetimini gerekli
kilmakta ve vergi denetimlerinin etkin sekilde yurutilmesi vergi idaresinin
basarisini belirlemektedir.

Ulkemizde cesitli nedenlerle yiikiimliler vergiden kaginmakta ya da vergi
kacirmaktadirlar. Bu nedenle vergi denetimi, vergi kayip ve kagaklarinin

Onlenmesinde, vergide beyan sisteminin iyi igletimesinde, Devlete gelir
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saglanmasinda ve vergi yukinin adil dagitiminda 6énemli hale gelmektedir.
Dolayisiyla iyi tasarlanmis etkin bir vergi denetim sistemi, vergi idaresinin
basarisina katkida bulunarak Ulkenin gelecek planlarinin yerine getiriimesinde,
vergide adalet ilkesinin kuvvetli bir sekilde ortaya ¢ikmasi ile demokratik ortamin
geligimi ve etkin bir kamu hizmeti sunumuna neden olacaktir.

GUnUmUzde vergi idaresinin yeniden yapilandiriimasi c¢alismalari
surdurtlmekte; iyi yonetisim ilkelerine gore yonetilen, teknolojik altyapiya sahip,
toplam kalite anlayisiyla hizmet Ureten ve etkin bir denetim anlayigi
dogrultusunda yapilandiriimaktadir.

Tez, G¢ bdlimden olusmaktadir. Birinci bdlimde, vergi denetimi ve
etkinlik kavrami ile ilgili genel agiklamalara yer verilerek genel cerceve
belirlenmistir.

ikinci bélimde, Tirkiye'de vergi denetimi ve vergi denetiminin etkinligi
incelenmigtir.

Ucgiincii bélimde ise, Tirkiye'de vergi denetiminin etkinligi, ortaya gikan
vergi denetim sonuglar ile birlikte degerlendiriimis ve vergi denetiminde

etkinligin saglanmasina iliskin 6nerilerde bulunulmustur.



BiRINCi BOLUM

VERGI DENETiMi VE ETKINLIK KAVRAMI iLE
ILGiLi GENEL AGIKLAMALAR

I. DENETIM KAVRAMI VE TURLERI

A.Denetim Kavrami

Devlet; degisik amaclarla ve farkli sekillerde ¢agdas hukuk devletinin
kural ve ilkelerine uygun bicimde denetim islevini yerine getirir. Devlet, denetim
islevi ile gergek ve tuzel kisilerin konulmus olan hukuk kural ve ilkelerine uygun

davranip, davranmadiklarini arastinir’.

Denetim, yonetim biliminin ana islevleri arasinda yer alir ve bir érgutin
amaglarina ulasip ulasmadiginin tespitine ydnelik faaliyetlerin bitiiniinii kapsar?.
Denetim en genis anlamiyla bir savunma mekanizmasidir ve savunulan
durumun tanimi, denetimin bireysel ya da toplumsal niteligini belirler®. Denetim

kisinin kendi davraniglarini  kontrol edebilecegi bir igsel denetim

' Ahmet EROL, Vergi incelemesi-Miikellef Haklari, Istanbul, istanbul Serbest Muhasebeci ve Mali
Miisavirler Odas1 Yayni, 2010, s. 26.

2 Erkan CALGAN v.d, Muhasebe Denetimi, Istanbul, Istanbul Serbest Muhasebeci ve Mali Miisavirler
Odasi, Yayin No:113, 2008, s. 33.

? Hesap Uzmanlar1 Dernegi, Denetim ilke ve Esaslar1 1.Cilt, istanbul 2004, s. 3.



4

mekanizmasinda gorllebilecegi gibi, kurumsal yapilarda énceden belirlenmis

kurallara aykiri durumlarin varh@i durumunda da gorulebilecektir.

Denetim olgusu, ekonomik faaliyet ve islemlerin sonuglarini icerir*. Bu
anlamda denetim, iktisadi faaliyet ve olaylarla ilgili iddialarin, dnceden saptanmis
Olcutlere uygunluk derecesini arastirmak ve sonuglarini ilgi duyanlara bildirmek
amaciyla, tarafsizca kanit toplayan ve bu kanitlari degerleyen sistematik bir
slirectir®. Denetimin genis anlamindan cok, kavram iktisadi faaliyet ve olaylar
bazina indirgendiginde, dnceden saptanmis dlgutler ifadesi kanunlari, denetim
talebinde bulunanlarca gozetilen kurallari ve genel kabul gormus muhasebe
ilkelerini anlamak uygun olacaktir. Denetim, sadece “eyleme giden yollarin
kontrol altinda bulundurulmasindan” ibaret olmayip; kontrol, teftis, inceleme,
revizyon gibi kavramlari da i¢cinde barindiran ve eylem gergeklestirildikten sonra

da sirdirilebilecek olan bir faaliyettir®.

ifade edilenler genel olarak denetim tanimi igerisinde yer alan kavram ve
uygulamalarin sonuglarini ifade eden aciklayici ve yorumlayici bilgilerdir. Bu
bilgiler, bnceden belirlenmis genel kabul gormis muhasebe ve denetim ilke ve
standartlarini, is ve galigma hayatinin dizenledigi kurallar ve kanun hikdmlerini,
vergi kanunlarini, igletmelerin kendi i¢ dizenleme ve g¢alisma kurallari ve

ybnerge hiikiimlerine ait uygulamalari ve hiikiimleri icermektedir’.

Denetim ydnetim biliminin ana islevlerinden biridir®. Uluslararasi
gelismeler cercevesinde, kamu agisindan denetim kavramina bakildiginda,
hukuk, maliye, muhasebe ve igletme dallarinda baglangi¢gta sadece denetim
seklinde tek bir kavram bulunmaktadir. 1941 yilinda i¢ Denetgiler Enstitiisi’'nin

kurulmasindan sonra, ortaya i¢ denetim diye bir kavram daha dogmus oldu®. i¢

* Sedat AKBIYIK, Denetim ve Raporlama, Ekin Kitabevi, Bursa 2005, s. 38.

> Ersin GUREDIN, Denetim, istanbul, Beta Basim Yaymn Dagitim A.S, 1998, s. 5.

® Hesap Uzmanlar1 Dernegi, a.g.e, s. 6.

" AKBIYIK, age. s. 38.

8 EROL, a.g.e, s. 31.

? Selahattin TUNCER, Vergi Hukuku ve Uygulamas1 C-II, Ankara, Yaklasim Yayinlari, 2006, s. 96.
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denetim uluslararasi i¢ denetgiler enstitislince i¢c denetim bir kurumun
faaliyetlerini gelistirmek ve onlara deger katmak amaci guden bagimsiz ve
objektif bir glvence ve danismanlik faaliyeti olarak tanimlanmustir'°. Bdylece
denetim kavrami 6nceden sadece dis denetim olarak algilanirken, ginimuzde

ic denetim ve dis denetim olarak iki alt baghga ayriimigtir.

Kisaca denetim, belli bir ekonomik varliga iliskin sayisal veriler hakkindaki
delillerin, bu verilerin 6nceden saptanmis olgutlere uygunluk derecesini
belirlemek ve rapor etmek amaciyla, bagimsiz ve yeterli bir kisi tarafindan

toplanmasi ve degerlendirilmesi siirecidir'".

B.Denetim Tirleri

Denetim tanimlanan kurum ve Kkuruluslar tarafindan gergeklestirilen
iktisadi faaliyet ve olaylarin cerceve iginde genel olarak kabul edilen bir
yaklagsimla denetimin amaci yonunden ve denet¢i ile denetlenen kurum

arasindaki hukuki iligki yontinden turlere ayrilabilmektedir.

1. Denetimin Amaci Yonunden

a.Mali tablolarin denetimi

Mali tablolarin denetimi; mali tablolarin isletmenin ger¢gek durumunu

yansitip yansitmadiginin 6nceden saptanmis O6lgltlere (genel kabul gérmus

' Tiirkiye i¢ Denetim Enstitiisii, Uluslararasi i¢ Denetim Standartlar1 (Mesleki Uygulama Cercevesi),
Istanbul, 2008, s. 7.
""CALGAN v.d, a.g.e, s. 36.
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muhasebe ilkeleri, vergi mevzuati hikimleri veya ilgili diger mevzuatlar) gére

denetlenmesini ifade etmektedir'?.

Mali tablolar isletmenin faaliyet sonugclari ile ilgili olan ortak ya da
yoneticileri ile sinirli kalinmaksizin isletme ile ticari, mali ve ekonomik iliskiler
kuran igletmeler veya toplum bireyleri; kredi, finans ve yatinm kuruluslan ile
cesitli kamu kurum ve kuruluslarn isletmenin faaliyet ve sonuglari hakkinda bilgi
vermek amaciyla dizenlenen temel (Bilanco, gelir tablosu) ve ek mali
tablolardan (Satiglarin maliyeti tablosu, fon akim tablosu, nakit akim tablosu vb)

olusmaktadir'.

Mali tablolarin denetimi, belirlenmis muhasebe kurallarina ve mali tablo
dizenleme ilkelerine uygun olarak, bilgi verme amacini yerine getirecek
dizeyde seffafigin saglanmasi ile mali tablo verilerinin guvenilir olmasini

saglamaya yoOnelik olarak gergeklestiriimektedir.

Maliye Bakanhgi denetim elemanlarinca Gelir Vergisi Kanunu agisindan
yapilan, bankalar i¢cin Bankalar Yeminli Murakiplarinca, halka acgik sirketler icin
ise Sermaye Piyasasi Kurulunca yapilan denetimin en 6nemli balimini mali
tablolarin denetimi olusturmaktadir'®. Ayrica, mali tablo denetimi bagimsiz

denetim anlaminda yeminli mali misavirler tarafindan da yapiimaktadir.

b.Uygunluk Denetimi

Uygunluk denetimi, kisileri veya ekonomik birimleri kapsayan, bu Kigiler ile
ekonomik birimlerce gercgeklestirilen faaliyet ve olaylarin dnceden belirlenmig

kurallara uygunlugu agisindan denetimi ifade etmektedir. Isletmelerde

2 CALGAN v.d, a.g.e, 5.36.

131 Sira No’lu Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi, Yayin tarihi: 26.12.1992 tarih ve miikerrer
21447 sayili Resmi Gazete.

' Omer DUMAN, Muhasebe Denetimi ve Raporlama, Ankara, Tesmer Yayin No:78, 2008, s. 14.
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gerceklesen mali igslemlerle, gerceklestirenlerin igletme yoneticileri ya da ortaklar
ile kamu otoritesi tarafindan konulmus kurallara uygunlugunun arastirildigi bir

denetim taradar.

Uygunluk denetiminde, &nceden belirlenen kurallar bir Gst makam
tarafindan saptanmaktadir. Yapilan denetim ile bu kurallara ne derecede
uyuldugu ve yerine getirildiginin tespiti yapilmaktadir. isletmenin faaliyetleriyle
ilgili olarak yénetim tarafindan veya yasal uygulamalardan kaynaklanan, icerden
ve disaridan onceden belirlenmis olan olgutler, islem prosesleri ve i¢ kontrol
uygulamalari denetimin konusunu olusturmaktadir'®. Ayrica kamu kurum ve
kuruluglarinin mali islemlerinin ilgili mevzuata uygun olup olmadiginin Sayistay
tarafindan arastirilmasi, yine kamu ya da 06zel kigilere ait olan isletmede
calisanlarin  Ucret durumunu gdsteren bordronun dogru duizenlenip
dizenlenmedigine iligkin olarak Sosyal Glvenlik Kurumu Mdufettigleri tarafindan
yapilan denetim de birer uygunluk denetimi olmaktadir'®.

c. Faaliyet Denetimi

Faaliyet denetimi; bir igletmenin faaliyetlerinin verimliligini ve etkinligini
degerlemek ve denetlemek amaciyla bu faaliyetlere iliskin usul ve yontemlerin

uygulanmasinin gdzden gegcirilmesini kapsamaktadir”.

Faaliyet denetiminde, faaliyet sonuglari verimlilik standartlarn ile
kargilastirilip, igletmenin dnceden belirlenmis hedeflere ya da o faaliyet kolu ile
ilgili standartlara ulasip ulasmadigi Oolculdiginden, bu denetim iglemine
verimlilik denetimi de denilmektedir'®. Ayrica isletme faaliyetlerinin ydnetim

politikalarina olan uyumunun saglanmasi, belilenmis amag¢ ve hedeflere

'3 AKBIYIK, age. s. 40.
' DUMAN, a.g.e, s. 14.
17 Celal KEPEKCI, Bagimsiz Denetim, Avciol Basim Yayin, Istanbul 2004, s. 3.
" DUMAN, a.g.e, s. 14.
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ulasilmasini saglamak gibi kontrol esasli bir kargilastirma yapilmasina ve
isletme hakkinda bir gorus edinilmesine yardimci olan bir denetim tart olup,
literatiirde performans denetimi olarak da adlandinimaktadir’®. Bu tir
denetimde, muhasebe ve mali tablolardan ziyade, ydnetsel faaliyetlerin etkinlik
acisindan denetimi 6n plana ¢ikmaktadir. Faaliyet denetimi, kamu ve 6zel sektér
isletmelerinde i¢ denetgiler tarafindan, kamu kuruluglarinda ise kamu denetgileri

tarafindan yarutulmektedir.

2. Denetgi ile Denetlenen Kurum Arasindaki Hukuki iliski Yéniinden

a. ic denetim

Uluslararasi i¢c denetim standartlarina gbére i¢ denetim, bir kurumun
faaliyetlerini gelistirmek ve onlara deger katmak amacini giden bagimsiz ve
objektif bir glivence ve danismanlik faaliyeti olarak tanimlanmaktadir®. ic
denetim isletme iginde bulunan ve c¢alisani olan denetgiler yoluyla
gerceklestiriimektedir.

ic denetim, kurumun risk ydnetim, kontrol ve kurumsal ydnetim
sureclerinin etkinligini degerlendirmek ve gelistirmek amacina yonelik sistemli ve
disiplinli bir yaklagim getirerek kurumun amaglarina ulasmasina yardimci

olmaktadir?’.

isletmeye hizmet etmek amaciyla isletmenin faaliyetlerini incelemek ve

degerlemek icin, isletme icinde kurulmus bagimsiz bir denetleme ve degerleme

" AKBIYIK, age. s. 41.
20 Tirkiye I¢ Denetim Enstitiisi, a.g.e, s. 7.
' DUMAN, a.g.e, s. 15.
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fonksiyonu olan i¢ denetim kapsamina, hem finansal nitelikteki islemler, hem de
finansal nitelikte olmayan islemler girmektedir. i¢c denetimde en énemli amag
isletme calisanlari tarafindan yapilabilecek hata ve yolsuzluklari énlemek ve

yapilmis olanlari tespit etmektir?.

ic denetim kavrami son yillarda kamu yénetiminde gecerli bir kavram
haline gelmigtir. 5018 sayih Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu'nda ig
denetim kamu idaresinin c¢aligsmalarina deger katmak ve geligtirmek igin
kaynaklarin ekonomiklik, etkililik ve verimlilik esaslarina gore yonetilip
yonetilmedigini degerlendirmek ve rehberlik yapmak amaciyla yapilan bagimsiz

nesnel givence saglama ve danigsmanlik faaliyeti olarak tanimlanmistir.

b. Dis Denetim

Dis denetim, isletmenin igletme icinde gorevli olmayan kisi ya da
yUrarlikteki kanunlar geredi kamu gorevlisi olan denetgiler tarafindan

denetlenmesidir.

(1) Bagimsiz Denetim

Bagimsiz dig denetim, kurulugsun mali tablolar ve uygunluk denetimlerin
isletmeni talebi ve bir denetim soOzlesmesi cergevesinde, serbest meslek
surduren denetgiler (ya da bunlarin olusturduklarn kuruluglar) tarafindan
yapllma3|d|r23. Bagimsiz denetim, isletmelerin mali tablolarinin Tark Ticaret
Kanunu, Sermaye Piyasasi Kanunu, vergi kanunlari ya da genel kabul géormus

muhasebe ilkelerine uyumlulugunun arastirilmasidir.

2 DUMAN, a.g.e,s. 15.
» Hesap Uzmanlar1 Dernegi, a.g.e, s. 12.
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(2) Kamu Denetimi

Kamu denetimi, gbérev ve yetkilerini kanunlardan alan ve kamu adina,
kamunun ihtiyaglarina cevap vermek Uzere denetim vyapan Kigilerce

gerceklestiren mali tablo, uygunluk ve faaliyet denetimlerini ifade etmektedir®*.

Kamu denetiminde, denetlenen isletmelerin denetime tabi tutulup
tutulmamasinda herhangi bir iradeleri olmamasina ragmen, i¢ denetime tabi

tutulmak tamamen isletme iginde alinan kararlar dogrultusunda olmaktadir®.

Kamu denetimi kamu idarelerinin kendisine taninmis yetkiler
cercevesinde 6zel sektdr Uzerinde yapacagi vergi denetimleri ve diger denetim
(Sosyal Guvenlik Kurumu Baskanhginca, Belediyelerce, Sanayi ve Ticaret
Bakanliginca, Sermaye Piyasasi Kurulunca, Duzenleyici ve Denetleyici
Kurumlarca, Cevre Bakanliginca, Sigorta Murakabe Kurulunca vb) olarak
siniflandinlabilir. Ayrica, kamu denetimi kamu gicinin 6zel sektdri dizenleyici
ve kontrol edici fonksiyonu yaninda c¢esitli denetim kurumlari ile (Devlet
Denetleme Kurulu, Sayistay, Basbakanlik Yiksek Denetleme Kurulu, Maliye
Bakanhgrnin denetim birimleri, ilgili Bakanliklarin denetim birimleri vb.) kamunun

kendi yapisini denetlemesi de s6z konusudur.

* Hesap Uzmanlar1 Dernegi, a.g.e, s. 12.
® DUMAN, a.g.e, s. 16.
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Il. VERGI DENETIMi KAVRAMI, AMACI VE NEDENLERI

A.Vergi Denetimi Kavrami

Vergi, “kamusal hizmetlerin gerektirdigi giderler ile kamu borclari
dolayisiyla ortaya c¢ikan vyukleri karsilamak amaciyla, egemenlik gilcline
dayanarak, karsiliksiz olarak, gercek ve tuzel kisilerden alinan ve cebri nitelige
sahip para seklindeki odemelerdir’?®. Devletin vergi almasi ile ekonomik olaylar
arasinda tek tarafli iradeye dayanma gibi énemli bir fark mevcuttur. Bittn cebri
islerde oldugu gibi vergi de toplum agisindan gonulsiz olarak yerine getirilen bir
edimdir®’. Verginin temel amaci kamuya kaynak yaratmak, sosyal agidan ise

gelirin adaletli dagitimini saglamaktir?®.

Turk vergi sisteminde beyan esasi temel alinmig ve gelir vergisi, kurumlar
vergisi, katma deger vergisi ve benzeri vergi turlerinde mukellefler
gerceklestirdikleri vergiye tabi ekonomik iglemleri duzenledikleri defter ve
belgelere kaydetmekte ve bu kayitlara dayanarak verecekleri beyannameler

Uzerinden vergi hesaplanmaktadir.

Yukimlilerin kazang ve iratlarini kendilerinin beyan etmeleri esasina
dayanan beyan usulinde, gergcek matrahlarin beyan edilmesini saglamak
bakimindan vergi idaresinin gbdzetim, denetim ve incelemesi son derece
yasamsal énemdedir. Beyan usullintin kétlye kullaniimamasi ve etkin islemesi
bakimindan slrecin iginde etkin isleyen bir denetim ve inceleme

mekanizmasinin kurulmus olmasi gerekir®®.

Vergi beyannamelerinin aksi kanitlanincaya kadar  verilen

beyannamelerin hukuki olarak dogru oldugu kabul edilmistir. Bu sistemin dogal

26 Abdurrahman AKDOGAN, Kamu Maliyesi, 11.Baski, Gazi Kitabevi, Ankara 2006, s. 115.
7 AKBIYIK, age. s. 89.

** AKBIYIK, age. s. 92.

¥ EROL, a.g.e, s. 13.
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bir sonucu olarak vergi idaresi, vergiye tabi kazanclar Gzerinden beyan edilen ve
hesaplanan matrahlarin dogruluk derecelerinin tespiti amaciyla denetim
yapmaktadir. Uygulamada gercek gelir ile beyan edilen gelir arasinda fark
olabileceginden hareket ederek; beyan edilen vergiler ve beyannameler vergi

denetimine tabi tutulmaktadir®®.

Vergi denetimi; egemenligi elinde bulunduran devlet, kamu harcamalarini
karsilamak Uzere kaynak (vergi) veren yurttaglarinin (vergi yuokimlisi / vergi
sorumlusu) vergisel ddevlerini yerine getirip, getirmediklerini; hesaplarinin ve
kayitlarinin dogruyu yansitip, yansitmadigini®', vergi idaresi ile miikelleflerin
mevcut vergi sisteminde vyer alan ilke ve kurallara uygun davranip
davranmadiklarini belirlemeye yonelik olan ve vergi idaresi tarafindan yapilan

islemlerin timii olarak tanimlanmaktadir®2.

Beyan sistemi diginda, yukumlu ile vergi idaresi arasindaki iligkilerin
O0zunde vergilendirme varsa da, vergilendirmenin 0zelliginden kaynaklanan
nedenlerle, bu iliskiler gesitlilik ve ¢ok yonlulik goéstermektedir. Yukumldlerin
vergiye iligskin o6devlerini eksiksiz ve zamaninda yerine getirip getirmediginin
tespiti iliskilerin dnemli bir bélimiini olusturmaktadir. Odevlerin yerine getirilip
getirilmediginin tespiti bu konuda yapilacak denetimi gerekli kilmaktadir®?. Ayrica
vergi mukellefleri; ekonomik, sosyal ve psikolojik nedenlerle genellikle vergi
vermeme egilimindedirler. Vergi mevzuatinin birgok alani kapsamasi, tesvik ve
istisna uygulamalarinin fazlahdr gibi nedenlerle her zaman anlasilamamasi ve
mevzuatin  kisilerin ekonomik planlarini  olumsuz etkileyecek siklkta
degisikliklere tabi tutulmasi, ayrica modern vergi sistemlerinin genellikle beyan
esasina dayanmas! toplumdaki vergi kacirma egilimini arttirmaktadir. Ote

yandan, vergi idaresinin mukellefiyetin saptanmasi, matrahin belirlenmesi ve

% AKBIYIK, age. s. 91.

31 EROL, a.g.e, s. 32.

32 Hesap Uzmanlar1 Dernegi, a.g.e, s. 131.

33 Siikrii KIZILOT, Dogan SENYUZ, Metin TAS, Recai DONMEZ, Vergi Hukuku, Yaklasim
Yaymecilik, Mart 2007, s. 120.
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tahsilat gibi temel islemlerini yerine getirmek icin gereken verimlilik ve etkinlikle
calisamiyor olmasi da, toplumun vergi kacirma egilimini etkilemektedir. Vergi
mukelleflerinin hata sonucu vergi 6dememe potansiyelleri ya da bilerek vergi
kagirma egilimleri ile vergi idaresinin en yuksek verimlilikle ¢calismasi gerekliligi,

vergi denetim ihtiyacini yaratmaktadir®,

Cagdas vergi sistemleri, vergilendirmenin teknik boyutunun énemli bir
kismi yukumlllerce yerine getirilen, beyan esasina dayanmaktadir. Beyan
esasinin gegerli oldugu sistemlerde, vergi idaresi faaliyetleri ise beyanlarinin
dogrulugunun kontrolune ve vergi kapsami disinda kalmis alanlarin
denetlenmesine ydnelmektedir. YukimlUlerce 6denmesi gereken vergilerle ilgili
beyanlarin, vergi sisteminin saglikli ¢alismasini saglamak i¢in zamaninda
yapilmasi ve vergi idaresince de beyanlarin duzenli bir sekilde denetlenmesi

zorunlulugu ortaya gikmaktadir.

Gunumuzde vergi guvenligini  saglayacak tedbirler arasinda,
vergilendirme déneminin kapanmasindan sonra yapilacak incelemeler kadar cari
yil icinde yapilan denetimlere de 6nem verilmektedir. Bu nedenle, denetim
anlayigi, defter ve belge ile kisith olmaksizin vergiyi doduran olayin gercek
mahiyetini belirlemeye ait her tlrlu arastirma, karsilastirma, iktisadi gercgekleri
dikkate alma ve bu olayin belirlenmesindeki delilleri degerlendirme gibi genig bir

icerik kazanmistir®®.

Kamu finansmanini saglamaya yonelik olarak kamusal mali denetim
icerisinde yer alan “vergi denetimi” tek tarafli, yasal fonksiyonu olan, mali
tablolarin denetimini de kapsayan hukuki bir hesap bir denetimdir. Taraflihgi
Devletin egemenlik glclne dayanarak, kanunlar tarafindan olusturulmus mali

kurallara olan uygunlugunu ifade eden bir denetimdir®®.

** Hesap Uzmanlar1 Dernegi, a.g.e, s. 131.

3 Nadir ARICA, Ali IYIBIL, “Isletmelerde Vergi Denetimi Defter ve Belgeler”, Fon Matbaasi, Ankara
1985, s. 15.

% AKBIYIK, a.g.e, s. 92.
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Vergi denetimi beyan sistemi icerisinde beyan edilenden daha ziyade
olmasi gerekene yonelik bir denetimdir. Yapilan denetimler sonucunda verginin
olmasi gerekeni ortaya konmakta ve bunu sonucunda bazen mukelleflerin
Odedikleri verginin fazla olan kisimlari mahsup edilmekte ya da ilgilisine iade
edilebilmektedir. Bu yaniyla kamu iginde tarafsiz bir vergi denetim anlayisi

mevcuttur.

B.Vergi Denetiminin Turleri

1.Vergi Denetimi

Maliye politikasinin etkin bir sekilde uygulanabilmesi, énemli bir araci olan
vergilerin dogru ve tam olarak tahsil edilmesine bagli bulunmaktadir. Bu husus,
cagdas devlet anlayisinin geregi olarak kamu hizmetlerinde surekliligin
saglanmasi ve Kkalitenin yukseltimesi agisindan oldugu kadar, vergilemede
genellik ve egitlik ilkelerinin gerceklestirimesi yoninden de dnem tasimaktadir®’.
Bir Ulkede uygulanan maliye/vergi politikasinin olumlu sonu¢ vermesi,
beyanlarinin dogruluguna ve vergilerin eksiksiz olarak zamaninda ddenmesine
baglidir. Sistemde &denmesi gereken vergilerin dogrulugunu saglayan idari

fonksiyon ise vergi denetimidir®.

Vergi denetim kavrami, vergi yukumlulerinin beyanlarinin dogrulugunun

incelenmesi ve vergi yonetiminin merkez ve tagra 6rgutinin i¢ denetime tabi

7 Metin OZSAHIN, “Vergi Denetiminin Onemi ve Etkinliginin Saglanmas1”, Vergi Diinyasi, Haziran
1987, say1 70, s. 2.

¥ Abdullah ASLAN, “Vergi Denetimi ve Vergi Denetiminde Etkinlik Sorunu”, Vergi Diinyasi, Y1l 16,
Say1 185, Ocak 1997, s. 3.
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tutulmasi ile vergi yoénetimi personelinin, gerektiginde sorusturmalarinin

yapilmasini kapsamaktadir®.

Vergi denetimi hukuki acidan bakildiginda mukellefin vergi mevzuati ile
tanimlanmis bazi édevlerini yerine getirip getirmediginin kontroll olan yoklama,
mukellefin is ve iglemlerinin vergi kanunlarina uygunluk agisindan kontrol
edilmesi ve yukarida agiklanan denetim kavramiyla ortugur sekilde mali tablo ve
uygunluk denetimlerinin oldugu vergi incelemesi ve daha ¢ok vergi idaresinin
vergi mukelleflerine iligkin islemlerinin ve vergi idaresinin islem sureglerinin
gOzden gegcirildigi bir ic denetim niteligi olan vergi idaresi islemlerinin
denetiminden olusmaktadir. Bu denetim islemeleri kamu otoritesi olan vergi

idaresi tarafindan gergeklestirilen islemlerdir.

Mukellefin beyanlarinin ger¢gege uygun olmasi kanuni bir zorunluluk ve
anayasal bir gorevdir. Ancak uygulamada bunun bazen istisnalari gorulebilir.
Diger bir ifade ile bildirimler, beyanlar gercegi yansitmamakta veya eksik
olabilmektedir. Uygulamada gercek gelir ile beyan edilen gelir arasinda fark
olabileceginden hareket ederek, beyan edilen vergiler ve beyannameler,

olanaklar élclisiinde vergi denetimine tabi tutulmaktadir®.

Kisaca vergi denetimi, mali idarenin hem kendisinin hem de mukelleflerin
vergi mevzuatina uyup uymadiklarini tespite, varsa hatalarin dizeltiimesine,
vergi ziyal halinde &ngoérilen cezalarin uygulanarak vergi kagirmanin

caydiriimasina yénelik islemlerin timidiir*',

% H.Nezih SEKER, Hukuksal Yapisiyla Vergi Incelemesi, Beta Basim Yayim Dagitim A.S. Yayin
No:436, Istanbul 1994, s. 7.

“ AKBIYIK, a.g.e, s. 90.

* Geng Osman YARASLI, Tiirkiye'de Vergi Reformu, T.C.Maliye Bakanlig1 Arastirma Planlama ve
Koordinasyon Kurulu Baskanligi, Yayin No:2005/367, Ankara 2005, s. 247.
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a.Yoklama

Yoklama, vergi hukuku agisindan vergi kanunlarinin uygulanmasi igin
filen belirlenmesi gereken durumlarin, vergi dairesinin yetkili elemani tarafindan
arastinlmasi olup, yoklama ile ydkamldlUkleri, vergi sorumlularini  ve
yukamlalukle ilgili maddi olaylari, kayit ve konulari arastirmak ve tespit etmek
amaglanmaktadir®?. Cuankd, vergilerin saglikh bir bigimde toplanmasi igin
mukellef ve mukellefiyetle ilgili durumlarin dogru saptanmasi gerekir.
YUkumluleri ve yukumlultkle ilgili durumlar tespit etmek Vergi Usul Kanunu’nun
4. maddesi geregince vergi dairesinin goOrevlerindendir. Vergi dairesi ise
ylikimlilikleri ve bunlara iliskin maddi tespitleri yoklama ile yapmaktadir®.
Soyle ki; yoklama henlz mukellefiyetini tesis ettirmemis Kkigilerin  ve
vergilendiriimeyen kaynaklarin ortaya cikariimasi yonleri ile vergi gelirlerini
artirirken; vergi kaciranlari saptayip vergilendiriimesini saglama yonu ile vergi
O0deyenler nezdinde ticari rekabeti daha adil hale getirmekte ve ayrica
mukelleflerin vergi digi kalmasini 6nlemesi dolayisiyla sosyal adalete hizmet

etmektedir**.

Kisaca, yoklama Vergi Usul Kanununa gbére vergi idaresinin yetkili
memurlarinca, mukelleflerin, mukellefiyetle ilgili maddi olaylarin, kayitlarin ve
mevzularin arastiriimasi ve tespit edilmesidir. Yoklama vyapisi itibariyle
vergilendirmeye iligskin olayin fotografini gekmeyi amaclar ve ilgili hususlari dig
goriinisleri itibariyle arastirirken®, yikiimlilik kaydi olmayan potansiyel vergi

yUkumlilerinin, vergi yiikiimlisii stattisiine alinabilmesini saglamaktadir*®.

*2 M. Nadir ARICA, Vergi Usul Hukuku, Yeni Cenup Matbaasi, Ankara 1989, s. 511.

* [lhami SOYLER, Tiirk Vergi Hukukunda Yoklama, Maliye ve Giimriik Bakanlig1 Arastirma,
Planlama ve Koordinasyon Kurulu Bagkanligi, Ankara 1987, s. 12.

“DUMAN, a.g.e, s. 131.

® KIZILOT, v.d, a.ge,s. 121.

% SEKER, a.g.e, s. 40.
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Yoklama yapmaya Vergi Usul Kanunu’nun 128. maddesi geregince vergi
dairesi muddarleri, yoklama memurlari, yetkili makamlar tarafindan yoklama isi ile
gbrevlendirilenler, vergi incelenmesine yetkili olanlar ve gelir uzmanlari yetkili
kKilinmiglardir ve yoklama yetkisine haiz olan kisiler, vergi denetiminin etkin bir
Olcekte yapilabilmesine yonelik, vergi konusu tasinabilir ve sevk irsaliyesi
gerektiren iktisadi mallarin, tasima irsaliyesi ve faturasinin ilgili tasitta
bulunmamasi veya ibrazinda yasal yetersizliklerin gortldigu durumlarda, bu
belgenin hukuki cergcevede saptanmis ibrazina iliskin yeterlilikler gerceklesene
kadar nakil araclarini trafikten men etmek, bekletmek veya muhafaza altina
almak yetkisine sahiptirler.

Yoklama islevi, bireysel olarak yukumlller hakkinda uygulanabildigi gibi,
Vergi Usul Kanununun 133. maddesi geredince vergi uygulamalarinin
gerektirdigi, Maliye Bakanhgrnca belirlenecek hallerde, yoklama fisi yerine
yoklama cetvellerinin kullaniimasi ve sonuglarinin toplu olarak bu cetvellerde

gbsterilmesi yoluyla toplu yoklama yapilabilmektedir.

Vergi denetiminin yaygin ve oOnleyici fonksiyonunun gergeklestiriimesi
bakimindan, yoklama muiessesesinin buyuk bir onemi bulunmaktadir. Yoklama
yoluyla vergi ve ilgili islem ve uygulamalarin, gergeklesmeleri asamasinda,

gbzetim-denetim ve miidahale imkani yaratiimis olmaktadir*’.

b.Yaygin ve yogun vergi denetimi

Yaygin ve yogun vergi denetimi, vergi kaybi ile ilgili delil ve izler ortadan
kalkmadan, aninda vyapilacak vergi denetimleri ile vergiyi doguran olayin

kayitlarla iligkisinin belirlendigi, vergi kaybina neden olan suglarin zamaninda

4" Abdurrahman AKDOGAN, Tiirk Vergi Sistemi ve Uygulamasi, 4. Baski, Gazi Kitabevi, Ankara
2003, s. 43.
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6nlenmesinin amaclandidi ve vergi kontroli de denilen bir vergi denetim
seklidir*®.

Yoklama ile ilgili gorevliler bu yetkilerini bireysel ve toplu yoklama
seklinde kullanarak vergi denetimlerini gerceklestirebilecekleri gibi, VUK 127.
maddesinde belirtilen;

“-@Gunlik hasilati tespit etmek,

-Odeme kaydedici cihaz kullanmak mecburiyetinde olanlarin  bu
mecburiyete uyup uymadiklarini, bu cihazlari belli edilmis esaslara gore kullanip

kullanmadiklarini tespit etmek,

-Gunu gunune kayit yapilmasi zorunlu defterlerin is yerlerinde
bulundurulup bulundurulmadigini, tasdikli olup olmadidini, usuliine goére kayit
yapilip yapiimadigini, vergi kanunlari uyarinca duzenlenmesi icap eden
belgelerin  usuline gore duzenlenip duzenlenmedigi ile  kullanilip
kullaniimadigini, faturasiz mal bulunup bulunmadigini, levha asma veya
kullanma mecburiyetine uyulup uyulmadigini tespit etmek, kanuni defter ve
belgeler disinda kalan ve vergi kaybinin bulunduguna emare teskil eden defter,

belge ve delillerin tespit edilmesi halinde bunlari almak,

-Nakil vasitalarini, Maliye ve GuUmrik Bakanhginin belirleyecegi 6zel
isaretle durdurmak ve tasitta bulundurulmasi icapeden tasit pulu, yolcu listesi,
fatura veya sevk irsaliyesi, yolcu bileti ile tagima irsaliyelerinin muhtevasi ile
tasinan yolcu ve mallarin miktar ve mabhiyetlerini 6lgmek, tartmak, saymak

suretiyle tespit etmek,

-Tasima irsaliyesi, sevk irsaliyesi ve faturanin tasitta bulunmamasi
halinde bu belgelerin ibrazina kadar nakil vasitalarini trafikten alikoymak,
tasinan malin sahibi belli degilse tespitine kadar mali bekletmek ve muhafaza

altina almak,”

* SEKER, a.g.e, s. 26.
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seklinde yaygin ve yogun vergi denetimlerini de gergeklestirirler.

c.Vergi incelemesi

Vergi mukelleflerinin hata sonucu vergi 6dememe potansiyelleri veya
bilerek vergi kacirma egilimleri ile vergi idaresinin en yUksek verimlilikte
calismasi gerekliligi, vergi denetim ihtiyacini olusturmaktadir®®. Beyan usuliinde
matrahlarin dogru beyan edilip, edilmediginin tespiti bakimindan vergi
incelemeleri en 6nemli vergi denetim teknigidir™®. Vergi incelemesi, vergi
denetiminin ayni zamanda bir hesap denetimi olmasi nedeni ile muhasebe
kayitlarinin ayrintili olarak islevleri agisindan farkliigin ortaya konulmasi ancak
inceleme ile saglamaktadir®'. Vergi incelemesiyle amaglanan, vergi miikellefinin
O0dedigi verginin, defter, hesap, kayit ve belgeler ile gerekli oldugu takdirde
yapilacak muhasebe digi envanter ve arastirmalardan elde edilecek bulgularla
dogru olup olmadidini tespit etmek ve Odenmesi gereken vergiyi ortaya

cikarmaktadir 2 %3,

Vergilemede yUkimldnidn bildirimde bulunmasi esasi modern vergicilik
anlayisinin bir dranududr. Bununla birlikte yukumlulerin vergiye karsi direnglerinin
oldugu bilinmektedir. Ozellikle ekonomik durgunlugun hakim oldugu
dénemlerde, vergilemenin yukimlindn bildirimine dayali olmasi, bildirim
esasinin denetim mekanizmasi araciligiyla desteklenmesini kaginiimaz

kilmaktadir. Yukumlilerin beyanlarinin dogrulugunun tespitine yonelik olarak

“Hesap Uzmanlar1 Dernegi, a.g.e, s. 131.

0 EROL, a.g.e, s. 21.

S AKBIYIK, a.g.e, s. 94.

32 Hesap Uzmanlar1 Dernegi, a.g.e, s. 133.

>3 TOBB Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi, Vergilemede Global Egilimler Ab ve Tiirk Vergi Sistemi:
Ozel ihtisas Komisyonu Raporu, TOBB Genel Yayin No:359-BOM-59, Ankara 2001, s. 89.
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vergi hukukunda yer alan en énemli diizenleme vergi incelemesidir®. Vergi
dairesi pek cok sorumluluk tasimasina karsin, ¢ok karmasik olan vergi
incelemesi, vergi mukelleflerinin yakimlalUklerine tam ve zamaninda uyumlarini

izleme amaciyla varolmustur®.

Alinan verginin gergege uygun olmasi, yukumliunun bildiriminin igtenligine
ve dogruluguna bagli olmaktadir. Devlet yukumliye gostermis oldugu guvenin
gecerliligini saptamak ve bazi sapmalari dnleyerek, bildirim yonteminin islerligini
saglamak amaciyla, yukimlinun hesap ve iglemlerini inceleme yetkisini elinde
tutmaktadir®®.

Vergi incelemesi diger taraftan, Vergi Usul Kanununda tanimlanan sekli
ile 6denmesi gereken vergilerin dogrulugunu arastirmak, tespit etmek ve
saglamak olarak tanimlanmakta olup, vergi denetimi ise vergi incelemesini de
kapsayan vergi guvenligini saglamaya yonelik cesitli onlemleri de iceren
(yoklama, vergi incelemesi, bilgi toplama, kayit nizami kontrolleri, fiili envanter)

bir kavram olarak tanimlanmaktadir®’.

Bagka bir tanimda vergi incelemesi, beyanlarin ve 6denmesi gereken
vergilerin dogrulugunu saglamak amaciyla yukumldlerin defter kayit ve belgeleri,
envanteri Uzerinden yapilan derinlemesine bir arastirma®® ya da kapsaml bir
ifade ile mukelleflerin igslem ve hesaplarinin, muhasebe ilkeleri ve vergi hukuku
yonunden elestirel bir gbzle, yetkili uzman Kigilerce denetlenerek; hata,
noksanlik ve hilelerin ortaya cikariimasi suretiyle 6denmesi gereken verginin
dogrulugunun tespit edilmesi ve saglanmasina yonelik bir denetim cesididir>®.

* Hasan AYKIN, “Vergi incelemesi-1, Maliye ve Sigorta Yorumlart Dergisi, 15 Eyliil 2000, Say1 328, s.
38.

% Nazmi KARYAGDI, Amerika Birlesik devletleri Gelir idaresinde Vergi incelemesi, Maliye
Bakanlig: Strateji Gelistirme Bagkanlig1 Yayini, Yayin No 2006/371Ankara 2006, s. 2.

36 Stikrii KIZILOT, Vergi Usul Kanunu ve Uygulamasi, Cilt 7, Ankara 1995, s. 1201.

57 DPT, 7. Bes Yilhik Kalkinma Plam Ozel ihtisas Komisyon Raporu (510), Ankara 1996, s. 78.

% Mualla ONCEL, Ahmet KUMRULU, Nami CAGAN, Vergi Hukuku, Ankara Universitesi Hukuk
Fakiiltesi Yayini, No:494, Ankara, 1992, s. 101.

% Sakip SEKER, “Vergi Incelemeleri Uzerine Genel Bir Degerlendirme”, Yaklasim, Say1 5, Ankara
1993, s. 53.
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Genig anlamda vergi incelemesi, vergi yukumluleri ve sorumlulari; defter,
kayit ve belgelerin dogrulugu karinesine dayandiklari sdrece, bunlar
cercevesinde, vergi mevzuatina uygunluk denetimi faaliyeti ile gesitli teknik ve
yontemlerle yapilan muhasebe denetimi faaliyeti; eger vergi yonetimi tarafindan
belirtilen karine guratulurse, artik defter, kayit ve belgelerle bagli kalmaksizin,
isletme icinde veya disinda toplanan bilgiler ve ekonomik yaklagimla delil
serbestligi ilkesine gore her turli delilden ve bazi karinelerden yararlanilarak

yapilan arastirma faaliyetleridir®®.

Vergi incelemesi, islevi ile yukimlindn vergi 6deme bilincini ve génulla
O0demeyi artirici nitelik tagimaktadir. Beyan esasinin hakim oldugu ¢cagdas vergi
sistemlerinde inceleme iglevi (vergi idaresinin tahakkuk, inceleme ve tahsilat
islevleri cercevesinden degerlendirildiginde), tahakkuk ve tahsilat iglevlerinin

yerine getiriimesinde asil belirleyici etkendir®'.

Vergi incelemelerinin yapilmamasi veya geregi gibi olmamasi, bazi
kimselerin vergi kagirmalarina olanak verecek, bu durum ise bir taraftan vergide
adalet ve esitlik ilkelerinin zedelenmesine yol acarken, 6te taraftan ekonomik ve

sosyal yapi lizerinde de olumsuz etkiler yaratacaktir®?.

Vergi incelemesi gergekte idarenin etkinligini saglamada 6nemli bir role
sahiptir. Diger taraftan vergi incelemesi, vergi sisteminin adil bir sekilde
uygulanmasini saglayarak vergi kacakcgigi ile miucadelede ve vergi gelirlerini
yeterli bir diuzeyde saglamada ve vergi yukumluluklerinin kendiliginden yerine

getirilmesinin tesvikinde en temel aractir®.

% SEKER, a.g.m, s. 35.

%' Adnan GERCEK, “Cagdas Egilimler Cercevesinde Tiirkiye’de Vergi Idaresi ve Vergi Denetiminin
Yeniden Yapilanmasi”, He;sap Uzmanlar1 Vakfi Yayinlari, Yaymn No: 13, Ankara 2002, s. 10.

62 Stikrii KIZILOT, “Vergi Inceleme Sonuglar1 ve Degerlendirilmesi”, Yaklasim, Say1 91, Temmuz 2000,
s. 6.

% KARYAGDI, a.g.e, s. 2.
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Vergi incelemesi, vergi denetimine tekabll eden bir deyim olmakla
birlikte, arastirma ve revizyon olarak iki yonu bulunur. Revizyon; defter, kayit ve
belgeler tGzerinden yapildi§i halde, arastirma defter ve belgelere bagli degildir64.

Cagdas devletlerin gdrevierini yerine getirebilmeleri, varolan vergi
potansiyelini tam olarak degerlendirebilmesine ve Ozellikle yasal olmayan
bicimde vergi digi birakilmis kaynaklarin ortaya c¢ikarilabilmesine baghdir. Bu
konuda vergi incelemesi dnemli bir miessesedir. Clnk{, vergi incelemesinde
gbsterilecek c¢aba ve etkinlik o6lgisinde devletin gelir saglama olanaklar
artacaktir®.

Vergi incelemesi incelemenin kapsami agisindan tam, kisa ve sinirli
inceleme ya da incelemenin kaynagi acgisindan olagan, olagandigi ve karsit
inceleme veya inceleme ydontemi agisindan normal vergi incelemesi ve aramali

vergi incelemesi gibi turlere ayrilmaktadir.

d. Vergi idaresi islemlerinin Denetimi

Vergi idaresi g¢alisanlarinin vergi sisteminde 6ngorulen kurallara uygun
davranip davranmadiklarini saptamaya yonelen i¢ denetim, uygulamada yapilan
yanhgliklarin dizeltimesi ve bu yanlisliklari yaratan nedenlerin tasfiyesini
hedeflemektedir. Kanunlarin mukelleflere esit olarak uygulanmasi ve personelin
dogru islem yapmaya yonlendiriimesi fonksiyonlari ile verginin gercede uygun

alinmasina katkida bulunan ig denetim, vergi denetiminin en énemli aracidir®.

ic denetim vergi idaresi uygulamalarinin ve isleyisi ile is sureglerinin
gb6zden geciriimesi ve insan kaynaklarinin etkililiginin iyi  kullanilip
kullaniimadiginin deg@erlendiriimesi i¢in duzenli olarak yapilan bir denetim

faaliyetidir. Denetimle, denetim sonucunda aksakliklarin gideriimesi ile

% Y1lmaz OZBALCI, Vergi Usul Kanunu Yorum ve Aciklamalari, Ankara 1988, s. 387.
5 Abdurrahman AKDOGAN, Vergi incelemesi, AITIA Yaym No: 127, Ankara 1979, s. 6.
% Hesap Uzmanlar1 Dernegi, a.g.e, s. 132.
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sistematik caligsan, toplam kalite uygulamalarinin gelistigi, etkin ¢alisan bir vergi
idaresi amaglanmaktadir.

2. Bagimsiz Denetim

Bagimsiz denetim, ortaklarin ve yardimci kuruluglarin hesap ve
islemlerini bagimsiz denetleme kuruluslarinca gorevlendirilen yetkili denetleme
elemanlan tarafindan bu kuruluglar adina, denetleme ilke ve esas ve
standartlarina gore incelenmesi ve bu inceleme sonuglarina dayanilarak
dizenlenmis mali tablolarin gergegdi yansitip yansitmadiginin tespiti ve rapora

baglanmasidir®’.

Vergi denetimi acisindan bakildiginda bagdimsiz denetim, 3568 sayil
Serbest Muhasebeci Mali Musavirlik ve Yeminli Mali Masavirlik Kanunu ile
tanimlanmis denetim seklidir. 3568 sayili Kanun’'un 2. maddesinde meslegin
konusu icinde gergek ve tuzelkisilere ait tesebbis ve isletmelerin; mali tablolari
uzerinde belgelerine dayanilarak, inceleme, tahlil, denetim yapmak, mali tablo
ve beyannamelerle ilgili konularda yazili gorus vermek, rapor ve benzerlerini
dizenlemek vb. gorevleri sayilmistir. Ayrica, 3568 sayili Kanun’un 12. maddesi
ile yeminli mali musavirlere gergek ve tuzel kigilerin veya bunlara ait tesebbUs ve
igletmelerin mali tablolarinin ve beyannamelerinin mevzuat hukumlerine,
muhasebe ilkeleri ile standartlarina uygunlugunu ve hesaplarin denetim

standartlarina gore incelendigini tasdik etme yetkisi verilmistir.

% DUMAN, age. s. 164.
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C.Vergi Denetiminin Amaci

Verginin zora dayali bir yuokumlulik olmasi ve yarattigi algi, vergi
yukamlUlerinin vergiye bakiglarini ve vergi 6denmesine olan bakiglarini zaafiyete

ugratabilmekte, kisiler vergi 6demek istememektedirler.

Vergi denetimi, vergi kayip ve kagaklarinin dnlenmesinde etkin olan bir
uygulama aracidir. Denetimin temel amaci; denetim slreci ile vergi
yukUimlaliguna meydana getiren gergek olaylarla, matrahin dayandigi hesap ve
islemlerin dogru ya da yanhshginin tespitidir®®. Bu amag dogrultusunda hareket
edilebilmesi i¢in denetim elemanlari nezdinde yaptiklari isin sonucunu net olarak

gorebilmelerinin saglanmasi oldukga énemli goriilmektedir®®.

Vergi denetimi yoluyla, bir yandan idareyi dizenli ve mevzuata uygun bir
bicimde galismaya yonlendirmek, diger taraftan da mukellefleri dogru bildirimde
bulunmaya ydnelterek vergi kaybini énlemek amaglanmaktadir’. Diger taraftan
hedeflenen ama¢ dogrultusunda salt bir vergi incelemesinden baska
mukelleflerin vergilendirildikleri gelirlerini belirlemede karsilastiklari zorluklari
asmalarini  saglamak, vergi Dbilincini gelistirmek ve vergi adaletinin
saglanmasinda mukelleflerin gonullu katilimlarini saglamak gibi amaglarinin da

oldugu izlenmektedir’".

Vergi denetiminin ortaya c¢ikmasina neden olan vergi sistemlerindeki
beyan sisteminin gecerli olmasi neticesinde, beyan digi birakilan vergiye tabi
gelirler ile mukelleflerin vergi kanunlarina uyum konusunda gdsterdikleri
direnglerdir. Ancak, asil neden bu olmakla birlikte vergi denetiminin

gergeklestirimesine olanak verdigi veya katkida bulundugu bagkaca amaclardan

% Osman PEHLIVAN, “Vergi Denetimi ve Vergi Denetiminde Etkinlik”, Vergi Diinyasi, S. 62, Ekim
1986, s. 34.

% Selguk TEKIN, “Kayitdisi Ekonomi ve Vergi Denetimi”, Vergi Sorunlar: Dergisi, Say1 181, Ankara
2003, s. 69.

" ARICA, IYIBIL, a.g.e, s. 2.

n Niyazi OZKER, “Vergi Denetiminde Fonksiyonel Yapi ve Denetime Ozgii Beklentiler”, Akdeniz
IL.L.B.F. Dergisi, 2002, s. 176.
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da s6z edilebilir. Bunlar; mukellefin egitiimesi, vergi bilincinin yerlestiriimesi,
vergide adalet ve esitlik ilkelerinin gergeklestiriimesi, sosyo ekonomik amaclara

ulasiimasi’? ve miikellefin vergiye uyumunun saglanmasina ydnelik amaglardir.
Vergi denetimin amaclari nitelik bakimindan;

-Vergi hasilatini artirmak suretiyle ek gelir saglama olarak acgiklanabilecek

mali amag,

-Gelir dagilimini duzenleme yoluyla herkesin belirli bir gelir dizeyine
ulastinimasi ve vergide adalet ve esitligin saglanmasi ig¢in vergi yapilarinin ve

uygulamalari olarak gergevelendirilebilecek sosyal amag,

-Devletin  fonksiyonlarinin  artmasi  sonucunda artan  giderleri

kargilayabilecek gelir artisini ifade eden ekonomik amag,

-Vergi denetimi hukuki bir durum olmasi nedeniyle, vergi denetimindeki
hukuk kurallarinin esit ve adaletli bir sekilde uygulanmasi hukuka olan guvenin

ve devletin sayginlik ve glicunu gostermesi agisindan hukuki amag,

olarak ayristirilabilir. Ayrica vergi denetimin tlrleri agisindan bakildiginda
yoklama ile vergi kanunlarinin uygulanmasinda yukumliler hakkinda
yukUimlultkle ilgili maddi olaylari, kayit ve konularla ilgili bilgilerin vergi dairesi
tarafindan tespit edilmesi amacglanmaktadir.

VUK’'da vergi incelemesinin amaci  “6denmesi gereken vergilerin
dogrulugunu arasgtirmak tespit etmek ve saglamaktir.” olarak belirtiimigtir.Vergi
denetimin temel amaci, Devlet agisindan verginin dogru ve zamaninda
O0denmesini saglamaya yoneliktir. Ancak bunun yaninda vergi incelemesi diger
yandan, inceleme suresince ortaya ¢ikan, bilmemezlik, anlayamamazlik sonucu

yapiimis olan hatalar konusunda, yetkilileri bilgilendiren yéniU ile mukellefleri

> AKDOGAN, Vergi incelemesi, s. 168.
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egitmeyi, gonulli olarak daha dogru beyanda bulunmayi tegvik eden yonu ile de
vergi adaletini guglendirip, vergide esitlik ilkesini pekistirmeyi amaclamaktadir’®.

Kisaca vergi incelemesinde amag¢ buydk tutarda matrah farki bulmak
degil beyan edilen ve/veya 0Odenen verginin dogrulugunu arastirmak ve
saglamakt|r74. Ayrica 6denmesi gereken vergilerin dogulugunun arastiriimasi
kapsamina yalniz Devletin lehindeki hususlarin arastiriimasi girmemektedir.
Nitekim Danistay kararlarina gore inceleme elemanlari, devletin aleyhine olsa
da, yukUmldlerin lehlerine olan hususlari da degerlendirerek bu anlamda

ddenmesi gereken vergilerin dogrulugunu arastirmak durumundadiriar’.

YOkOumlUlerin - vergi incelemesine tabi tutulma riskinin yuksekligi
yukUmlaleri dogru bildirimde bulunmaya ydnlendirecektir. Ayni zamanda bu
durum kayit digi ekonominin kayda alinmasinda ¢ok énemli bir rol Ustlenecektir.
Vergi inceleme mekanizmasi ile vergi idaresi bir yonden gergek bildirimde
bulunmayan ydkimluleri cezalandirirken diger yandan da vergi kayip ve
kagcagini en aza indirmeyi hedeflemektedir’®. Vergi inceleme oraninin,
yukUimlandn tarh zaman asimi siresi icinde en az bir kez incelenmesi mimkin
olan bir orana ylUkseldiginde, 6ncelikle mukellefleri dogru beyanda bulunmaya
zorlayacak, ayrica vergi 6deme bilincinin yerlesmesine katki saglayacaktir.

Vergi idaresi islemlerinin denetiminden ise, vergi idaresi g¢alisanlarinin
vergi sisteminde 6ngorilen kurallara uygun davranip davranmadiklarini ve vergi
hukukunu miukellefler nezdinde uygulayan gorevlilerin gerceklestirdikleri
igslemlerin hukuka uygunlugunun saglanmasi, mukellefe kalite odakli bir hizmet
anlayisiyla ulasilmasi ile vergi idaresinin etkin ve dusuk maliyetle galismasi

amaclanmaktadir.

® Hesap Uzmanlar1 Dernegi, a.g.e, s. 133.

™ AYKIN, a.g.m, s. 38.

7> Siikrii KIZILOT, Vergi Uygulamalariyla Tlgili Muktezalar ve Damstay Kararlar (1977-1987),
Savas Yaynlari, Ankara 1987, s. 525-527.

76 Sevil SIN, Avrupa Birligi ve Tiirkiye’de Vergi Yapisi, Denetimi ve idari islemlerde Miikellef
Haklar, Istanbul Ticaret Odas1, Yayin No 2005-17,Istanbul 2005, s. 80.
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D. Vergi Denetimini Gerektiren Nedenler

Vergi idaresinin Ustlendigi misyon ve gorevler dikkate alindidinda, bunun
gerceklestirilebilmesi ancak iyi yonetisim ilkeleri dogrultusunda etkin ¢alisan ve
etkin bir denetim sistemi ile desteklenen bir yapinin kurulmus olmasina baglidir.
Bu cercevede vergi denetimi etkin vergi idaresinin gereklerinden biri olarak
karsimiza c¢ikmaktadir. Vergi denetimi kamu hizmetlerinin ve temel kamusal
fonksiyonlarin yerine getirilmesi icin, ihtiya¢c duyulan gelirin elde edilmesi gibi
tanimlanabilecek mali, maliye politikasinin ve gelir dagiliminda énemli arag olan
vergi politikasi ve vergi uygulamalari ile ekonomik kalkinma slrecinde sektorel
destek ve tesvik edici duzenlemeleri kapsayan ekonomik ve sosyal, vergi
uygulamalarinin temelini ve kaynagini olusturan yasal duzenlemeleri kapsayan

hukuki nedenlerle gergeklestiriimektedir.

Bu bélimde vergi denetimini gerektiren nedenler mali, ekonomik, sosyal
ve hukuki agidan degil daha ¢ok fonksiyonel igerikleri ydnlyle degerlendirilmistir.

1. Vergide Beyan Sisteminin Gegerliligi

Beyan usuline dayanan vergi sistemleri iyi bir denetim sistemi ile
desteklenmedigi zaman basarili olamamaktadir. Bu sebeple mukellefler
tarafindan yapilan beyanlarin dogrulugunu arastirmak ve incelemek zorunlu

olmaktadir”’.

77 Serafettin AKSOY, Vergi Hukuku ve Tiirk Vergi Sistemi, 5. Baski, Filiz Kitabevi, Istanbul 1999, s.
64.
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Vergi sisteminin beyan esasina dayanmasi hukuki olarak mukellefler
tarafindan verilen beyannamelerin gecerli kilinmasini ve verginin beyannameler

Uzerinden tarh ve tahakkuk ettirilerek tahsil edilmesi esasina dayanmaktadir.

Beyana dayali vergilemenin en énemli esaslarindan birisi de; mukellefin
bagli bulundugu vergi dairesinin suratli ve sik denetim yapmasi, boylelikle
mukellefin daha ddrist ve bilingli bir sekilde beyanda bulunmasinin
saglanmasidir. Ancak, ulkemizde vergi daireleri, VUK'a gbére inceleme
konusunda o6nemli bir yetkiye sahipken, uygulamada bu durum bdyle

gerceklesmemektedir®.

Beyan sisteminin gecerli oldugu vergi sistemlerinde, ekonomik ¢okinti
dénemlerinde, surdurulegelen aliskanliklar geregince ya da psikolojik nedenlerle
beyan sistemi iyi galigmadigi ve verilen beyanlarin ger¢cek durumu yansitmadigi
gorulmektedir. Vergi sisteminde beyan sisteminin etkin galismasini saglayacak
mekanizma vergi denetimidir. Vergi idaresince mukelleflerin beyannamelerini
verip vermediklerinin kontrolinden beyannamede bildirilen vergi bilgilerinin

dogruluguna kadar kontroller vergi denetimi yoluyla saglanir.

2. Vergi Kayip ve Kagaklarinin Onlenmesi

Ulkemizde vergi sisteminin sorunlarindan birisi kayit digi ekonominin
buayukligu ve buna bagli olarak da vergi kacakg¢iliginin yayginhgidir. Bu husus
hem maliyeciler hem de genel kamuoyunda agirlikla kabul edilmektedir.

Vergi yukamltleri nezdinde, iginde bulunulan toplumda vergi kagirmanin
ahlaka aykirnn  sayilmamasi ya da vergi kacgiranlarin  denetlenip

cezalandirilacaklarina iliskin inancin zayif olmasi’®, vergi bilincinin gelismemesi,

8 Derya YAYMAN, “Vergi Denetiminde Etkinligin Saglanmasi Cercevesinde Gelir Idaresinin Ve Vergi
Denetiminin Yeniden Yapilandirilmasi1”, E-yaklasim, Aralik 2004, Say:: 17.
" Hesap Uzmanlar1 Dernegi, a.g.e, s. 131.
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alinan verginin kamu hizmetlerine donismemesi ve idarenin kamu hizmet
sunumunda saydamlik ve hesap verilebilirligi saglamamasi, vergide adalet ve
tarafsizlik ilkesinin yitirilmis olmasi gibi ekonomik, sosyal veya psikolojik

nedenlerle vergiden kaginma veya vergi kagirma egilimindedirler.

Diger taraftan vergi mevzuatinin genig bir alani kapsamasi, tegvik ve
istisna uygulamalarinin goklugu gibi nedenlerle her zaman kolay anlagilamamasi
ve Kigilerin ekonomik planlarini olumsuz etkileyebilecek siklikta degisikliklere
tabi tutulmasi, vergi kacirma egilimini artirmaktadir®. Vergi kagakgiligi, vergi
kaybina sebep oldugu gibi, vergi adaletini bozmakta ve ekonomik duzen igindeki
sermaye hareketlerinde ve rekabet sartlarinda da esitsizliklere yol agmaktadir®’.

Kamu ydnetimine olusan guvensizlik, vergiden kaginmanin nedenlerinden
biri olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Kamu hizmetlerinde genel olarak kalitenin
disuUk olmasi, vergileri 6deyen ve bu hizmetlerin musterisi olan mukelleflerde
vergiye karsi direncin olusmasina neden olmaktadir. Kamu hizmetinin Uzerinde
uzlagilmis herhangi bir taniminin olmamasi ise, kamu harcamalarinin temel
finansman araci olan verginin sinirlarini belirsiz bir hale getirmektedir®. Tum bu
benzeri nedenlerle, vergi yukudmlilerinin vergiden kacinma veya kacgirma

egilimleri vergi denetimin gerekliligini ortaya koymaktadir.

3. Ekonomide Kayit Disiligin Onlenmesi

Kayit disi ekonomi kavrami, 1950 yilindan itibaren tim dinyada énemini
artirmistir. Kayit disi ekonomi, hi¢ kayit altina alinmamis ekonomik faaliyetler

velveya kayith mikelleflerin kayit disi faaliyetlerini icermektedir®. Kayit disi

% Hesap Uzmanlar1 Dernegi, a.g.e, s. 131.

! DPT, Dokuzuncu Kalkinma Plam (2007-2013) Vergi Ozel ihtisas Komisyon Raporu (685), Yayin
No 2734, Ankara 2007, s. 7.

2 DPT, a.gr,s. 17.

83 DPT, a.g.1, s, 7.
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ekonomi farkli ekonomilerde farkli bigimlerde ortaya ¢ikmakta ve bu niteliklerine
gore de farkh adlarla anilmaktadir. Bunlar, yer alti ekonomisi, illegal ekonomi,
kara ekonomi, resmi olmayan ekonomi, marjinal ekonomi, kayip ekonomi ve
vergi disi ekonomi olarak siralanabilir. Ancak bu kavramlarin her birisi tek
basina ele alindiginda kayit disi ekonominin tamamini agiklamakta yetersiz
kalmakta ya da cagristirdiklari ile anlasilan manadaki kayit disi ekonomi
kavramina denk digmemektedir. Ornegin yer alti ekonomisi ve kara ekonomi
kavramlari daha ¢ok, uyusturucu, kiymetli maden ve silah kacakgiligl gibi yasa
digi faaliyetleri, vergi disi ekonomi kavrami da sadece vergilendiriimemis
faaliyetleri gagristirmaktadir. Kapsami iginde olmakla birlikte bu kavramlar kayit

disi ekonominin tamamini aciklamaktan uzaktir®*.

Kisaca genis anlamda kayit disi ekonomi, Glkenin milli gelir hesaplarina
dahil edilmeyen, hesaplara girmeyen yada eksik alinan, milli gelir hesabinda
dikkate alinan istatistiksel yontemlerle tahmin edilemeyen yasal yada kanunlara

aykiri faaliyetlerin tamamidir.

Kayit disiligin birgok olumsuz sonucu bulunmaktadir. Vergi gelirlerinin
azalmasi, devletin yeni vergilere bagvurmasina veya mevcut vergileri
artirmasina yol agmaktadir. Artan vergi yuku ise, kayit digihgi tegvik ederek bir
kisir dongl yaratmaktadir. Kayit disi c¢alisanlar kanunlara uygun faaliyet
gOsterenler yaninda, dusuk maliyetle Uretim yaptiklari i¢in haksiz rekabet

avantaji elde etmektedir®.

Vergi denetiminin temel amaci, kisileri kanunlara uygun hareket etmeye
yoneltmektir. Mikelleflerin bir giin denetlenebileceklerini digtinmeleri, kanunlara
uygun davranma egilimlerini artirir. Zira, vergi denetimi kanunlara aykiri
davranigla vergisini dogru ve zamaninda 6demeyenler ig¢in ciddi bir risk
olusturur. Dogru beyani saglayan kriter, bu riskin bUyUkligididr. Denetim

gecirme riski ne kadar yiksek olursa, mukelleflerin gelirlerini dogru beyan etme

% Sinasi AYDEMIR, “Kayitdist Ekonomi Uzerine (I)”, Vergi Diinyas1, Ocak 1995, Say1. 161.
85 DPT, a.g.1, s, 7.
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egilimleri o kadar yuksek olur. Ampirik aragtirmalar, vergi inceleme olasiligindaki
artisin beyan edilen gelirin dogruluk derecesini artirdigini géstermektedirse.

Ekonomideki kayit disihigin yuksekligi vergi gelirlerinin dismesine ve
kamu finansman dengesinin bozulmasina yol agmaktadir. Ozellikle kayit disiligi
kayit altina alma amacina yonelik yoklama ve vergi incelemeleri yoluyla
yapilacak vergi denetimlerini gerekli kilmaktadir.

4. Maliye Politikasinin Suardurulebilirligi

Ulkenin ekonomik ve sosyal yapisina uygun kanunlar yirirlikte bulunsa
ve gelir idaresinin igleyisi mikemmel olsa bile, vergi denetiminin yapiimamasi ya
da olmasi gereken nitelik ve etkinlige sahip bulunmamasi halinde sistemin
zaman iginde bozulmasi ve dogru islememesi kaginiimazdir. Denetim,
olusturulan sistemin islemesini glivence altina alarak bozulmasini 6nledigi gibi,

maliye politikalarinin basarisini da artinr®’,

Vergilerden beklenen bir diger énemli fonksiyon da gelir dagiliminin
dlzeltiimesidir. Bu fonksiyon; gelir, tiketim ya da servet bakimindan 6deme
glcu yuksek olanlardan daha fazla vergi alinmasi ve devlet tarafindan elde
edilen bu fonlarin digtk gelir grubuna dahil kisilerin refahini arttirici alanlarda
kullaniimasi suretiyle yerine getiriimektedir. Verginin gelir dagilimi Uzerinde
meydana getirmesi beklenen bu olumlu etkisi, kuskusuz vergi kagakgiliginin
yayginligini biyiik élglide ortadan kaldirmaktadir®®.

Devlet tarafindan olusturulan vergi sistemleri 6éncelikle kamu giderlerinin

finansmanina yoneliktir. Ancak asil nedenin yaninda vergi uygulamalarinin

86 ASLAN, a.g.m, s. 4.

87 ASLAN, a.g.m, s. 3.

8 {smail TURK, Maliye Politikas1 -Amaclar, Araglar ve Cagdas Biitce Teorileri-, 11. Baski, Turhan
Kitabevi, Ankara 1997, s. 296.
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vergiye tabi kazanclarin belirlenmesi, istisna ve muafiyetler ve vergi oranlari

yoluyla gelir dagilimina olan etkileridir.

Vergi denetimleri, vergiye tabi kazanglarin dogru belirlenmesine, vergi
oranlarinin dogru uygulanmasina ve vergiden istisna edilmis islemlerle
muafiyetlerin dogru uygulanmasi agisindan gelir dagihmina olan etkilerini ortaya
koyacak ve bu nedenle belirlenmis maliye politikalarinin sturdurualebilirligine katki

saglayacaktir.

5. Vergilendirmede Adaletin Saglanmasi

Vergi denetimi, vergilendirmede yatay ve dikey adaletin saglanmasi
bakimindan da buyuk 6nem tasir. Vergi kagirmaya ydnelerek, kendilerine hukuk
digi avantajlar yaratan vergi mukelleflerinin bu davraniglari dnlenemedigi surece,
vergi adaletinden s6z edilmez. Vergilemede yatay adalet esit durumdaki
mukelleflerin esit, dikey adalet ise vergi 6deme gucl fazla olan mukelleflerin
daha fazla (oransal olarak) vergi 6demelerini gerektirir. Bilerek ya da bilmeyerek
vergi kayip ve kagagina yol acan mukellefler hi¢ vergi vermemek ya da kendileri
ile esit durumda olanlara gére daha az vergi vermek suretiyle, vergi adaletinin
gerceklesmesi icin dngorulen hedefleri batindyle alt st edebilirler. Bu bozucu
etkilerin  dnlenmesi ve giderilmesi, hi¢ suphesiz vergi denetimleri ile

saglanmaktadir®®.

% AKDOGAN, Vergi incelemesi, s. 8.
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6. Bltge Denkliginin Saglanmasi

Devlet kamu hizmetlerini vergilerle finanse eder. GiUnimiz devletleri
temel kamu hizmetleri yaninda sosyal devlet anlayiginin geregi olarak kamu
hizmetlerini gesitlendirmekte ve ayrica adil bir gelir dagilhmi igin ¢esitli kesimlere
kamu harcamalari yoluyla subvansiyonlar saglamaktadir. Kamu hizmetlerinin
artan maliyetleri sonucunda daha fazla kamu geliri elde edilmesi zorunlulugu
ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica zorunlu kamu hizmetlerinin maliyetlerindeki artislar ve
ekonomik  ¢okinti  durumlari, devlet bltcesinde gelirlerin  yeterince
toplanamamasi nedeniyle biltcede acgiklara neden olmaktadir. Kamu

hizmetlerinin finansmaninda surduarulebilir finansman sekli vergilerdir.

Bltce aciklarina neden olan ikinci durum, ekonomik ¢okuntu
zamanlarinda, vergi matrahlarinin dusmesi, verginin 6denme zamaninin
ertelenmesi ve mukelleflerin vergi kacirma egilimleri kamu gelirlerinde azaliga
neden olmakta, denk bitce sisteminde tahmin edilenden daha az gelir
karsihginda kamu giderleri ayni tepkiyi vererek azaltilamadigindan, butce
aciklarini artmaktadir. Vergi denetimi geciktirilmis vergilerin, kayip ve kacaklarin
ya da beyan sisteminin iyi ¢calismasini saglayarak elde edilecek vergi gelirleri
artisi ile butge aciklarinin finansmanini saglayici bir etki ortaya ¢ikarmaktadir.
Dolayisiyla vergi denetiminin temel nedenlerinden birisi vergi ve ceza olarak
devlete ek gelir saglanmasidir. Gelir saglanmasi surecinde, denetimin yaygin ve
etkin bir sekilde gergeklestiriimesi ile mikelleflerin vergi denetimiyle karsilagsma
risklerine ybnelik olarak beyan ettikleri vergilerin ylkselmesi yoluyla da gelir

artisi mumkun olabilmektedir.
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ll. VERGI DENETIMININ OZELLIKLERiI VE FONKSIYONLARI

A.Vergi Denetiminin Ozellikleri

Vergi denetimi, kamu hukuku iginde gerceklestirilen, yapisi itibariyle bir
tur kamusal dig denetimdir. Bir bagka deyisle, egemenligi elinde bulunduran
devlet, kamu harcamalarini kargilamak Uzere kaynak (vergi) veren yurttaslarinin
(vergi  mukellefi/vergi sorumlusu) vergisel o&devlerini yerine  getirip,
getirmediklerini; hesaplarinin ve kayitlarinin dogruyu yansitip yansitmadiginin
tespiti vergi denetimi yoluyla gergeklestirir. Bu tlr denetim, Devletin kendi igine
ybnelik olmayip, kendisine vergi verenlere yonelik bir denetim bigimidir. Bu
anlamda vergi denetimi cok etkili, cok giiclii bir kamusal yetki kullanim alanidir®.

Vergi denetimi, yapisi geregince bazi 6zellikleri icermektedir.

1. Vergisel YukUimltlUkleri Kontrol Sureci

Vergi denetimi, yukidmlulerin yakimlUklerini yerine getirip getirmedigi ile
ilgili olarak yasal slre¢ icinde gerceklestirilen bir kontroldir. Bu kontrol bazen
vergi idaresinin yukuamlulige iliskin bilgileri aldigi basit bir kontrol sureci
olabilecegi gibi, yukumlinun tum hesap ve islemlerinin, mali tablolarinin,
hesaplarinin dogrulugunun kontroline de yonelen sekilde, genis bir denetim

sekli olarak da uygulanmaktadir.

Ayrica 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu ile Glkemizde
mali yonetim sisteminde i¢ denetim tanimlanmig olup, vergi idaresi islemlerinin ig

denetime tabi tutulmasi s6z konusu olmaktadir.

% Ahmet EROL, “Vergi Denetiminde Hukuki Ozen”, Yaklasim, Subat 2009, Say1: 194.
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2. iktisadi Faaliyetin Vergisel Cergevesinin Belirlenmesi

Vergi, sahip olunan maddi varliklarin, kazang ve iratlarin bir bélimUinun,
belli hizmetlerin ifa edilebilmesi amaciyla, karsiliksiz olarak devlete aktariimasi
anlamina gelmektedir®'. Vergi devlete aktarilan parasal olarak ifade edilen
iktisadi degerlerdir. Verginin konusu ise, verginin Uzerine konuldugu dogrudan
ya da dolayli olarak kaynagini olugturan iktisadi unsurdur. Verginin ne Uzerinden
alinacagini belirten verginin konusu kavrami, mukellefiyetin hedefini ve amacini
da 6nemli dlgude gdsterir. Verginin neyin Gzerinden alinacagi, kanun koyucu
tarafindan belirlenmekte olup, kanunlarda goésteriimis olmadik¢a herhangi bir
unsur ya da islem vergilendirilemez®. Vergi denetimi verginin konusunu
olusturan iktisadi faaliyetin hukuki agidan kapsaminin ortaya konmasi ve

cergevesinin belirlenmesi 6zelligini tagir.

3. Onceden Belirlenmis Denetim Kriterleri

Vergi denetimi  gorevlendiriimis  denetim elemanlarn  tarafindan
gerceklestirilir. GUnumuz devletlerinde i¢ kontrol, i¢ denetim sistemi, toplam
kalite yonetimi, vatandas odakh hizmet anlayisi gibi gelisen yonetim ilkeleri
cercevesinde hizmet standartlari ve i¢ kontrol suregleri gelistirimektedir. Vergi
denetiminde de bu surecleri tamamlayan denetim standartlarinin geligtiriimesi ve

denetimin bu niteligini de iginde barindirmasi gerekir.

°! Hesap Uzmanlar1 Dernegi, age. s. 131.
2 AKDOGAN, a.g.e, s. 45.
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4. Faaliyet ile Vergi Arasindaki Uyumluluk Derecesini Tespit Etmek

Vergi denetiminde amag, yukumlilerin hesap ve islemlerinin ve 6denmesi
gereken verginin dogrulugunu kontrol etmektir. Yapilan denetim ile yikimlGlerce
gerceklestirilen iktisadi faaliyetlerin vergi kanunlari agisindan verginin konusu ve
kapsamina girip girmedikleri kontrol edilir. Vergi denetimi, gerceklesen iktisadi

faaliyetlerle beyan edilen vergi arasindaki uyumu saglama amaci tasir.
Vergi denetimi bu 6zellikleri yaninda;

- Sonuglari itibariyle ylikumlUluklerini yerine getirmeyen ya da eksik
getiren yukumluler hakkinda parasal ya da hurriyeti baglayici cezai

mueyyidelere sahip bir yaptirim 6zelligini,

- Yapilan denetimin yOkdmlilerin hesaplarina yonelik olmasi ve

muhasebe kayitlari ile mali tablolarinin denetlenmesi nedeniyle hesap denetimi,

- Etkin bir kamu glclne dayanarak denetim yapilmasi nedeniyle kamu

denetimi,

- isletmeler agisindan bakildiginda tarafsiz bir gézle hesap ve islemlerin

denetiminin yapilmasi nedeniyle isletme agisindan dis denetim,

Ozelliklerini de tasir.

B.Vergi Denetiminin Fonksiyonlari

Vergi denetimi tanimindan da anlasgilacagi Uzere mukellefler ve idarenin
vergi kanunlarinin ¢izdigi sinirlar icinde davranmasini saglayarak, vergi adaleti
icerisinde potansiyel vergi kaynaklarinin tamaminin vergilendirilmesi, diger

taraftan uygulamada karsilagilan sorunlarin ¢6ézimine yoénelik olarak vergi
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sistemine degisiklik ©nerebilme islevierine sahiptir®™®.  Vergi denetiminin
nedenlerine bagh olarak beklenen amacin gergeklestirilebilmesi icin denetime

bazi fonksiyonlar ylUklenebilir.

1. Arastirma ve Dogrulama

Vergi incelemesi her seyden oOnce &denmesi gereken verginin
dogrulugunu arastirir. Arastirma esas olarak incelenen mukellefin defter ve
kayitlarinda yapilan hata ve hilelerin, dolayisiyla ©6denecek verginin
dogrulugunun saptanmasina yonelik olup, defter kayitlari ve belgeler Gzerinde

ya da bunlar disinda veri toplanmasi anlamina gelmektedir®*.

Arastirma, vergi denetiminin asil islevidir. Eger vergi yonetimi, vergi
incelemeleri araciliiyla yukumlulerin beyanlarini geregi gibi kontrol edemiyorsa,
vergi kanunlarina hataen veya kasten aykiri hareketleri aragtirarak tespit edip
ortaya c¢ikaramiyorsa vergi incelemesinin sonuglari olan mueyyideler
isletilememektedir®. Vergi kanunlari ne denli milkkemmel olursa olsun vergi
incelemesinin yapilmamasi ya da olmasi gereken nitelik, verimlilik ve etkinlikte
gerceklestirlememesi  olusturulan  sistemin  yozlagsmasina ve  dogru

islememesine neden olur®.

Uygulanmakta olan vergi politikasindan hedeflenen olumlu sonuglarin
alinabilmesi, yukumlt bildirimlerinin dogruluguna bagh oldugu kadar ayni

zamanda vergilerin eksiksiz bir bicimde ve de zamaninda 6denmesine de

% Hesap Uzmanlar1 Dernegi, a.g.e, s. 131.

% DUMAN, a.g.e, s. 132.

% SEKER, age. s. 38.

% Abdullah ASLAN, “Vergi Denetim Sistemi ve Hesap Uzmanlar1 Kurulu”, Vergi Diinyasi, Haziran
2002, Say1 250, s. 4.
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baghdir. Bu noktada vergi incelemesi 6denmesi gereken vergilerin dogrulugunu

saglamada idari isleve sahip bulunmaktadir®’.

2. Vergi Kayiplarini Onleme

Vergi incelemesinin, incelenme olasiligi ve inceleme sonucunda
yapilacak cezali tarhiyatin caydiricihgl gibi nedenlerle mukelleflerin vergi
matrahinin tespitine iliskin hileli yollara sapmasini dnleyici fonksiyonu (prevantif

fonksiyonu) mevcuttur®.

Onleme fonksiyonunun islevini gergeklestirebilmesi ancak belli kosullar
altinda olasidir. Oncelikle, yikiumlilerin vergi inceleme riskinin yiiksek olmasi
gerekir. Diger bir ifade ile tarh zamanasimi slresi icerisinde ekonomik faaliyette
bulunan tim yukamlller faaliyet alanlari her ne olursa olsun incelenmeye tabi

tutulma olasiliginin yuksek olmasi gereklidir.

Vergi incelemesine tabi tutulma olasihdi dusik veya hemen hemen hi¢
yoksa yukumlunin dogru ve gergek beyanda bulunmasini beklemek asir
derecede iyiniyetlilik olacaktir. Bu agidan vergi incelemesinin Onleyici islevini
yerine getirmesinde yukumlulerin incelemeye tabi turumla olasiligi ne kadar
yuksek olursa, beyan esasinin gegerli oldugu mevcut vergi sistemimizde

incelemenin dnleyici fonksiyonu o derece etkin olacaktir®.

T SIN, a.g.e, s. 79.
% DUMAN, a.g.e, s. 132.
% SIN, a.g.e, s. 87.
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3. Egitim

Vergi denetiminin, mukelleflerin vergisel islemleri ve bu islemlerle ilgili
defter ve belgeler Uzerinde yapilan incelemelerle hata, hile ve noksanliklarin
ortaya c¢ikarilmasi ve duzeltimesini saglamaya donuk arastirma islevinin

yanisira hata ve hilelerin olusmasini énleyici islevi de sz konusudur'®.

Vergi incelemeleri strecinde mukelleflerin vergisel konularda egitildigi bir
gercektir.  YukUmlliler vergi incelemesine  alindiklarinda  inceleme
sonuglanincaya kadar egitim slrecine de girmektedirler. Vergi incelemesinde
her seyden evvel, uyarici, bilgi alici ve yapici yonler de s6z konusudur. Dogaldir
ki, incelemeye alinan yukumluler, degisik kisiler oldukga bu islev daha da eftkili

olacaktir'®’.

YOkomlG yOokomlullklerini  yerine getirirken yasaya yeterince nifuz

edememekten kaynaklanan hatalar yapabilir. inceleme siirecinde bu ve benzeri

konularda yikiimlii bilinglendirilebilir %2,

IV. ETKINLIK KAVRAMI VE VERGI DENETiIMINDE ETKINLIiK

A. Etkinlik Kavrami

Orgitsel basari, genellikle etkinlik ve verimlilik kavramlar ile
degerlendiriimektedir. Etkinlik, 6rgitiin amaglarina ulagsma derecesini, basar ve

100 ASLAN, a.g.m, s. 4.
%" SEKER, age. s. 39.
2 SIN, a.g.e, s. 89.
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basarma diizeyini belirlemektedir'®. Kamu kesiminde verimliligin élciilmesinde
kargilagilan guglukler nedeniyle, kamu idarelerinin basarilarinin olgulmesinde
verimlilikten daha genis bir kavram olan etkinlik kavrami 6n plan ¢cikmaktadir'%.
Etkinlik, hedeflere ulasma derecesini ve istenilen etki ile gerceklesen etki

arasindaki iligkiyi ifade eder.

Etkinlik, kaynaklarin verimsiz kullanimi gibi sakincalari gidermek, ayni
amag veya c¢iktlyl en az maliyetle Uretebilmek icin yol gosterici bir sureci ifade

etmektedir'%.

Etkinlik bir kurumun belirlenen kriterler ve planlanan hedefler ile elde
edilen ¢iktli ve sonuglarin kargilagtiriimasini saglamakta olup, sisteme yoneliktir.
Bagska bir ifade ile etkinlik girdi ve ¢iktilarin parasal degerlerle ifade edilerek bir
standartla karsilastirimasini gerektiren verimlilik kavramina gére daha genistir
ve genellikle ciktilarin parasal degerlerle ifade edilmedigi durumlarda
kullanilir'®. Etkinlik kavrami geregdinden fazla girisilen veya tekrarlanan maliyet,

mal ve hizmetlerin belirlenmesini saglar'?’.

Etkinlik, gerceklestiriimek istenen amag ile faaliyet sonucunda elde edilen
ciktinin karsilastirilmasi sonucunda gergeklestirilebilirlik durumunun 6lgulmesiyle
ortaya ¢ikan sonugctur. Dolayisiyla etkinlikte belirlenen amag¢ ve hedefler, amag
ve hedeflere ulasmak icin gerceklestirilen faaliyetler ve en énemlisi de ulagilan
sonuglarin Olctlmesidir. Amag¢ ve hedefler belirlenirken, bunlarin dlgulebilir
olmasi durumunda etkinligin belirlenmesi kolaydir. Ancak,amacin olgulemedigi
durumlarda, ornegin vergi denetimin etkinligini saglamaya yonelik belirlenmig

amaclarin dlgllmesi ¢ok kolay gérinmemektedir.

1% Burhan ERDEM, Vergi Yonetimi ve Orgiitlenmesi, Eskisehir iktisadi ve Ticari ilimler Akademisi

Yayinlari, Yayin No:233/154, Eskisehir 1981, s. 45.

' GERCEK, a.g.e, s. 15.

19 GERCEK, a.g.e, s. 15.

106 Figen ALTUG, Mali Denetim, Ezgi Kitabevi, Bursa 2000, s. 18.
""" GERCEK, a.g.e, s. 16.
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B. Vergi Denetimin Etkinligi

Vergi denetimi ve incelemesi, vergi sistemi yaptirrmlarinin ve ekonomik
etkilerinin olgulmesindeki en oOnemli asamalardan biridir. Bu surecin, vergi
kagiranlarin toplam vergi gelirlerini dusurdugu bir vergi sisteminde bir denetim

etkinliginin saglanmasi amacina yonelik oldugu goriltr'®.

GUndmuzde vergi denetim sistemi, mikelleflerin verdikleri beyannameler
uzerinden oOdeyecekleri verginin, kendileri tarafindan tespit edilmesi ve gelir
idaresince denetlenmesi esasina dayanmaktadir. Beyan usulu olarak ifade
edilen bu ydntem, mikelleflerde vergi bilincinin yeterince gelismemis olmasinin
sonucu olarak, vergi konusuna tabi bazi gelirlerin beyan digi birakilmasina yol
actigl icin onemli oranda kagakgilik riskini tasimaktadir. Beyan digi kalan
gelirlerin vergi idaresinin etkinligine, verginin amaclarini gergeklestirmedeki
etkinligi, gelirin giderleri kargilama orani ve surdurulebilir borglanma ve maliye
politikasina olumsuz etkisinin giderilmesi, etkili bir vergi denetimi mekanizmasi

kurulmasi ile mimkindair',

Vergi yapilari bir bagka bireyin refah dlzeyini azaltmaksizin, herhangi bir
bireyin refah dizeyini artirarak vergi gelirlerinin artisinin mimkun olabildigi vergi

sistemleri etkindir''°.

Vergi denetimi, gagdas vergi sisteminin iglemesini givence altina alan ve
zaman icinde bozulmasini engelleyen bir isleve sahiptir. Denetimdeki etkinlik
vergi idaresinin basarisini artirirken, kanunlarin 6ngérdigu yaptirimlarin

uygulanmasina ortam hazirlar. Vergi yukumlulerinin denetlenme orani ve sikhdgi,

1% OZKER, a.g.m, s. 172.

199 fbrahim Attila ACAR, Mehmet Emin MERTER, “Tiirkiye’de 1990 Sonras1 Donemde Vergi Denetimi
ve Vergi Denetiminde Etkinlik Sorunu”, Maliye Dergisi, Eyliil-Aralik 2004, Say1 147, s. 6.

1% Alinza GOKBUNAR, Tiirk Vergi Sisteminde Reform Geregi, Dokuz Eyliil Universitesi [IBF Maliye
Béliimii Yayin, izmir 1997, s. 301.



42

vergi denetimlerinin etkinliginin 6lciimesinde kullanilan temel kriterler olmasina
ragmen, optimal denetim stratejisi belirlenerek vergi denetimlerinin etkin,
koordineli, planh-programli ve dogru bir sekilde yapilmasi bu kriterlerden daha

dnemlidir'™".

Vergi uygulamalarinda etkinlik ve verimlilik ancak saglikli inceleme ve bu
incelemelerin gereklerini yerine getirmekle olur'™. Etkin bir vergi denetimini
kacinilmaz kilan vergi direncinin sosyo-psikolojik temeli, toplumsal genel bir
vergi etiginin yani sira, denetimin fonksiyonelligine gerekge olusturabilecek bir
spesifik vergileme duslncesiyle de bigimlenebilmektedir. Pozitif hukuk
cergevesinde vergi denetiminin surekli bir fiskal verimliligi hedeflemesi etkin bir
vergi incelemesiyle baslamakta, vergilendirilen ticari ve sinai dallarin iktisadi
yapisindan, vergilemeye konu olan ancak mali olmayan unsurlara ve hatta
dogru bir vergilendirilebilir gelir olgeginin saptanmasina kadar c¢ok yonlu bir

fonksiyonel yapiya déniismektedir''2.

Suphesiz etkin bir vergi denetimi, uygulamay gergeklestiren vergi kurumu
calisanlarinin mesleki formasyonuyla da dogrudan ilintilidir. Vergi ahlakiyla ilgili
etik degerlerin sadece vergi yukumluleri agisindan degerlendiriimesi ve
vergilemeye iligkin 6ngorulen kurallari uygulayan c¢alisanlarin bu degerlerden
uzak tutulmasi, vergi uygulamalarinda c¢aligan personelin dogru islem
yapmasina yonelik fonksiyonel etkinligin zaman zaman zayiflamasi ve vergi

realitesinden uzaklasmasiyla sonuglanabilecektir'™*.

Yukumlulerce beyan edilen vergi matrahlarinin  dogrulugunun

saglanmasi, genis Ol¢clide vergi denetiminin etkinligine baghdir. Etkin bir vergi

denetimi, ayni zamanda vergi sistemini basarili kilan énemli bir faktérdir''®.

1 GERCEK, a.g.e, s. 45.

112 Mehmet TOSUNER, Zeynep ARIKAN, “Resen Vergilendirme ve Sorunlar”, Vergi Sorunlar1 Dergisi,
Haziran 2003, Say1 177, s. 70.

3 OZKER, agm. s. 173.

"4 OZKER, agm. s. 175.

"5 PEHLIVAN, a.g.m, s. 33.
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Vergi denetimi, vergi gelirlerini artirmanin tek yontemi olmamakla birlikte,
vergi kayiplarini azaltmanin en etkili ydntemidir. Vergi sistemini veri olarak kabul
ettigimizde, kisa vadede vergi sisteminde degisiklik yapilamayacagi
disundldugunde, vergi kayiplarini énlemek igin yapilan vergi denetimlerinin
etkinligi vergi kaybini Onleme derecesi ve vergi inceleme elemanlarinca
saptanan matrah farklarinin, incelenen matrah tutarlarina oranlanmasi ile

Olculebilir.

C. Vergi Denetiminde Etkinligin Saglanmasinda Unsurlar

Vergi denetiminde etkinligin saglanmasinda; vergi idaresinin ¢agdas
yapida ve etkin igleyen performans odakli yonetim anlayigina hakim bir sekilde
orgutlenmesi, vergi idaresi ve denetimin mukellef odakli seffaflik ilkesine uygun
ve yasal duzenlemelerle gorev ve yetki sinirlarinin net olarak belirlenen bir
cercevede faaliyetlerini gerceklestirmeleri, mikellef haklarinin gecgerli olmasi,
denetim standartlarinin geligtiriimesi, ekonomideki kayit digiigin énlenmesine
yonelik strateji ve uygulamalarin gelistiriimis olmasi, basit ve etkin isleyen bir
vergi sistemi, verginin alinmasi ve kamu hizmetlerine aktarilmasinin her
surecinde seffaflik ve hesap verilebilirligin varligi, denetim elemanlarinin sayisal
yeterlikleri ve nitelikleri, vergi denetiminin gelisen teknolojileri iyi kullanan ve
surekli modernize bir yapiya sahip olmasi gibi unsurlar etkinligin saglanmasinda
ana belirleyiciler olmaktadir.
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V. BAZI YABANCI ULKELERDE VERGI DENETIMi

A. Amerika Birlesik Devletleri’nde Vergi Denetimi

Amerika Birlesik Devletleri’nde vergiler, federal (merkezi hikimet), eyalet
ve yerel bazda (belediye) toplanmakta olup, her birim kendi vergilerini uygular.
Birden fazla birim ana vergi kaynaklarindan yararlanmasina ragmen birimler
arasinda paylasilan vergi sdzkonusu dedildir. Federal hukimet, eyalet
yonetimlerinin gogu ve yerel yonetimler gelir vergileri uygulamaktadirlar. Federal
dizeyde en dnemli gelir kaynaklari gelir vergisi ve maas ve Ucretlerden yapilan
kesintiler iken eyalet dizeyinde, satis ve gelir vergileri ile yerel dizeyde ise

servet vergileridir''®,

ABD Gelir idaresi (IRS-Internal Revenue Service) Hazine Bakanhgrnin
bir birimi olup, ¢alismalarinin yonetimi Hazine Bakani, IRS Bagkani, bir kamu
sektorl temsilcisi ve 6 0zel sektor temsilcisinden olugsan ve ABD Bagkani

tarafindan atanan bir kurul tarafindan yerine getirilir117

. IRS’in gbrevi, genel
olarak, tim federal vergilerin toplanmasini saglamak olup bunun yani sira ithalat
uzerindeki vergileri uygulamak ve alkollt igkiler ile uyusturucu ilaglarin satigina
ve beyaz fosforlu kibritlerin Uretimine iliskin vb. bazi yasal dizenlemelerin

gerektirdigi zorlayici uygulamalari yapmaktir''8,

ABD kanunlarina gére vergi incelemesi, bir kisinin yada kurumun
defterlerinin, yasal belgelerinin ve kayitlarinin incelenmesidir. Bunun yani sira
inceleme, taraflari aragtirarak kisi ya da kurumun gergcek vergi borcunu
belirlemeyi de kapsar.

S KARYAGDI, a.g.e, s. 13.

"7 Metin DURAN, “ABD’de Gelir idaresi ve Vergi Denetiminin Yapis1”, Vergi Sorunlari Dergisi, Sayi
192, Eyliil 2004, s. 30.

"8 KARYAGDI, a.g.e, s. 22.
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IRS vergi incelemesi, bir kiginin beyannamesinde beyan ettigi gelirin,
indirimlerin, istisnalarin, mahsuplarin ve diger vergisel imkanlarin sadece
dogrulugunu teyit etmek ve beyan edilen verginin gercek vergi tutari olup
olmadigini tespit etmektir. Bu kapsamda bir vergi incelemesinin varligi suca
iliskin bir yanlis fiili ya da mukellefin beyannamesindeki hatali bilgiyi ortaya
koymamakta, iddia etmemektedir. Gergekte IRS’in yaptigi mikellefin beyaninda
dikkat ceken bir unsurla ilgileniimesinden baska bir sey degildir. Ornegin 1995'te
IRS tarafindan dairede gergeklestirilen basit incelemelerin ortalama %16’si ve
ulke genelinde mukellefin igyerinde gergeklestirilen buyuk incelemelerin %6’hk
kismi  mukelleflerin vergi yukumluliklerinde herhangi bir artis olmadan
sonuglanmigtir. Diger taraftan incelenen mukelleflerin inceleme sonucunda gére
vergi iadesi almasi da uygulamada karsilasilabilen bir durumdur. Vergi inceleme
oranlari son yillarda ciddi sekilde duslsler gdstermistir. Ornegin 1997'de
inceleme orani en duglk tarihi seviye olan %0,65’e inmisken bu oran 2000°de
%0,23’e inmigtir. DUsuk seviyedeki bu oranlar bir kisim mukellefler arasinda
inceleme riskinin ¢ok dusuk oldugu gibi bir anlayisla asiri bir sekilde

abartiimakta ve yanlis anlamalara neden olmaktadir'®.

Esas olarak yUkumlilerin igyerinde ve beyannamelerindeki butin gelir
unsurlarini dikkate alarak defter ve belgeleri Gzerinden inceleme yapan, gerekli
gordugunde karsit inceleme yaparak incelemeyi derinlestiren ve bu konuda da
uzmanlasan elemanlara isyeri inceleme elemanlari denilmektedir. Bunlar
incelemeleri sirasinda vergi kagakgiligi ve sug teskil eden hileli isleri saptarlarsa,

incelemeyi durdurup istihbarat servisini uyarmaktadiriar'.

ABD Gelir idaresi beyanname secimi ve her tip federal vergi
beyannamelerinin incelenmesinde mdikellef icin gecerli olan gercek vergi

borcunu tespite yonelik bir inceleme programi uygular. incelemeler ya yiizyiize

'""KARYAGDI, a.g.e, s. 47.
120 {smail CAN, “Tiirkiye’de Vergi Denetimi Uygulamasi ve Elestirisi”, Maliye Dergisi, Eyliil-Ekim
1981, Say1 53, s. 70.
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gorusmeler araciligiyla ya da telefon veya yazi ile gergeklestirilir. Bu
incelemelerden Ucret ve Yatinm Gelirleri Uygulama Boélimii incelemelerinin
cogu Uyum Merkezi elemanlari olan Gelir Birosu Denetgilerince telefon ya da
yazi ile gergeklestirilir. 2001 mali yilinda 529.241 adet beyanname Uyum
Merkezi incelemeleri aracihgiyla duzeltiimigtir. Bu rakam toplam bireysel vergi
beyannamesi incelemelerinin %70’'ine karsilik gelmektedir. Her boélge, uyum
yetkilisi ismindeki gérevliye ve ticari ya da gayri ticari yuksek tutarli gelirlerin
incelenmesinden sorumlu Gelir Ajanlarina sahiptir. Vergi Denetcileri muhasebeci
degildirler ve secilen gelir vergisi mukellefleri, istihdam Uzerinden yapilan
vergilendirmeler ve tiketim vergileri konusunda inceleme yaparlar. Vergi Uyum
Yetkilileri birer uyum personeli olup, secilen gelir vergisi mukellefleri ile
isletmelere ait karmasik vergi konularini incelerler. Ote yandan hileli vergi
suglarini sorusturan Cezai Sorusturma birimi de IRS’in yasal cebri uygulama
bélimlerinden biri olup vergi kanunlarina uyumun zorla saglanmasi ile gérevlidir
ve vergi kanunlarinin ihlal edilmesinin sorusturulmasi islemlerini Ozel Ajan

adlandirilan gorevliler eliyle yiritmektedir'?'.

B. ingiltere’de Vergi Denetimi

ingiliz gelir idaresinin amaci kendisine kanunlarla yiklenen vergiyi dogru
miktarda ve dogru zamanda toplamaktir. ingiltere’de vergi incelemesi “tax
inspector” denilen inceleme elemanlarinca yapilmaktadir. Gelir idaresinin uyum
stratejisi ise gondlli uyumu tesvik edici, uyumsuzlugu ise ortaya cikarici ve
dizeltici olmak Uzere iki yonludar. Denetim elemani gelir idaresi adina bireylerin
ve kurumlarin borglarini belirler. ihtilafli olaylarda Gelir idaresi Bagkanr'ndan bir
onceki agsama olarak gelir idaresini temsil eder, vergi kagakgihgini arastirir.
Ayrica girketler, firmalar, bireyler ve ortakliklara vergi kanunlarini uygulamak,

hesaplari ve bunlari olusturan dgeleri incelemek, incelemeyi yazisarak-igyerine

I KARYAGDI, a.g.e, s. 49.
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giderek veya gorusme yoluyla yapmak, yukumlulere tavsiyede bulunmak ve
anlasma saglamak, teknik ve yazi isleri memurlarini yonetmek denetim

elemanlarinin yapmakla yukimlu olduklari gérevlerden bazilaridir.

Her yil idare vergi incelemesi icin bazi beyannameleri secger. Yukimlu
beyannamedeki kayitlarin ve bunlara iligkin detaylarin dogrulugundan
sorumludur. idare yikimli kayit ve beyanlarini inceleyerek bunlarin ¢ok fazla

veya cok az vergi ddemelerini 6nlemek ister %2,

Gelir idaresi yUkidmlinin yaptidi beyani kontrol igin oldugu kadar
beyanname Uzerindeki kayitlari, kontrol i¢in gereken bilgiyi saglamak amaciyla
da bilgi isteyebilir. inceleme elemani yikimli kayitlarini incelerken
beyannamenin tam ve dodru olup olmadigina karar vermede yukumlindn 6zel
kayitlarina gereksinim duyarsa yukimlli bu kayitlari temin etmek durumundadir.
inceleme sirasinda yikimliiniin beyannamesinde veya kayitlarinda hata tespit
edildiginde yukumlu bu hatayi duzeltme konusunda gerekli 6zeni gostermezse

cezalandirilir. Bu durum yiikiimlilye inceleme baslamadan énce sdylenir'?2,

C. Almanya’da Vergi Denetimi

Vergi incelemeleri vergi dairesinde bulunan inceleme elemanlarinca
yurutilmektedir. YUksek Maliye Dairesine bagl vergi kagakgihgi takip memurlari
diger inceleme elemanlarina gore daha farkli ve genis yetkilere sahiptirler. Bu
arada eyaletlerin inceleme elemanlar disinda Federal Maliye Bakanligi'nin da

eyaletler arasi incelemeleri yurutmek tzere denetim elemanlari mevcuttur'?*,

22 SN, a.g.e, s. 153.

2 SIN, a.g.e, s. 158.

124 {smail CAN, “Almanya’da Devletin Yapis1 ve Vergi Sisteminin Anayasal Temelleri”’, Maliye Dergisi,
Say1 145, Ocak-Nisan 2004, s. 28-30.
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Vergi denetimi, vergi dairelerine baglh inceleme elemanlarinca
yapilmakta, teftis ve performans agirlikli denetim ise Alman Sayistay’i tarafindan

gergeklestiriimektedir'?°.

Gelir vergisi beyannamelerinin tahakkuku st derecede vergi denetmeni
tarafindan incelenmeden Once orta dereceli bir vergi denetmeni tarafindan
kontrol edilmek zorundadir. Bu sira denetim temel olarak beyannamelerin makul
olmasiyla baglantiidir. Yani farkli gelir gruplarindaki muakelleflerin nasil yeniden
incelenecedi oOnceki vyillarda oldugu kadar ayni isi ve mesledi yapan

mukelleflerinde karsilastiriimasiyla geligtirilmistir.

isyeri denetimleri Aimanya’da oldukga gelismistir. Alman Vergi dairesinde
toplam olarak 10.000’den fazla igyeri denetmeni calisir. Cirosu belli bir tutarin
uzerinde olan igyerleri isyeri denetmenlerince firmanin muhasebe sistemi ve
buna iliskin belgelerini olagan bir denetim sureci igin (son 3 veya 4 yil)
denetlenir. Ucret stopaji ise daha kisa araliklarla (genellikle 1 yada 2 yilda)

isverinin ofisinde denetlenir'2®.

isyeri denetim sistemine muhasebecilerin diizenli calismasini engelledigi
ve denetim surecinin gok uzun oldugu gibi sebepler yuzinden elestiriler
bulunmaktadir. Gelir idaresi isyeri denetimi yaparken kayitlari elektronik ortamda
tutan yukumlllerin defter kayit ve belgelerine on-line ulagsma hakkina sahiptir.
Bu durum, modern bilgi toplumu ve elektronik ticaretin blylmesi konusunda
denetimlerde mali tasarruf ve etkinlige olanak tanir. Alman vergi kanunlari daha
basit, daha uygun ve daha seffaf hale getirilerek AB gerekleriyle

uyumlastiriimistir'?’.

B SN, a.g.e,s. 137.
126 SN, a.g.e, s. 138-139.
27 SIN, a.g.e, s. 140.
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D. Diger Ulke Uygulamalari

Fransa’da Vergiler Genel idaresi 1998 yilinda Ekonomi ve Finans
Bakanhgi bunyesinde kurulmustur. Vergi denetimi konusunda Ekonomi ve
Finans Bakanligr'na bagl Vergiler Genel idaresi (dogrudan ve dolayli vergilerle,
gelir vergisi, katma deger vergisi gibi vergiler) ve inderkt Haklar ve Gumriikler

Genel idaresi yetkilidir.

Fransa’da vergi incelemesi, esas itibariyle, yetki ve gorev alanlarina gore,
bildirimleri yikimltuden alanlar, bélgeler ve iller arasi inceleme elemanlari, ulusal
inceleme elemanlari ve tum vergi ve resimleri inceleme elemanlari tarafindan

yurttimektedir'?2.

Vergi denetimi vergi yonetimine taninan mukelleflerin vergi hususunda
yaptiklari hatalari, yanhgliklari, eksiklikleri dizeltme ve tamamlama erki olarak
da tanimlanabilir. Bu gl¢ anayasal bir deger tasir. Devlet anayasaya gore,

yonetilenlerin vergi kagirip kagirmadigini denetlemek zorundadir.

Fransa’da denetim igyeri denetimi ve vergi dairsinde denetim olarak iki
sekilde yapiimaktadir. Vergi idaresinde yapilan denetim onaylanmis tum mali
bildirimler Gzerinde yapilmaktadir. 1997 yilinda onaylanmis bildirimlerin gergek
kisi beyanlarinin %6’s1, kurum beyanlarinin ise %15’ incelenebilmistir. isyeri
denetimleri ise daha derinlemesine yapiimaktadir'®®. Kayitlarin incelenmesi ilk
olarak sirketlerin kayit altindaki bdlimlerini (envanterler-defterler) ilgilendirir.
Fakat genel olarak inceleme, yukimltntn tim ticari, mesleki faaliyetleri Gzerinde
bilgi sahibi olunabilecek alanlarda, vergi goérevlisinin aydinlanmasi igin
yapilabilir. inceleme sirketler icin 3 ayla sinirlandinimistir. Bilanco degerleri

kanunda 6ngdrulen tutari asan sirketler igin ise bir zaman sinirlamasi yoktur13°.

128 CAN, agm. s. 71.
129 SIN, a.g.e,s. 146.
130 SIN, a.g.e, s. 151.
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ispanya’da vergiler merkezi hikimet, ézerk bdlge idareleri ve yerel
belediyeler tarafindan toplanmaktadir. Bunlar arasinda gelir vergisi, kurumlar
vergisi, emlak vergisi, servet vergisi, ¢Op vergisi, veraset ve intikal vergisi,
motorlu tasitlar vergisi, katma deger vergisinin bulundugu yaklasik 15 tir vergi
bulunmaktadir. Merkezi hikimet vergileri Ekonomi ve Vergileme Bakanliginca
bdlgesel vergi toplama merkezlerinden ydnetilir. Bélgesel vergiler 17 6zerk bdlge
idaresi tarafindan yonetiimektedir. Yerel belediyeler ise yerel vergileri

toplamaktadirlar.

Muhasebe kayitlari mali yili izleyen doért ay igcinde tasdik edilmek
zorundadir. Tasdik islemi defterler kullaniimadan 6nce yapilabildigi gibi defterler
kullanildiktan sonra da yapilabilir. Muhasebe kayitlari ve buna iligkin belgelerin

alt yil saklanmasi gerekmektedir'®'.

italyan gelir idaresi, vergi ydnetimi, tahakkuku ve toplanmasina iligkin tiim
fonksiyonlar yerine getirmektedir. italyan gelir idaresi Ekonomi ve Finans
Bakanligina bagli olarak calisir. italyan gelir idaresinin iilke capinda 400 ofisi
bulunmakta olup, bu ofisler yukimlulere bilgi ve yardim saglama, vergilerin
yonetimi, tahakkuku ve tahsili, yGkimlt uyusmazhg@i gibi 6nemli iglevlerini yerine

getirirler.

Geliri asgari sinirin altinda olanlar harig, tim vergi mukellefleri yillik
gelirleri Uzerinden vergi beyaninda bulunmakla ytkumltdurler. Vergi idaresi
6nceden haber vermeden, mahkeme karar ile igyerinde denetleme yapabilir.
ikametinde inceleme ancak gok ciddi vergi kacakgiligi olaylarinda gergeklestirilir.
Vergi idaresi diger kurumlardan, bir vergi mukellefi hakkinda bilgi isteyebilir.
Hicbir meslek grubunun mesleki sir saklama hakki yokken, istenen bilgileri

vermeyenlere para cezasi uygulanir'®?.

131 §1N, a.ge,s. 162. )
1Y Yaymlari, Avrupa Birligi Ulkelerinde Secilmis Vergi Uygulamalar1 ve Uyum Cahsmalar,
Yaym No:129, Istanbul 1994, s. 40.
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IKINCi BOLUM

TURKIYE’DE VERGI DENETIMi VE ETKINLIGININ INCELENMESI

I. VERGI DENETiMININ YAPISI

A. Vergi Denetimin Yapisi

Vergi sistemi icinde vergi denetimi temel olarak yoklama, vergi incelemesi

ve idarenin denetimi (i¢c denetim) baslklarindan olusmaktadir.

Mukellefle ilgili bilgi ve kayitlara ulagsmak, arastirmak ve tespitlerde
bulunmak VUK madde 127’de yoklama olarak adlandiriimaktadir. Bu kapsamda
mukellef, mukellefle ilgili olgular, kayitlar ve konular arastirilir. Bu islemler vergi

dairelerinin sorumlulugunda yarutular.

Vergi denetiminde asil énemli yer tutan vergi incelemesi VUK'un 135.
maddesi geregince maliye mdufettisleri, maliye miufettis muavinleri, hesap
uzmanlari, hesap uzman yardimcilari, gelirler kontrolorleri, stajyer gelirler
kontroldrleri, ilin en blylk malmemuru, vergi denetmenleri, vergi denetmen
yardimcilar, vergi dairesi mudurleri veya merkez ve tasra teskilatinda mudur

kadrolarinda gorev yapanlar tarafindan gerceklestirilir.
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Vergi inceleme elemanlarindan maliye mdufettigleri ve yardimcilari ile
hesap uzmanlari ve yardimcilari Maliye Bakanligi merkezinde bakana bagli
kurullar Maliye Teftis Kurulu ve Hesap Uzmanlan Kurulu olarak
Orgatlenmiglerdir. Bu gorevlilerden hesap uzmanlari sadece vergi incelemesi ile
gorevlilerdir. Diger vergi inceleme igi ile gorevli olanlar (maliye mufettigleri,
gelirler kontrolorleri ile vergi denetmenleri) ayni zamanda vergi idaresinin
denetimini de gergeklestirmekte ve sorusturma gorevleri yaninda defterdar ve
vergi dairesi mudurleri veya merkez ve tasra teskilatinda muadur kadrolarinda

gbrev yapanlarin da asil gérevleri ydnetimdir.

B. Vergi Denetimi ile Gorevli Olanlar

1.Yoklama isi ile Gérevli Olanlar

Yoklama, vergi idaresinin yetkili ~memurlarinca, mukelleflerin,
mukellefiyetle ilgili maddi olaylarin, kayitlarin ve mevzularin arastirilmasi ve
tespit edilmesidir. Yoklama igi ile gorevlendirilmis olanlar mukellefler nezdinde
yukarida agiklanan sekilde mukellefiyetle ilgili olaylari ve mevcut durumu tespit

ederler.
VUK'un 128. maddesi geregince;
- Vergi dairesi muddarleri,
- Vergi dairelerinde gorevlendirilmis yoklama memurlari,

- Ozel bazi denetimler amaciyla yetkili makamlar tarafindan yoklama isi

ile gbrevlendirilenler,
- Vergi incelenmesine yetkili olanlar,

- Gelir uzmanlari
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yoklama isini yapma konusunda yetkili kilinmiglardir.

2.Vergi incelemesi ile Gérevli Olanlar

Vergi incelemesi ile mikellefin &denmesi gereken vergilerinin
dogrulugunu arastirmak, tespit etmek ve vergilerin 6denmesini saglamak
amaclanmaktadir. Bunun igin, mukelleflerin d6denmesi gereken vergilerinin
dogrulugunu tespit etmek amaciyla, mikellefin defter ve belgeleri Uzerinden
gerektiginde envanteri de igine alarak ekonomik faaliyetlerin kayitlarinin
arastinimasi ve dogrulugun tespitine yonelik detayl bir arastirma ve dogrulama

faaliyeti gerceklestiriimektedir.
Vergi incelemesi ile gérevli olanlar dncelikle VUK’'un 135. maddesinde;
- Maliye Mufettisleri ve yardimcilart,
- Hesap Uzmanlar ve yardimcilari,
- Gelirler Kontrolérleri ve Stajyer Gelirler Kontrolérleri,
- llin en buyiik mal memuru (Defterdar)

- Gelir idaresi Bagkanhginin merkez ve tagra tegkilatinda gorev yapan

muddrler,
- Vergi Dairesi Mudurleri,
- Vergi Denetmenleri ve Vergi Denetmen Yardimcilari,

olarak sayilmistir. Vergi denetim yapisi icinde meslege 6zel yarisma
sinavi ile alinip denetim elemani olarak yetistirilen merkezi denetim
elemanlarindan hesap uzmanlari sadece vergi incelemesi ile goéreviendirilmis
olup, maliye mdufettigleri ve gelirler kontrolorleri vergi incelemeleri yaninda

sorusturma ve  vergi dairesi islemlelerinin denetimi ile de
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gorevlendiriimektedirler. Ayni sekilde denetim elemani olarak yetistirilen vergi
denetmenleri de vergi denetimin tasra bolimuinde gérevli olup vergi incelemesi
esas gorevlerinin yaninda sorusturma ve vergi dairesi islemelerinin denetimi ile

de gorevlendirilebilmektedirler.

Gelir idaresi Bagkanliginin merkez ve tasra teskilatinda midir
kadrolarinda gorevli olanlar ise, dncelikle vergi idaresinde idari yapida gorevli
olup gorevlerinin gerektirdigi ve belirlenen alanlarda vergi incelemesi ile
gorevlendiriimektedirler. VUK’un vergi incelemesi ile yetkilendirdigi gorevlilerden
ilin en biylk mal memuru olan Defterdarlar esas ydneticilik gérevlerinin yani

sira gerektiginde vergi incelemesi de yapabilmektedirler.

Bu acgiklamalara goére vergi incelemesi isi degisik duzeylerde ve nitelikte
bir cok gorevli tarafindan gerceklestiriimektedir. Vergi inceleme goérevi verilmis
olanlarin farklihg: vergi idaresinin yapisindan ve mukelleflerle ilgili inceleme

gorevlerinin nitelik ve kapsam itibariyle gesitliliginden kaynaklanmaktadir.

Vergi incelemesi yapmakla gorevli denetim elemanlarinin sayisal

durumlari yillar itibariyle, invanlar ve konsolide halde asagidaki gibidir.

TABLO 1: Vergi Denetim Elemanlarinin Yillar itibariyle Kadro Durumlari (Konsolide)

YILLAR DOLU DOLU/TOPLAM BOS BOS/TOPLAM TOPLAM
KADRO KADRO ORANI KADRO KADRO ORANI KADRO

2010 (%) 3.628 % 40 5.540 % 60 9.168
2008 3.489 % 35 6.528 % 65 10.017
2007 3.626 % 36 6.391 % 64 10.017
2006 3.401 % 34 6.616 % 66 10.017
2005 3.499 % 34 6.670 % 66 10.168
2004 3.537 % 32 7.380 % 68 10.917

Kaynak: (1) www.mtk.gov.tr, www.huk.gov.tr, www.gib.gov.tr , www.pergen.gov.tr
(2) Sukrd KIZILOT, Vergi Kagiranlara Agir Bedel”, Hurriyet, 10.03.2010
Erisim:www.hurriyetim.com.tr/yazarlar
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2004-2008 yillarinda toplam denetim elemani kadrolarinin %65-%68’i
bostur. 2010 yil verilerine gore ise bos kadrolarin orani %60 oranina gerilemis
olup, bunun nedeni denetim elemani sayisindaki artis degil, toplam kadro

sayisindaki dusustur.

Yillar itibariyle denetim elemanlarinin kadro durumlarindaki degisimler

asagidaki gibidir.

TABLO 2: Vergi Denetim Elemanlarinin Denetim Birimleri Bazinda 2010 Yilinda
Kadro Durumlari

UNVAN DOLU DOLU/TOPLAM BOS BOS/TOPLAM| TOPLAM
KADRO KADRO ORANI KADRO ORANI KADRO
Maliye Mufettigleri 159 % 34 308 % 66 467
Hesap Uzmanlari 306 % 27 845 % 73 1.151
Gelirler Kontrolorleri 374 % 42 526 % 58 900
Vergi Denetmenleri 2.789 % 42 3.861 % 58 6.650
TOPLAM 3.628 % 40 5.540 % 60 9.168

Kaynak: Sukri KIZILOT,”Vergi Kagiranlara Agir Bedel”, Hurriyet, 10.03.2010
Erisim:www.hurriyetim.com.tr/yazarlar.
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TABLO 3: Vergi Denetim Elemanlarinin Denetim Birimleri Bazinda Yillar itibariyle

Kadro Durumlari

owan | SO iiaoo” | (0S| BOSTORLAM | TorLa
Maliye Mufettisleri 144 % 31 323 % 69 467
Hesap Uzmanlari 8 303 % 26 847 % 74 1.150
Gelirler Kontrolorleri 8 325 % 36 575 % 64 900
Vergi Denetmenleri 2.717 % 36 4.783 % 64 7.500
TOPLAM 3.489 % 35 6.528 % 65 10.017
Maliye Mufettigleri 128 % 27 339 % 73 467
Hesap Uzmanlari 'S 305 % 27 845 % 73 1.150
Gelirler Kontroldrleri 8 320 % 36 580 % 64 900
Vergi Denetmenleri 2.873 % 38 4.627 % 62 7.500
TOPLAM 3.626 % 36 6.391 % 64 10.017
Maliye Mufettigleri 110 % 24 357 % 76 467
Hesap Uzmanlari 8 290 % 25 860 % 75 1.150
Gelirler Kontrolorleri 8 326 % 36 574 % 64 900
Vergi Denetmenleri 2.675 % 36 4.825 % 64 7.500
TOPLAM 3.401 % 34 6.616 % 66 10.017
Maliye Mufettigleri 109 % 23 358 % 77 467
Hesap Uzmanlari g 362 % 28 939 % 72 1.301
Gelirler Kontrolorleri 8 331 % 37 570 % 63 900
Vergi Denetmenleri 2.697 % 36 4.803 % 64 7.500
TOPLAM 3.499 % 34 6.670 % 66 10.168
Maliye Mufettigleri 111 % 24 356 % 76 467
Hesap Uzmanlari g 363 % 28 938 % 72 1.301
Gelirler Kontroldrleri 8 341 % 21 1.259 % 79 1.600
Vergi Denetmenleri 2.722 % 36 4.827 % 64 7.549
TOPLAM 3.537 % 32 7.380 % 68 10.917

Kaynak: (1) www.mtk.gov.tr,

(2) www.huk.gov.tr,
(3) www.qgib.gov.tr,

(4) www.pergen.gov.ir.
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Yukarida vergi incelemesi ile ilgili olarak gorevliler bazinda bir belirleme
sozkonusu iken, Vergi Usul Kanunu'nun 72. maddesi geregince illerde ve

ilcelerde takdir komisyonlarinin kurulmasi éngérulmustir. Takdir komisyonlari;
- Yetkili makamlar tarafindan matrah ve servet takdirlerini yapmak,

- Vergi kanunlarinda yazili fiyat, Gcret veya sair matrah ve kiymetleri
takdir etmek,

vb. olarak kanunda sayilan gorevleri yerine getirirler.

Vergi isleri ile ilgili olusturulan takdir komisyonlarina VUK'un 75.
maddesine gbre kanunda sayilan bu gérevleri ¢ergevesinde inceleme yetkisi
verilmigtir. Bu inceleme yetkisi takdir komisyonu tarafindan kullanilan bir yetkidir.

3. Vergi idaresi islemlerinin Denetimi ile Gérevli Olanlar

Vergi denetimi kapsaminda ayni zamanda vergi idaresinin iglemlerinin ve
is suUreglerinin de denetimi s6z konusu olmaktadir. Vergi idaresi islemlerinin
denetimi vergi inceleme gorevlerinin yani sira maliye mufettigleri, gelirler
kontrolorleri ve vergi denetmenleri tarafindan yerine getiriimektedir. Ancak 5018
saylll Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu uyarinca Gelir Idaresi
Bagkanlhigrna atanacak i¢ denetgiler de idarenin i¢ denetim tanimi

cercevesindeki denetim gbrevini yerine getireceklerdir.

4. Bagimsiz Denetim igi ile Gorevli Olanlar

Vergi denetimi agisindan bakildiginda bagimsiz denetim 3568 sayili
Serbest Muhasebeci Mali Musavirlik ve Yeminli Mali Musavirlik Kanunu ile

tanimlanmis denetim seklidir. Serbest muhasebeci ve mali musavirler ile yeminli
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mali musavirler kisi yada kuruluslarla yaptiklari s6zlesmeler geregince oncelikle
o kisi ve kurulusa bir bagimsiz denetim hizmeti saglamaktadir. Ancak vergi
denetimi agisindan bakildiginda kamu denetimi iginde yer alan vergi denetiminin
mukellefler Uzerinde etkisinin arttirilabilmesi ve vergi denetim isinin vergi
idaresine yardimci olacak sekilde bagimsiz denetim yetkisine sahip kisi ve
kuruluslarca yapilmasi vergi sistemindeki denetim anlayiginin yerlesmesine ve
vergisel yukumlalUklerin dogru olarak yerine getiriimesine olanak saglamaktadir.
Yeminli mali mUsavirler bu kapsamda 6zellikle 3568 sayili kanunun 12. maddesi
geregince gergek ve tuzel kigilerin veya bunlara ait tesebbus ve igletmelerin mali
tablolarinin ve beyannamelerinin mevzuat hukumlerine, muhasebe ilkeleri ile
standartlarina uygunlugunu ve hesaplarin denetim standartlarina gore
inceleyerek tasdik etme yetkisini kullanmakta ve mukelleflerin mali tablolarinin
denetimi vergi incelemesi yoluyla denetlemekte ve beyannamelerini tasdik
etmektedirler.

C. Vergi Denetiminin Kapsami

Vergi denetimiyle, vergi mukelleflerinin vergi uygulamalarina ydénelik ilgili
kanunlar cercevesinde var olan ilke ve kurallara uyup-uymadiginin

saptanmasiyla ilgili fonksiyonel tim islemleri kapsadigindan séz edilebilir '3,

Vergi denetimi, vergi idaresinin denetim alaninda uzmanlasmig
elemanlari aracihidiyla mukelleflerin vergiyi doguran olaylarla ilgili hesap ve
islemlerini inceleme islemlerinden olusan vergi incelemesini, yukamlulukle ilgili
maddi olaylarin, kayitlarin ve mevzularin arastirilmasi ve tespit edilmesinden
olusan yoklamayi ve vergi idaresinin ydnetim ve kontrol yapilari ile mali
islemlerinin, etkin, ekonomik, verimli, mevzuat ve genel kabul gormuis

standartlara uygun olmasini saglayacak sekilde yuratilen i¢ denetimi kapsar.

'3 OZKER, a.g.m, s. 173.
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Il. VERGiI DENETIM SONUGLARI

A.Yoklama ve Yaygin Yogun Denetim Sonuglari

Yoklama, vergi kanunlarinin uygulanmasi i¢in yukimli nezdinde
belirlenmesi gereken durumlarin, vergi idaresinin yetkili kildigi goérevlilerce
arastirilmasi olup, yoklama ile yakumlalikle ilgili maddi olaylari, kayit ve konulari
arastirmak, tespit etmek amaclanmakta ve vergi daireleri binyesinde dizenli

olarak gergeklestiriimektedir.

Aslinda genellestiriimis 6zel bir yoklama alani olan yaygin ve yogun vergi
denetimi ile, vergi kaybi ile ilgili delil ve izler ortadan kalkmadan yapilacak
denetimlerle, vergiyi doguran olayla ilgili hususlarin tespit edilmesi
amaclanmaktadir. Yaygin ve yogun vergi denetimleri sektorel bazda ya da kayit

disih@in kayit altina alinmasinda énemli bir vergi denetim ydntemidir.

Gelir Idaresi Baskanhiginin 2008 yili Faaliyet Raporunda™* Vergi
Denetmenleri ve Yoklama Yetki Belgesi'ne sahip memurlar tarafindan
01.01.2008 — 31.12.2008 tarihleri arasinda yapilan yaygin ve yogun vergi
denetimlerinde 4.313.620 adet yUkUmlinin denetlendigi, 5.098 is yerinde fiili
envanter yapildigi, 80.595 adet is yerinde hasilat tespiti yapildigi ve yapilan bu
vergi denetimleri soncunda ilgililere 176.213.518.-TL usulstzlik cezasi kesildigi
belirtiimistir. Ayrica ekonomide kayit disilikla micadele kapsaminda 39.629 kisi

icin yeni mukellefiyet tesis ettirilmis oldugu agiklanmistir.

13 Gelir Idaresi Baskanliginin 2008 yili Faaliyet Raporu
http://www.gib.gov.tr/fileadmin/faaliyetraporlari/2008/faaliyetraporu2008.zip, Ankara 2009, s. 81.
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Yaygin ve yogun denetim sonucunda ulagilan sonuglar acisindan
bakildiginda Turkiye genelinde yapilan yaygin yogun vergi denetimlerinde 2008
yilinda kesilen usulsuzlik cezasi 2007 yilina goére % 32 artmig, ancak
denetlenen mukellef sayisi %4 dusmustur. Ayrica vergi idaresinin etkinligi
agisindan yaygin ve yogun vergi denetimi gerceklestiren denetim elemanlar
agisindan bakildiginda 2008 yilinda tasrada gorevli tum personelin denetime
katildigi aciklanmis olup bu durum denetimin etkinliginin dlgiimesinde olumsuz

bir faktor olarak karsimiza ¢cikmaktadir.

TABLO 4: Yillar itibariyle Yaygin ve Yogun Vergi Denetim Sonuglari

Yoklama . . .
. . . | Denetime Denetlenen Kesilen Kesilen
v Vergi | Yetkisi | °\ ., Denetlenen| “yoollef | Usulsiizlik | Usulsiizliik
ih | Denetmeni | Verilen P I Miikellef s daki c c daki
Sayisi Memur ersone Sayisi ayisindaki ezasl ezasindaki
Sa Sayisi Artis (%) (TL) Artis (%)
yisi
2004 295| 4.554 4.8493.176.412 64.262.698.-
2005 208 | 3.571 3.779(3.342.798 %5 98.775.956.- %54
2006 219| 3.720 3.939 | 3.778.146 %13 100.149.000.- %1
2007 211, 6.109 6.32014.513.740 %19 134.235.029.- %34
2008 1.167| 47.190| 48.3574.313.620 %-4 176.213.518.- %31

Kaynak: www.gib.gov.1r.

Ayrica 2008 yilinda yaygin ve yogun vergi denetimleri kapsaminda ayrica
asagidaki tabloda gosterilen denetimler gergeklestiriimigstir.
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TABLO 5: 2008 Yilinda Gergeklestirilen Yaygin ve Yogun Vergi Denetim Bilgileri

Denetlenen U:Lﬁzli:irw
Denetimin Konusu Miikellef
Sayisi Cezasi
(TL)

Zirai Urtinlerin Denetim Sonuglari 170.828 2.174.648
2008 Y1l Yilbagi Tatili, Ramazan Bayrami ve Kurban Bayrami Siresince Yapilan 188.047 4.146.725
Yaygin ve Yogun Vergi Denetimleri Sonuglar
Bandrollii Uriin izleme Denetim Sonuglari 193.765 4.007.109
Akaryakit Pompalarini Odeme Kaydedici Cihazlara Baglatmayan Miikellefler 3.334.498
Hakkinda Yapilan Denetim Sonuglari T
Fiili Envanter Denetimleri Projesi 402 259.126
Hububat ve Bakliyat Toptancilari Fiili Envanter Projesi 1.885 2.090.391
Piring Ureticileri ve Toptancilari Fiili Envanter Projesi 934.902
Ciftci Kayit Sistemi Vasitasiyla Zirai Destekleme Prim incelemeleri Projesi 2.527.873
Baz Yag incelemeleri Projesi 58 193.539

Kaynak: www.gib.gov.1r.

B. Yillar itibariyle Gergeklestirilen Vergi Denetimleri

1. Vergi Denetim Elemanlarinca Gergeklestirilen Vergi inceleme Sonuc;larl135

Vergi denetiminde etkinligin basari sartlarindan en O6nemlisi, vyillar

itibariyle daha ¢ok mukellefi kapsayacak ve vergi yukimldlerinin yakamlulklerini

vergi kanunlarinda belirlenmis zamanlarda yerine getiriimesini

(beyan

zamanlarinda beyan ve O6denmesi, defter ve belge dizenine uyulmasi vb)

saglayacak vergi denetim sisteminin olugturulmasidir.

Vergi incelemeleri dolayisiyla vergi denetim birimlerince yillar itibariyle

gerceklestirilen incelemelere iliskin denetim sonugclari asagida gosterilmigtir.

135

Vergi inceleme sonuglarina iliskin bilgiler Gelir Idaresi Bagkanliginca yayimlanan 2008, 2007, 2006,

2005 yillar1 Faaliyet Raporlarindan ve 2004 yilina iliskin Gelirler Genel Miidiirliigii Faaliyet Raporundan

almmuistir.
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; P ; INCELEME INCELENEN BULUNAN
DENETIM BIRIMLERI | YILI SAYISI MATRAH (TL) MATRG'FII_)FARKI
Teftis Kur.Bsk(*) 214 1.989.392.091 158.452.669
Hesap Uz.Kur.Bsk. o 2.257 19.205.401.726 11.828.006.641
Gelirler Kontrolorleri 8 2.351 6.906.461.648 190.481.501.165
Vergi Denetmenleri “ 68.089 48.488.423.808 7.803.234.736
Vergi Dairesi Mid. 40.162 2.249.210.344 821.694.129
TOPLAM 113.073 78.838.889.618 211.092.889.340
Teftis Kur.Bsk. 208 657.770.993 132.557.590
Hesap Uz.Kur.Bsk. ~ 3.133 23.687.190.962 11.876.653.673
Gelirler Kontr. 8 3.467 4.173.400.835 12.463.608.975
Vergi Denetmenleri N 73.283 33.317.190.047 5.356.979.718
Vergi Dairesi Miid. 55.756 1.573.520.598 621.180.194
TOPLAM 135.847 63.409.073.436 30.450.980.150
Teftis Kur.Bsk. 90 33.578.690 41.712.434
Hesap Uz.Kur.Bsk. © 5.265 12.367.971.680 5.753.270.900
Gelirler Kontr. S 3.414 19.747.548.207 37.200.280.934
Vergi Denetmenleri “ 67.282 13.635.736.589 4.212.648.670
Vergi Dairesi Miid. 34.391 1.011.803.514 211.570.475
TOPLAM 110.442 46.796.638.680 47.419.483.413
Teftis Kur.Bsk. 47 3.630.946 4.640.211
Hesap Uz.Kur.Bsk. o 3.078 8.513.856.830 5.592.837.186
Gelirler Kontr. =4 3.943 9.748.973.841 30.233.862.613
Vergi Denetmenleri N 50.700 13.557.005.952 2.724.562.900
Vergi Dairesi Mid. 46.810 724.999.648 159.451.255
TOPLAM 104.578 32.548.467.217 38.715.354.165
Teftis Kur.Bsk. 219 19.154.936 15.350.867
Hesap Uz.Kur.Bsk. < 2.494 6.139.712.986 8.999.706.865
Gelirler Kontr. S 2.251 3.360.258.119 5.713.052.507
Vergi Denetmenleri “ 50.292 11.198.767.276 2.836.615.496
Vergi Dairesi Miid. 98.625 1.406.159.430 1.148.190.885
TOPLAM 153.881 22.124.052.747 18.712.916.620

(") Teftis Kurulu Baskanliginca 2008 yilinda yuratilen teftis faaliyeti sonucu tarhedilen

486.976.797.-TL tutarindaki vergi ve ceza tutar harictir.

Kaynak: www.gib.gov.tr.
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Vergi denetimleri denetim elemanlarinin sayisal yetersizliklerine ragmen
blyulk bir 6zveri ile surduriimekte ve gelisen yapi sayesinde vergi denetimi konu
ve sektdrel bazda ve kendinden beklenen etkiyi saglayacak tarzda

yuratilmektedir.

2. Vergi Turleri itibariyle Vergi inceleme Sonuglari

Vergi denetim elemanlarinca 2008 yilinda yapilan veri incelemelerinin
vergi turleri itibariyle sonuglari agagidaki tabloda gosterilmigtir.

Vergi denetiminde etkinligin olgiimesinde degisik dl¢utler kullanilabilecegi
gibi, vergi gelirlerindeki artisin ya da gelir saglama fonksiyonu geregince yapilan
incelemeler soncunda tarh edilen verginin énemi bulunmaktadir. Gelir idaresi
Baskanhgi ilk kez 2008 yili Faaliyet Raporunda vergi incelemeleri sonucunda
dizenlenen raporlar neticesinde “Matrah Farki Uzerinden Tarh Edilen Vergi”
baslig! altinda tarh edilen verginin agiklanmasina yer vermigtir. Ancak bu verinin
gelecek yillarda ortaya c¢ikan sonuglarla karsilastirilarak vergi denetimlerinin

etkinligi konusunda degerlendirmelerde bulunmada katkisi daha fazla olacaktir.



TABLO 7: 2008 Yilinda Vergi Tiirli Bazinda Vergi inceleme Sonuglari

64

- BULUNAN BULUNAN | M
VERGITORD | RATON #ﬁgﬁ"ﬁ?_) MATRG_I;I_ )FARKI INCELENEN TARH EDILEN
ILISKISI (%) (TL)

Gelir Vergisi 16.799 | 1.522.122.311|  2.066.289.283 % 136 362.776.151
Kurumlar Vergisi | 11118 3.146.979.472 |  6.284.693.889 % 200 1.377.186.046
KDV 32.469 | 57.301.564.066  6.338.667.277 % 11 1.498.547.799
BSMV 1.246| 8.494.038.669 178.386.415.821| % 2.100 421.531.505
ViV 39 2.650.226 19.721.856 % 744 1.787.790
Damga Vergisi 1.090| 542012477  9.332.452.689| % 1.722 71.189.502
52:’;; ?aedgeesri 1.918| 2.711.517.738 892.786.591 % 33 80.799.189
Gegici Vergi 13422  806.151.390 |  3.971.449.853 % 493 637.460.432
Digerleri 34.972| 4.311.853.268|  3.800.412.081 % 88 241.090.067
TOPLAM 113.073 | 78.838.880.618 | 211.092.889.340 % 268 4.692.368.482

Kaynak: www.gib.gov.1r.

Ayrica yillar itibariyle bazi vergilerle ilgili inceleme sonuclari asagidaki

tabloda goésterilmigtir.

TABLO 8: Yillar itibariyle Gelir Vergisi Konusunda Gergeklestirilen Vergi inceleme

Sonuglari
BULUNA
RAPOR : BULUNAN | N/INCELE
RApOR | SAYISIND | o oo | INCELENEN BULUNAN watran | VINCE
viLLar | BAPOR | Akl MATRAG (1) | MATRAHTA | MATRAH FARKI | FARKINDA | \ NEN
DEGISIM DEGISIM (%) (L) pecisiv | MATRA!
(%) % o
2008 | 16.799 | %19 1522122311 %24 2.066.289.283 | %26 | %136
2007 | 20.729 | -% 24 1.990.551.254 %5 1642546859 -%19 @ %83
2006 | 27.378 | %4 1.898.934.632| %47 2018.374.839| %213 | %106
2005 | 26.356 | -% 34 1.290.660.027 | %47 644.970.970| -%90 | %50
2004 | 39.666 2.423.137.990 6.527.744.340 % 269

Kaynak: www.gib.gov.tr.
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TABLO 9: Yillar itibariyle Kurumlar Vergisi Konusunda Gergeklestirilen Vergi
Inceleme Sonuglari
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BULUNA
RAPOR . BULUNAN ' N/iINCELE
RAPOR | SAYISIND INCELENEN INCELENEN BULUNAN MATRAH NEN
YILLAR | Gavis) AKi MATRAH (TL) MATRAHTA | MATRAH FARKI | FARKINDA | |\ oo
DEGISIM DEGISIM (%) (TL) DEGISIM iLiSKiSi
) o (%)
2008 |32.469 | % 145 57.301.564.066 % 356 6.338.667.277 | -% 31 % 11
2007 | 13.253 % 26 12.567.300.708 % 172 9.134.947.875| % 107 % 73
2006 | 10.480  -% 16 4.622.578.286 -% 15 4.405.318.870 | -% 30 % 95
2005 | 12514 | -% 21 5.462.496.748 % 85 6.248.829.614 % 44 % 114
2004 | 15.796 2.952.907.834 4.345.800.615 % 147

Kaynak: www.gib.gov.1r.

TABLO 10: Yillar itibariyle KDV Konusunda Gergeklestirilen Vergi inceleme

Sonuglari
BULUNA
RAPOR BULUNAN | N/INCELE
rapor | SAYISIND | incEl enEN INCELENEN BULUNAN MATRAH | NEN
YILLAR | guet | AKI MATRAH (TL) | MATRAHTA = MATRAH FARKI | FARKINDA |\ \roo
DEGISIiM DEGISIM (%) (TL) DE<§I$IM iLiSKiSI
) o (%)
2008 | 32.469 | -% 11 57.301.564.066 % 31 6.338.667.277 | % 18 % 11
2007 | 36.374 | %29 43.775.998.548 | % 113 5.361.443.912| %64 % 12
2006 | 28.250 % 27 20.534.245.811 % 30 3.271.063.370 | % 10 % 16
2005 | 22.203 | -% 26 15.740.798.929 % 03 2.970.576.544 | -% 27 % 19
2004 | 30.192 15.209.915.947 4.086.168.747 % 27

Kaynak: www.gib.gov.tr.
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TABLO 11: Yillar itibariyle BSMV Konusunda Gergeklestirilen Vergi inceleme
Sonuglari

RAPOR iNCELENE BULUNA
BULUNAN | N/INCELE
YILLAR | RAPOR | SATEIND INCELENEN | B MA?'lI;I{II-\'.I{INIfA'\lRKI MATRAH NEN
SAVISI | A MATRAH(TL) | NMATRAHT FARKINDA | MATRAH
s oo (T DEGISIM (%) | iLiSKiS]
(%)
2008 1.246 % 2 8.494.038.669 | % 422 178.386.415.821 % 5.884 % 2100
2007 1.216 -% 13 1.626.236.951 -% 90 2.981.235.089 -% 91 % 183
2006 1.395 -% 44 15.804.630.088 % 87 32.969.836.717 % 25 % 209
2005 | 2.487 | % 258 8.451.418.433 | %8.646 = 26.339.750.854  %24.943 | %312
2004 694 96.637.244 105.176.629 % 109

Kaynak: www.gib.gov.tr.

Katma deger vergisi ve kurumlar vergisinde yillar itibariyle yapilan vergi
incelemeleri sonucunda incelenen matrahlar ile bulunan matrah farklarina
bakildiginda duzenli olarak azalig godstermektedir. Bu durum bu yukamluler
uzerindeki vergi denetimleri sonucunda beyan digi birakilan vergi matrahlarinin
azaldigini gostermektedir. Ancak Gelir Vergisi ile Banka ve Sigorta Muameleleri
Vergisinde ayni durumun olmayisi, bu ytkimliler nezdinde yapilan vergi
incelemelerinin yukimli davraniglari konusunda etkisinin bulunmadigi aciktir.

Vergi turleri ve mukellef sayilar itibariyle diizenli incelemelerin yapildigi,
incelenen mukellefler ve tespit edilen matrah farklarinin vergi tarleri ve kayit
disihk agisindan farkh sonuglar bulundugu goértlmektedir. Kurumlar vergisine
bakildiginda 2008 yilinda incelemeler sonucunda duzenlenen rapor sayilarinda
bir dnceki yila gére %145’lik bir artis s6z konusudur. Ayrica KDV konusunda
yapilan vergi incelemelerinde incelenen matrah arttiyi halde, bulunan matrah
farki duzenli olarak azalmaktadir. Belirtilen bu sonuclar, denetimin vergi tirleri

bazinda etkinligine olumlu katkilari oldugunu gostermektedir.
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C. Vergi Denetimlerinden Elde Edilen Sonuglar
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Yaygin ve yodun vergi denetiminin amaci vergisel yukumlulUklerini yerine

getirmeyen yukumlulerin tespit edilmesi ve mukellef sayilarinin artiriimasi,

ekonomideki kayit digiligin 6nlenmesidir.

TABLO 12: Vergi Turleri itibariyle Miikellef Sayilari (2004-2010)

i GELIR i KATMA
oavis | MUKELLEF | savisi | PASUIGHER | MGVisl | MOKELLEF
2004 1.774.568 | 2.141.913 573.308 824.441 632.093| 2.230.815
2005 1.691.499 | 2.127.603 576.199 792.706 593.166 | 2.165.516
2006 1.712.719 | 2.212.690 625.982 775.141 608.981 | 2.220.477
2007 1.724.366 | 2.284.723 696.905 762.111 634.569 | 2.268.925
2008 1.701.865| 2.326.494 744.103 744.188 640.679 | 2.266.053
2009 (*) | 1.683.308| 2.322.883 840.077 739.092 640.786 | 2.249.950
2010(**) | 1.694.163| 2.340.703 988.760 734.110 644.881| 2.261.172
(*) Aralik 2009 ayi itibariyle
(**) Mayis 2010 ayi itibariyle

Kaynak: (1) 2004-2008 yillar verileri, www.qgib.gov.tr.
(2) 2009 ve 2010 yih verileri, SUkr0 KIZILOT, Vergi Kagiranlara Agir Bedel”,
Huarriyet, 10.03.2010 Erisim:www.hurriyetim.com.tr/yazarlar

Mukellef sayilarinda degisime bakildiginda, sadece gayrimenkul sermeye

iradi

konusunda vergi idaresince vyapilan c¢aligmalar sonucunda mukellef

sayisinda belirgin bir artis s6z konusudur. Diger vergi turleri itibariyle mukellef

sayilarinda artisin olmamasi, hatta azalig olmasi vergi denetimlerinde etkinligin

mukellef sayilari itibariyle gergeklesmedigi ortaya ¢ikmaktadir.
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Vergi denetimlerinin agirhkli kismini olusturan ve etkinligi yuksek bir
uygulama olan vergi incelemeleri sonuglari yillar itibariyle asagida konsolide

edilmistir.

TABLO 13: Yillar itibariyle Konsolide Vergi inceleme Sonuglari

a Wemene  weeeen  suwran | BRI
2008 113.073 78.838.889.618 211.092.889.340 % 267,75
2007 135.847 63.409.073.436 30.450.980.150 % 48,02
2006 110.442 46.796.638.680 47.419.483.413 % 101,33
2005 104.578 32.548.467.217 38.715.354.165 % 118,95
2004 153.881 22.124.052.747 18.712.916.620 % 84,58

Kaynak: www.gib.gov.tr.

Denetim birimlerince gergeklestirilen vergi inceleme sayilari yillar itibariyle
belli ve dizenli bir artis géstermemekte, dedisen bir gorinim sergilemektedir.
2008 Yilinda bulunan matrah farkinin 178.386.415.821.-TL’lik kismi sadece
2008 yilina 6zgl Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisinden kaynaklanmaktadir.

Vergi inceleme sonuglarini degerlendirdigimizde; denetimin, hem sayisal,
hem de oransal olarak yetersiz oldugu, mevcut kanunlarin gizlenen matrahin
ortaya cikartilmasi agisindan bazi zaaflarinin oldugu, kalifiye eleman sayisinin
artmasi gerekirken, aksine azaldigi sonucu ortaya ¢ikmaktadir'®.

Gergeklestirilen vergi denetimlerinin daha ¢ok ek gelir saglama 6zelligi 6n
plana ¢ikmakta, vergi denetiminin vergi yukumlulklerinin tam ve zamaninda
yerine getiriimesi, ekonomideki

verginin dogru Odenmesi, kayit digihgin

6nlenmesine yonelik etkiler daha az gértlmektedir.

¢ KIZILOT, a.g.m, s. 11.
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ll. VERGI DENETiIMIN ETKINLIGiNiN INCELENMESi

Genel anlamiyla etkinlik, kurum performansinin yada amag ve hedeflerin
Olcilmesine iliskin olarak o&lgllebilir hedeflere yakinlasma derecesi olarak
tanimlanabilir ve etkinlik gergeklestirilen faaliyetler sonucunda elde edilecek
sonuglara veya mevcut ¢iktilarin iyilestiriimesine yonelir.

Vergi denetimi, vergi idaresinin basarisi igin vazgecilmez bir unsur olarak
karsimiza c¢ikmaktadir. Clnku vergi idaresinin aldigi kararlarlarin ne olglde
uygulandigini belirleyen i¢ denetim (teftis) ve vergi mukelleflerinin kanunlara ne
Olcude uyduklarini gormek amaciyla yapilan dis denetim (vergi incelemesi) vergi
idaresini bagarili ve etkin kilmaktadir. Bagka bir ifadeyle vergi idaresinin etkinligi
bilyik élclide denetimin etkinligine baglidir'®”.

Ulkemizde Dokuzuncu Kalkinma Plani (2007-2013) Vergi Ozel ihtisas

LT

Komisyon Raporunda “Vergi 2007-2013 Vizyonu” “Cagdas vergi hukuku ilke,
sistem ve yontemleriyle ¢alisan, hukuka bagl ve mukellef haklarina saygil, her
turld iglemi yargi denetimine acik, etkin bir érgitin ydnetim ve denetiminde
isleyen, vergi kayip ve kagaginin azaltildigi, uluslararasi gelismeleri izleyen,
vergi yukunun adil ve dengeli dagitimini mali gug¢ ilkesine uygun sekilde
gerceklestiren, kamu giderlerini kargilarken iktisadi etkinligi bozmayan bir vergi
sistemine ulasmak.” olarak aciklanmistir. Vizyonda vergi sistematiginin
isleyisinin ydonetim ve denetiminde, etkin bir orgutin varhgina wvurgu
yapilmistir'8,

Ozellikle vergi sisteminin agirlikh olarak bildirim esasina dayaniyor olmasi
yUukUmlulerin vergi hakkinda olumsuz gérigtinden daha kolay etkilenmesine yol

acgabilecektir. Bunun o6nlenebilmesi icin etkin bir vergi denetimin kurulmasi

137 GERCEK, a.g.e, s. 45.
S DPT, OIKR, s. 6.
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kaginilmazdir. Vergi denetim mekanizmasi igerisinde en onemli yere sahip olan
muessese ise vergi incelemesidir.

Etkin vergi incelemesi, vergi kacakgiliginin énlenmesinde énemli bir iglevi
yerine getirecektir. Boylelikle vergi kagakgihginin gelir dagihmini bozucu etkisi
gibi velveya gelir gereksinimi dolayisiyla ekonomiye ek yuk getiren kararlarin
alinmasi vb olumsuz sonuglarin ortaya gikmasi énlenebilecektir'>®.

Vergi denetiminde etkinligin  bilinmesi, gergeklestirilen denetim
faaliyetlerinin basarili olup olmadiginin ortaya ¢ikmasi bakimindan &6nem
tasimaktadir'®.

Vergi denetiminin etkinliginin degerlendiriimesinde vergi kaybi, iadeler ve
uyusmazliklarin buyukligla énemli bir élgudir. Kuskusuz s6z konusu unsurlarin
buylk boyutlara ulasmasi, yalnizca yonetimin basarisizligi sonucu dedgildir.
Ancak yoénetimin, yarginin ve mevzuatin elde edilen sonuglar Uzerinde degisik
boyutlarda olabilmekle birlikte, etkili bulunduklari bir gercektir. Vergi mevzuat
veya yargisinda yer alan darbogazlar ve sorunlar nedeniyle basarisizliklarla
kargilagiimaktadir. Yonetim, yargi ve mevzuatin sonuglar Gzerindeki etkilerinin
birbirinden tamamen soyutlanarak belirlenmesi olanaksizdir. Bu nedenle hig
degilse uygulamanin gérunumunu ortaya koyabilmek bakimindan sz konusu
kriterlere gére sonuglari incelemek yararli olabilir'*'.

Vergi denetiminde etkinligin ve verimliligin saglanmasini sadece denetim
sistemindeki alinacak birka¢ oOnlem ve duzenlemelerle saglamak mumkin
degildir. Olaya sistem vyaklasimi anlayisindan hareketle bir butin olarak
bakilmasi ve vergi idaresinin etkinligi agisindan degerlendiriimesi daha uygun
olacaktir. Bu kapsamda vergi denetiminde etkinligin saglanmasini direkt olarak
etkileyen, vergi idaresinde etkinligi azaltan gesitli faktorler Gzerinde durmak

yerinde olacaktir. Bu faktérleri sdyle siralayabiliriz'*.

9 SIN, a.g.e, s. 84.

140 ACAR, MERTER, a.g.m, s. 15.

1 AKDOGAN, Kamu Maliyesi, s. 502.
"2 ACAR, MERTER, a.g.m, s. 15.
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-Vergi kanunlarinin sayisinin goklugu ve ¢ok sik degisiklik yapilmasi,

-Vergi kanunlarinin degistiriimesi ve uygulanmasi igin hazirlik déneminin
taninmamasi,

-Vergi cezalarinin uygulanamamasi ve sik sik vergi aflarinin ¢ikariimasi,

-Vergi mukelleflerinin vergi 6deme bilinci dusuklugu.

Vergi denetimin etkinligin saglanmasinda vergi denetim elemanlarinin
sayisal ve niteliksel yeterlikleri dGnemli olup, vergi idaresinin merkez 6rgutiinde
calisanlarin %20’si, tasrada calisanlarin %4,6’si ve tUm vergi idaresinde
calisanlarin da %5,3'U vergi inceleme elemani olarak istihdam edilmektedir.
Maliye Teftis Kurulu ve Hesap Uzmanlari Kurulu bunyesindeki denetim
elemanlari da dikkate alindiginda bu oran %6 olmaktadir. Vergi denetim elemani
istihdam orani Amerikan Vergi Idaresi IRS’de %29,3'tiir. Esasen bu farklilik,
vergi denetiminde personel sayisindaki yetersizligi gostermesinin yani sira vergi
yonetiminin incelemelere verdigi onemdeki anlayis farklihgini da gostermektedir.
Tark vergi idaresi, bircok nedenle vergi incelemesine gereken &nemi
vermemistir'*3,

Vergi denetiminde etkinligin bilinmesinde yapilan oOlgim kriteri ve
degerlendirme onemlidir. Etkinligin olgulmesinde en 6nemli nokta olgumlerde
kullanilacak gdstergelerin  segimidir. Ozellikle matematiksel acgidan kesin
Olcimlerin yapilamadigl durumlarda segilecek gdstergelerin etkinligi yansitmasi
gerekir. Ayrica etkinligin dlgulmesinde kullanilan standartlar olarak hedeflerin de
aclk ve net bir gekilde belirlenmesi gerekir. Bu standartlarin tespiti ise
gériindigl kadar kolay degildir. Ote yandan etkinlik élcimlerini zorlastiran diger
bir unsur da kamu faaliyetlerinde ¢iktl ve sonug¢ ayrimina gidilmesinde yasanan

gucliklerdir 4.

143 TOBB, age s. 92.
14 BATIREL Omer Faruk, “Sayistay Denetiminden Sonu¢ Alinmasi: Ekonomik Boyut”, Sayistay
Dergisi, Say1:8 (Nisan-Haziran 1992), s. 81.
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A. Vergi Denetiminde Etkinligin Unsurlari

GunUumuzde gelismis Ulkeler, vergi idaresinin yeniden yapilandiriimasi ve
performans yonetimi anlayisinin uygulanmasinin ayrilmaz pargasi olarak vergi
denetiminin gelistiriimesi ve denetimin bagarisinin artirilmasi ile ilgili galigmalara
agirhik vermiglerdir. Vergi denetiminin gelistirimesine yonelik ¢calismalarin temel
amaglari; inceleme surecini hizlandirmak, mukelleflerin denetimle ilgili zaman ve
gider kaybini azaltmak, vergi idaresinin beyanname inceleme, vergi toplama ve
mukellef sorunlarini ¢ozmedeki etkinligini artirmak, vergi idaresinin denetim
maliyetlerini azaltmak seklinde belirlenmigtir. Bu amaglarin gergeklestirimesiyle
vergi kanunlarinin daha etkin bir sekilde uygulanacagi, mukelleflerin denetim
hizmetinden duyacaklari memnuniyetin ve dolayisiyla vergiye gonulld uyumun

artacag beklenmektedir'*®.

Vergi denetiminin yapisinin denetimde etkinligi saglayacak bir sekilde
belirlenmesi ve vergi denetiminin ulusal dlgekte planlanmasi ve uygulanmasi,
denetim birimlerinin gdérev ve yetki alanlarinin belirlenmesi, vergi idaresi
igslemlerinin denetimi (ic denetim) ile vergi denetiminin ayrilmasi basliklari
cergevesinde yapilandirilmasi, etkinligin saglanmasinda odak noktasi olarak
kargimiza c¢ikmaktadir. Vergi denetimin etkin bir sekilde geligtiriimesini
saglayacak yasal duzenlemelerin varligi, denetim elemanlarinin c¢alisma
sinirlarinin agik ve net belilenmesi ve ylkimllu acgisindan vergi denetimin

kapsaminin net olarak tanimlanmasi etkinligin saglanmasinda 6nemlidir.

Vergi denetiminde etkinligin saglanmasinda 6nemli unsurlardan birisi
vergi idaresinin gugli ve iyi igsleyen bir teknolojik altyapiya sahip olmasidir.
Teknolojik altyapinin ve denetimde kullanilacak verilerin elektronik ortamda
alinmasi ve denetlenecek konu, sektor ve yukumlulerin tespiti denetimin
etkinligine katki saglayacaktir. Bu kapsamda yukumlllerin vergi beyanlarinin

veri ambarindaki verilerden yararlanilarak belirlenen kriterler ve riskli konular

'3 GERCEK, a.g.e, s. 47.
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bazinda kontrol edilmesi, denetim elemanlarinin ¢alisma zamanlarinin diger

denetimlere yoneltiimesi suretiyle denetimin etkinligine katki saglayacaktir.

Cagdas vergi sistemlerinde vergi denetiminin etkinliginin saglanmasinda
seffaf bir denetim anlayisi ve denetim basarisinin performans odakl bir
anlayigla Olctlmesi onem kazanmaktadir. Vergi denetiminin
gerceklestirimesinde denetimin planlanmasindan, uygulanmasina, kanitlarin
toplanmasindan raporlanmasina kadar gecen denetim sirecinin denetim
standartlari kapsaminda ve denetim elemanlarinin yakimlaltklerinin belirlenmis
olmasi, denetimin etkinligini artiracak, denetimi basarili ve yukimlunun vergi
idaresine ve denetime kargi glveninin kazanilmasinin temel unsuru olacaktir.
Ulkemizde 5018 sayili Kamu Mali Yénetim ve Kontrol Kanunu uyarinca vergi
idaresinin de stratejik plan hazirlamasi ve performans programlarina
donusturerek amag ve Olgulebilir hedeflerini ortaya koymalari gerekmektedir. Bu
calismalar sonucunda idareler faaliyet raporlari hazirlayarak mali saydamlik ve
hesap verilebilirlik ilkeleri gcergevesinde kamuoyuna sunmalari ve ilgili mercilere
gondermeleri gerekmektedir. Bu yaklasim idare faaliyetlerinin performans odakh
bir anlayigla yuritilmesini ve olgulebilir performans hedeflerinin belirlenmesini
gerekli kilmaktadir. Vergi idaresinin denetimi geligtirilen bu performans olgutleri
cevresinde gercgeklestiriimesi gerekmektedir. Bu durum vergi idaresinin i¢
denetimin performans odakh bir denetim anlayisi dogrultusunda yuratiimesi,

vergi denetiminde etkinligin temel belirleyicisidir.

Belirtmek gerekir ki; vergi denetiminde etkinligin saglanmasinda vergi

inceleme fonksiyonunun etkinligi;

» Vergi idaresi c¢alisanlarinin profesyonellikleri (konularini en ince
ayrintilarina kadar vakif olmalari), teknik kapasitede yuksek seviyenin yani sira
hizmet ve ahlaki duyarlilik, bu nedenle de adil bir topluluk imaji yansitan, verimli

ve etkin vergi dairesi,



74

» Seffaflik ve standartlarin uygunlugu ile gergek hayata uyarlanmis olan
yazih kurallar: Boylece vergi mukelleflerinin yaptiklari eylemleri sonucunda
karsilasacaklari durumu 6nceden bilmeleri, diger taraftan vergi idaresinin yetkin

otorite olarak eylemde bulunmasi ve vergiyle ilgili bilgiye ulagilmasi,

* Bilgi sistemlerinin ve modern teknolojinin yararli ve biliniyor olmasi,
inceleme surecinin gergeklestiriimesinde ve programlanmasinda objektif kriterler
uygulanmasi, diger taraftan takip edilen surecin her asamasinda gelismeye izin

verilmesiyle saglanabilir'*®.

Yukarida  aciklananlar disinda  vergi  denetiminde  etkinligin
saglanmasinda, ekonomideki kayit digiligin dnlenmesine yonelik geligtirilecek
strateji ve uygulamalar, basit ve etkin igleyen bir vergi sistemi, verginin alinmasi
ve kamu hizmetlerine aktarilmasinin her sirecinde seffaflik ve hesap verilebilirlik

anlayiginin varligi da 6nem tagimaktadir.

B. Vergi Denetiminin Etkinligini Belirleyen Etkenler

Ulkemizde vergi denetiminin etkin bir sekilde gerceklesmesini vergi
mevzuatindan kaynaklanan sorunlar, denetimin yapisal sorunlari, denetim
elemani sayilarinin yetersizligi, teknolojik altyapi eksikligi ve teknolojinin etkin
kullaniimamasi, vergi bilinci eksikligi gibi birgok faktér olumsuz etkilemektedir.

Vergi denetiminde etkinligin saglanmasi ile kayit disi ekonominin
onlenmesi arasindaki dogrudan baginti, denetimin etkinliginin artirilmasini
zorunlu kilmaktadir. Denetimin kanunlara uymayanlar agisindan ciddi bir risk
oldugu inanigi saglanmadikca etkinlikten ve kayit digi ekonomiyi énlemekten

bahsetmek zordur. Toplumda olugsan “vergi 6demek ile 6dememek arasinda

¢ KARYAGDI, age. S. 3.
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higbir fark yok” inanigi ve neticede siklikla basvurulan vergi aflari ile denetimin
etkinligini dnemli dlciide zedelenmektedir'’.

Vergi incelemelerinde etkinligin saglanamamasinin nedenleri arasinda,
gercek anlamda vergi incelemesinin azhgi, Ulke ¢apinda bir denetim
planlamasinin yapilamamasi, inceleme birimlerinin yararlanabilecedi saglkli bir
veri tabaninin olusturulamamasi, inceleme elemanlarinin gerekli bilgi ve delillere
ulasmada yasal engellerle karsilasmalari sayilabilir'*.

Ulkemizde tiim denetim birimleri agisindan heniiz denetim standartlarinin
olusturulmamis olmasi, denetimin ortaya koyacagi etkiyi zayiflatan sebeplerden
biri olup, denetim sonuglarinin yikumlu ya da idare uygulamalarina yon vermesi
saglanamamaktadir.

Vergi denetiminde etkinligi dogrudan etkileyen ve vergi idaresindeki
etkinligi zayiflatan faktorler;

- Vergi kanunlarinin sayisinin ¢oklugu ve sik degisikliklere tabi tutulmasi,

- Vergi duzenlemelerinde hazirlik ve gegis doénemlerinin  dogru
planlanamamasi ve ydnetilememesi,

- Vergi kanunlarinin degistiriimesi ve yukumlilerin vergi kanunlarindaki
degisikleri takip etme zorlugu,

- Vergi cezalarinin uygulanmasinda yasanan guglukler,

- Vergi yukdmlulerinin vergi 6deme aliskanliklarinin ve bilinglerinin
geligtiriiememesi,

- Verginin tahsilat imkanlarini kolaylastirmak amaciyla getirilen uzlasma
muessesinin varhgi,

olarak sayilabilir.

Ancak bu bélimde Ulkemizde vergi denetiminin etkinligini belirleyen
nedenler, denetim kavrami ve yapilanmasinin yapisal sorunlari, gelisen
ekonomik yapilarda ve elektronik altyapinin gelismesine bagli olarak denetimde

teknolojik altyapinin  kullaniimamasindan kaynaklanan sorunlar, denetim

T TEKIN, a.g.m, s. 70.
8 TEKIN, a.g.m, s. 72.
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kapsami ve denetim elemanlarinin kariyer ve 6zluk haklarindan kaynaklanan

sorunlar ¢ergevesinde irdelenecektir.

1. Vergi Denetimin Yapisi

Vergi denetiminde basaridan s6z edebilmek i¢in dncelikle bagimsiz, etkin
ve verimli bir denetim yapisinin kurulmasi gerekmektedir. Daha &6ncede
belirtildigi Uzere, Ulkemizde kamusal bir mali denetim olan vergi denetiminin en
6nemli unsuru olan vergi incelemesi merkezi yapida Maliye Mufettisleri, Hesap
Uzmanlari ve Gelirler Kontrolorleri eliyle, tasrada ise Vergi Denetmenleri
araciligiyla yaratulmektedir. Vergi incelemeleri esas itibariyle sayilan gorevliler
eliyle yapilmakla birlikte ayni zamanda ilin en buyuk malmemuru, gelir idaresinin
merkez ve tagra teskilatinda galisan muadurler ve vergi dairesi mudurleri de
inceleme yetkisine sahiptirler. Ancak sadece Hesap Uzmanlari dogrudan vergi
inceleme isiyle ugrasmakta, Maliye Mdufettisleri, Gelirler Kontrolorleri ile Vergi
Denetmenleri ayni zamanda vergi idaresinin i¢ denetim iglevini de
yurGtmektedirler. Sayilan diger gorevlilerin esas isi yoneticilik olmakla birlikte
gereken durumlarda vergi incelemesi yapmaktadirlar. Vergi inceleme
elamanlarinin nitelik ve fonksiyonlari itibariyle parcalanmislik durumu, bir
uzmanlik isi olan vergi denetimin etkin ve caydirici olma niteliklerini ortadan
kaldirmigtir'°.

Vergi denetiminin diger unsuru olan yoklama ve yaygin yogun vergi
denetimleri yoklama yetkisi verilmis memurlar ve diger eliyle gordurilmekte olup,
bu ¢calismalar ciddi sayida vergi denetmeni tarafindan koordine edilmektedir.

Vergi denetim yapisinin daginikligi ve gorevlerin net ve acik olarak
tanimlanmamasi, denetim birimleri arasindaki koordinasyon eksikligi vergi

denetiminin etkinligini olumsuz etkilemektedir.

' TOBB, age s. 90.
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2.Vergi Mevzuatinin Kapsami ve Siklikla Degismesi

Vergi mevzuatinin karmasikhgr ve yapilan duzenlemelerin planlanmadan
ve onceden yukumlulere duyurulmadan gergeklestiriimesi yukimlulklerin tam
ve zamaninda yerine getiriimesine engel olmakta, bu durum ise vergi
denetiminin i¢ hacmini artirmaktadir.

Vergi sisteminde yukumluler ¢ok sayida defter ve belge duzenlemek
zorundadirlar. Yerlesik belge dizeninin karmasikligi yukumlaliklerin yerine
getiriimesini zorlastirmaktadir. Gelisen vergi sistemlerinde vergi mevzuati basit,
anlagilir ve uygulanabilir bir 6zellik tagimaktadir. Vergi sisteminde kullaniimasi
zorunlulugu bulunan defter ve belgelerin karmasik olmasi, mevzuatin kapsaml
ve sik degismesi vergi denetiminde etkinligin saglanamamasinda etkenlerden
biridir.

3. Vergi Bilincinin Gelismemesi

Kamu hizmetlerinin musterisi olan vatandaslarin, odedikleri vergiler
karsihginda aldiklari hizmetin kalite duzeyinin dusuk olmasi ve kamu
harcamalarindaki yolsuzluklar, mukelleflerde vergiye karsi direnci artiran en
onemli unsurlardan biri olmustur. Ancak, bu noktada iki tarafli bir kisir donguye
de dikkat cekmek gerekir. Bireylerin vergi 6demedeki isteksizligi, buna kargin
kaliteli bir kamu hizmeti talebinde bulunmasi, bitge Gzerinde gift yonli (gelir ve
harcama) bir baski yaratmaktadir'®.

GUndmuzde etkin bir vergilemede, verginin toplanmasindan ziyade
vergilerin harcanmasi konusu 6n plana ¢ikmaktadir. Artik kamu harcamalarinin
nedeni olan kamu hizmetlerinden yararlanma talepleri giderek artmakta, bu

talebin etkin bir sekilde karsilanmamasi durumunda vergi 6demenin gerekgesi

"ODPT, a.g.r, 5. 28.
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sorgulanmaktadir. Birgok kamu hizmetinin ozellestiriimesiyle ozellikle dolaysiz
vergilerdeki sorgulama derinlesmektedir. Son zamanlarda, vergi mukelleflerinin
kamu harcamalarini denetlemek Uzere o6rgutlenme egilimleri gézlenmektedir.
isveg'te baslayan ve bati'da pek ok llkeye de yansiyan bu hareketle kamu
harcamalarinda seffaflik, bilgilendirme, tasarruf ve etkinlik yéninde talepte
bulunulmakta ve bu amacla politik ve birokratik mekanizmalar Gzerinde
kamuoyu baskisi kurularak kamuoyunun mali bilincinin gelistiriimesi, devlete de
maliyet bilinci kazandirilarak mali kiiltiir(in gelismesi amaglanmaktadir'®’.
Ulkemizde gesitli nedenlerle yikimlilerin vergi 6deme bilingleri oldukca
duguktuar. Vergi bilincinin olusturulmasina yonelik olarak vergi mukelleflerine
glvenilmesinin ve mukelleflerin vergilerini génUlli olarak 6&deyebilmelerini
saglayacak tedbirlerin alinmasi gereklidir'®2. Vergi bilincinin olusturulmamasina
iliskin olarak soOylenebilecek 6nemli husus, toplanan vergilerin harcanmasina
iliskin mukelleflerde olumsuz dusunceler bulunmaktadir. Nitekim yapilan bir
ankette, mukelleflerin vergisini eksik beyan etmelerinin temelinde yatan temel
disuncenin “6dedigi verginin yolsuzluklara ¢argur edildigi ve kendisine hizmet

seklinde bir inancin egemen oldugu gériilmektedir',

gy

olarak donmedigi
YUukdmldlerin vergi 6deme bilincinin yeterince gelismemesi, vergi denetiminin
kapsamini genigletmekte ve bu durum denetimin etkinsizligine neden

olmaktadir.

4. Ekonomideki Kayit Disihgin YUuksekligi

Tark vergi sistemi kayit digi ekonomiyi kavramakta yetersiz kalmaktadir.
Tarkiye'de orta gelir seviyesine sahip belirli bir kesimin énemli bir béIiminin
beyannameli vergi mukellefi olmamasi, ekonomik yapinin kagik igletmeler

agirhikh  olmasindan kaynaklanmaktadir. Kuglk isletmelerin izlenme ve

"I GOKBUNAR, age. s. 307.
2 TOSUNER, ARIKAN, a.g.m, s. 68.
'3 KARYAGDI, age. S. 146.
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denetlenmesinin oldukga zor olmasi, énemli bir mukellef kesiminin idarenin
denetimi diginda kalmasina neden olmaktadir. Ayrica, hizli kentlesmenin
yarattigi kentsel rant dnemli bir servet birikimi mekanizmasi haline dénismekte;
ancak, bu gelirlerin kavranmasi bir yana, aksine bu durum duriast mukellefler
aleyhine haksiz bir ekonomik ortam yaratmaktadir.

Vergi denetimi de, kayit digi ekonomiyi kavrayamamaktadir. Vergi
guvenlik mekanizmalarinin sistemde etkinligini kaybetmesi ve teknolojik
altyapinin arzulanan duzeye ulasamamasi kayit disi ekonomi ile micadelede
énemli engellerin basinda gelmektedir'>*.

Ekonominin kayit altina alinmasi konusu son yillarda Uzerinde en ¢ok
tartisilan konulardan biridir. Ekonomide kayit disi islemlerin varligi, Ulke
agisindan buytk miktarlarda vergi kayip ve kagaginin ortaya ¢ikmasina neden
olmaktadir. Bu nedenle ekonomideki kayit digi iglemlerin kayit altina
alinmasinda diger bircok tedbirlerin yani sira vergi denetimleri de 6nemli bir rol
oynamaktadir. Vergi denetimlerin etkin bir sekilde gergeklestiriimesi sonucunda,
ekonomide kayit digihdin azalmasinin beklenecegi ve dolayisiyla vergi kayip ve

kacaginin azalacagi 6nemli bir varsayimdir'.

Ekonomide kayit digihgin
yuksekligi, vergi denetimlerinin genis bir alana yayllmasini gerekliligini ortaya

cikarmakta, bu durum ise etkinlik Gzerinde olumsuzluk olusturmaktadir.

5. Vergi Denetiminde Gérevli Elemanlarinin Segimi, Egitimi ve Nitelikleri

Vergi denetimi ile gorevlendiriimis elemanlarin ister yoklama, ister vergi
incelemesi isterse vergi idaresinin i¢c denetimi ile gorevli olsun yapilan goérev
tanimlamasi ¢ercevesinde secilmeleri ve egitiimeleri gerekmektedir.

Yoklama isi ile gorevlendiriimis olanlar, meslege alindiktan sonra

kendilerine tanimlanmis gorevlerini en iyi sekilde yerine getirebilecekleri

154 DPT, a.g.1, s. 16.
'35 ACAR, MERTER, a.g.m, S. 23.
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mevzuat, etkili insan iligkileri ve davranis vb. konularda ve kamu hizmetlerinde
toplam kalite odakli bir anlayisa uygun egitilmeleri gerekmektedir. Ayrica her
durumda gelisen mevzuat, yonetim anlayisi ve Kisisel gelisim konusunda belli
araliklarla egitimler guncellenmeli ve mukellefin yukamluldklerini  yerine
getirmesinde 6ncl ve ydnlendirici bir rol Ustlenen gdrevlilerin hizmet
standartlarinin artirlmasi zorunlu olmaktadir.

Vergi denetim birimlerinde galisan denetgiler, gerek objektif yapilan sinav
sonucu ise alinmalari, gerek egitiimeleri ve gerekse faaliyetlerini surdirmeleri
icin basarma sansi disinda secgenekleri olmayan agir ve ciddi yeterlik sinavini
gecgmeleri nedeniyle 6nemli meziyetleri bunyelerinde fazlasi ile tasiyan kisilerdir.
Bunun 6tesinde her denetim birimi, kendisine 6zgl eleman segme, egitme ve
6ngodrdiigi homojen niteliklere sahip olma anlayis ve disiplini de gelistirmistir'*°.

Vergi denetim elemanlari personel kalitesi olarak nitelikli olsalar da, vergi
denetiminde yasanan planlama ve esgidimden yoksun olmasi, vergi inceleme
elemanlarinin azhgi, bu elemanlara maddi ve manevi motivasyonlarinin
yeterince saglanamamasi gibi sorunlar, vergi denetiminin etkinligini blyUk
dlglide zayiflatmaktadir™’.

Vergi denetiminin en oOnemli ayagini olusturan vergi incelemelerini
gercgeklestiren vergi denetim elemanlarinin, meslege alinmalari konusunda
secici davraniimasi ve meslegin gerektirdigi gereksinmelere uygun bir sekilde ve
bilimsel esaslar ile uygulama bakimindan uzmanlagmalarini saglamak amaciyla,
zamana yayilan teorik ve mesleki, egitim ve yetisme slrecine tabi tutulmalari
yetisme siurecini uzatmakta ve denetim elemani sayisi yeteri kadar

arttinlamamaktadir.

156 TOBB, age s. 91.
" TOBB, age s. 574.
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6. Vergi Denetimi ile Gorevli Olanlarin Sayisi, Ozlik ve Kariyer
Planlamalarindan Kaynaklanan Nedenler

Vergi denetim kapsamini 6énemli Olgide olusturan vergi incelemeleri,
yapilan isin dogasi geregi oldukga kapsamli ve yogun bir suregtir. Bu sureg vergi
incelemelerinin iyi yetismig denetim elemanlarinca yapilmasini gerekli kilar ve
denetim elemanlarinin sayisal yetersizlikleri vergi denetiminin etkin olarak
yuratilmemesinin baglica etkenlerinden biri olmaktadir.

Denetim elemani sayilarinin yeterli olmasinin sebepleri arasinda denetim
eleman yetigtirme gugcluklerinin yani sira, yetismis denetim elemanlarinin 6zIik
ve kariyer planlamalarinin yapilmamis olmasi nedenleriyle, yuksek Ucretlerle ve
daha iyi bir gelecek planlamasi sebebiyle 6zel sektére gegcmeleri de sayilabilir.

Vergi inceleme elemanlarinin diger kurumlardaki benzer ve ¢ok daha az
riskli iglerle ugrasan diger denetim elemanlarinin kogullarina sahip olmamasi ve
diger maddi ve manevi motivasyon eksiklikleri nedeniyle, Maliye Bakanligi s6z
konusu inceleme elemanlarini uzun sureli istihdam edememekte, en verimli
caglarinda ayrilmalarina sebebiyet vermektedir'®.

Bugun vergi denetim elemanlarinin almis olduklari Gcretler, Urettikleri
hizmetle dogru orantih olmadigi gibi is riski ve benzer goérevi yerine getiren
meslektaslarina nazaran olduk¢a dusuktur. SUphesiz bu durum vergi denetim
elemanlarinin etkinligini olumsuz etkilemektedir'*°. Vergi denetim elemanlarinin
niteliklerine uygun goérevler verilmemesi, performans sistemine gegilmemesi,
yurattlen calismalarla ilgili performanslarin tespit edilerek 6zlik haklarinda,
kariyer planlamalarinda dikkate alinmamasi vergi denetimlerinin etkinligini
olumsuz olarak etkilemekte ve denetim elemani sayilarinin artirlamamasinda

onemli bir sebep olmaktadir.

158 TOBB, age s. 91.
% ACAR, MERTER, agm. s. 9.
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7. Teknolojik Altyapidan Kaynaklanan Nedenler

Verilerin dizenli ve guvenli bir sekilde saklanabilmesi ve verilere hizli bir
sekilde erigim ihtiyaci, bilgisayar teknolojisinin vergilendirme slreci igerisinde
mutlak surette kullanilmasi gerektirmektedir'®. Bilgisayarin denetim siireci
icerisinde kullaniimasi, denetimi daha guglu ve etkin kilacaktir. Gugla bir vergi
idaresinin kurulabilmesi ve mukelleflerin bu idarenin etkinligine, guvenilirligine ve
verimliligine inanmasi, ancak, kisa bir slrede vergi idaresinin tam olarak
otomasyona ge¢mesi ile miimkiin olabilecektir'®'.

Ulkemizde vergi idaresi son yillarda teknolojinin yogun olarak kullanildigt,
vergi yukuimlulerinin beyanname ve bildirimlerinin elektronik ortamda alinmasi
uygulamasindan baglayarak, yakumlultkle ilgili tum mali bilgilerin veri ambarina
aktarilmasina ve denetim bilgi sistemlerinin kurulmasina kadar uzanan bir
dogrultuda teknolojik gelisim sergilenmektedir. Ancak teknolojik altyapinin,
denetim slreg ve sistematiginde, vergi denetimine tabi tutulacak sektér, konu ve
yukimld secgimlerinde etkin kullanilamamasi vergi denetiminin etkinligini

olumsuz etkileyen nedenlerin baginda gelmektedir.

8. Vergi incelemelerinin Planlanmasi, Yukimli ve Konu Bazinda Alanlarin

Belirlenememesinden Kaynaklanan Nedenler

Vergi denetiminin kapsami oldukga genistir. Ozellikle ekonomik ve sosyal
acidan geliskin olmayan, vergi mevzuati tam oturmamis ve vergi bilinci
gelismemis Ulkelerde sadlam bir finansman kaynagi olan vergilerin alinmasinda
vergi denetiminin énemini bir kat daha artirmaktadir.

Vergi idaresi blnyesinde c¢alisan, merkez ve tasarda o6rgutlenmis

inceleme elemanlarinin goésterecekleri yillik faaliyetlerin planlanmasina ve

10 ACAR, MERTER, agm. s. 10.
"' KARYAGDI, age. s. 101.
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koordinasyonuna iligkin vergi idaresinde sistematik olarak hazirlanmis denetim
stratejisi ve politikasina iligkin bir ¢calisma, saptanmis ilkeler ve yayimlanmis
yonergeler bulunmamaktadir. Bu eksiklik, her birimin bizzat kendisi tarafindan
hazirlanan yillik galisma planlari ile bir dlgide gideriimeye calisiimistir. Ancak,
vergi yonetiminin en etkili yonetim araci olan vergi incelemesini planlama ve
koordine etme konusunda yeterli titizli§i gdsterememistir'®?.

Vergi denetiminde etkinligin saglanmasinda en O6nemli unsurlardan
biriside, sonucu hizli alinabilen vergi incelemeleridir. Bu nedenle vergi
incelemelerinin en c¢ok etkiyi yaratabilecek ve vergi acgisindan riskli alanlara
yonelecek tarzda planlanmasi ya da duzenli olarak sektorel ve risk esasina gore
belirlenmis mukellefler Gzerinde gergeklestiriimesi gerekmektedir.

incelemenin  planlandi§i  dénem boyunca uygulanacak inceleme
politikasini ve igerigini belirleyen inceleme plani; incelemeyi gerceklestirecek
vergi denetim elemanlarinin igglcund, inceleme yéntemlerini, hedeflenen vergi
inceleme oranini (performans gdstergesi seklinde olabilir) gdsteren ve denetim
elemanlarinin performans odakli bir anlayigla ¢alismasina imkan veren gelecek
ybnelimli ve dizenleyici bir c¢alismaya olanak verebilmektedir. Ayrica
incelemenin iyi planlanmasi yaninda denetim elemanlari, vergi idaresi ile
denetim elemanlari arasindaki igbirligi ve koordinasyon planin basarisini
etkilemektedir.

Vergi denetiminde farkli birimler ve inceleme kapsamina alinacak sektor,
konu ve yakumltlerle ilgili farkli segim tercihlerinin uygulanmasi ile denetimin

planlanmasinda yasanan sorunlar denetimin etkinligini olumsuz etkilemektedir.

C. Vergi Denetim Sonuglarinin Etkinlige Katkisi

Vergi denetimlerinin etkinliginin élgilmesinde mukellef sayilarindaki artis,

incelemeler sonucunda tespit edilen matrah farklarindaki azals, vergi kayip ve

2 TOBB, age s. 91.
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kagak oranlarinda dusus ve net sayisal buyuklukler agisindan bakildiginda
inceleme sonucunda tespit edilen matrah farki ile tarhiyat dncesi uzlagsma, tarh
olunan vergi ve tahsil olunana vergiler arasindaki iligkiler dikkate alinmasi
gereken olcltlerdir. Ancak tlkemizde Gelir idaresi Bagkanligrnin Yillik Faaliyet
Raporlarinda muikellef sayilarindaki artislar, vergi incelemelerinin sonuglar ve
diger bazi bilgiler veriimekte, ancak bunlar Uzerinden denetimin etkinliginin
degerlendiriimesinde genel bir fikir vermektedir.

Vergi denetimin etkinliginin olgtlmesinde kullanilacak veriler daha ¢ok
yine faaliyet raporlarinda belirtilen yaygin ve yogun denetimler sonucunda
denetlenen miukellef sayilarindaki artis ve kesilen usulstzlik cezalarindaki
azalgla birlikte degerlendirildiginde, yayin ve yogun denetimin yukumlilerin
vergi mevzuatina ve defter ve belge dizenine uyum konusunda yaygin ve yogun
denetimin etkinliginden bahsedilebilir. Yaygin ve yogun denetimler sonucunda
denetlenen mukellef sayisi artmasina ragmen, yeni mikellefiyet tesis edilmesi
isleminin azalmasi sonucunda, yaygin ve yogun vergi denetimin etkinliginden
bahsedilebilir. Ornegin; 2008 yilinda gergeklestirilen yaygin ve yogdun denetimler
sirasinda 4.313.620 adet yUukimlli denetlenmis ve 39.629 kisi igin yeni
mukellefiyet tesis ettirilmigtir. 2007 yilina bakildiginda 4.513.740 mukellef
denetlenmis ve denetimler sonucunda 51.686 yeni mukellefiyet tesis ettirilmigtir.
Dolayisiyla denetlenen miukellef sayilarina oranlandiginda 2007 yilinda
denetlenen mukelleflerin % 1,14 0 kayit digiliktan dolayr mukellefiyet tesis
ettirilirken 2008 yilin denetlenen mukelleflerin %0,91’i icin mukellefiyet tesisi
gergeklestiriimistir. 2007 ve 2008 yillari agisindan durum degerlendirildiginde
yaygin ve yogun denetimlerin etkinlik kazanmaya basladigini degerlendirilebilir.

Vergi incelemeleri acgisindan duruma bakildidinda vergi incelemelerinin
bulunan matrah, incelenen mukelleflerin sayisi, sektor bazinda devam eden
incelemelerde beyan edilen matrah ve bulunan matrah iligkisi, vergi incelemeleri
sonucunda tespit edilen matrah farkinin tarhiyat dncesi uzlagsma, tarhiyat sonrasi

uzlasma, vergi vyargisi sonrasi tahsilat durumuna iliskin veriler vergi
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denetimlerinin degerlendiriimesinde dikkate alinacaktir. Ayrica vergi tirleri
itibariyle incelenen miukellef sayilarindaki degisim ile inceleme sonucunda
dizenlenen rapor ve bulunan matrah farklari arasindaki iligki vergi denetimin
etkinliginin dl¢giimesinde faydali olacaktir.

Aciklananlar diginda vergi denetimleri sonucunda tespit edilen matrah
farklar Gzerinden hesaplanan vergilerin yukumluler agisindan tahsilat seklini
kolaylastirmak amaciyla vergi mevzuatina giren uzlasma muessesi vergi
denetiminin  etkinligini  olumsuz  etkilemektedir.  YUkUmlller uzlasma
muessesesinin varligi sonucunda vergi dizenlemelerine uymamalari ve vergi
denetime tabi tutulmalari sonucunda ortaya g¢ikacak cezanin nasilsa uzlasma
muessesinde azalacagini dusunerek vergi 6demekten kaginmakta ya da vergi
kacirmaktadirlar. Bu etkisi ile uzlasma, vergi denetimlerinin yokimll Gzerindeki

etkilerini zayiflatmaktadir.
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UCUNCU BOLUM

TURKIYE’'DE VERGI DENETIMININ ETKINLiGININ DEGERLENDIRILMESi

I. VERGI DENETIMININ ETKINLiGi BAKIMINDAN KARSILASILAN
SORUNLAR

A. Vergi Denetiminin Yapisal Sorunlari

Vergi idaresinin yapilandiriimasi, vergi agisindan yapilacak planlamanin
en onemli ayaklarindan birisini olusturmaktadir. Canku, iyi hukuk kurallarina
sahip olmak, bunlarin uygulanmasinda etkinlik yoksa bir anlam ifade
etmemektedir.

Dunya uygulamalari, hukuka saygili ve anayasal vergilendirme ilkelerini
hayata gecirmeyi hedefleyen, yargi kararlarina uyumlu, etkin, mikellef haklarina
saygili, ayrik uygulamalara yer vermeyen, hizli ¢alisan vergi idareleri kurma
yoniindedir'®,

Kazanclarin vergi sistemi tarafindan kavranabilmesinin en temel araci
olan vergi denetimi etkin bir isleyise kavusturulamamigtir. Vergi denetiminin
diger unsurlari  olan meslek mensuplarindan da etkin  sekilde

yararlanilamamistir'®*.

163 DPT, a.g.r,s. 9.
' DPT, a.g.r, s. 26.
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Vergi idaresi orgut yapisi itibariyle tahsilat fonksiyonuna agirlik vermis,
denetim agisindan ise gerekli nitel ve nicel kapasiteye ulasamamigtir. Bugun
vergi dairesince alinan pek ¢ok beyanname eksik bildirilen geliri icermektedir.
Dolayisiyla yilik denetim planlari tamamen tecribeye dayall olarak
yapiimaktadir. Denetim elemanlarina, inceleyecekleri sektor veya mukellef
gruplarina iligkin olarak denetimi kolaylastirici hig bir istihbarat Dbilgisi
sunulmamaktadir. Vergi yonetiminin c¢agdas vergi yodnetimlerinin denetim
esasina gore kurulmamasi, inceleme birimleri arasinda esgudim ve birim igi
planlama noksanligi, vergi sugu niteligindeki suglarin takibinde uzman
elemanlarin yoklugu ve vergi denetimine yardimci olabilecek istihbarat
argivlerinin yetersizligi denetim etkinligini dogrudan etkilemektedir'®.

Ulkemizde mevcut durumda vergi incelemelerine yénelik vergi denetimleri
batin denetim birimlerini kapsayan Ulke g¢apinda bir planlamayla degil, her
denetim birimi tarafindan ayrn ayri hazirlanan denetim planlanyla
yUrGtGlmektedir. Her birimin  diger birimlerle gerekli koordinasyonu
saglamaksizin mustakil bazen ayni yerde ve zamanda, benzer is kollarinda ve
birbirlerinden bagimsiz olarak Ug¢ ayri birimdeki merkez denetim elemanlar
tarafindan vergi incelemesi yapilabilmektedir. Vergi denetim yetkisine sahip
denetim birimleri arasinda c¢alisma programlari, ¢alisma usul ve kurallarn ile
calisma sonuglarinin degerlendiriimesi konularinda, tam bir esgidim ve
koordinasyon saglanamamistir'®. Vergi denetimindeki bu koordinasyon
eksikligi, denetim mukerrerligine yol acarken, tum sektorleri kapsamayan
denetimler mukellefler arasinda rekabet esitsizligi olusturmaktadir'®’.

GUnOmuizde cagdas gelir idarelerinde, iyi yonetisim, hesap verilebilirlik ve
mali saydamlik uygulamalari dogrultusunda denetim surecinin seffaflagsmasi ve

denetim basarisinin dlgilmesine yani performansa odaklaniimis iken, Glkemizde

' GOKBUNAR, age. s. 310.

1% Mustafa Ali SARILI, “Tiirkiye’de Vergi Denetiminin Sorunlari ve Bu Sorunlarin Coziimiine Yonelik
Yapilmasi Gereken Diizenlemeler”, Muhasebe ve Denetime Bakis, Say1 9(May1s 2003), s. 119.

' Maliye Hesap Uzmanlar1 Vakfi/Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi, Tiirk Vergi Sistemi; Sorunlar,
Coziim Onerileri, Ankara 2002, s. 150.
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5018 sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu ile getirilen stratejik planlama
ve performans programlari hazirlanmakta, ancak vergi denetimi ve performansin
Olclilimesinde yeteri kadar detayli degerlendirmeler yapilamamakta ve denetim
sonuglari 6nceden belirlenmis performans kriterleri agisindan olgilememektedir.

Maliye Bakanlhgi'nin merkez ve tasra teskilatina bagl olarak gorev yapan
vergi denetim elemanlarinin yukselmeleri mesleki kariyerlerindeki performans
degerlendirmesine goére vyapilmamaktadir. Performans degerlendirmesinin
yapilamamasi vergi denetim elemanlarinin ¢calisma gayretlerini olumsuz yénde

etkileyebilmektedir'®®

. Vergi denetiminde etkin uygulanan birim ve denetim
elemani performans 6élcutlerinin gelistirilememis olmasi denetim elemanlarinin
ilave bir performans gdsterme gayretini ortadan kaldirmakta, motivasyonu

yuksek verimli calisan denetim elemanlarini olumsuz sekilde etkilemektedir.

B. Denetimin idari Yapisindan Kaynaklanan Sorunlar

Ulkemizde Maliye Bakanligrnin fonksiyonlarinin artmasi ve yayginlasmasi
gerekgesiyle arttirilan denetim birimlerinin sayisi, bir yandan mukerrer denetime
ve kaynak israfina, diger yandan da denetim kargasasina ve denetim birimleri
arasinda koordinasyonsuziuga sebep olmaktadir. Pek c¢ok i¢ denetim
elemaninin  (6érnedin Maliye Mufettigleri, Gelirler Kontrolorleri ve Vergi
Denetmenlerinin) teftis ve sorusturma (i¢ denetim) yetkisi, vergi inceleme (dis
denetim) yetkisi ile cakismaktadir. Ayni sekilde, Defterdarlar, Vergi Dairesi
Muddrleri ile Gelir idaresi Baskanliyi merkez ve tasra teskilatinda muduir
kadrolarinda bulunanlarin, ytritmekte olduklari idari gérevler nedeniyle yapmak
zorunda olduklar idari denetim, vergi inceleme (dis denetim) vyetkisi ile
cakismaktadir. Bu durum, vergi uygulamalarinin etkinliginin artirilmasinda son

derece 6nemli olan ydnlendirici, egitici ve yol gosterici i¢c denetimin geregdi gibi

"% SARILI, a.g.m,s. 126.
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yapilamamasina ya da idari gbérevin yurGtilmesinde aksamalara neden
olmaktadir'®.

Vergi denetiminin buglnkld kurumsal yapisi i¢inde, denetim birimlerinin
birbirinden bagimsiz olmalari, denetim planlarinin ayri ayri hazirlanmasi,
denetim elemanlari arasinda kesin bir igbdlUmune gidilmemis olmasi ve
koordinasyonun saglanamamasi bazi gérev tekrarlarina neden olmakta'”® ve
Tarkiye genelinde bolgeler de dikkate alinarak inceleme yapilmasi gereken
sektdr gruplar rasyonel bir sekilde tespit edilememesi'’'  gibi durumlar
denetimin gticinden yeterince faydalanilamamasina yol agmaktadir

Vergi incelemelerini yuruten denetim elemanlarinin merkezi ve tasrada
farkh yapilarda yer almalari ve farkl o6rgltlenmis olmalari, denetim birimleri
arasindaki gorev alanlari agisindan yasanan c¢ekisme ve daginik birimler
arasindaki denetimin koordinasyonsuzlugu, vergi idaresinin faaliyetlerinin
Ozellikle denetimde yogunlagsmasina engel olmakta ve vergi denetiminin
etkinsizlestirmektedir. Denetim birimleri arasinda gorev ¢atismalari ve kurumsal
hedeflerin zarar goérecegi kaygisiyla daginikigin giderilememesi, vergi
denetiminde etkinligi olumsuz etkilemekle birlikte, denetim altyapisinin ¢agdas

kurallara uygun olusturulamamasina neden olmaktadir.

C. Denetim Elemanlarinin Sayisal Yetersizliginden, Ozliikk Haklarindan Ve

Niteliklerinden Kaynaklanan Sorunlar

Vergi denetiminin asli unsuru vergi incelemesidir ve vergi incelemesi vergi
inceleme elemanlari tarafindan gergeklestirilir. Dogrudan Vergi Usul Kanununun
135. maddesi ile vergi inceleme yetkisine sahip ve sadece bu igle gorevli olan
Maliye Mdufettisleri ve yardimcilari, Hesap Uzmanlarn ve yardimcilari, Gelirler

' DPT, VIIL Bes Yillik Kalkinma Plami Vergi Ozel ihtisas Komisyonu Raporu (608), Ankara 2001,
s. 32.

0 AKBAY, a.g.e, s. 227.

"TYAYMAN, a.g.m, s. 7.
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Kontrolérleri ve Stajyer Gelirler Kontrolérleri ve Vergi Denetmenleri ile Vergi
Denetmen Yardimcilari tarafindan yuratulmektedir.

Yillar itibariyle vergi idaresinde gorevli denetim elemanlarinin kadrolarina
bakildiginda (TABLO 1) 2008 yil itibariyle merkezi denetim birimlerinin toplam
kadro sayisi 2.517 olup, bu kadrolarin ancak yuzde 30’'unun (772) dolu oldugu,
tasrada ise kadrolarin doluluk orani yuzde 36 (2717/7500) civarindadir. Ayrica
denetim birimlerinin 2004-2008 vyillarinda toplam denetim elemani kadrolarinin
%65-%68 arasinda bos oldugu ve sayisal yetersizliklerinin duzenli olarak devam
ettigi anlagiimaktadir.

Vergi denetiminde etkinligi saglayacak nitelikli isgucunu yetistiren denetim
birimleri bazinda da, vyillar itibariyle denetim elemani sayilarini artirma
egilimlerinin olmadigi gdzlenmektedir. Bu durum vergi denetiminin etkinligini
olumsuz etkilemektedir.

Planlanan ve oOngorulen kadro sayilar vyillar itibariyle dedgisiklik
gbstermekle birlikte, vergi inceleme elemanlarinin yetisme ve egditim doneminde
yasanan guglUkler nedeniyle meslege alinmasi ve g¢alisan sayilarinin artiriimasi
zor olmaktadir.

Turkiye’de vergi denetiminin etkin ve verimli hale getirilebilmesi i¢in vergi
denetim elemanlarinin, sadece nitelikleri itibariyle degil, sayisal olarak da yeterli
olmasi gerekir. Son vyillarda, mukellef sayilarn hizla artarken denetim
elemanlarinin sayilari artmak yerine meslekten ayrilmalar nedeniyle 6nemli
dlclide erozyona ugramistir'’2.

Vergi denetim elemanlarinin diger kurumlardaki benzer ve ¢ok daha az
riskli iglerle ugrasan denetim elemanlarinin kosullarina sahip olmamasi, maddi
ve manevi motivasyon eksikliklerinin bulunmasi, bunlarin uzun sureli istihdam
edilememelerine ve en verimli ddnemlerinde ayrilmalarina yol agmaktadir'”>.

Denetim elemanlarinin sayisal yetersizliginin sebeplerinden birisi de, ayni

niteliklere sahip bir ¢alisanin 6zel sektorde aldigi Ucretlere nazaran kamudaki

2 SARILI, a.g.m, s. 121.
'"> Maliye Hesap Uzmanlari Vakfi/Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi, a.g.e, s. 91.
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ucretlerin dusukligu denetim elemanlarinin 6zel sektére gegisine neden
olmakta, bu durum ise zaten sinirli sayida olan denetim elemani sayisi Uzerinde
olumsuz etki yaratmaktadir.

Gerek vergi denetim kadrolarinin dizenli olarak vyeterli seviyeye
ulasmamasi, gerekse ekonomik kosullar nedeniyle 6zel sektore gegigler mevcut
denetim elemanlarinin is yikunu artirmakta ve vergi denetiminin gerektigi gibi
yapilamamasi denetimin etkinligini zayiflatmaktadir.

Vergi incelemeleri disindaki denetim isleri, yokimlileri sadece tam ve
zamaninda gorevlerini yerine getirmeye neden olmakta, vergi incelemesi kadar

vergi sistemi Gzerinde dlzeltici etkiye neden olmamaktadir.

D. Teknolojik Altyapinin Yetersizliginden Kaynaklanan Sorunlar

Gelisen ekonomik kosullar ve ekonomide vergilendirilebilir islemlerin
cesitliligi, yukimldlerin mali bilgilerinin énemli bir kisminin elektronik ortamda
takip edilmesi vergi idaresinin teknolojik bir altyapiya gec¢mesini zorunlu
kilmaktadir.

GuUclt bir vergi idaresinin kurulabilmesi ve miukelleflerin bu idarenin
etkinligine, guvenirligine ve verimliligine inanmasi, ancak kisa bir surede vergi
idaresinin tam olarak otomasyona gegmesi ile miimkiin olabilecektir'’*.

Vergi idaresinin teknolojik altyapiyr saglamasi ve yukumlulerin ekonomik
islemlerinin ve akiglarinin veri olarak alinmasi, vergi beyannamelerinin ve
vergisel is ve islemlerin elektronik ortamda izlenmesi vergi denetiminin de
teknolojik altyapiyi etkin olarak kullanmasi zorunlulugunu ortaya ¢ikarmaktadir.

Ulkemizde Gelir idaresi Bagkanh@inin teknolojik altyapisi ile ilgili olarak
2008 Yih Faaliyet Raporunda vergi dairelerinin VEDOP, VEDOP-2 ve VEDOP-3

kapsaminda 449 (81 ilde orgutlenen 448 vergi dairesi mudurlGgu ve BlyUk

174 Nazmi KARYAGDI, Toplam Kalite Yonetimi ve Tiirk Vergi idaresi, A.S.O. Yayin No: 51, Ankara
2001, s. 101.
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Mukellefler Vergi Dairesi Bagskanligi) vergi dairesinde kullaniimaya basglandigi

belirtilmigtir.
TABLO 14: Yillar itibariyle Otomasyonlu Vergi Daireleri Sayilari
2003 ve
. .| 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | TOPLAM
oncesi
157 110 57 126 1 - 449

Kaynak: www.gib.gov.1r.

Vergi dairesi iglemlerinin timunun bilgisayarlarla yapilarak is yukinuin
azaltilmasinin, vergi dairesi ¢alismalarinda etkinlik ve verimliligin artiriimasinin
ve bilgisayar ortaminda toplanan bilgilerden saglikli bir karar, destek ve yonetim
bilgi sisteminin olusturulmasinin hedeflendigi Vergi Dairesi Otomasyon Projesi,
vergi daireleri otomasyonu (VDO) ve merkezi yapida c¢alisan vergi daireleri
otomasyonu (e-VDO) olmak Uzere iki ayri sistem ile yurutilmektedir. 2008 yili
sonu itibariyle; 79 vergi dairesi (VDO), 369 vergi dairesi (e-VDO), Blyuk
Mukellefler Vergi Dairesi Bagkanlhgi (e-VDO), 541 malmuduarligu (e-VDO)
otomasyon kapsaminda bulunmaktadir. Gelir idaresi Baskanliginca vergi dairesi
mudurluklerinin hizmetlerini yaruttikleri bu yazilimlar diginda e-haciz projesi,
kredi karti ile vergi tahsilati, 6zelge ve evrak akislarina iliskin yazilimlar ile
motorlu tasitlar vergisini tahsile yetkili vergi dairelerinin otomasyonu (MOTOP)
ile teknolojik yapi kurulmus bulunmaktadir.

Gelir idaresi Bagkanhginca basta Katma Deger Vergisi Beyannameleri (1
ve 2 no.lu), Ozel Tiketim Vergisi Beyannamesi, Muhtasar Beyannameler,
Damga Vergisi Beyannamesi ve Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisi

Beyannamesi olmak Uzere otomasyon kapsamindaki vergi dairelerince alinan
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beyannamelerin %99’unu kapsayan yaklasik 23 adet beyanname ya da bildirim
elektronik ortamda alinmaktadir'’®.

Vergi denetiminde etkinligi saglayacak teknolojik yapilardan birisi Gelir
idaresi Bagkanliginca kurulan Veri Ambari (VERIA) Projesidir. Beyan digi kalmis
vergisel olaylarin tespiti, mukellef beyanlarinin dogrulugunun kontrolu ve
denetim birimlerine bilgi destedi saglamak amaciyla yudratilen proje
kapsaminda; bilgi kaynaklarinin arastiriimasi, tespit edilen bilgi kaynaklarindan
veri toplanabilmesi igin faaliyetlerin yartttlmesi, bilgilerin toplanmasi ve analizi,
vergi incelemelerinde yararlanilmak Uzere, i¢ ve dig kaynaklardan alinan
bilgilerin veri ambarina aktarilarak degerlendiriimesi, alinan ¢iktilarin incelenmek
Uzere denetim birimlerine goénderiimesi ve veri ambarindaki bilgilerin tim
denetim birimlerinin  kullanimina sunulmasi icin veri ambari (VERIA)
olusturularak bilgilerin degerlendiriimesi ve denetim birimlerinin kullanimina
sunulmasi ¢aligmalari 2008 yilinda devam ettirilen galismalardandir. Bankalar,
O0zel finans kurumlari, sigorta sirketleri, araci kuruluslar, portféy ydnetim
sirketleri, diger borsa araci kuruluslar, posta ve telgraf teskilati, factoring
sirketleri, tuketici finansman girketleri, finansal kiralama sirketleri, yetKkili
muesseseler (dOviz burolar), ikrazatcilar, kiymetli maden araci kuruluglar ve
Takasbank’tan 2003, 2004, 2005, 2006, 2007 ve 2008 yillarina iligkin bilgiler veri
ambarina aktariimigtir. Ayrica Bagbakanlik Gumruk Mustesarlidi, Tapu ve
Kadastro Genel Mudiarligi ve Muhasebat Genel Mauaduarliginden de
yukumlulere iliskin mali bilgiler 2008 yilinda alinmaya baslanmis olup, 2008

Yilinda Veri Ambarinda yer alan bilgilerin sayisal igerigi asagidaki gibidir'’®.

'3 Gelir idaresi Baskanliginin 2008 yili Faaliyet Raporu
http://www.gib.gov.tr/fileadmin/faaliyetraporlari/2008/faaliyetraporu2008.zip, Ankara 2009, s. 20-24.
176 Gelir idaresi Baskanliginin 2008 yili Faaliyet Raporu
http://www.gib.gov.tr/fileadmin/faaliyetraporlari/2008/faaliyetraporu2008.zip, Ankara 2009, s. 25-27.
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TABLO 15: 2008 Yl itibariyle Veri Ambarinda Yer Alan Bilgiler ve Kayit Sayilari

Veri Ambarinda Yer Alan Bilginin Tipi 2008 Y1l
Kayit Sayisi

Gayrimenkul Alan Satanlara lligkin Bilgi Formu 3.881.606)
Gayrimenkul ipotegi islemlerine iliskin Bilgi Formu 3.780
Bilango Esasina Gére Defter Tutan Miikelleflerin Mal ve Hizmet Alimlarina iligkin
Bildirim Formu (Form Ba) 9.663.107
B!Ia_ngo Esasina Goére Defter Tutan Mikelleflerin Mal ve Hizmet Satiglarina lligkin 9.632.317
Bildirim Formu (Form Bs)
Merkez Bankasindan Alinan 50000 ABD Dolari veya Muadili Yabanci Parayi 332 874
Yurtdisina Transfer Edenlere lligkin Bilgiler
Sahte ve Muhteviyati Itibariyle Yaniltici Belge Kullanan/Diizenleyenlere lligkin Bilgi 5.826
Formu
POS Cihazi Kullananlara lligkin Uye Isyeri Kimlik Bilgileri 741.598
POS Cihazi Kullananlara lligkin Uye Isyeri Satis Bilgileri Kayit Sayisi 189.824.559
Devlet Malzeme Ofisine Mal ve Hizmet Satanlara iliskin Bilgiler 6.723
Araci Kuruluslar 658
Bankalar 22.131.273
Factoring Sirketleri 40.168
Finansal Kiralama 49.062
ikrazatgilar 4.857
Kiymetli Maden Araci Kuruluslari 15.819
Katilim Bankalar 1.257.816
Portfoy Yonetim Sirketleri 882
Posta ve Telgraf Teskilat 111.983
Sigorta Sirketleri 639.479
Yetkili MUesseseler (doviz burolarr) 32.121
Tiketici Finansman Sirketleri 128.008
Gayrimenkul Alan Satanlara iliskin Bilgi Formu 3.881.606
Gayrimenkul ipotegi islemlerine Iliskin Bilgi Formu 3.780
Bilanco Esasina Gore Defter Tutan Miikelleflerin Mal ve Hizmet Alimlarina lliskin
Bildirim Formu (Form Ba) 9.663.107

Kaynak: www.gib.gov.tr.

Teknolojik altyapinin denetim amaciyla kullanilmasi ve vergi kayip ve

kacaginin énlenmesine yénelik olarak denetim kapasitesinin artirimasina imkan

verecek Denetim Bilgi Sistemi (VEDOS) projesi ile etkin denetim planlarinin

yapilabilmesi, es =zamanli olarak yurutulebilmesi,

Vergi

Denetmen

leri

tarafindan yapilacak calismalarda uygulama birligi ve Vergi Denetmenlerinin
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daha verimli galigmalarinin saglanmasi amaglanmistir. Bu sistem ile mukellefin
yasal kayitlarinin ve Merkezi Risk Analizi Sistemi gercevesinde elde edilen
verilerin elektronik ortamda vergi denetim elemanlarina aktarimi saglanarak
vergi incelemelerine hiz ve etkinlik kazandirilacaktir. Bu baglamda, ilgili
birimlerce yapilan risk analizleri sonucu incelenmesinde veya gonulli uyum
projesi kapsaminda gonulli uyuma tegvik edilmesinde yarar gorulen mukellefler
VEDOS Uzerinden Vergi Dairesi Bagkanliklarina gonderilmis, yapilan
incelemelere veya matrah artirrmlarina iligskin ¢alismalarin istatistiki sonuglarinin
alinmasi saglanmistir'”’.

Gelir idaresinin teknolojik altyapinin olusturulmasina iligkin galismalarinin
yaninda ayrica elektronik ortama tasinan vergi dairesi islemlerinin elektronik
ortamda teftis edilmesi (i¢ denetim) gerekliligi ortaya ¢ikmistir. Bu cergevede
Maliye Teftis Kurulu VEDOP esas alinarak vergi dairesi teftisine yonelik
gelistirilmig bir yazihm ile 2008 yilinda 34 vergi dairesi Maliye Teftis Kurulu Vergi
Daireleri Denetim  Bilgi Sistemi (MTK VEDEBIS) uygulamasiyla
denetlenmistir'’®.

Hesap Uzmanlari Kurulu Baskanliginca etkin sekilde vergi incelemelerinin
yapiimasi ve etkin risk analiz sistemi ile mikellef seg¢imi yapilmasina olanak
saglamak uzere modern bilisim teknolojileri destekli bilisim sistemleri kurmak ve
bilgisayar destekli denetim teknikleri uygulamak amaciyla Bilgisayar Destekli
Denetim (Vergi idaresinin Kapasitesinin Artirilmasi) Projesi 2008 yilinda
tamamlanmistir'”®.

Gelir idaresi Bagkanliginca teknolojik olarak altyapinin olusturuimasi
calismalarina devam edilmekte olup, aciklanan teknolojiler iginde vergi
denetimin etkinligini artiracak denetim kapasitesini gug¢lendirecek bir teknolojik
altyapiya hentz kavugsmamigtir. Bu durum sahip olunan verinin kullanilamamasi

nedeniyle vergi denetiminin etkinligini olumsuz etkilemektedir.

"7 Gelir idaresi Baskanligi, 2008 Y1 Faaliyet Raporu, s. 28.
'78 Maliye Bakanligi, 2008 Yih Faaliyet Raporu, s. 49.
"7 Maliye Bakanligi, 2008 Yih Faaliyet Raporu, s. 50.
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E. Mevzuatin Yetersizliginden Kaynaklanan Sorunlar

Vergi mevzuati olduk¢a genis, yogun, ve detayli bir anlayigla
hazirlanmakta ve yururluge girmektedir. Kapsamh ve karmasik bir mevzuat
cercevesi yukumlliler ve vergi denetimini gergeklestirenler agisindan takip
edilmesi oldukga zordur.

Vergi mevzuatimizda cgesitli belirsizliklerin ve bogluklarin olmasi, vergi
kanunlarinin sik degismesi, sistemin ¢ok karigsik olmasi dolayisiyla farkli
yorumlara yol agmasi, ulkenin ekonomik ve sosyal sartlarina uygun olmamasi
gibi sebepler etkin bir vergi denetimine engel olmaktadir'®. Ornegin 5520 sayili
Kurumlar Vergisi Kanunu yuritme maddesi de dahil 45 maddeden olusmakta
olup, bu kanunun uygulanmasina yoénelik olarak 03.04.2007 tarihli Resmi
Gazetede yayinlanan 1 Seri No'lu Kurumlar Vergisi Genel Tebligi 230 sayfadan
olusmaktadir. Diger taraftan vergi sistemimizde temel vergi kanunlarindan biri
olan 3065 sayi Katma Deger Vergisi Kanunu, yurirlige girdigi 01.01.1985
tarihinden uygulamaya iligkin olarak ¢ikarilmis teblig sayisi 113’t0r. Vergi
mevzuatinin sikhkla degismesi, yukumliler hakkinda uygulanmasi gereken
kurallari degistirmekte, bu durum ise denetim elemanlarinin yaptiklari
denetimlerde islerini zorlastirmaktadir.

Sonuc olarak vergi denetimlerine iliskin gorev alanlarinin ve denetim
standartlarina iliskin bir mevzuat duzenlemesi yapimamigtir. Mevzuatin
daginikhgr ve denetim acisindan gerekli yasal duzenlemelerin yapilmamis

olmasi vergi denetiminin etkinligini olumsuz etkilemektedir.

180 Mehmet AKBAY, Vergi incelemeleri ve Vergi Denetimi, 1990 Yilina Girerken Tiirkiye’de Denetim,
Etkinlik ve Verimlilik Sempozyumu, Maliye ve Glimriik Bakanlig1, A.P.K. Yayin No: 1990/308, Ankara
1990, s. 230.
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Il. VERGI DENETIMININ ETKINLIGi BAKIMINDAN KARSILASILAN
SORUNLAR iGiN ¢6ZUM ONERILERI

A. Vergi Denetiminin Yapisal Sorunlarina iliskin C6ziim Onerileri

Vergi idaresinin yapilandiriimasi, vergi agisindan yapilacak planlamanin
en 6nemli ayaklarindan birisini olusturmaktadir. Cunku, iyi hukuk kurallarina
sahip olmak, bunlarin uygulanmasinda etkinlik yoksa bir anlam ifade
etmemektedir. Dinya uygulamalari, hukuka saygili ve anayasal vergilendirme
ilkelerini hayata gecirmeyi hedefleyen, yargi kararlarina uyumlu, etkin, mukellef
haklarina saygili, ayrik uygulamalara yer vermeyen, hizli ¢calisan vergi idareleri

kurma yéniindedir'®'.

1.Denetimin Yapisi, i¢ ve Dis Denetimin Ayriimasi

Gelisen ekonomi iginde igletmelerin oOlgekleri bluylimekte, uluslararasi
faaliyetleri artmakta, bir mukellefin tim ekonomik faaliyetlerinin kavranmasi
guglesmektedir. Bu gelismeler vergi incelemesinde uzmanlagsmayi zorunlu hale
getirmektedir. Vergi inceleme elemanlarinin gogunun hem vergi inceleme (dis
denetim) hem de teftis ve sorusturma (ic denetim) yetkisi vardir. incelemelerde
uzmanlagmanin saglanabilmesi i¢in, dncelikle i¢ ve dig denetim ayrimi yapilmali;
vergi denetim elemanlarinin sadece dis denetimle ugragsmasi esas olmalidir.
Ayrica vergi incelemesi ile ugrasan denetim elemanlart arasinda da
uzmanlagsma yoluna gidilmelidir. Vergi denetimi, piramit kadro yapisinda
koordine edilmig, isletme buyuklukleri ve mukellefiyet turleri itibariyle gorev ve

182

yetki sinirlari tanimlanmig sistematik bir yapiya kavusturulmahdir <. Diger

taraftan merkezi yapidaki denetim birimleri teklestiriimeli, tasra denetim

181 DPT, a.g.r,s. 9.
"2 DPT, a.gr, s. 72.
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birimlerine ise belirli bir deneyim sonrasinda merkezi yapida gobrev almasi
yolunda duzenlemeler yapilmalidir.

Etkin bir vergi denetimi icin 6n kosullardan biri vergi denetim
birim/birimlerinin fonksiyonel calisan bir yapida olusturulmasidir. iyi yénetisim
esaslarinin gegerli oldugu, gorev tanimlarinin, is sureglerinin tanimlandigi ve
daha ¢ok performansi 6ne ¢ikartan bir denetim yapisi vergi denetiminde etkinligi
artiracaktir. Vergi denetiminin yapisinin dogru olusturulmasi dogrudan olmasa
da vergi idaresinin yapisina ve yonetim anlayisina paraleldir. Ayrica olusturulan
yapinin vergi idaresi ile iligkilerinin ve yonetsel sureglerinin dogru belirlenmesi ve
birimler arasi koordinasyon vergi denetiminden beklenen dogru etkiyi ortaya

clkarmakta basarili olacaktir.

2.Performans Olciimii ve Degerlendirilmesi

Vergi denetiminde, denetimin yonetimi ve c¢alisma ve is surecleri
tanimlanarak standart hale getirilmeli ve bu suregler elektronik ortama tasinarak
denetim elemanlarinin performans degerlendirmelerinde kullanilmali ayrica tim
yazisma, gorevlendirme ve raporlama sistematiginin de gelisen elektronik
uygulamalar ¢ergevesinde bu ortamda gercgeklestiriimesi denetim elemanlarinin
zamanlarini iyi kullaniimasi agisindan ve yonetim acgisindan gerekli olmaktadir.
Vergi denetimindeki is sureclerinin geligtirilen yazilimlarla elektronik ortama
aktarilmasi, denetim strecindeki zaman kayiplarinin ortadan kaldirilmasi ve
etkin zaman kullanimi yaninda denetimin dogru ydnetilmesine ve vergi
denetiminin etkinligine katki saglayacaktir.

Vergi denetiminde etkinligin saglanabilecegi alt bashklardan birisi ise,
performans degderlendirme sisteminin kurulmasidir. 5018 sayili Kamu Mali
Yoénetimi ve Kontrol Kanunu kamu idarelerinin stratejik plan hazirlamalarini ve
performans esasli butceleme sistemine gecisi zorunlu kilmaktadir. Bu gergevede

Gelir idaresi Bagkanhgrnca belirlenen amaglardan biri her tirli ekonomik
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aktiviteyi gelistirmek, kavramak ve gozetlemek olarak belirlenmistir. Vergi
idaresince stratejik plan ve performans esasl bltgeleme anlayisi dogrultusunda,
performans programlarinda belirtilen performans d&lgltlerinin  i¢  denetim
kapsaminda denetlenmesi saglanmali ve i¢ denetim sonucunda mukellef odakl
hizmet anlayigsina yonelik hizmet standartlari da gelistiriimelidir.  Vergi
denetimindeki ama¢ ve hedeflere uygun olarak gelistirilen performans
OlclUtlerinin ve denetim standartlarinin islerliginin dis denetim tarafindan

denetlenmesi saglanmali ve iyilegtirici tedbirler alinmalidir.

3.Denetim Standartlari

Vergi denetiminin etkin bir sekilde yuruttilmesinin kosullarindan biri de,
denetim standartlarinin gelistirilmesidir. Ozellikle vergi inceleme elemanlari
tarafindan gergeklestirilecek vergi denetimleri igin, hem vergi incelemesinin daha
verimli ve dogru yurutilmesini hem de denetim elemanlarinin sinirli olan ¢alisma
surelerinin daha rasyonel olarak kullaniimasi saglayacak denetim standartlari
gelistirilmelidir. i¢ denetim igin belirlenen standartlarin etkin bir sekilde
uygulanmasi saglanmalidir.

Vergi denetimine etkinlik kazandirilabilmesi igin vergi denetimine iliskin
sureclerin net olarak belirlendigi, is akiglarinin dizenlendigi ve uyulmasi gereken
standartlar belirlenmeli ve yukumlilerin bilgisine sunulmalidir. Denetim
standartlarinin geligtirilebilmesine yonelik yasal dizenlemeler yapilmali, vergi
mevzuatinda tebli§ ve benzeri ikincil ya da Ugunclul mevzuat dizenlemelerinin
yapiimasina neden olan yoruma bagl hususlar belirginlestiriimelidir. Denetim
elemanlari igin belirlenecek denetim standartlan dogrultusunda objektif

performans 6lcltleri belirlenmelidir.
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4. Denetim Stratejisi ve Yillik Uygulama Planlari ve Koordinasyon

Vergi denetiminin diger tiri olan yoklama ve yaygin yodun denetim
alanlarinda ise stratejik hedefler belirlenmeli ve hizmet standartlar gelistirilerek,
yoklama ve yaygin yogun vergi denetim isinin duzenlilikle ve yukumlaler
uzerindeki etkisini artiracak tarzda bir denetim yonetimi yaklasimi
sergilenmelidir.

Vergi denetim elemanlarinin veri ambarindaki verilerden yararlanarak
sektorel, Ulke ve yukimlu bazinda yillik galisma planlari merkezi bir yapida
hazirlanarak, denetim birimleri arasinda koordinasyon saglanmalidir. Ayrica
yillik denetim planlari ve denetim birimlerinin koordinasyonlari yaninda, kit olan
isguclnin en iyi sekilde kullanilmasi igin denetim elemanlarinin g¢alisma ve
denetim standartlari, yetki ve sorumluluk alanlari net olarak belirlenmelidir.

Vergi denetiminde stratejik bir yaklagimla hedefler belirlenmeli ve bu
hedeflere yonelik yillik merkezi uygulama planlari yapiimalidir. Yillik uygulama
planlarinin  birimler arasinda koordinasyonu saglanmali ve denetim
mukerrerliklerinin ve gorev c¢akigmalarinin 6nune gegcilmelidir. Yilik denetim
planlarinda daha ¢ok yerel bazda ve yogun gercgeklestirilecek denetimler ve
vergi incelemeleri tasra denetim elemanlarinca, sektérel bazda ve konu bazinda

gergeklestirilecek incelemeler ise merkezi yapida gergeklestiriimelidir.

5. Denetim Sonugclarinin Kamuoyu ile Paylagiimasi

Vergi denetimin etkinlik kazanmasi icgin, vergi denetimleri sonucunda
ulasilan sonuglar kamuoyuna duzenli olarak agiklanmal ve mukelleflerin vergi
denetimine olan inaniglari pekistiriimelidir. Ayrica, vergi kaciranlar hakkinda
yapilacak vergi incelemeleri tarafsizca, adalet anlayisi iginde gergeklestirilerek

vergisel yukumlUluklerini yerine getirmeyenlere uygulanan yaptirimlar ile vergi
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verenlerin  vergi idaresine ve vergi denetimine olan gUvenlerini

saglamlagtiracaktir.

B. Denetim Elemanlarinin Sayisal Yetersizligine, Ozlilk Haklarina ve

Niteliklerine iligkin Coziim Onerileri

Ulkemizde vergi denetim elemani kadrolarinin denetimin kapsadigi alan
disundldugunde yeterli oldugu sdylenebilir. Ancak, uzun vyillardir kadro
yetersizligi oldugu halde kadrolar doldurulamamakta ya da cgesitli nedenlerle
denetim elemanlari 6zel sektore gegcmektedirler.

Ulkemizde vergi denetim oraninin %1-3 arasinda oldugu disiinildiginde
bu oranin yukseltiimesi igin vergi incelemelerini yapan nitelikli ve kalifiye denetim
elemani sayisinin artirlmasi gerekmektedir. Ne kadar nitelikli ve kaliteli bir
egitim surecinden gegse de, denetim elemanlarinin guncel bilgilere ulagsmasini
saglamak ve yine toplam kalite anlayisi ¢cergevesinde kisisel gelisim konularinda
egitiimeleri faydali olacaktir. Ayrica denetim elemanlarinin gercgeklestirdikleri
vergi incelemelerinin sektorler bazinda ayrilmasi ve denetim elemanlarinin
sektdr faaliyetleri konusunda uzmanlasmalari, vergi incelemeleri Uzerinde
etkinlik saglayici bir faktor olacaktir. Denetim elemanlarina kariyer ve Ucret
kaygilari ile 6zel sektore ge¢cmelerini engelleyecek tarzda bir Gcret duzeyinin
belirlenmesi ve iyi yetismis nitelikli elemanlarin devlette ¢aligmalarinin devami

saglanmahdir.

C. Teknolojik Altyapinin Yetersizligine iliskin Céziim Onerileri

Vergi idaresinin teknolojik gelismeleri takip ederek mukellef hizmetlerinin
6nemli bir kisminin elektronik ortama tasinmasi, kamuda hizmet standartlarinin
yUkseltiimesi acgisindan 6nemlidir. Ancak teknolojik altyapinin gelismesi ayni

zamanda vergi denetiminin planlanmasina ve gergeklestiriimesine de altyapi
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hazirlamasi ve gelisen teknolojinin vergi denetiminde etkin bir sekilde
kullanilmasi gereklidir.

Vergi idaresi, vergi uygulamalarinin daha etkin yapilabilmesi bakimindan,
gerekli ve yeterli teknolojik altyapiya kavusturulmalidir. Bu sayede hatalar
azalacak, tahsilat kolaylasacak, vergi denetimi hizlanacaktir. Bu itibarla, vergi
idaresinin teknik donanimi ve personel kalitesi yukseltilerek, etkinliginin
arttirlmasi bayuk énem tasimaktadir.

Vergi daireleri arasindaki bilgisayar baglantisinin tim vergi dairelerini
kapsayarak bilgisayara dayali mali bilgi toplama (istihbarat) aginin tum
Turkiye'ye yayilmasi gerekmektedir. Bu yolla;

- Bilgisayar teknolojilerini iyi kullanan, etkin ve hizli ¢alisan gelir idaresi
olusturulacak,

- Bankalardaki para hareketleri,

- Tapu dairelerindeki gayrimenkul bilgileri,

- Trafikteki tasit bilgileri,

kolayca izlenebilecektir.

Bunun dogal sonucu olarak, Vergi Usul Kanunu’nun Mukerrer 257°nci
maddesinin 2'nci bendinde yer alan ve nakit hareketlerinin izlenmesine imkan
veren hiikmiin geregi de yapilmis olacaktir'®3.

Vergisel yukumlulUklerin yerine getirilebilmesi amaciyla beyanname
vermek, vergileri 6demek, vergilendirmeye iliskin hususlarla ilgili yazismalar ve
bilgi isteme vb. nedenlerle vergi dairesine gitmek zorunda kalan yuktimlulerin bu
tir islemlerini azaltarak ya da elektronik ortam iginde gercgeklestirmelerini
saglayarak vergi dairesi calisanlarinin, yukUmltlerin bu tdr islemlerine
ayiracaklari sureleri vergilendirme faaliyetlerinin saghkl bir gekilde yuruttlmesini
saglayacak yoklama iglemlerine yonlendirilmelidir.

Gelir idaresi Baskanligr'nca olusturulan veri ambarina degisik nitelikte

veriler, degisik zamanlarda aktariimaktadir. Veri ambarindaki verilerin vergi

183 DPT, a.g.r, s, 59-60.
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denetiminde kullanilmasi igin yukumlalere iligkin diger kurum, igletme ve
kisilerdeki verilerin aktariimasi ve ylikimli ekonomik faaliyetlerinin tamaminin
kapsanmasi saglanmali, ayrica alinan verinin nitelik ve kalitesinin artiriimasi
calismalarinin surekli olarak devam ettiriimesi gerekmektedir. Vergi incelemesi
kapsamina alinan yukumlulerle ilgili tim verilere kolay ulagiimasini temin etmek,
denetim elemaninin ¢ok daha kisa surede incelemeyi tamamlamasina neden
olacak bu durum vergi incelemelerinin etkinligini olumlu etkileyecektir.

Etkin bir vergi denetimi igin, elektronik ortamda denetim altyapisinin
geligtiriimesi, inceleme kapsamina alinacak yukumlilerin veri ambarindaki
veriler arasindan riskli alanlar belirlenerek secilmesi, riskli sektorlerin sektor
bazinda inceleme kapsamina alinmasi ve sektor bazinda tum yudkumldlerin
gelistirilecek denetim standartlart kapsaminda denetlenerek inceleme
kapsamina alinanlar agisindan adaletli bir denetim gercgeklestiriimesi,
yukumlalerin tum mali iglemlerine iligkin verilerin degerlendirilebilecegi ve
denetimin bu gergcevede gerceklestirilebilecedi yasal duzenlemelerin yapilmasi,
ayni mukelleflerin farkl grup denetim elemanlarinca siklikla denetlenmesi yerine
denetim birimleri arasinda esgudumun saglanmasi ve yillik sektorel, bolgesel
planlarin yapilarak denetimin yakumliler nezdinde siradan bir sureg niteliginden
kurtarilmasi, denetim birimlerinin gérev tanimlarinin ve inceleme gdrevlerinin
kapsamlarinin sinirlart belli ve acik bir sekilde yapilmasi gereklidir. Vergi
denetiminde etkinligin artiriimasi icin 6zellikle ekonomi faaliyetleri kayit disinda
kalan ve kilit oneme diger sektorlerle etkilesime sahip sektorler duzenli olarak
inceleme kapsamina alinmalidir. Ayrica ulke ¢apinda kazanci olan tim kisilerin
beyanname vermesi saglanarak ve giderlerin bildiriimesi yoluyla énemli dl¢ide
kayit disilik dnlenmis olacaktir. Alinan verilerin veri ambarindaki diger verilerle
karsilikli ve belirlenmis riskler agisindan elektronik ortamda gerekli kontroller
yapiimahdir. Yapilan bu sistem denetimleri ile 6énemli biydkllikie muikellef

denetlenecek, bu denetimlere vergi denetim elemanlarinca harcanacak isgucu
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diger daha sektdérel ve konu bazl incelemelere ayrilarak, vergi denetiminde
etkinlik saglanabilecektir.

D. Mevzuatin Yetersizligine iliskin C6ziim Onerileri

Vergi idaresinde ve vergi denetiminde etkinlik saglanabilmesinin
kosullarindan biri ¢gagdas vergi sistemlerinde oldugu gibi vergi mevzuatinin
sade, anlasilir, basit ve adil bir anlayisla ortaya konulmasidir. Bu kapsamda
vergi mevzuatl gunun kosullarina uygun, vergiyi doguran olay: ve iktisadi
faaliyetleri kapsar halde dizenlenmelidir. Mevzuatin dizenlenmesinde yoruma
acik hususlarin bulunmamasina dikkat edilmesi gerekir. Vergi dizenlemeleri ile
etkin bir denetim sisteminin kurulmasina yodnelik mevzuat dizenlemeleri
gerceklestiriimeli, ayrica denetim standartlarinin hazirlanmasi ve uygulanmasina
yonelik yasal duzenlemeler yapilmaldir.

Vergi denetimin etkinliginin saglanmasinda o6nemli araglardan biri,
denetim soncunda uygulanacak yaptirimlardir. Vergi dizenlemeleri yikimlUlere
uygulanacak yaptirimlari agik bir sekilde ve vergi denetiminin etkinligine katki
saglayacak duzeyde belirlemelidir.
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SONUC

Vergi, kamu giderlerinin finansmaninda kullanilan 6nemli bir maliye
politikasi aracidir. Vergi uygulamalarinin ve olusturulan vergi sistemlerinin
basarisi gagdas, ekonomik, uygun, yalin, basit kavranabilir ve uygulanabilir vergi
duzenlemelerine, bu vergi duzenlemelerini hayata gegirecek iyi yonetisim ilkeleri
dogrultusunda yodnetilen gelir idaresine ve vergi sisteminin i¢cinde butin yapinin
dogru calismasini kontrol edecek ve duzenleyici katkisi olacak yodun etkin bir
denetim sisteminin varligina baghdir.

Ulkemizde vergi denetimi yeterince etkin sekilde
gercgeklestirilememektedir. Denetimin etkinliginin saglanamamasinda denetim
birimlerinin  yapilarindaki farkliliklar, gdérev ¢akismalari, denetim birimleri
arasindaki gorev uyusmazliklari, denetimin planlanmasi ve birimler arasindaki
koordinasyon eksikligi, ekonomideki kayit disihgin yuksekligi, vergi bilincinin
yerlesmemesi, teknolojik altyapinin denetim iglevinde vyeterince ve etkin
kullanilamamasi baslica nedenler olmaktadir.

Denetimde etkinligin saglanmasi, ancak iyi kurulmusg bir vergi idaresi ve
denetim yapisi ile mumkin olabilecektir. Ulkemizde vergi idaresindeki
yapillanma, c¢agdas bir yaklasimla performansa dayali, iyi yonetisim ilkeleri
dogrultusunda ve toplam kalite anlayisinin hakim kilindigi, mukellef haklarina
saygih olma ilkesi dogrultusunda gergeklestiriimistir. Ancak, vergide beyan
sisteminin gecerli oldugu vergi sistemlerinde basarili bir vergi idaresi igin 6n
kosul etkin calisan vergi denetimin varhgidir. Vergi denetiminde etkinligin

saglanabilmesi igin ise, denetim birimlerinin verimli ¢aligir bir yapida
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dizenlenmesi, denetim elemanlarinin sayisal olarak artisinin saglanmasi,
denetim standartlarinin hazirlanmasi ve uygulamaya konulmasi, denetim
elemanlarinin tegvik edici kariyer sistemleri ve 6zIUk haklarina kavusturulmasi,
vergi denetiminin performans odlgutlerinin  gelistiriimesi, vergi idaresinin
performans odakli bir yaklasimla denetlenmesi, denetimde gelismis teknolojik
altyapinin ve veri ambarinin etkin sekilde kullaniimasi ve denetim planlanmasi
ve yillik uygulamalarla denetim birimleri ve denetim elemanlari arasinda

koordinasyonun saglanmasi gerekmektedir.
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OZET

[HASTURK Mesut]. [Tirkiye’de Vergi Denetiminin Etkinliginin incelenmesi Ve
Degerlendiriimesi],[YUksek Lisans Tezi], [Ankara 2010]

Vergi kamu giderlerinin finansmaninda kullanilan énemli bir maliye politikasi
aracidir. Beyan esasinin gecerli oldugu vergi sistemlerinde, yukumlulerin beyani
dogru kabul edilmekte ve yukumlulerin vergi beyanlarinin dogrulugu ve

guvenilirligi vergi denetimi ile saglanmaktadir.

Vergi sisteminin ve vergi idaresinin etkinliginde, etkin isleyen bir denetim
yapisinin varhgidir. Vergi denetiminin yapisi ve igleyisi, vergi mevzuati, denetim
standartlari, denetim elemanlarinin sayisi ve nitelikleri, denetimde teknolojik
altyapinin etkin kullanimi, vergi denetiminin etkinligini temel belirleyici unsurlar

olmaktadir.

Vergi denetim elemanlarinin yetistiriimeleri, sayilarinin artiriimasi, denetlenecek
sektor, konu ve yukumlilerin belirlenmesinde riskli olanlarin segimi, denetim
standartlarinin ve denetimde is sureclerinin belirlenmesi, iyi isleyen bir i¢
denetim sistemi vergi denetiminde etkinligin olusmasina katki saglayacaktir.

Anahtar Sézclkler:

1. Vergi Denetimi

2. Etkinlik,

3. Vergi Denetiminin Etkinligi
4. Vergi incelemesi

5. Yoklama
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ABSTRACT

[HASTURK Mesut]. [Assesment and Analysis of the efficiency of tax
inspection in Turkey],[ Graduation Thesis], [Ankara 2010]

Taxis an impotrant fiscal policy tool usedfor finincing public
expenditures. In declaration based tax system , taxpayers income declaration is
accepted as true and its relability and accuracy verified through tax inspection
methods.

That the presence of an effective tax inspection system is determining factor for
the effecy of the existing tax system and tax administration. The organisational
structure and administration of tax inspection system, tax laws, inspection
standards, the quality and the number of tax inspectors and, using technological
insturments at tax inspection in an effective manner are determiner factotors for

the efficiency of tax inspection.

There is no doubt, to train tax inspectors properly and increase the number of
them, to chose the risky sectors, issues, and taxpayers, to determine inspection
standards and tax inspection work processes and to have a good working

internal audit system are useful to improve the efficiency of tax inspection.

Key Words:

1. Tax Audit

2. Efficiency

3. Tax Inspection Efficiency
4. Tax Inspecion

5. Searching
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