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0z
ISE TUTKUNLUK VE iSKOLIKLIiGIiN iS YUKU, iS OTONOMISI VE iS-

AILE DENGESI DEGISKENLERI iLE iLiSKiLERiI UZERINE BiR
ARASTIRMA

MERVE KARADENIZ

Bu tezin amaci; iskoliklik ve ise tutkunluk kavramlarini, is-aile dengesi, is yiikii
ve is otonomisi ile iligkileri bakimindan incelemektir. Arastirma kapsaminda hali
hazirda gelistirilmis ve uygulanan Olgme araclart kullanilmigtir. Tezin amaci
dogrultusunda oncelikle pilot calisma yapilmis, ardindan anketler ortak varyans
yonteminden kaginmak amaciyla iki oturum halinde birer ay arayla uygulanmistir.
Veriler Google Forms araciligiyla internet lizerinden toplanmis, analizler SPSS
programinda yapilmistir. Belli bir iste ¢alismakta olan 154 katilimei 6lgeklerin tiimiinii
doldurmus olup, bir yasam partnerine sahip olan katilimcilarin partnerleri de (N=102)
is-aile dengesini kendi bakis acilarindan doldurarak arastirmaya katkida

bulunmuslardir.

Arastirmadan elde edilen sonuglar, hipotezde de belirtildigi gibi, iskoliklik ve
ise tutkunluk arasinda pozitif yonde fakat anlamli bir iliski olmadigini ortaya
koymaktadir. Ek olarak iskolikligin is yikiinii, katilimci tarafindan algilanan is-aile
dengesini ve partner tarafindan algilanan is-aile dengesini; ise tutkunlugun ise is
otonomisini ve katilimer tarafindan algilanan is-aile dengesini yordadigi sonuglarina
ulagilmistir. Analiz sonuglarina gore, ise tutkunluk partner tarafindan algilanan is-aile
dengesini anlamli sekilde yordamamustir. Ayrica is yiikiiniin; hem katilimer iskolikligi
ile katilimcr tarafindan algilanan is-aile dengesi arasindaki iliskide hem de katilimei
iskolikligi ile partner tarafindan algilanan is-aile dengesi arasinda kismi araci rolil
oldugu belirlenmistir. Is otonomisinin ise, katilimer ise tutkunlugu ile katilimei
tarafindan algilanan is-aile dengesi arasindaki iliskide ve katilimci ise tutkunlugu ile
partner tarafindan algilanan is-aile dengesi arasindaki iligkide kismi araci rolii

dogrulanmamastir.



Bu calismada son olarak analiz bulgular1 kavramsal cercevede tartisilmis,
ardindan arastirma kisitlari, arastirmanin gii¢lii yonleri ve gelecek arastirma

Onerilerine yer verilmistir.

Anahtar Kelimeler: ise tutkunluk, iskoliklik, is-aile dengesi, is yiikd, is
otonomisi



ABSTRACT

AN INVESTIGATION ABOUT WORK ENGAGEMENT AND
WORKAHOLISM IN RELATION TO WORKLOAD, JOB AUTONOMY
AND WORK-FAMILY BALANCE

MERVE KARADENIZ

The purpose of this thesis is to examine workaholism and work engagement in
terms of their relationships with work family balance, workload and job autonomy.
Within the context of the research, already developed and/or frequently used scales
have been administered. In line with the thesis, firstly a pilot study was conducted
followed by the administration of questionnaire forms which were applied in two
different sessions to the participants in order to avoid common method variance. Data
was obtained from the internet via Google Forms. One hundred and fifty four
participants who were employed currently completed all the scales. A group of 102
respondents who were the life partners of the individuals in the sample contributed to

the research by filling in the work-family balance scale from their own perspectives.

Results show a positive but nonsignificant relationship between workaholism
and work engagement as expected. Besides, it has been found out that workaholism
predicts workload and work family balance perceived by both participants and their
partners. Work engagement predicts job autonomy and work family balance perceived
by participant whereas work engagement does not predict work family balance
perceived by partner at a significant level. In addition, it has been found that workload
has a partial mediator role between both participant’s workaholism and work family
balance perceived by participant, and participant’s workaholism and work family
balance perceived by partner. However, as for job autonomy, between participant’s
work engagement and work family balance either perceived by the participants

themselves or their life partners a mediator role couldn’t be supported.

The findings, limitations and strenghts of the study were discussed within the
conceptual framework and recommendations in relation to future research were

provided.



Key Words: work engagement, workaholism, work-family balance,
workload, job autonomy
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ONSOZ
Bu tez aragtirmamda, bireyin en 6nemli iki yasam alani olan is ve aile iizerinden

kurulmasi gereken denge ve bu dengeyi etkileyen iskoliklik, ise tutkunluk, is

otonomisi ve is yikii degiskenleri {izerinde durmaya ¢aligtim.

Yiiksek lisansimin ders siirecinde tiim bilgi birikimiyle bizleri en iyi sekilde
yetistirmeye ¢alisan ve tez aragtirmam boyunca da tliim sabr1 ve giileryiiziiyle bana geri

bildirimlerde bulunan tez danismanim Prof. Dr. Pmar Unsal’a,

Yine yliksek lisansimda ders alma sansi buldugum degerli hocam Dog Dr.

[lknur Ozalp Tiiretgen’e,
Hem veri toplama hem de analiz siirecinde verdikleri destek i¢in meslektaslarim

Seyma ve Feyza’ya,

En 6nemlisi beni en iyi sekilde yetistiren ve her daim bana giivenen annem ve
babama; en yakin sirdasim kiz kardesime; verdigi manevi destekle her zaman arkamda
duran esime ve bana diinyanin en 6nemli vasfi olan anneligi tattiran kiiclik kizima

sonsuz tesekkiir ederim.

Merve KARADENIZ
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GIRIS
Glinlimiizde yagsantimizin dnemli bir kismini1 ¢aligma hayati olusturmaktadir.
Calisanlar; sadece zamanlarini degil, fiziksel ve zihinsel enerjilerinin de ¢ogunu is
yerlerinde harcarlar. Caligma hayatinin diger yasam alanlarimiza oranla bu kadar 6nem
kazandig1 son yillarda, karsimiza ¢ikan kavramlardan ikisi; ‘‘igkoliklik> ve “‘ise

tutkunluk’’tur. Alan yazinda bu iki kavram, benzerlikleri ve farkliliklartyla bircok

arastirmanin bel kemigini olusturmaktadir.

Psikoloji biliminin; olumsuz ruh hallerini arastiran bir bilim olmaktan ¢ikip
insanlarin  gli¢lii yonlerine, olumlu davranislarina ve pozitif islevselligine
odaklanmaya baglamasi, orgiitsel davranis alanina da ‘‘ise tutkunluk’’ kavramim
kazandirmistir. Modern orgiitler artik sadece isinden tatmin olmus degil, ayn1 zamanda
isine tutkun ve kendini adayan c¢alisanlari da tercih etmektedirler. Isine tutkun
insanlarin enerjisi ve bagliligi, iste sergiledikleri performansa yansimakta ve orgiitsel

acidan olumlu sonuglar1 beraberinde getirmektedir (Oktug, 2014:35).

Iskoliklik ise biraz daha eski bir kavram olmakla birlikte, giiniimiizde hala
bireylerin yasadigi en 6nemli problemlerden birisidir. Kisa vadede c¢alisanin ise olan
ilgisini artirsa da uzun vadede fizyolojik, psikolojik ve sosyal problemlere sebep olup
verimliligi distirebilir. Birey tamamen is merkezli bir yasam siirdiirdiigiinde, is ve 6zel
yagsami arasindaki sinirlar kalkabilir ve bu durum da is-aile dengesizligi gibi bircok

olumsuz duruma sebep olabilir.

Ise tutkunluk ve iskoliklik tanimlar1 ve ortaya cikis bicimleri bakimindan
birbirinden ayr1 kavramlar olmakla birlikte, zaman zaman karisabildiklerine dair
gorlisler ve arastirma bulgulari da mevcuttur. Bu arastirmanin 6nde gelen

amaglarindan biri, bu iki kavramin birbirlerinden ayrilan noktalarini belirlemektir.

Ozellikle kadinlarin is giiciine katilmasi ve teknolojik gelismelerle birlikte is
ve aile rolleri degismeye baslamistir. Is ve aile kavramlari insanlarin yasamlarinda en
fazla onem verdikleri ve zaman ayirdiklari, birbirinden bagimsiz fakat siirekli
etkilesim icinde olan iki ayr1 yasam alanina karsilik gelir. Birey, uzun vadede hem is

hem de aile hayatinda basarili olmay1 ve tatmin saglamay1 ister. Bireyin iistlendigi



rollerdeki tiim sorumluluklar1 yerine getirebilmesi adina is ve aile hayatini
dengeleyebilmek her zamankinden daha da 6nemli hale gelmistir. iskoliklik ve ise
tutkunluk arasindaki en 6nemli farklardan biri is ve aile dengesi algis1 lizerindeki
etkileri olabilir. Ise tutkunlugun is-aile dengesini olumlu yénde etkilemesi beklenirken,
iskolikliligin olumsuz yonde etkilemesi beklenmektedir. Bu calismanin diger
calismalardan ayrilan 6nemli bir yonii de is ve aile dengesi algisin1 hem katilimcinin
bakis acisindan hem de katilimcinin bir yasam partneri varsa onun bakis acisindan
degerlendirmek olmustur. Boyle bir yaklasim bi¢imiyle daha objektif bir

degerlendirmeye ulagsmanin miimkiin olabilecegi diisliniilmektedir.

““Is yiikii>> ve ““is otonomisi’’ de iskoliklik ve ise tutkunlugun is-aile dengesi
ile olan iliskilerinde etkili olabilecek degiskenlerdendir. Iskoliklik ve ise tutkunluk
davranislari, is kosullarinin algilanmasina yonelik olarak ortaya ¢ikan bazi psikolojik
algilar sonucunda bu farkliliga yol agabilir. Otonomi, bireyin gorevlerini ne zaman ve
ne hizla yapacagi, izleyecegi islemleri nasil belirleyecegi, degistirme veya
cesitlendirme hakkina sahip olmadigiyl ilgilidir ve bireyin yaptigi isin sonuglariyla
ilgili sorumluluk duygusunu da beraberinde getirir (Turgut, 2013). Buna benzer
sekilde is yiikii, calisanlarin fazlaca yiiklendigi roller olarak tanimlanmakta ve bu
kavramin uzun zaman c¢alismayi, ezici ve zorlayici gorevleri kapsadigr ifade
edilmektedir. Iskolikligin bireye beraberinde is yiikii algisim getirerek is yasam
dengesi algisinda bir diisiise sebebiyet verebilecegi, ise tutkunlugun ise kisinin isi
tizerindeki otonomi algisim1  giiclendirerek is-aile dengesini olumlu yonde
etkileyebilecegi diislinlilmektedir. Dolayisiyla ¢calismanin amaglarindan biri is ytikii ve
otonomi algilarinin iskoliklik ve ise tutkunlukla is-aile dengesi iliskisindeki araci

etkilerini incelemektir.

Bu c¢alismanin birinci boliimiinde is-aile dengesi, ikinci boliimiinde ise
tutkunluk ve iskoliklik kavramlari, {i¢iincii boliimiinde ise tutkunluk ve iskolikligin is-
aile dengesi ile olan iligkileri ve bu iligkilerdeki is yiikii ve is otonomisinin araci rolleri
hakkinda teorik bilgiler ve onceki arastirmalarin bulgular1 sunulmustur. Calismanin
dordiincii boliimiinde ise, arastirmanin yontemine iliskin bilgiler ve elde edilen
verilerin istatiksel analizleri agiklanmaya calisilmig, son olarak besinci boliimde sonug

ve Onerilere yer verilmistir.



BiRINCi BOLUM
IS-AILE DENGESI

Is ve aile, calisan bireyin hayatinin énemli bir kismimi dolduran iki kavramdir
ve birey, bu ikisinin ‘‘dengede olmasi’’ arayisi igerisindedir. Bireysel arayisin yani
sira is-aile dengesi kavrami, Orglitsel arastirmalarda olduk¢a dikkat c¢ekmis
kavramlardan biridir. Bu boliimde de kavramin tanmimi, tiirleri, onciil ve sonuclari
tizerinde durulacak; is-aile dengesini agiklamaya yonelik yaklasimlardan

bahsedilecektir.

1.1. iS-AILE DENGESIi KAVRAMI

1960'1 yillardan bu yana 6zellikle kadinlar ve ig-aile stresi konusu iizerinden
is ve aile rolleri arasindaki baglantiy1 arastiran ¢calismalar artmistir (Lewis ve Cooper,
2005:9). Bu ¢alismalarda is-aile ¢atismasi ya da miidahalesi (conflict), is-aile uyumu
(fit), is-aile telafisi (compensation), is-aile segmentasyonu (segmentation), is-aile
zenginlestirmesi (enrichment), is-aile genislemesi (expansion) ve is-aile dengesi
(balance) gibi kavramlar ortaya ¢ikmis ve incelenmistir (Gregory ve Milner, 2009:1)
Lockwood is-aile c¢atigsmasini, bireyin is ve aile alanlarinin birbirleri iizerindeki
baskisindan kaynaklanan roller arasi ¢atisma bigimi olarak tanimlamistir. *‘Is-aile
dengesi’’ kavrami alan yazinda zaman zaman ‘‘is-aile catigsmasi1’’ olarak da incelenmis
olup is ve ailenin birbiriyle etkilesimi ‘‘denge’’den ziyade catisma temelinde
aciklanmaya calisilmistir (Kiigiikusta, 2007:244). Son yillarda ise, ‘‘is-aile dengesi’’
kavrami daha fazla agirlik kazanmistir (Allen ve Greenhaus, 2010). Bagka bir deyisle
son yillarda arastirmalarin yonii; is ve aile rollerinin uyumsuzluguna yol agabilecek
faktorlerden ¢ok, bu dengeyi saglayacak politikalar olusturmaya ve bu politikalarin is
performansini nasil gelistirebilecegini aragtirmaya donmiistiir (Akt. Adame, Caplliure

ve Miquel; 2016: 1379).

Is-aile dengesi kavrami ilk kez 1970’li yillarda kullanilmaya baslamistir
(Borah ve Bagla, 2016:113). Bu kavramin ortaya ¢ikis nedeni, bireyin ailesiyle
gecirdigi ya da bos zaman olarak nitelendirdigi vakti kullanirken is taleplerini de goz

ardi edememesi ve aileyle is taleplerini birbirleriyle uyumlu hale getirmeye



calismasidir (Kaliannan, Perumal ve Dorosamy, 2016:344). Is-aile dengesi, gecmiste
oldugu gibi bugiin de hala 6nemini koruyan bir kavramdir (Akin, Ulukok & Arar,
2017:113). Kadin ve erkegin hem iste hem de aile yasaminda tiim sorumluluklar1 tam
olarak gerceklestirme istegi is-aile dengesinin kurulmasini da zorunlu hale getirmistir
(Dogrul ve Tekeli, 2010:12). Is-aile dengesinin birey ve orgiit agisindan dneminden

ileride daha detayli bahsedilecektir.

Is-aile dengesini tanimlarken genellikle iki farkli yaklasim ortaya ¢ikmaktadir.
[k yaklagima gore, birey sahip oldugu biitiin rollere ayn1 seviyede dnem gostermelidir
(Gokkaya, 2014:3). Ikinci yaklasimda ise tiim rollerin ayn1 seviyede énemli olmasi
beklenmez, bireyin hayatinin merkezinde gordiigii bir alan olabilir. Birey igin
merkezde ailesi varsa is taleplerinin ikinci plana atilmasi dengesizlik anlamina
gelmemektedir (Kapiz, 2002:140; Karavardar, 2015:188). Diger bir ifadeyle bireyin is
ve aile arasinda algiladig1 denge 6zneldir, bireyden bireye farklilik gosterebilir. Bu
goriige gore, herhangi bir birey i¢in gegerli olan denge bir digeri i¢in dengesizlik olarak
algilanabilir. Ornegin; is hayatin1 merkeze alan birinin yogun is talepleri yiiziinden
aileye ayirdiglr zamanin az olmasi ya da sorumluluklarini ikinci planda birakmasi bu
birey i¢in dengesizlik anlamina gelmemektedir. Fakat aile hayatina daha fazla 6nem
veren bir birey icin is hayatindan gelen yogun talepler, bireyin denge algisina ters diiser
ve rol gerginligi yasamasina sebep olabilir (Kapiz, 2002: 140). Aycan ve digerlerine
gore; birey kendi denge modelini olusturmak i¢in elindeki destek ve kaynaklar etkili

bir sekilde kullanmay1 6grenmelidir (Yilmaz ve Sahin, 2008:192).

Is-aile dengesi, bireyin is ve aile rolleriyle benzer diizeyde ilgilenip bu
rollerden benzer diizeyde tatmin olmasi olarak tanimlanabilir (Greenhaus, Collins ve
Shaw, 2003). Clark, is-aile dengesini bireyin is ve is dis1 yasamindaki rolleri arasinda
catismanin en alt diizeyde olmasi olarak tanimlarken; Lockwood kisinin isi ve kisisel
yasamu ile ilgili isteklerinin dengede olmasi durumu olarak tanimlar (Altun Dilek ve
Yilmaz, 2016:38). Sturges ve Guest’e gore ise, is-aile dengesi, minimum rol ¢atigmasi
ile is ve is dis1 yasamdan tatmin olarak tanimlanmaktadir (Akt. Akin, Ulukok ve Arar,
2017:114). Is ve aile arasinda bir alanda sahip olunan amag, hedef ve talepler digerine

ayrilan zamandan kisinti yapmayi gerektirmediginde “denge” olusmaktadir (Akt.



Dogrul vd., 2010:12). Is-aile dengesi tanimlarina bakildigi zaman ¢ogunun ortak
noktas1 olarak ‘‘rol”> kavrami goriilebilir. Is-aile ¢atismasi ve dengesini konu alan
caligmalarin ge¢misi Kahn, Wolfe, Quinn, Snoek ve Rosenthal tarafindan yapilan rol
kurami ¢alismalarina dayanir (Greenhaus ve Beutell, 1985:77). Her bireyin toplum
icinde birden fazla grubun {iyesi olmasi; o bireyin ‘‘calisan’’, “‘igveren’’, “‘es’’,
“‘ebeveyn’’, “‘cocuk’’, ‘‘kardes’’ gibi farkli roller iistlenmesini de beraberinde
getirmistir. Bu roller her zaman birbirleriyle uyumlu olmayabilir ve rollerin
gerektirdigi farkli sorumluluklar rol ¢atismasina neden olabilir. Is-aile catismas da is
ve aile alanlarindaki rol beklentilerinin uyumsuz oldugu durumlarda ortaya
cikmaktadir. Bu uyumsuzluk arttik¢a ¢atisma da artar (Frone ve Rice, 1986:48). Diger
bir deyisle rol teorisine gore; zamanla ilgili taleplerin ¢catigsmasi, kisitli enerji ve roller

arasindaki uyumsuzluk yiiziinden yasamdaki her bir roliin basarili bir sekilde icra

edilmesi zorlasir ve bu da roller arasi ¢atismay1 dogurur (Greenhaus vd., 1985).

Is-aile dengesi; is-aile catigmas ve aile-is catismasi olmak iizere iki boyutta ele
alimmistir (Gutek, Searle ve Klepa, 1991). Bireyin is sorumluluklart ailedeki roliinii
gerceklestirmesini engelledigi zaman is-aile ¢atismasi; aksi yonde bireyin aile
sorumluluklari isteki roliinii engelledigi zaman da aile-is ¢atismasi yasanir (Duxbury
ve Hinggins, 1994). Ozellikle, is dis1 saatlerde ya da izin giinlerinde cep telefonu,
diziistii bilgisayar gibi aletler sayesinde ulasilabilir olmak, is ve aile arasindaki
dengesizligi daha ¢ok is tarafina cekmektedir (Akt. Erben ve Otken, 2014:115). Is ve
aile yasam alanlari ile ilgili ilk calismalar ¢atismay tek yonlii ele almis, bu yiizden de
aile-is catismasini konu edinen arastirma sayist oldukc¢a sinirli kalmistir. Fakat is ve
aile alanlar1 birbirinden ayr1 diisiiniilemeyecek iki alandir ve bu alanlar devaml
etkilesim halindedir. Bu sebeple is ve aile yasam alanlarindaki ¢atismalarin iki yonlii
ele alinmasi gerekir (Akt. Deniz ve Ozalp, 2014:3). Nitekim Deniz ve Ozalp’in (2014)
yaptig1 calismada is-aile catismasi yasayanlarin ayn1 zamanda aile is ¢atigmasi da
yasadiklar1 goriilmiistiir. Benzer sekilde Johnson da (2001) is ve ailenin kelebek etkisi
gibi birbirini etkiledigini is-aile dengesinin degiskenlerini de buna gore belirlemek

gerektigini ifade etmektedir (Yumuk Giinay ve Demiralay, 2016:921).



1.2. IS-AILE DENGESI TURLERI

Greenhaus ve Beutell yaptiklart ¢alismalar sonucunda is-aile ¢atismasinin ii¢
tiri oldugunu aciklamistir. Bunlar zaman temelli catisma (time-based conflict),
gerginlik temelli catisma (strain-based conflict) ve davranis temelli catisma (behavior-
based conflict) olarak belirlenmistir (Carikci, Ciftgi ve Derya, 2010:55). Birey, i¢inde
bulundugu duruma gore bahsedilen ¢atisma tiirlerinden birini ya da hepsini yasayabilir

(Ozen, 2005:131).

Alan yazina bakildiginda is-aile catismasini inceleyen ¢cogu ¢alismanin zaman
kaynakli ¢atismay1 dikkate aldiklar1 goriilmektedir (Karapinar, Ergeneli ve Tas,
2015:147). Zaman temelli catisma, bir role harcanilan zamanin diger roliin
sorumluluklarin1 yerine getirmeyi zorlastirdigi durumlarda yasanmaktadir. Is
yasamina ayrilmasi gereken zaman ile aile yasamina ayrilmasi gereken zaman arasinda
yasanan uyumsuzluk catismaya neden olur. Zamana bagl is-aile ¢atigma sebepleri
arasinda; uzun caligma saatleri, yogun is seyahatleri, fazla mesai, esnek olmayan
caligma saatleri gibi durumlar yer almaktadir. Bu durumlarda bireyler islerine fazla
zaman ayirdiklar: i¢in ailelerine ayirdiklari zaman kisitlt olur. Tam tersi durumda
aileye ayrilan zamanin fazla olmasi sebebiyle ise gereken zamanin ayrilamamasi ise
aile-1s ¢atigsmasini ortaya ¢ikarir (Greenhaus vd., 1985:80). Greenhaus ve Beutell’in
yaptig1 bir arastirmaya gore; evli olanlarin bekar ¢alisanlara gore, ¢gocuklu ¢aliganlarin
cocuk sahibi olmayanlara gore daha fazla is-aile ¢atigmasi yasadiklar1 gorilmistiir.
Kadinin tam zamanlh ya da yar1 zamanli calismasi, erkegin ise baglihigi ve iste
gecirdikleri zaman kadinlarin ¢atisma yasamasinda onemli faktorlerdendir. Diger
taraftan evli ciftlerde kadinin yonetsel bir pozisyonda calisiyor olmasi da erkegin

catisma seviyesini etkilemektedir (Ozen ve Uzun, 2005:131).

Pekdemir ve Kocoglu (2013) is-aile dengesinde en cok ihtiya¢c duyulan
unsurun zaman oldugunu ve zamani iyi yonetebilmenin kisilerin mutluluguna vesile

olacak en 6nemli araglardan biri olabilecegini isaret etmislerdir.

Bir roliin neden oldugu olumsuz psikolojik sonuglarin (stres, gerginlik,

sinirlilik, depresyon, ilgisizlik) baska bir roliin saglikl1 bir sekilde yerine getirilmesini



etkiledigi durumlarda ortaya ¢ikan catisma sekli "gerginlige bagh ¢atigma" olarak
isimlendirilir (Greenhaus vd., 1985: 76). Ornegin is ortamindaki gerginlik aile
ortamini, aile ortamindaki gerginlik de is ortamini etkileyebilir. Is yasamindaki zayif
iliskiler, is yiikii fazlaligi, is kontroliinliin yoklugu gibi deneyimler; 6z sayginin
azalmasi, kararsizlik duygusu gibi sonuclar dogurup aile i¢i iletisime olumsuz anlamda
yanstyabilir. Benzer sekilde ailede yasanan stresler ve gerginlikler de is yerindeki

performansa olumsuz olarak yansiyabilir (O’Driscoll, Ilgen ve Hildreth; 1992:284).

Bireyin iistlendigi bir role iliskin davranisin, diger yasam alanindaki
davraniglar1 ile uyum gostermemesi sonucu ortaya ¢ikan ¢atisma sekline "davranisa
bagl ¢atisma" denir (Greenhaus vd., 1985: 76). Ornegin bir erkek yonetici isinde
otoriter ve iddiali olmak zorundayken; aile hayatinda iistlendigi baba roliiniin geregi
hosgoriilil, sevecen ve sakin olmak zorunda kalabilir. Bu durumda birey iki farkl
yasam alaninda iki farkli role biirlinmek durumunda kalabilir. Eger birey, farkl
rollerin gerektirdigi sekilde davranislarini degistiremiyorsa davranisa bagl catisma

yasamaktadir (Greenhaus vd., 1985: 81).

1.3. IS-AILE DENGESINI ACIKLAMAYA YONELIK
YAKLASIMLAR

Is-aile dengesi yalnizca bir kurama ait olmamakla birlikte disiplinlerarasi bir
kavramdir (Geng vd., 2016:101) Is-aile dengesini aciklayan baslica kuramlar; *“Sinir”’,
“Tasma’®, ‘‘Is-Aile Kolaylastirmas1’’, “‘Telafi’’, “‘Catisma’’, *‘Kitlk’’,

‘‘Kaynaklarin Korunmas1’’ ve ‘‘Katki1’’ kuramlaridir.

2000’11 yillarin basinda Clark tarafindan gelistirilen Sinir Kurami’na (Work-
Family Border Theory) gore; is ve aile yasantist iki farkli “‘alan’’ olarak tanimlanur.
Clark; bu iki alana ait yer, zaman ve insanlar1 ayiran ‘‘siirlar’ oldugunu ileri
stirmektedir. Bu sinirlar is ve aile alanlarinin baglayip bittigi noktalar1 belirler ve bazi
durumlarda smurlar agilabilir. Ornegin; calisma saatleri icerisinde bir yakinini doktora
gotiirmek zorunda olan birey, o giinkii islerini evde tamamlamak zorunda kalabilir.

Evde iglerini tamamlamak zorunda oldugu icin de cocuklartyla yeterince



ilgilenemeyebilir. Bu sekilde, bir dongii halinde iki alan birbirini etkilemeye devam

eder (Akt. Vatansever, 2010:209).

Tasma Kurami (Spillover Theory), is ve aile yasam alanlarindan birisinde
meydana gelen olumlu ya da olumsuz gelismelerin diger yasam alaninda da benzer
etkiyi yaratacag varsayimina dayanir (Efeoglu ve Ozgen, 2007:239). Bu kurama gore
alan smirlar1 gegirgendir. Bagka bir ifadeyle, is ve aile yasamlarindaki deneyimler
birbirlerinden yalitilmis degildir ve bir alandaki davranis ve tutumlar diger alan1 da
etkileyecektir (Demerouti, Bakker ve Schaufeli, 2005). Tagma Kurami’nda tatmin gibi
olumlu deneyimlerin aktarimi icin ‘‘olumlu tagma etkisi’’, stres gibi olumsuz
deneyimlerin aktarimi i¢in ‘‘olumsuz tagma etkisi’’ ifadesi kullanilir (Mulvaney,
O’neill, Cleveland ve Crouter, 2007). Zhang, Foley ve Yang’in (2013) yaptig1 bir
arastirmada is-aile catismasi, bireyin yani yonetici erkegin kendi degerlendirmesi ve
esinin degerlendirmesi olmak iizere iki kaynaktan dl¢lilmiistiir. Arastirma sonucunda,
hem ¢alisan erkekler hem de esleri agisindan is-aile dengesinin iki tiiriinden biri olan
ig-aile catismasi degiskeninin yasam doyumu ile negatif iligkili oldugu ve bu iliskide

de tagsma etkisinin var oldugu sonucu bulunmustur (Zhang, Foley ve Yang, 2013:1).

Alan yazinda dikkati ¢eken baska bir model ise Is-Aile Kolaylastirmas1 Modeli
(Facilitation Model)’dir. Frone’un (2003) tanimladig: iizere; bir alanda gelistirilen
deneyim, yetenek ve imkanlar diger alandaki katiliminm1 kolaylastirir. Bu baglamda
Crouter (1984) tarafindan yapilan bir arastirmada; Ozerklik sunan ekiplerde
calisanlarin bu deneyimlerini aile ortami ve toplumsal yasamlarina da yansittiklar

ortaya ¢ikmistir (Mulvaney vd., 2007).

Telafi Kurami (Compensation Model), calisanlarin is ya da aile yasam
alanlarindan birisinde yasadiklar1 doyumsuzlugu telafi etmek icin diger yasam
alanlarindan daha fazla doyum saglamaya yoneldiklerini ifade eder. Bu kurama gore;
bahsedilen durum, is ve aile yasamlar1 arasindaki zaman dengesini bozar ve birey
catisma yasar (Efeoglu ve Ozgen, 2007:239). Bu kurama gére; drnegin, ¢alisan birey
isinden memnun degilse, ailesiyle daha fazla vakit gegirerek bu memnuniyeti elde

etmek ister. Bu durum da zaman temelli bir ¢atismaya yol acabilir.



Catisma Kurami1 (Conflict Model) Kahn (1964) tarafindan bir ¢alisma iizerine
kurulmustur. Bu kuram, ¢alisanlarin is-aile ¢atigmasi yasamalarinin kdkeninde is ve
aile yasam alanlarinda farkli roller iistlenmelerinin degil bu rollerin gereklerini yerine
getirme zorluklarinin yattig1 varsayimina dayanir (Efeoglu ve Ozgen, 2007:239).
Catisma Kurami’nda one siiriilen goriislere gore, hi¢ kimsenin is ya da aile yasaminda
iistlendigi rol tek basina catismaya yol agmamaktadir. Catigmaya yol agan rollerin
geregi olarak, bireyin lstlendigi sorumluluk ve yiikiimliiliiklerin birbiriyle uyumsuz

talepler ortaya ¢ikarmasidir (Akt. Geng vd., 2016).

Hayatta tistlenilen ¢oklu rollerin yasamimiza etkisi, Kitlik Kurami (Resource
Drain Model) ile de agiklanabilmektedir. Bu kurama gore; birey yasaminda sahip
oldugu birden fazla rolii yerine getirmeye c¢alisirken, zaman ve enerji gibi kisith
kaynaklarini harcarsa gerilim ve ¢atisma yasamaya baslar ve denge ortadan kaybolur
(Aryee, Srinivas ve Tan, 2005). Bu model, bakis acis1 itibariyle Telafi Kurami’na
benzer fakat farki, ise ayrilan zaman ve enerji ile aileye ayrilan zaman ve enerji
arasindaki negatif iligkinin sebebi olarak kisitli kaynaklar1 6ne siirmesidir (Mulvaney,

vd., 2007).

Kaynaklarin Korunmasi Kurami (Hobfoll ve Freedy, 1993); bireylerin
kendileri i¢in degerli olan seylere ulasmak, onlar1 ellerinde tutmak ve korumak
istediklerini one siirer. Bu kurama gore, bireylerin ulagmak ve korumak istedikleri
‘‘kaynak’’ olarak tanimlanir ve bu degerli kaynaklarin ortadan kaybolmasi ya da zarar
gormesi durumunda birey strese girer. Dolayisiyla isin aileyle gecirilecek zaman ve
enerjiyi azaltmasi, bireyde belli bir kaynagin kaybi hissine yol agmakta, bu durum ise

hissedilen is-aile catismasini artirabilmektedir (Tayfur ve Arslan, 2012:152).

Katki Kurami, kisisel ve orgiitsel unsurlarin birbirleri tizerinde etkili olarak
calisanin genel yasam doyumu diizeylerini etkiledigi varsayimina dayanmaktadir (Akt.
Geng vd., 2016). Katki Kurami’nda iki yasam alaninin kalitesi bir arada genel yasam

doyumunu olusturur (Duxbury ve Higgins, 1991).



Gorildiugu iizere, is ve aile alanlarinda yasananlarin birbirilerini etkileyip
etkilemedigine, etkilerse bunun ne sekilde ger¢eklesebilecegine yonelik olarak birgok
yaklasim bulunmaktadir. Her kuramin farkli sartlarda daha fazla gecerlik
kazanabilmesi miimkiin goriinmektedir. Kuramlar i¢inde en fazla sinananlarin

arasinda Tasma ve Telafi Etme kuramlar 6zellikle 6ne ¢ikmaktadir.

1.4. IS-AILE DENGESININ ONCULLERI VE SONUCLARI

Toplumda bireyler hangi rol ve statiiye sahip olurlarsa olsunlar, denge kurma
cabasi i¢indedirler. Isin, bireyin yasaminda giderek daha merkezi hale gelmesi, uzun
calisma saatleri, yasam satandartlarinin yiikselmesi, ekonomik gii¢liikler, ailenin
vazgecilmezligi gibi durumlar, i ve aile arasindaki dengesizligi daha da artirmaktadir
(Kapiz, 2002:140). Son 30 yildir is-aile dengesinin Onciilleri ve sonuglari lizerinde
fazlaca arastirma yapilmistir (Aycan ve Eskin, 2005:453). Yapilan ¢aligmalarda ig-aile
dengesine etki eden farkli degiskenler oldugu belirlenmistir. Bu degiskenleri bireysel

ve Orgiitsel olmak tizere iki kisimda incelenebilir.

Bireyin ailevi sorumluluklar1 yasanan dengesizliklerin 6nemli bir kaynagi
olarak degerlendirilebilir (Karapinar, Ergeneli ve Tas, 2015:148). Calisan bireyin evli
ya da bekar olmas1 durumunda ev talepleri farklilik gostermektedir (Kapiz, 2002:140).
Evdeki ¢ocuklarin sayis1 ve yaslarinin kiiciik olmasi da (Kapiz, 2002; Byron, 2005;
Voydanoff, 1988) catismay: arttirmaktadir. Ozellikle birgok calisan kadin, kiigiik
cocugundan kaynaklanan durumlarda is devamsizlig1 yapmaktadir (Cinamon ve Rich,
2009). Ayni sekilde Kossek’in (2001) yaptig1 bir arastirmaya gore, yaslilarin bakimi
da is hayatin1 olumsuz bir sekilde etkilemektedir. Yaglh bir ebeveynin bakimi, bireyin
sevdigi birini hasta olarak gormesinden dolay1 onda stres yaratabilmektedir (Karapinar,
Ergeneli ve Tas, 2015:148). Kadimnin is giiciine katiliminin artmasi; geleneksel cinsiyet
rollerinde doniisiime ve is-aile catigmasi yasayan erkek ve kadinlarin iyilik halleriyle

ilgili endiselerin artmasina sebep olmustur (Elloy ve Smith, 2003).

Is-aile dengesini etkileyen bir diger faktor ise es destegidir. House’a gore

(1981), bireyin is veya aile yasantisindaki sorumluluklari ne kadar fazla olursa olsun,
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es destegini alabiliyorsa sahip oldugu stres miktar1 azalmaktadir (Karapinar, Ergeneli
ve Tas, 2015:148). Kisilik ozelliklerinin ig-aile dengesine etkilerinin incelendigi
caligmalarda ise; nevrotikligin catigsmanin kaynaklarindan biri olabilecegi sonucuna
varilmistir. Bu ¢alismalarda ayni1 zamanda, olumlu duygulanim ve 6zyeterliligin is-
aile dengesiyle pozitif iliskisi de ortaya ¢cikmistir. Yapilan bir meta analiz calismasinda
ise; is-aile catigmasinin uyumluluk, disa doniikliik ve sorumluluk 6zellikleriyle negatif,
nevrotik kisilik 6zelligiyle pozitif iligkili oldugu ifade edilmistir (Michel, Clark ve
Jaramillo, 2011:191).

Is-aile dengesi ve orgiitsel kaynakl dnciiller ile ilgili de ¢ok sayida arastirma
bulunmaktadir (Karapinar, Ergeneli ve Tas, 2015:148). Is baskis1 ve rol belirsizligi is-
aile dengesini etkileyen 6nemli degiskenlerdendir (Frone, Russell, Cooper, 1992:65).
Benzer sekilde Michel ve digerleri de (2011) yaptiklart ¢alismada rol gatismasi, rol
belirsizligi ve is yiikiinlin is-aile ¢atismasiyla iligkili oldugunu ileri stirmislerdir
(Karapinar, Ergeneli ve Tas, 2015:148). Is-aile dengesinin belirlenmesinde orgiit
kiiltiirii de &nemli yer tutar. Ornedin, esnek calisma saatleri ve cocuk bakimi
diizenlemeleri dengeyi etkileyen politikalardandir (Kapiz, 2002:140). Lewis de (2001)
ig-aile dengesinin engeli ya da kolaylastiricis1 olarak orgiitsel kiiltiirii 6ne siirmektedir

(Yumuk Giinay, 2016:922).

Is-aile dengesinin sonuglar1 da, dnciiller gibi bireysel ve drgiitsel olmak iizere
iki ana grupta incelenebilir. Yapilan bir ¢aligmaya gore; is-aile catigmasini daha fazla
yasayanlar kendilerini daha bitkin, yorgun ve tilkenmis hissetmektedir (Cinamon ve
Rich, 2009). Is-aile ¢catismasinin depresif ruh haline yol agtig1 da sdylenebilir (Frone,
Russell ve Cooper, 1992). Baska bir arastirmada; ¢catismanin depresyon gibi olumsuz
durumlara, yasam ve evlilik tatminsizligine yol agtig1 goriilmiistiir (Akt. Netemeyer,
Boles ve Mc Murrian, 1996:400). Bu durumun zitt1 olarak, is-aile dengesinin ¢aliganin
refahini, mutlulugunu ve yasam kalitesini arttirdig1 belirtilmistir (Greenhaus vd.,

2003).

Alan yazinda is-aile dengesinin Orgiitsel kavramlarla iliskileri de ¢okga
incelenmistir. Is ve aile alanlarmn birbirleriyle ¢atismasinin belli bir diizeye kadar

bireyin is performansi lizerinde pozitif etkisi oldugu saptanmistir. Ancak catigma bas
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edilemeyecek seviyeye yiikseldiginde calisan {iizerinde olumsuz psikolojik ve
fizyolojik durumlar, tikenmislik, devamsizlik, is kazalar1 ve performans diisikligi
gibi etkilere sebep olabilir (Carik¢i, Ciftci ve Derya, 2010:54). Netemeyer ve
digerlerinin aktardigi iizere; is tatminsizligi, tilkkenmislik ve isgoren devri, birgok
arastirmada is-aile catigsmast ile iligkilendirilmis sonuglardir (Akt. Netemeyer, Boles
ve McMurrian, 1996:400). Bu calismalara benzer sekilde; catismanin is yeri
verimliliginin diismesine, devamsizlikta artisa, is gilicii devir oraninda yiikselise ve is
tatminsizligine neden oldugu, Allen ve digerleri (2000) tarafindan da dile getirilmistir

(Akt. Deniz ve Ozalp, 2014:2)

Bu arastirmada ise is-aile dengesinin Onciillerinden ige tutkunluk ve iskoliklik
ele almmustir. Ise tutkunluk ve iskolikligin is-aile dengesi ile iliskileri ilerleyen
boliimlerde daha detayli olarak anlatilacaktir. Genel anlamda is-aile dengesinin onciil

ve sonuglar1 Tablo 1’de goriilebilir.

Tablo 1. is Aile Dengesinin Onciil ve Sonuglar

Onciilleri Sonuglari

Orgiitsel Faktorler e s tatmini

. e Yasam tatmini

¥s talepleri e Zihinsel saglik, iyilik

15 kiiltiirt e Stres, hastalik

Is dis1 yasamin talepleri e s davranisi ve performansi

Is dis1 yasam kiiltiirti e s dis1 yasam davramis1 ve performansi

Bireysel Faktorler . 1@ yerindeki dlger' insaplara etkisi N
e [s dis1 yasamda diger insanlara etkisi

Ise yonelim

Kisilik

Enerji

Kisisel kontrol ve miicadele
Cinsiyet

Yas

Yasam ve kariyer agamalari

Kaynak: Guest, 2002
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IKiINCi BOLUM
IS-AILE DENGESININ ONCULLERI OLARAK ISE
TUTKUNLUK VE ISKOLIKLIiK

Bu boliimde is-aile dengesini etkileyen kavramlardan olan ise tutkunluk ve
iskolikten bahsedilecektir. ilk olarak ise tutkunluk kavrami ele alinacak; ardindan
iskoliklige deginilecek ve bu iki kavram arasindaki benzerlik ve farkliliklardan s6z

edilecektir.

2.1. ISE TUTKUNLUK KAVRAMI
Myers (2000) tarafindan yapilan bir arastirmaya gore, psikoloji yazininda

negatif durumlari inceleyen ¢alismalarin, pozitif durumlari inceleyen ¢alismalara orani
14’e 1 seklindedir (Bakker, 2008b:187). Bu durumun farkina varilmasi arastirmacilari
son yillarda pozitif kavramlara yoneltmistir. Schaufeli ve digerlerine (2006) gore
pozitif orgiitsel davranis alaninda bireyle ilgili ortaya atilan psikolojik degiskenlerden
biri de ise tutkunluktur (Basoda, 2017:73). Ise tutkunluk kavrami son yillarda pek ¢ok
arastirmaci tarafindan da ele alinmis, fakat kavramin Tiirk¢e karsiligi konusunda fikir
birligine varilamamstir (Oktug, 2014:35). Ingilizce yazinda, genel olarak ise yonelik
tutkunlugu ifade eden “engagement” kavrami, bireysel tutkunluk “personal
engagement” (Kahn, 1990), role tutkunluk “role engagement” (Rothbard, 2001)
isgoren tutkunlugu/bagliligi “employee engagement” (Harter vd., 2002), ise tutkunluk
“work engagement” (Schaufeli vd., 2002), isletmeye tutkunluk “organization
engagement” (Saks, 2006), isgoren is tutkunlugu “employee work passion” (Zigarmi
vd., 2009), belirli bir ise tutkunluk “job engagement” (Rich vd., 2010), goérev
tutkunlugu “task engagement” (Saks ve Gruman, 2014) ve is grubu tutkunlugu “group
engagement” (Saks ve Gruman, 2014) seklinde farkli kavramlar ile ifade edilmektedir
(Basoda, 2017:73). Ise tutkunluk kavrami Tiirk¢e yazinda farkli calismalarda; ‘‘ise
cezbolma’’ (Dalay, 2007), “‘ise angaje olma’’ (Giineser, 2007), ‘‘ise goniilden
adanma’’ (Bal, 2008), ‘‘ise kapiima’’ (Oner, 2008), ‘‘calismaya tutkunluk’’ (Turgut,
2011) seklinde de kullanilmistir (Ardi¢ ve Polatgi, 2009:36).
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Kelime anlami olarak bakildiginda ‘‘engagement’’, uzun donemli baglilik,
nisanlilik anlamlarimi da tagimaktadir. Turgut (2010), tutkunluk ve bagliliga iliskin
yapmis oldugu karsilagtirmada, tutkunluk ve bagliligin birbirlerine benzer taraflarinin
bulunmasina ragmen birbirinden farklilik gosteren hususlarinin da oldugunu ifade
etmistir. Her iki kavram da Ozdeslesmeye dayansa da, ozellikle tutkunlugun
boyutlarindan adanmishigin, 6zdeslesmenin ¢cok daha 6tesinde, giiclii bir baglilig: ifade
ettigi ve tutkunlugun, tutkun olunan varligin 6ziine vurgu yaptigini ifade etmistir (Esen,
2011:4) Kavrami olusturan alt boyutlarin, yiliksek enerji, anlam, sevk, ilham, gurur,
odaklanma gibi tanimlar1 ve 6rnek davraniglart bagliliktan ¢ok bir tutkunluk halini
ifade eder niteliktedir (Turgut, 2011:2). Bu sebeple ve alan yazinda en fazla kabul

edilen karsiliklardan biri olmasi nedeniyle, ilgili kavram bu ¢alismada *‘ise tutkunluk’’

olarak kullanilacaktir.

Ayni igte calisanlarin bazilar tiikenme yasarken bazilarinin bu belirtileri
gdstermemesi, arastirmacilarin kafasinda soru isaretleri olusturmus; bu durum pozitif
psikolojinin de etkisiyle tiikenmisligin zitt1 ya da anti tezi olarak ifade edilen ise
tutkunluk kavrami ¢ercevesinde ele alinmaya baglamistir (Schaufeli & Bakker, 2004;
Langelaan, Bakker, Van Doornen & Schaufeli, 2006). Bu kavrami ilk defa Kahn 1990
yilinda tanimlamistir (Esen, 2011:381, Crawford, 2010:834, Basoda, 2017:74).
Kahn’a gore (1990) ise tutkunluk, ise bagliligin 6tesine gecerek, kendini fiziksel,
duygusal ve zihinsel acidan tim benligi ile ise vermeyi ifade etmektir (Crawford,
2010:834). Ise tutkunlugun yazinda en ¢ok atif alan tanimi ise, Schaufeli ve
digerlerinin ‘‘caligmayla ilgili pozitif ve tatmin edici ruh hali’’ bi¢ciminde yapilan
tanimidir (Esen, 2011:382, Turgut, 2013:2). Dogan’a (2002) gore; ise tutkunluk,
bagliliktan 6te bireyin kendini ise ne kadar adadigi, isini yaparken tiim benligiyle ne
kadar orada oldugu ve kendisini ne kadar ise kattigini ifade etmektedir (Akt. Esen,
2011:381).

Modern organizasyonlar, calisanlarinin proaktif olmalarini ve inisiyatif
almalarini, kendi mesleki gelisimlerinin sorumlulugunu almalarin1 ve yiiksek kalite
performans standartlarina bagli olmalarini beklerler. Bu yiizden de enerjik ve kendini

adamis hisseden, isini benimseyen, yani igine tutkun c¢alisanlara ihtiya¢c duyarlar
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(Bakker ve Schaufeli, 2008). Yonetsel acidan ise tutkunluga ilginin sebebi;
danigmanlik firmalarinin yiiksek karlilik, verimlilik, kalite ve miisteri memnuniyeti ile
diisiik oranda devamsizlik ve isten ayrilma niyeti iddialarinda bulunmasidir (Crawford,
2010:834). Yayinlanan bir¢ok bilimsel arastirmada ise isine tutkun insanlarin proaktif
davraniglar gosterdikleri, i performanslarinin yiiksek oldugu, is yerlerinde orgiitsel
vatandaslik davranisi gibi takdir edilecek davranislar sergiledikleri ve daha az

devamsizlik gosterdikleri ortaya ¢ikmistir (Crawford, 2010:834; Findikli, 2015:229).

Ise tutkunluk, is tutumlar icerisinde kisinin is rollerini yerine getirirken isine
aktardig1 enerjiyi de gosteren (Kahn, 1990; Maslach vd., 2001) bir kavramdir. Isine
tutkun calisanlar isleriyle ilgili daha istekli, algilar1 daha agik ve aktif olabilirler.
Onlarin bu olumlu enerjilerini islerine aktarmalarindan dolay1 basarili olduklarini 6ne

siiren arastirmacilar bulunmaktadir (6rn., Ongére, 2013:51).

Ise tutkunluk diger is tutumlarina (is doyumu, ise baglilik vb.) gore daha
kapsamli bir kavramdir. Ise tutkunlugun tam anlamiyla gergeklestigi durumlarda,
calisanlarin islerine tam olarak yogunlastiklari, islerine karsi algilarinin yiiksek
diizeyde acik ve duygusal tepkilerinin olumlu oldugu goriilmektedir. Isine tutkun
calisanlarin yarattig1 pozitif ortam diger calisanlarin da motivasyonuna, istekliligine
ve hatta islerini sevmelerine olumlu katki saglayabilir. Bu goriisle tutarli olarak Bakker
(2011), isine tutkun calisanlarin duygusal durumlarimin kendileriyle birlikte diger
calisma arkadaslarini1 da olumlu etkileyebilecegini belirtmektedir (Ongore, 2016).

2.1.1. ise Tutkunlugun Boyutlar

Maslach ve Leiter'e (1997) gore; ise tutkunluk, tiikkenmisligin ii¢ boyutunun
zitt1 olan “‘enerji’’, “‘baghlik’ ve ‘‘etkinlikle’’ tanimlanabilir. Maslach ve Leiter,
tiikkenmislik durumunda; enerjinin duygusal tiikenmeye, bagliligin duyarsizlagsmaya ve
etkinligin kisisel yetersizlige doniistiigiinii one siirerler (Bakker, 2008b:189). Bu
arastirmacilar, tiikkenmislik ve ise tutkunluk kavramlarini bir stiremin iki ucu olarak
One slirmiistiir. Tiikkenmislik stiremin negatif ucunu olustururken, ise tutkunluk pozitif

ucunda yer alir (Leiter & Maslach, 2003:94). Diger bir alternatif diislinceye gore ise;
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ise tutkunluk, tikenmislikten tamamen farklt ve bagimsiz bir kavramdir (Bakker,
2008b; Schaufeli & Bakker, 2004; Schaufeli, Salanova, Gonzalez- Roma, & Bakker,
2002).

Ikinci goriis kapsaminda ele alindiginda ise tutkunluk, dinglik (vigor),
adanmislik (dedication) ve yogunlasma (absorption) boyutlarindan olusan ve zihnin
ise baglt oldugu olumlu bir durumu ifade etmektedir (Bakker & Schaufeli, 2008;
Schaufeli & Salanova, 2007). ‘‘Dinglik’’ boyutu; bireyin calisirken yiiksek enerji
diizeyini korumasini, zihinsel dayanikliligini, caba sarf etme istegini ve kolayca
yorulmama yetenegini igerir. Birey calisirken dinglik hissediyorsa yaptigi ise karsi
motive olmus demektir, bu durumda karsilastig1 zorluklarda bile ayn1 motivasyonla
isini yapmaya devam eder. Ise yonelik giiclii bir baglilig1 temsil eden ‘‘adanmishk’’;
sevk, ilham, 6viing ve miicadele olgularini kapsar. Kendisini isine adamis birey, isinin
ilgi ¢ekici ve anlamli oldugunu, 6nemli bir amaca hizmet ettigini diigiiniir. Yaptig1 is
ona ilham verir, dolayisiyla isini hevesle yapar ve isiyle gurur duyar. ‘“Yogunlasma’’
ise bireyin yaptig1 ise tamamen odaklanmasidir. Birey ¢alisirken yaptig1 ise kendisini
kaptirir, zamanin nasil gectigini anlamaz ve ¢alismaya ara vermekte zorlanir (Turgut,

2011:156).

Ise tutkunluk kavraminimn boyutlarnin tanimlandigr bu boliimii arastirmaya
acik birkag giincel goriisle sonlandirmak gerekirse, ilk olarak Sonnentag’in 2017
yilindaki arastirmasina yer verilebilir. Oyle ki Sonnentag ise tutkunlugun sadece
kisiden kisiye veya gilinden giinden giine degisen bir sey degil, ayn1 zamanda verilen
gorevlere (task-level) gore de degistigini savunur. Sonnentag’a gore, Schaufeli ise
tutkunlugun boyutlarini birey bazli (person-level concept) olarak tanimlamistir, fakat
tanimladigi dinglik ve yogunlasma boyutlar1 aslinda gorev bazlidir (Sonnentag,
2017:12). Yine son arastirmalar; adanmislik ve dingligin, ise tutkunlugun esas
boyutlarini oldugunu, fakat yogunlagmanin akis (flow) kavramiyla ilgili oldugunu 6ne

sirmektedir (Akt. Schaufeli vd., 2009:3).
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2.1.2. ise Tutkunlugun Diger Kavramlarla iliskisi

Ise tutkunluk kavramini, orgiitsel psikolojide yer alan “orgiitsel baglilik”
(organizational commitment), “is tatmini” (job satisfaction) ve “ise baglilik” (job
involvement), “akis’’ (flow) kavramlar ile iliskilendirmek miimkiindiir. Ancak ise

tutkunluk, bu kavramlarin tiimiinden farkli 6zelliklere sahiptir (Ardig¢ vd., 2009:37).

Ise tutkunluga benzer kavramlardan biri 6rgiitsel bagliliktir. Tki kavram da ise
yonelik pozitif bir bagliligi igerirler ve birbirleriyle anlaml pozitif iliskidedirler fakat
tam olarak drtiismezler (Hallberg ve Schaufeli, 2006). Orgiitsel baglilikta odak noktasi
orgiitken, ise tutkunlukta odak noktasi isin kendisidir (Akt. Ardi¢ vd., 2009:37).

Is tatmini, bireyin isinden memnun olmasi ve is ortaminda ihtiyaglarinin
karsilanip karsilanmamasiyla ilgilidir (Akt. Ardi¢ vd., 2009:37). Bagka bir deyisle ise
tutkunluk; bireyin enerjisini ise verme ve kendini ise adama ile ilgiliyken, is tatmini

bireyin iginden elde ettigi doyumun duygusal ifadesidir (Akt. Basoda, 2017:90).

Ise tutkunluga en yakin kavramlardan biri de, Kango (1982) tarafindan
tanimlanan ise baglilik kavramidir. Calisan bireyin, isin onu tatmin eden yonlerine dair
zihinsel ¢ikarimina ise baglilik denir. Oysa ise tutkunluk kavrami, ise yonelik
psikolojik bir baglanmayi igerir. Dolayisiyla ise baglanma zihinsel boyutta kalirken;
ise tutkunluk bunun o6tesinde, duygusal ve davranigsal boyutu da kapsar (Oktug,
2014:37). Ise baghlik kavram, ise tutkunlugun kendini adama boyutu ile benzerlik
gostermektedir, ancak diger boyutlar olan enerji ve yeterliligi icermemektedir

(Maslach & Leiter, 2003).

Akis (flow) kavrami da ise tutkunluga benzer kavramlardan biridir. Schaufeli
(2002), akisi, belirli bir “an”a odaklanan ¢ok yonlii bir kavram olarak tanimlamistir.
Ise tutkunluk ise istikrarli ve cogu zaman hissedilen psikolojik bir durumdur (Akt.

Basoda, 2017:91).

17



2.1.3. ise Tutkunlugun Onciilleri ve Sonuclar

Ise tutkunlugu etkileyen faktorleri inceleyen arastirmalarda bireysel ve dis
kaynakl1 olmak iizere iki ayr1 faktor incelenmistir. Ogrenme olanaklari, dzerklik,
performansla ilgili geri bildirim, yonetici destegi ve kurum destegi gibi 6zellikler dig
kaynaklar olarak ele alinmis; 6zyeterlilik, 6zsaygi, duygusal zeka, duygusal denge,
disadoniikliik, iyimserlik ve esneklik gibi 6zellikler bireysel 6zellikler olarak ele

alinmistir (Turgut, 2013:2).

Bu ayrimlastirmadan yola ¢ikarak Oncelikle bireysel faktorlere
yogunlasilacaktir. Bireylerin sahip oldugu baz1 6zellikler ise tutkunluk iizerinde etkili
olmaktadir. Ornegin, 6zyeterlilik ve 6zsayginin ise tutkunluk ile giiclii iliskiler icinde
oldugu belirtilmistir (Xanthopoulou, Bakker, Demerouti ve Schaufeli, 2009). Bireyin
s0z konusu isi yapabilecegine dair kendine olan inanci, ise tutkunluk iizerinde olumlu
etkiler yaratmaktadir. Ayni sekilde, bireyin kendi degeri ile ilgili pozitif yondeki
inanglari, ise tutkunlugu olumlu yonde etkilemektedir (Oktug, 2014:37).

Schaufeli ve Salanova da (2007) ise tutkunlugu etkileyen olas1 faktorlerin is
kaynaklart ve olumlu ev deneyimlerini igerdigini, ayrica duygusal bulagma ve

motivasyonun da rol oynadigini 6ne siirmiistiir (Wefald, 2008:13).

Kisilik de ise tutkunlugu etkileyen bir diger faktordiir. Shraga (2007) bes
biiylik kisilik faktorii arasinda yer alan disadoniikliik ve agikligin dinglikle iliskili
oldugunu 6ne siirmiistiir. Benzer bir sonu¢ Shirom tarafindan da bulunmustur. Shirom
(2003) ile Macey ve Schneider (2008) yaptiklar1 ¢alismalarda kisilik 6zellikleriyle ise
tutkunluk arasinda iliski oldugunu belirtmislerdir. Shirom yaptig1 arastirmada, ise
tutkunlugun dinglik boyutunun bireyin disadoniikliik diizeyiyle iliskide oldugunu 6ne
siirmiistiir (Wefald, 2008:15). Isine tutkun calisanlarin diisiik seviyede duygusal
dengesizlik gosterdikleri ve yliksek diizeyde aktivite (yeniliklere uyum saglayabilme
ve kolayca bir gérevden digerine gecebilme gibi) sergiledikleri de goriilmiistiir (Atilla

Bal, 2009:7).
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Bireysel oOzelliklerin disinda orgiitsel bazi1 kosullarin da ise tutkunlugu
etkileyebilecegi goriilmektedir. Ornegin is tatmini diizeyinin yiiksek olusu, ise
tutkunluk tizerinde olumlu etkiler gostermektedir (Abraham, 2012). Ayrica ¢alisanlara
performanslari ile ilgili verilen geri bildirimin, ise tutkunluk ile pozitif yonde iligkili
oldugu ortaya konmustur (Schaufeli ve Bakker, 2004). Orgiitten alian sosyal destegin
de ise tutkunluk tizerinde olumlu etkilere sahip oldugu belirlenmistir (Hakanen,

Bakker ve Schaufeli, 2006).

Liderlerin de ¢alisanlarin tutkunluk diizeyini etkiledikleri one siiriillmektedir.
Aguilar ve Salanova (2005) destekleyici davranislart olan liderlerin, destekleyici
davraniglar gostermeyen liderlere oranla c¢alisanlarin tutkunlugunu artirdiklarini
bulmustur. Shirom (2003) ise ¢alisanlarini yaratici diisiinmeleri icin cesaretlendiren
liderlerin c¢alisanlarin dinglikleri i¢in 6nciil oldugunu belirtmistir (Wefald, 2008:14).
Oge (2018), “‘karsihiklilik’” ilkesinden yola ¢ikarak; paternalistik liderlerin verdigi
destege karsilik, calisanlarin da tiim enerjilerini, odaklarini ve kaynaklarini ise

verdiklerini soyler.

Ise tutkunlugun sonuglarna bakildiginda ise; incelenen kavramlardan birinin
is performansi oldugu goriiliir. Isine tutkun birey; ise kars1 heves ve nese gibi pozitif
duygular igerisinde oldugundan ve sahip oldugu yetenek ve bilgi kaynaklarini da etkili
kullanabildiginden is talepleriyle daha etkin bir sekilde basa ¢ikabilir ve hedeflerine
ulasabilir (Bakker ve Demerouti, 2007). Bakker, Demerouti ve Verbeke nin (2004)
yaptig1 arastirmada; isine tutkun ¢aliganlarin diger ¢alisanlardan daha iyi performans
puanlar1 aldig1 goriilmiistiir. Giervald ve Bakker (2005) da orneklemi sekreterler olan
bir aragtirmada benzer sekilde isine tutkun sekreterlerin diger sekreterlere gére daha
1yi performans puanlar1 aldigin1 ortaya koymustur (Bakker, Schaufeli, Leiter ve Taris,
2008:194). Isine tutkun galisanin performansi yiiksek oldugundan, ise tutkunlugun
miisteri sadakati ve memnuniyeti i¢in de 6énemli bir yordayici oldugu ifade edilmistir

(Bakker, Schaufeli, Leiter ve Taris, 2008; Salanova, Agut ve Peiro, 2005).

Schaufeli ve Bakker (2004) ise tutkun c¢alisanlarin yiiksek orgiitsel baglilik ve

diisiik is birakma niyetine sahip oldugunu 6ne siirmiistiir. Benzer sekilde, Saks’in
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(2006) arastirmasinda da ise tutkunluk orgiitsel baglhilikla yiiksek pozitif iligkili, isi
birakma niyetiyle negatif iliskili ¢ikmistir. Saks, ayni1 aragtirmada ise tutkunluk ve is

tatmini arasinda da pozitif iliski oldugunu ifade etmistir.

Ise tutkunlugun etkiledigi faktorlerden biri de 6rgiitsel vatandaslik davranisidir.
Birgok arastirmaci, iki kavram arasinda pozitif yonlii anlaml iligkiler bulmus, ise
tutkunlugun Orgiitsel vatandaslik davranisinin biiyiik bir kismimi yordadiginm

belirtmislerdir (Saks, 2006; Cankir, 2016; Kaplanseren ve Oriicii, 2018).

Koyuncu ve digerlerinin (2006) yaptig1 bir arastirma, ise tutkun bireylerin
daha az bitkinlik ve daha diisiik diizeyde psikosomatik belirtiler gosterdiklerini ortaya
koymustur. Bu arastirma, ise tutkunlugun din¢lik ve adanmislik boyutlarinin
psikolojik iyilik halinin yordayicisi oldugunu belirtmektedir (Koyuncu, Burke ve
Fiksenbaum, 2006). Ise tutkunlugun etkiledigi baska bir benzer durum ise mesleki
tyilik halidir. Bakker ve Demerouti, ise tutkunlugun mesleki iyilik hali i¢in 6nemli bir
gosterge oldugunu ve insan kaynaklar1 yoneticilerinin ¢alisanin ise tutkunlugunu
artiracak politikalar {iretmesi gerektigini One siirerler (Bakker ve Demerouti,

2008:219).

Ayrica son zamanlarda yapilan bir¢ok arastirma; ise tutkunlugun 6grenme
davranisi, kisisel girisim, inovasyon ve kisisel gelisimin onemli bir yordayicisi
oldugunu 6ne stirmektedir (Findikli, 2015:2). Sonug olarak ise tutkunluk son yillarda
orgiitsel davranis alanma girmis énemli bir kavramdir. Isine tutkun olmak, getirdigi
enerji ve olumlu duygularla hem bireyin hayatini kolaylastirir hem de orgiitler igin

istenen bir ozelliktir.

2.2. ISKOLIKLIiK KAVRAMI
Iskoliklik ilk defa Oates tarafindan 1971 yilinda “Confession of a Workaholic”
adli kitabinda “kontrol edilemeyen ya da zorunluluk olarak hissedilen araliksiz ¢alisma

~ 199

istegi” olarak tanimlanmistir (Harpaz ve Snir, 2003; Schaufeli, Taris ve van Rhenen,

2008; Dogan ve Tel, 2011; Kesen, 2015). Fakat hastalik anlamindaki igkoliklikten, ilk
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kez 1919 yilinda Macar psikoanalist Sandor Ferenczi bahsetmistir. Ferenczi hafta sonu
kendini iyi hissetmeyen ve ise basgladiginda iyilesen hastalarina ‘hafta sonu

sendromu’’ teshisi koymustur (Akt. Bayraktaroglu ve Dosaliyeva, 2015:230).

Iskoliklik kavrami uzun yillardir kullaniliyor olmasima ragmen farkli bilim
dallarinda calisildig1 icin iizerinde fikir birligine varilmig bir tanimdan bahsetmek
zordur (Bayraktaroglu ve Dosaliyeva, 2015:230). Salanova ve digerleri (2008),
iskolikligi, “asir1 ¢alisma ve igsel zorlanmayla karakterize, kars1 konulamayan negatif
psikolojik bir durum” olarak tanimlamislardir. Snir, Harpaz ve Burke’e gore iskoliklik
bireyin siirekli ise odaklanmasi ve isi hayatinin merkezi olarak algilamasidir ve igsel
baskilar nedeniyle, zamaninin ¢ogunu isle ilgili konulara ayirmasidir. Benzer sekilde
Mosier da (1983) iskolikligi, calisanlarin ise haftada 50 saati gececek sekilde yani
gereginden fazla zaman ayirmalari ve calismadiklari zaman da siirekli islerini
diisiinmeleri olarak kavramsallagtirmistir (Harpaz vd., 2003:292; Akdag ve Yiiksel,
2010:48).

Iskoliklik; alan yazinda ¢ogunlukla olumsuz bir kavram olarak ifade edilmistir
(Kesen, 2015). Kavrami olumsuz tarafindan ele alan arastirmacilar; iskolikleri, mutsuz,
sagliks1z, sorun ¢ikaran, isini iyi yapmayan obsesif ¢alisanlar olarak tanimlamis ve
iskolikligi is-aile dengesini bozan bir olgu olarak degerlendirmislerdir (Burke ve
Matthiesen, 2004; Harpaz vd., 2003; Shimazu ve Schaufeli, 2009). Bu arastirmacilarin
basinda iskolikligi kavramsallastiran Oates gelir. Oates’e gore iskolik birey, bireysel
mutluluguna ve sosyal iliskilerine zarar verecek olgiide isiyle ilgilenir (Giilova, Ispirli
ve Eyilmaz, 2014:26). Spence ve Robbins (1992), iskolikligin sinirli is tatmini ile
sonuglanan bir bagimlilik oldugunu ileri siirmiislerdir. Killinger (1991) ise “‘Iskolikler
ve Aileleri i¢in Kilavuz’ adli kitabinda, iskolikligin yasam alanlarina olumsuz
etkilerinin oldugunu savunur ve zaman gectikgce is konusundaki obsesiflik ve kayginin
bireyin hosgorii ve empatisini kaybetmesine sebep olup bir narsiste doniistiirecegini

ileri siirer (Yiiksekbilgili ve Akduman, 2016b:99).

Bu konuda fikir ayriligina diisen Machlowitz (1980) yaptig1 arastirmada iskolik

bireyleri incelemis, onlar1 hayatlarindan memnun ve iiretken bulmustur. Cantarow
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(1979) ise iskolik kisiligin elementlerinden birinin ‘yaraticilik keyfi’ oldugunu 6ne
siirmiistiir (Harpaz ve Snir, 2003). Iskolikligin olumlu bir kavram oldugunu diisiinen
arastirmacilar (Machlowitz, 1980; Korn, 1987; Burke, 2000a), bu bireylerin is tatmini,
verimlilik ve isle 6zdesmelerinin yiiksek oldugunu 6ne siirmiiglerdir (Akdag vd.,

2010:48).

Farkli iilkeler ve kiiltlirlerde fazla ¢alismaya ve iskoliklige bakis agisinin da
farkli oldugu gériilmektedir. Japonya, Amerika ve Ingiltere gibi iilkelerde is, yasamin
bir parcasi olarak goriiliirken, Almanya ve Isvicre’de mesaiye kalmak ya da fazla
calismak, bireyin plansiz is yaptigin1 ve yetersizligini gostermektedir (Sampson,
2002:195). Japonya’da asir1 is yiikii sebebiyle ‘‘Karoshi’’ olarak nitelendiren bir
hastalik ve ‘‘Karo-jisatsu’’ adiyla bilinen intiharlar dahi ortaya ¢ikmistir (Kanai ve

Wakabayashi, 2004:539).

Sonug olarak; iskolikligin bireyler tizerinde pozitif mi yoksa negatif etkilerinin
mi daha ¢ok oldugu yoniinde tam bir goriis birligine varilamadigi goriilmektedir. Cogu
igveren uzun siire ¢calisanlarin 6rgiit verimliligine katkida bulunacagini diistinse de, cok
calismak bireyi mesleki deformasyona siiriikleyebilir, iskoliklik de bu deformasyona
dahil edilebilir (Bayraktaroglu ve Dosaliyeva, 2015:229). Boliimiin sonraki
kisimlarinda iskolik bireylerin 6zellikleri ve iskolikligi etkileyen faktorler iizerinde

durulacak, iskolikligin diger kavramlarla olan iliskilerine deginilecektir.

2.2.1. Iskolik Bireylerin Ozellikleri ve iskoliklik Tipleri

Oates, (1971) iskoliklik kavraminmi alkoliklige benzetmistir (McMillan,
O’Driscoll, Marsh ve Brady, 2001; Harpaz vd., 2003). Kavrami, ‘i’ ve ‘‘alkolik’’
kelimelerinden tiireten Oates, iskolikligin asir1 ve kontrol edilemez bir ¢aligma ihtiyaci
oldugunu belirtmistir (Bayraktaroglu ve Dosaliyeva, 2015:231). iskolikler;
kendilerinden beklenenden ve gerekenden daha fazla cahsirlar. Is disindaki
faaliyetlere cok az zaman ayirirlar ve eglenmeyi zaman kaybi olarak goriirler, dyle ki
fiziksel olarak iste olmadiklarinda bile akillari iste olabilir. Iskolik bireylerin siirekli

olarak yorgun ve mesgul olduklarmi sdyledikleri, fakat islerini delege etmekten
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cekindikleri, ayn1 zamanda islerinde en iyisi olduklarina inandiklari, milkemmeliyetgi
olduklart ve ayni miikemmeliyeti baskalarindan da bekledikleri isaret edilmistir
(Harpaz vd., 2003; McMillan, O’Driscoll ve Brady, 2004; Burke vd., 2004). Dosaliyev
ve Bayraktaroglu’na (2012) gore; iskolik bireylerde duygusal bosluk, aile problemleri
hakkinda konusmama, iletisim kurma gii¢liigii, aile ve akraba ile olan iliskileri aksatma
ve calisma verimliliginde azalma gibi sorunlar goriilebilmektedir (Akt. Goziikara,

Colakoglu ve Abamor, 2016:67).

Robinson (1998) genel olarak bir iskoligin 6zelliklerini su sekilde 6zetlemistir:
“(a) aceleci ve mesgul olma, (b) siirekli kontrol ihtiyact hissetme, (c)
mikemmeliyetcilik, (¢) iliski kurmakta zorlanma, (d) tlizerine is yigma, (e)
rahatlamakta ve eglenmekte problem yasama, (f) zihinsel mesguliyet ve yorgunluk
sebebiyle ufak hafiza kayiplar1 yasama, (g) sabirsizlik ve sinirlilik, (h) yetersizlik hissi,
ve (1) kendini ihmal etme” (Akt. Gheorghita, 2014:297).

Iskoliklik iizerine calismalar1 bulunan arastirmacilardan bazilari iskolikligin
boyutlarmi belirleyerek ‘‘iskoliklik tipolojileri’ olusturmuslardir. Bunlardan
baslicalari; Spence ve Robbins’in tipolojisi, Scott, Moore ve Miceli’nin tipolojisi,

Naughton’un tipolojisi ve Kanai ve Wakabayashi’nin tipolojisidir.

Spence ve Robbins (1992)’e gore ise iskoliklik olgusu ii¢ boyutta incelenebilir.
Bu boyutlar ¢alisma baglilig1 (work involvement), calismaya kendini kaptirma (work
driven) ve c¢alisma zevkidir (work enjoyment). Calisma bagliligi; hem c¢alisma
saatlerinde hem de calisma saatleri disinda zamani iiretken kullanmay1 ifade eder.
Calisma bagliligr yiiksek bireyler kapsamli ve hizli calisirlar. Calismaya kendini
kaptirma, bireyin kendisini ¢calismaya mecbur hissetmesi ve siirekli igini diisiinmesini
ifade eder. Bireyin buradaki calisma motivasyonu ig¢seldir. Son olarak ¢alisma zevki
ise bireyin ugrastig1 isten zevk almasidir. Oyle ki, birey calismanimn hayattaki en
eglenceli sey oldugunu diisiiniir (Naktiyok ve Karabey, 2015:181; Emhan, Mete ve
Emhan, 2012:2). Alan yazinda en ¢ok karsilasilan iskoliklik siniflandirmasi, Spence
ve Robbins’in yaptig1 bu siniflandirmadir (Bayraktaroglu, Ersoy Yilmaz ve Cetinel,

2015). Yapilan siniflandirmaya ait iskoliklik tipleri “hevesli bagimlilar” (enthusiastic
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addicts), “caligma heveslileri” (work enthusiasts), “goniilsiiz siki ¢alisanlar” (reluctant
hard workers), “inancini yitirmisler” (disenchanted workers), “rahat calisanlar”
(relaxed workers), ve “ilgisiz calisanlar’dir (unengaged workers) (Buelens ve
Poelmans, 2004). Bu iskoliklik tipleri, caligma baghlig1 ve kendini kaptirma ve

calisma zevki diizeylerine gére Tablo 2’de goriilebilir.

Tablo 2. Spence ve Robbins’in iskoliklik Tipolojisi

Iskolik Tipi Calisma Baghhg1 | Kendini Calisma Zevki
(work Kaptirma (work | (work enjoyment)
involvement) driven)

Hevesli Bagimlilar | Yiiksek Yiiksek Yiiksek
(enthusiastic

addicts)

Calisma Yiiksek Diisiik Yiiksek
Heveslileri (work

enthusiast)

Goniilsiiz Siki Yiiksek Diisiik Diistik
Calisanlar

(reluctant hard

workers)

Inancini yitirmisler | Diisiik Yiiksek Diisiik
(disenchanted

workers)

Rahat calisanlar Diistik Diistik Yiiksek
(relaxed workers)

Ilgisiz ¢alisanlar Diisiik Diisiik Diisiik
(unengaged

workers)

Kaynak: Buelens ve Poelmans (2004)

Scott, Moore ve Miceli; Spence ve Robbins’in yaptiklart simiflandirmada
birtakim problem oldugunu iddia ederler. Bunlardan biri, ¢aligma baglilig1 boyutunun
tamamen farkli bir kavram olmasi ve Spence ve Robbins’in One siirdiigii gibi
davranigsal degil psikolojik durumu ifade etmesidir. Scott ve digerlerinin elestirdigi
bir diger nokta ise, alan yazinda biiyiik ¢ogunlukla ¢alisma bagliligiyla yiiksek pozitif
iliskide c¢ikan calisma  zevkidir. Dolayisiyla  Spence ve  Robbins’in
siniflandirmasindaki gibi yliksek bagliligi fakat diislik calisma zevki olan bir gruptan

bahsetmek dogru olmayabilir. Bu durumda Scott ve digerleri; iste gegirilen zaman, iste
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olunmadig1 halde isi diisiinme ve ihtiyacin otesinde ¢alisma olmak {izere ii¢ boyutun
birlesiminden olusan ii¢ iskolik tipi oldugunu 6ne siirmiislerdir. Bunlar; “zorlayici-
bagimli” (compulsive-dependent), “miikemmeliyet¢i” (perfectionist) ve “basari
yonelimli”’dir (achievement oriented). Zorlayici bagimlilar, uzun siire ¢alistiklarini
fark ettikleri halde bunu azaltamaz ve kontrol edemezler, isten uzak kaldiklarinda ise
endise yasarlar. Milkemmeliyet¢i iskolikler kendilerini katiliga yonelten bir kontrol
ithtiyact hissederler. Basar1 yonelimli iskolikler rekabetle motive olan iskoliklerdir.
Amaglara odaklanabilme ve o&diilleri erteleyebilme yetenegine sahiptirler (Scott,

Moore ve Miceli, 1997:297).

Naughton (1987) ise “is bagimlilig1” ve “obsesif kompulsif egilim” boyutlarina
dayali iki farkli iskolik tipi oldugunu one siirer. Ise bagimli iskolikler (job involved
workaholics) yiiksek is bagimliligina, diisiik obsesyon-kompiilsiyon egilimine
sahiptirler. Gorevlerini hakkiyla yerine getirir ve yiiksek is tatminine sahiptirler.
Saplantil iskoliklerin (compulsive workaholics) hem is bagimliliklar1 hem obsesyon-
kompiilsiyonlar: yiiksektir ve performanslarinin diisiik olacag: diistiniiliir (Harpaz vd.,

2003:293; Burke vd., 2004: 302).

Kanai ve Wakabayashi (1996), Spence ve Robbins’in tipolojisindeki ‘¢aligma
zevki’”’ ve ‘‘caligmaya kendini kaptirma’® kavramlarindan yola ¢ikarak dort farkl
iskolik tipi olusturmuslardir. Bunlar ‘‘is diskiinleri’’ (enthusiasts), ‘‘isten zevk
alanlar’’ (enjoying work), ‘‘esas iskolikler’” (workaholics) ve “‘ilgisiz ¢alisanlar’’dir
(unengaged) (Kanai ve Wakabayashi, 2004). Bu iskolik tipleri, ¢alisma zevki ve

kendini kaptirma diizeylerine gore Tablo 3’de goriilebilir.

Tablo 3. Kanai ve Wakabayashi’nin Iskoliklik Tipolojisi

Belirlenen Is Diiskiinleri | isten Zevk | Esas Tlgisiz
Boyutlar Alanlar Iskolikler Calisanlar
Calisma Zevki | Yiiksek Yiiksek Diisiik Diisiik

Ise Kendini Yiiksek Diisiik Yiiksek Diisiik
Kaptirma

Kaynak: Kanai ve Wakabayashi (1996)
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2.2.2. iskolikligin Onciilleri ve Sonuclar

Bireyleri ¢ok ¢alismaya iten birgok sebep olabilir. Bu sebepler; kisinin kendi
icinden gelen ¢alisma istegi, korkular, 6zgiiven eksikligi, kendini degersiz hissetme,
miikkemmelliyetgilik gibi igsel faktorler olabildigi gibi; finansal sorunlar, kotii giden
evlilik, ebeveyn ve toplumun yiiksek beklentileri, orgiit kiiltiirii, kariyerde ilerleme
baskis1 gibi dissal faktorler de olabilmektedir (Scott vd., 1997; Schaufeli, Taris ve
Bakker, 2008; Shimazu ve Schaufeli, 2009).

Bu sebeplerden bireysel oOzelliklere bakildiginda; yas ve cinsiyet gibi
demografik o6zelliklerin olduk¢a sik arastirildigi fakat cogunlukla iki faktoriin de
iskoliklikle anlamli iliskide olmadig1 goriilmiistiir (Burke vd., 2004:302). iskolikligi
etkileyebilecek baska bir bireysel 6zelligin de kisinin kendini yetersiz hissetmesi ve
baskalaria kanitlama ihtiyaci oldugu diisiintilmiistiir (Burke vd., 2004:302; Akdag,
2010). Mutsuz bir ¢ocukluk, yolunda gitmeyen bir evlilik, aile bireyleriyle yasanan
problemler gibi faktorler de iskoliklik diizeyini etkileyebilir (Giilova, 2014; Ozsoy,
2013; Akt. Gheorghita, 2014:298).

Kisilik-igkoliklik baglantisi ise son zamanlarda oldukga incelenilen iliskilerden
biridir. Burke ve digerlerinin (2006) bes kisilik faktoriiyle iskoliklik arasindaki iliskiyi
inceledigi bir aragtirmada; tiim kisilik faktorleriyle iskoliklik arasinda anlamli iliskiler
gorilmiistiir. Bu arastirmanin sonucunda; disadoniik bireylerin ¢alisma bagliligi ve
isten zevk alma puanlarinin oldukg¢a yiiksek oldugu, sorumlulugu yiiksek ve ndrotik
bireylerin ise kendini kaptirma puanlarinin yiliksek oldugu fakat agiklik 6zelligi olan
bireylerin ise kendini puanlarinin diisiik oldugu ortaya ¢ikmistir (Burke, Matthiesen
ve Pallesen, 20006). A tipi kisilik, saplantili kisilik, 6zsaygi, miikemmeliyetcilik gibi
kisilik 6zelliklerinin iskolikligi etkileyebilecegi diislinlilmiistiir (Bayraktaroglu, 2015).
Ozellikle A tipi ve saplantili kisiligin iskolikle iliskili oldugunu McMillan ve digerleri
(2000) belirtmistir (Akt. McMillan vd., 2001:73). Ozsayginin iskolikle negatif iliskide
oldugu Burke (2004) ve Ng ve digerlerinin (2007) arastirmalar1 sonucunda da ortaya
cikmistir (Ng, Sorensen ve Feldman, 2007).
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Iskolik davranislarin ortaya cikmasinda bireysel ozellikler kadar orgiitsel
faktorlerin de dnemli rolii vardir. Orgiit kiiltiirii ve insan kaynaklar1 politikalari,
iskolikligi engelleme veya destekleme noktasinda 6nemli bir potansiyele sahiptir
(Bayraktaroglu vd., 2015:107). Burke (2000) tarafindan yapilan iskoliklik ve orgiitsel
degerler arasindaki iliskiyi arastiran bir ¢alismada; is-aile dengesini desteklemeyen
orgiitsel politikalarla igskoliklik arasinda anlamli bir pozitif iliski bulunmustur (Burke,

2000b).

Yasanan teknolojik gelismelerin de iskolikligin ortaya ¢ikmasinda oldukga
onemli bir etkisi vardir. Is yeri disinda maillere bakabilme, 7/24 ulasilabilir olabilme
gibi gelismeler, iskoliklik davraniglara katkida bulunmakta ve is ve is dis1 yasam

arasindaki sinirlart kaldirmaktadir (Giilova vd., 2014:26).

Miiller ve Schotter’e (2010) gore; bireyleri iskoliklige iten bir diger sebep de,
orgiitlerin sinirli imkanlara sahip olmasi sebebiyle ¢alisanlarina da performanslar
dogrultusunda sinirli imkanlar sunabilmesidir. Bireyler bu imkanlar1 ¢ogaltabilmek
icin daha ¢ok calismak durumunda kalabilmektedir (Akt. Pekdemir ve Kocgoglu,
2013:311). Orgiitiin  yeniden yapilanmas1 ya da kiigiilmesi gibi durumlar
(Bayraktaroglu vd., 2015), amirler tarafindan baski altina alinma ve kariyer gelisimi
problemleri (Schaufeli vd., 2008), isini kaybetme korkusu (Kesen, 2015) gibi faktorler

bireyin uzun saatler ¢alismasina ve fazla is yiikii altinda kalmasina sebebiyet verebilir.

Iskolikligin sonuglarma bakildiginda ise, arastirilan kavramlardan birinin
performans oldugu goriiliir. Iskoliklik ve performans arasindaki iliski arastirmacilar
tarafindan kesin bir sonuca baglanamamais, bu iliskiyi kisa siireli ve uzun siireli olarak
ikiye ayrrmuslardir. Iskoliklerin gereginden daha uzun siireler calismalari ve enerji
dolu olmalari, kisa vadede onlarin performansimi yliksek diizeyde tutabilir. Fakat
zaman gectikge iskolik bireyin saglik sorunlar1 ortaya ¢ikacak, sosyal destegi azalacak

ve dolayistyla is tizerindeki etkinligi de azalacaktir (Ng vd., 2007:128).

Iskolikligin is tatmini ve kariyer tatmini {izerindeki etkileri séz konusu

oldugunda arastirmacilarin bir kismi1 (6rn. Machlowitz, 1980; Ng vd., 2007) bu
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iliskinin pozitif olacagini ileri stirerken, bir kism1 da (6rn. Burke, 2001; Killinger, 1991;
McMillan vd., 2002; Porter, 1996; Schaef vd., 1988) negatif olacagini belirtmistir (Akt.
Burke vd., 2004).

Iskolik ¢alisanin; isini takint1 haline getirmesi, iste degilken bile isi diisiinmesi
ve is dist aktiviteleri gbz ardi etmesi zamanla onun zihin sagligin1 bozabilir (Taris,
Schaufeli ve Verhoeven, 2005). Yine is dis1 aktivitelerin ve egzersizlerin olmamasi
fiziksel saglig1 da etkileyecektir. Kanai ve digerleri (1996) iskolik bireylerin iskolik
olmayanlara gore daha ¢ok saglik sikayetlerinde bulunduklarini belirtmistir (Akt. Ng
vd., 2007). Bir ¢ok arastirmaci da iskolikligin olumsuz saglik kosullariyla iligkili
oldugunu ortaya koymustur (Burke vd., 2004:303). Yiiksek diizeyde stres de
iskolikligin bir sonucu olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Scott vd., 1997; Spence vd.,
1992).

Iskoliklik; miikemmeliyetcilik ve baskalarina olan giivensizlikle de
sonuc¢lanabilmektedir. Spence ve Robbins (1992), iskolikligin {i¢ boyutunun da
miikemmeliyetcilik ve is arkadaslarina duyulan giivensizlikle iligkili oldugunu 6ne
siirmiistiir. Scott ve digerleri de (1997) yaptiklar1 arastirmada, iskoliklerin daha
miitkemmelliyet¢i olduklarini ve islerini delege etmekte ¢ok zorlandiklarini ortaya

koymustur.

Sonug olarak; ister bireysel ister orgiitsel olsun, calisanlar1 iskoliklige
stiriikleyebilecek birgok faktdr vardir. Burada, iskolik davraniglarinin sebeplerinin
sadece bireysel ozelliklere ya da sadece orgiitsel faktorlere bagli olmadigini; bunlarin
birbirleriyle etkilesim igerisinde olduklarini unutmamak gerekir. Daha once de
belirtildigi gibi, iskoliklik birgok arastirmaci tarafindan olumsuz bir olgu olarak
goriilmiistiir. Dolayisiyla etkilerinin de olumsuz olmasi1 6ngoriilmiis ve cogu arastirma

sonucu da bu yonde ortaya ¢ikmustir.
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2.2.3. Iskolikligin Diger Benzer Kavramlar ile iliskisi

Iskoliklik yerine en ¢ok kullanilan kavramlardan biri ¢aliskanlik kavramidir.
Robinson (2014), iskoliklik ve c¢aligkanlik arasindaki farkliliklart su sekilde
Ozetlemistir: Caligkan bireyler islerini ellerinden geldigince en iyi sekilde
tamamladiktan sonra iglerini diistinmezler, dinlenmeye de zaman ayirirlar. Bu bireyler
islerini planlar, ise vaktinde gelir ve vaktinde c¢ikar, yaptig1 isin gerektigi kadar
kontroliinii saglar ve gerekli durumlarda islerini delege etmekten c¢ekinmezler.
Caliskan bireyler islerini miikemmel sekilde yapmaya calisirken kendisine de
cevresine de baski kurmaz, fakat iskoliklerde durum béyle degildir. Iskolikler zaman
ve mekan fark etmeksizin islerini diisliniir ve calismadiklar1 zaman huzursuzluk
duyarlar. Yogunluktan siirekli sikayet eden ve telas i¢inde olan igkolik birey, islerini
delege etmekte zorlanir ve bitirse dahi siirekli olarak kontrol etme ihtiyaci hisseder.
Iskolikler ise ilk gelip son cikan bireylerdir ve is miilkemmeliyeti konusunda hissettigi

baskiy1 cevresine de yansitir (Yiiksekbilgili ve Akduman, 2016a:514).

Iskoliklik cogu zaman ¢alismaya baglilik ve is ilgisi olarak da diisiiniilmektedir.
Iskolikle orgiitsel/calismaya bagliligi ayiran bir nokta, yapilan arastirmalara gore
iskoliklerin Orgiitiin hedefleri ve degerleriyle uyum gosterme gibi bir niyetleri
olmadigidir. 1ki kavramim ayrigtign bir diger nokta ise, orgiitsel baghlik diizeyinin
igveren ve benzeri durumsal faktorlerden etkilenirken igkolikliklerin bu faktorlerden

bagimsiz olarak her kosulda ekstra ¢aba gostermeleridir (Scott v.d.,1997:295).

Iskolikle birlikte incelenilen bir diger kavram ise tiikkenmisliktir. Naktiyok ve
Karabey’in (2005), iskoliklikle tiikenmislik arasindaki iliskiyi arastirdiklar1 calismada,
iskoliklik diizeyindeki artisin zihinsel, fiziksel ve duygusal tikenmisligi artirdig
sonucuna ulagilmistir. Benzer sekilde McMillan da iskolikligin tiikkenmislik, asirt
yorgunluk ve halsizlik gibi rahatsizliklara da neden oldugunu ileri siirer (McMillan vd.,

2001).
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2.3. ISE TUTKUNLUK VE ISKOLIiKLiGIN BENZERLIiK

VE FARKLILIKLARI

Spence ve Robbins'in 1992'de gelistirdigi oncii iskoliklik modelinde, iskoliklik
3 boyuta ayrilmis ve bu boyutlarin kombinasyonundan 6 iskolik tip olusturulmustur.
Fakat Schaufeli'ye (2008) gore bu tiplerden ‘‘calisma heveslileri (work enthusiasts)’’
tipinin Ozellikleri “‘igse tutkun’’ bireyin Ozelliklerine benzemektedir. Schaufeli ve
digerleri bu yiizden, kavram karmasasi olustugunu ileri siirmiis ve iskoliklik ve ise
tutkunlugun ayr1 kavramlar oldugunu arastirmalarinda birtakim degiskenler lizerinden

ispatlamaya calismiglardir (Schaufeli, Taris ve Bakker, 2008:174).

Schaufeli ve digerlerine (2006) gore; ise tutkunluk ve iskolikligin
benzerliklerinden biri, ikisinin de yogun olarak ise katilim gerektirmesidir. Isine
tutkun bireyler bu katilim1 yiiksek baghlik ve kendini 6zdeslestirme ile yaparken,
iskoliklerde ¢ok calismaya yonelik igcten gelen bir diirtii goriiliir (Akt. Mékikangas,
Schaufeli, Tolvanen ve Feldt, 2013). Bakker ve Oerlemans (2011) ise, ise tutkunlugun
yiiksek aktivasyon ve tatmin igerdigini fakat iskolikligin yiiksek aktivasyonla birlikte
diisiik tatminle karakterize oldugunu 6ne siirmiistiir (Schaufeli, Taris, & van Rhenen,

2008).

Schaufeli ve digerleri (2008) yaptiklar1 arastirmada; iskoliklik ve ise
tutkunlugun birbirlerine zit kavramlar oldugunu belirtmislerdir. Bu arastirmanin
sonucuna gore; iskoliklik asir1 ¢calisma zamani, zayif kalitede sosyal iligkiler, saglik
problemleri, is talepleri ve tek olumlu ¢ikt1 olan orgiitsel baglilikla iliskiliyken; ise
tutkunluk tek olumsuz ¢ikt1 olan asir1 ¢aligma zamaniyla ve yeterli sosyal fonksiyon,
saglik, is kaynaklari, is tatmini gibi olumlu kavramlarla iligkili ¢itkmistir (Schaufeli vd.,

(X1

2008:181). Sonug olarak; arastirmacilar ise tutkunlugu, ¢cok calismanin “‘iyi’’ yolu
olarak, iskolikligi de ¢ok calismanin ‘‘kotii’” yolu olarak gormiislerdir (Schaufeli,

Taris, & van Rhenen, 2008).

Mikikangas ve digerlerinin (2013) yaptig1 aragtirmaya gore, iki kavram

arasinda anlamli bir iliski bulunmamaktadir. Ozsoy ve digerleri ise (2013) iskoliklik
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ve ise tutkunluk arasinda anlamli ve pozitif yonde bir iliski tespit etmislerdir. Shimazu
ve Schaufeli ise (2009) yaptiklar1t arastirmada; iyi olus hali, yasam tatmini ve is
performansi degiskenlerinin bu iki kavramla iliskilerini inceleyerek ise tutkunluk ve
iskolikligin farkli kavramlar oldugundan bahsetmislerdir (Shimazu ve Schaufeli,

2009).

Son yillarda yapilan caligmalara bakildiginda pozitif psikolojinin sadece
pozitif kavramlara odaklanmadigi, bireyin iyi olusu i¢in ‘‘denge’” kurmak {izerine
yogunlastig1 goriilmektedir (Akt. Mikikangas vd., 2013). Bu durumdan yola ¢ikarak,
hem bireysel hem orgiitsel iyi olus i¢in, ise tutkunluk ve iskolikligi birbirlerine zit
olarak gdrmeyip birlestirici bir ozellikle ve denge saglama amaciyla incelenmesi
gerektigi diisiiniilmiistiir. Dolayisiyla bu calismada iskoliklik ve ise tutkunluk arasinda
olumsuz bir iliski olmayacagi, aksine benzerliklerinden dolay1 olumlu bir iliski i¢inde
olacaklar1 fakat birtakim farkliliklarindan dolayr da bu olumlu iligkinin bilimsel

anlamliliga ulagsmayacag1 ongoriilmiistiir.

Bu c¢alismanin amaglarindan biri iskoliklik ve ise tutkunluk arasindaki
farkliliklarin saptanmasidir. Iki kavramin yukarida belirtilen nedenlerden otiirii
birbirinden farklilastigi ~ diisiiniilmektedir. Ilerleyen bolimde bu farkliligin
mekanizmalarim1  agiklayici  diger hipotezler de sunulacak olmakla birlikte,

arastirmanin ilk hipotezi asagidaki sekilde ifade edilmistir:

H1: Iskoliklik ve ise tutkunluk arasinda olumlu ydnde ancak istatistiksel olarak

anlamli olmayan bir iligki vardir.
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UCUNCU BOLUM
ISE TUTKUNLUK VE ISKOLIKLIK ILE iS- AILE DENGESI
TLiSKiSi: IS YUKU VE IS OTONOMISININ ARACI ROLLERI
Bu boliimde ise tutkunluk ve iskolikligin is-aile dengesi ile olan iliskileri

tizerinde durulacak ve onceki aragtirma bulgularindan 6rnekler verilecektir. Ayrica is

yiikii ve is otonomisinin de bahsedilen bu iliskilerdeki rolleri tartisilacaktir.

3.1. iISE TUTKUNLUK VE iS-AILE DENGESI ILISKiSI

Is-aile dengesini a¢iklayan kuramlardan biri olan Tagsma Kurami’na gore; is ve
aile alanlarinin birisindeki herhangi bir deneyim, diger yasam alaninda da benzer etkiyi
olusturur. Bu durumda, is yasamindaki olumlu ya da olumsuz gelismelerin aile
yasamina da yanstyacag diisiiniilebilir. Benzer sekilde Is-Aile Kolaylastirmas1 Modeli
de bir yagsam alaninda gelistirilen deneyim, yetenek ve imkanlarin diger yasam alanini
da kolaylastiracagin1 savunur. Isine tutkun calisan azimle yaptig1 ise yogunlasr,
yapti81 isi anlamli bulur ve onunla gurur duyar. Uzun saatler ¢aligsa bile isini hevesle
yapar ve hala kendini din¢ hisseder. Dolayisiyla bunca olumlu duygu ve diislinceyi
barindiran birey; isini, ailesine ayiracagi zaman ve durumlar icin tehdit olarak gérmez.
Bagka bir deyisle, bu c¢alisanin iki yasam arasinda c¢atismayir doguracak bir algisi
olmadig1 sdylenebilir. Sonug olarak isine tutkunlugu yiiksek calisan, iste hissettigi ve
kullandig1 enerjiyi, adanmislig1 ve giicii, aile ortamina da yansitacak; sahip oldugu

kaynaklar1 olumlu sekilde kullanarak dengeyi kuracaktir.

[s-aile dengesi kavrami alan yazinda ¢ogunlukla demografik faktorler ile iliskili
olarak ele alinmistir. Ayrica; orgiitsel baglilik, kariyer tatmini, stres ve tiikenmislik
gibi degiskenlerle de iliskisi olduk¢a incelenmistir (Akin vd., 2017:122). Fakat ise
tutkunluk ve is-aile dengesi arasindaki iliskiyi inceleyen kisith caligma bulunmaktadir.
Bu calismalarda da daha ¢ok is- aile ¢atismasinin ise tutkunluk tizerindeki etkileri
aragtiriimigtir. Ornegin; Mauno (2007) ile Montgomery ve digerlerinin (2003) yaptigi
arastirmalarda is-aile c¢atismasinin, ise tutkunluk iizerinde olumsuz -etkilerinin
bulundugu, 6zellikle din¢lik puanlarini diistirdiigii saptanmistir (Turgut, 2011:159).

Demirel’in (2014) doktora tezi ¢caligmasinda is-aile ¢atigmasi bagimsiz, ise tutkunluk
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ise bagimli degisken olarak modellenmis, aralarinda anlamli negatif iligki olacagi
diisiiniilmiis ve bu hipotez dogrulanmistir. Bu arastirmada ise ise tutkunlugun ig-aile

dengesini pozitif olarak yordayacagi beklenmektedir.

H2: ise tutkunluk, is-aile dengesini pozitif olarak anlamli diizeyde

yordayacaktir.

3.2. ISKOLIKLIK VE IS-AILE DENGESI ILISKISi

Tiirkiye sartlarinda istihdam edilmekte olan calisanlarin haftalik ve yillik
caligma siirelerinin OECD iilkeleri ortalamasinin iizerinde oldugu goze alindiginda,
iskolikligin ~ yaratacagi  olumsuz  sonuglardan  yakindan  etkilenecekleri

varsayilmaktadir.

Daha once de bahsedildigi gibi; siirekli ig diistinen, ¢alismadiginda kendisini
su¢lu hisseden ve isini delege etmekten kaginan bireyler zamanla iskolik bireylere
doniismektedir. Bu bireyler is odakli bir yagam siirdiigiinden hem kendisini ve ailesini
hem de sosyal cevresini ihmal etmekte ve giin gectikge daha yalniz ve mutsuz
olmaktadirlar (Yiiksekbilgili vd., 2016b:96). Alan yazinda goriildigi iizere
aragtirmacilar; iskolikleri, mutsuz, sagliksiz, sorun ¢ikaran, isini iyi yapmayan obsesif
calisanlar olarak algilamis ve igkolikligi bir ¢cok olumlu durumu bozan bir olgu olarak
degerlendirmislerdir. Iskolikligin sekteye ugratacag: bir diger durumun da is-aile
dengesini olacagr disiiniilmektedir. Bir iskoligin en Onemli karakteristik
ozelliklerinden birinin gereginden ve beklenenden fazla ¢aligmak oldugu g6z 6niinde
bulunduruldugunda; bireyin hayatinin diger alanlarini ihmal edecek diizeyde zaman
ve enerjiyi isine harcadigi goriilmektedir. Ozellikle internet ve bilgisayar
teknolojilerinin yayginlasmasiyla, ¢alisma saatlerinin de disinda calisan bireyler is ve
0zel yasamlarinin sinirlarini ¢izemezler (Beek, Hu, Schaufeli, Taris ve Schreurs, 2012).

Bu durumun, yasam alanlar1 arasinda olmasi1 gereken dengeyi bozacag agiktir.

Onceki arastirmalar incelendiginde; Bonebright ve digerleri (2000) iskoliklerin
diger bireylere gore daha fazla is-aile catismasi yasadigini 6ne siirmiislerdir (Akt.

Kesen, 2015). Olger (2005) arastirmasinda, 6zel yasami ihmal etmenin iskoliklerinin
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en blylk oOzelliklerinden biri oldugunu; Burke (2000b), iskolikligin ig-aile
dengesizligine yol actigini; Aziz ve Zickar (2006) ise iskolikligin is-aile dengesini
bozdugunu belirtmislerdir (Pekdemir vd., 2013). Benzer sekilde; Aziz ve Cunningham
(2008) da is-aile dengesizliginin cinsiyet fark etmeksizin iskoliklik ile pozitif iliskide
oldugunu ifade etmislerdir (Aziz ve Cunningham, 2008).

Alan yazinla uyumlu olarak bu ¢alismada da iskolikligin, ig-aile dengesini
negatif olarak yordayacagi; iskoliklik diizeyi arttikca is-aile dengesinin bozulacagi

diisiiniilmiis ve bu yonde bir hipotez olusturulmustur.

H3: Iskoliklik, is-aile dengesini negatif olarak anlaml diizeyde yordayacaktir.

3.3.ISE TUTKUNLUK VE IS-AILE DENGESI ILISKISINDE
IS OTONOMISININ ARACI ROLU

Bu calismanin amagclarindan biri de, ise tutkunlugun bir sonucu olmasi
beklenen is otonomisinin, ise tutkunluk ile aile dengesi iliskisinde araci degisken olup
olmadigin1 belirlemektir. Ise tutkunlugun is-aile dengesi iizerinde dogrudan etkisinin

yani sira is otonomisi yoluyla dolayl bir etkisinin olmasi beklenmektedir.

Crawford’a (2010) gore, Is Talepleri-Kaynaklar: Modeli bir¢ok arastirmada ise
tutkunlugun altinda yatan sebepleri agiklayan modeldir. Bu model, ¢alisma kosullarini
is talepleri ve is kaynaklar1 olmak {izere iki ana kategoride toplar. Ana kategorilerden
biri olan is talepleri; bir isin fiziksel, zihinsel ve duygusal enerji harcanmasin
gerektiren 6zellikleridir. Is kaynaklari ise, is taleplerinin sebep oldugu fizyolojik ve
psikolojik etkileri azaltan ve hedeflere ulagsmay1 kolaylastirip bireysel gelismeyi tesvik
eden ozelliklerdir. Ornegin, is otonomisi ve orgiitsel destek gibi is kaynaklari
calisanlarin is yerlerinde kendilerini giivende, saglikli ve motive olmus hissetmelerini

saglar; bu yiizden de olumlu deneyimler i¢in 6nemlidir (Turgut, 2011:157).

Is kaynaklar1 kategorisine ait is otonomisi; “is 6zerkligi” ve “is kontrolii” gibi

farkli Tirkge terimlerle de karsimiza ¢ikmaktadir. Ancak genellikle ayn1 kavrama
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karsilik gelmektedir. Is otonomisi, ¢alisan bireylerin islerinde zamanlama ve gorev
metotlar1 gibi 6nemli kararlar {izerindeki yetkisinin derecesidir (Parker, Axtell ve
Turner, 2001:212). Ayn1 zamanda is tatmini ve motivasyon i¢in gerekli en 6nemli
Ozelliklerden biri olarak tanmimlanmistir (Parker ve Wall, 1998). Calisanin is
otonomisinin olmasi onlara iglerini planlama ve yontem belirleme konusunda kolaylik
saglar. Hackman ve Oldham’a gore otonomiye sahip birey is sonuglarmin kendi
inisiyatifinde oldugunu diisiiniir ve gorevi basarilar1 ve basarisizliklar1 hakkinda daha
fazla sorumluluk almaya goniilliidiir (Atilla Bal, 2009). Bireyin sahip oldugu bilgi,
beceri ve yetenekler ona verilen yetkileri etkilerken, is otonomisinde asil onemli nokta
bu yetkileri kullanma konusunda bireyin kendisine giivenmesidir. Bagka bir deyisle is

otonomisi bireyin psikolojik bir algisidir (Bolat, 2011).

Bugiine kadar yapilan arastirmalarda is otonomisinin (6rn. Llorens, Bakker,
Schaufeli ve Salanova, 2006; Mauno, Kinnunen ve Ruokolainen, 2007) ise tutkunlugu
artirdigr gozlenmistir (Turgut, 2011:156). Broeck’in 2008, Bakker & Demerouti’nin
2008, Schaufeli & Salanova’nin 2007 yilinda gergeklestirdigi ¢alismaya gore de is
otonomisi ve ise tutkunluk arasinda anlamli pozitif iliski bulunmustur. Goriildigi
lizere tiim bu calismalarda 1§ otonomisinin ise tutkunlugu yordayici etkisi tizerinde

durulmustur.

Bu ¢alisma kapsaminda ise ise tutkunlugun is otonomisinin bir yordayicist olup
olmadig1 incelenecektir.  Isine tutkun olan bireylerin gdsterdikleri “enerji”,
“adanmislik”, “yogunlagma” halinin otonomi algis1 ile sonuglanmasi iki sekilde
miimkiin olabilir. Ilk olarak, isine tutkun ¢alisanlarin islerine yonelik gosterdikleri
pozitif ¢abanin is yerlerinde bulunan yoneticileri veya orgiit yonetimini etkileyerek
onlara daha fazla otonomi saglamasi yoluyla miimkiin olabilir. Ikinci olarak da, isine
tutkun olan ¢alisanlarin i¢inde bulunduklar1 bu pozitif ¢aligma halinin sonucunda
kendilerini psikolojik olarak daha yetkin hissetmeleriyle otonomi algilarinin artmasi

yoluyla gergeklesebilir.

Kisacasi bu ¢aligmada, diger ¢aligmalarin cogunlugundan farkli olarak bireyin

ise tutkunlugunun is otonomisi algis1 i¢in Onemli bir yordayict olabilecegi
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diistiniilmektedir. Bu yilizden bu ¢alismanin dordiincii hipotezi asagida da belirtildigi
gibidir:

H4: ise tutkunluk is otonomisini pozitif olarak anlaml1 diizeyde yordayacaktir.

Is otonomisi ile is- aile dengesi arasinda nasil bir iliski olabilecegini agiklayan
kisith arastirma bulunmaktadir. Ahuja ve digerlerinin (2007) arastirmasinda, is
otonomisi ile ig-aile ¢atigmasi arasinda negatif iliski goriilmiis fakat bu iliski anlamli
citkmamistir (Ahuja, Chudoba, Kacmar, McKnight ve George, 2007). Thompson ve
Prottas (2006) is otonomisine sahip calisan bireylerin daha az is-aile ¢atismasi
yasadiklarini ifade etmistir (Atilla Bal, 2006). Benzer sekilde Kossek ve digerleri de
(2006) yiiksek is otonomisine sahip bireylerin diisiik is-aile ¢atismasi yasadiklarinm
ortaya koymustur (Kossek, Lautsch ve Eaton, 2006).

Alan yazinin geneline bakildiginda is otonomisi ve is-aile dengesi arasinda
pozitif iliski oldugu goriilmiis, is otonomisine sahip bireyin bu otonomiyi is-aile
dengesini kuracak sekilde kullanacag: diisliniilmiistiir. Diger bir ifadeyle, isi lizerinde
kontrolii olan ¢alisan, planlarin1 aile sorumluluklarini aksatmayacak bir sekilde
kurabilir. Bu sayede ¢atismay1 doguracak sorunlarla karsilasmayabilir. Ise tutkunlugun
ig-aile dengesini yiiksek diizeyde anlamli olarak pozitif yordayacag diisiiniildiigiinden

bu iligkinin is otonomisi lizerinden saglanabilecegi de olasidir.

Yukarida belirtilen nedenlerden otiirii ise tutkunluk ve is-aile dengesi
arasindaki iliskide is otonomisinin kismi aract degisken rolii oynayabilecegi
diisiiniilmektedir. Baska deyisle, ise tutkunluk ile is-aile dengesi arasinda dogrudan
iliskinin yam1 sira is otonomisi araciligi yoluyla da bir etkisinin bulunmasi

beklenmektedir. Dolayisiyla ¢calismanin besinci hipotezi sOyledir:

H5: Ise tutkunluk ve is —aile dengesi arasindaki iliskide is otonomisi kismi araci

degisken rolii oynayacaktir.
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3.4. ISKOLIKLIK VE iS-AiLE DENGESI ILISKISINDE i$
YUKUNUN ARACI ROLU

Daha once bahsedilen Is Talepleri-Kaynaklari Modeli’nde bahsi gecen
kavramlardan biri de is yilikiidir. En genel anlamiyla is yiikii, bir calisanin
tamamlamas1 gereken is miktarini temsil eder (Specter ve Jex, 1998:358). Karasek’e
gore ise is ylki; ¢alisma hizini, is yogunlugunu ve gii¢ gerektirme durumunu igerir
(Karasek, 1979). Nitekim bu ¢alismada da is yiikii dl¢iiliirken Karasek’in bahsettigi bu
tic durum kullanilmistir. Tiim bu tanimlarin yani sira bilinmesi gereken, is yilikiiniin
algiya dayali bir kavram oldugu ve bireyin ¢alisma alaninda kendisine yiiklenen isi

normalin {izerinde algilamasi oldugudur (Keser, 2006:105).

Schaufeli ve digerlerine (2008) gore; bireyin uzun saatler ve olmasi
gerekenden fazla calismasi bireyin iskolik olarak nitelendirilebilmesi icin yeterli
degildir. Ek olarak bireyin isi geregi periyodik bir yogunluk gerektiren donemleri de
olabilir. Bu bakimdan ¢ok calisan tiim bireylerin iskolik olarak nitelendirilmemesi
gerekir. (Schaufeli vd, 2008:174). Bununla birlikte sebep sonug iliskisi kurulamasa da
is yikii ve iskoliklik arasindaki iligskinin incelendigi arastirmalarda iki degisken
arasinda pozitif iligkiler saptanmustir. Ornegin; Kanai’nin (1996) yaptig1 arastirmada
iskoliklik ve is yiikii arasinda gii¢lii pozitif iliski ¢ikmistir. Benzer sekilde Molino,
Bakker ve Ghislieri (2016), 617 Italyan ¢alisan iizerinde yaptiklari arastirmada is yiikii
ve iskolikligin pozitif iliskide oldugunu saptamislardir (Molino, Bakker ve Ghislieri,
2016). Huyghebaert ve digerlerinin (2018) yaptig1 arastirmada ise, is yiikiiniin
iskolikligin asir1 ¢alisma boyutunu pozitif olarak yordadigi fakat takintili calisma
boyutuyla anlamli bir iligkide olmadig1 ortaya konulmustur (Huyghebaert, Fouquereau,
Lahiani, Beltou, Gimenes ve Gillet, 2018).

Alan yazinla uyumlu olarak bu ¢alismada, iskolikligin is yiikiinii pozitif yonde
anlamli diizeyde yordanmasi beklenmektedir. Iskoliklik is yiikii algisin1 beraberinde
getirir. Kisinin kendine is yiikii yaratmasinin sebeplerinden biri de iskolik olabilir. Bu

durumda c¢aligmanin altinci hipotezi su sekildedir:
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H6: Iskoliklik is yiikiinii pozitif olarak anlamli diizeyde yordayacaktir.

Is yiikiinii belirleyen dzelliklere bakildiginda; aksam ve hafta sonu mesaileri,
i teslim tarihleri, ¢ok sayida insanla is iliskisi i¢erisinde olma gibi durumlar goriiliir
(Wallace, 1999:801). Turgut (2011) is yiikiinii, is-aile ¢atismasin artiran en énemli
faktorlerden biri olarak ifade etmistir. Gergekten de is yiikli arttik¢a bireyin hem is
yerinde zaman artacak hem de birey is dis1 zamanlarda yorgun ve gergin olacaktir. Bu
durum bireyin aile rollerini yerine getirmesine ¢ogu zaman engel olacak ve ¢atismanin
onii acgilacaktir. Tayfur ve digerlerinin (2012) yaptig1 arastirmada, is yiikiiniin is aile
catismasi lizerindeki etkisi istatiksel olarak anlamli ¢ikmistir (Tayfur ve Arslan, 2012).
Voydanoff da (1988) benzer sekilde; hem erkekler hem kadinlar i¢in is yiikii ve is aile
catigmasi arasinda anlamli pozitif iliski oldugunu ortaya koymustur (Voydanoft, 1988).
Dolayisiyla is yiikii ve is-aile dengesi arasindaki iliskinin negatif yonde olmasi
beklenmektedir. Is yiikii ve iskolikligin pozitif iliskili, iskoliklik ve is-aile dengesinin
de negatif iligkili olacag1 varsayildiginda; iskoliklik ve is-aile dengesi arasindaki
iligkide 1s ytikiiniin kismi araci olabilecegi diisliniilmiistiir. Diger bir ifadeyle bireyin
iskolik olmasi onun is yiikii algisin1 artiracak, bu da is-aile dengesini bozacaktir.
Iskoliklik ve is-aile dengesi arasindaki negatif iliskinin bir kismu is yiikii araciligiyla

ortaya ¢ikacaktir. Bu durumda ¢alismanin yedinci hipotezi su sekildedir:

H7: Iskoliklik ve is —aile dengesi arasindaki olumsuz iliskide is yiikii kismi

araci degisken rolii oynayacaktir.
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DORDUNCU BOLUM
ISE TUTKUNLUK VE iSKOLIKLIGIN iS YUKU, i$
OTONOMISI VE iS-AILE DENGESI DEGISKENLERI iLE
ILISKILERI

Bu boéliimde 6nce arastirmanin amag, 6nem ve modelinden bahsedilecek; daha

sonra arastirmanin yontemi ve bulgular1 aktarilacaktir.
4.1. ARASTIRMANIN AMACI, ONEMi VE MODELI

Bu calismanin ii¢ amact vardir. Birincisi, iskoliklik ve ise tutkunluk
kavramlarmin farkl kavramlar olup olmadigini arastirmak; ikincisi, iskoliklik ve ise
tutkunlugun is-aile dengesi iizerindeki etkilerini arastirmak; tigiinciisii ise iskoliklik ve
ise tutkunlugun is-aile dengesi ile olan iligskisinde is ylikiiyle is otonomisinin araci

rollerini aragtirmaktir.

Yapilan alan yazin taramasinda is yiikii ve is otonomisinin ige tutkunluk ve
iskoliklik tiizerindeki yordayici etkisinin sik¢a incelendigi goriilmiis; fakat ise
tutkunluk ve iskolikligin, is yiikii ve is otonomisi iizerindeki yordayict iligkilerini
inceleyen az sayida calisma bulunmustur. Bu yordayici iligkilerin incelenmesi alan
yazina 6nemli bir katki saglayacaktir. Bu tezin 6nemini vurgulayan diger bir konu ise
ig-aile dengesi verilerinin tek kaynaktan degil de 6zbildirim ve ayni zamanda bireye

en yakin kisi olan partnerlerden de toplanacak olmasidir.

Aragtirmanin modeli Sekil 1°de verilmistir.

Ise Tutkunluk Is Otonomisi

—— | Is-Aile Dengesi

Iskoliklik — | Is Yiikii

Sekil 1. Arastirmanin Modeli
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4.2. ARASTIRMANIN YONTEMI

4.2.1. Arastirmanin Orneklemi

Arastirmaya, Tirkiye’nin c¢esitli illerinden farkli sektorlerde ¢alisan 154 beyaz
yakali birey katilmistir. Formlar 198 kisiye gonderilmis, 154 kisiden geri doniis
alinmistir. Formlarin cevaplanma orani % 77.8’dir. Katilimcilar i¢in se¢im kriteri, hali
hazirda belli bir iste ¢alistyor olmalaridir. Katilimcilarin demografik bilgilerine iliskin

tanimlayici istatistikler Tablo 4’te yer almaktadir.
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Tablo 4. Katihmcilarim Demografik Ozellikleri

Demografik Ozellikler Frekans Yiizde
Yas 30 yas ve alt1 88 57.1
31-40 44 28.6
41 yas ve iistil 22 14.3
Cinsiyet Kadin 91 59.1
Erkek 63 40.9
Medeni Hal Evli 102 66.2
Bekar 52 33.8
Is Grubu Saglk 20 13.0
Egitim 44 28.6
Miihendislik 24 15.6
Finans/Muhasebe 17 11.0
Insan Kaynaklari 40 26.0
Esnaf 9 5.8
Tiim Calisma Siiresi 5 yil ve alt1 85 55.2
6-10 21 13.6
11-15 22 14.3
16 yil ve isti 26 16.9
Kurumda Calisma wd 126 81.8
Siiresi 6-10 11 7.1
11-15 4 2.6
16 yil ve tstii 13 8.4
Sektor Ozel 129 83.8
Kamu 25 16.2
Egitim Diizeyi Ortaokul/Lise 4 2.6
Onlisans/Lisans 99 64.3
Lisansiistii 51 33.1
Cocuk Sayis1 Yok 83 53.9
Tek Cocuk 42 27.3
Birden Fazla Cocuk 29 18.8
Calisma Diizeni Yar1 Zamanh 17 11.0
Tam Zamanli 137 89.0
Haftalik Cahisma Saati 39 saat ve alt1 29 18.8
40 90 58.4
41 saat ve istii 35 22.7
Calisma Saatlerini Evet 15 9.7
Diizenleyebilme Hayir 139 90.3
Yonetici Pozisyonu Evet 33 21.4
Hayir 121 78.6

154 katilimcidan 102 tanesi hayatlarinda ‘‘6zel insan’’ oldugunu belirtmistir.

Bu 6zel insanlar evli olup olmadiklarina bakilmaksizin bundan sonraki siiregte
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“‘partner’’ olarak adlandirilacaktir. Katilimcilarin partnerlerine ait demografik

ozellikler Tablo 5°te goriilebilir.

Tablo 5. Katihmcilarin Partnerlerinin Demografik Ozellikleri

Partner Demografik Frekans Yiizde
Ozellikler
Yas 30 yas ve alt1 45 44.1
31-40 34 33.3
41 yas ve Ustl 23 22.5
Cinsiyet Kadin 46 45.1
Erkek 56 54.9
Beraberlik Siiresi 5 yil ve alt1 46 45.1
6-10 33 324
11-15 18 17.6
16 yil ve iistii 5 4.9
Calisma Durumu Evet 81 79.4
Hayir 21 20.6
Egitim Diizeyi Ortaokul/Lise 7 6.9
Onlisans/Lisans 61 59.8
Lisansiistii 34 333
4.2.2. Ol¢iim Araclan

Bu arastirmada toplam bes Olgek kullanilmistir. Bunlar demografik form,
iskoliklik o6lcegi, ise tutkunluk Olcedi, is-aile dengesi dlgegi ve is yiikii-is kontrolii-
sosyal destek Olgegidir. Arastirmanin amaci dogrultusunda, is yiikii-is kontrolii-sosyal

destek dlceginin is yiikii ve i otonomisi boyutlarini 6lgen maddeleri kullanilmistir.

Demografik Form

Bu arastirmada kullanilan anket formunun demografik bilgiler kisminda
katilimcilardan; yas, cinsiyet, medeni hal, is, calisma hayat1 siiresi, mevcut
kurumlarindaki ¢aligma siiresi, hangi sektdrde ¢alistigi, egitim durumu, ¢ocuk sayisi,
calisma diizeni, haftalik caligma saati, ¢alisma saatlerini kendinin diizenleyip
diizenleyemedigi ve yOnetici pozisyonun olup olmadig1 hakkinda bilgiler istenmistir.
Kisinin kimligini aci8a c¢ikaracak herhangi bir kimlik bilgisi talep edilmemistir.
Bireylerin eslerine dagitilan kisimda ise; esin yasi, cinsiyet, evlilik siiresi, ¢alisma

durumu ve egitim diizeyi istenmistir.
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Iskoliklik Olgegi

Iskoliklik; Schaufeli, Taris ve Bakker (2006) tarafindan gelistirilen ve
Tirk¢e’ye adaptasyonu Dogan ve Tel (2011) tarafindan yapilan Dutch Work
Addiction Scale (DUWAYS) ile dlgiilmistiir. DUWAS 17 maddeden olugsmaktadir ve
4’lii Likert tipidir. Dogan ve Tel’in yaptig1 madde analizi sonucu ii¢ maddenin madde
toplam korelasyonu degerlerinin 30’ dan diisiik oldugu gézlemlenmis ve maddelerin
Olcegi temsil giiclerinin yetersiz oldugu kabul edilerek 6lcekten cikarilmasina karar
verilmistir. Bu sebeple dl¢ek Tiirkce’de 14 madde olarak kullanilmaktadir. iskoliklik
Olcegi “asirt calisma” ve “kompulsif g¢aligma” olarak adlandirilan iki alt 6l¢ekten
olugmaktadir. “Asir1 caligma” alt Ol¢egi bireyin calismaya yasamindaki diger
aktivitelerden daha fazla yer verdigini ve olmasi1 gerekenden fazla calistigini ifade
eden 8 maddeden (3, 4, 8, 10, 12, 13, 15 ve 17. maddeler) olusmaktadir (Ornek madde:
Is yerindeki arkadaglarim calismayr biraktiginda bile ben kendimi ¢alismaya devam
ederken bulurum. ). “Kompulsif ¢aligma” alt 6l¢egi ise bireyin igten gelen bir zorlama
ve zorunluluk hissiyle kendisini calismak zorunda hissetmesine neden olan 6
maddeden (5, 7, 9, 11, 14 ve 16. maddeler) olusmaktadir (Ornek madde: Genellikle
icimde beni ¢ok ¢alismaya iten bir seyler oldugunu hissediyorum.). Alt boyutlara
iliskin i¢ tutarlik katsayilar1 “asir1 ¢galisma™ alt boyutu i¢in .80 ve “kompulsif ¢alisma”
alt boyutu i¢in .86 olarak bildirilmistir. Alt 6l¢ekler arasinda pozitif yonde .66 (p<.001)

korelasyon elde edilmistir (Akt. Dogan, 2011).

Bu calismada yapilan madde analizine gore ise; 14 maddenin de madde
toplam korelasyon degeri .30’dan yiiksek ¢ikmis, dolayisiyla herhangi bir maddenin
Olcekten ¢ikarilma ihtiyact dogmamistir. Ayrica bu ¢alisma i¢in gergeklestirilen
analize gore Cronbach’s Alpha degeri de .912°dir. Bu yiizden de maddelerin
giivenirlik diizeylerinin yeterli oldugu kanisia varilmistir. Iskoliklik 6lgegine
yonelik madde analizi degerleri Tablo 6’da, 6l¢ek maddelerinin tamami Ek 1°de

goriilebilir.
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Tablo 6. Iskoliklik Olcegine Yonelik Madde Analizi Degerleri

Olcek Maddeleri Madde-Toplam Puan
Korelasyon Degerleri

Cronbach’s Alpha Katsayisi: .912

Madde 1 512
Madde 2 .674
Madde 3 517
Madde 4 678
Madde 5 .607
Madde 6 706
Madde 7 703
Madde 8 737
Madde 9 548
Madde 10 .644
Madde 11 .674
Madde 12 456
Madde 13 .593
Madde 14 .667

Ise Tutkunluk Olgegi

Ise tutkunluk, Schaufeli ve digerleri (2002) tarafindan gelistirilen ve Turgut
(2011) tarafndan Tiirk¢e’ye uyarlanan Utrecht Work Engagement Scale (UWES) ile
ol¢iilmiistiir. Olgek toplam 17 ifadeden olusmaktadir. Bunlardan alti tanesi (1, 2, 3, 4,
5 ve 6. maddeler) dinglik boyutunu (Ornek madde: “Isimi yaparken enerji dolu
olurum”), alt1 tanesi (7, 8, 9, 10, 11 ve 12. maddeler) yogunlasma boyutunu (Ornek
madde: “Calisirken isime dalip giderim ) ve bes tanesi (13, 14, 15, 16 ve 17. maddeler)
adanmislik boyutunu (Ornek madde: “Isimi hevesle yaparim”) 6lgmektedir. ifadeler
‘I-her zaman’dan ‘6-hi¢ bir zaman’a uzanan alti basamakli skala {izerinden
cevaplandirilmistir. Ise tutkunluk dlgeginin i¢ tutarlilik seviyesi (alpha=.89), dlgegin
yiikksek bir giivenilirlie sahip oldugunu gostermektedir. Her bir boyutun ig
tutarliliklar1 da dinglik i¢in alpha=.81, adanmislik i¢in alpha=.87, ve yogunlasma i¢in
alpha=.86 olarak belirlenmistir (Turgut, 2011).

Bu calismada 6l¢egin tiim maddeleri, puan arttik¢a ise tutkunlugun artmasi
Ongoriildigi i¢in ters ¢evrilmistir. Yapilan madde analizine gore ise; 16 maddenin
madde toplam korelasyon degeri .30’dan yiiksek ¢ikmis, sadece 10. maddenin madde

toplam korelasyon degerinin .227 oldugu goriilmiistiir. Bahsi gecen 10. maddenin
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madde toplam korelasyon degerinin ¢ok diigiilk olmamasi ve ¢ikarildiginda Cronbach’s
Alpha degerini etkilememesi sebebiyle Olgek icerisinde kalmasina karar verilmis,
dolayisiyla herhangi bir maddenin 6lgekten ¢ikarilma ihtiyact dogmamaistir. Ayrica bu
calisma i¢in gerceklestirilen analize gére Cronbach’s Alpha degeri de .93’tiir. Bu
yiizden de dlgegin giivenirlik diizeyinin yeterli oldugu kamisma varilmustir. ise
tutkunluk 6lgegine yonelik madde analizi degerleri Tablo 7°de, maddelerin tamami1 Ek

1’de gortilebilir.

Tablo 7. ise Tutkunluk Olcegine Yonelik Madde Analizi Degerleri

Olcek Maddeleri Madde-Toplam Puan
Korelasyon Degerleri

Cronbach’s Alpha Katsayisi: .930

Madde 1 157
Madde 2 767
Madde 3 .661
Madde 4 .610
Madde 5 462
Madde 6 571
Madde 7 .685
Madde 8 735
Madde 9 479
Madde 10 227
Madde 11 .638
Madde 12 .644
Madde 13 .649
Madde 14 .680
Madde 15 759
Madde 16 766
Madde 17 817

Is-Aile Dengesi Olcegi

Is-aile dengesi; Netemeyer, Boles ve McMurrian (1996) tarafindan gelistirilen
ve Efeoglu (2006) tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlanan Is-Aile Catismasi Olgegi ile
dl¢iilmiistiir. Olgek Likert tipi 10 maddeden ve iki alt boyuttan olusmaktadir. Bu
boyutlar, ilk 5 maddeden olusan is-aile ¢atismasi alt boyutu (Ornek madde: Isime
aywrmam gereken zaman, aile sorumluluklarimi yerine getirmemi zorlastiriyor.) ve son
5 maddeden olusan aile-is catismasi alt boyutudur (Ornek madde: Iste yapmak

istediklerimi, esimin ve ailemin bana yiikledigi sorumluluklardan dolay
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yetistiremiyorum.). Olgegin  Cronbach’s Alpha degeri 0.88-0.85 arasinda
hesaplanmistir. Yanitlar, ‘“1-kesinlikle katilmiyorum’”’ ile ‘5-kesinlikle katilryorum”’
araliginda derecelendirilmektedir. Alt Olceklerin giivenilirlik analizleri de
gergeklestirilmis olup is yasami kaynakli ig-aile catismasi alpha degeri 0.88 ve aile
yagsami1 kaynakli aile-is catigmasi alpha degerleri 0.89 olarak tespit edilmistir (Efeoglu,
2006).

Bu calismada kullanilan 6l¢ek ¢atisma Glgegi oldugundan ve aslinda denge
Olciilmek istendiginden Olgegin tiim maddeleri dncelikle ters gevrilmistir. Ardindan
yapilan madde analizine gore ise; 10 maddenin de madde toplam korelasyon
degeri .30°dan yliksek ¢ikmis, dolayisiyla herhangi bir maddenin 6l¢ekten ¢ikarilma
ithtiyact dogmamistir. Ayrica bu ¢alisma icin gergeklestirilen analize gére Cronbach’s
Alpha degeri de .958°dir. Bu yiizden de 6l¢egin giivenirlik diizeyinin yeterli oldugu
kamisina varilnustir. Is-aile dengesi 6lgegine yonelik madde analizi degerleri Tablo

8’de, maddelerin tamami1 Ek 2°de goriilebilir.

Tablo 8. Is-Aile Dengesi Ol¢egine Yonelik Madde Analizi Degerleri

Olcek Maddeleri Madde-Toplam Puan
Korelasyon Degerleri

Cronbach’s Alpha Katsayisi: .958

Madde 1 .866
Madde 2 .843
Madde 3 .824
Madde 4 .860
Madde 5 .824
Madde 6 .803
Madde 7 770
Madde 8 .841
Madde 9 793
Madde 10 769

Bireyin kendi bildirdigi is-aile dengesinin yani sira, partnerlerinin goziinden
ig-aile-dengesi algilar1 da Olciilerek daha detayli bir degerlendirmeye varilmak
istenmistir. Bu amagla partnerler de ayn1 6lgek maddelerini cevaplandirmstir. Olcek

maddeleri partnerlerin goziinden katilimcilarin is-aile dengelerini ifade edecek sekilde

46



yeniden diizenlenmistir (Ornek madde: Esimin isine ayirmasi gereken zaman, aile
sorumluluklarini yerine getirmesini zorlastirtyor.). Benzer sekilde partnere gonderilen
Olcek de gatisma 6lcegi oldugundan ve aslinda denge 6l¢iilmek istendiginden 6lgegin
tiim maddeleri oncelikle ters ¢evrilmistir. Ardindan yapilan madde analizine gore ise;
10 maddenin de madde toplam korelasyon degeri .30’dan yiiksek ¢ikmis, dolayisiyla
herhangi bir maddenin 6l¢ekten ¢ikarilma ihtiyact dogmamistir. Ayrica bu ¢alisma igin
gerceklestirilen analize gére Cronbach’s Alpha degeri de .954°tlir. Bu yiizden de
maddelerin gilivenirlik diizeylerinin yeterli oldugu kanisina varilmis ve faktor analizi
uygulamasina gegilmistir. Faktor analizinin yapilma sebebi; maddeler partnerlere
yonelik sekilde diizenlendiginden, is-aile dengesi 6l¢eginin hala iki faktorlii yapida
olup olmadiginin teyidi i¢indir. Bu analizde KMO ve Bartlett test degerleri kullanilmus,
elde edilen degerlere gére madde dagiliminin faktor analizine uygun oldugu ortaya
cikmigtir. Toplam agiklanan varyans tablosu, dlgcegin beklendigi gibi iki faktorli
yapida oldugunu gostermistir. Ese gonderilen is-aile dengesi 6l¢egine yonelik madde

ve faktor analizi degerleri Tablo 9°da, maddelerin tamami1 Ek 3’te goriilebilir.

Tablo 9. Partnere Gonderilen is-Aile Dengesi Olcegine Yonelik Madde ve

Faktor Analizi Degerleri

Olcek Maddeleri Madde-Toplam Boyut Ismi Faktor
Puan Korelasyon Yiikleri
Degerleri
Madde 1 .890 948
Madde 2 .878 939
Madde 3 .879 Is-Aile Catismasi 931
Madde 4 .867 923
Madde 5 818 913
Madde 6 794 936
Madde 7 780 924
Madde 8 714 Aile-Is Catismasi 913
Madde 9 754 912
Madde 10 7136 905

Cronbach’s Alfa Katsayis1 = .954; KMO = .924; Bartlett x2 = 1789.140 p<.000;
Ozdeger = 7.246; Aciklanan Varyans Orani = 72.456
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Iy Yiikii ve Is Otonomisi Olgekleri

Is yiikii ve is otonomisi, Karasek tarafindan gelistirilen ve Tiirkce’ye
adaptasyonu Demiral ve digerleri (2007) tarafindan yapilan isveg Is Yiikii- Is
Kontrolii- Sosyal Destek Olgegi’nin is yiikii ve karar serbestligi yani is otonomisi
boyutlarmni iceren 6 maddesi ile dl¢iilmiistiir. ilk 4 madde is yiikiinii (6rnek madde:
Isinizde ¢cok yogun ¢alismak zorunda misiniz?), son 2 madde ise is otonomisini
(6rnek madde: Isinizi NASIL yapacaginiz konusunda karar vermede sizin secim
hakkiniz var mi?) lgmeye yoneliktir. Olgegin alt boyutlarina ait Cronbach’s alpha
katsayilar1 .51 ve .72 arasinda degismektedir (Demiral, Unal, Kilig, Soysal, Bilgin,
Ucku ve Theorell, 2007).

Bu caligmada toplam puan arttik¢a is yiikiliniin de artmasi amaciyla is yiiki
Olcegindeki 1., 2. ve 3. maddeler tersine ¢evrilmistir. Benzer sekilde is otonomisi
6lcegindeki 2 madde de tersine ¢evrilmistir. Ardindan yapilan madde analizine gore
ise; 5 maddenin madde toplam korelasyon degeri .30’dan yiiksek ¢ikmis, sadece is
yiikii 6lcegindeki 4. maddenin madde toplam korelasyon degerinin .274 oldugu
goriilmiistiir. Bahsi gecen maddenin madde toplam korelasyon degerinin ¢ok diisiik
olmamas1 ve ¢ikarildiginda Cronbach’s Alpha degerini etkilememesi sebebiyle dlgek
icerisinde kalmasma karar verilmis, dolayisiyla herhangi bir maddenin 6lgekten
cikarilma ihtiyact dogmamistir. Ayrica bu ¢alisma i¢in gergeklestirilen analize gore
Cronbach’s Alpha degeri de .746’dir. Bu ylizden de 6lgegin giivenirlik diizeyinin
yeterli oldugu kanisina varilmustir. Is yiikii ve is otonomisi 6lceklerine yonelik madde

analizi degerleri Tablo 10’da, maddelerin tamami Ek 2’de goriilebilir.

Tablo 10. s Yiikii ve Is Otonomisi Ol¢eklerine Yonelik Madde Analizi Degerleri

Olcek Maddeleri Madde-Toplam Puan
Korelasyon Degerleri

Cronbach’s Alpha Katsayisi: .746

Is Yiikii Madde 1 621
Is Yiikii Madde 2 674
Is Yiikii Madde 3 650
Is Yiikii Madde 4 274
Is Otonomisi Madde 1 323
Is Otonomisi Madde 2 .384
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4.2.3. Veri Toplama Yontemi

Deneysel yaklasim bazi arastirma sorularinin cevaplanmasi i¢in daha uygun
olmakla birlikte drgiitsel arastirmalarin dogas1 anket yontemine daha uygundur (Unsal,
2013:9) Bu sebeple, arastirmanin amacina yonelik bir anket formu olusturulmustur.
[lk etapta, esas anketi uygularken karsilasilabilecek sorunlari elemek amaciyla 15 kisi
tizerinde pilot uygulama yapilmis ve bu uygulamadan elde edilen geri bildirimlere gore
formlarda cesitli diizenlemeler yapilmistir. Esas anketler katilimcilara internet agi
tizerinden yollanmistir. Ortak yontem varyansini 6nlemek i¢in 6nce iskoliklik ve ise
tutkunluk ol¢ekleri uygulanmis; katilimcilara dlgekleri doldurmalari igin on giin siire
verilmigtir. Bir ay sonra da is yiikii, is otonomisi ve is-aile dengesi Olcekleri
uygulanmis, katilimcilara yine Slgekleri doldurmalart i¢in on giin siire taninmistir.
Ortak yontem varyansini 6nlemek i¢in zaman farki koyulmas: degiskenler arasindaki
iliskilerin dogru sekilde dl¢iilmesi agisindan onemlidir. Iskoliklik, ise tutkunluk, is
yiikii ve i otonomisi verileri, ¢alisan bireylerin kendilerinden toplanmis; is-aile

dengesi verileri ise hem bireylerinden kendisinden hem de partnerlerinden toplanmagtir.

Anket formunun ilk sayfasinda yer alan yonergede katilimcilara verecekleri
cevaplarin gizli tutulacagi, formun herhangi bir kismina kimlik bilgisi yazilmayacagi
ve kendilerini rahatsiz hissederlerse cevaplamayi yarida birakabilecekleri bilgisi
verilmistir. Ayrica anketler iki farkli zamanda uygulandigindan, iki bdoliim
cevaplarinin eslesebilmesi i¢in kendilerine 6zel bir kod olusturmalar ve her iki anket
boliimiine de bu kodu yazmalar1 beklenmistir. Veri toplama siireci tamamlandiktan
sonra anket gonderilen tiim kisilere *‘Is-Aile Dengesi Yonetimi>> hakkinda bilgi notu
da yollanmis, yasamlarindaki dengeyi kurma adina bilgilenmeleri amaglanmistir. (Ek

4)

4.3. BULGULAR

Bu caligmada istatistiksel analizler i¢in SPSS Statistics 21 programina
basvurulmustur. Degiskenler arasindaki iliskilerin incelenmesi i¢in korelasyon ve basit
regresyon, araciligin sorgulanmasi i¢inse Coklu Dogrusal Hiyerarsik Araci Regresyon

Analizi yiiriitilmustiir. Regresyon analizinin uygulanmasi i¢in saglanmasi gereken ilk
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kosul yordanan degiskenin aralikli Ol¢iim diizeyinde olmasidir. Bu kosul,
degiskenlerin Sl¢timii Likert tipi Olceklerle yapildigindan saglanmistir. Yine tezin
hipotezlerinin test edilmesine iligkin analizler yapilmadan once veri setindeki 6lgek
puanlariin dagilimlari incelenmis ve normallik dagilim1 analizlerinin sonucunda, tiim
Olcek toplam puanlarinin basiklik-carpiklik (skewness-kurtosis) degerinin -1 ve 1
araliginda oldugu gdézlenmistir. Sonug olarak, veri setinin parametrik testler icin uygun
oldugu kabul edilmistir. Calisma degiskenlerine yonelik tanimlayici istatistikler Tablo

11°de, calisma degiskenleri arasindaki iligkiler ise Tablo 12°de goriilebilir.

Tablo 11: Calisma Degiskenlerine Yonelik Tamimlayici Istatistikler

. Olcekten Olcekten Alman Alinan Standart
Olcekler Almabilecek Alinabilecek En En Ortalama Sapma
En Diisiik En Yiiksek  Diisiik Yiiksek
Puan Puan Puan  Puan
Iskoliklik 14 70 14 69 43.08 11.39
Ise 17 102 32 98 69.14 15.46
Tutkunluk
Is-Aile 10 50 15 50 39.72 8.89
Dengesi
Is Yiiki 4 16 4 16 10.27 3.09
Is 2 8 2 8 5.67 1.82
Otonomisi
Partner is- 10 50 10 50 38.93 8.69
Aile
Dengesi
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Tablo 12: Calisma Degiskenleri Arasindaki iliskiler

1 2 3 4 5 6
1.Iskoliklik .085 -.382%%* A400%** .090 -.263%*
2.ise .085 A191* -.079 245%% 127
Tutkunluk
3.is-Aile -.382%%  191* -464%% 068 TT74%*
Dengesi
4.1s Yiikii A400** -.079 -.464%* .160* -.463%*
5.0s .090 245%% .068 .160* 051
Otonomisi
6.Partner Is- -.263** 127 TT4%% -463*%* 051
Aile Dengesi

*Korelasyon p< 0.01 diizeyinde anlamlidir.
**Korelasyon p<0.05 diizeyinde anlamlidir.
Bu boliimde her hipotez sirasiyla ifade edilecek ve analiz sonucunda elde

edilen bulgular tablolariyla birlikte paylasilacaktir.

H1: Iskoliklik ve ise tutkunluk arasinda olumlu ydnde ancak istatistiksel olarak

anlamli olmayan bir iligki vardir.

Bu hipotezde iskoliklik ve ise tutkunluk arasindaki iligski arastirilmis, bu
amacla Pearson Korelasyon analizi kullamlmistir. Iskoliklik ve ise tutkunluk
arasindaki korelasyon pozitif yonde fakat anlamli diizeyde degildir. Dolayisiyla
hipotez 1 dogrulanmustir. Iskoliklik ve ise tutkunluk arasindaki iliskiye yonelik
korelasyon analizi bulgular1 Tablo 13’te goriilebilir.

Tablo 13: iskoliklik ve ise Tutkunluk Arasindaki iliskiyi Belirlemek Uzere
Yapilan Pearson Korelasyon Analizi Bulgularn

Degiskenler Iskoliklik Ise Tutkunluk
Iskoliklik 1 0.085%

Ise Tutkunluk 1
*p>0.05

H2a: Katilimecinin ise tutkunlugu, is-aile dengesine yonelik algisint pozitif

olarak anlaml diizeyde yordayacaktir.
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Bu hipotezde katilimciya ait ise tutkunluk degiskeninin yine kendi algisina ait
is-aile dengesi degiskeni iizerindeki yordayici etkisi arastirilmis, bu amagla basit
regresyon analizi kullanilmistir. Katilimer ise tutkunluk puanlarinin katilimer is-aile
dengesi toplam puanlarindaki degisimi diisiik diizeyde pozitif olarak (f=.191, r=0.19)
yordadigi gozlenmistir. Dolayisiyla hipotez 2a dogrulanmistir. Katilimer ise
tutkunlugunun katilimei ig-aile dengesini yordamasina iligkin basit regresyon analizi

bulgular1 Tablo 14’te goriilebilir.

Tablo 14: Katihma Ise Tutkunlugunun Katihmear is-Aile Dengesini
Yordamasina lliskin Basit Regresyon Analizi Bulgular

Degisken B St. H. B p
Sabit 32.129 3.244 .000
Ise Tutkunluk 110 046 191 018

R?=.036 F(1.152)= 5.743 p<0.05

H2b: Katilimecmnin ise tutkunlugu partnerinin goziinden katilimcinin is-aile

dengesine yonelik algisini pozitif olarak anlamli diizeyde yordayacaktir.

Bu hipotezde katilimciya ait ige tutkunluk degiskeninin partnerine ait ig-aile
dengesi degiskeni ilizerindeki yordayici etkisi aragtirilmis, bu amagla basit regresyon
analizi kullanilmigtir. Katilimc1 ise tutkunluk puanlarinin partnerin is-aile dengesi
toplam puanlarindaki degisimi (5= .127, r=.127) yordamadigr go6zlenmistir.
Dolayisiyla hipotez 2b dogrulanmamustir. Katilimer ise tutkunlugunun partner is-aile

dengesini yordamasina iliskin basit regresyon analizi bulgular1 Tablo 15°te goriilebilir.

Tablo 15: Katihma Ise Tutkunlugunun Partner Is-Aile Dengesini
Yordamasina iliskin Basit Regresyon Analizi Bulgular

Degisken B St. H. f p
Sabit 33.635 4.225 .000
Ise Tutkunluk 077 060 127 .203

R?=.036 F(1.152)= 5.743 p<0.05

H3a: Katilimeinin iskolikligi, katilimeinin is-aile dengesi algisini negatif
olarak anlaml diizeyde yordayacaktir.

Bu hipotezde katilimcinin igkoliklik degiskeninin katilimer is-aile dengesi
degiskeni iizerindeki yordayict etkisi arastirilmis, bu amagla basit regresyon analizi
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kullanilmistir. Katilimer igkoliklik puanlarinin yine katilimciya ait ig-aile dengesi
toplam puanlarindaki degisimi anlamli sekilde orta diizeyde negatif olarak (3= -.382,
r=.38) yordadig1 goézlenmistir. Dolayistyla hipotez 3a dogrulanmistir. Katilimci
iskolikliginin katilimci ig-aile dengesini yordamasina iliskin basit regresyon analizi

bulgular1 Tablo 16’da goriilebilir.

Tablo 16:Katilimc Iskolikliginin Katilime Is-Aile Dengesini
Yordamasina lliskin Basit Regresyon Analizi Bulgular:

Degisken B St. H. N P
Sabit 52.587 2.607 .000
Iskoliklik -298 059 -.382 .000

R?=.15 F(1,152)= 26.021 p<0.001

H3b: Katilimcinin iskolikligi partnerinin géziinden katilimcinin is-aile

dengesine yonelik algisini negatif olarak anlamli diizeyde yordayacaktir.

Bu hipotezde katilimcimin iskoliklik degiskeninin partnerinin is-aile dengesi
degiskeni iizerindeki yordayici etkisi arastirilmis, bu amagla basit regresyon analizi
kullanmilmistir. Katilimer igkoliklik puanlarinin partnerin ig-aile dengesi toplam
puanlarindaki degisimi anlamli sekilde orta diizeyde negatif olarak (8 =-.263, r=.263)
yordadig1 gézlenmistir. Dolayisiyla hipotez 3b dogrulanmistir. Katilimei iskolikliginin
partner is-aile dengesi yordamasina iligkin basit regresyon analizi bulgular1 Tablo
17°de gortilebilir.

Tablo 17: Katihma Iskolikliginin Partner Is-Aile Dengesini
Yordamasina lligkin Basit Regresyon Analizi Bulgular:

Degisken B St. H. ¥ )4
Sabit 48.698 3.686 000
Iskoliklik -221 081 -.263 .008

R2=0.15 F(1,100)= 7.402 p<0.01

H4: Ise tutkunluk is otonomisini pozitif olarak anlaml diizeyde
yordayacaktir.

Bu hipotezde ise tutkunluk degiskeninin is otonomisi degiskeni ilizerindeki

yordayici etkisi arastirilmis, bu amagla basit regresyon analizi kullanilmistir. Ise
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tutkunluk puanlarinin is otonomisi toplam puanlarindaki degisimi pozitif olarak diisiik
diizeyde (f=.245, r=.245) yordadigi gozlenmistir. Dolayisiyla hipotez 4
dogrulanmistir. Ise tutkunlugun is otonomisini yordamasina iliskin basit regresyon

analizi bulgular1 Tablo 18’de goriilebilir.

Tablo 18: ise Tutkunlugun is Otonomisini Yordamasina Iliskin Basit
Regresyon Analizi Bulgularn

Degisken B St. H. B p
Sabit 57.349 3.979 .000
Ise Tutkunluk 2.078 668 245 .002

R?=.06 F(1.152)= 9.684 p<0.01

H5a: Katilimer ise tutkunlugu ve katilimcei is —aile dengesi arasindaki iliskide

is otonomisi kismi araci degisken rolii oynayacaktir.

Bu hipotezde katilimer ise tutkunlugu ile katilimc is-aile dengesi arasindaki
iliskide 1s otonomisinin araci etkisini incelenmistir. Araci etki sinanmadan 6nce, ¢coklu
dogrusal adimsal regresyon analizinde yordayicilar arasinda mitkemmel dogrusal bir
ilisgki olup olmadigini test edebilmek icin de coklu dogrusal iliski istatistikleri
(collinearity statistics) incelenmis olup tolerans ve varyans enflasyon faktorlerine ait
degerler s6z konusu bir dogrusalligin olmadigin1 goéstermistir (Tolerans=0.940,

VIF=1.064).

Bu analizin ardindan katilimer ise tutkunlugu ile katilimer is-aile dengesi
arasindaki iligkide is otonomisinin araci etkisinin olup olmadigin1 test edebilmek i¢in
Baron ve Kenny’nin (1986) ongordiigii 4 asamali sinama adimlar uygulanmistir.
Birinci adimda yapilan Basit Dogrusal Regresyon Analizi katilimer ise tutkunlugu,
katilimc1 is-aile dengesindeki degisimin %4'tinii anlamli sekilde agikladigini
gostermistir (F(1,152= 5.743, p<.05; B=.110, B=.191, t = 2.396, p<.05). Ikinci adimda
yapilan Basit Dogrusal Regresyon Analizi katilimer ise tutkunlugunun, is
otonomisindeki degisimin %6'sin1 anlaml sekilde acikladigina isaret etmistir (F(1,152)
= 712; B = .334, B = .068, t = .844). Ugiincii adimdaki Basit Dogrusal Regresyon

Analizi sonucunda ise, is otonomisinin katilimci ig-aile dengesindeki degisimi anlaml
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sekilde yordamadigi goOriilmistiir. Baron ve Kenny'in ongordiigii dort asamali
kriterlerin ilk ikisi saglanmus, iigiinciisii saglanmamistir. Ugiincii kosul saglanmadig1
icin araci etki analizinin yapilacagi asil asamaya gec¢ilememistir. Sonug¢ olarak
katilimer ige tutkunlugu ve katilimer ig-aile dengesi arasindaki iliskide is otonomisinin

kismi araci etki géstermedigi ortaya ¢ikmis, Hipotez 5a dogrulanmamastir.

H5b: Katilimei ise tutkunlugu ve partnerin goziinden katilimer ig —aile dengesi

arasindaki iliskide is otonomisi kismi araci degisken rolii oynayacaktir.

Bu hipotezde katilimci ise tutkunlugu ile partner is-aile dengesi arasindaki
iligkide is otonomisinin araci etkisini incelenmistir. Araci etki sinanmadan 6nce, coklu
dogrusal adimsal regresyon analizinde yordayicilar arasinda miitkemmel dogrusal bir
iligki olup olmadigini test edebilmek icin de coklu dogrusal iliski istatistikleri
(collinearity statistics) incelenmis olup tolerans ve varyans enflasyon faktorlerine ait
degerler s6z konusu bir dogrusalligin olmadigim1 gostermistir (Tolerans=0.944,

VIF=1.059).

Bu analizin ardindan katilimci ise tutkunlugu ile partner is-aile dengesi
arasindaki iliskide is otonomisinin araci etkisinin olup olmadigini test edebilmek i¢in
Baron ve Kenny’nin (1986) ongdrdiigii 4 asamali stnama adimlar1 uygulanmigtir.
Birinci adimda yapilan Basit Dogrusal Regresyon Analizi katilimer ise tutkunlugu,
partner is-aile dengesindeki degisimi anlamli sekilde agiklamadigini gdstermistir.
Ikinci adimda yapilan Basit Dogrusal Regresyon Analizi katilimet ige tutkunlugunun,
15 otonomisindeki degisimin %6'sin1 anlamli sekilde agikladigina isaret etmistir (F(1,152)
=9.684, p<.01; B=.029, B =.245, t =3.112, p<.01). Ugiincii adimdaki Basit Dogrusal
Regresyon Analizi sonucunda ise, i otonomisinin partner is-aile dengesindeki
degisimi anlamli sekilde yordamadigi goriilmiistiir. Baron ve Kenny'in 6ngordiigii dort
asamal1 kriterlerin sadece biri saglanmis, bu yiizden araci etki analizinin yapilacagi
asil asamaya gecilememistir. Sonug olarak katilimci ige tutkunlugu ve partner is-aile
dengesi arasindaki iligskide is otonomisinin kismi araci etki gostermedigi ortaya ¢ikmus,

Hipotez 5b dogrulanmamastir.

Hé: Iskoliklik is yiikiinii pozitif ydnde ve anlamli diizeyde yordayacaktir.
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Bu hipotezde igkoliklik degiskeninin is yiikii degiskeni iizerindeki yordayict
etkisi arastirilmis, bu amagla basit regresyon analizi kullanilmustir. Iskoliklik
puanlarinin is yiikli toplam puanlarindaki degisimi anlamli sekilde ve orta diizeyde
pozitif olarak ($=.400, r=.400) yordadigi gozlenmistir. Dolayisiyla hipotez 6
dogrulanmistir. Iskolikligin is yiikiinii yordamasma iliskin basit regresyon analizi

bulgular1 Tablo 19°da goriilebilir.

Tablo 19: iskolikligin Is Yiikiinii Yordamasina iliskin Basit Regresyon

Analizi Bulgular

Degisken B St. H. B P
Sabit 27.937 2.937 .000
Iskoliklik 1.474 274 400  .000

R?=.400 F(1,152)= 29.002 p<0.001

H7a: Katilimcr iskolikligi ve katilime1 is —aile dengesi arasindaki olumsuz

iliskide is yiikii kismi araci degisken rolii oynayacaktir.

Bu hipotezde katilimcr iskolikligi ile katilimer is-aile dengesi arasindaki
iliskide 1s yiikiinlin araci etkisini incelenmistir. Araci etki sinanmadan once, ¢oklu
dogrusal adimsal regresyon analizinde yordayicilar arasinda miilkemmel dogrusal bir
iligki olup olmadigmi test edebilmek icin de coklu dogrusal iliski istatistikleri
(collinearity statistics) incelenmis olup tolerans ve varyans enflasyon faktorlerine ait
degerler s6z konusu bir dogrusalligin olmadigin1 goéstermistir (Tolerans=0.840,

VIF=1.191).

Bu analizin ardindan katilimci iskolikligi ile katilimer is-aile dengesi
arasindaki iliskide is yiikiiniin aract etkisinin olup olmadigini test edebilmek icin
Baron ve Kenny’nin (1986) ongordiigii 4 asamali sinama adimlar1 uygulanmistir.
Birinci adimda yapilan Basit Dogrusal Regresyon Analizi katilimer iskolikliginin,
katilimc1 is-aile dengesindeki degisimin %15'ini anlamli sekilde agikladigin
gostermistir (F(1,152= 26.021, p<.001; B = .-.298, p =-.382, t =-5.101, p<.001). Ikinci
adimda yapilan Basit Dogrusal Regresyon Analizi katilimci iskolikliginin, is

yiikiindeki degisimin %16'sin1 anlamli sekilde agikladigina isaret etmistir (F1,152) =

56



29.002, p<.001; B = .109, B = .400, t = 5.385, p<.001). Ugiincii adimdaki Basit
Dogrusal Regresyon Analizi sonucunda ise, is yiikiiniin katilimcr ig-aile dengesindeki
degisimin %22'sini anlamli sekilde yordadigi goriilmistiir (F(1,152) = 41.664, p<.001;
B =-1.334, B =-.464, t =-6.455, p<.001). Baron ve Kenny'in 6ngoérdiigii dort asamali
kriterlerin ilk il saglandigindan araci etki analizinin yapilacagi asil asamaya
gecilmistir. Bu asamada katilimer iskolikligi ve katilimcr is-aile dengesi arasindaki
iliskide is yiikiiniin araci etkisini test etmek icin Coklu Dogrusal Hiyerarsik Araci
Regresyon Analizi yapilmistir. Bunun i¢in analize yordanan degisken olarak katilimci
is-aile dengesi girilmistir. Yordayict degisken olarak katilimer iskolikligi birinci blokta,
araci degisken olarak da is yiikii ikinci blokta regresyon modeline tanitilmistir. Analiz
sonuclarina gore birinci modelde yliksek diizeyde yordayicilik etkisi gosteren katilime1
iskolikliginin (B = -.298, B = -.382, t = -5.101, p<.001) arac1 degisken olarak dahil
edildigi ikinci modelde yordayicilik etkisi diigmistiir (B = -.183,  =-.234, t = -3.068,
p<.01). Bununla birlikte, arac1 degiskenin yordanan degisken iizerinde yordayici
etkisinin anlamli oldugu goriilmiistiir (B =-1.064,  =-.370, t =-4.848, p<.001). Sonu¢
olarak katilime iskolikligi ve katilimer is-aile dengesi arasindaki iligkide is yiikiiniin
kismi aract etki gosterdigi ortaya ¢cikmustir. Katilimer iskolikligi ve katilimer is-aile
dengesi arasindaki iliskide is ylikiiniin arac1 etkisine yonelik ¢oklu dogrusal hiyerarsik

araci regresyon analizi bulgular1 Tablo 20’de goriilebilir.

Tablo 20: Katihmei iskolikligi ve Katihmei Is-Aile Dengesi Arasindaki
Mliskide is Yiikiiniin Araci Etkisine Yonelik Coklu Dogrusal Hiyerarsik
Araci Regresyon Analizi Bulgular

Bagimsiz Degiskenler Katilimer Is-Aile Dengesi
_ p T p

Katilimer Iskolikligi -.234 -3.068 .003

Is Yiikii -.370 4.848 .000

R?=.261 F(1.100)= 23.508 p<0.001

H7b: Katilimer iskolikligi ve partnerin goziinden katilimer i —aile dengesi

arasindaki olumsuz iliskide is yiikii kismi araci degisken rolii oynayacaktir.
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Bu hipotezde katilimer iskolikligi ile partner is-aile dengesi arasindaki iliskide
is yiikiinlin araci etkisini incelenmistir. Araci etki sinanmadan 6nce, ¢oklu dogrusal
adimsal regresyon analizinde yordayicilar arasinda miikemmel dogrusal bir iliski olup
olmadigimi test edebilmek icin de coklu dogrusal iligki istatistikleri (collinearity
statistics) incelenmis olup tolerans ve varyans enflasyon faktorlerine ait degerler s6z

konusu bir dogrusalligin olmadigini gostermistir (Tolerans=0.855, VIF=1.170).

Bu analizin ardindan katilimer igskolikligi ile partner is-aile dengesi arasindaki
iligkide is yikiiniin araci etkisinin olup olmadigini test edebilmek i¢in Baron ve
Kenny’nin (1986) 6ngordiigii 4 asamali sinama adimlari uygulanmistir. Birinci adimda
yapilan Basit Dogrusal Regresyon Analizi katilimer iskolikliginin, partner is-aile
dengesindeki degisimin %7’sini anlamli sekilde agikladigini gostermistir (F(1,100=
7.402, p<.05; B = -221, B = -.263, t = -2.721, p<.05). ikinci adimda yapilan Basit
Dogrusal Regresyon Analizi katilimei iskolikliginin, is yiikiindeki degisimin %16’ sin1
anlamli sekilde agikladigina isaret etmistir (F(1,152) = 29.002, p<.001; B=.109, B =.400,
t=5.385, p<.001). Ugiincii adimdaki Basit Dogrusal Regresyon Analizi sonucunda ise,
1s yukiiniin partner is-aile dengesindeki degisimin %21 ini anlaml sekilde yordadig:
gorilmistir (F1,100)=27.299, p<.001; B =-1.296, p =-.463, t =-5.225, p<.001). Baron
ve Kenny'in 6ngordiigli dort asamali kriterlerin ilk ii¢li saglandigindan araci etki
analizinin yapilacagl asil asamaya gec¢ilmistir. Bu asamada katilimer iskolikligi ve
partner is-aile dengesi arasindaki iliskide is yiikiinlin araci etkisini test etmek i¢in
Coklu Dogrusal Hiyerarsik Araci Regresyon Analizi yapilmistir. Bunun i¢in analize
yordanan degisken olarak partner is-aile dengesi girilmistir. Yordayici degisken olarak
katilimer iskolikligi birinci blokta, aracit degisken olarak da is yiikii ikinci blokta
regresyon modeline tanitilmistir. Analiz sonuglarina gore birinci modelde yordayicilik
etkisi gosteren katilimci igkolikliginin (B = -.221, B = .-.263, t = -2.721, p<.05) araci
degisken olarak dahil edildigi ikinci modelde yordayicilik etkisi ortadan kalkmigtir (B
=-.085, B =-.101, t = -1.052). Bununla birlikte, arac1 degiskenin yordanan degisken
tizerinde yordayici etkisinin anlamli oldugu goriilmiistiir (B = -1.189, B = .268, t = -
4.433, p<.001). Sonug olarak katilimci iskolikligi ve partner is-aile dengesi arasindaki
iligkide is yiikiiniin kismi araci etki gosterdigi ortaya ¢ikmistir. Katilimer iskolikligi ve
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partner is-aile dengesi arasindaki iligkide is yiikiinlin araci etkisine yonelik coklu

dogrusal hiyerarsik araci regresyon analizi bulgular1 Tablo 21°te goriilebilir.

Tablo 21: Katihmei Iskolikligi ve Partner Is-Aile Dengesi Arasindaki
Mliskide Is Yiikiiniin Arac1 Etkisine Yonelik Coklu Dogrusal Hiyerarsik
Araci Regresyon Analizi Bulgular

Bagimsiz Degiskenler Partner Is-Aile Dengesi
. p T p

Katilimer Iskolikligi -.085 -1.052 295

Is Yiikii .268 -4.433 .000

R?=.223 F(1,100)= 19.652 p<0.001
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TARTISMA, SONUC ve ONERILER

Bu boliimde analizlerden elde edilen bulgular 6zetlenecek ve yorumlanacak,
ardindan arastirmanin kisitlarindan bahsedilip gelecek arastirma Onerilerinde

bulunulacaktir.

Bu aragtirmanin en 6nemli bulgularindan biri, iskoliklik ile ise tutkunluk
arasinda pozitif bir iliski bulunmasi fakat bu iligkinin anlamli olmamasidir. Yapilan
analize gore iskoliklik ve ise tutkunluk arasinda pozitif iliski ¢ikmis olmasi bu iki
kavramin birbirlerinden tamamen farkli olmadigina igaret etmistir. Fakat bu pozitif
iligkinin anlamsiz olmasi ayrilabilecekleri noktalar oldugunu da ortaya koymustur.
Daha once bu ¢alismanin ikinci boliimiinde deginildigi gibi, iskoliklik ve ise tutkunluk
iligkisi alan yazinda sik¢a incelenmis ve ¢esitli sonuglara ulagilmistir. Bir¢cok arastirma
(6rn. Bakker ve Oerlemans, 2011; Makikangas vd., 2013; Schaufeli vd. 2006;
Schaufeli vd., 2008; Shimazu ve Schaufeli, 2009) iki kavramin farkli olduguna
deginmistir. Ozellikle bireyin ¢alismaya yénelik sahip oldugu motivasyon, iskolik ya
da ise tutkun olmasmi etkileyebilir. Iskolik birey ¢aligmay1 igten gelen bir
“‘zorunluluk’” olarak goriirken, isine tutkun birey isini goniilden sever ve kendini
calismaya kars1 motive hisseder (Shimazu ve Schaufeli, 2009). Bu arastirmada da is-

aile dengesi mekanizmasi lizerinden iki kavramin nasil farklilagtig1 goriilebilir.

Daha 6nce de belirtildigi gibi, iskoliklik bir¢ok arastirmaci tarafindan olumsuz
bir olgu olarak goriilmiistiir. Iskolik birey saplantili ve takintili bir calisma stiline
sahiptir. Isteyken de is disindayken de gérevlerini diisiiniir ve neyi nasil yapacaginin
hayalini kurar. Uzerine fazlaca is yiikii alir ve bunlar1 en miikemmel sekilde yapmak
ister, is konusunda kimseye de giivenemez. Bahsedilen bu 6zellikler zaman zaman -
ozellikle orgiit yoneticileri agisindan- iyi bir sey gibi goriinse de, vakit gegtikce iskolik
bireyin bu yogunlugu ve yorgunlugu hem zihinsel hem fiziksel olarak tasiyamadigi
gorilmistiir. Dolayisiyla da iskolikligin olumsuz kavramlarla pozitif iligkili olmasi

beklenirken, olumlu kavramlar iizerinde negatif etkisi olmasi1 beklenmektedir. Bu
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arastirmada iskolikligin; ise tutkunluktan baska is yiikii ve is aile dengesiyle olan

iligkileri de arastirilmistir.

Aragtirmanin ikinci bulgusu; iskoliklik ve is-aile dengesi iligkisi iizerinedir.
Iskoliklik ve is-aile dengesi arasindaki iliski bircok arastirmaya konu olmus,
arastirmalarin ¢ogunda iskolikligin is-aile dengesini negatif olarak yordadigi ifade
edilmistir (6rn. Aziz ve Cunningham, 2008; Aziz ve Zickar, 2006; Burke, 2000b; Di
Stefano ve Gaudiino, 2018; Molino, Bakker ve Ghislieri, 2016; Pekdemir ve Kocoglu,
2013 ). Bu tez c¢alismasindaki hipotezlerden biri de alan yazinla uyumlu olarak
iskolikligin is-aile dengesini anlamli diizeyde negatif olarak yordayacagidir. Bu
baglamda iskolikligin, hem katilimc1 tarafindan algilanan hem de partner goziinden
katilimcinin is aile dengesini negatif yordayacagi diistintilmiistiir. Yapilan analizler
sonucunda ¢alismadaki hipotez dogrulanmis, iskolik bireyin denge kurmakta
zorlandig1, dolayisiyla catisma iginde olabilecegi ortaya c¢ikmistir. Bu iligkinin
sebeplerine bakildiginda iskolikligin ¢ogu belirtisinin aradaki negatif iliskiye yol
acaca@l sdylenebilir. Iskolik bireyin zaman ve enerjisinin biiyiik kismini isi igin
tiikkettigi barizdir. Dolayisiyla bireyin ailesi ya da arkadaslariyla gegirebilecegi zaman
kisitlidir. Bu durum da zaman kaynakli is aile dengesizliginin temelini olusturabilir.
Benzer sekilde, iskolik bireyin algiladigi yogunluk yiiziinden yasadig: stres aile i¢inde
roliinii etkileyip gerginlik kaynakli catismaya da yol acabilir. Sonug olarak, zaman
zaman catigsmanin arkasinda iskolikligin de olabilecegi hem alan yazindaki bircok

arastirmayla hem de bu arastirmanin sonuglariyla desteklenmistir.

Bu arastirmanin {igiincii bulgusu ise; iskoliklik ve is-aile dengesi arasindaki
iliskide is yiikiiniin kismi araci etkisinin ortaya ¢ikmasidir. Is yiikii, alan yazinda daha
cok Is Talepleri-Kaynaklar1 teorisi altinda incelenmis, cesitli kavramlarla ilgisi
aragtirilmistir. Is yiikii-iskoliklik iliskisinden de cogu arastirmada is taleplerinin
iskoliklik tizerindeki etkisi incelenirken bahsedilmistir (Molino, Bakker ve Ghislieri,
2016; Scahufeli, Taris ve van Rhenen, 2008). Bu arastirmada ise farkli bir bakis
acistyla iskolikligin is ylikiinii yordayip yordamadigina bakilmis, ardindan da iskolik
is-aile dengesi iliskisinde arac1 degisken olup olamayacagi arastirilmistir. Iskolik birey

gorev ve sorumluluklarint devretmek istemez, is arkadaslarina glivenemez ve tiim isi
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kendi yapmak ister. Ayn1 zamanda bu bireyler yaptiklart isi tekrar tekrar kontrol
ederler. Bu dogrultuda hipotezin igskolikligin is yiikiinii yordama durumunu arastiracak
sekilde olusturulmasinin sebebi, iskolik bireyin lizerine is yigma 6zelliginden dolay1
sahip oldugu is yiikiinii fazla algilayacaginin diisiiniilmesidir. Hipotez olusturulurken
iskolikligin, bireyin is-aile dengesini bozacag1 ve bu iliskinin bir kisminin da ig ytikii
izerinden saglanacag varsayilmistir. Yapilan analiz sonucunda da is yiikiiniin kismi
aract etkisi dogrulanmistir. Yani iskoliklik ve is aile dengesi arasindaki negatif
iliskinin bir kism1 baska degiskenlerle iligkiliyken, bir kism1 is yiikii araciligiyladir.
Sonraki arastirmalarda bu iliskiye aracilik edebilecek diger degiskenlerle ilgili
hipotezler de olusturulabilir. Ozetle, bu arastirmada, alan yazinla paralel olarak is yiikii
ve is-aile catismasinin iskolikler i¢in negatif bir sonu¢ oldugu desteklenmistir (6rn.
Del Libano, Llorens, Salanove ve Schaufeli, 2012; Schaufeli, Taris, & Bakker, 2008;
Snir & Harpaz, 2004).

Arastirmanin dordiincii bulgusu ise tutkunluk ve is-aile dengesi iliskisi ile
ilgilidir. Isine tutkun birey siki calisir, isine kendini adar ve yogunlasir. Bu
ozellikleriyle iskoliklere benzetilseler de isine tutkun bireyler calismay1 bir zorunluluk
ya da bagimlilik olarak gdrmezler. Aksine ¢alismak onlar i¢in eglencelidir (Taris,
Schaufeli ve Shimazu, 2010). Isine tutkun bireyin bu durumu goz &niinde
bulunduruldugunda daha ¢ok olumlu kavramlarla pozitif iliskide olacag: diistintilmiis,
bu arastirmada da ise tutkunlugun is aile dengesini pozitif olarak yordayacagi hipotezi
olusturulmustur. Arastirma bulgularina gore, ise tutkunluk katilimcinin kendisi
tarafindan algilanan is-aile dengesini pozitif olarak yordamis, fakat partnerin
goziinden katilimcinin  is-aile dengesini yordamamugtir. Katilimcinin  ise
tutkunlugunun partnerin goziinden katilimcinin ig-aile dengesi algisini pozitif olarak
yordamamasi iskolikliin partnerin goziinden katilimcinin is-aile dengesi algisim
yordamasina zit bir bulgudur. Iskoliklikte hem katilimc1 hem de partner bu durumun
katilimcinin  ig-aile dengesini olumsuz etkileyebilecegini diisiiniirlerken, ise
tutkunlukta sadece katilimc1 bu durumun olumlu etkilerini ortaya koymustur. Bu bulgu
gostermektedir ki, isine tutkun bir birey isini yaparken ne kadar olumlu duygular
hissederse hissetsin ve ne kadar bu durumun ig-aile dengesine olumlu yansimalari

oldugunu diisiiniirse diisiinsiin, partnerler isiyle fazla hagir nesir olan bir es veya yasam
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arkadasin1 benzer sekilde algilamayabilir. Arastirma bulgularina gore partnerler bu
tutkunlugu olumsuz bir durum olarak gormeseler de, katilimcilarin hayatlarina ve
dolayisiyla katilimcilarla paylastiklar: kendi hayatlarina olumlu etkisi olan bir faktor

olarak da goremeyebilmektedir.

Aragtirmanin son bulgusu olarak, is otonomisinin ise tutkunluk ve ig-aile
dengesi arasinda kismi araci roliinii iistlenmedigi goriilmiistiir. Is otonomisi, ¢alisanin
yaptig1 is hakkinda kararlar alabilme 6zgiirliigiidiir. Dolayisiyla igine tutkun birey, bir
de otonomiye sahip oldugunda gorevlerini ailesiyle gecirecegi zamandan kismadan ve
stres yasamadan yerine getirebilir. Bagka bir deyisle, ise tutkunluk ve is aile dengesi
arasindaki iliskinin bir kisminin ig otonomisi iizerinden saglanacagi diisliniilmiistiir.
Bu hipotezin dogrulanabilmesi i¢in dncelikle Baron ve Kenny’nin 6ngordiigii asamalar
test edilmis, degiskenler arasinda iligki olup olmadigina bakilmistir. Yapilan regresyon
analizi sonucunda degiskenlerin birbirlerini anlamli sekilde yordamadiklari
goriildiigiinden is otonomisinin araci degisken olup olmama durumu test edilememis,

diger bir deyisle hipotez dogrulanamamastir.

Bu aragtirmada yer alan kavramlardan is aile dengesinin hem bireysel hem de
orgiitler acgisindan biiyliik 6nemi bulunmaktadir. Calismanin birinci boliimiinde de
bahsedildigi iizere, is aile dengesini etkileyebilecek ve is aile dengesinin etkiledigi
bircok faktor vardir. Dengeyi kuramayan bireyler mutsuzluga siirtiklenmekte; yasamin
her alaninda gerginlik, stres ve tatminsizlik yasamaktadir. Is-aile dengesi igin bireysel
caba haricinde orgiitlerin destegi de cok 6nemlidir. Devamsizlik, is giicii devir oraninin
yiikksek olmasi hatta isten ayrilma niyetinin artmasi1 oOrgiitlere zarar verebilecek
boyutlara ulasabilir. Bu gibi durumlar1 6nlemek i¢in yoneticiler ve insan kaynaklar
personelleri 6rgiit kiiltiirii lizerinde ¢aligsmali, is ve aile dengesini saglamaya yardimci
olacak politikalar iiretmelidir. Ozellikle esnek ¢alisma saatlerinin uygulanmasi, dogum
izinlerinin ve babalik izinlerinin artirllmasi, c¢alisan i¢in Orgiit icinde kres
olusturulmasi ya da kres yardimi yapilmasi gibi uygulamalar, kadin c¢alisanlar basta
olmak {tizere tiim calisanlar i¢in yasam alanlar1 dengesine yardimci olacak

uygulamalardir. Orgiit ici seminerler ve egitimlerle de calisanlar bu konuda
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bilinglendirilmelidir. is-aile dengesini kurabilmenin 6neminden dolay1 bu arastirmanin

katilimcilarina da is-aile dengesi yonetimi konusunda bilgi notu gonderilmistir (Ek 4).

Iskoliklik sadece bu arastirma 6rnekleminde yer alan yas gruplari ve sektorler
icin degil; her yas, deneyim ve calisma ortaminda goriilebilecek bir problemdir.
Bireyin kendisiyle birlikte, ailesini ve c¢alisma arkadaslarin1 da etkiler. Burke’nin
(1999) yaptig1 arastirmaya gore, iskoliklik is yerlerinde bagkasindan gorerek 6grenme
yontemiyle yayilabilir. Orgiit yoneticilerinin, ¢aliganlarin is yerinde fazlaca vakit
gecirip is diginda bile gorevleriyle mesgul olmalarinin 6rgiit performansini artiracagini
diisiinmeleri uzun vadede bir yanilgidir. Miidahale edilmeyen iskoliklik; bireyde stres
ve tiikkenmislige, orgiit icinde performans diisiikliigii ve dolayisiyla da c¢alisma
verimliliginin azalmasimma yol agabilir. Bu gibi olumsuzluklar1 o6nlemek igin,
yoneticilerin destek programlari ve seminerler ile ¢calisanlari desteklemesi ve 6rgiit disi
aktiviteler tiretmesi ¢cok onemlidir. Yine de bu durumda en iyi ¢6ziim, iskoliklik ortaya
¢ikmadan almabilecek bireysel ve Orgiitler tedbirler ile bu hastaligin Oniine

gecilmesidir.

Iskoliklige tedbir almasi1 gereken orgiitler, bireyin isine tutkun olmasini ise
memnuniyetle karsilar. Yapilan aragtirmalar isine tutkun bireyin kendini gelistirmek
icin ¢aba gosterdigi ve sagladigi faydalardan otiirii kendini mutlu ve tatmin olmus
hissettigini gostermektedir. Bu bireyler orgiitlerine baghliklar: ve sadakatleriyle 6ne
cikarlar. Islerine goniilden bagli olduklar1 igin oOrgiit degerleriyle de uyumlu
davraniglar gosterir ve tim bu olumlu ozellikleri is arkadaslarima da yansitirlar.
Calisanlarin islerine tutkunlugunu artirmak igin Orgiitlerin yapabilecekleri onemli
hususlar vardir. Bu adimlar ise alimla baslar. ise alim siirecinde yapilacak ise uygun
bireyin secilmesi, ¢aligma esnasinda bireyin isini ve Orgiitli Oziimseyip kendini
adamasiyla sonuglanir. Yine c¢alisanlara kariyer firsatlar1 sunulmasi, kisisel
gelisimlerini destekleyecek egitimler verilmesi, otonomi saglanmasi, ddiillendirme
sisteminin olusturulmasi gibi uygulamalar da bireyin isine tutkunlugunu artiracak

uygulamalardir.
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Gortildiigii gibi; is-aile dengesini kurabilmek, iskolikligin 6niine gegebilmek
ve igine tutkun bir g¢alisan olabilmek sadece bireysel cabalarla degil, orgiitlerin
destegiyle gerceklesebilecek durumlardir. Bireyler is-aile catismasi ve iskoliklikle
basa ¢ikma yontemlerini arastirmali, dengenin nasil saglanacagi konusunda kendini
tanimali ve gelistirmelidir. Orgiitler ise bireylerin sadece calisan degil; es, ebeveyn,
arkadas gibi rolleri de oldugunu unutmamalidir. Insan kaynaklar1 uzmanlari bu
hususlarda hem bireyi hem OoOrgiitii daha mutlu ve verimli kilacak c¢alismalarda
bulunmali, egitim departmanlar1 calisanlar1 bilgilendirmek konusunda sorumluluk
almalidir. Gerektiginde orgiit i¢i danismanlik hizmeti saglanmalidir. Is-aile dengesi
yonetimi, igkolikligin ve fazla ig ylikiiniin olumsuz yonleri, ise tutkun olabilmek ve
otonomi saglayabilmek konusunda bilgili yoneticiler yetistirilmelidir. Orgiitiin ve
yoneticilerin verdigi sosyal destek de dengeyi saglamak konusunda son derece

onemlidir.

Bu arastirmanin gii¢lii yonlerinden bir tanesi, is-aile dengesi verilerinin sadece
katilimcilardan degil bu katilimcilarin partnerlerinden de toplanmis olmasidir. Boylece
is-aile dengesi hakkinda daha detayli veri toplanmistir. Ayrica alan yazin
incelendiginde bu tarz bir ¢alismanin nadir oldugu goriilmiistiir. Baska bir giiclii yone
ise arastirmadaki 6lgme araclarinin tek bir seferde degil, iki farkli zamanda dagitilmis
olmasidir. Bu sayede arastirma, hem kesitsel bir arastirma olmaktan ¢ikmis hem de

ortak yontem varyansi 6nlenmeye ¢alisiimistir.

Bu arastirmanin en biiyiik kisitlarindan biri 6rneklem konusunda mevcuttur.
Ozellikle katilimci partnerlerinden alinan déniisler diisiiniildiigiinde, bu arastirmadaki
katilimer sayisinin alan yazindaki benzer arastirmalarla karsilagtirildiginda diisiik
olarak nitelendirebilecegi goriiliir. Orneklem sayis1 ¢ogaldiginda arastirma sonuglar
da daha belirleyici ve faydali olabilecektir. Ayrica farkli meslek gruplariyla da bu
aragtirma yapilabilir. Bu arastirmadaki kisitlardan birisi de degiskenlerin dogasinin

neden-sonug iligkisine tam anlamiyla uygun olmamasidir.

Gelecek arastirmalarda; bu arastirmada ikincil kaynaktan toplanan is-aile

dengesi verileri gibi, diger veriler de birden fazla kaynaktan toplanabilir.
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Katilimceilarin iskoliklik ve ige tutkunluklariyla ilgili verilerin ikincil kaynaklardan
toplanmas1 da bu degiskenlerin aralarindaki farklarin daha iyi anlasilmasina katki
saglayabilir. Iskoliklik ve is-aile dengesi arasindaki iliskide kismi arac1 etkisi oldugu
gorilen is yiikii degiskeni haricinde baska aracilik etkisi gosterebilecek degiskenlerle
de aragtirmalar yapilabilir. Yine benzer sekilde, ise tutkunluk ve iskolikligin ig-aile
dengesi ile iliskisinde, orgiitsel destek gibi degiskenlerin bicimlendirici rolii olup
olmadig: arastirilabilir. Tiim bu degiskenlerin genel yasam tatmini {izerindeki etkisi
incelenebilir. Ayrica hem bireysel hem 6rgiitsel acidan is-aile ¢catismasi ve iskoliklikle

basa ¢ikma yontemleri hakkinda ¢alismalar yapilabilir.
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EKLER

EK 1

Arastirma Anketi 1

Sayin katilimct,

Bu arastirma, Istanbul Universitesi Endiistri ve Orgiit Psikolojisi Yiiksek Lisans
programinda yapilan bir ¢aligma kapsaminda yiiriitiilmektedir.

Arastirmanin amact, is ve is dis1 yasaminiza yonelik bazi tutumlarinizi incelemektir.

Arastirma i¢in saglayacaginiz veriler sadece bilimsel amaglarla degerlendirilecegi
icin gizli tutulacaktir. Maddeleri eksiksiz doldurmaniz arastirmanin sonuglarinin
gecerliligi icin olduk¢a 6nemlidir.

Arastirmaya katilim tamamen goniilliilik esasina dayanmaktadir. Anket genel olarak

kisisel rahatsizlik verecek sorular igermemektedir. Ancak herhangi bir nedenden

otiirii kendinizi rahatsiz hissederseniz cevaplamayi yarida birakmakta serbestsiniz.

Anket iki béliimden olusmaktadir. Tlk béliim su an cevaplayacaginiz maddelerden
olusan kisimdir. Bu tarihten birkag ay sonra ise ikinci boliim maddelerini
cevaplamaniz istenecektir. Iki boliim cevaplarinin eslesmesi ve ayn1 zamanda da
kimlik bilgilerinizin agiga ¢ikmamasi adina sizden bir kod olusturmaniz
beklenmektedir. Bu kod i¢in okudugunuz lisenin ilk {i¢ harfini ve dogum y1linizin
son iki hanesini kullanimz. Ornegin, 1991 yilinda dogmus ve Bursa Anadolu
Lisesi’nde okumugsaniz olusturacaginiz kod ‘BUR91’ seklinde olacaktir.

Katiliminiz i¢in simdiden ¢ok tesekkiir ederiz.
Sorulariniz igin,
Merve KARADENIZ

E-posta: demirkolmervel6@gmail.com

Kodunuz:

1.Yasiniz

2.Cinsiyetiniz
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3.Medeni haliniz

4 Isiniz

5.Ne kadar siiredir ¢calisma hayat1 i¢indesiniz? yil ay

6.Ne kadar siiredir su anki kurumunuzda ¢alistyorsunuz? yil ay
7.Hangi sektorde calistyorsunuz?  Ozel __Kamu

8.Egitim durumunuz (Aldiginiz en son diploma derecesini igaretleyiniz.)
Ik _ Orta _Lise __Onlisans
__Lisans __Yiiksek lisans __Doktora
9.Kag ¢ocugunuz var?

10.Calisma diizeniniz nasil? __ Yar1t zamanl __Tam zamanlh
11.Haftada kag saat calistyorsunuz?

12.Calisma saatlerinizi kendiniz diizenleyebiliyor musunuz? _ Evet __Hayir

13.Y 6netici pozisyonunuz var m1? __ Evet __Hayir

Asagida ise yonelik tutumlarinizla ilgili
ifadeler bulunmaktadir. Her ifadeyi dikkatle
okuduktan sonra size en uygun olan secenegi,
(X) isareti koyarak belirtiniz.

Hi¢ Uygun Degil
Uygun Degil
Biraz Uygun
Tamamen Uygun

Uygun

1. Telas i¢inde ve zamana kars1 yarisan biri
olarak goriiniiriim.

2. Is yerindeki arkadaslarim ¢alismay1
biraktiginda bile ben kendimi ¢aligmaya
devam ederken bulurum.

3. Yaptigim bir isten hoslanmasam bile siki
calismak benim i¢in dnemlidir.

4. Bir stireligine isten uzaklagmak istesem
bile kendimi siklikta o is hakkinda
diistintirken bulurum.




Ustesinden gelebilecegimden ¢ok daha
fazlasini tistlenirim.

Bir seyi yapmak istesem de istemesem
de, o konuda ¢ok siki ¢alismam
gerektigine dair igten gelen bir zorlama
hissediyorum.

Calisirken isleri belli siirede bitireceg§ime
dair koydugum zaman sinirlamalari
yiiziinden kendimi zora sokarim.

Genellikle icimde beni ¢ok ¢alismaya
iten bir seyler oldugunu hissediyorum.

Calismaya; arkadaslarimla birlikte vakit
gecirmekten, hobilerimden veya bos
zaman etkinliklerimden daha fazla vakit
harcarim.

10.

Bir is lizerinde ¢aligmadigim zaman
kendimi suglu hissederim.

11.

Yaptigim is keyifli olmasa da ¢ok
caligmaya kendimi mecbur hissederim.

12.

Kendimi, telefonla konusurken hem not
alip hem yemek yemek gibi iki veya li¢
isi ayn1 anda yaparken buluyorum.

13.

Isten izin aldigimda kendimi suclu
hissederim.

14.

Calismadigim zaman rahatlamakta
giicliik cekiyorum.

Asagida ise yonelik tutumlarinizla ilgili
ifadeler bulunmaktadir. Her ifadeyi
dikkatle okuduktan sonra size en uygun
olan se¢enegi, (X) isareti koyarak
belirtiniz.

Her zaman

Cok sik

Sik sik

Bazen

Nadiren

Higbir zaman

1. Isimi yaparken enerji dolu olurum.

2. Isimde kendimi giiclii ve ding
hissederim.
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3. Isimde zihinsel olarak oldukca
dayanikliyim.

4. Sabah uyandigimda ise gitmek i¢in
istekli olurum.

5. Cok uzun saatler ¢alisabilirim.

6. Her sey yolunda gitmese bile isimde
daima sebat ederim.

7. Calisirken isime dalip giderim.

8. Calisirken yaptigim ise kendimi
kaptiririm.

9. Calisirken ¢cevremdeki her seyi
unutuveririm.

10. Calisirken mola vermekte zorlanirim.

11. Calisirken zamanin nasil gectigini
anlamam.

12. Yogun calistigim zamanlarda kendimi
mutlu hissederim.

13. Yaptigim igin anlamli oldugunu ve bir
amaca hizmet ettigini diistiniiyorum.

14. Isimin ilgi ¢ekici ve gayret gerektiren
bir is oldugunu diisiiniiyorum.

15. Yaptigim isle gurur duyarim.

16. Isim bana ilham verir.

17. Isimi hevesle yaparim.
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EK 2

Arastirma Anketi 2

Sayin katilimct,

Bu arastirma Istanbul Universitesi Endiistri ve Orgiit Psikolojisi Yiiksek Lisans
programinda yapilan bir ¢alisma kapsaminda yiiriitiilmektedir.

Arastirmanin amaci, is ve i dis1 yasaminiza yonelik bazi tutumlarinizi incelemektir.
Arastirma i¢in saglayacaginiz veriler sadece bilimsel amaglarla degerlendirilecegi
icin gizli tutulacaktir. Maddeleri eksiksiz doldurmaniz arastirmanin sonuglarinin
gecerliligi icin olduk¢a 6nemlidir.

Arastirmaya katilim tamamen goniilliiliik esasina dayanmaktadir. Anket genel olarak
kisisel rahatsizlik verecek sorular igermemektedir. Ancak herhangi bir nedenden
otiirli kendinizi rahatsiz hissederseniz cevaplamayi yarida birakmakta serbestsiniz.

Su an cevaplayacagmiz kisim daha 6nce cevapladiginiz anketin ikinci boliimiidiir. Iki
boliim cevaplarinin eglesmesi ve ayni zamanda kimlik bilgilerinizin aciga ¢ikmamast
adina sizden bir kod olusturmaniz beklenmektedir. Bu kod i¢in okudugunuz lisenin
ilk ii¢ harfini ve dogum yilimizin son iki hanesini kullaniniz. Ornegin, 1991 yilinda
dogmus ve Bursa Anadolu Lisesi’nde okumussaniz olusturacaginiz kod ‘BUR91’
seklinde olacaktir.

Katiliminiz i¢in simdiden ¢ok tesekkiir ederiz.
Sorulariniz igin,
Merve KARADENIZ

E-posta: demirkolmervel6@gmail.com

Kodunuz:
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Asagida is ve is dis1 yasanti iliskisi
algilarina yonelik ifadeler
bulunmaktadir. Her ifadeyi dikkatle
okuduktan sonra size en uygun olan
secenegi, (X) isareti koyarak belirtiniz.

Higbir zaman

Nadiren

Bazen

Cogunlukla

Her zaman

Isimin gerekleri ev ve aile hayatima
engel olabiliyor.

Isime ayirmam gereken zaman, aile
sorumluluklarimi yerine getirmemi
zorlagtirtyor.

Evde yapmak istediklerimi, isimin
bana yiikledigi sorumluluklardan
dolay1 bir kenara itmek zorunda
kaliyorum.

Isimle ilgili konular yiiziinden
iizerimde hissettigim baski, ailevi
sorumluluklarimi yerine
getirebilmeme engel oluyor.

Isimle ilgili gorevlerden dolay1
aileme yonelik planlarimi
degistirmek zorunda kaliyorum.

Ailemin ve/veya esimin talep ve
beklentileri, benim isle ilgili
faaliyetler yapmama engel oluyor.

Evdeki islerime zaman ayirabilmek
icin isimle ilgili seyleri bir kenara
itmek durumunda kaliyorum.

Iste yapmak istediklerimi, esimin
ve ailemin bana yiikledigi
sorumluluklardan dolay1
yetistiremiyorum.

Ev hayatim, isimle ilgili (ise
zamaninda kalmak, giinliik islerimi
yapmak, fazla mesaiye kalmak
gibi) sorumluluklar1 yerine getirme
yetenegimi engelliyor.

10.

Aile ile ilgili konular yiiziinden
iizerimde hissettigim baski, isimle
ilgili sorumluluklarimi yerine
getirebilmemi engelliyor.
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Asagidaki sorular isiniz ve ¢calistiginiz
kurumla ilgili olup, calisma ortamina iliskin
algilarimizi 6l¢cmeye yoneliktir. Her ifadeyi
dikkatle okuduktan sonra size en uygun olan
secenegi, (X) isareti koyarak belirtiniz.

Siklikla

Bazen

Nadiren

Hig

1. Isinizde ¢ok hizl1 calismak zorunda
misiniz?

2. Isinizde ¢cok yogun ¢alismak zorunda
misiniz?

3. lsiniz cok fazla kuvvet (efor) gerektirir
mi?

4. Isinizde, isinizle ilgili gorevleri
yetistirecek kadar zamaniniz oluyor mu?

5. Isinizi NASIL yapacagmiz konusunda
karar vermede sizin se¢im hakkiniz var
mi1?

6. Isinizde NE yapacaginiza karar vermede
sizin se¢im hakkiniz var midir?
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EK 3

Arastirma Anketi (Es)

Sayin katilimct,

Bu arastirma Istanbul Universitesi Endiistri ve Orgiit Psikolojisi Yiiksek Lisans
programinda yapilan bir ¢alisma kapsaminda yiiriitiilmektedir.

Arastirmanin amaci, esinizin i ve is dis1 yasantisiyla iliskili algilarini incelemektir.
Arastirma i¢in saglayacaginiz veriler sadece bilimsel amaglarla degerlendirilecegi
icin gizli tutulacaktir. Maddeleri eksiksiz doldurmaniz arastirmanin sonuglarinin
gecerliligi icin olduk¢a 6nemlidir.

Arastirmaya katilim tamamen goniilliiliik esasina dayanmaktadir. Anket genel olarak
kisisel rahatsizlik verecek sorular igermemektedir. Ancak herhangi bir nedenden
otiirli kendinizi rahatsiz hissederseniz cevaplamayi yarida birakmakta serbestsiniz.

Esinizle cevaplariizin eslesmesi ve ayn1 zamanda da kimlik bilgilerinizin agiga
¢ikmamasi adina sizden bir kod olusturmaniz beklenmektedir. Bu kod i¢in esinizin
okudugu lisenin ilk ii¢ harfini ve dogum yilinin son iki hanesini kullanimz. Ornegin,
esiniz 1991 yilinda dogmus ve Bursa Anadolu Lisesi’nde okumussa olusturacaginiz
kod ‘BUR91’ seklinde olacaktir.

Katiliminiz i¢in simdiden ¢ok tesekkiir ederiz.
Sorulariniz igin,

Merve KARADENIZ

Tel: 531 962 5240

E-posta: demirkolmervel6@gmail.com

Kodunuz:

1.Yasiniz
2.Cinsiyetiniz

3.Ne kadar siiredir berabersiniz? yil ay

4.Calisma durumunuz _ Evet ____Hayrr
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5.Egitim durumunuz (Aldigimiz en son diploma derecesini isaretleyiniz.)

1S Orta __Lise __Onlisans

__Lisans __Yiiksek lisans __Doktora

Asagida esinizin is ve is dis1 yasantisiyla
iliskili algilarina yonelik ifadeler
bulunmaktadir. Her ifadeyi dikkatle
okuduktan sonra size en uygun secenegi
(X) isareti koyarak belirtiniz.

Higbir zaman
Nadiren
Bazen
Cogunlukla
Her zaman

1. Esimin is gerekleri ev ve aile
hayatimiza engel olabiliyor.

2. Esimin isine ayirmasi gereken zaman,
aile sorumluluklarini yerine
getirmesini zorlagtiriyor.

3. Esim evde yapmak istediklerini, isinin
yiikledigi sorumluluklardan dolayi bir
kenara itmek zorunda kaliyor.

4. Esimin isiyle ilgili konular yliziinden
izerinde hissettigi baski, ailevi
sorumluluklarini yerine
getirebilmesine engel oluyor.

5. Esim isiyle ilgili gérevlerden dolay1
ailemize yonelik planlarini
degistirmek zorunda kaliyor.

6. Aile tiyelerinin veya benim talep ve
beklentilerim, esimin isle ilgili
faaliyetlerini yapmasina engel oluyor.

7. Esim evdeki iglerine zaman
ayirabilmek i¢in isiyle ilgili seyleri bir
kenara itmek durumunda kaliyor.

8. Esim iste yapmak istediklerini, benim
ve ailemizin yiikledigi
sorumluluklardan dolay1
yetigtiremiyor.

9. Ev hayatimiz, esimin isiyle ilgili (ise
zamaninda kalmak, giinliik islerimi
yapmak, fazla mesaiye kalmak gibi)
sorumluluklarini yerine getirme
yetenegini engelliyor.




10. Esimin aile ile ilgili konular yiiziinden
tizeriNde hissettigi baski, isiyle ilgili
sorumluluklarini yerine
getirebilmesini engelliyor.
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EK 4

Is-Aile Dengesi Yonetimi

AC Nielsen’in 2007 yiuinda Tiirkiye de yaptigi bir arastirmada ¢aliganlarin % 65 'inin
veni yil i¢in aldig1 kararlar siralamasinda ‘is ve ozel hayati daha fazla dengelemek’

ilk siralarda bulunmaktadir (Vatansever, 2010:201).

OECD’nin 2018 raporlarina gore; ig-aile dengesi diizeyinin yiiksekten diistige
swralandig bir listede Tiirkiye 38 iilke arasindan 38. siradadir (OECD, 2018).

Tiirkiye Istatistik Kurumu nun Hane Halki Isgiicii Arastirmasi 2018 Temmuz Donemi
sonuglarina gore, Tiirkiye'de kadinlarda isgiiciine katilma oram %34.7 olarak
bulunmustur. Kadinlarda isgiiciine katilim oram 2014 yilinda 30,3; 2015°te 31,5;
2016°da 32,5; 2017 de ise 33,8 dir (TUIK, 2018).

Gegmiste evin, cocuklarin ve biiyiiklerin bakimini iistlenen kadinin is hayatina atilmasi,
eslerin ikisinin de kariyer ve para sahibi olma istekleri, miisteri odakli 7/24 hizmet
verme anlayisi, artan kiiresel rekabet ve teknolojik degisimlerle birlikte bireyin her
yerde her zaman ¢alisabilme olanaginin bulunmasi... Bu ve bunun gibi bir¢ok faktor
yasan alanlarimizi dengelememizi etkiliyor. Fakat Carl Gustav Jung’un dedigi gibi:
““Yagsamin amaci karsitliklar arasinda denge kurmaktir.”” Peki dengede hissetmemizi

neler saglar?

1. Yasamda Aldigimiz Roller

Is, aile ve kisisel yasam alanindaki rollere iliskin davramslarm, diger rollere nasil
olumlu bir sekilde aktarilabilecegini diisiinmek ve bunu gergeklestirebilmek yasam
dengesinin artmasina yol acacaktir. Anne olduktan sonra calisanlarina karsi daha
sabirli ve hosgoriilii oldugunu ve bunun calisanlariyla arasindaki iliskiyi diizelttigini

belirten kadin yoneticiler bu duruma bir 6rnektir.
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2. Kisilik Ozellikleri ve Yasam Becerileri

- A tipi kisilige (hirsli, sabirsiz, miikemmeliyet¢i) yatkin olanlarin dengesizlik

algis1 daha ytiksektir.

- Stres yaratan olaylardan sonra giinliik yasamina kolaylikla donebilen, 6tke ve
hayal kiriklig1 gibi olumsuz duygularla daha iyi bas edebilen bireylerin denge algisi
daha yiiksektir.

- Zaman yonetimi, planlama, kisisel organizasyon gibi konularda kendini

gelistiren bireylerin denge algisi daha ytiksektir.

Bu baglamda bireylerin oncelikle kendilerini tanimalari, genel olarak durumlar1 nasil

degerlendirdikleri ve olaylara, kisilere verdikleri tepkileri fark etmeleri nemlidir.
3. Yasam Tarz

Zaman hastalig1, giinlimiiziin en sik rastlanilan problemlerinden birisidir. Yasanilan
his ise soyle: ‘Hig bir sey i¢in zamanimiz yok ve daha fazla kosturmaliy1z!” Peki bu

durumda ne yapilmal1?

a. Slow Food: keyifli, tadina vararak beslenmek ve yiyecek hazirlamak i¢in yerel

urinleri kullanmak

b. Sade yasam: tiikketimi azaltma, hayatimizi dolduran, karistiran faktorleri eleme ve

dogayla daha barigik yasama, spor ve egzersiz

Onceki kusaklarda denge biraz daha ise kaymaktaydi, ¢iinkii is demek ekmek demekti.
Fakat Y jenerasyonu ciddi anlamda dengeye 6nem vermekte, hatta tembellik kavrami
onceki kusaklara gore daha ¢ok kullanilabilmekte ve artik o kadar da kotii bir anlam

ifade etmemektedir.
4. Sosyal Destekler

Ailenin ve arkadaslarin destekleyici, yardimsever kisilerden olusmasi dengeyi

bozabilecek sorunlarin ¢oziimiinde ¢ok etkilidir. Dinleme, empati gésterme, sorunlarin
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¢Oziimii i¢in yardimei olma, ev islerinde yardimei olma, anlayis, huzur ve gliven verme

aile ve arkadaglarin bireye verebilecegi sosyal desteklere 6rnektir.

Orgiit kiiltiiriiniin calisanlarin 6zel yasamiyla ilgili yaklasim ve tutumlar1 gok
onemlidir. Calisaninin diigiin ya da cenazesinde maddi-manevi yaninda olan pek ¢ok
kurum vardir. Boyle deneyimler yasadiginda c¢alisan, ¢alistigi kurumun yasaminin her

asamasinda yaninda oldugunu hisseder ve bundan gii¢ alir (Vatansever, 2010).

Bir danismanlik firmanin Avrupa’da yaptig1 bir arastirmaya gore; Insan Kaynaklari
departmanlarinin en ¢ok karsilastigt 3 challenge arasinda is-aile dengesi de
bulunmaktadir. Organizasyonlarda is-aile dengesini saglayacak uygulamalar ve
politikalar; is giicli devri, stress, orgiitsel baglilik, is tatmini ve yaraticilik gibi 6nemli
faktorleri etkiler (Akt. Darcy, McCarthy, Hill ve Grady; 2012:112). isverenlerin,
calisanlarin saglik ve esenlikleri igin, kisisel ve aile yagamlarina zarar vermeyen ayni
zamanda verimliligi de artiracak esnek ve yaratici ¢alisma ¢ozlimleri bulmalar
gerekmektedir. Bu konudaki baslica uygulamalar; ¢ocuklar ve bakmakla yiikiimlii
olunan kisiler i¢in saglanan olanaklar, esnek ¢alisma programlari, uzun stireli izinler,

calisan destek programlar1 ve yasam becerileri egitimleri gibi programlardir.

[s-aile hayat1 arasindaki dengenin saglanmasi ydneticinin ne kadar destek verdigi ve
0zel yasam sorumluluklarina karst ne kadar hassas oldugundan etkilenmektedir.
Yoneticiler ve igverenler, calisanlarin is ve aile sorumluluklarin1 dengelemek adina
esnek c¢alisma saatleri, calisanlara kendi programlarimi planlama 6zgiirliigiiniin
verilmesi, evden calisma, is yerinde kres acilmasi gibi uygulamalar1 hayata geciren
kisiler olduklarindan is-aile dengesine bakis acilar1 ve destekleri de Onem arz
etmektedir (Akt. Erben ve Otken, 2014:104). Ozen ve Uzun (2005) yaptiklari
arastirmada sosyal destegin c¢alisan birey agisindan yasamsal oneme sahip oldugu
sonucuna varmiglar, is-aile dengesinin saglanabilmesi ve is yeri verimliliginin
artirtlmasi igin Orgiite ve yoneticilerine nemli rollerin diistiigiinii belirtmislerdir

(Ozen ve Uzun, 2005:129).

Liderler ve yoneticilerin is-aile arasindaki sinirlarin ¢izilmesinde oynadiklar1 6nemli

rolii ise su sekilde 6zetleyebiliriz:
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1. Kendilerini yonetme sekillerinden 6tiirii rol model olarak,
2. Digerlerinin is-aile ¢esitliligini nasil yonettiklerine bagli olarak,

3. Is giicii siirdiirebilirligi ve iyilik halinden olusan bir orgiitsel kiiltiir tesvik ederek

(Kossek, 2016:259).
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