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Bu arastirmada, kariyerdisi biyiikelgilerin sosyal medya platformu olan Twitter (X)
kullanimlart incelenmistir. Arastirmanin amaci kariyerdisi biiyiikelgilerin Twitter kullanim
verilerini inceleyerek soz konusu biyiikelgilerin Twitter diplomasisi kullanimini analiz
etmektir. Bu kapsamda arastirma orneklemini 2006 ile 2024 yillar1 arasinda gorev yapan
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ABSTRACT

MSC THESIS

TWITTER (X) DIPLOMACY: THE USE OF TWITTER BY NON-CAREER
AMBASSADORS (2006-2024)

RABIA KARAKILIC

KASTAMONU UNIVERSITY INSTITUTE OF SOCIAL SCIENCE
DEPARTMENT OF INTERNATIONAL RELATIONS
SUPERVISOR: ASSOC. PROF. DR. EVREN KUCUK

In this research, the use of the social media platform Twitter (X) by non-career ambassadors
was examined. The aim of the research is to analyze the use of Twitter diplomacy by
examining the Twitter usage data of non-career ambassadors. In this context, the research
sample consists of non-career ambassadors who served between 2006 and 2024. The posts
made by the ambassadors on their personal Twitter accounts were examined using the web
content analysis technique within the scope of the case study model. In order to obtain more
accurate data, the tweets were categorized. These categories are Migration and Refugees, the
Middle East, Africa, Terrorism, and Diaspora. The ambassadors' tweets, retweets, and likes
about the relevant concepts were analyzed. To examine the effects of non-career ambassadors
on Twitter diplomacy, the subheadings of Propaganda, Dialogue Establishment, Information
Dissemination, and Agenda Setting were determined, and the posts related to these
subheadings were addressed within the scope of the research. The data obtained show that
certain non-career ambassadors actively use Twitter, foreign public opinion could not be
formed, diaspora in the host country is supported by the use of Twitter, and sufficient efforts
are made in the areas of propaganda and information dissemination. The findings obtained
from the study were evaluated within the scope of the literature, and recommendations for
future studies were made.

KEYWORDS: Twitter, Ambassador, Diplomacy.
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1. GIRIS

Gilinitimiizde kamu diplomasisi kapsamina giren ve yumusak gii¢ olusturulmasinda
onem tasiyan Twitter Diplomasisi (Twiplomacy) devletlerin, biirokratlarin ve
diplomatlarin; imaj gelistirmesi, diaspora olusturmasi, propaganda yapmasi ve
vatandaslar ile direkt iletisim kurmasi olanagi saglamasi nedeni ile dnem tagimaktadir.
Dijital diplomasinin bir kanali olan Twitter diplomasisini anlayabilmek i¢in geleneksel
diplomasi ve dijital diplomasiyi anlamak gerekmektedir. Geleneksel diplomasi, devlet
veya diger kurumlar ile iliskilerin uluslararasi sistemde baris¢il yollar ile

yiiriitiilmesidir.t

Dijital diplomasi ise iletisim araci olan internet teknolojisinin diplomaside geleneksel
kaliplarin yikilmasi sonucunda sert giiciin kamu diplomasisinde yeniden sekillenmesi
ile olusmus bir diplomasi tiiriidiir. Bu bakimdan devletlerin ve uluslararas1 aktorlerin
dijital ortamlarda gergeklestirdigi diplomasi tiirii olarak tanimlanabilir.? Yiicel,
diplomasiyi; Diplomasi 1.0, Diplomasi 2.0 ve Diplomasi 3.0 olarak ii¢ ayr kategoride
ele almaktadir: (1) Diplomasi 1.0, klasik diplomasiyi temsil etmektedir. Uluslararasi
normlarin gozetilmesi ile devletlerin egemenlik esasina dayanarak ulusal ¢ikar ve
sinirlarim1  korumak amaciyla diplomatik kurallar ve anlagmalar c¢ergevesinde
yuriittiigi ikili veya ¢ok tarafli tiim iligkilerdir. (2) Diplomasi 2.0, kamu diplomasisini
temsil etmektedir. Soguk Savas ile birlikte tehdit ve caydirma merkezli klasik
diplomasi terk edilerek yerine yumusak gii¢ araglari olan egitim, bilim, sanat, kiiltiir
ve medya gibi kamu diplomasisi iliskilerinin kullanilmasidir. (3) Diplomasi 3.0 ise
dijital diplomasiyi temsil etmektedir. Teknoloji ve dijital araglarin gelismesi ile
diplomasi 1.0 ve 2.0’da koklii bir degisim yasanmistir. Teknolojide yasanan gelisim
neticesinde siradan insanlar hiyerarsik diizeni reddederek yeni bir iletisim tarzi
benimsemistir. Sosyal medya bu noktada gelistirici ve hizlandirici bir rol

tistelenmistir.® Dijital diplomasinin bir tiirii olan Twitter diplomasisi ise uluslararasi

! Faruk Sénmezoglu, Uluslararasi Politika ve Dis Politika Analizi, (Istanbul: Der Yayinlari, 2014), 440,
2 Ozden Ozlii, Dijital Diplomasi ve Twitter, (Ankara: Nobel Akademik Yayincilik, 2023), 48.
3 Gokhan Yiicel, “Dijital Diplomasi ”, TRT Akademi (4naliz/Degerlendirme),1/2 (Temmuz 2016), 748-749.
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aktorlerin dis politika konularini bu sosyal medya platformuna tasimasi sonucunda

gelismis olan diplomasi tiiriidiir.*

Calismanin daha anlasilir olabilmesi igin agiklanmasi gereken bir diger kavram
kariyerdist biiyiikel¢idir. Tirkiye Cumbhuriyeti Disisleri Bakanlhigi, dis politikada
diplomatlarin etkisinin arttirilmasi amaci ile biiyiikelcilik unvanini uzmanliga ve
liyakate dayali bir sistem olarak gelistirmistir. Ancak Disisleri Bakanligi personeli
olan memurlar i¢in profesyonel kariyer meslek grubu olarak tasarlanmis biiyiikelgilik
gorevi istisnai atamalarin yapildig1 bir memuriyet olma 6zelligi de tasimaktadir. Bu
dogrultuda kariyerdis1 biiyiikelgilik gorevi bu istisnai atamalar kapsaminda yer
almaktadir. Ancak 2002 yilimin ardindan, daha once istisnai olarak uygulanan bu
uygulamanin sayisal verileri gitgide artmis ve pek ¢ok kariyerdisi biiyiikelgi atamasi
yapilmistir. Yaldiz ve Kiigiik’e ait “Tiirk Disisleri Biirokrasisinde Degisen Normlar:
Kariyerdis1 Biiyiikelgi Atamalarinin Yasal Arka Plan1” isimli ¢alisma ile 2002 yili ile
basglayan siire¢ ayrintili sekilde ele alinmistir. S6z konusu calisma, tezin hareket
noktasi olan kariyerdis1 biiyiikelgi kavramina agiklik getiriyor olmasi nedeni ile dnem
tasimaktadir. Yaldiz ve Kiigiik, calisma ile Adalet ve Kalkinma Partisi iktidarmin ilk
kez kariyerdisi biiytlikel¢i olarak atadigi Kenan Giirsoy un ardindan 2009 y1l1 itibari ile
bliyiikel¢i atama kararnamelerinde kariyerdisi atama sayisinda biiylik bir artig
gbzlemlenmis ve Kariyer meslek grubunda yasanan yeniden sekillenme ile birlikte ¢ok
sayida yasal degisiklik ve diizenlemenin siire¢ igerisinde gergeklestigini ¢aligmalari
kapsaminda ele almistir.® Kiiciik, “Alafranga Bir Kavramin Déniisiimii: Hariciyeciler
ve “Monger” Tartismasi” isimli calismasinda kariyerdisi biiyiikelgilerin gorev
yaptiklart tilkelerin yoresel kiyafetlerini giymelerinin ve teokrasi ile yonetilen bir
devlette sozlerine Besmele ile baglamalarinin kariyer biiyiikelciler arasinda rahatsizlik
yarattigina deginmektedir. Kiiciik, kariyer biiyiikel¢ilerin rahatsiz olmasinin nedenini;
bu davraniglarin kariyer diplomatlarin laiklik tutumlarina uymayan davranislar olarak
goriilmesinden kaynaklandigini belirmektedir.® Ote yandan kariyer biiyiikelgilerin ise

eski Yunan kiyafetleri giymesi muhafazakar kesimde rahatsizlik uyandirmaktadur.’

4 Bilal Karabulut, “Sosyal Medya ve iletisim Alaninda Yasanan Déniisiim: Twitter Diplomasisi Ornegi”, Akdeniz
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 10 (2021), 105.

5 Firat Yaldiz- Evren Kiigiik, “Tiirk Disisleri Biirokrasisinde Degisen Normlar: Kariyerdisi Bilyiikelgi Atamalarinm
Yasal Arka Plan1”, Amme Idaresi Dergisi, 55/2 (2022), 89-90.

6 Evren Kiiciik, “Alafranga Bir Kavramin Doniisiimii: Hariciyeciler ve “Monger” Tartismas1”, History Studies, 16/2
(2024), 234-235.

7 Euro News, “Uganda Biiyiikelgisi Yavuzalp'in Tartismah Kiyafetinin Sebebi” Erigim 09.06.2024.
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Arastirma kapsaminda elde edilen bulgulara gore kariyer biiyiikelgiler ile kariyerdisi

biiylikelgilerin kendi aralarinda da ayristiklart sonucuna ulasilabilir.

Bu arastirma ile kariyerdisi biiyiikelgilerin Twitter’da yumusak gii¢ olusturmalarina,
Twitter kullanimi ile diasporanin gii¢lendirilmesindeki etkilerine ve biiyiikelgilerin
Twitter’t kullanma noktasinda uyguladiklart iletisim teknik ve yOntemlerine
odaklanilmaktadir. Yukarida da belirtildigi lizere Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurulug
tarihinden itibaren istisnai olarak uygulanan kariyerdisi biiyiikel¢i atamalar1 2002-
2024 yillar1 arasinda yogun sekilde uygulamaya koyulmustur. Caligsma ile kariyerdisi
biiyiikelgilere ait kisisel Twitter hesaplar1 incelenmis olup arastirma 6rneklemini 2006-
2024 yillar1 arasinda gorev yapan biiyiikelcilerin yalnizca gorev yaptiklart siire
zarfinda paylastiklar1 tweetler olusturmustur. Ornek olay tarama modeli olarak belirli
kelime gruplar1 secilmis ve bu kelimeler Twitter gelismis arama motorlar1 kullanilarak
taranmistir. Arastirma kapsaminda 6rnek olay tarama modeli ile biiytikelgilerin Gog
ve Siginmaci, Orta Dogu, Afrika, Terérizm ve Diaspora kavramlari hakkinda
tweetleri, retweetleri, begenileri ve yorumlar1 incelenmistir. Ayrica biiyiikelgilerin
Twitter diplomasisindeki etkisinin incelenmesi amaciyla Propaganda, Diyalog
Kurma, Bilgi Yayma ve Giindem Belirleme amaci ile paylastiklar tweetler, retweetler,

begeniler ve yorumlar ele alinmistir.

1.1 Problem

Adesina, diplomasi yiiriitmenin geleneksel tarzinin egemen devletlerin temsilcilikleri
arasinda hayati 6nem tasimaya devam etmesine ragmen ¢agimizda devletlerden ziyade
bireyler ve kuruluslarin uluslararasi iliskilerde daha etkin rol oynadiginmi belirtmekte
ve bu durumu dijital diplomasinin bir sonucu olarak gérmektedir.® Eksi, bilisim
teknolojisi giigleri ile diplomasi, medya ve kamuoyunda doniisiim yasandigini bu
aktorlerin  doniistiirdiigi  uluslararast  sistemde devletlerin  siyasete uyum
saglayabilmeleri i¢in kamu diplomasisi araci olan yumusak gii¢ ara¢ ve yontemlerine
dayanan ve kamuoylari nezdinde sivil toplum ile yliriitilen diplomasi tiiriiniin

benimsenmesi gerektigini; buna da ‘21. yilizyll diplomasisi’ denilebilecegini

8 Olubukola S. Adesina, “Foreign Policy In An Era of Digital Diplomacy”, Department of Political Science,
University of Ibadan, Ibadan, Nigeria. 19/3 (2016), 170.



vurgulamgtir.®

Manor, dijital diplomasinin tanimlanmasinda iki diisiince ekolii
oldugunu belirtir. Bu ekollerden ilki; dijital diplomasiyi kamu diplomasisi
yiiriitiilmesinde yeni bir ara¢ olarak kabul ederken ikincisi; dijital diplomasiyi yabanci
halklar ile etkilesim kurma ve bu etkilesim sayesinde diplomaside monologdan

diyaloga gecisin miimkiin kilindig1 bir arag olarak kabul eder.

Dijital diplomasisinin gelisimi ile kamu diplomasisi olusturmanin ¢agimizdaki 6nemi
dikkate alindiginda ¢alismanin 6nemi daha net anlasilacaktir. Bu dogrultuda ¢calismada
yaniti aranacak temel sorular; (1) Dijital diplomasinin bir kanali olan Twitter
diplomasisi kariyerdist biiyiikelgilerin kullanmay1 tercih ettigi bir diplomasi araci
midir? sorusu ve (2) Yumusak gii¢ olusturulmasi noktasinda kariyerdisi biiyiikelgilerin
Twitter paylasimlar1 Tiirk ve yabanci kamuoylarini nasil etkilemektedir? sorusudur.
Bu sorular baglaminda aragtirmada ikincil sorulara da yanit aranacaktir. Bunlar; (a)
Kariyerdis1 biiyiikelgiler Twitter kullanimi ile gérev yaptiklar1 devletlerde diasporay1
giiclendirme noktasinda etkin rol oynayabiliyor mu? (b) Kariyerdisi biiyiikelgiler
Twitter diplomasisinde etkili olmak amaciyla hangi ara¢ ve yontemleri kullantyor? ve
(c) Kariyerdis bityiikelgilerin Twitter kullanim1 diplomatik krizlere yol agtyor mu?
sorularidir. Calismanin sonu¢ basliginda bu sorularin yanitlari ayrintili olarak ele

alinacaktir.

1.2 Amacg

Bu tezin hazirlanmasindaki amag; kariyerdisi biiylikelgilerin kamu diplomasisi
Olusturmalarinda Twitter diplomasisini ne kadar kullandigini, biiyiikelgilerin Twitter
diplomasisi kullaniminin yumusak gii¢ olusturup olusturmadigini ve kariyerdisi
biiyiikelgilerin Twitter diplomasisindeki etkisini incelemektir. Ayrica ¢alisma
kapsaminda Kariyerdis1 biiyiikelgilerin Twitter diplomasisi kullanimi ile diasporanin
olusturulmas1 ve giiclendirilmesine etkileri, kariyerdisi biiylikelgilerin Twitter

kullaniminin krizlere yol a¢ip agmadigi ve kariyerdisi biiyiikelgilerin Twitter

9 Muharrem Eksi, Kamu Diplomasisi ve AK Parti Dénemi Tiirk Duis Politikast, (Ankara: Siyasal Kitabevi, 2018),
21-22.

10 lan Manor, “What Is Digital Diplomacy?”, Exploring Digital Diplomacy. 2017, 2. Ambassadors as Digital
Gatekeepers — Exploring Digital Diplomacy (digdipblog.com)
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diplomasisi olusturulmasinda hangi yontemlerin kullanildigi hakkinda sonuca

ulasilmasi hedeflenmektedir.

1.3  Onem

Aragtirmada, uluslararasi iligkiler disiplinine ve uluslararasi sisteme 6nemli bir
tartisma alani sunan sosyal medya aglar1 ve diplomasi iligkisi lizerine odaklanilmistir.
Caligma ile 2006-2024 yillar1 arasinda Tiirkiye Cumhuriyeti kariyerdisi biiytikelgilerin
Twitter (X) platformunda yaptigi paylasimlari incelenmekte ve tematik olarak
siiflandirmaktadir. Bu yonii ile calisma 6zgilin bir arastirma olarak alana katki
saglamaktadir. Arastirma kapsaminda elde edilecek bulgular ile Twitter diplomasisi
ve kariyerdis1 biiyiikelgi kavramlarina agiklik getirilmesi; kariyerdis1 biiytikelgilerin
dijital diplomasi araciliiyla yerel ve yabanci kamuoyunu etkilemesi, imaj gelistirmesi
ve yumusak giic olusturmasi; Kariyerdist biiyiikelgilerin Twitter kullaniminin

diplomatik krizlere yol agtigini gosteren verilere ulasilmasi beklenmektedir.

14  Varsayimlar

Caligsmaya yoOnelik varsayimlar su dogrultudadir;

a) Dijital diplomasinin bir kanali olan Twitter diplomasisi kariyerdisi Tiirk
biiyiikelciler tarafindan aktif kullanilmaktadir.

b) Twitter’in biiyiikelgiler tarafinda aktif kullanilmasi, Tiirk ve yabanci kamuoyunda
yumusak gii¢ olusturulmasini miimkiin kilmaktadir.

c) Kariyerdis1 biiyilikelgilerin Twitter’1 kariyer biiyiikelcilere gore daha az temkinli
kullaniyor olmasi sebebi ile bu biiyiikelgilerin yaptigi paylasimlar diplomatik

krizlere yol acabilmektedir.

15 Smirhliklar

Bu arastirma;

a) Konu agisindan dijital diplomasisi olusturulmasinda Twitter diplomasisi etkisi ile,



b) Zaman agisindan 2006-2024 yillart arasinda atamasi yapilan kariyerdisi
biiyiikelgilerin gorev yaptiklar: zaman araligi ile,
¢) Orneklem agisindan kariyerdisi atamalar1 yapilmis biiyiikelgilerin kisisel resmi

Twitter hesaplari ile sinirlidir ve daimi temsilciler ¢alismanin kapsami disindadir.

1.6 Tanimlar

Dijital Diplomasi: Dijital diplomasi, dis politikada gerceklesen gelismeler ve

sorunlarin internet ve iletisim teknolojileri yardimiyla yiiriitiilmesi yontemidir.

Twitter Diplomasisi: Sosyal medya araci olan Twitter'm devlet baskanlari,
diplomatlar, biirokratlar ve biiytikelgiler tarafindan kamu diplomasisi yliriitmek amaci

ile kullandig: diplomasi tiirtidiir.

Kariyerdis1 Biiytikelgi: Disisleri Bakanligi meslek memuru olarak atanmamas, istisnai

durumlar kapsaminda atanmis olan biiyiikel¢i unvanina sahip kimselerdir.



2. DIiJITAL DIPLOMASI

Diplomasi kavrami Eski Yunan’da ve Roma’da etimolojik olarak “ikiye katlanmak”
anlamina gelen “diploma” kelimesinden tiiremistir. Eski Yunan ve Roma’da
devletlerin resmi belgelerine katlanig bigimlerinden dolay1 diploma adi1 verilmekte idi.
Zaman igerisinde bu belgeleri diizenleyecek, koruyacak ve desifre edecek katiplere
ihtiyag duyulmustur ve bu sayede diplomasi 18. ylizyilla gelene dek belgeleri

inceleyecek bilim olarak anilmistir.!

Cagimizda diplomasi kavrami genisleyen ve derinlesen bir anlam kazanmistir.
Glniimiizde diplomasi iki anlamda kullanilmaktadir; dar anlamda diplomasi,
devletlerin resmi temsilcileri olan diplomatlar vasitasi ile karsilikli iletisim ytiriitme
stirecini ifade ederken; genis anlamda diplomasi, bir devletin dis politikasinda diger
devletleri etkilemek adina kullandigi bir veya birden fazla siyasi yontemler ve
tekniklerdir. Tamimda da belirtildigi iizere diplomasinin temel 6zelligi devletlerin ve
uluslararasi1 aktorlerin ¢ikarlar1 dogrultusunda siddetten uzak ve uzlagsmaci bir

yaklagim izlemeleridir.!?

Kamu diplomasisi kavrami kiiresellesme siireci ile 6nem kazanmistir. Baglangigta
kamu diplomasisi, diger devletlerin kamuoylarini etkilemek ve bilgilendirmek amact
ile hiikiimet tarafindan desteklenmekte olan programlar olarak tanimlanirken;
glinlimiiz ¢ok yonlii diplomasi ¢agi ile herkes tarafindan kullanilabilen bir ara¢ haline
gelmistir.  Kamu diplomasisi; diger devletlerin  kamuoylarinin = sempatisinin
kazanilmasi, hedef devletin 6zel ve ¢ikar gruplarinin bir diger devletin 6zel ve ¢ikar
gruplari ile iletisimde bulunmasi yontemi ile geleneksel diplomasinin de 6tesinde ¢ok
yonlii uluslararas: iliskiler boyutlari kapsamina almaktadir.®®* Kamu diplomasisi;
yumusak giiciin aract olarak goriilmekte ve diplomasi eksikliklerinin tamamlayarak
klasik diplomasi yonteminin ulasamadigi kisilere ulasilmasi yontemi olarak da
tanimlanmaktadir. Kamu diplomasisinin temel amaci; karsilikli anlayis yontemi ile
devletlerin imajinin ve sayginliginin gelistirilmesidir. Bu yaklasim kamu diplomasisi

iki yonlii iletisime dayal1 bakis agisinin ¢iktisidir. Iki y&nlii iletisim karsilikli anlayis

11 Hiiner Tuncer, Eski ve Yeni Diplomasi, (Ankara: Umit Yaymcilik, 2002), 13-14.
12 Sgnmezoglu, Uluslararast Politika ve Dis Politik Analizi, 442.
13 Ozlii, Dijital Diplomasi, 10-11.



gelistirmeye yonelik cabalari kapsamaktadir. Taraf devlet ya da kurumlar kamu
diplomasisi ile karsilikli yarar1 esas alir ve her iki taraf i¢in de gecerli olacak sekilde

diplomasi déniisiimii hedeflenir.**

Yeni kiiresellesme siireci kapsaminda bilisim teknolojileri basta olmak iizere
diplomasi, gii¢, kamuoyu, sivil toplum ve medya dahil pek ¢ok alan doniisiim
gecirmektedir. Bu kavramlarin gegirdigi doniisiim ile geleneksel diplomasi ve kamu
diplomasisine ek olarak yeni bir kavram olan dijital diplomasi kavrami: meydana
gelmistir. Dijital diplomasi, bilisim teknolojileri ile internet ve dijital temelli diplomasi
yontemleri gelistirilmesini saglamistir. Devletler ve diger aktorler giiniimiizde
politikalarini1 internet araciligi ile halka aktarma ihtiyaci duymakta ve yapilan
degerlendirmelere tepki ya da cevap vermek durumunda kalmaktadir. Sanal olarak
devletler ve diger aktorler temsil, iletisim ve etkilesim yontemleri ile dijital
diplomasiyi gelistirmislerdir. Dijital diplomasinin sagladigi medya olanaklari ile imaj
gelistirme yonetimleri kolaylasmis, goriintirliikler1 artmis ve popiilerlik siyaseti
uygulama imkani bulmuslardir. Dijital diplomasi pek ¢ok avantaj sunarken olugturulan
sanal alan devletleri ve aktorleri elestirilere daha agik hale getirmistir. Bu durum
karsisinda devletler ve aktorler dijital diplomasi ile sdylemleri yonetme ve sOylem insa

etme stratejisine yonelmislerdir.™

Internet caginin ile birlikte dijital diplomasi kavrami paralel gelisim gdstermektedir.
Bu bakimdan heniiz yeni bir kavram olmas1 nedeni ile dijital diplomasi kavraminin
kisa bir ge¢gmisi bulunmaktadir. Dijital diplomasinin merkezinde sosyal medya ile dig
politikanin birlikte uygulanmasi bulunmaktadir.’® Dijital diplomasi, dar anlamda
sosyal platformlarina odaklanirken; genis anlamda internet sitesi, e-posta, video
konferans, Facebook, Instagram, Twitter (X), YouTube gibi sosyal medya
uygulamalarint kapsamaktadir. Sosyal medyaya erisimin incelenebilmesi igin
oncelikle internet erisimi incelenmelidir. 2011 yili internete erisim verileri
incelendiginde niifusun %45°1 internete erisim saglayabilirken 2022 yil1 tahminlerine
gore 7,9 milyar olan diinya niifusunun %66,2°lik dilimine karsilik olan 5,2 miyar insan

internete erisim saglayabilmektedir. Bolgelerde niifus bakimindan inceleme

14 Bilal Karabulut, Uluslararas: Iliskiler Kavramlar-Teoriler-Kurumlar, (Ankara: Baris Kitabevi, 2016), 177.
15 Eksi, Kamu Diplomasisi, 87.
16 Ozlii, Dijital Diplomasi, 48.



yapildiginda Afrika’nin %43,1’1, Asya’nin %64,1°i, Avrupa’nin %388,4’li, Latin
Amerika/Karayipler’in %80,4’li, Kuzey Amerika’nin %93,4°t, Orta Dogu’nun
%76,4°1, Avusturalya’nin %70,1°1 internet kullanabilmektedir. 2023 yil1 tahminlerine
gore ise 7,9 milyar olan diinya niifusunun %67,9’luk dilimine karsilik olan 5,3 miyar
insan internete erisim saglayabilmektedir. Bolgelerde niifus bakimindan inceleme
yapildiginda Afrika’nin %43,2’si, Asya’nin %67’si, Avrupa’nin %89,2’si, Latin
Amerika/Karayipler’in  %80,5’1, Kuzey Amerika’'nin %93,4’li, Orta Dogu’nun
%77,1’i, Avusturalya’nin %70,1’i internete erisim saglayabilmektedir. 1" Oranlarda
goriildiigii tizere bolgeler karsilastirildiginda esitsizlikler mevcuttur. Oranlarda bu
denli fark goriilmesinde bilgisayar, akilli telefon, tablet vb. ara¢ gereglerin eksik
ve/veya yetersiz olmasi, okuryazarlik durumu, internet erisimini saglayacak altyapiya
sahip olunmamas1 gibi durumlar etki gostermektedir. Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun
yayinladig1 29 Agustos 2023 tarihli verilere gore Tiirkiye’de niifusun %95,5’1 evden
internet erisimine sahiptir. 16-74 yas grubu arasindaki bireylerin internet kullanim
orani %87,1°dir.*® Veriler internet erisiminde hizli bir artis oldugunu ortaya
koymaktadir. Fakat Avrupa ve Amerika verilerinin gerisinde kaldigimiz acikca

goriilmektedir.

Internet kullanimimin bireysel diizeyde ulasilabilir olmasi nedeni ile bireyler bilgilere
hizli bir sekilde erisim saglayabilmektedir. Marshall McLuhan, elektronik c¢ag
hakkindaki diisiincesini ‘kiiresel koy’ ifadesi ile agiklamistir. McLuhan bu kavram ile
siirlarin 6nemini yitirdigini, herkesin birbirinden ve ayni haberlerden haberdar
oldugunu bu sebep ile de diinyanin artik benzer duygulara sahip insanlardan olusan

kiiresel bir kdy oldugunu ifade etmektedir.®

Iletisimde yasanan déniisiim ile internet ve sosyal aglar diplomaside yeni bir platform
olusmasini saglamistir. Bu bakimdan dijital diplomasi, dijital iletisim tekniklerinin
kullanilmast yolu ile diplomatik faaliyetlerin yiiriitiilmesidir. Dijital diplomasi

kavrami; web 2.0 diplomasisi, kamu diplomasisi 2.0, internet diplomasisi, elektronik

17 Cliks of Digital, “We Are Social 2023 Global ve Tiirkiye Raporu” (Erisim 08.06.2023).

18TUIK, “Hanehalki Bilisim Teknolojileri (BT) Kullanim Arastirmasi, 2023” (Erisim 02.10.2023).

19 Merve Celik Varol- Erdem Varol, “Kavram ve Kuramlartyla Marshall Mcluhan’a Bakis: Giiniimiiziin Egemen
Medya Araglar1 Ekseninde Bir Degerlendirme”, International Journal of Cultural and Social Studies, 3/1 (2019),
143-144.



diplomasi ve Twitter diplomasisi (Twiplomacy) adlart ile de kullanilmaktadir.?° Dijital
diplomasi siireci ¢evrimigci aglarin ¢ok yonlii kullanimini igermektedir. Bu ¢evrimigi
aglara erisimin kolay olmasi ve ulasilabilir olmasi nedeni ile diplomatlar ve diplomatik
kanallar dis politika adimlarini dijital diplomasi kanallarin1 kullanarak ve bu kanallar
aracilifi ile etkilesimde kalarak gerceklestirmektedirler. Bunun yani sira dijital
kanallar araciligi ile yapilan paylasimlarda fotograf, video, sekil ve grafik gibi
multimedya erisim 6zelliginin kullanilabiliyor olunmasi seffaflik ve agiklik saglamasi

nedeni ile dijital diplomasinin yeni bir boyut kazanmasimi saglamistir.!

Nicholas Westcott, uluslararasi platformlarda yiiz ylize goriismenin verdigi giiveni
dijital diplomasinin veremeyecegini disiindiiglinii belirtmenin yan1 sira dijital
diplomasinin dis politikada dort 6nemli faktére sahip oldugunu da sdylemektedir.
Bunlar; hizmet sunumu, fikirler, aglar ve bilgidir. Bu faktorlere gore pek ¢ok hizmetin
¢evrimici verilmeye baglanmasi nedeni ile zamandan tasarruf saglanirken diplomatik
emegin geleneksel dagilimimin baltalandigini ifade etmektedir. Ayrica dijital ortamin
diplomasi yapiminda yumusak giic olarak kullanilmasinin, hizli ve giivenli bilgi
akiginin saglanmasinin ve dis politikada hiikiimetlerin goriiniir olmasinin sagladigi
imajin gelistirilmesinin 6nemini vurgulamaktadir.?? Devletler dijital diplomasinin
yaptirim giliciinlin farkina vardik¢a tiim kurumlarinda teknolojik gelismelere uyum
saglanmasina yonelik calismalar yapmistir. Bu amag¢ dogrultusunda kurum i¢i ve
kurumlar arast iliskilerini giiglendirmek adina teknolojiyi kullanmaktadirlar. Ozellikle
disisleri bakanligi, elcilikler ve konsolosluklar iletisimin kolaylasmasi ve hiz

kazaniyor olmasi sebebi ile dijital diplomasiye 6nem atfetmektedir.

Devletler dijital diplomasiye farkli sekillerde yaklasim gostermektedir. Biyiik
Britanya Disigleri Bakanligi ‘dis politika problemlerinin internet yontemleri ile
cozlimlenmesi’ seklinde ifade ederken ABD Dis Politikasi dijital diplomasiyi '21.

ylzyilin devlet modeli’ olarak benimsemektedir. Bunlarin yani1 sira devletin ve liderin

2 Ash Yagmurlu, “Dijital Diplomasi: Kamu Diplomasisi Cergevesinden Avrupa Birligi Uye Ulkeleri Ve Tiirkiye
Disisleri Bakanliklar1 Internet Uygulamalar1”, Giimiishane Universitesi Iletisim Fakiiltesi Elektronik Dergisi, 7/2
(Eylul 2019), 1271.

21 Murat Ozdemir, “Dijital Diplomasi ve Sosyal Medya: Baris Pmar1 Harekati Kapsaminda Tiirkiye Washington
Biiyiikelgiliginin Twitter Kullanim1”, Uluslararasi: Halkla Iligkiler ve Reklam Calismalar: Dergisi, 3/2 (2020), 94-
95.

22 Nicholas Westcott, “Digital Diplomacy: The Impact of the Internet on International Relations”, Oxford Internet
Institute, Research Report 16 (2008), 16-18.
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sosyal imajin1 giiclendirmek admna da dijital diplomasi yumusak gii¢ unsuru olarak
kullanilmaktadir. Oyle ki devlet liderlerinin, bakanlarm, biiyiikelcilerin vermis oldugu
mesajlar direkt olarak uluslararas1 kamuoyuna sunulabilmektedir. Bu kisilerin sosyal
medya paylagimlar1 kimi takipgileri tarafindan alintilanmakta ve bu da yapilan
paylagimlarin erisim sayisini arttirmaktadir. Pek cok lider ve diplomat, dijital
diplomasinin kamu diplomasisine olan etkisinin farkinda olmasi sebebi ile sosyal

medya hesaplarinin uzman ekipler tarafindan yonetilmesi taraftaridir.?®

Kamu diplomasisinin gelisimi ile sert gii¢ kavrami evrim gecirmistir. Internet ise
diplomaside dijital ¢cag1 baslatmistir. Diplomasinin dijital ortama gegisi ile diplomatik
amaclara ulasmada internet ve dijital teknolojiler kullanilmaya baslanmistir. Dijital
diplomasi ilk kez 1994 yilinda ABD devlet baskan1 Bill Clinton ile dénemin Isveg
Bagbakan1 Carl Bildt arasinda Vietnam’a uygulanan ambargonun kaldirilmasi
hakkinda e-posta gonderimi ile gerceklesmistir. Pek ¢cok devlet dijital platformlardan
siyaset ylriitmektedir. Ayrica yine birgok devletin Disisleri Bakanligi’nin resmi web
sitesi bulunmaktadir.?* Yeni sanal aglar gelisimi sonucu olusan ‘metaverse’ ise
Facebook’un CEO’su Mark Zuckerberg tarafindan “sadece bakmak yerine icinde
bulundugunuz bedenlenmis bir internet” olarak tanimlanmaktadir.?® Fiziksel gerceklik
ile dijital sanallig1 bilestiren ve siirekli, kalici, ¢ok kullanicili bir ortam olan gergeklik
sonrasi evren olarak tanimlanan metaverse kisa zamanda basta devletler olmak {izere
uluslararas1 aktorlerin dikkati ¢ekmistir. Bu gibi sanal ortamlar; dijital nesneler ve
insanlar gibi ¢ok duyulu etkilesim kurmayr miimkiin kilmaktadir. Bu dogrultuda
diplomasi tarihine bakildiginda 2007 yilinda ilk sanal biiyiikelgilik Maldivler
tarafindan agilmis ayn1 y1l bunu Isveg takip etmistir.?® 2008 yilinda ABD baskanlik
secimlerinde Barack Obama geleneksel se¢im kampanyalar1 yerine dijital araclara
agirlik vererek ABD baskanlik segimlerini kazanmistir.?” 2009 yilinda ABD
Washington’da gorev yapan Meksika biiyiikelgisi Arturo Sarukhan tweet atan ilk
biiytikelcidir ve tweetinde ABD ve Meksika hakkinda direkt konusabiliyor olmanin iyi

bir yol oldugunu belirtmistir. Ayni1 yil yerel arama ve kesif hizmeti sunan Foursquare

23 Yiicel Bagtan, Diplomaside Alan Genislemesi: Dijital Diplomasi, (Canakkale: Canakkale Onsekiz Mart
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Uluslararasi iliskiler ABD, Yaymlanmis Yiiksek Lisans Tezi, 2016), 87.
24 OzliiDijital Diplomasi, 48-49.

25The Manual, “What Is This Metaverse Mark Zuckerberg Speaks 0f?” (Erigim 06.06.2024).

% Barig Ozdal, “Dijital Diplomasi”, Tesam Strateji, (Ocak 2023), 25-26.

2INTV, “Internet olmasaydi Obama Kazanamazdi!”, (Erisim 13.06.2023).
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mobil uygulamasi kullanima sunulmustur. 2010 yilinda WhatsApp, iPhone
kullanicilarinin  yalnizca isimlerinin yaninda durumlarimi bildirmek amaciyla
olusturulmustur, 2014 yilinda Facebook uygulamay1 satin almistir. Twitter hesabi
kullanmaya baslayan ilk resmi devlet baskanligt ABD olmustur ve baskanlik
@WhiteHouse kullanici adini almistir. Eski BM Kalkinma Programi Bagkani ve eski
Yeni Zelanda Bagbakan1 olan Helen Clark iist diizey BM yetkilisi olarak Twitter’da
hesap acan ilk kisi olmustur. ABD’nin Pakistan Biiyiikelciligi 1,000,000 takipgiye
ulasan ilk diplomatik Facebook sayfasi olmustur. 2012 yilinda Beyaz Saray, Birlesik
Krallik Bagbakani David Cameron’un Washington resmi ziyaretini Beyaz Saray
Twitter hesabi takipgileri i¢in agik katilim etkinligi olarak diizenlemistir. 2013 yilinda
Israil’in Washington Biiyiikelgiligi iran Cumhurbagkani1 Hasan Ruhani i¢in LinkedIn
uygulamasinda sahte bir profil olusturmustur. Eski ABD Dasisleri Bakani John Kerry
Twitter hesabini @JohnKerry kullanici adi ile kullanima agmis ve hesabindan
Amerika’nin diplomatik eylemleri hakkinda bilgi paylagmistir. 2014 y1linda Rusya’nin
Birlesik Arap Emirlikleri Biiyiikelgiligi’ne ait @RusEmbassyUAE kullanic1 adli
hesab1 iizerinden Twitter’da yere dizilmis oyuncak tanklarin oldugu fotografi
paylasarak NATO ile alay etmistir. Ingiltere Disisleri Bakanlig1, Snapchat hesab1
olusturan ilk bakanlik olurken 2016 yilinda Beyaz Saray resmi Snapchat hesabin
kullanim a¢gmistir. UNICEF, Snapchat’te takipgileri ile en yiiksek etkilesime sahip
uluslararas1 6rgiit unvanini tasimaktadir. Yine 2016 yilinda izlanda Disisleri Bakam
Gunnar Bragi Sveinsson, Hindistan ziyaretinde Snapchat kullanan ilk Disigleri Bakani
olmustur.?® Kimi devletler ise diplomatlar haricinde yabanci kamuoyu olusturabilmek
adma projeler gelistirilmektedir. 2012 yilinda Israil, kamu diplomasisini gii¢lendirmek
adina ‘Ambassadors Online’ isimli sosyal medyanin nasil kullanilmasi gerektigi
hakkinda egitim veren yiiksek lisans programimi Haifa Universitesi biinyesinde
olusturmustur.?® Bu program ile gayri resmi diplomatlar yetistirilirken programm
temel hedefi denizagir1 devletler ile ortak payda bulmak i¢in yeni medya kullaniminin

artirilmast olarak belirtilmistir.*

Devletler, dijital iletisim teknolojisine her gegen giin daha fazla yatirimda bulunmaya

devam etmektedirler. Teoride diplomasi i¢in uluslararas: iligkiler ne anlam ifade

28 Ozlii, Dijital Diplomasi, 49.
29 Haifa University, “Ambassadors Online Program”, (Erisim 06.06.2024).
30 Webrazzi, “Twitter’da Cikan [lk On Haber”, (Erisim 13.06.2023).
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ediyor ise yeni medya ¢alismalari da dijital diplomasi bakimindan ayni degere karsilik
gelmektedir. Son yillarda Tow, Niemann, MIT Media Lab gibi pek c¢ok kurum
dijitallesme ile alakali ampirik ¢alismalar1 arastirma merkezlerinde incelemektedir.3!
Uluslararas1 platformda ise dijital diplomaside devletlerin kendi ¢ikarlar1 igin
kullanabilmeleri nedeniyle bir rekabet ortami olusmustur. 2012 senesinde Andreas
Sandre, DiploFoundation i¢in hazirlanmis olan soru cevap programindan bir soruyu
Facebook duvari iizerinden eski Birlesik Krallik Disisleri Bakani olan William
Hague’e dijital diplomasinin diplomatlart olumlu yénde mi olumsuz ydnde mi
etkiledigi sorusunu yoneltmistir. Hague, sorunun cevabini1 (@WilliamJHague kullanici
isimli Twitter hesabi iizerinden yanitlamigtir. Cevabinda insanlarin ilgisini ¢eken
konularin tespit edilebilmesi ve direkt cevap verilebilir olmasi sebebi ile dijital
diplomasiye olumlu yaklastigini ifade etmistir. Tartigma Facebook {izerinden pek ¢ok
begeni ve cevap alirken, Twitter {izerinden binlerce tweet, yanit, begeni ve RT

(retweet) almustir. 32

Hiikiimetlerin etkilesimi diplomasi i¢in gereklidir ve yukarida siralamis oldugumuz
sosyal medya araglarinin varlig iletisimi 6nemli dl¢lide etkilemektedir. Neredeyse
diinyanin her yerinden haberlere kolay ve hizli erisilebilirlik pek cok devletin internet
kullanimina pozitif yaklagim gostermesini saglarken kimi devletler sosyal medyanin
seffaf olmas1 nedeniyle internet kullanimini taraflarina tehdit olarak algilamaktadir.
Internet kullammim tehdit olarak algilayan kesimler; uluslararasi karar alma
stireclerinin uzamasi, siyasi ¢ikar taraflarinin sayisinin artigin1 ve ele alinacak bilgi
hakkinda bilginin dogrulugunun ispatlanmadan yayilmasini rahatsizliklarinin
gerekgeleri arasinda gostermektedir. Dijital diplomasiyi iyi analiz eden devletler ise;
devletlerin kiiltiirleri, davranis ve tutumlari anlayabilmekte ve bu durum neticesinde

kurulan iletisimlerde diisiinceleri etkileyerek ¢ikarlarint maksimize edilebilmektedir.

Hikiimetler, disisleri bakanliklar1 ve biiyiikelcilikler dijital diplomasi kanallarini
kullanmaktadirlar. Kisisel ve resmi hesaplari araciligi ile sosyal medya uygulamalari
tizerinde paylasim yapan kisiler; dis politika iletilerini, tarihsel ve kiiltiirel degerleri ile

gelenekleri paylasabildikleri diyalog kanallar1 olusmasini saglamaktadirlar. internet ve

31 Yiicel, Dijital Diplomasi, 752.
32 Andreas Sandre, Twitter For Diplomats, (DiploFoundation ve Istituto Diplomatico, 2013), 32.
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sosyal medya kullanimi ile cografi, kiiltiirel ve dilsel sinirlar ortadan kalkarak bilgi
paylasimi ve bilgiye erisim hiz kazanmistir. Insanlarmn bilgi almasi, bilgi paylasmasi
ve kendilerini ifade edebilmesi amaci ile gelistirilen sosyal medya, devletler ve
aktorlerin vatandaslarin kaygi ve taleplerini anlamalarin1 ve onlar ile iletisim
saglamalarina olanak tanimigtir. Bu baslikta devletlerin ve aktorlerin bir sosyal medya
aract olan Twitter (X) kullanimi ile diplomasiyi dijital ortamda gerceklestirme

yontemleri incelenecektir.
2.1  Twitter Diplomasisi

2006 yilinda kullanima sunulmus olan Twitter (X), kullanicilarin ‘tweet’ olarak bilinen
mesajlarmi yayimladig1 ve karsilikli olarak etkilesimde bulunabildigi mikroblog ve
sosyal ag hizmetidir. Diger sosyal medya araclarinda oldugu gibi kullanicilar Twitter
uygulamasi iizerinden hesap agabilmekte ve diger Twitter kullanicilarini takip
edebilmektedir. Kullanicilar takip ettikleri kullanicililarin paylasimlarini kendilerine
ait panolarda gorebilmekte, begenebilmekte ve kendi profillerinde de retweet yolu ile
paylagabilmektedir. Temel olarak Twitter’a ait birka¢c isaret ve kisaltma
kullanilmaktadir. Twitter kullanicilarinin kullanici adi ‘@’ isareti ile gosterilmektedir.
Tweet atan bir kisi atacagi tweete @ isaretinin ardindan kullanici adin1 ekleyerek
sOzilinii ettigi kullanicinin ve diger kullanicilarin dikkati ¢ekebilir. Bunlara ek olarak
‘Trending Topic’ (TT) ve ‘Hashtag’ (#) kavramlar1 Twitter’in kullanim 6zellikleridir.
Bu ozellikler ile Twitter’da o an en ¢ok flretilen ilk 10 kelime ya da climle takip
edilebilmektedir.®® Bir baska Twitter arac1 ise ‘Retweet’ (RT)’tir. Retweet dzelligi ile
bir kullanicinin paylasmis oldugu tweeti bir diger kullanici Retweet yaparak tekrar
paylasabilir. Retweet 6zelligi kullanicilar arasinda etkilesim ve tartisma i¢in kullanilan
bir aractir, retweet sayisi ne kadar fazla ise kullanicilar arasindaki etkilesim de o kadar
fazladir. Tiim bu araglar arasinda 6zellikle Trending Topic (TT) 6zelligi siyasi aktorler
icin 6nem tagimaktadir. Bu 6zellik sayesinde s6z konusu aktorler sosyal konular1 ve

bu konular hakkindaki tutumlari takip edebilmektedirler. Kullanicilar uygulamadan

3 Ozdemir, Dijital Diplomasi ve Sosyal Medya, 96.
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Trending Topic (TT) konusuna tiklandiginda bu konu hakkinda atilan tiim tweetler

listelenmektedir.2*

Twitter, kisilerin diisiincelerini paylagsmak istedigi konu hakkindaki paylasimini
yapabildigi kisisel web sayfasidir ya da diger bir deyisle webloglardir. Kullanicilar,
buradan hizli bir sekilde kisa ileti metinleri ve multimedya igerikleri
paylagabilmektedir. 2017 yilina kadar Twitter kullanicilar1 140 karakter ile
diisiincelerini ifade edebilirken, akilli cihaz ¢agina gegis yapilmasi ile karakter
sayisinin yetersiz oldugu diisiiniilmiistiir ve karakter sayis1 280 olarak gilincellenmistir.
Karakter sayisinin artirilmasindaki temel hedef kullanicilarin daha kisa siirede daha

fazla karakter kullanarak daha fazla tweet atmasini saglamaktir.>

Pek cok sosyal medya araci arkadaslik kurma, iletisim ve etkilesim i¢inde olma, sosyal
yasama dair faaliyetleri paylasima yonelik iken Twitter’da ilgi duyulan kisi ya da
kurumlar takip edilebilmektedir. Bu bakimdan Twitter ara yiiziinii “Neler oluyor?”
acilis sorusu ile baglatmaktadir ve bu 6zellik sayesinde Twitter kisa siirede biiyiik ilgi
gormiistiir. Kisa siirede bu denli biiyiik ilgi gérmesinin diger etkenleri ise sunlardir;
Twitter’da hizli bir sekilde bilgi aligverisinin saglanabilmesi, kullanicilar arasinda
iletisim kurulmasimin ve uygulamadan YouTube, Facebook gibi diger sosyal medya
uygulamalari ile baglanti kurulmasinin kolay olmasi gibi nedenler sayilabilir. Bu
nedenler dikkate alindiginda yeni medyanin araglarindan biri olan Twitter’in politik
iletisimde de 6nemli bir yapitagt oldugu sdylenebilir. Bu bakimdan Twitter’1 daha ¢ok
gazeteciler ve/veya politikacilar gibi ilk elden haber saglayan aktorler faydali bir
uygulama olarak gérmektedir. Twitter’in pek ¢ok faydasinin olmasina karsin devlet ve
aktorler sosyal medyay1 risk unsuru olarak da gérmektedir. Ciinkii yerel bir durum
sosyal medya aracilig1 ile kiiresel bir durum olma haline doniisebilmektedir. Bunun
yani sira sosyal medya kullanilmamasi durumunda ¢ogunlugun bilmeyecegi durumlar
sosyal medya kullanim1 sayesinde giindemde yer alabilmektedir. Bu nedenle devlet ve

aktorler sosyal medya kullanimindan ¢ekince duymaktadir.®® Konunun daha iyi

34 Ozlii, Dijital Diplomasi,77.

% Ozlii, Dijital Diplomasi, 74.

% Onur Yasar Tathcioglu, “Diplomatik iletisimde Liderlerin Rolii: Twiplomacy (Twitter Baglaminda) Bir
Degerlendirme”, Yeni Yiizyil 'da Iletisim Calismalart Dernegi, 416 (2023), 118.
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anlasilabilmesi bakimindan yerel olaylarin kiiresel durumlar haline gelmesine birkag

ornek verilecektir.

Ocak 2009°da Amerikan Havayollari’na ait bir ugagin kaz siiriisiine ¢arpmasi ve
ucagin motorlarinin durmasi sebebi ile Manhattan Hudson Nehri’ne zorunlu inis
yapmasi haberi ve habere ait fotografin Twitter’da yaymlanmasi Twitter i¢in dnem
tagimaktadir. Yolculardan Jim Hanrahan ¢ekmis oldugu fotografi Twitter hesabinda
yaymlamis ve haberi insanlarin duymasini saglamistir. 27 Subat 2008 tarihinde
Birlesik Krallik’ta 5,2 biiyiikliigiindeki deprem ilk kez Twitter’da duyurulmustur.
BBC, deprem hakkindaki ilk raporlarini haberin Twitter’da yayilmasindan 40 dakika
sonra yaymlamistir. Cin Halk Cumhuriyeti’nde 68.000 insanin yasamini kaybetmesine
neden olan Mayis 2008 tarihli deprem teknoloji blogcusu Robert Scoble’in paylagimi
ile Twitter’da trend olmustur.’’ Ornekler dikkate alindiginda haberlerin ilk

kaynagindan ve hizl bir sekilde paylasilabiliyor olmasinin 6nemi goriilmektedir.

Twitter diplomasisi kavrami, Twitter’in diplomasi araci olarak kullanilmaya
baslanmasi ile olusmustur. Twitter; artik pek ¢ok cumhurbagkani, basbakan, bakan,
biirokrat, biiyiikel¢i, diplomat, is insan1 ve gazeteci tarafindan diplomasi yapmak
amaci ile kullanilmaktadir. 2012 y1li Temmuz ayinda halkla iliskiler ve iletisim firmasi
olan Burson-Marsteller tarafinda yiriitilen ¢alismada elde edilen veriler
incelendiginde diinya liderlerinin tigte ikisinin Twitter hesab1 bulundugu
goriilmektedir.® Yine aym halkla iliskiler firmasmin 2014 senesinde yapmis oldugu
calismada devlet baskanlari, hiikiimetler ve disisleri bakanlarinin Twitter kullanimi
incelenmistir. Calismada, kimi diinya liderlerinin biiytlik takipgi kitlelerine ulastigi
belirlenirken kimi disisleri bakanlarinin da birbirlerini Twitter lizerinde takip ederek

sanal bir diplomatik ag olusturduklari ifade edilmistir.%°

Sandre, Twitter’in en hizli biiyiiyen sosyal medya araglarindan biri olmasinin yani sira
diinyanin farkli bdlgelerinde gorev yapan biiyiikelgiler i¢cin Twitter diplomasisi

kullaniminin kamu diplomasisine sekil verilmesindeki 6nemini belirtmektedir.

3’Techradar, “The New  Stories That Broke On Twitter First”, (Erisim  17.06.2023).
https://www.techradar.com/news/world-of-tech/internet/10-news-stories-that-broke-on-twitter-first-719532

38 Sandre, Twitter For Diplomats, 24.

39 Webrazzi, “Twitter’da Diinya Liderlerinin Takipgi Sayilar1 ve Etkinliklerini inceleyen Twiplomacy 2014 Raporu
Yayimland1” (Erisim 19.06.2023).
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Sandre’ya gore Twitter herhangi bir filtre icermeden ulusal ya da politik statiisii
dikkate alinmaksizin dig politikanin evrimlesmesine sebep olmustur. Bunun yani sira
gelisen diinyada akilli cihaz kullaniminin artmasi ile bilgi paylagimi daha demokratik
hale gelmistir. Ayrica vatandaglar, sivil toplum politikalar1 ve politikacilarin yapmis
oldugu aciklamalar nedeni ile hiikiimeti sorumlu olarak gérme egilimine girmislerdir.
Iste bu noktada Twitter’in diyalog kurabilme &zelligi kamu diplomasisinde gerekli
olan iki yonlii katilim saglama olusumunu ger¢eklesmektedir. Bu da platformu

diplomatlar i¢in daha dikkat cekici hale getirmektedir.*°

Yukarida da belirtildigi iizere Twitter hesab1 agan ilk biiylikelci ABD Meksika
Biiyiikelgisi Arturo Sarukhan’dir ve Sarukhan, sosyal medya kullaniminda
diplomatlarin paylasimlar konusunda denetlenmemeleri gerektigini savunmustur.
Aksi takdirde yazilanlarin denetlenmesi gibi bir durum olur ise diplomatlarin hizli
mesaj iletme ve paylasimda bulunma sansinin olmayacagini diistindiiglinii
belirtmistir.** Twitter’in amacmin sosyal medyada giindem yakalamak ve hizl
paylasimda bulunmak oldugu diisiiniildiigiinde biiytikel¢inin haklilig1 anlagilmaktadir.
Oyle ki bir denetleme yapilmas1 durumunda biiyiikelgiler hizli paylasim yapma ve

giindemi yakalama firsat1 bulamayacaktir.

G20 Zirvesi i¢in Cumhurbaskan1 Recep Tayyip Erdogan resmi Twitter hesabi
tizerinden zirveye katilan kisileri dokuz farkli dilde selamlama mesaj1 paylasmistir.
[ran ile yiiriitiilen niikleer miizakere siirecinde Twitter kurucularindan olan Jack
Dorsey, Iran Cumhurbaskan1 Hassan Rouhani ile Twitter {izerinden karsilikl1 iletisim
kurmus ve taraflar burada birbirlerine isimleri ile hitap etmislerdir.*> ABD ile Kuzey
Kore arasinda niikleer silah nedeni ile yasanan gerilim kapsaminda Kuzey Kore
Bagkani Kim Jong mesajlarin1 geleneksel medya aracilif ile iletirken ABD Bagskani
Trump cevaplarii Twitter’1 kullanarak iletmistir. ABD Baskan Yardimcisi Mike
Pence ile Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskan1 Recep Tayyip Erdogan’in Barig Pinari

Harekat1 kapsaminda yapmis oldugu goriismede alinan kararlar ABD Bagkani Trump

40 Sandre, Twitter For Diplomats, 1-3.

4 Emin Salihi, “Dijital Diplomasi Faaliyeti Olarak Tiirk Biiyiikelgilerin Twitter Kullanimi: Avrupa Birligi
Ulkelerinde Gorev Yapan Tiirk Biiyiikelgiler Ornegi”, Marmara Universitesi Oneri Dergisi, 16/56 (Temmuz 2021),
552.

42 Yiicel, Dijital Diplomasi, 752.
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tarafindan diinyaya Twitter araciligi ile duyurulmustur.** Bu noktada Trump’mn
Twitter kullanimi, Twitter diplomasisinin gelimi ve goriiniirliigii i¢in dnemli bir adim
olmustur. Arap Bahar siirecinde Twitter’in iletisim aginin giicii sayesinde devrimsel
eylemler desteklenmistir. Siire¢ boyunca kitleler tweetler ve multimedya paylagimai ile
orgiitlenmis ve devrik liderler daha heniiz gorevinden ayrilmadan ABD elgiliklerinin
bu liderler hakkinda olumsuz paylasimlarda bulunmasi Obama yonetimini zor duruma
distirmistiir. Dengeli bir politika izlemesi beklenen Obama ydnetiminin, siire¢
boyunca diplomatlari tarafindan sergilenen bu tutumu elestirilere maruz kalmalarina
neden olmustur. Dijital diplomasinin olumlu kullanilamadigi bir baska ornek ise
donemin Birlesik Krallik Liibnan Biiytikel¢isi olan Frances Guy, $ii lider Ayetullah
Muhammed Hiiseyin Fadlallah’in 6liimii hakkinda yaptigi paylasimlardir. Guy
paylasiminda; “saygin bir adamin 6liimii” baslig: ile “Liibnan onsuz eksik kalacak.
Diinyanin onun gibi farkli inanglara elini uzatan insanlara ihtiyaci var.” agiklamasini
tweet atmustir. Bu paylasim Israil ile gerginlige sebep olmustur ve Guy kisa siire
icerisinde tweeti kaldirmistir.** Verilen Orneklerde goriildiigii iizere Twitter
diplomasisi; kamu diplomasisini desteklemesi, dis politikada sekillendirici bir unsur
olmasi ve diplomatlarin kamuoyu ile direkt iletisim kurabilmelerine olanak tanimasi
unsurlari ile politika yapicilara faydali olacak pek ¢ok olanak sunarken; bu platformun
heniiz kisa siire 6nce olusmas1 ve diplomatlarin bu alanda deneyim sahibi olmamalari
nedeni ile diplomatlarin bagl olduklart yonetimlerin olumsuz geri doniitler almalarina

sebep olabilmektedir.

Devletler; sosyal imaj olusturulmasi ¢alismalarinda kurumlar, biirokratlar ve
diplomatlardan faydalanmaktadirlar. Dijital diplomasinin gelismesi ile birlikte
liderlerin verdigi mesajlar artik dogrudan kamuoyu ile bulugmaktadir. Bir liderin
paylastigi ya da resmi bir kurum adina yapilan paylagimlar milyonlarca kisiye
ulasmaktadir. Oyle ki sosyal medyalar1 araciligi ile paylasim yapan liderlerin yaptig1
paylagimlarin baska kisiler tarafindan da paylasilmasi ile iletiler kelebek etkisi
yaratmaktadir. Sosyal aglar kamuoyu ile iletisim kurmayi ve onlarin fikirlerine
dogrudan temas etmeyi saglamaktadir. Geg¢miste ulasilmaz goriinen liderler,

hiikkiimetler ve diplomatlar Twitter kullanimiyla erisilebilir hale gelmistir. Yiiksek

43 Tathcioglu, Diplomatik fletisimde Liderlerin Rolii, 119.
44 Elif Giirdal, “Dijital Diplomatlar: Dijital Diplomaside Yeni Nesil Diplomatlar”, Akademik Izdiisiim Dergisi, 6/1
(2021), 120.
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diizeyde seffaflik ve kamu erisilebilirligi sunmasi nedeni ile Twitter, iyi bir diplomasi

aract olma ozelligi gostermektedir.

Giliniimiizde diinya liderleri, dis politika aktorleri, diplomatlar ve biiylikelgiler;
Twitter’1 etkilemek istedikleri kitleler ile dogrudan iletisim kurmak, diplomatik
etkinliklerini duyurmak ve daha fazla desteklenmek amaci ile kullanmaktadir.
Devletler ve aktorler, Twitter diplomasini kullanarak ulusal ve uluslararas1 konular
hakkindaki duruslari ile fikirlerini kiiresel olarak paylasma imkani yakalamaktadir.
Ozellikle biiyiikelgiler, temsilcisi olduklar1 devletin gérev yaptigi devletlerde olumlu
imaj olusturulmasi amaci ile Twitter kullanimma 6nem vermektedir. Bu bakimdan
biiylikelgilerin sosyal medyayi etkin kullanimi gitgide artmaktadir. Twitter, diplomatik
aktorlere hedef kitleleri ile tartisma olusturma imkani sunmaktadir. Bu dogrultuda
aktorler hedef kitlesinin ilgisini ¢cekebilecek degerde carpici konular olusturarak konu
hakkinda bilgiler paylasabilir ve bunu tekrarlayarak ilgi odagini sabit tutabilir. Burada
diplomatik aktore Twitter’in etkin kullanimu ile ilgi ¢ekilen konunun imajin1 olusturma
ve olusturulan imaji saglamlastirma olanagi tanminmaktadir. Bu nedenle giindem
belirleyici aktor, giindem belirleme etkisinin kisiye ve konuya bagli oldugunu géz
oniinde bulundurarak hedef kitlesini ve giindemi iyi analiz etmelidir.*® Calisma
kapsaminda Twitter kullaniminin bu yoniiniin daha 1yi anlagilabilmesi adina
kariyerdis1 biiyiikelgilerin Twitter kullanimi ile propaganda yapmasi, diyalog kurmast,
bilgi yaymasi ve giindem belirlemesi aragtirmanin dordiincii ana basghiginda ayrintili

olarak ele alinacaktir.

2.2  Yumusak Gii¢ ve Twitter Diplomasisi

Gii¢ kavrami, Latince “potestas” veya “potentia” kelimelerinden gelmektedir. Sozciik
karsilig1 olarak bir seyi yapabilme becerisi ya da kapasitesi anlamina gelmektedir.
Temel olarak bir kimsenin istedigi sonuclart elde edebilme yetenegidir. Bir baska
bakimdan ise gii¢, amaca ulasabilmek i¢in baskalarinin karar ve/veya davraniglarini
etkileyebilmek anlamina gelmektedir. Giinlimiizde gii¢ kavrami sert giic ve yumusak
gii¢ olarak ikiye ayrilmaktadir. Geleneksel anlamda sert giic, askeri ve iktisadi giic

anlamina gelmektedir. Fakat teknolojinin geligsmesi ile giiclin ve hatta savas giicliniin

4 Ozlii, Dijital Diplomasi, 94-97.
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kaynaklar1 da zamanla degismistir. Teknolojinin ilerlemesi ile modern bilgi ¢agina
ulagilmistir ve bu sayede gii¢c unsurlar ¢esitlenmistir. Bu durum ise gili¢ kaynaginin

analizi zorlastirmaktadir.*®

“Yumusak gii¢” kavrami arastirma igin 6nem tasimaktadir. Kavram, ilk kez Joseph S.
Nye’in 1990 yilinda yayimlanmis oldugu "Liderlige Zorunluluk: Amerikan Giiciiniin
Degisen Dogasi (Bound to Lead—The Changing Nature of American Power)" isimli
kitabinda kullanmistir. Daha sonra “Yumusak Gii¢” isimli makalesinde kullanilmis ve
tanimlanmistir, ardindan derlenerek kitaplastirilmistir. Nye, cagdaslarina gore diisliste
oldugu iddia edilen Amerikan giicii ile alakali, ABD’nin askeri ve ekonomik giiciiniin
yani1 sira liglincii bir boyutta da gii¢lii oldugunu ifade edebilmek adina yumusak giic
kavramini kullanmistir. Yumusak gii¢ kavramini 1991 yilinda yayimlanan “Amerikan
Giiciiniin Paradoksu (The Pradox Of American Power)” isimli kitabinda ele almistir.
2004 yilinda yayimlanan "Yumusak Gii¢ Diinya Siyasetinde Basarinin Yolu (Soft
Power The Means To Success In World Politics)" adl1 kitabinda ise kavrami ayrintili

olarak incelemistir.*’

Nye, yumusak gii¢ kavramini ‘giicilin ikinci ylizii’ olarak tanimlamaktadir. Ona gore
bir devlet; diger devletlerin kendisini 6rnek almasini ve sahip oldugu refah seviyesi
nedeniyle digerlerinin kendisini takip etmesini saglamasi ile diinya siyasetinde istedigi
sonuglart  alabilmektedir. Nye, vyumusak giicii; ‘digerlerinin tercihlerini
sekillendirebilme ve cazibe merkezi olma’ seklinde de ifade etmektedir. Yumusak
giiclin karsi taraf icin yalnizca niifuz ederek ikna etmek olmadigini aym1 zamanda

kabullenmeyi de sagladigini diisiinmektedir.*®

Yumusak giiciin oncelikli hedef aldig1 kaynaklar ve kitleler; medya, sosyal medya,
tiniversiteler, spor kuliipleri, sivil toplum kuruluslari, vakiflar, finans kurum ve
kuruluslar1 ile is diinyasidir. Bu bakimdan ticaret, kiiltiirlerin iletilmesini ve
yayilmasini saglayan kanallardan biridir. Bu kiiltiirel etkilesimler kisisel temaslar ve
ziyaretler yolu ile de gerceklesmektedir. Popiiler sporlar1 da yumusak gii¢ unsuru

olarak kabul edilmektedir. iletisim araglarmin yayginlasmasi ve teknoloji cagina

46 Joseph Nye, Yumusak Gii¢, Ceviren: Rayhan Inan- Aydin, Ankara: BB101 Yayinlari, 2020), 19-23.
47 Cengiz Ozel, “Yumusak Giice Biitiinsel Bakis 7, Giivenlik Bilimleri Dergisi, 7/1 (May1s 2018), 5.
48 Nye, Yumusak Giig, 24.
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girilmesi ile birlikte giiniimiizde medya kanallar1 araciligiyla olusturulan ve bir kamu
diplomasisi araci olan yumusak gii¢ 6nem kazanmistir. Bu kapsamda siyasetgiler
vermek istedigi politik mesajlar1 televizyon ya da sosyal medya yolu ile
iletilebilmektedir. Demokrasi, insan haklari, esitlik vb. kavramlar siyasi degerler de
iceriyor olmasi sebebi ile sik stk bu kanallar araciligi ile kullanilmaktadir.
Hiikiimetlerin yurt i¢inde ve yurt disinda yiiriitmiis oldugu politikalar yumusak gii¢
kapsaminda degerlendirilmektedir. Yukarida bahsedilen degerlerin diger devletler
lizerinde yumusak gii¢ unsuru olarak kullanilabilmesi i¢in yumusak giic uygulamak
isteyen devlet bu unsurlart devamli giindemde tutmali ve bu degerler ile ele alinan

kavramlar sistematik olarak kullanmalidir.*®

Nye, yumusak giicli baslica ii¢ kaynaga dayandirmaktadir. Bunlar; kiiltiir, siyasi
degerler ve dis politikadir. Kamu diplomasisi ve dijital diplomasi bu {i¢ kaynaktan
beslenmekte ve bunlara uygun olacak sekilde gelistirilmektedir. Kiiltiir, iist kiiltlir ve
popiiler kiiltiir olarak ikiye ayrilmaktadir. Bir devletin kiiltiiriiniin evrensel degerler
icermesi ile diger devletleri kendi ¢ikarlarina uygun yonlendirebilmesi ile dogru
orantilidir. Ozellikle popiiler kiiltiir, yumusak gii¢ iireten bir kaynak olma &zelligi
tasimaktadir. Ancak siyasi degerler 6nem arz etmeye devam etmektedir. Ciinki
devletlerin yumusak giicii artma ya da azalma egilimi gosterebilir. Oyle ki ulusal
menfaatler noktasinda duyarsiz davraniglar sergileyen bir hiikiimetin yumusak giicii
zayiflayacaktir. Son olarak dis politika yumusak gii¢c unsuru olarak dnem tagimaktadir.
Ciinkii devletlerin politikalar1 diger devletlere kars1 duyarsiz ve kibirli olur ise bu
durum yumusak giice zarar verecektir. Hiikiimetlerin uluslararas1 kuruluslarda diger
devletler ile is birligi yapmasi, dis politikada insan haklarin1 desteklemesi ve i¢

politikada demokrasi olgusunu gelistirmeye calismas1 yumusak giiciinii arttiracaktir.>

Devletin yumusak giiciinii arttirabilmesi i¢in i¢ ve dis politikada uyumlu politikalar
yiiriitmesi gerekmektedir. Ozellikle belirtmek gerekiyor ki yumusak giiciin etkisi kisa
vadeli degil uzun vadeli etki i¢in tasarlanmistir. Bu durum g6z 6niine alindiginda
yumusak giiclin tesirinin uzun vadede kalici olmasi amaci ile burslar programlari,

degisim programlari, seminerler, konferanslar, sunumlar vb. kullanilmasi uygun

49 Sait Yilmaz, “Yumusak Giig ve Evrimi”, Turan Stratejik Arastirmalar Dergisi, 3/12 (Sonbahar 2011), 35.
50 Nye, Yumusak Giig, 32-35.
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olacaktir. Ayrica kiiresel bilgi ¢aginin da etkisi ile yumusak giice sahip olmanin 6nemi
giderek artmakta ve yumusak giic olgusunun ¢ok yonlii olma durumu

kuvvetlenmektedir.

Gelisen teknoloji, devletler icin yumusak giicli uygulama noktasinda yeni kullanim
alanlar1 sunmustur. Giiniimiizde internet erisilebilirliginin artmasi ile birlikte
devletlerin kamu diplomasisi olusturmak amaciyla sosyal medyaya yoneldiginden
daha 6nce bahsetmistik. Facebook, Instagram, Twitter, Snapchat ve YouTube gibi
sosyal medya araclar1 devletlerin dijital ortamda kullanmis oldugu yumusak gii¢
unsurlaridir. Bu bakimdan dijital diplomasi, sosyal medya araclarint ve medyay1
kullanarak diplomatik amaglara ulasilmasi i¢in 6nem tasimaktadir. Yumusak giic
kavrami incelendiginde devletlerin ideolojilerini aktarmasi ve bunlar1 bir arglimanla
destekleyerek kamu ile iletisim kurmasinin 6nemli oldugu goriilmektedir. Buradaki
temel hedef; yapilan iyi seylerin goriiniir kilinmasidir. Dijital diplomasi kullanimi bu
imkan artmakta ve siirlar daha saydam hale gelmektedir. Ayrica bu diplomasi tiirii ile
hitap edilen kitle genislerken yumusak giiciin etkisi de bu duruma paralel olarak artis

gostermektedir.>!

Devletler, Twitter diplomasisi kullanimi ile kiiltiirleri, tutumlari ile davranislari
aciklama noktasinda diger devletler ile iliski kurabilme, diisiinceleri yonetebilme ve
¢ikarlaria yonelik bilgi akisi saglama imkani artmistir. Twitter diplomasisi uygulayan
devletlerin yabanci kamularla iletisim kurabilmesi ve yumusak giic unsurlarin
arttirabilmeleri kolaylagsmistir. Bu bakimdan Twitter diplomasisi, yumusak giicii
kuvvetlendirmek amaci ile yumusak giic uygulayici devletler ya da aktorler tarafindan
giiciin uygulanmak istendigi devlet ya da topluluklara olumlu durumlar1 géstermek ve
kazanilan olumlu algiy1 genisletmek amaci ile kullanilmaktadir. Yumusak giiciin temel
hedefinin iyi olan1 goriiniir hale getirmek ve bunu genis kitlelere yayarak ¢ikarlarini
maksimize etmek oldugu diisiiniildiigiinde Twitter diplomasi ile yumusak giiciin
baglantisin1 daha 1yi anlasilacaktir. Kamu diplomasisinin gelisimi ile biirokratlar ile
bireyler arasinda yasanan monolog seklindeki iletisim sekli terk edilmis ve diyalog
kurulmasi 6nem kazanmistir. Bu nedenle iki ya da ¢ok yonlii iletisim Onemlidir.

Twitter diplomasisini bu durum igerisinde ele alacak olur isek siire¢ su sekilde

51 Salihi, Dijital Diplomasi Faaliyeti Olarak Tiirk Biiyiikelgilerin Twitter Kullanimi, 548.
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ilerlemektedir; paylasimda bulunmak, yorumlar ile paylasima geri bildirim almak,
tekrar yorum yapma yontemi ile konugmanin durumunu sekillendirmek. Twitter’in
diyalog kurabilme 0zelligi sayesinde hiikiimetler, siyaset¢iler, diplomatlar,
bliyiikelciler, akademisyenler ve gazeteciler diisiincelerini kars tarafa kabul ettirerek
yumusak giic unsurlarini arttirabilmektedirler. Ayrica yumusak giic uygulayicilar,
Twitter araciligr ile diger devletlerin giindemlerini ve kamu diplomasilerini analiz
edebilmekte ve buna uygun dis politika yiiriitebilmektedir. > Tiim bu durumlar dikkate

alindiginda Twitter oldukga etkin bir yumusak gii¢ unsurudur.

Klasik diplomasiden dijital diplomasiye gegiste devletler dijital diplomasi kanallarinin
etkin kullanim1 neticesinde elde edilen ¢iktilar1 ¢ikarlari dogrultusunda kullanmay1
amag edinmistir ve dijital diplomasi tiirii olan Twitter diplomasinin kullaniminin
yayginlagmasi ile her bir Twitter kullanicis1 diplomasi siirecine dahil olabilmektedir.
Bu durum uluslararasi diplomasiye katilim gosteren paydaslarin sayisinda artisa neden
olmaktadir. Bu yeni diplomasi tiirii ile kamu ile baglanti kurulma olanagi artmistir ve
kamu diplomasisinin yalnizca halkin belirli bir kesimini olusturan diplomatlardan
olustugu diisiincesi doniisiim geg¢irmistir. Twitter diplomasisinin giicliniin etkin bir
sekilde kullanilmasi sayesinde yumusak gii¢ olusturularak hiikiimet politikalar1 kamu

tesiri altinda sekillenmeye baslamistir. >

Bircok devlet baskan, siyasetci, diplomat ve biiylikel¢i Twitter’1 kullanarak diinyanin
dort bir yanindaki insanlar ile fikirlerini paylagsmakta ve gii¢ sanatin1 yeni bir kaliba
tagimaktadir. Condoleezza Rice ABD Disisleri Bakanlig1 gorevini yaptigr donemde
‘dontisiimeti diplomasi’ faaliyetleri ile eski diplomatik kurumlarin yeni diplomatik
amaclara hizmet etmesi amaci ile Bakanhigin doniistiiriilmesi icin baskida
bulunmustur. Ardindan Hillary Clinton Disigleri Bakanligi yaptigt donemde
geleneksel olarak kabul goren hiikiimet-hiikiimet iligkilerinin 6tesinde diinya halklar
ile iletisim kurmay1 amaglayan yeni bir diizen olusturmay1 hedeflemistir.>* Bu érnekler
dikkate alindiginda diplomatlarin hedef kitlelerinin degismesi ile klasik diplomasinin
gecirecegi doniisiim Onlenemez hale gelmistir. Kisiler ve topluluklar ile ilk elden ve

direkt iletisim kurulabilmesi, bireyler ve siyasi aktorler arasinda diyalog kurulabilmesi

52 Yagmurlu, Dijital Diplomasi, 1277.
53 Corneliu Bjola- Marcus Holmes, Digital Diplomacy: Teory and Practice,(Routledge: 2015) 36.
54 Ozlii, Twitter Diplomasisi, 96.
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ve hem ulusal hem kiiresel siyasetin sekillendirilebilmesi durumlar1 géz Oniine
alindiginda Twitter diplomasisi, diplomaside yeni bir ¢agi baslatmigtir. Diplomasi
yapicilar monolog ile diplomasi yiiriitme faaliyetlerini diyalog kurma seklinde
dontistiirmiis ve yumusak giiciin etkisi ile vatandaslarin talep ve goriislerine daha
duyarli bir yaklagim sergilemeye baslamistir. Clinkii Twitter diplomasisi kullanima ile
bu kanali kullanan siyasetci, diplomat, bakan ya da biiyiikelgilerin olumlu imaj
yaratilmasi ve suni bir ortam yaratilarak fikirlerin yonlendirilmesi ne kadar miimkiinse

yanlis anlasilmasi ve olumsuz imaj olusturmasi da o denli miimkiindiir.
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3. KARIYERDISI BUYUKELCILER VE TWITTER DiPLOMASISI

Diplomaside ¢ok tarafliligin yayginlagmasi ile birlikte diplomatik temasin zemininde
onde gelme ve protokol dnemli bir sorun olma niteligi kazanmistir. 1648 Westphalia
ve 1713 Utrecht konferanslar1 ¢ok tarafli politikanin goriiniir oldugu ilk 6rnekleri
olustururken bu toplantilar esnasinda ¢esitli protokol sorunlari yasanmistir. 1815
Viyana Kongresi’nden 1. Diinya Savasi’na kadar gegen siirede Avrupa, diplomasinin
merkezi olmustur. 1815 yilinda Viyana’da diizenlenen Kongre ile elgilerin uymasi
gereken kurallar ile elgiler arast Oncelikler belirlenmis ve bir anlagsma metni
hazirlanarak imzaya sunulmustur. Bu imzaya sunulan protokol sayesinde uluslararasi
iligkilerde uyulmasi genel olarak benimsenen diplomatik protokol kurallari
uluslararasi diizeyde belirlenmistir.>® Bu bakimdan protokol devletlerin esas itibari ile
anlastiklar1 kural ve teknikleri olusturulurken bu kurallar1 uygulayict diplomatlarin
konumlarin1 6nemli 6l¢lide belirlenmistir. Protokoldeki bazi kararlar 1961 Diplomatik
lliskiler ve Bagisikliklar Hakkinda Birlesmis Milletler Konferansi’nda ¢agimiz
ithtiyaglaria gore diizenlemistir. Diizenlemeye gore diplomasi temsilcileri ti¢ sinifa
ayrilmaktadir; bunlar hiyerarsik siralamaya gore Biiyiikelciler ve Papalik temsilcileri,
Devlet Baskanlari nezdinde atanan Elgiler ve Dis Isleri Bakanlar1 nezdinde kabul
edilen Maslahatgiizarlardir. Bir devlet ya da orgiitiin kendisini diger devlet ya da
orgiitler nezdinde temsil etmesi amaci ile bu devlet ya da orgiitlere gonderdigi
diplomatlarin gérev ve fonksiyonlar1 bes ana baslik altinda toplanabilir. Bunlar; (1)
Yabanci devletlerdeki vatandaslarin hak ve ¢ikarlarimin korunmasi, (2) Faaliyet
gosterilen devlette kendi devletinin devlet bagkanini temsil etmek, (3) Faaliyet
gosteren diplomatik misyonun temsilcisi oldugu devlet ya da orgiit hakkinda bilgi
toplamasi, (4) Diplomatik misyonun bagli oldugu devlet ile faaliyet gosterilen devlet
arasinda mesajlart iletmesi, (5) Diplomatik misyonun gorev yaptigi devletlerde
gerceklesen olay ve olgulart yorumlamasi yolu ile devletinin dis politika karar

alicilarina yardimei olmalari olarak siralanabilir.>®

Tirkiye Cumbhuriyeti’nin hariciye tarihi olduk¢a kokliidiir ve Osmanli diplomasi

gelenegi temeli iizerine kurulmustur. Osmanli imparatorlugu 19. yiizyila kadar dis

5_5 Tahir Baysal, “Protokol Kurallarinin Kokenleri, Devlet Gelenegindeki Yeri ve Hukuki Metinlere Yansimalar1”,
Inénii Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, 3/11 (2022), 169.
5% Sonmezoglu, Uluslararas1 Politika, 444-463.
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iligkilerini Reis-iil Kiittap yonetiminde ilerletmistir. Reis-iil Kiittap’in ayn1 zamanda
devletlerarasi yazigmalari yiiriitmek ve devletin ana kayitlarin1 tutmak gibi gorevleri
bulunmakta idi. III. Selim déneminde 1793 yilinda ilk siirekli biiyiikel¢ilik Londra’da
acilmistir ve Yusuf Agah Efendi ilk biiyiikelgi olarak atanmistir. Bu tarihten sonra
gorev yapan Osmanli Biiytikelgileri hem devletlerarasi iliskileri yiirtitmiistiir hem de
atandiklar1 devletler hakkinda bilgi ileterek reform ve modernlesme siirecini
hizlanmislardir. Donemin diplomatik ihtiyaglarina ve kosullarina uygun olarak II.
Mahmut déneminde Terclime Odast kurulmustur. 1836 yilinda dis islerdeki artis
nedeni ile Reis-iil Kiittaplik makam1 nezaret seviyesine yiikseltilmistir. Son Reis-iil
Kiittap ve ayn1 zamanda ilk Hariciye Nazir1 olan Yozgatli Akif Efendi’dir. Cumhuriyet
déneminin dis politika temelleri milli miicadele yillarinda olusturulmustur. 23 Nisan
1920’de Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi’nin agilisinin ardindan ‘Hariciye Vekaleti’ 2
Mayis 1920 tarihinde kurulmustur. Vekaletin basina Bekir Sami Bey getirilmistir.
1927 yilina gelindiginde Hariciye Vekaletine dair ilk kapsamli hukuki diizenleme
yapilmustir. 1154 sayili Kanun ile Bakanligin giliniimiizdeki yapisinin temeli
olusturulmustur. Tirkiye Cumhuriyeti, 1923 yilindan bugiine Mustafa Kemal’in
(Atatiirk) goriis ve ilkelerini Tiirk Dis Politikasinin temel hedefi olarak kabul etmistir.
Bu dogrultuda Tiirk Dis Politikasinin temelinde “Yurtta barig, diinyada baris.”

ozdeyisi yer almaktadir.>’

Yeni Tirkiye Cumhuriyeti’nin kurulmasi ile pek ¢ok nezarette, kanun, nizam ve
kararnamelerde degisiklige gidilmis olunmasina ragmen Hariciye Nezareti’nde
uygulanan kanun, nizamname ve talimatname gibi diizenlemelerin 6nemli bir boliimii
yiriirliikte kalmaya devam etmistir. Nezarete ait pek ¢ok basili evrak, Devlet-i Aliyye,
Babiali ve Hariciye Nezareti antetli evraklar; teskilatlanan yeni Vekalet’te bir siire
daha kullanilmustir. Oyle ki evraklarda eski déneme ait ibarelerin bazen yenisi yazilmis
bazen de tizeri ¢izilmis sekilde kullanilmaya devam edilmistir. Bu bakimdan Tiirkiye
Cumhuriyeti Hariciye Teskilati konusunda 6nemli bir devamlilik 6rnegi gostermistir.
Daha agik bir ifade ile Osmanli Devleti’nin yikilmasinin ardindan Cumhuriyet

Hariciyesi’ne geciste teskilatlanma, kadro atamalari ve uygulanan politikalar

bakimindan miras ve devamlilik durumu goézlemlenmistir. Ancak yeni teskilatin

57 Tiirkiye Cumhuriyeti Digisleri Bakanligi (TCDB), “Tiirkiye Cumhuriyeti D1s isleri Bakanhg Tarihgesi”, (Erigim
07.07.2023).
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kadrosunun Osmanli teskilatlanmasinin aksine etnik ve dini agidan daha homojen bir

yapida oldugu sdylenebilir.>®

Ikinci Diinya Savasi’nin sona ermesi ile birlikte 1945 yili sonrasinda dis iktisadi
iliskiler artmistir ve uluslararas1 ekonomik kuruluslar yayginlagsmistir. Bu alandaki
cikarlar da yine Bakanlik biinyesinde gozetilmistir. Yine savas sonrasinda siyasi ve
ekonomik isbirligi Orgiitlenme ¢abalar1 neticesinde Bakanlik ¢ok tarafli siyasi ve
ekonomik iliskilerde agirlikli olarak yer almaya baglamistir. Cok tarafli diplomatik
iligkilerde ve uluslararasi orgiitlerin sayisindaki artis Bakanligin daimi temsilciklerinin
sayisini da arttirmistir. Giiniimiizde halen Bakanligin dis teskilatinda genisleme siireci
devam etmektedir. Bu dogrultuda 1924 yilinda 39, 2002 yilinda 163 olan aktif dis
temsilcilik sayisi, 2024 yili Tiirkiye Cumhuriyeti Disisleri Bakanlig1 verilerine gore
146 Biiytikelgilik, 13 Daimi Temsilcilik, 95 Baskonsolosluk, 1 Konsolosluk Ajanligi,
1 Konsolosluk Biirosu ve 1 Ticaret Ofisi olmak {izere toplam 257’ye ulagsmis olarak
aciklanmistir. Cografi dagilim bakimindan ise 257 dis temsilciligin 99’u Avrupa, 73’
Asya, 49’u Afrika, 32’si Amerika ve 4’ii Okyanusya’da bulunmaktadir. Mayis 2019
Disisleri Bakanligi verilerine gore Bakanlik mensubu merkezde ve dis teskilatta 1775

diplomatik kariyer memuru gérev yapmaktadir.*

Uluslararasi iligkilerin diplomatik sistemini diizenleyen en temel belge olarak 1961
Diplomatik Iliskiler Hakkinda Viyana Sozlesmesi kabul edilmektedir. Belgeye gore
misyon, bir devletin digerine géndermis oldugu temsil gorevini yerine getirmek ile
gorevli olan heyettir ve basinda misyon sefi bulunur. Misyon sefi, gonderen devlet
tarafindan bu sifat ile hareket etmek iizere gorevlendirilmis olan sahistir.%° S6zlesmeye
gbre misyon sefleri ti¢ sinifa ayrilmaktadir; ilki Devlet Bagkanlari nezdinde akredite
edilen Biiyiikelgiler ile muadili riitbedeki diger misyon sefleri, ikincisi Devlet
Baskanlar1 nezdinde akredite edilen Murahhaslar, Elgiler ve tiglinciisii ise Disisleri
Bakanlar1 nezdinde akredite edilen Maslahatgiizarlardir. Sozlesmenin aym

maddesinde oncelik siras1 ve adab1 muaseret kurallar1 disinda, misyon sefleri arasinda

58 Aydmn Cakmak, Tiirk Disisleri Teskilatimin Gelisimi: Hariciye Nezareti, (Istanbul: Otiiken Yayinlari, 2020), 392-
393.

% Tiirkiye Cumhuriyeti Digisleri Bakanligi (TCDB), “Tiirkiye Cumhuriyeti D1s isleri Bakanlhigi Tarihgesi”, (Erigim
07.07.2023).

8 Diplomatik Iligkiler Hakkinda Viyana Sozlesmesi, Madde 1/a.

27



smiflar1 dolayisiyla bir fark gézetilmeyecegi belirtilmistir.®* Sézlesmenin bir diger
maddesine gore misyonun diplomatik kadro tiyelerinin gonderen devletin vatandasi
olmasi gerekmektedir. Yine ayn1 maddede misyonun diplomatik kadro iiyelerinin
kabul eden devletin rizasi alinmaksizin bu devletin vatandaglar1 arasindan ya da
{iciincii bir devletin vatandaslar1 arasindan tayin edilemeyecegi belirtilmistir.%? Tiirkiye
Cumbhuriyeti ilgili sozlesmeye katildigini 12.09.1984 tarihli 18.513 sayili Resmi

Gazete’de yayimlayarak duyurmustur.®3

Diplomatik temsilcilerin en temel gorevi kabul eden devletin nezdinden gonderen
devletin temsilciliginin yapilmasidir. Bu dogrultuda kabul eden devlete ait makamlar
ile irtibat saglanmalidir. Buna ek olarak basin ile gelistirilen iliskilere Ozenli
yaklagilmalidir. Diplomatik temsilcinin ikinci gorevi gonderen devlet vatandaslarinin
hak ve ¢ikarlarii kabul eden devlet nezdinde korumasidir. Diplomatik temsilcinin
liclincii gorevi gonderen devlet adina kabul eden devlet ile miizakereler yiiritmesidir.
Temsilcinin dordiincii gorevi kabul eden devlet hakkinda bilgi toplamak ve edindigi
bilgileri gdnderen devlete iletmektir. Diplomasi temsilcisinin gozlem yolu ile bilgi
edinmesi uluslararasi o6rf adet hukuku kurali kapsaminda iken diplomatik temsilciler
casusluk girisimleri igerisinde de yer alabilmektedirler. Kabul eden devletteki
gelismeleri takip eden diplomatik temsilci gonderen devlet hiikumetine edindigi
bilgileri biiylikel¢ilik raporlar1 vasitast ile iletmektedir. Diplomatik temsilcinin bir
diger gorevi gonderen devlet ile kabul eden devlet arasinda dostane iliskileri
gelistirmektir. Boylece iki devlet arasinda ticari, ekonomik ve siyasi iligkiler
gelisecektir. Diplomatik temsilciler, sozii edilen gorevlerin yerine getirilmesi
sirecinde kabul eden devletin i¢ islerine miidahale etmeme yiikiimliligi
altindadirlar.®* Diplomatik temsilcilerin gbreve baslayabilmesi igin taraf devletler
arasinda diplomatik iliskiler kurulmalidir. Diplomatik misyonun kurulmasi iki devletin
karsilikli rizas1 ile gerceklesmektedir. Biiylikelginin goreve baslayabilmesinin ilk

kosulu ise gonderen devletin kabul eden devletten agreman almasidir.®®

61 Diplomatik Iliskiler Hakkinda Viyana S6zlesmesi, Madde 14.

62 Diplomatik Tliskiler Hakkinda Viyana S6zlesmesi, Madde 8.

63 Resmi Gazete, 12.09.1984/18513.

64 Nasth Sarp Ergiiven, Uluslararasi Hukukta Diplomatik Ayricaliklar, (Ankara: Ankara Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisti, Basilmamis Yiiksek Lisans Tezi, 2008), 52-57.

8 Diplomatik Iligkiler Hakkinda Viyana Sozlesmesi, Madde 13.
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Yukarida da belirtildigi tizere 1923 yilinda Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurulmasi ile
Tiirk Disisleri Bakanligi kurumsallagma siirecine girmistir. Bu bakimdan 17 Temmuz
1927 tarihli 635 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmis olan 1154 sayili Hariciye
Vekaleti Memurin Kanunu énem tasimaktadir. Ilgili kanun ile Dis Isleri Bakanlig
meslek memurlarinin sinavlari, atamalari, tayin ve terfi durumlari, memurlarin siniflar
ve gorev unvanlari, dig gorev siireleri ve izin siireleri gibi pek ¢ok konu hakkinda
diizenleme yapilmistir.®® S6z konusu kanunda ikinci maddenin son fikrasinda “Elgiler,
Hiikiimetge goriilecek liizum {izerine, meslek haricindeki zevattan dahi intihab
edilebilirler.” hiikkmii ile kariyerdisi1 biiyiikel¢ilik gorevi atamalari, donemin yasal

diizenlemelerinde yerini almistir.’

5 Ocak 1930 tarihinde Hariciye Vekaleti meslek sinavlarina yonelik 8630 sayili
Kararname yiiriirliige girmistir. Kararname, Hariciye Vekaleti’nde modernlesme
siireci icin ©nem tasimaktadir. ilgili Kararname ile meslek gruplarma ydnelik
yapilacak olan sinavlarin yilin Mart, Haziran, Eyliil ve Aralik aylarinda yapilmasini;
yapilacak olan sinavlar i¢in bir sinav komisyonu olusturulmasini; sinava girecek
adaylarda belirli boliimlerden mezun olma sartinin aranacagini (Hukuk, Miilkiye,
Ultimu Siyasiye, Ulimu I¢timaiye ve Iktisadiye, Fakiilte derecesindeki Yiiksek Ticaret
Mektepleri veya Hariciye meslegi ile alakasi bulunan miimasil yiliksek mekteplerden
biri); smavi basari ile gecip egitime tabi olacak adaylarin egitim tamamlandiginda

Fransizca lisani icin bir smava daha girecegi hiikme baglanmistir.®

25 Mayis 1933 tarihinde Hariciye Vekaleti Teskilat Kanunu (ikinci) 01.06.1933 tarihli
ve 2416 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmustir. Ilgili kanun 6 madde ve 3 gecici
maddeden olugsmaktadir. Hariciye Vekaleti Teskilat Kanunu, gérev unvan ve kadrolara
dair hiikiimler ile Hariciye Vekaleti memuru olabilmek i¢in gerekli sartlar
icermektedir.%® 14.01.1938 tarihinde 3312 sayili Hariciye Vekaleti Teskilat Kanunu
(Gglincii) 21.01.1938 tarihli ve 3814 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmistir. S6z
konusu kanun 8 madde ve 4 gecici maddeden olusmaktadir. Yayimlanan kanun ile

unvan ve kadrolara dair hiikiimler diizenlenmistir. 4037 sayili Ugiincii Hariciye

66 Resmi Gazete, 17.07.1927/635.

67 Hariciye Vekaleti Memurin Kanunu, Madde 2.
68 Resmi Gazete, 01.05.1930/1485.

69 Resmi Gazete, 01.06.1938/2416.
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Vekaleti Teskilat Kanunu, 26 Mayis 1941 tarihli ve 4817 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan 4037 sayili kanun ile yeniden diizenlenmistir. 4037 sayili kanunda
makamin takdirine bagli olarak diplomatlarin yerinde ivedi degisiklik yapilabilmesine
olanak tanmmustir.”® 1942 yilinda yiiriirliige giren 3656 ve 3659 sayili kanunlarin 3.
ve 5. maddeleri ile yabanci dil smavlar1 hakkinda diizenlemeye gidilmistir. Ilgili
kanunlarda sinavlar1 diizenleyecek komisyonlar ve sinavlar hakkinda diizenlemeye

gidilmistir.”

1923 yilinda cumhuriyetin ilan1 ile baslayan ve giiniimiiz Tiirkiye Cumbhuriyeti
Disisleri Bakanligi’nin teskilatlanmasinda 6nem tasiyan sézli gecen kanunlar ve
kararnameler diplomatlik meslegini ve meslek niteliklerini sekillendirmistir. Ikinci
Diinya Savasi’nin sonuna kadar diinya dilleri arasinda Fransizca egemen olan tek dil
iken savasin sonlanmas ile Ingilizce agirlikli yabanci dil olma 6zelligi gdstermistir.
Bu durum Hariciye Vekaleti sinavlarina da yansimistir. Bu kapsamda Bakanlik
blinyesinde ¢agin gereklerine uygun olacak sekilde diizenlemelere gidilse de biiyiik bir
degisiklige gidilmemistir. Ancak yapilmis olan yasal diizenlemeler ile ilgili donemin

ve Disisleri Bakanligi’nin gereksinimleri dikkate almmustir.”?

14 Aralik 1983 tarihli ve 177 sayili Disisleri Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri
Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname ile Dis Isleri Bakanligi meslek memuru
olarak atanabilme sartlar1 belirtilmistir. ilgili kararnamede biiyiikelgilerin yurt dist
gorev siiresi istisnalar disinda en cok alt1 y1l olarak belirlenmistir.”® Ayrica kararname
ile meslek memurlarinin hizmet siiresi sonunda derece ve unvan kazanabilme sartlari
belirlenmistir.”* 17 May1s 1969 tarihli ve 13201 sayili Resmi Gazete’de 1173 sayili
Milletleraras1 Miinasebetlerin Yiiriitiilmesi ve Koordinasyonu Hakkinda Kanun’un 3.
maddesinde kariyerdigi atamalar hakkinda bilgi verilmis ve gorev siiresi sonlanan

biiyiikelgiler hakkinda diizenlemeler yapilmustir.”

0 Resmi Gazete, 26.05.1941/4817.

1 Resmi Gazete, 21.08.1942/5190.

72 Yaldiz- Kiigiik, Tiirk Disigleri Biirokrasisinde Degisen Normlar, 99.

8 177 sayil Disisleri Bakanligmin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname, Madde 25.
4 177 sayil Disisleri Bakanligmin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname, Madde 35.
5 Resmi Gazete, 17.05.1969/13201.
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18 Haziran 1984 tarihli 206 sayili Disisleri Bakanliginin Tegskilat ve Gorevleri
Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname ile yurtdisi gorev siiresi biten Dis Isleri
Bakanligi meslek memuru biiyiikelgilerin merkeze dondiigiinde biiyiikel¢i unvanini
tastyacagi fakat 657 sayili devlet memurlar1 kanunun 59. maddesi uyarinca kariyerdisi
olarak Biiyiikel¢i atananlarin merkeze déndiigiinde Dis Isleri Bakanlig: ile iliskilerinin
kesilecegi belirtilmistir.”® Ancak 2 Agustos 2013 tarihli ve 28726 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan 6495 sayili Bazit Kanun Ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde
Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun ile kariyerdisi atamasi yapilan Biiytikelgilerin
merkeze dondiigiinde Dis Isleri Bakanhgi ile ilisiklerinin kesilmesi hakkinda kanunda
degisiklige gidilmistir. S6z konusu kanunda, 657 sayili kanunun 59. maddesi
cercevesinde Biiyiikelci olarak kariyerdis1 atamalari yapilanlarin  merkeze
dondiiklerinde Bakanlikta ¢aligsabilecekleri, Bakanliktaki gorevleri siiresince
biiyiikkelgi unvanmi kullanmaya devam edebilecekleri ve Bakanlikta yonetici
kadrolarina atanma dahil meslek mensubu olanlar arasindan biiyiikel¢ilige atananlarla
ayni hiikiimlere tabi olabilecekleri ve aynmi haklardan yararlanabilecekleri seklinde

degisiklige gidilmistir.”’

Yukarida belirtilen kanunlar, kararnameler ve kanun hiikmiinde kararnameler ile
meslek memuru olarak atamalar1 yapilan Biiytikelgiler ile kariyerdist atamalar1 yapilan
Biiyiikelciler hakkinda diizenlemelere gidilmistir. Cumhuriyetin ilan1 ile yeniden
yapilanma siirecine giren Hariciye Nezareti ¢agin gereklerine uygun olacak ve
donemin sartlarin1 karsilayacak sekilde kanunlarda degisiklikler yapilmistir. Bu
kapsamda Hariciye Vekaleti memuru olabilmek i¢in sinav, atama, unvan ve kadrolara
dair sartlar hiikiimlere baglanmistir. Bunlarin yan sira biiytikelgi olabilme sartlar1 da
kanunlar ile diizenlenmistir 1927 yilinda yiiriirliige giren Hariciye Vekaleti Memurin
Kanunu ile meslek memurlugu disinda kariyerdisi atamalarm &nii agilmistir. lgili
kanun kapsaminda kariyerdisi biiyiikelgilerin gorev siiresinin bitmesi ile Disisleri
Bakanlig: ile ilisikleri kesilmektedir. 2013 yilinda yiiriirliige giren Baz1 Kanun Ve
Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun ile bu

durumda degisiklige gidilmistir. ilgili kanun kapsaminda gorev siireleri biten

76 Disisleri Bakanligmin Teskilat ve Gérevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname/ KHK 206, Madde 25.
7 Resmi Gazete, 02.08.2013/28724.
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kariyerdis1 Biiyiikel¢ilere Disisleri Bakanligi’nda ¢esitli vazifelerde gorev yapabilme

hakk1 tanmmistir.”®

Tirkiye Cumhuriyeti’nin kurulus tarihinden itibaren biiyiikelgilik gorevi ve
bliyiikel¢ilik unvani Disisleri Bakanligi mensubu olan diplomatlar1 kapsayan
profesyonel unvan olma niteligi tasimakta idi. Bu dogrultuda ise yukarida agiklanan
yasal diizenlemeler ile biiylikelgilik unvaninin kariyer meslek olarak gelisim
gostermesi genel geger kural olarak benimsenmistir. Oyle ki hem Disisleri
Bakanligi’nin 6zel kanunlarinda hem de devlet memurlarin1 kapsayan genel
kanunlarda meslek memurlugu kapsaminda olmayan goérevlendirmeler istisna olarak
kabul edilmistir. Ancak Adalet ve Kalkinma Partisi iktidar1 ile bu durumda degisiklik
yasanmaya baslanmigtir. Zamanla gelenek ve uygulamalar terk edilerek kariyerdisi
atamalar istisnai durum olmaktan ¢ikmistir, hatta bu durumu destekleyecek yasal
diizenlemeler de yapilmistir. Bu istisnai durumlar kapsaminda atamalar1 yapilan
biiyiikelgiler kariyerdis1 biiyiikelgi olarak adlandirilmaktadir.”® Calismanin bu
asamasinda 2006 ile 2024 yillar1 arasinda atamalari yapilmis olan kariyerdisi

biiyiikelgilerin Twitter tizerinden tweet paylagim alanlari incelenecektir.

Kariyerdisi Atamalar1 Yapilan Biiyiikel¢ilerin Goreve
Atandig1 Kitalar (Sayisal Veriler)
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Sekil 3. 1 Kariyerdis1 bliylikelgilerin goéreve atandiklar kitalar

78 Yaldiz- Kiigiik, Tiirk Disisleri Biirokrasisinde Degisen Normlar, 103-105.
79 Yaldiz- Kiigiik, Tiirk Disisleri Biirokrasisinde Degisen Normlar, 100-101.
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3.1  Kariyerdisi Biiyiikel¢ilerin Tweet Paylasim Alanlari

Gegtigimiz on bes yil icerisinde hiikiimetler sosyal medyanin 6nemini ciddiye almaya
baslamistir. Sosyal medya araciligi ile vatandaslar kamusal tartismalara ve hiikiimet
hizmetlerine daha kolay erigsebilmektedir. Bu durum géz 6niine alindiginda geleneksel
diplomasi ve kamu diplomasisi kullanimi ile giiniimiizde hibrit bir diplomasinin
benimsendigi sdylenebilir. Oyle ki devlet temelli geleneksel diplomasi 6nemini
korurken buna daha karmasik yapida olan kamu diplomasisi eslik etmeye baglamistir.
Kamu diplomasisi, yapisini yeni taleplere gore uyarlarken diplomasi yapicilarin
tistlendigi roller de bu yapilanmaya uygun olacak sekilde ¢esitlenmektedir. Bu yeni
diplomasi tiiriinde diplomatik aktorler vatandaslar ile direkt iletisim kurabilmektedir.
Bu baglamda hiikiimetler, kamusal ve 6zel ortamlarin ag olusturma normlarina uyum

saglamakta ve dijital araclarm kullanimini kabul etmektedir.®

Hiikiimetler, bireylerin farkl iletisim ve sosyal medya aglar1 kullaniyor olmasi nedeni
ile yeni bir kamu diplomasi aracina ihtiya¢ duymustur. Bu noktada hiikiimetler, kamu
diplomasisinin medya araglar ile bilgi iletilmesinden ziyade yabanci kamuoyu ile
uzun siireli, yapict ve ¢ok yonlii iletisim kurmayi hedef almislardir. Geleneksel
diplomasinin tek yonlii iletisim modeli terk edilerek kamu diplomasisinin ¢ift ve gok
yonlii iletisim modeli benimsenmis ve bu durum sosyal medyanin goriiniirligiini

arttirmistir.8

Hiikiimetlerin yabanci toplumlari anlayabilmesi ve dis politikay1 da bu anlayiga gore
sekillendirebilmesi i¢in sosyal medya aracilig ile iyi bir gdzlemci ve iyi bir dinleyici
olmast gerekmektedir. S6zii gecen arglimanlar ile hiikiimetler dijital diplomasinin
temelini diyaloga dayali olacak nitelikte yeni bir diplomasi kanali olarak
sekillendirmektedir. Bu bakimdan hiikiimetler bireyler ile iletisim kurabilmek i¢in
cesitli ¢cevrimici aglar kullanilmaktadir ve bunlarin en 6nemli olanlarindan biri de

Twitter’dir.82

8 Brian Hocking- Jan Melissen, “Diplomacy in the Digital Age”, Netherlands Institute of International
Relations Clingendael, (2015), 12.

81 Craig Hayden, Digital Diplomacy, (Washington: American University, School of International Service, USA
2018), 3.

82 Ozlii, Dijital Diplomasi, 103.
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Hocking ve Melissen tarafindan 2016 yilinda NATO Public Diplomacy Forum’da
sunulan bildiride Twitter takipgi sayilarina gore siralanan siyasi liderlerin Twitter’t
belirli politikalar1 desteklemek, yurt disindaki vatandaslara konsolosluk hizmeti
saglamak, miizakere alanini1 genisletmek ve bilgi toplamak amaci ile kullanilmasinin
yani sira belirli diplomatik faaliyetlerin ve disigleri bakanligina ait kimi islevlerin de
yiriitiilmesinde Twitter’dan faydalanildigi belirtilmistir. Bunlara ek olarak dis politika
yapicilar Twitter aracilifi ile yurt disinda yasayan vatandaslara tarihlerini, kiilttirlerini,
deger ve gelenekleri aktarmak amaci ile diyalog kanallari olusturabilir bilgisini
paylasilmiglardir. Hocking ve Melissen bildiride sosyal medyanin uluslararasi
goriismelere olumlu ve olumsuz etkilerinden de s6z etmistir. Bu etkilere 6rnek olarak
2014 yilinda Donbas bolgesinden firlatilan fiize nedeni ile Malezya Havayollar1’na ait
ucagin Ukrayna’ya diismesinin akabinde Rus kabine bakanlar1 ve politikacilar
arasindaki sosyal medya diyaloglar1 ve Diinya Saghk Orgiitii ile Smir Tanimayan
Doktorlar arasinda sert diyaloglara neden olan ebola krizine ait sosyal medya
diyaloglart olumsuz 6rnekler olarak gosterilmistir. Olumlu 6rnek olarak ise Nepal’de
gerceklesen deprem sonrasinda hiikiimetin Twitter araciligi ile vatandaslar ile direkt

iletisime gegebilmesi 6rnek verilmisgtir.%

Kamuoyu kelimesi Antik Roma’da Vox Populi olarak adlandirilirken glintimiizde pek
¢ok farkli isim ile anilmaktadir. Bunlar; e-diplomasi, dijital diplomasi ve Twiplomasi
gibi kelimelerdir. S6z konusu kelimeler birebir ayni anlami ifade etmeseler de bu
kelimelerin tamami web, bilgi ve iletisim teknolojisi (BIT) ve sosyal medya araglarinin
kullanilmast yontemi ile diplomatik faaliyetlerin yiiriitilmesi ve dis politika
amaclarinin gerceklestirilmesine yonelik kullanilmaktadir. Twitter kullaniminin
yayginlagsmasiyla bireyler ve hiikiimetlerin birbirleri ile iletisim kurma yontemlerinde
degisiklige gidilmistir ve hiikiimetlerin giindem ve hedeflerini hayata gegirme
yontemleri degismistir. Twitter’in daha gercekei, hizli ve yaygin olmasi geleneksel
siyasetin etkisini azaltmistir.2* Bunlara ek olarak Twitter kisa mesajlarm iletilmesi ve
diger kullanicilardan geri bildirim alinmasi noktasinda oldukc¢a kullanisli bir
uygulamadir. Bu bakimdan devlet liderli, hiikiimetler, dis isleri bakanliklari,

blirokratlar ve diplomatlarin diplomatik uygulamalar i¢in en yaygin olarak kullandigi

83 Hocking- Melissen, Diplomacy and Digital Disruption. NATO PD Forum 2016°da sunulan bildiri, Hilton Grand
Place Brussels Hotel. (2016, Subat). 1-5.
84 Sandre, Twitter For Diplomats, 9.
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sosyal medya aract Twitter’dir. Twitter diplomasisi, hiikiimetlerin ve kamu
gorevlilerinin vatandaglar ile dogrudan iletisim kurulabilmesine olanak saglamasi

nedeni ile platformu daha kapsamli ve ¢ekici hale getirmektedir.%®

Calismanin  temelini  olusturan diplomatik misyonlar, kamu diplomasisini
sekillendirme noktasinda dijital diplomasiyi stratejik faaliyetlerinin 6nemli bir pargasi
olarak gormektedirler. Diplomaside dijitallesme ¢agina gecilmesi ile birlikte kamu
diplomasisinin sekillendirilmesinde yonlendirici gii¢ Dasisleri Bakanligi’ndan
Biiyiikel¢iliklere gegmistir. Bu noktada biiyiikelgilikler dijital diplomasiyi 6zelikle de
Twitter diplomasisini imaj yonetimi alaninda kullanmaktadirlar. Biiytkelgilikler ve
biiytikelgiler Twitter diplomasisi araciligi ile yabanci devletlerin vatandaslar ile
iletisim kurabilmek, hedef kitle olusturabilmek, elit kitleler ile temas saglayabilmek
ve kendi devletinin imajin1 yonetebilmek yeteneginin gelismesini saglamistir. Manor,
biiyiikelgilerin dijital faaliyetlerinde iki diizeyde 6nemli rol oynadigini belirtmektedir.
Bunlari; biiyiikelcilerin  kendilerine ait dijital platformlart kullanmalar1 ve
biiyiikelgiliklere ait dijital platformlar1 kullanmalar1 olarak belirtmektedir.
Biiyiikelgiler, devletlerin yabanci devletlerdeki resmi temsilcilikleri olmalari nedeni
ile sosyal medyada ilgi cekmekte ve biiyiik bir takip¢i kitlesine de sahip
olabilmektedirler. Yine biiytikelgilerin devletlerinin resmi temsilcisi olmasi gerekgesi
ile sosyal medyada genellikle elit kesim olarak tanimlanan gazeteciler,
akademisyenler, politika yapicilar ve diger biiyiikelgiler tarafindan takip edildigi
Manor tarafindan belirtilmektedir. Ayrica yapilan analizler neticesinde biiyiikelgilere
ait tweetlerin biiytlikel¢ilik resmi sayfalarindan paylasilan tweetlere oranla daha fazla

erisime sahip oldugu gdzlenmektedir.®

Biiyiikelgiler Twitter’s ii¢ sekilde kullanabilmektedir. ilk olarak biiyiikelgiler
tweetlerinde kiiresel, bolgesel ve yerel olmak iizere olaylara iliskin analizlerini
paylasabilir. Sosyal medya kullanicilarinin diinyada yasanan olaylar hakkinda bilgi
edinmek istemeleri biiylikel¢ilerin paylagimlarini 6nemli kilmaktadir. Bu bakimdan
biiyiikelgiler uzmanlik alanlar1 dahilinde dis politika analizleri yaparak takipgilerinin

diinyay1 anlamalarina yardimci olabilirler. ikinci olarak biiyiikelgiler Twitter’1

8 Ozlii, Dijital Diplomasi, 104.
8 Jlan Manor, “Ambassadors as Digital Gatekeepers”, Exploring Digital Diplomacy, 1-2. (Erisim 10.10.2023)
Ambassadors as Digital Gatekeepers — Exploring Digital Diplomacy (digdipblog.com)
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takipgilerine bilgi sunmak amaci ile kullanabilmektedirler. Cagimizda yasanan
dijitallesme ile bilgiye ulasmak i¢in pek cok siteye erisim bulunmaktadir. Bu durum
dogru bilgiye erisilmesi noktasinda zorluk yasanmasina neden olurken kullanicilara
zaman kaybi da yasatmaktadir. Bu noktada biiylikelgiler, takipgilerinin ile kurgu
icermeyen alternatif haber kaynaklarmin erigmesine yardimci olabilmektedir. Bu
sayede biiyiikelgiler sahte haberin yayilmasinin engellenmesine yardimei
olabilmektedir. Son olarak biiyiikelgiler giin i¢inde yasadiklar1 durum ve olaylari
Twitter’da paylasabilmektedirler. Biiyiikelciler; devletlerini, kiiltlirlerini, normlarini,
degerlerini ve tarihlerini yabanci kamuoyu ve takipcileri ile paylasabilirler. Bu
paylasim tiirli biiyiikelginin devletinin imajinin ¢izilmesinde olduk¢a 6nemli bir rol

oynamaktadir.®’

Biiyiikelgilerin el¢ilik blinyesinde Twitter diplomasisini aktif edebilmeleri i¢in kisisel
olarak c¢evrimi¢i platformu aktif kullanmalart gerekmektedir. Bu bakimdan
bliyiikelcilerin ve elgiliklerin somut diplomatik hedeflere ulasilabilmesi noktasinda
dijital araglarin 6zellikle de galisma i¢in 6nem arz eden Twitter diplomasinin nasil
kullanilabilecegini anlamalar1 gerekmektedir. Bu dogrultuda birgok dis isleri bakanligi
elgilerine dijital egitim sunmaktadir. Bu egitimler ile biiyiikelgiler dijital kanallar ile

tamstiriimakta ve dijital propagandanin etkisi gdsterilmeye ¢alisilmaktadir.®®

Calismanin bu asamasina 2006 ile 2024 yillar1 arasinda kariyerdisi atamalari yapilmis
olan belirli biiytikel¢ilerin Twitter kullanimlar1 ve tweet paylasimlari incelenecek ve

bilgi verilecektir.

Calismanin kapsaminda ilk olarak Tanzanya Biiyiikelgisi olan Dr. Mehmet
Giilliioglu'na ait Twitter hesabi incelenecektir. Dr. Mehmet Giilliioglu, Marmara
Universitesi Tip Fakiiltesi mezunu olup 2013’te Tiirk Kizilay1 Genel Miidiirliigii,
2017°de T.C. Igisleri Bakanlig1 Afet ve Acil Durum Y&netimi Baskanligi gorevlerini
ylriitmiistiir. Biiyiikelci Dr. Mehmet Giillioglu ayn1 donemde Cumhurbaskanligi
Sosyal Politikalar Kurulu iiyeliginde de bulunmustur. Mart 2021 tarihi itibari

87 Ozlii, Twitter Diplomasisi, 109.
8 Manor, Ambassadors as Digital Gatekeepers, 1-2.
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ile Tirkiye Cumhuriyeti Tanzanya Biiyiikelgisi olarak gorev yapmaktadir.®
Biiyiikelginin Twitter hesabinda 154,500 takipgisi bulunmaktadir (06.06.2024 tarihi
verilerine gore) ve hesabimi Mayis 2009°da kullanima a¢mustir. Gilliioglu,
Biiyiikelcilik gorevine baglamadan once ve goreve baslamasinin ardindan hesabinda
kisisel yasami ve siyasi diisiincelerini paylasan tweetleri ile aktif bir sekilde paylasma
egilimi gostermektedir. Biiyiikelgi, 11 Mart 2021 tarihinde hesabindan video ile yeni
gorevini duyuran bir video tweet igerigi paylasmistir. Tweet, Gorsel 3.1°de

gosterilmektedir.

| Mehmet & @mgulluoglu - 11 Mar 2021

' Dostlar,
Tanzanyaya gorev icin yola ¢ikiyorum. Dualarinizi istirham ediyorum.
Gonluntzde Afrika'ya, Tanzanya'ya da yer acin lttfen. Sadece yardim degil.
ticari, kultlrel ve her alanda Afrika sizi bekliyor.

Q s78 572 Q 108 ihi Q&

Gorsel 3.1 Dr. Mehmet Giilliioglu’na ait Twitter hesabi iizerinden yapilan paylasim

Dr. Mehmet Giilliioglu etkilesim sayisit en yiiksek olan biiyiikelgilerden biridir.
Paylagimlarinin pek ¢ogunu resmi dil kullanimindan uzak yapmakta ve Biiyiikel¢ilik
faaliyetleri disinda kisisel goriis ve Onerilerini igeren paylasimlar da bulunmaktadir.
Giincel olaylar hakkinda sik sik tweet attigi goézlemlenmektedir. Dr. Mehmet
Giilliioglu’na ait Twitter hesab1 incelendiginde Biiyiikel¢i’nin Biiytikel¢ilik gorevi
oncesinde siklikla kisisel yasamu, siyasi ve ideolojik goriislerini belirten paylasimlarda

bulundugu gézlemlenirken goreve baglamasi ile birlikte paylasimlarina ayni sekilde

8 Tiirkiye Cumhuriyeti Dariisselam Biiyiikelgiligi, “Tiirkiye Cumhuriyeti Dariisselam Biiyiikelgiligi Biyografi”,
(Erisim 02.05.2024).
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devam ettigi ve onceki paylagimlarina ek olarak kisisel hesabi {izerinden Biiyiikelgilik
faaliyet 1ile etkinliklerini de duyurdugu goriilmektedir. Bunlara ek olarak
Biiytikel¢i’nin  Twitter hesabindan yapmis oldugu paylasimlarda resmi bir dil
kullanimindan uzak durdugu goézlemlenmektedir. Biiylikel¢i’nin paylasimlarinin
icerigi calisma kapsaminda ele alinacak diger biiyiikelgiler ile karsilastirildiginda ¢ok
daha samimi bir tisluptadir ve Biiyiikel¢ilik faaliyetlerinden cok kisisel goriislerini

igeren paylasimlar yaptig1 gézlemlenmektedir.

Mehmet &
f @mgulluoglu

Tezin ne agamada?

11:10 PM - May 12, 2023 - 562.9K Views

@ Postyourreply
= ¥ Y

Mehmet & @mgulluogiu - Jul 5, 2023
BenimkKi bitti ©
Qo7 =] QO 36 it 6.8K [l &

Gorsel 3.2 Mehmet Giilliiloglu’na ait Twitter hesabi iizerinden yapilan paylasim

Ozan Ceyhun, Subat 2020 tarihinde Viyana Biiyiikel¢isi olarak goreve baslamistir ve
halen goreve devam etmektedir. Biiyiikelgi, Hacettepe Universitesi Edebiyat Fakiiltesi
Alman Dili ve Edebiyati boliimii mezunudur. Ceyhun, Biiyiikelcilik gérevi dncesinde
1992 ile 1998 yillar1 arasinda Hessen Sosyal Bakanligi'nda gorev yaparken 2004-2005
TUBITAK Danigmani, 2005-2007 Hessen Eyaleti AB Daimi Temsilciligi Igisleri
Politikas1 Danismani, 2007-2014 Ozel Sektorde ve belediyelerde AB Danismani

olarak gorev yapmustir.

Twitter’1 aktif kullanan Biiyiikel¢i’nin Twitter hesabin1 goreve baglamasinin ardindan

Subat 2020°de kullanima agmstir ve takipci sayis1 7,588 olarak goriintiilenmektedir

% Tiirkiye Cumhuriyeti Viyana Biiyiikelgiligi, Tiirkiye Cumhuriyeti Viyana Biiyiikel¢iligi Biyografi, (Erisim
02.05.2024).
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(06.06.2024 tarihi verilerine gore). Paylagimlarinin ¢ogunu Tiirkge olarak yapan
Biiyiikel¢i’nin Almanca ve Ingilizce dilinde de tweet att1g1 goriilmektedir. Ceyhun’un
paylasimlarmin igerigini genellikle Tiirkiye gilindemi, Biiylikelgiligin yiirtttigi
etkinlikler ve Tiirkiye Avusturya iliskileri olusturmaktadir. Biiyiikel¢i’nin
paylasimlarinda Viyana’da bulunan Tiirk kamuoyuna ulagsmak amaci ile tweet
paylasimlar1 yapildig: dikkat ¢gekmektedir. Bu noktada Ceyhun’un yogun olarak hitap
ettigi kamuoyu Viyana’da bulunan Tiirk diasporasi olarak goézlemlenmektedir.
Biiyiikel¢i’nin diaspora olusturulmasina yonelik paylagmis oldugu tweet icerigi 6rnegi

Gorsel 3.3°te gosterilmektedir.

OzanCeyhun ) @0zanCeyhun - 13 Mar 2020
Simdi 6zellikle yurtdisinda yasamakta olan Tiirkler olarak dayanisma
zamani. Yakin irtibat halinde birbirimize destek olarak bu zor giinleri biz
asamayacagiz da kim asacak! Birbirimize sahip ¢ikacagiz. Tiirk milleti olarak
ne badireler atlatmis oldugumuzu unutmayalim.

~ 14N
HM A A (
T UVIU I."

Q3 1310 Q 85 I W&

Gorsel 3.3 Ozan Ceyhun’a ait Twitter hesabi {izerinden yapilan paylagim

Dr. Ayse Hilal Sayan Koytak, 2017 ile 2022 yillar1 arasinda Kuveyt Biiyiikel¢isi olarak
gorev yapmistir. Biiyiikelci, Istanbul Universitesi Miihendislik Fakiiltesi Elektrik-
Elektronik Miihendisligi Boliimii mezunudur. Sayan Koytak, 2003 ile 2005 yillar
arasinda Siegen Universitesi'nde Arastirma Gorevlisi olarak ¢alismistir, 2005 ile 2008
yillar1 arasinda Adalet ve Kalkinma Partisi Dis Iliskiler Baskanligi'nda basladig1
Danigmanlik gdrevini stirdiirmiistiir. 2008 ile 2014 yillar1 arasinda Adalet ve Kalkinma
Partisi Genel Baskan1 ve Bagbakan Recep Tayyip Erdogan'in Dis Politika Danigmani
gorevini yliriitmiis ardindan 2014 ile 2016 yillar1 arasinda Bagbakanlik Miisaviri, 2016
yilinda kisa bir siire Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 Miistesar Yardimcist olarak

gbrev yapmistir.”

91 Cumhuriyet, “Ayse Hilal Sayan Koytak Kimdir?”, (Erisim 07.06.2024).
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Biiyiikelgi’nin Twitter takipgi sayist 21,800 olarak goziikmektedir (06.06.2024 tarihi
verilerine gore). Hesabin kullanima acilis tarihi Agustos 2010 olarak goziikmektedir.
Biiytikel¢i paylasimlarini goreve baslamadan once Tiirkce ile paylasirken goreve
baslamasinin ardindan paylasimlarmin biliyiik bir kismin1 Arapga olarak yapmustir.
Biiyiikelgilik gorevi siiresince yaptigi paylasimlarda Arapcaya ek olarak Tiirkce ve
Ingilizce dilinde paylasim yapildigi da gdzlemlenmektedir. Paylasilan tweetlerin
igcerigi incelendiginde Tiirkiye ile Kuveyt giindemleri ve Biiyiikelgiligin yiirtttigi
etkinlikler hakkinda kamuoyuna bilgi verme amaciyla paylasim yapildi
gozlemlenmistir. Bu dogrultuda Biiytikelcinin hitap ettigi kamuoyu yogunlukla
Kuveyt kamuoyunu olustururken Tiirk kamuoyu da hedef kitlesi igerisinde yer
almaktadir. Oyle ki Sayan Koytak’a ait video paylasimlarinda Biiyiikelginin Arapga

dilinde konugsmalar1 bulunmaktadir.

Dog. Dr. Irfan Neziroglu, 2017 ile 2022 yillar1 arasinda Hartum Sudan Biiyiikelgisi
gbrevini yiiriitmiistiir. Biiyiikelgi, ODTU Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Uluslararasi Iliskiler B6liimii mezunudur. Neziroglu, 1992 ile 1998 yillar1 arasinda
TBMM Arastirma Servisi’nde, 1998 ile 2003 yillar1 arasinda TBMM Insan Haklarini
Inceleme Komisyonu’nda, 2003 ile 2010 yillar1 arasinda TBMM Kanunlar ve Kararlar
Miidiirliigii’nde, 2010 ile 2011 yillar1 arasinda TBMM Genel Sekreter Yardimcisi
olarak ve 2011 yilinda TBMM Genel Sekreteri olarak gorev yapmustir.%?

Biiyiikelgi’ye ait Twitter hesabiin takipgi sayist 53,800°diir (06.06.2024 tarihi
verilerine gore). Hesap acilis tarithi Ekim 2011 olarak goziikmektedir. Biiyiikelci
paylasimlarini yogunluk olarak Arapc¢a dilinde yaparken Tiirk¢e paylasimlari da
bulunmaktadir. Paylasim yapilan tweetlerin icerigini ¢ogunlukla Sudan giindemi
olustururken az miktarda Tiirkiye giindemi hakkinda da paylasimda bulunuldugu
gbzlemlenmektedir. Aym1 zamanda Biiylikel¢i hesabindan Biiyiikelgilik faaliyet ve
etkinlikleri hakkinda da bilgi vermistir. Neziroglu’nun Twitter hesab1 incelendiginde
hitap edilen kamuoyu olarak Sudan halki goriilmektedir ve Biiyiikel¢i’nin Twitter
hesabi lizerinden Sudanlilar ile Tiirkiye arasinda iligkilerin gelistirilmesini hedefledigi

goriilmektedir.

92 Bianet, “Irfan Neziroglu Kimdir?”, (Erisim 07.06.2024).
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4« B [@irfan Neziroglu@ @ineziroglu - 24 Tem 2022
Mezuniyet sevinci [E=

Saglik Bilimleri Universitesi Nyala Saglik Meslek Yiiksekokulu ilk mezunlarini
verdi.

Q =1 12 201 Q18 ihi A &

Gorsel 3.4 Irfan Neziroglu’na ait Twitter hesabi iizerinden yapilan paylasim

Liitfullah Goktas, 2019 ile 2023 yillar1 arasinda Vatikan Biiyiikelgisi olarak gorev
yapmustir. Biiyiikelgi, Marmara Universitesi Ilahiyat Fakiiltesi mezunudur. Goktas,
1990°da Roma’ya giderek Vatikan’a bagli Papalik Gregorius Universitesi’nde Dinler
Tarihi alaninda yiiksek lisans yapmistir. 1986 ile 1998 yillar1 arasinda serbest
gazetecilik yapan Goktas, 1998 ile 2011 arasinda NTV italya Muhabiri, 2003 ile
2011 yillar1 arasinda ise Anadolu Ajansi Italya Temsilcisi olarak ¢alismistir. Subat
2011°de Basbakanlik Basin Miisaviri olarak atanmis ve 2016 yilina kadar
Cumbhurbaskanlig1 Basin Bagsdanigsmani olarak gorev yapmistir. 24 Ocak 2019 tarihli
Cumbhurbaskanlig1 Karari ile Vatikan nezdinde Tiirkiye Cumhuriyeti Biiytikel¢iligi
gorevine atanmistir.*® Biiyiikelgi’nin Twitter taKipgi sayis1 10,100 (06.06.2024 tarihi
verilerine gore) olarak goriintiilenmektedir. Hesap acilis tarihi Ocak 2019 olarak
gbziikmektedir. Biiyiikelci tweetlerini Tiirkce, Italyanca, Ingilizce ve Arapca
dillerinde paylagmaktadir. Goktas, Twitter’t Tiirkiye, Italya (Vatikan) ve diinya
glindemi hakkindaki fikirlerini, kisisel goriislerini ve yasamini, biyiikelgilik
faaliyetlerini paylasmak amaci ile kullanmaktadir. Hitap edilen kamuoyu Tiirk ve

Italyan kamuoyudur. Biiyiikelgi Twitter’da nispeten samimi bir dil kullanmaktadir.

9 Biyografyabeta, “Liitfullah Goktas”, (Erigim 07.06.2024).
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Profilinde D1s Isleri Bakanlig1 faaliyetleri hakkinda bilgi verdigi gézlemlenmektedir.
Hesap incelendiginde Covid-19 doneminde Tirkiye ve Vatikan’a ait pandemi

verilerini yogun bir sekilde tweet attig1 goriilmektedir.

Liitfullah Goktas @

@lutfullangoktas
Turkiye'nin Rusya-Ukrayna arasindaki arabuluculuk cabzalan Vatikan'da
da takdir topluyor. Papa Franciscus. yeni yil vesilesiyle Buytikelcileri

0:00/0:44 oy &

18:59 - 9 Ocak 2023 - 10.9K Goruntialeme

O= Tl QQ e | 2,

Gorsel 3.5 Liitfullah Goktas’a ait Twitter hesabi {izerinden yapilan paylagim

Abdiilkadir Emin Onen, 2017 ile 2023 yillar1 arasinda Pekin Biiyiikelcisi olarak gorev
yapmustir. Biiyiikelgi, Istanbul Fatih Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi Kamu Yonetimi Boliimii’nden mezun olmustur. Onen, 23, 24 ve 28.
Donemlerde Sanliurfa Milletvekili olarak secilmistir. 23. Donemde Asya
Parlamenterler Asamblesi (APA) Tiirk Grubu Baskanligini, Avrupa Giivenlik ve
Isbirligi Teskilat1 Parlamenter Asamblesi (AGITPA) Tiirk Grubu Uyeligini ve
Tirkiye-Filipinler Parlamentolararas1 Dostluk Grubu Baskanligin1 yiiriitmistiir.
Ayni1 zamanda Asya Parlamenterler Asamblesi (APA) Baskan Yardimciligina
se¢ilmistir. 24. Donemde Tiirkiye-AB Karma Parlamento Komisyonu Uyesi ve
Avrupa Giivenlik ve Isbirligi Teskilati Parlamenter Asamblesi Tiirk Grubu
Bagkani gorevini yapmistir. 2016 ile 2018 yillar1 arasinda Cumhurbaskani
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Basdanismanligi gérevini yiiriitmiistiir.** Biiyiikelgi’nin Twitter takipgi sayisi
49,000 olarak goziikmektedir (06.06.2024 tarihi verilerine gore). Hesap agilis tarihi
Eyliil 2010 olarak goriintiilenmektedir. Biiyiikelgi tweetlerini Tiirkge olarak
atmaktadir. Hitap edilen kamuoyu Tiirk kamuoyudur. Tweetlerin icerigini Tiirkiye
giindemi ile ve Biiyiikel¢iligin yiiriittiigli etkinlikler ve hiikiimet propagandasi
olusturmaktadir. Onen, sahsina ait kullanic1 adinin etiketlendigi kimi tweetlere cevap

verdigi gozlemlenmistir.

2 Emin Onen 2
“ @eminonen
Glzel kardesim; defaatle ifade ettigim gibi konunun takipcisiyiz.

Sizin ve tium Turk vatandaslarimizin El¢ili8imiz yetkisindeki islerini 6zenle
takip ediyoruz. diizenli olarak sizleri bilgilendiriyoruz..

Allah tez zamanda ailenize kavustursun, biz de bunun igin gayret
ediyoruz..

@ omer @0merFaruhgiil - May 10, 2021

Sayin Bluylkelcim @eminonen 10 aydir Pekin Bluyukelcili§imizeden dort gozle
haber bekliyorum,ancak Ailem veTl.C vatandasi kizlarim Zahide ve Zarife ile ilgili
hala sonucg yok.

Devletime olan givenim sonsuz,inancimi yitirmek istemiyorum.Bunun icin
geregininin yapiimasini arz ederim. x.com/TC _PekinBE/sta...

Gorsel 3.6 Abdiilkadir Emin Onen’e ait Twitter hesabi {izerinden yapilan paylasim

Biiyiikelgi 15 Mart 2023 tarihinde gorevinin sonlanmasinin ardindan Nisan 2023
tarihinde siyasi faaliyetlerini paylastigi yeni bir Twitter hesab1 agmistir. Kisisel
hesabini halihazirda kullaniyor olmasinin yani sira yeni agmis oldugu hesabi ¢ok daha
aktif kullanmaktadir. Ayrica biiyiikelgilik gorevinin sona ermesinin ardindan yapmis
oldugu paylasim sayisinda ciddi bir artis gdziikmektedir. Onen, Biiyiikelcilik
gdrevinin son bulmasinin ardindan gilinlimiizde halen Adalet ve Kalkinma Partisi
Sanliurfa Milletvekili olarak gorev yapmaktadir ve hem kisisel hesabindan hem de
siyasi faaliyetlerini duyurdugu Twitter hesabindan c¢aligmalar1 hakkinda tweet

paylasimlar1 yapmaktadir.

9 Abdiilkadir Emin Onen, “Abdiilkadir Emin Onen”, (Erisim 02.05.2024).
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Prof. Dr. Ahmet Kavas, 2013 ile 2015 yillar1 arasinda Cad Biiyiikelgisi ve 2020 ile
2023 yillart arasinda Senegal Biiyiikelgisi olarak gorev yapmistir. Biiylikelgi Ankara
Universitesi Ilahiyat Fakiiltesi mezunudur. Kavas, 2002 yilinda dogent unvani almistir
ve 2006 yilina kadar Islam Arastirmalar1 Merkezinde (ISAM) arastirmaci olarak
calismistir. 2009 yilinda ise Profesdr unvani almistir. Istanbul Universitesi Ilahiyat
Fakiiltesinde Islam Tarihi ve Istanbul Medeniyet Universitesi Siyasal Bilgiler
Fakiiltesinde Uluslararasi Iliskiler Béliimii Siyasi Tarih Anabilim Dali’nda dgretim
tyeligi yapmistir. Afrika ile ilgili konularda Bagbakanlik Miisavirligi goérevini

yiirtitmiistiir.%°

Biiylikelgi’nin Twitter hesabinda 14,000 takipgisi bulunmaktadir (06.06.2024 tarihi
verilerine gore). Hesap agilig tarihi Ocak 2011 olarak goziikmektedir. Biiyiikelgi
tweetlerini Tiirkge ve Fransizca olarak atmaktadir. Paylagilan tweetlerin igerigini
Biiyiikelgilik faaliyetleri, Tiirkiye ve Afrika giindemi, akademik calismalar1 hakkinda
icerikler ve kisisel goriisleri olusturmaktadir. Biiyiikel¢inin hitap ettigi kamuoyu
olarak Tiirk ve Afrika kamuoyu olarak goziikmektedir.

@ Ahmet KAVAS
' @ahkavas

1983 yilinda doktora 63rencisiyken tez konumla ilgili itk defa geldigim
Senegal'e 27 yil sonra Turkiye Cumhuriyeti Buyukelciligi olarak Sayin
Cumhurbagkanimiz Recep Tayyip ERDOGAN'in verdigi bu ulvi greviyle
yerine getirmek 1 Haziran 2020 gunu goreve bagladi.

Q aze 13 393 Q 53k []e T
Gorsel 3.7 Ahmet Kavas’a ait Twitter hesabi lizerinden yapilan paylagim

Calismada Biiyiikel¢i’nin paylagimlar1 Biiyiikelgilik yaptigr iki donem olmak {izere
ayr1 ayri ele alinacaktir. Kavas, ilk donem olarak ele alinacak olan Cad Biiyiikelgiligi
yaptig1 donemde bulundugu bolge hakkindaki giindemi Tiirk kamuoyu ile paylasma

egilimi gostermektedir ve kimi roportaj igerikleri hakkinda bilgilendirici paylasimlar

% UNESCO Tiirkiye Milli Komisyonu, “UNESCO Tiirkiye Milli Komisyonu Biyografi”, (Erigsim 02.05.2024).
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yaptig1 ve ardindan bu igerikler hakkinda tweetler attigr gozlemlenmistir. Atmis
oldugu tweet iceriklerinde kisisel yorumlarina da yer verdigi goriilmektedir.
Biiytikel¢i, Twitter hesab1 iizerinden Tiirk kamuoyuna Afrika bolge sorunlarini
bildirmeyi amaclamaktadir. Fransiz haber kanallarima ait paylagimlarimi kisisel
profilinde retweetlemis ve ardindan haberin icgerigi hakkinda Tiirkge paylasimlarda
bulunmustur. Ik dénem Biiyiikelciligi incelendiginde bunlara ek olarak Avrupa ile
Afrika iliskilerini sik sik ele aldigi, bu konular hakkinda ulusal haber sitelerine ait
paylagimlart kisisel sayfasindan paylastigi ve Afrika ile Avrupa iliskileri hakkinda

kisisel goriislerini bildirdigi goriilmektedir.

Kavas’in Twitter kullanimi g¢alisma i¢in 6nem tagimaktadir. Calisma kapsaminda
Ahmet Kavas’in ilk Biiyiikel¢ilik donemi olarak tanimlanan Cad Biiyiikelgiligi
doneminde Twitter hesabindan yaptig1 paylasim diplomatik krize neden olmustur.
Biiyiikel¢i Twitter hesabi tizerinden “Terdr kelimesi bir kere Fransiz icadi. Miisliman
is1 degil. Tirnak i¢inde yazdim. El Kaide terérden ¢ok farkli.” agiklamasi ile paylasim
yapmustir. Kavas, daha sonra bu paylasimi silmistir. Tweetin silinmesinin ardindan
“Kim simdiye kadar El Kaide teror orgiitii degil dedi ki biz diyelim. Bunu siradan cahil
bir insan bile sOylemez” agiklamasi ile tweet paylasmistir. Paylagimlarin Disisleri

Bakanligi’nda rahatsizlik yarattig1 sebebi ile silindigi haberlerde yer almustir. %

% Birgiin, “Tartigmali Isim Senegal Biiyiikelgisi Oldu”, (Erisim 07.06.2024).
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Ahmet KAVAS @ahkavas - May 28, 2015
Cemal Abdinnasir zamaninda komiunistler hapislere dolduruldu, yillarca
yattilar, cikinca kimseye zarar vermedikleri anlasildi gérlisiinde.

O 11 @ II|| m lil

Ahmet KAVAS @ahkavas - May 28, 2015
Sisi'nin derdinin demokrasi degil 80 milyonu duyurmak oldugunu elestiriyor
ve Misir'da herkes kendini hiir hissetmeli diyor.

Q T o ihi m RO

Ahmet KAVAS @ahkavas - May 28, 2015

1.7 milyon tweetter takipcisi oldugunu, ama artik fikirleri gazete ve
televizyonlarda aciklayamadigini ifade ediyor.

Q T.l O II|| E] ia
Ahmet KAVAS @ahkavas - May 28, 2015

Alaa El Aswany her ne kadar Misir'da ihtilalin kazanacagina dair iyimser
oldugunu soylese de bunun icin ciddi bedel 6denmesi gerekiyor diyor

O L-l @ |'l| [:] ia

Gorsel 3.8 Ahmet Kavas’a ait Twitter hesabi {izerinden yapilan paylasgim

Calismanin bu asamasinda Prof. Dr. Ahmet Kavas’in ikinci gorev yeri olan Senegal
Biiyiikelgiligi’'ne ait donemde Twitter kullanimi ele alinacaktir. Biiyiikelci,
Biiyiikel¢iliginin bu doneminde ilk donemden farkli bir yaklasim sergileyerek
profilinde yorum yapmaktan ziyade Tiirk kamuoyuna Senegal’i tanitmak, Senegal
tarthi ile Osmanli Devleti arasindaki baglar hakkinda bilgi paylasimi yapmak,
Biiyiikelgilik faaliyetlerini kamuoyuna duyurmak ve Senegal giindeminde gergeklesen
onemli bilgileri paylasmak seklinde bir yol haritas1 izlemistir. Hedef kitle olarak Tiirk
kamuoyu belirlenmis ve paylasim dili olarak Tiirkge tercih edilmistir. ilk dénemde
atilan tweetlere gore daha resmi bir dil benimsendigi goriilmektedir. Biiyiikelci,
Biiyiikel¢iligin Senegalli 6grencilerin Tiirkiye’de egitim goérmesine verilen destek ve
Senegal’in tekstil ile tarim sektdrlerindeki gelisimi hakkinda sik sik tweet atmis oldugu

gozlemlenmektedir.

Omer Faruk Dogan, 2012 ile 2015 yillar1 arasinda Kamerun Biiyiikelgilisi, 2016 ile
2019 yillann arasinda Tunus Biiyiikelcisi ve 2022 ile 2023 yillar1 arasinda Fas
Biiyiikelgisi olarak gérev yapmustir. Dogan, Ankara Universitesi Ziraat Fakiiltesi
mezunudur. 1985 ile 1990 aras1 Hazine ve Dis Ticaret Miistesarligi’nda Uzman

Yardimcist olarak calismis ardindan 1990°da uzman olmustur. 1990 ile 1993 yillar
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arasinda Bonn Biiyiikel¢iligi’'nde Ekonomi ve Ticaret Miisavir Yardimeiligi, 1994 ile
1998 yillar1 arasinda Basbakanlik Dis Ticaret Miistesarligi Thracat Genel Miidiirliigii,
Tarim ve Hayvancilik Uriinleri Dairesi’nde Sube Miidiirliigii yapmustir. 1999 ile 2002
yillar1 arasinda Avrupa Birligi nezdinde Tiirkiye Daimi Temsilciligi Ticaret Miisaviri

olarak Briiksel’de bulunmustur.®’

Biiyiikelgi’nin Twitter takip¢i sayis1 3,403°tlir (06.06.2024 tarihi verilerine gore).
Hesap acilig tarihi Subat 2015 olarak goriintiilenmektedir. Bu nedenle Kamerun
Biiyiikelgiligi donemi ¢alismanin kapsami disinda yer almaktadir. Ilk dénem olarak
Tunus Biiyiikel¢iligi donemi Twitter kullanimi incelendiginde Biiyiikel¢i’nin
tweetlerini Tiirkge ve Fransizca olarak paylastigi goriilmektedir. Dogan’in profili
incelendiginde Fransizca paylasimlar yogunluktadir ve kamuoyu olarak hem Tunus
hem de Tiirk halki hedef kitlesi olarak belirlenmis goziikmesine ragmen Biiyiikel¢i’nin
temel hedef kitlesini Tunus halki oldugu gozlemlenmektedir. Paylasimlarin icerigini
Biiytikelcilik faaliyetleri, Tunus giindemi, bdlgede yasanan teror olaylar1 ve Tiirkiye
ile Tunus iliskileri olusturmaktadir. Twitter’da Biiyiikel¢inin resmi bir dil kullandig:

gozlemlenmektedir.

Ikinci dénem olarak ise Fas Biiyiikelgiligi donemi incelendiginde Biiyiikelgi nin
tweetlerinin Tiirkge ve Fransizca dillerinde paylasildigi goriilmektedir. Biiyiikel¢i’nin
Tunus Biyiikelgiligi yaptigi donemden farkli olarak Fas Biiyiikel¢iligi donemde
Twitter’da ikili diyalog kurma yoluna giderek etiketlendigi tweetlere cevap vermis

oldugu goriilmektedir.

97 Giimiishane Biyografi Sitesi, “Omer Faruk Dogan Kimdir?”, (Erisim 06.06.2024).
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Younes @youneskenbib - Feb 6, 2023
# Bu trajik olayda kalbimiz Tirk milletiyle beraberdir. Elimizden geldigince

yardim etmeye haziriz.

Q2 0 Q 1 il 403 U

Omer Faruk DOGAN

@omerfarukdogan_
Kiymetli Kardesim,
Cok tesekkiir ederim. Dayanisma ve birlikteli8imize cok mitesekkirim.
Allah hepimizi bu tir beklenmedik afetlerden korusun.

Selam sevgiyle.
Omer

[C- 1)

3:46 PM - Feb 6, 2023 - 158 Views

Gorsel 3.9 Omer Faruk Dogan’a ait Twitter hesabu {izerinden yapilan paylagim

Dogan, Fas Biiyiikel¢iligi doneminde kamuoyu hedef kitlesi olarak Fas halkin
benimsemistir. Bu dogrultuda paylasimlarinin biiyiik bir kismin1 Fransizca olarak
yapmistir. Fas Biiyiikelgilik donemi yaklagik 8,5 ay siirmiis olmasi nedeni ile
Biiyiikel¢i daha az paylagimda bulunmustur ve paylagimlarin pek cogunu 6 Subat 2023
tarihli deprem hakkindaki igerikler olusturmaktadir. Buna ek olarak Biiylikelgilik

faaliyetleri ve Tiirkiye ile Fas iligkileri hakkinda paylasimlar goriilmektedir.

Prof. Dr. Askin Asan, 2021 ile 2022 yillar1 arasinda Endonezya Biiyiikelgisi olarak
gbrev yapmustir. Asan, Riyad Egitim Fakiiltesi Islami Ilimler Boliimii mezunudur.
ABD Texas Tech Universitesi'nde Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri alaninda
yiiksek lisans, 19 Mayis Universitesi'nde doktora yapmustir. Karadeniz Teknik
Universitesi Fatih Egitim Fakiiltesinde yardimer dogentlik yapmistir. 2004 yilinda
bilgisayar ve oOgrenim teknolojileri alaninda dogent olmustur. Sultan Qaboos
Universitesi Ogretim Teknolojileri Boliimiinde 6gretim iiyesi olarak gérev yapmis
ardindan Dekan Yardimcilig1 ve Boliim Bagskan Yardimciligi gorevlerini yiirtiitmiistiir.
23. Donem Adalet ve Kalkinma Partisi Ankara Milletvekili olan Asan, 23. donem
Akdeniz Parlamenter Asamblesi (APA) Tiirk Grubu Baskan1 ve IKOPAB Tiirk Grubu
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Uyesi olmustur. Biiyiikelgi, 2011 yilinda Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 Bakan
Yardimciligina atanmistir. Biiyiikelginin  Twitter takip¢i sayist 21,400 olarak
goziikmektedir (06.06.2024 tarihi verilerine gore). Hesap agilis tarihi Nisan 2010
olarak goriintiilenmektedir. Biiyiikel¢i’'nin Twitter profili incelendiginde hedef
kamuoyu kitlesi olarak Tiirk ve Endonezya kamuoyu olarak goziikmektedir. Bu
dogrultuda Biiyiikelci tweetlerinin neredeyse tamamini hem Tiirkce hem Ingilizce
dilinde paylagmistir. Biiylikel¢i’nin  paylagimlarmin  igerigi incelendiginde
Biiyiikelgilik faaliyet ve etkinlikleri ile Tiirkiye-Endonezya iliskilerine ek olarak kadin
kavrami tizerinde duruldugu goriilmektedir.

o8 9NnN9

Askin Asan @askinasan - Jun 26_ 2022

It was a real pleasure to welcome Safak Muderrisgil, @muderrisgil Co-
founder and Chair of @etkivap. | thank her for her kind visi [ d the
chance to talk about g2 1esia agenda and EFimpactinvesting

(& 1 O 17 Ja o &

Gorsel 3.10 Askin Asan’a ait Twitter hesab1 {izerinden yapilan paylasim

Calisma kapsaminda Twitter hesabi incelenecek son Biiyiikelgi Prof. Dr. Talip
Kiictlikcan’dir. Prof. Dr. Talip Kii¢iikcan, 2023 yilinda Endonezya Biiyiikelgisi olarak
goreve atanmistir ve halen goreve devam etmektedir. Biiyiikelci, 1986 yilinda Uludag
Universitesi ilahiyat Fakiiltesi'nden mezun olmustur. 1997 ile 1999 yillar1 arasinda

Warwick Universitesi Etnik Iligkiler Arastirma Merkezi'nde ¢alismis ve Ogretim
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Uyesi olarak Marmara Universitesine gegmeden &nce 2007 yilina kadar TDV Islam
Arastirmalar1 Merkezi'nde (ISAM) kidemli arastirmaci olarak gérev yapmustir. 2009
ile 2013 yillar1 arasinda Yiiksekogretim Kurulu Baskani Kidemli Danismani olarak
calismistir. 2011 ile 2014 yillar1 arasinda Marmara Universitesi Ortadogu
Arastirmalart Enstitiisii Miidiirii olarak gorev yapmis ve Kurucu arastirmacilari
arasinda yer aldig1 Siyaset, Ekonomi ve Toplum Arastirmalar Vakfi SETA'da Insight
Turkey Dergisi Genel Yayin Yonetmenligini yiiriitmiistiir. Ayn1 zamanda SETA'da
Di1s Politika Arastirmalart Direktorii olarak da gorev yapmistir. Kiigiikcan, 2014 ve
2015 yillarinda AGIT Dénem Baskanligi Miisliimanlara Karst Hosgoriisiizliik ve
Ayrimeilikla Miicadele Ozel Temsilcisi olarak atanmustir. Kiigiikcan, 7 Haziran 2015
ile 24 Haziran 2018 tarihleri arasinda Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Uyesi olarak
gérev yapmasinin yani sira Avrupa Konseyi Parlamenterler Meclisi Tiirkiye
Delegasyonu Bagkanligi, Avrupa Konseyi Parlamenter Meclisi Baskan Yardimcilig

ve TBMM Dis iliskiler Komisyonu Uyeligi gorevlerini yiiriitmiistiir.%®

Kiigiikcan’in Twitter takip¢i sayist 57,700’diir (06.06.2024 tarihi verilerine gore).
Hesap acilis tarthi Mart 2012 olarak goziikmektedir. Biiytlikelginin Twitter profili
incelendiginde hedef kamuoyu olarak Endonezya kamuoyunu benimsedigi
goriilmektedir. Bu dogrultuda Biiyiikelgi'nin tweetlerini yogun olarak Ingilizce
paylastyor oldugu ve buna ek olarak Tiirk¢e iceriklerinin de bulundugu
goziikmektedir. Biiyiikelgi Twitter’r aktif olarak kullanmaktadir ve paylagimlarinin
icerigini Biiyiikelgilik faaliyetleri, Tiirkiye ile Endonezya iliskilerinin gelistirilmesi
i¢cin atilan siyasi adimlar, akademik ¢alismalar1 ve kisisel goriiglerini igeren tweetler
paylasmaktadir. Biiylikelcilik etkinlikleri ve Tiirkiye ile Endonezya iligkilerini
kapsayan tweetleri resmi bir ile paylasilirken kisisel goriisleri ve akademik
caligmalarim1 kapsayan paylasimlart daha samimi bir iislup ile paylasilmaktadir.
Bunlara ek olarak Biiyiikel¢i’nin Tiirk diasporasinin yurt disinda yiriitiilecek
faaliyetler i¢in 6nemi pek cok kez vurguladigi ve konuda yayimlamis oldugu akademik

caligmalarini da Twitter profilinden paylastig1 goriilmektedir.

% Tiirkiye Cumhuriyeti Cakarta Biiyiikelgiligi, “Tiirkiye Cumhuriyeti Cakarta Biiyiikelgiligi Biyografi”, (Erigim
02.05.2024).

50



11 Talip Kiiciikcan (@ reposted
Talip Kiiclikcan
Wy @tkucukcan

Turk diasporasinin potansiyel glicli ve tilkemizi temsil imkanini
onemsemeliyiz. Ornek: 18 milyonluk (vatandasliktan ¢ikanlar dahil 32 m.)
Hint diasporasinin tilkelerine inanilmaz katkilari var. Ornegin 2023'de
yurt disindan Hindistan'a 125 milyar dolar gonderdiler. GSMH'nin %3,4'U.

4:33 PM - Apr 15, 2024 - 1,830 Views

Q (@R Q 1 [ &
Gorsel 3.11 Talip Kiigiikcan’a ait Twitter hesabi iizerinden yapilan paylasim

Biiytikel¢i Kiiciikcan, diger biiytikelgiler ile karsilastirildiginda Twitter’1 ¢ok daha
aktif kullanmaktadir ve paylagimlarinin igerigi yalnizca gorevi ile sinirlt degildir. Bu
durumlar g6z oniline alindiginda kamu diplomasisi tiirii olan Twitter diplomasisini
diger biytikelgilerden daha etkili kullandigi goriilmektedir. Ancak Kiigiikcan’in
Twitter kullanimi1 kimi diplomatik krizlere de yol agmustir. Biiyiikelgi, Twitter
hesabindan yaptig1 paylasimda Adalet ve Kalkinma Partisi Adana Genel Merkez’den
atanan ilge baskanlarini tebrik etmistir. Adalet ve Kalkinma Partisi Adana i1 Baskani
Ozan Giilagti'nin paylasgimini alintilayan Kiigiikcan “Yeni atanan ilge baskanlarimiza
basarilar diliyoruz. Bayragi devreden baskanlarimiza da ozverili ¢aligmalarindan
dolay1 tesekkiir ediyoruz. Yeni-eski demeden hep beraber Tiirkiye Yiizyili i¢in bayragi

b

en yukar tasiyacaklarina inaniyoruz.” agiklamasinda bulunmustur. Biiylikelginin
paylasiminin sosyal medyada rahatsizlik uyandirmasi ve tweetin 200’lin tizerinde
retweetlenmesinin ardindan Biiyiikel¢i ilgili tweeti silmistir.®® Yasanan olay
aragtirmanin varsayimlar1 arasinda yer alan kariyerdisi biiylikelcilerin Twitter

kullaniminin diplomatik krizlere neden oldugu varsayimini kuvvetlendirmektedir.

99 Gazete Duvar, “Cakarta Biiyiikelcisi, AK Parti'nin Ilce Bagkan1 Atamalarim1 Tebrik Etti”. (Erisim 20.06.2024).
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Talip Kiiciikcan @
’ @tkucukcan

Turkiye Gzerine arastirmalar yapan Prof. Khamani'nin sorulanni
cevapladik. Turkiye’yi de ziyaret ederek arastirmas: ile ilgili kuruluslar ve
uzmanlar ile gdrusmesini onerdik. Iki Glke aydiniarinin dogrudan iletisim
kurmalannin dnemini vurguladik. =

Gorsel 3.12 Talip Kiiciikcan’a ait Twitter hesabi iizerinden yapilan paylagim

Calismanin bu asamasinda yukarida Twitter hesaplar1 incelenmis olan biiytikelgilerin
ve Twitter kullaniyor olmasina ragmen daha pasif etkilesim saglayan biyiikelgilerin
tweet paylasim alanlar1 belirli konu basliklar1 altinda ayrintili olarak incelenecektir.
Biiyiikelgiler cesitli kategorilerde tweet paylasimlar1 yapmaktadir. Paylasilan tweet
icerikleri analiz edildiginde kimi konuda birkag tweet atildig1 goriiliirken kimi konuda
farkli donemlerde birden fazla tweet atildig1 goriilmektedir. Calismanin bu boliimiinde
oncelikli olarak yukarida hesaplari incelenmis olan Mehmet Giilliioglu, Ozan Ceyhun,
Ayse Hilal Sayan Koytak, Irfan Neziroglu, Liitfullah Goktas, Abdiilkadir Emin Onen,
Ahmet Kavas, Omer Faruk Dogan, Askin Asan ve Talip Kiigiikcan’in Twitter’da

paylastig1 tweetler incelecek olup kariyerdisi diger biiyiikelgilerin de belirlenen konu
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basliklar1 hakkinda yaptigi paylasimlar ele alinacaktir. Belirtilen biiytikelgilerin tercih
edilmesinin nedeni diger biiyiikelgilere gore Twitter’s daha aktif kullaniyor

olmalaridir. Bu kapsamda incelecek ilk alt baslik go¢ ve siginmact bashgidir.
3.1.1 Gog ve Sigimmaci Kavramu ile ilgili Yapilan Paylasimlar

Gog, kelime anlami olarak insan hareketliligi demektir. Ekonomik nedenler ve
giivenlik kaygis1 nedeni basta olmak {izere insanlar bulunduklari yerleri bireysel olarak
ya da kitleler halinde terk edebilmektedir.’® Vatandaslarini korumak devletlerin asli
vazifesidir ancak kimi zaman devletler bu gorevi yerine getiremez ya da yerine
getirmekte isteksiz olur. Bu durumda bireyler giivenli bir yasam alani yaratmak amaci
ile evlerini ve ailelerini geride birakmay1 segebilir. Siginmact kavrami ise bu tercih
dogrultusunda baska bir devlet ya da yere siginmus kisi olarak aciklanmaktadir.1%t
Sigimmacilar yasal durumu ile hukuki statii kazanamamis ve sigindig1 devletin yasal
haklarindan faydalanamayan ve miiltecilerin sahip oldugu hukuki ayricaliklara sahip
olamayan kimselerdir.1%? Siyasi ayaklanmalar veya savas nedeni ile iilkelerini terk
etmek durumunda kalan; zulim goérme korkusu ile {ilkelerine geri donemeyen
insanlarin yasadig1 siginmaci sorunu ¢agimizin en 6nemli uluslararasi sorunlarindan
biridir. Tirkiye ile sinmir komsusu olan Suriye’de yasanan i¢ savas neticesinde
Tiirkiye’deki sigmmaci sayisinda hizli bir artis  yasanmistir. Gog¢ Idaresi
Bagkanligi’nin 02.05.2024 tarihinde yayimladigi verilere gore Tiirkiye’deki Suriyeli

siginmact sayist 3,115,844 tiir. 103

Gog ve siginmaci kavrami Tiirkiye nin cografi konumu nedeni ile kars1 karsiya geldigi
onemli bir problemdir. Bu bakimdan Tiirk biiytikelgiler i¢in énem arz etmektedir.
Calisma kapsaminda biiyiikelgilerin go¢ ve siginmact kavramu ile ilgili tweetleri,

retweetleri, begeni ve yorumlar1 web igerik analizi teknigi ile incelenecektir.

100 Siileyman Ekici- Gokhan Tuncel, “Gog ve Insan”, Birey ve Toplum Sosyal Bilimler Dergisi, 5/9 (Bahar 2015),
10.

101 Sefa Usta- Giilseren Ergiin, “Gog ve Miilteci Olgusu: Kavramsal Cergeve”, International Journal of Disciplines
Economics & Administrative Scienves Studies, 6/24 (2020), 1067.

102 Necati Demir, “Miilteci (Siginmact) Kavramina Diisiinsel Yaklasim”, Yedi Aralik Sosyal Arastirmalar Dergisi,
1/2 (2022), 4.

103 Go¢ Idaresi Baskanlig1 (GIB), “Go¢ Idaresi Baskanlig1 Gegici Koruma”, (Erisim 03.05.2024).
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Calisma kapsaminda Twitter gelismis arama motorlar1 kullanilarak arama yapilan
kelimeler “go¢, gé¢men, siginmaci, miilteci” olarak belirlenmistir. Sekil 3.2°de kag
kariyerdis1 biiylikel¢inin Go¢ ve Sigimmaci kategorisinde tweet atmis oldugu sayisal
veriler ile gosterilmektedir. Bu dogrultuda Twitter kullantyor olmasina ragmen anahtar
kavramlar1 kullanarak tweet atmayan biiyiikelgi sayist 6 olarak belirlenmistir.
Kavramlar hakkinda tweet paylasan biiyiikelgi sayist 17 olarak tespit edilmistir.
Biiytikelgilerin Go¢ ve Siginmaci kavramlart kapsaminda belirlenmis olan anahtar

kelimeleri kullanarak paylasmis oldugu toplam tweet sayis1 292°dir.

Goc ve Siginmaci Kavramlar1t Hakkinda Tweet Atan
Kariyerdis1 Biiyiikel¢iler (Sayilsal Veriler)

18

16

14

12

10

Kavram Hakkinda Tweet Atan Buytkelgiler Kavram Hakkinda Tweet Atmayan Buyukelgiler

Sekil 3. 2 Gog ve siginmacit kavramlart hakkinda tweet atan kariyerdisi biiyiikelgiler

Sekil 3.3’te Kariyerdis1 biiylikelgilerin go¢ ve sigimmact kavramlari hakkinda
Twitter’da yapmis oldugu tweet paylasim sayilar1 karsilastirilmistir. Bu dogrultuda
tweet paylasimlarinda dagiliminda esitsizlik oldugu goriilmektedir. Bir Biiytikel¢iye

diisen ortalama tweet sayist 12,6 olarak saptanmistir.
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Kariyerdisi Biiyiikel¢ilerin Gog ve Siginmaci Kavrami
Hakkinda Tweet Paylasimlarinin Karsilagtirilmasi

EGEMEN BAGIS

ASKIN ASAN
OMER FARUK DOGAN

ABDULKADIR EMIN...
AHMET KAVAS
AYSE HiLAL SAYAN...
AYSE SOZEN USLUER
CAHIT BAGCI
CEMALETTIN KANI...
DERYA ORS
HAMIT ERSOY
HASAN MURAT MERCAN
HASAN YAVUZ
iRFAN NEZIROGLU
LUTFULLAH GOKTAS
MAHINUR OZDEMIR. !
MAHMUR EROL KILIC
MEHMET GULLUOGLU
OZAN CEYHUN
SABAN DiSLi
TALIP KUCUKCAN
TUNCER KAYALAR
YUSUF ZiYA OZCAN

Sekil 3. 3 Kariyerdis: biiytikelcilerin gé¢ ve si§inmaci kavramlari hakkinda tweet
paylagimlarinin karsilastirilmast

Go¢ ve siginmact kategorisinde Ahmet Kavas, Mehmet Giilliioglu ve Talip
Kiiglikcan’mn diger biiyiikelgilerden dikkat cekici oranda daha fazla tweet attigi
goriilmektedir. Bu durumun sebepleri ele alindiginda; Ahmet Kavas’in Uluslararasi
Mliskiler Boliimii profesorii olmasi ve 2016 yili itibari ile Afrika Arastirmacilari
Dernegi Baskanlig1 gérevini yiiriitmesi, Mehmet Giilliioglu’nun eski AFAD Bagkani
olmas1 ve Talip Kiigiikcan’1n ise Sosyoloji Boliimii profesorii olmasi ve go¢ hakkinda
caligmalar ylirlitiiyor olmas1 nedeni ile bu bilylikel¢ilerin kavramlar ile alakali daha
fazla tweet attig1 diisiiniilmektedir. Kiigiikcan’in tweetlerinde Avrupa Birligi gog
politikasina elestirilerini yonelttigi goriilmektedir. Ilgili tweet Gorsel 3.13’de

gosterilmektedir.
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@y Talip Kiiciikcan (@ @tkucukcan - Mar 3, 2022

& BM Miilteciler Yiiksel Komiseri Flippo Grandi Ukraynayi terkeden miilteci
sayisinin 4 milyona; Bliylikelci Linda Thomas Greenfield (ABD BM Daimi
Temsilcisi) ise 5 milyona ylikselecegini sdylliyor. Suriyelilerin karsilasti§ina
benzer bliylik bir insani kriz kapida.

OF 1 Q thi [ &

Talip Kiiclikcan
& @tkucukcan

AB, Gecici Koruma Yonergesi'ni uygulama karari alarak sinirlarini
Ukraynali gogmenlere acti. Takdir edilecek biryardimlagma ornegi. Keske
ayni duyarlilik ve insanilik savastan ve catismadan kacan Avrupa
disindan gelen Suriyeli, Afgan, Irakli, Afrikali gogmenlere de gosterilseydi.

8:00 PM - Mar 3, 2022

Gorsel 3.13 Talip Kiigiikcan’a ait Twitter hesabi iizerinden gog¢ ve siginmaci
kavramlar ile ilgili yapilan paylasim

3.1.2 Orta Dogu Kavramu ile flgili Yapilan Paylasimlar

Orta Dogu kavramu kiiltiirel ve cografi bir kavram olmasinin yani sira siyasi bir kavram
olma 0zelligi de gostermektedir. Orta Dogu hem cografi olarak hem de siyasi olarak
uluslararasi arenada 6nem tasiyor olmasi nedeni ile kamu diplomasisi i¢in de 6nemli
bir kavramdir. Biiyiikelgiler, jeopolitik olarak 6nem tasimasi sebebi ile Orta Dogu’ya
kars1 ilgi goOstermekte ve temaslarda bulunmaktadir. Bu bdliimde kariyerdisi
biiytikelgilerin Orta Dogu hakkinda yapmis olduklar1 Twitter paylagimlari web igerik

analizi ile incelenecektir.

Calisma kapsaminda Twitter gelismis arama motorlar1 kullanilarak arama yapilan
kelimeler “Orta Dogu ve Middle East” olarak belirlenmistir. Sekil 3.4’te kag
kariyerdis1 biiyiikelginin Orta Dogu kategorisinde tweet attigi sayisal veri olarak
gosterilmistir. Biiyiikelgilerin hesaplar1 incelendiginde 6 biiyiikelginin ilgili kavram
hakkinda paylagimda bulunmadigi goézlemlenmigtir. Kavram hakkinda tweet atan
biiytikelci sayisi 17 olarak belirlenmistir. Biiyiikelgilerin Orta Dogu kavramu ile ilgili

toplam 142 tweet atmis olduklar1 goriilmektedir.
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Orta Dogu Kavram Hakkinda Tweet Atan Kariyerdisi
Biiyiikelgiler (Sayilsal Veriler)

18

16
14
12
10

Kavram Hakkinda Tweet Atan Blylikelgiler Kavram Hakkinda Tweet Atmayan Biytukelgiler

Sekil 3. 4 Orta Dogu kavram1 hakkinda tweet atan kariyerdis1 biiyiikelgiler

Sekil 3.5’te kariyerdis1 biiyiikelgilerin kavram hakkinda Twitter’da yapmis oldugu
tweet paylasim sayilar1 incelenmistir. Bu kapsamda tweet sayilarinda esitsiz dagilim

gozlenmektedir. Bir biiyiikelgiye diisen ortalama tweet sayisi 6,1 olarak belirlenmistir.

Kariyerdis1 Biiyiikel¢ilerin Orta Dogu Kavrami Hakkinda
Tweet Paylagimlarinin Karsilastirilmasi
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Sekil 3. 5 Kariyerdisi biiyiikelgilerin Orta Dogu kavrami hakkinda tweet paylagimlarinin
karsilagtirilmasi
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Orta Dogu hakkinda en fazla tweet atan biiyiikelgi 53 paylasim ile Talip Kii¢iikcan
iken konu hakkinda tweet paylasiminda bulunmayan Dbiiyiikelgiler dikkate
alinmadiginda en az paylasim yapan biiyiikelgiler Hasan Yavuz, Liitfullah Goktas,
Ozan Ceyhun, Omer Faruk Dogan ve Saban Disli’dir ve bu biiyiikelgilerin kavramlar

hakkinda 1 tweet paylasimi1 yapmis oldugu gozlemlenmistir.
3.1.3 Afrika Kavramu ile Ilgili Yapilan Paylasimlar

Afrika kitast diinya karasinin %24’inii olusturmaktadir. Afrika, cografi konumu ve
tarihi baglar1 nedeni ile Tiirkiye Cumbhuriyeti i¢in 6nem tasimaktadir. Kitada, farkl dil
ve dine mensup ylizlerce etnik grup bulunmasi ve bdlgeye yapilan dig miidahaleler
nedeni ile yogun catismalar yasanmaktadir. Biiytikelgiler igin, Afrika’nin jeopolitik
konumu, Tiirkiye ile Afrika arasindaki tarihi baglar ve bolge devletleri ile ikili temaslar
nedeniyle 6nem tasgimaktadir.’® Bu baghkta kariyerdis1 Biiyiikelgilerin Afrika

hakkinda yapmis olduklar1 Twitter paylasimlari analiz edilecektir.

Calisma kapsaminda Twitter gelismis arama motorlar1 kullanilarak arama yapilan
kelimeler “Afrika ve Africa” kavramlar1 olarak belirlenmistir. Sekil 3.6’da kag
kariyerdig1 Dbiiyiikelgilerin Afrika kavrami hakkinda tweet paylasimi yaptigi
gosterilmektedir. Bu kapsamda 18 Biiylikelginin kavram hakkinda tweet paylasmis
oldugu gortiliirken 5 biiyiikelginin kavram hakkinda tweet atmadig1 gézlemlenmistir.

Biiyiikelgilerin Afrika kavramini iceren paylasim sayisi toplamda 171 dir.

104 Numan Hazar, Kiiresellesme Siirecinde Afrika ve Tiirkiye-Afrika iliskileri, (Ankara: Usak Yayinlari,
2011), Erisim 17.05.2024).
https://books.google.com.tr/books?hl=tr&Ir=&id=jM34AgAAQBAJ&oi=fnd&pg=PAl1&dg=afrika+article&ots=
KrdmQNBk3p&sig=VVvFJ30GfdcVKLYyZsQrhdQVa8wGA&redir esc=y#v=onepage&g=afrika%?20article&f=fal
se
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https://books.google.com.tr/books?hl=tr&lr=&id=jM34AgAAQBAJ&oi=fnd&pg=PA1&dq=afrika+article&ots=KrdmQNBk3p&sig=VvFJ3oGfdcVKLyZsQrhdQVa8wGA&redir_esc=y#v=onepage&q=afrika%20article&f=false
https://books.google.com.tr/books?hl=tr&lr=&id=jM34AgAAQBAJ&oi=fnd&pg=PA1&dq=afrika+article&ots=KrdmQNBk3p&sig=VvFJ3oGfdcVKLyZsQrhdQVa8wGA&redir_esc=y#v=onepage&q=afrika%20article&f=false

Afrika Kavram Hakkinda Tweet Atan Kariyerdis:
Biiyiikelgiler (Sayilsal Veriler)
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Kavram Hakkinda Tweet Atan Bliylikelgiler Kavram Hakkinda Tweet Atmayan Blydkelgiler

Sekil 3. 6 Afrika kavrami hakkinda tweet atan kariyerdisi biiyiikelgiler

Sekil 3.7°de kariyerdis1 biiyiikelgilerin Afrika kavrami hakkinda Twitter’da yapmis
oldugu tweet paylagim sayilar1 incelenmistir. Tweet paylasiminin esitsiz oldugu
goriilmektedir. Bir biiylikelgiye diisen ortalama tweet sayis1 9,5 olarak saptanmuistir.
Fakat kimi biiyiikel¢i konu hakkinda 19 tweet atmis iken kimi biiyiikelginin konu
hakkinda tweet atmadig1 ya da 1 tweet atmis oldugu gézlemlenmektedir.
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Kariyerdis1 Biiyiikelcilerin Afrika Kavrami Hakkinda
Tweet Paylasimlarinin Karsilastirilmasi
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Sekil 3. 7 Kariyerdis1 biiyiikelgilerin Afrika kavrami hakkinda tweet paylagimlarinin
karsilagtiriimasi

Sekil 3.7 incelendiginde konu hakkinda en yiiksek paylasimi yapan biiyiikelgi Omer
Faruk Dogan olarak gozlemlenirken paylagim yapmayan biiyiikelgiler kapsam diginda
tutuldugunda en az paylasim yapan biiyiikelgi Abdulkadir Emin Onen olarak
belirlenmistir. Biyiikelcilerin kavram hakkinda yapmis oldugu paylasimlar ele
alindiginda etkilesim sayis1 en yiiksek paylasim 91,700 goriintiilenme, 196 retweet,
470 begeni ve 32 kaydedilme sayisi ile eski Somali Mogadisu Biiyiikelgisi Cemalettin

Kani Torun’a aittir. ilgili tweet Gorsel 3.14 ile gdsterilmistir.
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Dr. C. Kani Torun @torunkani - O3 Sub

e Wrong! Somaliland recognition brings endless war to
Horn of Africa. Red Sea will be out of business. Divide
and rule policy brings blood and tears. UK should be
careful with playing with the region.

Navy deal

to create
450 jobs

AT DT L R @

Somaliland recognition
key to tackhng Houtms

EXPRESS

ﬁ@

nrmas

A'leAILY‘

(@D 5 o 1) Tl196 O a7o il 91,78

Gorsel 3.14 Cemalettin Kani Torun’a ait Afrika kavram1 hakkinda en yiiksek goriintiilenme,
begeni, RT, yorum ve kaydedilme alan tweet

3.1.4 Terorizm Kavramn ile Tlgili Yapilan Paylasimlar

Teror kelimesi, korku ve dehset yaymak amaci ile baski kurmak anlamina gelmektedir.
Bir veya birden fazla kisi tarafindan zor ve siddete basvurma eylemi olarak da
tanimlanmaktadir. Terdérizm ise birey ve gruplara karsi belirli politik amaglar
gerceklestirmek amaci ile siddet kullanilmasi ya da siddet kullanilmasi tehdidinde
bulunulmasidir. Teror kavram olarak eski bir yap1 olsa da stratejik olarak modern ¢aga
ait bir iiriin olma 6zelligi gostermektedir.!® Kavram bulundugumuz cografi konum
nedeni ile Tiirk biiyiikelgiler i¢in dnem tasimaktadir. Oyle ki Tiirkiye; FETO, etnik
boliicii PKK, asir1 solcu teror orgiitii DHKP-C, dini istismar eden El Kaide ve DEAS
gibi ter6r gruplari, “17 Kasim” ve ASALA gibi teror orgiitleri ile terorizmin farkli

bigimleriyle yillardir miicadele etmektedir.’%® Adi gegen terdr orgiitlerinin Tiirkiye’de

105 Bilal Karabulut, Giivenlik: Kiiresellesme Siirecinde Giivenligi Yeniden Diisiinmek, (Ankara: Baris Kitap, 2015),
195-196.

196 Tiirkiye Cumbhuriyeti Disisleri Bakanhgi (TCDB), “Tiirkiye'nin Uluslararast Toplumun Terdr ile
Miicadelelerine Katkilar1”, (Erisim 18.05.2024).
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yiriittiikleri teror eylemleri nedeni ile biiyiikelgiler Twitter kullaniminda yogun olarak
teror kavramini kullanmaktadir. Bu baslikta kariyerdisi biytikelgilerin Terdrizm

hakkinda yapmus olduklar1 Twitter paylasimlar1 web igerik analizi ile incelenecektir.

Calisma kapsaminda Twitter gelismis arama motorlar1 kullanilarak arama yapilan
kelimeler “Teror, Terérizm, Terror ve Terrorism” kavramlari1 olarak belirlenmistir.
Sekil 3.8’de kag kariyerdis1 biiyiikelginin terdrizm kavramini kullanarak tweet atmis
oldugu gésterilmektedir. Ilgili Sekil incelendiginde 18 biiyiikel¢inin kavramlar
kapsaminda tweet paylasimi yaptig1 gortiliirken 5 biiyiikelginin belirlenen kavramlari
iceren tweet paylasmadigr goriilmektedir. Biiyiikelgilerin paylasimlarinda terérizm

kavramini igeren toplam tweet sayis1 207°dir.

Teror ve Terorizm Kavramlar: Hakkinda Tweet Atan
Kariyerdis1 Biiyiikel¢iler (Sayilsal Veriler)
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Kavram Hakkinda Tweet Atan Blyiikelgiler Kavram Hakkinda Tweet Atmayan Biyukelgiler

Sekil 3. 8 Terdrizm kavrami hakkinda tweet atan kariyerdis1 biiyiikelgiler

Sekil 3.9 ile kariyerdis1 biiyiikelgilerin terorizm kavrami hakkinda Twitter’da yapmis
oldugu tweet paylagim sayilar1 incelenmistir. Tweet paylagiminin esit olmadigi
goriilmektedir. Bir biiylikel¢iye diisen ortalama tweet sayist 9 olarak saptanmuistir.
Fakat belirtildigi tizere kimi biiyiikel¢i konu hakkinda 22 tweet atmis iken kimi
biiyiikelginin  konu hakkinda tweet atmadigit ya da 1 tweet atmis oldugu

gbzlemlenmektedir.
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Kariyerdisi Biiyiikel¢ilerin Teror ve Ter6rizm Kavramlari
Hakkinda Tweet Paylasimlarinin Karsilastirilmasi

25
20
15

10

R SR I s I o R S T IR IR SR S VO R TR T SR RN
R OC S AR SR
N S S E T TS R E T S o ST
I TG TE O XS FEFOOITS TV
Fv FOO N YOO E O S
& e N TR ¢ RN
> NS NG > VP& XL K B
N x o & SR o
¥ 5 & N >
v A\

Sekil 3. 9 Kariyerdis1 biiylikelgilerin terdrizm kavrami hakkinda tweet
paylagimlarinin karsilastirilmasi

Sekil 3.9 incelendiginde ilgili kavramlar hakkinda en fazla tweet paylasimi yapan
Biiyiikelgi 22 tweet paylagimi ile Cahit Bagc1 iken kavram hakkinda tweet atmayan
biiyiikelgiler dikkate alinmadiginda en az tweet atan biiyiikelgi 1 tweet paylasimi ile
Tuncer Kayalar olarak belirlenmistir. Terérizm kavrami hakkinda en fazla etkilesim
alan tweet Tanzanya Dariisselam Biiylikelgisi Dr. Mehmet Giilliioglu’na aittir. S6z
konusu tweet; 368 retweet, 2,100 begeni ve 20 yorum almistir. Ilgili tweet Gorsel

3.15’te gosterilmektedir.
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Mehmet &
f @mgulluoglu

PKK lanet bir terdr érglitidir.
#Vefasosyaldestekgrubu liyesi sehitlere Rahmet olsun.
"Onlar diridirler”

4:28 PM - May 14, 2020

O 20 13 3868 Q 21k ] Ay

Gorsel 3.15 Mehmet Giilliioglu’na ait terérizm kavrami hakkinda en yiiksek goriintiilenme,
begeni, RT ve yorum alan tweet

3.1.5 Diaspora Hakkinda Atilan Tweetler

Diaspora kavrami, kelime anlami olarak “saga sola dagilmis/sagilmis tohumlar”
anlamina gelmektedir ve Yunanca i¢in/dolay1 anlamina gelen dia ve tohum anlamina
gelen sporos kelimelerinden tiiremistir. Gliniimiizde diaspora kelimesi anlam1 olarak
doniisiim gegirmis ve en temel diizeyde etnik grup kavrami ile es deger tutulmustur.’
Bu bakimdan baska bir deyisle insanlarin anavatanlarindan uzaga gitmesi ve
yasantisini anavatanindan uzakta siirdiirmesi anlamina gelmektedir. Niifus artigina ve
olanaklarin ¢esitlenmesine bagli olarak diinya genelinde gdgmen sayisinda biiyiik bir
artis yasanmistir. Gogmen sayist 1990 yilinda 154 milyon, 2000 yilinda 175 milyon ve
2013 yilinda 232 milyon gé¢men oldugu bilgisine ulasilirken'® 2020 yili verilerine
gore diinyadaki go¢men sayisi 281 milyon olarak tespit edilmistir. Go¢menlerin

kiiresel niifus i¢indeki yiizdesi %3,6’dir.1%

Diaspora ge¢miste Yahudilerin, Ermenilerin ve Yunanlilarin dagilmasimi ifade
ederken giinlimiizde ‘gdgmen’, ‘vatansiz’, ‘miilteci’, ‘misafir is¢i’, ‘stirgiin toplulugu’,

‘yurtdis toplulugu’ ve ‘etnik topluluk’ gibi pek ¢cok kavrama karsilik gelmektedir. Bu

0

nedenle kavramin anlami da belirsizlesmektedir.''® Cagimizda diasporalar

107 Frrat Yaldiz, “Diaspora Kavrami: Tarihge, Gelisme ve Tartismalar”, Hacettepe Universitesi Tiirkiyat
Aragtirmalar: Dergisi, 18 (2013 Bahar), 290.

108 Fyrat Yaldiz, “Diaspora Kavrami Baglamida On ki Ada Tiirk Toplumu ”, Ege Stratejik Arastirmalar Dergisi,
57/2 (2014), 47.

109 TOM Tiirkiye, “Veri ve Kaynaklar”, (Erigsim 26.05.2024).

110 Firat Yaldiz, “Diaspora Kavrami Baglaminda On ki Ada Tiirk Toplumu”, Ege Stratejik Arastirmalar Dergisi,
5/2 (2014), 47.
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anavatandaki hiikiimetler i¢in 6nem tasiyan bir ekonomik ara¢ olarak goriilmektedir
ve diasporalarin yasadiklart devletlerden siyasi ve ekonomik ¢ikar elde edilmesi
amaciyla bu gruplarin organize hale getirilmesi ve baski gruplarina doniistiiriilmesi
hedeflenmektedir. Hiikiimetlerin uyguladigi bu politikalar diasporalarin etnik
kimligini korumak adina ortaya ¢ikabildigi gibi diasporalarin politik bir yapilanmaya
sahip olmasina kadar pek c¢ok sekilde ¢esitlenmektedir. Bunlara ek olarak diasporalar
anavatana yatirim yapmasi ya da kaynak aktarmasi igin tesvik edilmektedir.'** Bu
nedenle diasporaya sahip devletler 6nemli bir yumusak gii¢ unsurunu ellerinde
bulundurmaktadir. Ancak diasporalarin dogru sekilde organize edilmesi ve anavatan

tarafindan da desteklenmesi gerekmektedir.

Biiyiikelgiler goérev yaptiklar1 devletlerde diaspora topluluklarini organize etme
giicline sahip siyasi olarak en yetkili kisilerdir. Diasporalarin organize edilmesi
noktasinda sosyal medya araglari Onem tasimaktadir. Biiyiikelgiler yapilacak
etkinlikleri vatandaslar1 sosyal medya araclar1 iizerinden duyurmaktadir. Twitter,
etkinliklerin durulmasi ve etkinlik ile alakali ¢iktilarin paylasilmasi noktasinda dnem
tagimaktadir. Calismanin bu bashiginda Biiyiikel¢ilerin Twitter hesaplarindan

diasporalar ile ilgili paylasimlari incelenecektir.

Ik olarak eski Cakarta Biiyiikelgisi Askin Asan’a ait Twitter profilinde yapilan
paylasim incelenecektir. Asan, ekonomik diaspora olusturulmasi amaci ile
biiyiikelgilik biinyesinde yiiriittiigi caligmayr Twitter hesabindan duyurmustur.
Biiyiikel¢i’nin yaptig1 paylasimda e-ticaret isbirliginin gelistirilmesi adina Tiirk is
insanlart ile bir araya geldigi anlar sosyal medya hesabindan paylasilmustir. ilgili tweet

Gorsel 3.16’da gosterilmistir.

111 Rainer Baubdck, Thomas Faist (Eds.), Diaspora and Transnationalism: Concepts, Theories and Methods,
(Amsterdam University Press: Amsterdam, 2010), 11. (Erigim 26.05.2024)
(https://cadmus.eui.eu/bitstream/handle/1814/14318/Diaspora_and_Transnationalism.pdf
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Askin Asan
@saskinasan

Endonezya ve Malezya'da e-ticaret igbirliklerini Trendyol icra Kurulu
Uyesi@ozan_acarile konustuk. Toplantiyi dizenleyen DEIK Endonezya
toplantisi Sayin@ilhanerdzl_' tegekklr ediyoruz. @turkishhembinkl
@cebikarahan

Goénderiyi cavir

16:39 - 13 ASu 2022

Q1 = QO 22 H &,
Gorsel 3.16 Askin Asan’a ait ekonomik diaspora 6rnegi tweet paylasimi

Eski Tahran Biiyiikelcisi olan Derya Ors gorev yaptigi dénemde kiiltiirel diaspora

ornegi tastyan bir paylasimda bulunmustur. Tweet paylasimi ile Tiirkiye-iran ortak

yapimi olan ‘Ceviz Agact’ isimli filmin Tahran’da gosterime girdigini Twitter hesab1

lizerinde takipgilerine duyurmustur. lgili tweet 3.17°de gosterilmektedir.

66



5 Derya Ors @orsdarya - Sep 4, 2022
Bircok ulusiararas: festivalden odiiler alan Faysal Soysal’in yonettigi

Tilrkiye Iran ortak yapimi Ceviz AZaci filmi Farsca altyaz: ve Tiirkce
seslendirme ile Tahran’da gosterime girdi. Gala gecesinde bir arays
geldigimiz degerli sanatcilarimizi tebrik ediyor basanlar diliyoruz.

O 1 14 <O 7o ihi N &

Gorsel 3.17 Derya Ors’e ait kiiltiirel diaspora 6rnegi tweet paylagimi

Bir baska paylasimda Derya Ors, sanat¢1 Haluk Levent’in kisisel Twitter hesabi
lizerinden yaptig1 paylasim ile Iran’da yasayan hasta bir Tiirk vatandagma yardim
yapilmasi cagrisina cevap vermistir. Levent, paylasiminda SMA hastas1 Tiirk
vatandasinin tedavisi i¢in Tiirkiye’ye naklinin saglanmasi amaci ile takipgilerinden
haberin yayilmas: adina destek talep etmistir. Tweet paylasimi sonrasi Derya Ors’{in
kendisi ile iletisim kurdugunu ve tedavi i¢in Biiyiikel¢i’nin yardimer olacagini ayni
tweeti retweetleyek takipgileri ile paylasmistir. Ors, ilgili retweete cevap vererek SMA
hastas1 Tiirk vatandasi olan ¢ocuga yardimei olunacagina dair bilgiyi dogrulamistir.

S6z konusu tweet Gorsel 3.18’de gosterilmistir.
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Haluk Levent @ Ghaluklevent -1 gl
@ Esra

SMA hastasi. Iki aydir ilgileniyoruz,

iran vatandag: oldudu igin kanunen

Turkiye'deki tedaviden yararlanamuyor.

Bir yol kald

iran hikimetine sesleniyorum.

Konserler ayarlansin geleyim. Onlar da

destek olsun ben para istemiyorum !

iran ajanslanni etiketleyelim canlanm
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@ Derya Ors

Cok daderli sanatomizehslukdeentBayin yikssk
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Gorsel 3.18 Derya Ors’e ait diaspora drnegi tweet paylagimi

Gorsel 3.18’de goriildiigii lizere Twitter kullanimi ile bir sanat¢i direkt olarak
Biiyiikelgi’ye erisim saglayabilmistir. Bu bakimdan Twitter’in vatandaslar ile
diplomatlar arasinda dogrudan iletisim kurulabilmesinin saglamasi noktasindaki
onemi bir kez daha goriilmiistiir. Ayrica s6z konusu tweet, etkilesim sayisinin

artmasinin tweetlerin goriiniirliigiinii ve dikkat ¢ekiciligini arttirdigin1 géstermektedir.

Bandar Seri Begavan Biiyiikelgisi olan Prof. Dr. Hamit Ersoy Twitter hesabi lizerinden
gastrodiplomasi Ornegi olma o6zelligi tasiyan paylasimlarda bulunmustur. Ersoy,
Twitter hesabindan Ingilizce olarak yaptigi paylasimda Biiyiikelgilikte diizenlenen
iftar yemeginde doner ve fistikli baklava ikram edildigini ve bakan ile milletvekilleri

tarafindan begeni aldigini agiklamstir. Tlgili tweet Gorsel 3.19°da gosterilmektedir.



4 Prof. Dr. Hamit Ersoy

@hamitersoy
| would like to thank the ministers and deputies attending our embassy’s
iftar dinner.Chef AdemCan’s Doner Kebab and Pistachio Baklava Wrap

received full marks from the Ministers.We shared with our esteemed

guests our 50-page booklet explaining activities of our Embassy in
Brunei

8:10 PM - Apr10, 2024 from Brunei - 235 Views
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Gorsel 3.19 Hamit Ersoy’a ait gastrodiplomasi 6rnegi tweet paylagimi

Hamit Ersoy’un Twitter hesabindaki bir bagka tweette ise kiiltiirel diaspora etkinligi
sonras1 goriintiiler takipgileri ile paylasilmistir. Biiylikelci geleneksel Tiirk sinemasi
izleme etkinligine katilan Brunei’de yasayan Tiirk vatandaslarina tesekkiiriinii tweet

paylasimu ile iletmistir. Paylasim Gorsel 3.20°de gosterilmektedir.
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g Prof. Dr. Hamit Ersoy
@hamitersoy

Brunei'de Glzel Seyler Oluyor Serisi 1:Geleneksel TurkSinemasi
GUni.Covid'in yok olmasiyla 2022 sonuna dogru dizenli
KlltirelDiplomasi etkinliklerimiz baslad.ilk filmi 20 kisi izlerken KUPU-
SB'deki son filmi(Ocak2024)200 kisi izlediTesekkirler Brunei'li Turkiye
dostlan 4 @ = =
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Gorsel 3.20 Hamit Ersoy’a ait kiiltiirel diaspora drnegi tweet paylasimi

Dariisselam Biiyiikelgisi Dr. Mehmet Giilliioglu’na ait Twitter hesab1 iizerinden
yapilan paylagimda Dariisselam’da yasayan Tiirkler, 15 Temmuz Demokrasi ve Milli
Birlik Giinii bulusmast i¢in Biiyiikel¢ilik 6niine davet edilmistir. Ilgili paylasim Gorsel
3.21°de gosterilmektedir.

, Mehmet &
‘ @mgulluoglu
15 Temmuz Demokrasi ve Milli Birlik Guni bulusmasi icin

Darusselamdaki butun vatandasiarimizi saat 18.00 de Buyukelcili§imize
bekliyoruz.

Allah aklini kaybetmis bu hainlere hicbir zaman firsat vermesin.
3:01 PM - Jul 14, 2023 - 6,611 Views
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Gorsel 3.21 Mehmet Giilliioglu'na ait diasporanin organize edilmesine yonelik tweet
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Eski Washington Biiyiikelcisi olan Hasan Murat Mercan Twitter hesabi {izerinden
yaptig1 tweet paylasimi ile Biiyiikelcilik ¢alisanlari ve aileleriyle bir araya geldikleri
anlar1 paylasimina ekledigi gorsellerle birlikte takipcileri ile paylasmustir. ilgili tweet

paylasimi Gorsel 3.22°de gosterilmistir.

Hakikati Aramak...

@HMuratMercan

Buyukelcilig§imizde gorevli tum calisanlarimiz, esleri ve cocuklanyla
biraraya gelerek ne kadar buylk bir aile oldugumuzu hissettik.

Turkiye’den kilometrelerce uzakta memleket hasreti giderdigimiz
calisanlarimiza ve ailelerine Gzverili calismalari icin cok tesekkilr ederiz.

Gorsel 3.22 Hasan Murat Mercan’a ait diasporanin organize edilmesine yonelik tweet

Viyana Biiyiikelgisi olan Ozan Ceyhun’a Twitter hesabu ile diaspora organize edilmesi
noktasinda Twitter’t en aktif kullanan Biiylikelcilerden biri olma 6zelligi
gostermektedir. Biiylikelgi Twitter’s  6zellikle diasporanin organize edilmesi
konusunda Biiyiikelgilik etkinliklerinin paylasilmasi i¢in kullanmaktadir. Ceyhun,
Biiyiikelgiligin ~ diizenledigi  etkinlikleri;  kiiltiir, ekonomi, gastrodiplomasi
etkinliklerini ve Tirkler ile yapilan bulusmalar1 sosyal medya profilinde sik sik
paylasmistir. Gorsel 3.23, Gorsel 3.24 ve Gorsel 3.25’te Ceyhun’a ait kisisel Twitter
profilinde paylasilmis olan gastrodiplomasi 6rnegi ve Tiirk mutfaginin tanitilmasina
yonelik diizenlenen etkinlikleri ve etkinliklere ait gorselleri igeren paylasimlar

gosterilmektedir.
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’ OzanCeyhun &

@0zanCeyhun

Siyaset, burokrasi, kordiplomatik, is dinyasi, sanat ve basin alanindan
insanlann birlesmesi Azize Ceyhun ve Unlu sefimiz Omer Bingdl'un
katkilariyla birbirinden lezzetli yemeklerimizi sunduk, Turk mutfagini ve
kullanilabildigini deneyimledik. Sunumu yapilan tim yemeklerimiz, Sayin
@EmineErdogan Hanimefendi'nin liderliginde, Kultir ve Turizm
Bakanlhg@imiz tarafindan yonetilen “Asirlik Tariflerle Turk Mutfag” hizin
kullaniminda kolaylastirilmistir. Emegi gecenlere ve degerli olanlarin
timune tesekkdr ederim.

Génderiyi cevir

02:18 - 23 Mayis 2024 - 308 Goruntileme

®) ) e O A
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Gorsel 3.23 Ozan Ceyhun’a ait gastrodiplomasi drnegi tweet paylasimi
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OzanCeyhun @&
@OzanCeyhun

Tuark Mutfag) haftas) kapsaminda “Surdurulebilir
Turk Mutfagi: Saghkl, Geleneksel ve Atiksi1z” temasi
cercevesinde Ege mutfaginin lezzetlerini OVP
Genel Sekreteri ve Ulusal Parlamento Milletvekili
Christian Stocker’in, Viyana Eyalet Milletvekili
Aslihan Bozatemur’un, cok sayida Buyukelcgi
dostumuzun, medya temsilcilerinin, turizm
acentelerinin ve bir cok Avusturyali dostlarimizin
katildigl etkinlikle tanittik.

19:39 - 22 May 24 saatinde - 529 Goruntuleme

2 Yeniden gnderiler 2 Begeni

- ™ P =] <3

Gorsel 3.24 Ozan Ceyhun’a ait gastrodiplomasi 6rnegi tweet paylasimi

OzanCeyhun &
@OzanCeyhun

DUn 60. yil etkinlikleri kapsaminda @yeeviyana
ve @yurtdisiturkler ‘in ortak gerceklestirdikleri
programda, kirk yillik hatrin sembolt kadim Turk
kahvemizi Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanimiz
@MahinurOzdemir ile birlikte Viyanalilara ikram
ettik. Keyifli bir etkinlik oldu!

18:35 - 29 May 24 saatinde - 1.358 Goruntuleme

6 Yeniden gonderiler 21 Begeni

(- ™ O (Y s

Gorsel 3.25 Ozan Ceyhun’a ait gastrodiplomasi 6rnegi tweet paylagimi
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Biiyiikel¢i Ozan Ceyhun, Avusturya’da yasayan Tiirklerin bir araya gelmesi adina
etkinlikler diizenlemektedir ve diizenlenen bu etkinlikleri Twitter hesabi tizerinden
paylasmaktadir. Gorsel 3.26’da Tiirk kokenli Avusturyalilar ile diizenlenen etkinlige

dair ayrintilar ve etkinlik gorselleri tweet olarak paylasilmistir.

° OzanCeyhun &

@0zanCeyhun

Tuark kokenli Avusturyalilar her gecen gun daha aktif bir sekilde
toplumsal yasama giristalar. TUm siyasi partilerile diyaloga cok deger
vermekteler. MUSIAD Avusturya 9 Haziran'da gerceklesecek olan Avrupa
Parlamentosu Secimleri nedeniyle OVP'nin. SPO'nUn, FPO'ndn, NEOS'un
ve Yesiller'in adaylarini davet edip bilgilenme isteklerindalar Ik
bulusmay! OVP'nin Avrupa Pariamentosu segimlerinde liste basi aday)
Reinhold Lopatka ile gercekliestirdiler. Ben de Avrupa Parlamentosu’nun
eski bir milletvekili olarak hakl: bir merakia bu bulugsmaya katildim. Nazik
davetleri icin MUSIAD Avusturya Baskani Oktay Kocaslan'a tesekkir
ederim.

()

MOSIAD

o
o}
Q ¢
o=
0
0

22:26 - 21 Mayis 2024 - 513 Goruntulame

@) tis Q= A &

Gorsel 3.26 Ozan Ceyhun’a ait siyasi diasporanin organize edilmesine yonelik tweet

Ozan Ceyhun, kiiltiir-sanat diasporasinin olusturulmasi noktasinda da Twitter hesab1
tizerinden paylasimlarda bulunmaktadir. Biiytlikel¢i’nin Twitter hesabi incelendiginde
Viyanali Sanat¢1 Hatice Aksoy’a ait Atatiirk portresinin Biiytikel¢ilige hediye edildigi

anlarin gorselleri ile birlikte paylasim yapildig1 goriilmektedir. Ilgili tweet Gorsel

3.27°de gosterilmistir.
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. OzanCeyhun @
@0OzanCeyhun

Buglin Buyukelciligimize cok degerli bir hediye
tevdi edildi. Viyanali sanat¢cimiz Sayin Hatice Aksoy
son sergisinde yer alan eseri Cumhuriyetimizin
kurucusu ulu 6nder Mustafa Kemal Atatirk’dn
portresini hediye ederek bizleri cok sevindirdi.
Kendisine tesekkur ediyorum.

17:46 - 29 Eyl 22

3 Yeniden gonderiler 13 Begeni

O e V) N %

Gorsel 3.27 Ozan Ceyhun’a ait kiiltiir-sanat diasporasi 6rnegi tweet paylasimi

Cakarta Biyiikelgisi Talip Kiigiikcan, Twitter’t en yogun sekilde kullanan
biiyiikelgilerden biridir ve Endonezya’da Tiirk diasporasinin organize edilmesi
noktasinda etkin rol oynamaktadir. Kii¢iikcan’in Twitter hesabi incelendiginde egitim,
dil, kiiltlir-sanat, gastrodiplomasi ve ekonomi olmak iizere pek ¢ok alanda diasporanin
kuvvetlendirilmesine yonelik ¢alismalar yiiriittigli goriilmektedir. Kiiglikcan’a ait
egitim alaninda yiiriitillen ¢alismalarin paylasimi Gorsel 3.28 ve Gorsel 3.29°de

gosterilmektedir.
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Talip Kiiciikcan(@
@tkucukcan

TUSAS-Endonezya ziyaretimizde ydnetici ve mihendislerle teknolojik
isbirligi projelerini konustuk. ODTU mezunu genc bir mithendisin ekibinin
bulundugu yerdeki sevinci duyduk. TUSAS-Endonezya'yi ziyaret ederek
devam eden ve gelecek projeler hakkinda brifing aldim.

19:24 - 14 Mayis 2024 - 1.301 Gorlintileme

© 04 Q 21 R &

Gorsel 3.28 Talip Kiiciikcan’a ait egitim diasporasi 6rnegi tweet paylagim 6rnegi
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Talip Kiiciikcan [@

@tkucukcan
Turkiye Universiteleri 2024 Endonezya Fuarini actik. Egtim ve bilim
diplomasisine destek veren Universite yonetimlerine tesekkir ediyorum.
2024'te 370 milyar $ olan, 2030°da 437 milyar ylkselecek kiiresel

ylksekdgretim pazarindan TUrkiye'nin daha fazla pay alacagdina
inaniyorum.

1:54 PM - Feb 25, 2024 - 1,024 Views

© ]

5]

Q 20 [ &
Gorsel 3.29 Talip Kiiciikcan’a ait egitim diasporasi drnegi tweet paylagimi

Kiigiikcan, Tirkc¢e’nin gelistirilmesi ve Tiirk dilinin arastirilmasina énem verdigini
Twitter hesabindan yaptigi paylagimlarda sik sik belirtmektedir. Bu nedenle
Endonezya’da Tiirk¢e nin tanitilmasi ve daha genis kitlelere ulagsmasi adina ¢alismalar
yurtitmektedir. Gorsel 3.30 ve Gorsel 3.31°de Kiigiikkcan’in dil diasporasinin

olusturulmasi adina yiiriitiilen ¢alismalar1 destekledigini duyuran tweet paylasimlari

gosterilmektedir.
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Talip Kiiciikcan @

@tkucukcan
Tabela derneklerinin mantar gibi arttig| bir donemde Avrupa'da Turk
diasporasi, dili ve kiltlrlne iligkin kalici eserier Gretmek ve bunlan yeni
kusak!ara miras olarak birakmak cok degerli. Tegekkirler

@Turkevihollanda

te post

ransla

m

(%)) Turkevi Hollanda @Turkevihollanda - Mar 27

25 - 31 Mart 60°inci Kiitiphane Haftasrnda. 60 eserimizi. armagan etmekten
mutluluk duyariz.

Tirkevi Yayinlan - Amsterdam @tkucukcan @AlmanyaTarihci @sahin_sahra
@ssinangil @mercanbirol @bulenthh @alisatantarin @SalihALTINISIK
@Salihale8745314 @Muhsin_Ceylan @MahmutAskar

— s e s R s . P o
1:54 AM - Mar 27, 2024 - 2439 Views

(@F s Q7 A T

Gorsel 3.30 Talip Kiigiikcan’a ait Tiirk dilinin gelistirilmesine yonelik diaspora tweet drnegi
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Talip Kiigiikcan
& @tkucukcan

Yunus Emre Enstitlisli ve Endonzya Uluslararasi islam Universitesi
isbirligi Mutabakat Zabti imzalandi. @uiiicfficial prestijli bir kurum. Tarihi,
edebiyati, dili, sanati, mizigj ile Turk kiltlrinin Endonezya'da her
yonuyle tanitimi acisindan degerli bir baslangic. @yeecakarta

6:47 PM - May 6, 2024 - 1,985 Views

Q Qs Q36 AE A

Gorsel 3.31 Talip Kiigiikcan’a ait Tiirk dilinin ve kiiltiiriiniin tanitilmasina yonelik diaspora
tweet Ornegi

Cakarta’da faaliyet gosteren Yunus Emre Enstitiisii; Tiirk dilinin, tarihinin, Tiirk kiiltiir
ve sanatin1 ve Tiirk yemek kiiltlirlinii Endonezya toplumuna tanitmak amaci ile faaliyet
gostermektedir. Bu bakimdan Tiirkiye’nin Endonezya’daki onemli bir diaspora
giiciidiir. Biiyiikel¢i, kurumun etkinlik ve ¢alismalarini yakindan takip etmekte ve
Enstitiiye’ye ait projeleri Twitter hesabindan takipgilerine duyurmaktadir. Konu ile

ilgili tweet Gorsel 3.32°de gosterilmistir.
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Talip Kiiciikcan @

@tkucukcan
Turkiye'nin dinyaya acilan penceresi Turkce'ye ilgi ylksek. Dile olanilgi
zamanla tarih, muzik, mimari, film, Glke ziyareti, yemek kilttrl gibi
alanlara yoneliyor. Yunus Emre Enstitlisl bu alanlarda da tanitim projeleri

hazirliyor.

Translste post

©  Yunus Emre Enstitiisii - Cakarta @yescakarta - May 8

Bahar donemi Turkee kurslarimiz biyik bir katilim ile basladi. Enstitimize
@uinjktofficial tarafindan tahsis edilen alanda toplamda bu donem 545
Endonezyal 88renci Tlrkce ile tanisacak.

@yeeorgtr

@tkucukcan ...

Show more

O 113 Q 17 [ By %

Gorsel 3.32 Talip Kiiciikcan’a ait Yunus Emre Enstitiisii’niin ¢alismalarinin tanitilmasia
yonelik diaspora tweet drnegi

Biiyiikel¢i, Yunus Emre Enstitiisii gibi Tiirk kiiltiirliniin tanitilmasina yonelik faaliyet
gosterecek olan Tirkiye Arastirmalart Merkezi’nin Endonezya’da faaliyete

basladigin1 Twitter hesabindan duyurmustur. Ilgili tweet Gérsel 3.33 gdsterilmistir.
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Talip Kiiciikcan
R @tkucukcan
Heyecan verici bir gelisme. Bir ilke imza atildi. Endonezya'da ilk Tirkiye
Arastirmalari Merkezi kuruldu. @ TMaarifVakfi, Endonezya Universitesi

blinyesinde Turk tarihi, kiiltiirli, ekonomisi ve siyaseti Gzerine
arastirmalarin yapilacagi Maarif Turkiye Arastirmalari Merkez'ini kurdu.

Transiate post

1:45 PM - Apr 24, 2024 - 1,844 Views
Q 10 Q 48 A A

Gorsel 3. 33 Talip Kiigiikcan’a ait Tiirkiye Arastirmalari Merkezi’nin tanitilmasina yonelik
diaspora tweet 6rnegi

Talip Kii¢iikcan, Osmanli ile Endonezya arasindaki tarihi baglarin kuvvetli olusunu
Twitter hesab1 iizerinden vurgulamakta ve buradaki Tiirk kiiltiiriiniin daha goriiniir
hale gelmesi adina ¢aligmalar yiiriitmektedir. Bu dogrultuda Biiyiikelgilik faaliyeti
olarak yiiriitilen Cakarta Denizcilik Miizesi ile igbirligi yapilmasi adina yapilan
goriismeler yiiriitiildiigiinii Twitter hesabindan duyurmustur. Ilgili tweet Gorsel

3.34’°te gosterilmigtir.
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Talip Kiiciikcan
@tkucukcan

Turkiye ve Endonezya arasindaki kilturel iligkileri zenginlestirmek icin
Cakarta Denizcilik Mizesi (Museum Bahari) yonetimini ziyaret ederek
isbirligi alanlanni konustuk. Osmanlidan bugline Endonezya ile koklu
iliskilerimizi daha gorinUr hale getirmeye calisacadiz.

Translste post

1:12 PM - Jan 30, 2024 - 1,555 Views
Q 2 Q 2 A &

Gorsel 3.34 Talip Kiigiikcan’a ait tarih ve kiiltiirel diasporanin gelistirilmesi amaci ile
yiriitiilen etkinlikler hakkinda bilgi paylagan tweet 6rnegi

Biiyiikel¢i Kiiciikcan, Endonezya’da faaliyet yiiriiten Tiirk is insanlarina destek
verdigini ve Bilylikelgilik isbirlikleri ile ekonomik diasporanin olusturulmasina
yonelik ¢aligmalar yiiriitiildiiglinii hesabindan yaptig1 tweet paylagimu ile takipgilerine
duyurmustur. Biiyiikel¢i, diasporanin giiglendirilmesi adma Tiirk firmalarinin
Endonezya pazarinda yiiriittiigii faaliyetleri hesabi lizerinden desteklemekte ve
sahsinin katihm sagladig1 etkinlikleri hesabindan yaymlamaktadir. ilgili tweet

icerikleri Gorsel 3.35’te gosterilmistir.
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Talip Kiiciikcan
3, @tkucukcan

Celebi Havacilik Holding’in PT. Prathita Titian
Nusantara sirketini alarak Endonezya pazarina
girisinin kamuoyuna ilan edildigi torene katildik.
Sayin Bakan @sandiuno da térene gonderdigi video
mesajl ile basari dileklerini iletti.

16:37 - 30 May 24 saatinde - 1115 Gorluntuleme

3 Yeniden gonderiler 21 Begeni

O o Y [ o3

Gorsel 3.35 Talip Kiigiikcan’a ait ekonomik diaspora 6rnegi olarak Tiirk firmalarin
Endonezya’da desteklendigine dair tweet paylagimi

Gorsel 3.36’da Kiigiikcan’in Cakarta’da katildigr bir etkinlikte Tirk turizminin
gelistirilmesi ve turizm faaliyetlerinin Tiirk ekonomisine olan katkisinin arttirilmasi
amactyla diizenlenen etkinlikler ile ilgili tweet paylasimi gosterilmektedir.
Biiytikelgi’nin bu paylasimi ile ekonomi diasporasinin gelistirilmesine yonelik katki

saglamay1 hedefledigi goriilmektedir.
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Talip Kiiciikcan @3
: @tkucukcan

Turk turizm sektorine ivme kazandirmak amaciyla THY Cakarta ve
TURSAB"In katki ve katilimlanyla Cakarta'da gerceklestirilen etkinliklere
katilarak, Turkiye'nin sundugu zenginlikleri anlattik ve basari édulleri

takdim torenine istirak ettik. @TurkishAirlines @tursaborgt

, 1 ;‘ ll ’:I
. nJh.J

) 2 O | 2,
Gorsel 3.36 Talip Kiiciikcan’a ait ekonomik diaspora drnegi tweet paylasimi

Kiiciikcan’in ~ Twitter — hesabinda  Tiirk  diasporasinin  olusturulmas:  ve
kuvvetlendirilmesi noktasinda pek c¢ok tweet igerigi paylastigi ¢aligma kapsaminda
elde edilen bulgularda agik bir sekilde goriilmektedir. Biiyiikelgilik unvaninin yani sira
akademisyen de olan Talip Kiiciikcan diaspora kavramina onem atfetmektedir ve
Biiyiikelgi’nin bu konuda akademik galismalar1 bulunmaktadir. Biiyiikelgi’nin Tiirk
diasporasi ile alakali ‘Diaspora Tiirkleri’ isimli kitabi bulunmaktadir. Kiigiikcan,
Twitter hesab1 tizerinden yaptigi paylasimlarda Tiirk diasporasinin onemli bir
yumusak gilic unsuru oldugunu ve ozellikle ekonomik olarak Tiirkiye’ye biiyiik
¢ikarlar sunacagi diisiincesini tasidigini tweetlerinde sik sik gérmek miimkiindiir.
Biiyiikel¢i, Endonezya’da Tiirk diasporasinin olusturulmasi ve organize edilmesi adina
enstitiilerin ve egitim kurumlarinin kurulmasina destek olmaktadir. Gorsel 3.37°de
Biiyiikelgi’nin Tiirk diasporasina yonelik diisiincelerini igeren tweet paylasimi
gosterilmistir. Biiyiikel¢i Kiiglikcan, eski kariyerdisi Zagreb Biiyiikelgisi olarak gorev
yapmis Yavuz Selim Kiran’a ait tweeti retweeleyerek kisisel hesabindan agiklama ile
paylasmustir. Yavuz Selim Kiran, Twitter hesabi iizerinden Ingilizce olarak attig1
tweette “Uluslararas1 Go¢ Orgiitii’niin diizenledigi Kiiresel Diaspora Zirvesi’nde Tiirk

diasporasimin yasadiklar1 devletlere kattigi anlamlara vurgu yapildi. Avrupa’da
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gdemen karsiti ayrimceilik, Islamafobi ve irkeilikla miicadelenin énemi goziikiiyor.”
aciklamasini yapmugtir. Talip Kiigiikcan, s6z konusu tweeti kendi profilinde
retweetlemis ve ardindan yine Ingilizce olarak “6 milyondan fazla Tiirk diasporasi
yasadiklar1 {ilkelere iyi bir sekilde entegre olmus ve ilgili ilkelerin ekonomik ve
teknolojik gelismelerinin yani sira sosyal ve kiiltiirel ¢esitliligine de katki saglamigtir.”

aciklamasinda bulunmustur.

Talip Kiigiikcan
3 @tkucukcan

More than 6 million Turkish Diaspora is well
integrated in the countries they live and contribute
to the economic and technological developments
well as social and cultural diversity of the countries
concerned.

Gonderiyi cevir

0 Yavuz Selim KIRAN & @yavuzselimkiran - 04 Nis 22

Stressed the means that the Turkish diaspora adds to the
countries they live in at Global Diaspora Summit organized
by International Organization for Migration (IOM).

Combating anti-immigrant discrimination, Islamophobia,...

2113 - 04 Nis 22
2 Yeniden gonderiler 9 Begeni

Gorsel 3.37 Talip Kiigiikcan’a ait Tiirk diasporasi agiklamasi

Aragtirmanin bu asamasinda kariyerdis1 biiyiikelcilerin Twitter diplomasisini
kullanarak propaganda, diyalog kurma, bilgi yayma ve giindem belirleme

konularindaki etkileri incelenecektir.
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4. KARIYERDISI BUYUKELCILERIN TWITTER DiPLOMASISINDEKI
ETKILERI

Biiyiikelgiler, sosyal medya araglar1 kullanimiyla hedef kitle ile dogrudan iletisim
kurarak diplomatik faaliyetlerini yiiriitebilmektedir. Giintimiizde internet; devlet
liderleri, bakanlar ve diplomatlar tarafindan essiz bir diplomasi araci olarak
goriilmektedir. Bu kisiler s6z konusu arag ile farkli konular hakkindaki goriislerini ve
faaliyetlerini duyurma imkanlarina sahiptirler. Biiyiikelgiler, dijital diplomasisinin bu
islevinin dogru ve etkili bir sekilde kullanir ise temsil ettikleri devletin imajini gérev
yaptiklar1 devlette olumlu sekilde olusturacaklardir. Bu bakimdan biiyiikelgiler;
meslektaglariyla ya da gorev yapilan devletteki diger diplomatlar veya biirokratlarla
bir dijital diplomasi aracit olan Twitter diplomasisi ile etkilesimde bulunabilirler.
Biiyiikelgiler; bilgi toplamak ve elektronik ortamlarda miizakerelerde veya
etkilesimlerde ~ bulunmak  yontemleri ile dijital diplomasi  faaliyetleri

yuriitebilmektedir.

Dijital diplomasiyi anlayabilmenin dncelikli kosulu dijital toplumu anlayabilmektedir.
Bunun nedeni diplomatlarin sosyal bir varlik olmasi ve diplomasinin de sosyal bir
kurum olma niteligi tasimasidir. Cagimizda insanlar diinyada yasanan olaylardan
haberdar olabilmek ve anlayabilmek i¢in sosyal medya ve haber sitelerini takip
etmektedir. Ayrica giiniimiizdeki dijital toplumun agikligi ve seffafligi bir erdem
olarak kabul etmektedir. Oyle ki Facebook iizerinden ‘Dijital diplomasinin normlari
ve degerleri dijital diplomasiyi nasil sekillendirmektedir?” sorusu Rusya’nin Viyana
Biiytikel¢isi Mikhail Ulyanov’a yoneltilmistir ve Ulyanov bu soruya su sekilde cevap
vermistir; takipcilerine bir tiir ger¢ek zamanl diplomasi sundugunu ve gelismeleri
giincelledigini ayrica miizakerelerini tweetleri ile 6zetledigini ve bu sayede takipgileri
ile birbirlerini daha iyi anladiklarin1 belirtmistir. Twitter diplomasisi verilen 6rnekte
de goriildiigii tizere biiyiikelgilerin diplomasi yapmasinin en kolay yontemlerinden
biridir. Cilinkii Twitter ile evlerinden, ofislerinden veya arabalarindan diinyanin bir¢cok
yerindeki halk ile iletisim kurabilirler. Ancak diplomatlarin olumsuz yorumlara yol

acabilecek ikili ya da c¢oklu iligkilere zarar verebilecek acgiklamalar yapabilecegi riski

86



g6z Onilinde bulunduruldugunda etkilesimde bulunmak ya da kullanicilara cevap

vermek noktasinda dikkatli olmalar1 gerektigi sdylenebilir.!'?

Diinya’da sosyal medya araglarinin kullanimi ile sosyal aktivizm evrim gecirmistir.
2009 yilinda Moldova’da 10.000 protestocu Komiinist hiikiimet karsiti sokaklara
dokiilince eylemcilerin bir araya toplanmasini saglamak amaci ile Twitter
kullanilmistir. Bu nedenle buna “Twitter Devrimi’ denilmistir. Yine ayn1 y1l igerisinde
Tahran’da yasanan 6grenci protestolar1 esnasinda Iran Disisleri Bakanligi Twitter
resmi web sayfalarinin askiya alinmasini istemistir. Bu talebin temel sebebi hiikiimetin
onemli bir 6rgilitlenme araci olan Twitter’in gosterilerin yasandigi esnada hizmet disi
kalmasini saglamak idi. Konu hakkinda eski ulusal giivenlik danisman1 Mark Pfeifle,
Twitter kullanimi olmadan Iran halkinin &zgiirliik ve demokrasiyi savunmak igin

kendini giiclii ve yeterli hissetmesinin miimkiin olmayacagini sdylemistir.!*®

Yumusak giic ile kamu diplomasisi kavramlarinin yeni bir kanali olan dijital
diplomasi, kiiresellesme siireci ile birbirlerine daha ¢ok baglanan halklarin iligkilerinin
gelismesine ve tek yonlii bilgi akisindan ziyade diyalog ve etkilesime evirilen siireci
hizlandiran yeni Twitter diplomasisi kavramimin olusmasina zemin hazirlamistir.
Twitter diplomasisini kullanan biiyiikelciler 6zellikle yabanci halklari hedef kitle
olarak benimsemektedir. Bu noktada biiyiikelgiler yabanci bakis acisiyla gorev
yaptiklar1 devletlerin halklar ile etkilesime gegerek diyaloglari gelistirmeye ve dis
kimliklerini giliglendirmeye ¢aligmaktadir. Cagimizda diinya kamuoyunu etkilemek
yerel kamuoyunu etkilemekten daha 6nemli bir durum olarak kabul edilmektedir. Bu
nedenle kamu diplomasisi olusturmada basarinin kosulu olarak da diyalog kurma

yeteneginin yetkinligine onem atfedilmektedir.!*

Twitter diplomasisi ile Biiyiikelgiler, etkilemek istedikleri kitle ile dogrudan iletisim
kurma yontemini kullanarak diisiincelerini kabul ettirmek ve/veya yaymak amaci ile

propaganda yapma; devlet liderleri, bakanlar, biirokratlar, biiyiikelgiler ya da

12Walking a Tightrope: How Ambassadors Meet the Demand of The Digital Society, (Erisim 01.06.2024). Walking
a Tightrope: How Ambassadors Meet the Demands of the Digital Society — Exploring Digital Diplomacy
(digdipblog.com)

113 Ozlii, Dijital Diplomasi, 95.

114 Jan Melissen, The New Public Diplomacy: Soft Power in International Relation, (New York: Palgrave
Macmillan 2005), 13-14.
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https://digdipblog.com/2021/12/21/walking-a-tightrope-how-ambassadors-meet-the-demands-of-the-digital-society/?relatedposts_hit=1&relatedposts_origin=2815&relatedposts_position=2
https://digdipblog.com/2021/12/21/walking-a-tightrope-how-ambassadors-meet-the-demands-of-the-digital-society/?relatedposts_hit=1&relatedposts_origin=2815&relatedposts_position=2
https://digdipblog.com/2021/12/21/walking-a-tightrope-how-ambassadors-meet-the-demands-of-the-digital-society/?relatedposts_hit=1&relatedposts_origin=2815&relatedposts_position=2

takipgileri ile iletisim kurarak diyalog kurma; dogrudan bilgi paylasarak veya resmi
kurum ve kuruluslarin haber niteligindeki paylagimlarini tweet atarak ya da retweet ile
alintilayarak takipgileri ile bilgi paylasimu ile bilgi yayma; belirli bir konu tizerinde
pek c¢ok tweet paylasilarak suni biling yaratilmasi yolu ile giindem belirme
yontemlerini kullanmaktadir. Calismanin bu asamasinda kariyerdisi biiyiikelgilerin
Twitter diplomasisini kullanarak propaganda yapma, diyalog kurma, bilgi yayma ve

glindem belirleme paylagimlari ele alinacaktir.

4.1  Twitter Diplomasisi ve Propaganda

Propaganda, herhangi bir diisiince veya kaniy1 yaymak ve bundan doganlari ¢ogaltmak
amaci ile sozlii, yazili ya da ¢esitli iletisim araglariin kullanilmas ile belirli fikir ve
ideolojilerin sistematik bir sekilde yayilmasini saglayan aragtir. 21. yiizyilin iletisim
cag1 olmasi nedeni ile bireylerin fikirlerinin, tutumlarimin ve davraniglarinin
etkilenmesinde, yonlendirilmesi ve degistirilmesinde propaganda 6nem tasimaktadir.
Propaganda belirli fikir ama¢ ya da amaglar kiimesini gerceklestirmek hedefi ile
iletileri iletisim araglar1 vasitast ile kitlelere ulastirarak onlarda davranis degisikligi
yaratmay1 temel hedef olarak da tanimlanabilir. Bu nedenle propaganda ¢iktis1 olarak
bireylerin bir diisiince sistemi ya da olguyu kabul etmesi, terk etmesi veya
propagandasi yapilan sistemin gereklerini yerine getirmesi beklenmektedir.1*

Propaganda; askeri, ekonomik ya da 6zel bir amacin elde edilmesi gayesiyle belirli
gruplarin his, diisiince ve duruma kars1 yaklagimlarini etkilemek amaci ile genel veya
kitle iletisim araglarinin sistematik bir sekilde kullanilmasi yontemidir. Propaganda
yapici ise bu kullanim ile bilinci ve bilingaltin1 degistirmeye, yonlendirmeye ya da
planlanan doktrinlerin 1ileti alicilara benimsetilmesine ¢aba gdstermektedir. Bu
bakimdan propaganda; bir sahsa ya da gruba ait inang, diisiince ve hareketlere tesir
etmek amact ile hazirlanmis duyurularin ve haberlerin klasik medya araglar1 veya
sosyal medya araclari ile organize bi¢cimde yayimlanmasi ve paylasilmasidir.
Uluslararasi sistemde yer alan biitiin karar alic1 aktorler potansiyel propaganda yapici

olma konumundadir. Burada propaganda yapicilarin propaganda yapma amacinin

Y5 Kadim Bir Harp Yontemi: Propaganda, Strateji Diisiince ve Analiz Merkezi, (Subat 2018), 2, (Erisim
21.05.2024). https://sdam.org.tr/image/foto/2018/02/15/Kadim-Bir-Harp-Yontemi-
PROPAGANDA 1518683238.pdf
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basarili olmasi i¢in dort genel hedef tiirii belirledikleri gozlemlenmektedir. Bunlardan
ilki propaganda yapicinin kendi halki, ikincisi dost devletlerin halklari, iigiincisii
tarafsiz devletlerin halklar1 ve son olarak dordiinciisii ise hasim devletlerin halklaridir.
Ik grup haricindeki diger hedef kitlelerde basarili olunma sans1 hedef kitleleri tesir
altinda brrakilabilmesinin yan1 sira soz edilen devletlerin halklarinin  kendi
hiikiimetlerini etkileyebilme durumlart ile de yakindan iligkilidir. A¢iklanan genel
hedeflere ek olarak alt diizeyde hedef farklilastirllmalari propagandanin basari
diizeyini etkilemektedir. Bu hedefler propagandanin amaci ve hedef devletin
ozelliklerine gore sekillenmektedir. Bunlara ek olarak propaganda faaliyetleri sozel,
yazili, gorsel olarak veya semboller vasitasi ile cesitli iletisim araglar ile

iletilebilmektedir.11®

Twitter diplomasisi, 6nemli bir propaganda yapma araci olma 6zelligi tasimaktadir.
Ozellikle bakanliklara, devlet liderlerine ve diplomatlara ait resmi sosyal medya
sayfalarinin etkilesim sayisinin yiiksek olmasi ve kendi devletlerinin vatandaslar1 ve
diger devletlerin vatandaslari ile aracisiz bir sekilde iletisim kurulabiliyor olunmasi
propagandanin etki alanini genisletmektedir. Bu noktada biiyiikelgilere ait Twitter
hesaplarinin kullanimi oldukc¢a biiylik 6nem tagimaktadir. Ciinkii s6z konusu
biiyiikelgiler hem Tiirk kamuoyuna hem de biiyiikelgilik yapilan devletin kamuoyuna
hitap etmektedir ve biiyiikelgilik yapilan devlet kamuoyunda Tiirkiye Cumhuriyeti’nin
imajin1  olusturmaktadirlar. Calisgmanin bu bashginda kariyerdisi biiyiikelgilerin
Twitter kullanim1 ile yapmis olduklar1 propaganda iceren tweet paylasimlari

incelenecektir.

Aktif sekilde Twitter’t kullanan biiytikelgiler bu kanal iizerinden propaganda da
yapmaktadir. Tanzanya Biiyiikel¢isi Dr. Mehmet Giilliioglu, Twitter hesabi tizerinden
Israil- Filistin savasi ile alakali Gorsel 4.1°de gosterilen eski ABD Genelkurmay
Baskan1 Mark A. Milley’in séylemlerini Clash Report kullanici isimli haber sayfasinda
yapilan paylagimi retweetlemis ve Milley’in agiklarini elestirerek savasin son bulmasi
ile alakali propaganda igeren tweet paylasiminda bulunmustur. Clash Report isimli
Twitter hesabinin yaptig1 paylasim video icermektedir ve tweete gore Milley savas ile

alakali ABD’nin Musul’da ve Rakka’da pek ¢ok masum insanmi 6ldiirdiigiinii; ABD

116 Ssnmezoglu, Uluslararasi Politika, 466-467.
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olarak 12,000 masum Fransiz sivilin 6liimiine yol a¢ildigini; Hirogsima ve Nagazaki
hari¢ 69 Japon sehrini yok ettiklerini; hiikiimetleri ile higbir ilgisi olmayan pek ¢ok
masum kadm, erkek ve ¢ocugun katledildigini &rnek gostererek Israil’in savas

usullerinin yargilanmamasi gerektigini agiklamistir.

Clash Report & o

@clashreport

SsBle
Ret. U.S. Army General Mark Milley's confession session:

Before we all get self righteous about what Israel is doing,. we shouldn't
forget that we. United States, killed a lot of innocent pecople in Mosul. in
Ragga.

We, the United States, Killed 12,000 innocent French civilians.

We desiroyed 68 Japanese cities. not including Hiroshima and Nagasaki.

We slaughtered people in massive numbers. innocent people who had
nothing to do with their government. men. women and children.

- .

HA

O =t Tlss O 188 [] so s

Gorsel 4.1 Clash Report isimli Twitter kullanicisina ait Mark A. Milley’in
aciklamalarini igeren tweet

Bu aciklamalarin yapildig1 video paylasimli tweeti retweetleyen Giilliioglu’na ait
tweet Gorsel 4.2°de gosterilmektedir. Biiyiikelci, “Itiraf, dneri, olup bitenlerin dzeti!
Bu zihniyet ile miicadele edecegiz!” agiklamasi ile tweeti paylasmistir. Giilliioglu’nun
hesabi incelendiginde savasin bitmesine yoOnelik propaganda iceren pek ¢ok

paylasimda bulundugu gozlemlenmistir.
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, Mehmet &
r @mgulluoglu

Confession, suggestion, summary of what is happening!
We will fight with this mentality!

e Clash Report € @clashreport - May &
Reti. U.S. Army Generzal Mark Milley's confession session:

Before we all get self righteous about what Israel is doing, we shouldn't forget
that we, United States, Killed a Iot of innocent people in Mosul, in Ragga.

oW mor

- THE ASHG.

ESICHA

1:31 PM - May 9, 2024 - 3,371 Views
P 32 7 RE
Gorsel 4.2 Mehmet Giillioglu’na ait Twitter paylagim

Dr. Mehmet Giilliioglu, baska paylasimlarinda da Israil’in savas sucu isledigine dair

icerikler yayinlamis ve ateskes cagris1 yapmustir. Gorsel 4.3 te Israil aleyhinde yapmis

oldugu propaganda tweeti gosterilmektedir.
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Mehmet &
‘ @mgulluoglu

God never orders to kill children. This is cruelty. You too are oppressors!

DA hWOnEire
#Frarahonrire

N

6:23 AM - May 27, 2024 - 12.5K Views

Qs 1t 158 Q) azs ]2 1
Gorsel 4.3 Mehmet Giilliioglu’na ait Twitter paylagimi

Biiyiikelgi ayrica hesabr iizerinden FETO karsit1 paylasimda da bulunmustur. Tweet
Tiirkge, Ingilizce ve Tanzanya resmi dili olan Svahili dillerinde paylasilmistir. ilgili

tweet Gorsel 4.4°te gosterilmektedir.

Mehmet &
: @mgulluoglu

Fetd ni shirika la kigaidi la umwagaji damu.@
(Shule za feza ni sehemu yao.)

Fetd is a bloody terrorist organization. @

Fetd kanli bir teror 6rgutudir. @

9:54 AM - Jul 15, 2022

LU

X tU=s Q 182 [}

[»

Gorsel 4.4 Mehmet Giillioglu’na ait Twitter paylagimi

Calisma kapsaminda propaganda igeren paylagimlarin incelendigi bir diger biiytikelgi
Cakarta Biiyiikelcisi Talip Kiiciikcan’a ait Twitter hesabidir. Kiiglikcan, Twitter hesab1
tizerinden Mehmet Giillioglu’nun yaptig1 gibi savas karsitt propaganda paylasimlari
yapmustir. Gorsel 4.5 ve Gorsel 4.6’da Kiiclikcan’a ait savas karsiti propaganda

paylasimi gosterilmektedir.
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Talip Kiigiikcan @

@tkucukcan
Cok ama cok agir bir. Bu yiikii bu minik yavrucagi omuzlarina yiikleyenler
utansin.

Shame on those who are ruthless to let this little girl to carry such a huge
responsibility.

#FreeGaza #FreePalaestine

7:33 PM - May 11, 2024 - 1,174 Views

0 s Qs R &

Gorsel 4.5 Talip Kiigiikcan’a ait Twitter paylagimi
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Gorsel 4.6 Talip Kiiglikcan’a ait Twitter paylagim

Buna ek olarak Biiyiikelgi Talip Kiiglikcan, Twitter hesab1 iizerinden Tiirkiye’de
O0grenim goren uluslararast Ogrencilerin Tiirk ekonomisine katki yaptigin
vurgulayarak bu 6grenciler hakkinda yanlis yaklasimda bulunuldugunu diisiindiigiinii
ve yabanci diismanligimin Tiirkiye i¢in hatali bir yaklasim oldugu fikrini pek ¢ok

tweetinde savunmustur. Ilgili tweetlerden ilki Gorsel 4.7°de gosterilmektedir.
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Talip Kiuciikcan
;' @tkucukcan

Turkiye, kendi imkanlan ile okuyan ve kayith olduklan tlkelere milyarlarca
dolar birakan 6.3 milyon uluslararasi 68renciden artan cranda Ulkemize
0grenci cekebilmek icin calisirken bu 68rencilere yonelik ayrimci ve
hosgorusuz davranislardan Gzellikle kacinmak gerekiyor.

n
n
(1]

16

(V1)

’ Feyza Giimuslioglu € @feyzasays - M
Multeci karsithgi, misafir 0grencilere de yansiyor. Onemli bir uyari...

“Uluslararasi 0grencilerin Turkiye ekonomisine katkisi var™

“Bizlere karsi muamele TR imsajina da zarar veriyor™ #

WEDIE MKTOEA DECFRLFNDANDS

m

27 PM - Mar 16, 2024 - 14K Views

QO =22 1133 Q 94 [
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Gorsel 4.7 Talip Kiiglikcan’a ait Twitter paylagim

Kiigiikcan, hesabi iizerinden Tiirkiye’deki yabanci 6grenci karsitligi konusu ile alakali
sayisal verileri igeren tweet paylasimlar: yapmistir. Biiyiikel¢i’ye gore yliksekdgretim
ekonomisi Tiirkiye i¢in olduk¢a onemlidir ve gelecek vaat etmektedir. Bu nedenle
uluslararas1 6grencilere daha hosgoriilii bir yaklasim sergilenmesi taraftar1 oldugunu
acikca dile getirmektedir. Gorsel 4.8’de yiiksekogrenim ekonomisi ile ilgili sayisal
veriler ve Biiyiikelgi’nin konu hakkinda goriisleri Twitter paylasimi iizerinden

gosterilmektedir.
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11 Talip Kicikcan (@ reposted
Talip Kiiclikcan
@tkucukcan

BlKiiresel yiiksekdgretim ekonomisi ne kadar?

Bugiin 6.3 milyon uluslararasi 68rencinin olusturdugu okul tcreti, kira,
gida, eglence vb yasam giderleri 370 milyar dolariik bir ekonomiye
tekabil ediyor.

Yuksekdgretimde uluslararasilagsmanin ciddi bir ekonomik getiri
potansiyeli var.

1:54 PM - Mar 12, 2024 - 4,544 Views

nN
=
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® Postyourrepl
> y ply

G Talip Kiiclikcan @ @tkucukcan - Mar 12

B3 2030 yilinda kiresel yiiksekdgretim ekonomisi ne kadar olacak?
8 milyon uluslararasi 8grenci ile ylksekdgretim ekonomisi 433 milyar dolara
yikselecek. Bu ekonomiden aslan payini ABD, Ingilters. Kanada,
Avustralya, Almanys, Fransa, Cin ve Japonya aliyor.

Q1 T Os il 827 A a
Q Talip Kiiciikcan @ @tkucukcan - Mar 12

[E} Tirkiye 370 milyar dolarlik kiiresel yiiksekdgretim ekonomisinden ne
kadar pay aliyor?

2023°te ABD 40 milyar dolar, ingiltere 30 milyar sterlin, Avustralya 35

milyar Avustralya dolar, Kanada 22 milyar Kanada dolari, Fransa 5 milyar,
Almanya 6 milyar Avro gelir elde etti.

Q 2 Qs ih1 988 Ha

Gorsel 4.8 Talip Kiiglikcan’a ait Twitter paylagimi

Twitter Diplomasisi ve Diyalog Kurma

Sosyal medya araclar1 kullanimiyla kitleler ile iletisim kurulabilmektedir. Bu da
diplomatik amaglar sebebiyle diplomatlar ile direkt iletisim kurulabilmek anlamina
gelmektedir. Twitter, vatandagslarin; devlet baskanlari, bakanlar, milletvekilleri ve
diplomatlar ile dogrudan iletisim kurabilmelerine olanak tanimaktadir. Vatandaslar
Twitter kullanan herhangi bir biiyiikel¢i ile diyalog kurmak i¢in mesaj atabilir ya da
biiylikelgiye ait paylasimlara yorum yapmak istediginde biiyiikel¢inin kullanici

isminin oniline @ (mention) isareti ekleyerek iletisim kurabilmektedir. Fakat az sayida
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biiyiikelgi takipgilerinin @metion’larina cevap vermektedir.!’ Bunun en biiyiik
etkenlerinden biri cevap verildiginde yanlig anlagilma ihtimalinin bulunmasi ve bunun

olumsuz imaj ¢izmesi durumunu yaratmasidir.

Twitter diplomasisinin olumsuz kullanildigi duruma Ornek olarak eski Cakarta
Biiyiikel¢isi Mahmut Erol Kilig’in hesabindan yaptig1 paylasim gosterilebilir. Prof. Dr.
Mahmut Erol Kilig kariyerdis1 bir biiyiikelci olup Islam Felsefesi Ana Bilim Dali
profesoriidiir. 572,400 takipgisi olan (06.06.2024 tarihi verilerine gére) Izmir
Milletvekili Aytun Ciray, Biiylikel¢i’nin Endonezya Devlet Baskanina giiven mektubu
sundugu anlarin videosunu Twitter hesabindan paylagsmistir. Videonun igeriginde
Biiyiikel¢i giiven mektubunu sunmasinin ardindan devlet bagkaninin elini stikmadan
ilerlemis ardindan geri donerek tekrar devlet baskani ile el sikismistir. Ciray, bu anlar
paylasarak “Islam Felsefesi Profesdrii Mahmut Erol Kilig, Cakarta Biiyiikelcisi olarak
Endonezya Devlet Bagkani’na itimatnamesini sunuyor. Giileriz aglanacak halimize.”
aciklamasi ile tweetini paylasmistir. S6z konusu tweet 575 mention, 2,100 retweet ve
6,800 begeni almistir. Biiyiikelgi ilgili tweete mentionda bulunmustur. Tweetin
iceriginde “Yobazlik sadece dindarlarin problemi degil. Bu vatan akl hiir, fikri hiir
insanlar1 6zlemektedir. Ideolojik yobazlar ile dinde yobazlar bu iilkeyi kamplastirdilar.
Ama inantyoruz ki sorununda birlik kazanacak” yazmaktadir. Ilgili tweet Gorsel

4.9’da gosterilmektedir.

17 Ozlii, Dijital Diplomasi, 100.
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insanian dzsmekeadir. Ideolojik yobazlar ile dinde yobazlsr bu Ulkeyi
kamplastirdilar. Ams insniyoruz ki sonunds Birlik kszenscskur.

Gorsel 4.9 Mahmut Erol Kilig’in Aydin Ciray’in paylagimina yaptigi yorum

Verilen oOrnekte goriildiigii lizere sosyal medyanin giici yadsinamayacak kadar
biiyliktiir. Biiylikel¢inin takipgi sayis1 14,200°diir (06.06.2024 tarihi verilerine gore).
Kilig’mm resmi Twitter profilinde giiven mektubu sundugu anlara ait fotograf
paylasimlar1 bulunmaktadir ve Gorsel 4.10°da gosterilmistir. Fakat Biiyiikelginin
hesabindan yaptig1 paylagim 11 mention, 18 retweet ve 391 begeni almistir. Bu durum

takipei sayisinin paylasimlarin etkilesimini ne derece etkiledigini gostermektedir.
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Mahmud Erol Kilic
@mahmuderolkilic

Gorsel 4.10 Mahmut Erol Kilig’in profilinde giiven mektubu sundugu anlara ait yapilan
paylagim
Twitter diplomasisini olumlu olarak en etkili kullanan kariyerdisi bityiikelgilerden biri
ise Vatikan Biiyiikelgisi Ufuk Ulutas’tir. Biiylikelci’ye ait Twitter hesabinin takipg¢i
sayist 24.300°diir (06.06.2024 tarihi verilerine gore). Biiyiikelgi hesabi {izerinden
diplomatlarin, biiyiikelgilerin ve takipgilerinin paylagimlarini retweetledigi ve
aciklamalarda bulundugu goézlemlenmektedir. Ulutas, Ukrayna Vatikan Biiyiikelgisi
Andrii Yurash’in kendisini etiketledigi paylagimi retweetlemistir. Andrii Yurash,
paylasiminda “Resmi bir toplantidan daha fazlasi.” agiklamasinda bulunmus ve
Rusya-Ukrayna Savasi’na atifta bulunarak “tahil koridoru”nun isleyisinin
devamliligini temenni ettigini tweetine eklemistir. Ufuk Ulutas, bu paylasimi
retweetlemis ve Andrii Yurash’i etiketleyerek “Adil bir barisa katkida bulunmak i¢in
birlikte ¢alismaya devam edecegiz.” notunu eklemistir. Ayrica tweetine Ukraynaca
olarak “Bu sicak karsilama igin tesekkiirler.” notunu eklemistir. ilgili tweet Gorsel

4.11°de gosterilmektedir.
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\ Ufuk Ulutas @ @
1 @ufukulutas

Great discussion with my Ukrainian colleague H.E. @AndriiYurash on
several topics of mutual interest. (@™ We will keep working together to
contribute to a just peace in #Ukraine and beyond.

AAKYH0 23 Tenavit npuiom!

6 Andrii Yurash @AndriiYurash - Mar 4. 2023

More than just formal meeting: recently arrived toRome&presented credentials
to @Pontifex Feb15@Amb to ©4 Ufuk Ulutas @ufukulutas visited ™ Emb to
for discussing several important ideas: possibilities of continuation of

functioning of“grain corridor” are amongMost topical themes.

1:46 PM - Mar 4, 2023 - 9,607 Views
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Gorsel 4.11 Ufuk Ulutag’a ait resmi diyalog kurmay1 gosteren paylasim

Biiyiikelgi bir bagka tweetinde Macaristan’in Vatikan Biiyiikel¢isi Eduard Habsburg-
Lothringen’in kendisini etiketleyerek paylastig1 icerigi retweetlemistir. Habsburg-
Lothringen, Ingilizce olarak paylastig: tweetin igeriginde “Tiirkiye’nin yeni Vatikan
Biiytikel¢isi ile muhtesem ilk bulusmamiz giiniimiiz diinyasinda tlkelerimiz adina
birgok ortak ¢ikar1 ve sinerjiyi ortaya ¢ikardi.” agiklamasini yaparken Ufuk Ulutas
ilgili tweeti retweetleyerek Tiirk¢e olarak “Macaristan’in Vatikan Biiylikel¢isi Eduard
Habsburg ile Vatikan’dan Ukrayna’ya kadar bir¢ok bdlge ve konuyu igeren faydali bir
ufuk turu yaptik.” agiklamasinda bulunmustur. Ilgili tweet Gorsel 4.12 ile

gosterilmistir.
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Ufuk Ulutas @ &
@ufukulutas
Macaristan’in Vatikan Biyukelcisi @EduardHabsburg ‘la Vatikan'dan

Ukrayna’ya kadar bircok bolge ve konuyu iceren faydal bir ufuk turu
yaptik.

Nagyon szépen kdszondm!

Transist2 post

§ Eduard Habsburg @ @EduardHabsburg - Mar 2,2023

Grest first maeting with new Ambsssador collzagus of @l #Tusrkiys to the
Holy See @ufukulutas - engsged conversstion on the many common interasts
and synergies of our countries in today's world.

3:21 PM - Mar 2, 2023 - 16.4K Views
Q2 s On N o

Gorsel 4.12 Ufuk Ulutas’a ait resmi diyalog kurmay1 gosteren paylasim

Biiyiikelci, takipgileri ile de diyalog kurmaktadir. Bir takipgisinin Ingilizce olarak
kendisini etiketledigi paylasim “Tiirkiye Biiyiikel¢iligi’nin biiytileyici Kadinlar Giinii
kutlamasinda ebru sanatini kucakliyoruz. Kadinlarin dayanikliligini ve giizelligini
onurlandiran, gelenek ve yaraticiligin hos bir karigimi. Tesekkiirler.” Seklindedir.
Biiyiikelci ilgili tweeti retweetlemis ve tweete yine Ingilizce olarak “Kutlamamiza
katildiginiz i¢in ve ebru sanati deneyimini zenginlestirdiginiz i¢in tesekkiir ederiz.”

aciklamasi eklemistir. Tlgili tweetler Gorsel 4.13’te gdsterilmektedir.
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Ufuk Ulutas (83 &
1 @ufukulutas

Thank you for joining our celebration and enriching the #EbruArt
experience!

@' Sofia Kartsivadze @sophia_kart - Mar 9

Embracing the art of Ebru at the Turkish Embassy's enchanting Women's
Day celebration! A delightful blend of tradition and creativity, honoring
women's resilience and beauty. Thank you @ufukulutas
#internationa!WomensDay ZEbruArt #IWD2024

il 22 RE e
Gorsel 4.13 Ufuk Ulutas’in takipgileri ile kurdugu diyalogu gosteren paylasim

Resmi diyalog kurulmasi Ornegini teskil eden paylasim yapmis olan bir diger
kariyerdis1 biiylikel¢i Prag Biiyiikelgisi Egemen Bagis’tir. Bagis’in Twitter takipci
sayist 1,200.000°dir (06.06.2024 tarihi verilerine gore). Bagis, hesabini etiketleyerek
paylasim yapan Polonya’nin Cek Cumhuriyeti Biiyiikelcisi Mateusz Gniazdowski’nin
Tiirkce olarak yaptig1 “Sayin Biiyiikelci Cumhuriyetinizin 100. yili kutlu olsun.”
icerigini retweetlemis ve cevap olarak “Tesekkiirler” agiklamasinda bulunmustur.

Mgili tweet Gorsel 4.14 ile gosterilmektedir.
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Egemen Bagis 2
@EgemenBagis

Tesekkirler .,
Tesekkdrler,

L a

- Q@O

§) Mateusz Gniazdowski @ @M Gniazdowski - 29 Ekim 2023
Sayin Buyiikelci @EgemenBagis , cumhuriyetinizin 122, yili kutlu olsun!
#29EkimCumhiyetBayrami x.com/PolandMFA/stat...mm
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Gorsel 4.14 Egemen Bagis’a ait resmi diyalog kurmay1 gosteren paylagim

Takipgileri ile dogrudan iletisim kuran bir baska kariyerdis1 biiyiikel¢i eski Kuveyt
Biiyiikelcisi Ayse Hilal Sayan Koytak’tir. Sayan Koytak’a ait Twitter hesabinin
21,800 takipgisi bulunmaktadir (06.06.2024 tarihi verilerine gore). Biiyiikelgi hesabi
tizerinden TRT World’e ait Tiirkiye’nin tanitim videosunu paylagmistir. Bir takipgisi
paylasima “Korona sonrasi hedeflerim.. Istanbul’da yasamak, Tiirk¢e dgrenmek ve
goniillii olarak bile olsa Topkap1 Sarayi’nda ¢calismak. Hayat beklemek icin ¢ok kisa.”
agiklamasini Ingilizce olarak yanitlamistir. Biiyiikelci cevap olarak “Selam ablacim.
Tiirkce Ogrenmek i¢in koronanin bitmesini beklemene gerek yok, Tirkiye
Biiyiikelgiligi Tiirkge kurslari veriyor, Egitim Miisavirimiz seninle iletisime gegecek.”
seklinde doniis yapmistir. S6z konusu tweet dogrudan diyalog kurmaya giizel bir 6rnek
olmasinin yani sira tezin 2.2. boliimiinde bahsedilen Twitter Diplomasisi ve Diaspora

baslig1 icin de 6nem tasimaktadir. Tweet Gorsel 4.15 ile gosterilmektedir.
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Cappadaocia is a bundle of historic
cave dwellings and fairy chimneys

From TRT World ¢
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My gosls after corona .. live in istanbul, learn turkish and work on topkapi
saray even as volunteer ... life too short to waiting @
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E‘ 5. Dr.AyseHilal SayanKoytak ¢JLsS sUlo Jub didiile

@aysehital

Selam ablacim, Turkce 8Zrenmek icin koronanin bitmesini beklemene
gerek yok, Turkiye BUyukelciligi Turkce kurslar veriyor, EZitim
Misavirimiz seninle iletisime gececek %

21:25 - 24 Haz 2020
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Gorsel 4.15 Ayse Hilal Sayan Koytak’in takipgisi ile diyalog kurmasini gosteren paylasim

Calisma kapsaminda Twitter Diplomasisi ve Diyalog Kurma baslig1 altindan verilecek
son 6rnek Kuveyt Biiyiikelcisi Tugba Nur Sonmez’e aittir. Sonmez’in Twitter takipgi
sayis1 9,103 tiir (06.06.2024 tarihi verilerine gore). Biiyiikel¢i, Tiirkiye Cumhuriyeti
Kuveyt Biiyiikelgiligi’ne ait Twitter hesabi {izerinden Arapca dilinde yapilan
“Majesteleri Emir Seyh Misal El-Ahmet EI-Cabir El-Sabah’a Veliaht Prens Seyh
Sabah El-Khaled El-Hamad El-Sabah’a en iyi tebriklerimizi ve hayir dualarimizi
gonderiyor ve kendisine yeni gorevinde basarilar diliyoruz. Oniimiizdeki dénemde
Tiirkiye ile Kuveyt arasindaki dostane iliskilerin ve verimli isbirliginin

gliclendirilmesini umuyoruz.” paylasimi retweetlemis ve ayni agiklamayi Tiirkce
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olarak paylasarak Kuveyt Disisleri Bakanligi’na ve Tiirkiye Disisleri Bakanligi’na ait

resmi Twitter hesaplarini etiketlemistir. Paylasim Gorsel 4.16 ile gosterilmektedir.

.-_.‘: Iub:NurSonrnez,n.,—J,. wasds
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wuveyt Devisti velisht Pransi clarsk stsnan Sayh Ssbeh whalsd Al-
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12:00 AM - 3un 2. 2024 - 526 Views
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Gorsel 4.16 Tugba Nur Sonmez’e ait resmi diyalog kurmay1 gosteren paylasim

4.3  Twitter Diplomasisi ve Bilgi Yayma

Internet ve mobil uygulamalar, sosyal medya gelisiminin altyapisindaki temel giic
olmustur. Sosyal medya platformlari; bilgi yayma, icerik olusturma ve etkilesimli
iletisim saglama amaciyla diinya genelinde milyonlarca kullanic1 tarafindan
kullanilmaktadir. DATAREPORTAL verilerine gore diinya genelinde televizyon
izleme oranlarinda diislis yasaniyorken sosyal medya kullanim oranlarinda artis
goriilmiistiir. Ayrica diinyadaki tiim insanlarin %66’sindan fazlasinin internet
kullandig1 ve son verilere gore kiiresel kullanici toplaminin 5,35 milyar oldugu bilgisi
paylasilmistir.*® Sayidaki artis dikkate alindiginda bilgi akisindaki hizlanmanm

kaginilmaz oldugu yadsinamaz bir gercektir.

118 Datareportal, “Digital 2024: Global Overview Report”, (Erisim 01.06.2024).
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Teknolojinin diplomasiyi sekillendirmesindeki etkisi incelendigi son ¢aligmalara gore
bilgi yonetiminin bir sekli olarak kabul edilen bilgi yayiliminin dijital diplomasi i¢in
Oonemini ortaya koymustur. Bilgi yonetimini kurum ya da kisiler bilgiyi bilingli bir
sekilde analiz edip sosyal medya araglari ile yayarak hedeflerine ulasma noktasinda
kullanmaktadirlar. Bu baglamda bilgi yonetimine yalnizca veri toplamak, saklamak ve
analiz etmek olarak bakmaktan ziyade kamuoyu ile hangi bilgilerin nasil
paylasilacagimin stratejik olarak kontrol edilmesi olarak bakilmasi daha dogru

olacaktir.1®

Biiyiikelgiler, Twitter’t  kullanarak yanlis  bilgilerin  yayilmasinin  Oniine
gecgebilmektedirler. Bilgi yayma, dijital diplomaside etkilesim almanin 6n kosuludur.
Ciinkii Twitter kullanicilart gercek diyalog kurmak istemektedir ve yakinlik
kurabilmek i¢in paylasimlarda ortak ¢ikar aramaktadir. Biiyiikelgiler, Twitter
diplomasisi ile yabanci takipgilerin dikkatini belirli konulara yoénlendirirken iyi

secilmis haberler ile devletlerinin imajini olusturmaya ¢alisirlar.12

Cok fazla haber kaynagi olmasi nedeni ile dogru bilgiye erismek cagimizda
giiclesmistir. Biiyiikelgiler dogru haber kaynaklarmin paylasilmast noktasinda
takipgilerine yardimci olabilmektedirler. Ayrica gorev yaptiklar1 devletlere ait
haberleri de sosyal medya hesaplar1 araciligi ile duyurabilmektedirler. Calismanin bu
baslig1 altinda kariyerdist Biiyiikelcilerin Twitter kullanimi ile bilgi yayma

etkilesimleri incelenecektir.

Eski kariyerdigi Dakar Biiytikelgisi Ahmet Kavas’in Twitter takipgi sayist 21,800 diir
(06.06.2024 tarihi verilerine gore). Biiyiikelcilik yaptig1 donemde Senegal’de yasanan
trafik kazalar1 hakkinda Tiirkce ve Fransizca paylagim yaptig1 goriilen Ahmet Kavas’in
ele alinacak olan ilk paylagiminda Biiyiikel¢i’nin Radyo Senegal kullanici isimli haber
sayfasinin tweetini retweetledigi ve “Senegal’de tam bir hafta sonra bu sabah erken
saatlerde yeni bir trafik kazas1 daha yasandi ve 20 6lii, 23 yarali var.” A¢iklamasinda

bulundugu gériilmektedir. Ilgili tweet Gorsel 4.17°de gdsterilmistir.

119 (Ozlii, Dijital Diplomasi, 98.
120 Bjola- Holmes, Digital Diplomacy, 74.
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Ablmet KAVAS
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Gorsel 4.17 Ahmet Kavas’a ait haber paylagimi

Biiytikelci baska bir kaza ile ilgili benzer bir agiklamay1 Fransizca olarak tweet
atmustir. {lgili tweette “Senegal’de yakin zamanda meydana gelen bir trafik kazasi 20
olii ve 23 yaraliyla sonuglandi. Ulke, gegtigimiz pazar giinii yasanan kazanm acisini
heniiz unutamamisken yeni bir liziintii daha yasadi. Merhuma Allah rahmet eylesin.
Yaralilara acil sifalar diliyoruz.” agiklamasinda bulunmustur. ilgili paylasim Gérsel

4.18 ile gosterilmistir.

@ Ahmet KAVAS @ahkavas - Jan 17, 2023
Replying to @ahkavas
Un nouvel accident de route au Sénégal, faisant 20 morts et 23 blessés.
Une nouvelle tristesse alors que le pays n'a pas encore oublier la douleur de
I'accident du dimanche dernier. Qu'Allah fasse miséricorde aux défunts.
Nous souhaitons un prompt rétablissement aux blessés.

B, 0 Qs ihi 582 N &

Gorsel 4.18 Ahmet Kavas’a ait haber paylagimi
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Ahmet Misbah Demircan, kariyerdisi atamasi yapilmis olan Tunus Biiyiikelgisi’dir.
Demircan’a ait Twitter hesabmin takipgi sayisi 334,100°diir (06.06.2024 tarihi
verilerine gore). Biiyiikelgi, Twitter hesabinda diasporanin olusturulmasina da
yardimei olan ve takipgilerinin dogru ve giivenilir haber kaynagina erismesini saglayan
paylasimda bulunmustur. Paylagimin igeriginde Tiirk Hava Yollari’nin ev sahipliginde
Tiirk seyahat acentelerinin ddiillendirilmesi i¢in bir program diizenledigini ve iki
devlet arasindaki turizm hareketliliginin artmasi igin Oniimiizdeki doénemde
faaliyetlere devam edileceginin bilgisi paylasilarak haber sitesine ait ilgili konuya
yonlendiren link tweet igerigine eklenmistir. Gorsel 4.19 ile ilgili paylasim

gosterilmektedir.

ﬁ\ Ahmet Misbah Demircan &

@AhmetMisbah

Tunus’ta faaliyet gosteren seyahat acentelerini lilkemizin bayrak tasiyici

markas| @TK_TR ( THY ) ev sahipliginde dlizenlenen programia
odullendirdik.

iki tilke arasindaki is ve turizm hareketliliginin artmasi icin 6numuizdeki
sureci cok iyi degerlendirecegijz.

5:10 PM - May 25, 2024 - 1,299 Views
Q s Q a7 | o
Gorsel 4.19 Ahmet Misbah Demircan’a ait haber paylagimi

Ayse Hilal Sayan Koytak, Twitter profilinden pandemi donemine ait Almajlliss
kullanicr isimli 2,500,000 takipgisi olan yabanci haber sitesinin haberini retweetlemis
ve haber igerigini Tiirkce olarak paylasmustir. Igerikte “Kuveyt bugiin normallesme
yolunda bir adim daha atarak camileri ibadete agt1. Kurbanlar kesildi, tatlilar dagitildi.
Ezanlar artik namazlarimiz1 evde kilin diye okunmuyor.” agiklamasinda bulunmustur.

Mgili tweet Gorsel 4.20 ile gosterilmistir.
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E‘ &, Dr.AyseHilal SayanKoytak ¢/l sS sulo Jud ddile
#Kuveyt bugin normallesme yolunda bir adim daha atarak camileri
ibadete acti. Kurbanlar kesildi, tathlar dagitildi. Ezanlar artik
“namazlannizi evierinizde kilin” diye okunmuyor. #Covid 19 .,S#
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rakiislem, en kisa slirede en iyi sekilde gerceklestirilecek birislemdir

Gorsel 4.20 Ayse Hilal Sayan Koytak’a ait haber paylagimi

Prag Biiyiikel¢isi Egemen Bagis ise Twitter profilinden resmi bir haber sitesi olan BPT
isimli ve 939,000 takipgisi olan haber sayfasinin paylastig1 bir haberi yalanlamistir.
BPT’nin haberine gore “Tiirkiye’nin Avrupa Birligi’ne girebilmesi icin AB Gida
Yonetmeligi kategorisinde kokore¢ satiginin yasaklanmasi gerekiyor.” bilgisi
paylasilmistir. Bagus, ilgili tweeti retweetlemis ve “Maalesef asagidaki bu bilgi dogru
degil. AB iiyesi bircok iilkede kokoreg halen iiretilip satiliyor. Ulkemiz AB iiyesi
oldugunda, Tiirkiye’mizde de kokore¢ yemeye tabii ki devam edecegiz. Sadece
tiretilen tiim {riinler gibi hijyen standartlarini siki takip etmeye devam edecegiz.”
aciklamasinda bulunmustur. S6z konusu tweet ile Biyiikelcilerin dogru haber
kaynagini saglama noktasindaki 6nemini gdstermektedir. Ilgili tweet Gorsel 4.21 ile

gosterilmektedir.
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Q Egemen Bagis &

@EgemenBsagis

Mazlesef asagidaki bu bilgi dogru degil. AB Gyesi bir cok Ulkede kokoreg
halen Gretilip satiliyor. AB Uyesi oldugunda, Tlrkiye'mizde de kokorec
donemileri tabii ki devam ediyor. Sadece Uretilen tim drunler gibi hijyen
standartlarim siki takip etmeye devam ediyor.

Gondariyi oair

@ 5r1® @bpthsber - 11 Temmuz 2023
Turkiye'nin Avrups Birligi'ne girilebilmesi icin, AB Gida Yonetmeligi
kategorizinde 'kokoreg' sausinin yasaklanmas gerskiyor.
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| Temmuz 2023Prag, Cek Cumhuriyeti'nden - 24.3K Goruntiileme
O w© T2z QO = s g o
Gorsel 4.21 Egemen Bagis’in baska bir hesapta yayimlanan haber paylagiminin yanlis
olduguna dair bilgi paylagimi
Viyana Biiyiikel¢isi Ozan Ceyhun, Twitter hesabi lizerinden Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakan1 Mahinur Ozdemir Goktas’in Tiirkiye-Avusturya Is Giicii Anlagmas1 60. Yil

Programi’na katildigina dair web sitesi haberini sosyal medya hesabindan

paylasmustir. Ilgili tweet Gorsel 4.22 ile gdsterilmektedir.
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OzanCeyhun &

@0zanCeyhun
Bakan Goktas, Tirkiye-Avusturya Is Glcl Anlasmasi 80'inc1 Yil
Programi'na katild)

rens:sts post

gazetebirdik.com

Baksn Goktas, Turkiye-avusturys Is Glcl Anlasmasi 60'inc
Aile va Sosys! Hizmetler Bakani Mahinur Ozdemir Goktas,
Avusturys'ds gerceklestirilen Turkiye-Avusturys Is Gocl .

11:59 PM - May 29, 2024 - 260 Views
) 2 Qo i T

Gorsel 4.22 Ozan Ceyhun’a ait haber paylasimi

Ceyhun bagka bir paylasiminda ise yanlis bir sekilde yayilmis olan habere dair dogru
bilgi paylasiminda bulunmustur. Biiyiikel¢i, “Yurt disindan getirilen ikinci cep
telefonlarinin Tiirkiye’ye girisi yasaklandi bilgisi dogru degildir.” agiklamasi ile tweet

paylasiminda bulunmustur. Tlgili tweet Gorsel 4.23 ile gosterilmektedir.

OzanCeyhun &
@0zanCeyhun

Yurt disindan getirilen ikinci cep telefonlarinin Turkiye’ye girisi yasaklandi
bilgisi dogru degil!

Yurt disindan getirlen ikinci cep telefonlannin Turkiye'ye girigi yasakiands bilgisi dogrud_.

From dervirgul.com

12:00 AM - May 29, 2024 - 252 Views
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Gorsel 4.23 Ozan Ceyhun’a ait haber paylagimi

Biiyiikelci baska bir tweetinde ise SPO Genel Secimleri igin 7 Tiirk kdkenli adayin
listeye girdigi bilgisini kamuoyuna duyurmustur. Gorsel 4.24 ile gosterilmektedir.
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OzanCeyhun &
@0zanCeyhun

SPO genel secimler icin adaylarini belirledi: 7 Turk kékenli aday listede -
Avusturya ve Avrupa Gundemine dair Son Dakika Haberleri
snmedia.com’da!

ransiste post

SPO genel secimler gin adayianm belirled 7 Turk kiblkenli aday listede

From snmedia.sat

3:31 PM - Apr 28. 2024 - 265 Views
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Gorsel 4.24 Ozan Ceyhun’a ait haber paylagimi

Endonezya Biiyiikelcisi Talip Kiiciikcan, hesabindan bircok bilgi paylasimi igeren
tweet atmaktadir. Biiyiikel¢i, Twitter’1 en aktif kullanan Biiyiikelcilerden biridir ve
akademisyen de olmasi nedeni ile yalnizca biiyiikelgilik etkinliklerini duyurmak ile
kalmamakta ¢esitli konularda icerik paylagimi yapmaktadir. Kiiciikcan’a ait
incelenecek ilk bilgi paylagimi iceren tweet Gorsel 4.25 ile gosterilmektedir. Tweetin
ierigi Ingilizce olarak paylagilmistir ve tweette “2023 Kiiresel Sehirler Raporu’na
gore diinya sehirleri: Istanbul, endeks siralamasinda 25., goriiniim siralamasinda ise
118. sirada. Siralama is faaliyetlerine, kiiltiirel deneyime, yOnetisime, insan
sermayesine, siyasi katilima, yenilik¢ilige ve insan refahina vb.’lerine

dayanmaktadir.” agiklamasinda bulunmustur.
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Talip Kiigiikcan @
g @tkucukcan
World cities as seen by the 2023 Global Cities Report: #lstanbul ranks
25 on Index Ranking and 118 on Outlook Ranking. Ranking is based on

business activity, cultural experience, governance, human capital,
political engagement, innovation and human well-being etc...
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Gorsel 4.25 Talip Kiiciikcan’a ait bilgi paylasim tweeti

Kiiglikcan’a ait bir baska tweette ise kadin ve erkeklerin hafta i¢i sosyal medya
kullanim saatlerini gdsteren grafik igerigi gorsel olarak ekledigi tweetinde Biiyiikelgi
takipgilerine “Sosyal medya kullanimi ruh saghigmi nasil etkiliyor?” sorusu
yoneltilmistir. Tlgili tweet bilgi paylasimi iceren bir tweet olmanim yani sira diyalog
kurma kategorisi kapsaminda da ele almabilir. Ilgili paylasim Gorsel 4.26 ile

gosterilmektedir.
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Talip Kiigiikcan @
@tkucukcan
Sosyal medya kullanimi ruh saglini nasil etkiliyor?

Translate post

Hours per Weekday on Social Media

Social Media is a Major Cause of the Mental Iliness Epidemic in Teen Girls. Here’s The Ev._.

From afterbabel.com

10:38 AM - May 29, 2024 - 664 Views

Q (8 g Q 12 AR &
Gorsel 4.26 Talip Kiigiikcan’a ait bilgi paylasim ve diyalog kurma tweeti

Biiyiikel¢i bir baska tweetinde sigaranin sagligi bozmasi ve bagisiklik sistemini
zayiflatmast iizerinde durmus ve bir grafik ekleyerek paylasimmi yapmstir. Tlgili
tweette Bliylikelgi “Sigaranin bagisiklik sistemini zayiflatan ve bozan etkileri, sigara
birakilsa dahi devam ediyor. En iyisi hi¢ baglamamak.” agiklamasini Tiirk¢e yaparken
tweetin devaminda Ingilizce olarak “Sigara icmek adaptif bagisikligi kalic1 olarak

etkiliyor.” agiklamasini eklemistir. Tlgili tweet Gorsel 4.27 ile gosterilmistir.
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Talip Kiiciikcan @

@tkucukcan
Sigaranin bagisiklik sistemini zayiflatan ve bozan etkileri, sigara birakilsa
dahi devam ediyor. En iyisi hic baslamamak.

Smoking changes adaptive immunity with persistent effects, @Nature
Translsts post
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Smoking changes adaptive immunity with persistent effects R o
Yoars since last smoke % 8
From nature.com
5:04 PM - Feb 15, 2024 - 976 Views
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Gorsel 4.27 Talip Kiiciikcan’a ait bilgi paylasim tweeti

Biiyiikelgi gorev yaptigi devlette meydana gelen heyelan haberini paylagmis olan
haber sayfasinin paylasimini retweet yapmus ve Ingilizce yaptig1 agiklama ile tweet
atmistir. Tweette “Gliney Sulawesi’de bazi kisilerin hayatin1 kaybettigi ac1 heyelan
haberini aldik. Hayatin1 kaybedenlerin ailelerine bagsagligi diliyor, acilarini
paylasiyoruz.” agiklamasi ile paylasim yapmustir. Ilgili tweet Gorsel 4.28 ile

gosterilmistir.
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Talip Kiigiikcan
@tkucukcan
We are saddened by the tragic news of the landslide in South Sulawesi

where some people lost their lives. We express our condolences to the
families of the victims and share their pain.

JP The Jakarta Post @jakpost - Apris

18 people killed in South Sulawesi landslide - Archipelago - The Jakaria Post
#jakpost bit.ly/49AVYoC

7:40 AM - Apr 15, 2024 - 1,846 Views

@) Q- Vi R &
Gorsel 4.28 Talip Kiiciikcan’a ait bilgi paylasim tweeti

Yine Talip Kiigiikcan’a ait bir bagka paylasimda diinya demografik degisimi ile alakali
genel bilgi paylasiminda bulunulmustur. Biiylikel¢i tweet iceriginde ilerleyen
dénemde niifustaki azalmaya bagli olarak devletlerin problem yasayacagini belirtmis
ve buna &rnekler vererek durumu agiklamistir. Ilgili tweet Gorsel 4.29 ile

gosterilmektedir.
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Gorsel 4.29 Talip Kiiciikcan’a ait bilgi paylasim tweeti

Vatikan Biiyiikelgisi Ufuk Ulutag sosyal medya hesabindan yaptigi paylasimda
Vatikan ve Isvigre Biiyiikelciligi'nin davetine istinaden Isvigreli Muhafizlari’nin
yemin torenine katildigi anlarin gérsellerini paylagmis ve bu birligin tarihi hakkinda
bilgi iceren linki tweetine eklemistir. S6z konusu paylasim, bilgi paylasimi icerigi
olmasinin yani sira biiyiikelgilikler arasi diyalog kuruluyor oldugunun da giizel bir

ornegi olma 6zelligi tasimaktadir. Tlgili paylasim Gorsel 4.30 ile gosterilmektedir.

, Ufuk Ulutas <
: @ufukulutas

Vatikan ve Isvicre BluyukelciliZinin davetine icabeten, Birlige yeni intisap
eden isvicreli Muhafizlann yemin térenine katildik. 500 yil agkin stiredir
Papa'yl ve ikametgahini koruyan bu enteresan birlik hakkinda glzel bir
bilgi-haber:

o3 = 42 AR *

Gorsel 4.30 Ufuk Ulutas’a ait diplomatik diyalog kurma ve bilgi paylasim tweeti
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4.4 Twitter Diplomasisi ve Giindem Belirleme

Giindem belirleme; medya kullanimi ile toplumun 6nceliginin, neyi bilmesi ya da
merak etmesi gerektiginin suni biling uygulanmasi yontemi ile bu bilincin kamuda
gergek giindem halini almasi olarak tanimlanabilir.?* Giindem belirleme kuramina
gore ise kitle iletisim araglar1 kisilerin ne diisiinecegini degil ve ne hakkinda
diisiinecegini sdyler ve bunu da haberleri sunma sekli ile saglar. Kuramin temelinde
Walter Lippman’in 1922 yilinda yazdig1 ‘Kamuoyu (Public Opinion)’ adl1 ¢aligmasi
yer almaktadir. Lippman, heniiz 1920’li yillarin ilk yarisinda medyanin giiciinii
Ongdrmiis ve daha sonra yapilacak ¢alismalara onciiliik etmistir. Ona gore bireyler dis
diinyasinda algiladiklar1 goriintiiler ile kendi diinyasinda yarattig1 algi arasinda bir
baglanti kurma egilimindedir ve kitle iletisim araglar1 bireyin dis diinyasinda
sekillenen gercek olaylar ile zihinlerinde yarattiklar1 goriintiilere ait sembolleri insa
etmektedir.!?? Lippman’m ifadeleri kapsaminda sosyal medya araglarinin bireylerin
zihinlerini yonlendirebilecegini sOyleyebiliriz. Bu kapsamda Twitter’in biiyiikelcilere
hedef kitleleri ile tartigma yontemini kullanarak giindemi belirleme imkant sundugunu

diistiniilebilir.

Biiytikelgiler, Twitter diplomasisi ile iyi haberlerin glindeme getirilmesini; diger
haberlerin 6nemsiz gosterilmesini, ilginin belirli konulara yonetilmesi ile devlet
imajiin gelistirilmesini ve bireylerin algisinin istenilen dogrultuda yonlendirilmesini
saglayabilirler. Ancak bireylerin birbirinden farkli olmasi nedeni ile yaratilan
giindemden de farkli etkilenmeleri durumu miimkiin olmaktadir. Bu nedenle kimi
kullanicilar giindem belirleme etkilerine karst duyarli olabiliyorken kimi kullanicilar

duyarl olmayabilmektedir.*?®

Arastirmanin bu alt bagliginda kariyerdisi biiytlikelgilerin Twitter kullanimi ile giindem
belirleme etkileri incelenecektir. Bu kapsamda ele alinacak ilk tweet Ahmet Kavas’a
aittir. Kavas, Senegal Biiylikel¢iligi yaptigi donemde paylasmis oldugu tweet

iceriginde TIKA’nin resmi Twitter hesabi iizerinden yapilan paylasimi retweetlemistir.

121 Ceren Yegen, “Medyanin Kamuoyu Olusturma Ve Giindem Belirleme Rolii Uzerine: Sarai Sierra Haberleriyle
Olusturulan Yapay Giindem”, Dicle Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi 6/12 (Kasim 2014), 25.

122 Aysad Giidekli, “Giindem Belirleme Kurani Baglaminda Yazili Basin ile Twitter Giindeminin Karsilastirmali
Analizi”, Sel¢uk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi 35 (2016), 152.

123 Ozlii, Dijital Diplomasi, 96-97.
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TIKA’ nin tweetinde Tiirkiye nin Senegalli balik¢ilar icin balik pazarma buz iireten
makine temin edildigine dair icerigi gorseller yer almaktadir ve Biiyiikelci retweetine
“Senegal’in ikinci biiylik sehri ve baskenti Dakar’a 200 km uzakliktaki Kaolack’in
balik¢ilarinin rengarenk kiyafetleriyle siisledikleri balik pazarinin %80 buz beslemesi
TIKA nin tedarik destekli buz makinesi sagliyor.” agiklamasini eklemistir. S6z konusu
tweet imaj olusturulmasi bakimimdan 6nem tasimaktadir ve gilizel bir giindem

belirleme tweeti rnegidir. ilgili tweet Gorsel 4.31 ile gosterilmektedir.

Ahmet KAVAS
@ahkavas

Senegal'in ikinci blyik sehri ve bagkent Dakar'a 200 km uzakliktaki
Kaolack'in balikcilannin rengarenk kiyafetleriyle stsledikleri balik
pazarinin %80 buz beslemesi TIKA'nin tedarik destekli buz makinesi
saghyor.

SOonCeny! cevi

o TIKA & @Tika Turkiye - 17 Ocak 2023
Senegalli balikgilara TIKA destedi

f Kaolack Belediyesi is birliginde kentte bulunan balik pazarina buz Ureten
makine temin ediidi.

g 205

anfic 1azia Je4

23:16 - 18 Ocak 2023 - 2.381 Gorlntuleme

O 2 Q 27 R

[~

Gorsel 4.31 Ahmet Kavas'a ait giindem belirleme tweeti

Kavas bagka bir paylasiminda Senegal’in Kaolack Belediyesi ile Amasya Belediyesi

arasinda kardes sehir siireci ile ilk imzanm atildigii duyurmus ve tweetine TIKA nin
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bu belediyenin temizligi i¢in 5 y1l 6nce 2 kamyon ve 2022°de balik pazarina buz iiretim
arac1 temin ettigini aciklamistir. Ilgili tweet daha onceki icerikte oldugu gibi
Tirkiye’nin imajinin olumlu yonde gelistirilmesi amaci ile paylasilmistir. Tweet

Gorsel 4.32 ile gosterilmistir.

L Ahmet KAVAS
@ahkavas

Senegal'in Kaolack Belediyesi ile Amasya
Belediyesi arasinda baslatilan kardes sehir
slirecinde ilk imzayi Kaolack Belediye Baskani
Serigne Mbop atti. Bu kardeslik 6ncesinde, TIKA bu
sehrin temizligi icin 5 yil 6nce 2 kamyon, 2022'de
de balik pazarina buz tiretim makinesi vermisti.

& Amadou diallo @amadoud98130314 - 13 Oca 23

1ere coopération bilatérale de Kaolack avec les signatures
de jumelage entre la ville de Kaolack et la ville d'Amasya de
Turquie par I'ambassadeur de Turquie AHMET KAVAS et le
Maire de Kaolack Monsieur Serigne MBoup, le reflet d'1
bonne initiative et coopération @se mboup #kebetu

12:27 - 13 Oca 23 saatinde - 2.443 Goriintlileme

4 Yeniden gonderiler 1 Alinti 34 Begeni

@) n ) R g

Gorsel 4.32 Ahmet Kavas'a ait giindem belirleme tweeti

Giindem belirleme noktasinda bir baska icerik paylasan biiyiikel¢i Cakarta Biiyiikelgisi
Talip Kiiclikcan’dir. Kiigiikcan, Twitter hesabi ilizerinden yaptigi paylasimlar ile
Tiirkiye’de egitim goren yabanci uyruklu &grencilerin toplumda kabul gérmesinin
Oonemini belirtmekte ve bu konu hakkinda pek ¢ok paylasim yapmaktadir.
Biiytikel¢inin goriisiine gore Tiirkiye’deki yabanci uyruklu 6grenciler Tiirkiye i¢in
bilimsel aglarin genislemesi ve devletin kalkinmasi i¢in 6nem tagimaktadir. Ayrica
sisteme daha fazla 6grencinin entegre edilmesi gerektigini savunmasinin yani sira
hedefin 1,000,000 olarak belirlenmesi gerektigini ifade etmektedir. Konu ile alakali
paylasimlar Gorsel 4.33 ve Gorsel 4.34 ile gosterilmektedir.
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Q Talip Kiigiikcan (@

@tkucukcan

Yiksekodgretimde uluslararasilasma Turkiye icin ne vadediyor?
Yiiksekdgretimde uluslararasilasma sadece 6grenci hareketliligj, bilimsel
aglarnn genislemesi, stratejik teknolojilerin gelistiriimesi ve Ulke
kalkinmasina destek saglanmas| demektir.

Translate post

From ss.com.tr

7:38 PM - May 4, 2024 - 1,377 Views

@ s Q14 A &

Gorsel 4.33 Talip Kiigiikcan'a ait giindem belirleme tweeti
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Talip Kiigiikcan @

@tkucukcan
6 milyon uluslararasi é8renci var. Bunlarin 330 bini Tlrkiye'de 63renim
goriyor. Daha fazlasini sisteme dahil edebiliriz. Hedef 1 milyon olmali.

aa.com.tr/tr/analiz/goru...

@ Feyza Giimiisliiozlu @ @feyzasays - May 29

Ulkemizde okuyan uluslararas: 0drenciler cok kiymetli. Lisans, YL ve doktora
icin tercin edilen bir Ulke olmak her anlamda muhim. Bilhassa bu sehre bu
cesitlilik ve zenginlik cok yakisiyor.

.Program:arlmda da uzmanlk alanian dogrultusunda kendilerine daha fazla...

Show more
1:27 PM - May 29, 2024 - 1,638 Views

Q s Q. (N

=

Gorsel 4.34 Talip Kiiciikcan'a ait giindem belirleme tweeti

Kiigiikcan, bir bagka tweetinde yatirimcilara tavsiyede bulunmustur. Tweet igeriginde
“Yatirimeilara duyuru: 2023 Kiiresel Islam Ekonomisi Raporu’na gore Miisliimanlarin
kozmetik tiriinler igin yaptigi harcamalar 2022 yilinda 84 milyar dolar. Bu miktarin
2027°de 129 milyar dolara yiikselecegi tahmin ediliyor. Ozellikle Asya’da helal
kozmetik iiriin pazart her y1l genisliyor.” yazmaktadir. Kiigiikcan, bu tweeti ile Pazar
olusturulmasi amaci ile yatirimcei takipgilerinin dikkatini Asya’ya ¢ekmeye caligmistir.

Tlgili tweet Gorsel 4.35 ile gosterilmektedir.

Talip Kiigiikcan @

@tkucukcan
Yatinmeilara duyuru: 2023 Kiresel islam Ekonomisi Raporu'na gore
mislimanlarin kozmetik trinler icin yaptig) harcama 2022 yilinda 84

milyar dolar. Bu miktarin 2027'de 129 milyar dolara yiikselecegj tahmin
ediliyor. Ozellikle Asya'da helal kozmetik {iriin pazar her yil genisliyor.

Iransiate post

8:08 AM - Apr 16, 2024 - 1,526 Views

Q s Q1 R

=

Gorsel 4.35 Talip Kiiciikcan'a ait giindem belirleme tweeti
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Talip Kii¢likcan’1n biiyiikel¢ilik gérevinin yani sira akademisyen de olmasi nedeni ile
Tiirk arastirmacilara sosyal medya hesabindan akademik ¢alismalar ile alakali duyuru
niteligi tasiyan pek ¢ok icerik paylasmaktadir. Biiyiikel¢i, Endonezya Uluslararasi
Islam Universitesi’nin resmi Twitter hesabindan yapilan paylasimda hibe destekli olan
program i¢in arastirmacilari liniversitelerine davet ettigi paylagimi retweetlemis ve
hem Tiirk¢e hem de Ingilizce agiklama igeren tweetini paylasmistir. Biiyiikelgi tweet
iceriginde Tiirk akademisyenleri arastirmaya basvuru yapmaya davet etmistir. Ilgili

tweet Gorsel 4.36 ile gosterilmektedir.

a Talip Kiicikcan 08
- v ¥

Turk skademisyanlznn besvurmalsnni Sneririm.
nvite Turkish acacemics snd rassarchars o spply for this prastigious
fellowship

« Universitas Islam Internasional Indonesia @

APPLACATION
DeAriiNe

My 31, 2024

& oo

o s Q= m 1,

Gorsel 4.36 Talip Kiigiikcan'a ait giindem belirleme tweeti
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Kiigiikcan hesabindan paylasmis oldugu tweetinde The Guardian isimli web haber

sitesine ait linki agiklamasma ekleyerek “Almanya’da ‘doner-kebap’ fiyatlar
tartismast  baglamis @) aciklamasim yapmustir. S6z konusu tweet diaspora
olusturulmasi bakimindan da 6nem tasimaktadir. Ilgili tweet Gorsel 4.37 ile

gosterilmistir.

Talip Kiigiikcan
& @tkucukcan

Almanya’da “doner kebap™ fiyatlan tartismasi baglamis:-)

Al

3 : . . ] 'l'he * 7
Germans grill Olaf Scholz over soaring cost of donéﬁtebabs('“(lrdldn

® ! Qs A &

Gorsel 4.37 Talip Kiiciikcan'a ait giindem belirleme tweeti

Talip Kiigiikcan’a ait bir bagka tweet i¢eriginde Endonezya Savunma Bakanligi’na ait
resmi Twitter hesabindan yapilan paylasim retweetlenmistir. Endonezya Savunma
Bakanligi’nin yaptig1 paylasimda Savunma Bakani’nin toplantida sundugu savunma
ekipmanlarindan biri de Tiirk tiretici FNSS ve Endonezyali PT Pindad’in ortak
gelistirdigi Medium Tank Harimau oldu acgiklamasimi yapmistir. Biiytikelgi ilgili
tweeti retweetlemis ve Tiirkge aciklama olarak “Savunma sanayinde Tiirkiye-

Endonezya isbirligi yakinlastyor.” Ingilizce olarak “Tiirkiye ve Endonezya arasindaki
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savunma sanayi alanindaki iliskiler gelisiyor.” aciklamasini tweetine eklemistir. ilgili

tweet Gorsel 4.38 ile gosterilmektedir.

Talip Kiiglikcan @
@tkucukcan
Turkiye-Indonesia cooperation in defense industry gets closer.

Turkiye ve Endonezya arasindaki savunma sanayi alanindaki iliskiler
gelisiyor.

Translste post

@ Kemhan RI & @Kemhan RI- Mar 5

Salah satu alutsista yang diserankan Menteri Pertahanan Prabowo Subianto
@prabowo saat Rapim TNI-Polri 2024, adalah Medium Tank Harimau, yang
dikembangkan bersama oleh pabrikan Turki FNSS dan Indonesia PT Pindad.
--

4.{

4:01 AM - Mar 5, 2024 - 1,647 Views

@) 2 Qw A

[

Gorsel 4.38 Talip Kiiciikcan'a ait giindem belirleme tweeti

Biiyiikel¢i baska bir paylagiminda Tiirkiye’nin diplomatik temsil aginin diinya
genelindeki giicli hakkinda bilgi paylasan icerigi gorseller ile desteklenmis bir sekilde
paylasmustir. Tlgili tweet bilgi paylasimi basligi bakimindan 6nem tasimasinin yani sira
Biiyiikel¢inin takipgileri i¢in Tiirk diplomasisinin giiciiniin algilanis bi¢imini de

etkilemektedir. Tlgili tweet 4.39 ile gosterilmistir.
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‘ Talip Kigitkcan (0
Turkiye'nin diplom

ucunci en genis, OECO U .
t2msil 8 olsrsk dikist cekoyor. 2o

LOWY INSTITUTE
CLOBAL DIPLOMACY INDEX
2024

EXPLORE & COMPARE THE MOST SIGNIFICANT
Lowy IncSo Giobal Diplomacy Index 2004 ¢ ORLD

95 I 2024 -1,343

Q s Qs (R a
® Postyourreply

=

Q Talip Kicikcan 08

Gorsel 4.39 Talip Kiigiikcan'a ait giindem belirleme ve bilgi paylasimi icerikli tweeti
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5. SONUC

Dijital c¢agda diinya vatandaslari sosyal medya araglarin1 aktif bir sekilde
kullanmaktadir ve hizli bilgi erisimi kullanicilar i¢in 6nem tagimaktadir. Kullanicilar;
iletisimde kolay erisilebilirlik, hizl1 erisim ve diisiik maliyet gibi etkenlere dnem
vermektedir. Twitter’in bu Ozelliklere sahip olmasi kullanicilar tarafindan yogun
sekilde tercih edilmesini saglamaktadir. S6z konusu etkenler dijital diplomasi kanali
olarak Twitter diplomasisinin olugsmasi i¢in uygun ortami hazirlamigtir. Twitter
diplomasisi; kisa siirede devletlerin, aktorlerin, biirokratlarin ve biiyiikelgilerin
dikkatini ¢ekmistir. Biiyiikelgiler, gérev yaptiklar1 devletin vatandaslar ile iletisim
kurabilmek ve gorev yapilan devlette diasporay1 kuvvetlendirmek amaci ile Twitter
diplomasisini kullanmaktadir ve biiyiikelgiler Twitter’1 kullanarak devletleri ile ilgili
propaganda yapabilmekte, vatandaslarin dogru bilgiye ulagsmasini saglayabilmekte,
hedef konuyu hedef kitleye benimsetmek amaci ile giindem yaratabilmekte veya
kurum, kurulus ya da bireyler ile diyalog seklinde araciya ihtiyag duymadan iletigim
kurabilmektedirler. Verilen bilgiler kapsaminda bu ¢alismada kariyerdist
bliyiikelcilerin Twitter diplomasisi kullanimi incelenmistir. Arastirmanin érneklemini
kisisel Twitter hesab1 bulunan kariyerdisi1 biiyiikelgiler olusturmaktadir ve calisma
kapsaminda kariyerdis1 biiyiikelgilerin yalnizca gorev yaptiklar1 siire boyunca

paylasmis olduklar1 tweet icerikleri dikkate alinmis ve analiz edilmistir.

Calisma neticesinde ulasilan bulgular1 daha verimli bir sekilde degerlendirmek adina
birinci ana baglik olan Giris bagligina bagli Problem alt basliginda belirlenen arastirma
sorularinin cevaplandirilmasi tez sonucunun anlasilabilmesi icin faydali olacaktir.
Elde edilen veriler sonucunda Problem alt bashiginda deginilen arastirma sorularinin
cevaplart su sekildedir; (1) Kariyerdis1 biiylikelgiler dijital diplomasi kanali olarak
Twitter diplomasisini kullanmay1 tercih etmektedir. Ancak arastirma kapsaminda elde
edilen bulgulara gore kimi biiytikelgiler Twitter’1 aktif kullanirken kimi biiyiikelgiler
Twitter’t ya hi¢ kullanmamakta ya da aktif kullanmamaktadir. (2) Kariyerdist
biiyiikelgilerin yumusak giic ve kamu diplomasisi gii¢ unsuru olarak Twitter
diplomasisi ile kamuoyu olusturmasinda tweet paylagimlarinin pek ¢cogunun Tiirkge
olarak yapilmasi sebebi ile yabanci kamuoyunu etkileme noktasinda yetersiz olduklari
gozlemlenmektedir. Ancak biiyiikelgiler Tirk kamuoyuna etkin bir sekilde

ulagmaktadir sonuglarina ulagilmistir. Temel sorular baglaminda ulasilmasi beklenen
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ikincil sorularin cevaplar ise (a) Kariyerdigi biiyiikelgilerin Twitter kullanimi ile
diaspora olusturulmasina, giiclendirilmesine ve yonetilmesine aktif bir sekilde katki
sagladig1 sonucuna ulasilmistir. (b) Kariyerdis1 biiyiikelgilerin Twitter’daki etkisine
dair sonuglara ulasmak amaci ile belirlenen dort kategori incelendiginde propaganda
ve bilgi yayma basliklarinda arag, teknik ve yontemleri etkili bir sekilde kullaniyor
olmalarina karsin diyalog kurma ve giindem yaratma basliklarinda yetersiz olduklari
sonucuna ulasilmistir. (¢) Kariyerdisi biiyiikelgiler, kariyer biiyiikelgilere kiyasla
Twitter’1 daha az temkinli kullanmakta ve bu durum diplomatik krizlerin dogmasina

neden olmaktadir sonucuna ulasilmistir.

Arastirmanin Varsayimlar alt basliginda ¢alismaya yonelik varsayimlara deginilmistir.
Bu kapsamda ilk varsayim olan (a) Dijital diplomasinin bir kanali olan Twitter
diplomasisi kariyerdis1 Tiirk biiyiikel¢iler tarafindan aktif kullanilmaktadir varsayimi
kismi olarak dogrulanabilmistir. Calismadan elde edilen verilere gore pek cok
bliyiikelgi Twitter’t hi¢ kullanmamaktadir ve Twitter’1 kullanan biiyiikelgilerin ise
belirli bir kism1 Twitter’1 aktif kullanmaktadir. (b) Twitter’in biiyiikel¢iler tarafindan
aktif kullanilmasi, Tiirk ve yabanci kamuoyunda yumusak gii¢ olusturulmasini
miimkiin kilmaktadir varsayimi yine kismi olarak dogrulanmistir. Biiyiikelcilerin
Twitter hesaplarinin incelenmesi neticesinde elde edilen bulgulara gore iletisim dili
olarak Tiirk¢e’nin tercih ediliyor olunmasi sebebi ile Tiirk kamuoyu olusturulurken
yabanct kamuoyunda etki yaratilamadigi gozlemlenmistir. Arastirmanin son
varsayiminda paylasilan (c) Kariyerdis1 biiyiikelgilerin Twitter’1 kariyer biiyiikelgilere
gore daha az temkinli kullaniyor olmasi sebebi ile paylasimlar: diplomatik krizlere yol
acabilmektedir varsayimi1 dogrulanmustir. Kariyerdist Biiyiikelgilerin Tweet Paylasim
Alanlari alt baghiginda deginilen Kavas’in ve Kiiglikcan’in tweet paylasimlarinin
neden oldugu diplomatik krizler ulasilan sonucun dogrulugunu kanitlamaktadir ve
kimi diistincelere gére bu durum biiyiikelgilerin gérevden alinmalarinda da etkili

olmustur.

Bu asamada ¢alismanin verilerinin dogru bir sekilde analiz edilebilmesi adina ana

basliklar ve bunlara bagli ikincil bagliklar incelenecek ve yorumlanacaktir.
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Calisma kapsaminda ikinci ana baglik olan Dijital Diplomasi bashiginda dijital
diplomasi hakkinda bilgi verilmis ardindan Twitter diplomasisi kavrami agiklanmis ve
Twitter diplomasisinin yumusak gii¢ olusturulmasindaki etkileri analiz edilmistir. Elde
edilen bulgulara gére Twitter diplomasisinin diger yeni nesil diplomasi tiirlerinden
daha etkin olmasinin bazi sebepleri; (1) Biiylikelgilerin, vatandaglar ile internetin var
oldugu her ortamda aracisiz, hizli ve masrafsiz bir sekilde iletisim kurabilmesi (2)
Twitter’in, kullanicilarina biiylikelgilere ait tweet iceriklerine yanit verebilmesi veya
yorumda bulunabilmesini saglamasi nedeni ile diplomaside monologdan diyaloga
gecise olanak tanimasi (3) Biiyiikelcilerin kisisel hayatlarina dair gorsellerin ya da
biiyiikelgiliklerin diizenledigi etkinlikler kapsaminda kaydedilen video goriintiilerin ve
fotograflarin paylasilmasinin miimkiin olmasi (4) Haber, duyuru, uyari, propaganda,
bilgi yayma, diyalog kurma ve giindem belirleme gibi iletileri maliyetsiz ve hizl1 bir
sekilde yayinlayabilmeleri (5) Yumusak gii¢ olusturma ve diasporay1 kuvvetlendirme
noktasinda Twitter’in uygun bir diplomasi aract olmasi (6) Twitter kullanimi ile imaj

yaratilmasi ve itibarin korunmasi gibi etkenler sayilabilir.

Ugiincii ana baslik olan Kariyerdis: Biiyiikelgiler ve Twitter Diplomasisi basliginda
Twitter’r aktif kullanan biyiikel¢ilerin tweetlerinin incelenmesi neticesinde elde
edilen bulgular kapsaminda Gd¢ ve Siginmaci, Orta Dogu, Afrika, Terorizm ve
Diaspora alt basliklar1 olusturulmus ve bu kavramlar hakkinda biiyiikelgilerin
tweetleri, retweetleri, begenileri ve yorumlari incelenmistir. Elde edilen bulgulara gore
biiyiikelgilerin yaptig1 paylasimlar ile Go¢ ve Sigmmaci, Orta Dogu, Afrika ve
Ter6rizm kavramlarini yeterli ve etkili bir sekilde kullanilmadigi sonucuna ulasilirken
Diaspora kavrammin etkili bir sekilde kullanildigi gozlemlenmistir. Oyle ki
biiylikelgilerin pek ¢ogu gorev yapilan devletlerde diasporayi gili¢lendirmek adina
yiiriitiilen faaliyetleri biiytiikelgilikler biinyesinde yiiriitmekte ve bunlari kisisel Twitter
hesaplarindan duyurmaktadir. Alt basliklar perspektifinde ayrintili sekilde inceleme
yapacak olursak; ilk alt baslik olan Gd¢ ve Siginmact kavramlarini en ¢ok kullanan
biiylikelciler Tanzanya Biiyiikel¢isi Dr. Mehmet Giilliioglu ve eski Cad ve Senegal
Biiyiikelgisi Prof. Dr. Ahmet Kavas olarak belirlenmistir. Eski AFAD Baskani ve Tiirk
Kizilay1 Genel Miidiirliigii gorevlerini ylriitmiis olan Mehmet Giilliioglu’nun goc ve
siginmaci kavramlarina eski gérevleri nedeni ile yabanci olmadigi ve bu konularmn ilgi

alani olmasi nedeni ile paylagimlar yaptig1 diisiiniilmektedir. Ahmet Kavas’in ise daha
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once Bagbakanlik’ta Afrika ile ilgili konularda miisavirlik gorevi yiiriitmesi nedeni ile
gb¢ ve siginmaci konularinda yogun paylasim yaptigi diistiniilmektedir. Orta Dogu
kavrami hakkinda en fazla paylasim yapan biiyiikel¢i ise Cakarta Biiyiikelcisi Prof. Dr.
Talip Kiiciikcan olarak tespit edilmistir. Kiigiikcan’in 2011-2014 yillar1 arasinda Orta
Dogu Arastirmalart Enstitiisii Mudurligli gorevinde bulunmus olmasi kavram
hakkinda yogun tweet atmasmin sebebi olarak goriilmektedir. Afrika kavrami
hakkinda en fazla tweet atan biiyiikelgi Kamerun, Tunus ve Fas Biiyiikel¢isi olarak
gorev yapmis olan Omer Faruk Dogan’dir. Dogan’mn uzmanlik alaninin Afrika olmasi
ve sik stk Afrika kavrami hakkinda demegler vermesi nedeni ile bu konu hakkinda
yogun paylasim yaptigi diistiniilmektedir. Terérizm kavrami hakkinda en fazla
paylasim yapan biiyiikel¢i eski Bakii Biiytikelgisi Dog. Dr. Cahit Bagei’dir. Bagei’nin
eski politikact olmasi nedeni ile bu kavram iizerinde durdugu disiiniilmektedir. Bir
diger alt baslik olan Diaspora kavramini en etkili kullanan biiytikelgiler ise Prof. Dr.
Talip Kiiciikcan ve Ozan Ceyhun olarak tespit edilmistir. Kiiglikcan’in diaspora
tizerine akademik caligmalarinin bulunmasi nedeni ile bu kavram tizerinde durdugu
diistintilirken; Ceyhun’un uzun yillar Almanya’da yasamasi nedeni ile Tirk

diasporasinin gii¢lendirilmesine 6nem verdigi diistiniilmektedir.

Aragtirmanin son ve dordiincii ana bashigt Kariyerdisi Biiyiikelgilerin Twitter
Diplomasisindeki Etkileri basligidir. Belirlenen ana basligin alt basliklar1 olarak
propaganda, diyalog kurma, bilgi yayma ve giindem belirleme kavramlari ele
alinmistir. Arastirma neticesinde elde edilen bulgulara gore kariyerdis: bilytikelgilerin
propaganda yapma ve bilgi yayma konularinda yetkin olduklar1 gézlemlenirken
diyalog kurma ve giindem yaratma konusunda yeterli olmadiklari sonucuna
ulasilmistir. Ozellikle diyalog kurulmasi alt bashginda ele alinan vatandaslar ile
iletisim kurulmasi konusunda kariyerdis1 biiyiikelgilerin Twitter diplomasisini etkili

kullanmadig1 sonucuna ulagilmistir.

Arastirma kapsaminda ulasilan veriler neticesinde; cagimizin degisimi ve gerekleri
sebebi ile Twitter’in biiytikelgiler icin siyaset yapabilecekleri verimli ve nitelikli bir
ortam olma ozelligi tasidigi sonucuna ulagilmistir. Geleneksel diplomaside
devletlerarasi iletisim; devletler, bakanliklar ve biirokratlar vasitasi ile yiiriitiiliirken

dijital diplomasinin gelisimi ile iletisim kanallar1 degismis ve Twitter diplomasisi

130



onem kazanmistir. Twitter diplomasisi, bityiikelgilerin hem resmi kurumlar ile hem de
vatandaglar ile iletisim kurabilmesini saglamaktadir. Diplomasi yapicilar tarafindan
teknolojik gelismelere uyum saglanmasi yavas ilerlemektedir ancak iletisim
kanallarinin agik, seffaf ve dogrudan olmasi vatandaslarin siyasete dahil olmasini
saglamaktadir. Heniiz yeni gelisim gosteren bir diplomasi alani olmasi nedeni ile
Twitter diplomasisi hakkinda literatiirde az calisma bulunmaktadir. Kariyerdisi
bliyiikelgilerin Twitter kullaniminin incelendigi ilk c¢alisma olmasi nedeni ile bu

arastirmanin daha sonra yapilacak arastirmalara kaynak olmasi hedeflenmektedir.

Diinya vatandaslarinin sosyal medyadaki hiz1 ve sosyal medya trendlerini yakalamanin
zorlugu diisiiniildiigiinde biiytikelgilerin giindemi iyi takip etmeSi ve hizli olmasi
gerektigi soylenebilir. Giiniimiizde dijital diplomasinin geldigi nokta itibari ile imaj
yaratma ve yaratilan imajin korunabilmesi Twitter diplomasisi ile miimkiindiir. imaj
yaratilmasi ve gelistirilmesi bakimindan geleneksel diplomasinin kaliplart yikilmis ve
bu gorev biiyiikelgilerin vazifesi haline gelmistir. Bu nedenle biiyiikelgilerin
ulasilabilir olmas1 ve vatandaslar ile iletisime ge¢mesi vatandaslarda muhatap bulma
noktasinda biiyiikelgiye erisim saglanabilecegi diisiincesi ile daha samimi duygular
uyandirmaktadir. Biiyiikelcilerin vatandaslar ile iletisim kurmayi tercih etmesi
bliyiikelcilerin paylasimlarinin daha fazla kitleye ulagsmasina ve etkilesim sayisinin

artmasina Yol acacaktir.

Bu arastirmadan sonra yapilacak calismalarda; (1) Kariyerdisi biiyiikelgi atamasi
yapilan biyiikelciliklerin  Twitter diplomasisi uygulamalart (2) Kariyerdist
biiytikelgilerin dijital diplomasi olusturulmasinda kisisel Instagram hesaplarinin
kullaniminin incelenmesi (3) Kadin ve erkek biiyiikelgiler olmak tizere iki kategoriye
ayrilarak Kariyerdisi bitylikelgilerin Twitter kullanimlar (4) Kariyer biiyiikelgiler ile

kariyerdis1 biiyilikelgilerin karsilagtirmali Twitter kullanimlari incelenebilir.
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