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BOLUM 1
GIRIS

Bu bolimde problem durumu, arastirmanin amaci ve 6nemi, problem climlesi, sayiltilar ve

sinirhiliklar tizerinde durulmustur.

1.1 Problem Durumu

Dil, ¢aglar boyunca insanlar arasinda etkilesimin en 6nemli araci olmustur. Yasadigimiz
cag bilginin en c¢abuk fretildigi ¢agdir ve bilimsel olarak hizli bir ilerlemenin iginde
bulundugumuz bu zaman dilimi, dilin 6nemini her gecen giin artirmaktadir (Biiyiikkyavuz ve
Aydoslu, 2005). Insanoglunun yasaminin merkezinde yer alan dil, insanlarin birbirlerine
olan askini, nefretini ifade etmenin en onemli yollarindan biridir. Insanlar icin bazen
sanatsal bir tatmin bazen ise basit bir zevk kaynagidir. Insanlar hayatlarmi planlarken,
gecmislerini anarken, fikir ve deneyimlerini paylasirken, aymi dili konusan kisilere
kendilerini tamitirken hep dili kullanirlar. Bazilar1 ise bunu birden fazla dilde
yapabilmektedir. Bagka bir dil bilmek iyi bir ig sahibi olma, egitim almak i¢in bir sans,
kisinin edebi ve kiiltiirel ufkunu genisletmesi gibi bir¢ok anlama gelmekte ve insanin
kariyerini ve olas1 gelecegini etkilemektedir. Insanlarin birden fazla dil konusabildigi bir

diinyada dil 6grenme, milyonlarca kisi i¢in hayati bir 6nem kazanmaktadir (Cook, 2008).

Dilin 6nemi bilinmesine ve Tiirkiye’de yabanct dil 6gretimi alanéinda yapilan ¢aligmalara
ragmen, etkili bir dil 6greniminin gergeklesmedigi goriilmektedir. Gegmisten bu yana
siiregelen dil Ogretiminde yasanilan gicliikkler giinimiizde halen devam etmektedir.
[lkégretim dordiincii siniftan itibaren alinmaya baslanan Ingilizce derslerine ragmen
yiiksekogretime gelmis Ogrencilerin dil diizeyleri, dil o6gretiminde gelinen noktanin

beklentileri karsilayamadigimi géstermektedir (Biiyiikyavuz ve Aydoslu, 2005).

Ogrenciler sekiz yillik zorunlu egitim siirecinde ilkokul dérdiincii simifta baslangig

diizeyinde Ingilizce dgrenmeye baslamus, ilkdgretim ve lisede 700 saat olmak iizere



ortalama 1400 saat Ingilizce dersi almislardir. Buna ragmen, 1400 saatlik program sonunda
ogrencilerin %90’ min baslangi¢ diizeyinden oteye gegemedigi gorilmiistir. Pamukkale
Universitesi, Yabanci Diller Yiiksekokuluna baslangic diizeyinde kayit yaptiran 6grenciler
buna en iyi orneklerden biridir. Yabanci Diller Yiiksekokulu’na kaydolan 6grencilerden
2008-2009 akademik yilinda 934 6grenciden %94.43°1, 2009-2010 akademik yilinda 1090
ogrenciden %97.33’1, 2010-2011 akademik yilinda 1450 6grenciden %90.20’si ve 2011-
2012 akademik yilinda 1634 dgrenciden %83.29°u baslangi¢ diizeyinde ingilizce hazirlik
programina kaydolmustur. Tek bir tiniversitedeki bu durum bile 6grencilerin ilkogretim ve
lise seviyesinde Ingilizce 6grenmeden mezun olduklarini agik bir sekilde gdstermektedir
(Paker, 2012: 89). ingilizce &grenmeye her ne kadar erken yasta baslamlsa da, bugiin
gelinen noktada Ingilizce konusabilme konusunda halen istenilen ilerlemenin
saglanamadig1 goriilmektedir. ingilizce konusulanlar1 az da olsa anlayabilen ama kendini o
dilde ifade edemeyen bir nesil yetismektedir. Yapilan arastirmalar, Tiirkiye’nin Ingilizce
yeterlik diizeyi bakimindan diger iilkelere kiyasla olduk¢a kotii bir durumda oldugunu
gostermektedir. Ozel bir egitim sirketinin internet {izerinden yapmis oldugu ve Ingilizce
seviyelerine gore llkeleri karsilagtirdigi bir arastirmaya gore Tirkiye 24 Avrupa tilkesi
arasinda sonuncu, 67 iilke icerisinde 43. olmus (Education First [EF], 2014), bir¢ok iilkenin
gerisinde kalmustir. Tiirkiye'nin Ingilizce yeterlik diizeyi ise diinyamn en biiyiik 16.
ekonomisi olmasi goz Oniine alindiginda oldukga disiindiiriiciidiir (Koru ve Akesson,
2011).

Ingilizce egitimindeki bu basarisizik Tiirkiye’nin birbirinden farkli kamu ya da ozel
kurumlarinda galisan birgok lise ve tiniversite mezunu i¢in de hemen hemen aymdir.
Aldiklar1 onca yil dil egitimine ragmen mezunlarin birgogunun baslangi¢ diizeyinde bile
konusamadiklar1 goriilmektedir. Akademisyen diizeyinde olanlarin bazilarinin sadece
okudugunu anlayabilecek seviyede oldugu dile getirilmektedir. Tiim bu ¢iktilar suan Ki
mevcut sistemin Ingilizce sdylenenleri duyamayan, kendilerini ifade edemeyen ve
yazamayan, ama sadece paragraf diizeyinde yazili metinleri s6zliik yardimiyla anlayabilen

bireyler ortaya cikardigim gostermektedir (Paker, 2012). Halbuki Ingilizce bilim ve
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teknolojiden, egitim-6gretimden sosyal alana kadar biitiin alanlarda en ¢ok konusulan dildir
ve bu yiizden daha fazla 6nem verilmesi gerekmektedir (Biiyiikyavuz ve Aydoslu, 2005).
Yasanilan bu teknoloji ¢caginda, ¢agin gerisinde kalinmamasi ve yeniliklerin ilk elden takip
edilebilmesi, ortak dil olan Ingilizcenin bilinmesini bir nevi zorunlu hale getirmistir. Bu
yiizden bireylerin karsisindaki anlayacak ve kendilerini ifade edebilecek diizeyde Ingilizce
konusabilmesi gerekmektedir. Fakat mevcut durumda yabanci dil 6grenimi konusunda ¢ok
basarili olunmadig1 bilinen bir gercektir ve verilerle de desteklenmektedir. Ogrenciler
Ingilizce konusabilme, kendini ifade edebilmede sikintilar yasamaktadirlar. Konusmak
isteyenler ise konusurken hata yapma endisesi tasimakta, konusmaya karst c¢ekingen
davranmaktadirlar. Yabanci dil konusma becerisinin diger dilsel becerilere oranla daha az
gelistigi (Kondal, 2009) goriilmektedir. Bu durum bir¢ok arastirmacinin ilgisini ¢ekmekte,
yabanci dil konugma becerisi {izerine arastirmalar (Basic, 2011; Mahmoodzadeh, 2012;
Philips, 1992; Woodrow, 2006) yapilmaktadir. Bu yiizden Ingilizce konusma becerisini
olumlu ya da olumsuz etkileyen etmenlerin neler oldugunun bilinmesi ve bu becerinin

gelistirilmesine yonelik gerekli dnlemlerin alinmasi énemli goriilmektedir.

Yapilan bir¢ok arastirma dil 6greniminde konusma becerisini etkileyen bazi etmenler
oldugunu gostermektedir (Dulay, Burt ve Krashen, 1982). Bunlardan bireysel farkliliklar
(Larsen-Freeman ve Long, 1991), sosyal gevre, etkilesim orani, dil aktarimi, kavrama vb.
gibi etmenler en ¢ok tlizerinde durulan faktorlerdir (Aksoy, 2012). Sonugta her birey gecmis
yasamlari, tecriibeleri, almis olduklar1 egitim, psikolojik ve fizyolojik yapisi, sosyal ve
ekonomik durumlar gibi faktorlerden dolay: birbirlerinden farkli 6zelliklere sahiptirler. Bu
farklar Tiirkiye’de olduk¢a karmasik ve zorlu bir siire¢ olan dil 6grenimi de etkilemektedir
(Cimen, 2011). Ciinkii insanlar duyduklar1 her seyi belleklerine almazlar. Ihtiyaclari,
tutumlari, duygusal durumlar1 gibi faktorler algiladiklar: seyleri filtreden gegirir (Dulay vd.,
1982). Sahip olduklar1 bu duygu ve diisiinceler, birey farkinda olmasa bile dil 6grenimini
yonlendirmeye baslar. Bazen goz ardi edilen tutum, motivasyon, stres, kaygi, 6z saygi, 6z
yeterlik, disadoniikliik, igedoniikliik, risk alma gibi faktorler dil 6gretiminde ¢ok biiyiik

farklar olusturabilmektedir. Bu faktérlerden tutum, kaygi ve 0z yeterligin yabanci dil



konusma becerisi ve basarinin anlamli yordayicilar1 oldugu, s6z konusu degiskenlerin
konusma becerisi ve basarinin artirilmasinda dnemli bir yere sahip oldugu goriilmektedir.
Ingilizce konusmaya yénelik olumlu tutumlari olan dgrencilerin olumsuz tutum tasiyan
ogrencilere gore konusma etkinliklerine daha ¢ok katilacagi ve konusmada yasadiklari
zorluklarimn tistesinden gelebilmek i¢in ¢ok farkli stratejilerden yararlanabilecekleri (Bui ve
Intaraprasert, 2013); kaygmin yabancit dil 6greniminde basarityr en ¢ok yordayan ve
O0grenmeyi en ¢ok etkileyen faktor oldugu (Horwitz vd., 1986) ifade edilmektedir. Ayrica,
0z giiven eksikliginin yabanci dil simmiflarinda konusma becerisinin gelismemesindeki en
onemli nedenlerinden biri oldugu, 6z giliven eksikligi yasayan ogrencilerin yabanci dil
konusmaya isteksiz davrandigi goriilmektedir (Idrus, Salleh ve Ali, 2013). Bu durum ise
arastirmanin bir diger degiskeni olan 0z yeterligin yabanci dil siniflarindaki 6nemini
gostermektedir. Bu nedenle tutum, kaygi ve 6z yeterlik gibi faktorlerden kaynaklanan
bireysel farkliliklarin dil 6greniminde g6z ardi edilmemesi, egitim siirecinin

sekillendirilmesinde dikkate alinmasi gerekli goriilmektedir.

Dil 6greniminde ve konusma becerisi tizerinde 6nemli bir yere sahip olan tutum, bir nesne
ya da diisiinceye ait 6z bir degerlendirme olarak tanimlanmaktadir (Bohner ve Wanke,
2002: 5; akt. McKenzie, 2010: 19). Ogrenilen dile ve kiiltiire yonelik olumlu tutumlarin
basartyr artirdigina inanilirken, olumsuz tutumlarin ise Ogrenmeyi engelledigine
inanilmaktadir. Tutumun, yabancit dil Ogretiminde basartyr ve Ogrenmeyi etkiledigi
bilinmektedir. Gardner (1985) yabanci dile yonelik tutum ve basar1 arasinda onemli bir
iliski oldugunu, Brown (1994) tutumlarin ¢ocukluk déneminden itibaren gelistigini, ailenin
ve cevrenin, tutumlart olumlu ya da olumsuz etkiledigini ifade etmektedir. Tutumlarin
onemi Milli Egitim Bakanligi Yabanci Dil Egitimi ve Ogretimi Y&netmeligi’nde de
goriilmektedir. Bu yonergeye gore yabanci dil 6gretiminin amaglarinda birisi, bireylere
yabanci dil 6gretimine karsi olumlu tutum gelistirmelerini saglamaktir (MEB, 2006). Pek
cok arastirmaci tarafindan dil 6grenimi (Aksu ve Geng, 2004; Bilgin, 2006; Daglioglu,
2004; Firat, 2009; Inal, Evin ve Saracaloglu, 2009; Lau, 2006; Pineda, 2011; Reilly, 1988;

Smith, 1971) ve konusma becerisine (Bui ve Intaraprasert, 2013; Marzban ve Sadighi,



2013) yonelik tutumlarla ilgili calismalar yapilmistir. Olumlu tutumlarin konusma becerisi
tizerinde Onemli etkisi olup Ogrencilere fayda sagladigi, olumsuz tutumlarin aksine
O0grencinin motivasyonunu, ilgisini azalttigi goriilmektedir. Motivasyon eksikliginden
dolayr ogrenciler, dil 6greniminde yeterli basariya ulasamamaktadirlar. Bu yilizden
ogretmenlerin, 6grencilerinin dil 6grenmeye yonelik olumlu veya olumsuz tutuma sahip

olabileceginin farkinda olmasi biiyiik 6nem tagimaktadir (Brown, 2007).

Dil 6greniminde onemli bir yere sahip bir diger faktér olan yabanci dil kaygisi, “dil
ogrenme siirecinin benzersizliginden kaynaklanan, yabanci dil 6grenme ortamyla ilgili
davranmiglarin, inanglarin, duygularin ve bireyin benlik algisinin biitiinii” (Horwitz, Horwitz
ve Cope, 1986: 128) olarak tanimlanmaktadir. Kayginin yabanci dil basarisi (Aida, 1994,
Aksoy, 2012; Batumlu, 2006; Chen, 2007; Cimen, 2011; Demirdas, 2012; Giilsiin, 1997,
Horwitz vd., 1986; Saito, Horwitz ve Garza, 1999; Worde, 2003) ve konusma becerisini
(Philips, 1992; Xianping, 2003) etkiledigine, dil 6greniminde olumsuz bir etkiye sahip
olduguna dair alanyazinda bir¢ok ¢aligma bulunmaktadir. Yabanci dil kaygisi ile konusma
becerisi arasinda olumsuz bir iliski oldugu, basariyr engelledigi bilinmektedir. Kaygi
seviyesi yiiksek 6grencilerin konusurken hata yapmaktan korktuklari, heyecana kapildiklar
ve kendilerinden emin olamadiklar1 ifade edilmektedir. Horwitz ve arkadaslarina (1986)
gore yabanci dil smiflart yiiksek diizeyde kaygi yasanan ortamlardir. Kaygi, yabanci dil
ogrenme basarisini etkileyen en dnemli faktorlerden biridir. Ogrencilerin en fazla kayg
duyduklar1 anin ise yabanci dilde konusma becerisini sergiledikleri zaman oldugu ifade
edilmektedir. Maclntyre ve Gardner (1991) ise yabanci dil edinimini etkiledigi, o dilde
konusmay1 zorlastirdigi i¢in kaygimin yabanci dil Ogrencileri i¢in Onemli sorun

olusturdugunu belirtmektedir.

Dil égreniminde énemli bir rolii olduguna inanilan bir diger kavram &6z yeterliktir. Oz
yeterlik “bireyin belirli bir performans1 gostermesi i¢in gerekli eylemleri diizenleme ve
yiirlitme kapasitesine iliskin kendi 6z yargilar1” olarak tanimlanmaktadir (Bandura, 1986:

391). Bireyin bir matematik problemi ¢ozmesi, bisiklete binmesi, kitap okumasi gibi



yapabilecekleri seyler konusunda kendi inancidir. Kisinin kendisine yonelik bunu yapabilir,
bunu yapamam seklinde yargisini gerektirir (Linnenbrink ve Pintrich, 2003). Oz yeterligin
konusma becerisinin 6nemli bir yordayicisi oldugu ve basariyr olumlu yonde etkiledigi
bilinmektedir. Yiiksek 6z yeterlik inancina sahip bireylerin basar1 giidiisiiyle hareket ettigi
ve bu inancinin motivasyonla birlikte basariyr artirdigi (Pajares ve Schunk, 2001) ifade
edilmektedir. Schunk (1989b; akt. Schunk, 1991: 208) simf ortaminda 6z yeterligin
gelisimini su sekilde aciklamaktadir:

Bir etkinlik sirasinda dgrenciler bu etkinligi yapip yapamayacaklan konusunda farkli
diisiincelere sahiptirler. Ogrencilerin 6z yeterlik duygularn; gecmis deneyimleri,
tutumlar1 ve yeteneklerine gore degismektedir. Ogretmenin doniitii ve o6diil gibi
durumsal faktorlerle birlikte kisisel faktorler 6grencinin kendine olan inancim
etkilemektedir. Ogrenci etkinligi basardigin1 hissederse 6z yeterlik duygusu
gelismekte, buna bagli olarak motivasyonu ve basar giidiisii de yiikselmektedir.

Kisinin kendisine olan bu inanciin basariy1 (Aydiner, 2011; Biiyiikduman, 2006; Chen,
2007; Cheng, 2001; Cubukg¢u, 2008; Erzen, 2013; Huang ve Chang, 1996; Rahemi, 2007,
Rahimi ve Abedini, 2009; Salli, 2012) ve konusma becerisini (Amwazir, Perpisa ve Tkhsan,
2013; Aregu, 2013; Husna, 2014) etkiledigi, 6z yeterligin konusma becerisinin énemli bir
yordayicisi oldugu yine yapilan bir¢ok arastirmayla desteklenmektedir.

Alanyazin incelendiginde yabanci dil 6gretiminde Ingilizceye yonelik tutum, kaygi ve 6z
yeterlik konularinda bir¢ok calisma bulunmaktadir (Aida, 1994; Cheng, 2001; Horwitz vd.,
1986). So6z konusu degiskenler ile Ingilizce okuma ve dinleme becerileri iizerine birgok
calismaya rastlanabilirken, Ingilizce konusma becerisi ile ilgili ¢alismalarin sinirli sayida
oldugu goriilmektedir. Bu ii¢ degiskenin birlikte ele alinip Ingilizce konusma becerisi
iizerinde etkisinin incelendigi bir arastirmaya rastlanilmamistir. Bu aciklamalar 1s181nda,
ogrencilerin Ingilizceye yonelik tutum, kaygi, genel 6z yeterlikleri ile Ingilizce konusma
becerisi degiskenleri arasindaki iliski ve bu degiskenlerin Ingilizce konusma becerisini

yordama diizeyinin agiklanmasi gerekli ve onemli gériilmektedir.



1.2 Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu arastirmada &grencilerin Ingilizce konusma becerisinin gelistirilebilmesi, 6grencilere
verilen egitimin daha etkili ve verimli bir hale gelebilmesi, uygulanan egitim
programlarinin gelistirilebilmesine yardimci olacak bulgulara ulasabilmek amaglanmustir.
Bu amag dahilinde Ege Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu Hazirlik Siniflarinda
okuyan o6grencilerin Ingilizce konusma becerisini yordayan degisken(ler)i ve bu
degisken(ler)in Ingilizce konusma becerisini ne derece yordadigim belirlemek

hedeflenmistir.

Ingilizce dgretimi, diinyada ortak kullanilan dilin ingilizce olmasi nedeniyle tiim iilkelerin
egitim sistemleri i¢inde onemli bir konuma sahiptir. Diinyanin, bilginin ve ihtiyaglarin
degismesiyle birlikte son zamanlarda Ingilizce 6grenme konusunda duyulan eksiklikler
hissedilir derecede artmaktadir. Ingilizce ogrenmeye her ne kadar erken yaslarda
baslanilmis olsa da bugiin gelinen noktada Ingilizce konusunda ileriye gidilemedigi

goriilmektedir.

Bu sorunu gidermek i¢in Tiirkiye’de Milli Egitim Bakanligi, tiniversiteler ve 06zel
kuruluslar Ingilizce 6grenmeye yonelik yeterli diizeyde egitim verebilmek amaciyla gesitli
politikalar izlemekte ve farkli yontemler uygulamaktadir. Uygulanan bu yontem ve
politikalara ragmen, iiniversite diizeyine gelen bir dgrencinin Ingilizce seviyesinin ¢ok
diisiik oldugu goriilmektedir. Universite bittikten sonra bile yeterli seviyede Ingilizce
konusamayan mezunlar her gegen giin artmaktadir. Ingilizce ise bugiiniin diinyasinda, hem
is hayatinda hem de akademik hayatta her daim karsilasilan 6nemli bir bosluk olarak
hissedilmektedir. Bu agig1 kapatmak isteyen bireyler ise mezun olduktan sonra yurt disina
gitmekte, 0zel dersler almakta, kurslara kaydolmaktadir. Bu durum beraberinde ekonomik
olumsuzluklar getirmektedir. Ingilizce egitimindeki bu kotii gidisattan kurtulmak icin
uygulanan yoOntemlerin tim bireylere genellenmesi yerine bireylerin  ge¢mis

yasantilarindan, sosyo-ekonomik durumlarindan kaynaklanan ve dil 6grenmelerini olumlu



ya da olumsuz yonde etkileyebilecek tutum, kaygi ve 6z yeterlik gibi bireysel farkliliklarin
dikkate alinmasi gerektigi diisiiniilmektedir (Cimen, 2011).

Alanyazin incelendiginde Ingilizceye yonelik tutum, kaygi ve 6z yeterligin Ingilizce
konusma becerisi i¢in énemli degiskenler oldugu goriilmektedir. Ingilizce konusma becerisi
ile s6z konusu degiskenler arasindaki iliski diizeyinin agiklanmasi ve yordayici
degiskenlerin belirlenmesi, yabanci dil hazirlik siniflarinda uygulanan programlara ve ilgili
alanyazina katki getirebilmesi agisindan 6nemli goriilmektedir. Ote yandan, Tiirkiye de
Ingilizce konusma becerisi iizerine yapilmis ¢ok fazla calisma bulunmamaktadir. Bu
arastirma, alanyazindaki eksikligin giderilmesine katki getirmesi bakimindan ayrica 6nemli
goriilmektedir. Bu anlamda sunulan Onerilerin 6gretmenlere, karar vericilere ve programin

paydaslarina rehberlik edebilecegi diistiniilmektedir.

1.3 Problem Ciimlesi
Universite hazirlik smifi dgrencilerinin Ingilizceye yonelik tutum, kaygi ve genel 6z

yeterlikleri Ingilizce konusma becerisini anlaml diizeyde yordamakta midir?

1.4 Arastirmanin Sayiltilar1

Katilimcilar veri toplama araglarini ictenlikle yanitlamislardir.

1.5 Simirhhiklar
Bu arastirma;

1. 2014-2015 egitim-ogretim yili giiz dénemi Ege Universitesi Yabanci Diller
Yiiksekokulu Hazirlik Siniflarinda 6grenim goren pre-elementary, elementary ve
pre-intermediate diizeyindeki 6grenciler ile;

2. Calismada kullamlan veri toplama araglarimin psikometrik nitelikleri ve

katilimeilarin verdikleri yanitlarla sinirlidir.



BOLUM II
ILGILI KURAMSAL CERCEVE VE ARASTIRMALAR

Bu boliimde arastirmaya yon veren kavramlar, kuramsal agiklamalar 1s18inda irdelenmeye

calisilmig, ardindan da ilgili arastirmalara yer verilmistir.

2.1 Kuramsal Cerceve

2.1.1 Yabanci Dil Ogretimi

Yabanci dil 6grenmeye yonelik gereksinim ve bu yonde atilan adimlarin izleri insanlik
tarihinde ilk caglara kadar siiriilebilir. Insan iliskilerinin yogunlastig1 giiniimiizde insanlar
ortak bir dil olarak siirekli farkli diller 6grenme yoluna gitmislerdir. Tim bu girisimlere
ragmen dil 6grenmenin sorunlarina yonelik halen somut ¢oziimler getirilebilmis degildir.
Yabanci dil 6gretimi ile ilgili tartismalar halen daha varligini siirdiirmektedir (Tapan, 1995:

149).

Yabanci dil 6gretiminde ana dil 6grenmede oldugu gibi dogal bir siranin izlenmesi
gerektigine inanilmaktadir. Yani ikinci bir dil 6grenen kisi ilk basta duyacak, sonra
konusacak, daha sonra okuma ve yazmay1 0grenecektir. Bu siralamaya gore her beceriyi
ayr1 ayr1 gelistirmenin zor oldugu goriilmektedir. Cilinkii sinif i¢i uygulamalarda bu dort
temel beceri birlikte kullanilmaktadir. Giiniimiizde bu becerilerin kullanilma orani yabanci
dil 6grenme amacina gore farklilik gosterse de, bir beceri bir digerinden daha iistlin

goriilmemektedir. Sadece her beceriye verilen yiizdelikler degismektedir (Demirel, 2012).

Etkili bir yabanci dil egitimi okuma, dinleme, yazma ve konusma becerisinden
olusmaktadir. Bu becerilerden okuma ve dinleme anlamaya yonelik (receptive language
skills), yazma ve konusma anlatmaya yonelik (expressive language skills) dil becerilerini
olusturmaktadir (Dogan, 2008). Bu dort beceri birbirinden bagimsiz gibi goriinse de gilinliik

yasamda birbirleriyle i¢ i¢edir ve birbirlerini tamamlamaktadirlar.



Asagida, dil 6gretiminde 6nemli bir yere sahip bu temel becerilere deginilmistir.

2.1.1.1 Yabanci Dil Ogretiminde Temel Beceriler

2.1.1.1.1 Okuma Becerisi

Okuma, dil kurallarina uyularak yazilmis metinleri duyu organlar1 araciliiyla algilayip
anlamlandirma, kavrama, diisiince yiiriitme ve yargiya varma siirecidir (Goger, 2007;
Odabas, Odabas ve Polat, 2008). Zihinsel bir siire¢ olarak degerlendirilen okuma; goérme,
seslendirme, beyinde yapilandirma gibi gdz, ses ve beynin farkli islevlerinden olusan
karmasik ve etkin bir siirectir. Okuma siirecinde yazilar zihinsel kavramlara c¢evrilmekte,
beyinde yapilandirilmaktadir. Bu nedenle okuma zihnin gelisimine biiylik katkilar saglayan

bir 6grenme alanidir (Deger ve Fidan, 2004; Goger, 2007).

Dilin anlama ve anlatma olmak tiizere iki boyutu vardir. Okuma anlama boyutunu
olusturmaktadir ve iletisimin en 6nemli unsurlarindan biridir. Okudugunu anlamak metnin
anlamin1 6ziimsemektir (Sallabas, 2008). Okuma ve anlama birbirinden ayrilmaz bir
biitlindiir. Birbirlerini tamamlarlar. Okuma olmadan anlama olamayacagi gibi metni

anlamadan okumak da onu seslendirmekten bagka bir sey degildir (Y1lmaz, 2008).

Okuma becerisinin 6gretiminde Ogretmenin amaci, Ogrencilerin okuma ve anlama
becerilerini gelistirmek olmalidir. Ogretmenden beklenen, farkli ve 6zgiin materyaller
yardimiyla istenilen becerilerin kazandirilmasina yonelik etkinlikler diizenlemesidir.
Okumanin amaglara gore ¢esitlilik gosterdigini, telefon rehberinde numara ararken yapilan
okuma ile metin okumanin ayn: olmadigim onlara gdstermesi gerekmektedir. Okuma
becerisini kazandirirken 6grencilerin yapmus oldugu hatalar1 gidermeli, onlara rehberlik
etmelidir. Ogrencilerin; dgrenilen bilgileri yeni durumlara uyarlama, varsayimlar yapma,
alternatif goriisler liretme, bilinmeyen sozciiklerin anlamini kestirme, metnin O6zetini
cikarma, metin hakkinda ayrintili ya da genel bilgi verme, neden-sonug iliskisi kurma,
degerlendirmede bulunma gibi belli okuma becerilerinin gelistirilmesine yonelik ¢alismalar

yapmalidir (Demirel, 20102; Yalgin, 2001).
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2.1.1.1.2 Dinleme Becerisi
Dort temel beceriden biri olan dinleme, insanlarin en ¢ok kullandigi ve ilk kazandigi
beceridir. Alanyazinda dinlemenin farkli tanimlarina rastlanmaktadir (Dogan, 2008 263):
e “Mesaja yogunlagmak i¢in isitilenlerden pek ¢ogunu zihinsel bir siizgecten gegirme,
isitmeden ¢ok daha 6te bir is” (Jalongo, 1995: 13)
e “Sozli iletisim siirecinde etkili anlama ve cevap verme yetenegi” (Johnson, 1951:
58)
e “Isitmeyi, anlamayi, anlasilan bilgileri nceki bilgilerle biitiinlestirmeyi ve gerekirse

cevap vermeyi igeren aktif bir siire¢” (Wolff, Marsnik, Tacey ve Nichols, 1983).

Dinleme egitiminde amag, 6grenciye konusmacidan gelen iletiyi anlayabilme becerisini
kazandirmaktir. Dinleme becerisinde Ogrencilerden sesi tanimasi, vurgu ve tonlamalara
dikkat ederek anlam degisikliklerini fark etmesi, gelen mesaji dogru bir sekilde anlamasi
beklenmektedir (Bergil, 2010; Demirel, 2012). Ogrencilerin bu becerisini gelistirmeye
yonelik cesitli dinleme aktiviteleri bulunmaktadir. Bunlar; sorulara cevap verme, 6zetleme,
not alma, hikayeler, sarkilar, problem ¢6zme, yorumlama, yonergeye uyma, dogru/yanlis,
maddeleri isaretleme, hatalar1 bulma, bosluk doldurma, tanimlari tahmin etme seklinde
siralanabilir (Ur, 1992). Burada 6nemli olan, her etkinlikte dinlemeye yonelik bir amag
saglamaktir. Ogrencinin neyi, nigin dinledigini bilmesi gerekmektedir. Aksi halde, amag

belirtilmeden yapilan dinleme etkinliklerinden etkili sonuglar elde edilemez (Dogan, 2008).

2.1.1.1.3 Yazma Becerisi

Yazma bireyin bilgi, beceri ve strateji gibi bir¢ok silireci ayni anda koordine etme
yetenegini i¢eren istbilissel karmasik bir etkinlik olarak degerlendirilmektedir (Walker,
Shippen, Alberto, Houchins ve Cihak, 2005). Yazma; anlama, diisiinme, gelistirme, tiretme
alt becerilerine sahip mekanik olmayan bir siirectir (Bergil, 2010). Konusma becerisinde
¢ok fazla 6nemsenmeyen bazi hatalar yazma siirecinde gbéz ardi edilmemektedir. Bu
nedenle yabanci dil egitiminde yazma becerisinin gelisimi biiyiilk énem arz etmektedir

(Ilter, 2007).
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Yazma becerisinde hedef dilin yapisinin kavranmasi, sozciiklerin uygun bir bigimde yerine
konmasi, climle kaliplarinin 6grenilmesiyle birlikte bireyin basit diizeyde yazili metinler
tiretebilme yeteneginin gelistirilmesi amaglanmaktadir. Bu beceri ile 6grencilerin giinliik
yasamlarinda e-posta, resmi ya da 6zel mektuplar, form doldurma, faks yazma, not alma,
alistirma yapma, oOdev yapma, dilekce yazma gibi etkinlikleri gergeklestirmeleri

beklenmektedir (Bergil, 2010).

2.1.1.1.4 Konusma Becerisi

Bireyin duygu ve diisiincelerini karsi tarafa sozlii bir sekilde ifade etmesi seklinde
tanimlanan konusma becerisi, insanlar arasinda iletisimi saglayan en Onemli aragctir.
Yabanci dil 6gretiminin genel amaglarindan biri 6grenilen dilin anlasilir bir sekilde
konusulmasidir (Demirel, 2012). Ogrenenden kendini o dilde anlatabilmesi, giinliik

ihtiyaclarini karsilayabilecek diizeyde konusabilmesi beklenmektedir.

Konugsma, hem bilissel hem de psikomotor becerilerin gelismesine bagh olarak
gelismektedir. Konusma becerisini kazanan bireylerin dili dogru ve kurallarina uygun bir
sekilde 6grenmesi yeterli olmayip, jest ve mimik gibi s6zel olmayan bazi davraniglari da
bilmeleri gerekmektedir (Demirel, 2012). Bu durum yabanc1 dil 6grenimini uzun ve zorlu
bir siire¢ haline getirmektedir. Yeni bir dile, yeni bir kiiltiire, yeni bir diisiinme bi¢imine
adapte olurken insanin anadilinin smirlarindan ¢ikmasi, tim benligini ona vermesi s6z
konusudur. Dil 6grenirken pek ¢ok degisken bu siiregte rol oynamaktadir. Dil 6grenimi bu
ylizden birinin kendi bagina iistesinden gelebilecegi bir olgu olarak goriilmemektedir

(Brown, 2007).

Giiniimiizde yabanci dile verilen énem yabanci dil 6gretimini etkilemekte, bunun sonucu
olarak akademisyenler, 6gretmenler dil 6gretiminde yeni ve yaratict yaklasimlar ileri
stirmektedir. Bu yaklasimlar icerisinde okuma, yazma, konusma ve dinleme gibi dort temel

becerinin dil 6gretiminin ayrilmaz bir parcasi oldugu herkes tarafindan bilinmektedir.
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Hangi amagla olursa olsun dil Ogretiminde bu dort temel beceriye gereken Onemin
verilmesi gerekmektedir. Fakat kimi kurumlarda konusma becerisine gereken Onem
verilmemekte ya da bu beceri goz ardi edilmektedir (Barin, 2000). Yapilan ¢aligmalar dil
ogretiminde konusma becerisinin yeterince gelismedigini, diger becerilere kiyasla daha az
gelismis oldugunu goéstermektedir (Barin, 1997; Esin, 2012; Kondal, 2009). Bu nedenle
konusma becerisinin iizerinde daha fazla durulmasi gerekliligi kendiliginden ortaya
¢ikmaktadir. Bu noktada konusma becerisinin genel yapisi, bu becerinin gelistirilmesinde

onerilen teknikler ve bu beceriyi etkileyen faktorler tizerinde durulmustur.

2.1.1.1.4.1 Bir Beceri Olarak Konusma

Konugma duygu, diisiince ve tasarilarin sozel olarak ifade edilmesi seklinde
tanimlanmaktadir  (Ozbay, 2005). Konusabilme anadilde daha rahat ve kolayken,
ogrenmekte olunan farkl bir dilde ise bunun tam tersi s6z konusudur. Dogal olarak yabanci
dil simflarinda karsilasilan en biiyllk problemlerden biri  &grencilerin  bu  dili
konusamamasidir. Yabancit bir dili konusabilmek igin belli bir dilbilgisi ve kelime
haznesine sahip olmak gerekmektedir. Dil siniflarinin bir kismt genellikle bu alana daha
cok agirlik vermektedir. Halbuki konusabilmek i¢in bilginin (knowledge) yan1 sira beceriye
(skill) de ihtiyag vardir. Ornegin, araba siirebilmek igin soforiin debriyaj, fren ve gaz
pedallarinin ismini, ne ise yaradiklarmi ve bunlarin nasil ¢alistirilmasi gerektigini bilmesi
gerekmektedir. Bunun yani sira soforiin bu kontrolleri saglayabilmesi ve arabayi etrafa
carpmadan siirebilmesi igin bunlar1 yerine getirebilecek becerilere de sahip olmasi
gerekmektedir. Konusabilmek tipki bu siirece benzemektedir. Ciimleleri kuramsal olarak
yanlissiz bir sekilde olusturabilme bilgisine sahip olmak yetmez, ayn1 zamanda bunu ifade
edebilmek gerekmektedir. Bu hizli bir sekilde diistinmeyi, akici bir sekilde ciimleler halinde
soylemeyi gerektirir (Bygate, 1987: 4). Giiniimiizde bu becerinin gelistirilmesinde farkli
materyallerden yararlanilmakta, konusmayi1 daha kolay hale getirebilmek icin farkh

etkinliklere bagvurulmaktadir.
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2.1.1.1.4.2 Konusma Becerisinin Gelisimi

Konusma dili yaz1 dili gibi anlagilmasi gii¢ ve uzun ciimleler icermez. Yazi dilinde yazar,
en son haline karar verene kadar begenmedigi ciimlelerin, kelimelerin yerini degistirir ya da
onlar1 tamamen yazidan cikarabilir. Zaman kisitlamasi olmadigi ig¢in, yazi yazarken
yazacag@i ciimleler iizerinde ¢okca kafa yorabilir. Konusmada ise zaman kisitlidir ve ¢okga
hata yapilabilir. S6ylemek istenenler unutabilir, diizgiin bir sekilde séylenemeyebilir ve
hatta bir once sdylenmis olunanlar unutup tekrar edilebilir. Dinleyici giiriiltiiden, bir anlik
dalginliktan ya da baska bir nedenden dolay1 konusmanin bazi béliimlerini kagirabilir. Iste
tim bunlar konusma dilinin yaz1 dilinden farkli oldugunu ve kitap gibi konusmanin zor
oldugunu gosterir (Bygate, 1987: 11). Her ne kadar kitap gibi konusulamasa da bu,

konusma becerisinin gelistirilemeyecegi anlamina gelmez.

Yabanci dil 6gretiminde konusma becerisinin gelistirilmesinde kullanilmasi 6nerilen ¢esitli
etkinlik ve aktiviteler vardir. Ur (1992: 120) basarili konusma etkinliklerinde olmasi
gereken Ozellikleri soyle ifade etmektedir:

e Basarili bir konusma etkinliginin gergeklestigi siniflarda daha ¢ok 6grenciler

konusur,

e Smifin sadece azinlik kismi degil, herkes konusur,

e Smifici motivasyon yiiksektir,

e Ogrenciler kendilerini anlasilir sekilde ifade edebilir, dili diizgiin

kullanabilirler.

Byrne (1988: 24-25; akt. Pegenek, 1997) konusma becerisinin gelistirilmesinde kontrolli
ve serbest alistirmalar olmak {izere iki etkinlikten bahseder. Bunlardan ilki olan kisa
diyaloglar halindeki kontrollii beceriler 6grencilerin s6z dagarcigi, sesletim konusunda
karsilastiklar1 glicliiklerin giderilmesinde kullanilan etkili bir yol olarak tanimlanmaktadir.
Ogrencilerin dili serbestge kullanabildigi etkinlik olan serbest alistirmalar ise bulmaca,

sozciik oyunlari, bellek oyunlari ve ¢izim oyunlar1 gibi 6grencilerin kendilerini rahatca
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ifade edebildikleri etkinlikleri kapsamaktadir. Klippel (1984) konusma Ogretiminde
kullanilan teknikleri {i¢ grup altinda toplar. Bunlar; sorular ve yanitlar baslig1 altinda 1sinma
aligtirmalar1, gériismeler, tahmin oyunlari, bilmeceler ve soru sorma etkinlikleri; tartismalar
ve kararlar baghigi altinda problem ¢ozme etkinlikleri, siralama alistirmalari, diisiinme
stratejileri, degerleri agiklama teknikleri ve tartisma oyunlari; Oykiiler ve sahnelemeler
basligi altinda mim, benzetim ve rol oynama ve sahnelemelerdir. Harmer (2001) konugma
becerisinin gelistirilmesinde benzetim ve rol yapma, anket, hazirlikli konugmalar, tartisma,
iletisim oyunlar1 ve senaryo canlandirma; Ur (1992) ise resimleri tasvir etme, resimlerdeki
farkliliklar, ortak seyler, aligveris listesi ve problem ¢ézme gibi etkinliklerin kullanilmasini

onermektedir.

Yabanci dil 6gretiminde konugsma becerisinin gelistirilmesinde kullanilan bu etkinliklerin
disinda daha farkli teknikler de kullanilmaktadir. Konusma becerisi ic¢in sikga
kullanilanlardan biri grup ¢aligsmalaridir. En az iki kisiden olusan gruplar halinde ortak bir
konu iizerinde yapilan g¢alismalara grup calismasi denmektedir (Bergil, 2010). Karsilikli
igbirligi, bilgi alis verisine dayanan grup calismasinda, 6grenciler belirli bir etkinlik
kapsaminda belirlenen amaci gergeklestirebilmek igin birbirlerine yardim ederek calisirlar

(Pegenek, 1997).

Grup c¢alismalarinda ideal sayinin {i¢ kisi olabilmesine ragmen, kalabalik siniflarda bu say1
15°e kadar ¢ikabilmektedir. Bu teknikte gruplar 6gretmen tarafindan segkisiz bir sekilde
olusturulmali, 1y1 6grenciler bir tarafta toplanmamalidir. Grup ¢alismasinda anadile zorunlu
olmadikea izin verilmemelidir. Ogretmen gruplari yakindan takip etmeli, onlara yardimeci
olmalidir. Her gruba kendini ifade edebilmeleri i¢in 10-15 dakika verilmeli, grup sozciisii
konuyu sunmalidir. Daha sonra diger gruptan onlara soru yoneltmeleri saglanmali ve sinifta

tartisma ortami olusturulmaya calisilmalidir (Demirel, 2012).

Bir diger teknik olan ikili ¢alisma, 6grencilerin ikiserli gruplar halinde galigsmalar1 olarak

tamimlanabilir. Ikili ¢alismalarda calisma diizeni, etkinligin tiiriine ve simifta bulunan
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esyalarm konumuna gore degismektedir (Yash, 2008). Etkinligin tiiriine gore yine ikili
calismalarin siiresi 5-20 dakika arasinda degisebilir. Bir ders boyunca ayni ya da farkh
etkinlikler {izerinde birka¢ kez ikili caligma yapilabilir (Pegenek, 1997). Bu etkinlik
ogrencileri konusmaya tesvik etmesi, konusmaya daha ¢ok olanak saglamasi, 6grencilerin
rahat bir sekilde calismasina ve daha Ozgiir hareket etmesine olanak saglamasi, hizli ve

kolay organize edilebilmesi bakimindan oldukg¢a kullanighdir (Harmer, 2001).

Benzetim, Ogrencilerin gercek hayatta karsilastiklar1 ya da karsilasabilecek durumlar
gercekmis gibi ele almalarina ve onunla ilgili egitici calismalar yapmalarina olanak taniyan,
konusma becerisinin gelisiminde kullanilan baska bir 6gretim teknigidir (Harmer, 2001).
Benzetimler, 6grencilerin rollerini 6ziimsemelerini, problem ¢o6zmeyi, karar vermeyi
ogrenmelerini saglar (Doganay, 2007). Bu teknigin, 6grencileri yaparak ve yasayarak
O0grenmeye ittigi icin O6grencilerin derse katilimlarini artirdigi ve motive ettigi bilinmektedir
(Demirel, 2012). Bu etkinlikte ilk olarak tartismaya ag¢ik bir sorun belirlenir. Daha sonra
sorunu ve gevreyi canlandirabilecek malzemeler hazirlanir. Ogrencilere soruna iliskin genel
bilgiler verilir. Ogrenciler senaryoya uygun hareket ederek bu sorunu ele alir ve simfa
sunarlar. Ogrencilerden bireysel deneyimlerinden de faydalanarak sorunu ¢ézmeleri ve bir

karara varmalar1 beklenir (Pecenek, 1997).

Rol oynama, Ogrencilerin ger¢cek yasam durumlarina benzer durumlar1 dramatize ettigi
(Bergil, 2010), yabanci dil siniflarinda 6grencinin 6grenmekte oldugu dili kullanmasina
olanak saglayan onemli bir diger etkinliktir. Benzetim etkinliginden farkli olarak bu
etkinlikte 6grencilere canlandiracaklar1 karakterler hakkinda bilgi verilir (Harmer, 2001).
Bu teknigin amacina ulasabilmesi ic¢in ilk olarak ortam olusturulmali, grup motive
edilmelidir. Rol yapilacak sahne hazirlanmali, katilimcilar segilmelidir. Daha sonra
katilimcilarin rollerini sergilemeleri istenmelidir. Rol almak istemeyen 6grencilerden oyunu
analiz etmeleri i¢in gézlemci olmalari istenebilir. Rol oynama sona erdikten sonra tiim
sinifin olay1 tartigmasi, dgrencilerden oyunun giiclii ve zayif yonlerini sdylemeleri, oyunu

elestirmeleri beklenir (Doganay, 2007).
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Konusma becerisinin gelisiminde sik¢a kullanilan bir diger teknik problem ¢6zme, hedefe
ulasabilmek icin etkili ara¢ ya da davranmislarin cesitli olanaklar arasinda segilerek
kullanilmasi1 seklinde tanimlanabilir. Bu tiir etkinliklerde 6gretmen ortaya bir sorun koyar
ve Ogrencilerden bu soruna ¢oziimler liretmelerini ister (Bergil, 2010). Burada dikkat
edilmesi gereken, ortaya konan problemin 6grenciler i¢in anlamli olmasidir. Bu baglamda
okulda istenmeyen davranislar, okul etrafinda basibos gezen hayvanlar, simif gezisi igin
gerekli para, yemek sirasi, okulun eksik ara¢ geregleri gibi ger¢ek yasamdan problemler

se¢ilmesine dikkat edilmelidir (Doganay, 2007).

Yapilabilecek bu uygulamalara ek olarak farkli materyallerden de yararlanilabilir. Ornegin,
video yabanci dil 6gretiminde siklikla kullanilan bir aragtir. Dilin kullanimiyla ilgili gergek
yasamdan kesitler sunarak ogrencinin profesyonel, sosyal ve iletisimsel yeterliklerine
biiyiik katkilar saglamaktadir. Yabanci dil 6gretiminde hayati bir gereksinimi gideren
videokasetler gorsel imlerin zihindeki kalici etkisiyle dil iletisimindeki giigliiklerin
giderilmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Videokasetler, dilin kullanimiyla ilgili olarak
ger¢ek yasamdan kesitler sundugu i¢in konugma giicliiklerinin giderilmesi, birine nasil bir
yer tarif edilecegi, nasil randevu alinacagir gibi konusma esnasinda olan iletisim
kopukluklarimin giderilmesine ve konusma becerisinin gelismesine yardimci olmaktadir.
Videokasetlerin 6grencinin yabanct dil 6grenirken yaptigi dilbilgisel sorunlari, kendi ana
dilinden kaynaklanan olumsuz karigmalarin canli bir goriintiisiinii ortaya koydugundan
ogrenci igin giidiileyici bir aragtir. Ogrencinin problemleri agik¢a gérmesine ve duymasina
olanak saglar. Bu da 6grencinin yapmis oldugu hatalarin farkina varmasini saglar. Boylece
ogrencinin iletisimsel yeterligi (communicative competence) belirgin derecede artar
(Demirezen, 1990).

Tim bu giidiileyici etkinliklere ragmen Ogrenciler yine de kendini ifade etmekte
zorlanabilir. Bazi durumlarda ogrenciler sOylemek istediklerini rahat, higbir baski
hissetmeksizin dile getirebilirlerken, bazi durumlarda da hissettikleri baskidan dolayi

diisiincelerini sozlii olarak ifade edemeyebilirler (Brown ve Yule, 1983). Iletisimsel

17



gerginlik (communicative stress) diye adlandirilan bu duruma neden olabilecek etmenler su
sekilde siralanmaktadir (Brown ve Yule, 1983):
1) Baglamin Ozellikleri

1) Dinleyici: Dinleyici konusan kisinin akrani ya da ondan yasca kiigiik biriyse bu
durum konusan kisi i¢in daha rahatlaticidir. Tek bir kisiye konusmak birgok
kisiye konusmaktan daha kolaydir.

i) Durum: Konusan kisi tanidig1 bir ortamda daha rahat konusur.

2) Dinleyicinin Bilgi Durumu

i) Dil: Dinleyici en az konusan kisi kadar dile hakimse bu durum konusan kisi igin
daha rahatlaticidir.

il) Bilgi: Konusan kisi dinleyicinin bilmedigi, onun ihtiya¢ duydugu bir bilgiye
sahipse konusan kisi daha rahattir. Clinkii bu durum konusan kisiyi o bilgiyi
kars1 tarafa iletmesi i¢in motive edecektir.

3) Gorev Tiirt

1) Bilgi durumu: Eger konusan kisinin elindeki bilgi kendisinin bildigi, asina
oldugu bir konuysa bu durum onun konuyu daha iyi anlamasin1 saglayacaktir.

ii) Gorevin yapisi: Gorevde verilen bilgi kendi yapisimt da veriyorsa bu durum

konusan kisiyi rahatlatir.

Ogrenciden bilmedigi bir konu hakkinda konusmasini istemek zaten konusma kaygisi
ceken ogrenciyi daha da konusamaz hale getirecektir. Ogretmenler bu yiizden bunun
farkinda olmali, iletisimsel gerginligi neden olabilecek her tiirlii seyi ortamdan ¢ikarmals,
konusmay1 daha cazip hale getirmelidirler. Konusmanin daha kolay hale getirilmesinde
kolaylastirma (facilitation), basitlestirme (simplification), eksilti (ellipsis), kaliplasmis ifade
(expression), duraklama sozciikleri (fillers) ve tereddiit ifadeleri (hesitation devices),
tamamlama (compensation), kendi kendine diizeltme (self-correction), hatali baslama
(false-start), yineleme (repetition) ve so6z verme (turn-taking) gibi iiretim, etkilesim ve

uzlast becerilerinin baz etkinliklerinden faydalanmak gerekmektedir. Bu tiir teknik ve
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etkinliklerin konusma becerisinin gelismesinde ¢ok yararli olacagi diisiiniilmektedir (Barin,

2000).

Alanyazin incelendiginde konugsma becerisini etkileyen tutum, kaygi ve 6z yeterlik gibi pek
cok duyussal faktoriin oldugu goriilmektedir (Aida, 1994; Amwazir, Perpisa ve Ikhsan,
2013; Aregu, 2013; Bui ve Intaraprasert, 2013; Horwitz vd., 1986; Huang ve Chang, 1996;
Husna, 2014; Marzban ve Sadighi, 2013; Philips, 1992). Sonraki boliimde bu faktorlerden
biri olan tutum hakkinda bilgi verilmistir.

2.1.2 Tutum

Insanlar her an cevresiyle ilgili degerlendirmelerde bulunur. Bir insanin hayat: boyunca
karsilasmis oldugu seylere tarafsiz kalmasi zordur. Kisinin ailesine, sevdiklerine, isine,
yedigi yemege kadar hemen hemen her seye karsi bir diistincesi, bir tutumu vardir (Wilson,
Lindsey ve Schooler, 2000). Tutumlar gevredeki olaylara yonelik bir tiir tepki verme sekli,
olaylar hakkindaki goriisler, inaniglar olarak diisiiniilebilir. Biri sorana kadar sozel olarak
ifade edilmeyebilir ya da {lizerinde ¢ok diisiinerek olusturulmazlar. Gelisigiizel bir
deneyimin ya da kasith bir diisiincenin sonucu olusabilirler. Icinde yasanilan kiiltiire, akran
normlarina uyabilirler ya da uymayabilirler. Tutumlar, g¢esitli sekillerde 6grencinin
davranislarin kontrol edebilir, bu yiizden dogrudan ya da dolayli olarak 6grenci basarisini

etkileyebilir (Johnson ve Johnson, 1999).

Tutum {izerine calisan arastirmacilar tutumu farkli sekillerde tammlamislardir. Ozgiiven
(2000; akt. Bilgin, 2006: 6) “bireylerin belirli bir kisiyi, grubu, kurumu veya bir diisiinceyi
kabul ya da reddetme seklinde gozlenen, duygusal bir hazir olus hali veya egilimi”, Ajzen
(2005) ve Oskamp ve Schultz (2005) insana, esyaya ya da bir olaya yonelik olumlu ya da
olumsuz tepki verme, Gardner (1985: 9) bireyin bir kavram ya da nesne hakkindaki inang
ya da goriislerine dayanarak bu kavram ve nesneye vermis oldugu degerlendirici bir tepki
olarak tanimlamaktadir. Tutumlar se¢imleri etkileyen, onlara yon veren zihinsel bir kavram

olarak nitelendirilebilir.
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2.1.2.1 Tutumun Bilesenleri

Teoride tutumlarin bilissel, duyussal ve devinigsel olmak {izere ii¢ boliimden olustugu
goriilmektedir (Triandis, 1971; akt. Baker, 1988). Pratikte ise bu boliimleri tanimlamak ve
birbirinden ayirmak oldukc¢a giigtiir. Tutumun biligsel boyutunda yabanci dile yonelik
tutum, kelime ve baska sembollerle iletilebilir. Tutumun duyussal boyutunda hisler ve
duygular tutumlara bagli olabilir. Bir kisi siyahlarin beyazlara denk oldugunu diistinebilir
ama yine de bunun mantiga ters geldigi hissine kapilabilir. Yine bir kisinin kendi diline
olan sevgisi kelimeler ve sembollerin ifade edemeyecegi sekilde derinden hissedilebilir.
Ornegin, Tiirkgede “kolay gelsin” ifadesi tam anlamim veremese de Ingilizcede “may it be
easy, good luck with that” gibi climlelerle ifade edilmeye g¢alisilmaktadir. Son olarak
tutumun devinissel boyutunda olumlu bir tutum, bazi davramiglarin olusumuna zemin
hazirlayabilir. Tutumun biligsel, duyussal ve devinigsel kisimlar1 arasinda uyum olabilecegi
gibi, uyumsuzluk da olabilir. Bireyin dil 6grenimine yonelik olumlu tutumlar1 olabilir fakat
buna ragmen olumsuz bir sekilde davranabilir (Baker, 1988). Zira yabanct dil
dgretmenlerinin vermis olduklari raporlar dgrencilerin ingilizce dgrenimine yénelik olumlu
tutumlar:1 ile bu yodndeki davramglarinin birbirleriyle uyusmadigini  gdstermektedir

(LoCastro, 2001).

Tutumlar genellikle varsayimsal yapilar olarak kabul edilir. Ingilizceye yonelik bir tutum
dogrudan gozlemlenemez. Tutumlar ¢ikarimsaldir. Miras birakilamaz ya da genetik olarak
bahsedilemez, sonradan Ogrenilir ve zaman i¢inde daha kararli bir hal alir. Tutumlar
genellikle devamlilik gosterse de deneyimlerle degistirilebilir. Degisime agiktirlar ve dil
tizerinde 6nemli etkileri vardir (Baker, 1988). Yapilan calismalar yabanci dile yonelik
tutumu yiiksek olan 6grencilerin basarilarinin da yiiksek oldugunu (Thadphoothon, 1999;
Serin, Serin ve Ceylan, 2010), tutumlarin dil 6greniminde 6nemli bir yere sahip oldugunu

gostermektedir.
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2.1.2.2 Yabanci Dile Yonelik Tutum

Dil iizerine yapilan arastirmalar, tutumun dil 6greniminde 6nemli bir rol oynadigim
gostermektedir. Cesitli faktorlerin yabanct dil 6grenmeye yonelik tutumlar etkiledigi
belirtilmektedir. Spolsky (1969) yabanci dil ortaminda insanlarin birbirleriyle iletisim
halinde oldugu 6grenen, dgretmen, dgrenenin arkadaglar1 ve ebeveynleri gibi bircok kisi
oldugunu, siirekli etkilesim halinde bulunan bu insanlarin birbirlerine yonelik tutumlarinin
kisinin dil edinimini etkileyebilecek onemli etmenler oldugunu ifade etmektedir. Ciinkii
ogrenciler yabanci dil smif ortammna pek ¢ok yasanmighklarla gelirler. Aileleriyle,
arkadaglariyla, cevresiyle olan sohbetlerinden dogan tutumlarini yanlarinda getirirler

(Chambers, 1999). Dogal olarak 6grencileri bunlardan soyutlamak miimkiin degildir.

Tutumlar, bilissel ve duyussal gelisim gibi erken ¢ocukluk déneminde gelismektedir. Bu
tutumlarin bir kismu kisinin kendi benlik algisiyla olusurken, bir kismi etkilesimde
bulundugu insanlarin ve bir kismu ig¢inde yasadigi kiiltiirin algistyla olusmaktadir (Brown,
2007). Icinde yasadig kiiltiire ek olarak ogrencilerin dil 6grenimine yénelik tutumlar:
etrafindaki insanlardan etkilenmektedir. Ebeveynlerinin ve kardeslerinin etkisi bu noktada
cok Onemli gorilmektedir. Ailesi O6grencinin dil Ogrenimini onayliyor mu? Yoksa
matematik, fizik gibi sayisal derslere yabanci dil &gretiminden daha mi ¢ok Onem
veriyorlar? Aym sekilde Ogrencinin akranlart dil 6greniminde Ggrencinin tutumunu
etkileyen bir diger faktdrdiir. Ogrencinin akranlar1 dil 6grenimine heveslilerse bu durum
Ogrencinin kendisini atesleyebilir, aksi bir durum s6z konusu ise bu durum aynm sekilde
yine Ogrencinin dil 6grenimine yonelik motivasyonunu azaltabilmektedir (Brown, 2007;
Harmer, 2001).

Gardner (1985) tutumlar egitsel ve sosyal tutumlar olarak iki kategoriye ayirmistir. Egitsel
tutumlar 6gretmene, derse, dil 6grenimine yonelik tutumlar olarak ele alinmaktadir. Yani
dil ediniminin egitsel yoniinii ilgilendiren tutumlar1 kapsamaktadir. Sosyal tutumlar ise dil
ediniminin kiiltirel etkileri tizerine yogunlagmaktadir. Her iki tutum dil 6grenim siirecinde

onemli bir rol oynamaktadir. Gardner (1968) ayrica ebeveynlerin, cocugun dil 6greniminde
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basarisini etkileyecek iki dnemli rolii oldugunu belirtmektedir. Aktif ve pasif roller olarak
adlandirdigr bu iki durumun ilkinde ebeveynler bilingli bir sekilde 6grencinin yabanci dili
O0grenmesini tesvik eder. Cocugun 6grenmesini gozler, ddevlerini yaptigindan emin olur,
Ogrencinin basarisini artirict roller {istlenir. Pasif rol olarak adlandirdig: rol ise Gardner’in
en ¢ok onem verdigi durumdur. Gardner pasif rolii ebeveynlerin ¢ocugun 6grendigi dile
yonelik tutumlar1 olarak adlandirmigtir. Bu tutumlar ¢ocugun tutumlarini da etkiledigi i¢in
olduk¢a oOnemlidir. Gardner (1968) cocugun dile yonelik tutumunun biylik oranda
ailelerinin tutumuyla iliskili oldugunu, Chambers (1999) ise yabanci dile yonelik olumlu

tutuma sahip ailelerin ¢ocuklarina da olumlu tutumlar agilayacagini ifade etmektedir.

Basariy1 etkiledigi icin yabanci dile yonelik tutumlara oOnem verilmesi gerektigi
diisiiniilmektedir. Ogrencilerin bilingli ya da bilingsiz yabanci dile kars1 olumsuz tutumu
olabilir. Bu olumsuz tutum dil greniminde 6grenciye problem olusturur. Ogrenci dile kars1
olumsuz tutumlar gelistirirse 6grenciyi o dili 6grenmeye yonelik motive etmek zor hale
gelir. Ogrenci bu durumda dil égrenmeye karsi yeteneginin olmadigi hissine kapilir ve
hemen pes edebilir. Diger bir yandan 6grencinin 6grenilen dile ve kiiltiire yonelik olumlu

tutumlar1 6grenmeyi kolaylastirir ve basariy1 artirir (Ellis, 1994; akt. Firat, 2009).

2.1.2.3 Yabanci Dile Yonelik Tutumun Konusma Becerisine EtKisi

Yapilan galigmalar yabanci dile yonelik tutum ile konusma becerisi arasinda 6nemli iligki
oldugunu gostermektedir. Tutumlar1 yliksek kisilerin konusma becerisinin de yiiksek
oldugu goriilmektedir (Bui ve Intaraprasert, 2013; Marzban ve Sadighi, 2013). Ornegin;
Bui ve Intaraprasert (2013) ingilizce konusmaya yonelik tutum, Ingilizce sozlii iletisime
maruz kalma ve iletisim stratejisi kullanimi arasindaki iliskiyi incelemistir. Arastirma 11
farkli iiniversiteden 995 ogrenci ile gergeklestirilmistir. Arastirmada Iletisim Stratejisi
Olgegi ve Ingilizce Konusma Tutum Olgegi kullanilmistir. Arastirma sonuclarina gére
konusmaya yonelik olumlu tutumlara sahip Ogrencilerin iletisim stratejisi kullanimu,
olumsuz tutumlara sahip Ogrencilere goére daha fazla c¢esitlilik gOstermistir. Ayrica

konusmaya yonelik olumsuz tutumlara sahip ogrencilerin sozel yeterlikleri daha diisiik
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cikmistir. Konusma becerisine yonelik Ozgiivenleri eksik oldugundan konusmayi

sevmedikleri goriilmiistiir.

Marzban ve Sadighi (2013) 6grencilerin tutum, motivasyon ve konusma becerisi arasindaki
iliskiyi incelemistir. Arastirmay: Isfahan Universitesinin Elektrik Miihendisligi, Ingiliz
Edebiyat1 ve Ingilizce Cevirmenlik boliimlerinde dgrenim géren 65 birinci sinif dgrencisi
ile gergeklestirmistir. Arastirmada Oxford Seviye Tespit Sinavi, Motivasyon ve Tutum
Olgegi kullanilmustir. Ingilizce konusma becerisini test etmek amaciyla dgrencilerle dolayl
goriismeler yapilmistir. Arastirma olumlu tutumlara sahip 6grenciler ile olumsuz tutumlara
sahip 6grencilerin Ingilizce konusma becerisi arasinda anlamli farkliliklar oldugunu ortaya
koymustur. Tutumlar1 yiiksek olan Ogrencilerin konusma becerisine ait puanlar1 yliksek

cikmustir.

Ingilizce konusma becerisi {izerinde etkisi olan bir diger duyussal faktdr kaygidir (Aida,
1994; Horwitz vd., 1986; Philips, 1992; Worde, 2003). Sonraki boliimde kaygi, yabanci dil
kaygisi, yabanci dil kaygisinin nedenleri ve yabanci dil kaygisinin konusma becerisi

tizerindeki etkisinin neler olduguna dair konulara yer verilmistir.

2.1.3 Kaygi

Gilinlimiizde ¢ogu insanin yasadigi kaygi, bir nesneyle ilgili belirsiz bir korku, endise
durumu olarak tanimlanmaktadir (Scovel, 1991: 18; akt. Aydin, 1999: 12). Insanin temel
duygularinda biri olan kaygi aym zamanda Ogrenmeyi etkileyen Onemli bireysel
faktorlerden biridir. Kaygi seviyesi kisiden kisiye degismekte olup yiliksek diizeyde

kayginin insanlarin hayatini ve akademik yasami olumsuz yonde etkiledigi goriilmektedir.

Kayginin kendini hissettirdigi alanlardan biri olan yabanci dil siniflari, 6grencilerin en gok
yasadiklar1 duyussal faktorlerden biridir. Dil iizerine yapilan arastirmalar yabanci dil
kaygisinin basartyr olumsuz yonde etkileyen dnemli bir etmen oldugunu vurgulamaktadir

(Aida, 1994; Aksoy, 2012; Batumlu, 2006; Chen, 2007).
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2.1.3.1 Yabanci Dil Kaygisi

Yabanci dil kaygist “Dil 6grenme siirecinin benzersizliginden kaynaklanan, yabanci dil
o0grenme ortamuyla ilgili davramslarin, inanglarin, duygularin ve bireyin benlik algisinin
biitlinii” (Horwitz vd., 1986: 128) olarak tamimlanmaktadir. Bir diger tanima gore ise
yabanci dil kaygist konusma, dinleme, 6grenme gibi ikinci bir dil 6grenimiyle ilgili gerilim

ve endise hissidir (Maclntyre ve Gardner, 1994).

Yabanci dil kaygisi iletisim kaygisi, sinav kaygist ve olumsuz degerlendirme korkusu
olmak iizere ii¢ gruba ayrilmaktadir (Horwitz vd., 1986). iletisim kaygisi, insanlarla
konusmaya yonelik duyulan korkunun ya da kayginin sekillendirmis oldugu bir tiir
utangachktir. Bu tiir kaygi, grup iginde ya da kamuya agik bir alanda (sahne korkusu)
konusmaya ydnelik ¢ekingenlik gibi tiirlii sekillerde kendini gosterir. Iletisim kaygist
benzer sekilde yabanci dil 6gretiminde O6nemli bir rol oynar. Grup i¢inde konusmaya
cekimser bir kimse biiyiik olasilikla kendisinin gézlemlendigi bir dil sinifinda da ¢ekimser
kalacak, konusmada zorluk ¢ekecektir. Yabanci dil simiflarinda 6grencilerin duydugu
iletisim kaygisi, bu kisilerin o dilde baskalarim1 anlamaya ve kendilerini ifade etmeye
calisirken zorlanacaklari, giic duruma diisecekleri inancindan ileri gelmektedir. Cogu
konuskan kisinin yabanci dil siniflarinda sessiz kalmasi bundan kaynaklanmaktadir
(Horwitz vd., 1986; Xianping, 2003). Ciinkii bu kisilerin kendilerine has, olgun diisiince ve
fikirleri olmasina ragmen, bunlari ana dilindeki gibi ifade edebilecek yabanci dil kelime
hazneleri yeterince olgun degildir ya da olgunlasmamustir. Bireyin kendini ifade edememesi
ya da karsisindakini anlayamamasina neden olabilecek boyle bir durum onlarda hayal

kirikligi ve endiseye yol agacaktir (Maclntyre ve Gardner, 1989).

Sinav kaygisi, sinavlarda basarisiz olma korkusu olarak tanimlanmaktadir (Horwitz ve
Young, 1991; akt. Aydin ve Zengin, 2008). Sinav kaygisi yasayan 6grenciler ardi ardina
gelen testlerden dolay1 zorlanir, en hazirlikli ve akademik basarisi yiiksek 6grenciler bile bu
durumda hata yapabilirler. S6zIii sinavlar bazi 6grencilerde hem iletisim hem de smav

kaygisina sebep olabilir (Xianping, 2003).
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Olumsuz degerlendirme korkusu baskalar1 tarafindan yapilan degerlendirmelerden
kaynaklanan bir korkudur (Horwitz ve Young, 1991; akt. Aydin ve Zengin, 2008). Sinav
kaygisina benzemesine ragmen, olumsuz degerlendirme korkusu daha genis kapsamlidir.
Bir is bagvurusu i¢in goriisirken ya da yabanci dil siniflarinda konusurken, sosyal bir
etkilesimin oldugu durumlarda ortaya cikabilir (Horwitz vd., 1986). Ogrencilerin
kendilerinden ve soylediklerinden emin olamamasi karsisindaki kiside uygun izlenim

birakamadigi hissine kapilmasina neden olur (Maclntyre ve Gardner, 1989).

2.1.3.2 Yabanci Dil Kaygisimin Nedenleri

Alanyazin incelendiginde yabanci dil kaygisinin  O6grenci, Ogretmen Ve Ogretim
uygulamalarini igeren alt1 kaynagi oldugu goriilmektedir. Bunlar; 1) kisisel ve kisiler arasi
kaygilar, 2) dil 6grenimiyle ilgili 6grenci inanglari, 3) dil 6gretimiyle ilgili 6gretmen

inanglari, 4) 6gretmen-6grenci etkilesimi, 5) sinif uygulamalari ve 6) yabanci dil sinavidir.

Kisisel ve kisiler aras1 kaygilar, kayginin nedenleri arasinda belki de en ¢ok tartisilan
konulardan biridir. Diisiikk 6z saygi ve rekabetgilik 6grencilerde kaygi olusumuna neden
olan en 6nemli faktorlerden ikisidir. Krashen ve arkadaslar1 (Krashen, Omaggio, Rardin ve
Terrell, 1992: 15; akt. Young, 1991: 427), insanin 6z saygisi ile yabanci dil kaygisinin
birbirleriyle yiiksek oranda iligkili oldugunu ifade eder. Oz saygisi diisiik insanlar
cevresindeki insanlarin onlar hakkinda ne diisiindiigiine kafa yorar ve baskalarin1 mutlu

etmeye calisirlar. Bu durum bir¢ok insanda kayginin baslica nedenlerinden biridir.

Yabanci dil kaygisinin bir diger nedeni ise 6grencilerin dil 6grenimiyle ilgili inanglarinda
ileri gelmektedir. Horwitz’in (1988) g¢alismasinda Ggrencilerin yabanci bir dili akici bir
sekilde konusmada iki yilin yeterli bir siire oldugu, yabanci dili miilkemmel bir aksan ile
konusmak gerektigi gibi diisiincelere sahip olduklar1 goriilmiistiir. Eger 6grencilerin bu
yondeki inamslar1 gergekle ortiismezse, kaygi devreye girer. Ornegin; dgrenciler iki yil

icerisinde akict  bir sekilde konusmalar1 gerektigine inanirlarsa  ve  bunu
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gergeklestiremezlerse hayal kirikligina ugrarlar ve kaygi bas gosterir. Young’in (1991: 428)
deyimiyle “inanglar ve gercekler carpistiginda kaygi meydana gelir.”

Bir diger kaygi nedenini ise dil 6gretimiyle ilgili 6gretmen inanglari olusturmaktadir.
Ogrencilerin yapmis olduklar1 hatalar1 siirekli diizeltme ihtiyact duyan, ogrenciler
kontrolden ¢ikmasin diye grup c¢alismasi gibi kimi etkinlikleri yaptirmayan ya da sinifta
Ogretimin ve konusmanin ¢ogunu kendisinin yapmasi gerektigi diisiinen bir 6gretmen,

ogrencilerin kaygilariin artmasina neden olabilmektedir (Young, 1991).

Sinif uygulamalariyla ilgili kaygi, grup 6niinde konusmak zorunda olmaktan kaynaklanan
kaygi olarak tanimlanmaktadir. Young (1990) calismasinda &grencilerin %75 inin
konusmak i¢in tahtaya g¢ikmadiklari zaman kendilerini daha rahat hissettigi sonucuna
ulasmstir. Ogretmen-dgrenci etkilesimi 6grencide kaygi olusumuna neden olan bir diger
etkendir (Horwitz vd., 1986). Ogrencinin yapmis oldugu hatalar1 sert bir sekilde diizeltmek
ogrencide endiseye yol agmaktadir. Ogrenciler akranlarinin karsisinda hatalarinin
diizeltilmesinin kendilerini aptal gibi hissetmelerine neden oldugunu ifade etmislerdir.
Ogrencilerin yapms olduklar1 hatalarin diizeltilmesi beklenilse de, énemli olan bunun ne
siklikta, ne zaman ve en Onemlisi ise nasil diizeltildigidir. Hatalar1 diizeltme bigimine

yonelik tavir burada biiylik 6nem tagimaktadir (Young, 1991).

Yabanct dil kaygisinin nedenleri her ne olursa olsun, Ogreneni dolayisiyla konusma
becerisini olumsuz bir sekilde etkilemektedir. Kaygi, 6greneni zihninde baska seylerle
mesgul ederek asil odaklanmasi gereken seyden onu alikoymakta bdylelikle iizerinde bir
baski hissetmesine neden olabilmektedir. Clinkii 6grenenin 0 anda zihnini mesgul eden
“Hata yapar miyim?, Ogretmenim yanlisimi diizeltir mi?, Arkadaslarim bana giiler mi?,
Giiliing duruma diiser miyim?” gibi ilgilenmesi gereken baska sorular da vardir. Ogrenenin
bir yandan bu sorular1 diisiinlip bir yandan da konusmaya calismasi onu daha fazla
kaygilandirabilir. Bu durum o6grenenin kendini ifade etmesini gliglestirerek basariyi

engelleyebilir.
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2.1.3.3 Yabanci Dil Kaygisinin Konusma Becerisine Etkisi

Yapilan calismalar yabanci dil kaygis1 ile konusma becerisi arasinda negatif yonde iliski
oldugunu ortaya koymustur (Philips, 1992; Xianping, 2003). Ornegin; Philips (1992)
kayginin Fransizca konusma becerisi iizerindeki etkisini ve kaygi diizeyi yiiksek {iniversite
Ogrencilerinin bu sinava yonelik goriislerini incelemistir. Arastirmada Horwitz’in (1986)
Yabanct Dil Simf Kaygis1 Olgegi kullanilmistir. Arastirma sonuglarina gore kaygi ile
ogrencilerin konusma sinav puanlari arasinda negatif yonde iliski bulunmustur (= -.40,
p<.01). Yabanci dil kaygisi yiiksek olan 6grencilerin konusma puanlarinin daha diisiik
oldugu goriilmistiir. Kaygi seviyesi yiiksek Ogrenciler konugsma sinavinda bildiklerini
soyleyemedikleri, dikkatlerinin dagildigi, panige kapildiklarim1 ifade etmislerdir.
Kendilerini konusma smavinda gergin, endiseli, kaygili, korkmus, donakalmig

hissettiklerini belirtmislerdir.

Xianping (2003) calismasinda ogrencilerin yabanci dil kaygisinin konugma becerisi
iizerindeki etkisini, kaygili 6grencilerin  konusma performanslarimin karakteristik
ozelliklerinin ne oldugunu incelemistir. 19-21 yas araliginda 97 iiniversite dgrencisinin
katildig1 arastirmada Horwitz’in (1986) Yabanci Dil Sinif Kaygist Olgegi kullanilmustir.
Arastirma sonuglar1 kayginin konusma becerisini etkiledigini gostermistir. Kaygi arttikca
konusmadaki kalitenin diistiigii gozlemlenmistir. Konusurken oyalanma, degerlendirme
korkusu yasama ve konusurken hata yapma endisesi duymanin kaygi seviyesi yiiksek
ogrencilerin konusma sirasinda yasadiklar: en 6nemli li¢ 6zellik oldugu goriilmiistiir. Kaygi
seviyesi yliksek Ogrenciler kendilerini olumsuz bir sekilde akranlariyla kiyasladiklarina,
konusurken kendilerine giiven duymadiklarini, dikkat ¢ekeceklerini ya da kendilerine

giiliinecekleri korkusu yasadiklarini ifade etmislerdir.

Tutum ve kaygi gibi konusma becerisinde 6nemli bir etkisinin oldugu goriilen bir diger
duyussal faktdr ise 6z yeterliktir (Amwazir, Perpisa ve ikhsan, 2013; Aregu, 2013; Husna,
2014). Bu bolimde 6z yeterlik, 6z yeterlik kaynaklari, yabanci dile yonelik 6z yeterlik ve
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yabanci dile yonelik 6z yeterligin konusma becerisi iizerindeki etkisinin neler olduguna dair

konulara yer verilmistir.

2.1.4 Oz Yeterlik

Oz yeterlik kisinin kendi becerilerine giivenmesi (Yildirim ve ilhan, 2010), bireyin sahip
oldugu yeteneklerle yapabilecegi seyler hakkindaki inanci (Bandura, 1997) seklinde
tanimlanmaktadir. Sosyal biligsel kuramin Onciisii Bandura’ya gore 6z yeterlik inanclar
insanlarin hissetme, diisinme sekilleri ve davranmislarimi etkiler (Bandura, 1992) ve insan

hayatina 6nemli katkilar saglar (Bandura, 1993).

Oz yeterlik inanglar1 insanlarn  bir konuda karamsar ya da iyimser diisiiniip
diisiinmediklerinden, olumsuzluklar karsisinda kendilerini nasil ve ne kadar motive
ettiklerinden ve yaptiklar1 yasam tercihlerine kadar insan hayatinin hemen hemen her
yoniinii ilgilendirir (Pajares, 2002). Insanlarin kendileri igin belirledikleri isin seviyesini,
sarf edecekleri ¢abayi, zorluklar karsisindaki dayanikliliklarimi etkiler. Oz yeterlik
dogrudan ve dolayli olarak basariy1 etkilerken (Zimmerman, Bandura ve Martinez-Pons,
1992), yiiksek bir 6z yeterlik duygusu ise basariyr bircok sekilde artirabilir (Bandura,
1993).

Oz yeterlik inanglar1 bir aktiviteye ne kadar caba harcanacagi, olumsuz bir durum
karsisinda metanetin nasil korunacagina kadar birgok durumun belirlenmesine yardimci
olur. Oz yeterlik inanci ne kadar yiiksekse ortaya koyulan ¢aba, azim ve metanet de o kadar
biiyiik olur. Oz yeterligi yiiksek kisiler zor gérevleri iizerine gidilmesi ve yapilmasi gereken
bir davet olarak goriirler. Islerine giiglii bir bag ile baglanirlar, basarisizlikta bile hemen
kendilerini toplarlar (Pajares, 2002). Oz yeterligi yiiksek bu kisiler zorlu gorevlere sakin bir
sekilde yaklasirken, aksine 6z yeterligi diisiik kimseler ise isin goriindiigiinden daha zor
olduguna kendilerini inandirir, endise, stres ve depresyonu atesleyen bir inanca kendilerini
kaptirirlar. Sonug olarak 6z yeterlik inanci bireyin basar1 diizeyini 6nemli 6l¢iide etkiler.

Kisinin kendine olan bu giiveni okul basarisinin da 6énemli bir bilesenidir (Pajares, 2002;
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Pajares ve Schunk, 2001). Kendi 6grenme kabiliyetlerinden siiphe duyan Ogrencilerle
karsilastirildiginda bir seyi Ogrenmeye yonelik kendini yeterli hisseden ogrenciler,
zorluklarla karsilastiklarinda 6grenmeye daha hazir, daha siki bir sekilde yanasirlar
(Schunk ve Pajares, 2002). Kendini belirli bir alanda yeterli hissetmeyen kisiler ise
yapamayacaklarini diistindiikleri islerden kaginma egilimi gosterirler. Yapmak istedikleri
ise kars1 ¢ok fazla bir ¢aba gostermek istemezler. Herhangi bir zorlukla karsilastiklarinda
kisisel eksikliklerinin, engellerin, her tiirli olumsuz sonucun iizerinde durur, zorluklar
karsisinda hemen pes ederler. Yasadiklar1 bir olumsuzluktan sonra 6z yeterliklerinin tekrar
eski haline gelmesi uzun bir zaman alir (Bandura, 1993). Bir isi basarmaya yonelik yeterlik
algis1 diisiik bu kisiler kendilerine verilen isi yapmaktan kaginirken, yeterlik algis1 yiiksek
olanlar ise daha hevesli bir sekilde isi yapmaya yanasirlar (Schunk, 1989). Oz yeterligi
yiiksek biri yapmis oldugu eylem basarisizlikla sonuglansa bile bu basarisizligi kendine

degil kullanilan yéntem ve stratejilere baglar (Y1ldirim ve ilhan, 2010).

2.1.4.1 Oz Yeterlik Kaynaklar
Insanlarn 6z yeterlik inanglar1 dért temel kaynaga dayanmaktadir (Bandura, 1986;
Bandura, 1995; Bandura, 1997). Bunlar; dogrudan deneyimler, dolayli yasantilar, sozel

ikna ve psiklojik durumdur.

Dogrudan deneyimler: Dogrudan deneyimler basarili ya da basarisiz bir sekilde
sonuglanan ve bireyin birinci elden elde ettigi bilgilerdir. Basarilar kisinin yeterlik algisi
inancin1 olumlu yonde, basarisizliklar olumsuz yonde etkileyen en onemli etmenlerdir.
Kisinin 6z yeterlik inanci tam olusmadig: bir donemde basarisizlik yasanirsa bu bireyin 6z
yeterlik inancim olumsuz bir sekilde etkileyecektir. insanlarin kolay bir sekilde basar1 elde
edip, cabuk sonuglar elde etmesi onlarin bir basarisizlik sonucunda heveslerinin kolayca
kirilmasina yol acar. Insanlarin hayatlar1 boyunca karsilastiklart bu zorluklar aslinda
basarinin siirekli bir ¢caba sonrasinda geldigini onlara 6gretir. Zorluklar karsisinda hemen
yilmayan kisilerin kendine olan 6z yeterlikleri de yiiksek olur. Oz yeterlikleri yiiksek olan

kisilerin karsilasmis olduklar1 basarisizliklar 6z yeterliklerini ¢ok fazla etkilemeyecektir.
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Ciinkii bu insanlar dogrudan kazanmuis olduklari deneyimler sayesinde karsilastiklar
olumsuzluklarda hemen pes etmemeyi Ogrenmislerdir (Bandura, 1986; Bandura, 1995;

Bandura, 1997).

Dolayh yasantilar: Bandura’ya (1995) gore 6z yeterlik inancinin bir diger kaynagr model
alinan kisilerdir. Bagkalarinin davramislarimi model alarak onlarin  deneyimlerini
paylasmaktir. Model alinan kisilerle olan benzerlik ne kadar fazlaysa insanlarin 6z yeterligi
de o kadar ¢ok etkilenir (Askar ve Umay, 2001). Insanlar “Eger digerleri yapiyorsa ben de
yaparim.” diyerek kendilerini ikna ederler. Ayn1 sekilde model aldig: kisiler yaptiklari iste
basarisiz olursa bu, kisilerin kendi 6z yeterliklerini de olumsuz bir sekilde etkiler (Bandura,

1995).

Sozel ikna: Bandura’ya gore (1995) sozel ikna, kisinin bir isi basarmak icin gerekli olan
yetenege sahip oldugu inancinin gliglendirilmesi anlamina gelmektedir. Kisi bir isin
iistesinden gelebilecegi konusunda sozel olarak ikna edildikten sonra o isi yapmaya daha
hevesli olacak, bu konuda daha fazla caba sarf edecektir. Bu ise kisinin 6z yeterlik
inancinin artirilmasina yardim edecektir. Burada énemli bir nokta kisiye gergek¢i olmayan
tesviklerin sdylenmemesi gerektigidir. Cilinkii bdyle bir durumda yasanan hayal kiriklig
bireyin 6z yeterlik inancinin azalmasia neden olacaktir (Bandura, 1986; Bandura, 1995;

Bandura, 1997).

Psikolojik durum: Insanlarin iginde bulundugu ruh hali 6z yeterlik inanglarini
etkilemektedir. Neseli bir ruh hali insanin 6z yeterlik inancini artirabilirken, bunun tam tersi

koti bir ruh hali ise 6z yeterlik inancini azaltabilmektedir (Kavanagh ve Bower, 1985).

2.1.4.2 Yabanc1 Dile Yonelik Oz Yeterlik
Yabanci dil 6greniminde 6nemli bir yere sahip olan 6z yeterlik basariy1 ¢esitli sekillerde
etkilemektedir. Yapilan arastirmalar 6z yeterligin dil 6greniminde dnemli bir yere sahip

oldugunu gostermektedir. Oz yeterlik ile konusma (Aregu, 2013), yazma (Zimmerman ve
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Bandura, 1994), okuma (Schunk ve Rice, 1993) ve dinleme (Schunk ve Rice, 1984)
arasindaki iliskiyi inceleyen arastirmalar, 6z yeterligi yiiksek kisilerin basarilarinin da

yiiksek oldugunu ortaya koymustur.

Arastirmalar, yabanci dil 6greniminde 6z yeterlik ile kullanilan O6grenme stratejileri
arasinda iliski oldugunu gostermistir (National Capital Language Resource Center
[NCLRC], 2000; Shmais, 2003; Yang, 1999). Oz yeterligi yiiksek grencilerin 6grenme
stratejileri daha ¢ok cesitlilik gostermistir (Yang, 1999). Ogrenme stratejisi yiiksek olan
ogrencilerin kendilerine daha ¢ok giivendikleri goriilmiistiir (NCLRC, 2000). Bagka bir
arastirmada Wang (2004), ilkokul &grencilerinin Ingilizce konusma 6z yeterligini ve buna
etki eden faktorleri incelemistir. Arastirma sonuclar1 6z yeterlik inanglarimin, Ingilizce
yeterlik seviyesi 0z algilar1, gorevin zorluk derecesi, sosyal ikna, fizyolojik ya da duygusal
durum, ilgi, Ingilizceye ve Ingilizce konusan toplumlara yonelik tutum, sosyal ve kiiltiirel
baglam ile iligkili oldugunu gostermistir. Templin, Guile ve Okuma (2001) ise
aragtirmalarinda, Ingilizceyi yabanci dil olarak &grenen Japon iiniversite dgrencilerinin
Ingilizceye yonelik 6z yeterliklerini artirarak Ingilizce basarilarim  da  artirmayi
amaglamislardir. Arastirma kapsaminda dgrencilere, hem 6z yeterliklerini hem de ingilizce
basarilarini artirmasi beklenen bir 6z yeterlik kursu verilmistir. Kurs 6z yeterligin dogrudan
deneyimler, dolayli yasantilar, sozel ikna ve psikolojik durum olmak tiizere dort temel
kaynagini temel alinarak olusturulmustur. Arastirma sonuglar1 6z yeterligin ve basarinin
belirli bir zaman igerisinde arttigin1 gostermistir. Arastirmacilar 6z yeterligin ve basarmin

Ogretimle artirilabilecegi sonucuna ulagmislardir.

2.1.4.3 Yabanci Dile Yonelik Oz Yeterligin Konusma Becerisine Etkisi

Yapilan galismalar 6z yeterlik ile konusma becerisi arasinda 6nemli iligki oldugunu
gostermektedir (Amwazir, Perpisa ve ikhsan, 2013; Aregu, 2013; Husna, 2014). Ornegin;
Amwazir, Perpisa ve Ikhsan (2013) {iniversite 6grencilerin 6z yeterliklerini ve konusma
siniflarinda 6z yeterligi harekete gegiren siirecleri incelemistir. Arastirmada 6grencilerin 6z

yeterlikleri genel olarak yiiksek ¢ikmistir. Ogrencilerin konusma &6z yeterligini etkileyen en
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Oonemli siirecin se¢im yapma siireci oldugu gorilmistiir. Konugma 6z yeterligi yiiksek
ogrencilerin iyl bir ¢evre segme ve diizenleme yeteneginin oldugu, 6z yeterligi diisiik
ogrencilerin ise konusurken kendilerini iyi hissetmedikleri, tedirgin olduklar1 sonucuna
ulasilmigtir. Oz yeterligi yiiksek dgrencilerin konusma becerisini sergilerken yeteneklerine

inandiklar1 gorilmiistiir.

Aregu (2013) 6z yeterlik, benlik saygisi ve cinsiyetin konusma becerisi tizerindeki etkisini
incelemistir. Arastirma bir iiniversitenin “iletisimsel dil becerileri” dersi alan 128 6grencisi
ile gerceklestirilmistir. Arastirmada, arastirmaci tarafindan gelistirilen Konusma Oz
Yeterlik Olgegi, Rosenberg Benlik Saygisi Olgegi, Genel Akademik Benlik Saygist Olcegi
ve Akademik Kisisel Tanitim Olgegi kullanilmistir. Ogrencilerin konusma becerisini
Olcmeye yonelik sorular hazirlanmistir. Arastirma sonuglar1 konusma becerisine en biiyiik
katkiyr yapan degiskenlerin konusma benlik saygist ve konusma 6z yeterligi oldugunu
gostermistir. Konusma benlik saygist konusma becerisinin %40’ 1n1 yordarken, konusma 6z

yeterligi %11’ini yordamustir.

Husna (2014) iiniversite ogrencilerinin 6z yeterlikleri ile Ingilizce konusma becerisi
arasindaki iliskiyi inceledigi arastirmada, 6z yeterlik ve Ingilizce konusma becerisi arasinda

pozitif yonde orta dereceli bir iliski oldugunu bulmustur.

Yapilan ¢alismalar tutum, kaygi ve 6z yeterlik ile Ingilizce konusma becerisi arasinda
onemli iliski oldugunu gdstermektedir. Bu baglamda, konusma becerisini etkiledigi goriilen
bu degiskenler alanyazin agisindan degerli goriilebilir. Zira s6z konusu degiskenlerin
konusma becerisini ve basariyr etkiledigine iliskin hem yurt i¢ginde hem de yurtdisinda
yapilmig ¢esitli arastirmalar bulunmaktadir. Sonraki bolimde yabanci dile yonelik tutum,

kayg1 ve 6z yeterlik inanglarina iliskin arastirmalara yer verilmistir.
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2.2 Ilgili Aragtirmalar

2.2.1 Yabanci Dile Yénelik Tutumla Tlgili Yurt Icinde Yapilmis Arastirmalar
Kiiciiksiileymanoglu (1997) Uludag Universitesi Ingilizce Ogretmenligi béliimiinde
O0grenim goren Ogrencilerin anne egitim diizeyi, baba egitim diizeyi, kardes sayisi, gelir
diizeyi, cinsiyet, sinif, kitap sayisi, okuma aligkanligi, 6gretmen olma istegi, 6gretmen
olmaktan duyulan zevk ve basar1 algisi gibi bagimsiz degiskenler ile yabanci dil 6grenimine
karst tutumlar;, Ogrenci Yerlestirme Sinavi sonuglari, metin inceleme dersi notlar1 gibi
bagimli degiskenler arasindaki iliskiyi incelemistir. Veri toplama araci olarak arastirmaci
tarafindan gelistirilen tutum 6lcegi ve anket kullanilmigtir. Arastirma sonuglar1 baz1 kisisel
ozelliklerin ve degiskenlerin Ingilizceye yonelik tutumlar1 etkiledigini gdstermistir. Erkek
ogrencilerin Ingilizce meslegine yonelik tutumlar1 kadin &grencilerden daha yiiksek
cikmustir. Ileri diizey siiflardaki 6grencilerin Ingilizceye yonelik tutumlari daha yiiksek
c¢ikmistir. Bunun nedeni olarak alanlariyla ilgili daha fazla ders almis ve alanlarina karsi

olumlu duygular gelistirmis olmalar1 gosterilmistir.

Selcuk (1997) Ingilizce basarist ile Ingilizce dersine yonelik tutum arasindaki iliskiyi cesitli
degiskenler acisindan incelemistir. Arastirmaya Abant Izzet Baysal Universitesi Egitim
Fakiiltesi Sinif Ogretmenligi Boliimii birinci sinifina devam eden 195 6grenci katilmustir.
Veriler kisisel bilgi anketi, Ingilizce tutum o6lgegi ve Ogrencilerin Ingilizce basart
notlarindan elde edilmistir. Arastirma sonuglarina gore Ingilizceye yonelik tutum ile
Ogrenci basarisi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmustur. Kadin
ogrencilerin erkek ogrencilere oranla daha olumlu tutumlar sergiledikleri goriilmiistiir.
Ogrencilerin Ingilizceye yodnelik tutumlarinm anne-baba egitim diizeyine gore farklilastig

fakat ekonomik diizeye gore farklilasmadigi sonuglarina ulagilmustir.

Cakic (2001) iiniversite birinci sinif dgrencilerinin Ingilizce dersine yonelik tutumlarini ve
bu tutumlarin cinsiyet, boliim, mezun olunan lise tiiriiyle arasindaki iliskiyi incelemistir.
Arastirmaya Dokuz Eyliil Universitesi Buca Egitim Fakiiltesinin Fizik, Kimya, Biyoloji,
Miizik, Tarih, Cografya, Resim, Tiirk Dili ve Edebiyati, Sosyal Bilgiler, Smif, Bilgisayar ve
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Tiirkce Ogretmenligi ile Izmir Meslek Yiiksekokulu’nun Biiro Yénetimi ve Sekreterlik ve
Satis Yonetimi boliimlerinde 6grenim goren birinci simif 6grencileri katilmistir. Calismada
aragtirmaci tarafindan gelistirilen Ingilizceye Yonelik Tutum Olgegi kullanilmustir.
Aragtirma sonuglarma gore 6grencilerin Ingilizceye yonelik olumsuz tutumlar sergiledigi,
Ingilizceye yonelik tutumlarin 6grencilerin boliimlerine gore farklilastign goriilmiistiir.
Ingilizce dersine yonelik tutumlari en olumlu olan 6grenci grubunun Tiirkge Ogretmenligi
ve Tiirk Dili Edebiyati boliimii 6grencileri oldugu tespit edilmistir. Ayrica Anadolu
Lisesinden mezun ogrencilerin Ingilizce dersine yonelik tutumlari olumsuzken, Devlet

Lisesinden mezun 6grencilerin tutumlarinin olumlu oldugu goriilmiistiir.

Onur (2003) iiniversite 6grencilerinin yabanci dil basarilari, yabanci dil 6grenmeye yonelik
tutumlari, denetim odaklari ve 6z saygi diizeylerini incelemistir. Calisma, Karadeniz
Teknik Universitesi Egitim Fakiiltesi birinci smifta 6grenim goren 290 ogrenci ile
gerceklestirilmistir. Veri toplama araglari olarak Ingilizceye iliskin Tutum Olgegi ve
Ozsayg1 Envanteri, Rotter I¢-Dis Denetim Odagi Olgegi kullanilmistir. Yabanci dil basarisi
olarak Ogrencilerin final notlar1 temel alinmistir. Arastirma sonuglarina gore yabanci dil
basarisi ile yabanci dil 6grenmeye iliskin tutum, 6zsayg1 ve denetim odag1 arasinda anlamli
bir iliski oldugu tespit edilmistir. Yabanci dile yonelik tutum, denetim odag1 ve 6zsaygi
diizeylerinin Ingilizce basarismin %67’sini anlamli bir sekilde yordadigi sonucuna

ulasilmustir.

Daglioglu (2004) tiniversite yabanci dil hazirlik simifi 6grencilerinin yabanci dile yonelik
tutumlar1 ve yabanct dil Ogrenmelerini etkileyen giidiilenme tiirlerini incelemistir.
Arastirma evrenini Istanbul ilindeki biitiin devlet ve 6zel iiniversitelerin yabanci dil hazirlik
siniflarinda 6grenim goren 6grenciler olustururken, 6rneklemini ise bir vakif liniversitesinin
yabanci dil hazirlik sinifinda 6grenim goren 27 kadin ve 27 erkek olma iizere 54 6grenci
olusturmustur. Arastirmada, yabanci dile yonelik tutum ve giidiillenmeyi ve bu ikisi
arasindaki iliskiyi 6lgmek amaciyla arastirmaci tarafindan gelistirilen Likert tipli 62

sorudan olusan bir sormaca kullanilmistir. Arastirma sonuglarma gore dgrencilerin yabanci

34



dile yonelik tutum ve giidiilenmelerinin yiiksek oldugu ortaya ¢ikmistir. Tutumlar ile 6dev
hazirlama, egitim programindaki metin konular1 ve dersi yiirliten 6gretmenle arasinda

anlaml bir iligki bulunmustur.

Geng ve Aksu (2004) Inénii Universitesinin Egitim, Fen-Edebiyat, Miihendislik ve Iktisadi
ve Idari Bilimler Fakiiltelerinde verilmekte olan Ingilizce derslerine yonelik &grenci
tutumlarini incelemistir. Arastirmanin evrenini fakiiltelerin birinci simifinda zorunlu
Ingilizce derslerini almus ve iigiincii sinifa devam eden ogrenciler olusturmustur.
Aragtirmanin Orneklemini ise segkisiz seg¢ilen 340 O6grenci olusturmustur. Arastirmada
sosyo-demografik degiskenleri igceren bir bilgi formu ile arastirmaci tarafindan gelistirilen
ve 22 maddeden olusan bir tutum Olgegi kullamilmustir. Arastirma sonuglarina gore
ogrencilerin genel olarak Ingilizceye yénelik olumlu tutumlar sergiledigi, yeterince motive
edilmedikleri, yabanci dil egitiminin gerceklesebilmesi i¢in Ogrencilerin  kendi

kurumlarindan bazi beklentilerinin oldugu gortilmiistiir.

2.2.2 Yabanci Dile Yénelik Tutumla Tlgili Yurt Disinda Yapilmis Arastirmalar

Tsuda (2003) Japon &grencilerin Ingilizceye yonelik tutumlarmni incelemistir. Arastirma
Tokai Gakuen Universitesi birinci ve ikinci simf 6grencileri ile gerceklestirilmistir.
Aragtirma sonuclarina gore ogrencilerin iigte ikisi kendilerini basarili hissetmediklerinden
dolay1 Ingilizce calismay1 sevmediklerini ifade etmislerdir. Ogrencilerin ¢ogunun yabanci
uyruklu &grencilerle konusmaya ilgi duyduklari, ingilizce konusan iilkelere kars1 diismanca
bir tutumlarinin olmadigi goriilmiistiir. Ingilizcenin diinyanm pek ¢ok iilkesinde anadili
Ingilizce olmayan kisiler tarafindan kullamldig1 ve konusurken hata yapmanin normal

oldugu bilincini 6grencilere asilamak gerektigi onerisinde bulunulmustur.

Lennartsson (2008) Ingiltere ve Isve¢’te dgrenim gdren iiniversite dgrencilerinin yabanci
dile yonelik tutumlar1 ve motivasyonlarini karsilastirmali bir sekilde incelemistir. Arastirma
Ingiltere’den 13, Isveg’ten 15 6grenci ve her iki iilkeden birer dgretmen olmak iizere 30 kisi

iizerinden toplanan verilerle gerceklestirilmistir. Ingiltere’deki katilimcilarin bazilarmin
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anadili Ingilizcedir. Arastirmada hem nitel hem de nicel yontemler kullanilmistir.
Ogrencilere anket uygulanmis ve her iilkeden iki dgrenci ve bir dgretmen ile gdriisme
yapilmistir. Arastirma sonuglar1 bazi 6grencilerin derse odaklanmis, dil 6grenmeye ilgili bir
sekilde, bazilarinin ise motive edilmedikleri igin derse karsi ilgisiz bir sekilde geldiklerini
gostermistir. Olumlu tutumlara sahip olmanin ve derse motive edilmis bir sekilde gelmenin

dil 6grenimini gelistirdigi sonucuna ulagilmistir.

Chalak ve Kassaian (2010) Ingilizce ¢eviri alaninda o6grenim goren Ogrencilerin
Ingilizceye, Ingilizce konusan toplumlara ve bu kiiltiire yonelik tutumlarini ve motivasyon
diizeylerini incelemistir. Ingilizce geviri alaninda dgrenim goren 20’si erkek ve 88’i kadin
108 iranlh {iniversite Ofrencisi arastirmaya dahil olmustur. Arastirmada Gardner’in
Tutum/Motivasyon Test Havuzu’ndaki sorularindan yararlanilarak olusturulan bir anket
kullanilmistir. Arastirma sonuglar1 6grencilerin hem igsel hem de digsal giidiilendiklerini,

Ingilizceye ve bu kiiltiire yonelik tutumlarinin olumlu oldugunu gdstermistir.

Pineda (2011) iiniversite ogrencilerinin Ingilizce basarilari, dile yonelik tutumlari ve
motivasyonlar1 arasindaki iliskiyi incelemistir. Nicel ve nitel veri toplama araglarinin
kullanild1g1 arastirmada, &grencilerin Ingilizceye yonelik tutumlari ve motivasyonlart
hakkinda literatiire katkida bulunmak amaclanmistir. Arastirma sonuglarina gore
ogrencilerin Ingilizceye yonelik tutular genel olarak olumluyken, bu arastirmanin yapildigi
iiniversitedeki Ingilizce derslerine olan tutumlarinin diisiik oldugu gériilmiistir. Bu
tutumlarin Ingilizce programimin yapisindan etkilendigi, iiniversiteye baslamadan 6nce
Ingilizce ge¢misi olan &grencilerin diger oOgrencilerden daha yiiksek notlar aldig

sonuclarina ulasilmistir.

Soleimani ve Hanafi (2013) Iranli tip &grencilerinin Ingilizce 6grenimine yonelik
tutumlarini incelemistir. Tutumun {i¢ boyutu (duyusal, biligsel ve davramgsal) dikkate
alinmustir. Ayrica dgrencilerin demografik 6zelliklerinin tutumlart {izerindeki etkisi de

incelenmigtir. 17 erkek ve 23 kadin olmak iizere 40 tip 0grencisi arastirmaya katilmustir.
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Ogrencilerin Ingilizce dgrenimine yonelik tutumlarmi belirlemek iizere 30 maddeden
olusan bir anket kullanilmistir. Arastirma soncuna gore dgrencilerin Ingilizce 6grenimine
yonelik genel olarak olumlu tutumlar sergiledigi, erkek Ogrencilerin tutumlarinin kadin
ogrencilerden daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Ogretmenlerin, 6grencilerin Ingilizce
basarilarini etkileyebilecegi i¢in Ogrencilerin tutumlarina karsi duyarli davranmalari, bu

tutumlara ve dnyargilara onem vermeleri gerektigi onerilmistir.

Yurt i¢inde ve yurt disinda tutum ile ilgili yapilan arastirmalar incelendiginde 6grencilerin
Ingilizceye yonelik tutumlarinin genel olarak olumlu oldugu gériiliirken, kadmlarm
erkeklere oranla daha yiiksek tutumlar sergiledigi goriilmektedir. Tutumun akademik
basarityr ve konusma becerisini etkileyen 6nemli bir degisken oldugu, derslere motive
edilmis ve olumlu tutumlarla gelmenin dil 6grenimini olumlu yonde etkiledigi, bu yiizden

ogrenci tutumlarina daha fazla 6nem verilmesi gerektigi iizerinde durulmaktadir.

2.2.3 Yabanci Dil Kaygisina Yonelik Yurt icinde Yapilmis Arastirmalar

Gilsitin (1997) tliniversite 6grencilerin yabanci dil kaygisi ile yabanci dil 6grenme basarilari
arasindaki iliskiyi incelemistir. Arastirmada Yabanci Dil Simf Kaygis1 Olgegi, Ingilizce
yeterlilik testi ve 6gretmenler tarafindan doldurulan ve 6grencilerin konusma becerisinin
bes puan iizerinden derecelendirildigi bir 6l¢ek kullanilmistir. Arastirmaya biitiin birinci
sinif dgrencileri katilmistir. Arastirma sonuglarina gére 6grencilerin Ingilizceye yonelik
kaygilari ile Ingilizce basar1 notlari, ingilizce okuma becerisi ve Ingilizce konusma becerisi
arasinda negatif bir iliski bulunmustur. Ayrica Ingilizce dgretmeninin yerli ya da yabanci

olmasinin 6grencilerde kaygiy1 artiran bir etmen olmadig1 sonucuna ulagilmistir.

Aydm (1999) iiniversite dgrencilerinin Ingilizce konusma ve yazmay1 dgrenirken ve bu
becerileri kullanirken yasadiklart kayginin sebeplerini arastirmistir. Arastirmaya 36 orta
diizey yabanci dil dgrencisi katilmistir. Ogrenciler, Yabanci Dil Simf Kaygis1 Olcegi
kullanilarak, verdikleri cevaplara gore yiiksek, orta ve diisiik kaygili olmak iizere ii¢ kaygi

seviyesine ayrilmiglardir. Tim deneklerden konugma ve yazma dersleri i¢in bir ay boyunca
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giinliik tutmalar1 istenmistir. Seckisiz segilen 12 denek ile miilakat yapilmistir. Ogrencilerin
dil grenimine yénelik inanglarinin Ingilizceye yonelik kaygilari {izerindeki etkisini 6lgmek
icin Dil Ogrenimi Hakkindaki Inanglar1 Belirleme Olgegi kullamlmistir. Arastirmanin
sonuglarina gore Ogrencilerin yasadiklar1 kayginin genel olarak kisisel sebepler,
ogretmenlerin tutumu ile ilgili sebepler ve konugma ve yazma derslerinde izlenen 6gretme

stirecleri olmak {izere {i¢ ana sebepten kaynaklandig: tespit edilmistir.

Batumlu (2006) hazirlik sinifi 6grencilerinin yabanci dil kaygilarmin Ingilizce basarilarina
etkisini incelemistir. Arastirmaya yabanci diller yiiksekokulu temel Ingilizce hazirhk A, B
ve C kuru oOgrencilerinden 150 kisi katilmistir. Arastirmada Yabanci Dil Siif Kaygisi
Olgegi ve dgrencilerin 1. ve II. vize notlarinin ortalamalar1 kullamlmustir. Veriler Pearson
Momentler Carpimi1 Korelasyon Katsayisi ile analiz edilmistir. Arastirmanin sonuglarina
gore yabanci dil kaygisinin 6grenim goriillen kur diizeyine gore degisiklik gdstermedigi,
kaygi diizeyi ile 6grencilerin genel basarilar1 arasinda olumsuz iliski oldugu bulunmustur.
Yabanci dil kaygisi artarken basarinin diistiigli goriilmiistiir. Ayrica B ve C kurlarinda genel
basar1 notlarina gore Ogrenciler arasinda anlamlhi fark bulunmustur. B ve C kurlarinda
basarisiz O0grencilerin yabanci dil kaygisinin basarili 6grencilerden daha yiiksek oldugu

tespit edilmistir.

Balamir (2009) yabanci dil konusma kaygisinin nedenlerini ve 6grencilerin dil yeterlilikleri
ile yabanci dile yonelik kaygilar arasindaki iliskiyi incelemistir. Calismaya 234 {iniversite
ogrencisi katilmistir. Dil yeterlilik sinavi, anket ve gorlisme yoluyla veriler toplanmustir.
Veri toplama aracglarindan anket iki boliimden olusmustur. Anketin ilk boliimii 6grencilere
ait kisisel bilgilerden, ikinci boliimii Huang (2004) tarafindan gelistirilen Yabanci Dil
Konusma Kaygisi anketinin Tiirkge cevirisinden olusmustur. Daha sonra, yabanci dil
konusma kaygisiyla ilgili daha detayli arastirma yapmak i¢in dokuz O6grenciyle goriisme
yapilmistir. Nicel veri sonuglarina gore 6gretim ve degerlendirme sekli, kisisel nedenler ve
olumsuz degerlendirilme korkusunun kaygiyr uyandiran faktorler oldugu bulgusuna

ulagilmigtir. Ayrica Ogrencilerin orta derecede yabanci dil konugma kaygisina sahip
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olduklar1 goriilmiis, dil yeterliliklerinin yabanci dil konusma kaygisi tizerinde 6nemli bir rol

oynamadig tespit edilmistir.

Cimen (2011) Zonguldak Karaelmas Universitesi Eregli Egitim Fakiiltesi dgrencilerinin
Ingilizceye yonelik tutumlari, Ingilizceye yonelik kayg: diizeyleri ve 6z yeterlik algilarim
cesitli degiskenlere gore incelemistir. Arastirmaya 420 6grenci katilmigtir. Veri toplama
arac1 olarak Kisisel Bilgi Formu, Ingilizceye Y 6nelik Tutum Olgegi, Ingilizce Ders Kaygisi
Olgegi ve Genel Oz Yeterlik Olgegi kullanilmistir. Arastirma sonuglarina gore kadin
ogrencilerin kayg: diizeyleri erkek dgrencilere oranla daha yiiksek cikmustir. Ogrencilerin
Ingilizceye yonelik kayg diizeyleri ile Ingilizceye yonelik tutumlar1 arasinda anlamli bir
fark bulunmustur. Ingilizce kaygis1 diisiik 6grencilerin Ingilizceye yonelik tutumlar1 daha
olumluyken, Ingilizce kaygis yiiksek olan dgrencilerin daha olumsuz oldugu goriilmiistiir.
Ogrencilerin yaslarma, kardes sayilarina, anne-baba egitim durumuna, ailelerin aylik gelir
diizeyine gore Ingilizce kaygi diizeyleri, tutumlar1 ve 6z yeterlik algilar1 arasinda anlaml

bir fark bulunmamustir.

Demirdas (2012) Abant izzet Baysal Universitesi hazirlik smifi grencilerinin yabanci dil
kaygist ile basarilart arasindaki iliskiyi incelemistir. 331 6grencinin yer aldig1 arastirmada
Yabanci Dil Simf Kaygist Olgegi ve Al seviyesi basart smavi sonuglar1 kullanilmstir.
Arastirma sonuglarina gore kadin ve erkek 6grenciler arasinda yas ve dil basarilar1 arasinda
anlamh bir fark bulunmustur. Cinsiyet ve basari, yas ve yabanci dil kaygisi arasinda
anlamh bir fark bulunmazken, kadin 6grencilerin kaygi diizeylerinin daha yiiksek oldugu
goriilmiistiir. Ayrica yabanct dil kaygist ile dil basarisi arasinda ise negatif bir iliski

bulunmustur.

Oztiirk (2012) yabanci dil konusma kaygisi ile yabanci dil 6grenme motivasyonu arasindaki
iliskiyi incelemistir. Arastirmaya Afyon Kocatepe Universitesi Ingilizce hazirhk
programindaki 382 &grenci katilmistir. Veri toplama araglar1 olarak Motivasyon ve Tutum

Anketi, Ingilizce Konugma Kaygisi Anketi kullanilmstir. Ayrica konusma kaygistyla ilgili
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ayrmtil1 veri toplamak amaciyla 19 6grenci ile goriisme yapilmistir. Arastirma sonuglarina
gore kadin dgrencilerin Ingilizce konusurken erkek dgrencilere oranla daha fazla kaygili
oldugu ortaya ¢ikmustir. Konusma becerisinin kaygi uyandiran bir faktdr oldugu,
ogrencilerin konugma becerisini test etmek i¢in yapilan smavlarin dgrencilerde normalden
daha fazla kaygi uyandirdigi, 6grencilerin konusurken hata yapma endisesi duydugu ve bu
endisenin onlarda kaygiy1 daha fazla artirdigi, konusma kaygisinin 6grencilerin kendine

olan giivenlerini sarstigina yonelik sonuglara ulagilmistir.

2.2.4 Yabanci Dil Kaygisina Yonelik Yurt Disinda Yapilmis Arastirmalar

Philips (1992) 6grencilerin kaygi diizeylerinin Fransizca sozlii smavlar tizerindeki etkisini
ve kaygi diizeyi yiiksek Ogrencilerin bu sinavlara yonelik tutumlarini incelemistir. Yas
araligi 17 ile 21 arasinda degisen 35 kadin ve dokuz erkek {iniversite 6grencisi arastirmaya
dahil olmustur. Veri toplama arac1 olarak Yabanci Dil Simf Kaygis1 Olgegi kullanilmustir.
Elde edilen sonuclara gore yabanci dil kaygisi ile sinav basarilart arasinda orta biiytikliikte
negatif yonlii iliski bulunmustur. Kaygi diizeyleri yliksek Ogrencilerin sozel sinav
performanslarimin diger Ogrencilere oranla daha diisik oldugu tespit edilmistir. Ayrica
sozlii notlarla korkutulan ve olumsuz duygular yasayan dgrencilerin Ingilizce derslerine

yonelik olumsuz tutumlar sergileyebilecegi belirtilmistir.

Aida (1994) yabanci dil kaygisi ile Japonca arasindaki iligkiyi incelemistir. Arastirmada 56
erkek ve 40 kadin almak iizere Japonca dersi alan 96 tiniversite 0grencisi yer almustir.
Katilimeilarin yas ortalamasi 21,5°dir. Katilimcilardan 64 6grencinin anadili Ingilizcedir.
Arastirmada Yabanci Dil Simf Kaygist Olgegi kullamlmustir. Katilimcilardan ayrica yasi,
cinsiyeti, etnik kokeni, bransi, anadili, “Japoncay1 neden O6greniyorsunuz?” gibi veriler
almmustir.  Arastirma sonuglarina gore yabanci dil kaygisi ile O0grencilerin bu dildeki
basarilar1 arasinda negatif yonlii iliski bulunmustur. Ogrencileri kaygi seviyesi arttikca
aldiklar1 not diiserken, kaygi seviyesi azaldik¢a aldiklart notlar artmigtir. Daha Once

Japonya’da bulunan 6grencilerin bu iilkede bulunmayanlara gére daha az kaygili oldugu
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goriilmiistiir. Ayrica konusma kaygist ve olumsuz degerlendirmenin yabanci dil kaygisinin

onemli bilesenleri oldugu tespit edilmistir.

Ganschow, Sparks, Anderson, Javorshy, Skinner ve Patton (1994) yiiksek, orta ve diisiik
kaygili olarak siniflandirilmis tniversite 6grencilerinin sozlii ve yazili dil becerileri
arasindaki farkliliklar1 incelemistir. Arastirma 36 tniversite 6grencisiyle ger¢eklesmistir.
Arastirmada Yabanci Dil Simif Kaygist Olgegi kullanilnmustir. Arastirma sonuglarina gore
kaygi diizeyi yiiksek ogrencilerin yabanci dil 6grenimine yonelik becerileri ve basarilari,
kaygt diizeyi diisiik olan 6grencilere oranla daha diisiik ¢ikmistir. Kaygi diizeyi yiiksek
ogrencilerle kaygi diizeyi diisiik 6grenciler arasinda okuma becerisi arasinda anlamli bir
fark bulunmazken, sozel beceriler arasinda kaygi diizeyi diisiik 6grenciler lehine anlamli bir

fark bulunmustur.

Saito vd. (1999) kayginin hem yabanci dil konusma becerisi hem de okuma becerisi
tizerindeki etkisini incelemistir. Arastirma Fransizca, Japonca ve Rusca derslerini alan 383
ogrenciyle gergeklestirilmistir. Veri toplama araci olarak Yabanci Dil Simf Kaygisi Olgegi
ve Yabanci Dil Okuma Kaygisi Olgegi kullanilmistir. Arastirma sonuglarina gére yiiksek
diizeyde yabanci dil kaygisina sahip 6grencilerin ayni zamanda yiiksek diizeyde yabanci dil
okuma kaygisina da sahip oldugu goriilmiistiir. Yabanci dil okuma kaygis1 yiiksek olan
Ogrencilerin sinav puanlarinin yabanci dil okuma kaygisi az olanlara oranla daha diisiik
oldugu bulunmustur. Ogrencilerin yabanci dil okuma kaygilarmmn zorluk algilarina gére

artt1g1 elde edilen bulgular arasindadir.

Worde (2003) yabanct dil 6greniminde kaygiya neden olan ve kaygiyr azaltan etmenleri
ogrenci bakis acgisiyla tanimlamayr amaglamistir. Arastirmada Yabanci Dil Smif Kaygisi
Olgegi ve yar1 yapilandirilmis gériisme formu kullanilmistir. Arastirma sonuclarina dinleme
ve konugma aktivitelerinin kayginin en fazla yasandigr durumlar oldugu tespit edilmistir.
Ogretmenin siif icindeki tutumunun kaygiyi artiric1 ya da azaltict nemli bir etmen oldugu

bulunmustur. Katilimeilarin gogu 8gretmenin yavas konusmasi gerektigi, ingilizceyi gergek
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hayatla iliskilendirmesi ve 6grenen Ozelliklerini dikkate almasi gerektigi goriistindelerdir.
Ogrenciler arasinda samimi bir atmosferin oldugu ortamin yabanci dil kaygisini azalttig
tespit edilmistir. Yabanci dil kaygis1 ve Ingilizce basarist arasinda negatif bir iliski
bulunmustur. Kaygimin yabanci dil basarisini olumsuz ydnde etkiledigi sonucuna

ulagilmistir. Kayginin azaltilmasinin 6grenci motivasyonunu artiracagi ifade edilmistir.

Moore (2007) tiniversite 6grencilerinin yabanci dil kaygilar1 ve kiiltiirlerarast duyarlilik
diizeylerini incelemis, dgrencilerin yabanci dil 6gretmenlerinin 6gretme becerileriyle ilgili
goriislerini ortaya ¢ikarmayr amaglamistir. Arastirmada ana dili Ingilizce ve Ispanyolca
olan d6gretmenler ile orta ve ileri seviyede Ispanyolca dersi alan 154 dgrenci yer almustir.
Aragtirma sonuglarina gore 6grencilerin yabanci dil kaygi diizeyleri arttikga kiiltiirlerarasi
duyarhiliklarimin  azaldignr tespit edilmistir. Ogrencilerin, 6gretmenlerinin  6gretme

becerilerini olumsuz bir sekilde elestirdigi sonucuna ulagilmstir.

Yurt icinde ve yurt disinda kaygi ile ilgili yapilan arastirmalar incelendiginde kayginin
akademik basariy1 ve konusma becerisini etkileyen 6nemli bir degisken oldugu, akademik
basar1 ile kaygi arasinda negatif yonde iliskili oldugu goriilmektedir. Kadin 6grencilerin
erkek O0grencilere oranla daha fazla kaygili oldugu gozlenmektedir. Ayrica kaygi ile tutum
arasinda anlamli bir iliski oldugu, kayginin tutumlar1 olumsuz bir sekilde etkiledigi
goriilmektedir. Kayginin kisisel nedenlerden, olumsuz degerlendirme korkusundan, 6gretim
ve degerlendirme sekillerinden ve Ogretmen tutumlarindan kaynaklandigi goriilmektedir.
Ogrencilerin  konusma esnasinda daha fazla kaygi duyduklari, Ingilizce konusma
becerisinin kaygi uyandiran bir faktor oldugu, 6grencilerin konusurken hata yapmaktan

korktuklari, hata yapma korkusunun daha fazla kaygiya neden oldugu goriilmektedir.

2.2.5 Oz Yeterlikle Tlgili Yurt i¢inde Yapilmis Arastirmalar
Tercanlioglu (2005) Ingilizce Ogretmen adaylarinm yabanci dil 6grenmeye iliskin
inanclarint incelemistir. Calisma 45°i erkek ve 73’1 kadin olmak iizere 118 &grenci ile

gerceklestirilmistir. Arastirmada Dil Ogrenmeye Yonelik Inanglar Olgegi kullanilmistir.
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Olgek motivasyon ve beklenti, dgrenme ve iletisim stratejileri, dil grenmenin dogasi, dil
O0grenmenin zorlugu ve yabanci dile yatkinlik olmak iizere bes boyuttan olusmaktadir.
Arastirma sonuclar1 6grencilerin yabanci dil 68reniminde motivasyon ve beklentiyi ilk
siraya koyduklarini gdstermistir. Olgegin boyutlar1 arasinda yiiksek iliski ¢iknustir. Dil

ogrenmeye yonelik inanglar ile cinsiyet arasinda ise bir iligki bulunamamustir.

Biiyiikduman (2006) Ingilizce dgretmen adaylarimin &gretmenlik becerilerine iliskin &6z
yeterlik inanclar1 ile Ingilizce becerilerine iliskin 6z yeterlik inanglar arasindaki iliskiyi
incelemistir. Arastirma 2004-2005 egitim-6gretim yili Ingilizce Ogretmenligi boliimii son
sinif 0grencileri bulunan devlet {iniversitelerindeki 1182 6grenci ile gerceklestirilmistir.
Veri toplama araci olarak Ogretmen Oz Yeterlik Inanci Olgegi ile Yabanci/ikinci Dil
Olarak Ingilizce Becerisine Ilisin Oz Yeterlik Inanci Olgegi kullanilmistir. Arastirma
sonuglarina gére, dgretmen adaylarinin genel olarak dgretmenlik ve Ingilizce becerilerine
iliskin 0z yeterlik inanglarinin oldukga yiiksek oldugu goriilmiistiir. Arastirma 6gretmen
adaylarinin kendilerini en yetersiz hissettikleri becerilerin ingilizce konusma ve dinleme, en
iyi hissettikleri becerilerin ise okuma ve yazma oldugunu; O6gretmen adaylarinin
dgretmenlik ve Ingilizce 6z yeterlik inanglar1 arasinda anlamli bir iliski olmadigim ortaya
koymustur. Sadece bir iiniversitede dgretmenlik ve Ingilizceye iliskin 6z yeterlik inanci
arasinda istatistiksel olarak anlaml bir farkin oldugu tespit edilmistir. Mezun olunan lise
tiirii ile 6gretmen adaylarmnm Ogretmenlik ve Ingilizce becerilerine iliskin 6z yeterlik

inanclar1 arasinda anlamli bir fark bulunmamustir.

Ortactepe (2006) Ingilizceyi yabanci dil olarak &greten Tiirk dgretmenlerin 6z yeterlik
inanglariyla iletisimsel dil 6gretimi uygulamalar1 arasindaki iliskiyi ve iletisimsel dil
Ogretimi yontemiyle ilgili hazirlanan bir hizmet i¢i egitim programinin dgretmenlerin 6z
yeterlik inanglari {izerindeki etkisini incelemistir. Arastirmada Ogretmen Ozgecmis Anketi,
Ingilizce Ogretmenleri’nin Oz Yeterlik Inanci Olgegi, Dil Ogretiminde Iletisimsel
Oryantasyon Gozlem Formu, Dil Ogretiminde Iletisimsel Oryantasyon Anketi ve hizmet ici

egitim Oncesi ve sonrasinda uygulanan on test ve son testler kullanilmistir. Arastirmaya
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Istanbul’da sekiz farkli okulda gorev yapmakta olan ve Ingilizceyi yabanci dil olarak
dgreten 50 dgretmen katilmistir. Arastirma sonuglarina gore, Ingilizceyi yabanci dil olarak
Ogreten Ogretmenlerin 6z yeterlik inanglari ile iletisimsel dil 6gretimi uygulamalar ile ilgili
goriisleri arasinda anlamli bir iligki olmadig tespit edilmistir. Uygulanan hizmet i¢i egitim
programinin &gretmenlerin 6z yeterlik inanglari ile onlarin iletisimsel dil 6gretimi

uygulamalarini gelistirdigi sonucuna ulagilmstir.

Alis (2008) o6gretim elemanlarimn mesleki deneyimlerinin ve Ingilizce 6z yeterlik
inanclarmin iletisimsel dil 6gretimi iizerindeki etkisini incelemistir. Ogretim elemanlarinin
Ingilizce 6z yeterlik inanglar1 okuma, yazma, dinleme ve konusma olmak iizere dort alt
boyutta incelenmistir. Arastirma Yildiz Teknik Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu
Temel Ingilizce Boliimii'nde gorev yapan 48 &gretim eleman:i ile gergeklestirilmistir.
Arastirmada Iletisimsel Dil Ogretimine Karst Tutum Olgegi ve Yabanci/ikinci Dil Olarak
Ingilizce Becerisine Yénelik Oz Yeterlik Inanglar1 Olgcegi kullamlmistir. Arastirmada
ogretim elemanlarinin Ingilizce okuma, yazma, dinleme ve konusma alt boyutlarina iliskin
0z yeterlik inanglar1 arasinda; okuma ile dinleme, okuma ile yazma, dinleme ile konugsma
ve konugsma ile yazma boyutlar1 arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli oldugu
sonucuna ulasilmustir. Ingilizce 6z yeterlik inanglarinin ve iletisimsel dil égretimine kars1

tutumlarin mesleki deneyimlere gore farklilasmadig: tespit edilmistir.

Cubukcu (2008) yabanci dil boliimiinde 6grenim goren 0grencilerin kaygi seviyeleri ile 6z
yeterlikleri arasindaki iliskiyi incelemistir. Arastirma, Ingilizce Ogretmenligi {iciincii simfta
okuyan ve yaslar1 20 ile 22 arasinda degisen 100 6grenci ile yiiriitmiistiir. Veri toplama
arac1 olarak Yabanci Dil Simif Kaygisi Olgegi ile Oz Yeterlik Olgegi kullanilmustir.
Arastirma sonuglarina gore kadinlar ve erkekler arasinda 6z yeterlikleri agisindan anlamli
bir fark olmadigi; dgrencilerin en ¢ok kaygi duyduklari dersin Ingilizce dersi oldugu,
Ogrencilerin konusurken gergin ve endiseli hissettikleri, sinifta konusmaktan utandiklar1 ve
sikildiklar: tespit edilmistir. Kaygi ve 6z yeterlik arasinda anlamli bir iliski olmadigy; fakat

0z yeterligi diisiik 6grencilerin kaygi diizeylerinin yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir.
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Alct ve Yiiksek (2012) Ingilizce Ogretmenligi Boliimiinde 6grenim goren iiniversite
Ogrencilerinin 6z yeterlik ve bilisiistii farkindaliklariyla akademik basar1 arasindaki iligskiyi
incelemistir. Calisma Yildiz Teknik Universitesi Ingilizce Ogretmenligi béliimiinde okuyan
ve yaslari 18-22 arasinda degisen 143 Ogrenci ile gergeklestirilmistir. Arastirmada
Ogretmen Oz Yeterlik Olgegi ile Bilisiistii Farkindalik Olcegi kullanilmistir. Arastirma
sonuglarina gore 0z yeterlik, bilisiistii ve akademik basar1 arasinda anlamli bir iliski oldugu;
0z yeterligi yiiksek ogrencilerin bilisiistii farkindaliklarinin da yiiksek oldugu gortilmiistiir.
Ogrencilerin hem 6z yeterliklerinin hem de bilisiistii farkindaliklarinin zamanla arttig
sonucuna ulasiimustir. Oz yeterlik ile bilisiistii farkindalig1 en yiiksek dgrencilerin iigiincii

ve dordiincii siniflarda okuyan 6grenciler oldugu tespit edilmistir.

Yanar ve Biimen (2012) lise 6grencilerinin Ingilizceye yonelik 6z yeterlik inanglarini
belirlemek amaciyla bir &lgek gelistirmislerdir. {lk olarak alanyazin taramasi yapilarak
madde havuzu olusturulmustur. Okuma, yazma, dinleme ve konugma yeterliklerini yansitan
64 madde yazilmistir. Maddeler iki kez uzman goriisiine sunulmus ve 47 maddelik deneme
formu hazirlanmigtir. Hazirlanan form Anadolu Liselerinin 11. sinifinda okuyan 296
ogrenciye uygulanmstir. Ag¢iklayict faktor analizi sonucuna bakilarak 13 madde olgekten
cikarilmstir. Olgekteki 34 maddeye iliskin faktdr yiiklerinin 0.42 ile 0.69 arasinda degistigi
goriilmiistiir. Olgegin okuma, yazma, dinleme ve konusma olmak iizere dort boyuttan
olustugu goriilmiistiir. Iingilizce okuma, yazma, dinleme ve konusma yeterligine yonelik 6z
yeterligi dlcen Slcegin giivenirligi 0.97 cikmustir. Olgekten elde edilecek yiiksek puanin
Ingilizceye yonelik yiiksek 6z yeterligin gdstergesi oldugu kabul edilmistir.

Behjoo (2013) ingilizce 6gretmen adaylarinin 6z yeterlik, akademik 6z yeterlik, problem
¢ozme becerileri ile yabanci dil basarist arasindaki iliskiyi incelemistir. Arastirma
Hacettepe Universitesi Ingilizce Ogretmenligi boliimiinde dgrenim géren 24 erkek ve 76
kadin olmak {izere 100 birinci sinif 6grencisi ile gergeklestirilmistir. Veri toplama araci

olarak Universite Oz Yeterlik Envanteri, Universite Akademik Oz Yeterlik Olgegi ve
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Problem-C6zme Envanteri kullanilmistir. Arastirma sonuglarina gore yabanci dil basarisi
ve bu ii¢ degisken arasinda anlamli bir iliski ¢ikmistir. Erkek ve kadin gruplar arasinda
akademik 6z yeterlik inanclar1 ile yabanci dil basarisi arasinda istatiksel olarak anlamli bir
fark gozlemlenmistir. Basarisi yiiksek dgrenciler ile basarisi diisiik 6grenciler arasinda 6z-
yeterlik, akademik 6z-yeterlik ve problem ¢ézme becerileri agisindan anlamli bir farklilik

bulunmamustir.

2.2.6 Oz Yeterlikle Ilgili Yurt Disinda Yapilmis Arastirmalar

Huang ve Chang (1996) Ingilizceyi yabanc1 dil olarak dgrenen dgrencilerin 6z yeterlikleri
ile akademik basarilar1 arasindaki iliskiyi incelemistir. Arastirma Indiana Universitesi’nin
yogun Ingilizce programinda en iist seviyede okuma ve yazma dersleri alan dort dgrenci ile
gerceklestirilmistir. Ingilizce grenme deneyimlerini ve Ingilizcedeki 6z yeterlik algilarm
derinlemesine incelemek i¢in her bir Ogrenci ile goriisme yapilmistir. Arastirmaci,
gorlismeden sonra katilimeilar siniflarinda bes kez gozlemlemis, onlarin yazili 6devlerini
incelemistir. Katilimeilara birisi dil 6grenimiyle, digeri Ingilizceye yonelik 6z yeterlikle
ilgili olmak {izere iki anket uygulamustir. Arastirma sonuglar1 katilimcilarin 6z yeterlik
inanglarmin dgrenme basarilarindan daha yiiksek oldugunu gdstermistir. Oz yeterlik ile
akademik basar1 arasinda ise anlamli bir iliski bulunamamustir. Katilimcilarin derse olan
ilgisi ve ogretmenlerin destekleriyle ilgili algilarinin 6z yeterligi olumlu ya da olumsuz
sekilde etkiledigi goriilmiistiir. Ayrica gorevin zorluk derecesi, goreve harcanan siire ve

katilimcilart diger kisilerle karsilastirmanin 6z yeterligi etkiledigi sonuglarina ulasilmistir.

Cheng (2001) Ingilizceye yonelik 6z yeterlik, Ingilizce kaygisi ve Ingilizce dil yetenegi
arasindaki iligkiyi incelemistir. Arastirma Tayvan’da bir {iniversite egitim gérmekte olan
167 &grenci ile yiiriitiilmiistiir. Veri toplama araci olarak Ingilizce Simif Kaygis1 Olgegi,
Ingilizce Ogrenme Oz Yeterlik Olgegi, Yabanci Dil Ogreniminde Yetenege Olan Inang ve
Kisisel Bilgi Formundan olusan ve arastirmaci tarafindan tasarlanan Cince bir anket
kullanilmustir. Arastirma Ingilizce kaygisi ile 6z yeterlik arasinda giiglii negatif yonde iliski

oldugunu gostermistir. Oz yeterligin Ingilizce kaygisini etkileyen nemli bir degisken
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oldugu bulunmustur. Oz yeterligi diisiik 6grencilerin Ingilizce kaygis1 daha yiiksek
cikmustir.

Chen (2007) 6z yeterlik ile Ingilizce basarisi arasindaki iliskiyi incelemistir. Arastirma
Tayvan’da bulunan 6zel bir iiniversitenin 277 &grencisi ile gergeklestirilmistir. Arastirmada
Ingilizce Dinleme Oz Yeterligi, Ingilizce Dinleme Kaygisi, Ingilizce ve Kiiltiire Verilen
Deger, Ingilizce Dinleme Oz Yeterligi Kaynagi olmak iizere dort adet ozbildirim
dlgeginden olusan Ingilizce Dinleme Oz Yeterlik Anketi kullanilnustir. Arastirma sonugclari
oz yeterligin Ingilizce dinleme basarismnin en 6nemli yordayicist oldugunu gdstermis, bunu
sirasiyla Ingilizce dinleme kaygisi, dile verilen deger ve kiiltiire verilen deger izlemistir.
Ingilizce dinleme kaygisi ile dile verilen deger algisimin dinleme basarisini etkiledigi
goriilse de, asil dnemli karar vericinin 6grencilerin Ingilizce dinleme 6z yeterligi oldugu

gorilmiistiir.

Becker ve Gable (2009) {iiniversite Ogrencilerinin 6z yeterlikleri ile akademik basar
arasindaki iliskiyi incelemistir. Arastirma 66 erkek 128 de kadin olmak {izere 194 birinci ve
ikinci 6gretim &grencileri ile yiiriitiilmiistiir. Arastirmada Genel Oz Yeterlik Olgegi ile
ogrencilerin akademik basari notlart kullanilmistir. Arastirma sonuglart gore genel 6z
yeterlik ile akademik basar1 arasinda pozitif yonde iliski ¢cikmistir. Yas, cinsiyet ve genel 6z
yeterligin akademik basarinin %6’sin1 yordadigir bulunmustur. Yas ve cinsiyet degiskeni
kontrol altinda tutuldugunda ise genel 6z yeterligin akademik basarinin %5’ini yordadig

sonucuna ulagilmistir.

Rahimi ve Abedini (2009) dgrencilerin Ingilizce dinleme-algilamalarindaki 6z yeterligin
test basarilarindaki roliinii incelemistir. Arastirma 18 erkek 43 kadin olmak iizere 61
tiniversite Ogrencisi ile ylritilmiistiir. Veri toplama araci olarak arastirmacilarin 6z
yeterlige yonelik hazirlamis oldugu bir anket ile dinleme becerisinin sayisal olglimii i¢in
Longman TOEFL testi kullanilmistir. Arastirma sonuglar1 dinleme-algilamadaki 6z yeterlik

ile dinleme becerisi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski oldugunu ortaya
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koymustur. Yiiksek 0z yeterligin dinleme becerisini 6nemli 6l¢iide olumlu bir sekilde
etkiledigi, diisiik 6z yeterligin dinleme becerisini tam tersine onemli dlgiide olumsuz bir

sekilde etkiledigi sonuglarina ulagilmistir.

Amwazir, Perpisa ve Ikhsan (2013) iiniversite dgrencilerinin &z yeterlikleri ve Ingilizce
konusma simiflarinda 6z yeterligi harekete geciren siirecleri incelemistir. Arastirmada
amaclh seckisiz drnekleme teknigi kullanilmistir. Arastirma sonuglarina gore dgrencilerin
6z yeterlikleri genel olarak yiiksek ¢ikmustir. Ogrencilerin 6z yeterligini etkileyen en
Oonemli siirecin se¢cim yapma siireci oldugu, bunu sirasiyla biligsel siire¢ ve motivasyonel
siireclerin takip ettigi sonucuna ulasilmistir. Oz yeterligi yiiksek 6grencilerin iyi bir ¢evre
segme ve diizenleme yeteneginin oldugu, 6z yeterligi diisiik 6grencilerin ise konusurken

tedirgin olduklar1 ve kendilerini iyi hissetmedikleri goriilmiistiir.

Yurt iginde ve yurt disinda 6z yeterlik ile ilgili yapilan arastirmalar incelendiginde 6z
yeterligin akademik basariy1 etkileyen onemli bir degisken oldugu goriilmektedir. Oz
yeterlik ile tistbilis ve akademik basari arasinda anlaml pozitif, kayg ile anlamli negatif bir
iliski oldugu gézlenmektedir. Oz yeterligin sinav kaygisinin anlaml bir yordayicist oldugu,
Ingilizce kaygisi diisiik insanlarin yiiksek 6z yeterlige sahip oldugu goriilmektedir. Oz
yeterlik ile dinleme ve konusma becerisi arasinda anlamli bir iligki oldugu, 6z yeterligin
ogrencilerin dinleme ve konusma becerisini etkiledigi gozlenmektedir. Verilen gorevin
zorluk derecesi, goreve harcanan siire, katilimcilart diger kisilerle karsilagtirmanin 6z
yeterligi etkiledigi, 0z yeterligi diisiik kimselerin konusurken tedirgin olduklar

goriilmektedir.
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BOLUM 111
YONTEM

Bu boliimde arastirmanin modeli, ¢alisma grubu, verilerin toplanmasi, veri toplama

araglar1 ve elde edilen verilerin ¢oziimlenmesine iligkin bilgiler yer almaktadir.

3.1 Arastirmanin modeli

Universite hazirhk simfi 6grencilerinin Ingilizceye yonelik tutum, kaygi ve genel &z
yeterliklerinin Ingilizce konusma becerisini yordayip yordamadigini, bagimli ve bagimsiz
degiskenler arasindaki iliskiyi arastiran bu calismada iligkisel tarama modeli kullanilmustir.
[liskisel tarama modeli, iki ya da daha fazla degisken arasindaki iliskinin derecesini 6lgmek
ve betimlemek icin kullanilan bir arastirma modelidir. Bu modelde, arastirmacilar
degiskenleri manipiile etme ya da kontrol etme girisiminde bulunmaz, iliskisel istatistikler

kullanarak her bir bireye ait iki ya da daha fazla degiskeni iliskilendirirler (Creswell, 2012).

3.2 Calisma Grubu

Arastirmamn calisma grubunu Ege Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu Hazirlik
Sinifinda 6grenim goéren pre-elementary, elementary ve pre-intermediate diizeyindeki
ogrenciler olusturmaktadir. Tablo 3.1°de c¢aligma grubunda yer alan Ogrencilerin dil

seviyelerine gore dagilimlar1 sunulmaktadir.

Tablo 3.1 Calisma Grubuna iliskin Bilgiler

Cahsma Grubundaki  Olcekleri Dolduran Analize Alinan

Ogrenci Sayisi Ogrenci Sayisi Ogrenci Sayis
Pre-elementary 879 127 119
Elementary 1061 378 376
Pre-intermediate 127 23 23

Toplam 2067 528 518




Tablo 3.1’¢ gore c¢alisma grubunun Ingilizce pre-elementary, elementary ve pre-
intermediate diizeyindeki Ogrencilerden olustugu goriilmektedir. S6zii gegen diizeylerde
2067 o6grenci kayith olup, arastirmaya goniillii olan 617 6grenci katilmistir. 74 6grencinin
notuna ve bulunduklari diizeye erisilemediginden, 15 6grenci veri toplama araglarini eksik
doldurdugundan 528 6grencinin doldurmus oldugu veriler dikkate alinmistir. Calisma, bes
kisiden elde edilen verilerin hatali olmasi ve bes veride ug degerlere rastlanilmasi sebebiyle

518 6grenci lizerinden toplanan verilerle gerceklestirilmistir.

3.3 Veri Toplama Araclari

Veri toplama araglari olarak “Ingilizceye Yonelik Tutum Olgegi”, “Yabanci Dil Simf
Kaygist Olgegi” ve “Genel Oz Yeterlik Olcegi” kullanilmustir. Olgeklerin kullaninmiyla
ilgili olarak sahiplerinden gerekli izinler almmustir. Olgeklere ait izin belgeleri Ek 4, EK 5

ve Ek 6’da verilmistir.

Analizlerin yapilabilmesi i¢in Ogrencilerin giiz donemi, birinci ve ikinci konusma
(speaking) sinavlarina ait puanlarin not ortalamalar1 temel alinmigtir. Asagida yabanci dil
hazirlik siniflarinda alinan dersler, bu derslerin genel not ortalamasina etkileri ve konusma
sinavinin nasil gerceklestigi hakkinda s6z konusu dersleri veren ve sinav programlarini
hazirlayan 6gretim elemanlarindan biriyle yapilan goriismeden elde edilen bilgilere yer

verilmistir.

Yabanci dil hazirlik sinifi 6grencileri giiz doneminde Core, Listening, Speaking, Reading
ve Writing olmak {izere bes ders almaktadirlar. Ogrenciler dénem igerisinde bu derslerden
Core ve Reading dersleriyle ilgili iig; Listening, Speaking ve Writing dersleriyle ilgili iki
sinav olmaktadirlar. Core sinavindan en fazla 85, Reading sinavindan en fazla 85, Listening
sinavindan en fazla 20, Speaking smavindan en fazla 20 ve Writing sinavindan en fazla 30
olmak iizere toplamda 240 iizerinden genel bir not almaktadirlar. Core dersi genel not
ortalamasmin yaklasik %35,41°ini, Reading dersi genel not ortalamasinin yaklasik

%35,41’ini, Listening dersi genel not ortalamasmin yaklagik %8,3’linii, Speaking dersi
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genel not ortalamasinin yaklasik %8,3’linli ve Writing dersi genel not ortalamasinin

%12,5’ini olusturmaktadir.

Ogrenciler bu dénemde iki speaking (konusma) sinavi olmaktadirlar. Sinavlar bir ziimre
tarafindan  hazirlanmakta, Dbiitin = 0gretim elemanlar1  Ogrencilere ayni  sinavi
uygulamaktadirlar. Sinavlardan 1-2 hafta 6nce, sinavin nasil olacagini anlayabilmeleri ve
sinava daha iyi hazirlanabilmeleri i¢in Ogrencilere olacaklari sinavin benzeri bir smav
(mock exam) yapilmaktadir. Dolayisiyla dgrenciler ne yapmalari gerektigini bilerek sinava
gelmektedirler. Smavlar ogrencilerin kendi simiflarinda olmaktadir. Ogrenci, smavinm
Ogretim elemaninin karsisinda olurken, diger 6grenciler smifin arka kisminda siralarinda

oturarak sessiz bir sekilde beklemektedirler. Ogretim elemani sinav esnasinda 6grencilere

mudahale etmemektedir.

[k sinav ikili calisma (pair work) olarak yapilmaktadir. Bu smav dgrencilerin kendi hocasi
tarafindan yapmaktadir. Sinava iki kisi birlikte gelmekte ve sinavi beraber olmaktadirlar.
Eger en sona tek bir 6grenci kalirsa diger 6grencilerden birinin partner olmasi istenmekte
ya da smavi yapan hoca bu gorevi listlenmektedir. Sinav karsilikli soru cevap seklinde
yapilmaktadir. Ogrencilerin ellerinde bir paragraf ve bu paragrafin baz1 yerlerinde bosluklar
olmaktadir. Her iki 6grencinin elindeki bosluklar birbirinden farkli olmaktadir. Ogrenciler
birbirlerine soru sorarak kendi kagitlarindaki bosluklari doldurmaya c¢alismaktadir.
Dolayisiyla her o6grenci kendi paragrafi igerisinden kendisine sorulan sorunun dogru
yanitin1 bulup cevap vermek durumundadir. Her bir 6grenci yaklasik bes ya da alt1 soru

sormaktadir.

Ikinci sinavda ise dgrenciler tek tek sinava girmektedirler. Bu siavda, sinavin gegerlik ve
giivenirligi artirmak i¢in dersin 6gretim elemaniyla birlikte farkli bir 6gretim elemani da
sinavda bulunmaktadir. Not verilirken her iki 6gretim elemaninin vermis oldugu puanlarin
ortalamast alinmaktadir. Ikinci sinavda ogrencilere iki tane konu verilmektedir.

Ogrencilerden bu iki konudan birisini secip konusmalari istenmektedir. Ogrencilere
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diistinmeleri i¢in iki, konusmalart igin iki dakika verilmektedir. Siras1 gelen 6grenci, ilk
olarak Ogretmenin yanina gelip ters cevrilmis kagitlardan iki tanesini almaktadir. Daha
sonra ogretmen masasinin iki metre uzagindaki bagka bir masada, sececegi konu hakkinda
iki dakika diisinmekte ve hazirlanmaktadir. Bu esnada 6grencilere not almalar1 igin kagit
verilmektedir. Ogrencilerin disardan kagit getirmeleri yasaktir. Ogrenciler, kendilerine
verilen bu kagitlari kullanmak durumundadirlar. Notlara hatirlatict olmasi amaciyla
bakilmaktadir. ki dakika dolduktan sonra Ogrenci sectigi konuyla Ogretmenin yanina
gelmektedir. Bu sirada baska bir 6grenci de segecegi konuyu diisiinmek tizere diger masaya
gegmektedir. Bir Ogrenci konusurken digeri de segecegi konuyu diisiinmekte ve
hazirlanmaktadir. Boylelikle bekleme olmamakta ve zaman kaybi yasanmamaktadir.
Ogrenciler Ogretmenin karsisinda oturur pozisyonda smavlarini olmaktadir. Ogrenci
segmedigi konuyu masaya geri birakmakta, bu konu tekrar kullanilmak {izere diger
kagitlarin arasina konulmaktadir. Kullanilan konu ise tekrar kullanilmamaktadir. Sinavi

bitiren sessizce siniftan ayrilmaktadir.

Ogretim elemanlar1 puan verirken dersin hedefleri temel alinarak olusturulmus bir 6lgiit

kullanmaktadir. Asagida Tablo 3.2°de bu Olciite yonelik bilgilere yer verilmistir.
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Tablo 3.2 Speaking Assessment Criteria (Pre-Elementary, Elementary, Pre-Intermediate)

Good

Average

Poor

Content
Communication
and Fluency (5

pts)

Enough details in the assigned
topic. Coherent and relevant
utterances in flow of language.
Fluent without hesitation. (5-4)

A few details missing in the
assigned topic. Generally coherent
and relevant utterances in flow of
language. A few repetitions. A few
problems in fluency. (3-2)

Many missing details in the

assigned topic. Major
communication problems,
incoherent and irrelevant

utterances in flow of language.
Major fluency problems. (1)

Linguistics and
lexical accuracy

(4 pts)

Nearly no grammatical mistakes; a
good range of vocabulary use. (4)

Few grammatical mistakes;
adequate range of vocabulary use.
3-2)

Many grammatical mistakes;
poor use of vocabulary use. (1)

Pronunciation
(1 pts)

Production of comprehensible utterances




Tablo 3.2°’ye gore Ogrencilerin 10 puan iizerinden degerlendirildigi gorilmektedir.
Puanlama yapilirken igerik (content), iletisim (communication) ve akicilik (fluency) bes
puan iizerinden; dilbilim (linguistics) ve anlamsal dogruluk (lexical accuracy) dort puan
iizerinden; telaffuz (pronunciation) bir puan iizerinden degerlendirilmektedir. Ogrencilere

sinavdan 6nce bu degerlendirme olgiitlerinin neler oldugu sdylenmektedir.

3.3.1 ingilizceye Yonelik Tutum Olgegi

Ingilizceye yonelik tutum 6lgegi, 1979 yilinda Aiken tarafindan matematik ve fen
bilimlerine yénelik tutumlar1 8lgmek icin gelistirilmis, Ozgiir (2003) tarafindan Tiirkce’ye
cevrilip Ingilizceye yonelik tutumlart dlgmek igin uyarlanmistir. Olgek ilk olarak dil
ogretimi alaninda yetkinligi olan iki ¢eviri uzmam tarafindan Tiirkgeye cevrilmistir. Iki
uzmanin ¢evirisi li¢ egitimci ve bir de ceviri dersi veren program gelistirme uzmani
tarafindan karsilastirilmistir. Gerekli diizeltmeler yapildiktan sonra ol¢egin Tiirkce hali
tamamlanmustir. Olgek Ingilizceye ¢evrilmek iizere iki farkli ¢eviri uzmamna tekrar
verilmistir. Olgegin Ingilizce hali tamamlandiktan sonra, ii¢ egitimci ve bir de ceviri dersi
veren program gelistirme uzmani tarafindan orijinal haliyle karsilastirilmistir. Olgekteki
benzerlikler ve farkliliklar dikkate alindiktan sonra &lgek son halini almistir. Olgekteki
maddeler okullarda bir ders olarak islenmekte olan Ingilizce hakkinda genel fikirleri ifade
etmektedir. Likert tipi 6l¢ekte dgrencilerin (1) kesinlikle katilmiyorum, (2) katilmiyorum,
(3) biraz katiliyorum, (4) katiliyorum, (5) kesinlikle katiliyorum seklinde ifadelere tepki
vermeleri ve kendilerine en uygun olan segenegi isaretlemeleri beklenmektedir. Olgekteki
7. madde ile 23. madde ve 6. madde ile 14. madde birbirlerinin kontrol maddeleridir. 24
maddeden olusan Olgekten Ggrencilerin alabilecegi en diisiik puan 24, en yiiksek puan ise
120 olup, puanin yiiksek olmasi Ingilizceye yonelik tutumlarimin yiiksek oldugunu
gostermektedir. (Ozgiir, 2003). Olgekte tersine ifadelere de yer verilmistir. Olgekte bulunan
1, 4, 6,9, 12, 14, 15, 17, 20, 22 ve 23. maddeler tersine ifadelerden olusmaktadir. Bu
ifadeler puanlanirken bir yerine bes, bes yerine bir puan verilmistir. Diger maddeler 1-5

araliginda puanlanmistir (Celebi, 2009).
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Aiken’in (1979) calismasinda Olgegin cronbachalfa katsayisi .81 olarak hesaplanmistir
(Ozgiir, 2003). Olgegin Tiirkce versiyonu bir¢ok arastirmaci tarafindan kullamlmstir ve
dlgegin giivenilir oldugunu gostermektedir. Ozgiir’iin (2003) iiniversite &grencileri ile
yapmis oldugu arastirmada dlgegin giivenirligi .77; Celebi’nin (2009) iiniversite dgrencileri
ile yapmis oldugu arastirmada olgegin giivenirligi .87; Cimen’in (2011) 420 Universite
Ogrencisi ile gergeklestirdigi arastirmada ise 6l¢egin giivenirligi .89 olarak hesaplanmustir.
518 6grenci ile yiiriitiillen bu ¢alismada ise 6l¢egin glivenirligi .87 olarak hesaplanmistir.

“Ingilizceye Y 6nelik Tutum Olgegi” Ek 1°de verilmistir.

3.3.2 Yabanci Dil Simf Kaygis1 Olcegi
Yabanci Dil Simf Kaygis1 Olgegi (Foreign Language Classroom Anxiety Scale) Horwitz
vd. (1986) tarafindan siniflardaki yabanci dil kaygi diizeyini 6lgmek igin gelistirilen ve 33

maddeden olusan bir dlgektir.

S6z konusu Olgekte dgrencilerin (1) hi¢bir zaman, (2) nadiren, (3) bazen, (4) siklikla, (5)
her zaman seklinde ifadelere tepki vermeleri ve kendilerine en uygun olan secenegi
isaretlemeleri beklenmektedir. Ogrencilerin alabilecegi en diisiik puan 33, en yiiksek puan
ise 165 olup puanin yiiksek olmasi yabanci dil kaygi diizeyinin yiiksek oldugunu
gostermektedir. Olgek genel olarak iletisim kaygisi, sinav kaygist ve olumsuz
degerlendirme korkusu olmak {izere yabanci dil Ogretimi ile ilgili ili¢ tiir kaygiy1r test

etmektedir (Horwitz vd., 1986).

Olgegin gecerlik ve giivenirlik calismasi 6lcegi gelistiren Horwitz (1986) tarafindan
yapilmustir. Texas Universitesi yabanci dil siniflarinda baslangic seviyesindeki 300 6grenci
ile yapilan ¢alismada 6l¢egin cronbach alfa katsayisi 0.93, sekiz hafta sonra yapilan test-
tekrar test giivenirligi ise 0.83, p=.001 ¢cikmistir (Horwitz, 1986). Yapilan bir¢ok arastirma
Olcegin gilivenilir oldugunu dogrulamaktadir. Batumlu’nun (2006) 150 kisilik iiniversite
ogrencisiyle yaptig1 arastirmada Ol¢egin giivenirligi 0.90; Cimen’in (2007) 420 {iniversite
ogrenciyle yapmis oldugu arastirmada 6lgegin giivenirligi 0.95 olarak bulunmustur. 518
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Ogrenci ile yiiritilen bu caligmada ise Olgegin giivenirligi .94 olarak hesaplanmistir.

“Yabanci Dil Sinif Kaygis1 Olgegdi” Ek 2°de verilmistir.

“Yabanci Dil Simf Kaygisi Olgegi’ Aydin (1999) tarafindan Tiirkge’ye uyarlanmustir.
Uyarlanma sirasinda, dnce maddeler Tiirkge’ye ¢evrilmis, ardindan ¢iftdilli (bilingual) iki
Amerikali dgretmenden bu maddelerin tekrar Ingilizceye gevrilmesi istenmistir. Her iki
O0gretmenin yapmis oldugu g¢eviri orijinal Olg¢ektekiyle karsilastirilmis ve tizerinde
anlagilmayan ifadelerde tekrar degisiklige gidilmis ve dlgek son halini almistir. Olgegin
cevrilmis hali Anadolu Universitesi Ingilizce Ogretmenligi Béliimii iigiincii smifta okuyan
72 ogrenciyle test edilmistir. Maddelere verilen “her zaman” cevabi, dlgekteki besinci
madde hari¢ diger tim maddeler i¢in yiiksek kaygi seviyesini gostermektedir. Besinci
madde olan “Haftada daha fazla yabanci dil ders saatimin olmasini isterdim” ifadesine
verilen “higbir zaman” cevab1 yiiksek kaygi seviyesini gostermektedir. Bu ifade
puanlanirken bir yerine bes, bes yerine bir puan verilmistir. Olgegin i¢ tutarliliginin yarrya
bolme yontemiyle 0.52 oldugu bulunmustur. Olgegin son halinin i¢ tutarlilik katsayist 0.91
bulunmustur ve bu da oldukga yiiksek bir katsayidir (Aydin, 1999).

Olgegin 26. maddesi “Diger derslere oranla kendimi dil derslerinde daha gergin ve
heyecanli hissederim.” Aydm’in (1999) “Konusma ve yazma derslerinde yabanci dil
o0grenimindeki kaygi nedenleri” adli doktora ¢alismasi sirasinda ¢ikarilmistir. Bunun nedeni
olarak 6lcegin dil simflarinda uygulanmasi ve aldiklar1 tiim derslerin ingilizce olmast,
Ingilizceden baska ders gérmemeleri gosterilmistir. Boylelikle 6lgekten elde edilebilecek en
kiiciik deger 32 iken, en biiyiik deger 160 olarak degismistir (Aydin, 1999). Bu arastirma
yabanci diller hazirlik sinifinda uygulandigi igin Aydin’in (1999) uyarlamis oldugu dlgek
dikkate almmustir. “Yabanci Dil Sinif Kaygis1 Olgegi” Ek 2°de verilmistir.

3.3.3 Genel Oz Yeterlik Olcegi
Genel 6z yeterlik Olgegi ilk olarak 1979 yilinda Jarusselam ve Schwarzer tarafindan

gelistirilmistir. {1k gelistirildiginde 20 maddeden olusan &lgek, 1981 yilinda arastirmacilar
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tarafindan 10 maddeye distrilmiistir (Cetinkaya, 2011). Schwarzer ve Jerusalem’in
gelistirmis oldugu ve 25’den fazla dile uyarlamas: yapilan Genel Oz Yeterlik Olgegi’nin
(GOYO) Tiirkge uyarlamasi, Aypay (2010) tarafindan ii¢ farkli iiniversiteden toplam 693

kisi iizerinde yapilan ¢alismayla gerceklestirilmistir.

Olgegin gecerlik ve giivenirlik calismalart uygulanmis olan 693 6lcekteki veriler
kullanilarak yapilmistir. Veriler faktor analizi, korelasyon analizleri, t-testi ile
¢ozlimlenmis; 6l¢egin yapr gecerligi i¢in Pearson Momentler Carpimi korelasyon analizleri
kullanilmustir. Olgek maddelerinin ayirt ediciliginin belirlenmesi igin madde analizi
yapilmistir. Olgegin giivenirligi icin cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayisi ve test-tekrar test
korelasyonlarma bakilmstir. Olgek maddelerinin ayirt edici olup olmadiklart madde analizi
yapilarak test edilmistir. Maddelerin toplam puanla olan korelasyon katsayilar1 0.37 ile 0.59
arasinda degismektedir. 10 maddenin toplam alfa i¢ tutarlilik katsayisi 0.83 olarak
hesaplanmistir. GOYO’niin Tiirkge versiyonunun gegerlik ve giivenirlik analizlerinden elde
edilen bulgular 10 maddelik bu o6lgegin genel 6z yeterligi 6l¢gmede kullanilabilecek
giivenilir bir ara¢ olarak nitelendirebilir. Dortli Likert tipi (tamamen yanlig=1, tamamen
dogru=4) olcek formundaki bu Olcekteki tim maddeler olumlu yonde puanlanmaktadir.
Olgekten alinabilecek en diisiik puan 10, en yiiksek puan ise 40’tir. Yiiksek puan genel 6z
yeterligin yliksek oldugu anlamina gelmektedir (Aypay, 2010).

Olgek tek boyutlu bir yapiya sahiptir. Scholz, Gutierrez-Dona, Sud ve Schwarzer (2002)
calismalarinda 6lgegin tek boyutlu oldugunu dogrulamislardir. Aypay’in (2010) yapmus
oldugu calismada ise 6lgek iki boyutlu bir yapr gostermistir. Bu farkliligin 6l¢me teknikleri
ya da orneklem grubundan kaynaklandig1 diisiiniilmektedir (Aypay, 2010). Yapilan bir¢ok
arastirma (Basim, Korkmazyiirek ve Tokat, 2008; Sahrang, 2007; Sigr1, Tabak ve Glingor,
2010; Tayfur, 2005) Ol¢egin giivenilir oldugunu ortaya koymaktadir. 518 O6grenci ile
yiiriitiilen bu ¢alismada &lgegin giivenirligi .82 olarak hesaplanmustir. “Genel Oz Yeterlik
Olgegi” Ek 3°de verilmistir.
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3.4 Verilerin Toplanmasi
Veri toplama araglar1 2014-2015 egitim-6gretim yilinda, Ege Universitesi Yabanci Diller

Yiksekokulu hazirlik sinifi 6grencilerine uygulanmaistir.

Veri toplama islemi iki asamada gerceklestirilmistir. Ilk olarak toplamda 66 maddeden
olusan ii¢ dlgek Ogretim elemanlarinin yardimiyla 6grencilere tek seferde uygulanmistir.
Bunun igin ilk olarak 6gretim elemanlar1 ¢alismanin icerigi hakkinda bilgilendirilmistir ve
goniillii olarak katilmak isteyen Ogrenciler arastirmaya dahil edilmistir. Ogrenciler
sikilmadan, rahat bir sekilde Olgekleri doldurabilsinler diye her bir 6gretim elemanindan
derslerinin ilk saati i¢in izin alinmistir. Her bir 6gretim elemani 6lgekleri kendi sinifinda
uygulamustir. Veriler 2014-2015 egitim-6gretim yilinin giiz déneminde, Aralik aymin
ortasinda toplanmistir. Ikinci asamada ise Yabanci Diller Yiiksekokulunun ilgili biriminden

ogrencilerin konusma (speaking) notlar1 alinmistir.

3.5 Verilerin Coziimlenmesi ve Yorumlanmasi
Veriler SPSS 21.0 (Statistical Package for the Social Sciences) paket programi kullanilarak
analiz edilmistir. Verilerden elde edilecek bulgularin gilivenirligini saglamak icin ug

degerler analize dahil edilmemistir.

Bagimli degisken ile bagimsiz degiskenler arasindaki iliski “Pearson Momentler Carpimi
Korelasyon Katsayis1” ile analiz edilmis, bagimsiz degiskenlerin tiimii ele alinarak bagiml
degiskeni yordama derecesini belirlemek amaciyla “Asamali Coklu Regresyon” analiz
teknigi kullanilmistir. “Pearson Momentler Carpimi Korelasyon Katsayis1” iki degisken
arasindaki iligskinin derecesini ve yoniinii yorumlamak amaciyla kullanilir. “Asamali Coklu
Regresyon” analizi bagimsiz degiskenlerin bagimli degisken iizerindeki degismelerin ne
kadarini agikladiklarini, bagimli degiskeni anlamli bir sekilde yordayip yordamadiklarimi ve
bagimli degiskeni en etkili bir sekilde yordayan bagimsiz degiskeni bulmada
kullanilmaktadir. “Asamali Coklu Regresyon” analizinde bagimli degisken {iizerinde

anlaml1 etkiye sahip bagimsiz degiskenler ele alinirken, diger degiskenler isleme alinmaz.
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Analize ilk olarak bagimli degiskenin varyansina en fazla katki saglayan bagimsiz
degiskenle baslanir. Bu asamay1 bagimli degiskenin varyansina birinciyle birlikte en biiytik
katk1 saglayan ikinci bagimsiz degiskenin analize alinmasi islemi izler. Islem ayni sekilde

stirdiirtiliir (Biytikoztiirk, 2013).

Verilerin analizi sonucu elde edilen bulgular, uygun bicimde ¢izelgelere doniistliriilmiistiir.
Arastirmanin bulgular ve yorumu arastirmanin problem cilimlesine iliskin istatistiksel
bulgularin sunumu, istatistiksel bulgularin mantiksal agidan yorumu ve gerektiginde ilgili

alanyazin destegi seklinde tasarlanmustir.
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BOLUM IV
BULGULAR VE YORUM

Bu béliimde arastirmanin problem ciimlesine gore yapilan istatistiksel analizler sonucunda

elde edilen bulgular ve bu bulgulara dayali olarak yapilan yorumlara yer verilmistir.

4.1. Arastirma Sorusuna Yonelik Bulgular ve Yorumu
Aragtirmanin problem ciimlesi “Universite hazirlik sinifi $grencilerinin Ingilizceye yonelik
tutum, kaygi ve genel 6z yeterlikleri ingilizce konusma becerisini anlamli diizeyde

yordamakta midir?” seklindedir.

Arastirmanin bagimli degiskeni olan Ingilizce konusma becerisi ile arastirmanin bagimsiz
degiskenleri Ingilizceye yonelik tutum, kaygi ve genel 6z yeterlik arasindaki iliskinin
incelenmesinde ¢oklu dogrusal regresyon analizinin gerektirdigi varsayimlar ilk olarak
kontrol edilmistir. Bagimli degiskenin normal dagilim gosterip gostermedigi histogram
grafigi araciligiyla incelenmis, grafigin hemen hemen normal dagilima isaret ettigi
goriilmistiir. Ayrica konusma becerisine iliskin ¢arpiklik katsayisi -.86, basiklik katsayisi
.52 olup; bu katsayilarin -1 ile +1 araliginda olmalar1 nedeniyle bu degiskenin normal bir
dagilim gosterdigi kabul edilmistir. Ayrica bagimli degisken ile yordayici degiskenler
arasindaki iligkinin dogrusal olup olmadigi ve puanlarin normal dagilim gosterip
gostermedikleri sagilma diyagrami ve normal dagilim egrisi ile incelenmistir. Sekil 4.1°de

bagimli degisken ve yordayici degiskenlere iliskin grafikler verilmistir.



4.1 Bagimli degisken ve yordayici degiskenlere iliskin grafikler

Histogram
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Sekil 4.1°’e gore, degiskenler arasindaki dogrusallik ve puanlarin normal dagilim

kosullariin karsilandigr kabul edilmistir.

Coklu baglantililik sorununa ydnelik yapilan incelemede, degiskenler arasindaki iliski
“Pearson Momentler Carpim1  Korelasyon Katsayisi” ile incelenmis ve ¢oklu
baglantililiga yol agabilecek yiiksek diizeyde bir korelasyon degerine rastlanmamuistir.

Bu degerler Tablo 4.1’de sunulmustur.

Tablo 4.1 Konusma Becerisi ve Bagimsiz Degiskenler Arasindaki Iligkileri Gosteren

Pearson Momentler Carpimi Korelasyon Katsayilari

Konusma Tutum Kaygi Genel
Becerisi Oz yeterlik
Konusma Becerisi 1
Tutum 22* 1
Kaygi -.22% -52* 1
Genel Oz yeterlik .05 .35% -.35% 1

*p<.01

Coklu regresyon analizinde bagimsiz degiskenler arasinda c¢oklubaglantililik (multi-
colinearity) adi verilen bir sorunla karsilasilabilir. Coklubaglanti yordayici degiskenler
arasinda yiiksek diizeyde iliskinin olmasi durumudur. Veri deseninde ¢oklu baglantililik
olup olmadigr degiskenler arasindaki ikili korelasyonlar incelenerek anlagilabilir.
Degiskenler arasinda .80 ve {izeri korelasyon bulunmasi ¢oklu baglantililifa isaret eder
(Biiyiikoztiirk, 2013). Bu arastirma kapsaminda degiskenler arasinda yiliksek diizeyde bir
korelasyon bulunmadigi icin c¢oklubaglantililik sorununun olmadigi kabul edilmis ve
asamal1 ¢oklu regresyon analizine gegilmistir. Asamali ¢oklu regresyon analizine iliskin

sonuclar Tablo 4.2°de gosterilmektedir.
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Tablo 4.2 Konusma Becerisinin Yordanmasina iliskin Asamali Coklu Regresyon Analiz

Sonuglari
Tahminin p
Degisken R R? Standart R2’deki F?deki Sd: Sd2 F’deki ikili Kismi
Hatasi Degisim Degisim Degisim R r
Tutum 22 .048 131 .048 26006 1 516 .000 22 13
Kaygi 25 .062 1.30 014 7.83 1 515 .005 -.22 -12

Tablo 4.2 incelendiginde, bagimsiz degiskenlerin konugsma becerisinin yordanmasina iliskin
yapilan agsamali ¢oklu regresyon analizi, ilgili degiskenlerden sadece tutum ve kayginin
konusma becerisini yordamada onemli katkilari oldugunu gostermektedir. Konusma
becerisini yordamada genel 6z yeterligin 6nemli bir katkist olmadigi i¢in analize dahil

edilmemistir.

fIk asamada, konusma becerisi varyansmin en énemli agiklayicist olan tutum degiskeni
analize girmis ve toplam varyansin %4.8’ini agiklamistir (R?=.048). Konusma becerisi ile
tutum arasindaki korelasyon .22 olarak hesaplanmigtir. Bu deger iki degisken arasinda
pozitif yonde zayif bir iliski oldugunu gostermektedir. Ayrica, kaygi degiskeni sabit
tutuldugunda konusma becerisi ile tutum arasindaki kismi korelasyon .13 olarak

bulunmustur.

Ikinci asamada, konusma becerisi varyansmin onemli bir agciklayicist olarak kaygi
degiskeni analize girmistir. Kaygi degiskeni varyansa %1.4’liik katki getirerek aciklanan
varyans1 %6.2’ye yiikseltmistir (R?=.062; R?’deki Degisim= .014; Fq.s15) degisim= 7.83;
p<.05). Konusma becerisi ile kaygi arasindaki korelasyon -.22 olarak hesaplanmistir. Bu iki
degisken arasinda negatif yonde zayif bir iligki vardir. Tutum degiskeni sabit tutuldugunda,

konusma becerisi ile kaygi arasindaki kismi korelayon -.12 olarak hesaplanmaistir.
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Ingilizce konusma becerisinin yordanmasina ilisikin yapilan asamali ¢oklu regresyon
analizi iki asamada tamamlanmustir. ilgili degiskenlerden sadece tutum ve kaygi
degiskeninin Ingilizce konusma becerisinin yordayicisi olarak regresyon esitliginde yer
aldiklar1 ve bu iki degiskenin toplam varyansin 9%6.2°sini agikladigi goriilmiistiir.
Aciklanan bu deger istatistiksel olarak da anlamlidir. Ingilizce konusma becerisinin
yordanmasinda her bir bagimsiz degisken ayr1 ayri incelendiginde tutum toplam varyansin
%4.8’ini, kaygi ise %1.4’iinii agiklamaktadir. Ingilizce konusma becerisinin yordanmasina
iliskin asamali regresyon analizinde yer alan bagimsiz degiskenlerin yordama giicii Tablo

4.3 de gosterilmektedir.

Tablo 4.3 Konusma Becerisinin Yordanmasina Iliskin Asamali Regresyon Analizinde Yer

Alan Degigkenlerin Yordama Giicii

B Standart Standart t p
Hata Beta (B)
Sabit 7.63 .57 13.31 .000
Tutum 01 .00 15 2.94 .003
Kaygi -01 .00 -14 -2.80 .005

Tablo 4.3’de bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskeni yordamasina iliskin “B” katsayilar
incelendiginde tutum (B=.15) ve kayginin (B=-.14) Ingilizce konusma becerisini p<.05

diizeyinde anlamli bir sekilde yordadigi goriilmektedir.

Bu aragtirmada yabanci dil hazirlik siniflardaki {iniversite 6grencilerinin Ingilizce
konusma becerisinin Ingilizceye yonelik tutum, kaygi ve genel 6z yeterlik degiskenleri
tarafindan yordanip yordanmadigi arastirilmistir. Bulgulara bakildiginda, konusma becerisi
ile tutum arasinda pozitif yonde anlamli, kaygi ile negatif yonde anlamli diizeyde bir iligki

bulunmustur. ingilizce konusma becerisi ile genel 6z yeterlik arasinda ise anlaml bir iliski
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bulunmamustir. Ingilizceye yonelik tutum ve kayginin Ingilizce konusma becerisini anlaml

diizeyde yordadig1 sonucuna ulagilmistir.

Alanyazinda yer alan c¢alismalar elde edilen bulgular1 destekler niteliktedir. Tutum ile
yabanci dil basarisi arasindaki iliskiyi aciklamaya yonelik yapilan ¢alismalar (Aydin, 2007;
House ve Prion, 1998; Kirgiz, 2010; inal vd., 2009; Lau, 2006; Onur, 2003; Saracoglu ve
Varol, 2007; Selguk, 1997, Serin, Serin ve Ceylan, 2010; Thadphoothon, 1999) bu iki
degisken arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski oldugunu gostermektedir. Bunun yaninda
tutum ve konusma becerisi (Bui ve Intaraprasert, 2013; Marzban ve Sadighi, 2013) arasinda
da pozitif yonde anlamli iliski oldugunu gosteren arastirmalar bulunmaktadir. Aydin (2007)
{iniversite dgrencilerinin Ingilizceye yonelik giidiilenme, tutum ve algilarini inceledigi
calismasinda Ingilizce basarisinin %6’smin  tutum degiskeni tarafindan agiklandig
bulgusuna ulagsmistir. Bu rakam bu arastirmadan elde edilen sonugla hemen hemen aynidir
ve arastirmayr destekler niteliktedir. Ancak, Firat (2009) ve Keskin (2003) ilkogretim
ogrencileri ile gerceklestirdikleri arastirmalarinda tutum ile Ingilizce basarisi arasinda
anlamli bir iliski bulamamislardir. Bu arastirmalardaki farkliligin ¢alisilan gruplarin diizey
farkliligindan kaynaklanabilecegi diisiiniilebilir. Lanara (1999) Japon liniversite 6grencileri
ile yaptigi calismasinda olumlu tutum ile akademik basar1 arasinda anlamli bir iliski
bulamamis, motivasyonu ¢ok yiiksek olmayan dgrencilerin Ingilizce dersini zorunlu bir
ders oldugu igin aldiklarin1 ve iyi notlar beklediklerini ifade etmistir. Lanara (1999) ile bu
arastirmada elde edilen bulgularin farkliliginin bolgesel ve kiiltiirel 6zelliklerden

kaynaklanabilecegi diistiniilmektedir.

Tutumlarin davraniglar1 etkiledigi (Kaballa ve Crowley, 1985) ve basarmin tutumu
etkilemesinden ¢ok tutumlarin basariy: etkiledigi (Schibeci ve Riley, 1986) bilinmektedir
(Weinburgh, 2000). Tutumlar basariy1 etkiledigi gibi bireyin davraniglarini, ruh halini,
dolayisiyla 6grenmeyi de etkilemektedir. Bu yiizden 6grencilerin iginde biiyiidiigii ¢cevre ve
dil edinimi arasinda énemli bir etkilesim bulunmaktadir (Inal vd., 2009). Gardner (1985)

tutumlarin dil ediniminin 6gretmene, derse, dil 6grenimine yonelik egitsel ve dil ediniminin
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kiiltiirel etkilerine yonelik olan sosyal tutumlara dikkat cekmistir. Ornegin; Ingilizce
dgretmenini sevmeyen, onun Ingilizceyi 6gretemedigini diisiinen biri Ingilizce dersini de
sevmeyebilir ve derse yonelik olumsuz tutumlar sergileyebilir. Bu yiizden egitimde
duyussal 6zelliklerin g6z ard1 edilemez bir 6nemi bulunmaktadir. Ciinkii duyussal 6zellikler
bilissel 6zelliklerle birlikte 6grenenin 6grenme siirecine etkili bir sekilde katilmasinda rol
oynamakta, dersten zevk almasma yardimci olmakta ve basarili olmasini saglamaktadir.
Bilissel basariy1r elde etmek igin Ogrenenin derse karsi olumlu tutumlart ve minimum

derecede kaygisinin olmasi bu anlamda biiyiik Snem tasimaktadir (inal vd., 2009).

Aragtirmanin bir diger bulgusuna gore Ingilizce konusma becerisiyle iliskili olan ve onu
yordayan ikinci degisken yabanci dil kaygisidir. Aida (1994), Aksoy (2012), Batumlu
(2006), Batumlu ve Erden (2007), Chen (2007), Cimen (2011), Demirdas (2012),
Ganschow vd. (1994), Giilsiin (1997), Horwitz vd. (1986) ve Sarigiil (2000) yabanci dil
kaygisi ile Ingilizce basarisi; Basic (2011), Mahmoodzadeh (2012), Philips (1992), Salem
ve Al Dyiar (2014), Tiim ve Kunt (2013), Woodrow (2006) ve Xianping (2003) yabanci dil
kaygis1 ile konusma becerisi arasinda negatif yonde anlamli iligki oldugunu, kayginin
yabanci dil basarisini olumsuz bir sekilde etkiledigini ortaya koymuslardir. Yapilan
aragtirmalar ve bu arastirmanin sonuglar1 paralellik gostermekte ve birbirlerini destekler

niteliktedir.

Kaygi, yabanc1 dil 6gretiminde iizerinde durulan 6nemli bir duyussal faktordiir ve basariyi
olumsuz bir sekilde etkilemektedir. Egitim-dgretimin ilk haftalarinda her ne kadar kendini
belli etmese bile uzun vadede 6nemli bir sorun teskil etmektedir. Macintyre ve Gardner
(1991: 110) yabanci dil kaygisinin gelisimini su sekilde dile getirmektedir:

Yabanci dil 6greniminin ilk haftalarinda motivasyon ve yetenek yabanci dil basarisini
yordayan en onemli etmenlerdir. Bu ilk haftalarda yabanc1 dil kaygisindan s6z etmek
miimkiin degildir. Ogrenen bu ilk haftalarda kaygi yasasa da bu yabanc1 dile 6zgii bir
kaygi degil, durumluk kaygidir. Fakat bir siire sonra, Ogrenenin yabanci dil
Ogrenimiyle ilgili duruma 6zgii bir takim duygu ve tutumlar gelistirmesiyle yabanc dil
kaygis1 devreye girer. Ogrenen olumsuz deneyimler yasadikca yabanci dil kaygis
kendisini daha fazla gosterir ve dgrenenin performansini olumsuz bir sekilde etkiler.
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Boylelikle yabanci dil kaygisi, iiziintii ve endiseye yol agan olumsuz beklentiler
iizerine kurulur, kotii performans ve duygusal tepkiler kaygi ve basarisizligi daha da
giiclendirir.

Yabanci dil siniflar1 en ¢ok kaygi uyandiran ortamlarin basinda gelmektedir. Horwitz vd.
(1986) tarafindan yapilan bir arastirmada katilimcilarin %38’ “Diger derslere oranla
kendimi dil derslerinde daha gergin ve heyecanli hissederim.” ifadesine katildiklarini
belirtmislerdir. Bu durum “yabanci dil siiflarinin diger derslere oranda daha fazla kaygi
uyandiran ortamlar olabilecegini gostermektedir” (Maclntyre ve Gardner, 1991: 94).
Yabanci dil siniflarinda en ¢ok kaygi uyandiran durumlar1 konusma ve dinleme etkinlikleri
olusturmaktadir. Yabanci dil kaygisi genellikle sinavlarda ortaya c¢ikmakta, 6grenciler
bildiklerini sinavlarda unutmakta, hatirlarina getirememektedirler (Horwitz vd., 1986).
Kayaoglu ve Saglamel (2013) kelime, dilbilgisi ve telaffuz gibi dilsel zorluklarin;
baskalarinin Oniinde basarisiz olma korkusu, sinav korkusu, konusurken hata yapma
korkusu gibi bilissel sorunlarin ve 6gretmenin rolii, rekabet ve bilgi eksikliginin yabanci dil
kaygistyla iliskili oldugunu belirtmektedir. Andrade ve Williams (2009) ¢ogu iiniversite
ogrencisinin yabanci dil smniflarma kaygi uyandiran durumlarla karsilasabilecegi
beklentisiyle girdigini ve bu durumun O6grencilerin basarisint engelleyebilecegini ifade
etmektedir. Yabanci dil kaygisi konugma becerisinin 6nemli bir yordayicist olarak
goriilmekte (Woodrow, 2006) ve goz ardi edilebilecek ya da 6grencilerin kendilerinin basa
cikabilecegi bir sorun olarak ele alinmamaktadir. Ogrenimi en uygun hale getirmek icin
ogretmenlerin kaygiy tetikleyici unsurlarin farkinda olmasi ve kaygiin olumsuz etkilerine

kars1 onlem alinmasi gerekmektedir (Andrade ve Williams, 2009: 12).

Aragtirmanimn bir diger degiskeni olan genel 6z yeterlik ile Ingilizce konusma becerisi
arasinda anlamli bir iliski bulunmamistir. Fakat 6z yeterlik ile ilgili yapilan ¢alismalar, 6z
yeterlik ile yabanci dil basarisi (Acikel, 2011; Alici ve Yiiksel, 2012; Becker ve Gable,
2009; Behjoo, 2013; Chen, 2007; Duman, 2007; Hsich ve Schallert, 2008; Karakis, 2014;
Magogwe ve Oliver, 2007; Mikulecky, 1996; Rahemi, 2007; Rahimi ve Abedini, 2009;

Tilfarlioglu ve Cifti, 2011; Yilmaz, Yigit ve Kasarci, 2012) ve konusma becerisi (Amwazir,
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Perpisa ve Ikhsan, 2013; Aregu, 2013; Husna, 2014; Templin, Guile ve Okuma, 2001)
arasinda anlamli bir iliski oldugunu ortaya koymustur. Yapilan arastirmalar yine 6z yeterlik
inancinin akademik basarimin 6nemli bir yordayicist oldugunu gostermistir (Becker ve
Gable, 2009; Bouffard-Bouchard, 1990; Pajares, 1996). Duman (2007) lise 6grencilerinin
Ingilizceye yonelik 6z yeterlik algilarinin Ingilizce basarisimi yordama giiciinii arastirdigi
arastirmasinda, 6z yeterlik algisinin Ingilizce basaris1 iizerindeki degisikligin %29 unu
acikladigini; Acikel (2011) hazirlik sinifi 6grencilerinin 6z yeterlik inanglar1 ve dil 6§renme
stratejilerinin Ingilizce yeterlilikleri ile olan iliskisini inceledigi arastirmasinda, 6z yeterlik
inanglarinin  Ingilizce yeterliginin %23’iinii yordadigmi bulmustur. Behjoo (2013)
akademik 6z yeterlik ile yabanci dil basaris1 arasinda iligki oldugunu, 6z yeterligin yabanci
dil basarisinin %16’sin1 yordadigin1 bulmustur. Aregu (2013) iiniversite Ogrencileri ile
gerceklestirdigi calismasinda 6z Yyeterligin konugsma becerisinin %11’ini yordadiginm
bulmustur. Becker ve Gable (2009) iiniversite dgrencilerinin 6z yeterlikleri ve akademik
basarilar1 arasindaki iligkiyi inceledigi ¢alismasinda, genel 6z yeterligin akademik bagarinin
%5’ini yordadigmi bulmustur. Karakis (2014) dzyeterlik ile Ingilizce ders basarisi arasinda

anlamli fakat zayif bir iliski bulmustur.

Anyadubalu (2010) ilkogretim Ogrencilerinin genel 6z yeterlik, yabanci dil kaygisi ile
yabanci dil basarilar1 arasindaki iliskiyi inceledigi c¢alismasinda, genel 6z yeterlik ve
yabanci dil basarisi arasinda anlamli bir iliski bulamamistir. Huang ve Chang (1996) dort
{iniversite 6grencisi ile gerceklestirdigi arastirmasinda 6z yeterlik ile Ingilizce basarisi
arasinda anlamli bir iliski bulunamamustir. Ogrencilerden birinin hem yapilan goriismelerde
hem de ankette 6z yeterligi yiliksek ¢ikmasina ve derse olan ilgisi fazla olmasina ragmen
Ingilizce test puanlar diisiik cikmistir. Huang ve Chang (1996) ve Anyadubalu’nun (2010)
yapmis oldugu arastirmalar ile bu arastirmanin sonuglari paralellik gostermektedir ve
calismay1 destekler niteliktedir. Diger arastirmalar ve bu arastirma arasindaki farklilik ise

orneklem farkliligindan kaynaklaniyor olabilir.
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BOLUM V

SONUC VE ONERILER
5.1 Sonug¢

Bu aragtirmada Ingilizceye yonelik tutum, kaygi ve genel 6z yeterligin Ingilizce konusma
becerisini yordama diizeyi incelenmistir. Arastirmanin bulgularina gore yabanci dil hazirlik
stmfi 6grencilerinin Ingilizceye yoénelik kaygi ve tutumlari ile Ingilizce konusma becerisi
arasinda anlamli diizeyde iliski bulunmus; fakat 6z yeterlik ile Ingilizce konusma becerisi
arasinda anlamh diizeyde iliski bulunamamustir. Yapilan asamali ¢oklu regresyon analizi
sonucuna gore dgrencilerin Ingilizce konusma becerisini sirasiyla Ingilizceye yonelik tutum
ve kayg1 degiskenlerinin yordadigi, 6z yeterligin ise yordamadigi bulgusuna varilmistir. Bu
bulgular dogrultusunda, dgrencilerin Ingilizceye yonelik olumlu tutumlar arttikca ve kaygi

diizeyleri azaldikca Ingilizce konusma becerisinin de artacag1 sonucuna varilabilir.

Bu ¢alisma kapsaminda dgrencilerin ingilizceye yonelik tutumlari ve 6z yeterlikleri genel
olarak yiiksek, kaygilar1 orta diizeyde ¢ikmustir. ingilizceye yonelik tutum ve kayg ile
Ingilizce konusma becerisi arasinda anlamli fakat diisiik bir iliski bulunmus, 6z yeterlik ile
Ingilizce konusma becerisi arasinda ise anlamli bir iliski bulunamamistir. Oz yeterlikle
konusma becerisi arasinda anlamli bir iligski ¢ikmamasinin 6rneklem farkliligindan ya da
Ogrencilerin  kendilerine olan inanglariyla kendi gergeklerinin Ortiismemesinden
kaynaklanabilecegi diisiiniilmektedir. Diger degiskenlerle iliskinin diisiikk ¢ikmasinin temel
nedenlerinden biri olarak, sinav Oncesinde ve smav aninda uygulanan ydntemler
diisiiniilebilir. Ogrencilerin notlar1 incelendiginde ikinci smavdan alinan puanlarin ilk
sinava gore genel olarak daha diisiik oldugu gériilmiistiir. flk sinavda 6grencilerin kendi
ogretmenleri bulunuyorken ikinci sinavda ise kendi dgretmenlerinin yan sira farkli bir
Ogretmen daha bulunmaktadir. Sinavda baska bir 6gretmenin daha bulunmasinin kaygiyi
tetikledigi ve ikinci sinavdan alinan puanlarin bu yiizden daha diisik oldugu

diistiniilmektedir. Zira yapilan ¢alismalar (Horwitz vd., 1986; Young, 1990) baskalar1 gozii



oniinde konusmanin kaygiy1 tetikledigini gostermektedir. Ik smav ikili ¢alisma seklinde
yapiliyorken, ikinci sinav bireysel bir sekilde yapilmaktadir. ikili calisma konusma
becerisinin gelistirilmesinde kullamlan 6nemli tekniklerden biridir. Ik sinavin bu teknikle
yapilmasinin 6grencilerin basart giidiisiinii artirdig1 ve ilk sinavdan bu yiizden ikinci sinava

oranla daha iyi notlar aldiklar1 diisiiniilmektedir.

Yine Ogrencilere asil sinavdan once yapilan ornek bir smavin ve degerlendirmede dikkat
edilecek olgiitlerin 6grencilere sdylenmesinin, Ogrencilerin sinava yonelik kaygilarini
diistirmiis olabilecegi, bunun sonucunda 6grencilerin sinava daha olumlu tutumlarla gelmis
olabilecekleri  diisiiniilmektedir. Ogrenciler hemen hemen nasil bir smavla
karsilasacaklarin1 ve sinavda dikkat etmeleri gereken noktalari bildikleri i¢in kendilerine
olan 0z giivenlerinin olumlu oldugu ve c¢ok fazla sinav kaygisi yasamadiklari
diistiniilmektedir. Fakat diger bir taraftan arastirma sonuclarina gore, 0grencilerin orta
dereceli de olsa kaygi yasadiklar1 ve bunun Ingilizce konusma becerisini anlamli sekilde
yordadigr goriilmiistiir. Yasanan bu kayginin nedeni olarak, Ogrencilerin sinavi
arkadaglarinin  gbzleri Oniinde olmalar1 disiiniilmektedir. Zira Horwitz vd. (1986)
tarafindan yapilan bir arastirmada katilimcilarin %28’i, bu c¢alismada %?20’si “Diger
ogrencilerin oniinde Ingilizce konusurken kendimi ¢ok tedirgin hissediyorum.”; ayni
calismada katilimcilarin %40°1, bu calismada ise %33’ii “Ingilizce derslerinin sinavlarinda
kendimi endiseli hissediyorum.” ifadelerine katildiklarin1 belirtmislerdir. Bu durum
Ingilizce sinavlarmm ve baskalarimin gézii Oniinde konusmamn kaygiyr tetikledigini,
ogrencilerin konusurken rahat hissetmediklerini gostermektedir. Kayaoglu ve Saglamel’in
(2013) yapmus olduklart ¢alisma baskalarinin Oniinde basarisiz olma korkusu, sinav
korkusu, konusurken hata yapma korkusu, égretmenin rolii, rekabet ve bilgi eksikliginin
yabanci dil kaygisiyla iliskili oldugunu; o6grencilerin, dil kaygilarinin nedenlerini igsel
nedenlerden ¢ok digsal nedenlere bagladiklarini gostermistir. Bu durum kaygiyi tetikleyen
unsurlarin digsal nedenlerden kaynaklandigini, 6grencilerin kaygiyla bas etme yollarim
disardan gelecek durumlara bagladiklarimi gdstermektedir. Bu baglamda kaygi olusumuna

neden olabilecek c¢evresel faktorlerin dikkate alinmasinin énemli oldugu diistiniilmektedir.
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5.2 Oneriler

5.2.1 Uygulamaya Déniik Oneriler
Aragtirmanin  sonuglar1  dogrultusunda uygulamaya doniik asagidaki Onerilerde
bulunulmustur:

e Tutum ve kaygi degiskenleri ile konusma becerisi arasinda anlamli bir iliski
oldugundan oOgrencilerin dile yonelik tutum ve kaygilar1 dikkate alinabilir. Bu
anlamda Ogrencilerin donem basinda Ingilizceye yonelik tutum ve kaygilar
olgiilebilir. Tlgili uzman ve egitim bilimcilerden de yardim alinarak dgrencilerin dile
yonelik olumsuz tutum ve kaygilarim1 azaltmak igin bu konuyla ilgili seminerler
diizenlenip egitimler verilebilir.

e Konusma sinavimi verecek Ogretim elemanlarina yonelik egitimler verilebilir.
Ogrencilerle sinif igerisinde nasil iletisim kurmalar1 gerektigi, dgrencilerde kaygi
olusumunu tetiklemeyecek sekilde nasil davranmalar: gerektigi, nelere dikkat
etmeleri gerektigi konularinda Ogretim elemanlarina yonelik  seminerler
diizenlenebilir.

e Bagkalar1 6nlinde konusmak kaygiy1 tetikledigi i¢in konugma simavlarinin, sinifta
sinavi uygulayacak kisi ve sinavi olacak kisi disinda baskasi olmayacak sekilde, tek
tek yapilmasi 6nerilebilir.

e Derslerde ve konusma sinavlarinda ikili calisma, grup calismasi, rol oynama,
benzetim, problem ¢dzme gibi Ingilizceye yonelik olumlu tutum gelistirmeye ve
konusma becerisini gelistirmeye yonelik tekniklerin daha c¢ok kullanilmasi
onerilebilir.

e Dersin verildigi ortamin 6grenciler igin giiven verici ve rahat olmasina dikkat
edilebilir. Ogrencilerin dil 6grenmeye karst olumlu tutumlar gelistirmeleri ve
kaygilarini azaltmalari i¢in derslerde bunlara yonelik uygun aktiviteler ve etkinlikler
diizenlenebilir. Hedef ¢iktilarin Ggrencilerin - diizeyleri g6z Oniine alinarak
belirlenmesi Onerilebilir. Bu baglamda, egitim programlar1 hazirlanirken de bu

hususlara dikkat edilebilir.
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e Ogretmenler, bireysel farkliliklar1 dikkate alip &grencilerin dile yonelik tutumlarim
olumlu yénde etkileyebilir. Ogrencileri motive etmek ve dgrenmenin kalict olmasi
icin bireysel farkliliklarin dikkate alindig1 ve ¢esitliligin saglandig1 gorsel ve isitsel
materyallerden yararlanilabilir.

e Ingilizce, dgrencilere sadece almalar1 gereken bir ders olarak gdsterilmemelidir.
Ogrenciler Ingilizce dersini gegmek zorunda olduklari bir ders olarak goriirlerse
derse karsi olumsuz tutum sergileyebilirler. Bu yiizden Ingilizcenin 6nemi
kavratilmali, bu dilin is yasaminda c¢ok Onemli olacaginin {izerinde durularak
ogrenciler cesaretlendirilmelidirler. Bunun i¢in 6grencilerin gordiikleri Ingilizcenin
onlarin 6grenim gordiikleri boliime ve mesleklerine uygun olmasi, derslerde
islenilen konularin 6grencilerin kendi alanlarinda karsilasabilecekleri durumlari
icermesi ve bu konularin onlarin meslek yasamlariyla iliskili olmasi dnerilebilir.

e Yabanci dil kaygist kaginilmaz oldugu igin 6grencilerin dile yonelik bu kaygilarini
kabul etmeleri ve yasadiklar: tecriibeleri arkadaslariyla paylasmalar1 faydali olabilir.
Ogrenciler kendi siniflarinda Ingilizce dersinde yasadiklar1 kaygilari, nasil
hissettiklerini, yasamis olduklar1 tecriibeleri arkadaslariyla birlikte konusup
paylasabilirler. Ayni tecriibeleri paylasan diger o6grenciler de bu sekilde kendi
yasamis olduklart sorunlar1 sdyleyebilirler. Boylelikle bu durumun kendilerine has
olmadigim, diger arkadaslarmin da benzer sorunlar yasadigim goriirler. Ogrenciler
yasadiklar1 bu kayginin normal oldugunun bilincinde olursa, kayginin ilerleyen
donemlerde ciddi boyutlardaki olusumu engellenebilir. Dersin 6gretim elemani
ogrencilerin sdylemis olduklar1 seyleri dikkate alarak dersini buna gore yeniden
diizenleyebilir. Bu durum Ogrencilerin derse karsi daha ¢ok motive edilmelerini

saglayip onlar1 glidiileyebilir.
5.2.2 Arastirmalara Doniik Oneriler

Arastirmanin sonuglari dogrultusunda yapilacak arastirmalara doniik asagidaki onerilerde

bulunulmustur:
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Bu arastirma Ege Universite Yabanci Diller Yiiksekokulu hazirlik simfi égrencileri
ile gerceklestirilmistir. Daha sonraki c¢alismalarda evren ve Orneklem
genisletilebilir.  Benzer  c¢alismalar  yapilarak  aragtirmalarin ~ sonuglari
karsilagtirilabilir.

Bu arastirma Ingilizceye yonelik tutum, kaygi ve genel 6z yeterlik iizerine nicel bir
¢alismadir. Ogrencilerin Ingilizceye yonelik tutum, kaygi ve genel 6z yeterliliklerini
derinlemesine incelemek igin nitel bir ¢alisma yapilabilir.

Bu calismada yabanci dil O6grenimini etkileyen etmenlerden sadece bir kismi
incelenebilmistir. Bunun disinda dersi veren o6gretim elemanlarinin, o6gretim
programinin, ders Kitaplarinin, yoneticilerin, 6grencinin arkadaglarinin yabanci dil
ogrenimine etkisi incelenebilir.

Tutum, kaygi ve 0z yeterligin diger dilsel beceriler (dinleme, okuma, yazma)
iizerindeki etkisi incelenebilir.

Bu arastirma hazirlik sinifi grencilerinin Ingilizceye yonelik tutum, kaygi ve genel
0z yeterliklerini ders almaya devam ettikleri siire¢ igerisinde incelemistir. S6z
konusu degiskenlerin egitim-6gretim yilinin basinda ve sonunda nasil bir degisiklik
gosterdiginin incelenmesi Onerilebilir.

Ingilizce konusma sinavlarmin uygulanmasina yonelik arastirmalar yapilabilir.
Simavlar1 bireysel olmakla, ikiserli ya da grup halinde olmak arasinda fark olup
olunmadig1 incelenebilir. Bu baglamda, Ingilizce konusma sinavlarinin nasil
yapilmasi gerektigine yonelik standardizasyon ¢aligmalar1 yapilabilir.

Dil diizeylerine goére tutum, kaygi ve 0z yeterligin farklilasip farklilasmadigi
incelenebilir.

Dil 6grenmeye yonelik O0grenci inanglar1 arastirilip incelenerek, bu konuyla ilgili

farkindalik ¢alismalar1 yapilabilir.
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Ek1

Ingilizceye Yonelik Tutum Olgegi
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1 Ingilizce ¢ok ilgi cekici bir ders degildir.

2 Ingilizce becerilerimi gelistirmek ve bu dili daha fazla
Ogrenmek isterim.

3 Ingilizce ¢ok degerli ve gerekli bir derstir.

4 Ingilizce kendimi gergin ve rahatsiz hissetmeme sebep
oluyor.

5 Genellikle okulda Ingilizce 6 grenmekten zevk aldim.

6 Almam gerekenden daha fazla Ingilizce dersi almak
istemem.

7 Insanlar i¢in diger dersler Ingilizceden daha nemlidir.

8 Ingilizce ¢alisirken son derece sakinim.

9 Ingilizce ¢alismayi nadiren severim.

10 | Daha fazla ingilizce bilgisi 6grenmeye merakliyim.

11 | Ingilizce beynimizi gelistirir ve diisiinmeyi &gretir.

12 | ingilizce kendimi huzursuz ve akli karisik hissetmeme
sebep oluyor.

13 | Ingilizce benim igin zevkli ve giidiileyicidir.

14 | Almam gerekenden fazla ingilizce dersi almak istemem.

15 | Giinliik hayatta Ingilizce 6zellikle 5nemli degildir.

16 | ingilizceyi anlamaya ¢alismak beni endiselendirmez.

17 | ingilizce anlamsiz ve sikicidir.

18 | Egitimim boyunca alabildigim kadar Ingilizce almaya
calisirim.

19 | ingilizce medeniyet gelisimine katkida bulunmustur.

20 | Ingilizce benim en ¢ok korktugum derslerden biridir.

21 | Ingilizce alistirmalar yapmay1 severim.

22 | Ingilizceyi cok galigmak icin cok istekli degilim.

23 | Ingilizce, insanlarin 6grenmesi gereken konulardan biri
degildir.

24 | Ingilizce derslerimi yapmaya calisirken tedirgin olmam.




Ek 2

Yabanci Dil Simif Kaygisi1 Olgegi
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1 Ingilizce derslerinde konusurken kendimden emin olamiyorum
2 Ingilizce derslerinde hata yapmaktan korkuyorum
3 Ingilizce derslerinde siranin bana geldigini bildigim zaman
heyecandan 6lityorum
4 Ingilizce derslerinde 6gretmenin ne sdyledigini anlamamak beni
korkutuyor
5 Haftada daha fazla Ingilizce ders saatimin olmasini isterdim
6 Ingilizce dersi sirasinda kendimi dersle hi¢ de ilgisi olmayan
bagka seyleri diisiiniirken buluyorum
7 Diger ogrencilerin Ingilizce derslerinde benden daha iyi
olduklarini diisiiniiyorum
8 Ingilizce derslerinin sinavlarinda kendimi endiseli hissediyorum
9 Ingilizce derslerinde hazirliksiz konusmak zorunda kaldigimda
panige kapiliyorum
10 | Ingilizce derslerinde basarisiz olmak beni endiselendiriyor
11 | Ingilizce dersleri konusunda bazilarinin niye endise duyduklarini
anlayabiliyorum
12 | Ingilizce derslerinde bazen dyle heyecanlaniyorum ki, bildigim
seyleri bile unutuyorum
13 | Ingilizce derslerinde sorulan sorulara géniillii olarak cevap
vermekten sikiliyorum
14 | Ingilizceyi, ana dili Ingilizce olan insanlarla konusmak beni
heyecanlandiriyor
15 | Ogretmenin hangi hatalar1 diizelttigini anlamamak beni
endiselendiriyor
16 | Ingilizce derslerinde, 6nceden ¢ok iyi hazirlanmis olsam bile
derste heyecanlantyorum
17 | Ingilizce derslerine girmek istemiyorum
18 | Ingilizce derslerinde  konustugum  zaman  kendime
giivenmiyorum
19 | Ingilizce gretmenim yaptigim her hatay1 diizeltmeye ¢alisiyor
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Yabanci Dil Simf Kaygis1 Ol¢egi-devam
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20 | Ingilizce dersinde sira bana geldigi zaman kalbimin hizli hizli
attigini hissediyorum
21 | Ingilizce smavlarina ne kadar ¢ok ¢alisirsam kafam o kadar ¢ok
karistyor
22 | Kendimi Ingilizce derslerine ¢ok iyi hazirlanip gitmek zorunda
hissediyorum
23 | Her zaman diger oOgrencilerin benden daha iyi Ingilizce
konustugunu diisiiniiyorum
24 | Diger o6grencilerin oniinde Ingilizce konusurken kendimi gok
tedirgin hissediyorum
25 | Ingilizce dersleri o kadar hizli akip gidiyor ki smifa ayak
uyduramamaktan korkuyorum
26 | Ingilizce dersinde konustugum zaman hem sikiliyorum hem de
kafam karistyor
27 | Ingilizce derslerine girerken kendimi cok rahatsiz ve giivensiz
hissediyorum
28 | Ingilizce ogretmenimin soyledigi her kelimeyi anlayamadigim
zaman panige kapiliyorum
29 | Ingilizce konusabilmek igin dgrenmek zorunda oldugum kurallarin
sayisinin ¢ok fazla olmas1 beni kaygilandirtyor
30 | Ingilizce konustugum zaman diger dgrencilerin bana giileceginden
endise duyuyorum
31 | ingilizceyi, ana dili Ingilizce olan insanlarmn yaninda kullanirken
rahatsiz oluyorum
32 | Ingilizce 6gretmenimin cevabini onceden hazirlamadigim sorular

sordugunda heyecanlaniyorum
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Genel Oz Yeterlik Olcegi
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1 | Yeterince caba harcarsam, zor sorunlart ¢6zmenin bir yolunu daima
bulabilirim.
2 | Bana kars1 ¢ikildiginda, istedigimi elde etmemi saglayacak bir yol ve
yontem bulabilirim.
3 | Amaglarima bagli kalmak ve bunlar1 gerceklestirmek benim i¢in kolaydir.
4 | Beklenmedik olaylarla etkili bir bi¢imde basa ¢ikabilecegime inaniyorum.
5 | Yetencklerim sayesinde beklenmedik durumlarla nasil bas edebilecegimi
biliyorum.
6 Gerekli ¢abay gosterirsem, birgok sorunu ¢ozebilirim.
7 | Bag etme giciime givendigim i¢in zorluklarla karsilastigimda
sogukkanliligim koruyabilirim.
8 | Bir sorunla karsilastigimda, genellikle birkag ¢6ziim yolu bulabilirim.
9 Basim dertte oldugunda, genellikle bir ¢dziim diigiinebilirim.
10 | Oniime ¢ikan zorluk ne olursa olsun, iistesinden gelebilirim.
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Ek 4
Ingilizceye Yonelik Tutum Olgegi izin Belgesi
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UNIVERSITE HAZIRLIK SINIFI OGRENCILERININ iNGILIiZCE
KONUSMA BECERILERININ INGILIZCEYE YONELIK TUTUM, KAYGI VE
GENEL OZ YETERLILIKLERI ACISINDAN YORDANMASI

Oz
Bu arastirma {iniversite hazirhk smifi grencilerinin Ingilizceye yonelik tutum, kaygi
ve genel 6z yeterlikleri ve Ingilizce konusma becerisi arasindaki iliskiyi ve bu
degiskenlerin Ingilizce konusma becerisini yordama derecesini belirlemek amaciyla
gerceklestirilmistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu Ege Universitesi Yabanci Diller
Yiiksekokulu Hazirlik Sinifinda 6grenim goren 518 Ogrenci olusturmaktadir. Veri
toplama araci olarak “Ingilizceye Yonelik Tutum Olgegi”, “Ingilizce Simif Kaygisi
Olgegi” ve “Genel Oz Yeterlik Olgegi” kullanilmistir. Ogrencilerin Ingilizce konusma
diizeyini belirlemek i¢in, 6grencilerin 2014-2015 6gretim yili birinci donemi sonunda
Ingilizce konusma sinavlarindan aldiklar1 notlar esas alinmustir. Verilerin analizinde,
bagimhi degisken ve bagimsiz degiskenler arasindaki iliski “Pearson Momentler
Carpimi Korelasyon Katsayisi” ile analiz edilirken, bagimsiz degiskenlerin bagimli
degiskeni yordama derecesini belirlemek amaciyla “Asamali Coklu Regresyon” analizi
kullanilmustir. Bulgulara gére Ingilizceye yonelik tutum ve kaygi ile Ingilizce konusma
becerisi arasinda diisiik diizeyde anlamli bir iligski ¢ikmis; fakat genel 6z yeterlik ile
Ingilizce konusma becerisi arasmda anlamli bir iliski ¢ikmamustir. Ayrica 6nem
sirasina gore Ingilizce konusma becerisinin Ingilizceye yonelik tutum ve kaygi

tarafindan anlaml bir sekilde yordandigi bulgusu elde edilmistir.

Anahtar Kelimeler: tutum, kaygi, genel 6z yeterlik, konusma becerisi
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TO PREDICT THE SPEAKING SKILLS OF UNIVERSITY PREPARATORY
CLASS STUDENTS IN TERMS OF ATTITUDE TOWARDS ENGLISH,
ANXIETY AND GENERAL SELF-EFFICACY

Abstract

This study was conducted with the aim of determining the relation between attitude
towards English, anxiety, general self efficacy and English speaking skill of university
preparatory class students and the regression degree of these variables on English
speaking skill. The sample of the study consisted of 518 students studying at Ege
University School of Foreign Languages Preparatory Class. As instruments, “Attitudes
Towards English Questionnaire”, “English Class Anxiety Questionnaire” and “Scale of
General Self Efficacy” were used. To determine the students’ English speaking level,
their English speaking scores in 2014-2015 first term were taken into account. Pearson
product moment correlation coefficient was used to analyse the relationship between
dependent and independent variables. Also, stepwise multiple regression was utilized
to determine the prediction level of the independent variables. According to the
findings, there is a weak and significant relationship between attitude towards English,
anxiety and English speaking skill. However, there is not a significant relationship
between general self efficacy and English speaking skill. Besides, it was conducted that
English speaking skill was significantly predicted in order of priorities, by the variables
attittude towards English and anxiety.

Key words: attitude, anxiety, general self efficacy, speaking skill
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SONSOZ

Bu aragtirmada, Ingilizce konusma becerisi ile tutum, kaygi ve genel 6z yeterlik arasindaki
iliski incelenmistir. Bu arastirma tekrar yapilmis olsaydi ilk olarak ¢alisma kapsaminda
kullamilan odlgekler Ingilizce konusma becerisine yonelik secilebilirdi. Bu c¢alisma
kapsaminda genel 6z yeterlik ile Ingilizce konusma becerisi arasinda anlamli bir fark
ctkmamistir. Kullanilan 6z yeterlik 6lgegi Ingilizce konusma becerisine yonelik olsaydi,
anlaml bir fark cikabilecegi ve daha detayli bilgi edinilebilecegi diisiinilmektedir. Yine
arastirma hakkinda daha detayli bilgi almak i¢in yiiksek kaygili, orta kaygili ve diisiik kaygili
olarak simiflandirilan 6grencilerle goriismeler yapilabilirdi. Boylelikle 6grencilerin bu
siirecte yasamis olduklar1 zorluklar ilk agizdan ve daha detayli bir sekilde 6grenilebilirdi.
Goriismeler sonucunda kaygi diizeyi azaldik¢a ortamdan hangi degiskenlerin eksildigi
goriiliip, kayginin nedenlerine ulasilabilecegi diisiiniilmektedir. Arastirmaya 6grencilerin
goziinden bakildig1 gibi ogretmenlerin goziinden de bakilabilirdi. Ogretmenlerle de
goriismeler yapilip, 6grencilerle hem fikir olduklar1 ya da ayr1 diistiikleri konular gériiliip,
konu hakkinda daha detayli bilgilere ulasilabilecegi diisiiniilmektedir. Gruplar arasinda bir
fark olup olmadigimi gorebilmek igin, Ggrenci diizeylerine gore konusma becerisinin
farklilagip farklilasmadigi incelenebilirdi. Bu siirecte derslerde gozlem yapilabilirdi.
Derslerin nasil islendigi gozlemlenebilir, 6gretmenler yine ayni sekilde gézlemlenebilirdi.
Ogretmenlerden ya da yapilan etkinliklerden kaynaklanabilen, derslerde kaygi olusumuna
neden olabilecek durumlarin goézlemlenip daha detayli bilgilere ulasilabilecegi

diistiniilmektedir.
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