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OZET

Bu c¢alismanin amaci Giimiishane Universitesi idari personelin ¢alisma ortam
riskleri agisindan is giivenligini etkileyen faktorleri belirlemek ve ¢6ziim oOnerileri
sunmaktir. Tanimlayic1 ve kesitsel tipte olan ¢alismanin evrenini Eylil-Kasim 2020
tarihleri arasinda Giimiishane Universitesi’nde gorev yapan idari personeller (258 kisi)
olusturmustur. Herhangi bir Orneklem yontemi sec¢ilmeden tiim idari personele
ulagilmasi planlanmistir. Arastirmanin yapildig: tarihlerde raporlu-izinli ve red edenler
disinda aktif ¢alisan 152 idari personele ulasilmistir. Aragtirmanin verileri; arastirmaci
ve danigman tarafindan literatiir incelenerek olusturulan personellerin sosyodemografik
ozellikleri, caligma ortam faktorleri, uygulamalarinda karsilastigr riskleri, is giivenligi,
is sagligim degerlendirmeye yonelik sorular ile Is Giivenligi Olgegi sorularindan olusan
anketin personelin dinlenme saatlerinde yaklasik 20 dakika siire i¢inde direkt gozlem
altinda uygulanmasiyla toplanmistir. Verilerin analizinde frekans, ortalama, standart
sapma, t testi, Mann Whitney U testi, ANOVA, Kruskal Wallis ve korelasyon testleri
kullanilmistir. Arastirma kapsamina alman idari personelin Is Giivenligi Olgegi puan
ortalamasi 107.97+11.39 olarak bulunmustur. Calisma verim diizeyini yeterli olarak
algilayan, diizenli egzersiz yapan ve herhangi bir ruhsal hastaligi olan idari personelin is
giivenligi yiiksek bulunmustur.

Bu caligmada arastirma kapsamina alinan idari personelin, arastirma yapilan
kurumda is giivenligini sagladigr bulunmustur. Kurum yoéneticileri tarafindan idari

personelin verim diizeyini artirmaya yonelik motivasyon ¢alismalar1 diizenlenmelidir.

Anahtar Kelimeler: Calisma ortam riskleri, idari personel, Is Giivenligi
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SUMMARY

The aim of this study is to determine the factors affecting occupational safety in
terms of working environment risks of Glimiishane University administrative personnel
and to offer solutions. The population of the descriptive and cross-sectional study
consisted of administrative staff (258 people) working at Giimiishane University
between September and November 2020. It is planned to reach all administrative
personnel without choosing any sampling method. At the time of the research, 152
administrative personnel who were active except those on leave and those who refused
were reached. The data of the survey, consisting of an informed consent form created by
the researchers by analyzing the literature, socio-demographic characteristics, working
environment factors, risks encountered in practices, occupational safety, occupational
health, the questions of “Occupational Safety Scale” was applied under direct
observation in approximately 20 minutes during the resting hours of the individuals. In
the analysis of data, frequency, mean, standard deviation, T test, Mann Whitney U test,
ANOVA, Kruskal Wallis and correlation tests was used. The mean score of
Occupational Safety Scale was found as 107.97+11.39 in administrative staff included
in the survey. The job security of the administrative staff who perceive their work
efficiency level as sufficient, exercise regularly and have any mental illness was found
to be high.

In this study, it was found that the administrative personnel included in the
research provided job security in the research institution. Motivation studies should be
organized by the managers of the institution to increase the efficiency level of the

administrative staff.

Keywords: Administrative staff, Occupational safety, Working environment risks
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1. GIRIS

6331 sayili Is Saglhig1 ve Giivenligi Kanunu, Tiirk Is Hukuku’nda is saghig ve
giivenligi ile ilgili temel yasal diizenlemedir. is Saglhigi ve Giivenligi Kanunu, 20
Haziran 2012 tarihinde kabul edilmistir. flgili kanunun ilk maddesinde Is Saglig1 ve
Giivenligi Kanunu’nun temel amaci, isyerlerinde is sagligi ve giivenliginin saglanmasi
ve mevcut saglik ve giivenlik sartlarinin iyilestirilmesi i¢in igveren ve calisanlarin
sorumluluk, hak, gorev, yetki ve yiikiimliiliiklerini ele almaktadir. (Ungiiren ve Kog,
2015). 2003 tarihli 4857 sayilt is kanunu kapsamindaki yonetmelikler ve 20 Haziran
2012 tarihinde kabul edilen “6331 sayili Is Saghig1 ve Giivenligi Kanunu” bu konuda
atilmis en 6nemli adim olarak goriilmektedir (Kahya, 2014; Erdogan, 2010; Cdgenli,
2019).

Isletmelerin en 6nemli kaynag: olan insan faktdriiniin maruz kaldig: is kazalar1 ve
meslek hastaliklari, is sagligi ve gilivenligi lizerine ¢esitli uygulamalarin ve stratejilerin
gelistirilmesine neden olmustur. Giinlimiizde is saglig1 ve giivenligi alaninda gelisen
teknoloji ile yasanan yeni diizenlemelere ragmen, is kazas istatistikleri halen beklenen
oranlarin lizerindedir. Bu oranlara bakildiginda diinya genelinin is sagligi ve giivenligi
tizerine daha ¢ok calisma yapilmasi ve yeni stratejiler olusturulmasi gerekmektedir
(Alli, 2008).

Isverenler, isyerlerinde is saghig1 ve giivenliginin eksiksiz olarak saglanmasi igin
her tiirlii onlemi almak, arag, gere¢ ve techizati yeterli kalitede ve yeterli miktarda
onlem almaktan sorumludurlar. Calisanlar1 karsi karsiya bulunduklart mesleki riskler,
igyeri riskleri, alinmasi1 ve uyulmasi gerekli tedbirler, kanuni hak ve sorumluluklar
konusunda bilgilendirmek zorundadirlar. Calisanlara is saglig1 ve giivenligi konusunda
verilecek egitim, igyerinin ve isin Ozelliklerine uygun sekilde, siirekli, kalic1 ve yeterli
seviyede olmalidir (Gerek, 2020).

Gilinlimiiziin isletmelerinde is kazasi ve meslek hastaliklarindan korunmak ve
yasal mevzuata uyum saglamak amaciyla Is Sagligi ve Giivenligi Yonetim Sistemleri
(ISGYS) kullanilmaktadir. ISGYS, is sagh§ ve giivenligine yonelik uygulamalarin
nasil icra edilecegi ile ilgili bir model ya da rehber olarak da kabul edilebilir.
ISGYS’lerin énemli bir bileseni de performans dl¢iimiidiir (Lingard vd., 2011; Ungiiren
ve Kog, 2015). Bu sistemlerin temel amaci saglik ve giivenlik ile ilgili tehlike
kaynaklarinin belirlenmesi, tehlikelerin risk diizeyinin Olgiilmesi ve kontrol altina

alinmasi, denetim ve kontrol mekanizmalarinin yapilandirilmasi ve bdylece olumlu bir



performans elde edilerek saghikli ve gilivenli bir calisma ortaminin olusturulmasi
yoniinde isletmelere yardime1 olmaktir (Ozdemir ve Topguoglu, 2009).

Is sagligi ve giivenliginin amacmi ¢alisanlar1 korumak, isyeri giivenligini
saglamak ve lretim giivenligini saglamak olarak ti¢ baslikta inceleyebiliriz (Yigit,
2011). Calisanlarin memnuniyetini en {ist seviyeye c¢ikarmak ve ayni zamanda
calisanlar1 verimli hale getirmek, saglikli ve giivenli bir ¢alisma ortami saglamak Is
saglig1 ve giivenliginin en 6nemli amaglarindan birisidir. Bunlarin yaninda galisanlarin
sagliklarim1 igyerindeki sebeplerden dolay1r kaybetmemelerini ve kendilerini rahat
hissetmelerini  saglamakta diger ©6nemli amaclarindan birisidir. Is giivenligi
uzmanlarmin ve isyeri hekimlerinin ve igverenlerin bu konuda ¢esitli sorumluluklar
bulunmaktadir (Tatlican ve Cogenli, 2020).

Is sagligi ve giivenliginin 6nemi giin gectikce artmaktadir. Is saghgi ve
giivenliginin  6nem kazanmasinin nedenlerini teknik zorunluluklar, ekonomik
zorunluluklar ve sosyal zorunluluklar seklinde {i¢ baslik altinda inceleyebiliriz (Gerek,
2020). is giivenligine dikkat eden kurumlar calisanlarmin is verimini artirarak iilke

ekonomisine katkida bulunacak ve toplumsal refaha erismeyi saglayacaktir.

1.1. Calismanin Amaci

Bu ¢alismanin amaci; Giimiishane Universitesi idari personelin c¢alisma ortam
riskleri agisindan is gilivenligini etkileyen faktorleri belirlemek ve ¢oziim Onerileri
sunmaktir. Elde ettigimiz veriler, aragtirma yapilan kurumda mevcut is giivenligini

artirarak bu konudaki ¢aligmalara katki saglayacaktir.

1.2. Calismanin Hipotezleri

H;: Idari personelin KKD kullanmalari ile is giivenligi arasinda bir iligki vardir.

H,: Idari personelin ISG egitimi almalari ile is giivenligi arasinda bir iliski vardir.

Hs: Idari personelin ¢alisma verim diizeyi ile is giivenligi arasinda bir iligki
vardir.

H,: Idari personelin saglik durumunu algilamast ile is giivenligi arasinda bir iliski
vardir.

Hs: Idari personelin diizenli egzersiz yapmasi ile is giivenligi arasinda bir iligki
vardir.

He: Idari personelin herhangi bir ruhsal bir hastalifi olmasi ile is giivenligi

arasinda bir iliski vardir.



1.3. Calismanin Varsayimi ve Simirhliklar:

Arastirma sinirhiliklar;; Bu arastirma Giimiishane Universitesi’nde gorev yapan
idari personellere uygulanmistir. Bu durum arastirmanin sinirliligi olarak goriilmiistiir.

Katilimcilarin kendilerine yoneltilen anket sorularini dogru algilayip yorumladigi
ve cevaplara objektif yaklastiklari, ¢alismadan elde edilen verilerin dogru kabul

edilmesi arastirmanin varsayimlaridir.

1.4. Genel Tanim ve Kavramlar

1.4.1. Kavramsal Cerceve

Bir is yerinde ger¢ek anlamda is giivenliginin saglanabilmesi igin her seyden once
is giivenligi bilincinin olusmas1 gerekir. Yasa ve mevzuatta getirilen hukuki giivence
mekanizmalart ne kadar iyi diizenlenmis olurlarsa olsunlar, ilgili kisilerde bu
giivenceleri korumak ve isletmek konusunda yeterli bir biling olusturulamamissa, kagit
tizerindeki temennilerden baska bir anlam tasimazlar. O halde, gercek giivence bu

konuda tiim ilgililerde bir istek ve inang yaratilabilmesinde saklidir (Ural vd., 2019).

1.4.1.1. is Saghg

International Labour Organization (ILO) ve World Health Organization (WHO)
1 saghigmi biitlin mesleklerde c¢alisanin bedensel, ruhsal ve sosyal yoniinden iyilik
hallerinin en {ist diizeyde tutulmasi, stirdiiriilmesi ve gelistirilmesi ¢aligmalar1 seklinde
ifade edilmistir (ILO, 2009; WHO, 2005). Genel anlamda is sagligi; “tiim mesleklerde
calisanlarin bedensel, ruhsal, sosyal iyilik durumlarini siirdiirmek, ¢alisanlarin ¢alisma
kosullarindan kaynaklanan risklerden korunmasini saglamak, sagliklarinin bozulmasini
onlemek, kendilerine uygun islere yerlestirmek ve isin insana ve insanin ige uyumunu
saglamak” olarak tanimlanmaktadir (Gerek, 2020).

Is saglhig1; bedensel, sosyal, ruhsal iyilik hali agisindan ¢alisanlarin sagligini en iyi
sekilde devam ettirebilmesi i¢in sagliga uyum saglamada en iyi olan iiretim araglarin
segmek, caligma sartlarin1 sagliga uygun duruma getirmek, calisanlara kot etki
edebilecek riskleri ve tehlikeleri engellemek ve yapilmakta olan islerin ¢alisanla uyumlu
hale getirilmesini saglamak i¢in yapilan tiim arastirma ve gelistirme islemlerini
icermektir (Sarigam, 2012).

ILO ile WHO 1950 yilinda karma bir komisyon kurarak, is sagliginin 4 amacinm
saptamistir: Calisanlarin saglik kapasitelerini en yiiksek seviyeye ulastirmak, ¢calismanin
negatif sartlar1 sebebiyle ile sagligin bozulmamasi icin tedbirler almak, c¢alisanlara

uygun isler secerken fiziksel ve ruhsal kabiliyetlerini dikkate almak ve yapilan is ile
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calisan arasinda uyum saglamaktir. Bu 4 amaci ILO’nun 112 sayili tavsiye karar1 ile liye
ilkelere duyurmuslardir (Vargi, 2003).

Is hayat: insan sagligi ile 6nemli bir sekilde baglantilidir. Caligma ortamlari insan
sagligin1 dogrudan etkileyebilecek risk faktdrlerini barindirmaktadir. s saghg ve
giivenliginin saglanamadigi ortamlarda verimli ve giivenli liretim yapmaya c¢alismak
faydadan ¢ok zarar getirecektir. ISG kurullarmin kararlilikla uygulanmasinin, isletme
icinde farkindaligin ve is birliginin gelismesine, sik ve etkin denetlemeyle yonetsel
etkinligin artmasina ve uzun vadede kaza ve hastaliklarin azalmasinda etkili oldugu

arastirmalarla da ortaya konmustur (Y1lmaz, 2010).

1.4.1.2. is Giivenligi

Tiirkiye’de is giivenligi denince aklimiza direkt is kazalar1 gelmektedir. Is kazasi
ILO tarafindan “planlanmamis ve beklenmeyen bir olay sonucunda sakatlanmaya ve

zarara neden olan durumdur” olarak ifade edilmektedir (IAEA, 1986; IAEA, 1991).

Is giivenligi calismalarinin amaci ise; ¢alisanlar1 korumak, rahat ve giivenli bir
ortamda calismalarini saglamak, isletme giivenligini saglayarak tehlikeli durumlar

ortadan kaldirmaktir (Unsar, 2003).

1.4.1.3. is Saghg ve Giivenligi

ISG; is yerinde galisanin saglikli yasam hakkinin giivence altina almasi, sosyal,
ruhsal ve bedensel zararlardan korunmasi igin gerekli fiziksel sartlarin saglanmasi ve
onlemlerin almmasidir (Sarigam, 2012). ISG kavramini, Tiirk Standartlari Enstitiisii
(TSE) Tiirk Standard: 18001 Is Saglhig: ve Giivenligi Yénetim Sistemleri standardinda
“kabul edilmez zarar riskinden uzak kalma” seklinde tanimlanmaktadir. Is saghig1 ve
giivenligi kavrami, is¢inin saglik ve emniyetinin igyeri sinirlart ve is dolayisiyla dogan
tehlikeler karsisinda korunmasini kapsamaktadir. Ancak 6zellikle yasam ¢evresinde de
iscinin - korunmasinin  gerekli oldugu fikrinin 1ileri siirtilmesiyle birlikte bu
tanimlamalarin yeterli olmadiklar1 ve igerigi daha genis olan bir tanimlama ihtiyaci
oldugu ortaya ¢ikmaya baslamistir. Genis anlamda is saglhig1 ve glivenligi kavramu igyeri
ile sirlt saglik ve emniyet tedbirlerinin yeterli koruma saglayamayacagini kabul eden,
saglik ve giivenligini etkileyen, ilgilendiren ve isyeri disindan kaynaklanan riskleri de

kapsamina dahil eden bir kavramdir (TSE, 2004).



Is Saghg ve Giivenligi (ISG); islerin yapimi esnasinda, bazi nedenlerden dolayi,
insan sagligina ve giivenligine zarar verebilecek sartlardan zarar gérmemek igin
planlanan, sistematik ve bilimsel ¢alismalardir (Cakar, 2015; Tanir, 2014).

Is saglhig1 ve giivenliginin {i¢c temel amac1 vardir. Bunlar personellerin korunmasi,
{iretim giivenliginin saglanmasi ve isletme giivenliginin saglanmasidir (Ozkilig, 2005).

Is saglhigi ve giivenligi uygulamalari yonetim sistemi olarak ilk kez "BS 8800
Mesleki Saglik ve Giivenlik Yonetim Sistem Rehberi" 1996'da Ingiliz Standartlar
Enstitiisii-British  Standards Institution (BSI) tarafindan yayimmlanmistir. Kilavuz
niteliginde olan bu standart kendisinden sonra gelecek farkli yonetim sistemlerine de bir
alt yap1 hazirlamistir (Ofluoglu ve Sarikaya, 2005). Is sagligi ve giivenligi yonetim
sistemi, kurulus igerisindeki tiim siireclerin ISG yoniinden degerlendirilmesi ve bir
sistematik gergevesinde prosediir ve kayitlarla yonetilmesini saglar. ISG kapsaminda en
yaygin kullanilan sistemlerden birisi OHSAS 18000 Standartlar serisidir. OHSAS
18001 Is Sagh@g ve Giivenligi Yonetim Sistemi'nin kurumlara sagladigi faydalar

sunlardir:

1. Calisanlar1 rahat ve gilivenli bir ortamda calismalarini saglamak icin isyerini
olumsuz etkilerinden ve kazalardan korumak,

Calisan katilimin1 artirmak ve personelin motivasyonu saglamak,

Meslek hastaliklari, Is kazalar1, maddi hasarlari ve kayip giin siiresini azaltmak,

Ulusal ve uluslararasi yasal sartlar1 karsilamak,

o~

Miisterilere ya da diger isletmeler kars1 duyarli davranmak ve sorumlu bir imaj
yaratmak,

6. Maddi kayiplar engelleyerek karliligin artmasini saglamak,

7. Rekabet giicii yiiksek bir kurum haline gelmek,

8. Kurum ile c¢alisan arasindaki aidiyet baglarin1 giiglendirmek (Cakmak, 2007;

Gigli, 2007).

Is sagligi ve giivenliginin saglanamadig1 ortamlarda verimli ve giivenli {iretim
yapmaya ¢aligmak faydadan ¢ok zarar getirecektir. ISG kurullarinda alinan kararlarin
uygulanmasinin, isletme i¢indeki farkindaligin ve is birliginin gelismesine, sik ve etkili
denetlemeyle yoOnetimin etkinligin artmasina ve uzun vadede kaza ve hastaliklarin
azalmasinda oldukga etkili oldugu ¢alismalarda da ortaya konmustur (Y1ilmaz, 2010).

Diinyada niifusun ¢ogu ¢aligmakta olup, iilkelerdeki sosyal ve ekonomik gelisim;
calisan kisilerin saglikli olmasina, kendilerini giivende hissetmelerine, is yetenegine ve
onlarin huzur ile refahina baglidir. Uretken olmanin calisan bireylerin saglikli olmas1

ile birebir iliskili oldugu asla unutulmamalidir. Calisanin rahatsizlanmasi ve engelli
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olmas1 sebepleriyle ise gelmemesi sonucunda, isyerindeki isleyiste aksamalar olur ve
isletmenin piyasadaki algis1 kdtiilesir. Bu sebeple isletmelerde is sagligi ve giivenligi
sadece kisisel olarak her bir ¢alisan i¢in degil, igyerleri, toplumlar ve devletler i¢in de
biiyiik bir éneme sahiptir. Is sagligi ve giivenligi, ¢alisan bireylerin biitiin yasam
kalitelerini ve onlarm sosyal hayatla olan uyumlarim etkiler. Isletmelerdeki saglik ve
giivenlik unsurlari, iiretimin artmasina, kaliteli {irlin elde edilmesine, is kabiliyeti ve
memnun olmanin artmasina bagli olarak hem isletmenin karinin yiikselmesine hem de
iilke ekonomilerinin artmasina katki saglar (Zhang, 2013).

ISG’deki sorunlarin ¢ogu bireylerin c¢alisma alanlarindaki riskli ve tehlikeli
unsurlardan meydana gelmektedir. Calisma alanlarindaki bir¢ok risk ve tehlike dnceden
Onlenebildiginden, ilk olarak isletmelerde birincil Onleme iistiinde yogunlagsmak
gerekmektedir. Bu sekilde risk ve tehlikelerin engellenmesi ve kontrolii daha ucuz bir
maliyetle olur. Bu sebeple, bedensel, ruhsal ve sosyal esenlige daha uygun isyerleri
olusturmak amaciyla, saglikli ve giivenli isletmelerin projelendirilmesi yapilmalidir. Bu
durum da yaralanmalarin, kazalarin ve mesleki hastaliklarin bertaraf edilmesi i¢in tim
yeterli ve gerekli 6nlemlerin alinmasi anlami tagimaktadir (Alli, 2001).

TSE “Tiirk Standardi 18001 Is Saghgi ve Giivenli§i Yonetim Sistemleri
standardinda” “ISG kavramim kabul edilmez zarar riskinden uzak kalma” bicimimde
tanimlamistir. Acik bir sekilde ifade edilecek olursa, 15 sagligt ve gilivenligi;
isletmelerde kisitli giivenlik ve saglik Onlemlerinin yeterli koruma saglamadigini
kabullenmis, ¢alisanin saglik ve giivenligine etki eden igletme disindan gelen riskleri

unsurlarini da i¢ine alan kavramdir (TSE, 2004).

1.4.2. is Saghg ve Giivenliginin Tarihcesi

[SG’nin tarihsel gelisimi ¢ok eski ¢aglara dayanmaktadir. Ik gaglarda insanlarin
yakin tarihteki caligmaya benzer bir sorumluluklarinin bulunmamasi s6z konusudur.
Insanlarin sadece aglhigini onlemek ve dogadaki yiyecekleri bulma ve saklama
problemleri bulunmaktaydi. Fakat daha sonralar1 ihtiyaclarin ¢ogalmasi ve buna bagh
olarak isletmelerin acilmas1 ISG’ye olan ihtiyaci ortaya ¢ikarmistir (Akduman, 2015;
Bilir ve Yildiz, 2004).

1.4.2.1. is Saghg ve Giivenliginin Diinyadaki Gelisimi
Milattan Once (M.0O.) 2780°de eski Misir’da mimar-miihendis olarak calisan, ayni
zamanda hekim ve rahip olan Imhotep, piramitlerin yapimi sirasinda meydana gelen

kazalarda ¢ok sayida olenlerin olduguna ve piramit insasinda c¢alisanlarda da bel



incinmeleri seklindeki saglik sorunlarina isaret etmistir. Eski caglarin iinlii hekimi
Hipokrat M.O. 460-377°de “On Air, Waters and Places” adli kitabinda hastaliklarin
olusundaki cevre faktorlerinin dnemine isaret etmistir (Is Sagligi ve Isci Giivenligi
Raporu, 2014). “Platon (Eflatun)’nun M.O. 428-370 yillarinda “zanatkarlarin ¢alisma
sartlarindan dolay1 ortaya cikan problemler”, Aristo'nun M.O. 384-322 tarihlerinde
gladyator diyeti, Galen’nin Milattan Sonra (M.S.) 2. Yiizyilda Cevre Faktoriiniin
Hastaliklara Etkisi, Agricola 1494 “Agiz Buruna Mendil” ¢aligmasi; Paracelsus 1493-
1541 “altin-giimiis gibi kiymetli madenleri elde etmenin bedeli” gibi ¢alismalar ISG’ye
temel anlamda yol gosterici tarihi bilgiler olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Bilir ve Yildiz,
2004; Akduman, 2015).

Is saglhig1 ve giivenliginin giiniimiizde kurucusu olarak tanman Dr. Bernardino
Ramazzini’ni Parma Universitesi’nden 1659 senesinde doktor olarak mezun olmus ve
yaptig1 caligmalarda c¢ok fazla is yerini dolasmis, c¢alisan bireylerin saglik
problemlerinin arastirilmasi konusunda sistemsel yaklasimlar olusturmustur. Ramazzini
farkl is yerlerindeki aragtirmalari neticesinde, bazi hastaliklarin, ¢alisanlarin is yerinde
kars1 karsiya geldikleri faktorlerden kaynaklandigini, yani yaptiklari isle alakal
oldugunu gozlemleyerek bu nokta {lizerinde siirekli durmus ve tiim hekimlere,
kendilerine tedaviye gelen hastalara mesleklerini de sormalarii sdylemistir. Hastanin
meslek Oykiisiinii dinlerken, onun yaptig1 isin disinda eskiden yaptig1 diger isleri de
sorularak calisma esnasinda (kimyasal, fiziksel, vb.) ne gibi unsurlarla karsilastigi,
calisma yerinde benzer sikayetleri olan kisilerin bulunup bulunmadigi, ortaya ¢ikan
belirtilerin ¢alistig1 saatler ile bir alakas1 var m1 6grenilmelidir (Bilir ve Yildiz, 2004).

Ingiltere’de baslayan sanayi devrimi ile birlikte is kazalar1 artmis, insan yagamini
etkileyen gok dnemli tehlikelere sebep olmustur. Isletmelerin biiyiimesi ve teknolojinin
hizla gelismesi esasinda bir¢ok unsuru etkileyen is kazasi gesitlerini artirmaktadir.
Medeni sanayide teknolojik agir makinelerin kullanmaya baglanmasi ortaya ¢ikabilecek
tehlike c¢esitlerini ve riskleri artirmig bununla birlikte ¢alisanlarin sagligin1 da 6nemli
diizeyde etkilemistir (Camkurt, 2013). Ingiltere’de Dr. William Farr’in “Merkezi Kayit
Dairesi” (General Register Office) bagkanligina getirilmesinden (1839) sonra bu iilkede,
olimlerin mesleklere gore incelenmesi baslamistir. ik incelemelerin sonucunda
madenlerde ve fabrikalarda ¢alisanlarda O6lim riskinin ¢ok yiiksek oldugu ortaya
konmustur (Bilir ve Yildiz, 2004).

19. ylizyilin bagindan itibaren sanayi ve teknolojideki siirekli ilerlemeler, biiyiik
isletmelerin kurulmasina ve farkli makinelerin kullanilmasini sagladi. Bu zamanda

yasananlar, fabrikalardaki iyi olmayan kosullarin tizeri kapatilarak devam etti. Bu



yiizyillda Ingilteredeki bir tekstil isletmesinde kadin ve ¢ocuk calisanlarin cektigi
sikintilarin kamuoyu tarafindan duyulmasi sonucunda igletme sahibi Robert Oven,
cocuk calisanlarin kosullarini isletmesinde diizenlemis ve “Is giivenligini ilk defa

igyerine sokan insan” olarak bilinmistir (Karayemisoglu, 2010).

1.4.2.2. s Saghg ve Giivenliginin Tiirkiye’deki Gelisimi

Diinyada oldugu gibi iilkemizde is sagligi ve gilivenligi uygulamalart ve bu
konudaki idari ve teknik alt yapi1 sanayilesmenin, isgiicii piyasalarinin ve kamu
yonetiminin gelisimine ve degisimine bagli olarak gelismis ve ilerlemistir (T.C.
Kalkinma Bakanlig1 ISG Calisma Grubu Raporu, 2018).

Birinci TBMM doneminde 1921 yilinda kurtulus savasinin getirdigi ihtiyaclardan
dolay1 olusan enerji a¢igim1 komiir madenlerine yapilan kanuni degisikliklerle ve
eklemelerle “Zonguldak, Eregli Havzasi Fahmiyesinde Mevcut Komiir Tozlarinin
Amale Menafii Umumyesine Fiiruhtuna Dair 114 Sayili Yasa ve “1921 yilinda 151
Sayili Eregli Havzai Fahmiyesi Maden Amelesinin Hukukuna Miiteallik Yasa”
cikartilmigtir. Cumhuriyet doneminde de bu degisiklikler ve gelismeler hiz kazandi.
Yasal olarak ilk diizenleme 2 Ocak 1924 yilinda 394 sayili hafta tatili yasasi oldu
(Giizel, 1986).

Ulkemizde ISG ile ilgili ¢alismalar 6 Mayis 1930 da yaymmlanan Umumi
Hifzissthha Kanunu ile baslamistir. Bu kanun igme suyundan hamamlara, c¢alisan
giivenliginden tibbi konulara kadar genis yelpazede bir¢ok hususu i¢ermektedir. 1936
yilinda kabul edilen ve 1967 yilina kadar yiiriirliikte olan 3008 sayili is yasasi ile ilk
defa ISG konusunda sistematik ve ayrintili bir diizenleme giindeme getirilmistir (Aydin,
2016).

Tiirkiye ILO {iiyesi olduktan sonra 27 Haziran 1945 tarihli Resmi Gazetede
yayinlanmasi ile Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi kuruldu (URL-2, 2020).
1945°te kurulan Calisma Bakanlig1 kurulusundan buyana temel hizmet birimi olarak
Isci Sagligi Genel Miidiirliigii’nii kurmustur. Bu yasalar1 asagidakiler takip etmistir;

- 1950 tarihli Uluslararas1 Calisma Sozlesmesi,

- 1963 tarihli Is Giivenligi Miifettisligi,

- 1967 ISG Arastirma ve Gelistirme Enstitiisii Bagskanligi (ISGUM)

- 1971tarihli Is Kanunu; 1475 sayili

- 1979 Is Teftis Kurulu

- 2003 tarihli ve 4857 sayil1 Is Kanunu ve

- 2012 tarihli 6331 Sayil1 ISG Kanunu (ISGUM).



1865 yilinda Madeni Hiimayun Nazir1 Dilaver Pasa tarafindan hazirlanan ve
komiir madenlerindeki ¢alisma kosullarint diizenleyen ilk yazili mevzuat ¢aligmasi ile
baslayan gelisim cumhuriyet tarihimiz boyunca devam etmistir (T.C. Kalkinma
Bakanhig iISG Calisma Grubu Raporu, 2018). 3008 Sayili kanun yerini 25 Agustos
1971°de kabul olan 1475 sayili is kanununa birakmistir. 2003 yilinda kabul olan ve hala
yiiriirliikte olan 4857 Sayil1 Is Kanunu hala yiiriirliikte olan 4. Maddesinde ifade edilen
isyerlerinin disinda kalan tiim isyerlerinde gecerli olan son is kanunumuzdur. ISG ile
ilgili cumhuriyet tarihinin en kapsamli kanunu ise 6331 sayili Is Saghg ve Giivenligi
Kanunudur (Aydin, 2016).

22 Mayis 2003 tarihinde ¢ikan 4857 sayihi Is Kanunu’nda; isverenler ile bir is
sOzlesmesine dayanarak calistirilan isgilerin c¢alisma ortamina ve g¢alisma sartlarina
iliskin hak ve sorumluluklarinin diizenlemesini amaglanmistir (4857 sayili Is Kanunu,
2003).

Ilk kez miistakil olarak ve onleyici bir yaklasim esas alinarak 6331 sayili Is
Saghg ve Giivenligi kanunu 30 Haziran 2012 tarihinde cikarilmistir. 6331 sayil Is
Saglig1 ve Giivenligi kanunun amaci; isyerlerinde is saglig1 ve giivenliginin saglanmasi
ve mevcut saglik ve giivenlik sartlarimin iyilestirilmesi i¢in isveren ve g¢alisanlarin
gorev, hak, sorumluluk, yetki ve yiikiimliiliiklerini giivence altina almaktir. Bu kanun ile
1 glivenligi uzmanlar1 ve is yeri hekimi gibi uzman personellerin gorev almasi
sayesinde is yerlerinde giivenli bir is ortami saglanmistir (6331 sayil Is Saghg ve
Giivenligi Kanunu, 2012).

6331 sayili kanun ile getirilen yenilikler asagida 6zetlenmistir.

- Her igyerinde is saghg giivenligi personeli ve is yerlerinin tehlike siniflarina

ayrilmasi,

- Kiiciik isletmelere devlet destegi,

- Risk degerlendirilmesi,

- Saglik gozetimi,

- Is kazas1 meslek hastaliklarmin kayitlari,

- Is yerlerinde acil durumlara kars1 hazirlik,

- Is saghi ve giivenligine calisan katkist,

- Calisanlara ISG egitimi,

- Is Saghig Giivenligi kurullari,

- Tehlikeli durumda ¢alismaktan kaginma hakki,

Hayati tehlike tespitinde isin durdurulmasi,



- Isveren ve calisanlarin yetki ve sorumluluklari (6331 sayilh Is Saghg ve

Giivenligi Kanunu, 2012).

1.4.3. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhgmin Is Saghg ve Giivenligi
Faaliyetleri

Ulkemizde is sagligi ve giivenligi uygulamalar1 konusunda sorumlu kurum ve
kuruluglarin basinda Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi gelmektedir. Kanun ve
yonetmeliklerin diizenlenmesinden ve uygulanmasindan sorumludur. Is saghg ve
giivenligini gelistirerek tiim g¢alisanlara saglikli ve giivenli ¢alisma ortami olusturmak
bu alandaki temel misyonudur. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi bu amacini
gerceklestirmek icin asagidaki birimlerini yetkilendirmistir;

- Is Saghig ve Giivenligi Genel Miidiirliigii

- Is Saghig ve Giivenligi Merkezi Miidiirliigii (ISGUM)

- Calisma ve Sosyal Giivenlik Egitim ve Aragtirma Merkezi (CASGEM)

- Sosyal Giivenlik Kurumu Baskanligi (SGK) (T.C. Kalkinma Bakanhigi iSG

Calisma Grubu Raporu, 2018).

1.4.4. Ts Saghg ve Giivenligi Konusunda Temel Gostergeler
Is saghig1 ve giivenliginin temel gostergeleri is kazalar1 ve meslek hastaliklart

olarak iki baslikta degerlendirilir.

1.4.4.1. Is Kazas

Is kazas1 ILO tarafindan “planlanmamis ve beklenmeyen bir olay sonucunda
sakatlanmaya ve zarara neden olan durumdur” olarak ifade edilmektedir (IAEA, 1986;
IAEA, 1991).

5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast Kanununun 13.
maddesinde is kazast,

a) Isveren tarafindan vyiiriitilmekte olan is nedeniyle sigortali kendi adma ve
hesabina bagimsiz ¢alistyorsa yliriitmekte oldugu is nedeniyle,

b) Sigortalinin isyerinde bulundugu sirada,

c) Bir igverene bagl olarak calisan sigortalinin, gorevli olarak isyeri disinda
baska bir yere gonderilmesi nedeniyle asil isini yapmaksizin gegen zamanlarda,

d) Emziren kadin sigortalinin, i mevzuati geregince cocuguna siit vermek i¢in

ayrilan zamanlarda,
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e) Sigortalilarin, igverence saglanan bir tasitla isin yapildig1 yere gidis gelisi
sirasinda, meydana gelen ve sigortaliyt hemen veya sonradan bedenen ya da ruhen
engelli hile getiren olaydir. Seklinde tanimlanmaktadir (6331 sayili Is Saghgi ve
Giivenligi Kanunu, 2012).

Kaza nedenlerinin tanim1 Sekil 1°de verilmistir.

Kaza nedenlerinin tanimi

KiSISEL NEDENLER
(TEHLIKELI HAREKET)
Y onetimle ilgili faktorler m I Hatalara neden olan insan faktéri
Vd
Uygun olmayan,

koruyucusuz makine

ve ekipman gibi Bilgi, bilgilendirme,
fiziksel faktérler KAZA cahisma

metotlari
& % ve cevresel faktérler

FiZIKSEL NEDENLER
(TEHLIKELI DURUM)

Kazaya neden olan faktdrlerin timi birlikte degerlendirilmelidir.

Sekil 1. Kaza Nedenlerinin Tanimi CSGB (Cakar, 2015).

1.4.4.2. Meslek Hastahig:

Meslek hastaligi; insanin yaptig1 is sonucu zarar gérmesi nedeniyle olusan saglik
sorunu olarak tanimlanmistir. Hastalikla meslek arasinda neden sonug iligkisi olmasi
gerekmektedir. Meslek hastaligi ile is kazasinin sagliga zarar verme seklindeki
farkliliklara da dikkat edilmelidir. Calisma ortami sartlarindan kaynaklanan saglik
bozulmalarina meslek hastaliklar1 ve is ortamindaki kazalara is kazalar1 denilmektedir
(Durgut, 1999).

5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast Kanunu’nun 14.
maddesinde ise meslek hastaligi, “sigortalinin calistigi veya yaptigi isin niteliginden
dolay1 tekrarlanan bir nedenle veya isin yiiriitilme sartlar1 nedeniyle ugradigi gecici
veya siirekli hastalik, ruhsal veya bedensel engellilik halleridir.” seklinde
tanimlanmistir. Maddenin sonunda ise “Hangi hallerin meslek hastalig1 sayilacagi, is
kazas1 ve meslek hastaligi bildirgesinin sekli ve igerigi, verilme usulii ile bu maddenin
uygulanmasina iliskin diger usul ve esaslar, Kurum tarafindan ¢ikarilacak yonetmelikte
diizenlenir. Yonetmelikte belirlenmis hastaliklar disinda herhangi bir hastaligin meslek

hastaligi sayilip sayilmamas: hususunda c¢ikabilecek uyusmazliklar, Sosyal Sigorta
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Yiiksek Saglik Kurulu’nca karara baglanir” ifadeleri yer almaktadir (5510 Sayili SSGS
Kanunu, 2006).

Calisma hayatinda is kazas1 ve meslek hastalig1 farkli olaylardir. Is kazasi isyerinde
meydana gelen olay sonucu ¢alisanin ruhen ya da bedenen zarara ugramasi veya 6lmesi
seklinde iken, meslek hastalig1 yapilan isle ilgili maruziyet sonucu ortaya c¢ikan
rahatsizliklar seklindedir (Malat, 2015). Sosyal koruma meslek hastaligi ve is kazasi
yoniiyle iki asamada incelenmistir. Bunlardan birincisi meslek hastaliklar1 ve is kazasi
risklerini ortadan kaldirmaya yonelik is sagligt ve giivenligi uygulamalar1 ve
denetimdir. ISG ile ilgili diizenlemeler, mesleki risklerin belirlenmesi ve ortadan
kaldirilmasini, is yeri bazinda is saglig1 ve giivenligi denetim sisteminin kurulmasi ve
isletilmesine doniik onlemleri kapsamaktadir. Risk olustuktan sonra, diger bir deyisle,
meslek hastalig1 ve is kazas1 olustuktan sonra, olusan gelir kayiplar1 ve gider artislarinin
telafisi ise, agirlikli olarak sosyal sigorta ve sosyal yardim programlar1 ile
kargilanmaktadir. Sosyal sigorta ve sosyal yardim sistemi ile is kazasi ve meslek
hastaliklar1 gelir kayiplar1 ve gider artiglarinin telafi edilmedigi durumlarda isverenlerin
sorumlulugu, 6zel sigortalar ve evrensel programlar gergevesinde kayiplar isveren

tarafindan karsilanmaktadir (Karadeniz, 2015).

1.4.5. Kurumlarda Cahsan Idari Personelin Is Saghg ve Giivenligi

161 sayili ILO sozlesmesinin 5. Maddesine gore is sagligi hizmetlerine iligkin su
prensiplere yer verilmistir; Her isverenin istihdam ettigi iscilerin saglik ve gilivenligi i¢in
sorumlulugu sakli kalmak kaydiyla ve calisanlarin i1s sagligi ve giivenligi konusunda
katiliminin gerekliligi g6z Oniine alinarak, is sagligi hizmetleri, isletmedeki g¢aligma
risklerine uygun ve yeterli olacak sekilde asagidaki gorevleri kapsayacaktir.

- Isyerlerinin tasarimi, makine ve diger techizatin durumu, bakimi ve segimi ve
caligma sirasinda kullanilan maddeler dahil olmak {izere isin planlanmasi ve
organizasyonu konusunda tavsiyede bulunma,

- Saglik iiniteleri, kantinler, yatakhaneler ve igsveren tarafindan bu tiir hizmetlerin
sunuldugu yerler dahil olmak {izere, is¢inin sagligini etkileyebilecek caligma
ortaminda ve is uygulamalarindaki faktorlerin gdzetimi,

- Isyerlerinde saglia zararl risklerin tanimlanmasi ve degerlendirilmest,

- Is saghgi, hijyen ve ergonomi alanlarinda bilgi, egitim ve dgretim saglamada
isbirligi,

- Is sagligy, giivenligi, hijyen ve ergonomi, kisisel ve miisterek koruyucu donanim

konularinda tavsiyede bulunma,
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- Yeni techizatin saglik agisindan degerlendirilmesi ve test edilmesi gibi is
uygulamalarinin iyilestirilmesine yonelik programlarin gelistirilmesine katilim,
- {5 ile iliskisi bakimindan, iscilerin sagligmin gozetimi,
- Mesleki rehabilitasyon onlemlerine katkida bulunma,
- Tk yardim ve acil durum tedavi hizmetlerini drgiitleme,
- Isin is¢iye uygunlugunun gelistirilmesi,
- Is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin analizine katilma /Aile Hekimligi Kanunu,
2004).
Kurumlarda galisanlarin is saghgi ve giivenligi agisindan calisma kosullar1 ve
calisma ortamlar1 degerlendirilmelidir. Bu amagla Oncelikle is ortamlarinda sagligi
bozan faktorler iyi bilinmeli, korunma tedbirleri alinmali ve bilgilendirmeler

yapilmalidir.

1.4.6. Kurumlarda Calisan idari Personelin Karsilastig1 Risk ve Tehlikeler

Risk; “zarara ugrama tehlikesi” olarak tanimlanmasinin yaninda, “bir olayin
meydana gelme olasiligi, epidemiyolojik c¢alismalarda, bir bireyin, belli bir toplum ve
donem i¢inde belli bir hastalig1 tasima olasilig1, insan sagligina zararli olma olasiliginin
Olctlisii” gibi ¢esitli sekillerde tanimlanmaktadir. Tehlike ise, biiyiik zarar veya yok
olmaya yol acabilecek durum, muhatara ve gerceklesme ihtimali bulunan fakat
istenmeyen sakincali durum seklinde tanimlanmaktadir (TDK, 2017).

6331 Sayili ISG Kanunu’na gore tehlike; “Isyerinde var olan ya da disaridan
gelebilecek, calisan1 veya isyerini etkileyebilecek zarar veya hasar verme potansiyelini
ifade eder.” Seklindedir (28339 Sayili Resmi Gazete, 2012). Risk ise tehlike
durumundaki bir olayin meydana gelmesi olasiliklarinin ortaya ¢ikardigi maddi veya
manevi sonuglari ile birlesmesi durumudur (Kalayci, 2009).

Riskten soz edilebilmesi igin belirli bir ihtimal igerisinde meydana gelmesi
gerekmektedir. Risk ve tehlike kavramlarini bir 6rnekle ile agiklamak gerekirse; petrol
rafinerisindeki kimyasal ve fiziksel faktorler insanlara zarar verebilir ve bu durum
herkes i¢in tehlikedir. Fakat calisma ortaminda bulunmayanlar bu tehlikelerden
etkilenmez. Calisma ortaminda bulunanlar ise kimyasallardan ve fiziksel etmenlerden
zarar gorme ihtimali bulunmaktadir. Bu durumda galisanlar i¢in risk altindadir (Bilir,
2005).

Isverenin istihdam ettigi iscilerin saglik ve giivenligi i¢in sorumlulugu sakli

kalmak kaydiyla ve is¢ilerin is saghgi ve giivenligi konusunda katiliminin gerekliligi
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gbz Oniine alinarak, is sagligi hizmetleri, isletmedeki is risklerine uygun ve yeterli
olacak sekilde agagidaki gorevleri kapsayacaktir.

- Yeni ekipmanin saglik agisindan test edilmesi ve degerlendirilmesi gibi is
uygulamalarinin iyilestirilmesine yonelik programlarin gelistirilmesine katilim,

- Saglik tniteleri, yatakhaneler, kantinler ve isveren tarafindan bu tiir hizmetlerin
sunuldugu yerler dahil olmak {iizere, is¢inin saghigini etkileyebilecek caligma
ortaminda ve is uygulamalarindaki faktorlerin gozetimi,

- Mesleki rehabilitasyon 6nlemlerine katkida bulunma,

- Ik yardim ve acil durum tedavi hizmetlerini érgiitleme;

- Isyerlerinde sagliga zararh risklerin tanimlanmasi ve degerlendirilmesi;

- Is saghg, giivenligi, hijyen ve ergonomi, kisisel ve miisterek koruyucu donanim
konularinda tavsiyede bulunma,

- Is ile iliskisi bakimindan, iscilerin sagliginin gdzetimi,

- Isin isciye uygunlugunun gelistirilmesi,

- Isyerlerinin tasarimi, makine ve diger techizatin durumu, bakimi ve segimi ve
caligma sirasinda kullanilan maddeler dahil olmak {izere isin planlanmasi1 ve
organizasyonu konusunda tavsiyede bulunma,

- Is saglhg, hijyen ve ergonomi alanlarinda bilgi, egitim ve 6gretim saglamada
1sbirligi;

- Is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin analizine katilma (Aile Hekimligi Kanunu,
2004).

Kurumlarda calisan idari personeller ¢alisma sartlart ve ortamindan kaynaklanan

biyolojik, kimyasal, fiziksel, ergonomik, giivenlik ve psikososyal tehlikelere maruz

kalirlar (Akarsu ve Giizel, 2016).

1.4.6.1. Fiziksel Riskler

Kurumlarda calisanlar1 etkileyen fiziksel riskler; “giiriiltii, aydinlatma, termal
konfor, elektrik diizenegi, kaygan zemin, iyonize ve non-iyonize radyasyon, yetersiz
havalandirma, basing, titresim Ve i¢ ortam kirliligi” seklinde siralanabilir (Parlar, 2008;
Saygun, 2012; Meydanlioglu, 2013).

Giriiltiintin etki diizeyinde maruz kalma siiresi, sesin frekansi ve siddeti, hassasiyet,
yas ve cinsiyet etkilidir. Giiriiltli, caligma alaninin biiytlikliigline gore kisilerde farkli
psikolojik durumlar gosterebilir. Calisanlarda sinirlilik, diyalog bozuklugu, dikkatsizlik,
algida giicliik, yorgunluk gibi sorunlar olusabilir (Ulucan ve Zeyrek, 2012).
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Aydinlatma faktorii ¢alisma ortamlarinda islerin gorsel anlamda kolay ve
anlasilabilir bir sekilde yapilmasi yoniinden ¢ok onemlidir. Aydinlatma birim ylizeye
gelen 151n yogunluguna ve miktarina denmektedir. Birimi “Liix”tliir. Aydinlatma dogal
ve yapay olmak iizere iki tiirlii saglanir. Ofisler planlanirken verimli ve yeterli
aydinlatmanin (Ofisler i¢in 500 lux) yapilmasi i¢in giin 1s18indan olabildigince
faydalanilacak sekilde tasarlanmalidir. Dogrudan aydinlatma 6zellikle detayli kontroliin
yapildig1 yerlerde kullanilmalidir (Ulucan ve Zeyrek, 2012). Calisanlarin kendilerini
rahat ve 1s1kl1 bir ortamda bulmalar1 ve daha istekli bir sekilde c¢alisabilmeleri icin
yeterli ve tatmin edici bir aydinlatma diizeyi tercih edilmelidir (Parlar, 2008).
Aydinlatma sorunlar1 (diisiik ya da yiiksek 1s1k), termal konforsuzluk (diisik ya da
yiiksek 1s1, havalandirma yetersizligi, nem, yiiksek basin¢li hava) gibi uygun olmayan
her tiirlii ¢aligma ortamu calisanlarin sagligimi bozmaktadir. Iyi aydinlatma ile gdrme
keskinligini artar, is kazalar1 azalir ve ¢alisanin verimliligi artar (Emiroglu, 2012;

Kunduracilar, 2011).

Uzerinde nem, radyan 1s1, hava sicakhigi, hava hizi, giyim sekli gibi faktorlerin
etkili oldugu, c¢alisanlarin fiziksel ve zihinsel olarak tam bir rahatlik halinde bulunmasi
i¢in yapilmasi gerekli iklimlendirme termal konfor olarak ifade edilmistir (Onat ve Isa,
2012). Radyasyon; yaniklara, yaslanmayi hizlandirarak omriin kisalmasina, kanser
(deri, kemik ve tiroid kanseri, 16semi) ve kalitimsal bozukluklara neden olmakta, hatta
ani Oliimlere de yol acabilmektedir. Ayrica hamilelerde, bebegin gelismesini olumsuz
etkileyerek diisiiklere, diisiik dogum agirligina, malformasyona, mikrosefali gibi genetik
bozukluklara neden olurken, dogurganligi da azaltmaktadir (Kiey wvd., 1987).
Kurumlardaki havalandirma sistemleri, mikroorganizmalarin biyolojik ve fiziksel
ozellikleri dikkate alinarak enfeksiyonlart 6nleyecek sekilde yapilmalidir (Parlar, 2008).
Hava sicakligi, nem, giyim, radyan 1s1, hava hizi, metabolik sicaklik faktorlerinin
belirleyici oldugu, calisanlarin bedensel ve zihinsel olarak tam bir rahatlik igerisinde
bulunmast igin gereken iklimlendirme termal konfor olarak ifade edilmistir (Onat ve Isa,
2012).

Isci Saghg ve Is Giivenligi Tiiziigii madde 8’de basing altinda yapilan islerle ilgili
olarak; Isyerlerindeki hava hacmi, makine, malzeme ve benzeri tesislerin kapladig
hacimler dahil olmak iizere, is¢i basina en az 10 metrekiip olacaktir. Hava hacminin
hesabinda, tavan yiiksekliginin 4 metreden fazlasi nazara alinmaz.” denilmektedir (Isci

Saghg ve Is Giivenligi Tiiziigii, 1974).
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1.4.6.2. Kimyasal Riskler

Calisma ortamlarinda bireylerden, kullanilan arag-gerecten ve giris-cikis
sirkiilasyonundan dolayi zararli maddeler ve mikroorganizmalar olabilmektedir.

Kurumlarin arastirma ve laboratuvar birimlerinde calisan personellerin maruz
kalmis oldugu kimyasallar; dezenfektanlar, ilaglar, anestezik maddeler, civa, sitotoksik
ajanlar gibi oldukga genis bir alan1 kapsamaktadir. Kimyasallarin etkileri bunlarin temas
stirelerine ve yollarina, ortamda var olan diger risk etmenlerine, bireysel ozelliklere ve
diger faktorlere gdre pek ¢ok cesitlilik gostermektedir (Ocek, 2011). Tedbir alinmadig
takdirde insan sagliginda akut ve kronik rahatsizliklara neden olabilir. Bu kimyasallara
kars1 kisisel temizligin yan1 sira Kisisel Koruyucu Donanim (KKD) iiriinlerini
kullanmak gerekiyor. Caligma ortaminin havalandirmasi ve kimyasallarin uygun ve
steril ortamlarda muhafaza edilmesi zararli mikroorganizmalarin viicuda etki etmemesi
i¢in ¢ok onemlidir (Kiling, 2000).

1.4.6.3. Biyolojik Riskler

Biyolojik riskler; kan, kan iirlinleri ve viicut sivilari ile maruziyet sonucu, solunum,
damlacik yolu ile bulag sonucu ve diger yollarla calisanlar1 etkileyerek cok sayida
enfeksiyon hastaligina (AIDS, Tiiberkiiloz, Hepatit B vb.) neden olurlar (Aldem vd.,
2013; Ergoniil, 2013; Emiroglu, 2012). Zehirlenmeye, enfeksiyona veya alerjiye yol
acabilen, genetigi degistirilmis olanlar da dahil, hiicre kiiltiirleri, insan endoparazitleri
ve mikroorganizmalar biyolojik etkenler olarak tanimlanir. Bu risk ve faktorler hemen
her birimde calisanlar i¢in risklidir ve gerekli tedbirler alinmadigi takdirde alerjik
reaksiyonlara ve deride iltihaba, solunum sistemi hastaliklarina ve diger bulasict
hastaliklara neden olabilir. Enfeksiyon hastaliklar cilt ve kan, mukoza, hava, ag1z veya

temas yoluyla bulasabilir (Akarsu ve Giizel, 2016).

Solunum ve damlacik yolu ile bulasan ajanlar, damlacik ve damlacik g¢ekirdegi
olarak hastalar tarafindan salinan solunum salgilariyla bulasirlar. Tiiberkiiloz, kizamik,
kizamikgik, sugicegi, SARS, influenza, meningokok, pndmokok bu yolla bulasan
enfeksiyonlardir (Aldem vd., 2013; Ergoniil, 2013; Emiroglu, 2012; Beser, 2012).
Bulasimi hava yoluyla gerceklesen tiiberkiiloz enfeksiyon hastaligi olmakla beraber
gelismekte olan devletlerde etkili bir saglik sorunu olarak karsimiza c¢ikmaktadir
(Kiling, 2000). Kurumlarin aragtirma ve labaoratuvar birimlerinde calisan personellere
kan veya kontamine sivilarla HIV, HepatitB (HBV) ve Hepatit C (HCV) gibi hastaliklar
bulasabilir.
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HBV enfeksiyonunun personele bulasmasi en ¢ok; laboratuvarda kullanilan
ignelerin ele batmasi, kanla kontamine kesici ve delici aletlerle yaralanma gibi enfekte

kan yada viicut sivilarinin mukozalara sigramasi ile olur (Askar, 2006).

1.4.6.4. Psikososyal Riskler

Psikoloji ISG ile dogrudan iliskilidir (Ogan, 2014). Is ortamindaki cesitli
stresorlerle karsi karsiya kalmak personelin anksiyete, caresizlik, depresyon gibi ruhsal
sorunlara, uykusuzluk, kaslarda gerginlik, yorgunluk gibi fiziksel yakinmalara neden
olmaktadir. Ayrica ¢alisanlarin is doyumlar1 azalmakta, is verimi diismekte, is birakma
olgular1 artmaktadir (Parlar, 2008; Saygun, 2012; Emiroglu, 2012).

Vardiya veya nobet biciminde calisma, ¢alisan bireyin normal diizeydeki biyolojik,
psikolojik ve sosyal yasam diizeyini olumsuz etkileyen 6nemli bir durumdur. Vardiya
ve ndbet bi¢iminde ¢alismak bedenin biyolojik ritmini bozdugundan kronik yorgunluga
ve calisanin aile ve sosyal yasaminin zarar gormesine neden olur. Bireylerin biyolojik
uyku diizeni tersine doner. Bu da calisanda kaygi, depresyon, yorgunluk goriilmesine
yol agar (Taparli, 2004).

Calisma ortaminda g¢alisanlarin giivenligini ve saghigimi olumsuz etkileyen 6nemli
etmenlerden biri de siddettir (Meydanlioglu, 2013; Parlar, 2008). isyerinde mobbing
bireylerde asir1 strese, dislanmishiga, korkulara, sindirim sistemi rahatsizliklarina, uyku
bozukluklarina, depresyona ve endiselere, is tatminsizliginin artmasina ve tiikkenmislige
neden olabilmektedir (Ozen ve Col, 2008; Yigitbas ve Deveci, 2011; Asi ve Okanl
2013; Teymourzadeh vd., 2014; Dikmetas vd., 2011).

1.4.6.5. Ergonomik Riskler

Ergonomi g¢aligma sartlarini ve ortami calisana uygun bir bigimde diizenlemek
olarak tanimlanir. Ergonominin konusu igerisinde tekrarli hareketler, durus bozukluklari
ile kas iskelet sistemi yer almaktadir. Saglik alanlarinda isin gerektirdigi fiziki durum ile
calisanin fiziki yeterliligi arasinda bir uyumsuzluk durumunda, isle alakali olarak kas
iskelet hastaliklar1 olmaktadir. Hemen hemen tiim saglik ¢alisanlart kas iskelet
sorunlartyla karsilasirlar (Akarsu ve Giizel, 2016).

Is yerlerinin tasarrminda ilk akla gelenlerin basinda masa diizeni, ekran ve
oturaklar gelir. Bu durumla ilgili diinyada pek ¢ok kurulus ve standartlar
olusturulmustur. Calisma diizeni ile ilgili yapilan ¢alismalarda;

- Masa yiiksekligi: 58.4 - 73.6 cm,
- Ekrana bakis mesafesi: 40.6 - 73.1 cm,
- Masa kalinligi: 2.5 cm,
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- Calisma alan1 genisligi: En az 71.3 cm. Bilgisayar ve dokiiman i¢in ek alan
gereklidir,

- GOz - Ekran iligkisi: Ekranin tepe noktasi goz hizasinda olmalidir,

- Bakis agis1: 15 - 30 derece,

- Sandalye oturma genisligi (en az): 51.0 cm,

- Diz-masa mesafesi (en az): 38.1 cm seklinde standartlar belirlenmistir (Segkiner
ve Kurt, 2004).

Uzun siiren bilgisayar kullanimi sonucu hareketsiz kalan calisanlarda birtakim
rahatsizliklar gergeklesir. Bunlar;

- Karpal tiinel sendromu (el bileginde median sinir sikigsmast),

- Tendonitis (tendon iltihab1),

- Torasik ¢ikis sendromu (kola giden damar ve sinirlerin gogiis kafesi ¢ikisinda
sikismasi), Tenosinovitis (tendon kilifinin iltthaplanmasi)

- Sirt-bel rahatsizliklar1 vb. seklindedir. Kaslarin, tendonlarin, sinirlerin ve diger
yumusak dokularin zedelenmesi seklinde gergeklesen bu rahatsizliklar ileride
tedavisi miimkiin olmayan sonuglar dogurabilir (Ulusam vd., 2001).

Saglik ¢alisanlarinin yasam kalitesini artirmak icin fiziksel, sosyal ve psikolojik
karakteristikler ile uyumlu bir ergonomik hasta bakim sistemi olusturulmali, insan
faktorleri ile iliskili kalite giivencesi, psikoloji, sosyoloji ve iletisim bilimlerinin saglik

sistemine olan uyumu gelistirilmelidir (Babayigit ve Kurt, 2013).

1.4.7. Risk Degerlendirmesi ve Risklerden Korunma
Isveren, oncelikle isyerinde risk degerlendirmesi yapmak veya yaptirmakla
yiikiimliidiir. Risk degerlendirmesi yapilirken;
- Isyerindeki belirli risklerden etkilenebilecek olanlarin durumu,
- Kullanilacak is ekipmani, kimyasal maddeler ve miistahzarlarin se¢imi, - Isyeri
organizasyonu (isyerinin tertip ve diizeni),
- Geng, yasli, engelli, hamile veya emzikli kadinlar gibi 6zel ¢alisma gruplar

dikkate alinmalidir (Gerek, 2020).

Risk degerlendirmesi sonuglarina gore isveren, gerekli donanim ve ekipmani
belirleyecektir. Uygulanacak is saghgir ve giivenligi tedbirleri, ¢alisma sekilleri ve
tiretim yontemleri ¢aliganlarin saglik ve giivenlik yoniinden korunma diizeylerini
yiikseltecek ve idari yapilanma agisindan igyerinin her kademesinde, biitiin birimlerinde

uygulanabilir olacaktir. Isveren, calisanlarin isyerinde maruz kalabilecegi risklerin
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belirlenmesi i¢in gerekli Ol¢lim, kontrol, inceleme ve arastirmalarin yapilmasini

saglamalidir (Gerek, 2020).

1.4.8. Universitelerde Is Saghg ve Giivenligi Hizmetleri

Universitelerin egitim goriilen smif, atdlye, laboratuvarlarinda ve idari binalarinda
yasanabilecek is kazasi riskinin Onlenebilmesi veya azaltilabilmesi ic¢in idareci,
akademisyen, personel ve 6grencilerin giivenlik bilinglerinin artirilmasi gerekmektedir
(Cumbhur ve Ahiskali, 2018).

Universitelerde is saghg ve giivenligi hizmetleri, Is Saghgi ve Giivenligi
Koordinatérliigii tarafindan uygulanmaktadir. Is Saglig1 ve Giivenligi Koordinatorliigii
biinyesinde igyeri hekimi, igyeri hemsiresi ve/veya saglik memuru, is giivenligi uzman
gorev almaktadir. Diizenli ve tedbirli bir i hayatinin izlenebilmesi i¢in dgrencilere ve
personele yonelik is sagligi ve giivenligi egitimleri verilerek onlemler arttirilmalidir.

Universiteler, is saghgl ve giivenligine iliskin risk gruplar1 agisindan az riskli
grubunda bulunmaktadir. Universiteler personellerine yonelik 6 yilda bir egitim

verilmektedir.

1.4.9. Arastirmamn Yapildigi Universitenin Is Saghgi ve Giivenligi
Hizmetleri

Giimiishane Universitesi Is Saghigi ve Giivenligi Koordinatérliigii; Giimiishane
Universitesi Rektorliik Makamina bagl olarak 2015 yilinda kurulmustur. Giimiishane
Universitesinin ¢alisanlarinin saglikli ve giivenli calisma ortaminda {iniversitemizin
gelismesini daha da hizlandirmak amaciyla tiim birimleriyle uyumlu ve koordineli bir
sekilde ¢alismaktadir (URL-1, 2015).

Giimiishane Universitesi, tiim calisanlar1 ve paydaslari i¢in saglikli ve giivenli bir
calisma, Ogrenme, yasama ortami olusturmak icin biitiin tedbirleri almay1 ve
uygulamalar1 hayata gec¢irmeyi Oncelikli bir hedef olarak benimsemistir. Bu
dogrultudaki faaliyetlerini yonlendiren temel ilkeler sunlardir:

- Is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin 6nlenebilir oldugu bilinci ile proaktif bir
yaklagimla, is kazas1 ve isle ilgili hastaliklar1 6nlemeyi 6ncelikli yaklasim olarak
benimsemek, bu yondeki ¢aligsmalari yiiriitmek ve desteklemek,

- Universitenin tiim birimlerinin destegiyle, is saghig1 ve giivenligi ¢alismalarmin
tiim ¢aliganlar tarafindan sahiplenmesini, desteklemesini ve katilmasini saglamak,

- Meslek hastaliklarinin tespiti, bildirimi ve Onlenmesini saglayacak calismalara

katki saglamak,
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- Biitiin ¢alisanlarin is sagligi ve gilivenligi hizmetlerinden yararlanmasini
saglamak, saglig1 koruma, gelistirme ve slirdiirmeye yonelik hizmetler sunmak,
-Is sagligi ve giivenligi hizmetlerinde, iiniversite icinde gorev alan birimlerin,
birbirleri ile koordinasyonunu saglamak, ayrica tiniversite i¢inde ve digindaki kisi,
birim ve kurumlarin iletisim ve is birligini saglamak, ortak ¢alismalarini tesvik
etmek,

-Is saghg ve giivenligi konusuna katki saglayacak bilimsel arastirmalari
desteklemek,

-1s saghg ve giivenligi uygulamalarmi gerektiginde yeniden diizenlemek ve
gelistirmek tizere yasal, bilimsel ve teknolojik gelismeleri takip etmek,

- Calisanlarin i saghiglr ve giivenligi egitimlerini kapsamli, stirekli ve nitelikli
olarak almalarin1 saglamak,

-1s saglhig1 ve giivenligi alanindaki tiim gelisme ve yenilikleri takip ederek
paydaslarimiz ile, saglik ve giivenlik kiiltiiriiniin gelismesine katki saglamak

(Giimiishane Universitesi ISG Koordinatérliigii-Gérev ve Sorumluluklar).
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2. YONTEM

2.1. Arastirmanmin Tipi

Bu calisma; Giimiishane Universitesi idari personelin ¢alisma ortam riskleri
acisindan is giivenligini etkileyen faktorleri belirlemek ve ¢6ziim Onerileri sunmak
amactyla tanimlayici ve kesitsel tipte bir ¢alisma olarak planlanmistir. Elde ettigimiz
veriler, arastirma yapilan kurumda mevcut is gilivenligini artirarak bu konudaki

caligmalara katk1 saglayacaktir.

2.2. Evren ve Orneklem

Tanimlayic1 ve kesitsel tipte olan ¢alismanin evrenini Eyliil-Kasim 2020 tarihleri
arasinda Giimiishane Universitesi’nde gérev yapan idari personeller (258 kisi)
olusturmustur. Herhangi bir Orneklem yontemi se¢ilmeden tiim idari personele
ulagilmasi planlanmistir. Aragtirmanin yapildig: tarihlerde raporlu-izinli ve red edenler
disinda aktif calisan 152 idari personele ulasilmistir. Cevaplilik orani %58.9 olmustur.

2.3. Arastirma Yapilan Kurum Ozellikleri

Giimiishane Universitesi il ve ilge yerleskelerinde olup, Eyliil-Kasim 2020
tarihleri arasinda idari personellerin ¢alisma ve dinlenme siireleri is kanununa gore
uygulanmistir. Giimiishane Universitesi’nde ISG hizmeti ve egitimleri, isyeri hekimi ve

isyeri hemsiresi tarafindan gerceklestirilmektedir.

2.4. Olcme Araclar

Aragtirmanin verileri; arastirmaci ve danigman tarafindan literatiir incelenerek
olusturulan personellerin sosyodemografik o6zellikleri, c¢alisma ortam faktorleri,
uygulamalarinda karsilastigr riskleri, 15 glivenligi, is saglhigint degerlendirmeye yonelik
sorular ile Is Giivenligi Olgegi sorularindan olusan anketin personelin dinlenme
saatlerinde yaklagik 20 dakika siire i¢inde direkt gozlem altinda uygulanmasiyla

toplanmustir.

2.4.1. Is Giivenligi Ol¢egi (IGO)

Is Giivenligi Olgegi, Williamson ve arkadaslar1 (1997) tarafindan gelistirilmis ve
Atay (2006) tarafindan Tiirkce uyarlamasi, gegerlik ve gilivenirlik c¢aligmalar
yapilmigtir. I¢ tutarliik Cronbach o giivenirlik katsayist 0.75 olarak bulunmustur.



Olgegin test-tekrar test giivenirlik diizeyini belirlemek igin her iki uygulamadan elde
edilen veriler arasindaki korelasyon hesaplanmistir ve sonucun 0.96 oldugu
goriilmiistiir. Son olarak iki yar1 gilivenirlik diizeyini belirlemek icin yapilan analiz
sonucunda 6lgegin iki yar1 giivenirlik puaninin 0.88 oldugu saptanmustir. Olgek (1) hi¢
katilmiyorum (2) katilmiyorum (3) kararsizim (4) katiliyorum ve (5) tamamen
katiliyorum seklinde 5°1i likert tipi bir derecelendirmeye sahiptir. Is Giivenligi
Olgeginin orijinal formu 32 maddeden olusmakta ve bireylerin is giivenligi diizeylerini
tek faktorde degerlendirmektedir. Williamson ve arkadaslar1 (1997) olgegi gelistirme
caligmalarinda oncelikle 62 maddelik bir havuz olusturmus ve pilot ¢calisma sonucunda
madde sayist 32’ye indirilmistir. Yapilan faktér analizi sonucunda Orneklem
varyansinin %47.5’nin agiklandigi goriilmiistiir. Envanterde yer alan 32 maddenin
faktor yiikleri 41. ile 83. arasinda siralanmaktadir. I¢ tutarlilik Cronbach a giivenirlik
katsayis1 6l¢egin tiimii igin .75 olarak bulunmustur (Atay, 2006; Williamson vd., 1997).

2.5. Arastirmanin Etik Boyutu

Arastirmanin yapilabilmesi icin Giimiishane Universitesi Bilimsel Arastirma ve
Yayin Etigi Kurulu’ndan 04.02.2021 tarih ve 2021/1 sayili Etik Kurul Onayi ve
Giimiishane Universitesi Rektorliigii’nden 04.02.2021 tarih ve 2021/1 sayili kurum izni

alinmistir.

2.6. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Verilerin istatistiksel analizinde Statistical Package for Social Science for
Windows (SPSS 22.0) paket programi kullanilmistir. Analizde kategorik degiskenler
say1, yizde; slirekli degiskenler ortalama, standart sapma, minimum, maksimum
degerleri verilmistir. Verilerin normal dagilimina uygunlugu Kolmogorov Smirnov testi
ve Shapiro Wilk testleri ile incelenmistir. Normal dagilim gdsteren veriler iginde MTO
puanlari agisindan parametrik testlerden iki grubun ortalamasimi karsilastirmak igin iki
ortalama arasindaki farkin Onemlilik testi t-Student (t- test) ve ikiden fazla grup
ortalamasin1 karsilastirmak icin tek yonlii varyans analizi ANOVA uygulanmistir.
Normal dagilim gostermeyen veriler iginde parametrik olmayan testlerden iki grup
ortalamasi karsilastirmalarinda Mann Whitney U testi, ikiden fazla grup ortalamasi
karsilastirmalarinda Kuruskal Wallis (KW) uygulanmistir. Farkliligin hangi gruptan
kaynaklandiginin tespiti i¢in ¢oklu karsilagtirma testlerinden Tukey HSD testi
uygulanmistir. Ortalamalar standart sapma ile birlikte verilmis (Ort£SS), tiim testlerde

istatistiksel onem diizeyi 0.05 olarak alinmstir.
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3. BULGULAR

Idari personelin sosyodemografik &zelliklerine goére dagilimlari Tablo 1°de

verilmistir.

Tablo 1. Idari personelin sosyodemografik 6zelliklerine gore dagilimlar

Sosyodemografik Ozellikler Say %
Cinsiyeti

Erkek 119 78.3
Kadin 33 21.7
Yas Gruplarn

20-25 vas 5 3.3
26-30 yas 14 9.2
31-35 yas 30 19.7
36-40 yas 44 28.9
41-45 yas 59 38.8
Sosyoekonomik Diizey

Diisiik (Alt) 34 22.4
Orta 99 65.1
Yiiksek (Ust) 19 12.5
Toplam 152 100.0

Aragtirma kapsamina alinan idari personelin %78.3’i (119 kisi) erkek olup
%38.8’1 41-45 yas grubundadir. Idari personelin %65.1°i sosyoekonomik dziieyini orta
seviyede algilamaktadir (Tablo 1). idari personelin calisma kosullarina gére dagilimi

Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Idari personelin ¢alisma kosullarina gore dagilimi

Calisma Kosullar: Say1 %
Birim

Genel Sekreterlik 15 10.0
Bilgi islem Daire Baskanlig1 4 26
Idari Mali Isler Daire Bagkanlhig 9 5.9
Kiitiiphane Dokiimantasyon Daire Baskanligi 6 3.9
Ogrenci Isleri Daire Baskanlig 7 4.6
Personel Daire Bagkanlig1 11 7.2
Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Baskanlig1 14 9.2

Strateji Gelistirme Daire Baskanligi 3 2.0




Tablo 2. (Devami)
Birim Say1 %

Yapi lsleri ve Teknik Daire Baskanlig 9 5.9
Merkezi Arastirma Laboratuvari 4 2.6
Lisansiistii Egitim Enstitiisii 4 2.6
BESYO 4 2.6
SBF 2 1.3
Edebiyat Fakiiltesi 6 3.9
[lahiyat Fakiiltesi 4 2.6
Iletisim Fakiiltesi 4 2.6
[iIBF 4 2.6
Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi 12 7.9
Turizm Fakiiltesi 1 0.7
SHMYO 2 1.3
MYO 8 5.3
Sosyal Bilimler MYO 2 1.3
Kelkit Aydin Dogan MYO 5 3.3
Kiirtiin MYO 2 1.3
Irfan Can Kése MYO 1 0.7
Siran Mustafa Beyaz MYO 1 0.7
Torul MYO 3 2.7
Siran SHMYO 7 4.6
Kadro Sinifi

GIHS 113 74.3
THS 32 21.1
SHS 2 1.3
YHS 5 3.3
Calisma Saati

40 saat 131 86.2
45 saat 21 13.8
Toplam 152 100.0

Arastirmaya katilan idari personelin %10.0°1 Genel Sekreterlik biriminde, %9.2’si
Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligi biriminde ve %7.9’u Miihendislik ve Doga
Bilimleri Fakiiltesinde gorev yapmaktadir. Personelin %74.3’ii kadro smifinin GIHS
oldugunu ve %86.2’si 40 saat calistigini ifade etmistir (Tablo 2). idari personelin Is

Giivenligi Olgegi puan ortalamasi Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Idari personelin Is Giivenligi Olgegi puan ortalamalari

N Min. Max. Ortalama SS

is Giivenligi Olcegi-iGO 152 64 140 107.97 11.39

Min: Minimum, Max: Maximum, SS: Standart Sapma

Arastirma kapsamia alan idari personelin IGO puan ortalamas1 107.97+11.39

olarak saptanmustir (Tablo 3). Idari personelin sosyodemografik &zelliklerine gére IGO
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puan ortalamalarinin dagilimi Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Idari personelin sosyodemografik 6zelliklerine gére IGO puan ortalamalarimin

dagilimi
Cinsiyet N Ortalama SS t p
. Erkek 119 108.47 10.93
IGO 1.039 0.30
Kadin 33 106.15 12.93
Yas N Ortalama SS KW p
20-25 yas 5 115.40 8.17
26-30 yas 14 106.57 10.15
iGO 31-35 yas 30 110.20 12.04 1297 0.27
36-40 yas 44 105.77 8.66
41-45 yas 59 108.18 13.05
SED N Ortalama SS KW p
Diisiik (Alt) 34 107.29 10.47
iGO Orta 99 107.82 12.25 0.351 0.70
Yiiksek (Ust) 19 109.94 8.04

SED: Sosyoekonomik Diizey; SS: Standart Sapma, U: Mann Whitney U

Idari personelin cinsiyetleri, yasi ve sosyoekonomik diizeyleri IGO puan
ortalamalarim etkilememektedir (p>0.05) (Tablo 4). idari personelin ¢alisma kosullarina

gore IGO puan ortalamalarinin dagilimi Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5. Idari personelin ¢alisma kosullarina gére IGO puan ortalamalarinin dagilimi

Birim N Ortalama SS KW p

Genel Sekreterlik 15 110.00 8.68

Bilgi Islem 4 108.75 6.18

Idari Mali Isler 9 108.33 14.67

Kiitiiphane Dokiimantasyon 6 107.66 2.58

Ogrenci Isleri 7 110.28 9.26

Personel 11 109.63 13.87
. Saglik Kiiltiir ve Spor 14 129.85 27.27 0.789 0.75
16O Strateji Gelistirme 3 101.00 1.73

Yap Isleri 9  106.66 12.61

Merkezi Arastirma Lab. 4 103.75 5.96

Lisanstistli Egitim Enstitiisii 4 116.00 16.14

BESYO 4 109.75 9.21

SBF 2 109.00 7.07

Edebiyat Fakiiltesi 6 103.66 6.94
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Tablo5. (Devami)
Birim N Ortalama SS KW p
Mlahiyat Fakiiltesi 4 1110.00 8.48
Iletisim Fakiiltesi 4 117.75 6.13
[IBF 4 112.00 2.16
Miihendislik Fakiiltesi 12 104.41 12.42
Turizm Fakiiltesi 1 120.00 -
SHMYO 2 118.50 19.09
IGO MYO 8 100.37 1941
Sosyal Bilimler MYO 2 120.00 7.07
Kelkit Aydin Dogan MYO 5 110.00 11.04
Kiirtiin MYO 2 108.00 2.82
Irfan Can Kése MYO 1 112.00 -
Siran Mustafa Beyaz MYO 1 101.00 -
Torul MYO 3 98.33 18.47
Siran SHMYO 7 107.00 7.28
Kadro Simifi N Ortalama SS KW p
GIHS 113 10772  11.01
. THS 32 108.50 11.02
1GO SHS 2 12250 24.74 12% 0.7
YHS S 104.40 16.71
Calhisma Saati N  Ortalama SS U p
o 40 saat 131  107.92 10.56
160 45 saat 21 10828 1503 1 088

SS: Standart Sapma, KW: Kruskal Wallis

Idari personelin birimi, kadro smifi ve c¢alisma saati IGO puan ortalamalarini

etkilememektedir (p>0.05) (Tablo 5). idari personelin ISG uygulamalarma gére 1GO

puan ortalamalarimin dagilimi Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Idari personelin ISG uygulamalarma gére IGO puan ortalamalarinin dagilimi

ISG Egitimi Alma N  Ortalama SS t p
. Evet 88 108.48 10.61
I1GO 0.652 0.51
Hayir 64 107.26 12.42
KKD Kullanma N Ortalama SS U p
Evet 27 109.55 15.16
L 0.795 042
IGO Hayir 125 107.63 10.44
Is Kazas1 Gecirme N Ortalama SS U p
.. Evet 5 103.80 9.60
| -0.832 0.40
GO Hayir 147 108.11 11.44

SS: Standart Sapma, KW: Kruskal Wallis
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Idari personelin ISG egitimi alma, KKD kullanma ve is kazas1 gecirme durumlari

IGO puan ortalamalarin1 etkilememektedir (p>0.05) (Tablo 6). Idari personelin

memnuniyet diizeylerine gore IGO puan ortalamalarmin dagilimi1 Tablo 7°de verilmistir.

Tablo 7. Idari personelin memnuniyet diizeylerine gére IGO puan ortalamalarinin

dagilimi
Blflf.m Degistirmeyl N Ortalama SS t p
Diisiinme
C Evet
iGO 54 107.96 11.69 -0.009 0.99
Hayir 98 107.97 11.28
Birimde
Is Srtesi Yasama Ortalama  SS t P
icH Evet 89 107.97 10.80 0.005 0.99
Hayir 63 107.96 12.26
Cahisma
Verim Diizeyi N Ortalama SS U p
iGH Yeterli 131 108.88 11.29 2507 0.01
Yetersiz 21 102.28 10.52 ' '
Gelecegi
Degerlendirme T KW P
Umutlu 82 109.30 9.72
SCGO  Umutsuz 41 108.02 13.42 2.240 0.11
Belirsiz 29 104.13 12.19

SS: Standart Sapma, U: Mann Whitney U, KW: Kruskal Wallis

Kurumda ¢alisma verim diizeyini “yeterli” olarak algilayanlarin is giivenligi daha

yiiksektir. Idari personelin galistigi birimi degistirmeyi diisiinme, birimde is stresi

yasama ve gelecegi degerlendirme durumlar1 {GO puan ortalamalarini etkilememektedir

(p>0.05) (Tablo 7). Idari personelin saglik durumlarina gére IGO puan ortalamalarinin

dagilimi Tablo 8’de verilmistir.
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Tablo 8. Idari personelin saglik durumlarina gére IGO puan ortalamalarinin dagilimi

Saghk Durumu N Ortalama SS KW p
Algilamasi
Iyi 8 104.75 14.39
IGO Orta 66 107.62 986 0467 062
Koti 78 108.60 12.32
Diizenli Beslenme N Ortalama SS F p
Evet 60 109.98 12.24
IGO Hayir 34 106.17 12.36 1.604 0.20
Her zaman degil 58 106.94 9.63
Diizenli Egzersiz N Ortalama SS F p
Evet 40 110.75 10.39
IGO 3.273  0.04
Hayir 112 106.98 11.60
Kronik Hastalik N Ortalama SS t p
Var 31 106.61 12.76
IGO -0.744 045
Yok 121 108.32 11.04
Ruhsal Hastalik N Ortalama SS U P
. Var 6 117.66 17.32
1GO 2.152 0.03
Yok 146 107.57 10.98
Dmlenmeyg Zaman N Ortalama SS t P
Ayirabilme
L Evet 53 1 108.26 13.24
I1GO 0.229 0.81
Hayir 99 1 107.81 10.33
Uyku Sorunu N Ortalama SS U P
L Evet 23 1 109.73 12.47
1GO 0.806 0.42
Hay1r 129 1 107.65 11.21

SS: Standart Sapma, KW: Kruskal Wallis

Diizenli egzersiz yapan ve herhangi bir ruhsal hastaligi olan idari personelin is
giivenligi yiiksek bulunmustur. Idari personelin saglik durumu algilama, diizenli
beslenme, diizenli egzersiz yapan, herhangi bir kronik hastaligi olan, dinlenmeye zaman
ayirabilmes ve uyku sorunu durumu IGO puan ortalamalarmi etkilememektedir
(p>0.05) (Tablo 8). Idari personelin yasi, calisma yilma, SCGO ve BAO puan
ortalamalar1 arasindaki iligki Tablo 9’da verilmistir.
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Tablo 9. idari personelin yas ve ¢alisma saatine gére IGO puan ortalamalar1 arasindaki
iligki

Yas Calisma Saati

r p r p
iGO -0,066 0.42 0,011 0.89

Idari personelin yasi ile IGO puan ortalamasi arasinda negatif yonde ve
istatistiksel olarak anlamsiz bir iliski goriilmiistiir. idari personelin ¢alisma saati ile IGO
puan ortalamasi arasinda pozitif yonde ve istatistiksel olarak anlamsiz bir iligki
goriilmistiir (Tablo 9).

Bu arastirmada H; H, ve Hy hipotezi reddedilirken Hs Hs ve Hg kabul edilmistir.
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4. TARTISMA

Calismamiza katilan idari personelin %78.3’ii erkektir (Tablo 1). Arastirma
bulgusuna benzer olarak Tatlican ve Co6genlinin (2020) c¢alismasinda katilimcilarin
%68.4’Unii, Ok ve Kili¢’in (2020) calismasinda %.59.0’1n1 erkekler olusturmustur
(Tatlican ve Cogenli, 2020; Ok ve Kilig, 2020). Bu durum toplumda galisma ortaminda
erkek personellerin kadin personellere gore sayica fazla olmasindan kaynaklanabilir.

Arastirma kapsamina alinan idari personelin %38.8’i 41-45 yas grubundadir
(Tablo 1). Arastirma bulgusuna benzer olarak yapilan arastirmalarda bu yas grubunun
yiizdeleri; Gilirsu ve Baymdir’in (2021) yaptigt ¢alismada %70.0, Atasalan ve
Ulutasdemir’in (2016) ¢alismasinda %55.0, Ersan ve digerlerinin (2013) ¢alismasinda
%48.3 olarak saptanmustir (Giirsu ve Bayimndir, 2021; Atasalan ve Ulutagdemir, 2016;
Ersan vd., 2013). Bu durumun idari personellerin aktif olarak ¢alisma yas gruplariyla
uyumlu oldugu diistintilmiistiir.

Bu arastirmada idari personelin %65.1°1 sosyoekonomik diizeyini orta seviyede
algiladigini ifade etmistir (Tablo 1). Arastirmanin aksine Tatlican ve Cogenlinin (2020)
caligmasinda personelin %84.9’u gelir diizeyini diisiik oldugunu ifade etmistir (Tatlican
ve Cogenli, 2020). Personelin sosyoekonomik diizeyi algilamasi g¢alisma ortami
performasini ve is glivenligini dogrudan etkileyebilir.

Bu arastirmada idari personelin %86.2°si 40 saat galistigin1 ifade etmistir (Tablo
2). Arastirma bulgusuna uyumlu olarak Sarigam’in ¢alismasinda bu oran %81.9 olarak
bulunmustur (Sarigam, 2012). Arastirma bulgusunun aksine Ok ve Kili¢’in (2020)
caligmasinda bu oran %11.9’dur (Ok ve Kilig, 2020). Bu durum kurumdaki personel
yetersizliginden kaynaklanabilir.

Arastirma yapilan kurumda is giivenliginin saglandig1 saptanmistir (IGO puan
ortalamasi=107.97+11.39) (Tablo 3). Arastirma bulgusuna benzer olarak Oztiirk ve
Babacan’in (2012) arastirma yaptigr kurumda is giivenliginin saglandigi bulunmustur
(Oztiirk ve Babacan, 2012). Idari personelin calisma ortaminda is giivenligini
sagladiklar1 sdylenebilir.

Bu arastirmada idari personelin cinsiyetleri, yast ve sosyoekonomik diizeyleri
IGO puan ortalamalarini etkilememektedir (Tablo 4). Literatiirde bu bulguya benzer
calismalar mevcuttur (Aydin ve Ulutagdemir, 2016; Atasalan ve Ulutagdemir, 2016;
Ulutagdemir vd., 2015; Kilig¢ vd., 2008). Arastirma bulgusunun aksine erkek ¢alisanlarin

kurumda is giivenligi onlemlerinin daha fazla alindigini bildiren ¢alismalar mevcuttur



(Ok ve Kilig, 2020; Sentiirk ve Sunal, 2018; Kilig, 2014). Ok ve Kilig’in (2020)
calismasinda 40 ve iizeri yaslarindaki ofis calisanlar1 ISG &nlemlerinin daha fazla
alindigimi ifade etmistir (Ok ve Kilig, 2020). Atay’in (2006) arastirmasinda
calisanlarinin  sosyo-ekonomik diizeyleri  yiikseldik¢e is giivenligi algilar1 da
yiikselmektedir (Atay, 2006). Idari personelin cinsiyetinin, yasinin ve sosyoekonomik
diizeylerinin is giivenligini etkilemedigi sdylenebilir.

Idari personelin birimi, kadro smifi ve calisma saati IGO puan ortalamalarini
etkilememektedir (Tablo 5). Arastirma bulgusunun aksine ofiste bulunma siiresi kisa
olanlar ISG &nlemlerinin daha fazla alindigim1 (Ok ve Kilig, 2020), 41 saat ve iizeri
calisanlar is glivenligine daha fazla 6nem verildigini ifade eden ¢alismalar (Atasalan ve
Ulutasdemir, 2016) yer almaktadir. idari personelin biriminin, kadro smifinin ve
caligma saatinin is giivenligini etkilemedigi sdylenebilir.

ISG egitimi alma, KKD kullanma ve is kazasi gecirme durumlari idari personelin
IGO puan ortalamalarini etkilememektedir (Tablo 6). Arastirma bulgusuna benzer
olarak ISG egitimi almanin is giivenligini etkilemedigini ifade eden c¢alismalar
mevcuttur (Giilcan, 2018; Atasalan ve Ulutagsdemir, 2016; Aydin ve Ulutasdemir, 2016;
Ozmusul, 2015; Giilgiin, 2015). Arastirma bulgusunun aksine ISG egitimi alan
calisanlar kurumlarinda is giivenliginin daha yiiksek oldugunu bildirmistir (Ok ve Kilig,
2020; Atasalan ve Ulutasdemir, 2016). Idari personelin is saghg ve giivenligi egitimi
almasi ve KKD kullanmasi is giivenligini dogrudan etkilemeyebilir.

Bu aragtirmada kurumda ¢aligma verim diizeyini “yeterli” olarak algilayanlarin is
giivenligi daha yiiksektir. Idari personelin ¢alistign birimi degistirmeyi diisiinme,
birimde is stresi yasama ve gelecegi degerlendirme durumlari IGO puan ortalamalarini
etkilememektedir (Tablo 7). Arastirma bulgusuna benzer olarak kurumda c¢alisma
memnuniyetinin ig glivenligini etkilemedigi ifade eden ¢aligmalar mevcuttur (Aydin ve
Ulutasdemir, 2016). Arastirma bulgusunun aksine isten ayrilmayi “diistinmedim” diye
ifade eden calisanlarin is giivenligi daha yiiksek bulunmustur (Odaci, 2022; Atasalan ve
Ulutasdemir, 2016; Ozmusul, 2015). Gelecegini “umutlu” olarak degerlendiren
calisanlariin is givenligi (Odaci, 2022), gelecegini “umutsuz” olarak degerlendiren
calisanlarin is giivenligi (Ozmusul, 2015) daha yiiksektir. Calisma verim diizeyi
personelin is giivenligini dogrudan etkileyebilir.

Diizenli egzersiz yapan ve herhangi bir ruhsal hastaligi olan idari personelin is
giivenligi yiiksek bulunmustur. Idari personelin saglik durumu algilama, diizenli
beslenme, herhangi bir kronik hastaligi olma, dinlenmeye zaman ayirabilme ve uyku

sorunu durumu IGO puan ortalamalarmi etkilememektedir (Tablo 8). Literatiirde
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arastirma bulgusuna benzer calismalar mevcuttur (Atasalan ve Ulutagdemir, 2016;
Aydin ve Ulutasdemir, 2016; Ozmusul, 2015). Arastirma bulgusunun aksine kendi
saglik durumunu “kotii” yoniinde degerlendirenler calisma ortaminda kendilerini daha
az giivende hissettigini ifade etmistir (Odac1, 2022; Ozmusul, 2015). Odaci’nin (2022)
caligmasinda ise uyku sorunu yasayan g¢alisanlarin is giivenligi daha ytiksektir (Odaci,
2022). Diizenli egzersiz yapan ve herhangi bir ruhsal hastaliga sahip olan ¢aliganlarin is
giivenligine daha fazla 6nem verdigi diisiiniilebilir.

Idari personelin yas1 ve ¢alisma saati ile is giivenligi arasinda negatif yonde ve
istatistiksel olarak anlamsiz bir iliski saptanmistir (Tablo 9). Arastirma bulgusuna
benzer olarak yas ile is giivenligi arasinda istatistiksel olarak anlamsiz bir iligki
saptanmistir (Ulutagdemir ve Sahin, 2017; Atasalan ve Ulutasdemir, 2016; Aydin ve
Ulutagdemir, 2016). Arastirmanin aksine Odaci’nin (2022) calismasinda ileri yasta olan
calisanlarin is giivenligine daha fazla 6nem verdigi ifade edilmistir (Odac1, 2022). Idari

personelin yasinin ve ¢alisma saatinin is glivenligini etkilemedigi diisiiniilebilir.
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5. SONUC VE ONERILER

Aragtirma kapsamina alinan idari personelin, arastirma yapilan kurumda is
giivenligini sagladigi bulunmustur.

Calisma verim diizeyini “yeterli” olarak algilayan idari personelin “yetersiz”
olarak algilayanlara, diizenli egzersiz yapan idari personelin diizenli egzersiz
yapmayanlara, herhangi bir ruhsal hastaligi olan idari personelin herhangi bir ruhsal
hastalig1 olmayanlara gore is glivenligi yliksek bulunmustur.

Bu aragtirmada idari personelin cinsiyeti, yasi, sosyoekonomik diizeyi, birimi,
kadro smifi, ¢alisma saati, ISG egitimi almasi, KKD kullanmasu, is kazas1 gegirmesi,
calisgigi birimi degistirmeyi disiinmesi, birimde 1is stresi yasamasi, gelecegi
degerlendirmesi, saglik durumu algilamasi, diizenli beslenmesi, diizenli egzersiz
yapmasi, herhangi bir kronik hastalig1 olmasi, dinlenmeye zaman ayirabilmesi ve uyku
sorunu olmast is giivenligini etkilememektedir.

Bu arastirmada idari personelin yas1 ile IGO puan ortalamasi arasinda negatif
yonde, calisma saati ile IGO puan ortalamasi arasinda pozitif yonde ve istatistiksel
olarak anlamsiz bir iliski saptanmustir.

Bu sonuclar dogrultusunda asagidaki onerilerde bulunulmustur;

1. Kurum yoneticileri tarafindan idari personelin verim diizeyini artirmaya
yonelik motivasyon caligsmalari diizenlenmeli,

2. Idari personelin kendi saglik durumlarmni iyi hissedebilmeleri igin diizenli
egzersiz yapabilecekleri dinlenme ve spor ortamlari temin edilmeli,

3. Idari personelin kendi saglik durumlarimi iyi hissedebilmeleri igin dinlenmeye
zaman ayirabilecekleri siire ve oda temin edilmeli,

4. Isyeri hekimi tarafindan idari personelin diizenli saglik kontrolleri yapilmali ve
devamlilig1 saglanmali,

5. Isyeri Hekimi ve Isyeri Hemsiresi tarafindan is saghigi ve giivenligi
egitimlerinin sayisi artirilmali,

6. Kurum fiziki ortaminda is saglig1 ve giivenligi faktorleri degerlendirilerek idari

personele yonelik ergonomik ortam kosullart saglanmalidir.
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EKLER

Ek 1 Kullanilan Anket Sorulari

Universite Idari Personelin Calhsma Ortam Riskleri Acisindan i§ Giivenligini Etkileven
Faktirler

Bu galyma sizlenn; cahsma orfamumezda yasadifimz nskler agsmdan 13 gitvenlifini etkileyen faktGrlen

degerlendirilmek amaciyla planlanmustr,. Yamtlanmz gercek diigiincelennizle vamflayimz. Cabsmaya
desteginizden dolay: tegekkiir edivoruz.

Arastirmacy: Yiiksek Lisans Ogrencisi Ramazan EIRMA

Arasnrmadan Sorumbu Ogretim Uvesi: Dog. Dr. Nilgin ULUTASDEMIR

Kadro Smufimz - ...
2.  Binmuniz:
3. Yasmz ...
4. Cinsiyetiniz: a) Kadm  b) Erkek
3. Kendi sosyoekonomik dunmmmuz nasi algzbivorsumaz? 1- Diigtik (alf) 2- Orta 3- Yiksek (iist)
6. Cahsma saatimiz (haftada): .. saat
7. 15 Sagh# ve Giivenlig ile ilgili bir egitim aldimz mm? 1-Evet  2-Hayr
2. Cahsma esnasmda Kigisel Komyuen Donammlan (Eldiven vh.} kullamyor musumuz? 1-Evet  2-Hayr
9. (Cahsma ortamunda herhangi bir i5 kazas: gecirdiniz mm?

1-Ewet. Masil mildahale edildiz ... e
2-Hayr
10. Eunimda ¢ahiganlann gitvenlifine yonelik ¢aligmalar yapihvor mu?
1Evet 2 Hayor 3. Bilmiyorum
11. Binmimiz ile ilgih stres yasadigima diigiiniiyor musumnz? 1-Evet 2-Hawyir
12. Binmimiz degistirmeyi diigiindimiiz mil/diginiyor musunz?  1-Evet 2-Hayr
13, Qahsma venm diizeyinizi nasl deferlendinyvorsumuz?  1-Yeterli  2-Yetersiz
14, BinmmizinMesleginizin gelecegini nasl degerlendinyorsunuz?
1- Ummetln  2- Unmitsuz  3- Belirsiz
13, Cahsma arkadaslanmz ile dligkilenmizi degerlendirseniz hangisim segerdimz:
1-Cok keti  2-Koti  3-Nomal 4-Iyi  5-Cokiyi
16. Cahsma sorumibnlanmzamirimzle iligkilenniz degerlendirseniz hangisini sepersiniz:
1-Cok kst 2-Kotih  3-Nomal 4-Iyi  5Cokiy
17. Eendi saghk dunmnmuzn nasil degerdendinyorsimumz? 1-Bi 2-Orta  3-Kati
12. Diizenli saghk kontrolii vaphnyoer musunuz? 1-Evet 2-Hayr
19. Son bir vl icinde hethang bir saghk kumnlusuna bagvurdunuz mm?  1-Evet  2- Haywr
20. Herhangi bir kronik (devamli) hastalifimz var m?

LWar (Nedir. o) 2= YOK
21. Hethang bir mihsal/psikolojik hastah@imz var nm?
1-War (Wedir-..._...... et ee ettt sesncennn) 2= LK

22, Diizenli egzersiz yapryor musumz? (haftada en az 3 giin ve ginde yanm saat olmak iizere yapilan fiziksel
aktiviteler [yiiriyiis, koyma, bisiklete binme, yiizme vb ] diizenli fiziksel aktivite clarak degerlendinlecektir)
1-Ewvet 2-Hayr

23. Drizenli beslendiginizi diiginityor musunuz? 1- Evet  2-Haywr 3-Her zaman degil

24, Dinlenme igin &zel bir zaman aywabiliyor musunuz? 1- Evet  2- Haywr
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27. Giinde kag saat wyursunuz:..........._.. saat

28. Herhang bir uyku sorommuz oldufum distintiyer musunuz?

IS GUVENLIGI OLCEGI (Olgek Williamson ve arkadaglan (1997) tarafindan geligtirilmis ve Atay (2006)
tarafindan Tirkee uyarlamas:, gegerlik ve givenuwhk ¢ahsmalan vapilomshr)

YONERGE: Aszandakn maddeler msanlann kendilerine, performanslanna ve difer meaplares karp
tuumlanm Slgmek 1gn hazwlannustir,. Do va da vanhs cevap dive bir sey yokhwr. Litfen tim
maddelen yamtlaymz Maddeler izerinde gok fazla zaman kaybetmeden, akhmza 1lk gelen ve sizin 1gin
dogru cevaby venniz,

Her maddevle ilgih dizimceleninizi ve her maddeye ne oranda kabldiim=m vandzki ifadelerdsn
vararanarak rakamlarm bulundugu igh bolime ijaretleyimz. Litfen her madde 1om tek secenek
kullammez,

Hig Kanlmy orum
Katlmiyo rum
|\-|ll|||]'urum

Karamsmm

Tamamen kanlhyorom

1.Eger anmrim givenh davramzim 1¢in bem ddiillendivirse bu dzha givenh ¢abismama vardme: ol

2. Eger givvenlik prosedivlen daha gerpekel olursa bu daha givenli ¢albimama yvardume: olur.

3. Eger amimm tavsivelerion dinlerse dzha gitvenli cahiymama vardume: olur.

4. Eger sik givenhk efition alwsak bu daha gitvenli cabiymama yardume: olur.

5. Eger gerekl ekipman daha sik termn edilirse bu daha zivenh ¢abismama vardmme: olur.

6. Eger aminim dsha pok ¢abiyma ortam givenhk kontrollenni yaparsa bu daha givenli gabiymams
vardimel olur. [ 2 3 4 =

7. Eger 15 arkadaslanm givenli davrams desteklerse daha givenh cabismama vardimes olur.

8. Eger gitvvenh davramym igin Sdillendmbirsem bu daha givvenh galiymama yarduncs ohar.

9. Amimmmiz veterh givenhk ekipmam saglyor. [ 2 3 4 =

10. Amirinogz hatasiz oldufundan enun olmak 1gm ekipmanlan kontrol eder.

11. Cahsma ortamn hatasiz oldufumdan exan olmak i¢in ekipmanlan kontrol ederim.

12. Cahsma ertamundala amr galisanlann givenlifivle notla ilgmlendifm kadar dlgilenmel. il o2l sl 4| s

13. Cahyma ortamunda herkes givvenh bir bicimde galigr. 1 21 3| 4| 3

14, Cahsmz orfapundakn fim givvenlik kurallan ve prosedivlen gergekten 138 yanyor.

15. Ben gitvenh olmayan bir elilde calistrysam bu 1yl bir eftm gérmedifim iondir.

16. Ben givenh olmayan bir sekilde calishysam nevi vanhs yaphgiom hilmedifim icmdr,

17. Ben gitvvenh olmayan bir sekilde calishysam bu ¢abiymay: hemen tamamlamam gerekfiz igindir,
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18. Ben gitvenli olmavan bir sekilde gabistiysam bu dofru ekipman termn edilmedif veya calismoyor o2l sl ozl s
oldugn igindir. -
19, Givenlik biz mesgul olana kadar gegerhidir soma baska jeyler dncehik alo. 1 3| s s
20. Eger simekh gitvenlik hakkinda endizelemrsem 15mi vapamam. 1 3| s s
4 T . X
21. Isimde nisk almaktan kagamam. 1 5l 3| 4| s
22 Eazalar ben ber ne vaparsam vapaymm olur. 1 | 3] a4l s
23, Cahyma ortam girvenlif arttumak 101n highir sev vapamamam. 1 IR
24 Dnkkath b oldufum 1pin kaza yapma olasibifum digik. 1 i3] a4l s
25, Tion kazalar nlenmez, baz msanlar valmzea janssizdolar. 1 3| s s
26. Givenlik prosedimime wyan mnsanlar her zaman givende olacakhr. 1 3| s s
27. Isimin normal sirecinde, highir tehlikeli durumla karslasmam ! ol 3 sl s
28 Herkes kaza vapmak komsunda eqit nske sahephr. 1 | 3] a4l s
29 Gerekh dnlemlen almayan imsanlar bajlanna gelenlerden kendilen somumludular. 1 | 3] a4l s
30, Amar givenhkle ilgplendifmi iddia edryver, ama ben buna manmoyomm. 1 i3] a4l s
31. Yem ekipman ve prosedizlen bildifimden eman oluwwm. 1 3| s s
32, Aranim yalmezea 15 givenh olmayvan bigimde vaptiimezda fark eder, ama givvenli sekalde
gabishmimizda bumm fark etmez. 1 21 3 4] 5
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ETIiK KURUL KARARI

T.C. GIMUSHANE GUMUSHANE
UNIVERSITEST UNIVERSITY
Rektorliigii Rector's Office

GUMUSHANE UNIVERSITEST BILIMSEL ARASTIRMA VE YAYVIN ETIGI KURULU

(Proje Onay Formu)

TARIH

YEER

TYELER

Prof Dr. GUNAY CAKIR {Baskan)
Prof Dr. HASAN AVAYDIN (Uye)
Prof Dr. MUGE YILMAZ (Oye)
Prof Dr. BAYRAM NAZIE  (Uye)
Prof Dr. EKREM CENGIZ (Ove)
Prof Dr. HURI ILYASOGLU (Uye)

Prof Dr. FERK AN SiPAHI (Uyed

BILIMSEL ARASTIRAMA VE YAYIN ETIGI EURULTU PREOJE ONAY FORMU

Projenin Ad:

Universite Idan Personelin Calsma Ortam Fisklen Agsmmdan Iz Giivenligmi
Etkileyen Faktorler

Projenin
Niteligi:

Bu calizma bir yiiksek lisans tez cahigmasidir. Kesitsel ve tammlayicl tipte olan
calismamin evrenini Giimiishane tGmiversitesinde gdrev yapan idari personelleri
(n=258 kisi) olusturacaktr. Herhangi bir Smmeklem yontemi secilmeden evrenin
tamamma wulasilmasi planlanmaktadr. Arashrmamin  wveriler; arastrmacilar
tarafindan literatir incelenersk olusturulan sosyodemografik Gzellikler, 13, 13
ghivenlimi ttumlanna iligkin §frencilenn géniglenm  degerlendirmeye yénehk
sorular ile Is Guvenligi Olcegi sorularmdan olugan anketin vaklagik 20 dakika sire
i¢inde pandemi dolayisiyla geogle form aracilif ile uygulanacakfr.

Proje
Arastirmacilar::

Famazan KTRMA )
Dog. Dr. Milgim ULUTASDEMIR

Proje
Yiiriticisiniin
Haberlezme
Bilgileri:
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Arastirmanin
Amacu:

Bu tez caliymasiun amac: iniversitede gérev yapan idari personelin galisma ortam
nsklen agsindan is givenlhiging etkileyen faktérler belirlemek ve ¢bziim dneriler
sunmaktir.

Arastirmanin
Gerekeesi:

Universitede gdrev yapan idan personelleri izi birebir i3 iistiinde Sgrenmektedir.
Ancak 13 sagh@ ve givenlifi tutumlan hakkmda fazla caligma yapilmamstr. Bu
calisma kapsamunda iiniversite gorev vapan idari personellen ¢aligma ortamlannda
15 giivenligi kurallan hakkmda bilgi salibi olup olmadiklar, tu kurallar hakkmda
ne digindiklen, bu kurallan ne derecede bemimsedikleri, kendilerinin ve 15 yen
saghg igin i3 givenlif kurallanmn olup olmadigmm, okullarda tu kurallara ne
derecede uwyuldugn ele abmacaktr.

Literatiirde tiniversite personellerin i3 givenligini belileme konusinda sadece 1
adet calismaya rastlamlmistir. Giimfishane ['inde fimiversite gérev yapan idar
personellerin i giivenligine yonelik 1se herhang bir cahsmaya rastlamlmanustr. Bu
anlamda ilde yapilacak ilk ve dmek cahsma olmasi adma Szgin degen yiiksek
bulunmustur.

Arastirmanin
Yontemi:

EKesitsel ve tammlayic: tipte olan cabsmann evrenini Giimfishane Universitesinde
girev yapan idan personellenn (n=23% kigzi) olusturacaktir. Herhangi bir émeklem
yontemi segilmeden evrenin tamamina ulagilmas: planlanmaktadir. Aragtumamn
verilen; aragtumacilar tarafindan literatiir incelenerek olugturnulan idan personellenn
sosyedemografik dzellikleri, cahiyma ortam faktdrlen, uygulamalannda kargilaghg
riskleri, is ghivenligi, is saghgm degerlendirmeye yonelik sorular ile Is Givenligi
ﬂlgegi sorularmdan olusan anket, vaklazik 20 dakika siire iginde pandemi
delayisiyla google form aracilifn ile uygulanacaktir. Venlenn analizinde frekans,
ortalama, standart sapma, t testi, Mamm Whitney U7 testi, ANOVA, Emskal Wallis
ve korelasyon testleri kullamlacaktir. Tim testlerde istatistiksel dnem diizey: 0.05
olarak alinacaktr.

Eullanilacak
hiyvolojik,
psikolojik ve
teknik vh. tiim
vintemleri
aciklavan etik ile
ilgili dzet:

Arastirmamn verleri; arastrmacilar tarafindan literatiir incelenerek olusturulan
iimversitede gérev yapan idan personellenn sosyodemografik dzelliklen, cabiyma
ortam faktdrlen, uygulamalarnda karsilaghf nsklen, 13 ghvenlifi. 15 saghfm
degerlendirmeye yénelik sorular ile Is Givenlig Olgegi somlanndan olusan anket,
vaklazik 20 dakika siire i¢inde pandemi dolayimyla geogle form aracilifn ile
uygulanacaktir. Verilenn analizinde frekans, ortalama, standart sapma, t testi, Mann
Whitney 1T testi, ANOVA, Emskal Wallis ve korelasyon testlenn kullamlacaktr.
Tiim testlerde istatistiksel Gnem diizeyi 0.03 olarak almacaktir.

Is Gitvenlig f)lu:;egi: Williamson ve arkadaglan (1997) tarafindan gelistinlmis ve
Atay (2006) tarafindan Tirkce uyarlamasi, gecerlik ve givenirlik calismalan
vapilmugtr. I¢ tatarhhk Cronbach a givenirlik katsavisi 0.75 olarak buhmmmstur.
Olcegin test-tekrar test givenirlik diizeyini belirlemek icin her ki uygulamadan
elde edilen veriler arasindaki korelasyon hesaplanmighr ve somucun 0.96 oldugu
gorilmiistir. Son olarak iki van givenirlik diizeyini belitlemek icin yapilan analiz
sonucunda élgegin iki yan givenirlik puammm 088 oldugu saptanmugtr. Olgek (1)
hig katlmuyorum (2) kahlmyorum (3) kararsizmm (4) katilryonumm ve (3) tamamen
kathyorum seklinde 5°L likert tipi bir derecelendimmeye sahiptir. I5 Givenligi
Olceginin orijinal formm 32 maddeden clusmakta ve bireylerin i givenligi
diizeylerin tek faktorde degerlendirmektedir.
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Gimiighane I:Iqiversites_._i Saglk Bilimleri Fakiiltes: dgretim iiyelenmden Saym Dog. Dr. Nilgin
ULUTASDEMIE. “in “Umiversite Idari Personelin Calisma Ortam Risklen Aqsmdan I3 Giivenlifini
Etkileyen Faktorler (Giimiighane Il Omegi) "adli projesi degerlendirilmistir.

Proje etik agisinda uygun bulunmustur.
Projenin etik agisindan geligtirilmesi gerekmektedir.
Proje etik agismnda uygun bulunmamgtr.

Prof.. Dr. Hasan AYAYDIN Prof. Dr. Miige YILMAZ Prof. Dr. Bayram NAZIR.
Etik Euml Uyes1 Etik Kumul Uyesi Etik Eumul Uyesi
Prof. Dr. Ekrem__CENGiZ Prof. Dr. Hun I[.‘_l_’ASDGLU Prof. Dr. Ferkan slPAHL
Etik Eurul Uyesi Etik Kumul Uyesi Etik Eurul Uyesi

Prof. Dr. Giinay CAKIE
Etik Eurul Bagkam
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Ramazan Kirma, lise 6grenimini Malatya Fatih Lisesinde tamamlamistir. Lisans
ogrenimini 2014 yilinda Istanbul Universitesi Miihendislik Fakiiltesi Maden
Miihendisligi Boliimiinde tamamlamaistir.

2019 yilindan Malatya Indnii Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii Maden
Miihendisligi Bolimiinde ilk yiiksek lisans egitimini tamamlayan Ramazan Kirma,
2022 yilinda ise ikinci yiiksek lisans egitimini Giimiishane Universitesi Lisansiistii
Egitim Enstitiisii Is Saghigi ve Giivenligi Anabilim Dalinda tamamlamistir. Orta

diizeyde Ingilizce bilmektedir.
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