Burdur Mehmet AKkif Ersoy Universitesi
Egitim Bilimleri Enstitiisii
Egitim Bilimleri Anabilim Dah
Rehberlik ve Psikolojik Damismanlhik Tezli Yiiksek Lisans Program

UNIVERSITE OGRENCILERININ TEMAS ENGELLERININ VE
PSiKOLOJIK iYI OLUS DUZEYLERININ UMUTSUZLUK
DUZEYLERINI YORDAYICILIGININ INCELENMESI

Esra SAHBAZ
Yiiksek Lisans Tezi

Tez Danmismam
Doc¢. Dr. Mehmet Ali CAKIR

Burdur, 2020






T.C.
Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi
Egitim Bilimleri Enstitiisii
Egitim Bilimleri Anabilim Dah
Rehberlik ve Psikolojik Danmismanlik Tezli Yiiksek Lisans Program

UNIVERSITE OGRENCILERININ TEMAS ENGELLERININ VE
PSIKOLOJIK iYI OLUS DUZEYLERININ UMUTSUZLUK
DUZEYLERINI YORDAYICILIGININ INCELENMESI

Esra SAHBAZ
Yiiksek Lisans Tezi

Tez Damismani
Doc¢. Dr. Mehmet Ali CAKIR

Burdur, 2020



YUKSEK LiSANS/DOKTORA

MAKU EGITIM BILIMLERI JURTONAY FORMU
ENSTITUSU
M.A.K.U. Egitim Bilimleri Enstitiisii Yonetim Kurulu'nun ................
tarth ve ..ol sayil1 karariyla olusturulan jiiri tarafindan ..................
tarihinde tez savunma sinavi yapilan
........................................................................... n

konulu tez calismast ............................. Anabilim Dali’'nda YUKSEK
LISANS/DOKTORA tezi olarak kabul edilmistir.

JURI
UYE (TEZ DANISMANI) :
UYE:
UYE :
UYE :
UYE:

ONAY
M.A K.U Egitim Bilimleri Enstitiisii Yonetim Kurulu’nun ......... [oviaion. [oviinn.

tarthve ............... [oviiiinnnnn. sayili karart.

iMZA / MUHUR




BILDIRIM
Tez yazma siirecinde bilimsel ve etik ilkelere uydugumu, yararlandigim tiim
kaynaklar1 kaynak gosterme ilkelerine uygun olarak kaynakcada belirttigimi ve bu
boliimler disindaki tiim ifadelerin sahsima ait oldugunu taahhiit edip, tezimin kaynak
gostermek kosuluyla asagida belirttigim sekilde fotokopi ile ¢ogaltilmasina izin
veriyorum.
[ ] Tezimin/Raporumun tamami her yerden erisime agilabilir.
[ ] Tezim/Raporum sadece Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi yerleskelerinden
erisime agilabilir.
[ ] Tezimin/Raporumun ...... yil silireyle erisime ac¢ilmasini istemiyorum. Bu siirenin
sonunda uzatma i¢in bagvuruda bulunmadigim takdirde, tezimin/raporumun tamami

her yerden erisime agilabilir.

Esra SAHBAZ
Tarih

Imza



TESEKKUR
Tez calismamda bana yardimci olan danmisman hocam Dog¢. Dr. Mehmet Ali
CAKIR ’atesekkiir ederim.
Tez asamamin uygulama asamasinda bana her tiirlii kolaylig1 saglayan ve yardime1
olan Sanlurfa Harran Universitesi’ne tesekkiir ederim.
Yiiksek Lisans siirecimin en bagindan beri yanimda olan, Tim varlig ile
arastirmama yardime1 olup bu zor siirecte bana destek olan ve dualarini esirgemeyen
cok degerli esim Muhammet SAHBAZ’a tesekkiir ederim.
Biitiin Egitim 6gretim hayatim boyunca yanimda olan, yiiksek lisans yapmam ve her

zaman egitimimi devam ettirmem i¢in beni destekleyen ve yiireklendiren annem

Hatice YAVUZ ve babam Regaip YAVUZ’a tesekkiir ederim.

i



Universite Ogrencilerinin Temas Engellerinin Ve Psikolojik Iyi Olus
Diizeylerinin Umutsuzluk Diizeylerini Yordayicihginin incelenmesi

(Yiiksek Lisans Tezi)

Esra SAHBAZ

OZ
Bu arastirmada, {lniversite dgrencilerinin temas engellerinin ve psikolojik iyi olus
diizeylerinin umutsuzluk diizeylerini yordayiciliginin incelenmesi amaglanmistir.
Ayrica temas engelleri, psikolojik iyi olus ve umutsuzluk diizeyleri ile gesitli sosyo-
demografik degiskenler arasinda anlamli farklilasma olup olmadigina bakilmistir.
Arastirmada elde edilen veriler SPSS 22.0 paket programi araciligiyla analiz
edilerek, ortalama ve standart sapma, minimum ve maksimum degerleri alinmustir.
Normallik dagilimlar1 (Kolmogorov-Smirnov Normallik Testi) kontrol edildikten
sonra non-parametrik metotlardan olan Kruskal-Wallis H Testi ve Mann Whitney U
Testi ile analizler tamamlanmistir. Arastirma sonuclarina gore {iiniversite
Ogrencilerinin temas, tam temas, bagimli temas, temas sonrasi diizeyleri ve psikolojik
iyi olus diizeylerinin umutsuzluk diizeyleri iizerindeki etkisine iliskin model anlamli
olarak bulunmustur. Kisiligin yetisilen ¢evre ile etkisi hem temas engelleri ve
psikolojik iyi olusun hem de umutsuzlugun sebebi olarak sunulmustur. Bu durumda
aralarinda yordayict bir etki ¢ikmasi beklenen bir sonu¢ olmustur. Ayrica sonuglari
inceledigimizde alt kategorilerin (cinsiyet, yas, fakiiltedeki boliimii, aile kazanci vd.)
temas Engelleri, umutsuzluk diizeyi ve psikolojik iyi olus diizeylerinde birbirinden
bagimsiz anlaml farklilik gosterdigi goriilmiistiir. Yordamanin yoniine bakildiginda
temas, tam temas, temas sonrasi ile pozitif yonde oldugu yani temas, tam temas,
temas sonrasi diizeyleri arttikca umutsuzluk diizeylerinin de arttig1 sdylenebilir.
bagimli temas ve psikolojik Iyi olus diizeyleri arttikca umutsuzluk diizeyleri
azalmaktadir.
Anahtar Kelimeler: Psikolojik Iyi Olus, Temas Engelleri, Umutsuzluk,
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Examination of Hopelessness Levels of University Students Through Their
Psychological Well-Being and Contact Disturbence Levels

(Master Thesis)

Esra SAHBAZ

ABSTRACT

In this research it is intended to examine the predictive of hopelessness levels of
university students’ contact disturbences and psychological well-being levels. Also,
1it is searched that whether there is a significant differentiation between the contact
disturbences, psychological well-being and hopelessnes levels and various socio-
demographic variables. The data obtained in the research were analyzed through the
SPSS-22.0 package program and the average and standard deviation minimum and
maximum values were taken. After checking the distibution of normality
(Kolmogorov-Smirnov Normality Test) analyzes were completed with the Kruskal-
Wallis H Test which is are of the non perometric methods and with Mann Whitney U
Test.According to the research results: The model of the effect of university students’
contact, full contact, dependent contact, post-contact and psychological well-being
on hopelessness levels is found to be significant. The impact of personality on the
environment raised is presented as a cause of both contact disturbence and
psychological well-being and hopelessness. In this case a predictive effect was an
expected result between them. In addition when we examine the results: It is seen
that subcateparies (gender, age, deparment of faculty, family income... exp) differ
significantly from contact disturbences, hopelessness and psychological well-being
levels. When looking at the direction of predicting, it can be said that: it is in a
positive way with contact and full contact, post contact. In other words, as the levels
of contact, full contact and post contact increse, hopelessness levels increase. As
dependent contact and psychological well-being levels increase, hopelessness levels
decrease.
Key Words : Contact Disturbences, Hopelessness, Psychological Well-Being
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BOLUM I

GIRIS

Bu bdliimde arastirmayi1 temellendiren problem durumu, problem climlesi ve alt
problemler ile arastirmanin amaci, ©onemi, simirliliklart ve varsayimina yer

verilmistir.

1.1. Problem Durumu

Gestalt Kurami 20. yy’in baglarinda Almanya’da Fritz Perls tarafindan ortaya
cikarilmigtir. Perls tip egitimi aldiktan sonra psikanaliz iizerine egitim almis fakat
zamanla aldig1 egitime varoluscu bir bakis agis1 da ekleyerek fenomenolojik bir hale
getirmistir. Biiylime ve gelismenin “Farkina Varma” ve “Simdi ve Burada Olma” ile
saglanacagint sOyleyerek bireyin hem zihnine hem bedenine odaklanan yeni bir
yaklagim ortaya atmig oldu. Perls’in calismalarina karisi Loura Perls ve Poul
Goodman da katkida bulunmustur. ik ortaya ¢iktigi siralar “Konsantrasyon
Terapisi” olarak da adlandirilmistir. Daha sonra Wertheimer, Koftka ve Kohler’in
Alg1 alaninda yaptig1 caligmalarla birlikte “Gestalt” adin1 almistir (Corey, 2015;
Gokdemir Akdas, 2002; Karatas ve Yavuzer, 2018).

“Gestalt” kelimesi Almanca kokenli olup “stellen” fiilinden tliremistir tam olarak bir
karsilig1 olmasa da sekil, diizene koyma (organizasyon), ornek, form ve bigim
anlamlarina gelir. (Bozkurt, 2006; Bulut ve Kog, 2014; Corey, 2015; Eryayar, 2011;
Gokdemir Aktas, 2002; Karabenek, 2007; Vardal, 2015).

Gestalt psikolojisi, varolugsal felsefe, Zen Budizm gibi yaklagimlardan, Moreno,
Reich gibi kisilerin diisiincelerinden yola c¢ikilarak olusturulmus fenomonolojik
kokenli bir yaklagimdir (Korkut, 1992; Corey, 2015). Zen Budizmden etkilenen
gestalt psikologlar1 “simdi ve burada olma, kutuplarin ¢atismasiyla ¢6ziim arama,
biitiinlesme (temas), siirekli gelisim, farkindalik” diisiincelerini olusturmuslardir

(Giirsen ve Topses, 1998 akt. Korkut, 1992).



Gestalt Terapi yaklagimi simdi ve buraday: vurguladigi i¢in varoluscu bir yaklagim
gosterirken ayni zamanda bireylerin algilar1 iizerine odaklanarak fenomenolojik
olarak da degerlendirilmektedir. Ayrica bireylerin hem yasadiklarini hem
diisiindiiklerini birbirinden ayirmadan biitiin bir deneyim olarak inceledigi i¢in de
biitiinciil bir kuram olarak degerlendirilmektedir. Tiim bu temeller incelendiginde
Gestalt Terapi kuraminin {i¢ temel evreden olustugu soOylenebilir. Bu siirecler;
Ozlimseme, farkinda olma ve biitiinlesmedir (Acar, 2015; Corey, 2015; Giirsoy,2009;
Sahin ve Yazici, 2018).

Gestalt Terapinin temel inanci bireylerin kendini diizenleme gizil giiciine sahip
oldugu ve sorumluluklarinin farkina varmasi gerektigi felsefesine dayanir (Korkut,
1992). Terapinin temel amaci buna bagl olarak bireylerin neyi nasil yaptiklarina
yonelik farkindalik kazanmalaridir. Corey (2015) gestalt psikolojik danigma
kuraminda “yagatarak canlandirmak, rol yaptirmak” danisana i¢  gori
kazandiracagindan dolayr énemli bir yer tutar. Naranjo (1982), Porlser (1982) gibi
cagdas gestalt kuramcilar1 ise psikolojik degisimin spiritiiel boyutlarinin, biitiin

kapsamina sokulmasiyla gerceklesebilecegini savunmustur (akt. Korkut, 1992).

Gestalt Terapisi analizi degil farkindaligi ve ¢evreyle iliski kurmayr amaglar.
Danisanlarinin kisisel gelisimlerini kendi baslarina siirdiirebilmesi i¢in ugrasir ve bu
gerceklesesiye kadar adim adim devam eder. Kendi kisisel o6zelliklerinden
sahiplenmedikleri yani farkinda olmadiklar1 kisimlari fark etmelerini hedefler.
Farkindalik kazanan bireyler kendi davranislar1 ve ¢evreleri hakkinda daha ¢ok bilgi
sahibi oldugu i¢in daha anlamli tercihler yaparak varliklarina anlam katabilirler

(Corey, 2015).

Kisaca Gestalt yaklagimi bireylerin otantik olmasina ve yasamlarinin sorumlulugunu
alarak hayatlarina anlam katmalarina yardimecr olmay: hedeflemektedir (Voltan ve
Yal¢in, 2006; Erzan vd. 2007). Farkinda olmamanin ve yasanilanlarin
sorumlulugunu almamanin sonucunda yansitmalar yani temas engellemeleri olusur
(Voltan, A. ve Yalcin, 2006). Temas Engelleri kimi zaman saglikli kimi zamansa

sagliksiz olarak belirtilmistir (Acar, 2006).

Gestalt psikologlarinin amaci bireylerin  kendilerinin farkina varmalar1 ve
yasamlarima yonelik sorumluluk alarak geleceklerini sekillendirmeleri ve anlamli

tercihler yapmalart olduguna gore bireylerin ayni zamanda gelecege umutla



bakabilmeleri saglanmalidir. Gelecege karst umutsuz olan bireylerde anlamli
tercihler yapmasi beklenemez. Kiziroglu (2012)’ye gore, umutla yasayan insanlar
sorunlarinin karsisinda giiglii dururlar ve bu sorunlar1 stres kaynagi haline

getirmezler.

TDK’ya gore umutsuzluk sdzcligii “ummak™ fiilinden dogmaktadir (TDK, 2017).
Umutsuzluk kisinin gelecek kaygisi yasamasidir. Umutsuzluk duygusunda ge¢mise
kars1 pisman olmakla birlikte tiim hayatina karamsar bakmaya baslar. Umutsuzluk
gecmisteki bir anlam arayisi, bir bosluktur. Hayatinin anlamimi ararken gergeklik

baginin yitirilmesidir (Ungiiren ve Ehtiyar, 2009).

Panzarella (2006), umutsuzluk, talihsizlik ve caresizlik gibi degiskenlerin bireyin
sosyal ortamlara uyum saglamasinda ve 0Oznel iyi olus diizeyinde etkili oldugu
diistiniilmektedir. Umutsuzluk genel olarak kisinin gelecege karsi karamsar bakmasi
ve benlik saygisinin diisiik olmasi anlamimna gelir. Umutsuzluk bireyin gecmis
yasantilarint degismez olarak kabul edip pismanlik duygusu icinde yasamasi
demektir (akt.Vatan ve Dag, 2009). Insanlarin gelecege yonelik umutsuz tavirlari
kisilerin problemlerle basa ¢ikma yontemlerini ve ¢evreye uyum siirecini de olumsuz

yonde etkilemektedir (Tiimkaya, 2005)

Umut, bireyin fiziksel diinyas1 agigindan oldugu kadar, anlam arayisi iginde bir tanri
arayis1 icine girip metafizige yonelmesinde de biiyilk onem tasir. Cilinkii umut,
bireyin kendini gergeklestirme yolunda emin adimlarla ilerlemesidir (Kog, 2008). Bu
acidan bakildiginda gestalt terapistlerinin amacinin da bireyin kendini fark etmesi
anlamlandirmas1 ve yonetmesi oldugu diisiintildiigiinde 1ki kavramin birbiriyle

baglantili oldugu fark edilmektedir.

Gelecege karsi beslenen karamsar duygular bir¢ok psikolojik hastalifina sebep
olabilir. Bu karamsar duygulardan biri olan umutsuzlugun yaninda olusan diger
duygular da degersizlik, mutsuzluk caresizlik, eyleme gecememe, kararsizlik, ,
islerini siirdiirememe ve sugluluk duygularidir (Dilbaz ve Seber, 1993). Ergenlerin
benlik saygilarinin yliksek olmasi onlarin akranlarindan ve ailelerinden destek
almalar1 konusunda etkili olurken; gelecege umutla bakip sorunlariyla basa ¢ikma

acisindan giiclii kilmaktadir (Cakar ve Karatas, 2012 ).

Telef (2013)’e gore gilinlik yasamda mutluluk olarak da kullanilan ve bireylerin
karsilastiklar1 problemlerle basa ¢ikabilmeleri olarak adlandirilan psikolojik iyi olus



kavraminin da diger iki kavramla ayrilmaz bir biitiin oldu diisiiniilmektedir. Gestalt
psikologlarinin ulagmaya calistiklar1 hedefte umut ve psikolojik iyi olus kavrami
ortak noktalar1 diistiniildiiglinde bir biitiin olabilecegi ve birbirini etkileyebilecegi

distiniilmektedir.

Psikolojik iyi olus, bireylerin hayatlarini yasamaya ve ¢aba harcamaya deger olup
olmadigina karar verme hakki veren demokratik bir kavramdir (Tuzgol Dost, 2005).
Hayata bir biitlin olarak bakildiginda bireylerin yasamlarindan aldiklar1 haz ve
doyuma 06znel veya psikolojik iyi olus denilmektedir. Dolayisiyla bireylerin farkl
cevrelere ve hayatlara sahip oldugu disiiniildiigiinde ¢evrenin onlarin psikolojik iyi
oluslarini etkiledigi soylenebilir (Cankaya, 2009). Oznel iyi olmanin sebepleri daha
bulundugu kiiltiire gore degistigi yani evrensel olmadigi bilinmekle birlikte 6znel iyi

olmayi etkileyen bazi faktorler vardir. Bunlar asagida kisaca 6zetlenmistir.

Kisilik farkliliklar1 psikolojik iyi olusu dogrudan etkilemektedir. Mutlu insanlarin
dort temel kisilik ozelligi sergiledigi dikkat ¢ekmistir. Bunlar saygi, iyimserlik,
otokontrol duygusu ve disadoniikliiktiir. Bagkalariyla kurdugu iliskileri doyum verici
olan bireylerin, baskalariyla saglikli iliskiler kurmayan bireylere gére daha mutlu

oldugu bilinmektedir (Cankaya, 2009; Saygin, 2008).

Kiiltiir, bireyin iiyesi oldugu toplumdan edindigi bilgilerin, gelenek ve goreneklerin
yaninda beceri, yetenek, aliskanlik ve degerleri de icine alan karmasik bir kavramdir.
Kisinin i¢inde yasadig: kiiltiirel unsurlar basta psikolojik fonksiyonlar1 olmak tizere
duygusal yasantisinda da 6nemli bir rol oynamaktadir. Dolayistyla kiiltiir 1yi olma
hali tizerinde dogrudan bir etkiye sahiptir. Diener, Suh, Lucas ve Smith (1999)’ne
gore, Bireyci kiiltiirlerde kisinin bagimsizligi giiclendirilir, duygularini ifade etmesi
desteklenir ve tiim bunlar bireyin iyi olma diizeyine olumlu katki saglar. Dolayisiyla
bireyci kiiltlirlerde iyi olma hali daha yiiksektir. Fakat buna karsin topluluk¢u
kiltiirlerde kisisel duygular ve amaglar 6nemli degildir, onun yerine toplumun amaci
ve kurallar1 6n plandadir, grubun islevselligi 6n plana alinir ve bireysel ihtiyag ve
istekler ikinci planda kalir. Buna bagli olarak topluluk¢u kiiltiirler iyi olma hali
lizerinde olumsuz bir etkiye sahiptir (Cankaya, 2009). Kimsenin kendisini
anlamadigini ve mutlu olmadigini sdyleyen bireyler diisiiniildiiglinde sosyal destegin

mutluluk tizerinde etkili oldugu sdylenebilmektedir (Sahin, 2011).



Egitim bireylerin amaglar1 dogrultusunda ilerlemelerine ve ¢evresel degisimlere daha
kolay adapte olmalarina katki sagladigi i¢cin mutlulugu artirici bir etkisi
bulunmaktadir. Fakat bununla birlikte egitim bireylerin istek ve beklentilerini
artirdigr i¢in ulasilamamasi durumunda mutsuzluga da sebep olabilmektedir.
Aldiklar1 egitim sonucu i¢inde yasadiklari toplumdan farkli degerler benimseyen
bireyler toplum tarafindan kabul goérmedikleri i¢in de mutsuzluga itilebilmektedir.
Dolayisiyla egitim tek basina degerlendirildiginde dogru bir sonuca
ulasilamamaktadir. Onun yerine yaninda yer alan beklenti, gelir, statii, kiiltiir gibi

degiskenlerle birlikte farkli anlamlar kazanabilmektedir (Yetim, 2001).

Oznel iyi olmanin énemli belirleyicilerinden biri de maddi olanaklar yani gelirdir.
Gelir artis1 bir yandan bireyin olanaklariin artmasini sagladig: i¢in mutluluga sebep
olurken diger yandan da alisik oldugu yasam sartlarinin degismesiyle birlikte

bireylerin mutluluk diizeylerini diistirmektedir (Diener, Suh, Lucas ve Smith1999).

Dinsel inaniglar bireylerin duygularina ve diisiincelerine yon verebilmektedir.
Dolayisiyla onlarin olaylara karst bakis acilarini degistirerek mutlu olmalarin
saglayabilmektedir. Myers ve Diener (1995)’in yaptigi bir c¢aligmada engelligi
cocuga sahip ailelerden dinsel bagliligi fazla olanlarin depresyondan daha az
etkilendigi ve ayrica kader anlayisina sahip bireylerin issizlik, bosanma gibi

durumlarin {istesinden daha rahat geldikleri goriilmiistiir (Myers ve Diener, 1995).

Egitimin psikolojik iyi olus agisindan etkisi incelendiginde bireylerin mutlu olmasi
tizerinde yanindaki degiskenlerle birlikte olumlu ve ya olumsuz katki sagladigi
gorlilmiistiir. Bununla birlikte Celikel ve Erkorkmaz (2008)’e gore akademik basarisi
disiik 6grencileri, akademik basarisi yiliksek Ogrencilere oranla umutsuzluk
diizeylerinin daha yiiksek oldugu anlasilmaktadir. Bu da, okul hayatinin ve akademik
basarmin ogrencilerin umutsuzluk diizeyi iizerine dogrudan bir etkisi oldugu
anlamina gelebilmektedir. Bu iligki incelenecek olursa, Akademik basarist yiiksek
olan dgrenciler gelecege giivenle bakabildigi i¢in umutsuzluk yasamamakta ya da
gelecegi  karamsar  diisinen  Ogrenciler umutsuzluk icinde  derslerine

odaklanamamaktadir.

Psikolojik 1yi olusu etkileyen faktorlerden ikisi sosyal iligkiler ve hedeflere ulagsma
olanaklart oldugu belirtilmisti. Umutsuzluk konusunda yapilan incelemeler de

diistintildiigiinde Dilbaz ve Seber (1993)’e gore umutsuzluk diizeyini etkileyen



etmenlerin, yeteneksizlik, sansizlik, sosyal iliskilerde zayiflik ve hayatindaki

hedeflere ulasma konusundaki inancinin zayif olmasi oldugu gozlenmistir.

Bu iki kavram iizerine yapilan c¢alismalar yukarida belirtildigi gibi incelendiginde
Ogrenciler Tlzerinde yapilan ¢alismalarda umutsuzluk ve psikolojik iyi olus
kavramlarinin  birlikte degerlendirilmesi gerektigi goriilmektedir. Bireylerin
kullandig1 temas bicimlerinin kisiligi iizerinde etkili oldugu ve bu etkinin bireyin
gelecege ve yasamina bakis acisini etkiledigi dolayist ile bireylerdeki umutsuzlugu
yordadig: diisiiniilmektedir. Ayn1 zamanda bireylerin kisiliklerinin problemlerle basa
¢ikma becerilerini de etkiledigi, umutsuzluk kavraminin da problemler karsisinda
karamsar olma ve gelecege olumsuz bakma sonucu olustugu goz Oniine alinarak,
psikolojik iyi olus diizeylerinin umutsuzluk diizeyleri iizerinde yordayict bir etkisi

oldugu diistiniilmektedir.

1.2. Problem Ciimlesi

Bu ¢aligmanin problem ciimlesi “Universite ogrencilerinin psikolojik iyi olus
diizeyleri ve temas engelleri umutsuzluk diizeylerini yordamakta midir?” sorusundan

olusmaktadir.

1.2.1. Alt problemler. Problem ciimlesi dogrultusunda olusturulan alt

problemler su sekildedir:

1-  Universite dgrencilerinin temas engelleri, psikolojik iyi olus diizeyleri ve

umutsuzluk diizeyleri fakiilte tiirii degiskenine gore farklilasmakta midir?

2- Universite 6grencilerinin temas engelleri, psikolojik iyi olus diizeyleri ve

umutsuzluk diizeyleri cinsiyet degiskenine gore farklilagmakta midir?

3-  Universite grencilerinin temas engelleri, psikolojik iyi olus diizeyleri ve

umutsuzluk diizeyleri yas degiskenine gore farklilasmakta midir?

4- Universite Ogrencilerinin temas engelleri, psikolojik iyi olus diizeyleri ve

umutsuzluk diizeyleri sinif degiskenine gore farklilasmakta midir?

5- Universite 6grencilerinin temas engelleri, psikolojik iyi olus diizeyleri ve

umutsuzluk diizeyleri anne baba tutumu degiskenine gore farklilasmakta midir?



6- Universite Ogrencilerinin temas engelleri, psikolojik iyi olus diizeyleri ve

umutsuzluk diizeyleri kardes sayis1 degiskenine gore farklilagsmakta midir?

7- Universite 6grencilerinin temas engelleri, psikolojik iyi olus diizeyleri ve

umutsuzluk diizeyleri aylik gelir degiskenine gore farklilasmakta midir?

8- Universite Ogrencilerinin temas engelleri ile psikolojik iyi olus diizeyleri

umutsuzluk diizeyleri lizerinde yordayict midir?

1.3. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Yapilan arastirmalar incelendiginde temas bicimlerinin ve psikolojik iyi olus
diizeylerinin bireyler iizerindeki umutsuzluk diizeyine etkisinin daha Once
incelenmemis oldugu goriilmiistiir. Bireylerin kisilikleri ve yasam dongiileri iizerinde
oldukga etkili olan temas bigimlerinin bireylerin gelecege karst bakis agilarmi da
etkileyebilecegi, bunun da dogrudan bireylerdeki umutsuzluk diizeyini yordayacagi
disiiniilmektedir. Ayn1 zamanda bireylerin yasamla basa c¢ikabilmeleri olarak

tanimlanan psikolojik iyi oluslarinin umutsuzlugu yordayacag diistilmektedir.

Ergenlik beraberinde getirdigi fiziksel ve ruhsal degisimlerle birlikte, ergenlerde
gelecege karamsar bakma, umutsuzluk goriilmektedir. Yapilan ¢alismalar
incelendiginde ergenlerde umutsuzluk diizeyi genelde depresif diislince ile
iliskilendirilmis ve koruyucu faktorler belirtilmistir. Yapilan arastirmalar
umutsuzlugu bireylerin yasamlarinda anlam arayislarinin sonugsuz kalmasmna ve
karamsar bakis acilarinin  egliginde yasam sorumluklarindan kagmalarina
baglanmistir (Ungiiren ve Ehtiyar, 2009). Gestalt yaklasimlarinin temel amaci da
bireylerin yasamlarina anlam kazandirmak ve sorumluluk almalarmma yardimci
olmaktir (Voltan ve Yal¢in, 2006; Erzan vd. 2007). Umutsuzluk, psikolojik iyi olus
ve gestalt modelinin ayr1 ayr1 yapilan literatiir incelemelerinde ortak noktalar goz
carpmustir. Gestalt temas engelleri de bireylerin gelecege bakis agilarini olumsuz
yonde etkiledigi goz Oniinde bulunduruldugunda, umutsuzluk diizeyinin de buna
bagl olarak pozitif yonde etkilenecegi diisiiniilmektedir. Diger taraftan psikolojik iyi
olus diizeyleri ile de umutsuzluk diizeyleri arasinda ters yonlii bir iliski oldugu

diistiniilmektedir.



“Universite dgrencilerinin psikolojik iyi olus diizeylerinin ve temas engellerinin
umutsuzluk diizeylerini yordayiciliginin incelenmesi’”’nin amaclandigi bu ¢alismanin

literatiire saglayacagi katki agisindan 6nemli oldugu diisiiniilmektedir.

1.4. Siirhliklar

1. Calisma verileri, Harran Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesi Saglik Bilimleri
Fakiiltesi, Miihendislik Fakiiltesi, Fen Edebiyat Fakiiltesi, Veterinerlik ve Iktisadi ve

Idari Bilimler Fakiiltesi’nde dgrenim goren dgrencilerle siirlidir.

2. Bulgular, Gestalt Temas Engelleri Ol¢egi, Beck Umutsuzluk Olgegi ve Psikolojik
Iyi Olus Olcegi dlctiigii niteliklerle sinirlidir.

1.5. Sayiltilar

1. Aragtirmaya katilan tiniversite 6grencilerinin 6lgeklere samimi yanitlar verdikleri,

gercek duygu ve diisiincelerini yansittiklar1 varsayilmaktadir.

2. Arastirmanin gerceklestirildigi calisma grubu, sonuglarin genellenmek istendigi

evreni temsil etmektedir.

1.6. Tanmimlar

Gestalt Temas Engelleri: Bireyin ¢evresi ile iletisim kurarken kullandigi yollar

(Kudiaki, ve Sezgin, 2018).

Umutsuzluk: Umutsuzluk geg¢misteki bir anlam arayisi, bir bosluktur. Hayatinin
anlammi ararken gerceklik bagmin yitirilmesidir. Gelecege karsi karamsar olma

durumudur (Ungiiren ve Ehtiyar, 2009).

Psikolojik Iyi Olus: giinliik yasamda mutluluk olarak da kullanilir. Bireylerin
karsilastiklar1 problemlerle basa ¢ikabilmeleridir (Telef, 2013).



BOLUM 11

KURAMSAL CERCEVE VE iLGILi ARASTIRMALAR

Bu boliimde arastirmanin konusuyla ilgili alan yazin taranarak arastirmanin kuramsal

gercevesi olusturulmustur.

2.1. Kuramsal Cerceve

2.1.1. Gestalt terapi kurami. Gestalt terapi kuraminin kavramlart asagida

verilmistir:

2.1.1.1. Biitiinciilliik. Gestalt teorisi, 20. ylizyilin basinda Almanya ve
Avusturyadaki psikologlarin bir araya gelerek birbirlerine insan biitiinii nasil algilar
diye sormalariyla baglamistir (Eryayar, 2011). Gestaltgilar anlam ve yasami parcalar

halinde ifade etmek yerine bir biitiin olarak incelemislerdir (Karabenek, 2007).

Gestalt psikologlarina gore biitiin kavrami onu olusturan pargalardan bagimsizdir.
Biitliniin davranisi onu olusturan pargalarin davranisini etkilemez. Pargalar yalnizca
onlarin kendine 6zgii dogas1 tarafindan belirlenir (Kaplan, 2003). Biitiinlin degeri
onu olusturan parcalarin degerinden bagimsiz ve daha 6nemlidir (Kilingaslan ve

Onem, 2005).

Kisiler onu olusturan ¢evre ile siirekli bir etkilesim halinde oldugundan birlikte bir
biitiinii olusturmaktadirlar. Benlik ancak ¢evreyle birlikte bir biitiin halindeyken

anlagilabilmektedir (Erzan, Ulug ve Yildirimli, 2007).

Bireylerin birbirinden bagimsiz bir¢ok o6zelligi vardir ve gestalt yaklagimi
biitiinciilliik ilkesine dayanarak bir ozelligine digerinden fazla 6nem vermezler.
Insan1 bir biitiin olarak degerlendirirler. Bireylerle, onlar1 olusturan diisiinceleri,
duygulari, davranislar1 bedenleri ve riiyalari ile bir biitlin halinde ilgilenirler. Her bir

parganin arasindaki etkilesime 6nem verirler (Corey, 2015).
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Gestalt kavrami, kuramsal olarak bakildiginda sekil, diizen, organize edilmislik ve
biitiinlik anlamlarinda kullanir. Gestalt terapisinde ise biitlinlesmeden kasit kiginin
biitlinlesmesi yani bitirilmemis islerinin tamamlanmas1 olarak ifade edilir (Bozkurt,

2006).

2.1.1.2. Sekil olusturma siireci. Gestalt psikologlart bu kavram ile bireylerin
ayn1 uyariciya bakarak nasil farkli seyler algiladigini agiklar (Corey, 2015). Algida
neyin zemin neyin sekil oldugunu o an nasil fark ettigimizi su sozlerle
aciklamaktadirlar: “yasam savasinda en onemli gereksinim ne ise, o sekildir ve
bireyin davranisi o gereksinme giderilinceye kadar yonlendirilir. Daha sonra siradaki
en 6nemli gereksinme onun yerini alir.” (Batmaz ve Isen, 2002). Gestaltcilara gore

insan beyni dogasi1 geregi algida orgiitleme egilimine sahiptir (Koca, 2011).

Sekil-zemin etkisinin bir uygulamasi da alan derinligi teknigi olarak sinema ve
fotograf sektoriinde kullanilir. Seklin ortaya cikarilmasi i¢in aydinlatma yoluyla
istenilen bolge aydinlatilip geri planda kalmasi istenen zemin ise karanlik birakilir.
Diger bir kullanim yolu ise 151k yerine kamera merceginin netlestirmesidir. Portre
uygulamasi olarak da giinliik hayatimizda bilinen sekil olarak gosterilmek istenen
kismin ¢evresine gore daha net gosterilirken ¢evrenin biraz daha bulanik tutulmasi

teknigidir (Koca, 2011).

2.1.1.3. Organizmanin kendini diizenlemesi (self regulation). Bir gereksinim
sonucu organizmanin dengesinin bozuldugu ve yeniden kuruldugu bir siirectir
(Corey, 2015). Bireyler biiyiime gelismelerini saglamak i¢in yeniden denge saglayict
calismalarda bulunurlar (Corey, 2015).

Gestalt yaklagimcilarina gore, insanlar diinyaya duygusal ve fiziksel gereksinimlerle
gelmektedir. Ayn1 zamanda bu gereksinimleri doyurarak denge durumuna dénmeye
yonelik bir diirtiiye de sahiptirler (Mackewn, 1997, akt. Erzan, Ulu¢ ve Yildirimli,
2007). Bir ihtiyag karsilanana kadar bireyin enerjisinin ¢ogu bu ihtiyaca
yonelmektedir. Ihtiya¢ bir kez karsilandiktan sonra enerji artik baska ihtiyaclara

yonelebilmektedir. Ihtiyacin ortaya ¢ikmasi, karsilanmasi ve yeni bir ihtiya¢ ortaya
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cikmasi arasindaki bu dongiiye 6z diizenleme denilmektedir (Erzan, Ulug ve

Yildirimli, 2007).

2.1.1.4. Simdi ve burada. Gestaltcilara gore birey i¢cinde bulundugu zamanin
kiymetini anlamalidir. Gegmis {izerine odaklanan bireylerin simdi ile uzlagmaktan
kaciniyor olabildigini belirtmislerdir (Corey, 2015). Simdi ve burada yasamaya
verdigi fazla 6nem nedeniyle gestalt terapi, diger terapi tlirlerine gore daha fazla

hareket yonelimlidir (Korkut, 1992).

E. Polster ve Polster (1973) “gii¢ i¢cinde bulunulan zamandadir” goriigiinii belirtmistir
(akt. Corey, 2015; Voltan Acar ve Yalg¢in, 2006). Bircok insan enerjisini gegmisteki
hatalarina hayiflanip gelecek iizerine endiselenerek harcar. Bitmeyen planlar ve
coziimler iiretir. Bu davranislart i¢inde bulunduklari zamanin giiciinii kaybetmeye
sebep olur (Corey, 2015). Birey farkinda olmadan hayat etrafindan hizlica akip gider
(Voltan Acar ve Yalgin, 2006).

Bireylerin kaygi yasamasinin sebebi olarak simdiki zamanmi gelecegi planlayarak
hayaller kurup beklentiler olusturarak gegcirdikleri ve simdiki zamani1 kacirdiklar:

savunulmaktadir (Perls, 1969).

2.1.1.5. Bitirilmemis isler. Bireylerin 6fke korku keder gibi agiga vurulmamis
duygularini ifade eder. Bu duygular tam bir farkindalik i¢inde yasanmadigindan
simdiki zamanda gezinip dururlar ve bir tiirlii gegmis zamanda kalamazlar (Corey,
2015). Bireylerin yasanilanlarin sorumlulugunu almamasi bitirilmemis islere onar da

temas engellemelerine sebep olur (Voltan Acar ve Yalg¢in, 2006).

Insanlar gegmiste yarim kalan isleri simdiki anini etkiledigi i¢in dogas1 geregi onlari
tamamlama ihtiyaci hissederler. Bunu patolojik yollarla ya da uygun olmayan sekilde
yapabilirler ve ya tamamen bastirabilirler. Bu durumda birey depresyon belirtileri
gosterebilir ve kendisi ve ¢evresi ile saglikli temas kurmasi engellenebilir (Clarkson,

1994).
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2.1.1.6. Temas bigcimleri. Gestalt terapi yaklasimini diger yaklagimlardan
ayiran en onemli noktalardan biri de temas kavramina yaptig1 vurgudur (Das, 2006
akt. Akca, Sahin ve Vazgecer, 2011; Bozkurt, 2009). Kisinin g¢evresi ile iletisim
kuraraken kullandig1 yollara temas bicimleri adi verilmektedir (Kudiaki ve Sezgin,

2018).

Gestalt yaklagimina gore bireyin anlasilabilmesi i¢in onu i¢inde bulundugu cevre ile
bir biitiin halinde degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu nedenle gestalt¢1 psikologlar
bireyi tanimlarken ¢evreden izole eden bir yaklasima siddetle karsi ¢ikmaktadirlar.
Her bireyin ¢evre ile temas kurma egilimine ve arzusuna sahip olarak diinyaya

geldigini savunmaktadirlar (Jacobs, 2007).

Temas kavrami sadece bireyin ¢evre ile yaptigi temasi icermemektedir. Ayni
zamanda bireyin kendi bedeni, duygulari ve diisiinceleri ile yaptigi temast da
kapsamaktadir (Tagay ve Voltan Acar, 2012; Bozkurt, 2009; Akca, Sahin ve
Vazgecer, 2011; Kuyumcu, 2011). insanlarmn pek ¢ok gereksinimleri bulunmaktadir.
Bu ihtiyaglarinin bir kisminit kendileri giderebilmekteyken bir kisminin kaynagi
cevrede bulundugundan dolay1 c¢evreyle temas kurmak zorundadirlar (Bozkurt,
2009). Gestalt terapi yaklasiminda sekli olusturan, &n planda olan temastir. Insanlar
dokunarak, gorerek, igiterek, tadarak, koklayarak, konusarak ve hareket ederek temas

kurarlar (Voltan Acar, 2006).

Kisilerin farkli durum ve zamanlarda kullandiklar1 ayr1 temas bi¢imleri olsa da
genellikle baskin bir temas bi¢imleri vardir (Kuyumcu, 2011). Temas bigimleri
bireyin biiylime ve gelismesine yardim eder. Fakat bir temas sekli bireyin biliylime ve
gelisimine yardim ederken, bir digeri etmeyebilir. Temas engelleri kiiclik yaslardan
itibaren olusmaya baslar. Thmal edilen yani ihtiya¢ ve istekleri karsilanmayan, ¢ok
kat1 kurallar1 ve beklentileri olan ailesine kendini zorla kabul ettirmeye ¢alisan ¢gocuk
yetigkinlikte temas engelleri yasama riski tasir. Temas engelleri dogrudan kisilik
ozellikleri demek degildir, kisiligin nasil olustugunu ve neden o sekilde gelistigini

tanimlamaktadir (Jacobs, 2007).

Ancak dogal olarak bireyin ihtiyaglar1 her zaman biitiiniiyle karsilanamamaktadir. Bu
durumda temas kesintiye ugrar. “Kesintiye ugrama”, bireyin siirekli olarak
yasamakta oldugu temas dongiisiiniin bir noktada takilarak simdi ve burada

yasamasina engel olmasi denilebilir. Gestalt yaklagimima gore bireyler temas
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dongiisiinde siirekli engellenmeler yagamasi sonucunda ilerde duygusal problemleri

olan nevrotik kisiler olabilirler (Balkaya, 2006).

Gestalt terapi yaklagimlarinda bedensel rahatsizliklar biiyiik bir 6neme sahiptir ve
genellikle temas engellemeleri ile bagdastirilmistir. Insanlarm bedensel, duygusal ve
zihinsel rahatsizliklarinin birbirinden ayrilamayacagini savunmuslardir. Bunlar da
meydana gelen herhangi bir problemin biitiinlin diger parcalarin1 da etkileyerek
organizmaya bir biitlin halinde etki edecegi varsayilmistir. Cevresi ile iletisim
kurarken kullandig1 yollara temas bi¢imleri ad1 verilmektedir (Kudiaki ve Sezgin,

2018).

Kisinin kullandig1 temas bigimleri onun gevre ile etkilesiminde dogru yollar igermez
ve ahenginde bozulmaya sebep olursa temas engellemeleri ortaya cikar. Temas
engellemelerinin bedensel tepkilere doniisebilecegini aktaran gestaltgilar bireylerde
kronik agrilarin, astim ve iilser gibi rahatsizliklarin olusabildigini belirtmiglerdir

(Kudiaki ve Sezgin, 2018).

Perls simirlarin yoklugu (confluence), ige verme (introjection), disa yansitma
(projection), kendine g¢evirme (retroflection), temas engelleri ilizerinde dururken;
Polster ve Polster (1974) yon degistirme (deflection), duyarsizlagsma (desensitization)
temas engellerini eklemistir. Perls (1969) gore bu temas engelleri siirekli ve uygun
olmayan sekilde kullanilirsa birey nevrotik olarak adlandirilir. Aslinda hepsi dogru
yerde ve sekilde kullanildiginda sagliklidir fakat kisi tarafindan farkinda olmadan
kullanildiginda oldukga sagliksizdir.

Diger arastirmalar incelendiginde, yardim eden sendromu (proflection), c¢ekilme
(withdrowal), kendini seyretme (egotizm) temas bicimleri de bulunmaktadir

(Kuyumcu, 2011; Tagay ve Voltan Acar, 2012).

2.1.1.6.1. Disa yansitma (projection). Disa yansitma (projection) bireyin
kendinde géormekten hoslanmadig1 6zelliklerini baskasina yiikleyerek yansitmasidir.
Bu sayede bagkalarimi suglayarak sorumluluk almaktan kurtulur (Tagay ve Voltan
Acar, 2012; Corey, 2015). Latner (1992)’ye gore bireyler kabullenemedigi duygu ve

davranislar1 bagkalarina yonelterek, bunlar kendilerine ait degilmis gibi davranirlar.
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Bu kisiler, kisileraras: iligkilerde gergin ve diger bireylerin davraniglarina duyarhdir.
Yansitma temas bi¢ciminde genellemeler yapma, mitkemmeliyetcilik, ahlaki degerleri
empoze etme, zihin okuma, veri kontroliine gerek duymadan yargilama belirgin

davranislardir (Clarkson, 1994).

Bu temas bi¢imini siklikla kullanan kisilerde hem kisiliginin daha 6nceden ige aldig
tutum ve disiincelerle uyumlu olmayan 0&zellikleri reddetme hem de kisinin
kabullenemedigi yonlerini silirekli savunma durumunda olmasi1 goriiliir (Kepner,

1982, akt. Kuyumcu, 2011).

2.1.1.6.2. Igce verme (introjection). Diger kaynaklarda igsellestirme, ice alma
olarak da ge¢mektedir (Tagay, 2010; Corey, 2015; Kuyumcu, 2011). Kisinin
mesajlari, kurallari, modelleri, 6ziimsemeden tamamen kabullenmesidir. Farkinda
olunmadan ve sik sik kullanilan ice alma temas engellemesi sagliksizdir ve diger

temas engellemelerinin temelini olusturur (Kirchner, 2000).

Kendine uygunlugu goézden gecirilmeden kabullenilen 6zellikler i¢in bireyin rol
yaptig1 sdylenebilir. Ciinkii birey aslen davrandig: kisi degildir. Ice alma temas
biciminin siklikla kullanilmasi diger temas bi¢imlerine temel oldugu gibi ayrica 2
farkli tehlikeyi daha beraberinde getirir. Birincisi bireyin kisiligini degistirme ve
olusturma sansinin az olmasi ikincisi ise kisiligin biitiinlesememesidir (Kepner, 1982,

akt. Kuyumcu, 2011).

2.1.1.6.3. Simirlarin yoklugu (confluence). Diger kaynaklarda kavsak noktasi ve
i¢ ice gegme olarak da adlandirilmaktadir (Corey, 2015). Cevreden farklilasmayan,
ayrismayan birey kendi sinirlarin1 ¢izemez ve baskalari ile olan iligkisi 6zerklikten,
bireysellikten yoksundur (Clarkson, 1994). Kisinin benligi ile bagkalar1 arasindaki
sinir tamamen kaybolur veya belirsizlesir. Bir diger ifade ile bireyin kendisi ve

kendisi disindaki ¢evresinin arasindaki sinir1 yitirmesidir (Latner, 2000).

Kisi kalabaligin i¢inde kaybolur ve kendi gereksinimlerinin farkina varamaz.
Kisilerin bireyselliklerinin olugsmasina engel olan bu temas engeline sahip olanlar

konusurken cogunlukla biz soézciigiinii kullanirlar (Clarkson, 1994).
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Batinin bireyselci toplumuna kiyasla kolektif bir yap1 benimseyen Tiirk toplumunda
smirlarin yoklugu temas engeliyle daha ¢ok karsilasilabilir (Tagay ve Voltan-Acar,

2012).

2.1.1.6.4. Kendine ¢evirme (retroflection). Diger kaynaklarda geriye donme,
kendine dondiirme olarak da geg¢mektedir (Corey, 2015). Kendine ¢evirme temas
engeli dogal olarak disariya ¢evrilecek olan enerjinin i¢e ¢evrilme siirecidir (Brown,
2004, akt. Tagay 2010; akt. Tagay ve Voltan-Acar, 2012). Kisi kendine iliskin
diisiinceleri yani enerjiyi disaridan alarak kendine yoneltir yani kendine zarar verir.
Bunlar kisinin biyolojik yapisin1 kimyasal sistemini ve kas dengesini olumsuz etkiler
(Brown, 2004, akt. Tagay ve Voltan-Acar, 2012). Yapilan psikiyatrik caligmalarda,
kendine cevirme temas bi¢imini kullanan bireylerin iilser, astim gibi hastalilarla

yakalandig1 gézlenmistir.

Duygu iletmeme, hem kendine dondiirme de hem de saptirma temas bi¢iminde
goriilen bir oOzelliktir. Kendine dondiirmede birey yasadigi duygunun aslinda
farkindadir fakat bu duyguyu ifade ederse ortaya ¢ikacak sonucglardan c¢ekindigi icin
duygusunu i¢inde tutar ve iletmez. Duygular fark etmemek, kendimizde tutmak da

uygun ifade edememek kadar psikolojik sorunlara yol agar (Bozkurt, 2009).

Kendine dondiirme temas bi¢imi her zaman bilinen sekli ile parmaklarini ¢itlatma,
dudagini 1sirma, ya da intihar gibi davranis olarak goriilmemektedir. Ofkelendiginde
kendine kizip sugluluk duymasi gibi duygusal degisim olabilecegi gibi, 06z-
farkindaliga diren¢ gosterme, i¢ gézleme ve zihninde siirekli kendi ya da bagkasi ile

diyalog halinde olma gibi biligsel degisim de yasanabilir (Kuyumcu, 2011).

Kendine dondiirme temas bi¢iminin asil 6zelligi kisinin baskasina yapmak istedigini
kendine yapmasidir. Ofkelendiginde karsisindakine vurmak isteyen kisinin bunu
yapamadig1 zaman dudagin 1sirmasi bilinen en yaygin orneklerdendir (Latner,1973
akt. Kuyumcu, 2011). Kendine dondiirme temas bigimini siklikla kullanan kisilerin
problem cevreden kaynaklansa bile, kendilerine acidiklari, siirekli kafalarinda bir
seyler kurma egiliminde olduklari, bagkalarindan yardim istemekte giicliik ¢ektikleri

ve kendilerini sucladiklar1 goriilmektedir (Kepner, 1982, akt. Kuyumcu, 2011).
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2.1.1.6.5. Yon degistirme (deflection). Diger kaynaklarda s6ziinden donme ve
saptirma olarak da gegmektedir (Corey, 2015; Bozkurt, 2009; Kuyumcu, 2011). Yon
degistirme (deflection) temas engelli bireyin ¢evresinden alacagi duyumlarin etkisini
azaltmak ve olusacak iletisim sonucunda kendinde meydana gelecek zorlu
duygulardan kacinmak adina enerjisini baska alana yonelterek hedeften
uzaklagmasidir. Birey bu temas engelini stresli duygu durumlarindan kaginmak igin
kullanabilir. Mevcut enerjisini de atmak isteyen birey iizerindeki enerjiyi baska bir

yone aktarir (Tagay ve Voltan-Acar, 2012).

Bireyler eger saptirmay1 aligkanlik haline getirilerse kendilerini degerlendirme ve
cevreden geri bildirim alma sansini kaybederler. Bu bireyler karsilarindakiyle
iletisime girer hatta caba sarf ederler fakat iletisimin belli bir yonii olmadigindan
dolay1 genellikle sadece konusurlar (Kepner, 1982). Bu bireyler genellikle soyut
konusurlar, yogun ve rahatsiz edici duygulara sebep olacak yasantilardan kaginirlar,

stirekli hayal kiriklig1 yasamaktan sikayet ederler (Kuyumcu, 2011).

Bireyler bir anlamda onlerine bir duvar orerek, disaridan gelebileceklere karsi
kendilerini korurlar. Uyaranlar da duvara c¢arpip geri donerek kisinin diinyasina
giremezler. Kendini bir duvar ile koruyabilmek bireyleri kaygi, kizginlik, 6fke gibi
olumsuz duygulardan uzak tutar fakat asir1 kullanilmas1 uzaklagma, yalniz kalma ve

yasamdan zevk alamamaya sebep olur (Bozkurt, 2009).

2.1.1.6.6. Duyarsizlagma (desensitizaion). Duyarsizlasma temas bicimi bireyin
viicudundan gelen uyaricilart dikkate almamasi ve c¢evreden gelen bilgilerin
engellenmesidir. Bu bireyler yalnizca kendi iglerinden gelen uyariciya degil
disaridan gelen uyaricilara da siki bir siizge¢ uygularlar. Yasamlarinin 6nemli bir
kismini1 kendini uyaricilara kapatarak yasayan bireyler, sagliklarina dikkat etmezler
ve kendilerini tehlikelerden korumama egilimleri gosterirler (Clarkson,1994). Kepner
(1982) duyarsizlasma temas bicimini sik sik kullanan kisilerin viicutlarinin ¢esitli
bolgelerinde uyusukluk, cansizlik gibi belirtiler yasadiklarini gevreleri tarafindan

“duyarli olmayan kisiler” olarak tanimlandiklarini belirtmektedir.

Duyarsizlagmayr sik kullanan bireyler neredeyse bedenini, duygularint hig

hissetmezler. Duyarsizlasma, yorgunluk, agr1 gibi i¢sel duyumlar1 hissetmemesi ya
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da diger insanlar, objeler gibi digsal uyaranlarin farkina varilmamasi olarak

tanimlanmaktadir (Bozkurt, 2009).

2.1.1.6.7. Yardim eden sendromu (proflection). Bireylerin kendilerine ne
yapilmasini istiyorlarsa aynisint bagkalarima yapmasidir. Bir diger acidan
bakildiginda ise kendine c¢evirmenin diger bir bigimi denebilir. Daha dogrusu tam
tersi denilebilir. Kendine g¢evirme temas engelinde kisi baskasina yoneltemedigi
olumsuz duygularin1 ve disiincelerini kendine yoneltmektedir. Yardim eden
sendromunda ise birey kendisine nasil davranilmasini istiyorsa ¢evresine o sekilde
davranmaktadir (Clarkson, 1994). Yardim eden sendromunu sagliksiz sekilde
kullanan kisiler, baskalar1 i¢in yasamay1 deger edinen ve kendi ihtiyaglarinin tam
olarak farkinda olmayan bireylerdir. Bu bireyler sinirlarin yoklugu temas engelinde

de gorildiigii gibi bagimsiz ve 6zerk olamazlar (Tagay ve Voltan-Acar, 2012).

2.1.1.6.8. Cekilme (withdrawal). Temas engeli, sinirlarin yoklugunun tersi bir
durumdur. Bireyler zaman zaman yasadigi yogun ve yorucu yasanti sonrasi kafa
dinlemek, diistinmek, yasadiklarini sindirmek i¢in insanlarla arasina mesafe koyup
cekilmek isteyebilirler. Bu durum bilingli olarak yapildiginda sagliklidir. Fakat
bireyin tam temas asamasini gecirdikten sonra bilingsizce g¢ekilmesi ve kendini

cevreden soyutlamasi sagliksizdir (Tagay ve Voltan-Acar, 2012).

2.1.1.6.9. Kendini seyretme (egotizm). Bu temas bi¢imi bireyin yeni
tamamladig1 temas yasantisini gegirir gecirmez heniiz bir doyum elde etmeden yeni
slirece yeni yasantitya gecmesidir. Bireylerin yalin ve rutin olarak goriinen
yasantisinin aslinda islevsel olmayan halidir. Bireyler kendilerini yasantilarina dahil
edemediklerinde bu durum olusur. Bireyler yasantilarimi detayiyla duygularinm
karistirmadan analitik olarak incelerken kendilerini yasantinin i¢ine katamazlar. Bu
kisiler yedikleri bir yemekten zevk almak yerine o anda aldiklar1 kaloriyi yemegin
sagliklarma olumlu veya olumsuz etkilerini vs. diislinmekten kendilerini alikoyamaz.
Bu bozukluk, bireyin kendine ve ¢evreye yabancilasmasi, spontanligin azalmasi ile

sonuglanir (Clarkson, 1994). Kendini seyretme temas biciminin sik kullanilmasi
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kisilerin stirekli hayal kiriklig1 yasamasina ve yasantilarindan asla tatmin

olmamalarina sebep olur (Kuyumcu, 2011).

2.1.1.7. Temas dongiisii. Gestalt yaklagimina gore ¢evrenin organizma ile olan
iligkisi “temas dongiisii, farkindalik dongiisii, temas siireci, bozulma c¢emberi ve
Gestalt'in olugmasi” gibi kavramlarla tanimlanmistir. Ancak literatiir taramalarinda

farkli tanimlara da rastlanmaktadir (Mackewn, 1999).

SpagnuoluLobb’ a (2005) gore temas dongiisii, temas siireci; temas Oncesi, temas,
tam temas ve temas sonrasi siireclerinden olusmaktadir. Gestalt temas dongiisii ile

benzer tanimlamalar1 mevcuttur.

IEIMES
Sonrasi

Tam
Temas

Sekil 1. SpagnuoluLobb™a gore temas dongiisii (2005)

Temas dongiisii temasin siirekliligi olarak adlandirilabilir. Gestalt terapiye gore
temas, yasantidaki fenomenolojik siireci yansitmaktadir. Gaffney (2004)’in Gestalt
temas dongilisinii  yorumladigr c¢alismasinda temas dongiisii dairesel degil

dalgalanmali seklinde tanimlanmastir.
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Disa

Kendine yansitma

. Temas temas
¢evirme
temas C engellerini

|

enceli igerir.
g Tam Temas
maddelerini

igerir.

Bagimli Smirlarin

Temas

yoklugu ve
i yardim

Cekilme Temas
temas Sonrasi eden temas
engeli _ engeli
maddelerini maddelerini
igerir. igerir.

Sekil 2. Gaffney (2004)’e gore Gestalt temas dongiisii basamaklarini olugturan temas

engelleri

2.1.1.7.1.  Gestalt temas dongiistiniin  basamaklar:i. Gestalt Temas
Dongiisii’nde, temas basamaklara ayrilarak incelenmektedir. Asagida Sekil 3’te ve
sonraki alt basliklarda bu Gestalt Temas Dongiisiinde yer alan her bir agamanin

ozellikleri vurgulanmaktadir.

e®e
b

*Z \Q

¢

Sekil 3. Gestalt’a gore temas dongiisiinlin basamaklari (Sills vd. 1998; Perls, 1996;
Korb, Gorrell ve Van De Riet, 1989)
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A- Birinci Basamak: Duyum. Duyum basamaginda kisi kendisinden ya da ¢evresel
etkenlerden gelen uyaranlar tarafindan etkilendigi basamak siirecinin baglangicidir.
Duyum basamaginda duyu organlarinca algilanan duyumlar organizmay1
uyarmaktadir. Ornegin kisinin, etrafindaki masay1 fark etmesi diger goriis alanina
giren nesneleri algilamasi duyumlar olusturmakta ve uyaran ortaya ¢ikarmaktadir
(Sills vd., 1998). Perls vd. (1996)’ nin tanimlamalarina gore aglik ve susuzluk gibi
organizmay1 uyaran periyodik sikligi olan durumlar diger uyaranlara gére daha hizlh
sekil aldigini saptamislardir. Aym1 zamanda agr1 veya aci gibi uyarilar, aniden
meydana gelen durumlar; deprem, sel, camin kirilmasi, silah sesinin duyumu ve ani
giiriiltii gibi fizyolojik uyaranlarda da organizma tarafindan daha c¢abuk sekil halini
almaktadir. Ayrica uykusunda olan bir bireyin alarm sesine yahut telefon sesine
olusturdugu sekil de bir duyum olarak adlandirilmaktadir. Bu durumun olustugu faza

ise Perls vd. (1996) temas Oncesi faz olarak adlandirmaktadirlar.

B- ikinci Basamak: Farkindalik. ikinci basamakta, duyum ile olusmaya
baslayan/olusan seklin duygusal, duyumsal ve biligsel olarak farkina varma siireci
olarak adlandirilmaktadir. Bu basamakta olusan sekle karsi bir bakis agisi
olusturulmakta ve sekil tiim yonleri ile birey tarafindan kavranmaktadir (Korb ve
ark., 1989). Ornegin bir kisi gogsiindeki olusan bir sikintry1 yahut nefes darlig
olusturan durumu "{liziinti" olarak adlandirabilirken baska bir birey ayni durumu

farkli bir duygu ile tanimlayabilmektedir (Sills ve ark., 1998).

C- Ugiincii Basamak: Harekete gegme. Temas dongiisiinde bu basamaga kadar olan
siiregte kisi uyartyr fark etmis ve onu anlamlandirmustir. Uglincii basamakta ise
anlamlandirilan duyum uyarana kars1 tepki vermek tizere degerlendirme yaparak bir
eylen plam hazirligina girmektedir. Ornegin, uyumakta olan bir birey telefonun
sesini duyarak uyanir ve cevap vermeye karar verdigi anda kaslarini harekete
gecirerek telefonuna dogru uzanma eylemine gegebilir (Sills ve ark., 1998). Ancak
uyar1 veren, kisinin ilk defa karsilastigi yahut tepki vermeye asina olmadigi bir
durum ise bu uyaran1 yeniden tamimlamak i¢in bir degerlendirme yapar.
Degerlendirme sonrasinda verilecek tepkileri siralayarak organizmaca en uygun

gelen tepki secilir ve harekete gegcme eylemine baglanir (Korb ve ark., 1989).

D- Doérdiincli Basamak: Hareket. Hareket basamaginda degerlendirme siirecinden

sonra siraya koyulan eylemlerden secilen eylemin uygulamaya gegilir. Kisi kendini
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sectigi tepkide tatmin olmadig: siirece diger siralanan eylemleri uygulamaya baslar.
Ancak sadece siraladigi ve en uygun gelen eylemi uygulayarak tatmin oldugu

durumlarda vardir (Korb ve ark., 1989).

E- Besinci Basamak: Temas. Temas basamaginda kisi ne yapacagini tam olarak
bilmektedir. Her sey gecici olarak fona gegmistir (bilgisayardaki bilgilerin hard diske
atilmadan once gerekli gereksiz tiim bilgilerin ram’ a atilmas1 gibi) ve ihtiyact artik
tam bir sekil halini almistir. Ornegin kisi susadigini fark etmis ve su sisenin oldugu
yere yonelerek su igmeye karar vermistir. Bu durumdan sonra gergeklesen cevresel
tim durumlar, odanin sekli, odadaki kanepeler gibi ayrintilarin timii gegici bir

stireligine fona gegmistir. Birey istedigi seyle temasa gegmistir (Sills ve ark., 1998).

F- Altinci Basamak: Doyum. Doyum basamaginda kisi istedigi maddeyle yahut
durumla eylemde bulunmustur ve sonuclarin1 degerlendirmektedir. Birey fizyolojik
ve psikolojik olarak, tatmine ulasma arayisi igerisine girmistir. Bu basamakta birey
yaptig1 eylemin ve elde ettigi sonucun ihtiyacini karsilama durumunu ve tatmin
diizeyini kiyaslamaktadir. Bu basamak ayni zamanda " tekrar degerlendirme, yeniden

n

degerlendirme " olarak da degerlendirilmektedir. Doyum basamaginda bireyin
harekete gectigi ihtiyact tam anlamiyla karsilanmamis ve tatmin olmamis ise birey

yen bir plan olusturacaktir (Korb ve ark., 1989).

G- Yedinci Basamak: Geri c¢ekilme. Geri ¢ekilme basamag: olarak adlandirilan bu
stirecte temas dongilisii birey i¢in dongiiniin hem sonu hem de baslangici
olabilmektedir. Bireyin ihtiyaci karsilanmis, tatmin saglanmis ve karsilanan ihtiyag
yine fona geg¢irilmistir. Ancak bir baska ihtiya¢ ortaya c¢ikmamigsa birey bu
basamakta beklemededir. Geri ¢ekilme basamaginda kisi her tiirlii duyuma, duyguya,
diisiinceye, istege ve ¢evresel uyaranlara agiktir. Yeni bir ihtiyag hali olustugunda ise
basamak yeniden duyum basamagina gecer. Geri ¢ekilme basamagi yeni bir gestalt

olusturabilmenin 6énkosuludur (Sills ve ark., 1998).
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2.1.2. Umutsuzluk. Umut, bireyin gelecege karsi olumlu duygular beslemesini
saglayan gelecekte basina gelecek olumsuzluklarla bas edebilecegini diislinmesidir
(TDK, 2017; Sahin, 2002). Umutsuzluk genel olarak umudun olmamasi oldugu i¢in
umutsuzlugu tanimlayabilmek i¢in Oncelikle umudun tanimlanmasi gerekmektedir.
Umut kisaca “kisiye iyi olma duygusu ile harekete gecmeye giidiileyen bir duygu
olarak tanimlanmistir (Kemer ve Atik, 2005).

Snyder (2002)’e goére umut iki cesittir. Birincisi ge¢cmisteki hedeflere ulagsmaya
dayanarak gelecekteki hedeflerine ulasmak i¢in basarili bir kararlilik duygusudur
derken ikincisi hedeflere varmayi saglayacak basarili yollarin ne kadar miimkiin

olduguna dair algilandig ile ilgilidir.

Umutsuzluk, gelecege dair planlan hayal kurulan her konuda basarili olacagina dair
olumsuz diistinmektir. Umutsuzluk, gelecekteki hayallerine ve hedeflerine ulagmada
hicbir yolu olmadig1 veya ¢ok az yolu oldugu hissi ile biitiinlesen ve olusan olumsuz
bir duygudur. Umut ve umutsuzluk bir olaya kars1 zit beklentileri ifade etmektedir.
Umut, amagclara ulasilacagina dair olumlu beklentiler igerirken umutsuzluk amaca
ulasmaya dair olumsuz beklentiler igermekte basarisiz olunacagi diisiiniilmektedir.
Umut ve umutsuzluk olarak adlandirilan bu iki zit kutuptan hangisinin olusacagi
duruma, o durumu yasayan kisiye ve zamana gore degisiklik gosterebilir (Dilbaz ve
Seber, 1993). Ayrica, umutsuzluk depresyonun temel sebeplerinden ve sonuglarindan
biri olarak bilinmektedir (Beck, Weissman, Lester ve Trexler, 1974; Uz Bas ve

Kabasakal, 2013).

Umutsuzluk, bireylerin karsilasilan olay ve problemlere yonelik etkili ¢oziimler
gelistirebilme 6zelligini, liretkenlik becerilerini, var olan bilgilerin dogru sekilde
kullanilabilmesini etkilemektedir. Baz1 arastirmacilar umutsuzlugun sebebi olarak
insanlarin  gecmiste yasadigi bir takim olumsuz yasantilar1 gdstermislerdir.
Umutsuzluga zamanla caresizlik, mutsuzluk, sucluluk duygusu, kararsizlik gibi
bireyin hayatin1 derinden etkileyecek duygular da eslik etmektedir. Amerikan
Psikologlar Birligi’nin (APA) tanimina gore, umutsuzluk, segeneklerinin sinirh
oldugu veya mevcut segenekler ¢ok olsa bile segme 6zgiirliigliniin bulunmadig1 ve
kendini giidiileyen enerjiyi harekete geciremedigi 6zel duygudur. Umutsuzluk,
bireyin i¢inde bulundugu toplumsal, zihinsel veya fiziksel olumsuz durumun

diizelmeyecegine iliskin inancidir (Agir, 2007).



23

Beck, Kovacs ve Weissman (1975)’nin, gelistirdikleri umutsuzluk teorisinde
depresyonu da hesaba katarak gelecekle ilgili negatif tutumlarin bir niteligi olarak
umutsuzluk kavramini tanimlastirdilar. Bir diger deyisle Yasanan olaylar ve duygu
halinden etkilenen bireyin hedeflerine yonelik algisal olarak gergeklesmeyecegi

diisiincesi de denilebilir.

Umutsuzluk teorisi, Seligman (1972)’deki depresyon teorisinin ¢aresizlik boyutunu
tanimlamis oldu. Bu teori, kisinin kontrol edemedigi ve onu rahatsiz eden olay ve
uyaranlara siirekli olarak maruz kalmasi sonucunda olumsuz durumun kaginilmaz
oldugunu diisiinmeye baslamasi ve i¢inde bulundugu hal ile ilgili olarak caresizlik

hissettigini ve zamanla depresyon ile sonu¢landigini belirtmektedir.

2.1.2.1. Umutsuzlugun gostergeleri. Umutsuzluk ve depresif olusumlarin
belirtileri arasindaki ortak noktalar diisiiniildiigiinde, umutsuzlugu pik diizeye
ulastiran yahut baskilayan potansiyel i¢ unsurlari tanimlamak ve anlamak 6nemlidir.
Abramson, Metalsky ve Alloy (1989)’ a gore umutsuzluk, olumsuz hadiselerin
yasanmasi ya da beklenilen olumlu olaylarin olusmamasi ile baglamaktadir. Olumsuz

olaylarin algist ile gelisir.

Umutsuzluk azalan isteklendirme, hiiziin, halsizlik/yorgunluk, ilgide istegin
azalmasi, psiko-motor gerilik, insomnia (uyku olusum bozukluklari),
konsantrasyonda giicliik gibi cesitli depresif semptomlarla iliskili olabilmektedir.
Yapilan arastirmalardan yola ¢ikarak olumsuz yasam olaylar1 uzun siiren ve
degistirilemez olarak algilandiginda depresif belirtilerin arttigin1 ya da yeniden
niiksettigi, gelecege dair umut eksikligini arttirdigini saptamiglardir (Richard vd.,

2015).

Diinya genelinde kabul gbéren umutsuzlugun belirtilerini APA (1997), asagidaki gibi
belirtmislerdir (Yildirim, 2007).

e Sosyal ortamlardan kaginma

¢ Kisisel bakimina 6zen gostermeme,
e Uyku saatlerinde artma ya da azalma
e Istahta azalma

e Umursamaz ve aldirmaz tavirlar
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e Kendisiyle konusan kisiye ilgisizlik

e Dis uyaranlara karsi tepkilerin azalmasi

e Inisiyatif kullanma eksikligi

o Kotiimser icerikli konusmalar, dilde olumsuz ifadeler
e Duygularin ifadesinin azalmasi

e Edilgenlik, konusunda azalma.

2.1.2.2. Umutsuzlugun nedenleri. Benlik yitimi, inan¢ yitimi, anlam yitimi,
yaraticilik yitimi ve beden/organ yitimi olarak belirtilmistir (Horney, 2007; Yavuz,
2009; Adler, 2002; Frankl, 2007).

Umutsuzlugun
Nedenleri

Anlam Yitimi Beden/ Organ

Lnancginmi Yitimi Yitimi

Benlik Yitimi ‘

Yaraticilik ‘

Sekil 4. Umutsuzlugun nedenleri

2.1.2.2.1. Benlik yitimi. Horney (2007) ger¢ek benligi “essiz, kendinden canli,
kendimize ait kisisel odak noktas1” olarak tanimlamistir. Benlik yitiminin
gerceklesmesi, “psisik 6liim” olarak adlandirilan yasam ve kendine yabancilagmadir.
Perls, Hefferline ve Goodman (1996) insanlarin kendileri ve ¢evreleri ile temaslari
sonucunda bir benlik gelistirdiklerini belirtmektedir. Benlik, kendini gelistirebilecegi
bir ortam elde edemez ve gelisim engellenir ise bu durum gercek 6z ve sahte 6z
arasinda bir ¢atismaya yol acacaktir. Catisma sonuglandiginda ise gercek 6z biling
algisindan uzaklasip yogunlugunu yitirmektedir. Yasamini devam ettirme ve diger
gereksinimlerle pargcalanmama istegi, gercek oziin eylem alanindan g¢ekilmesi ile
gerceklesebilir. Benlik kaybi bizi bir anlam, gidisat ve deger sorgusunda yoksun

birakir. Benlik yitimi yoksun kaldigimiz yargilarin yerini giivensizlik, kaygi,
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huzursuzluk, nefret, odaklanma giicligl, plansizlik gibi duygu ve egilimlere
birakmaktadir. Bu duygu ve egilimlerin irettigi c¢oziimlerle c¢eliskide bulunan
istekleri tarafindan yonetiliriz. Umutsuzluk, baska bir anlamiyla c¢ikis kapisi

bulunmayan icsel catismalara yakalanmis olma duygusudur.

2.1.2.2.2. Inang¢ yitimi. Bireylerin inanglarmin yitimi, umutsuzlugun
olusmasma yol ac¢maktadir. Bireyin kendi yasantisina, ailesine, arzularina,
hedeflerine ve gelecege karst olan inancimi yitirdiginde umutsuzluk hissi
baslamaktadir. Inanilacak bir kaynagin yahut bir durumun bulunmamasi, mutsuzluga
yol acacagi gibi cevresine kindar bir tutum sergilemesine ve kalici hasarlarla

sonuclanabilen hayal kirikliklarina da yol agabilmektedir (Horney, 2007).

2.1.2.2.3. Anlam yitimi. Anlam yitimi, anlam bakimindan bir semboliin yahut
bir temsilin arasindaki ve bunlarin ifade ettigi iliski i¢in fiziksel anlam disindaki
gercekligi ifade etmektedir. Ayn1 zamanda insanlar genellikle literatiir bilgisinden
ziyade yasamlarinin, varliklarinin sorgusu ile kendi dongiilerini anlamanin bir yolunu
aramaktadirlar. Birey i¢in yasamindaki anlamliliginin bu kisisel degerlendirmesi,
anlamin geleneksel olarak nasil degerlendirildigi ile ilgilidir. Insanin anlamli bir
yasam siirdligline olan inanct daha cok pozitif isleyis ile alakalidir. Buna i¢

yasaminda memnuniyet, mutluluktan, umut ve olumlu etki de dahildir.

Bireyin yasamini anlamli olarak degerlendirebilmesi ve algilayabilmesi bir¢cok
cevresel faktor ile iliskilendirilebilir. Ornegin, fiziksel saglik, maddi olanaklar, ailevi
doyum, iliskisel doyum ve genel refah diizeyi ile de iligkilendirilebilmektedir.
Bireyin algiladig1 daha yogun algilanan anlam seviyeleri ise psikopatolojilerde dahil
olmak {izere daha diisiik ve olumsuz isleyis diizeyleri ile alakalidir (Baumeister 1991;

Battista ve Almond, 1973).

Birey i¢in anlam yitimi ya hayatindaki yasanmamisliklardan dolay1
anlamsizlasmakta yahut bazi travmalarin (kaza, oliim, aci, terk edilme vs.)
olusturdugu negatif gelismeler sonucunda anlam yitimine ugrayabilmektedirler.
Ancak bireyin yasaminda isteklerini yerine getirerek belirli bir tatmin diizeyine

ulasabilirse, dolu dolu bir yasam gecirebilirse anlam yitimi gibi bir duyguya maruz
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kalmayacaktir. Nitekim bazen insan yasadig1 bir travmada, ac1 bir hadisede dahi bir
anlam buldugunda anlam vyitimi yine gergeklesmemektedir. Aci, bir Ozverinin
anlaminda oldugu bir gibi bir anlam kazandiginda acinin tanimi degiserek anlam
kazanmaktadir. Ancak bireylerin karsilastig1 giicliiklere olan tutumlar1 cok dnemlidir.
Omegin yasadiklari1 Onemsemeyip yasadiklarini kiiciimserler ve gecmisteki
yasadiklar1 hadiselerde takili kalirlarsa yasam bu insanlar i¢in anlam yitimi

gerceklesmekte ve yasamlarini degersiz kilmaktadir (Frankl, 2007).

2.1.2.2.4. Yaraticilik yitimi. Yaraticilik gézlemlenebilir ve tanimlanabilir bir
stirec  olarak  tanmimlanmaktadir.  Yaraticithi@i  desteklemek  Onemlidir;
yenileme/degisiklik yapabilme, problem ¢6zme becerisi, yaraticilik onunla soru
sorma, iletisim kurma, isbirligi yapma, baglanti kurma, ve analitik olarak
anlamlandirma becerisini de beraberinde getirir. Uretkenlikten ve yaraticiliktan
yoksun bir birey, korku ve giicsiizliige kapilip umutsuzluga siiriinmektedir. Bazi
bireylerin ergenlik sonrasi siirecte ilerleyen donemlerde dahi umutsuzluga diistiikleri
goriilmektedir. Bireylerin olgunluk doneminde, liretken bir yasam gecirmis olmanin
verdigi tatmin ile gegen senelerini bosa gecirmis olmanin verdigi Ulziintiiniin
arasindaki catisma ile belirlenmektedir. Uretken bir yasam siirdiirmiis olan bireyler,
yaptiklarindan mutluluk hissetmektedirler.  Inangsizliga siiriiklenen bireylere
bakildiginda ise yaraticiliktan uzak kaldiklar1 dikkat ¢ekmistir. Ciinkii o kisiler var
olan yeteneklerini kullanamamais ve ya tesvik edilememislerdir. Buna bagli olarak bu
kisilerde Inangsizlik ve umutsuzluk hissiyat: yogun sekilde yasanmaktadir (Gegtan,

1988).

2.1.2.2.5. Beden organ yitimi: Organ kaybi1 ile sonucglanan
hadiselerden/kazalardan sonra fiziksel biitlinliigiin bozulmasiyla olusan sakatliklara
maruz kalan bireyler psikolojik travmalar gecirmektedir. Yasanilan bu durumlar ise
kroniklesebilen agir depresyon vakalarma yerini birakabilmektedir. Bu durumda
kisilere kendini diger insanlardan uzak tutma ayirma ve umutsuzluk hisleri hakim
olmaktadir. Bireyin yasadigi umutsuzluk duygusu ve bunun yol agtig1 depresyondan

cikabilmesi durumu igsellestirmede c¢evresinin destegine ve kisilik yapisinin
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saglamligina baglidir. Ancak, Kisinin normal hayatina donmesi, umutsuzluktan

¢ikmasi ¢ok da kolay olmamaktadir (Gegtan, 1988).

Organ yetersizligi ile diinyaya gelen ¢ocuklar, hayati herkesten daha agir bir sekilde
yasadiklarim1 diisiiniip, siklikla olumsuz bakis ac¢ist ve karamsarliga sahip
olabilmektedirler. Bu g¢ocuklara g¢evresi tarafindan olumsuz tutum ve davranislar
gosterilmesi onlarin ihtiya¢ duyduklar1 sefkatin bu diinyada olmadigi diisiincesine
kapilmasina sebep olabilmektedir. Bu diisiince ile birlikte bu kétii diinya ile bir iliski
kurmak istememektedirler. Bu nedenle 6zellikle organ yetmezligi ile diinyaya gelen

cocuklara cevreleri tarafindan yeterli 6zen gosterilmesi gerekmektedir (Adler, 2002).

2.1.3. Psikolojik iyi olus.

2.1.3.1. Kavramsal olarak psikolojik iyi olug. Psikolojik iyi olus bireylerin
psikolojik ve sosyal boyutta eylemlerini, zevk alma ve memnuniyet duygularini
temel alarak; bireylerde olusan mutluluk algisina bilimsel agidan yaklasildiginda

0znel 1yi olus kavramina ulasildigi goriilmektedir (Wright ve Hobfoll, 2004).

Bireylerinin birinin digerinden neden daha fazla veya daha az mutlu oldugu sorusu
pozitif psikolojinin de temel sorusu olmaktadir. Ancak bu konuda muhalif diisiinceler

de mevcuttur (Seligman ve Csikzentmihalyi, 2000).

Iyi olus calismalarina yapilan ¢esitli yaklasimlar oldukca fazla tanimlamalara
belirsizliklere neden olmustur. Ancak, arastirmacilar yer yer psikolojik iyi olus ile es

2

anlamli olarak “mutluluk”, ” 6znel iyi olus ”, *“yasam niteligi” yahut ‘“yasam
doyumu” gibi benzer anlama gelen kavramlar kullanmiglardir. Bazi arastirmacilar ise
bu es anlamli olarak verilen kavramlarin farkliliklari oldugu ve aymi kavrami
tanimlayamayacagini bildirmistir. Ayrica bazi aragtirmacilar iyi olusun ¢ok yonlii
olarak nitelendirilebilen yapisim1 yok sayarak ve tek bir yapi1 (yasam tatmini) ile es
tutmugslardir. Bu konuda fazlaca goriis ayrili§i olmasi tartismalara sebep olmustur

(Forgeard, Jayawickreme, Kern ve Seligman, 2011).

Yapilan calismalarda 6znel iyi olusun, kisinin sosyal iliskilerine, isine ve gelirine,
sagligina ve genel anlamda toplumun tamamina olan faydalar1 gézlemlenmistir

(Diener ve Ryan, 2009). Oznel iyi olusla ilgili olarak ilk dénemlerde yapilan
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caligmalarda 6znel iyi olusun tek boyutlu bir yapiya sahip oldugu gozlenmektedir
(Diener ve Chan, 2011). Ancak, bireylerdeki 6znel iyi olusu bir¢ok farkli boyutun
etkileyecegi diisiiniilmektedir. Bu Boyutlar, hayat tatmini, is, evlilik gibi onemli
alanlarda tatmin, nese, seving, gurur, sevgi gibi olumlu duygular ve utanma,
sucluluk, stres ve depresyon gibi olumsuz duygulardan olugmaktadir (Diener, Suh,
Lucas ve Smith 1999; Eryilmaz, 2010). Ryff (1989)’a gore bir¢ok farkli kuram
altinda farkli boyutlara odaklanilarak yapilan iyi olus ¢aligmalar aslinda birka¢ genel
kavram altinda toparlanabilecektir. Bu kavramlarin farkli gibi goriinse de benzer alt

boyutlar1 vardir.

Ryff’e gore iyi olus 6 alt boyuttan olugmaktadir;

(074
KABULLENME

GEVRESEL
BECERI

Sekil 5. Ryff (1989)’e gore iyi olusun alt boyutlari

2.1.3.1.1. Oz kabullenme. Bireylerin normal bireyler olarak hayatlarii
sirdiirme ve olgunlasma admma en Onemli unsurlarindan birisi olan bu boyut
bireydeki akil saglinin da en 6nemli gostergesidir. Bireyin kendisini kabullenmesi ve
kendine yonelik yonelik olumlu bir tutum takinmasi iyi olus calismalar1 ve pozitif

psikoloji agisindan merkezde olan bir konu olmaktadir.
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2.1.3.1.2. Digerleriyle olan olumlu iligkiler. Bircok kuramin da degindigi gibi
bireylerin ¢evresi ile olan sevgi dolu ve glivene dayanan iliskisi onun akil sagligi ve
kisisel gelisimi acisindan 6nemlidir. Cevresi ile kurdugu bu sicak ve yakin iliski
bireyin olgunlugunun da gostergesi olarak kabul edilmektedir. Dolayisiyla bireyin
cevresi ile olan olumlu iligkisine iyi olug alaninda ve pozitif psikolojide siklikla

deginilmesi tesadiifi degildir.

2.1.3.1.3. Ozerklik. Davranisin 6z kontrolii, Bagimsizlik, 6z tayin gibi
kavramlar da siklikla calisilan kavramlar olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bireyin
disaridaki olaylart digerlerinin onayna ihtiyag duymadan hareket edip, 0z
degerlendirme sayesinde analiz edebilmesi ve kendine ©zel standartlarla
degerlendirmesi bireyin olgunlugunun ve normalliginin énemli bir géstergesi olarak

degerlendirilmektedir.

2.1.3.1.4. Cevresel beceri. Bireyin kendi fiziksel ve psikolojik ihtiyaclarina
yonelik olarak kendi c¢evresini sekillendirme becerisi olarak tanimlanmaktadir.
Cevredeki diger bireylerle farkli amagclar icin bir araya gelebilme ve ortak hareket
ederek kendi adina bir takim olumlu ¢iktilar1 elde etmesi gibi becerileri igermektedir.
Baz1 kuramcilara gore bireyin i¢inde bulundugu diinyada gelismesi o diinyay1
fiziksel ve akli yeteneklerini kullanarak degistirmesi ile miimkiin olabilmektedir.
Birey c¢evresini yOnetmeyi Ogrendikge bu ¢evredeki birgok firsati da

degerlendirebilecektir.

2.1.3.1.5. Hayat amaci. Bireyin, hayatin bir amaci1 ve anlami olduguna dair
olan inancin1 anlatmaktadir. Bireylerin bir amaca veya bir anlama olan inanglar

arttikca tiretkenlikleri ve yaraticiliklar artis gosterecektir.

2.1.3.1.6. Kigisel geligim. Bireyin bir takim olumlu 6zelliklere sahip olmasini
uygun psikolojik islevselliklere sahip olmasini saglamakta yeterli degildir ayni
zamanda onun bu Ozelliklerini ve potansiyelini gelistirmesini ve biiyiitmesini de

gerektirmektedir. Bunun i¢in bireyin deneyimlere acgik olmasi da ¢ok Onemlidir.
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Deneyimlere agik olan birey yeni seyler denemekten g¢ekinmeyecektir ve bu sayede

kendini gelistirme adina bircok firsati olacaktir (Ryff, 1989).

2.1.3.2. Psikolojik iyi olus ve farkl yaklasimlar. Bireylerinin birinin digerinden
neden daha fazla veya daha az mutlu oldugu sorusu pozitif psikolojinin de temel

sorusu olmaktadir (Seligman ve Csikzentmihalyi, 2000).

Psikolojik iyi olus kisinin kendisini ve yasaminin niteligini nasil degerlendirdigi ile
ilgili bilgi veren kii¢iik bir yapidir (Ryff, Magee, Kling ve Wing, 1999). Ryff (1989)
psikolojik iyi olusun bagkalari ile pozitif iliskiler, 6z-kabul,¢evresel kontrol, 6zerklik,
yasam amaci ve kisisel gelisimi igerdigini belirtmistir. Psikolojik iyi olus bakis
acisina gore birey iyi olusu, iyl hissetmekten daha ¢ok iyi seyler yapmak ve iyi
yasamak olarak ifade edilmistir (Forgeard, Jayawickreme, Kern ve Seligman, 2011).
Myers ve Diener (1995) Iyi olusun teorik dgeleri olarak degerler, adaptasyon,

kiiltiirel bakis agis1 ve amaglarin iyi olmasini belirtmislerdir.

Kisinin kendi yasamint degerlendirmesine konusma dilinde “mutluluk”
denilmektedir. Bu degerlendirme hem bilissel hem de duygusaldir (Diener ve Diener,
1996). Psikolojik iyi olus basit bir sekilde kisinin yasamini degerlendirme yolu
olarak tanimlanmasma ragmen, dogasmmin c¢ok yonli ve karmasik olduguna
inanilmistir (Kim-Prieto, Diener, Tamir, Scollon, ve Diener, 2005). Psikolojik iyi
olus, Bireyin hayatinda kars1 karsiya kaldig1 varolussal meydan okumalar1 yonetmesi
olarak belirtilmistir (Keyes, Shmotkin ve Ryff, 2002). Ryff (1989)’1n ileri siirmiis
oldugu psikolojik 1yi olus modelinde alt1 boyut bulunmaktadir.

2.1.3.2.1. Yukaridan asagi yaklasimi. Yukaridan asagiya yaklasiminda bireyin
kisisel Ozellikleri bireyin olaylar1 nasil algiladigt ile baglantili olarak
sekillenmektedir. Yukaridan asagiya yaklasiminda kisinin genetik olarak miras
edindigi 6zellikleri bireyin diinya ile olan etkilesimini 6nemli 6lgiide etkilemektedir
(Diener ve Ryan, 2009). Lykken ve Tellegen (1996)’in ikiz c¢ocuklar iizerinde
gerceklestirdikleri calisma sonucunda deneklerin sosyo-ekonomik, aile, es durumu,

gibi demografik 0Ozelliklerinin psikolojik iyi olusu sadece yiizde 3 etkiledigi
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bulunmustur. Ote yandan bireyin genetik &zelliklerinin iyi olus durumunu yiizde

50’ye yakin bir oranda etkiledigi gézlemlenmistir.

2.1.3.2.2. Asagidan yukar: yaklagimi. Asagidan yukari yaklasimina gore
bireylerin iyi olus durumlart onlarin mutlulugu tecriibe etmeleriyle dogru orantili
olarak artis gdstermektedir. Bu yaklasimda psikolojik iyi olus arastirmalarina bireyin
disinda gergeklesen olaylar ve demografik 6zellikler dahil edilmektedir (Diener ve
digerleri, 1999). Birey dis etkenler ve demografik 6zellikler sayesinde kendini iyi
hissettikge psikolojik iyi olus durumunda da artis olacaktir. Ancak yapilan
aragtirmalarda bireyin psikolojik iyi olus durumunun sadece kiigiik bir boliimii digsal

etmenlerle baglantili olarak bulunmustur (Diener ve digerleri, 1999).

2.1.3.2.3. Bilissel kuramlar. Bilissel kuramlar, yukaridan asag goriisiiyle de
baglantili olarak biligsel kuramlar bireylerin iyi oluslarinda biligsel siirecin dnemine
odaklanmaktadirlar (Diener ve Ryan, 2009). Bu bilissel modellerden en
Oonemlilerinden birisi olan AIM (Attention, Interpretation ve Memory)’e gore iyi olus
dereceleri yiiksek olan bireyler olumlu uyaranlara yonelmektedirler, olaylart olumu
acidan yorumlamaktadirlar ve ge¢mise ait anilar1 genellikle olumlu deneyimleri ile
ilgili olmaktadir (Diener ve digerleri, 1999). Bireyin dikkati kendisinden disar
yonlendirme becerisi iyl olusun en Onemli gostergelerinden birisi olarak kabul
edilmektedir. Arastirmalar bireylerin dikkatlerini kendilerine yonelttiklerinde endise
ve seviyelerinin arttigin1 ve 1yi olusun bu kisilerde azaldigini gostermektedir (Diener

ve Ryan, 2009).

2.1.3.2.4. Sosyal karsilastirma kurami. Sosyal karsilastirma kurami ilk olarak
1954 yilinda Leon Festinger tarafindan gelistirilmistir (Gokdag, 2004). Kurama gore
bireyler kendi diislince ve yeteneklerini gelistirme siirecine sahiptirler ve fiziksel
standartlarin yoklugunda insanlarmn kendilerini diger insanlarla karsilastirarak
gelistirmektedirler.  Bireyler  genellikle kendi  benzerleriyle  karsilasmak
istemektedirler. Ancak bireyler sadece diger bireylerle duygularini ve diislincelerini

karsilastirmazlar ayn1 zamanda kisiliklerini, kazanimlarini, statiilerini ve prestijlerini
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de karsilastirmaktadirlar (Gokdag, 2004; Diener ve Ryan, 2009). Psikolojik iyi olus
acisindan bakildiginda, birey digerleriyle kendisini kiyasladiginda eger kendisini
digerlerinden daha iyi olarak algiliyorsa bu bireyin psikolojik iyi olusuna da olumlu
etki etmektedir. Diener ve arkadaslar1 (1985) yaptiklar1 arastirma da sosyal
kargilagtirmanin tatmin duygusunun en Onemli belirleyicilerinden birisi oldugunu
bulmuslardir. Sosyal karsilastirma kuramina gore birey {i¢ farkli asamadan gegtigi
bir slire¢ sonucunda bir yargiya varmaktadir. Buna gore birey; sosyal bilgiyi elde
etmekte, bu sosyal bilgi ile ilgili diisiinmeye baslamakta ve bu bilgiye sosyal bir
kiyaslama ile karsilik vermektedir (Diener ve digerleri, 1999). Sosyal karsilastirma
ve psikolojik iyi olus arasinda yapilan farkli ve ilging ¢aligmalara yazinda rastlamak
miimkiindiir. Ornegin Diener ve Fujita (1997) sosyal karsilastirma kuram1 ve iyi olus
arasindaki iliskinin  performans ve kisilik  Ozelliklerinden etkilendigini
belirtmektedirler. Lyubomisky ve Ross (1997) mutlu kisilerin genellikle kendilerini
kendilerinden daha asagt durumda olduklarmi  disiindiikleri  kisilerle
karsilastirdiklarin1 6te yandan mutsuz kisilerin kendilerini her iki yonde oldugunu
diisiindiikleri kisilerle de karsilastirdiklar1 goriisiinii ileri siirmiislerdir. Lubomirsky
ve Ross (1997)’a gore asag1 yonelimli sosyal karsilagtirmalar bireyin 6z giivenine ve
0z onaymma olumlu etki yaparak iyi olusuna artirirken, yukart yonelimli sosyal

karsilastirmalar bireydeki 6z giiven ve iyi olus seviyesine olumsuz etki yapmaktadir.

2.1.3.2.5. Adaptasyon kurami. Bu kurama gore bireyin su anki yasami ge¢mis
yasamina kiyaslaninca eger birey tarafindan daha iy1 olarak algilaniyorsa bireyin 1yi
olus seviyesi de yiiksek olacaktir (Diener ve Ryan, 2009). Ornegin birey calistigi
ortamda bir terfi aldiginda bu durum ge¢miste olmadigi i¢in terfi durumunu gegmise
kiyasla daha iyi bir durum olarak algilayacak ve bireyin psikolojik iyi olusu
artacaktir. Diener ve Ryan (2009)’a gore bireyler etraflarinda gerceklesen her olaya
veya her degisiklige kars1 adapte olma ihtiyaci hissetmezler. Buna ek olarak
bireylerin farkli durumlar karsisindaki adaptasyon siiregleri de farklilik gosterecektir
(Diener ve digerleri, 1999). Genellikle olumlu yonde gelisen durumlara kars
adaptasyon daha hizli olurken, olumsuz olaylara kars1 adaptasyon ¢ok daha yavas

seyretmektedir (Diener ve digerleri, 1999).
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2.1.3.2.6. Saglik ve psikolojik iyi olug. Saglik ve iyi olus arasindaki kuvvetli bir
iliski oldugu konusu yazinda olduk¢a yogun bir bicimde vurgulanmaktadir (Diener
ve digerleri, 1999). Ancak Okun ve arkadaglar1 (1984) tarafindan gerceklestirilen
meta analiz ¢alismasi incelendiginde bireylerin 6z raporlama sonucunda anladiklari
genel anlamda saglik durumu ve psikolojik iyi olus arasindaki iliskinin doktor
degerlendirmesi ve psikolojik iyi olus arasindaki iliskiden daha kuvvetli oldugu
goriilmektedir. Saglik ve psikolojik iyi olus arasindaki iliskinin yoniiniin ters oldugu
durumlarda iligkinin kuvvetinin daha giicli oldugunu belirten c¢alismalar da
bulunmaktadir. Ornegin Diener ve Chan (2011) psikolojik iyi olusun bireylerin
duygularini ve i¢inde bulunduklar1 ruh halini olumlu yonde etkileyerek sagliklarina
ve uzun donemde yasam kalitelerine olumlu yonde etki ettigini iddia etmektedirler.
Ozellikle Bati toplumlarinda sagligin, buna paralel olarak diyet ve egzersiz
programlarinin  bireylerde 1iyi olus ile iliskisi oldugu yapilan c¢alismalarda
gozlenmektedir (Diener ve Chan, 2011). Ancak saglik psikolojik iyi olus konusunda
boyutlardan sadece birisi olarak ele alinmaktadir ve psikolojik iyi olusu etkileyen

bir¢ok farkli faktdr oldugunu dikkate almak dogru olacaktir.

2.1.3.2.7. Gelir ve psikolojik iyi olus. Psikolojik iyi olusla gelir durumu
arasinda olumlu bir iligki oldugu varsayimi genel anlamda kabul goérmiis bir goriis
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yapilan arastirmalar da bunu dogrular niteliktedir
(Fyrnham ve Argyle, 1998). Arastirmacilarin gelir ve psikolojik iyi olus arasindaki
iliskiyi yazinda dort farkli koldan arastirdiklart goriilmektedir;

a- Gelir ve psikolojik 1yi olus arasindaki iliskinin iilkeler aras1 kiyaslamasi yapilarak
gerceklestirilen caligsmalar,

b- Gelirlerinde diislis veya artis yasayan bireylerin psikolojik iyi oluslarindaki
degisim seviyelerini inceleyen ¢aligmalar,

c- Ulke bazinda ekonomik biiyiimenin tecriibe edildigi doénemlerde bireylerdeki
psikolojik iyi olus seviyelerini arastiran ¢aligmalar,

d- Ulke iginde bireylerin psikolojik iyi olusu ve gelir diizeyi arasindaki

korelasyonlara odaklanmis ¢alismalar (Diener ve digerleri, 1999).
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Ancak genel olarak yapilan caligmalara bakildiginda, gelir diizeyi ve psikolojik iyi
olus arasinda tutarli bir iliskinin varligindan s6z etmek miimkiin gériinmemektedir

(Diener ve digerleri, 1999).

2.2. Tigili Arastirmalar

2.2.1. Temas engelleri ile ilgili arastirmalar. Bu béliimde temas engelleri

konusunda literatiirde bulunan daha once yapilmis arastirmalara yer verilmistir.

2.2.1.1. Tiirkiye’de yapilan arastirmalar. Gokdemir-Aktas (2002) 18-58 yas
arasi bireylerle yaptig1 bu calismada “Gestalt Temas Bigimleri Olgegi Yeniden
Diizenlenmis Formu’nun Tiirk Ornekleminde Faktér Yapisi, Gegerligi ve
Glivenirligi’ni aragtirmayr amaglamistir. Saglikli temas kuran kisilerin sosyal
iligkileri kurmada istekli olduklari ve olumlu benlik algisina sahip olduklar

goriilmiustir.

Bozkurt (2006) tarafindan yapilan calismada Temas Bicimleri ile Kisilerarasi
Semalar Arasindaki iliski ve Baglanma Stillerinin incelenmesi amaglanmistir.
Temasin diisiik kaygi ve diisiik kacinma ile, Kendine dondiirme ve saptirma temas
bicimlerinin yiiksek kaginma ve kaygi ile ve duyarsizlasmanin yiiksek kaginma ve
diisiik kaygi ile iliskili oldugu goriilmistiir. Ayrica duygusal duyarsizlagmanin
kagimnan baglanma stili ile, kendine dondiirme ve saptirmanin korkulu kag¢inan

baglanma ile, temasin giivenli baglanma ile iligkili oldugu saptanmastir.

Tagay (2010) Anadolu {iniversitesinde okuyan Ogrencilerle yaptigi bu g¢alismada
{iniversite dgrencilerinin temas engellerinin cinsiyeti smif diizeyi, aile bigimi, OSS
alan tiiri, algilanan sosyo-ekonomik diizey, algilanan anne baba tutumu ve iiniversite
yasantisina kadar en ¢ok yasanan yer degiskenlerine gore farklilik gdsterip
gostermedigi incelenmistir. Arastirma sonucuna bakildiginda Temas engellerinin

diger tiim degiskenlere gore anlamli derecede farklilagtigi bulunmustur.

Kuyumcu (2011) 2000 evli cift {izerinde yaptig1 bu caligmada evli kisilerde gestalt

temas bi¢imleri ve baglanma stilleri arasindaki iligkinin incelenmesi amaglanmastir.
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Sonug incelendiginde gestalt temas engelleri ile baglanma stilleri arasinda anlamli
diizeyde iliski bulunmustur. Ayrica cinsiyete gore bakildiginda evli erkeklerin evli

kadinlara gore daha sik duyarsizlagsma temas engeli kullandiklar1 goriilmiistiir.

Tagay ve Karatag (2012) yapilan bu ¢alismada baglanma stilleri ile Gestalt temas
engelleri arasindaki iliskiyi incelemeyi amaglamistir. Sonuca bakildiginda korkulu,
saplantili ve kayitsiz baglanma stillerinin temas ve tam temas engellerini anlamli
sekilde pozitif yonde yordadigi bulunmustur. Ayrica glivenli baglanma stili ile temas
ve tam temas engelleri arasinda negatif yonde anlamli bir yordama iligkisi oldugu

bulunmustur.

Calisandemir, Tagay ve Uniivar (2018) Burdur ilinde yasayan yaslar1 21 ve 35
arasinda degisen geng yetiskinlerle yaptigi calismada Temas engelleri ve Benlik
saygist ile iligkilerinde algiladiklar1 istismar arasindaki iliskiyi incelemeyi
amaclamigtir. Sonuglar incelendiginde benlik saygisi iliskilerde algilanan istismari

negatif yonde yordarken Temas Engellerinin pozitif yonde yordadigi bulunmustur.

Cakir ve Gokmen (2019) Antalya ilinde Akdeniz Universitesine giden dgrencilerle
yaptig1 bu calismada Egitim Fakiiltesine giden 6grencilerin Gestalt Temas Engelleri,
Sosyal Baglilik, Duygular1 Yonetme Becerileri, Kosulsuz Kendini Kabul ve Yasam
pozisyonlar1 ile Affetme diizeyleri arasindaki iliskiyi incelemeyi amaglamistir.
Sonuglar incelendiginde Temas Engeli ve Tam Temas Engeli degiskenleri ile
Affetme arasinda orta diizeyde anlamli bir iligki bulunurken Bagimli Temas Engeli

ve Temas Sonras1 Engeli arasinda anlamli bir iligski bulunamamustir.

Arastirmaciya gore literatiir incelendiginde Temas Engelleri ile yapilan ¢aligmalarin
¢ok az oldugu dikkat ¢ekmistir. Cok yeni bir kavram oldugu ve daha 6nce bu konuda
cok az calisma yapildig1 goriilmiistiir. ¢alismayr zenginlestirmeye yetecek kadar

kaynak bulunmadig: dikkat ¢ekmistir.

2.2.1.2. Yurt disinda yapilan arastirmalar. Myers (1997)’in polislerin stres
diizeyleri ile temas bigimleri arasindaki iligkiyi incelemeyi amacladigi doktora
caligmasinda stres diizeyi yiiksek olan polislerin, yansitma, i¢ ice gegme, saptirma ve

kendine dondiirme temas bi¢gimlerini daha sik kullandiklar1 bulunmusken diisiik stres
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diizeyi olan polislerin ise duyarsizlastirma ve ige alma temas bigimlerini daha sik

kullandig1 bulunmustur (akt. Giirsoy, 2009).

Potgieter (2006) Temas Bigimlerinde farkindalik olusturmanin amaglandigi bu vaka
calismasinda ergenligin son donemindeki 8 kadin 6rneklem kullanilmistir. Sonuca
bakildiginda Gestalt hareket evresi ile bireyde ilgiyi devam ettirip odaklanma ve
artirma yollarmin olusturulabilecegi ayrica bireyde gelisimin uyumlu asamalar

halinde desteklenecegi sonucuna varilmistir.

Aragtirmaciya gore yapilan literatlir taramasinda temas engelleri kavrami ¢ok az
calisilmig ve yeni bir kavram oldugundan dolayr yabanci literatiirde g¢alisma
bulunamamuistir. Gestalt caligmalari incelendiginde temas engelleri kavraminin i¢inde

geemedigi veya dogrudan bu kavramla ilgili bir arastirma olmadigi goriilmiistiir.

2.2.2. Umutsuzluk ile ilgili arastirmalar. Bu boélimde umutsuzluk konusunda

literatlirde bulunan daha 6nce yapilmig arastirmalara yer verilmistir.

2.2.2.1. Tiirkive’de yapian arastirmalar. Ozkaya (2017) Halig
Universitesi’nde okuyan 6grencilerle yaptig1 bu ¢alismada, iiniversite 6grencilerinin
yalnizlik diizeyleri ile yasam doyumu ve umutsuzluk arasindaki iligskinin incelenmesi
amaclanmigstir. Arastirmanin sonuglarina bakildiginda umutsuzluk ile Yalmzlik

diizeyleri arasinda pozitif yonlii orta diizeyde bir iligki bulunmustur.

Altinsoy ve Ozyer (2018) lise dgrencileri ile yaptig1 bu ¢alismada Tiirkiye’deki bir
devlet lisesinde bulunan ergenlerin yalnizlik ve umutsuzluk diizeylerinin okula
aidiyet duygularin1 yordayiciliginin incelenmesi amaglanmistir. Arastirmanin
sonucuna bakildiginda lise 6grencilerinin umutsuzluk ve yalnizlik diizeyleri okula

aidiyet duygusunu anlamli diizeyde negatif yonde yordamaktadir.

Kiiciik, Torpus ve Usta (2019) Artvin Coruh Universitesi Saglik Hizmetleri Meslek
Yiiksekokulu son sinifa giden 6grenciler iizerinde yapilan bu ¢aligmada 6grencilerin
umutsuzluklarint ve is bulma endiselerini etkileyen faktorleri belirlemek
amaglamistir. Aragtirmanin sonucuna bakildiginda Ogrencilerin is bulacaklarini
diisiindiikleri tahmini siire arttik¢a is bulmaya yonelik umutsuzluk diizeylerinde de

art1s oldugu gorilmiistiir.
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Yaman (2019) tniversite Ogrencileri ile yaptigi bu calismada geng¢ bireylerin
baglanma stillerinin benlik saygis1 ve umutsuzluk diizeyleri ile iligkisinin
incelenmesini amaglamistir. Arastirmanin sonucuna bakildiginda baglanma stillerinin
umutsuzluk {izerinde anlamsiz diizeyde bir yordama iliskisi kurdugu bulunmus bu

iliskinin negatif yonlii oldugu goriilmiistiir.

2.2.2.2. Yurt disinda yapilan arastirmalar. Winsler, Deutsch, Vorona, Payne
and Szklo-Coxe (2015) kenar mahallede yasayan lise 6grencileri tlizerinde yaptiklar
bu caligmada hafta i¢i uyuduklart uyku siirelerinin umutsuzluk, intihar egilimi ve
madde kullanimi ile iliskisinin incelenmesi amaclanmistir. Sonuglara bakildiginda
haftada sadece 1 saat bile daha az uyumanin madde kullanimi intihar ve umutsuzluk
tizerinde etkili oldugu bulunmustur. Aralarindaki iligki erkek ergenlerde daha giicli

cikmustir.

Thompson, Mazza, Herting and Eggert (2005) ergenlik déneminde olan kisilerde
umutsuzluk, depresyon ve anksiyetenin intihar davranislar1 iizerindeki etkisini
arastirmistir. Arastirma sonuna bakildiginda intihar davranisi ile umutsuzluk ve

depresyon arasinda erkeklerde bir iligski bulunurken kadinlarda bulunamamustir.

Heisel, Flett and Hewitt (2003) 6grenciler ile yapmis olduklari caligmada; intihar
diisiincesinin umutsuzluk ile aralarinda anlamli iliski oldugunu ve paralellik

gosterdigini tespit etmislerdir.

2.2.3. Psikolojik iyi olus ile ilgili arastirmalar. Bu boliimde psikolojik iyi olus

ile 1lgili daha 6nce yapilan aragtirmalara yer verilmistir.

2.2.3.1. Tiirkiye’de yapilan arastirmalar. Eksioglu (2011) iiniversite 68rencileri
ile yaptig1 bu arastirmasinda 6grencilerin psikolojik 1yi oluslar ile diinya goriisleri ve
inan¢ arasindaki iliskiyi belirlemek amaglanmistir. Sonuglara bakildiginda
Ogrencilerin psikolojik iyi oluslar ile diinya goriigleri ve dini inanglari arasinda

anlamli farklilik bulunmamustir.
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Demirci (2012) ¢alismasinda dgretmen adaylarinin 6z bilgileri ile psikolojik iyi
oluglar1 arasindaki iligkiyi belirlemeyi amaclamistir. Sonuglara bakildiginda
O0gretmen adaylariin 6z bilgi ortalamalarinin psikolojik 1yi olus diizeylerini pozitif
yonde yordadigi bulunmustur. Yani 6z bilgi ortalamalar1 arttik¢a psikolojik iyi olus

diizeyleri de artmaktadir.

Sart ve Ozkan (2016) bu calismada ergenlerin anne baba tutumlari ile &znel iyi
oluslar1 arasindaki iliskiyi incelemeyi amaglamislardir. Aragtirma sonuglarinda iki
kavram arasinda anlamli iligki bulunmustur. Anne babasini algilama agisindan
demokratik ve hosgoriilii olarak belirten ergenlerin 6znel iyi oluslari, anne babasini

otoriter ve ihmalkar olarak tanimlayan ergenlere gore daha yiiksek bulunmustur.

Cakmak (2019) Suriyeli ve Tiirk ergen anneleriyle yaptigi bu c¢alismada farkli
ekonomik seviyelerdeki Tiirk ve Suriyeli ergenlerin psikolojik iyi olus diizeylerinin
ve algilanan sosyal destek diizeylerinin karsilastirilmasini amaglamistir. Ayrica
cinsiyet, sosyo-ekonomik diizey, travmatik yasant1 ve saglik durumunun psikolojik
1yi olus Uzerindeki etkisi incelenmistir. Sonuglara bakildiginda Suriyeli ergenlerin
Tiirk ergenlere gore psikolojik iyi olus diizeylerinin daha diisiikk oldugu ve sosyal
destegi daha az algiladiklar goriilmistiir. Cinsiyet degiskeni iki grupta da sosyal
destekle psikolojik zorluklar arasinda diizenleyici ¢ikmistir. Saglik durumu kotii olan
ve yasadig1 yere gore bakildiginda kamplarda yasayan miilteci ergenlerin psikolojik

iyi olus diizeyleri anlaml1 olarak farklilagsmistir.

2.2.3.2. Yurt disinda yapilan arastirmalar. Selmala — Aro & Nurmi (1997)
tiniversite dgrencileri ile yaptiklari bu calismada 6grencilerin sahip olduklar1 yasam
standartlar1 ile psikolojik 1yl olus diizeyleri arasindaki iligkinin incelenmesi
amaglanmistir. Caligma sonucuna bakildiginda gelecekte iyi bir aileye sahip olma
amac1 olan bireylerin psikolojik 1yi olus diizeylerinin etkilendigi; psikolojik iyi olma
diizeyinin de gelecekte iyi bir aile sahibi olma iste8ini etkiledigi ve aralarinda
anlaml bir iligki oldugu bulunmustur. Ayrica daha iyi yasam standartlarina sahip

gengclerin psikolojik iyi oluslarinin daha ytiksek ¢iktigi bulunmustur.

Hermon & Hazler (1999) iiniversite Ogrencileriyle yaptiklart bu ¢alismada
ogrencilerin psikolojik iyi oluglari ile sahip olduklar1 yasam standartlar1 arasindaki

iliskiyi incelemeyi amaglamigtir. Arastirma sonucuna bakildiginda &grencilerin
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arkadaglik iligkileri, sahip olugu manevi degerler ve asik olma ile psikolojik iyi

oluslar1 arasinda anlamli bir iliski bulunmustur.

Rice & Steele (2004) Bu calismasinda bireyin sahip oldugu kiiltiirle psikolojik iyi
olusunun arasindaki iligkiyi belirlemeyi amaglamistir. Arastirmanin sonucunda
bireyin psikolojik iyi olusu ile sahip oldugu kiiltiir arasinda istatistiksel olarak bir

anlam bulunmustur.

Agaloos Pesigan, Luyckx and Alambay (2014) Filipinli genglerle yapilan bu
calismada genclerin depresyon ve psikolojik 1iyi olus diizeylerinin ebeveyn
kontroliinii igeren davraniglar ile arasindaki iligkiyi incelemeyi amacglamislardir.
Sonucuna bakildiginda ebeveyni tarafindan kontrol edildigini diisiinen ergenlerde
depresyon acisindan olumlu psikolojik 1yl olus agisindan olumsuz bir iliski
bulunmustur. Ebeveynleri tarafindan destek algilayan bireylerin psikolojik iyi

oluglarinin daha fazla oldugu da sonuglar arasindadir.

Orang, Razini ve Abdollahi (2017) yash bireylerde yaptigi bu calismada erken
dénem uyumsuz semalarin, psikolojik iyi olus ve yasam anlamini yordayiciliginin
incelenmesi amacglanmistir. Arastirma sonucuna bakildiginda yash bireylerde erken
donem uyumsuz semalarin psikolojik iyi olusun alt boyutlarindan olan, digerleri ile
olumlu iligkiler, kendini kabul ve c¢evresel hakimiyet alt boyutlarii ve yasam

anlamin1 anlamli derecede yordadig: goriilmiistiir.

Hashemipoor, Jafari ve Zahibi (2019) menopoz dénemi ve menopoz dncesi donemde
olan 45-55 yas araliginda kadinlarla ile yaptiklar1 bu ¢aligmada kadinlarin psikolojik
iyl oluglart ile erken donem uyumsuz semalar1 arasindaki iliskiyi incelemeyi
amaglamislardir.. Arastirma sonucunda, menopoz Oncesi kadinlarda psikolojik 1yi
olusu hastalik ve tehditlere kars1 dayaniksizlik, izolasyon ve boyun egme semalarinin
yordadigi; menopoz donemindeki kadinlarda ise psikolojik iyi olusu kusurluluk,

bagimlilik, onay arayicilik ve izolasyon semalarinin yordadigi bulunmustur
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BOLUM III

YONTEM

Bu boliimde arastirma modeli, ¢alisma grubu, veri toplama araglari, verilerin

toplanmasi ve verilerin analizi ile ilgili bilgilere yer verilmistir.

3.1. Arastirma Modeli

Universite Ogrencilerindeki temas engellerinin ve psikolojik iyi olus diizeylerinin
bireylerdeki umutsuzluk diizeyini yordamasiin incelenmesinin amaglandigi bu
arastirma Karasar (2017)’ye gore betimsel yontemli iligkisel tarama modelinde bir
calismadir. Iliskisel tarama modelleri betimsel arastirma tiirlerindendir. Iki ya da ¢ok
sayidaki degisken arasindaki birlikte degisim varliini ve/veya derecesini belirlemeyi

saglar.

3.2. Calisma Grubu

Bu arastirmanin ¢alisma grubu i¢in 2018-2019 6gretim déneminde Sanliurfa Harran
Universitesi’nde okuyan 90 Egitim Bilimleri Fakiiltesi, 80 Saglik Bilimleri Fakiiltesi,
80 Miihendislik Fakiiltesi, 90 Fen Edebiyat Fakiiltesi, 80 Veterinerlik fakiiltesi ve 80
Iktisadi ve idari bilimler fakiiltesi &grencisinden olusan 500 Ogrenciye oOlcek
uygulanmistir.  Uygulama oncesinde siniflar  halinde arastirma hakkinda
bilgilendirme yapilmistir. Olgeklerin nasil doldurulacag ile ilgili bilgi verilmis ve
verdikleri cevaplarda samimi olmalar1 rica edilmistir. Eksik doldurulan ve yanlis
doldurulan Glgekler c¢ikarildiktan sonra 463 katilimciyla c¢alisma grubu

olusturulmustur.

3.3. Veri Toplama Araclar

Bu arastirmada kisisel verileri elde etmek amaciyla Kisisel Bilgi Formu, Universite

ogrencilerinin kullandiklar1 gestalt temas engellerini 6lgmek icin, Tagay ve Voltan
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Acar tarafindan 2012 yilinda gelistirilen Gestalt Temas Engelleri Olcegi,
Umutsuzluk diizeylerini 6lgmek i¢in Beck, Lester, Trexler ve Weissman tarafindan
1974 yilinda gelistirilen, Olgegin Tiirk¢e formunun gegerlilik ve giivenilirlik
calismas1 Seber, Dilbaz, Kaptanoglu ve Tekin tarafindan yapilan Beck Umutsuzluk
Olgegi, psikolojik iyi olus diizeylerini dlgmek igin Diener tarafindan 1989 yilinda
gelistirilen Tiirkceye uyarlanmasinin gegerlilik ve giivenilirlik ¢alismalart Telef

tarafindan 2013 yilinda yapilan Psikolojik Iyi Olus Olgegi kullanilacaktir.

3.3.1.Kisisel bilgi formu. Kisisel Bilgi Forumu’nda dgrencilerin yas, cinsiyet,
tiniversite, sinif, algiladiklar1 anne-baba tutumlari, kardes sayisi, sosyo-ekonomik

diizey bilgileri yer alacaktir.

3.3.2. Gestalt temas engelleri olgegi. Olgegin gecerlilik ve giivenilirlik
calismalart Tagay ve Voltan-acar tarafindan 2012 yilinda yapilmistir. Olgek
gelistirme amaciyla hazirlanan maddeler, 2008-2009 6gretim yili Giliz doneminde
Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi’nde 6grenim goren 739 kiz ve 336 erkek
olmak {iizere toplam 1075 Ogretmen adayina uygulanmigtir. Yap1 gegerliligi i¢in
aciklayict ve dogrulayicit faktor analizi kullamilmistir. Gegerlilik caligmalari
kapsaminda yapilan aciklayic1 faktor analizinde 6l¢ek icin dort boyutlu yapr elde
edilmistir. Yapilan dogrulayic1 faktdr analizinde dort faktorlii yapr smanmis ve
smanan modelin olduk¢a iyi uyum indekslerine sahip oldugu saptanmistir. Buna
gore; temas alt boyutunda bes, tam temas alt boyutunda sekiz, bagimli temas alt
boyutunda yedi ve temas sonrasi alt boyutunda dort madde yer almistir. Arastirmada
gelistirilen GTEO’niin Cronbach Alpha i¢ tutarlilik katsayisi temas alt dlgegi igin
.61 ; tam temas alt 6l¢egi icin .79 , bagimli temas alt dl¢egi i¢in .75 ve temas sonrasi
alt 6lgegi i¢in .60 bulunmustur. Test tekrar test glivenilirlik katsayisi temas alt 6lgegi
icin .74 ; tam temas alt 6lcegi i¢in .77 , bagimli temas alt 6lgegi icin .69 ve temas

sonrast alt 6l¢egi icin .65 ¢cikmistir (Tagay ve Voltan-acar, 2012).

3.3.3. Beck umutsuzluk él¢egi. Beck Umutsuzluk Olgegi, bireylerin gelecege

yonelik bakis agilarindaki olumsuzluklari, umutsuzluklarin1 belirlemek amaciyla
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Beck, Lester, Trexler ve Weissman (1974) tarafindan gelistirilmis bir 6l¢me aracidir.
Olgek toplamda 20 maddeden olusmaktadir. Olgekten toplanan puanlar 0 ile 20
arasinda degismekte ve puan arttikca Olclilen umutsuzluk diizeyinin de arttig
anlamina gelmektedir. Bu Olgekten yiiksek alan bireylerin gelecege karsi daha
karamsar ve giivensiz oldugu ve ya umutsuz oldugu anlami tasimaktadir. Olgegi
gelistiren aragtirmacilar, 6l¢egin gegerlilik ve giivenilirlik ¢aligmasini titiz ve detayli
bir bicimde yapmustir. Ayn1 zamanda degisen kosullar goz ontine alindiginda 6lgegin
bircok kez giinimiize hala uygun olup olmadigin1 Olgmek amaciyla farkli
aragtirmacilar tarafindan bu c¢ahismalar tekrarlanmustir. Olgegin  gegerlilik
aragtirmasinda, yap1 gegerligini incelenirken umutsuzluga iliskin umut, umutsuzluk-
motivasyon kaybi1 ve gelecege yonelik beklentiler olmak {izere iic faktor
bulunmustur. Intihar girisiminde bulunan kisilerde dl¢egin Cronbach Alfa giivenirlik
katsayisinin .93 oldugu, madde-toplam puan korelasyonlarinin .39 ile .76 arasinda
degistigi goriilmiistiir. Depresyona iliskin tedavi goren hastalarda uygulanan BUO ile
Beck Depresyon Envanteri’nin umutsuzluk iceren maddeleri arasindaki korelasyonun
ise 63 oldugu bulunmustur. Olgegin Tiirkge formunun gegerlilik ve giivenilirlik

calismasi Seber, Dilbaz, Kaptanoglu ve Tekin tarafindan 1993 yilinda yapilmistir.

3.3.4.Psikolojik iyi olus olcegi. Diener tarafindan 1989 yilinda gelistirilen
Tiirk¢eye uyarlanmasinin gegerlilik ve giivenilirlik ¢alismalar1 Telef tarafindan 2013
yilinda yapilmistir. Benzer 6lgek gegerligi icin Psikolojik Iyi Olus Olgekleri ve
Ihtiyag Doyumu Olgegi kullanilmustir. Psikolojik Iyi Olus ile Psikolojik Iyi Olus
Olgekleri ve Ihtiyagc Doyumu Olgegi arasinda Pearson Momentler Carpimi
Korelasyonu .56 ve .73 (p<.01) olarak bulunmustur. Giivenirlik ¢aligmas1 sonucunda
Cronbach alfa katsayis1 .80 olarak hesaplanmistir. Test tekrar test sonucuna gore
Olcegin birinci ve ikinci uygulamas: arasinda yliksek diizeyde, pozitif ve anlamli bir
iliski oldugu goriilmiistiir (r= .86, p<.01). Arastirma sonucunda Psikolojik Iyi Olus
Olgegi’nin psikolojik iyi olusu 6lgmede gegerli ve giivenilir bir 6lgme araci oldugu

belirlenmistir (Telef, 2013).
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3.4. Verilerin Analizi

Veriler SPSS 22.0 paket programi araciligiyla analiz edilmistir. Analizde, {iniversite
Ogrencilerinin sosyo-demografik bilgileri, temas engelleri, psikolojik iyi olus ve
umutsuzluk diizeylerini saptayabilmek amaci ile ortalama ve standart sapma,
minimum ve maksimum degerleri kullanmilmustir. Istatiksel ¢oziimlemeler yapilmadan
once elde edilen puanlarin normallik dagilimi (Kolmogorov-Sminov Normallik
Testi) sonuglart incelenmis ve bu kapsamda normallik saglanamamistir (p<.05).
Normallik testi sonuglar1 dogrultusunda analizler parametrik olmayan analiz

metotlar1 uygulanmistir (Kruskal-Wallis H Testi, Mann Whitney U Testi).

Katilimcilarin sosyo-demografik bilgileri, temas engelleri, psikolojik iyi olus ve
umutsuzluk diizeylerinin dagilimlar1 frekans ve yiizdeyle; 6l¢ek ve alt boyutlarina ait
ortalama, standart sapma, minimum ve maksimum degerleri betimsel istatistikler
tablosunda gosterilmistir. Betimsel istatistiklerin normallik 3’1, 5°1i ve 7’1 likert
Ol¢eklerine gore puanlandirilmistir. Normallik saglanamadigi i¢in (p<.05) parametrik

olmayan analiz metotlar1 tercih edilmistir.

Olgeklerin giivenirlik ve gegerlik analizlerinde yap: gegerliligini test etmek amaci ile
dogrulayici faktor analizi (Cronbach Alpha) yapilmistir. Dogrulayici faktor analizi ve
yapisal esitlik modellerinde, model uyumunun degerlendirilmesinde Ki-kare (X?)

analiz metodu kullanilmstir.
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BOLUM IV

BULGULAR VE YORUM

Bu boliimde arastirmanin amaci dogrultusunda, arastirmaya katilan 6grencilerin
sosyo-demografik bilgilerine iliskin bulgular, temas engellerine iliskin bulgular,
psikolojik iyi oluslarina iliskin bulgular ve umutsuzluklarina iliskin bulgular yer

almaktadir.

4.1. Ogrencilerin Sosyo-Demografik Bilgilerine Iliskin Bulgular

Ogrencilerin fakiilte, cinsiyet, yas, sinif, algilanan anne baba tutumu, kardes sayis1 ve

aylik gelir gibi sosyo-demografik unsurlara iliskin bulgular Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1.

Osrencilerin Sosyo-Demografik Bilgilerine Iliskin Dagilim

Frekans (f) Yiizde (%)
Fakiilte
Fen-Edebiyat 85 17,2
Egitim 87 17,6
Miihendislik 80 16,2
Saglik 79 16,0
Veterinerlik 79 16,0
iktisadi ve idari Bilimler 83 16,8
Toplam 493 100,0
Cinsiyet
Kadin 283 57,4
Erkek 210 42,6
Toplam 493 100,0
Yas
18 50 10,1
19 93 18,9
20 102 20,7
21 87 17,6
22 52 10,5
23 40 8,1
24 27 5,5
25 17 34
26 15 3,0

27 10 2,0
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Toplam 493 100,0
Simf

1. Stmf 192 38,9
2. Smuf 151 30,6
3. Smf 70 14,2
4. Sinmif 80 16,2
Toplam 493 100,0
Algilanan Anne Baba Tutumu

Otoriter-Kuralci 228 46,2
Demokratik 192 38,9
Serbest-ilgisiz 73 14,8
Toplam 493 100,0
Kardes Sayisi

1 32 6,5
2-3 156 31,6
4-5 143 29,0
5 ve usti 143 29,0
10 ve iisti 19 3,9
Toplam 493 100,0
Aylik Gelir

1000 TL 48 9,7
1000-2000 TL 179 36,3
2000-3500 TL 127 25,8
3500-5000 TL 80 16,2
5000 TL ve tistii 59 12,0
Toplam 493 100,0

Ogrencilerin oransal olarak ¢ogunlugu (% 17,6) egitim fakiiltesine gitmektedir. %

57,44 kadin iken % 42,6’s1 erkektir. Cogunlugu (% 20,7) 20 yasindadir.

Ogrencilerin ¢ogunlugu (% 38,9) 1. sinifa gitmektedir. Ogrencilerin % 46,2 sinin

anne baba tutumu otoriter ve kuralci olarak bulunmustur. Ogrencilerin % 31,6’simnin

kardes sayist 2-3’tlir. Cogunlugunun (36,3) ailesinin aylik geliri 2000-3000 TL’dir.

4.2. Ogrencilerin Temas Engellerine iliskin Bulgular

Ogrencilerin temas engelleri alt boyutlar1 ve sosyo-demografik 6zelliklerine gore

temas engelleri alt boyutlarina iligkin karsilagtirmalar yapilmistir.

Tablo 2.

Osrencilerin Temas Engellerine Iliskin Betimsel Istatistikler

N X Min. Max.
Temas 493 3,13 1,00 5,00
Tam Temas 493 2,60 1,00 4,75
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Bagimli Temas 493 3,46 0,88 1,00 5,00
Temas Sonrasi 493 3,14 0,98 1,00 5,00

Ogrencilerin temas boyutundan aldiklar1 puanlar 5°1i likert dlgek iizerinden 1 ile 5
puan arasinda dagilmaktadir. Ogrencilerin bu boyuttan aldiklar1 puanlarin ortalamasi
3,13 standart sapmasi da 0,94 olarak hesaplanmistir. Ogrencilerin temas boyutunun
orta diizey oldugu sdylenebilir. Ogrencilerin tam temas boyutundan aldiklar1 puanlar
1 ile 4,75 arasinda dagilmaktadir. Ogrencilerin bu boyuttan aldiklari puanlarin
ortalamas1 2,60 standart sapmasi da 0,93 olarak hesaplanmistir. Ogrencilerin tam
temas boyutunun orta diizey oldugu soylenebilir. Ogrencilerin bagimli temas
boyutundan aldiklar1 puanlar 1 ile 5 puan arasinda dagilmaktadir. Ogrencilerin bu
boyuttan aldiklar1 puanlarin ortalamasi1 3,46 standart sapmast da 0,88 olarak
hesaplanmistir. Ogrencilerin bagimli temas boyutunun yiiksek oldugu soylenebilir.
Ogrencilerin temas sonrasi boyutundan aldiklari puanlar 1 ile 5 puan arasinda
dagilmaktadir. Ogrencilerin bu boyuttan aldiklar1 puanlarin ortalamas: 3,14 standart
sapmas1 da 0,98 olarak hesaplanmistir. Ogrencilerin temas sonrasi boyutunun orta
diizey oldugu sdylenebilir. Temas Engelleri Olcegi normallik dagilimimna iliskin

bulgular Tablo 3’te yer almaktadir.

Tablo 3.

Temas Engelleri Olgegi Normallik Testi Sonu¢lar

Kolmogorov-Smirnov

Istatistik Sd p
Temas 0,066 493 0,000
Tam Temas 0,106 493 0,000
Bagimli Temas 0,073 493 0,000
Temas Sonrasi 0,088 493 0,000

Ogrencilerin temas, tam temas, bagimli temas ve temas sonrast normallik dagilimi
sonuglar1 incelendiginde, bu boyutlarda normallik saglanamamistir (p<.05). Bundan

dolayi, temas engelleri ile ilgili testlerde parametrik olmayan testler kullanilmastir.

Ogrencilerin fakiiltelerine gore temas engellerine iliskin bulgular Tablo 4’te

verilmistir.
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Tablo 4.

Osrencilerin Fakiiltelerine Gore Temas Engellerine Iliskin Kruskal Wallis H Testi

Sonuclari
Fakiilte N Sira Sd Ki-Kare P
Ortalamasi
Temas Fen-Edebiyat 85 244,01 5 3,05 0,692
Egitim 87 231,33
Miihendislik 80 267,76
Saglik 79 248,21
Veterinerlik 79 240,56
iktisadi ve 83 251,46
idari Bilimler
Tam Temas Fen-Edebiyat 85 266,20 5 9,250 0,100
Egitim 87 218,19
Miihendislik 80 239,13
Saglik 79 277,06
Veterinerlik 79 237,45
iktisadi ve 83 245,60
Idari Bilimler
Bagimli Temas Fen-Edebiyat 85 233,32 5 3,358 0,645
Egitim 87 262,20
Miihendislik 80 256,49
Saglik 79 230,52
Veterinerlik 79 253,33
Iktisadi ve 83 245,60
[dari Bilimler
Temas Sonrasi Fen-Edebiyat 85 248,30 5 2,766 0,736
Egitim 87 250,38
Miihendislik 80 224,31
Saglik 79 249,61
Veterinerlik 79 249,35
iktisadi ve 83 259,28
Idari Bilimler
*p<.05

Tabloya gore, 6grencilerin fakiiltelerine gore temas boyutu puanlari1 anlamli derecede
farklilagmamaktadir (p>0,05). Buna gore, fakiilte degiskenine gore Ogrencilerin
temas diizeyinin birbirine yakin oldugu sdylenebilir. Ogrencilerin fakiiltelerine gore
tam temas boyutu puanlar1 anlamli farklilik gostermemektedir (p>0,05). Buna gore,
fakiilte degiskenine gore Ogrencilerin tam temas diizeyinin birbirine yakin oldugu
sdylenebilir. Ogrencilerin fakiiltelerine gére bagimli temas boyutu puanlari arasinda
anlamli farklilik goriilmemektedir (p>0,05). Buna gore, fakiilte degiskenine gore
Ogrencilerin bagimli temas diizeyinin birbirine yakin oldugu ifade edilebilir.

Ogrencilerin fakiiltelerine gdre temas sonrast boyutu puanlari anlamli derecede
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farklilasmamaktadir (p>0,05). Buna gore, fakiilte degiskenine gore Ogrencilerin

temas sonrasi diizeyinin birbirine yakin oldugu sdylenebilir.

Tablo 5.

Osrencilerin Cinsiyetlerine Gore Temas Engellerine Iliskin Mann Whitney U Testi

Sonuclari

Cinsiyet N Sira Siralar U P
Ortalamasti Toplami

Temas Erkek 283 255,73 72372,00 27244,00 0,113
Kadin 210 235,23 49399,00

Tam Temas Erkek 283 253,52 71746,00  27869,00 0,237
Kadin 210 238,21 50024,50

Bagimli Temas Erkek 283 253,61 71712,00 27844,00 0,231
Kadin 210 238,09 49999,00

Temas Sonrasi Erkek 283 255,20 72220,00 27395,00 0,137
Kadin 210 235,95 49550,00

*p<.05

Tablo 5 incelendiginde, erkeklerin temas boyutu puanlar1 sira ortalamasi 255,73
kadmlarm 235,23 olarak bulunmustur. Ogrencilerin cinsiyetlerine gore temas boyutu
puanlart arasinda anlamli farklilik bulunmamaktadir (p>0,05). Buna gore, cinsiyet
degiskenine gore dgrencilerin temas diizeyinin birbirine benzer oldugu sdylenebilir.
Erkeklerin tam temas boyutu puanlar1 sira ortalamast 253,52 kadinlarin 238,21
olarak bulunmustur. Ogrencilerin cinsiyetlerine gore tam temas boyutu puanlari
arasinda anlamli farklilik yoktur (p>0,05). Buna gore, cinsiyet degiskenine gore
Ogrencilerin tam temas diizeyinin birbirine benzer oldugu sdylenebilir. Erkeklerin
bagimli temas boyutu puanlari sira ortalamast 253,61 kadinlarin 238,09 olarak
bulunmustur. Ogrencilerin cinsiyetlerine goére bagmmli temas boyutu puanlari
arasinda anlamli farklilik yoktur (p>0,05). Buna gore, cinsiyet degiskenine gore
ogrencilerin bagimli temas diizeyinin birbirine benzer oldugu ifade edilebilir.
Erkeklerin temas sonrast boyutu puanlari sira ortalamasi 255,20 kadinlarin 235,95
olarak bulunmustur. Ogrencilerin cinsiyetlerine gdre temas sonrasi boyutu puanlar
arasinda anlamh farklilik yoktur (p>0,05). ). Buna gore, cinsiyet degiskenine gore

Ogrencilerin temas sonrasi diizeyinin birbirine benzer oldugu sdylenebilir.



Tablo 6.

49

Osrencilerin Yaslarina Gore Temas Engellerine Iliskin Kruskal Wallis H Testi

Sonuclari
Yas N Sira Sd Ki-Kare P
Ortalamasi
Temas 18 50 284,19 9 25,138 0,003*
19 93 270,20
20 102 226,54
21 87 220,29
22 52 268,81
23 40 194,28
24 27 288,19
25 17 311,24
26 15 202,70
27 10 229,90
Tam Temas 18 50 240,33 9 6,022 0,738
19 93 265,90
20 102 233,59
21 87 245,76
22 52 247,55
23 40 242,40
24 27 243,15
25 17 301,71
26 15 218,57
27 10 227,70
Bagimli Temas 18 50 226,47 9 9911 0,358
19 93 258,88
20 102 248,53
21 87 265,18
22 52 244,64
23 40 199,26
24 27 256,65
25 17 276,03
26 15 247,13
27 10 193,00
Temas Sonrasi 18 50 286,70 9 23,945 0,004*
19 93 252,75
20 102 204,33
21 87 273,21
22 52 234,52
23 40 210,53
24 27 294,33
25 17 286,76
26 15 244,80
27 10 222,56
*p<.05

Tablo 6 degerlendirildiginde, Ogrencilerin yaslarma gore temas boyutu puanlari

anlamli derecede farklilasmaktadir (p<.05). 25

yasindaki Ogrencilerin  diger

yaglardaki Ogrencilere gore temas boyutu puanlar1 sira ortalamasi daha yiiksektir.

Buna gore, yas degiskenine gore 25 yasindaki dgrencilerin temas diizeyinin diger
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yaslardan daha yiiksek oldugu sdylenebilir. Ogrencilerin yaslarma gére tam temas
boyutu puanlari anlamli farklilik gostermemektedir (p>0,05). Buna gore, yas
degiskenine gore Ogrencilerin tam temas diizeyinin birbirine yakin oldugu
soylenebilir. Ogrencilerin yaslarina gdre bagimli temas boyutu puanlari arasinda
anlamli farklilik gorilmemektedir (p>0,05). Buna gore, yas degiskenine gore
Ogrencilerin bagimli temas diizeyinin birbirine yakin oldugu ifade edilebilir.
Ogrencilerin yaslarina gore temas sonrasi boyutu puanlari anlamli derecede
farklilasmaktadir (p<.05). 24 yasindaki Ogrencilerin temas sonrasi puanlari sira
ortalamasi diger yas gruplarindan daha yiiksektir. Buna gore, yas degiskenine gore
24 yasindaki Ogrencilerin temas sonrasi diizeyinin diger yas gruplarindan daha

yiiksek oldugu sdylenebilir.

Tablo 7.

Osrencilerin Simiflarina Gore Temas Engellerine Iliskin Kruskal Wallis H Testi

Sonuglar

Sif N Sira Sd Ki-Kare P
Ortalamasi

Temas 1. Simif 192 237,39 3 1,796 0,616
2. Simf 151 248,53
3. Smf 70 255,25
4. Simf 80 259,96

Tam Temas 1. Smif 192 240,87 3 2,169 0,538
2. Smf 151 244,16
3. Simf 70 245,89
4. Simf 80 268,04

Bagimli Temas 1. Smf 192 251,41 3 1,135 0,769
2. Smf 151 241,72
3. Simf 70 257,36
4. Siuf 80 237,31

Temas Sonrasi 1. Simif 192 261,53 3 3,337 0,343
2. Simf 151 235,93
3. Simf 70 239,31
4. Siuf 80 239,75

*p<.05

Tablo 7°deki bilgilere gore, Ogrencilerin smiflarina gore temas boyutu puanlari
anlaml derecede farklilasmamaktadir (p>0,05). Buna gore, simif degiskenine gore
ogrencilerin temas diizeyinin birbirine yakin oldugu sdylenebilir. Ogrencilerin

simiflarina gore tam temas boyutu puanlart anlamli farklibk gostermemektedir
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(p>0,05). Buna gore, simif degiskenine gore Ogrencilerin tam temas diizeyinin
birbirine yakin oldugu sdylenebilir. Ogrencilerin smiflarina gére bagimli temas
boyutu puanlar1 arasinda anlamli farklilik goriilmemektedir (p>0,05). Buna gore,
sinif degiskenine gore 6grencilerin bagimli temas diizeyinin birbirine yakin oldugu
ifade edilebilir. Ogrencilerin siniflarina gore temas sonrast boyutu puanlari anlaml
derecede farklilagmamaktadir (p>0,05). Buna gore, smuf degiskenine gore

Ogrencilerin temas sonrasi diizeyinin birbirine yakin oldugu séylenebilir.

Tablo 8.

Osrencilerin Algiladiklar: Anne Baba Tutumuna Gére Temas Engellerine Iliskin

Kruskal Wallis H Testi Sonuglari

Algilanan Anne N Sira Sd Ki-Kare P
Baba Tutumu Ortalamasi

Temas Otoriter-Kuralci 228 274,48 2 16,089 0,000%*
Demokratik 192 226,05
Serbest-ﬂgisiz 73 216,29

Tam Temas Otoriter-Kuralci 228 263,03 2 6,068 0,048*
Demokratik 192 237,67
Serbest-ilgisiz 73 221,47

Bagimli Temas Otoriter-Kuralci 228 261,25 2 12,600 0,002%*
Demokratik 192 250,30
Serbest-ilgisiz 73 193,79

Temas Sonrasi Otoriter-Kuralc1 228 261,97 2 5,628 0,060
Demokratik 192 239,27
Serbest-ilgisiz 73 220,56

*p<.05

Tablo 8’deki bilgiler dogrultusunda, dgrencilerin algiladiklar1 anne baba tutumlarina
gore temas boyutu puanlari anlamli derecede farklilagsmaktadir (p<.05). Otoriter ve
kuralc1 anne baba tutumuna sahip 6grencilerin diger anne baba tutumlarina sahip
Ogrencilere gore temas boyutu puanlari sira ortalamasi daha yiiksektir. Buna gore,
algiladiklar1 anne baba tutumu otoriter-kuralct olan 6grencilerin temas diizeylerinin
diger anne baba tutumuna sahip Ogrencilerden daha yiiksek oldugu sdylenebilir.
Ogrencilerin algiladiklart anne baba tutumuna goére tam temas boyutu puanlari
anlamlh farklilik gostermektedir (p<.05). Otoriter ve kuralc1 anne baba tutumuna
sahip O6grencilerin diger anne baba tutumlarna sahip 6grencilere gore tam temas

boyutu puanlar1 sira ortalamasi daha yiiksektir. Buna gore, algiladiklar1 anne baba
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tutumu otoriter-kuralct olan 6grencilerin tam temas diizeylerinin diger anne baba
tutumuna sahip oOgrencilerden daha yiiksek oldugu sdylenebilir. Ogrencilerin
algiladiklar1 anne baba tutumuna goére bagimli temas boyutu puanlar1 arasinda
anlaml farklilik goriilmektedir (p<.05). Otoriter ve kuralci anne baba tutumuna sahip
Ogrencilerin diger anne baba tutumlarina sahip Ogrencilere gore bagimli temas
boyutu puanlari sira ortalamasi daha yiiksektir. Buna gore, algiladiklar1 anne baba
tutumu otoriter-kuralci olan 6grencilerin bagimli temas diizeylerinin diger anne baba
tutumuna sahip Ogrencilerden daha yiiksek oldugu sdylenebilir. Ogrencilerin
algiladiklar1 anne baba tutumuna gore temas sonrast boyutu puanlari anlamli
derecede farklilasmamaktadir (p>0,05). Buna gore, algilanan anne baba tutumu
degiskenine gore Ogrencilerin temas sonrast diizeyinin birbirine yakin oldugu

sOylenebilir.

Tablo 9.

Ogrencilerin Kardes Sayilarina Gore Temas Engellerine Iliskin Kruskal Wallis H

Testi Sonuglart

Kardes Sayist N Sira Sd Ki-Kare p
Ortalamasi
Temas 1 32 226,92 4 6,018 0,198
2-3 156 237,85
4-5 143 249,67
5 ve lsti 143 249,67
10 ve lstii 19 317,26
Tam Temas 1 32 270,14 4 12,298 0,015*
2-3 156 266,72
4-5 143 229,48
5 ve lstii 143 229,12
10 ve Ustii 19 312,53
Bagiml1 Temas 1 32 197,63 4 6,599 0,159
2-3 156 253,16
4-5 143 235,72
5 ve lsti 143 260,04
10 ve lstii 19 266,37
Temas Sonrasi 1 32 242.55 4 6,720 0,151
2-3 156 263,95
4-5 143 230,59
5 ve istii 143 239,54
10 ve iisti 19 294,97

*p<.05
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Tablo 9 incelendiginde, dgrencilerin kardes sayilarma gore temas boyutu puanlari
anlamli derecede farklilasmamaktadir (p>0,05). Buna gore, kardes sayis1 degiskenine
gore dgrencilerin temas diizeyinin birbirine yakin oldugu sdylenebilir. Ogrencilerin
kardes sayilarina gore tam temas boyutu puanlar1 anlaml farklilik gostermektedir
(p<.05). Kardes sayis1 10 ve iizeri olan 6grencilerin tam temas boyutu puanlari sira
ortalamasi diger kardes sayisi gruplarina gore daha yiiksek bulunmustur. Buna gore,
10 ve iizeri kardes sahip olan 6grencilerin tam temas diizeyinin diger kardese sahip
olan dgrencilerden daha yiiksek oldugu soylenebilir. Ogrencilerin kardes sayilarmna
gore bagimli temas boyutu puanlari arasinda anlamli farklilik goriilmemektedir
(p>0,05). Buna gore, kardes sayisi degiskenine gore Ogrencilerin bagimli temas
diizeyinin birbirine yakin oldugu ifade edilebilir. Ogrencilerin kardes sayilarina gore
temas sonrast boyutu puanlar1 anlamli derecede farklilagmamaktadir (p>0,05). Buna
gore, kardes sayist degiskenine gore dgrencilerin temas sonrasi diizeyinin birbirine

yakin oldugu sdylenebilir.

Tablo 10.

Osrencilerin Ailelerinin Aylik Gelirlerine Gore Temas Engellerine Iliskin Kruskal

Wallis H Testi Sonuclar

Aylik Gelir N Sira Sd Ki-Kare P
Ortalamasi
Temas 1000 TL 48 273,88 4 8,288 0,082
1000-2000 179 254,26
TL
2000-3500 127 217,37
TL
3500-5000 80 252,12
TL
5000 TL ve 59 259,93
usti
Tam Temas 1000 TL 48 271,86 4 4,140 0,387
1000-2000 179 24237
TL
2000-3500 127 239,39
TL
3500-5000 80 265,96
TL
5000 TL ve 59 231,48
ustl
Bagimli Temas 1000 TL 48 248,90 4 2,885 0,577
1000-2000 179 252,47
TL
2000-3500 127 228,86

TL
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3500-5000 80 256,74
TL

5000 TL ve 59 254,71
usti

Temas Sonrasi 1000 TL 48 240,47 4 5,547 0,236

1000-2000 179 257,23
TL

2000-3500 127 231,28
TL

3500-5000 80 268,01
TL

5000 TL ve 59 226,63
usti

*p<.05

Tablo 10’daki bilgiler degerlendirildiginde, 6grencilerin ailelerinin aylik gelirlerine
gbre temas boyutu puanlari anlamli derecede farklilasmamaktadir (p>0,05). Buna
gore, aylik gelir degiskenine gore Ogrencilerin temas diizeyinin birbirine yakin
oldugu sdylenebilir. Ogrencilerin ailelerinin aylik gelirlerine gore tam temas boyutu
puanlart anlamli farklilhik gostermemektedir (p>0,05). Buna gore, aylik gelir
degiskenine gore Ogrencilerin tam temas diizeyinin birbirine yakin oldugu
sdylenebilir. Ogrencilerin ailelerinin aylik gelirlerine goére bagimli temas boyutu
puanlar1 arasinda anlaml farklilik gériilmemektedir (p>0,05). Buna gore, aylik gelir
degiskenine gore 6grencilerin bagimli temas diizeyinin birbirine yakin oldugu ifade
edilebilir. Ogrencilerin ailelerinin aylik gelirlerine gore temas sonrast boyutu
puanlart anlamli derecede farklilasmamaktadir (p>0,05). Buna gore, aylik gelir
degiskenine gore oOgrencilerin temas sonrasi diizeyinin birbirine yakin oldugu

sOylenebilir.

4.3. Ogrencilerin Psikolojik Iyi Oluslarina iliskin Bulgular

Ogrencilerin psikolojik iyi oluslar1 ve sosyo-demografik 6zelliklerine gére psikolojik

1yi oluslarina iliskin karsilastirmalar yapilmistir.

Tablo 11.

Osrencilerin Psikolojik Iyi Oluslarina Iliskin Betimsel Istatistikler

N X Ss Min. Max.

Psikolojik Iyi Olus 493 4,72 1,53 1,00 6,88
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Ogrencilerin psikolojik iyi olus puanlar1 7°li likert dlgek iizerinden 1 ile 6,88 puan
arasinda dagilmaktadir. Ogrencilerin aldiklar1 puanlarin ortalamasi 4,72 standart
sapmast da 1,53 olarak hesaplanmistir. Ogrencilerin psikolojik iyi oluslarinin orta

diizey oldugu sdylenebilir.

Psikolojik Iyi Olus Olgegi normallik dagilimimna iliskin bulgular Tablo 12.’de yer

almaktadir.

Tablo 12.

Psikolojik Iyi Olus Olcegi Normallik Testi Sonuglar

Kolmogorov-Smirnov
[statistik Sd P

Psikolojik Iyi Olus 0,111 493 0,000

Ogrencilerin psikolojik iyi olus normallik dagilimi sonuglar1 incelendiginde,
normallik saglanamamigtir (p<.05). Bundan dolayi, psikolojik iyi olus ile ilgili

testlerde parametrik olmayan testler kullanilmistir.

Tablo 13.

Osrencilerin Fakiiltelerine Gore Psikolojik Iyi Oluslarina Iliskin Kruskal Wallis H

Testi Sonuglart

Fakiilte N Sira Sd Ki-Kare p
Ortalamasi
Psikolojik Iyi Olus Fen-Edebiyat 85 236,39 5 12,276 0,031*
Egitim 87 264,25
Miihendislik 80 266,68
Saghk 79 201,41
Veterinerlik 79 249,82
Iktisadi ve 83 261,54

Idari Bilimler

*p<.05

Tablo 13’e gore, dgrencilerin fakiiltelerine gore psikolojik 1yi olus puanlar1 anlamh
derecede farklilagmaktadir (p<.05). Miihendislik fakiiltesinde okuyan O6grencilerin
psikolojik iyi olus puanlar1 sira ortalamasinin diger fakiiltedeki 6grencilere gore daha

yiiksek oldugu bulunmustur. Buna gore, miihendislik fakiiltesinde okuyan
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ogrencilerin psikolojik iyi oluglarimin diger fakiiltedeki 6grencilerden daha yiiksek

oldugu sdylenebilir.

Tablo 14.

Osrencilerin Cinsiyetlerine Gore Psikolojik Iyi Oluslarima Iliskin Mann Whitney U

Testi Sonucglart

Cinsiyet N Sira Siralar U P
Ortalamasti Toplami
Psikolojik Tyi Olus ~ Erkek 283 238,24 67241,00  27235,00 0,113
Kadin 210 258,81 54350,00

*p<.05

Tablo 14 incelendiginde, erkeklerin psikolojik iyi olus puanlar1 sira ortalamasi
238,24 kadinlarin 258,81 olarak bulunmustur. Ogrencilerin cinsiyetlerine gore
psikolojik iyi olus puanlari arasinda anlamli farklilik bulunmamaktadir (p>0,05).
Buna gore, cinsiyet degiskenine gore 6grencilerin psikolojik iyi oluslarinin birbirine

benzer oldugu sdylenebilir.

Tablo 15.

Osrencilerin Yaslarina Gore Psikolojik Iyi Oluslarina Iliskin Kruskal Wallis H Testi

Sonuglar
Yas N Sira Sd Ki-Kare P
Ortalamasi
Psikolojik Iyi Olus 18 50 226,16 9 8,835 0,496
19 93 236,98
20 102 254,71
21 87 277,84
22 52 235,57
23 40 251,49
24 27 236,94
25 17 226,32
26 15 254,07
27 10 190,65

*p<.05
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Ogrencilerin  yaslarina gore psikolojik iyi olus puanlari anlamli farklilik
gostermemektedir (p>0,05). Buna gore, yas degiskenine gore dgrencilerin psikolojik

1yi oluglarinin birbirine yakin oldugu sdylenebilir.

Tablo 16.

Osrencilerin Simiflarina Gore Psikolojik Lyi Oluslarina Iliskin Kruskal Wallis H

Testi Sonucglart

Simf N Sira Sd Ki-Kare p
Ortalamasi
Psikolojik Tyi Olus 1. Simf 192 259,19 3 3,427 0,330
2. Siif 151 239,87
3. Smuf 70 251,70
4. Simf 80 227,09

*p<.05

Tablo 16’daki bilgilere gore, 6grencilerin siiflarina gére psikolojik iyi olus puanlar
anlamli derecede farklilasmamaktadir (p>0,05). Buna gore, simif degiskenine gore

ogrencilerin psikolojik iyi oluslarinin birbirine yakin oldugu sdylenebilir.

Tablo 17.

Ogrencilerin Algiladiklar: Anne Baba Tutumuna Gére Psikolojik Iyi Oluglarina
Iliskin Kruskal Wallis H Testi Sonuclart

Algilanan Anne N Sira Sd Ki-Kare p
Baba Tutumu Ortalamasi
Psikolojik Iyi Otoriter-Kuralci 228 230,26 2 7,771 0,021*
Olus Demokratik 192 268,85
Serbest-ilgisiz 73 241,82

*p<.05

Tablo 17°deki bilgiler dogrultusunda, Ogrencilerin algiladiklar1 anne baba
tutumlarina goére psikolojik iyi olus puanlart anlamli derecede farklilagmaktadir
(p<.05). Demokratik anne baba tutumuna sahip Ogrencilerin diger anne baba
tutumlarina sahip 6grencilere gore psikolojik iyi olus puanlari sira ortalamasi daha

yiiksektir. Buna gore, algiladiklar1 anne baba tutumu demokratik olan 6grencilerin
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psikolojik iyi oluslarinin diger anne baba tutumuna sahip 6grencilerden daha ytiksek

oldugu sdylenebilir.

Tablo 18.

Osrencilerin Kardes Sayilarina Gore Psikolojik Iyi Oluslarina Iliskin Kruskal Wallis

H Testi Sonuclart
Kardes Sayist N Sira Sd Ki-Kare P
Ortalamasti
Psikolojik Iyi Olus 1 32 242,14 4 10,698 0,030*
2-3 156 227,07
4-5 143 260,37
5 ve isti 143 265,15
10 ve listii 19 181,53
*p<.05

Tablo 18’deki bilgiler incelendiginde, 6grencilerin kardes sayilarina gore psikolojik
iyi olus puanlar1 anlamli derecede farklilasmaktadir (p<.05). 5 ve iistii kardese sahip
olan Ogrencilerin psikolojik iyi olus puanlar sira ortalamasinin diger gruplara gore
daha yiiksek oldugu bulunmustur. Buna goére, 5 ve istii kardese sahip olan
ogrencilerin psikolojik iyi olus diizeylerinin diger kardese sahip olan 6grencilerden

daha yiiksek oldugu sdylenebilir.

Tablo 19.

Osrencilerin Ailelerinin Aylik Gelirlerine Gore Psikolojik Iyi Oluslarina Iliskin
Kruskal Wallis H Testi Sonuclart

Aylik Gelir N Sira Sd Ki-Kare P
Ortalamasi

Psikolojik Iyi 1000 TL 48 197,32 4 9,904 0,042*
Olus 1000-2000 TL 179 263,58

2000-3500 TL 127 239,71

3500-5000 TL 80 237,84

5000 TL ve 59 265,25

usti

*p<.05
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Tablo 19°daki bilgiler degerlendirildiginde, 6grencilerin ailelerinin aylik gelirlerine
gore psikolojik iyi olus puanlari anlamli derecede farklilagmaktadir (p<.05).
Ailesinin aylik geliri 5000 TL ve iistii olan 6grencilerin psikolojik iyi olus puanlar
sira ortalamasi diger gruplardan saha yiliksek bulunmustur. Buna gore, ailesinin aylik
geliri 5000 TL ve tizeri olan 6grencilerin psikolojik iyi oluslarinin diger gruplardan

daha yiiksek oldugu diisiiniilebilir.

4.4. Ogrencilerin Umutsuzluk Diizeylerine iliskin Bulgular

Ogrencilerin umutsuzluk diizeyleri ve sosyo-demografik ozelliklerine —gore

umutsuzluk diizeylerine iliskin karsilastirmalar yapilmaistir.

Tablo 20.

Osrencilerin Umutsuzluk Diizeylerine Iliskin Betimsel Istatistikler

N X Ss Min. Max.

Umutsuzluk 493 0,40 0,21 0,05 1,30

Ogrencilerin umutsuzluk puanlar1 3’li likert dlgek iizerinden 0,05 ile 1,30 puan
arasinda dagilmaktadir. Ogrencilerin aldiklar1 puanlarin ortalamasi 0,40 standart
sapmasi da 1,21 olarak hesaplanmistir. Ogrencilerin umutsuzluk diizeylerinin diisiik

oldugu soylenebilir.

Umutsuzluk Olgegi normallik dagilimina iliskin bulgular Tablo 21°de yer almaktadur.

Tablo 21.

Umutsuzluk Olcegi Normallik Testi Sonuglar:

Kolmogorov-Smirnov
Istatistik Sd P

Umutsuzluk 0,088 493 0,000

Ogrencilerin umutsuzluk normallik dagilimi sonuglar1 incelendiginde, normallik
saglanamamistir (p<.05). Bundan dolay1, umutsuzluk ile ilgili testlerde parametrik

olmayan testler kullanilmistir.
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Tablo 22.

Osrencilerin Fakiiltelerine Gore Umutsuzluk Diizeylerine Iliskin Kruskal Wallis H

Testi Sonucglart

Fakiilte N Sira Sd Ki-Kare P
Ortalamasi
Umutsuzluk Fen-Edebiyat 85 273,71 5 16,336 0,006%*

Egitim 87 196,53

Miihendislik 80 256,95

Saglik 79 261,84

Veterinerlik 79 236,06

iktisadi ve Idari 83 259,25

Bilimler

*p<.05

Tablo 22’ye gore, Ogrencilerin fakiiltelerine gore umutsuzluk puanlart anlamh
derecede farklilasmaktadir (p<.05). Fen-Edebiyat fakiiltesinde okuyan 6grencilerin
umutsuzluk puanlar1 sira ortalamasmin diger fakiiltedeki Ogrencilere gore daha
yilksek oldugu bulunmustur. Buna gore, Fen-Edebiyat fakiiltesinde okuyan
ogrencilerin umutsuzluk diizeylerinin diger fakiiltedeki 6grencilerden daha yiiksek

oldugu soylenebilir.

Tablo 23.

Ogrencilerin Cinsiyetlerine Gére Umutsuzluk Diizeylerine Iliskin Mann Whitney U

Testi Sonuclar:

Cinsiyet N Sira Siralar U P
Ortalamast1 Toplami
Umutsuzluk Erkek 283 242,71 68687,50  28501,50 0,436
Kadm 210 252,78 53083,50

*p<.05

Tablo 23 incelendiginde, erkeklerin umutsuzluk puanlar1 sira ortalamasi 242,71
kadmlarm 252,78 olarak bulunmustur. Ogrencilerin cinsiyetlerine gére umutsuzluk
puanlar1 arasinda anlamli farklilik bulunmamaktadir (p>0,05). Buna gore, cinsiyet
degiskenine gore oOgrencilerin umutsuzluk diizeylerinin birbirine benzer oldugu

sOylenebilir.
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Tablo 24.

Osrencilerin Yaslarina Gére Umutsuzluk Diizeylerine Iliskin Kruskal Wallis H Testi

Sonuclari
Yas N Sira Sd Ki-Kare p
Ortalamasi
Umutsuzluk 18 50 257,69 9 6,954 0,642
19 93 259,61
20 102 223,62
21 87 234,64
22 52 256,38
23 40 238,91
24 27 267,48
25 17 270,59
26 15 285,70
27 10 252,35
*p<.05

Ogrencilerin yaslarma gore umutsuzluk puanlar1 anlamli farklilik gostermemektedir
(p>0,05). Buna gore, yas degiskenine gore Ogrencilerin umutsuzluk diizeylerinin

birbirine yakin oldugu sdylenebilir.

Tablo 25.

Osrencilerin Simiflarina Gore Umutsuzluk Diizeylerine Iliskin Kruskal Wallis H Testi

Sonuglar
Sinif N Sira Sd Ki-Kare P
Ortalamasi
Umutsuzluk 1. Smf 192 225,38 3 13,568 0,004*
2. Smif 151 25291
3. Smif 70 240,06
4. Simf 80 293,81
*p<.05

Tablo 25°deki bilgilere gore, Ogrencilerin siniflarina gére umutsuzluk puanlar
anlamli derecede farklilagsmaktadir (p<.05). 4. sinifa giden 6grencilerin umutsuzluk
puanlart sira ortalamasi diger gruplarda yliksek bulunmustur. Buna gore, 4. sinifa
giden Ogrencilerin umutsuzluk diizeylerinin diger smifa giden 6grencilerden daha

yiiksek oldugu soylenebilir.
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Tablo 26.

Osrencilerin Algiladiklari Anne Baba Tutumuna Gére Umutsuzluk Diizeylerine

Iliskin Kruskal Wallis H Testi Sonuclar

Algilanan Anne N Sira Sd Ki-Kare P
Baba Tutumu Ortalamasi

Umutsuzluk Otoriter-Kuralc1 228 255,52 2 11,838 0,003*
Demokratik 192 222,39
Serbest-Hgisiz 73 285,10

*p<.05

Tablo 26’daki bilgiler dogrultusunda, ogrencilerin algiladiklar1 anne baba
tutumlarina goére umutsuzluk puanlart anlamli derecede farklilasmaktadir (p<.05).
Serbest ilgisiz anne baba tutumuna sahip 6grencilerin diger anne baba tutumlarina
sahip 6grencilere gére umutsuzluk puanlari sira ortalamasi daha yiiksektir. Buna
gore, algiladiklar1 anne baba tutumu serbest ilgisiz olan 6grencilerin umutsuzluk
diizeylerinin diger anne baba tutumuna sahip Ogrencilerden daha yiiksek oldugu

sOylenebilir.

Tablo 27.

Osrencilerin Kardes Sayilarina Gore Umutsuzluk Diizeylerine Iliskin Kruskal Wallis

H Testi Sonuclar
Kardes Sayis1 N Sira Sd Ki-Kare P
Ortalamast1
Umutsuzluk 1 32 285,16 4 12,792 0,012*
2-3 156 266,28
4-5 143 223,69
5 ve istl 143 233,85
10 ve iistil 19 298,84
*p<.05

Tablo 27°deki bilgiler incelendiginde, 6grencilerin kardes sayilarina gore umutsuzluk
puanlar1 anlamli derecede farklilagmaktadir (p<.05). 10 ve istii kardese sahip olan
ogrencilerin umutsuzluk puanlari sira ortalamasinin diger gruplara gore daha ytiksek
oldugu bulunmustur. Buna gore, 10 ve iisti kardese sahip olan &grencilerin
umutsuzluk diizeylerinin diger kardese sahip olan 6grencilerden daha yiiksek oldugu

sOylenebilir.
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Tablo 28.

Osrencilerin Ailelerinin Aylik Gelirlerine Gore Umutsuzluk Diizeylerine Iliskin

Kruskal Wallis H Testi Sonuc¢lart

Aylik Gelir N Sira Sd Ki-Kare P
Ortalamasi
Umutsuzluk 1000 TL 48 265,36 4 2,118 0,714

1000-2000 TL 179 252,33

2000-3500 TL 127 236,57

3500-5000 TL 80 248,86

5000 TL ve 59 235,83

ustii

*p<.05

Tablo 28’deki bilgiler degerlendirildiginde, 6grencilerin ailelerinin aylik gelirlerine
gére umutsuzluk puanlari anlamli derecede farklilagsmaktadir (p<.05). Buna gore,
aylik gelir degiskenine gore Ogrencilerin umutsuzluk diizeylerinin birbirine yakin

oldugu soylenebilir.

Tablo 29.

Ogrencilerin Temas Engelleri Ile Psikolojik Iyi Oluslarimin Umutsuzluk Diizeylerine
Etkisine Iliskin Model Ozeti

R R’ Diizenlenmis R>  Sh

Model 0,603 0,364 0,358 0,16

Tablo 29.’a gore, 6grencilerin temas, tam temas, bagimli temas, temas sonrasi ve
psikolojik 1y1 oluglar1 bagimli degisken olan umutsuzlugun % 35,8’ini1 aciklamaktadir

(R=0,603; R*=0,358).

Tablo 30.

Osrencilerin Temas Engelleri Ile Psikolojik Lyi Oluslarimin Umutsuzluk Diizeylerine
Etkisine Iliskin Modelin Anlamliligi

Kareler Toplam1 ~ Sd Kareler F P
Ortalamasi
Regresyon 7,951 4 1,988 69,710 0,000*
Artik 13,914 488 0,029

#p<.05
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Tablo 30’daki bilgilere gore, 6grencilerin temas, tam temas, bagimli temas, temas
sonrast ve psikolojik iyi oluslarinin umutsuzluk {izerindeki etkisine iliskin model

anlamli olarak bulunmustur (F=69,710; p<.05).

Tablo 31.

Osrencilerin Temas Engelleri Ile Psikolojik Iyi Oluslarimin Umutsuzluk Diizeylerine
Etkisine Iliskin Coklu Regresyon Testi Sonuclart

Standartlastirilmamig Standartlastirilmig t P

Katsayilar Katsayilar

B Sh Beta
Sabit 0,655 0,054 12,161 0,000*
Temas 0,032 0,011 0,144 3,039 0,000*
Tam Temas 0,041 0,011 0,182 3,636 0,000*
Bagimli Temas -0,071 0,011 -0,299 -6,728 0,000%*
Temas Sonrasi 0,044 0,010 0,204 4,354 0,000*
Psikolojik Iyi Olus -0,051 0,006 -0,373 -1,972 0,000*

*p<.05

Tablo 31 degerlendirildiginde, 6grencilerin temas, tam temas, bagimli temas, temas
sonrast ve psikolojik iyi oluslarinin umutsuzlugu yordadigi bulunmustur (p<.05).
Ogrencilerin temas, tam temas ve temas sonrasi engelleri arttikga umutsuzluklarmin
da artacagi; bagimli temas engelleri ve psikolojik iyl oluslart arttikca

umutsuzluklarinin azalacagi sdylenebilir.
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BOLUM V

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu calismanin amaci, {iniversite 6grencilerinin psikolojik iyi olus diizeylerinin ve
temas engellerinin umutsuzluk diizeylerini yordayiciligini aragtirmaktir. Bu amag
dogrultusunda belirlenen sekiz alt amaca iliskin sonuglar literatiir ile iligkili olarak

tartisilmaktadir.

5.1. Sonuc¢ ve Tartisma

5.1.1. Universite ogrencilerinin temas engelleri, psikolojik iyi olus ve

umutsuzluk diizeylerinin demografik degiskenlere gore karsilastirma sonuclari.

5.1.1.1. Universite ogrencilerinin temas engelleri, psikolojik iyi olus ve

umutsuzluk diizeylerinin fakiilte tiirii degiskenine gore karsilastirma sonuglar.

5.1.1.1.1. Universite égrencilerinin temas engellerinin fakiilte tiirii degiskeni
agisindan incelenmesine iliskin bulgular. Calisma sonucunda elde edilen bulgulara
gore; Temas engellerinin alt boyutlar1 olan temas, tam temas, bagimli temas ve temas
sonrast boyutlar fakiilte tiiri degiskenine gore anlamli derecede farklilasmamistir.
Yani buna bakarak Arastirmaya katilan 6grencilerde fakiiltelerinden bagimsiz olarak

temas engellerinin tiim alt boyutlarda benzerlik gosterdigi sdylenebilir.

Aragtirma sonucunda temas engelleri diizeylerinin benzer ¢ikmis olma sebepleri
olarak arastirmaya katilanlarin hangi fakiilteden olursa olsun genellikle giineydogu
Anadolu bélgesinde biiyiimiis benzer ailevi ve Kkiiltiirel 6zelliklere sahip kisiler
oldugu distiniilebilir. Temas engelleri bireylerin ¢evresi ile iletisim kurarken
kullandig1r yollar oldugu ve aym1 zamanda bireyin cevresinden asla bagimsiz

diisiiniilemeyecegi bilinmektedir (Kudiaki, ve Sezgin, 2018; Erzan vd. 2007). Bu
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bilgilere dayanarak benzer cevrelere sahip benzer yasantilardan ge¢mis bireylerde

goriilen temas bigimlerinin de benzer oldugu diisiiniilebilir.

5.1.1.1.2. Universite égrencilerinin psikolojik iyi olus diizeylerinin fakiilte
tirii degiskeni agisindan incelenmesine iliskin bulgular. Calisma sonucunda elde
edilen bulgulara gore; dgrencilerin fakiilte tiirleri ile psikolojik iyi olus diizeyleri
arasinda anlamli bir farklilik bulunmustur. Sonuglara gore psikolojik iyi olus diizeyi
en yiiksek olan fakiilte Miihendislik Fakiiltesi ¢ikmistir. Onun hemen ardindan
Egitim Fakiiltesi gelirken Saglik Bilimleri Fakiiltesi ve Fen Edebiyat Fakiiltesi
psikolojik iyi olus diizeyi en diisiik fakiilteler olarak bulunmustur. Arastirmaciya
gore yapilan literatiir taramasinda daha 6nce yapilmis tam olarak boyle bir arastirma

bulunmadigindan karsilagtirma yapilamamistir.

Diener, Suh, Lucas ve Smith (1999)’a gbére maddi imkanlar psikolojik iyi olus
tizerinde etkilidir. Bu sonucun olast sebepleri diislintildiigiinde is bulma imkanlari
acisindan bakilirsa miihendislik fakiiltesi bir ¢ok gencin hayalini kurdugu is imkan
yiiksek, maddi gelir anlaminda tatmin edici bir boliim oldugu i¢in bulunduklar
konum ve yerden memnun olan ogrencilerin mutluluklarinin da fazla oldugu
disiiniilebilir. Ayn1 sekilde Egitim Fakiiltesi de diger boliimlere oranla is bulma
imkan1 yiiksek ve toplum tarafindan degerli goriilen bir meslek elemant yetistirdigi
icin okuyan Ogrencilerin kendilerini diger fakiiltelere gore daha iyi hissettikleri

diistiniilebilir.

5.1.1.1.3. Universite oOgrencilerinin umutsuzluk diizeylerinin fakiilte tiirii
degiskeni acisindan incelenmesine iliskin bulgular. Bu calisma sonucunda elde
edilen bulgulara gore; 6grencilerin fakiilte tiirleri degiskeni ile Umutsuzluk Diizeyleri
arasinda anlamli farklilik bulunmustur. Bu durumda 6grencilerin hangi fakiiltede
okuduklarinin umutsuzluklar1 lizerinde etkili oldugu sdylenebilir. Sonuglara gore
Umutsuzluk diizeyi en yliksek fakiilte Fen Edebiyat Fakiiltesi olarak goziikmektedir.
Ardindan Saglk Fakiiltesi gelmektedir. Sahin (2002)’in yaptig1 arastirmada da
fakiilte tiirtine bagli umutsuzluk miktar1 lizerinde anlamli bir fark bulunamamistir.

Fakat daha sonra yapilan farkli bir arastirmada umutsuzluk diizeyi en yiiksek fakiilte
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Fen Edebiyat Fakiiltesi bulunmustur (Sanli Kula ve Sarag, 2017). Elde edilen

sonuglar bu ¢alisma ile de desteklenmistir.

Sonuglarin olas1 sebepleri diisiintildiiglinde psikolojik iyi olus degiskeni gibi
umutsuzlugun da is bulma ile ilgili olabilecegi sdylenebilir. Fakiilte degiskeninin
bireylerde maddi gelir, statii farki gibi degisikliklere sebep oldugu diisiiniiliirse
Umutsuzlugu nasil etkiledigi anlasilmaktadir. Umutsuzluk diizeyi yiliksek ¢ikan
fakiiltelerin ayn1 zamanda psikolojik iyi olus diizeylerinin de diisiik ¢ikmasi bu

diisiinceyi desteklemektedir.

5.1.1.2. Universite égrencilerinin temas engelleri, psikolojik iyi olus ve

umutsuzluk diizeylerinin cinsiyet degiskenine gore karsilastirma sonuclari.

5.1.1.2.1. Universite égrencilerinin temas engellerinin cinsiyet degiskeni
agisindan incelenmesine iliskin bulgular. Bu ¢alisma sonucunda elde edilen
bulgulara gore; cinsiyet degiskeni ile temas engellerinin alt boyutlar1 arasinda
anlamli fark bulunamamistir. Yani bu durumda {niversite O6grencilerinin
kullandiklar1 temas engelleri tim alt boyutlarda cinsiyete gore benzerlik
gostermektedir. Daha Once yapilan c¢alismalar incelendiginde temas dongiisiinii
cesitli demografik degiskenlerle 6lcen arastirmalarin ¢ok kisith olmasindan dolayi
detayli bir karsilastirma yapilamamistir. Daha 6nce sadece Tagay (2010)’ a gore
bagimli temas diizeyi ile kiz 6grenciler arasinda anlamli bir fark bulunmus fakat

diger alt boyutlar arasinda anlamli bir fark ¢ikmamistir.

Aragtirmanin yapildigl iiniversite Giineydogu Anadolu Bodlgesinde yer alan ve
cogunlukla civar illerden 6grencilerin okudugu bir tiniversitedir. Bulunan bdlgede
kiz dgrencilerin okumasina karsi gelen bir tutum benimsenmis olmasi iiniversiteye
gelen kizlarin bolgenin genelini yansitmadigi veya zaten ailevi olarak kii¢iikliiglinden
itibaren destelenmis oldugu i¢in su an diger yasitlarindan farkli olarak okuyabildigi
bilgisi disiiniildiigiinde sonuglarin cinsiyet anlaminda farklilik olusturmadigi
diistintilebilir. Arastirmada okuyamayan, kiz erkek farkinin ve yetistirilme

tutumunun bariz farkli oldugu kizlara ulasmak miimkiin olmadigindan dolay:1 zaten
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cinsiyet anlaminda dezavantajini yasamayan bir grupta yapilmistir. Bu da sonuglarin

benzer ¢ikmasina sebep olmus olabilir.

5.1.1.2.2. Universite ogrencilerinin psikolojik iyi olus diizeylerinin cinsiyet
degiskeni agisindan incelenmesine iliskin bulgular. Bu calisma sonucunda elde
edilen bulgulara gore; Cinsiyet faktoriine bagl psikolojik iyi olus diizeyleri arasinda
anlamli bir farklihk bulunamamistir. Daha Onceki ¢alismalar incelendiginde
psikolojik iyi olus ve cinsiyet faktorii arasinda anlamli fark bulamayan destekleyici
calismalar vardir (Timur, 2008; Erginsoy Osmanoglu ve Kaya, 2013; Sahin, 2011).
Fark olmadigin1 bulan caligmalardan sonra ise anlamli fark oldugunu bulan
calismalarin ¢ogunlugu psikolojik iyi olusun kizlarda daha yiiksek oldugunu
bulmuslardir (Aydin, Kahraman ve Hi¢durmaz, 2017; Boysan, 2012; Cenkseven,
2004). Fakat literatiirde erkeklerde psikolojik iyi olusun daha yiiksek oldugunu bulan
calismalar da mevcuttur (Ercan ve Eryilmaz, 2011). Sonuclarin bu kadar farkli
olmasinin nedeninin arastirmanin yapildigr cografi ve kiiltiirel bolgelere baglh
olabilecegi diisliniilmektedir. Psikolojik iyi olus denen kavram kisisel bir olgu oldugu
icin yasanilan bir olay kimi bolgelerde mutluluk katsayisinin diismesine kisilerin
kendini kotii hissetmesine sebep olurken diger bir bolgede ise son derece normal

karsilanabilir.

Arastirma sonucunda ve kavramlarin tanimi geregi birbiriyle ters iliskisi olan
umutsuzluk ve psikolojik 1iyi olus kavrami disiiniildiigiinde cinsiyete bagh
Umutsuzlugun farklilasmadigi bir calismada psikolojik iy1 olus kavraminin
farklilasmamasi beklenilen bir sonug¢ olmustur. Bu durumun sebepleri benzer sekilde
olmakla birlikte psikolojik 1yl olus toplumsal oOzelliklerle de ilgili oldugu
bilinmektedir. Diener, Suh ve Oishi (1997)’e gore bireyselci toplumlarda psikolojik
1yi olus ytiksek fakat toplulukcu kiiltiirlerde psikolojik iyi olus diisiiktiir.

Arastirmanin yapildigr bolgenin toplulukgu bir kiiltiir oldugu diisiiniiliirse cinsiyet
faktorli diisiiniilmeden her iki cinsiyetin de omuzlarina farkli konularda olsa da agir
yiikler ve sorumluluklar yiiklenmesi ve kendi mutluluklarindan 6nce ailelerinin hatta
bolgede asiret olarak adlandirilan tiim stilalelerinin mutlulugunu diisiinmeleri sonucu

psikolojik iy1 oluslarinin diisiik ¢ikmasina sebep olmus olabilir.
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5.1.1.2.3. Universite égrencilerinin  umutsuzluk ~diizeylerinin  cinsiyet
degiskeni acisindan incelenmesine iliskin bulgular. Bu calisma sonucunda elde
edilen bulgulara gore; Cinsiyet degiskenine goére umutsuzluk diizeyleri anlamh
derecede farklilagmamaktadir. Yan kiz 6grencilerin ve erkek 6grencilerin benzer
umutsuzluk diizeylerine sahip oldugu diisliniilebilir. Daha 6nceki ¢aligmalarda da
cinsiyet ve umutsuzluk arasinda anlamli bir fark bulamayan destekleyici nitelikte
caligmalar bulunmaktadir (Dogan, 2012; Duman, 2018; Filiz ve Tekin, 2007,
Kabatas ve Dereli, 2009; Ottekin, 2009). Literatiirde anlamli fark bulunan ¢aligmalar
da vardir. Bunlardan c¢ogunlugu umutsuzlugun erkeklerde fazla oldugunu
sOylemektedir (Agir, 2007; Akg¢a, Oguztiirk ve Sahin, 2011; Aktag ve Alpay, 2015;
Ozmen, Diindar, Cetinkaya, Tagkin ve Ozmen, 2008; Sanli Kula ve Sarag, 2017).
Sahin, 2002’e gore ise umutsuzluk bazi alt boyutlarda erkeklerde yiiksek cikarken
baz1 alt boyutlarda kizlarda yiiksek ¢ikmistir. Ayrica Ungdren ve Ehtiyar (2009)’a
gore ise kizlarda iimitsizlik daha yiiksek bulunmus bu da literatiirde aksi Ornek

olusturan bir ¢alisma olmustur.

Bu durum ayni temas engellerinde oldugu gibi arastirmanin yapildigi grupta
dezavantajli daha dogrusu cinsiyet faktoriinii bariz sekilde yasan gruba ulagilamadigi
icin sonuglar benzerlik gostermis olabilir. Ayrica bulunan bolgede kizlarin
okuyabilmek ve calisabilmek adina verdikleri caba ile erkeklerin ise ailesinin
beklentisi olan bir an dnce is gii¢ sahibi olup bir aile kurmas1 gerektigi konusundaki
baski birlestiginde dénemin is bulma imkanlar1 da diisiiniiliirse her iki cinsiyetin de
benzer sekilde farkli sebeplerden kaynakli da olsa umutsuzluk yasayabilecegi

distiniilebilir.

5.1.1.3. Universite égrencilerinin temas engelleri, psikolojik iyi olus ve

umutsuzluk diizeylerinin yas degiskenine gore karsilastirma sonucglari.

5.1.1.3.1. Universite égrencilerinin temas engellerinin yas degiskeni agisindan
incelenmesine iligkin bulgular. Bu ¢alisma sonucunda elde edilen bulgulara gore; yas
degiskeni ile temas engellerinin temas ve temas sonrasi alt boyutlar1 arasinda anlamli
fark bulunmustur. Tam temas ve bagimli temas arasinda ise anlamli bir fark

bulunamamistir. 25 yasindaki 6grencilerin temas diizeylerinin daha yiiksek oldugu
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goriilmiistiir. Ayn1 zamanda 24 yasindaki genclerin temas Sonrasi diizeyleri diger yas

gruplaria gore anlamli olarak yiiksek ¢cikmistir.

Mevcut yaslara bakildiginda 24 ve 25 yasin tiniversiteyi bitirip ¢oktan i giic sahibi
olmalar1 gereken ve yasanilan toplum icinde artik okumasi uygun goriilmeyen bir yas

oldugundan dolay1 bu yaslarda farklilasma olusmus olabilir.

Bu durumu daha 6nceki ¢alismalarla karsilastirma sansimiz bulunmamaktadir.

5.1.1.3.2. Universite égrencilerinin psikolojik iyi olus diizeylerinin yas
degiskeni agisindan incelenmesine iliskin bulgular. Bu calisma sonucunda elde
edilen bulgulara gore; yas degiskeni ve psikolojik iyi olus diizeyi arasinda anlamli bir
farklilik bulunamamistir. Diger bir deyisle Universite dgrencilerinin psikolojik iyi
olus diizeyi yaslar agisindan bakildiginda benzerlik gostermektedir. Daha Once
yapilan calismalar incelendiginde destekleyici nitelikte yas ve Psikolojik Iyi Olus
diizeyi arasinda anlamli fark bulunamayan c¢alismalar vardir ( Sahin, 2011; Timur,
2008). Fakat yas arttik¢a psikolojik iyi olusun da arttig1 sonucuna ulasan ¢alismalar
da vardir ( Erginsoy Osmanoglu ve Kaya, 2011; Ryff, 1989). Ayrica farkli bir
calismada 26-45 yas arasi yetigkinlerin daha kii¢iik ve daha biiyiikk yas gruplarina
gore Psikolojik lyi Olus diizeylerinin daha yiiksek ciktig1 goriilmiistiir (Ercan ve
Eryilmaz, 2011).

5.1.1.3.3. Universite 6grencilerinin umutsuzluk diizeylerinin yas degiskeni
acisindan incelenmesine iliskin bulgular. Bu c¢alisma sonucunda elde edilen
bulgulara gore; yas degiskeni ve umutsuzluk diizeyi arasinda anlamli bir farklilik
bulunamamistir. Universite dgrencilerinin yasadigi umutsuzluk diizeyleri her yasta
benzerdir denilebilir. Literatiirde bu sonucu destekleyen caligmalar yani umutsuzluk
arasinda anlaml bir fark bulunmayan arastirmalar bulunmaktadir. Arastirma sonucu
literatiirle paralellik gostermektedir (Duman, 2018; Kabatas ve Dereli, 2009; Sahin,
2002).

5.1.1.4. Universite égrencilerinin temas engelleri, psikolojik iyi olus ve

umutsuzluk diizeylerinin sinif degiskenine gore karsilagtirma sonuglari.
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5.1.1.4.1. Universite ogrencilerinin temas engellerinin  sinif  degiskeni
agisindan incelenmesine iliskin bulgular. Bu calisma sonucunda elde edilen
bulgulara gore; temas engelleri ile smif degiskeni arasinda anlamli farklilik
bulunamamaistir. Yani liniversite 6grencilerinin temas engelleri tiim alt boyutlara gore
smiftan bagimsiz sekilde benzerlik gostermektedir. Okumanin kolay olmadig1 ve hos
goriilmedigi bir bolgede herkesin kolaylikla okuyamadigi bilinmektedir. Dolayisi ile
siniflardaki 6grencilerin diger bolgelerden farkli olarak ¢ok karma yaglara sahip
oldugu bilinmektedir. Yas degiskeninin de etkisi disiiniildiigiinde 6grencilerin
kacinct smifta oldugu fark etmeksizin aynmi temas durumlart iginde oldugu
diisiiniilebilir. Cikan sonuca aksi bir drnek olarak Tagay (2010)’a gére Tam Temas
ve Bagimli Temas diizeyleri 1. sinif 6grencilerde 3. smiflara gére daha yiiksek
cikmigtir.  Literatiirde arastirma  smirli  oldugu igin  yeterli destekleme

yapilamamaktadir.

5.1.1.4.2. Universite ogrencilerinin psikolojik iyi olus diizeylerinin sinif
degiskeni agisindan incelenmesine iliskin bulgular. Bu calisma sonucunda elde
edilen bulgulara gore; sinif degiskeni ile psikolojik iyi olus diizeyi arasinda anlamli
bir farklihk bulunamamistir. Yani diger bir deyisle Ogrencilerin smiflarindan
bagimsiz olarak benzer psikolojik iyi olusa sahip olduklar1 sdylenebilir. Erginsoy
Osmanoglu ve Kaya (2013)’e gore de iki degisken arasinda anlamli bir farklilik

bulunamamaistir. Bu durum arastirmay1 destekler niteliktedir.

5.1.1.4.3. Universite ogrencilerinin umutsuzluk diizeylerinin sumif degiskeni
acisindan incelenmesine iliskin bulgular. Bu c¢alisma sonucunda elde edilen
bulgulara gore; sinif degiskenine bagli umutsuzluk diizeyleri arasinda anlamli bir
farklilik bulunmustur. 4. sinifa giden tlniversite 6grencilerinin psikolojik 1yi olus
diizeyleri anlamli derecede yiiksek c¢ikmistir. 1. simif Ogrenciler ise en diisiik
psikolojik iyi olus diizeyine sahiptir. Filiz ve Tekin (2007)’nin arastirmasina gore 3.
siiflarin psikolojik iy1 olus diizeyi en yiiksek 1. siniflarin ise en diisiik bulunmustur.
Bu arastirma yapilan arastirma ile benzer nitelikte olup desteklemektedir. Aksi sonug

veren arastirmalara bakildiginda anlamli fark bulunmayan sonucglar da literatiirde
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dikkat ¢ekmektedir (Akca, Oguztiirk, Sahin, 2011; Aktag ve Alpay, 2015; Dogan,
2012).

Cikan sonucun olas1 sebepleri diisiiniildiigiinde son sinifa giden Ogrencilerin artik
ogrencilik hayatinin bitiyor olmasi ve ekonomik Ozgiirliige daha cok yaklagmis
olmalar1 psikolojik iyi olug diizeylerini artiran bir sebep olabilir. Ayrica son simif
olduklart i¢in yillarca gostermis olduklart c¢abalarin sonuna yaklagmis olmak,
toplumun verdigi kendi ayaklarinin {izerinde durma baskisinin sonuna gelmis olmak
Ogrencilerde olumlu duygulara sebep olmus olabilir. Yine ayni sebeplerle 1.
simiflarda bilinmezlik, mezun olabilecek miyim endisesi, toplumun okumaya karsi
bakis ac¢ist ve baskisiyla miicadele etme gibi sebeplerle yasanilan stres benzeri
duygular kotiimser hislere yol acip mutlulugu ve hayattan duydugu zevki azaltmis

buna bagli olarak Psikolojik 1yi olus diizeyi diismiis olabilir.

5.1.1.5. Universite égrencilerinin temas engelleri, psikolojik iyi olus ve
umutsuzluk diizeylerinin anne baba tutumu degiskenine gore karsilagtirma

sonuclari.

5.1.1.5.1. Universite Ogrencilerinin temas engellerinin anne baba tutumu
degiskeni acisindan incelenmesine iliskin bulgular. Bu calisma sonucunda elde
edilen bulgulara gore; Temas engelleri alt boyutlar1 agisindan incelendiginde
algilanan anne baba Tutumlarina gére anlamli derecede farklilagmaktadir. Algilanan
anne baba tutumu otoriter-kuralc1 olan genclerin anlamli derecede Temas, Tam
Temas ve Bagimli Temas alt boyutu diizeylerinin yiiksek ¢iktig1 goriilmiistiir. Fakat
Temas Sonrast Alt boyutunda anlamli farklilik bulunamamistir. Benzer bir sekilde
anlaml farklilik bulunan bir diger calismada anne baba tutumunu koruyucu olarak
adlandiran bireylerde otoriter ve demokratik olanlara gore Temas, Tam Temas ve
Bagimli Temas diizeyleri yiiksek ¢ikmistir. Literatiirdeki calismalarin kisitli olmasi

sebebiyle benzer veya karsit sonuglar veren caligsmalar eklenememistir.

Bu durumun olas1 sebepleri diisiiniildiiglinde; temas kavraminin dogrudan kisilikle

ilgili oldugu ve bireyin yetistigi ¢evrenin onemi bilinmektedir. Sahip olunan anne
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baba tutumu bireyin kisiligini etkiledigi i¢in dogrudan kullandig1 temas bigimine de

etki etmis olabilir.

5.1.1.5.2. Universite dgrencilerinin psikolojik iyi olus diizeylerinin algilanan
anne baba tutumu degiskeni acisindan incelenmesine iliskin bulgular. Bu calisma
sonucunda elde edilen bulgulara gore; algilanan anne baba tutumuna gore psikolojik
iyi olus diizeylerinde anlamli farklilik bulunmaktadir. Demokratik aileye sahip
ergenlerin psikolojik iyi olus diizeylerinin digerlerinden anlamli 6l¢iide yliksek
ciktigr goriilmistiir. Bu sonug literatiirde benzer sonuglar bulan yani demokratik
aileye sahip genglerin diger aile yapilarma gore daha yiiksek psikolojik iyi olusa
sahip oldugunu sdyleyen galismalarla desteklenmistir (Karabeyeser, 2013; Ozdemir,
2012; Sar1 ve Ozkan, 2016; Sahin, 2011). McCampbell (2012)’ e gore ebeveyn
baglanma stilleri ile psikolojik iyi olus arasinda anlamli derecede iliski oldugu
bulunmustur. Tam olarak ayni seyi 6lgmemekle birlikte benzerlik igerebilecegi

distinilmiistiir.

Diger yandan tam olarak psikolojik iyi olusu 6l¢gmemekle birlikte iligkili oldugu
diisiiniilen kavramlarla yapilan ¢aligmalar da sdyledir; Aktas (2011)’ e gore algilanan
anne baba tutumu demokratik olan genglerin benlik saygilar1 daha yiiksektir. Ayrica
Kulaksizoglu (1985)’e gore demokratik anne baba tutumuna sahip ergenlerin daha

sorunsuz oldugu bulunmustur.

5.1.1.5.3. Universite égrencilerinin umutsuzluk diizeylerinin algilanan anne
baba tutumu degiskeni agisindan incelenmesine iliskin bulgular. Bu ¢alisma
sonucunda elde edilen bulgulara gore; liniversite 6grencilerinin algilanan anne baba
tutumu degiskenine gore umutsuzluk diizeyleri arasinda anlamli farklilik
bulunmustur. Algiladiklar1 anne baba tutumu serbest-ilgisiz olan genglerin
umutsuzluk diizeylerinin belirgin sekilde farklilastig1 dikkat ¢ekmistir. Sanli, Kula ve
Sara¢ (2017)’e gore de anne-baba tutumu ilgisiz olan bireylerin umutsuzluk
puanlarinin anlamli derecede yiiksek c¢iktigi bulunmustur. Ayni arastirmada
Demokratik anne baba tutumuna sahip bireylerde ise umutsuzluk diizeyi anlamh
derecede diisiik bulunmustur. Bu calisma ile bulunan sonu¢ desteklenmistir. Aksi

ornek olusturacak caligmalara da bakildiginda anne baba tutumu ile umutsuzluk
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diizeyleri arasinda anlamli fark olmayan caligmalar da vardir (Tiimkaya, Celik ve

Aybek, 2011).

Bu sonucun olas1 sebepleri diisiiniildiigiinde serbest-ilgisiz yetistirme tutumuna sahip
ebeveynlerde ¢ocuklarin ihtiyaglar1 géz ardi edilir yeterince karsilanmaz. Bir sorunla
kars1 karsiya kaldiginda ¢ocuk sorunu ¢dzmeye dair ebeveynlerinden yeterli destegi
goremedigi i¢in soruna karst umutsuzluga kapilir. Cocuklugunda yasadigi bu durum

zamanla yetigkinlige de tasiabilir.

5.1.1.6. Universite ogrencilerinin temas engelleri, psikolojik iyi olus ve

umutsuzluk diizeylerinin kardes sayisi degiskenine gore karsilastirma sonuclari.

5.1.1.6.1. Universite ogrencilerinin temas engellerinin kardes sayisi degiskeni
agisindan incelenmesine iliskin bulgular. Bu ¢alisma sonucunda elde edilen
bulgulara gore; Universite 6grencilerinin kullandiklar1 temas engelleri kardes sayis
degiskenine goére anlamli derecede farklilasmaktadir. Alt boyutlar1 agisindan
incelendiginde temas, bagimli temas ve temas sonrasi alt boyutunda anlamli bir
farklilik goriilmezken tam temas diizeyinde anlamli farklilik bulunmustur. 10 ve
tizeri kardese sahip tiniversite Ogrencilerinin digerlerine gore Tam Temas
diizeylerinin daha fazla ¢iktig1 soylenebilir. Bu konuda daha once karsilagtirma

yapilabilecek bir arastirma olmadigi i¢in desteklenememistir.

Bu durumun olas1 sebepleri diisiiniildiiglinde aragtirmanin yapildigi bolgede kardes
sayist oldukca fazladir. 10 ve iizeri kardese sahip olmak evde kisi basina diisen
maddi geliri azaltmakta, kisilerden beklenen sorumluluklar da hayli artmaktadir.
Bolgede 10 kardes olan evlerde kardesler arasi yas farki da fazlalagmaktadir.
Biiyiiyen ¢ocuklara kars1 evin gelirine, ev isine ve kardes bakimina yardimci olma
gibi yasindan orantist beklentiler olusmaktadir. Cevresiyle ve kendisiyle yasadigi
iliskiler bireylerin temas engelleri tizerinde etkili oldugu icin yetistigi aile ortamina

bagli olarak temas engellerinin de farklilagmis oldugu sdylenebilir.

5.1.1.6.2. Universite &grencilerinin psikolojik iyi olus diizeylerinin kardes

sayist degiskeni agisindan incelenmesine iligkin bulgular. Bu ¢alisma sonucunda elde
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edilen bulgulara gore; Kardes Sayisi degiskenine bagl Psikolojik Iyi Olus
diizeylerinin anlamli 6l¢tide farklilastigi bulunmustur. 5 ve lizeri (aragtirmada 5+
degiskeni 5-10 arasim1i kapsamaktadir) kardese sahip {iiniversite Ogrencilerinin
digerlerine gore psikolojik iyi oluslarin daha yiiksek c¢iktigr goriilmiistiir. Bu
durumun olas1 sebepleri diislintildiigiinde yasanilan bolgede kardes ¢oklugu bir gurur
meselesi, dayanacak bir gii¢, aile baglarinin 6nemi gibi degerler atfetmektedir.
Dolayist ile hem sayica ¢ok hem de evde maddi anlamda ¢ok ciddi problemlere
sebep olmayacak 10’dan az kardese sahip olmak kiiltiirel 6zelliklerin de etkisiyle

mutluluk verici kiginin kendini iyi hissetmesine sebep olacak bir durum olabilir.

Elde edilen sonug literatiire aksi bir 0rnek olusturmaktadir. Daha 6nce yapilan
calismalarda kardes sayisinin psikolojik iyi olus iizerinde anlamli bir farklilik
olusturmadigi goriilmiistiir (Aydin, Kahraman ve Hicdurmaz, 2017; Sahin, 2011). Bu
farkliligin sebebi aragtirmanin yapildig1 bolgedeki kiiltiirel degisiklikler ve ¢ok ¢cocuk

yapmanin, ¢ogalmanin desteklenmesi olabilir.

5.1.1.6.3. Universite ogrencilerinin umutsuzluk diizeylerinin kardes sayis
degiskeni agisindan incelenmesine iliskin bulgular. Bu calisma sonucunda elde
edilen bulgulara gore; iiniversite dgrencilerinin kardes sayisina bagli umutsuzluk
diizeylerinde anlamli bir farklilik bulunmustur. Kardes sayisi 10 ve iistii olan
genclerin umutsuzluk diizeyi anlamli derecede yiliksek bulunmustur. Ayni degiskenin
temas engelleri ile yapilan sonugta da anlamli derecede farklilasmis olmasi dikkat

cekmektedir. Bu durumun dolayli olarak birbirini destekledigi diisiiniilebilir.

Bulunan sonucun olasi sebeplerinin de Temas engelleri bulgusunun sebepleri ile aym
olabilecegi diislinlilmektedir. Evdeki birey sayist arttik¢a yasanilan maddi
imkansizliklar da artacaktir buna bagl olarak heniiz ¢alisma ¢agina gelmese bile eve
maddi olarak destek olmasi beklenen bireyler ¢ok kiiciik yasta agir sorumluluklar
alacaklardir. Ayrica maddi destek olabilmek i¢in okumalarina karsi ¢ikilacak ve
okuyabilmek icin de aileleriyle miicadele vermek zorunda kalacaklardir. Kiz
ogrenciler agisindan ayrica okumak yerine evde kardeslerine bakmak veya evdeki
kisi sayisim1 artirmak amacgli erken yasta evlendirmek gibi diisiinceler hakim
olmaktadir. Tiim bunlara ragmen {iniversiteye gelmeyi basaran gencler tiim bu

sorunlarla tek baslarina miicadele ettikleri i¢in umutsuzluklar1 artmis olabilir.
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Bulunan sonug Literatiire aksi Ornek olusturmaktadir. Yerlikaya (2014)’ya gore
kardes sayisina géore Umutsuzluk anlamli derecede farklilasmamaktadir. Farklilagma

arastirmanin yapildig kiiltiirel bolge farkliligindan kaynaklanabilir.

5.1.1.7. Universite égrencilerinin temas engelleri, psikolojik iyi olus ve

umutsuzluk diizeylerinin aylik gelir degiskenine gore karsilagtirma sonuclari.

5.1.1.7.1. Universite ogrencilerinin temas engellerinin aylik gelir deSiskeni
agisindan incelenmesine iliskin bulgular. Bu ¢alisma sonucunda elde edilen
bulgulara gore; aylik gelir diizeyi degiskenine bagli Temas engelleri higbir alt boyuta
gore anlamli diizeyde farklilagmamaktadir. Daha o6nce bu konuda bir g¢alisma
yapilmadig i¢in karsilastirma yapilamamistir. Arastirmada toplam gelir sorulmus
olup evde kisi basma diisen gelir hesaplanamadigindan gelirin ekonomik etkisi tam
olarak kestirilememektedir. Yiiksek gelire sahip fakat 8-9 kardes olup evde biiyiik
aile olarak yasayan bireylerin ekonomik sikint1 yasama olasiligi daha yiiksekken,
ortalama ve alt1 gelire sahip fakat 1-2 kardes olanlarin maddi durumlar1 daha iyi
sayilabilir ve durumdan maddi geliri yiiksek olandan daha az etkilenebilir.
Aragtirmada ekonomik durum ve bunun etkisi ¢oklu kardes sayisindan dolayr tam
olarak kestirilememis ve bundan dolay: farklilik ¢itkmamig olabilir. Tagay (2010)’ a
gore diisiik sosyo-ekonomik gelir sahibi olan bireylerde Tam Temas puani anlaml
derecede yiiksek ¢ikmistir. Diislik ve orta sosyo-ekonomik gelire sahip olanlarda ise

Bagimli Temas diizeyi anlamli derecede diistik ¢ikmistir.

5.1.1.7.2. Universite égrencilerinin psikolojik ivi olus diizeylerinin aylik gelir
degiskeni acisindan incelenmesine iliskin bulgular. Bu calisma sonucunda elde
edilen bulgulara gore; aylik gelir diizeyine bagli psikolojik iy1 olus degiskeninde
anlamli bir farklilik bulunmustur. Aylik geliri 5.000,00 TL ve iizeri olan genglerin
psikolojik 1iyi olus diizeyleri anlamli olarak farklilagsmaktadir. Tatmin edecek
diizeyde gelire sahip bireylerin kendini daha iyi hissettigi sdylenebilir. Arastirma
literatiirde farkli sonuglar icermektedir. Aylik gelir degiskeni ile psikolojik iyi olus

arasinda anlamli bir farklilik olmadigim1 bulan c¢alismalar olmustur (Cenkseven,
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2004; Sahin, 2011). Ayrica aksi bir drnek olarak Isgor (2011)’e gore arastirmasinda
diisiik gelire sahip bireylerin psikolojik iyi olus diizeylerini daha yiiksek bulmustur.

5.1.1.7.3. Universite égrencilerinin  umutsuzluk diizeylerinin aylik gelir
degiskeni agisindan incelenmesine iliskin bulgular. Bu calisma sonucunda elde
edilen bulgulara gore; Aylik gelir degiskenine gore Umutsuzluk diizeylerinde anlamli
bir farklilik bulunamamistir. Bu sonug literatiire aksi bir O6rnek olusturmustur,
literatiire gore diisiik maddi gelir sahibi gencglerin umutsuzluk diizeylerinin yiiksek
oldugu daha cogunlukta bulunmustur (Filiz ve Tekin, 2007; Ozmen, Diindar,
Cetinkaya, Taskin ve Ozmen, 2008; Sahin, 2002; Tiimkaya, 2005). Ayrica Duman
(2018)’ e gore ise literatiirden farkli olarak diisiik ve yiiksek gelire sahip bireylerin
Umutsuzluk diizeylerinin ortalama gelire sahip olan bireylerden daha yiiksek
oldugunu bulunmustur. Ayrica Kabatas ve Dereli (2009)’ a gore aylik gelir ile
umutsuzluk arasinda anlamli farklilik bulunamamistir. Bu sonug da yapilan ¢aligmay1

desteklemektedir.

5.1.2. Ogrencilerin temas engelleri ile psikolojik iyi olus diizeylerinin
umutsuzluk diizeylerini yordayicihiginin incelenme sonuclari. Bu c¢alisma
sonucunda elde edilen bulgulara gore; yapilan calismada iiniversite 6grencilerinin
temas, tam temas, bagimli temas, temas sonrast ve psikolojik iyi oluslarinin
umutsuzluk iizerindeki etkisine iliskin model anlamli olarak bulunmustur. Yapilan
regresyon analizinde temas, tam temas, bagimli temas, temas sonrast ve psikolojik
iyl olus diizeyleri umutsuzlugu yordamaktadir. Yordamanin yoniine bakildiginda
temas, tam temas, temas sonrasi ile pozitif yonde oldugu yani temas, tam temas,
temas sonrasi diizeyleri arttikca umutsuzluk diizeylerinin de arttig1 sdylenebilir.
bagimli temas ve psikolojik i1yi olus diizeyleri arttikca umutsuzluk diizeyleri

azalmaktadir.

Bu durum beklenen bir sonu¢ olmustur. Arastirmanin girig boliimiinde anlatildig:
kavramlar birbirlerine benzer sebeplerden meydana gelmektedir. Kisiligin yetisilen
cevre ile etkisi hem temas engelleri ve psikolojik iyl olusun hem de umutsuzlugun

sebebi olarak sunulmustur. Bu durumda aralarinda yordayicit bir etki ¢ikmasi
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beklenen bir sonu¢ olmustur. Arastirmaciya gore yapilan literatiir taramasinda daha

Once benzer bir ¢alisma yapilmadig icin karsilastirma yapilamamustir.

Bu arastirmada Temas Engelleri, Psikolojik Iyi Olus ve Umutsuzluk diizeyleri gesitli
demografik degiskenler acisindan incelenmistir. Temas Engelleri ve Psikolojik lyi
olus diizeylerinin Umutsuzluk Diizeylerini yordayiciligina bakilmis ve bu kapsamda

su sonuglara ulagilmistir;

1. Universite dgrencilerinin temas engellerinin alt boyutlar1 olan temas, tam temas,
bagimli temas ve temas sonrasi boyutlar1 fakiilte tiirii degiskenine gore anlamli
derecede farklilagmamustir.

2. Universite 6grencilerinin fakiilte tiirleri ile psikolojik iyi olus diizeyleri arasinda
anlamli bir farklihk bulunmustur. Sonuglara gore psikolojik iyi olus diizeyi en
yiiksek olan fakiilte miithendislik fakiiltesi ¢ikmigtir. Onun hemen ardindan egitim
fakiiltesi gelirken saglik bilimleri fakiiltesi ve fen edebiyat fakiiltesi psikolojik iyi
olus diizeyi en diisiik fakiilteler olarak bulunmustur.

3. Universite ogrencilerinin fakiilte tiirleri degiskeni ile umutsuzluk diizeyleri
arasinda anlamli1 farklilik bulunmustur. Sonuclara gére umutsuzluk diizeyi en ytliksek
fakiilte fen edebiyat fakiiltesi olarak goziikmektedir.

4. Universite dgrencilerinin cinsiyet degiskeni ile temas engellerinin alt boyutlari
arasinda anlamli fark bulunamamaistir.

5. Universite dgrencilerinin cinsiyet faktdriine bagh psikolojik iyi olus diizeyleri
arasinda anlamli bir farklilik bulunamamustir.

6. Universite 6grencilerinin cinsiyet degiskenine gére umutsuzluk diizeyleri anlamli
derecede farklilasmamaktadir.

7. Universite dgrencilerinin yas degiskeni ile temas engellerinin temas ve temas
sonrasi alt boyutlar1 arasinda anlamli fark bulunmustur. Tam temas ve bagimli temas
arasinda ise anlamli bir fark bulunamamistir. 25 yasindaki Ogrencilerin temas
diizeylerinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Ayn1 zamanda 24 yasindaki genclerin
temas sonrasi diizeyleri diger yas gruplarina gore anlamli olarak yiiksek ¢ikmustir.

8. Universite dgrencilerinin yas degiskeni ve psikolojik iyi olus diizeyi arasinda
anlamli bir farklilik bulunamamustir.

9. Universite dgrencilerinin yas degiskeni ve umutsuzluk diizeyi arasinda anlamli bir

farklilik bulunamamustir.
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10. Universite dgrencilerinin temas engelleri ile siif degiskeni arasinda anlamli
farklilik bulunamamustir.

11. Universite dgrencilerinin psikolojik iyi olus ile smif degiskeni arasinda anlamli
farklilik bulunamamustir.

12. Universite 6grencilerinin smif degiskenine bagl umutsuzluk diizeyleri arasinda
anlaml bir farklilik bulunmustur. 4. sinifa giden tiniversite dgrencilerinin psikolojik
1yi olus diizeyleri anlamli derecede yiiksek ¢ikmistir. 1. sinif 6grenciler ise en diisiik
psikolojik iyi olus diizeyine sahiptir.

13. Universite 6grencilerinin temas engelleri alt boyutlar1 acisindan incelendiginde
algilanan anne baba tutumlarina gore anlamli derecede farklilasmaktadir. Algilanan
anne baba tutumu otoriter-kuralct olan genglerin anlamli derecede temas, tam temas
ve bagimli temas alt boyutu diizeylerinin yiiksek c¢iktig1 goriilmiistiir. Fakat temas
sonrasi alt boyutunda anlamli farklilik bulunamamustir.

14. Universite dgrencilerinin algilanan anne baba tutumuna gére psikolojik iyi olus
diizeylerinde anlamli farklilik bulunmaktadir. Demokratik aileye sahip ergenlerin
psikolojik iyi olus diizeylerinin digerlerinden anlamli Olclide yiiksek c¢iktig
gorilmiistir.

15. Universite ogrencilerinin algilanan anne baba tutumu degiskenine gore
umutsuzluk diizeyleri arasinda anlamli farklilik bulunmustur. Algiladiklar1 anne baba
tutumu serbest-ilgisiz olan genglerin umutsuzluk diizeyleri yiiksektir.

16. Universite dgrencilerinin kullandiklar1 temas engelleri kardes sayis1 degiskenine
gore anlamli derecede farklilagmaktadir. Alt boyutlar1 agisindan incelendiginde
temas, bagimli temas ve temas sonrasi alt boyutunda anlamli bir farklilik
goriilmezken tam temas diizeyinde anlamli farklilik bulunmustur. 10 ve iizeri kardese
sahip iiniversite ogrencilerinin digerlerine gore tam temas diizeylerinin daha fazla
cikmistir.

17. Universite 6grencilerinin kardes sayis1 degiskenine bagl psikolojik iyi olus
diizeylerinin anlamli Ol¢lide farklilagtigt bulunmustur. 5 ve {izeri kardese sahip
tiniversite 6grencilerinin digerlerine gore psikolojik iyi oluglarin daha yiiksek ¢iktig
gorilmiistiir.

18. Universite dgrencilerinin kardes sayisina bagli umutsuzluk diizeylerinde anlamli
bir farklilik bulunmustur. Kardes sayis1 10 ve iistii olan genglerin umutsuzluk diizeyi

anlamli derecede yiiksek bulunmustur.
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19. Universite dgrencilerinin aylik gelir diizeyi degiskenine bagli temas engelleri
hicbir alt boyuta gore anlamli diizeyde farklilasmamaktadir.

20. Universite ogrencilerinin aylik gelir diizeyine bagli psikolojik iyi olus
degiskeninde anlamli bir farklilik bulunmustur. Aylik geliri 5.000,00 tl ve {izeri olan
genglerin psikolojik iyi olus diizeyleri daha yiiksek ¢ikmustir.

21. Universite dgrencilerinin aylik gelir diizeyi degiskenine bagl umutsuzluk diizeyi
anlamli derecede farklilasmamaktadir.

22. Universite 6grencilerinin temas, tam temas, bagimli temas, temas sonrasi ve
psikolojik iyi oluslarinin umutsuzluk iizerindeki etkisine iliskin model anlaml1 olarak
bulunmustur. Yapilan regresyon analizinde temas, tam temas, bagimli temas, temas
sonrast ve psikolojik i1yi olus diizeyleri umutsuzlugu yordamaktadir. Yordamanin
yoniine bakildiginda temas, tam temas, temas sonrasi ile pozitif yonde oldugu yani
temas, tam temas, temas sonrasi diizeyleri arttikca umutsuzluk diizeylerinin de
arttigl  sOylenebilir. Bagimli temas ve psikolojik iyi olus diizeyleri arttikca

umutsuzluk diizeyleri azalmaktadir.

5.2. Oneriler

Calismanin  bu bdliimiinde arastirmanin  sonuglar1  dikkate alinarak alan
uygulayicilarina ve bu kavramlar ile ¢alisma yapmak isteyen arastirmacilara yonelik

bazi Onerilere yer verilmistir.

1. Temas Engelleri kavraminda literatiirde olduk¢a az arastirma bulundugu icin
yapilan c¢alismalar birbiriyle desteklenememistir. Arastirmacilarin, literatiiriin
zenginlestirilmesi amaciyla temas engellerinin sebep ve sonuglarinin cesitli
degiskenler acisindan incelenmesi dnerilmektedir.

2. Yapilan arastirmanin sonuglar1 bolgeye ve kiiltiirel 6zelliklere bagli degisiklik
gostermis olabileceginden benzer bir ¢alismanin farkl kiiltiirel 6zellikte bolgelerde
tekrarlanmas1 hem arastirma sonucunu karsilastirmay1 saglayacak hem de kiiltiiriin
calisma tizerindeki etkisini gosterecektir.

3. Arastirmacilarin yapacagi calismalarda aylik gelirin temas engelleri ve umutsuzluk
diizeyine etkisine bakilirken hanedeki kisi sayis1 dikkate alinarak kisi basina diisen

gelir hesaplanarak ¢alismanin tekrarlanmasi sonuca katki saglayacaktir.
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4. Cinsiyet faktoriiniin dezavantajlarinin bolgede kiiltiirel olarak hissedilmesi dikkat
¢cekmektedir buna bagli olarak 6zellikle kiz ¢ocuklarinin Yiiksekogrenime dahil
edilmesi saglanabilir bu konuda ¢evre halkina seminerler, egitimler verilebilir.

5. Cok kardes sayisinin olumsuz etkileri goze ¢arpmistir. Bélgede dogum kontrol
yontemleri hakkinda egitimler verilip bakabileceklerinden fazla cocuga sahip
olmanin ¢ocuk ve ebeveynler agisindan olumsuz etkileri anlatilabilir.

6. Ogrencilerin umutsuzluklarini azaltmak amaciyla basa c¢ikma yontemleri gibi
egitimler verilebilir ve niversitelerdeki Psikolojik Damisma merkezleri
yayginlagtirilabilir. Bu sayede psikolojik olarak yardima ulagsmasi kolaylasan
bireylerin umutsuzluklarinda azalma goriilebilir.

7. Yapilan arastirmanin sonuclari iizerinde bdlgenin kiiltiirel 6zellikleri dikkat
cekmistir. Bolgede yapilacak her tiirlii psikolojik danismanlik ¢aligmalarinda kiiltiirel
farkliliklar merkeze alinirsa ve yanlis kiiltiirel inanislarin diizeltilmesi igin ¢caligsmalar

yapilirsa sonuglar iyilestirilebilir.
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