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0.SUNUS
00. Onsoz

Egitim sistemimizde hiimanist tutumlarin gelismesini saglayacak ¢agdas Ogretim
yontem ve tekniklerinin uygulamaya konulmasina ve mevcut §gretim yontemlerinin
gelistirilmesine yonelik diizenlemelere ihtiyag vardir.

Hiimanist egitim anlayisinin temelini olugturan kuramlar insan faktoriinii diger
kuramlardan daha ¢ok on planda tutmaktadir. Merkezinde birey olarak 6grenci olan
hiimanistik egitim anlayiginda, plan ve programlar her bir §grencinin ilgi ve yetenekleri
paralelinde yapilandirlir. Cagdag egitim, 68renci merkezli bir yapida ve 6gretmenin (6gretim
eleman1) yapilandirici, sicak tutumlar: 1g18inda 68renci potansiyellerinin gelisimini
ongormektedir. Bu konu Rogers tarafindan teknik bir konu olmaktan ¢ok tutumlara iligkin
birincil boyut olarak ele alinmigtir. Bu galigma hiimanist ve 6grenci merkezli egitim siirecine
iligkin aragtirmalara katki saglayacagi diisiiniilmektedir.

Caligma konusunun belirlenmesinde yardimci olan, yol gosterici ve elegtirici kimligi ile
¢alismalarim sirasinda maddi ve manevi her tiirlii destegi saglayan hocam sayin Y.Dog. Dr.
Yagar OZBAY'a caligmalarimi manevi yonden destekleyip, gerekli esnekligi hig tereddiitsiiz
saglayan hocalarim sayin Prof. Dr. Ismail OZCELIK, Prof. Dr. Zafer GOKCAKAN'a, Opr.
Gor. Mustafa KOC'a ve 6lgme aracini igtenlikle cevaplayan tiim $grenci arkadaglara tesekkiir
etmeyi borg bilirim.

Trabzon, Haziran, 1997 Mustafa SAHIN
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02. Ozet

Bu aragtirmanin amaci, K. T.U Fatih Egitim Fakiiltesi'nin gesitli anabilim dallarindaki
gretim elemanlarimin tutumlarin Sgrencilerin algilamalarina dayali olarak, empatik sinif
atmosferi agisindan incelemektir. Bu amacin yaninda grencinin bagarisi, sinif diizeyi, cinsiyeti,
annenin ve babanin egitim durumu gibi 6frencilerin algilamalarina etki edecek degiskenlerin
incelenen konuyla iligkileri de aragtinlmigtr.

Arastirmanin evrenini K. T.U Fatih Egitim Fakiiltesinin Miizik Egitimi Anabilim Dals,
Resim Egitimi Anabilim Dali, Fizik Anabilim Dali, Matematik Anabilim Dali, Cografya
Anabilim Dal1 ve Tarih anabilim Dali tiim 6grencileri olusturmugtur. Aragtirma grubu yukarida
ki her bir anabilim dalinin I IL II. ve IV. siiflarinda okuyan 10 kiz, 10 erkek 6grenci olmak
tizere toplam 480 6grenciden olugmusgtur.

Bu aragtirma betimsel yontem ile yapilmigtir. Aragtirma bir alan taramasi (survey)
nitelifindedir. Aragtirmada veri toplama araci olarak OZBAY ve SAHIN (1996) tarafindan
gelistirilmis, gegerlilik ve giivenirlik calismas: yapilmig olan "Empatik Sinif Atmosferi Tutum
Olgegi" (ESATO) ve aragtirmaci tarafindan geligtirilmis grenci bilgi formu kullanilmugtir.
Aragtirmada elde edilen verilerin analizleri SPSS/WINDOWS programiyla
gergeklestirilmigtir. Deskriptif istatistik yaninda ikili gruplar igin t-testi, ikiden ¢ok gruplar
i¢in F testi kullanilmigtir. Varyans analizlerinde grup farkliliklarinin kaynagini belirlemek igin
kargilagtirma sonrast (planli olmayan) ranj testleri yapilmigtir. Bunun igin de TUKEY HSD
testi kullandmugtir.

Bu galismada Bireyi Merkez Alan Terapinin, danigana kogulsuz kabul, empatik anlayig
ve igtenlik ilkelerinin siif atmosferinde dgretim elemani-grenci etkilesimine ve dgrenci
merkezli e§itim anlayigina iligkin Snemli bulgular saptanmustur.

Aragtirma sonucunda, 6grencilerin algilamalarina dayali olarak ortaya konan bulgulara
gore, farkl boliimlerdeki 6gretim elemanlarinin tutumlar arasinda empatik sinif atmosferi
agisindan istatistiksel anlamda farklilik oldugu saptanmigtir. Buna gore Miizik Egitimi
Anabilim Dal1 ve Resim Egitimi Anabilim Dal1 §gretim elemanlarinin sinif atmosferindeki
tutumlarinin Cografya, Tarih , Matematik ve Fizik Anabilim Dallarindaki dgretim elemanlarinin
tutumlarindan daha empatik oldugu bulunmustur. Aragtirmada, 6grencilerin basart durumu ve
0grencilerin anne ve babalarin egitim diizeyi yiiksek olmasi durumu 6grencilerin sinif
atmosferinde 6gretim elemanlarinin tutumlarini daha empatik algiladiklart sonucunu ortaya
koymustur. Ayrica kiz 6grenciler erkek dgrencilere oranla siif atmosferinde 6gretim elemant
tutumlarint daha empatik algiladiklar: tesbit edilmigtir. Aragtirma sonuglar1 6nceki bulgularin
igiginda tartisiimasmin yanunda, ilgili dneriler ve sonraki caligmalara iligkin ipuclan verilmigtir.

VI



03. Summary

The purpose of the study is to investigate the perceived emphatic classroom atmosphere
of the teachers in a college setting, as the various subject area teachers are perceived in a
humanistic or non humanistic perspective regarding to the transactions they mame with their
students in a instructional or other relationships. In addition to this main aim, the study is also
prone to include variables as students' achievement level, level of education, sex, parental
educational status with the presumption that those variables might have baseline effect on

students’ perceptions about others.

The sample of the study is recruited from three main branches of Science, Social
Studies, and Fine Arts Education in College of Education at Karadeniz Teknik University.
From Science Education Physics and Mathematics, from Social Studies History and
Geography, and from Fine Arts Education Department, Music and Art Education sections
were included each with 160 subjects, 80 female and 80 male students. Sex, grade level and
department and sectionwise equal sample sizes were achieved, and reflected on the total

sample size as of 480.

The study is descriptive and causal-comparative between-subject design as well as
survey study in nature. As the main instrument of the study, Emphatic Classroom
Atmosphere Attitude Scale-ESATO developed by OZBAY and SAHIN (1996) was used with
a form for demographics. ESATO has 43 items measuring students'perceptions of teachers'
emphatic attitudes. It has four subscales, which are emphatic understanding, acceptance,
subjective perceiving, and genuinness. For the data analysis, desscriptive statistics, t-test and
variance analysis were performed with computer package program of SPSS. In a between-
subject format, grup differences of departments, sex, parental educational levels were
investigated.

The study is mainly backed by Carl Rogers' Client-Centered Therapy and Student-
Centered Teaching which carries a humanistic orientation or framework. In this study
theoretically-driven concepts of emphaty, acceptance, subjective perceiving, and genuinness
were investigated in a intraclassroom fashion as the perceived attitudes in a interaction
between students and teachers. From the findings, there is a diference among Science, Social
studies and Art teachers in terms of their intraclassroom attitudes toward studenst. As the
results revealed, fine art techers are more inclined to show emphatic-oriented toward students
than Science and Social Studies. Students who are successful and has more parental
educational level have more tendencies of perceiving their teacher as humanistic. Female
students were found to be perceving intraclassroom atmosphere more empathic or humanistic



than the male counterparts. The results are discussed with the earlier findings, and relevant
recommendation as well as further researh directions are given.
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GiRi

Insanlar birbirleriyle etkilesimleri sonucu toplumsal yagamin temelini olugtururlar.
Cagimizdaki teknolojik gelismeler toplumsal yasamin gok g¢esitli yonlerini ve insanlarin
etkilegimlerini dogrudan etkilemektedir. Teknolojik geligmeler sonucu insanlar diinya ile
uzay arasinda etkilesimde bulunurken, ayni apartmanda veya ayni sinifta beraber yagadigi
insanlarla etkilegim kurmakta zorlanmaktadir. Bireylerin mutlu ve bagarili olmas: diger
bireyleri anlamak ve onlar tarafindan anlagilmak ile gergeklesebilir. Bunun igin giiniimiizde
kisiler aras1 iligkilerin 6nemi gittikge daha da artmaktadir. Bireylerin iletisim becerilerine sahip
olmast, onlan fizyolojik varlik olmaktan ¢ikartip toplumsallagtirmaktadir. Herkes tarafindan
kabul goren Maslow'un gereksinimler hiyerarsisi incelendiginde, fizyolojik ihtiyaglardan
sonra gelen giivenlik, ait olma ve sevgi, kendine saygi, kendini gergeklestirme agamalari, ancak
bireylerin iletisim becerilerini gergeklestirme ile ideal diizeye ulagilabilir.

Ikili insan iligkilerinde 6nemli faktorler olarak ele aldigimiz anlama, dinleme ve duyarh
olma gibi Ozellikleri biitiin sosyal ortamlarda gerektigi sekilde gérmek miimkiin degildir.
Basitge ifade edilen bu dzellikler psikolojik bir kavram olan empati'de toplanmig ve sistematik
halde insanin kisilik degisimi konusunda hiimanist yaklagimlarca 6nemli bulunmustur
(OZBAY, 1994 5.1002 ). Empatik kigileraras: iligkileri gercek insan iligkileri haline getirir.
PETERSON (1973)'a gore empati , iyi insan iligkisi kurabilmenin dort durumundan biridir ve
en dnemlisidir. Bunun yaninda empati insan iligkilerinde gesitli davraniglarin érgiitleyicisi ve
diizenleyicisi olarak Onerilmigtir (Akt, YILDIRIM, 1994 s. 679).

Empati, hiimanist psikolojide onemli kavramlardan biridir. Hiimanist psikolojinin
fenomolojik bir yaklagim olarak ele alinmasinin bir uzantist olarak empati kavrami, bu boyutun
algilanmasinda 6nemli bir 6lgiit olmugtur ve anlagiimasina katkida bulunmugtur. ROGERS
(1961 5.296) empatiyi (sicak, saygi ve igtenlikle birlikte) terapi siirecini ve sonug
degigkenlerini etkileyen bir sart olarak ele alir. Duygusal, biligsel eylemsel ve fizyolojik
davranig ve tepki (sozlii ve sozsiiz) bilesiklerinden (EVANS, STANLEY ve BURROW,
1993, 55.124-126) olugan empati daha ¢ok iligki ve tutumlara ait bir siire¢ olarak ele
alinmaktadir. Psikolojik damigma iligkilerinden giinliik anlamdaki insan iligkilerine
(DOKMEN, 1995 s.148) kadar kullanim alani olan empati kavrami; esler arasinda
(GILHORTA, 1993 5.296), insana yonelik hizmet veren tiim meslek alanlarinda (hekimlikte,
hemgirelikte, yoneticilikte, egitimde) (EVANS, STANLEY VE BURROWS, 1993 5.229) ve
normal insan iligkileri (ERSANLI, 1993 5.78) gibi farkli alanlarda gegerligi ve
kullanilabilirli§i olan bir 6zelliktir.
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Bu genig kullanim ve anlam zenginligi ve 6nemi dikkate alinarak, empati kavraminin
hiimanist egitim boyutunda ve Ogrenme yagantilarindaki yerine iligkin ¢aligmalarin
hizlandirdmas: kaginilmaz goriinmektedir.

Hiimanist egitim ve 6grenci merkezli egitim, danigan: merkez alan terapinin ilkeleri
olan, danigana kosulsuz saygi, ictenlik ve empatik anlayis'in sinif atmosferinde 6gretmen-
ogrenci etkilegsimde kullanilmas: ve sergilenmesiyle gergeklesebilir.

Hiimanist egitim anlayiginin temelinde hiimanistik psikolojinin varsayimlart bulunur.
Bu varsayimlar insan faktoriinii diger kuramlardan daha ¢ok on planda tutar. Bunlar
bireylerin diinyay1 nasil algiladiklar iizerinde dururlar ve kisilerin kendi algilarinin
davramglarini belirledigi goriigiinii ileri siirerler BABADOGAN, 1991 5.743). Hiimanist
bakig agis1 irdelendiginde insanin temelde hiir bir varlik oldugu bir kogul olarak kargimiza
¢ikar (ROGERS, 1961 5.304). Hiimanist egitim anlayiginin merkezinde birey olarak §grenci
vardir. Birey, kendi kendine bilinglenme, anlayis geligtirme, bireysellesme, kendi
sorumlulugunu alma, yeteneklerini gelistirme, yaratici olma ve olaylar kargisinda esnek bir
tutum gelistirme becerilerini sergilemesi hiimanist egitimin temelini olugturur. Bu egitim
anlayiginda plan ve programlar her bir 6grencinin kigilik 6zelliklerini, gizil giiglerini ,
yeteneklerini ve ilgilerini etkilemeden, oldugu gibi kabul ve 6grencinin bu dzelliklerini daha
ileri, daha {istiin bir duruma getirmeye yardimci olmak igin yapilandirilir (ROGERS, 1961,
5.306-WEINSTEIN ve FANTINI, 1970, 5.68-BABADOGAN, 1991, 5.743).

Bireyi merkez alan egitimde her 6grenci ayr1 bir amagtir. Okula gore 68renci degil,
dgrenciye gore okul esastir. Ogrenci ilgi ve yeteneklerini hangi okulda daha iyi gelistiriyorsa
0 okulun egitim imkanlarindan yararlanmalidir (BILGEN, 1994, S.14). Okulda grencileri ilgi
ve yeteneklerine gore yoneltme, sinif veya okul diginda belirli caligma prensiplerini grupla
gergeklestirme egilimi birey merkezli egitimin dgrenciye kazandirdigi en biiyiik anlayis ve
zenginliktir. Okulda hoggorii ve sabir ¢ok onemlidir BUYUKKARAGOZ, 1996 s.15).
Cagdag egitimde okulun "Ozel bir gevre " olarak gérevi; 6grencilere imkanlar dlgiisiinde
genig bir alanda egitim hizmeti sunmaktir.Okul, ¢ocuklarin ¢ok degisik tecriibeleri mutluluk
iginde yagayarak, gelistikleri yer olmalidir (BILGEN, 1994, s5.14).

Bu ¢evrenin dogal pargalarindan biri gtiphesiz sinif atmosferidir. Sosyallesmeye agik,
demokratik ve igbirligine dayanan bir sinif atmosferi, 6grencilerin daha verimli ve siirekli
caligmalarini en ileri diizeyde saglayabilen bir atmosferdir. Sosyallestirilmig bir sinif
atmosferinde &gretmen sadece bir hakem degil, dost¢a hareket eden ¢ekimser ve ayn
zamanda kiginin diinyasina katilimci bir rehberdir (PRESSEY VE ROBINSON, 1991, 5.48).
Sinif atmosferinde 6grenciler kendilerini kamitladiklarinda , yeteneklerini kegfettiklerinde,
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varliklarini ve ozel olduklarini algiladiklarinda derslerde daha mutlu ve bagarili olduklar
gézlemlenmigtir (MUNZUR, 1995 5.82).

Giiniimiizde bagarili 6gretmen; toplumun beklentisine, bireyin gelisimine hizmet
edecek, ¢agdas bilgi birikimini iyi kavramug kigidir. Cagdas bir 6gretmen sinif atmosferinde
cesitliligin verimliligi artirdifim bilen, destekleyen ve demokratik bir tutum gostermelidir
(BILEN, 1992, 5.38). Bireyi merkez alan egitim anlayiginda; 6gretmen, 6grencileri kendi
bakis agist dogrultusunda yonlendirmeden, kendi subjektif diinyasindaki goriiglerini
dgrencilere empoze etmeden herbir $grenciyi oldugu gibi igtenlikle kabul etmesi gerekir.
Ayrica 8grencilerin dogugstan varolan kendilerini gergeklestirme egilimleri dogrultusunda
kendi sorumluluklarini almalarini benimseterek Ofrenmelerine, ilgi ve yeteneklerini

gelistirmelerine imkan saglamalidir.

Yarinmin 6gretmenlerini yetistirecek egitim fakiiltelerinde, demokratik tutumlarin
geligtirilmesine yonelik 6gretim yontem ve tekniklerinin ise kosulmasina ya da uygulana
gelen Ogretim yontem ve tekniklerinde, demokratik tutumlarin geligtirilmesine yonelik
diizenlemelere biiyiik ihtiya¢ vardir. Sinif ortaminin en 6nemli belirleyicilerinden biri olan
ogretim yontem ve tekniklerinde yapilacak diizenlemeler sonucunda, simif ortamina iligkin
sturlayici etkenlerin biiyiik Slgiide azalabilecegi soylenebilir (GOMLEKSIZ, 1994, 5.86).

Hiimanistik ve bireyi merkez alan egitim ve §gretim gergevesinde klasik anlamda ele
alinan sinif ortaminin anlami genigletilmistir. Bu kapsamda dgrenci-6gretmen iligkilerine
dayali fakat 6gretmen degil 6grenci merkezli bir yapida ve 6gretmenin yapilandirici ve sicak
tutumlar: 1s181inda 6grenci potansiyellerinin gelisimi amaglanmaktadir. Bu konu Rogers
tarafindan teknik bir boyut olmaktan gok tutumlara iligkin birincil boyut olarak ele alinmigtir.

Bu ¢aligma, K.T.U Fatih Egitim Fakiiltesinin ¢esitli bolimlerindeki Sgrencilerin
algilamalarina gore boliim 6gretim elemanlarinin empatik sinif atmosfere iligkin tutumlarim
incelemektir. Ogretim elemanlan ile Sgrencilerin etkilesimleri, Bireyi Merkez Alan Terapi'nin
danigana kogulsuz kabul, empatik anlayis, igtenlik ve 6znel algilama ilkelerinin Ogretim
ortamalarinda, sinif atmosferinde ne derece algiladigini incelemek bu aragtirmanin temel amaci
olacaktir.



BIRINCI BOLUM

1. UNIVERSITE SINIF ATMOSFERININ ALGILANAN EMPATIK ILETISIM
DUZEYLERI ACISINDAN iINCELENMESI

10. Arastirmamn Amaci

Bu calismanin amaci, K.T.U Fatih Egitim Fakiiltesinin farkli anabilim dallarindaki
Ogretim elemanlarinin empatik sinif atmosferi olugturma tutumlarinin karsilagtirmasidir.
Caligma Ozellikle konu alani degiskenligini ele alarak 6gretmen tutumlarinin bu konu
alanlarina dayali farkli sergilenme ve algilanmasini belirlemeye yoneliktir. Bu temel amag
irdelendiginde asagidaki alt amag veya problem durumlarinin bu galigmada incelendigi

goriilmektedir.

1. Ogrencilerin algilamalarina dayal olarak, farkli bsliimlerdeki 6gretim elemanlarinin
empatik sintf atmosferi agisindan tutumlar arasinda bir fark var midir?

2. Ogrencilerin sinif diizeylerine gore empatik sinif atmosferi agisindan Sgretim
elemanlarinin tutumlarini algilamada bir fark var mudir?

3. Ogrencilerin empatik sinif atmosferini algilamada cinsiyet farkhiliklarinin etkisi var
mudu?

4. Ogrencilerin bagar1 durumlarina gére empatik sinif atmosferi algilamalarinda bir fark
var midu?

5. Annenin egitim durumunun, 6grencilerin empatik simf atmosferini algilamalarinda bir
etkisi var mudu?

6. Babanin egitim durumunun G§rencinin empatik simif atmosferi agisindan gretim
elemanlarimin tutumlarini algilamada bir etkisi var midur?



11. Hipotez

1. Farkh béliimlerdeki 6gretim elemanlarinin empatik sinif atmosferine iligkin tutumlar

arasinda fark vardir.

a. Sosyal Bilimler Bsliimii Ogretim elemanlarinin, empatik siif atmosferine iligkin
tutumlari, Fen Bilimleri Boliimii (")gretim elemanlannm tutumlarina gore daha

fazla veya iyi diizeydedir.

b. Giizel sanat Bilimleri Boliimii Ogretim elemanlarinin empatik sinif atmosferine
iliskin tutumlar1 Sosyal Bilimler Béliimii Ogretim elemanlarinin tutumlarina gore

daha fazla veya iyi diizeydedir.

c. Giizel sanat Bilimleri Boliimii Ogretim elemanlarinin empatik sinif atmosferine
iligkin tutumlar1 Fen Bilimleri Bsliimii Ogretim Elemanlarinin tutumlarina goére
daha fazla veya iyi diizeydedir.

2. Ogrencilerin siif diizeyi yiikseldikge 6gretim elemanlarinin empatik tutumlarini daha
iyi algilamaktadirlar. I ve I sinif 6grencilerine gore I ve IV smif 6grencileri 6gretim
elemanlarinin simf atmosferindeki tutumlarini daha empatik algilamaktadirlar.

3. Ogrencilerin, empatik sinif atmosferi agisindan dgretim elemanlarnin tutumlarini
algilamalarinda cinsiyet farklilif1 vardur. Kiz 6grenciler erkek 6grencilere gore
Ogretim elemanlarinin tutumlarini daha empatik algilamaktadirlar.

4. Bagarih 6grenciler siif atmosferinde 6gretim elemanlarinin tutumlarini daha empatik
algilamaktadirlar.

5. Egitim diizeyi yiiksek annelerin gocuklari, empatik sinif atmosferi agisindan gretim
elemanlarinin tutumlarini daha empatik algilamaktadirlar.

6. Egitim diizeyi yiiksek babanin gocuklari, empatik sinif atmosferi agisindan 6gretim
elemanlarinin tutumlarini daha empatik algilamaktadirlar.

12. Aragtirmanin Onemi

Diinyada ve Tiirkiye'de Ogretimin kalitesini artirmak igin ¢esitli arastirmalar
yapimaktadir. Ulkemizde yapilan Milli Egitim Suralarinda da 6grencilerin ilgi ve yetenekleri
dogrultusunda hayata yoneltilmesi, okul programlan g¢esitlendirilerek, ogrencilerin
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egilimlerine cevap verecek ve her bir 6grencinin yeteneklerini ortaya ¢ikarmak igin zorunlu
derslere ilave olarak "Se¢meli derslere de yer verilmesi konusunda onerileri gérmekteyiz.

Ulkemizde 1991-1992 egitim ve 6gretim yilinda ortadgretim kurumlarinda uygulanmaya
baglayan ders gegme ve kredili sisteme gore dersler; ortak ve segmeli dersler olarak
diizenlenmig Ggrencilerin ilgi ve yetenekleri dogrultusunda yonelebilecekleri yedi alan
belirlenmigtir. Bu yedi egitim alanin herbiri i¢in segmeli dersler programa konulmustur.
Boylece, programi merkez alan egitim anlayigindan grencinin bireyselligini merkez alan bir
egitim anlayigina gegilmigti. Fakat cegitli altyap: eksiklikleri bu sistemi uyulamama durumuna
getirmistir.Daha dogrusu boyle bir yaklagimin felsefi ve bilimsel temelleri tartigiimadan kabul
edilmesi, 6zelliklerinin bilinmesi bir anlamda sonunu da getirmistir.

Cagimizda gittikge azalmaya baglayan insan insana iligkilerin yaninda ileri teknolojik
gelismelerle, kitle iletigim araglarinin varlifityla bilgi, hizli bir sekilde insanlar arasinda paylagilip
tiiketilmektedir. Bu nedenle humanist diinya goriigiinii benimseyen egitimciler, gelencksel
egitim anlayiginin biligsel ve teorik 6§renmelere ilave olarak kisilerarasi iligkiler bireyin
yeteneklerini, degerlerini, tutumlarin: 6gretime iligkin calimalan yapmaktadirlar.

Toplumumuz geleneksel otoriter kiiltiirden demokratik ¢agdas topluma gegerken egitim
kurumlarimizda da demokratik ¢agdas egitim anlayiglarina gegirilmesi gereklidir. Cagdas
humanist bir egitim anlayigin1 yerlegtirmek icin dncelikle 6grencilerin kisiliklerini, ilgilerini,
yeteneklerini kabul edip, saygili ve hoggoriilii egitimcilere yonelik olumlu tutumlar gelistirme
becerisi kazandirilmali, 6grencileri kabul edici, sicak ve samimi iligkiler geligtirmeleri
benimsetilmelidir.

Giinlimiizde tiniversitelerde dgretim elemanlar ile 6grencilerin etkilegimlerinin yeterli
diizeyde olmadigi belirtilmektedir. Bu iletigimsizlik gift yonli olmaktadir. Ogretim
elemanlarinin bir kismi dgrencilerini sinif i¢i tartigmalara ve grup ¢aligmalarina katilmadiklan
konusunda elegtirirken; 6grencilerin biiyiik bir ¢ogunlufu 6gretim elemanlarinin sinif
atmosferinde otoriter davrandiklarini, derslerin ilgi ve yetenekleri dogrultusunda islenmedigini,
bireysel beklentileri gozard edilip program dahilinde ySnlendirildiklerini belirtmektedirler.

Boylece dgrenci merkezli egitim anlayiginda 6gretmenin (6gretim elemaninin)
dgrencilerin bagimsiz diigiinmelerine, sosyal faaliyetlere ve sinif igi etkinliklere katilmalarina
imkan saglamasi,onlarin ilgi, yeteneklerini ortaya koymalarina yardimci olmasi ve
gelistirmelerine imkan saglamasi, her 6grenciyi bir deger olarak gormesi gerekir.
Ogrencilerle etkilesiminde empatik anlayigi, kabulu, ictenligi bir davranig olarak sergilemesi ve
insanci tutumlar simf ortamina tagimasi gerekmektedir.
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Bu ¢aligmada $gretim elemanlarimizin §grencilerle olan etkilegimlerinde ne dlgiide
empatik anlayis1, olumlu kabulu, igtenlidi ve subjektif algilama ilkelerini sinf atmosferinde bir
tutum olarak benimsediklerini, ¢agdas ve saglikli bir iligkiye girebildiklerini incelemeye
calistimigtir. Bu aragtirmamin bulgulan ile etkin ve saglikli 6gretmen yetigtirme politika ve
programlarina veri hazirlamak miimkiin olacag: gibi, bireyi merkez alan egitim anlayiginin
efitim sistemimizde yerini almasi i¢in gerekli bilimsel tabanin olugumuna da katk:
saglayacaktir.

13. Aragtirmamn Varsayimi

Bu aragtirmada kullanilan empatik sinif atmosferi tutum dlgegi ve kigisel bilgi formu
istenilen bilgileri Slgmeye elverislidir. Olgme araci, empati, olumlu kabul, igtenlik ve znel
algilama alt birimleriyle bireyi merkez alan terapinin ilkelerini smif kosullarina uygulanmasini
tam olarak 6lgmektedir. Boylece bireyi merkez alan egitim ile ilgili aragtirmalarda gegerli ve
giivenilir bilgi saglayabilecek bir yapidadir.

Olgme aracini cevaplayan ogrenciler sorulara dogru cevap vermisler ve objektif
diisiincelerini ortaya koymuglardir. Ayrica segilen 6rneklem evreni temsil edici niteliktedir.

14. Aragtirmamn Simirlihklar:

Bu aragtirma K. T.U. Fatih Egitim Fakiiltesine bagl alt anabilim dalinin 6grencilerini
kapsamaktadir

Arastirmada sozii edilen anabilim dallarinda 1996-1997 6gretim yili bahar yariyilinda
Ogrenim gormekte olan birinci, ikinci, iigiincii ve dordiincii sinif 6grencilerinden 2401 kiz
olmak iizere toplam 480 6grenci ile genellenebilirligi sinirlt tutulmugtur.

Empatik simif atmosferinde 6gretim elemanlarinin tutumlar 6grencilerin algilamalarina
dayanmaktadir. Bu agidan, 6gretim elemanlarinin tutumlar: direkt self-report yoluyla elde
edilmesinden kaynaklanan daha biiyiik problemlerden dolay1 (sosyal istenirlik faktorii gibi)
Ogrenci algilamalari 6l¢iim olarak ele alinmugtir.
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15. Aragtirmada Kullamlan Terimler

Algi: Duyu organlar yoluyla nesnelere ve kigilere iligkin bilginin kisi tarafindan
alinmasi, organize edilmesi ve yorumlanmasidir.

Bireyi Merkez Alan Egitim: Hiimanistik egitim paralelinde, Corl Rogers'in Danigani
merkez alan yaklagiminin bir tiirevi olarak degerlendirilen egitim-6gretim modeli. Bilginin
yapilanmas: agisindan §grenci merkezli; sorumluluk ve segme ilkelerininde 6grenci tarafindan
gergeklestirildigi egitim-gretim ortami

Empati: "Bir bagkasinin igsel bakig agsinin dogru olarak duygusal pargalaniyla ve
anlamiyla, sanki terapist difer kigiymis gibi fakat asla kendisinin "sanki" sartim
unutmamasiyla algilamasi ve anlamasi"dir (ROGERS, 1957, 5.210).

Empatik Simf Atmosferi: Ogrenci-6gretmen etkilesiminde, gretmenin Ogrencinin
igsel bakig agisint dogru olarak biligsel ve duygusal pargalartyla ve anlamiyla kendi dznelligini
yitirmeyerek algilamasi ve anlamast siirecidir.

Hiimanist Egitim : Egitim-6gretim etkinliklerinin §grenen diginda yapilandirilmasi
yerine, kisi tarafindan ve kisi i¢in yapilandirilmasint 6ngoren egitim modeli. Kiginin
Ogrenmede aktif roliiniin vurgulandig: yaklagim.

Tletisim : Davranig degisiklifi meydana getirmek iizere fikir, bilgi, tutum, haber, duygu
ve diigiincelerin paylagilmas: siirecidir (CILENTI, 1988, 5.43).

Siumf Atmosferi : Ogrenciler ve 6gretmenden meydana gelen egitim ve 6gretim amagh
bir iletigim ortam1. Ogrenci-6gretmen etkilegim ortami.

Tutum : (1) Bireylerin insanlar olaylar ve cansiz varliklar kargisinda takindig1 davranis
bigimidir (T.D.K Tiirkge Sozliik). (2) Bir bireye atfedilen ve onun bir psikolojik obje ile ilgili
diisiince, duygu ve davramglarin diizenli bir bigimde olusturan egilimdir (SMITH, 1968,
5.28).



IKINCI BOLUM

2. ARASTIRMA ILE ILGILI LITERATUR TARAMASI

Bu boliimde aragtirmanin problem ve amacina iligkin bilimsel yayin ve aragtirma
yaynlar1 beg grupta ele alinmaktadir. Birinci grupta empati kavrami ile ilgili kuramsal yayinlar,
ikinci grupta hiimanist egitim, bireyi merkez alan egitim suf atmosferi ile ilgili kuramsal
yayinlar, iigiincii grupta 6gretme tutumlarn ile ilgili kuramsal yayinlar, dordiincii grupta empati
kavrami ve empatik beceri ile ilgili yerli literatiirdeki aragtirmalar, beginci grupta ise sinif
atmosferi 6gretmen-0grenci iligkileri ve 6gretmen tutumlar ile ilgili aragtirma yayinlari yer
almaktadir.

Belirtilen konu bagliklar: altinda yapilan taramalar bir 6zet-sentez seklinde sunulmaya
caligilacaktr.

20. Kuramsal Yaynlar
200. Empati Kavramimn Tarihsel Geligimi

Empatinin literatiirdeki ilk ortaya ¢ikigt "estetik algi" anlaminda oldugu belirtilir
(SHARMA, 1992, 5.388; DOKMEN, 1995, 5.158). Empati kavramina tarihsel gelisimi icinde
bakildiginda, ilk olarak 1897 yilinda Alman psikolog Theodor Lipps tarafindan ortaya atildigs
goriilmektedir (BORNENTTE ve LENNARD, 1981, s.102). Lipps "einfiihlung"u
(Almancada empati) sOyle tanimliyor: "Bir insanin kendisini kargisindaki bir nesneye drnegin
bir sanat eserine yansitmast, kendini onun iginde hissetmesi ve bu yolla o nesneyi kendi igine
alarak anlamasi siireci” (Aktaran, SIMSEK, 1995, 5.7). Empati kavrami eski yunancada emp
teriminden gelmistir. 1909 yilinda Titchener einfiihlung terimi, eski Yunancadaki "empatheia”
teriminden yararlanarak ingilizceye "empatheia” olarak gevrilmistir (DOKMEN, 1995,
s.136). Lipps, 1897'de empatiyi digaridaki bir objeyi kendine mal etme siireci olarak
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aciklarken, 1909 yilinda Titchener empatiyi bir olaya, objenin igine girerek bakmak anlaminda
kullanmugtir (Aktaran, AKBAY ve BAYSAL, 1994, 5.662).

ALLPORT (1994)'a gre empati; "Cisimleri, kendini ve digerlerini bilmek" geklinde ii¢
tabakadan olugan bilginin kaynagidir. Bireysel niteliklerin veya bagkasinin kigiliginin
anlagilmasi olarak agiklamustir (Aktaran, SIMSEK, 1995, 5.8).

REIK, empati siirecini agiklamak igin dort agama Snermigtir:

1. Farkinda olmadan bir olay1, durumu taklit etmig olmak ve bilingli kontroller gelistikge
rahatlama, nesneyle ya da insanla igigelik yagama.

2. Karsimizdaki insanin i¢ diinyasina girmeye baglama

3. Kargimizdaki insanin i¢ diinyasin1 yansitmasi ve kendi deneyimlerimizin hayal
giicliniin ¢agrisi

4. Kiginin kendi farkhiligin1 ortaya koymak igin kasith geri gekilmesi ve psikolojik
uzaklagmasidir (Aktaran, SIMSEK, 1995, 5.7).

ROGERS (1961 5.210;1957, 55.96-100) empatiyi terapistin daniganin deneyimlerini
"sanki kendisininki" imis gibi algilamasi, anlamasini ve bu algilama/anlama olayin1 damgana
yansitmasi olarak degerlendirir. Empati kavraminin buraya kadar belirtilen tarihsel gelisimi su
agamalardan gegmigtir. Baglangigta 1950'lerin sonuna kadar empati bilimsel nitelikli bir
kavram olarak ele alinirken, 1960'1 yillarda ise hem bilimsel hemde duygusal boyutta
vurgulanmugtir. 1970'li yallarda ise, bir kiginin belirli bir duygusunu anlayip, anladigini ona
iletmeye "empati" ad: verilmigtir (DOKMEN, 1995, 5.136).

201. Psikoterapi Kuramlarinda Empati

Sigmund Freud'a gore empati bir "sine qua" dir. Bagka birisinin deneyimleriyle
diigiinmek, aragtirmak ve bulmaktir. Bir bagkasinin ruhsal yagamint algilamak degildir
(SIMSEK, 1995, s.8).

Alfred ADLER de empati kavramindan ekolii iginde sz etmigtir. ADLER'e gore,
"danigman, damgamn olaylar1 nasi! algiladigina ve diger insanlarla olaylar danisanin gordiigii
gozle gdrmeye, kendini onun yerine koyarak diigiinmeye, hissetmeye ve davranmaya
¢aligmalidir. Bu ise empati yoluyla gergeklestirilebili. ADLER bunu, onun gézleriyle
gormek,onun kulagiyla duymak, onun kalbiyle hissetmek sekliyle dile getirir (GENCTAN,
1990, 5.87). Bu agiklamayla Adler empatinin anlamnin gelismesini daha ileri bir seviyeye
getirmigtir. Karen HORNEY empatiyi dogrudan dogruya belirtmemigse de kuraminda empati
kavrami yer almaktadir. HORNEY'e gore danigman, danisani dinlerken onun anlattiklar
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yaninda o andaki davraniglarini, mimiklerini, ses tonunu da dikkate almalidir. Danigman
diinyasini imgeleme yoluyla hissedebilme deneyimine sahip olmalidir (GENCTAN, 1990,
5.192).

Henry Stuck SULLIVAN empati yerine, katilimc1 gozlem terimini kullanmaigtir.
Danigman danigan arasindaki iligki, iki BEN'in etkilegimi olduguna gore kargihiklidir, katilim
gerektirir. Bir bireyi anlamak, onu kargidan gézleyerek, sezgi yolu ile yagamakta oldugu
durumu "kendi igimizde "canlandirmaya calismakla gerceklestirilebilir (Aktaran, SIMSEK,
1995, 5.9).

Varoluggu tedavi siirecindeki yagantilar, empati kavramiyla baglantilidir. Danigmanin,
danigani anlayabilme ve ona yardimci olabilmesinin tek yolu, tedavi seanslar1 sirasinda
daniganin yagaminin bir pargast durumuna gelmek, danigana yon veren degerleri ve bunlan
nasil kullandigin1 anlamaya g¢aligmaktir. Danigmanin danigan: ile diigiince duygu algilama
diizeylerinde bir iletigim kurabilmesi ile terapétik anlayisi gergeklestirir. Varolugcu tedavi
iligkisinde damigman, yalnizca daniganin anlattiklarina degil, nasil anlattigina ve o an1 nasil
yagadigina dikkat etmelidir (Aktaran, SIMSEK,1995, 5.9).

Kendisinden dnce empatiden psikolojik anlamda Horney ve Adler (DINKMEYER,
DINKMEYER ve SPERRY, 1987, s5.68-69; SHARMA, 1992, 5.381) bahsetmelerine ragmen
Carl Rogers empatiyi psikolojik danigmanin kalbi haline getirmigtir. Diger yaklasimlardan
farkli olarak "damigani merkez alan terapinin" biitiin psikolojik danigma teknikleri ve
yaklagimlar1 empatiden hiz alirlar veya onunla biitiinleserek hiimanist insan yaklagiminin odak
noktasini olustururlar. Bu insancil ve empatik iligkiler yiiz-yiize ve insan insana iligkilerde
gerceklesir. Diger yandan, hiimanist yaklagim ve Carl Rogers'in diigiinceleri bagka
yaklagimlaraa malzeme saglayabilecek tiirde psikolojik danigma ortamina degisik boyutlar
kazandirmigtir (BENJAMIN, 1981, s.37).

202. Empati

Empati; duygu, diisiince, eylem ve fizyoloji ayrica bunlarin olusturdugu algilama
boyutunda gergeklesir. Karg: kiginin duygu elbisesini giymek, duyu organlarim 6diing alip,
sanki bunlar kendisininmig gibi bunlar1 duyarli anlamada subjektif derinlige inip kullanmaktir.
ROGERS (1961, 5.210-1957, 5.97) empatiyi terapistin daniganin deneyimlerini "sanki
kendisininki" imig gibi algilamasi, anlamasini ve bu algilama/anlama olayim1 danigana
yansitmasi olarak degerlendirir. Empati "bir bagkasinin i¢sel bakig agisinin dogru olarak,
duygusal parcalariyla ve anlamiyla, sanki terapist diger kisiymig gibi fakat asla kendisinin
'sanki' sartint unutmamastyla algilamasi ve anlamast” dir (ROGERS, 1957, 5.95-103). Diger
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taraftan empatik ydnde egilim, terapiste de psikolojik ve duygusal yonden terapotik kigilik
olarak geligme saglar (GIESEKUS ve MENTE, 1986, s.165).

ROGERS'a gére empati; kiginin kendisini etkilesimde bulundugu kisinin yerine
koyarak olaylara onun bakig agisiyla bakmasi, o kiginin duygularin ve diisiincelerini dogru
olarak algilamasi, hissetmesi ve bu durumu ona iletmesi siirecidir (AKKOYUN, 1982, 5.106).

MORENO, empatiyi tasarimlara dayali bir rol alma, tasarimlanan ve tam olmayan bir rol
degistirme olarak vurgulamigtir. Bu hem bagka bir bireyin gercegini ve onun iginde
bulundugu durumu bir biitiinliik iginde kavrama imkanini, hem de bunun sonucu olarak
empati kuran kiginin biling alaninin geniglemesini saglar (Aktaran, AKBAY ve BAYSAL,
1994, 5.662).

Farkli sekillerde tammlanan empati kavrami, kisaca dogru anlama ve algilama iglemidir.
Dogru anlama ve algilama kargi BEN'e ait herhangi bir iletinin alic1 tarafindan anlagildig: gibi
veya onun algilama ve anlama repertuarinin Slgiileriyle degil, karst BEN'deki anlamliligi
acisindan anlama becerisi ve ¢abasidir (OZBAY VE SAHIN, 1996, s.1). Psikolojik danisma
iligkilerinden giinliik anlamdaki insan iligkilerine (DOKMEN, 1995, 5.148) kadar kullanim
alani olan empati kavrami, NISIM-SABAT (1995, s.163) tarafindan insanca olmanin
olgiitlerinden biri olarak gosterilmis, ve insan iligkilerinde ve insanin kendi igerisindeki hayati
Onemi agisindan 6zellikle ele alinmigtir. Empati kavrami hatta sadece danigani merkez alan
damgma yaklagimiyla sinirli kalmamig, VARGHASE (1988, 5.392) tarafindan fenomonolojik
cergevede psikanaliz okuluyla da iligkilendirilmigtir.

Biitiin bunlara ragmen, empati baz1 aragtirmacilar tarafindan danigman etkinligi igin
yeterli bir sart olarak goriilmemistir (COMPBELL, KAGAN ve KRATHWOHL, 1971,
5.409). Empatiyi terapotik degigmede etken olarak géren GLADSTEIN (1983, 5.470-479)
degisme igin gart olmadifini belirtir. Ayrica Onemli bir konu sinirlilik olarak empatik
tutumlarin gocuklarda gergeklestirilmeyecegini veya geligim diizeyleri agisindan empatik
cevaplamada farkliliklar ortaya ¢ikacagi belirtilmigtir. DAVIS ve FRANZOI (1991, s5.70-
84)'e gore ergenler empatiye karst daha duyarlidirlar. ELIZABETH (1983, 5.426) ise
empatinin global etkinlik icerisinde diger tekniklerle birlikte, her iki tarafin kendini
gerceklestirmeye doniik gabalari belirgin oldugunda ve anksiyete diizeyinin diigiik oldugunda
faydali olabilecegini vurgulamigtir. Dier taraftan psikolojik danigma ortaminda gayet kiiltiirel
uyusmazlik veya farkliliklar varsa, empatik tutumlarin sergilenmesinde bu bir engel tegkil
edebilir (PARSON, 1993, 5.18). GILHORTA'nin (1993, s5.294-296) degindigi gibi empati
kargimizdakinin neler hissettigini tahmin etmeye ve anlamaya yarayan bir sihirbaz sopasi
degildir. Bu yiizden ustalikla kullanilmasi halinde psikolojik yardim agisindan faydali
olabilecegi anlagilmaktadir. 1987'de Ivey empatiye bir boyut daha getirerek "Her insan bir
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kiiltiir iginde yasar, kiiltiirden arinmig insan olamaz". Bunun igin danigman sadece daniganla
empati kurmasi yeterli'degildir. Danigman damiganin mensup oldugu kiiltiirii anlamaya, bir
anlamda o kiiltiirle de empati kurmaya ¢aligmalidir (DOKMEN, 1988, 5.187).

203. Empatik Tutum ve Odaklagma

Danigman damganin ihtiyaglar1 ve duygulan iizerinde odaklastig1 oranda danisan
merkezli psikolojik danigmanin varoluggu karakterini ortaya koymus olur (ARBUCKLE,
1975, 5.178). Temelde bu kavram daniganin s6ylediklerinin, hissettiklerinin ve yasadiklarinin
degerli ve yerinde oldugu tutumlarinin kommunike edilmesidir (OZBAY, 1994, 5.1003).
Damgman danigana kendisine ve bagkalarina giivenebileceginin mesajini verir (BOZARTH,
1984, 55.59-70).

ASPY'ye gore damgmanin, daniganin ihtiyaglari ve duygular: iizerinde empatik
odaklagmasi, i¢ gli¢lerinin farkinda olmasina yardimci olabilecegini soyler. Daniganin
ihtiyaclari ve duygular {izerinde serbestge ve yaralamadan merkezlegen danigman, aslinda
danigana "Bu iligkide en degerli insan sensin" mesajin1 verir (Aktaran, OZBAY, 1994, 5.1004).
Bdoyle bir atmosferde danigan en iyi §grenmenin kiginin kendi i¢inden gelen grenme
oldugunu anlar. Bu 6grenme daniganin degerlerinden, tutumlarindan, duygularindan ve
yagantilarindan kigisel davranig icin muhtemel cevaplar ve ipuglan saglar (BERGIN VE
SOLAMAN, 1970, ss.224-231). Ne zaman danigan danigmanin tam empatik algilamasim
iizerine gekerse danigan ig diinyaya ait anlamlarin hognut edici, uygun, kendini gelistirici ve
davraniglara doniigtiirebilecegini anlar PATTERSON, 1965, 5.528; ROGERS, 1976, s5.95-
100).

BOY ve PINE'a gore daniganin problemi iizerinde odaklagan danigmanin danisan
lizerinde odaklagmadifini belirtirler. Ayrica, psikolojik danigmanlarin daha gok insanin
biitiinliigii yerine problem iizerinde odaklagtiklarini bir gergek olarak ortaya koyarlar. Sadece
problemin iizerinde durmak olaya kismu olarak yaklagmaktir. Danigani merkez alan psikolojik
danigmaya gire psikolojik danigma pargalarla ugrasmamalidir. Ihtiylaglar ve duygular kisinin
biitiinliigii igerisinde ele alinmali, varolugu 6n plana ¢ikarilmalidir. Bir danigsma durumunda,
danigan damigmandan ilk ve oncelikli olarak, bir kigi olarak empatik ilgi gostermesini bekler
(Aktaran, OZBAY, 1994, 5.1004).
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204. Empatik Tepki Basamaklari

Yabanci ve yerli literatiire bakildiginda aragtirmacilar empatik tepkileri en etkisizinden en
etkiliye dogru siraladiklar: goriilmektedir. Bu sekilde diizenlenen empatik tepkiler, bireyler
arasindaki empatik etkilesimleri daha iyi degerlendirmeye ve bireylere empati egitimi vermeyi

amaglamuglardir.

TRUAX'!n (TRUAX ve CARKHUFF, 1967, 5s.217) empatik tepki basamaklarini en
kalitesizden en kaliteliye dogru dokuz basamaktan olugturmugtur. Hommond ve arkadaglar
ise Truax'in olugturdugu empati tepki basamaklarindan hareketle, besi temel ve ikisi ara
basamaktan olugan yedi basamakli bir empatik tepki siirecini tanimlamiglamiglardir
(HAMMOND, HEPWORTH, ve SMITH, 1979, 5.114-130). GAZDA ve arkadaglan (1974,
55.82-96), ise dort diizeyde tepki basamagim belirtmiglerdir. Empatik tepki basamaklar1 farkl
sayida belirtilmiglerse de hepsinin ortak olan yani empatik tepkilerin en az iist diizeyde
gergeklestirilmig olmasidir.

Ulkemizde DOKMEN'in 1995 yilinda ortaya koydugu asamali empati siniflamasina
gore ii¢ temel empati basamag vardir. Bu basamaklar, Onlar Basamagi, Ben Basamagi ve Sen
Basamap: seklindedir. DOKMEN (1995, s.153) de bu basamaklari;

Sen Basamagi : Senin sorunlarin kargisinda sen ne diigiiniiyor ve ne hissediyorsun
Ben Basamag1 : Senin sorunlarin kargisinda ben ne diigiiniiyorum ve ne hissediyorum

Onlar Basamagi : Senin sorunlarin karsisinda onlar (toplum) ne diigiiniiyor ve ne
hissediyorsun seklinde gostermistir.

205. Empatik Cevaplama ve Tepkide Bulunma

OZBAY (1994, 5.1004)' e gore danmigan1 merkez alan terapide psikolojik danigma
iligkileri empatik anlama ve empatik cevaplama temeline dayanir. Empati bir gesit terapistin
tutumu ve bu tutuma iligkin iletigimi olmasina ragmen, genelde cevaplama ve tepkide
bulunmayi saglayan bir faaliyet olarak ele alinmalidir.

ROGERS (1979, 5.296) empatik cevaplamanin daniganin sunmaya gahigti bilgiyi biitiin
olarak kavrayabilmesine ve daha iyi organize edebilmesine yardimci olan yapt veya yapilar
grubu oldugunu soyler. Bu empatik dinlemeden ve yansitmadan dogan sicak atmosferde,
danigan kendini anlatma ve anlama, gergek problemlerinin i¢ yiiziinii gorebilme ve
potansiyellerini probleminin ¢dziimii dogrultusunda ortaya koyabilmeyi gerceklestirir.
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GLADSTEIN'e (1983, s5.476-482) gore bu etkilegsimde, empatik cevaplama danisana
"seninle birlikteyim, senin yanindayim" mesajin1 vermekten veya anlayabildigini sSylemekten
oOte bir olgudur. Aslinda empatik cevaplamanin zaman zaman farklilik gostermesine ragmen,
empatik iletigim iginde bulunan bilgi ag1, daniganda iig temel siire¢ fonksiyonu yerine getirir:

1. Dikkat Toplayici
2. Organize Edici
3. Caginici-Uyandiric: Fonksiyon

Biitiin bunlar terapttik siireci hizlandirici 6zelliklere sahiptir. Bu ii¢ siire¢ fonksiyonunu
yerine getirirken, danigman danigandan iglem fonksiyonunu olarak daniganin nerelerde eksik
oldugunu, yaptiklarin etkili bir gekilde farklilagtirma ve entegre etmek igin diizenlemeler yapar
ve daniganin yagantiarini yeniden organize eder (OZBAY, 1994, 5.1005).

LIETAER ve NEIRINCK (1986, s5.436-455) empatik cevaplamanin iligkideki sert
tavirlan da ortadan kaldirdigina inanurlar . "Anlayabiliyorum.... kizgin olmak ve buraya terapiye
gelmis olmak..." gibi empatik tepkiler, danigmann reaksiyonlarinin anlagildigini belirtmekte ve
baglangig goriigmesinde danigman hakkindaki kinayict ve otoriter yargilar yerine daniganin

pozitif bir imaji yansitmasinda 6nemli rol oynar.

(ROFFLERS ve WELDO, (1983, s5.106-113)' e gre danigsman taraftar tutumlarim da
empatik biitiinliik igerisinde ¢tziimlemelidir. Empatik anlamda tarafsiz olma, hem danisanin
hem de danigmanmin kizginligin yonelttigi kigilerle catigmaktan kagma yoniinde olmalidir.

206. Empatinin Olgiilmesi

Empati konusunda ¢alisan aragtirmacilar farkli zellikleri olan ¢ok sayida empati Slgegi
yapilandirmiglardir. Literatiirde bir kisim arastirmacilar empati 6lgekleri 6lgme dzelliklerine
gore gruplandinlmglardir.

HOFFMAN (1978, 5.217) empati 6lgeklerini iki grupta toplamigtir. Bu gruplar,
fizyolojik ve stzel davraniglar seklindedir. FORD (1979, ss.1174-1176) empatik lgeklerini
duygusal, gorsel ve biligsel seklinde ii¢ gruba ayirmistur. GLADSTEIN (1983, 5.476-482)'de
empati Slgeklerini bili§sél ve duygusal olarak iki boyuta ayirmugtur.

DOKMEN (1988, s5.155-190) literatiirdeki gruplamadan da yararlanarak empati
olgeklerini dort ana grup altinda agiklamigtir. Bunlar;

1. Kigilerarasi algty1 6l¢cen empati dlgekleri,
2. Empati kurma becerisini kigiliin bir boyutu olarak ele alan 8lcekler,
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3. Bir bagkasinin roliinii alma, onu dogru anlama becerisini 6lgen dlgekler,
4. Belli uyaricilar kargisinda empatik tepkilerin 6lgiildiigii 6lgeklerdir.

207. Empatiyi Tamamlayan Diger Terapotik Faktorler

OZBAY (1994, 5.1006) diger psikolojik yaklagimlarda oldugu gibi danigan merkezli
terapide de teknik ve 6zelliklerin birbirinden ayrilmaz bir biitiin oldugunu belirtir. Ozellikle
danigan merkezli yaklagimda psikolojik danigma teknikleri empatiden hiz alirlar ya da onunla
biitiinlegerek hiimanist insan yaklagiminin odak noktasini olustururlar. Empatik iligkiler yiiz-
yiize ve insan-insana iligkilerde ortaya ¢ikar. Empatik atmosfersiz bir danigan1 merkez alan

terapi modeli diigtiniilemez.

BERGIN ve SUINN (1975, s5.225-230)' a gore empatisiz bir danigan merkezli
terapinin terapotik 6zelliginin kalmayacagini belirtmiglerdir. Danigan1 merkez alan terapinin
empatiden bagka sartsiz olumlu kabul ve igtenlik gibi 6zellikleri vardir. NATIELLO (1987,
§5.203-213) bunlara terapistin kendisini degerli bulan bir anlamda birde "kigisel gii¢"ii

eklemisgtir.
208. Empatik Beceri Kazandirma Egitimi

Empatik beceri egitimi konusu 1960’11 yillardan beri tartigilan ve aragtirilan bir konudur.
Gergekte empatik anlama becerisinin Ogrenilmig bir davranig 6zelligi tagiyabilmesi tartigilir bir
konudur. Bu 6zelligin bir kigilik 6zelligi olarak biitiin terapist adaylarinda istenilir diizeyde
gergeklesmesi de zordur. Bunun yaninda, damigmaya temel tegkil etmesi nedeniyle danigman
egitiminde bu yonde beceri kazandirilmasi bir zorunluluktur. Fakat bunun ne oranda
bagarildig1 ve bagarilabilecegi kesin olarak ortaya konulmamistir (OZBAY ve SAHIN, 1996,
s.4).

Yapilandirilmis empati beceri modelleri (DOKMEN, 1995, 5.154) yaninda, psikolojik
damigman egitiminde danigman adaymun terapiye gitmesi empatik beceri geligtirme agisindan
da onemlidir. Gergek bir problemiyle danigma ortaminda, danigan olarak i¢gorii kazanmasi
duyarli anlama agisindan tutarlt gériinmektedir.

Empatik beceri egetimi didaktik yollarla veya model olusturmakla gergeklesebilir
(BIRK, 1972, 5.543; PAYNE, WEISS ve KAPP, 1972, $5.425-427). Bu durum rol almaktan
Oteye davramsg biitiinliigli icerisinde, danigmana gerekli olan empati becerisinin bir model
veya bir kalip olugturularak ogretilmesidir (DALTON, SYNDBLAD ve HYLBERT, 1973,
§.379-381). Empatik beceri geligtirme kiginin kognitif fonksiyonelliginden ziyade duygusal
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duyarliligiyla iligkili olarak ele alinmigtir (GANTT, BILLINGSLEY ve GIORDANO, 1980,
§.376; SIMS,1989, s5.21-32). ROGERS (1961, 55.299-310)' e gire empatik kisi sosyal
duyarldifa sahip olan kigidir. Bu 6zelligi bulunan bireyler bu dzelliklerini egitim yoluyla
daha {ist seviyeye ¢ikartirlar.

Biitiin bunlarin 1s1finda tavsiye ediyen bazi 6nemli empatik cevaplamada beceri kazanma
ve bunu muhafaza etme dlgiileri §dyle siralanabilir (OZBAY, 1994, 5.1006):

1.Dinleyici olarak goz goze gel, karsilik verecek durum takinarak katilimini goster ve tam
olarak orada onunla iligkide oldugunu tavirlarinla ortaya koy.

2.Psikolojik danigma miidahalesinin baglangi¢ noktasinda kargilikli empatik
yansitmaslara yer ver, agikca ifade edilen duygulari ve bunlarin arkasindaki nedenleri
de goz ardi etme.

3.Profesyonel ve bilimsel kavramlardan kagin, basmakalip, daniganin kulagini tirmalayan
ifadelerde bulunma ve daniganin diinyasina doniik olarak onun diliyle konus.

4.S1k sik cevaplama yap, anladiklaninin dogrulugunu kontrol etmek i¢in miidahale
etmekten korkma.

5.0laylarin dig gergekliklerine degil, kisi iizerindeki etkisini cevaplamalarina yer ver
(igsel goriis agist).

6.Cevaplamada zel ve somut ol; danigan1 biylece detaylara tegvik et, duygulan ve
gerekli olan bilgileri ortaya ¢ikarmay1 uyarici cevaplama ve tepkide bulun.

7.Damganin ses tonu, vurgusu, duygulart aktarma yogunluguna paralel olacak diizeyde
iletisim kur (HAMMOND ve dig., 1977, 5.120).

OZBAY ve SAHIN (1996, ss.3-4) tarafindan agagida belirtilen nedenlerden dolay1
empati gibi soyut ve subjektif bir yagantiya iligkin bir tutum ve davranigin alt pargalarina
indirgenip anlagilmasi ve beceri kazandinimasinin daha uygun olacagi degerlendirilmektir.
Bunlar;

1.LEmpatik biitiinliik pargalara ayrildiginda daha iyi anlagilir ve beceri diizeyinde
kazandirilabilir.

2.Genel biitiinliik iginde alindiinda bir ¢oklarinca belirtildigi gibi dogugtan getirilen bir
yetenek olarak anlagilabilir.

3.Empatik biitiinliige ait pargalarin 6grenilmesi ve beceri olarak uygulanmasi1 daha kolay
gerceklegebilir.

Empatik beceri kazandirirken; danigman adayinin duygusal duyarlilik kazanmast ve
bireyler aras: algisal farklilagmanin varligim ve farkindaliinm 6grenmesi gereklidir. Danigana
empatik ilgi gostermesi ve nedensellik sinirini agip biitiinciil algilamayla kisiyi hedef alip
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burada ve su anki yagantilara onem vermesi konusunda empatik beceri kazandirilmalidir
(OZBAY ve SAHIN, 1996, 5.9).

Literatiirde empati egitimi toplumsal yaganti boyutunda birey igin gerekli
goriilmektedir. Ozellikle de dgretmenlerin, hemsirelerin, yoneticilerin, psikologlarin, sosyal
caligma uzmanlarinn, psikiyatristlerin, doktorlarin ve danigmanlarin bu egitimi almalan
belirtilmektedir (SIMSEK, 1995, S.16).

209. Hiimanist Egitim, Bireyi Merkez Alan Egitim ve Simf Atmosferi ile ilgili
Kuramsal Yaymlar

Yabanc iilkelerde ve Tiirkiye'de yapilan aragtirma bulgulari, geleneksel 8retmen
yetigtirme programlafmm ogretmen adaylarinda istendik tutumlar gelistirmede yetersiz
kaldiklarin1 gostermektedir (CAN, 1991, s.35). Egitimin her asamasinda 6gretmen merkezli
egitim anlayiginin egemen olmasi, siif ortamina iligkin yakinmalan da birlikte getirmektedir
(GOMLEKSIZ, 1994, 5.84).

Okullarimizda insan iligkilerinin, sinifta ise 6gretmen-6grenci iligkilerinin fazlasiyla
yetkeci (otoriteryen) bir esasa dayandii inanci vardir. Bu durum (yetkeci tutum) §grencinin
kisilik gelisimini ve 8grenme gabalarini olumsuz yonde etkilemektedir. Boylece 6grencinin
diigiince, duygu ve davranig bakimindan bagimsizliga kavusmasimi zorlagurmaktadir
(OGUZKAN, 1981, 5.286 ). Kaynak ve alt yap1 eksikligi kalabalik siniflara neden olmakta
ve Ogretmenleri gelencksel yontemleri se¢meye ve kullanmaya mecbur etmektedir
(GOZUTOK, 1995, 5.28). Bundan etkilenerek 6gretmen merkezli bir yapidaki egitimimiz de
ogrencilerimizin bunalmalar ve ¢atigmalarin baglamast dogaldir. Artik 6grenciler edilgin bir
alimlayici durumda kalmak istemiyorlar ve yenilik istemektedirler MUNZUR, 1995, 5.82).
Bunun igin yapilan Milli Egtim Suralarinda ele alinan konular incelendiginde 6grencilerin ilgi,
yetenek ve istekleri dogrultusunda yiiksek 6grenime, meslege, hayata yoneltilmesi, okul
programlarinin gesitlendirilmesi, yerel kogullara ve 6grencilerin egilimlerine uygun olmasi bu
amagla okul programlarinda zorunlu derslerle birlikte "segmeli" derslere de yer verilmesinin
onerildigini gormekteyiz (OZGUVEN, 1994, s. 1). Ayrica 1991-1992 6gretim yilinda
uygulamaya konan ortadgretim kurumlarinda ders gegme ve kredili diizene gore dersler; ortak
dersler ve segmeli dersler olarak diizenlenmis dgrencilerin yonelebilecegi yedi alan ve bu yedi
alanin herbirine ydnelmek i¢in 8grencilerin segebilecekleri dersler belirtilmigtir. Boylece
programi merkez alan bir egitim anlayigindan 6grenciyi ve 6grencinin bireyselligini merkeze
alan bir egitim anlayigina gegilmis ve uygulanmaya baglanmigtir (OZGUVEN, 1994, 5.8).
Fakat altyap1 eksikligi bu sistemi uygulama imkan1 vermemigtir.
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Tiirkiye'de heniiz tam olarak 6grenci merkezli bir 6gretimden s6z etmemiz miimkiin
olmamakla birlikte, 6gretim iginin yalniz §gretmenin aktif 6grencinin pasif dinleyici olarak
gerceklestirilmesi yontemi de 6nemli dlgiide defisiklige ugramigtir. Bu da Ogretmene her
Ogrencisinin ilgisini, yetenegini, §grenme hizint tanima gibi yeni gorevler yiiklemekte ve
Ogretmenin simif ortami igindeki rolii ve konumu da bir hayli degisiklige ugramig
bulunmaktadir (OKTAY, 1991, 5.190).

Son 20 yildir, egitimde, kisiler arasi iligkiler, degerler ve tutumlar gibi duyusgsal {iriinler
ile geleneksel egitim anlayisinin vurguladig beceri ve biligsel 9grenmelerin bir arada nasil
saglanabilecegine iligkin yontemler {izerine ¢aligan hiimanist egitimci ve psikologlar 3 ayn
egitimin uygulanmasin: dnerirler, bunlardan biri igbirlikli §grenme (Cooperative Learning)
'dir. Isbirlikli 6grenme, Sgrencilerin kiigiik gruplar halinde bir 5grenme gorevini yerine
getirme gibi ortak bir amag i¢in birlikte ¢caligma yontemidir. Sinif iligkilerinde "saygi, igtenlik
ve empatik anlayis" kogullarini olugturma ile igbirlikli 6grenme yontemi arasinda dairesel bir
iligkinin oldugu ileri siiriilebilir. Oyleki, bu yontem insanci yaklagim kosullarini olusturma ve
dgrenciye iletme agisindan uygun bir ortam saglar (YESILYAPRAK, 1994, s.10).

Opretimde amaglanan yeterlikler; kisilik gelisimi, insan iligkileri, yurttaglik
sorumlulugu, ekonomik verimlilik, degisme ve yasamla basa ¢ikma, evreni, diinyay1 ve
yurdumuzu tanimak i¢in bilgi birikiminden yararlanma, biligsel/psikomotor alanin yan1 sira
duyugsal alan: da kapsamaktadir. Duyugsal alani bir biitiinliik anlayigi icinde programa alan
bir 6gretimde simif atmosferinin agik, kabul edici ve esnek olmasi kurallarin bagtan ve
destekleyici bir bigimde verilmesi, kigileraras: iligkilerin gelistirilmesi ve pasiflikten kurtulup
aktif/etkin olmanin desteklenmesi yararli olmaktadir. Ogretimde Sgrencinin katilmasim
saglayacak stratejilerin arag-gereglerin kullanilmasi1 duyussal gelisime katkida bulunacaktir
(PAYKOC, 1995, 5.31).

1960'lardan baglayacak egitim sistemlerinde arayiglar baglamigtir. Biitiin diinyada ve
Tiirkiye de bir ¢ok projeler ortaya atilmig ve gerceklestirilmigtir. Giiniimiizde dgretmen
yetigtirme, 6grencinin sinif ortaminda konumu ve sinif ortaminin yapisi incelemeleri Snem
kazanmigtir. Ogrenciler arasindaki bireysel farkliliklar herkes tarafindan kabul edilmektedir.
Ogrenci, aktif ve etkilesimli bir aragtirmaci, problem ¢ézen ve strateji gelistiren bir kisi
olmalidir. Ogretmen, 6grencilerini tek tek gok iyi taniyabilmeli, 6grenme ihtiyaglarini ve
ilgilerini belirleyebilmeli, yol gosterici olabilmeli ve 6grencilere deisik grenme ortamlarini
olugturabilmelidir (ASKAR, 1995, 5.37).

Hiimanist bakig acis1 irdelendiginde insanin temelde hiir bir varlik oldugu bir kogul
olarak karsimiza g¢ikar (ROGERS, 1969, s.97-110). Empatik sinif atmosferi, bir anlamda
Ogrenciye ait davrang serbestisinin sinirlariyla belirlenir. Bu bir anlamda 6rneklem



20

genisliginde bir tolere edilebilir standart hata payinin belli bir manidarlik diizeyinde kabul
edilmesidir. Nasil davranilacagt konusunda kars1 objeye tanidifimiz bir serbesti alan1 yoksa,
kendi kurallarimiz ve otoritemiz kendi dogrularimizla birlikte empoze edilecek demektir
(OZBAY ve SAHIN, 1996, 5.3).

Hiimanist egitimin 6gretmen-merkezli sinif atmosferine getirdigi yeni tartigmalardan soz
etmek miimkiindiir. Bunlar; (a) Ogretilen bilgi alaninin sadece konu alaniyla
sinirlandinilamayacagi, (b) giiniimiiz egitiminin kigiyi bir birey olarak ele almak yerine,
herhangi spesifik bilgiyi bellegine isleyecek obje olarak degerlendirmesi ve (c) bireyin sadece
biligsel boyutta ele alinmasidir (LEFRANCOIS, 1975, s.7). Bu yapidaki dgrenci-
merkezlilikten uzak sinif atmosferi bireyin kigisel gelisimini ve insanca potansiyellerini
gelistirmekten uzaktir (WEINSTEIN ve FANTINI, 1970, 5.67). Bu nedenle giiniimiizde
6gretmen adaylari: (a) bilgiyi dikte ettiren, (b) belirli potansiyelleri disipline eden, (c) kiiltiirel
aktarimi saglayan, (d) nasil diigiiniilecegini 6greten bir anlayis igerisinde egitilir ve gorev
yapmalari istenir. Her ne kadar 6gretmen adaylarinda bireysel farkliliklara dayali demokratik
olma tutumlan gozlense de, bunlar bagdagum ve siireklilik gostermezler. En azindan kigisel
icerik ©n planda oldugu i¢in bu tiir tutumlar istenilen diizeyde 6grenen serbestisini saglayan
bir boyuta ulagmazlar.

Empatik anlayis igerisinde sunulamayan egitimin biiyiik bir ¢eligkisi vardir. Egitim
sorumlulugu Ggretene verir. Bunun yaninda 6grenenin yasantilarinda sorumluluk almasi
beklenir. Sorumluluk ise se¢me davranigiyla birlikte gelir. Se¢me davranigt diger taraftan
Ogrenene atfedilen tolere edilen serbestlik derecesiyle orantilidir. O halde alinan sorumlulugu
bu iki degiskenin yordayicilifindan bagimsiz olarak diigiinemeyiz. Davranigin Kontrol Teorisi
1g1f1inda yorumlamasi da buna paraleldir (GLASSER, 1969, ss.83-110; 1985, s.124; 1990,
§5.65,80). Varolugcu ve fenomenel yaklagimlar egitimde ve sinif ortaminda bireyselligin 6n
palanda tutulamus, bireysel farkliliklarin biligsel, duygusal, iglevsel ve eylemsel boyutta farkina
varilmasi i¢in igerik ve yapilanmanin gergeklegtirilmesini vurgular (RAHILLY, 1993, 5.49-
57).

Ogrenci-6gretmen iligkisinin niteligi 6grencinin siniftaki kattimina istekliligi tizerinde
etkilidir. Olumlu iligkiler 6grenciyi 6gretmenin yaptiklarina katilmaya motive edecektir.
Bunu saglamak igin: (a) 6Fretmenin sinifta kendini paylagmasi, ve (b) agiklik, diiriistliik,
kendiligindenlik gostermesi gerekmektedir (ANDERSON, 1989, 5.273). Ogretmen rolii
oynamayan §gretmen bilmedigini agikca sdyleyebilir. Ayrica §gretmen bu tutumuyla samimi
ve diiriist oldugunu da sergilemis olur (RAHILLY, 1993, 5.64).

Hiimanistik psikoterapide oldugu gibi, e§itimde de Ggrenmenin, yonlendirmenin
eksikliginden dolay: geciktigi diigiiniilebilir. Bu belki belli bir 5grenme agamas igin gegerli
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olabilir. Fakat Ogrenen Ggrenme siirecinin gergek bir pargas: olarak (birincil olarak)
kendisini hissettifinde nihai davranig degisikligine daha hizli ulagacaktir (BIEHLER ve
SNOWMAN, 1986, 5.79) Sayet sinif ortaminin kontrolu igin §gretmen ve 6grenci
sorumlulufu paylagma yoluna giderlerse, bu sif ortami paylagilmig kontrol igerisinde iglem
goriir. Boylece 6grenci direktif alma yerine kendi kurallarini ve prensiplerini uygulama
yoluna gider. Bu bir anlamda etkin kontrol i¢in 6grenciye sorumluluk vermektir. Buna
"binigik sorumluluk” da denebilir (GLASSER, 1985, s.127). Hiimanistik egitim gergevesinde
ogrenci kendi kendini gergeklestirebilme hissini kazanmalidir. Bagkalarinin yapilanmasina ve
yonlendirilmesine gerek duymadan kendi ihtiyag ve istekleri dogrultusunda gelisimine paralel
olarak 6frenme ortamini orgenize edip, sonuglar1 kendi agisindan yorumlama becerisini
kazanmasi gerekir (FONTONA, 1987, 5.103).

Rogers tam fonksiyonel olan kigiyi: (a) deneyime oldukga agik, (b) varolusa dayals
yasayan, ve (c) kendi organizmasina dayal: yasayan kisi olarak tanimlar (ROGERS, 1961,
5.310; 1969). Psikolojik olarak 6zgiir olan kigi, tam fonksiyonellik gosteren kisi olmaya
dogru egilim gosterir. Boyle bir kigi:

1.Duygularinin ve tepkilerinin farkinda olur.

2.0Organizmik biitiinligiinii ve anlamliligini yakalar.

3.Farkindalilif1 organizmik biitiinliigii yakalamak igin bir arag olarak kullanir
(ROGERS, 1961, 5.310).

ROGERS'a (1961, s.311) gore iyi ve fonksiyonel bir hayat, hiir irade, yaraticilik, temel
giivenirlik ve hayatin daha agik zenginliginin bir arada bulunmastyla gergeklegir.

Boyle bir ortam ancak empatik 6gretmen becerilerine dayali sinif atmosferinde
gergeklegebilir. Empati gibi bir tutum zenginliine sahip olmayan dgretmen, belli bir bilgi
alanim1 Ogretmede ne kadar iyi olursa olsun, hiimanist anlayis kapsamindaki amaglart
gerceklestirmede eksik kalacak ve bilginin 6grencinin diinyasinda 6znel yapilanmasim
engelleyecektir. .

ROGERS'a gore psikoterapide oldugu gibi egitimde de bir problem durumunun kigiye
hazir olmas1 gerekir. Jean Piaget tarafindan dile getirilen gekliyle 6grenilecek durumun bir
problem olarak kisinin biligsel denge durumunu bozmas: gerekir (BELL-GRADLER, 1986,
5.250-253). Bilgi kazanim1 durumunda olan kigi bdyle bir dengesizlik uyarimiyla organizmik
biitiinliigiinii tekrar yakalama egilimi igerisinde olmalidir. Bu nedenle §grenmede temel motif
Ogrencinin kendini gerceklestirme egilimi {izerinde olmalidir. Problemle temas halinde olma,
(a) ogrenmeye isteklilik, (b) gelismeye isteklilik, (c) ¢6ziim bulmak icin aragtirma, (d)
iistesinden gelebilecegine iligkin umut ve yaratici olmak igin isteklilik elementlerini
beraberinde getirir (ROGERS, 1961, 5.308). Rogers sinif atmosferinde bir problem
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durumunun varlifindan-sonra gercek 6grenmenin olugabilmesi i¢in terapide olan ii¢ sartin
dgrenme ortaminda da mevcut olmast gerektigini 6ne siirer. Bunlar tutarlilik, empatik anlama
ve olumlu sartsiz kubiildiir (OZBAY ve SAHIN, 1996, 5.6).

Tutarhlhik : Danmiganin kendiliinden, saydam ve agik olmas:. Kiginin organizmik
biitiiniiliik i¢erisinde oldugu gibi kendini agia vurmasi kendisini sunmasi. Kiginin bagkalar
tarafindan oldugu gibi algilanmabilmesi (RAHILLY,1993, s5.50-67).

Empatik Anlama: Daniganin 6znel diinyasin1 yine danigani referans alarak dogru ve
oldugu gibi ve yasanu halinde (experiential) algilama ve anlama becerisi. Karst BEN'e ait bu
yagant: durumunu ‘Sanki BEN'e ait' imig gibi anlamaya ¢aligmak. Kendi duygularini bir tarafa
birakip, danisanin duygularini damgana gore algilama ve bunu danigana yansitma iglemi ve
siirecidir BOHART, 1993a, 5.9; 1993b, 5.11; OZBAY ve SAHIN, 1996, 5.6).

Sartsiz Olumlu Kabul: Anne sevgisi gibi sahiplenici olmayan sicak ilgiye dayali,
yargilamasiz, kigisel tatmine yonelik olmayan, "Gnemlisin" mesajin1 veren, nedensellik
tasimayan kabul tutumlart ROGERS (1951, 5.170-1961, s5.298-308) tarafindan psikolojik
damigma iligkilerinde ve grenme ortaminda yer almasi gereken Snemli bir igerik olarak
belirtilmigtir. Sartsiz olumlu kabul kars1 bireyi farkli biri olarak tolere etme becerisidir.
Herhangi bir garta bagli olmayan kargt BEN'e ait anlamlihig1 yakalamak ve giiven yaratici ortam
olugturmaya yonelik bir tutumdur (OZBAY ve SAHIN, 1996, 5.6).

Biitiin bunlarin 15181nda ROGERS 6grenme ortaminin beg 6zelligini siralar. Bunlar: (a)
Problem durumu, (b) Tutarlilik, (c) Sartsiz olumlu kabul, (d) Empatik anlama, (¢) bunlarin
karg: tarafca algilanmasi

Empatik tutumlann bagkalarinin yagantilarindan gozlenmesi ve model alinmasi (vicarious
learning) dzellikle kiiciik yaglarda sosyal duyarlilik ve sosyal becerinin olumlu ydnde birer
kisilik ozelligi olarak kazanidmasini saglamaktadir (EISENBERG ve dig. ,1994, s5.780-790).
Ayrica bagka bir caligmada EISENBERG ve arkadaglar1 (1996, s.197) duygusal duyarlilik,
sosyal fonksiyonerlik ve duygusal diizenleyiciligin ileri diizeyde empatik tepkide bulunma ile
iligkili oldugunu bulmusglardir. Bu agidin sosyal duyarlilifi 6gretmenin ve Sgrencilere
kazandirmanin bir yolu olarak dgrenciyi merkez alan sinif atmosferi igerisinde empatik
dgretmen tutumlarinin nemli oldugu anlagilmaktadir (OZBAY ve SAHIN, 1996, s.8).
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210. Ogretmen Tutumlan ile ilgili Kuramsal Yaymlar

ALKAN (1979, s.64)'a gore 6gretmen, insan davranigt olugturan ve davranig bilimleri
alaninda gorevli olaZaniistii bir gii¢, bir uzman, bir teknisyendir.

OKTAY (1991, 5.190)a gore gagdas Sgretmen, iyi bir vatandag olmanin yaninda insan
iligkilerinde bagarili bir birey olmak zorundadir. Bu 6zellik giderek demokratiklesen sinif
ortaminda; §gretmenin dgrencilerle iligkisinde, okul iginde meslektaglan ve diger insanlarla
bagarth iligkiler kurabilmesi de 6nemlidir. Bagarih 6gretmen, toplumun beklentisine, bireyin
gelisimine hizmet edecek, ¢agdag bilgi birikimini iyi kavramig kisidir. Cagdag bir 6gretmen;
gesitliligin verimliligi artirdigini bilen, destekleyen ve demokratik tutumlart sinif atmosferine
getiren ¢agdag kisidir (BILEN, 1992, 5.28). VARIS (1988, 5.29)'a gore ise giiniimiizde
Ogretmen; en iyi bilgi aktaran degil, davramg ve tutumlartyla Sgrenci bagarisina doniik
etkinlikleri diizenleyebilen ve 6gretimde etkinligi olan bireydir.

CAN (1991, 5.35) etkili bir 6gretmeni, 6grencilerine kars: demokratik davranan, 6gretim
amaglarim dgrencilerin gereksinimlerine uydurabilecek bir etkinlik ig¢inde, her 6grencinin
bireysellifine yonelmis bir kigi olarak tanimlamaktadir.

GOZUTOK (1995, s.17) bgrencinin yast ve diizeyi ne olursa olsun, 6gretmenin
Ogrettiklerinden ¢ok yaklagimina ve kisiligine duyarlilik géstermesi, onunla 6zdesim iginde
olmasi, 6fretmen kigiligine ve buna bagli olarak 6gretmen davraniglarinin Snemini
belirtmektedir. Ogretmen konusuna hakim olmakla beraber cocuklar1 sevmeli, stnif igi ve sinif
digt yagantilari olgun bir giiliimseme ile kargilamals, sabirli, yardima hazir ve adil olmalidir.
Cocuklarin problemlerini kavrayabilmeli ve onlara anlayiglt yaklagmalidir. Disiplini muhafaza
etmekle beraber 6grencilerin faaliyetlerde bulunmasina ve kendilerini serbestce ifade
etmelerine imkan vermelidir (OZAKPINAR, 1987, 5.23).

Her 6grencinin ¢ok farkli 6zellikleri oldufunu bilen, her bir 6grencisini bir zenginlik
olarak goren ve bu zenginligi kesfetmek i¢in emek harcayan ¢agdag bir egitim anlayigina
sahip Ogretmenler; Ogrencileri ilizerinde baski kurmaya caligmazlar, Ogrencileri
kiiglimsemezler ve alay konusu etmezler. Her bir 6grencinin goriiglerine sayg: duyarlar.
Kendi goriiglerinin dogrulugunda ve kabuliinde 1srar etmezler. Ogrencinin sorunlarina ve
sevinglerine duyarsiz kalmazlar. Bu 6gretmenler; egitimde hoggoriiniin, sevginin.
bilimselligin, estetigin, demokrasinin, adaletin, esitlifin yasamsal geregini bilirler (MUNZUR,
1995, 5.83).

Egitim faaliyetlerinde 6gretmen-8grenci iligkileri birkag bakimdan 6nem tagir. Birincisi;
siniftaki 6grenme, neyin, nigin ve nasil 6gretildigine bagl oldugu kadar, 6grencinin 6gretmeni
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algilayis tarzina da baghdir. Sevilen, sayilan bir §gretmenin dersine karg1 6grencilerin biiyiik
bir ilgi duydugu, bina kargilik, korku ve kaygi uyandiran bir 6gretmen-6grenci iligkisi salt
biligsel geligme diginda 6grencinin duygusal ve sosyal yonden de geligmesi agisindan
onemlidir. Saglikl1 bir geligsme igin 6Frencinin kendisine gereken sevgi ve ilginin gosterildigi
bir sinif atmosferinde ve giiven duygusu i¢inde bulunmas: gerekir (OGUZKAN, 1981,
$.261).

KUCUKAHMET (1986, 5.47) 6gretmen tutumlari 8gretmen-dgrenci aras iletisime etki
ediyorsa, bunun $grencinin 6grenmesine de etki edebilecegini belirterek, etkin bir 6gretim
icin dgretmenin simf atmosferinde tiim iletigimlere agik olmas: gerektigini vurgulamaktadir.
Ogretmen, sinif atmosferinde fonksiyonunu yerine getirirken iig tiir iletisim yonteminden
yararlanir. Bunlar sozel iletigim, sozsiiz iletisim ve arag-gereg kullanilarak gergeklestirilen
diger iletisimlerdir (ALKAN, 1979, 5.124). Ogretmen bu iletisim ydntemlerinden birini
kullanirken kendi kisilik dzelliklerini davramsg olarak dgrencilere yansitir (GULER, 1990,
$.62).

ULUSAVAS (1986, 5.26) etkin ve bagarili bir 6gretmen-6grenci arasi iletigimin 6n
kogulu, 6gretmen ve dgrenciler tarafindan istenilen tutumlarin gosterilmesidir. Ogrencilerin
ogretmenlerle olan bireysel iliskilerinden oldukga ¢ok etkilendikleri ve §gretmen tutumlarinin
niteligi 6grenci bagarisin1 dogrudan etkiledigidir. Ogretmenin bilgiyi ve dogruyu kendi
tekelinde gormesi tek yonlii iletigime yol agar (CELEP, 1992, 5.36).

BUYUKKARAGOZ (1996, s.15) dgretmenin hosgorii ve sabir iginde dgrencilerle
kuracagi saglikl iletigim metodlarini sdyle siralamaktadir:

1.0grencilerin duygular1 kabul edilmelidir. Etkili iletigim igin ilk ve en 5nemli adim,
onlarn i¢ diinyalan dinlenerek atilmalidir.

2. Yargilamayan bir ses tonuyla, sorun stzlere dokiilerek agiklanmalidir.

3.0grenci olumsuz bir davranista bulundugunda; kisa, 6z ve agagilamayan bir tepki
gosterilmelidir.

4.0Oprencilere farkh 6grenme yontemleri sunmahidir.

5.0grencilerin uygun davramglar goriilmelidir. Uygun davranigin gériilmesi ve
pekistirilmesi, hem 6grencinin olumlu davranigta bulunma siklifim artirir, hem de diger
6grencilere referans olur.

Ogretmenlerin, 6grencilerin psiko-sosyal gelisimleri ile ilgili duyussal 6zelliklerinden
bir de 6grencilere yonelik tutumlaridir. Sinifin sosyal ve duygusal atmosferi iizerinde
Ogretmenlerin dgrencilere yonelik tutumlarin hayati derecede bir Snemi vardir. Ogretmen
yetigtirme uzmanlari, etkili bir 6gretmeni; 6grencilere kargt dostca davranan, dgretim
amaglarini 6grencilerin ihtiyaglarina uydurabilecek bir esneklik iginde, her 6grencinin
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bireyselligine saygi gosterebilecek bir tutuma ydnelmig bir kigi olarak tanimlamaktadir.
Dahasi, 6gretmenin gevki, heyecan ve sinif atmosferinde 6grencileriyle olan iligkilerinin ders

konular tizerindeki hakimiyetinden daha 6nemli oldugu ileri siiriilmektedir (Aktaran, CAN,
1991 s.35).

DILEK (1993, 5.53) basarili $gretmenlerin karakteristik nitelikleri konulu
aragtirmasinda, elde edilen bulgularda en iyi 6gretmen 6zellikleri arasinda terbiyeli, nezih,
sevkatli, himaye edici ve anlayigli olma niteliklerini belirtmigtir. Bu dzelliklerin yan1 sira:
Samimi, sabirli, degisebilen, iyi disiplini olan, himaye edici ve yardim sever, 6grenciden ¢ok
sey bekleyen, 68renciye karsi arkadagga tutumu olan, diigiinceleri ile hareketleri uyumlu olan,
ogrencileri bagimsiz birer kisi olarak gorebilen gibi 6zellikler de yer almaktadir. Ogretmeye
cok istekli olan ve §gretmeyi seven, anlayigli olan, daima iyi bir plan ve organizasyon yapan,
sakadan anlayan, konusunda ¢ok bilgili olan gibi 6zellikler de bunlara eklenebilir.

BABADOGAN ( 1991, 5.746) $gretmenlerin sinifta izlemesi gereken tutumlarn su
sekilde dzetlemigtir;

1.Ogretmenin 6grenciyi anlayabilmesi igin, onun goriingesel diinyasina girerek onunla
empatik bir etkilesime girmesi gerekir.

2.0gretmenin, 6grenciye kosulsuz gekilde deger vermesi ve onu agik ya da iistii kapals
bir bigimde yargilamamas: gerekir.

3.0gretmen kendini gercek bir insan olarak igtenlikle, ortaya koymas: gerekir. Bu yolla
Ogrenci kendisini, yine kendisine benzer bir kigiyle oldugunu hissetmesi saglanabilir.

4.0gretmen 6grenciyi bir dost olarak gérmeli ve ona bir otorite kaynagi olmamalidir.

Egitim siirecinde ¢ift yonlii iletigim Snemlidir. Ogrenci-6gretmen iletigimi ¢ift yonlii
olmalidir. Ogretmen 6grencilere stk sik doniit vermeli, doniit ile tepkileri de iyi
degerlendirmelidir. Ogrenci ile 6gretmen arasindaki iletigimim saglikli olmasi, 6grenci ile
dgrenci arasindaki iletisimi de saglikli kilacaktir. DEMIREL (1995, s.6)'e gére siuf ici
iletigimi gelistirmek i¢in agagidaki hususlara dikkat edilmelidir.

1.Konugma yetenegini gelistirme,

2.0grenci ilgi ve yeteneklerini degerlendirme,

3.Dersi iyi bir sekilde planlama,

4.Ogrencilere s6z hakki verme,

5.0grencilerin dikkatle dinlemesini saglama (bu amagla birden fazla duyu organina
hitap eden arag ve gereg kullanarak diiz anlatmdan ve verbalizmden kaginmali).

Sinif icinde saglikli bir iletigim etkili bir 6gretmen-6grenci iletisimine baglidir. KILICCT
(1989, s.159)'ya gore ogretmen-grenci iligkileri kosulsuz saygi veya kabul ilkeleri
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dogrultusunda olmalidir. Ogrenciye ogretmenin verdigi deger onun bagarisina veya
davraniglarina bagl degildir. Her 6grenci bir birey olarak bireysel ayriliklara sahiptir.
Ogretmen-dgrenci iligkileri empatik anlayis cercevesinde gergeklesmelidir. Ciinkii her insan
ihtiyaglan, ilgileri amaglari, ve degerleri farklidir. Bu farklilik insanin kendine ve gevresine
bakis agisint belirler ve bu insanin tek ve temel (6znel) gergegidir. Ogrenciyle ilgili bu gergek
bilinmedikge onun davramglarini anlamak ve ona yardim etmek miimiikiin degildir. Ogretmen
-Ogrenci iligkilerinde agiklik, igi-dig1 bir olma ve igtenlik olmalidir. Bu ii¢ ilke birbirinden
bagimsiz. olmayip birbirini davet edici ve besleyicidir. Bu ii¢ ilkeye dayali kogullari
bulunduran bir sinif ortami 6grenciye giiven ve yeteneklerini kullanmaya cesaret verir.

21. Aragtirma Yaynlari
210. Empati ile Ilgili Aragtirma Yaymlar:

DOKMEN (1987, 55.75-79)' de Ankara Universitesi Egitim Fakiiltesi Egitimde
Psikolojik Hizmetlmer Boliimii IT ve IV sinif 6grencilerin den olugan bir grup iizerinde yiiz
ifadeleri konusunda verilen egitimin, duygusal yiiz ifadelerini teghis becerisi ve iletigim
caligmalarina girme egilimine etkisi konusunda deneysel bir aragtirma yapmus; yiiz ifadeleri
konusunda egitim alan grubun egitim programina katilmadan onceki duruma ve egitim
almayan gruba oranla, duygusal yiiz ifadelerini teghis becerisinin arti1 sonucunu bulmustur.

DOKMEN (1988, s5.75-79)'da psikolojik danigma I. sinif Ogrencileri ile psikodrama
yaparak bireylerde empatik beceri gelistirmeyi amaglayan bir galigma yapmistir. Ogrencilerle
sekiz ay psikodrama uygulamasi yapmig ve uygulama sonucunda grubun empatik becerisinin
arttiim bulmustur.

AKCALI (1991, 5.78)'de Bogazici Universitesi ve Marmara Universitesi Egitim
Bilimleri Boliimii birinci ve dordiincii sinif $grencilerinin, kaygi diizeyinin empatik beceri
diizeyi iizerindeki etkisini inceleyen bir aragtirma yapmig ve bu aragtirmada dgrencilere
Siirekli ve Durumluk Kaygt Envanteri ile Empatik Beceri Olgegi uygulamistir. Sonugta,
durumluk, kayginin empatik beceri kazanmayi olumsuz yonde etkiyedigi siirekli kayginin
empatik beceriyi etkilemedigini ve psikolojik danigam ve rehberlik egtiminin empatik
becerinin gelisimini olumlu y6nde etkiledigini bulmugtur.

TANRIDAG (1993, ss.17-25)' de ruh saglig: alaninda galigan personelin empatik egilim
ve empatik beceri diizeylerini gegitli degiskenler agisindan incelemistir. Bu aragtirmasinda
Dikmen'in (1988) Empatik Egilim Olgegi ve Empatik Beceri Olgegi-B formunu tiim
katilanlara uygulamigtir. Sonugta danigma psikologlarinin empatik beceri ve empatik egilim
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diizeylerinin diger meslek gruplarina oranla daha yiiksek oldugunu bulmugtur. Ruh saglig
alaninda ¢alisan personelin empatik beceri diizeyleri cinsiyete gore farklilik gostermedigi ve
bu personelin empatik egilim diizeylerinin cinsiyete ve kideme gore farklilik gstermedigini
bulmustur.

Ana-babalarin empatik efilim diizeylerinin bazi degiskenler tarafindan inceleyen
CEYHAN (1993, s5.107-109) bu incelemesinde Dékmen tarafindan gelistirilen Empatik
Egilim Olgegini ve kendisinin gelistirdigi kigisel bilgi formunu kullanmigtir. Sonugta,
yagsaminin gogunu gegirdigi yerlegim yeri agisindan annelerin empatik egilimleri agisindan
anlamli bir fark olmadiini, yagamini gehirde gegiren babalarin empatik egilimlerinin koyde
gegiren babalardan daha yiiksek oldugunu belirtmigtir. Ailedeki dogus sirasinin empatik
eglimin geligmesi anne ve baba arasinda bir fark yoktur. Ayrica annelerin empatik egilim
diizeylerinin babalarin empatik egilim diizeylerinden daha yiiksek oldugunu bulmusgtur.

Psikolojik danigma ve rehberlik 6grencilerinde psikodramanin empatik eglim ve empatik
beceri iizerine etkisi konusunu Dokuz Eyliil Universitesi Buca Egitim Fakiiltesi Psikolojik
Danigma ve Rehberlik Anabilim dali dérdiincii sinif 6grencilerinden olugan bir grup tizerinde
yaptiklar1 deneysel arastirma ile inceleyen BAYEZID ve arkadaglari (1994, s5.691-692),
Dékmen tarafindan gelistirilen Empatik Egilim (EEQ) ve Empatik Beceri (EEBO-B)
Olgeklerini uygulamiglardir. Sonugta, deney grubunun empatik becerisi anlamli diizeyde
artarken, empatik egilimlerinde anlamli bir degisiklik olmamistir. Kontrol grubunda ise
empatik beceri derecesinde anlamli bir degisim olmazken empatik egilimlerinde anlamls

diizeyde azalma oldugunu bulmusgtur.

YILDIRIM (1994, 5.684)'da ilk6gretim miifettis adaylarinin empatik eglilim diizeylerini
cesitli degiskenler agisindan incelemistir. Arasgtirmasinda verileri DOKMEN (1988,)
tarafindan gelistirilmig olan Empatik Egilim Olcegi (EEO) ve kendi tarafindan geligtirmis
oldugu miifettis adaylarinin kisisel niteliklerine iligkin anket araciligiyla toplamigtir. Sonugta,
meslek (ilkokul Ggretmenligi ) ten memnuniyet derecesine gore ilkGgretim miifettis
adaylarinin empatik egilim diizeyleri arasinda anlamli farklar bulmugtur. Aragtirmada ele
alinan diger degiskenlere gore 6nemli bir fark bulunmamigtir. Empatik egilimin bir kisilik
ozelligi oldugu yoniindeki gorigleri destekler nitelikte bulunmugtur.

AKBAY VE BAYSAL (1994, 5.671) egitim bilimleri bolimii 6grencilerinin empatik
beceri ve empatik egilim diizeylerinin belirlenmesi ve kargilagtiriimasi konulu aragtirmalarinda,
Dokuz Eyliil Universitesi Buca Egitim Fakiiltesi Egitim Bilimleri Bélimiinden birinci ve
dérdiincii smif 8grencilerine DOKMEN (1988) tarafindan gelistirilen Empatik Beceri Olgegi-
B formu ve Empatik Egilim Olcegi ve dgrencilerin sosyo-demografik 6zelliklerini 8grenmek
igin bilgi formu uygulamiglardir. Sonugta, psikolojik eglimleri benzer olmakla birlikte
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dordiincii sinif 6grencilerinin empatik eglimleri benzer olmakla birlikte dordiincti sumf
Ogrencilerinin empatik beceri diizeyleri yiiksek bulunmugtur. Anne-baba ve gocuklarin
birlikte yagadif1 ortamlarda empatik beceri diizeyi daha yiiksek bulunmugtur. Diger bulgular
ise; annenin §grenim durumunu hem empatik egilim, hem de empatik beceri diizeyini
etkiledigi, kardes sayisindaki artigin empatik egilim artirdig1 ve kigilerin empatik egilimlerinin
artmasinin samimi arkadag sayisini arttirdifidur.

YILDIRIM ve ERGENE (1994, 55.676-677) ilkdgretim miifettis adaylarinin empatik
egilim diizeylerine gore ig doyumlar1 konulu aragtirmalarinda, miifettis adaylarinin empatik
egilim diizeylerini 5lgmek amaciyla DOKMEN (1988) tarafindan gelistirilmis olan Empatik
Egilim Olgegi; is doyumlarim saptamak amactyla TEZER (1991) tarafindan gelistirilmis olan
i§ doyumu Olgegi kullanmiglardir. Sonugta, ilkogretim miifettis adaylarinin empatik egilim
diizeyleri arttik¢a ig doyum diizeyleri de artmakta oldugunu bulmuglardir.

INANC (1993, s5.118) tip personeli ve hasta arasindaki iletisimde empatik anlayis ve
egitimin yeri konulu aragtirmasinda hastanin sorunlarin1 anlamada empati yeteneginin nemli
rol oynamakta oldugunu, empati yetenegi genel tip Ogretiminin bir bliimii olarak ele
alinmasinin geregini belirtmigtir.

211. Hiimanist Egitim, Bireyi Merkez Alan Egitim ve Ogretmen Tutumlari ile
ilgili Arastirmalar

ASPY ve ROEBUCK (1977), ictenlik, empati ve sayginin temel kurallari ile kendine
iligkin tutumlar okul ve digerleri, disiplin problemleri, fiziksel saglik, okula devam ve biligsel
geligim gibi gok ¢egitli faktorler arasinda iligki bulmugtur (Aktaran, SIMSEK, 1995, 5.23).

MACDONALD ve ZARET, siniftaki iligkileri saygi, empati ve igtenlik iizerine kurdugu
saptanan dokuz Ogretmenin Ggrencilerini bu iligkilerin yer almadigt siniflarda bulunan
Ogrencilerle karstlagtirmiglardir. Bu ilkenin uygulandigi sinifta bulunan 6grencilerin iiretken,
yaratici, aragtiricy, girisimci olmalar1 yaninda sentez yapma ve vardiklar1 sonuglarin
dogurgularini gorebilme gibi iist diizeyde bir zihinsel gelisim gosterdikleri saptanmagtir. Oysa
bu ilkelerin yer almadg: biittin siuflarda, 6grencilerin edilgen, ezberci ve bagkalarint memnun
etme ¢abasi iginde bulunduklan gozlenmigtir (Aktaran, KILICCT, 1989, 5.160).

RICE ve SMITH arastirmalarinda Rogers'in kabul, ictenlik ve saygiya dayali temel
becerileri ile; yorumlama, yeniden ifade etme, sorugturma, yansitma ve 6zetlemeden olugan
bes sozel tepki becerisini kullanmiglardir. Danigmanlar tarafindan Sgretmenlere, iligkileri
iyilestirecek ve ayn1 zamanda $grenmeyi tegvik edecek iletigim becerilerinin gosterilmesi
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halinde 6gretmenlerin daha bagarili olduklarint bildirmiglerdir (Aktaran, SIMSEK, 1995,
5.23).

KILICCT (1989, 5.178) tarafindan yapilan, dgrenci tarafindan 6gretmen-6grenci
iligkilerinin degerlendirilmesi konulu aragtirmada su sonuglara ulagilmigtir. Lise ve dengi
okullardaki 6gretmen-dgrenci iligkileri insanci egitimin ongordiigii ilkeler ve Ogrenci merkezli
efitimin dofurgadigi Sfretmen-6grenci iligkileri yoniinden yetersiz bulmugtur. Bu
yetersizligin 6gretmenleﬁn branglarina gore farkls olup olmadig1 konusunda yeterli bulgular
elde edilmemistir.

GOMLEKSIZ (1988, 5.82) demokratik smif ortam: agisindan 63retim elemani ve
ogrenci davraniglarinin degerlendirmesi konulu incelemesini Hacettepe Universitesi Egitim
Fakiiltesindeki 41 6gretim eleman: ve 316 grenci iizerinde yapmigtir. Sonugta, 8gretim
elemanlan ve &grencilerin demokrasi ilkelerine yiiksek diizeyde katiimalarina karsin, ilkelerle
tutarli demokratik davraniglar sinif atmosferinde yeterince gostermedikleri belirlenmistir.

BOLAT (1990, 5.199) 6gretim eleman1 ve dgrencilerin iletisim engelleri konusunda
Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesinde yaptig1 aragtirmada; Ogretim elemani-dgrenci
iletigiminin saglikl: yiiriimesini engelleyen etmenler dgrencilerle dgretim elemani arasinda
denmli diizeyde goriig farkliliklar1 bulmugtur. Ogretim elemanlar 6grencilerin beklentisine
uygun bir davramg gostermedikleri saptanmugtir.

YESILYAPRAK (1994, 5.15) igbirlikli Ofrenme ve insanci egitim anlayisi konulu
incelemesini, 1992-1993 Hgretim yili II. yartyilinda Gazi Universitesi Mesleki Egitim
Fakiiltesi Cocuk Geligimi ve Egitimi I. siuf 6grencilerinden 120 kigilik grupla yapmigtir.
Sonugta sinif iligkilerinde "saygi, ictenlik ve empatik anlayig" kosullarini olusturma ile
igbirlikli 8grenme ybntemi arasinda dairesel bir iligkinin s6z konusu oldugu ileri siiriilebilir
goriiglinii vurgulamgtir,

GOMLEKSIZ (1994, 5.54) kubagik $grenme yonteminin demokratik tutumlar ve
erigiye etkisi konulu incelemesini Cukurova Universitesi Adana Egitim Yiiksek okulu I. simif
Ogrencileri yiiriitmiistiir. Sonugta, gerek erisi , gerekse sinif ortamina iligkin demokratik
tutumlar agisindan kubagik Ggrenme yonteminin geleneksel yonteme gore daha etkili
oldugunu belirtmigtir. Kubagik 6grenme ydntemi, nitelig igeregi, 6grenci-6grenci, 5grenci-
dgretmen iligkilerinin daha yogun oldugu bir 63renme yontemidir.

KISAKUREK (1985, s5.30-40) sinif atmosferinin Ogrenci bagarisina etkisi ortaya
koymak amaciyla yaptif1 incelemede sinif igi informal iligkilere dikkati ¢ekmistir.
Aragtirmanin evrenini Ankara, Gazi ve Selguk Universiteleri olusturmaktadir. Aragtirmanin
sonucunda; §gretim elemanina sempati duymak, destegini gérmek, 6gretim elemaninin
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ogrencilere yakinlik gostermesi, 6grenci sorunlarini ve sorunlarini anlayigla kargilamasi,
ogrenciye giiven duymasi, dersine iligkin 68renci goriiglerine 6nem vermesi, sinif ici
¢aligmalara ve 6devlere etkin bir gekilde katilmay: tegvik etmesi, Ggretim iiyesinin agik
konugmasi, 6gretim iiyesinin dersine gerekli 6nemi vermesi, ders ile ilgili faaliyetleri dnceden
belirlemesi, ders igleyiginde kati kurallar1 olmamasi ve hoggoriilii olmasinin §grenci bagarisini

olumlu y6nde etkiledigini bulmugtur.

CELEP (1992, 5.40) Ulkemizde dgretmen tutum ve davrami ile 6gretmen-grenci
iligkisi iizerine yaptig1 aragtirmada, Gretmen davraniginin 6grenci beklentisine uygun olmadifi
ve Ogrencilerin 6gretmenlerle saghikli iligkiler kuramadiklarini bulmugtur. PAYKOC (1981,
$.93) yaptig1 bir aragtirmada 6gretim hizmetinin niteligini olugtunada etkili 6gelerden sozel
Ogretmen davraniglarinin amaglarin gergeklesmesi agisindan 6nemli bir etken oldugu
bulunmustur. SENEMOGLU (1987, 5.47) sunf i¢i sézel 5gretmen davramglarindan doniit ve
diizeltmenin §grencilerin bagarilarin1 olumlu yonde etkiledigini aragtirma sonucunda

bulmusgtur.

TEZCAN (1981, 5.179) tarafindan yapilan "Kusaklar Catigmas1” konulu aragtirmanin
sonuglar1; dgrenciler tarafindan Ogretmen tutumlan otoriter olarak degerlendirilmigtir.
Ogrencilerin algilamalarina gére sevilmeyen gretmenin nitelikleri; otoriter, hosgoriisiiz,
anlayigsiz, Ogrenciye sevgi gistermeyen, asik yiizlii, cezaya bagvuran, bencil, onur kirici, alay
edici, adil olmayan, Gnyargili, alaninda yeterli olmama, 6grenciyi notla tehdit etme, 6grennc
sorunlarina kayitsiz kalma, olarak belirtmistir. Ogrenci algillamalarina gore sevilen Ogretmenin
ozellikleri ise; bilgili, hoggoriilii, acik yiirekli, diiriist, 6grencilerle iyi iligkiler kurma, giiven
verici tutumlara sahip olma ve 6grencilere egit davranma olarak belirtilmistir.

YESiLMEN, (1983, 5.73) tarafindan yapilan aragtirmada, 6gretmen tutumalarindaki
degigmelerin dgrencilerin olumlu algilamalan ile 6grenci davramiglarinda da etki ettiini
belirtmektedir. DURUHAN ve digerleri (1990, ss.36-43) yiiriittiikleri bir aragtirmada,
Ogrenciler matematik dersi 6fretmenlerinden hoggorii, disiplinli olma ve espirili olma
tutumlan gostermelerini istemektedirler.

HAMACHECK yaptif: bir aragtirmada; grencilerin 6gretmen kisiliginde gormek
istedikleri ilk dort dzellik; sicaklik, sabirlilik, hoggoriiliik ve dgrencilerle ilgilenme olarak
siralamaktadir (Aktaran, AKYILDIZ, 1991, 5.230). ACIKGOZ (1989, s.4) liselerde
ogrencilerin "gergek" ve "istenen” sinif atmosferine iligkin algilamalan incelemigtir. Sonugta,
liselerdeki sinif ikliminin 6grencilerin beklentilerine uygun olmadigi, $gretmen-6grenci
iletigimin olumsuz bir bigimde etkileme 6zelligi gosterdigi belirtilmektedir. GOZUTOK
(1988, 5.48) begyiiz 6gretmen adayimi kapsayan aragtirmada, ogretmen adaylarinin
dgretmenlerinin sylediklerinden etkilenmedikleri, onlar1 etkileyen $geler, Ggretmenlerin
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davraniglart oldugunu bulmugtur. Ayrica dgretmen adaylarinin biiyiik bir cogunlugu’
ogretmenlik yagamlarinda 6gretmenlerinin davramiglarini gosterme arzusunda oldukalini tesbit
etmigtir.

DERYAKULU (1992, 5.47-57) 6gretim elemani-6grenci arasi iletisimde istenilen
ogretim elemant davranigin gosterilmesini engelleyen faktorleri incelemigtir. Sonugta, istenilen
ancak yeterince gosterilmeyen 6gretmen davramglart agagida siralanmaktadir. Bunlar;

1.0grencilere isimleri ile hitap etme,
2.0grenciye kars1 hosgoriilii olma,
3.Her 6grenciyle birebir iligki kurma,
4.Ogrencilerin eletirilerine agik olma,
5.Gerektiginde kendi hatasini kabul etme,
6.0grencilere kars1 nyargisiz davranabilme,
7.0grencilerin dersteki aktif katilimlarina deger verebilme,
8.Ogrencilerle ilgili 6zel sayilabilecek bilgileri tiim gruba agiklamaktan kaginma,
9.0grencileri kendisine uymayan diigiincelerinden dolay1 suglamaktan sakinma,
10.0grencilere kendi goriiglerini agiklama ve soru sorma firsati verme,
11.0gretimde bireysel farkliliklar1 dikkate alma,
12.Sinif igi etkinliklerin planlanmasinda 6grencilere s6z hakki tanima,
13.0grencilere 6dev verildigi zaman, 6dev konularini dzgiirce segmelerine olanak
verme,
14 Pekistiregleri 6grenci 6zelliklerine gore ayarlama,
15.S1inifta bir ya da birden fazla 6grenci istenmeyen bir davranigta bulundugunda tiim
smift sorumlu tutmaktan kaginma,
16.Notu bir yaptiim giicii olarak kullanmaktan kaginma,
17.Konuyla ilgili espirilere yer verme,
18.Bir sonunun yanit1 kendisince ve sinifga bilinmiyorsa, bilmedigini agikca belirtme,
19.0grenciler sorulan sorulara yanhis cevap verseler bile, sdzlerini bitirmelerini
bekleme,
20.Dili kuralina uygun gekilde konugmadir.



UCUNCU BOLUM

3. ARASTIRMANIN YONTEMI
30. Yontem

Bu aragtirma betimsel yontem ile yapilmigtir. Aragtirma bir alan taramasi (Survey)
niteligindedir.

31. Arastirmamn Orneklemi

Bu aragtirmada KTU Fatih Egitim Fakiiltesine bagli cesitli anabilim dallarinda 1996-
1997 6gretim yili bahar yartyillinda okumakta olan 68rencilerin empatik simf atmosferine
iligkin algilamalan incelenmigtir.

Bu aragtirmanin evrenini KTU Fatih Egitim Fakiiltesinde Fizik, Matematik, Cografya,
Tarih, Resim, Miizik anabilim dalindaki tiim ogrencileri olugturmusgtur.

Aragtirma grubu, her bir anabilim dalinin I, I, II, IV, stmiflarda okuyan 6grencilerden
tesadiifi olarak 10 kiz 10 erkek 6grenci olmak iizere toplam 480 6grenciden olusmustur.

32. Veri Toplama Araglar

Bu aragtirmada gerekli verilerin toplanmast amactyla iki ara¢ kullanilmistir. Bunlar;
Empatik Siuf Atmosferi Tutum Olgegi (ESATO) ve Orenci Bilgi Formudur. Bu araglarla
ilgili gerekli psikometrik dzellikler ve difer bilgiler asagida verilmistir.
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320. Empatik Simif Atmosferi Tutum Olcegi (ESATO)

Bu 6lgek, empatik simf atmosferi tutumlarin lgmek icin OZBAY ve SAHIN tarafindan
(1996) geligtirilmigtir. Olgekte 15'i empatik anlama, 10'u olumlu kabul, 10'u 5znel algilama
ve 8'i igtenlik olarak adlandirilan alt 6lgeklere ait olmak iizere toplam 43 madde
bulunmaktadir.Cevaplama likert tipi dereceleme iizerinde 1 ile 5 arasinda yapilmigtir. Bu
dereceleme Slgeginde; 1 Higbir zaman, 2 Nadiren, 3 Bazan, 4 Sik sik, 5 Her zaman gibi bir
zamana karsilik gelmektedir. Puanlarin yiiksek olmasi sinif atmosferinin empatik olarak
algilandigina isaret eder.

1. Empatik Anlama: Olgekte birinci faktor olarak yorumlanan empatik anlama alt
olcegi 15 maddeden olugmakta ve 6gretmenin 6grenciye iligkin dogru anlamalarim
icermektedir. Empatik anlama alt 6lgeginde genel olarak anlama, holistik anlama,
duygu biitiinliigiinii yakalama ve 6nem verme gibi degiskenlere yer verilmigtir.

2. Olamlu Kabul: Olgekte ikinci faktdr olarak yorumlanan ve 10 maddeden olugan
olumlu kabul alt6lgegi daha ¢ok yargisiz kabul, saygi, deger verme, hosgorii ve
Ogrenciyi oldugu gibi herseyiyle kabul etme gibi maddelerden olugmaktadir.

3. Oznel Algilama: Olgekte iigiincii faktor olarak yorumlanan ve 10 maddeden olugan
Oznel algilama altdlgegi ise her ne kadar empatik bir igerik sergilese de daha spesifik
olmas1 nedeniyle farkli bir alt test olarak yorumlanmig ve adlandirilmustir. Bu faktorde
toplanan maddeler daha ¢ok Sgretmenin 6grenciler iizerinde odaklagmasi, Ggrencilere
onlarin referans noktasindan yaklagmasi, otoriter tutumdan uzak olmasi, §grencileri
kendini gergeklestirme egilimde birakmasi ve bunlara benzer ifadelerden
olusmaktadir.

4. igtenlik: Dordiincii ve son faktor olan ve 8 maddeden olugan igtenlik ise kuramsal
olarak &zgiin ve belirgin bir boyutta, tutarhilik, saydamlik, kendiligindenlik, agiklik,
diiriistliik ve spontanlik gibi degiskenlerden olugan bir yapi sergilenmektedir.

320.0. Empatik Simf Atmosferi Tutum Olgeginin Gegerliligi

ESATO'niin gegerlilik galismasi iki yntemle gergeklestirilmistir. ilk olarak uzman
goriigiiyle istenilir yap1 ve kuramsal boyutu yansitip yansitmadigi ii¢ uzman tarafindan
degerlendirilmig ve buna gére maddelerin olugturulmasi saglanmigtir.

Testin ikinci ve asil gegerliligi yap1 gecerliligi yontemiyle gergeklestirilmigtir. Yap1
gegerliliginin yapilmasi i¢in FAKTOR ANALIZI kullaniimis (SPSS/WINDOWS,
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FACTOR) ve testin dort faktorlii bir yapida oldugu bulunmustur. Dort faktorlii yapinin
acikladigr varyans ve teorik tutarlilik dogrultusunda testin gegelilifine kanit olarak
degerlendirilmigtir.

320.1. Empatik Sumf Atmosferi Tutum Olceginin Giivenirligi

ESATO'niin giivenirlik galismas: SPSS RELIABILITY ile gerceklestirilmigtir.
Giivenirlilik hesaplamalar1 Cronbach Alpha (a) i¢ tutarlilik yontemiyle hesaplanmigtir. Genel
ve alt dlgekler i¢in belirlenen giivenirlik katsayilar .69 ile .91 arasinda degismektedir. Testin
genel giivenirlik katsayis1 .91 olarak hesaplanmigtir, Alpha degerleri empatik anlama igin .88,
olumlu kabul igin .85, genel subjektif algilama i¢in .80 ve igtenlik igin .69 olarak
bulunmusgtur.

330. Ogrenci Kisisel Bilgi Formu
Aragtirmaci tarafindan gelistirilen bilgi formu demografik degiskenlerin belirlenmesinde
kullanilmigtir. Bu formda yer alan degiskenler sunlardir.
1. Yag
2. Cinsiyet
a. Kiz
b. Erkek
3. Boliim/Dal
4. Kardes Say1s1
5. Babanin Egitim Durumu

a. Okur/yazar degil  b.Okur/yazar c.ilkokul d.Ortackul  e.Lise
f. Y.Okul

6. Annenin Egitim Durumu

a. Okur/yazar degil b.Okur/yazar c.ilkokul d.Ortackul  e.Lise
f. Y.Okul
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7. Kendini Ne Kadar Bagarili Buluyorsunuz

a.Bagarisiz b.Kismen Bagarili c.Baganl
33. Aragtrmanmn Islem Yolu

K.T.U. Fatih Egitim Fakiiltesi biinyesindeki degigik anabilim dallarinda aragtirmanin
gergeklestirilmesi igin aragtirmact tarafindan Fatih Egitim Fakiiltesi Dekanligindan gerekli izin
alinmigr. Empatik Sinif Atmosferi Tutum Olgegi ve Kigisel Bilgi Anketi uygulamas
ogrenciler iizerinde simflarda bilfiil aragtirmaci tarafindan yapilmugtir.

34. Veri Analiz Teknikleri

Veri analizleri SPSS/WINDOWS programiyla gergeklestirilmistir. Istatistik iglemlerin
yapiimasindan once, veriler dogruluk ve degisik istatistiksel islemlere uygunluk agisindan
SPSS EXPLORE ile ¢n testten gegirilmiglerdir. Bu amagla agir1 uclardaki dl¢timler varyans
homojenligini bozmalarindan ve egilimlilige katkilarindan dolay: elimine edilmiglerdir. Daha
sonra yapilan iglemlerde deskriptif istatistik yaninda, empatik tutum algilamalarinin degisik
faktorler agisindan farklilik gostermeleri ikili gruplar igin t-testi, ikiden ¢ok gruplar igin F testi
ile gergeklestirilmistir. Varyans analizlerinde grup farkliliklarinin kaynagini belirlemek igin
kargilagtirma sonras: (planli olmayan) ranj testleri yapilmigtir. Bunun i¢in de TUKEY HSD
testi kullanilmigtr.



DORDUNCU BOLUM

4. ARASTIRMANIN BULGULARI VE YORUMLARI
40. Bulgular ve Yorumlar

Bu béliimde, aragtirmada uygulanan dgrenci biigi formu ve Empatik Atmosferi Tutum
Olgeginden (ESATO) elde edilen veriler, bu verilerin gesitili istatistiksel teknikler kullanilarak
yapilan analizler sonucu ortaya ¢ikan bulgular ve yorumlar sunulmustur.

Tablo: 1

Farkli Degiskenlere iliskin Deskiriptif Bilgiler

Boliim Dal n Ort SS

Fen Fizik 80 125.27 12.73
Matematik 80

Sosyal Cografya 80 128.05 13.42
Tarih 80

Sanat Miizik 80 152.58 13.49
Resim 80

Cinsiyet Kiz 240 139.14 16.10
Erkek 240 131.52 19.04
1. Sinsflar 120 132.79 16.04

Siniflar II. Simiflar 120 133.73 18.38
T Siniflar 120 137.04 18.60
IV.Sinuflar 120 137.70 18.66

Bulgular aragtirma amaglarinin sirasina uygun olarak verilmigtir. Boylece her bir amag
ve hipotez ilgili alt baghifinda analiz edilmis ve yorumlanmagtur.



41. Ogrencilerin Algilamalarina Dayah Olarak, Farkh Boliimlerdeki Ogretim
Elemanlarimn Stmf Atmosferindeki Empatik Tutumlarina iligkin

Tablo 2'de goriildiigii gibi, boliimler arasinda 6grencilerin algilamalarina gore dgretim
elemanlaninin empatik sinif atmosferine iligkin tutumlan agisindan hem genel dagilimda hem de
alt dlgek dagilimlarinda istatistiksel olarak fark vardir. Yapilan Tukey HSD testinde bu
farkliligin, sanat ile diger bsliimler arasinda oldugu anlagilmigtir. Empatik sinif atmosferine
iligkin §gretim elemanlarinin tutumlarini, Fen Bilimleri Boliimii ve Sosyal Bilimler Boliimii
Ogrencileri ile Sanat Bilimleri Boliimii 6grencilerinin algilamalarn arasinda hem genel
dagilimda F(2/477)=206.50, P<0.001 hem de alt Slgeklerde; empatik anlamada

Ogrencilerin Algilamalarina Dayali olarak Farkli Boliimlerdeki Ogretim Elemanlarinin Sinif
Atmosferindeki Empatik Tutumlanna Iliskin Genel ve Alt Olgek Dagilhimlari

Bulgular ve Yorumlar

37

Tablo:2

Boliimler Ort SS f p

Empatik Fen 2.42 40

Anlama Sosyal 2.53 41 286.75 001
Sanat 3.45 A5

Olumlu Fen 3.16 .54

Kabul Sosyal 3.17 A48 64.79 .001
Sanat 3.69 41

Oznel Fen 3.15 43

Algillama Sosyal . 3.21 41 41.12 001
Sanat 3.58 .52

Ictenlik Fen 3.21 41
Sosyal 3.29 45 20.50 .001
Sanat 3.52 A48
Fen 125.27 12.73

Genel Sosyal 128.05 13.42 206.50 001
Sanat 152.58 13.49

E(2/477)=286.75, p<0.001, olumlu kabulde, F(2/477)=64.79, p<0.001, 6znel algilamada
E(2/477)=41.12, p<0.001 ve igtenlikte F(2/477)=20.50, p<0.001 fark istatistiksel olarak
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manidardir. Bu fark Sanat Bilimleri Boliimii 6grencileri diger boliim 6grencilerinden sinif
atmosferinde §gretim elemani tutumlarim daha empatik algiladiklarimi gostermektedir.

Elde edilen verilerde de goriildiigii gibi, Fen Bilimleri Boliimii ile Sosyal Bilimler
Boliimii 5grencilerinin sinif atmosferinde $gretim elemant tutumlarini Sosyal Bilimler Boliimii
Tarih Anabilim Dal1 ve Cografya Anabilim Dali ile Fen Bilimleri B6liimii Fizik Anabilim Dali
ve Matematik Anabilim Dali arasinda smif kalabaliklar, ders igleme, kaynak ve metodlar1 ve
dgrencilerin tercih siralamast agisindan benzerlikler bulunmaktadir. Bu boliimler de kalabalik
sinif mevcutlart smif atmosferi ve egitimi 6gretmen merkezli duruma getirmektedir.
Ogrencilerin derslere direkt katilimi saglanamamaktadir. Bu ve benzeri nedenlerden dolayi fark

goriinmedigi sOylenebilir.

Sanat Bilimleri Béliimii (Resim ve Miizik Anabilim dallar1) ile Fen Bilimleri Boliimii
(Fizik ve Matematik Anabilim Dallari) ve Sosyal Bilimleri Boliimii (Tarih ve Cografya
Anabilim Dallan) 6grencilerinin sinif atmosferinde 6gretim elemanlarinin tutumlarini farkh
algilamalari; Miizik ve Resim Egitimi Anabilim Dallarindaki 6gretim elemanlarinin
tutumlarinda "sanat ruhu"nun bulunmasi ve ders igleyis yontemlerinin farklilifindan
kaynaklanabilir. Bu anabilim dallarinda dersler kiiciik kiimeler hatta birebir 6gretim elemani-
Ogrenci etkilesimi ile islenmektedir. Boyle bir ortamda grenci merkezli egitim yapilmasi
kolaylagmakta ve dgrenciler yeteneklerine gore ders almaktadirlar. Burada 6gretim cleman
ogrencinin yetenekleri dogrultusunda ona rehberlik yapmakta oldugu sdylenebilir.

Buna benzer sonuglar DOKMEN (1995, s.) tarafindan yapilan galigmada elde
edilmigtir. Piyano ve keman c¢alan genglerin empatik beceri ve kendilerine yonelik saygi
diizeyleri, miizikle ugragmayan genglerinkine oranla daha yiiksek oldugu bulunmugtur. Bu
bulgu, kigilerin ilgi alanlar1 ile empatik becerileri arasinda iligki bulundugu anlamina
gelmektedir. Miizik, resim, ve evcil hayvanlarla ugragmak, muhtemelen kigilerin empatik
anlayiglarini/becerilerini artirmaktadir.

42. Simf Diizeylerine Gore Ogrencilerin Empatik Siif Atmosferi Agisindan
Ogretim Elemanlarimn Tutumlarim Algilamaya iligkin Bulgular ve
Yorumlar

Yapilan veri analizleri sonucu, siif diizeyine gore 6grencilerin empatik sinif atmosferine
iligkin algilamalan arasindaki fark; genel (toplam) dagiliminda ve alt 6lgek dagilimlarindan
empatik anlama, olumlu kabul ve 6znel algilamada istatistiksel olarak manidar degildir. Yalmz
ogrencilerin sinif diizeylerine gore empatik sinif atmosferine iligkin algilamalar arasindaki
fark, bir alt 6lgek olan igtenlikle F(3/478)=4.82, p<0.01 istatistiksel olarak manidardir. Bu
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farkin yapilan Tukey HSD testinden 1. siniflar ile III ve IV simiflar arasinda oldugu
anlagdmistir. Igtenlik bakimindan I ve IV sinif dgrencileri I sinif 6grencilerine gore empatik
smif atmosferi agisindan gretim elemani tutumlarini daha iyi diizeyde algldamaktadirlar. Buna
iligkin istatistiksel islemlerin sonuglar1 Tablo:3'de verilmigtir.

Tablo : 3

Empatik Smnif Atmosferi A¢isindan Simf Farkliliklarmin Igtenlige Higkin Dagilimi

Simiflar Ort SS f p
I 322 0.45
I 332 046 4.82 0.0026
L 3.44 0.48
Iv. 339 0.46

Bulgular boliimiinde de belirtildigi gibi, sinif diizeylerinin, 6grencilerin sinif atmosferini
algilamada benzer olmasi; Tiirkiye'de egitim ve 0gretimin 6gretmen merkezli yapisindan
kaynaklanabilir, 6gretmen merkezli sinif atmosferinde 68renciler ile 6gretmen (6gretim
clemant) arasinda iletigim saglikl yiirimemektedir. Boyle bir sinif atmosferinde 6gretim
eleman: tutumlarinin empatik algdanmasi beklenemez. '

Sadece igtenlik boyutunda III. ve IV. suuf 6grencilerinin I. sinif 6grencilerine gore
empatik sinif atmosferi agisindan 6gretim elemanlarinin tutumlarini daha igtenlikli algilamalan
daha uzun siire Ggretim clemanlarinn tutumlars ogrenciler tarafindan §grenilmesi, gézlenmesi
ve Ofretim elemani-6grenci iligkileri belirli tutumlar ¢ergevesinde siirdiiriilmesinden
kaynaklanabilir,

43. Cinsiyet Farkhiliklarina Iligkin Bulgular ve Yorumlar

Tablo 4'de goriildiigii gibi 6grenciler cinsiyetlerine gore empatik sinif atmosferinde
Ogretim elemanlarinin tutumlarin algilamalar arasinda hem genel dagilimda t=4.73, p<0.001
hem de altblgekler dagilimlarindan empatik anlama t=4.92, p<0.001, olumlu kabul t=2.81,
P<0.01, 6znel algilama {=2.39, p<0.001 ve ictenlikte £=2.79, p<0.01 fark istatistiksel olarak
manidardir. Genel dagilimda ve alt dlgek dagilimlarindaki bu fark kizlarin empatik simnif
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atmosferinde 6gretim elemanlarinin tutumlarim erkek Ogrencilere oranla daha empatik olarak
algilamakta oldugunu gistermektedir.

Tablo : 4

Empatik Sinif Atmosferine Iligkin Cinsiyet Farkliliklarinin
Genel ve Altblgeklere Gore Dagilimi

Faktor Cinsiyet n Ort Ss t p

Genel Kiz 240 139.14 16.10 4.73 0.001
Erkek 240 131.52 19.04

Empatik Kiz 240 2.94 0.56 492 0.001

Anlama Erkek 240 . 2.66 0.65

Olumlu Kiz 240 3.41 0.47 2.81 0.005

Kabul Erkek 240 3.27 0.59

Oznel Kiz 240 3.37 0.46 2.39 0.02

Algillam Erkek 240 3.26 0.52

Ictenlik Kiz 240 3.41 0.44 2.79 0.005
Erkek 240 3.28 0.49

Kiz 6grencilerin sinif atmosferini daha empatik algilamalarinin nedenleri arasinda bagta,
kiiltiire] bir faktor olarak kiz 6grencilere 6gretmenlerin daha olumlu tutum sergileme egilimi
igerisinde olduklart sdylencbilir. Sinif igi kargilikls etkilegim agisindan kiz &grenciler simf
atmosferinde daha fazla derse yatkinliklartyla ve katilimlariyla §gretmenlerde bdyle bir tutum
farklilifs sergilenmesine yol agiyor olabilirler. Genelde §gretmenlerin erkek oldugu gergegini
de gdz oniinde bulundurdugumuzda, kiz 6grenci-erkek 6gretmen etkilegiminin daha fazla
anlayig gostermeye, daha fazla kabule, daha fazla anlamaya ve igtenlik sergilemeye uygun
oldugu varsayimi1 yapilabilir. Yapilan bu yorumun gegerliligine iligkin her hangi aragtirma
bulgusuna rastlanmamasinin yaninda, kargit cins etkilesiminin dogas1 bagka aragtirmalart
gerektirmektedir.
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44.0grencilerin Bagsar1 Durumunun Empatik Simf Atmosferi Algilamalarina

Iliskin Bulgu ve Yorumlar

Tablo 5'de goriildiigii gibi 6grencilerin bagar1 durumlarna iliskin empatik sinif atmosferi
ogretim elemanlarinin tutumlar: algilamalari arasinda genel toplamda =2.31, p<0.01, olumlu alt
olgek toplamlarinda; empatik anlamada t=2.16, p<0.05, olumlu kabulde {=2.66, p<0.01 ve
ictenlikte t=2.43, p<0.05 fark istatistiksel olarak manidardir. Yalniz

altlgeklerden Oznel algilamada 6grencilerin bagar1 durumunun sinif atmosferine iligkin
empatik algilamalan agisindan fark istatistiksel olarak manidar bulunmamigtir.
Tablo : 5

Bagart Durum Farklibiklarinin Empatik Smnif Atmosferine Iligkin Farkliliklarin
Genel ve Altolgeklere Gore Dagilimi

Faktor B.Durumu n Ort SS t p

Genel Kismen Bagarih 354 134.18 17.80 2.31 0.02
Bagaril 126 138.56 18.35

Empatik Kismen Basarili 354 2.76 0.61 2.16 0.03

Anlama Bagarili 126 2.90 0.66

Olumlu  |KismenBasanli | 354 3.30 0.54 2.66 | 0.008

Kabul Bagarili 126 3.45 0.52

Ictenlik Kismen Bagaril 354 3.31 0.47 2.43 0.02
Bagaril 126 3.43 0.46

Genel toplamda ve alt dlgeklerde (empatik anlama, olumlu kabul, 6znel algilama ve
ictenlik) bulunan fark, bagaril1 6grenciler, kismen bagarili, 6grencilere gore empatik simf
atmosferine iligkin 6gretim elemani tutumalarim daha empatik olarak algilamaktadirlar.

Elde edilen verilerde de goriildiigii gibi basarili 6grenciler kismen bagarili 6grencilere
gore sinif atmosferinde Ogretim elemanlarinin tutumlarini daha empatik olarak
algilamaktadirlar. Bunun nedenleri arasinda, bagarili 6grenciler sinif atmosferinde ve smuf dig1
sosyal faaliyetlerde ogretim elemanlar: ile diger dgrencilere gore daha ¢ok etkilegimde
bulunmalart gosterilebilir. Ayrica bagarili 6grenci, dgretmen tutumlarini algilamada diger
ogrencilere gore daha yapici ve faydaci degerlendirdigi veya algiladig: sGylencbilir. Bu sonug
AKBAY ve BAYSAL (1994) tarafindan yapilan aragtirma ile de paralellik gostermektedir.
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AKBAY ve BAYSAL aragtirmalarinin sonucunda; §grencilerinin sosyal faaliyete katilim ve
bagarilar1 dikkate alindiginda, empatik egilim puanlarinin kargilagtirmas: sonucunda farklilik
gozlemiglerdir. Sosyal faaliyetlere daha ¢ok katilanlar ve bagarili olan dgrencilerin empatik
egilimleri daha fazla bulunmugtur. Sonuglar arasinda §oyle bir paralellik kurulabilir: Kendi
icinde daha empatik olan, sosyal duyarliligi fazla olan kigiler bagkalarinin empatik tutumlarini
da algilamada daha bagaril1 olabilecekleri diistiniilebilir.

45. Annenin Egitim Durumunun Ogrencilerin Algilamalarina Iliskin Bulgu
ve yorumlar

Verilerin uygunluk agisindan on incelemesinde, annenin egitim durumuna iligkin alt
gruplu yapinin n'lerindeki agir1 esitsizliklerden dolay: tekrar gruplandirilma yoluna gidilmisgtir.
Yukaridaki grup frekanslari arasinda kargilagtirma yapabilmek igin grup genislikleri
esitlenmeye caligtlmigtir. Boylece okur-yazaf degil, okur-yazar ve ilkokul egitimi alanlar 1.
grup; ortaokul, lise ve yiiksek 6grenim gorenleri ise 2.grup sekline tantmlanmugtir.

Annenin egitim durumu dgrenci bilgi formlarinda su sekilde belirtilmigtir.

n
1. Okur-yazar degil 57
2. Okur-yazar 60
3. Ilkokul 227
4. Ortaokul 48
5. Lise 42
6. Yiiksekokul 46

Tablo : 6

Empatik Suif Atmosferi Algilamalarinin Annenin Egitim Durumu Agisindan Incelenmesi

Faktor Aed n Ort SS t p
Genel I. Grup 343 134 18.29 2.48 0.014
I1.Grup 136 138.45 17.07
Empatik L. Grup 343 2.74 0.63 347 0.001
Anlama I1.Grup 136 2.95 0.59
Olum!lu 1. Grup 343 3.30 (.56 244 0.015
Kabul IL.Grup 136 3.43 0.49
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Tablo 6'da goriildiigii gibi, annenin egitim durumunun Ogrencilerin empatik sinif
atmosferine iligkin 6gretim elemanlarinin tutumlarini algilamalar arasinda Genel toplamda
t=2.48, P<0.001, empatik anlamada, t=3.47, P<0.001, olumlu kabul t=2.44, p<0.01, fark
istatistiksel olarak manidardir. Genel toplamda ve alt dlgeklerdeki bu fark egitim diizeyleri II.
grupta bulunan annelerin gocuklart (6grenciler) egitim diizeyleri I. gruptaki annelerin
gocuklarindan sinif atmosferini daha empatik algiladiklarini gostermektedir.

Ayrica alt lgeklerden 6znel algilama ve igtenlikte gruplar arasinda istatistiksel olarak
fark yoktur.

Elde edilen verilerde de goriildiigii gibi, egitim diizeyi yiiksek (II.grup) annelerin
cocuklarinin, egitim diizeyi diigiik annelerin (I.grup) ¢ocuklarindan sinif atmosferinde gretim
elemani tutumalirinn daha empatik algilamalarini nedeni; annenin egitim diizeyi yiikseldikge,
cocugun dogal egilim ve ihtiyaglarina karg1 daha duyarli ve daha bilingli yaklast1g1 sonucu
cikartilabilir. Ayrica zengin uyarici gevre saglama sonucu sosyal duyarlilik kazandirma becerisi
One siiriilebilir. Bu sonu¢ AKBAY ve BAYSAL (1994) tarafindan yapilan egitim bilimleri
boliimii 6grencilerinin empatik beceri ve empatik egilim diizeylerinin belirlenmesi ve
kargilagtirilmast konulu g£111§man1n bulgulan ile paralellik gostermektedir. AKBAY ve
BAYSAL (1994) annenin egitim durumunun hem empatik egilimi hem de empatik beceri
diizeyi iizerinde etkili oldugunu bulmuglardir.

Diger taraftan anne-babanin egitim diizeyinin yiiksekligi 6gretmen tarafindan bu
Ogrencilerin farkli algilanmasina neden olabilir. Sinif ortamin bir ¢ok degiskenligiyle ele
alirken, 6gretmenin bagarili, daha agik, kendilerini ifade etme yetenegi yiiksek olan 6grencilere
farkli tutum sergilemeleri s6z konusu olabilir. Boyle bir etkilegsimin dogal sonucu olarak
Ogretmenler bu 6grencilere digerlerinden farkli davranma egilimi gostermeleri ve daha sicak
ve i¢tenlikle algilandiklarint hissedeceklerdir.

46.Babamn Egitim Durumunun Ogrencilerin Algilamalarina Iligkin Bulgular

ve Yorumlar

Yukaridaki grup frekanslari arasinda varyansa dayali bir kargilagtirma yapabilmek igin
grup geniglikleri egitlenme yoluna gidilmistir. Béylece okur-yazar degil, okur-yazar, ve
ilkokul I.grup, ortaokul ve lise egitimi alanlar II.grup ve yaksek okul egitimi alanlar da
II1.grup olusturmuglardir.
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Babanin egitim durumu 6grenci bilgi formunda gu sekilde belirtilmigtir.

n
1. Okur-yazar degil 2
2. Okur-yazar 23
3. Ilkokul 156
4. Ortaokul 59
5. Lise 100
6. Yiiksekokul 138

Tablo 7'de goriildiigii gibi L. grup eitim alan babanin gocuklart (6grenciler) ile II. grup
egitim alan babanin gocuklar1 (6grenciler) arasinda genel dagilimda empatik sinif atmosferine
iligkin algilamalar1 arasinda fark istatistiksel olarak manidardir. Tukey HSD testi sonucu
yapilan incelemede bu farkin 1. grup egitim alan babanin ¢ocuklari ile III. grup egitim alan
babanin ¢ocuklarimin empatik simif atmosferini algilamalar1 arasinda oldugu goriilmiistiir.
E(2/476)=6.27, p<0.01. Lgrup babalarin ¢ocuklari ile II. ve III. gruptaki babalarin ¢ocuklar
(0grenciler) arasinda alt dlgeklerden empatik anlama F(2/477)=8.65,p<0.05 ve olumlu
kabulde F(2/477)=7.10, p<0.01 fark istatistiksel olarak manidardir. Altélgeklerden $znel
algilama ve igtenlik dagiimlar agisindan gruplar arasinda istatistiksel olarak manidar degildir.
Bulunan farklar egitim diizeyi yiiksek olan gruplarin gocuklart I.grup ¢ocuklarina gore
empatik simf atmosferine iligkin Ogretim eleman: tutumlarimi daha empatik olarak
algllamaktadirlar.

Elde edilen verilerde de goriildiigii gibi egitim diizeyi yiiksek olan babanin ¢ocuklars
(0grenciler) Ofretim elemanlarinin sinif atmosferindeki tutumlarima daha empatik
algilamaktadirlar. Bunun nedeni, babanin egitim diizeyi yiikseldik¢e gocugun yetismesinde
daha bilingli ve daha duyarl1 olmalar: ileri siiriilebilir. Babanin gocukla daha sicak iligki
kurmasi, ¢ocugun sorunlarini paylagsmasi ve ona iyi bir rehber olmas: egitim diizeyi ile
paralellik gosterdigi sGylenebilir. Biitiin bunlar grencinin sinif atmosferinde daha fazla etkin
olacag seklinde yorumlanabilir. Bu sonu¢ CEYHAN (1994) tarafindan yapilan bir aragurma
sonuglan ile paralellik gosterir. CEYHAN aragtirmasinda yagaminin gogunu sehirde gegiren,
sosyal becerilere yeterince sahip olan, gehir egitimi alan babalarn empatik egilimlerini koyde,
kasabada yagayan babalara gore yiiksek bulmustur.
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Tablo : 7

Empatik Suuf Atmosferi Algilamalarinin Babanin Egitim Durumu Agisindan Incelenmesi

Faktor Gruplar Ort SS f p

Genel I (n=181) 132.33 1.36
II (n=159) 136.18 1.43 6.26 0.02
Il (n=138) 138.81 1.46

Empatik I (n=181) 2.66 0.61

Anlama II (n=159) 2.83 0.65 8.65 0.0002
I (n=138) 2.94 0.57

Olumlu I (n=181) 3.23 0.57

Kabul IL.grup(n=159) 3.39 0.54 7.10 0.0009
I grup(n=138) 3.44 0.47

Yine bu sonu¢ AKBAY ve BAYSAL (1994) tarafindan Psikolojik Danigma ve
Rehberlik boliimii 6grencileri iizerinde yapilan bir aragtirma ile paralellik gostermektedir. Bu
aragtirmalarinda, babanin 6grenim durumu grencilerin empatik egilimleri arasinda istatistiksel
anlamda farklilik bulunmugtur. Diger bir ifadeyle, babanin empatik anlama diizeyinin
yiiksekligi gocuklar tarafindan model alindig1 sGylenebilir. Fakat bunun direkt olarak empatik
sinuf atmosferini algilamadaki etkisinin varligi kabul edilse de, bu aragtirma agisindan iizerinde
durulan 6gretmen (§gretim iiyesi) tutumlaridir. Bu agidan degerlendirildiginde annenin egitim
durumu degigkenligine iligkin yorumlarin burada da gegerli oldugu stylenebilir.
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5. SONUC VE ONERILER

Bu aragtirmada ortaya ¢ikan bulgulara gore; Sanat Bilimleri Boliimii (Miizik Egitimi
Boliimii ve Resim-ig Egitimi Boliimii) 68rencileri ile Sosyal Bilgiler Egitimi Boliimii
(Cografya Anabilim Dali ve Tarih Anabilim Dali) ve Fen Bilimleri Egitimi Boliimii
(Matematik Anabilim Dal1 ve Fizik Anabilim Dali) 6grencileri arasinda, kiz grenciler ile erker
Ogrenciler arasinda, 6grencilerin bagar1 durumlar: arasinda, grencilerin annelerinin egitim
durumu ve dgrencilerin babalarinin egitim durumu arasinda, 6gretim elemanlarinin tutumlarini
algilamalarinda farklilik bulunmugtur. Boylece sinif atmosferinde ¢esitli degigskenlere gore
Ogrencilerin algilamalan farklilik gostermektedir.

Bu sonug, ozellikle 6grenci-Ogretim eleman: arasindaki iletigim eksikligini sinif
mevcutlarinin kalabalik olmasinin 6grenci-6gretim elemani etkilegimini olumsuz etkiledigini,
efitim-0gretim yontemlerindeki yetersizlikleri ve ¢ocugun yetismesinde ebeveynlerin
tutumlarinin 6nemini belirtmektedir.

Egitim ve Ogretim sistemimizde, sinif atmosferinde 6grenci merkezli 6gretim
yontemlerini uygulamak ve 6grenci-6gretim elemani iletisimini empatik bir atmosferde
gergeklestirmek icin agagidaki Oneriler sunulmugtur.

Ogretim clemanlarina ve 6gretmenlere etkili iletisim becerileri konusunda periyodik
olarak seminerler ve hizmet i¢i egitim kurslar verilmelidir. Egitim ortamlarindaki iletigimin
verimsizligi, gerek ortaokul ve liselerde gerekse iiniversitelerde 6gretmen -68renci arasinda
yaganan pekcok sorunun kaynag: olmaktadir. Bu durumu ortadan kaldirmak igin iletigim
becerisi kazandirma programlari hazirlanmalidir. Ayrica egitim-6gretimin her kademesinde
miifredatlara, dzellikle 6gretmen aday1 6grencilere yonelik sosyal duyarlilik ve iletigim
becerileri konusunda dersler konulmalidir.

Ogretmenlere ve Ggretim elemanlarina yonelik hiimanist egitim ve demokratik egitim
konusunda hizmet i¢i egitim kurslar1 ve sertifika programlariyla §gretmenlere, 6grenciyi kabul
edici, her bir 6grenciyi bir zenginlik kabul eden, egitimde sevgi , saygi ve hoggoriiyii
benimseyen dgretmen tutumlar kazandirilmalidir.

Milli Egitim Sistemimizde egitim-6gretim 6grenci merkezli bir siire¢ olmalidir. Her bir
dgrenci biyolojik, psikolojik, sosyal ve kiiltiirel yetenekler ve yeterlilikleri dogruldusundaki
programlarla gelecekteki hayata hazirlamalidir. Ofrenci kendi segme ve sorumlulugu
dogrultusunda sahip oldugu potansiyelleri, egitim yoluyla daha da iist seviyeye ¢ikartip,
tiretime gevirebilmelidir. Ogrenci egitim-Ggretim gorecegi okulu, egitim programlarini
(dersleri) segmeye tam yetkili olmalidir. Okul pogramlar (dersler) §grencinin potansiyelleri
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paralelinde olmalidir. Okulun, yoneticilerin ve velinin gorevi, Ogrenciye ders segiminde
rehberlik yapmaktir.

Tiirkiye'de 1992 yilinda uygulamaya konan "ders gegme ve kredili sistem" birgok
altyap: eksiklikleri nedeniyle uygulamadan ¢ikarilmigtir. Fakat mevcut altyap: eksiklikleri
giderilerek, kredili sistem paralelinde egitim sistemi emoze edici degil, kiginin "6grencinin”
kendi potansiyelleri dogrultusunda gelisimini dzgiirce gelistirdigi bir yapiya kavugturmalidir.

Ogretmen aday1 segiminde; insana ve sosyal olgulara yatkinlik ve ilgiye gore segim
yapiulabilmelidir. Giinlimiizdeki 6gretmen adayi segimi kaldirilarak egitimciler tarafindan bir
se¢im yapilabilmelidir. Bu segimde 6gretmen adaylarinda sosyal duyarlilik, iletigim becerisi,
insan sevgisi, demokrasi bilinci, milli kiiltiir bilinci ve istedigi béliime gore alan bilgisi gibi
nitelikler aranmalidir.

Egitimin dogasinda olan insana sayg1 yaklagimi sergilenmelidir. Ogrenciye kars: ceza ve
tehdit yaptirim1 yerine sevgi ve saygiya dayal bir yaklagim gosterilmelidir. Ayrica §grencinin
bagarisiz yonleri degil, bagarili yonleri degerlendirilmelidir. Ogretmen her bir 8grencinin
varlifin1 kabul etmesi, onlara giivenmesi ve onlarla olan iligkilerinde demokratik tutumlara
Onem vermelidirler.

Ogretmen ya da 6gretim eleman1 Tiirkgeyi ok iyi kullanabilmelidir. Ciinkii dil iletigim
becerileri icin en 6nemli vasitadir,

Ders miifredatlarina sanat, estetik ve edebiyat konularinda bilgilenme ve belli diizeyde
beceri kazanma yoniinde dersler konulmalidir. Ciinkii sanat bilimleri boliimlerinin iletisim
becerileri dikkate alindiinda diger béliimlerden daha iyi diizeyde oldugu gozlenmistir.
Sanatin, estetigin ve edebiyatin dogasindaki incelik ve insan karakterine empoze ettigi, insana
saygl, sevgi, hosgorii gibi dzellikler egitimin ortamlarinda iletigim ve anlayig1 kolaylagtiracaktir.

Milli Egitim Sistemimizin her kademesinde goriilen fiziki yetersizlikler ve sinif
mevcutlarinin kalabaliklig: giderilmelidir. Her bir 6gretmene diisen 6grenci sayist asgari 25
olmalidir. Fiziki yetersizlikleri (¢evre, sinif, spor salonu, laboratuvar, kiitiiphane, konferans
salonu, kantin vb. ) giderilmig ve sinif mevcudu az olan egitim ortamlarinda dgrenci merkezli
egitim sistemi uygulamasi daha yeterli olur. Ayrica sinif atmosferinde iletisim engelleri varsa
ortadan kaldirilmali, 68rencilerin oturma diizeni ve ders arag gereglerinin yeri dahil hersey
iletisimin aktif olarak saglanacagi bigimde olmalidir. Bu Oneriler, kanimca gagdas ve
demokratik bir toplum olabilmemiz i¢in egitim sistemimizde yapilmasi gerekli birer
cabalardir,
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2. Cinsiyet
a. Kiz b. Erkek
3. Boliim/Dal —.......ccconeee ST

4. Kardes Sayis:1 [ ]
5. Babanmn Egitim Durumu

a. Okur/yazar degil b.Okur/yazar c.ilkokul d.Ortaokul  e.Lise
f. Y.Okul

6. Annenin Egitim Durumu

a. Okur/yazardegil  b.Okur/yazar c.ilkokul d.Ortaockul  e.Lise
f. Y.Okul

7. Kendini Ne Kadar Bagarili Buluyorsunuz

a.Bagarisiz  b.Kismen Bagarih c.Bagarih
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EK: 2 EMPATIK SINIF ATMOSFERI TUTUM OLCEGI (ESATO)

Sevgili Ogrenci

Bu ankette 0gretmenlerinizle sinif ortaminda iligkileriiz ve 6gretmenlerinizin size karg
tutumlar1 konusunda ifadeler bulacaksiniz. Bu ifadeleri iizerinde fazla zaman kaybetmeden ve
icinizden geldigi sekilde cevaplamaya caliginiz. Aragtirma icin diiriist ve igten verdiginiz
cevaplar gegerli olacaktir. Cevaplarinizi agagida verilen dereceleme dlgegine gore yapiniz.
Tesekkiir ederiz.

Higbir zaman |
Nadiren 2
Bazen 3
Sik sik 4
Her zaman 5
1. Kirgin ve canim sikkin oldufu zaman o beni anlar ve rahatlatir.................. 12345
2.  Benim duygularima ONem VEIiL...........ccerveveerurriervenressurnnrrereessvesseressseeseeene 12345
3. Duygularimi anlamaya Cali§ir........cceoveevvervierrreieriereereseceeesverereseeeeeneenns 12345
4. Her tiirlii sorunuma ilgi OSIEIIr.......ccveerreerrrereereeieer et eseeeeeseaeeeeans 12345
5.  Benim davramglarima benim agimdan yakIagir..........cocveevereeeriinenneenennnns 12345
6. Benimle diyalog kurabilecek bir yoniimii yakalar...........coccevevevvvvceneneenene 12345
7.  Banakarg1 sicak ve arkadagga davranir...........cocceveeevenreecrenennneennnceesnseneenns 12345
8. Beni her yoniimle anlamaya aliir......ccecovevveeeeveeerirnnerneircrennerceeseeennns 12345
9. Benianlamak igin her tiirlii ¢abay1 gOSIEIIr .....cveevererrercescireereseceeeraeae 12345
10.  Arkadaglarint anlamama yardimci OlUF.........cvveeeeeercreereererenennnrereceeeneenenns 12345
11. Ne diigiindiigiim yaninda ne hissettigin de onun i¢in 6nemlidir ............... 12345
12.  Ders akigini benim ihtiyaglarima gore degigtirir ......ccovevvveevveeererecreecennnnns 12345
13. Iyi yonlerimi devamli 6n planda tUtar..............ccooereveeeeeveereeeeeeseeeeeressensenns 12345
14.  Yeteneklerimi anlamaya ve bana gostermeye ¢aligir ..........ceeevereerreeceernnns 12345
15. Ben birgey ifade etmekte giigliik ¢ektigim zaman bile o ne demek
ISEIBIMI ANIAT......oovieiniiiinreirecerer et reeteste et s ss e e sa e seens 12345
16. Deger ve inanglarima hoggoriiyle yaklagir ve saygi gosterir...........coueue.... 12345
17. Diisiincelerimi, fikirlerimi anlayigla ve sabirla dinler.........cccoveeeeieecnenneen. 12345

18.  Beni herseyimle kabul €der ........c.coveevevcniiccnnniieicrcnieicne e 12345



19.
20.
21.
22,
23.
24,
25.
26.
27.
28.
29,
30,
31.
32.
33,
34,
35.
36.
37.
38,
39,
40,
41,
42.

43

63

Higbir zaman 1

Nadiren 2

Bazen 3

Sik sik 4

Her zaman 5
Birgey 6grenirken bana yardimci OlUr........coveeveeeeeveeeiiecrieieeceeeceeeeaes 12345
Bana bir kisi/insan olarak yaklagir ve saygi duyar ..........c.c.cooeervvvveneenennnen. 12345
Yanlislarima olumlu yakIagir ...........coveeeevereereveerceeereerceeeeeere e 12345
Smufin serbet bir 6grenme ortami olmasini saglar .............oeceeeveeevvernernene... 12345
Beni olumlu ve olumsuz tiim yonlerimle oldugum gibi kabul eder........... 12345
Hata yaptigimda bunu telafi edecegime olan inanct tamdir......................... 12345
Gerektiginde s6z vermekten ¢eKiNMEZ .........covvereevevveeveeeereenreeerveeeeeneane 12345
Beni herhangi bir kisi olmaya zorlamaz. ..........c.o.ceveeevvvecviecrneiecerreennen. 12345
Kendi sorularini sinifa tagimaz ............coeeevevvrvrevnercneenreniereneeeeeee e 12345
Beni etkilemek igin 1ol OYNAMAZ ......cvcveveeverererenerceereeeese et eeaeas 12345
Beni bagkalartyla kiyaslamaz. ...........ccooeeeveveieerieeeeceieeeeeee e 12345
Opretmentik rolleri OYNAMAZ.................oeveereereeeeeereeeresseeseeeeseeesseessesesens 12345
Beni basan diizeyime gore degerlenditmez.......c.oeveeeeeeveeeevevereeieeeeeene. 12345
Sinif ortamini yarig ortami olarak algllamaz ..............oooveueereveeeereeerveenen, 12345
Kendi fikir ve inanglarini siif ortamina tagimaz. ............ooveeveeeeeueeeeevennnnne.. 12345
Hatalarimda kendi dogrularini kabullendirmeye ¢alismaz.......................... 12345
Sinifta bir otorite olmaya GalISMAZ .............ccveeeeeereeeeeeeeeeeeeeeeeeeereesereerennens 12345
Duygularini direkt olarak ifade eder ..........oooovvveviiveiieeeeeeeee e 12345
Herhangi bir konu ile ilgili diigiincelerini aninda igten olarak ifade eder... 1234 5
Benim hakkimda ne hissettigini bana iletir.........c.coovvreieveeeneeeeeereenenen. 12345
Bana iligkin duygularim /diiriist oldugunu hisSettirir .........oceoeereveeverueennen. 12345
Bana karg1 igten ve diiriist oldugunu hiSSEHtrir .........coveveeeeveneeeeeeeereaennn. 12345
Oldugu gibi gorlinmeye GaAlISIL ...........eeeveveerieeeeiteeeeee et eee e s eeeeeseesens 12345
Yapmacik davranmaktan Kaginir..........c.ccveoueveeeeeveeeineeeireseceeseeeeseeeeenens 12345

Bilmediklerini agik olarak belirtmekten kaginmaz...........ooeveveeevevvenennen. 12345



OZGECMIS

Mustafa SAHIN, 02.03.1972 tarihinde Trabzon'un Arsin Iigesi Yaylacik Koyiinde
diinyaya geldi. Ilkokulu 1976-1981 yillar1 arasinda Yaylacik Koyii flkokulunda, ortaokulu
1981-1984 yillar arasinda Arsin Lisesi orta kisminda, Liseyi ise 1984-1987 yillarinda Arsin
Lisesinde tamamlamustir. 1988 yilinda kazandign K. T.U Fatih Egitim Fakiiltesi Egitim
Bilimleri Boliimii, Rehberlik ve Psikolojik Danigma programim 1992 tamamlamigtir. 1993
tarihinde ayn1 boliime Aragtirma Gorevlisi olarak girmigtir.

SAHIN, evli ve bir gocuk babas1 olup, Ingilizce bilmektedir.




