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OZET
Yiiksek Lisans Tezi

Universitelerin Stratejik Planlar fle Girisimci ve Yenilikci Endeks Siralamalan

Arasindaki iliskinin Incelemesi

Burcu IRDAM

Firat Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii
Isletme Anabilim Dah
Elazig — 2018, Sayfa: X+139

Calismanin amaci, stratejik planlamanin iiniversitelerin basarisi ve gelismisligi
icin 6dnemine vurgu yapmak, iiniversitelerin stratejik planlarinda belirtmis olduklar
kavramlarin basarilarima ve gelismisliklerine katkilarinin olup olmadigini arastirmak,
basar1 ve stratejik plan iliskisini Onceden belirledigimiz kriterler baglaminda
irdelemektir. Bu amagla, ¢alismamizda, stratejik planlama kavramina vurgu yapilmus,
stratejik planlama siiregleri, kamuda stratejik planlamaya gecis, hukuki dayanaklari
aciklanmig ve arastirma alanimiz olan {iniversitelerde stratejik planlamanin nasil oldugu
ele alinmistir. Tiim bu aciklamalar sonrasinda ise, liniversitelerin stratejik planlart ile
gelismislikleri arasindaki iliskinin incelenmesi acisindan, Bilim, Sanayi ve Teknoloji
Bakanlig: tarafindan hazirlanan Girisimci ve Yenilik¢i Universite Endeksi Listesi’nden
veriler alinmis (son 6 yil), bu veriler 1s18inda bir basar1 siralamasi belirlenmis, bu
siralamadan 9 {niversite secilerek, bu iiniversitelerin stratejik planlar1 iki donem
itibariyle ve belirli kriterler baz alinarak ¢esitli tablolar yardimiyla karsilastirma
yapilmistir.

Dokuz Universitenin stratejik planlar1 incelendiginde genel olarak hepsinin de
kamu idareleri icin hazirlanan kilavuza ve yonetmelige uygun hazirlandigi, fakat bazi
tiniversitelerin baz aldigimiz kriterler konusunda eksikliklerinin oldugu anlagilmistir.
Incelemeler yapildiktan sonra {iniversitelerin basari siralamalar ile stratejik planlarinda
veri olarak alinan kriterler arasindaki iliski incelenmistir.

Anahtar Kelimeler: Plan, Stratejik Plan, Universiteler, Gelismislik
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ABSTRACT

Master Thesis

Investigation of the Relationship Between the Strategic Plans of Universities and

Their Rankings on Entreprenevrial and Innovative Indexes

Burcu IRDAM
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Elaz13-2018; Page: X+139

The aim of study is to investigate whether strategic planning has an impact on
the success and development of the universities, whether there is any contribution to the
achievements and developments of the concepts they have stated in the strategic plans
of the universities, and the success and the strategic plan relation. For this purpose, the
concept of strategic planning was emphasized, strategic planning processes were
explained, the transition to public strategic planning, its legal basis were explained, and
the strategic planning in universities where our research area was studied. After all these
explanations, a success ranking was determined in the light of this data (in the last 6
years) taken from the "Entrepreneur and Innovative University Index List" prepared by
the Ministry of Science, Industry and Technology in order to examine the relationship
between the strategic plans and developments of the universities. 9 universities were
selected in order, and the strategic plans of these universities were compared with the
help of various tables based on two terms and based on certain criteria. When we look at
the strategic plans of the nine universities, it is generally understood that all of them are
prepared in accordance with the guidelines and directives prepared for public
administrations, but some of the universities are deficient in the criteria on which they
are based. After the examinations were made, the relationship between the success
rankings of the universities and the criteria taken as data in their strategic plans was
examined.

Key Words: Plan, Strategic Plan, Universities, Development
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GIRIS

Kiiresellesmenin egemen oldugu, teknolojilerin yaristigi ve rekabet ortaminin
giinden giine etkisini daha da arttirdig1 giinlimiiz diinyasinda, orgiitler de bu yarista
varliklarimi stirdiirebilmek ve belirsizlikten dogan riskleri ortadan kaldirabilmek adina
birtakim onlemler alma yoluna gitmislerdir. iste bu noktada bir kurtaric1 olarak, son
ylizyllda Oonemini her gecen giin daha da hissettiren planlarla yonetim ve stratejik
planlama olgusu ortaya c¢ikmustir. Stratejik planlama, ilk olarak 06zel sektorde
kullanilmaya baslanmig ve daha sonrasinda kamu kurum ve kuruluslarinda da
kullanilmaya baslanmustir.

1980 sonrasinda geleneksel kamu yonetimi anlayisinin 6nemini yitirmesiyle,
yeni kamu yOnetimi anlayis1 ortaya ¢ikmis, kurumlar kendi i¢ ve dis g¢evrelerindeki
olaylari, tehdit ve firsatlar1 analiz etmek, giliglii ve zayif yonlerini belirlemek icin
stratejik planlama ile yonetim anlayigina yonelmistir. Stratejik planlama olgusu
Tiirkiye’ye 2000’li yillarin baglarinda, ulusal planlama sistemi igerisinde girmistir.
(Geng,2015: 201)

Stratejik planlamanin kamu ydnetiminde uygulanmasi ile birlikte, stratejik
planlamay1 belli bir sisteme oturtmak ve belli bir standart belirlemek amaciyla 10 Aralik
2003’te kabul edilen ve 24 Aralik 2003’te yaymnlanan *“25326 Sayili Kamu Mali
Yonetimi Kontrol Kanunu” yiiriirliige girmistir. Tlirk kamu kurumlarinda oldugu gibi
tiniversitelerde de 5018 Sayili KMYKK ile stratejik planlama uygulamasi zorunlu hale
gelmistir. Bu kanunla stratejik planlamanin hukuki temelleri atilmistir.

Brysoon, stratejik planlamayi, isletmenin ne oldugu, ne yaptig1 ve neyi neden
yaptigina sekil veren ve yol gosteren temel kararlar1 ve uygulamalar ortaya ¢ikarmak
icin olusturulmus bir c¢aba olarak tanimlamisti. (Brysoon John. M., 1995:4, Akt:
Eres,2004) Stratejik planlama, isletme veya kurulusun tiim calisanlarinin katilimini
gerektiren, yonetimin her kademesindeki paydasin benimsemesi gereken bir siirectir.
Stratejik planlama, gelecekle ilgilidir ve gelecege yonelik amaglar ve buna bagh
hedeflerin gergeklestirilebilmesi igin stratejiler gelistirir. Daha dnceden belirlenmis olan
misyon, vizyon ve amaglarinin dogrultusunda hareket eder. Iyi hazirlanmis bir stratejik
planlama zamanin gerektirdigi sekilde degisikliklere uyum saglayabilir, yani

giincellenebilir olmalidir.



Stratejik planlama, stratejik yoOnetimin en temel parcasidir. Yonetim igin
uygulama agisindan bir anahtardir ve yonetimin en 6nemli asamasidir. Etkili ve verimli
bir yonetim, ancak ve ancak iyi bir stratejik planlama yapmakla basarilabilir.

Stratejik planlama, kamu kurumlarinda uygulanmaya baslanmasindan itibaren
tiniversitelerde de uygulanmaya baslanmis ve dnemi her gecen dénem giderek artmuistir.
Universiteler stratejik planlama ile planlarla hareket etmenin, maddi ve beseri
kaynaklarini etkili ve verimli kullanmanin yararlarini stratejik planlama ile elde etmistir.

Bu aragtirmanin amaci, giinlimiizde stratejik planlamanin 6neminin her gegen
giin artmasiyla, {tniversitelerin stratejik planlamaya vermesi gerektigi Onemin
vurgulanmasi ve tUniversitelerin uyguladiklar stratejik planlarin, gelismisliklerine ve
basarilarma katkisini gdstermektir. Universitelerin basar1 siralamasi degerlendirilirken,
Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi tarafindan hazirlanan “Girisimci ve Yenilikgi
Universite Endeksi Listesi” baz almmustir. Stratejik planlamanim temel yap: taslarin
olusturan misyon, vizyon, amagclar, hedefler ve temel degerler ile birlikte, Girisimci ve
yenilik¢i tniversite endeksi listesinde kriter olarak ele alinmis olan, bilimsel ve
teknolojik arastirma yetkinligi, fikri miilkiyet havuzu, girisimcilik ve yenilikgilik
kiiltiirli, ekonomik katki ve ticarilesmenin analizi yapilarak listeden se¢ilmis olan 9
devlet iiniversitesinin bu kavramlar ¢ercevesinde karsilastirmasi yapilmastir.

Calismanin birinci boliimiinde, strateji, plan, planlama, yoOnetim, stratejik
yonetim, stratejik planlama kavramlar1 agiklanmis, misyon, vizyon, temel degerler,
amaclar, hedefler kavramlar1 aciklanmis ve birbirleriyle iligkilerine deginilmistir. Bu
boliim ile strateji ve stratejik planlamanin ne oldugu hakkinda genel bilgiler verilerek,
stratejik planin igerigi aydinlatilmis ve baglantili kavramlarla iliskisinin agiklanmasi
hedeflenmistir.

Calismanin ikinci boliimiinde, stratejik planlama bir siire¢ olarak incelenmis,
stratejik planlama stireci, hazirlik caligmalari, durum analizi, misyon, vizyon, temel
degerler, amaclar, hedefler, performans gostergeleri, stratejiler, eylem planlari,
maliyetlendirme, izleme ve degerlendirme safhasi seklinde ayr1 ayr1 ele alinmistir. Buna
ek olarak, planlama siirecinde dikkat edilmesi gereken hususlara vurgu yapilmistir.

Calismanin tglincii boliimiinde, kamu yonetiminde stratejik planlamaya gecis,
stratejik planlamanin hukuki temelleri agiklanmis, buna bagli olarak, 5018 Sayili Kamu
Mali Yonetimi Kontrol Kanunu, 2003/14 ve 2003/37 Sayili Yiiksek Planlama Kurulu

Kararlari, Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya Gegis Takvimi ile Tiirkiye’de hangi



kurumlarin hangi tarihte stratejik planlamaya gectigi verilmistir. Devaminda, kamuda
stratejik planlama uygulamalarina, Tiirk Kamu Yonetimi i¢in Onerilen stratejik plan
modelinin nasil olduguna ve kamuda stratejik planlamanin 6nemine ve faydalarina
deginilmistir. Bu agiklamalar1 takiben, kamuda stratejik planlamanin asamalar1 ayri
ayr1 aciklanmis ve kamuda uygulamanin getirdigi sorunlar agiklanmis ve sonrasinda ise
onerilerde bulunulmustur. Bu bdliimiin sonunda arastirma alanimiz olan Yiiksekogretim
Kurumu’nda stratejik planlamanin yasal dayanaginin ne olduguna deginilmis ve
Yiiksekogretim ’de stratejik planlamanin 6nemi ve gerekliligi aciklanmistir.

Calismanin dordiincii boliimiinde, aragtirmamizin problemi, amaci, kapsami,
aciklanmisg arastirmanin  6nemi vurgulanmis, arastirmada kullanilan yontem ve
tekniklerin ne oldugu aciklanmigtir. B6liim sonunda da hipotezlere yer verilmistir.

Besinci boliimiinde ise bulgular ve degerlendirme basligi adi altinda, Bilim
Sanayi ve Teknoloji Bakanligi’nin hazirlamis oldugu “Girisimci ve Yenilik¢i Universite
Endeksi Listesi” nde 2012-2017 yillar1 arasinda yer alan iiniversitelerin listedeki
puanlar1 incelenmis ve bu 6 listeden puanlar alinarak ortalama puanlar olusturulup yeni
bir siralama olusturulmustur. Listede bulunan 70 {iniversite igerisinden 6 yil boyunca
listede varligin1 koruyan 35 {iniversite yeniden siralamaya tabii tutulmustur. Bu 35
tiniversite 1igerisinden listenin basinda, ortasinda ve sonunda bulunan 3 devlet
tiniversitesi olmak {izere, toplamda 9 devlet {iniversitesi secilmistir. Segilen bu 9 devlet
liniversitesinin stratejik planlar1 iki donem itibariyle incelenmis, vizyon, misyon,
amaglar ve hedefler, temel degerlerinin analizi ayr1 ayr1 yapilmistir. Bu analizlere ek
olarak, secili bu tiniversitelerin listede kriter olarak verilen kavramlarla ilgili faaliyet
puanlarina bakilmis ve basarilariyla arasindaki bag arastirilmistir.

Bu ¢aligma, iiniversitelerin stratejik planlarini belirlerken, stratejik planlamanin
temel yap1 taglarini olusturan misyon, vizyon, temel degerler, amaglar ve hedeflerin
karsilastirma yoluyla eksikliklerini ve nasil olmasi gerektigini gostermek acisindan yol
gosterici olabilmek adina yapilmistir. Universitelerin stratejik planlama yaparak
yOnetilmesinin, {iniversitelerin gelismesi ve bagarisi ile iligkilendirile bilirligini

gostermesi acisindan degerlendirilebilir.



BIiRINCi BOLUM

1. STRATEJI KAVRAMI

1.1. Stratejinin Tanim

Stratejinin sozliikk anlamzi; izlem, bir ulusun veya uluslararasi toplulugun baris ve
savagta benimsenen politikalara destek vermek amaciyla, politik ve askeri giigleri bir
arada kullanma bilimi ve sanatidir. (www.tdk.gov.tr. 2017)

Strateji kelimesi Tiirk Dil Kurumu’ndaki tanimindan da anlasildigi iizere,
isletme ve yonetim bilimi diline askeri literatiirden gelmektedir. Stratejiler isletmede
yoneticilerin elindeki minimum bilgiyle maksimum verimin nasil elde edilecegi, en iyi
sonuca ne kadar hizli ve dogru ulasilacagi konusunda yoneticilere yol gosterme
noktasinda hayati 6neme sahiptir. Strateji bir ongoriidiir ve gelecekle iliskilendirilir.

Akgemci (2008), strateji kavraminin birden fazla tanimi oldugunu sdylemis ve
buna bagli olarak da birbiriyle baglantili birden fazla tanim yapmistir. Bu tanimlar
asagidaki gibi agiklanabilir:

Plan olarak strateji: Eylemin ve Orgiitlerin, bilingli ve amagli olarak dnceden
tanimlanip ilan edilmis hedefler dogrultusuna yoneltilmesi.

Hedef olarak strateji: Onceden tanimlanip ilan edilmis hedef dogrultusu yerine
ortamin duyarlilig1 i¢inde Orgiitlerin tavir ve katilimlart sonucu eylem yoniiniin ortaya
¢ikmas.

Konum olarak strateji: Beklenti ve islevlerin tanimladig1 6rgiit ¢cevresi iginde
orgiitlerin yerlerini belirleyen, Orgiit ile ¢evresi arasindaki iligkiyi diizenleyen konum
saptamasi.

Bakas acis1 olarak strateji: Ortak eylemde bulugan orgiitlerin, ortak misyonlari
nedeni ile paylastiklar1 normlar, degerleri ve davranis kaliplarini igeren bakis agisi.
(Akgemci,2008:3,4)

Strateji; bir isletme veya kurulusun gelecege dair plan, hedef, konum ve en
Oonemlisi kendi bakis acist dogrultusunda elindeki maddi ve beseri kaynaklari
maksimum verimlilikte kullanarak isletmeyi rakiplerinden bir adim Gteye tasimasi ve
amagclarina ulagtirmasi i¢in tasarlanan ve uygulanan bir eylem planidir diyebiliriz.

Dinger (1998) ise stratejiyi iki anlamda degerlendirerek tanimlamistir.

Geleneksel (Askeri) anlamda ve modern anlamda strateji olarak ele almistir.


http://www.tdk.gov.tr/

Geleneksel (Askeri) anlamda strateji: Yunanca ‘da “strategia” yani;
komutanlik kelimesinden, General Strategos’un adindan hareketle tiiremistir. Bu
nedenle strateji kavrami yiizyillardir askeri bir terim olarak bilinmistir.

Buna gore strateji, “Savas sanati, bir savasta basari elde etmek icin yapilan
planlar ve uygulamasindan ibarettir.” Bunun yani sira 1688 yilinda Ingiliz sozliigiine
gore (1810), diismanin goriis alaninin disinda yapilan isler” anlaminda kullaniliyordu.

Yiizyillardir strateji ile ilgili yapilmis kavramlara dayanarak, strateji olgusu
isletme bilimine sonradan yerlesmis ve savaslarda zafere gitmek i¢in kullanildig igin,
isletmenin de amaglarina ulasmasi, gelecekte kendini gérmek istedigi yerde gormesi
icin adeta bir anahtar ve ilham kaynagi olmustur.

Modern anlamda strateji: Kelime olarak, isletme ve yonetim alaninda 20.yy’in
ikinci yarisinda kullanilmaya baslanmistir. Ayn1 mantik c¢ergevesinde, isletmenin
cevresiyle iliskilerini diizenleyen ve rakiplerine iistiinliik saglayabilmek icin
kaynaklarini en verimli sekilde kullanarak harekete geciren anlamindadir. Fakat degisen
cevre kosullar1 sebebiyle bu konuda farkli fikirler ortaya ¢ikabilir. Ornegin; bu konu
lizerinde ilk kez calisma gerceklestiren A.D Chandler (1962) stratejiyi; “Isletmede uzun
donemli amag ve hedefleri belirleme ve bu amaglar1 gerceklestirebilmek i¢in ihtiyag
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duyulan kaynaklar1 tahsis ederek uygun faaliyet programlarim1 hazirlama * olarak
tanimlamistir. (Chandler,1962: 13;akt: Dinger,1998: 14) Ansoff ise, stratejiyi isletmenin
amaglarindan ayr1 ele almigtir. “Genelde risk ve belirsizlik halinde eksik bilgiyle karar
alma yontemidir.” (Ansoff, 1975; akt: Dinger,1998:14,15)

Tiim bu agiklamalardan yola ¢ikarsak, modern anlamda strateji hakkinda ¢alisma
yapan tiim yazarlar, stratejinin gelecege dair hazirlanan bir plan oldugu konusunda
hemfikir olmalarina ragmen, icerik anlaminda farkliliklar tasidigin1 gérmekteyiz. Kimi,
isletmenin amaglarindan hareketle stratejiler olusturulur kanisindayken, kimi de
stratejilerin ihtiyaclar dogrultusunda olustugunu savunmustur.

Strateji, kiiresellesen diinya ve siirekli degisen cevre kosullar1 nedeniyle,
isletmenin bu degisimlere uyum saglamasi ve rekabet ortaminda varligmmi devam
ettirmesi agisindan igletme i¢in uygulamasi zorunlu hale gelmis, isletme i¢in hayati
Oonem arz eden bir kavramdir.

Ancak; strateji olustururken dikkat edilmesi gereken bazi esaslar vardir. Bunlar;
demografi, tiikketim, performans, kiiresel rekabet ve sinirlar olarak siralanabilir. Degisen

diinyayla birlikte dogum oranlarinin diigmesi, gen¢ niifusun azalmasi isletmeleri uzun



vadede strateji belirlerken diisiindiirebilir. Tiiketim konusunda son yillarda tiiketimden
en ¢ok pay alan sektorler goz Oniline alinmalidir. Giinden giine sartlarin degismesiyle
isletmelerde 6ne ¢ikan performans oOlgiileri de degismektedir. Global rekabetin artik
kendini daha da gii¢lii hissettirdigi gliniimiizde strateji olustururken g6z oniine alinmasi
gereken Onemli bir nokta olmustur. Son olarak, diinya genelinde is ve ekonomide
sinirlarin ortadan kalkmasi da iyi bir strateji belirlerken dikkat edilmesi gereken bir

durumdur. ( Kocaoglu ve Giilsiin, 2004:45,46)

1.2. Iyi Bir Stratejinin Ozellikleri

Iyi bir stratejinin tasimasi gereken belirli ozellikleri vardir. Bu &zelliklerin
birkacin1 Murat ve Bagdigen (2008: 47),asagidaki gibi siralamistir:

*1yi bir strateji islemenin amagclarina hizmet etmelidir.

* lyi bir stratejide, isletme analizlerini yaparken arag olarak rahatlikla stratejisini
kullanabilmelidir.

* Iyi bir strateji isletmenin i¢ ve dis ¢evresiyle iliskilerini diizenleyebilmelidir.

* Iyi bir strateji siradanliktan teye giderek, isletmenin gelecegine yon verecek
sekilde bir yol haritas1 gérevi yapmalidir.

Yukaridaki aciklamaya ilaveten asagidaki 6zelliklerden de bahsedilebilir.

* lyi bir strateji islemenin beseri ve maddi sermayesini ¢ok iyi kullanabilmesi
i¢in yardimci olmalidir.

* [yi bir strateji en karmasik ortamda bile isletmeye yol gostermelidir.

* Tyi bir strateji isletmenin asil amacin1 kaybetmeden, degisen kosullara uyum

saglamal1 ve rahatlikla giincellenebilir olmalidir.

1.3. Stratejilerin Simiflandiriimasi

Stratejiler belirlenirken ilk once ayrintili tanimi yapilir ve daha sonra bu
stratejiler simiflandirilir. Isletmelerde stratejiler tanimlardan hareketle stratejiyi iki ana
gruba aymrarak ele alinmistir. Bunlardan birincisi “ Temel Stratejiler” ve “ Alt
Stratejiler”; ikincisi ise, “ YOnetim Diizeylerine Gore Yapilan Stratejiler” dir.

Temel stratejileri olusturan, biiyiime, kiiciilme, duragan ve karma stratejilerin

aciklamalar1 asagida verilmistir.



I. Temel Stratejiler: Temel stratejiler, isletmenin kar amaci gilitmesine
bakmaksizin, her kademesindeki biriminin yasamini siirdiirmesi agisindan gelecekle
ilgili ayrintili planlarin oldugu stratejilerdir. (Mirze, 2014:187)

Temel stratejiler varilmasi planlanan nokta ve amag¢ bakimindan biiylime
stratejileri, kii¢iilme stratejileri, duragan stratejiler, karma stratejiler olarak dort grupta
siiflandirilir. (Mirze, 2014:187)

1.Biiyiime Stratejileri: Biiylimeyi hem sayisal hem niteliksel anlamda ele
alirsak; eger isletme satis geliri, {lirlin ¢esitliligi, maddi veya beseri sermayesi, kapasite
kullanim1 bakimindan biiyiiyorsa, bu sayisal yani nicel anlamda biiyiimesini ifade eder.
Isletme icindeki unsurlarin kalitesini yiikseltiyorsa bu nitelik agisindan biiyiime olarak
tanimlanabilir. Ancak; nitelik agisindan biiylimeyi sayisal olarak ifade etmemiz oldukca
giic olabilir. Ama nicelik agisindan biiyliyen bir isletme niteliklerindeki kalite
iyilesmesinden kaynaklandigi i¢in, bu iki bliylime sekli birbiriyle baglantilidir. (Mirze,
2014:187)

2.Kiiciilme Stratejileri: Isletmelerin bazi durumlarda kendileri igin yiik olacak,
kar getirisi olmayan isleri terk etmesi durumunda, isletmenin bazi1 faaliyetlerde
kiiciilmeye gitmesi olarak tanimlanabilir. Mesela; ii¢ ¢esit iirlin iireten bir isletme
cesitlerini ikiye diisiirerek, tiretim maliyetinden kisip kiiciilmeye gidebilir ya da ayni
anda iki pazarda faaliyet gosteren isletme, pazarin birinden cekilerek kiigiilmeye
gidebilir. Kii¢lilme stratejisi, algida kotii ve igletmenin gidisatinin kotiiye gittigi imajini
verse de, gergek Oyle degildir. Hizli degisen ¢evre kosullari, gelisen rekabet ortaminda
isletmelerin bazen kiigiilme stratejisine basvurmalar1 normal karsilanabilir. Uygulamada
yontem olarak biiylime stratejileri gibidir.

3. Duragan Stratejiler: Strateji olusturmama durumu gibi goriinse de durum
farklidir. Duragan stratejilerde isletmenin faaliyetinin tanimi yine bellidir. Belli bir
pazar payma sahiptir. Isletme sadece birkac kiigiik faaliyet hiz1 degisikligiyle yoluna
devam eder. Ornegin; paket {iriin {ireten bir isletmenin, bu {irettigi iiriiniin ambalajini,
biiylikliigiinii degistirerek veya farkli bir tat ekleyerek {liretimine devam etmesi,
isletmenin piyasadaki konumunu koruyarak, degisen sartlara uyum saglamak acisindan
yaptigi stratejik bir hamledir.

4.Karma Stratejiler: Yukarida agiklanan stratejilerin bir kag¢imi iginde

barindiran stratejilerdir. Ornegin; bir isletme hem is tanimini degistirerek ayni1 anda



icinde bulundugu birka¢ pazarin birinden cekilebilir. Boylece hem biiylime hem
kiictilme stratejisini ayn1 anda uygulayabilir.

II. Alt Stratejiler: Bunlar iliskili/iliskisiz, bagimli/bagimsiz, aktif/pasif ve
yatay/dikey stratejiler olarak gruplara ayrilmistir. Bu stratejilerin agiklamalar1 agsagida
verilmisgtir.

1.1ligkili/Iligkisiz Stratejiler: Temel stratejiler belirlenirken, isletme veya
kurumun stratejisini kendi i¢inde bulundugu sektorde benzer mal veya hizmetlerle ilgili
olarak belirliyorsa bu iliskili stratejidir. Iligkisiz strateji ise bu durumun tersidir. Yani,
isletme veya kurum temel stratejisini iginde bulundugu is kolunun disinda bir sektdrde
uygularsa bu iligkisiz stratejidir.

2.Bagimly/ Bagimsiz Stratejiler: Bagimsiz stratejiler, ¢esitlendirme stratejisi
uygulayan isletmelerde strateji uygulamalarini yalnizca kendi kaynaklar1 ve
imkanlariyla bagka bir yabanci isletme destegi olmadan yapiyorsa bu bagimsiz
stratejidir. Bagimli stratejiler ise, ¢esitlendirme stratejisi uygulayan igletmelerin bagka
bir yabanci isletme veya isletmelerle birlikte onlarin destekleri ile gergeklestirilen
stratejilerdir.

3.Aktif/Pasif Stratejiler: Bir isletme veya kurumun uyguladig: temel stratejiler
dis cevresini etkiliyorsa bu strateji aktif stratejidir. Bu stratejiler yonetici veya stratejist
tarafindan Onceden belirlenen olaylar olmadan once belirlenen stratejilerdir. Pasif
stratejiler ise, dis ¢evreden etkilenen, uyumlu, dinamik olmayan stratejilerdir.
(Shafaq,2013:11-12)

4.Yatay/Dikey Stratejiler: Isletmenin hali hazirda iirettigi {iriin {izerinde
biiyiime plan1 yatay biiylime olarak adlandirilirken, isletmenin tiretim faaliyetlerini nihai
iiriine veya tlretim kaynaklarina yonelik genisletmesi ise dikey biitlinlesme olarak
adlandirilir. (Eren, 2010: 224)

I11. Yonetim Diizeylerine Gore Yapilan Stratejiler: Bu siniflandirma islemeyi
alt, orta ve list kademe yoOneticilerinin belirledigi stratejilerin ayr1 ayr1 ele alinmasiyla
yapilmistir. Genel bir agiklama yapilirsa; iist yoneticinin belirlemis oldugu strateji
genellikle igletmenin bugiin ve gelecekteki faaliyetleriyle ilgili olup, gelecekte
isletmenin hangi faaliyetine devam edip, hangi faaliyetlerden c¢ekilmesi gerektigi

durumlar belirtir. Yani, iist yonetici ¢esitlendirme ve ¢ekilme stratejileriyle ilgilenir.



Orta diizey yonetici ise, isletmenin ic¢inde bulundugu pazarin rekabet
stratejileriyle ilgilenir. Mevcut durum stratejisi orta diizey yonetici ile ilgilidir.

Asagidaki sekil 1. stratejilerin siniflandirilmasi sema yardimiyla gosterilmistir.

Temel Stratejiler

Blytime Kiictilme Duragan Karma
Stratejileri Stratejileri Stratejiler Stratejiler
Alt Stratejiler

Mliskili/iliskisiz| |Bagimli/Bagimsiz Aktif/Pasif Yatay/Dikey

Sekil 1. Stratejilerin Siniflandirilmasi

Kaynak: Ulgen ve Mirze,2013: 71

Alt diizey yoneticisi ise, kiigiik pargalara ayrilmis boliimsel, fonksiyonel stratejilerle
ilgilenir. Uretim, pazarlama gibi. Ancak alt ydnetim stratejisi mutlaka iist yonetim
stratejisine bagl olarak hareket etmelidir.

Stratejilerin siniflandirilmasi, “Stratejilerin olusturulmasi evresi” konusunda
biiyiik onem arz etmektedir. Iyi bir stratejik smiflandirmayla, uygulamaya gidis

noktasinda igletmeye biiylik kolayliklar saglanabilir.

1.4. Stratejinin Benzer Kavramlarla iliskisi
Strateji kavram olarak, program, yontem, taktik gibi i¢sel, politika, rekabet gibi

dissal kavramlarla iligkilidir. Bu iligkiler ayr1 ayr1 asagidaki gibi agiklanmigtir.



10

1.4.1. Strateji ve Politika

Politika; yol gosterme ve belirlenmis amaglara ulasmak igin izlenen yol veya
genel plandir. Isletmenin bir fonksiyonu ile ilgili (kismi) ve devamli kararlardan
olusmaktadir. (Eren,2010: 22) Tanimindan da anlasildig1 gibi politika ve strateji cogu
kez birbirleriyle karigtirilan hatta bazi yerlerde birbirinin yerine gecen kavramlar olarak
kullanilmistir. Ancak, benzer 6zellikler tasimasina nazaran igerikte farkliliklar arz
etmektedir.

Bazi diisiiniirler aradaki bu farkliliklara aciklik getirmistir. Tilles’e gore strateji;
bir igletmenin amaglarinin ve politik yonelmelerinin toplamini olustururken, politika;
saptanmis amaclara ulasma yollaridir. O halde, strateji, politikayr iceren daha genel bir
kavramdir. Ayrica strateji siirekli degisken olmasi nedeniyle politikaya goére daha
esnektir.

Politika ve strateji kavramlarinin her ikisinin de uzun siire igin saptanmis
olmalari, amaca bagliliklar1 yoniinden de ayni olmalari aralarindaki benzerlige agiklik
getirmektedir. (Eren, 2010: 23)

Aralarinda farkliliklar ve benzerlikler bulunsa da bu kavramlar keskin ¢izgilerle
birbirinden ayrilmamistir veya mutlak benzerliklerle birlesmemistir. Strateji, politikanin

lizerinde, tasarlama ve ileriyi gorme, sezme ile ilgili bir kavramdir. (Gii¢lii,2003: 68)

1.4.1.1. Strateji ve Taktik

Taktik; kavram olarak bir isin ger¢eklesmesine yardimci olmak i¢in kullanilan
kiiciik araglar ve programlardir. Genelden c¢ok 6zelle ilgilidir. Daha c¢ok ayrintilarla
ilgilenir.

Strateji, yonetimin iist kademelerinde belirlenirken taktikler yonetimin alt
kademelerinde kullanilir. (Akgemci,2008: 5)

Taktikler stratejinin genel amacina hizmet eder. Stratejilerin uygulanmasinda bir

arac olarak stratejinin vazgegilmez bir enstriimanidir. (Gtiglii, 2003: 69)

1.4.1.2. Strateji ve Rekabet

Strateji, rekabetin oldugu ortamda uygulanir. Isletmelerde strateji kavraminin
onem kazanmasi, slirekli defismekte olan ¢evre kosullarinda rekabetin kizigmasi,
isletmenin varligini siirdiirebilmesi ve rakiplerinden bir adim 6ne ge¢mesi amaci ile

olmustur. Rekabet kavrami, stratejinin siirekli degisken olmasinin nedenlerinden biridir.
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Kiiresellesen diinya diizeninde rekabet arttikca stratejiler de degisip gelismek

zorundadir.

1.4.1.3. Strateji ve Program

Programlar, hedeflerin, politikalarin, yontemlerin ve gorevlerin baglant1 kismini
olusturur. Yapilacak faaliyetlerin ayrintili dokiimiiniin hazirlanmasi, yer ve zamanin
belirlenmesi, kim tarafindan ve ne zaman yapilacaginin tespit edilmesi siirecidir.
Programlar, alt kademede yoneticilerin kullandigi bir fonksiyondur. Genelde bir kez
kullanilan plan niteligi tasirlar (Dinger, 1998: 25). Stratejiler ise, list yonetim tarafindan
belirlenen siirekli ve degisken bir kavramdir. Programlar alt kademelerle, uygulamalarla
ilgilidir (Gtiglii,2003: 69).

Programlar stratejinin amaglarina hizmet ederler. Amaclara giden yolda ayrintilt
planlar olarak, neyi? nasil? nerede? kiminle? gibi sorularla stratejilerin uygulanma

noktasinda kullanilirlar.

1.4.1.4. Strateji ve Yontem

Yontemler, cesitli sorunlarin ¢oziimiinde kullanilan usullerden ibarettir. Yapilan
her is ve islem i¢in bir yontem mevcuttur.

Stratejiler uygulanirken bir takim yontemlere bagvurulur. Ydntem normal olarak,
politika veya stratejinin uygulanis seklidir. (Eren, 2010: 26)

Ust yonetim tarafindan hazirlanan stratejiler uygulanirken gesitli nitel ya da nicel
yontemler uygulanabilir. Yontemler de stratejilerin uygulanmasinda stratejiler i¢in

onemli bir aragtir.

1.5. Planlama Kavram

Plan, neyi, nasil, nerede yapmamiz gerektigini bildiren, bunlar1 uygun sekilde
yerine getirirsek arzu ettigimiz sonuglara veya amaclara ulasabilecegimizi agiklayan,
kabul etti§imiz kararlar, yollar ve araglardir. (Ulgen ve Mirze, 2013:35)

Plan kavrami, Tirk Dil Kurumu sozliglinde, bir isin bir eserin
gergeklestirilebilmesi  i¢in  uyulmasi tasarlanan diizen olarak tanimlanmistir.
(www.tdk.gov.tr, 2017) Bu tanimdan yola ¢ikarak plani, gerceklestirmek istedigimiz bir
eylemin gerceklesmesi yolunda siiregelen sekil, silire¢, uygulamanin nasil olacagmin

krokisi diyebiliriz.


http://www.tdk.gov.tr/
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Plan kavrami, genel olarak strateji, politika, yontem ve program gibi kavramlari
da kapsamina almaktadir. ( Ulgen ve Mirze, 2013: 35)

Planlama ise, gelecege iliskin hedefler koymak ve bu hedeflere ulagsmak igin bir
yaklasim getirmektedir. (Tiiziin, 2008: 8) Planlama, basta insan emegi ve zamani olmak
tizere kaynak kullanimini1 gerektirir. Sonunda Orgiitiin yoniiniin ve etkinliklerinin
belirlendigi bir siire¢ olarak, ¢ok sikintili ve zor bir siire¢ olabilir. Buna karsin,
planlamanin yararlar1 gii¢liiklerinden ¢ok daha fazladir. Planlama siireci STK’nin
yoneticileri ile ¢alisanlarinin islerini daha iyi bilgilenmis olarak yapmalarina katkida
bulunur. Son iirlin olan “plan” da orgiitii etkin ve etkili bir bicimde ydnetmenin bir
aracini olusturur.

Planlama siireci ile planin saglayacagi birkag¢ fayday: sdyle siralayabiliriz;

e Orgiit yonetimini ve yonetimi yonlendiren ve destekleyen bir gergeve ve
net olarak belirlenmis bir yon,

o Orgiite ve hedeflerine daha siki baglilik,

e Sunulan hizmetin niteliginde iyilesme,

e Oncelikleri belirleme ve kaynaklar ile firsatlar arasinda uyumu saglama
yetisi,

e Kiriz yonetimine yardimci olacak bir siiregtir (Tiiziin, 2008: 13).

Planlama siireci, hazirlama asamasinda gii¢ olsa da, uygulamada isletmeye
kayda deger yararlar sagladig1 goriilmektedir.

Yonetim siirecinde ilk yapilmasi gereken islem olan planlama, Orgiitiin
amaclarin1 belirleme, bu amaclara ulasmak i¢in genel stratejileri tespit etmek,
caligmalar1 koordine etmek ve biitiinlestirmek i¢in ayrintili planlar olusturma stirecidir.

(Yiiksel, 2003; akt: Murat ve Bagdigen, 2008:57)

1.6. Stratejik Yonetim Kavram

Kiiresellesmeyle birlikte gelisen ve hizla degisen diinyada, isletmelerin bu
degisime hizli cevap verebilmesi, daha saglam adimlar atmasi, eldeki kaynaklar1 daha
verimli ve etkin kullanmas1 gerekliligi, yonetim bilimleri alanindan “stratejik yonetim”
kavramini diger yonetim tiirlerinden daha fazla 6nemli kilmistir.

Stratejik yonetim, genel yOnetim semsiyesi altinda bir alt alan olarak daha
1960’larda ABD’de Chandler (1692), Ansoff (1965), Andrews ve digerleri (1965)

onciiliigiinde ortaya ¢cikmistir. Gegen yaklasik 50 yillik stirede kuramsal ve deneye
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dayali katkilar ile 6nemli bilimsel ilerlemeler saglanmistir. (Barca ve Hiziroglu, 2009:
115)

Drucker, degisen giiniimiiz diinyasinda yoneticilerin bu degisimlere hizli uyum
saglamak, faaliyetlerini yapacaklar1 iyi bir plan dogrultusunda yapmalar1 gerekliligini,
“zorluklarin en biiyliglinli, yarinin bugiiniin tekrar1 olacagi yanilgisiyla hareket eden
firmalar yasayacaktir.” soziiyle ifade etmistir (Swaim, 2011:224).

Dinger’e gore, stratejik yonetim, “etkili stratejiler gelistirmeye, uygulamaya ve
sonuclarint degerlendirerek kontrol etmeye yonelik kararlar ve faaliyetler biitliinii “
olarak tanimlanir. Stratejik yOnetim, igletmelerin {list kademesinde kullanilan genel
yonetimin bir parcasidir. Dolayisiyla, isletmenin dis cevresiyle ilgili teshis ve
coziimlemeleri kapsar ve isletmenin uzun vadede ne olacagiyla ilgilidir(Dinger, 1998:
35).

Barca ve Hiziroglu'na gore, stratejik yonetim “rekabet tistiinliiglinii agiklamaya
ve tahmin etmeye yonelik bir kuram” (Powel,2002) veya arastirma programi
(Teece,1990) olarak goriilebilir. Bu anlamda stratejik yonetim, igletmeler arasindaki
farki rekabet eksenli arastirmay1 konu eder diyebiliriz. (Barca ve Hiziroglu,2009:115)

Akgemci, stratejik yonetimi “bir organizasyonun stratejik pozisyonunun gelecek
icin strateji se¢imlerinin ve faaliyetlerindeki stratejik diisiincenin anlasilmasini igerir.”
seklinde aciklar. Bagka bir taniminda ise, ‘“Stratejilerin tasarlanmasi icin gerekli
arastirma, inceleme, degerlendirme ve se¢im c¢abalarini, tasarlanan bu stratejilerin
uygulanabilmesi i¢in Orgiit i¢i her tiirlii yapisal ve motivasyonel 6nlemlerin alinarak,
yiiriirliige konulmasini, daha sonra da stratejilerin amaclara uygunlugu acgisindan
uygulamadan 6nce bir kez daha kontrol edilmesini kapsayan ve isletmenin iist yonetim
faaliyetlerini ilgilendiren ayrintil1 bir siire¢” olarak aciklamistir. (Akgemci, 2008: 7)

Frederick Betz’ e gore, stratejik yonetim fikirle ilgilidir. Yapilan isle ilgili bir
vizyon sunmak, iletmek, insanlarla iletisim kurarken onlar1 gilidiileme yeteneginizin
olmast ve geri bildirim alabilmek, stratejik yonetimin dis cevreyle iletisim kurarak
olusan fikirlere bagli oldugunu gosterir. Bununla birlikte, stratejik yOnetim isin
gelecegiyle ilgili kritik sorulara (devam edecek mi? Nasil bir degisim gecgirecek? gibi)
yanit arar. Isletmenin gelecegiyle ilgili risk durumunu da icerir. (Betz, 2010:3, 5)

Ertuna ise stratejik yOnetimin taniminit yaparken, ‘“hedef” sozciigiinii One
cikarmigtir. Stratejik yonetimi,” bir kurulusu hedeflerine tasimaya odakli bir yonetim”

olarak tanimlamistir. Ertuna’ ya gore, ¢ok belirgin bir hedefi olmayan bir isletme,
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nereye gittigini bilmeyen, kendisini uluslararas1 ve ulusal riizgarlara birakmis, basariy1
sansa baglamis bir isletmedir. Hedeflerle yonetimin islemeyi basariya gotiiren bir halka
oldugunu, fakat; vizyon, misyon, amag, yon ve yol olmadan hedefin tek basina yeterli
olmayacagini ileri siirmiistiir. (Ertuna. 2008,11)

Aktan, stratejik yonetimi yogun bir rekabetle yiiz ylize bulunan isletmelerin
rakipleriyle yarisabilmeleri i¢in ne yapmalari, nasil bir yol izlemeleri gerektigini
inceleyen bir bilim dal1 olarak tanimlamistir. (Aktan, 2003: 50)

Stratejik yOnetim, bir isletmenin amaglarin1 gergeklestirebilmesi i¢cin dogru
stratejiler gelistirmeyi, bu stratejileri verimli bir sekilde uygulayip, sonuglari
degerlendirerek hedeflerle ayni yonde olup olmadigimi belirlemeyi amaclayan bir
yonetim bilimidir. (Portakal, 2016: 395)

Nihayetinde; stratejik yonetim kavramini kavramsal agidan bir¢ok arastirmacinin
tanimlariyla farkli yonlerden ele alarak inceledik. Agiklanan tanimlardan hareketle,
stratejik yonetim kavramini her biri farkli agidan ele alsa da, bulustuklar1 ortak nokta,
stratejik yonetimin uzun vadede isletmeye sagladigi faydanin ¢oklugu ve isletme i¢in
vazgecilmez bir unsur oldugudur.

Stratejik yonetimin bir baslangi¢ noktas: vardir. Bu da “ stratejik diisiincedir”.
Ust yonetici alt kademe yoneticilerinden aldig: bilgileri kedi tecriibesi ve goriisleriyle
harmanlayarak zihninde bir stratejik diislince olusturur. Bunun i¢in ¢alisanlarin stratejik
diisiinebilme kabiliyetine sahip olmasi stratejik diisiincenin daha saglikli olusmasi i¢in
pozitif bir ayricalik olacaktir.

Asc, stratejik diislinceyi, Bonn’ un stratejik diisiince unsurlari olarak ele aldig,
sistem diigiincesi, vizyon ve yaraticilik olarak agiklamistir. (Bonn, 2005,akt: As¢1, 2017:
847)

Stratejik diisiinceyi olusturan belli basli unsurlar vardir. Islemenin vizyonu, bu
vizyon dogrultusunda olusturulacak sistemin nasil olacagi diisiincesi ve yoneticilerin
yaraticilik konusundaki becerileridir.

Stratejik diislincenin bilimsel bir icerikte agik sekilde ifade edildigi ilk eser,
Alfred Chandler’ in 1962’ de yayinladig1 “Strategy and Structure” adli eseridir. Burada
Chandler stratejik diisincenin temellerini olusturup gelistirmek ic¢in gii¢lii veriler
veriyor ve kendinden sonraki ¢alismalara 151k tutuyordu. Daha sonra stratejik diislince
konusunda Drucker ve Ansoff 6nemli ¢aligmalar yapmistir. Boylece stratejik yonetim

biliminin temelleri stratejik diisiincenin gelismesiyle atilmistir. (Barca, 2005: 10)
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Stratejik diisiinceye Rudy A. Champa “Stratejik diisiince, isletmenin gelecege
dogru ilerledigini belirleyen bir diislince tarzidir.” Seklinde agiklik getirmistir. ( Swaim,
2011: 273)

Stratejik yonetim diislincesi ortaya c¢iktig1 gilinden giliniimiize kadar belli
donemler gecirmistir. Belirli donemsel farkliliklar olmasinda degisen ihtiyaclar ve
degisen cevre kosullari etkili olmustur. Barca, stratejik yonetim diisiincesini 3 tarihsel
donemde ele almistir.

1- Stratejik planlama anlayis1 donemi (1960-1980)

2- Rekabet stratejisi anlayist donemi (1980-1990)

3- Temel yetkinliklere dayali strateji anlayisi donemi (1990° dan giiniimiize) (

Barca, 2009: 35)

Bu donemler birbirlerinin alternatifi olarak degil, birbirini tamamlayan anlayislar

olarak goriilmelidir. Yani sonradan ortaya c¢ikan anlayisin dnceden var olan anlayisa

katkilar yaparak daha ileri bir diizeye tagidig1 digiiniilmelidir.

1.6.1. Stratejik Yonetimin Ozellikleri

Stratejik yonetimi kavram olarak inceledikten sonra i¢inde barindirmasi gereken
baz1 6nemli 6zelliklerini inceleyelim. Stratejik yonetimin belli basli 6zellikleri asagidaki
gibidir:

. Stratejik yonetim isletmeyi bir sistem olarak algilar. Isletmeyi gevresiyle
etkilesim halinde agik bir sistem olarak tanimlar.

. Stratejik yonetim isletmenin eldeki maddi ve beseri kaynaklarini en etkili
verimli sekilde kullanir.

. Stratejik yonetim ““ uzun donemli faaliyetlere” ve “nihai sonug¢lara” odaklanir.
(Akgemci, 2008: 8)

. Stratejik yonetim proaktif bir yonetimdir. Etrafinda onlara tepki gosteren,
onlara uyum saglayan bir yonetimden ziyade i¢inde bulundugu sartlar1 degistirmek icin
ugrasan, gelecegi yapilandirmaya yonelik bir yonetim anlayisidir.

. Stratejik yonetim amaca yoneliktir. Belirlenen vizyon ve misyon dogrultusunda
olusturulan amacg, isletme i¢in bir hedef haline getirilir. Daha sonra da tiim faaliyetler bu

amaca hizmet eder.
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. Stratejik yonetim plana dayalidir. Varilmasi gereken noktaya varmak i¢in giiclii

planlar yapilir. Stratejik yonetimde boylece gelisigiizel davranmanin Oniine gecilir.

(Ertuna, 2008:35,36)

. Stratejik yonetim iist yonetim kademesiyle ilgilidir. Alt kademeden iist

kademeye saglanan bilgi akisiyla iist yonetim kademesi olusturdugu planlarla stratejik

yonetimi uygular.

. Stratejik yonetim isletmenin i¢ ve dis ¢evresini degerlendirmeye olanak saglar.

Ayrica kendi i¢yapisindaki giiclii ve zayif yonlerin analiz edilmesine olanak saglar.

. Stratejik yonetim isletmenin gelecekle alakali faaliyetlerini planlar, orgiitler,

koordinasyon ve uygulamasini yapip kontroliinii saglar. (Aktan, 2003: 50)

1.6.2. Stratejik Yonetimin Yararlari

Kiiresellesen diinyada rekabetin giiclinii iyice hissettirdigi, ¢evre kosullarinin

stirekli degistigi giiniimiiz piyasasinda isletmelerin varliklarin1 devam ettirmesi, rekabet

sartlarinda 6ne gegebilmesi i¢in stratejik yonetim kavraminin isletmeler i¢cin 6nemi her

gecen giin daha da artmaktadir. Stratejik yonetimin isletmeye sagladigi bir¢ok yarari

bulunmaktadir. Bunlardan birkag¢ini ele alalim.

Stratejik yonetim isletmenin c¢evreyle uyumunu ve uzun vadede yasamini
siirdiirebilmesini  saglar. Degisen kosullarda ve belirsizlik ortaminda
isletmeye belirli bir yon ve istikamet kazandirir.

Stratejik yonetim islemeye kendi kendini tanima ve degerlendirme imkéani
tanir.

Stratejik yonetim isletmeye bir biitiin olarak bir amaca yonelme ve istikrar
saglar. Isletmenin her kademesinde birbiriyle tutarli faaliyetler yapma imkani
Verir.

Stratejik yonetim isletme yonetiminin kalitesini arttirir. (Dinger,1998: 29,30)
Stratejik yonetim isletmelerin uzun vadede performansini etkileyecek kararlar
almay1 ve hareket etme imkani1 sunar.

Stratejik yonetim isletmelerde genel kabul goren yoOnetim teorilerinin
olusturdugu bilgi envanterinin somut sonuglara doniismesini saglayarak,

performansi arttirir. (Ozer, 2015: 77)
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1.6.3. Stratejik Yonetim Siireci

Stratejik yoOnetim, isletmelerde bir siire¢ olarak ele alinir ve bu siire¢ uzun bir
donemi kapsar. Stratejik yonetim, bir kez kullanilip daha sonra rafa kaldirilan bir siire¢
olmadig1 i¢in siireklilik gerektirir. Yoneticiler degisen cevre kosullarinda isletmeyi
ayakta tutabilmek icin stratejik planlarda degisiklige gider. Bu durum kiiresel ¢agin

zorunlu kildig1 bir

(Akgemci,2008: 18)

Dinamik denge” paradigmasi bir sonucunu dogurur diyebiliriz.

Stratejik yonetim siirecini, 6zel bir karar alma, sorunlar1 ¢cézme siireci olarak da
diisiinebiliriz. Bu siire¢, planlama, uygulama ve degerlendirme gibi safhalardan olusur.
Baglangi¢ noktasini, amaclarin tespiti ve amaca uygun stratejilerin gelistirilmesi
olusturur. Ardindan, uygulama ve sonuclarin kontroliiyle siire¢ devam eder. (Dinger,
1998: 49)

Stratejik yonetim siireci farkli literatiirlerde degisik safhalarda ele alinarak
incelenmistir.

Dinger’ e gore, stratejik yonetim siireci 3 safthadan olugmaktadir. Stratejilerin
gelistirilmesi ve tanimi, stratejilerin uygulanmasi, stratejilerin degerlendirilmesi ve
kontrolii. Burada her satha birbirini izleyen ve birbirleriyle baglantili siireclerdir.
(Dinger, 1998: 49)

Langley (1988: 40), stratejik yonetim siirecini 10 safthada ele almistir. Amag ve
yonetim felsefesinin belirlenmesi, giiclii ve zayif yonlerin tespiti, dis ¢evre analizi,
gelecek tahmini, firsat ve tehditlerin degerlendirilmesi, spesifik amag tespiti, alternatif
politika ve stratejilerin belirlenmesi, en 1yi1 stratejik planin se¢imi, fonksiyonel eylem
planinin yapilmasi, toplam eylem planmin hazirlanmas:t seklinde on sathada ele
alinmastir.

Gamble ve Thompson ( 2009: 14) da stratejik yonetim siirecinin bes biitlinlesik
asamadan olustugunu belirtmistir. Bunlar, stratejik vizyonun gelistirilmesi, vizyona
ulagmak i¢in amaclarin belirlenmesi, amaglara ulasmak i¢in strateji olusturulmasi,
secilen stratejinin etkin ve verimli sekilde uygulanmasi. Performans degerleme ve
Ol¢limii sonrasinda Orgiitlin vizyon, amag¢ ve stratejisine en uygun diizeltici
uygulamalarin gergeklestirilmesi seklindedir. (Songiir,2011: 29,31)

Ulgen ve Mirze’ ye gore stratejik ydnetim siireci, sekil 2°de de gosterildigi gibi
stratejik bilince sahip olmakla baslar. Bu siire¢ * Isletmenin uzun dénemde yasamini

devam ettirmesine ve siirdiiriilebilir rekabet istiinliigli saglamasina yonelik, tiim bilgi
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toplama, analiz, se¢im, karar ve uygulama faaliyetlerini kapsar.” (Ulgen ve Mirze,2013:

56)
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Sekil 2. Stratejik Yonetim Siireci Genel Bakis
Kaynak:Ulgen ve Mirze,2013: 57

Stratejik yonetim siireciyle ilgili her ne kadar degisik sathalandirmalar olsa da
genel olarak hepsinin ortak noktasi, stratejik yonetimin isletmenin vizyonu ve amaci
dogrultusunda bir fikir olusturup, fikre uygun stratejiler olusturmak, bu stratejileri
uygulamak, uygulama sonunda amaca ve vizyona uygunlugu agisindan degerlendirmek

ve kontroliinii saglamaktir.

1.6.4. Bir Stratejik Yonetim Araci Olarak SWOT Analizi

Ik kez 70°1i yillarda is yonetimi (business management) amaciyla kullanilmaya
baslayan SWOT analizi, daha sonra farkli alanlarda analiz ve planlama araci olarak
kullanilmistir. SWOT analizi, ¢esitli sistem ve yapilarin kendi ¢evrelerinde sahip
olduklar1 kaynaklarin ve becerilerinin en verimli ve etkin olarak kullanilmasini
saglayacak bilgileri elde etmenin en 6nemli aract olarak gelistirilmistir. (Ugar ve Dogru,

2005, akt: Demir ve Yilmaz, 2010: 76)
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SWOT analizi, isletmenin mevcut durumunun analizi i¢in kullanilan temel
yontemdir. GZFT (Giiglii yonleri zayif yonler, Firsatlar, Tehditler) “SWOT analizi” nin
genel bir acilimidir. Genel anlamda ise, isletmenin bir biitiin halinde mevcut durumunun
ve tecriibesinin incelenmesi, {iistlinliik ve zayifliklarinin tanimlanmasi ve en sonunda
tiim bunlarin isletmenin i¢inde bulundugu dis ¢evre sartlarina uyumlu hale getirilmesini
ifade eder. (Cebecioglu,2006: 81, akt: Demir ve Yilmaz:76)

Cevre analiz gruplar ve performans grubu bir araya gelerek, grup karar yontemi
yolu ile birlikte kendilerince belirlenen firsatlar1 ve tehditleri, bunlarin isletmeye etki
diizeyini géz Oniine alarak degerleyecek ve siralandiracaktir. Yapilan bu siralamayla
isletme i¢in firsatlar ve tehditler, isletmenin istiinliik ve zayifliklar1 belirlenerek bir
“SWOT Analizi” yapilmis olacaktir. (Mirze,2014: 47)

SWOT analizi, isletmenin firsatlara yaklagsmasi ve tehditlerden uzaklagmasi
esasina dayanir. Genel olarak, stratejik planlama modellerinin birgogunda 6lgiit olarak
kullanilir. (Eryigit, 2013: 159)

Isletmenin vizyon amagclar1 dogrultusunda hedefleri belirlendikten sonra, icinde
bulundugu i¢ ve dis ¢evre unsurlar1 incelenir ve isletmenin giiglii ve zayif yonleri ile
birlikte firsatlar ve tehditler agisindan degerlemesi swot analizi ile yapilir. Bu siireg
ardindan yapilacak strateji formiilasyonunda, stratejilerin secilmesi, koordinasyon, i ve
fonksiyonlar degerlendirilir. Bu bilgiler 1s18inda iist yoneticiler, dnceden belirlenen
hedefler dogrultusunda stratejik segimler yaparlar. (Ozer, 2015: 80)

Isletmeler swot analiziyle dis cevreden kaynaklanan firsat, tehdit ve tehlikeleri
onceden gorebilirler. Bir plan olusturulacagi zaman, problemleri tanimlamak ve ¢oziim
iiretmek i¢in bu teknikten yararlanabilirler. (Kara ve Cavus,2014: 479)

SWOT analizi ile bir isletmenin asagidaki analizleri yapilabilir:

e Isletmenin giiclii yonlerini analiz eder.

e lsletmenin zayif yonlerini analiz eder.

e Isletme icin firsatlar1 analiz eder.

e Isletme icin tehdit unsuru olan durumlari analiz eder ve 6nlem alir.
Yukarda aciklanan analizler yapilirken bazi esaslar g6z oniine alinir:

e Kurulusun igyapisinin  analizi  (performans, gorev, yetki ve
sorumluluklar, insan kaynaklar1 ve teknoloji seviyesinin analizi gibi.)

e Isletmenin dis ¢evresinin analizi

e lsletmenin gelecekte karsisina ¢ikacak durumlarin analizi
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e Isletmeyle ilgili taraflarin analizi.( Hedef kitlesi ve faaliyet alani)
SWOT analizi isletmeye bir¢cok acidan faydalar saglar. Yalniz stratejik plan
olusturma siirecinde degil, politika gelistirirken, sorunlar1 ¢ozerken de isletme agisindan

oldukga 6nemlidir.(Coban ve Karakaya, 2010:347,348)

1.7. Stratejik Planlama Kavrami

Stratejik planlama, stratejik yonetimin bir unsurudur. Kokleri II. Diinya Savasi
sonrasinda igletmelerde kullanilan ve uygulanan uzun dénemli planlama uygulamalarina
kadar dayanir. Bu baglamda giincel olaylar istatistiki tekniklerle gelecege
uzandirilmaktaydi. Amag, isletmenin gelecege dair 6niinii gérebilmesiydi.

1960’1 yillarda H.I. Ansoff isletmelerde uygulanan uzun doénemli planlamaya
analitik bir yaklasim getirdi. Boylece stratejiler ortaya ¢ikti. Isletme rakiplerine
odaklanarak rekabet i¢in tahminler ve ¢ézlimlemeler yapmaya basladi. (Mirze,2014:3)

Stratejik planlama, isletmenin ne oldugu, ne yaptig1 ve neyi neden yaptigina
sekil veren ve yol gosteren temel kararlar1 ve uygulamalar1 ortaya g¢ikarmak icin
olusturulmus bir ¢abadir. (Bryson John. M. ,1995:4, Akt: Eres,2004)

Eren, stratejik planlamayi, orgiitiin ama¢ ve misyonlarinda agiklanan durumlara
uygun sekilde, tepe yoneticiler tarafindan yapilan uzun vadeli planlar olarak
tanimlamistir. Eren’e gore stratejik planlama, Orgiitiin uzun donemli basarisini
belirleyen kararlar biitlintidiir. (Eren,2010:4)

Stratejik planlama, stratejik yonetimin bir pargast olup, stratejik yonetimin en
onemli asamasidir. Stratejik planlama ve stratejik yonetim kavram olarak ilk
donemlerde birbiriyle karigtirilmis olsa da birbirinden farkli kavramlar olarak ele
alinmaktadir. ( Eres,2004: 23)

Stratejik planlama c¢aligmalar1 birbiriyle direkt baglantili asamalardan
olugmaktadir. Planin etkili ve verimli sekilde sonuca gitmesi i¢in bu agsamalarin diizgiin
bir sekilde uygulanmasi gerekir. Bu asamalar1 asagidaki gibi siralayabiliriz:

e Orgiitsel degerler ve ilkeler
e Vizyon

e Misyon

e ¢ cevre analizi

e Dis gevre analizi

e Kiritik basar1 etmenleri
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Amaclar

Hedefler

Stratejiler ve politikalar

Eylem planlari

Kaynak dagilimi

Performans 6l¢limii (Kiigiiksiileymanoglu,2008:404)

Stratejik planlama isletme igin hayati bir dneme sahiptir. Isletmeye uzun vadede

cok oOnemli katkilarda bulunur. Bryson, stratejik planlamanin yararlarini sdyle

siralamistir:

Stratejik diislinceye katkida bulunur.

Isletmeye gelecekteki yoniinii gosterir.

Gelecegin sonuglari 151¢1nda bugtiniin kararin1 verme imkani saglar.
Alina kararlarin tutarli bir gelisme ve savunulabilir temellere dayali
alinmasini saglar.

Organizasyonun problemlerinin ana ¢éziimiine yardimci olur.
Degisimlere hizli sekilde ve etkili sekilde cevap verebilmeyi saglar.

Takim ¢alismasi ve uzmanligin insasi i¢in 6nemlidir. (Bryson,1988: 78)

Stratejik planlama ““ Bir organizasyon ne? Ne ise yarar?” gibi sorulara cevap

verebilen bir rehber niteligindedir. Stratejik planlama siireci boyunca; Hangi iste

bulunuyoruz? Gelecek i¢in vizyonumuz nedir? Temel amaclarimiz, yonergelerimiz,

degerlerimiz nedir? Paydaslarimiz nelerdir? Hedef kitlemiz kimlerdir? Ne kadar iyi

performans gosteriyoruz? Giiclii ve zayif yonlerimiz nelerdir? Yaptigimiz iste verimli

miyiz? Gibi sorulara yanit arar. (Alberta, 1990: 2)

Stratejik planlamanin isletmelere katkisi biiyiiktiir. Etkili bir stratejik planla

isletme, gelecek odakli, bugilin merkezli, degisimlere ve gelismelere daha rahat ayak

uydurabilecek ve isletme bekas1 yolunda emin adimlarla ilerleyecektir.

1.7.1. Misyon Kavramm

Misyon, Latince’ de “mittere” ya da “misus” kelimesinden tiiredigi ve gitmesini

saglamak, firlatmak, atmak anlamlarinda kullanildigi, Ingilizce’ de ise “mission”

kelimesinin Tiirk¢e karsiligidir.( Cummings ve Davies, 1994:147, akt:Muslu, 2014:

154)
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Misyonun Tiirk¢e’ de sozliikk anlami ise, amag, dinsel, bilimsel veya diplomatik
bir gorev yiiklenmis kimselerden olusan kurul olarak tanimlanmigtir. (www.tdk.gov.tr,
2017)

Isletmenin misyonu onun varolus nedeni olarak agiklanmaktadir ve strateji
olusturma siirecinde 6nemli bir baslangi¢ noktasidir. Ciinkdi, stratejiler hazirlanirken ve
farkli alternatifler arasinda se¢im yapilirken mevcut misyon, stratejistlere 11k tutacaktir,
yol gdsterecektir. ( Ulgen ve Mirze, 2013: 68)

Misyon, isletmenin ni¢in var oldugunu ve ne yapmak istedigini gostermektedir.
(Vaill, 1990: 19, akt: Dogan,2002:144)

Misyon, isletmenin ne is yaptigini, temel rekabet ustiinliiklerini digerlerinden
ayiran Ozelliklerini, is felsefesini, imaj, kalite, tarz ve standartlarla ilgili ifadeleri ve
paydaslara yonelik diislinceleri igerir. (Karabulut ve Kdseoglu, 2015:2)

Isletmenin misyonu, stratejik ydnetimin baslangic noktasindan biridir. Mevcut
misyona gore analiz yapilir ve stratejiler belirlenir. Misyon, stratejik yonetim siirecinde,
analiz siirecinden Once tanimlanmasi gereken ve yapilacak analizlere 151k tutacak bir
baslangi¢ noktasi olarak diisiiniilebildigi gibi, ayn1 zamanda bir sonu¢ da olabilir. (
Ulgen ve Mirze, 2013: 69)

Misyonla ilgili yapilan ¢aligmalar neticesinde verilen tanimlarin en 6nemli ortak
noktasi, misyonun bir igletme veya bir kamu kurulusunun amacini, yasamini siirdiirme
nedeni dogrultusunda baslangic noktast oldugunu ve bir pusula gorevi gordiiglinii

acikca soyleyebiliriz.

1.7.2. Vizyon Kavrami

Vizyon kavrami, 6zellikle 1990’11 yillardan itibaren yonetim literatiiriinde yogun
olarak kullanilmaya baslanmistir. (Ercetin, 2000: 87, akt: Cetin,2009: 96) Kavram
koken olarak yeni kabul edilemez.

Latince’ de birden fazla anlam yiiklenen “videre” fiilinden tiiretilen “visio”
sOzcliglinlin, uyanik olma, anlama, kavrama karsiliginda kullanildigi, hayalperest
kisilerin de vizyoncular olarak tanimlandig1 belirlenmistir. ( Solman ve Heinze, 1995,
akt: Cetin,2009: 96)

Isletmelerin vizyonu, misyondan farkli bir kavram olarak, gelecekte olmasini
arzuladiklart durumun ifadesidir. Gelecekte ulasilmasi planlanan hedefi tanimlar. (

Ulgen ve Mirze, 2013: 69)


http://www.tdk.gov.tr/
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Vizyon, gelecek referanshi bir ydntem aracidir. Orgiitiin kurumsal kiiltiiriinii,
diinya goriisiinii, gelecek perspektifini, yoneticilerin evren algisini belirleyen paradigma
islevini goriir. Boylece hedefler ve bu hedeflere ulasmak i¢in yapilmasi gerekenler
belirlenir. (Barca ve Balc1,2006, akt: Cetin 2009: 97)

Vizyon, insanlarin ve oOrgiitlerin odaklandigi hedefleri gergeklestirebilmek i¢in
yarattiklar diisiinsel modellerdir ve idealizm igerir. Diisiinsel anlamda yaratilan vizyon,
arzulanabilir ve gerceklestirmeye deger olmalidir. ( Berson, Shamir, Avolio,& Popper,
2001, akt: Kilig, 2010: 88)

Yalgin’a gore, iyi bir vizyon, hayal edilebilir olmalidir, cazip olmalidir,
ulagilabilir olmalidir, odaklanmis olmalidir, esnek olmalidir ve iletilebilir olmalidir. (
Yalcin, 2002: 61, akt: Cetin,2009: 97)

Vizyon, uzun donemde nelerin basarilmis olabileceginin ya da olmasi
gerektiginin goriintiisii ve diislincesidir. Yani, Orgiitiin gelecekteki goriintiisiiniin
bugiinden belirlenmesidir. (http://www.mcozden .com/bky 09 htm .ednrefll, akt:
Ramazanoglu, Bahgeci, 2006: 53)

Vizyon kavramu ile ilgili yapilan tanimlardan yola ¢ikarsak, vizyon hakkinda
diyecegimiz en belirgin aciklama, vizyonun bir isletme ya da bir kurulusun ideali,
hayali ve kedine 0zgii degerleri ve inanglar1 dogrultusunda gelecekte ulasmak istedigi

yer diyebiliriz.

1.7.3. Vizyon ve Misyon Arasindaki iliski

Vizyon ve misyon kavramlari ¢ogu zaman birbiriyle karistirilmasina ragmen,
birbirinden olduk¢a ayr1 anlamlar i¢cermektedir. Misyon, bir isletme veya bir kurulus
icin varlik nedeni olarak tanimlanirken, vizyon, bir igletme veya bir kurulusun gelecekte
kendisini gérmek istedigi nokta, idealidir. Yani, isletmenin veya kurulusun tamamen
gelecegi ile ilgilidir. Misyon, kurulustan itibaren var olan, baslangi¢ noktasi oldugu gibi,
orgiitiin var oldugu siire boyunca ona 1s1k tutan, yol gosteren degerdir. Vizyon ise,
Orgiitiin misyonu dogrultusunda geleceginde olan degerdir.

Vizyon, gidilmek istenen yer iken, misyon ise varligin nedenidir. Vizyona belirli
duygu ve degerler 15181nda bir eylem planiyla ulasilir. (Cetin,2009: 99)

Misyon vizyona gore daha somut 6zelliklere sahiptir.( Isik ve Alpay, 2004, akt:
Altinkurt, Yilmaz 2011: 3) Vizyon ise, sahip olunan degerlerin anlam ve yansimasi ile

zihinde ¢izilen bir tablodur. (Ozden, 2002, akt: Altikurt, Yilmaz 2011:3)
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Bir igletmenin tiim faaliyetlerine misyon ve vizyon sekil ve yon verir.
Misyonsuz ve vizyonsuz bir isletme diigiiniilemez. Dogada herseyin bir yaratilis ve
varolus nedeni oldugu gibi, bir 6rgiitiin de var olus nedeni mutlaka olmalidir.

Ozetlersek, vizyon ve misyon bildirgeleri ulagilmak istenen amag ve hedefleri
cok acik bir sekilde ifade etmelidir. Hazirlanacak bildirgelerde organizasyondaki baglica
degerler ve inanglar ortaya konulmalidir. Vizyon ve misyon bildirgeleri organizasyonda,
heyecani, kararliligi, calisma azmini ve g¢alisma ahlakin1 Onemseyen ifadeler

icermelidir. (Ramazanoglu ve Bahgeci,2006: 55)

1.7.4. Temel Degerler

Sozliik anlamiyla deger, nesne ve olaylarin bir toplum, bir sinif ya da bir insan
bakimindan tasidig1 6nemi belirleyen niteligi, ya da toplumca kabul edilen olaganiistii,
simgesel veya maddi olabilen amag, kisaca neyin dogru, saygideger ve istenen olduguna
dair, genis, soyut ve ortak dl¢iilerdir. ( Gliney,2004: 57, akt: Kilig,2010: 83)

Degerler diisiinme bi¢imini, davranislari, olaylar karsisindaki tepkileri
belirleyen, orgiite 6zgii 6zelliklerdir. Kurum degerleri, faaliyet ve kararlarda sinirlari
belirleyen kriterleri olusturmaktadir. Bu haliyle degerler, vizyonun temeli, kurumun ayit
edicilik ilkeleri, ¢alisanlarin duygularimi gelistiren ve 6zen gosterilen zemini olusturur.
(Kilig,2010: 83)

Degerler, bir isletme veya kurulusta ¢alisanlarin kurumu anlayip, benimsediginin
bir gostergesidir. Calisti§i kurumun sahip oldugu degerin bilincinde olmak, calisan
verimliligini de maximun diizeye tasiyabilir.

Kurum degerlerinin bir islevi de hedeflere yonlendirmek ve bir konuya
odaklanmis kurum sinerjisini olusturmaktir. Kurum degerlerinin belirlenmesinde,

e Temel inanglarimiz nedir?
e Ahlaki kurallarimiz nedir?
e Davranis kurallarimiz nedir?
e Ozen gosterdigimiz amaglar nedir?
e lideallerimiz nedir?
e Aldigimiz kararlarin dogru veya yanlis olduguna nasil karar veririz?
e Hangi kistaslari esas aliriz? sorulariin cevaplari aranmalidir.
Degerler mantiksal olarak gercekte misyon ve vizyondan once gelir. ( Kilig,

2010: 84)
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Degerler insan ic¢in her zaman iyilik, giizellik, olumluluk vb. pozitif olmay1
cagristirmaktadir. Degerlerin adam-sendecilik, vurdum-duymazlik, kisisel menfaatgilik,
bencillik vb. negatif olmay1 ¢agristirdig1 da goriilebilir. (Kara, 2011, akt: Kara,2016: 79)
Ciinkii insanin oldugu her yerde pozitif ve negatif cagrisim uyandiracak degerlerin
varligi s6z konusu olmustur.

Degerlerin bilinmesi, yoneticilerin davraniglarinin yonii ve siddeti hakkinda

oncii bilgi sunar. Calisanlar i¢in e 6nemli bir olgudur.

1.7.5. Amagclar ve Hedefler

Amag veya hedef gelecekte ulasilmak veya gerceklestirilmek istenen bir
durumu, bir biiytikliigii, bir yeri ifade eder. Yani amag veya hedef belirlemekle belirli
degiskenler itibariyle gelecekte nerede, hangi konumda ve hangi durumda olunmak
istendigi bugiinden belirlenir. Gelecekteki bu durum, isletmenin kaynaklarinin
yonlendirilecegi noktayi ifade eder. (Kogel, 2015: 141)

Amag belirleme, karar siireci i¢in tayin edici bir dneme sahiptir. Ciinkii, karar
siirecinin diger safhalar1 belirlenen ama¢ dogrultusunda ele alinacaktir. (Kogel, 2015:
141)

Ulgen ve Mirze, (2013: 35)’ ye gore amaglar, “ belirledigimiz ve varmak
istedigimiz sonuglardir.

Murat ve Bagdigen, (2008: 89) ise, amaglar ve hedefleri zaman dilimi agisindan
ayirmig, hedeflerin amaclara ulagsmada gerekli olan kisa donemli siiregleri
olusturdugunu ifade etmistir.

Bir 6rnekle aciklayalim;

AMACI1.1

Verimlilik sorunlarmin belirlenmesine ve ¢6ziimiine yonelik teknikler
gelistirilmesi.

Hedef 1.1.1

Plan donemi siiresince kavramsal ¢ercevenin gelistirilmesi.

Hedef 1.1.2

2008 yilmin ikinci yarisina kadar, verimlilik sorunlarinin belirlenmesine ve
¢Oziimiine yonelik tekniklerin gelistirilmesi baglaminda oncelikli ¢alisma alanlarmin

ortaya konmasi. (Murat ve Bagdigen, 2008: 90)
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Iyi yol gbsterici, etkin bir amag i¢in uyulmasi gereken bazi ilkeleri soyle
siralayabiliriz:

. Amag, aksiyona (faaliyete) isaret etmelidir.

. Amag ve aciklamasi, elde edilmek istenen sonuca isaret etmelidir. Agiklama “-
mak -mek” le kalmamali, bu igleri yaparak ulasilmak istenen sonucu net olarak ifade
etmelidir.

. Amaclar o6lciilebilir olmalidir.

. Amaclar motive edici olmalidir.

. Amag agiklamalar1 daima bir zaman 6lgiisiine sahip olmalidir. ( Kogel, 2015:

142)

1.7.6. Stratejik Amaclar ve Hedefler

Stratejik amaglar, vizyon ve misyonun saglam ve Olgiilebilir hedefler seklinde
ifade edilmesini saglar. Stratejik planin ayrintilarina iligkin gerceveyi stratejik amaclar
olusturur. Stratejik amaglar, misyon kavramindan daha belirgin, daha genel bir
kavramdir. Amaglar bir biitiin halinde isletmenin stratejik yoniinii belirler. (Kili¢ ve
Erkan, 2006: 81)

Drucker’ e gore stratejinin amaci, sirkete onceden kestirilmesi miimkiin olmayan
bir ortamda istenen sonuglar1 elde etme ve bilingli bir sekilde firsat¢i1 davranma olanagi
kazandirmaktir. (Swaim, 2010: 25)

Stratejik amaglarin  belirlenmesi, stratejik planlama siirecinde igletmenin
kaynaklarini dogru tahsis etmesini, Onceliklerinin ve tercihlerinin bilinmesini,
sorumluluk bilincinin olmasin1 ve sonuglar acisindan degerlendirmenin kolaylagmasi
bakimindan hayati bir 6neme sahiptir. ( Demir ve Yilmaz, 2010: 81)

Hedefler ise, belirlenmis olan stratejik amaclarin orgiitiin boliimlerine gore

3

ayrintili hale getirilmis nihai durumdur. Stratejik planlama siirecinin ““ nerede olmak
istiyoruz?” kismini olusturur. Hedefler, stratejik amaclarin gergeklik derecesini 6lgmesi
acisindan oldukga fay-dalidir. (Demir ve Yilmaz, 2010: 82)

Drucker, hedefleri bir 0l¢iit olarak gormiis ve “Kisa erimli hedeflerimize
ulagabiliyor muyuz? Ulasamiyorsak, misyonumuzda ve stratejimizde bir kusur mu var?”
sorulartyla, hedeflerin stratejik amacin dogrulugunu o6l¢gmede Onemli oldugunu

vurgulamistir. ( Swaim, 2010: 30)



IKiNCi BOLUM

2. STRATEJIK PLANLAMA SURECI

2.1. Stratejik Planlama Siireci Giris

Stratejik planlama bir siire¢ olarak incelendiginde genel olarak bes ana siirecte
ele alinsa da, daha farkli ve daha béliimlendirilmis safhalarda incelendigi de karsimiza
¢ikmaktadir.

“ Stratejik planlama” hem yapi1 hem siire¢ olarak bashi basina iizerinde
diistiniilmesi ve 6ziimsenmesi gereken bir kavramdir. Bu deyimde hem planlama hem
de strateji kelimeleri 6nemlidir. Plana dayali yonetim, tiim yonetim sekillerinden ayr1 ve
en dnemli yonetim tiiriidiir. Planli yonetim, isletmenin kaderini riizgarlarin (ekonomik
gelismeler) yoniine birakan yonetimin karsiti bir yonetimdir. Stratejik planlama
stirecinin en basinda isletme kendisine temel olarak, “neredeyiz?” ‘“nereye varmak
istiyoruz?” “oraya nasil gidecegiz?” sorularina cevap arar. (Ertuna, 2008: 61)

Daha once stratejik planlama ¢aligmalar1 yapmamis olan, bu faaliyetlere yeni
baslayacak igletmelerde stratejik planlama ¢alismalar iki 6nemli amaca yonelik yapilir.
Bunlardan birincisi, isletmede etkili ve verimli c¢alisabilecek formel bir stratejik
planlama alt yapisinin ve organizasyonunun kurulmasidir. Bu birinci amag, devamlilik
ister ve siirecin etkili ve verimli olarak yapilabilmesi i¢in gereklidir. Belirli biitce
olanaklarina sahip olan kuruluglarin bu alt yapiyr kurmalari, onlari daha bilingli ve
analitik siireclere hazirlayacak ve onlara yetenek kazandiracaktir. Ikinci amag ise,
stratejik planlama siirecinin igletilmesidir. (Mirze, 2014: 33)

Mirze, stratejik planlama siirecini bes farkli sathada ele almistir. Bu bes safha,

Analiz: I¢inde bulunulan durumun ve cevresel kosullarin analizi.

Misyon, vizyon ve amaclar: Isletmenin durum analizi sonucu yonlendirilmesi.

Planlar, stratejiler, faaliyetler: Yonlendirilen sonuglara ulasabilmek igin
yollarin belirlenmesi.

Biit¢ce iliskilerinin kurulmasi: Stratejilerin, faaliyetlerin kaynak ve maliyet
blitce ¢aligsmalariin yapilmasi.

Izleme ve kontrol safhasi: Uygulamalar sonucu faaliyetlerin ve sonuglarin
izlenmesi, degerlenmesi ve kontrol edilmesi olarak siniflanmistir.

Simdi bu safhalar1 ayrintili olarak inceleyelim:
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Analiz Safhas1 (Durum Analizi)

Analiz safhasi, stratejik planlama siirecinin ilk adimi olarak, isletmenin
neredeyiz? ne durumdayiz? sorusuna cevap aramak i¢in ¢esitli alt sathalarda ayr1 ayri
incelenir.

Kurumun mevcut misyon ve vizyonunu, amaglarint ve hedeflerini ayrica o an
organize ettigi faaliyetlerin ve yoOnettigi, planladigi projelerin tamaminin gozden
gecirilmesi yoluyla kurumu tanimaktir.

Veri ve Bilgi Toplama Safhasi

Kurum disi ve i¢inde bulunan ¢esitli paydaslarin/ilgililerin beklentileri ve
cevresel degisimlerle ilgili diizenli veri ve bilgi toplama sistemlerinin gelistirilmesi,
diizenli bilgi bankas1 olusturulmasi ve bu bilgilerin islenmesidir.

Di1s Cevre Analizi (Uzak-Yakin Cevre)

Kurumun mensup oldugu politik, yasal, ekonomik, teknolojik, sosyokiiltiirel,
demografik ve uluslararasi ¢evre ve unsurlarinin analizi, yakin gevre olarak da, pazar,
rekabet, esas rakip analizi unsurlarindan olusan sathadir.

Kurum i¢ Cevre Analizi

Kurumun maddi ve maddi olmayan varliklarinin belirlenmesi, kurumun
yeteneklerinin  belirlenmesi, kurumun deger yaratan faaliyetlerinin, finansal
performansinin ve islevsel performans faaliyetlerinin belirlenmesi safhasidir.

Durum Belirleme Matrislerinin Hazirlanmasi ve Tartisiimasi

Diger sathalardaki analiz sonuglari, firsatlar ve tehditler, giiclii ve zayif yonler
olarak durum belirleme matrislerine (SWOT) tasinacak ve {ist yonetim/uzmanlar

tarafindan 6nem siralamalari belirlenecektir. ( Mirze, 2014: 37)

2.1.1. Misyon, vizyon, amaclar ve hedeflerin durum belirleme matrisleri
(SWOT) sonuclarina gore gozden gecirilmesi ve yeniden belirlenmesi safhasi
(Nereye ulagsmak istiyoruz?)

Isletmenin mevcut misyonu ve vizyonu yeniden gdzden gegirilir ve gerekirse
revize edilerek yeni misyon ve vizyon belirlenir. Amaglar ve hedefler agiklanan misyon
ve vizyonu gergeklestirecek sekilde revize edilerek yeniden belirlenir. (Mirze, 2014: 38)

Planlama siirecinin bu safhasinda “gitmek istedigimiz yere nasil ulasabiliriz?”

sorusuna cevap niteliginde ¢aligmalar yapilarak, bu ¢alismalar stratejik planin biitiinii ile
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uyumlu ve karsilikli olarak etkilesime agik bir bigimde olusturulur. (Demir ve Yilmaz,

2000: 82)

2.1.2. Planlar/Stratejiler/Faaliyetlerin Belirlenmesi Safhasi

Isletmenin gelecegini tasarlayacak ve onu istenen konuma tasryacak misyon,
vizyon, ama¢ ve hedefleri gergeklestirecek kurumsal plan ve faaliyetlerin belirlendigi
safhadir. (Mirze, 2014: 38)

Stratejik eylem planlarinin olusturulma sathasi olarak da adlandirabilecegimiz
bu satha “hedefe nasil ulagsacagiz?” kisminit olusturur. Bu planlar 6énemli goriilen her

diizeyde olasi en fazla veriyi icermelidir. (Kiigiiksiileymanoglu, 2008: 409)

2.1.3. Strateji/faaliyetlerin biitge ile iliskisinin kurulmasi

Faaliyetlerin gergeklestirilebilmesi i¢in gerekli kaynaklar, donemler itibari ile bir
tabloda (kaynak biitgesi) gosterilecek, ayrica faaliyet/maliyet harcamalar1 da yine
donemler itibart ile bir tabloda gosterilecektir. (Mirze, 2014: 38)

Kaynak dagilimi hangi etkinlik programima ne kadar para sarf edileceginin,
hangi arac gereclerle ve kimler aracilifiyla islerin yiiriitiileceginin belirlenmesidir.
Gergekci olmayan beklentiler yaratmamak i¢in, plan kararlar1 Orgiitiin elinde
bulundurdugu kaynaklarin gerceklige uygun bir yapida hazirlanmasini gerektirir.

(Kiigiiksiileymanoglu, 2008: 410)

2.1.4. izleme ve Degerleme (Kontrol) Safhasi

Bu sathada, c¢evresel unsurlarin degisikliginin ve etki derecelerinin
gozlemlenmesi, stratejilerin/faaliyetlerin, biitcenin 6nceden belirlenmis vizyon, misyon,
amaglar ve hedeflere uygunlugunun kontrolii ve performans olgiitlerinin belirlenmesi ve
kontrolii ele alinir. (Mirze,2014: 38)

Burada isletmenin kendisine soracagi soru ‘“yaptiklarimizi nasil Olger ve
degerlendiririz” olacaktir. Bu asama, performansi 6lgme ve degerlendirme Olgiit ve
yontemlerinin ortaya konuldugu ve bir “ Basar1 Programi” nin hazirlandig1 asamadir.
Isletme vizyonu gergeklestirme, yani, dngoriilen gelecege dogru ilerleyisi sirasinda ne
Olclide basarili oldugunun siirekli olarak izlenmesi, i¢ ve dis kosullara bagl gerekli
degisikliklere ve diizeltmelere gidilmesi bakimindan biiylikk Onem tasir.(Tiiziin,

2008:11)
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Tiizlin, stratejik planlama siirecini farkli ve yalin bir bakis acistyla ele alarak
sOyle Ozetlemistir:

Tammlayin; kurulusun misyon, vizyon ve amaclarinin énem ve Oncelik sirasini
belirleyin.

SWOT; saptanmis hedefler temelinde, kurulusun gii¢lii ve zayif yonlerini, karsi
karsiya oldugu firsat ve tehditleri ortaya koyun.

Belirleyin; saptanmis hedeflere ulasmak icin gerceklestirilecek eylemleri ve
stirecleri belirleyin.

Uygulayin; iizerinde anlasmaya varilmis siirecleri uygulayn.

Denetleyin; faaliyetleriniz {izerinde tam denetimi saglamak i¢in, uygulamayi
izleyin ve geri bildirim elde edin. (Tiiziin, 2008: 12)

Akgemci de stratejik planlama siirecini bes ana asamada ele alarak genel bir
cercevede degerlendirmistir. Bu asamalari, vizyon, misyon ve etik degerlerin
belirlenmesi, isletme amaglarinin tespiti, isletmenin rekabet¢i pozisyonunun
belirlenmesi, strateji olusturma siireci ve uygulama sonuglarinin degerlendirilmesi
olarak belirlenmistir. (Akgemci, 2008: 20)

Stratejik planlama siirecinde belirtilen misyon, vizyon, amaglar gibi kavramlar
bir onceki boliimde ayrintili agiklandig i¢in, bu boliimde bu kavramlarin agiklanmasina
deginilmemistir.

Stratejik planlama siirecinin daha 6nce dayandigi bes asamanin haricinde bazi
kaynaklarda daha fazla asamalarla incelendigi goriilmektedir. Ozmantar 2011, bu
asamalar1 farkl kaynaklardan derleyerek on iki asamada ele almistir. Bu on iki asamay1
ayrintili bir sekilde inceleyelim.

1. Hazirhk Cahsmalari

Stratejik plani olusturmadan Once kurum ile stratejik plan arasinda bir bag
kurmak gerekir. Bu baglamda ilk olarak stratejik planin ne oldugunun kurum
calisanlarina anlatilmas1 ve gerekli goriildiigli takdirde egitim alinmasi, ekip
olusturulmasi, calisma takviminin ¢ikarilmasi ve planin nasil yazilacagina karar
verilmesi gerekmektedir.

2. Durum Analizi

Bu asamada stratejik planin somut olarak basladigin1 gorebiliriz. Burada
planlama ekiplerinin yogun bilgiye ihtiyaci oldugu i¢in, kurumun ge¢miste yaptig isler

ve tarihgesi incelenir, i¢ ve dis ¢evresinden bilgi toplanir ve bu bilgiler 6zetlenir. Bunun
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icin genel olarak, belli baz1 araglardan yararlanilir. Bunlarin i¢inde en yaygin kullanilan
ve en Onemlisi olan “SWOT” analizine basvurulur. Burada, kurum igin gerekli olan,
firsatlar ve tehditlerin iyi bilinmesi ve kurumun i¢inde bulundugu politik, ekonomik,
sosyal, demografik etmenlerin iyi analiz edilmesidir.

3. Misyon ifadesi

Daha o6nce de ayrintili olarak ag¢ikladigimiz misyon ifadesi, planlama siirecinin
belki de en zor ve en 6nemli asamalarindan birisidir. Kurum kendi misyonunu dogru bir
sekilde belirleyerek yola cikarsa, kendisine diger asamalarda eslik edecek saglam bir
yol haritast edinmis olur. Dogru yazilmig bir misyon climlesi, “kurum olarak biz
kimiz?” “neden variz?” “neye hizmet ediyoruz?” gibi sorulara iyi cevap verebilmelidir.

4.Vizyon ifadesi

Misyon kavramimna oranla daha dar kapsamli olup, yenilenebilir ve
degistirilebilir. Dogru yazilmig bir vizyon, kuruma ‘“nereye ulagmak istiyoruz?”
“gelecekte, icinde bulundugumuz durumu gelistirmek i¢in neler yapabiliriz?” sorularina
cevap verir. Bilyiik resme odaklanir, belirli siireleri (5-10 yil gibi) kapsar. (Ozmantar,
2011: 1399)

S.Temel Degerler

Degerler, kurumun misyonuna ulagsmasinda rehberlik eder, yonetim bigimini,
kurumsal davranis bi¢imini, yani, kurumsal etik degerlerini ortaya koyan standartlardir.
(DPT, 2006 b. s 27, akt: Ozmantar, 2011: 1400)

6. Amaclar

Stratejik planlarin ayrintili cer¢evesini olusturur. Amaclar 6zel vurgu gerektiren,
oncelik derecesi yiiksek ya da acil sorunlardan olusur. (Ensari, 2005, s. 151,DPT, 2006
a, s 10, akt: Ozmantar, 2011: 1400)

7. Hedefler

Amaglar araciligiyla 3-5 yillik bir ¢er¢eve olusturulduktan sonra hedefler yazilir.
Hedefler amaglar takip eder. Hedefler amaglarin gergeklestirilebilmesine yonelik 6zel
ve Ol¢iilebilir alt amaglardir. Her hedefte degisiklik yonii, alani, hedef kitle, zaman
dilimi ile ilgili bilgiler bulunmaktadir. (Allison, 2005,s.237, akt: Ozmantar, 2011: 1401)

8. Performans Gostergeleri

Bir performans gostergesi, stratejik planda olusturulan amag ve hedeflere ulasip

ulasmadigimizi dlgiilebilir ifadelerle (zaman, kalite, maliyet gibi.) bize sunar.
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9. Stratejiler

Stratejiler, amac¢ ve hedeflere nasil ulasilacaginin cevabini verir. SWOT
analizindeki verilerden yararlanarak stratejiler belirlenir.

10. Eylem Planlar

Eylem planlar, (taktik planlari, operasyonel planlar, is planlari) stratejik plana
dayali olarak hazirlanir. Eylem plani, her asamadan kimin sorumlu oldugunu ve bu
asamalarin tamamlayici siireyi icerir. Islemler prosediirler ve ydntemlerden olusan bir
siirectir.

11. Maliyetlendirme

Stratejilerin tamamlanmast ve amaglara ulasabilmesi igin, gerek duyulan
kaynaklarin dncelik sirasina gore belirlenmesi ve etkin bir sekilde dagiliminin yapilmasi
gerekir. (Ozmantar, 2011: 1402)

Iyi bir maliyetlendirme politikas1 izlemeyen isletme ilerde kaynak sikintisi
yasayabilir. Bu da stratejik planin tamamlanmasi siirecinde aksakliklara neden olabilir.

12. Planin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Izleme, stratejik plan uygulamasimin sistematik olarak takip edilmesi ve rapor
edilmesidir. Stratejik planin yolunda gidip gitmedigini kontrol etmek, nelerin
basarildigin1 belirlemek, eldeki bilgileri gézden gecirmek, gerekli goriildiigii takdirde
ekleme yapmak i¢in izleme yapilir. Izleme islemi yilda bir ya da iki kez yapilmalidir.

Degerlendirme ise, uygulama sonuclarmin ma¢ ve hedeflere kiyasla dl¢iilmesi
ve s6z konusu ama¢ ve hedeflerin tutarlilik ve uygunlugunun analizidir. (DPT
2006b,s.45,akt: Ozmantar, 2011: 1403)

Burada, stratejik planlama siireci genel olarak ele alinan bes asamadan farkli
sekilde ele alinmis olup, bazi kavramlar birbirinden bagimsiz sekilde asamalar olarak
aciklanmistir. Sonug olarak bakildiginda, stratejik planlama siirecinin mantig1 aynidir ve

her iki agsamalandirmada da siire¢ rasyoneldir.
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Asagida sekil 3’de stratejik planlama siireci bir sekil yardimiyla agiklanmaistir.

[ DURUM ANALIZi ]\

Neredeyiz?
[ MISYON VE ILKELER J\

Nereye Ulasmak Istiyoruz?

VIZYON

STRATEJIK AMACLAR
VE HEDEFLER

Basarimizi nasil

[ FAALIYET VE PROJELER ]

[ZLEME ] Takip eder ve Degerlendiririz?

A 4

DEGERLENDIRME VE
PERFORMANS OLCUMU

Sekil 3. Stratejik Planlama Siireci
Kaynak: Demir ve Yilmaz, 2010: 74
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Asagida sekil 4’de Brysson’un stratejik planlama siireci bir sekil yardimiyla

aciklanmistir
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Sekil 4. Stratejik plan siireci
Kaynak: Brysson 1988:75
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Brysson (1988), stratejik plan siirecini ele alirken ilk olarak plan belirleme
noktasinda plan i¢in planlar yapma, yani stratejik planin nasil bir rota ¢izecegini
belirlemistir (Initial agrement).Daha sonrasinda i¢c ve dis ¢evre faktorlerini ele almus,
bunun sonucunda da gorevler belirlemistir. Gorevler belirlendikten sonra misyon
belirlenmis, bu yonde stratejik konu ve stratejiler olusturarak “Gelecegin

organizasyonu’ tanimi yapmis ve son olarak eylemler ile sonuglara gitmistir.

2.2. Stratejik Planlama Siirecinde Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar

Stratejik planlama siirecinde dikkat edilmesi gereken bazi hususlar vardir. Bu
hususlar asagidaki gibi agiklanmuistir.

Katilmcihik: Planlarin hazirlanmasinda kurum c¢alisanlarinin katki ve katilimlari
mutlaka gereklidir. Planlama siirecine baslarken ve devaminda ¢alisanlarin uyum i¢inde
ve grup halinde katilmasiyla siire¢ daha iyi isleyecektir.

Damismanhik Hizmetleri: Planlama siirecinde, kurum disindan, ihtiyag halinde
temin edilecek danigmanlik hizmetleri sadece yontem ve siire¢ danigsmanligr ile egitim
hizmetlerini kapsayabilir.

Planlamanin Planlanmasi: Stratejik plan hazirlamaya baslamadan 6nce siire¢
planlamas1 yapilmalidir. Ne kadar siirede tamamlanacak? Kimler, hangi asamada katki
verecek? Hangi ciktilar elde edilecek? Planlama siirecinin gerektirdigi ihtiyaclar
nelerdir? (DPT,2007, akt: Yorik ve Bozok, 2015:4)

Stratejik planlama siireci, belirli siireclerin birbirini takip ettigi planli ve sistemli
bir yapiya sahiptir. Fakat her kurum ana cerceveler icerisinde kendine uygun bir
stratejik planlama siireci tasarlayabilir. Degisen g¢evreye uyum saglamak, degisimi
yakalamak ve basarili olmak ig¢in, secilen strateji, meydan okuyucu olmalidir ve
planlama stirecinde emin adimlarla ilerlenmelidir. (Giirer, 2006: 99)

Stratejik plan, stratejik planlama siirecinin bir iirliniidiir. Kurulus stratejik plani
kurulus veya orgiitiin gorevinin tanimidir. Gorev ¢ergevesi i¢inde orgiitiin geleceginin
geceklestirmesinde etkili olan politika ve taktikler ile birlikte, onun en yararli oldugu
gelecek senaryolarinin ortaya konmasidir. Stratejik planlama bir iiriin olmaktan ¢ok bir
siire¢ olarak ¢cok daha onemlidir. (Bircan, 2002: 17)

Drucker, stratejik planlamayi, sistemli olarak gelecege etkisini ¢ok 1iyi
hesaplayarak, giincel, girisimci, (risk tasiyan) kararlar almak, bu kararlar1 uygulamak

icin gerekli cabalar1 sistemli olarak orgiitlemek ve sistematik geribildirim organize
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ederek, bu kararlarin sonuglarin1 beklentilerle karsilastirmak seklindeki kesintisiz bir
stire¢ olarak tanimlanmistir. (Swaim, 2010: 271)

Bu tanimdan yola ¢iktigimiz zaman bile stratejik planlama siireci hakkinda ¢ok
sey soyleyebiliriz. Yapacagimiz planin gelecege etkisini ¢ok iyi hesaplamak i¢in siireci
baslatan durum analizini ¢ok iyi yapmamiz gerekir. Giincel ve girisimci kararlar almak
icin i¢ ve dis ¢evre analizimizi, swot analizimizi iyi yapmamiz gerekir. Bu analizler
dogrultusunda aldigimiz kararlar1 dogrularken planlama siirecinin igerdigi safthalari
rasyonel ve sistematik sekilde uygulamamiz gerekir. Yani, stratejik planlama, sonugtan
ziyade siirecin ¢ok daha onemli oldugu, planlamanin hayata gegirilirken basarisinin,
tamamen planlamanin siirecine bagli oldugunu sdyleyebiliriz. Clinkii stratejik planlama

yapilmasi i¢in gereken her sey siirecin dogru islenmesinde gizlidir.

2.3. Stratejik Planlama Yaparken Yoneticinin Géz Oniinde Bulunduracag
Giincel Gelismeler

Stratejik planlama yapilirken, bir kurum veya bir kurulusun bazi kavramlara
dikkat etmesi gerekmektedir. Bunlar kurum i¢i etkenler de, kurum dis1 etkenler de
olabilmektedir. Planlama yapilirken dikkate alinmas1 gereken bir etken olarak interneti
sOyleyebiliriz.

Internet, giiniimiizde bireysel yasami, firma yasamini oldukga etkilemistir ve
ozellikle hem bireylerin hem firmalarin alim-satim davranislarin1 degisime zorlamistir.

. Pazara girme ve marka olusturmada internetin bir ara¢ olarak kullanilmasi,
firmalarin geleneksel tanitim ve reklam araclarinin 6niine gegmekte dagitim kanallarim
etkisizlestirerek onlarin giiclinli minimize etmistir.

. Internet sayesinde, rekabet uluslararasi ve kiiresel boyutlara ulasmis, firmalar
evrensel olarak iiriinlerini tiim diinyadaki potansiyel miisterilere tanitma ve pazarlama
imkan1 bulmustur.

. Firmalar internet sayesinde ihtiya¢ duyduklar1 mal ve hizmet hakkinda
rahatlikla rasyonel bir arastirma ve analiz yapabilmektedir.

. Internet sayesinde bilgiye kolayca ulasmak miimkiin oldugu icin firmalarin
rekabette daha basarili olmas1 olagan olmustur.

. Firmalar internet araciliiyla olusturduklar1 ag sayesinde en 6nemli miisterileri
ve tedarikgileri ile on-line gergek bir iligki i¢ine girebilmekte ve siirekli bilgi alig-verisi

ile adeta firmanin stratejik ortagi gibi ona yardimci olmaktadirlar. (Eren, 2010: 11,12)
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Degisen ve hizla kiiresellesen gilinlimiiz diinyasinda, bir isletme veya bir
kurulusun degisimin getirdigi avantajlar1 (internet) iyi degerlendirerek, kendi lehinde
kullanabilmeleri ve bu dogrultuda stratejik planlarin1 yapabilmeleri, kendi agilarindan
oldukca faydali olacaktir. Sonugta, kendini siirekli giincelleyen bir isletme veya

kurulusun varligin1 gelecege rakiplerinden siyrilarak tagiyacagi kesindir.



UCUNCU BOLUM

3. KAMU YONETIMINDE STRATEJiK PLANLAMA

Orgiitlerin kendi gii¢lii ve zayif yonlerini, dis gevrelerinde meydana gelen
olaylari, tehdit ve firsatlar1 siirekli analiz ederek bu degisimlere kolayca ve hizli bir
sekilde ayak uydurabilmelerini saglayan stratejik planlama ve yonetim anlayisi
1950’lerden itibaren 6zel sektdrde kullanilmaya baslanmistir. 1980 sonrasinda ise
geleneksel kamu yonetiminin Onemini yitirdigi, yeni kamu isletmeciligi anlayisinin
Oonem kazanmasi siirecinde, kamu yOnetimi alanina girmis ve uygulanmaya
baslanmistir. Tiirkiye’ de stratejik planlama 2000°1i yillarda ulusal planlama sistemi
icinde yerini almaya baslamis, bu amacla yasal ve yonetsel alt yapisi olusturulmustur.
(Geng, 2015:201)

Bu béliimde, stratejik yonetim anlayiginin kamu idarelerinde uygulanmasini,
yasal dayanagini, planli hizmet sunumuna gecisini, gelistirilen politikalari, bu

politikalarin nasil uygulandigini inceleyecegiz.

3.1. Kamu Yonetiminde Stratejik Planlamanin Hukuki Temelleri

Kamu kesiminde stratejik planlamanin ilk adimlart 1995 yilina kadar
gitmektedir. Bu siirecte stratejik planlamanin hukuki temelleri 10 Aralik 2003°te kabul
edilen ve 24 Aralik 2003 tarihinde de 25326 sayili Resmi Gazete’ de yayimlanan 5018
sayllt KMYKK ile atilmistir. Bu kanununu takiben ¢ikartilan ve mevcut birgok kanunda
yapilan degisiklikler, Bakanlar Kurulu Karari, Yo6netmelikler, YPK Kararlari, Tebligler,
Kilavuzlar ve diger yazilar stratejik planlamaya iligkin mevzuati olusturmaktadir. (

Murat ve Bagdigen,2008: 140)

3.1.1. 5018 Sayih Kamu Mali Yonetimi Kontrol Kanunu

24.12.2003 tarihinde yaymmlanan bu kanun, kamuda stratejik planlama
uygulamalarinin yasal bir alt yapisini olusturmustur. Kanunun 1. Maddesinde, kanunun
amacimi “Kalkinma planlar1 ve programlarda yer alan politika ve hedefler dogrultusunda
kamu kaynaklarinin etkili ve verimli bir sekilde elde edilmesi ve kullanilmasini, hesap
verebilirligi ve mali saydamlig1 saglamak iizere, kamu mali yonetiminin yapisini ve

isleyisini, kamu  biit¢elerinin  hazirlanmasini,  uygulanmasini,  iglemlerin,
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muhasebelestirilmesini ve mali kontrolii saglamaktir.” Seklinde agiklamistir. (Mevzuat
bilgi sistemi, e-mevzuat)

Kanunun 3. Maddesinin birinci fikrasinin (n) bendinde, stratejik planin tanimi
yapilmustir. Stratejik plani, kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli amaglarini, temel ilke
ve politikalarini, hedef ve Onceliklerini, performans o6l¢iilerini, bunlara ulagsmak igin
izlenecek yontemler ile kaynak dagilimlarini igeren ifadelerle tanimlamistir. (Songiir,
2011: 110)

Kanunun 9. Maddesinde, stratejik planlama ve performans esasli biitcelemeye
deginmistir. Kamu idareleri, kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve
benimsedikleri temel ilkeler cercevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlar
olusturmak, stratejik amaclar ve Olgiilebilir hedefler saptamak, performanslarini
onceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda 6l¢gmek ve bu siirecin izleme ve
degerlendirmesini yapmak amaciyla katilime1 yontemlerle stratejik plan hazirlarlar.

Kamu idareleri, kamu hizmetlerinin istenilen diizeyde ve kalitede sunulabilmesi
icin biitgeleri ile program ve biitce bazinda kaynak tahsislerini, stratejik planlarina,
yillik amag ve hedefleri ile performans gostergelerine dayandirmak zorundadirlar.

Stratejik plan hazirlamakla yilikiimlii olacak kamu idarelerinin ve stratejik
planlama siirecine iliskin takvimin tespitine, stratejik planlarin kalkinma plant ve
programlarla iligkilendirilmesine yonelik usul ve esaslarin belirlenmesine Devlet
Planlama Tegkilat1 yetkilidir. (Mevzuat bilgi sistemi, e-mevzuat)

Kanunun 10. Maddesinde, bakanlarin ve iist yoOneticilerin hesap verme
sorumlugu diizenlenmistir. Buna gore, bakanlar, hiikiimet politikasinin uygulanmasi ile
bakanliklarin ve bakanliklarma bagli, ilgili ve iligkili kuruluslarin stratejik planlari ile
biitcelerinin, kalkinma planlarina, yillik programlara uygun olarak hazirlanmasi ve
uygulanmasindan, bu c¢ergevede diger bakanliklarla koordinasyon ve isbirligini
saglamaktan sorumludur. Bu sorumluluk, Yiiksekogretim Kurulu, iiniversiteler ve
yiiksek teknoloji enstitiileri icin Milli Egitim Bakani‘na, mahalli idareler icin Igisleri
Bakani’na aittir. Bakanlar, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasi
konusunda Bagbakana ve TBMM’ye kars1 sorumludur. Bakanlar, idarelerinin amaglari,
hedefleri, stratejileri, varliklari, yiikiimliliikleri ve yillik performans programlari
konusunda her mali yilin ilk ayr i¢inde kamuoyunu bilgilendirir. ( Murat ve

Bagdigen,2008: 142)
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“Ust yoneticiler” basligimi tastyan 11. Maddede, iist yoneticiler, Bakanliklarda
miistesar, diger kamu idarelerinde en iist yoOnetici, il 6zel idarelerinde vali ve
belediyelerde belediye bagkani olarak tamimlanmustir. Ust ydneticiler, idarelerinin
stratejik planlarimin ve biitgelerinin kalkinma planina, yillik programlara, kurumun
stratejik plan ve performans hedefleri ile hizmet gereklerine uygun olarak hazirlanmasi
ve uygulanmasindan, sorumluluklari altindaki kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli
sekilde elde edilmesi ve kullanimini saglamaktan, kotliye kullaniminin énlenmesinden,
mali yonetim ve kontrol sisteminin isleyisinin gozetilmesi, izlenmesi ve KMYK
Kanunu’nda belirtilen gorev ve sorumluluklarinin yerine getirilmesinden bakana,
mabhalli idarelerde ise, meclislerine karst sorumlu tutulmuslardir. (Songiir, 2011:110)

Kanunun 13. Maddesinde “biit¢eleme ilkeleri” ele alinmis, bu maddenin birinci
fikrasinin (c) bendinde kamu idarelerince hazirlanan biitgelerin;

e Kalkinma planm1 ve programlarda yer alan politika, hedef ve 6nceliklere
uygun sekilde ve

e Idarelerin stratejik planlari ile performans &lgiitlerine ve fayda maliyet
analizine gore, hazirlanip uygulanacagi ve kontrol edilecegi hilkkmiine yer
verilmektedir.

Ayni fikranin (d) bendinde ise, biitcelerin, stratejik planlar dikkate alinarak,
izleyen iki yilin biitge tahminleriyle birlikte gorisiiliip degerlendirilecegi
belirtilmektedir.

Kanunun 16. Maddesi, orta vadeli program, mali plan ve biitce hazirlama rehberi
bashigin1 tagimaktadir. Bu maddesinin ikinci fikrasinda ise merkezi yonetim biitgesinin
hazirlanma siirecinin Bakanlar Kurulunun eyliil ayinin ilk haftasinin sonuna kadar
toplanarak kalkinma planlari, stratejik planlar ve genel ekonomik kosullarin gerekleri
dogrultusunda makro politikalari, ilkeleri, hedefleri, hedef ve gdsterge niteligindeki
temel ekonomik biiyiikliikleri de kapsayacak sekilde DPT Miistesarlifinca hazirlanan
orta vadeli programi kabul etmesiyle baslayacagi ifade edilmektedir. ( Murat ve
Bagdigen, 2008: 143)

Aynt kanunun “faaliyet raporlar1” bashigmi tasiyan 41. Maddesinde, {ist
yoneticilere ve biitceyle 6denek tahsis edilen harcama yetkililerine, hesap verme
sorumlulugu cercevesinde, her yil faaliyet raporu hazirlama, {ist yoneticiye harcama

yetkilileri tarafindan hazirlanan birim faaliyet raporlarini esas alarak, idaresinin faaliyet
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sonuglarint gosteren idare faaliyet raporunu diizenleyerek, kamuoyuna agiklama
gorevleri verilmistir. ( Songiir, 2011: 111)

Kamu yoOnetiminde stratejik planlamayla ilgili kanunlardan 5018 Sayili Kamu
Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun haricinde, 5216 Sayili Biiyiiksehir Belediyesi
Kanunu, 5302 Sayili il Ozel Idaresi Kanunu, 5393 Sayili Belediye Kanunu da bu

kanunlar arasinda yer almaktadir.

3.1.2. 2003/14 Sayih Yiiksek Planlama Kurulu Karari

Yiiksek planlama kurulunun 4/7/2003 tarihinde yapmis oldugu toplantida
2003/14 Sayili kararin 25. Maddesinde “Kurulus Diizeyinde Stratejik Planlama
Calismalar1” bagligr altinda, kamu kesiminde yapilan reform c¢aligmalar1 kapsaminda,
kamu kuruluslarmin ilk asamada VIII. Bes Yillik Kalkinma Plam1 ve Yillik
Programlarda yer alan politikalar ve makrohedefler ¢ercevesinde kendi stratejik
planlarin1 hazirlamalart ve gelecek donemlerde kurulug biitcelerinin bu planda
ongoriillen kurulus misyonu, vizyonu ve hedefleri dogrultusunda olusturmalar
hedeflenmistir.

2004 wyili biitgesi hazirliklart ¢ergevesinde, DPT Miistesarligi bir stratejik
planlama kilavuzu hazirlamis ve ilgili tiim kuruluslarin bilgisine ve kullanimina sunmus
ve orta vadede tiim kuruluslara yaygimlastirmak tizere 2003’te Karayollar1 Genel
Miidiirliigii, Hacettepe Universitesi, iller Bankas1 Genel Miidiirliigii, Tarim ve Koy
Isleri Bakanlig1 ile birlikte birkag kurulus iizerinde stratejik planlama ¢alismasinda pilot
uygulamaya  gitmistir. Bu c¢aligmalar i¢in  faaliyetlerin  yiiriitiilmesi ve
sonuclandirilmasinda da birinci derece yetkili ve sorumlu olmustur. (www.

Kalkinma.gov.tr.s.7)

3.1.3. 2004/37 Sayih Yiiksek Planlama Kurulu Karari

Yiiksek planlama kurulunun 2004 tarih ve 37 sayili 2005 Y1li Programi ve Mali
Yili Biitgesi Makro Cerceve Kararinda “Stratejik Planlama ve Performans Esash
Biitceleme” baslig1 altina 26. Maddede belirtilen Tarim ve Koy Isleri Bakanligi, Devlet
Istatistik Enstitiisii Baskanligi, Hudut ve Sahiller Saglik Genel Miidiirliigii, Karayollar1
Genel Miidiirliigii, Hacettepe Universitesi, Denizli Valiligi (il Ozel idaresi), iller
Bankasi Genel Midirliigli, Kayseri Biiyliksehir Belediyesi olmak iizere 8 pilot
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kurulusta stratejik planlama ve performans esasli biitceleme ¢aligmalarina devam
edilmesini agiklamistir .

27. Maddesinde ise, stratejik planlama ¢alismalarinin pilot kuruluglar ile isbirligi
icinde sonuglandirilmasindan DPT Miistesarligi’n1 yetkili

ve sorumlu kilmistir. Performans Esaslhi Biit¢eleme calismalarinin, stratejik
planlama ¢aligmalar1 ile uyumlu olarak ve bir biitiinliik icerisinde adi anilan
kuruluslarda gozetim ve koordinasyon i¢inde yliriitiilecegi belirtilmistir.

29. Maddesinde ise, 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu
uyarinca kamu idarelerinin stratejik plan ve performans esaslt biitce hazirlamalar1 ve
faaliyet raporlar1 diizenlemelerine yonelik bir sistem ongdérmistiir .(Resmi gazete,20
Temmuz 2004,say1 25528 kurul karar1) ( 2005 yili programi ve Mali Y11 Biit¢esi Makro
Cercgeve Karar1 No:2004/37)

3.1.4. Kamu lidarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik

Bu yonetmeligin birinci boliimiinde, amag, kapsam, dayanak ve tanimlar yer
almistir. Yonetmeligin 1. Maddesinde, bu yonetmeligin stratejik plan hazirlamakla
yiikiimlii kamu idarelerinin ve stratejik planlama siirecine iliskin takvimin tespiti ile
stratejik planlarin kalkinma plan1 ve programlarla iligkilendirilmesine yonelik usul ve
esaslarin belirlenmesi amaciyla hazirlandig: belirtilmistir.

Yonetmeligin dayanaginin  10/12/2003 tarihli ve 5018 Sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun 9. Maddesi oldugu 3. Maddesinde belirtilmistir.

4.Maddede yonetmelikte gecen tanimlar ele alinmis olup, (c) bendinde, strateji
gelistirme birimlerini, strateji gelistirme bagkanliklar1 ve strateji gelistirme daire
baskanliklar1 ile strateji gelistirme mali hizmetlerinin yerine getirildigi miidirliikler
olarak belirtmistir. Yine ayni maddenin (d) bendinde ise, stratejik plani, kamu
idarelerinin orta ve uzun vadeli amacglarini, temel ilke ve politikalarini, hedef ve
onceliklerini, performans Olciitlerini, bunlara ulasmak icin izlenecek yontemler ile
kaynak dagilimlarini igeren plan olarak tanimlamigtir.

Genel ilkeler kapsaminda, madde 5’te stratejik planlama silirecinde neler

yapilmas1 gerektigi dort baslikla belirtilmistir.
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a) Kamu idaresinin hizmetinden yararlananlarin, kamu idaresi ¢alisanlarinin, sivil
toplum kuruluslarinin, ilgili kamu kurum ve kuruluslar ile ilgili diger taraflarin
katilimlar1 saglanir ve katkilart alinir.

b) Calismalar, strateji gelistirme biriminin koordinatdrliigiinde tiim birimlerin katilim
ve katkilariyla ytriitiiliir.

c) Stratejik planlarin dogrudan dogruya kamu idarelerince ve idarelerin kendi
calisanlar tarafindan hazirlanmasi zorunludur. Ihtiya¢ duyulmasi halinde idare
disindan temin edilecek danismanlik hizmetleri sadece yontem ve siireg
danismanligr ile egitim hizmetleri konulariyla sinirhdir.

d) ilgili tiim kamu idareleri birbirleri ile uyum, isbirligi ve esgiidiim i¢inde hesap
verme sorumlulugunun gereklerini dikkate alarak ¢alisir.

Ayni yonetmeligin ikinci boliimiinde, stratejik plan hazirlamakla yiikiimli
kamu idarelerinde stratejik planlama caligmalarinin tim kamu idarelerinde
yayginlagtirilmas1 agamali geg¢is takvimine gore yiirlitiillecegi belirtilmis ve bu
takvime uygun olarak en ge¢ 31/01/2009 tarihine kadar hazirlamakla yiikiimli
kilmustir.

Yonetmeligin ~ Uglincli  boliimiinde,  stratejik  planlarin  siirest,
giincellestirilmesi ve yenilenmesi 7. Maddede agiklanmistir. Buna gore, stratejik
planlar 5 yillik donemi kapsar. Stratejik planlar en az iki yil uygulandiktan sonra
planin kalan siiresi i¢in giincellestirilebilir.

Giincellestirme yapilirken, onceden belirlenen misyon, vizyon ve amaglara
bagli kalinarak, hedeflerde yapilan nicel degisikliklerle sinirli kalir. Ayrica,

e Gorev, yetki ve sorumluluklarini diizenleyen mevzuatta degisiklik
olmas1 halinde, ilgili kamu idaresinin;

e Hiikiimetin degismesi halinde, mahalli idareler hari¢ diger kamu
idarelerinin

e Bakan degismesi halinde, ilgili bakanlik ile bagl ve ilgili kamu
idarelerinin

e Mahalli idarelerde {ist yoneticinin degismesi halinde ilgili mahalli
idarenin,

e Dogal afet, tehlikeli salgin hastaliklar ve agir ekonomik bunalimlarin

olmas1 durumunda ilgili kamu kuruluslarinin stratejileri yenilenebilir.
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Yenileme, stratejik planin 5 yillik bir dénem i¢in yeniden hazirlanmasidir.
Yenileme karari, yukaridaki sartlarin olugmasini takiben i{i¢ ay igerisinde alinir.
Karan takiben de alt1 ay i¢inde plan yenilenir. Stratejik planin yenilenmesinde bu
Yonetmelik hiikiimlerine uyulur. Giincellestirme durumunda ise, Miistesarliga ve
Maliye Bakanligi’na bilgi verilir.

8. maddede, stratejik planlama siirecinin hazirlik doénemi ve programi
aciklanmistir. Buna gore, stratejik planlama siireci hazirlik dénemi ile baslar. Ust
yOnetici tarafindan bir i¢ genelge ile calismalarin baslatildigi duyurulur.
Calismalarin sevk ve idaresi i¢in bir stratejik planlama ekibi kurulur. Bu ekip,
hazirlik donemine iligkin faaliyetleri ve zaman ¢izelgesi iceren bir program
olusturur.

Bu hazirhik programinda, stratejik planlama siirecinin asamalari, bu
asamalarda gerceklestirilecek faaliyetler, asama ve faaliyetlerin tamamlanacagi
tarihleri gosteren zaman ¢izelgesi, sorumlu birim ve kisiler, egitim ihtiyaci, gerek
olmasi halinde danismanlik hizmeti ihtiyaci, masraflar ve beseri teknik kaynak
ithtiyac1 hususlari dikkate aliir ve bu hususlar1 gergeklestirmek zorunludur.

Stratejik planlarin hazirlanmast ile ilgili kism1,9. Maddede “ Hazirlik
donemini tanimlayan kamu idareleri, stratejik planlarmi, 5018 Sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu’na, bu Yonetmelige, Kilavuza ve Miistesarlik¢a
yayimlanan stratejik planlamaya iliskin diger rehberlere uygun olarak hazirlar”
seklinde agiklamistir.

10.maddede, Bakanlar ve bakanliklarin stratejik planlarinin  kalkinma
planlarina ve programlara uygun olarak hazirlanmasindan ve uygulanmasindan
bakanlarin sorumlu oldugunu, Yiksekogretim kurulu, {niversiteler ve yliksek
teknoloji enstitiileri icin Milli Egitim Bakani’nin sorumlu oldugunu ve bu
sorumlulugun mahalli idareler i¢in Igisleri Bakani’na ait oldugunu belirtmistir.

Yonetmeligin dordiincti boliimiinde Stratejik Planlarin Kalkinma Plani ve
Programlarla Iliskilendirilmesi aciklanmistir. Plan1 ve Programlarla iliski, 12.
Maddede, “ Kamu Idarelerinin stratejik planlari, kalkinma plani, orta vadeli program
ve faaliyet alani ile ilgili diger ulusal, bolgesel ve sektorel plan ve programlara
uygun olarak hazirlanir.” olarak agiklanmistir.

13. maddede, plan degerlendirmesini, kamu idareleri stratejik planlarini

degerlendirmek iizere stratejik planin kapsadigi donemin ilk yilindan 6nceki yilin
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ocak ayinda miistesarliga gondererek yapar. Miistesarlik, stratejik planlar1 Kalkinma
plani, orta vadeli program ve faaliyet alani ile ilgili diger ulusal, bolgesel ve sektorel
plan ve programlara uygunluk, bu Yonetmelikte kilavuzda ve diger rehberlerde
belirtilen usul ve esaslara uygunluk, stratejik planda yer alan misyon, vizyon, amag
ve hedeflerin birbirleri ile baglantilar1 ve kavramsal tutarlilik hususlart agisindan
inceler. Bu inceleme sonucunda gerekli durumlarda hazirlanan degerlendirme
raporu ilgili idareye {ii¢ ay icinde gonderilir. Bu raporun kamu idarelerine
gonderilmesi halinde, ilgili idare bu degerlendirme raporunu dikkate alarak stratejik
plana son seklini verir ve rapor sunuma hazir hale gelir.

15. maddede stratejik planlarin sunulmasi ile ilgili olarak, stratejik planlar,
bakanliklar ile bakanliklarin bagl ve ilgili kuruluslarinda Bakanin, diger kamu
idarelerinde en iist yOneticinin onaymi miiteakip performans programi ve biitce
hazirliklarinda esas alinmak iizere Maliye Bakanligi’'na ve Miistesarliga gonderilir.
Stratejik planlarin birer niishast TBMM ve Sayistay’a da gonderilir. Mahalli idareler
ilgili meclis tarafindan kabuliinii miiteakip stratejik planlarini Igisleri Bakanligi’na
ve Miistesarlifa gonderir. Stratejik planlar kamuoyuna duyurulur ve kamu
idarelerinin internet sitelerinde yayinlanir.

Performans programi ve gostergeleri ile ilgili olarak 16. ve 17. Maddede,
performans programlari, stratejik planlarin yillik uygulama dilimlerini olusturdugu
ve kamu idareleri performans programlarini stratejik plana uygun olarak Maliye
Bakanligi’nca belirlenen usul ve esaslar cercevesinde hazirlar. Bu performans
programlar1 Maliye Bakanligi’'na ve Miistesarliga gonderilir. Performans
gostergeleri stratejik planlarda yer alir. Kamu idareleri performans gostergelerini bu
usul ve esaslar ¢ercevesinde olusturur.

Yonetmeligin besinci boliimiinde c¢esitli ve son hiikiimler yer alir. 18.
Maddede “ Bu yoOnetmelikte diizenlenen hususlarla ilgili olarak gerektiginde
tebligler ¢ikarmaya Miistesarlik yetkilidir.” ibaresi yer almaktadir.

Gegici Madde-1; Hazirlik programi, mahalli idareler Ek-1’deki gecis
takviminde 1. Grupta yer alan idareler hari¢ olmak iizere, ilk stratejik planlar i¢in bu
Yonetmeligin yayimini takip eden ilk alt1 ay i¢inde bilgi i¢in Miistesarli§a gonderilir

ve uygulamaya konulur.
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Gegici Madde-2, Ik stratejik planlarin degerlendirilmek iizere Miistesarliga
gonderilecegi tarih ve kapsayacagi donem icin Ek-1’deki gecis takviminde belirtilen
tarihler gegerlidir.

Yonetmeligin 19. maddesinde ise,” Bu yoOnetmeligin yayimi tarihinde
yirtrliige girdigi belirtilmistir.

Son olarak, 20. Maddede, hiikiimleri yiiriitme islevini Devlet Planlama

Teskilat1 Miistesarligi’nin bagl oldugu Bakanin

belirtilmistir.(http:www.mevzuat.gov.tr.ResmiGazete 26.05.2006.say1:26179)

Asagidaki tablo 1°de, Ulkemizde kamu idarelerinde stratejik planlamaya gegis

takvimi verilmistir.

Tablo 1. Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya Gegis Takvimi

I. Grup
[lk Stratejik Planin
Degerlendirilmek Uzere Ilk Stratejik Planin
Miistesarliga Kapsayacagi
Gonderilecegi Son Tarih | Donem
1- Tiirkiye Istatistik Kurumu 31.12.2006 2007 — 2011
2- Karayollar1 Genel Miidiirliigii 31.12.2006 2006 — 2010
3- Aile ve Sosyal Aragtirmalar Genel | 5; |5 5406 2007 - 2011
Midiirliigii
4- Istanbul Teknik Universitesi 31.12.20 6 2006 — 2008
5- Orta Dogu Teknik Universitesi 31.12.2006 2005 — 2010
6- Hacettepe Universitesi 31.12.2006 2007 — 2011
7- Bogazici Universitesi 31.12.2006 2004 — 2008
8-Akdeniz Universitesi 31.12.2006 2 07-2012
9- Dokuz Eyliil Universitesi 31.12.2006 2006 — 2010
10-Y1ldiz Teknik Universitesi 31.12.2006 2006 — 2008
11- Balikesir Universitesi 31.12.2006 2006 — 2010
12- Siileyman Demirel Universitesi 31.12.2006 20 6—-2010
13-Savunma Sanayi Miistesarlig1 31.12.2006 2007 — 2011
14—T'ufk}'ye ve Orta Dogu Amme Idaresi 31.12.2006 2007 — 2011
Enstitiisii
15- Hudut ve Sahiller Saglik Genel 31.12.2006 2005 — 2009
Miidiirligi
16- Milli Prodiiktivite Merkezi 31.12.2006 2006 — 2010
17- Tiirk Patent Enstitlisii 31.12.2006 2007 — 2011
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II. Grup
[lk Stratejik Planm . .
Degerlendirilmek Uzere llk Stratejik
Miistesarliga Planin
Gonderilecegi Son Tarih | Kapsayacagi
D6 em

1- Bagbakanlik Yiiksek Denetleme Kurulu 31.03.2007 2008 — 2012
2- Oziirliiler Idaresi Bagkanligi 31.03.2007 2008 —2012
3- Kadinin Statiisii Genel Miudiirligi 31.03.2007 2008 — 2012
4- Ankara Universitesi 31.03.2007 2008 — 2012
5- Ege Universitesi 31.03.2007 2008 — 2012
6- Cukurova Universitesi 31.03.2007 2008 — 2012
7- Cumhuriyet Universitesi 31.03.2007 2008 — 2012
8- Trakya Universitesi 31.03.2007 2008 — 2012
9- Adnan Menderes Universitesi 31.03.2007 2008 —2012
10- Celal Bayar Universitesi 31.03.2007 2008 — 2012
11-Canakkale Onsekiz Mart Universitesi 31.03.2007 2008 — 2012
12- Dumlupinar Universitesi 31.03.2007 2008 — 2012
13- Izmir Yiiksek Teknoloji Enstitiisii 31.03.2007 2008 —2012
14- Kahramanmaras Siitcii imam Universitesi 31.03.2007 2008 — 2012
15- Mersin Universitesi 31.03.2007 2008 — 2012
16- Zonguldak Karaelmas Universitesi 31.03.2007 2008 — 2012
17- Eskisehir Osmangazi Universitesi 31.03.2007 2008 — 2012
18- Galatasaray Universitesi 31.03.2007 2008 — 2012
19- Atatiirk Kiiltiir, Dil ve Tarih Yiiksek Kurumu 31.03.2007 2008 —2012
2K(L—;ll;111;ﬁ1ye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma 31.03.2007 2008 — 2012
21- Tiirkiye Bilimler Akademisi 31.03.2007 2008 — 2012
22- Tiirkiye Adalet Akademisi 31.03.2007 2008 — 2012
23- Sivil Havacilik Genel Miidiirligii 31.03.2007 2008 — 2012
24- Tiirk Akreditasyon Kurumu 31.03.2007 2008 - 201
25- Tiirk Standartlar1 Enstitiisii 31.03.2007 2008 — 2012
26- Ulusal Bor Arastirma Enstitiisii 31.03.2007 2008 — 2012
28- ihracat1 Gelistirme Etiit Merkezi 1.03.2007 2008 —2012
29- Tiirk Isbirligi ve Kalkinma Idaresi Bagkanligi 31.03.2007 2008 —2012
30- GAP Bolge Kalkinma Idaresi 31.03.2007 2008 — 2012
31- Tiirkiye Is Kurumu 31.03.2007 2008 — 2012
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I11. Grup .
Ilk Stratejik Planin
Degerlendirilmek | i, o teiik Planmn
"Uzere - Kapsayacagi
Must‘esarhga Dénem
Gonderilecegi Son
Tarih
1- Bagbakanlik 31.01.2008 2009 — 2013
2-Sayistay 31.01.2008 2009 — 2013
3- Maliye Bakanligi 31.01.2008 2009 — 2013
4-Ulastirma Bakanlig1 31.01.2008 2009 — 2013
5-Calisma ve Sosyal Gilivenlik Bakanligi 31.01.2008 2009 — 2013
6-Emniyet Genel Midiirliigi 31.01.2008 2009 - 2013
7-Devlet Planlama Teskilat1 Miistesarlig1 31.01.2008 2009 — 2013
8-Hazine Miistesarligi 31.01.2008 2009 — 2013
9- D1s Ticaret Miistesarligi 31.01.2008 2009 —-2013
10-Denizcilik Miistesarligi 31.01.200 2009 — 2013
11- Avrupa Birligi Genel Sekreterligi 31.01.2008 2009 — 2013
12-Devlet Personel Baskanligi 31.01.2008 2009 — 2013
13-Gelir Idaresi Baskanlig1 31.01.2008 2009 — 2013
14- Devlet Meteoroloji Isleri Genel 31.01.2008 2009 — 2013
15-Petrol Isteri Genel MudGrIagh 31.01.2008 2009 — 2013
ll\fi-jlggzirilégaym ve Enformasyon Genel 31.01.2008 2009 — 2013
<137en§10 S{E E{Sglagma ve Dayamisma 31.01.2008 2009 — 2013
18-Sosyal Gilivenlik Kurumu Bagskanlig: 31.01.2008 2009 - 013
19- Yiiksekogretim Kurulu 31.01.2008 2009 — 2013
20-Ogrenci Se¢me ve Yerlestirme Merkezi 31.01.2008 2009 — 2013
21- Istanbul Universitesi 31.01.2008 2009 — 2013
22- Karadeniz Teknik Universitesi 31.01.2 08 2009 — 2013
23- Atatiirk Universitesi 31. 1.2008 2009 — 2013
24- Dicle Universitesi 31.01.2008 2009 — 2013
25- Anadolu Universitesi 31.01.2008 2009 — 2013
26-Indnii Universitesi 31.01.2008 2009 — 2013
27-Firat Universitesi 31.01.2008 2009 — 2013
28- Ondokuz May1s Universitesi 31.01.2008 2009 -2013
29-Selcuk Universitesi 31.01.2008 2009 — 2013
30-Uludag Universitesi 31.01.2008 2009 — 2013
31-Erciyes Universitesi 31.01.2008 2009 - 2013
32-Gazi Universitesi 31.01.2008 2009 — 2013
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33- Marmara Universitesi 31.01.2008 2009 — 2013
34-Mimar Sinan Giizel Sanatlar Universitesi 31.01.2008 2009 — 2013
35-Yiiziincii Y1l Universitesi 31.01.2008 2009 - 2013
36-Gaziantep Universitesi 31.01.2008 2009 - 2013
37-Abant Izzet Baysal Universitesi 31.01.2008 2009 - 013
38- Afyon Kocatepe Universitesi 31.01.2 08 2009 —-2013
39-Gaziosmanpasa Universitesi 31.01.2008 2009 — 2013
40-Gebze Yiiksek Teknoloji Enstitiisii 31.01.2008 2009 — 2013
41-Harran Universitesi 31.01.2008 2009 — 2013
42-Kafkas Universitesi 31.01.2008 2009 — 2013
43-Kirikkale Universitesi 31.01 2008 2009 - 2013
44-Kocaeli Universitesi 31.01.2008 2009 — 2013
45-Mugla Universitesi 31.01.2008 2009 - 2013
46- Mustafa Kemal Universitesi 31.01.2008 2009 — 2013
47-Nigde Universitesi 31.01.2008 2009 - 201

48- Pamukkale Universitesi 31.01.2008 2009 —-2013
49- Sakarya Universitesi 31.01.2008 2009 - 2013
50- Yiiksekogrenim Kredi ve Yurtlar 31.01.2008 2009 — 2013
51- Devlet Tiyatrolar1 Genel Miidiirligi 31.01.2008 2009 — 2013
52- Devlet Opera ve Balesi Genel 31.01.2008 2009 — 2013
ﬁ;ﬂﬁi‘gﬁk Isleri Etiit Idaresi Genel 31.01.2008 2009 2013
54- Tiirkiye Atom Enerjisi Kurumu 31.01.2008 2009 — 2013
55-Ozel Cevre Koruma Kurumu Baskanlig1 31.01.2008 2009 — 2013
56-Ozellestirme Idaresi Baskanlig1 31.01.2008 2009 — 2013
f;;{cuerf& :leKIEfifn Ijurumlarl ile Tutukevleri 31.01.2008 2009 2013
58-T.C. Emekli Sandig1 31.01.2008 2009 — 2013
59-Sosyal Sigortalar Kurumu 31.01.2008 2009 — 2013
60-Esnaf ve Sanatkarlar ve Diger Bagimsiz 31.01.2008 2009 — 2013

Calisanlar Sosyal Sigortalar Kurumu
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IV. Grup

Ik Stratejik

]l;l:gnelll'llendirilmek Tlk Stratejik

Uzere K Planin

Miistesarhga apsayacagl

Géonderilecegi Dénem

Son Tarih
1-Tirkiye Biiyiik Millet Meclisi 31.01.200 2010 -2014
2-Cumhurbagkanligi 31.01.2009 2010 -2014
3-Anayasa Mahkemesi 31.01.2009 2010 -2014
4-Yargitay 31.01.2009 2010-2014
5-Danistay 31.01.2009 2010-2014
6-Adalet Bakanlig 31.01.2009 2010 -2014
7-Igisleri Bakanlig1 31.01.2009 2010-20 4
8-Milli Egitim Bakanlig1 31.01.2009 2010 -2014
9-Bayimdirlik ve Iskan Bakanlig1 31.01.2009 2010-2014
10-Saglik Bakanlig1 31.01.2009 2010-2014
11-Tarim ve Kdyisleri Bakanlig 31.01.2009 2010-2014
12-Sanayi ve Ticaret Bakanlig1 31.01.2009 2010 —-2014
13-Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi 31.01.2009 2010-2014
14-Kiiltiir ve Turizm Bakanligi 31.01.2009 2010-2014
15-Cevre ve Orman Bakanligi 31.01.2009 2010 -2014
16-Diyanet Isleri Bagkanlig 31.01.2009 2010-2014
17-Glimriik Miistesarlig1 31 01.2009 2010 -2014
18- Devlet Su Isleri Genel Miidiirliigii 31.01.2009 2010-2014
19-Tapu ve Kadastro Genel Miidiirliigii 31.01.2009 2010-2014
20-Tarim Reformu Genel Midiirliigi 31.01.2009 2010-2014
21-Orman Genel Midiirliigi 31.01.2009 2010-2014
22-Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme
Kurumﬁ Genel Mﬁdﬁrh’igiiC ¢ 31.01.2009 2010 -2014
23- Ahi Evran Universitesi 31.01.2009 2010-2014
24-Kastamonu Universitesi 31.01.2009 2010-2014
25-Diizce Universitesi 31.01.2009 2010-2014
26- Mehmet Akif Ersoy Universitesi 31.01.2009 2010-2014
27-Usak Universitesi 31.01.2009 2010 -2014
28-Rize Universitesi 31.01.2009 2010-2014
29- Namik Kemal Universitesi 31.01.2009 2010 -2014
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30-Erzincan Universitesi 31.01.2009 2010 -2014
31-Aksaray Universitesi 31.01.2009 2 10-2014
32-Giresun Universitesi 31.01.2009 2010 -2014
33-Hitit Universitesi 31.01.2009 2010 -2014
34-Bozok Universitesi 31.01.2009 2010-2014
35-Adiyaman Universitesi 31.01.2009 2010-2014
36-Ordu Universitesi 31.01.2009 2010-2014
37-Amasya Universitesi 31.01.2009 2010-2014
38- Genglik ve Spor Genel Miidiirliigii 31.01.2009 2010-2014
39-Vakiflar Genel Midiirliigi 31.01.2009 2010 -2014
i/([)l;lc\i/lli(liﬁgu Tetkik ve Arama Genel 31.01.2009 2010 — 2014
42-Kafkas Universitesi 31.01.2008 2009-2 13
43-Kirikkale Universitesi 31.01.2008 2009 — 2013
44-Kocaeli Universitesi 31.01.2008 2009 — 2013
45-Mugla Universitesi 31.01.2008 2009 - 2013
46- Mustafa Kemal Universitesi 31.01.2008 2009 — 2013
47-Nigde Universitesi 31.01.2008 2009 - 2013
48- Pamukkale Universitesi 31.01.2008 2009 — 2013
49- Sakarya Universitesi 31.01.2008 2009 — 2013
50- Yiiksekogrenim Kredi ve Yurtlar 31.01.2008 2009 — 2013
51- Devlet Tiyatrolar1 Genel Mudiirligii 31.01.2008 2009 - 2013
52- Devlet Opera ve Balesi Genel 31.01.2008 2009 - 2013
53- Elektrik Isleri Etiit Idaresi Genel
Miidiirlig 31.01.2008 2009 — 2013
54- Tiirkiye Atom Enerjisi Kurumu 31.01.2008 2009 - 2013
55-Ozel Cevre Koruma Kurumu Baskanlig 31.01.2008 2009 — 2013
56-Ozellestirme Idaresi Baskanlig 31.01.2008 2009 — 2013
57-Ceza ve Infaz Kurumlari ile Tutukevleri
is Yurtlari Kurumu 31.01.2008 2009 — 2013
58-T.C. Emekli Sandig1 31.01.2008 2009 —-2013
59-Sosyal Sigortalar Kurumu 31.01.2008 2009 — 2013
60-Esnaf ve Sanatkarlar ve Diger Bagimsiz

31.01.2008 2009 — 2013

Calisanlar Sosyal Sigortalar Kurumu

www.mevzuat.gov.tr. Resmi Gazete 26.05.2006 say1.26179 Ek-1 Liste
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3.1.5. Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda

Yonetmelik

“Strateji  Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda

Y onetmelik”

Resmi Gazetenin 26084. Sayisinda ve 18.02.2006 tarihinde

yayinlanmistir. Bu Yonetmelik, strateji gelistirme birimlerinin gérevlerini “Stratejik

yonetim ve planlama”, “Performans ve kalite 6l¢iitleri gelistirme”,  Yonetim bilgi

sistemi” ve “Mali hizmetler” olarak 4 islev seklinde yapacagini belirlemistir.

Yonetmelik, strateji gelistirme birimlerinin stratejik yonetim ve planlama

fonksiyonu kapsaminda yiiriitecegi gorevleri sdyle aciklamistir:

Idarenin stratejik planlama calismalarina yénelik bir hazirlik
programi olusturmak, bu silirecte ihtiyag duyulacak egitim ve
danigsmanlik hizmetlerini vermek veya buna imkan saglamak ve
planlama ¢alismalarini koordine etmek.

Stratejik planlamaya iliskin diger destek hizmetlerini ytiriitmek.

Idare faaliyet raporunu hazirlamak.

Misyonun belirlenmesi ¢alismalarini yiirtitmek.

Hizmetleri etkileyecek diger dis faktorleri incelemek.

Idarenin iistiin ve zayif yonlerini belirlemek.

Idarenin gorev alamyla ilgili AR-GE faaliyetlerini yiiriitmek.

Kurum i¢i kapasite arastirmasi yapmak.

Yeni hizmet firsatlar1 belirlemek ve tehditlere kars1 6nlem almak.

Faaliyetler ile 1ilgili bilgi toplamak ve analiz etmek

(Songiir,2011:114).

3.2. Kamu Kurumlarinda Stratejik Planlama Uygulamalari

Stratejik planlama uygulamalar 6zel sektorde 1950°li yillardan itibaren bir

yonetim modeli olarak kullanilmaya baslanmasina ragmen, kamu yonetiminde 1980’1

yillarin baginda kullanilmaya baslanmis ve “Yeni Kamu Ydnetimi” adi altinda yeni bir

kavram yaratilmistir. Bu degisim genelde, 6zel sektér uygulamalarmin devlet/kamu

kurumlarina uyarlanmasi seklinde yorumlanmistir. Bu uygulamalarin en énemlilerinden

Stratejik Planlama/ Yonetim kavramlariin kamu sektorii dinamikleri ve politikalar

temalar1 kapsaminda faydasi ve uygulanabilirligi gibi yonlerden degerlendirilmesi 6nem

kazanmistir. Ayrica, kamu-6zel sektor arasindaki yapisal ve cevresel etmenler ile
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karakteristik farkliliklarinin, stratejik planlama/yonetim agisindan ele alinmasin
mecburi kilmistir.

Bu degisim Sanayi Devrimi ile 1930’Iu yillarda ortaya ¢ikan ve 1960’lara kadar
siiren Klasik Kamu Yonetimi anlayisini bir anlamda yikmis ve devaminda gelisen bilgi
alanindaki yenilikler ve kiiresellesme ile “Yeni Kamu Yonetimi” ni ortaya ¢ikarmistir.
Boylece, klasik donemdeki tek yonlii, merkeziyetci, biirokratik ve hiyerarsi tabanli,
hantal isleyisin yetersizlikleri ortaya c¢ikmis ve 1960’lardan itibaren gelisen bilgi
teknolojileri ile gesitli yenilikler ortaya atilmistir. Daha sonra 1980’li yillarda baslayan
degisim, kamu hizmetleri bakimindan devlet isleyisini tim diinyada degisime
ugratmstir. (Unal, 2013:27)

Diinyadaki degisimlere paralel olarak, Tiirkiye’de de kamu yonetiminde stratejik
diisiince ve stratejik yonetime yonelme konusunda Onemli adimlar atilmaya
baslanmistir. Idari ve mali yapimizda orta ve uzun vadeli planlarin daha hakim olmasi,
¢iktidan ¢cok sonuca odaklanma, performansa daha ¢ok dnem verme ve hesap verebilme
bilincinin gelismesi acisindan stratejik planlama yaklasimi giindeme gelmistir. Tiim bu
geligsmelerle birlikte, Tiirkiye’de kamu yonetiminde stratejik planlamanin uygulanmasi,
mali sektor ve kamu yonetimine yonelik orta vadeli reform programlarinin
desteklenmesi amaciyla 12 Temmuz 2001 tarithinde Diinya Bankasi ile 1.Program
Amach Mali ve Kamu Sektoérii Uyum Kredi Anlagsmasi (PEPSAL-1) imzalanmistir.
(Y1lmaz,2003: 76)

PEPSAL, finans (bankacilik) ve kamu sektorlerinde gelecek donemde
Tiirkiye’nin uygulayacagi politikalari, kredi 6n kosullarini ve yerine getirilmesi gereken
taahhiitleri i¢erir. Bu taahhiitler 3 ana baglik altinda toplanmistir. Bunlar;

e Makro Ekonomik Cerceve

e Bankacilik Reformu

e Kamu Sektorii Reformudur. (Y1lmaz,2003: 77)

Ayrica PEPSAL-1 anlagmasi yapildiktan sonra bu anlagsma cergevesinde 5018
Sayil1 Kamu Mali Y6netimi Kontrol Kanunu ile kamuda stratejik planlamanin altyapisi
olusturulmustur. 5018 Sayili kanun, kamuda stratejik planlama uygulamasinin etkili bir
sekilde yapilmasi i¢in temel bir ara¢ olarak benimsemistir. (Giirer,2006: 100)
Ulkemizde 2006 yilinda yiiriirliige giren bu kanun, stratejik plan, performans esasl
blitceleme, i¢ kontrol gibi kavramlarla temelde etkin ve hesap verebilir bir stratejik

yonetim modeli olusturmayr amaglamistir. Olusturulmak istenen bu model ile kamu
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idarelerinin orta/uzun vadeli amag/hedefleri ile ilgili etkin bir stratejik plan
hazirlamalari, yillik olarak yiiriitiilecek faaliyetleri belirlemeleri ve bu faaliyetlere
uygun kaynak tahsisinde bulunmalar1 amaglanmistir. Boylece kamuda yonetimin daha
seffaf olmasina katki saglanacagi gorilmektedir. (Taner, 2015: 29) Daha 6nce “Kamu
Yonetiminde Stratejik Planlamanin Hukuki Temelleri” baghigi altinda 5018 Sayili
kanuna genis bir sekilde yer verdigimiz i¢in burada deginilmemistir.

Kamu idareleri, hizla degismekte olan kiiresel diinyada, halkin gereksinimlerini
karsilayabilme, degisimlere ayak uydurabilme, kendi kendini glincelleyebilme ve
elindeki kaynaklari dogru bir sekilde kullanabilme acisindan, stratejik ydnetim
anlayisint benimsemislerdir. Cilinkii kamu orgiitlerinin sahip oldugu ¢esitli finansal,
fiziksel ve beseri kaynaklarin tutarli ve etkin sekilde kullanilmasi i¢in maksimum
diizeyde entegre edilmesi ve koordinasyonun saglanarak iyi yonetilmesi sarttir. Bu da
ancak, stratejik yonetim anlayisina sahip olmakla ve tekin bir stratejik plan olusturup,
uygulamakla saglanabilmektedir. (Biiyiik ve Barca,2011: 163)

Stratejik planlama, mikro Glgekte, sektorel dlgekte veya kalkinmakta olan iilkeler
icin etkin ve uygulanabilir stratejiler gelistirilmesine iliskin faaliyetleri, kararlar1 ve
uygulamalari igerir. Gelecege yonelik faaliyetler planlanirken, mutlaka belli bir biitce
yapmak ve buna gore plani yiiriitmek temel bir yonetim ilkesidir. Bu acidan stratejik
planlama, rekabete ve hizli gelismelere dayali bir ortamda etkili bir kamu yonetimi i¢in
gereklidir ve liretim, finansman, etkililik, is giicii politikalari, orgiitsel yap1 bakimindan
meydana gelecek degisiklikleri denetim altina almak icin teknik bir aragtir. (
Bircan,2002: 18)

Ote yandan, kamu idarelerinde hazirlanan ve uygulanan stratejik planlarin
strateji kavraminin dogasina uygun olup olmadig1 ve strateji gelistirme c¢abalariin
yasaca zorunluluktan hazirlanmig ve raflarda kalan birer belge olusturma durumundan
ziyade, kurumun biling¢li bir ¢abasinin oldugunun belirlenmesi énemlidir. Ciinkii kamu
idareleri de strateji olgusunun dogasina uygun, bilingli bir sekilde stratejik planlama
pratiklerini  benimseyip uyguladiklarinda tipki  6zel sektorde oldugu gibi
performanslarin1  arttirabilir, biiyiikk  yararlar  saglayabilirler. (Hiziroglu ve
Barca,2009:862)

Sonu¢ olarak; kamu kurumlarinda stratejik planlama uygulamalarinin
kullanilmaya baglanmasi, diinyadaki gelismelere paralel olarak bir zorunluluk haline

gelmis ve kamu kurumlari, degisimlere ayak uydurmak, kendini yenileyebilmek, klasik
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yonetim anlayisinin  disina ¢ikabilmek, merkeziyetgi ve agir aksak isleyisi
sonlandirmak, vatandasin ihtiyaglarinin neler olabilecegine dair tahminlerde bulunup,

fikir olusturmak ve bu yonde hazirliklar yapmak i¢in 6nemli ve zorunlu olmustur.

3.3. Tiirk Kamu Yénetimi I¢cin Ongoriilen Stratejik Yonetim Modeli

Tiirkiye’de planlama c¢alismalari, 1933 yilinda makro diizeyde yapilan “Birinci
Bes Yillik Kalkinma Plan1” ile baslamistir. Bu ilk planin baglica amaci, Cumhuriyet
Doénemi’nde devletin ekonomik faaliyetlerini yonlendirmekti ve “devlet¢i” bir karakter
tasimaktaydi. Bu yoni ile oldukga elestirilmis olan bu ilk plan sayesinde iilkemizde
gercek sanayilesme fikri yerlesmis ve uygulamalarla, Stimerbank, Etibank gibi
kuruluglar hayata gecirilmisti. Daha sonra, bu kuruluslar 6zel sektor i¢cin de ilham
kaynagi olmustur. 1944-45 yillarinda da makro diizeyde planlar yapilmis, fakat
donemin politik ve ekonomik sorunlar1 nedeniyle sonuca ulagamamastir.

1961 yilinda baslayan c¢alismalarla, kaynaklarin etkin ve daha verimli
kullanilmasimma ve bu ydnde biiyiimenin hizlandirilmasina yonelik kurulan Devlet
Planlama Tegkilati, Hollandal1 Prof. Jan Tinbergen’ in de katkilar1 ile 1963-67 donemini
kapsayan “Birinci Bes Yillik Kalkinma Plan1” n1 hazirlamistir. Bu plan, kamu
kuruluslart i¢in emredici, 6zel sektdr i¢in ise yol gosterici anlayisla hazirlanmisti. Daha
sonrasinda ise, bu plam “lkinci Bes Yillik Kalkinma Plani” takip etmisti.
(Mirze,2014:V)

Daha sonrasinda kamuda stratejik planlamayla ilgili yasal c¢erceveler
olusturulmak istenmis ve 24 Aralik 2003 te 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu Resmi Gazete’ de yaymlamistir. Bu kanunu, yonetmelikler, tebligler,
kilavuzlar, YPK Kararlar1 takip etmistir.

Tiim bu yaymlanan kanun, yonetmelik, teblig, kararlar vs. bir biitlin olarak ele
alindiginda Tiirkiye’de kamu yonetimi icin olusturulmak istenen stratejik yonetim
siireci modeli net olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu modelin 3 temel 6gesi bulunmaktadir.
Bunlar, stratejik plan, yillik performans programi, faaliyet raporudur. Stratejik plan,
modelin planlama yoniinii, yillik performans, uygulama ve biitce yoniinii, faaliyet

raporu ise, denetim yoniinii olusturmaktadir. (Songiir,2011:116)
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Kamu kurumlarinda, her gecen gilin degisen sartlara uyum saglamak, politika
gelistirmek, orta/uzun vadeli hedeflerle yonetimi saglamak amaciyla stratejik planlarin
hazirlanmas1 zorunlu hale gelmistir. Buna bagli olarak da, kamu kurumlarinin, belirli
yasal cerceveler ve benimsedikleri temel ilkeler 1s181nda bes yillik planlarin1 yapmalari

gerekmektedir (Songiir,2011:117).

Misyon Stratejik Plan
Vizyon (bes y1llik)
Temel Degerler

Performans
Programa
| | | (yillik)

[Hcdcf 1] [Hedef 2] [Hedef 1] [Hedef2

Perfoﬂnans
gostc.lgcm

3.
Performans Izleme Faalivet Raporu
l ve (villik)
gdstergesi Degerlendirme

Perfonnans
g ostergesi

Sekil 5. Tirk Kamu Yo6netiminde Stratejik Planlama Modeli
Kaynak: Songiir,2011.117

Yukarida sekil 5’de agiklanan Tirk Kamu YOnetimi igin Ongoriilen stratejik
yonetim modelinde, 6nceden belirlenen misyon, vizyon ve temel degerler 1s18inda
amaclarin belirlendigi ve bu amaclardan hedeflerin tespit edildigi ve daha sonrasinda bu
hedeflere bagli performans gostergelerinin olusturuldugu goriilmektedir. Performans
gostergeleri stratejik planlarin uygulama kismini olusturmaktadir. Burada stratejik plana
dayali tiim yillik faaliyetler yiiriitiildiikten sonra, izleme ve degerlendirme yapilir ve
daha sonra bu yiiriitiilen faaliyetlerin belirlenen performans gostergelerine, hedeflere
uygun yapilip yapilmadigi varsa, saptamalarin neler oldugu ve nedenleri faaliyet
raporlarina yansitilir. Faaliyet raporlart sekilde de goriildiigii {lizere izleme ve
degerlendirme sonuclarina dayali olarak hazirlanmaktadir. Yani, faaliyet raporuyla

stratejik yonetimde hesap verilebilirlik gerceklesmektedir.
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3.4. Kamuda Stratejik Planlamanin Onemi

Kiiresellesmenin etkisi altinda olan diinyamizda, bir¢ok alanda yeni gelismelerin
yasanmasiyla, eski klasik sistemlerin birer birer, yerini yeni ve yenilik¢i sistem
anlayisina birakmasiyla, he iilkede oldugu gibi iilkemizde de bir¢ok alanda yenilikler
yaganmistir. Bunlardan biri de Kamu Yonetimi anlayiginda klasik yonetimden “ Yeni
Kamu Yonetimi” anlayisina gegmek olmustur. Bu anlayisla, devletin merkeziyetci,
kapali, hantal isleyisinin yeniden degerlendirilmesi ve daha sonrasinda yeniden
sekillenmesi zorunlu hale gelmistir. Yeni kamu yonetimi anlayis ile “Stratejik planlama
ve yonetim olgusu” ortaya ¢ikmistir. Bu sayede kamu yonetiminde, 6nceden belirlenen
misyon, vizyon, degerler, amaclar dogrultusunda planlar hazirlanmis, kaynak kullanima,
yillik faaliyetler, biit¢eler bu plana gore belirlenmistir. Kamuda artan talepler, bunlara
hizl1 ve etkili sekilde cevap verebilme gerekliligi, stratejik planlamanin 6nemini giinden
gune arttirmistir.

Dolayisiyla, kamu hizmetlerinin yerine getirilmesinde kaynaklarin verimli ve
etkin kullanilmasini, daha kaliteli hizmet sunulmasini ve vatandaslarin ihtiyaclarinin ve
beklentilerinin karsilanmasini saglamada stratejik plan one kazanmaktadir. (Murat ve
Bagdigen,2008:175)

Stratejik planlamanin 6nemi, misyon, vizyon ve kamu idaresi i¢in yon belirleme
kavramlar1 tlizerine odaklanmasindan kaynaklanmaktadir. Stratejik planlama, kamu
idarelerinin degisen sartlara uyum saglamasia yardimci olur, sistematik diigiinceye
sevk eder. Stratejik planlamanin kamu idarelerinde tam anlamiyla uygulanmasi,
idarenin hizmetlerinin kalitesini arttirmast bakimindan biiyliik 6nem tasimaktadir.
(Giirer,2006:103)

Kamu kuruluslarinda planli hizmet {iretmenin, politika gelistirmenin, belirlenen
politikalar1 somut is programlarina ve biit¢celere dayandirma ile uygulamay1 etkili bir
sekilde izleme ve degerlendirmenin saglanmasi, stratejik planlamayi temel yapi tasi
olarak gormekle olur. (DPT,2006:1)

Comaklt vd.(2007) stratejik planlama yaklagiminin kamu kesimi agisindan
Onemi ve getirecegi yenilik ve doniistimleri soyle siralamistir.

. Kamu kesimi agisindan stratejik planlama, devletin topluma uyumunu ve
dolayisiyla uzun dénemli yasaya bilirligini saglar.

. Strateji her seyden once toplumu degerlendirme ve ileriye doniik tahminler

yapma imkani saglar.
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. Strateji, kamu yOnetimi i¢inde bir biitiin olarak ortak amaca yonelme ve ileriye
doniik tahminler yapma imkanini saglar.

. Kamu orgiitlerine kendi kendini degerlendirme imkanini verir.

. Kamu yonetiminin kalitesini arttirir.

. Strateji ve politikalar, faaliyetleri belirli bir alana sevk eder ve planlar icin
belirli bir ¢ergeve olusturur. ( Usta,2017: 23)

Ozetleyecek olursak; kamuda stratejik planlamaya gecisle bircok kolaylik
saglanmis, klasik anlayisin getirdigi bircok gereksiz ve agir isleyis yerini daha sistemli,
gelecek odakli, verimli bir isleyise birakmistir. Stratejik planlama artik bir segim

olmaktan ziyade uygulanmasi gereken bir zorunluluk haline gelmistir.

3.5. Kamuda Stratejik Planlamanin Faydalar:
Kamuda stratejik planlamaya gegcisle bir¢ok alanda fayda saglanmistir. Bu
faydalar1 agagidaki gibi siralayabiliriz:

e Plan, program ve biitce arasindaki iliskinin giliclendirilmesine yardimci
olur.

e Kamuda etkin bir yonetim ve harcama sisteminin kurulmasinda baslangig
noktasini olusturur. (Asgin, 2006:19)

e Vizyon degerlendirmesi ile siirekli gelisme ve degisimlere ayak uydurma
ile daha kaliteli hizmet verme olanag saglar.

e Performans gostergeleri ile yapilan planlamalar, seffaflik, katilimcilik ve
hesap verme sorumlulugu dogrultusunda sekillenecektir. (Narinoglu,
2006 akt: Demirdizen,2012: 19)

e Kamuda stratejik planlama, gelistirilmis karar almayi, gelistirilmis
kurumsal etkinligi ve yanit verebilmeyi saglar.

e Kamuda stratejik planlama, gelistirilmis kurumsal mesruiyet kazandirir.

e Kamuda stratejik planlama, stratejik diisiinmeyi ve Ogrenmeyi tesvik
eder.

e Kamuda stratejik planlama, ilgili kisiler i¢in dogrudan faydalar saglar.
Ornegin, insan ve sosyal sermayenin gelistirilmesi, is sorumluluklarmnin
yerine getirilmesi, kaygmin azalmasi, gelismis yetkinlik, gelismis is
beklentileri gibi. (Brysoon,2010:255)

e Kamuda stratejik planlama ile kurulus gelecekteki yoniinii aciklar.
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e Stratejik planlama, gelecegin sonuclar1 1s18inda bugiiniin  kararini
verebilme imkani saglar.

e Stratejik planlama, karar vermek i¢in tutarli ve savunulabilir bir temel
gelistirme imkani saglar.

e Stratejik planlama, kamu kuruluslarinda performansi gelistirir.

e Stratejik planlama ile ana organizasyonel problemlerin ¢6ziimi
kolaylasir.

e Stratejik planlama ile kamu kuruluslarinda degisimler hizli ve etkili
sekilde ele alinarak degerlendirilir ve uyum saglanir.

e Kamuda stratejik planlama ile takim calismasi ve uzmanlik olusturulur.
(Brysoon,1988: 78)

Stratejik planlamanin kamu kuruluslarinda yukarida agikladigimiz yararlarini
tam anlamiyla gorebilmek i¢in, stratejik planlamanin yazilmis bir prosediir, dngdriilmiis
bir teori olmasiin disina ¢ikarilip, slire¢ ve uygulama olarak tam anlamiyla etkili ve
dogru bir sekilde uygulanmasi gerekmektedir. Aksi takdirde, stratejik planlama kurulus

icin fayda saglamaz ve hi¢bir zaman bir basar1 garanti edilemez.

3.6. Kamuda Stratejik Planlama Asamalari
Stratejik planlama siireci, bir dnceki boliimde ayrintili bir sekilde agiklanmaisti.
Fakat teoride tiim orgiitlerde stratejik yonetim siireci ayni olsa da kamu kuruluslarinda
tamamen ayni siire¢ islemez. Ciinkii kamu kuruluslarinda genellemenin aksine, sorunlar
onceden tahmin edilerek degil, sorunlar ortaya ¢iktik¢a ¢oziim yoluna gidilir. Ayrica
kamuda stratejik planlama siirecinin bazi asamalarinin kamu kurumlarinin direkt
amacina hizmet ettigi goriiliir. Bu 6nemli bir ayrintidir.
Kamuda stratejik planlama siirecini “Kamu Idareleri igin Stratejik Planlama
Hazirlama Kilavuzu” nda belirtildigi gibi bes ana baglikta inceleyecegiz. Bunlar,
e Hazirlik Calismalari
e Durum Analizi
e Gelecege Bakis
e Maliyetlendirme

e izleme ve Degerlendirme
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3.6.1. Hazirhk Cahismalari

Stratejik planlama calismalarinin basariya ulasmasi i¢in plan Oncesi yapilan
hazirliklarin yeterli diizeyde olmasi gerekir. Stratejik planlama hazirhii bes asamada
gergeklestirilir. Bunlar:

. Planlama c¢aligsmalarinin sahiplenilmesinin saglanmasi

. Organizasyonun saglanmasi

. Ihtiyaglarin tespiti

. Is planlarinin olusturulmasi

. Hazirlik programinin yapilmasi (DPT,2006:11)

1) Planin Sahiplenilmesi: Stratejik planlamanin basarili bir sekilde sonuca ulagsmasi
icin stratejik planin kurum calisanlar1 tarafindan en alt kademeden en iist
kademeye kadar ¢ok iyi bir sekilde bilinmesi ve benimsenmesi gerekmektedir.
Burada iist yoneticiye daha fazla gorev diismektedir. Ust yonetici ¢alisanlarina
stratejik plani ¢ok iyi anlatmali ve bu siiregte birliktelik ruhuyla ¢alisip, siireci cok
1yl yonetmelidir.

2) Organizasyonun Saglanmasi: Stratejik planlama kurulus iginde en iist
yoneticiden baslayip, en alt kademedeki calisana kadar herkesin katilimci bir
sekilde hazirlanmas1 gereken bir siirectir. Bu siiregte temel aktorlerin ve
gorevlerinin belirlenmesi dnemlidir.

e Koordinatdr birim

e Kurulus tist yoneticisi

e Stratejik planlama ekibi, stratejik planlama siirecine dahil olmalidir. (
Aydm,2012: 83)

Koordinator Birim: Bu birimin asil gorevi plani hazirlamaktan ¢ok ¢aligsmalari
koordine etmektir.

Kurulus Ust Yoneticisi: Ust yonetici, kurulusta stratejik planlama
calismalarinin basladigini bir i¢ genelge ile duyurur. Ust yoneticiler, idarelerinin
stratejik planlarinin hazirlanmas1 ve uygulanmasindan Bakana, mahalli idareler ise
meclislerine karst sorumludur. (DPT,2006: 12)

Ust yoneticiye burada daha c¢ok goérev diismektedir. Ust yonetici kurulusun
misyon ve vizyonunu iyi belirleyip, bunlar1 ¢calisanlarina benimsetip, stratejik planlama

ekibinin basinda siireci yonetmelidir.
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Stratejik Planlama Ekibi: Stratejik planlamanin tiim asamalarinda 6nemli rol
istlenecek olan planlama ekibinin amaca uygun yapida kurulmas: siirecin basarisi igin
bliyiik 6neme sahiptir. Bunun i¢in ekibin ¢esitli yonetim kademelerinden degisime agik,
yenilik¢i ve vasifli kisiler tarafindan olusturulmasi gerekmektedir. (Cakir, 2008: 59)

Stratejik planlama ekibinin baskani {ist yonetici tarafindan iist diizey yoneticiler
arasindan segilir. Ekip bagkani, ekibin olusturulmasi, ¢alismalarin planlanmasi, ekip igi
gorevlendirmenin yapilmasi ve yonetim ile esgiidiimiin saglanmasi gorevini yerine
getirmektedir. (DPT,2006: 12)

Stratejik planlama ekibi, kurulusun ana hizmet birimlerini yeterince temsil
etmelidir, farkli kademelerden yoneticiler barindirmalidir, farkli uzmanlik alanlarina
sahip kisilerden olusmalidir, ¢aligma siiresince iiyeleri degistirilmemelidir. Ayrica, ekip
liye sayisinin ne karmasikliga neden olacak kadar ¢ok, ne de farkli fikir ve birimlerin
temsiline izin vermeyecek kadar az olmasi gerekir. Uye sayis1 farklilik gostermekle
birlikte, genellikle 8-16 arasindadir. (DPT,2006: 13)

3) ihtiyaclarin Tespiti: Stratejik planlama siirecinde, stratejik planlama ekibi
tarafindan tespit edilen, egitim, damigsmanlik, veri, mali kaynak ihtiyaclarinin
belirlenmesinden olusan tespitlerdir.

Planlama yapilirken planlama ekibinin ne tiir egitimlere ihtiya¢ duyacagi, bu
egitimlere kimlerin katilacagi, egitim siiresinin ne kadar olacagi, nasil bir yontem
izlenecegi konusunda tespitlerin yapilmasidir. Yani, egitim planlamasinin yapilmasidir.

Danigmanlik hizmetleri konusunda koordinasyon kurulu karara varmalidir.
Kurum disindan danigmanlik hizmetleri alinmasi durumunda bu hizmetin tiirii, niteligi,
hangi ihtiyaca karsilik gelecegi tespit edilip, karara baglanmalidir.

Ayrica, stratejik planlama siireci igerisinde gerekli olacak arag-gerec, kirtasiye,
verilerin tespit edilip, bunlarin tamamlanip, biitceye yansitilmasi gerekmektedir. Daha
sonra siirecte ne kadarlik bir mali kaynagin da gerektigi ortaya c¢ikacaktir.
(Demirdizen,2012: 7)

4) is Planlarimn Olusturulmas1 (Zaman Plami): Planlama siirecinin istenilen
zamanda tamamlanabilmesi i¢in agamalar belirlenmeli, bu asamalarin hangi
tarthlerde sonuglandirilabilecegi hazirlik ¢alismalar1  kapsaminda ortaya
konulmalidir. (DPT,2006: 14)

5) Hazirhk Programimin Yapilmasi: Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya

Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmeligin 8. Maddesinde hazirlik
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programinin; stratejik planlama siirecinin asamalari, tamamlanacaklari tarihi

gosteren zaman ¢izelgesi, egitim ihtiyaci, gerekli goriilmesi durumunda

danigmanlik hizmeti, siire¢ i¢in gerekli maddi ve beseri ihtiyaclar hususlarin

ortaya koymak i¢in hazirlanacagi hiikiim altina alinmustir.

Bununla birlikte, tiim bu agamalar tamamlandiktan sonra sorumlu ydneticiler bu
bilgiler 1s18inda hazirlik programlarini hazirlamalidirlar. Bu ayni zamanda kamuda
stratejik  yonetim anlayisinin benimsenmesi acgisindan atilacak ilk adim olarak

degerlendirilebilir. (Cakir, 2008: 62)

3.6.2. Durum Analizi

Durum analizi, stratejik planlama siirecinin ilk adimi olarak degerlendirilir.
Durum analizi, kurulusun mevcut durumunu gosteren, hangi noktada oldugunu ortaya
koyan analizlerden olusur. Kurulusun gelecege yonelik stratejiler gelistirilebilmesi igin
oncelikle mevcut durumu iyi tespit etmesi gerekir. Kurulusun kaynak tespiti yapmasi,
hangi yonlerinin eksik oldugunu, hangi yonlerinin giiclii oldugunu belirlemesi,
kurulusun i¢ ve dis ¢evre analizi yaparak, degerlendirilmelerde bulunmasi, kurulusa
nerede oldugu konusunda bilgi verir ve stratejik planin sonraki asamalarinda daha
saglikli sonuglar elde edilmesini saglar. (Aydin,2012: 89)

Durum analizi, kurulusun ‘“neredeyiz?” sorusuna cevap verir. Bu asamada,
kurulusun yasal yiikiimliiliikleri ¢ercevesinde yiiriittiigii faaliyetler ve sundugu
hizmetler ortaya konulur. Kurulusun kalkinma planlari, sektorel ve bolgesel plan ve
programlar ile kurulus kanunundan kaynaklanan yetki, gore ve sorumluluklar ifade
edilir. Kurulusun sundugu hizmetlerin genel hedef ve politikalara uygunlugu, hizmetin
kalitesi, diger kuruluglarla koordinasyonu gibi hususlar ele alinir.

Durum analizi kapsaminda, tarihi gelisim, kurulusun yasal yiikiimliiliikleri ve
mevzuat analizi, faaliyet alanlari, paydaslarin analizi, kurulus i¢i analiz, ¢cevre analizi

degerlendirmeleri yapilir. (DPT,2006: 15)

3.6.3. Gelecege Bakis
Kuruluglar bu asamada “nereye gitmek istiyoruz?” ve “ gitmek istedigimiz yere
nasil ulasabiliriz?” sorularina cevap arar. Bunun i¢in, misyon ve vizyonlarini

belirleyecek, temel degerlerini belirleyecek, amac¢ ve hedeflerini, stratejilerini bu
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dogrultuda ortaya koyacaklardir. Bu kavramlarin ne olduguna daha 6nce deginildigi i¢in
burada kavram olarak ifade edilmistir.

Misyon, vizyon ve ilkelerin olusturulmasiyla, kurulusun gelecekte olmasi
gereken noktaya nasil ulasacagi, hedef ve amaclarin belirlenmesi ile ortaya ¢ikar. Bu
nedenle, misyon, vizyon, temel degerler, amaglar ve hedeflerin gercek¢i ve net bir
sekilde aciklanmasi stratejik plan i¢in biiyiik 6neme sahiptir. (DPT,2006: 27)

Kurulus misyonuyla var olus nedenini, kimlere hizmet ettigini, hangi alanda
calistigini, yapmakla yiikiimlii oldugu yasal gorevlerini belirlerken, vizyonuyla ideal
gelecegini, ileride nasil bir imaj birakmak istedigini, gelecekte dngoriilen siyasi ve idari
otoritelerin ne oldugunu belirler. Temel degerlerini belirlerken, kurulusun c¢alisma
felsefesini, caligmalarina temel teskil eden ilkeleri, idealleri, personel tarafindan
benimsenen degerler ve inanglar1 belirlemis olur. Amaglar belirlenirken, misyonunu
yerine getirmek icin neler yapilmasi gerektigi, orta vadede neleri basarmak istedigi
belirlenmis olur. Hedefler belirlenirken ise, kurulusun misyon, vizyon, temel degerler
ve amagclar1 ile tutarlh mu1? Kurulus hangi spesifik sonuglara ulagmaya calisiyor?
Sonuglara ne kadar zamanda ulasabilir? Hedeflerin tiimii gerceklestiginde o amaca ne
Olctlide ulasilabiliyor? gibi sorulara cevap aranir. (DPT,2006: 34)

Kurulusun misyon, vizyon ve diger ilkeleri belirlenirken, karar alicilardan olusan
kurulun baskanliginda komite ve calisma grubunun da katilimiyla gerceklestirilmelidir.
Burada hazirlik ¢aligmalar1 ve durum analizinden elde edilen bilgiler kurula sunulmali
ve kurumun misyon, vizyon ve ilkeleri belirlenmelidir. (Cakir, 2008: 66)

Tiim bunlarin yanm1 sira, hedeflerin Olgiilebilir olarak ifade edilemedigi
durumlarda stratejik planda hedefe yonelik performans gostergelerine yer verilmelidir.
Bir performans gostergesi, Olciile bilirligin saglanmas1 agisindan miktar, zaman, kalite
veya maliyet cinsinden ifade edilir. Performans gostergeleri girdi, ¢ikti, verimlilik,
sonug ve kalite gostergeleri olarak siniflandirilir.

Son olarak, Onceden belirlenmis olan misyon, vizyon, diger ilkeler ve
performans gostergelerinin 1s18inda stratejiler belirlenir. Stratejiler, kurulusun amag ve
hedeflere nasil ulasacagini gosteren kararlar biitiiniidiir. Stratejiler belirlenirken
kurulusun kaynaklar1 ve farkli alanlardaki yetkinligi gz oniine alinmalidir. Kurumsal
stratejiler olusturulurken kullanilabilecek yontemlerden biri “Kritik  Sorular
Yontemi”dir. Bu yontem ile, ama¢ ve hedeflere ulasmada karsilagilan sorunlar

belirlenip, bu sorunlar1 en aza indirgemeye yonelik stratejiler gelistirilebilir. Bir baska
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yontem de GZFT (SWOT) Analizidir. Kurulus, giiclii ve zayif yonlerini belirleyip,
firsatlar ve tehditleri degerlendirerek analiz yapar ve stratejisini buna gore belirler.

(DPT,2006: 39)

3.6.4. Maliyetlendirme

Maliyetlendirme, stratejik plan ile biit¢e arasindaki iligkiyi kurmak ve yapilacak
olan faaliyetler i¢in harcamalarin neler olacagini belirlemek amaciyla yapilmasi gereken
agsamadir.

Maliyetlendirme siirecindeki temel amag, gelistirilen politikalarin ve bunlarin
yansitildigt amag¢ ve hedeflerin gerektirdigi maliyetlerin ortaya konulmasi sartiyla
politika tercihlerinin ve karar alma siirecinin gecgeklestirilmesine katkida bulunmaktir.
Kurulus stratejileri dogrultusunda gergeklestirilecek faaliyet ve projeler ile bunlarin
kaynak ihtiyaci bu asamada belirlenir. Maliyetlendirme yapabilmek i¢in detayli bir
sekilde calisiimali, yillik uygulama programlari olusturularak maliyetlendirme

yapilmalidir.

3.6.5. Izleme ve Degerlendirme

Izleme, stratejik plan uygulamasimin sistematik olarak takibi ve raporlanmasidir.
Degerlendirme ise, uygulama sonuclarinin maga ve hedeflere kiyasla ol¢lilmesi ve s6z
konusu amag ve hedeflerin tutarlilik ve uygunlugunun analizidir.

Stratejik planlama stirecinde, izleme ve degerlendirme faaliyetleri sonucunda
elde edilen bilgiler kullanilarak, stratejik plan gozden gecirilir, hedeflenen ve ulasilan
sonuglar karsilastirilir.

Izleme ve degerlendirme faaliyetlerinin etkili olarak gergeklestirilebilmesi,
uygulamaya ge¢cmeden Once stratejik planda ortaya konulan hedeflerin o6l¢iilebilir
gostergeler ile iligkili olmas1 gerekir. Bu siire¢, kurumsal 6grenmeyi ve buna baglh
olarak, faaliyetlerin siirekli iyilestirilmesini saglar. Hesap verilebilirligin saglanmasina
katkida bulunur. Her stratejik plan, izleme ve degerlendirmeye tabi tutulmalidir.
(DPT,2006: 45)

Izleme ve degerlendirme asamasi stratejik planlama uygulamasinin son
asamasidir. Bu asama, 5018 Sayili Kanunun uygulanmasinda, izleme ve degerlendirme

neticesinde hazirlanacak faaliyet raporlari ile gerceklestirilir. (Aydin,2012: 130)
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Izleme ve degerlendirmeye iliskin ayrintili bilgi, kullamlacak ydéntemler ve
raporlama sistemi Maliye Bakanlig1 tarafindan hazirlanan Performans Esasli Biit¢eleme
Rehberinde yer almaktadir. (DPT,2006: 46)

Mahalli idareler disindaki kamu idareleri, stratejik planlarmi degerlendirmek
tizere, stratejik planin kapsadigi donemim ilk yilindan onceki yilin ocak ayinda DPT
Miistesarligi’na gonderir. Inceleme sonucunda gerek gériilen durumlarda hazirlanan
degerlendirme raporu, ilgili idareye ii¢ ay i¢cinde gonderilir. (Cakir,2008: 69)

Stratejik planlara son seklinin verilmesi de, DPT Miistesarlig1 tarafindan kamu
idarelerine degerlendirme raporu gonderilmesi durumunda, ilgili idare degerlendirme
raporunu baz alarak gergeklestirilir ve sunuma hazir hale getirilir. Daha sonra, stratejik
planlar, bakanliklar ile bakanliklarin baglh ve ilgili kuruluslarinda Bakanin, diger kamu
idarelerinde en iist yoneticinin onay1 ile Maliye Bakanligi’'na ve DPT Miistesarligi’na
gonderilir. Birer niishas1 ise, Tiirkiye Biiylik Millet Meclisi’ne ve Sayistay’a gonderilir.
Mahalli idareler, ilgili meclisin onayi ile stratejik planlarimi, I¢ isleri Bakanligi’na ve
DPT Miistesarligi’na gonderir. Stratejik planlar kamuoyuna duyurulur ve internet
sitelerinde uygulanir. (Cakir,2008: 70)

Nihayetinde, “Kamu Idarelerinde Stratejik Planlama Siireci” asamalar halinde
aciklanmistir. Bu agiklamalar 1s181inda, kamu kuruluslarinda stratejik planlarin kurulus
icin yol gosterici bir arag, seffaflifin ve hesap verilebilirligin bir teminat1 oldugunu

sOyleyebiliriz.

3.7. Kamuda Stratejik Planlama Yaparken Karsilasilan Sorunlar

Kamu yonetiminde stratejik planlamaya gegis stireci, daha once de belirtildigi
gibi 6zel sektérden daha sonra olmustur. Ilk basta dzel sektor igin tasarlanan stratejik
planlama modelinin kamu yonetiminde uygulanmasi birtakim yapisal farkliliklar
nedeniyle uyumsuzluklari da beraberinde getirmistir. Kamu yonetiminin merkeziyetei,
hantal isleyisinden uzaklasmak ve kiiresel capta hizla degisen sartlara uyum saglamak
icin stratejik planlama anlayisin1 benimsemesi, yararlariyla birlikte bazi sorunlar1 da
beraberinde getirmistir. Bu sorunlarin neler oldugunu inceleyecegiz.

Kamu idarelerinde asil amag, kamu yararinin gozetilmesi iken, 6zel sektorde asil
amagc, kar elde etmektir. Kamu sektoriinde sorunlara genellikle sorun ortaya ¢iktiktan
sonra ¢Oziim aranirken, 0zel sektorde sorunlar 6nceden tahmin edilerek ve uzun vadeli

diisiiniilerek ¢6zlim yollar1 aranir. (Dinger, 1998: 454) Buna ilaveten, 6zel sektorde
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rekabet ortami 6nemli iken, kamu idarelerinde bdyle bir ortamin varlig1 s6z konusu
degildir. Kamu idarelerinde kararlar, siyasi baskilar, hukuki sinirlamalar, mali
kaynaklarin siirliligit ve vatandas baskisi altinda alinirken, 6zel sektérde kararlar
oldukca esnek bir ortamda alinir. (Yildirim ve Tahtalioglu,2016: 187)

Yukarida bahsettigimiz kamu idareleriyle 6zel sektor arasindaki yapisal
farkliliklar, stratejik planlamanin kamuda uygulama zorluklarinin nedenlerinden
birisidir. Fakat stratejik planlamanin kamuda uygulanma zorluklarinin yapisal
farkliliklar1 disinda baska nedenleri de bulunmaktadir.

Kamu yonetiminde stratejik planlar uygulanirken karsimiza c¢ikan bir bagka
sorun da, Tirk Kamu YoOnetiminin kendine 0zgii oOzelliklerinden kaynaklanan
sorunlardir. Tiirk Kamu Yo6netimi kdken olarak, Osmanli Devleti’nden gelen, genellikle
monarsi esasiyla yonetilen toplum, otoritesini temsil eden figiiriin etrafinda toplanmis
ve halkin kendisini otoriteye ait saydig1 bir yonetim seklini benimsemistir. Bu nedenle,
boyle bir siyasi kiiltliire ait olmasi kurumsallasamama problemini dogurmus, orgiitlii
toplum yapisinin olusturulamamasina neden olmus, yonetimsel seffafligin tam olarak
saglanamamasina neden olmustur. Tiim bu sorunlar, stratejik planlamanin Tiirk Kamu
Yonetiminde uygulanmasini olumsuz yonde etkilemistir. Ayrica, Tiirk Kamu Yonetim
mekanizmasi ile ilgili yapisal durumunu anlatan bazi negatif tanimlamalar da olumsuz
etkilere yol a¢mistir.  Bu klise tamimlamalara 6rnek olarak, merkeziyetcilik,
kirtasiyecilik, sorumluktan kagma egilimi, hantallik, kural ve prosediirlerin ¢oklugu,
hemsehriciligi verebiliriz. (Sobac1,2008: 117)

Ote yandan, kamu ydnetiminde uygulanan genel segimler nedeniyle kamuda
uzun vadeli stratejik planlamanin zor oldugu goriisii bilinmektedir. Bu nedenle kamuda
stratejik planlamayla kisa vadedeki sorunlar ¢oziilmekte ise de uzun vadede etkili
olamamaktadir. Kamu yonetimi, siyasi degisimlerden ve politikacilardan etkilendigi
i¢in, stratejik planlar uzun vadede basarisiz olmakta ve kisa donemli uygulanabilen
planlar, uzun donemli planlar1 disa itebilmektedir. Bu bir anlamda catismaya da yol
agmaktadir. (Yazic1,2014: 150)

Kamu yonetiminde stratejik planlar hazirlanirken ve uygulanirken, bu siirecte iist
yonetimin onemi cok biiyiiktiir. Ust yonetim, stratejik plam1 benimsemek ve
calisanlarina benimsetmek zorundadir. Bu sahiplenme yeterli diizeyde olmazsa stratejik
plan uygulansa bile beklentiyi karsilamaz, yeterli motivasyon saglanamaz. Ciinkii

stratejik planlarin hayata gecirilmesi icin siyasi, idari ve kurum diizeyinde sahiplenmeye
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ihtiya¢ vardir. Bu sorunun temelinde, {ist yonetimin destek olmamasi, kurumlarin
ilgisizligi ve siyasi desteksizlik yatmaktadir. Diinyada bu konuda basari gdsteren
yonetimlere baktigimizda, ¢alismalarin iist yonetim destegiyle kesintisiz yiirtitildiigi ve
siyasi destegin iktidar degisse bile siirdiigli gorilmektedir. (Atmaca,2007:
167,Erkan,2008: 81,akt: Yildirim ve Tahtalioglu,2016: 188-189)

Kamuda stratejik planlama uygulamalari konusunda reform gerceklestiren
iilkelere bakildiginda yonetim anlayisinin katilimci ve paylasimci oldugu goriilmektedir.
Bu amagla, calisanlara daha fazla o6zgiirlik ve ayricalik taninmis, ¢esitli gruplar
olusturularak rekabet ortami yaratilmig ve 6dil sistemiyle ¢alisanlar tesvik edilmistir.
Boylece, kamuda katilimer ve paylasimcr yonetim anlayisiyla hem kamu ¢alisanlarinin
hem kamu kesiminin bu c¢aligmalara destegi saglanmistir. (Atmaca,2007:171, akt:
Yildirim ve Tahtalioglu,2016: 191) Bu nedenle, kamu yonetiminde stratejik planlama
yapilirken, calisanlarin sayist ve niteliklerinin belirlenmesi 6nemlidir. Bu durumun
sorun teskil etmesinin nedeni, kamu kurumlarinda personel planlamasinin hukuki ve
yapisal engellere takilmasidir. Hukuksal acidan, ise alip ¢ikarmalar ¢ok kolay olmazken,
yapisal agidan ise, esnek bir yapmin olmayisi, mevzuat engelleri, bilgi aktariminda
aksakliklar neden olarak gosterilebilir. (Yazic1 2014: 152)

Nihayetinde, Tiirkiye’de mevcut planlama anlayisi, yukarida agikladigimiz
cesitli yapisal, hukuksal veya beseri sorunlardan dolay1 tam anlamiyla uygulanamamasi,
elestirilmis ve kagit lizerinde bir prosediir olmaktan 6teye gecememistir. Gerek kamu
yonetiminin yapisal cergevesinin getirdigi sinirliliklar, gerekse personel yonetiminde
klasik anlayisin hakim olmasi stratejik planlama anlayisinin kamuda uygulanmasim

zorlastirmistir.

3.8. Basarih Bir Stratejik Planlama Uygulamasi I¢cin Oneriler

Stratejik planlama siirecine adim atarken, stratejik planlama i¢in yapilmasi
gereken birkag Oneri stratejik planlama siirecine girecek kuruluslar i¢in oldukga faydali
olacaktir. (Brysoon, John. M. a.g.e 5.225-230,akt: Y1lmaz,2003: 83)

e Kurulusun ve planlama siirecine dahil olacak kisilerin nerde oldugu
konusu énemlidir. Ornegin; sorumlu olunan birim ya da béliimii, subesi
neresi ise oradan baglanabilir. Burada nereden baslandigindan ziyade
katilimcilarin nerede olduguna dikkat edilmelidir. Katilimcilarin stratejik

planlama ile ilgili egitime tabi tutulmalar1 gereklidir.
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e Stratejik planlamay1 gerceklestirmek i¢in zorunlu bir sebep sarttir. Aksi
takdirde stratejik planlama ideal sonuca ulasmayabilir. Zorlayic1 sebebe
bircok Ornek gosterilebilir. Kurulus c¢alismalarinda iyi performans
gosteriyor olsa bile {ist yonetim daha iyisini isteyebilir.

e Stratejik planlamanin tam anlamiyla basartyla uygulanmasinin
vazgecilmez unsurlarindan biri de giiglii bir liderin varligidir. Stireci
yonetecek iist yonetici ne kadar iyiyse sonuca gitmek de o kadar kolay
olur.

e Stratejik planlamayr yOneten ve uygulayan iist yoneticiler stratejik
planlamay1 kurulusa uyarlamalidir. Planlamay1, adeta iizerine oturan bir
kiyafet gibi kurulusa giydirmelidir.

e Stratejik planlamanin énemli basar1 unsurlarindan birisi de anahtar karar
vericilerin kurulus i¢in 6nemli konularda birbirleriyle iletisim kurarak,
stratejik diistinmeleri ve davranmalaridir.

e Buna ek olarak, anahtar karar vericiler siirece ilgi ve destekleriyle katilim
saglarlarsa, stratejik planin basarisi artar.

e Stratejik planlama siirecinde iist yoneticilerin, karar vericilerin disaridan
danismanlik hizmeti almalar1 da siirecin dogru islemesi agisindan biiytik
yarar saglayacaktir. (Yilmaz, 2003: 83-84)

e Ayrica, kurulusun hedef ve amaclar1 belirlendikten sonra yapilmasi
gereken planlama siirecinin he sathasi gozden gegirilerek ilerlenmeli,
istenilen sonuca saglamalarla varilmalidir.

e Kurumlarin, stratejik bir anlayisa sahip olmalar1 da kurum y6neticilerinin
vizyon sahibi, stratejik diislinebilen, kararlarini bu yonde alan yoneticiler
tarafindan idare edilmesi de kurumun stratejik planlamada basarili
olmasinda biiylik 6neme sahiptir. (Gliven, 2014: 75)

Sonug olarak, stratejik planlama uygulamalarinin kamuda basarili olabilmesi,
plan hazirlama ve wuygulamalarinda sadece kurallar ve yasal diizenlemeler
olusturmaktan 6teye gegerek, uygun bir kurum kiiltiirii, esnek bir orgiit yapisi, ekip ve
liderlik anlayis1 olusturulmalidir. Plan hazirlamada nitelikli personel ihtiyaci, egitim ve
bilgilendirme c¢aligmalar1 ile giderilmelidir. Stratejik planlamaya mucize goziiyle

bakilmamalidir. (Geng,2015:203)
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3.9. Yiiksekogretim Kurumlarinda Stratejik Planlama

Kiiresellesmenin diinyada her alanda hizli ve genis capta degisimlere neden
oldugunu ve bu degisimlerden en basta ve en fazla derecede etkilenen kurumlarin
basinda yiiksekdgretimin oldugunu soyleyebiliriz. Ciinkii, toplumun degisimlere ayak
uydurabilmesi, bireyden baslayarak toplumun sekillenmesi igin iiniversitelere onemli
gorevler diismektedir. Universitelerdeki bilimsel, sosyal-kiiltiirel ~arastirmalarin
yapilmasi, topluma hizmet ve topyekiin kalkinma noktasinda {iniversitelere ne kadar
onemli misyonlar yiiklendiginin birer kamitidir.(Vural, 2016:1192) Iste bu noktada
yiiksekogretimde stratejik planlama vurgusunun devreye girdigini soyleyebiliriz. Bu
boliimde, iiniversitelerde stratejik planlama ile ilgili bilgilerin yani sira, Tirkiye’deki
tiniversitelerin basar1 siralamalarina gére URAP listesinde yer alan 9 iiniversitenin
basarilartyla stratejik planlar1 arasindaki iliskileri degerlendirilecektir Universitelerde
stratejik planlama ile ilgili bilgi vermeden once, Yiiksekogretimin iilkemizde gegirdigi

tarihi stireci degerlendirelim.

3.10. Tiirkiye’de Yiiksekogretimin Tarihi Gelisimi

Yiiksekogretim kurumlar iist diizeyde beseri kaynagin egitilmesi, bilimsel ve
teknolojik arastirmalarin yapilmasini saglayan, bu arastirmalar sonucunda projeler
gelistiren kurumlardir. Bu kurumlar toplumsal degisikliklerden etkilendikleri gibi
toplumsal dontisiimlerin saglanmasi agisindan 6nemli rol oynamaktadirlar. Tiirk Egitim
Tarihi’nin yiiksekdgretim kurumlarinin temelleri Karahanlilar doneminde atilmigstir.
Ilerleyen dénemlerde ise, medreselerin sistemli sekilde teskilatlanmas1 Selguklular
doneminde meydana gelmistir. Biiyiik Selguklu Sultan1 Alparslan zamaninda Vezir
Nizamiilmiilk’{in gayretleriyle 1067’ de Bagdat’ta kurulan Nizamiye Medreseleri bunun
en giizel 6rnegi olarak gosterilebilir.

Osmanli Devleti’nde ise, ilk medrese Osman Bey tarafindan 1330°da Iznik’te
kurulmustur. Yiksekogretim mantigiyla medreselerde dini egitim ve bilimsel egitim
verilmistir. Medreseler yiiksek diizeyde egitim noktasinda olduk¢a basarili kurumlar
olarak uzun yillar varliginm siirdiirmiistiir. Ayrica, medreselerin yaninda Miihendishane,
Tibbiye ve Harbiye gibi daha mesleki okullar da varligimmi slirdiirmiistiir. (Kahraman,
2009: 68,akt: Kaygisiz,2017: 21) Ancak, medreselerin tegkilatlanmas1 Fatih Sultan
Mehmet Donemi’nde olmustur. Daha sonra, Kanuni Sultan Siileyman Doneminde

yapilan reformlarla medreseler hem bir kurum hem de model olarak ortaya ¢ikmuistir.
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Osmanli Doénemi’nde modern anlamda akla gelen ilk yiiksekogretim kurumu
Dariilfiinun’ dur. (Kaymake1 ve Cakir,2008: 17)

Dartilfiinun kelime anlami olarak fen (miispet) bilimlerinin okutuldugu yer, yani
universite demektir. Dartlfiinun kurulmasinin ana nedeni, medreselerin bozulmasidir.
Arastirmaci egitimin azalmasi, niteliksiz miiderrislerin ¢ogalmasi, vakiflarin bozulmasi,
ogrencilerin niteliksiz olmas1 ve devletin bati tarzi okullara daha ¢ok dnem vermeye
baslamasiyla medreselerin yapist bozulmustur. (Kaymak¢i ve Cakir,2008:22) Ancak,
ilerleyen zamanlarda Osmanli Devleti’'nde, c¢esitli nedenlerden dolayr Dariilfiinun
defalarca kapanmis ve tekrar agilmistir.

Cumhuriyet Donemi’nde ise, Cumhuriyet’in ilan edilmesiyle birlikte egitim-
Ogretim alaninda atilan en 6nemli adimlardan birisi 430 sayili ve 3 Mart 1924 tarihli
Tevhid-i Tedrisat (Ogretimin Birlestirilmesi) Kanunu’nun kabul edilmesi olmustur. Bu
kanunun kabul edilmesiyle, iilke genelindeki tim egitim-6gretim kurumlart tek cati
altinda birlestirilmistir. Tevhid-i Tedrisat Kanunu’nun yiliksekdgretime katkisi, 18 bin
Ogrenciye sahip 479 medreselerin bagli bulundugu Seriye ve Evkaf Vekaleti ve
medreseleri finanse eden vakiflar kaldirilarak yabanci ve azinlik okullar1 da dahil olmak
tizere tlim egitim kurumlari, simdiki adi1 Milli Egitim Bakanligi olan Maarif Vekaleti’
ne baglanmasi olmustur. (Kaymak¢i ve Cakir,2008: 24) Cumhuriyet Doénemi,
yiiksekogretimde koklii reformlarin yapildigi en 6nemli donem olmustur. Bu reformlar
daha cok 1933, 1946, 1961, 1981 yillarinda gerceklesmistir.1933 yilinda, 2252 sayili
kanun kabul edilerek, Istanbul Dariilfiinun kaldirilmis, yerine Istanbul Universitesi
kurulmustur. Boylece ilk defa {iniversite sozciigii kullanilmis ve tlniversitelerle ilgili
kokli degisikliklerin oldugu Cumbhuriyet Donemi’nin yiiksekogretimle ilgili birinci
reformu yapilmistir. Bu birinci reformla, yliksekdgretimdeki caligmalarin batili iilkeler
seviyesine ¢ikarmak amaglanmistir. Bu reformla iiniversitelerin  yOnetimi
Cumhurbagkan1 onayr ile Milli Egitim Bakani tarafindan atanan rektore verilmistir.
(Kaymake¢r ve Cakir,2008: 26) Rektoriin Milli egitim Bakani tarafindan atanmasi
tiniversitelerin  6zerkligini kaybetmesine neden olmustur. Bu reformdan sonra
tiniversitelerin kurulusu devam etmistir. Ankara’da Dil Tarih Cografya Fakiiltesi,
Istanbul’da Istanbul Teknik Universitesi ve Ankara Universitesi kurularak iiniversite
sayisi 3 e ¢ikarilmstir.

1946 yilinda ¢ikarilan 4936 sayili “Universiteler Kanunu” ile iiniversitelere 6zel

ve tiizel kisilik tekrar verilmis, {iniversitelerin gorev ve yetki cergeveleri ¢izilmis ve
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bdylece Tlniversiteler kurumsal anlamda gelistirilmistir. Bu kanunla Cumhuriyet
Donemi’ndeki yiiksekdgretimle ilgili ikinci reform yapilmistir. Ayrica, bu kanun uzun
yillar gecerliligini korumus ve tiim {niversiteleri kapsayan genel bir kanundur.
(Kaymakge1 ve Cakir,2008: 27)

1981 yilinda kabul edilen 2547 sayili kanunla Tiirk yliksekogretim sisteminde
bulunan tiim kurumlar Yiiksekdgretim Kurulu’na (YOK) baglanmistir. 1981 yilinda
Tirkiye’de bes tiir yiiksekogretim kurumu vardi. Bunlar, iiniversiteler, akademiler,
bakanliklara bagli 2 yillik meslek yiiksekokullar1 ve konservatuvarlar, Milli Egitim
Bakanligi’na bagl 3 yillik (1979’ da, bazilar1 4 yila ¢ikarildi) Egitim Enstitiileri ve
YAYKUR(1974, Mektupla dgretim). (YOK,2007: 43)

1981 yilina gelindiginde, yukarida adi gecen bu bes tir lise-iistii 0gretim
kurumunda yaklasik 21.000 6gretim elemani (profesor, docent, doktor asistan ve
asistan) ve 240.000’e¢ yakin Ogrenci bulunmaktaydi. Bu sistem i¢inde iiniversiteler,
13.000 6gretim elemantyla yiiksekdgretim 6grencilerin 117.000’ine 6gretim hizmeti
veriyordu.

2547 sayili yasanin tim yiiksekdgretim kurumlarmmi ayni c¢ati altinda
toplamasiyla akademiler ve egitim enstitiileri, sirasiyla, {niversitelere ve egitim
fakiiltelerine doniistiiriilmiis, meslek yiiksekokullar1 ve konservatuarlar iiniversitelere
baglanmis, bu uygulama g¢ergevesinde 1982 yilinda, Istanbul’da 3 (Marmara, Mimar
Sinan, Yildiz Teknik) ve Ankara (Gazi), Antalya (Akdeniz), izmir (Dokuz Eyliil) ve
Edirne’de (Trakya) birer iiniversite olusturulmus, ayrica Van’da Yiziinci Yil adi
(YOK,2007: 44)

Boylece, iiniversiteler Anadolu’ya yayilmis, bilimsel calismalar hizlanmas,
liniversiteye giden Ogrenci sayisi artmis ve nihayetinde iiniversiteler diinya capinda
rekabette yarisir hale gelmistir. (Kaymaker ve Cakir,2008: 17)

Tim bu gelismelerden sonra devlet liniversitelerinin haricinde 1984’te Bilkent
Universitesi Tiirkiye’nin kar amaci giitmeyen ilk vakif iiniversitesi olarak kurulmustur.
Bilkent’ten sonra vakif iiniversitesi olarak Ko¢ Universitesi’nin kurulusu takip etmistir.
Universite sayisindaki en biiyiik artis 1992 yilinda yasanmus, 21 devlet iiniversitesi ve
iki yiiksek teknoloji enstitiisii kurulmustur. 1993 yilinda, Eskisehir’de Anadolu
Universitesi ikiye boliinerek Osmangazi Universitesi olusturulmus, 1994 yilinda
Galatasaray Universitesi ve ii¢lincii vakif iiniversitesi olarak Baskent Universitesi

kurulmustur. Bu gelismeler sonucunda 1994 yilinda Tiirkiye’deki toplam iiniversite ve
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yiiksek teknoloji enstitiilerinin sayis1t 56’ya ulagsmistir. Bu tarihte 42 ilimize yayilmisg
olan bu yiiksekogretim kuruluslarmin 17°si ii¢ biiyiik kentte, Istanbul (8), Ankara (6) ve
Izmir’de (3) toplanmist1.(YOK,2007: 44)

1994 ile 2006 willar1 arasinda kurulan ve faaliyete gecen 22 yeni vakif
tiniversitesi (15’1 Istanbul’da, dordii Ankara’da, ikisi Izmir’de, biri Mersin’de) ile
tiniversite ve yiiksek teknoloji enstitiilerinin sayist 78’e ulagsmistir. 1 Mart 2006 tarih ve
5467 sayil1 yasayla 15 yeni devlet liniversitesi kurulmasi ile devlet {iniversiteleri sayisi
68’e yiikselmistir. 25 vakif iiniversitesi de eklenince toplam tiiniversite sayisi 93’e
ulagmistir. Bu {niversiteler iilkede 57 ile yayilmig bulunmaktadir.38 Ayrica, her
ilimizde, bir tiniversiteye bagli en az bir tane dort yillik yliksekdgretim kurumu, pek ¢ok
ilgemizde ise iki yillik meslek yiiksekokulu bulunmaktadir. Ayrica 2006 yilindan
itibaren TUniversiteler arasinda isbirligi protokolleri yapilmaya baslanmis, Atatiirk,
Cumhuriyet, Erciyes, Firat, Gaziosmanpasa, Inonii, Kafkas, Karadeniz Teknik, Yiiziincii
Y1l iiniversiteleri arasinda 6n lisans, lisans ve lisansiistii 6gretim, arastirma ve gelistirme
ve sosyal ve Kkiiltiirel etkinler konularinda genis bir isbirligini igeren bir protokol
imzalanmugtir. Istanbul’daki {iniversitelerin bir kismi da ortak bir doktora programi
yiiriitmeye karar vermislerdir. .(YOK,2007: 44)

Son olarak giintimiizde yiiksekogretime bagl iiniversite sayist en yiiksek
seviyeye ulasarak 185 e cikarilmis, yiliksekogretim kurumu sayist 193’e ulagsmis olup
yillar itibariyle Yiiksekogretim kurum sayilari asagida tablo 2’de gosterilmektedir.

(YOK,2015:4)
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Tablo 2. Tiirkiye’deki Yiiksekdgretim Kurumu Sayisi

VAKIF
DEVLET YUKSEKOGRETIM VAKIF MYO TOPLAM
KURUMLARI
1984 27 1 - 28
1994 53 3 - 56
2004 53 24 - 77
2011 103 62 6 171
2012 103 65 8 176
2013 104 71 8 183
2014 104 72 8 184
2015 109 76 8 193

YOK Stratejik Plan, 2016-2020:4

Universite sayisinin artmasi ve mevcut iiniversitelerdeki 6grenci kapasitesinin
arttirtlmasi ile {liniversitede okuyan O8renci sayisi azami seviyeye cikarilmig, ayni
zamanda {niversitelerin tlilke geneline yayilmas: ile birlikte biiyiikk sehirlerde
yiginlasmanin Oniine gecilmis ve Universite Onciiliigiinde bolgesel kalkinmaya biiyiik

destek saglanmistir.

3.11. Tiirkiye’de Yiiksekogretim Kurumlarinda Stratejik Planlamanin
Yasal Dayanag

Ulkemizde kamu kurumlarinda Stratejik Planlama kavramu ilk defa 10 Aralik
2003 ‘te kabul edilen 24 Aralik 2003’te yiirtirliige giren 5018 Sayili Kanun Hiikmiinde
Kararname ile Resmi Gazetede yayinlanarak giindeme gelmistir. Dolayisiyla
Yiiksekogretim kurumlari i¢in de gecerli kilinmistir. Bu kanun tiim kamu kurumlari ve
yiiksekogretim kurumlart i¢in belli donemler itibari ile kendi stratejik planlarim
hazirlamalar1 ve uygulamalari i¢in bir yasal zorunluluk teskil etmistir. Yine bu kanunun
60. Maddesine ve 5436 Sayili kanunun 15. Maddesine dayanarak “ Strateji Gelistirme
Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda YoOnetmelik” hazirlanmis, bununla
birlikte kalkinma planlari, yillik programlar ve diger programlar dogrultusunda
hazirlanan stratejik planlar Devlet Planlama Tegkilati Miistesarligi’na gonderilerek

burada incelendikten sonra yiiriirliige girmektedir. Bu amagla DPT tarafindan, 5018



74

saylll Kanununun 9’uncu maddesine dayanilarak “Kamu idarelerinde Stratejik
Planlamaya iligkin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik” hazirlanmistir. Bu
yonetmelige gore; stratejik planlama c¢alismalarinin ilgili madde kapsamindaki tiim
kamu idarelerinde yayginlastirilmas1 asamali bir gecis takvimi dahilinde ytriitiilmesi
saglanmistir. (Meb,2010:5) Bu siiregten sonra,2006 tarihinden itibaren tim kamu
tiniversitelerinde stratejik planlama zorunlu hale getirilmistir ve stratejik planlarin bes
yillik donemler itibariyle yapilmasi1 ongoriilmiistiir. ( Birinci,2014:139)

Daha sonrasinda 5018 sayili kanun ile 2006 yilindan itibaren getirilen stratejik
plan yapma zorunlulugu Yiiksekogretim Kurulu Bagkanliginin 20.09.2005 tarih ve
25942 sayili Resmi Gazete de yayinlanan “Yiiksekogretim Kurumlarinda Akademik
Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Yonetmeligi” ile devlet ve vakif olmak {izere tiim
tiniversitelerde zorunlu hale gelmistir. Bu yonetmeligin birinci maddesinde “ Bu
yonetmeligin amacinin, yliksekogretim kurumlarinin egitim, Ogretim, arastirma
faaliyetleri ile idari hizmetlerinin degerlendirilmesi, kalitelerinin gelistirilmesi, bagimsiz
“dis degerlendirme” siireciyle kalite diizeylerinin onaylanmasi ve taninmasi
konusundaki ¢alismalara iliskin esaslar diizenlenmektedir.” ibaresi yer almistir. Buna ek
olarak stratejik planlama ile ilgili usul ve esaslara da yer verilmistir. 19. Maddesinde”
Bir yliksekogretim kurumu her yil periyodik olarak, bir sonraki takvim yili basina kadar
kendi yillik i¢ veya dis degerlendirme raporunu, kurum i¢i periyodik gdzden gegirme
sonuglarint  Yiiksekogretim Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme
Komisyonunun yillik raporunu ve yiiksekdgretim tist kurullarmin ilgili kararlarimi
dikkate alarak, bir sonraki takvim yil1 i¢in stratejik planini hazirlar, iyilestirme eylem
planlarin1 olusturur ve ylriitiir”  seklinde belirtmis ve stratejik planlamanin tiim
tiniversiteler i¢in zorunlu oldugunu vurgulamistir. (Birinci,2014:139)

Gordiigiimiiz gibi 2005 yilinda ¢ikarilan bu yonetmelik iiniversitelerde stratejik
plan yapmanin bir zorunluluk haline getirilmesini saglayama noktasinda onemli bir

adim olmustur.

3.12. Yiiksekégretim Kurumlarinda Stratejik Planlamamin Onemi ve
Gerekliligi

Yiiksekogretim kurumlart ve ozellikle tiniversiteler kurulduklari tarihten beri
egitim icin gerekli bilginin tretildigi, gelistirildigi ve bilgi liretiminin siirekli olarak

iiretilmesi i¢cin ¢aba sarf edildigi kurumlar olarak bilinmektedir. Yeni nesillerin
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yeteneklerini gelistirme, kiiltiirel ve bilimsel yeterliliklerini artirma, elestirel diisiince
kapasitelerini gelistirme gibi gorevleri bu kurumlar iistlenmistir. Bundan dolayi,
yiiksekdgretim kurumlari, modern zamanlarda toplum igin ve siyasi agidan oldukca
etkin olmuglardir. (Kiigtikcan,2009:3)

Yiiksekogretimin toplumun egitilmesi i¢in topluma kazandirdiklarini diisiinecek
olursak, giiniimiiz diinyasinda bir ulusun kalkinmasi, toplumun ileri medeniyet
seviyesine ulasmasi bakimindan bilginin tretilip aktarilmasi hususunda yiiksekdgretim
kurumlarinin yani tiniversitelerin ne kadar hayati bir 6nem tasidigini gorebiliriz. Ayrica,
giiniimiizde ekonominin bilgiye dayali olmasi, yiiksekogretim kurumlarmin insan
kaynagin1 yetistiren merkezler olarak, ekonomi basta olmak iizere, bircok alanda tilkeye
katkis1 oldugu i¢in iilkelerin gelismesinde biiyiikk 6neme sahiptir. Buna bagl olarak da
stratejik planlama egitim kurumlari i¢cin oldukca 6nemlidir. Ciinkii ancak stratejik plan
yapabilen, politikalar gelistirebilen bir egitim kurumu rekabet edebilir, ¢evresine uyum
saglayarak daha iyi bir gelecek insa edebilir. (Birinci,2014:138)

Zamanla {niversitelerde okuyan Ogrenci sayisinin artmasi, devlet ve 0Ozel
tiniversite sayilarindaki artig, egitime ayrilan mali kaynaklarin yetersiz kalmasi,
egitimde de rekabet ortammnim olusmasina zemin hazirlamistir. Universitelerin bu
yarista var olabilmeleri i¢in de stratejik planlama ¢alismasina daha fazla 6nem vermeleri
ve bugiinii ve yarinlarini iyi degerlendirmeleri gerektigini gostermistir. Gerek yurti¢inde
liniversite sayisinin artmasi, gerekse uluslararasi diizeyde tiniversitelerin birbirleriyle
yaris halinde olmalari, {iniversitelerin kendi iclerinde ge¢mise gore daha fazla rol
ustlenmeleri gerektigini gostermistir. Bu dogrultuda {iiniversiteler stratejik planlar
belirleyerek, elindeki kaynaklarini daha sistemli kullanmak, gelecekte ulagmak istedigi
noktaya kisa orta ve uzun vadeli planlarla ulasmak, hem bdlgesel hem de kiiresel
rekabet sartlarinda yerini almak, {ilkesi adina bilimsel, sosyal-kiiltiirel alanlarda
arastirmalarin1 daha ongoriilii bir ortamda yaparak uluslararas1 diizeye tasimak ig¢in
caligmalarim1  gerceklestirmelidir. Bu baglamda iiniversitelerde stratejik planlama
uygulamalarina verilen 6nem ne kadar fazla olursa ve iiniversiteler gelecek planlarini ne

kadar iyi yaparsa, lilkenin geleceginin sekillenmesi de o 6l¢iide iyi olur.



DORDUNCU BOLUM

4. ARASTIRMA YONTEMI

Bu bolimde g¢aligmamiza konu olan {iniversitelerde stratejik planlamanin
tiniversitelerin gelismislik diizeyine katkisinin degerlendirmemiz ile ilgili arastirmaya
neden olan problemi, arastirmanin kapsamini, amacini, yontem ve tekniklerinin neler

oldugunu ve arastirmanin neden 6nemli oldugunu acgiklayacagiz.

4.1. Arastirmanin Problemi

Bu arastirmanin yapilmasina neden olan problem, Tiirkiye’de stratejik planlama
uygulamalarinin yiiksekdgretim kurumlarina uygulanmasiyla birlikte, bu uygulamalarin
tiniversitelerin kendilerini gelistirmesi konusunda iiniversitelere ne Olgiide fayda
sagladigini, iiniversitelerin yapmis olduklari stratejik planlar dogrultusunda incelemek
ve bu siire¢ icerisinde almis olduklari yolla ve basarilartyla iligkilendirdigini ¢esitli
yontemlerle analiz etmektir. Bu arastirma ile gelismis ve gelismekte olan iiniversitelerin
stratejik yonetim konusunda izledikleri yol ve farkliliklar1 ele alinarak, bir anlamda
gelismis Universitelerin stratejik planlarinda uyguladiklart yontemler ele alinarak,
gelismekte olan iiniversitelere yol gdstermesi amaglanmistir. Burada hazirlanan stratejik
planlar ile birlikte {iniversitelerin ideal olma yolunda benimsemis olduklari misyon,
vizyon, degerler, hedefler ve bu dogrultuda hazirlanan performans gostergeleri ve
SWOT analizlerinin bu gelisime katkisint incelemek aragtirmanin iskeletini
olusturmaktadir.

Arastirma konusunun sinirlart ve kapsami, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi
tarafindan hazirlanan “Girisimci ve Yenilik¢i Universite indeksi Siralamasi” 2012-
2017 willarina ait yapilan degerlendirmelerde listeye giren 50 {iniversitenin belli
kriterlere gore verilen puanlarin ortalamasi alinarak, siralamadaki en basarili 3
iniversite, siralamanin ortasinda bulunan 3 iiniversite ve siralamanin sonunda yer alan 3
tiniversite baz alinarak bu liniversitelerin yapmis oldugu stratejik planlar, girisimcilik ve
yenilikle ilgili caligmalarin karsilastirilmasi ve bu karsilastirma sonucunda basarilariyla
iliskilendirilmesidir. Baz alman bu listede {niversiteler belirlenirken, segilen
tiniversitelerin 6 yil boyunca siralamada siirekli bulunmasi arastirmanin ikinci

stirliligint  olusturmustur. Ayrica, degerlendirmeler yapilirken listede belirlenen
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kriterlere ek olarak, iiniversitelerin stratejik planlarindaki “vizyon, misyon, temel
degerler” kavramlar1 {izerinden degerlendirme yapilmasi arastirmanin di¢linci
sinirliligini olusturur.

Burada problemin ne olduguna dair tam bir fikir edinebilmek igin, stratejik
planlama ile ilgili bilinmesi gereken tiim tanimlar agiklanmig, arastirmada ele alinacak
terimler hakkinda gerekli bilgiler verilmis, daha 6nce bu konuda yapilmis ¢alismalar
incelenmis ve secilen {iniversitelerin birinci dénem ve ikinci donem itibariyle analizleri
kendi iclerinde yapilmis ve daha sonra belirlenen diger kriterlerle birlikte iiniversitelerin
kendi aralarinda da karsilastirmal1 analizleri yapilarak gelisimlerine katkisinin ne dlgiide

oldugu degerlendirilmistir.

4.2. Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amaci; Tiirk Kamu Yonetiminde uygulanan stratejik yonetimin
en Onemli parcast olan stratejik planlamanin Yiksekogretim Kurumlarinda
uygulanmasiyla birlikte {iniversitelerin gelismelerine katkisini incelemek amaciyla,
Sanayi ve Teknoloji Bakanligi'nin Girisimci ve Yenilik¢i Universite Endeksi Listesinde
bulunan tiniversitelerin iki donem itibariyle stratejik planlarinin incelenmesi gelismislik
diizeyi ile tiniversitelerin belirlemis oldugu stratejileri arasinda bir iligki olup
olmadiginin arastirilmasidir. Bu iliskinin olumlu mu olumsuz mu oldugunu tespit
ederek arasindaki iliskinin giiclinii belirlemektir. Burada, segilen iiniversitelerin
kendilerini gelistirme yolunda ne kadar ilerledikleri ve gelisimlerine stratejik planlarinin
katkisinin olup olmadigiin belirlenmesi ve buna ek olarak secilen {iniversitelerin
stratejik planlarinda belirledikleri vizyon, misyon, temel degerler, isbirligi ve etkilesim
gibi kavramlarin karsilastirmali olarak analizinin yapilarak bir sonuca varmaktir.

Tim bu arastirmalarin sonucunda varilmak istenen nokta, tlniversitelerde
stratejik planlama olgusunun gelismesiyle birlikte hazirlanan bu stratejik planlarin
tiniversitelerin gelismesine katkisinin ne derece oldugunun karsilastirma yoluyla

belirlenmesidir.

4.3. Arastirmanin Kapsami
Bu arastirma, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi’nin yapmis oldugu calismalar
neticesinde ortaya koydugu “Girisimci ve Yenilik¢i Universite Endeksi” nin 2012-2017

yillart arasindaki verilerine gore listeye giren 50 tiniversiteden bu listede 6 yil boyunca



78

varligini koruyan 35 iiniversite arasindan segilen en basarili 3 kamu iiniversitesi, listenin
ortasinda bulunan 3 kamu iiniversitesi ve listenin sonunda bulunan 3 kamu iiniversitesi
olarak toplamda 9 iiniversitenin 4 yillik stratejik planlama donemi itibariyle stratejik
planlarinin degerlendirilmesi ve listede belirlenen kriterlere gore (Is birligi ve etkilesim,
fikri miilkiyet havuzu, girisimcilik ve yenilik kiiltlirii gibi) karsilastirmali analizleri
yapilarak ayrintili olarak incelenmesinden olusmustur.(Listede bulunan 6zel
tiniversiteler stratejik planlarin1 rapor halinde vermediginden dolay:1 arastirmaya konu
edilmemistir.)Asagida verilen tablo 3’te arastirma kapsamindaki iiniversitelerin 2

donem itibariyle stratejik plan donemleri verilmistir.

Tablo 3. Arastirma kapsaminda incelenen Universiteler ve stratejik planlar:

Endeks
. L.Stratejik Plan IL.Stratejik Plan
Listesindeki Universiteler
DoOnemi Donemi
Siralamalari
1. ODTU 2011-2016 2018-2022
2. Istanbul Teknik
. 2012-2016 2017-2021
Universitesi
3. Bogazici Universitesi 2010-2014 2015-2019
15. Erciyes Universitesi 2015-2019 2017-2021
16. Gazi Universitesi 2009-2013 2014-2018
17. Anadolu Universitesi 2009-2013 2014-2018
33. Karadeniz Teknik
. 2009-2013 2014-2018
Universitesi
34. Pamukkale
. 2009-2013 2014-2018
Universitesi
35. Firat Universitesi 2009-2013 2014-2018

4.4. Arastirmanin Onemi

Kiiresellesmeyle birlikte teknoloji ekonomi egitim basta olmak lizere hizla
degisen ve silirekli degisim halinde olan diinyamizda rekabetin 6n plana c¢ikmasi
isletmeleri, kurumlari, egitim kurumlarin1 bu rekabet ortaminda giincel tutmak igin
planli yonetime yoneltmis ve stratejik hareket etmeye zorlamistir. Bu aragtirmanin

yapilmasiin geregi de bu noktada ortaya ¢ikmistir. Tipki diger alanlarda oldugu gibi
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egitim kurumlarinda da stratejik yOnetim vurgusu One ¢ikmig, bir yliksekdgretim
kurumu olan tiniversitelerde de stratejik yonetimin tiniversitelerin gelisimine katkisinin
incelenmesine gerek duyulmustur. Bir tiniversitenin kendi vizyonunu, misyonunu,
hedeflerini belirleyerek, stratejik planlarimi yapmasi ve bu ¢izgide yliriimesinin
tiniversitenin gelismesine katkisini Olcerek, bir anlamda planlarla yonetilmenin bir
egitim kurumuna saglayacagi bircok avantaji yapilan bu arastirmayla gostermis
olacagiz. Bu calisma ile stratejik planlama caligmalarinin {iniversitelere orta ve uzun
vadede sagladig1 katkilar1 ortaya koymak ve yorumlamak amaclandig: i¢in bu noktada

Oonem tagimaktadir.

4.5. Yontem ve Teknikler

Bu c¢alisma iiniversitelerde stratejik planlamanin iiniversitelerin gelismislik
diizeyine katkisim1 Olgmek icin Sanayi ve Teknoloji Bakanligi‘nin Girisimci
Universiteler Endeksi Basar1 Siralamasindan alman veriler ve segilen iiniversitelerin
web sitelerinden alinan yiirtirliikkteki stratejik planlarindan alinan bilgiler ile yapilmistir.

2012-2017 donemleri itibariyle 6 yil boyunca siirekli listede var olan 35
tiniversiteden en basarili ilk 3, listenin ortasinda bulunan 3 ve listenin sonunda bulunan
3 olarak toplamda 9 kamu tniversitesinin, son iki donem itibariyle yayinlanan stratejik
planlarindan alman bilgiler ve listede kriter olarak alinan, bilimsel ve teknolojik
aragtirma yetkinligi, fikri miilkiyet havuzu, isbirligi ve etkilesim, girisimcilik ve
yenilik¢ilik  kiiltiiri, ekonomik katki ve ticarilesme kavramlari g6z Onilinde
bulundurulmus ve tiniversitelerin tablo yontemiyle karsilastirilmasi yapilarak durumlari
degerlendirilmistir.

Bu bilgiler 1s181inda arastirmamizin 2 temel hipotezi su sekilde olusturulmustur.

Hipotez 1: Universitelerin gelismislik diizeyi ile stratejik planlari arasinda
olumlu iliski vardir.

Hipotez 2: Universitelerin basar1 siralamasi ile stratejik planlar1 arasinda olumlu

iliski vardir.



BESINCI BOLUM

5. BULGULAR VE DEGERLENDIRME

Bu boliimde Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi’nin Girisimci ve Yenilikgi
Universite Endeksi Siralamasi 2012- 2017 arasindaki 6 yillik dénem igerisinde
siralamaya giren 70 iiniversite degerlendirilmis, bu 70 iiniversite icerisinde 6 yil
boyunca listede varligin1 korumus olan 35 iiniversite ana liste olarak baz alinmis ve
nihayetinde bu liste igerisindeki kamu {iniversiteleri iizerinde c¢alisilmaya karar
verilmigtir. Siralamadaki en basarili ilk 3 kamu {iniversitesi, siralamanin ortasinda yer
alan 3 {niversite ve siralamanin sonunda yer alan 3 iniversite se¢ilmistir. Bu
{iniversiteler sirasiyla, Orta Dogu Teknik Universitesi, Istanbul Teknik Universitesi,
Bogazi¢i Universitesi, Erciyes Universitesi, Gazi Universitesi, Anadolu Universitesi,
Karadeniz Teknik Universitesi, Pamukkale Universitesi ve son olarak da Firat
Universitesi’dir.

Secilen bu iiniversitelerin stratejik planlari iki donem itibariyle web sitelerinden
alinmis ve karsilastirma bu dogrultuda gergeklestirilmistir. Karsilastirma yapilirken,
stratejik planlamanin temelini olusturan vizyon, misyon, stratejik amaglar ve hedefler
gibi ana kavramlar incelenmis ve buna ek olarak {iniversiteleri segerken baz aldigimiz
Girisimci ve Yenilik¢i Universite Endeksi Listesi’nde bulunan Bilimsel ve Teknolojik
Arastirma Yetkinligi, Fikri Miilkiyet Havuzu, Isbirligi ve Etkilesim, Girisimcilik ve
Yenilik¢ilik Kiiltiirii ve Ekonomik Katki ve Ticarilesme kavramlar1 {izerinde

degerlendirme yapilmistir.

5.1. Girisimci ve Yenilik¢i Universite Endeksi Nedir?

Bilim ve Teknoloji Yiiksek Kurulu’nun 23. toplantisinda alinan “Universite
yenilikgiligin ve girisimciligin tetiklenmesi amaciyla politika araglarinin gelistirilmesi”
karar1 kapsaminda Tiirkiye’de ilk kez 2012 yilinda TUBITAK tarafindan hazirlanan bir
endekstir. Bu endekste iilkemizin en girisimci ve yenilik¢i 50 iiniversitesi siralanmistir.
Burada amag, iiniversiteleri girisimcilik ve yenilik¢ilik performanslarina gore
siralayarak, rekabetin artmasmna ve girisimcilik ekosisteminin gelismesine katki
saglamak ve iiniversitelerin girisimcilik ve yenilikgilik faaliyetlerinin tesvik edilmesini

saglamaktir. Endeks ile tiniversiteler, bilimsel ve teknoloji arastirma yetkinligi, fikri
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miilkiyet havuzu, isbirligi ve etkilesim, girisimcilik ve yenilikgilik kiiltiirii ile ekonomik
katk1 ve ticarilesme boyutlar1 altinda 23 gostergeye gore siralanmustir.

Endeks kapsaminda TUBITAK vyetkilileri ve Avrupa Komisyonu Ortak
Aragtirma Merkezi’nin kompozit endeks iizerine uzmanlasan birimi arasinda goriis
aligverisinde bulunarak kavramsal gercevesi olusturulurken ve veri toplama siirecinde
TUBITAK, YOK, TUIK’ in yan: sira Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1, Kalkinma
Bakanligi, Maliye Bakanligi, TPE, KOSGEB ve tiniversitelerden destek alinmustir.

Ayrica endeks olusturulurken 50 ve iizeri 0gretim iiyesinin gorev yaptigi 136

tiniversite hesaplamaya dahil edilmistir. (http://ttm.istanbul.edu.tr,erisim.08.03.2018)

5.2. Girisimci ve Yenilik¢i Universite Endeksinin Boyutlar

Girisimci ve Yenilik¢i Universite Endeksinin Boyutlari, bilimsel ve teknolojik
arastirma yetkinligi, ekonomik katki ve ticarilesme, fikri miilkiyet havuzu, girisimcilik
ve yenilik¢ilik kiiltiirii ve igbirligi ve etkilesim olarak 5 kriter halinde asagida sekil 6’da

verilmistir.

Bilimsel ve
Teknolojik
Aragtirma
Yetkinligi
Ekonomik Fkri
Katki ve Molkiyet
r .' -~ H
icarilegme . Girigimei ve o avuzu
Yenilikgi
Universite
/ \
N\
Gingimcilik )
ve Isbirligi ve
Yenilikgilik Etkilesim
Kolord

Sekil 6. Girisimci ve Yenilik¢i Universite Endeksinin Boyutlari

23 gosterge kapsaminda veriler TUBITAK, YOK, Bilim, Sanayi ve Teknoloji
Bakanlhigi, TPE, Kalkinma Bakanligi, KOSGEB, TTGV ve TUBA tarafindan

saglanmistir.


http://ttm.istanbul.edu.tr,erişim.08.03.2018
http://ttm.istanbul.edu.tr/wp-content/uploads/2014/04/gost1.jpg
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Boyut 1: Bilimsel ve Teknoloji Arastirma Yetkinligi
Bilimsel yayin sayisi

Atif sayis1

Ar-ge ve yenilik destek programlarindan alinan proje sayisi
Ar-ge ve yenilik destek programlarindan alinan fon tutari
Ulusal ve uluslararasi bilim 6diilii sayist

Doktorali mezun sayist

Boyut 2: Fikri Miilkiyet Havuzu

Patent bagvuru sayisi

Patent belge sayisi

Faydali model/ endiistriyel tasarim belge sayisi

Uluslararasi patent bagvuru sayisi

Boyut 3: Isbirligi ve Etkilesim

Universite-sanayi igbirliginde yapilan Ar-Ge ve yenilik projeleri sayisi
Universite-sanayi isbirliginde yapilan Ar-Ge ve yenilik projelerinden alinan fon
tutari

Uluslararasi igbirligi ile yapilan Ar-Ge ve yenilik proje sayisi

Uluslararas1 Ar-Ge ve yenilik isbirliklerinden elde edilen fon tutar:

Dolasimdaki 6gretim eleman1/6grenci sayist

Boyut 4: Girisimcilik ve Yenilik¢ilik Kiiltiirii

Lisans ve lisansiistii seviyesinde girisimcilik, teknoloji yonetimi ve inovasyon
yonetimi ders sayisi

Teknoloji Transfer Ofisi, teknopark, kulugka merkezleri ve TEKMER ’lerin
yonetiminde tam zaman calisan kisi sayis1

Teknoloji Transfer Ofisi yapilanmasinin varligi

Universite disina yonelik diizenlenen girisimcilik, teknoloji yonetimi ve

inovasyon yonetimi egitimi/sertifika program sayisi
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Boyut 5: Ekonomik Katki ve Ticarilesme

e Akademisyenlerin teknoparklarda, kulugka merkezlerinde, TEKMER lerde
ortak veya sahip oldugu faal firma sayisi

e Universite oOgrencilerinin ya da son bes yil iginde mezun olanlarin
teknoparklarda, kulugka merkezlerinde, TEKMER’lerde ortak veya sahip oldugu
faal firma sayis1

e Akademisyenlerin teknoparklarda, kulugka merkezlerinde, TEKMER lerde
ortak veya sahip oldugu firmalarda istihdam edilen kisi sayis1

e Lisanslanan patent/faydali model/endiistriyel tasarim sayisi

Yukarida  endeksin  boyutlarint  olusturan  kavramlarin ~ endeksin
olusturulmasindaki etkinliklerini, igerigini ve yiizde olarak oranlarini gosterilmistir.

Aragtirmamizin konusu olan tliniversitelerde stratejik planlamanin {iniversitelerin
gelisimine katkisint incelerken girisimei  ve yenilik¢i {iniversite endeksinden
yararlanmamak istememizin amaci, endeksin iiniversitelerin gelisimine katkisinin bir
tniversitenin stratejik planinin o tlniversitenin gelisimine katkisiyla dogru orantili
olmasindan kaynaklanmasidir. Yani, endekste oldugu gibi rekabetin 6n plana ¢ikmasi,
tiniversitelerin kendilerini her gegcen donem bir adim ileriye tasimasi, i¢ ve dis
paydaslariyla topyeklin gelisip biiylimesi iiniversitelerin stratejik plan hazirlamasinin
amaglarindan sadece birkagidir.

Endeks hazirlanirken bir¢ok kamu kurumundan, birgok {iniversite ve
akademisyenlerden yararlanilmasi ve ayrica uzman goriisleri alinarak olusturulmasi da
karsilagtirmamizi yaparken endeksi kullanmak istememizin baslica nedenlerinden
biridir.

Arastirma konumuz kapsaminda karsilastirma yaparken, se¢mis oldugumuz 9
tiniversitenin iki donem itibariyle stratejik planlari igerisindeki misyon, vizyon, temel
degerler, amaglar ve hedefler kavramlarimi inceleyip, tablo ydntemiyle
degerlendirmemizi yapacagiz. Olusturulan bu tabloya yukarida belirttigimiz kavramlara
ek olarak endeksimizde kriter olarak yer alan kavramlar1 da ekleyerek
degerlendirmemizi tamamlayacagiz.

Asagidaki tabloda Girisimci ve Yenilik¢i Universite Endeksi Listesi’nin yillar
itibariyle (son 6 yil) yaymlanan verilerinden alinmis ve arastirmamiza konu olacak

tiniversiteleri segmek i¢in hazirlanmig, 6 yillik puanlarinin ortalamasi alinarak
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olusturulan liste verilmistir. (Segilen {iniversitelerin devlet iiniversitesi olmast ve 6 yil

boyunca listede varligini devam ettirmis olmasi baz alinmistir.)

Tablo 4. Girisimci ve Yenilik¢i Universite Endeksi Listesi (Son 6 yil)

UNIVERSITELER 2012 (2013 (2014 (2015|2016 | 2017 | ORTALAMA
1. SABANCI UNIVERSITESI 84 [85,881,4]884(| 95 | 91 87,6
2.0DTU 83 | 86 [83,1]| 86 |858]873 85,19
3.1.D.BILKENT UNIVERSITESI 70 82,7 75 |78,1(82,6]81,6 78,32
4. BOGAZICI UNIVERSITESI 65 | 76,3763 |79,7]80.,1[82.2 76,59
5. ISTANBUL TEKNIK UNIVERSITESI 67 | 72,5]72.4 (749804 |824 74,94
6. OZYEGIN UNIVERSITESI 69 |67,4(73,1]73,5|753| 74,4 72,1
7. KOC UNIVERSITESI 57 |61,7]73,6|764]78,6]78.8 71,01
8. iZMIR YUKSEK TEKNOLOJI ENSTUTISI | 58 [ 68,1 67,8705 (68,7775 68,42
9. GEBZE YUKSEK TEKNOLOJI ENSTUTISI | 57 |[54,7]56,8|60.4 | 77,8852 65,32
%(%Ti\?g}l{as??é)gom VE TEKNOLOJI s4 | 57 | 693 |666]|638] 68 63,09
11. YILDIZ TEKNIK UNIVERSITESI 41 49,6 | 57,4 |639]67,6 (68,7 58,05
12.SELCUK UNIVERSITESI 43 [55,2159,659,1(58,7]524 54,66
13. HACETTEPE UNIVERSITESI 49 |56,7 535|544 (51,6525 52,94
14. EGE UNIVERSITESI 47 | 53 |49,7 (543552 54 52,18
15. ERCIYES UNIVERSITESI 46 |44,5|42,7(564 (529|514 48,98
16. GAZI UNIVERSITESI 44 |54,9]48,1]49,5(50,3 463 48,84
17. ANADOLU UNIVERSITESI 30 | 47,9 (54,5(53,2]50,4 1509 47,82
18. ATILIM UNIVERSITESI 35 | 44,6 [ 47,3 | 41,8 50,6 | 55,5 45,79
19. CANKAYA UNIVERSITESI 43 | 45,8 |42,5]45,5]50,8 39,1 44,44
20. GAZIANTEP UNIVERSITESI 33 | 41,7 40,8 |42,9|51,6]52,7 43,77
21.ULUDAG UNIVERSITESI 37 39,9(43,2(46,9|453|47,4 43,28
22. CUKUROVA UNIVERSITESI 41 |46,9|433]43,1]42,9]40,8 42,98
23. YEDITEPE UNIVERSITESI 40 |45,9]39,5|42,6 43,4439 42,56
24. KOCAELI UNIVERITESI 37 | 44 |41.8]41,3]41,8]433 41,51
25. SULEYMAN DEMIREL UNIVERSITESI 45 | 44,5]42,8140,6]39,2]|33,6 40,95
26. ANKARA UNIVERSITESI 37 [41,8]38,9 38,4466 | 42,1 40,81
27. DOKUZ EYLUL UNIVERSITESI 35 1383378 43 |435[414 39,81
28. AKDENIZ UNIVERSITESI 39 | 42 359403421 37 39,37
29. BAHCESEHIR UNIVERSITESI 43 [42,5139,3]35,8]388| 34,6 38,99
30. MERSIN UNIVERSITESI 33 | 41,8 (38,8(32,9]42,1]40,2 38,13
31. iZMIR EKONOMI UNIVERSITESI 31 (32,1 39 | 34 [42,7]452 37,31
32. ISTANBUL UNIVERSITESI 30 | 32,4(38,1(39,4]425](40,6 37,16
33. KARADENIZ TEKNIK UNIVERSITESI 32 139,71325(35.8] 38 [36,5 35,72
34 PAMUKKALE UNIVERSITESI 29 29,8 128.8 (33,2409 | 42,1 33,97
35. FIRAT UNIVERSITESI 29 |33,3]29,6(32,1]383(31.4 32,27
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Tablo 4’te verilen Girisimeci ve yenilik¢i {liniversite endeksi listesinin ana
kriterleri bu endeksin boyutlarini olusturan kavramlar olan bilimsel ~ ve  teknolojik
arastirma yetkinligi, ekonomik katki ve ticarilesme, fikri miilkiyet havuzu, girisimcilik
ve yenilik¢ilik kiltirii ve isbirligi ve etkilesim kavramlaridir. Bu kavramlarin

aciklamalarina agagida ayr1 ayr1 deginilecektir.

5.1. Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Y etkinligi

Bilimsel ve teknolojik arastirma yetkinligi, {niversitelerin bilimsel yayin
sayilari, atif sayisi, AR-GE ve yenilik destek programlarindan alinan proje sayisi ve
destek programlarindan alinan fon tutari, ulusal ve uluslararasi bilim 6diilii sayist ve
doktorali mezun sayilar1 dikkate alinarak olusturulmus, Bilim Sanayi ve Teknoloji
Bakanlig1 tarafindan hazirlanan “Girisimci ve Yenilik¢i Universite Endeksi Listesi” nde
yer alan, listenin hazirlanmasinda ve siralama belirlenirken 6nemli etkiye sahip bir
kriterdir.  Universitelerin  basarilarinin  belirlenmesi  acisindan  belirleyici  rol
oynamaktadir.

Asagidaki tabloda, Girisimci ve Yenilik¢i Universite Endeksi Listesi’nin 6 yillik
verileri almarak hazirlanan tablo dogrultusunda basar1 siralamasi baz aliarak
belirlenmis, listenin basinda bulunan ilk 3 devlet liniversitesi, listenin ortasinda bulunan
3 devlet iiniversitesi ve listenin sonunda bulunan 3 devlet iiniversitesinin bilimsel ve
teknolojik arastirma yetkinligi puanlart yillar itibariyle (son 6 yil) gosterilerek

ortalamalar1 alinmis ve ortalama puanlar1 verilmistir.

Tablo 5. Universitelerin Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Yetkinligi Puanlar1 ve Ortalama puanlari

UNIVERSITELER 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 ORTALAMA
oDTU 189 | 192 | 196 | 19,7 20 19.8 23,44
iTO 159 | 162 | 157 | 155 | 16,5 | 159 19,14
BOGAZICi 19 20 18,5 18 18 18 22,3
ERCIYES 11,3 | 11,3 | 106 | 11,7 | 11,2 | 105 13,32
GAZIi 11,1 | 11,1 | 104 | 11,4 | 12,1 | 109 13,4
ANADOLU 8,6 7.9 7.4 7 7.8 6.7 9,08
KATU 10,5 | 10,8 9,7 9,7 9,5 8,1 11,66
PAMUKKALE 8,7 8,2 7.3 6,6 8,1 7.1 9,2
FIRAT 103 | 108 | 87 8,5 105 | 64 11,04
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Tablo 5 incelendiginde, bilimsel teknolojik arastirma yetkinligi ortalama
puanlarinin {niversitelerin basar1 siralamasiyla dogru orantili bir sekilde seyrettigi
goriilmektedir. Basar1 siralamasmin en basinda olan Ortadogu Teknik Universitesi’nin
yukaridaki listede de en yiiksek ortalamaya sahip oldugu goriilmektedir.

Tiim bu agiklamalardan da anlasildig iizere, tiniversitelerin basarisi ile bilimsel
yayin sayilari, atif sayisi, AR-GE destek programlarindan aldiklari proje sayilari,
doktora mezun sayilar1 yani, bilimsel ve teknolojik arastirma yetkinlikleri arasinda
dogrudan ve olumlu yonde iliski vardir. Bir {iniversitenin gelismisligi o iiniversitenin

bilimsel aragtirmalara ve teknolojik yetkinliklere verdigi onemle 6lgiilebilir, diyebiliriz.

5.2. Fikri Miilkiyet Havuzu

Girisimci ve Yenilikci Universite Endeksi Listesi’nin boyutunu olusturan temel
kriterlerden birisi de “Fikri Miilkiyet Havuzu” dur. Universitelerin fikri miilkiyet
havuzu, tiniversitelerin yapmis olduklar1 patent bagvuru sayilari, patent belge sayilari,
uluslararas1 patent basvuru sayisi, faydali model endiistriyel tasarim belge sayilari
dikkate alinarak olusturulmustur. Bu bilgiler 1s18inda iiniversitelerin fikri miilkiyet
havuzlarinin olusturulmasi, basar1 gostergesi acisindan olduk¢a Onemli bilgiler
vermektedir. Ciinkii bir lniversite, Urettigi bilgi, meydana getirdigi tasarim, yaptigi
proje ve uluslararasi boyutta kat ettigi mesafe kadar giicliidiir. Fikri miilkiyet havuzu da
bu konuda 6nemli derecede goriis bildirmektedir. Bu listenin boyutlarini olusturmasinin
nedeni de budur.

Asagidaki tabloda se¢mis oldugumuz iiniversitelerin yillar itibariyle (son 6 yil)
verilmis olan fikri miilkiyet havuzu puanlar1 ve bunlarin ortalamalar: alinarak belirlenen

puanlar verilmistir.
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Tablo 6. Universitelerin Fikri Miilkiyet Havuzu puanlar1 ve ortalama puanlari

UNIVERITELER 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 ORTALAMA
oDTU 10,6 | 11,2 8,7 11,4 | 105 | 109 10,55
iTU 7.8 7,7 6.8 6,4 9,3 9,9 7,98
BOGAZICi 0,9 73 5,5 8,8 102 | 10,7 7,23
ERCIYES 6,7 3,7 2,2 3,8 3,8 4 4,03
GAZI 3.3 6.3 4,1 5,6 5.2 5 4,91
ANADOLU 0.9 5.4 55 6 59 6,2 4,98
KATU 0.4 0,7 1,1 3.9 3,5 34 2,16
PAMUKKALE 2,7 3 3.5 3 3,5 4.8 341
FIRAT 0,6 0,2 1,2 1.8 1,9 3 1,45

Tablo 6’ya bakildiginda puanlarin yillar igerisinde dalgalanmalar gosterdigini
ancak, ortalama puanlarinin siralamayla tamamen olmasa da dogru orantili oldugunu
gérmekteyiz. Basari siralamasmda ilk 3 te yer alan ODTU, ITU ve Bogazigi
Universitelerinin fikri miilkiyet havuzu puan ortalamalarmin da digerlerine oranla
yiiksek oldugunu gérmekteyiz.

Bu bilgiler 1s181inda, Fikri miilkiyet havuzunun {niversitelerin gelismisligi ve

basartyla pozitif yonde iliskisinin oldugunu sdyleyebiliriz.

5.3. Isbirligi Ve Etkilesim

Isbirligi ve etkilesim kavrami birgok kurum ve kurulusta oldugu gibi
tiniversitelerin isleyisi ve basarisi agisindan da olduk¢a 6nem arz etmektedir. Girisimci
ve Yenilik¢i Universite Endeksi Listesi’nin boyutunu olusturan bir kavram olarak ele
alinmis ve bu kavramin i¢ini dolduran etmenlerin neler oldugu belirlenmistir.
Universitelerde, iiniversite-sanayi isbirliginde yapilan AR-GE ve yenilik projeleri
sayisi, yenilik projelerinden alinan fon tutari, dolagimdaki Ogretim elemani/6grenci
sayis1, Universitelerin isbirligi ve etkilesimlerinin nasil oldugunu belirleyen etmenler
olarak arastinlmistir. ( Bu bilgiler, {iniversitelerin kendi kaynaklar1 disinda,
bakanliklar/kurumlar, TUBITAK, YOK, Kalkinma Bakanligi, TTGV, Bilim, Sanayi ve

Teknoloji Bakanlig1 verilerinden alinarak olusturulmustur.)
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Asagida verilen tabloda secilmis olan {niversitelerin isbirligi ve etkilesim
puanlart (son 6 yil) ve bu puanlarin ortalamalari alinarak olusturulmus puanlari

verilmistir.

Tablo 7. Universitelerin Isbirligi ve Etkilesim Puanlari ve ortalama puanlari

UNIVERSITELER 2012 |2013 (2014 [2015 [2016 (2017 |ORTALAMA
oDTU 222 219 [224 (231 [226 |25 22,86

iTo 20,1 20,9 (21,1 22,3 (225 |242 (21,85
BOGAZICI 242 1228 24,1 (247 241 (249 [24,13
ERCIYES 6,7 106 |89 136 13,6 [16,1 [11,58

GAZI 9,5 133 11,3 [11,6 [11,1 |12 11,46
ANADOLU 8,5 135 |[157 [157 |14 17,8 |[14,2

KATU 8 103 |85 7.8 10,5 |[11,8 [9,48
PAMUKKALE 7,6 10,1 |10 9,6 109 |11 9,86

FIRAT 6,4 |79 |41 6,3 8,7 |7.1 6,75

Tablo 7°deki verilere baktigimizda {niversitelerin isbirligi ve etkilesim
puanlarinin yillar igerisinde kiiciik dalgalanmalar gdsterdigini, ancak artan bir egilim
gosterdigini  sOyleyebiliriz. 2012  yilindan 2017 wyilma kadar puanlamalari
inceledigimizde, genel olarak {iniversitelerin yillar gectikge liniversite-sanayi isbirligi ve
bununla ilgili AR-GE faaliyetlerini artirdigin1 sdyleyebiliriz. Girisimcilik ve
Yenilikgilik Universite Endeksi listesinde ilk 3 te yer alan ODTU, ITU ve Bogazici
Universitelerinin igbirligi ve etkilesimi ortama puanlar1 da basar1 siralamasinda oldugu
gibi yine en ist sirada oldugunu goérmekteyiz. Bu bilgiler 1s181inda, bir iiniversitenin
isbirligi ve etkilesimi konusunda yapmis oldugu calismalarin o iiniversitenin
gelismisligi ve basarist arasinda pozitif yonde bir iligki vardir, diyebiliriz. Yani, bir
tiniversite AR-GE ¢alismalar1 ve sanayi igbirligi konusunda ne kadar ¢ok proje iiretir, ne
kadar ¢ok fona sahip olursa, o iiniversitenin basarist da o denli yiiksek olur. Bu kavram,

tiniversitelerin basarisi i¢gin 6nemli bir 6lgiittiir.

5.4. Girisimcilik Ve Yenilikgilik Kiiltiirii
Kiiresellesmeyle birlikte hizli degisimlerin ve gelismelerin  yasandigi
diinyamizda, isletmelerin, kurum ve kuruluslarin bu hizli ¢arka ayak uydurabilmeleri

icin rekabette Oncii, girisimci ve yenilik¢i olmalar1 kaginilmaz hale gelmistir. Tiim
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sektor ve kurumlarda oldugu gibi iiniversitelerde de bu degisimlere uyum saglamak,
rekabette yer alabilmek 6nemli bir ama¢ olmustur. Bu amag¢ dogrultusunda tiniversiteler
cesitli faaliyetler ile girisimci ve yeniligi bir kiiltiir olarak benimsemis ve bu konuda
faaliyetlerini artirmak yoluna gitmistir.

Girisimci ve Yenilik¢i Universite Endeksi Listesi’nin temel boyutlarindan biri
olarak karsimiza c¢ikan bu kavram, siralamayi etkileyen onemli bir kriter olarak yer
almaktadir. Girisimcilik ve yenilikgilik kiiltiiriinii olusturan iiniversite faaliyetleri ise,
lisans ve lisansiistii seviyesinde girisimcilik, teknoloji yonetimi ve inovasyon yonetimi
ders sayisi, teknoloji transfer ofisi yapilanmasinin varligi, teknoloji transfer ofisi,
teknopark, kulucka merkezleri ve TEKMER lerin yonetiminde tam zaman g¢alisan kisi
sayist ve son olarak da, tiniversite digina yonelik diizenlenen girisimcilik, teknoloji
yOnetimi ve inovasyon yonetimi egitimi/sertifika programi sayist olarak belirlenmistir.
Bu alt kriterler belirlenirken, iiniversitelerin kendi kaynaklarindan, bakanliklardan,
YOK, Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, KOSGEB’ den veri saglanmustir.

Asagidaki tabloda ise, secilen tliniversitelerin girisimeilik ve yenilik¢ilik kiiltiirii
puanlarinin son 6 yil itibariyle ve sonunda ortalamasi alinarak olusturulmus puanlar

verilmistir.

Tablo 8. Universitelerin Girisimcilik ve Yenilikgilik Kiiltiirii puanlar1 ve ortalama puanlari

UNIVERSITELER 2012 [2013 |2014 [2015 |2016 |2017 |ORTALAMA
oDTU 122 |15 138 (13,1 [139 [12.8 [13,46
iTo 7.4 9,2 10,1 |12 136 [13,6 [10,98
BOGAZICi 34 11,1 10 9,4 11,1 10,7 19,28
ERCIYES 8,1 6.8 9,7 148 [125 [11,3 [10,53
GAZI 7,6 12,1 (12,8 [134 [13.1 [124 [11,9
ANADOLU 3,5 11,3 (144 [135 |12 [11,7 [11,08
KATU 2,1 7,5 4,6 7.1 7.8 9,7 6,46
PAMUKKALE 2,7 2,2 2.4 8.5 104 11,9 [6,35
FIRAT 1,4 1,6 9.8 109 [12,1 [105 [7,71

Tablo 8’deki veriler incelendiginde, puanlamalarda dalgalanmalar goriilse de
KATU, ITU, Firat Universiteleri’nin puanlarinin ilk yillara oranla gozle goriiliir
derecede artarak devam ettigi ve genel olarak da yillar itibariyle {niversitelerin

puanlarini arttirarak devam ettirdigini sdyleyebiliriz.
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Tablodan da anlasildig1 lizere, liniversiteler girisimcilik ve yenilik¢iligin 6nemini
kavramis ve yillar gectikce bu konudaki faaliyetlerini artirma yoluna gitmistir. Bir
tiniversitenin gelismislik derecesi ve basarisinin o iiniversitenin girisimci ve yenilik¢i
bir anlayisla yonetilmesiyle yakindan iligkilidir. Bu dogrultuda, {iniversitelerin teknoloji
merkezleri kurmasi, teknoloji transfer ofisleri, iiretim merkezleri kurmasi ve ayni
zamanda bu teknolojiyi yonetimine dahil etmesi {iniversitelerin girisimci ve yenilikei
faaliyetlerini 6rnek olarak gosterilebilir.

Sonu¢ olarak, listemizin temel boyutlarindan birisi olan bu kavram,

tiniversitelerin basarisi ve gelismisligiyle dogru orantilidir diyebiliriz.

5.5. Ekonomik Katki ve Ticarilesme

Universitelerde basartyr etkileyen unsurlar arasinda, egitim, arastirma,
yenilikgilik, isbirligi ve etkilesimin 6nemi kadar ekonomik katki ve ticarilesme oraninin
da biiylik 6nemi vardir.

Girisimei ve Yenilikgi Universite Endeksi Listesini olusturan temel
boyutlarindan birisini olusturan bu kavram ele alinirken iiniversitelerdeki mevcut
varliklar ve bazi1 faaliyetler alt kriter olarak alinmistir. Bunlari, akademisyenlerin
teknoparklarda, kulucka merkezlerinde, TEKMER’ lerde ortak veya sahip oldugu aktif
firma sayis1 ve firmalarda istthdam edilen kisi sayisi, liniversitelerde dgrencilerin ya da
son 5 yil iginde mezun olanlarin teknoparklarda, kulugka merkezlerinde, TEKMER’
lerde ortak veya sahip oldugu aktif firma sayisi, lisanslanan patent/faydali
model/endiistriyel tasarim sayist olarak siralayabiliriz. Bu kriterlere ait bilgiler,
bakanliklar/kurumlar, Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, YOK, KOSGEB, TPE’ den
veri saglanmustir.

Asagidaki tabloda, secilen {iniversitelerin Girisimeci ve Yenilik¢i Universite
Endeksi Listesinden secilen iiniversitelerin ekonomik katki ve ticarilesme puanlari (6 yil

boyunca) ve ortalama puanlar1 verilmistir.
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Tablo 9. Universitelerin Ekonomik Katk1 ve Ticarilesme puanlar1 ve ortalama puanlari

UNIVERSITELER 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 ORTALAMA
oDTU 188 | 188 | 188 [ 188 | 188 | 188 18,8
iTo 159 | 185 | 188 | 18,7 | 18,6 | 188 18,2
BOGAZICi 17,1 15,1 182 | 188 | 16,7 | 179 17,3
ERCIYES 133 [ 122 | 112 | 126 | 11,8 | 9.6 11,7
GAZI 124 | 12,1 9,4 7,5 8,8 6 9,3
ANADOLU 8,5 9,7 | 11,5 11 10,6 | 86 9,9
KATU 112 | 105 | 86 72 6.8 3.4 7,9
PAMUKKALE 7 6,3 5,6 55 8 7.2 6,6
FIRAT 102 | 128 | 58 4,6 5 4,5 7,15

Tablo 9 incelendiginde, baz1 {iniversitelerin 6 yil boyunca puanlarinda bir
degisiklik olmadigi, bazi iniversitelerin ise puanlarinin yillar itibariyle azaldigini
gormekteyiz. Orta Dogu Teknik Universitesi'nin 6 yil boyunca ekonomik katki ve
ticarilesme konusunda durumunu 18,8 puanla sabit devam ettirdigini gérmekteyiz. Buna
gdre, ODTU niin {iniversite i¢indeki teknoloji merkezlerinde ve kulugka merkezlerinde
sahip oldugu firma sayisini 6 yil boyunca sabit tuttugunu soyleyebiliriz. Basari listesinin
en basinda bulunan bir {iniversite olarak ODTU’ niin bu kavram iizerinde durumunu
stabil birakmasi gelismisligi agisindan bir eksiklik olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Durumunu negatif yonde seyrettiren bir {liniversite olarak listenin son sirasinda
bulunan Firat Universitesi, ticarilesme ve ekonomik katki noktasinda diger tablolardaki
durumuna nazaran kotii bir gidisat sergilemis ve puanlarini son yillara dogru gittikge
diisiirmiistiir. Benzer bir durum da Karadeniz Teknik Universitesi’nin puanlarinda
goriilmektedir.

Yukarida agiklanan iiniversitelerin diginda kalan listedeki diger {liniversiteler ise,
puanlama konusunda dalgalanmalar gostermis olup, ekonomik katki ve ticarilesme
konusunda kayda deger puan degisiklikleri gdostermemistir.

Sonug olarak, ekonomik katki ve ticarilesme kavrami, tiniversitelerin, her gecen
giin degisen ve gelisen kosullarda giincelligini koruyabilmesi, basarisini artirabilmesi ve
dis paydaslariyla saglam iligkiler kurabilmesi bakimindan 6nemlidir ve bir {iniversitenin
basarisiyla ve gelismisligiyle dogrudan ve olumlu yonde iliskilidir, diyebiliriz.

Universiteler kendi iglerinde kurduklar1 teknoloji merkezlerinde ve iiretim
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merkezlerinde yaptiklar1 faaliyetleri, sahip olduklar1 firma sayilari oraninda ekonomik

katki ve ticarilesme oranini yiiksek tutabilir.

5.6. Universitelerin I. ve II. Donem Stratejik Planlarindaki Misyon ifadesi

Misyon bildirimi, iglemenin kurulus amacina hizmet eder ve isletmenin
gecmisinden almis oldugu birikimle gelecegini sekillendirmesi agisindan bir yol haritasi
olarak goriiliir. Misyon kavrami “6z goOrev” olarak tanimlanabilir. Bir isletmenin
misyonu denilince aklimiza isletmenin ne yaptig1? nasil yaptig1? kimin i¢in yaptigi? ve
neden yaptig1? sorulari1 gelmelidir. Buna bagli olarak da, tiniversitelerin misyonlarini
analiz etmek i¢in, ”Ne liretmemiz gerekiyor?” “Bunlar1 kimin i¢in {iretiyoruz?, “Nasil
iiretiyoruz, calistyoruz, hangi yontem ve degerlerle?, “Bunlari neden yapiyoruz?”,
“Varligimizin nedeni nedir?” sorularina cevap aramamiz gerekmektedir. (OZMEN ve
digerleri, 2013: 28)

Misyon kavramini incelerken, misyonu olusturan temel bilesenlerin neler
oldugunu belirleyip, bu bilesenler iizerinde degerlendirmemizi yapacagiz. Universiteler
misyonlarini olustururken igerisinde “Bunlar1 kimin i¢in tiretiyoruz?, “Nasil {iretiyoruz,
calistyoruz, hangi yontem ve degerlerle?, “Bunlar1 neden yapiyoruz?”, ”Varligimizin
nedeni nedir?”

Sorularinin  cevaplarim1 misyon  bildirgelerinin  igerisinde  barindirip
barindirmadigina bakacagiz.

Asagidaki tablo 10’da oncelikle se¢gmis oldugumuz tniversitelerin iki donem
itibariyle stratejik planlarinda yaymlamis olduklar1 misyon ifadelerine yer verip, ikinci
tablomuzda bunlarin yukarida agiklamis oldugumuz sorulara karsilik verilebilirligini
inceleyecegiz.

Karsilastirmamizi yaparken, H. Ibrahim OZMEN, Fatma OZMEN ve Sakir
SAKARYA,2013 , “Bes Yilda Ne Degisti?: Universitelerde Stratejik Planlama
Calismalart” adli  makalesinde yapilmis olan degerlendirme yoOnteminden
yararlanilmigtir. Belirlenen kriteri stratejik plan karsiliyorsa (+); karsilamiyorsa (-)

isareti kullanilmistir.
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Tablo 10. Universitelerin Misyon Ifadeleri (I. Dénem- II. Dénem)

UNIVERSITE I. Dénem II. Dénem
ORTADOGU (2011-2016) Orta Dogu Teknik Universitesi, 6gretim, (ODTU’niin misyonu, toplum,
_ TEKNIK | aragtirma ve toplum hizmetleri etkinliklerini evrensel insanlik ve doga igin, evrensel
UNIVERSITESI standartle.llrd? yiriiterek, t_oplu_n_lumuzun ve 1nsa.1?11g1n degerler gergevesinde, yaratici
Sos.ya.ll’ .k}ll.ture.I, ?konomlk’ blh.l.nsel vet ek.no!oqlk ve elestirel diisiinmeyi,
gelisimi igin bilgiye ulagmayi, iiretmeyi, bilgiyi S . g
o . yenilikeiligi ve liderligi
uygulamayi, yaymay1 ve bu bilgilerle donatilmis bireyler .. .
yetistirmeyi amag edinmistir.( ODTU’de daha 6nce b?sley.erek mitkemmellik
kabul edilmis olan ve yaklasik on yildir web sayfasi diizeyinde aragtirma yapmak,
dahil olmak iizere resmi dokiimanlarda yer alan “ODTU | €gitim vermek ve topluma
Misyonu” (6z gorevi), Universitenin varhk nedenini ve hizmet etmektir.
diger yiiksekdgretim kurumlarindan ayiric 6zelliklerini
ifade etmektedir.)
ISTANBUL (2012-2016)Ulusal ve uluslararasi diizeyde yarisan, (2017-2021)Istanbul Teknik
TEKNIK ulusal kimligini kiiresel degerlerle bagdastirabilen, Universitesi’nin varlik nedeni
UNIVERSITESI | kendisini siirekli gelistirebilen, teknolojiye hakim, bilim, teknoloji ve sanatta bilginin
gevreye, topluma ve etik degerlere saygili, yaratici, sinirlarini genigletmek ve
girisimei ve lider 6zelliklere sahip, cagdas mezunlar uygulamalari ile toplumun
yetistirmek. Temel bilimler ve uygulamali bilimlerdeki ihtiyaglarina cevap vermektir.
aragtirmalar1 ile ulusal kalkinmay1 atilima
doniistiirebilecek caligmalar yapmak, bu amaca yonelik
onder, yaratici kadrolar1 olusturmak ve desteklemek.
Bilime ve teknolojiye uluslararasi diizeyde katkida
bulunacak aragtirmalari yapmak, bu arastirmalart
yapacak kadrolari yaratmak ve desteklemek, gerekli alt
yapiy1 olusturmak ve siirdiirmek.
BOGAZICI (2010-2014)1.Kurumsal degerlerimizi sahiplenen, etik (2015-2019)Kurumsal degerlerimizi
UNIVERSITESI | degerleri énemseyen, cevre bilinci gelismis, elestirel sahiplenen, yaratici ve elestirel
diisiinen, ¢ok yonlii, yaratici, bilimsel, sanatsal ve diistinen, 6zgiir ve ozgiirliik¢i, etik
kiiltiirel formasyonu ve 6zgiiveni ile diinyanin her degerleri 6nemseyen, doga ve ¢evre
yerinde, akademik kurumlarda, kamuda veya 6zel bilinci gelismis, yerele kok salmis-
sektorde basartyla gorev yapabilecek bireyler evrensele acik, bilimsel, sosyal ve
yetistirmek; kiiltiirel formasyonu ve 6zgiiveni ile
2. Evrensel boyutta bilgi iireterek, insanligin hizmetinde | iistlenecegi mesleki ve sosyal
diisiince, bilim ve teknoloji iiretimine katkida bulunmak | sorumluluklar bagariyla yerine
ve 3. Tiirkiye’de bilim ufkunu genisleterek, bilim, sanat getirecek bireyler yetistirmek;
ve kiiltiiriin toplumuzda en kalic1 sekilde yerlesmesine evrensel boyutta diigiince bilim ve
yardimci olmaktir. teknoloji tireterek insanligin
hizmetine sunmak ve bilim, sanat
ve kiiltiirlin toplumda yer
bulmasinda ve yaygimlik
kazanmasinda yardimce1 ve ncii
olmaktir.
ERCIYES (2015-2019)Evrensel gegerliligi olan bilgi ve becerilere (2017-2021)Egitim ve dgretimde
UNIVERSITESI | sahip, etik degerleri benimseyen bireyler yetistiren, basta | ¢agdas, bilgi ve teknoloji iireten,
saglik ile ilgili alanlar olmak iizere toplumsal ihtiyaglari irettigi bilgi ve teknolojiyi daima
karsilayan, 6zellikle aragtirma merkezlerinde iiretilen toplum yararina kullanan, gevreye
bilgi ve ileri teknoloji ile aragtirma odakl1 bir {iniversite ve insanligin temel degerlerine
kimligine sahip olmaktir. duyarli ve faaliyet alanlarinda dncii
olmay1 benimsemis bir
tiniversitedir.
GAZI (2009-2013) Universitemiz Gazi’nin adin1 tasimanim ve | (2014-2018) Bu dénemde iiniversite
UNIVERSITESI | Cumhuriyetin 6ncii dgretmenlerini yetistiren ilk dgretim | misyon kavraminda degisiklige

kurumunu biinyesinde barindirmanin onuruyla; arastirici,
sorgulayici, ¢Oziimleyici disiince yapisinda, degisen
diinya kosullarinda topluma liderlik yapabilecek, insani
degerlere saygili bireyler yetistirmeyi, bilgiye ulasarak,
bilgiyi ireterek, paylasarak ve hayata doniistiirerek
toplumun yasam boyu egitim ve gelisme siirecine
katkida bulunmay1 gérev edinmistir.

gitmemistir
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ANADOLU (2009-2013) Evrensel nitelikte bilgi ve teknolojiyi | (2014-2018) Kent, bolge, iilke ve
UNIVERSITESI | kullanan ve iireten, bilgi ve iletisim teknolojilerini érgiin, | diinya insaninim yasam kalitesini
uzaktan ve yaygmn egitim ortamlarinda kullanan, | yiikseltmek, bilim, teknoloji, sanat
uluslararast bilim ve egitim standartlarinda bir egitim | ve spor alanlarinda egitim,
vererek c¢agdas kiiltiir olusturan, 6grenmeyi ve takim | arastirma ve projelerle evrensel
caligmasimi  Ogreten, Ogretim elemant ve &grenci | bilgi ve kiiltiir birikimine katk:
etkilesimini  saglayan arastirmaci, katilimci  ve | saglamak, her yastaki bireye
paylasimci bireyler yetistirmek. nitelikli ve 6zgiin, uzaktan ve 6rgiin
6grenme olanaklar1 sunmak,
toplumsal gereksinimleri 6ngorerek
yaratici ve yenilik¢i ¢oziimler
iretmektir.
KARADENIZ (2009-2013)  Ulkenin  kalkinmasim etkileyecek | (2014-2018) Egitim-6gretim,
TEKNIK arastirmalar yapmak, topluma hizmeti sunarken iilke | arastirma ve toplumsal hizmet
UNIVERSITESI | ¢ikarmi  kendi ¢ikari 6niinde tutmak, toplumsal | alanlarindaki uygulamalariyla
geligmenin saglanmasi amaciyla diisiinme, algilama ve | gelisime agik iiretken bireylerin
sorun ¢Ozme yetenegi gelismis, Atatiirk ilkelerini | yetismesine, yiiksek diizeyde
Oziimsemis, iletisim ve etkilesim becerisine sahip, kiiltiir, | bilimsel ve teknolojik iiriinlerin
sanat ve dogaya deger veren evrensel niteliklere sahip | ortaya ¢ikmasina, toplumun
bireyler yetistirmektir. kalkinmasina ve refahina dnciilitk
yapma gorevini slirdiirmek.
PAMUKKALE (2009-2013)Evrensel degerleri temel alarak yaptigi | (2014-2018) Evrensel degerler
UNIVERSITESI | egitim, 6gretim ve arastirma faaliyetleriyle her alanda | 1s131nda, giincel bilgi ve Teknolojiyi
yetkin, yaratici, girisimci, ahlaki deger ve toplumsal | kullanarak, ulusal ve uluslararasi
sorumluluk sahibi istlin nitelikli bireyler yetistirmeyi, | standartlarda egitim-dgretim,
toplum ve c¢evreye duyarli yiiksek nitelikli bilimsel ve | arastirma-gelistirme ve
kiiltirel g¢aligmalar yapmay: ve insanlifin yararina | uygulamalarla insanliga hizmet
sunmay1 gorev edinmistir. etmek; temel insanlik degerlerine
saygili, yetkin, yenilik¢i, girisimci
bireyler yetigtirmektir.
FIRAT (2009-2013) 6grenen orgiit kiiltiirii icerisinde, egitim ve | (2014-2018) Egitim ve arastirma
UNIVERSITESI | arastirma alanlarinda  etkili  stratejileri  kullanarak; | alaninda nitelikli, girisimci,
Cumbhuriyetimizin temel ilkelerine bagli, insani degerlere | yenilikgi, Ozgiiveni yiiksek,
saygili, arastirict, sorgulayict ve ¢oziimleyici bireyler | sorgulayan, sosyal sorumlulugu

yetistirmek; yerel, ulusal ve uluslararasi anlamda

teknoloji ve bilim tiretmektir.

geligkin, bilimsel ve etik degerleri
Onceleyen, paydaslarimin beklentile-
rini dikkate alan, wulusal ve
uluslararasi diizeyde bilim, sanat ve

teknoloji ireterek tilkemizin
gelecegine yon veren bireyler
yetigtirmektir.

Kaynak: Tiirkiye Cumhuriyeti Kalkinma Bakanlig1, Kamuda Stratejik Yonetim www.sp.gov.tr

Tablo 10 incelendiginde Ortadogu Teknik Universitesi ve Gazi Universitesi’nin

misyonlarinda degisiklige gitmedigi goriilmektedir. Diger tiniversitelerin de misyonlari

temel

anlamda ayni1

kalmis, ufak tefek

eklemelerle

ifadelerin  genisletildigi

goriilmektedir. Misyon bir iiniversite i¢in “OZ GOREV” olarak algilandigi igin,

tiniversitenin kurulus ve faaliyet amacinin temelini olusturur. Bunun i¢in de bazi

tiniversiteler stratejik planlarini olustururken bir onceki donemde belirtmis olduklari

misyon ifadelerinde degisiklige gitmeye gerek duymamustir. Degisiklige giden
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tiniversitelerde gelisen ve degisen sartlara uyum saglayacak sekilde misyonlarini ana
yapist degismeden giincellemeye gitmistir.

Yukarida se¢mis oldugumuz {iniversitelerin iki donem itibariyle stratejik
planlarim1  bir tablo halinde gosterdik. Simdi ise, arastirmamiza konu olan
karsilastirmamizi tablo halinde gosterecegiz.

Asagidaki tablo 11°de iiniversitelerin misyon analizi i¢in, misyon ifadelerinde
yer alan “ne?, kime?, neden?, nasil?” sorularinin cevaplarini barindirip barindirmadigi

arastirilmistir.

Tablo 11. Universitelerin misyon ifadelerinin degerlendirilmesi ve puantaj durumu

NE? KIiME? NEDEN? NASIL? %0
UNIVERSITE | 1.Dénem | I1.Dénem | I.Dénem | I1.Dénem | I.Dénem | I1.Dénem | .Dénem | I.Dénem | 1. | 1L
OoDTU + + + + + + + + 100 [ 100
Bogazici + + + + + + + + 100 | 100
iTO + - - + - + + + 50 | 75
Erciyes + + + + + + - - 75175
Gazi + + + + + + - - 75 | 75
KATU - + + + + + - + 50 | 50
Anadolu - + - + + + + + 50 | 50
Pamukkale + + - - + + + + 75175
Firat + + - - + + + - 75 | 50

Tablo 11°de verilmis olan {iniversitelerin misyon ifadelerini, misyon kavramini
olusturan “Ne? Kime? Neden? Nasil?” sorularina yanit verip vermedigini ayri ayri
inceleyecegiz.

Orta Dogu Teknik Universitesi’nin misyonuna baktigimizda, misyonunun 2011-
2016 ve 2018-2022 donemlerinde ayni kaldigini, ne iiretmemiz gerekiyor? Sorusuna
“Ogretim, arastirma ve toplum hizmetleri etkinliklerini evrensel standartlarda yiiriiterek,
toplumumuzun ve insanliin sosyal, kiiltiirel, ekonomik, bilimsel ve teknolojik gelisimi
icin bilgiye ulagmayi, iiretmeyi, bilgiyi uygulamayi, yaymay1 ve bu bilgilerle donatilmis

bireyler yetistirmeyi amag¢ edinmistir.” ifadesiyle cevap verebilmektedir. Kimin igin
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iretiyoruz? sorusuna “Toplumumuzun insanligin sosyal, kiiltiirel, ekonomik, bilimsel ve

teknolojik gelisimi icin “ ifadesiyle cevap vermistir. Nasil iiretiyoruz? sorusuna
“arastirma ve toplum hizmetleri etkinliklerini evrensel standartlarda yliriiterek” cevabini
vermistir. Bunlar1 neden yapiyoruz? Sorusuna ise, “toplumumuzun ve insanligin sosyal,
kiiltiirel, ekonomik, bilimsel ve teknolojik gelisimi i¢in bilgiye ulagsmayi, liretmeyi,
bilgiyi uygulamayi, yaymay1 ve bu bilgilerle donatilmis bireyler yetistirmeyi amag
edinmistir.” seklinde cevap vererek, tabloda kriter olarak gosterilen tiim misyon
bilesenlerinin cevaplarini misyonunda barindirdigini gérmekteyiz. Varlik nedenini tam
olarak ve basarili sekilde belirlemis olmas1 Orta Dogu Teknik Universitesi’nin basarili
bir liniversite olmasiyla da yakindan iligkilidir.

Bogazigi Universitesi’nin misyon ifadesinde ne iiretmemiz gerekiyor? Sorusuna
2010-2014 doneminde “Evrensel boyutta bilgi iiretmek” ifadesiyle net bir sekilde cevap
vermistir. 2015-2019 déneminde de “Evrensel boyutta diislince, bilim ve teknoloji
tiretmek” ifadesiyle ayni cevabi vermistir. Bunlari kimin i¢in iiretiyoruz? sorusuna
“insanligin hizmetinde, diisiince, bilim ve teknoloji tiretimine katkida bulunmak”
ifadesiyle bilginin insanlik icin iretildigini vurgulamaktadir. Neden {iretiyoruz?
sorusuna “Diisiince, bilim ve teknoloji tiretimine katkida bulunmak” cevabini vermistir.
Nasil iiretiyoruz? sorusuna ise, “Evrensel boyutta bilgi tireterek ve Tiirkiye’de bilim
ufkunu genisleterek “ ifadesiyle cevap vermistir. Bogazici Universitesi iki dénemde de
misyon kavraminda aymi degerlere deginmistir. ifadelerinde evrenselligi ve bilgiyi
insanlik i¢in iretmenin dnemine deginmesi, ufkunu genis tutmasi da 6nemli bir ayrinti
olarak goze ¢arpmaktadir.

Istanbul Teknik Universitesi’nin misyon ifadesinde ne iiretmemiz gerekiyor?
sorusuna 2012-2016 donemimde “Temel bilimler ve uygulamali bilimlerdeki
arastirmalart ile ulusal kalkinmay:1 atilima doniistiirebilecek calismalar yapmak, bu
amaca yonelik onder, yaratici kadrolar1 olusturmak ve desteklemek™ ifadesiyle cevap
vermisken, 2017-2021 doneminde ise bu soruya net bir cevap verememistir. Bunlari
kimin i¢in iiretiyoruz? sorusuna I. Donemde cevap vermemektedir. II. Déneminde ise,
“toplum i¢in” ifadesiyle ¢aligmalarin toplum ihtiyaclart i¢in yapildigina deginmistir.
Neden f{iretiyoruz? sorusuna I. Donemde cevap vermezken, II. Donemde “Bilim,
teknoloji ve sanatta bilginin simirlarin1 genisletmek ve uygulamalari ile toplumun
ihtiyaglarma cevap vermektir.” Ifadesiyle net bir sekilde cevap vermistir. Nasil

tiretiyoruz sorusunun cevabini ise I. donemde “belirlenen amaca yonelik dnder yaratici
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kadrolar olusturarak, destekleyerek, gerekli altyapiy1 olusturarak™ seklinde vermistir. II.
Doéneminde ise “ Teknoloji ve sanatta bilginin sinirlarini genisleterek™ ifadesiyle
cevaplamustir.

Erciyes Universitesi, misyonunda ne iiretmemiz gerekiyor? Sorusuna 2015-2019
doneminde “Ozellikle arastirma merkezlerinde bilgi ve teknoloji iiretmek™ ifadesiyle
cevap vermisken, 2017-2021 doneminde “Egitim ve 6gretim alaninda cagdas bilgi ve
teknoloji tlretmek™ seklinde cevap vermistir. Kimin igin {iretiyoruz? sorusuna I.
Doénemde “ Basta saglik olmak iizere toplum ihtiyaglarim1 karsilamak i¢in” cevabini
vermis. II. Dénemde “Urettigi bilgi ve teknolojiyi toplum yararina kullanan” ifadesiyle
tiretimin toplum i¢in oldugunun belirtmistir. Bunlari neden iiretiyoruz? sorusuna I.
Doénem de ““ Arastirma odaklr bir {iniversite kimligine sahip olmak™ cevabini verirken,
II. Dénemde “Faaliyet alanlarinda 6ncii olmak icin” ifadesiyle cevap vermistir. Nasil
tiretiyoruz? sorusuna iki donemde de net bir cevap verememistir.

Gazi Universitesi misyon ifadesinde 2014-2018 déneminde bir degisiklige

(13

gitmemistir. Ne iiretmemiz gerekiyor sorusuna “ Bilgiye ulasarak, bilgiyi iireterek,
paylasarak ve hayata doniistlirerek toplumun yasam boyu egitim ve gelisme siirecine
katkida bulunmayr gorev edinmistir.” Ifadesiyle bilgi iiretmenin gerekliligini
savunmustur. Kimin i¢in tretiyoruz? sorusuna “ Toplumun yasam boyu egitim ve
gelisme siirecine katkida bulunmay: gérev edinmistir.” Ifadesiyle toplum igin cevabimi
vermigstir. Bunlar1 neden iiretiyoruz? sorusuna toplumun yasam boyu egitimi ve gelisimi
i¢cin cevabini vermistir. Nasil iiretiyoruz? sorusuna ise net bir cevap verememistir. Gazi
Universitesi, misyon ifadesinin basinda “Gazi’nin adin1 tasimanin ve Cumbhuriyetin
oncli Ogretmenlerini yetistiren ilk Ogretim kurumunu bilinyesinde barindirmanin

b

onuruyla..” ifadesini kullanmasi misyonuna milli bir kimlik vermistir. Bu degeri
15181inda insani degerlere sayginin 6nemini vurgulamasi misyonunu diger {iniversite
misyonlari arasinda farkli kilmistir.

Anadolu Universitesi misyon ifadesinde ne iiretmek istiyoruz sorusuna 2009-
2013 doneminde cevap vermezken, 2014-2018 doneminde “ Toplumsal gereksinimleri
ongorerek, yaratict ve yenilik¢i ¢oziimler iiretmek™ ifadesiyle toplum ihtiyaglart i¢in
¢Ozlim {iiretmek istedigini belirtmistir. Kimin i¢in {iretiyoruz? sorusuna I. Dénemde
cevap vermezken, II. Donemde “ Bireye ve topluma ¢oziim iiretmek i¢in” ifadesiyle

cevap vermistir. Neden liretiyoruz? sorusunun cevabi . Donemde “ Evrensel nitelikte

bilgi ve teknolojiyi kullanan ve iireten, bilgi ve iletisim teknolojilerini 6rgiin, uzaktan ve
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yaygin egitim ortamlarinda kullanan, uluslararasi bilim ve egitim standartlarinda bir
egitim vererek c¢agdas kiltliir olusturan, 6grenmeyi ve takim c¢alismasini Ogreten,
Ogretim eleman1 ve Ogrenci etkilesimini saglayan arastirmaci, katilimel ve paylasimci
bireyler yetistirmek icin.” seklinde belirtmistir. II. Donemde “Kent, bolge, iilke ve
diinya insaninin yasam kalitesini yiikseltmek, bilim, teknoloji, sanat ve spor alanlarinda
egitim, arastirma ve projelerle evrensel bilgi ve kiiltiir birikimine katki saglamak, her
yastaki bireye nitelikli ve 0zgiin, uzaktan ve Orgiin 08renme olanaklar1 sunmak,
toplumsal gereksinimleri Ongorerek yaratict ve yenilik¢i ¢ozlimler {iretmektir.”
ifadesiyle cevaplamistir. Nasil iiretiyoruz? sorusuna ise her iki donemde de “ bilgi ve
iletisim teknolojilerini Orglin, uzaktan ve yaygin egitim ortamlarinda kullanan,
uluslararas1 bilim ve egitim standartlarinda bir egitim vererek” ifadesiyle cevap
verebilmektedir. Anadolu Universitesi, misyon ifadesinde, orgiin 6gretimin diginda
uzaktan ve yaygin 6gretim ile bilgi liretebilmenin vurgusunu yapmistir. Bu ifadesiyle
misyon bildirimi diger liniversitelerden farlilik gosterir.

Karadeniz Teknik Universitesi, misyon ifadesinde ne iiretmek istiyoruz?
sorusuna 2009-2013 doneminde cevap vermezken, 2014-2018 doneminde “Yiiksek
diizeyde bilimsel ve teknolojik iirlinlerin ortaya ¢ikmasina, toplumun kalkinmasina ve
refahina onciiliik yapma gorevini siirdiirmek.” seklinde cevap verebilmistir. Kimin i¢in
iretiyoruz? sorusuna iki donemde de “toplum icin” ifadesiyle cevap vermistir. Nasil
tiretiyoruz? sorusuna I. Donemde cevap verememistir. II. Donemde ise, “Egitim-
Ogretim ve hizmet alanlarindaki uygulamalarla” cevabini vermistir. Neden sorusuna ise
“ Toplumsal gelismenin ve kalkinmanin saglanmasi amaciyla” cevabini vermistir.
KATU Misyonunda toplumsal refah ve kalkinma 6n planda tutulmus, toplumda ncii
olma anlayis1 benimsenmistir.

Pamukkale Universitesi misyon ifadesinde, ne iiretmek istiyoruz? Sorusunun
cevabina 2009-2013 doneminde “ toplum ve c¢evreye duyarl yiiksek nitelikli bilimsel ve
kiiltiirel ¢aligmalar yapmayi ve insanhi@in yararina sunmayr gorev edinmistir.”
Ifadesiyle agiklik getirmistir. 2014-2018 doneminde de ayn1 dogrultuda cevap vermistir.
Bunlar1 kimin igin {iretiyoruz? sorusuna her iki ddnemde de net bir cevap vermemistir.
Bunlar1 neden {iretiyoruz? sorusuna ise, iki donemde de “Nitelikli bireyler yetistirmek
ve nitelikli bilimsel ve kiiltiirel caligmalara yaparak, insanligin yararma sunmak”
ifadesiyle cevap vermistir. Nasil? Sorusuna ise, “Evrensel degerleri temel alarak”

ifadesiyle cevap vermistir.
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Firat Universitesi, misyon ifadesinde, bunlar1 ne igin yapiyoruz? Sorusuna
2009-2013 doneminde “ Arastirici, sorgulayici, bireyler yetistirmek, yerel, ulusal, ve
uluslararas1 anlamda teknoloji ve bilim iiretmek™ cevabmni verirken, 2014-2018
doneminde “Ulusal ve uluslararasi diizeyde, bilim, sanat ve teknoloji iiretmek™ cevabini
vermistir. Bunlar1 kim igin lretiyoruz? sorusuna iki donemde de ne bir cevap
vermemistir. Bunlar1 neden iiretiyoruz? sorusuna I. Donemde “Cumbhuriyetimizin temel
ilkelerine bagli, insani degerlere saygili, arastirici, sorgulayici ve ¢oziimleyici bireyler
yetistirmek; yerel, ulusal ve uluslararas1 anlamda teknoloji ve bilim {iretmektir.”
Ifadesiyle cevap vermistir. II. Donemde ise, “Ulkemizin gelecegine yon veren bireyler
yetistirmek” cevabini vermistir. Nasil yapiyoruz? sorusuna I.Dénemde “Ogrenen orgiit
kiiltiirli icerisinde egitim-arastirma alanlarinda etkili stratejileri kullanarak™ ifadesiyle
cevap verirken, II. Donemde cevap verememistir.

Yukarida se¢mis oldugumuz {iiniversitelerin misyon bilesenlerini ayr1 ayri
inceledik. Bazi {niversitelerin misyon bilesenlerini tam anlamiyla misyon
bildirimlerinde barindirdigini, bazi1 {niversitelerin de eksikliklerinin oldugunu
gormekteyiz.

Arasgtirmamiza dayanak olarak aldigimiz “Girisimci ve Yenilik¢i Universite
Endeksi” listesinden aldigimiz {niversitelerin  basart  siralamalariyla misyon
bildirimlerini karsilastirirsak, Ortadogu Teknik Universitesi’nin misyon bilesenleri
puanlamasmin da %100 oldugunu gdrmekteyiz. ODTU, varlik nedenini yani 6z
gorevini net bir sekilde, hi¢bir soruyu cevapsiz birakmadan basarili bir sekilde
aciklamistir. Endeks listesinde de basar1 siralamasinda ilk sirada yer almasiyla
misyonunu basarili ve eksiksiz bir sekilde belirlemesi arasinda olumlu bir iligki
kurabiliriz. Ciinkii baslangi¢c noktasinda saglam ve emin adimlarla yola ¢ikmak,
basarmanin yarisidir. Stratejik planlar belirlenirken, bir {iniversitenin misyon kavramin
ne derece benimsedigi ve ic¢ini eksiksiz doldurabilmesi, 6z gorevinin ne oldugunu
bilerek planlarimi bu yonde olusturmasi o iniversitenin bundan sonraki noktada,
planlarina, amag ve hedeflerine ulasmasi i¢in olduk¢a dnemlidir.

Listenin alt sirasinda yer alan Firat Universitesi’nin misyon bilesenleri analizi
puanina baktigimizda ise, her iki doneminde de misyonunda kime hizmet ediyoruz?
Sorusunun yanitin1 veremedigini, ikinci doneminde de nasil yapiyoruz? sorusuna yanit
veremedigini ve puanmi 100 tamamlayamadigin1 gormekteyiz. Stratejik planlamanin

baslangic noktasi olan misyonunu eksiklikler icerisinde belirlemistir. Bu durum,



100

tiniversite icin ileri adimlarinda karsisina bir problem olarak ¢ikacaktir. Basariya
varmak i¢in yapilan planin temelinde eksiklik olmasi basar1 noktasinda da eksikliklerin
olacaginin bir isaretini vermektedir. Tam olarak varlik sebebini ve 6z gorevini saglam
tanimlayamayan bir iiniversite maalesef ki basarili olma yolunda gerilerde kalacaktir.

Universitelerin gelismislik diizeyi ile stratejik planlamanimn baslangic noktasi
olan misyon kavrami arasinda iligki vardir. Tablo 10°da da gorebilecegimiz gibi basari
siralamasinda listenin basinda bulunan tiniversitelerin misyon bilesenleri puanlar1 da
digerlerinden yiiksektir.

Burada Pamukkale Universitesi gibi bir istisna karsimiza ¢iksa da durum genel
itibariyle degerlendirilmistir. Pamukkale Universitesi’ nin Girisimci ve Yenilikci
Universite Endeksi Listesi’nde listenin sonlarinda olmasina ragmen misyonunu tam bir

sekilde belirleyerek 100 puana sahip olmasi bu durumun bir istisnasidir.

5.7. Universitelerin I. ve II. Dénem Stratejik Planlarindaki Vizyon Ifadesi

Vizyon kavrami, stratejik yonetim diislincesinin temellerini olusturan ana
kavramlardan biri olarak, iiniversitelerin stratejik planlarini olustururken gelecekle ilgili
nelerin basarilmis olmasi gerektigini belirten, ulasilabilecek gercekei bir hedefi gosterir.
Bir anlamda vizyon, gelecekte ulasilmak istenen nokta, orgiitiin idealini ve hedefini
ifade eder.

Vizyon, uzun donem hedefleriyle ilgilenir ve Orgiitiin uzun donemde neleri
basarabilecegini belirleyerek, gelecekteki goriintiisiinii gosterir. (Ramazanoglu ve
Bahgeci,2006: 53) Vizyon dinamik bir kavramdir ve degisimlere, yeni gelismelere
agiktir.

Burada vizyonu olusturan ii¢ 6nemli 6§eden bahsetmemiz gerekir.

Yonetim Felsefesi: Kisi, grup veya orgiitiin diisiince ve davranislarina rehber
olan, idealler, inancglar ve degerleri ifade eder. Vizyonun baslangi¢ noktasini olusturur.
(Ramazanoglu ve Bahgeci1,2006: 54)

Yonetim felsefesi bize orgiitiin ¢ekirdek degerinin neler oldugunu gosterir.

Hissedilen ve Etkili Bir Imaj: Vizyonun goriinen kismidir. Yani felsefe arka
planda yer alirken imaj vizyonun vitrinini olusturur. Bu bakimdan 6nem arz eder.

Gelecegin Tahmini (Ongoriilen Gelecek): Vizyon igin ¢ok dnemli bir 6gedir.
Gelecek tahmini yapilirken i¢inde bulunulan pazar, teknoloji, demografik yapi, yasal ve

ekonomik cerceve gibi bircok etken derinlemesine incelenerek gelecek konusunda
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tahminlerde bulunulmalidir. Gelecegi tahmin edemeyen bir Orgiit vizyonunu

olusturamaz. (Ramazanoglu ve Bahg¢eci,2006: 54)

Universitelerde vizyon kavramni analiz ederken, iiniversitelerin vizyonlarinda

belirtmis olduklar1 ¢ekirdek deger (felsefe) ve Ongoriilen gelecek (gelecegin tahmini)

Ogelerini temel alarak degerlendirmemizi yapacagiz.

Degerlendirme yapilmadan Once se¢mis oldugumuz {iiniversitelerin stratejik

planlarinda yer alan vizyonlar1 asagidaki tablo 12°de gosterilmistir.

Tablo 12. Universitelerin Vizyon ifadeleri (I. Dénem- II. Dénem)

UNIVERSITE L. Dénem II. Dénem
ORTADOGU (2011-2016) Gelecekte, yonetim ve kurum | Uluslararas1 diizeyde Oncii, bolgesini ve
TEKNIK gelistirmede basarili, kaynaklar1 zengin ve diinyay1 déniistiiren bir iiniversite olmak.
UNIVERSITESI paydaslar1 ile etkili iletisim ve isbirligi
altyapisina sahip bir {iniversite olmalidir.
ISTANBUL (2012-2016) Cagdas  bir  arastirma | (2017-2021) Bilim, teknoloji ve sanatta,
TEKNIK iniversitesi olarak, ulusal ve uluslararasi | uzmanligi ve yaraticilig ile uluslararasi, lider bir
UNIVERSITESI | diizeyde bilim, teknoloji ve sanatta énder | Universite olmak.
caligmalarin odagi olmak.
BOGAZICI (2010-2014) Bogazi¢i  Universitesi’nin | (2015-2019) Bogazigi Universitesi’nin vizyonu
UNIVERSITESI | vizyonu, egitimde ve arastirmada evrensel | egitim, 6gretim ve arastirmada éncii konumuyla
standartlarda basarili, siirdiiriilebilir ve | gelecegi sekillendiren bir {iniversite olmaktir.
“yesil” bir liniversite olmaktir. Egitim ve Ogretim deneyimini yenilik¢i ve
* Lisans egitimimizdeki yetkinligimizi | yaratict yaklasimlarla zenginlestirmek, .Bilim,
pekistirmek ve lisansiistii egitimde benzer | arastirma, yaraticilik, yenilik¢ilik kiiltiiriinii
bir diizeye erigsmek; giiclendirerek  diinyanin ~ lider  arastirma
* Arastirma  etkinligimizi  artirarak | iiniversiteleri arasinda yer almak, . Akademik,
diinyanin sayili arastirma Universiteleri | bilimsel ve kiiltiirel faaliyetlerimizle daha iyi bir
arasinda yer almak; ve gelecegin sekillenmesine katkida bulunmak.
» Stirdiiriilebilirligi olan “yesil” bir kampus
olmak vizyonumuzun ana &gelerini
olusturmaktadir.
ERCIYES (2015-2019) Bilimsel ¢aligmalara, bilgi ve | (2017-2021) Yetistirdigi 6grencileri, bilim odakli
UNIVERSITESI teknoloji iiretimine ve sosyal, kiiltiirel, | diisiinen, sorgulayan, arastiran, ait oldugu
sanat ile spor alanlarmma katki saglayan; | toplumun degerlerine sadik kalarak, evrensel
uluslararas1 nitelikte Ogrenci ve Ogretim | diisiinebilen, 6z giiveni yiiksek bireyler olan,
elemant yapisina sahip; Dbiinyesinde | mensubu olmaktan onur duyulan, egitim,
Tiirkiye’de 6nde gelen ve diinyada saygmn | arastirma ve topluma sagladigi hizmetlerle 6rnek
arastirma merkezleri bulunduran; yerel, | bir yiiksekdgretim kurumu olarak, iilkemizde ve
evrensel ve etik degerlere sahip oncii bir | diinyada 6nde gelen {iniversiteler arasinda yer
tiniversite olmaktir. almak.
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GAZI (2009-2013) Tiirkce egitimi esas alan Gazi | (2014-2018) Universitemizin vizyonu; bilim ve
UNIVERSITESI Universitesi’nin ~ vizyonu;  bilim  ve | teknolojiden sanat ve spora kadar uzanan genis
teknolojiden sanat ve spora kadar uzanan | bir yelpazede Ozgilin aragtirmalari, iist diizey
genis bir yelpazede 6zgiin aragtirmalari, {ist | egitimi, yaratict faaliyetleri ve topluma hizmeti
diizey egitimi, yaratici faaliyetleri ve | ile ulusal ve uluslararas: diizeyde saygin ve lider
topluma hizmeti ile ulusal ve uluslararasi | bir tiniversite olmaktir.
diizeyde saygin ve lider bir iiniversite
olmaktir.
ANADOLU (2009-2013) Evrensel diizeyde orgiin ve | (2014-2018) Anadolu Universitesinin Vizyonu
UNIVERSITESI | cok  ortamhi  egitim, ogretim  ve | “Yasam boyu oOgrenme odakli bir diinya
aragtirmalarla;  bilgi retmek, bilgiyi | tiniversitesi olmaktir.
paylasmak ve kullanmak suretiyle; cevre,
iilke ve diinya insaninin yasam refahini ve
yasam kalitesini yiikseltmeye yonelik
calismalara katkida bulunan iilkemizin ilk
ii¢ tiniversitesinden biri olmaktir.
KARADENIZ (2009-2013) Ulusal ve uluslar arasi bilim | (2014-2018) Verecegi egitim-Ogretim
TEKNIK ve teknoloji diinyasi ile biitiinlesmis, her | hizmetleriyle yapacagi bilimsel faaliyetler ve
UNIVERSITESI ortamda aranir nitelikte eleman yetistirmis, | olusturacagi kiiltiir ortamu ile ulusal ve
0zgiin aragtirmalar ve profesyonel hizmet | uluslararasi diizeyde tercih edilen bir {iniversite
anlayis1 ile kabul goérmiis bir kurum | olmak.
yaratmaktir.
PAMUKKALE (2009-2013) Bolgesine, iilkesine ve | (2014-2018) Kurumsal giicii ile paydaslarini
UNIVERSITESI | evrensel bilime katkida bulunacak bir | memnun eden ve siirekli gelisen bir diinya
aragtirma tiniversitesi olmaktir. tiniversitesi olmaktir.
FIRAT (2009-2013)  Universitemizin  vizyonu; | (2014-2018) Ulkemizde ve diinyada egitim,
UNIVERSITESI | kaliteden 6diin vermeden, verimliligi esas | arastirma ve topluma hizmet alanlarinda degisim

alarak, cagin teknolojisini kullanan, ilgi

alanlarinda  Onciilik  eden,  siirekli
gelismeyi
katihmcihgr ilke edinen “BIR DUNYA

UNIVERSITESI” olmaktir.

hedefleyen, seffaflign  ve

ve gelisime oOnciiliikk eden, rekabet¢i ve sonug
odaklt ulusal ve uluslararasi projeler iireten

saygin bir liniversite olmaktir.

Kaynak: Tiirkiye Cumhuriyeti Kalkinma Bakanligi, Kamuda Stratejik Yonetim internet sayfasindan

almmistir.(www.sp.gov.tr) )

Yukarida tablo 12’de gosterilen {niversitelerin vizyon analizini, vizyonun

“Cekirdek Deger” ve “ Ongoriilen Gelecek” kavramlarmi iceriklerinde barindirip

barindirmadigina bakarak tablo13’de gdsterilecektir.



http://www.sp.gov.tr/
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Tablo 13. Segili Universitelerin Vizyon ifadelerinin Analizi ve Puantaj Durumu

CEKIRDEK DEGER ONGORULEN GELECEK

UNIVERSITE . 10-30 YILLIK RENKLI
TEMEL DEGER TEMEL HEDEF %
HEDEF SENARYOLAR
[.Dénem | I.D6nem | I.D6nem | II.D6nem | .D6nem | II.D6nem | I.D6nem | II.Dénem | 1.D | ILD

oDTU + + + + - - - - 50 | 50
Bogazici + + + + - - + + 75 | 75
iToO + + + + - - - + 25 | 50
Erciyes + - + + - - + - 75 | 25
Gazi + + + + - - - - 50 | 50
KATU + - + + - - - - 50 | 25
Anadolu - + + + - - - - 50 | 50
Pamukkale - - + + - - - - 25 | 25
Firat + - - + - - - - 25 | 25

Se¢mis oldugumuz {niversitelerin vizyon analizlerini yaparken, vizyon
kavramini olusturan vizyonun g¢ekirdek degerleri yani, temel deger ve temel hedefleri,
vizyonun Ongodrmiis oldugu gelecek, yani orta ve uzun vadede nereye ulasilmak
istendigini belirten ifadeler incelenmistir. Analizimizi yorumlamadan 6nce bu ifadeleri
kisaca ifadeleri agiklayalim.

Bir {iniversitenin vizyon ifadesindeki temel degeri; o {niversitenin dis
kosullardan etkilenmeyen, diger ilkelerine yon veren, fakat belirgin bir yapiya sahip
olmayan yap1 taslarindan birisidir. Temel hedefi ise, iiniversitenin var olus nedenini
aciklar, yonlendirici ve harekete geciricidir. Vizyonun ongoriilen gelecegini ise orta
vadeli 10-30 yillik hedef ve renkli senaryolar dedigimiz kismi olusturur. Orta vadeli
hedef vizyonun gelecekte nereye ulagsmak istiyoruz, neyi basarmak istiyoruz sorularina
yanit veren vizyonun goriinen somut tarafini bize gosterirken, renkli senaryolar ise,
vizyonun heniiz gerceklesmemis kismini yani rilya ve umutlart barindirdignr kismim
olusturur.( Ozmen ve Digerleri,2013: 29)

Se¢mis oldugumuz {iniversitelerin vizyon ifadelerini inceledigimizde genellikle
vizyonlarinda temel deger ve temel ifadelerine yer verdiklerini goriiyoruz. Hepsinin
temel hedef ve degerlerinde evrenselligi, bilimsel arastirmayi ve insana yatirimi 6n
planda tutugunu gorebilmekteyiz. Ancak, hi¢ biri orta vadeli hedeflerden bahsetmemis
ve vizyonlarinda zaman konusunda belirsiz ifadeler kullanmistir. Bu belirgin bir

eksiklik olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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Renkli senaryolar tiniversitelerin vizyonlarinda heniiz ger¢eklesmemis olan arzu
ve istekleri Bogazici Universitesinin * Siirdiiriilebilirligi olan “yesil” bir kampiis olmak
vizyonu” 6rnek verilebilir.

Ortadogu Teknik Universitesi vizyonuna baktigimizda, temel deger ve
hedefinin, tiim kaynaklariyla ve paydaslariyla isbirligini dnemseyerek, saglam bir alt
yaptyla kurum ve yonetim gelistirmede basartyt maksimuma ¢ikarmak oldugunu
goriiyoruz. Gelecekle ilgili ise belirli bir zaman dilimi ifadesine yer vermeden
“Gelecekte, kurum ve yonetim gelistirmede basarili olmak™ ifadesini kullanmstir.
ODTU vizyon ifadesinde ayricalikli bir renkli senaryoya da yer vermemistir.

Bogazi¢i Universitesi’nin vizyon ifadesini inceledigimizde, temel deger ve
hedefinin, I. Donemde egitim ve arastirmada lisans ve lisansiistii alanda diinya ¢apinda
basarili ¢aligsmalar yapmak oldugunu gormekteyiz. Gelecekle ilgili orta veya uzun
vadede bir zaman diliminden bahsetmemistir ama “ Siirdiiriilebilir yesil bir kampiis
olma” ifadesiyle renkli bir senaryoya yer vermistir. II. Doneminde ise temel deger ve
hedeflerinden bahsederken, egitim, dgretim ve arastirmada 6ncii konumuyla gelecegi
sekillendiren, aragtirma alninda yenilik¢i ve Oncii olma konusunda diinyada sayili
tiniversiteler arasinda yer almak ifadesini kullanmistir. Gelecekle ilgili zaman
konusunda net bir ifade kullanmazken, nerede olmak istedigi konusunda ‘“Arastirma
alaninda diinyanin lider tiniversiteleri arasinda yer almak” seklinde agiklik getirmistir.
II. Donemde renkli senaryoya ye vermemistir.

Istanbul Teknik Universitesi’nin vizyon ifadesini inceledigimizde, temel deger
aciklamasina net bir sekilde yer vermedigini gormekteyiz. Temel hedefler konusunda
ise, ulusal ve uluslararasi diizeyde bilim, teknoloji ve sanatta dnder ¢aligmalarin odagi
olmak istedigini belirtmistir. Gelecekle ilgili zaman ifadesi barindirmazken, renkli bir
senaryoya ya deginmemistir. 2017-2021 doneminde de ayni dogrultuda bir vizyon
bildirgesi yayimnlayarak, teme degerler noktasinda eksik, temel hedeflerini “Bilim,
teknoloji ve sanatta, uzmanhg ve yaraticthg ile uluslararasi, lider bir Universite
olmak” seklinde belirtmistir. Gelecekle ilgili bir zaman dilimi belirtmemis ve renkli
senaryoya yer vermemistir.

Erciyes Universitesi’nin vizyon ifadesine baktigimizda, temel deger ve
hedeflerinde, bilimsel ¢alismalara, bilgi ve teknoloji {iretimine, sanat, spor alanlarina
katki saglayan, yerel ve evrensel niteliklere sahip bir tiniversite olmayr belirtmistir.

Gelecekle ilgili bir zaman dilimi belirtmeden, Tiirkiye’de dnde gelen ve diinyada saygin
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arastirma merkezlerinden biri olmay1 arzu ettigini agiklamistir. 2017-2021 doneminde
ise, temel deger ve hedeflerinde, bilim odakli, ait oldugu toplumun degerlerine bagl
bireylere sahip, yapmis oldugu arastirmalarla topluma hizmet veren 6rnek bir iiniversite
olmay1 belirtmistir. Gelecek ile ilgili bir zaman dilimi kullanmadan iilkede ve diinyada
onde gelen tiniversiteler arasinda yer almak istedigini belirtmistir. Renkli bir senaryoya
yer vermemistir.

Gazi Universitesi’nin vizyon ifadesini inceledigimizde, temel deger ve hedef
ifadesinde, iki donemde de, Tiirkge egitimi esas alarak, bilim ve teknolojiden sanata
kadar genig bir alanda Ozgiin aragtirmalarla topluma hizmet etmeyi belirtmistir.
Gelecekle ilgili zaman ifadesine deginmeden, yaptig1 calismalarla ulusal ve uluslararasi
diizeyde saygin ve lider bir tiniversite olmay1 istedigini belirtmistir. Vizyon ifadesinde
renkli bir senaryoya yer vermemistir.

Karadeniz Teknik Universitesi’nin vizyon ifadesini inceledigimizde, temel deger
ve hedeflerinde, 2009-2013 doneminde, ulusal ve uluslararasi bilim ve teknoloji diinyasi
ile biitiinlesik vaziyette, nitelikli eleman yetistirip, 6zgiin arastirmalar ile diinya ¢apinda
aranir bir tiniversite olmak istedigini belirtmis, gelecekle ilgili belirgin bir zaman dilimi
kullanmamistir ve renkli bir senaryoya yer vermemistir. 2014-2018 doneminde ise
vizyonunda daraltmaya gitmis, temel degerine net bir aciklama getirmeden temel
hedefini verdigi egitim-6gretim faaliyeti ve yapacag bilimsel faaliyetlerle kiiltiir ortami
olusturarak ulusal ve uluslararas1 diizeyde tercih edilen bir iiniversite olmak olarak
aciklamistir. Gelecek ile ilgili herhangi bir agiklamaya yer vermemistir.

Anadolu  Universitesi’nin ~ vizyon ifadesini inceledigimizde, 2009-2013
doneminde, temel degerine net bir aciklama getirmeden temel hedefini, evrensel
diizeyde orglin ve ¢ok ortamli egitimle bilgi iireterek, insanlifa ve cevreye katkida
bulunmak olarak agiklamistir. Gelecekle ilgili belli bir zaman ifadesine yer vermeden,
temel hedefi ile ilgili ¢alismalarinda “Gelecegin ilk {i¢ iiniversitesinden biri olmak”
ifadesiyle renkli bir senaryoya yer vermistir. 2014-2018 déneminde ise daha kisa ve net
bir ifadeyle temel degerinin ve hedefinin “yasam boyu 6grenme” oldugunu vurgulamus,
gelecekle ilgili zaman belirtmemis ama renkli bir senaryoya yer vererek “Yasam boyu
O0grenme odakli bir diinya iiniversitesi olmak™ seklinde bir ifadeye yer vermistir.

Pamukkale Universitesi’nin vizyon ifadesini inceledigimizde, temel hedef ve
degerlerini 2009-2013 déneminde temel degerlerine agiklik getirmeden, temel hedefini,

bolgesine, tilkesine ve evrensel bilime katki saglayacak bir aragtirma tiniversitesi olmak
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olarak aciklamistir. Gelecek kavramina ve renkli senaryolara deginmemistir. 2014-2018
doneminde ise, temel degerlerine deginmeden temel hedeflerinin paydaslarint memnun
ederek, siirekli gelisen bir diinya iiniversitesi olmak oldugunu agiklamistir. Gelecek
kavramina ve renkli senaryolara deginmemistir.

Son olarak, Firat Universitesi’nin vizyon ifadesini inceledigimizde, 2009-2013
doneminde, temel degerinin kalite ve verimlilik oldugunu vurgulayip, temel hedeflerini
cagin teknolojisini kullanarak, siirekli gelismek olarak agiklamistir. Gelecekle ilgili
belirli bir zaman ifadesine deginmemesi diger iiniversitelerde oldugu gibi burada da
karsimiza ¢ikmaktadir. Fakat, renkli bir senaryo belirterek, “Bir Diinya Universitesi
Olmak” ifadesini kullanmistir. 2014-2018 doneminde ise temel degerlerine net bir
aciklama getirmezken, temel hedeflerini iilkede ve diinyada egitim-arastirma ve hizmet
alanlarinda 6ncii olmak ve rekabet¢i sonug¢ odakli ulusal ve uluslararasi projeler iireten
saygin bir liniversite olmak olarak agiklamistir. Gelecekle ilgili belirli bir zaman dilimi
ifadesi kullanmamustir. II. Donemde renkli senaryolara deginmemistir.

Universitelerin, temel inanglari dogrultusunda gelecekte olmayr arzu ettikleri
noktay1 belirlemeleri ve bu dogrultuda orta ve uzun vadede hedefler belirlemeleri yani,
geleceklerini tahmin etmeleri vizyonlarini olusturmasi agsindan sarttir. Vizyonunu genis
tutan Universitelerin gelecegi tahmin ederek planlar yapmasi ve uygulamasi, gelecek
tahmini yapmamis, vizyonunu genis tutmamis iiniversitelerden daha basarili oldugunu

sOyleyebiliriz.

5.8. Universitelerin I. ve II. Dénem Stratejik Planlarindaki Deger ifadesi

Deger kavrami bir kurum i¢in o kurumun temel inanglarini, ahlaki kurallarini,
ideallerini ifade eder. Degerler, calisanlar i¢in calistiklar1 kurumu anlayip,
benimsediginin gdstergesidir.

Universiteler icin de deger algis1 oldukca onemlidir. Bunun igin stratejik
planlarinda her tiniversite degerlerinin neler oldugunu agik bir sekilde belirtmistir.

Arastirmamiza konu olan {iniversitelerin stratejik planlarinda belirttikleri deger

kavrami agagida tablo 14’de iki donem itibariyle gdsterilmistir.
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Tablo 14. Universitelerin Deger ifadeleri (I. Dénem- II. Dénem)

UNIVERSITE L. Dénem 1I. Dénem
ORTADOGU TEKNIK | (2011-2016)Stratejik planda deger kavramma | 2011-2016
UNIVERSITESI bir baslik halinde deginilmemistir. 1.Bilimsel dzgiirliik
2.Bilingli 6zgiiven
3.Dayanismaci bireysellik
4.Dogal gevreye duyarlilik
5.Giivenilirlik
6.Insana saygi
7.Liyakat
8.Sorgulayici yaklagim
9.Toplumsal sorumluluk
10.Yenilikgilik ve onciiliik
11.Yiiksek akademik nitelik
ISTANBUL TEKNIK (2012-2016) (2017-2021)
UNIVERSITESI 1.Egitim 6gretim ve arastirmada kalite ve 1. Insan Odaklilik ve Farkliliklara
miikemmellik. Aciklik.
2.Insan odaklilik. 2. Ozgiirliikgiiliik ve Elestirellik.
3.Bulusculuk, yenilikgilik, yaraticilik, 3.Girisimcilik ve Rekabetcilik.
girisimeilik. 4. Ozgiinliik ve Yenilikgilik.
4.Etik degerler ve sosyal sorumluluk.
5.Gelismede siireklilik
6.Yonetimde seffaflik.
BOGAZICI (2010-2014) (2015-2019)
UNIVERSITESI 1. Egitimde miikemmeliyetci 1.Egitimde ve arastirmada
2. Arastirmada iddiali miikemmeliyetei,
3. Ogrenci odakli 2. Ogrenci odakl,
4. Ustiin nitelige duyarlilig: yiiksek 3. Yonetimde ve akademik yasamda
5. Akademik 6zerklik konusunda titiz 6zerk, 6zgiirlikgii, demokratik ve
6. Etik degerlere saygilt katilimet,
7. Yonetimde ve akademik yasamda katilime1 | 4.Farkliliklara saygili, her tiirlii
8. Akilc ve elestirel diisiinceyi 6zendiren ayrimciliga karsi ve firsat esitligi
9. Entelektiiel bagimsizlig1 ve ifade konusunda duyarls,
Ozglirligiinii savunan 5. Akilc ve elestirel diigiinceyi
10. Birey odakli, farkliliklara saygili, firsat Ozendiren,
esitligi konusunda duyarli 6. Etik degerlere sahip ¢ikan,
11. Cevre duyarliligin1 gbzeten 7. Temel hak ve 6zgiirliikleri savunan,
12. Kiiresel boyutta karsilagilan sorunlara 8. Kamusal ve sosyal sorumlulugu
duyarli; ¢6ziim ve doniisiimlere katkida O6nemseyen, 9.Kiiresel sorunlara duyarli
bulunmaya hazir ve ¢ozlim gelistirmeyi amaglayan,
13. Kurumsal kiiltiirine sahip ¢ikan ve bu 10. Doga ve ¢evre sorunlarma duyarli,
kiiltiirti stirdiiriilebilir kilmakta kararl bir 11. Mezunlarla bagimi giiclii ve siirekli
anlayis1 benimser kilan,
12. Kurumsal mirasini sahiplenen ve
kurum kiiltiiriinii stirdiiriilebilir kilmakta
kararl1.
ERCIYES (2015-2019) (2017-2021)
UNIVERSITESI Atatiirk flkeleri Atatiirk Ilkeleri ev inkilaplarina
* Firsat esitligi baglilik
« ifade 6zgiirliigii sIfade 6zgiirliigiiniin korunmas ve

» Hukukun stiinliigi

« Insan haklar1

* Toplumsal degerler

* Bilimsel etik kurallar

* Yaratici diisiince

« Stirekli gelisme

* Yasam boyu 6grenme

s Uretilen bilgi ve hizmette kalite

* Calisma Hayatinin Kalitesi

« Katilimc1 yonetim anlayist

* Calisanlar, dgrenciler ve diger paydaslarin
memnuniyeti

* Performansa dayali insan kaynaklari
degerlendirmesi

katilimeilik.

* Bilimsel etik kurallara sahip ¢ikma.
 Hukukun iistiinliigiine insan haklarina
toplumsal degerlere saygi.

* Yaratici diisiincenin geligtirilmesi.

» Uretilen bilgi ve hizmette kalitenin
korunmasi.

.Paydas memnuniyetinin saglanmasi
.Erciyes tiniversitelilik kimliginin
olusturulmasi ve korunmasi.




108

* Cevreye duyarlilik

* Erciyes Universitelilik kimligi
* Birlikte Yasama Kiiltiiri

* Calismalarda Isbirligi

GAZI UNIVERSITESI | (2009-2013) (2014-2018)
.Bilimin énderligine inanmus, yaraticilig1 ve Gazi Universitesi, .Cumhuriyetimizin
0zgiin diisiinceyi yiicelten, temel ilkelerini esas alarak,
* Her tiirlii goriis ve diistincenin baris ve * Bilimin 6nderligine inanmus,
hosgorii i¢inde dile getirilebildigi, yaraticilig1 ve 6zgiin diisiinceyi
Ozgiir, ¢ok sesli, adil ve seffaf, yiicelten,
» Akademik ve etik degerlere sahip, * Her tiirlii goriis ve diigiincenin barig ve
« Egitimin toplumsal gelismeye onciilitk hosgorii i¢inde dile getirilebildigi,
ettigine inanan, ozgiir,
* Calisanlarinin memnuniyetini saglayan ve cok sesli, adil ve seffaf, akademik ve
mensubu olmakla gurur duyulan, etik degerlere sahip,
* Cevreye saygili ve sosyal sorumlulugunun « Egitimin toplumsal gelismeye onciiliik
bilincinde olan bir kurumdur ettigine inanan,
¢ Calisanlarinin memnuniyetini saglayan
ve mensubu olmakla gurur duyulan,
* Cevreye saygili ve sosyal
sorumlulugunun bilincinde olan bir
kurumdur.
ANADOLU (2009-2013) 1.Evrensellik (2014-2018) .Seffaflik
UNIVERSITESI 2.insan Odaklilik * Hesap verebilirlik
3.Yaraticilik * Adillik
4.Girigimcilik « Insan odaklilik
5.Giivenilirlik * Yenilikgilik
6.Miikemmellik * Yaraticilik
* Giivenilirlik
» Mitkemmellik
* Evrensellik
KARADENIZ (2009-2013) Evrensellik, Bilimsellik, (2014-2018)
TEKNIK Akilcilik, Cagdaslik, Uretkenlik, Akademik 1.Evrensel degerlere sahip olmak, insan
UNIVERSITESI Yaris, Akademik haklarina saygi gostermek ve hukukun
Ozgiirliik, Toplumsal Sorumluluk, Toplumsal | iistiinliigiinii gozetmek
Yararlilik, Ozgiinliik, Yaraticilik, Yenilikgilik, | 2. Tiirkiye Cumhuriyeti’nin temel
Verimlilik, Cekicilik, Dinamiklik, degerlerine bagli olmak
Katilimcilik, Paylasimeilik, Girisimcilik, 3. Egitimde kaliteyi gbzetmek
Diirtistliik, 4. Etik anlayisa sahip olmak
Idealistlik, Aciklik, Hosgorii, Liderlik, 5. Seffaflik ve hesap verebilirlik
Liyakat, Esitlik, Adalet, Hesap Verebilirlik, 6. Ozgiirliik ve disiplini birlikte
Profesyonellik, Stireklilik, Etik Degerlere gbzetmek
Baglilik, Kurum Aidiyeti, Hizmette 7. Bilgiye dayal1 karar vermek ve bilgi
Miikemmellik, toplumuna 6nderlik etmek
Ozverililik, Duyarlilik, Gérev Bilinci ve 8. Toplam kalite yonetimi anlayisini
Sorumlulugu, Pratiklik, Gelisimcilik, benimsemek
Giivenirlik 9. Toplum yararina olan her tiirlii
isbirligine agik olmak
10. Ekip ruhunu benimsemek
11. Kiiltiir ve sanata deger vermek
12. Cevreye duyarli olmak
PAMUKKALE (2009-2013) (2014-2018)
UNIVERSITESI 1. Aciklik ve Seffaflik, 1.Siirekli iyilestirme anlayist

2. Adalet,

3. Bilimsellik,

4. Cevreye Saygt,

5. Estetik Duyarlilik,

6. Katilimcilik,

7. Miikkemmeli Aramak,

8. Ozgiirliik,

9. Sosyal Sorumluluk,

10. Uygulama Odakli Olma,

11. Yiiksek nitelikli insan yetistirmedir.

2.Akilcilik/bilimsellik
3.Paydas odaklilik
4.Gelisime agiklik
5.Toplumsal sorumluluk
6.Kurumsal diiriistlik
7.Yenilikgilik

8.Hizmet alanlar odaklilik
9.Kaliteyi 6nemseme
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FIRAT UNIVERSITESI (2009-2013) (2014-2018).
1.Atatiirk ilke ve inkilaplarina baglilik 1.Akademik 6zgiirliik
2 Bilimsellik 2 Bilimsellik
3.Adalet 3.Cevreye duyarlilik
4.Akademik 6zgiirliik 4.Giivenirlik
5.Sorumluluk alma ve hesap verme anlayist 5.Hosgori
6.Yenilikgilik 6.Katilimeilik
7.Yaraticilik 7.Liyakat
8. Katilimeilik 8.Paydaslarin memnuniyeti
9.Liyakat 9.Sosyal sorumluluk bilinci
10.Hosgorii 10.Seffaflik
11.Kurum aidiyeti 11.Yenilik¢ilik
12.Toplam kalite bilinci 12.Girisimeilik
13.Toplum yarar1 gézetme
14.Cevreye saygi ve sosyal sorumluluk bilinci
15.Evrensel etige uyumluluk

Kaynak: Tiirkiye Cumhuriyeti Kalkinma Bakanligi, Kamuda Stratejik Yonetim internet sayfasindan
almmuistir.(Www.sp.gov.tr)

Tablo 14’de gosterilen iiniversitelerin deger ifadelerini ayr1 ayri ele alip, her
birinin hangi degerler {izerine vurgu yaptigini inceleyecegiz.

Ortadogu Teknik Universitesi’nin deger ifadesine baktigimizda, I. Déneminde
net bir sekilde agiklama yapamazken II. Doneminde ise, Bilimsel 6zgiirliigii esas alarak
ve bu dogrultuda bilingli bir 6zgiiven olusturarak, liyakat ilkesi ¢ergevesinde toplum,
cevre ve insani degerleri g6z Oniinde bulundurarak yenilik¢i ve dncii olmak ve yliksek
akademik degere sahip olmay1 vurgulamstir.

Bogazi¢i Universitesi deger ifadesini agiklarken, her iki dénemde de aym
kavramlar tizerinde vurgu yapmistir. Egitim ve arastirma konusunda miikemmel olmay1
esas alarak, 6grenci ve bireye odaklanarak, etik degerleri g6z ardi etmeden, kurumsal
kiiltiirtine de bagli bir sekilde harekete ederek, akademik c¢alismalarinda titiz davranan
ayni zamanda farkliliklara da saygi duyan, ¢evre ve kiiresel sorunlara duyarli olmayi
vurgulamastir.

Istanbul Teknik Universitesi degerlerini inceledigimizde, 2012-2016 déneminde
egitim, 6gretim ve arastirmada kalite ve milkemmelligi, insana odaklanmay1 ve gelisim
konusunda siirekli olmay1 ve yonetimde seffafligi esas almistir. 2017-2021 doneminde
ise, Yine insana odaklanmay1 vurgulamis, 6zgiirliik¢ii ve elestirel anlayisla, girisimci,
rekabet¢i ve yenilik¢i olmayi 6zgiin bir ¢cergevede sunmayi deger olarak benimsemistir.

Erciyes Universitesi’nin deger ifadesini inceledigimizde, iki donemde de ayni
kavramlar {izerinde durdugunu gérmekteyiz. Atatiirk ilkelerine bagli, ifade 6zgiirliigii ve
hukukun {stiinliiglinii Oonemseyen, insan haklarina, toplumsal degerlere saygili,
caligmalarinda bilimsel etik kurallar1 6nemseyen, siirekli gelisme ve yasam boyu

ogrenmeyle tiretilen bilgi ve hizmette kalite sunan, ayn1 zamanda 6grenci ve paydaslarin
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memnuniyetini de goz ardi etmeden katilimer bir yonetim anlayisina sahip, Erciyes
Universitelilik kimligini benimsemis bir kurum olmay: ilke edindigini gérmekteyiz.
Tiim bu agiklamalardan hareketle Erciyes Universitesi'nin degerlerini olustururken
egitim-Ogretim arastirma faaliyetlerinden ziyade daha ¢ok sosyal ve hukuki degerlere
vurgu yaptigini gérmekteyiz.

Gazi Universitesi’nin degerlerini inceledigimizde, iki dénemde de ayni1 degerleri
esas aldigimi gormekteyiz. ilk basta bilimin 1s131nda 6zgiin diisiinceye &nem veren,
farkl goriislere acik, seffaf ve akademik etik degerlere sahip olan, toplumsal gelismenin
ancak egitimle olacagina inanan, ¢aligan memnuniyetine 6nem veren ve g¢evreye duyarli
bir kurum olmayu istedigini sdyleyebiliriz.

Anadolu Universitesi’nin degerlerini inceledigimizde iki dénemde de aym
kavramlara degindigini ikinci dénemde birkac ekleme yapildigin1 gérmekteyiz. Anadolu
Universitesi de genel olarak digerlerinde oldugu gibi degerlerinde insana odaklanmayt,
evrenselligi, yaratict ve girisimci olmayi, bunlari yaparken giivenilir olmayr esas
almistir. Ikinci donemde de bunlara ek olarak seffafligi, hesap verilebilirligi ve adil
olmay1 degerlerine eklemistir.

Karadeniz Teknik Universitesi'nin degerlerini inceledigimizde, 2009-2013
doneminde bir¢ok kavramin oldugunu gormekteyiz. Evrensellik, bilimsellik, akilcilik,
cagdaglik, liyakat, adalet vs. Bu kavramlara aciklik getirmeden siralarken.2014-2018
déneminde ise bu kavramlarin bazilarini ele almistir ve birer climleyle agiklamistir.

Pamukkale Universitesi’nin degerlerini inceledigimizde, 2009-2013 déneminde
acik ve seffaf olmak, bilimsellik, estetik duyarlilik, katilimcilik, 6zgiirliik, miikemmeli
aramak, uygulama odakli olmak, sosyal sorumluluk c¢ergevesinde yiiksek nitelikli insan
yetistirmeyi benimsemistir. 2014-2018 doneminde ise farklilagmaya gitmistir.
Bilimsellik, toplumsal sorumluluk anlayisin1i degistirmeden, siirekli iyilestirme,
gelistirme, kurumsal diiriistliik, yenilik¢ilige vurgu yapmis ve odaklanma konusunda
hizmet alanlar1 ve paydaslar1 6nemsemistir.

Son olarak Firat Universitesi’nin deger kavramlarimi inceledigimizde ise, iki
donemde de genel manada ayni kavramlar1 vurgulamistir sadece kiigiik degisikliklere
gitmistir.2009-2013 doneminde Atatiirk ilke ve inkilaplari 1s1g¢inda bilimsellige, adalete,
yenilik¢ilige, yaraticiliga, katilimciliga, liyakata, akademik ozgiirliige, toplum yarari

gozetmeye ve evrensel etige deginmistir. 2014-2018 doneminde ise, Atatiirk ilke ve
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inkilaplarina deginmemis, I. Donemden farkli olarak paydaslarin memnuniyetine vurgu
yapmistir.

Asagida secilen tiniversitelerin aciklamis oldugumuz deger kavramlarinda esas
olarak alinan bazi temel bilesenleri degerlerinde barindirip barindirmadigini gosteren bir
tablo verilmektedir. Bu tablo 15 agikladigimiz kavramlarin {iniversitelerin deger

ifadelerinde mevcut olup olmadigin1 bize net bir sekilde gdstermektedir.

Tablo 15. Segili Universitelerin Deger Ifadelerinin Analizi

Arastirmada
. Bilimsel ve Siirekli
Bilimsellik ve Toplum ve Insan Evrensellik ve
Akademik Yenilikcilik ve
Egitimde Odakhilik . cevreye duyarhhik
Ozgiirliik Girisimcilik
Miikemmeliyetci
UNIVERSITE | LDénem | I.Dénem | I.Dénem | I.Dénem | LDénem | IL.D6nem | I.Dénem | I.Dénem | LDénem | ILDonem
ODTU s + - + 5 + - + - +
Bogazigi + + + + + + = - + +
iTU + + + + - + + + + -
Erciyes + + + + + + - - + +
Gazi + + - - + + - - + +
KATU - - - - + + + - + +
Anadolu - - + + - - + + + +
Pamukkale + + - + + - - + + -
Frrat - - + - + + + + - -

Tablo 15 incelendiginde, {niversitelerin genel olarak, degerlerinde
bilimsellik, evrensellik ve ¢evreye duyarlilik kavramlarina yer verdigini gormekteyiz.
Bogazici, ITU, Anadolu, Erciyes Universiteleri degerlerinde topluma ve insana
odakliliga yer verirken, KATU, Gazi Universitesi ise degerlerinde insana ve topluma

odaklanmaya yer vermemistir. Deger kavramlar1 belirlenirken, siirekli yenilik¢ilik ve
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girisimcilik hususunda, {iniversitelerin farkli durumlar sergiledigini, Gazi Universitesi
gibi bazi tiniversitelerin bu hususa hi¢ deginmedigini gérmekteyiz.

Deger algisi, tiniversitelerin kurulus amaglarina hizmet ettigi i¢in her bir
tiniversitenin degerlerinde farkli hususlara vurgu yapmasi, her bir iiniversitenin var olus
amaglarmin kendisine 6zgli olmasindan kaynaklanmaktadir. Burada karsimiza ¢ikan
tabloda, vizyonunu genis tutan iiniversitelerin degerlerinde de evrensel, bilimsel,
yenilik¢i kavramlara yer verdigini soyleyebiliriz. Degerler 6nceden belirlenmis olan
misyon ve vizyonla ayn1 dogrultuda olmalidir. Misyon ve vizyonunu saglam ve eksiksiz
belirleyerek stratejik planlama siirecine baslayan bir iniversite diger liniversitelere gore
daha basarili sonuglar alacagindan, ayni dogrultuda deger kavramiyla da tiniversitenin

basarist arasinda olumlu bir iliski oldugunu sdyleyebiliriz.

5.9. Universitelerin 1. ve IIL. Dénem Stratejik Planlarindaki Stratejik
Amaclar ve Hedefler ifadesi

Stratejik amaglar ve hedefler, stratejik planlama siireci igerisinde misyon ve
vizyon kavramlar1 belirlendikten sonra belirlenmesi gereken, stratejik planlama
acisindan 6nemli bir siiregtir.

Ulgen ve Mirze, amag¢ kavrammi “belirledigimiz ve varmak istedigimiz
sonuclar” seklinde tanimlamistir. Buradan hareketle stratejik amac, bir iiniversitenin
misyon ve vizyonunu belirledikten sonra, misyonunu gergeklestirmek ve vizyonuna
ulagmak icin belirlenmesi gereken, karar siireci bakimindan belirleyici olan énemli bir
kavramdir diyebiliriz.

Hedefler ise, zaman olarak daha kisa siire i¢in belirlenir ve amagclar
dogrultusunda hareket eder yani belirlenen amaca hizmet eder. Amactan bagimsiz
degildir.

Asagida tablo 16’da se¢mis oldugumuz iiniversitelerin stratejik amaclar1 iki
donem itibariyle gosterip, burada iiniversitelerin stratejik amaclarinda neleri 6n planda

tuttugunu, nasil bir yol izledigini ve nasil bir yap1 kullandigini analiz edecegiz.
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Tablo 16. Universitelerin Stratejik Amaglar1 (I. Dénem- II. Donem)

UNIVERSITE L. Dénem II. Dénem
ORTADOGU (2011-2016) Stratejik amaglar 7 (2018-2022) 1.Displinleraras1 yaklasim: Cok disiplinli ve
TEKNIK stratejik program halinde disiplinler arasi egitim ve aragtirma etkinliklerini
UNIVERSITESI | belirlenmis ve buna baglh olarak giiclendirmek.

alt stratejik program
dogrultusunda amaglar
belirlenmistir.

1.Egitim

2.Aragtirma

3.Toplumsal Hizmet

4 Kurumsal Gelisme

5. Insan giicii

6.0DTU Teknokent

7.0DTU Kuzey Kibris Kampiisii

2.Egitim-Ogretim: 1.0rtadgretim kalitesinin artirilmasina
yonelik caligmalar yapmak.

2. Gelen 6grenci kalitesini artirmaya yonelik ¢alisma
yapmak.

3. ODTU’ye gelen 6grencilerin iiniversiteye uyumunu
saglamak ve dgrenimleri siiresince gerekli danigmanlik
destegini vermek.

4. Yaratici, yenilik¢i ve liderlik 6zelliklerine sahip, yetkin
mezunlar yetistirmek i¢in egitim politikalar1 geligtirmek
ve uygulamak.
3.Aragtirma-Gelistirme: 1. Diinya standartlarinda bir
arastirma iiniversitesi olmak icin gerekli kaynaklar
gelistirmek ve stirdiiriilebilir kilmak.

2. Niteligi yiiksek temel bilim arastirmalart yapmak.

3. Uygulamali arastirmalar yoluyla teknoloji gelistirmek,
yenilik yapmak, sanayi ve toplum i¢in deger yaratmak.
4. Tirkiye i¢in de Oncelikli olan, bolgesel ve kiiresel,
biiyiik ve zorlayict problemlerle ilgili ¢ok disiplinli,
disiplinler aras1 ve igbirliklerine dayali bir yaklagimla
arastirmalar yapmak.

5. Arastirma performansimizi artirmak ve ¢iktilarimizin
etkisini yiikseltmek.

4.Toplumsal Hizmet:

1. Toplumun bilimsel yaklagima ve bilimsel gelisime
verdigi degeri iist seviyelere tagimak.

2. ODTU birikimlerini toplumsal hizmet faydasi
gozeterek paylagmak.

3. ODTU’niin i¢ ve dis paydaslariyla etkilesiminin
stirekli ve etkili hale getirilmesi i¢in kurum i¢i ve dist
iletisimi gliglendirmek.

5.Uluslararasi Isbirlikleri:

1. Uluslararasilagma ile uyumlu siirdiiriilebilir bir
kurumsal yapr gelistirmek.

2. Uluslararasilagsma farkindaligini ve ¢ok kiiltiirlii yasam
deneyimlerini tiim bilesenler i¢in gelistirmek.

6.Fiziksel Kaynaklar:

1. Yerleskenin zengin orman, bozkir ve g6l ekosistem

biitlinliigiinii ve biyogesitliligini korumak.
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2. Yerleskenin 6zgiin mekansal ve mimari yapisini
koruyarak mekansal kullanim gereksinimlerinin
stirdiiriilebilir, akilli, dayanikli ve engelsiz yerleske
yaklasimlari ¢ergevesinde kargilamak.

7.Insan Kaynaklari:

1. Universitenin etkinlik alanlarma uygun niteliklerde
akademik ve idari isgiiciinii olusturmak ve
stirdiirebilirligini saglamak.

2.Universitede saglikli huzurlu ve giivenli yerleske
ortamini saglamak.

7.Finansal Kaynaklar:

1.Universitenin mali kaynaklarini gesitlendirme ve
artirmak.

2. Kaynaklar1 verimli kullanmak.

8.Bilgi Kaynaklari:

1. Bilisim hizmetlerinin yonetiminin etkinligini ve
etkisini artirmak.

2. Paydas beklentileri, gereksinimleri ve stratejik
oncelikler dogrultusunda bilgi teknolojilerine dayali
hizmetleri gelistirmek, sunmak ve var olanlar1
iyilestirmek.

9.Kurumsal Yo6netim: Kurumsal yonetim siireclerinin

etkinligini ve etkisini artirmak.

ISTANBUL (2012-2016) (2017-2021)
TEKNIK 1.Kiiresel diizeyde yarisan, etkili 1.Degisim ve gelisimi hedefleyen egitim-dgretim.
UNIVERSITESI | ve basarili mezunlar yetistiren, 2. Cikt odakls, disiplinler arasi ve topluma fayda
degisime agik egitim-6gretim saglayan arastirma.
2. Oncii girisimci ve gevresiyle 3. Uluslararasi iligkilerde etkin isbirligi.
etkilesim igerisinde olarak, 4. Cok yonlii etkin ve siirdiiriilebilir bir {iniversite-sanayi
arastirma ve inovasyonda isbirligi (UST)
miikemmeliyet. 5. Katilimer ve seffaf yonetigim, artan 6z gelir ve
3. Cagin 6nemli sorunlarmin toplumdaki ITU algisinin giiclendirilmesi.
¢ozlimiinde topluma dnderlik.
4.Uluslararas: aglarda etkili ve
oncii paydaslik.
5.Kaynaklarini yaratan, yoneten,
seffaf, hesap verebilir, esnek,
insan odakl1 yapilanma..
BOGAZICI (2010-2014)1.Kurumsal (2015-2019)1. BU kiiltiirii ve degerlerini korumak,
UNIVERSITESI | 6grenmeyi yerlestirmek ve calisan | iletisimini saglamak, idari ve akademik siireglerde

memnuniyetini arttirmak

2. Lisans egitiminde

uygulamak.
2. Ozerk, 6zgiirliikgii, demokratik, katilime ve seffaf
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mitkemmelligi siirdiiriilebilir
kilmak.

3. Nitelikli aragtirma tiretmek.
4. Uluslararasi tanmirhigimizi ve
gortiniirliigiimiizii artirmak.

5. Sunulan toplumsal hizmetleri
gelistirmek.

6. Stirdiirtilebilirligi olan “yesil”
bir kampiis olmak.

7. Kurumsal 6grenmeyi
yerlestirmek ve galigan

memnuniyetini arttirmak.

tiniversite yonetisim modelini uygulamak, gelistirmek ve
savunmak.

3. Oprencilere, yaratici ve elestirel diisiinebilen, 6zgiir ve
ozgiirliikk¢ii, yerele kok salmis - evrensele acik bireyler
olmalarina yonelik degerleri ve becerileri kazandirmak.
4. Lisans egitim ve 0gretimini saglam akademik temeller
tizerinde yenilik¢i, yaratict yaklagimlarla siirdiirmek.

5. Lisansiistii egitim ve dgretimi yenilik¢i ve yaratici
yaklasimlarla gii¢lendirmek.

6. Universitede bilim, arastirma, yaraticihik, yenilikeilik
kiiltiirtini gliglendirmek.

7. Arastirma kaynaklarini ve etkinligini artirmak.

8. Ogrencilerin Ingilizce dil hakimiyetini gelistirmek ve
yetkinliklerini artirmak.

9.0gretim altyapisim iyilestirmek.

10. Kampiis yasaminda 6grenci memnuniyetini artirmak
ve siirdiirmek.

11. Nitelikli personel istihdamini saglamak ve
stirdiirmek.

12. Kurumsal yonetim stire¢lerini iyilestirmek.

13. Universitenin mali kaynaklarini gesitlendirmek ve
artirmak.

14.Siirdiiriilebilir yagam alanlar1 olusturmak.
15.Toplumsal hizmet faaliyetlerinin etkinligini arttirmak

ve sosyal sorumluluk bilincini yerlestirmek.

ERCIYES
UNIVERSITESI

(2015-2019)

1. Ogretim kalitesinin artirilmasi
ve siirekliliginin saglanmasi.

2. Lisanstistii egitimin niteliginin
gelistirilmesi.

3. Egitimde uluslararasi
isbirliginin saglanmasi.

4. Ogrenciye yonelik hizmetlerin
artirilmast.

5. Bilimsel yayin kalitesinin
artirilmast

6. Universitenin bilimsel yayin
stralamasindaki konumunun
yiikseltilmesi.

7. Yurt igi ve yurt dis1 ortak
aragtirmalarin artirtlmasi.

8. Is diinyas1 ile basta ulusal ve

uluslararasi ortak projeler

yiiriiterek isbirliginin gelistirilmesi

(2017-2021)

1.Ogretim kalitesini artirmak ve siirekli iyilestirme
saglamak.

2.Kurumsal kapasiteyi ve kiiltiirii gelistirmek.

3.Bilimsel arastirmada ve teknoloji gelistirmede diinyada
ilk 500 tiniversite arasinda yer almak.

4.Toplumsal hizmet faaliyetlerinin etkinligini artirmak.
5.Cevreye duyarli yonetim-liniversite anlayigini

yerlestirmek ve sosyal sorumluluk bilincini gelistirmek.
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9. Universitenin imajmin
gelistirilmesi.

10. Potansiyel {iniversite
ogrencilerine etkin tanitim.

11. Paydaslarla iligkilerin
gelistirilmesi

12. Altyap1 ve donanim
eksikliklerinin giderilmesi.

13. Personelin nicelik ve nitelik
yOniinden gelistirilmesi.

14. Caligma hayati kalitesinin
artirtlmast.

15. Calisma hayati kalitesinin
artirilmasi

16. Universitenin fon bulma
imkanlarmin gelistirilmesi.

17. Cevreye duyarli yonetim
anlayisinin gelistirilmesi.

18. Calisanlarin ve 6grencilerin
¢evre konusunda egitilmesi

19. Cevre ile ilgili kuliiplerin aktif

hale getirilmesi.

GAZI
UNIVERSITESI

(2009-2013)

1.Bilimsel sayginlig1 ve yaratici
faaliyetleriyle bilim, teknoloji,
sanat ve spor alanlarinda ulusal ve
uluslararasi diizeyde taninmak

2. Ozgiin diisiince ve ¢aligmalar
ile kendi sahasinda 6nder birey
yetistirmek ve bu kisileri
biinyesinde barmdirmak.

3. Biinyesinde bulunan sosyal
bilimler, fen bilimleri ve sanat
dallar1 arasindaki ortak ¢aligmalart
disiplinler iistii boyuta tasimak ve
bunun 6nciiliigiinii yapmak.

4. Egiticilerin egitiminin
stirdiirildiigi, bilisimi kullanan,
ogrencilerin kendi potansiyellerini
ortaya koydugu ve yaraticiliinin
desteklendigi iistlin nitelikli egitim
vermek.

5. Toplumun hizla degisim gelisim

siirecinde iletisim araglari ile

(2014-2018)

1.Universitemizi nitelikli 6grencilerin tercih etmesinin;
egitim programlarini i¢ ve dig paydaslarin beklentilerine
uygun bigimde diizenlenmesinin; 6grencilerin egitim-
Ogretim siirecine aktif katilmasinin 6grenci gelisimlerinin
ve basarilarinin etkili bir sekilde dl¢iilmesi,
degerlendirilmesi ve iyilestirilmesinin; 6grenci
hizmetlerinin ve dgretimde kalite glivence sisteminin
kurumsallasmasinin; hayat boyu egitim hizmetlerinin
yayginlagmasinin; uzaktan egitim sisteminin
gelistirilmesinin; arastirma ve gelistirme merkezlerinin
ve degisim programlarinin etkililiginin artirilmasinin
saglanmasi

2. Universitemizde birimler tarafindan kurumsal olarak
ve ogretim elemanlarinca bireysel olarak gerceklestirilen
arastirma ¢alismalariyla projelerin nitelik ve niceliginin
artirilmast.

3. Universitemiz biinyesinde yer alan tiim birimlerin
degisen kosullara gore yeniden diizenlenmesi igin
orgiitiin verimliliginin ve etkililiginin gelistirilmesi,
kurum i¢i ve kurum dis1 faaliyetlerde 6rgiit kiiltiirii,

yapisi ve imaj1 konusunda farkindalik kazandirilmasi ve
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halka hizmet ve yasam boyu
egitim hedeflerini yayarak etkili
rol alan bir tiniversite olmak.

6. Tim alanlarda etkin ve iiretime
doniik isbirligi yaparak kendi
kaynaklarini yaratabilen ve ulusal
kurumlarin en ¢ok bagvurdugu
arastirma gelistirme ve
danigsmanlik hizmetleri sunmak.
7. Paydaslart ile karsiliklt
etkilesim icerisinde, geri bildirime
dayali istekler dogrultusunda
degisime acik alt yapiy1
olusturmak.

8. Katilim, seffaflik,
Olciilebilirlilik odakl1 evrensel
akademik ve etik degerlerden
6diin vermeyen bir yonetim
anlayisinin benimsendigi bir

kurum olmak.

Gazi Universitesinin toplum icindeki yeri, vizyon ve
misyonuna uygun olarak yeniliklerde 6ncii bir kurum
olmasinin saglanmasi.

4.Etkin ve etkili bir insan kaynaklar1 planlamas1 yapmak.
5. Universite-toplum isbirligi ve esgiidiimii saglayacak
platformlar vasitasiyla toplumun farkindalig1 artirmak.
6. Universitemizin saghk hizmetleri alaminda sagladig
gelismelerin ve hizmet kalitesinin hedef kitleye
tanitilmasi; insan kaynaklarini, bilgi sistemlerinin ve
hastalara yonelik hizmetlerin iyilestirilmesi ve
gelistirilmesi; laboratuvarlari dogru, giivenilir, hizli ve
kesintisiz hizmet verebilmesinin saglanmasi ve hastane

giivenlik sisteminin etkili hale getirilmesi.

ANADOLU
UNIVERSITESI

(2009-2013)

1. Egitim 6gretim siirecinin
etkililigini ve verimliligini
artirmak ve siirdiiriilebilirligini
saglamak

2. Egitimde bilgi ve iletisim
teknolojilerinin kullaniminin
yayginlastirilmasi

3. Opretim elemanlarinin
akademik gelisiminin
desteklenmesi

4. Lisansiistii egitim-6gretim
siirecinin etkinliginin ve
verimliliginin artirilmasi ve
stirdiiriilebilirliginin saglanmasi
5. Bilimsel arastirma-geligtirme
projelerinin ve yayinlarin

niceligini ve niteligini arttirilmasi

6. Universite-sektor isbirliginin
gelistirilmesi

7. Universitenin topluma olan
etkilesiminin ve katkisinin

arttirilmasi

(2014-2018)

1.Egitim-Ogretim faaliyetlerinin siirekli iyilestirilmesi
2. Arastirma faaliyetlerinin nicelik ve niteliginin
arttirilmasi.

3. Topluma hizmet ile ilgili faaliyetlerin etkinliginin
arttirilmasi ve siirdiirtilebilirliginin saglanmast.

4. Yonetim sistemin etkili, verimli ve siirdiriilebilir

olmasinin saglanmasi.
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8. Uluslararasi igbirliklerinin
arttirtlmast

9. Insan1 temel alan etkili ve
verimli bir yonetim sisteminin
uygulanmast

10. Ogrencilerin sosyal ve
akademik gelisimlerinin
gelismesini destekleyecek
ortamlarin olusturulmasi

11. Uzaktan dgretim sisteminin

etkinliginin arttirilmasi

KARADENIZ (2009-2013) (2014-2018)
TEKNIK 1.Egitim- Ogretim Kalitesinin 1.Egitim- Ogretimin kalitesini gelistirmek.
UNIVERSITESI Artirilmasi 2.Aragtirma kapasitesini gelistirmek ve tegvik etmek.
2.Akademik kadronun niteliginin 3.Y0Onetim organizasyon yapisinin gelistirilmesi.
artirilmasi amact 4.Finansal kaynaklarin gelistirilmesi.
3.Bilimsel faaliyetlerin 5.Toplumal hizmetlerin gelistirilmesi.
artirllmasina yonelik amaglar 6.Uluslararas1 taninirligi artirmak.
4.Altyapiya yonelik amaclar
5.Mali kaynaklara yonelik amaglar
6.Kurumsal ve toplumsal iliskilere
yonelik amaglar
7.Sosyal, kiiltiirel, sportif ve
cevresel amaglar
8.Paydaglarla isbirligine yonelik
amaglar
PAMUKKALE (2009-2013) (2014-2018)
UNIVERSITESI 1. Bilimsel ve AR-GE 1. Egitim &gretim kalitesinin ulusal ve uluslararasi
calismalarinin sayisinin standartlara uyumlu olarak artirtlmasi.
ve kalitesinin arttirilmast. 2. Bilimsel ¢alismalarin nicelik ve niteliginin arttirtlmasi.
2.Egitim-6gretim kalitesinin 3. Kurumsallagsmanin gelistirilmesi ve siirdiiriilmesi.
artirilmast. 4. Universitenin paydaslarina sundugu hizmetleri
3.0grenciye yonelik hizmetin arttirarak paydaslariyla olan iliskilerinin gelistirilmesi.
iyilestirilmesi. 5. Toplumsal gelisimin ve ¢evreye duyarliligin
4. Universitenin paydaslariyla arttirilmast
olan iliskilerin iyilestirilmesi. 6. Universitenin ulusal ve uluslararas1 tanimirligimin
5.Kurumsal gelisimin saglanmasi. | arttirilmasi.
FIRAT (2009-2013) (2014-2018)
UNIVERSITESI 1.Egitim programlarini yeni 1.Egitim ve Ogretimin Niteliginin ve Cesitliliginin

ihtiyaglar dogrultusunda

diizenlemek.

Gelistirilmesi.

2. Bilimsel Arastirma Faaliyetlerinin Gelistirilmesi.
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2.Arastirma/proje destegini 3. Kurumsallagma Siireglerinin Iyilestirilmesi.

artirmak. 4. Toplumsal {liskilerin ve Topluma Y6nelik Hizmetlerin
3.0Ogrencilere {iniversiteye Gelistirilmesi.

paydaslik ruhunu kazandirmak. 5. Saglik Hizmetlerinde Kalite ve Cesitliligin Artirilmasi.

4 Mezunlarla iliskileri gelistirmek. | 6. Siirdiirebilir Universite-Kamu-Ozel Sektor Isbirliginin
5.Universite-sanayi isbirligini Koordinasyonu ve Yiiriitiilmesi.

gelistirmek.

6.Uzaktan egitim merkezini aktif
hale getirmek.

7.Siirekli egitim merkezinin
islevselligini artirmak.
8.Personeli nitelik nicelik
bakimindan gelistirmek.

9.Is yasamunm kalitesini artirmak.
10.Fiziki mekan ihtiyaglarina
yonelik yatirimlar yapmak.
11.Ag¢1lmas1 planlanan birimler
icin alt yap1 ¢aligmasi yapmak.
12.Giivenlik alt yapisini
modernize etmek.

13.Universiteyi bilisim
teknolojilerinden etkin yararlanir
hale getirmek.

14. Saglik hizmetlerini gelistirmek
i¢cin modern tan1 ve tedavi
iiniteleri kurmak.

15.Hayvan hastanesini modernize
etmek.

16.Bolgesel bir kalibrasyon
laboratuvar1 kurmak.

17. Firat TV ve Radyonun alt
yapisint modernize etmek.

18. Yerleskeler ve diger birimlerin
cevre diizenlemesini yapmak ve
ayrica bedensel engellilerin
kullanimina elverisli hale

getirmek.

Kaynak: Tiirkiye Cumhuriyeti Kalkinma Bakanligi, Kamuda Stratejik Yonetim internet sayfasindan
almmuistir.(Www.sp.gov.tr)

Universitelerin strateji amagclarini incelerken, hepsinin stratejik amaglarin
belirledikten sonra bu amaglara bagimli ve amaclara hizmet eden alt hedefler

belirlediklerini gordiik. Fakat bu belirlenen alt hedeflerin tamami tablomuza sigmadigi



http://www.sp.gov.tr/
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icin burada bir dipnot niteliginde belirttik. Ornegin, Bogazigi Universitesi stratejik
planinda stratejik amaglarini belirlerken, Stratejik Amag-1: BU kiiltiirii ve degerlerini
korumak, iletisimini saglamak, idari akademik stireglerde uygulamak.

>Hedef-1: BU Kkiiltiir degerlerinin 6grenci, akademik ve idari personele
aktarmak i¢in mekanizmalarin gliglendirilmesi.

>Hedef-2: Mezunlarla iletisimin ve iligkilerin gelistirilip, siirekli kilinmasi,
seklinde Once stratejik amaclarin1 daha sonra buna bagli hedeflerini belirlemistir.

Ortadogu Teknik Universitesi'nin stratejik amaglarmi inceledigimizde, 1.
Donemde 7 stratejik program halinde belirlenen programlara bagli amaglarin 7 baslik
halinde siralandigin1 gérmekteyiz. Bunlarin 5 tanesi genel manada egitim, arastirma,
toplumsal hizmet, kurumsal gelisme ve insan giicli kavramlari i¢in belirlenmisken, 2
tanesi iiniversitenin kendi yapist icinde hizmet eden amaglar olarak belirlenmistir. II.
Doneminde ise, stratejik amaglarin1 daha ayrintili bir sekilde yeni amaglar da ekleyerek
sundugunu goérmekteyiz. I. Donemden farkli olarak, II. Donemde stratejik maglarinda
disiplinler arasi yaklasim, uluslararas: igbirlikleri, fiziksel kaynaklar, finansal ve bilgi
kaynaklarimi esas almigtir.

Bogazi¢i Universitesi’nin stratejik amagclarini inceledigimizde, 1. Dénemde
stratejik amaglarinda kurumsal O6grenmenin Onemine ve calisan memnuniyetinin
onemine deginmis, nitelikli arastirma liretmeyi, topluma hizmeti, uluslararasi imajin
onemini vurgulamis ve ayn1 zamanda vizyonunda da belirttigi “ Siirdiiriilebilir yesil bir
tiniversite olma” istegine amaclarinda da yer vermistir. II. Donemde ise, yeni amaglar
ekleyerek, farkli konulara da deginmistir. I. Donemden farkli olarak, BU kiiltiiriinii ve
degerlerini korumaya, Ozerk, Ozglrliik¢i yonetim modeline, mali kaynaklarin
zenginlestirilmesine, lisansiistii  egitimin  giiclendirilmesine ve Ingilizce dil
hakimiyetinin olusturulmas1 gerektigini belirtmistir.

Istanbul Teknik Universitesi’nin stratejik amagclarini inceledigimizde 1.
Donemde kiiresel manada rekabet, arastirma ve yenilikte Oncii, toplum sorunlarini
¢ozmede Ondelik yapan, kaynaklarini kendisi temin eden ve uluslararasi konularda etkili
bir liniversite olmay1 amaglamistir. II. Dénemde de, degisim ve gelisimi hedefleyerek,
cok yoOnli bir liniversite olmayr amaglamistir. Burada farkli olarak iiniversite-sanayi
isbirliginin (USI) 6nemli olduguna ve ITU algismin gii¢lendirilmesini amag edinmistir.
I. Déneme baktigimizda amaglarin daha uluslararasi diizeyde amagclar oldugunu II.

Donemde ise daha ice doniik amagclar oldugunu gérmekteyiz.
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Erciyes Universitesi’nin stratejik amaglarini inceledigimizde, I. Dénemde birgok
konuya degindigini gormekteyiz. Ogretim kalitesinin, siirekliliginin artirilmasi, USI
isbirligi, liniversitenin tanitimi1 ve imaj1, yurtdisi tiniversiteleriyle ortak yayin-arastirma,
bilimsel yayin kalitesi, paydaslar, altyapimnin énemi ve c¢evreye duyarlilik konularinda
amaclar belirlemistir. II. Donemde ise daha yalin ve 6zel amaglar belirledigini
gérmekteyiz. Ornegin, “Bilimsel arastirmada ve teknoloji gelistirmede diinyada ilk 500
tiniversite arasinda yer almak.”

Gazi Universitesi’nin stratejik amaglarini inceledigimizde, I. Dénemde bilimsel
sayginlik ve yaraticiligi 6n planda tutarak ulusal ve uluslararasi diizeyde taninmak,
Ozglnliik, bilimler aras1 ortak c¢alimalar, topluma hizmet, yasam boyu egitim, paydas
iligkisi, seffaflik ve tik degerlere bagl bir kurum olmay1 amag¢ edinmistir. II. Dénemde
ise, farkli olarak, Ogrencilerin egitime aktif katiliminin saglanmasi, iiniversitenin
degisen kosullara gore giincellenmesi ve son olarak saglik hizmetlerinin kalitesinin
artirllmasi amaclanmistir. Burada stratejik amaglarin ikinci donemde ayni dogrultuda
kiigiik giincellemelerle belirlendigini gérmekteyiz.

Anadolu Universitesi’nin stratejik amaglari incelendiginde, 1. Dénemde egitim-
Ogretimin etkinligini artirmak, bilgi ve iletisim teknolojilerin kullanmak, akademik
gelisime ve bilimsel arastirma faaliyetlerine destek, USI isbirligi ve uluslararasi
igbirliginin Onemi, insan temelli yoOnetim faaliyeti ve uzaktan egitim sisteminin
gelistirilmesi amaclanmistir. II. Dénemde ise, daha kisa ve ne amaclar belirlenmistir.
Egitim- 08retim, arastirma faaliyetlerine destek, topluma hizmet ve yonetim sisteminin
etkinliginin artirilmasi olarak siralayabiliriz.

Karadeniz Teknik Universitesi’nin stratejik amaglari inceledigimizde, her iki
donemde de aynmi1 amaglardan bahsedilirken, I. Donemde II. Donemden farkli olarak,
altyap1r faaliyetleri, sosyal-kiiltiirel, sportif ve cevresel amaclardan ve paydaslarla
isbirliginden bahsetmistir.

Pamukkale Universitesi’nin stratejik planlarmi inceledigimizde, 1. Déneminde
bilimsel ve AR-GE calismalari, egitim kalitesi, 6grenciye hizmet, paydas iligkisi ve
kurumsal gelisme gibi i¢sel faaliyetlere yonelik amaglar belirlenmistir. II. Déneminde
ise, bunlara ek olarak uluslararasi taninirligin artirilmasi vurgusu yapilmaistir.

Firat Universitesinin stratejik amaclarini inceledigimizde ise, 1. Doneminde,
amaglar belirlenirken, genel olarak diger {iniversitelerin degindigi konular iizerinde

aciklamalar yapilmistir. Egitim Ogretimin giincellenerek gelistirilmesi, paydas ruhu
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kazandirma, USI isbirligi, personel gelistirme, altyap: ¢alismasi gibi genel konulara ek
olarak, hayvan hastanesini modernize etme, bolgesel kalibrasyon laboratuvari, Firat TV
ve radyonun altyapisin1 modernize etmek seklinde 6zel amaclara da vurgu yapmustir. II.
Doneminde ise, sadece I. Donemde belirtilen genel konular iizerinde amaglar
belirlemistir.

Yukarida ayr ayr1 agikladigimiz tiniversitelerin iki donemlik stratejik planlarini
5 stratejik plan kriterine gore tablo yontemiyle gosterecegiz. Baz olarak alinan amag

kriterlerini barindirip barindirmadigina bakacagiz.

Tablo 17. Segili Universitelerin Stratejik Amaglarnin Analizi

Egitim- Aragtirma Kaynaklar Universite-Sanayi
Uluslararas1 amaglar Yapilagsma . .
UNIVERSITE | Niteligini Artirma giiclendirme Isbirligi (UST)
[.Dénem | II.D6nem | I.Dénem | II.D6nem | [.Donem | II.D6nem | I.D6nem | II.D6nem | [.D6nem | I1.Dénem
ODTU + + + + + + + + + -
Bogazigi + + + - - + E + - -
ITU + + + + + 3 - - - +
Erciyes + + + + + - + + + -
Gazi + - + - + + - + + +
KATU + + - + + + + + - -
Anadolu + + + - - - L - + -
Pamukkale + + - + - - + + - -
Firat + + - - + - - - + +

Tablo 17°deki bilgilerden hareketle, {iniversitelerin stratejik amaglarinda
belirlenen kriterlere uygunlugu agisindan inceledigimizde, tamaminin egitim-aragtirma
niteligini artirma konusunu amaglarinda belirttigini gérmekteyiz. Diger kriterlerin
tiniversitelere gore degisiklik gosterdigi, stratejik amaclarda en c¢ok eksikligin disa
doniik konular1 iceren uluslararasilasma ve {niversite-sanayi isbirligi konusunda
kiimelendigini gormekteyiz. Bu eksikligin olmasmin bir nedeni olarak, stratejik
amaglarin, tiniversitelerin kurulus amacglarina hizmet etmelerinden kaynaklandigini
soyleyebiliriz. Ornegin, Istanbul Teknik Universitesi kurulus amacinda uluslararasi
diizeyde lider bir iiniversite olmay1 belirtmistir. Bu dogrultuda da stratejik amaglarinda
uluslararasi amaglara yer vermistir.

Tiim bu agiklamalar 1s181nda bizim asil arastirmamiza konu olan iiniversitelerde

gelismislik-strateji arasindaki iliski bakimindan stratejik amaglarin  gelismislik
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lizerindeki roliinii incelersek, Girisimci ve Yenilik¢i Universite Endeksi listesinin
basinda bulunan Ortadogu Teknik iiniversitesi, Bogazi¢ci Universitesi ve Istanbul Teknik
Universitesi’nin stratejik amaclarmni belirlerken, altyapiya, uluslararasilasmaya, egitim-
arastirmanin gelistirilmesi Onceligine vurgu yaparak, tiim alt amag¢, hedef ve
programlarint bu yonde hazirlamasi, bir {iniversitenin ulusal ve uluslararasi anlamda
basarili olabilmesi icin gerekli bu sartlar1 saglamasi gerektiginin farkindaligiyla
amaglarin1 olusturmasi bu iiniversitelerin basar1 siralamasinda oldukca etkili olmustur
diyebiliriz. Bu ii¢ iiniversitenin stratejik amaclarinda belirttikleri amaglara ulagmasi
onlarin tercih edilebilirligini de arttirmaktadir.

Stratejik amag ve hedeflerin iiniversitelerin Girisimci ve Yenilik¢i Universite
Endeksi Listesi’ndeki basar1 siralamasiyla arasindaki iliskinin irdelenmesi ve hipotez 2
nin dogrulanabilirligi a¢isindan asagida verilen tabloda iiniversitelerin stratejik amag ve
hedeflerinde endeks listesindeki kriterleri barindirip barindirmadig: (+) ( -) yontemiyle
verilmektedir.

ODTU’niin (2011-2016) dénemi stratejik amag ve hedefleri incelendiginde,
endeks listesinde verilen tiim kriterlere vurgu yaptigin1 sdyleyebiliriz. Stratejik amag ve
hedeflerini 7 ana baghikta vermis olup, “Arastirma” bashiginda, AMAC 1. de, insan
kaynaklarinin gelistirilmesi alt basliginda {iniversiteye kazandirilmasi gereken doktora
ve yiiksek lisans mezunu 6grenci sayisinin ve niteliginin artirilmasi gerektigine, AR-GE
ve yenilik destek programlarinin sayisinin artmasi gerektigine deginmistir. Bu agiklama
“Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Yetkinligi” konusunda bilgi vermektedir. Amag 2.
de arastirma amach kaynaklarin gelistirilmesi, etkin ve verimli kullanilmasi
cergevesinde, Universite-sanayi-kamu isbirligini artiracak diizenlemeler yapilarak, Ar-
Ge projeleri icin finansman saglanmasi, SAN-TEZ ve benzeri mekanizmalarin daha
etkin kullanilmasi, arastirmacilarin arastirma fonlarindan daha fazla faydalanmalarinin
saglanmas1 ve Sanayi ve kamu kurumlart ile iliskileri ve igbirligi faaliyetlerini yiirtitecek
bir yapilanmanin olusturulmasi, Universite iginde bilgi paylasimmin ve katilimciligin
artirilmast isbirligi ve etkilesim konusuna degindigine 6rnek gosterilebilir. Universitede
teknoloji transfer mekanizmalar1 ve fikri miilkiyet haklar1 ile ilgili bilgilendirme
yapacak ve ogretim iiyelerine destek verecek mekanizma ve birimin kurulmas: (SP4,
Alt-Prog.4.1, Ama¢ 5, Str 5.8), fikri milkiyet havuzu kavramina iliskin bilgi
vermektedir. Siirekli Egitim Merkezi faaliyetlerinin etkinlestirilmesi (SP1, Alt-Prog.

1.8), Bilginin ekonomik faydaya doniismesi ve iiniversite-sanayi isbirligi kapsaminda
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ODTU Teknokent ve olanaklarinin etkin kullanilmas;, ODTU Teknokent’in
uluslararasilasmasinin desteklenmesi, ODTU, ODTU Teknokent ve iiniversite-sanayi
isbirliginin toplum ve iilkeye katkisinin artirilmasi ve yayginlastirilmasi Girigimcilik ve
Yenilik¢ilik Kiiltiiri, Ekonomik Katki ve Ticarilesme kavramlarmma degindigini
gostermektedir. 2018-2022 doneminde ise stratejik amaglarinda sadelesmeye gitmistir.
Arastirma- gelistirme alt basliginda, diinya standartlarinda arastirma {iniversitesi olmak,
yiiksek nitelikli temel bilim arastirmalar1 yapmak, ifadesiyle bilimsel ve teknolojik
arastirma yetkinligine de§inmis ve yine aym baslik altinda uygulamali arastirmalar
yoluyla yenilik yapmak ifadesiyle de, girisimcilik ve yenilikgilik kiiltiirii kavramina yer
vermistir. Uluslararasi isbirligi ve toplumsal hizmet anlayisin1 benimsemesi igbirligi ve
etkilesim kavramina degindigini gostermektedir. Burada I. Dénemden farkli olarak Fikri
Miilkiyet Havuzu ve Ekonomik Katki ve Ticarilesme kavramlarina belirgin bir sekilde
deginilmemistir.

Istanbul ~ Universitesi’nin  (2012-2016) dénemindeki stratejik  amaclari
incelendiginde, bilimsel ve teknolojik arastirma yetkinligine deginmemis, “ Oncii,
girisimci, c¢evresiyle etkilesim halinde, inovasyonda miikemmeliyetci” ifadesiyle
isbirligi ve etkilesim, girisimcilik yenilik¢ilik kiiltiirii kavramlarina vurgu yaptigini
sOyleyebiliriz. Fikri miilkiyet havuzu ve ekonomik katki ve ticarilesme konusunda ise
net bir ifadeye rastlanmamaktadir. (2017-2021) donemindeki stratejik amaglari
incelendiginde ise, I. Donemden farkli olarak “Cikt1 odakli, disiplinler arasi, topluma
fayda saglayan arastirma” ifadesiyle bilimsel arastirma yetkinliginde kisa bir vurgu
yapmistir.

Bogazi¢i Universitesi’nin (2010-2014) donemi stratejik amaglar1 incelendiginde,
“Nitelikli aragtirma iiretmek” ifadesiyle bilimsel ve teknolojik arastirma etkinligi
kavramina kisa bir vurgu yaptigini soyleyebiliriz. “Kurumsal 6grenme ve ¢alisan
memnuniyetini artirilmasi” ifadesiyle i¢ paydaslarla iliskinin 6nemine vurgu yapmuis,
isbirligi ve etkilesim kavramina deginmistir. Bogazici Universitesi, stratejik amaglarini
belirlerken, genel ifadeler kullandig1 i¢in geri fikri miilkiyet havuzu, girisimcilik ve
yenilikgilik kiiltiirli, ekonomik katki ve ticarilesme kavramlarina deginmemistir. Basar1
siralamasinda ikinci sirada olmasina ragmen amaglarinda bu siralama kriterlerine
deginmemesi bir eksiklik olarak gosterilebilir. (2015-2019) doneminde ise, bazi
eksikliklerin giderildigini goriiyoruz. “Lisans egitim ve Ogretimi yenilik¢i, yaratict

yaklasimlarla siirdiirmek” ifadesiyle girisimcilik ve yenilik¢ilik kiiltiirii kavramina
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degindigini sOyleyebiliriz. “Arastirma kaynaklarin1 saglamak ve bilimsel arastirma
kiltiiriinii  gelistirmek™ ifadesiyle bilimsel ve teknolojik arastirma yetkinligine
degindigini soyleyebiliriz. Bogazi¢i Kiiltlirii’nii korumak ve benimsetmek i¢in isbirligi
yapilmas1 gerektigini ifade etmesi de isbirligi ve etkilesim kavramina vurgu yaptigini
gostermektedir. “Universitenin ekonomik kaynaklarini giiclendirmek” amaci ise
ekonomik katki ve ticarilesmeye degindigini gostermektedir. Fikri miilkiyet havuzu
kavrami konusunda bir ifadeye rastlanmamaktadir.

Gazi  Universitesi’nin ~ (2009-2013)  doénemindeki  stratejik  amaglari
incelendiginde, faaliyetlerinde bilimsel sayginlik ve yaraticiliga vurgu yaparak,
bilimselligin 6nemine deginmistir. Paydaslarla ve iiretime doniik isbirligi yaparak 6rnek
tiniversite olmay1 amaglamasi faaliyetlerinde isbirligi ve etkilesime O6nem verdigini
gostermektedir. Ozgiin diisiince ve ¢alismalar ile kendi alaninda 6ncii olmayi
hedeflemistir. Bu durum bize fikri miilkiyet havuzu kavramini cagristirmaktadir.
Paydaslari ile birlikte degisime agik drnek bir alt yap1 olugturmak istemesi girisimci ve
yenilikgilige 6nem verdigine dair bir ipucu olarak gosterilebilir. Tiim alanlarda iiretime
doniik faaliyet yapma, ulusal kurumlarin en ¢ok basvurdugu gelistirme ve danigmanlik
hizmeti sunmak amaci ise, ckonomik katki ve ticarilesme kavramina Ornek
gosterilebilir.  (2014-2018) donemindeki stratejik amaglart incelendiginde ise,
tiniversitedeki arastirma-gelistirme merkezlerinin artirilmasi, &gretim elemanlarinin
bireysel yaptiklar1 projelerin artirilmasi, {iniversite-toplum isbirliginin gelistirilmesi,
hastane ile ilgili planlarin hayata gegirilmesi gibi amaglar, Gazi Universitesi’nin bu
donedeki amaglarinda 5 kritere iliskin bilgileri de barindirdigini gostermektedir.

Anadolu Universitesi’nin (2009-2013) donemindeki stratejik amaglari
incelendiginde, Egitimde bilgi ve iletisim teknolojilerinin  kullaniminin
yayginlagtirilmas: amaci ile bilimsel ve teknolojik arastirma yetkinligine, bilimsel
arastirma-gelistirme projelerinin ve yayinlarin niceligini ve niteligini arttirilmasi ile fikri
miilkiyet havuzuna, iiniversite-sektor igbirligi ve uluslararasi igbirliginin gelistirilmesi
ile isbirligi ve etkilesime deginilmistir. Ekonomik katki ve ticarilesme ve girisimcilik ve
yenilik¢ilik kiiltiirli kavramlarma vurgu yapilmamistir. (2014-2018) doneminde ise
amaclarda sadelesmeye gidilmis ve tablo acisindan degerlendirildiginde yalnizca,
“Aragtirma faaliyetlerinin nicelik ve niteliinin artirilmasi” amaci ile bilimsel ve

teknolojik aragtirma yetkinligine deginilmistir.



126

Erciyes  Universitesi  (2015-2019)  dénemindeki  stratejik  amagclarim
inceledigimizde, Bilimsel yayimn kalitesinin artirilmasi, lisansiistii egitimin niteliginin
artirilmasi, bilimsel yayin sayisinin artirilmasi, yurti¢i ve yurt disi ortak arastirmalarin
artirilmast ile bilimsel ve teknolojik arastirma yetkinligi ve fikri miilkiyet havuzu
kavramlarma deginmistir. Paydaslarla iligkiler, fon bulma imkanlarinin artirilmasi,
Ogretim kalitesinde siireklilik saglanmasi da isbirligi ve etkilesim, ekonomik katki ve
ticarilesme kavramlarina degindigini gostermektedir. (2017-2021) dénemindeki stratejik
amaglar incelendiginde ise, bilimsel arastirmada ve teknoloji gelistirmede diinyada ilk
500 e girmek ifadesiyle bilimsel ve teknolojik aragtirma yetkinligine deginmis,
kurumsal kapasitenin giiclendirilmesi amaciyla ekonomik katki ve ticarilesmeye vurgu
yapmis, egitimde siirekli iyilestirmeye gitme amaciyla yenilikgi kiiltiirden bahsetmistir.
Bunlarin disinda isbirligi ve etkilesim ve fikri miilkiyet havuzu kavramlarina
deginmemistir. Tiim bu aciklamalardan hareketle, Erciyes Universitesinin yeni
donemde stratejik amaglarinda sadelesmeye gittigini soyleyebiliriz.

Karadeniz Teknik Universitesi’nin (2009-2013) donemi stratejik amaclari
incelendiginde, bilimsel faaliyetlerin artirilmasi, akademik kadronun niteliginin
artirilmast ile ilgili amaglar ile bilimsel ve teknolojik arastirma yetkinligine, kurumsal
ve toplumsal iliskiler ve paydaslarla isbirligine yonelik amaglar, igbirligi ve etkilesime
degindigini gostermektedir. Ekonomik katki ve ticarilesme ve fikri miilkiyet havuzu
kavramlarina deginmemigstir. (2014-2018) doneminde ise, arastirma kapasitesini
gelistirme ve tesvikinden bahsederek bilimsel ve teknolojik arastirma yetkinligine,
uluslararast taninirlik ve toplumsal hizmet amaglariyla isbirligi ve etkilesime
deginmistir.

Pamukkale Universitesi,(2009-2013)  déneminde, bilimsel ve AR-GE
caligmalarinin sayisinin ve kalitesinin artirilmasi amaciyla, bilimsel ve teknolojik
arastirma yetkinligine, iiniversitenin paydaslariyla olan iligkilerin iyilestirilmesiyle
isbirligi ve etkilesime deginmistir. (2014-2018) doneminde ise, bilimsel ¢alismalarin
nicelik ve niteliginin artirillmasi ile bilimsel ve teknolojik arastirma yetkinligine,
paydaslarla iligkilerin gelistirilmesi amaci ile igbirligi ve etkilesime deginmistir. Her iki
doneminde de, fikri miilkiyet havuzu, ekonomik katki ve ticarilesme ve girisimcilik ve
yenilik¢ilik kiiltiirii kavramlarini ¢cagristiran amaglara yer vermemistir.

Firat Universitesi’nin (2009-2013) donemi stratejik amaclar1 incelendiginde,

aragtirma/proje destegini arttirmak amaciyla bilimsel ve teknolojik arastirma
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yetkinligine, iiniversite-sanayi isbirligini gelistirmek amaciyla, igbirligi ve etkilesime,
uzaktan egitim merkezini aktiflestirmek, hayvan hastanesini modernize etmek, saglik
alaninda modern tani ve tedavi {initeleri kurmak amaciyla ekonomik katki ve
ticarilesmeye, iiniversiteyi bilisim teknolojilerinden etkin yararlanir hale getirmek
amaciyla girisimcilik ve yenilikgilik kiiltiiriine deginmistir. (2014-2018) doneminde ise,
bilimsel arastirma faaliyetlerinin gelistirilmesi amaciyla bilimsel ve teknolojik aragtirma
yetkinligine, siirdiiriilebilir tiniversite- kamu-6zel sektor isbirliginin koordinasyonu
amactyla isbirligi ve etkilesime, saglikta kalite ve cesitliliginin arttirilmast amaciyla
ekonomik katki ve ticarilesmeye deginmistir. Ikinci dénemde Firat Universitesi’nin
stratejik amaglarinda sadelesmeye gittigi goriilmektedir. Asagida verilen tablo 18’de
tiniversitelerin stratejik amaglariyla endeks listesinde yer alan kriterlerin arasindaki

iliski irdelenmistir.

Tablo 18. Universitelerin Stratejik Amagclariyla Endeks listesindeki Kriterlerin Iliskisi

Bilimsel ve
UNIVERSITE Teknolojik Fikri Miilkiyet Isbirligi ve Ekonomik Katki ve Girisimcilik ve
Aragtirma Havuzu Etkilesim Ticarilegsme Yenilikeilik Kiiltiiri
Yetkinligi
[.LD6nem | Il.D6nem | I.D6nem | I1.D6nem | I.Donem | II.Donem | .D6nem | [I.D6nem | .D6nem | II.D6nem
ODTU + + + - + + + - +
Bogazigi + + - - + + - + -
ITU - + - - + + - - +
Erciyes + + + - + - + + -
Gazi + + + + + + + + +
KATU + + - - + + - - -
Anadolu + + + - + - - - -
Pamukkale + + - - + + - - -
Firat + + - - + + + + +

Tablo 18 incelendiginde, segili liniversitelerin stratejik amaglarinda bilimsel ve
teknolojik arastirma yetkinligine genel itibariyle iki dénemde de yer verdigini
gorebiliriz. Isbirligi ve etkilesim kavrami da benzer sonuclar vermektedir. Fakat, fikri
miilkiyet havuzu, ekonomik katki ve ticarilesme, girisimcilik ve yenilikgilik kiiltiiri
kavramlar1 niversitelerin genelden ziyade daha oOzel igerikli faaliyetlerini (Patent
bagvuru sayisi, teknoloji transfer ofisleri, TEKMER’ lerdeki faal firma sayisi gibi

benzer amagli faaliyetler) barindirdig i¢in tabloda farkli durumlar ortaya ¢ikmistir.
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Universitelerin tabloda verilen tiim kavramlara stratejik amaglarinda yer
vermesi, stratejik amaglarin iceriginin zenginligi ve ilerde ulasmak istedikleri yerin
blytikliglinii géstermesi bakimindan onemlidir.

Universitelerin hazirlamis olduklar1 stratejik planlar iiniversitelerin mevcut
durumlarim1 gosterdiklerinden dolay1, burada stratejik planlarda yer alan misyon,
vizyon, degerler, ama¢ ve hedefler incelenerek, iiniversitelerin gelecekle ilgili
planlarini, gelecekte nerede olmak istediklerini, kendilerine bigmis olduklar1 rolleri, bu
dogrultuda belirlemis olduklar1 kisa ve uzun vadeli hedeflerin analizi yapilarak,
tiniversitelerin hazirlamis olduklar1 bu stratejik planlarin gelismelerine ve basarilarina
katkis1 irdelenmistir. Bunun sonucunda, tiniversitelerin stratejik planlari ile basarilari ve
gelismislik diizeyleri arasinda olumlu yonde bir iliskinin oldugu goriilmiistiir. Basar1
siralamasinda st siralarda yer alan iiniversitelerin daha gii¢lii ve evrensel misyon ve
vizyonlar belirlemislerdir diyebiliriz.

Iyi hazirlanmis bir stratejik plan, diger isletme veya kurumlarda oldugu gibi
tiniversiteler i¢cin de kendini sorgulama, yol gdsterme, siirekli yenilenme ve degisime
aciklik konularinda 6nemli bir rol oynamaktadir. Kendi 6z gdrevini iyi tanimlayan,
gelecekte olmak istedigi yeri belirleyen, her tiirlii kaynagini bu yonde ve bilingle

kullanan bir iiniversitenin basarili olmasi kaginilmazdir.



129

SONUC VE ONERILER

21. YiizyiI’da yasanan olaylar, hizli gelisen teknoloji, i¢inde bulundugumuz
finansal, beseri kaynaklarin siirekli degismesi, orgiitleri bu sorunlarla basa ¢ikmanin
yollarin1 aramaya itmistir. Tim bunlarin sonucunda ortaya cikan kiiresel rekabet
ortaminda oOrgiitler yasanan degisimlere uyum saglayabilme ve hayatta kalabilme
cabasma girmistir. Yonetimde klasik anlayisin yerini modern yonetim anlayisina
birakmasiyla birlikte oOrgiitler planlarla yonetim kavramiyla tamismistir. Planlarla
yonetim denilince akla ilk gelen “Stratejik Planlama” olmaktadir. Orgiitler, mevcut
kaynaklarimi en iyi nasil yonetebilecegini, i¢c ve dis cevrelerini analiz ederek, cevre
kosullarin1 g6z Oniine alarak bir sonraki adimlarinin hesabini stratejik planlama ile
yaparlar.

Stratejik planlamanin her gegen giin daha 6nemli hale gelmesi, tiim orgiitlerde
oldugu gibi {iiniversitelerde de Onemini arttirmis ve planlarla gelecege ilerlemenin,
ileride varilmasi istenen noktaya daha saglam ve emin adimlarla gidebilmenin garantisi
olmustur. Bir ulusun egitim mesalesini tagiyan bir kurum olarak, tiniversiteler, hep daha
lyiye ulasmanin, en iyi olabilmek i¢in daha fazla ¢abanin gerektiginin bilinciyle stratejik
planlamaya yonelmistir.

5018 Sayili Kamu Mali Yonetim Kontrol Kanunu ile iilkemizde stratejik
planlamaya gecisin yasal dayanagi olusturulmus ve yasal alt yapisi belirlenmistir.
Kanunun amaci, “Kalkinma Planlar:t ve programlarda yer alan politika ve hedefler
dogrultusunda kamu kaynaklarimin ekili ve verimli bir sekilde elde edilmesi ve
kullanilmasini, hesap verebilirligi ve mali saydamligi saglamak iizere, kamu mali
yonetiminin yapisini ve igleyisini, kamu biitcelerinin hazirlanmasim, uygulanmasini,
islemlerin  muhasebelestivilmesini ve mali kontroliinii saglamaktir” seklinde
aciklamistir. Bunun devami olarak, 2003/14 ve 2003/37 sayil1 Yiiksek Planlama Kurulu
Kararlar1 yaymlanmais, stratejik planlama calismalar1 kurulus diizeyine ¢ikarilarak, Bes
Yillik Kalkinma Planlar1 hazirlanarak desteklenmistir.

Stratejik planlama, yaymlanan kanun ve kararlarla desteklenmesiyle birlikte tiim
kamu kurum ve kuruluslarinda, dolayisiyla iiniversitelerde de zorunlu hale gelmistir. Bu
zorunluluktan dogan sonuglar igerisinde, bazi kurumlarin stratejik planlamay1 bir
prosediir veya bir kitapciktan ibaret gordiikleri, gercege doniistiiremedikleri

goriilmiistiir. Halbuki bir stratejik plan kurulus i¢in bir rehber, bir pusula gorevi
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gormeli, tim calisanlarin katilmiyla, st yOnetimin destegi ve kontroliinde
uygulanmalidir. Stratejik planlar {itopik diisiincelerle degil, gergeklere uygun ve
gergeklestirilmesi miimkiin olacak sekilde hazirlanmali ve uygulanmalidir.

Stratejik planlamanin 6nemi, tipki diger kurum ve kuruluslarda oldugu gibi
{iniversiteler icinde biiyilk 6neme sahiptir. Universiteler stratejik planlarla kendi 6z
gorevlerinin ne oldugunu belirler, bu yonde bir yol cizer ve gelecekte “nerede olmak
istiyoruz?” sorusuna yanit ararlar. Stratejik plan bir yolculuktur ve bu yolculuk misyon
belirlemeyle baslar, vizyona giden yolda belirlenen amaclar ve hedefler hizmet eder.
Universiteler bu yolculukta mevcut durumlari ile uzun vadede nereye ulasabileceklerini
gortirler.

Gelismislik ve basar1 {liniversiteler i¢in bir Olciittiir. Basartya ulasabilmek ve
gelismislik konusunda ilerleyebilmek icin stratejik planlarinda bulunmasi gereken belli
baz1 seyler vardir. Bunlarin baginda, iiniversitelerin misyon ve vizyonlarini dogru
olarak, eksiksiz olarak belirlemeleri gerektigi gelmektedir. Planlar yapilmadan once
giiclii misyon ve vizyonlar olusturulursa planin da basaris1 o derece yiiksek olur.

Calismanin besinci boliimiinde, T{niversitelerin hazirlamis oldugu stratejik
planlarin, basarilar1 ve gelismisliklerine katkisi arastirilmistir. Bu amagla ¢esitli
siralamalar ve tablolar olusturulmus degerlendirmelere dayanak olarak ele alinmustir.
Basar1 siralamasi i¢in Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi’nin hazirladigi “Girisimei
ve Yenilik¢i Universite Endeksi Listesi’ nden veriler alinmugtir. Universitelerin son 6 yil
icerisinde siralamaya girmesi ve devlet iiniversitesi olmasina bakilmistir. Alinan veriler
sonucunda olusturulan basar1 siralamasindan 9 {iniversite secilmistir. Secilen bu 9
tiniversitenin stratejik planlar1 iki donem itibariyle ele alinarak, misyon, vizyon, temel
degerler, stratejik amag¢ ve hedefleri ayr1 ayri belirtilmis ve bu kavramlar i¢in 6lgiit
kabul edilen baz1 sorularin cevaplarini barindirip barindirmadiklarina bakilarak tablolar
seklinde ifade edilmistir. Buna ek olarak, endeks listesinde kriter olarak alinan
kavramlar konusunda da analizler ve tablo yontemleri uygulanmistir.

Tablolardaki analizlerden hareketle, basari siralamasi yiliksek {iiniversitelerin
stratejik planlarin1  olustururken, giliglii misyonlar ve vizyonlar belirlediklerini
sOylenebilir. Ayrica, arastirmaya konu olan 9 {iniversitenin de DPT tarafindan
hazirlanan Stratejik Planlama Kilavuzu kurallarina uygun sekilde hazirlandigimi

sOylenebilir. Fakat, liniversitelerin vizyonlarini belirlerken, belirli bir zaman ifadeleri
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kullanmamasi, 10-30 yillik uzun donemli hedeflere yer vermemesi karsimiza bir
eksiklik olarak ¢ikmaktadir.

Gelecegi ongorerek rasyonel hareket etmek, planlar uygulamak {iniversitelerin
basaris1 i¢in olduk¢a Onemlidir. Ciinkii bir sonraki adimi hesap edebilmek, giiglii
misyonlar yiikklenmek, her zaman bir adim 6ne gecirir. Stratejik planlama analitik bir
siirectir ve bu slireci iyi degerlendirerek devam eden bir iiniversite ic¢in basari
kag¢inilmaz bir sonugtur.

Universiteler stratejik planlarini hazirlarken, tiim paydaslarin goriisii alimmali, i¢
ve dis ¢evre analizi iyi bir sekilde yapilmali, mevcut mali ve beseri kaynaklar en iyi
sekilde degerlendirilmeli planlar bu yonde hazirlanmalidir. Olusturulan misyon ve
vizyonlar kurulugsun amacina hizmet etmeli, amaclar ve hedefler ile uyumlu olmalidir.

Stiphesiz, stratejik plan calismalar1 tek basina ve merkeziyetci bir yaklagimla
uygulanabilecek bir c¢aligma degildir. Bu nedenle stratejik planlar tiim paydaslarin
katilmiyla ve st yoOnetimin denetiminde gerceklestirilmelidir. Stratejik plandan,
calisanlar, 6grenciler, iist yoneticiler olarak tiim paydaslar paymi almalidir. Calisan
motivasyonu Onemsenmeli, list yoOneticilerin tavri net olmalidir. Ciinkii bir plani
hazirlamak kadar yonetmek de ¢ok onemlidir. Stratejik planlama siireci ne kadar iyi
yonetilirse basartya ulagmak o kadar kolay olur.

Son olarak, yapmis oldugumuz bu ¢alismanin belirlemis oldugumuz iki hipotezi
dogrulaylp dogrulamadigini gostermesi agisindan hazirlanan asagidaki tablo 19’da
Girisimci ve Yenilik¢i Universite Endeksi Listesi’nde belirlenen kriterler dogrultusunda

hazirlanan iiniversite basar1 siralamasinin misyon, vizyon, temel degerler ve amaclarla

ilgili genel bir degerlendirilmesi yapilmistir.

Tablo 19. Genel degerlendirme tablosu

. TOPLAM (+)

- ; ; ; = STRATEJIK

UNIVERSITE MISYON VIZYON TEMEL DEGER AMACLAR SAYISI
ODTU 8 4 5 9 26
Bogazici 8 6 8 5 27
ITU 5 5 8 6 24
Erciyes 6 4 6 8 24
Gazi 6 4 6 7 23
KATU 6 3 5 7 21
Anadolu 6 3 6 4 19
Pamukkale 6 2 6 5 19
Frrat 5 2 5 5 17
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Tablo 19 incelendiginde, genel itibariyle basar1 siralamasi yiiksek olan ODTU, Bogazici
tiniversitelerinin tablodaki toplam (+) sayilarinin da yiiksek oldugunu goérmekteyiz.
Basar1 siralamasinda daha gerilerde kalan Firat ve Pamukkale Universitelerinin de bu
siralamayla paralel olarak toplam (+) sayilarinin digerlerine gore daha diisiik oldugunu
gérmekteyiz. lyi hazirlanmis bir stratejik plan {iniversitelere yol gdstermesi ve
gelismeleri acgisindan biiyiik 6nem tasir ve basarilariyla aralarinda dogrudan ve olumlu
yonde bir iliski vardir diyebiliriz.

Stratejik Plan Calismas1 Yapan Kurumlara Oneriler

Kurumlarda stratejik planlar yapilirken, Kalkinma Bakanligi tarafindan
belirlenen kriterlere uygun olarak hazirlanmali, kurum st yoneticileri ve kurum
calisanlarindan olusan bir stratejik planlama ekibi olusturulmalidir. Stratejik planlama
ekibinin hem idari hem akademik kadrodan olmasi onemlidir. Ust ydneticinin stratejik
plani benimseyip diger calisanlara benimsetmesi de stratejik planlamanin basarisi i¢in
onemlidir. Stratejik plan dogrultusunda tiim ¢alisanlarin katilimi ve goriisii alinarak,
degerlendirmeler yapilmalidir. Stratejik planlar belirlenirken kurumun etkilesim iginde
oldugu i¢ ve dis paydaslarla iletisim kurulmasi da Onemlidir. Stratejik planlar
uygulanirken, yillik gerceklesme oranlar1 dikkate alinmalidir.

Hazirlanan stratejik planlar, misyon ve vizyon gibi temel unsurlar
degistirilmeden her tiirli gelismelere ve yeniliklere agik olmasi gerekmektedir.
Degisimlere hizli cevap verebilen kendisini kolayca revize edebilen bir kurum siiphesiz
daha basaril olacaktir.

Son olarak, daha once de belirtildigi gibi stratejik planlar bir prosediir olarak
goriilmemeli, gercekei bir yaklagimla uygulanmalidir.

Sonraki Cahsmalara Oneriler

Bu c¢alismada {iiniversitelerin stratejik planlar1 karsilastirilirken {iniversitelerin
hazirlamis olduklar: stratejik planlar iizerinden gidilmis ve Bilim Sanayi ve Teknoloji
Bakanligi’'nin hazirlamis oldugu Girisimci ve Yenilik¢i Universite Endeksi Listesi baz
alimmistir. Bu listenin igerisinden segilen 9 devlet {iniversitesinin degerlendirilmesi,
yapilan ¢alismanin belirli bir c¢ergevede yapildigini gostermektedir. Daha sonraki
caligmalara 151k tutabilmek agisindan bir emsal olarak goriilebilir. Fakat, bir sonraki
caligmalar yapilirken daha fazla iiniversitenin karsilastirmasi yapilabilir ve bu
karsilagtirmaya vakif iiniversiteleri de dahil edilebilir. Ayrica anket ¢alismasi ile de bu

karsilastirma desteklenebilir.
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