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Toplumsal degisim ve donilisim siirecinin toplumsal sistemin biitiin
tabakalarinda kisa, orta ve uzun vadede goriilebilecek koklii degisimlere neden oldugu
bilinmektedir. Ozellikle dijital doniisiim alaninda yasanan hizli gelismeler hayatin her
alanina niifuz ederek geleneksel yapilar1 yikmakta ve yeniliklerin 6nlinii agmaktadir.
Doniisen toplum yapist ve dijitallesme karsisinda egitimin etkilenmeyecegini
diisinmek miimkiin degildir. Tarihsel kdkeni ¢ok eskiye dayanan ve 6zellikle son
yillarda yasanan kiiresel salginla tiim diinyada uygulanir hale gelen uzaktan egitim,
giderek egitim alaninda basat konuma dogru ylikselmekte ve dikkatleri {izerine
cekmektedir. Zamandan ve mekandan bagimsiz 6grenme imkani sunan uzaktan
egitime her gegen giin talep artmakta iken ayni zamanda istihdam edilebilirlik alaninda
fark yaratmak olduk¢a onemli hale gelmektedir. Hayat boyu 6grenme felsefesini
blinyesinde barindiran uzaktan egitim, bireylerin bilgi, beceri ve yetkinliklerini
artirmalar1 noktasinda 6nemli bir rol oynamaktadir.

Bu calismanin temel amaci, uzaktan egitim ile kariyer beklentisi arasindaki
iliskiyi ortaya koyarak uzaktan egitimine devam eden 6grencilerin aldiklar1 egitimin
kariyer beklentileri {izerindeki etkisinin demografik degiskenler agisindan
degerlendirilmesidir. Ayn1 zamanda uzaktan egitimin tercih edilme sebepleri de
calismanin bir diger amacini olusturmaktadir. S6z konusu amaclar dogrultusunda
Istanbul Universitesi Agik ve Uzaktan Egitim Fakiiltesi’nde egitimine devam eden
6875 ogrencinin katilimiyla bir alan arastirmasit gergeklestirilmistir. Ayrica
aragtirmada kullanilmak iizere giivenirliligi ve gecerliligi kanitlanan “kariyer beklenti
6l¢cegi” ve “uzaktan egitimi degerlendirme 6lgegi” gelistirilmistir.

Arastirmanin sonuglarina bakildiginda, uzaktan egitimine devam eden
Ogrencilerin uzaktan egitime yonelik goriisleri tespit edilmis ve sz konusu
kariyerlerine yonelik beklentilerin diisiik olmadig1, kendilerini gelistirdikleri takdirde

kariyerleri agisindan istediklerini elde edebileceklerinin bilincinde olduklart sonucuna



ulagilmistir. Genel olarak uzaktan egitimine devam eden 6grencilerin, uzaktan egitime
yonelik degerlendirmelerinin pozitif yonde oldugu tespit edilmistir. Bununla birlikte
arastirmaya katilanlarin ¢cogunlugunun c¢alisiyor olmasindan kaynakli uzaktan egitimi,

entelektiel bilgi birikimlerine katki saglamak amaciyla tercih ettikleri gortilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Uzaktan egitim, Kariyer, dijital dontisiim, kariyer beklentisi,

egitimde dijitallesme



ABSTRACT
A RESEARCH TO MEASURE THE CAREER EXPECTATIONS OF
DISTANCE EDUCATION STUDENTS: THE CASE OF ISTANBUL
UNIVERSITY AUZEF
MERVE YOSUNKAYA

It is known that the process of social change and transformation causes radical
changes that can be seen in all layers of the social system in the short, medium and
long term. Rapid developments especially in the field of digital transformation
penetrate all areas of life, destroying traditional structures and paving the way for
innovations. It is not possible to think that education will not be affected in the face of
transforming society and digitalization. Distance education, which has a very old
historical origin and has become applicable all over the world, especially with the
global epidemic in recent years, is gradually rising to a dominant position in the field
of education and attracting attention. While the demand for distance education, which
provides the opportunity to learn independently from time and place, is increasing day
by day, it also becomes very important to make a difference in the field of
employability. Distance education, which includes the philosophy of lifelong learning,
plays an important role in increasing the knowledge, skills and competencies of
individuals.

The main purpose of this study is to reveal the relationship between distance
education and career expectation and to evaluate the effect of the education received
by the students who continue their distance education on career expectations in terms
of demographic variables. At the same time, the reasons for preferring distance
education constitute another aim of the study. In line with these purposes, a field study
was conducted with the participation of 6875 students continuing their education at
Istanbul University Open and Distance Education Faculty. In addition, "career
expectation scale™ and "distance education evaluation scale", which have been proven
to be reliable and valid, have been developed to be used in the research.

Looking at the results of the research, the opinions of the students who continue

their distance education about distance education have been determined and it has been

iv



concluded that their expectations for their careers are not low and they are aware that
they can achieve what they want in terms of their careers if they improve themselves.
In general, it has been determined that the evaluations of the students who continue
their distance education towards distance education are positive. However, it was seen
that the majority of the participants in the study preferred distance education to

contribute to their intellectual knowledge.

Keywords: Distance education, career, digital transformation, career expectation,

digitalization in education



ONSOZ

Toplumun ve bireylerin gelisimine onciiliik ederek birgok toplumsal dinamigi
harekete geciren egitim, her donem dikkatleri Uzerine ¢eken bir konu olmustur.
Egitimde dijitallesme odaginda kabul géren ve 6nemli rol oynayan uzaktan egitim ise
giiniimiizde sadece bir egitim sistemi olarak degil bireylerin yasamsal perspektifinin
tamamina katkida bulanan bir model haline gelmistir. Uzaktan egitim araciligiyla
bireyler kisisel kariyerleri iizerinde farkl rotalar olusturmaktadir. Ayn1 zamanda ¢ok
boyutlu bir kavram olan kariyer de tipk1 uzaktan egitim gibi 6nem arz eden konulardan
biridir. Ciinkii bireylerin gegmisi, bugiinii ve gelecegini yakindan ilgilendirmekte ve
her ne kadar ¢alisma hayatiyla dogrudan bagdastirilsa dahi aslinda kisinin hayattaki
diger rolleriyle de yakindan iliskilidir. Bundan dolay1 degisimin adimlarinin hizlandig:
bu cagda, 6zellikle ¢alisma diinyasinin hizina ayak uydurabilmek icin farkli kariyer
rotalar1 ¢izmede uzaktan egitim bir koprii vazifesi géormektedir.

Uzaktan egitimin ge¢misi uzun yillara dayanmasina ragmen 6zellikle COVID-
19 kiiresel salgin stireciyle birlikte ulusal ve uluslararasi literatiirde kendine daha fazla
yer bulmaya baglamistir. Dijital 6grenmenin yolunu acan uzaktan egitime her gecen
gilin talebin artmasi ve 6grenci sayisinin artisgindan dolayr iizerinde arastirmalarin
yapilmast gereken bir alan olarak goriilmiistiir. Ayrica ¢alismanin literatiir taramasi
asamasinda “uzaktan egitim ve kariyer” iliskisine dayanan ¢ok az sayida ¢alismanin
bulundugu tespit edilmistir. “Istanbul Universitesi Acik ve Uzaktan Egitim
Fakiiltesi’nde egitimine devam eden 6grenciler” 6rnekleminde gergeklestirilen ilgili
calisma ile literatiirdeki s6z konusu eksikligin giderilmesi amaglanmistir. Ayrica
aragtirmada kullanilmak iizere giivenilirligi ve gecerliligi kanitlanan “kariyer beklenti
Ol¢egi” ve “uzaktan egitimi degerlendirme 6lgegi” gelistirilmistir. Olusturulan ilgili
Olcekler, calismanin Ozgiinliigiinii yansitmakla birlikte ayni zamanda calismanin,
aragtirma konusu ile ilgili yapilacak bilimsel caligmalara, politika ve mufredat
gelistiricilere yol gosterici olacag: diigiiniilmektedir.

Bu c¢alismanin gerceklestirilmesinde Oncelikle, kendisini tanidigim giinden
bugiine degin yeri bende apayri olan hem hayatima yonelik bana ¢ok sey 6greten hem
de bu alanda ¢aligmam i¢in beni yonlendiren ve sdz konusu siiregte tiim yogunluguna
ragmen engin bilgi birikimi, tecriibesi, hosgoriisiiyle bana rehberlik eden kiymetli tez

danismanim Prof. Dr. Levent SAHIN hocama siikranlarimi1 sunarim.
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Calismamin hazirlik stirecinde pozitif ve sabirli yaklasimiyla destegini higbir
zaman esirgemeyip Ozellikle analizlerin gelistirilmesi konusunda siirekli goriislerine
ve yardimlarma basvurdugum, ¢alismamda dnemli katkilar1 olan Ars. Gér. Ali Thsan
BALCTI’ya tesekkiirlerimi sunarim.

Son olarak hayatin bana sundugu en biiyiik sans olan ve her yeni giinde onlarin
varliklart igin giikrettigim her ne sart ve kosulda olursa olsun maddi ve manevi
desteklerini benden higbir zaman eksik etmeyen sevgili aileme sonsuz tesekkiirlerimi

sunarim.

Merve YOSUNKAYA
ISTANBUL, 2022
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GIRIS

Tarihin baglangicindan itibaren diinya siirekli bir devinim igerisinde gelisim ve
degisim siireci gecirmektedir. Tarihsel silire¢ igerisinde meydana gelen birgok
kirilmanin insanlar, toplumlar ve olgular lizerinde kokli degisimlere yol actigi
bilinmektedir. Hig siiphesiz ki s6z konusu kirilmalar i¢inde en etkili olan ve etkilerini,
icinde bulunulan dénemde derinden hissettiren dijital alandaki Onii alinamaz
yeniliklerdir. Dijital doniisiimlerin her alana sirayet etmesi egitim alaninda da kendine
yer bulmakta ve bugiin gelinen noktada 6zellikle uzaktan egitim, egitimin mihenk
tasini olusturmaktadir.

Sosyal, politik, ekonomik degisim ve gelismeler ile teknoloji alanindaki
yenilikler hayatin her alanimi ciddi bigimde etkilemektedir. Glnimizde oldukca
belirgin hale gelen dijitallesme paralelinde uzaktan egitim de kapsamim
genisletmektedir. Uzaktan egitim, egitimin kiiresellesmesine olanak saglayarak cesitli
platformlar araciligiyla dijital diinyada 6grenen ve 6greticileri bir araya getirmektedir.
Hem teknoloji ve inovatif egitim hizmeti 15181nda ¢agin ve piyasanin gerekliliklerine
uygun miifredatlari araciligiyla hem de dogasi geregi belli bir zaman dilimine ve sabit
bir meké&na bagli olmamasi sebebiyle daha fazla kisiye ulagsmaktadir.

Bilginin hammaddeyi olusturdugu dijital diinyada bireylerin bilgi, beceri ve
yetkinlik noktasinda kendilerini gelistirmeleri, kariyer planlamalarini etkilemekle
kalmamakta ayn1 zamanda hayatlariin geri kalaninda da dogrudan yahut dolayl bir
sekilde etkilemektedir. Bundan dolayr uzaktan egitim, hayat boyu Ogrenme
perspektifinden yola c¢ikarak dijitallesmenin sagladigi olanaklar dogrultusunda
ogrenenleri rekabetgi bir diinyaya hazirlama firsati sunmaktadir.

Hizl1 degisim ve doniisiimlerin en yogun yasandigi bu donemde sosyal,
kiltiirel, ekonomik ve teknolojik degisikliklere bagli olarak calisma hayati dahil
olmakla birlikte hayatin tiimiine yonelik beklentiler de farklilasmaktadir. Ozellikle
onlimiizdeki yillarda ¢alisma hayatinda daha fazla s6z sahibi olmaya hazirlanan Y ve
Z kusaklarinin alg1 ve yaklasimlarina dikkat c¢ekilmeye baslanmistir. Bu yiizden
uzaktan egitimin yeni kariyer paradigmalar1 dogrultusunda, s6z konusu kusaklarin
kariyerlerine yonelik beklenti ve algilarini istthdam edilebilir kilmaya yonelik gerekli
mufredat ve icerikleri sunarak bireylerin kariyer beklentileri (zerinde etkin rol

oynamasi beklenmektedir.



Bu calismanin temel amaci, uzaktan egitimine devam eden Ogrencilerin
aldiklar1 egitimin, demografik degiskenler acisindan kariyer beklentileri tizerindeki
etkisini ayrintili olarak arastirmaktadir. Ayni zamanda uzaktan egitimine devam eden
ogrencilerin uzaktan egitime yonelik bakis agilar1 ve uzaktan egitimi tercih sebepleri
incelenmistir. Uzaktan egitim ve kariyer arasindaki iliskiyi ortaya koymak igin alan
aragtirmasi yapilmistir.

Bu calismanin ana hipotezi; uzaktan egitim 6grencilerinin almis olduklari
egitimin kisisel kariyer beklentileri {izerinde olumlu etkileri oldugu yonundedir. Bu
¢ercevede calisma ii¢ ana boliimden olusturulmustur.

Tezin birinci bolimde “uzaktan egitim” konusuna yer verilmistir. Toplumlar
ve Ozellikle egitim olgusu iizerindeki kokli degisimler tarihsel siire¢ dahilinde ele
alinarak uzaktan egitimin ge¢misten giiniimiize gecirdigi doniisiimler incelenmistir.
Uzaktan egitimin uygulama modelleri ve avantaj-dezavantaj boyutuyla tercih edilme
nedenleri detayli bir sekilde agiklanmigtir. Ayn1 zamanda COVID-19 kiiresel salgin
slirecinde 6nemi daha da artan uzaktan egitimin Ogrenciler, aileler, egitimciler ve
toplum agisindan degerlendirmesi yapilmistir.

Tezin ikinci bolimde “kariyer” ile ilgili kavramsal cer¢eve verilmistir. Bu
kapsamda, kariyer kavrami, agsamalari, kariyer se¢imini etkileyen faktorler ve teoriler,
kariyer paradigmasinda meydana gelen yeni yaklagimlar ele alinmigtir. Ayrica
kusaklarin kariyer algilar1 kapsaminda kusaklararasi farklar ve kariyer egilimlerine
deginilmistir. S6z konusu bolimiin en son bashiginda arastirma konusuna iliskin
literatiir taramasi yapilarak drnekler sunulmustur.

Tezin iigiincii boliimde ise Istanbul Universitesi Agik ve Uzaktan Egitim
Fakiiltesi’nde uzaktan egitimine devam eden 6875 Ogrenci ile yapilan alan
arastirmasina yer verilmistir. Arastirmada elde edilen veriler, SPSS programi
kullanilarak analiz edilmistir. Verilerin degerlendirilmesinde Frekans, T-testi,
ANOVA, Ki-Kare, Regresyon, Korelasyon testleri uygulanmistir. Sonuglar tablolar ile

aciklanarak yorumlanmistir.



BIRINCI BOLUM
DiJITAL DONUSUMUN EGITIME YANSIMASI: UZAKTAN
EGITIM

Tarihsel sure¢ boyunca toplumsal yapida koklii degisim ve doniisiimler
meydana gelmistir. S6z konusu degisim ve doniisiimler egitim sistemi igerisinde de
doniisiimlerin yasanmasina yol agmistir. Calismanin daha biitiinciil bir sekilde anlam
bulmasi1 amaciyla dncelikle toplumsal kirilmalara ve daha sonra ise egitim alaninda
yasanan degisim ve yeniliklere yer verilecektir. Dijitallesmenin egitim alanina entegre
edilmesiyle birlikte zamandan ve mekandan bagimsiz 6grenme sistemini ifade eden
uzaktan egitim detayli bir sekilde ele alinacaktir. Calismanin esas konusunu teskil eden
uzaktan egitimin literatiirde yer alan ¢esitli tanimlarina deginilerek, diinyada ve
Tiirkiye’de tarihsel gelisimi, uygulama modelleri, oOzellikleri, avantajlar1 ve
dezavantajlart baglaminda uzaktan egitimin tercih edilme sebepleri ortaya konacaktir.
En son baglikta ise tiim diinyay:r etkisi altina alan COVID-19 surecinde uzaktan

egitimin dneminden bahsedilecektir.

1.1. Toplumsal Degisim ile Birlikte Egitimde Yasanan Doniisiimler

Diinyanin 6nemli diisiiniirleri arasinda yer alan Albert Einstein, egitim ile ilgili
diisiincelerini su soz ile dile getirmistir: “Bir lilkenin gelecegi o iilkenin insanlarinin
gorecegi egitime baglidir.” Dogulu bir bilge olan Kuan Tzu ise “Bir yil sonrasiysa
diistindiigiin, tohum ek. Aga¢ dik, on y1l sonrasiysa tasarladigin. Ama diisiiniiyorsan
yiiz yil 6tesini, halki egit o zaman... Bir kez tohum ekersen bir kez iirlin alirsin. Bir
kez aga¢ dikersen, on kez iirlin alirsin. Yiiz kez olur bu {iriin, egitirsen toplumu.
Birisine bir balik versen, doyar bir defa; balik tutmay1 6gret, doysun 6miir boyunca...”
diyerek egitimin biiyiik bir dneme sahip oldugunu gozler dniine sermistir.

Toplumsal hayatin temel dinamiklerinden biri olan egitim olgusu, bir bireyin
hayatinin her alanin1 etkilemekle kalmamakta, ayni zamanda toplumsal yapidaki
degisim ve doniisiimlerin basat aktoriinii olusturmaktadir. Ayni zamanda bir toplumun
stiratle kalkinmas; iktisadi ve sosyal gelismislik diizeyini gelismis iilkeler seviyesine

yiikseltme amact giitmesi Oncelikle gelismisligin temel kosulu olan nitelikli insan

1 Veysel Bozkurt, Degisen Diinyada Sosyoloji, Bursa, Ekin Yayinevi, 2011, s. 278.



giiclinii yetistirme yolundan gegmektedir. Bu ise toplumsal doniislim siirecinin ortaya
cikarmig oldugu, degisime adapte olan ve sistemin ihtiyag duydugu egitim
sistemlerinin yeniden dizayn edilmesi mecburiyetini dogurmaktadir.? Egitimde
doniisiimiin goriinen ylizli uzaktan egitimi daha iyi anlayabilmek adina genel hatlariyla
toplumlarin gegirdigi degisim siirecine ve egitimin bu doniistimdeki evrelerine bakmak
faydali olacaktir.

Insanin ortaya ¢iktig1 andan M.O. 8000’li yillara gelinceye kadar ki donemi
iceren Toplum 1.0, avci ve toplayici toplumlar ifade etmektedir.® Insanlar, aver ve
toplayici toplumlarda ¢cok uzun bir donem balik tutarak, hayvanlar avlayarak, yabani
meyve ve bitkileri toplayarak hayatlarini siirdiirmiislerdir. Déneme 6zgii basit bir
teknoloji kullanilmis ve toplumlarin ¢ogu gocebe gruplardan meydana gelmistir. Ayni
zamanda doneme 0zgu avci- toplayici toplumlarda cinsiyete gore ayrilmis bir is
boliimii yer almistir. Erkeklerin gorevi avcilik iken kadinlar ise toplayicilik gorevini
tistlenmistir. Belirli bir ekonomik diizenin olmadig1 bu toplumlarda mallarin iiretimi,
dagitim vs. gibi islemler aile icinde gerceklesmistir.*

Toplum I1.0 olarak adlandirilan M.O 8000°li yillarda baslayan tarim devrimi,
beraberinde bir¢ok sosyal ve ekonomik doniisiimii getirerek insanoglunun binlerce yil
siiren seriiveninin en énemli agamasini olusturmustur. Toplumlar, tarim devriminde
gdocebe yasam tarzindan yerlesik hayata gecerek tarimsal iiretim ve hayvanciligin
baslamasini saglamistir. Ayni zamanda topraga yerlesimle birlikte degisen iiretim tarzi
sonucunda is birligi, uzmanlagma ve is boliimii ortaya ¢ikmistir. Tarim devrimi dncesi
insan, doganin ona sundugunu tiikketmeye odaklanmisken tarim devrimi sonrasi
dogadan tirettiklerinin yan1 sira kendisi de 0riin ekmeye, Uretim yapmaya baslayarak
imkanlar dahilinde hayvanlardan yararlanmaya baslamustir.®

Insanlik tarihinde koklii degisimlere kapi aralayan Endiistri 1.0 olarak

adlandirilan endiistri devrimi ise 1750’li yillarda Ingiltere’de baslamis ve hizli bir

sekilde diger tiim iilkeleri etkisi altina almistir. Bilimsel bir temele dayanan ilk

2 Levent Sahin, “Egitimin Bugiinii Tartisirken Gelecegini Ongérmek: Egitim 4.0”, Pandemi Ekseninde
Kiiresel Degisim ve Yeni Ekonomik Diizen, Ed. Bekir Pakdemirli v.d., Ankara, Ak¢ag Yaymlari,
2020, s. 79.

3 Sahin, a.g.e., s. 81.

4 Bozkurt, a.g.e., s. 135-136.

® Mahfi Egilmez, Tarihsel Siirec iginde Diinya Ekonomisi, Istanbul, Remzi Kitabevi, 2018, s. 29-30.
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teknolojik yenilik olarak kabul edilen buharli makinenin icad1 ve gelistirilmesi birinci
endiistri devrimini tetiklemistir. 1706’da Thomas Newcomen tarafindan etkin olmayan
bir sekilde iiretilen makine daha sonra 1760’larda James Watt’in buhar giiciinii hareket
enerjisine ¢eviren icadi sayesinde basta iplik ve dokuma fabrikalarinda ve ¢ok ¢esitli
sanayi dallarinda kullanilarak kas giiclinlin yerini makinelerin almasini saglamistir.
Devrimle birlikte yeni bir toplum diizeni ortaya ¢ikarak niifus ¢ok hizli oranda artmaya
baslamis, kirdan kente yogun gocler nedeniyle yeni hayat standartlar1 olugsmustur.
Ozellikle is¢i ve igverenlerin hakim oldugu yeni sosyal ve mesleki smiflar ortaya
cikarak toprak disinda hizla gelisen fabrika sisteminde c¢alisan isgiicii kitleleri
dogmustur. Ayrica agir ve kotii calisma kosullari altinda bir yanda daha fazla {icret
talep eden is¢iler diger yanda ise daha fazla kar amaci giiden sermaye sahipleri, gelir
ve servet dagilimindaki esitsizligin artmasina sebebiyet vermistir.°

Sanayi tliretiminde tam anlamiyla buhar giiciiniin kullanilmasi, elektrik enerjisi
sayesinde montaj hatti tizerinde kitlesel iiretime gegilmesi ve demiryollar1 insasinin
bas gostermesi endiistri devrimiyle baglayan Toplum III.0’1n ikinci donemini temsil
etmektedir. Endiistri 2.0 doneminde ayn1 zamanda elektrikli haberlesme alaninda
gelismeler yasanmis ve bu gelismeler 20. yiizyilin telekomiinikasyon teknolojilerinin
yenilikleriyle beraber gelisimini siirdiirmeye devam etmistir.’

Bilgi ve elektronik teknolojilerinde siiregelen gelismeler 1s1ginda 1970’li
yillarda baglayan Endiistri 3.0’1n argiimanlariyla bi¢imlenen Toplum IV.0 bir nevi
teknolojik yenilikleri ifade etmektedir. Ozellikle bilgisayar ve internetin doneme
hakim olmasi1 beraberinde bilginin merkezi konum haline gelmesi hayatin her alanina
sirayet eden doniistimlerin yolunu agmistir. Degisim ve doniisiim furyasi olan ve tiim
diinyay1 etkisi altina alan kiiresellesme siirecinin de etkisiyle Toplum IV.0 ve onun
teknolojik argiimanini temsil eden Endiistri 3.0 donemindeki ilerlemeler, ardindaki
Endiistri 4.0’ gelisimine zemin hazirlamistir.®

2011 yilinda ilk kez Almanya’da Hannover Fuarinda ortaya atilan Endiistri 4.0

yaklasimi diger ii¢c devrimin yani sira bu devrimin kiiresel deger sistemlerinin

6 Tevfik Giiran, iktisat Tarihi, Istanbul, Der Yaymlar1, 2012, s. 132-147.

7 Sabiha Kilig ve Reha Metin Alkan, “Dérdiincii Sanayi Devrimi Endiistri 4.0: Diinya ve Tiirkiye
Degerlendirmeleri”, Girisimcilik Inovasyon ve Pazarlama Arastirmalar1 Dergisi, C: 2, S: 3, 2018,
s. 31.

8 Sahin, a.g.e., s. 83.



orgiitlenisini nasil degisime ugratacagini aciklamak icin kullanilmistir. Akill
fabrikalar1 miimkiin kilarak dijital ve fiziksel alanlar1 birlestiren dijital devrim, 6nceki
devrimlerden farklilik gostermektedir.® Dijitallesme ve yapay zekanm kalbi olan
internet, bilisim, iletisim, otomasyon ve veri toplama teknolojilerinin entegrasyonu
olarak tasvir edilen Endustri 4.0° , igerdigi bilesenler sayesinde simirlari ortadan
kaldirmakta ve toplumlar yeni bir kirilma hattryla kars1 karsiya kalmaktadir.
Almanya, Endiistri 4.0’1n Onciiliigiinii yapmaktayken teknoloji devi Japonya
ise 2017 yilinda bilisim fuar1 CeeBIT te Japonya Basbakani Shinzo Abe tarafindan
dile getirilen Toplum 5.0’1n Onciiligiinii Gstlenmistir. Endiistri 4.0 ile baslayan yeni
donem, Toplum 5.0 ile entegre edilmeye c¢alisilmistir. Bununla birlikte temel amag,
teknolojinin getirdigi yeniliklere adapte olan ve bu yeniliklerle uyum igerisinde
yasayan bir toplum yaratmaktir. Odak noktasinda insanin oldugu siiper akilli
toplumlari hedefleyen Toplum 5.0, refah iginde yasam siiren bilgi toplumunu
yansitmaktadir.!* Nesnelerin internetinin yogun olarak gdzlemlendigi Toplum 5.0’
temel amaci; teknolojinin bir tehdit unsuru olarak diisiiniiliip ondan korkan bir toplum
yerine teknolojinin sosyal hayatla entegrasyonunun saglanmasini icermektedir.'?
Endustri 4.0 ve Toplum 5.0 toplumun her alaninda farkliliklar yaratan
degisimlerin diinyasidir. Gergek ve sanal diinyanin birbirine baglanmasiyla yenilik¢i
bir ¢ag yaratilmaktadir. Ancak olaganiistli degisimler iceren yeni ¢ag, bireylerden de
olaganiistli beceriler istemektedir. Yeni toplumun ihtiyacina goére bireyler cagin
gerektirdigi kosullarda kendilerini bilgi, beceri, yetenek noktasinda gelistirme
mecburiyetindedir.!® Tarihsel siirec icerisinde toplumlarda gozlemlenen hizli ve fark
edilebilir doniisiim, egitim olgusunun da degisime ihtiyact oldugunu ortaya
koymustur. Durmaksizin gelisen ve yenilikler sunan teknoloji, insanlarin hayatlarini

her anlamda ve her alanda daha konforlu, siirdiiriilebilir, kolaylastirict hale

% Klaus Schwab, Dérdiincii Sanayi Devrimi, Cev. Ziilfii Dicleli, Istanbul, Optimist Yaynlari, 2018, s.
16-17.

10 Baris Oztuna, Endiistri 4.0: Dordiincii Sanayi Devrimi ile Calisma Yasaminin Gelecegi, Ankara,
Gece Kitapligi, 2017, s. 54-56.

11 Niiket Saracel ve Irmak Aksoy, “Toplum 5.0: Siiper Akilli Toplum”, Sesyal Bilimler Arastirma
Dergisi, C: 9, S: 2, 2020, s. 29-30.

12 Pinar Okan Gékten, “Karanlikta Uretim: Yeni Cagda Maliyetin Kapsami”, Muhasebe Bilim Diinyasi
Dergisi, C: 20, S: 4, 2018, s. 884.

13 Vichian Puncreobutr, “Education 4.0: New Challenge of Learning”, St. Theresa Journal of
Humanities and Social Sciences, Vol: 2, No: 2, 2016, p. 92.



getirmektedir. Toplum 5.0’1in hedeflemis oldugu gibi teknolojinin bir tehdit unsuru
olarak algilanmasinin aksine, sunmus oldugu faydalar egitim sistemlerinde de etkisini
dijital doniisiimler sayesinde gostermektedir.!* Toplumun genel gidisatindan ayr
diisiiniilemeyecek egitim, endiistri devrimleriyle iliskili olarak genel hatlariyla
egitimde 1.0, 2.0, 3.0 ve en nihayetinde i¢inde bulunulan ¢agda egitim 4.0 siireciyle
dort temel degisim ve doniisiim siirecinden gegmistir:

Egitim 1.0, tarim toplumunun ihtiyaglarima cevap verebilecek nitelikte
tasarlanmistir. Tarim toplumunda bilgi, kavramlar vasitasiyla 6gretenden 6grenene
aktarilmistir. Ogrenen daha ¢ok dgretenin uyguladig: yontemleri uygulamak zorunda
kaldig1 i¢in yeni metotlarin gelistirilmesinin 6nii kesilmistir.® Ogreten ve dgrenenin
bilgi aktariminda ayni1 mekanda olma zorunlugunun bulunmasi bagimsiz okul yoluyla
egitim siirecinin yiriitilmesini engellemistir. Ayni zamanda tarim toplumunun
Ozelliklerinden biri olan bilginin sadece 6greten tarafindan degil de aile, dini kurum
yahut lonca sistemi icerisinde yer alan usta-kalfa-girak iliskisi sonucu aktarildig1 da
bilinmektedir. Ozellikle bu sistemde gecmise yonelik bilgi ve tecriibeler 1s181nda bilgi
aktariminin olusunun yani sira 6gretici konumunda bulunan bireylerin toplumun her
kesimden olabilecegini de gdzler dniine sermektedir.®

Egitim 2.0, endiistri toplumunda sekillenmis ve egitim sistemleri kokli
degisimlere yol acan endiistri devriminden payina diiseni alarak énemli doniistimler
gecirmistir. Oncelikle galigma hayatimin ihtiyacim karsilayacak teknolojilerin ve
teknolojik araglarin gelistirilmesi egitim sisteminin odak noktasini olusturmustur.
Endiistri doneminin egitim kurumlar1 adeta birer fabrika, 6grencileri ise bu fabrikanin
ciktilart gibi goriilmiistiir. Kitlesel tiretim sisteminin gerektirdigi nitelikte bireylerin
yetistirilmesi ana hedef olmustur. Egitim igerikleri olustururken 6grencilerin temel
nitelikleri géz 6niinde bulundurulmus ve smavlar egitim sisteminin kalite kontrol

mekanizmasimi, diplomalar ise garanti belgelerini nitelendirmistir.’

14 Aslihan Kocaman Karoglu, Kiibra Bal, Ercan Cimsir, “Toplum 5.0 Siirecinde Tiirkiye’de Egitimde
Dijital Doniigiim”, Universite Arastirmalar Dergisi, C: 3, S: 3, 2020, s. 148.

15 Puncreobutr, a.g.e., p. 93.

16 Sahin, a.g.e., s. 97.

7 Ercan Oztemel, “Egitimde Yeni Yonelimlerin Degerlendirilmesi ve Egitim 4.0”, Universite
Arastirmalari Dergisi, C: 1, S: 1, 2018, s. 26.



Egitim 3.0, 20. yiizyihn ikinci yarisindan itibaren baslayarak ozellikle
kiiresellesmenin etkisiyle birlikte 1980’11 yillarda iyiden iyiye belirginleserek bilgi ve
iretim odakli yapilanmay1 ifade eden bir siiregtir. Endiistri toplumundan bilgi
toplumuna gegisle birlikte liretim alaninda bilgi ve internet kullanim1 yogun olarak
kullanilmaya baslanmistir. Bilgi toplumunun ihtiyaglarina karsilik vermeye odaklanan
Egitim 3.0 doneminde, Ozellikle Web 2.0 teknolojinin sundugu olanaklardan
faydalanarak, bilginin herkes tarafindan tiiketilmekten ziyade tiretilebildigi bir
asamaya gecilmistir. Aymi zamanda bilginin tek bir Ogretici tarafindan
tekellestirilmedigi s6z konusu yeni durum tzerinde durularak bilgisayarlarin odaginda
ve karsilikli etkilesime dayali egitim sistemlerinin ortaya ¢ikisiyla ylz yize egitimde
degisimler gozlenmistir.'8

Egitim 4.0 ile icinde bulunulan ¢agda Endiistri 4.0’in sundugu yenilikler ve
dijital dontistimlerle birlikte degisen sartlara hizli bir sekilde uyum saglayacak
inovasyon odakli bireylerin yetistirilmesi amaglanmaktadir.® Egitim 4.0 sadece her
gecen giin yenilenen teknolojileri sosyal dinamiklere uyum saglama amaci
giitmemekte ayni zamanda mevcut ve gelecekte karsilagilacak zorluklara yenilik¢i
¢oziimler sunmak icin dijital/fiziksel dahil olmak iizere dogru kaynaklar
uygulayabilen rekabetci bir egitim sunmaktadir.?% Egitim sisteminde inovasyonu
merkeze almis toplumlarda, bireylerin kendi disiplinlerine sahip olmalar1 diger bir
ifadeyle kendi kendine 6grenme, yetinme yollarini belirlemeleri gerekmektedir.
Amaglanan ve ihtiya¢ duyulan s6z konusu 6grenme sistemi “6grenme deneyiminin
bireysellestirilmesi” seklinde de adlandirilmaktadir. Ayni zamanda hayat boyu
ogrenme felsefesi lizerine kurgulanmis olan Egitim 4.0, yeni diinyanin sundugu
avantajlardan faydalanarak 6grenme siirecini; daha sosyal, gorsel, bir bilgisayar oyunu
formatinda siiriikleyici hale getirerek daha bireysel, es zamanli (Senkron), ¢evrimigi,

zamandan ve mekandan bagimsiz bir sekle biiriindiirmektedir.?

18 Arthur M. Harkins, “Leapfrog Principles and Practices: Core Components of Education 3.0 and 4.0”,
Futures Research Quarterly, Vol: 24, No: 1, 2018, p. 3-4.

9 Harkins, a.g.e., p.94.

20 Jhonattan Miranda and Arturo Molina, “Desingnig Hybrid Learning Programs in Higher Education
by Applying Education 4.0: The Innovation Challenge Bootcamp as Case Study”, 2020 IEEE Learning
with MOOCS, p. 32.

2L Demir, Ilhan, Kalayci, a.g.e., s. 437.



Tablo 1: Egitim 1.0’dan Egitim 4.0’a

EGITIM 1.0

EGITIM 2.0

e AMAC: Tarim toplumundaki
bireylere hayatin stirekliligi
acisindan gerekli bilgilerin
aktarilmasi

e METOT: Sézli anlatim yoluyla

e ICERIK: Agirlikl gegmise ait bilgi
ve tecriibeler

e OKUL: Farkli kurumlar

AMAC: Uretimde yasanan degisim sonucunda
fabrikalarin ihtiyag duydugu insan giiciini
yetistirecek diizeyde iggiliciiniin yetistirilmesi
METOT: Ogreticinin  6grenene kapsaml
anlatim

ICERIK: Endiistri toplumunun ihtiyaglarina
uygun bir sekilde is yerindeki arag-gereclerin
kullanimi igin temel bazi bilgiler, teknoloji
bilgisi ve v.b.

OKUL: Merkezi egitim kurumlar1

EGITIM 3.0

EGITIM 4.0

o AMAGC: Bilgi
bilesenleri

toplumunun
dogrultusunda
ogrencilere  bilgiyi  kullanma
yollarinin dgretilmesi
e METOT: Bilisim teknolojisi ile
aktif ve sanal 6grenme
e ICERIK: Teknoloji aracihifiyla
ogrencilere  aktarilan  bilgilerin
yapilandirilmasi
e OKUL: Merkezi egitim
kurumlarmin yaninda toplumdaki is
yerleri, kafeler, oyun salonlar1 vb.
gibi yerleskeler

AMAGC: Endiistri 4.0’ baglaminda 6zellikle
dijital doniigiimiin getirdigi yeniliklere hizli
uyum saglayan ve inovasyon odakli diisiinen
bireylerin yetisirilmesi

METOT: Bireylere yonelik daha sosyal,
gorsel, bir nevi oyunlastirilmig senkron yahut
asenkron, mekandan bagimsiz istenilen her
yerde dgrenme firsatlari

ICERIK: Bireylerin hayatlar1 boyunca gerekli
bilgi ve beceriler, yetkinlikler,
bireysellestirilmis bilgi

OKUL: Egitimde sinirlarin ortadan kalkarak
glicli  kurumsal baglar yerine egitim
seviyelerinin  tamaminda karsihik  bulan
zamansiz ve mekansiz ortamlar

Kaynak: Fatih Demir, Elif Ilhan, Nurdan Kalayci, “Yiiksekogretimde Hedeflenen Déniisiimii
Gergeklestirme Araclarindan Egitim Programi 4.0”, Bayburt Egitim Fakiiltesi Dergisi, C: 14, S: 28,
2019, s. 439-440.; Levent Sahin,“Egitimin Bugiinii Tartigirken Gelecegini Ongérmek: Egitim 4.0”,
Pandemi Ekseninde Kiiresel Degisim ve Yeni Ekonomik Diizen, Ed. Bekir Pakdemirli v.d., Ankara,
Akcag Yayinlari, 2020, s.100-101.

Dijitallesme ve inovatif diisiincenin birlesimi olan Egitim 4.0, Tablo 1°de
goriildiigl lizere bireysellestirilmis ve hayat boyu 6grenmeyi bireylere 6ziimsetme
odaklidir. Bu yiizden de bireylere hayatlar1 boyunca fayda saglayacak gerekli bilgi ve
becerileri sunmak mecburiyetindedir.

Egitimde doniisiim siirecinin yasandigi bu c¢agda, Egitim 4.0’ getirdigi



yenilik¢i beceriler ve 21. yiizyilda bireyin sahip olmasinin zorunlu oldugu becerilerin
yani sira dijital teknolojilerin kullanimi, vizyoner liderlik, dijital okur yazarlik, etkili
iletisim ve beden dili, duygusal zeka, girisimcilik, takim calismas1 gibi becerilerin
bireylere kazandirilmasi esastir. Bununla birlikte akilli toplum bireylerinin, elestirel
diistinme, yaratic1 ve yenilikg¢i diisiince, kiiltlirler aras1 empati, bilgi ve medya okur
yazarligi, kariyer ve Ogrenme becerileri 6grenme yollarinin gelistirilmesi ve

tasarlanmasinin énemi her gegen giin artmaktadir.??

1.2. Egitim 4.0’1n Goriinen Yiizii: Uzaktan Egitim
“The only constant in life is change.”?
(Heraclitus)

Antik ¢aglardan gliniimiize gelinceye kadar her toplum strekli olarak kabuk
degistirmistir. Bir dnceki baslikta goriildiigii tizere toplumsal yapilarin, sistemlerin ve
kurallarin siirekli bir degisim dongiisii gegirdigi gdzlenmektedir.

Tarihsel sirec icerisinde 0zellikle teknoloji alanindaki gelisme ve yenilikler
hem bireylerin hayatlarina biiyiik dlgiide etki etmekte hem de kiiresel degisimleri
beraberinde getirerek koklii degisim ve doniisiimlerin yolunu agmaktadir. Teknoloji
alaninda gozle goriiliir hizli degisim ve doniisiim, bireylerin giinliik hayattaki var olan
ihtiyaglarinin da seyrini degistirmektedir.* Zaman ve mekan olgular1 iizerinde dijital
doniistimlerin etkisiyle toplumsal yapilar belirli sekilde degisime ugramistir. Bazi
yapilarin mevcut kosullarla iligkili mevcudiyeti ortadan kalkarken, bazi yapilar ise
yeni iletisim teknolojilerine uyum saglamaya baslamis fakat bazi yapilar ise farklh
islevlere sahip olma yolunda ilerlemektedir. Ancak her gegen giin gelisen yeni iletisim
teknolojilerinin kendine 6zgu toplumsal stiregleri, mevcut olanlara eklemledigi siklikla
goriilmektedir. Ornegin; teknolojinin yeterince gelismedigi toplumlarda egitim
hizmeti yalnizca 6gretici ve 6grenenin ayni mekan ve zaman diliminde yer almasiyla
sunuluyorken, teknolojinin gelismesiyle birlikte fiziksel mekanin ve zamanin egitim

{izerindeki belirleyiciligi ortadan kalkmistir.?® Toplumda meydana gelen degisim ve

22 Puncreobutr, a.g.e., p. 94.

23 “Hayatta degismeyen tek sey degisimdir.” (Heraklitos)

24 Karoglu, Cetinkaya, Cimsir, a.g.e., s. 147.

25 Tiirker Elitas, “Uzaktan Egitim Lisans Siirecinde Yeni Iletisim Teknolojileri: Atatiirk Universitesi
Uzaktan Egitim Merkezi”, (Yaymlanmamis Doktora Tezi), Istanbul, Marmara Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstitusi, 2017, s. 84.
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doniigiim furyasi, egitim ve dgretim siirecinde de hizli ve fark edilebilir dijitallesme
sonucu kendini gostermektedir. Onceki baslhkta deginildigi iizere endiistriyel
dontistimler toplumlarin doniisiimiine, toplum yasamindaki doniisiimler ise egitim
alaninda etkisini gostererek Egitim 1.0°dan Egitim 4.0’a kadar bir siirecin yasanmasina
olanak saglamistir.

Dijital donilisiimiin yansimasi olarak atfedilen Egitim 4.0; zamandan ve
mekandan bagimsiz, bireysellestirilmis 6grenme odakli, serbest secim mekanizmasina
sahip, proje tabanli, uygulama ve deneyime dayali 6grenme, durum degerlendirme
smavlarinin yer aldigi, veri yorumlama, giincel egitim miifredat ve igeriklerin
saglandig1, web ara yiizleri ve erisim sistemleri araciligryla yeni teknolojilerin tiim
firsatlarin1  bilinyesinde barindirmaktadir. Ayni zamanda anlamayi, arastirmayi,
iiretmeyi tesvik eden ve egitim alaninda gelinen en son yaklasimdir.?® Dijitallesen
toplum, bireylerin giindelik hayatlarinin her alaninda daha uyumlu, kolaylastirici,
stirdiiriilebilir, erisilebilir, konforlu ve giivenli bir hayat firsat1 sunmaktadir. Egitim
alaninda ise daha erigebilir ve daha konforlu 6grenme ihtiyaci, teknolojinin imkanlar
dahilinde sistemde yeni alternatiflerin dogusuna zemin hazirlanistir.?’ Yiiz yiize
egitim sistemlerine bir alternatif olarak en yaygin ve en etkili egitim modeli uzaktan
egitim modeli olmustur.

Egitim alaninda degisim ve doniisiimiin ifadesi olan uzaktan egitim modeli i¢in
birgok tanim yapilmaktadir. Literatiirde uzaktan egitim kavrami igin yapilan
tanimlarda farkli isimler altinda yer aldigi goriilmektedir. Yapilan tanimlara
bakildiginda, teknolojide yasanan ilerlemeler sonucu farklilasmaktadir. Egitim
srecinin Ogretici ve 6grenenin ayni ortamda bulunmasindan bagimsiz bir sekilde
yuriitiildiigii seklinde tanimlanan uzaktan egitim kavrami yerine ayni anlama gelecek
online (¢evrimici) egitim, online 6grenme, e-6grenme, uzaktan 6grenme, uzaktan
ogretim, acik dgretim ve agik dgrenme gibi farkli kavramlar kullanilmaktadir.?® Bu

calismada sadece uzaktan egitim kavrami kullanilacaktir.

% Qztemel, a.g.e., s. 27-28.

2 Karoglu v.d., a.g.e, s. 147.

28 Aras Bozkurt v.d., “Trends in Distance Education Research: A Content Analysis of Journals 2009-
20137, International Review of Research in Open And Distributed Learning, Vol: 16, No: 1, 2015,
p. 340.

11



Uzaktan egitimle ilgili en genel kabul goren tanim Simonson tarafindan
yapilmistir. Simonson’a gére uzaktan egitim; “Ogrenme gruplarimin birbirinden
ayrildigi; ogrenen, 6gretici ve 6grenme materyallerinin etkilesimli iletigim ortaminda
bir araya geldigi; kurumsal resmi egitim sistemidir.” Bu tamim geregi uzaktan
egitimin doért temel unsuru oldugu goriilmektedir. Ilk unsur uzaktan egitimin
zamandan ve mekandan bagimsiz olarak 6gretici ve dgrenenin iletisim kurabilecegi
ortami yaratmasidir. Uzaktan egitimle 68renen, istedigi ortamda ve istedigi herhangi
bir zaman diliminde bilgiye erisebilmektedir. Ogretici ve Ogrenenin iletisim
kurabilecegi internet, telefon, televizyon, kitap gibi araglar vasitasiyla etkilesimli
telekomiinikasyon segenekleri sunmaktadir. Ugiincii unsur uzaktan egitimin kurumsal
bir zeminde mevcudiyetini silirdiirmesidir. Bireysel olarak gerceklesen uzaktan
egitimden farkli olarak guniimuzde devlet yahut 6zel okullar, Gniversiteler fark
etmeksizin bir¢ok igletme, sirket ve 6zel sektor kurumlarinca uygulanmaktadir. Ayrica
glinimiizdeki ¢ogu egitimci, uzaktan egitimin sunmus oldugu kolaylastirici
akreditasyonlar1 savunmaktadir. Son unsur ise 6grenme materyallerinin teknolojinin

elverdigi 6l¢iide 6grenmeyi kolaylastirici bir yapida organize edilerek sunulmasidir.?°

29 Lee Ayers Schlosser and Michael Simonson, Distance Education: Definition and Glossary of
Terms, Bloomington: Association for Educational Communications and Technology, 2002, p. 4.
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Sekil 1: Uzaktan Egitimin Unsurlari

Zamandan
ve
mekandan
bagimsizlik

Kurumsal
temel

Teknolojiye
dayal1 yeni
O0grenme
bigimleri

Etkilesimli
iletisim

araclari

Uzaktan egitim alanina yaptig1 biiylik katkilarla bilinen Moore ise uzaktan
egitimi; Ogretici ile 6grenen arasindaki mekansal engelin kalkarak aradaki iletisimin
sistematik ders planlar1 dogrultusunda yeni 6grenme materyalleriyle saglandig1 bir
egitim sistemi olarak tanimlamaktadir.*

Hilary Perraton, uzaktan egitimi, dgretici ve Ogrenenin farkli zamanda ve
mekanda bir araya geldigini ve uzaktan egitimin 6nemli bir egitim siireci oldugunu
one stirmiistiir.>

Uzaktan egitim alaninin bir diger onciisii sayllan Holmberg uzaktan egitimi;
cesitli 6gretme bigimlerini i¢ine alarak dgretici tarafindan 6grenenin siirekli ve yakin
gdzetim altinda olmadigr belli bir plan dahilinde yiiriitiilen mevcut egitim sistemini
destekleyici bir egitim faaliyeti olarak tanimlamistir.®2

Peters, “Theory of Distance Education as The Most Industrialized Form of

Education” (1967) adli monografisinde sanayilesmenin is boliimii, seri iiretim ve

8 Michael G. Moore, Learner Autonomy: The Second Dimension of Independent Learning,
Convergence, Vol: 5, No: 2, 1972, p. 76.

31 Michael Simonson, Sharon Smaldino, Susan Zvacek, Teaching and Learning at a Distance:
Foundations of Distance Education, the United States of America, Information Age Publishing, 2015,
p. 33.

%2 Brje Holmberg, Theory and Practice of Distance Education, London, Routledge, 1995, p. 2.
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rasyonalizasyon ilkelerinden yol c¢ikarak uzaktan egitimi, egitimin sanayilesmesi
seklinde ifade etmistir. Ayrica asagidaki maddeler dogrultusunda uzaktan egitimin
yapilandirildigini 6ne siirmiistiir. >

e Egitim siireci, artan mekanizasyon ve otomasyon araciligiyla kademeli
bir sekilde dizayn edilir.

e Bir iiretim siirecinde planlama ne derece dnemli ise uzaktan egitimde
de egitim oOncesi planlama hazirlik ¢alismalar1 o denli énem arz
etmektedir.

o Ogrenme siirecindeki verimliligi sistemsel organizasyon ve planlama
calismalari etkilemektedir.

e Ogretim siireci nesnellestirilir.

e Uzaktan egitim sistemi icerisinde yer alan akademisyenlerin roli, ylz
yiize tiniversite formati igindeki rollerine gore degismistir.

e Uzaktan egitimin, merkezi bir yonetim ve mevcut kaynaklarinin bir
araya gelerek yiiriitiilebilecegini belirtmistir.

1.3. Uzaktan Egitimin Tarihsel Gelisimi

Uzaktan egitimin ge¢misi uzun yillara dayanmaktadir. i1k ortaya ¢ikis amacina
bakildiginda genellikle bire bir 6gretime dayali oldugu fakat zamanla hem biinyesinde
barindirdig1 avantajlar sayesinde yaygmnlik kazanmast hem de teknolojinin
ilerlemesiyle geliserek kurumsal bir kimlik ¢atis1 altinda faaliyetlerine devam ettigi
goriilmektedir. Bu baglamda Oncelikle uzaktan egitimin diinyadaki seyrine ve
akabinde tilkemizdeki tarihsel ge¢misini gozler oniine sermenin konunun biitiinligi
acisindan onemli oldugu diisiiniilmektedir.
1.3.1. Uzaktan Egitimin Diinyadaki Gelisimi

Uzaktan egitimin tarihi uzun bir ge¢mise dayanmaktadir. Uzaktan egitimin
diinyadaki gelisimine bakildiginda ilk uzaktan egitim uygulamasinin mektup
araciligiyla 1728 yilinda Isveg’de gergeklestigi genel kabul goren bir gercektir. 20
Mart 1728 tarihli Boston gazetesinde “Steno Dersleri” verilecegine dair ilanin yer

almas1 uzaktan egitimin gelisimi agisindan Onemli bir adim olarak kabul

33 Otto Peters, “Distance Education and industrial Production: A Comparative interpretation in
Outline”, (Cevrimici) http://www.c3l.uni-oldenburg.de/cde/found/peters67.htm , 4 Subat 2021.
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edilmektedir.3* Ayrica uzaktan egitim ile ilgili 1833 yilinda Lund kentinde Isveg
Universitesinde “Lund Weckoblad” adl1 haftalik yayinlanan gazetenin 30. sayisinda,
“posta aracilig1r ile kompozisyon Ogrenmek” baslikli bir ilanin varligi da soz
konusudur. Bir diger uzaktan egitim uygulamasi ise Ingiltere’de 1840 yilinda Isaac
Pitman tarafindan hayata gecirilmistir. Pitman, 6grencilere Incil’i pasajlar halinde
steno olarak kisaltip gondermis ve Ogrencilerden hatali yerleri diizeltme talebinde
bulunarak onlarin bu sekilde 6grenmelerini saglamistir. Steno ve Kutsal Metinler ile
ilgili baglayan bu ¢alisma, 1843 yilinda Fonografik Yazigsmalar Dernegi tarafindan
yiiriitiilerek devam ettirilmistir.%®

Almanya’da 1856 yilinda Charles Tousaint ve  Gustaf Langenscheidt
tarafindan yazismali olarak yabanci dil egitimi verilmeye baslamistir.®® Uzaktan
egitim alaninda oncii iilkelerden biri sayilan Almanya’da o yillarda “Tele Colleg”,
“Schulfernsehen”, “Fern Universitat ve “Deutsch Institut Fur Fernstudien” gibi
uzaktan egitim kurumlarmin temeli atilmigtir.>’

Uzaktan egitimin anast olarak bilinen Anna Eliot Tickner Amerika’da,
kadinlarin egitimlerine evden devam edebilmelerini saglamak i¢in 1873 yilinda
mektupla egitim metoduna girismistir. Mektup vasitasiyla kadinlara okuma metinleri
ve seviyelerini 6l¢me amacl olarak da testler gondermistir. Amerikan uzaktan egitim
sisteminin babasi olarak kabul edilen ise William Harper’dir. William, uzaktan egitimi
iiniversite diizeyine ilk tasiyanlardandir. Chicago Universitesinde 1892 yilinda
yazismali egitimi normal egitim siirecinin bir pargasi haline getirmistir.%

Uzaktan egitim uygulamasinin ilk kez televizyon araciligiyla sunulmasi 1932
ile 1937 yillar1 arasinda ABD’de Iowa Universitesinde kaydedilmistir. Ayrica

ilerleyen yillarda televizyonla verilen egitim programlari, dogrudan okullarin

3 Serhat Coban, “Uzaktan ve Teknoloji Destekli Egitimin Gelisimi”, Istanbul: XVI. Tiirkiye’de internet
Konferans: Bildiri Kitabi, 2013, s. 2.

% Barje Holmberg, The Evolution, Principles and Practices of Distance Education, Oldenburg, BIS-
Verlag der, 2008, p. 13.

% Holmberg, a.g.e., p. 14.

37 Ali Murat Kirik, “Uzaktan Egitimin Tarihsel Gelisimi ve Tiirkiye’de Durumu”, Marmara iletisim
Dergisi, Say1:21, 2014, s. 80.

% Mehmet Tosun, Acik Ogretim Ogrencilerinin Akademik Basari Diizeylerinin Karsilagtiriimas,
(Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul, Istanbul Universitesi, Fen Bilimleri Enstitiisii, 2016, s.
15.
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miifredatina entegre edilmistir. 1967 yilina gelindiginde ise kapsami genisletilerek
ileri diizeyde egitim sunan programlar hayata gegirilmistir.>®

Uzaktan egitimde 1960’larin sonlar1 ve 1970’lerin basinda teknoloji ve insan
kaynagmin yeni tekniklerle organize edilmesi ile uygulanmis birtakim deneyler
sonucunda egitimde yeni yontemler ortaya atilarak farkli bir donemin baslangicini
olusturmustur. Amerika’da uzaktan egitimde isitsel-gorsel 6geler, yazismalar ve yiiz
ylze egitimleri birlestiren uygulama ¢alismalart sonucunda ilk olarak 1969°da
Ingiltere’de Ingiliz Agik Universitesi kurulmus ve diinyanin birgok iilkesinde agik
{iniversitelerin temeli atilmaya baslanmustir.*

1970 ve 1980°1i yillara gelindiginde uzaktan egitim siirecinde bilgisayar
merkezli etkilesimli telekonferans sistemleri kullanilmaya baslanmistir. Uzaktan
egitim uygulamalar ile bireysel olarak degil gruplara yonelik bir sekilde ve ilk kez
dgretici ve 6grenen arasinda es zamanl etkilesim saglanmustir.**

1990’11 yillar itibariyla gorsel ve isitsel egitim materyallerinin birlestirilerek
cevrimici internet tabanli sanal siniflarda uzaktan egitimin siirdiiriilmesi, uzaktan
egitime diinya capinda ilginin artmasinin ve ayni zamanda uzaktan egitimde yeni
ogrenme tekniklerinin gelistirilmesinin &nii agilmugtir.*2

Sekil 2’de sunuldugu {iizere uzaktan egitim alaninin gecirdigi evreler, her
donemin kendine 6zgi yaygin olarak kullanilan bilgi ve iletisim teknolojilerinin
imkanlar1 dahilinde o6gretme ve Ogrenme siireclerinde degisimler gecirdigi

gorilmektedir.*

3% Coban, a.g.e, s. 3.

40 Michael Moore and Greg Kearsley, Distance Education: A Systems View of Online Learning,
Belmont, Wadsworth Publishing Company, 2012, p. 31-43.

41 Moore and Kearsley, a.g.e., p. 43.

2 Ae.,p. 44.

43 Aras Bozkurt, “Tiirkiye’de Uzaktan Egitimin Diinii, Bugiinii ve Yarin1”, A¢ikégretim Uygulamalari
ve Arastirmalari Dergisi, C: 3, S: 2, 2017, s. 87.
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Sekil 2: Uzaktan egitimin bes evresi

* Yazismali(Mektupla) Egitim

w * Radyo ve Televizyon Yayinciligi

+ Acik Universiteler

» Telekonferans
4.Donem

M « Internet/Web

Kaynak: Michael Moore and Greg Kearsley, Distance Education: A Systems View of Online
Learning, Belmont, Wadsworth Publishing Company, 2012, p. 24.

1.3.2. Uzaktan Egitimin Tiirkiye’deki Gelisimi
Tiirkiye’de uzaktan egitimin gecmisi 1900°1i yillara dayanmakla birlikte,

egitim alaninda modern yaklasimlar Tiirk egitim sistemi icerisinde kendine yer
bulmustur. Tarihsel siireci, kullanilan yaygin teknolojiler dikkate alarak dort donemde
incelemek mimkuindar: 4

e Tartisma ve Oneriler: Kavramsallasma Dénemi (1923-1955)

e Mektupla Egitim Donemi (1956-1975)

e Radyo ve Televizyon Yaymcilig1 ile Ogretim Dénemi (1976-1995)

e Bilisim Tabanli: Internet-Web (1996- ...)

1924 yilinda iinli egitimci John Dewey tarafindan yazilan “Report and
Recommendation upon Turkish Education” (Tiirk Egitimi Uzerine Oneriler ve Rapor)
adl rapor, Tiirkiye’de pedagoji diisiincesinin sekillenmesinde oldukga etkili bir rol
oynamis ve Tirk egitim sistemine yonelik ilk defa bilimsel anlamda bir bakis agis1
ortaya koymustur. Bu raporda kiillerinden dogan bir iilke olarak Tiirkiye’de egitimin

onemi vurgulanmig ve yazisarak/mektupla Ogrenmenin/6gretmenin egitimde

4 ibrahim Calli, Aytekin Isman, Orhan Tokul, “Sakarya Universitesi’nde Uzaktan Egitimin Diinii
Bugiinii ve Gelecegi, Sakarya Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, S: 3, 2002, s. 2.; Bozkurt, a.g.e.,
s. 87.
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kullanilabilecegi fikri 6ne siirlilmiistiir. Ayrica yetiskin egitimi ve hayat boyu 6grenme
konularinin iizerinde durularak bir dizi 6nerilerde bulunulmustur.*®

1928 yilinda Latin alfabesinin kabul edilmesiyle birlikte okuryazarlik oranini
artirma c¢alismalari, uzaktan egitim alaninda da gelismelerin yasanmasina zemin
hazirlamigtir. 1933 yilinda mektupla 6gretim metodunun kurslarda uygulanmasi fikri
ortaya atilarak 1939 yilinda “Milli Egitim Suras1” egitimin yayginlastirilmasi iizerine
yogunlagsmistir. 1950’1i yillara gelindiginde ise uzaktan egitim faaliyetlerine hem
resmi kurumlar hem de 6zel sektor destek olmaya baslamistir. Ankara Universitesi
Hukuk Fakdltesi bunyesindeki Bankacilik ve Ticaret Hukuku Arastirma Enstitiisii’'nde
uzaktan egitim programlart uygulanmaya baglanmistir. 1974 yilinda Milli Egitim
Bakanligi, mesleki ve teknik alanlarda mektupla 6gretim yapmak (zere ilk kez
girisimde bulunarak Mektupla Yiksek Ogretim Merkezi’ni kurmustur. Bu girisim,
Tiirkiye’de uzaktan egitimin ilk ciddi uygulamalarindan birisini olusturmaktadir.*®
Tiirkiye’deki uzaktan egitimin kapsam alanmin genislemesine olanak taniyan
Mektupla Ogretim Merkezi, egitim alaninda fark edilebilir basar1 saglayarak Deneme
Yiiksek Ogretmen Okulu, Agik Ogretim Fakiiltesi, Agik Ogretim Lisesi, Agik
[Ikdgretim ve Yaygin Yiiksekogretim Kurumu (YAYKUR) gibi kurumlarin
olusturulmasina kap1 aralamustir.*’

Acikogretim uygulamalart ile ilgili 1978 yilinda bir rapor hazirlanarak
donemin hiikiimetine sunulmustur. Bu rapor daha sonraki yillarda uzaktan 6gretim
modeli ile yliksekogretim hizmeti sunan ve ilk kurum olma 6zelligine sahip Anadolu
Universitesi A¢ikogretim Fakiiltesi’nin kurulmasma gerekge ve dayanak olmustur.*®
1983 yilinda yiiriirliige giren 2547 sayili Yiiksekogretim Yasasi’nda yer alan 41 sayili
Kanun Hiikmiindeki Kararname gere8ince {iniversitelerin uzaktan &gretim

uygulamasina olanak taninmus; ilk girisim olan Anadolu Universitesi Acikdgretim

4 Bozkurt, a.g.e., s. 91-92.

% Furkan Kaya, Yiiksekogretimde Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi Dersinin Uzaktan Egitim Yoluyla
Verilmesine Iliskin Ogrenci Goriisleri (Kastamonu Universitesi Ornegi), (Yaymlanmamis Yiiksek
Lisans Tezi), Kastamonu, Kastamonu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2020, s.39.

47 Kurik, a.g.e., s. 83.

48 Bozkurt, a.g.e., s. 98.
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Fakiiltesi, Iktisat ve Is Idaresi programlarma toplam 29.479 dgrenci kayd: alarak
uzaktan egitimin Tiirk Egitim Sistemi’ndeki mihenk tasin1 olusturmustur.*®

1980 ve 1990’11 yillara gelindiginde ise Milli Egitim Bakanligina bagl uzaktan
egitim hizmeti sunan Okul Radyosu ve TV Okulu oOrgiin egitimin onemli bir
tamamlayicis1 roliinde iken, isteyen herkese de yaygin egitim olanagi saglamustir.>
1990’11 yillarin sonuna kadar ki donemde basili teknolojilerinin yani sira gorsel-isitsel
teknolojilerin de kullanildig1 bir donemdir. Ancak her ne kadar mevcut gorsel-isitsel
araglarla 6grenme siireci farklilastirilsa da uzaktan egitim siireclerinde tek yonli
etkilesim saglanmgtir.%

Teknolojideki yenilikler, egitim alaninda dijital devrim olarak adlandirilan ¢ok
yonlii degisim ve doniisiimii beraberinde getirmistir. Bilgisayar kullaniminin artis1 ve
internet devrimi Ogretme ve Ogrenme sistemlerinin zenginlestirilmesinin Onilini
agmustir.>? 1996 yilinda Web tabanli uygulamalarda baslangi¢ sayilabilecek Ortadogu
Teknik Universitesi (ODTU) Enformatik Enstitiisii onciiliigiinde uzaktan egitim
uygulamalar baslatilmigtir.53

Iletisim ve bilgi teknolojilerindeki yenilikler egitim alanina farkli ve yepyeni
bir boyut kazandirmistir. Cok yonlii bir sistem sunarak Ogretim merkezli egitim
anlayis1 yerini 6grenme merkezli bir anlayisa birakmistir. Diger donemlere kiyasla tek
yonlii etkilesim yerine ¢ift yonlii etkilesim miimkiin hale gelmistir. 2020 yilinda
COVID-19’un ortaya ¢ikmasiyla birlikte tum dunyada oldugu gibi Tirkiye’deki
egitim sisteminde de uzaktan egitim ana ekseni olusturmaktadir.

1.4. Uzaktan Egitim Uygulama Modelleri

Gunumuzde bilgi teknolojilerinde yenilikler artarken buna paralel olarak

uzaktan egitime olan talep de artmaktadir. Aynm1 zamanda siirekli ve hizli degisimler

karsisinda 6grenme siirecini erisilebilir ve kolaylastiric1 kilmak amaciyla 6grenme

49 Osman Daban, Uzaktan Egitim Ogrencilerinin Sosyo-Ekonomik Ozellikleri ve Istihdam Beklentileri:
Siileyman Demirel Universitesi Ornegi, (Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi), Isparta, Siileyman
Demirel Universitesi, Sosyal Bilimler Enstittsi, 2012, s. 8.

% Yavuz Bayam ve M. Sabih Aksoy, “Tiirkiye’de Uzaktan Egitim ve Sakarya Universitesi
Uygulamasi1”, SAU Fen Bilimleri Dergisi, C: 6, S: 1, 2002, s. 170.

51 Bozkurt, a.g.e., s. 116.

52 Bekir Parlak, “Dijital Cagda Egitim: Olanaklar ve Uygulamalar Uzerine Bir Analiz”, Stileyman
Demirel Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, C: 22, 2017, s. 1741.

%3 Bozkurt, a.g.e., s. 102.
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merkezli yontemler olusturulmaktadir. Uzaktan egitimin uygulanmasinda iki farkl
6grenme modeli bulunmaktadir. Bunlardan biri senkron (es zamanli) egitim digeri ise
asenkron (es zamansiz) egitimtir.

1.4.1. Senkron Egitim Uygulama Modeli

Uzaktan egitimin uygulama modellerinden biri olan senkron egitim modeli
hem 6grenenin hem de 6greticinin iginde bulundugu es zamanl bir 6§renme olarak
tanmimlanmakta, es zamanl olarak da adlandiriimaktadir. Ogretici ve dgrenenin ayni
anda fakat farkli mekanlarda cesitli iletisim araglar1 sayesinde karsilikli etkilesime
girmeleri esasina dayanmaktadir. Cevrimici ortamda sesli veya yazili sanal siiflar,
canli ve interaktif yayinlar, goriintiilii konferans vs. gibi iletisim araclariyla istenilen
etkilesim saglanmaktadir.> Tiirkiye’de uzaktan egitim programlarinda egitim, senkron
(es zamanli) egitim modeli ¢ergevesinde verilmektedir.

Senkron egitim mekana baglilig1 ortadan kaldirarak, egitim siirecinde 6gretici
ve 6grenen arasinda bagiml bir iligki yaratmaktadir.>® Genel olarak uzaktan egitim
siirecinde Ogretici ve Ogrenenin degisen rolleri es zamanl egitimde kendini
gostermektedir. Ogretici, bilginin yegane kaynag1 olmaktan ziyade bilgiye erisimde
kaynak saglayici, 6grenme siirecini yoneten ve tasarlayan, gerekli degerlendirmelerde
bulunan ve teknoloji konusunda uzman rollere biirlinmektedir. Karsilikli etkilesimin
diger tarafinda yer alan 68renen ise gelisen teknolojiler sayesinde daha aktif hale
gelerek bilginin edinilmesinden sorumlu, kendine uygun igerigin se¢imini yaparak
icinde bulunulan es zamanl iletisimde aktifligini siirdiirmesi beklenmektedir.>® Ayrica
canli olarak derse katilamayan 6grenenler igin istedikleri zaman diliminde derslerini
takip etmeleri adina dersler kayit altina alinmaktadir.

Senkron egitim, bir¢ok yonden avantaj sundugu gibi belli baz1 dezavantajlar
da biinyesinde barindirmaktadir. Derslere canli olarak katilim saglayan 6grenenlerin

tamamimin aynm1 diizeyde teknolojik donamina sahip olmamasi, internet

54 Ayesha Perveen, “Synchronous and Asynchronous E-Language Learning: A Case Study of Virtual
University of Pakistan”, Open Praxis, Vol: 8, No: 1, 2016, p. 22

5 Cemal Biyikl1 ve Ayse Oytun Ozgiir, “Ogretmenlerin COVID-19 Pandemi Dénemindeki Senkron
Uzaktan Egitim Siirecinde Yasanan Sorunlara liskin C6ziim Onerileri, A¢ikégretim Uygulamalari ve
Arastirmalari Dergisi, C: 7, S: 1, 2021, s. 115.

% Omer Faruk Gokmen, Ibrahim Duman, Mehmet Baris Horzum, “Uzaktan Egitimde Kuramlar,
Degisimler ve Yeni Yonelimler”, Acikogretim Uygulamalar: ve Arastirmalar1 Dergisi, C: 2, S: 3,
2016, s. 40-41.
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baglantilarindaki kesintiler, 6greticilerin teknoloji kullanimina yabanci olusu, dersleri
planlamalarin zorlugu ve daginik bir 6grenen toplulugunun varlig1 senkron egitimin
zorluklar1 arasinda goriilebilir.

1.4.2. Asenkron Egitim Uygulama Modeli

Senkron egitimin aksine, asenkron egitimde Ogrenen ve Ogreticinin ayni
zamanda bulunmalarma ihtiya¢ duyulmamaktadir. Ogrenme siireci istenilen zaman ve
istenilen herhangi bir mekanda gergeklestirilmektedir. Bundan dolay1 en ¢ok yaygin
olan uygulama modelidir. Ogrenen kesime gesitli materyaller saglanarak farkl iletisim
araglart vasitasiyla egitim verilmektedir. Es zamansiz egitim olarak da
adlandirilmaktadir. Asenkron egitimde Ogretici ve Ogrenen arasindaki iletisim,
egitimin verildigi zamanda degil farkli bir zaman diliminde egitim alma imkan
saglanmaktadir. Bilisim teknolojilerinin sundugu imkanlar dahilinde sesli veya yazili
sanal siniflarda verilen dersler, goriinttli konferanslar, akilli ders i¢eriklerini kapsayan
sanal kitaplar 6grenenlerin hizmetine sunulmaktadir.>’ Asenkron sekilde yapilan
dersler kayit altina alinarak gesitli ¢evrimi¢i platformlarda istenilen zamanda ve
mekanda erisilebilmektedir. Tiirkiye’de agik 6gretim programlarinda egitim, asenkron
(es zamansiz) egitim modeli ¢cercevesinde verilmektedir.

Asenkron egitim mekana ve zamana bagli olmadigr i¢in herkesin istedigi
sekilde egitime erisim olanagi mevcuttur. Asenkron egitim bununla birlikte farkli
Ozelliklere (¢cekingen, utangag, 6zgiiveni diisiik, basarili, basarisiz vb.) sahip bireylerin
egitime dahil olmasinin 6niinii agmaktadir. Ancak asenkron egitimin de belli zorluklar
vardir. Sanal ve daginik bir 6grenen kesimin varligi, tiim katilimcilarin ayni dlgiide

gerekli 6z disiplin ve olgunlukta olmamasi zorluktan bazilarini olusturmaktadir.®
1.5. Uzaktan Egitimin Avantaj ve Dezavantaj Boyutuyla Tercih
Edilme Nedenleri
1.5.1.Uzaktan Egitimin Ozellikleri

Uzaktan egitim, bilgi ve iletisim teknolojilerinde ortaya ¢ikan yeniliklerin
egitime yansimasi olarak kabul edilmektedir. Artan niifusla birlikte 6grenci sayisinda

artisin yasanmasi, hayat boyu Ogrenme perspektifinde yetiskin niifus igerisinde

5" Perveen, a.g.e., p. 22.
5 Biyikh ve Ozgiir, a.g.e., s. 115.
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egitime ragbetin artmasi, iginde bulunulan ¢agda bilginin en énemli sermaye olusu,
yuz ylze egitimin sahip oldugu planli ve sistematik egitim anlayisinin uzaktan egitim
sisteminde de sirdirilmesi, internet kullanimmnim her gegen giin artmas1,®® diinya
genelinde patlak veren COVID-19 kiresel salgin siirecinin de etkisiyle birlikte
uzaktan egitime olan ilgi gin gectikce artmaktadir. ilgili baslik altinda &ncelikle
uzaktan egitimin Ozellikleri, avantaj ve dezavantajlar1 siralanarak bu dogrultuda
uzaktan egitimin tercih edilme nedenlerine deginilecektir.
Gunimuzde yiz yuze egitim sisteminin alternatifi olmaktan ziyade bir
tamamlayicisi olan uzaktan egitimin dort temel 6zelligi bulunmaktadir:
e Ogrenciler ve egitimciler agisindan zaman ve yer kisitlamasi yoktur.
e Uzaktan egitim iki sekilde uygulama alanina sahiptir. Senkron (es zamanli) ve
asenkron (es zamansiz) olarak gerceklestirilmektedir.
e Kurumsal bir yaprya sahiptir.®
e Taraflar arasinda cift yonlil iletisim saglayarak teknolojik yeniliklere agik
olarak yeni 6grenme metotlarinin gelistirilmesine olanak saglamaktadir.
Ayrica uzaktan egitim alaninda yaptig1 calismalarla bilinen Desmond
Keegan’a gore ise uzaktan egitimin ozellikleri su sekilde siralanmaktadir:%!
e Egitimin kiiresel anlamda bir kargilik bulmasi,
e Egitimde teknolojinin kullanilmasi,
e Bireylere ihtiyag ve taleplerine uygun egitim sunumlarinin kisisellestirilmesi,
e Hayat boyu 6grenme perspektifinin yayginlik kazanmasi,
e YUz ylze egitimden yeterince verim alamayanlara yonelik hizmet sunmasi,
o Kitlesel araglar ve internetin yaygin kullanilmasiyla istenilen mekéan ve
zamanda egitime erisilebilirlik,
e Uzaktan egitim ile teknolojinin didaktik kullanilmasinin tesviki uzaktan

egitimin Ozellikleri arasinda sunulmaktadir.

% Elitas, a.g.e., S. 86.

0 Kurik, a.g.e., s. 77.

61 Desmond Keegan, Distance Training Taking Stock At A Time Of Change, London, Routledge,
2000, p. 20
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1.5.2. Uzaktan Egitimin Avantajlar1 ve Dezavatajlar

Diinya genelinde goriilen salgin doneminde etkisini daha da artirarak egitimin

ana akim pargast haline gelen uzaktan egitim, bircok avantaji biinyesinde

barindirmaktadir.

Moore ve Kearsley yaptiklar1 c¢alismada, uzaktan egitimin avantajlarini

asagidaki gibi siralamislardir:®2

Egitim hizmetlerine erismede firsat esitligini artirmaktadir.

Isgiiciinde yer alan niifusun, mesleki anlamda bilgi ve Kkabiliyetlerine
farkliliklar katma imkan: tanimaktadir.

Egitim kaynaklarinin daha verimli ve etkin kullanilmasinin 6niinii agmaktadr.
Mevcut egitim yapisinin kalitesini gelistirmektedir.

Egitim sistemlerinin kapasitesini artirmaktadir.

Yas ve cinsiyete bagl esitsizlikleri ortadan kaldirarak egitim hizmetlerine
erisimde firsat esitligi yaratmaktadir.

Ortaya ¢ikan yenilik¢i yontemler dogrultusunda egitim hizmetinin sunumunda
yeni metotlarin gelistirilmesini miimkiin kilmaktadir.

Belirlenen hedef kitlelerine yonelik ¢esitli egitim programlart sunmaktadir.

Is ve aile dengesi igerisinde hayat boyu 6grenmeyi tesvik etmektedir.
Herhangi bir mekéan kisitlamas1 olmadigi i¢in uluslararasi egitim firsati
sunmaktadir.

Uzaktan egitim, egitim alaninda bir¢cok engeli ortadan kaldirarak cesitli

firsatlara kap1 araladig1 gibi bir¢ok dezavantaji da beraberinde getirmektedir.

Internet tabanl ¢ok yonlii bir sistem olan uzaktan egitimin dezavantajlari ise

su sekilde siralanmaktadir:®3

Ekonomik anlamda yeterli gelir diizeyine sahip olamayan ailelerin, ¢ocuklarina
uzaktan egitimin gerekli gordiigii sistemleri (bilgisayar, tablet, internete erisim

vs.) sunamamaktadir.

62 Moore and Kearsley, a.g.e., p. 8.
8 Kurik, a.g.e., s. 87; Elitas, a.g.e., s. 95.
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o Internet odaginda gelisim gosteren uzaktan egitim, internet kullanim
ticretlerinin yiiksek olmasi ve yetersiz kotalardan dolay1 kesintilere
ugrayabilmektedir.
e Teknik sorunlarin sik sik yasanmasindan dolay1 hem 6grenen hem de 6gretici
acisindan baglanti problemleri yaganabilmektedir.
e Teknolojiyi kullanma konusunda gerekli bilgiye sahip olmayan Kkisiler
yeterince verim alamamaktadir.
e Yz yuze egitime kiyasla uzaktan egitimde taraflarca hem motivasyon hem de
verimlilik agisindan olumsuz durumlar meydana gelebilmektedir.
e Egitim kurumlar birer sosyallesme alani iken uzaktan egitim mekandan
bagimsiz olarak internet {izerinden gergeklestirildigi i¢in sosyallesme yollarina
engel teskil edebilmektedir.
e Uygulamali egitimler yeterince sunulamamaktadir.
e Teknolojiye bagimlilik oranini artirarak zamanla c¢esitli sorunlar yaratabilme
potansiyeline sahiptir.
e Olgme ve degerlendirmenin sanal ortamda yapilmasindan dolay1 smav
giivenligi acisindan ¢esitli riskler barindirmaktadir.
e Bireysel 6grenmeye dayali yapisindan dolayr grup ¢alismalarindan uzak olan
ogrenenlerinin psikolojik ve sosyolojik bazi sorunlarla karsilasma olasiligini
artirabilmektedir.
1.5.3. Uzaktan Egitimin Tercih Edilme Nedenleri

Dijital ¢agin en 6nemli stratejik kaynagini olusturan bilgi ve bilgili olmanin
gli¢ olarak atfedilmesi 6grenme ihtiyacin siirekli artirmakta ve kazanilan becerilere
yenilerinin eklenmesi ihtiyacini ortaya ¢ikarmaktadir. Giiglii birey ve gii¢lii toplum
kavramlarmin birbirinin tamamlayicist olarak kabul edilmesi, bilgiyi iiretebilme ve
iretilen bilginin kolaylikla genis kitlelerin hizmetine sunulmasini O6nemli hale
getirmektedir.%* Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki yeniliklere gore dgrenen-6gretici

arasindaki karsilikli etkilesime dayanarak planlanan ve yiiriitiilen uzaktan egitim ise

8 Hakan Kiling, Hakan Altinpulluk, Mehmet Firat, “Acik ve Uzaktan Ogrenenlerin ikinci Universite
Tercih Nedenlerinin Cesitli Degiskenler Acisindan Incelenmesi”, Journal of Instructional
Technologies & Teacher Education, C: 9, S: 1, 2020, s. 81.
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bugiin gelinen siirecte genis kitleler tarafindan bir tercih olmaktan ziyade zorunluluk
haline dontismiistiir. COVID-19 salgin siirecinden dolay1 tiim iilkelerde ilk, orta, lise,
onlisans, lisans ve lisansustll egitimde, egitim faaliyeti uzaktan yuriitiilmektedir.
Ancak c¢alismanin ana eksenini Onlisans, lisans, lisansiistii programlar1 tercih eden
kitleler olusturmaktadir. Bu g¢er¢evede alanyazin incelendiginde, uzaktan egitim
programlarinin tercih edilme nedenlerine yoOnelik bazi caligmalarin yer aldigi
gorulmektedir.

Uzaktan egitim programlarma artan talebin nedenleri arasinda; internet
teknolojilerinin ve Kkitle iletisim araglarinin yayginlagmasi, hayat boyu 6grenme
ihtiyaclar, yeni kariyer rotalar, mevcut alanlarda uzmanlagma ve siireklilik
ihtiyacinin artmasi, hizmetigi egitim ihtiyaglariin artmasi, lisans ve lisansiistii egitime
olan talebin artmasi, uluslararasilagsma, yabanci dil egitiminin yayginlagsmasi, 21.
yiizyilda vatandaslik, demokrasi ve firsat esitligi olgularinin herkes tarafindan 6nemli
hale gelmesi, disiplinlerarasi is kollarinin artmasi, 6grenme ihtiyacinin gesitlenmesi,
uzaktan egitim ile egitim maliyetinin diismesi, egitimin bireysellesmesi gibi faktorler
yer almaktadir.®®

Anadolu Universitesi, A¢gik ve Uzaktan Ogretim Sisteminde 2015-2016 yaz
doneminde 6grenim goren 4247 6grencinin katilimiyla uzaktan egitimi tercih etme
nedenlerini belirlemek amaciyla gerceklestirilen c¢alismaya bakildiginda, ulasilan
bulgular sonucunda en yiiksek tercih nedeninden en alt tercih nedenine gore su sekilde
siralandig1 goriilmektedir.®®

e Zaman esnekligi saglama

e Mekan esnekligi saglama

e Farkl kariyer firsatlar1 elde etme

e (Calisma hayatinda bulunmaktan dolay1 tiniversiteye gidilememe

e Bir liniversite diplomasina sahip olma

e Bireyin sahip oldugu meslegiyle ilgili kendini gelistirme

e Meslekte yiikselme

65 Mehmet Firat, “21.Yiizyilda Uzaktan Ogretimde Paradigma Degisimi”, Yiiksekogretim ve Bilim
Dergisi, C: 6, S: 2, 2016, s. 143.

6 Meral Giimiis ve Mehmet Firat, “Acik ve Uzaktan Ogrenmenin Tercih Edilme Nedenlerinin
Belirlenmesi”, A¢ikogretim Uygulamalari ve Arastirmalari Dergisi, C: 2, S: 4, 2016, s. 161-163.
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e llgi duyulan konularla ilgili bilgi birikimini artirma

e Kagirilan egitim firsatina tekrar erigsim hakkina sahip olma

e Ihtiyac duyulan konularda bilgi sahibi olma

e Kendi kendine ¢aligmay1 sevme

e Ikinci bir {iniversite diplomas1 alma

e Lisans tamamlama

e Cevreye dair iyi bir izlenim birakma

e Bilgi ve iletisim teknolojileri alaninda kendini gelistirme

o Belli bir alanda meslek edinme

e Egitimde teknolojiden istifade etme

e Hobi edinme

e Yastan dolayi ihtiya¢ duyulan konularda egitim alma

e Itibar elde etme

e Daha Once uzaktan egitim deneyimine sahip olanlarin tavsiye etmesi

e Aile icerisindeki sorumluluklardan dolayi yiiz yiize egitim alamama

e Orgiin egitim icin gerekli maddi kaynaga sahip olmama

e Sosyallesme istegine sahip olma

e Orgiin egitim icin yeterli puana sahip olmama

e Ilerleyen yas nedeniyle Universiteye gitmeye cekinme

e (Cografi kosullarin elverigsiz olmasi

o Askerligi tecil etme

Dokuz Eyliil Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma programlarina

kayitli 6grenci ve yeni mezunlara yonelik 285 kisinin katilimiyla gergeklestirilen
anket ¢alismasinin sonucunda uzaktan egitimi tercih etme nedenlerinin; “ %46,6 s
kariyerime yapacagi katki nedeniyle, %42,5°i ¢calisarak okuyabilme imkani nedeniyle,
%34 i yiiksek akademik fayda beklentisi sebebiyle, %33,3 i ulasim ve erisim kolayligi
nedeniyle, %13,3ii teknoloji ve yeniliklere yakin-ilgili olma sebebiyle, %4,2 si orgiin

egitim programina puammin yetmemesi nedeniyle, %3,2°si iicretinin diisiik olmasi
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sebebiyle, %2,8’i fiziksel engellilere sagladigi kolayliklar nedeniyle, %1,8°i askerlik
tecili yapabilme sebebiyle” seklinde ortaya konmustur.®’

Istanbul Universitesi Hasan Ali Yiicel Egitim Fakiiltesi 2012-2013 yil1 bahar
doneminde Uzaktan Egitim Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitim programinda
egitimlerine devam eden 30 6grenciyle gerceklestirilen goriismeler 1s181nda uzaktan
egitimi tercih etme nedeni olarak; %60’1n uzaktan egitimin bir iste ¢alismaya engel
olmamasi, %26,7 nin bir tiniversite diplomasina sahip olmak, %13,3’{in {iniversiteye
giris puanmin diger fakiiltelere yetmemesi seklinde nedenlere ulasilmistir.®

Gilintimiizde demografik yapida yasanan degisimler ve dijitallesen diinyada bilgi,
beceri ve yeterliliklerin arttirilma ihtiyacinin temel bir zorunluluk olarak kabul
gérmesi 0grenmenin belli bir yas araligin1 kapsamadigini, her yasta bireyin 6grenme
faaliyeti icinde yer almasininin gerekliligini ve boylelikle hayat boyu 6grenmenin
giderek énem kazanmasinin yolunu agmaktadir.®® Hayat boyu 6grenme perspektifine
sahip olan uzaktan egitim ise bireyleri bu konuda tesvik etmektedir. Anadolu
Universitesi Agikdgretim Fakiiltesi biinyesinde sunulan ikinci {iniversite imkanmndan
faydalanan 3675 6grenciye, hayat boyu 6grenme kapsaminda ikinci iiniversiteyi tercih
etme nedenlerine yonelik gerceklestirilen calismada en yiiksek nedenler arasinda
kariyer gelistirme, merak edilinen alanda bilgi sahibi olma, meslek degisimi ve terfi
etme, kisisel geligsimi destekleme gibi nedenlere ulasilmistir. Ayn1 zamanda ¢alismada,
birden fazla neden belirtenlerin oraninin (%46,7) yiiksek olmasi ikinci Universite
firsatt sunan uzaktan egitimin cok g¢esitli nedenlerle tercih edildigini ortaya

koymaktadr.”
1.6. COVID-19 Salgin Siirecinde Onemi Artan Uzaktan Egitim

Cin’in Wuhan kentinde 2019 yilinin Aralik ayinda ortaya ¢ikan ve Diinya
Saglik Orgiitii (WHO) tarafindan COVID-19 seklinde tanimlanan bir kiiresel salgin

67 Mehmet Aksarayli ve Osman Pala, “Uzaktan Egitimi Tercih Etme Nedenleri ve Basar1 Arasindaki
[liskinin Kiimeleme Analizi ile Incelenmesi”, Bat1 Anadolu Egitim Bilimleri Dergisi, C:8, S:2, 2017,
s. 42.

68 Ozgiir Yilmaz ve Banu Ozkan, “Uzaktan Egitim BOTE Ogrencilerin Uzaktan Egitim ile Ilgili
Gériislerinin Incelenmesi”, Hasan Ali Yiicel Egitim Fakiiltesi Dergisi, C: 11-1, S: 21, 2020, s. 87-88.
69 Nesli Urhan, “Hayat Boyu Ogrenme: Avrupa Birligi ve Tiirkiye Karsilastirmasi”, Cahsma fliskileri
Dergisi, C: 1, 2020, s. 19.

0 Kiling v.d., a.g.e., s. 84.
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ortaya ¢ikmustirf.”t Hemen hemen tiim lkeleri etkisi altina alan COVID-19 kiiresel
salgini, kontrol altina alinamayarak ¢ok hizli bir sekilde yayilmis ve iilkeleri hazirliksiz
yakalayarak sosyal sorunlarin artmasma yol agmistir. Insan sagligim tehdit eden
COVID-19 viriisii dar bir alani etkilemekten ziyade toplumsal yapilar ve bireyler
tizerinde ciddi sekilde olumsuz etkiler yaratmis ve s6z konusu etkiler uzun yillar
tilkelerin giindeminde yer almaya devam edecektir.’2

COVID-19 salgin siirecinde en fazla etkilenen alanlarin basinda egitim
gelmektedir. Neredeyse diinyadaki tiim iilkeler, salginin yayilmasini kontrol altina
almak i¢in okul 6ncesi egitim de dahil olmakla birlikte tiim egitim diizeylerinde egitim
kurumlarini gegici olarak kapatma karari alarak yiiz yiize egitimden uzaktan egitime
ge¢mistir. UNESCO’nun diinya ¢apinda her egitim diizeyini igerisine alan 15 Mart
2021 tarihli verilerine gore toplam 154.608.989 6grencinin Covid-19’un neden oldugu
egitim kurumlarinin kapanmalarindan dolay1 etkilendigine ulagilmigtir.”®

Diinyada ve Tirkiye’de COVID-19 salginindan dolay1 var olan egitim
sistemlerinin, egitimin siirekliligini saglamak adina yetersiz oldugu kabul edilerek yiiz
yiize egitimin alternatifine ydnelim baslamistir. Ogrenenler; okullarindan,
ogretenlerinden ve diger 6grenenlerden fiziksel olarak ayrilarak’® s6z konusu siiregte
uzaktan egitim, diinyada gelismis yahut gelismekte olan iilkelerin tamaminda ¢6ziim
yolu olarak goriilmiistiir.

Her iilkenin gelismislik diizeyi farkli oldugu gibi teknolojik kaynaklara erisimi
ve genis internet alt yapisina sahip olmalar1 agisindan da farkliliklar goriilmektedir.
Bundan dolayr COVID-19 salgin siirecinde iilkeler egitim konusunda farkl: stratejiler
izlemigtir. Baz llkeler (Afganistan) okullarda viriisii onleyici uygulamalar takip
ederken; bazilar1 (Misir, Rusya, Belarus) tespit edilen vakalar dogrultusunda ¢esitli

¢ozlimler olusturma yolunu izlemis; kimi iilkeler ise (Singapur) hem sosyal ve hem de

World Health Organization, “Coronavirus Disease (COVID-19)-Situation Report-163”,
(Cevrimigi) https://www.who.int/docs/default-source/coronaviruse/situation-reports/20200701-covid-
19-sitrep-163.pdf?sfvrsn=c202f05b_2 , 7 Ekim 2021.

2Sayim Yorgun, “Covid-19 Salgini’nin Sosyal Politikalara Etkileri”, Cowvid-19 Pandemisinin
Ekonomik, Toplumsal ve Siyasal Etkileri, Ed. Dilek Demirbas v.d., Istanbul, Istanbul Universitesi
Yaymevi, 2020, s. 99-100.

BUNESCO, COVID-19 Impact On Education, (Gevrimici)
https://en.unesco.org/covid19/educationresponse , 15 Mart 2021.

™ Aras Bozkurt, “Koronaviriis (Covid-19) Pandemi Siireci ve Pandemi Sonrasi Diinyada Egitime
Yonelik Degerlendirmeler: Yeni Normal ve Yeni Egitim Paradigmas1”, A¢ikogretim Uygulamalari ve
Arastirmalari Dergisi, C: 6, S: 3, 2020, s. 116.
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egitim hayati disgindaki faaliyetleri azaltarak fiziksel temasi en aza indirme gibi
uygulamalar1 hayata gecirmistir. Hindistan bagsta olmak iizere bazi hiikiimetler ise
gecici onlem olarak yerel bolgelerde okullar1 kapatmayi tercih etmistir. Ancak yerel
bolgelerle baslayan kapatma daha sonraki siiregte cografi olarak (Brezilya, Kanada,
Avustralya) genislemistir. Diinyada en ¢ok tercih edilen yaklasim ise iilke genelinde
tiim egitim diizeylerindeki kurumlarin kapatilmasi olmustur. Cocuklarin ve genglerin
virlisli diger yasca biiylik aile fertlerine tasima potansiyelinde olmalari iilkelerin bu
karar1 almasinda rol oynanmustir. Tiirkiye, Fransa, Ingiltere, Cin, Italya, ABD,
Almanya, Vietnam, Suudi Arabistan gibi ¢ogu iilkede egitim, uzaktan egitim
vasitastyla devam ettirilmistir.”

Tablo 2: Tirkiye’de COVID-19 ile Egitimin Kesintiye Ugramasindan Etkilenen

Ogrenci Nufusu

Toplam etkilenen 6grenci: 24.901.925

Toplam etkilenen kadin 6grenci: 11.817.880

Toplam etkilenen erkek 6grenci: 13.084.045

Egitim Diizeyi Kadin Erkek Toplam
e Okul Oncesi 632.944 693.179 1.326.123
o Ilkogretim 2.421.515 2.550.915 4.972.430
e Ortadgretim 5.450.541 5.953.844 11.404.385
e Yiiksekogretim 3.312.880 3.886.107 7.198.987

Kaynak: Aras Bozkurt, “Koronaviriis (COVID-19) Pandemi Siireci ve Pandemi Sonras1 Diinyada
Egitime Yonelik Degerlendirmeler: Yeni Normal ve Yeni Egitim Paradigmas1”, Ag¢ikogretim
Uygulamalari ve Arastirmalar1 Dergisi, C: 6, S: 3, 2020, s.115.

COVID-19 salgini, Tiirkiye’de ilk kez 11 Mart 2020 tarihinde ortaya ¢ikmuistir.
[k vaka tespiti ardindan devletin ilgili kurumlari, salgmla aktif bir sekilde mucadele
etmenin yollarini1 aramaya baslamigtir. Birgok sektorii kapsayan salginla miicadele
onlemleri, ¢ok kisa bir siirede ve ¢ok hizli bir sekilde uygulanmaya konmustur. Bu
kapsamda egitim hizmetlerine 6nce kisa bir siireligine ara verilerek daha sonra ise

dijital imkanlar dogrultusunda egitimin kesintiye ugramamasi adma tiim egitim

> Kaliope Azzi-Huck & Tigran Shmis, Managing the impact of COVID-19 on systems around the
world: How countries are preparing, coping, and planning for recovery, (Cevrimici)
https://blogs.worldbank.org/education/managing-impact-covid-19-education-systems-around-world-
how-countries-are-preparing , 15 Mart 2021.
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diizeylerinde uzaktan egitime gegilmistir. Tiirkiye’nin uzaktan egitimle ilgili bir alt
yapisinin olmasi, COVID-19 ile beraber baslayan siirece egitim kurumlarinin hizli bir
sekilde uyum saglamasii kolaylastirmistir.”® Tiirkiye, salgin siirecinin egitime verdigi
olumsuz etkileri en hizli bigimde bertaraf eden {ilkelerin basinda gelmektedir. Hem
Milli Egitim hem de Yiiksekdgretim alaninda salgin heniiz ortaya ¢ikmadan daha 6nce
dijital egitime yonelik yapilan yatirimlar, siirecin etkin bir sekilde yonetilmesinin en
onemli nedeni olarak gosterilmektedir.”’

Teknoloji/internet tabanli, planli ve amaca yonelik bir sistem yaklagimi sunan
uzaktan egitim, sadece somut teknolojilerden (bilgisayar, akilli telefonlar, 6grenme
yonetim sistemleri gibi) degil aymi zamanda soyut teknolojilerden de (egitsel
kuramlar, yaklasimlar, stratejiler, hayat boyu ogrenme) olusmaktadir.”® Fiziksel
mekandan bagimsiz 6grenme ve dgretme imkani sunan uzaktan egitim, gerekli alt
yapinin saglanmasi kosuluyla salgin siirecinde 6grenen, 6greten, egitim kurumlari ve
hizmetleri agisindan 6nemli bir misyon iistlenmektedir. Ayn1 zamanda hem 6grenci
merkezli icerikler sunmasi, zaman ve mekan esnekligine sahip olmasi, dezavantajli
gruplara egitimde firsat esitligi sunmasi acisindan hem de i¢inde bulunulan siirecten
dolay1 uzaktan egitim, her gecen giin 6nemini arttirmaya ve korumaya devam etmesi
beklenmektedir. Ayrica gelecek yillarda, uzaktan egitimin 6zellikle kriz donemlerine
0zgii bir alternatif olarak gorlilmeyecegi aksine egitimin mihenk tasi haline gelecegi
ongorulmektedir.
1.6.1.Uzaktan Egitimin Onemi: Beseri Sermaye Kurami

Ekonomik biiyiimenin temelini olusturan beseri sermaye kavrami, bireyin
sahip oldugu bilgi, beceri ve yetkinliklerin toplami olarak tanimlanmaktadir. Bireyin
kisisel ve sosyal gelisimine katki saglayarak ekonomik refahin arttirilmasim
kolaylastirmaktadir. Beseri sermaye kavrami iizerine ilk bilimsel ¢alismalar Adam

Smith, John Stuart Marshall ve Alfred Mill tarafindan yapilmistir. Edward Fulton

6 Murat Sergemeli ve Ersin Kurnaz, “Covid-19 Pandemi Déneminde Ogrencilerin Uzaktan Egitim ve
Uzaktan Muhasebe Egitimine Yonelik Bakis Agilart Uzerine Bir Arastirma”, Uluslararasi Sosyal
Bilimler Akademik Arastirmalar Dergisi, S: 3, 2020, s. 41.

7 Mahmut Ak v.d., “Kovid-19 Kiiresel Salgin Siirecinde Istanbul Universitesi Uzaktan Egitim
Uygulamalarma Genel Bir Bakis”, istanbul Universitesi Sosyoloji Dergisi, C: 40, S: 2, 2020, s. 893.
8 Bozkurt, “Koronaviriis (Covid-19) Pandemi Stireci...”, a.g.e., s. 119.
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Denison (1952), William Schultz (1968) ve Gary Becker (1964) gibi iktisat¢ilar da
calismalariyla beseri sermaye kavramini gelistirmistir. '

Beseri sermaye teorisi, egitim faaliyetini ekonomik yatirimlar i¢in bir arag
olarak agiklayan teorilere dayanmaktadir. Smith, Uluslarin Zenginligi adli kitabinda
egitimli ve egitimsiz bireylerin karsilagtirilmasini yaparak, egitimli bireylerin kisisel
gelisiminin daha fazla oldugu ayni zamanda egitim sonucu ortaya ¢ikan ¢iktilarin
fiziksel sermaye yatirnmi kadar 6nemli oldugu diisiincesine yer vermektedir. Bu
diisiinceyi baz alan Schultz, Mincer ve Becker basta olmak iizere birgok iktisatci
“beseri sermaye teorisi’ni gelistirerek buglinkii anlaminda kullanimini ortaya
cikarmigtir. S6z konusu teori, egitimdeki verimliliginin bireyin bilgi, beceri ve
yetkinliklerini gelistirerek gelirlerini artiracagi ve bunun da toplumun geneline olumlu
yonde etkileri olacagi diisiincesine dayanmaktadir. Ayni zamanda beseri sermaye
teorisi, bireye yapilan yatirimi fiziksel sermayeden ayri tutarak verimlilik tizerinden
getirisi oldugunu da ortaya koymaktadir.®

Egitim, bireylerin kisisel ve mesleki anlamda gelisimlerindeki en 6nemli
aractir. Bundan dolay1 beseri sermaye ile egitim arasinda giiclii bir iliski vardir.
Egitimin, beseri sermaye olusumundaki etken rolii yadsinamaz bir gercektir.8! Beseri
sermayenin Oziinde; bireye ait bilgi, yetenek, okul egitimi, hizmet i¢i egitim,
uygulamali 6grenme, gdzlem ve sosyal etkilesim gibi kaynaklar bulunmaktadir.®? Bu
noktada egitim devreye girerek hem bireye hem de topluma ¢esitli katkilar
saglamaktadir. Oncelikle kisiye kendisini tanimasmimn yolunu agarak yasadigi,
karsilastig1 olaylara kars1 bakis agis1 kazandirir, hayat standartlarini yiikseltir, topluma
faydali hale getirir.®®

7 Kadir Eser ve Cisel Ekiz Gokmen, “Beseri Sermayenin Ekonomik Gelisme Uzerindeki Etkileri:
Diinya Deneyimi ve Tiirkiye Uzerine Gozlemler”, Sosyal ve Beseri Bilimler Dergisi, C:1, S:2, 2009,
s.43.

8 Gokge Cerev, Tiirkiye’de Kamu Sektdriinde Ogretmenlerin  Orgiitlenmesi: Ogretmenlerin
Sendikalasma ve Sendikal Gelecek Algilarina Yonelik Bir Alan Arastirmasi (Kocaeli ili Ornegi),
(Yayrmlanmamis Doktora Tezi), Sakarya, Sakarya Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2013, s.77.
8 Murat Aykinn ve Erkan Tokucu, “Ekonomik Biiyiimenin Siirdiiriilebilirligi Agisindan Beseri
Sermayenin Onemi: Yiiksek Gelirli Ulkeler Uzerine Uygulama”, Kafkas Universitesi Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakultesi Dergisi, C:8, S:16, 2017, s.267.

8 Cerev, a.g.e., 5.79.

8 Huiseyin Ergen, “Tiirkiye’de Egitimin Ekonomik Biiyiimeye Katkis1”, Ekonomik Yaklagim Dergisi,
C:10, S.35, 1999, s.44.
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Dijitallesmenin egitimde yarattig1 yenilikler sonucu uzaktan egitimin her gecen
giin uygulama alanin1 genisletmesi beseri sermayeyi de etkilemektedir. Hayat boyu
o0grenme felsefesinin yayginlastirilmasi agisindan onemli acilimlar yaratan uzaktan
egitim, beseri sermayenin gelistirilmesine biiyiik katki saglamaktadir. Teknolojinin
sundugu imkanlar ve uzaktan egitimin yliz ylize egitime kiyasla bir¢ok avantaji
biinyesinde barindirmasi ve COVID-19 salgini sonrasi dikkatleri iizerine ¢eken
uzaktan egitim, ekonomik biliylime ve kalkinmanin temeli olan beseri sermayeyi
etkileyen faktorlerden birini olusturmaktadir.

1.6.2. Ogrenciler Acisindan Uzaktan Egitim

YUz yuze egitimde cogunlukla 6gretme merkezli bir yaklasim izlenirken,
uzaktan egitimde Ogrencinin esas alindigi 6grenci merkezli yaklagimlar takip
edilmektedir. Ogrenme ve Ogrenci merkezli yaklasim sayesinde ogretici, bilgiye
ulasmada yol gdsterici bir role biiriinmektedir. Ogrenme siirecine aktif olarak katilimi
beklenen Ogrencinin diisiinmesi, sorgulamasi, gerektiginde uygulamaya ve
aragtirmaya yonelmesi tesvik edilmektedir.®® Ogrenen kesimin gereksinimleri,
becerileri ve 6grenme bigimleri dikkate alinarak 6grenme siireci kurgulanmaktadir.

Dijital araglar vasitasiyla gerceklestirilen uzaktan egitimde, G6grencilerin
iletisim araglarini ve interneti kullanabilme becerisine sahip olmas1 gerektirmektedir.
Fakat kolay erisilebilirlik ve 6grenmede esneklik sunan uzaktan egitimde, 6grencilerin
tek baslarina 6grenimlerine devam etmeleri, diger 6grencilerle yiiz yilize olamamaktan
kaynakli etkilesim ve kendilerini yalmiz hissetme gibi sorunlara da yol
acabilmektedir.®

COVID-19 salgini, diinyadaki toplam 6grenci niifusunun %94 {inden fazlasin
etkileyerek her alanda oldugu gibi egitim alaninda da c¢ok biiyiik etkiler ortaya
cikarmistir. YUz ylze egitimden uzaktan egitime gecilerek egitim hizmeti, evlerden
yiiriitiilmeye baslamistir. Ogrenciler, siirecin baslarinda asina olduklar1 6grenme
metotlarindan farkl: bir yaklagimla kars1 karsiya kaldiklar i¢in zorlanmis olsalar dahi
dijital araglara asina olmalarindan dolay1 yeni 6grenme ortamina hizli bir sekilde

adapte olmuslardir.

8 Unal Sentiirk, “Enformasyon Toplumunda Egitimin Yeri”, Tiirk Egitim Bilimleri Dergisi, C: 6, S:
3, 2008, s. 495.
8 Elitas, a.g.e., s. 93.
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Salgin siirecinde, Ogrenme merkezli sistemlerin baz alindig1 yaklagimda
ogrenenler 6zellikle kendilerine sunulan egitim hizmetleri karsisinda kendi 6grenme
sorumluluklarini iistlenerek kriz ile daha etkin basa ¢ikmaktadir. Ogrenenlerin kendi
kendine yetebilme ve elestirel, sorgulayici, arastirmact bakis agisini gelistirme gibi
becerileri edinebilmesi siirecin daha verimli yiiriitilmesine olanak saglayacaktir.
COVID-19 salgint déneminde zorunlu hale doniisen uzaktan egitim, cesitli dijital
araclar ve internet aracilifiyla gergeklestirilmektedir. Ancak uzaktan egitime erigim
konusunda her 6grenci ayn1 imkana sahip olamamaktadir. Ogrenciler arasinda dijital
ucurumdan kaynakli esitsizligin, egitim basta olmak lizere bir¢ok alanda olumsuz
etkiler yaratacagi one siiriillmektedir. Ayn1 zamanda yiiz yiize 6grenme ile uzaktan
egitimin karsilastirilmalar1 yapilarak ayni verimliligi sunup sunmadigina dair

tartigmalar siiregelmektedir.®’
1.6.3. Aileler A¢isindan Uzaktan Egitim

COVID-19 ile beraber egitim, ev ortaminda uzaktan yiiriitilmeye ¢alisilirken
ayn1 zamanda ¢aligsma hayatinda da degisiklikleri getirerek uzaktan ¢alisma doneminin
hizl1 bir sekilde yayginlagsmasina yol agmistir. Salgin, bireylerin hem ¢alisma hayatini
hem de aile iliskilerini derinden etkilemistir. Calisma hayati icerisinde yer alan anne
ve babalar bir taraftan ev ortaminda iglerini yiiriitiirken ayn1 zamanda da salgin 6ncesi
var olan diizenlerine nazaran ¢ocuklari i¢in Ustlendikleri rolleri salginla birlikte daha
cok dnemli ve islevsel hale gelmistir. Karantina siirecinde zaman zaman sokaga ¢ikma
yasaklarinin uygulanmasi1 ve ailelerin ¢ocuklariin bakimi i¢in aile disindaki
(bliytikanne, biiyiikbaba, bakici, kres vs.) bireylerden destek alamamasi ailelerin
omuzlarina biiyiik bir yiik olusturmustur 88 Hem dijital doniisiimle birlikte teknolojinin
hayatin her alanini etkilemesi hem de COVID-19 siirecinde her yastan bireyin dijital

araclara daha fazla maruz kalmasi anne-baba-gocuk rollerine yeni sorumluluklar

8 Bozkurt, “Koronavirls (Covid-19) Pandemi Streci...”, a.g.e., s. 122.

87 Elizabeth Armstrong-Mensah v.d., “Covid-19 and Distance Learning: Effects on Georgia State
University School of Public Health Students”, Frontiers in Public Health, Vol: 8, 2020, p. 2.

8 Maria Spinelli v.d., “Parents Stress and Childrens Psychological Problems in Families Facing the
COVID-19 Outbreak in Italy”, Frontiers in Psychology, Vol: 11, 2020, p. 2.
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yiiklemistir. Bu da 6zellikle ebeveynler iizerinde bir yandan farkindalik diizeyini
artirirken diger yandan ise asir1 stresi tetiklemektedir.®
1.6.4. Egitimciler Acisindan Uzaktan Egitim

Uzaktan egitimde, egitimcilerin 6grenenlere bilgi aktarict rolii degisime
ugrayarak bilgiye ulagsmada Ogrenenlere yol gosterici gorevi seklinde degisim
gecirmistir. Rollerini yerine getirmek i¢in internet, ¢evrimigi platformlar, mobil
uygulamalar gibi teknolojik araglara yeterince hakim olmalar1 ve en etkin bir sekilde
kullanabilmeleri beklenmektedir.*

Salgin ile birlikte okullarin kapanarak o6grenme ve Ogretme siireclerinin
tamamen uzaktan gerceklestirilmesi daha 6nce karsilagilmamis bir durumdur. Bundan
dolayi siirece hazirliksiz yakalanan pek ¢ok egitimci hizmet 6ncesi ve hizmet i¢i egitim
stireclerinde krizle nasil bas edilecegine dair yeterli diizeyde egitim alamadiklari igin
cesitli zorluklar yasamistir. Pek c¢ok tilkede egitimcilerin inisiyatif alarak siireci kendi
baslarma yiiriitmeleri beklenmistir. Uzaktan egitime dair gerekli yeterlilik ve
becerilere sahip olmayanlar ise bir¢ok zorlukla karsilasmigtir. Basta egitim
kurumlarmin sahip oldugu kaynaklar, Ogrencilerin dijital araclara erisimi ve
egitimcilerin s6z konusu araclari etkin bir sekilde kullanabilme becerisi uzaktan egitim
siirecinin verimli bir sekilde yiritiilmesini etkilemektedir.%

OECD tarafindan 98 iilkenin katilimiyla gergeklestirilen bir aragtirmada, 330
egitim calisan1 ve paydasma okullarin kapatildigi salgin siirecinde egitimle 1lgili
oncelikli miidahale alanlarina yonelik goriisleri soruldugunda %84’ 6grencilerin
ogrenme siirecinin devamliliginin saglanmasinin siirecin verimliligi agisindan 6nemli
oldugunu belirtmistir. Ayrica katilimecilarin = %77,9’u  6gretmenlere  yOnelik
profesyonel destek verilmesini, %77,6’s1 ise Ogretmenlerin iyi olma hallerinin
saglanmasmin énemli oldugunu bildirmistir. Ulkelerin hem salgin siirecinde hem de
sonrasinda, uzaktan egitimin daha etkin sunulmasi amaciyla egitimcileri

yonlendirmesi ve onlara teknik olarak ihtiyag duyduklar1 destegi saglamasi

8 Fikri Kelesoglu ve Fattma Adam, “Covid-19 Sirecinde Dijital Ebeveynlik ile Anne-Baba Stresi
Arasinda Yordayici Iliskiler”, Online Journal of Technology Addiction and Cyberbullying, C: 7, S:
2, 2020, s. 74-75.

% Elitas, a.g.e., s. 93.

%L Ak, a.g.e., s. 12.
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konularinda gerekli adimlar1 atmalar1 beklenmektedir.”

Dijitallesmenin hiz kazandigi ve bilgiye erisimin git gide daha kolaylik
kazandig1 ve ayn1 zamanda salgin doneminde dijital araglarla etkilesimin diger
donemlere kiyasla hizla arttigt bu donemde hem &grenenler hem de Ggretenler
acisindan dijital egitim cagmin gerektirdigi becerilere sahip olmanin gerekliligi
gozlenmistir. Bundan dolay1 hem 6grenenlerin hem de 6gretenlerin dijital beceri ve
yeterlilige tam olarak sahip olmalar1 saglanarak egitim siirecinin ve miifredatinda bu

dogrultuda gozden gegirilmesi gerekmektedir.%

1.6.5. Toplum Ac¢isindan Uzaktan Egitim

Enformasyon toplumunda dijitallesmenin artmasi, teknolojinin her gecen giin
yenilikler sunmasi, 6grenme isteginin artmasi, artan rekabet ortami, yiiksekogretime
artan talebin karsisinda egitim kurumlarimin ihtiyaglar ve mevcut kaynaklar
dogrultusunda farkli yaklasimlara yonelmesi gibi nedenler toplumda dijital
doniisiimiin zeminini hazirlamistir. Ozellikle de COVID-19 salgmi sonrasi egitim
sistemlerinde dijital doniisiim bir zorunluluk haline gelmistir.%

Giinlimiizde kisilerin sahip olduklar1 egitim diizeyleri, bilgi ve becerileri hayat
standartlarin1 ve kalitelerini belirleyen en 6nemli etkenlerden biridir. Dijitallesmenin
bir sonucu olarak egitimde de dijital doniisiimiin bir ifadesini olusturan uzaktan egitim,
bireylere hayat standartlarini artirmak ve c¢esitli sebeplerle istedikleri mekan ve
zamanda istedikleri icerik ve kalitede egitim hizmeti sunmaktadir.%®

Bilgiye erigim yollarinin ¢esitlenmesi hem bilgiyi hem de egitim hizmeti alan
hedef kitlenin genislemesine olanak saglamistir. Mekan ve zaman engelini teknoloji
vasitastyla ortadan kaldiran uzaktan egitim, bireylerin egitim almak i¢in harcamis
olduklar1 zaman kaybini ve masrafi da azaltmaktadir.”® Ayn1 zamanda toplumun her
kesimine hitap eden uzaktan egitim bir nevi agik {iniversite hareketi olarak da kabul

gormektedir. Dezavantajli grupta yer alan kadinlar, gencler, yaslilar, engelliler,

2 Ae.,s. 12.

% Bozkurt, “Koronaviriis (Covid-19) Pandemi Slreci...”, a.g.e., s. 123.

% Ae.,s. 122-123.

% Emin Ozen, “Egitimde Dijital Déniisiim ve Egitim Bilisim Ag1”, Acikogretim Uygulamalar: ve
Arastirmalari Dergisi, C: 5, S: 1, 2019, s. 6.

% M. Ciineyt Birkok, “Uzaktan Egitimin Sosyolojik Kavramlarla Analizi”, Uluslararasi insan
Bilimleri Dergisi, C: 1, S: 2, 2004, s. 5-6.
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miilteciler, issizler, hapishanedeki mahkumlar gibi yiiz yiize egitim igerisine dahil
olamayan herkese egitim hizmeti sunmaktadir.

21. ylizyi1lda 6grenmenin bir zorunluluk ve bilginin ise hammaddeye doniistiigi
bilinmektedir. Siirekli ve kolay bir sekilde edinilen bilgilerin ise anlamli bir biitiine
ulagarak bireye fayda saglamasi beklenmektedir. Hayat boyu 6grenmenin temelinde
de bireyin bilgi, beceri ve yetkinliklerini artirma amacinin olmast elde edilen bilginin
gerek 1is, egitim hayatinda gerekse sosyal hayatta kullaniminin 6niinii acarak gelisen
diinyaya uyum saglamak hedeflenmektedir.®’ Dijital diinyanin gelisimiyle paralel
olarak zenginlestirilmis 6grenme ortam1 ve egitim materyali sunan uzaktan egitim ise
ayni zamanda toplumda hayat boyu O0grenme felsefesinin yayginlik kazanmasina

oncilik etmektedir.

7 Gaye Topa Ciftgi, “Dijital Iletisim Teknolojileri Baglaminda Agik ve Uzaktan Ogrenmenin
Kapsam1”, Acikégretim Uygulamalari ve Arastirmalar Dergisi, C: 7, S: 1, 2021, s. 1-2.
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IKINCI BOLUM
KARIYER

Bugiin geldigimiz noktada kariyeri, belli bir zamanda bir kez segilip o
dogrultuda yol almman olgu yerine farkli evrelerden olusan ve kisinin hayatinin
tamamina etki eden bir siire¢ olarak kabul etmek gerekmektedir. Bilginin bu denli
Onemli oldugu ve dijitallesmenin hayatin her alanina yayildig1 bu donemde bireylerin
bilgi, beceri ve yetkinliklerini ¢agin gereklilikleri dogrultusunda artirma ve
gelistirmeleri artik bir ihtiyagtan 6te zorunluluk haline gelmistir. Bundan dolay1
kariyeri anlamlandirmak, kariyer se¢iminde etkin rol oynayan faktorleri belirlemek,
degisen kariyer yaklagimlart baglaminda yeni kariyer yaklagimindaki degisiklikleri
ortaya koyarak kusaklarin s6z konusu degisimler karsisindaki algi ve beklentilerine
deginmek bu bolimin Gzerinde durulacagi konular arasinda olacaktir.
2.1. Kariyer Kavramm

Kariyer kavrami kokiiniin Latince “carrus” (at arabasi) ve “carrera” (yol),
Fransizca ‘carrierre” (yarts yolu) ve Ingilizce “career” (meslek/kariyer)
kelimelerinden geldigi bilinmektedir. Kariyer, ¢cok onceki ylizyillarda at arabasinin
ardinda biraktig1 yol anlaminda kullaniliyorken, bugiine gelindiginde ise bir bireyin
calisma hayatindaki ilerlemeler anlaminda kullanilmaktadir.®® Tiirkge’de ise kariyer
olarak kabul goren bu kavram, Tiirk Dil Kurumu Tiirkge sozliiginde “Bir meslekte
zaman ve ¢alismayla elde edilen asama, basari ve uzmanlik.” anlamina gelmektedir.%®

Literatiire bakildiginda kariyer kavramimna yonelik farkli tanimlamalar
bulunmaktadir. ik olarak kariyer ilerleme olarak belirtilmekte ve ¢alisma hayatinda
yer alan kisilerin ¢alistiklar siirece boyunca elde ettikleri terfi, ylikselme v.b. basarilar
seklinde gorulmektedir. Bazi yazarlar kariyeri meslek olarak tanimlamakta ve
kariyerin belli meslek gruplarinda acik bir ilerleme yolu olarak gergeklestirilebilecegi
savini ileri siirmektedir. Buna 6rnek olarak; doktorlar, profesdrler, is adamlari,
avukatlar ve diger profesyonellerin kariyer yapma imkanlar1 gosterilmektedir. Ayni

sekilde yoneticiler yonetim dalinda belli egitimler alarak uygun islerde baslayip, daha

% Serpil Aytag, Calisma Yasaminda Kariyer Yonetimi Planlamas1 Gelisimi ve Sorunlar, 2. bs.,
Bursa, Ezgi Kitabevi, 2005, s. 5.
% Tlrk Dil Kurumu, Turk Dil Kurumu Sozcukleri, (Cevrimici) https://sozluk.gov.tr/ , 6 Nisan 2021.
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sonra lst diizey yoneticilige kadar yiikselebilirler. Ancak garsonlar ve bakim
calisanlar1 gibi iglerde calisarak bagka ilgili pozisyonlara yonelemeyen ¢alisanlarin
kariyer yapmalar1 diisiiniilmemektedir. Ugiincii bir tanim herkesin bir kariyere sahip
oldugu ve kariyeri bireylerin hayatlar1 boyunca siirdiirebilecekleri is silsileleri seklinde
ifade etmektedir. S0z konusu tanima gore kariyer, ¢aligma hayati kapsaminda degil
bireyin hayat boyu yaptigi iglerin tamamini1 kapsamaktadir. Bagka bir tanimda ise
kariyer, kisilerin rolleri ile ilgili deneyimlerini hayat boyu siralayarak ve kisilerin
mevcut konumlart ve is degisiklikleri ile hem is hem de 6zel hayat ile ilgili duygu,
diisiince ve davramislarini icermektedir.%

Kariyer, bireyin calisma hayat1 boyunca izlemesi gereken genel bir faaliyet
dizisi ve stireklilik arz eden bir sireci ifade etmektedir.®* Arthur, Hall ve Lawrence
Kariyeri; “bir kisinin zaman igerisinde gelisen ¢alisma deneyimleri dizisi” olarak
tanimlamustir.2%? Hall’iin kariyer tanimi ise “Bir kisinin hayati boyunca isi ile ilgili
deneyimleri ve faaliyetleriyle iliskili bireysel olarak takindigi tutum ve davranmslar
dizisi” seklindedir. Ayn1 zamanda kariyeri; ilerleme olarak kariyer, meslek olarak
kariyer, hayat boyu devam eden isler dizisi olarak kariyer, hayat boyu devam eden rol
ile iligkili deneyimler dizisi olarak kariyer seklinde dort farkli anlamda da kullandig:
bilinmektedir.1% Bir diger ifade ile kariyer, bireyin kamu ve 6zel sektor farketmeksizin
caligma hayatinda ilerleme ve gelisme saglayarak bir basar1 elde edecegi bir alam
kapsamaktadir. Buna gore kariyer, bireyin ¢alisma hayatinda edinmis oldugu
pozisyonlarin tamami seklinde de diistiniilmektedir. Bu yaklasima gore birey agisindan
0znel bir kariyer yaklasimi sunularak kariyerin degerler, davranislar ve motivasyon
kavramlarini icine alarak yasca ilerlemesiyle ortaya c¢ikan bir duruma isaret
etmektedir.’% Kariyer kavramini aciklamada kullanilan metaforlarin ortaya kondugu

bir ¢aligmada; yol-yolculuk, hikdye, daga tirmanma-plato, merdiven-basamak, cam,

100 Raymond A. Noe, insan Kaynaklarimin Egitimi ve Gelistirilmesi, Ed. ve Cev. Canan Cetin,
Istanbul, Beta Basim Yayim Dagitim, 2009, s. 400.

101 R, Wayne Mondy, insan Kaynaklar1 Yonetimi, Ed. ve Cev. Giiler Tozkoparan ve Murat Colak,
13.bs, Ankara, Nobel Akademik Yaymcilik, 2017, s. 184.

102 Michael B. Arthur, Douglas T. Hall, Barbara S. Lawrence, “Generating new directions in career
theory: the case for a transdisciplinary approach”, Handbook of career theory, Ed. Michael B. Arthur,
Douglas T. Hall, Barbara S. Lawrence, Cambridge, Cambridge University Press, 1989, p. 8.

103 Douglas T. Hall, Careers In And Out of Organizations, USA, SAGE, 2001, p. 8-12.

104 Dyrsun Bingol, insan Kaynaklar1 Yénetimi, 6.bs., Istanbul, Arikan Basim Yayin, 2006, s. 285.
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tavan, miras, ¢ipa, uyum, mevsim, biirokrasi, sinir, portfdy ve sermaye olmak iizere on
lic tane kariyere yonelik metafor ortaya konmustur.1%

Genel olarak kariyer kavraminin tanimlarindan yola c¢ikilarak kariyerin
ozellikleri su sekilde siralanabilir:'%®

e Bir bireyin c¢alisma hayati1 boyunca yaptig1 islerin tamamin ifade ettigi i¢in
kariyer, streklilik arz etmektedir.

e Kariyer, devamli olarak bireyin mevcut durumundan yiikselme gilidiisiinii
kamgilamaktadir.

e Bireyin ¢alisma hayatina yonelik bilgi, beceri ve tecriibelerini tamamini ve
gelistirilmesini kapsamaktadir.

e Kariyer hem ge¢mis hem de gelecek ile ilgili bir kavrami ¢agristirmaktadir.
Bundan dolay1 ge¢mis bilgi, beceri, yetenek, istek ve beklentilerin devamli
olarak gelistirilmesini ifade etmektedir.

Kariyer kavrami modern kamu hizmeti anlayisinin gelisme kaydettigi 16.
ylizyildan itibaren bilinmesine ragmen is diinyasinda bilimsel olarak kullanilmaya
baslanmasi 1970’li yillar1 bulmustur. Bilimsel anlamda kariyer kavrami ilk olarak
1956 yilinda Anne Roe’nun “Meslekler Psikolojisi” adli kitabinda ifade edilmistir.
Daha sonra ise 1957 yilinda Donald Supper, “Kariyer Psikolojisi”, 1963 yilinda
Triedeman ve Ohara tarafindan yazilan “Kariyer Gelisimi, Se¢imi ve Uyarlanmas1” ve
1966°’da ise John Holland’in “Meslek Tercihi Teorisi” adli kitaplarin kaleme
alinmasiyla birlikte kariyer kavrami akademi c¢evresi tarafindan tartigilmaya
baslanmistir.2%” 1970°li yillarla birlikte bilim insanlar1 tarafindan yogun bir ilgi haline
gelerek kariyer Onciiliiglinde bireylerin hayatinda ne gibi gelisim ve degisim firsatlari
sundugu ortaya konulmaya calisilmistir. Kiiresellesmenin bir nevi baslangici kabul
edilen 1980’li yillardan sonra ise yeni yonetimsel yaklasimlar, isletmelerde kariyer
konusunu 6n plana ¢ikarmistir. Giiniimiizde halen daha degisen hayat standartlar1 ve

calisma kosullar1 bireyleri hayat boyu 6grenmeye tesvik etmektedir. Hizla gelisen ¢ag

105 K. Ovgii Cakmak Otluoglu, “Kariyer Olgusunun Kavramsallastirilmasinda Kullanilan Metaforlar”,
Ege Akademik Bakis, C: 14, S: 2, 2014, s. 222.

106 Sadi Can Saruhan ve Miige Leyla Yildiz, insan Kaynaklar1 Yonetimi Teori ve Uygulama,
Istanbul, Beta Basim Yayim Dagitim, 2012, s. 419.

107 Elvan Okutan ve Malike Goncii Akbasg, “Kariyer Kavrami, Kapsami ve Boyutlar1”, Kariyer Temel
Kavramlar, Yonetimi, Gincel Konular, Ed. Erdogan Kaygin ve Yunus Zengin, Konya, Egitim
Yayinevi, 2019, s. 12.
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ile birlikte artan rekabet karsisinda bireyler ise kendilerini gelistirmenin yollarini
aramaktadir.'® Bu noktada 6zellikle uzaktan egitim can simidi gorevi gérmektedir.
Ciinkii bir yandan mesleki anlamda ¢alismaya devam ederken diger yandan 6grenim
gorebilme firsat1 yaratan uzaktan egitim, mekan/zaman kisitim1 ortadan kaldirarak
bireylerin kariyerlerini gelistirmede ihtiya¢ duyduklar1 konularda egitim hizmeti
sunmaktadir. Ayrica uzaktan egitimin hayat boyu Ogrenme perspektifi sunmasi
bireyler agisindan kaginilmaz bir firsat olarak degerlendirilebilir.

Bir insan, hayatinin biiyiik bir kismini ekseriyetle ge¢imini saglamak yahut diger
baska nedenlerden dolayi calisarak gecirmektedir. Bundan dolay1 ¢alisma, is ve
kariyer insan hayatinda yasamsal bir olgu olarak goriilmektedir. Ayn1 zamanda kariyer
denilen olgu insanlar icin psiko-sosyal boyutu olan bir kavram olarak da
degerlendirilmektedir. Ciinkii kariyer, insanlarin hayatlarini siirdiirebilmek i¢in gerekli
kazanc1 sagladigi gibi psiko-sosyal agidan tatmin de saglamakta dolayisiyla birey i¢in
oldukca 6nemli olan kariyer, bireylerin hayatlar1 boyunca bu ugurda ugras verdigi bir
durum olarak karsilanmaktadir.%®

Kariyer kavrami, yukaridaki tanimlamalarda goriildiigli lizere merkezine insani
alarak bireylerin bilgi, beceri gibi kendilerini gelistirme anlaminda ihtiyaglarin
giderme istegini olusturmaktadir. Cogunlukla caligma hayatina yonelik olsa da
bireylerin ¢alisma hayati disindaki yasantisina da etki etmektedir.!'® Bireyin mevcut
ve gelecekte ulasmay: hedefledigi kariyeri; kisiligini, yasayis tarzini, g¢aligma
kosullarini, tutum ve diisiincelerini, hayattaki amag¢ ve degerlerini, hatta beslenme,
hastalik, saglik kosullari, ruh saglig: ile yakindan iliski kurmaktadir. Siirekli olarak
iletisim halinde olacag1 arkadas cevresini, es se¢imini, gecim tarzini yaratmaktadir.
Kariyer ayn1 zamanda bireye mutluluk, basari, takdir edilme, begenilme, giivenlik,
belli bir gruba dahil olma, yeni bilgiler edinme ve 6grenme gibi katkilarda bulunarak
bireyi tatmin etmektedir. Ayn1 zamanda kariyer sadece birey odakli degil toplumsal
anlamda da olumlu ¢iktilari olan bir durumu teskil etmektedir. Ciinkii kendisini ¢agin

gerekliligine uygun bilgi, beceri ve donanimla yetistiren bir birey, toplumun refah1 ve

108 Abdullah Soysal, “Kariyer Yonetimi”, Cagdas Yonetim Yaklasimlar:: ilkeler, Kavramlar ve
Yaklasimlar, 2.bs., Ed. Ismail Bakan, Istanbul, Beta Basim Yayim Dagitim, 2011, s. 115.

109 Okutan ve Akbas, a.g.e., s. 9.

110 Aytac, a.g.e., s. 13-14.
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ekonomik kalkinma igin gerekli olan beseri sermayenin en 6nemli itici guclnu
meydana getirmektedir.!*! Calisma boyunca kariyerin calisma hayatindaki karsilig
dikkate alinarak ilerlenecektir.
2.2. Kariyer Ile ilgili Kavramlar

Bu baslik altinda literatiirde kariyer ile birlikte mutlak surette deginilen kariyer
planlama, kariyer yOnetimi ve kariyer gelistirme kavramlar1 genel hatlariyla ele

alinacaktir.
2.2.1. Kariyer Planlama

Kariyer planlama, bireyin kariyer hedefleri dogrultusunda sahip oldugu bilgi,
beceri, yetenek ve istekleriyle kendisine ¢izdigi bir yol ve bu yolda ilerlemesini ifade
etmektedir. Kariyer planlama bir siiregtir. Gergek¢i kariyer planlari, bireyleri
yetkinlikleri ile yakindan iliskili kariyer imkanlarina yoneltmektedir. ifade edilen
kariyer imkanlar1 bir merdivenin basamaklar1 gibi diistintildiigiinde her bir basamaga
ulasilmasi bireyi, tatmin etmekte ve bireyin kariyer basarisina isaret etmektedir. Ayni
zamanda birey her bir basamaga ulastiginda bir sonrasi i¢in yiiksek bir motivasyon
saglamis olacaktir.!?

Birey, kariyerini planlarken yol haritasim1 kendi kisilik ozelliklerine ve
yetkinliklerine gore olusturmaktadir. Hem calisma hayatina girmeden once hem de
calisma hayat siiresince bulundugu konumu iyi analiz ederek gelecekte nerede, nasil
olmak istedigini belirleme durumu olacaktir. Kendisine “Ben kimim?”, “Ben ger¢ekte
ne istiyorum?”, “Neyi nasil yapabilecegimi biliyor muyum?”, “Hangi olanaklardan
yararlanabilirim, bunlar1 biliyor muyum?”, “Nereye ulasmak istiyorum?”, “Oraya
varmak i¢in ne yapmam gerekiyor?” ... gibi baz1 sorulara cevap arama siirecine
girmesi beklenmektedir. Bireyin bu sorulara ydnelmesi Orgiitsel Davranis
terminolojisinde “kendini gerceklestirme” olarak nitelendirilmektedir. Kisi, kendini
gerceklestirme dogrultusunda adimlar attikga kariyerinde de ilerleme ve gelisme
kaydedecektir.*Kariyer planlamasi, bireye kendini tanima firsat: sunarak, giiclii ve

zay1f yonlerini belirlemeyi; sahip oldugu bilgi, beceri ve ilgileri dogrultusunda kariyer

11 fbrahim Ethem Ozgiiven, Endiistri Psikolojisi, Ankara, Pdrem Yaymcilik, 2003, s. 2-3.

112 | loyd L. Byars and Leslie W. Rue, Human Resource Management, 10.bs., New York, McGraw-
Hill, 2011, p. 190-191.

113 Tygray Kaynak, “Kariyer Planlama”, Insan Kaynaklar1 Yonetimi, Ed. Tugray Kaynak, Zeki Adal,
Ismail Atay v.d., 2.bs., Istanbul, Dénence Basim ve Yaym Hizmetleri, 2000, s. 230-231.
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hedeflerini olusturmay1 ve s6z konusu amaglara nasil ulasacagina dair eylem planlarini
gelistirmektir. !4
Bireyin kendi bilgi, ilgi, beceri ve yetenekleri onciiliigiinde hazirlamis oldugu

bireysel kariyer planlama siireci temel olarak bes asamadan olusmaktadir:**®

e Bireyin kendi kendini degerlendirme ve tanima asamast

e Kariyer firsatlarin1 tanima asamast

e Hedef belirleme asamasi

e Planlar1 hazirlama asamasi

e Planlarini uygulama agamasi

Kariyer planma siirecinin en 6énemli ayagini kisinin bilgi, beceri, giiglii ve zayif

yonleri, istekleri, ihtiyaclari, beklentileri ve degerlerini dogru sekilde saptayarak
kendini tanidig1 ve degerlendirmesi olusturmaktadir. Kisinin diger asamalardan 6nce
ilk olarak kendini objektif bir sekilde degerlendirmesi olduk¢a dnemlidir. Bu konuda
cesitli damsmanliklar alabilir. Ikinci asamada ise dncesinde ortaya koymus oldugu bir
nevi kisilik envanteri dogrultusunda ya mevcut isletme igerisinde ya isletme disinda
ya da ¢alisma hayatina heniiz girmeden Once ¢esitli kariyer olanaklarini ve firsatlarini
incelemektedir. Ugiincii asamada degerlendirme, firsat ve olanaklar 1s181nda
merdivenin basamaklarini belirlemektedir. Meydana getirilen bu basamaklar, bireyi
gelistirmeye yonelik ve motive edici basamaklar olmalidir. Dérdiincii asamada birey,
belirlemis oldugu hedeflere ulagmak i¢in onu eyleme gegirecek planlar olugturmalidir.
Son olarak ise hazirlanmis planlar1 uygulama siirecidir. Saglikli ve objektif bir sekilde

hazirlanan kariyer planlar1 sorunsuz bir sekilde hayata gegirilecektir.!!®

114 Gonen Ilkar Diindar, “Kariyer Gelistirme”, Insan Kaynaklar1 Yonetimi, Ayse Oya Ozgelik v.d.,
9.bs., Beta Basim Yayim Dagitim A.S., 2021, s. 284.

115 Deniz Tasc1, “Kariyer Yonetimi”, insan Kaynaklar1 Yonetimi, Ed. Ramazan Geylan, Eskisehir,
T.C Anadolu Universitesi Yayini No: 1561, 2007, s. 134.

116 Meltem Giingor Delen, “Kariyer Gelistirme”, insan Kaynaklar1 Yonetimi, Ed. Halis Yunus Ersoz
ve Levent Sahin, Istanbul Universitesi A¢ik ve Uzaktan Egitim Fakiiltesi Ders Notu

42



Tablo 3: Bireysel ve Orgiitsel Kariyer Planlama Perspektifi

e Kisisel yetenekleri ve ilgileri e Orgiitiin gelecekteki calisan profili
tanimlamak ithtiyacini tanimlamak

e Hayat ve is amaglarini planlamak e Kariyer basamaklarini planlamak

e Orgiit icinde veya disinda alternatif| e Bireysel potansiyelleri ve egitim
kariyer yollarin1 degerlendirmek ihtiyaclarini degerlendirmek

e Kariyer ve yasam evresindeki e Orgiitsel ihtiyaclar ile bireysel
degisikliklerle amaglarda ve yetenekleri eslestirmek
ilgilerdeki degisimi fark edebilmek e Orgiitteki kariyer sistemini

denetlemek ve gelistirmek

Kaynak: Robert L. Mathis and John H. Jackson, Human Resource Management, 13.bs., Boston,
South- Western Cengage Learning, 2010, p. 295.

Tablo 3’te de goriildiigii gibi hem bireyler hem de orgiit acisindan kariyer planlama
oldukca onemlidir. Bireylerin bilgi, beceri ve ihtiyaclar1 onciiliiglinde belirledigi
kariyer hedefleri, oOrgiit igerisinde gerekli yol gosterme amagli danigmanliklar,
egitimler, workshoplar vs. gibi yontemlerle desteklenmelidir.

Etkili ve hedefe ulagan bir kariyer plani, birey agisindan 6nem arz etmektedir.
Bireyin bu ugurdaki basar1 veya basarisizlik sonuglar1 hayattan alacagi memnuniyet
ve benlik/kimlik olusumuyla dogrudan baglantili oldugu bilinmektedir.!*’

2.2.2. Kariyer Yonetimi

Kiiresellesmenin etkisiyle birlikte 1980’11 yillarin basindan itibaren o6zellikle
calisma hayatinda yasanan doniistimler hem bireyler hem de Orgiitler ilizerinde
degisimlere yol agmustir. Ozellikle isletmelerin politika ve uygulamalarmin dogasinda
onemli degisimler gdzlenmistir.!'® Diinyanin kiiresel bir pazar olarak kabul edildigi
yeni anlayisla beraber birgok kavram yeni bir anlam kazanmistir. Insan kaynagimin
Oneminin anlasilmasiyla birlikte orgiit icerisinde ¢alisanlarin kariyerlerine iliskin daha

planli ve gelismeye yonelik ¢alismalarina hiz verilmistir. Hem 6zel hem de calisma

117 Wayne F. Cascio, Managing Human Resources Productivity, Quality of Work Life, Profits,
8.bs., New York, McGram-Hill, 2010, p. 402.
118 Soysal, a.g.e., s. 115.
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hayati icerisinde kaliteye ve dengeli planlamaya ilginin artmasi, buna karsilik
ekonomik iyilesmenin yavaglamasi ve orgiit icerisinde terfi firsatlarinin azalmasi gibi
nedenler, ¢alisanlarin ve orgiitiin caligma hayatin1 planlamaya ve gelistirmeye yonelik

kariyer yonetiminin 6nemini ortaya c¢ikarmistir.''®

Ayni zamanda; hizla gelisen
teknoloji ile var olan bilgilerin yeterli gelmemesi ve siirekli olarak yenilenme ihtiyaci
hissedilmesi, birden fazla calisanin ayni anda terfi talebi olanaginin olmamasi
nedeniyle yatay rotasyonlariin gelistirilmesi, uzmanlagmanin tesvik edilmesi, yeni bir
calisan yerine isletme igerisindeki calisanin egitimine yatirnm yapilmasi, isgiicli
piyasasina yeni katilacak olan mezunlardan beklentilerin yiiksek olmas1 gibi nedenler
de hem kariyer yonetiminin hem de kariyer planlamanin son zamanlarda onem
kazanmasina zemin hazirlamustir. *2°

Bundan dolay1 birbirleriyle oldukea iligkili olan kariyer planlama ve kariyer yonetimi
olgulari ise hizla 6nemi artan alanlar olarak kendilerini gostermektedir.

Kariyer yonetimi, bireylerin gelistirdigi, uyguladigi ve kariyer amaclar1 ve
stratejilerini izledigi faaliyetleri kapsayan bir siirectir.}?! Kariyer yonetimi calisanlarin;

o ilgi alanlarini, degerlerini, gii¢lii ve zayif yonlerini belirledikleri,

e isletme igerisindeki uygun is firsatlar1 hakkinda bilgi edindikleri,

e Kkariyer hedeflerini belirledikleri,

e hedefleri dogrultusunda faaliyet planlar1 hazirladiklar1 bir siire¢ seklinde de
agiklanmaktadir.

Kariyer yonetimine bireysel ve oOrgutsel olmak (zere iki perspektiften
bakilabilir.'?? Bireysel bir bakis acistyla kariyer yonetimi, bireylerin kendilerini
tanimalartyla baslamakta ve cevre kosullarinin analizi ile devam ederek bunlarin
sonucunda kariyer stratejileri gelistirme ve uygulama agamalariyla son bulmaktadir.

Ozellikle kariyeri 6grencilerin meslek sec¢imi olarak incelemektedir. Ogrenciler

mevcut konumlarinda sahip olduklari sartlar ile dnlerindeki imkan ve firsatlar1 dikkate

119 Ayse Irmis ve Sabahat Bayrak, “Insan Kaynaklar1 Yonetimi A¢isindan Kariyer Yonetimi”, Sosyall
ve Ekonomik Arastirmalar Dergisi, C: 1, S: 1-2, 2001, s. 179.

120 Tahsin Erme, Bireysel Kariyer Yénetimini Etkileyen Faktorler: Isletme Ogrencilerinin Kariyer
Tercihleri Uzerine Bir Arastirma, (Yaymlanmamus Yiiksek Lisans Tezi), Isparta, Siileyman Demirel
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisi, 2014, s. 28

121 Jeffrey H. Greenhaus, Gerard A. Callanan, Veronica M. Godshalk, Career Management for Life,
5.bs., New York, Routledge, 2019, p. 12.

122 Noe, a.g.e., s. 397.
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alarak calisma hayatina yonelik secim ve tercihlerde bulunmaktadir. Bu noktada
kariyer hedeflerine ulastiracak planlari belirleyerek ve kendilerini gelistirmenin
yollarini aramaktadirlar. Kariyer yonetiminin orgiitsel perspektifi ise 6rgltsel alandaki
bir dizi profesyonel faaliyetin miifredat ve sistematik degerlendirmesine yonelik
calismalar1 igermektedir. Orgiit igerisinde verimliligin ve karin artmas: amaciyla
orgiitsel kariyer ihtiyaglar1 ile bireysel kariyer ihtiyaclarmin dogru bir bicimde

uyusmas1 hedeflenmektedir.'?3

Ancak c¢alismanin odak noktasini uzaktan egitim
vasitastyla egitim hayatlarini devam ettiren 6grenciler olusturdugu icin hem kariyer
planlama hem de kariyer yonetiminin agirlikli olarak bireysel yonii iizerinde

durulacaktir.
2.2.3. Kariyer Gelisimi

Kariyer gelisimi, her biri kendine 6zgii konular, temalar ve gérevler araciligiyla
sekillenen ve her biri belli agsamalar boyunca bireylerin ilerledigi siireklilik gosteren
bir siirece isaret etmektedir. Kariyer gelisimi bir nevi kisinin hayat boyu gelisimini
ifade etmektedir.?*

Kariyeri hayat boyu gelisim ve 6grenme boyutuyla ele alan kariyer gelisimi
yaklasimi bireyin bir biitlin olarak gelisimi lizerine odaklanmaktadir. Kariyer gelisimi
altinda biyolojik, sosyal, ekonomik ve psikolojik faktorlerin birey tizerindeki etkisini
dikkate alinir. Gelisim, 6grenme ve olgunlasma olgular1 ekseninde bireyin hayati
boyunca nasil bir degisim yasadigini ve i¢ ile dis diinya arasindaki iliskisi Uzerinde
durmaktadir.!?

Bir kisinin kariyerini kesfetme, kurma, basarma ve yerine getirmesine katki
saglayan kariyer gelistirme, hayat boyu devam eden faaliyetler dizisi oldugu gibi?®
bununla birlikte birey ve Orgltin zaman igindeki karsilikli etkilesimine
dayanmaktadir. Bir isletme igerisinde yer alan ¢alisanlarin egitimi ve yetkinliklerinin
gelistirilmesi, 6zellikle nitelikli iggiicliniin yetistirilmesi acisindan olduk¢a dnemlidir.

Bu durum ise giiniimiizde sirketlere rekabet avantaji saglayan en 6nemli unsurun

123 Nihat Erdogmus, Teori ve Uygulamada Kariyer, 2.bs., Ankara, Nobel Akademik Yayincilik, 2021,
s. 17-18.

124 Greenhaus, Callanan ve Godshalk, a.g.e., p. 13.

125 Erdogmus, a.g.e., s. 18.

126 Gary Dessler, Human Resource Management, 13.bs., USA, Pearson, 2013, p. 327.
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basinda gelmektedir. 12 Kariyer gelistirmenin 6rgiit acisindan amaglari; bireylerin ve
Orgiitiin bagarisina destek saglamasi, terfi yoluyla iceriden ihtiyacin giderilmesi
Ozellikle belli bir yastan sonra gozlemlenen orta kariyer Krizi sonucu ortaya g¢ikan
sorunlar1 6nleme konusunda destek olunmasi ve personel maliyetlerini azaltmasi gibi
siralanmaktadir. Bu amaglar sonucunda bireyin egitim, gelisim ve is tecrubesi
birlesimiyle kariyerin planlanmasi, yoOnetimi ve en nihayetinde gelistirilmesi
giidiilmektedir. Kariyer gelistirme, c¢alisanlarin kariyerlerine yonelik ihtiyaclari,
beklentileri, firsatlar1 ile kariyer yonetimi programlarinin degerlendirilmesi sonucunda
orgiitlerde kariyer gelistirmeye yonelik ¢esitli programlar uygulanmaktadir. Bunlara;
kariyer danismanligi, mentorliikk, kisisel SWOT analizleri, kariyer gelistirme
atolyeleri, yonetici gelistirme programlari, kariyer merkezleri, is zenginlestirme gibi
programlar 6rnek gosterilebilir.*?8

Bireylerin kariyer hedeflerine ulasmalarina aracilik eden, kariyer planlama
sonucunda ortaya ¢ikarak s6z konusu planlamalarin orgiitsel uygulamasinin ifadesi
olan kariyer gelistirmenin en 6nemli unsurlarindan biri hayat boyu 6grenmeyi tesvik
etmektir. Kisi, hedefledigi kariyer planlarina ulagsmak i¢in devamli olarak mevcut ve
gelecekteki 15 ve pozisyonlarini tanimlayan gerekli bilgi, beceri ve yetenekleri
gelistirme konusunda ¢esitli yontemlere basvurarak kisiyi ve kurumu degisen sartlara
hazirlayan yardimci desteklere tabi tutulmalidir. Bireyin kariyer gelisim yolu olarak
tanimlanan, hizla degisen yeni kosullara basarili bir sekilde uyum saglamasi, siirekli
yiikselmesini, yaraticiligii tesvik etmesi ve daha fazla deger yaratmasini saglayan
kendini asma siirecine odaklanmas: istenmektedir.'?°

Sekil 3’te goriildiigli gibi kariyer gelistirme; hem 6ziinde bireysel bir ifade
tasiyan kariyer planlamay1 hem de orgiit agisindan kariyer yonetimi fonksiyonlarinin

her ikisini de igermektedir.

127 Cetin, a.g.e., 5.111-113.
128 goysal, a.g.e., 5.128-130.
129 {rmis ve Bayrak, a.g.e., s. 183-184.
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Sekil 3: Kariyer Gelistirmenin Fonksiyonlari

Kariyer Planlama

- Bireysel yetenek, beceri ve ilgi alanlarinin
yan1 stra giiclii ve zayif yonlerin ortaya
konmasi

- Kurum igindeki ve disindaki imkanlarin
degerlendirilmesi

- Kisa, orta ve uzun donemli hedeflerin tespit
edilmesi

- Planlarin hazirlanmasi ve pratige dokiilmesi

Kariyer
Gelistirme

Kariyer Yonetimi

- Caliganlara yonelik planlamalar ile kariyer
gelistirme programlarinin biitiinlestirilmesi

- Kariyer rotalarinin belirlenmesi

- Is firsatlarinin degerlendirilmesi

- Calisanlarin performanslarmin
degerlendirilmesi

- Is analizi yapilmasi

- Kurum igi ve yurtdigi egitim imkaninin
sunulmasi

- Yeni insan kaynagina dair politikalarinin
uretilmesi

- Kariyere yonelik bilgilendirici ¢aligmalarin
yapilmast

Kaynak: Adnan Celik, “Kariyer Kavrami, Kapsami ve Boyutlari”, Kariyer Yonetimi ve insan
Kaynaklar1 Yonetimi Uygulamalari, Ed. M. Serif Simsek, Adnan Celik ve Ayten Akatay, Ankara,
Gazi Kitabevi, 2007, s. 146.

2.3. Kariyer Asamalari

Bir bireyin hayat1 boyunca hedefledigi ve ilerleme kaydettigi kariyer asamalari,
kariyer gelistirme acisindan oldukga 6nemli bir konuma sahiptir. Degisik agamalardan
ve zaman igerisinde de g¢esitli degisimlere maruz kalan kariyer, kisinin kisisel

gelisimiyle de yakindan iliskili bir olgudur. Kariyer agsamalar1 bireysel oldugu kadar
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orgutsel olarak da bir anlam ifade ettigi gibi agirlikli olarak bu ¢aligmada bireysel
kariyer asamalari iizerinde durulacaktir.'*

Yetiskin bir bireyin hayati, sahip olunan degerler, ihtiyaglar ve ayn1 zamanda
birlikte ayn1 ortamda calisilan diger yas grubundan olanlarin motivasyonlarindan
etkilenme, onlarin kendilerini gelistirilmesi gibi etkenler kariyer asamalarim
etkilemektedir.’3! Bireysel kariyer asamalarin1 yetiskin bir bireyin gelisimi ile iliskili
tutmak su {i¢ acidan faydalidir:3?

e Hayatinda meydana gelebilecek degisikliklere karsi oOnceden Ongoriide

bulunan birey, bunlara daha iyi hazirlanabilir,

e Hayat1 boyunca ¢esitli sorunlarla karsilagabilecegini bilen bir birey, bunlarla

bas edebilecek degisik bilgi, beceri ve deneyimler kazanabilir,

e Birasamadan diger bir asamaya ge¢is, cogu zaman zor olmakla birlikte gegisler
arasindaki zorlugun bilincinde olan bir birey bu siirecteki zorlugu kendine
yapacagi beseri sermaye ile azaltabilir.

Tablo 4’te kariyer gelisimin lizerinde yas ve asamalarin iki baglica unsur oldugu ortaya
konmustur. Dort kariyer gelistirme modeli en sik atif alinan ve temel olan bir model
ozelligine sahiptir. Ayrica Greenhaus’a gore dort modeldeki es noktalar su
sekildedir: 133

e Insanlar yasadiklar1 siire =zarfinca her birisi belli gorevlerden ve
miicadelelerden olusan bazi belli asamalar boyunca ilerleme gosterir.

e Kendi i¢inde her agsama belirli bir yas araliklarinda gergeklesir.

e Insan bir biitiin olarak ele alinarak 6zel hayati basta olmak iizere ¢calisma hayat:

tizerinden de degerlendirilir.

130 Erdogmus, a.g.e., s. 19.

131 Greenhaus, Callanan ve Godshalk, a.g.e., p. 38.

132 Erdogmus, a.g.e., s.19.’den aktaran Lloyd S. Baird, Managing Human Resources: Integrating
People and Business Strategy, Richard D. Irwin, 1992, p. 104.

133 Erdogmus, a.g.e., s. 20.’den aktaran Greenhause, a.g.e., p. 87.
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Tablo 4: Dort Kariyer Gelistirme Modeli

Miller ve Form (1951) Super (1980)

Yas Asama Yas
Hazirlik ¢alismast donemi 0-14 Blyume
15-18 Ise baslangi¢ donemi 15-24 Kesfetme
18-64 Deneme 25-44 Kurulum
34-60 Istikrar 45-64 Devam ettirme
65+ Emeklilik 65+ Diisiis

Hall ve Nougaim (1968) Schein (1978)

Yas Asama Yas

Is 6ncesi Biyuime, fantezi, kesif
25-30 Kurulum 16-25 Is yasama giris
30-45 llerleme 16-25 Temel egitim
45-65 Devam ettirme 17-30 Erken kariyerde tam Gyelik
65+ Emeklilik 25+ Orta kariyerde tam Gyelik
35-45 Orta kariyer krizi
40+ Gec kariyer krizi
40+ Diisiis ve ayrilis
? Emeklilik

Kaynak: Nihat Erdogmus, Teori ve Uygulamada Kariyer, 2.bs., Ankara, Nobel Akademik
Yaymeilik, 2021, s.19.’den aktaran Jeffrey H. Greenhaus, Career Management, New York, Dryden
Press, 1987, p. 87.

Kariyer agamalarini daha anlasilir kilan, yasam evresi, organizasyon tabanli ve
yonli sablon modelleri birlesimiyle ortaya konan bir diger modele gore (Tablo 5) dort
kariyer asamasi vardir. Bunlar; kesif, kurulus, devamlilik ve ¢6ziilme asamalaridir.

Her asama kisiye belli sorumluluklar ve gelistirici faaliyetler yiiklemektedir.'3*

134 Noe, a.g.e., s. 405-406.
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Tablo 5: Kariyer Gelisimi Modeli

Kariyer Asamasi

Kesif Kurulus Devamhhk Coziilme
! | | |
Yas 30’dan az 30-45 45-60 61°den yukari
Gelisimsel flgilerin Ilerleme, Basarilara Emeklilik
gorevler belirlenerek kaydetme, tutunmak ve | plan1 yapma
birey ile is | gelisme, kabiliyetlerin | ve is ile sosyal
arasindaki guvenlik, gelismesini yasam
uygunlugun yasam  tarzi | saglamak arasindaki
tespit edilmesi | belirleme balansin
degisiklige
ugramast
Faaliyetler Yardimct olma, | Bagimsiz Egitim verme, | Is hayatindan
yonlendirmeleri | katki saglama | sponsorluk adim  adim
izleme gelistirme, uzaklasma
yonlendirme
Tliskiler Cirak/Acemi Calisma Danisman Sponsor
arkadasi
Isteki yillar 2’yildan az 2-10 y1l 10 yildan fazla | 10 yildan ¢ok
Roller Bagimlilik Bagimsizlik | Sorumluluk Rolun  6nem
alma kaybetmesi

Kaynak: Raymond A. Noe, insan Kaynaklarmmn Egitimi ve Gelistirilmesi, Ed. ve Cev. Canan Cetin,
Istanbul, Beta Basim Yayim Dagitim, 2009, s. 40

Kariyer agamalarin1 daha anlagilir kilan, yasam evresi, organizasyon tabanli ve
yonlii sablon modelleri birlesimiyle ortaya konan bir diger modele gore (Tablo 5) dort
kariyer asamas1 vardir. Bunlar; kesif, kurulus, devamlilik ve ¢6ziilme asamalaridir.

Her asama kisiye belli sorumluluklar ve gelistirici faaliyetler yiiklemektedir.1®

135 Noe, a.g.e., s. 405-406.
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2.3.1. Kesif Asamasi

Bireyin, kariyeri ile ilgili gerekli ¢alismalara basladigi asamadir. Kendini
tanimak ve degerlendirmekle ise koyulan kisi, hangi iste daha basarili olabileceginin
arastirmasini yaparak o alana yonelmeye baslayacaktir. Rotanin evrildigi yonde isin
gerektirdigi role uygun olup olmadiginin hesabi1 yapilarak, kendini kesfetme,
kisiliklerini, yeteneklerini irdeleme, gii¢lii ve zayif yonlerini saptayarak bir kimlik
olusturma ihtiyaci ortaya ¢ikmaktadir.®*® Ilgi duyulan alana yonelik, mevcut yetenek
ve egilimlerin belirlenmeye calisildigi kesif asamasi herkeste ayni olmayarak
degisiklik gosterse de genellikle 15-16 yaslarinda baslar ve ¢ogu zaman bireyin
calisma hayatinda dahil olduktan sonra da devam eder. Bir nevi kisinin kendini
degerlendirme siireci olarak atfedilen kesif asamasinda meslekler, kariyer ve is
imkanlari ile ilgili aile fertlerinden, arkadaglarindan ve meslektaslarindan bilgi edinilir.
Ayn1 zamanda ilgi duyulan alan tespiti ardindan sart olan egitim ve 6gretimin alindigi
bir asamadir. Birey, calisma hayatina girse dahi ilk asamalarda mesleki bilgi ve
deneyim agisindan yeterli diizeyde olmadigi i¢in gerek oryantasyon ve sosyal
aktiviteler gerekse oOrgiit icerisinde diger calisanlarinin yonlendirmelerine ihtiyag
duyar. Cirak ya da acemi goziiyle bakilan igse yeni girmis bireyin ise ve is ortamina

alismas icin gerekli yol gosterici/destekleyici faaliyetlerden kagmilmaz. ¥

2.3.2. Kurulus Asamasi

Kurulus asamasinda birey, ¢aligma hayati igerisindedir. Kariyer anlaminda
beklentisinin ne Ol¢iide gergeklestirdigini degerlendirir. Kariyer firsat ve olanaklar
dogrultusunda ilerlemeyi diisiindiigii kariyer hedeflerine erismek i¢in yogun ¢aba sarf
edecektir.®® Birey isi ile ilgili kariyer firsatlarii degerlendirme ¢abasi icerisindeyken
bir yandan da giiven ihtiyacin1 saglamlastirmaya ve kendine yeni kariyer hedefleri
belirlemeye calisir.'®® Kurulus asamasi genellikle 25-40 yas arasim kapsar ve iki
asamadan olustugu ileri siiriilmektedir. ilk olarak birey, kendini kabul ettirmeye

calisir. Calisilan kurumda uygun pozisyona gelme ve is ¢evresinde isleyisin nasil

136 Kaynak, a.g.e., s .244.

137 Noe, a.g.e., s. 407.

138 Ali Saglam, Kariyer Yonetimi ve Afiliasyon Modelinde Iki Farkli Kurum Personelinin Kariyer
Beklentisi ve Karsilastirmalari, (Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul, Uskiidar Universitesi,
Saglik Bilimleri Enstitiisii, 2020, s. 27.

139 Kaynak, a.g.e., s. 244.
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yapildiginin tam anlamiyla ¢oziilmeye calistigi asamadir. Ikinci asama olarak ise
basar1 elde etme asamasidir. Secilen rota yoniinde basarili olmak i¢in girisilen
miicadele ve yiikselmenin yollar1 aranir. Kisacasi bireyin kariyerinde zirveye ulagsmak
ve daha fazla sorumluluk ve otorite elde etmeye ¢abaladigi bir siiregtir. Bunun i¢in ise
bilgi, beceri ve yeteneklerini gelistirme mecburiyetinin farkinda olarak kariyer
gelistirme firsatlarina giden yolu aramaya baglar4

Bu asamada dikkat edilmesi gereken bir noktada “gercek soku”dur. Kisinin
calisma hayat1 6ncesindeki beklentisi ile ¢alisma hayatina gectikten sonraki aradaki
acik gercek sokunu yansitir. Genelde egitim yillarinin i¢inde heniiz ¢aligma hayatina
dahil olmadan once kisi kimi zaman gercek¢i olmaya beklentiler icerisine girebilir. i1k
ise girdigi anda fark edilmeyen bu durum zaman igerisinde belirgin bir hal almaya
baslayacaktir.'** Bu durumdan sikayetci olan birey ise baslangi¢ asamasinda gerekli
yonlendirmeler, egitimler, kogluk vs. gibi egilimler sonucunda yoniinii degistirebilir.
Uzaktan egitim uygulamalarinin daha onceki basliklar altinda da ifade edildigi gibi
can simidi gérme goérevi bu esnada devreye girerek kisinin farkli kariyer egilimlerine
yonelmesinde oldukca fayda saglayabilir.
2.3.3. Devamhhik Asamasi

Devamlilik agamasi, kariyer ortasi donem ya da kariyeri koruma agamasi olarak
da adlandirilir. Bu asama daha 6nceki asamalarda elde edilen kazanimlarin korunmaya
calisildig1 bir donemdir. Kisinin yaratici yoni, sayginlik ve basari ihtiyaglar1 6nemi
korumaya devam etmektedir.}*? Devamlilik asamasindaki bireyin ileri diizeyde
mesleki bilgi ve tecriibeye sahip oldugu var olan yeteneklerinin iizerine de yenilerini
katmaya devam ettigi bir asamadir. Kisi calistig1 kurumda islerin isleyisine dair ytliksek
bir bilgi birikimine sahiptir. Hatta is siireclerini gelistirme, kurum ici ve kurum dis1
karsilagilan sorunlar karsisinda ¢oziim iiretme, personel yetistirme, danigsmanlik
yapabilme gibi konularda s6z konusu asamada yer alan bireylerin goriislerine ihtiyag

duyulur. 143

140 Bingal, a.g.e., s. 291.

141 Saglam, a.g.e., s. 27.

142 Sijleyman Eryigit, “Kariyer Yonetimi”, Kamu-Is Dergisi, C: 6, S: 1, 2000, s. 5.
143 Noe, a.g.e., s. 407.
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Sekil 4: Bireysel Kariyer Grafigi

Gelisme Plato

Orta

Kariyer gelismesi Kariyer Gerileme
asamast

.-~ Kurma asamasi

v

.~ Kesfetme asamasi

4

»
|

Psiko-Fizyolojik Yaslanma Siireci

Kaynak: Tugray Kaynak, “Kariyer Planlama”, insan Kaynaklar1 Yonetimi, Ed. Tugray Kaynak, Zeki
Adal, Ismail Atay v.d., 2. bs., Istanbul, Dénence Basim ve Yaym Hizmetleri, 2000, s. 245.

Bir “6grenici” den ¢ok bir “uygulayici” konumuna gecildigi bu agsamada, birey
acisindan ii¢ olas1 durum vardir: ilk olarak, birey bu asamada basarisin1 devam ettirse
de gec Kkariyer surecinde de kariyerinde yikselmeye devam ederek kendini
gerceklestirme hedefini giderecek ya da gevresinden saygi gorecektir. Ikinci olarak,
orta kariyer asamasinin sonlarinda bireyin platoya ge¢gme durumudur. Plato, kariyer
basamaklarinin hepsini tirmanmis bireyin arttk ulagmasi gereken basamagin
kalmamas1 yani kariyerinde yiikselmesinin bitmis oldugu durumdur. Son olasilik ise
bireyin orta kariyer asamasinin artik sonlarina ulasarak bir gerileme dénemine dogru
evrildigi bir dilimdir.}*

2.3.4. Coziilme Asamasi

Bireyin kariyer hayatinin sonuna geldigi ve hem ¢alisma hayati hem de ¢aligsma
hayati disindaki rollerini arasindaki dengeyi degistirmeye hazirlandig1 bir asamadir.
Genel olarak bireylerin ¢alisma hayatindan dogrudan yahut dolayli sebeplerin ortaya
¢ikmasindan dolay1 ayrilmak zorunda kalarak sponsor gorevi, spor, hobiler, seyahat
etmek veya goniillii igler gibi caligma hayat1 disinda faaliyetlerine devam ettigi sureci

ifade etmektedir. Ancak kimileri tamamen calisma hayatindan uzak bir hayat1 tercih

144 Kaynak, a.g.e., s. 245-246.
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ederken kimi galisan ise yar1 zamanl isler, danismanlik ya da onceki donemlere

kiyasla daha az yogun islerine devam etmeyi tercih de edebilmektedir.!*®

2.4. Kariyer Secimi

Bir insanin hayatinda yaptig1 en énemli secimlerden biri olarak kabul edilen

kariyer secimi Kisinin kendine uygun bir kariyer rotasin1 olusturmasi ve kariyer karar1

verme siireci gibi konular1 kapsamaktadir.14®

Kisinin sahip oldugu bilgi, beceri, yetenek ve ilgileri dogrultusunda gelecegine

yonelik beklentilerini karsilayabilecegi bir kariyer alani se¢gmesi bir¢ok acisindan

fayda saglamaktadur:*4

Hayatin1 idame ettirmesi adina ¢alismak zorunda kalan birey i¢in sececegi
kariyer, hayatinin biiyiik bir kismim etkilemektedir. Ayni1 zamanda kisiyi
maddi ve manevi her anlamda tatmin eden bir is, psikolojik olarak rahatlik
saglamaktadir.

Kisiye uygun bir kariyer, maddi agidan doyurucu bir kazang saglayarak
bireysel ve aile i¢i uyum iizerinde derin etkiler olusturur.

Kisinin yetenegine ve ilgi duyacagi bir alana yonelmesi basar: demektir.
Kisinin heniiz kariyer basamaklarinin basindayken kendisine uygun bir se¢cim
yapmasl, sectigi yolda yiikselmesini ve herhangi bir ekonomik kriz déneminde
maddi olarak kendini giivence altina alma gibi fayda saglamaktadir.

Kisinin kendisine uygun kariyere yonelmesi ilerleyen yillarda rotasini
degistirme, yeni bir 1§ arayisi icerisine girmesini dnlemektedir.

Bagaril1 bir ¢aligma hayati basarili ve huzurlu bir hayat siirmeyi beraberinde
getirmektedir.

Insanin sevdigi bir alanda ¢alismasi onu tatmin ederek daha iiretken ve verimli
calismasini tegvik etmektedir. Boylelikle gerek maas artis1 gerekse terfi gibi
odiillendirmeler sayesinde bireyin benlik ve kisilik algist da olumlu ydnde

etkilenmektedir.

145 Noe, a.g.e., s. 408.
146 Erdogmus, a.g.e., s. 43.
147 Ozgiiven, a.g.e., s. 59-60.
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e Kariyer secimi ayni zamanda bireyin kimlerle vakit gegireceginin, yasamak
istedigi ¢evre ve sosyal yasamin se¢imi anlamina da gelmektedir.
¢ Kisinin kendisine uygun kariyer se¢iminde bulunmasi, benlik gelisimine katk1
saglayarak gelecekteki hayat beklentisine yogunlagmasini, planlar yapmasini
ve kisisel gelisimine istedigi dogrultuda katkilarda bulunmasini
kolaylastirmaktadir.
Sekil 5: Kariyer Se¢im Sureci

Kisinin Kendini Tanimasi Kisinin Kariyerleri Tanimasi

Ihtiyaglarim, isteklerim ve Hangi meslek hangi amaglar1 yerine getirir?
amagclarim nelerden olusmaktadir?

Istedigim kariyer dogrultusunda hangi
Beni farkli kilan yetenek ve yetenek ve becerilere sahip olmaliyim?

beceriler nelerdir? i i — —
llerlemeyi diistindiigim kariyerin hangi ilgi

Neyi yapiyor olmak beni tatmin cekici ve heyecanl yanlari vardir?

N 7

Biitiinlestirme Analizi

Amag, istek ve ihtiyac¢larin bir biitiin haline getirilmesi

Karsilikli duygular biitiinlestirme

Amag, istek ve ihtiyaglar arasinda birliktelik saglanmasi. Uyumsuzluk ile karsilagildigi
takdirde birey becerilerini gelistirme ya da hedeflerini tekrar gézden gecirme yolunu
secmektedir.

Kaynak: Rabiye Pehlivan, Lisans Diizeyinde Turizm Egitimi Almakta Olan Ogrencilerin Sektor ile
Ilgili Tutumlarmin Mezuniyet Sonras1 Kariyer Segimine Etkisi, (Yaymnlanmams Yiiksek Lisans Tezi),
Aydimn, Adnan Menderes Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2008. s.42.’den aktaran David D. Van
Fleet, Contemporary Management, Boston, Houghton Mifflin Company, p. 621.

Fleet, 1991 yilinda kariyer se¢imi ile ilgili calismasinda; kariyer ve meslek
secimini sistematik bir bigcimde ortaya koymustur. Bireyin basarilt bir kariyer se¢imi
yapabilmesi i¢in belli adimlar1 takip etmesi gerektigini ileri stirmiistiir. Sekil 5’te
kariyer se¢im siirecini olusturan asamalar gosterilmektedir. Birey kariyer se¢im karari

verirken ilk olarak kendini degerlendirerek kendisine uygun kariyer ozelliklerini
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tanimaktadir. Son olarak ise kendi ihtiyag ve istekleri ile sectigi kariyerin
gerektirdiklerini biitiinlestirerek asamalar1 tamamlamaktadir.4®
2.4.1. Kariyer Sec¢imi Teorileri

Kariyer se¢imi olduk¢a zengin bir alan olmanin sonucu olarak kariyer se¢imine

yonelik bir¢ok teori one siiriilmiistiir. Konu ile ilgili ¢alismalar yiiriiten arastirmacilar;
kariyer se¢imi kararlarinin nasil olustugu, gelistigi ve S0z konusu streci nelerin
etkiledigi hakkinda cesitli sorulara yamit bulmaya calismistir.}*® Bu bashik altinda
literatiirde en ¢ok atifta bulunulan; Ginzberg ve arkadaslarinin Gelisim Teorisi,
Roe’nin Kisilik Gelisimi Teorisi, Donald Super’in Benlik Teorisi, Holland’1n Kariyer
Teorisi, Gottredson’un Sinirlama ve Uzlasma Teorisi, Sosyal-Biligsel Kariyer Teorisi,
kariyer ¢ipalari teorisine genel hatlariyla deginilecektir.
Ginzberg ve Arkadaslarimin Gelisim Teorisi: Ginzberg, Ginsburg, Axelrod ve
Herma (1951), kariyer se¢imini gelisimsel agidan ele alarak psikolojik temelli bir
kariyer gelisim teorisini ortaya koymuslardir. Ginzberg ve arkadaslarinin gelisim
teorisi, kariyer se¢iminin hayat boyu siiren bir gelisim siireci oldugunu, belli bir
uzlasmaya dayanarak cogunlukla bir kez yapilip bir daha geri doniilemez oldugu
iddasina dayanmaktadir.!*

Kariyer se¢iminin rastgele verilmis bir karar olmayip, hayat boyu siiregelen
gelisim teorisine gore bireyin karar verme siireci donemleri ve nitelikleri bakimindan
hayal donemi, deneme donemi ve gercekci donem olmak Uzere Ug¢ evreye
ayrilmaktadir. Bireyin c¢ocukluk donemini kapsayan hayal doneminde, c¢ocuk
cevresindeki benimsedikleri insanlarla kurdugu 6zdesime bagl olarak biiytidiigiinde
ne olmak istedigi sorular cergevesinde mesleki tercihi yapar. Deneme doneminde
simdiki zamanda yapilacak tercihlerin gelecegi etkileyeceginin farkinda olarak ilgi,
yetenek, deger ve gecis evreleri gergeklesir. Gergekei donem ise genellikle 18 yas ve
sonrasint kapsayan ve bir¢ok acidan farklilagmanin gozlemlendigi arastirma,

billurlasma ve belirleme gibi dénemler icermektedir.'>

148 Rabiye Pehlivan, Lisans Diizeyinde Turizm Egitimi Almakta Olan Ogrencilerin Sektor ile ilgili
Tutumlarinin Mezuniyet Sonras1 Kariyer Secimine Etkisi, (Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi),
Aydin, Adnan Menderes Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2008, s. 42.

149 pehlivan, a.g.e, s. 43.

150 puane Brown and Associates, Career Choice and Development, 4.bs, San Francisco, Jossey-Bass,
2002, p. 5.

151 Ozgiiven, a.g.e., s. 72-74.
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Anne Roe’nun Kisilik Gelisim Teorisi: Anne Roe, 1956 yilinda Maslow’un
ihtiyaglar piramidi baglaminda ve kisilik teorisine dayanan The Psychology of
Occupations (Mesleklerin Psikolojisi) adl1 kitabiyla kariyer seciminde kisilik gelisim
teorisini ortaya koymustur.>?

Maslow’un ihtiyaglar piramidi en temelden en yukari olmak tizere; fizyolojik
ihtiyaglar, giivenlik ihtiyaci, ait olma ve sevgi ihtiyaci, saygi ve takdir edilme ihtiyaci,
kendini gergeklestirme ihtiyaci seklinde siralanmaktadir.’® Maslow’a gore bir
ihtiyacin karsilanmasi ve doyuma ulasilmasi i¢in bir onceki temel ihtiyaglarin
kargilanmis olmasi gerekmektedir. Kisilik temelli bir teori olan Roe’nun kisilik gelisim
teorisi ise kariyer seciminde psikolojik ihtiyaclarin 6neminin tizerinde durarak bireyin
cocukluk donemindeki hayati, anne ve babasiyla kurmus oldugu olumlu ya da olumsuz
iliskinin gelecekteki davranis ve fikirlerine yansiyarak bunlarin kariyer se¢iminde
etkin rol oynayacagma dayanmaktadir.®® Bireylerin cocukluk ddénemlerindeki
iligkilerindeki doyumu, gelecekteki davranislarini etkiler. Bu doyumun karsilanmasi
icin kullanilan yollar kisinin ilgilerinden, tutumlarindan ve yeteneklerinden
hangilerinin gelistirilecegi iizerine kurgulanir. Hi¢ karsilanmayan ya da az karsilanan
ihtiyaglar zamanla kiside birer giidii haline gelerek s6z konusu durum meslek segimini
etkiler. Bu duruma 6rnek vermek gerekirse; sevgiden yoksun bir ortamda biiylimiis bir
cocuk, ileride insanlar yerine nesnelerle ugrasabilecegi bir meslegi tercih eder.>
Donald Super’in Benlik Teorisi: Super’in benlik teorisi, benlik algisinin bireyin
davraniglar1 iizerinde belirleyici oldugu goriisiine dayanarak, kariyer se¢iminin de
benlik kavrami tarafindan belirlendigi goriisiine dayanmaktadir. Benlik kavraminin
gelisimsel bir kavram oldugu ileri siiriilerek “Benlik kavrami teorisi” ya da “Rol
teorisi” olarak da adlandirilir.t%

Bireyin kariyer se¢ciminde bulunurken i¢inde yasadigi ¢evreyle iliskisi sonucu
kazandigr Ogrenme ve izlenimlerin birlesimi sonucu se¢im kararmi verdigini

vurgulamaktadir. Birey ailesinin sosyo-ekonomik diizeyi, kisilik 6zellikleri, hayati

152 Brown, a.g.e., p. 5.

153 H. Burci Henden Solt, “Kentlerde Swot Analizi ve Maslow Gereksinim Hiyerarsisi Etkilesimi”,
Avrasya Sosyal ve Ekonomi Arastirmalar: Dergisi, C: 5, S: 5, 2018, s. 218.

154 Ozgiven, a.g.e., s. 68.

1%5 Erdogmus, a.g.e., s. 52.

1% Feride Bacanli, “Mesleki Grup Rehberliginin Benlik ve Meslek Kavramlarmin Bagdasimina Etkisi”,
Kuram ve Uygulamada Egitim Yoénetimi, C: 35, S: 35, 2003, s. 338.
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boyunca karsilasmis oldugu firsatlar gibi dis sosyal ve ekonomik faktorlerin bireyin
benlik kavrami tizerinde etkisi oldugu s6z konusu durumun da hayatta benimsedigi
rolleri etkileyerek meslek egilimlerini yonlendirdigi ileri siiriilmektedir.*®’

Hayat1 boyunca ¢esitli rollere sahip olan birey, s6z konusu roller, davraniglar
ve deneyimleri sayesinde benlik tasarimina sahip olur. Ayni zamanda benlik
tasarimmin  geliserek mesleki tercihe donlismesi bazi  donemler sonucu
gerceklesmektedir. S6z konusu donemler; 14 yasma kadar biyume, 15-24 yas arasi
arastirma, 25-44 yas arasi yerlesme, 45-64 yas arasi koruma, 65 sonrasi ise ¢okiis
olarak dénemlere ayrilmaktadir.'®®
Holland’in Kariyer Teorisi (Tipoloji Teorisi): Kariyer secimiyle ilgili en cok
incelenen teorilerin basinda Holland’1n teorisi gelmektedir. Holland’in teorisine gore
mesleki anlamda tatmin, istikrar ve basar1 kazanmanin anahtar kisinin kendi kisilige
ve yasadig1 cevreyle uyumlu bir kariyer seciminde bulunmasidir.?>®

Holland’1n kariyer teorisi, bireyin kisiligi ile mesleklerin pratige dokiildiigii
cevre veya mesleklerin biinyesinde barindirdigi faaliyetler arasindaki iligki
varsayimma dayanmaktadir.’® Bu dogrultuda Holland tarafindan mesleklerin
yuriitiildigi cevreye gore alti kisilik tipi gelistirilmistir. Bu tipler; gergekei,
geleneksel, sosyal, girisimci, sanatci, arastiricidir.’® Aymi zamanda Holland’mn
teorisinde yedi varsayim One ¢ikmaktadir: (1) her bireyin alt1 kisilik tipinden birine
dahil olabilir, (2) kisilik tipleri gibi is ¢evresi tipleri de vardir, (3) bireyler, bilgi ve
yetenekleri dogrultusunda iistesinden gelebilecekleri problem ve rolleri kapsayan is
cevrelerini segerler, (4) kisilik ve ¢evrenin etkilesimi sonucu davranis belirlenir, (5)
bir meslek ile bir kisi arasindaki iliski altigen modelle gosterilir, (6) bir kisi ve ¢evre
icindeki tutarliligin derecesi yine altigen modelle ortaya konur, (7) bir bireyin bir
cevreye olan benzerligi arttik¢a o ¢evrenin kisiye sundugu iste, kisinin tatmin diizeyi

ihtimali artar.162

157 Ozgiven, a.g.e., s. 74.

18 Erdogmus, a.g.e., S. 55.

1% Nancy E. Betz, Louise F. Fitzgerald, Raymond E. Hill, “Trait-factor Theories: Traditional
Cornerstone of Career Theory”, Handbook of career theory, Ed. Michael B. Arthur, Douglas T. Hall,
Barbara S. Lawrence, Cambridge, Cambridge University Press, 1989, p. 33.

180 Erdogmus, a.g.e., s. 49.

81 Binnur Yesilyaprak, “Mesleki Gelisim Kuramlari Uzerine Elestirel Bir Degerlendirme”, Tiirk
Psikolojik Damisma ve Rehberlik Dergisi, C: 2, S: 6, 1995, s. 45.

182 Erdogmus, a.g.e., s. 49.
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Gottfredson’un Sinirlama ve Uzlasma Teorisi: Gottfredson’un kariyer teorisi,
kariyer seciminin standartlarin iistiinde bilissel yetenek gerektiren bir siire¢ olduguna
dayanmaktadir. Yas ve zekd ile baglantili olarak gelisim gosteren biling, ¢esitli
mesleklerin uygunlugunu degerlendirmek ve biligsel bir meslek haritasinin ve benlik
kavraminin gelistirilmesinde kullanilan aractir. Ayni zamanda genetik yapt ve
cevrenin kariyer seciminde 6nemli bir rol oynadig ileri siiriilerek kariyer gelisiminin
bireylerin kendilerini yaratma siireci oldugundan bahsedilmektedir.63

Sinirlama ve uzlagsma teorisi ayni zamanda genglerin kariyer beklentilerinin
onceki kusaklar arasi farklilasma ve sosyal esitsizlikleri gézler dniine sermektedir.
Kariyer 6zleminin igerigi ve gelisimi iizerinde durulmustur. Holland’in teorisi ve
Super’in teorisinin bir anlamda birlesimi gibi goriilebilir. Ciinkii Gottfredson’a gore
kariyer seciminde bulunulurken, benlik algisi ile meslek algis1 karsilastirilarak birey,
benlik algistyla uyumlu gordiigii mesleklere yonelirken uyumsuz olarak ileri stirdiigii
mesleklerden de uzaklasmaktadir.!®* Isgiicii piyasasmin yapisindaki degisiklikler,
ekonomik krizler, haksiz ise alma uygulamalari, aile icerisindeki sorumluluklar gibi
gercekler ve kisitlamalar sonucu bireyler sahip olduklar1 benlik algisiyla da birlikte
mesleki tercihte bulunmaktadir. Ayrica s6z konusu durumda cinsiyet ve mesleklerin
sagladig1 prestij de etkili olabilmektedir. Bugun dahi kariyer secimlerine benzersiz bir
bakis agist sunan smirlama ve uzlastirma teorisi, bireylerin 6zellikle yliksek sosyal
statiiye ve etkiye sahip kariyer tercihinde bulunduklarini 6ne stirmektedir. Ayni sekilde
cinsiyetin de kariyer se¢iminin bir pargasi oldugu ve bireylerin cinsiyetleriyle uyumlu
oldugunu diisiindiikleri mesleklere yoneldiklerini ortaya koymaktadir.1®®
Sosyal-Bilissel Kariyer Yaklasimlari: Sosyal-Biligsel kariyer yaklagimini baz alan
“Sosyal Ogrenme Teorisi” ve “Sosyal Bilissel Kariyer Teorisi” son yillarda kariyer
secimi alaninda yapilan ¢aligmalarda en ¢ok tercih edilen yaklasimlar arasinda yer
almaktadir. Bireylerin kariyer se¢ciminde bulunurken 6grenmenin ve bilissel siireclerin

onemi iizerinde durulmaktadir,%®

183 S, Alvin Leung, “The Big Five Career Theories”, International Handbook of Career Guidance,
Ed. James A. Athanasou, Raoul VVan Esbroeck, Berlin, Springer Science Business Media B.V., 2008, p.
123.

164 Erdogmus, a.g.e., s. 56.

185 |_eung, a.g.e., p. 124.

166 (Ozgiin Cark, “Kariyer Segiminde Sosyo-Bilissel ve Manevi Yaklasimlara Biitiinciil Bakis”,
International EUropean Journal of Managerial Research Dergisi, C:5, S:1, 2021, s.163.
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Bandura’nin sosyal 6grenme teorisine dayanan kariyer secimiyle ilgili karar
vermede kullanilan sosyal 6grenme teorisi, kisi-i¢i psikolojik faktorler ile sosyal ve
ekonomik faktorlerin birlesimi sonucu bireylerin kariyer se¢imi, kariyer se¢iminde
degisiklik gibi karar verme siireglerine etkilemektedir. 187 Gézlem ve rol modelleri baz
olarak 0grenme modeli gelistiren soz konusu teoriye gore kariyer secimi kisisel
ozellikler, cevre, biligsel deneyim ve mesleki beceriler tarafindan etkilenen bir siireci
isaret etmektedir.®

Sosyal bilissel teoriye dayanan, Lent ve arkadaslarinin 1994 yilinda gelistirdigi
sosyal biligsel kariyer teorisi, bireylerin kariyer karar1 verme ve gelistirme siireglerinde
biligsel unsurlarin etkili oldugu ve bireylerin kisisel kariyer rotalarini yonetebilme ve
yonlendirebilme giiglerinin olduguna dayanmaktadir.’®® Sosyal biligsel kariyer teorisi
kariyer se¢imi ve gelisimi agisindan ii¢ segmental sunmaktadir: Akademik ve mesleki
ilginin gelisimi, bireylerin egitim ve kariyer se¢imleri, egitim ve kariyer performansi.
Ug segmental model ise s6z konusu ii¢ farkli merkezi degiskeni alir: 6z yeterlik, ¢ikt1
beklentileri ve kisisel hedefler. Oz yeterlik, zorluk ve engellere karsilik belirli
performans alanlar1 ve etkinlikler ile baglantili dinamik iliskiler dizisi olarak
tanimlanmaktadir. Cikt1 beklentileri, belli bir davranis1 gergeklestirmenin sonucu
olarak elde edilen ¢iktilar ve sonuglar hakkindaki kisisel inanglardir. Kisisel hedefler
ise kisinin belirli bir faaliyette bulunma veya belirli bir sonuca ulagma halini ifade
etmektedir.*"®
Kariyer Cipalar1 Teorisi: Massachusettes Teknoloji Enstitiisti’'nde Edgar Schein
tarafindan ortaya atilmistir. 44 MBA mezunu ile 10-12 yil siiregelen derinlemesine
miilakatlar yapilarak kisilerin kariyer secimlerinin altinda yatan nedenler
aragtirtlmistir. Kariyer c¢ipalar1 bireyin, kendi kendine algiladigi yetenek ve
kabiliyetleri, temel giidii ve ihtiyaglarindan meydana gelen bir benlik kavramini ifade
etmektedir.)*  Schein’in ortaya koydugu kariyer c¢ipalar1 ise sunlardir:

teknik/fonksiyonel yetkinlik, genel yonetsel yetkinlik, 06zerklik/bagimsizlik,

167 Erdogmus, a.g.e., s. 59-60.
168 Cark, a.g.e., s. 164.

189 Ae., s. 165.

170 | eung, a.g.e., p. 125.

11 Erdogmus, a.g.e., 5.23-24.
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giivenlik/istikrar, girisimcilik/yaraticilik, hayat tarzi, saf meydan okuma, kendini
adama seklindedir.'"2
2.4.2. Kariyer Secimini Etkileyen Faktorler

Daha once deginildigi lizere bir insanin hayatindaki en 6nemli asamalardan ve
kararlarin basinda kariyer se¢cimi gelmektedir. Karar verilen kariyer dogrultusunda
cizilen rota lizerinden ilerlemek, hayatin biiylik bir kismini sekillendirmektedir. Bu
baglamda hayal edilen ve ulasilmak istenilen bir hayat1 siirdiirmek i¢in dogru bir karar
vermek gerekir. Bu kararin belirlenmesinde ise ¢esitli faktorlerin etkisi bulunmaktadir.
Calismanin bu bdliimiinde sirasiyla kariyer sec¢imini etkileyen faktorlere yer

verilecektir.
2.4.2.1. Aile ve Sosyal Cevre

Kariyer se¢iminde temel olan faktorlerin basinda bireyin aile bireyleri ile
iligkisi, ailesinin toplumsal yapis1 ve ekonomik diizeyi gibi sosyal faktorler
gelmektedir. Ayni zamanda toplumdan topluma kiiltiirden kiiltiire kariyere ve
mesleklere bakis ¢ogunlukla degiskenlik gosterdigi i¢in kisi toplum tarafindan kabul
ve sayginlik ifade eden bazi meslek gruplarina dolayli olarak yénelmektedir.t”

Aileler i¢inde bulunduklar1 sosyal ve ekonomik smnifa gore cocuklarinin
geleceklerine yonelik farkli beklentiler igerisinde olabilmektedir. Ornegin orta ve
diisiik ekonomik simifta yer alan bir aile, ¢ocuklarinin toplumda daha fazla maddi
getirisi ve yliksek itibara sahip mesleklere yonelmelerini istemektedir.!* Burada temel
amag¢ hem ¢ocuklarinin iyi bir gelecege sahip olma istekleri hem de kendi istek ve
hayallerini ¢cocuklarinin iizerinde gerceklestirmek istemelerinden kaynaklanmaktadir.
Ancak burada dikkat edilmesi gereken sadece maddi anlamda ya da toplumsal
sayginlig1 goz oniinde tutarak degil gocugun niteliklerinin de karar verilen kariyer igin
uygun olmasidir."

Bireyin ailesi kadar i¢cinde bulundugu sosyal g¢evresi de kariyer se¢imini
etkilemektedir. Kisinin dogup biiylidiigii, kiiltiiriinden etkilendigi ve sahip olmay1

hedefledigi kariyer ile ilgili fikirlerini, kariyer firsat ve imkanlarini, deger yargilarini

172 B, Ebru Sentiirk ve Kevser Buran, “On lisans Ogrencilerinin Kariyer Degerlerini Etkileyen Faktorler
Uzerine Bir Arastirma”, Electronic Journal of Vocational Colleges, C:5, S:1, 2015, 5.164-165.

113 Saglam, a.g.e., s. 14.

174 Adnan Kulaksizoglu, Ergenlik Psikolojisi, bs. 6, Istanbul, Remzi Kitabevi, 2004, s. 185.

175 Ozgiiven, a.g.e., s. 62.
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etkileyecektir. Burada basta anne-babasi olmak iizere, arkadas ¢evresi, egitim hayati
boyunca yonlendirilmesine katki saglayan 0gretmenleri bireyin verecegi karari ve

bakis agisin1 degistirecektir.*’®

2.4.2.2. Kisilik

Kisinin iy1 bir kariyer amaciyla kendini degerlendirmesi, kendisi ile ilgili bilgi
edinmesi ve soz konusu bilgiler 1s181nda kendi karakterine en uygun karar1 vermesi
oldukca onemlidir. Kisi sahip oldugu ya da sahip olmay1 istedigi oOzellikleri
dogrultusunda se¢mis oldugu yolda olast kendini yanlis algilamasi, tiim hayatini
etkileyebilir. Bundan dolay1; kendini degerlendirirken objektif degerlendirmelerde
bulunmali, bu degerlendirmeleri kariyer planlama olarak gérmeli, gercek anlamda
kendisi icin onemli ve anlam ifade eden ¢ikarimlarda bulunmalidir.t’’

Bireylerin kendi kisilik 6zelliklerini dikkate almayarak herhangi bir kariyer
kararina girismesi beraberinde basarisizlik, mutsuzluk, is tatminsizligi gibi kisinin
hayat kalitesini diislirecek durumlarla kars1 karsiya kalmasi anlamina gelmektedir.
Bundan dolay1 birey gelecegini sekillendirecek karari verirken kisisel 6zellikleri ile
tercih edilecegi kariyer rotas1 arasinda muhakkak uyum gdzetmelidir.}"®

2.4.2.3. Degerler

Kisinin toplumsal, sosyal ve mesleki beklentilerinin bir nevi kaynagini
olusturan degerler, bireyin hayat tarzi ve edindigi kendine 6zgii nitelikleridir. Kariyer
secimini etkileyen faktdrlerden biri olan kisinin hayattaki degerleri, kisinin kendini
degerlenmesinde yol gosterici olabilmektedir.'’

Kisilerin kariyer karar1 vermeden once kendini degerlendirme asamasinda
kullanabilecekleri bazi genel degerler; aile giivenligi, huzurlu bir diinya, sosyal
taninma, 0z saygl, selamet, dogru arkadaglik, heyecan verici bir hayat, mutluluk,
giizellikle dolu bir diinya, esitlik, i¢ uyum, bilgelik, olgun ask, 6zgiirliik, basar1, zevk
sekilde siralanabilir. Kisinin hayata bakisini belirleyen s6z konusu degerler sonucunda

calisma hayatina yoOnelik beklentileri olugsmaktadir. Bunlar ise; statii, para, saygi,

176 Aytac, a.g.e., s. 93.

17 Erdogmus, a.g.e., s. 74.

178 Serkan Ozdemir, " On Lisans Muhasebe Ogrencilerinin Kariyer Planlamasim Etkileyen Unsurlar:
Ege Bolgesinde Bir Aragtirma”, Muhasebe Bilim Diinyasi Dergisi, C: 12, S: 2, 2010, s. 108.

179 Abdullah Atli, Lise Ogrencilerinin Mesleki Degerlerinin Incelenmesi, (Yaymlanmamis Doktora
Tezi), Malatya, inénii Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii, 2012, s. 59.
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giivenlik, esnek caligma saatleri, ¢alisma kosullari, seyahat, cesitlilik, bagimsizlik,
sosyal olarak onemli bir is, giic, kendini gerceklestirme, zorluklara karst meydan
okuma, basar1 gibi ¢calisma degerlerini ifade etmektedir.*&

Tiirkiye’de calisma degerleri konusunda yapilan bir arastirmada calisma
degerleri sirastyla garantili bir is, iyi bir licret, yetenekleriyle uyumlu bir is, isin kisiye
basar1 duygusunu vermesi, toplum tarafindan saygi duyulan bir is, daha az stresli bir
i3, uygun c¢alisma kosullar1 ve saatleri olan bir is, iste fazla baski olmamasi, kendi

kararlarmi verebilme, sorumlu bir is seklinde siralanmistir.*8!
2.4.2.4. Igiler

Ilgi alanlari, belirli bir faaliyete veya nesnelere bagl olarak begenme ya da
begenmeme durumlarini ifade etmektedir. Bundan dolay1 bireyin ilgi alanlari,
yapmaktan hoslandig1 seylerden olugmakla birlikte s6z konusu ilgi alanlar1 degerler,
0zel hayat, sosyal sinif, kiiltiir ve fiziksel ¢evre gibi faktorlerden etkilenerek meydana
gelmektedir. Kisinin ilgi alanlarma gore kariyer seciminde bulunmasi, kisiyi hem
calisma hem de sosyal hayatinda tatmin ve motive etmektedir.'82

Ilgi alanlarim1 belirlemeye yénelik cesitli envanterler olmakla birlikte genel
olarak ilgi alanlari; akademik, teknik veya maddi ilgi, sosyal yardim ilgisi, sistematik
ilgi ya da ig ayrintilar ilgisi, edebiyat ilgisi, miizik, sanat, spor ilgisi gibi basliklar
altinda toplanmaktadir. 83

2.4.2.5. Beceriler

Herhangi belirli bir faaliyetin yerine getirilmesi icin sahip olunan bireysel
kapasiteye ya da yeterlilige beceri denmektedir. Bireylerin kariyer seciminde beceri
faktorii de dikkate alinmaktadir. Bazen uygun bir egitim ile ya da kisinin kendi
becerilerinin farkina varmasi sonucunda s6z konusu becerisini gelistirmesi genis bir

performans sergilemesinin yolunu agmaktadir.'®*

180 Cascio, a.g.e., p. 404-405.

18l Yilmaz Esmer, “Devrim, Evrim, Statiiko: Tiirkiye’de Sosyal, Siyasal, Ekonomik Degerler”,
Istanbul, TESEV Yayincilik, 1999, s. 116.

182 Greenhaus, Callanan ve Godshalk, a.g.e., p. 102-103.

183 Y11diz Kuzgun, Meslek Danmigmanligi Kuram ve Uygulamalar, Ankara, Nobel Yayin Dagitim, 2000,
s. 51.

184 Greenhaus, Callanan ve Godshalk, a.g.e., p. 104.
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Beceri ve yetenek kavramlari birbirleri yerine kullanilmakla birlikte bazi beceri
ornekleri olarak; iletisim, liderlik, planlama, organizasyon, takim ¢aligmasi, problem
¢Ozme, karar verme, esneklik, catisma yOnetimi, miizakere, stres yonetimi, zaman

yonetimi, ikna vb. beceriler verilebilir.*

2.4.2.6. Kisisel Beklentiler

Kariyer secimini etkileyen bir diger faktor de bireyin kisisel beklentileridir. S6z
konusu beklentiler maddi veya manevi olabilmektedir. Bununla birlikte zaman
icerisinde degisen kosullar ve kusak farkliliklart da s6z konusu beklentileri
sekillendirmektedir.'® Kariyer seciminde ileride elde edilecek gelir ve statii etkili
olabilmektedir. Abbasi ve Sarwat’in (2014) Pakistanli mezun Ogrencilerin kariyer
secimini etki eden faktorler ile ilgili yaptiklar1 ¢calismada en dnemli unsurun yiiksek
maas oldugu sonucuna ulasilmistir. Bir bagka calismaya gore ise kamu veya 6zel
sektor fark etmeksizin kariyer seciminde en 6nemli olan unsurun getirisi yuksek bir
meslege yonelmek oldugu ortaya konmustur. Ayn1 zamanda basarili bir kariyerin
mutlu hayat1 da beraberinde getirecegine inanilmaktadir. Toplum tarafindan kabul
gormiis, saygmligi yiiksek bir kariyer se¢ciminde bulunmak olduk¢a Onemli
gorilmektedir.
2.4.2.7. Calisma Diinyasimin Analizi

Kariyer se¢imini etkileyen diger bir unsur ise g¢aligma diinyasi hakkinda
degerlendirmeler ile varilan sonuglardir. Kiiresel ve yerel anlamda ekonomik, sosyal,
kiiltiirel ve teknolojik gelismelerin yakindan takibi mevcut ve gelecekteki ¢alisma
hayatina yonelik ipuglart barindirmaktadir. Ayni zamanda sektérel ve meslekler
acisindan degerlendirilmeler de yapilmaktadir. Ancak bu noktada ¢alisma diinyasinin
dinamik ve siirekli degisken konjonktiirde ele almak gerekmektedir. Hem bir 6grenci
hem de su an calisan bir birey agisindan ulagilmak istenen kariyer hedefleri ya da
mevcut kariyer sonucu icra edilen meslekler zaman iginde degisim

yasayabilmektedir.8 Ciinkii bilgi-iletisim ve bilgisayar teknolojilerindeki gelisim,

18 Erdogmus, a.g.e, s. 81.

18 yener Ozen, “Kisisel Sorumluluk Baglaminda Kariyer Segimini Etkileyen Sosyal Psikolojik
Faktorler”, Egitim ve insani Bilimler Dergisi, C: 2, S: 3, 2011, s. 84.

187 Nimra Sharif, Nawaz Ahmed, Sami Ullah Sarwar, “Factors Influencing Career Choices”, IBT
Journal of Business Studies, Vol: 15, No: 1, 2019, p. 35-36.

188 Erdogmus, a.g.e., s. 85-86.
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mesleklerin gerektirdigi nitelikleri degistirmektedir.’®® Bu baglamda ozellikle
21.ylizyilin yetkinlikleri olarak siralanan analitik ve inovatif diisiinme, etkin 6grenme
stratejilerine sahip olma, yaraticilik, 6zgiinliik ve giriskenlik, yeni teknolojileri dizayn
etme ve programlama gibi becerilere sahip olmak oldukca 6nemli hale gelmektedir.*%
Bireyler oncelikle kariyer seciminde bulunurken kendilerini iyi analiz etmeli ve

gerekli kosullart saglama konusunda ¢aba gdstermelidir.

2.5. Degisen Kariyer Paradigmasi Baglaminda Geleneksel

Kariyerden Yeni Kariyer Yaklasimlarina Doniisiim

1980 ve 1990’1 yillarla birlikte ekonomik, siyasi, sosyal ve teknoloji basta
olmak {izere hayatin her alaninda etkisini hissettiren kiiresellesme, ¢calisma hayatinda
da koklii degisimlere yol agmistir. Bugiin gelinen noktada ise dijital doniisiimler ve
COVID-19 kiiresel salgin kosullar1 yeni ¢alisma kosullarinin ortaya ¢ikmasina zemin
hazirlamigtir. Tim bu geligsmeler 15181nda bireylerin kariyerlerine iliskin yaklasimlari
ve beklentileri de etkilenmistir.!®! Artik iyi bir {iniversiteden mezun olup tek bir
diploma ve belli basli bilgi donanimiyla kariyer tayin edilmesi énemini yitirmistir.1%2

Yeni kariyer paradigmasi sonucu siirekli dgrenmeye vurgu yapilarak ve
orgiitsel siirlarin disina ¢ikilarak, esnek kariyer anlayisinin yayginlik kazandigi ve
bireylerin bu siiregte kendi gelisimleri iizerinde sorumluluklarinin arttig1 bir donem
yasanmaktadir. Bu baglamda hedeflenen kariyer ya da mevcut ¢alisilan orgiite 6zgi
bilgi, beceri kazanmak yerine baska orgiitlerde ve hatta baska sektorlerde istihdam
imkam saglayacak yetkinlikleri kazanma egilimleri artmaktadir.’®® Yeni Kariyer
yaklasimlarina gegmeden dnce geleneksel kariyere deginmekte fayda vardir.

Geleneksel kariyer, giiclinii ge¢cmisten alir. Buna gore kariyer gelisim
olanagimin hige sayilarak ayni meslek ve ayni igyerinde sadece dikey olarak ilerleme

firsatt sunulur. Cevresel ve diger faktorler dikkate alinmaz. Esnek degildir. Bazi

189 T{itfi Sunar, “Tiirkiye’de Mesleki Itibar: Déniisen Calisma Hayat1 ve Mesleklerin Sosyal Konumu”,
Journal of Economy Culture and Society, S: 1, 2020, s. 40.

190 Sahin, a.g.e, s. 92.

191 Erdogmus, a.g.e., s. 179.

192 Serpil Aytag, “Kariyerin Degisen Dogasi ve Yeni Yaklasimlar”’, Calisma Yasaminda Doniisiimler
(Orgiitsel Bakis), Ed. Askin Keser, 2. bs., Ankara, Nobel Yaym Dagitim, 2005, s. 126.

193 Erdogmus, a.g.e., s. 179-180.
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kaynaklara gore klasik yaklasim olarak da ifade edilmektedir.!%* Genellikle biirokratik
kosullarin hakim oldugu ve i¢inde bulunulan orgiitle sinirh kariyer anlayisi soz
konusudur. Kariyerin yapisal/objektif yonii iizerinde durulmustur. Ayrica geleneksel
kariyer yaklasimda, kariyer alaninda basarinin gostergesi makam ve mevkidir.!% Sz
konusu yaklasima gore bireyin egitim doneminde iyi bir okul, iyi bir meslek i¢in
diploma sahibi olmasi, ¢alisma hayati agisindan da diploma alinan meslekte, gelecek
vaat eden biiyiik bir sirkette siirekli olarak ¢alismak basari kabul edilmektedir.!%
Ancak bugiin gelinen noktada ozellikle “Orgiit” merkezli kariyer anlayisi sunan
geleneksel kariyer yaklasimindan “ben” merkezli yeni kariyer yaklagimlarina
doniisiim gerceklesmektedir.%’

Yeni kariyer yaklagimina gore bireyler kariyer planlamalarinda tek bir 6rgiit
ile smirli kalmamaktadir. Geleneksel kariyerin aksine yatay kariyer hareketliligi 6n
plandadir. Bireylerin kariyerlerini yonlendirme konusunda sorumluluklari artmistir.
Cok yonlii ve esnek kariyer olgusu oOnem kazanmaktadir. Birey Kkariyerini
sekillendirme konusunda tiim yetkiyi kendinde gorerek baskalari tarafindan yapilan
degerlendirmeleri yeterince dikkate almamaktadir. Ayrica ayni isyerinde devamli
olarak galigmanin hedeflenmedigi bunun aksine sik sik is degistirmelerin yasanmasi
orgiitlerin calisanlarinin verimliligi i¢cin sunmus oldugu egitim ve gelistirme
hizmetlerini de azalmaktadir. Bundan dolay1 kisiler kendi kisisel gelisimlerinden ve
egitimlerinden sorumlu olmaktadir. Degisen konjonktiirde siirekli is degisikliginin
yasanmasi Orgiitlerin uzun siireli is ve istthdam garantisini azaltarak daha az terfi
imkan1 sunmasima yol agmaktadir.!® Yeni kariyer yaklasimlarini ise su sekilde
aciklamak miimkiindiir:

Simirsiz Kariyer Yaklagimu: Is ile ilgili faaliyetlerin acik sinirlarla ve tek bir orgiit
catist altinda tanimlanmadig: yaklasimi ifade etmektedir. Siirsiz kariyer modelinde,

kariyer hareketliligi ve cesitligi ilizerinde durulmaktadir. Bunun sonucunda yeni

19 Aytag, a.g.e., s. 126-127.

19 yasemin Ozdemir, “Marmara Bélgesi’ndeki Isletmelerin IK Yoneticilerinin Kariyer Anlayisindaki
Degisime Yonelik Degerlendirmeleri”, C.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii, C: 22, S: 1, 2013, s. 259-260.
1% Ula¢ Bigakci, “Kariyer ve Yasam Kalitesi: Klasik Kariyerden Bireysel Kariyere”, Calisma
Yasaminda Doniisiimler (C)rgiitsel Bakis), Ed. Askin Keser, 2. bs., Ankara, Nobel Yayin Dagitim,
2005, s. 430.

97 Ali Dikili, “Yeni Kariyer Yaklasimlarina Iliskin Degerlendirmeler”, Siileyman Demirel
Universitesi fktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, C: 17, S: 2, 2012, s. 475.

18 Erdogmus,a.g.e., s. 197-198.
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kariyer anlayisi ¢er¢evesinde kendini siirekli olarak gelistiren bireylere, 6rgiit igindeki
hiyerarsik yapidan farkli olarak yatay gecis olanagi saglanmaktadir.’®® Ancak kariyer
hareketliligi ayni orgiit icerisinde olabilecegi gibi Orgiitiin bagka is kollarina dogruda

olabilmektedir.2%

Smirsiz  kariyer yaklagimina gore kariyer hareketliliginin
saglanmasi i¢in kisilerin mevcut bilgi ve becerilerini artirmalar1 gerekmektedir. Ciinkii
s0z konusu yaklagima gore, bir calisan kisisel gelisimine katki saglayarak hem bir
orgiitlin amaglarina uygun c¢alisir hem de istthdam edilebilir kalmak icin kariyerine
yatirim yapmanin yolunu bulmak mecburiyetindedir.?%!

Esnek Kariyer Yaklasimi: Hayatin ¢ogu alaninda meydana gelen hizli degisim
kosullari, esnekligi bir zorunluk haline biiriindiirmektedir. Bu baglamda esneklik,
degisim kabiliyetini ifade etmektedir.?®? Esnek kariyer yaklasimi ise degisen
konjonktiir karsisinda bireylerin ¢cagin gerekliliklerine uygun bilgi ve deneyimlerini
stirekli olarak gelistirmesi anlamia gelmektedir. Burada amag terfi ya da bagka bir
pozisyona yiikselme degil, ihtiyaclar dogrultusunda donanimli ve yetkin olma
gerekliligidir.2%®

Cok Yonlii Kariyer Yaklasimi: Giiniimiiz kariyer yaklagimlar1 genel anlamda ¢ok
yonlii kariyer icerisinde degerlendirilmektedir. Cok yonlii kariyer yaklasimina gore
bireyin, psikolojik basar1 hedefleyerek kariyeri ilizerinde sorumlulugun artmasi ve
kendini yonlendirmesidir. Yeni kariyerin amaci kisinin psikolojik tatmini
yakalamasidir. S6z konusu psikolojik tatmin hayattaki hedeflenen amaglara ulaginca
ortaya c¢ikan basar1 ve Ozgiiven duygusunu yansitmaktadir. Cok yonlii kariyer
yaklasiminda odak noktasi haline gelen psikolojik basari ise maas zammi, terfi gibi
sadece Orgiit igerisinde alinan odiillerle degil calisanlara daha fazla hareket ve
ozgiirliikcii bir alan serbestisi tanimaktir.2%4

Spiral Kariyer Yaklasimi: Spiral kariyer yaklasima gore, bireyler hayatlarinin belirli

donemlerinde belirli bir alanda calisir fakat daha sonra bu alanla baglantili baska

19 Aytag, a.g.e., s. 132.

20 pinar Goktas, “Kusaklarin Kariyer Yaklasimlari ile Iliskilendirilmesine Yonelik Bir Calisma”,
Kafkas Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, C: 8, S: 16, 2017, s. 378.

201 Erdogmus, a.g.e., s. 186.

202 Aytiil Colak, “Esneklik ve Esneklige Elestirel Bir Yaklasim”, Calisma Yasaminda Doniisiimler
(Orgiitsel Bakis), Ed. Askin Keser, 2. bs., Ankara, Nobel Yayin Dagitim, 2005, s. 340.

203 Uygur Akyay ve Fulya Algiil, “Yeni Kariyer Yaklasimlari Uzerine Bir Degerlendirme”, Social
Sciences Studies Journal, C: 4, S: 27, 2018, s. 5933.

204 Noe, a.g.e., s. 401-402.
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alanlara dongusel olarak ge¢mektedir. Her 5-10 yilda bir kariyer alani degisikligi
yasanmaktadir. Her 2-4 yilda bir de hizli hareketler gozlenmektedir. Burada kisi kendi
uzmanlik alaninda daha fazla sorumluluk alabilecek pozisyonlara dogru
ilerlemektedir. Ozellikle bu gegiste yeni bilgi ve beceriler edinebilecegi ortam tercih
edilmektedir.?%®
Takim Kariyer Yaklasimi: Bireyin kariyer gelisiminde, takim kariyer yaklagimi
kesintisizligi hedefleyen bir yaklagimdir. Siirekli olarak gelistirmenin Onemi
vurgulanarak takim genelinin performans diizeyinin yiikseltilmesi amaglanmaktadir.
Ortak bir amag dogrultusunda bir araya gelerek olusturulan takimda, yiiksek bir sinerji
etkisiyle takim iiyelerinin kariyer gelisimi etkilenmektedir.?%
Kararh Kariyer Yaklasimi: Kararli kariyer yaklasimina gore bireyler kariyerlerinde
cok az sayida degisiklik yolunu tercih etmektedir. S6z konusu kariyer yaklagiminin
odak noktasii giivenlik ve yeterlilik olusturmaktadir. Kisi mezun oldugu okuldan
sonra ¢alisma hayatina atilmakta ve ¢aligma hayat1 boyunca devamlilig1 giiderek ayni
kariyerinde yillarca devam etmektedir.?"’
2.6. Kusaklarin Kariyer Algilari

Insan yasadig1 siire boyunca siirekli olarak diisiinen ve fikirleri siirekli olarak
degisebilen sosyal bir varliktir. insanin ekonomik, sosyal, siyasal kisacas1 hayatin tiim
alanlarina yonelik tutum ve fikirleri degisim gosterebilmektedir. S6z konusu
degisimler karsisinda ise belli yillarda dogup biiyliyen ve o yillarda yasanan trendlere
gore sekillenen hayat tarzi belli basli siniflandirmalar1 ortaya c¢ikarmaktadir. Bu
siniflandirmalar kusak olarak adlandirilmaktadir. Bu baglik altinda oncelikle kusak
kavrami agiklanarak kusaklarin siniflandirilmasi ve ¢alisma hayatina yonelik zaman
igcerisinde degisen bakis agilar1 ele alinacaktir. En son baglikta ise hem bugiiniin hem
de gelecegin ¢alisma hayatinda agirlikla s6z sahibi olacak yeni kusaklarin kariyer

egilimleri ve bir kariyerden ne bekledikleri agiklanmaya calisilacaktir.

205 Kadriye Ovgii Cakmak, Calisma Yasamindaki Giincel Gelismeler Dogrultusunda Degisen Kariyer
Yaklagimlar1 ve Orgiite Bagliga Etkisine iliskin Bir Arastirma, (Yayinlanmamis Doktora Tezi),
Istanbul, Istanbul Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2011, s. 35-36.

26 Adnan Akin, “Takim Kariyer Modeli ile Proje Takimlarinda Kariyer Gelistirme”, Erciyes
Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, S: 25, 2005, s. 7.

27 Goktas, a.g.e., s. 380.
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2.6.1. Kusak Kavram

Tarihsel siire¢ icerisinde ortaya ¢ikan olagan ve olagandisi olgular karsisinda
takinillan tutum ve davraniglar, kusaklararasi farkliliklarin olusmasina neden
olmaktadir. Kusaklararas1 farkliliklar, bireylerin hayatlarina etkisi bakimindan “kusak
etkisi” ve “donem etkisi” olarak iki boyutta degerlendirilmektedir. Donemsel olarak
ayni tarihsel aralikta dogan insanlar ¢cocukluk, ergenlik, evlilik, dogum, mezuniyet,
isgiicline katilim, emeklilik, 6liim vs. gibi hayatin akiginda var olan siireclere benzer
sekilde yaklasma egiliminde olabilmektedir. S6z konusu durum, sosyologlar
tarafindan “kusak etkisi” olarak adlandirilmaktadir. Ote yandan ise savaslar, salgin
hastaliklar, dogal afetler, ekonomik krizler vb. beklenmedik ekonomik, siyasi ve
sosyokiiltiirel degisimler meydana gelmektedir. Ayni1 donemde yasayan bireyler ayni
ortak gegmise sahip olduklari i¢in s6z konusu olaylar karsisinda da benzer sekilde
etkilenmekte ve bu durum “donem etkisi” olarak kabul edilmektedir.2%®

Kusak kavrami, kokeni itibariyla Eski Yunan’da “en iyi var olus alanina
¢ikmak” anlamina gelen “genos” a dayanmaktadir. Biyolojik dogumdan ve hatta
dogumlarin art arda gelmesinden 6te zaman icerisinde toplumlarda stirekli degisimler
sonucu yeni bir seylerin meydana gelisini simgelemektedir.?%

Geleneksel olarak kusak, “Bir ebeveynin dogumu ile onun kendi ¢ocugunun
diinyaya gelmesi arasinda gegen, ortalama zaman dilimi. ” olarak tanimlanmaktadir.
Kusak kavramina, biyolojik acidan yaklasan bu tanim, kusaklarin 20-25 yil araliginda
degistigini ileri siirmektedir. Fakat gliniimiizde hizla gelisen teknoloji, degisen kariyer
beklentileri ve calisma kosullar1 ve bunlarin sonucunda toplumsal degerlerdeki
doniistimler s6z konusu tanimi gecgersiz kilmaktadir. Ayn1 zamanda ortaya konan
biyolojik tanimin aksine giliniimiizde ¢ok daha kisa bir siirede degisime ugrayan

kusaklar, evlilik ve ¢ocuk sahibi olma yasinin 30’li yaglar civarinda olmasi gibi

nedenlerden dolayr bu tanim eksik kalmaktadir. Bugiin sosyolojik anlamda

208 David M. Newman, Sociology: Exploring the Architecture of Everyday Life, 12. bs., Thousand
Oaks, Sage Publications, 2018, p. 417-418.

209 Betiil Solmaz, Kusaklar ve Calisma Degerleri: X ve Y Kusagi Akademik Personelin Calisma
Degerlerine Bakisi, (Yaymlanmamis Doktora Tezi), Istanbul, Istanbul Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitust, 2017, s. 77.
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degerlendirildiginde kusak; ayn1 donemde, benzer yas ve yasam evrelerini yasayan ve
benzer olaylarin etkisi altinda kalan bir toplulugu ifade etmektedir.?*°

Kusaklar lizerine yaptiklari caligmalarla taninan William Strauss ve Neil
Howe’a gore kusak, ayn1 zaman dilimde yasayan ve o donem igerisinde meydana gelen
Oonemli olaylara gore bir kisilik kazanan toplulugu ifade etmekte ve kusaklar belirli
donem araliklarinda kendilerine 6zgii 6zelliklere gore sekillenmektedir.?!!

Kusak kavraminin en kapsayici ve biitiinciil bir tanimi olarak su verilebilir:
“Kusaklar, belirli bir gelisme déneminin deneyimleri ve ogretilerini paylasan ve
boylelikle diger kusaklardan farklilasmalarint saglayan belirli ortak degerler ve
tutumlar gelistiren yas topluluklar:.” olarak tanimlanabilir.?*2

Tiirk Dil Kurumu tarafindan ise gore kusak; “Yaklasik olarak aym yillarda
dogmus, aymi c¢agin sartlarini, dolayisiyla birbirine benzer sikintilari, kaderleri
paylasmus, benzer ddevlerle yiikiimlii olmus kisilerin toplulugu.” bir bagka tanimda ise;
“Yaklasik yirmi bes otuz yillik yag kiimelerini olusturan bireyler obegi, gobek, nesil,

batin, jenerasyon.” seklinde tanimlanmaktadir.?*3

2.6.2. Kusaklarin Simiflandirilmasi
Uluslararasi literatiirde kusaklarin siniflandirilmasina dayanak kabul edilen ve
ilk siniflandirmalardan biri olan ve sonraki donemlerde de kusak ¢alismalarina biiyiik
bir etkisi olan William Strauss ve Neil Howe’ un konuyla ilgili ¢aligmalaridir. 1991
yilinda yayinladiklar1 “Generations: The History of America’s Future, 1584 to 2069
(Kusaklar: Amerika nin Geleceginin Tarihi, 1584 ’ten 2069 °a)”” adl1 eserde kusaklarin
belirli bir sira takip ederek dongiisel bir bicimde ilerledigini, Amerikan toplumu
{izerinden 20.yiizy1lda dort farkli kusagin oldugunu ileri siirmiislerdir. Buna gére;?!
e G.I kusagi (G.I kisaltmast yazarlar tarafindan dogrudan dogruya

aciklanmamustir.); 1901-1924 yillar1 arasinda doganlari,

210 Mark McCrindle and Emily Wolfinger, the ABC of XYZ Understanding the Global Generations,
2.bs., Sdyney, University of New South Wales Press, 2011, p. 1-2.

2L A, p. 2.

212 Robert G. Delcampo vd., Managing the Multi-Generational Workforce: From the Gl
Generation to the Millennials, Burlington, Gower Publishing, 2011, p. 5.

213 Trk Dil Kurumu, Turk Dil Kurumu Sézcukleri, (Cevrimici) https:/sozluk.gov.tr/, 20 Nisan 2021.
214 Umut Omay, Post Home Servus, Istanbul, Beta Basim Yayin Dagitim, 2017, s. 107.’den aktaran
William Strauss and Neil Howe, Generations: The History of America’s Future, 1584 to 2069,
Harper Perennial, 1991, p. 8.
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Silent kusag1 (Sessiz); 1925-1942 yillari arasinda doganlari,

Boomer kusagi (Biiyiik niifus artist); 1943-1960 yillar1 arasinda doganlari,
13er kusagr (Kayip kusak); 1961-1981 yillar1 arasinda doganlar1 ifade
etmaktedir.

Kusaklarin tizerine yapilan birgok farkli siniflandirma bulunmaktadir. Bu

siiflandirmalardan biri de Zemke, Raines ve Filipczak tarafindan yapilan

smiflandirmadir. Bu smiflandirmaya gére kusaklar;?!®

The Traditionalists kusak (Gelenekselciler); 1943 yil1 6ncesi doganlar,

The Baby Boomers kusagi (Bebek patlamasi); 1943-1960 yillar1 arasinda
doganlar,

Generation Xers (X kusagi); 1960-1980 yillar1 arasinda doganlar,

Millenials (Milenyum kusagi); 1980-2004 yillar1 arasinda doganlar seklinde

siiflandirilmstir.

Diger siniflandirmalarda tek bir donem olarak ele alinan Milenyum kusagi

Burce Tulgan tarafindan yapilan calismada iki farkli dénem olarak ele alinmistir.

Tulgan’1n kusak smiflandirmasi su sekildedir:?®

Schwarzkopf (Bebek patlamasi oncesi kusagi); 1930-1940 yillar1 arasinda
doganlar,

The Baby Boomers (Bebek patlamasi kusagi); 1946-1964 yillar1 arasinda
doganlar,

Generation X (X kusagi); 1965-1977 yillar1 arasinda doganlar,

Millenials (Milenyum kusag1); 1978-2000 yillar1 arasinda doganlar,
-Generation Y (Y kusagi); 1978-1990 yillar1 arasinda doganlar

-Generation Z (Z kusagi); 1991-2000 yillart arasinda doganlar

Mark McCrindle ve Emily Wolfinger “the ABC of XYZ Understanding the

Global Generations” adl1 eserlerinde ise kusaklar;?*’

Boomers (Patlama kusagi); 1946-1964 yillar1 arasinda doganlar,

215 Ron Zemke, Claire Raines, Bob Filipczak, Generations at Work Managing the Clash of Boomers,
Gen Xers, and Gen Yers in the Workplace, 2. bs., New York, American Management Association,
2013, p. 4.

216 Bruce Tulgan, Not Everyone Gets A Trophy: How to Manage Generation Y, San Francisco,
Jossey-Bass, 2009, p. 5.

217 McCrindle and Wolfinger, a.g.e., p. 7.
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e Generation X (X kusagi); 1965-1979 yillar1 arasinda doganlar,

e Generatinon Y (Y Kusagi); 1980-1994 yillar1 arasinda doganlar,

e Generation Z (Z kusagi); 1995-2009 yillar1 arasinda doganlar,

e Generation Alpha (Alfa kusagi) 2010-2025 yillar1 arasinda doganlar olarak
siniflandirilmastir.

Hem ulusal hem de uluslararasi literatiirde yeni bir ¢alisma alanini olusturan
ve dikkatleri tizerine geken kiiresel kusak ya da ekran kusagi olarak bilinen 2010 yili
sonras1 dunyaya gelenleri ifade eden “Alfa kusagi”, adim1 Yunan alfabesinin ilk
harfiden almaktadir. Yunan alfabesinin kullanilmasinin nedeni X, Y ve Z kusaklari
sonrast alfabenin en basina donmenin eskiye donmek anlamina gelebileceginden
dolay1 yeni ylizyilin nesli olmalar1 nedeniyle yeni bir baglangi¢ olarak Yunan alfabesi
tercih edilmistir.?!® Dijital yerliler olarak da adlandirilan Alfa kusaginin diinyasi
teknolojiden ibarettir. Diinyanin en ¢ok tercih edilen marka ve sosyal medya
uygulamasi olan Ipad ve Instagram’in piyasaya siiriildiigii yillara denk gelen dogum
yillart (2010) onlar1 bir nevi teknolojinin kucaginda dogmus kusak olarak bile
nitelendirmemizi miimkiin kilmaktadir. Ozellikle COVID-19 sonrasi1 egitimin dijital
ortama tasinmasiyla birlikte hayatlar1 tamamen teknoloji etrafinda donmektedir.?*®
McCridle, Y kusagi ve sonrast kusaklarin her birinin 15 yil siirdiigiinii ileri siirerek,
Alfa kusagindan sonra 2025 ile 2039 yillar1 aras1 dogan kusaga Beta kusagi, daha
sonrasl i¢in ise Gamma kusag1 ve Delta kusag1 isimlendirilmesini yapmaktadir.??

Kusaklarin siniflandirilmasina yonelik literatiirde genel olarak kabul edilen tek
bir siniflandirma yoktur. Ancak kusaklara yaklasimlarin benzerlikleri ve benzer
nitelikleri baz alarak siniflandirilmanin meydana getirilmesi farkli siniflandirilmalarin
birbirleriyle uyumlu olabilecegini de ortaya koymaktadir.??!

Kusaklar ile ilgili yapilan smiflandirmalarin biiylik cogunlugu Amerikan
toplumu dikkate alinarak yapilmis olsa da kiiresellesme siirecinin etkisiyle ortaya
konan siiflandirilmalar Tiirkiye ya da diger flkeler baglammda da kabul

edilmektedir. Kiiresellesmenin tiim sosyal alanlar tizerindeki etkisi farkli toplumlarda

218 Mark McCrindle and Ashley Fell, Understanding Generation Alpha, Norwest, McCrindle
Research, 2020, p. 5.

219 Amrit Kumar Jha, “Understanding Generation Alpha”, OSF Preprints, 2020, p. 5.

220 McCrindle and Fell, a.g.e., p. 8.

221 Omay, a.g.e., s. 109.
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mevcut kusak smiflandirmalarimi da etkilemistir. Ozetle degisimin kagiilmaz
etkisinden dolay1 her toplum i¢in tek bir tane kusak siniflandirilmasi olmasa dahi
diinya genelinde tiim iilkelerde kiiresellesmeden dolay1 birbirlerine yakin nitelikte
smiflandirmalar s6z konusudur.???
Kusak simiflandirilmasina Tiirkiye agisindan bakildiginda siyasi, sosyal,
ekonomik, demografik ve teknolojideki degisimler 1s181nda;
o 1923-1945 yillar arasinda doganlar i¢in Sessiz kusak,
e 1946-1959 yillar arasinda doganlar i¢cin Bebek patlamasi kusagi,
e 1960-1980 yillar1 arasinda doganlar i¢in X kusagi,
e 1980-2000 yillar1 arasinda doganlar icin Y kusagi,?%,
e 2000 y1l1 sonras1 doganlar ise Z kusagi seklinde siniflandirilmaktadir.
2.6.2.1. Sessiz Kusak
Sessiz kugak, 1923-1945 yillar arasinda doganlar1 kapsamaktadir. S6z konusu
kusak; Emektar kusak (Veterans), Olgun kusak (Matures), Geleneksel kusak
(Traditional), Sadik kusak (Loyalists) gibi terimlerle de literatiirde
adlandirilmaktadir.??* Ancak 5 Haziran 1951 yilinda Time dergisinde yer alan “Geng
Kusak” baglikli makalede bu kusagin “Sessiz Kusak™ olarak adlandirilmasi iizerine
literatiirde ¢ogunlukla bu terim kullanilmaya baglanmistir. Sessiz kusak olarak
adlandirilmasinin nedeni olarak da patlak veren savas sonrasi insanlarin kazanmis
oldugu deneyimler ve bastirmis oldugu duygularidan dolay1 sessiz olmalaridir.??®
Sessiz kusak, 1. Diinya Savasi’nin olumsuz etkilerinin siiregeldigi toplumlarda
dinyaya gelen ve hayatta kalma mucadelesi igerisindeyken Il. Diinya Savasi’nin
patlak vermesiyle birlikte btiin Glkeleri etkisi altina alan ve Biiyiikk Buhran olarak
ifade edilen ekonomik krizle kars1 karsiya kalan insanlarin yer aldigi dénemi
icermektedir. Bu kusagin bireyleri, hem savas hem de ekonomik sikintilardan dolay1
cok fazla olumsuz durumlarla miicadele etmek zorunda kalmistir. Karsilagilan

zorluklar ise bu kusagin degerlerini, fikirlerini, aile icerisindeki tutumlarini, dine

22 A e s, 121.

223 Emir Kayacan, X ve Y Kusaklarinin Motivasyon Kaynaklari: Bankacilik Sektorii Uzerine Bir Alan
Aragtirmast, (Yayinlanmamis Doktora Tezi), Istanbul, istanbul Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii,
2016, s. 79.

224 Zemke v.d., a.g.e, p. 28.

225 5o0lmaz, a.g.e., s. 89.
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bagliliklarini, calisma hayatlarin1 ve devlet yonetimini etkilemistir.??® Tiirkiye’deki
sessiz kusak ise diinyada yasanan olumsuz siyasi ve ekonomik kosullardan
etkilenmekle birlikte Cumhuriyet donemi gibi gelismelerin yasandigi doneme taniklik
etmistir.??’

Sessiz kusak iiyeleri; cocukluk ve genglik yillart bir¢ok etkene bagli olarak
sikintilarla gectigi icin sadakat, fazla c¢alisma, bUtunun iyiligi igin turld tarll
fedakarliklar gosterme, hayatin her alaninda tedbirli olarak risk almaktan kaginma,
fazla sabirli ve disiplinli, olma, mevcut otoriteye boyun egerek hukuk kurallarina
Ozen gosterme, gliven duygusunu 6nemseme, milli ve ailevi konularda oldukga tutucu
davranma, 6zgiivenden yoksun i¢ine kapanik olduklari i¢in hayatlarinin herhangi bir
doneminde karar verme siireglerinde yeterince etkin olamamiglardir. Ayrica erken
yasta evlenip ve ¢ocuk sahibi olmaktan dolay1 bireylerin ¢ogu lise egitimlerine devam
edememis ve ¢ok azi iiniversiteye gidebilmis kesimin varlig1 sz konusudur. Ozelikle
kadinliklarin egitimine higbir sekilde onem verilmemis ve egitime devam eden
kesimin biiylik cogunlugunu erkekler olusturmustur. Bundan dolay1 o donem igin
kadinlar ve erkekler arasindaki egitim agisindan ortaya ¢ikan farkliliklar gozle gérunir

bigimde fazladir.??®

2.6.2.2. Bebek Patlamasi Kusagi
1945-1960 yillar1 arasinda ozellikle ABD’de, II.Diinya Savasinin sona

ermesinden sonra yasanan yiiksek dogum oranlar1 nedeniyle bu dénem igerisinde yer
alan kusaga “bebek patlamasi kusag1” ad1 verilmistir.??® Aym zamanda Tiirkiye’de de
ilgili  yillarmn  verilerine bakildiginda dogum oranlarinda artis yasandigi

gozlemlenmektedir.?*

226 Adwoa K. Buahene and Giselle Kovary, “The Road to Performance Success: Understanding and
Managing The Generational Divide”, N-Gen People Performance Inc., 2003, p. 6.

27 Muhammet Hamdi Miicevher ve Ramazan Erdem, “X Kusagi Akademisyenler Ile Y Kusag
Ogrencilerin Birbirlerine Kars1 Algilar”, Stileyman Demirel Universitesi Vizyoner Dergisi, C: 9, S:
22,2018, s. 62.

28 Meryem Tekin, Calisma Yasaminda Kusaklar ve Ise Yonelik Tutumlarinin Incelenmesi,
(Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi), Isparta, Siileyman Demirel Universitesi, Sosyal Bilimler
Universitesi, 2015, s. 45-46.

29 Amy Glass, “Understanding Generational Differences for Competitive Success”, Industrial and
Commercial Training, VVol: 39, No: 2, 2007, p. 99.

230 Kayacan, a.g.e., s. 84.
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Siyasi ve ekonomik buhranin bitmesiyle birlikte, 06zellikle ekonomi
politikalarimin Keynesyen teori odakli geliserek ve altin ¢agin yasanmasinin sonucu
olarak toplumlarin refahinin artmasi bu kusakta, eglenme ve harcama egiliminin
artisina yol ac;mlstlr.231

Bebek patlamasi kusagi bireyleri, ise bagliliklarinin yiiksek olmalarindan
dolay1 igkolik kisiler olarak da bilinmektedir. Rekabet duygularinin yogun oldugu bu
kusakta iradeli, sorgulayici ve 6zgiiven sahibi olmalarina neden olmustur. Bir 6nceki
sessiz kusak da oldugu disiplinli bir sekilde ¢cok ¢alismanin dneminin farkinda olan
s0z konusu kusakta sarsilmasi gii¢ bir is ahlaki mevcuttur ve saygi gérmek, taninmak
ve odiillendirilmek bebek patlamasi kusagi igerisinde yer alanlar i¢in oldukga
onemlidir. Ayn1 zamanda insan haklari, kadin haklari, wrk¢ilik gibi konularda
miicadelelerin verildigi ve 6nemli kazanimlarin elde edildigi o donemin diisiinceleri
guniimiize kadar gelen diisiinceler arasinda yer almaktadir.?*?
2.6.2.3. X Kusagi

X kusagr 1960-1980 yillar1 arasinda doganlari kapsamakla birlikte diger
kusaklarda oldugu gibi farkli adlarla ifade edilmektedir. Bebek iflas1t kusagi (Baby
busters), bebek patlamasi sonras1 kusak (Post boomers), bir dnceki kusaga nazaran
caligma hayatina yaklagimlarindan dolay1 tembel kusak (Slackers), gdlge kusagi
(Shadow generation), MTV kusag: gibi kavramlarla adlandirilmaktadir.?®® Ancak
1964 yilinda Ingiliz yazarlar Charles Hamblett ve Jane Deverson “Generation X adli
kitab1 yaymlamalar1 ve 1991 yilinda Kanadali yazar Douglas Coupland tarafindan
“Generation X: Tales for an Accelerated Culture (X Kusagi: Hizlandirilmig Kiiltiir
I¢in Masallar)” adli kitabmin ardindan X kusagi terimi popiiler bir sekilde
kullanilmaya baslanmistir.2%*

X kusagi tiyeleri; kendilerinden 6nceki kusagin refahi aksine ekonomik krizlere
(1974 petrol krizi gibi) ve bu krizin olumsuz etkilerine maruz kalmislardir. Olas1 bir

sicak savasin icinde yer almamalarma ragmen savasi surekli bir tehdit olarak

21 Ae., s. 83; Safak Giindiiz ve Tugrul Pekgetas, “Kusaklar ve Orgiitsel Sessizlik/Seslilik”, Isletme
Bilimi Dergisi, C: 6, S: 1, 2018, s. 93.

232 MUcevher ve Erdem, a.g.e., s. 63.

233 Vasanthi Srinivasan, “Multi Generations in the Workforce: Building Collaboration”, 11MB
Management Review, Vol: 24, No: 1, 2012, p. 51.

2% Glass, a.g.e., p. 99.
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diistindiikleri icin hep bir siipheci yapiya sahip olmuslardir. Demografik anlamda
degisimlerin yaganmastyla da birlikte hem aile hem toplum hem de ekonomik anlamda
guvensiz bir ortamda yetismislerdir. Ortaya ¢ikan belirsizlik ortamindan dolay1 bir
onceki kusaga gore fazla olumsuz diistinceye sahip bireyler haline gelerek toplumsal
olaylara kars1 daha duyarli yaklagsmislardir. Bireyselci bir tutum takinarak olaylarin
gidisatina gore sadakat duygulari degisiklik gdstermistir. Bagimsiz olmak ve 6zgiirliik,
X kusagi bireyleri i¢in oldukga 6nemli goriilmiistiir. Mevcut otoriteleri yeri geldiginde
elestirerek hiyerarsik yapilari daha az tercih etmislerdir. Bununla birlikte teknoloji
alaninda yasanan degisimlere taniklik ettikleri i¢in teknolojik araglarla, bilgiyle
barisik, girisimci ve amag odaklidirlar. Onceki kusaklarla karsilastirildiginda daha
ozgiivenli, esnek, acik ve eglenme odakli bir kusag1 yansitmaktadirlar.?%®

Kanada’da faaliyet gosteren NAS Danismanlik sirketi, X kusagimin calisma
hayatina yonelik yaklasimlarmin belirlenmesi igin bir arastirma yapmustir. Bu
arastirmanin sonuglarina gore X kusagi bireylerinin; ¢ok ¢aligma ve maddi agidan fazla
bir beklenti igerisinde olmalari, teknolojiyi kullanma becerilerine sahip olmalari,
stirekli ve aninda geribildirim beklentisi, ¢okkiiltiirlii ortamda ¢alismaya uyumluluk,
isyerinde de eglence beklentisi, gelecekte terfi garantisine gore hareket etmeleri, uzun
vadeli s6zlesmelere siipheci yaklasim, para odakl diisiinerek is degisikligi konusunda
esneklik, igverene karsi degil de sahip olduklari meslege karsi sadakat duygusu

gelistirme gibi temel 6zelliklere sahip olduklari sonucuna ulagilmigtir.?%®

2.6.2.4. Y Kusag

1980 ile 2000 yillar1 arasinda dinyaya gelen bireyleri kapsayan Y kusagi,
Milenyum kusag1 (Millenials), leri kusak (Next generation), Ben kusag1 ( Generation
me), Bebek patlamasi kusagi yansimasi (Echo boomers), Nexter’lar kusagi (Nexters),
Hafif patlama kusagi (the Boomlet), Dijital kusak (Digital generation), www kusagi,
Ninetendo kusagi, Giines 15181/Nese kusaglt (Sunshine generation) gibi bircok

2% Tekin, a.g.e, s. 54.
2% Kayacan, a.g.e., s. 86.
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kavramla ifade edilmektedir.?®” Ayni zamanda bu kusagin her seyi sorgulamalarindan
dolay1 “Why kusag1” da denilmektedir.?®

Y kusagi bireyleri, bir onceki kusaga kiyasla dijital diinyaya daha hizli adapte
olarak gelistirilmis teknolojik bilgiyi hayatin her alanina uyarlayarak her yerde ve
herkese ulastirabilir hale getirmislerdir. Teknolojiyi ve interneti ebeveynlerinden ¢ok
daha iyi kullanmiglardir. Hayatlarini sosyal medyada rahat¢a paylasarak bencil, kendi
kendilerine yeten, kendilerini rahat¢a ifade etme konusunda oldukg¢a basarili bir
kusaktir. Yiiksek bir benlik duygusuna sahip olan Y kusagi, her cocugun odiilii ve
ovgiiyii hak ettigi diisiincesine sahiptir.23

Y kusagi doneminde de bircok onemli olaylar meydana gelmistir. Diinya
siyasetinde ve ekonomisinde biiylik etkisi olan 11 Eyliil Saldiris1 ve Irak Savas: gibi
olaylar bu donemde yasanmistir. Aynm1 zamanda kiiresellesmenin hiz kazanarak
diinyanin kii¢iik bir koye donilismesi ve internet, cep telefonu, bilgisayar kullaniminin
yayginlik kazandig1 bir dénemdir.?4°

Y kusagi, egitimi basariya giden yolda bir anahtar gibi tasvir ederek egitime
¢ok onem vermektedir. Onlar igin egitim, ¢alisma hayatinda oldugu kadar 6zel hayatta
da sayginlik gérmek acisindan diger kusaklara kiyasla olduk¢a 6nemlidir. S6z konusu
duruma en iy1 6rnek olarak; giinlimiizde meslek kurslarina ragbetin artmasi, iniversite
sayisinin artmast, yiiksek lisans ve doktora yapan kisi sayisinin her gegen giin artmasi
verilebilir. Ancak bir 6nceki kusaktan daha fazla sinava maruz kalma durumu Y kusagi
bireylerini drgiin egitim disinda diger 6grenme yollarmna itmektedir.?*! Bu yollara en
1yi 6rnek olarak; hem zaman ve mekan kisitt olmadan 6grenmenin kapisini acan hem
de COVID-19 siirecinde 6nemi giderek artan ve gelecek yillarda daha sik giindemde
olacak uzaktan egitim verilebilir. Uzaktan egitim, bireylerin 6grenme ihtiyacin dijital
cagin sundugu imkanlar sayesinde ¢esitli programlar ve miifredatlar araciligiyla

gidermektedir.

237 Srinivasan, a.g.e., p. 52.

2% Selda Metin ve Duygu Kizildag, “X ve Y Kusaklarinin Kariyer Beklentilerinin Farklilasmast:
Otomotiv Sektériinde Bir Arastirma”, Mustafa Kemal Universitesi Sosyal Bilimler Enstitusi
Derqgisi, C: 14, S: 40, 2017, s. 344,

2% Solmaz, a.g.e., s. 100.

240 Giiliizar Ash Oral, Calisma Hayatinda Kusaklar ve Catigmalar, (Yayinlanmamis Yiiksek Lisans
Tezi), Istanbul, Bahgesehir Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2013, s. 18.

241 Tekin, a.g.e., s. 60.
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Y kusaginin temel ilkeleri {izerine yapilan bir arasgtirmada; Y kusaginin her
alanda  “Ozgiirlik”  aradigi,  teknoloji  sayesinde  istedikleri  seyleri
“kisisellestirme/6zellestirme” yolunu tercih ettikleri, hayatin her alanina dair
“arastirma” yaparak detayli bilgi edinmek istemeleri, 6zellikle bir {iriin alirken ya da
calisabilecekleri igyerlerinde “diiriistliik/seffaflik” beklemeleri, hem ¢alisma hayati
hem de calisma hayati disinda “eglence” ye Onem vermeleri, kendi fikirlerini
paylasmaktan zevk aldiklar1 gibi “isbirligi” sayesinde diger insanlariin da fikirlerini
onemsemeleri, iletisim esnasinda “hizli” bilgi paylasimi ve geri doniit beklentisi
igcerisinde olmalari, "inovasyon” odakli diisiinme ve ilerleme odakli olmalart gibi
¢esitli normlara ulasilmistir.?*?> Bu kusagin ¢alisma hayatinda ise teknoloji sayesinde
en hizli ¢6ziim iiretmeyi, kurallara meydan okumay1, yonlendirme ve denetimden uzak
bagimsiz ¢alismayi, istekleri ve ihtiyaglari dogrultusunda kariyer degistirme yoluna
gitme egilimde olduklar1 bilinmektedir. 243

2.6.2.5. Z. Kusagi

Z kusagmin baslangi¢ yili olarak 1995 yili kabul edilmesine ragmen, s6z
konusu yilda herhangi bir demografik ve sosyal degisimin yasanmadig ileri siiriilerek
genellikle bu kusagm simiflandiriimasinda 2000 yili baz alinmaktadir.** Bugiin Z
kusaginin en yasgh bireyi 21 yasindadir. Bu ise bir¢ogunun heniiz egitim hayati
igerisinde yer aldiklarin1 gostermektedir.

Diger kusaklarda oldugu gibi Z kusagi da literatiirde ¢esitli isimlerle ifade
edilmektedir. Teknoloji bu kusagin vazgecilmezi oldugu icin Internet kusag: (Internet
Generation), Net kusag1 (Net generation), Siirekli Cevrimici kusag1 (Instant online),
Generation |, iGeneration olarak adlandirilmaktadir. Strauss ve Howe ise Z kusagini,
Yeni sessiz kusak (The New Silent Generation) seklinde tanimlanmaktadir.?*®

Kiiresellesmenin etkisi ve internetin hizli gelisimi sayesinde diinyanin en iicra
kosesindeki herhangi bir olaydan aninda haberdar olunmasi, Z kusagini diger

kusaklarla karsilastirildiginda farklilik gosteren en dnemli unsurdur. Bu kusak akilli

242 Kayacan, a.g.e., s. 88. ; Don Tapscott, Grown Up Digital: How the Net Generation is Changing
Your World, New York, McGraw-Hill, 2009, p. 17.

243 Buahene and Kovary, a.g.e., p. 13.

24 McCrindle and Wolfinger, a.g.e., p. 12.

245 Rasa Levickaite, “Generations X, Y, Z: How Social Networks Form The Concept of The World
Without Borders ( The Case of Lithuania)”, Limes, Vol: 3, No: 2, 2010, p. 173
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telefon, bilgisayar gibi dijital ekranlar ve dijital yenilikler ile biiylimektedir. Ayrica
teknoloji ve internet Z kusagi bireyleri i¢in vazgecilmez iki unsurdur. Neredeyse
zamanlarinin biiyiik bir ¢gogunlugunu sosyal medya ve diger online uygulamalarla
gecirmektedirler.?® Bundan dolay1 “dijital kusak” olarak da ifade edilmektedir. Dijital
diinyada biiytdiikleri i¢in dijital aletleri etkin bir sekilde kullanmakta ve bunun
sonucunda ¢oklu gorev gergeklestirme yetisine sahip bireyler yetismektedir. Strekli
olarak dijital ekranin basinda olduklari i¢in hem daha ¢ok kisiyle hem de daha ¢ok
bilgiye hizli erisim saglamaktadirlar. Ayni1 zamanda Z kusagi bireyleri, sosyal medyay1
aktif kullandiklar1 i¢in siyasi, ekonomik ve sosyokiiltiirel krizler/olaylar hakkinda
aninda haberdar olduklari i¢in daha fazla duyarli hareket ederek s6z soyleme haklarini
kullanmaktadirlar. Sosyal aglar araciliiyla diger ayn1 ya da farkli goriisteki insanlarla
kolaylikla iletisim kurduklar i¢in s6z konusu durum hayatin her alaninda karar alma
sureclerini etkilemektedir.4’

Z kusag bireyleri ¢alisma hayati icerisinde yeni yeni yer almaya baglamis
olmalarina ragmen yukarida da ifade edildigi iizere heniiz bircogu 6grenci roliindedir.
Ayrica bu kusak; g6z, el, kulak gibi motor becerileri koordinasyonu kullanma
acisindan en iy1 olan kusaktir. Geleneksel egitimin sunduklari, bu dijital kusak i¢in
yeterli degildir. Yaraticilik ve inovasyonun doruklarini yasayan bu kusak, edilgenligi
kabul etmemektedir. Ezbere dayali 6grenmeden ziyade dijital diinyanin sagladigi
imkanlar dogrultusunda egitimin gerek oyunlarla gerek dikkatlerini ¢ekebilecek
sunumlar vasitasiyla sunulmasim talep etmektedirler. Ilerleyen yillarda galisma
hayatinin yeni bireyleri olma roliine biiriinecekleri igin ve karar vermeleri gereken
cogu sey yapay zeké tarafindan onceden hazir bir sekilde onlerine sunulacagindan
dolay1 sorgulamadan yasayacaklar1 diisiiniilmektedir. Ayni zamanda tatminsiz,
kararsiz ve dogustan tiiketici ve mevcut otoriteye 6nem vermeyen, 6zgirlukei bir ruha

sahip olduklar1 bilinmektedir .28

246 Mustafa Ozkan and Betiil Solmaz, “Generation Z- The Global Market’s New Consumers- And Their
Consumption Habits: Generation Z Consumption Scale”, European Journal of Multidisciplinary
Studies, Vol: 2, No: 5, 2017, p. 152.

247 Solmaz, a.g.e., s. 105.

28 Serap Yazicl, Z Kusaginin Is Yasamma iliskin Beklentileri, Is ve Meslek Tercihlerine iliskin
Algilamalari ile X ve Y Kusagina Mensup insan Kaynaklar1 Yéneticilerinin Z Kugagia Iliskin Beklenti
ve Algilamalar1 Uzerine Saghk Sektoriinde Gorgiil Bir Arastirma, (Yaymlanmamis Yiiksek Lisans
Tezi), Istanbul, Marmara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisti, 2019, s. 18-19.
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Literatiirde Z kusagindan sonra 2010 y1l1 dogumlart itibariyla kabul edilen Alfa
kusagi gelmektedir. Ancak bugiin en biiyiigii 11 yasinda olan Alfa kusag iiyelerinin
s0z konusu tez c¢alismasinda ele alinmasinin bir gerekliligi yoktur. Bundan dolay1
“Kusaklarin Siniflandirilmasi” na iligkin baglik altinda kisaca deginilen Alfa kusagi
hakkinda ayrintili bilgiye yer verilmemistir.

2.6.3. Yeni Kusaklarin Kariyer Egilimleri ve Beklentileri

Giliniimiizde kiiresellesmenin getirdigi doniisiimler, dijital ve bilgi ¢agmnin
gereklilikleri agisindan kendini belirgin sekilde gostermektedir. Siyasi, ekonomik ve
sosyal alanlardaki degisim, teknolojideki muazzam ilerleme, dijitallesmenin hayatin
her alanina niifuz etmesi, isgiiclinlin vasif degisimi, yeni ¢alisma ve iiretim sekillerin
ortaya ¢ikmasi, nitelikli insan kaynagina ihtiyacin artmasi, hayat boyu 6grenmenin
tesviki, rekabetin yayginlagmasi, isletmelerdeki yapisal kiiglilmeler, esneklik vb.
uygulamalar ve daha birgok Onemli degisiklikler bireylerin kariyer ile ilgili
egilimlerini ve beklentilerini etkilemektedir.?4°

Tiim sosyal alanlarda gozlemlenen yeni gelismeler ve degisimler
dogrultusunda, rgiitlerin yeniden yapilanma, yeniden is siire¢leri gelistirme ve gerekli
insan kaynag niteligini artirma ¢abasina girismesi s6z konusu alanlarda yeni bir
diizenleme ve tanimlama ihtiyacin1 dogurmaktadir. Bundan dolay:r ¢aligma hayati
icerisinde ve diginda fark etmeksizin insan kaynaginin nitelik ve yetkinlik artis1 elzem
hale gelmektedir. Giliniimiizde insan kaynagi, hem mevcut gelismelerden etkilenen
hem de bu gelismeleri etkileyen en énemli aktér konumunda yer almaktadir.?>°

Yeni gelismelerin yani sira diinyayi etkisi altina alan ve insan hayat1 lizerinde
bircok etkilere yol acan COVID-19 kiiresel salgini nedeniyle alinan 6nlemlerin,
calisma hayati ve bireylerin kariyerlerine yonelik kisa ve uzun vadede algilarim
etkileme potansiyeli bulunmaktadir. Bu etki; (1) ¢alisma kosullari, (2) calisma
motivasyonu ve davranisi, (3) is ve kariyer tutumlari, (4) kariyer gelistirme, (5) kisisel
saglik ve iyi olma haline yansiyarak gériinmektedir.®! Ayn1 zamanda COVID-19

salgin1 nedeniyle  bireylerin  mevcut ve gelecekteki kariyeri  konusunda

249 Aytag, “Kariyerin Degisen Dogas...”, a.g.e., s. 125.

20 Erdogmus, a.g.e., s. 283.

21 Daniel Spurk and Caroline Straub, “Flexible Employment Relationships and Careers in Times of
The Covid-19 Pandemic”, Journal of Vocational Behavior, Vol: 119, 2020, p. 3.
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karsilasabilecekleri olast krizlerle basa c¢ikma stratejilerine yonelik kapsamli ve
sistematik bir anlayis gelistirmek gerekmektedir.?®2

Giiniimiizde 6nceki bagliklarda deginilen bes kusagin ¢alisma hayatinda aktif
olarak yer aldig1 bilinmektedir. S6z konusu kusaklar, icinde bulunduklar kiiltiirel,
sosyal, siyasal, ekonomik ve teknolojik gelismeler 1s1ginda bireylerin degerleri,
diistinceleri, goriisleri, beklentileri, calisma ve kariyere yonelik yaklagimlar
farklilasmaktadir. Olas1 farkliliklar da kimi zaman catigmalara yol agabilmektedir.
Boyle bir durumda uyum igerisinde bir arada ¢aligmak i¢in bireyler arasinda karsilikli

saygi oldukc¢a 6nemli hale gelmektedir.?>3

Tablo 6: Cesitli Unsurlara Gore Kusaklarin Farklilasmasi

Bebek X Kusag Y Kusag Z Kusad
Sessiz Kusak | Patlamasi (1960-1980) (1980-2000) (2000-2010)
(1923- 1945) | Kusag
(1946-1959)
Tammlayan | Govenilir Umitvar Kuskucu Simdiki an Internet
Kelime vazgecilmezi
Karakteristi | Uyumlu,aile Savas karsiti, | Denge, Doyumsuz Sanal ortama
k Ozellikleri | odakli,fedakar | esit hak ve | girisimci, tiiketici,asir gore tavir
, firsat talep | eglence, eglence, alma,
sorumluluk eden, endiseyi | kurallara iyimser, kendilerinden
sahibi,sik1 birak uymama, vatandas emin,
caligsma, “farklilik kendine sorumluluk, yenilikgi,
vatansever,hi | yap”, iyimser, | glivenen, kendine yaratici,
yerarsi,sabir takim odakli, | pragmatik, guvenen, sabirsiz,
Once gorev ise bagli, | girisimci, sosyal, sosyal aglara
sonra, kisisel kiresel basari, ¢cevreci | 6nem verme,
tutumlu memnuniyet diisiinme acik gorisli,
hizli hareket
etme, ¢oklu
gorev
kalibiyeti,
esnek
Degerleri Aile/ Toplum | Kazanma Zaman Benlik Internet
ortamina gore
degisebilen

22 Yanjun Guan, Hong Deng, Xinyi Zhou, “Understanding the Impact of The Covid-19 Pandemic on
Career Development: Insights from Cultural Psychology”, Journal of Vocational Behavior, Vol: 119,

2020, p. 1.

28 Zemke v.d., a.g.e., p.18-19; Erdogmus, a.g.e, s .288.
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Kariyer Geleneksel Takim Kararh Sinirsiz ve Spiral Kariyer
Yaklasimlar | kariyer Kariyer Kariyer Esnek Kariyer | Yaklagimi
yaklagim Yaklasim Yaklagimi Yaklagimi
Cahsma Yasamak i¢in | Caligma igin Yagamak i¢in | Geligim Inovasyon ve
Degerleri/Be | calisma yasama calismak,sonu | odakli, girigimcilige
klentileri anlayisi, anlayigi, o eglenerek yatkin,
otoriteyi iskolik, simdi | odakli,proble | ¢aligma, kariyer
tanima, ¢ok cok calis m esnek odakli,
calisma, ilerde ¢oziicl,maddi | calisma, eglenerek
doyumu karsiligini al | yat ve | slrekli takdir | surekli
erteleme diistincesi,isy | kariyerinde edilme istegi, | ogrenerek
erine sadik ilerleme kariyer ¢aligsma,esnek
odakly, is is
yasam arayist,formal
dengesi, iteden
yiiksek maas, | uzak,mutlu
otoriteye karsi | olmadigt
tepkili isyerinde
¢aligmama,hi
yerarsiden ve
otoriteden
hoslanmama

Kaynak: Betiil Solmaz, Kusaklar ve Calisma Degerleri: X ve Y Kusagi Akademik Personelin Calisma
Degerlerine Bakis1, (Yaymlanmamis Doktora Tezi), Istanbul, Istanbul Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitiisii, 2017, s. 108-109; Erhan Kiling ve Fatih Varol, Z Kusaginin is Hayatina iliskin Beklentileri
ve Kariyer Algilar1 (COVID-19 Pandemi Sonrasi Is Diinyas1 i¢in Turizm, Isletme, Yonetim
Bilisim ve Saghk Yonetimi Kapsaminda Bir Degerlendirme), Bursa, Ekin Basim Yayin Dagitim,
2021, s.11.

Bugiin gelinen noktada 6zellikle Y ve Z kusaklarinin giderek ¢aligma hayatinda
cogunlugu olusturmasi hem de tez caligmasinda yeni kusaklar baglaminda ele alinacak
iki kusak olmalar1 nedeniyle s6z konusu kusaklarin kariyer egilimleri ve beklentileri
Uzerinde durulacaktir. Ancak kusaklar arasindaki farkliliklar1 gozler oniine sermek
acisindan kusaklari tanimlayan kelime, belli karakteristik 6zellikleri, degerleri, kariyer
yaklasimlar1 ve ¢aligma hayatina kars1 beklentileri yukaridaki tabloda 0zetlenmistir.

Tablo 6’da da goriilebilecegi gibi, gesitli zaman dilimlerine gore ayrilan
kusaklar arasinda benzerlikten ziyade daha ¢ok farkliliklar gbze ¢arpmaktadir.
Bireylerin hayata ve ¢caligma hayatina iliskin tutum farkliliklar1 kariyere yaklagimlarini
da belirlemektedir.?>*

Oniimiizdeki yillarda teknolojinin icinde dogup biiyiiyen Y ve Z kusaginin

istihdam igerisindeki payinin daha da artacak olmasi s6z konusu iki kusagin ¢alisma

254 Omay, a.g.e, s. 113.
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hayatina yonelik tutumlar1 ve ¢aligma hayatindan beklentilerini daha fazla giindeme
getirecektir.?®

Kiiresel anlamda doéniisiim etkisinin en ¢ok hissedildigi Y kusagi bireylerinin,
calisma hayatinda yer almasiyla beraber kusaklar arasinda farkliliklar ve kusaklar
arasindaki gerilimler dikkat ¢ekmeye baslamistir. Genel olarak ilgili kusagin nasil
yonetilebilecegine dair akademik ¢aligsmalar artmistir. Ciinkii bu kusagin, daha sonra
gelecek kusaklarin bir nevi fragmani roliinde ¢ok farkli bir diinya algisina sahip
olduklar1 gozlenmistir.?%® Dijital diinyada bilyiiyen ilk kusak olma 6zelligine sahip Y
kusagi, yaraticiliklarini hayatin her alaninda gosterebilmektedir. Ayni zamanda
Ozgurliiklerine diiskiin olan bu kusak, mevcut ekonomik kaynaklarini kullanarak
hayattan zevk alma konusunda oldukga isteklidirler.?>” Bagl olduklar1 kuruma sadakat
gosteremeyen, kolay kolay tatmin olmayan, sorumluluk almaya hevesli, hiyerarsiden
hoslanmayan, motive edilerek eglenerek ¢alismaktan yana olan®® Y kusaginin kariyer
beklentisi oldukca yiiksektir. Sabirsiz yapilart sayesinde hizli hareket edip, hizl
Ogrenip kisa silirede kariyerlerinde yiikselmeyi hedeflemektedirler. Ayn1 zamanda
girisimcei bir ruha sahip olan Y kusagi bireyleri arasinda kendi isini kurmak isteyenlerin
sayis1 da oldukg¢a fazladir. Mevcut otoriteden emir almak, baskalar1 tarafindan
konulmus kurallara gore yonetilmekten ziyade bilgi, beceri, yetenek ve
yaraticiliklarini 6n plana ¢ikararak fikirlerini 6zgiirce hayata gegirebilecekleri kendi
isletmelerini kurmak taraftaridirlar.?>®

Calisma hayati igerisinde kendisini tatmin etmeye yonelik cesitli firsatlar
sunulmasin1 ve sorumluluk alabilecegi ortamlarin olusmasini bekleyen Y kusagi
bireylerinin, 6grenme ve kisisel gelisim yontemleri bakimindan en etkili buldugu
yontemlerin basinda; farkli birimlerde ya da yer aldiklar birimlerde farkli alanlarda

gerceklestirilen farkli projelere katilim saglama, igbasi 6grenme, fuar, seminer,

2% Erdogmus, a.g.e., s. 288.

2% Omay, a.g.e, s. 115-117.

257 Rabia Seda Ozen, Seda Erkekli, Ercan Yavuz, “X, Y ve Z Kusaklarinin Kariyer Algilarina Yonelik
Metafor Algilar1 Uzerine Bir Calisma”, Business& Management Studies: An International Journal,
C: 8, S:5, 2020, s. 4344.

28 Mustafa Tasliyan, Ahmet Melih Eyitmis, Enise Giindugdu, “Y Kusag1 Is Yasamindan Ne Bekliyor”,
Kahramanmaras Siitcii imam Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, C: 4, S: 2,
2014, s. 21.

29Metin ve Kizildag, a.g.e., s. 347-348.
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workshoplar araciligiyla dogrudan deneyimlemeye dayali aktiviteler yer almaktadir.
Ayni zamanda kendi kendine 6grenmeye yolunu da tercih etmektedirler.?°

Hayatta kalmamiz i¢in oksijen ne kadar 6nemli ise Z kusagi i¢in de internet o
kadar 6nemlidir.?®* Bugiin en biiyiigii 21 yasinda olan Z kusagi bireyleri galisma
hayatinda yeni yeni yer almaya baslamakta ve genellikle stajyer, asistan gibi
konumlarda yer almaktadirlar.?®> Teknolojiyle yakindan iliskili olduklar1 icin
bulunduklar1 ¢alisma ortamini dijitallesme, otomasyon ve yapay zeka araciligiyla
sekillendirdikleri goriilmektedir.?®® S6z konusu kusagin kariyere iliskin beklentileri,
teknoloji ile gelisip sekillenmektedir.?%* Ciinkii diinyalar1 dijital ekranlardan ibaret ve
teknolojiyle bu denli i¢ i¢e bulunmalarinin ¢alisma hayatina yonelik egilimlerine
yansimasi beklenmedik bir durum degildir.?%®

Hayatin her alaninda etkisini hissettiren COVID-19 salgininin en biiytik etkisi
yeni kusaklarin kariyer yaklasimlarma yonelik olmustur. Ozellikle gelecegin
diinyasinin sekillenmesinde rol oynayacak Z kusaginin kariyer beklentilerini ve
algilarini ortaya koymak amaciyla Kiling ve Varol tarafindan yapilan bir arastirmaya
gore Z kusagi salgin sonrasi caligma hayatinin yeniden sekillenecegine, salginin
mevcut kariyer hedefleri iizerinde olumsuz etkiler yarattigina, ancak her krizin
firsatiyla birlikte geldigine inanarak yeni kariyer firsatlar1 yaratacagina, yeniden
sekillenecek olan ¢alisma hayatina yonelik kendilerini gelistirdiklerine, katilimcilarin
%47,7’sinin kamu sektorii, %29,8’in 6zel sektorii ve %22,51in ise kendi isini kurmak
istedigi sonuglarina ulasilmigtir.2%®

Dijital donilistimiin hiz kesmeden devam ettigi bu zamanda, heniiz tam

anlamiyla adi duyulmamis ve yayginlik kazanmamis islerin neredeyse %65’inde

260 Solmaz, a.g.e., s. 168-171.

261 Evelina Jaleniauskiene and Palmira Juceviciene, “Reconsidering University Educational
Environment for The Learners of Generation Z”, Social Sciences, Vol: 2, No: 88, 2015, p. 42.

262 Erhan Kiling ve Fatih Varol, Z Kusagmn is Hayatina iliskin Beklentileri ve Kariyer Algilart
(Covid-19 Pandemi Sonrasi is Diinyasi i¢in Turizm, isletme, Yonetim Bilisim ve Saghk Yonetimi
Kapsaminda Bir Degerlendirme), Bursa, Ekin Basim Yayin Dagitim, 2021, s. 16.

263 Erdogmus, a.g.e., s. 288.

264 Gokhan Unli ve Huseyin Cigek, “Z Kusaginin Kariyer Beklentileri: Lise Ogrencileri Uzerinde Bir
Uygulama”, Selguk Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Dergisi, C: 22, S: 2, 2019, s.
456.

265 Hac1 Yunus Tas ve Semih Kacar, “X, Y ve Z Kusag1 Calisanlarinin Yonetim Tarzlar ve Bir Isletme
Omegi”, Uluslararasi1 Toplum Arastirmalar1 Dergisi, C: 11, S: 18, 2019, s. 669.

266 Kiling ve Varol, a.g.e., s. 71-73.
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gelecek yillarda Z kusagi bireyleri calisacaktir. Bundan dolayr s6z konusu yeni
kusaklarin hizla yeni yetkinlikler kazanarak kendilerini gelecege hazirlamalari
beklenmektedir.?®” Ayni zamanda yeni kusaklarin kariyerlerine yonelik egilimleri ve
beklentileri yeni kariyer yaklasimlarinda deginilen esneklik, degiskenlik ve daha fazla
sorumluluk alma gibi faktorlerden etkilenecegi ileri siiriilmektedir. Yeni kusagin
bireyleri, kendi kisisel gelisimlerine anlam katarak kariyerlerine yon verebilecek
seviyede degisime ve yenilige acik bir zihin, istihdam edilebilir becerilerle donanma
ihtiyac1 cercevesinde yeni kusagin kariyeri acisindan gerekli goriilmektedir.?%® Bu
noktada zaman ve mekan kisit1 olmadan 6grenim gérme imkani sunan uzaktan egitim,
simdi ve gelecek cagin ihtiyaclarma uygun dijital egitim hizmeti sunmaktadir.
Toplumun tiim kesimine hitap ederek hayat boyu 6grenmeyi tesvik eden ve bireylerin
yeni beceriler kazanarak potansiyellerinin artmasina olanak saglamaktadir. Ayni
zamanda uzaktan egitim, hayat boyu 6grenme perspektifinde ikinci liniversite imkani
da sunmaktadir. Boylelikle hem calisma hayati disinda hem de calisma hayati
icerisinde yer alan yeni kusagin bireyleri uzaktan egitimin sunmus oldugu yenilik¢i ve
gelistirilmis programlar ve miifredatlar sayesinde kariyerlerine iliskin beklentilerini
artirmaktadir.
2.7. Kariyer Beklentisi ve Arastirma ile Ilgili Literatiir Taramasi
Tiirk Dil Kurumu tarafindan beklenti kavrami; “Gergeklesmesi beklenen sey”
bir baska tanimda ise “Bireyin belli sart ve durumlarin alacagr bigcimler veya
kendisinden beklenenler konusundaki éngériisii” seklinde tanimlanmaktadir.?%°
Kariyer beklentisi ise bireylerin elde etmek istedikleri gercek, ulasilabilir,
dilsiinceler ve kariyer hedeflerini ifade etmektedir.?’® Bagka bir deyisle bireylerin

kariyeri ile ilgili gelecekte ne yapmak istedikleri konusundaki inanglar1 seklinde

%7 H. Yunus Tas, Mehmet Demirdégmez, Mahmut Kiigiikoglu, “Gelecegimiz Olan Z Kusaginin
Calisma Hayatina Muhtemel Etkileri”, Uluslararasi Toplum Arastirmalar: Dergisi, C: 7, S: 7, 2017,
s. 1042.

268 Erdogmus, a.g.e., s. 299.

269 Tirk Dil Kurumu, Turk Dil Kurumu Soézcukleri, (Cevrimici) https:/sozluk.gov.tr/, 30 Nisan 2021.
210 Haiyan Kong, Sujuan Wang, Xingxing Fu, “Meeting Career Expectation: Can it Enhance Job
Satisfaction of Generation Y?”, International Journal of Contemporary Hospitality Management,
Vol: 27, No: 1, 2015, p. 148.
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belirtilmektedir.?’* Hayatin olagan akisinda gelisen ve siirekli degisen beklentiler,
calisma hayatina girmeden dnce ve ¢alisma hayati igerisindeyken de kisinin istekleri,
aile durumu ve sorumluluklari, saglik durumu vs. gibi etkenler dogrultusunda stirekli
olarak degismektedir. Ayrica giinlimiizde bilgiye erisimin kolaylagsmas1 ve artmasiyla
birlikte egitime ve iletisim olanaklarina ragbetin artmasi calisanlar agisindan da
kariyer beklentilerini ylkseltmektedir.?’?

Arastirma kapsamiyla ilgili literatiir taramasinda, uzaktan egitime devam eden
ogrencilerin gelecekteki kariyerlerine yonelik beklentilerinin Sl¢iildiigii arastirma
sayist yok denecek kadar az oldugu tespit edilmistir.

Tiirkiye’de konuya iliskin tek calismanin 2012 yilinda Daban’in Siileyman
Demirel Universitesinde 6grenim goren uzaktan egitim oOgrencilerinin sosyo-
ekonomik dzelliklerinin ve istihdama dair beklentilerinin 324 uzaktan egitim 6grencisi
tizerinde anket calismasiyla gergeklestirdigi arastirmadir. Arastirmanin sonucunda
uzaktan egitim modelinin tilkemizde kabul goren bir egitim modeli olmay1 basardigi,
ozellikle calisan kesimin icerisinde giderek uzaktan egitimin daha fazla Gnem
kazandig1 ve uzaktan egitim programlarinin giincel bilgilere ulasmada etkili bir yol
olarak goriilmiistiir. Aragtirma kapsamindaki 6grenciler dikkate alindiginda ise ciddi
bir oranin calistig1 sonucuna da ulasilmistir. Aym1 zamanda herhangi bir iste aktif
olarak calisan uzaktan egitim Ogrencilerinin ¢ogu mevcut islerinde terfi etmek
amaciyla uzaktan egitimi segtikleri goriilmiistiir. Buna karsin genel orana bakildiginda
ise uzaktan egitimin istihdam beklentisi ile tercih edildigi goriilmektedir.?’® Ancak
uzaktan egitim uygulamalari, uzaktan egitime yonelik tutumlar, Olgme ve
degerlendirme uygulamalar1 v.b. konularla ilgili ¢aligmalar da bulunmaktadir.

Elitas tarafindan, iletisim teknolojilerindeki yeniliklerin egitime yansimasi ve
kendi tlirevi niteliginde bir icerige doniistiiriildiiglinii ortaya koyma amaciyla Atatiirk

Universitesi Uzaktan Egitim Merkezi biinyesindeki uzaktan egitim uygulamalari

271 Kristin M. Perrone v.d., “A Longitudinal Examination of Career Expectations and Outcomes of
Academically Talented Students Ten and 20 Years Post High School Graduation”, Journal of Career
Development, VVol: 36, No: 4, 2010, p. 5.

212 A, Barig Baraz ve Ezgi Atik, “Otel Calisanlarinin Kariyer Beklentilerinin Kariyer Stratejilerine Etkisi
ve Pozitif liskisel Yonetim ile iliskisi”, Pamukkale Universitesi Sosyal Bilimler Enstitusu Dergisi,
S: 32, 2018, s. 2-3.

273 Osman Daban, Uzaktan Egitim Ogrencilerinin Sosyo-Ekonomik Ozellikleri ve Istihdam Beklentileri:
Siileyman Demirel Universitesi Ornegi, (Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi), Isparta, Siileyman
Demirel Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2012, s. 94.
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aragtirtlmistir. Uzaktan egitim sisteminin yeni iletisim teknolojilerine agirlik verdigi
ve tlim siire¢lerinde yeni iletisim araglarini etkin bir sekilde kullandigi sonucuna
ulasilmistir.?™#

Selguk tarafindan; saglik yonetimi lisans ve saglik kurumlar isletmeciligi
Onlisans Ogrencilerinin aldiklar1 egitime yonelik algilari ile kariyer beklentileri
arasindaki iliskinin incelendigi aragtirmada lisans 6grencilerinin dnlisans 6grencilerine
kiyasla kariyer beklentilerinin daha olumlu oldugu goriilmiistiir. Ayrica 6grencilerin
egitime dair tutum ve diisiinceleri olumlu oldugu takdirde Kariyer beklentilerin de o
oranda olumlu olacagma ulasilmistir.2’®

Arik ve Seyhan tarafindan; iiniversite son siif Ogrencilerinin kariyer
planlamasinda teknolojiye dayali bilgi ve gelecek beklentisi iliskisinin incelendigi
caligmada genglerin kariyerlerine yonelik yaptiklar1 planlamalar Uzerinde dijital
farkindalik ile gelecek beklentisinin anlamli etkisi oldugu ortaya konmustur.?’®

Tosun ve Giintas tarafindan; liniversite 6grencilerinin kariyerlerine dair ilgili
beklentileri ile empati yetenekleri arasindaki iligkinin incelendigi ¢alismada
Ogrencilerin mesleki sonuc¢ beklentileri ile empati egilimleri arasinda olumlu
korelasyon oldugu tespit edilmistir.?”’

Kocgak ve Cepni tarafindan; tiniversite egitimi devam eden 6grencilere boliim,
yas, cinsiyet ve sinif degiskenlerine gore ¢alisma hayatindan beklentilerinde anlaml
bir farklilik olup olmadigmin incelendigi arastirmada; O6grencilik halinin sona

ermesine yaklasan Ogrencilerin, ¢alisma hayatindan beklentilerinin arttigi ve

274 Tiirker Elitas, “Uzaktan Egitim Lisans Siirecinde Yeni Iletisim Teknolojileri: Atatiirk Universitesi
Uzaktan Egitim Merkezi”, (Yaymlanmamis Doktora Tezi), Istanbul, Marmara Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstitusu, 2017, s. 218.

215 Duygu Selguk, “Saglik Yonetimi Egitimi Alan Onlisans/Lisans Ogrencilerinin Kariyer Beklentileri”,
(Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul, Beykent Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2019,
s. 89.

276 Nazl1 Arik ve Burak Seyhan, “Universite Ogrencilerinin Kariyer Planlamasinda Teknoloji Bilgisi ve
Gelecek Beklentilerinin Rolii”, insan ve Toplum Bilimleri Arastirmalan Bilgisi, C: 5, S: 7, 2016, s.
2228.

211 Ulkii Tosun ve Selime Giintas, “Universite Ogrencilerinin Kariyer Beklentileri ve Empati Egilimleri:
KKTC Ornegi”, International EUropean Journal of Managerial Research Dergisi, C: 2, S: 2, 2018,
s. 23.
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kariyerlerine daha ¢ok odaklanarak saygi duyulan ve yiikselme imkani olan is
olanaklarma kars1 beklentilerinin arttig1 sonucuna ulasilmistir.2’8

Mert ve Neslihanoglu tarafindan; Kocaeli Organize Sanayi bolgesinde calisan
Y kusag1 bireylerinin ¢alisma hayatindaki kariyer algisi ve gelecek beklentisinin
incelendigi ¢alismada motivasyon, sosyallesme ve teknoloji , ¢alisma ortami ve is
degistirme degiskenlerinin cinsiyete gore farklilagtigi; uyum, teknoloji ve sosyallesme,
ortam ve i degistirme boyutlarinin ise egitim diizeylerine bagl olarak farklilastig
ortaya konmustur. Ancak kariyer algis1 ve gelecek beklentisinin yas, calisma saati ve
toplam is tecriibesi degiskenlerine gore farklilasmadig1 sonucuna ulasilmigtir.2’®

Aydemir tarafindan yuritilen gastronomi ve mutfak sanatlari alaninda egitim
alan lisans Ogrencilerinin  kariyer beklentilerine yonelik bir arastirma
gerceklestirilmistir. 433 G6grencinin katilim gosterdigi anket ¢alismasinda cinsiyete
gore kariyer beklentisi arasinda farklilik olmadigi, yas faktoriiniin 6grencilerin kariyer
beklentilerini etkileyerek 25 ve {izeri yas grubundaki 6grencilerin diger yas gruplarina
kiyasla daha yiiksek kariyer beklentisi igerisinde oldugu ve bundan dolay1 yas arttik¢a
kariyer beklentilerinde artis gosterdigi, aylik geliri yiiksek Ogrencilerin kariyer
beklentilerinin de yiiksek oldugu sonuglar1 tespit edilmistir. 2

Z kusaginin is hayatma iliskin beklenti ve kariyer algilarinin incelendigi
caligma kapsaminda Konya ilinde bulunan devlet iiniversitelerinin isletme, turizm ve
saglik bilimleri fakiiltelerinde okuyan 3. ve 4. Siif lisans ve ytiksek lisans toplamda
721 6grenciye anket uygulanmistir. Anketin sonuglarina gore ise katilimeilarin is ve is
yeri tercihleri agisindan en fazla orgiit kiiltiiri ve degisim degerine sonrasinda
ekonomik deger, is kosullarina 6nem verdikleri, COVID-19’un calisma hayatini

yeniden sekillendirecegi, pandeminin kariyer hedefleri Uzerinde olumsuz etki

278 Orhan Kogak ve Sinan Cepni, “Universite Ogrencilerinin Calisma Hayatina Dair Beklentilerinin

Degerlendirilmesi: Yalova Universitesi Ogrencileri Ornegi”, Trakya Universitesi Tktisadi ve idari
Bilimler Fakultesi E-Dergi, C: 6, S: 1, 2017, s. 260.

219 Gozde Mert ve Serdar Neslihanoglu, “Y Kusagmim Kariyer Algist ve Gelecek Beklentisi: Kocaeli
Organize Sanayi Bolgesi Ornegi”, MANAS Sosyal Arastirmalar Dergisi, C: 9, S: 2, 2018, s. 927.

28 Durmus Ali Aydemir, Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Egitimi Alan Universite Ogrencileri’nin
Kariyer Beklentileri: Lisans Ogrencilerine Yonelik Bir Arastirma, (Yaymlanmamig Yiiksek Lisans
Tezi), Nevsehir, Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2018, s. 75.
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yarattigl, cogunlugun (%47) kamu sektoriinde calismak istedigi gibi sonuglara
ulasilmigtir. 8t

Orcanli ve Bekmezci, Mersin ilinde bulunan iki tiniversitede lisans egitimi
goren 250 6grenciyle COVID-19 salgini ve salgin ortaminda zorunlu olarak uygulanan
uzaktan egitim ile ilgili 6grencilerin algisini 6lgmek ve bunlarin demografik faktorlerle
iligkisini tespit etmistir. Calismanin sonucunda Ogrencilerin COVID-19 salginina
olumsuz ancak salgimin baslangicindan itibaren siiregelen wuzaktan egitim
uygulamalarina algilarinin ise olumlu oldugu, cinsiyet,yas ve iiniversiteye giris alani
degiskenleri agisindan COVID-19 salgin1 ve uzaktan egitime yonelik tutumlar ile
ilgili olarak anlamli bir iliski bulunmustur.?82

Uzaktan tezsiz yiiksek lisans programlarinin tercih edilme nedeninin
Maslow’un ihtiya¢ piramidi asamalarina gore siiflandirilarak incelendigi ¢alismada,
115 dgrenci ile gergeklestirilen anket sonucunda ¢ogunlugu calisan bireyler olan
ogrencilerin en basta belli bir itibar elde etme, ilgili alana yonelik merakini giderme,
guvenlik, ait hissetme ve sevgi en son olarak ise estetik gerekgeyle uzaktan egitimi

tercih ettiklerine ulasilmistir.?3

Acik ve uzaktan egitimin tercih edilme nedenini
arastiran Giimiis ve Firat’in ¢alismalarina daha 6nceki basliklarda da deginilmistir. Bu
caligmaya gore ise en yiiksek tercih nedeninin zaman esnekligi, mekan esnekligi
sundugu ve farkli kariyer firsatlarina sahip olma nedenleri seklinde veriler elde
edilmistir.

Yanatma tarafindan; {iniversite Ogrencilerinin kariyer tercihlerini olusturan
faktorlerin belirlenmesi ve s6z konusu faktorlerin demografik degiskenler agisindan
farklilagip farklilagmadiginin incelendigi ¢aligmada {iniversite dgrencilerinin kariyer
tercihleri ile yas, cinsiyet, okunulan boliim, simif, egitim ve Ogretim tirli gibi

degiskenler acisindan farkililiklar oldugu saptanmugtir.?84

281 Erhan Kiling ve Fatih Varol, Z Kusaginin Is Hayatina Iliskin Beklentileri ve Kariyer Algilar1 (Covid-
19 Pandemi Sonrasi Is Diinyas1 I¢in Turizm, Isletme, Yénetim Bilisim ve Saglhk Yonetimi Kapsaminda
Bir Degerlendirme), Bursa, Ekin Basim Yayin Dagitim, 2021, s. 73.

282 K enan Orcanli ve Mustafa Bekmezci, “Universite Ogrencilerinin Covid-19 Pandemisinde Uzaktan
Egitim Algisinin Belirlenmesi ve Bazi1 Demografik Degiskenlerle iliskisi”, Uluslarasi iktisadi ve idari
Bilimler Derqgisi, C: 6, S: 2, 2020, s. 88.

283 Jlker Usta, “Uzaktan Tezsiz Yiiksek Lisans Programlarmin Tercih Gerekgelerinin Incelenmesi”,
Gazi Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, C: 39, S: 2, 2019, s. 834.

284 Raziye Yanatma, “Universite Ogrencilerinin Kariyer Tercihlerinin Demografik Ozellikler Agisindan
Incelenmesi”, (Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi), Mugla, Mugla Sitk1 Kogman Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstitusu, 2019, s. 120.
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Metz v.d.’nin {niversite dgrencilerinin kariyer hedefleri ve beklentilerinin
demografik ve isglicii piyasalar1 agisindan karsilastirilmasinin 677 cinsiyet ve etnik
koken bakimindan farkli olan 6grenciler lizerinden yaptig1 calismaya gore kariyer
hedefleri ve beklentilerin etnik ve cinsiyet bakimindan farklilik gosterdigi aym
zamanda o6grencilerin hedefledikleri kariyer beklentileri ile mevcut isglicii piyasasi
arasindaki tutarsizligin oldugu sonucuna ulagilmistir. 28

Wan v.d.’nin 6grencilerin turizm ve konaklama endiistrilerindeki isin dogasi
ve sosyal durumuna iliskin algilarinin, maas beklentilerinin, kariyer beklentilerinin ve
istihdam beklentilenin incelendigi ¢calismada; isin dogas ile kariyer beklentisi arasinda
onemli bir iligkinin olmadig1 ancak sosyal statiiniin 6grencilerin kariyer beklentileri,
sektore bagliliklar iizerinde 6nemli bir unsur oldugu ortaya konmustur.?%

Stone vd.’in etkinlik yonetimi Ogrencilerinin kariyer se¢iminde Onemli
oldugunu ileri surdukleri faktorleri, etkinlik kariyeri ile ilgili beklentilerini
belirleyerek 6nem ve beklenti faktorlerini karsilastirmiglardir. Sosyal Biligsel Kariyer
teorisine dayanan bu ¢alismada ABD’de de bulunan 5 Universite (zerinden 525
Ogrenci ile yapilan arastirmada kariyer se¢iminde dnemli olan faktorlerin en 6nemli {i¢
faktoriiniin; keyifli bir is, keyifli bir ¢alisma ortami, heyecan veren bir is oldugunu
ancak etkinlik yonetiminin kariyer beklentilerinin ise aktarilabilir beceriler,
sorumluluk yiikleyen bir is, heyecan veren bir is olduguna ulasilmistir.?’

Linden tarafindan Y kusagi calisanlarinin kariyer beklentilerinin incelenmesi
amaciyla Baltimore-Washington bolgesinde calisan 20 'Y kusagi bireyleri ile yapilan
goriismeler sonucunda mesleki becerilerinin gelisimini tesvik eden ilgi ¢ekici calisma

ortaminin ve i§ yasam dengesinin saglanabilecegi, terfi imkan1 sunan bir kariyer hedefi

olduklarini ayrica katilimcilarin  %45’inin  egitim ve Ogretime devam ederek

285 AJ Metz, Nadya Fouad, Kris Ihle-Helledy, “Career Aspirations and Expectations of College
Students: Demographic and Labor Market Comparisons”, Journal of Career Assessment, Vol: 17, No:
2, 2009, p. 155.

286 Yim King Penny Wan, Ipkin Anthony Wong, Weng Hang Kong, “Student Career Prospect and
Industry Commitment: The Roles of Industry Attitude, Perceived Social Status and Salary
Expectations”, Tourism Management, Vol: 40, 2014, p. 1.

287 Matthew J. Stone v.d., “Career Desires and Expectations of Event Management Students”, Journal
of Hospitality and Tourism Management, Vol: 32, 2017, p. 49.

90



kendilerini gelistirmenin kariyer beklentilerinin en 6nemli pargasi oldugu sonucuna
ulasilmigtir.288

Acik ve Uzaktan Egitim Uluslararast Konseyi (ICDE) tarafindan yiiksek
Ogretim kurumlariin uzaktan egitim programlari yoluyla yetiskin 6grenimine nasil
katkida bulunabileceginin 2015 yilinda ortaya kondugu IDEAL projesinin 3.raporunda
Tiirkiye’deki Anadolu Universitesinin de yer aldig1 11 Avrupa iilkesindeki mevcut
uzaktan egitimdeki 6grencilerin istthdam, yas, cinsiyet gibi degiskenler agisindan
profili arastinlmistir. 426 katilmciyla gergeklestirilen calisma sonucunda;
katilimcilarin %39°1 25-34, %22’si 35-44, %21°1 20-24, %13°1 45-54, %3’1 15-19,
%2’1 55 yas tstii Ogrencileri olusturmaktadir. Uzaktan egitime devam edenlerin
%>50’sinin istihdam igerisinde yer aldigi, %30’unun 6grenci, %9,62°sinin serbest
meslek, %6,34’linlin igsiz oldugu tespit edilmistir. Egitim diizeyleri agisindan
%58’sinin lisans, %?29’unun yliksek lisans/doktora, %11’inin ise yliksekokul
diizeyindedir. Uzaktan egitimi tercih nedeni olarak ise %32’si ¢aligmanin uzaktan
egitime engel olmamasi, %18’si uzaktan egitimin mekan esnekligi saglamasi,
%18’sinin uzaktan egitimin kendi ¢aligsma potansiyelime uygun olmasi, %15°1 uzaktan
egitimin aile i¢1 sorumluluklarla birlikte yiiriitildiigi, %15°1 uzaktan egitimin daha az
maliyetli oldugu, %2’si ise diger nedenleri segmistir.2°

Uzaktan egitim anlayisinin bir uzantis1 olan Kitlesel Agik Cevrimici Ders,
(Massive Open Online Course-MOOC) hayat boyu 6grenme hizmeti sunmaktadir.
Rodriguez ve Armellini tarafindan yaslar1 21 ile 45 arasinda degisen 143 katilimciyla
MOOC egitimi alarak 6z yeterliligi artiran ve ¢alisma becerileri tizerinde etkisinin
tespiti icin bir calisma yapilmigtir. Bu amag¢ dogrultusunda uzaktan egitimin
yetiskinlerin kisisel, sosyal ve mesleki gelisimlerini giiclendirdigini ve yetkinlikler

kazandirdig1 sonucuna ulasiimigtir.2%

288 Samantha Jean Linden, Job Expectations of Employess in the Millenial Generation, (Yaymlanmamis
Doktora Tezi), Washington, Walden University, 2015, p. 93.

289 International Council for Open and Distance Education, Report 3 (of 3) of the IDEAL (Impact of
Distance Education on Adult Learning) Project, (Cevrimigi)
https://staticl.squarespace.com/static/5h99664675f9eeara3ecee82/t/5¢86557008522903c3b034c2/155
2307582370/ideal_report_3_extended.pdf , 2 Mayis 2021.

2% Brenda Cecilia Padilla Rodriguez and Alejandro Armellini, “Developing Self-Efficacy through a
Massive Open Online Course on Study Skills”, Open Praxis, Vol: 9, No: 3, 2017, p. 335.
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UCUNCU BOLUM
UZAKTAN EGITIM OGRENCILERININ KARIYER
BEKLENTILERINI OLCMEYE YONELIK BIR ARASTIRMA:
ISTANBUL UNIVERSITESI AUZEF ORNEGI

3.1. Tiirkiye’de Dijital Egitimin Onciisii: Istanbul Universitesi
AUZEF

Tarihi gegmisi uzun yillara dayanan ve diinyanin koklii tiniversitelerinden biri
olarak kabul edilen Istanbul Universitesi dijital egitim alaninda da ilerlemeler
kaydetmektedir. Tlrkiye’de uzaktan egitim g¢alismalarmi yiiksekogretim diizeyinde
sistematik olarak yiiriiten ii¢ iiniversite yer almaktadir. Bunlar Anadolu Universitesi,
Atatiirk Universitesi ve s6z konusu arastirmanin evrenini olusturan Istanbul
Universitesi’dir.

Istanbul Universitesi biinyesinde 2009 yilinda acikdgretim ve uzaktan egitim
programlarinin yiiriitiildiigi A¢ik ve Uzaktan Egitim Fakiiltesi (AUZEF) kurulmustur.
2009 yili itibariyla uzaktan egitim, 2011 yili itibariyla da acikdgretim programlari
kapsaminda faaliyetlerine devam etmektedir. Ayrica AUZEF, Tiirkiye’deki tek agik
ve uzaktan egitim hizmeti veren fakiilte 6zelligine sahiptir.?%

Gligli bir yonetici, personel ve kurum kiiltliriine sahip olan AUZEF’in
misyonu;  “Dijital  egitim ¢agimin  gerekliliklerinin  yerine  getirilmesinde
yUksekogretime onciiliik etmek ve gelistirilmis ogrenme yontemlerini program ve
projeleriyle organize ederek toplumun hayat boyu ogrenme ihtiyacini zaman, mekdan
ve erisim kisiti olmadan karsilamak.” vizyonu ise “Istanbul Universitesi'nin tarihsel
koken ve evrensel kimligine uygun bicimde, acik ve uzaktan egitim alaninda gelecegi
sekillendiren ve diinya ¢apinda referans gosterilen bir fakiilte olmak.” seklinde ifade

edilmektedir.?®> Hem sahip olunan misyon ve vizyon dogrultusunda hem de COVID-

2L jstanbul  Universitesi Aclk ve Uzaktan Egitim  Fakiiltesi, (Cevrimici)
https://auzef.istanbul.edu.tr/tr/content/fakultemiz/hakkinda , 6 Mayis 2021.

22 fstanbul  Universitesi Actk ve Uzaktan Egitim  Fakiiltesi,  (Cevrimici)
https://auzef.istanbul.edu.tr/tr/content/fakultemiz/misyon---vizyon---temel-degerler , 6 May1s 2021.
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19 kdiresel salgimiyla birlikte egitim hizmetinin devamliligin1 saglamak amaciyla
yiiriitiilen uzaktan egitim uygulamalar1 giin gectik¢e daha yenilik¢i ve adin1 diinyaya
duyurma hedefinde ilerlemektedir.

AUZEF binyesinde 24 lisans, 20 onlisans ve bununla birlikte 7 lisans
tamamlama programi bulunmaktadir. Program cesitliliginin fazla oldugu goéze
carpmakla birlikte s6z konusu programlarin 31°1 acikogretim, 18’1 AUZEF’e bagh
uzaktan egitim, 2’si ise diger fakiiltelere bagli uzaktan egitim programlaridir. AUZEF,
bireyler diledikleri zaman diliminde belli bir mekana baghi olmadan Istanbul
Universitesi standartlar1 gercevesinde egitim hizmeti ve mezun olma firsati
sunmaktadir.?®

AUZEF o6zellikle bazi programlar1 sayesinde dogrudan dogruya calisma
hayatina hazirlik asamasinda avantajlar sunarken bazi programlariyla da daha ¢ok
kisilerin entelektiiel bilgi birikimlerinin artirilmasina yonelik hizmetler sunmaktadir.
Ayni zamanda hem diinyadaki trendler hem de yillar igindeki bilgi, birikim ve
tecriibeleri 151¢inda  hayat boyu Ogrenme perspektifi kapsaminda caligsmalar
gerceklestirmektedir.?%

Diger tiim fakiiltelerde oldugu gibi OSYM tarafindan vyiiriitilen merkezi
sinavla (YKS) 6grenci alan AUZEF, bununla birlikte hayat boyu 6grenme kapsaminda
ikinci Universite firsatin1 smav sartt olmadan Ogrencilerin ilgisine sunmaktadir.
Bilginin en 6nemli sermaye kabul edildigi giiniimiizde hem ¢aligma diinyasinin
gereklilikleri hem de sosyal hayatin kaliteli hale getirilmesi agisindan ikinci bir
diploma imkanmin degerlendirilerek s6z konusu programlarin yeterlilik ve
kazanimlarina sahip olmanin 6nemi her gecen giin artmaktadir. Kisilerin egitimi
lizerinde yadsinamaz etkiye sahip olan AUZEF ayni zamanda topyeki(n {ilkenin
kalkinmas1 ve refah1 agisindan da énemli bir gérevi basariyla devam ettirmektedir.?%

Zaman ve mekan kisitini ortadan kaldirarak, toplumun her kesimine hitap eden

ve cagm gerekliliklerine uygun, gelistirilmis 6grenme materyalleri sunan AUZEF,

2% jstanbul  Universitesi Aqk ve Uzaktan Egitim  Fakiiltesi,  (Cevrimici)
https://auzef.istanbul.edu.tr/tr/content/fakultemiz/hakkinda , 6 Mayis 2021.

2% Ak, a.g.e., s. 23-24.

25 Ae., s. 24-25.
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Tiirkiye’de dijital egitimin gelecegini sekillendirmeye devam ederek bir marka olma
yolunda ilerlemektedir.

AUZEF, COVID-19 kiiresel salgin doneminde de Istanbul Universitesi’nin
diger orgiin fakiiltelerinde egitimin aksamamas1 adina uzaktan egitime gecisi basariyla
yonetmistir. Gerek kendi Ogrencilerinin gerekse diger fakiilte 6grencilerinin sz
konusu sliregten en az olumsuz etkilenmesi amaciyla gerekli gayreti gostermeye halen
daha devam etmektedir.

3.2. Arastirmanin Amaci

Bir iilkenin kalkinmasi i¢in egitim ne denli 6nemli ise Ogrencilerin almig
olduklar1 egitim sonucunda kazanmis olduklar1 beceri ve yetkinliklerini kariyer
beklentilerine yansitmalari o denli 6nemlidir. Uzaktan egitim ise zaman ve mekandan
bagimsiz, gelismis teknoloji ¢ergcevesinde toplumun her kesimine hitap etmektedir.
Ozellikle COVID-19 siireciyle birlikte ivme kazanan uzaktan egitim, séz konusu
egitimi alan 6grencilerin kariyer beklentileri iizerinde oldukg¢a etkin rol oynamaktadir.

Bu calismanin amaci Istanbul Universitesi Agik ve Uzaktan Egitim
Fakiiltesi’'nde (AUZEF) egitim goren Ogrencilerin aldiklari egitimin kisisel kariyer
beklentileri iizerinde olumlu bir etki yaratip yaratmadigini ortaya koymaktir. Ayni
zamanda uzaktan egitim ile kariyer beklentileri arasinda iliski de tespit edilecektir.

Calismanin ana amaci test edilirken uzaktan egitimine devam eden 6grencilerin
neden s0z konusu egitimi tercih ettikleri, bakis agilar1 demografik degiskenlere gore
farklilik gosterip gostermedigi ile ilgili sonuglara da ulagilacaktir.

3.3. Arastirmanin Yontemi

Calismanin evrenini Istanbul Universitesi A¢ik ve Uzaktan Egitim Fakiiltesi
ogrencileri olusturmaktadir. Aragtirmada verilerin toplanmasi i¢in anket yonteminden
faydalanilmistir. Google Forms iizerinden olusturan anket formu, sms araciligiyla
ogrencilere gonderilmistir. AUZEF biinyesinde bulunan 13 programdan toplamda
6875 0grenci ankete geri doniis saglamistir. Ancak veri setindeki tiim veriler yerine
rastgele secilerek her bolimden 100’er 6grenci olacak sekilde 1300 6grencinin
yanitlari izerinden analiz gerceklestirilmistir.

Calismanin amaglarina biitiiniiyle uyan bir 6lgege erisilememesi iizerine anket

sorular1 bu ¢alisma ic¢in 6zel olarak hazirlanmistir. Literatiir taramasi sirasinda ve
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calismanm ikinci boliimiinde “Kariyer Beklentisi ve Arastirma ile lgili Literatiir
Taramasi1” adl1 baglik altinda incelenen ¢aligsmalarin igeriklerinden yola ¢ikilarak anket
sorular1 olusturulmustur.

Calismada kullanilan ankette ilk olarak 6grencilerin demografik 6zelliklerini
belirlemeye yonelik olarak cinsiyet, yas, medeni durum, yasanilan yer, €n son mezun
olunan egitim diizeyi, ¢alisma durumlari, ¢aligma tiirleri, ¢alistiklar1 sektor, egitim
alman programa iliskin 9 adet soru yer almaktadir. Anketin ikinci boliimiinde
arastirmanin amacini test etmek i¢in iki Olgek olusturulmustur. Birinci Olgek
Ogrencilerin kariyer beklentisini 6lgmeye yonelik olusturulan ve 18 sorudan olusan
dlcektir. Ikinci dlcek ise dgrencilerin uzaktan egitimi degerlendirmelerine yonelik 9
adet sorudan olusmaktadir. Ogrencilerin uzaktan egitimi tercih etme sebebini 6lgmek
icin ise 1 adet ¢oklu se¢im sorusu yoneltilmistir. Ankette yer alan 28 ifadenin
giivenilirligi, niteligi ve anlasilirligini test etmek amaciyla egitimine devam eden 50
ogrenci ile pilot uygulama yapilmistir. Pilot uygulama sonucunda bazi ifadelerde
sadelestirilmeye gidilmistir.

Hazirlanan anket sorulari 5°li Likert diizeyinde hazirlanmigtir. Sorulara verilen
yanitlar “Kesinlikle Katilmiyorum”, “Katilmiyorum”, “Kararsizim”, “Katiliyorum” ve
“Kesinlikle Katiliyorum” seceneklerinden olusmaktadir. 1’den 5’e¢ dogru gidildikce
daha pozitif bir algiy1 ifade etmektedir. Analiz sonuglar1 degerlendirilirken “kesinlikle
katilmryorum ve katilmiyorum” ifadeleri birlestirilerek -1, “kararsizim” yanitlari 0,
“katiliyorum ve kesinlikle katiliyorum™ yanitlari ise 1 seklinde degistirilmistir.

3.4. Arastirmanin Hipotezleri

Arastirmanin amacina yonelik olusturulan ana hipotez;

HO: Uzaktan egitim 6grencilerinin almis olduklar egitimin kisisel kariyer beklentileri
tizerinde olumlu yonde etkileri bulunmaktadir.

Alt hipotezler ise asagida siralanmaktadir:

H1: Uzaktan egitimine devam eden Ogrencilerin, kariyer beklentileri cinsiyete gore
farklilik gostermektedir.

H2: Uzaktan egitimine devam eden 6grencilerin, kariyer beklentileri medeni duruma

gore farklilik gostermektedir.
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H3: Uzaktan egitimine devam eden 6grencilerin, kariyer beklentileri galisilan sektore
gore farklilik gostermektedir.

H4: Uzaktan egitimine devam eden 6grencilerin, kariyer beklentileri egitim diizeyine
gore farklilik gostermektedir.

H5: Uzaktan egitimine devam eden Ogrencilerin, kariyer beklentileri g¢aligma
durumlarina gore farklilik géstermektedir.

H6: Uzaktan egitimine devam eden Ogrencilerin, Kariyer beklentileri yasa gore
farklilik gostermektedir.

H7: Uzaktan egitimine devam eden Ogrencilerin, uzaktan egitime yonelik
degerlendirmeleri cinsiyete gore farklilik gostermektedir.

H8: Uzaktan egitimine devam eden Ogrencilerin, uzaktan egitime yonelik
degerlendirmeleri medeni duruma gore farklilik gostermektedir.

H9: Uzaktan egitimine devam eden O&grencilerin, uzaktan egitime Yonelik
degerlendirmeleri ¢alisilan sektore gore farklilik gostermektedir.

H10: Uzaktan egitimine devam eden Ogrencilerin, uzaktan egitime yonelik
degerlendirmeleri egitim diizeyine gore farklilik géstermektedir.

H11l: Uzaktan egitimine devam eden o&grencilerin, uzaktan egitime yonelik
degerlendirmeleri ¢alisma durumlarina gore farklilik géstermektedir.

H12: Uzaktan egitimine devam eden Ogrencilerin, uzaktan egitime yonelik
degerlendirmeleri yasa gore farklilik gostermektedir.

H13: Uzaktan egitim ile kariyer beklentisi arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir.
3.5. Arastirmanin Bulgulari

Elde edilen verilerin analizi i¢in SPSS paket programi kullanilmis ve
Guvenilirlik, Frekans, T-testi, Chi-square (Ki-Kare) testi, ANOVA testi ve diger bazi
tanimlayici istatistiklerden yararlanilmistir.

3.5.1. Guvenilirlik Analizi

Uzaktan egitimine devam eden O&grencilerin aldiklar egitimin kariyer
beklentileri tizerindeki etkisini 6lgmek amaciyla uygulanan anketin iki Olcegi
bulunmaktadir. Bu 0Olgekler sirasiyla “kariyer beklenti 6lgegi” ve “uzaktan egitimi

degerlendirme 6lgegi” seklindedir.
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Aragtirma kapsaminda kullanilan anketin giivenilirligini 6l¢gmek amaciyla
“Alpha Modeli” kullanilmigtir. Degiskenlerin siirekliligini ifade eden Cronbach’s
Alpha (o) Katsayisinin degerlendirme 6lciitii asagida yer almaktadir.?%

e 0,00 <a<0,40 araliginda 6lgek giivenilir olmadigi,

e 0,40 <0 <0,60 araliginda 6lgegin giivenilirliginin diisiik oldugu,

e 0,60 <a<0,80 araliginda 6lgek oldukea giivenlirlige sahip oldugu,

e 0,80 < a < 1,00 araliginda 6lgegin giivenilirliginin yiiksek oldugu seklinde

gruplandirilmistir.

Tablo 7: Kariyer Beklenti Olgegi ve Uzaktan Egitimi Degerlendirme Olgegine Iliskin

Giivenilirlik Analizi Sonuglari

Olgekler Soru Sayisi Cronbach’s Alpha
Kariyer Beklenti Olgegi 18 0,962
Uzaktan Egitimi
Degerlendirme Olgegi 9 0,961

Tablo 7°de istatistiki olarak hesaplanan Cronbach’s Alpha degeri “kariyer
beklenti 6l¢egi” icin Cronbach’s Alpha degeri 0,962, “uzaktan egitimi degerlendirme
Olcegine” icin ise Cronbach’s Alpha degerinin 0,961 olarak bulunmustur. Ulasilan
sonuglar 0,80 < a < 1,00 araliginda yer aldig1 i¢in dlgegin giivenilirliginin yiiksek

oldugu goriilmektedir.

3.5.2. Demografik Ozelliklere Tliskin Analiz Sonuclar:

Anketin ilk boliimiinde 6grencilere cinsiyet, yas, medeni durum, en son mezun
olunan egitim diizeyi, yasanilan yer, calisma durumlari, ¢alistiklar1 sektor, egitim
goriilen program gibi demografik bilgilere dayali sorular yonetilmistir. Ankete katilan
ogrencilerin demografik 6zelliklerine iliskin frekans analizleri ise agagidaki tablolarda

verilecektir.

2% Kazim Ozdamar, Paket Programlar ile istatistiksel Veri Analizi, 4. bs., Eskisehir, Kaan Kitabevi,
2002, s. 673.
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Tablo 8: Uzaktan Egitime Devam Eden Ogrencilerin Cinsiyetlerine iliskin Frekans ve

Yuzdeler
Cinsiyet Frekanslar Gegerli Ylzde (%)
Kadin 875 67,3
Erkek 425 32,7
Toplam 1300 100,0

Arastirmaya katilan uzaktan egitime devam eden Ogrencilerin “cinsiyet”

dagilimma bakildiginda,

875’1

(%67,3) kadin,

425’1 (%32,7) erkeklerden

olugmaktadir. Arastirmaya katilan kadin sayisinin, erkek sayisindan oldukca fazla

oldugu goriilmektedir. Burada kadinlarin ¢alisma hayatinda giderek agirliklarinin

artmasiyla birlikte egitime de verdikleri 6nemin artisinin neden olabilecegi ileri

surtlebilir.

Tablo 9: Uzaktan Egitime Devam Eden Ogrencilerin Yaslarina iliskin Frekans ve

Yuzdeler

Yas Frekanslar Gecerli Yuzde (%)
18-21 137 10,5
22-25 245 18,8
26-29 185 14,2
30-34 222 17,1
35-40 230 17,7
41-45 139 10,7
46-54 106 8,2
55-64 27 2,1
65+ 9 0,7
Toplam 1300 100,0

Arastirmaya katilan uzaktan egitime devam eden 6grencilerin “yas araliklar1”

dagilimina ikinci bdliimde yer alan kusaklara iligkin smiflandirma agisindan
bakildiginda, ankete katilan 137 kisinin (%10,5) Z kusaginda, 882 kisinin (%67,8) Y
kusaginda, 272 kisinin (%21) X kusaginda, 9 kisinin (%0,7) bebek patlamasi kusagi
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icerisinde degerlendirilmektedir. Ankete katilan uzaktan egitim 6grencilerinin biiyiik
cogunlugu Y kusagindan olusmaktadir. Bu gergevede ozellikle geng ve dinamik bir
ogrenci kitlesinin var oldugu goriilmekle birlikte orta yas iistii 68renci potansiyelinin

de oldugu dikkat gekmektedir.

Tablo 10: Uzaktan Egitime Devam Eden Ogrencilerin Medeni Durumlarma Iligkin

Frekans ve Yuzdeler

Medeni Durum Frekanslar Gegerli Yuzde (%)
Bekar 692 53,2
Evli 608 46,8
Toplam 1300 100,0

Arastirmaya katilan uzaktan egitime devam eden 6grencilerin “medeni durum”
dagilimma bakildiginda, 692’si (%53.,2) bekar, 608’1 (%46,8) evli oldugu
goriilmektedir. Arastirmaya katilanlarin ¢gogunlugu bekarlardan olugsmaktadir. Ancak
uzaktan egitimine devam eden evli 6grenci sayisi ile bekar 6grenci sayisi arasinda fazla
bir fark yoktur. Ilgili bu durum ise uzaktan egitimin aile i¢i sorumluluklariyla birlikte

devam edebilecek bir egitim uygulamasi olabilecegini ortaya koymaktadir.

Tablo 11: Uzaktan Egitime Devam Eden Ogrencilerin En Son Mezun Olduklari

Egitim Diizeyine iliskin Frekanslar ve Yiizdeler

Egitim Diizeyi Frekanslar Gecerli Yuzde (%)
Lise 320 24,6
On Lisans 233 17,9
Lisans 587 45,2
Yuksek Lisans/Doktora 160 12,3
Toplam 1300 100,0

Arastirmaya katilan uzaktan egitime devam eden 6grencilerin “en son mezun
olduklar1 egitim diizeylerine” bakildiginda, 320’sinin (%24,6) lise, 233’iin (%17,9) 6n
lisans, 587’sinin (%45,2) lisans, 160’ min (%12,3) yliksek lisans/doktora mezunu
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oldugu goriilmektedir. Ankete katilan uzaktan egitim Ogrencilerinin ¢ogunlugunu
lisans mezunlar1 olusturmaktadir. S6z konusu lisans Ogrencilerinin ¢ogunlugu
olusturmasi giiniimiiz sartlar1 dikkate alindiginda tek bir alanda egitim almanin yeterli
gorulmeyerek birden fazla alanda uzmanlasma istek ve ihtiyacinin hissedildiginin
gostergesi seklinde yorumlanabilir. Ayni zamanda AUZEF’in 6nlisans da dahil olmak
tizere ikinci iiniversite firsat1 sunmasi tablo 11°in ortaya ¢ikmasinin bir nedeni olarak
g6ziukmektedir.

Tablo 12: Uzaktan Egitime Devam Eden Ogrencilerin Yasadiklar1 Yere Iligkin

Frekans ve Ylzdeler

Yasanilan Yer Frekanslar Gegerli Yuzde (%)
M/1lge 1264 97,2
Koy/Kasaba 36 2,8
Toplam 1300 100,0

Arastirmaya katilan uzaktan egitime devam eden Ogrencilerin “yasadiklar
yere” bakildiginda, 1264’iniin (%97,2) il/ilgede, 36’smin (%2,8) kdy/kasabada
yasadig1 goriilmektedir. Ankete katilan 6grencilerin ¢ogunlugu il yahut ilgede yasadigi
tespit edilmistir.

Tablo 13: Uzaktan Egitime Devam Ogrencilerin Calisma Durumlarina iliskin Frekans

ve Yzdeler
Calisma Durumu Frekanslar Gecerli Yizde (%)
Calistyor 782 60,2
Issiz (Is aramasma ragmen 186 14,3
bulamayan)
Ogrenci 217 16,7
Ev Hanim 89 6,8
Emekli 26 2,0
Toplam 1300 100,0

Arastirmaya katilanlarin uzaktan egitime devam eden 6grencilerin “calisma

durumlarina” iliskin dagilima bakildiginda, 782’sinin (%60,2) ¢alisiyor, 186’sinin
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(%14,3) issiz, 217’sinin (%16,7) 6grenci, 89’unun (%6,8) ev hanimi, 26’sinin (%2,0)
emekli oldugu tespit edilmistir. Cogunlugu calisanlarin olusturdugu goriilmektedir. Bu
durum zaman ve mekan engeli olmadan genis bir kitleye egitim firsat1 sunan uzaktan
egitimin ¢alisma hayatiyla birlikte devam edilebilmesinden kaynakli ¢alisan kesim
tarafindan yogun ilgi gordiigii seklinde yorumlanabilir.

Tablo 14: Uzaktan Egitime Devam Eden Calisan Ogrencilerin Calisma Tiirlerine

[liskin Frekans ve Yiizdeler

Calisma Turlerine Frekanslar Gegerli Yuzde (%)
Ucretli Calisan 701 85,1
Isveren 41 5,0
Kendi Hesabina Calisan 45 5,5
Ucretsiz Aile Is¢isi 37 4,5
Toplam 824 100,0

Aragtirmaya katilan ¢alisan uzaktan egitim 6grencilerinin “calisma tiirlerine”
iligkin dagilima bakildiginda, 701 inin (%85,1) licretli ¢alisan, 41’inin (%5,0), 45’inin
(%5,5) kendi hesabina c¢alisan, 37’sinin (%4,5) licretsiz aile iscisi oldugu

gorilmektedir. Cogunlukta ticretli ¢alisanlar yer almaktadir.

Tablo 15: Uzaktan Egitimine Devam Eden Ucretli Calisan Ogrencilerin Calistiklar:

Sektore Iliskin Frekans ve Yiizdeler

Sektor Frekanslar Gegerli Yizde(%)
Kamu Sektori 232 30,5
Ozel Sektor 528 69,5
Toplam 760 100,0

Aragtirmaya katilan uzaktan egitimine devam eden licretli ¢aligan 6grencilerin
“calistiklar1 sektore” iligkin dagilima bakildiginda, 232’°sinin (%30,5) kamu
sektoriinde, 528’sinin (%69,5) 6zel sektdrde yer aldigina ulasiimistir. Ucretli ¢alisan

uzaktan egitim Ogrencilerinin ¢ogunlugunun oO6zel sektor igerisinde calistigi
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goriilmektedir. Tiirkiye’de istihdam edilen kisilerin ¢ogunlugunun o6zel sektor
icerisinde yer almasi s6z konusu farkin nedeni olarak gosterilebilir.

Arastirma kapsaminda uzaktan egitim programlarindan olan Adalet, is Saghigi
ve Giivenligi (Onlisans), Cocuk Gelisimi (Onlisans), Is Saghig1 ve Giivenligi (Lisans),
Cocuk Gelisimi (Lisans), Felsefe, Iktisat, isletme, insan Kaynaklar1 Yénetimi, Sosyal
Hizmet, Sosyoloji, Tarih, Yonetim Bilisim Sistemlerinde aktif olarak kaydi bulunan
uzaktan egitim Ogrencileri yer almistir. Arastirmada programa gore farklilik
sorgulanmak istenmedigi i¢in kotali 6rnekleme gidilerek her programdan esit sayida
olacak sekilde 100’er 6grenci segilerek toplamda 1300 6grenci iizerinden analizlere
devam edilmistir.

3.5.3. Kariyer Beklenti Olcegine Iliskin Analiz Sonuclari

Bu baslik altinda Istanbul Universitesi AUZEF 6grencilerinin “Kariyer beklenti
Olcegine” verdikleri yanitlarin analiz sonuglart degerlendirilerek demografik
degiskenlerin kariyer beklenti dlcegi lizerinde etkisi olup olmadig: tespit edilmeye
calisilacaktir.

Tablo 16: Kariyer Beklenti Olgegi Sorularina Verilen Yanitlara fliskin Dagilimlar

Sorular -1 0 1 N |Ortalama | Standart Sapma

Kendimi tantyorum ve bes
yil sonra nerede olmak 22,10% | 15,40% | 62,50% | 1300 3,57 1,33
istedigimi biliyorum.

Kariyerimde maddi

kazanimlar benim igin 21,20% | 5,20% | 73,60% | 1300 3,72 1,35
onemlidir

Kariyerimde manevi

kazanimlar benim i¢in 17% | 1,90% | 81% |1300 4,05 1,35
onemlidir.

Kariyerime fieretli galisan | 35 g4, | 18 0006 | 49,200 | 1300 | 3,2 1,38
olarak baslamak istiyorum.

Kariyerime girisimci olarak | 33,70% | 25,80% | 40,60% | 1300 3,12 1,33
baslamak istiyorum.

Isveren olmak, en biiyiik

kariyer hayalimdir. 39,80% | 18,30% | 41,90% | 1300 3,08 1,45
Calisma kosullarinin

esnekligi benim igin 22,20% | 9,60% |68,70% | 1300 3,71 1,36

onemlidir.
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Calistigim/Calisacagim
kurumun ulusal ve
uluslararast bilinirligi benim
icin

onemlidir.

22,50%

11,9

65,60%

1300

3,66

1,36

Bilgi, medya ve teknoloji
becerilerine sahip olmanin
mesleki kariyerim agisindan
oneminin farkindayim.

17,20%

3,50%

79,20%

1300

4,01

1,37

Ileri diizey etkili iletisim
becerilerine sahip olmanin
mesleki kariyerim agisindan
oneminin farkindayim.

16,70%

3,20%

80,10%

1300

4,07

1,36

Mesleki kariyerim boyunca
karsilagacagim olasi
sorunlarin ¢éziimiine
yonelik

analiz yetenegi ve problem
¢cbzme becerilerimi
gelistirmeyi Onemserim.

17,00%

2,80%

80,20%

1300

4,06

1,36

Calisma hayatinda takim
calismasindan ziyade
bireyselligi 6nemserim.

54,50%

19,40%

26,10%

1300

2,56

1,32

Kendimi 6zgurce ifade
edebildigim ve degisim
kiiltliriiniin bir pargasi olan
kurumun galisani olmak
isterim.

17,70%

5,30%

77,10%

1300

3,96

1,36

Bireysel ihtiyac ve
ilgilerimin dikkate alindig1
bir kurumun ¢alisan1 olmak
isterim.

18,40%

6,20%

75,40%

1300

3,94

1,38

Siradanliktan uzak, yenilik¢i
ve dijitallesme ile
biitiinlesmis ¢aligma hayati
beklentim var.

21,30%

9,20%

71,50%

1300

3,8

1,34

Calisirken eglenmeye imkan
veren oyunlastirilmis is
strecleri ilgimi
cekmektedir.

22,30%

11,70%

66,10%

1300

3,66

1,38

Alt-tst iliskisinden uzak,
hizli karar alip
uygulayabilecegim bir
¢aligma ortaminin igerisinde
yer almak isterim.

21,00%

12,00%

66,90%

1300

3,71

1,37

Kariyer yolculugumda tek
bir alanda derinlemesine
uzmanlagmak yerine bircok
farkli caligma alanim
deneyimlemek isterim.

25,70%

14,20%

60,20%

1300

3,51

1,39

( -1: Kesinlikle katilmiyorum ve Katilmiyorum;

Kesinlikle katiliyorum)

0: Kararsizim; 1: Katiliyorum ve
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Kariyer beklenti 6lgegi sorularina verilen cevaplarin ortalamasina bakildiginda
arastirma kapsaminda wuzaktan egitimine devam eden Ogrencilerin kariyer
beklentilerinin genel olarak yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir. Uzaktan egitimine
devam eden Ogrencilerin kariyerlerine yonelik beklentilerinin digiik olmadigi ve
kendilerini gelistikleri takdirde istihdam hedeflerine ulasabileceklerinin bilincinde
olduklarini ortaya koymaktadir. Tablo 16’da da goriilecegi iizere en diislik ortalamanin
2,56 ile “Calisma hayatinda takim calismasindan ziyade bireyselligi dnemserim.”
sorusuna aittir. Uzaktan egitimine devam eden Ogrenciler s6z konusu soruya %54,5
oranunda “kesinlikle katilmiyorum veya katilmiyorum” cevabir verdikleri
gorlilmektedir. 21.yiizyilda ¢aligma diinyasinin yetkinliklerinden biri olan takim
calismasi, bireylerin ve kurumlarin is siireclerini cagin degisen kosullarina gore siirekli
olarak gelistirmesine dayanmaktadir.?®’ Arastirmada elde edilen sonuca gére uzaktan
egitimine devam eden Ogrencilerin takim c¢alismasina O6nem verdiklerini
gostermektedir.

2021 yili itibariyla diinya niifusunun yaklasik %60’ 1nin diger bir deyisle 4,72
milyar insanin internet kullanicisi oldugu, %67’sinin yani 5,27 milyarnin mobil
teknoloji kullanicisi ve 4,33 milyarla %55 inin aktif sosyal medya kullanicist oldugu
bilinmektedir.?%® Dijital toplumda iletisim imkanlarinin bu denli yaygimlik kazandig
ve ¢esitlendigi diisiiniildiiglinde hem sosyal hayatta hem de ¢alisma hayatinda iletisim
becerisinin yadsinamaz yerinin oldugunu kabul etmek gerekir. S6z konusu durumun
bir nevi kanit1 olarak Tablo 16’da en yiiksek ortalamaya sahip sorunun 4,07 ile “Ileri
diizey etkili iletisim becerilerine sahip olmanin mesleki kariyerim agisindan 6neminin
farkindayim.” sorusuna ait oldugu goriilebilir. Uzaktan egitimine devam eden
ogrencilerin 1lgili soruya %80,1 oraninda “katiliyorum veya kesinlikle katiliyorum”
cevabin verdikleri tespit edilmistir.

Bagimsiz 6rneklemlerin belirli degiskene gore birbirinden farkli ortalamalara

sahip olup olmadig1 bagimsiz gruplar arasinda niceliksel verilerin karsilagtirilmasinda

297 Mehmet Ince, Aykut Bediik, Enver Aydogan, “Orgiitlerde Takim Calismasina Yénelik Etkin Liderlik
Nitelikleri”, Selguk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, S: 11, 2004, s. 424.

2% We Are Social, “Digital 2021 We Are Social”, https://wearesocial.com/blog/2021/07/digital-2021-
i-dati-di-luglio/ , 5 Aralik 2021.
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kullanilan T-testi ile test edilecektir.?®® Cinsiyet, medeni durum ve calisilan sektor ile

ilgili 6l¢ek sorulari arasinda yapilan T-testi sonuglari asagida yer almaktadir.

Tablo 17: Uzaktan Egitimine Devam Eden Ogrencilerin Cinsiyetleri ile Kariyer
Beklenti Olgegine Iliskin T-testi

Standart T P

Cinsiyet | N [ Ortalama Sapma | degeri

Kariyer Beklenti Olcegi Kadin 875 3,65 1,060

0,803 0,422

Erkek |425 3,60 1,081

Tablo 17°de goriildiigii tizere cinsiyetlerine gore uzaktan egitimine devam eden
Ogrencilerin kariyer beklentileri ortalamalari kadin 6grencilerin 3,65 iken erkek
Ogrencilerin ortalamalar1 3,60 olarak bulunmustur. Bu farkin istatistiki olarak anlamli
bir farklilik olup olmadig1 cinsiyet ile kariyer beklentisi arasinda “t-testi” yapilarak
test edilmis ve aradaki farkin istatistiki a¢idan anlamli olmadigi belirlenmistir
(p=0,422>0,05). Bu durumda H1 hipotezi dogrulanmamistir. Bu sonuca gore uzaktan
egitime devam Ogrencilerin kariyer beklentileri lizerinde cinsiyet degiskeninin etkili
olmadig1 hem kadin hem erkek 6grenciler acisindan kariyer beklentilerinin farklilik
gostermedigi tespit edilmistir. Ancak cok az bir farkla kadin 6grencilerin kariyer
beklentilerinin erkek 6grencilerden daha fazla oldugu gozden kagmamalidir.

Baslangi¢c yili agisindan literatiirde genel kabul goren 1980 yili itibariyla
etkisini tiim sosyal alanlarda hissettiren kiiresellesme ile birlikte hizmet sektoriiniin
gelismesi ve esnek calisma bicimlerinin yayginlagsmasiyla birlikte kadinlarin
ekonomik hayata dahil olmalar1 ve toplumsal ve ekonomik kalkinmadan yararlanma
seviyelerinde artis yasandigi bilinmektedir. Isgiicii piyasasinda kadinlarin agirhg
artmaya baslarken egitim seviyelerinde de gozle goriiliir farklilik ortaya ¢ikmustir.3%°
Ayrica arastirma kapsaminda cocuk gelisimi boliimiine kayitli olan 6grencilerin

agirlikli olarak kadimn olmasi, kadinlarin c¢aligma hayatlar1 yaninda cocuklarinin

299 Qelahattin Giiris ve Melek Astar, Bilimsel Arastirmalarda SPSS ile Istatistik, 3. bs., Istanbul, Der
Yaymlari, 2019, s. 208.

300 Nurgiin Kul Parlak, Refah Devletinin Yeniden Yapilanmasi ve AB Ulkelerinde Is-Yasam
Dengesi, Ankara, Tiirk Metal Aragtirma ve Egitim Merkezi Yaylari, 2016, s. 35.
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gelisimi icin bilgi edinme amact giiderek uzaktan egitimden beklentilerinin neden
yiiksek oldugunu ortaya koyabilir. Bunun yaninda erkeklerin agirlikli olarak kayit
oldugu boliimlerde ise 0zel sektoriin yogun rekabet ortami igerisinde kendilerini
gelistirme amaci tasidiklar ifade edilebilir.

Dijital alandaki yenilikler hayatinin birden fazla alanina derin etkiler meydana
getirdigi gibi caliyma hayatindaki beklentileri de etkilemektedir. Ornegin isgiicii
acisindan uzun vadede diisiiniildiigiinde, standart istihdam bi¢imleri monoton olarak
algilanmaya baslanmistir.>®* Aym zamanda degisen kosullar gercevesinde kariyer
beklentileri giderek farklilasmaktadir. Bugiin gelinen noktada uzaktan egitimine
devam eden hem kadin hem erkek Ogrenciler agisindan maddi kazanimlar kadar
manevi kazanimlar da 6nemli hale gelmistir. Ayrica ¢ok yonlii ve esnek kariyer
yaklagimlar1 bireylerin ¢alisma kosullarinda esneklik aramalarini, kendilerini 6zgiirce
ifade ederek degisim kiiltiiriiniin bir pargasi olan kurum ¢alisani olma istegi, hiyerarsik
yapilardan uzak hizli aksiyon alip uygulayabilecegi, is-yasam dengesinin saglandigi
kariyer beklentileri s6z konusudur.

Degisim ve doniisiim periyotlarinin hizlandigi ve miithis bir rekabetin hayatin
her alaninda derinden hissedildigi giiniimiizde 21.yy yetkinlikleri bireylerin hem
calisma hayatin1 hem de tiim sosyal yasamini kapsayan bilgi, beceri, davranis ve
tutumlarindan meydana gelmektedir.3°? Dijital diinyada istihdam edilebilir beceriler
kazanma cercevesinde ileri diizey etkili iletisim becerileri, analiz yetenegi kisacasi
bilgi, medya ve teknoloji alanlarinda ¢esitli kazanimlarin kariyer beklentileri izerinde
etkisi guin gectikce artmaktadir.

Tablo 18: Uzaktan Egitime Devam Eden Ogrencilerin Medeni Durumlari ile Kariyer
Beklenti Olgegine Iliskin T-Testi

Medeni | N [Ortalama S;andart d-'r _ P
Durum apma | degeri
Kariyer Beklenti Olcegi Bekar 602 3,70 o037
2,388 0,017
Evli 608 356 | 1,096

301 Mehmet Giiler, “Istihdamin Gelecegi”, Calisma Hayatinin Gelecegi, Ed. Betiil Yilmaz, Ankara,
Gazi Kitabevi, 2020, s .212-213.
302 Sahin, a.g.e., s. 91.
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Tablo 18’de goriilecegi lizere uzaktan egitimine devam eden Ogrencilerin
medeni durumlarinin kariyer beklentisine iligkin ortalamalar1 bekar 6grencilerde 3,70
iken evli 6grencilerin ortalamasi 3,56 olarak bulunmustur. Medeni durum degiskenine
gore anlaml bir fark olup olmadigi t-testi yapilarak tespit edilmis ve aradaki fark
istatistiki agidan anlamli bulunmustur (p=0,017<0,05). Bu durumda H2 hipotezi
dogrulanmigtir. Bu sonu¢ medeni durumun dgrencilerin kariyer beklentileri lizerinde
etkili oldugunu gostermektedir. Toplumsal agidan bakildiginda evli olan bireylerin
belli bir meslek dalinda diizenli bir gelire sahip olduklar1 diisliniilmekte iken bekar
ogrencilerin ise heniiz kariyerlerini oturtamadig1 ve beklenti diizeylerinin daha fazla
oldugu ileri siirtilebilir. Ayn1 zamanda uzaktan egitimine devam eden bekar 6grenciler
ile evli O6grenciler arasinda kendini tanima ve ne istediginin farkinda olup olmama
farklilig1 s6z konusudur. Bu durum ise kariyerlerine hangi alanda baglamak istedikleri,
calistiklar1 ya da c¢alisacaklart kurumun c¢alisma diinyasindaki konumunun fark
etmemesi gibi farkliliklar1 meydana getirebilir. Ayn1 zamanda uzaktan egitimine
devam eden evli 6grencilerin %46,8’1 olustururarak kariyer beklentilerinin olumlu
olmasi bireyin bilgi ve becerileri dogrultusunda kendilerini gelistirmesi gerek bireysel
gerek toplumsal agidan faydali ¢iktilar saglayabilir. Bu sekilde kariyerini gelistirme
noktasinda kisisel ve mesleki gelisimine 6nem veren birey ayni zamanda aile iGi ve
disindakilere de ornek olusturarak toplumsal acidan onemli bir gii¢ olan beseri

sermayeye de katki saglamasi miimkiindiir.

Tablo 19: Uzaktan Egitimine Devam Eden Calisan Ogrencilerin Calistiklar1 Sektor Ile
Kariyer Beklenti Olgegine iliskin T-Testi

Cahgilan | N | Ortalama S;andart d]— . P
Sektor apma egeri
Kariyer Beklenti Olcegi Kamu 23 378 0.986
2,173 0,030
Ozel 528 360 | 1,115

Tablo 19°da goriilecegi lizere gore uzaktan egitimine devam eden ¢alisan

ogrencilerin calistiklar1 sektor ile kariyer beklenti dlgegine iliskin ortalamalarinin
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kamu sektoriinde calisanlarin 3,78 iken Ozel sektdrde calisanlarin 3,60 oldugu
bulunmustur. Caligilan sektor degiskenine gore anlamli bir fark olup olmadig: t-testi
yapilarak tespit edilmis ve aradaki farkin istatistiki agidan anlamli oldugu
belirlenmistir (p=0,030<0,05). Bu durumda H3 hipotezi dogrulanmistir. Bu sonug,
kamu veya Ozel sektorde yer almanin Kkariyer beklentileri Uzerinde bir fark
olusturdugunu gostermektedir. Ancak aradaki kiigiik farkin nedeni olarak miithis bir
rekabetin hiikiim siirdiigii degisen ve doniisen c¢alisma diinyasinda sektoér fark
etmeksizin ¢alisanlarin mevcut yetkinliklerine yenilerini ekleme yolunu tercih ettikleri
seklinde verilebilir. Sektor agisindan bakildiginda uzaktan egitimine devam eden
ogrencilerin aldiklar1 egitimin karsiligimi ¢ogunlukla 6zel sektdrde karsilik
bulabileceklerini diisiindiikleri 6ngorulebilir.

Tiirkiye’de 2021 yil1 verilerine gore istihdam edilenlerin i¢inde 6zel sektdrde
calisanlarin  oram1 %83,8°dir.3®® Kamu sektdriine genellikle merkezi sinavlar
dogrultusunda alimlar s6z konusu iken 6zel sektor de ise farklilik yaratacak egitim,
tecriibe, yetkinlikler on plandadir. Istihdam igerisindeki dzel sektdr paymin yiiksek
olmasi rekabetin yogun yasandigin1 ve bireylerin uzaktan egitim araciligiyla bilgi,
becerilerini artirmak istedikleri diisiincesinde olduklar: seklinde yorumlanabilir.

Bir degiskenin ikiden fazla grupla karsilastirilmasi yapilmak istendigi takdirde
T-testi yerine ANOVA testi kullanilmaktadir. ANOVA testi, bir bagimsiz degiskenin
bir bagimli degisken iizerinde farklilik yaratip yaratmadiginmi test etmek amaciyla

kullanilir.

303 Haberttirk, (Cevrimici), https://www.haberturk.com/kamuda-calisan-sayisi-belli-oldu-iste-toplam-
calisan-sayisi-3341846-ekonomi , 11 Temmuz 2022.
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Tablo 20: Uzaktan Egitimine Devam Eden Ogrencilerin Egitim Diizeyleri ile Kariyer
Beklenti Olgegine liskin ANOVA Testi

Egitim N M SS F P Post Hoc
Duzeyleri (Tukey)
Lise 320 3,6408 | 1,09193

) On lisans 233 3,6056 | 1,13265

Kariyer

Beklenti L isans 587 | 3,6310 | 1,05317

Olgegi 0,314 0,815
Y tiksek 160 3,7087 | 0,97294
Lisans/
Doktora

Tablo 20°de uzaktan egitimine devam eden 6grencilerin egitim diizeyleri ile
kariyer beklenti 6l¢egi arasindaki iliskinin istatistiki olarak anlamli olup olmadigi test
edilmek istenmistir. Yapilan ANOVA testi sonuglarina gore uzaktan egitimine devam
eden 6grencilerin egitim diizeyleri ile kariyer beklenti 6lgegi arasindaki iligki anlamli
olarak bulunmamistir (p=0,815>0,0,5). Bu durumda H4 hipotezi dogrulanmamustir.
Fakat tablodaki sonucglar yorumlanmaya deger goriilmiistiir. Arastirma kapsaminda
baz alman tiim egitim diizeylerindeki uzaktan egitimine devam eden Ogrencilerin
kariyer beklenti 6lgegine dair verdikleri yanitlarin ortalamalari birbirine oldukc¢a yakin
cikmistir. S6z konusu analiz sonuglart uzaktan egitimin, tim egitim diizeylerindeki
ogrencilerin taleplerini karsilayarak kariyer beklentileri iizerinde etkili oldugu

sonucuna ulasilabilir.

Tablo 21: Uzaktan Egitime Devam Ogrencilerin Calisma Durumlan ile Kariyer
Beklenti Olgegine Iliskin ANOVA Testi

Calisma N M SS F P Post Hoc
Durumlari (Tukey)
Calistyor 782 3,6546 | 1,08185
Ev
ISSIZ 186 3,6243 1,01096 Hanimi-
- . 1 b
Kariyer [Ggrenci | 217 | 37734 | 0,96687 haor
Beklenti 4,419 0,000 Ogren’ci
(")lgegi Ev Hanimi 89 3,2203 1,22258
Emekli 3,5577 | 0,95923
26
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Tablo 21°de uzaktan egitimine devam eden 6grencilerin ¢alisma durumlari ile
kariyer beklenti Olgegi arasindaki iligkinin istatistiki olarak anlamli bir fark olup
olmadig test edilmek istenmistir. Yapilan ANOVA testi sonucunda uzaktan egitimine
devam eden Ogrencilerin ¢alisma durumlan ile kariyer beklenti 6lgegi arasinda
istatistiki olarak anlamli bir iligki tespit edilmistir (p=0,000<0,05). Bu durumda H5
hipotezi dogrulanmistir. Buna goére uzaktan egitimine devam eden ogrencilerin
calisma durumlar1 gore kariyer beklentilerinin degistigi goriilmektedir. Kariyer
beklentisi agisindan en yliksek ortalamaya 3,7734 ile d6grencilerin oldugu goriiliirken
3,2203 ile en diisiik ortalamaya ev hanimlarinin sahip oldugu sonucuna ulagilmstir.
Istatistiki olarak anlaml1 bulunan bu farkin detaylandirilmasi igin Post Hoc Tukey testi
kullanilmistir. Istatistiki olarak anlamli bulunan bu farkin yapilan Post Hoc Tukey testi
sonuglarina gore “Ev hanimlar ile Calisan, Issiz ve Ogrenci” arasindaki farktan
kaynaklandigini gostermektedir. S6z konusu durumun toplumda var olan geleneksel
cinsiyet rollerinin kariyer alanina da yansimasinin bu farkin olusmasinin nedeni olarak
goriilebilir. Tiirkiye gibi ataerkil aile yapilarinin oldugu bir toplumda kaliplagmis
onyargilar sonucu cinsiyetle bagdastirilan diisiinceler yer almaktadir. Oyle ki yapilan
aragtirmalar kadinlarin esas sorumlulugunun ev isleri yerine getirme ve ¢ocuklarin
bakimiyla ilgilenme olarak gériildiigii sonuglarina ulasiimistir.3% Bundan dolay1
ozellikle caligma hayati icerisinde yer almayan ev hanimlarinin uzaktan egitim ile
aldiklar1 egitimin kariyer beklentilerini ¢aligan, issiz ve 6grencilere kiyasla yeterince

karsilamadig1 yorumu yapilabilir.

304 Minevver Katkat Ozgelik, “Caligma Hayatinda Kadinin Yeri ve Kariyer Gelisim Engelleri”,
Akademik Sosyal Arastirmalar Dergisi, S: 22, 2017, s. 67.
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Tablo 22: Uzaktan Egitimine Devam Eden Ogrencilerin Yaslari ile Kariyer Beklenti
Olgegine Iliskin ANOVA Testi

YAS N M SS F P Post Hoc
(Tukey)
18-21 137 3,7113 | 1,03849
22-25 245 3,6959 | 1,08025
Kariyer 26-29 185 3,7874 | 0,98450
Beklenti
Olgegi 30-34 222 3,56398 | 1,18482
1,481 0,159
35-40 230 3,6418 | 0,98508
41-45 139 3,6743 | 1,12794
46-54 106 3,4775 | 0,90246
55-64 27 3,6399 | 1,50539
65+ 9 3,1296 | 1,06723

Tablo 22°de uzaktan egitimine devam eden G6grencilerin yaslari ile kariyer beklenti
Olcegi arasindaki iligkinin istatistiki olarak anlamli olup olmadigi test edilmek
istenmistir. Yapilan ANOVA testi sonuglarina gore uzaktan egitimine devam eden
ogrencilerin yas degiskeni ile kariyer beklenti 6l¢egi arasindaki istatistiki iliski anlamli
olarak bulunmamistir (p=0,159>0,05). Bu durumda H6 hipotezi dogrulanmamastir.
Kusaklararas1 belirgin bir fark olusturmamasinin nedeni olarak uzaktan egitimin, bir
meslek edinmekten ziyade entelektiiel bilgi birikimine katki saglamak amaciyla tercih
edildiginin bir gostergesi olarak verilebilir. Uzaktan egitimine devam eden
ogrencilerin, uzaktan egitime yiikledikleri anlamin ayni olmasindan dolay: kariyer
beklenti dlgegi anlamsiz sonuglanmis olabilir. Bugiin gelinen noktada hayat boyu
ogrenme farkindaligin her yas sikalasinda bilincine varilmasi ve bu dogrultuda
bireylerin yaglarini gézetmeksizin egitimin bir pargast olma istegi hissetmeleri ilgili
testin anlamsiz ¢ikmasinin yorumu olarak verilebilir. Uzaktan egitim, avantajlar
itibartyla her kitleye zamandan ve mekandan bagimsiz istenilen program
dogrultusunda kendini gelistirme firsatt sunarak toplumda hayat boyu Ogrenme

felsefesini yayginlastirmakdir.
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3.5.4. Uzaktan Egitim ile Kariyer Beklentisi Arasindaki iliskinin

Analiz Sonuglan

Arastirmanin ana hipotezi uzaktan egitimine devam eden 6grencilerin aldiklari
egitimin kariyer beklentileri iizerinde olumlu etki yarattig1 seklindedir. Bundan dolay1
da uzaktan egitim ile kariyer beklentisi arasindaki iligkiyi tespit etmek amaciyla
korelasyon ve regresyon analizi yapilmaistir.

Korelasyon analizi, arastirmalarda yer alan iki veya daha fazla degisken
arasindaki iligkiyi incelemektedir. Korelasyon analizi sonucunda degiskenler arasi
iliskinin yonii ve kuvveti tespit edilmektedir. Ters yonlii yahut dogru yonlii oldugu
ayn1 zamanda s6z konusu iligskinin pozitif ya da negatif oldugunu korelasyon analizi
belirlemektedir. Korelasyon katsayisinin (r) degerlendirilmesi asagidaki gibidir: 3°

e Degisenkenler arasinda herhangi bir iligski yoksa r degeri sifirdir.

e Degiskenler arasinda ters yonli bir iligkinin ortaya ¢ikmasi halinde r degeri
stfirdan kiigiiktiir,

e Degiskenler arasinda dogru yonlii bir iliski olmas1 durumunda r degeri sifirdan

bayuktdr.

Tablo 23: Olgeklerin Birbirleri ile Iliskisine iliskin Korelasyon Analizi

Kariyer [Uzaktan Egitimi
Beklentisi | Degerlendirme

Kar Pearson Correlation |1 7917

ariyer . .

Beklenti Olgegi Sig. (2-tailed) 000
N 1300 1300

Uzaktan Pearson Correlation |,791™ 1

Egitimi Sig. (2-tailed) 000

Degerlendirme N 1300 1300

Olgegi

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Tablo 23’te goriilecegi tizere kariyer beklenti Olgegi ile uzaktan egitimi

degerlendirme 6lcegi arasindaki iligkinin incelenmesi i¢in yapilan korelasyon analizi

305 Giiris ve Astar, a.g.e., s. 309.
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dogrultusunda korelasyon katsayisinin 0,791 oldugu tespit edilmistir. Bu katsay1ya ait
p degerinin 0,000 olarak elde edilmesi korelasyon katsayisinin anlamli oldugunu
ortaya koyarak ol¢ekler arasinda pozitif yonde bir iligkinin varligina isaret etmektedir.
Bu durumda H13 hipotezi dogrulanmistir.

Bu gergevede uzaktan egitiminin degisen sartlara ve beklentilere yonelik ortaya
koyacagi egitim hizmetleri ne denli kaliteli olursa uzaktan egitiminine devam eden
ogrencilerinde gelecek planlamasi ve kariyer beklentileri o denli yiiksek olacaktir.
Ayni sekilde ¢agin gerekliliklerine uygun egitim anlayis1 sunulamamasi karsisinda
uzaktan egitimine devam eden Ogrencilerin kariyer beklentileri de s6z konusu
durumdan dolay1 olumsuz etkilenerek diisiik olacaktir.

Degiskenler arasindaki iliskinin yoniinii ve kuvvetini korelasyon katsayisi
ortaya koyarken s6z konusu analiz degiskenler arasindaki iliskinin matematiksel
ifadesi ile ilgili bilgi vermez. Degiskenler arasindaki matematiksel ifadeyi regresyon

analizi vermektedir.30®

Tablo 24: Olgeklerin Birbirleri ile liskisine iliskin Regresyon Analizi

Model |R R Square |Adjusted R|Std. Error of the
Square Estimate
1 , 7912 ,626 ,626 ,65269

Tablo 24’de basit regresyon analizi sonuglar1 yer almaktadir. Buna gore
belirlilik katsayis1 0,626 dir. R Square degeri dogrultusunda uzaktan egitimin kariyer
beklentileri tizerindeki etki diizeyini %60 oraninda etkiledigi goriilmektedir. S6z
konusu sonug, uzaktan egitimine devam eden 6grencilerin aldiklar1 egitimin kariyer
beklentilerini olduk¢a yiiksek diizeyde etkiledigi sonucunu ortaya koymaktadir.
Beklenmedik bir hizla degisen ve doniisen diinyada yenilik¢i dijital 6grenmenin
yolunu agan uzaktan egitim ile s6z konusu egitimi alan Ogrencilerin kariyer

beklentileri arasinda anlamli ve saglam bir iliski bulunmaktadir.

308 Giiris ve Astar, a.g.e., s.317.
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3.5.5. Uzaktan Egitimi Degerlendirme Olcegine Iliskin Analiz

Sonuglari

Bu baslik altinda Istanbul Universitesi AUZEF dgrencilerinin “uzaktan egitimi

degerlendirme oOlcegine” verdikleri yanitlarin analiz sonuglari degerlendirilerek

demografik degiskenlerin uzaktan egitimi degerlendirme iizerinde etkisi olup olmadigi

tespit edilmeye ¢aligilacaktir.

Tablo 25: Uzaktan Egitimi Degerlendirme Olgegi Sorularma Verilen Yanitlara Iliskin

Dagilimlar

Sorular

Toplam

Ortalama

Standart Sapma

AUZEF'te aldigim
egitimin kamu
sektoriinde is bulmama
yardimeci1 olacagini
diisiinliyorum.

34,10%

21,20%

44,70%

1300

3,12

1,4

AUZEF'te aldigim
egitimin 6zel sektoriinde
is bulmama yardimci
olacagini diistinliyorum.

29,50%

22,30%

48,20%

1300

3,24

1,37

AUZEF mezunu olmak,
¢aligma hayatinda farkli
kariyer firsatlarini
kesfetmemi
saglayacaktir.

27%

20,00%

53%

1300

3,34

1,36

AUZEF, dijital
ekonomide farkli
istihdam firsatlarina kapi
acmaktadir.

26,40%

25,80%

47,70%

1300

3,27

1,31

Zamandan ve mekéandan
bagimsiz egitim anlayisi
sunan uzaktan
egitim,¢alisma hayatinda
esnek calisma
modellerine uyum
saglamami
kolaylagtiracaktir.

21,10%

12,50%

66,40%

1300

3,63

1,34

Aldigim egitim, ¢aligma
hayatinda
karsilasabilecegim
sorunlara karsi analitik
ve proaktif ¢oziimler
Uretmenin yolunu
acmaktadir.

24,30%

16,10%

59,60%

1300

3,47

1,33
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Aldigim egitim, dijital
teknolojideki gelismeleri
takip etmemi ve mesleki
kariyerimde s6z konusu | 25,60% | 19,50% | 54,90% | 1300 3,39 1,31
alanda yeni teknolojileri
dizayn etmemi tesvik
etmektedir.

Mesleki kariyerimde
beni bir adim 6ne
¢ikaracak muhakeme ve
hizli kavrama becerisi
aldigim egitim sayesinde
artmaktadir.

AUZEF, entelektuel

bilgi birikimi arttirarak
beni kariyerimde ileriye 21,70% | 13,80% | 64,50% | 1300 3,6 1,33

tagimaktadir.

24,50% | 16,20% | 59,30% | 1300 3,49 1,35

( -1: Kesinlikle katilmiyorum ve Katilmiyorum; 0: Kararsizim; 1: Katiliyorum ve
Kesinlikle katiliyorum)

Uzaktan egitimi degerlendirme Olgegi sorularina verilen cevaplarin
ortalamasina bakildiginda arastirma kapsaminda uzaktan egitimine devam eden
ogrencilerin uzaktan egitime yonelik yaklasimlarinin genel olarak pozitif yonde
oldugu sonucuna ulasilmistir. Tablo 25’te goriilecegi iizere en yiiksek ortalamanin
3,63 ile “Zamandan ve mekandan bagimsiz egitim anlayis1 sunan uzaktan egitim,
calisma hayatinda esnek ¢alisma modellerine uyum saglamami kolaylastiracaktir.”
sorusuna aittir. Uzaktan egitimine devam eden 6grenciler ilgili soruya %66,4 oraninda
katiliyorum veya kesinlikle katiliyorum cevabi verdikleri goriilmektedir.

Kiiresellesme sonrasi istihdamin yeniden yapilanmasiyla birlikte calisma
hayatinda esneklik kavrami ortaya ¢ikmistir. Esneklik genel olarak belirtmek gerekir
ki ekonomik, sosyal ve teknoloji alani dahil diger tiim alanlarda meydana gelen
degisikliklere uyum saglama yetenegidir.’” Ozellikle teknoloji alaninda yasanan
yenilikler sayesinde esnek ¢alisma zorunlu bir uygulama haline gelmistir. Birden fazla
esnek caligma tiirleri vardir; bunlar ¢agri lizerine ¢calisma, kismi ve kisa siireli calisma,
gecici is iliskisine dayal ¢alisma, uzaktan galisma bigimleri seklinde siralanabilir.3%

Bu baglamda uzaktan egitim uygulamalarinin en belirgin 6zelliginin zamandan ve

307 Corinne M. Karuppan, “Strategies to Foster Labor Flexibility” International Journal of
Productivity and Performance Management, Vol: 53, No: 6, 2004, p. 533.

308 M. Sait Dogan, 21.Yiizyi1lda Esnek Calisma Bigimleri ve Toplumlarin is Hayatina Uygulanmast,
Journal of Economy, Culture and Society, S: 31, 2005, s. 97-98.
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mekandan bagimsiz olusu egitimlerine s6z konusu alanda devam eden ogrencileri
calisma hayatindaki esnek ¢alisma bi¢imlerine hazirladig: ileri stiriilebilir.

En diisiik ortalama ise 3,12 ile “AUZEF'te aldigim egitimin kamu sektoriinde
i$ bulmama yardimci olacagini diisiinliyorum.” sorusuna aittir. Uzaktan egitimine
devam eden 6grenciler s6z konusu soruya %34,1 oraninda kesinlikle katilmiyorum
veya katilmiyorum, %21,2 oraninda kararsizim seklinde cevap verdikleri tespit
edilmistir. AUZEF programlari yapisi itibariyla 6zel sektoriin ihtiyaglarina daha yatkin
oldugu ve kamu sektoriinde merkezi sinavlar sonucu alimlar ve terfiler oldugu icin

ilgili sorunun altinda yatan neden olarak verilebilir.

Tablo 26: Uzaktan Egitimine Devam Eden Ogrencilerin Cinsiyetleri ile Uzaktan

Egitimi Degerlendirme Olgegine Iliskin T-testi

Standart T P

Cinsiyet | N | Ortalama Sapma | degeri

I_(;Talit‘an Egitimin Degerlendirme Kadin 875 3,43 1,176
cegl 1,789 0,074
Erkek |425 3,31 1,180

Tablo 26°da goriilecegi lizere uzaktan egitimine devam eden Ogrencilerin
uzaktan egitimi degerlendirme Olcegine iliskin ortalamalar1 kadin 6grencilerde 3,43
iken erkek ogrencilerde 3,31 olarak bulunmustur. Bu farkin istatistiki acidan anlamli
bir fark olup olmadig: t-testi yapilarak tespit edilmis ve aradaki farkin istatistiki agidan
anlamli olmadig1 belirlenmistir (p=0,074>0,05). Bu durumda H7 hipotezi
dogrulanmamistir. Bu sonuca gore uzaktan egitimine devam eden oOgrencilerde
cinsiyet ayrimi fark etmeksizin uzaktan egitimin benzer bir etki yarattigina ulasilabilir.

Egitimlerine uzaktan devam eden Ogrencilerin uzaktan egitime ve mobil
o0grenmeye yonelik tutum ve diisiinceleri iizerine yapilan bir ¢alismada, arastirma
bulgusunu destekler yonde sonuglar elde edilmistir. Ogrencilerin uzaktan egitime
yonelik algilarinin cinsiyete gore anlamli bir farklililk gdstermedigi sonucuna

ulastimistir.3%°

39 Bayram Gokbulut, “Uzaktan Egitim Ogrencilerinin Bakis Agistyla Uzaktan Egitim ve Mobil
Ogrenme”, Egitim Teknolojisi Kuram ve Uygulama, C: 11, S: 1, 2021, s. 172.
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Ancak alinan egitimin kamu ve 6zel sektor alanlarinda is bulma konusunda yardimci
olacagina dair sorularda cinsiyet degiskenine gore anlamli bir fark bulunmustur.
Uzaktan egitimine devam eden kadin 6grenciler is bulma konusunda daha iyimser bir
tavir takinirken erkek o6grenciler ise aldiklar1 egitimin is bulmalarina yardimer olma

konusunda daha temkinli yaklasmakta olduklar: diisiiniilebilir.

Tablo 27: Uzaktan Egitimine Devam Eden Ogrencilerin Medeni Durumlar ile

Uzaktan Egitimi Degerlendirme Olgegine Iligkin T-testi

Medeni | N |Ortalama Séandart d-'r . P
Durum apma | degeri
gfalit.an Egitimi Degerlendirme Bekar 692 2,43 17
- 1,085 0,278
Evli 608 3,36 1,186

Tablo 27°de goriilecegi lizere uzaktan egitimine devam eden Ogrencilerin
medeni durumlarinin uzaktan egitimi degerlendirme 6lgegine iliskin ortalamalarinin
bekar ogrencilerde 3,43 iken evli 6grencilerde 3,36 olarak bulunmustur. Medeni
durum degiskenine gore anlamli bir fark olup olmadig: t-testi yapilarak tespit edilmis
ve aradaki farkin istatistiki agidan anlamli olmadig belirlenmistir (p=0,278>0,05). Bu
duruma gore HS8 hipotezi dogrulanmamistir. Bu sonuca gére 6grencilerin bekar yahut
evli olmalarmin uzaktan egitime yaklasgimlarinin benzer sekilde etki gosterdigi
sonucuna ulagilabilir. Saghk yoOnetimi Onlisans, lisans ve lisansiistii 6grencilerinin
uzaktan egitime yonelik tutumlarina iliskin yapilan bir ¢aligmada, arastirma bulgusunu
destekler yonde sonuglar elde edilmistir. Caligma kapsaminda yer alan 6grencilerin
uzaktan egitime yonelik algilarinda medeni durum degiskeninin anlamli bir fark

yaratmadig: tespit edilmistir.3%

310 Kiibra Celik, Saghik Yonetimi Onlisans, Lisans ve Lisansiistii Ogrencilerinin Uzaktan Egitime
Yénelik Tutumlarinin  Belirlenmesi,(Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul, Uskiidar
Universitesi, Saglik Bilimleri Enstitiisii, 2021, s. 31.
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Tablo 28: Uzaktan Egitimine Devam Eden Calisan Ogrencilerin Calistiklar: Sektor ile
Uzaktan Egitimi Degerlendirme Olgegine Iliskin T-testi

Cahgilan | N | Ortalama S;andart d-‘r _ P
Sektﬁr apma egeri
Elﬁak't‘an Egitimi Degerlendirme Kamu 239 2,66 092
- 3,867 0,000
Ozel 528| 330 | 1,200

Tablo 28°de goriilecegi lizere uzaktan egitimine devam eden ¢alisan
ogrencilerin ¢alismis olduklar1 sektdre gore uzaktan egitimi degerlendirme 6lgegine
iligkin ortalamalarinin kamu sektoriinde c¢alisanlarin 3,66 iken Ozel sektor
calisanlarinin ise 3,30 oldugu bulunmustur. Calisilan sektdr degiskenine gore anlamli
bir fark olup olmadig1 t-testi yapilarak tespit edilmis ve aradaki farkin istatistiki agidan
anlamli  oldugu belirlenmistir  (p=0,000<0,05). Bu durumda H9 hipotezi
dogrulanmistir. Bu sonuca gore gerek kamu gerekse 6zel sektor galisanlarinin uzaktan
egitime yaklagimlarinin farkli oldugu sonucuna ulagilabilir. Demir, Yildiz ve Firat
tarafindan yapilan ¢aligmada, Z kusagindaki bireylerin %44,5’inin kamuda ¢alismay1

istedikleri tespit edilmistir.3!

Tablo 29: Uzaktan Egitimine Devam Eden Ogrencilerin Egitim Diizeyleri ile Uzaktan
Egitimi Degerlendirme Olgegine Iliskin ANOVA Testi

Egitim N M SS F P Post Hoc (Tukey)
Diizeyleri
Lise 320 3,4611 | 1,21991
Uzaktan On lisans | 233 3,5184 | 1,24542
Egitimi Lisans 587 | 3,3596 | 1,15643
[Degerlendirme 2,208 0,085
Olcesi Yiksek  |160 3,2465 | 1,05811
Lisans/
Doktora

Tablo 29’da uzaktan egitimine devam eden 6grencilerin egitim diizeyleri ile

uzaktan egitimi degerlendirme 6l¢egi arasindaki iligkinin istatistiki olarak anlamli olup

311 Fatih Mehmet Demir, Ali Yildiz, Aytekin Firat, “Kamuda Istihdam Istek ve Baskisinin Girisimeilik
Egilimi Uzerine Etkisinin Belirlenmesi: Kalitatif Bir Analiz”, Girisimcilik inovasyon ve Pazarlama
Arastirmalari Dergisi, C: 4, S: 7, 2020, s. 33.

118



olmadig test edilmek istenmistir. Yapilan ANOVA testi sonuglarina gore uzaktan
egitimine devam Ogrencilerin egitim diizeyleri ile uzaktan egitimi degerlendirme
Olcegi arasindaki iliski istatistiki olarak anlamli bulunmamistir (p=0,085>0,05). Bu
durumda H10 hipotezi dogrulanmamistir. Bu analiz sonucuna gore uzaktan egitimine
devam eden farkli egitim diizeylerindeki dgrencilerin uzaktan egitime yonelik bakis

acilarinin ortalamalarinin birbirlerine oldukea yakin oldugu sonucuna ulasilmistir.

Tablo 30: Uzaktan Egitimine Devam Eden Ogrencilerin Calisma Durumlari ile

Uzaktan Egitimi Degerlendirme Olgegine liskin ANOVA Testi

Cahisma N M SS F P Post Hoc
Durumlar (Tukey)
Calistyor 782 3,3980 1,18401
Issiz 186 3,3602 | 1,16969

Uzaktan

Egitimi Ogrenci 217 3,5356 | 1,11368

Degerlendirme 2,235 0,065

Olgesi Ev Hanim1 |89 3,1111 | 1,28686

Emekli 26 3,5598 | 1,17893

Tablo 30°da uzaktan egitimine devam eden dgrencilerin ¢alisma durumlart ile
uzaktan egitimi degerlendirme 6l¢egi arasindaki iliskinin istatistiki olarak anlamli olup
olmadig1 test edilmek istenmistir. Yapilan ANOVA testi sonuglarina gore uzaktan
egitimine devam Ogrencilerin ¢alisma durumlart ile uzaktan egitimi degerlendirme
Olcegi arasindaki iligki istatistiki olarak anlamli bulunmamistir (p=0,065>0,05). Bu
duruma gore H11 hipotezi dogrulanmistir. Uzaktan egitimine devam eden 6grencilerin
calisma durumlarinin uzaktan egitimi degerlendirmelerinde etkili olmadig:
gorulebilmektedir. Uzaktan egitim yapisi geregi her kitleye hitap eden ve kapsayiciligt
olan bir egitim modelidir. Ornegin; onceligi issiz bireylere ydnelik meslek
edindirmekten ziyade her bireyin siirekli ve yenilik¢i 6grenme odakliligr giitmesi s6z

konusu anlamsizligin bir nedeni olarak verilebilir.
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Tablo 31: Uzaktan Egitimine Devam Eden Ogrencilerin Yaslar1 ile Uzaktan Egitimi
Degerlendirme Olgegine iliskin ANOVA Testi

YAS N M SS F P Post Hoc
(Tukey)
18-21 137 3,4526 1,16274
22-25 245 3,4240 1,21380
Uzaktan 26-29 185 3,5447 1,14332
Egitimi
Degerlendirme 30-34 222 3,3358 1,24253
Olcesi 0,896 | 0519
fe8l 3540 230 3,4010 | 1,17393

41-45 139 3,3661 | 1,16069

46-54 106 3,2233 | 1,05838

55-64 27 3,3909 | 1,05920

65+ 9 3,0370 | 1,66296

Tablo 31’de uzaktan egitimine devam eden Ogrencilerin yaslart ile uzaktan egitimi
degerlendirme 6lgegi arasindaki iliskinin istatistiki olarak anlamli olup olmadig: test
edilmek istenmistir. Yapilan ANOVA testi sonuglarina gore uzaktan egitimine devam
eden Ogrencilerin yas degiskeni ile uzaktan egitimi degerlendirme 6l¢egi arasindaki
iliski anlamli olarak bulunmamistir (p=0,519>0,05). Bu duruma goére H12 hipotezi
dogrulanmamugstir. Yas degiskeni ile kariyer beklenti dl¢egi arasindaki anlamsizligin
bir benzeri burada goriilmektedir. Yas degiskeni ilgili her iki 6lgekte de bir farklilik
olusturmaktadir. Ancak olumsuz gibi goriinen s6z konusu durum, uzaktan egitimin
sunmus oldugu egitimin her yas grubundaki ilgili kisilerin taleplerini karsiladig,
uzaktan egitime devam eden 6grencilerin uzaktan egitime yiikledikleri anlamin somut

olarak karsilik buldugu seklinde bir ¢ikarimda bulunabilir.
3.5.6. Uzaktan Egitimin Tercih Edilme Sebebine iliskin Analiz
Sonuglar

Bu baslik altinda uzaktan egitime devam eden 6grencilerin s6z konusu egitimi
tercih etme sebeplerine iligkin analiz sonuglarina yer verilecektir. Uzaktan egitimine
devam eden 6grencilerin egitim diizeyleri ve yas degiskenine gore uzaktan egitimi

tercih etme sebepleri analizler 1s131nda degerlendirilecektir.
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Tablo 32: Uzaktan Egitimine Devam Eden Ogrencilerin Uzaktan Egitimi Tercih

Sebebine Iliskin Frekans ve Yiizdeler

Uzaktan Egitimi Tercih Sebepleri Frekanslar Gegerli Yuzde
(%)

Kisisel gelisimime katki saglamak igin 430 13,6%
Mesleki kariyerimi gelistirmek i¢in 380 12,0%
Zaman ve mekan kisit1 olmadigi igin 377 12,0%
Hayat boyu 6grenmeye 6nem verdigim i¢in 360 11,4%
Yeni kariyer firsatlar1 elde etmek icin 317 10,1%
Entelektiiel bilgi birikimimi artirmak i¢in 289 9,2%
Merak ettigim alanlarda bilgi, becerilerimi artirmak igin 282 8,9%
Yeni diploma almak i¢in 172 5,5%
Calistigimdan dolay1 tiniversiteye gidemedigim igin

142 4,5%
Kacirdigim egitim firsatini tekrar yakalamak i¢in

118 3,7%
Aile igerisindeki sorumluluklarimin yiiz yiize egitim almami
engelledigi igin 101 3,2%
Yiiz yiize egitime yeterli maddi kaynagim olmadigi igin

63 2,0%
Isimde terfi almak icin 45 1,4%
Universiteye giris puanimin 6rgiin egitime yetmedigi icin

33 1,0%
Cevremdeki sayginligimi artirmak igin

25 0,8%
Yasimdan dolayi {iniversiteye gitmeye ¢ekindigim i¢in

16 0,5%
Askerligimi tecil ettirmek igin 0,1%

4

TOPLAM 3154* 100,0

*Coklu se¢im sorusu oldugu icin toplam (3154) Orneklem hacmini (1300)
gecmektedir.

Arastirmaya katilan uzaktan egitimine devam eden Ogrencilerin “uzaktan
egitimi tercih sebeplerine” iliskin bulgulara bakildiginda, uzaktan egitimi tercih

sebebinin en yiiksek sirasiyla kisisel gelisimime katki saglamak i¢in (%13,6), mesleki
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kariyerimi gelistirmek i¢in (%12,0), zaman ve mekan kisiti olmadig icin (%12,0),
hayat boyu 6grenmeye 6nem verdigim i¢in (%]11,4) oldugu belirlenmistir. S6z konusu
siralamaya bakildiginda uzaktan egitimin esnek yapisi sayesinde hem ¢alisma hem de
sosyal hayatta yeni ve farkli firsatlar sagladigi 6zelliklerine vurgu yaptig1 sonucuna
ulagilmaktadir. Uzaktan egitimin sundugu avantajlarin tercih edilme iizerinde etkili
oldugu tespit edilmistir. Ogrencilerin uzaktan egitimi tercih etme sebeplerinden en
diisiik oranin ilerleyen yastan dolayi iiniversiteye gitmeye c¢ekindigim i¢in (%0,5) ve
askerligimi tecil ettirmek i¢in (%0,1) segenekleri oldugu goriilmektedir.

Uzaktan egitimine devam eden Ogrencilerin en son mezun olduklari egitim
diizeylerine gore uzaktan egitimi tercih etme nedenleri arasinda diisiik seviyede farkli
duyarliliklar1 oldugu soylenebilmektedir. Bu kapsamda en yiksek tercih sebebi
strastyla incelendiginde;

e 320 kisiden olusan uzaktan egitimine devam eden ve en son mezun oldugu
egitim diizeyi lise olan 6grenciler: Kisisel gelisimime katki saglamak i¢in
(%28,8), Yeni kariyer firsatlar1 elde etmek igin (%24,4), Mesleki kariyerimi
gelistirmek i¢in (%23,4), Zaman ve mekan kisit1 olmadigi icin (%19,4)
seceneklerini tercih ettigi,

e 233 kisiden olusan uzaktan egitimine devam eden ve en son mezun oldugu
egitim diizeyi Onlisans olan dgrenciler: Mesleki kariyerimi gelistirmek icin
(%32,6), Yeni kariyer firsatlar1 elde etmek icin (%27,9), Kisisel gelisimime
katki saglamak icin (%26,2), Zaman ve mekan kisiti olmadigi i¢in (%26,2)
seceneklerini tercih ettigi,

e 587 kisiden olusan uzaktan egitimine devam eden ve en son mezun oldugu
egitim diizeyi lisans olan 6grenciler: Kisisel gelisimime katki saglamak igin
(%36,6), Hayat boyu 6grenmeye Onem verdigim igin (%34,1), Zaman ve
mekan kisit1 olmadigi icin (%33.2), Mesleki kariyeri gelistirmek i¢in (%31,7)
seceneklerini tercih ettigi,

e 160 kisiden olusan uzaktan egitimine devam eden ve en son mezun oldugu
egitim diizeyi yiiksek lisans/doktora olan &grenciler: Entelektiiel bilgi
birikimimi artirmak icin (%41,3), Kisisel gelisimime katki saglamak igin

(%38,8), Zaman ve mekan kisit1 olmadigi i¢in (%36,9), Merak ettigim
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alanlarda bilgi, becerilerimi artirmak i¢in (%33,8) seceneklerini tercih ettikleri
gorulmektedir.

S6z konusu verilerin analizine bakildiginda egitim diizeyleri acisindan uzaktan
egitimi tercih sebepleri arasinda anlamli bir farkliliga rastlanmamustir. EK-1" de de
detayli olarak goriilecegi lizere hemen hemen tiim egitim diizeyleri ayn1 sebeplerden
dolay1 uzaktan egitimi tercih etmektedir. Ancak “Yeni firsatlar1 elde etmek” icin
uzaktan egitimi tercih ettigini belirten lise ve Onlisans 6grencilerinin, diger egitim
diizeylerine gore daha duyarli oldugu belirlenmistir. Arastirmanin ilk boliimiinde
uzaktan egitimin zaman ve mekan kisiti olmadan egitim hizmeti sundugu siklikla dile
getirilmis ve analiz sonuglarinda da s6z konusu oOzelligin 6n plana c¢iktig1
goriilmektedir. Ayn1 zamanda uzaktan egitimine devam eden Ogrencilerin kisisel
gelisimlerine ve mesleki kariyerlerini iyilestirme konusunda tercih edilen egitim
modeli oldugu analiz sonucu ortaya konmustur.

Uzaktan egitimine devam eden 6grencilerin uzaktan egtimi tercih sebeplerinin yas
degiskeni altinda kusaklara gore analiz edildiginde asagidaki sonuglara ulasilmistir:

e 18-21 yas araliginda bulunan Z kusaginin diger yas gruplaria goére uzaktan

egitimi tercih etmelerinin en belirgin sebeplerinin “liniversiteye giris puanimin
Orgiin egitime yetmedigi i¢in” ve “yiiz yiize egitime yeterli maddi kaynagim
olmadigr i¢in” oldugu sonucuna varilmistir. Bu sonuca gore Z kusaginin
istekleri dogrultusunda degil fakat egitime erisimdeki bazi engellerle
karsilagmalarindan dolay1 uzaktan egitimi tercih ettikleri yorumu yapilabilir.
Ancak “kisisel gelisimime katki saglamak i¢in” ve “yeni bir diploma almak
i¢in” seceneklerinin de 18-21 yas araliginda tercih edildigini belirtmek gerekir.
e Y kusagi icerisinde degerlendirilen farkli yas gruplarinin uzaktan egitimi tercih
etme sebeplerinin yas gruplarima gore farklilik gosterdigine ulasilmistir.
Uzaktan egitimine devam eden 22-25 yas araliinda bulunan 6grenciler
uzaktan egitimi tercih sebebi olarak “mesleki kariyerimi gelistirmek igin”,
“isimde terfi almak i¢in”, “yeni bir diploma sahibi olmak i¢in”, “yeni kariyer
firsatlar1 elde etmek i¢in” seceneklerini diger yas gruplarina (26-29, 30-34, 35-
40) gore daha cok tercih ettikleri tespit edilmistir. Uzaktan egitimi “zaman ve
mekan kisit1 olmadig i¢in” tercih eden 35-40 yas araliginda bulunanlarin diger

kusaklara gore daha fazla oldugu ve s6z konusu tercih sebebi acisindan daha
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duyarli olduklar1 goriilmiistiir. Bunun nedeni olarak ilgili yas grubundaki
uzaktan egitimine devam eden 6grencilerin ig hayatinda bulunmalar ve ailevi
sorumluluklarinin olabileceginden dolayi tercih ettikleri yorumu yapilabilir.
Uzaktan egitimine devam eden 35 yas ve lstii olanlarin ise “entelektiiel bilgi
birikimimi artirmak i¢in”, “hayat boyu O0grenmeye onem verdigim igin”,
“merak ettigim alanlarda bilgi, becerilerimi artirmak i¢in” tercih sebeplerini
diger yas gruplarina goére daha ¢ok tercih sebebi olarak gordiikleri tespit
edilmistir. Ozellikle COVID-19 salgini ile birlikte mevcut is ve mesleklerin
yasanan doniisiimler ¢er¢evesinde mevcudiyetinin kaybolmaya yiiz tuttugu ya
da eskidigi ve calisanlarin siirekli olarak bilgi ve becerilerini yenilemeleri
gerektigi elzem bir héale gelmistir. Belirli bir egitimi tamamladiktan sonra dmdiir
boyu ayni iste calisma anlayisinin hayat boyu Ogrenme kapsaminda
degistiginin ve ilkdgretim diizeyinden itibaren tiim vatandaglarin kendilerini
cagin gerekliliklerine uygun bir sekilde yetistirmesi gerekmektedir.®*2 Her ne
kadar 35 yas ve istli daha duyarli olsa da uzaktan egitimine devam eden her
yas grubundaki 6grencilerin 6zellikle kisisel gelisimlerine katki saglamasi ve
bilgi, kabiliyet, yetkinliklerini artirmak i¢in uzaktan egitimi tercih ettikleri
tespit edilmistir. S6z konusu bu durum tercih sebeplerinin ¢esitli
zorunluluklardan ziyade uzaktan egitimin sagladig1 avantajlar nedeniyle tercih
edildigini gostermektedir. Aynm1 zamanda Istanbul Universitesi AUZEF’in
hayat boyu 6grenme ve siirekli gelistirme ve yenilik¢i odakli egitim anlayisi
dogrultusunda egitim hizmeti sunmasi Ogrencilerin uzaktan egitimi tercih

etmesin de etkili olabilir.

312 Umut Omay, “Covid-19 Salgin1 Sonras1 Caligma Hayati: Giincel Sorunlar, Ongériiler ve Oneriler”,
Covid-19 Pandemisinin Ekonomik, Toplumsal ve Siyasal Etkileri, Ed. Dilek Demirbas, Veysel
Bozkurt, Sayim Yorgun, Istanbul, Istanbul Universitesi Yaymevi, 2020, s. 167.
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Tarihsel sireg itibariyla bakildiginda toplumsal agidan yasanan degisim ve
dontistimlerin giderek hiz kazandig1 goriilmekle birlikte giiniimiizde koklii degisim ve
doniisimlerin yasanmas1 zaruri bir hal almaktadir. Ozellikle son yillarda
dijitallesmenin toplumun her alanma niifuz ederek s6z konusu degisimlerin etkilerinin
derinden hissedilmesi ve ayni zamanda “yeni” kavraminin devamli olarak farkli
sekillere biirtinmesi kaginilmaz hale gelmistir.

Ekonomik, sosyal, siyasal ve kiltirel tim alanlarda kiiresellesmenin bir getirisi
olarak yasanan degisiklikler, Ozellikle teknolojinin yayginlagsmasina da olanak
saglayarak dijital bir ¢agin olusmasina zemin hazirlamistir. Toplum 1.0’dan 5.0’a
kadarki siire¢ bugiin geldigimiz noktada bambaska bir hal almigtir. Teknolojik
gelismelerin koklii degisimlere yol agmasi yeni bir siirecin habercisi niteliginde kabul
edilebilir. Nitekim, ger¢ek ve sanal ortam arasindaki ayrimin yavas yavas ortadan
kalkmasi, alisageldik diisiince, ihtiya¢ ve isteklerin degismesi, sosyoekonomik
yapidaki degisiklikler, mevcut ¢alisma modellerinin farklilagsmasi gibi bir dizi gozle
goriiniir yenilikler olusmaya baslamistir. GUnluk hayatta ihtiya¢ duyulan bazi temel
bilgilerin merkezi bir 6grenme diizeni olmadan aktarildigi Egitim 1.0’dan bugiin 21.
yuzyil isgiicii piyasasinin gereklilikleri basta olmak tizere bireylere hayatlarinin
tamaminda gerekli bilgi, beceri ve yetkinlikleri Egitim 4.0 baglaminda sunulmaktadir.

Dijitallesme ve teknolojik gelismelerin basta genel yasanti olmak iizere egitimi
cok daha derinden etkiledigi yadsinamaz bir gercektir. Uzaktan egitiminin ge¢misi,
bilinenin aksine oldukc¢a eskiye dayanmaktadir fakat son yillardaki 6nemi, gerek
iilkemizde gerek diinya capinda artmaya devam etmektedir. Oyle ki 6niimiizdeki
yillarda daha da ehemmiyet kazanacagi disiiniilmektedir. Nitekim COVID-19 kiresel
salgimyla birlikte kitlesel uygulama alani bulan uzaktan egitim modeli, egitim
diinyasinin vazgecilmezi haline gelmistir. GUnimiizde egitim dijital ortama tasinarak
yuz yuze egitim modellerinin yerini almaya baglamistir. Kuskusuz bunda zamana ve
mekana bagli kalinmadan istenilen zaman ve istenilen her yerde egitim anlayisinin s0z
konusu salginla birlikte yayginlik kazanmasi etkili olmustur.

Egitimde dijital doniisiimiin yansimasi olarak kabul edilen uzaktan egitim,

genis bir hedef kitlesini baz alarak yeni 6grenme bi¢imlerini sunmakta 6zellikle ¢esitli
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teknolojik araclar vasitasiyla bireylere kendi kendilerine 6grenme imkani1 da taniyarak
hayat boyu 6grenme felsefesinin yayginlik kazanmasina hizmet etmektedir.

Egitim hayatindaki gelismeler, bireylerin kariyer planlamalari ve calisma
hayatlariyla dogrudan baglantilidir. Firsat ve tehditlerin bir arada oldugu diinyada,
kisilerin acimasiz rekabet karsisinda kendilerini siirekli gelistirmeleri, bilgi ve
yetkinliklerini artirmalari tercihten 6te zorunluluk haline gelmistir. Bununla birlikte
ekonomik, sosyal, teknolojik degisikliklerin yani sira 2019 yilinda ortaya ¢ikan ve
tim dinyay: etkisi altina alan COVID-19 kiresel salgiimnin etkisi ve kusaklar arasi
farkliliklarin gozle goriiniir hale gelmesi bireylerin kariyer beklentileri tizerinde etkili
olmaktadir. Bu baglamda bireylerin sadece kendi talepleri dogrultusunda 6grenme
imkan1 sunan uzaktan egitim devreye girmekte ve kisilerin kariyerine yonelik
beklentileri konusunda etken rol oynamaktadir. Ister yeni bir meslek edinme ister
mevcut meslek dalinda ilerleme kaydetme isterse de kisisel gelisime katki saglamak
gibi cesitli gdrevler iistlenerek, bireylere katkilar saglamaktadir. Ozellikle teknolojinin
icine dogmus ve isgiicli piyasalarinda yavas yavas kendine yer edinen Z kusagi ve
bunun yaninda agirhigini artiran Y kusaginin kariyer beklentileri ve ¢aligma hayatina
bakislar1 daha fazla ilgi odagi haline gelmektedir. Oldukca dinamik ve degisken
diinyanin gereklilikleri dogrultusunda kendini yetistirme ve beklentileri sekillendirme
tizerinde diislinlilmesi gereken alanlardir. Ayrica her gecen giin uzaktan egitime ilginin
artarak daha fazla mezun verilmesi kargisinda G6grenenlerin kariyer beklentilerine
yonelik caligmalar 6nemli hale gelmeye baslamistir.

Arastirmanin sonuglarina bakildiginda; uzaktan egitimin kariyer beklentileri
tizerinde olumsuzluk yaratmadigi sonucuna ulasilmistir. Ancak Ozellikle sosyal
bilimler alaninda istihdam edilebilirlige yonelik programlar sunan uzaktan egitim
programlarinin katilimcilarin genel profilinden de kaynakli olarak meslek edinme
odakli degil entelektiiel bilgi birikimine katki saglamak amaciyla tercih edildigi
seklinde diisliniilebilir. Hayat boyu 6grenme baglaminda strateji giiden AUZEF’in
hedefledigi amacinin karsilik buldugu arastirma sonucunda tespit edilmistir.

Cinsiyet degiskeni ile kariyer beklenti 6lgegi ve uzaktan egitimi degerlendirme
Olcegi arasinda istatistiki acidan bir farklilik olugmadig belirlenmistir. Bilindigi gibi
kiiresellesme ile birlikte hizmet sektoriiniin gelismesi, esnek ¢alisma bigimlerinin

yayginlik kazanmasi 6zellikle kadinlarin igglicii piyasalarinda agirliginin artmasina
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katki saglamistir. Bundan dolay1 da kadinlar hem egitimde hem de ¢aligma hayatinda
sayica yiikselise gegmistir. Ayn1 zamanda ¢ocuk gelisimi gibi 6zellikle kadinlara hitap
eden boliimlerin uzaktan egitim kapsaminda sunulmasi kadinlarin kariyer
beklentilerini sekillendirmekte ve talebi karsiladigi icin uzaktan egitime yonelik
algilarinin pozitif yonde sekillendigi yorumuna varilabilir.

Calisilan sektor degiskeni ile kariyer beklenti olgegi ve uzaktan egitimi
degerlendirme Olgegi arasinda istatistiki agidan bir farklilik olustugu belirlenmistir.
Kamu ve 6zel sektorde galisip uzaktan egitimine devam eden ogrenciler, uzaktan
egitimin kendilerine fayda sagladiklari diisiincesine sahip olmakla birlikte aldiklari
egitimin karsihigin1 6zellikle 6zel sektor alaninda bulabileceklerini diisiinmektedirler.
Cunkl uzaktan egitim 6zellikle 6zel sektorde galisan bireylere ikinci bir alan yahut
mevcut islerindeki bilgi, beceri ve yetkinliklerini artirma imkani tanimaktadir.
Istihdam igerisindeki &zel sektdr paymin yiiksek oldugu da diisiiniildiigiinde ilgili
Olceklerle, galisilan sektor arasindaki istatistiki farkin nedeni anlasilabilir.

Uzaktan egitimine devam eden dgrencilerin en son mezun olduklar1 egitim
diizeyleri degiskeni ile kariyer beklenti 6l¢egi ve uzaktan egitimi degerlendirme dlgegi
arasinda istatistiki agidan bir farklilik olusmadigi belirlenmistir. Lise, dnlisans, lisans,
yiiksek lisans/doktora olmak iizere farkli egitim diizeylerindeki 6grencilerin uzaktan
egitimden beklentilerinin karsilandigi sonucuna ulagilmistir. Lise Ogrencilerinin
beklentileri en ¢ok “kisisel gelisimlerine katki saglamak”, Onlisans &grencilerinin
“mesleki kariyerimi gelistirmek™, lisans oOgrencilerinin “kisisel gelisime katki
saglamak ve hayat boyu Ogrenmeye Onem vermek”, ylksek lisans/doktora
ogrencilerinin ise “entelektiiel bilgi birikimlerini artirma” amaciyla uzaktan egitimi
tercih edip degerlendirildigi goriilmektedir.

Kusaklar acisindan arastirma sonuglarma bakildiginda; yas degiskeni ile
kariyer beklenti 6lcegi ve uzaktan egitimi degerlendirme 6lcegi arasinda istatistiki
acidan bir farkliliga ulasilamamistir. Kusaklar arasinda bir farklilifin olugmasi
beklenen bir durum olmakla birlikte arastirma neticesinde tam tersi durum ortaya
c¢ikmistir. Bunun nedeni olarak arastirmaya katilan katilimci profillerinin uzaktan
egitimi bir meslek edinmekten 6te entelektiel bilgi birikimine katk1 ve kisisel gelisime
yonelik tercih etmelerinden kaynakli oldugu yorumunda bulunulabilir. Ozellikle birey

odakli hayat boyu 6grenme amaci giiden AUZEF’in her kusagi kapsayici sekilde
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egitim olanag1 sunarak talebi karsiladig1 diistiniilebilir. Ayrica her yastan insanin hayat
boyu 6grenme farkindaligina sahip oldugu goriilmektedir. Arastirmada dikkat ¢ceken
noktalardan biri ise 18-21 yas araliginda bulunan Z kusaginin uzaktan egitimi, 6rgin
egitime puanlarinin yetersiz kalmasi yahut maddi imkansizliklardan dolayi tercih ettigi
yonindedir. Arastirmaya katilan uzaktan egitimine devam eden 6grencilerin biiyiik bir
kismi Y kusagindan olusmaktadir. Bu kusak igerisinde de uzaktan egitimi, mesleki
kariyerlerini gelistirmek ve mevcut islerinde terfi almak amaciyla tercih eden en ¢ok
22-25 yas araligindaki kisilerdir. Y kusaginda bulunanlarin ¢cogunlugunun ¢alisan
kesim olmasi, onlarin maddi kaygilardan ziyade beklenti, hayal ve bilgi birikimi
artirma amaci tagidiklarini ortaya koymaktadir. Degisen ¢alisma kosullar1 karsisinda
tek bir kariyer rotasina bagli kalmayip birden fazla alanda kendini gelistirmek isteyen
kisiler i¢in ise uzaktan egitim bir koprii vazifesi gormektedir.

Uzaktan egitimin sagladigi avantajlardan biri de egitimin, aile Iici
sorumluluklarla  birlikte devam etmesine imkan tanimasidir. Bundan dolay1
arastirmaya katilan uzaktan egitimine devam eden &grencilerin ¢ogunlugu evli
ogrencilerden olugmaktadir. Medeni durum degiskeni ile kariyer beklenti dlcegi
arasinda istatistiki agidan anlamli bir farkhilik tespit edilmistir. Medeni durumun
kariyer beklentileri ilizerinde etkisi oldugu, aradaki farkin bekar 6grencilerinin
beklentilerinin daha fazla olmasindan kaynakli oldugu diisiiniilebilir. Medeni durum
degiskeni ile uzaktan egitimi degerlendirme Olcegi arasinda istatistiki agidan anlamli
bir farkliligin olusmadigi sonucuna ulasilmistir. Uzaktan egitime yonelik alginin hem
bekar hem de evli 6grenciler agisindan benzer yonde oldugu goriilmektedir.

Uzaktan egitimine devam eden 6grencilerin ¢aligma durumlarina bakildiginda
belli bir iste ¢alisanlarin gogunlugu olusturdugu goriilmektedir. Uzaktan egitimin sabit
bir zaman diliminde ve belirli mekéna bagli olmadan gergeklestirilmesinden dolay1
calisma hayatinda aktif olarak yer alan bireyler tarafindan bilhassa tercih edilmektedir.
Uzaktan egitimine devam eden Ogrencilerin ¢aligma durumlar ile kariyer beklenti
Olgegi arasinda istatistiki agidan anlamli bir farklilik tespit edilmistir. Olusan bu farkin
ev hanimlari ile ¢alisan, issiz ve 6grenciler arasindaki farktan kaynakli olduguna ilgili
istatistiki testler aracilifiyla ulasilmistir. Calisma hayati disinda kabul edilen ev
hanimlari ile diger gruptakiler arasindaki bireylerin kariyere yonelik beklentilerinin

farklilik olusturmasi beklendik bir sonugtur.
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Genel olarak bakildiginda ise sagladig1 avantajlar sebebiyle uzaktan egitime
ilginin ve talebin giderek artmasi ve gelecek yillarda daha fazla giindeme gelmesi
beklenmektedir. Uzaktan egitim ne denli kaliteli ve ihtiyaglara yonelik bir egitim
hizmeti sunarsa karsiliginda bireylerin hem is ve kariyer planlanma/beklentilerini
etkilemekle kalmayip ayn1 zamanda hayatlarinin tamamini dogrudan yahut dolayl bir
sekilde etkileme giiciine sahip olacaktir.

Bu c¢alismanin uzaktan egitim ve kariyer iliskisine 151k tutarak konuyla ilgili
calismalara 6rnek olmasi umut edilmektedir. Ayni zamanda 6rgiin ve uzaktan egitim
ogrenci yahut mezunlar1 arasindaki kariyer beklenti ve degerlendirme farkliliklarina
bakilarak karsilastirma yapilabilir. Uzaktan egitimine devam eden Ogrencilerin
memnuniyetini artirma ve beklentilerini karsilama amaciyla; basta isgiicii piyasasinin
talepleri tespit edilerek ilgili alanlara yonelik programlara oncelik verilebilir,
universite-is diinyas1 arasinda koprii kurularak cesitli etkinlikler, stajlar, kariyer
danigmanliklari, mentorliik  c¢aligmalar1  vasitastyla  Ogrencilerin  kariyer
planlamalarinda rotalar belirlenebilir, sunulan materyaller zenginlestirilerek aktif ve
kalic1 6gretici metotlar gelistirilebilir, egitimine devam eden 6grenciler ve mezunlar

ile nitel/nicel arastirmalar yapilarak sistemdeki mevcut eksiklikler tespit edilebilir.
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