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OZET

Uzaktan egitim, ilk olarak Ogretenin ve Ogrenenin arasinda mesafe oldugu
ortamlarda, zamanin imkanlar1 dahilinde telgraf, posta, faks ve benzeri iletisim
araclarinin araciligiyla yapilmaya baglanmistir. Giiniimiizde internetin ve teknolojinin
hizli gelisimiyle, uzaktan egitimde web tabanli ara yiizler, ses ve video konferans
sistemleri gibi daha ileri teknolojiler de kullanilmaya baglanmistir. Bu calismada
oncelikle uzaktan egitim ile ilgili tarihge, yasal siirecler, kullanim alanlari, bunlarla ilgili
mevzuatlar ve sistemi olusturacak temel bilesenler hakkinda bilgiler verilmistir. Uzaktan
egitimin tarihsel siirecinin gelisimiyle beraber, uzaktan egitim teknolojileri de gelisim
gostermis ve bu teknolojik gelisimde ses sistemleri teknolojileri de 6nem kazanmustir.
Uzaktan egitimin tarihsel slirecinde ge¢misten baslayip giinlimiize gelindiginde artik
uzaktan egitim ses, goriintli, bilgisayar yazilimlar1 ve multimedya cihazlarinin senkron

bir sekilde ¢alistigi komplike sistemlerin varligina ihtiya¢ duyulmaktadir.

Bu tezde uzaktan egitimde ses, goriintii ve ¢esitli multimedya dosyalarinin dijital
verilere c¢evrilerek 6zel IP ve ag protokollerinin kullanildig1 dijital veriler halinde
giivenilir ve hizli bir sekilde online ve senkronize olarak calistigi tam tesekkiillii bir
sistemin c¢alisma prensipleri anlatilmistir. Tam tesekkiilli bir sistemin tasarim ve
kurulumu sekillendirilmis, boyle bir sistemin olas1 sorunlari, eksikleri, avantajlar1 ve ileri
de uzaktan egitimin farkli alt alanlarindaki alternatif egitim amaclh kullanilabilirligi

degerlendirilip yorumlanmustir.



ABSTRACT

Earliest attemps of remote or distance education/learning has been made within
the bounds possibility of letters, telegrams or fax where there is distance between the
student and the lecturer. And today, with the help of internet and newly improvements
more sophisticated technologies like web based interfaces, audio and video conferences
or public lecture systems set into motion. This study focuses on history of remote
education, legal processes through history, area of utilizations, law and regulations, and
giving information about the foundation of this system. With the historical process of
remote education, the technologies regarding to this process also improved with it and
gained importance and started to draw more attention. From the early days of distance
learning to present, process is now in need of more complicated solutions like multimedia

devices which audiotory and visually works syncronized with softwares and hardwares.

In this thesis, how various multimedia files are converted to digital data and
operated online synchronously in a reliable full-fledged remote education system that
uses special IP and network protocols are explained. And an examplary design and
installation of a full-fledged system has been shaped; the usability, possible problems,
deficiencies, advantages of such a system in remote education and in different sub-fields

and alternatives are evaluated and interpreted.



ONSOZ

Universite hayatimda ki egitimimin de etkisiyle ses sistemlerine olan ilgim, is
hayatimda miizik egitimi {lizerine c¢alisiyor olamama paralel olarak, tez danismanimin
oneri ve destegiyle segmis oldugum tez konumu galisirken, yeni ses teknolojilerini daha
detayli incelememe vesile oldu. Siirekli degisen ve gelisen teknolojiler karsisinda
okudugum bir¢ok makale beni bir adim sonrasina adim atma konusunda hep tesvik etti.
Gelisen ses ve ag sistemlerinin hayatimizdaki yeri ve bize sagladiklar1 kolayliklarin

teknolojinin bir bize armagani oldugunu diisiiniiyorum.

Tez yazim asamamda bir¢cok arkadasim, akademisyen dostlarim ve hocalarim

bana her konuda destek oldular ve gerektiginde yardimlarini esirgemekten ¢cekinmediler.

Egitimim siiresince yiiksek lisans programina beni kabul edip, degerli bilgilerini
bizlere aktaran, bana Dokuz Eyliil Universitesi Miizik Teknolojisi Bilim Dalinda Yiiksek
Lisans yapmanin biiyiik bir sans oldugunu hissettiren birbirinden degerli hocalarima, okul
ve calisma arkadaslarima, iyi kotii giinlerimizi ictenlikle paylagtigimiz herkese c¢ok

tesekkiirlerimi sunuyorum.

Tez ¢aligmamin bu son satirlarin1 yazdigim ana kadar hep daha iyiyi yapabilmem
adia tez gorligme giinleri disinda dahi her ihtiyacim oldugunda benimle goriisiip
yonlendiren, hatta mesai saatleri disindaki gece ¢ok gec saatlerde dahi usanmadan sabirla
giincellemelerimi okuyarak diizeltme ve 6neri gonderen, bana tez danismanim olmanin
Otesinde bir abi ve arkadas gibi hissettiren degerli hocam ve tez danismanim Prof. Dr.

Cihan ISIKHAN’a ve boliimdeki diger degerli hocalarima tesekkiir ederim.

Lisans 6grenimimi alirken tanismis oldugum hem hocalarim hem de daha
sonrasinda 20 yilli devirdigimiz dostlugumuzda teknolojik birikimini paylasmaktan
imtina etmeyen, her ihtiyacim oldugunda telefonu agip bana her anlamda destek olan Dog.
Dr. Mehmet AYVACIKLI’ya ve Dog. Dr. Caner YALCIN’a, tezimin 6l¢lim ve kayit
asamalarinda ekipmaniyla birlikte bana yardimci olan degerli is arkadasim Dogukan
OZEL e yasal siirecler ve kanunlar konusunda bilgilerini esirgemeyen degerli arkadasim

Milli Egitim Sube Miidiirii Mehmet BIRINCIye, tanistigimiz andan itibaren birazda olsa
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hayata bakisimdaki sayisal algiy1 kirip olaylara ve durumlara insan iligkileri ve giizel
sanatlar alanindan bakmama olanak saglayan ve bunun i¢in agir mesai harcayan yakin
dostum Ogr. Gér. Mehmet KARAMAN’a, Is disiplinini, caliskanlig1, 6zeni, bir konuya
konservatuvar disipliniyle yaklasmanin ne demek oldugu ogreten Zeliha BUDAK a,
ingilizce geviriler konusunda bana yardimci olan arkadasim Alper YUREKOGLU na,
Yiiksek Lisans asamasinda derslerimize hi¢ girememis olsa da egitimin sadece akademik
ve not bazli olmadigimi 6grencilerine davranislariyla bize gosteren, hosgoriiyii algak
goniilliigiiyle bize sevgiyi ve algak goniillii bir akademisyenin nasil olmasi gerektigini
Ogreten, hi¢ istisnasiz ders disinda odasimin kapisini her c¢aldigimizda bize bitmek
tilkenmek bilmeyen sabriyla yardimei olan Ogr. Gor. Alp VAROL’a ve bana desteklerini

esirgemeyen varsa ismini saymay1 unuttugum herkese tesekkiir ederim.

Ozellikle tez yazim asamamda yamimda olmama ihtiyaclari olan ama saglik
durumlarma ragmen beni hosgoriiyle destekleyen annem ve babam Ahmet Nadir
SALVARLILAR ve Emel YULU SALVARLILAR’a, ve onun baktig1 yerden bir babanin
hala nasil okuyor olabilecegini anlamlandiramasa da, hafta sonu goriismelerimizin
sikligimin gegici olarak azalmasma ragmen bu konuda beni izmeyerek vicdan azabi
yagsatmayan ve her konuda bana bir arkadas gibi destek olan oglum Uzay
SALVARLILAR’a tesekkiir ederim.

Babam “Sanatla kendini tanitan uluslar diinyaya entegre olurlar, siyasi ticari
alanlarda soz sahibi olurlar, mutlulugu yasarlar, sanatla yetisen kalpler, insan1 dogay1
hayvani severler, savassiz mutlu bir gelecek, sanatin ve genglerin umudu olur.” demisti.

Umarim sanat, egitim ve hizla gelisen teknoloji babamim da dedigi gibi umudumuz olur.

Deniz SALVARLILAR
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KISALTMALAR

LMS (Learning Management System): Uzaktan egitim faaliyetlerini yerine getirmek

lizere tasarlanmis web yazilimlaridir.

AICC: Kendi adimi alan komite tarafindan kurulan e-6grenim igeriginin bir

spesifikasyonudur. Ogrenme Yonetim Sistemleri(LMS) i¢in ilk e-6grenim sartnamesidir.

SCORM (Sharable Content Object Reference Model): Web tabanli e-6grenme i¢in cesitli
standartlar ve 6zelliklerin belirtildigi bir standartlar toplulugudur.

OYS: Ogrenme yonetim sistemi

AES-24 (Advanced Encryption Standard): Gelismis Sifreleme Standardi, elektronik
verinin sifrelenmesi i¢in sunulan bir standarttir. Amerika tarafindan kabul edilen AES,

uluslararasi alanda da defacto sifreleme (kripto) standardi olarak kullanilmaktadir.

IP : (Internet Protokol Adresi) Internete yada diger herhangi bir bilgisayar agina bagl

cthazlarin ag tizerinden birbirine veri yollamak i¢in kullandiklar: adrestir.

AV (Audio Video) : Goriintii ve/veya ses bilgilerini kaydeden, isleyen ya da

olusturan/galan triinlerdir.

ISO (International Organization of Standardization): Uluslararas: standartlar teskilatidir.
HTTP (The Hypertext Transfer Protocol): Yiiksek Metin iletisim protokolii

SMTP ( Simple Mail Transport Protocol): Basit Posta Aktarim Protokolu

SNMP (Simple Network Management Protocol): Basit Ag Y 6netim protokolii
TELNET: (Telecommunication Network): Iletisim Ag

NNTP (Network News Transport Protocol): Ag Haberleri

FTP (File Transfer Protocol): Dosya Aktarim Protokolii
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CGI (Computer Generated imagery): Bilgisayar iiretimli imgeleme

ONVIF (Open Network Video Interface Forum): A¢ik Network Video Arayiizii Forumu
farkli markali bilesenin bir arada ve uyum i¢inde ¢alismasini amaglayan organizasyon ve

protokoldiir.

POE ( Power Over Ethernet): Ethernet iizerinden giictiir. Ethernet protokolii {izerinden
elektrik saglar. Bir POE destekli bir network cihazina gii¢ kablosu takmaya gerek yoktur.
POE destekli cihaza cat5 veya cat6 kablo ile elektrik beslemesi yapilmaktadir.

ONVIF : "Open Network Video Interface Forum" kelimelerinin bas harfleridir, Tiik¢eye
"Agik Network Video Arayiizii Forumu" olarak ¢evrilmistir. ONVIF kisaca; IP CCTV
sistemlerde farkli markali bilesenin bir arada ve uyum i¢inde calismasin1 amaglayan

organizasyon ve protokoldiir.

CGIl (Computer-generated Imagery): Web Servisleri ile bu servislerin disindaki
programlar arasinda etkilesim (ortak ¢alisma) platformu olusturmak igin gelistirilmis bir

standartti

OEM (Original Equipment Manufacturer): Orijinal Ekipman Ureticisi anlamia
gelmektdir. OEM donanim ve yazilimlar, biiyiik firmalar igin sistem ve donanim

olusturan firmalarin tiretmis oldugu triinler

SDK: Oyun veya uygulamalar i¢in tam entegre bir ses ve metin sohbeti ¢ozimii.



GIRIS

Uzaktan egitim; en temel anlamiyla e§itmen ile egitim alan bireyin farkli
mekanlarda bulunmasindan dogan bir ihtiyactir. Zamandan ve mekandan tamamen
bagimsiz bir sekilde 6grencinin ve egitmenin derslikte bulunma zorunlulugu olmaksizin
mevcut olan teknolojik sistemler vasitasi ile tamamen sanal ortamda yazili, canli,
goriintililii veya sesli olarak derslerin islendigi, katilimcinin istedigi zaman bunlari tekrar
izleyebilecegi ve goriintiileyebilecegi, teknolojiye gereksinimin ve ilginin her alanda
art1g1 gliniimiiz sartlarinda egitim ve dgretimin hizla bilgisayar ortaminda gegtigi akilci,

cagdas, yenilik¢i bir egitim sistemi olarak tanimlanabilir.

Uzaktan egitim terimi ilk olarak Wisconsin Universitesi’nin 1892 Yil
Katalogunda kullanilmis olup (Verdun ve Clark, 1994: 7) yine ilk kez ayni iiniversiteden
William Lighty tarafindan 1906 yilinda yazilan bir makalede kullanilmigtir. Uzaktan
Egitim terimi, 1960’1 yillardan baslayarak yaygin bir kullanim alan1 kazanmustir.
Uzaktan egitimi tanimlamada daha cok, “geleneksel olmayan egitim”, “geleneksel
olmayan 6grenim”, “bagimsiz ¢calisma”, “okul disinda egitim”, okul disinda 6grenim” ve

benzeri terimler onerilmis ve kullanilmistir. Ne var ki, bu terimlerden hi¢ biri uzaktan

egitimi tam olarak kapsamamaktadir (Kaya, 1996).

Gegmisi 19.yy'a kadar giden uzaktan egitimin, bugiinkii anlamda ortaya ¢ikisi
1920'1 y1llara dayanmaktadir. Uzaktan egitimin tanimu ilk ortaya atildig: yillara gore ayn
kalsa da giiniimiizde temelde teknolojinin de ilerlemesiyle uygulamada degisiklikler
gdstermektedir. Wisconsin Universitesi Siirekli Egitim Grubunun yapti§1 tanimlamaya
gore uzaktan egitim, Ogrenci etkilesimi ve O0grenme sertifikasi saglayacak bigimde
tasarlanmig; uzaktaki kitleye ulagsmak icin genis bir teknoloji yelpazesi kullanan,
planlanmis bir 6grenme/6gretme deneyimidir. Bu tamim degisikliginin nedenleri
kuskusuz ki ses goriintii ve iletisim teknolojileri alanindaki gelismelerdir

(Adiyaman, 2002).

Uzaktan egitimin zaman igiresinde geliserek yayginlagsmasini, zamandan ve

mekandan bagimsiz olmasi ve 6gretenle 6grenenin ayni anda ayni yerde bulunma



zorunlulugunu ortadan kaldirmasiyla aciklayabiliriz. Bu saydigimiz sebeplerle uzaktan
egitimin geleneksel ve alternatif egitim 6gretim sistemlerinden daha avantajli ve faydali
oldugunu soyleyebiliriz. Uzaktan egitim Ogrencilere, dersleri istediklerinde zaman
kisitlamas1 olmadan video arsivlerinden tekrar edebilme kolaylig1 saglar. Ayrica, ¢esitli
sebeplerle 6grenimlerine ara vermis bireylerin is hayatlarina devam ederken kariyerlerine
devam etmelerine olanak saglar. Egitim masraflarinda yol ve diger harcamalarin asgari
diizeye indirmesi, fiziksel engelliler i¢in egitim imkani sunmasi, kisi odakli bir egitim ile
sorumluluk anlayigini gelistirmesi ve 6gretim kurumuna egitim i¢in harcanacak demirbasg

giderlerinde tasarruf saglamasi gibi avantajlar saglamaktadir.

Teknolojinin zaman igerisinde hizla gelisimiyle evrimlesen uzaktan egitimin
tarihsel siirecini dort ana evreye ayirarak inceleyebiliriz. Mclendon (1999) bu evreleri su
sekilde ayirmustir; “Mektupla Egitim”, “Coklu Ortam Modeli”, “Tele Ogrenme Modeli”

ve “Esnek Ogrenme Modeli”.

Erken donemde gazete kupiir ve ilanlariyla baglayan uzaktan egitim, yillar
boyunca pek ¢ok yontem ve yaklasimin etkisiyle degisim ve gelisim gosterip
yayginlagsmaya devam etmistir. Yeni teknolojilerin hayata gegmesiyle bu teknolojiler
uzaktan egitim yontemlerinde de denenir olmustur. Erken donemde matbaanin icadi
basili materyaller sayesinde egitim alaninda gelisiminin baslamasinda ve
yayginlagsmasinda nasil rol oynamigsa, mektupla 6gretim doneminden sonra da ses ve ses
teknolojilerindeki gelismeler uzaktan egitimde kullanilir olmus, bu yenilikler her

defasinda bir dnceki sistem gore avantajlar saglamistir.

Uzaktan egitimde erken donemden sonra matbaa alanindaki teknolojik
geligsmeler, uzaktan egitimin temelinin olusturan yazili kaynaklarin basili kaynaklara
doniismesine sebep olmustur, teknoloji alanindaki bu gelismeyle egitim yaymlari
cogaltilabilir hale gelmistir. Bu teknolojilik gelisme birgok kisinin bilgiye daha kolay
ulasabilmesini saglamistir. Egitim yayinlarinin bir¢ok kisiye mektupla dagitilabilir hale

gelmesi de mektupla 6gretimin doneminin baslangicini olusturmustur.

Uzaktan egitimin gelisimi gazete, mektup, basili materyaller ve posta

servislerinin gelisimiyle sinirli kalmamis ses teknolojilerindeki gelismelerin egitim



alaninda kullanilmasiyla devam etmistir. Ses ve gorintii teknolojilerinin gelisiminin
ardindan, radyo ve televizyon teknolojisinin gelisimiyle uzaktan egitimin gelisme
siiresince gazete, dergi, kitap, posta hizmetleri gibi uzaktan 6gretim yontemleri yerini ses

teknolojilerinin kullanildig tek yonlii radyo ve tv yayinlarina birakmustir.

Radyo ve televizyon yayincilig1 giincel hayatimizda oldugu gibi uzaktan egitim
teknolojilerinde de zamaninda cok tercih edilen bir yontem olmustur. Tirkiye’den
Anadolu Universitesinin de yer aldig1 diinyadaki birgok kurum radyo ve televizyon ile
uzaktan egitim uygulamalarmmi yillarca kullanmistir hatta glinlimiizde de
kullanilmaktadir. Ama radyo ve televizyon ile egitimin tek yonlii olmas1 6grencilerinin
egitmenle cift tarafli bir iletisime gecememesi tek tarafli uzaktan egitimin yerini ¢ift yonlii

uzaktan egitim yontemlerine birakmasina neden olmustur.

Teknolojinin gelisimiyle birlikte ses sinyalleri telefon hatlar1 tizerinden iki
kisinin iletisim kurmasina daha sonra da farkli konumlarda bulunan birden ¢ok kiginin
once sesli konferans, ilerleyen donemlerde de video konferans teknolojisiyle senkron bir
sekilde iletisim kurabilmesine olanak saglamistir. Bu teknolojinin zaman igerisinde
uzaktan egitim uygulamalarinda da kullanilmaya baslanmasiyla uzaktan egitim siirecinde
cift yonlii 6gretim donemi baslamistir. Cift yonlii egitimde radyo ve televizyonla uzaktan
egitim sirasinda 6grencilerin egitmene telefon hatlariyla baglanip senkron bir sekilde cift

tarafli iletisime gecebilmelerine olanak saglamistir.

Ses sinyallerinin telefon hatlar1 tizerinden aktarimi, ilerleyen dénemlerde sesli
konferans ve video konferans teknolojilerinin uzaktan egitimde kullanilmasina olanak
saglamistir. Sesli ve video telekonferans birden ¢ok kisinin ses ve goriintii yoluyla
egitmene soru sorup egitmene de canli olarak bu sorulara cevap verebilme imkéni

tanimistir.

1876 yilinda Emile Berliner’in mikrofonu ve Alexander Graham Bell’in telefonu
icadiyla ses elektrik sinyallerine doniistiiriilebilir ve telefon hatlariyla elektrik sinyalleri
seklinde iletilebilir olmustur. Berliner bu bilgilerden ilham alarak sesin kaydedilip tekrar
tekrar dinlenebilecegi bir bulusun ilk adimlarini att1 ve gramafon ve hoparlorii icat etti.

Bu olaylar ses teknolojilerinin miladi olmus fonogram, gramofon gibi ses kayit



cihazlarinin icadi ilerleyen donemlerde kaset, CD & DVD gibi ses kayit teknolojilerinin

gelismesine Onciiliik etmistir.

Bilgisayarin icadiyla ses teknolojileri ve donanimlar1 da dijital ¢aga ayak
uydurmustur. Mikrofon, sterio, dolby gibi ses teknololojileri gelistirilmis ve bilgisayar
sistemlerinde kullanilir olmustur. 1996 yilinda internet teknolojisinin ortaya ¢ikisi ses ve
goriintiiniin artik analog telefon hatlar1 tizerinden degil, internet ag1 iizerinden bilgisayar
araciligi ile dijital veri olarak aktarilabilmesinin 6niinii agmistir. Coklu yonlii donem
olarak ifade ettigimiz bu donemde bu teknolojik gelismeler uzaktan egitim
uygulamalarinda da kullanilir olmustur. Derslerin sesli ve goriintiilii bir sekilde sanal
siiflarda ve internet tabanli yapildig1 bu donemde birgok farkli uygulama tekbir sistemde
uygulanabilir olmustur. Ses teknolojileri ve bilgisayar alanindaki bu gelismeler yazilim
destekli 6grenim yoOntemleri sistem yazilimlariin ortaya ¢ikmasini saglamistir. Bu
uzaktan egitim yazilimlar1 sayesinde farkli mekanlardaki egitmen ve 6grencilerin ayni
simiftaymig gibi sesli, goriintiili ve yazigmali olarak iletisim kurabilmeleri, dnceden
kayith ses, video, dokiiman gibi belgeler gonderebilmeleri gibi ¢ok yonlii intaraktif bir

uzaktan egitim donemini baslatmistir.

Lisanli veya acik kaynak kodlu bu yazilim tabanli bilgisayar uygulamalari, IP ve
bulut teknolojilerinin gelisimiyle, uzaktan egitim uygulamalarinda daha profesyonel
¢ozlimler sunan, ses ve veri iletiminin internet tabanli Omneo ag mimarisi tizerinden,
mobil uyumlu, standartlara uygun ses donanim ve medya cihazlarinin desteklendigi

kurumsal ses sistem kurulum ve tasarimlarinin ihtiyacini dogurmustur.
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1. BOLUM
UZAKTAN EGITIMDE TEKNOLOJIiK SUREC

Uzaktan egitim zamandan ve mekandan tamamen bagimsiz bir sekilde egitmen
ve Ogrencinin smifta bulunma zorunlulugu olmaksizin var olan mevcut teknolojiler
vasitasi ile yazili sesli, goriintii olarak dersleri isledigi, ¢agdas, yenilik¢i bir egitim

sistemidir.

Ogrenci merkezli olmasi, firsat esitligi sunmasi, fiziksel engelli dgrencilere
egitim olanagi saglamasi, genis 6grenci kitlesine egitim hizmeti sunabilen bir egitim
sistemi olmasi, zaman ve mekandan bagimsiz olmasi, cografi ve bolgesel engelleri
ortadan kaldirmasi, gelismis araglarla ders isleme imkani saglamasi, geleneksel
egitimden yararlanamayan kisilere e8itim imkan1 tanimasi, egitim ve dgretim ortamina
7/24 erisim olanag1 saglamasi, iste ¢aligmak zorunda olan kisilerin 6grenimlerine devam
edebilmesini saglamasi, evlilik, askerlik, ¢ocuk sahibi olma gibi nedenler sebebi ile
egitimine ara veren kisilerin kaldig1 yerden egitimlerine devam etme olanagi sunmast, her
bir 6grencinin kendi dgrenme hizinda 6grenim gormesine imkan saglamasi ve bilgiye
hizli ve kolay bir sekilde erigme imkan1 saglamasi uzaktan egitimin avantajlaridir. Yiiz
yiize egitimde gereken ulasim, barinma, konaklama, beslenme gibi ek harcamalari

ortadan kaldirir egitmenlerle etkilesimli ve dinamik bir 6grenme siireci yasatir.

Son donemdeki teknolojik gelismelerle uzaktan egitimin tamamen mekandan
bagimsiz olmasi, Ogrencilerin bilgisayar, internet erisimi, gerekli ses sistem ve
ekipmanlara sahip olmasi herhangi bir yerden uzaktan egitim yoluyla istedikleri kalitede

egitim almalarina olanak saglar.
1.1. Erken Donem

Mektupla 6gretimin baglangici kabul edilen 1840 yilindan 6nceki donemdir. Her
ne kadar uzaktan egitim terimi Wisconsin Universitesi tarafindan 1892 yilinda
kullanilmaya baglanmis olsa da uzaktan egitimin tarihsel gelisiminin bazi kaynaklara gore

1700’1i yillara kadar uzandigi goriilmektedir. 20 Mart 1728 tarihi uzaktan egitimin miladi



olarak kabul edilmektedir. Ciinkii bu tarihte Boston Gazetesi’nde “Steno Dersleri”’nin
verilecegi belirtmis ve bu derslerin uzaktan egitim aracilifiyla gerceklestirilecegi
aciklanmistir (Kirik, 2014). Uzaktan egitimin ortaya cikisi olan bu en eski modelde
herhangi bir iletisim teknolojisi icat edilmedigi i¢in egitmenler ile dgrenciler arasinda
karsilikli herhangi bir iletisim yoktur. Mektupla 6grenim 6ncesi donem yazili basin ile
yapilan bir 6gretim yontemidir. 1833 yilinda verilen bir gazete ilaninda acik bir sekilde

mektuplar kullanilarak 6grenim gerceklestirilecegi ifade edilmistir. (Coban, 2013: 2).
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Uzaktan Ogretimin Tiirkiye’deki gelisimi ise 1927 yilina dayanmaktadir.
Egitimli niifusun oranini artirmak icin 1927 yilinda iilkedeki egitim sorunlarinin ele
alindig1 bir toplantida donemin Milli Egitim Bakan1 Mustafa Necati tarafindan uzaktan
egitim yoluyla (Muhabere Yoluyla Tedrisat) egitim verilebilecegi diisiincesi ortaya
atilmistir. (Alkan, 1981; Arar ve Cakmake1, 1999). Bununla beraber 6gretmen olmadan
egitim olamayacag yaklagimin daha agir basmasindan dolay1 bu diisiince o donemde
hayata gecirilememistir (Odabas1 ve Kaya, 1997; Agaoglu, Imer ve Kurubacak, 2002;
Riizgar, 2004).

1.2. Mektupla Ogretim Dénemi

Uzaktan egitimin mektupla ogretim modeli, kisaca egitim materyallerinin
Ogrencilere posta hizmetleri ile gonderildigi bir 6gretim sistemidir. Ayni sekilde egitim
Ogretim faaliyetlerinin tiimii de posta hizmetleri ile organize edilmekteydi. Bu modelde
egitmenler hazirladiklart Ggretim materyallerini 6nce postaya verip &grencilerine
gonderirler, oOgrenciler de posta ile kendilerine ulasan materyalleri cevaplayip
egitmenlerine posta ile geri gonderirlerdi. Bu metotta 6grenciler yine sinav sonuglarini ve
donem sonu notlarini posta ile 6grenmekteydiler. Posta hizmetleriyle saglanan bu model
giiniimiize ilkogretimden yiiksekdgretime kadar halen kullanilmaktadir. Mektupla
ogretim Oncesi donemlerde gazete ilanlar1 vasitasiyla kullanilan yazisma, mektupla
uzaktan 6gretim doneminde de devam etmis ve etkili olarak kullanilmustir. ilerleyen
donemlerde iletisim teknolojilerindeki hizli gelismeler, uzaktan egitimin yapisini da
zaman igerisinde tamamen degistirmis ve bu degisimler baska uzaktan egitim

modellerinin ortaya ¢ikmasinda vesile olmustur.

[k mektupla egitim uygulamalar1 1840’11 yillarda baglamis, 1890 yilinda daha
sistematik bir bicimde organize edilmistir. Mektupla 6gretimi ilk olarak Stenografi
egitimcisi olan Isaac Pitman kullanmistir. Isaac Pitman 1840 yilinda Ingiltere Bath ‘da
mektupla steno 6gretmeye baslamistir. Pitman bu egitim uygulamalarinda, 6grencilere
Incil’de yer alan kiigiik pargalar1 steno ile yazmayi Ogretmistir ve bu derslerde

ogrencilerin basarilarini notla degerlendirmistir. ilk defa mektupla egitimi kullandig1 i¢in



Pitman tarihte ilk modern egitimci olarak bilinir. Ilk Mektupla Egitim béliimii de 1892

Yilinda Chicago Universitesi'nde agilmustir.
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Sekil 3. Pitman'a ait bir steno yazis1

Sekil 4. Isaac Pitman (1813-1897)
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Uzaktan egitim alaninda ilk orgiitlii girisim 1856 yilinda baslamistir. Fransizca
ogretmeni Charles Toussaint (1832-1895) ve Almanca 6gretmeni Gustav Langenscheid
(1832-1895) Almanya’nin Berlin sehrinde Langenscheid adiyla giiniimiizde egitim
malzemeleri yayinlayan, ilk agildig1 yillarda ise uzaktan egitim uygulayan dil okulunu

kurmugstur. Bu kurum uzaktan egitim alaninda kabul edilen ilk orgiitlii girisimdir.
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Sekil 5. Toussaint & Langenscheidt yontemi ile ispanyolca dil egitimi ilan1

1856 yilinda ABD’de ilk orgiitlii girisimin baglamasindan sonra, uzaktan egitim
ile ilgili gelismeler devam etmis, 1874 yilinda Illinois Wesleyan Universitesinde hem
lisans hem lisansiistii egitimlerde mektupla uzaktan egitim kullanilmaya baslanmistir. Bu
egitimler tam 36 yil siirmiis, 1910 yilina gelindiginde ise sona ermistir. Asenkron uzaktan
egitimi 1873 yilinda Illinois Wesleyan Universitesinde kullanilmasin1 6neren ilk kisi

W.R.Harper olmustur. 1883 yilinda Amerika Birlesik Devletlerinde New York Ihaca’da
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Mektupla Egitim Universitesi kurulmus, ancak bu kurum da bir siire sonra, Illinois

Wesleyan Universitesi gibi uzaktan egitime son vermistir (http://timerime.com/).

Sekil 6. W. R. Harper 1873

Mektupla uzaktan egitimin tilkemizdeki gelisimi 1930’1u yillara dayanmaktadir.
Mektupla 6gretim kurslarmin Tiirkiye’de uygulanmasi diisiincesi, {ilkenin mevcut
durumu ve ihtiyaglar diistiniilerek 1933 yilinda ortaya atilmistir (Bozkurt, 2017). 1939
yilinda ilk defa toplanan Milli Egitim Surasinda yaygin egitim konusu tartisiimaya
baslanmustir (Isman, 1998; Calli, isman ve Torkul, 2001). Bu tarihten sonra formal egitim

stireclerinde uzaktan egitimin kullanilabilecegi diisiincesi olgunlasmaya baslamistir.

Uzaktan egitim calismalariin bir fikir olmanin Gtesinde gergek anlamda
uygulamaya donilismesi ilk defa 1956 yilinda gerceklesmistir. 1925 yilinda Mustafa
Kemal Atatiirk tarafindan kurulan ve Ankara Adliye Hukuk Mektebi olarak bilinen

Ankara Universitesi, Hukuk Fakiiltesi, Banka ve Ticaret Hukuku Arastirma Enstitiisii’nde
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yapilan ¢aligma ile banka personellerinin mektupla 6grenim yoluyla hizmet i¢i egitimler
almalarint amaglayan bir uygulama yapilmistir. Bu tarihten sonra uzun bir siire uzaktan
egitim uygulamalar yazisarak/mektupla gergeklesmistir. 1957 yilinda Milli Egitim
Surasi’nda yaygin egitim konusu giindeme gelmis, ayrintili olarak incelenmis ve yaygin
egitimin amaci, ilkeleri, yontem ve araclar agiklanmis, ¢alisacak personel ve personelin
yetistirilmesi iizerinde durulmustur (Calli, Isman ve Torkul, 2001). Milli Egitim
Suralarinda bu tarihe kadar yapilan ¢alismalarda yaygin egitimin nasil

uygulanabilecegine yonelik fikirler ortaya koyulmustur.

Tiirk Egitim Sistemi’nde uzaktan egitim uygulamasinda 6énemli bir gelisme de
1958 yilinda yasanmistir. Bu tarihte Milli Egitim Bakanligi biinyesinde Mektupla
Ogretim Merkezi kurulmustur. Bu kurum aracihigi ile disardan okul bitirmek isteyenlere
hazirlik kurslar1 mektupla verilmeye baslanmistir. Uzaktan egitimin bu gelisme ile Milli
egitim Bakanlig1 tarafindan kabul edilmis olmasi, Tiirkiye’de uzaktan egitimin yasal bir

zeminde sistematik bir sekilde gelisiminin Oniinii agmustir.

1961 yilinda MEB Mesleki ve Teknik Ogretim Miistesarligi, bazi teknik
konular1 mektupla 6gretmek i¢in ilk kez girisimde bulunmustur. Milli Egitim Bakanligi,
mesleki ve teknik alanlarda mektupla Ogretim yapmak iizere Mektupla Ogretim
Merkezi'ni kurmustur. Mektupla Ogretim Merkezi, siireleri 8 ile 24 ay arasinda degisen
on bir mesleki ve teknik konuda ‘yetki belgesi’ sinavlarina hazirlayici kurslar agmistir
(Fidan ve Okan, 1975). Bu girisim, Tirkiye’de wuzaktan egitimin ilk ciddi

uygulamalarindan birisi olmustur.

1966 yilinda 1960 ve 1961 yilinda yapilan ¢alismalarin devami olarak Genel
Miidiirlik diizeyinde uzaktan egitim faaliyetleri oOrgiitli ve sistematik bir sekilde
yiiriitiilmeye baglanmis ve 26.2.1966 tarihinde Mektupla Ogretim ve Teknik Yayinlar
Genel Midirligi kurulmustur (Alkan, 1981; Irmak, 1974). Bu girisimdeki amag
kalkinmanin gerektirdigi kritik insan giicli gereksinimini karsilamak, yiiksekdgrenimdeki
ogrenci birikimini azaltmak, biiylik kitlelere egitim hizmeti gotiirmek ve tilkedeki 6gretim

stireglerinin etkililigini artirmaktir (Alkan, 1981).
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1974 yilinda 1.7.1974 tarih ve 420-14053 sayil1 Bakanlik onay1 ile Milli Egitim
Bakanligi’na bagli Mektupla Ogretim Merkezi'ne mektupla yiiksekdgretim saglama
islevini vermistir. Bu tarihte Mektupla Ogretim Merkezi'ne bagl olarak Mesleki ve

Teknik Ogretim Mektupla Ogretim Okulu adi ile bir de okul a¢ilmistir.
1.3. Tek Yonlii Yayin Donemi
1.3.1. Radyo

Radyo, manyetik ve elektromanyetik dalgalarla sesin iletimini saglayan ve alici
cihazlarla iletilen sesin dinlenilmesini saglayan uzaktan iletisim sistemidir. Bu sistem,
belirli konulara iliskin sesli bilgileri aninda yayma ve dinleme olanagi sagladig: gibi, bu
ses verilerinin ses bantlarina kaydedilip daha sonra yayimlanmasina da olanak veren bir

sistem olarak tanimlanabilir.

Daha 6nceleri farkl iilkelerde bir¢ok kez deneme yayini yapilmissa da ilk radyo
yayin1 2 Kasim 1920 tarihinde Amerika Birlesik Devletleri’nde baslamustir. Ilk radyo
yayminin yapilmasindan sonra bir yil igerisinde 500°den fazla radyo yayin istasyonu
acilmistir. 1923 yilinda bir bir¢ok kisi amator olarak radyo yayini yapmak istemis ve
zamanla da amat6r radyo yaymcilart kendi yayinlarini yapmak icin sistem aglarini

kurmuslardir.

Diger iilkelerde de diizenli yaymlar gecikmemis; 1922 yilinda Ingiltere’de,
Fransa’da Sovyetler Birliginde, 1923 yilinda ise Almanya’da radyo yayinlar1 baslamas,
sonra sirastyla 1927 yilna kadar Arjantin, Avustralya, Italya, Japonya, Norveg, Yeni
Zelanda, Hollanda, Isveg, Isvigre, Cekoslovakya ve Giiney Afrika’da radyo yayinlari
baglamistir (Aziz, 1982).

Ulkemizdeki ilk radyo yaym 6 Mayis 1927 tarihinde Esref Sefik tarafindan
yapilmistir. iIk yayinin Istanbul Radyosu adiyla, Sirkeci'deki Biiyiik Postane binasimin
bodrum katinda baslamistir. Heniliz kimsede radyo alicis1 bulunmadigindan, Postane

binasinin kapisinin iizerine yerlestirilen hoparlor yardimiyla her aksam yayin yapilmaya
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baslandi. Amag, halkin radyo yayinlarini dinleyip tanimasi, kendi ¢evrelerine anlatarak

radyo kavraminin yayilmasini saglamakti

1929 yili radyonun altin ¢agir olmus, insanlar eglenmek icin birgok yayini
dinlemislerdir. Radyo yayinlarinda program yaninda teknik gelismeler de olmus,
ozellikle radyo verici giiciiniin hizla artarak, tiim diinyaya yayilmasi gerceklesmistir. Ilk
yayindan kisa bir siire sonra 1930’larda Asya ve Afrika’nin kimi tilkeleri disinda hemen
hemen her kitada radyo istasyonlar1 kurulmustur (Aziz, 1982). 1930°1u ve 1940’11 yillarda
radyo yayinlari hayatin her alaninda ve her zaman diliminde dinlenilir olmaya baglamistir,
bu durum radyo yayinlarini birtakim elestirilere maruz birakmugtir. Hatta o yillarda
cocuklarin ge¢ yatmasindan radyo programlari sorumlu tutulmustur. Bazi
elestirmenlerden radyonun yanlis bir diinya goriisii ve bozuk konusma sonucunu
dogurdugunu iddia edenler olmustur. Radyoyu destekleyenler, radyonun egittigini,
morali yiikselttigini, topluma hizmete yonelik projeleri baslattiginit ve dogal tehlikeler

konusunda uyarida bulundugunu ileri siirmiislerdir.

1960’11 yillara gelindiginde televizyon yaymlarinin giderek yayginlagmasiyla
dinleyicileri kendisine ¢ekmis ve radyonun konumunu etkilemeye baslamistir. 1960°da
onceden giiclii olan sistem aglar1 artik programlar1 finanse edemez duruma gelmistir.
Televizyon karsisinda popiilerligini giinden giine yitiren radyo yayinlari giiniimiizde

televizyon disinda da pek c¢ok alternatif medya araclartyla rekabet halindedir.

Ticari olmayan radyo yaymnlar1 da 1920’li yillarda baglamistir. Radyo
teknolojisinin gelismesi ve yayilmasiyla radyo yayinlari egitim alaninda da kullanilmaya
baglanmistir. O yillarda pek cok tiniversite de radyo yayinina baslamistir. 1923 yilinda
Amerika’da okullar i¢in egitsel radyo programlari yayinlanmaya baglamistir. Ayni
yillarda Ggrenciler tarafindan ¢ok kisa siirede kabul gdren egitim amacgh radyo
programlarinin yayinlanmasinin temel amaci diinyayr smifa getirmek ve en iyi
ogretmenlerin hizmetlerini yaygin hale getirmek olarak goriilmiistiir. Hatta bazi radyo

yayinlar1 ders kitabi olarak kabul edilmeye baglanmigtir.

Okul radyolarinin ilk giinlerinde 6nemli basarilar elde edilmistir. Hazirlanan

programlarla ¢ocuklara ciftcilik, ulasim ve bilim gibi konular hakkinda bilgiler
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verilmistir. Yaklasik bir milyon 6grenciye ulastirilan programlar biyografiler, vatandaslik
dersleri, edebiyat incelemeleri ve oyunlastirmalari icermistir. 1930 ve 1940’11 yillarda
egitime yonelik radyo yayinciligt konusunda lider olan Cleveland Egitim Kurulu
Istasyonu okul programinin neredeyse tiim konularini igeren programlar yaymlamistir.

(Hackbarth, 1996).

O yillarda okul radyolarinin artisinda sinirliliklar da olmustur. 1945 yili 6ncesi
alicilarin pahali ve yaymlarin giiniimiiz standartlarina gore zayif olusu, 6gretmenlerin
okulda radyo programlarindan yararlanma konusunda isteksiz olmalarina neden
olmustur. Bazi radyolar ¢ocuklara yonelik egitsel radyo programciligi, miizik, espri, dykii
ve haberleri birlestirerek hayatta kalmayr basarmistir. Bu radyolarin programlarinda
cocuklart ve ebeveynleri dil kullanimi konusunda diisiindiirecek bir format kullanilarak
programlar hazirlanmistir. Bu tlir programlar bir¢cok radyo tarafindan yayimlanmistir.
llerleyen yillarda yerel radyo istasyonlarinin programlari ile Disney, Susam Sokag: tiirii
programlar yayinlanmis, giiniimiizde ise bilimsel Oykiilerin, ilging bulgularin ve ev

projesi Onerilerinin yer aldig1 programlar yaymlanmaktadir.

Radyo ile uzaktan egitim doneminde ingiltere’de de okul radyosu basariyla
kullanilmistir.1920’lerin ortasinda baslayan BBC okul radyosu programlari, devlet
okullarinin %90’nindan fazlasina ulagmistir. Okul Oncesi egitim c¢agindaki ¢ocuklar,
giinliik yaymnlarindan, &ykiiler ve sarkilar dinlemektedir. ilkogretim basamagindaki
Ogrenciler matematik, tarih ve saglik ile ilgili konular1 6grenmektedir. Daha biiyiik
ogrenciler fen, endiistri ve edebiyat alanlarindaki uzman tartismalarini dinlemektedir.
Ayrica radyo yayinlartyla okuma, film izleme, bilgisayar yazilimi ve Ogretmen el

kitaplar1 konusunda onerilerde bulunulmaktadir.

BBC okul radyosunun program yapimcilari yayinlarinda c¢ocuklarin ilgisini
cekmeye yonelik icerik hazirlamislardir. Konular, canli bir sekilde ele alinmakta ve ses
efektlerine de yer verilerek miizikle islenmektedir (Hackbarth, 1996). Kisacas1 sdzciik

dagarcig1 ve dilbilgisi hedef kitlenin yetenekleriyle yakindan uyumlulastiriimaktadir.

Baz1 iilkelerde ise radyo programlariyla, toplumsal, politik ve ekonomik

yonlerden egitim verilmektedir. Bu egitimin baslica iic amaci vardir. Bunlar; din
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Ogretimini yayginlastirmak, yapilan bazi hizmetler ve ¢alismalar hakkinda bilgi vermek

ve belli bilgileri ve becerileri 6gretmektir (Hackbarth, 1996)

Radyo programlariyla verilen egitimin amagclarindan biri dini 6gretimi
yayginlastirmaktir. Ornegin; Latin Amerika’da kirsalda yasayan fakir halka yonelik kilise
tarafindan desteklenen radyo programlar1 yayinlanmaktadir. Diger amag da yapilacak
olan ya da yapilan hizmetler konusunda bilgi vermektir. Bir diger amag da belli bilgi ve
becerilerin 6gretilmesidir. Buna radyonun uzaktan egitim amagl kullanimi da diyebiliriz.
Bilgi ve becerilerin ogretilmesiyle 1ilgili konulardan baslicalari; okuma-yazma,
matematik, sozliikten, telefon rehberinden bilgi arama, ormanlarin korunmasi ve saglik

alanindaki ilk yardimdir.

Uzak yerlesim birimlerindeki Ogrenciler, bir ebeveyn ya da Ogretmen
gbzetiminde radyoyla egitilmektedir. 1970 yilindan beri Meksika’da degisik kirsal
yerlesim birimlerindeki Ogrencilere dordiincli, besinci ve altinci siif egitimi
verilmektedir. Radyo ile egitim genelde canli olarak verilmekte ve dgrencilere ¢alisma
planlar1 sunulmaktadir. Uzaktan egitim amagli radyo programlari genelde basili
gereglerle desteklenmektedir. Ogrenciler 6gretmenlerine ddevlerini gdéndermekte ve
zaman zaman goriismektedirler. Radyo ile uzaktan egitim ABD’de, Ingiltere’de, Cin’de,
Fransa’da, Almanya’da, Japonya’da, Tiirkiye’de ve daha bir¢ok iilkede uygulanmaktadir.
Radyo egitim islevini egitim amagli hazirlanip yayinlanan programlar araciligiyla yerine
getirmektedir. Egitim amagli radyo programlari iki grupta toplanabilmektedir. Bunlar;
tamamlayici egitim programlari ve dogrudan egitim programlaridir. Tamamlayici egitim
programlari, egitsel islevi olan ve daha ¢ok haber ve genel kiiltiir veren programlardir.
Dogrudan egitim programlari ise ders vermek amaciyla yayimnlanan programlardir. Bu

programlara radyo dersleri de diyebiliriz.

Akademik danigsmanlik ve uygulama hizmetlerinin daha ¢ok radyo, televizyon,
biilten ve Il Egitim Araglar1 ve Donatim Merkezleri biinyesinde yer alan il irtibat biirolari
aracilifiyla gerceklestirilmesi kararlagtirllmistir. Akademik danigmanlik ve uygulama
hizmetlerine yonelik radyo ve televizyon programlariyla, telefonla ve biiltenlerle;

Ogrencilerin karsilastig1 ya da karsilagabilecegi sorunlarin ¢oziimiine yer verilmektedir.
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1.3.2. Televizyon

Radyo doneminden sonra, televizyon goriintiili iletisim aract olarak
yayginlagsmis ve uzaktan egitim alaninda yeni bir model olarak kullanilmaya baglanmistir.
Televizyon bir vericiden elektromanyetik dalgalar halinde yayinlanan goriintii ve sesleri,
ekranli ve hoparlorli elektronik alicilar sayesinde yeniden goriintii ve sese gevirerek

haberlesmeyi saglan bir sistem olarak tanimlanabilir.

Televizyon anlam olarak uzak anlamina gelen “tele” ile gorme anlamina gelen
“vision” sozciiklerinin birlesmesinden olusmustur. Teknik olarak ise televizyon bir
goriintliyll elektronik bigcime doniistirme ya da elektrik giicleri Oriintii biciminde

kaydetme araci olarak tanimlanabilir (Rhiengold, 1992; Kaye, 1989).

Gilinlimiiziin en 6nemli kitle iletisim araci olan televizyonun onciilii filmlerdir.
Televizyondan 6nce yapilmaya baglanan ilk makarali film 1888 yilinda George Eastman
tarafindan bulunmustur. Daha sonra birkag yil igcinde Thomas Edison’un asistan1 William
Dickson makarali filmleri 30 saniyelik hareketli filmler olusturmada kullanmistir.
Kineskoplar 1890’11 yillarin ortasinda kullanilmaya baslanmistir. Lumier Kardesler film
yapiminda yiiksek hizli kameralarla ¢aligmalarini Fransa’da stirdirmislerdir. 1895
yilinda Kumier kardesler diinyanin ilk ticari film salonunu Paris’te agmislardir (Kaya,
2002).

Makaral1 filmlerin (ilk olarak) kullanildig1 alan olan sinema sektdrii ilk 6nce
sessiz filmlerle baglamis, ardindan 1920°1i yillarin sonunda Sessiz filmler yerini hareketli
ve sesli filmlere birakmistir. Hareketli filmlerin egitim alaninda kullanilabilecegi fikri,
bulunusundan kisa bir siire sonra egitimciler tarafindan fark edilmistir. 1910 yilinda
Amerika’da Egitim Filmleri Katalogu yaymlanmis ve listesinde binden fazla film yer
almistir. 1916 yilinda Ford Motor Company, tarim, tarih, cografya ve yasam bilgisi
konularinda bircok film gelistirmistir. 1923 yilinda Yale Universitesinde Amerikan
Tarihiyle ilgili filmler yapilmistir. 1926 yilinda Eastman Kodak Sirketi tarafindan
cografya ve fen alanlarinda filmler hazirlanmigtir. Bu sirketin hazirladigi filmler o
donemde 10 binden fazla dgrenciye izletilmistir. Kodak sirketi daha sonraki 20 yilda,

okullarda kullanilmak iizere 300 film yapmustir.



18

1920°’1i yillarda egitim filmleri ilk baslarda okullarda din egitimi vermek
amaciyla kullanilmistir. Daha sonra Egitim filmlerini kullanma bakimindan din egitimi
veren okullar1 6gretmen yetistiren kurumlar izlemistir. Daha sonraki yillarda ilkogretim
ve ortadgretim basamagindaki okullarda egitim filmlerinin kullanimi1 yayginlagsmistir.
Aragtirmalar, 1933 yilinin ortalarinda Amerika Birlesik Devletleri’'nde ilkokul
ogretmenlerinin derslerde filmler kullandigini gostermistir. 1954 yilinda yapilan bir
arastirma ise ilkokul 6gretmenlerinin dortte li¢iiniin derslerinde filmlerden yararlandigini

ortaya ¢ikartmistir.

Radyo teknolojisinden sonra televizyonun popiiler olmasi ve yayginlasmasi,
akabinde televizyonun eglendirme, bilgi verme ve tanitim islevlerinin disinda uzaktan

egitim uygulamalarinda tercih edilmeye baslanmasina sebep olmustur.

Televizyonun uzaktan egitim uygulamalarinda onciilii radyo teknolojisine gore
daha etkili olas1 ve tercih edilmesinin sebebi, biligsel siire¢ olusumunda goriintii, ses ve
hareket 6gelerini birlikte kullanmasidir. Genis kitleleri esit kosullar altinda egitmek ancak

televizyon gibi bir aracla miimkiindiir.

Televizyonda; radyodaki gibi ses, postadaki gibi ¢esitli goriintlii ve simge
sistemlerinden yararlanilabilir. Ama bunlarin yaninda hareketli goriintiiler, sozel ve
gorsel ifadeler ve ses efektleri bir arada kullanilabilir. Ayrica animasyon gibi farkh
ozelliklerin kullanilmas1 ve siirekli bilgi akisinin ve alternatif programlarin olmasi

ogrenme igin ¢ok daha etkili olmaktadir (Kozma, 1991: 189-194).

Uzaktan egitim ¢oklu ortam modelinde televizyonun kullanimi, en genel
anlamiyla sozel bilgilerin gorsellestirilmesiyle gerceklestirilebilir. Televizyonda 6gretim
materyalleri olan ses, goriintii, efekt, animasyon gibi farkli algilama bilesenleri bir arada
bulunduruldugundan bu 6gretim materyalleri 6grenme siirecinin zihinsel etkinliklerine

daha fazla yardimci olan gereglerdir denilebilir (Kilig, 1997: 74).

Gorsel ve isitsel 0gretim materyalleri, 6grencinin yonlendirilmesinde, dikkatini
toplamasinda, analiz ve sentez yapabilmesinde yardimci olmaktadir. lyi tasarlanmis

gorsel bir anlatim, sozciiklerin tek basina tasiyamayacagi bir kavrayis saglamakta ve
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hatirlamay1 kolaylastirmaktadir (Gentry, 1994: 88). Televizyonun bilgiyi sunumunda
gorsel ve isitsel Ogelerin bir arada, es zamanli ve birbirini tamamlar nitelikte
kullanilmasina ile uzun siireli bellek ile iletisiminin daha giiclii ve verimli olmaktadir

(Kozma, 1991: 189-194; Ozgiir, 2005).

Tiirkiye’de ise televizyon yayinciligr sanildiginin aksine TRT (Tiirkiye Radyo
Televizyon Kurumu)’den daha eskilere dayanmaktadir. Istanbul Teknik Universitesi
(ITU)’ nin 1952 yilinda kendi biinyesinde yapmis oldugu yayin Tiirkiye’de yapilmis olan
ilk televizyon yaymidir. (TRT Haber 07-Temmuz 2018)

R e R T e

Sekil 7. Istanbul Teknik Universitesi (ITU)’ nin 1952 yilinda kendi biinyesinde
yapmis oldugu yaymn Tiirkiye’de yapilmis olan ilk televizyon yaymidir.

Yapilan ilk yayin, ge¢miste “Macka Silahhanesi” olarak kullanilan, ardindan
1955 yilinda ITU’ye tahsis edilen, bugiin ise Yabanci Diller Yiiksekokulu olarak
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kullanilan Magka’daki ITU binasinda ger¢eklesmistir. Stiidyo bugiin Istanbul Teknik

Universitesi tarafindan hala korunarak muhafaza edilmektedir.

Sekil 8. Tlk yaymin yapildig1 1955 yilinda iTU’ye tahsis edilen,

Giiniimiizde ses kayit stiidyosu olarak hizmet veren stiidyo.

1952 yilinda baslayan 20 yillik televizyon seriiveninde iITU TV’de 15 civarinda
program tiirii gelistirilmistir. Tiirkiye’de ilk yilbasi programi yine ITU’niin Macka
Kampiisii’nde yer alan tarihi stiidyoda ¢ekilirken, tilkedeki ilk futbol mag1 yaymi da
yine ITU TV’den yapilmistir. (TRT Haber 07 Temmuz 2018) Tiirkiyede ilk yayimlarin
yapildig1 ilk televizyon kamerasi da bugiin hala Istanbul Teknik Universitesi'nde
muhafaza edilmektedir.
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Sekil 9. Tiirkiye’de ITU TV den yapilan yayinda kullanilan

ilk televizyon kamerasi

Televizyonun uzaktan egitimde kullanilirlhig1 okullarin kendi televizyon
sistemlerini kurup kendi programlarini yaymlamaya bagladigr 1950’1 yilarda, 6gretim
amagli televizyon programlari ve televizyon dersleriyle baglamistir. Diinyada bilinen ilk
televizyonla egitim uygulamasi 1950’11 yillarin baginda Amerika Birlesik Devletleri’nde
Houston ve lowa Steat Universitelerinde kredi tamamlamak igin kullanilmis ve

giiniimiizde birgok iilkede dgrenciler tarafindan hala kullanilmaktadir (Kaya, 2002).

Tiirkiye’de televizyonla uzaktan egitimin kullanimi ise 1981 yilinda Anadolu
Universitesi — TRT is birligi ile yayimlanan okul televizyon hizmetiyle baslamis ve
ardindan 1990 yilindan itibaren Firat Universitesinin egitimsel radyo ve televizyon
yayinlarini yapmasiyla devam etmistir (Emre, 2003). Anadolu Universitesine agik
Ogretim yapma gorevi, 20/07/1982 tarih 41 sayili kanun hiikmiinde kararnameyle
verilmistir. Mevcut Iletisim Fakiiltesi biinyesi igerisinden dogan acik 6gretim Fakiiltesi
bdylece iilke capinda uzaktan 6gretim hizmeti yapan ilk kurum olmustur. 1982-1983
ogretim yilina Iktisat ve Is Idaresi alaninda televizyonla uzaktan dgretim programlari ile
egitime baglayan Acgikogretim Sistemi, bu tarihten sonra siirekli mevcut altyapisini
gelistirerek daha farkli alanlarda da agikOgretim hizmeti vermeye devam etmistir

(Bozkurt, 2017).
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Anadolu Universitesi, baglatmis oldugu uzaktan egitim modeli sayesinde birgok
alanda egitimli insan yetismesine katki saglamistir. Bu baglamda ¢cagdas anlamda uzaktan
egitim modeli ile yiiksekdgretim egitimi veren ilk kurumdur. Anadolu Universitesinden
sonra Firat Universitesi de uzaktan egitim hizmeti sunan kurumlardan biri olmustur.
Anadolu Universitesi’nden farkli olarak, uzaktan egitim icin gerekli tiim donanim ve alt
yapisin1 kendi imkanlari ile hazirlamis olmasi Firat Universitesi’ni bu alanda 6nemli bir
noktaya tasimistir. Anadolu Universitesi ise tiim televizyon yayimlarimi Tiirkiye Radyo
Televizyon Kurumu ile yapmis oldugu protokol ¢ercevesinde gerceklestirmektedir. Firat
tiniversitesi ise kendi imkanlariyla kurmus oldugu 6zel Firat Tv'ye sahiptir ve 1992
yilindan beri kesintisiz olarak televizyonla egitim hizmetini siirdirmekte olan tek
tiniversitedir. Anadolu ve Firat Universitesi’nden sonra Orta Dogu Teknik Universitesi,
Sakarya Universitesi gibi okullar da televizyonla uzaktan egitim hizmeti vermislerdir

(Kaya, 2002).

Uzaktan Egitimde Televizyonla egitimin, ge¢cmisten giliniimiize ilerleyen
teknolojik gelisimlere ragmen hala kullaniliyor olusunun sebebi saglamis oldugu
avantajlaridir. Olgu ve olaylar1 oldugu anda senkronize bir sekilde goriintiilii ve sesli
olarak oldugu gibi vermesi televizyonun en biiyiik avantajidir. (Avantajlarini ayrica ilave
et) Ancak Televizyonla egitimin avantajlar1 kadar tek yonli iletisim aract olmasi, ders
yayimlarinin her yerde izlenemeyisi, derslerde 6grencinin denetim altinda olmamasi,
derslerin yaym zamanimnin her 6grenciye uygun olmayisi, ders iiretimi i¢in uzman bir

ekibin gerekmesi ve yayin maliyetinin yiiksek olmas1 gibi dezavantajlar1 da mevcuttur.

Televizyon derslerinin video recorder ile kullanilmasi da bazi ek avantajlar ve
dezantajlar getirmektedir. Video ile birlikte kullanilan derslerin baglica yararlar ise
Edinilmesinin, kullanilmasinin, ¢ogaltilmasinin ve saklamasinin kolay olusu, Her an
izlenebilmesi, Goriintii ve ses kalitesinin kaybolmaksizin defalarca izlenebilmesi, video
player yardimiyla dersin istenen boliimiine gecis yapilabilmesi, ders igeriginin etkili
kullanim ve sunum i¢in bilgisayar bellegine dogrudan yiiklenebilmesi. Video kasetlere
aktarilmig derslerin, video kasetiyle uyumlu video gerektirmesi dezavantaj larindan
biridir. Dersler video disklere de kaydedilebilmektedir. CD lere kaydedilmis derslerinin,

video bantlarina kaydedilmis derslere gore daha kaliteli oldugunu séyleyebiliriz. CD lere
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Kopyalanmis derslerin, verinin daha ge¢ yipranmasi, manyetik alandan etkilenmemesi,
Gorlintlinlin ve sesin daha net olusu ve derslerin (istenilen siraya gore izlenebilir olmasi

seklinde diizelt) siralanabilmesi gibi avantajlar1 vardir.

Sonug olarak televizyon ve kayit teknolojileri sese ve goriintiiye daha kolay
ulasilmasini saglamaktadir. Eglenceli ve egitsel degeri olan ses ve goriintiiler evlere ve

siniflara kadar ulasabilmektedir.
1.4. Cift Yonlii Yayin Donemi

Uzaktan egitimde tele 6grenme modeli; sesli konferans, video konferans, gorsel
metin tabanli konferans, canli radyo ve canli televizyon yaymnlar ile gergeklestirilen
egitim modelidir. Cift yonlii olarak sadece ses, sadece goriintii veya goriintli ve sesin ayni
anda c¢ift tarafli olarak senkron bir sekilde yapildigi konferans uygulamalari tele 6grenme

modelinin kapsaminda yer alir.
1.4.1. Sesli Telekonferans

Sesli konferans iki veya ikiden fazla katilimcinin farkl fiziksel lokasyonlarda
bulunmalarina karsin aym iletisim hatlar {izerinden sesli iletisim yapmasini saglayan
teknoloji olarak ifade edilebilir. Sesli konferans sayesinde iletisim kurmak istedigimiz
kisiler ne kadar uzakta bulunurlarsa bulunsunlar ayn1 konumda yer aliyormus gibi

goriisebilir ve iletisim kurabilir.
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Sekil 10. Sesli telekonferans

1.4.2. Video Telekonferans

Video konferans ise iki ya da daha fazla bolgede es zamanli olarak ses ve goriintii
transferine olanak saglayan bir etkilesimli telekonferans teknolojisidir. Video konferansta
tipki sesli konferansta oldugu gibi farkli konumlarda bulunan kisilerin bulunduklar1 yerde

sanki yliz yiizeymiscesine birbirleriyle iletisime gecebilmelerini saglar.
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Sekil 11. Video telekonferans

Video Konferans sisteminin ilk ortaya ¢ikist 1960'lh yillara kadar
dayanmaktadir. Fakat onceki yillarda igerisinde gelistirilen video konferans sistemleri
hem ¢ok maliyetli hem de is diinyasi a¢isindan kullanildiginda gerekli verimi sunabilecek
kapasitede degildir. Gelisen teknolojiyle birlikte video konferans sistemleri de degisiklik
gostermigtir. 2008 yilinda H.264/SVC teknolojisinin gelismesiyle video konferans
sisteminde yeni bir evreye gecilmistir. H.264/SVC teknolojisi en basit tanimiyla video
konferansin araci bir bilgisayar veya tablet ile gergeklestirildigi teknoloji seklidir. H.264
sikistirma teknigi MPEG4 Part 10 (Advanced Video Coding) olarakta bilinir. Ticari video
sikistirma teknolojilerinin lideri olarak ortaya ¢ikmustir. Onciillerinin ¢ok iizerinde bir
sikigtirma saglar. MPEG4' ten %25 oraninda daha iyi sikistirma gergeklestirir. Ayrica iyi
resim kalitesi, en kii¢lik dosya boyutu, DVD kalitesinde video, network tlizerinden daha
verimli video aktarimi gibi Ozellikleriyle kendinden Onceki kodeklerden daha
performanshidir. Ayrica onceki kodeklerden farkli olarak hizli kompleks resimlerde iyi
sonu¢ ve yiiksek netlik verir. Kompleks kodek olarak isimlendirilebilecek ailenin ilk

tiyesidir.


https://wmaraci.com/nedir/tablet
https://wmaraci.com/nedir/teknoloji
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Uzaktan egitim uygulamalarinda iki farkli video konferans c¢esidi
kullanilmaktadir. Bir 6gretmenin bulundugu konumdan bir sinifta bulunan 6grencilere
ses ve gorlntii transferi ile ders anlatmasi bir noktaya video konferans olarak tanimlanir.
Bu teknolojiyle uzak bir yerde bulunan bir 6gretmen sanki smiftaymis gibi bagka
konumda bulunan 6grencilere ders anlatabilir. Ay1 sekilde 6grencilerde 6gretmene soru
sorabilirler. Farli konumlarda bulunan ¢ok sayida insanin bulunduklari yerlerden
birbirleriyle sesli ve goriintiilii iletisime gegebilmesi de birden ¢ok noktayla video
konferans olarak tanimlanir. Bu teknoloji sayesinde ayni konumlarda bulunamayan
ogretmenler farklt konumlarda bulunan Ogrencilere ders anlatabilir. Ayni sekilde
ogrencilerde Ogretme soru sorabilirler. Kazakistan’da bulunan Ahmet Yesevi
Universitesi'nde verilmekte olan uzaktan egitim dersleri cok noktayla video konferans
kullanilarak yapilmakta olan egitime 6rnek gosterilebilir. Kazakistan’da bu {liniversitenin
ilk kuruldugu yillarda bazi boliimlerin dersleri tamamen video konferans yontemiyle
Tiirkiye’den anlatilmigtir. 2011 yili itibariyla da Tiirkge ders verilen simiflar igin
Tirkiye'deki Ogretim gorevlileri dersleri video konferans baglantilariyla vermeye

baslamislardir (Moore ve Kearsley, 2005).

Uzaktan egitimde goriintiilii video konferans uygulamalarinin avantaji derslerin
etkilesimli olmasidir. Tele 6grenme modelinde goriintiilii ve veri iletimli ses iletisim
teknolojileri kullanilarak derslerde dokiiman paylasimi, yazi, tablo gibi destekleyici
unsurlar kullanilabilmektedir. Sesin temel iletisim ortami olarak kullanildig: videonun ise
gorsel bir iletisim ortami sagladigi bu sistemde uzaktan egitim alan Ogrenciler, ayn
mekanda bulunmasina gerek olmadan eszamanli olarak egitmenlerin sunumunu
izleyebilir, diyalog gerceklestirebilir ve ¢esitli gorsel materyalleri izleyebilirler. Diger
yandan goriintiilii ve sesli konferans uygulamalarinda egitmen ile 6grenci arasinda
fiziksel etkilesim olanaginin olmamasi, 6grenme siirecinde 6grencilerin telefona ve diger
cevresel aygitlara erisme zorunlulugu olmasi, ders siiresince egitmenle Ggrencinin
diyaloglarinin ve gorsel sunumlarin zaman faktoriine bagli olarak sinirli olmasi, bu

uygulamanin dezavantajlari olarak degerlendirilebilir (Bozkaya, 2006).


http://www.wikizero.biz/index.php?q=aHR0cHM6Ly90ci53aWtpcGVkaWEub3JnL3dpa2kvQWhtZXRfWWVzZXZpXyVDMyU5Q25pdmVyc2l0ZXNp
http://www.wikizero.biz/index.php?q=aHR0cHM6Ly90ci53aWtpcGVkaWEub3JnL3dpa2kvQWhtZXRfWWVzZXZpXyVDMyU5Q25pdmVyc2l0ZXNp
http://www.wikizero.biz/index.php?q=aHR0cHM6Ly90ci53aWtpcGVkaWEub3JnL3dpa2kvVCVDMyVCQ3JrJUMzJUE3ZQ
http://www.wikizero.biz/index.php?q=aHR0cHM6Ly90ci53aWtpcGVkaWEub3JnL3dpa2kvVmlkZW9rb25mZXJhbnM
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1.4.3. Canli Radyo ve TV Yayinlari

Tele 6grenme modelinde bir diger uygulamada canli radyo ve televizyon
yayinlaridir. Bu yayinda egitmenin anlatmis oldugu derse ogrenciler telefon, faks,
bilgisayar veya mail aracilifiyla katilabilir ve canli yaym esnasinda dersi anlatan
egitmenlere soru sorabilmektedirler. Tele 6grenme modeline bu uygulamay: Tiirkiyede
kullanan kurum olarak Anadolu Universitesi o6rnek gosterilebilir. Anadolu
Universitesi’nde uzaktan oOgretim icin Iktisat, Isletme ve A¢ikogretim fakiilteleri
Ogrencilerine sinava hazirlik amaciyla canli yayin programlari hazirlanip sunulmustur.
Bu canli yayin programlari 26-30 Mart 2007 tarihleri arasinda 21:30-23:20 saatleri
arasinda TRT4'ten yayinlanmistir. Bu canli yayin programlarinda her biri 30 dakikalik
siireler seklinde olmak iizere 6 ders yayimlanmistir. Muhasebe, Matematik, Iktisada Giris,
Maliyet Muhasebesi, Istatistik, Finansal Yonetim derslerinde onceki yillarda sorulmus
olan sorular cevaplandirilmistir. Canli yayinda anlatilan bu derslere 6grenciler telefon ile
baglanarak derslere katilim gostermis ve egitmenlere sorular sorabilmislerdir.
Ogrencilerin canli yaymda telefonla derslere katilip soru sorabilmeleri sadece soruyu
soran dgrenci icin degil, dersi takip eden diger dgrencilere de katki saglamistir. Ogrenciler
canli yayinda yayinlanacak programda, 6gretmenlere derslerle ilgili soracaklar1 sorulari
faks, mail (aofak@anadolu.edu.tr) yoluyla veya Agikdgretim biirolarina A4 kagida

yazarak elle de ulastirabilmislerdir.
1.5. Cok Yonlii Donem

Esnek 6grenme modeli; uzaktan egitimde etkilesimli ¢coklu ortamlarin, internet
tabanl iletisimin, web tabanli uygulamalarin, mobil uygulamalarin ve bilisim
sistemlerinin bir arada kullanildigi, diger modellere gore daha yenilikgi, alternatif bir
egitim modelidir denilebilir. Bilgisayar teknolojileri ve internet sistemlerinin hayatimiza
girisiyle ortaya cikan bu egitim modeli 1996 yilindan sonraki dénemi kapsamaktadir.
Diger uzaktan egitim modelleriyle karsilastirildiginda esnek 6grenme modelinde
kullanilan teknoloji, eski modellere gére 6grenme ve kaynak agisindan daha etkilidir ve
simnirliliklart daha azdir. Diger modellere gore daha yenilik¢i olan bu model yeni

teknolojiler vasitasiyla egitmene ve 6grenciye zaman, mekan ve 6grenme hizinda birgok


http://www.wikizero.biz/index.php?q=aHR0cDovL3d3dy5hb2YuYW5hZG9sdS5lZHUudHIv
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kolaylik saglamaktadir. Kurum maliyetlerini azaltmasi, bilgiye ulasimi kolaylastirmasi,
farkli alt yapilarda birgok yenilikgi sistemin bir arada kullanilabilmesi bu egitim modelini
diger modellere gore avantajli kilmis ve bir¢ok kurumun kisa zamanda bu sisteme
gecmesine neden olmustur. Bu model eg8itmene sinifa ve sabit bir zamana ihtiyag
duymaksizin farkli alt yapilarda bircok yenilik¢i sistemi bir arada esnek bir sekilde
kullanarak uzaktan egitim verme imkani saglamasindan dolayr giiniimiizde diger

modellere gore tercih edilmektedir (Daughert ve Funke, 1998).

Diinyada Internet tabanli uzaktan egitimin en sik kullanildig: alanlar, bilgisayar,
iletisim teknolojileri, isletme, mithendislik ve fen bilimleridir. Su anda Amerika Birlesik
Devletleri ve ulasimin diger llkelere gore zor olmasindan dolayir Avustralya ve
Ingiltere’de web tabanli uzaktan egitim diinyadaki diger iilkelere gére daha yaygin bir
sekilde kullanilmaktadir. Amerika Birlesik Devletleri’nde internet tabanli egitim veren
University of Phoenix’te 40 bin, University of Maryland’da 15 bin sanal &grenci
bulunmaktadir. Illinois Universitesi’'nde ise 8 yiiksek Lisans programi bulunmaktadir.
Stanford Universitesi’nin Elektrik Bolumu de internet iizerinden egitimle Yuksek Lisans
derecesi verilen okullardan biridir. Bu programa Ogrenciler klasik yiiksek lisans
programlarindaki gibi ¢ok siki bir elemeden sonra kabul edilmektedirler. Su ana kadar
Alfred Sloan Vakfi Amerika Birlesik Devletlerinde’ki tiniversitelere internet tabanli

egitim i¢in 26 milyon dolar aktarmistir (Aslantas, 2014).

Tiirkiye’de web tabanli uygulamalar ise Orta Dogu Teknik Universitesinin 1998
yilinda baglattigi IDEA (Internete Dayali Asenkron Egitim) sistemi ile baslamistir.
Internet altyapis1 kullanilarak gergeklestirilen Bilisim Iletisim Teknolojileri Sertifika
Programi Ortadogu Teknik Universitesi tarafindan her yil tekrarlanmaktadir (Cekic,
2010).

Anadolu Universitesi ise 1999-2000 &gretim yilinda e-Sinav adli web tabanh
deneme smavi hizmeti olusturmustur. Anadolu Universitesi daha sonra 2002-2003
Ogretim yilinda e-Alistirma, 2003-2004 6gretim yilinda ise e-Kitap ve e-Televizyon isimli
internet tabanli uygulamalar1 hizmete sokmustur. 2004-2005 &gretim yilinda da e-

Danismanlik ve e-Sesli kitap hizmetlerini eklemistir. Universitelerde egitim alan
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Ogrencilerin orani incelendiginde %20 civarinda agik Ogretim Ogrencisinin halen e-
Ogrenme hizmetlerinden yararlanmaya devam ettigi goriilmektedir (Aslantas, 2014).
Internet alanindaki yeni gelismelerle artan internet hiziyla orantili olarak hem web tabanli
egitim alan 6grencilerin sayis1 hem de Ogrencilere yonelik sunulan ortamlarin sayisi
giderek artmaktadir. Dolaysi ile Ulkemizde de web tabanli uzaktan egitim uygulamalari
kullanan {iiniversite sayimiz giin gectikte artis gostermektedir. Bunlardan bazilari,
Istanbul Universitesi, Bilgi Universitesi, Sakarya Universitesi, Trakya Universitesi, Dogu
Akdeniz Universitesi, Firat Universitesi, Mersin Universitesi, Yasar Universitesi vb.

tiniversitelerdir (Cekig, 2010).

Cok yonlii 6gretim genel olarak internetin kullanildig: sistemlerdir. internet
tabanli egitim, web tabanli OYS’ ye gére daha genis kapsamlidir ciinkii internet
araciligiyla birbirine bagli ¢ok sayida bilgisayar aginin yan1 sira web, e-mail, Telnet, FTP
gibi hizmetleri de sunar ve bu sebeple web tabanli egitimi de kapsamaktadir. Ogrenim
yontemleri sistemleri web teknolojisi HTTP protokoliine dayanir ve web tarayicisi, URL,
HTML gibi hizmetlerden yararlanir. Mobil 6grenme ise e-0grenmeden tiireyen bir
kavramdir. Mobil 6grenme sabit bir noktada bulunmayan O6grencinin diziistii
bilgisayarlar, cep telefonlar1 gibi tasinabilir iletisim araglarindan faydalanilarak yaptigi
ogrenme bigimidir (Aslantas, 2014). Giinlimiizde ise internet altyapisini kullanan uzaktan
egitim yazilim uygulamalar1 diginda daha interaktif IP tabanli ag protokoliinii kullanan

sistemler de gelistirilmektedir.

1.5.1. Ogrenim Yéntemleri Sistemi

Gelisen teknolojiyle birlikte egitim alaninda kullanilan materyaller
dijitallesmistir. Egitim alaninda kullanilan bu materyallerin dijitallesmesiyle egitmen ve
Ogrencilerin bu verileri uzaktan egitimde senkronize olarak kullanabilmesi i¢in gesitli
sistem ve yazilimlarin gerekliligi ortaya ¢ikmistir. Bu sebeple internet, mobil iletisim,
web tabanli uygulamalar ve bilisim sistemlerinin bir arada calisabilecegi yazilimlar
gelistirilmistir. Uzaktan egitimde kullanilmak {izere gelistirilen lisansli yazilimlar kadar
acik kaynak kodlu birden fazla kullanici tarafindan gelistirilmekte ve dagitilmakta olan

uygulamalarda mevcuttur. Bu tiir ¢oklu ara ylize sahip yazilimlara ihtiyacin giderek
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artmasi da mevcut uygulamalarin ¢esitliligini zamanla arttirmistir (Kiiglikonder ve Kir

2013).

2014 yili itibariyle Tiirkiye’de uzaktan egitim hizmeti verilen {iniversite sayisi
82 dir. Bu tliniversitelerin ¢ogunda {icretli ve internet tabanli bir sanal egitim sistemi olan
Adobe Connect yazilimi1 kullanilmaktadir. Bazi egitim kurumlarinda ise Ticretli
yazilimlarin diginda acik kaynak kodlu egitim yazilimlar1 da kullanilmaktadir. Egitim
kurumlar1 kullanacaklar1 yazilimlar1 tercih ederken sistemin performansi, bagimsiz
donanim ve yazilim ortaminin olmasi, esnekligi, ara yiizii ve son zamanlarda popiiler olan
mobil uyumlulugu gibi kriterlere dikkat etmektedirler. Ulkemizde ve diinyada en cok
kullanilan agik kaynak kodlu uzaktan egitim yazilimi Moodle’dir, Moodle disinda
OpenMeetings, ATutor, eFront, Dokeos, Akademik LMS, Blackboard, Canvas,
Schology, Bodington, Fle3 Learning Environment, Claroline, Docebo, EStudy, Drupal,
Dotlrn, Olat, Sakai, Chamilo Mobile LMS, Blackboard Mobile LMS, Schoology Mobile
LMS, gibi uzaktan egitim uygulamalarida bulunmaktadir. Moodle’1n iiniversite ve diger
egitim kurumlarinda en ¢ok tercih edilen yazilim olmasinin sebebi mobil uyumlulugu,
esnek program yapisi, kolay kullanilabilirligi ve agik kaynak kodlu olmasi olmasidir.
Fakat giintimiizde lisansli ve daha profesyonel bir yazilim olan Adobe Connect, Egitim

kurumlarinda hala en ¢ok tercih edilen sistemdir (Akkus ve Kapidere, 2015).
1.5.1.1 Adobe Connect

Adobe Connect; yer ve mekandan bagimsiz sanal toplanti, sunum, grup
calismasi, kurs, gibi uzaktan egitim uygulamalarinin yapilabildigi online sanal sinif ve
konferans sistemi uygulamasidir. Lisansl bir uzaktan egitim araci olan Adobe Connect,
farkli mekanlardaki kullanicilarin ¢evrimigi sanal toplantilar yaparak iletisim kurmalarin
internet altyapisini kullanarak saglar. Ulkemizde Gazi Universitesi Uzaktan Egitim alt
yapisinda ve baska liniversitelerde de kullanilmaktadir (Isik, vd, 2010) diinyada da
iilkemizdeki gibi yerli ve yabanci bir¢ok sirket ve egitim kurumu tarafindan tercih

edilmektedir.
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Sekil 12. Adobe Connect Ekran Goriintiisti

Adobe Connect’le toplanti ve online siniflara farkli mobil cihazlardan kolaylikla
ulagilabilir, izlenebilir ve yonetilebilir. Mobil uyumlu olmast dolayisiyla AppStore,
Balckberry App ve Google Play gibi uygulama marketlerinden mobil uygulamalar

indirilip kullanilabilir.
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Sekil 13. Adobe Connect Ekran Goriintiisti

Adobe Connect ayr1 ayr1 satin alinabilen Adobe Connect Server, Adobe Connect
Meeting, Adobe Connect Training, Adobe Connect Events gibi bilesenlere sahiptir. Bu
sistem ile katilimcilar sesli, yazili ve goriintiilii iletisim kurabilir, dokiiman paylasabilir,
egitim verebilir, sunumlar1 hizli sekilde paylasabilir, kisa zamanda genis topluluklarla
iletisime gegebilir, daha fonksiyonel daha etkili paylagimlar yapabilir, Verilen egitimleri
tekrar kullanmak tizere kayit edebilir, Katilimcilar yetkilendirerek etkinliklerde gerekli
hiyerarsiyi saglayabilir, bilgisayar ekranini paylasabilir ve lizerinde ¢izim yapabilir, Satig
ve pazarlama etkinlikleri yapabilir, Anket olusturabilir veya ankete katilabilir, egitim ve
1$ i¢in animasyonlar ve yazilim simiilasyonlar1 ile verimli toplanti, seminer, konferans
gibi etkinlikler diizenleyebilir, yerden ve zamandan bagimsiz olarak egitim igerikleri
kolayca yaymnlanabilir, sanal smiflar olusturulabilir, katilimcilarin performanslari
biitiinlesik kolay kullanimli LMS’1 ile takip edebilir. Sesli ve goriintiilii iletisimin yan1
sira, Flash animasyonlar1 (swf), yazilim simiilasyonlar1 (Adobe, Captivate, vb.), gorsel
Ogeler, video dosyalar1 (flv, mp4), PDF dokiimanlarin1 ve masaiistiiniizli paylasabilir,

yazili olarak mesajlasabilir ve beyaz tahta uygulamasiyla ¢izimli anlatimlar yapilabilir.
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1.5.1.2. Moodle

Moodle 138 farkh iilkede kullanilan ve 77 ayr1 dil se¢enegini destekleyen bir
uzaktan egitim yazilimidir. Tirkiye’de de kullanilmakta olup Tirkce dil destegi de
saglamaktadir. Ulkemizde aralarinda Universitelerinde bulundugu birgok egitim kurumu
da Moodle’1 tercih edip kullanmaktadir. Ulkemizde Moddle genellikle Orta Ogretim
kurumlar1 ve {niversitelerde Ogretime destek olmasi amaciyla kullanilmaktadir.
Universitelerde ve Universite smavlarina hazirlayan kurumlar da ise uzaktan egitime
yardime1 olmak amaciyla da kullanilmaktadir. Kog Universitesi, Bilkent Universitesi,
Akdeniz Universitesi, Ankara Universitesi, Cukurova Universitesi, Kahramanmaras
Siit¢ii imam Universitesi, Meliksah Universitesi gibi kurumlarda Moodle’1 tercih eden
kurumlarin arasindadir. Tiirkiye'de ise 400'1n {izerinde egitim kurumu Moodle
kullanilmaktadir. Diger Uzaktan egitim yazilimlarina gore kullanimi ¢okdaha kolaydir.
Karmagik bir programlama ve database sahip olsa da ara yiizii ve kullanim1 kolaydir.

Sozliik, 6dev, forum, anket, sohbet, takvim, online ansiklopedi gibi modiillere sahiptir.

File Edit View Go Bookmarks Tools Window Help
' Q - .& ‘ "3, 3; |?ﬂhm:.n’.u‘mnodle.orgfcoul'se.{ilew‘pﬂ'a?id:SU

j & Search| f ~

Sekil 14. Moodle arayiizii ekran goriintiisii

What iz U{DE‘I} Source software? “You are logged in as Guest User |Login) =
Moodle » Open Source
People Topic outline Latest News
[ﬂPamclpar]Ls Wolkcarrel @ 11 Dec, 13:59 - Martin
H Eait profile Dougiamas
This demonstration course looks at the concept of Open S AR
Activities Source software - what it is and how it works in education. ™ Eadere
This course is meant to give an example of how you might ~ OpPeNsource
%ﬁssigﬂments use some Moodle activities to start building up a course
Q) Chats [although it's not maintained as well as a "real’ course would be). Upcoming Events
| 2 choices , ©) Open Chat
Wi B8 mews forum Today {11:00 M)
B8 our suggestions for this course
&} Glossaries 8 Go to calendar. .. =
2 Journals B
i Quizzes &1 Your attitudes to leaming
? Your preferences in course style
[El Resources Sner p ) ¥ Recent Activity
E Sunveys Definitions of terms used in this course
axy Activity cince Sunday, 16
98 Workshops BE introduce yourself and meat athers January 2005, 11:43 Ak
9] Open Chat
Full report of recent
Search activity. ..
The basics - what does Open Source mean? e
[ Open Source is a license Hugo Connery
_ Searchfonums | [l Open Source Definition John Lally
E Popular Open Source licenses f:.l;d’\_‘uuue
=
Eemmes [l GPL - the GNU Public License Rob Newton j
S i 2 (6 B e | o=
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Sinavlarin baglayis ve bitis saatleri otomatik olarak ayarlanabilir. Coklu isletim
destegine ve SCORM uyumluluguna sahip bir OYS'dir. Windows, Linux sistemlerinde
calisir. Sistem igerisinde giivenlik agisindan gelismis secenekler mevcuttur. Zengin tema
ve eklenti ¢esitliligine sahiptir. Kullanicilarin profil resmi tercihe gore gosterilebilir ya da
gizlenebilir. Moodle'da web konferans araci olarak Adobe Connect ya da Open Meetings
yazilimlar1 kullanilabilinir. Yonetici ya da 6gretmen bu video konferans araglariyla dersi
gercek bir simif ortamindaki gibi isleyebilir, derse katilacak kullanic1 sayisi
sinirlandirabilir. Ders esnasinda kullanilacak metin, sunum, video, resim, pdf, ¢izim

beyaz tahta uygulamasiyla 6grencilerle paylasilabilinir.

Moodle Mobile LMS ise MOODLE’in MLE-MOODLE ve MOMO (Mobile
MOODLE) adli eklentileri sayesinde mobile gecis yapmis oldugu stirlimiidiir. Aslinda bir
browser kodlamasi olan HTMLS5 uygulamasidir. Basit bir uygulama igerisinde browser
caligmaktadir. Uygulamasinin agilmastyla yazilimin igerisinde ¢alisan bir istek kodu ana
MOODLE sisteminize baglanip veri alip gonderme mantigryla ¢aligmaktadir. Ana hatlari
HTMLS5 ve CSS3 ile olusturulmus ve PhoneGap yazilimi ile mobil bir aplikasyona
evrilmistir. Arka planda ¢aligsan Jquery ve diger JavaScript kodlari ile asenkron bir sekilde
sisteme uyum saglar. Biitiin mobil cihazlarda ve tabletlerle ¢alisan bir tasarima sahiptir.
Biitiin MOODLE eklentilerini destekler. Ac¢ik kaynak kodlu oldugu i¢in halen bir¢ok
kullanicr tarafindan gelistirilmektedir (Akkus ve Kapidere, 2015).

Sekil 15. Moodle Mobile
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1.5.1.3. Perculus & Akademik

Perculus & Akademik LMS Tiirkiye'nin ilk agik kaynak kodlu egitim
uygulamasidir. 2011 yilinda Sakarya Universitesi Tarafindan 2011 yilinda gelistirilmistir.

advancity adlibir

Tiirkiye’nin ilk agik kaynak kodlu 6grenme yonetim sistemi Akademik LMS
2011 yilinda Sakarya tiniversitesiyle tarafindan Advancity adli grubun ortak ¢aligmasi ile
olusturulmustur. I1k basta ticari olarak paral bir sekilde sunulmasi planlanan sistem, daha
sonra licretsiz olarak agik kaynak kodlu olarak dagilmistir. Akademik LMS ara yiizii ve
Perculus modiilii birbirine entegre edilerek olusturulmustur. LMS AICC SCPRM gibi
akademik standartlar1 desteklemektedir ve baska otomasyon sistemleri ve modiillerle
entegre calisabilmektedir. Perculus & Akademik LMS mobil uyumuna tam olarak
gecememis olsa da Tiirk yapimi olmasi, agik kaynak kodlu ve iicretsiz olmasi nedeniyle

Tiirkiye’deki iiniversitelerin birgogunda kullanilmaktadir (Akkus ve Kapidere, 2015).

Perculus Oturum Ekrani

ooy gt i o Sttt

Ekran Paylasma

Sunum yapan kigl, dilerse ekran gorintUsund toplant alanina
yanstabilic

Perculus & ekran goruntUsl yollamak Igin ufak bir yaziim ylklenmesd
gerekmektodir

Bu yazihim llo wob kameras: gorintUs0 yerine ekran oldugu gibl
Perculus'a yansitilabilic

A

¥ o

/

Sekil 16. Perculus & Akademik LMS Ekran Goriintiisti
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1.5.2. IP Sistemler

Internet, giiniimiizde yaygin olarak kullanilan, bilgisayar donanim ve
ekipmanlarini birbirleriyle baglayan bir iletisim agidir. Tiirkge karsilig olarak "aglarin
ag1", "Meganetwork " ya da "bilgi otoyolu " olarak ifade edilebilir. Internet bugiine kadar
tiretilen ve Oonlimiizdeki gilinlerde iiretilecek olan verilerin dolastig1 bir ag sistemidir.
Insanlarin diinyanin neresinde bulunurlarsa bulunsunlar, birbirleri ile ayn1 ag iizerinde
baglilarmis gibi haberlesmelerini ve veri paylasimi paylasmalarini saglayan ve siirekli
gelisen bir teknolojidir (Kilig ve Karaaslan, 1998). Internet giiniimiizde 110 iilkeye
dagilmisg alti1 milyon bilgisayar1 birbirine baglamaktadir ve ayni zamanda internetin
kapsamu icerisinde 10.000’den fazla bilgisayar ag1 bulunmaktadir (Ozen, Giilagt1 ve
Cikali, 2004).

Internet'e baglanan her bilgisayarin, internet Servis Saglayicisi tarafindan
taninabilmesi i¢in bir adrese ihtiyact1 vardir. Bu sebeple her bilgisayara IP
(Internet Protocol Address) denilen bir adres atanir ve internetteki diger bilgisayarlar bu
bilgisayara, IP adresleri ile ulasirlar. IP adresine sahip Farkli iki bilgisayar ayni agda

olmasalar dahi internet agindaki yonlendiriciler araciligi ile iletisim kurabilirler.
1.5.2.2. Ag Protokolleri ve Omneo

Birbirimizle iletisim kurabilmek i¢in nasil ¢esitli yontemlere ihtiya¢ duyuyorsak,
bilgisayarlar da birbirleri ile iletisim kurarken ¢esitli yontemlere ihtiya¢ duymaktadirlar.
Bilgisayarlar birbirleri ile anlasabilmesi igin sadece IP adresleri yeterli degildir, ortak
birimler kullanabilmek ve veri aktarimi yapabilmeleri i¢in belirli bir kurallar topluluguna
ihtiyaglar1 vardir. Iste Bilgisayarlarm internet agiyla birbiri ile iletisim kurabilmek igin

kullandiklar kurallar topluluguna “protokoller” denir.

Protokoller ise Internetin calisabilir olmasi igin, internetin veri akisinin agdan
aga kesintisiz gegisini saglayan ve aglar arasindaki gecis anlagmasinin iznini igeren bir
yazilimdir. Netleraras1 gecis (interneting) projesi ile "TCP/IP (Transmission Control
Protocol / internet Protocol) " gelistirildi. Gelistirilen ve internet tarafindan kullanilan

TCP/IP protokoliinde, IP ag adresinden sorumlu, TCP ise, verini dogru adrese ulasmasini


http://www.wikizero.biz/index.php?q=aHR0cHM6Ly90ci53aWtpcGVkaWEub3JnL3dpa2kvJUM0JUIwbnRlcm5ldA
http://www.wikizero.biz/index.php?q=aHR0cHM6Ly90ci53aWtpcGVkaWEub3JnL3dpa2kvQmlsZ2lzYXlhcg
http://www.wikizero.biz/index.php?q=aHR0cHM6Ly90ci53aWtpcGVkaWEub3JnL3dpa2kvJUM0JUIwbnRlcm5ldF9TZXJ2aXNfU2ElQzQlOUZsYXklQzQlQjFjJUM0JUIx
http://www.wikizero.biz/index.php?q=aHR0cHM6Ly90ci53aWtpcGVkaWEub3JnL3dpa2kvWSVDMyVCNm5sZW5kaXJpY2k
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saglamaktadir. Tabi ki TCP/IP ¢esitli aglar1 birlestiren internetin kullandig1 tek protokol
degildir. (Paul, 1994). Iinternet farkli protokollerin kullanildig1, birgok girisi olan bir
agdir. Internet veri iletisiminde kendi icerdigi aglara ulasilabildigi gibi, farkli
protokollerle ¢alisan HTTP, DNS, SMTP, FTP, TFTP, UUCP, NNTP, SSL, SSH, IRC,
SNMP, SIP, RTP, Telnet, vb... bagka aglarada baglanabilmektedir (Quaterman, 1994,
s.9; Paul, 1994).

— Uygulama Katmani

Ulagim Katmani

TCP, UDP

IP, ICMP

Yonlendirme Katman

Fiziksel Katman

Sekil 17. Ag katmanlar

Verinin aga birakilmasi ile baglayip, paketlenmesi, iletilis yolunun belirlenmesi
ve iletilmesi olaylarmin tamaminit denetleyen kuralar biitiinline ag protokolii
denilmektedir. Veri, hedef bilgisayara iletildiginde, o an o bilgisayarda olan veri ile yeni
gonderilen verinin ayni olup olmamasi durumunu da denetlemek ag protokoliiniin

gorevleri arasindadir.

Internet ag mimarisi, katmanli bir yapiya sahiptir. Eger uygulama katmanimi
saymaz isek temelde 4 katmanli bir yapiya sahip olan yukarida bahsettigimiz TCP/IP

Mimarisi glinlimiizde temel ag protokolii halini almistir. Her katmanda gergeklestirilecek
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isin protokoller tarafindan paylasildigi bu sistem, aslina bakildiginda TCP ve IP
dedigimiz iki ana katmandan ve altindaki 4 katmandan olusmaktadir. Fakat iki ana

protokol birlikte calistifindan TCP/IP diye bilinmektedir.

Bu mimaride, kullanicinin kullandigi yazilimlar ve isletim sisteminin arka
planda yiiriittiigli yazilimlar uygulama katmani igerisinde, uygulama programlari olarak
adlandirilirlar. Uygulama katmanlarinin altinda bulunan katmanlar ise iletisimden
sorumludurlar. iletisim katmaninda yapilacak islemler sirasinda her katman bir altindaki

katmanin isini yapmasini beklemektedir.

Uygulama Katmani protokolleri; bu katman, bir Gistiinde bulunan katmanda yer
alan igletim sisteminin kullanici ara yiizlerinin sunumunda gorev almaktadir. Uygulama
katmaninda bulunan farkli protokoller, kullaniciya verdikleri hizmetlerine gore degisiklik

gostermektedirler.

SMTP (Simple Mail Transport Protocol-Basit Posta Aktarim Protokolii); E-
postalarin iletisim protokoludu, SMTP, e-postanin hedef kullaniciya aktarilmasi siirecini
denetlemer. POP3 hizmeti tarafindan gonderici bilgisayardan hedef bilgisayara e-postay1

alirken, SMTP de sunucular arasindaki e-posta aligverisini saglamaktadir.

SNMP (Simple Network Management Protocol-Basit Ag Yonetim; Ag
donanimlari arasinda bulunan yonlendiriciler arasindaki ag protokoludur. Hub (Router)
gibi baglant1 kurulumunda etkin rol oynayan birimlerin denetlenmesinden sorumludur.
SNMP destegi olan ag elemanlari, posta aligverisi yolu ile uzaktan

denetlenebilmektedirler.
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Sekil 18. Hub

TELNET (Telecommunication Network-iletisim Agi); Kullanicinin  bir
makineden baska bir makineye sanki o makineden giriyormusgasina ulastig1, o bilgisayari
yonlendirebildigi ve istedigi islemleri yiiriitebildigi ag ortamini diizenleyen protokoldiir.
FTP (File Transfer Protocol-Dosya Aktarim Protokolii); Bir bilgisayardan baska bir
bilgisayara veri aktarilmasi iglemini gergeklestiren, internet ortamindaki bilgisayarlar

arasindaki dosya aktarim olayinin temelini olusturan protokoldiir.

NNTP (Network News Transport Protocol-Ag Haberleri Aktarim Protokolii);

USENET postalanma hizmetinin gerceklestirilmesi olayin1 denetlemekten sorumludur.

HTTP (The Hypertext Transfer Protocol-Yiiksek Metin iletisim Protokolii);

Web sayfalarinin veri aligverisini saglayan protokoldiir.

Ulasim Katman Protokolleri; Bir {ist katmandan gonderilen verinin
paketlenmesini saglayan ve ardindan paketlenmis veriyi bir alt katmana ileten
protokoldiir. Verinin boyutunun ¢ok fazla olmasi durumunda, veri bir alt katmana

parcalar halinde gonderilir, gonderilirken karisikliga engel olmak amaciyla bu parcalarin
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her birine sira numarasi verilir. Bu iglemleri genellikle TCP iistlenmektedir. Sorgulama

islemlerini ise UDP yapmaktadir.

Yonlendirme Katman Protokolleri; Icerisinde IP ve ICMP olmak iizere iki tip
protokoliin tanimlandig1 bu katman, bir list katmandan aldig1 segmentleri aliciya, uygun
yoldan ve hatasiz bir sekilde iletmekten sorumludur. Bu amagla IP katmaninda, katmana
gelen her segmente bir IP numarasi verilmektedir. ICMP protokolii ise sistemler

arasindaki iletisimi, kontrol mesajlar1 géndererek denetleme yapmaktadir.

Fiziksel Katman Protokolleri; Bu katmanda herhangi bir protokol tanimli
degildir. IP bashig1 eklenmis bir segment ayn1 zamanda hem kaynak bilgisayarin IP
numarasini hem de hedef bilgisayarin I[P numarasini tagimaktadir. Yerel ag icerisinde
islem yapilacagi zaman, hedef bilgisayarin Ethernet kartinin MAC (Media Access
Control-Ortama Erisim Adresi) adresinin biliniyor olmasi gerekmektedir. Bu islemi
gergeklestirmek i¢in ise ARP (Adress Resolution Protocol-Adres Coziimleme Protokolii)
kullanilmaktadir. iletisime gegecegi makinenin IP adresini bilen bir bilgisayar ARP
protokolii ile IP adresini agdaki biitiin bilgisayarlara gonderir. Agda bulunan tiim
bilgisayarlar bu mesaj1 alirken, mesajdaki IP adresine sahip olan bilgisayar kendi MAC

adresini kars1 bilgisayara iletirler ve boylece iletisim saglanmis olur.

Adres Coziimleme Protokolleri; Glinlimiiz teknolojisine bakildiginda acikg¢a
goriilmektedir ki Ethernet teknolojisi ag baglantilart alaninin hakimi durumundadir.
Ethernet teknolojisini kisaca incelemek gerekirse, ag bagdastirici kartlarin (ethernet
kartlar1) birbirleri ile iletisime gegebilmeleri igin her birine tiretilmeleri sirasinda, 48 bitlik
ozel fiziksel adresler tanimlanmistir. Fakat TCP/IP protokol kiimesinde 32 bitlik IP
adresleri kullanilmaktadir. Eger hem TCP/IP protokolii kullanilip hem de ethernet
kullanilacak ise iletisimin saglanabilmesinde doniistiiriicii gbrevini tstlenecek bir ara

birime ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu birim ARP tablolaridir (Kozierok, 2005).

Bosch tarafindan gelistirilmis bir baska protokol ise Omneo’dur. Omneo sektor
standard1 IP aglar1 lizerinden gercek zamanli, sikistirilmamig dijital ses dagitimi ve

kontroliine yonelik a¢ik kaynak kodlu bir ag protokoliidiir. Omneo, yliksek performansli,
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standart tabanli, yonlendirilebilir IP'li ortam aktarimi saglamak {izere Audinate tarafindan

tiretilen Dante ortam aktarim teknolojisini kullanmaktadir.
1.5.2.2. Bosch Dicentis

Uzaktan egitimde kullanilmak iizere birgok ticretli veya iicretsiz 0grenme
yontemleri programlar1 olmasina ragmen bu programlarin hi¢ birisi entegre ¢éziimlere
sahip degildir. Ses, video, sosyal medya ve toplanti verileri gibi standartlastirilmis altyaps,
arabirim, donanim ve yazilimlara sahip oldugu i¢cin Dicentis konferans sistemi uzaktan
egitim sistemi olarak tasarlanabilir. Dicentis konferans sisteminin hem standart
donanimlarinin ve yazilimlariin mevcut olmasi istenirse de farkli cihaz ve yazilimlarla
genisletilebilir, esnek ve uzaktan etkilesim becerisine sahip olmasi sistemin avantajidir.
Ayrica Dicentis konferans sisteminin donanimlariin NFC teknolojisini desteklemesi
sisteme baglanan kullanicilarin kimlik tanimlamalarini kisiye 6zel NFC kartlartyla hizli
ve dogru bir sekilde yapabilmesine, 100 adede kadar terciime dilini desteklemesi ve
istenirse donanimindaki kendine ait terciiman masasinin kullanilabilmesi farkli dillerde

konun kisilerin sisteme ayn1 anda baglanip birlikte egitim gérmelerine olanak verir.

Dicentis, acik kaynak kodlu Omneo medya ag mimarisi iizerine insa edilmis ilk
IP tabanli konferans sistemidir. Ses, video ve veri sinyallerini dagitmak ve islemek i¢in
kullanilir. Yalnizca toplanti igin kullanilan cihazlarin yaninda tam donanimli multimedya
cihazina kadar bir¢ok donanim secenegi mevcuttur. Ses aygitlarinda yenilik¢i akustik
teknolojilerin kullanilmasi da diger sistemlere gore baslica avantajlarindan biridir. Tiim
Dicentis konferans cihazlarinda Bosch’un tasarlamis oldugu yiiksek ses diizeyleri gerekli
oldugunda anlasilabilirligi en iist diizeye ¢ikaran akilli akustik geri besleme engelleme
ozelligi kullanilmaktadir. Bu teknoloji yankiy1 ve ugultuyu engellemeye yardimci olarak
daha dogal sesler ve daha net konusma anlasilirhg saglamaktadir. Ayrica sistemin
kulanilacag1 mekanda optimize edilmis akustik seslere yonelik gelismis esitleme 6zelligi

de kullanilmaktadir.

Dicentis’in agik kaynak kodlu kodlu Omneo ag§ mimarisi iizerine kurulmus
olmasi sisteme bagka teknolojilerin ve hatta {i¢iincii taraf uygulamalarin ve diger ses ve

kontrol ekipmanlarinin entegrasyonunu da miimkiin kilar. Sistemin mevcut yazilimlarinin
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mobil siirimleri, telefon ve tablet gibi cihazlarin uygulama marketlerinden indirilebilir.
Ayrica sistemin multimedya cihazlarinin Android isletim sistemi, Uglincli taraf
uygulamalarinin veya 6zel yapim uygulamalarin kullanilabilmesine olanak verir.
Multimedya cihazinda ses, video, toplant1 verileri ve internet erisimi mevcuttur, CGI
protokollerine sahip ONVIF uyumlu IP kameralar veya Sony ve Panasonic kameralarla
otomatik kamera kontrolii yapilabilir, Dicentis konferans sistemi bu agidan son derece
esnektir. Sistem 100 adede kadar terciime dilini destekleyecek sekilde tasarlanmuistir,
Terciiman masasinin [SO-20109 standartlarin1 desteklemesi ve masanin tasariminin
diinya genelindeki uzman terciimanlarin ve teknisyenlerin fikirleri alinip, onlarin
ihtiyaclarma gore optimize edilmis olmast uyumluluk sorununu ortadan kaldirmaktadir.
Bu nedenle kiiciik Olgekli toplantilardan karmasik entegre iletisim sistemleri
kurulumlarina kadar ideal bir sistem ¢oziimiidiir denilebilir. Sistemin uzaktan egitime
uyarlanmasindaki bir avantaji da katilimcilarin hizli taninabilmesi i¢in (NFC) kayit

kartin1 kullanabilmesidir. Kullanicilar bu kartlar sayesinde oylama da yapabilirler.
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2. BOLUM
UZAKTAN EGIiTiM AMACLI
SES SISTEMI TASARIM ve KURULUMU

2.1 Dicentis Altyapi ve Ozellikleri

Bu bolimde uzaktan egitim amagli kullanacagimiz bir sisteminin, ses
sistemlerinin tasarlanmasi ve kurulumu yer almaktadir. Bu amag i¢in Bosch Dicentis ses
ve medya altyapisinin kullanilmas ile bir telekonferans sistemi olusturulmasina karar
verilmistir. Ses ve medya cihazlarini tasarlayip kuracagimiz sistem i¢in Bosh Dicentis’te
karar kilma sebebimiz, Dicentis sisteminin ¢ok yonlii ve esnek bir sistem olmasindan
Otliri bu amaca en uygun sistem oldugu diistiniilmiistiir. Adobe Connect, Moodle veya
Perculus & Akademik gibi 6gretim yontemleri sistemleri sadece bilgisayar yazilimi olup,
bu tarz yazilimlar genellikle OEM ses ve donanim iriinlerini desteklerler. Arkasinda
kurumsal bir ses ve ¢oklu medya donanim destegi bulundurmamalar1 gibi sebepler bir

video konferans sistemi olan Bosch Dicentis sistemini 6ne ¢ikarmaktadir.

Kuracagimiz sistemin Omneo ag altyapisin1 kullanmasi da ayr1 bir avantajdir.
Omneo’nun agik kaynak kodlu olusu, standart IP Etherneti kullanabilmesi, Omneo’ya
entegre edilen ses cihazlar1 ve medya tirlinlerinin stiidyo kalitesinde senkronize edilmis
cok kanalli ses aligverisinde bulunabilmesi, 10 bin adede kadar ses ve medya cihazinin
aga baglanabilmesi, tlim ses sistemini bir veya daha fazla bilgisayardan kontrol etme ve
izleme imkan1 sunabilmesi, ¢ok yiiksek kaliteli dijital sesi, bakir veya fiber kullanarak
giiriiltii ve gecikme olmaksizin IP iizerinden iletilebilmesi gibi 6zellikler Omneo Ag

mimarisinin avantajlaridir.

Ip tabanli baska video konferans sistemleri olan ITC ve Omneo ag mimarisini kullanan
RTS OEL-2, RCM-28, Siemens, Dynacord IPX gibi sistemlere nazaran ses ekipmanlarina
daha iyi entegre edilebilmesi, ses aygitlarinda yiiksek ses diizeyleri gerekli oldugunda

anlagilabilirligi en st diizeye ¢ikaran akilli akustik geri besleme ve giiriiltii engelleme
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ozelliginin, yankiy1 ve ugultuyu engellemeye yardimci olarak daha dogal sesler ve daha
net konusma anlasilirli1 saglamasi, sistemin kullanilacagi mekanda optimize edilmis
akustik seslere yonelik gelismis esitleme 6zelligi gibi yenilikgi akustik teknolojilerin
kullanilmast da diger sistemlere gore Dicentisin baslica avantajlarindan biridir.

islemci Bilgisayan

Omneo Cihaz CAT-5
-
Ethernet Anahtan
i | i —
CAT-5
- . » Ses istemcisi & Gig Anahtan HD-5D (Keosksiyel Kablo)
‘_ ’ Q_ ’ | Hage 1T TR
Kodlawa* H Projektdr
- » L2 Ethatnet '
: . : < e ) S [T Qe
A A
<* » & » - - P
. i Vo
I T
‘.: Q‘: CaT-E Lot . ;
- -
<« » @ » ’ ’ = - e
Kamera
@*a— > @& »
Ses Cihan A -
‘-: ‘: .
DCNM-ARS
- - DCHM Kablozu DCHM-MMDZ
# Router b Multimedya Cihazi

| DCNM Kablosu

H T Router
Sql Server
Islemci Bilgisayan

B —) T semasigsoen
= |
. “ #; islemcisi ve giig anahtari
I I ) —‘ I I ) —‘
i, =1 - i, = -
- _~’ *— Q-: » N *«— *—
- - : s - > = ’
e & & o O S
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Internet {izerinden Omneo ag mimarisi kullanilarak farkli uzak aglar ve birbirine
bagli yerel alt aglarin birbirine baglanmis oldugu biiyiik 6l¢ekli tam tesekkiillii bir sistem
yukarida sekillendirilmistir.

Yukaridaki sekil gostermektedir ki uzaktan egitim amacl bir sistemin tasarim
ve kurulumu, i¢inde hem ses hem goriintiiniin oldugu, diger multimedya araglariyla
birlikte giiniimiizde tamamen dijital veri akisina sahip entegre bir sistemi gerektirir. Bu
sistemde asil olan uzaktan egitim amagh altyap1 olsa da sistemin geneline bakildiginda
uzaktan egitim diginda neredeyse her tiirlii ihtiyaci karsilar niteliktedir. Sistemin
temelinde bir server baglanti protokolii yatmaktadir. Bu protokol genelde CAT tipi
konektorlerle kullanilan Ethernet protokoliine yoneliktir. Protokoliin diger unsurlarin
sistemin Ureticisi belirler. Yani 6rnegin Dicentis, ortak protokol disinda kendi iirettigi
konektdr ve diger donanimlarla sistemi kendine 6zel olarak tasarlayabilir. Dicentis farkli
firma ve kuruluslarin iiretmis oldugu entegre cihaz sistemlerinin de kullanabildigi acik

kaynak kodlu bir ag protokolii olan Omneio ag mimarisini kullanmaktadir.

Yukaridaki kurulumda kullanicilarin sesli ve goriintiilii iletisime gegebilecekleri
Dicentis ses cihazlari birbirine DCNM kablolart ile ses istemcisine baglanmistir. Burada
ses istemcisi ses cihazlarindan gelen ses sinyallerini islemek, dagitmak ve cihazlara giic
saglamak i¢in gereklidir. Farkli odalarda ¢ok sayida kullanilan ses cihazlar1 yukaridaki
sekilde gosterildigi ses istemcilerine, ses istemcileri de CAT-5 kablolariyla birbirlerine
ethernet anahtarlari ile baglanmiglardir. Oturumlar1 yonetmek i¢in ve sistem yazilim ve
bilgilerini saklamak i¢in kullanilan server da ayn1 sekilde ses istemcilerinde oldugu gibi
birbirlerine ethernet anahtar1 ile baglanmiglardir. Sistemin kurulumunu yaparken
yukaridaki sekilde biz serveri baska bir konumda bulunan sistem odasindaki uzak sql
sunucu olarak baglamay1 tercih ettik. Buradaki tek fark sistem odasindaki serverin
baglandig1 ethetnet anahtarinin CAT-5 kablosu ile routera baglanmis olmasidir. Bu
sekilde ses istemcileri ve ethernet anahtar1 kullanilarak farkli biiytikliiklerde sistemler ayr1
ayr1 kurulabilir. Farkli 6lgeklerdeki sitemlerin ethernet cikislarina sistemlerin baglanti
protokollerini ve sisteme baglanacak aygit sayisin belirleyecek olan Omneo ARNI cihazi
ve router baglanarak bu sistemler internet ag1 lizerinden birlikte ¢alisabilirler. Yukaridaki

sekilde biz kiigiik ve orta 6lgekli iki farkl sistemi dnce ethernet anahtariyla birbirine, daha
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sonra orta ve biiylik 6lgekli diger sistemi, uzak sunucuyu ve kamera sistemini routerle
internet ag1 iizerinden bagladik. Asagida farkli sayida aygitin bagl oldugu cesitli
bliyiikliiklerde calisan sistemlerin ayr1 ayr1 calisma sekilleri ve kurulum semalar1 da

ayrica detaylandirilmastir.
2.1.1. Baglant1 Protokolii

Yukarida Dicentis’in acik kaynak kodlu Omneo medya ag mimarisi lizerine insa
edilmis IP tabanl bir konferans sistemi oldugunu ifade etmistik. Omneo, ses igerigi ve
cihaz kontrolii gibi bilgi aligverisinde bulunmasi gereken cihazlar1 birbirine baglamaya
yonelik [P mimarisidir. Standart Ethernet IP aglar1 aracilifiyla sistem kontrolii saglar,
protokolii yiliksek kalitelidir ve ¢ok kanalli medya iletisimini destekler. Konferans,
haberlesme, profesyonel ses ve video gibi uygulama alanlarinda kullanima yonelik
kontrol ve ses dahil olmak iizere bilgi aligverisinde bulunan tiim donanimlar1 IP {izerinden

birbirine baglar. Omneo, 10.000 kadar cihazdan olusan aglara destek saglayabilir.

Omneo’nun program aktarimi bileseni, Bosch ve Audinate Pty’in birlikte ortak
caligmasi sonu olusturulmustur ve agik protokolliidiir. Omneo, standart tabanli,
yonlendirilebilir IP'li ortam aktarimi saglamak iizere Audinate’in Dante ag teknolojisini
kullanmaktadir. Bu ag mimarisi iki bilesene sahiptir. Bu iki bilesenden biri diislik
gecikmeli, yiiksek kaliteye sahip ¢ok kanalli ortam akisi degisimi sunan bir ortam
programi aktarma protokolii paketi ve digeri ise kii¢iik ortam aglarindan kitalararasi
profesyonel ortam aglarina kadar her boyuttaki ag i¢in giivenilir ve emniyetli sistem

kontrolii ve izlemesi saglayan, saglam bir kontrol protokolii paketidir.

IP protokolii ve agik protokolii de iceren birden fazla teknoloji ilizerine insa
edilen Omneo, Audinate tarafindan iretilen Dante gibi giiniimiiziin teknolojilerini ve
mevcut iletisim standartlarin1 da destekler ve diger diger IP ¢ozlimlerine gore daha iyi ve
daha birlikte ¢aligabilirlik sunar. Omneo’nun sistem kontrol bileseni, Ses Miihendisligi
Toplulugu'nun AES-24 protokol mimarisinden gelen acik bir Bosch Giivenlik Sistemleri
gelistirmesidir. OCA olarak adlandirilan A¢ik Kontrol Mimarisi esneklik, giivenilirlik,
giivenlik ve yillar boyu uyumlu biiyiime icin bir¢ok 6zellik barindirmaktadir. Omneo

Bosch Giivenlik Sistemleri'nin su an piyasaya sundugu, ortam aktarimi ve sistem kontrolii
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gerektirecek yeni iletisim iriinlerinin neredeyse tamaminda ve baska firmalar tarafindan
da kullanilmaktadir. Bosch’un iiriinleri olan Genel Seslendirme ve Konferans Sistemi,

Dynacord, Electro-Voice, RTS ve Telex iirlinlerini Bunlardan bazilaridir.

Omneo'nun diger IP protokollerine gore avantajlari, kullanima hazir ag donanimi
sayesinde diisiik gecikmeli olmasi, ¢ok kanalli program aktarimini desteklemesi, tam
fonksiyonlu uzaktan cihaz kontroliine ve izleme ve genel seslendirmeye izin vermesi,
dahili haberlesme, konferans ve profesyonel ses/video uygulamalari gibi ¢esitli uygulama
alanlari aras1 baglanabilirligi desteklemesi gibi 6zellikleridir. Diger IP protokollerine gére

daha yiiksek giivenilirlik, yedekleme ve emniyet diizeyleriyle sunmaktadir.
2.1.2. Donanimlar

Omneo ag mimarisinin kullanildig1 entegre sistemlerde, farkli donanim ihtiyaglarini
karsilayacak bir¢cok aygit kullanilmaktadir. Bu aygitlar kurulacak sistemin amacina gore
degiskenlik gosterebilir. Bu sistemlerde genel olarak veriyi isleyecek ve depolayacak
server, istemci bilgisayar, Omneo cihazi gibi temel donanimlar, veriyi dagitacak ve
isleyecek router, ethernet anahtari, ses istemcisi gibi ara donanimlar ve kullanicilarin
iletisimi i¢in gerekli veriyi saglayacak mikrafon, multimedya cihazi, kamera ve benzeri

donanimlardan olusmaktadir.
2.1.2.1. Ses Sistemi Disindakiler

Uzaktan egitim amachh kuracagimiz agda, yukarida tasarladifimiz tam
tesekkiillii ses sisteminde goriildiigii gibi ses aygitlar1 disinda farkli donanimlara da
ihtiyag duymaktayiz. Bu donanimlar sesin dijital olarak taginmasindan, sql Serverda
islenmesine kadar bir¢ok gorevi listlenen temel donanimlarin yaninda goriintii sistemleri,

kodek ve ag protokol cihazlar1 gibi donanimlardan olusmaktadir.
2.1.2.1.2. Omneo ARNI Ses Yonlendirmeli Ag Arayiizii

Bir Omneo ARNI (Audio Routed Network Interface, Ses Yonlendirmeli Ag

Arayiizii), tekil alt agda bulunan cihazlarinin sayisini artirmak ve birden fazla sistem alt
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agini baglamak i¢in kullanilir. Birden fazla alt agin gerektigi durumlarda iki farklt ARNI

tipi kullanilmalidir.

LED gostergeleri USB portu

s i

DC Girisi  USB portu l LAN Portu

)C 12
. DA 5§

Sekil 20. Omneo-ARNI cihazi 6n ve arka yiizii

2.1.2.1.1.1. Omneo ARNI-S

Sistem boyutunun, 100 Dicentis cihazin iizerine ¢ikarmak i¢in ARNI-S gerekir.
Bagli oldugu alt diigiimde 450 adede kadar diiglimiinii destekler. Ayn1 zamanda bagl
oldugu alt agda bir DHCP sunucusu islevi goriir.

2.1.2.1.1.2. Omneo ARNI-E

Sistem boyutunu 450 DICENTIS diigiimiiniin iizerine ¢ikarmak i¢in ARNI-E
gerekir. Bagl oldugu alt diiglimde 450 adede kadar DICENTIS diigiimiinii destekler.
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Ayni zamanda bagli oldugu alt agda bir DHCP sunucusu iglevi goriir. Her birinde bir
ARNI-S bulunan en fazla 40 alt aga baglanabilir.

2.1.2.1.2. Switch (Ethernet Anahtari)

Switch, bagli  oldugu bilgisayarlarin  haberlesmesini  saglayan ag
donanimidir. Cihazlarin iletisimde bulunmasini saglar. Bu cihazlar bilgisayar, diger ag
donanimlari, yazicilar, kamera veya ses cihazi gibi donamimlar olabilir. Bazi
kaynaklarda bagli cihazlar, node (diigiim) olarak ta geger. Veri bagi katmani ve ag
katmaninda ¢alisir. Switch, anahtarlama olarak da adlandirilir. Farkli cihazlara tizerinde
bulunan portlarala baglanir. Ayn1 zamanda Dicentis cihazlarina PoE iizerinden gii¢

saglar.

Switch bant genisligini her port i¢in ayn1 sekilde kullanir. Ornegin bir switch
50Mbps bant genisligine sahipse, her portta 50Mbps genislige sahiptir. Herhangi bir
port, baska bir porttaki cihaz ile baglanti1 kurmaya ¢alistiginda diger portlardaki cihazlar

bundan etkilenmez. Bunun nedeni haberlesmenin mac adresi lizerinden yiirtimesidir.
2.1.2.1.3.PC
2.1.2.1.3.1. Sistem sunucusu ve denetleyici

Sistemin merkezidir. Windows server isletim sistemi kurulu herhangi bir
bilgisayar Sistem sunucusu denetleyicisi (server) olarak kullanilabilir. Sistem sunucu

denetleyicisi bilgisayari lisanslar1 barindirir, sistemi yapilandirir ve kontrol eder.
2.1.2.1.3.2. Istemci

Istemci bilgisayar1, toplantilar1 ydnetmek amaciyla kullanilir. Istemci
bilgisayarinda Windows kullanic ara yiizlii herhangi bir isletim sistemi kurulu olan bir
bilgisayar, yonetici bilgisayar1 olarak kullanilabilir. Sistemi hazirlamak, sistemi

yapilandirmak ve yonetmek i¢in kullanilir.



o1

2.1.2.1.4. Router

Routerlar genel olarak ayni ag iletisim kurallarini kullanan en az iki bilgisayar
ag1 arasindaki veri iletisimini saglarlar ve IP paketlerini, bir networkten baska bir
networke iletmeye yararlar. Aym1 zamanda networkler arasindaki adreslerin
anahtarlamasinda rol oynarlar ve bu anahtarlama iglemini mantiksal adreslere gore

yaparlar.
2.1.2.1.5. Goriintii

Sistemde kullanilan video kamera, kodek, biiylik ekran televizyon ve

projeksiyon gibi goriintii cihazlaridir.
2.1.2.1.5.1. SONY SNC-CH220 Kamera

Onvif Profile-S uyumlu kameradir, Konugmakta olan katilimcinin gériintiistinii
alir. CGI komutlari tizerinden Sony IP kameralar veya Panasonic kameralar kullanilabilir.
HD Entegre IP kameralardir, sisteme kurulumu icin harici gii¢ kaynagi gerekmektedir.
1080p/30 fps ¢ekim yapabilir. Istege bagli HD Conference Dome kamera (VCD-811-
IWT)’da kullanilabilir.

Sekil 21. Sony Kamera
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2.1.2.1.5.2. H264 | H2645

Dijital video igeriginin kaydedilmesini, sikistirilmasini ve dagitilmasini
saglayan video sikistirma endiistri standardi olan bir Kodektir. H.264 AVC olarak da
bilinir. MPEG4' ten %25 daha iyi sikistirma gergeklestirir. Ayrica iyi resim kalitesi, en
kiiclik dosya boyutu, DVD kalitesinde video, network {izerinden daha verimli video
aktarimi gibi 6zellikleriyle kendinden 6nceki kodeklerden daha verimlidir. Hizli
karmasgik resimlerde onceki kodeklerden daha iyi sonug verir. MPEG4 part 2 den iki
kat, MPEG2 den 3 kat daha verimlidir.

H264’tin kullanim1 giiniimiizde hala ¢ok yaygin olsa da ¢okyiiksek
¢Oziiniirliiklii goriintiilerin iletimi i¢cin H.264 yeterli olamamaktadir. Video sikistirma
alanindaki gelismeler H.265’in (HEVC olarak da bilinir) ortaya ¢ikmasini saglamistir.

H.265’in avantaji daha diisiik veri hizlarinda kayda deger goriintii kalitesi sunmasidir.

H.264’te H.265°te temel olarak ayni igleve sahip olsalar da 4K bir yayn igin
H.254 32 mbps’lik bir bant genisligine ihtiyag¢ duyarken H265 16 mbps lik bir bant
genisligine ihtiya¢ duymaktadir. HEVC olarak adlandirilan H265 kodek canli video
akiglarimin kullanildig: sistemlerde bant genisligini azaltip veri aksini hizlandirmasi

sebebiyle ileriki donemde daha ¢ok yayginlasip tercih edilecektir.

Sekil 22. H.264
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2.1.2.2. Kablo ve Konektorler
2.1.2.2.1. CAT-5

CAT kablolari, yiiksek hizda verilerin taginmasina yardimci olan bir UTP
kablo tiiriidiir. Cat-5 Kablolar megabit hizlarinda verileri tasiyabilirler, TIA/EIA-568
Telekominikasyon teknolojisi standartlarina sahip olan CATS5 Kablolar, 100 Mhz’e kadar
yetkin bir performans sunarlar. Cat kablolar diger bir adiyla ethernet kablosu olarak da
adlandirilir. Cat kablolar1 iiretim amaglari endiistride, bilgisayarda ve haberlesme

aglarinda veri transferinde kullanilan 8 telli ve 4 ¢ift kablodan olusur.

Hizlanan veri transferlerini karsilamak i¢in farkli teknik 6zelliklerde cat5, cat5e,
cat6, catba ve cat7 kablolar tretilmistir. Yap1 geregi ethernet kablolari birbirlerine

benzeseler de ayn1 degillerdir.

CAT 5 (Katagori 5) kablo yerel ag baglantilarindaki Ethernet baglantisinda,
telefon telefon sistemlerinde ve diger veri aktarim alanlarinda kullanilan UTP kablo
standartidir. Megabit hizinda veri tagima yetenekli CATS Kablolar, CAT6 kablolara
oranla diisiik veri gecisine sahiptir ve yabanci sinyallerden kolayca etkilenebilirler.
Gilintimiizde genellikle trafik ihtiyaci yiliksek olmayan kisisel kullanicilar veya isletmeler

CATS5 Kablolar1 kullanmaktadir.

Performanstan tam olarak faydalanabilmek igin sistemdeki diger elemanlarin
CATS5 veya daha tistii bir standarta sahip olmasi gerekir. CATS Kablolarin boyutu aktarim
kalitesi ve genisliginde 6nemli rol oynar. 70 metreden sonra CAT5 Kablolarin veri iletim
giiclinlin diismesi nedeniyle, genelde birkag metrelik kablolar halinde kullanilmaktadir.

Uzun mesafeler i¢in yapilacak veri aktarimlarinda CATS5 verimsiz bir kablo standartidir.

2.1.2.2.2. DCNM

Bir Dicentis sistem ag kablosu olan (DCNM-CBxxx) kablosu Dicentis ses ve

medya cihazlarini, ses islemcisini ve bir veya birkag¢ glic modiiliinii birbirine baglar.


https://wmaraci.com/nedir/megabit
https://wmaraci.com/nedir/telefon
https://wmaraci.com/nedir/lan
https://wmaraci.com/nedir/megabit
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Sekil 23. DCNM Kablosu

Dicentis kablo baglayicist teknisyenlerin 6zel araglara ihtiyag¢ duymadan
Dicentis kablo tesisatlarim1 (veya bagka bir standart CAT-E kablosuyla) baglamasina
olanak tanir. Multimedya cihazi, toplanti uygulamasi bulunan bir bilgisayar veya sinoptik
kontroliine ihtiya¢ duymadan bir sisteme gili¢ vermek i¢in ve bir devre olusturmak igin
kullanilabilir. Kablo baglayicisi aparati da kablo uzunlugunu kolayca artirabilmek igin iki
DCNM kabloyu birbirine baglamak i¢in kullanilabilir.

Sekil 25. DCNM Kablo baglayicisi aparati
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2.1.2.2.3. RJ45

RJ45 (Registered Jack 45) uluslararasi standartlara gore {iretilmis olan
bir konnektor tipidir. Bu konnektor tizerinde 8 adet metal baglanti noktasi (pin)
bulunmaktadir. RJ45 konnektorler network baglantisi olan elektronik cihazlar (bilgisayar,
laptop, switch, hub, modem vb cihazlar arasi iletisimde kullanilan ve ethernet olarak

isimlendirilen baglant1 kablolarinin u¢ kisminda yer alir.

Degisik markada ve kalitede bulunabilen RJ45’lerin hepsi CAT5 veya CAT6
dedigimiz kategori kablolar i¢in yaygin olarak kullanilir. Kablolara RJ45
konnektorlere belirli bir standart ile takilirlar bu standartlar TS68A ve T568B olarak
isimlendirilir. Ulkemizde genellikle T568B standard: tercih edilir. Bir ag iizerinde
kablolama yaparken genellikle T568B standard: tercih edilir.

g
%

\
/

Sekil 26. RJ45
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2.1.2.2.4. DCNM-CBCON

DCNM-CBCON-N Konektor (50 adet), hatali konektoriin degistirilmesi veya
bir sistem ag kablosunun kisaltilmasi i¢in kullanilir DCNM-CBxx kablosu gereklidir.
Konektoriin takilmasi i¢in sistem kablosu arag kiti (DCNM-CBTK) kullanilir.

DCNM-CBCON-I Kurulum Kablo konnektorleri (mavi, 50 adet) 250 m
(820,2ft) sistem agi ile birlikte kullanilir, 100 m (328.084 ft) uzunlugunda 6zel uzunlukta
kablo olusturmak icin kurulum kablosu (DCNM-CB250) kullanilir. Konektorlerin
baglantisi i¢in sistem kablosu ara¢ takim1 (DCNM-CBTK) kullanilir.

DCNM-CBCON-N DCNM-CBCON-I

Sekil 27. DCNM Konnektor

2.2. Dicentis Ses Sistemi

Kurulacak olan sistem kiiciik oOlgekten, orta ve biiyiikk Olgege kadar
genisletilebilir. Kiiciik 6lcekli, orta dlgekli ve biiyiik Olgekli sistemin gereksinimleri
farklilik gostermektedir.

Kiigiik 6lcekli bir sistem 100 adede kadar ses cihazini desteklemektedir. Kiigiik

6lgekli bir sistem kurulumu i¢in ses cihazlarinin baglandigi ses islemcisi ve bir adet
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sunucu bilgisayar1 ve ses istemcisine baglanan ses veya multimedya cihazlar

gerekmektedir. Sistem bir alt agdaki tiim dicentis cihazlarin1 desteklemektedir.

Islemci Bilgisayan
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Sekil 28. Kiiciik 6lgekli sistem kurulumu

Sekildeki kiigiik 6lgekli sitem, temel bilesenlerin baglandigi kapali devre bir
sistem olarak ifade edilebilir. Sistemin temel aygitlar1 olan dahili mikrofonlu ses cihazlar
birbirlerine papatya zincir ag baglanti sekliyle seri sekilde ses istemcisine DCNM
kablolar ile baglanirlar. Ses istemcisi burada sesi isler dagitir, ses ve multimedya

cihazlaria gilic saglar. Ses sistemi disindaki istemci bilgisayar1 ve sunucu gibi diger
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aygitlar ethernet anahtarlari ile yildiz baglant1 seklinde birbirlerine CAT-5 kablolariyla

baglanmislardir.

Orta Olgekli bir sistem her alt ag icin ses cihazlarinin baglanabildigi 450 adede
kadar diigiimii (baglant1 noktasini) desteklemektedir. Orta 6lgekli bir sistem kurulumu
icin ses cihazlarinin baglandigi ses isleme amaci goren ses islemcisi, 1 Sunucu bilgisayari,
Sistem boyutunu artirmak i¢in 1 Omni ARNI -Standard gereklidir. Sistem kii¢iik 6lgekli

sistemde oldugu gibi bir alt agdaki tiim dicentis cihazlarin1 desteklemektedir.

Islemci Bilgisayari
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Sekil 29. Orta 6l¢ekli sistem kurulumu
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Sekildeki orta Olcekli sistem, birden fazla kiigiik 6l¢ekli sistemin birbirine
baglanarak biiylitiildiigli bir sistem olarak ifade edilebilir. Orta 6lgekli bir sistemde de ses
ve multimedya cihazlar1t DCNM kablolar1 ile birbirine Ses islemcileri araciligiyla
baglanmistir. Farkli konumlarda bulunan ses cihazlar1 ses istemcilerine baglandiktan
sonra farkli konumlardaki ses islemcileri birbirine ethernet swicthleri ile Cat-5 Kablolari

ile baglanmislardir. Birden fazla ses istemcisi bu sekilde birbirine baglanabilir.

Biiytik 6lgekli bir sistem sistem 750 adede kadar cihaza destek saglamaktadir
fakat yonlendirici/L3 anahtar1 kullanilarak birden ¢ok alt aga baglanabilir. Her alt ag 450
adede kadar (baglant1 noktasi) diigiime sahip olabilir. Ve ilk agda bulunan ses isleme i¢in
ses islemcisi, sunucu bilgisayari, sistem boyutunu artirmak i¢in 1 Omneo ARNI-

Enterprise ve diger tiim alt ag sistemlerinde sistem boyutunu artirmak i¢in 1 Omneo

ARNI-Standard bulunur.

Omneo ARNI-E
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Sekil 30. Biiyiik 6l¢ekli sistem kurulumu
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Yukaridaki sekildeki biiyiik 6l¢ekli sistemde ise birden fazla kiiciik 6lgekli ve orta 6lgekli
sistem birbirine baglanmistir. Yine kiiciik 6l¢ekli sistemdeki gibi birbirine ses islemcileri
ile baglanan ses cihazlar1 farkli konumlardaki ses islemcileri veya switchlerle birbirlerine
baglanirlar. Ses islemcileri ile birbirine baglanan ses ve multimedya cihazlar1 seri,
Ethernet anahtarlariyla birbirine baglanan ses cihazlar1 ise birbirlerine yildiz ag
baglantisiyla baglanirlar.Yine sistemin temel bilesenleri olan yonetici ve sunucu
bilgisayarlar1 ve Omneo-ARNI-E Ethernet anahtarlar1 ile birbirlerine baglanabilirler.
Istege bagli kurulabilecek kamera ekran veya projeksiyon cihaz1 gibi gériintii aygitlar1 da

sisteme ethernet anahtarlari ile baglanabilirler.
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T —
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internet
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VLANGG
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Sekil 31. Birden ¢ok alt aga sahip sistemin kurulum semasi
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Yukaridaki sekilde Asagidaki toplam 1200 DICENTIS cihazi bulunduran birden
cok alt aga sahip bir sistem gosterilmektedir. Sistem dort alt aga ayrilmistir. Bu alt
aglardan ikisinde maksimum 400 DICENTIS cihaz1 ve bir de OMN-ARNIS bagl
durumdadir. Birgoklu alt ag sisteminde yalnizca bir OMN-ARNIS baglantisina izin
verildigi igin sistemdeki tek OMN-ARNIS-E, maksimum 400 Dicentis ses cihazin baglh
oldugu ilk aga kurulmustur. Dordiincii alt ag ise kamera sistemidir. Koltuklarin

videolarini ¢gekmesi gereken tiim kameralar da ayn1 alt aga bagli olmak zorundadir.

Konugmacilarin sisteme baglanacak toplanti, konferans veya uzaktan egitim
esnasinda yapacaklart konusmalar i¢in kullanabilecekleri ses cihazlarmi segerken,
yapilacak etkinligin 6zelligine gore toplant: ses cihazlar1 olan DCNM-PS, DCNM-PS2
DCNM-D, DCNM-DVT, DCNM-DSL, DCNM-DE ya da goriintiilii coklu ortam destegi
sunan ve multimedya o6zellikli cihazlar olan DCNM-MMD, DCNM-MMD?2 gibi
modellerden herhangi biri tercih edilebilir.

Bu cihazlar konusmacinin sesini cihazlara aktarabilmek ig¢in farkli 6zellikleri
bulunan mikrofonlar1 desteklerler. Sistem Konusmacinin oturarak sunum yapacagi ya da
ayakta ve hareketli bir sekilde anlatim yapacagi durumlara gore yliksek yonlendirmeli

mikrofon (DCNM-HDMIC) ve (DCNM-MICS, DCNM-MICL) multimedya gdvdeli

mikrofon gibi farkli 6zelliklerdeki mikrofon tercihlerinde bulunmasina olanak sunar.

Bir Dicentis konferans sistemindeki standart kamera kurulumu ise su

donanimlardan olusur.

1. HD SDI videoyu H.264'e kodlamak i¢in H.264 kodlayici

2. HD-SDI degistirici

3. Projektor

4. Video kamera (Onvif Profile-S uyumlu kamera, Sony, Panasonic)
5. Sistem sunucusu denetleyicisi (bilgisayar)

6. L3 Ethernet anahtar1


https://tr.boschsecurity.com/tr/products_6/conferencesystems_12/dicentisconferencesystem_12/multimediaanddiscussionde_12/dicentisstemmicrophone_24/dicentisstemmicrophone_24_23888
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7. Ses islemcisi (DCNM-APS/DCNM-APS2)
8. Ses cihazi1 DCNM-MMD?2

HD-SD1 {Kosksiyel Kabilo)

i
: Projektr
H.Z54 L2 Ethatnat !
Hodlayc | H261 | Anahtan || || ---------- Fm
O I O
[ I I
i i i L e e e e e o e e . e, e, e, e, e, e, ., e, ———
i i i i
[ R B - |
Server CAT-5 P | ! :
i i i i
L —_— ol —— ol — —
Kamsra

R——— N

| C-CMM Kablosu

Sekil 32. Kamera kurulum semasi

Kablolar: Noktali ¢izgi = HD-SDI (koaksiyel kablo), Ok ile siyah = Ethernet
TCP/IP, Siyah diiz ¢izgi = DCNM kablosu

Sekildeki kamera sistemi kurulumu kiigiik 6l¢ekli sistem kurulumuyla
benzerlik gostermektedir. Ses ve multimedya cihazlarinin yukaridaki kiigiik 6l¢ekli
sistemlerde oldugu gibi ses islemcilerine baglandig1 yukaridaki sistemde, kamera,
projeksiyon cihazi ve H.264 ethertnet anahtarlariyla birbirlerine yukaridaki sekilde

baglanmislardir.

Kurulumunu yaptigimiz uzaktan egitim amacl ses sistemi kurulumu, farkli
uzaktan egitim yontemlerinde kullanilabilir. Bu farkli yontemler, bize farkli ses ve

mikrofon ¢éziimleri arasinda tercih yapma gerekliligi dogurur. Bu sebeple Dicentis bize
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farkli ses aygitlarinda ihtiyaca gore kullanima uygun, degistirilebilir, dahili mikrofon
cozlimleri sunar. Sistemde kullanilabilen farkli kullanimlara yonelik mikrofonlar ses ve

multimedya cihazlarina asagidaki sekilde monte edilip degistirilebilirler.

Sekil 33. Ses cihazina baglanabilen farkli mikrofonlar

Dicentis mikrafon ve ses cihazlarinin baglanti noktalar1 ve birimleri asagidaki

sekilde gosterilmistir.
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Mikrofon izgarasi

LED gostergesi

LED gostergesi

Mikrofon 1zgarasi

Mikrofon izgarasi

Ayarlanabilir govde
(DCNM-MICS / DCNM-MICL)

\\ Kilit
Konnektor figi - I
Konnektor fisi

Kaydirma cubugu kilavuzu

Sekil 34. Dicentis mikrafon birim ve konnektorleri

Cihaz Disi Konnektdri

Sekil 35. Dicentis Ses cihazi ve mikrofon baglanti girisi
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Mikrofonun baglandig1 ses ya da multimedya cihazi, sesle birlikte eger varsa

diger verilerle birlikte dijital olarak ses cihazlarinin baglandigi ses islemcisine gonderir.
Birden Fazla ses cihazinin ses istemcisine baglama sekli asagidaki gibidir.

Mikrafonlar
r .'

r ! 4 ,'I
|'. ,'I ) ' J
' ' | f
L ok
d et

I

r !
Pl | I
h N ) ) N
i i II |I
Lol L L
-""-._l N \"-._| o

Ses Cihaz

DCMM-APS2
Ses Islemcisi

Sekil 36. Ses islemcisine baglanan ses cihazlari

Ses cihazlarin baglanmis oldugu farkli ses islemcileri ise asagida ki sekilde

switchlerle birbirlerine baglanabilirler.

Mikrafonlar Mikrafonlar
'

Cp L P P P &P e P

Ses Cihaz Ses Cihaz

|| -] [ =]
DCNM-APS2 DCNM-APS2
Ses islemcisi Ses Islemcisi

sSwitch

Sekil 37. Ses cihazlarinin baglandigi en az iki ses iglemcisinin

ethernet switchi ile birbirine baglanmasi
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Mikrofonlarin bulundugu ses cihazlari birbirlerine ses islemcisi disinda direkt

olarak switche de baglanabilirler.

Mikrafonlar
P

e

|' ! |'

! r ! r

II ’ II B II N
L Lo L

Switch I | I

Sekil 38. Direkt swiche baglanan ses cihazlar

Burada dikkat edilmesi gereken konu ses islemcisine baglanan ses cihazlar
papatya zincir baglantisi seklinde CAT-5¢e tiirevi olan DCNM kablolariyla, direk switche
baglanan ses cihazlar yildiz baglant1 seklinde CAT-5 kablolariyla baglanabilmektedirler.

Mikrafonlar Mikrafonlar
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DCNM-APS2 DCNM-APS2
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Mikrafonlar
'

2

Ses Cihazl

Sekil 39. Ses islemcisi ve swichlerle farkli sekillerde baglanan ses cihazlari
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Bilgisayar aglarinda kullanilan cihazlarin c¢esitli baglanti sekilleri vardir.
Birbirlerine baglanan cihazlar baglanti sekillerine gore birbirleriyle iletisim
kurabilmektedirler. Ag tizerindeki bilgisayarlar ve cihazlarin nasil konumlandirilacagini,
nasil baglanacagini ve veri iletisiminin nasil olacagini belirleyen genel yapiya ag
topolojisi denilmektedir. Dicentis konferans sistemini olusturan ekipmanlar ve
donanimlar papatya & zincir dizilimi (dogrusal ag) ve yildiz yapilandirmasiyla

birbirlerine baglanabilmektedirler.

Dogrusal ag topolojisi biitiin makinelerin tek bir kabloya bagli olduklar1 bir ag
tiriidiir. Bu baglant1 seklinde daha az kablo maliyeti ve montaj kolaylig1 bu sistemin
artisidir. Olasi bir hata durumunda hatanin yerinin belirlenmesinin zorlugu ag1 olusturan
kablolarin herhangi bir yerindeki bir kabloda olast bir bozulma veya temassizlik
durumunda tiim ag ile iletisimin kesilmesi bu baglanti seklinin olumsuz yonlerini

olusturmaktadir.

O A B
reetre

Sekil 40. Dogrusal ag topolojisi

Yildiz ag topolojisi ise tiim baglanti noktalarinin ortak bir hub veya switch gibi

bir merkeze baglanmasidir. Bu baglanti seklinde ag1 kurmak kolaydir ve sisteme bagli bir
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cihazlardan biri arizalandiginda agin ¢alismasi etkilenmez. Sistemi kurmak icin fazla
kablo gerektirmesi bu baglant: seklinin dogrusal baglantiya gore dezavantajidir (Ozdemir,
2008).

L_1

*

>

»
(I

»

Sekil 41. Yildiz ag topolojisi

Dicentis Konferans Sistemi baglantisinda, Papatya dizimi yapilandirmasinda iki
ek giic iletkeni igeren ve CAT-5’¢ kablolarindan olusan (DCNM kablosu) 6zel kablo
baglantist kullanir. Yildiz yapilandirmasinda ise her Dicentis cihazi ayr1 bir standart
CAT-5 kabloyla baglanir. Ethernet Uzerinden Gii¢ (PoE) saglamak icin bir Ethernet

anahtar1 da gereklidir.

Ses iglemcisi ses ve multemedya cihazlarinin baglandigi ses islemcisi Sistem
sesini kontrol eder, sesi sistemden ve sisteme yonlendirir ve Dicentis cihazlarina giig
saglar. Ses iglemcisi ayrica sesin yonlendirilmesi, kontrolii ve islenmesi ile multimedya
cihazlara gii¢ saglanmasindan sorumludur. Akillt bir uyarlanabilir akustik geri besleme
engelleme, yanki engelleme ve optimum konusma anlasilirligr icin iki adet 5 banth
parametrik ekolayzir igerir. Harici analog ses sinyallerini sisteme almak i¢in yan tarafinda
iki adet ses girisi ve ayrica Dicentis sistemini (video) konferans ekipmanina baglamak
i¢in mix-minus bulunur. ki ses ¢1kisi, mix-minus ve harici bir ses giiclendirme sistemi

baglamak icin kullanilir. Dahili Ethernet anahtari, sistemdeki tiim cihazlar1 bir ag



70

tizerinden birbirine baglar ve multimedya cihazinin bagka bir multimedya cihazina
baglanmasini ve hatta dongiideki son multimedya cihazinin yedek kablo olusturmak
amaciyla bir ses gii¢ anahtarina baglanmasini miimkiin kilan gegisli baglantiy1 destekler.

Ses gii¢ anahtar1 hi¢bir kullanici kontrolii igermez ve tamamen uzaktan kontrol edilebilir.

Sisteme istenirse terciiman modulii de kurulabilir. Terciiman modulu kurulmak

istenirse kullanilmas1 gereken donanimlar asagidaki gibidir.

Hangi dillerin hangi ¢ikis kanallarinda olacagini konfigiire etmek icin kullanilan
DCN-IDESK cevirmen masasi. Her iki ucundan da dékme kalip alt1 kutuplu yuvarlak
konektorle sonlandirilmis LBB 4116, DCN Uzatma Kablosu, DCN-CCU2 DCN Next
Generation ve DCN kablosuz sistemleri ig¢in merkezi kontrol iinitesi.
Ag konektdrleriyle her iki ucunda sonlandirilmis optik ag Kablosu, Omneo medya cihazi
LBB 4416, Her 40MI4 cihaz ilizerindeki DCNNG kanallarin1 konfigiire etmek i¢in
bas/dondiir diigmeli medya cihazi. Ag konektdrleriyle her iki ugta sonlandirilmis Ethernet
kablosu. Agdaki cihazlar1 birbirine baglayan ag anahtar1, Ag konektorleriyle her iki ucta
sonlandirilmis Ethernet kablosu. Koltuk lisanslarinda DCNM-LSSL dil seg¢imini
etkinlestiren ve dil segimini lisanslarini koltuklara atayan sistem kanallarini konfigiire
edern DCNM Sunucu Bilgisayari, Ethernet kablosu, Ses sinyallerini yonlendiren ve
kontrol eden ve giic saglayan DCNM-APS (Ses Islemcisi),
Dicentis bilesenlerini birbirine baglamak i¢in DCNM sistem Ag Kablolari CNM-CBxx,
Multimedya cihazi, Katilimcilaron Dicentis cihazlarinda Salon dili ve gevirisi yapilan
diller arasindan se¢im yapilabilen DCNM-DE, DCNM-DSL.

2.2.1. Donanimlar

Sistem donanimi olarak kullanilacak cihazlar sunlardir; Sistem sunucusu
denetleyicisi (bilgisayar), istemci bilgisayari, ses istemcisi (DCNM-APS/ DCNM-
APS2), giic modiili (DCNM-PS/DCNM-PS2), toplanti cihazi (DCNM-D), oylama
Ozellikli toplanti cihazi (DCNM-DVT), secicili toplantt cihazi ( DCNM-DSL),
dokunmatik ekranli toplanti cihazi (DCNM-DE), multimedya cihazi (DCNM-MMD)
veya (DCNM-MMD?2), Terciime masalari (DCNM-IDESK ve DCNM-IDESKVID),
yiiksek yonlendirmeli mikrofon (DCNM-HDMIC), DCN multimedya govdeli mikrofon,
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Sistem Ag Kablosu (DCNM-CBxxx), ethernet anahtari, CAT-5e Ethernet kablosu, Sony
SNC-CH220 HD kamera ve harici giic kaynagi (VCD-811-IWT) seklindedir. Ancak
uzaktan egitim amacgli kurulacak sitemin amacima ve kullanici sayisina gore farkl

donanimlarda eklenebilir.
2.2.1.1. Mikrofonlar
2.2.1.1.1. DCNM-HDMIC

Dicentis multimedya cihazlarina takilabilen Kristal netliginde konusma
saglayan, yiiksek yonlendirmeli bir mikrofondur. Konusmacinin mesajin1 dogal bir
sekilde iletmesine yardimci olan farkli tasarima sahiptir. Yiiksek yonlendirme yaniti
sunar ve cep telefonlar1 kaynakli parazitlerden diisiik oranda etkilenir. Son derece diisiik

giiriiltiiliidiir ve tasarimi sebebiyle konugmaciya hareket 6zgiirliigii sunar.

Sekil 42. DCNM-HDMIC Yiiksek yonlendirmeli mikrofon

2.2.1.1.2. DCN

Dicentis multimedya cihazlarina takilabilen ayarlanabilir gévdeli tek yonli
mikrofondur. Dahili mikrofon siingeri ve riizgarlik, cep telefonlar: i¢in parazitlerden
diisiik oranda etkilenme, Akustik bakimdan zorlayici odalar i¢in tasarlanmistir,
konusmacilarin ayakta durarak konusmak istedigi kiirsii konumu ic¢in daha ideal bir

tasarima sahiptir. 480 ve 310 mm govde modelleri secenekleri bulunmaktadir.
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Sekil 43. DCN Multimedya govdeli mikrofon
2.2.1.2. DCNM Ses Cihazlan

Degistirilebilir dahili mikrofonlar1 bulunduran ve ses islemcileri ya da ethernet
anahtar1 ile sisteme baglanan konusma, yazigma, oylama gibi farkli eylemlerin
gerceklestirilebildigi Dicentis aygitlaridir. Sistemin ihtiyacina gore kurulum igin

asagidaki farkli 6zelliklerdeki cihazlar tercih edilebilir.
2.2.1.2.1. Toplant1

Dicentis toplanti cihazi, katilimcilarin  konusmasima, konusma talebi
olusturmasina ve toplantiyr dinlemesine olanak saglar. DICENTIS Toplant1 cihaz1 PC
yapilandirma yazilim uygulamas: araciligiyla tek kullanimli veya baskan cihazi olarak

kolaylikla yapilandirilabilir, ikili goriisme islevi gibi gelismis 6zelliklere sahiptir.
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Sekil 44. Dicentis DCNM-D Toplanti cihazi

2.2.1.2.2. Kongre

Oylama ozellikli kongre cihazidir. Tek katilimci veya baskan cihazi olarak
yapilandirilabilir, Renkli dokunmatik oylama diigmeleriyle hizli ve kolay oylama
yapmayi saglar. Cihaz toplantidaki katilimcilar kaydetmek i¢in farkli kartlar1 destekleyen
bir NFC okuyucu igerir. NFC okuyucu sayesinde katilimcilarin hizli taninmasi ve kimlik

tespiti yapilabilmesine izin verir.
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Sekil 45. Dicentis DCNM-DVT oylama 6zellikli kongre cihazi.
2.2.1.2.2.1. Dil Se¢imli

Dil se¢icili kongre cihazidir. Katilimet, ikili kullanim veya bagkan cihazi olarak
yapilandirilabilir. NFC okuyucu sayesinde katilimcilarin hizli taninmasi ve kimlik tespiti
yapilabilmesine izin verir Simultane terciimanlik hizmeti sunuldugunda, katilimci kendi
sunumu kendi dilinde dinleyebilir ve cihazda kendi dilinin yerel karakterlerini

kullanabilir.

Sekil 46. DCNM-DSL Dil segicili kongre cihazi.
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2.2.1.2.2.2. Dokunmatik ekranh

Dokunmatik ekranli kongre cihazidir. Katilimcilarin hizli sekilde taninmasi ve
Cihazin toplantidaki katilimcilar1 kaydetmesi i¢in farkli kartlar1 destekleyen dahili NFC
okuyucusu i¢ermektedir. Tek katilimei, ikili kullanim veya bagkanin cihazi seklinde
yapilandirilabilir, Katilimcilarin oturumlari kendi dillerinde dinleyebilmesi igin dil
secimi, oylama Ozelligi ve daha iyi toplanti yonetimi i¢in katilimer listesi ve kimin
konustugunu gosteren 4,3 ing¢ kapasitif dokunmatik ekrana sahiptir. Islevsellik yazilim
modiilleriyle kolaylikla genisletilebilir. Cihaza kullanim alanina gore takilip

cikartilabilen farkli mikrofonlart desteklemektedir.

Sekil 47. Dicentis DCNM-DE Dokunmatik ekranli kongre cihazi

2.2.1.2.3. MMD

Multimedya Cihazlandir. Cihaz toplantidaki katilimcilar1 kaydetmek i¢in ve
kullanic1 ve kimlik tanimlama i¢in farkli kartlar1 destekleyen bir NFC okuyucu igerir,
Simultane terciimanlik hizmeti sunuldugunda, katilimci toplantiyr kendi dilinde

dinleyebilir, Renkli ekran diigmeleriyle hizli ve kolay oylama olanag: sunar. Daha iyi
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toplant1 yonetimi i¢in kimin konustugunu katilimci listesi, toplant1 bilgileri gibi
ozellikleri listeler. Gergek zamanli gorsel igerik i¢in canli ve sesli video akisi. Gelismis
ozellikler i¢in tiglincii taraf uygulamalar1 destekler. Kolay bilgi paylasimi icin belge
goriintliileme. Bilgilere veya kisilere bagvurmak i¢in internet erisimi. Sunum goriintiileme.
Ozel yapim uygulamalar i¢in Android uygulamalarini destekler. Video, toplant1 igerigi
ve internet erigimi i¢in 7 ing kapasitif dokunmatik ekrana sahiptir. Uzun Gévdeli, Kisa
Govdeli ve Yiiksek Yonelimli olmak iizere Farkli 6zelliklere sahip dikkat cekmeyen ii¢
adet takilabilir ve degistirebilir mikrofon kullanilabilir ve dahili iki yonli hoparlér
bulunur. Katilimcilar kendi DICENTIS cihazlarini kullanarak agdaki diger aygitlarla ve

kullanicilarla iletisim kurup toplantiya katki saglayabilir.

Sekil 48. DCNM-MMD2 Dokunmatik ekranli multimedya cihazi.
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2.2.1.3. Islemciler
2.2.1.3.1. Ses Islemcisi

Ses gii¢ anahtari sistem sesini kontrol eder, sesi sistemden ve sisteme yonlendirir
ve Dicentis cihazlarma gii¢c saglar. Ses Gii¢ Anahtar1 ayrica sesin yoOnlendirilmesi,
kontrolii ve islenmesi ile multimedya cihazlara gii¢ saglanmasindan sorumludur. Akill
bir uyarlanabilir akustik geri besleme engelleme, yanki engelleme ve optimum konusma
anlasilirligi i¢in iki adet 5 bantli parametrik ekolayzir igerir. Harici analog ses sinyallerini
sisteme almak i¢in yan tarafinda iki adet ses girisi ve ayrica Dicentis sistemini (video)
konferans ekipmanima baglamak i¢in mix-minus bulunur. iki ses ¢ikisi, mix-minus ve
harici bir ses giiclendirme sistemi baglamak i¢in kullanilir. Dahili Ethernet anahtari,
sistemdeki tiim cihazlari bir ag lizerinden birbirine baglar ve multimedya cihazinin bagka
bir multimedya cihazina baglanmasini ve hatta dongilideki son multimedya cihazinin
yedek kablo olusturmak amaciyla bir ses gii¢ anahtarina baglanmasini miimkiin kilan
gecisli baglantiyr destekler. Ses gilic anahtar1 higbir kullanici kontrolii icermez ve

tamamen uzaktan kontrol edilebilir.

Sekil 49. Dicentis ses islemcisi On yiizey
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Sekil 50. Dicentis ses islemcisi arka yiizey baglanti giris ¢ikislar
2.2.1.3.2. Giic Islemcisi

Gli¢ islemcisi, sisteme baglanan Dicentis cihazlarmin sayisini artirmak igin
kullanilir. Sisteme baglanarak sayisi arttirilan sistemin tiim cihazlarina giic saglar.
Uciincii taraf ekipmanlarla baglant: i¢in Ethernet (IEEE802.3) ve Omneo standard ile

tam uyumludur.

Sekil 51. Giig islemcisi 6n yiizey

Sekil 52. Dicentis gii¢ islemcisi arka yiizey baglant1 giris ¢ikislart
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2.3. Ses Sistemi Tasarim ve Kurulum

Yukarida tasarlamis oldugumuz ses sistemi kurulumunu 6nce komplike bir
sistem olarak daha sonra ise pargalar halinde incelemistik. Sitemde kullanilan baglanti
kablolarini, ses islemcisi gibi temel donanimlarin ¢alisma prensiplerini ve baglantilarinin
nasil yapilacagini, ses ve donanim cihazlarini iglevleriyle birlikte detayli olarak aciklayip
tasarlamistik. Cesitli pacalar halinde ve tam tesekkiilli olmak flizere farkli sistem
¢oziimleri seklinde tasarimini yaptigimiz bu sistem hem ses uygulamalari hem goriintii
ve medya destegi sunmasi gibi ¢ok kapsamli esnek bir proje oldugu i¢in uzaktan egitimde
birgok farkli 6zel uygulamada kullanilabilir. Egitmenin bir konumda bulup 6grencilerin
farkli konumlarda bulundugu uygulamalardan, 6gretmenin ve grencilerin hepsinin farkli

konumlarda derslere katildig1 gibi farkl projelerde kullanilabilir.

Biz bu tezde ses sistemlerini tasarladigimiz uzaktan egitim uygulamasini
tiniversiteler gibi kurumsal yapida ama birbirinden ¢ok farkli konumlarda bulunan en az
ti¢ tiniversitenin senkron bir sekilde akademisyenin tiniversitede ders anlattigi, diger iki
kurumun ise online ve sisteme entegre sekilde egitime dahil oldugu komple bir sistemi

siif 6l¢eginde projelendirecegiz.
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Sekil 53. Smif 6lceginde tasarim projesi

Yukaridaki uzaktan egitim projesinde 3 farkli iiniversite ve bir uzak SQL Sunucu
bulunmaktadir. Birinci {iniversitede iki farkli derslik ve bir sistem odasi, ikinci
tiniversitede biri uygulama dersligi niteliginde iki derslik ve bir sistem odasi, {igiincii
tiniversitede egitmenin dersi anlatacagi anfi ve bir sistem odas1 ve bu ii¢ liniversiteden
bagimsiz bir sunucu odas1 bulunmaktadir. Birinci iiniversitede iki farkli derslikte bulunan
Ogrencilerin oniindeki ses ve multimedya cihazlari ses islemcilerine seri sekilde DCNM

kablosu ile baglanmis ve bu iki derslikteki ses islemcileri CAT-5 kablo ile Ethernet
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anahtarina baglanmistir. Derslikteki 6grenci sayisinin artmasi durumunda seri baglanti
yaparak ¢ok kolay bir sekilde ses cihazi sayisini artirabilmemiz, dersliklerde ethernet
yerine ses islemcisi kullanmamizin sebebidir. Dicentis cihazlarindan gelen ses ve
multimedya verisi, Ethernet anahtariyla yonetici bilgisayari, yonetici ses cihazt Omneo-
ARNI cihaz1 ve routera baglanmustir. ikinci {iniversitede de baglanti sekli ayni olup
sadece uygulama dersliginde ses cihazlari, ses islemcisi yerine ethernet anahtarina
baglanmistir. Bu sinifta ses cihazlarini baglamak i¢in Ethernet anahtarini segtigimiz i¢in
ses cihazlarinin baglantist DCNM kablo yerine CAT-5 kablo ile yildiz baglant1 seklinde
yapilmistir. Uygulama sinifinda cihazlarin baglantisini ethernet anahtari ile yapmamizin
sebebi ileride sisteme 6ngoriilemeyen bir cihaz baglanmasi gerekliligi oldugu durumlarda

tictinciil donanimlari sisteme kolayca baglayabilmektir.

Ugiincii {iniversitede ki dersin anlatilacagi anfide ise akademisyenin kullanacag
ses cihazi ve egitmenin goriintiisiinii alan kamera ethernetnet anahtari ile birbirine
baglanmistir. Dersi izlemek isteyen anfideki 6grenciler i¢in de bir projeksiyon cihazi
Ethernet anahtarina baglanmadan 6nce H.264’e baglanip H.264 ile Ethernet anahtarina

baglanmistir.

Bu projelendirdigimiz uygulamada {i¢ tiniversitedeki sistem ve uzak sunucu
donanimi1 Ethernet anahtariyla Omneo cihazlarina ve routera bagli olduklari ig¢in
birbirinden bagimsiz {i¢ liniversite ve bir uzak sunucu arasindaki veri akis1 senkron bir

sekilde internet ag1 iizerinden Omneo ag protokolilyle saglanmis olacaktir.

Omneo ag teknolojisinin diger protokollere goére daha hizli ve giivenlikli
oldugunu yukarida belirtmistik. Eger sistem, tasarlarken parcalar halinde olusturdugumuz
boliimler 5G gibi yliksek hizli bir internet altyapisiyla desteklenirse, uzaktan egitim
amacl projelendirdigimiz sistem, yiiksek hizli internet gerektiren daha 6zel uzaktan

egitim ¢oziimlerinde kullanilabilir.

Bu 6zel ¢oziimlerden bir tanesi uzaktan egitim amagl online miizik egitimidir.
Daha 6nce uzaktan egitim yontemiyle miizik dersleri verilmis olsa da kullanilan sistemler

gecikmenin tolere edilemeyecegi jam session ve ensemble uygulamalarini online olarak
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yapmay! miimkiin kilmryordu. Internet teknolojisindeki gelismeler 5G teknolojisiyle

gecikmeyi 0,2 ms diizeylerine kadar indirmistir (Mills, 2019).

Mevcut internet teknolojimizin sagladig1 en diisiik gecikme olan 0,2 ms lik bir
gecikmenin miizik yaparken insan kulagi i¢cin ihmal edilebilecek bir deger oldugunu
varsayarsak, sistem iiniversitelerin Konservatuvar ya da Giizel Sanatlar gibi miizik
egitimi veren boliimlerinde uzaktan egitimle birden fazla kisinin sisteme baglanarak
online jam session ve ensemble dersleri yapabilmesine, yiiksek hizli internet baglantisinin

olmasi durumunda olanak saglamaktadir.
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3. BOLUM
ALTERNATIF SISTEM KARSILASTIRMALARI

Uzaktan egitimin tarihsel siire¢ i¢inde dijital ortamdaki yolculugu ve Dicentis
Ozelinde bugiin gelinen noktay1 gerek teknik gerekse tarihsel detaylariyla ilk boliimlerde
paylastik. Belki de diinya genelindeki yayginlig1 goz oniine alinirsa profesyonel diizeyde
oldukea iist diizey olarak sunulabilecek Dicentis’in tek basina herhangi bir anlam ifade
etmedigini de agikca sOylemek gerek. Her seyden once birkag bin dolarlarla 6l¢iilmeye
baslanan bdyle bir sistemin 6zellikle tilkemizdeki yayginlig1 arastirmaya deger bir konu.

Herhalde bir elin parmaklarin1 gegmeyecek sayida olsa gerek.

Boylesine pahali ama bir o kadar etkili bir uzaktan egitim aracinin tek basina
degerlendirilmesi bu c¢alismayr herhangi bir profesyonel el kitabindan Gteye
gotiirmeyebilir. Her ne kadar calismanin ikinci boliimiinde Dicentis’in tiim detaylari
sunulsa da ¢alismanin bu asamasinda sistemin diger rakipleriyle karsilagtirilmasi etkili
bir sonug yaratabilir. Iste bu amagla bu béliimde, bugiin i¢in uzaktan egitim arac1 olarak

kullanilabilen yaygin diger alternatif yazilimlarla Dicentis karsilagtiritlmasi yapilmistir.

Karsilagtirmanin  temeli yazilimlarin dogrudan ses ozellikleri {izerine
kurulmustur. Bir bagka ifadeyle Dicentis ve diger yazilimlarin 6zellikle yaym
asamasindaki ses iletim ve karsilama siire ve degerleri hesaplanarak derlenmeye

caligilmistir.

Uzaktan egitim amaclh kuracagimiz profesyonel ses ¢oziimleri sunan Dicentis’e
alternatif sistemin se¢ciminde kolay kurulum, diisiik maliyet gibi etkenlerin yaninda dikkat
etmemiz gereken diger 6nemli unsurlar sistemin diisiik ses gecikmesi sunmasi ve ses

kalitesidir.

Internet iizerinden iletilen veri, ses ve video bilgisini birlikte aktaran ¢oklu ortam
uygulamalarinda ses ve video gibi siirekli veri bigimleri i¢gin gecikme, resim ve metin gibi
veri bigimlerine gore daha belirgin bir sorundur (Zhu, Li, Niu, 2011). Senkron bir bigimde
akan c¢oklu ortam bilgisinde genel olarak akan goriintii (streaming video) veya akan ses

verisi (streaming audio) bi¢cimindedir. Bu bigimdeki bilgi goriintii ve ses kalitesine bagl
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olarak ham bi¢imiyle iletilmesi imkansiz boyutlarda olabilir. Bu nedenle gercek zamanl
(real time) ¢oklu ortam bilgisinin ag tiizerinden iletilebilmesi i¢in sikistirilmasi
gerekmektedir. Ses bilgisi, coklu ortam iletisiminde goriintiiye kiyasla daha belirleyici bir
rol iistlenir. Bu nedenle uygulamada ses kalitesine goriintii kalitesinden daha biiyiik 6nem
verilir (Zhu, Li, Niu, 2011). Geleneksel PCM ses 700 kbit/sn gibi bir veri akisina sahiptir.
Akan ses uygulamalarinda bu yogunluktaki bir verinin ses kalitesinden miimkiin
oldugunca az 6diin verilerek kiiciiltiilmesi gerekmektedir. Cok fazla sikistirma ses
kalitesinde belirgin bir kayba neden olacaktir (Rumsey, 2004). internet {izerinden iletilen
sesin kalitesi yerel alan ag1 ve internet baglantisinin yeterli nitelikte olup olmadigina
baghdir. internet iizerinden diisiik kaliteli aktarilan ses tipik olarak dalgali, kirpilmus,
bozulmug veya ¢izgi film tinili (cartoon-sounding) olarak isitilir. Gecikme verinin

gonderilmesi ve alinmasi sirasinda gerceklesen stirekli ge¢ kalma olarak adlandirilir.

Ogrenim yontemleri sistemlerine gore ses video goriintii ve metin gibi ¢oklu
ortam iletisimini birlikte sunan yeni nesil uygulamalar daha hizli ve kaliteli veri akisi
sunmaktadirlar. E-posta veya web tarayicisi ile internette gezinirken meydana gelen
gecikme kullanici tarafindan algilanamaz ancak ses s6z konusu oldugunda gecikme
onemli bir problemdir. Gecikme milisaniye seviyesinde dl¢iiliir ve 500ms (yarim saniye)
gibi bir deger kabul edilebilir bir gecikme siiresidir. Skype gibi programlar i¢in ise 250
ms kabul edilebilir bir gecikme siiresi olarak belirlenmistir. Bunun {izerindeki gecikme
stireleri karsilikli konusma sirasinda belirgin bir sekilde hissedilir (Sager, Eden, Salliel,
2014).

3.1. Secilen Sistemler

Dicentis ile ses iletim ve gecikme siireleri gibi kriterleri karsilastiracagimiz
yazilimlan belirlerken ses aktarimmin diginda goriintiilii iletisime de izin vermesi,
popiiler ve yagin olmasi, yazili iletisimi desteklemesi, karsilikli konusma ve dosya
aktarimini desteklemesi, bilgisayar disinda mobil ve tablet gibi diger multimedya
cihazlart ile uyumlu olmasi, farkli isletim sistemlerini ile calisabilmesi ve iicretsiz

kullanim destegi sunmasi gibi 6zellikler dikkate alinmustir.
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Bu amagla gilinlimiiziin popiiler yazilimlari olan Discort, Skype ve Team Speak tercih
edilmis olup bu yazilimlan tercih ederken, sistemin mimarisinin VoIP (IP iizerinden ses
aktarimi) ve sunucu istemci mimarisi tizerine kurulmus olmasi belirleyici olmustur ayrica
yazilimlarin ses iletiminde codek destegi ile gelismis ses kalitesi sunmasi ve client-

server (istemci-sunucu) ve sistemlerin admin yonetimi sunmasi da 6nemlidir.

Yukarida belirttigimiz kriterleri dikkate alarak kuracagimiz sistemde, sesin
aktariminda diger kullanicilara ulasma sirasindaki ses kalitesi ve gecikmeleri 6lgerek
alternatif sistemin verimliligini ve kullanilabilirligini degerlendirmeye calisacagiz. Bu
amagcla tercih edilebilecek bir¢ok yazilim mevcut olup Discort’a rakip olarak server
tabanli ¢alisan Skype ve Team Speak se¢ilmistir.

Belirlemis oldugumuz bu ii¢ yazilimda da yazilimlarin server tabanli ¢alismast,
serverin yogunlugu ve kullanicilarin internete baglanma hizlar1 gibi dolayli etkenlerden
dolay1 alinacak gecikme sonuglarini olumsuz etkileyebilir. Bu sebeple alinacak
sonuglarda anlik internet baglantisindan etkilenilmeyecek sekilde 6l¢tim yapilmasi tercih
sebebidir. Bu sebeple internet lizerinden server baglantist sunan yazilimlara kiyasla Lan
lizerinden server baglantis1 da sunabilen yazilimlarin daha diisiik gecikme sunmasi
beklenebilir. Team Speak’in yerel ag Tlizerinde herhangi bir bilgisayara server
kurulmasina olanak vermesinden dolay1 lan {lizerinden alinacak bir 6l¢iimde Discort ve
Skype gibi diger yazilimlara gére daha diisiik gecikme 6l¢limii alinacagi beklense de biz
her ii¢ yazilim i¢inde hem sesteki gecikmeyi hem de kullanicilar arasinda iletilen seste
meydana gelen degismeyi ses grafikleri iizerinden karsilastirnp degerlendirmeye

calisacagiz.
3.2. Karsilastirmalar
3.2.1. Dalga Formu Karsilastirmasi

Sistemlerin  karsilastirilmasinda  oncelik, sesteki olasi dalga formu
bozulmalarinin  uygulamadaki yansimalaridir. Ancak elbette bu ve diger

karsilastirmalarda belirli bir oturum 6zelinde hareket edilecektir. Buna gore, dalga formu
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karsilagtirmalarinda donanim sec¢imi, kurulum ve sinyal akisi asagidaki sekilde

gosterildigi gibi olusturulmustur.

Bilgisayor Bilgisayar
Gelen Ses «-s=jr—- : I"«‘ 1 > Giden Ses
L S S € Eilhams
BE%® Wan&Llan (=T
=== Ses Karti === Ses Karti

monitor

))}

Mikrofon

Sekil 54. Dalga formu kurulum ve sinyal akisi

Sekle gore kullanict (1. kullanici, egitim veren, ana kullanici), sesini, ses karti
araciligiyla bilgisayara iletir ve uzaktan egitim yazilimi tarafindan ses islenip
yonlendirilerek karsi tarafa (2. Kullaniciya, dinleyene, diger kullaniciya, egitim alana)
iletilir. Kargida kurulu olan ayni uzaktan egitim yazilimi, ses kart1 araciligiyla sesi
kullaniciya hoparlorden ulastirir. Eldeki imkanlar ¢ercevesinde karsilastirmada kullanilan

iki kullanic1 aslinda yine ayni kisidir, tektir.

Uygulamada, ilk kullanicinin bilgisayaria 1. Kullanicinin konugma sinyalini,
kars: taraftaki diger kullanicinin kullandig1 bilgisayara ise 1. Kullanicinin iletilen ses
sinyalini kaydedecegiz. Daha sonra bu ses ve sinyal akisiyla yukarida ifade edildigi
sekilde sirasiyla Discort, Skype ve Team Speak yazilimlarini kullanarak kayit alip,
konusma anindaki ve karsi bilgisayara ulasma anindaki ses degisimlerini sinyal

grafiklerini kullanarak karsilastirip degerlendirmeye c¢alisacagiz.
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3.2.1.1. Discort

Asagidaki sekilde iistteki dalga formu ilk kaydedilen 1. Konusmacinin sesi,
altindaki dalga formu kars1 bilgisayardaki 2. Kullaniciya gelen sesi gdstermektedir. Iki
grafik karsilastirildiginda alttaki grafikteki ses sinyalinin tistteki grafikteki ses sinyaline
gore bariz bir degisiklik gosterdigi, ozellikle de alttaki grafikte sesin genliginin tstteki

grafige gore artis gosterdigi gézlemlenmektedir.

Sekil 55. Discort ses sinyal grafigi

Ses sinyalini Sekil 56 da ki gibi genisletip biraz daha detayli karsilastirma yaptigimizda
ses sinyalinin diger tarafa iletilirken yon degistirdigi goriilmektedir. Ayrica alttaki
grafikte 2. Kullaniciya ulasan ses sinyalindeki genlik artisinin homojen bir yapida ve
simetrik olmadigi, genlik artisinin frekanslara gore farklilik gosterdigi ve belirli

PR

frekanslarda genlik artisinin daha fazla degistigi goriilmektedir.
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Sekil 56. Discort detayl ses sinyal grafigi

3.2.1.2. Skype

!
|
|
:

Sekil 57. Skype ses sinyal grafigi



90

Ayni sekilde Skype yazilimi ile de konusmacinin sesi kullanicilarin kullanmis
oldugu 1. Bilgisayar ve 2. Bilgisayarlarda kaydedildiginde ses grafikleri yukarida ki
sekilde olusmustur. Yine tUstteki ses grafigi 1. Kullanicinin bilgisayarinda kaydedilen veri
alttaki grafik ise 2. Kullanicinin bilgisayarinda kaydedilen veridir. iki grafik
karsilastirildiginda alttaki grafikteki ses sinyalinin iistteki grafikteki ses sinyaline gore
degisimi Discort’a kiyasla daha az olsa da yine de frekanslara gore degisimler
gozlenmektedir. Ozellikle de alttaki grafikte sesin genliginin iistteki grafige gore bariz

artis gosterdigi gozlemlenmektedir.

<<04-191007_2154 wav

<<01-191007_2154 wav

Sekil 58. Skype detayl: ses sinyal grafigi

Skaype ile kaydettigimiz ses sinyallerini sekil 58 deki gibi genisletip biraz daha
detayll karsilagtirma yaptigimizda, ses sinyalinin formu genel olarak korunmus olsa da
3,65. Saniyede de gorildigii gibi bazi frekans ve zaman araliklarinda ani degisimler

gorilmektedir.
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3.2.1.3. Team Speak

Ayni Olgiimleri Team Speak ile aldigimizda da 1. ve 2. Kullanicilarin
bilgisayarlarinda ki ses sinyal grafikleri asagidaki sckilde kaydedilmistir. Burada
Olctimleri alirken Team Speak i¢in gelistirilmis ve iicretsiz bir uygulama olan TS3 video
Client (M. Freiholz Software Development) eklentisini kullandik. Bu eklenti Team Speak
ile gorilintiilii goriisme yapilabilme imkani saglamaktadir. Bu sebeple 6l¢iim yapilirken,
Team Speak ile goriintiilii gériisme yapilabilmesine olanak saglayan TS3 Video Client

uygulamalar birlikte kullanilmistir.

Burada da sekillerdeki iistteki grafik 1. Kullanicinin bilgisayarinda kaydedilen ses

grafigi, hemen altindaki ikinci grafik ise kars1 bilgisayardaki 2. Kullaniciya gelen ses

grafigidir.

ilk kaydedilen 1. Kullanicinin konugma sinyali

Karg: bilgisayardaki 2. Kullaniciya gelen konusma sinyali

Sekil 59. Team Speak ses sinyal grafigi

M ——-——
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Iki grafik karsilastirildiginda alttaki grafikteki ses sinyalinin {istteki grafikteki ses
sinyaline degisiklik gosterse de degisikliklerin sinyalin genel yapisint bozmadigi
gorilmektedir. Daha detayli karsilastirabilmek icin grafikleri iist {iste bindirip

renklendirirsek yeni grafigimiz asagidaki sekilde olusur.

B e e BE

—— 1. Sinyal
—— 2. Sinyal

Sekil 60. Team Speak karsilastirmali ses sinyal grafigi

Burada 1. Sinyal grafigini kirmiz1 2. Sinyal grafigini ise mavi transparan olarak
renklendirirsek sinyallerdeki farkliliklart daha detayli gozlemleyebiliriz. Yine bu
seklimizde de sinyal grafiklerinde bir miktar de§isim gozlenmektedir. Ancak {ist iiste
bindirilen bu iki grafikteki degisimlerin Discort ve Skpe a gore da az oldugu
goriilmektedir. Yine diger iki yazilimda kars1 bilgisayardaki 2. Sinyal grafiklerindeki
genlikler artarken Team Speak’te genel olarak karsi bilgisayarda kaydedilen grafigin

genligin artmadig1 aksine bir miktar azaldigi goriilmektedir.
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1.Sinyal

2.5inyal

A~

Sekil 61. Team Speak detayli ses sinyal grafigi

Ses sinyalini Sekil 61 deki gibi genisletip biraz daha detayli karsilastirma

yaptigimizda ses sinyalinin diger tarafa iletilirken formunun bozulmadig1 goriilmektedir.

Burada yine 1. Sinyal grafigini kirmiz1 2. Sinyal grafigini ise mavi transparan
olarak renklendirir ve iist iiste bindirirsek;

—— 1. Sinyal
2. Sinyal

Sekil 62. Team Speak karsilastirmali detayli ses sinyal grafigi

Iki grafik arasinda ki sinyal formlarinin degismedigi yalnizca A ve B ile
gosterilen genliklerde bir degisim oldugu gozlenmektedir. Sekil 62 deki B ile
isaretledigimiz mavi olarak gosterilen 2. Sinyalin genliginin A ile isaretledigimiz kirmiz1

olarak gosterilen 1. Sinyalin genligine gore azaldig: goriilmektedir.
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ilk Kaydedilen 1. Kullanicimin Konusma Sinyali

Karsi Bilgisayardaki 2. Kullanicrya Gelen Konusma Sinyali

HNWJ\MWMM\/W AAA A

Sekil 63. Team Speak giiriiltii ve detayli ses sinyal grafigi

Bu ii¢ yazilimi kiyasladigimizda sinyal formlarinda degisikligin en az oldugu
yazilimin Team Speak oldugu goriilmektedir. Yukaridaki sekilde Team Speak yazilimi

ile iki sinyaldeki giiriiltiiler goriilmektedir. Yine ilk sinyali kirmizi 2. Sinyali mavi

renklendirir ve bu iki grafigi sekil 64 deki gibi iist {iste bindirirsek giirtiltiiniin

Sekil 64. Team Speak giiriiltii ve ses sinyal grafigi karsilagtirmasi

gozlemlendigi noktalardaki degisimler goriiliir. Burada 1. Sinyalin kirmizi ile 2.sinyalim

mavi ile renklendirilip iist iiste bindirilen sinyallerin A ve B noktalarindaki giiriiltii
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Ol¢timlerindeki degisimlere baktigimizda 2. Sinyalde belli bir genligin altindaki degerin
2. Sinyalde kaydedilmedigi gézlemlenir.

3.2.2. Zamansal Karsilastirmalar

Sistemlerin kargilastirilmasinda dalga formu bozulmalarinin uygulamadaki
yansimalar1 disinda sistemin ses iletiminden kaynaklanan gecikmenin oneminden de
bahsetmistik.  Sistemdeki gecikmeleri Olgtimleyebilmek igin dalga formunun
karsilastirmasinda kullanilan donanimlar kullanilmis olup kurulum ve sinyal akisi

asagidaki sekilde gosterildigi gibi olusturulmustur.

Sekle gore kullanict (1. kullanici, egitim veren, ana kullanici), sesini, ses karti
araciligiyla bilgisayara iletir ve wuzaktan egitim yazilimi tarafindan ses islenip
yonlendirilerek karsi tarafa (2. Kullaniciya, dinleyene, diger kullaniciya, e§itim alana)
iletilir. Karsida kurulu olan ayni uzaktan egitim yazilimi, ses kart1 araciligiyla sesi

kullanictya hoparlérden ulastirir.

Uygulamada, ilk kullanicinin bilgisayarma hem 1. Kullanicinin konusma
sinyalini, hem de kars1 taraftaki diger kullaniciya iletilip geri donen ses sinyalini
kaydedecegiz. Daha sonra bu ses ve sinyal akisiyla yukarida ifade edildigi sekilde
sirastyla Discort, Skype ve Team Speak yazilimlarini kullanarak kayit alip, konugma
anindaki ve kars1 bilgisayara ulasip geri donen ses sinyal grafiklerindeki gecikmeleri

karsilagtirip degerlendirmeye ¢alisacagiz.
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Sekil 65. Gecikme Sl¢iimii i¢in kurulum ve sinyal akist

3.2.2.1. Discort

Discort’da kaydedilen gecikme grafigi asagidaki gibidir. Burada genligi biiyiik
olan ilk atim giden sinyal, ileride kaydedilen daha kiigiik genlikli ikinci atim donen sinyal

olarak goriilmektedir. Buna gore Discort’daki gecikme 367 ms olarak ol¢lilmiistiir.
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Sekil 66. Discort gecikme 6l¢timii

3.2.2.2. Skype

Ayni islemi Skype yazilimi ile de yaptigimizda kaydedilen gecikme grafigi
asagidaki sekilde goriiliir. Burada da genligi biiylik olan ilk atim giden sinyal, ileride
kaydedilen daha kiigiik genlikli ikincil atim donen sinyal olarak goriilmektedir. Skype’de

kaydedilen gecikme 220 ms olarak ol¢iilmiistiir.
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220 ms

Sekil 67. Skype gecikme 6l¢iimii

3.2.2.3. TeamSpeak

Ayni islemi TeamSpeak ile de tekrarladigimizda kaydedilen gecikme grafigi
asagidaki sekilde goriiliir. Burada da genligi biiyiik olan ilk atim giden sinyal, ileride
kaydedilen daha kiigiik genlikli ikinci atim donen sinyal olarak goériilmektedir. Buna gore

Team Speak’de gecikmede 167 ms olarak olgiilmiistiir.
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Sekil 68. Team Speak gecikme dlgtimii

Ug yazilim siraliyla yazildiginda Discort’da gecikme 367 ms, Skype’de 220 ms,
Team Speak’de 167 ms Ol¢lilmiistiir. Burada da goriildiigii gibi i¢lerindeki en basarili
yazilim TeamSpeak olarak goriilmektedir. Bu nedenle, ayni ol¢iimii farkli araliklarla
Team Speak ile tekrarlayarak dl¢iimlerin bir anlamda saglamasi yapilmistir. Elde edilen

sonuglar asagidaki gibidir.



Team Speak Gecikme Olgiimleri

1. Olciim 167 ms
2. Olgiim 165 ms
3. Olgiim 164 ms
4. Olgiim 163 ms
5. Olgiim 165 ms
Aritmetik Ortalama 164,8 ms
Standart Sapma 1,48

Tablo 1. Team Speak gecikme Glgtimleri
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Bu arada tekrarlanan 6l¢timlerin aritmetik ortalamasini alirsak 164,8 ms ortalama

gecikme degeri buluruz. Burada ortalama gecikme degeri disinda alinan oSlgiimlerin

giivenilirlik kistasi i¢in Olgiimlerimizin standart sapma degeri de onemlidir. Alinan

gecikme degerlerinin standart sapmasi asagidaki sekilde hesaplanmustir.

Gecikme Ol¢iimlerini alirken olas1 bir hataya kars1 birden fazla dl¢lim yapip hata

paymni en aza indirgemeye c¢alistik. Bu sebeple elimizde birden fazla deger oldugu i¢in

Olctimlerin aritmetik ortalamasini alsak ta, gecikme 6l¢limlerinin aritmetik ortalamasi tek

basina yeterli bir 6l¢iit olmamaktadir. Aldigimiz dl¢limlerde verilerin diizgiin bir dagilim

gosterip gostermedigi de onemlidir. Bu sekilde ¢oklu 6l¢iimlerde alinan birden fazla veri
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Ol¢limiiniin esit, birbirine yakin veya birbirine uzak olmasit durumu verinin analizini
etkilemektedir. Verilerin diizglin bir dagilim gosterip gostermedigini belirlemek igin
yayllma Olgiilerine bakilir. Bu sebeple standart sapma degerini de hesaplamamiz
gerekmektedir. Kisaca standart sapma bir veri grubunda bulunan sayilarin birbirine olan
yakinligin1 ve uyumunu oOlgen bir hesaplama yontemidir. Standart sapma, verilerin
aritmetik ortalamaya gére nasil bir yayilim gésterdigini anlamamiz1 saglar. ki farkli veri
grubunun aritmetik ortalamasi ayni ise agikligr biiylik olanin standart sapmasi biiytik,
kiiciik olanin ise standart sapmasi kiiciik olur. Standart sapmanin degeri ne kadar sifira
yakinsa gruptaki verilerin farkliliklar1 da az olacaktir. Bu da daha saglikli 61¢iim sonuglari

aldigimiz anlamina gelir.
Bu durumda aritmetik ortalama ve standart sapmay1 hesaplarsak;

o: Standart Sapma

N: Dizinin Eleman Sayisi
Xi: Dizinin x. elemani

X: Dizideki Sayilarin Aritmetik Ortalamasi

X1 +X2 +X3+"'+Xn
n

X =

167 + 165 + 164 + 163 + 165
5

X =

Aritmetik Ortalama =X = 164,8

N
1
Standart Sapma = ¢ = HZ(Xi —X)?
i=1
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0_j(xl—foz+<x2—>-<>2+---+(xn—>-<)2

n—1

\/(167 —164,8)2 + (165 — 164,8)% + (164 — 164,8)2+(163 — 164,8) + (165 — 164,8)?
5-1

Standart Sapma = 0 = 1,48

Bu durumda aritmetik ortalama 164,8 ve standart sapma 1,48 olarak hesaplanir.
3.3. Karsilastirma Sonuclari

Bu boliimde Discentis’e alternatif olarak yaygin bir sekilde kullanilan 3 uzaktan
egitim hizmet aracinin (yazilimlarin) dalga formu ve zaman bazli karsilastirmalari
yapildi. Hizli bir séylemle bu karsilastirmadan Team Speak yaziliminin basarili sonuglar
elde ettigini soyleyebiliriz. Ancak gercek ve nihai hedef i¢in bu sonuglarla Discentis

verilerini de karsilagtirmak gerek.

Bunun i¢in olduk¢a pahali ve uzun soluklu kurulum gerektirecek Discentis
testleri i¢in daha 6nceden yapilan ¢alismalarin sonuglarini referans olarak ele aldik ve bu
verileri bu calismadaki yazilimlarin sonuglariyla karsilastirdik. Buna gore, 2. Boliimde
tasarlamis oldugumuz Omeo altyapisini kullanan Dicents’in basarisi, analog sesi
islenebilmesi i¢in analog formdan sayisal forma doniistiiriirken sinyal isleme, paket kaybi
gizleme (PLC), Ses sikistirma gibi gelismis farkli kodlama yontemlerini kullanmasidir.
Bu yontemlerin hepsinde amag ses verisini iletirken dosya boyutunu kiigtiltmektir. Daha

kiiglik boyutlardaki ses verisi sesteki gecikmeyi azaltmaktadir.

Bu kodlama yontemlerinin hepsi olusturulan dalga formunda orijinal dalga
formundan farkli birtakim degisikliklere neden olmaktadir. Bozulan dalga formunu
yeniden olusturmaya yarayan PLC algoritmasini kullanan gergek zamanli uygulamalarda

yapilan karsilastirmalarda, Dicentis konferans sisteminde Ol¢iilen veriler analiz edilerek
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paket kayb1 6zellikleri incelenmis, sikistirmadan kaynakli bozulan dalga formlari yeniden
olusturuldugunda dalga formunun Sekil 69’da goriildigi gibi siireksizliklerinin

onarildig1 ve yapay olmadigi bu sebeple orijinaline benzedigi ifade edilmistir (Xu, 2017).

a) Orjinal dalga formu

b) deéistirilmig dalgayonrmu

C) Olusturulmus dalga formu

Sekil 69. Dicentis dalga formu

Dicentis’e alternatif yazilimlarla ¢aligmanin 3. boliimiinde yapmis oldugumuz
karsilagtirmalarda, incelemis oldugumuz ii¢ yazilimda da gelen dalga formlarindaki
degisiklikler Dicentis’den fazladir. Fakat bu {i¢ alternatif yazilim arasinda Discort ve
Skype, belirli frekanslarda dalga formlarinin biitiintinde bir degisim s6z konusuyken
Team Speak’te dalga formundaki degisim genellikle giiriiltii seviyesindeki genliklerde
goriilmiis olup, dalga formunun belirli bolgelerindeki frekanslarinda bir degisimden
ziyade sadece dalganin genliginde bir degisim gozlenmistir. Uzaktan egitimde
konusmacilar arasindaki iletisimde dalga formundaki degisimler gelen sesin karsi
taraftaki kullanici tarafindan anlagilirhigini etkileyeceginden sistemden beklentimiz dalga

formunun orijinalini degistirmemesi olmalidir.

Yine yukarida bahsettigimiz  arastirmada  kodlamadaki  hesaplama
prosediirlerinin de sistemin biitiinlinde bir miktar gecikmeye neden oldugu, ancak

kodlamadan kaynaklanan gecikmelerin goz ardi edilebilecegi belirtilmistir.
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Rx Latency 48 kHz/24-bit | 48 kHz/secure | 96 kHz/24-bit | 96 kHz/secure
0.25 ms 8.352 Mbit/s 8.736 Mbit/s 16.7 Mb/s 17.47 Mbit/s
0.5 ms 4.75 Mbit/s 5.14 Mbit/s 9.50 Mbit/s 10.27 Mbit/s
1 ms 2.95 Mbit/s 3.34 Mbit/s 5.904 Mbit/s 6.672 Mbit/s
2 ms 2.05 Mbit/s 2.44 Mbit/s 4.10 Mbit/s 4.872 Mbit/s

Tablo 2. Dicentis gecikme degerleri
(Omneo Resource Guide July, 2015)

Dicentis’in sistem gecikmesi katalog verilerinde frekans ve bant genisliklerine
gore degisiklik gosterse de Tablo 2’de de goriildiigii gibi ortalama 2 ms oldugu
belirtilmistir. Bhavi ve Badiger’in IP Tabanli ses lizerine yaptiklar1 karsilastirmali
incelemelerde Omneo teknolojisini kullanan sistemlerin 1 ms gibi diisiik paketleme
gecikmesi, VolIP teknolojisini kullanan sistemlerin 20 ~ 30 ms gibi yiiksek paketleme
gecikmesi sundugu ifade edilse de (JBhavi ve Badiger, 2016) paketlerin toplanmasindan
sonra algoritmadaki gecikme ve iist iiste binen pargalarin sisteme fazladan 2 ms gecikme
stiresi eklemesiyle Dicentis’in gercek zamanli uygulamasinda sistemdeki gecikmesinin

toplamda yaklasik 10 ms kadar oldugu belirtilmistir (Xu, 2017).

Uzaktan egitimde yazili materyaller, ses kasetleri, radyo, videokaset veya
internet uygulamalari i¢in zaman gecikmesinin 6nemi yoktur (Alkan, Geng¢ ve Tekeder,
2003). Giden ve gelen sesin dalga formunda bariz degisikliklerin ¢ok fazla olmadig
karsilikli  senkron konusma amagli Ses iletisimi gerektiren uzaktan egitim
uygulamalarinda ise ses iletisimindeki gecikmenin anlasilabilir olmasi i¢in 250 ms lik bir
stire kabul edilebilir bir gecikme siiresidir (Sager, Eden, Salliel, 2014). 100 kbps bant
genigliginde kaliteli bir ses iletisimi icin ise 150 ms lik bir gecikme siiresinin (Biyan ve
Alan, 2013) gerektigi gbz oniinde bulundurulursa Dicentis in 10 ms lik gecikme degeri
de Team Speak yazilimi ile elde ettigimiz 164,8 ms lik gecikme degeri de uzaktan egitim
de senkron ses egitimi gerektiren teorik ya da pasif 6grenme uygulamalari igin yeterli

olmaktadir.
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Uzaktan egitim de ¢ok daha yliksek baglant1 hizlar1 ve diisiik gecikme siireleri
gerektirecek online ve senkron ses iletisimi gerektiren ¢ok daha karmasik 6zel
uygulamalarin  gerekli olmadigi durumlarda iilkemizdeki yayginligi giinlimiiz
kosullarinda kisitli, profesyonel olarak ¢ok iist diizeydeki ihtiyaglar1 karsilayabilecek ve
bahsettigimiz uygulamalar agisindan ayn1 gorevi gorebilecek alternatiflerine gore oldukca
pahali olan Dicentis yerine kolay kurulum, OEM destekli yaygin donanimlarla

kullanilabilen ve {icretsiz olarak da kullanilabilen Team Speak kullanilabilir.

Ancak hizli internet altyapisinin da gerektigi uzaktan egitimin daha spesifik alt
alanlarinda uygulanabilecek online ve senkron konusma amagli iletisim disinda daha
hassas karsilama siirelerinin ve ses kalitesinin ¢ok daha onemli oldugu uzaktan online
miizik, orkestra egitimi ve ensemble gibi spesifik uzaktan egitim uygulamalarinda
karsilagtirmis oldugumuz VoIP uygulamalarinin igerisinde en verimli sonucu aldigimiz
Team Speak yazilimi bile yetersiz kalacaktir. Team Speak’in gecikme degerleri ve dalga
formlarindaki degisimi senkron konusma amagcl iletisim icin yeterli olsa bile, konusma
araligr disindaki farkli frekans degerlerinin ve c¢ok daha diisiikk ses gecikmelerinin
gerektigi uzaktan egitimin alt ve 6zel uygulamalari i¢in yeterli olmayacaktir. Bu amagla
kurulacak bir sistem i¢in en 6nemli unsur zaman gecikmesidir ve tolere edilemez.
Uzaktan egitimde boyle 6zel uygulamalar i¢in ileri kodlama ve sikistirma teknolojileriyle
desteklenen, bu sebeple ses paketlerindeki kayiplarin bile ¢ok basarili bir sekilde yeniden

olusturuldugu ve ¢ok diisiik gecikme siireleri sunan Dicentis kurulumu sarttir.
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SONUC

Uzaktan egitim uygulamalar1 her gecen giin gelismekte ve yayginlagmaktadir.
Bu gelismelerin ana itici unsuru ses sistemleri, internet ve ag teknolojilerindeki
gelismelerdir. Bununla birlikte egitimin kalitesini derslerin igeriginin ve Ogretim
yontemlerinin hazirlanisinin  yaninda, uzaktan egitim sistemlerinin tasarimi da
etkilemektedir. Derslerin dogal sinif akigina uygun olmasi istenilen bir 6zelliktir. Bu

nedenle ses sistemlerinin uygunlugu derslerin kalitesini artiran énemli bir faktordiir.

Bu tez ile uzaktan egitimin teknolojik siirecteki gelisimi kronolojik olarak
siralanmus, tarihsel siire¢ igerisinde kullanilan metotlar ve yontemlerin gelisimi ve bu
metot ve yontemlerin gelisimi sirasinda teknolojinin de etkisiyle ses ve ses sitemlerinin
gelisen uzaktan egitim teknolojilerine entegrasyonu incelenmistir. Uzaktan egitimde ses
sistemlerinin kullanilmaya baslandig1 tek yonlii donemden, giiniimiize kadar gelisen
stiregte radyodan baglayarak televizyon, sesli telekonferans, video telekonferans, 6grenim
yontemleri yazilimlar1 gibi uzaktan egitim sistemleri kullanilmig, giiniimiizde ise uzaktan
egitimin getirdigi teknolojik ihtiyaglar dogrultusunda ge¢miste kullanilan bu sistemlerin
yerini daha hizli baglant1 ve daha kaliteli entegre ses ¢oziimleri sunan yeni IP tabanli ag

sistemlerine birakmay1 zorunlu kilmistir.

Uzaktan egitimde kullanilmak iizere ses, goriintii ve ¢oklu multimedya destegi
sunan birgok ticretli veya licretsiz 6grenme yontemleri yazilimi olmasina ragmen, mevcut
baglant1 protokollerini destekleyen internet ag1 ilizerinden ¢alisan bu sistemler gerek
yazilimlar1 gerekse donanim ve kullandiklari mevcut altyap1 ve internet protokollerinden
kaynakli olarak gereken ses kalitesi ve hizli iletisim igin gerekli aktarim teknolojisini

sunamamaktadirlar.

Bu sebeple bu tezde yeni nesil teknolojileri destekleyen sistemler incelenmis ve
glinlimiiziin ihtiyaclarini karsilamaya yonelik temelde kaliteli ses altyapisi sunmak igin
gelistirilmis, disiik gecikmeli, ¢ok kanalli program aktarimini destekleyen, uzaktan cihaz
kontroliine, izleme ve genel seslendirmeye izin veren, dahili haberlesme, konferans ve

profesyonel ses/video uygulamalar1 gibi ¢esitli uygulama alanlar1 arasi baglanabilirligi
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destekleyen ve acik kaynak kodlu Omneo ag mimarisini kullanan Bosh Dicentis

Konferans sistemi 6ne ¢ikmustir.

Bu tezde 6ncelikle Ses igerigi ve cihaz kontrolii gibi bilgi alisverisinde bulunmasi
gereken cihazlar birbirine baglamaya yonelik agik kaynak kodlu bir IP mimarisi olan
Omneo iizerine insa edilmis ilk IP tabanli tam tesekkiillii bir konferans sistemi olan
Dicentis’i ses aygitlart ve diger donanimlariyla birlikte uzaktan egitim amach olarak
farkli Glgeklerde tasarlayip projelendirdik. Daha sonra ¢esitli olgeklerde tasarlamis
oldugumuz bu projeleri farkli konumlarda bulunan tiniversitelerin dersliklerini internet

ag1 lizerinden birbirleriyle eszamanli ¢alisabilecekleri sekilde birlestirdik.

Profesyonel ses ¢oOziimleri sunan Dicentis’in tiim detaylarini tasarlayip
projelendirmis olsak ta IP iizerinden c¢alisan alternatif yaygin yazilimlara gore
performansini belirlemek i¢in yaygin olarak kullanilan Discort, Skype, Team Speak gibi
diger yazilimlarin yaym asamasindaki ses iletim kalitesi ve karsilama siire ve degerlerini
de hesaplayarak derledik. Olgiimiinii yaptigimiz diger ii¢ alternatif yazilim arasinda ses
iletim kalitesi ve karsilama stire ve degerleri bakimindan Team Speak ile LAN iizerinden
Discort ve Skype ile WAN {izerinden 6l¢tim almamizin da etkisiyle en basarili program
Team Speak olmustur. Team Speak’in ses iletim ve gecikme Slglimleri temel uzaktan
egitim uygulamalar1 i¢in kabul edilebilir olsa da Dicentis’le karsilastirildiginda c¢ok

yetersiz kalmistir.

Ulkemizde mevcut internet ve ag teknolojilerinin sundugu veri transfer hizinin
DSL baglantilarinda 100Mbps ve fiber optik internet baglantisinda 1000 Mbps hizi
gecememekte oldugu diisiiniiliirse, yayginligi kisitl, list diizey ses ve gecikme verimliligi
sunan Dicentis’in alternatiflerine gore ¢ok yiiksek maliyetli olusu goz Oniinde
bulundurulursa, diisik bitgeli dernek, Ogrenci Kkliipleri, tniversite gibi egitim
kurumlarinda, teorik ya da pasif uzaktan egitim uygulamalar1 i¢in Dicentis yerine Team
Speak tercih edilmelidir.

Ancak son yillardaki internet ve ag teknolojilerindeki gelismeler, 6rnegin 5G
teknolojisi ile bu hizin en az 6500 Mbps olacag1 6n goriildiigiinde, ¢cok daha yiiksek ses

kalitesine ihtiya¢ duyulan, online ve senkron konusma amaci disinda daha diisiik gecikme
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stireleri gerektiren daha 6zel uzaktan egitim uygulamalarinda, giiniimiiziin teknolojik
imkanlar1 dahilinde yiiksek ses kalitesi ve en diisiik gecikme degerleri sunan Dicentis
tercih edilmelidir.

2000°1li yillarin basindan beri miizisyenler arasinda farkli sistemler ve
programlar iizerinden denemeleri yapilmis olan ancak mevcut ag protokolleri ve internet
ve ag alt yapist nedeniyle daha 6nceki yapilan ¢alismalarda gecikme siiresi bir hayli
diisiiriilmiis olsa da bu gecikme degerleri es zamanli dogaglama miizik yapma denemeleri
ve uzaktan online miizik egitimleri i¢in yeterli olmamistir. Ancak yeni gelistirilen 5G
teknolojisi ile bu hizin en az 6500 Mbps olacagi bu sayede gecikmenin 1 ms civarinda
olacagi on gorildiginde, bu baglanti hizi Dicentis ile uzaktan orkestra egitim

uygulamalarina bile imkan tanimaktadir.
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