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YEMIN METNi

Yiiksek Lisans Tezi olarak sundugum “Uzaktan egitimde icerik yonetimi ve
web tabanli bir sistem tasarimi1” adli ¢calismanin, tarafimdan, akademik kurallara ve
etik degerlere uygun olarak yazildigim1 ve yararlandigim eserlerin kaynakgada
gosterilenlerden olustugunu, bunlara atif yapilarak yararlanilmis oldugunu belirtir ve

bunu onurumla dogrularim.
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OZET
Yiiksek Lisans Tezi
Uzaktan Egitimde Icerik Yonetimi ve Web Tabanh Bir Sistem Tasarimi
Bedirhan BEDIR

Dokuz Eyliil Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii
Yonetim Bilisim Sistemleri Anabilim Dah

Yonetim Bilisim Sistemleri Programm

Bu calisma smavlara hazirlanan 6grencilerin dogru ve etkin kaynak
kullanimin1 6grenebilmeleri, takviye edici iceriklere sahip olmalari, 6zel ders
ogretmenlerini bulmalarim ve bu 6gretmenler arasindan secim yapabilmelerini,
ayn1 zamanda da hazir olan smavlara girip kendilerini test etmek amaciyla
yapumistir.

Giiniimiizde ¢ok farkh e-ogrenme, Ogretim Yonetim Sistemi (LMS)
iceriklerine sahip platformlar bulunmaktadir. Fakat yapilan caliyjma hem
ogretmenlerin, site yoneticisi ya da yonetmenleri tarafindan kontrollerinin
saglanip dogru ve konularinda yetkin 6zel ders hocalariyla bir araya getirmeyi
hedefliyor hem de 6grencilerin bu alanda Kkendilerinin eksik oldugunu
diisiindiigii alandaki ders videolarnm Kkayitlarim izleyebiliyor. Ayr1 ayn
platformlar1 bir araya getiren ve siirdiiriilebilir bir islem yapma kapasitesine
uygun olarak tasarlanmis bir sistem olarak sunulmustur.

Yapilmis olan prototip karma bir sistem olup LMS, e-Learning, SCORM
paketler sebebiyle icerik yonetimi sistemi bashklar1 altinda incelenmektedir.
SCORM paketleri her 6zel ders veren 6gretmenden en az 5 tane olmak sartiyla
istemekte hem 6grencinin sisteme kaydolmasi esnasinda yardimei olacaktir, hem
de 0zel ders almak istedigi 6@retmenin yetkinligini ve anlatim becerisini de

kendisi kesfetmis olacaktir.

Anahtar Kelimeler: Uzaktan Egitimde, Icerik Yonetimi, Sistem Tasarim,

Ogretim Yonetim Sistemi.



ABSTRACT
Master’s Thesis
The Content Management in Distance Education and A Web Based System
Desing
Bedirhan BEDIR

Dokuz Eylul University
Graduate School of Social Sciences
Department of Management Information Systems
Management Information Systems Program

This study was carried out for the students preparing for the exams to
learn the correct and effective use of resources, to have reinforcing content, to
find private lesson teachers and to choose among these teachers, and to test
themselves by taking the ready exams.

Today, there are platforms with very different e-Learning and Learning
Management System (LMS) contents. However, thanks to this study, which is
different from the existing platforms, it aims to bring the students together with
the right and competent tutors, by ensuring that the teachers are controlled by
the site administrator or directors, and it also allows the students to watch the
course videos and recordings in the area they think they are lacking in this field.
Itis presented as a system that brings together separate platforms and is designed
in accordance with a sustainable trading capacity.

The prototype that has been built is a mixed system and is examined under
the headings of CMS due to LMS, e-Learning and SCORM packages. SCORM
packages require at least 5 from each private tutor. These packages will not only
help the student during the registration to the prototype, but also the student will
have discovered the competence and expression skills of the teacher he/she wants

to take private lessons from.

Keywords: Distance Education, Content Management, System Design, Learning

Management System.
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GIRIS

Giliniimlizde pandeminin de etkisiyle egitim sisteminin yapisinda farkliliklar
goriilmeye baglanmistir. Pandemi Oncesinde de bazi sertifikasyonlar ve ozellikle
iiniversitelerde zorunlu olarak verilen inkilap, ingilizce, Dil ve Edebiyat vb. dersleri
tiniversiteler kendi biinyesinde uzaktan egitim olarak hali hazirda vermektelerdir.

Egitimin bireysellesmesi ve oOzellesmesi noktasinda yapilan caligmalarin
yayginligi ile beraber topluca egitim alinan devlet okullarinin yetkinligi ve etkinliginin
diistikliigli de insanlar1 e-6grenme igerisine stiriiklemektedir (Anderson, 2008:7).
Bunun sonucunda bazi problemler ortaya ¢iktig1 gozlemlenmektedir.

Bunlar;

e Yiiz yiize iletisim kaybinin ve goz kontaginin kaybolmasi

e Ogrencilerin ve dgretmenlerin birebir birbirlerini tanimamasi

e Ayni mekan icerisinde bulunamama ve tecriibelerden eksik kalinmasi gibi
konularda problemler ortaya ¢ikmistir (Giilbahar, 2012:8).

Bunlar olumsuz 6geler algilanmaktadir ki dogrudur fakat fayda zarar iliskisi i¢erisinde
incelenmesi gereken bir konudur.

¢ Degisik duyu organlarina hitap ettigi i¢in 6grencilerin dikkatini ¢cekecektir.

e Dikkatin uyanik tutulmasiyla, 6grenmeyi kolaylastiracaktir.

e Derslige getirilmesi, ulasilmasi sorun yaratan olgu ve olaylara daha kolay
ulagma olanag yaratacaktir.

e Tek bir kaynaga bagl egitim yerine, ayn1 konuda birden ¢ok kaynaga ulasma
olanag1 yaratacaktir. Boylece Ogrenilecek-0gretilecek konularda ayrintili ¢aligma
olanag: saglanacaktir.

e Ogrenilenlerin somutlastirilmas: saglanarak, konunun sdzciiklere bogulmasi
onlenecek, 6grenme-0gretme siireclerinde tek diizelikten uzaklasilacaktir.

e Ogrenme zamani kisalacaktir.

e Egitilenlerin, konuya kisisel katilimlar1 daha da artacaktir.

e Egitim zaman ve mekan sinirlamasindan kurtulacak, egitilenlerin iginde
bulunduklar1 kosullarin dikkate alinmasiyla, egitim hizmeti ihtiyag sahibinin ayagina

gotiiriilecektir.



e Ogrenme bireysellesecek, birey &grenme siirecinde grup baskisindan
kurtulacaktir. Bilgisayar destekli egitim sistemlerinde oldugu gibi bireysellesmis halde
egitim almaya devam edeceklerdir.

e Egitim maliyetlerini azaltacaktir. Baslangigtaki yatirnm harcamalari
yapildiktan sonra, olusturulan Ogretme-0grenme sistemlerinden en genis Ogrenci
kitlesinin yararlanmasi hedeflendiginden, egitim maliyetleri minimize olacaktir.

e Ogrenme-dgretme kaynaginin cogalmasma olanak verecektir. (Ornegin:
Alaninda uzman bir egiticinin verdigi ders genis 6grenci gruplarina ulastirilabilecektir.
Boylece tek bir kaynak olan uzmandan, ¢ok sayida Ogrenci bir rehber 6gretmen
yardiminda yararlanabilecektir. Ozellikle brans gretmenlerinin yeterli olamadig1 okul
ve birimlerde daha faydali olacag: diisiiniilmektedir.)

e Egitim ortamina iligkin, fiziksel ¢evreden gelen rahatsizliklari daha az
algilama ortami yaratacaktir.

e Degisik duyu organlarina hitap ederek, dikkati belirli konularda
yogunlastiracagi icin fiziksel c¢evredeki rahatsizliklar ikinci planda kalacak ve
ogrenme-ogretme siireci daha verimli olacaktir (Sekerefeli, 1996:66-68).

Sekerefeli’nin de {izerinde durdugu olumlu yanlar1 da ele alinip ¢ikarim
yapildiginda uzaktan egitimin e-6grenme siirecindeki etkisini géz ardi edemeyiz.
Bunun yaninda Afyon Kocatepe Universitesi Bilgisayar programciligi birinci sinif
“Bilgisayar Programlama ve Algoritmaya Giris” dersi kapsaminda yapilan e-6grenme
ve geleneksel 6grenmeyi karsilastiran ¢alismanin sonuglarina bakmakta da fayda var

(Deperlioglu, 2010:151).

Tablo 1: E-6grenme ve Geleneksel Egitim Grubu Arasindaki Farklar

Dersi secen
O6 8 ":. Not Standart
drenci Ortanca
) Ortalamas: Sapma

SAVISL

E-Ofrenme - - -
I;

Grubu (97 3gr.) B 75,50 13,55 85,50
Geleneksel
Egitim Grubuo 69 53,65 12,30 62,25
(97 i@r.)

Kaynak: Deperlioglu, 2010:151




Calisma sonundaki tabloyu detaylica inceledigimizde ;

e Dersi gegen 6grenci sayisi uzaktan egitimle daha fazladir.

e Dersin smavindan alinan notlarin ortalamasina baktigimizda ise
simavlardaki basarilarinin da yiiksek oldugunu c¢alismanin sonunda bizlere
sunulmustur.

Bu sonuglara bakilarak 6grencinin e-6grenme siireci, geleneksel egitime gore
daha basarili sonuglar almislardir.

Bu sonuglara gore bu caligmada diger platformlarin eksikleri belirlenmis ve iyi
yanlarini alinarak yeni bir e-6grenme platformu olusturulmas: hedeflenmistir. Diger
platformlarda belirli basliklar incelenmektedir. Bunlar sadece asenkron egitim
yapilmasi, sadece sinav ya da test ¢oziilmesi, sadece dgretmenlere yonelik olmasi,
sadece Ogrencilere yonelik olmasi ya da sadece Ozel Ogretmenlere erisim gibi
Ozellikleri barindirmaktadir. Bu platformda ise biitiin yukarida sayilan maddelerin
tamamin1 sentezlendigi bir yap1 insa edilmek istenmis olup bunlara ek olarak sistemin
ticretsiz , kullanic1 dostu olmasi, 6grencilere kaliteli igerik saglarken 6gretmenlere ise
ek gelir edebilmelerinin 6niinii agmak istenmektedir.

Arastirmanin temel amaci ise 6grenmek isteyen bireyleri ticretsiz ve kaliteli bir
egitim igerigiyle bulusturmak ve yonetici pozisyonundaki kisiler i¢in ise verilecek
kararlarin ve/veya yapilacak olan islemler i¢in daha kolay ve hizli karar almalarim

saglamaktir.



BIiRINCi BOLUM
UZAKTAN EGIiTiM

1.1. EGITiM VE TEKNOLOJi KAVRAMLARI

Gegmisten giinlimiize insanoglu bulundugu ortama ayak uydurmaya genellikle
de hakimi olmaya ¢alismaktadir. Bu ¢alismalar1 da sadece 3 seyle gerceklestirebilir.
Oncelikli olarak egitim; gecmiste ne yapilmis hangi hatanin sonucunda ne meydana
gelmis ders ¢ikarmak ve ilerleme kaydetmek, buna da egitim denilmektedir. Ikincisi
ise karsilastiklar1 problemi ¢6zebilecek, isini kolaylastirabilecek yeni aletler edevatlar
diisiinmek vardir ve bu da insandaki merak duygusunu tetiklemektedir. Ugiincii olarak
ise bu merak ve egitim sonucunda kiimiilatif olarak biriken bilginin somut bir varlik
haline gelmesi ise teknoloji kavramini olusturmaktadir (Deryakulu, 1991: 527).

Bilim ve teknolojideki ¢ok hizli degisiklikler insanlar1 olmasi gerekenden kat
ve kat yormaktadir. Insanlarin yorulma sebebi aslinda teknolojiyi ya da trendleri takip
etmek degil bu teknoloji yonlendiren, sahibi olan kisi olmak istemelerinden
kaynaklanmaktadir. Dolayisi ile insanlar hem teknolojik gelismeleri takip edecekler
hem de bu gelismelere katkida bulunmak zorundadirlar.

Teknoloji; bilimin {retim, hizmet, ulasim vb. Alanlardaki sorunlara
uygulanmasi siirecinde yararlanilan ve bilim ile uygulama arasinda koprii islevi goren
mekanizmalarinin tiimiidiir (Alkan,1997 : 339).

Egitim teknolojisi ; II. Diinya savasi yillarinda davranig bilimleri ve sosyal
bilissel alanlarda 6grenme ve iletisimle ilgili olarak yapilan arastirma sonuglarinin,
sistem yaklasimiyla birlikte egitim alaninda kullanilmaya baslamasiyla ortaya ¢ikan
yeni bir kavramdir (Alkan ,1997 : 339-340).

Ozer’e gore bundan 142 yil énce egitimde kullanilmasi diisiiniilen yeni bir
teknoloji tanitilirken su ifadeler kullaniliyordu. Bu arag gdze ve kulaga seslenir.( Ozer,
1997: 356)

Glinlimiizde ise davranis bilimlerinin arastirmalar1 sonucundaki veriler egitim
teknolojisinin omurgasini olusturmustur. Davranig bilimlerinin arastirmalart igin
ogretmenler, egitimciler, aragtirmacilar, uzmanlar 6grencilerin hangi davranislari nasil

kazandiklarini, bu davranislar1 neler yaparak 6grendiklerini ve 6grendikten sonra nasil



gosterdiklerini, arag-gere¢ kullanimi i¢in hangilerini segtiklerini incelerler.(Cilenti,
1991:57)

1.2. EGITIMDE iCERIK YONETIMIi VE iCERIK SiSTEMi

Icerik yonetim sistemleri metin, grafik, animasyon, ses veya video gibi
tamamen islenmis veri olarak bulunabilir bunun yaninda yar1 islenmis ya da daha 6nce
hi¢ iizerinde islem yapilmamis dijital veriler olarak da bulunabilmektedir. Igerik
yonetimi bu veriye kolay ulasimi1 saglar ve ayrica verinin diizenlenmesine olanak tanir
(Robertson, 2003:1-4).

Icerik yonetim sistemi var olan sistemlerden degisip doniiserek meydana
gelmistir. Bu nedenle her sistemin bazi noktalar1 kendine katmis ve siirekli olmay1
basarmistir. Bunlar siireclerine bagl kalmak, belirli spesifik bir alan (yapilan isleme
gore degisiklik gosterebilir) ve islevsel olmalidir (Bergstedt ve digerleri, 2003:1).

Icerik yOnetimi asil olarak dokiiman yOnetim sisteminden evrildigi
diisiniilmektedir. Fakat bunun yaninda ydnetimsel olarak da sistemin igerisindeKi
farkliliklar sebebiyle diger hepsinden ayrilmistir. Asagida ise igerik yOnetimi
sisteminin bizlere sagladig: yararlar siralanmistir.

o Qiris, gelisme, sonug bdliimleriyle beraber bu boliimler icerisindeki yap1 ve
sunum boliimii vardir.

e SMMM (Single source — Multi Media) ilkesini uygular tek kaynak ve ¢oklu
medya.

e Varliklarmizin yonetimini kolaylagtirir.

e Is akislar1 ve yapilacak olan proseslerin ydnetimini kolaylastirir.

e Kullanicilarin yonetimini saglar.

e Dosyalar1 ve metinleri igeri aktarmay: ya da disari ¢ikarmay1 kolaylastirir.

e Igerikle ilgili siiriim giincellemesi saglar.

e Igerkleri arsivleme ve depolama imkan1 verir.

e Editdriyel siireci destekler.

e Sunulan igerikleri kisilere gore ayarlanabilir aidiyet duygusu

olusturulabilir.( Bergstedt ve digerleri, 2003 : 4 )



Icerik yonetimi sistemleri iiretilen igerigin belirli bir plan cercevesinde
olusturmanin yaninda olusturulan igerigin diizenlenmesi, arsivlenmesi ve ayrica
olusturulacak igerikler i¢inde bilgi toplama, toplanilan bilgiyi bir ¢ergeveye sokma ve
yayinlama islemlerini de kendi icerisinde barindirir.( Tekerek ve Bay,2009: 86)

Icerik ydnetimi sistemi hazir olan igeriklerin yaymlanmasin, igeriklerin
diizenlenmesini ayni zamanda depolanmasina olanak saglamaktadir. Bu yontemle
yapilan sistemler yonetici pozisyonundaki Kisiler igin daha kolay yonetebilir oldugu
gibi kullanicilar tarafindaysa istedikleri dosyalar1 veya verilerini rahat bulma ve erisim
imkaninin  yaninda depolama gibi avantaji sayesinde hicbir veriyi de
kaybetmeyeceklerdir.

Icerik ydnetimindeki asil amaci belirli bir siralama ve diizene gére oturtulmus
dosyalarin ve/veya verilerin sistematik bir sekilde sistem igerisinde rahatca erisilebilir

olmasidir.

1.3. GELENEKSEL OGRETIM YONTEMIi

Geleneksel egitimde dgretmenin, 6grencisinden beklentisi bellidir.( Kili¢ ve
Giingdr, 2003:23) Ogretmenlerin dgrencilerinden beklentileri; konuyu anlama,
konuyu kavrama, konu hakkinda yorum yapabilme ve ¢ikarimda bulunabilme gibi
beklentileri vardir. Fakat geleneksel egitimde “Ogrencinin beklentisi nedir ve
karsilantyor mu?” soruna geldigimizde durum biraz farklilasnmustir. Ozellikle kiiciik
yas grubu ile calisan O0gretmenler smifin biitiinline anlatip siiftaki bazi sivrilen
ogrenciler ile birlikte dersi islemektedir.

Geleneksel egitimde dersi anlatan 6gretmen sinifa girer, 6grencilere kitaplarini
acmalarini sOyler ya da kendisi tahtayr da kullanarak dersin konusu ne ise onu anlatir
sonrasinda Ogrencilere sorular yoneltir ki 6grencilerin konuyu anlayip anlamadigini
kendi ¢izgisi igerisinde belirleyebilsin, konuyu anlayan ve smifinda “zeki” 6grenci
olarak tasvir edilen 6grenci konuya dair hem sorulara cevap verir hem de ayn1 konu
hakkinda soru sorabilir diizeyde ise 6gretmen bunu biitiin sinif anladi olarak kabul eder

ve dersi anlatmaya devam eder.( Glingor ve A¢ikgdoz, 2005 : 358 )



Geleneksel 6gretim yontemi yukarida sayilan nedenlerden otiirii terk edilmeye
baslanmig daha O6grenci merkeziyet¢i egitim Ogretim modellerine denemeler ve

gecisler baslamistir.

1.4. WEB TABANLI EGITIM

1.4.1. Web Tabanh Egitimin Tanim

Yorganci web tabanl egitimi su sekilde tanimlamaktadr. iletisim sekline gore
senkron ya da asenkron olarak siniflandirilmaktadir. Senkron egitim, 6gretmen ve
ogrencinin fiziksel olarak farkli ortamlarda bulunmalarina ragmen iki yonlii iletisimin
saglandigr ve karsilikli etkilesimin es-zamanli olarak gergeklestigi yontemdir.
Asenkron egitim ise, ders iceriginin Onceden hazirlanarak internet araciligiyla
ogrencilere ulastirildigi, zaman ve mekandan bagimsiz, esnek bir iletisim modelidir.
Asenkron egitimin en biiylik dezavantaji, 6grenci-Ogretmen, Ogrenci-dgrenci ve
Ogrenci-icerik  arasindaki  etkilesimin  ve iletisimin  gecikmeli  olusudur.(
Yorganci,2014:1402 )

Egitimin zaman ve mekan mefhumunun olmadigi, esit zamanda ve/veya
bilgisayar araciligiyla ogretici ile iletisim kurulabilen, anlaticinin goriintiisiiniin,
sesinin, verdigi notlarin ya da sundugu iceriklerin internet lizerinden Ogrenciye
aktarildigi, kolay erisim saglanan ve yiliklii miktarda depolamaya izin veren, ders
icerikleri ve/veya kayitlarin1 tekrar tekrar izlenebilmesine olanak saglayan
sistemdir (Senyuva:2007:10).

Seiler ve Billings’ e gore web tabanli hemsire kursu adli makalesinde bahsettigi
ise bilgisayar erisiminin ve bilgisayar okur-yazarlik diizeylerinin yeterli olmasinin,
ogrenci-ogrenci, egitimci — 6grenci arasinda asenkron-senkron iletisim kurulmasinin,
isteyene istedigi yasta, yer ve zamanda, belirledigi hizda O6grenme olanagi
saglamasiyla yasanan esnekligin ve rahatligin web tabanli uzaktan egitimin en 6nemli
ozellikleri oldugunu belirlemislerdir (Seiler ve Billings ,2004 :2-3).

Web tabanli egitimin en biiyilk avantaji yapilacak olan c¢aligmalarin

bliytikliiglinden bagimsiz olarak 6grenci ve 6gretmen arasinda bir koprii kurmaktir. Bu



kopriiniin ayaklar1 ise internet ortaminda zaman ve mekandan bagimsiz dimdik
durmast olarak betimlenebilir. Kopriiniin ayaklar1 somut olarak olmamasima ragmen
Ogrenci istedigi anda ve istedigi noktadan erigim saglayabilir kendisine verilirse sayet
bu kopriiniin ayaklarini herhangi bir yerde depolayabilir.

Ayrica web tabanli egitimde insanlarin kisiliklerinden, ¢ekincelerinden, duygu
durumlarindan bagimsiz olarak ilerlemeleri ise ayricalikli taraflarindan birisidir.
Smifinda basarisiz, derslere katilmayan, utangag, arkadaglar1 tarafindan
hayiflanmaktan korkan &grenciler internet sayesinde kimliksiz yani kendi adlarina
olusturduklart profiller araciligl ile Ogretmenlerine ya da simiftaki arkadaslarina
sormak istediklerini sorabilmektedirler. Asosyal olan 6grenciler i¢in web tabanli
egitim sosyallesebilecekleri bir alan1 olusturmaktadir.

Ayrica Tiirkoglu’na gore internet ve web teknolojileri, hem insanlar arasinda
iletigsim saglamakta hem de ¢ok sayida bilgiye/enformasyona ulagim olanagi vermekte,
farkli O0grenme bigimlerini karsilamakta, 6grenci merkezli 6grenme ¢evresini
desteklemekte ve gergek yasam deneyimleri sunmaktadir.(Tiirkoglu, 2003:116 )

Bu ¢aligmanin web tabanli olmasinin temel sebebi ise geleneksel egitim ile web
tabanli egitim karsilastirmalaridir. Literatiirde web tabanli egitimin geneksel
egitimden daha etkili oldugu, geleneksel egitim ile web tabanli egitim arasinda bir fark
olmadig1 , geleneksel egitimin web tabanl egitimden daha etkili oldugu ¢alismalar
mevcuttur (Yorganci, 2014:1415).

Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir Orgiitii (UNESCO) verilerine gére,
07 Nisan 2020 tarihi itibariyle, Coronaviriis (Covid-19) pandemisi nedeniyle 188
iilkede okullar kapatildi. Bu durumdan diinya ¢apinda 6grenci niifusunun yaklasik
olarak %92’si (1,576,021,818 6grenci) etkilenmistir. (Can, 2020 :12)

Literatiir taramalar1 ve UNESCO’nun agikladig1 veriler iizerinden saptama
yaptigimizda ise web tabanli egitimin giiniimiizde artik zorunluluk halini aldigini hatta
yapilamadig1 takdirde ise kayip nesillerin ortaya ¢ikacagini iiziilerek sOylemek
zorundayiz. Web tabanli sistemler gliniimiiz ¢ercevesinde opsiyoneldi fakat pandemi
ile birlikte ise zorunluluk kazanmistir. Egitime ara vermeden devam edilebilmesinin
Oniinii agmustir. Giliniimiizde 6zellikle okullardaki derslerin %95°1 senkron olarak
islenmektedir. Fakat kayitlar alinip 6grenciler tekrar izleyebilsinler diye belirli CMS

(Igerik ydnetim sistemi) uygulamalarinda bulundurup arsivlemelerini gerceklestiriyor.



Ogrenci hastalik durumunda dahi enerji tiiketmeden oturdugu yerden kalkmadan

dersini dinlemeye ve dolayisiyla 6grenmeye devam edebilir bir pozisyona gelmis

oluyor.

1.4.2. Web Tabanh Egitimin Olumlu ve Olumsuz Yonleri

Web tabanli egitimin olumlu ve olumsuz yanlar1 Tablo 2’de verilmektedir.

Tablo 2: Web Tabanli Egitimin Olumlu ve Olumsuz Y 6nleri

Web Tabanh Egitimin Olumlu Yonleri

Web Tabanh Egitimin Olumsuz Yonleri

Firsat esitliginin olabildigince en st

diizeye (Altikardes  ve

digerleri, 2001: 320)

cikarilmasi.

Bireyleri psikolojik agidan etkileyebilir. Ciinkii
bireyler bilgisayar basinda zaman gecirdiginden
arkadaglariyla ve/veya aile bireyleriyle iletisimde

zorlanabilirler. (Altikardes ve digerleri, 2001: 320)

Web tabanli egitimde fiziksel mekan
gereksinimi yoktur.( Cebeci ve Bek,1999:

373)

Pedagojik acidan ise 6gretmenlerin ¢ogul bir sinifi baz
alarak anlatacagi i¢in ogrenciler arasindaki bilgi
diizeyleri ya da anlama diizeyleri farkindan dogacak
esnasinda derslerden

derslerin yavas ilerlemesi

kopmalar, dikkat daginikligi gozlemlenebilir.

Ogrenciler bulunduklart sehirden

ayrilmayacagr i¢cin uyum sorunu ile

karsilagmayacaklardir.

Ogrenciler evlerinden derslere katilacagi igin

fazlasiyla derslerden kopmalar ya da odaklanma

problemi yasama ihtimalleri yiiksektir.

Ogrenciler derslere evden girecekleri icin
ulastm ve barmma maliyetlerinden de

kurtulmus olacaklardir.

Ders esnasinda olusabilecek arizalar, bilgisayarda
karsilagilacak problemler, elektrik kesintileri vb.
durumlarda Ogrenci dersini kagirmig olacaktir ve

interaktifligini yitirecektir.

Web  tabanli egitimde  Ogretmenler
merkezde olmaktan ¢ok Ogrenci merkezli
bir egitim modelini

(Altikardes ve digerleri, 2001: 326 )

benimsemektedir.

Web tabanli egitim modelinde siireklilik dnemlidir.
Ogrencinin derse katilimi dgretmenler siirekli olarak
ogrencilerinin bilgisayar basinda olup olmadiklarini
kontrol  edemezler

dolayist ile Ogretmenlerde

giivenilirlik problemi olusturur.




Tablo 2 (Devam)

Karakteristik 6zellik bakimindan utangag,
¢ekingen olan 6grenciler ise web tabanli
egitimler sayesinde sosyallesebilir bir ortama

kavusacaktir.

Ogrenci bazinda maliyeti azaltir devlet bazinda

ise alt yap1 problemlerinden dolay1 arttirabilir.

Ogrenciler derslerinin tamamini tek bir
platformda ve ne zaman baslayacaklarini
gorebildikleri 6nceki derslerini tekrar
izleyebilecekleri bir platform oldugundan tekrar

edilebilirligi saglar.

Web tabanli egitimi kullanacak 6gretmenlerin
ve 0grencilerin dncesinde bilgilendirilmesi
ve/veya kullanilacak sistemin taraflarina ilgili
uzmanlar tarafindan anlatilmasi/a¢iklanmasi

gerekecektir.

Onceki ders kayitlarmi izlenebildiginden

arsivleme imkani tanir.

Teknolojinin hizla gelistigi g6z oniine
alindiginda web tabanli egitim i¢in biiyiik
firsatlar saglamaktadir fakat bu da kullanilacak
olan sistemler i¢in yeterlilik/yetersizlik

kavramlarini agiga ¢ikarmaktadir.

Ogrencilere indirmelerine imkan tanindiginda

depolama imkan1 taninir.

Ileri yaslardaki 6gretmenler icin teknolojiye
kars1 direng varsa bu durumdan dgretmenlerde,

ogrencilerde etkilenecektir.

Ogrenciler istedikleri cihazlardan (bilgisayar,
tablet, akilli cep telefonu) derslerine

ulasacaklardir.

Ogretmenler sinavda alian notlarin
dogrulugundan emin olamamaktadir. Ogrenci
web ortaminda olacaklarindan istenilen bilgilere

saniyeler icerisinde erigebileceklerdir.

Ogrencilerin miifredatlar1 degisse dahi
Ogretmenler ayni dersi tekrar tekrar
anlatmalarina gerek kalmayacaktir. (Asenkron

egitim i¢in gegerlidir.)

Ogretmenler 6grencilerinin dikkatini ve ilgisini
derste tutmak i¢in fazladan efor harcamalidir
¢linkii klasik siniflardaki gibi 6grencileri kontrol

altina almas1 miimkiin degildir.

Ogrenciler 6gretmenlerin anlattigi notlara bagli
kalmay1p internet ortaminda olduklar1 i¢in ayni
zamanda internetten de konu ile alakali
aragtirma yapabileceklerdir bu da ¢ok

o0grenmeyi gergeklestirecektir.

Ogrenciler ev ortamlarindan derslere katildiklar:
icin rahat kiyafetler, baski ve stres ortamindan
uzak, kendilerini arkadaslarina ispat etme
duygularindan yoksun oldugu i¢in derslere
katilim ve odaklanmalarda problemler

yasanabilmektedir.

Ogretmenler kendilerinden emin olmasinin yani
sira konuya hakimiyetleri ve giincelligi
yakalamak i¢in ekstra bir caba harcamasi
gerekmektedir. Bu da 6grencilerin en giincel

bilgileri almasini saglayacaktir.

Siniflarin kalabalik olmasi sebebiyle sorulan her
soruya dgretmenin cevap vermesi uzun
stirecektir dolayisiyla 6grencinin kendi
problemlerini ¢6zmesinde karanlik olan
noktalarin aydinlanmasinda problem

yasanacaktir.
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Tablo 2 (Devam)

Sinifin hakimi olarak 6gretmen figiirii ortadan
kalkar ve herkese hitap edecek ya/yada edebilen
Ogretmenler daha 6n planda olacak ve bu

o0gretmenlere ulagsmak igin ise ekstra bir ¢aba

Ogrenci ve dgretmen arasindaki sicak ve
samimi ortam olusmayabilir, 6gretmen dersini
anlatip dersten ayrilabilir ya da 6grenci derse

katildiktan sonra farkli islerle ugrasabilir.

gostermeye gerek kalmayacaktir.

Klasik bir sinif ortamindaki 6grenci ve/veya
Ogrenen kisi say1 belirli diizeylerdeyken web
tabanli egitimde ise belirli degildir. Ogrenci

ya/ya da 6grenen kisi sayisinin ¢ok ya da az

olmasi 6gretmen igin bir problem teskil

etmeyecektir.

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

1.4.3. Web Tabanh Egitim Literatiir Taramasi

Linn ve arkadaslar1 Bilgi Biitiinleme Cevresi (BBC) denilen bir web destekli
ders anlatiminda kullanilan bir materyal gelistirmiglerdir. Bu materyal 8.sinifa
Ogrenim goren 170 6grenciye 18 hafta boyunca uygulanmistir. Is1, 151k ve ses gibi
soyut konular1 daha ¢ok somutlastirilmasina ve dersin akigina yardimcist olmasi
acisindan gelistirilmis ve uygulanmistir. Yapilan ¢alisma kapsaminda 6grencilerin
projeler hazirlamalar1 istenmis ve O0grenci merkeziyet¢i bir egitim modeli tercih
edilmigtir. Projelerini sunan Ogrencilere, Ogretmenleri ve arkadaslari tarafindan
sorulan sorulara cevaplar vermislerdir ve ayni zamanda akran Ogrenmesini
tetiklemistir. Yapilan c¢alisma sonucunda elde edilen sonu¢ ise yapilmis olan
caligmanin Ogrencilerin hayatlarinda biiyiik etki yarattigi ve konuyu biitiiniiyle
kavradiklart saptanmigtir. (Linn ve digerleri, 1998 :18)

Gordon galismasinda, Web tabanli egitim ve klasik egitim alan dgrenci grubu
lizerinde calismistir. Nevada Universitesinde 6grenci olan 65 grenci iizerinde yapilan
arastirmanin Oncesinde ve sonrasinda testler yapilmistir. Bu yapilan testlerden
hareketle ¢ikan sonuglar ise diger Kim ve Linn’in ¢alismalarinin aksinedir. Yapilan

testler sonucunda bilgisayar becerileri ve bilgisayara kars1 tutumlarinda bir farklilik
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gorinmemektedir. Ayr1 verilen egitimlerin sonunda Ogrencilerin motivasyonu,
basarilar1 ve tutumlari arasinda da bir fark olmadigin1 gozlenmistir. (Gordon,2003:71)

Kim ve arkadaslarmin gelistirilmis oldugu web tabanl sistemde ise gergekgi
olmayan bir simiilasyon programi kullanarak eylemsizlik, etki ve tepki gibi konularin
materyallerini olusturmuslardir. Bu ayn1 Linn deki gibi somutlastirma ve 6grencilerin
dikkatini ¢ekip konuyu kavramalarini arttirmak i¢in yapilmis bir 6grenim materyalidir.
Yapilan ¢alismada Ogrencilere 4 tane test uygulanmistir. Testlerin sonucunda ise
Ogrencilerin calismadan memnun olduklar1 ve konuyu daha iyi kavradiklarini
belirtmislerdir. (Kim,2005:5)

Duran, Onal ve Kurtulus, yaptiklari calismalari sonucunda &grencilere
verilecek olan iceriklerin geleneksel egitim yaninda asenkron ve senkron web tabanli
egitim  sistemlerinde  verilmesinin  daha  basarili  sonuglar  ¢ikaracagini
dogrulamiglardir. (Duran ve digerleri,2006: 97)

Diizakin ve Yalginkaya yaptiklar1 ¢alismada, Cukurova Universitesi dgretim
elemanlarinin web tabanli uzaktan egitim sistemine yatkinliklarini aragtirmislardir.
Aragtirma sonucunda, Cukurova Universitesi 6gretim gorevlileri goriintiilii ve/veya
sesli toplantilara az sayida katildiklarini, web tabanli egitim materyallerini gelistirmek
icin minimum miktarda internetten yararlandiklarini ifade etmislerdir. (Diizakin ve
Yal¢inkaya, 2008:236)

Hrastinski (2008) ‘nin ¢alismalarina bakildiginda ise kendisinin senkron ve
asenkron egitimin karmasik fikirleri anlama, yorumlamada ve kavramada daha basarili
oldugunu goriilmektedir. Fakat Hrastinski daha onemli bir noktaya parmak basarak
senkron egitimin Onemini vurgulamaktadir. Senkron egitimin interaktifligini
ogrenciler tarafindan daha cok ilgi gordiiglinii ve birebir 6gretmenlerle iletisimde
olduklarini belirterek daha yararl bir egitim araci olarak kullanilmasini istemektedir.
(Hrastinski, 2008 :505)

Mahiroglu ve Cosar (2008) web tabanli uzaktan egitim sisteminde kullanilan
icerik, sira ve hiz 6grencinin basarisina etkisini arastirmislardir. Bu arastirmada 90
kisilik total grup olusturulmus ve olusturulan bu total grup 30 ‘ar kisiden 3 farkli baglik
altinda incelenmigleridir. Bilgisayar Ag Dersi kapsaminda Corum Meslek
Yiksekokulu’nda yapilan bu calismada 6n testler ve son testler 6grenci gruplarina

uygulanmistir. Birinci gruba igerik kontrolii, ikinci gruba igerik ve hiz kontrolii ve
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liclincli gruba ise hem igerik, hem hiz, hem de kontrolii ile hazirlanmis dersler
uygulanmistir. Cikan sonuglar ise birinci grup da biiyiik fark yarattig1, ayrica diger iki
grupta ise esit derece Ogrenci basarisimi etkiledigi ve fark yarattigini tespit
etmislerdir. (Mahiroglu ve Cosar,2008:79)

Zheng ve ark. 200’den fazla 6grenciyle yapilan calismada multimedya ile
Ogretimin 6grenci lizerindeki biligsel ylik, 6z yeterlilik ve ¢coklu kural temelli problem
¢ozme yeteneklerini arastirmistir. Aragtirmanin sonunca bireyleri daha 6zgilivenli ve
bilissel yiikiin azaldigini saptamustir. (Zheng ve digerleri, 2009: 800-801)

Irmak, yaptig1 ¢alismada web tabanli bir laboratuvar kurmustur. “Irmak” bu
caligmasinda deneysel olan dersleri web {lizerinden anlatmayir ve Ogretmeyi
planlamistir. Calismasinda fizik dersi kapsamindaki “Elektrik Kumanda Devreleri”
dersini ve deneyini yapmaistir. Ayrica zengin iceriklerle beslemis oldugu konu anlatimi
ve farkli materyallerle konunun kavranmasi kolaylastirmistir. Sonug olarak Irmak
projenin basarilt bir sekilde calistigini ve yliksek oranda 6grenmeye katki verecegini

soylemektedir. (Irmak, 2009:319-320 )

1.5. UZAKTAN EGITIiM

1.5.1. Uzaktan Egitim Tanim

Ilk olarak Wisconsin Universitesi’nin 1892 yilindaki yaymlamis olduklari
katalogda literatiire ge¢cmistir ve yine ayni iiniversite hocalarindan William Lighty
tarafindan 1906 yilinda yazilmis bir yazisinda bahsi gegmektedir. (Adiyaman, 2002:
92)

Literatiirde uzaktan egitimin tanimi olarak ¢ok sayida tanim bulmak
mimkiindiir. Tanimlar arasinda genel bir benzerlik olmalarina ragmen farkli
kavramlar1 igeren tanimlamalarda bulunabilmektedir.

“Uzaktan Egitim” terimi dilimize Ingilizceden cevrilmistir; ingilizce karsilig
Distance Education’dir. (Kaya 2002: 9-10)

California Distance Learning Project (CDLP 2004) uzaktan egitim tanimi su
sekildedir.” Ogrencinin ve egitmenin farkli yerlerde bulundugu ve dgrencilerin yerel

egitim ajansimin  sertifikali  bir calisaninin  genel gozetimi altinda oldugu
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Ogretim. Uzaktan egitim asagidakilerin tiimlerini icerebilir ancak bunlarla sinirl
degildir.”

o Bir bilgisayar veya iletisim teknolojisi kullanarak 6gretmenler ve 6grenciler
arasindaki etkilesim, 6gretim ve yoklama-denetleme islemlerini yapar.

o Oprenci ve sertifikali ¢alisan arasindaki birincil iletisim seklinin ¢evrimigi
etkilesim, Ogretim televizyonu, video, telekonferanslar, bilgisayar veya iletisim
teknolojisine dayanan diger 6gretim oldugu video ya da Ses talimati

e Konu veya yazili veya sozli geri bildirim (EC 43500(a)) olan ddevleri
iceren baski materyallerinin kullanimi1 olarak tanimlamistir.

Uzaktan egitim; 6grenen kisi ile egitimcisi arasindaki engelleri teknoloji ile
asarak bir araya getirilmesidir. Bu engeller yer, zaman ve mekan olarak nitelenebilir.
(Altungekig, 2021:427)

Uzaktan egitimi, 6greten kisi ve 6grenen kisilerin 6grenme ve 6gretme siireleri
boyunca farkli ortamlarda olduklarini, 6grenen kisilerinse “yas, amaci, yontemi, yer
ve zaman” gibi kavramlarin 6nemli oldugunu bu kavramlarinda 6grenen kisinin kisilik
ozelliklerinde farkliliklar olacagini saptamis bu sayede ise kisilere uzaktan egitimin
bagimsiz ve demokratik bir pencere agtigini savunmustur. Ogrenciye aktarilacak
igeriklerin ise kagit lizerinden Ornek olarak gazete, isitsel olarak Ornegin radyo
yayinlar1 ve/veya podcastler, gorsel ve isitsel olarak 6rnegin televizyon, video, canli
yayinlarla planli sekilde sistematik bir teknolojik egitim uygulamasidir. (Usun,
2006:11)

Isman, farkli ortamlarda bulunan &grenen kisi ve egitimci, Ogrenme
faaliyetlerini, iletisim teknolojileri ile gerceklestirdikleri bir egitim sistemi modeli
olarak tanimlamaktadir. (Isman, 2008:536)

Toprak¢1 ve Ersoy’un tanimina gore ise, kablolu, kablosuz ve posta yoluyla
haberlesmeyi saglayan kanallar tizerinden; internet, intranet, video, telefon, bilgisayar,
tablet, radyo, gazete gibi iletisim araglariyla 6grencileri 6gretmenleriyle fiziksel ve
zamansal ortamda bulusturmak 6grenmeyi senkron ya da asenkron olarak kismen
(belirli dersler ya da konular) ya da dersin tamamini bu kanallar tizerinden
yiriitiilmesidir. (Toprake¢1 ve Ersoy, 2008: 1171)

Literatiirdeki tanimlamalara bakildiginda biiylik farklar goriilememektedir.

Kavram ve igerik olarak bazi eklemeler ve ¢ikarmalar vardir fakat tanimlamalar artik
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giiniimiiz teknoloji sisteminde eski kalmigtir. Bunun i¢in de aragtirmaci kendi tanimini
giincele uyarlayip literatiire eklemek istemektedir.

Herhangi bir konuyu ve/veya dersi 6grenmek isteyen bireylerin 6greticilerle
bir araya fiziki, mekansal ve zamansal olarak bir araya geldikleri, 6grenmek isteyen
kisilerin kosullarindan bagimsiz olarak degerlendirmesi gerektigini (yas, biligsel
diizey, ilgi vb.) savunan ve 6greten kisilerin ise kitlesel iletisim araglariyla (televizyon,
radyo, telefon, tablet, gazete, dergi vb.) 6grenecek kisilere igerikleri sundugu konuyu
zenginlestirilmis igeriklerle giiniimiizde ¢ok daha fazla kullanilan internet ve/veya web
tabanli egitim platformlarinda 6grenecek kisilere sistematik ve planli olarak bulugturan

sistemlere uzaktan egitim denilmektedir.

1.5.2. Uzaktan Egitim Aragclar

Uzaktan egitim araglar1 ve ozellikleri Tablo 3’de gosterilmektedir.

Tablo 3: Uzaktan Egitim Araglar1

Uzaktan Egitim Araglari Uzaktan Egitim Araglarmin Ozellikleri

Basili Materyaller 1. Baslangi¢c maliyeti diisiiktiir.

2. Basilacak materyallerin sayisina gore
iiretim maliyetleri degismektedir.

3. Baski kalitesine gore basim maliyetleri
artabilmektedir.

4. Olusturma maliyetleri sabit maliyet
kategorisindedir.

Televizyon 1. Baglangi¢ asamasindaki kurulum ve
montaj maliyetleri yiiksektir.

2. Hizmetin {iretim maliyetleri sabit
maliyet kategorisindedir.

3. Televizyon vericisinin kapsama alan
boyutunda hizmetin dagitim maliyetleri

sabit maliyetler kategorisindedir.
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Tablo 3 (Devam)

Radyo & Sesli ve Goriintiilii Kasetler 1. Kurulum, yiikleme, olusturma ve
donanim maliyetleri nispeten yiiksektir.

2. Uretim maliyetleri sabit maliyetler
kategorisindedir.

3. Radyo vericisinin kapsama alani
boyutunda hizmetin dagitim maliyetleri

sabit maliyetler kategorisindedir.

Bilgisayar Destekli Ogretim Materyalleri | 1. Baslangic asamasinda kurulum ve

ve Hazirlanmasi olusturma maliyeti vardir.

2. Basili  materyallere gore iiretim
maliyetleri yiiksektir.

3. Internet ya da CD-Rom kullanimia
gore dagitim maliyetleri

degisebilmektedir.

Bilgisayar Destekli Konferans 1. Uretim maliyeti yoktur.

2. Telefon ya da internet iletisim agina
erisim Ozellikleri boyutunda dagitim
maliyetleri degisebilmektedir.

3. Degisken maliyetler Ogrenci sayisina

bagli olarak degisebilmektedir.

Video Konferans 1. Konferansin  verilecegi  merkezle,
iletisim kurulacak noktalar i¢in kurulum
maliyetleri oldukca yiiksektir.

2. Uretim maliyetleri nispeten diisiiktiir ve
sabit maliyet kategorisindedir.

3. Dagitim maliyetleri video konferansin
yayin ve baglant1 oOzelliklerine gore

degismektedir.

Kaynak: Perraton, Creed ve Robinson, 2002:46

Tablo incelendiginde uzaktan egitim araclarinin bireysellikten uzaklastigini ve
daha cok kitlelere hizmet ettigini ve aradan belli bir gruba egitim vermeyi degil

herkese esit derecede ayni egitimin verildigini gormekteyiz. Uzaktan egitimin en iyi
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taraflarindan biride insanlar1 esitlemesidir. Zengin ya da fakir hi¢ fark etmez ¢iinkii
egitime ulagma ve bilgi alma-edinme diizeyi sadece sizinle bagdastirilmis durumdadir.
Ogreten kisinin anlattig1 konu size ve diger insanlara ayni, sadece diger insanlarla
aranizdaki fark sizin bilissel diizeyiniz ya da anlama, 6grenme, kavrama kapasitenizle
alakali olarak degiskenlik gosterebilir.

Ayni1 zamanda tablo incelendiginde kitlesel iletisim araclartyla egitim
yapildiginda egitim daha maliyetli gibi goriinebilir. Fakat 6grenci sayisini ve kaliciligi
diisiintildiiglinde klasik egitimden daha ucuza geldigi bilinmelidir. Buradaki maliyet

tek seferlik verilmektedir.

1.5.3. Uzaktan Egitimin Amaci

Ipek, uzaktan egitimin amacin1 6grenmeyi gergeklestirmek igin teknolojiden
faydalanmanin ¢ok daha efektif oldugunu sdylemistir. Ayn1 zamanda klasik 6gretimde
kullanilan, 6l¢gme ve degerlendirme araglarini, ders anlatma tekniklerini ve odaklarin
derse ¢ekme gibi konulari da uzaktan egitim iginde kullanilabilecegi ve bunu yaparken
dgretmenlerin ya da kurumlarin zorlanmayacagini belirtmistir.(ipek, 2001:24 )

Gecmisten gilintimiize geldigimizde yetismis ve kalifiye personel ihtiyaci
artmistir. Bu da egitime olan ihtiyaci daha ¢ok ortaya cikarmistir. Hal boyle iken
egitime olan ihtiyaci karsilamak icin baska c¢oziimler bulunmaya calisilmistir ve
diistintildiiginde kitlesel olarak egitim yapilmasi, ekonomik olmasi bakimindan
uzaktan egitim metodolojisi gelistirilmistir. Asil amaci yetistirilmis insan kaynagini
saglamaktir. (Rumble, 1997: 1-6)

Arastirmaciya gore ise uzaktan egitimin amaci; bireylerin egitiminde ve
ogretiminde kendilerine katki saglayacak zengin igerikli, glincel, esit bir egitim imkan1
saglayan, gorece daha maliyetsiz olan ayrica biiyiik kitlelere teknoloji araciligi ile aym
anda ders anlatim imkani1 sunmasidir. Egitimi biiyiik kitlelere ve herkese ulastirmak
kullanilan egitim sistemidir.

Teknoloji 6grenen ve dgreten bireyler i¢in drneklerin daha fazla verilmesine
imkan saglar ve somutlagtirmaya daha fazla izin verir bu sayede daha kaliteli bir

Ogrenme ve dgretme siireci gergeklestirilir (Namlu, 1999:1-2).

17



1.5.4. Uzaktan Egitimin Avantaj ve Dezavantajlar:

Klasik o6gretimde kullanilan kaynaklarim basili hale gelmesi sonucunda,
kaynaklarin c¢ogaltilmasini, dagitiminin ve insanlarin erisilebilirliginin daha kolay
oldugunu sdyleyebiliriz. Bu gibi 6zelliklerin yanina bilgisayar yardimiyla dijitalize
olan kaynaklar egitim ekosisteminde yerlerini almiglardir. Boylece insanlarin erisimi
daha da kolaylastirilmis ayn1 zamanda daha uygun fiyatlarda veya bedelsiz olarak bu
kaynaklara erisim imkani1 sunmustur. (Al ve Madran, 2004:270)

Uzaktan egitimin avantaji 0grenciler i¢in hazirlanan igeriklerin genis ve daha
anlasilir olmasi, interaktif olmasi ve direkt olarak 6grenciden doniis alinabilmesi,
ogrenecek kisilerin derse ayirdiklart zamani kendileri belirlemeleri ya da derse
ayirdiklart zamanda esneklikler, 68renen kisilerin bilgi diizeyinin rahat belirlenmesi
ve ilerlemesinin takip edilmesi kolaylasir ve en 6nemlisi ise 6gretecek kisinin zamani
kendisine kalir ¢linkii ayni egitimi ve/veya dersi tek tek sinif-sinif, bolim-bolim
anlatmak yerine toplu bir egitimle gergeklestirebileceklerdir. (Yamamoto ve digerleri,
2010:52)

Arat ve Bakan, daha genis bir kitleye hitap edebilmesi, zaman ve mekan
esnekligine sahip olmasi, bireyin 6grenme hiz ve yontemine gore sekillenebilmesi,
coklu ortam araclarinin kullanimina izin vermesi gibi 6zelliklerini uzaktan egitim
ortaminin artilar1 arasinda saymaktadir. (Arat ve Bakan, 2014: 27) Odabas, i¢in
uzaktan egitimi cazip kilan faktorler; egitim kurumlarina erisim imkani olmayanlara
firsat esitligi tanimasi, 6zel egitime ihtiyag duyan bireyleri de dahil etmesi, yasam boyu
O0grenmeyi desteklemesi ve sistem kurulum maliyetlerinin diisiik olmasidir.
(Odabas,2003: 27)

Es-zamanli olan veya olmayan ¢alisma prensibi, sundugu zengin ders
materyalleri, 08renciye biraktigi genis alan da uzaktan egitimin avantajlarindandir.
(Kirik, 2016: 78)

Khan ve Williams’a gore bilgiye, egitime ihtiyaci olan bireylerin daha ¢ok
kirsal da ya da yaban hayatta yasayan bireyleri uzaktan egitim sayesinde egitip,
herkese esit egitim firsati sunmaktadir ve bu sayede yoksullugu azaltmak

amacindadirlar. (Khan ve Williams, 2007:2-3)
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Altiparmak, Kurt ve Kapidere’ye gore uzaktan egitimin daha ¢ok teknik
tarafindaki karsilasilacak problemler ve dezavantajlarini incelemistir. Bunlar ise
internet ortaminin kullanilmasindan dolay1 her an bir kesinti yagsanabilmesi, teknolojik
alt yap1 istemesi, platformu ya da sistemi kullanacak kisilerin 6nceden egitilmesi igin
zaman harcanmasi ya da bilgilendirme siireci yagsanmasi gereken her durum i¢in zaman
kayb1 olarak bakilmaktadir, her ne kadar bulunduklari1 ortamlardan derslere katilacak
olsalar da yani ekstra bir barinma, ulasim, yeme-igme parasi vermeyecek olmalarina
ragmen uzaktan egitiminde belirli kisitlar1 vardir bunlarsa sistemi aktif olarak
calistiracak ve kullanilacak bilgisayar ve internet baglantisidir. Maddi problemler
yasayan Ogrencilerin sisteme girememeleri s6z konusudur. Gerek bilgisayar temini
noktasinda  gerekse  internetin  siirekliligi  noktasinda  problem ile
karsilasabileceklerdir. (Altiparmak ve digerleri, 2011:323).

Kiling ve arkadaslarina gore uzaktan egitimin islev ve etkilerini incelemeyi
amagladiklar1 arastirmalarinda Anadolu Universitesi’nin uzaktan egitimlerinden
mezun olmus toplam 9131 kisiye ulasmistir. Calisma sonunda uzaktan egitimin;
istthdam, gelir diizeyi ve sosyo-ekonomik durum boyutlarinda bireylere fayda
sagladig1 tespit edilmistir.(Kiling ve digerleri,2020:124)

Anadolu Universitesinde yapilan bir ¢alismada uzaktan egitimin etkinliginin
incelenmesi hedeflenmistir ve uzaktan egitim ile mezun olmus kisilerden 9131 kisiye
ulasmiglardir. Uzaktan egitim ile mezun olmus kisilerin, istihdam, gelir diizeyi ve
sosyo-ekonomik durumlari incelendiginde bireylere bu egitimin fayda saglandig
gorilmiistiir.

Uzaktan egitim avantajlarini siralamak gerekirse:

e Maliyetinin ¢ok az olmasi.

e Bilgisayar destekli uzaktan egitim sayesinde kitlesel egitim yapilabilmesi.

e Ogrenilecek konunun ya da egitimin kisinin 6zelliklerinden bagimsiz olmasi
kimse tarafindan yargilanmamasi.

e Sosyal bireyler i¢in ya da bilgisayar basinda vakit geciren insanlar igin
sosyal ¢evre olusturmasi.

e Zaman sinirinin olmamast.

e Mekandan bagimsiz olmasi.
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e Verilen egitimlerin ya da derslerin kayitlarinin alinip tekrar tekrar defalarca
izlenebilme 6zelligi ve depolama (stok) yapma.

e Yasam boyu 6grenmeyi destekler.

e Ogrencileri pedagojik acidan rahatlatir.

e Ogretmenleri giincel tutmaya ve daha c¢ok Ogrenmeye sevk eder.
Ogretmenler de artik rekabet igerisindedirler fakat bunun bilincinde olan 6gretmen
sayis1 ¢ok azdir.

e Ogrencilerin dgrenme hizlar1 veya kapasiteleri birbirinden farkli olabilir
ve/veya konunun oncesi hakkinda bilgi sahibidir. Bu durum O6grencilere kendi
hizlarma ve biligsel diizeylerine gore ilerleme imkani tanimaktadir.

e Senkron egitimlerde 6grenci ve 6gretmen uygun zaman araligini birlikte
belirlerken Asenkron egitimlerde ise 6grenci uygun zamani belirlemektedir.

o Uretilen igeriklerin kalicithg:i ve devamliligi sayesinde sadece giincel
boliimler eklenecek olup dgretecek bireyler icinde (6gretmenler ve/veya egitmenler)

ekstra is yiikiinden de kurtulacakladir.

Her bilgi diizeyine hitap eder.

Uzaktan egitim dezavantajlarini olarak siralamak gerekirse:

Alt yap1 maliyetlerinin fazla olmasi.

Internetin ya da elektriklerin kesilmesi durumunda egitim-6gretim sekteye
ugrayacaktir.

e Asosyal bireyleri daha fazla sosyallikten soyutlar ve yalnizlagtirir. Bu da
aile yasantisina yansir.

e Bireylerin dikkatini siirekli ayn1 noktaya odaklamak zorunda kalacaklardir.

e Ogretmenler ve/veya egiticiler siniflarmin kontroliinii saglamak ve ders
takibini yapma noktasinda bireylerle birebir ¢aligmadiklari zamanlarda problemler
yasayabilmektedirler.

e Asenkron egitimde ise 0gretmenle 6grenci arasindaki iletisimde problem
yasanmaktadir. Ogrenci egitmene ve/veya ogretmene bir soru sormak istediginde
Ogretmen ve/veya egitimciden geri doniisler anlik olarak degil kendi zaman
planlamasina gore doniis yapmaktadir. Dolayis1 ile iletisimde kopukluk olmasa dahi

biiyiik gecikmeler yasanabilmektedir. (Yorganc1,2014:1403)
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e Uzaktan egitim platformunun ve/veya sisteminin internet ortaminda
varhigim1 siirekli olarak devam ettirmesi, Ogrencilerin, 68retmenlerin ve/veya
egitimcilerin kisisel bilgilerini korumalar1 gerekmektedir ve bilgi giivenligi noktasinda
bu yapilacak harcamalar ise bir hayli masraflidir.

e Uzaktan egitimle basarilmis derslerin ya da basarilacak derslerin daha kolay
oldugu 6n yargihdir.

e Bireylerin bilgisayar basinda uzun gegirebilecekleri géz oniine alindiginda

saglik problemleri yasayabilecekleri ihtimaller dahilinde bulundurulmalidir.

1.5.5. Tiirkiye’de Uzaktan Egitim

Tiirkiye’de uzaktan egitim ilk defa 1927 yilinda tartigmaya agilmistir ve amag
ise halkin okur-yazarlik diizeyinin arttirilmasidir. Fakat tartismalar sonugsuz kalmaistir.
(Kaya ve Odabasi, 1996: 31) Uzaktan egitim ilk olarak Ankara Universitesi Hukuk
Fakiiltesi Banka ve Ticaret Hukuku Arastirma Enstitiisii’'nde baslamistir. Bu
uygulamada banka calisanlart mektuplar ile 6grenim gérmiistiir. Akabinde ise 1960
yilinda Milli Egitim Bakanlig1 “Mektupla Ogretim” ¢aligmalara baglamistir ve bunun
sonucu olarak 1966 yilinda Mektupla Ogretim ve Teknik Yaymlar Genel Miidiirliigii
kurulmustur. (Kaya, 2002:30)
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Sekil 1: Fono Yayinlart Mektupla Ogretim Kurumu Ingilizce Dersleri

Kaynak: http://www.uzaktangitim.net/?pnum=58&pt=2.2.+Tiirkiye’de+Uzaktan+Egitime+]
liskin+i{lk+Uygulamalar, 12.06.2021.

Sekil 2: Mektupla Ogretim Merkezi Sanat Tarihi Kitabi

MEKTUPLA YOKSEXSERETIM

Kaynak: https://www.nadirkitap.com/mektupla-yuksekogretim-sanat-tarihi-
kitap14655964.html, 12.06.2021.

22


http://www.uzaktangitim.net/?pnum=58&pt=2.2.+Türkiye'de+Uzaktan+Eğitime+İlişkin+İlk+Uygulamalar
http://www.uzaktangitim.net/?pnum=58&pt=2.2.+Türkiye'de+Uzaktan+Eğitime+İlişkin+İlk+Uygulamalar
https://www.nadirkitap.com/mektupla-yuksekogretim-sanat-tarihi-kitap14655964.html
https://www.nadirkitap.com/mektupla-yuksekogretim-sanat-tarihi-kitap14655964.html

1982 yilma gelindiginde Anadolu Universitesine “Acik Ogretim” yapma hakk1
verilmistir. (Bozkurt, 2017:97) 2000 yilinda Bilgi Universitesi ¢evrimici e-MBA
programini uzaktan egitim olarak vermeye baslamistir. Bilgi Universitesinin yapmis
oldugu bu uzaktan egitim uygulamasi standardin disina ¢ikisin ve degisimin
habercisidir. 2001 yilina gelindiginde ise Orta Dogu Teknik Universitesi bilisim
alaninda yiiksek lisans programini uzaktan egitim olarak baglatmistir. (Yesil, 2016)

1968 yilina gelindiginde ise TRT tarafindan egitim icerikleri olusturulmaya ve
yayinlanmaya baslanmistir. 1973 yilindaysa Film Radyo Televizyonla Egitim Merkezi
ilkokul-ortaokul ve liseler igin igerikler hazirlamistir ve yayimlanmistir. 1975 yilinda
Yaygin Yiiksek Ogretim Kurumu &ncelikli alan olarak belirledigi alanlarda ihtiyaca
yonelik calismalar yapmislardir. (Isman, 2008 :553 )

1978 yilinda Milli Egitim Bakanligi (MEB) yiiksekdgretimde uzaktan egitim
igeriklerinin ve platformlarmin gelistirilmesini tavsiye etmistir. (Gelisli, 2015: 319)

1990’11 yillara gelindiginde ise tniversitelerin birgogu uzaktan egitim
uygulamalar1 kullanmaya baslamistir. 1992 yilinda ise Milli Egitim Bakanligr A¢ik
Ogretim Liselerini ve agiktan egitim yapilacak olan orta egitim okullarini agmistir.
(Demiray ve Adiyaman, 2002:6)

Glinlimiize geldigimizde ise uzaktan egitim c¢ok sik bagvurulan bir egitim
sistemi olmustur. Artik belirli sertifikasyonlarin ve o6zellikle 6grencilerin ¢ok fazla
tercih etmesinden kaynakli olarak gelismis ve gelismeye de devam etmektedir.
Pandemi ortaya ¢ikmadan Once tliniversitelerin belirli dersleri tamamen uzaktan egitim
verilmekteydi. Sadece Ogrencilerin kontroliinii saglamak amaciyla yiliz ylize sinav
yapmaktaydi.

Fakat gilinlimiize geldigimizde ise pandemiyle birlikt yiiksekdgretim goéren
grup dahil olmak {izere herkesin uzaktan calismasi, uzaktan egitime doniilmesi
saglanmistir. Insanlarin bu duruma adapte olmalar1 ise zaman almistir. Pandeminin
etkileri klasik 6grenimin oniine gegmistir dolayisiyla mecburi olarak uzaktan egitimle
ogretime devam edilmistir. Okullarin kapatilmasi ve evde “uzaktan egitime” gecilmesi
ile 6zellikle ilkokul (1,2,3,4,) , ortaokul (5,6,7,8) ve lise 6grencisi olan yaklasik 18-19
milyon 6grenci EBA-TV (Egitim Bilisim Ag1) ile 6grenimlerine devam etmislerdir.
Ogrenciler televizyondan ve internet ortamlarindan derslerini dinlemeye 6grenim

hayatlarina devam etmeleri saglanmistir.
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Fakat pandemi ile birlikte Tiirkiye’de onemli 3 farkli sey ortaya ¢ikmustir.

e Uzaktan egitim icin alt yap1 yetersizligi 2022 yilinda hala
gozlemlenmektedir.

e Uzaktan egitime gecildiginde yasga biiyiik olan 6gretmenlerinde adaptasyon
sorunlar1 yasamalart.

e Uzaktan egitime 6grencilerin adaptasyon problemleri.

Ulkemizde yapilan egitim hareketinin dogruluk pay1 olmasina ragmen herkesin
bu hizmete ulasabilmesi maliyetli olmaktadir. TUIK verilerine gore; Tiirkiye’de
evlerin %49,1’i ADSL, kablolu internet, fiber vb. sabit genis bandiyla, 86,9 ‘u ise
mobil genis bant baglantisiyla internete erisim saglamaktadir. Ortadogu Anadolu
(%25,6), Kuzeydogu Anadolu (%25,8) ve Giliney Dogu Anadolu (%27,2) evlerdeki
internetin sahip oldugu ve diisiik baglantiya sahip kullanicilardir. Masatistii bilgisayara
sahip olan ev oran1 %17,6 laptop bulunan ev oran1 %37,9, tablet bulunan ev orani
%26,7 ve cep telefonu bulunan ev oram ise %98,7’dir. (Tokyay, 2020) Buradaki
verilerde bizlere gosteriyor ki her evde yeterince internet baglantisi ve/veya hizi
mevcut degildir. Dolayist ile egitimde esitligin saglanabilecegini diisiiniilen noktada
dahi nispeten dezavantajli olan iilkemizin dogusunda kalan bolgeler hala esitlik
firsatin1 yakalayamamis hatta geleneksel egitimden de mahrum kalmalarindan dolay1
daha da ¢ok dezavantajli pozisyona gelmislerdir.

Yukarida siralananlarin aksine pozitif yonde de gelismelerin oldugunu
sOylemeliyiz ¢iinkii uzaktan egitimin sagladigi avantajlar hemen fark edilmis, sistem
kurulmus ve calisir hale gelmistir. Mevcut durumda pandemiden o6tiirii sistemin iyi ya
da kotii olmasi durumu goéz oniinde bulundurulmamistir. Egitim-6gretim sisteminin
nizami sekilde olmasa da en azin yol kat edilmesi i¢in ¢gabalanmustir.

Uzaktan egitimde tek bir cihaza bagl kalan aym evdeki 2-3-4 kardes olan
ogrencilerde ders saatlerinin normal diizende devam ettigi i¢in cihaz bulma noktasinda
problem yasamiglardir. Pandemi déneminde dezavantajli grup olarak goriilen Dogu
Anadolu’nun yani sira ayn1 anda Tiirkiye'nin biitiin bolgelerinde problem teskil
etmistir. Bir yanda da kiigiik yastaki 6grencilerinde varligi da bazi problemlerin
temelini olusturmustur. Kiiclik yastaki Ogrencilerin annesi babasinin sisteme
cocuklarindan daha c¢ok hakim olmasi gerekmektedir. Sisteme baglanacak bilgi,

birikim ve deneyimi olmayan 6grenciler tek basina sisteme baglanamayacak ve
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dolayistyla ailesinden yardim isteyecektir bu da aslinda bireylerin tamaminin
sistemden haberdar olmasi ve bu sistemin nasil kullanilacagini bilmelerini gerektirir.

Bireylerin egitimi burada 6nemli bir etkendir. Televizyondan yapilan egitimde
ise cevrim i¢i egitime nazaran daha kolaydir fakat interactivite olmadigi i¢in
Ogrencinin anlayip anlamadigin1 ya da kafasina takilan bir nokta olup olmadigini
anlamak miimkiin degildir.

Kurumlar i¢in de durum farkli degildir. Kurum i¢i egitimler ve/veya oryantasyon
programlari, toplantilar online sistem iizerinden ilerlemektedir. Kurumlarin dncelikleri
arasinda da uzaktan ¢alisma ve uzaktan egitim birinci 6ncelik olmustur. Tiirkiye’deki
kurumlar ve sirketlerin yapilar1 da pandemi ile degistiginde tam zamanli ya da yari
zamanlt ofis calismalarina dondiikleri i¢in evden calisma, oryantasyon egitimleri,
kurum i¢i ve/veya dist egitim programlari, personel gelisimi i¢in yapilan ¢aligmalar

uzaktan egitim igerisinden yiiriitilmektedir.

1.5.6. Uzaktan Egitimin Verimliligi ve Etkinligi

Gecmisten gilinlimiize kadar olan siirecte uzaktan egitimin verimliligi ve
etkinligi siirekli olarak arastirilmistir. Ozellikle son 10-15 yila baktigimizda ise bu
durum daha c¢ok ivme kazanmistir. Pandeminin diinya tizerindeki etkisi, insanlarin
birbirlerinden yakin temas kurmadan dahi hasta olacaklar1 géz oniine alindiginda
uzaktan egitim insanogluna kapilarini agmustir.

Pandemi doneminden Once yapilan bir arastirmaya gore 6grenciler web tabanl
egitimin geleneksel yontemlere gore, daha zengin igerikli ve planl (% 74.1), bireysel
ogrenmeye daha uygun (% 74) ve zaman ve yer Ozgiirliigli agisindan daha yararh
oldugunu (% 96.3) belirtmislerdir. (Yorganc1,2014:1414)

Hannafin — Hooper’in arastirmasina gore insan hafizasi ve mesaj tasarimi
lizerine calismalar yapmustir. Diizglin bir sekilde siralanmis ders miifredatlar
ogrencilerin ilgisini daha c¢ok c¢ekmektedir. Ayrica Onemli olan bilgilerin
derinlemesine islenmesinin, organize edilmemis materyallere gore daha ¢ok ilgi
cektigini belirtmislerdir. Igerik bakimindan organize edilmis ve tasarlanmis bir
materyal okuma hizini, anlamay1, 6grenmenin etkililik ve verimliligini arttirdigindan

bahsetmislerdir. (Hannafin ve Hooper, 1989:163)
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Ogrenen bireylerin akillariin karismamasi, odaklarinin ve algilarinin tek bir
noktada kalmasi icin organize edilmesi gerekmektedir. Web tabanli bir ortamda
uzaktan egitim yapilacaksa buna uygun olarak igerikler artmalidir veya da sirali
sekilde Ogrenen bireylerin karsisina sunulmalidir. Iceriklerin ¢evresinde ya da
icerisinde bagka bir konuya ait herhangi bir igerik bulunmamalidir.

Smif igerisindeki 6grenci sayis1 ve/veya Ogrenen sayisit da Ogreten igin de
biiyiik bir problem teskil etmektedir. Ogrenciler geleneksel egitimde siniflardaki
mevcut saylya gore yerlestirilirken uzaktan egitim ortaminda ise kag kisi 6grenirse ya
da yararlanirsa egitimler o kadar yaralidir géziiyle bakilmaktadir. Fakat dgrencilere
ve/veya Ogrenecek bireylere verilen ddevler, projeler vb. uygulamalar 6greten kisi
acisindan kontroliinii zorlagtirmaktadir. Bu da 6grencinin aldigi egitimi Olgerken
verimliliginin diisiikk ¢cikmasina sebep olabilir. ( Bale1, 2010: 97)

Omer DEPERLIOGLU’nun Afyon Kocatepe Universitesi'nde yaptig
calismada asagida goriilen tablolardaki verileri goze

carpmaktadir. (Deperlioglu,2010:151)

Tablo 1’deki yapilan ¢alisma ve tablo incelendiginde e-6grenme grubu ve
geleneksel egitim grubu igerisinde yer alan kisi sayis1 esittir (97 6grenci). Buna karsilik
ilgi c¢ekici nokta O&grencilerin elde ettikleri basarilardir. E-O6grenme grubu
ogrencilerinin ortalamalar1 %75,50, geleneksel egitimse ise 53,65°dir. Bu da bizi
gosteriyor ki e-O0grenme grubu icerisindeki O6grenciler geleneksel egitim grubu
igerisindeki bireylerden daha basarilidirlar. Ayrica dersi gegen 6grenci sayisi da e-
ogrenme grubu igerisinde daha fazladir. Ogrenciler arasinda not dagilimina da
bakarsak e- 6grenme grubu igerisindeki Ogrencilerin daha yiiksek notlar alarak

gectiklerini gorebiliriz.

Tablo 4: Geleneksel ve E-6grenme Gruplar1 Not Ortalamalari

Diimem not
ort.
(4 liik sistem)

E-Ofrenme Grubu (97 &dr.) 3,02 %71

Diimem sonu
ders gecme oram

Geleneksel Egitim Grobuoa (97 Gdr.) 2,43 258

Kaynak: Deperlioglu ve digerleri,2010:151.
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Ayni caligmanin devaminda Ogrencilerin donem sonu not ortalamasin
inceledigimizde uzaktan egitimde verimliligi daha net ortaya koyabiliriz. E- 6grenme
grubundaki dénem sonu ders gegme ve not ortalamasi geleneksel egitimin kat ve kat
iizerindedir. Ogrencilerin daha yiiksek notlar almas1 ve dersi gegme oranlarmin bu
denli degisimi goz Oniine alindiginda egitim ekosistemi igerisinde teknolojinin
kullanilmast verimliligi arttiracaktir ve egitim kalitemiz uluslararasi standartlara
erisecektir (Cakirer, 2002:23-25).

Avrupa lilkelerine gore uzaktan egitim ve/veya e-6grenme ortamlariyla
birlikte egitime olan ihtiya¢ daha hizli giderilecek, daha kolay 6grenme saglanacak,
internet ile daha kolay erisim saglanacak ve bunun sonucunda ise egitimin kalitesinin

artmasiyla ve hizlanmasiyla sonuglanacaktir.

1.5.7. Uzaktan Egitim Cesitlilikleri

1.5.7.1. Senkron Uzaktan Egitim

Gilinimiizde egitim sistemi igerisinde kullanilan kavramlar birbirleri igine
geemis durumdadir. Bunun sebebi ise internetin genis banttan ve yaygin olarak
kullanilmasidir. Bunlar genel olarak uzaktan egitim, e-0grenme, internet tabanli
egitim, internet tabanli uzaktan egitim, sanal egitim, web tabanli egitim, e-egitim
kavramlardir ve ¢ok sik birbirleri yerine kullanilabilirler.

Bu kavramlar kullanilirken amaglari her zaman aynidir fakat iletisim yollar
farklidir. Burada da ayrima gidilmistir. Bunlar senkron ve asenkron olarak ayrilmistir.

Senkron egitim 6grenci ve/veya 0grenmek isteyen bireylerin 6gretmenlerden
ve/veya egiticilerden farkli bir fiziksel ortamda olmalarina ragmen cift yonlii iletisimin
saglandig1 ve karsilikli etkilesimin ayni zamanda gergeklestigi yontemdir. (Yorganci,
2014:1402-1403) Senkron egitim, asenkron egitime gore iletisimi ve sosyalligi ile 6n
planda kalmaktadir. Senkron egitim 6grenciler tizerindeki verimliligi ve etkinligi daha
cok saglamaktadir.

Ogrencilerin dgretmenlerle yiiz yiize iletisimdeymis gibi sorularma aninda

cevap alabilmeleri, arkadaglariyla ya da sinifinda bulunan kisilerle de iletisim halinde
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olmasi biiyiikk bir avantaj olarak nitelendirilmektedir. Bu durum hem sosyalligi

arttirmakta hem de akran 6grenmesini pekistirmektedir.

1.5.7.2. Asenkron Uzaktan Egitim

Asenkron egitimde Ogrenciler ve/veya Ogrenmek isteyen bireyler senkron
egitimdeki gibi 6gretmenlerden ve/veya egiticilerden farkli bir fiziksel ortamdadir.
Ayn sekilde iletisim de ¢ift yonliidir fakat iletisim anlik olarak degil, gecikmeli
olmaktadir. Verimlilik olarak ve etkinlik olarak senkron egitime gore biraz daha eksik
kalmaktadir.

Asenkron egitimdeki Onemli durumlardan biriside Ogrencinin kendini
izolasyonda gibi hissetmesi ve sosyal bir ¢evresinin olmamasi giinliik yasantisini ve
ogrenme glicliigli cekmesi noktasinda problemlerle karsilasilabilir. Aile yagsantisindan
ve giin igerisindeki arkadaslarindan soyutlasma siire¢ uzadikg¢a gozlemlenebilir.
Iletisim problemi olan bireylerin durumunu kétii etkileyecegi gibi yalnizliktan keyif
alan ve tek basina 6grenmeyi seven bireylerde bu durumu giizel bir sistem olarak
nitelendirmektedir.

Asenkron egitimin tamamlayicis1 olarak senkron egitim goriinmektedir.
Dersler belirli bir noktaya kadar asenkron ilerleyip belirli bir noktadan sonra senkron
ya da aralikli olarak senkron egitime doniildiigiinde hem bireysel 6grenmek isteyen
ogrenciler hem de sosyalleserek 6grenmek isteyen bireyler uzaktan egitim sisteminden
faydalanacaktir. Geleneksel egitiminde bu egitimle beraber yiiriitiilmesi ve
ilerletilmesi bireylere zaman agisindan tasarruf saglatacaktir. Duran, Onal ve Kurtulus
yaptiklari calismada egitim en azindan belirli bir kismini senkron veya asenkron egitim
olarak yapilmasinin daha basarili sonuglar verecegini belirtmislerdir.( Duran ve
digerleri, 2006:240-241)

Hrastinski’e gore ise yapmis oldugu ¢alismada soyut ve/veya karmasik fikirleri
tartisma noktasinda asenkron egitimin daha yararli olabilecegini belirtirken,
ogrencilerin ise senkron egitimden daha ¢ok hoslandiklarint belirtmistir (Hrastinki,
2008:500).
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Yapilan ¢alismalarda gostermektedir ki her 3 egitim stili de bunlar; geleneksel,
asenkron ve senkron egitim beraber kullanildiklarinda daha basarili sonuglar

alinmaktadir.
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IKINCi BOLUM
OGRENME NESNELERI VE OGRETIM YONETIM SISTEMi

2.1. OGRENME NESNELERI

2.1.1. Ogrenme Nesneleri ve Ozellikleri

Ogrenme nesneleri teknolojinin gelismesiyle ve egitim sisteminde farkli yollar
arayisinda olmasiyla ortaya ¢ikmistir. Klasik olarak nitelendirebilecegimiz geleneksel
egitimden uzaktan egitime gecise evrilmeye basladi, okullar ve bazi kurumlarda artan
niifusa ve masraflara bakarak online ders miifredatlari olusturmaya baslanmistir.
Aslinda yapilan ve kullanilan sistemler ihtiyactan ortaya ¢ikmistir. Sonug olarak ise
web ortaminda defalarca kullanilabilecek, ortamlara ve degismelere ayak uydurabilen,
birlestirilip ayirilabilen, diisiik masrafli, yiiksek kalitede igerige sahip olabilen
ogrenme nesnelerini ortaya cikarmistir. Ogrenme nesneleri uzaktan egitim
ortamlarinda kullanilmak amaciyla hazirlanan e-6grenme igeriklerinin her birine
verilen isimdir.

Balci’ya gore ise web ortaminda bulunan 6ncesinde baska kimseler tarafindan
hazirlanmus igerikler mevcuttur. Ogrenme nesnelerini en basindan itibaren hazirlamak
yerine bagkalar1 tarafindan hazirlanmig ve halka agik durumda bulunan nesnelerin
kullanilmas: daha efektif ve hizli, daha az maliyetli ve diizenlenmesi — organize
edilmesi noktasinda ise daha az ugrastiricidir. Ayrica farkl farkl igerikleri birbirine
ekleyip biitiinliigii saglamada da olanak saglar. Bu igerikler bir resim olabilir, bir
miizik ya da ses kaydi olabilir ayn1 zamanda bir metin olabilir, bir video olabilir ya da
interaktif bir oyun olabilir. Bu igeriklerin tamami web {iizerinde yani elektronik
ortamda bulunur ve 6grenme nesneleri adin1 alirlar. Sadece parca parca olarak bulunup
birlestirmekten ziyade biitiinlestirilmis bir yap1 olarak da bu nesnelerden
yararlanilmaktadir. Ornek olarak dersin tamamini anlatan bir icerige sahip web sitesi
de 6grenme nesnesi olarak kullanilabilir, Youtube’da dersin bir konusu ile ilgili olarak
bir kisa video da 6grenme nesnesi olarak siniflandirilabilir. (Balci, 2007:473)

Ogrenme nesneleri farkli yerlerden aliip kopyalanabilir ya da bir taraftan

digerine taginabilir olmalidir. Ayrica 6grenme nesneleri 6grencilerin okuyabildigi,
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dinleyebildigi, test yapilabilecek ortamlarda cevaplarin &grenciler tarafindan
verilebilecegi ve Ogrencilerin platformla etkilesime gecebilmesini saglayabilirler.
Ogrenme nesneleri 6grencilerin ve/veya dgrenmek isteyen bireylerin neye ihtiyaci
oldugunun analizi ve tasarimi yapildiktan sonra uygulama esnasinda otomatize
edilebilir. Ogrencinin sifirdan itibaren sistem icerisindeki yeri belirlendikten sonra
siras1 ile neleri yapmasi gerektigi sistem tarafindan belirtilmeli ve dolayisiyla
Ogrencilerin ihtiyaglarina dontik yapilandirilabilmelidir.

Polsani, Ogrenme Nesnelerinde bulunmas1 gereken ii¢ temel zelligi sdyle
stralamustir:

1. Erisebilirlik: ~Ogrenim nesnesinin  Veritabaninda  saklanmasi  ve
erigilebilmesi i¢in Metadata (bilgi hakkinda bilgi veya tist veri) da etiketlenerek
saklanmalidir.

2. Tekrar Kullanilabilirlik: Ogrenim nesnesi bir defa gelistirildikten sonra,
farkli 6gretim materyallerinde tekrar kullanilabilmelidir.

3. Bagimsizlik: Ogrenim nesnesinin ¢aligmasi, kullamlan yazilim ve
donanimdan bagimsiz olmalidir. Tiim platformlarda ¢alisabilmelidir. (Polsani, 2003:1)

Ogretim nesnelerinin &zellikleri ise;

1. Belirli bir amaca hizmet etmeli ve O0gretimsel olarak belirli bir degeri
olmalidir.

2. Bir biitliniin bir pargas1 da olabilirler sadece bir pargada olabilirler.

3. Tekrar tekrar kullanilabilirler.

4. Yonetimsel olarak zorluklar teskil edebilir.

5. Esnek bir yapiya sahip olmalidir. Birlestirilmeye ve ayristirilmaya olanak
saglamalidir.

6. Dinamik ve interaktif 6zellikler tasiyabilir ve/veya tagimalidir.

7. Her yerden erisilebilir olmalidir.

8. Ogrenme nesneleri Ogrencilerin  odaklanma siirelerine gére dizayn
edilmelidir. Bu siire ise genellikle 2 ila 15 dakika arasindadir.

9. Web ortaminda aranilip, bulunabilir olmalidir.

10.  Tasinabilir olmalidir. Taginabilirlikte amag¢ platformlar arasi ya da
fiziksel olarak wusb belleklerde, harici hard disklerde veya harici hafiza

kartlaridir.(Tiirel, 2008:29)
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2.1.2. SCORM icerik Nesnesine Bagvuru Modeli

SCORM (Sharable Content Object Reference Model-Paylasilabilir igerik
nesneleri referans modeli) 6grenim yonetim sistemleri tarafindan kabul gérmiis igerik
yonetimi standardidir. Ogrenim nesnelerinin scorm standartlarma uygun olmasi
gerekmektedir.

Kiigtik pargalardan olusan, yeniden kullanilabilir, igeriklerin tasarlanmasina ve
uygulanmasina kurullar1 belirten temel kaynak scormdur. Scormlar farkli yazilim
araglariyla baska scorm paketleriyle birlestirilebilir ya da ihtiya¢ duyulan kadari
kesilip aliabilir. (Su ve digerleri , 2006:263)

Scormlarin barindirmalar1 gereken ozellikler mevcuttur ve bunlar asagida
aciklamstir.

o Birlikte calisilabilirlik (Interoperability) : Farkli noktalardan elde edilen
igeriklerin istenilen miktarlarda kesilmesi ya da tamaminin kullanilmali, tek bir
platform degil farkli platformlara da izin vermeli, farkli sistemler ve/veya
platformlarla iletisim kurabilmelidir.

¢ Yeniden Kullanilabilirlik (Re-usability) : Olusturulmus igeriklerin yeniden
kullanilabilmeli, olusturulmus olan igeriklerin tekrardan diizenlenerek farkli igerikler
elde edilebilmelidir.

e Yonetilebilirlik (Manageability): Platform iizerinden yapilan iceriklerin ve
kullanicilarin ~ kontroliiniin saglanmas1 ve bilgilerinin diizenlenebilir olmas1
gerekmektedir.

e Ulasilabilirlik (Accessibility): Ogrencinin ve/veya Ogrenmek isteyen
bireylerin 6grenme nesnelerine istekleri anda ulagabilmelidirler.

e Devamlilik (Durability) : Teknolojideki gelismelerin takip edilmesi yeni
araglarin kullanilip olusturulmus sistemin ve/veya platformun igeriklerinin yapimina
veya gilincellemelerinin siirdiiriilmesidir.

e Olgeklenebilirlik (Sclability) : Platformlarin ve iceriklerin 6grenci sayisini
kaldirabilecek giicte ve etkinlikte olmasidir.

Scormlarin esnek yapilart 6grencilerin ve/veya 6grenmek isteyen bireylerin
sistemle ya da platformla etkilesime gecebilmesini, interaktivite saglanmasi

noktasinda giinlimiiziin en biiylik yardimcisidir. Genellikle asenkron egitimin bir
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pargasi olarak kulaklarda kalan scormlar senkron egitiminde biiyiik bir pargasinda
yerini almistir. Senkron egitimlerin igerikleri i¢ine dahil olmakla birlikte bunun
yaninda 6zellikle 6l¢me degerlendirmede biiyiik bir yer kaplar.

Asenkron egitimlerin tamami scorm standartlar1 iizerinden ilerlemelidir.
Ogrencilerin her noktadan ulasabilecekleri, tekrar tekrar izleyebilecekleri bir scorm
icerigi 0zellikle kullanici noktasinda 6nem arz etmektedir. Platformlarin esnek yapilari
ve scorm un kendi i¢erisindeki esnek yapisi giinlimiiz egitim sistemine ¢ok biiyiik katki

saglamistir.

2.1.3. Youtube ve Diger Platformlardaki Egitim Icerikleri

Giiniimiizde yaklagik olarak 2005°li yillardan sonra ozellikle Youtube’un
biiylimesi ve poplilaritesi giinden giin e artmigtir. Bu artis 6zellikle 2010 lu yillardan
sonra Ozellikle “fenomenlik™ algisiyla birlikte hizli tirmanisina devam etmistir ve
giinimiizde pandemi donemiyle birlikte arttk bebeklikten itibaren insanlarin
hayatlarina etki etmektedir.

Pandemi donemiyle birlikte uluslar ve devletler politikalarini uzaktan egitime
zorunlu olarak entegre etmislerdir. Covid-19 ‘un teknolojik gelismelere katkis1 herkes
tarafindan bilinmektedir. Fakat uzaktan egitime olan katkisi ise herkes tarafindan
hissedilmistir. Ozellikle geleneksel egitimle okula giden ogrenciler birinci elden
degisikliklerin tamamini hissetmis ve adapte olmaya ¢alismislardir.

Youtube’un 6zellikle bilinirlik noktasindaki ayricaligi insanlar1 kendi {izerine
¢ekmistir. Her konu hakkindaki bilgiye ve genis icerige sahip bir noktadir. Fakat bu
durum da ayn1 zamanda gereksiz ve yetersiz igeriklere de maruz kalinabilmektedir.
Icerik sayisinin fazla olmasiyla beraber yonetilebilirlik noktasinda sorunlari
mevcuttur. Youtube tam bir uzaktan egitim sistemi olarak degerlendirilemez fakat
varlig1 da yadsinamaz. Ogrenmek istenilen bilgileri kendiniz arastirip, ne 6grenmek
istiyorsaniz ona kendiniz ulagip 68renmeye bagliyorsunuz ve egitimin sonucunda
sizlere bir sertifikasyon ya da katilim belgesi verilmiyor dolayisiyla sadece kendini
bilginizi arttirip diger insanlart Ogrendiginiz konu hakkinda ikna etmeniz
gerekmektedir. Uzaktan egitimle sertifikasyon ya da katilim belgesi alabileceginiz

web tabanli uzaktan egitim platformlar1 da mevcuttur.
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Udemy ise bu uzaktan egitim platformlarimin ilk siralarinda gelmektedir.
Udemy en fazla kullanilan uzaktan egitim platformlarindan birisidir. Genellikle
bireylerin Udemy’i tercih etmelerinin sebebini sertifika oldugunu sdyleyebiliriz. Bu
konuyu biliyorum ya da bu konuyu 6grendim diyebilmek igin tercih ediliyor.
Udemy’nin Youtube’dan farki ise salt bir egitim icerigine sahip olmasidir. Fakat bu
noktada ise pazarlama ve 6greticinin yetkinligi devreye girmektedir. Clinkii belirli bir
sertifika ya da formasyona tabi olunmadan istediginiz konuda egitimi aninda
istediginiz miktar1 belirleyip Udemy iizerinden yayinlayabiliyorsunuz. Paraniz
gittikten sonra videoya erisim hakkina tabiisiniz fakat senkron egitim gibi bir
platforma sahip degildir. Almis oldugunuz egitimi begenmezseniz geri iade
edebilirsiniz fakat zamanimizi harcadiginizla kalirsimiz. Ucretli olmasinin yaninda
bireysel olarak kendi igeriginizin fiyatin1 siz belirlediginiz igin iicretsiz erisimde
yapabilirsiniz. Genel olarak Udemy’i anlatmak gerekirse;

e Ucretli ve iicretsiz egitimlere ulagabilirsiniz.

e Konuya yetkin 6gretmeni bulmak tamamen size ve zamaniniza kalmis
durumdadir.(Egitici olarak siteye kayit olurken herhangi bir sertifika ya da formasyon
sorulmamaktadir.)

e Genis bir egitim igerigine sahiptir.

e Sertifikasyonu vardir (Egiticiniz tarafindan verilen).

e Kendinize uygun egitim igeriklerini satin almamz gerekmektedir. Ogrenmek
isteyen bireylere belirli bir akis sunulmamistir ve tekillik 6n plandadar.

e Egitimler asenkron olarak yapilmaktadir.

e Online bir egitim platformlar: yoktur.

Udemy gibi olan bir bagka platform ise Khan Academy’dir. Khan Academy
gontilliik esasina dayanmaktadir ve Udemy’den farkli olaraksa genellikle geleneksel
egitimle anlatilan ders igeriklerinin yogunlukta olmasidir. Udemy daha ¢ok insanlarin
hobilerine ya da kendilerini gelistirmek istedikleri alanlara yogunlasirken Khan
Academy iiniversite dgrencilerine, lise 6grencilerinin egitimleri yogunlagmustir.

Udemy Tiirkge icerik bakimindan olduk¢a zengindir. Khan Academy ise sinirl
sayida Tirkce icerik vardir ve genellikle alt yazi ile desteklenmektedir. Bunun yaninda
Khan Academy sertifika programi gibi degil daha ¢ok 6grencilerin ya/ya da 6grenmek

isteyen bireylerin kisisel gelisiminden ziyade daha ¢ok okul derslerine yardimeci

34



olmalarini ilke edinmis ve dersi bitirdiginizde Udemy deki gibi bir sertifikasyona
erisiminiz olmamaktadir.

Bir bagka uzatan egitim platformu ise Coursera’dir. Macquarie, lllinos, Londra,
Stanford, Duke Universitesi gibi diinyanin bildigi ve takip ettigi iiniversitelerin bir
araya gelerek olusturdugu bir uzaktan egitim platformudur.

Coursera egitimleri {icretsizdir. Udemy ve Khan Academy’de olmayan proje
ve sinav icerigine de sahiptir. Egitimi verilen konuyla alakali olarak yine online olarak
sinav ve proje olarak da d6grencilere verilmekte ve cevaplarinin dogrulugu kontrol
edilerek geri bildirim yapilmaktadir. Udemy’deki gibi sertifikasyonda vardir fakat
burada sertifikaya sahip olabilmek icin bir meblag Odemeniz gerekmektedir.
Genellikle egitimler dil 6grenimi, saglik konulari, bilgisayar bilimleri, kisisel gelisim
konularinda egitim igerikleri mevcuttur. Turkcell ‘le yapilan is birligi sonucunda
Tiirkce igerikler ve Turkcell akademi ile sisteme giris yaparsaniz yabanci iceriklerin
alt yazili olacak sekilde platformda goriintiileyebilirsiniz. Egitimlerin genel dili
Ingilizce olmasinin yaninda bu isbirligi sayesinde Tiirkce igeriklerde platformda yerini
almstir.

Codecademy’de uzaktan egitim platformlarindan biridir. Codecademy daha
cok yazilim ve bilgisayar teknolojileri lizerine yogunlasmistir. Bu konuda kendisini ve
sistemini gelistiren Codecademy iicretsiz bir igerige sahiptir. Bir insan kodlama
ve/veya yazilim 6gretmek icin gelistirdikleri 5 asamali bir egitim sistemleri mevcuttur.
Daha ¢ok proje lizerinden 6grenmeye dayali bir ekosistem igerisinde uzaktan egitimle
birlikte insanlar1 egitmektedirler. 5 asamali sistem;

¢ Kisinin ilgisi hangi ydondeyse onu segmesini saglamak. Web sitesi tasarimi,
veri analizi vb. alanlardaki se¢eneklerden kendinize uygun olani segiyorsunuz.

e Yaparak Ogrenme asamasi olarak bilinmektedir. Ogrencilerin ya da
ogrenmek isteyen bireylerin dakikalar icerisinde ¢alisan kod yazabileceklerini
soOylityorlar. Kod bilmeniz ya da seviyenizin ne oldugundan bagimsiz olarak bunu dile
getiriyorlar.

e Feedback agamasinda ise yazmis oldugunuz kodun dogrulugunu ve gidisatin
dogru olup olmadigini test edebilirsiniz.

e Uygulamaya konulmasi asamasinda yapilan ¢alismalarin proje uygulanmasi

ve Ozel bir test ortaminda testlere tabi olmasidir.
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e Hayalinizdeki isi indirin asamasi ise son asamadir. Kariyerinize ve
hedeflerinizi bir iist seviyeye ¢ikarmak i¢in gerekli olan her seyin 6grenildigi asamadir.

Bagka bir uzaktan egitim platformu ise Diinya’'nin Onde gelen
tiniversitelerinden Massachusetts Institute of Technology (MIT) nin uzaktan egitim
platformudur. Adin1 da {iniversitenin adindan alan ve MIT OPENCOURSEWARE
olarak devam eden uzaktan egitim platformu i¢in Mithendislik Fakiiltesi 6gretim tiyesi
Dick KP Yue “Basit bir fikir: Tiim kurs materyallerimizi ¢evrimigi yayinlamak ve
herkese yaygin olarak erigebilir hale getirmek” olarak tanimlamistir. MIT
tiniversitesinin bu atilimiyla beraber diinyanin her yerindeki 6grenciler ve 6gretmenler
zengin ders iceriklerine ve ders notlarina aninda ulasabilir hale gelmislerdir ve ayrica
ticretsiz olarak kullanabilmektedirler.

Amerikan iiniversitesi olan MIT gibi {ilkemizde de Orta Dogu Teknik
Universitesi (ODTU) “bilgeis” projesi kapsaminda uzaktan egitim platformunu
yonetmektedir. Finansman olarak Tiirkiye Cumhuriyeti ve Avrupa Birligi tilkeleridir.
100 adet {icretsiz igerik sunan bilgeis derslerin tamamlanmasi durumunda ise ODTU
rektorii imzal bir sertifikaya sahip olacaklardir. Genellikle is¢i ve isverenlerin yeni
teknolojiye uyum egitimi ile ihtiyaclarin1 gidermesi amaciyla kurulmustur. Bu
cercevede, Ankara, Istanbul, Eskisehir, izmir ve Gaziantep olarak belirlenen 5 pilot
ilde liniversiteler, ticaret ve sanayi odalari, siirekli egitim merkezleri, organize sanayi
bolgeleri gibi paydaslarla isbirligi protokolleri imzalanmasi, pilot illerde yasayan isci
ve igverenlerin egitim ihtiyaglarinin belirlenmesi, isletmelerin ihtiyacina yonelik 100
cevrim i¢i ders olusturulmasina yonelik faaliyetler yiiriitilmesi planlanmustir. Projenin
temel amact is¢i ve igverenlerin yeni teknolojilere uyum yeteneklerinin
artirilmasidir. Bu kapsamda is¢i ve isverenler i¢in ¢evrim i¢i derslerden iicretsiz
faydalanabilecekleri bir ¢evrimici bir platform olusturmak amacglanmaktadir. (grafik
tasarimi, web sitesi gelistirme, yazilim gelistirme, dijital fotografgilik vs. gibi
basliklar1 iceren en az 100 ders). Cevrimigi kurslarla KOBI isveren ve ¢alisanlarinin
mesleki yetkinliklerini arttirmak amaclanmaktadir. Projeyi yayginlastirmak amaciyla
konferanslar, toplantilar, seminerler ve atdlye caligmalari diizenlenecektir. Projeyi
siirdiiriilebilir hale getirmek i¢in portalin ve ¢evrimici dersleri paydaslardan alinacak

geri bildirimler dogrultusunda siirekli olarak giincellenecektir. KOBI’lere ulasma
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konusunda desteklerini almak amaciyla segilen paydaslarla protokoller
imzalanacaktir.

Bu protokoller yardimiyla, paydaslar ile siirdiiriilebilir kurulacaktir. Isveren ve
isciler yonetsel ve mesleki kapasitelerini artirmak i¢in bu egitimlere katilmaya tesvik

edileceklerdir (Bilge-is, 2021).

2.2. OGRENME YONETIM SIiSTEMi

2.2.1. Ogrenme Yonetim Sistemi Temel Ozellikleri

Ogrenim yonetimi sistemleri ya/ya da Ogretim yonetimi sistemleri, OYS
(Learning Managment System, LMS) 6grenmenin aktif olarak gerceklestirilebilmesini
saglamak ve yoOnetimini kolaylastirmak igin yapilmis yazilimlardir. Ogrenme
materyallerini sunan, bu materyallerin paylasilmasint ve indirilmesine olanak
saglayabilen, verilecek egitimlerin ve/veya derslerin  kategorizasyonunu
yapabileceginiz, derslerin notlarina ulasabileceginiz, sinavlarina girebileceginiz,
siavlarin sonuglarini aninda 6grenebileceginiz , 6grenme materyallerini diizenleme,
Ogrencilerin ve/veya 6grenmek isteyen bireylerin hatta 6gretmenlerin dahil kayitlarini
tutabilen ve gesitli raporlamalara izin verebilir olan sistemlerdir. (Morten, 2002:6)

OYS’lerin amaci, e-Ogrenme faaliyetlerini kolaylastirmak, daha diizenli ve
sistematik hale getirmek ve bunu planli bir sekilde gergeklestirmektir. Yapilan
yazilimlar ile egitim ve Ogretimin siirekli olarak gelistirilmesi ve ilerlemesi
saglanmigtir. Ayrica yapilan sistemde 6grencilerin takibi, istikrar1 ve basarisi kayitlar
tutuluyor ise Ogrenciye geri bildirimler vererek yardimci olunabilir. (Duran ve
digerleri,2006: 97)

Arastirmaciya gore ise OYS’nin anlami ve amaci; bireylerin &grenme
stireclerini kolaylastirmak, tekil 6grenme becerilerini arttirmak ve/veya arttirmaya
calismak, belirli bir diizen ve sistemin igerisinde organize bir sekilde bireylerin
istedikleri iceriklere ulasabilmelerini saglamak, ayn1 zamanda ise bireyleri belirli bir
kaliba sokmadan istedikleri an sorularini ¢éziip onlara geri-bildirimde bulunabilecek
bir platformdur. Platformun amac1 egitimi genis kitleye yaymak ve herkes tarafindan

ulasilabilir olmasidir. Arastirmaciya gore buradaki en 6nemli olgu egitim iceriklerinin
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ozellikle sosyal devlet anlayisina sahip iilkelerde licretsiz olmasindan ve herkesin
egitim hakkin1 elinde bulundurmasi gerektigine inanmasindan kaynakli verilen
ve/veya yapilacak egitimden bir kar amaci giitmemesidir.

Gilinimiizde 6zellikle pandemiyle birlikte gelisen genel tabir olarak uzaktan
egitim sistemleri ve/veya OYS’ler hem 6zel firmalar tarafindan iiretilmektedir hem de
acik kaynak kodlu olarak hali hazirda kullanilabilen platformlar mevcuttur. Ticari
anlamda iiretilen OYS’lerin amaci herkesten daha iyi oldugunu kanitlamak ve tabi Ki
bundan para kazanmak olmakla birlikte kar amaci olamayan agik kaynak kod olarak
kullanilan sistemler ise herkesin erisebilecegi, kolaylikla kullanabilecegi ve belirli bir
danigmanlik hizmeti almadan kendi biinyesine entegre edebilecegi sistemler ve/veya
platformalardir. Bu sebeple en fazla tercih edilen ve kullanilanda agik kaynak kodlu
sistemler ve/veya platformlardir. Fakat genel olarak bakmak gerekirse ticari 6grenme
yonetim sistemlerinde taninma ve bilinme olarak BlackBoard, Desire2learn, eCollage,
eLeap ve iilkemizde ise en bilineni e-Nocta ‘dir.A¢ik kaynak kodlu platformlarin
basinda ise Moodle, Sakai, OpenLMS, LAMS, eStudy, eLedge, eFront olarak

siralanabilir. Fakat diinya genelinde ise bir¢ok ag¢ik kaynak kodlu platform mevcuttur.

Tablo 5: Diinya Genelindeki A¢ik Kaynak Kodlu Ogretim Yonetimi Sistemi

a-LMS Interact Anaxagara | JLI! Answers | KEWL
Avatar Learn LogiCampus | AvieOnline | LON- Bazzaar Maestra
Station CAPA
Brihaspati Metacoon Claroline Moodle CommSy | OLAT
KEWLNextGen | Manhattan Open LMS | Sakai OpenLMS | Open
Learning
System
Open Elms CourseWork | Didactor Open Docebo COSE
Learning
Repository

Kaynak : Aberdour, 2007: 32

Yukarida verilen tabloda ise diger agik kaynak kodlu platformlardan
bazilaridir.

Yapilan arastirmalara ve gilinlimiiz kosullarina bakilarak yapilacak
aragtirmalara ithafen bu platformlarin aralarma 6zellikle 2019 da hayatimiza giren

Zoom ve Microsoft Team , dncesinde var olan ve 6zellikle tiniversite diizeyinde yaygin
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olarak Google Classrom, Canvas LMS, Educathub ‘da bu arastirma kapsaminda
incelenecektir.

Ayn1 zamanda bu platformlarla birlikte 6zellikle canli derslerin ve kurumsal
iletisimin-egitiminde yapildig1 platformlar1 olan Google Meet, Adobe Connect, Big

Blue Button da incelenecek ve karsilagtirilacaktir.

2.2.2. Ogrenme Yonetim Sisteminde Yiiriitiilen Siirecler

Ogrenme yonetiminde takip edilen siiregler genel anlamda platformun
igeriklerini ve kontroliinii saglamalidir. Bu noktada ise platformun kullanicilara ve
yoneticilere verdigi ozelliklere gore degismektedir fakat genel olarak bulunmasi
gereken ve yiiriitiilmesi gereken siiregler asagida siralanmastir.

e Ogrenenlerin tiim program / veya dersi alip almadig,

e Program (curriculum) yonetimi,

e Farkli programlardaki derslerin yonetimi,

e Ogrenen ozelliklerine gore sistemi 6zellestirebilme,

e Ogrenen ihtiyag ve tercihlerini takip etme,

e Derslerin / programin tamamlanip tamamlanmadigi ve smav sonuglarini
takip etme seklinde ifade edilmistir. (Basaran, 2010:36)

Ogrenme ydnetim sisteminde yapilacak ve takip edilecek siiregler genel hatlariyla

yukarida verilmistir. Bunlarin yaninda ise raporlama siirecleri de bulunmaktadir.

2.2.3. Farkli e-Learning — LMS ve CMS Ornekleri ve Yapilar

2.2.3.1. Moodle Genel ve Egitim Icerigi Ozellikleri

Moodle 6zellikle Tiirkiye’de ki iiniversiteler tarafindan ¢okca kullanilan ve
esnek yapisi sayesinde istenilen kullanima gore ayarlamalar1 yapilabilmesiyle tercih
edilmektedir. Moodle agik kaynak kodlu olmasi sebebiyle licretsizdir. Fakat bunun
yaninda bir dezavantaj gelmektedir. Herkesin bilgisi ve bilinirligi olmasina ragmen
konunun yetigsmis uzmaninin bulunmasi noktasinda bazi tikanikliklar mevcuttur. Web

tabanli olan Moodle’1n yazilim dili PHP’dir. Tamamen iicretsiz olmasinin yaninda ise
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kullanilan isletim sistemi de ayni sekilde iicretsiz olabilmektedir. Bu isletim sistemi de
aynt acgik kaynak kodlu Linux isletim sistemidir. Tabi bununda Windows isletim
sistemi de kullanilabilmektedir. Moodle’in 6zellikleri ise su sekilde siralanabilir;

e Kurs katalogu: Derslerin, kurslarin ya da egitimlerin siralamanmis ve
organize edilmis bir sekilde 6§renmek isteyen bireylere sunulmasi.

e Duyurular: Ogrenme isteyen bireylerin bilgilendirildigi ve 6nemli
bilgilendirmelerin yer aldig1 alandir.

e Takvim: Ogreticilerin ya/ya da egitimcilerin yaymlanmasi i¢in ya da
planlamalarin yapilmasi i¢in gereken takvim 6zelligini bulunmasi gerekmektedir.

e Olgme — Degerlendirme: Smavlarin belirli bir sistem dahilinde yapilmasi ve
geri dontiglerin 6grenciler tarafina bildirilmesi gereken yerdir.

e Odevler — Projeler: Ogrencilere ait belirli bir dosya boyutunda
yetkilendirme yapilmast ve ogrencilerin hazirlamis olduklar1 belgeleri ya da
dokiimanlart ilgi alana belirli bir zaman kisit1 dahi koyarak verilmesini saglar.

e Grade book: Ogrencilerin devamsizlik gibi bilgilerinin tutulabildigi ve ayn
zamanda geri dontislerinde yapilabildigi yerlerdir.

Bu 6zelliklerin yaninda ¢evik yapisi ve diizenlene bilen igerikleri sayesinde
Moodle gelistiricilere ve egitim kurumlarinca tercih sebebidir. Moodle’in ayni
zamanda pano (dashboard) gosterim 06zelligi kullanicilar tarafindan ve egitimciler
tarafindan biiyiik kolaylik saglamaktadir, blog uygulamasi sayesinde diger ders alan
Ogrenci ve/veya bireylerle iletisime gecebilir ve sohbet odalarinda konular ile alakali
ayrica iletisime de bireysel veya grup olarak gegebilirler. Ogrenci ve/veya 6grenmek
isteyen bireylerin sonuglar1 ya da 6dev kontrolleri gibi bireysel raporlar veya smif
bazinda raporlara ulasilabilir bu da egitimcilerin ya/ya da 6gretmenlerin 6grencilerin
nerede eksik kaldiklarini bulmalarini kolaylastirir. Bunlarin yaninda dezavantaj olarak
yukarida da belirtildigi {izere uzmanlik, bilgi, birikim gerektiren bir yap1 olan Moodle
ayn1 zamanda belirli bir teknik sistem icermektedir. Kendine ait servera sahip olmasi
gerekmektedir. Yazilim {cretsiz olmasina ragmen donanima belirli bir miktar

O0denmesi gerekmektedir.
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2.2.3.2. Sakai LMS Genel ve Egitim Icerigi Ozellikleri

Sakai 6zellikle daha ¢ok iiniversite diizeyinde kullanilan ve daha ¢ok da
{iniversite platformu icin insa edilmis bir yapidir. Universite biinyesinde
Ozellesmesinin sebebi ise Amerika’daki dnde gelen iiniversitelerin ortak bir girisimi
olmasidir. Bu iiniversiteler ise Indiana Universitesi, Massachusetts Teknoloji
Enstitiisii (MIT), Stanford Universitesi, Michigan Universitesi ve Valencia
Polytechnic Universitesi dnderliginde kurulmus ve “Sakai Foundation” organizasyonu
ad1 altinda herkes tarafindan gelistirilen is birligi ve 6grenme ortamidir. Ayn1 Moodle
gibi acik kaynak kodlu bir 6grenme yonetimi sistemidir ve diinya genelinde bir¢cok
egitim kurumda kullanilan bir platformdur.

Uygulamanin gelistirilmesinde Sakai Foundation’a goniilliiliik ve tyelik
esasina dayanmistir. Gelistiriciler kar amaci giitmeden ve goniilliilik esas1 igerisinde
platformun gelismesine ve gelistirilmesine destek olmaktadirlar. Sakai’nin
Moodle’dan farkli olarak Php tabanli degil Java tabanli olmasidir. Java tabanl
olmasinin avantajin1 ise her platformda ve her yazilim diliyle ortak bir payda da
bulusabilir ve kullanilabilir olmasidir. Sakai’de ayni Moodle gibi kullanimi ve
yonetiminin zorlu olmasi1 iicretsiz olmasma ragmen platform yoneticilerini
zorlamaktadir ve alaninda yetigsmis kalifiye insan bulmak noktasinda problem
yasanilabilir. Uzmanlik isteyen bir sisteme sahip olan Sakai’nin dezavantajli oldugu
noktalardan biri budur. Arastirmacinin 8grencisi oldugu Dokuz Eyliil Universitesinde
de Sakai LMS sistemi kullanilmaktadir. Sistemin O6zelliklerine bakildiginda ise
Moodle’dan farki bulunmamaktadir. Ayni amaca hizmet etmek i¢in ve neredeyse ayni
ozelliklere sahip iki 0gretim yOnetimi sistemidir. Java ile kodlanmis bir platform
olmasimin yaninda bilinirlik ve popiilaritesi fazla olan kodlama dili olmasi sebebiyle
gelistiriciler ve Ogrenmek — gelistirmek isteyenlerde kolayca bu platformlarda

ilerlemektedir. Veritabani olarak ise Tomcat kullanilmaktadir.
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2.2.3.3. BAse LMS Genel ve Egitim I¢cerigi Ozellikleri

Ulkemizin 6nde gelen dzellikle yazilim alaninda faaliyet gdsteren Bilge Adam
tarafindan gelistirilen BAse LMS egitimlerinin planlanmasi igin ticretli bir sekilde
piyasaya siiriilmiistiir. BAse Ims egitim yonetiminin avantajlart:

e Merkezi bir egitim sistemi olusturmaktadir bunun amaci ise yonetimini
kolaylagtirmak ve ogrenmek isteyen bireylere direkt olarak ulasmak ve/veya
ulastirmaktir.

e Uluslararasi e-6grenme standartlarina uyar.

e Karma egitim modeline katki saglar.

e Egitimleri teknoloji le destekler.

e Olgme degerlendirme imkan1 sunar.

¢ Kisilere 6zel olarak kariyer planlama imkani sunar.

e Egitim kurumlar i¢in genellikle tercih edilmez fakat kurum i¢i egitimlerin
verilmesinde egitim masraflarin1 azaltir ve ayni zamanda yasal kriterlerin yerine
getirilmesini saglar. Bunun yaninda ise sadece bir kere yatirim yaparak kullanilmaya
baslanabilir ve egitim siiresini kisaltir ayn1 zamanda ise mesai siiresini optimize eder.

e Alan kurumlar platformu kendileri olusturmus gibi kendi logolarini ve
temalarint koyarak bir benlik yaratabilirler. Satin alindiktan sonra kurumun
demirbaslarindan ve kendine ait olmas1 6nemli bir art1 olmaktadir.

e Bulut destekli bir yap1 olmasiyla beraber sahip olan herkese sinirsiz igerik
ve dosya yiikleme imkan1 sunmaktadir.

Bilge adam tarafindan yapilan ve hali hazirda piyasada bulunan BAse LMS
platformu genellikle kurumsal firmalar tarafindan tercih edilmektedir. Bir¢ok yazilim
dili kullanilarak olusturulmustur. Bunlar ; .Net 4.0, C#, ASP.NET MVC 3, WCF ve
Jquery’dir. Yonetimi gayet basit ve anlasirdir ayrica danigmanlik hizmeti de

alinabilmektedir.

2.2.3.4. ALMS

Advancity tarafindan gelistirilen platform Yiiksek Ogretim Kurulu (YOK)’nun
biitiin ihtiyaclarin1 karsilar diizeydedir. Tiirkiye’deki 60 ‘a yakin iiniversite/yliksek
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ogrenim  kurulu  olmak ilizere 120 kurulus aktif olarak  sistemi
kullanmaktadir.(Advancity,2021) ALMS ‘de asenkron egitimin 6n planda olmasina
ragmen senkron egitimde platformun icerisine entegre edilebilmektedir ve mobil ile
de uyumlu olarak calisilabilir. Genel 6zellikleri ise;

e Sinav sistemi: Siav Sisteminde ¢ok ¢esitli soru tiplerine izin verilmektedir.
Ayni zamanda sinav sorularinda iptal etme ve telefi sinavlar1 diizenlenmesine olanak
tanir.

e Akilli video: Asenkron egitim esnasinda verilen egitimi interaktif bir
icerige ¢evirebilmek i¢in ve 6grencinin de odaklanmasina yardime1 olan ayni1 zamanda
da konunun anlasilabilirliginin kontrolii i¢in video arasinda sorularin bulunmasina
imkan tanir.

e Universitelerin 6grenci isleri ile entegrasyonunu saglar.

e Sinif yapist mevcuttur ve bu sayede birden fazla siifa anlatilan ayni ders
icerigi varsa kullanimin1 ve yonetimini kolaylastirir.

e lletisim Olanaklari: Duyuru, mesaj, forum gibi pek ¢ok iletisim olanag
saglar.

e Egitim aktivitelerini planlamay1 ve 6devlendirme sistemlerine izin verir.

e Kisi bazinda ya da sinif bazinda raporlama imkan tanir.

ALMS kullanic1 platformu ve yonetici platformunun kullanimi kolay ve
basittir. Bu sayede herkes istedigi igerige kolayca bulabilir, kullanict dostudur. Aktif
olarak {iniversitelerimizde kullanmildigindan YOK sistemine ve mevzuatina uygun
olarak hazirlanmistir ve diger platformlardan eksiklikleri giderilmistir. Sertifikasyon
platformu degil orgiin 6gretime destek amaciyla online derslerin, kurslarin ya da

seminerlerin verilmesi i¢in tasarlanmis ve dizayn edilmistir.

2.2.3.5. BlackBoard

Blackboard ismi aldigi Blackboard Inc. Sirketi tarafindan 1997 ‘de
gelistirilmistir.  Gelistirmelerindeki amag¢ ve firmanin ana c¢ikis noktasi egitim
ihtiyaglarinin giderilmesidir. Blackboard’da diger egitim platformalari genis bir
yelpazeye sahiptir. Egitim kuruluslarinin yaninda devlet kurumlari ve kurumsal

kuruluslara da hizmet vermektedirler. Belirli bir lisans ticreti 6denip de alinan bir
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platform olmasinin yaninda ihtiyaciniza yonelik olarak anlasarak satin alabilir ve
kullanabilirsiniz. Fakat bu satin alma tek seferlik olarak algilanmamalidir ¢linkii yillik
lisans yenileme {icreti vardir ve kurumlarin ihtiyaglarina gore fiyatlarda degiskenlik
gostermektedir. Ayrica 6nemli bir nokta ise Blackboard’da bakim ya da iyilestirme
talepleri olusturulur ise 6denen lisans iicretinin yaninda ek maliyet olarak kuruluslara
yansitilir. Blackboard tek bir uygulama olarak kodlanmamalidir zira Blackboard’un
farkli uygulamalar1 arasinda belirli bir entegrasyonu ve farkli ¢oziimleri
bulunmaktadir. Bunlar;

e Bb Learn: Cevrimigi 6grenme araglarina sahip bir uygulamasidir.

e Bb Collobrate: Masaiistii ve mobil cihaz uygulamalar1 da bulunan ¢evrimigi
is birligi platformudur.

e Bb Connect: Anlik iletisim igin metin ve diger araglar barindirir.

e Bb Mobile: Bb Learn’i tagiilabilir cihazlarda kullanmayi saglar.

e Bb Analytics: Cesitli veri modelleriyle kurumsal kuruluslarin verilerini
incelenmesini desteklemek i¢in olan uygulamasidir.

Kendi uygulamalarinin disinda ise baska platformlarla entegre edilmez,
gelistirildigi yazilim dili ise Java’dir.

BlackBoard’un Ggretim yonetimi sistemini hakkindaki genel bilgilere
bakildiginda ise en ¢ok kullanilan alan egitim kurulusglar: olan tiniversiteler, ilk ve orta
ogretim (K-12) kuruluslaridir. Genel olarak kullanilan ve sistemin temelini olusturan
element ise Bb Learn’diir. Bb Learn’lin igerisindeki 6zellikler ise asagidaki sekilde
siralanmustir.

e Beyaz Tahta

e  Web Konferansi

e Aninda Mesajlagsma

e Dosya ve ekran paylagimi

e Mobil ve/veya tasiabilir cihazlarda kullanim1 destekler

e Notlar ve puanlar boliimii

e  GoOrev atamalar1 boliimii

e  Grup ve/veya sinif olusturma yonetme

e Wiki

e Etkilesim Araglar
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e Bloglar

e Takvimler

e Kisiler

e Kurs Mesajlari

e Forum

e E-mail

Blackboard Learn’iin 6zellikleri ise 6grenci aktivitelerinin raporlanmasi, 6lgme
degerlendirme i¢in testler olusturabilir ayrica yonetimini de gergeklestirebilirsiniz,
asenkron egitim igerisindeki video arasi degerlendirme sorular1 hazirlayip dersin
devamindaki igeriklerin 6grencilerin dogru cevap vermesine gore igerigi gérmelerine
izin verebilir ve raporlarini kisi bazinda incelenebilir. Ogrenci bilgi sisteminin
ozellikleri i¢in ise siif ve/veya grup olarak da raporlama ayrica kisisel bazda
raporlama, derse Ogrenci atama, 6dev — proje atama, dlgme-degerlendirme atama,
takvim ve duyuru gibi islemleri yapilabilir. Bloackboard’un gelismis yapist ve kendi
icerisindeki entegrasyonu digerlerinden farkini ortaya koymaktadir. Bu nokta BB
Collabrate ile entegre olmasi tasmabilir olarak egitim igeriklerine mobilden ve
tabletlerden de ulagilmasini saglamaktadir. BB Learn egitim igeriklerini ve dosya
yonetimini de kolaylastirmaktadir.

BB Learn’iin avantajlarindan bir tanesi ise ¢cok fazla kullanilmasindan kaynakl
olarak c¢ok gelismis bir destek hizmeti mevcuttur. Kendi forumlarinin olmasimin
yaninda, behind the Blackboard, telefonla destek hizmeti ve kilavuzlari mevcuttur.
Ozellikle dikkatlice hazirlanmis kilavuzlari neredeyse ekstra bir destege gerek

birakmamaktadir. (Blackboard, 2022)

2.2.3.6. Google Classroom

Google, Gsuit egitim siirlimii ile okullara Google Drive ile birlikte belirli bir
depolama alani tahsis etmektedir. Ayrica suanda dgrencilerin en fazla kullanmakta
olduklar1 herhangi bir lisans {icreti istemeyen Google Dokiimanlar ki Microsoft’taki
karsiliklar1 ise Word, Excel ve PowerPoint’tir. Ogrenciler ve Ogretmenler kendi
adlarina igerikler olusturacaklar1 zamanda 6zellikle ¢ok¢a kullanmaktadirlar. Bunun

yaninda Google’1n biitiin bir entegrasyona sahip olmasi biiyiik bir avantajdir. Her bir

45



is kolu icin farkli ¢oziimleri olmasiyla beraber Google Classroom’la birlikte
kullanilabilen ve o6zellikle canli derslerin ya da egitimlerin gergeklestirilebilecegi
Google Meet uygulamasiyla da entegrasyonu bulunmaktadir. Goolge Classroom’un
yonetimi ve araylizii kolay olmasi sebebiyle 6gretmenlerin ve/veya egitimcilerin
kolayca sistemden yaralanabilir ve kullanabilirler.

Google Classroom un en biiyiik avantaji ise 6ncelikli olarak ticretsiz olmasidir.
Fakat bu ticretsiz kullanim i¢in de bir Google Okulu olmaniz gerekmektedir. Google
okulu olmak ise 2 tane form doldurup Google basvuru yapmanizla miimkiindiir. Eger
okul uzantiniz “k12” ile bitiyorsa 1-2 hafta i¢erisinde onay mailini alabilirsiniz. Eger
“.com” uzantili iseniz kurumdan okul olduguna dair bazi belgeleri istemektedir ve
onunda siiresi yaklasik olarak 1 ay igerisinde onaylanmaktadir.

Google Classroom yukarida da bahsedildigi iizere kendine ait g¢esitli
platformlarla entegre ¢alismaktadir ve Drive bunlardan bir tanesidir. Google Drive
genel tabir olarak bulut ortaminda verilerinizi depoladiginiz, diger insanlarla
paylastiginiz bir alan olarak diisiinebilirsiniz. Google Classroom ile birlikte
ogrencilere 1 terebaytlik (TB) bir alanda mail adresine tanimlanmis olur. Google
Dokiimanlarla (Microsoft karsiligt Word) birlikte 6grencilerin e-tablolar (Microsoft
karsiligi Excel), slaytlar (Microsoft karsiligt PowerPoint) ile &grencilerin ve
ogretmenlerin kendi igeriklerini gelistirmelerine izin vermektedir. Ayrica bu bahsi
gecen sistemler bulut iizerinden otomatik kayit ve ¢oklu kullaniciya ayn1 zamanda izin
verdikleri i¢in grup ddevleri vs. yapildiginda birden fazla 6grencinin ayn1 uygulama
tizerinden farkli sayfalarda ya da ayni sayfalarda ¢alismasina izin vermektedir. Google
Classroom ayni zamanda kendi yapisi icerisinde de dosya gonderimine izin
vermektedir bunun avantaji ise Ogrencilere atanan Odevlere zaman kisitlamasi
koyulabilmekle birlikte 6devlerini yiikleyebilecekleri bir yerde saglar. Bu sayede
ogretmenler ddev ya da proje kontroliinii saglayabilirler. Ogretmenler herhangi bir
duyuru yapacaklar1 zaman ya da planl bir tarihteki organizasyonlar1 6grencilerin
Google Takvimine de isleyebilirler. Ayn1 zamanda tasinabilir mobil cihazlarda ve
tabletlerde kullanilabilme 6zelligi sayesinde Ogretmenler, 6grenciler ve ebeveynler
stirece dahil olabilir ve kontrol edebilirler. Google Classroom ayrica kategorizasyon
mevcuttur. Ders iceriklerini ya da anlatilacak konular istege bagli olarak

siralanabilmekte ve belli bir akis icerisinde yiiriitiilebilmektedir.
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Google Classroom bu kadar 6zelliginin ve entegrasyonun yaninda bazi
dezavantajlara da sahiptir. Ozellikle bazi platformlarda ya da uygulamalarda olan canli
derslerin bulut ortamina kayit olmasi veya bilgisayara kayit olmasi durumundan
mahrumdur. Ayrica Google Meet muadili platformlardan biri olan Zoom’daki gibi bir
yetkilendirme sistemine sahip degildir.

Microsoft’un 2016 yilinin kasim ayinda piyasaya siirdiigli Teams uygulamasi
aslinda oncelikli hedef olarak firmalarin kendi igerisindeki ya da baska firmalarla
online olarak goriismeler/toplantilar yapilabilmesi i¢in olusturulmustur. Dosya
paylagimina izin vermesi ve ortak dosyalarda birlikte ¢calisma imkani saglamasiyla
birlikte pandemi doneminde uzaktan egitimde egitim kurumlar1 tarafindan da c¢ok
yaygin olarak kullanilmaya baslanmistir.

Microsoft Teams Google Classroom gibi bir ¢ok uygulama ile entegre
calisabilmektedir. Bu da ayn1 Classroom’da oldugu gibi Team i¢inde ¢ok biiyiik bir
avantaj ve katma deger saglamaktadir. Ozellikle Office 365 uygulamasiyla birlikte
calisabilmesi, dosyalarin1 ve/veya igeriklerinizi Teams {lizerinden ¢alisma
arkadaslariniza ve/veya Ogrencilerinize sunma imkani tanimaktadir. Ayrica 6grenci
basina ya da kurumda ¢alisan personel basina 2 GB depolama alani sunmaktadir.
Classroom ile kiyaslandiginda ise bu verilen depolama alani ¢ok diistik kalmaktadir.
Ozellikle webinar (panel ¢alismasi) yapilmasi seklinde yapilacak derslerde lisanssiz
kullanict sayisinin 250 olmasi dersi alan kisi sayisinin agsmasi durumunda yetersiz
kalacaktir. Toplant1 ya da ders icerisinde 6gretmen ve/veya egitmen ders anlatirken
katilimcilarin  ve/veya Ogrencilerin kendi aralarinda kimseyi rahatsiz etmeden
sosyallesebilecegi 0zel odalar olusturabilir ve ders ile ilgili bilgi aktariminda
bulunulabilir. Teams lisans1 satin alindiginda ise Office 365 programlari da satin
almanizdan kaynakli olarak iicretsiz bir sekilde kullanabilirsiniz. Ayrica Microsoft
Team kendi uygulamalariyla entegrasyonun disinda Flipgrid, Turnitin, MakeCode vs.
gibi 6grenme araclariyla ders igerisindeki interaktiviteyi arttirir ve entegrasyonu
saglanir. Microsoft Teams’in onemli Ozelliklerinden biri ise katilimcilart normal
telefonla arayabilme 6zelligine sahip olmasidir. Microsoft Team 6grencilere ve/veya
katilimcilara verilen 6dev/projelerin teslim alinmasiyla ilgili olarak takip edilmesini
de saglamaktadir. Bu sayede Ogrencilerin bilgilerini ve/veya verilen egitimin

anlasilirlig1 kontrol edilmektedir.
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Microsoft Teams’in dezavantajlarinin basinda ise iicretsiz versiyonunda ders
yalya da toplanti kayitlarinin bir ortama kayit edilememesi yatmaktadir. Bunun igindir
ki lisans satin alimmasi tavsiye edilmektedir. Kisi basi 144 TL olan lisans iicreti
6dendiginde kendi bulut depolama alani olan OneDrive’a ya da kendi bilgisayariniza
kayit etmeniz miimkiin olacaktir. Bunun yaninda toplantida ya da egitimdeki
konusmaci sayisinin fazla olmasi durumunda ise ana ekranda goriinecek kisi sayisi
sadece 4 ile sinirlidir, diger konusmacilar ve katilimcilar arka planda kalmaktadir ve
yetkilendirme Zoom platformumdaki kadar gelismemis oldugundan yo6netimi
zorlagtirmaktadir. Ister lisans sahibi olun isterseniz iicretsiz versiyonunu kullanin
katilimer sayisi fazla oldugunda ise baglanti problemleri yasanmaktadir. Ayrica 6dev

ve/veya proje teslimi i¢in kisi basina ayrilan alan 50 megabayt (MB) ile sinirlidir.

2.2.3.7. Canvas LMS

Canvas LMS 2011 yilinda piyasaya siiriilmiistiir ve zamaninin egitim sektorii
acisindan en hizl girisi yaptigini sdyleyebiliriz. Canvas LMS kisa siirede ABD ‘de en
cok kullanilan 6grenme yonetimi sistemlerinden birine doniismiistiir. Canvas LMS;
takim ¢aligmasin1 desteklemesi, rozet (badge) sistemi, 6grencilerin ya/ya da 6grenmek
isteyen bireyler i¢in esnek bir yap1 sunmaktadir.

Canvas LMS ° in avantajlarina gelecek olursak. Google Classroom’a gore
platformu yonetme adina yapabileceginiz imkanlar sizlere daha fazla tanmmustir.
Canvas LMS i¢in organizasyon ve/veya kategorizasyon yapmak ¢ok kolaydir. Canvas
igerisinde Ogrencilere anlatilacak miifredat1 platform iizerinden gosterebilir ve
diizenleyebilirsiniz. Bunun yaninda Ggrencilere 6dev atamalart da yapma imkéani
sunmaktadir. Odevleri belirli bir tarih araligina yerlestirip baslangig ve bitis noktalarini
belirleyebilir ve siiresi gegen ddevler i¢in teslim alma islemini de otomatik olarak
platform iizerinden yapabilirsiniz.

Senkron olarak ya da asenkron olarak verilen egitim igeriklerinin 6gretmenler
ve/veya egitmenler tarafindan sonrasinda da diizenlenip sisteme konulabilmektedir.
Ayrica organize ve/veya kategorize edilen miifredat iceriginin tamami yiiklenip sadece
ogrencilerle ders islendikten sonra dgrenciler miifredat ve igerigini gorebilsin gibi

cesitli ozellik artinmlar1 da mevcuttur. Canvas egitmenlerin ve/veya dgretmenlerin
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ogrenciler lizerindeki etkisini arttirmak i¢in gesitli etkilesim ve raporlar vermektedir.
Bu raporlar ve etkilesimler 6grencilerin ¢evrimici ortamda igerik sayfalarinda ne
zaman bulunduklari, ne kadar siire kaldiklar1 o siire zarfinda nelere eristiklerini
Ogretmene sunabilir. Canvas LMS diger platformalar gibi bazi1 uygulama ve/veya
platformlarla entegre galisabilmektedir. Bu platformlardan bazilar1 Edpuzzle ve
FlipGrid’dir. Ayrica Canvas LMS iizerinde eklentiler yoluyla sertifikasyon ve rozet
sistemlerini de aktif hale getirip kullanabilirsiniz.

Bunlarin yaninda tabi ki giincel olan ve giincelligi korumak isteyen her
platform i¢in gegerli olan taginabilir olma 6zelligi telefon ve tabletlerden erisime izin
vermektedir. Bu sayede o&gretmen, Ogrenci ve ebeveyn mobil cihazlardaki
uygulamalarla da 6dev, mesaj, ders icerigi goriintiilenmesine izin vermesi gibi
avantajlar saglamaktadir. Canvas LMS acgik kaynak kodlu bir platformdur ve herkes
ticretsiz bir sekilde faydalanabilir.

Bu avantajlarin yaninda Canvas LMS sisteminin eksikleri, dezavantajlart da
mevcuttur. Canvas LMS’ in sunucu kurulumu ve ilk kullanima hazir hale getirilmesi
diger platformlardan daha zordur ve 6grenmek i¢in ¢ok ¢aba sarf etmek
gerekmektedir. Web tabanli arayiizii kiigiik kullanict gruplart igin tercih edilmekle
birlikte biiyiik bir organizasyonda ya da grupla ¢alisiliyorsa kendi sunucunuzu
kurmaniz onerilmektedir. Bu durumda da tekrar donanim ve kalifiye kisi 6n plana

cikmaktadir.

2.2.3.8. Zoom Uzerinden Online Ders

Pandemi ile birlikte hayatimiza hizla giren Zoom platformu bir LMS platformu
olmamasina ragmen LMS’le olan entegrasyonlar1 sebebiyle arastirmaci deginmek
istemistir. Pandeminin basindan itibaren okullara ve ise gidilemedigi karantina
giinlerinde 1s ylikiiniin buradaki 1s ytkii ise “okul hayat1 ve is toplantilaridir.” O kadar
hizl1 bir ge¢is olmasinin dnemli sebebi ise Zoom’un kullanici sayisi ve arayiiz kolayligi
olmustur. 100 kullanic1 ayn1 anda toplantiya girebilir buradaki toplant1 ders de olabilir
ve ekranda sayfa basina 25 kisi géziikmektedir.

Kisilerin girislerinin kolayligindan yukarida bahsedilmistir fakat ayni sekilde

derse girecek 6grenciler ya da toplantisi olan bireyler i¢in ise hem davet maili yoluyla
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hem de toplanti numarasi olarak adlandirilan sayilar1 ve sifreyi girerek de otomatik
olarak toplantiya katilimimiz saglanmaktadir. Zoom burada yonetici agisinda da
giivenlik 6nlemleri almis ve katilimcilarin toplantiya ya da derse girisi igin onaylama
yapmaktadir. Onaylama yapilmadan 6nceki kisimda ise kisi bekleme odasina alir ve
onaylamasini beklemesi saglanir.

Online panel ¢alismalarinda birden fazla kisiye s6z verilecegi ve ekranlarindan
igerik paylagmalarini gereken durumlar olabilmektedir. Bu durumlar i¢inde Zoom
kullanicilarina  bir Oneri getirmistir. Birden fazla kisiye panelist yetkisi
tanimlanabilmektedir bu sayede panelistler kendi ekranlarini katilimcilar ile
paylasabilmekte, ses ve goriintiileri destegi ile siireci yonetmektedirler. Panel
ortaminda ise goriintiisii olan kisiye ulasmak ya da konusmacilar1 gorebilmek i¢in
galeri goriinimii veya konusmaci segilebilir buradaki kritik nokta ise gériintiiniin sabit
bir noktada durmasi s6z konusu degildir mikrofonu ag¢ik olan bir konusmaci arka
sayfalarda dahi kalsa konustugu anda en one gelmektedir. Ayrica yapilan toplanti
yalya da egitimler Zoom iizerinden bulut ortamina ya da kendi bilgisayariniza kayit
edilebilir katilimcilarla ya da diger 6grenmek isteyen bireylerle paylasilabilir.

Zoom ‘u diger uygulamalarla kiyaslamak pek miimkiin degildir ¢ilinkii bir LMS
platformu olamamakla birlikte oncelikli olarak bir yardimci uygulamadir. Kendi
alanindaki diger platformlarda olan tasinabilirlik yani mobil cihazlarla da (telefon,

tablet) calisabilmektedir.

2.2.3.9. Egitim Bilisim Ag1 (EBA)

Ulkemizde Milli Egitim Bakanhg: tarafindan hazirlanan EBA, 2014 yilinin
Nisan aymda yaymna baglamigtir. Fakat bunun 6ncesinde ise Firsatlar1 Arttirma ve
Teknolojiyi lyilestirme Hareketi (FATIH) projesinde farkli isimlerle gegmektedir.
EBA’nmn amaciin farkli oldugu kamisina varildiginda ise FATIH projesinden
ayrilarak buglinkii ismini almistir. EBA’nin amaci O6gretmen ve oOgrencilerin
teknolojiye ayak uydurmalarini saglamaktir. Bu amacgta Ogretmenlerin icerik
tiretmesinin ardindan 6grencilerle paylasabilecegi ve bilgiyi ¢cogaltma hedefinde olan
bir projedir. Proje kapsaminda 410 adet ders videosu hazirlanmis ve EBA ‘da

yayinlamistir. (MEB 2014 Faaliyet Raporu, 2015: 51)
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EBA suanda Milli Egitim Bakanligi icerisindeki “Yenilik ve Egitim
Teknolojileri Genel Miidiirliigli” tarafindan tasarlanmis ve isletilmektedir. EBA’nin
amaci 6grencilere ve 6gretmenlere ihtiya¢ duyulan noktada teknolojinin yardimiyla ve
entegrasyonu dersin net bir sekilde kavranmasina yardime1 olmaktir.

EBA’nin egitime olan katkisini su sekilde siralayabiliriz.

e Zengin ve etkilesimli igeriklere sahiptir.

e Ders igeriklerini kavrami kolaylastirir ve 6grenme basitlestirir.

e Ogrenci ve dgretmen arasindaki etkilesimi arttirir.

e Smif ortaminda hissiyatin1 yasatabilir ve 6gretmenler 6grencilere ders ve

projeler verebilir.

o Ogrencilere 6dev verebilecekleri ve verilen odevleri, ogrencilerin
yiikleyebilmeleri i¢in bir alan olusturulmustur.

e Ogretmenler platform sayesinde hazirlamis olduklar igerikleri ders saatleri
esnasinda ya da giiniin herhangi bir zamaninda 6grencileri ile paylasabileceklerdir.

e Raporlama sistemi mevcuttur ve yetkili mercinin karar alma noktasinda
yardimcisi olmasi hedeflenmektedir.

e Raporlamalar bireysel ya da sadece kurum bazinda degil, Milli Egitim
Miidiirliikleri ve hatta Milli Egitim Bakanligi tarafindan da raporlar alinabilmektedir.

e Olgme ve degerlendirme amaciyla sistem igerisine kazanimlari olan ve Milli
Egitim Bakanlig1 tarafindan hazirlanmis sorular yiiklenmis olmakla birlikte
ogretmenler kendilerinin hazirladiklar1 sorular1 sorabilmektedirler.

e Ogrencilerin bireysel ilgisini ¢eken dersler ya da konular igin 6grenci
bazinda 6zel igeriklerin atanabilecegi “Bireysellestirilmis Ogrenim Sistemi”
gelistirilmistir.

e Sistemin kullanicilarina 6zel olarak kendilerine ait 6zel dosya depolama
alanlar1 olusturulmustur ve kullanicilar kendi istekleri dogrultusunda paylasima
acabilmektedir. (MEB, 2021) EBA ozellikle giiniimiiz pandemisi COVID-19 ile
beraber iilkemizde yayginlasmistir. Egitim ve 68retimin duraksadigi anda internet
tabanli uzaktan egitim platformlarinin yiikselisi tahmin edebilir bir seviyede degildir.
Ogrencilerin 6zellikle kiiciik yas grubundaki &grencilerin bu denli bir platforma
alismalar1 zaman almistir. Fakat pandeminin etkisinin ve capmin biiyiikligii

sebebiyle yiiz ylize egitime ara verilmesi EBA platformunun sadece web iizerinden
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bir olusum ve/veya girisim olarak kalmasina imkan tanimamistir. Pandemiyle
beraber EBA platformu da gelismis ve biliylimiistiir. EBA TV ile giiniin belirli
saatlerinde online ders dinleyebilecekleri televizyon yaymlar1 yapilmaydi. Ozellikle
kirsal bolgelerde yasayan telefonlar1 ve/veya bilgisayarlar1 olmayan 6grenciler igin
egitime devam edebilecekleri farkli bir platform sunulmustur.
EBA TV haftanin belirli saatlerinde ve giinlerin farkli siniflara ve branslara
ait igerikleriyle yayin yapmaktadir. Pandemiyle birlikte 2014°de yapilan 400 egitim

igerigi sayisinda da ciddi bir artig gozlemlenmektedir.

2.2.3.10. E-Nocta

E-nocta 1999 yilinda egitim sektoriine giris yapmis ve web tabanli egitim
alaninda faaliyet gdsteren bir firmadir. Ulkemizde &zellikle 6zel sektordeki kurum
ve/veya kuruluslardan birgogu egitim igeriklerinin hazirlanmasinda ya da egim
platformunu e-nocta iizerine insa etmistir. Ozel bir firma olan e-nocta {icretli bir
platformdur. Diger egitim platformlari gibi e-nocta’nin da kendine ait bir sertifkasyon
platformu vardir. Burada verilen egitim bagliklar1 asagidaki siralanmistir;

e Profesyoel Gelisim Egitimleri

¢ Finans Egitimleri

e Hukuk Egitimleri

e Kurumsal Gelisim Egitimleri

e Bilisim Teknolojileri Egitimleri

e Hobi Egitimleri

Yukaridaki egitim igeriklerinden de anlasilacagi lizere E-nocta’nin asil hedef
Kitlesinin ve yapilanmasinin kurumsal firmalara yoneliktir. Platformun kurumlar
biinyesindeki sistemlere entegrasyonu saglanabilir. Kullanic1 ve yonetici dostudur.
Ozellikle bireysel performansa dayali olarak raporlar alinabilmekte ve karar vericiye
sunulabilmektedir. Kurum ve/veya kuruluslar kendi igeriklerini olusturup platform
tizerinden yayinlanabilir ve/veya paylasabilirler. Tirkiye Cumhuriyeti Devletinin
yasal yiikiimliilikleri ile uyumludur ve en 6nemlisi Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu (KVKK) takip eder ve kanuna uymaktadir. Bulut tabanl bir platformdur ve

kullanicilara kendilerine ait depolama alan1 sunmaktadir. (E-nocta,2021)
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Asagidaki tablolarda bazi platformlarin karsilagtirmalart verilmistir.

Tablo 6: Ogretim Yonetimi Sistemleri Karsilastirmasi

LMS
. Acik Kaynak Kodlu Firmalar — Lisans Ucretli
Ozellikler

] Success
Moodle | Sakai | Atutor | BlackBoard SumTotal
Factor

Bulut yapili

Yok Yok Var Var Var Var
ortam
Esneklik Var Var Var Var Var Var
Kullanim

Var Var Var Yok Var Var
kolaylig1
Entegre

) Var Var Yok | Yok Yok Var

olabilme
Ulasilabilirlik Var Var Var Var Var Var
Kullanici Dostu | Var Var Var Var Var Var
Senkron ve
asenkron

Var Var Yok Var Yok Yok
uyumlu
Cevrimigi

Var Var Yok Yok Yok Yok
kontroli
Kullanici
bilgilerini
o Var Var Yok | Yok Yok Yok
girebilecek
Kullanicilar

Var Var Var Yok Var Yok
arast iletisim
Kisiye ozgl

Yok Yok Var Yok Yok Yok
depolama alan1
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Tablo 6 (Devam)

Ders
igeriklerinin
uygulamada Yok Yok | Var Yok Yok Yok

depolanmasi

Y onetici,
kullanict
erisimini
kisitlayabilir
veya birden ¢ok
Yok Yok |Yok | Yok Var Yok
kullanictya

birden c¢ok rol

verebilir

Is glcu
yOnetimini

Yok Yok | Yok Yok Yok Var
arttirir

Kaynak : Sekil yazar tarafindan derlenmistir.

Tablo 7: Canli Ders Sistemlerinin Karsilastirilmasi

Ozellikler Zoom Google Meet Microsoft Teams Adobe
Connect
Maksimum 100 kisi 100 kisi 250 kigi 100 kisi
Katilimci
Mail ve Classroom’dan | Toplanti Hem mail hem
Oturum baglanti baglanti, olusturulabilir mail | de baglanti
Baglantilarin1 | gonderebilme | uygulama yolu ile yolu ile
Alma icerisinden mail | gonderilebilir gonderim
yapabilirsiniz.
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Tablo 7 (Devam)

Odaya girmek

icin sadece

Bekleme odasi

aktif olmasi igin

Katilimcilari

bekleme odasinda

Toplant1

yoneticisi izni

Bekleme bekler tarayiciniza yonetici olarak dahilinde
Odast eklentiyi onaylayana kadar bekletme aktif
kurmaniz bekletebilirsiniz. edilebilir.
gerekir
Oturumu Yonetici atama | Kendi igerisinde Toplant1
baglatabilir ve | 6zelligi yok roller vardir bu yOneticisi diger
Yonetici toplant1 rollere atama kullanicilara
Atama sahiplerinin yapilabilir yetki verebilir.
yaptig1 ¢cogu
seyi yapabilir
Herkes galeri | Ekran diizeni 8 katilimc1 ekranda | Ekran diizeni
gOrinimiini segenekleri gOriiniir ses secenekleri
veya mevcut her algilamaya gore tek | mevcut olup
Ekran konusmaciy1 kullanici kendi | ekrana geger. ihtiyaca gore
Yerlesimi secebilir secebilir Kullanici arka plan1 | ekran yerlesimi
gOriinlimii bulaniklastirabilir. | yapilabilir.
kilitlemenin
yolu yok
Masaiistii veya | Web tarayici Masaiistii web Web ve mobil
Masaiistii mobil tizerinde ¢aligir. | destegi vardir. lizerinde
Veya Web uygulama ile Mobil caligabilir.
Arayiizii calisir uygulama
mevcut
Araglar Var Var Var Var
Video Var Var Var Var
Ses Var Var Var
Sohbet Var Var Var Var
Ekran Var Var Var Var
Paylasimi
Uygulama Var Var Var Var
Paylasimi
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Tablo 7 (Devam)
Bilgisayar Var Var Var Var
Sesini
Paylagma
Var Var Var Var
Kayit
Beyaz Tahta | Var Var Var Var
Paylasilan Var Var Var Var
Belgelere
Acgiklama
Ekleme
Oy Verme Var Var Yok Var
Sanal El Var Yok Var Var
Kaldirma
Durum Var Var Var Var
Ifadeleri
Dosya Var Var Var Var
Transferi
Coklu Yok Yok Var Var
Kullanict
Modu

Kaynak : Sekil yazar tarafindan derlenmistir.

Kargilagtirmalar1 yapilmis uygulamalar hem uzaktan gretim araglari hem de
bu platformlarla ¢alisan ve/veya entegrasyonu bulunan sitemlerdir. Bu entegrasyonlar
sonucunda hangisinin kullanilacagi noktasindaki en biiyiikk destegi ise yukaridaki
karsilastirilmis ifadelere gére ve kurumun ihtiyaglarina yonelik olarak belirleyecek
kisilerde yoneticilerdir. LMS veya cevrimigi senkron egitimin gerceklestirilecegi
platformlarin karsilagtirilmasimin sebebi ise her bir LMS platformunun kendinin
disinda ‘da farkl platformlarda entegrasyonun bulunmasidir. Her LMS platformunun
kendi ¢evrimi¢i bir ders anlatma ya da toplanti yapma uygulamasi bulunmadiginda
bunun yerine gegebilecek farkli uygulamalara gidilmektedir. Sistemin karmasikligini

azaltmak ve tek bir iiriin paketiyle kullanilmasi, 6zellikle genis iiriin yelpazesi
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sayesinde Ogrencilerin ve/veya bireylerin ihtiyaglarin tamamini karsilayabilecek bir
sisteme sahip olmak kurumlarmn en dogal hakkidir. Buradaki O6nemli nokta ise
secimleri yaparken kurumlarin ve/veya kuruluslarin kendi ihtiyaglarim dogru
belirlemeleri ve bu belirlenen ihtiyaglarin giderilmesi noktasinda hangi platformun

daha basarili ve etkin ¢alisabildigine/¢alisacagina inanmalarindan gegmektedir.

2.3. ICERIK YONETIMI SISTEMi

2.3.1. icerik Yonetim Sistemi Nedir?

Tiirkiye kosullarinda egitim ve 6gretim faaliyetinin temelinde aslinda yiiz-yiize
egitim yatmaktadir. Fakat bu durum 2019 yili itibariyle Cin’de ortaya ¢ikan ve 14 Ocak
2021 tarihinde iilkemizde goriilen COVID-19 ile birlikte degisimin adimlari atilmistir.
Ulkemizde bu tarihlere gelinmeden éncede LMS ve CMS kavramlari bilinme fakat
genellikle sertifikasyon programlarinda ve 06zel kurum ve kuruluslarda
kullanilmaktaydi. Fakat pandemi sonrasinda olusan ve degisen kosullarla birlikte
egitime duyulan ihtiyag da eklenince LMS ve CMS’nin 6nemi anlasilmis ve iizerine
daha yogun caligmalar gerceklestirilmistir.

Jo Ann Hackos igerik yonetimini bir kalbin ¢aligmasi gibi diisiinerek, planlama,
degerlendirme, bilgi organizasyon modellerinin tekrar goézden gecirilmesi gibi
stireglerin devamliliini saglayan bir yontem olarak agiklamistir. Bir siirecin bir dosya
dolabindan ¢ok fazla bilgi sakladigin1 s6ylemistir.(Clark, 2007: 38)

Ahmet Bilal Yaprakdal’in da dedigi gibi a¢ig1 birey bazinda ortadan kaldirmak
icin, hizli gelisen ve degisen bilgi teknolojilerine paralel olarak, bireylerin de
kendilerini hayat boyu giincel bilgilerle donatma gerekliligi ya da benzer bir degisle
hayat boyu 6grenme kavrami ortaya ¢ikmigtir. (Yaprakdal, 2006:23) Tabi ki gliniimiiz
kosullarinda bireylerin kendilerini siirekli giincel tutmak ve trendleri takip etme
olanaklari bir hayli fazladir. Bunun yaninda ise tagrada ya da daha ¢ok kiy1 kesimlerde
kalan bireylerimiz egitimden yoksun kalmaktadir ve Tiirkiye’de ozellikle Dogu
Anadolu bolgesinde bu egitim bekleyen insan sayilar1 giin gectikce artmaktadir.

Egitim bekleyen vatandaslar ve bireyler i¢in ise uzaktan egitimin her tiirliisii, ister web
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kanal1 iizerinden, ister yazili yayinla ister TV kanallar1 izerinden gergeklestirilerek bu
ihtiyag¢ giderilebilir.

Uzaktan 6gretimde kullanilacak materyaller metinler, resimler, animasyonlar,
benzetimler, sesler ve videolardan olusan uzaktan egitim materyallerinin etkili ve etkin
sunulmasi, hizli erisilebilir olmas1 ve kullanict dostu olmasi, interaktif olmasi, bilgiyi
saklayabilmeli ve iceriklerin giincellenebilir olmalidir. Yapilan iceriklerin bir diizen
dahilinde platformda yerlerini almalar1 ve ydnetim paneline bagli olmalidir. Bu
sistemlerin ortak bir paydada bulustugu yer ise Igerik Yénetim Sistemi (IYS-Content
Managment System (CMS)’dir.

Icerik yonetim sistemi tanimu ilk olarak web sitesi hazirlama ve ydnetme islevi
icin kullanilmistir. Kurumlar ve/veya kuruluslar kendi platformlarin1 kurgulamak ve
ihtiyaglarin1 gidermek i¢in yazilimlar kullanmakta veya bu yazilimlart kendileri
olusturmaktadirlar. Web sitelerini diizenleyen, organize eden ve kategorizasyonun
yaninda giincelleyebilme imkani tasiyan IYS fikrinin ortaya cikis fikri 1995 yilinda
CNET firmasi i¢in Vignette ‘ye bahsi gecen bir uygulama yapilmasi yoniinde
dogmustur. Vignette firmasi icerik yonetim sistemi kavramini bir sektor haline
getirmistir. Anlagmalar1 sonucunda biiyiik bir pazarin olusacagi ve eksikligin fark
edilmesiyle birlikte biiyiimektedir. (Wikipedia,2009)

Icerik yonetimi sistemleri tanimi yapilirken web sitelerinin yonetimsel bir
pargast olarak tanimlanmustir. Fakat 1YS’ler gelisirken, kendi tanimu igerisindeki
yapilarindan ¢ok daha fazla biiylimesi tizerine alt bagliklara ayirma ihtiyact dogmustur.
Orijinal web sitesi yayinlama yonetim sistemi taniminin tersine portal sistemler, wiki
sistemleri web tabanli grup yazilimlari siklikla igerik yonetim sistemleri olarak
tamimlanmustir.(Stephen ve Fraser , 2002: 1)

Mcgovern igerik yoOnetim sistemlerini 4 biliylik gelisim asamasmi 4’e
ayirmistir.

e Mainframe Igerik Yonetimi (CM) veya Elektronik Yayncilik -1975

Kisisel Bilgisayar CM veya Masaiistii Yayinciligi
Istemci Sunucusu CM — 1990
Web Icerik Yonetimi Sistemi - 1995

Frank Gilbane tarafindan 2000 yilinda derlenmistir ve McGovern alinti

yapmustir. Sektoriin ve sanayinin gelismesiyle yeni teknolojilere adaptasyon ve kendi
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teknolojilerini {iretip pazarlama ve kullanmada 1995/1996 yillar1 arasinda artis
gostermis olmakla birlikte 2002/2003 ‘de de gelisme gostermistir. Buna istinaden
Frank Gilbane ve McGovern de gelismelere gore tekrardan siiflandirilmistir.

Icerik yonetim sistemi; Ogrenmek isteyen bireyler ve/veya &grenciler
platformlara eristiklerinde karsilarina gelecek igeriklerin, dosyalarin ve tasarimlarin
kontrol edilmesini saglayan bir tiir yazilimdir. Genellikle platform yoneticilerinin
kontroliinde olan ve yonetici paneli olarak da adlandirilmaktadir. Yonetici panelleri
kullanici dostu olmalidir ve ekleme, ¢ikarma ve giincelleme islemleri yapilabilmelidir.
(Ideasoft, 2021)

Genel olarak bakildiginda ise 1YS kavrami giin gectikce ve kapsadigi alan
bakimindan karmasik bir hal almistir. Karmasikligin sebebi ise kapsaminin
biiyiikliigiinden kaynaklanmaktadir. Ornek olarak dokiiman ydnetimi, dijital igerik
yonetimi, site i¢erik yonetiminden, grafik ve resim yonetimi, dosya yonetimine kadar
cok genis kavramlar iginde barmdirmaktadir. 1YS’nin sahip olmasi gereken
ozelliklerin baslicalar1 icerik olusturmayi, yonetmeyi, yayimlamayi, dagitimi ve
kurumsal bilginin agiga c¢ikmasini1 destekleyen, internet sayfalari arasindaki
baglantilari, baglantilar arasindaki dokiimanlar1 ve arsivlemeyi saglayan bir uzaktan
yonetim sistemidir. (Kalvo, 2020)

Icerik yonetimi sistemleri sadece bir arayiizden degil farkli islevleri olan farkli
araylizlerden ya da uygulamalarin es zamanli c¢aligmasi prensibine gore
tasarlanmuslardir. Igerik yonetim sistemlerinin ¢aligma prensipleri de birbirinden farkli
olabilmektedir. Baz1 icerik yonetimi sistemleri sadece web tabanli olmakla birlikte
bazilar1 ise sunucuya ihtiyag duymaktadir dolayisiyla IYS © ye sahip olmak isteyen
kurum, idareci ve sistem yoneticilerinin kararlari bu konuda baglayict — etkin
olmaktadir. Tabi ki giiniimiiz kosullarinda bakildiginda Web 3.0’inda hayatimiza
girmesiyle birlikte artik her web sitenin olmazsa olmaz1 haline gelmistir. Ozellikle web
siteleriyle birlikte kullanilmasinin amaci aslinda hem hizmet vermek hemde biiyiik
Olciide web sitesi yoneticilerinin isini kolaylastirmaktir.

IYS’lerin isleyis mantig1 ve yonetme kismi genelde kolay ve anlasilirdir.
Platfoma yiliklenmek istenen dosya ve/veya dokiiman arayiiz arayicilig ile sisteme
yiiklenir. Bazen ise gerekli olan dosyalar FTP (File Transfer Protocol) araciligi ile

sistem igerisine yiikklenmesi gerceklestirilir. Dosya aktarim islemi yapildiginda artik
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tamamen internet ortaminda ve erisilebilir olmakla birlikte arsivlemesi de yapilmis
olacaktir. (McKeever, 2003:686) Dosyalara ve/veya dokiimanlara kimin ulasacagi ise
yetkilendirme ile gergeklestirilecektir. Bu yetkilendirmeler biirokrasi seklinde
ilerlemekle  birlikte sadece  yoOnetici tarafindan da  yapilabilmektedir.

(YYaprakdal, 2006:24)

2.3.2. Icerik Yonetim Sistemi Ozellikleri

IYS’ler farkli islevlere sahip olmakla birlikte 6 ana bashiga ayrilmistir. (Kalvo,
2020)

e Site Icerik Yonetimi Modiilii: internet sitesinin igeriginin yonetimi ve
sitenin gilincel kalmasini saglar. E-ticaret siteleri i¢in ¢cok fazla 6nem arz etmektedir.

e Bilgi Yonetimi Modilii: Kurum igerisindeki bilginin belli kategorilere
ayrilarak arsivlenmesini saglar. Firmalarin depo/stok birimleri tarafindan yogunlukla
kullanilmaktadir ayrica forum sitelerinin de temel yapisini olusturmaktadir.

e Dokiiman Yonetimi Modiilii: Kurum i¢i calisanlar i¢in gerekli olan
dokiimanlarin arsivlenmesi ve ayni zamanda kullanicilara kullanim kolayligi
olusturulmasi agisindan tasarlanmis bir modiildiir. Genellikle ortak alan dosyalari,
kurum i¢i birimlerin egitimleri, telefon numaralar listesi gibi yardim belgeleri bu
alanin icerisinde bulunur.

e Resim — Grafik (Imaj) Yoénetimi Modiilii: Yazili dokiiman olmaksizin
elektronik ortamda imaj arsivlenmesi icin kullanilir. Ozellikle gorsel iiriinlerin
yogunlukta oldugu taki sektorii ve tekstil sektoriinde ¢ogunlukla tercih edilmesiyle
birlikte miizayedelerde de kullanilmaktadir.

e Dijital Nitelik Yonetimi Modiilii: Genellikle online film ve dizi
izlenebilecek sitelerde goze carpmaktadir ve kullanilmaktadir.

e Kayit Yonetimi Modiilii: Kisilerin bilgilerinin alindigi her bir platform
ve/veya sistem i¢in kullanilabilir. Kisilerin bilgilerini goriintiileyecek kisilerin
yetkilendirme seviyesinin belirlenmesinde ve her bilgiye herkesin ulagmasini
engellemek amaciyla da kullanilabilmektedir. Ozellikle resmi kurum ve kuruluslarda,
is bagvurularinda bu modiil insanlarin ihtiyaclarini gidermektedir ve artik KVKK ile

de zorunluluk haline gelmistir.
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Modiillerin ve genel olarak I'YS’nin amac1 ve 6zellikleri kullanict dostu olmasi,
iceriklerinin yoOnetimini ve kategorizasyonu saglamasi, yonetici pozisyonundaki
kisiler i¢in ise hem yetki tanimlamalarinin yapilabilmesini hem de raporlarin anlik
olarak istenilen bigimde ve formatta ulasilabilmesini saglamaktir. Bunun igindir ki
IYS’lerin biiyiikliigii, kapsayiciign ve diger tanimlamalarin igerisine girmesi ve

karigmasindaki sebep budur.

2.3.3. icerik Yonetim Sisteminin Avantajh ve Dezavantajlar

[YS’lerin avantajlar1 ve dezavantajlarina igerik yonetimi sistemi 6zellikleri
icerisinde bahsedilmis olmakla birlikte bu alanda genel ve toplu bir yapi ¢izilecektir.
IYS’ler;

e Kullanici dostu arayiize sahiptirler. Ogrenmek isteyen bireylerin ve/veya
Ogrencilerin kolayca kullanabilecegi ve aradiklarin1 hemen bulabilecekleri bir yap1
saglamaktadir.

e [YS’ler hizli ve interaktif olacak sekilde tasarlanmislardir bireylerin
isteklerine aninda karsilik vererek yapmak istedikleri eylemleri ¢ok hizli bir sekilde
gerceklestirirler.

e [YS’ler incelendiginde agik kaynak kodlu igerik ydnetim sistemlerinin
sayisinin bir hayli fazla oldugu gz oniine ¢arpmaktadir. Bu da gelistirici ve kullanan
kisilerin birbirleri tarafindan bilinirligi ve desteklenebilirligini arttirmaktadir.
IYS’lerin yapilar1 farkli olsa dahi ulasiimak istenen hedefler aymdir bu dogrultuda
baska bir IYS sistem yoneticisi diger bir IYS sistem ydneticisinin probleminin ne
oldugunu kavrayabilir ve konu ile alakali olarak yardime1 olabilir.

e [YS’lerin bakim ve giincellenebilirligi kolaydir. Bu bakim ve giincellemeler
asil olarak yapilmis ve/veya giincelligini yitirmis derslerin ya da igeriklerin sistem
igerisinde diizenlemesinde onemli rol oynamaktadir. Bundandir ki siirekli kendini
giincel tutmak isteyen bir sistem i¢in bunu yapmasinmi kolaylastirmak gerekmektedir
ve IYS’ler yapi itibariyle kolay giincellenebilir bir sistem temeline oturtulmuslardir.

e Acik kaynak kodlu 1YS’ler ile masraftan kurtulabilir ve iicretsiz olarak

sisteminizi yonetebilirsiniz.
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e Ozellikle bircok biiyiik firmanin da LMS platformuna girmesiyle birlikte
farkli durumlar igin farkli ¢6ziimler ortaya ¢ikmaktadir bu da sisteme ya da platforma
eklentiler olarak yansimaktadir. Genel olarak eklenti sayis1 fazla olan platformlar daha
fazla probleme ¢dziim iiretmektedirler. Ornek olarak Google Classroom bir IYS olarak
kullanilmakla birlikte canli ders i¢in Google Meet kullanilmaktadir. Bunlarin yaninda
yazili ve ortak ¢alisma alanlar1 ya da sunumlar i¢in Google Dokumlar, Slaytlar,
Tablolar kullanilmaktadir. Anketler i¢in Google Form kullanilmaktadir. Ogrencilere
siif ortami1 haricinde kendi kisisel verilerini depolayabilecekleri Google Drive alani
vermektedir.

e Yonetimi ve entegrasyonu kolaydir. Ydnetici agisindan istenilen evraklara
ve dokiimanlara ulasim kolaydir.

IYS’ler yonetilmesi kolay olmakla birlikte karmasik ve ¢ok kavramali bir yap1
oldugundan bazi noktalarda problemler ¢ikarabilmektedir. Bunlarin yaninda ise
IYS’lerin de dezavantaji mevcuttur.

e Kurumlara ya/ya da kuruluslara ihtiyaca yonelik olarak tabi ki bazi
ozellestirmeler i¢in licret yansimasi olmaktadir. Yapilmak istenen bir eklenti i¢in farkli
bir firmadan destek almak dogal olarak maliyet ¢ikartacaktir. Agik kaynak kodlu
olmayan ve icretli olan uygulamalar i¢in ise her bir kalem ek bir maliyet olarak
yanstyacaktir.

e Yukarida da bahsedilen 1YS’lerin sunucu bazli calisanlari i¢in sunucu
kaynaklarma ihtiya¢ duyulabilir. Olusturulan ya da olusturulacak olan sunucularin
maliyet agisindan ytikleri firmalara pahalidir.

e Ogrenecek bireyler ve/veya oOgrenciler 1YS’lerdeki giincellemelere ve
yamalara uyum saglamalidir. Bunun en biyiik etkisini ise giivenlik zafiyetinde
gorebiliriz. Platform un ya da sistemin giivenligini saglayacak ekibinde yeterli bilgi ve
birikimde olmas1 gerekmektedir.

e IYS’lerin 6zellikle agik kaynak kodlu olarak kullanilan sistemlerde kalifiye
eleman bulmak en biiylik sorundur. Bu sorunun temelinde ise ¢ok fazla sistem olmasi
birbirlerinden bagimsiz olarak ¢alismasidir. Kalifiye elemanlarin usta-girak iligkisi
icerisinde yiirlitiilmemesi, firmalarin ve/veya kurumlarin yetistirme maliyetinden

kacinmak i¢in stirekliligin 6nii kesilmektedir.
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Icerik yonetim sistemleri kullanimi kolay ve basittir amaci insanlarin rahat ve
daha kolay bilgiye erisebilmesini saglamaktir. Ayni sekilde yonetici bazinda
bakildiginda ise daha hizli ve gelismis rapor imkan1 sunmakta bu da platform ve/veya
sistem kullanicilarina daha kaliteli bir egitim, daha organize bir yap1 ve birgok katma

deger olarak geri donmektedir.
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UCUNCU BOLUM
PROBLEM VE SiSTEM TASARIMI

3.1. PROBLEM VE HiPOTEZ

3.1.1. Problem

Her bireyin egitim alma - egitilme hakki vardir ve kimse bu haktan mahrum
edilemez. Ulkemizde ise belirli bir diizeye kadar okuma zorunlu tutulur ve gerisini
kisinin kendi istegine birakilir bu durum bile yetersiz kalacaktir. Ciinkii is hayatina
girdiginde kendisinden istenen sertifikalar ve belgeleri ancak egitim alarak
tamamlamaktadir. Bunun i¢indir ki esitsizligi bozmak ve herkese ayni1 hakki tanimak
icin uzaktan egitim modeli ortaya atilmistir.

Uzaktan egitim modeli herkes esit sartlarda ve en az maliyetli bir sekilde
bireylere ulagtirma gayesindedir. Farkli platformlar ve/veya sistemler yukarida
incelenmistir. Bu platform ve/veya sistemlerin avantajlari — dezavantajlar1 ‘da
yukarida incelenmistir. Diger platformdan farkli olarak aragtirmacinin yapmak istedigi
platform i¢in problem noktasi ihtiyaci karsilayacak platformun tasarlanmasi ve
yiirtirliige girmesidir.

Lisansli olan uygulamalarin yaninda ayni zamanda &gretmenlere ek gelir
saglanabilmesini amaglamaktadir. Diger platformlarda ogrencilerin belirli iicret
karsiliginda platforma girisleri saglanmaktayken platformlardaki egitimler ticretsizdi
sadece Ogrenciler platform igerisindeki yetkinligi sistem yonetici tarafindan
onaylanmis kisilerle iletisime gecerek randevu almakta ve Ogretmen randevuyu
onayladiginda ister uzaktan birebir ders seklinde ister yiizyiize olarak kendileri karar
vermektedir.

Aragtirmaci olusturulmasi amaglanan prototipi tasarlarken ve uygularken
uzaktan egitimin nimetlerinden faydalanmak, igerigi doygun ve kaliteli tutmak, dersin
uzmani 6gretmenlerle birlikte calismak ve onlara da platform igerisinden karsiliksiz
olarak oOgrencilerin kendilerine ulasmasi sonucunda bir gelir elde etmelerini

istemektedir.
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3.1.2. Amag

Bu ¢alismanin amaci; uzaktan egitim kavramimin agiklanmasi, web tabanli
uzaktan egitim sisteminin incelenmesi, i¢erik yonetimi sisteminin olusturulmasi ve
incelenmesi, uzaktan egitim ve igerik yOnetiminin birlikte kullanilarak Ogrenen
ve/veya Ogrenmek isteyen bireylere iicretsiz bir sekilde egitim saglanmasi ve
ogretmenlerinde platform aracilig1 ile kendilerine ek gelir elde edebilmelerini

saglamaktir.

3.1.3. Onem

Uzaktan egitim ge¢misten glinlimiize kadar siirekli yenilenerek ve degiserek
gelmektedir. Basili uzaktan egitimden web tabanli uzaktan egitime gecis daha biiytik
kitlelere ayni anda egitim verme imké&ni sunmustur. Bu egitim platformlar
incelendiginde eksiklik goze carpmaktadir. Bu eksikliklerin basinda ise ticretli ve
ticretsiz olmalar1 6n plandadir. Aragtirmaci platformun tamamen iicretsiz olarak
uygulanmasinin daha dogru oldugunu diisiinmekte ve her bireyin egitim alma, kendini
gelistirme diisiincesini savunmaktadir. Bunun yaninda 6grenmek isteyen bireylere bir
kayit zorunlulugu sunmamakta platform igerisinde istedikleri egitimlere direkt olarak
erisebilmelidirler.

Platform ticretsiz olarak yayin yapilmasinin yaninda bunlarin organizasyonlari
ve kategorizasyonunu platform ve/veya sistem yoneticisi tarafindan onaylandiktan
sonra platforma yliklemekte ve denetlenmektedir. Ayrica platform iicretsiz egitim
vermenin yam sira kendi Ogretmen kadrosunu bulundurmaktadir. Ogretmenler
basvurulart direkt olarak mail iizerinden sistem yoneticisine yapmakta ve detayl
inceleme sonrasinda platforma dahil olmaktadirlar. Bunun 6nemli olan noktasi ise
bireylerin yetkinliklerinin objektif bir gozle tespit edilmesi ve Ogrenmek isteyen
bireylerin giivenilir ve iginin ehli bireylerden ders almalarin1 saglamaktadir.

Ogrenciler ya da dgretmenler platforma higbir kurus para 6dememekle birlik
sadece ve sadece 0gretmenlerin kendilerine ek gelir olarak 6zel ders verebileceklerine

dair ilan sayfasinda bilgileri bulunmaktadir. Buradaki amag¢ 6grencilerin kendin emin
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ve iginin ehli 6gretmenlerden ders almasini saglamak ve egitime katkida bulunmaktir.
Ogrenciler 6gretmenlerin iicret beklentilerine gore goriisebilir ve diizenlemeleri
yapilabilmektedir. Ogretmen dgrencilere verecegi dersleri ister kendi ev ortaminda,
ister 6grencinin evine giderek, isterse de online olarak gerceklestirebilecektir platform
kisileri bu nokta bagimsiz olarak tutmus ve zorlamada bulunmamaistir. Online olarak
gerceklestirebilecekleri dersleri istedikleri platform tizerinden yapma 6zgiirliigiine de
tabidirler.

Arastirmacinin gelistirmis oldugu sistem sadece Ogretmen ve Ogrencileri
etkilememektedir. Ayni1 zamanda yonetimsel boyutuyla ele alindiginda ¢alismanin
grafik ve rapor ekranlari izerinden yoneticilerin karar alma ve karar verme siireclerini
minimize etmeyi hedefler ve siiregleri kisaltmayr amaglamaktadir. Yoneticiler
kendisine ayrilan ekranlarda kisi bazinda dahil olmak iizere rapor iiretebilmekte kisi
uygun igerikleri ya da 6gretmenleri istenilen dogrultuda bireye mail yoluyla 6neride

bulunulabilecektir.

3.2. METODOLOJi

Gelistirilen uygulamanin her agsamasinda Sistem Gelistirme Yasam Dongiisii
(SGYD) adimlar izlenmistir ve adimlara uygun olarak ilerlenmistir. Sekil 3’te
gosterilen 7 asamali bir yaklasim izlenmistir. Asamalara gore; birinci ve ikinci
asamalarda, yani planlama ve analizde sistem ihtiyacglari, ama¢ ve hedefler
belirlenmistir.

Tasarim ve uygulama siirecinde, grafik kullanici arayiizleri (Graphical User
Interface- (GUI)) tasarlanmis ve platformun kodlamalar1 yapilmistir.

Test agsamasinda, yazilim gelistirme asamasinda olusturulan kod, kullanict ve

sistem testlerinden gegirilmistir. Son olarak sistem canli ortama tagmmustir.
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Sekil 3: Sistem Gelistirme Yasam Dongiisii

Planlama
/ (Planning)

Bakim ve
Degerlendirme Tamimlama
{Maintanance and {Defining)

Evaluation)

Tasanm

Uygulama

(Implementation)

AN

(Design)

Entegrasyon ve

Gelistirme

Testler
— {Devolopment)

(Integration and Test)

Kaynak: Seker,2015:19

Problemlerin, firsatlarin ve amaglarin tanimlanmasi asamasinda, oncelikle
uzaktan egitimdeki eksiklikler incelenmeli ve problemler analiz edilmelidir. Bu
cercevede uzaktan egitim platformlarindaki ve yonetimi olan sistemler incelenmis,
buna bagli olarak eksiklikler ve birbirlerinden farklar1 ortaya konmustur. Aym
zamanda amaclar belirlenmis ve proje sinirlar1 tahmini yapilmistir.

Bu siirecin sonunda ise platformun yapimi i¢in gerekli olan bilgiler
toplanmistir. Bunun i¢in var olan sistemlerin farklar1 ve yapilacak olan sistemde var
olmasi istenen bilgiler yoneticilerin daha veriye dayali karar alabilmesi agisindan
derlenmis ve diizenlenmistir. Yapilmis olan sistem, hali hazirda kullanimi olan
sistemlerin iyi yanlar1 almis, k6tii yanlarini kullanmayarak olusturulmus ayri bir sistem
olarak disiiniildiigiinden amag ve hedefleri ayni olsa da yontem ve kapsam agisindan

birbirlerinden ayrilmaktadir.
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Sistemin ihtiya¢ analizi asamasinda, yoneticilerin hangi verilere hangi ¢iktilara
ve raporlara erismeyi amagladiklar1 analiz edilmistir. Bu asamada platform i¢in gerekli
grafik ve raporlama arayiizleri tasarlanarak olusturulmustur.

Platformun olusturulmasi asamasinda, yazilimi gelistirme esnasinda yazilim
modeli belirlenmis ve bu adimlar tek tek uygulanmigtir. Ayrica, yazilimin en etkin
calistiracak programlama dilleri ve yazilimla uyumlu ¢alisabilecek teknolojik yapilar
belirlenmistir.

Test asamasi1 ise SGYD igerisinde en 6nemli adimlardan biri olarak 6n plana
¢ikmaktadir. Prototipin tamamlandiktan sonra verilerle test edilmesi hayati dnem
tagimaktadir. Ortaya ¢ikan problem, kullanicilara ulasmadan 6nce fark edilip, 6nlem
almirsa platform yoneticisi ve/veya yoneticileri bu diizenleme ve diizeltme
maliyetinden de kurtulmus olacaklardir. Bu asamada gelistirilen prototip test edilmis
ve sistemsel hatalar, sistem canli ortama tasinmadan once belgelenip, ¢oziilmeye

baslanmugtir.

3.3. YONTEM

Sistemin olusturulmasinda arastirmacinin dikkatini ¢eken en biiyiik diger
uygulamalarin birbiri 6zelliklerinin tamamini kapsamamasidir. Incelenmis ve piyasa
liderligi konumundaki biitlin firmalara bakildiginda her birinin iyi yonlerini almis kot
yonleri egale etmis ve olmayan 6zellikleri ise sisteme aragtirmaci tarafindan dahil
edilmistir.

Arastirmaci kendi ihtiyaclarini tanimlamistir ve ihtiyaci olan yazilim gelistirme
modeline selale siire¢ modeli (Waterfall) olarak karar vermistir. Selale siire¢ modeli
1970°li yillarda yazilim iretimleri i¢in Royce tarafindan gelistirilmistir (Royce,
1970:329-330). Royce tarafindan gelistirilmis olan siire¢ yonetimi adimlart ise

asagidaki gorselde verilmistir.
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Sekil 4: Waterfall Siire¢ YOnetimi Asamalari

/ Waterfall Iterative Modeli

Planlama '

¢«
T

Gerceklestirim  pus—

!

Kurulum/Deploy sammms
}

| Bakm /

Kaynak : Sekil yazar tarafindan derlenmistir.

Ihtiyag analiziyle baslayan salale siire¢ ydnetimi modeli en son bakim adimiyla
bitmektedir. Aragtirmaci ihtiyag analizi kisminda ; giincel olarak kullanilan sistemlerin
eksiklerini, avantaj ve dezavantajlarin1 belirlemis ve buna uygun olarak kendi
sistemini ve/veya platformunu gelistirmistir. Ornek olarak iicretsiz bir egitim icerigi
verilmesi, igerik yoOnetimi i¢in incelenen sistemler ve/veya platformlar yukarida
belirtilmistir. Bunlara istinaden iicretsiz icerik, 6gretmenlerin ek geliri direk kendi
hanelerine girecek sekilde tasarlanmis herhangi bir iicret talep edilmesi, sistemde
hazirlanmis olan testler ve notlar boliimiinden uzman kisiler tarafindan hazirlanmis
ders igeriklerine ulasabilmeleri ve raporlama i¢in ise yoneticilerin istedikleri verileri
diizenleme ve olusturmalarini hedef almiglardir.

Tasarim kisminda ise arastirmacit en popiiler olarak kullanilan yazilim
dili,veritaban1 ve bunlara bagli olarak hizmet verecek olan raporlama araci tercih
etmistir. Tercih etmesinin en dnemli sebebleri ;

e Dokiimantasyonun ve igeriklerinin ¢ok fazla olmasi.
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e Yazilim dilinin ve veritabaninin popiilerliginden kaynakli olarak bilen ve
gelistirmek isteyen insanlar i¢in kolaylik.

e Entegrasyon problemi olmamasi.

e Raporlamalarda dil destegi bulunan araglarla tam senkronizasyon ve
entegrasyon olmasidir.

Tasarim siirecinde uygulamada yazilim dili olarak Php (Personel Home Page),
tasarim i¢cin HTML ve CSS, veritabani olarak MySQL ve raporlama igin
PHPReportMaker kullanilmistir. Php Rasmus Lerdorf tarafindan gelistirilmis ve
Tirkge acilimi ise Kisisel Ana Sayfa’dir.

Php, server tarafli calisan ve HTML igerisine gomiilebilen, nesne yonetimli bir
yazilim dilidir (Welling ve Thomson 2001:2). Php kullanilmasinin baslica sebebi
giiniimiizde ¢alisan en hizli script dili olmasidir. Platform ve web sunucusu 6zgiirliigi
saglar. PHP, Unix, Linux ya da windows platformlarinda calisabilmektedir. Web
sunucusu olarak da Apache, I1S, PWS, FHTTP, OmniHTTPd ve Xitami gibi web
sunucular ile de ¢alisabilir. Ancak PHP’nin en iyi ¢alistigi platform Linux isletim
sistemidir. Ayrica Php bircok veri tabani ile ¢alisabilir. Bunlar Adabas D, Direct MS-
SQL, Dbase, MySQL, Empress, ODBC, FilePro, Oracle (OC17 ve 0OC18),
Hyperwave, Ovrimos, IBM DB2, Pastgre SQL, Solid, Ingresi, Sybase ,InterBase,
Velocis, FrontBase, Unix dbm, mSQL gibi ¢ok fazla veritabani ¢esidiyle kullanilabilir.

Bu 6zelliklerin yaninda bilinirligi ve acik kaynak kodlu bir yazilim dili olmas1
sebebiyle ¢aligmada tercih edilmistir.

Veritabani1 olarak ise MySQL tercih edilmistir. MySQL ise bir veritabani
yonetim sistemidir. MySQL veritaban1 sunucusu, web sunucusu gibi ¢alismaktadir ve
birisi bir istekte bulundugunda bu istege cevap verir. MySQL de Php gibi acik kaynak
kodlu bir programlama dilidir ve dolayisiyla dokiimantasyonu ¢ok fazladir. MySQL
giinimiizde en ¢ok kullanilan iliskisel veritabanidir ve Php ile yiiksek performansta
calisir.

HTML ve CSS de site igerisindeki goriiniim i¢in tasarim asamasi igerisinde
kullanilmistir. Gorsel materyallerin hazirlanmasi formlarin olusturulmasi islemlerinin

tamam1 HTLM, CSS ve yer yer Javascript kodlarindan yararlanilmistir.
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Selale siire¢ modelindeki gelistirme asamasina gelindiginde ise yapilarin

olusturulmas1 ve yapilacak uygulamanin adimlari belirlenmis adimlar iizerinden

ilerlenmistir.

1. Veritabanin olusturulmasi

2. Web arayliziiniin olusturulmasi

3. Veritabani baglantis1 kurulmasi

4. Admin paneli raporlar ve grafiklerin olusturulmasi

Asamalar1 ana basliklar olmak iizere sirasiyla biitiin islemler gergeklestirilerek

gelistirme asamasi da selale modeline gore tamamlanmig sayilmaktadir.

Veritabaninda tutulan bilgiler ve tablolar asagidaki gorselde verilmistir.

Sekil 5: Veritabaninda Tutulan Bilgiler

php
RIS

Son  Sik kullamlanlar

#L.J information_schema
=) u0594732_dbada
#15| Gorgnamier
=L Tablolar
[ Yeni
#.4 admin

34 gunluk_sinif

. letisim

#- . nolar_ziyaretci
+44 ogrenci

.4 ogretmen

.74 onaylanan_teklifler
T-_l«*_ red_teklifler

L ekl

‘tk testcoz_ziyaretci
#. video_ziyaretci
+_b ziyaretci

e

B Cf Sunucu: localhost3306 » @ Veritabani: u0594732_dbada » [ Tablo: ziyaretci

E Gozat 4 Yam L] SQL L Ara ¥t EKle | =} Disaaktar [ iceaktar ° islemler 2% Tetikleyiciler

& Gosterilen satir 0 - 3 (toplam 4, Sorgu 0.0003 saniye sard.)

SELECT * FROM " ziyaretci

[ Profil cikart [Satir igi dazenle] [ Duzenle | [ SQL' aikla ] [ PHP kedu olustur ][ Yenile]

[ Tumana goster | Satrsays: |25 ~|  Satilan siz: | Butabloda ara Anahtara gore sirala: | Yok -
+ Sagenekler
g v | id tarihi anasayfa ogretmenler fizik  biyoloji matematik kimya tarih  dilanlatim  cografya geometri
[0 & Dizenle % Kopyala @ Sil 147  2022-04-10 19 2 0 0 0 1 0 0 0 0
[] & Duzenle 3:Kopyala @ Sil 148 2022-04-12 4 1 1 0 2 0 0 0 0
[ 47 Duzenle %iKopyala @ Sil 149 2022-04-13 12 0o 0 0 0 0 0 0 0 0
[ & Dizenle % Kopyala @ Sil 150 2022-04-14 7 0o 0 0 0 0 0 0 0 0
1 [ Tumonuisaree  Segileri g7 Duzenle JiKopyala @ Sil [ Disa aktar

[ Tamina géster | Satwsayis: |25 ~|  Satrlan suz: | Bu tabloda ara Anahtara gore sirala: | Yok -

Sorgu sonuglan islemleri

(&) Yazdir 3¢ Panoya kopyala =} Disa aktar fly Gizelge goster &} Gorunum olugtur

m Konsol

Kaynak : Sekil yazar tarafindan derlenmistir.

edebiya

PhpMyAdmin veritabaninda olusturulmus olan tablolar sekildeki gibidir.

Veritabani olusturulma bigimi rapor ¢ekmeye uygun olarak tasarlanmistir ve rapor

cekerken ¢ok fazla kolaylik saglamaktadir.

Yapilan c¢alismanin HTML ve CSS 06rneginin bir kismi ise asagidaki gorselde

verilmistir.
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Sekil 6: HTML ve CSS Kodlama Ornekleri

w /home/u0594732/public_hi utf-8 l Yeniden ag Degisiklikleri Kaydet
board shortcuts Q > 9 C || e |13pxv PHP v
<?php
Starihl=date('V-n-d');

include ("baglanz.php");
$tarih-date('v-m-d'};

i WHERE tarih

$sorgu = mysqli_query($baglan,”SELECT * FROM
~ if(mysqli_num_rous($sorgu) > 8) {
query($baglan,"UPDATE ziyaretci SET anasayfa=anasayfa+l
arih’"); }

="$tarih’");

12 Sekle = mysqli_query(Sbaglan, "INSERT INTO tei (tarihl, anasayfa,
ogretmenler, fizik, biyoloji, matemstik, kimya, tarih, dilanlatim,
cografys, geometri , edebiyst, yabsncidil, testcoz, videolar, iletisim

,ay) VALUES (CURRENT DATE(), 1','@%,'@’,’@','0',"@",'e’,"e","0"','8", "0’
., ter, e, e, 5ay) )5}

13

14 mysqli_close(§baglan);

15

16 include (“baglan2.php”);

17

18 2>

19 » <html>

8- <head>

21 <meta http-equiv="Content " content="text/html" charset="UTF-8"/>

2 <script src="js/jquery.js"></seript>

23 <script script.js"s</scripts

2 <link rel="shortcut icon” href="img/favicon.ico™>

25

2

27 <title> Ders Ligimiz </title>

28

29 <link rel="stylesheet” href="css/colorbox.css” /3 v

Kaynak : Sekil yazar tarafindan derlenmistir.

Dosyalar i¢in ise 6rnek asagidaki gorselde verilmistir.

Sekil 7: Web Sayfas1 Dosyalari

€P Dosya Yoneticisi Tum Dosyalarir
+ Dosya +Klasor [DKopyala $Tes  Avikle Xindic X Sil [ Yeniden Adlandir ¢ Dizenle Pizinler  © Goruntile
# Sikistir
e o
logs @ Anasayfa  1BirSeviye Yukan € Ger & venidenyukle ETumunuSeg O Tumanun Segimini Kaldir
Iscache -
+mmail I ¢6p Kutusunu Gorantdle
+impy :‘I‘(jrt\}: ; Name size Last Modified Type Permissions
— = public_htm
. ~
_notes B autoloadphp 183 bayt 26 Mar 2022 1542 textix-generic 0644
+m Admin N
s E baglan.php 254 bayt 26 Mar 2022 16:13 text/x-generic 0644
+Mm dersligimiz_rapor2 E baglan2.php 138 bayt 30 Mar 2022 23:16 text/x-generic 0644
Images B baglantiphp 335 bayt 27 Mar 2022 11°00 textix-generic 0644
+mimg S
+mjs E cikis_php 177 bayt 26 Mar 2022 15:42 text/x-generic 0644
language E class.phpmailer.php 4395KB 27 Mar 2022 17:06 text/x-generic 0644
+Mm ogretmen_profil N
00 pf B casssmippnp 2422 KB 27 Mar 2022 17:06 textx-generic 0644
+Bm phpmailer E class_upload. php 248,36 KB 26 Mar 2022 15:42 text/x-generic 0644
+ ‘es‘“e; B eroriog 17403KB  DUn09:49 text/x-generic 0644
+ s uploa =
sl B  Exceptionpnp 1.21K8 26 Mar 2022 15:42 text/x-generic 0644
+ B tmp E giris.php 8,95 KB 11 Nis 2022 10:55 text/x-generic 0644
B nelperpnp 182 bayt 26 Mar 2022 1542 textix-generic 0644 .
>

Kaynak : Sekil yazar tarafindan derlenmistir.
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Yapilan uygulamanin isleyisi ise su sekildedir;

e Ogrenci ve dgretmen sisteme diledigi takdirde kaydolabilecektir. Sadece
burada 2 ayrim mevcuttur. Ogrenciler 6zel ders talebinde bulunacaklarsa kaydolma
zorunluluklar1 vardir. Ogretmenlerin ise platformda yer almak istiyorum deyip sistem
yoneticisine mail atmasi ve yonetici bagvuru yapan kisinin bilgilerinin dogrulugundan
emin olduktan sonra platform tizerinden 6zel ders verebilmeleri i¢in paylasilacaktir.

e Ogrenciler kaydolmadan iicretsiz bir sekilde smif — smif, brans-brans
ayrilmis olan ders anlatim videolarindan derslerini dinleyebilirler.

e Ogrenciler ayn1 videolarda oldugu gibi notlar béliimiinden de sinif — sinif,
brang — brang ayrilmig olan ders notlarini indirebileceklerdir.

e Ogrencilerin kendi bilgilerini test edebilecekleri Test Coz boliimiinden
sistemde yliklii bulunan testleri ¢6zerek kendilerini sinayabilirler.

e Bu 3 panel aslinda uygulamanin temelini olusturmakla beraber diger
sistemlerde olmayan bazi 6zelliklere sahiptirler. Test ¢6z sayfasi 6zellikle aragtirmaci
tarafindan Ggrencilerin kaydolmadan ve sisteme herhangi bir girdisi olmadan
calismasini istemistir. Ucretsiz bir platform olmasindan kaynakli olarak kullanic
sayisinin fazla olmasi diisiliniilerek tasarlanmistir ve ¢ok fazla kullanicinin verilerini
veritabanina kaydederek sistemi yavaslatmak istenmemektedir. Ayni zamanda su anda
kullanilan sistemde 6grencilerin ¢ozdiikleri soru sayilari dogru ve yanlis sayisi ayni
zamanda dogru 1k ve 6grencinin igaretledigi siklar gosterilmektedir. Testler Articulate
360 programiyla SCORM paket olarak hazirlanmis ve sisteme yiiklenmistir.

e Ogretmenlerimiz sayfasindan 6grenciler ders almak istedikleri gretmenleri
taniyabilir, mail adresine mail atarak ders almasa dahi bilgi almak icin bile iletisime
gecebilirler 6gretmenlerin deneyimlerini, yaptiklar: ¢aligmalar1 gorebilirler.

Asagidaki gorselde yapilan ¢aligmanin ana sayfasini gorebilirsiniz.
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Sekil 8: Web Sayfas1t Ana Sayfa

Tiirkiye'nin 81 ilinden
Tum Derslerden
Ozel Ders
Talepleriniz igin

TEST ¢OZ

Bizim DersLigimiz

Dersligimiz'de kupalari , sampiyonluklari sizlerle
birlikte kazanmayi hedefliyoruz.Bu sinav fikstiiriinde
cikilacak zorlu deneme sinavlarini ve okul
sinavlarindaki basari oranlarinizi stirekli
antrenmanlarla zirvede tutmaniz igin bizler
buradayiz.

Kaynak : Sekil yazar tarafindan derlenmistir.

Asagidaki gorselde yapilan calismanin admin sayfasini gorebilirsiniz.

Sekil 9: Web Sayfast Admin Paneli

_ .-
Tiirkiye'nin 81 llinden Takvive
Tiim Derslerden J:::::-
Ozel Ders o
Talepleriniz igin

UYELIK iSLEMLERI

Uyeler
O O O o L
142 Bedirhan  Bedir bedrhan94@gmail.com 9.Sinif
290 Asiya Salman asiyasalman02@gmail.com 10.Sinif
291 Ozan Akgin ozanakgun@gmail.com 11.8imif

Kaynak : Sekil yazar tarafindan derlenmistir.
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Admin sayfasinda cesitli raporlar ve grafikler bulunmaktadir. Bu rapor ve
grafiklerin amaglar1 yoneticinin ya da karar vericinin alacagi kararlari desteklemesi ve
verilere gore karar verilmesini saglamaktir.

Asagidaki gorselde yapilan caligmanin admin arayiiziindeki grafikler ve

raporlar boliimiinden gorseller mevcuttur.

Sekil 10: Web Sayfas1 Admin Paneli Grafikler Sekmesi

UYELIK iSLEMLER]

Bgrencilerin Siniflara Gére Dagilimi

. 0Sinf
I 10SiniT
. 11.Sinif

128t
B Vezun

AR T A— v

Kaynak : Sekil yazar tarafindan derlenmistir.

Sekil 11: Web Sayfas1t Admin Paneli Rapor Boliimii

DersLigimiz Rapor Sayfasi =

ogretmen rapor E)g retmen rapor # / 6fretmen rapor
amB a v-

brans Please select *

adi soyadi brans ucret  tarih teklif

Asya salman Fizik 300 03/25/2022
Aysenur | Koyuncu | Fizik 100 04/25/2022 |03/29/2022
Nesrin  Kilig Yabanai Dil 90 04/25/2022 | 00/00/0000
Esra Elbistanli | Geometri 150 04/25/2022 |00/00/0000
Ece Dinger Fizik 120 04/25/2022 |00/00/0000
Zeynep | Alcin Edebiyat 120 04/25/2022 |00/00/0000
Mehmet | Ozyildiz | Tarih 120 04/25/2022 |00/00/0000
Tiyas Gunes Matematik 100 04/25/2022 |00/00/0000
Engin Eraydin Cografya 100 04/25/2022 |00/00/0000
Aker Kartal Dil ve Anlatim | 100 04/25/2022 |00/00/0000
Gorkem | Sahin Kimya 120 04/25/2022 | 00/00/0000

Kaynak : Sekil yazar tarafindan derlenmistir.
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Raporlama ve grafik arayiizii yoneticiler i¢in biiyilk 6nem arz etmektedir ve

ornek olmasi agisindan yukaridaki gorselde c¢ekilen raporlar Ornek olarak
gosterilmistir. Raporlari veritabanindan ¢ekebilmek icin PHPReportMaker programi

kullanilmis ve veritabanina baglanarak islemler gerceklestirilmistir.

Sekil 12: PHPReportMaker Rapor Arayiizii ve Olusturma Asamast

m—"*-ffﬁ’:‘ laker 12 - project2 [project2.prp - O
Project Edit View Tools Help
B & d ' T ‘ 4[5 view - ziyaretci rapor 2 [} X
Database ZH |rfle Query
v - [] u0594732_dba4a | )j [ =3 - ‘ '3 x_] ‘ ame |zZiyaretg rapor Copy field settings from source table (when applicable) |
v i1 Tables Y
11 admin | B2 suider [S@ sqU -
[ 51 qunluk_sinif Main v i Tables
12 iletisim T -] admin
[J 3 notlar_ziyaretc =l @ ] =] qunluk_sinif
[ ogrend ziyaretci FB notiar_ziyaretcy ﬂ f‘ o | ileﬁsnm—
[ 2 ogretmen | o = A~ ] 5% A -] notlar_ziyaretd
[J=1 onaylanan_tekiifi O#id Cloid =) ogrena
013 e it - BT T I
5] tekif M anasayfa M notlar 2] onaylanan_tekif
-1 testcoz_ziyaretci| 4 ogretmenler | fizk 3 red_tekifier
[ video_ziyaretd 1 fizk | biyoloji e tekl}
13 zyaretd 1 biyoloji [ matematk [ testcoz_ziyaretci
v 5B Views "1 matematik 1 kimya -3 video_zi_yaretci
5] odretmen rapor Tl kimya v 1 tarih v -] ziyaretd
5] ogrencirapor | - - v 5 views
5] onaylanan tekif (5] iletisim rapor
151 reddedilen tekifg 5 notlar ziyaretgir:
=2} ::htsirrirapor : \ 5] onaylanan tekif1 L
g nosﬁ;o;yz;‘:::; :,;; Expression |alias [sort Type [sort Order|A9_gEg_ate | Grouping [criteriz A g ??:::er:zr .
S u0594732_dbada.ziy tarih1 ] & %remn zi::e' ) |
@ videolar ziyaretgi| z u0584732_dbada.ziyanasayfa O § reddedien tekific [
- [A 5] sdretmen ziyaret, 1 |- 10594732_dbada. 2y ogretmenler O B testgoz ziyarets
) Custom Views : u0594732_dbada.ziy testcoz O 5] videolar ziyaretg
38 Reports u0594732_dba4a.ziy videolar fz] -5 ziyaretci rapor
Custom Files u0594732_dbada.ziyiletisim O
43 Linked Tables 7 11NE04727 Ahada nrnaHar m v
< > < >
oK Cancel Help
‘ Taget [ Relat?ve weeks |
| Prefi N [ Relative years O
< >| | DactEuhra (| Y

|J u0594732_dbada § ziyaretci rapor

Kaynak : Sekil yazar tarafindan derlenmistir.

Waterfall’a gerceklestirilme ve kurulum asamasinda ise sitenin host ve
domaine dahil edilmesi siireclerini kapsamaktadir. FileZilla ile dosya transferi

yapilmustir.
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3.4. BULGULAR

Calismanin grafik ve raporlarina bakildiginda kullanicilarin genellikle 12.Sinif
(lise son sinifta tiniversiteye gegis sinavina girecek 6grenciler) ve liseden mezun olmus
bireylerin kayit oldugu goriilmektedir. Bu da O6grencilerin kendilerini daha c¢ok
gelistirmek ve gelisimlerini devam ettirmek i¢in farkli igerikler ve yollar aradiginin
kanitidir. Ayrica buradan su sonuca da ulasilabilir 6grenciler biiyiikk sinavlara
hazirlanirken bunlar tiniversite ge¢is sinavi olan AYT ve TYT ya da liseye gegis sinavi
olan LGS ya da akademik bir kariyer hedefi olan insanlar i¢in ALES — YDS ve
YOKDIL smavlarma tek bir kaynaktan ya da 6zel dersten ¢alismak yerine daha genis
capl ¢aligmalar yiiriitiildiigii diisiiniilmektedir.

Platform ve/veya sistem genellikle smmavlara hazirlanan 6grencilerin

ihtiyacglarini gidermeye caligsmak i¢in tasarlandigindan amacina ulagsmstir.

3.5. TARTISMA

Platformun biiyiimesi ve gelisimi noktasinda bir siireklilik olmasi
gerektiginden var olan sistem tizerinde canli ders imkani yapilabilir. Maliyetli bir islem
oldugundan dolay1 suan i¢in geri planda birakilmis olmasina karsin ileride yapilacak
calismalar arasinda planlamasi bulunmaktadir.

Geligtirilen sistem prototip asamasinda olup, uygulamaya konulmasi
durumunda 6gretmenler ve Ogrencilerin bilgileri tabii olunan KVKK kapsaminda
olusturulan s6zlesmeler ile hukuki a¢idan onay alinmasi biiyiik onem tagimaktadir.

Yine gelisme ve biiylime asamasinda 6grencilerin profillerine ders baglantilar
ve baglantili ders igerikleri tanimlamalar1 yapilabilir ve o da canli ders ile birlikte
planlanmis ve yapilmasi karar1 alinmustir.

Platformun suandaki konumu iiniversiteye gecis simnavlart igindir fakat
gelistirilme asamasi1 esnasinda liseye gecis sinavi ve akademik sinavlar iginde icerikler
hazirlanmali sistem igerisinde yerini almasi planlanmaktir. En ¢ok ihtiya¢ duyuldugu
tiniversiteye gecis sinavlari onceliklendirilmis ve kullanicist sayinda hizli bir degisim

gorilmiistiir.
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Platformun ilerleyen asamalarinda OYS’lerinde platformlarin igerisinde daha
fazla yer almasi sonucunda sanal smiflar ve laboratuvarlar olusturulmasi sistem
igerisinde yer alabilecek sekilde dizayn edilmistir.

Gelisim asamasi devam edeceginden ve sistem kullanic1 sayis1 68retmen
bazinda arttiginda ise sunucu — host- domain alt yapilarini karsilayabilmek adina 6zel
ders i¢in basvurup gelen taleplerini onaylayan oOgretmenlerden ciizi bir miktar
anlagsmali olarak alinabilir ve sistem tiicretsiz olarak 6grenciye hizmet vermeye devam
edebilir. Smavlar ve igerikleri olusturulmasi ic¢in kullanilan Articulate 360
programimin da lisansli olmasi arastirmaciyt ve ilerleyen donemde sistemin
stirdiiriilebilirligini etkileyebileceginden farkli bir ¢6ziim yolu olarak diistiniilmiistiir.

Sistemin ve/veya platformun ayrica 6gretmenler ve dgrenciler i¢in forum ya da
blog sayfasi igeriklerine de sahip olacagi bir boliim olusturulabilir.

Gelistirilen prototipin mobil versiyonun yapilmasi hem kullaniglilik, hemde
erisilebilirlik noktasinda son teknolojiyi yakalayacaktir ve yapilmasi planlanmaktadir.

Egitime olan ilginin ve yaygin kullanimi agisindan hayati 6neme sahiptir.
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Insanlar1 pandemi siireciyle beraber evde gecirdikleri siireyi diisiinmeye
harcamislardir. Kendilerinin eksik yonlerini anlamaya ve kesfetmeye odaklamislardir.
Ozellikle teknolojinin ilerlemesinde ve gelisiminden sonra insanlar kisisel gelisim ve
egitim noktasina 6zellikle yonelim artmig durumdadir.

Egitim noktasinda iilke olarak LMS ve OYS igerikleri olarak diger iilkelerin
gerisinde kaldigimiz gozle goriilebilmektedir. Pandemiyle birlikte ise {licretsiz egitim
platformlarinin artmasi ve yayginlagmasi egitim olgusunun iilke giindeminde yerini
almistir. Ozellikle kaliteli igerik azlig1, kisith platform sayis1 olmasi, devlet platformu
olan EBA’nin ise sistem ve sunucu yetersizligi ise kamuoyunda biiyiik bir tepki
olusmasina sebep olmustur.

Ozellikle lise dgrencileri ve orta okul 6grencilerinin egitime olan ihtiyaci ve
var olan egitime sekte vurulmus olmasi uzaktan egitime olan ihtiyacin en belirgin
ozelligidir. Bunun yaninda lise 6grencilerinin 12.sm1f ve mezun olduktan sonra da
sinava girebilmeleri kisi sayis1 bakimindan fazla olmalar1 arastirmacinin dikkatini
¢ekmis ve daha fazla olan kitleyi icerik ve egitimlerle bulusturmay1 hedeflemistir.

Yapilan prototipin, sistemin ve/veya platformun Tiirkiye’deki uzaktan egitim
faaliyetlerine katkisinin olacagi arastirmaci tarafindan diisiiniilmektedir. Ozellikle
ticretsiz ve alaninin yetkin 6gretmenlerini tantyabilmeleri ayrica 6gretmenlerden ders
alabilmelerini platform agisindan ve istihdam agisindan 6nemli bir noktaya ¢ektigini
distiniilmektedir.

Sistem ya da platform yoneticisi agisindan verilen igeriklerin kalitesini,
sayfanin ziyaret sayilarmni, hangi derslerin 06zellikle ziyaret edildiklerine kadar
raporlarina ve grafiklerine ulasabildiklerinden alinacak olan kararlarda ellerinde
verileri kullanmalar1 akilc1 ve bilimsel bir temele dayandirmalarini amaglamstir.
Ozellikle gretmen bagvurularini kabul edildigi noktalarda piyasa bilinirligi fazla olan
Ogretmenlerin sistem icerisinde uzaktan egitim tarafinda reklam yiizii olarak
kullanilabilir olmasi gerektigine inanilmaktadir. Bunun yaninda dgretmenlerin ek gelir
olarak 6zel ders verebilmelerini, kismen de olsa ek bir gelir saglamalar1 hedeflenmistir

ve gergeklestirilmis.
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Ogrencilerin  ve  &gretmenlerin  kullanim  konusunda  bir  zorlukla
kargilagsmamalar1 adina kullanict dostu arayiiz ve panellere sahiptir. Bunun yaninda
yonetici panelinde ise daha c¢ok grafiksel ve raporlar lizerinden islem gdérmekte
olmasina ragmen ayni 6grenci ve 6gretmenlerde oldugu gibi sistem kullanic1 dostudur.
Arastirmanin amact olan Oncelik olarak Tiirkge kaliteli igerik ve {icretsiz olarak
yayinlanmasi planlanmakla birlikte amact ve hedefine ulasmis durumdadir.

Bu calisma yonetim bilisim sistemleri kapsaminda degerlendirildiginde,
gerekli olarak nitelendirilen raporlara ulasilmasini ve ulasilan raporlarin karar verici
merciye ulastirilmasi ayni zamanda ileriye doniik karar alma noktalarinda biiyiik 6nem
tasimaktadir. Olusturulan prototipe detayli bir sekilde bakildiginda ise Yonetim
Bilisim Sistemlerine katkilar1 agagidaki gibi listelenebilir;

e Anlik raporlar olusturarak 6grencilerin yogun olarak ilgi gosterdikleri
dersler belirlenebilir ve karar vericiler agisindan politika belirlenmesinde 6nemli rol
oynar.

e Ogretmen ve dgrencilerin davranislari incelenerek ihtiyaglari belirlenebilir
ve ihtiyaca yonelik olarak ilerideki adimlar planlanabilir. Buradaki ihtiyacin
belirlenmesi noktasinda raporlara bakilarak giinliik, haftalik ve aylik bazda incelenen
testler, videolar ve notlar boliimii igin gegerlidir.

e Gereksiz ve bilingsiz risk alma Onlenir ve veriye dayali bir 6gretim programi
benimsenmesine yardimei olur.

Yapilan ¢alisma gelistirilmeye agiktir ve yapilacak gelistirilmelere tartigma
bolimiinde yer verilmistir. Ayrica gelecek yillarda ise bu alanda yapilacak

caligmalarda ve platformlarda ciddi bir artis olmas1 beklenmektedir.
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