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OZET

UZAKTAN EGITIMDE OGRENENLERIN BILISUSTU OGRENME
STRATEJILERINI KULLANIM DURUMLARININ INCELENMESI

Selen Duygu KARAGIL
Uzaktan Egitim Anabilim Dali
Anadolu Universitesi, Lisansiistii Egitim Enstitiisii, Temmuz 2024

Danigsman: Dog¢. Dr. Hasan UCAR

Bu ¢aligmanin amaci, uzaktan egitimde 6grenenlerin bilisiistii 6grenme stratejilerini
kullanim durumlarmi birinci elden derinlemesine incelemektir. Bu amag¢ baglaminda,
calismada nitel arastirma yontemi kapsaminda fenomenoloji deseni kullanilmistir.
Arastirma, uzaktan egitim yoluyla lisansiistii 0grenim goren alti goniilli 6grenci ile
gerceklestirilmis ve yar1 yapilandirilmis goriisme yoluyla veriler toplanmistir. Arastirma
bulgulari, icerik analizi yontemiyle incelenerek uzaktan egitimde bilisiistii 6grenme
temasi altinda; 6grenme siireci, dezavantajlar, 6grenme kaynaklari ve araglari, 6grenmeye
yonelik motivasyon ve tutum, bilginin degerlendirilmesi ve olumsuzluklar karsisindaki
tutum ve davranislar kategorilerine ulasilmistir. Sonug olarak, bulgular baglaminda
katilimcilarin iistbiligsel bilgi ve becerilerini kullanarak calistiklarinda, 6grenme
sireclerinin  planlama, uygulama ve degerlendirme adimlarmi yliiriitmede
motivasyonlarmin yiiksek oldugu ve hedeflerine ulagsmada daha basarili olduklari
degerlendirilmistir. Elde edilen bulgular tartisilmis ve gelecek arastirmalar i¢in Oneriler

sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Ac¢ik ve uzaktan 6grenme, Uzaktan egitim, Bilisiisti 6grenme,

Yetiskin egitimi.
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ABSTRACT

AN INVESTIGATION OF LEARNERS' USE OF METACOGNITIVE LEARNING
STRATEGIES IN DISTANCE EDUCATION

Selen Duygu KARAGIL
Department of Distance Education
Anadolu University, Graduate School, July 2024
Supervisor: Assoc. Prof. Dr. Hasan UCAR

The aim of this study is to examine distance learners' use of metacognitive learning
strategies. In the context of this purpose, qualitative research method and phenomenology
design were used in the study. In line with the purpose of the study, data were collected
through semi-structured interviews with six volunteer master’s students studying through
distance education. The findings of the study were examined with the content analysis.
The results showed that under the theme of metacognitive learning in distance education
the categories of learning process, disadvantages, learning resources and tools, motivation
and attitude towards learning, evaluation of knowledge and attitudes and behaviors
against negativities were reached. As a result, it was found that when the participants
worked using their metacognitive knowledge and skills, their motivation in carrying out
the planning, implementation and evaluation steps of the learning process was higher and
they were more successful in achieving their goals. Results are discussed and future

research directions are provided.

Keywords: Open and distance learning, Distance education, Metacognitive learning,

Adult education.
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ONSOZ

Ogrenmenin yasam boyu siiren bir yolculuk olduguna ve bu essiz yolculugu her
bireyin kendi 0zgiin adimlariyla anlamlandirip giizellestirecegine inaniyorum. Bu
caligmada inancimi egitimin gelistirilmesine bir bakis agis1 katabilmesi gayesiyle
akademik cergevede incelemeyi hedefledim.

Bu calismada goriis ve onerileriyle destek olan danisman hocam Dog¢. Dr. Hasan
UCAR’a ve degerli jiiri iiyeleri Dog. Dr. Nazire Bur¢in HAMUTOGLU ve Dog. Dr.
Hakan ALTINPULLUK hocalarima tesekkiir ederim. Egitim siirecim boyunca
destekleyici yaklasimlar1 ile 6grenmeyi farkli bakis agilartyla ele almanin Onemini
gosteren Uzaktan Egitim Anabilim dalinin degerli hocalarina tesekkiir ederim.

Calistigim tiim alanlarda, zorlandigim zamanlarda desteklerini hissettigim tiim
sevdiklerime tiim kalbimle tesekkiir ederim.

Saygilarimla,

Selen Duygu KARAGIL
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ETIiK iLKE VE KURALLARA UYGUNLUK BEYANNAMESI

Bu tezin bana ait, 6zgiin bir ¢alisma oldugunu; ¢calismamin hazirlik, veri toplama,
analiz ve bilgilerin sunumu olmak {izere tiim asamalarinda bilimsel etik ilke ve kurallara
uygun davrandigimi; bu ¢aligma kapsaminda elde edilen tiim veri ve bilgiler i¢in kaynak
gosterdigimi ve bu kaynaklara kaynakg¢ada yer verdigimi; bu g¢alismanin Anadolu
Universitesi tarafindan kullamlan “bilimsel intihal tespit programiyla tarandigimi ve
hicbir sekilde “intihal i¢ermedigini” beyan ederim. Herhangi bir zamanda, ¢calismamla
ilgili yaptigim bu beyana aykir1 bir durumun saptanmasi durumunda, ortaya ¢ikacak tiim

ahlaki ve hukuki sonuglar1 kabul ettigimi bildiririm.

Selen Duygu KARAGIL
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1. GIRIS
Bu boliimde; arastirmanin sorun boliimiine, amacina, dnemine, varsayimlarina,

sinirliliklarina ve arastirmaya dair tanimlara yer verilmistir.
1.1. Sorun

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler ve bu alandaki yeniliklerin hayatin
neredeyse her alanina hizla yayilmasi egitimin de geleneksel sistemlerin tesine gegip
doniismesini, giincellenmesini saglamustir. Internet ile birlikte egitim ve calisma
hayatinda mekan ve zaman bagimsizlig1 erisilebilir imkanlar saglayarak kisilerin firsat
esitsizliginden daha az etkilenmesini saglamistir. Uzaktan ¢alisma ve uzaktan 6grenme
kavramlarmin giinliik yagsamda daha fazla fiziki karsilik bulmastyla, bireylerin siiregelen
calisma aligkanliklarinda da degisme ihtiyact dogmustur. Egitimin yontemleri gelismeye
ve degismeye devam ettikge 0grenme yontem ve araglart da gelismeye ve donlismeye
devam etmektedir. Uzaktan egitim, 6grenme materyallerinin hazirlanmasi, 6grenmede ve
O0gretmede benimsenen yaklasimlar, derslerin yiiriitiilme ortamlari, ders zamanlarinin
planlanmasi, 6dev ve gorevlerin yerine getirilme metotlari, 6lgme ve degerlendirme
yonleri ile geleneksel egitim sistemlerinden ayrigmaktadir. Uzaktan egitim, 6grenci ve
ogretmenlerin farkli yer ve zamanlarda etkilesimde olabildikleri egitim modeli olarak
tanimlanmaktadir (Odabag, 2003). Bir baska tanimlamaya gore uzaktan egitim, iletisim
olanaklarindan yararlanilarak mekan ve zaman bakimindan esneklik saglayan,
ogrencilerin kendi kendisine 6grenmesini hedefleyen kurumsal yapiya sahip egitim
uygulamalaridir  (Atag, 2017). Calismayr planlama, wuygulama, degerlendirme
asamalarinin i¢erisinde rolii artan bireylerin 6z diizenleme ve 6z yonetim becerileri 6nem
tagimaktadir. Kendi ¢alisma sistemini kurup uygulayan ve objektif bir degerlendirme ile
stireci analiz eden bireylerin bilisiistii becerilere sahip oldugu sdylenebilir. Biligiistii bir
diger ismiyle iistbiligsel yetenekleri sayesinde bireyler, ¢alisma konularinin degistigi
durumlarda dahi 6grenme etkinliklerinin verimliligini bilingli bir sekilde artirabilme
potansiyeline sahiplerdir. Ogrenme siirecleri, geleneksel okul sistemlerinin disina
ciktiginda da devam eden yasam boyu siiren etkinliklerdir. Bu sebeple 6grenme
stireclerinin tamaminda bir Ogreten-6grenen iliskisinin kurulmasi 6grenmenin her
asamasinda miimkiin olmayabilir. Ogrenme adimlarmin planlanmasi, uygulanmast,
motivasyonun tesis edilip siirdiirilmesi, isleyisin dogru yiiriitiilmesi ve sonraki siirecglere

ornek olmasi amaciyla degerlendirilmesi  Ggrenenlerin  yasamlar1t  boyunca



kullanabilecekleri nitelikleri anlatmaktadir. Ozellikle lisansiistii boliimlerini kendi
ihtiyag, ilgi ve merak duydugu alanlara gore secen yetiskin 6grenenlerin, zorunlu egitim
disinda alinan egitimleri bireysel iradeleriyle baslattiklar1 bir siire¢ oldugu goz oniinde
bulunduruldugunda siirdiiriilebilir motivasyonun ve sistemin saglanmasi 6nem arz
etmektedir. Yetigkin 6grenenlerin uzaktan egitim programlarindan beklentileri okullarin
kampiis ve sosyal olanaklarindan daha ¢ok, sertifika, diploma ve akademik olanaklarina
bagli olarak sekillenmektedir (Bean ve Metzner, 1985).

Uzaktan egitim programlarinin zorunlu egitim sistemlerinden zaman ve zorunluluk
bakimindan ayrismasi 6grenme aligkanliklarinin da yenilenmesi, giincellenmesi ve
bireysellestirilmesi sonucunu ortaya ¢ikarmaktadir. Zorunlu egitim sistemlerinde bir
diger deyisle sistematik ilerleyen okul ortamlarinda siralanmig sinif sistemleri bilginin
kiimiilatif 6zelligi sayesinde 6grenmeyi kolaylastirici rol oynar. Bu sistemlerde 6gretmen
tarafindan yiriitilen dersi planlama, yiiriitme ve degerlendirme asamalarinin kurulu
sistem igerisinde farkli 6grenme Ozelliklerine sahip 6grenenlerin de ayni sisteme tabi
oldugu bir 6grenme siireci s6z konusudur. Uzaktan egitim kuramlari; egitim sistemlerinin
tasarlanmasi, uygulanmasi, degerlendirilmesi ve gelistirilmesi gibi bir¢ok alanda farkl
yaklasimlari ortaya koymaktadir. Bagimsiz 6grenme kurami, farkli 6grenme metotlarina
sahip d6grenenlerin kendi hizlarina gore zaman ve mekandan bagimsiz 6grenmelerini ifade
etmektedir (Wedemeyer, 1973). Bu yoniiyle 6grenme siireclerinin planlanmasi,
yiriitiilmesi ve degerlendirilmesi asamalarinin 6grenen tarafindan {istlenilmesinin
o0grenme deneyimini zenginlestirecegini vurgulayan bilisiistli 6grenme ydntemiyle
benzesmektedir. Uzaktan egitim sistemleri Oncelikli 6grenme sistemi olarak tercih
edilmeye baslanmadan 6nce olan geleneksel egitim sistemlerindeki 6grenme ve 6gretme
stratejileri, uzaktan egitimle biitiinlestirilmeye c¢alisildiginda birtakim sorunlar ortaya
cikabilmektedir. Ogrenen-6grenen, oOgreten-6grenen iliski bigimlerinden derslerin
planlanmasina, 6grenenin derslere yaklasimindan derslere katilim durumlarina kadar
farklilasan bircok konu baghgr c¢oziime ihtiyagc duyulan sorunlara doniismiistiir.
Teknolojik gelismelerin hizla egitim sisteminde doniismeleri zorunlu hale getirmesi
uzaktan egitim siirecinin verimliliginin siirdiiriilebilirligi amaciyla uygulama ve
yaklagimlarin degisip giincellenmesi ile miimkiin olabilecegi diisiiniilmektedir.
Kurumlarin uzaktan egitime hizlica uyum saglayabilmeleri 6grencilerin daha verimli bir
uzaktan egitim siireci yiirlitmelerini saglayabilir (Bocchi vd., 2010). Bir¢ok ¢alisma, 6z

diizenleyici 6grenenlerin bilgiyi 6grenme, geri ¢agirma ve yapilandirma gibi {istbiligsel



becerileri kullanarak kendi 6grenme siireglerini yonetmeleri ile akademik hedeflerini
gerceklestirme arasinda olumlu yonde iliski oldugunu ortaya koymaktadir (Butler ve
Winnie, 1995; Chung, 2000; Pintrich ve De Groot, 1990; Zimmerman ve Martinez-Ponz,
1990). Bu ¢alisma uzaktan egitim yoluyla 6grenimlerini siirdiiren yetigskin 6grenenlerin
o0grenme aligkanliklarini biligiistii 6grenme stratejisinin  diislinsel sistemlerindeki
yansimalarini ilk elden derinlemesine incelemeyi hedeflemektedir. Bu kapsamda, uzaktan
egitim ile Ogrenim goren Ogrenenlerle yar1 yapilandirilmis goriisme yapilarak

Ogrenenlerin uzaktan egitimde bilisiistii becerileri kullanim durumlar1 incelenmistir.
1.2. Arastirmanin Amaci

Bu galigmanin amaci, uzaktan egitimde 6grenenlerin bilisiistii 6grenme stratejilerini
kullanim durumlarini birinci elden derinlemesine incelemektir. Bu amag¢ dogrultusunda,
uzaktan egitim yoluyla dgrenimlerini siirdiiren 6grenenlerin bilislistii 6grenme yontemi
adimlarini nasil uyguladiklari ve bu durumun 6grenenlerin 6grenme siireclerine ne gibi
yansimalar1 oldugu nitel arastirma yontemi ile aragtirilmaktadir. Arastirma sonuglarinin
bilisiistii 0grenme yoOnteminin uzaktan egitimde kullaniminin 6grenen deneyimlerine
etkilerini zenginlestirmelerine katkida bulunmasi beklenmektedir. Bu ¢alisma, sonuglari
itibariyle uzaktan egitimde daha etkili Ogrenme stratejileri ve uygulamalariin
cesitlendirilmesi ve gelistirilmesi i¢in derinlemesine bir analiz sunmay1 hedeflemektedir.
Ayrica ogrenenlerin 6z disiplin gelistirerek, 6grenme siireclerini daha motive, daha
bilingli ve kontrollii bir sekilde yonetmelerine zemin hazirlayan bilisiisti 0grenme
yonteminin, uzaktan egitimde yetiskin Ogrenenler tarafindan nasil deneyimlendigi
arastirillmistir. Bu calismadan elde edilecek bulgular ile uzaktan egitimde bilisiistii
O0grenme stratejilerinin etkinliginin anlagilmas1 ve bu baglamda ardil calismalarda
kullanilmak {iizere etkili egitim stratejilerinin gelistirilmesi i¢in 6grenen deneyimlerinin

incelenerek 6grenme siirecindeki paydaslara neriler sunulmasi hedeflenmistir.
1.3. Arastirmanin Onemi

Geleneksel 6grenme sistemlerinde kullanilan 6grenme ve 6gretme yaklasimlarinin,
acik ve uzaktan 6grenme sistemlerinin egitim sisteminde hizla yayginlagmas: durumunda
uygulama bigimleri ve etkililigi hakkinda ¢alismalar oldukga kisith kalmistir. Bu ¢aligsma,
biliglistli 0grenme stratejisinin uzaktan egitim alan 6grenenlerin bakis agisindan
degerlendirilmesine imkan taniyacaktir. Ayrica egitim tarthinde mekan algisinin hazir

bulunusluk yoniinden degerlendirilmesi ile bireysel ihtiyaclardan dogan 6grenme ve



O0gretme ihtiyaglarinin temeline biitlinciil bir bakis acist sunmay1 amaglamaktadir. Bu
sayede Ogrencilerin kendi kendine Ogrenme siireglerini yonetebilme yeteneklerinin,
uzaktan egitimin 6grenen merkezli yoniiyle arastirilarak egitimlerinin verimliligini ve
stirdiiriilebilirligini, motivasyonlarinin egitim siireglerine etkisini yorumlamaya imkan
tantyacaktir. Uzaktan 6grenenlerle gerceklestirilen bu ¢alismada, 6grenenlerin uzaktan
egitim siireclerindeki deneyimlerine iliskin sorular yOnlendirilerek bilisiistii 6grenme
becerilerini bilingli ve bilingdis1 kullanim durumlarini kesfetmeyi hedeflenmektedir. Bu
sayede, geleneksel 6grenme sistemlerinde kullanilan yaklagimlarin uzaktan egitime
uygulanmasina alternatif bir bakis acis1 sunmasi yoniiyle de ilgili alanyazin katki
saglayabilecegi diisiiniilmektedir. Ayrica;

- Geleneksel egitim sistemlerinden uzaktan egitim sistemine uygulanmaya ¢alisilan
yaklagimlar yerine uzaktan egitim yoluyla gelistirilen 6z becerilerin yasam boyu
o0grenmeye katkisinin yansitilabilmesi,

- Ogrenenlerin ihtiya¢ duydugu 6gretme yaklasimlarinin anlasilmasi,

- Uzaktan egitimde 6z diizenleyici 6grenme yaklasiminin ve tekniklerinin egitim
sistemine entegrasyonu ile egitimin verimliligine katki sunulmast,

- Uzaktan Ogrenenlerin ¢aligma alani tercihlerine iliskin bireysel egilimlerinin

motivasyonlarina etkisinin kesfedilmesi de ¢aligmanin 6nemini ortaya koymaktadir.
1.4. Arastirmanin Varsayimlari

Bu ¢alismada, verilerin toplanmasi silirecinde uzaktan egitim yoluyla lisansiistii
Ogrenim gdren Ogrenenlerden goniilli katilim formunu doldurmalart ile kendi istekleri
dogrultusunda calismaya goniilli katildiklar1 varsayilmaktadir. Goriisme silirecinde
katilimcilarin  kendilerine yoneltilen sorulara igtenlikle ve tarafsiz yanit verdikleri
varsayllmaktadir. Bu baglamda, gorlisme esnasinda katilimcilarin  yanitlarinin
yansitilmas1 ile alinan teyitler iletisimin basarili  yiirGitiildiigli  varsayimim
desteklemektedir. Veriler toplanirken kayit kosullarinin kabul edilmesi ve iletisimin

ictenlikle ilerlemesi ¢alismanin gecerlilik ve giivenirliligini desteklemektedir.
1.5. Arastirmanmin Simirhliklar:

Bu arastirma, Anadolu Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisiinde uzaktan egitim
yoluyla Tezsiz Yiiksek Lisans Programlarinda en az bir donem egitim almayi
deneyimlemis lisansiistii 6grencilerden arastirmaya goniillii olarak katilmay1 kabul eden

alt1 6grenci ile yar1 yapilandirilmis goriisme yoluyla gergeklestirilmistir ve bu baglamla



smirlandirilmistir.  Ayrica  arastirma, 2023-2024  Ogretim  yili, uzaktan &gretim
programindaki tezsiz yiiksek lisans 6grencileri, belirlenen arastirma sorular1 ve bilisiistii
O0grenme stratejilerini kapsayan yar1 yapilandirilmis goriisme sorulariyla elde edilen nitel
veriler ile sinirhidir. Elde edilen arastirma bulgulari igerik analizi yontemi ve bu kapsamda

yapilan ¢éziimleme ile sinirlidir.
1.6. Tammmlar

Uzaktan Egitim: Ogrenen ve dgretenlerin birlikte fiziki ortamda bulunmadigi,
senkron veya asenkron yiiriitiilebilen, ¢esitli iletisim araglariin kullanildigi, zaman ve
mekan kisitinin ortadan kaldirildig1 esnek egitim yontemini ifade eder. Uzaktan egitim,
geleneksel siniflarda yiiriitiilen egitimlerden farkli olarak 6grenenlere cografi kosullardan
bagimsiz 6grenme olanagi tanimaktadir (Alkan, 1987).

Bilisiistii Ogrenme: Bireylerin bilissel etkinliklerini izleme, planlama ve kontrol
etme, degerlendirme asamalarint kendilerinin  yiirlitme yetenekleri olarak
tanimlanmaktadir (Flavell, 1979).

Ogrenen Ozerkligi: Ogrenen 6zerkligini ana hatlariyla “6grenenin kendi 6grenme
sorumlulugunu alma becerisi” olarak tanimlanmaktadir (Holec, 1981). Ozerk dgrenenler;
O6grenme amag ve hedeflerini belirleme, bu hedeflere ulasma siireglerini planlama, plani
yonetme ve hedefe ulasma durumlarin1 degerlendirme asamalarinda kontrol becerilerine
sahiptirler.

Oz Diizenleyici Ogrenen: Oz diizenleyici &grenen, Ogrenme hedeflerine
erisebilmesi i¢in kendi belirledigi hedefler dogrultusunda davranis ve diisiinme bi¢imi
tizerinde etkin ve kontrol sahibi olmasini ifade etmektedir (Zimmerman ve Bandura,

1994).



2. ALANYAZIN

Bu boliimde; egitim siireci ile 6grenen aligkanliklarinin doniisiimii, egitimin
amaglar1 ve ihtiyaclar hiyerarsisinde kendini gergeklestirme, bilisiistii 6grenme stratejisi,
istbiligsel farkindalik, uzaktan egitim kuramlarinda 6grenen ozellikleri ve biligiistii
O0grenme stratejisi ve biliglistii 6grenme stratejisi ve uzaktan egitim konularma yer

verilmistir.
2.1. Egitim Siireci ile Ogrenen Aliskanhklariin Déniisiimii

Egitim, genel gayesi itibariyle temel gereksinimlerin saglanma yontemlerinin
nesiller arasinda aktarilmasinda insanligin yerytiziindeki varolusundan bu yana koklii bir
gecmise sahiptir. EZitim bir bilim olarak yirminci ylizyilin baslarindan giiniimiize kadar
gelistirilmis bir disiplindir (Erdogan, 2021). Temel giidiisel ve yasamsal bir ihtiya¢ olan
egitim, bireylerin kendilerini ve diger insanlari ¢evresel kosullara alistirmaya arag
olmustur. Insanlarm birbirleriyle olan iletisimlerinde veya bir tecriibenin aktarilmasinda
kullanilan bu yéntem, M.O. 3200 yillarinda Eski Misirhilarin hiyeroglifleri (resimli yaz)
icat etmesiyle baska bir boyut kazanmustir. “M.O. 3500’1e 3000 yillar1 arasinda adlarini
bilmedigimiz baz1 Stimerli dehalar, bilgileri beyinleri disinda bir yerde tutmak ve islemek
icin, Ozellikle de biiyiik miktarda matematiksel veri i¢in uygun bir sistem icat ettiler
(Harari, 2016, s. 130)”. Dogas1 geregi bildiklerini, gordiiklerini, kesfettiklerini,
yasadiklarini aktarmak ve 6gretmek isteyen insan i¢in yazi artik yeni bir ¢agin baslangici
olmustur. M.O. 11.000 yiizyilda ise alfabenin icat edilmeyle bircok alanda tecriibeye,
bilgiye sahip insanlar, bu bilgileri yaz1 sayesinde kalic1 bir hale getirmisler ve bdylece
kulaktan kulaga, gorseller iizerinde Ogretilen bilgiler, papiriislere dontistiirtilmustiir.
Bilginin aktarilmasi artitk magara duvarlarina yapilan resimler araciligiyla degil ¢agin
elverdigi gelismeler dogrultusunda her gegen giin yeni bir bulusla, yeni bir kesifle farkl
bir boyut kazanmistir. Ozetle ilk ¢aglardan itibaren deneyimli insanlar, grubun geng
bireylerine tabiat hakkinda bildiklerini aktarmak, 6gretmek icin bir yol, bir yontem
aramiglar ve yasadiklari donemin el verdigi kosullarda bunu gerceklestirmislerdir.
Ustalarin, alimlerin, bilginlerin sahip oldugu bilgiler ve bu bilgilerin kalic1 birer kaynaga
dontistiiriilmesi geng kusaklarin egitilmesinde biiyiik rol oynamistir.

Sisman (2011) egitimi “insanin kendine, ¢cevresine, i¢inde yasadigi topluma, tabiata
ve diger biitlin varlik diinyasina iligkin bilgiler edinmesine, bundan hareketle toplum
icinde birtakim davranis kaliplar gelistirerek bunlar1 yeni nesillere aktarma siireci” (s. 3)

olarak tanimlamaktadir. Egitim, “genel olarak, akilli insanlarin varliklarimi yetistiren,
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onlara bir kiiltiiriin inanglarini, duygularint ve degerlerini aktaran siire¢” olarak
tanimlanmaktadir (Cevizci, 2010). Tarihin en eski kiiltiir ve medeniyet seviyesine sahip
olan Siimerler, ilerleyen zamanlarda devlet islerinin aksamamasi i¢in saray gorevlilerinin
yetistirmesi gerektigi fikrini ongdrmisler ve hemen hemen okul diisiincesinin ilk
temellerini olusturmuslardir. Yapilan arkeolojik kazilarda “Stimer medeniyetine ait
bulunan tabletlerde okul giinliikleri, hikayeleri ve faaliyetlerine iliskin bilgiler yer
almaktadir. Buna gore Stimer’de, daha ¢ok dini ve mesleki nitelikte okullar agilmistir.
Memleketin, 6zellikle de saray ve mabetlerin iktisadi ve idari ihtiyaglar1 i¢in memurlar
yetistirmek gerekli goriilmiistiir (Sisman, 2011, s. 4)”. Saray ve mabetlerin oldugu, tanri-
kral anlayisinin hiikkiim siirdiigli topraklarda smifsal ayrimin yasandigi bilinmektedir.
Okullardaki egitim, halk ve hizmetkarlar i¢in olmaktan ziyade din adamlarinin,
yoneticilerin, soylularin ve zenginlerin ¢ocuklar1 i¢in diislinlilmiis ve planlanmstir.
Yiizyillar boyunca diinyanin pek ¢ok yerinde hiikiim siiren tanri-kral anlayisi yerini
zaman i¢inde monarsiye, demokrasiye ve sosyal devlet anlayisina birakmis ve bu yeni
yonetim sekli birgok alanda oldugu gibi egitim alaninda da esitligi ve ulasilabilirligi
benimsemistir. Bu, anlayis dogrultusunda okullarda verilen egitimden her kesimden
ailenin cocugu esit seviyede yararlanabilecek bir egitim sistemi olugturulmus ancak okula
gitme zorunlugu getirilmemistir.

Fidan’a (2012) gore “toplumlar insanlara birlikte yagsamanin gerektigini, toplum
bilincini vermek i¢in egitim siirecinin amagclarini ve igerigini belirlemis ve onu kontrol
altina almislardir. Bu suretle egitim bir kamu hizmeti olarak kurulmustur” (s. 6). Bunun
yani sira, “egitim, bir toplumun kiiltiiriniin, yani deger yargilar1 ile bilgi ve beceri
birikiminin yeni kusaklara aktarilmasi siireci; bu siirecin okul benzeri kurumlarda
gerceklestirilmesi faaliyetidir” (Cevizei, 2010, s. 533). Ayrica, Cevizei (2010) okulu
“geng insanlarin toplu olarak 6grenim gormelerini saglayacak sekilde diizenlenmis olan,
egitimsel formasyon amacli kurum” (s. 1183) seklinde tanimlanmistir. Bu dogrultuda
devletler, iilkelerinin egitim seviyesini artirmak ic¢in okul insaatlarina ve egitim
programlarina daha ¢ok onem vermisler ve kent merkezleri basta olmak {izere bir¢cok
bolgeye okullar yaptirip, 6gretmenler yetistirerek egitim sitemini tek bir c¢ati altina
toplayarak yeni bir diizen olusturmuslardir. Onceki donemlerde okula gitme zorunlugu
ve belirli bir disiplin aranmazken bu yeni sistemde egitim bir¢ok iilkede zorunlu hale

getirilmigtir.



Diinyanin bir¢ok yerinde farkli bigimlerde uygulanan zorunlu egitim sistemi, geng
bireyleri yasadiklari mekanin disina ¢ikartarak, baska bir mekana (okula) gitmelerini de
zorunlu kilmstir. Insa edilen okullarin 8grencilerin yasadiklar1 yere yakinlig1 ve uzaklig,
cevresel faktorler, dis etkenler, ekonomik kosullar ve yetistikleri ailelerin sosyo-
ekonomik durumlar1 gibi etmenler, bir araya geldiginde bu geng¢ bireylerin d6grenim
siirecinde, olumlu ve olumsuz etkilerini gézlemlemek miimkiindiir. Finansal giice ve
gelismis ekonomiye sahip iilkeler, okullarda verilen egitimin kalitesine ve konforlu bir
mekanin 6grenme siirecini de etkileyecegini diisiinerek geng bireylerin (6grencilerin)
ihtiyacina ve ulasim kolayligina gore okullar inga etmislerdir.

Diinya geneli s6z konusu oldugunda her iilkenin ekonomisi esit seviyede olmadigi
goriinmekte, bu da bircok konuda oldugu gibi egitim-6gretim konusunda da iilkelerin esit
olmadigin1 gostermektedir. Tiirkiye Cumbhuriyeti topraklar1 géz oniine alindiginda 7
cografi bolgeye sahip oldugu ve sosyal devlet anlayisi ile yonetildigi ve her bélgenin gelir
kaynaginin farkli oldugu haliyle ekonomik diizeyinin de birbirinden ayr1 oldugu
bilinmektedir. Egitim-6grenim s6z konusu oldugunda her bolgeye esit seviyede benzer
imkanlarda bu hizmeti ulastiramadig1 asikardir. Ancak bu ac¢ig1 1958 yilinda yaptig
uzaktan egitim sistemini girisimiyle ¢ozmeye ¢alismistir. Mektupla 6gretmen okulu bu
girisimin ilk Orneklerinden olmustur. Uzaktan egitim, iletisim olanaklarindan
yararlanilarak mekan ve zaman esneklik saglayan, oOgrencilerin kendi kendisine
ogrenmesini hedefleyen kurumsal yapiya sahip egitim uygulamalaridir (Atas, 2017).
Uzaktan egitimin sistemi, ev ve okul arasinda mesafe farki, cevresel faktorleri, dis
etkenleri, ekonomik kosullar1 ve bireylerin yetistikleri ailelerin sosyo-ekonomik ve
kiiltiire] durumlarini, mekansal farkliliklar g6z oniinde bulundurulmaksizin, internet
aracilifiyla her ortamda, her bireye bilgiye ulagsma imkani saglamaktadir. Firsat
esitsizligine kars1 6nemli rol oynayan ve yalnizca Orgiin egitime alternatif olarak degil
ayn1 zamanda yasam boyu O0grenme imkani taniyan uzaktan egitim, kendi kendine
o0grenme yaklasimina dayanman bir yontem olarak 6zetlenebilir.

2.2. Egitimin Amaclan ve ihtiyaclar Hiyerarsisinde Kendini Gergeklestirme

Egitim, en kisa tanimiyla bireylerin yasamlarinda, yasantilarindan dogan ¢iktilarla
tutum belirlemeyi hedefler. Ogrenme eyleminin gergeklesmesi icin bilgilerin yalmizca
edinimi degil ayn1 zamanda 6grenenin davranislarinda bir degisim veya doniisiime yol
acmast sonucuna tabidir. Dolayisiyla bireylerin zihinsel, sosyal, kiiltiirel, psikolojik,

bedensel cesitli Olglitlere gore bilgileri bilissel siireg¢lerinden gegirip bilingli olarak
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yasantilarina yansitmalar1 6grenme eyleminin gergeklestirildigi ve kendilerini s6z konusu
alanlarda egittikleri fikrine gotiirmektedir. Tarihsel siirecler boyunca oldugu gibi bireyin
O0grenme ve Ogretme eylemlerini neden ve nasil gergeklestirdigi sorusunun yaniti
glinlimiizde de aranmaktadir. Bu kapsamda da 6grenme ve 6gretmeye dair birgok kuram,
strateji ve yaklagim gelistirilmistir.

Ogrenme kavrammin alanyazinda c¢ok¢a tanimi yapilmis olup bircok farkli
ozelligine deginilmistir. Ogrenme, cevreyle dogrudan iliskili bir etkinliktir. Ogrenme
ortamlari, 6grenenlerin ¢esitli alanlarda hedefledikleri ¢iktilara ulasma amaciyla, edinme,
anlama ve uygulama siireglerini gerceklestirdikleri fiziksel, sosyal ve duygusal ¢evreyi
ifade eder. Ogrenenin 6grenmesini etkileyen iki temel faktor, dgrenme stili bir diger
deyisle 6grenme yaklasimi ve 6grenme ortamidir (Newble ve Entwistle, 1986). Cross
(1974), deneyimlerden dogan ciktilara vurgu yaparken Morgan (1991) tekrarli eyleme ve
kalict davranis degisikligine deginmektedir. Diger yandan Driscoll (2012) 6grenmeyi
tanimlarken bireyin yasantisinda sergiledigi performansinda siirekli bir degisimin
onemine dikkat ¢cekmistir. Schunk (2014) ise 6grenmenin c¢esitli alanlara sirayet etme
Ozelligini vurgularken ayni zamanda davraniglara yansimasi konusunda da diger
calismalar1 destekler nitelikte tanimlama yapmustir. Ayrica Schunk (2014) pratik edilen
teorik bilgilerle, 6grenilmis sekilde tutum sergileyebilmenin de 6grenmeye katkisinin
olduguna deginmektedir. Senemoglu (2011) ve Selguk (2015) 6grenmenin gergeklesip
gerceklesmemesini 6grenme cevresinde etkilesime ve belirli bir toplum igerisindeki
kisinin kendisinde ve ¢evresinde degisime sebep olabilmesi ile de dlgiimlenebilecegini

vurgulamaktadr.



N

Sekil 2.1. Maslow 'un Ihtiyaglar Hiverarsisi, (Maslow, 1943).

Egitimin toplumsal ilerlemeye sebep olabilmesi i¢in dncelikli olarak bireysel bazda
fayda saglamas1 gerekir. Bireysel ilerlemenin gergeklesebilmesi i¢in dncelikli yasamsal
ihtiyaglarin  gerceklestirilmesi temeldir. Maslow (1943), “A Theory of Human
Motivation” isimli makalesinde insanlarin ihtiyaclarinin sistematik bir siraya-hiyerarsiye-
gore siralandigini belirtir. Maslow bu ihtiyaclari en temelden en iist siraya sirasiyla;
fizyolojik ihtiyaglar, giivenlik ihtiyaci, aidiyet ve sevgi ihtiyaci, sayginlik ihtiyaci ve
kendini gergeklestirme olarak belirlemistir. Fizyolojik ihtiyaglar; yemek, su, nefes, 1s1 ve
dinlenme gibi bedenin yasamsal fonksiyonlarimi siirdiirmesini ifade eder. Giivenlik
ihtiyaci; barinma, finansal giivenlik, ¢alisma hayati giivenligi gibi yine temel giivende
olma ihtiyaglarin1 ifade eder. Aidiyet ve sevgi ihtiyaci, insanlarin yasamlarini
stirdiirmeleri igin gerekli fiziki ihtiyaglarindan sonra yakin iligkiler kurma, sosyal baglar

kurma ihtiyacina karsilik gelmektedir. Sayginlik ihtiyaci, insanlarin takdir gérme deger
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verme ve gorme ihtiyaglarini kapsar; basari ve statii sayginlik ihtiyacinin kargilanmasinda
onemli rol oynar. Maslow’a gore hiyerarsi piramidinin en {ist basamaginda kisinin kendini
gerceklestirmesi; olas1 potansiyelini gelistirmesi, yaraticiligini kullanmasini, merak
duygusunu beslemesi ve karsilamasini ve kendi potansiyelinin en iyi versiyonunu ortaya
cikarma ihtiyaci yer alir. Yaraticilik, merak, problem ¢6zme ve kriz yonetme potansiyeli
kisinin kendini gergeklestirme ihtiyacinin en 6nemli kavramlaridir. Fizyolojik ihtiyaclar
ve glivenlik ihtiyaci temel ihtiyaglar baghiginda toplanirken, aidiyet ve sevgi ihtiyaci ve
sayginlik ihtiyaci da psikolojik ihtiyaglar baslig1 altinda toplanir.

Maslow (1970), egitimi kapsayict bir bakis acisiyla ele alir ve 6grencilerin temel
ihtiyaclarmin saglanmasinin ardindan bir diger deyisle fizyolojik ve giivenlik
ihtiyaglarinin  karsilanmasinin ardindan 6grenme eylemi i¢in gerekli zemin igin
calisabilecegini ifade eder. Sinif igerisinde 6grencilerin 6zgiivenlerinin korunmasi, benlik
fikirlerinin giiclii hale getirilmesi, deger ve saygi goriildiiklerinin hissettirilmesi de
psikolojik ihtiyaclarin karsilanmasi anlaminda 6nem tasir. Fizyolojik ve psikolojik
ithtiyaglar karsilanan 6grenci artik kendini gerceklestirme basamaginda yer alabilir.

Maslow’un hiyerarsisine gore Ogrenenlerin fiziksel, psikososyal ve entelektiiel
boyutlarda ele aldig1 ihtiyaglarin 6grenmeye etkisi yadsinamaz. Uzaktan egitimde
lisansiistii 6grenim goren Ogrenenlerin kendi merak ve ihtiyaclarmma gore segtikleri
alanlarda basarili olmalarinda motivasyonlarinin siirdiiriilebilir olmasi gerekliliginin yani
sira Ustbiligsel becerilerinin de saglanmasi gerekmektedir. Bireylerin kendi merak
duyduklar1 veya mesleki anlamda statii beklentileri ile tercih ettikleri alanda egitimi
basarili sekilde tamamlamalari igsel motivasyona biiyiikk oranda baghdir. Ozellikle
lisansiistii egitim alanlari, kisinin kendi iradesiyle kendi ¢ikarlari, hedefleri, merak ve
ilgileri dogrultusunda okumay1 segtikleri alanlardir. Dolayisiyla ¢alismay1 istedikleri,
kendi yasamlarina katkida bulunacak, fayda saglayacak alanlar kisisel ilgi ve merak
diizeylerine gore seciyorlar. Alan se¢gimindeki s6z konusu bu yonelim, 6grenenin kendini
en 1yi hissettigi, uygulamaktan vazgegmeyecegi, motivasyonun icsel ve anlaml
baglantilarla beslendigi, hedefledigi kazanimlari elde etmek i¢in en verimli yolu segecegi
varsayimina gotiirlir. Burada da kendini tanimasi ve bilisiistii becerilere sahip olmasi,
o0grenme siirecinde kendine uygun aliskanliklar gelistirebilmesi i¢cin 6nem arz ediyor.

Ozolins (2013), Peters ve JH Newman Egitimin Amaglar1 Uzerine yazisinda tepki
ve yanitin farkini agiklarken, tepkinin i¢giidiisel ve duygusal oldugunu, yanitin ise

elestirel bir diisiinme siireci igeren 6l¢iilii ve mantikli bir yan1 oldugunu soyler.
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“Salt tepkide bir élciide diisiincesizlik vardir: Kisi olaylara siiriiklenir, hi¢bir mantik
yiirtitmeden duygusal tepki verir. Bir durumun kasitli olarak degerlendirilmesi- 6rnegin
belirli bir tibbi duruma sahip olundugunun teshisi, ilk olarak tedaviye agik seceneklerin
degerlendirilmesi, ikinci olarak da beslenme, calisma diizeninde vb. hangi degisikliklerin
yapilabileceginin belirlenmesi anlamina gelir. Zorluklarin iistesinden gelmek icin gerekli
olmali ve iigiincii olarak, bu durumla nasil olumlu bir sekilde yasanacagina dair bir plan
gelistirilmelidir. Bir yanit, aklin kasitl kullanimiyla ayirt edilir.” Ozolins (2013, s. 153).
Diger taraftan Zimmerman’a gore (2002) 6grenme, yalnizca 6gretme eylemine

kars1 gerceklesen bir tepki degil, 6grenenin gelecegi diisiinerek kendisini gelistirme
eylemidir. Dolayisiyla 6z diizenleyici 6grenen-farkindalikli 6grenen- zihinsel becerilerini
ogrenme siirecinde uygulayabilen 6z yeterlilige sahip &grenenlerdir. Oz diizenleyici
Ogrenen, belirledigi gorevi tamamlamak i¢in ger¢ek hedefler belirleyebilen, bu hedeflere
ulagsmak icin nitelikli stratejiler belirleyebilen ve 0grenme siirecinin Oncesi-esnasi ve
sonrasinda tarafsiz bir 6z degerlendirme yapabilen ve tiim bu agamalar1 diizenleyebilmek
icin motivasyona sahip olan kisi olarak tanimlanir (Zimmerman, 1989).

Gordiigiinii, isittigini, kokladigini, dokundugunu, tattigini, hissettigini
anlamlandirmak anlatmak insanin en temel ihtiyaglarimin arasinda yer alirken zaman
icerisinde insan, benzer deneyimlerden gecen diger canlilardan da benzer bilgilerin veya
deneyimlerin aktarimina da yani 0grenmeye ihtiya¢ duyar olmustur. Tarihsel siireg
boyunca resimlerle, yaziyla, dumanla, mektupla, radyo televizyon gibi kitle iletisim
araglariyla ve glinlimiizde internet ile birlikte sesli, yazili, gorsel tiim medya araclarmin
kullanimiyla her alandaki bilginin aktarilmasina, anlasilmasina ve yayilmasina sahitlik
ediyoruz. Ogrenmeye ve 6gretmeye hizmet eden yollarin ve yontemlerin gelismesi yasam
boyu siiren hayat1 anlamlandirma yolculugunu da zenginlestirmektedir.

Tiirkiye’de Anadolu Universitesi acik ve uzaktan egitim sisteminin uygulayicis
olarak mega lniversiteler arasinda yer almaktadir. Cok sayida 6grencinin egitim aldigi
acik ve uzaktan egitim sisteminde Ogrenme ve Ogretme yaklasimlari ve stratejilerin
uygulanma tekniklerinin siirdiiriilen egitimin niteligi ve verimliligi tizerindeki 6nemi
yadsinamaz. Degisen kosullara ve ortamlara, 6grenenin ve §gretenin uyum saglayarak ve
sistemsel giincellemelerle yillar igerisinde kazanilmig standartlarin devamliligi ve
yukseltilmesi adina 6nem arz etmektedir.

Egitim, kisilerin refah diizeyini artirarak toplumsal refah diizeyini artirmayi
amagclar. Sokrates egitim i¢in yontem gelistirmesi sebebiyle ilk egitim diisliniirli olarak
nitelendirilir (Kiiken, 2003: 390). Sokrates’in gelistirdigi egitim yontemine gore, egitimin
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islevi yalnizca bilgi aktarimi1 yapmak degil, kisilerde gizil olan potansiyelleri ortaya
cikarmak ve kisiye analiz-sentez becerisi kazandirmaktir. Sokrates’e gore egitim,
kazandig1 becerilerle kisinin yaraticiligina katki saglamay1 ve ilgili alanda yetkin biri
olmasini saglayan bilgi, beceri ve degerlere erismesine olanak tanimay1 amaglar. Kantarci
(2013), Sokrates ve Egitim Felsefesi isimli makalesinde Sokrates’in egitimle ulagmak
istedigi nihai amaci insanin kendini gergeklestirmesi ve mutluluga ulagsmasi olarak
aktarmistir. Sokrates, insanin kendini tanima ve gerceklestirme ¢abasinin egitim ve bilgi
ile saglanabilecegini ve bilginin insan1 erdemle bulusturarak mutluluga eristirecegini
savunur. Sokrates’in egitim yoOntemi kisinin i¢ godzlem siireciyle erdem sahibi
olabilecegini ve bunun insan1 mutluluga eristirebilecegini iddia eder.

Bruner’e (1966) gore okullar, cagdas bilgi toplumlarinda ¢ocuklar1 egitme gorevi
yapmasinin yani sira birey olarak toplumda yerlerini alabilmeleri i¢in gerekli bilgi ve
tecriibe ile donatma ve bir sosyallestirme islevi gergeklestirirler; dahasi yeni yontemler
gelistirme becerilerine sahip bireyler yaratirlar. Nussbaum (1998), Sokrates’in egitim
yontemine benzer sekilde Ogrencilerin kendi zihinlerinin ¢alismalarini izlemelerinin,
baskalarmin diisiincelerinden kurtularak 6zgiinliigli ve yaraticiligi destekledigini savunur.
Bu sav 15181nda kendini izleyen ve kendi 6grenmesini 6grenen 6grencilerin 6grendiklerini
davraniglarina yansitmalarinda daha motive hareket edebilecekleri sonucuna varilabilir.

Dolayisiyla sanayi devrimi ile teknolojinin gelismesi insanligin fiziksel gli¢ten bilgi
toplumuna doniismesi entelektiiel sermayenin gelismesine yol agmistir. Steawart (1997),
entelektiiel sermayeyi zenginlik yaratmak amaciyla kullanima hazir olan bilgi,
enformasyon, entelektiiel miilkiyet ve deneyimleri kapsayan entelektiiel malzeme olarak
tanimlamaktadir. Teknolojinin egitimde kullaniminin bilgiye erigme imkanlarini artirmis
ve toplumun bireylerinin bilgi sermayesine yatirimina zemin hazirlamistir. Kendini
gerceklestirebilen toplum i¢in kendini gergeklestirebilen bireylerin, egitimin temel
amaclarindan “kendine yeten bireyler yetistirme” gayesinin gerceklestirilmesi ile
miimkiin olabilir. Kendine yeten bireylerin egitimdeki karsiligi olarak kendi kendine
egitimini ytiriitebilen, bilisiistii becerilere sahip olan bireyler olarak tanimlanabilir. Eggen
ve Kauchak (2001) basarili 0Ogrencileri hangi durum ve zamanda stratejik
davrandiklariin farkinda olanlar olarak tanimlamaktadir. Bu bakimdan egitimin niteligi,
bireyin iyi olma duygusuna etkileri, biligsel becerilerini kullanma ve bu bilissel
becerilerini farkinda olarak kullanmada kendini gelistirebilmesi ile Olgiilebilir.

Kuguradi’ye gore (1996) egitim; kisilerin, kendilerine, sosyal ¢evrelerinde bulunan diger
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bireylere ve yasadiklart diinyada gergeklesen durum ve olaylara 6diing gozlerle degil,
Ozgiinlesebildigi kadartyla kendi gozleriyle ve insan olmanin degerinin farkindaligiyla
bakabilmelerini, insana dair etkinlikleri hedefleriyle Ortiisiir sekilde gergeklestirebilecek
duruma gelmelerini saglamaktir; “paideia”dir (Kuguradi, 1996’dan aktaran Kocaman,

2021).
2.3. Bilisiistii Ogrenme Stratejisi

Bilisiistii kavrami, Flavell (1979) tarafindan bireylerin bilissel etkinliklerini izleme,
planlama ve kontrol etme, degerlendirme asamalarini kendilerinin yiiriitme yetenekleri
olarak yapilandirilmistir. Kendi diisiinme etkinliklerini yiiriitme ve yonetme kabiliyeti
bireylere etkin bir grenme imkani verir. Kisinin 6grenirken zihninde ger¢eklesen tahmin,
plan, izleme ve degerlendirme yeteneklerini ve biligsel bilgi ve becerilerinin farkinda
olarak yerine getirmesi dgrenme faaliyetlerinin verimliligini artirir. Ogrenilen bilginin
neden, nasil, ni¢in/nerede kullanilmak iizere 6grenildigini 6grenenin kendinin bilmesi, bu
sorularin cevaplarini yalnizca 6gretenin bilerek ve yonlendirmesiyle 6grenmesinden daha
kalic1 ve etkili bir 6grenme durumunu saglar. Flavell (1979), bilisiistii kavramini bir diger
deyisle {istbilis kavramini agiklarken, bireyin Ogrenilen bilgileri bilingli olarak
yapilandirmasini, bilgiyi tasnif edebilme ve gerektigi zamanda isleyebilme yeteneklerine
dikkat ¢cekmistir. Flavell (1979) iistbilis kavramini; 6grenenin girdileri bilingli sekilde
yapilandirmasi ve hafizasina almasi, bellekte yer alan bilgilerini taramasi ve aralarindan
ithtiyaci olan bilgiyi ortaya ¢ikarmasi islemi ve bellekte bulunan 6nceki bilgilerini izleme
durumlar1 ve bu sayede depolanmis bilgilerinin bilincinde olmasi olarak aciklamistir.
Yasam boyu 6grenme Ogrenilenden ve Ogretenden bagimsiz olarak kendi 6grenme
siirecinin farkinda olan bireylerin basarilarinin daha kalic1 oldugu disiiniilmektedir.
Uzaktan egitim siireci, egitim hazirlik siirecinden baglayarak, egitim siiresince ve
ardindan egitimin ¢iktilarmin 6l¢iildiigli degerlendirme siiregleriyle 6grenenlerin 6z
diizenleyici ve 6z disiplinli yliriitmeleriyle basar1 diizeyi artan bir 6grenme etkinligidir.
Dolayisiyla uzaktan egitim 6grencilerin bagimsiz ve 6z-diizenleyici olmalarini gerektirir.
Oz-diizenlemeli 6grenme, dgrencilerin aktif ve yapici bir sekilde hedefler belirledikleri
ve Ogrenme hedeflerine ulagmak icin biliglerini, motivasyonlarint ve davraniglarini
diizenledikleri siire¢ seklinde tanimlanir (Pintrich,2000). Drmrod (1990), tstbilissel
yeteneklere sahip 6grencinin, kendi belleginin, hangi 6grenme gdrevinin tamamlanmasi
gerektiginin, 6grenme yontemlerinden hangilerinin etkili hangisinin etkisiz oldugunun,

o6grenme durumunun, bilgiyi geri ¢agirma yontemlerinin farkinda olmasi ve gerektigi
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durumlarda kullanabilmesi gerekmektedir. Biligilistii; Ogrenen tarafindan Ogrenme
etkinliginin her agamasinin farkinda olunmasi, planlanmasi ve uygun stratejiler se¢ilmesi,
o0grenme etkinliginin izlenmesi, eksik yonlerin gelistirilmesi, kullanilan yontemlerin
faydali sonuglar verip vermedigini kontrol edebilmesi, ise yaramamasi durumunda
yontemi degistirebilmesi gibi becerilere sahip olmasini gerektirir (Ozsoy, 2006). Schraw
ve Dennison (1994), bilisiistii kavramin1 bireyin diistinme, anlama ve kendi 6grenmesini
kontrol etme yetenegi olarak; bilisiistii farkindalig1 kendi performansini artirma amaciyla
planlama, siralama, izleme ve daha 1yi uygulama becerisi olarak tanimlar.

Flavell 1979°da Bilisiistii ve Bilissel Izleme isimli ilk ¢alismasinda iistbilis ve bilis
kontrolii igin dort baslikli bir model belirlemistir: Ustbilissel bilgi, iistbilissel deneyim,
hedefler ve goérevler, islemler ve stratejiler. Alanyazinde daha sonra Flavell ve Brown’un
yapilandirdig: ve tstbilissel bilgi ve iistbiligsel kontrol (diizenleme) seklinde temelde iki

ana basliktan olusan modelleme Sekil 2.2°de gosterilmistir.

Osthitigsel Blligl I

1 Ditey

Durumis t
fayal bilgi tedigkanier

Ustbilig

[ Ustbiligsel Kontrol
I Tat
[ r
|
|

anlama |
sdertandirme |

(

Sekil 2.2. Usthilis (Brown ve Flavell, 1980).

Flavell (1979), Bilisiistii ve Biligsel Izleme calismasinda, iistbilissel bilgiyi
tanimlarken bir ¢ocuk veya yetiskinin depoladig1 bilgi ve biligsel yaratilanlar olarak
biligsel gorev, hedef, eylem ve deneyimlerinden dogan biitiin ifadelerini kullanir. Burada
cocugun matematikte aritmetik alanlarda heceleme eyleminden daha iyi olduguna dair

inancinin da bir {istbiligsel bilgi niteligi tasidigina deginir.
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Ustbilissel deneyimler, Flavell (1979) tarafindan bir entelektiiel girisimin bilingli
biligsel veya duygusal deneyimi olarak tanimlanmaktadir. Burada {istbiligsel deneyim,
Ogrenenin hecelemede iyi olmadigi ve basarisiz hissettigi anda ani bir duygu da tistbiligsel
deneyim olarak 6rneklendirilir. Flavell’a gore hedefler biligsel girisimin hedeflerini ifade
ederken, eylemler s6z konusu hedefleri bagsarmak icin gerceklestirilen tutum ve
davramslar1 ifade eder. Ustbilissel bilgi ve iistbiligsel deneyimler, hedeflerin yani
gorevlerin ve eylemlerin yani stratejilerin tanimlanmasinda 6nemli rol oynamaktadir.

Bilisiistii 6grenme yontemi; 6grenme oncesi hazirligl ifade eden tahmin asamasi,
bireyin kendi yeterlilikleriyle 6grenme konusuna uygun strateji olusturdugu planlama
asamast; stratejisini uyguladigi izleme asamasi ve 6grenme siirecini basindan sonuna
analiz ettigi degerlendirme asamasinin toplamini ifade eder. Tiim bu siirecleri
yapilandirmaci 6grenme siireclerinden farkli olarak &grenenin kendisinin yliriitmesi
sebebiyle bilislistii 6grenme yonteminin 6z disiplin ve 6z diizenleyicilik yeteneklerini
gerektirdigi soylenebilir. Dolayisiyla 6z diizenlemeli 6grenme yontemleri hem biligsel
farkindalig1 hem de 6grenenlerin motivasyonlarinin da takibini yapabilmeleriyle Uzaktan
Egitim kapsaminda siirdiiriilebilir bir yontem olabilir. Zimmerman (1989) 6z diizenlemeli
Ogrenciyi, bir gorevi basar1 ile yerine getiren, gorevi yerine getirmek icin gercekei
hedefler koyabilen ve etkili stratejiler kullanan, etkililigi 6lgmek i¢in 6z-takipg¢i olan,
gerektiginde strateji kullanimini ayarlayabilen ya da diizenleyebilen ve tiim bu adimlari
yiirlitmeye kars1t motivasyonu olan kisi olarak tanimlar. Zimmerman’in da tanimindan
yola ¢ikarak Ogrenme siirecinin en basindan sonuna kadar bir tavir ve davranig
biitiinliiglinden bahsettigini ve 6z diizenleyici 6grenenlerin iradesinden soz ettigini
sOyleyebiliriz.

2.3.1. Ustbilissel bilgi

Flavell (1979), bilissel girisimlerin siireglerini ve sonuglarini etkileyebilecek bilgi
veya inanglari {istbiligsel bilgi olarak tanimlamaktadir. Ustbiligsel bilgi; yordam bilgisi,
bildirimsel bilgi ve duruma dayali bilgi olmak iizere iice ayirir. Ustbilissel bilgi;
hedeflenen isin veya merak edilen bilginin nasil basar1 ile yerine getirileceginin veya
edinilecegini igeren yordam bilgisi; bireyin gerekli bilgiyi edinme yeteneginin kendinde
olup olmadigini, kendi potansiyelinin farkinda olmasini igeren bildirimsel bilgi; bireyin
siirecte karsilastigi engellere karsi bilgilerini deneyimlemesini birey, gorev ve strateji
degiskenlerine gore gruplandiran duruma dayali bilgiyi anlatir (Karadeniz ve Karagil,

2022, s. 890). Brown (1987), yordam bilgisini “nasil biliyorum”; bildirimsel bilgiyi “ne
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biliyorum”; durum bilgisini de “neden ve ne zaman biliyorum” sorularini yanitlar sekilde
bireyin farkindalig1 iizerine yapilandirmistir.

Yordam bilgisi, hedeflenen gorevin basarili sekilde tamamlanabilmesi icin
yapilacak adimlarin “nasil” yapilacagina dair bilgiyi bilmeyi ifade eder. Bir igin nasil
yapilacagini bilmek olarak tanimlanmistir. Bildirimsel bilgi, 6grenenin yordam bilgisinde
nasil yapilacagimi bildigi gorevi kendisinin yapabilme yetenegini bilmesidir. Duruma
dayal1 bilgi, 6grenenin sahip oldugu bilgilerin hangisini ne zaman kullanacagini bilmesini
ifade eder. Yordam bilgisi ve bildirimsel bilginin bir arada yordanmasiyla duruma dayali
bilginin varligindan sz edilebilir. Bir gérevin hem nasil yapilacagina hem de kisinin
kendinin yapip yapamayacagina dair bilgisi olarak tanimlanmaktadir.

Ogrenme siireclerini biligsel girisim olarak adlandiran Flavell iistbilissel bilgiyi
etkileyen ii¢ unsurdan bahseder: birey, gérev ve strateji degiskenleri. Birey degiskeni,
kisinin dogas1 geregi sahip oldugu kendi yeteneklerine dair inanglarini ifade eder. Flavell
bireyleri bilissel organizmalar olarak kabul ettigi i¢in birey degiskenini ii¢ alt kategoride
incelemistir: birey i¢i, bireyler arasi, biligsel genellemeler. Birey i¢i birey degiskenine
ornek olarak kisinin dinleyerek 6grenme becerisinin okuyarak 6grenme becerisinden
daha iyi olduguna dair inang¢ kaliplar1 verilebilir. Bireyler arasi birey degiskenine 6rnek
olarak kisinin arkadaglarindan birine gore daha fazla sosyal becerilenin olduguna dair
inanci da bireyler arasi birey degiskenine ornek olarak verilebilir. Bilissel genellemelere
gore birey degiskeninde ise kisinin insanlarin yeteneklerine dair biitlinsel yargilarini
iceren bilgidir. Potansiyel olarak insanin biligsel siirlamalarin1 tanimlayabilmesi ve
yeterliliklerini yonetebilmesi adina onemlidir. Gorev degiskeni, Ustbiligsel bilginin
biligsel girisimin yani 6grenme siirecinin en iyi nasil yonetilecegine dair veya amaca
ulasmada ne kadar basarili olabilecegine dair gorevin basarisi hakkinda fikir veren
degiskendir. Ogrenilmesi hedeflenen bilginin nitel, nicel dzellikleri, kisinin o konudaki
bilgiyi isleme kapasitesini ifade eder. Flavell (1979), gorev degiskenine bagli olarak
cocugun veya yetigkinin baz1 bilgilerin 6grenilmesinin baska bazi bilgilerin
Ogrenilmesinden daha zor olabilecegini veya daha fazla zaman alabilecegini bilmesi
gerektigini ifade eder. Strateji degiskeni, kisi ve gorev degiskenlerinin bir arada
kullanilabilmesi ve hangi durumda strateji degisikligine gidilebilecegine dair fikir veren
degiskendir.

Ustbilissel bilgi kisaca, 6grenenlerin kendilerinin ve ¢evredeki 6grenenlerin bilissel

stireglerinin farkinda olmalarini ifade eder (Stolp ve Zabrucky, 2009). Flavell (1979),
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cocuklarin ve bireylerin anlama dereceleri, katilma, hatirlama, iletisim kurma, problem
¢dzme vb. zaman igerisinde degisebilir ve gelistirilebilir olduguna deginir. Ustbilissel
deneyimler, bilissel siireclerin kontrollii ve bilingli olarak izlenmesiyle olusturulan bilgi

ve duygu birikimleri olarak tanimlanabilir.
2.3.2. Ustbilissel kontrol ve diizenleme

Flavell (1979) Bilisiistii ve Bilissel izleme ¢alismasinda bir entelektiiel girisimin
bilingli bilissel veya duygusal deneyimini iistbilissel deneyim olarak tanimlar. Ustbilissel
deneyimler ani duygu degisimlerinden olusan kayitlardan olusabildigi gibi uzun siiren
siireclerden elde edilen yasantilarin birikimlerinden de olusabilir. Biligsel girisimin
oncesinde, esnasinda ve sonrasinda ortaya gikabilen iistbilissel deneyimler, bilissel
deneyimin gidisatini ve sonuclarina dair kisiye bilgi verir. Biligsel girisimin yani
O0grenmenin, hangi asamasinda olundugu, ne kadar ilerleme kaydedildigi, hangi
basamaklarinda zorlanildig1 veya hangi basamaklarinin kolaylikla asilabildigine iligkin
bilgilerin farkinda olunmasi kisinin listbiligsel becerilere sahip oldugunu gosterir. Duygu
ve diisiinceler iistbiligsel deneyimler iizerinde oldukga yiiksek etkiye sahiptir. Ogrenenin
zorlandig1 bir derste ¢evresindeki arkadaslariyla zorlanmasini paylasabilmesine ve is
birligine yardimci olabilecekken paylasamadigi durumda zorlanma ve vazgegme
davraniglarina da sebep olabilir. Zorluklarin iistesinden gelmeye yonelik kisinin kendi
hakkinda sahip oldugu iistbilissel bilgi, istbilissel deneyimine de etki eder.

Ustbiligsel deneyimler, bilissel girisimlerin nihayetinde elde edilmesi umulan
bilissel hedefler ve bu hedeflere ulagsmay1 ifade eden biligsel eylemlerin planlanmasi,
yiiriitiilmesi ve degerlendirilmesi bakimindan énem tasimaktadir. Ustbilissel deneyimler,
yenilebilir, degistirilebilir veya tamamen silinebilir. Tarihsel siire¢ler boyunca egitime
olan bakis acisinin degismesi ve donilismesi gibi iistbilissel deneyimler de degisebilir,
doniisebilir, gelisebilir veya tamamen ortadan kalkabilir. Bu baglamda 6grenenin kendini
tanima, gelistirme ve gelistirme yoniinde sahip oldugu istegi, motivasyonu, diislinceleri,
inanglart ve c¢alisma disiplini {stbilissel deneyimlerin niteligini ve kaliciligim
etkilemektedir.

Ustbilis Brown (1987) tarafindan bilisin genel olarak farkinda olunmasi ve
farkindaligin ¢esitli durumlarda istemle uygulanmasi olarak tanimlanmaktadir. Brown’a
gore (1987) biligsel siireclerde durumlara uygun yontem ve planlarin kazandirilmasina
oncelik verilirken, istbiligsel siire¢lerde yontem ve planlarin uygulanmadan oncesi,

uygulama siras1 ve uygulandiktan sonrasini kapsayan biitliinsel ve farkindalikli bir
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yaklagim oOnceliklendirilir. Edinilen bilgilerin tiirleri, hazirlanmasi, islenmesi ve
degerlendirilmesi Flavell ve Brown’un (1980) yapilandirdigi bilisiistii 6grenme
stratejisinde agiklanmaktadir. Ustbilis kurami, iistbilissel bilgi ve iistbilissel kontrol
olmak tizere iki ana baslik altinda incelenir (Brown, 1980; Flavell, 1979).

Ustbilisgsel kontrol, bireyin kendi zihinsel faaliyetleri {izerinde tahmin etme, plan
yapma, izleme ve degerlendirme becerilerini kapsar (Brown, 1980). Tahmin, planlama,
izleme ve degerlendirme asamalar1 iistbilissel kontroliin dort asamasidir. Bu dort
asamanin yiirlitiilmesi i¢in 6grenenin sahip oldugu beceriler, kontrollii 6grenme siireci
yonetilmesini ve 6grenme etkinliginin verimliligine katkida bulunacaktir. Ogrenenler
O0grenme siireclerini planlarken birey, gorev ve durum degiskenlerini goz Oniinde
bulundurarak bilin¢li sekilde etkinligi gerceklestirebilirler. Farkindalikli 6grenenler bir
gorevin zorluk diizeyini, agamalarini, basarilma yollarini veya bilginin edinimini dlgme
ve degerlendirme yollarin1 kendi bilis ve algi diizeylerine gore yiiriitiirler. Strateji
belirlemede Flavell’in tanimladig iistbilissel deneyimler ve iistbiligsel bilgileriyle birlikte
hedeflerine ulagsmak icin tasarladiklar1 basamaklar1 planlarlar. Tasarladiklar1 planlarini
uygularken planlama agsamasinda ongordiikleri ve ¢oziimlerini arastirdiklart engellere
uygun c¢ozimler dretir ve siireclerinin basariyla devam edebilmesi i¢in kendi
uygulamalarini diizenli kontrol ederler. Son olarak degerlendirme adiminda ise 6grenme
siireclerini basindan sonuna ne kadar iyi ylriitebildiklerini, varsa eksiklerini nasil
giderebileceklerini, basarili olduklar: biligsel yonlerini farkli alanlarda da nasil yeniden
degerlendirebileceklerini analiz ederler ve genis ¢apli bir 6z degerlendirme ile 6grenme

yolculugunu tamamlarlar.
2.4. Ustbilissel Farkindalik

Ustbiligsel farkindalik bilissel gelisim diizeyinden tamamen bagimsiz degildir.
Swartz ve Perkins’e gore (1989) bilisiistii diisiinme, gelisme diizeylerine dérde ayrilir:
Sessiz kullanim, farkinda olarak kullanim, stratejik kullanim ve yansitici kullanim.

Sessiz kullanimda, 68renen aldigi kararlar1 diisiinmeden yapar. Farkinda olarak
kullanimda 6grenen bilingli olarak neden sonu¢ sorgulamasi yapabilir. Stratejik
kullanimda 6grenen diistindiiklerini bilingli olarak belirledigi stratejilerde kullanabilir.
Yansitict kullanimda ise 6grenen iistbiligsel deneyimlerde oldugu gibi deneyimleri
arasinda baglantilar ve Oriintiiler kurabilir ve dgrenme silirecinin Oncesi, esnasi ve

sonrasinda bu baglantilarin gecerliligini sorgulayabilir.
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Ogrencilerin 6grenme siireclerinde birtakim yetkinliklere sahip olmalarinin, onlarm
akademik basarilarina olumlu yonde etki etmesi beklenir. S6z konusu yetkinlikler 6z
diizenleyici Ogrenme becerisi, i¢sel motivasyon, hedef belirleyebilme ve siirekli
calisabilme olarak siralanabilir (Schunk ve Greene, 2018). Ogrenenlerin grenme
hedeflerine ulagabilmeleri i¢in yagam boyu 6grenme yolculugunda davraniglarinin neden
ve nasil meydana geldigini sahip olduklar1 biligsel ve iistbiligsel becerilerinin farkinda
olmalar1 ile miimkiin olabilmektedir. Bireyin farkindalikli 6grenen olarak 6z diizenleyici
olmasi, 6grenme hedeflerine erisebilmesi i¢in kendi belirledigi hedefler dogrultusunda
davranis ve diisiinme bi¢imi iizerinde etkin ve kontrol sahibi olmasini ifade etmektedir

(Zimmerman ve Bandura, 1994).

2.5. Uzaktan Egitim Kuramlarinda Ogrenen Ozellikleri ve Bilisiistii Ogrenme

Stratejisi
2.5.1. Bagimsiz 6grenme kurami

Charles Wedemeyer (1971) tarafindan gelistirilen bagimsiz ¢aligma (63renme)
kurami, 6grenenlerin kendi hizlarinda, kendi 6grenme siireclerini yonetmeyi iistlenmesini
ifade eder. Bagimsiz 6grenme kurami, senkron ve asenkron olarak yiiriitiillen derslerin
Ogreten ve 6grenenlerin yine senkron ve asenkron iletisim kurmalari ile kendi gorev ve
yliklimliiliiklerini yerine getirdikleri Ogrenme bicimi olarak tanimlanmaktadir
(Wedemeyer, 1973). Bagimsiz 6grenme teorisine gore 0grenenler ders materyallerine
kendileri galistig1 i¢in 6greten merkezleri diger yontemlere nazaran daha yiiksek diizeyde
ozerklik kazanabilirler. Wedemeyer, oOnceden hazirlanmis Ogrenme materyalleri
ogrencilere kendi yontemleri ile 6grenme imkani tanirken uygulanacak O6grenme
yontemlerinin de etkililiginin Onceden Olglilmiis olmas1  gerektigini  savunur.
Wedemeyer’in bagimsiz 6grenme kurami iizerine ¢alismasi uzaktan egitim alaninda yeni
modellerin olusturulmasina temel olusturmustur (Keegan, 1996).

Bagimsiz 6grenme teorisi, 0grencilerin kendi 6grenme deneyimlerini kendilerinin
yiirlitmesini onceliklendirirken; bilisiistii 6grenme yOntemi kendi 6grenme siireglerini
objektif bir analiz yaparak planlama, izleme ve degerlendirme adimlarini yiiriitme
becerilerini gelistirmesini hedefler (Wedemeyer, 1973).

Bagimsiz 6grenme kurami ile Ogrencinin kendi kendine g¢aligmast Moore un

ogrenen 6zerkligi boyutunu incelemesine zemin hazirlamistir (Gokmen vd., 2016).
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2.5.2. Ozerklik Kurami

Michael Graham Moore (1973) uzaktan egitimde 6grenenlerin yol gosterme, soru
sorma ve aciklama, yontem belirlemede 6gretene ¢ok fazla bagimli olduklarini ve bu
bagimli tutumun yetigkin egitimine uygun bir yontem olmadigini gézlemlemistir. Moore,
uzaktan egitimin zaman ve mekandan bagimsiz bir egitim sistemi oldugunu vurgulayarak
Ogrenenlerin de 6zerk olmasinin uzaktan egitimde gerekli oldugunu savunmustur. Moore,
Ozerk o6grenenlerin kendi kendini harekete gegirebilme, hedeflerine ulagsmada gerekli
yollar1 bilme ve bu yollarin degerlendirmesini yapabilme ozelligine sahip olduklarin
belirtmistir. Moore’a gore Ozerk Ogrenenler, kendilerini uyarabilir, amaglari
gerceklestirmek icin yliriiyecegi yollar1 bilir ve basarisini 6lgmek i¢in gerekli dlgiitleri
bilir (Karatas, 2005; Keegan, 1996; Moore, 1973). Bilisiistii 6grenme stratejisinde
Ogrenenin kendi 6grenme yolculugundaki kontroliiniin artmasi ile 6grenme etkinliginin
niteliginin gelisecegine; Ozerklik kuraminda da 6grenenin Ozglirliigiiniin artmasi ile
motivasyonlarmin ve basar1 diizeylerinin artiracagina deginilmektedir. Ozerklik kuramu,
ogrencilerin kendi egitim siireclerinde aktif gorev alarak, i¢sel motivasyonlarini artiran

bir siire¢ olarak tanimlanmaktadir (Deci ve Ryan, 1985).
2.5.3. Etkilesim ve iletisim kuram

Holmberg’e (1985) gore etkilesim ve iletisim kuraminda 6grenme, Ogrenen ve
Ogreten taraflarim1  barindiran  etkilesimli  bir etkinliktir. Teorinin dayandigi
varsayimlarindan yola c¢ikildiginda uzaktan egitimde 6greten ve 68renen etkilesiminin
saglanmasi1 ile Ogrenme memnuniyeti ile Ogrenen motivasyonunun desteklenmesi,
Ogrenenin ders materyallerine ulasiminin kolaylasmasi, ders hakkinda tartismalara
katilimimin artmasi 6grenenin iletisim ihtiyacina ¢6ziim olacaktir (Holmberg, 1995).
Uzaktan egitimde etkilesim ve iletisim kuraminda belirtildigi gibi 6grenenlerin ders
materyalleriyle ve diger Ogrenenlerle etkilesim icinde olmasi, bilislistii 6grenme
stratejisinde de vurgulanan Ogrenenin kendi yeteneklerini gelistirmesinde, eksik
oldugunu diisiindiigli alanlarda iletisim kurarak bilgisini artirmasinda 6nemli rol
oynayabilir.

2.6. Bilisiistii Ogrenme Stratejisi ve Uzaktan Egitim

Teknolojik geligsmelerle konum ve zaman esnekligi saglayan egitimler daha
erisilebilir hale gelmistir. Ogrenme ortamlari da 6grenen yaklasimlari da zaman igerisinde

fiziksel ve sosyal gevrelerin degismesiyle degisime ve doniisiime maruz kalmistir.
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Ekonomik, kiiltiirel ve toplumsal degisimlerin yasanmasi egitimin ve &grenme
ortamlarmin déniismesini zorunlu hale getirmistir. Ogretim siireglerinde {istbilissel
yetenekleri gelistirilmesine yonelik uygulamalar yapilan ¢ocuklarin basar1 diizeylerinde
anlamli ve dogru yonde iliskiler kurulmustur (Case, Harris ve Graham, 1992; Cakiroglu,
2007; Deseote ve Roeyers, 2002; McDougall ve Brady, 1998; Naglieri ve Johnson, 2000;
Ozsoy, 2007; Teong, 2002; Victor, 2004).

Uzaktan egitim olanaklarinin artmasi ve O&grenenlerin ¢evrimi¢i Ogrenme
ortamlarina taleplerinin artmasi1 ile Ogrenme yaklasimlariin da geleneksel
yaklagimlardan doniiserek giincel kosullara uyumlu hale gelmesi konusunu giindeme
getirmistir. Fiziksel 6grenme ortamlarinin, uzaktan 6grenme ortamlarina doniistigl
egitimlerde 6grenenlerin de derse hazirlik, dersin 6grenilmesi, degerlendirilmesi gibi
adimlara yaklagimlarinin doniistiigli diistiniilmektedir. Uzaktan 6grenme ortamlarinda,
zaman, gorev, uygulama, degerlendirme gibi konularda sorumlulugun o6gretenden
ogrenenin kendisine gectigi ve bu kapsamda da daha bagimsiz 6grenme siirecine evrildigi
diisiiniilmektedir.  Dolayisiyla  6grenenlerin ~ 6grenme  siireglerini  kendilerinin
yonetebildigi bir 6grenme yaklagimiyla egitimde basar1 ve motivasyonlarinin artacagi
disiiniilmektedir. Bu kapsamda Ogrenenin Ogrenme siirecini kendisinin yuriittigi
bilisiistii 6grenme yonteminin uzaktan egitim ders alan 6grenenlerde faydali olacagina
inanilmaktadir.

Aydemir (2019), katilimcilar1 bilisiistii 6grenme stratejisi egitimi goren ve
gormeyen uzaktan egitim Ogrenenlerinden olusan ¢alismasinda egitimi alan uzaktan
egitim ogrenenlerinin Ustbilis farkindalik seviyeleri ile arasinda iliski oldugunu belirtir.
Uzaktan egitimde 6grenciler kendi 6grenme durumlarini kendi Slgiitlerine gore 6zerk
olarak deneyimledikleri i¢in bilisiistii beceriler onem tasimaktadir (Aydemir ve Karaman,
2017; Azevedo, 2005). Biliglistii 0grenme stratejilerinin egitimine uzaktan egitim
ogrenenleri geleneksel 6grenenlere gore daha fazla gereksinim duyarlar (Tok, Ozgan ve
Ddés, 2010; Zahedi ve Dorrimanesh, 2008).

Ogrenme, bireyin tecriibeleriyle, gdzlemleriyle veya digsal olarak edindigi bilgileri
davraniglarina yansitarak izledigi yolu ifade eder. Ancak toplumsal olarak 6grenme,
bireyin yalnizca egitim donemine denk diisen bir stirecin karsiligi olarak siklikla anlam
karmasasma yenik diiser. Ogrenme, bireyi birtakim yasantilardan dogan bilgi ve
tecriibeler vasitasiyla fark etmeye ve harekete gegmesi halinde de bilingli bir farkindaliga

gotiiriir. Bu dogrultuda 6grenmeyi yalnizca zorunlu egitim siirecine bagli kalinan bir
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eylem degil; yasam boyu Ogrenme siirecini kapsayan bir tutum seklinde yeniden
cergevelemek faydali olacaktir. Ogrenmenin geleneksel sistemlerde alinan egitimlerden
yasam boyu Ogrenme olarak tanimlanmasi bireyin beceri ve yetkinliklerini ¢esitli
O0grenme ara¢ ve ortamlari ile zenginlestirmesine de olanak tanimaktadir. Teknolojik
olanaklarin gelismesi ile yagam boyu 6grenmenin dniindeki zaman ve mekan engellerinin
acik ve uzaktan 6grenme ortamlari ile ortadan kalktigini sdyleyebiliriz.

Acik ve uzaktan 6grenme ortamlar1 esnek yapisi ile 6grenenlere kendi hizlarinda
ilerleme imkani saglar. Ogrenenin yasam boyu 6grenme yolculugunu kendisinin yonetme
yetkinligine sahip olmasi, agik ve uzaktan egitimini daha etkili kilmaktadir. Biligsel
yeteneklerinin, kaynaklarinin ve onlarn birlikte nasil kullanacaginin farkinda olan
Ogrenenlerin {istbilissel farkindalifa sahip oldugu soOylenebilir. Bir¢ok calisma, 6z
diizenleyici 6grenenlerin bilgiyi 6grenme, geri cagirma ve yapilandirma gibi iistbilissel
becerileri kullanarak kendi 6grenme siireclerini yonetmeleri ile akademik basarilari
arasinda olumlu yonde iliski oldugunu gostermektedir (Butler ve Winnie, 1995; Chung,
2000; Pintrich ve De Groot, 1990; Zimmerman ve Martinez-Ponz, 1990). Ogrenenin
bireysel 06grenme yolculugunu baslangicindan itibaren planlama, uygulama,
degerlendirme agamalarini objektif bir taraftan tasarlamasi, siirdiirmesi ve analiz etmesi
aldig1 egitimden faydalanma ve farkindalik diizeyine olumlu katkilarda bulunmaktadir.
Agik ve uzaktan 6grenmenin, 6grenenin 6z disiplin ve 6z diizenleyicilik gibi iistbiligsel
becerilerinin gelistirilmesi ile daha etkin ve verimli olabilecegi diisliniilmektedir. A¢ik ve
uzaktan Ogrenme siireclerinin basari ile sonuglanmasi, Ogrenenin siirecini kontrol
edebilme becerisine diger bir deyisle 6z diizenleyici 6grenme yetenegine baglh olarak
degerlendirilmektedir (Zimmerman, 2002). Uzaktan egitim sistemlerinde zaman ve
mekan sinirlamalar1 ortadan kalktiginda 6grenenlerin kendi yasamlar1 ve egitimlerini es
zamanli olarak yliriitebilme yetenekleri onem kazanmaktadir. Uzaktan egitimde 6z
yeterlilik, “neyi bildigini bilmek”, “nasil Ogrenilecegini bilmek”, “bilgiyi nasil
kullanacagin1 bilmek”, “bilgiyi dis diinyada nasil iliskilendirecegini bilmek” o6zetle
bilmeyi bilmek olarak tanimlanmaktadir (Sacchanand, 2002; Thomas, 1995:54). Cesitli
ogrenme ortamlarinda 6grenenlerin 6z diizenleyici 6zelliklerini gelistirecek 6z diizenleme
becerilerinin  6gretilmesine yonelik diizenlemelerin derslerin igerisine eklenmesini
onerilmektedir (Ley ve Young, 2001).

Biliglistii 6grenme yoOnteminde tahmin, planlama, izleme ve degerlendirme

asamalarinda motivasyonun saglanmasi, siirdiiriilmesi ve katkilarinin goriilmesi
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konusunda katilimcilarla yapilacak yar1 yapilandirilmis goriigmenin, Uzaktan Egitim
alanina kendi Ogrenme siirecini yonetmede bilisiistii 6§renme yonteminin etkilerini

dogrudan incelenmesi hedeflenmektedir.
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3. YONTEM

Bu boliimde; arastirmanin yontemi, arastirma deseni, arastirma grubu, veri toplama
araglari, veri analizi, etik kurallara uygunluk ve arastirmanin gecerlilik ve giivenilirligine

yer verilmistir.
3.1. Arastirmanin Yo6ntemi

Bu caligmada, arastirmanin amacina uygun olarak nitel arastirma yoOntemi
baglaminda fenomenoloji deseni kullanilmistir. Sosyal bilimlerde yapilan caligmalar,
bireylerin, gruplarin, toplumlarin belirli konulardaki diisiincelerinin kaynaklarinin ve
sonuglarin izlenebilmesi ve ¢esitli alanlardaki caligmalara 151k tutabilmeyi hedefler.
Belirlenmis ve sinirlandirilmis alanlarda 6zel ve derinlemesine yiiriitiilen analizler ilgili
alanlar1 anlamada, tutum ve davranislarin sebeplerinin incelenmesinde énemli rol oynar.
Egitim ortamlar1 ve siiregleri karmasik ve ¢ok boyutlu oldugundan, nitel arastirmalar bu
baglamlar1 dikkate alarak elde edilen bulgularin dogrulugunu ve inanirligini artirir
(Lincoln ve Guba, 1985). Nitel arastirmalar ayrica katilimcilarin goriislerini duyurmay1
amagclamaktadir. Ogrenciler, dgretmenler ve diger egitim paydaslarinin tecriibelerini ve
fikirlerini dogrudan ifade etmelerine imkan verir (Creswell, 2013). Bu yontem, egitim
alaninda uygulanan politikalarin ve uygulamalarinin ilerletilmesi katilimcilarin ihtiyag ve
beklentilerinin gbz oniinde bulundurulmasini saglar. Ayrica, nitel arastirmalar karmasik
problemlerle ilgilenmek ve ¢6ziim Onerilerini iyilestirmek, gelistirmek i¢in de kullanilir
(Patton, 2015).

Nitel arastirmalar, toplumsal yapiyr olusturan bireylerin kendini kesfetmesi,
davraniglarin1 daha iyi anlamasi, aragtirmaya ve doniistiirmeye ¢abalamasi i¢in faydali
bulgular saglamaktadir. Nitel yontemle calisilan aragtirmalarda incelenen olgu veya
olaylar hakkinda derin bir goriise ulasma cabast goriilmektedir (Morgan, 1996). Nitel
arastirmalar, insana iliskin olay ve olgularin, sosyal ortaminda derinlemesine incelendigi
ve farkli disiplinlerin biitlinciil bakis agisiyla birlestigi ¢calismalardir.

3.2. Arastirma Deseni

Bu c¢aligmanin amaci, kapsami ve arastirma sorularina uygun olarak nitel aragtirma
yontemi ve fenomenoloji deseni yararlanilmistir. Fenomenolojik ¢alisma, bir fenomen
veya kavram ile ilgili bireylerin deneyimlerinden yola ¢ikarak onlar i¢in anlamina
erismeyi hedefler. Arastirmaci, fenomeni tiim katilimcilarin deneyimlerinden ortak

yonlerini arastirmaya ve aciklamaya odaklanmaktadir. Fenomenolojinin temeli,
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bireylerin 6znel deneyimlerinden ortaya ¢ikan fenomeni tanimlamaktir (Van Manen,
1990). Aragtirmaci fenomeni deneyimlemis katilimcilardan “ne” yasadiklarina ve “nasil”
deneyimlediklerine dair verileri toplayarak biitiin katilimcilar i¢in fenomen ile ilgili
bilesik bir tanim gelistirmektedir (Moustakas, 1994). Fenomenoloji, giinliik yasamda ¢ok
karsilagilan, bireyin tanimsal olarak asina oldugu fakat tam olarak kapsamini
anlamlandiramadig1 fenomenleri aragtirmayi hedefleyen calismalar i¢in uygun bir
arastirma temeli olusturmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2016). Fenomenolojik c¢alisma,
katilimcilarin kesin bir gercek veya tecriibbe hakkindaki subjektif izlenimlerini ve
anlamlarmi detayli bir sekilde anlamayi hedefleyen nitel bir arastirma yontemidir.
Fenomenolojik arastirma, katilimcilarin bakis agilarmi genis kapsamli bir sekilde
anlamaya yonelik esnek ve acik u¢lu bir yapiy1 kapsar.

Egitimin gelistirilmesi ve giincellestirilmesi i¢in 6grenen ve 6greten deneyimlerinin
anlagilmast O6nem tagimaktadir. Fenomenolojik ¢aligmalar, &grenenlerin kisisel
tecriibelerinin arastirilmasinda rol oynamaktadir (Moustakas, 1994). Fenomenolojik
calismalar, kisilerin egitim siireglerindeki tecriibelerini ve bu tecriibelerin onlar i¢in ne
ifade ettiklerinin anlasilmasinda 6nemli rol oynamaktadir. Bu baglamda birey odakli
sistemlerin gelistirilmesi egitimin niteligini artirmaya katki saglamaktadir. Geleneksel
sistemlerden uzaktan egitime geciste uzaktan egitimde Ogrenen merkezli dgrenme
ortamlarinin gelistirilmesi adina fenomenolojik arastirmalar birey deneyimlerinin
anlagilmasina yardimci olmaktadir. Fenomenolojik arastirmalar, uzaktan egitimde
Ogrenenlerin ve 0gretenlerin 6grenme siirecinin dncesi, esnasi ve sonrasinda uygulanacak
yontemlerin etkililiginin anlasilmasini saglamaktadir. Fenomenolojik ¢alismalar, uzaktan
egitim sistemlerinde 6grenenlerin 0grenen-6grenen ve Ogrenen-0greten etkilesimlerini
arastirmada ve degerlendirmede detayli bulgular sunar (Miller, 2009). A¢ik ve uzaktan
egitim sistemlerinde Ogrenen Ozerkliginin baskin oldugu diisiiniiliirse O0grenenlerin
bilisiistii becerilerinin kullanim durumlariin diizeyleri benimsenen yaklasimlarin ve
uygulanan yontemlerin siire¢ ve sonuglar1 nasil etkilediginin arastirilabilmesi adina
fenomenolojik ¢aligmalar kritik bir rol oynamaktadir. Ogrenenlerin egitim siireclerindeki
tecriibelerinin  derinlemesine arastirllmast yeni ve etkili 6gretim stratejilerinin

gelistirilmesine yardimci olur (Van Manen, 1990).

Bu calismada uzaktan Ogrenenlerin bilisiistli 6grenme stratejilerini kullanim
durumlarin1 derinlemesine incelenmesi amacglanmistir. Bu baglamda arastirmanin sorusu

“Uzaktan egitimde 6grenenler bilisiistii 6grenme stratejilerini nasil kullantyorlar?” olarak
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belirlenmistir. Bu kapsamda yar1 yapilandirilmis goriisme yapilarak veriler toplanmustir.
Arastirma sorulari, teorik cerceve olarak belirlenen bilisiistii 6grenme stratejisine
dayandirilmistir. Bilisiistii bir diger tabiriyle iistbilissel 6grenmenin iki temel alt bashigi
olan tistbiligsel bilgi ve iistbilissel kontrol kategorileri géz Oniinde bulundurularak
hazirlanan sorular yar1 yapilandirilmig gériisme yoluyla goniillii olmay1 kabul eden alti

katilimciya yonlendirilmis ve ses kaydi alinarak kayda gecirilmistir.

3.3. Arastirma Grubu

Bu calismada, nitel arastirma yontemi kapsaminda uzaktan egitim yoluyla
lisansiistli egitim alan Ogrenenlerin Ogrenme deneyimlerinde bilisiistii 6grenme
stratejisini kullanim durumlari fenomenolojik bir yaklasim ile incelenmistir. Nitel
arastirmalarda ¢aligma grubunun belirlenmesi 6zen gerektiren bir asamadir. Creswell
(2012), calismalarda katilimcilarin belirlenmesinde gereken 6rneklem biiyiikliigiiniin
onemli oldugunu belirtmektedir. Fenomenolojik ¢calismalarda katilime1 sayist iki ile yirmi
bes arasinda olabilmektedir (Kiral, 2021). Arastirmaci, fenomeni deneyimlemis
katilimcilardan “ne” yasadiklarina ve “nasil” deneyimlediklerine dair verileri toplayarak
biitiin katilimcilar i¢in fenomen ile ilgili bilesik bir tanim gelistirmektedir (Moustakas,
1994). Arastirmanin amacit dogrultusunda derinlemesine analiz yapilabilmesi ic¢in
katilimcilarin kendi deneyimlerini paylasmaya goniillii olmalar1 6nem arz etmektedir. Bu
baglamda, arastirmada amacgli 6rneklem kullanilmis olup belirli kosullar1 saglayan
katilimeilar calismaya dahil edilmistir. Bu cercevede, Anadolu Universitesi Lisansiistii
Egitim Enstitlisiinde uzaktan egitim yoluyla Tezsiz Yiiksek Lisans Programlarinda en az
bir donem egitim almis 6grencilere; arastirmanin adi, amaci, yiiriitiiciisii, etik kurul onay
bilgisi, gergeklestirilecek goriismenin siiresi, goriismenin Web Konferans Programi
(Zoom) araciligiyla gergeklestirilecegi ve verilerin izinsiz olarak bilimsel amaglar disinda
kullanilmayacag1 bilgilerinin eklendigi ¢evrimici anket gonderilmistir (EK-2).
Aragtirmaya goniillii olarak katilmay1 kabul eden yiiksek lisans 6grencisi olarak en az bir
donem uzaktan egitim yoluyla egitim almis alt1 6grenci ile yar1 yapilandirilmis goriisme
Web Konferans Programi Zoom araciligiyla gerceklestirilmistir. Arastirmaya goniillii
olarak katilan alt1 katilimciya iliskin demografik veriler detayli olarak Tablo 3.1°de

sunulmustur.
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Tablo 3.1. Katilimci listesi ve demografik ozellikleri

Takma Adi Yas Cinsiyet Sehir
Sabri 38 Erkek Bolu
Sedef 43 Kadmm Bursa

Eser 37 Erkek Eskisehir
Umut 27 Erkek Bitlis
Senem 52 Kadmn Istanbul
Hakan 34 Erkek Bilecik

Bu arastirma, Anadolu Universitesi Uzaktan Egitim Anabilim Dali, Uzaktan
Ogretim Bilim Dali Tezsiz Yiiksek Lisans Programinda lisansiistii 6grenim gdren
Ogrencilerden arastirmaya goniillii olarak katilmayi kabul eden alti &grenci ile yari
yapilandirilmis goriisme yoluyla gerceklestirilmistir. Katilimeilar dort erkek iki kadin
olmak iizere Bilecik, Bitlis, Bolu, Bursa, Eskisehir ve Istanbul’da ikamet etmektedirler.
Katilimcilarin yaslari sirasiyla 27 ile 52 arasinda degismekte olup yiiksek lisans 6grencisi

olarak en az bir donem uzaktan egitim yoluyla egitim almis olduklar1 goriilmektedir.

3.4. Veri Toplama Aracglar

Fenomenolojik ¢aligmalarda, fenomenin ortaya c¢ikarilmasi ve agiklanmasi
amactyla goriisme, gozlem, odak grup goriismeleri, dokiiman incelemeleri gibi veri
toplama yontemleri kullanilabilir. Veri toplama teknikleri arastirmanin niteligini,
derinligini, gecerlilik ve giivenilirligini etkilemektedir. Goriisme, katilimer ile yakin iliski
kurulabilmesi sebebiyle veri toplama yontemleri arasinda en fazla tercih edilen
yontemlerdendir (Kiral, 2021). Arastirmacilar, goriisme katilimecilarinin kendi
sOylemlerinden fenomenin nasil tecriibe edildigini gdsteren tekrarlanan dnemli sozciik ve
cimleleri ag¢iga ¢ikarmalidir (Yalgin, 2022). Bu baglamda, arastirmanin amaglari
dogrultusunda bilislistli 6grenme stratejilerini kullanim deneyimlerinin anlagilabilmesi
amaciyla Brown ve Flavell (1980) tarafindan yapilandirilan iistbilisin temel kategorileri
olarak belirlenen {istbiligsel bilgi ve istbiligsel kontrol kisimlari g6z Oniinde
bulundurularak aragtirma sorular1 hazirlanmistir (EK-4). Calismanin derinlemesine analiz
amacia uygun olarak yanitlarin genisletilmesi adina ek sorular yar1 yapilandirilmig
goriismede katilimcilara etik kurallar cergevesinde yoneltilmistir. Bu ¢alismada sorular
ve cevaplar, li¢ alan uzmani ve bir 6lgme degerlendirme uzmani tarafindan incelenmistir.
Aragtirmaci, uzaktan egitimde O68renenlerin biligiistli 6§renme stratejilerini kullanim
durumlarinin incelenmesine iliskin bulgular1 uzmanlarla paylasarak, onlarin geri

bildirimlerine gore diizenlemeler yapmuistir.
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Gortigmede katilimer deneyimlerine dair yanitlarin alinmasi amaciyla kullanilan
temel goriisme sorulari agagida sunulmustur:

1. Ogrenme siireclerinize baslamadan 6nce konuyla ilgili olumlu veya olumsuz ne gibi
yargilarda bulunursunuz?

2. Ogrenme plani, ders plani olustururken dikkat ettiginiz kriterler nelerdir? Zaman,
zorluk, zorunluluk vb. etkenlere gére motivasyonunuz nasil bir seyir izler?

3. Ogrenme siireglerinizin sonunda basarili oldugunu diisiindiigiiniiz yonlere karsi
tutumunuz nasil olur?

Anadolu Universitesi Uzaktan Egitim Anabilim Dali, Uzaktan Ogretim Bilim Dali
Tezsiz Yiiksek Lisans Programinda lisansiistii 6grenim gdoren 6grencilerine arastirmanin
adi, amaci, yliriitiiciisii, etik kurul onay bilgisi, gergeklestirilecek goriismenin siiresi,
goriismenin Web Konferans Programi (Zoom) araciligiyla gerceklestirilecegi ve verilerin
izinsiz olarak bilimsel amaglar disinda kullanilmayacag bilgilerinin eklendigi ¢evrimici
anket gonderilmistir (EK-2). Aragtirmaya goniilli olarak katilmayi kabul eden alt1
ogrenciye Etik Kurul tarafindan onaylanmis goniillii katilim formu e-posta yoluyla
gonderilmistir (EK-3). Katilimcilardan okuyup onay verdikleri goniillii katilim formlar
toplanmistir. Goriisme, goniillii katilim formunda katilimeilarin yazili ve goriisme
esnasinda yineledikleri sesli onaylari lizerine ses kaydina alinmistir. Katilimcilarin onay1
ile goriismenin ekran goriintiisii de alinarak yar1 yapilandirilmis goriisme sorulari

yoneltilmistir (EK-5).

Gorsel 3.1. Yar1 yapilandrilnig goriisme ekran goriintiisii
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Katilimcilarin kendi deneyimlerini kendi sozleriyle anlatmalarina izin veren
goriismede katilimcilara diisiinmeleri ve yanitlamalari i¢in zaman taninarak konforlu bir
goriisme ortami saglamak hedeflenmistir. Bilisiistli bir diger tabiriyle iistbiligsel
O0grenmenin iki temel alt baslig1 olan {istbilissel bilgi ve iistbilissel kontrol kategorileri
goz Onlinde bulundurularak hazirlanan sorular yari yapilandirilmig goériisme yoluyla
goniillii olmay1 kabul eden alt1 katilimeiya yonlendirilmis ve ses kaydi alinarak kayda
gecirilmistir.

Ozetle bu ¢alismanin temel amaci, uzaktan egitim yoluyla lisansiistii egitim alan
Ogrenenlerin bilisiistii 6grenme stratejilerini kullanim durumlarmin birinci elden
derinlemesine incelemektir. Yar1 yapilandirilmis goriismede goniillillere bilististii
O0grenme yonteminin asamalarindan yola c¢ikilarak hazirlanan agik ucglu sorular
yoneltilmistir. Katilimcilarin 6grenme siireclerinde ve uzaktan egitimde deneyimlerini
tanitmalar1 ve kapanista da bilisiistii 6grenme yontemine dair fikirlerini belirtebilecekleri
alan tanmmigtir. Gorlisme sirasinda ses kaydi ve not alinarak kayit alinacak ve
degerlendirme gerceklestirilmistir. Yapilan goriisme katilimcilarin sesli ve yazili onaylar

aliarak ses kaydi alinmistir.
3.5. Verilerin Analizi

Arastirmanin verileri, 6grencilerle yapilmig olan goriismelerden elde edilmistir.
Goriismelerden elde edilen veriler transkript islemine tabi tutulmustur. Goriismeler
sonucunda elde edilen verilerin analizi i¢in dncelikli olarak betimsel analiz kullanilmistir.
Bir ¢erceve ¢izme hedefi olan betimsel analizde temel amag, Yildirim ve Simsek’e (2008)
gore elde edilen bulgularin okuyucuya 6zetlenmesi ve yorumlanmasidir. Derinlemesine
bir analize tabi tutulmadan verilerin Oncesinde belirlenmis temalar 1s181nda
kategorizasyonu s6z konusudur (Yildirim ve Simsek, 2008). Goriismelerden elde edilen
verileri daha derinlemesine bir igleme tabi tutmak ve betimsel analizle anlagilamayan ya
da fark edilmeyen bilgi ve kavramlara 151k tutmak amaciyla ve temalarin, kategorilerin ve
kodlarin kesfedilmesi icin veriler icerik analizine tabi tutulmustur. Icerik analizinde
verilerin tanimlanmasi ve verilerin igerisinde acik olarak bulunmayan bilgilerin
sergilenmesi s6z konusudur. Yani igerik analizi yoluyla katilimcilarin goriisleri, belli bir
sekilde gruplanmakta ve tanimlanmaktadir. Igerik analizinde, ¢alisma kapsaminda
yapilan goriismelerden elde edilen veriler, ulasilan verilere bakilarak ¢calismanin sonunda
yorumlanmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2008). Bu calismada, goriismelerin transkript

edilmesi sonrasinda ortaya cikan veriler yaziya aktarilmis ve katilimcilarin onayina
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sunulmustur. Goriigmeler sonucunda elde edilen veriler, “uzaktan egitimde bilisiistii
O0grenme” temasi altinda; 6grenme siireci, dezavantaj, 6grenme kaynaklar1 ve araglari,
O0grenmeye yonelik motivasyon ve tutumlar, bilginin degerlendirilmesi, olumsuzluklar
karsisindaki tutum ve davranislar kategorisi altinda analiz edilmis ve elde edilen her kod
uzaktan egitim ve bilisiistii 6grenme yOniiyle yorumlanarak ¢alismaya bulgular basligi

altinda eklenmistir.
3.6. Etik Bildirim

Bu calismanin gergeklestirilebilmesi amaciyla etik kurallara uygunluk kapsaminda
Anadolu Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirma ve Yaym Etigi Kurulundan

08.05.2024 tarih, 720375 protokol numarasiyla etik kurul onay belgesi alinmistir.
3.7. Gegerlilik ve Giivenilirlik

Nitel aragtirmalarda gegerlilik, calismanin i¢ gegerlilik ve dis gecerlilik
unsurlarini saglamasina yani inandiricilik ve aktarilabilirlik unsurlarinin varligina
baglidir (Miles ve Huberman, 2015). Bu arastirmada da gegerliligin saglanmas1 adina;

* Bilimsel calisma ilkelerine uygun olarak arastirma siireci gerceklestirilmis,

* Farkli veri toplama araglar1 ve veri analiz teknikleri ise kosulmus,

» Gorligmeler esnasinda ses ve goriintii kaydr alinmas,

* Verilerin gegerliligini saglamak amaciyla goriisme sorularina verilen cevaplar

katilimcilarla paylasilmis ve belirttikleri goriisler i¢in katilimcilardan onay alinmis,

* Veri toplama araci olarak goriismeler kullanilmig ve goriismelerden elde edilen

cevaplar farkli uzmanlarla birlikte analiz edilmis ve bulgular kisminda dogrudan

alint1 verilerek sunulmus,

» Gorlisme sorulartyla elde edilen verilerin igerik analizi yapilmis ve kod, kategori

ve temalar belirlenmis,

* Calisma grubunun belirlenmesi, verilerin toplanma ve analiz siiregleri detayl

olarak ortaya konmustur.

Gilivenilir arastirma sonuclarmin gercekligi yansitma kapasitesi, Fraenkel ve
digerleri tarafindan ifade edilmistir (Fraenkel vd., 2012). Bu calismada sorularin
cevaplari, lic alan uzmani ve bir 6lgme degerlendirme uzmani tarafindan incelenmistir.
Aragtirmaci, uzaktan egitimde O6grenenlerin bilisiistli 68renme stratejilerini kullanim
durumlarinin incelenmesine iliskin bulgular1 uzmanlarla paylasarak, onlarin geri

bildirimlerine gore diizenlemeler yapmistir. Arastirmanin yontemi ve se¢im nedenleri ile
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analiz yontemleri de detayli olarak Creswell ve Miller (2000) tarafindan agiklanmistir.
Arastirma asamalari, ilgili boliimlerde kapsamli bir sekilde incelenmistir. i¢ giivenilirlik,
farkli aragtirmacilarin ayni veri setini kullanarak benzer sonuglara varip varmayacagini
test etmeyi amaglamaktadir (Fraenkel vd., 2012). Dis giivenilirlik, aragtirma siirecinin
detayl1 bir sekilde ele alinmasini ifade eder (Fraenkel vd., 2012). Bu aragtirmada, toplanan
veriler arastirmaci tarafindan problem durumuna ve arastirma konusuna uygun olarak

kapsamli bir sekilde analiz edilmistir.
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4. BULGULAR

Bu béliimde, arastirma sorusu baglaminda elde edilen bulgular basliklar halinde

sunulmustur.
4.1. Bilisiistii Ogrenme Stratejilerine Iliskin Bulgular

Bu baglik altinda “Uzaktan egitimde 0grenenler bilisiistii 6grenme stratejilerini
nasil kullaniyorlar?” arastirma sorusu baglaminda elde edilen tema, kategori ve kodlar
yer almaktadir. Bu baslik altinda “Uzaktan Egitimde Ustbilissel Ogrenme” temasi altinda
O0grenme siireci, dezavantajlar, 6grenme kaynaklar1 ve araclari, 6grenmeye yonelik
motivasyon ve tutum, bilginin degerlendirilmesi ve olumsuzluklar karsisindaki tutum ve

davranislar kategorileri yer almaktadir.
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+ On hazirhik yapmak

* Zaman diizenlemesi yapmak
+ Oz diizenleme yapmak

* Deneyim odakli ilerleme

* Biitiinciil 6grenme

+ Oz degerlendirme yapmak

* Disiplin saglayamamak

* Kaynak bulma sorunu

 Uzaktan egitim 6greticisinin kalitesi
* Doniit alamamak/etkilesim eksikligi
« Pratik bilgi deneyimleyememek

* Hayatin yogunlugu

+ Ogrenen yalmzligt

«Videodan destek almak
« internet kullanmak

* Deneyimli kisilerden destek almak

* Bilgi tiiriine gére motivasyon olusturmasi
+ Ogrenmeye kars1 zorunluluk hissetmeme
+ Oz motivasyon saglama

+ Ogrenmekten keyif almak

« Ogrenme alani tercih etme

* Sosyal ¢evrenin beklentileri

* Bilginin fayda saglamasi

« Bilginin merak edilmesi

* Maddi kazanim saglama amaci

* Bilginin giindelik yasantida kullanilmasi

* Coziim odakli davranmak

* Sorunlara kars1 sosyal ¢evreden destek alma
* Basarisizlikla barigik olma

* Basarisizlig1 kabullenememe

* Basar ol¢iitlerini yiiksek tutmama

Sekil 4.1. Arastirmanin bulgularindan elde edilen kategori ve kodlar

Katilimcilarin  yanitlart igerik analizi yontemine tabi tutularak Sekil 4.1°de
gosterilen kod ve kategoriler elde edilmistir. Bu dogrultuda alt1 kategori olarak; 6grenme
stireci, dezavantajlar, 6grenme kaynaklar1 ve araglari, 6grenmeye yonelik motivasyon ve
tutum, bilginin degerlendirilmesi ve olumsuzluklar karsisindaki tutum ve davraniglar

belirlenmistir. Her kategoriye ait kodlar alt basliklar halinde sunulmustur.
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4.1.1. Ogrenme siireci

Bu boliimde 6grenme siireci kategorisi altinda 6n hazirlik, zaman diizenlemesi, 6z
diizenleme, deneyim odakli ilerleme, biitiinciil 6grenme ve 6z degerlendirme kodlar1 yer
almaktadir. ilgili kodlarin altinda katilmci ifadelerine dogrudan yer verilerek kod
agiklanmistir. Ogrenme siireci kategorisi altinda bulunan kodlara iliskin katilimci

goriisleri de Tablo 4.1°’de sunulmustur.

Tablo 4.1. Ogrenme siireci kategorisi kodlarina gore katilimer goriisleri

Kodlar K1 K2 K3 K4 K5 K6
On hazirhik yapmak X X

Zaman diizenlemesi

. X X X X X

Oz diizenleme yapmak X

Deneyim odakl1 ilerleme X

Biitiinciil 6grenme X

Oz degerlendirme yapmak X X X X

4.1.1.1. On hazrlik

Bilisiistli 6grenme stratejileri, 6grenenlerin derse on hazirlik yaparak bilingli
sekilde materyal, ¢aligma ve uygulama planlamasi yapabilmeleri yoniiyle 6nem tasir.
Onceden edinilen bilginin hatirlanmasi, 6grenilmesi hedeflenen yeni bilginin niteligine
gore stratejilerin olusturulmasi gibi asamalar1 6grenenin kendisinin gergeklestirmesi
ogrenme etkinligine dair motivasyonunu etkilemektedir. Ustbiligsel bilgiye sahip
Ogrenenler, sahip oldugu 6n bilgileri geri ¢agirarak hangi bilgilerin eksik oldugunu, onlar
nasil edinecegini ve nasil kullanacagini planlar (Pressley ve Ghatala, 1990). Ustbilissel
diizenleme becerilerine sahip Ogrenenler, derslere calismaya baslamadan once yararli
olacagini diisiindiigli kendisine uygun c¢alisma yontemleriyle stratejik planlar hazirlar
(Schraw, 1998). Ustbilissel izleme becerilerine sahip Ogrenenler, kendi 6grenme
stireglerini degerlendirebildikleri i¢in hangi stratejilerinden olumlu sonu¢ aldiklarini
hangilerinden almadiklarin1 bilerek yeni bir 6grenme siirecine hazirlik yaparken bu
tecriibelerini yeniden degerlendirmeye ve uygulamaya alabilirler (Pintrich, 2002).
Zimmerman’a (2002) gore iistbilissel stratejiler, 6grenenlerin 6grenme Oncesinde neyi

bilmelerinin 6énemli oldugunu bilmelerine ve bu bilgileri nasil edineceklerine dair plan
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yapmalarina olanak tanir. Bu baglamda, katilmer diisiinceleri asagidaki gibi ifade
edilmistir;

“Evet, bildigim konulara ¢ok tekrar tekrar bakmam ama bilmedigim konu varsa
ona daha fazla ozen gosteririm, onu daha ¢ok arastiririm. Derse gelmeden once de ayni
sekilde bazi bildigim derslere mesela daha az 6zen gosterdigim dogrudur.” (Sabri:K2)

“Yani ben bir ise baslarken, iste 6nce sunu yapayim, once bunu yapayim tarzinda,
yani soyle séyleyeyim; mesela ben Ingilizce ¢calisacagim zaman diyelim, Ingilizcede bir
mesleki béliimle ilgili bir seyler éreniyorum. Mesela tip alaniyla ilgili Ingilizcemi
gelistirmek, o yoniimii daha da giiclendirmek istiyorum diyelim. Once onun gercekten
neleri kapsadigini, neleri icerdigini bilmem, geneli gérmem lazim. Genel olarak bu
nerede diye onu gormem lazim.” (Hakan:K1)

On hazirlik yapmak, 6grenme siirecinde katilimcilarin bildikleri konulara daha az,
bilmedikleri konulara ise daha fazla 6zen gostermelerine yardimci olmaktadir.
Katilimcilar, yeni bir konuya baslamadan Once kapsamli bir aragtirma yaparak ve
konunun genel c¢ercevesini anlamaya calisarak daha etkili bir 6grenme siireci

gecirmektedirler.
4.1.1.2. Zaman diizenlemesi

Uzaktan egitim yoluyla lisansiistii egitim alan 6grenenlerde, ¢alisma, ev ve o6zel
yasamlari ile egitim zamanlarin1 dengeleyebilmeleri i¢in zaman diizenlemesi konusunda
listbiligsel farkindaligin 6nemi yiiksektir. Ustbilissel farkindaliga sahip 6grenenler,
hedefledikleri akademik basariy1 elde etmek i¢in planlama ve izleme siireclerini daha iyi
tanimlarlar. Biliglisti farkindaliga sahip Ogrenciler zamanlarint daha verimli
diizenledikleri i¢in akademik basarilar1 daha yiiksektir (Schraw ve Dennison, 1994).
Gorevleri Onceliklerine, zorluklarina ve bilgiyi kullanim takvimine goére zaman
planlamas1 yapan Ogrenenlerin belirli  bir planlarinin = olusturmalar1  kendi
motivasyonlara da olumlu yonde etki etmektedir. Bilisiistii diizenleme, 6grenenlerin
gorevleri Onceliklendirmesine ve bu gorevler i¢in gereken zamam belirlemelerine
yardimct olur (Zimmerman, 2002). Bu baglamda, katilimcilarin zaman diizenlemesine
iligskin diisiinceleri asagidaki gibi ifade edilmistir;

“Eger zamamm varsa, zamamm yoksa isin i¢ine girdigimde bunu ¢oziimlerim.”
(Sedef:K4)

“Birincisi zaman. Hani bazi derslerimiz ozellikle haftaya, ornek veriyorum

pazartesi ve sali giinii olan derslerim ¢ok iyi geciyor ama cuma giinkii derslerim ya da
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persembe olan dersler daha zor gegiyor. Ciinkii haftanin hem calisiyoruz, hani ig yiikii
var veya ogrenciyken de haftanin yorgunlugu oluyor diyelim ki.” (Sabri:K2)

“Ya soyle, zamanlama ¢ok onemli. Simdi séyle, giindiiz bir seye biligsel olarak
harcadiginiz zamanla aksam iizeri harcadiginiz zaman ayni olmuyor. Mesela ben eger bir
sey ogreneceksem onu daha ¢ok sabah 6grenmeye, zihinsel aktivitenin daha iist noktada
oldugu zamanlarda ogrenmeye ¢alisirim. Eger gercekten karmagsik bir sey varsa, ama
daha ¢ok kitap okumak gibi rahatlatici seyleri aksam iizeri ya da gece okumay: tercih
ederim. Zaman anlaminda soyliiyorum.” (Hakan:K1)

“O saatte o derse oturulacaksa orada olurum ben. Giinliik hayatimi ona gore
planliyorum. Yemegimi, evdeysem ¢ocuklarima su saatte dersim var, bakin diyorum. Yani
biitiin hayatimi, planimi ona gore ayarliyorum. Ciinkii o dersin izlenmesi gerekiyor. Yani
ona zamanimi aywirim. Sadece seye dikkat ederim, giinliik hayatimda yer aldigi zaman
dilimi bagka bir isime engel olusturmasin. Mesela bu sene soyle yaptim: kizimin pazartesi
giinii terapi giinii vardwr. Terapiye gidiyor, saat 17:00'da pazartesileri terapiye gider. O
zaman dilimine ders almadim. Diger giinleri aksam ders buldum. Pazartesi giinii olmadl,
o giinii kizima ayirmam gerekiyor. Giinliik hayattaki diger islerime gére planlama
yapiyorum, o plana da uyarim. Zamanimi iyi planlamaya ¢alisirim.” (Senem:K5)

“Ajanda tutuyorum ya da mail adreslerime yaziyorum. Iste planlama iizerine
gidiyorum. Bu sekilde ilerliyor. Yani ekle-sil haftasinda derslerimizi se¢iyoruz ya, o
zaman baslamis oluyorum zaten. Mesela iste iigte ders baslayacak, ona gére; 6gretenim
ben, ayni zamanda ders programimi ona gore ayarlamaya ¢alistyorum ya da dersleri ona
gore se¢gmeye ¢alistyorum.” (Umut:K3)

Zaman dilizenlemesi, 6§renme ve calisma siire¢lerinde katilimcilarin verimliligini
artiran 6nemli bir unsurdur. Katilimcilar, zamani1 etkili bir sekilde kullanarak hem

derslerini hem de giinliik yasamlarini daha iyi planlayabilmektedirler.
4.1.1.3. Oz diizenleme

Biligiistli 6grenme stratejisinin tahmin, planlama, izleme ve degerlendirme
asamalarinda O0grenenin kendi kontroliinde 6grenme deneyimini yasayabilmesinde 6z
diizenleme yeteneklerinin yiliksek olmasi beklenmektedir. Uzaktan egitimde 6z
diizenleyicilik, {stbiligsel becerilerin temelinde yer alan 6zelliklerden biridir.
Zimmerman’a (2000) gore 6z diizenleme kendini kontrol edebilme becerisidir ve

davranigsal, biligsel ve motivasyonel diizenleme olmak iizere {i¢ baslikta incelenir.
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“Ancak belirledigimiz hedefe tek seferde ulasamayiz. Hedefimize ancak gerekli
vasitalara sahip olmayt -isteyerek- ulagabiliriz. Yapacagimiz ozenli calisma, buna en uygun
vasitalar: bize gosterecektir. Bu araglart istemek zorundayiz, zira her istek aslinda bir
karardir. Ancak en biiyiik karar geregince alindiginda bu kismi kararlarin tuhaf bir sekilde
kolay oldugunu gorecegiz.” (Payot, 2021, s. 121).

Oz diizenleyici niteligi yiiksek olan 6grenenler hedef ve sonuglar belirleyerek
uygun stratejiler planlarlar (Zimmerman, 1999). Zimmerman, 6z diizenlemenin dongiisel

asamalar1 ve alt siirecleri semasinda iiglincii asamada 0z degerlendirmeye dikkat

cekmektedir (Sekil 4.2).

Performans Asamasi
Oz kontrol

Imgeleme
Kendi Kendine Ogretme
Dikkat Odaklama
Gorev Stratejileri

Kendi gozlemleme
Kendi Siirecini Kaydetme
Deneyime Dokme

On Hazirhik Asamasi Kendi Kendini
Gorev analizi Degerlendirme Asamasi
Hedef Belirleme Oz yargi

Stratejik Planlama Kendini Degerlendirme

Nedensel Atif
Kendini motive etme inanclari
Oz Yeterlilik Oz tepki
Sonu¢ Beklentileri - .
icsel ilgi/Deger Oz Memnuniyet/Duygu

Ogrenme Hedefi Yonelimi Uyum Gdsterme/Savunma

Sekil 4.2. Oz diizenlemenin dongiisel asamalart ve alt siirecleri (Zimmerman, 1999).

Ogrenciler performanslarini daha iyi hale getirmek igin 6z degerlendirme yaparak,
planladiklar1 stratejilerinin basarisiz yOnlerini iyilestirerek daha verimli ¢oziimler elde

etmeye calisirlar. Bu baglamda, katilimer diisiinceleri asagidaki gibi ifade edilmistir:
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“Yani hani bu planlamalari, bu programlar: yapmak zorundasiniz zaten. Yoksa isin
icinden ¢itkamazsiniz. O siire zarfinda da hani otonomi diyoruz ya, o siire zarfinda da hani
otonom bir yoniimii gelistirdigimi, yani o yoniimiin gelistigini diistiniiyorum agik¢asi.”
(Hakan:K1)

Oz diizenleme, bireylerin kendi 6grenme ve ¢alisma siireglerini planlayarak,
yoneterek ve degerlendirerek basarilarini artirmalarina yardimei olmaktadir. Katilimcilar,

0z diizenleme becerilerini gelistirerek daha bagimsiz ve verimli ¢alisabilmektedirler.
4.1.1.4. Deneyim odakl

Yordam bilgisi, bildirimsel bilgi ve duruma dayal1 bilgi tiirlerini igeren {istbiligsel
bilgileri etkileyen degiskenler birey, gorev ve strateji degiskenleridir. Bireyin 6grenme
stireglerinde sahip oldugu veya edinecegi bilgileri kendi 6grenme yontemlerini tantyarak,
gorevin niteliklerini bilerek ve stratejik planlarin uygulanmasina goére farklilik
gosterebilecegini bilmesi bir diger deyisle istbiligsel bilgiye ve {istbiligsel kontrol
becerilerine sahip olmasi istbiligsel farkindaliga sahip oldugunu ifade eder. Deneyim,
O6grenmenin davranigsal yansima ihtiyaglarini karsilamasi yoniiyle 6grenene 6grenme
hissini veren etkinliklerdir. Kolb’un (1984) deneyimsel 6grenme teorisine gore deneyim,
gbzlem, kavramsal diisiinme ve deneyime dayali planlama 6grenme dongiisiinii olusturur.
Flavell’a (1979) gore, 6grenenler deneyimleme siireglerinde aktif gézlem yaparlar, bu
sayede giiclli ve zayif yonlerini daha 1yi kesfederler. Bu baglamda, katilimci diisiinceleri
asagidaki gibi ifade edilmistir:

“Geneli gordiikten sonra yavas yavas, hani iste bak surada su varmig, burada bu
varmis, o sekilde biraz daha detaylandira detaylandira yavas yavas o sekilde 6grenirim.
Bazen de ya bu ama tabi sabit degil. Bazen de isin igine girmeden ben bunu
vapabiliyorum evet ya da ben bunu yapamiyoruma kanaat getiriyorum. Bazen evet
adimlar planlarda oluyor ama bazen de isin icine girmek gerekiyor. Ben kendi adima hani
isin i¢ine girmeden tam olarak yapabildigimi diigiinmiiyorum. Yani ben bu konuda
yeterliligim var yok diyebilmem i¢in adimdan ziyade isin igine bir girmem lazim. Yani
hani bir o atmosferi bir hissetmem lazim diye diisiiniiyorum.” (Hakan:K1)

Deneyim odakli ilerleme, bireylerin yeni bilgileri ve becerileri pratik yaparak,
deneyimleyerek ve silire¢ i¢ginde O6grenerek daha etkili bir sekilde gelistirmelerine
yardimci olmaktadir. Katilimcilar, deneyim yoluyla 6grendikleri bilgileri daha kalic1 ve

anlamli hale getirebilmektedirler.
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4.1.1.5. Biitiinciil ogrenme

Bilisiistii 6grenme stratejisi, 6grenenin 6grenme etkinliklerinin basindan sonuna
kadar her asamasini nasil yonetecegini belirler. Ogrenciler, iistbilissel bilgi ve izleme
becerilerini kullanarak 6grenme siireglerini planlar, izler ve degerlendirir (Flavell,1979).

Ogrenmenin davranislarda karsilik bulmasi dgrenenin  dgrenme  etkinligini
anlamlandirmasi ile miimkiin hale gelir. Biitiinsel olarak anlamlandirilabilen 6grenme
icerikleri derin 6grenmeye tesvik eder. Kolb’a (1984) gore dgrenciler bilgi parcalarini bir
biitiin halinde gordiiklerinde bir diger deyisle biitiinciil bakabildiklerinde derin
o0grenmeye gecerler. Bu baglamda, katilimer diisiinceleri asagidaki gibi ifade edilmistir:

“Nasil ogrenirim ve gelince de yine sey olarak deneyim katmasi agisindan
soyleyeyim. Yani biitiin duyu organlarimi isin igine katarak 6grenmeye calisirim. Iste
derler ya yazarak su kadar aklinda kalwr, gorerek su kadar, bir biitiin duyu organlarimi
isin i¢ine katarak ogrenmeye ¢alisirim.” (Hakan:K1)

Biitiinciil 6grenme, bireylerin tiim duyularim1 kullanarak 6grenme siirecine
katilmalar1 ve boylece bilgileri daha etkili ve kalict bir sekilde 6ziimsemeleri anlamina
gelmektedir. Katilimcilar, gorsel, isitsel ve dokunsal duyularini bir arada kullanarak daha

zengin ve derinlemesine bir 6grenme deneyimi yasamaktadirlar.
4.1.1.6. Oz degerlendirme

Ogrenme etkinliginin &ncesi, esnast ve sonrasinda Ogrenenin diisiinsel ve
davranigsal tiim faaliyetlerini kendisinin degerlendirmesi ardil 6grenme etkinliklerine de
151k tutacaktir. Ogrenme hedeflerine ulasmada giiclii ve zayif yonlerini, gelisme gdsterdigi
alanlarin1  fark etmeleri icin Ogrenciler, Ogrenme siireglerini objektif olarak
degerlendirirler (Nicol ve Macfarlane-Dick, 2006). Yeteneklerini kesfetmeleri,
basarilarint veya basarisizliklarimi degerlendirmeleri 6grenenlerin uzaktan egitimde
aldiklar1 derslere bakis acilarim1 ve ilerleyen donemlerde izleyecekleri stratejilerine
katkida bulunur. Oz degerlendirme, &grencilere hangi 6grenme stratejilerinin etkili
oldugunu belirlemelerinde ve etkisiz olanlar iyilestirmeleri konusunda yol gosterir
(Nicol ve Macfarlane-Dick, 2006). Bu baglamda, katilime1 diisiinceleri asagidaki gibi
ifade edilmistir:

“Tabii ki geciririm daha iyi nasil yapabilirim, daha nasil vakif olabilirim diye
gozden geciririm.” (Sedef:K4)

“Yani once konu anlatimina bakarim. Hani konu eksigimin olmamasini isterim.

Ondan sonra da sinava yonelik ¢alisma, ezbere dayali ¢alisma yiiriitiiriim.” (Eser:K6)
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“Yani 6grenmis miyim, 6grenmemis miyim, ne kadar 6grenmisim, hani bunun pesine
diigtiyorum. Birakmiyorum, emin olmadan ilerleyemiyorum zaten. Bendeki sey o, yani bir
seyden ogrendigimden %100 emin olmam lazim ilerleyebilmem i¢in, devam edebilmem
icin.” (Hakan:K1)

“Kendimle ilgili simdi soyle: insan bazen on tahminde bulunur, ben bunu
ogrenebilirim, ben bunu ogrenemem gibisinden. Ama bunun ¢ok dogru oldugunu
diistinmiiyorum ben. Yani isin i¢ine girdikten sonra insan, evet ben bunu yapabilirim, ben
bunu yapamam diye diisiiniir. O yiizden ben dnce biraz isin igine ¢ok az girerim, hani
bakarim. Eger gercekten bu konuda bir yetenegim varsa, becerim varsa tamam derim,
hani ben bunun iistiine gidebilirim derim. Ama eger olumsuz anlamda hayir, ben bunu
vapamiyorum, bu beni zorluyorsa eger, hani bu seyde de oyle; mesela uzaktan egitimde
bizim derslerde de 6yle diyelim, bir ders mesela bazi derse ne kadar ¢alisirsan calig
alacagin not asagi yukari bellidir. Bazi derse biraz bakman bile seni yiikseltir. Hani kendi
adima konusuyorum tabi, hani o biraz benim kendi, hani bir bakarim, ondan sonra karar
veririm. Evet ben bunu yapabilirim, ben bunu yapamam diye. Yani 6yle yaptigimi
diistintiyorum.” (Hakan:K1)

“Eger sinavlardan ya da derslerden diisiik not alirsam tekrardan konulara bakarim.
Mergen sistemine yiiklenmis olan dersleri tekrardan izlerim ya da 6gretmenin séylemis
oldugu notlari tekrardan okurum. O sekilde kendimi tekrar degerlendiririm.” (Umut:K3)

Oz degerlendirme, bireylerin dgrenme siireglerini ve performanslarini siirekli
olarak gozden gecirerek daha etkili ve verimli bir sekilde ilerlemelerine yardimei
olmaktadir. Katilimeilar, kendi 6grenme diizeylerini ve eksikliklerini belirleyerek bu

dogrultuda kendilerini gelistirmekte ve eksiklerini gidermektedirler.
4.1.2. Dezavantajlar

Bu boliimde dezavantajlar kategorisi altinda disiplin saglayamamak, kaynak bulma
sorunu, uzaktan egitim Ogreticisinin kalitesi, doniit alamamak, pratik bilgi
deneyimleyememek, hayatin yogunlugu ve 6grenen yalnizligi kodlart yer almaktadir.
Ilgili kodlarin altinda katilimci ifadelerine dogrudan yer verilerek kod agiklanmuistir.
Dezavantajlar kategorisi altinda bulunan kodlara iliskin katilimci goriisleri de Tablo

4.2’de sunulmustur.
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Tabloe 4.2. Dezavantajlar kategorisi kodlarina gore katilimci goriisleri

Kodlar K1 K2 K3 K4 K5 K6
Disiplin saglayamamak X X

Kaynak bulma sorunu X

Ogretici kalitesi X

Doniit alamamak X X

Pratik bilgi

deneyimleyememek x

Hayatin yogunlugu X X

Ogrenen yalmzhig X

4.1.2.1. Disiplin saglayamamak

Uzaktan egitimi birakma egilimlerinin arastirildigi ¢alismalarda igsel ve dissal
faktorler vurgulanmaktadir. Ogrenenin yas, cinsiyet fiziki 6zellikleri, nceki egitimleri,
calisma durumlari, ¢evrimigi dgretim yasantisi, ailevi durumlar, mali sorunlar, is yeri
destegi, kisisel saglik gibi faktorlerin ¢evrimi¢i 6gretime engel olarak goriilmektedir
(Park, 2007). Uzaktan egitimde disiplinin 6gretenin kontroliinden 6grenenin kendi
kontroliine gectigi gdz oniinde bulunduruldugunda akademik basarinin saglanmasinda
kendi Ogrenme deneyimini ydnetebilen 6grenenlerin avantajli oldugu sdylenebilir.
Bilististii  6grenme  stratejileri, uzaktan egitimde Ogrenim goren Ogrencilerin
motivasyonunu artirir ve disiplinli bir ¢alisma aliskanligi gelistirmelerine yardimer olur
(Moore, 2013). Bu baglamda, katilimc1 diistinceleri asagidaki gibi ifade edilmistir:

“Yani 6grenme stirecinde, oncelikle erteleme huyum ¢ok kotii. Mesela erteliyorum,
bazen, cogu zaman, hani bir seye bakacaksam bu hafta degil bir daha ki hafta, obiir hafta.
Yani erteleme sikintim var, yani bir¢ok seyi erteliyorum ve o birikiyor. O biriktigi zaman
da konulart kagirmis oluyorum bazen.” (Sabri:K2)

“Mesela gidiyorum, hangi hafta hangi ¢calismayla ilgili degerlendirme yapacagim,
hangi hafta hangi konuyu gorecegim? Bu bende kendime gizleme, kendi kendime ne
zaman ne ¢alisacagimla ilgili ongoriilii olmamak, benim motivasyonumu diistirtiyor.”
(Senem:K5)

Disiplin saglayamamak, bireylerin 6grenme siire¢lerinde karsilastiklar1 6nemli bir

engel olup, gorevlerin ertelenmesi ve motivasyonun diismesi gibi olumsuz sonuglar
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dogurabilmektedir. Katilimcilar, bu sorun nedeniyle konular1 kagirmakta ve 6grenme

stireclerinde aksakliklar yasamaktadirlar.
4.1.2.2. Kaynak bulma sorunu

Uzaktan egitimde ders videolari, podcastler, ders kitaplari, dijital igerikler,
cevrimici kurslar gibi ¢ok cesitli ders materyalleri arasinda nitelikli ve hedefe yonelik
kaynaklari bulunmas1 6grenenin is yiikii ve motivasyonunu etkileyen faktorler arasinda
yer almaktadir.

Uzaktan egitimde ders materyallerinin erisimini yonetmede iistbiligsel beceriler
onem tagimaktadir. Bilgiyi dogru ve nitelikli kaynaklardan edinebilmeleri ve bu bilgileri
anlamlandirarak gorevin gereklilikleri yoniinde kullanabilmeleri akademik basarilarini
etkilemektedir (Jonassen vd., 2008). Bu baglamda, katilime1 diisiinceleri asagidaki gibi
ifade edilmistir:

“Yeteri kadar kaynak bulamiyorsam, ister istemez anksiyetem baslhiyor. Nasil
yvapacagim tarzi.” (Umut:K3)

Kaynak bulma sorunu, bireylerin 6grenme ve arastirma siireclerinde karsilagtiklar
zorluklardan biridir. Yeterli kaynak bulunamamasi, katilimeilar arasinda kaygi ve endise

yaratmakta, bu da 6grenme siireglerini olumsuz yonde etkileyebilmektedir.
4.1.2.3. Uzaktan egitim ogreticisinin kalitesi

Uzaktan egitimde teknolojik araclarla saglanan oOgrenen-6greten iliskisinin
konforlu, nitelikli ve ig¢ten olmasi Ogrenenin Ogrenme etkinligini 6nemli oranda
etkilemektedir. Ogrenciler, ¢evrimigi platformlarda Ogreticilerden ders materyalleri,
rehberlik ve geri bildirim alirken {stbiligsel yetenekleri ile bu bilgileri nasil
kullanacaklarin1 degerlendirirler (Garrison ve Anderson, 2003). Ogrenci-6gretici
etkilesimi, 6grencilerin uzaktan egitimde aktif olmalarini saglayabilir ve bu etkilesim
ogrencilerin hem motivasyonlarin1 hem de akademik basarilarini etkileyebilir (Garrison
vd., 2000). Bu baglamda, katilimc1 diisiinceleri asagidaki gibi ifade edilmistir:

“Bir dersi canim hi¢ agmak istemiyor. Adam sadece konusuyor, bu beni rahatsiz etti.
Hicbir sey aldigimi hissetmedim ama bir baska hocanmin dersini defaten izledigimi
biliyorum. Bir daha izledim, bir daha izledim, aman bir sey kagirdim mi diye bir daha
izledim. O égretenin durusu ve anlatig sekli bende ¢ok etkili oluyor. Ama bir hoca, yani
anlatsa ne olur, anlatmasa ne olur? Ben size samimi soyliiyorum. O dersleri hocanin

anlattigim hi¢ dinlemedim. Bu arada sey ¢ok onemli, o hoca kisinin ses tonu, bakist,
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videodaki durugu o sizi ya alvyor ya almyor, ya yakalwyor ya yakalamiyor. Adam sadece
konusuyor. Ses tonu ¢ok kalin, o benim kulagimi tirmaliyor, o bende motivasyonumu
diistiriiyor. Ben onun videolarini hi¢ izlemedim, onu soyleyebilirim, hi¢ izlemedim.”
(Senem:K5)

Uzaktan egitimde Ogreticinin kalitesi, Ogrencilerin derslere olan ilgisini ve
motivasyonunu dogrudan etkileyen énemli bir faktordiir. Katilimcilar, 6greticinin ders
anlatma tarzi, ses tonu, durusu ve genel tavirlariyla ilgili olumlu ya da olumsuz
deneyimlerini dile getirmislerdir.
4.1.2.4. Doniit alamamak

Uzaktan egitimde senkron ve asenkron olarak yiiriitiilen ders, iletisim ve 0lgme
degerlendirme faaliyetlerinin tamaminda 6§renen-6greten ve dgrenen-d6grenen arasindaki
etkilesimler 6nem arz etmektedir. Bu baglamda, katilimci diislinceleri asagidaki gibi ifade
edilmistir:

“Hani tekrardan izlerim ama digeri canli ders. Ben canli derslerinin hi¢chbirini
kacirmadim. 1-2 tane isim ¢ikmisti, onun disinda hicbirini kacirmadim. Ozellikle uzaktan
derslerimde ciinkii derste sorabiliyorum. Hemen soruyorum ama sonra izliyorum,
hocamiz bir soru soruyor. Cevap verip cevap almam lazim, doniit yok yani. Tamam,
tekrarint izliyorum ama o tekrarin bana faydasi olmuyor artik.” (Sabri:K2)

“Yani zaten egitim alyyoruz ama uzaktan yetiskin egitimi konusunda bazi hocalar
kendileri de yetersiz. Bu bilgileri bizimle paylasmalar: gerekir ama paylasmiyorlar. Yani
bence dgrencilerle paylagsmiyorlar.” (Senem:K5)

“Birinci derste hocanmin anlatimindan, ifadesinden ve verdigi dokiimanlardan o
kanaati ediniyorum. Simdi diyorum bu dersten yol alirim, ilerleyebilirim diye
diigtiniiyorum ama sifirdan dersin adini sadece bilerek kanaatte bulunamam. Ancak o
kanaat olusuyor. Mesela hoca diyor ki bu hafta sunu anlatacagiz, su hafta édev olacak,
su hafta soyle bir ¢caliyma yapacagiz diye bunu sozlii olarak anlatyyorsa bir tik memnun
oluyorum ama bunu yazili dokiiman olarak Canva'ya yiiklerse artik o ders konusunda
daha rahatliyorum. Belirsizlik bende zaten kaygi yaratan bir ozelliktir.” (Senem:K5)

“Yani bir de etkilegsim, 6greten-ogrenen etkilesiminde eksiklikler var. Daha fazla
etkilesim olmali. Mesela size diyorlar ki video esnasinda, ders esnasinda, iste mail
atabilirsiniz istediginiz zaman yazabilirsiniz diyorlar ama cevap vermiyorlar. Cevap
vermeyince ikinci kez yazar musin? Yazmayiz degil mi? Yani Ogreten-ogrenen

etkilesiminde sorunlar var.” (Senem:K5)
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Doniit almak ve etkili etkilesimde bulunmak, uzaktan egitimde Ogrencilerin
motivasyonunu ve O6grenme siireglerini olumlu yonde etkileyen 6nemli unsurlardir.
Katilimcilar, canli derslerin ve etkili iletisimin 6grenme siireglerinde ne kadar faydali

oldugunu vurgulamislardir.
4.1.2.5. Pratik bilgi deneyimleyememek

Deneyim, O6grenmenin davranigsal yansima ihtiyaclarii karsilamasi yoniiyle
O0grenene Ogrenme hissini veren etkinliklerdir. Kolb’un (1984) deneyimsel 6grenme
teorisine gore deneyim, gozlem, kavramsal diisinme ve deneyime dayali planlama
O6grenme dongiisiinii olusturur. Bu baglamda, katilimer diisiinceleri asagidaki gibi ifade
edilmistir:

“...pratiklerde deneme yanilma yoluyla yapa yapa ona hakim olabiliyorsun.”
(Sedef:K4)

Pratik bilgi deneyimleyememek, Ogrenme siirecinde Onemli bir engel teskil
etmektedir. Uygulamali deneyim, bilgilerin daha iyi anlasilmasini ve kalict olmasini
saglar. Katilimeilar, pratik yapmanin ve deneme yanilma yoluyla 6grenmenin énemini

vurgulamislardir.
4.1.2.6. Hayatin yogunlugu

Uzaktan egitimde zaman ve mekan esnekliginin saglanmasina karsin lisanstistii
O0grenim goren Ogrenenlerin bireysel yasamlar1 ve egitim hayatlarin1 dengelemesi bazi
zorluklara yol agabilmektedir. Zaman yonetimi, disiplin saglama, motivasyon siirekliligi,
bilissel yiik ve fiziksel saglik uzaktan egitimde oOgrenme siireglerini dogrudan
etkilemektedir. Ogrencilerin is ve 6zel hayatlarinin devaminda katildiklar1 ¢evrimigi
derslerin verimli gegebilmesi i¢in fiziksel isleyislerinin ve zihinsel aktivitelerinin saglikli
seyrediyor olmasi gerekmektedir. Uzaktan egitimdeki Ogrencilerin diizenli fiziksel
aktivite yapmalari, zihinsel sagliklarim1 korumalarma ve programlama gibi zihinsel
aktivite gerektiren konularla basa ¢ikmalarina yardimci olabilir (Johnson vd., 2016). Bu
baglamda, katilimc1 diistinceleri asagidaki gibi ifade edilmistir:

“Ozellikle bu ise yiiksek lisansa baslayinca ashnda ¢ok sevdigim bir ders Cuma’ya
denk geldi. Istatistiksel modelleme diye bir dersim vardi ve ¢ok zorlandim. Aslinda ¢ok
ilgiliyim ama haftamin yorgunlugu birikmis oluyor ve o ders beni ¢ok zorladi. Keske o

ders pazartesi olsaydi. Ciinkii tamamen sayisal tizerine, program iizerine ders ¢ok ilgimi
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cekiyordu. O beni ¢ok zorlamisti ve plan yaparken bize sorulsa ben onu basa alirim.”
(Sabri:K2)

“Onun haricinde, ben su siire zarfinda bunu 6grenecegim tarzinda ne zaman plan
yvapsam ¢ok tutmaz. Ciinkii is hayati da oldugu icin siz ne kadar plan yaparsaniz yapin,
tam olmuyor maalesef.” (Hakan:K1)

Hayatin yogunlugu, bireylerin 6grenme ve caligma siireglerinde karsilastiklari
onemli bir zorluktur. Giinlik yasamin getirdigi yorgunluk ve is yiikii, planlarin
uygulanmasmi  ve Ogrenme verimliligini olumsuz yonde etkileyebilmektedir.
Katilimecilar, bu durumun kendilerini nasil zorladigini ve planlarini nasil etkiledigini dile

getirmislerdir.
4.1.2.7. Ogrenen yalmizhigt

Uzaktan egitimde Ogrenci yalnmizligi, Ogrencinin motivasyonunu ve &6grenme
stireclerine katilimlarint olumsuz ydnde etkileyebilir (Moore vd., 2011). Bilisiistii
O0grenme stratejileri, 0grenciler arasindaki etkilesimi artirarak Ogrenen yalnizligini
azaltabilir ve uzaktan egitimde daha etkili bir 6grenme deneyimi saglayabilir (Akyol ve
Garrison, 2008).

“Gencin ¢ektigi bu yalnizliga bir de daha nasil ¢alisacagini bile bilmemesini ekleyin.

Kendi becerilerine ve zihin yapisina uygun bir ¢alisma yontemi ona asla gosterilmemistir.

Bu yiizden yillarca gordiigii lise egitimi, kendini ozgiirlestirme ¢aligsmasi bakimindan onun

icin kaybedilmis yillardir. Oysa bu yillar, hayatin en parlak, en giizel yillaridir.” (Payot,

2021, s. 151).

Bu baglamda, katilimc diisiinceleri asagidaki gibi ifade edilmistir:

“Yani bana kitap onerilmesini isterdim. Kitabi satin almak isterim ama kimse kitap
onermedi. Yani biraz bence bu béliimde kisi ek kaynak manasinda yalniz birakiliyor.
Sadece o slayttan size anlatiyor o kadar. Ondan sonra sizi yalniz birakvyor, halbuki ben
bu alanda acemiyim. Bu alanda kitap oldugunu bilemem. Kimi yazdigini bilemem. Bana
mesela Canva sistemlerinde yardimct olabilecek ek kaynak diye dokiimanlarin hepsi
verilebilir. Ama bunu hi¢cbiri yapmadi.” (Senem:KS)

Ogrenen yalnizhigi, bireylerin egitim siireclerinde yeterli rehberlik ve destek
alamamalar1 sonucunda hissettikleri yalnizlik duygusudur. Katilimcilar, ek kaynaklar ve
yonlendirme eksikliginden dolay1 kendilerini yalniz hissetmekte ve bu durum 6grenme

siireclerini olumsuz etkilemektedir.
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4.1.3. Ogrenme kaynaklar ve araclar

Bu bolimde 6grenme kaynaklar1 ve araglari kategorisi altinda videodan destek
almak, internet kullanarak 6grenme ve deneyimli kisilerden destek almak kodlar1 yer
almaktadir. ilgili kodlarin altinda katilmci ifadelerine dogrudan yer verilerek kod
agiklanmistir. Ogrenme kaynaklari ve araglar1 kategorisi altinda bulunan kodlara iliskin

katilimer goriisleri de Tablo 4.3’de sunulmustur.

Tablo 4.3. Ogrenme kaynaklari ve araclar kategorisi kodlarina gore katilimcr goriisleri

Kodlar K1 K2 K3 K4 K5 K6
Videodan destek almak X X X X
Internet kullanarak 6grenme X X X X

Deneyimli kisilerden destek
X X
almak

Biliglistii 6grenme stratejisi her 6grenenin kendi 6grenme siirecini yonetmesini
ifade eder. Dolayisiyla 6grenenin c¢esitliligi kadar 6grenme yontemlerinin de ¢esitlenmesi
bireysellesmis bir 6grenme yolculuguna imkan tanimaktadir. Bilisiistii 6grenme stratejisi,
ogrencilerin 6grenme tarzlarina ve ihtiyaclarina yonelik bireysel 6grenme deneyimleri

yasamalarina imkan tanir (Flavell, 1979).

Acik ve uzaktan egitimlerde teknolojinin sagladigi olanaklarla hem Ogrenme
materyalleri hem de &grenme yontemlerinde cesitlilikten s6z edilmektedir. Internet
yoluyla erisilen kaynaklar ve videolar 6grenme etkinligini destekleyici rol oynamaktadir.
Sanal ortamlarda sunulan ¢esitli formlardaki icerikler, 6grenenlerin kendi tarzlarina gore

tercih yapmalarina olanak tanimaktadir (Garrison ve Vaughan, 2008).
4.1.3.1. Videodan destek almak

Videodan destek almak, Ogrenme siirecinde Ogrencilerin konular1 daha iyi
anlamalarina ve pekistirmelerine yardimci olan etkili bir yontemdir. Katilimcilar, ders
anlatimlari tekrar tekrar izleyerek, ek videolardan ve gesitli ¢evrimig¢i kaynaklardan
yararlanarak bilgi eksiklerini gidermekte ve 6grenme siireglerini desteklemektedirler. Bu
baglamda, katilimc diisiinceleri asagidaki gibi ifade edilmistir:

“Ama teorik derslerinde, yani isledigimiz derslerde de o sekilde ben 2-3 kez videoyu

izlerim, konu anlatimini izlerim hakim olabilmek i¢in.” (Sedef:K4)
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“Ne zaman yapryorum derse, ekstra YouTube, iste baska bir yer, ne nereden
ogrenmeye basladigim anda o sorunu ortadan kaldirtyorum. Ogrendigim zaman sorun
benim i¢in kapanmis oluyor.” (Sabri:K2)

“Ek videolar izlerim, ek makaleler okurum, kitap satin alirim.” (Senem:K5)

“Yani ilk once YouTube'a girerim. Hani boregin nasil yapildigint yazarim arama

butonuna. O sekilde siire¢ baslamis olur sanirim.” (Umut:K3)
4.1.3.2. Internet kullanarak 6grenme

Internet, bireylerin bilgiye hizli ve kolay bir sekilde erisebilmelerini saglayan
onemli bir kaynaktir. Katilimcilar, interneti kullanarak cesitli konular1 arastirmakta,
forumlara katilarak sorular sormakta ve ek videolar izleyerek bilgi eksiklerini
gidermektedirler. Bu baglamda, katilimci diisiinceleri asagidaki gibi ifade edilmistir:

“On bilgi tabi ki, hani 6grenecegim kisimlar: gerek internetten gerek daha énce bir
kisi yapmissa ondan mutlaka ogrenirim. Hani ne sekilde ilerleyip ne yapayim, ne
vaparsam daha faydali olur seklinde mutlaka sorarim.” (Sabri:K2)

“Bilmiyorum demektense oturuyorum, internetten veya o isi ogreniyorum, o isi
vapiyorum. Nasil yaparim? Forumlara giriyorum, tiye oluyorum, gerekirse tekrardan
soruyu soruyorum, hani nasil yaparim? Varsa bir teknik ¢izimi varsa onu buluyorum.”
(Sabri:K2)

“Ek videolar izlerim, ek makaleler okurum, kitap satin alirim.” (Senem:K5)

“Ama iste bunda soyledigim gibi internette aragtira arastira Ogrenmeye
calistyorum. Yani ilk 6nce konu hakkinda internete yazip bir yazi okur, bir fikir sahibi
olurum. Ondan sonra dediginiz gibi, okudugum makalelerden ya da yazitlardan,
internette herhangi bir yerden bunlar hakkinda not aliyorum ben de. Sonra bunlar: tekrar
derleyip kendim ozgiin sekilde yazmaya ¢alisiyorum.” (Umut:K3)

“Internetten arastiririm. Hani daha énce ¢ikmis sorular tarzi bir seyler olabilir
veya yliksek lisans ise WhatsApp gruplari oluyor. Oradan bilgi edinebiliyorum.”
(Eser:K6)

4.1.3.3. Deneyimli kisilerden destek almak

Deneyimli kisilerden destek almak, bireylerin bilgi ve tecriibelerinden faydalanarak
daha etkili ve verimli bir sekilde 6grenmelerine yardimci olmaktadir. Katilimeilar,
konular hakkinda 6n bilgi edinmek ve dogru adimlar atmak i¢in deneyimli kisilere

bagvurmaktadirlar. Bu baglamda, katilimer diisiinceleri asagidaki gibi ifade edilmistir:
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“On bilgi tabi ki, hani 6grenecegim kisumlar: gerek internetten gerek daha énce bir
kisi yapmissa ondan mutlaka ogrenirim. Hani ne gsekilde ilerleyip ne yapayim, ne
vaparsam daha faydali olur seklinde mutlaka sorarim.” (Sabri:K2)

“Eger hayata dair bir sey ise hani daha ¢ok biiyiiklerimle goriistiriim, daha tecriibe
sahipleriyle oyle bir yol haritast ¢izerim yani.” (Hakan:K1)

“Genel olarak ilk arastirma yaparim. Ondan sonra ¢evremdeki insanlara sorarim.
Yani siz daha once yaptiysaniz nasil yaptiniz, nasil oldu tarzi? En sonunda kendim
ugrasirim, ¢ozmek i¢in.” (Umut:K3)

Ustbiligsel farkindaliga sahip &grenenler hangi ders igerigini hangi &grenme
metoduyla 6grenebileceginin farkinda olarak uygun kaynaga erisme agamalarini kontrol
edebilir. Katilimcilar, ders videolarni izleyerek, internetten arastirma yaparak ve
deneyimli kisilerden destek alarak Ogrenme igeriklerini anlamayi, pekistirmeyi ve

gelistirmeyi hedeflemektedirler.
4.1.4. Ogrenmeye yonelik motivasyon ve tutum

Bu boliimde 6grenmeye yonelik motivasyon ve tutum kategorisi altinda bilgi tiiriine
gbre motivasyon olusturma, 6grenmeye karsi zorunluluk hissetmeme, 6z motivasyon
saglama, ogrenmekten keyif almak, 6grenme alani tercih etme ve sosyal c¢evrenin
beklentileri kodlar1 yer almaktadur. Ilgili kodlarmn altinda katilimci ifadelerine dogrudan
yer verilerek kod agiklanmistir. Ogrenmeye yonelik motivasyon ve tutum kategorisi

altinda bulunan kodlara iliskin katilimc1 goriisleri de Tablo 4.4’te sunulmustur.

Tablo 4.4. Ogrenmeye yéonelik motivasyon ve tutum kategorisi kodlarina gore katilimer goriisleri

Kodlar K1 K2 K3 K4 K5 Ko
Bilgi tiiriine gore X X X X X

motivasyon olusturma

Ogrenme kars1 zorunluluk X X

hissetmeme

Oz motivasyon saglama X

Ogrenmekten keyif almak X

Ogrenme alani tercih etme X

Sosyal gevrenin beklentileri X
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Biliglistii 6grenme stratejisine gore dgrenenlerin kendi 6grenme yolculuklarinda
etkin rol almalarinda siirdiiriilebilir igsel bir motivasyonun tesis edilmesi énem arz
etmektedir. Motivasyon, 6grencilerin 6grenme siirecinde gdsterecekleri, ¢aba seviyesini
belirlemektedir ve bilisiistii 6§renme stratejilerinin etkin bir sekilde kullanilmasini saglar
(Pintrich, 2003). A¢ik ve uzaktan 6grenmede c¢evrimi¢i 6grenme materyalleri ve ilgi
cekici uygulamalar, 6grencilerin motivasyonlarin1 olumlu yonde etkileyebilir (Deci ve
Ryan, 2000). Uzaktan egitimde 68renim goren 6grenenlerin otonomi ve 6z diizenleyici
Ozelliklerini haiz olmasi bir diger deyisle iistbilissel farkindalik diizeyinin yiiksek olmasi1
uzaktan Ogrenme siirecine devam etmelerine olumlu katkida bulunabilir. Bilisiistii
Ogrenme stratejisi, uzaktan egitimde Ogrenenin motivasyonunu artirarak 6grenme
stirecine aktif katilimin1 destekler ve uzaktan egitim siirecine bagliliklarini artirabilir

(Pintrich, 2003).

4.1.4.1. Bilgi tiiriine gore motivasyon olusturma

Bilgi tiirline gore motivasyon olusturma, bireylerin 6grenme siireclerinde belirli
bilgi tiirlerine karsi ilgi ve motivasyon diizeylerinin nasil degistigini ifade eder.
Katilimcilar, kullanacaklart bilgileri 6grenmeye daha ¢ok motive olduklarini belirtirken,
ilgi cekmeyen veya kullanilmayacak bilgileri 6grenmeye kars1 daha az motive olduklarinm
dile getirmislerdir. Bu baglamda, katilimci diisiinceleri asagidaki gibi ifade edilmistir:

“Daha sonra kullanacaksam tabii ki kendimi daha ¢ok motive ediyorum konuya
ama kullanmayacaksam 6yle bir motivasyonum yok. Hi evet bu da varmis diyorum. Boyle
bir sey de varmis. Belki aklimin bir kosesine yazarim, belki onu da sonra, hani kullanmak
icin degil de herhangi bir yerde adini duymustum diyebilmek igin. Cebimde durur.”
(Sedef:K4)

“Eger bir icerik benim ilgimi cekmiyorsa ben o konuya odaklanamiyorum. Ornegin
sozel yani ¢ok okumaliysa ¢ok okumaya yonelik motivasyonum yok. Kendi 6zel okuma
kiiltiiriim ¢ok fazla yok ne yazik ki. Sadece neyi okuyorum? Alakasiz bir érnek olabilir
ama ornegin bir araba aldigimda arabann kitap¢igini bastan sona okuyorum. Sebep, az
once soyledigim sey, faydasi olacagi icin kitap¢igi bastan sona okuyorum. Ama baska bir
roman ya da hikaye okumuyorum. Hani o bana bir deger katarsa ancak ona yoneliyorum.
Kendi elestirim bu sekilde.” (Sabri:K2)

“Eger konu teoriye yonelikse biraz daha ¢ekimser yaklasyyorum acikcasi. Eger
ezbere dayaliysa konuya yonelik olarak ¢ekimser kaltyorum, ¢iinkii bana bir sey ogretecek

degil de ben sanki bir sey ezberlemeye gelmis gibi hissediyorum. Ama konu daha ¢ok
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uygulamaya yonelikse ders daha ¢ok hosuma gitmeye bagslyor, ciinkii bir seyleri
pekistirdigimi, yaptigimi hissediyorum.” (Umut:K3)

“Ihtiyactan yola ¢ikarim. Benim ona ihtiyacim var mi, ona bakarim. Bu bana ¢ok
kuvvetli bir i¢sel motivasyon sagliyor. Mesela ben kendi kendime dedim ki benim uzaktan
ogretimi 6grenmem lazim. Oyle yola ¢iktim. Arastirdim, béyle bir béliim varmig, boyle bir
viiksek lisans varmis. Kendim arastirdim, buna ihtiya¢ duydum, ihtiyagtan dogar zaten
bu.” (Senem:K5)

“Evet, ben simdiye kadar iki on lisans bitirdim. Hepsi meraktan, iste web tasarimi,
kodlama, fotografcilik ve kameramanlik. Bunlar hep hobilerimdi benim. Ama dedim ki
bunlar belgeli hobi olsun, hem de birkag¢ bir sey 6greneyim diye girmistim. Bu yiiksek
lisans da yapryorum. Mesela simdi olgme ve veri analitigi; ben olgme degerlendirme
merkezinde ¢alistyorum zaten aymi zamanda. Alanla ilgili oldugum icin derslerde ¢ok
giizel gecti.” (Sabri:K2)

“Benim gercekten ona inanmam lazim. Yani, evet, ben bunu ogrendigim zaman
gercekten beni mutlu edecek, gercekten beklentilerimi karsilayacak tarzda kendimi o
noktada motive etmissem bu beni motive eder. Soyle soyleyeyim; ben uzun bir siiredir
Arapga ogreniyorum, dort aydir falan. Ingilizce ogretmeniyim aym zamanda, ayrica
yiiksek lisans da var. Biraz da Arapga 6grenmemle ayni zamana denk geldi. Benim Arap¢a
ogrenmemdeki motivasyonum biraz daha dini sebeplerden dolayi. Daha ¢ok metinleri
direkt cevirebilme arzusu. Mesela bir Ingilizce dgretmeni olarak bir Ingilizce kaynaga
baktigim zaman onu benim algilamam, onun c¢evirisine baktigimdaki algilamam ayni
degil. Cevrildigi zaman isin rvengi biraz degisiyor acik¢asi. Hani ben de metinlere biraz
daha dis kaynak olarak bakiyorum, kendim direkt birinci elden ¢evirmek istedigim icin
bu beni motive ediyor.” (Hakan:K1)

Katilimeilar, uzaktan egitimde lisansiistii egitim alan yetiskin 6grenenlerin alan
tercihi yaparken is ve Ozel yasamlarinda fayda saglayacak ve ilgi alanlarina uygun
boliimlere kayit olduklarini belirtmislerdir. Bu baglamda uzaktan egitim yoluyla
lisanstistii egitimine kayit olan dgrencilerin yetigkin yasantilarinin tercihlerinde etkili

oldugu soylenebilmektedir.
4.1.4.2. Ogrenmeye karsi zorunluluk hissetmeme

Acik ve wuzaktan egitim sistemlerinde zaman ve mekan kisitin1 ortadan
kaldirmasiyla 6grenmede esnekligin ve erisim kolayliginin saglandigi egitim modelleri

ortaya ¢ikmaktadir. Lisansiistii 6greniminde alan se¢iminde 6grenenlerin hayatlarinda
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veya is ¢cevrelerinde fayda saglayacak boliimleri tercih ettikleri goriilmektedir. Akademik
ilgi, kariyer hedefleri ve ilerlemeye katki, kisisel gelisim ve kisisel ilgi alanlar lisanstistii
alanlarin tercihlerinde 6nemli rol oynamaktadir. Zimmerman’a (2002) gore lisansiistii
egitim programlari, 6grenenlere analitik diisiinme becerileri, ¢esitli arastirma yontemleri
ve elestirel bakis agis1 katarak mesleki basarilarina katkida bulunmaktadir. Yetiskin
Ogrenenlere uygun olarak yiiriitiillen uzaktan egitim siiregleri 6grenenlerin 6zerkligini
destekleyerek dgrenmeyi d6grenmelerine katkida bulunabilir. Is hayatinda statii beklentisi,
sosyal cevrelerin bilgi ve deneyim diizeylerine yoOnelik beklentiler, akademik cevre
edinme, 6grenme ortamlarinin c¢esitliligi yetiskin 6grenenlerin ¢evrimigi kurslara ve
uzaktan egitim lisansiisti programlara yonelik bakis acilarini 6nemli Olclide
etkilemektedir. Bu baglamda, katilimci diisiinceleri asagidaki gibi ifade edilmistir:

“Kendimle ilgili ne gibi yargilarda bulunurum? Herhangi bir yargida bulunmam.
Yani soyle bir sey: Ben meslekte 22. yilimi bitirdim, 23. yilimi ¢alisacagim. Bundan
sonrast i¢in hani benim bir idealist, idealist degil bana kazanimlarin artist olur mu? Cok
idealist yaklagmiyorum isin agigir. Faydalanabilirim ya da faydalanmam. Ama ¢oziim mii
vani degil, ¢oziimde olmayabilir, isime yaramayabilir, yarayabilir de. Cok bunun igin
kendime hani ilk yillardaki gibi aa bunu yapmalym diye bir idealistligim yok.”
(Sedef:K4)

“Ne kadar ¢alismam gerekiyorsa, is yerinde de ¢alismam gerekiyorsa hani o
gereklilikleri saglayana kadar kazanmaya calisirim. Yani kimisi 1-2 saat ¢alisir ama
kimisi 5-6 saat ¢alisir. Esneklikten kastettiginiz buysa hani, ¢ok fazla ac¢ikcasi sinav
donemlerinde rahat olmam. Belirli bir stresin gerekli oldugunu diisiiniiyorum.” (Eser:K6)

Ogrenmeye karsi zorunluluk hissetmeme, bireylerin 6grenme siireclerine daha
esnek ve istege bagl bir yaklasim sergilemelerini ifade eder. Bu durum, 6zellikle uzun
yillar meslekte deneyim kazanmis kisilerde daha belirgin olabilir. Katilimcilar,
ogrenmeye karst daha rahat bir tutum sergilemekte ve belirli bir zorunluluk

hissetmemektedirler.
4.1.4.3. Oz motivasyon saglama

Bilislistii 6grenme stratejisinde, yliksek diizeyde i¢sel motivasyonun saglanmasi,
stirdiiriilmesi ve tekrarlanabilmesi olduk¢a 6nemli rol oynar. Kendi 6grenme siireclerini
kontrol etmeyi hedefleyen ogrenenlerin zorluklar ve degisen kosullar karsisinda
motivasyonlarint devam ettirebilmeleri uzaktan egitim siireclerine devam etme

durumlarini da etkilemektedir. Katilimcilar tarafindan i¢sel motivasyon, bir gorevin veya
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hedefe ulagsma adimlarinin 6grenen tarafindan ilgi ¢ekici bulunmasi veya asamalarin
ilerletilmesinden mutluluk ve haz duyulmasi olarak aktarilmastir.

Oz motivasyon saglama, bireylerin kendi basarilarini ve 6grenme siireglerini
siirdiirebilmeleri i¢in gerekli igsel itici giicii elde etmeleridir. Katilimcilar, olumsuz
diisiinceleri bertaraf ederek ve basarilarini hatirlayarak kendilerini motive etmektedirler.
Bu baglamda, katilimc1 diisiinceleri asagidaki gibi ifade edilmistir:

Konusmac1 1: Yani mutlu olurum. Evet, ben basardim derim. Selen: Yani
basarinizda etkili oldugunu diistiindiigiiniiz yonlerinize karsi tutumunuz nasil olur?
Konusmaci 1: Onlart unutmamaya ¢alisir, bir sonraki asamada kullanirim yani.

“Yani soyle, ben bir sey 6greneceksem eger, bir konu varsa eger, kafamdaki biitiin
olumsuz sorulari cevaplamam lazim. Eger mesela diyelim, ben bir sey 6grenecegim, o
ogrenecegim seyle ilgili kafamda en ufak olumsuz bir sey varsa ben o seyi tam istedigim
sekilde ogrenemem. Yani o beni hep bir yarim birakir. O istedigim motivasyonu
saglayamam. O yiizden de biitiin olumsuz sorular: cevaplamam lazim. Eger baslamissam
o ise, olumsuz bir sorum yok demektir. Yani basladigima gore kafamdaki biitiin olumsuz
sorulari demek ki cevaplamisimdir. Olumlu bir yénde de séyle.” (Hakan:K1)

“...ogrenirken iste diyelim, ogrendim iste. Ben bunu iste acaba yarida birakir
miyim? Eger kafamda boyle bir soru varsa 6grenecegim seye dair ben buna baslayamam.
Yani o yarida birakma olayint kafamda bitirmem lazim. Hayw, ben bunu yarida
birakamam diye kendimi ikna etmem lazim. Yani bir motive etmem lazim. Bundan
bahsetmigtim.” (Hakan:K1)

Oz motivasyon saglama, bireylerin kendi basarilarini ve 6grenme siireglerini
siirdiirebilmeleri i¢in gerekli igsel itici giicli elde etmeleridir. Katilimcilar, olumsuz

diisiinceleri bertaraf ederek ve basarilarin1 hatirlayarak kendilerini motive etmektedirler.
4.1.4.4. Ogrenmekten keyif almak

Ogrenmekten keyif almak, bireylerin 6grenme siirecine i¢sel motivasyonla yaklasip
bilgi edinme ve anlama siirecinden zevk almalaridir. Bu yaklasim, 6grenme siirecini daha
tatmin edici ve anlamli kilar. Katilimeilar, 6grenme siirecini sadece bilgi edinmek ve
anlamak i¢in degil, ayn1 zamanda bu siirecten keyif almak i¢in de 6nemli bulmaktadirlar.
Bu baglamda, katilimci diisiinceleri asagidaki gibi ifade edilmistir:

“52 yasindayim, bu yasima kadar okudugumda, mesela bir hoca sey sormustu:
'‘Bunlardan ekstra bir para kazaniyor musun?' diye. Hayir, ben sadece okumak istiyorum,

ogrenmek istiyorum, tek amacim bu. Ben biraz i¢sel motivasyonu kuvvetli biriyim. Yani
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bunu belgelendirmek veya bunun igin ekstra para kazanmak gibi bir kaygim, hevesim yok.

Ogreniyorum, bu zaten beni mutlu ediyor.” (Senem:K5)
4.1.4.5. Ogrenme alani tercih etme

Ogrenme alami tercih etme, bireylerin ilgi ve yeteneklerine gore belirli bilgi
alanlarina yonelik tercihlerini ifade eder. Katilimcilar, bazi dersleri ve konular
digerlerine gore daha cazip ve anlasilir bulmakta ve bu dogrultuda 6grenme alanlarini
segmektedirler. Bu baglamda, katilimc1 diistinceleri asagidaki gibi ifade edilmistir:

“Diyordum ya teorik derslere 6n yargiliyim. Teorik dersler, sézel dersler tabi ki.

Ama yapamam degil ama yani bir sayisal dersteki o sayilarla ugrasmaktan daha kolay

gelir bana.” (Sedef:K4)
4.1.4.6. Sosyal ¢evrenin beklentileri

Sosyal ¢evrenin beklentileri, bireylerin motivasyonunu ve basariya ulasma
cabalarmi etkileyen Onemli bir faktordiir. Katilimeilar, cevrelerindeki insanlarin
kendilerine duydugu giliven ve inan¢ nedeniyle motive olmaktadirlar. Bu giiven ve
beklentiler, bireylerin kendilerini daha fazla calismaya ve basarmaya yoneltmektedir. Bu
baglamda, katilime1 diisiinceleri asagidaki gibi ifade edilmistir:

“Yani. Yani nasil ¢alistyorum? Yani daha ¢ok dedigim gibi ben bunu bitirmeliyim
hani ¢iinkii benim bu isi basaracagima inanan insanlar var diye diistiniiyorum. Disarida
biliyor herkes, bu beni motive ediyor. Yani atiyorum, Sabri bunu yapar hani. Bu beni
motive ediyor. Benim simdi ekstra hobilerim ¢ok fazla; bilgisayarla ilgili, arabayla ilgili
tamir ediyorum. Arkadaslar giivenip sanayiye gotiirmeyip arabasini bana getiren
insanlar var. Sabri bunu yapar. Beni motive eden sey bu oluyor. Yani benim onlara vermis
oldugum giiven daha ¢ok bu oldu, giiven yani. Onlarin bana giivenmesi. Benim aklima bu
geliyor, ben bu isi yaparim ¢iinkii yapmalyyim. Ciinkii insanlar bana giiveniyor iste. Ailem
olsun, arkadaslarim olsun, Sabri bunu rahat yapar. Bu beni motive ediyor, motivasyonum
diistiigiinde.” (Sabri:K2)

4.1.5. Bilginin degerlendirilmesi

Bu boliimde bilginin degerlendirilmesi kategorisi altinda bilginin fayda saglamasi,
bilginin merak edilmesi, maddi kazanim saglama amaci ve bilginin giindelik yasantida
kullanilmasi kodlar1 yer almaktadr. Tlgili kodlarin altinda katilimer ifadelerine dogrudan
yer verilerek kod agiklanmigtir. Bilginin degerlendirilmesi kategorisi altinda bulunan

kodlara iliskin katilimer goriisleri de Tablo 4.5’te sunulmustur.

54



Tablo 4.5. Bilginin degerlendirmesi kategorisi kodlarina gore katilimct goriisleri

Kodlar K1 K2 K3 K4 K5 K6
Bilginin fayda saglamasi X X X X
Bilginin merak edilmesi X X X

Maddi kazanim saglama X X
amaci

Bilginin giindelik yasantida X X

kullanilmasi

4.1.5.1. Bilginin fayda saglamasi

Ustbilissel farkindaliga sahip dgrenenler 6grenme siireglerini kontrol edebildikleri
icin 6grenme ciktilarinin fayda saglamayacagina inandiklarinda motivasyon kaybi ve
disiplin problemleri yasayabilirler. Cevrimici kurslarin terk edilmesi, uzaktan egitimde
senkron derslere katilmama, odevleri ve gorevleri yerine getirmeme gibi davranis
degisiklikleri gozlenebilmektedir. Egitimi terk etme davramigini bilingli olarak
sergilemesi Ogrenenin hedefledigi ¢iktilardan beklentisinin  degismesi olarak
yorumlanabilir. Egitimi terk edenler akademik olarak basarisiz olanlarla bir
tutulmamalidir (Diaz, 2002). Ogrenilen bilginin kisiye sagladig1 veya saglayacag: fayda
g6z ontinde bulunduruldugunda kisi, 6grenme eylemini ya gergeklestirir ya da bu bilginin
is hayatinda, sosyal c¢evresinde ve giinlik hayatinda pek fayda saglamayacagina
inanmadig1 icin bilingli bir sekilde reddeder. Bu baglamda, katilimci diisiinceleri
asagidaki gibi ifade edilmistir:

“Ama soyle olabiliv, acaba igime yarayacak mi? Ben bunu ogrendigimde ne gibi
fayda saglayacagim? Hani fayda saglamasam da kendim igin bir sey, bir arti mi?
Yaptigim oluyor yani.” (Sedef:K4)

“Benim hayatimda simdiye kadar yiiksek lisansa baslamamamin en biiyiik sebebi
bir amacim yoktu. Yani hayatimda bir ise yaramayacagini diisiindiigiim i¢indi. Simdi
amacim var, isime arti katacagu i¢in ben bu ige tekrardan bagladim. Yani yoksa normalde
cok yiiksek lisans bitiren arkadasim var veya doktora ama hi¢hir faydasi yok ona. Ben
onu gordiigiim i¢in benim hayatima katkr saglayacaksa o zaman bilgiyi yonlendiriyorum.
O bilgi bana faydalidir ve onu dinliyorum, hi¢bir zaman dersini kagirmam, édevini asla
aksatmam. Ama bir faydasi yoksa o bilgiyi biraz oteliyorum, daha farkli alana

yonlendiriyorum.” (Sabri:K2)
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“Ben ogrendigim seyi niye o6greniyorum? Beni buna iten sey ne? O iten sey
saglamsa, yani gergekten saglam bir dayanagi varsa benim i¢in olumlu yénde. Bunlari
soyleyebilirim. Yani dayanak onemli, kaynak énemli. Niye ogreniyorum?” (Hakan:K1)

“Hani fayda saglamaya bakarim. Olabildigince konulara hakim olmaya ¢alisip
basariya ulasmaya gayret gosteririm. Yani ogrendigim seylerin, hayatimda karsilastigim
is hayatimda, ozel hayatimda fayda saglayabilecek seyleri ogrenmek isterim diye boyle
bir ciimle vardi. Kalip bir ciimle seklinde séyleyebilirim yani.” (Eser:K6)

Bilginin fayda saglamasi, bireylerin Ogrendikleri bilgilerin pratik ve anlamli
sonuglar dogurmasi beklentisidir. Katilimeilar, 6grendikleri bilgilerin is ve ozel

hayatlarina katki saglamas1 durumunda daha fazla motivasyon hissetmektedirler.
4.1.5.2. Bilginin merak edilmesi

Insanin, kendi zihinsel cabasinin bir iiriinii olan bilisiistii, bir diger adiyla iistbiligsel
O0grenme, bir sonraki 0grenme siirecine ortam saglayarak, bu siirecin daha hizli ve
sistematik ilerlemesini miimkiin kilar. Kendi kapasitesinin farkinda olan birey, zaman
icinde kendine bilingli ya da bilin¢dis1 bir 6grenme stratejisi belirler, bu dogrultuda yeni
yontemler gelistirir ve kendini 6grenmeye iten asil duygunun ne oldugunu diisiinmeye
baslar. Merak, 6grenme siirecinde 6grencilerin odaklanma ve motivasyonlarint olumlu
yonde etkilemektedir (Renniger ve Hidi, 2016). Bu baglamda, katilime1 diisiinceleri
asagidaki gibi ifade edilmistir:

“Kullanmayacak olsam da ogretmen oldugum icin hayatimin herhangi bir
noktasinda kullanmayacagim ama meraktan bakarim.” (Sedef:K4)

“Yani daha ¢ok merak ettigim, yani ilgilendigim konu varsa onu daha ¢ok
arastirtyorum.” (Sabri:K2)

“Merak ediyorum, dur bakayim bu konuyla ilgili kim ne demis diyorum, ne yapmus
diyorum, bir okuyayim diyorum, anlamaya g¢alistyorum. Orada eger merakim devam
ederse devam ediyorum J&grenmeye ama yok, bu bana gore degilmis diyorsam
bwrakiyorum. Yani biraz da mesleki olarak ihtiya¢ duyup duymamaya merak ediyorum
ben. Okul miidiiriiyiim, mesela 6gretmen arkadaslardan bir soru geliyor, bir konuyla ilgili
bir sikinti yagsiyorlar, agiyorum bilgisayari, ya bu neymis bir bakayim diyorum. Bir
ogrenmeye ¢alistyorum, ilgimi ¢ekerse devam ediyorum, ¢cekmezse birakiyyorum. Aslinda
benim baslangi¢ noktam galiba merak.” (Senem:KS5)

Bilginin merak edilmesi, bireylerin belirli konulara ilgi duymalar1 ve bu ilgilerini

tatmin etmek i¢in bilgi edinme arayisinda bulunmalaridir. Merak, 6grenme siirecini
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baslatan ve siirdiiren 6nemli bir motivasyon kaynagidir. Katilimcilar, merak ettikleri

konulara odaklanarak bilgi edinmekte ve bu siirecten keyif almaktadirlar.
4.1.5.3. Maddi kazanim saglama amaci

Maddi kazanim saglama amaci, bireylerin O6grenme ve kendini gelistirme
stireclerinde finansal kazang elde etme hedefiyle motive olmalaridir. Katilimcilar, sahip
olduklar1 bilgi ve becerileri maddi gelir elde etmek i¢in kullanmay1 ve bu yolla yasam
standartlarin1 artirmay1 hedeflemektedirler. Bu baglamda, katilimci diisiinceleri asagidaki
gibi ifade edilmistir:

“Is hayatinda, ozellikle ek gelir elde etmek amaciyla kendimi gelistirmeye
calistyorum. Bugiin para kazanmak ¢ok zor. Mesela bir bilgisayar miihendisi ¢ok fazla
var ama yapay zeka yazilimi yapan azdi. Ornek veriyorum, ben az olana yénelmeye
calistyorum ve o alanda para kazanmaya ¢alistyorum. Su anda kamu sektériindeyim ama
ekstra disaridan is yapmaya ¢alisiyorum ve kendimi o yonde gelistirmeye ¢alisiyorum.
Yurtdisi hedefim de var, hayalim de var. Kendimi gelistirirsem ve ispatlarsam yurtdist
hayalim var. Yakin vadede olursa eger. Is hayatinda bu bilgiyi kullanip para kazanmam
lazim. Benim i¢in 6nemli olan faydasi, yani getirisi olmasi lazim mutlaka.” (Sabri:K2)

“Yiiksek lisansa kabul edilmek bir basaridir. Bitirip yiiksek lisans mezunu oldugunu
toplum igerisinde dile getirmek de bir prestij sagladigimi diigiiniiyorum insanlara. Artik
herkes lisans mezunu olabiliyor. Simdi toplum sartlari geregi, en azindan bir yiiksek
lisans herkesin yapmasi gerektigi kanaatine varryorum. Motivasyonum diistiigiinde,
diplomanmin bana kazandiracagi seyleri diisiindiigiimde bu motivasyonumu artiran bir

unsur olabiliyor.” (Eser:Ko6)
4.1.5.4. Bilginin giindelik yasantida kullanilmasi

Bilginin giindelik yasantida kullanilmasi, 6grenilen bilgilerin giinliik hayatta pratik
ve yararlt bir sekilde uygulanabilmesini ifade eder. Katilimeilar, 6grendikleri bilgileri
giindelik yasamlarina entegre etme ve bu bilgileri hayatin cesitli asamalarinda kullanma
amacinda olduklarini belirtmektedirler. Bu baglamda, katilimci diistinceleri asagidaki
gibi ifade edilmistir:

“Yani hayat devam ediyor ve giindelik hayatta bunlart kullanacak miyiz? Ya da
giindelik hayata gore nasil uyarlayabilirim? Hayatin hangi asamasinda bunu ¢ikartip

cebimden kullanabilirim?” (Sedef:K4)
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“Yani 6grenme stirecinde az once belirttigim gibi, ben kendim merak ve ilgim
dogrultusunda hem de is hayatimda faydali olacaksa o konuyu daha ¢ok onem verdim.
Hep boyle oldu. Yani bir bilgisayarda bile bir sey ogreneceksem o benim isime
yvarayacaksa, mesela bugiin bir tasarim o6grendim ama hi¢hbir isime yaramayacaksa
onunla ilgilenmiyorum. Yani o bilgiyi ogrenmeyi yoluna gitmiyorum. Ama isime
yvarayacaksa, bana fayda saglayacaksa daha ¢ok onem veriyorum. Hani bana fayda
saglamasi lazim, o bilginin mutlaka bana katmasi lazim. Bilgi elbette bos degildir, ama
kullanmayacagum bir bilgiyi ¢ok fazla aklimda tutmam veya onu ogrenmeye yon vermem.
Konu ve bilgiyi bu sekilde bir biitiinlestiriyorum.” (Sabri:K2)

4.1.6. Olumsuzluklar karsisindaki tutum ve davranislar

Bu boliimde olumsuzluklar karsisindaki tutum ve davraniglar kategorisi altinda
¢Oziim odakli davranmak, sorunlara karsi sosyal ¢evreden destek almak, basarisizlikla
barisik olma, basarisizligi kabullenememe ve basar1 dlgiitlerini yliksek tutmama kodlari
yer almaktadir. Ilgili kodlarin altinda katilimei ifadelerine dogrudan yer verilerek kod
aciklanmistir. Olumsuzluklar karsisindaki tutum ve davraniglar kategorisi altinda bulunan

kodlara iliskin katilime1 goriisleri de Tablo 4.6’da sunulmustur.

Tablo 4.6. Olumsuzluklar karsisindaki tutum ve davranislar kategorisi kodlarina gore katilimci goriisleri

Kodlar K1 K2 K3 K4 K5 K6
Co6ziim odakli davranmak X X X

Sorunlara kars1 sosyal

¢evreden destek almak X

Basarisizlikla barisik olma X X X

Basarisizlig1 kabullenememe X

Bagar dlgiitlerini yiiksek X X X X X

tutmama

Biligiisti  0grenme stratejisi, uzaktan egitimde Ogrenenin karsilasabilecegi
zorluklara yonelik sergileyecegi tutumuna etki etmektedir. Ustbiligsel farkindaliga sahip
Ogrenenlerin, bilgiye erigim, edinilen bilgiyi degerlendirme ve uygulama, degerlendirme
stireclerinde olumlu tavir sergilemesi akademik basarisina katkida bulunmaktadir.
Teknolojik imkanlarin kullanildig1 ¢evrimigi 6grenme ortamlarinda 6grencilerin kendi
baslarina problem ¢6zme becerilerinin gelismesi, merak ve yaratici diisiinme diizeylerini

artirmaktadir.
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4.1.6.1. Coziim odakl davranmak

Coziim odakli davranmak, bireylerin karsilastiklari sorunlar1 ¢6zmeye yonelik aktif
ve yapici bir yaklasim sergilemeleridir. Bu yaklasim, 6grenme siireclerinde karsilasilan
engelleri asmak ve hedeflere ulasmak icin gerekli olan stratejileri belirlemek ve
uygulamaktir. Katilimcilar, sorunlar1 tanimlayarak, ara vererek ve stratejiler gelistirerek
¢Oziim odakli bir yaklagim sergilemektedirler. Bu baglamda, katilimci diisiinceleri
asagidaki gibi ifade edilmistir:

“Selen: Peki, tesekkiirler. Ogrenme siireglerinizde sizin icin sorun neyi ifade eder?

Sedef: Sorun ¢oziilmesi gereken, yapilmasi gereken bir seydir.” (Sedef: K4)

“Opyle derste de yani basaramama bir engel, kayg bir engel olur. Benim icin engel,
sey, sorun. Sorun bu sekilde benim icin bir engeldir. ... Ogrenmeye basladigim anda o
sorunu ortadan kaldiriyorum. Ogrendigim zaman sorun benim icin kapanmis oluyor.”
(Sabri: K2)

“Ben bir sorunla karsilastigim zaman, kendi 6grenme siirecimde éncelikle onu ¢ok
iyi tanmimlayabilmem lazim. Bu sorun nedir? Neyden kaynakli? Onun tanimini yaptiktan
sonra genelde, hani ben kendi 6grenme siirecim icin soyleyeyim, bir seyi 6grenmek
istedigim zaman eger iistiine gittigimde ogrenemiyorsam, beni zorluyorsa, biraz ara
veririm. Belli bir siire sonra tekrar denerim. Yani belli bir siireden kastim da ¢ok uzun
degil, birazcik. Bir ara veririm, kulugckaya yatiririm. Ondan sonra tekrar denerim.
Genelde bu noktada amacima ulastigimu diistiniiyorum. Mesela tiniversite sinavlarinda
da hep oyle yapmisimdir. Kimi ogrenci sorunun tizerine diisiiniir, o soruyu ¢ozmeden
gecmez, kimisi bakar bir daha bakmaz. Ben bir soruyu ¢ézemiyorsam onu yuvarlak igine
alirdim, sonra devam ederdim. Beynin o noktada diisiinmeye devam ettigini
diistintiyorum. O soru ozelinde sonlandigini goriirdiim genelde. Eger beni zorluyorsa,
genelde bir ogrenme siirecine basladiginiz zaman yapamadiginiz noktada insanlar ya
bwrakirlar ya da tistiine gitmeye devam ederler. Ben tam o noktada, yani zorlandigim o
tam tepe noktada, anlamadigim noktada bir ara veririm. Yani birakmaktan ziyade iistiine

gitmekten ziyade bir ara veririm. O aradan sonra tekrar denerim.” (Hakan: K1)
4.1.6.2. Sorunlara kars1 sosyal cevreden destek almak

Sorunlara kars1 sosyal ¢evreden destek almak, bireylerin karsilastiklar1 zorluklari
¢ozmek i¢in cevrelerindeki kisilerle iletisim kurarak ve onlarin bilgi ve deneyimlerinden

yararlanarak hareket etmelerini ifade eder. Katilimcilar, 6grenme siireclerinde yasadiklari
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zorluklart sosyal c¢evreleriyle tartisarak ve onlardan destek alarak agmaya
calismaktadirlar. Bu baglamda, katilime1 diistinceleri agagidaki gibi ifade edilmistir:
“Yani bir seyler ogrenmede zorluk yasiyorsam, bunu ¢evremle iletisime gecerek,
tartisarak, arastirarak ¢ozmeye ¢alisirim. Arastirma sonunda, ozellikle onemli bir teorik
sebep nedeniyle isin i¢inden ¢ikamiyorsam, disaridaki arkadaslarimla iletisim kurarak

asmaya ¢alisirim.” (Sedef: K4)
4.1.6.3. Basarisizlikla barisik olma

Basarisizlikla barisik olma, bireylerin hatalarindan ve basarisizliklarindan ders
cikararak bunlar1 6grenme siirecinin bir parcasi olarak kabul etmelerini ifade eder. Bu
yaklagim, basarisizliklarin birer 6grenme firsati oldugunu ve esnek davranmanin 6nemini
vurgular. Katilimeilar, basarisizliklar: kabullenerek ve onlardan ders ¢ikararak ilerlemeyi
tercih etmektedirler. Bu baglamda, katilime1 diisiinceleri asagidaki gibi ifade edilmistir:

“Basarisiz?  Hu. Yargilamam ya, ¢iinkii insan hatalarindan  6grenir.
Basarisizliklarindan, hatalarindan ogrenir. Buna ozellikle hocam ile konusurken de ben
ogrencilerime derim ki hata yapin, hatalarinizdan égrenin. Iste iiziiliirler. Uziilmeyin, bak
ogrenmek icin firsat dedim. Basarisizliklar 6grenmek icin bir firsattir benim igin.” (Sedef:
K4)

“Yani soyle motivasyon yoniinden bir yetiskinin esnek davranmak zorunda
oldugunu diisiiniiyorum ben. Yani hani bir yetiskin eger kendine esnek davranmazsa
hi¢bir sey ogrenemez diye diisiiniiyorum. Motivasyon konusunda bu benim sahsi fikrim
tabi. Mesela kafamdaki planlar var, mesela iste daha biz cumartesi giinii finallere girdik.
Simdi oncesinde benim kafamdaki seyler vardi, iste bazi seyleri yapabildim, bazilarini
vapamadim. O yiizden hani esnek olmak zorunda, baska secenek yok diye diistiniiyorum,
oyle séyleyeyim.” (Hakan: K1)

“Hani soyle soyleyeyim, genelde insanlar basarisiz olduklari zaman su¢u baska
seylerde ariyorlar. Ben basarisiz oldugumda ne yaparim diye diistiniiyorum. Yani
basarisiz oldugum zaman herhalde o yoniimii o sekilde kabul etmeyi diigiiniiyorum. Yani
ben soyle bir insanim; olmuyorsa nasip, yapacak bir sey yok. Biraz o tarz bir insanim
ben. Yani ¢cok 'va iste nasil olmaz, boyle sey mi olur? Ben nasil yapamam?' hani éyle bir
insan degilim. Olmadig1 zaman da oyle diigiiniiriim yani, nasip derim, béyle olacakmus.
Clinkii her sey bizim elimizde degil.” (Hakan: K1)

“Soyle, 6grenme gii¢ gibi tamimli bir ¢cocukluk gegirdim. Onun icin 6grenmeye bu

kadar hevesliyim. Hani hep basarisizlik. Dolayisiyla hep basarisizdim. Mesela su anda
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benim ikinci yiiksek lisansim, birinci yiiksek lisansimda 8 tane dersi verdim. 2018 de tez
asamasindan beni attilar. Yine basaramadim, yani ama yine bir hevesle basladim. Bu
sefer tezsiz basladim. Genelde bu motivasyon beni sonuca erdirmiyor, éyle diyeyim.
Bagsarisizlik aslinda basart yok ben de, hep basarisizlik. ... Biraz yiginliga ugradim da
motivasyonum diistiigiinde onu birakiyorum. Orada da 6yle oldu zaten; tezi diizelt getir
dediler, diizeltmiyorum dedim. 'Atiyorsaniz atin,’ dedim. Onlar da attilar. Benim igin
digsal motivasyona ihtiyacim yok, benim i¢sel motivasyonum diistiigii anda ben onu

birakirim.” (Senem:K5)
4.1.6.4. Basarisizhig1 kabullenememe

Basarisizlig1 kabullenememe, bireylerin basarisiz olduklarinda bu durumu kabul
etmekte zorlanmalar1 ve olumsuz duygular yasamalaridir. Katilimeilar, basarisizlik
karsisinda sinirlenme, stres yasama ve kendilerine kizma gibi tepkiler vermektedirler. Bu
baglamda, katilime1 diigiinceleri asagidaki gibi ifade edilmistir:

“Sinir, ofke, kendime ¢ok kizryorum. Yani bunda net hani direkt uyku hali, direkt
uyku, yatryorum. Yani basarisiz oldum, yapamadim ki oluyor, yani ¢ok fazla oluyor. Oyle

her zaman giilliik giilistanlik degil. O zaman direkt uyku, stres ve sinir.” (Sabri: K2)
4.1.6.5. Basan olciitlerini yiiksek tutmama

Basar olgiitlerini yiiksek tutmama, bireylerin bagsarty1 daha ulasilabilir ve kisisel
tatmin saglayici hedeflerle tanimlamalar1 anlamina gelir. Katilimcilar, basariyr mutlu
olma, istendik degisiklikler ~yapma ve hedeflerine ulagsma acisindan
degerlendirmektedirler. Bu baglamda, katilimer disiinceleri asagidaki gibi ifade
edilmistir:

“Yani basari, goreceli bir kavram. Istedigini elde etmek de olabilir, mutlu olmak
icin de olabilir. Cok fazladan basariya takilan bir insan degilim. Yani mutlu oluyorsa bir
insan, illaki bu son asama %100 olmasi gerekmiyor benim igin. Onu hangi seviye mutlu
ediyorsa, hangi seviyede 'evet ben bunu yaptim' diyorsa, benim i¢in basari odur.” (Sedef:
K4)

“Basari, baslangi¢ ve son arasinda bir fark varsa bagaridir. Ben sinif 6gretmeniyim.
Bir yerde arkadasima sunu demistim: Birinci sinif bitti, ben dedim ki %100 basariliyim.
Nasil ya dedi. Dedim, ¢ocuklar okuma bilmiyordu, okuma ogrendi. %100 basart ¢iinkii
sifirdl. Sifirdan okuma yazma o6grendi. Dedim ki bu benim icin %100 basari, hatta

ortaokul arkadasim vardi, sen simdi Tiirkge dil bilgisi ogretemeyebilirsin ama ben sifir
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okuma yazma bilmeyen birine okuma yazma é6gretiyorum. %100 basarilyyim dedim. Yani
baslangi¢ ile sonu arasinda bir fark varsa, istendik yonde tabii ki, olumsuz yonde degil,
olumlu yonde bir artis varsa benim icin basart budur.” (Sabri:K2)

“Giiniin sonunda tasarladigim seyi yapabilmissem mutluyumdur. Yani o beni mutlu
eder. Giiniin icerisinde yaptigim plan olmamissa, yani eger biraz mutsuz eder agikgast.
Hedefledigi seye ulagmissan, eger ulasabiliyorsan basartlisindir ama hedefledigi seye
ulasamryorsan basarili olarak ifade edemeyiz diye diisiiniiyorum.” (Hakan:K1)

“Zor bir seyi basardiktan sonra gelen rahatlama hissini elde etmektir basari1 benim
icin. Yani ¢ok stikiir tarzi.” (Umut:K3)

“Derslere katilim saglayabilmek, keyif alabilmek, kendine yeni bir sey katabilmek
diye ozetleyebilirim.” (Eser:K6)

Bilisiistii 6grenme stratejisinin uzaktan egitimde 6grenenler tarafindan kullanilmasi
ile birlikte O6grenenlerin 6grenme siireglerinde ¢esitli durumlara karsi yaklagimlarini
degistirmektedir. Ustbilissel farkindalia sahip ogrenenlerin, 6grenme siireclerinin
temelini olusturan kaynaklara ulasim, kaynaklar igerisinden gerekli bilgiyi bulma ve
uygulama, 6grenme siireclerinin nasil yiiriitiildiglinii degerlendirme asamalarinda

kendilerine yonelik tutumlar1 akademik basarilarini etkilemektedir.
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5. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu boliimde, arastirmanin sonucuna, bulgulara iliskin tartismaya ve gelecek

arastirma ve uygulamalara yonelik 6nerilere yer verilmistir.
5.1. Sonug¢

Aragtirmaya katilan katilimcilarla yapilan goriismelerden elde edilen bulgular,
uzaktan egitimde lisansiistii 6grenim goren yetiskin 6grenenlerin bilislistli 6grenme
stratejisini kullanim durumlart “uzaktan egitimde biligiistii 6grenme” temas: altinda
toplanmistir. Bu temada 6grenme siireci, dezavantajlar, 6grenme kaynaklar1 ve araglari,
o0grenmeye yonelik motivasyon ve tutum ve bilginin degerlendirilmesi kategorileri yer
almaktadir.

Ogrenme siireci kategorisi altinda 6n hazirlik, zaman diizenlemesi, 6z diizenleme,
deneyim odakli ilerleme, biitiinciil 6grenim ve 6z degerlendirme kodlar1 yer almaktadir.
Katilimcilarin derse baslamadan 6n hazirlik yapmalar1 daha etkili bir 6grenme siireci
yonetmelerine katkida bulunmaktadir. Katilimcilarin 6grenme siirecinde bildikleri
konulara daha az, bilmedikleri konulara ise daha fazla 6zen gostermeleri gerektigi
bilgisine sahip olmalari, {istbilissel bilgiyi etkileyen birey, strateji ve gorev
degiskenlerinin farkinda olduklarini gdstermektedir. Katilimcilar, yeni bir konuya
baslamadan 6nce kapsamli bir arastirma yaparak ve konunun genel ¢ergevesini anlamaya
calisarak daha etkili bir 6grenme siireci gecirmektedirler. Zaman diizenlemesi, gorevlerin
tamamlanmasinda Ogrenenin  disiplinli  ve istikrarli ilerleyebilmesine olanak
saglamaktadir. Ozellikle yetiskin dgreniminde egitim, is ve 6zel hayat dengesinin
kurulabilmesi kendilerine uygun bir zaman planlamasi ile miimkiin olmaktadir.
Katilimeilarin yanitlarina gore ders planlamasinin ayni zamanda giindiiz veya aksam,
hafta bas1 veya hafta sonu, mesai saatlerine gore yapilmasi yetiskin 6grenenler i¢in 6nem
tasimaktadir. Oz diizenleme becerisi iistbilissel farkindaligin temel maddelerinden biridir.
Katilimeilar yanitlarinda otonomi olarak ifade ettigi 6z diizenlemenin, siireci
yonetmelerine ve dgrenme ciktilarini elde etmelerini destekledigini belirtmektedirler. Oz
diizenleme becerilerini gelistiren 6grenenler daha 6zerk 6grenen haline gelerek yasam
boyu 6grenme siire¢lerinde daha fazla kontrol sahibi olabilmektedirler. Katilimcilarin
yanitlari, 6z diizenleme becerilerinin yetiskin 6grenmesinde dnemli oldugu ve 6grenme
stirecini destekleyici rol oynadigii gdstermektedir. Deneyim odakli ilerleme kodu ile
katilimcilar 6grenme igeriklerinin davranisa yansimasina ile Ogrenmenin kalici

olabilecegini ve bu sayede kendi giiglii ve zayif yonlerini kesfedebileceklerini ifade
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etmislerdir. Ustbilissel farkindaliga sahip 6grenenler kendi beceri ve bilissel niteliklerinin
farkinda olarak Ogrenme siireglerini kolaylikla planlayabileceklerini belirtmislerdir.
Biitiinciil 6grenme, bireylerin tiim duyulariyla 6grenme etkinligini deneyimlemelerinin
ve bu sayede kalict 6grenmenin gerceklesmesini saglamaktadir. Katilimcilar, kendi
O0grenme metotlarina en uygun c¢alisma yontemleri ile akademik basarilarini
artirabilecegine dair inanclarm belirtmektedirler. Oz degerlendirme, 6grencilerin
O0grenme siireclerinin tahmin, planlama ve izleme asamalarini 6grenenin nasil kontrol
ettigini, yetersiz yonlerini nasil iyilestirebilecegini ve giiclii yonlerini baska 6grenme
iceriklerine nasil yeniden uyarlayabilecegini fark etmesini saglamaktadir. Katilimcilar
objektif bir 6z degerlendirmenin motivasyon, plan ve basari i¢in 6nemli oldugunu
vurgulamaktadir.

Dezavantajlar kategorisi disiplin saglayamamak, kaynak bulma sorunu, uzaktan
egitim Ogreticisinin kalitesi, geri doniit alamamak, pratik bilgi deneyimleyememek,
hayatin yogunlugu ve 6grenen yalnizligi kodlar1 yer almaktadir. Disiplin saglayamamak,
Ogrenenlerin uzaktan egitim programlarini terk etmelerine, derslere katilmamalarina,
Odev ve gorevleri yerine getirmemelerine veya basarisiz olmalarina sebep olabilmektedir.
Katilimcilar, erteleme ve motivasyon kaybi ile 6grenme siirecinin sekteye ugrayabildigini
ifade etmislerdir. Kaynak bulma sorunu, katilimcilarin uzaktan egitimde Ogrenme
materyallerinin 6nemini yineler niteliktedir. Yeterli ve nitelikli 6grenme materyallerine
erisim saglayamayan Ogrenenlerin panik ve stres seviyelerinin 6grenme basarilarini
etkiledigini ifade etmislerdir. Katilimcilar, uzaktan egitimde ogreten iler etkili bir
iletisimin 6nemine vurgu yapmaktadir. Bu iletisimin 6grencilerin derse bakis acisini,
motivasyonunu ve basarisini etkiledigi ifade edilmektedir. Bu sebeple dgretenlerden geri
doniit almak da katilimcilarin kendi 6grenme siireclerini yonetmeyi 6grenmelerine bir
diger ifade ile istbiligsel 0grenme stratejisini 6Zrenmelerine katkida bulunmaktadir.
Katilimcilar, yetiskin 6grenenlerin uzaktan egitim programlarinin zaman ve mekan
esnekligine karsin yorgunluk, motivasyon kaybi1 ve erteleme gibi sebeplerden
basarilarinin etkilenebildigini belirtmiglerdir. Katilimeilar, iistbiligsel becerileri ile kendi
Ogrenme siireglerini yonetebiliyor olsalar da zorlandiklar1 veya destege ihtiya¢ duyduklari
durumlarda rehberlige ihtiyag duyduklarimi ve bu destegin onlarin motivasyonlarini
dogrudan etkiledigini ifade etmektedirler.

Ogrenme kaynaklar1 ve aracglari kategorisi videodan destek almak, internet

kullanarak O6grenme ve deneyimli kisilerden destek almak kodlar1 yer almaktadir.
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Teknolojik imkanlar sayesinde artan uzaktan egitim ve cevrimigi kurs bdliimlerinde
O6grenme materyallerinin de ¢esitliligi ve yeterliligi 6grenenlerin, iistbiligsel bilgi ¢esitleri
olan yordam, bildirimsel ve duruma dayali bilgilerini saglamalarinda onemli rol
oynamaktadir. Bu sayede 0grenenler kendi 6grenme yontemlerine uygun materyalleri
arastirabilirler.

Ogrenmeye yonelik motivasyon ve tutum kategorisinde bilgi tiiriine gore
motivasyon olusturma, 6grenmeye karsi zorunluluk hissetmeme, 6z motivasyon saglama,
ogrenmekten keyif almak, 6grenme alani tercih etme ve sosyal ¢evrenin beklentileri
kodlar1 yer almaktadir. Katilimeilar, is yagamlarinda statii ve ilerleme saglayacak bilgi ve
boliimlere daha fazla 6nem verdiklerini ifade etmektedirler. Yetiskin 6grenenlerin agik ve
uzaktan egitim programlarini tercih ederken boliim tercihlerini etkileyen en 6nemli unsur
ciktilar itibariyle 6grenene fayda saglamasidir. Fayda saglayacak igeriklere ve hem kendi
hem de sosyal gevrelerinin beklentilerini karsilayan boliimlere ve derslere daha motive
katildiklarini ifade etmektedirler.

Bilginin degerlendirilmesi kategorisinde bilginin fayda saglamasi, bilginin merak
edilmesi, maddi kazanim saglama amaci, bilginin gilindelik yasantida kullanilmasi ve
olumsuzluklar karsisindaki tutum ve davramslar kodlari yer almaktadir. Ustbilissel
farkindaliga sahip 6grenenler, 6grenme siireclerini kontrol edebildikleri i¢in 6grenme
ciktilarinin fayda saglamayacagina inandiklarinda motivasyon kaybi ve disiplin
problemleri yasayabilmektedirler. Katilimcilar 6zellikle lisansiistii programlarin tercih
edilmesinde “Ben bunu niye dgreniyorum?” sorusuna yamit aramaktadirlar. Ustbilissel
farkindalikli 6grenenlerin siirdiiriilebilir i¢sel motivasyonun saglanmasinda bu sorunun
sorulmas1 ve yanitlanmasi 6nem arz etmektedir. Bilginin fayda saglamasi ve merak
olusturmasi katilimeilarin 6grenme siirecini baslatmada ve motive sekilde siirdiirmede
olumlu yonde etki etmektedir.

Olumsuzluklar karsisindaki tutum ve davraniglar kategorisinde ¢oziim odakl
davranmak, sorunlara kars1 sosyal ¢evreden destek almak, basarisizlikla barisik olma,
basarisizlig1 kabullenememe ve bagar1 dl¢iitlerini yliksek tutmama kodlart yer almaktadir.
Ustbiligsel farkindalikli dgrenenler, karsilastiklarr engelleri asmada izleyecekleri yolu
belirlemeyi, kaybettikleri motivasyonu yeniden tesis etmeyi, stres ve panik olduklarinda
yonetebilmeyi, 6grenme materyallerini belirleyip onlara uygun stratejiler belirlemeyi 6z

diizenleyici olarak basarabilmektedirler.
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5.2. Tartisma

Bu calismada “uzaktan egitimde bilisiistii 6grenme” temasi altinda 6grenme stireci,
dezavantajlar, 6grenme kaynaklar1 ve araclari, 6grenmeye yonelik motivasyon ve tutum
ve bilginin degerlendirilmesi kategorileri islenmistir.

Ogrenme siireci kategorisinde islenen kodlar; 6n hazirlik, zaman diizenlemesi, 6z
diizenleme, deneyim odakli ilerleme, biitiinclil 6grenim ve 6z degerlendirme olarak
siralanmugtir. Ogrenenler, derse veya goreve baslamadan hazirlik yaptiklarinda, “ne”
bildigini, “nasil” yapacagini, “ne zaman” uygulayacagini bildiklerinde o6grenme
siireclerini daha basarili tamamladiklarini ifade etmektedirler. Zimmerman’a (2002) gore
istbiligsel stratejiler, 6grenenlerin 6grenme dncesinde neyi bilmelerinin dnemli oldugunu
bilmelerine ve bu bilgileri nasil edineceklerine dair plan yapmalarina olanak tanir. Zaman
diizenlemesi yapmak, 6grenenlerin dlgme ve degerlendirme sinavlarina kadar egitimin
iceriklerini 6grenme diizeylerini etkilemektedir. Katilimcilar, hangi gérevin ne kadar
siirede tamamlanabilecegini bilmelerinin T{izerlerindeki stresi azaltarak Ogrenme
verimliligine katkida bulundugunu belirtmektedirler. Senkronize ve asenkronize 6grenme
olanaklarinin olmasi uzaktan egitimin tercih sebepleri olarak belirtilmektedir (Tuncer ve
Tagpinar, 2008). Bilisiistii farkindaliga sahip 6grenciler zamanlarini daha verimli
diizenledikleri i¢in akademik basarilar1 daha yiiksektir (Schraw ve Dennison, 1994). Oz
diizenleyici Ogrenenler, 6grenme Oncesi, esnast ve sonrasint yoOnetebildikleri i¢in
kendilerine ve siirece giivenerek daha basarili sonuglar alabildiklerini ifade etmislerdir.
Zimmerman’a (2000) gore 6z diizenleme kendini kontrol edebilme becerisidir ve
davranigsal, biligsel ve motivasyonel diizenleme olmak iizere ii¢ baslikta incelenir. Oz
diizenleme becerilerinin 6grenme etkinliginin verimlili§ine katkisin1 desteklemektedir.
Deneyim odakli ilerleme bulgusu, 6grenmenin davranisa yansimasi sonucuyla basarili
olabilecegine dair alanyazin destekler niteliktedir. Flavell’a (1979) gore, ogrenenler
deneyimleme siireglerinde aktif gozlem yaparlar, bu sayede giiclii ve zay1f yonlerini daha
iyi kesfederler. Ogrenenler biitiinciil 6grenme yontemleri ile kendilerine en uygun
metotlar1 kesfederek derin 6§renmeyi saglayabildiklerini ifade etmeleri biitiinciil bakisla
ogrenme alanyazin ile ortiismektedir. Ogrenciler, iistbilissel bilgi ve izleme becerilerini
kullanarak O6grenme siireclerini planlar, izler ve degerlendirir (Flavell,1979). Kolb’a
(1984) gore dgrenciler bilgi parcalarini bir biitiin halinde gordiiklerinde derin 6grenmeye
gecerler. Oz degerlendirme, katilimcilarin kendi 6grenme diizeylerini ve eksikliklerini

belirleyerek bu dogrultuda kendilerini gelistirme ve eksiklerini giderme yoniinde 6nemli
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bir adim olarak belirtilmistir. Oz degerlendirme, dgrencilere hangi 6grenme stratejilerinin
etkili oldugunu belirlemelerinde ve etkisiz olanlar1 iyilestirmeleri konusunda yol gosterir
(Nicol ve Macfarlane-Dick, 2006).

Dezavantajlar kategorisi disiplin saglayamamak, kaynak bulma sorunu, uzaktan
egitim Ogreticisinin kalitesi, geri doniit alamamak, pratik bilgi deneyimleyememek,
hayatin yogunlugu ve 6grenen yalnizligi kodlar1 olarak siralanmistir. Katilimcilardan elde
edilen bulgulara gore uzaktan egitimde disiplinin 6gretenin kontroliinden 6grenenin kendi
kontroliine gectigi gz oniinde bulunduruldugunda, akademik basarmin saglanmasinda
kendi Ogrenme deneyimini ydnetebilen &grenenlerin avantajli oldugu soylenebilir.
Bulgular, disiplin saglanamamasi durumunda yetigkin 6grenenlerin uzaktan egitim
programlarini terk etme oranlarinin daha yiiksek oldugunu belirten ¢alismalar1 destekler
niteliktedir. Ogrenenin yas, cinsiyet fiziki ozellikleri, 6nceki egitimleri, calisma
durumlari, ¢evrimici 0gretim yasantisi, ailevi durumlar, mali sorunlar, is yeri destegi,
kisisel saglik gibi faktorlerin ¢evrimigi 6gretime engel olarak goriilmektedir (Park, 2007).
Kaynak bulma sorunu, 0grenme materyallerinin yetersiz veya niteliksiz olmalar
durumunda veya Ogrenen icin anlasilir olmadigi durumda katilimcilarin motivasyon
kayb1 yasamalarina neden olmaktadir. Bilgiyi dogru ve nitelikli kaynaklardan
edinebilmeleri ve bu bilgileri anlamlandirarak gorevin gereklilikleri yoniinde
kullanabilmeleri akademik basarilarini etkilemektedir (Jonassen vd., 2008). Katilimcilara
gore uzaktan egitim programlari gogunlukla 6grenenin 6zerkliginde ilerliyor olsa da etkili
bir &greten-6grenen iletisimi siireci oldukca desteklemektedir. Ogrenci-dgretici
etkilesimi, 0grencilerin uzaktan egitimde aktif olmalarin1 saglayabilir ve bu etkilesim
ogrencilerin hem motivasyonlarini hem de akademik basarilarini etkileyebilir (Garrison
vd., 2000). Katilimcilara gore 6gretenlerden diizenli geri doniit almak, katilimcilarin
kendi 6grenme siireclerini yiiriitmeyi 6grenmelerine bir diger ifade ile iistbiligsel 6grenme
stratejisini 0grenmelerine katkida bulunmaktadir. Uzaktan egitimde zaman yonetimi,
disiplin saglama, motivasyon siirekliligi, biligsel yiik ve fiziksel saglik uzaktan egitimde
ogrenme siireclerini dogrudan etkilemektedir. Hayatin yogunlugu, bireylerin 6grenme ve
calisma siireclerinde karsilastiklar1 6nemli bir zorluk olarak ifade edilmektedir. Uzaktan
egitimdeki Ogrencilerin diizenli fiziksel aktivite yapmalari, zihinsel sagliklarim
korumalarina ve programlama gibi zihinsel aktivite gerektiren konularla basa ¢ikmalarina
yardimct olabilir (Johnson vd., 2016). Katilmcilar, ek kaynaklar ve yonlendirme

eksikliginden dolay1 kendilerini yalniz hissetmekte ve bu durum 6grenme siireglerini
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olumsuz etkilemektedir. Uzaktan egitimde dgrenci yalnizligi, 6grencinin motivasyonunu
ve 6grenme siire¢lerine katilimlarini olumsuz yonde etkileyebilir (Moore vd., 2011).

Ogrenme kaynaklar1 ve araglar1 kategorisi videodan destek almak, internet
kullanarak 6grenme ve deneyimli kisilerden destek almak kodlar1 olarak siralanmaktadir.
Acik ve uzaktan egitimlerde teknolojinin sagladigi olanaklarla hem 6grenme materyalleri
hem de Ogrenme yontemlerinde cesitlilikten s6z edilmektedir. Bilisiistii 6grenme
stratejisi, Ogrencilerin 0grenme tarzlarina ve ihtiyaglarina yonelik bireysel 6grenme
deneyimleri yasamalarma imkan tanir (Flavell, 1979). Ustbilissel farkindaliga sahip
Ogrenenler hangi ders igerigini hangi 6grenme metoduyla dgrenebileceginin farkinda
olarak uygun kaynaga erisme asamalarini kontrol edebilir. Katilimcilar, profesyonel
yasamlarina fayda saglayacak iceriklere ve hem kendi hem de sosyal cevrelerinin
beklentilerini karsilayan boliimlere ve derslere daha motive katildiklarini ifade
etmektedirler.

Katilimeilardan toplanan verilere gére motivasyonlarinin yiiksek olmasi akademik
basarilarint olumlu etkilemektedir. Motivasyon, Ogrencilerin Ogrenme siirecinde
gosterecekleri, ¢aba seviyesini belirlemektedir ve bilisiistii 6grenme stratejilerinin etkin
bir sekilde kullanilmasini saglar (Pintrich, 2003). Uzaktan egitimde kullanilmak {izere
hazirlanan  6grenme materyalleri, geleneksel egitimde kullanilan  Ogrenme
materyallerinden farklilasarak yenilenmeye ihtiyag duymaktadir (Ozer, 1990).
Katilimcilarin, internet yoluyla 6grenme kaynaklarini gesitlendirmesi, uzaktan egitime
uyarlanmis yeni kaynaklarin 0grenme stirecine etkileriyle ilgili ¢aligmalarla Ortiisen
sonuglar vermektedir. Ogrenenlerin kendilerine uygun 6grenme materyallerine, yeni
sistemler icerisinde erisme ve uygulama becerileri 6grenenlerin motivasyonlari lizerinde
rol oynamaktadir.

Bilginin degerlendirilmesi kategorisinde bilginin fayda saglamasi, bilginin merak
edilmesi, maddi kazanim saglama amaci, bilginin giindelik yasantida kullanilmasi ve
olumsuzluklar karsisindaki tutum ve davramiglar kodlar1 siralanmaktadir. Katilimcilar
Ozellikle lisansiistii programlarin tercih edilmesinde “Ben bunu niye Ogreniyorum?”
sorusuna yanit aramaktadirlar. Merak, 6grenme siirecinde dgrencilerin odaklanma ve
motivasyonlarin1 olumlu yonde etkilemektedir (Renniger ve Hidi, 2016). Katilimeilarin
hangi bilgiyi ne amagla 6grendiklerini arastirmasi ve kesfetmesi, iistbiligsel bilginin
uzaktan egitimde dnemine dikkat ¢ekmektedir. Benzer sekilde alanyazinda Usta (2021)

uzaktan egitimin, 6gretme ve 6grenme metotlarr yoniiyle 6grenenin sosyal, zihinsel ve
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organizasyonel beceri ve bilgilerini artiracak bir egitim yolu oldugunu belirtmektedir.
Bilginin fayda saglamasi ve merak olusturmasi katilimcilarin 6grenme siirecine yonelik
tutumlarin1 olumlu yonde etkilemektedir. Uzaktan egitim, farkli disiplinlerde c¢aligsma
hayatin1 siirdiiren yetiskin 6grenenler i¢in kisisel ve mesleki gelisim, sertifika veya
diploma beklentilerini karsilamay1 hedeflemektedir (Al ve Madran, 2004). Bu baglamda
katilimcilarin ~ lisansiistii  programlara  bagvurmada ve siireglerini ilerletme
motivasyonlarmi1 kazanmada profesyonel is hayati ve kisisel ilgi alanlarinin 6nemli
oldugunu belirtmeleri alanyazinda uzaktan egitimin amaglari ile 6rtiismektedir.

Olumsuzluklar karsisindaki tutum ve davranislar kategorisinde ¢6ziim odakl
davranmak, sorunlara karsi sosyal ¢evreden destek almak, basarisizlikla barigik olma,
basarisizligi  kabullenememe ve basari Olgiitlerini yiiksek tutmama kodlar
stralanmaktadir.

Sonug olarak uzaktan egitimde Ogrenenlerin kendi hizlarinda 6grenme imkani
bulmalari, 6grenme yoOntemlerini diizenleyebilmeleri, 6grenme diizeylerini 6lgme
araglarmi belirleyebilmeleri ve 6z degerlendirme yaparak ardil 68renme siireglerine
faydali analizler yapabilmeleri uzaktan egitimde iistbiligsel farkindalikli 6grenenler
olarak yasam boyu 6grenme siire¢lerine katkida bulunmaktadir. Kaya’ya (2002) gore,
uzaktan egitimde, Ogrencilerin kendi hizinda 6grenme siireglerini yonetebilmekte,
o0grenme amag ve araclarinin farkinda olarak 6grenme etkinliginin tamaminda kontrol
sahibi olabilmektedirler. Arastirmada elde edilen bulgular, Brown ve Flavel (1980)
tarafindan yapilandirilan {stbilis kuraminin stbiligsel bilgi ve iistbiligsel kontrol
kategorilerinin 6grenme siireclerini etkiler nitelikte oldugunu destekler niteliktedir.
Arastirmanin bulgular, tistbiligsel deneyimlerinin 6grenenler tarafindan kesfedilmesinin,
Ogrenenlerin Ustbiligsel farkindalik diizeylerini ve bu sayede 6grenme motivasyonunun
siirdiiriilebilirligini olumlu yonde etkiledigini gdstermektedir. Ustbilissel bilgi
kategorisinin yordam bilgisi, bildirimsel bilgi ve duruma dayal1 bilgi kodlarinin belirttigi
gibi bilginin Ogrenenler tarafindan neden, nasil ve ne zaman bilindigi farkindaligi
O0grenme siirecinin planlama ve uygulanmasma olumlu yonde katkida bulunmaktadir.
Arastirma bulgularinda da belirtildigi lizere katilimcilarin yordam, bildirimsel ve duruma
dayal1 bilgileri haiz olmalari motivasyonlarini olumlu yénde etkilemektedir. Ustbilissel
kontrol, Brown ve Flavell (1980) tarafindan tahmin, planlama, izleme ve degerlendirme
olarak cergevelendirilmistir. Bu kapsamda arastirmanin bulgulari, 6grenenlerin kendi

bilgi ve yeteneklerine dair bakis agilarinin, 6grenme etkinliklerinde 6grenme stratejilerini
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olusturmada, yiiriitmede, motivasyonlarini tesis etme ve siirdiirmede etkili oldugunu

ortaya koymaktadir.
5.3. Oneriler

Bilisiistii 6grenme yontemine dair nitel olarak yiiriitiilen bu ¢aligma uzaktan egitim,
yetigskin egitimi ve Tlstbiligssel farkindalik temalarina biitlinsel bir bakis sunmayi
hedeflemektedir. Bilisiistii 6grenme yonteminin etkilerinin arastirilmasi egitim felsefesi
ve egitim psikolojisi alanlarinda detayli ¢alisilmasi bireysellestirilmis 0grenme ve
O0gretme yontemlerinin gelistirilmesine destek saglayabilir. Yasam boyu 06grenme
stireclerinin uzaktan egitim yoluyla saglanabilmesi, yetiskin Ogrenenlere kendi
hizlarinda, kendi 6grenme yontemleri ve 6grenme kaynaklari ile kendini gelistirebilmeyi
miimkiin kilmaktadir. Bu siireclerin yonetilmesinde uzaktan egitimin 0grenen
ozerkligiyle ve 6z diizenleyici 6grenen tarafindan yonetilmesi ile saglanabilir.

Aragtirmacilar, uzaktan egitim sistemlerinde istbilissel 0grenme becerilerinin
gelistirilmesi i¢in izlenecek yollar arastirabilir. Uzaktan egitimde {istbilis alaninda daha
fazla nitel calisma yiiriitiilmesi, alanyazinda agirlikli olarak bulunan nicel ¢alismalara ek
olarak deneyim odakli derinlemesine ve biitiinciil bakis getirebilir. Bu aragtirmada tezsiz
yiiksek lisans Ogrencileri ile gerceklestirilmis ve iistbiligsel becerilerini bilingli veya
bilingdis1 kullanim durumlarint aragtirilmistir. Lisansiisti programlarda uygulamali
alanlarda egitim alan Ogrencilerle de calisilarak O0grenme kaynaklart ve ortamlari
yonleriyle istbiligsel 0Ogrenmenin farklt Ogrenenler tarafindan deneyimlenmesi
aragtirilabilir. Arastirmada elde edilen bulgulara gore acik ve uzaktan egitim yoluyla
lisansiistli egitim alan Ogrenenlerin basar1 tanimlar1 ve Olciitleri, sorunlara yonelik
yaklagimlar1 ve 6grenme amagli motivasyonlar1 akademik siireclerini yonetmelerinde rol
oynamaktadir. Bu dogrultuda ardil ¢aligmalarda basari, motivasyon ve disiplin
Ol¢giitlerinin  kesfedilmesi ve gelistirilmesinin Ogrenenlerin {stbiligsel farkindalik
diizeyleri lizerindeki etkileri aragtirilabilir.

Ogrenenler {istbiligsel becerilerini égrenme siireclerinde uygulamalarina ragmen
iistbiligsel bilgi ve kontrol diizeylerinin farkinda olamamalari, s6z konusu becerilerini
gelistirmek amaciyla plan olusturmalarina engel olabilmektedir. Bu ¢caligmada elde edilen
bulgular, 6grenenler i¢in 6grenme siireclerinde 6n hazirligin, zaman yonetiminin ve 6z
degerlendirmenin biitiinciil 6grenmede dnemli rol oynadigini gostermektedir. Bu sebeple

acik ve uzaktan egitim alan Ogrenenler yetigkin Ogrenenler olarak kendi ihtiya¢ ve
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isteklerini kesfedip ustbilissel farkindaliklarini artirarak kapsayici yontemlerle akademik
basarilarina katkida bulunabilirler.

Acik ve uzaktan egitim sistemlerinde 6grenme materyalleri hazirlayan 6gretim
tasarimcilari, egitimciler ve Ogreticiler, 68renenlere iistbilissel becerilerini kesfettirici,
tanitic1 ve gelistirici igerikleri hazirlayabilir ve aktarabilirler. Bu ¢aligmada elde edilen
bulgulara gore Ogrenenler senkron ve asenkron dersler haricinde video, internet ve
tecriibeli 6grenenlerden destek almalarina karsin kaynak bulma sorunu, pratik bilgiyi
deneyimleyememe ve doniit alamama sorunlariyla  Ogrenen  yalmizligim
deneyimlemektedirler. Dolayisiyla 0gretim tasarimci ve Ogreticiler, acik ve uzaktan
egitim alan yetiskin 6grenenlere karsi kaynak kullanimi, dgreten-6grenen iliskileri ve
zaman yonetimi konusunda verimli yollar1 kesfettirici ve tesvik edici davranis
sergileyebilirler. Arastirmada elde edilen diger bulgulara gore iistbiligsel farkindaliga
sahip yetiskin 6grenenler lisansiistii egitim programlarini, bilginin giindelik hayatlarinda
fayda ve maddi kazang saglamasina veya bilginin ilgi alanlar1 kapsaminda olmasina gore
tercih etmektedirler. Bu dogrultuda agik ve uzaktan egitim lisansiistii programlarinin
cesitlendirilmesi, bireylerin O0grenme siireclerine katilimina ve siire¢ igerisindeki

motivasyon ve disiplinlerine de katkida bulunabilir.
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Biligiistii Ogrenme Stratejisi Kullanimi
Arastirmasi Goniillii Katilm Formu

B I U e ¥

Bu galigma, “Uzaktan Egitimds 0g lerin Bilig Oga'enme i Kullamm Durumlannin
Incelenmasi” bagliki bir tez cahsmasn olup uzaktan egitimde & st ddrenme il
kullanim durumlannin Derinci elden dennlemesine mceleme:r amac.emaktadw Calisma, Dog. Dr. Hasan Ugar
damsman:émda Selen Du)'gu Karagll findan yi ve glan ile birltkte uzekian editimds

kudlanim g iarm ve etkinfigini anlamay hedeflemektadin
Arasmma igin gereku etlk kurul izinferi ahnmigtir

* Aragurma kapsaminda toplanan veriler sadece bilimsel amagizr dodrult da kullaniacak
amaci diginda ya da bir bagka arastirmada kullaniimayacak ve gerekmesi halinde, sizin (yazih) :zmmz olmadan
bagkalanyls paylagiimayacaker,

Caligmanin amaci dods yan yap 3 gorigme yoluyla sizden veriler toplanacaktir

* G4nlk olarak kaulmayr kabul stmeniz halinde iletmig oldugunuz iletigim bilgileri ile sizinle irtibata gegilersk
35-40 dakika sureli Zoom gorugmesi gergekiegtinilecsktin,

Bu aragtirmaya gonulll olarak katiimak istiy gidaki bilgi doldurunuz.
Zaman eyirdiginiz igin tegekkirler.

Selen Duygu KARAGIL (Uzaktan Egitim Tezli Yitksek Lisans Ogrencisi)
.

e 4~

mMEEF®e

Cep Telefonu Numaraniz-*

Uzun yamt metni

Adiniz-Sayadimiz: *

Uzun yanet metni

=-Posta Adreainiz: *

Uzun yamt metni

Bu aragurmaya goéniilla olarak katlmak istiyorum. *

Evet

Hayir



EK-3. Gonulli Katilim Formu

ARASTIRMA GONULLU KATILIM FORMU

Bu calisma, "Uzaktan EEitimde Ggrenenlerin Gilishstl SEranme stratejilerini Kullanim Durumlznnin inczlenmesi”
baslikl bir tez galismasi olup uzakian egitimde G&ranenlerin biligistl Sgranme stratejilerini kullamm durumiznmn
birinci lden derinlemesing incelemeyi amaglamaktadir. Galigma, DocDr. Hasan Ugar denismanhginda Selen
Duygu kKaragil tarafindan yoritilmekte ve sonuglan ile birlikte uzaktan egitimde GErenenlerin bilisistd Sgrenme
stratejilerinin kullamam durumlanm ve etkinfigini anlamay hedeflamaktadir.

#  Bugahsmaya katihminiz gondlldlik esasma dayanmaktadir,
*  Gahsmanm amac dogrultusunds, yan yapdlandmimig goriisme yoluyla sizden veriler toplanacaktr.

* sminizi yazmak va da kimli§inizi agfa gkaracak bir bilgi vermek zorunda degilsiniz/arastirmada
katiimolznn isimlen gizli tutulacakur.

* Arastrma kspsamunda toplanan weriler, sadece bilimsel amaglar dodrultusunda  kullamilacak,
grastirmamin amaci diginda ya da bir bagka arastirmadz kullanidlmayacak ve gerekmesi halinde, sizin
[vazili) izniniz olmadan bagkalaryla paylasiimayacaktir.

*  istemeniz halinde sizden toplanan verilzri inceleme hakkinz bulunmaktadir,

»  Arsstirma kapsarminds yoritilecek Odak Grup GErismesi esnasinda ses kayd alinacsktir. Sizden
toplanan weriler saklama yontemi ile korunacak we arasorma bitiminds arsivienscsk veya imha
edilacektir.

» eri toplama sirecinde/sdreglerinds size rahatsizhik versbilecek herhangi bir soru/talep clmayacaktir,
¥ine de kathiminiz sirasinda herhangi bir sebepten rahatsizlk hissederseniz caligmadan istediZiniz
zamanda ayrilabileceksiniz.  Gahsmadan aymilmanz durumuonds sizden toplanan weriler galismadan
gikarilacak ve imha edilecektir.

condllid kathm formunu okumak ve deferlendirmek Ozers ayirdifinz zaman icin tesekkir ederim. Calisma
hakkindaki sorulzninizi Anadaolu Oniversitzasi ApkSgretim Fakiltesi, Uzaktan Ofretim BSl0minden *Dog.Or. Hasan
Ucar's ve aragtirmac ** Selen Duvee KARAGIL e yoneltebilirsiniz.

Bu gahymaya tamamen kendi nzamila, istedifim takdirde calgmadan aymlabilecegimi bilerek verdigim bilgilerin bilimse|
amalaria kullarimasin kabul ediyorum.
fLitfen bu formo daldurup imaaiodkban sanrg vern toplapen Kigive veriniz.)

Katilime Ad ve Soyad:
Imza:
Tarih:



EK-4. Gorlisme Sorulari

Yar Yapdandinbmiy Girlizme Sorulan
Osthiligsel Bilgive ¥onelik Sorular
Yordam Bilgisi
1- Offrenme sireclerinizi yaneticken balidedifiniz ajamalarn “nasil” yapilacaf hakkinda 8o bilgi edinir misiniz?
Bildirimsel Bilgi
2- Ojirenme sireclerinde konulara gare yeterliliklerinizi gieden gegiric misiniz?
Duruma Dayah Bilgi

3 Ofrenme sireglerinde hedeflediginiz oktidan elde edebilmek icin hangi bilgi ve yeterliliklerinizi kullanacagimzn farkinda
aldufunury diginoyor musunuz?

Osthilissel Kontrobe Yinelik Sorular
Tahrmin
1- Offrenme sireclerinize baglamadan Snos kenuyla iigili olumiu veys alumsuz ne gibi yarglarda bulunursunue?
2- Offrenme sireclerinize baglamadan Snee kendinizle ilgili alumlu veya slumsu: ne gibi vargilarda Bulunursunue?
Planlama
1- Hedeflediginiz kazamimban elde etmek icin Sgreame sireglerini baglatmada hangi adimlan idersiniz?

2- Ofrenme plani, ders plam olugtururken dikkat ettifiniz keiterler nelerdic? Zaman, zorluk, 2arunluluk wb, etkenlers gice
mctieasganunuz nasl bir seyir izler?

lIzleme

1-  Ofrenme sireclerinisde motivasyan yaninden kendinize esnek davranabilic misiniz? Cvetse bunun sirecinizi alumly veya
alumsue nasl etkiladifing paylagir misine?

2 Ofrenme sireclerdinizde sitin igin “sorun™ neyi fade eder? Karsilasbine sorunfsorunlan ¢hemek igin nasil bir yaklagim
sergilersiniz?

Degerlendinme
1- Bagan sizin iin neyi fade eder?
2- Offrenme sdreclerinizin sonunda baganl eldufunu d0gindiginge yinlers karp tutumunuz nasl alur?

3- Ofrenme soreclerinizin sonunda bagarsi: ckufuny disindiginge pinlers karp tutumunuz nasl alur?



EK-5. Goriismelere iliskin Ekran Goriintiileri
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