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ON SOZ

Bu arastirma, vergi bilinci ve vergi ahlaki ile egitim arasindaki iligkiyi farkli bir
boyuta tasima amaciyla yapilmistir. Bu arastirma ile tiniversite 6gretim yagaminin heniiz
basinda yer alan, 1. smif 6grencileri ve liniversite 0gretim yasaminin son doneminde
bulunan 4. sinif 6grencilerinin vergi bilinci ve vergi ahlaki algisin1 6lgmeyi, bu kapsamda
Yiiksekogretim Kurumlarina girislerindeki ve {iniversiteden mezun olmadan 6nceki
diizeylerini tespit edip vergiye yonelik yogun bir egitim programi olan maliye
boliimlerinin bu diizeye ne sekilde etkisi oldugunun degerlendirilmesi amaglamaktadir.
Universitelerde egitim gdren maliye boliimii 6grencilerinden alinan sonuglar, diger
Tiirkiye genelindeki maliye boliimii 6grencilerinin geneline yonelik ipuglar1 verecektir.
Bu tespit ve degerlendirmeler gelecekteki vergi bilinci ve ahlaki genel diizeyinin

artirllmasina imkan saglayacagi diisiiniilmektedir.
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tesekkiirlerimi sunarim. Degerli goriis ve bilgilerini paylagarak beni yonlendiren, ¢aligma
siiresince yardimda bulunan hocam Yrd. Dog. Dr. Siikrii CICIOGLU ve Dog. Dr. Fatih
YARDIMCIOGLU’ na, emegini daima hissettigim hocam Dog. Dr. Tarik VURAL’a ve
tez jiirimde yer alarak degerli katkilarindan dolay sayin Yrd. Dog. Dr. M. Said Ceyhan’a

tesekkiir ederim.
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ve manevi destegini her zaman hissettigim aileme c¢ok tesekkiirlerimi ve saygilarimi
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OZET

VERGI BILINCI VE VERGI AHLAKININ GELISMESINDE MALIYE
BOLUMU EGITIMININ ROLU

Ensar KUMBASLI

Yiiksek Lisans Tezi
Maliye Anabilim Dah
Tez Damismani: Yrd. Dog. Dr. Erdogan Teyyare
Kasim 2016, 152 + xix Sayfa

Kamu hizmetlerinin sunulmasinda devlet otoriteleri tarafindan biiyiik 6nemi olan
vergilerin etkili bir sekilde toplanabilmesi i¢in siyasi idareler, miikelleflerin vergiye
yonelik miikellefiyetlerini tam olarak yerine getirebilmeleri adina miikelleflerce sahip
olunmas1 gereken tasarruf ve davranislar1 belirleyen etmenleri dogru belirlemeli ve tim
bu belirlemeler dogrultusunda politikalar gelistirmelidir. Bu kapsamda ¢aligsmada vergiye
yonelik tasarruf ve davranislari énemli bir sekilde etkileyen vergi bilinci ve vergi
ahlakinin olugsmasinda veya gelismesinde maliye boliimii egitiminin etkisine veya roliine

yer verilmistir.

Calismada Bolu Abant Izzet Baysal Universitesi, Zonguldak Biilent Ecevit
Universitesi ve Eskisehir Osmangazi Universitesi Maliye Bolimii 1. ve 4. sif
ogrencilerine anket uygulamasi yapilarak vergi bilinci ve vergi ahlaki diizeyi belirlenip

bahsedilen kavramlarin gelismesine maliye boliimii etkisinin tespiti hedeflenmistir.

Calismada 6rneklem kiitlesinin maliye boliimii 1. ve 4. sinif 6grencileri arasindan
secilmesindeki amag ise; agirlikli olarak mali, ekonomik ve vergi kavramlarina yonelik

ders alan maliye boliimii 6grencilerinin vergi bilinci ve vergi ahlaki diizeylerinin diger



boliimlere oranla daha yiiksek oldugu tahmin edilerek, 6grencilerin iiniversiteye girdi
diizeyleri ile tiniversiteden mezun olmadan 6nceki diizeyleri arasinda kiyas yapilabilmesi
olmustur. Boylece bahsedilen bdlim ve smiflardaki Ogrencilerin  diizeyleri
karsilastirilmistir.  Yapilan ampirik ¢alisma neticesinde maliye bolimi 4. smif
ogrencilerinin maliye bolimii 1. smif Ogrencilerine kiyasla vergi bilinci ve ahlaki

diizeylerinin daha yiiksek oldugu sonucu ortaya ¢ikmustir.

Anahtar kelimeler: Vergi, Vergi Bilinci, Vergi Ahlaki, Maliye Boliimii Egitimi
Etkisi



ABSTRACT

THE ROLE OF DEPARTMENT OF PUBLIC FINANCE TRAINING IN THE
DEVELOPMENT TAX AWARENESS AND MORALE

Ensar KUMBASLI

Master Thesis
Department of Finance
Thesis Supervisor: Assist. Prof. Dr. Erdogan Teyyare
November 2016, 152 + xix Page

To collect duty, which has great importance by state authority while providing
public services; the political management should determine the factors designating
conduct, which taxpayers must have, on the purpose of fulfilling their obligations to
taxation correctly and in accordance with this determination the political managment
should develop a policy. In this context, this study includes the effect and role of
education in Public Finance Department, featuring in awareness of tax and tax morale

which effect ownership and conduct towards taxation importantly.

In the study first year and fourth year students of Public Finance Department in
Abant Izzet Baysal University, Zonguldak Biilent Ecevit University and Eskisehir
Osmangazi University were made a questionnaire, their level of awarenes of tax and tax
morale were determined and finding of effect of Public Finance Department to develop
mentioned concepts was aimed. In the study sample group were selected between the first
and fourth year students in Public Finance Department. Because it was guessed that the
student’s (the students of Public Finance Department) level of tax morale and awareness
of tax was higher relatively than the students of other departments and their level at the
beginning of university and the level just before they graduated could be made

comparison. Thus, the levels of students in mentioned departments and years were made



comparison. In this empirical study, it came out that the fourth year students level of tax

morale and awareness of tax was higher than the first year students level.

Key words: Tax, Awareness of Tax, Tax Morale, Education in Public Finance
Department
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GIRIS

Vergileme konusu insanlik tarihi boyunca, tiim devletleri ve vatandaslart mesgul
eden en 6nemli konulardan bir tanesi olmustur. Bir toplumda insanlarin hangi 6gelere
bagli olarak vergilenecegi ve nelerin vergilendirilecegi konusu, toplumlarin ekonomik ve
sosyal giindemini siirekli mesgul eden bir konu olmustur. Ciinkii gegmiste oldugu gibi
giiniimiizde de bazi miikellefler vergi ile ilgili iizerlerine diisen gérev ve sorumluluklari
eksiksiz ve zamaninda yerine getirmelerine karsin, bazi miikellefler bu gorev ve
sorumluluklarini yerine getirmekte ilgisiz davranmaktadirlar. Miikelleflerin vergisel
yiikiimliiliiklerini aksatmalarinin ardindaki diisiince daha onceleri sadece yakalanma
olasilig1 ve ceza orani ile agiklanmaya galisilirken zamanla bu diisiincenin gegerliligini
kaybettigi goriilmiistiir. Bu sebeple isleyisi dogru, etkin ve adaletli vergileme, hem halk
hem de devlet tarafindan 6nem teskil eden ve hedeflenen bir durumdur. Elverisli bir vergi
sisteminin varhigi ise adalet ve esitlik gibi birgok unsurun varligi ile miimkiin

olabilmektedir.

Giiniimiizde vergileme sistemlerinin genelde benimsedigi tarh usuliinii “beyan
esas1” olusturmaktadir. Bu esas; verginin adaletli ve 6deme giicline gore alinabilmesi
amaciyla vergiye tabi hususlarin tespiti ile verginin hesaplanmasinda yapilmasi gerekli
hususlarin en iyi miikelleflerce bilinebilecegi varsayimi geregince miikellefin beyaninin
esas almmasiin daha dogru ve yerinde olacag: diislincesine dayanmaktadir. Boylece,
idarenin 6znel hiikkiimlere dayali haksiz matrah saptamasinin 6niine gegilmesi ve vergide
verimlilik- etkinlik saglanmasi hedeflenmistir. Ancak etkin ve yeterli kamusal hizmetin
sunulmasi i¢in vergilerin en 6nemli mali ara¢ oldugu toplum tarafindan bilinmesine
karsilik, bireylerin vergi 6demek istemedigi bir gercektir. Beyan esasinin basarisi vergi
uyumunun saglanmasi, vergi bilinci ve vergi ahlaki anlayisinin seviyesine gore
degismektedir. Vergi uyumu, vergilendirme siirecinin sonunda ortaya ¢ikan bir d6gedir.
Bahsedildigi gibi vergi uyumunu tesvik etmek adma kullanilan en eski ve yaygin

uygulama, vatandaslar1 caydirma politikasi ile vergi 6demeye



mecbur birakmaktir. Bunun aksine vergi uyumu, sadece vergi orani, cezalar ve tespit
edilme olasiliginin bir fonksiyonu degildir. Vergi uyumunun tamamiyla 6diil ve ceza ile
ya da denetim olasiligi ile acgiklanamayacagini ampirik ¢alismalar tarafindan
gosterilmektedir. Vergi uyumu ayni zamanda vergi édeme ya da kagirmaya yonelik
bireysel istekliligin de bir fonksiyonudur ve bu kisimda devreye vergi bilinci ve vergi
ahlaki olgular1 girmektedir (Diilgeroglu 1975:74). Daha fazla vergi bilinci ve vergi ahlaki
kavramlar1 tizerinde durulmasinin en 6nemli sebebi ise daha yiiksek vergi bilinci ve vergi
ahlakina sahip miikelleflerin daha yiiksek vergi uyumuna sahip olduklar1 i¢in miikellef
davraniglarina yon veren sosyo-psikolojik faktorlerden goriilmesidir. Miikelleflerdeki
vergi bilinci ve vergi ahlakinin ise bireysel ve ¢evresel olmak iizere pek ¢cok etmenden

etkilendigi tespit edilmistir (Alm ve Torgler 2006: 224-244).

Vergi bilinci, vergiler konusunda kisinin sahip oldugu olumlu ve olumsuz tiim
bilgi ve algilarin tamamini ifade eden bir 6gedir (Demir 2013:108). Farkli kaynaklarda
vergi bilincinden soz edilirken, genellikle vergi konusunda sahip olunan pozitif tutum ve
davranis seklinde tamimlar yapildigi goriilmektedir (Bkz. Saglam, 2013:319; Omiirbek,
Cigek ve Cicek 2007:104; Organ ve Yegen 2013:243; Egeli ve Diril 2014:35). Aslinda
vergi bilinci, miikelleflerin vergi kavrami ile ilgili sahip olduklari farkindalik seviyesidir.
Vergi ahlaki kavrami ise ahlak kavramimin ¢ok yonlii olmasi nedeniyle, agiklamasi zor
olan bir kavramdir. Vergi ahlaki genelde insanlarin hile yapmaktansa tercihlerini neden
yapmamaktan yana kullandiklari, kendi rizalari ile vergi 6deme konusunda istekliliklerini
artmasini saglayan etkenlerin neler oldugu, bu etkenlerin vergi miikelleflerinin gelirlerini
dogru sekilde beyan etmelerine olan etkileri konusunda literatiirde siklikla aragtirmaya
rastlanilmaktadir. Vergi ahlaki kavrami, vergi uyumu ve ya vergi kagagi seviyesini
aciklamada yardimci oldugu i¢in, vergi ahlakinin maliye politikasi ile baginin géz ardi
edilmesi de miimkiin olmayacaktir. Bir toplumda vergi ahlaki seviyesinin artmasi, vergi
kagakciligin1 ve kayitdist ekonominin boyutlarmi azaltmakta, devletin caydirma
politikalarma olan ihtiyacini ve vergi uyum maliyetlerini azaltmakta ve sonugta vergi

uyumunu olumlu yonde etkilemektedir.

Bu kapsamda vergi bilinci ve vergi ahlaki diizeyinin yiiksek olmasi, yapilan

arastirmalara gore tilkelerin vergi gelirlerini artirma ve vergi kagakg¢iligini azaltma etkisi



olmasi nedeniyle tizerinde durulmasi gereken bir konudur. Teoriye yonelik ¢aligmalarin
varligi s6z konusuyken vergi bilinci ve vergi ahlakini gelistirmeye yonelik yeterli calisma
bulunmamaktadir. Bu konunun iiniversite 6grencilerine yonelik degerlendirilmesinin de
gelecekteki potansiyel vergi miikellefi olabilecek bu kesime yardimeci olmasi
diisiiniilmektedir. Yapilan akademik arastirmalarda vergi, vergi bilinci ve vergi ahlaki
gibi bir iilkenin sosyal sermaye birikiminde ¢ok 6nemli olan konularda, egitim genellikle
demografik bir degisken olarak kullanilmakta ve egitimdeki degisimlerin bu kavramlar
tizerindeki etkileri tespit edilmeye calisilmaktadir. Bahsedilen olgulara yonelik olarak
alman egitimlerin, bu olgulart ne sekilde etkiledigine dair arastirmalara pek

rastlanmamaktadir.

Bu arastirma, vergi bilinci ve vergi ahlaki ile egitim arasindaki bagi farkli bir
boyuta tasima maksadiyla yapilmigtir. Bu arastirma {iniversite 6gretim yasaminin heniiz
basinda yer alan, 1. sinif 6grencileri ve liniversite 6gretim yasaminin son doneminde
bulunan 4. sinif 6grencilerinin vergi bilinci ve vergi ahlaki algt diizeylerini 6l¢meyi, bu
kapsamda Yiiksekdgretim Kurumlarina girislerindeki ve Yiiksekogretim Kurumlarindan
mezun olmadan dnceki diizeylerini tespit edip vergiye yonelik yogun bir egitim programi
olan maliye boliimlerinin bu diizeye ne sekilde etkisi oldugunun degerlendirilmesi

amaclamaktadir.

Bu diizeyi belirlemek igin arastirmanin kapsamma 2016 yilinda Abant Izzet
Baysal Universitesi, Biilent Ecevit Universitesi, Eskisehir Osmangazi Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Maliye Boliimii 1. ve 4. simf dgrencileri dahil
edilmistir. Bu baglamda bahsi gegen boliim ve smiftaki 6grencilere toplamda 441 adet
anket uygulanmistir. S6z konusu illerdeki iiniversitelerde egitim goren maliye bolimi
ogrencilerinden alinan sonuglar, diger Tiirkiye genelindeki maliye boliimii 6grencilerinin

geneline yonelik ipuclar1 verecektir.

Bu 6rneklemin tercih edilmesinin, ilk sebebi bu 6grencilerin iktisadi, mali ve vergi
konusunda egitim almis ve alacak olmasidir. Ikinci sebebi ise bu dgrencilerin, maliye
boliimlerinde verilen egitim sonucunda devletin gérevlerini yerine getirmesi ve gelismesi

icin bu gelire ihtiya¢ duydugunun farkinda olmasidir. Son olarak bu 6rneklemin tercih



sebebi, soz konusu boliimiin dgrencilerinin fakiilteye girislerindeki ve mezun olmadan

onceki diizeylerinin tespitine imkan saglanmasidir.

Aragtirmada veri toplama yoOntemi olarak anket teknigi kullanilmistir.
Hazirlanilan ankette, arastirilmak istenen konunun amacini en iyi yansitacak sorulara yer

verilmistir.

Bu amagla birinci boliimde, oncelikli olarak vergi bilinci ve ahlakina yonelik
kuramsal ve kavramsal ¢ergevede vergi, vergi psikolojisi ve vergiye karsi tutumlar, vergi
bilinci ve ahlakinin vergi uyumuyla iliskisi, vergi bilinci ve ahlaki ile vergi bilincini
etkileyen etmenler ele alinacaktir. Vergi bilinci ve vergi ahldki kavramlari ve bu
kavramlar arasindaki farkliliklar ortaya konacak, vergilemenin boyutu ile ilgili olarak

vergi bilinci ve ahlaki kavrami agiklanmaktadir.

Ikinci béliimde, diinyada ve Tiirkiye’de vergi bilincinin ve vergi ahlaki boyutlar
ele alinmaktadir. Bu boliimiin ilk kisminda Asya, Amerika, Afrika, Avrupa kitalar ile
Gegis Ulkelerinde belirlenen yillar arasinda vergi bilinci ve vergi ahlak diizeyinin
gelisimi, bu iilkelerde vergi ahlakinin artis ve azalisina yol agan faktorlerin analizine ve
diinyadaki vergi bilinci ve ahlakina iliskin literatiire yer verilecektir. Daha sonra
Tiirkiye’de vergi bilinci ve vergi ahlakinin gelisimi sebepleri ve Tiirkiye’deki vergi

bilinci ve ahlakina iligkin literatiir ele alinmaktadir.

Ugiincii boliimde ise ilk olarak katilimer iiniversite dgrencilerinin vergi bilinci ve
vergi ahlaki diizeylerinin tespit edilmesine ydnelik olarak Abant izzet Baysal
Universitesi,  Biilent Ecevit Universitesi, Eskisehir Osmangazi Universitesi’nde
gerceklestirilmis olan anket ¢alismasinin bulgular1 analiz edilmektedir. Daha sonra bu
tespitler dogrultusunda, vergi bilinci ve vergi ahlaki diizeyi ile degiskenler arasinda bir
analiz yapilarak ortaya ¢ikan anlamlilik arz eden iliskiler degerlendirilmektedir. Anket
sonuglarindan hareketle, elde edilen veriler 1s181nda, s6z konusu illerdeki tiniversitelerde
egitim goren maliye boliimii 6grencilerinden alinan sonuglar, diger Tiirkiye genelindeki

maliye boliimii 6grencilerinin geneline yonelik ipuglart vermektedir.



Yapilan arastirma sonucunda maliye boliimii lisans egitiminin §grencilerin vergi
bilinci ve ahlak diizeylerinin gelismesinde etkisi oldugu, egitim ile ilgili olmayan cinsiyet
yas, aylik harcama gibi degiskenlerin 6grencilerin vergi bilinci ve ahlaki diizeylerini

etkilemedigi tespit edilmistir.



. BOLUM

1. VERGININ TANIMI VE VERGIYE ILISKIN KAVRAMLAR,

Devletin, toplum bireylerin kamusal mal ve hizmet sunmasi igin gerekli
finansman kaynaklarindan biri de vergi geliridir. Kamu gelirleri iginde 6énemli bir paya
sahip olan vergi geliri mali bir fedakarlikta bulunan miikellef icinde 6nem arz etmektedir.
Bu agidan vergilemenin sadece sosyal, ekonomik ve siyasi agidan degil miikellef

acisindan da degerlendirilmelidir.

Bu bolimde vergilendirmenin tarihsel gelisimi ve ©&nemi, verginin hukuki
dayanagi ve tanimi, vergi psikolojisi, vergi bilinci ve vergi ahlakinin 6nemi, vergi
bilincini ve ahlakini etkileyen faktorler teorik yonden incelenmistir. Ayrica miikellef
psikolojinin tepkileri ile ilgili temel sorunun sebebi olarak; “vergi bilincinin ve vergi
ahlakinin yerlesmemesi” veya vergi gelirinin artirilmasina ¢éziim Onerisi olarak; “vergi
bilincinin ve vergi ahlakinin olusturulmasi” seklinde ibareler ile son yillarda sik sik
karsimiza ¢ikan vergi bilinci ve vergi ahlaki kavramlari agiklanmaya ¢alisilacaktir. Vergi
gelirinin devletler igin halkin temel ihtiyaglarin1 karsilamak igin tek finansman araci
oldugu konusunda 6nemi ele alindiginda, vergi gelirlerinin azalmasinin sebebi ya da vergi
gelirlerinin arttirilmasinda ¢6ziim Onerisi olarak sunulan bu iki kavram iizerinde daha
ayrmtili calismalar yapilmasi gerekli goriilmektedir. Ancak bu kavramlara gegilmeden

once vergi ve iligkili oldugu kavramlara deginilmesi yerinde olacaktir.

1.1. Vergi ve Tarihsel Gelisimi

Vergi hususunda geg¢misten giiniimiize cok fazla tanimlama yapilmistir.

Vergilemenin ¢ok genis bir kitle alani etkilemesi onun farkli tanimlamalarinin

yapilmasina sebep olmustur.



Akdogan (1999:115)’a gore kamu kurumlarinin kamu harcamalarini
karsilayabilmek amaciyla anayasal sinirlar igerisinde basvurdugu kaynaklardan elde
ettigi gelire kamusal gelir denir. Devlet, elde ettigi bu kamu geliri ile bireylere kamu
hizmeti sunmaktadir. Devletin pek ¢ok kamu gelir kaynagi vardir. Bu kaynaklar vergiler,
harglar, resimler, serefiyeler, parafiskal gelirler, para islemlerinden dogan gelirler, kamu
borglari, mali tekeller, yardim ve bagislar, emlak ve tesebbiis gelirleri, fonlar ve diger
gelirler olarak sayilabilir. Fakat bu gelir kaynaklari arasinda en 6nemlisi vergilerdir.
Vergi de diger kamu kaynaklar1 gibi devletin kamu hizmeti saglamasi i¢in toplumun
bireylerinden almis oldugu bir gelir tiiriidiir. Vergi kelimesinin kokeni Tirkge olup,

hediye edilen, karsiliksiz verilen anlamini tagimaktadir.

Pehlivan (2006:100)’a gore verginin tanimi ‘“devletin kamu harcamalarinin
finansman1 karsilamak amaciyla toplumu meydana getiren bireylerden ve kurumlardan
o0deme giigleri Olgiisiinde, karsiliksiz olarak ve hukuki cebrilik altinda aldigi ekonomik

degerlerdir.”

Martin Crow vergiyi, cesitli ortak gereksinimlere yonelik kamusal fonksiyonlari
karsilayabilmek adina gerekli maddi gereksinimin saglanabilmesi ve ya devletin
ekonomiye miidahale edebilmesi adina, bir karsilik beklemeksizin hiikiimete verilen

zorunlu bir katkidir, seklinde tanimlamistir (Mutlu 2009:7).

Fransiz maliyeci Lucien Mehl ise vergiyi, devletin, mahalli idarelerin ya da kamu
miidahalesinin, kamu ihtiyaglarini karsilamak maksadiyla gercek kisiler, 6zel hukuk tiizel
kisileri ve ya kamu hukuku tiizel kisilerinden gesitli 6deme gii¢lerine gore, egemenlik
giicli yoluyla kesin bir sekilde ve belirli bir karsiligr bulunmaksizin aldiklar1 bir nakdi
degerdir (Nadaroglu 1992:240).

Ancak en genel ve kabul edilebilir olan verginin tarifi olarak diyebiliriz ki; kamu
kurumlarinin kamu hizmetlerinin gerektirdigi giderler ile kamu borglar1 dolayisiyla
ortaya c¢ikan ylikleri karsilamak amaci ile devletin egemenlik giiciine dayanarak,

karsiliksiz olarak, gercek ve tiizel kisilerden cebren topladigi para tiiriinden degerlerdir



(Akdogan 1996:101). Tanimdan da anlasilacag tizere vergi toplamak devletin otorite

hakkin1 kullanmasiyla ortaya ¢ikmaktadir.

Dolayisiyla vergilemenin unsurlarini su sekilde siralayabiliriz:

e Vergi hizmet olarak degil nakdi olarak ddenir.
e Vergi, hizmetin bedeli degil karsiliksizdir.

e Vergide cebrilik vardir.

e Vergi, kanunda yazan usullere gore toplanir.

e Vergi, kamu giderlerini karsilamak i¢in alimr (Irtenk 1973:103)

Vergi hizmet
olarak degil
nakdi olarak
Odenir.

Vergi, kamu
giderlerini
karsilamak i¢in
almir

Vergi, hizmetin
bedeli degil
karsiliksizdir.

Vergilemenin
Unsurlar1

Vergi, kanunda
yazan usullere
gore toplanir.

Vergide cebrilik
vardir.

Sekil 1.1:Vergilemenin Unsurlari

Glinlimiizde kamu giderlerinin finansmanini saglamak amaciyla basvurulan
kaynaklarin en Onemlisi olan verginin kdkeni, toplum halinde yasamanin ve devlet

bilincinin gelismeye basladigi donemlere kadar uzanir (Erdem vd. 2003:84).

Vergi kavrami ile ilgili olarak mali literatiirde, verginin tanimi giiniin kosullarina
ve tanimi yapan kisinin yaklasimina bagl olarak degisiklik gostermektedir. Vergi

bagimsiz degil tarihi ve sosyal bir vakadir. Bu olay, tarih boyunca yer ve zamana gore



stirekli degisimler gostermis, vergi kavrami da bu degismelere bagli olarak ¢ok degisik

anlamlar icermistir (Edizdogan 1992:135).

Eski ¢aglarda vergi, kaybedenleri galip olanlara 6demesi gereken bir borg olarak
kabul edilmekte ve kaybedenlerin gelirleriyle servetlerinin bir boliimii “hara¢” ad1 altinda
alinmaktaydi. Milattan Once; Misir, Yunan ve Roma medeniyetlerinde farkli farkl
uygulamalar1 goriilen ve asil gelir kaynagi niteliginde olan vergiler, orta cagda bu
niteliklerini 6nemli derecede kaybetmisler ve olaganiistii bir gelir kaynagi sekline
doniismiislerdir. Ortacag doneminde vergi, istisnai boyutta uygulanmis ve anlam
farklilastirilmasina ugramistir. Toplum bireylerinin, kendilerini yonetenlere, servet veya
gelirlerinden bir kismin1 “hediye” seklinde verdikleri ya da yonetenlerin, bireylerden
“yardim” ismiyle aldiklar1 degerleri ifade eder sekilde kullanilmaya baslanmistir

(Akdogan 2011:125).

Insanlik tarihindeki ilk vergi uygulamalarma, M.O. 200’lii yillarda Misir’da,
yemekte kullanilan yag {izerinden alinan vergi ve kole vergisi 6rnek olarak gosterilebilir.
Maisir uygarligi doneminde uygulanan vergilerde oldugu gibi, daha sonra yasanan Yunan
uygarligr ve Roma uygarligi donemlerinde de, vergilerde kanunilik ilkesi gegerli degildi.
Yani, alinacak vergiye karar verilmesi, tek basina kralin iradesi ile ortaya ¢ikiyordu. Ilk
kez 1215 yilinda, Ingiltere’de vergi salma yetkisi (Manga Carta) Kral John’un elinden
alinip parlamentoya verilmistir. Bu sekilde, “verginin kanuniligi” yoniinde ilk tarihi adim

atilmigtir (Bilici ve Bilici 2014:159).

1.1.1. Verginin Fonksiyonlari

Bazi yazarlar verginin fonksiyonlarini; verginin mali, ekonomik ve sosyal
fonksiyonlar1 seklinde bir ayrima tabi tutarlarken; digerleri fiskal-ekstra fiskal ya da mali-
mali olmayan fonksiyonlar oldugunu ifade etmektedir. Fiskal fonksiyon vergilerin sadece
kamu harcamalarinin finansmanini saglamak amaciyla alinmasi anlaminda kullanilmakta

olup ayn1 zamanda bu kamu maliyesinin geleneksel fonksiyonu olarak da ifade edilir.
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Ekstra-fiskal fonksiyonu ile bahsedilen ise vergilerin ayni zamanda kaynak tahsisi,

boliisiim, gelir dagiliminin saglanmasi ve ekonomik istikrar amaciyla da kullanilmasidir.

Asagida kisaca verginin mali, ekonomik ve sosyal fonksiyonlarina deginilecektir.

VR
\erginin
Fonksiyonlar
Verginin Mali (Fiskal) Verginin Ekonomik Verginin Sosyal
Fonksiyonu Fonksiyonu Fonksiyonu
N S N S NS

Sekil 1.2.:Verginin Fonksiyonlari

1.1.1.1. Verginin Mali (Fiskal) Fonksiyonu

Giintimiizde de var olan 6nemli bir fonksiyon vergilerin mali veya fiskal
fonksiyonu kamu harcamalarini karsilayabilmek i¢in yeterli seviyede bir gelir saglanmasi
amacina yoneliktir. Toplumsal ihtiyaglarin devamli arttigi ve yayillma gosterdigi
glinlimiiz toplumlarinda bu amag 6zellikle farkli bir 6nem kazanmaktadir. Vergilerin mali
veya fiskal amacini yerine getirebilmesi adina genis tabana yayilmasi, pazar
ekonomisinin yaygin hale gelmesi, vergitarife ve oranlarinin artan oranli olarak
uygulanmasi, Vergi kayip ve kagagimin minumum seviyeye indirecek 6nlemlerin alinmasi
ve tilkede vergi ahlakinin saglanmast ile vergi bilincinin olusturulmasi maksadiyla gerekli
cabalarin sarf edilmesi gerekir. Ayrica, idari etkinlik baglaminda; vergi idaresi ile
miikellefler arasindaki iliskilerin daha uyumlu duruma getirilmesi, vergi elemanlarinin
yeterli seviyede say1 ve kaliteye ulastirilmasi ile vergilendirme islemlerinin ag¢ik, anlasilir,
kolay ve ileri teknoloji ile donatilmas1 da vergiden en yiiksek sekilde verimin saglanmasi

acisinda ¢ok onemlidir.
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1.1.1.2. Verginin Ekonomik Fonksiyonu

Verginin fiskal islevi yaninda ekstrafiskal fonksiyonlar1 olarak isimlendirilen
ekonomik ve sosyal fonksiyonlari da vardir. Bu fonksiyonlar devlet anlayisinda rastlanan
degismelere paralel olarak giderek Onemi artmaktadir. Bu fonksiyonlar arasinda

ekonomik fonksiyonun 6nemli bir yeri vardir (Kirbas 2007:143).

Vergiyi bir ara¢ olarak kullanarak devletin ¢esitli hedeflerine ulasma amacidir.
Diger bir deyisle devletin vergiyi iktisat politikasi araci olarak kullanmasidir.
Vergilemenin iktisadi (ekonomik) fonksiyonunu; tasarruf ve yatirimlari desteklemek,
iiretim ve tiiketime yon vermek, ekonomik istikrar1 saglamak, 6demeler dengesini diizenli
hale getirmek, ekonomik yapiyr degistirmek, atil kapasiteyi dnlemek ve spekiilasyonu
onlemek gibi amagclara ulagmak i¢in vergi politikalarinin belirlenmesi ve uygulanmasini
ifade eder. Durgunluk donemlerinde ekonomik canlanmayi saglamak adma verginin
azaltilmasi, enflasyon donemlerinde ise talebin dizginlenmesi adina verginin artirilmasi

ekonomik fonksiyonun en 6nemli 6rnegidir (Yiiksel 2006:79).

1.1.1.3. Verginin Sosyal Fonksiyonu

Glinlimiizde vergi, ekonomik ve mali fonksiyonu yaninda 6nemli bir sosyal
fonksiyon da gormektedir. Esasen, sosyal kalkinma ve sosyal refah fonksiyonunun ¢agdas
izah1 i¢inde, mal ve hizmetlerin miibadelesini saglayan rekabet esasina dayali piyasa
isleyisi de yeni bir nitelik ve mahiyet kazanmistir, dyle ki, bugiin artik hem 6zel ihtiyag
hem de kamusal ihtiya¢ karakterli mal ve hizmetlerin ekonomik miibadele hareketinde

belirleyici faktor, sosyal fayda-sosyal maliyet iliskisi olmaktadir (Kirbas 2007:143).

Daha dar kapsamli diisiintildiiglinde vergilerin sosyal fonksiyonu, verginin
istthdam, gelir daglimi1 ve sosyal adalet amaglari i¢in 6ncelikli olarak ve etkili bir sekilde

kullanilmast imkan ve geregini ifade etmektedir.
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1.1.2. Vergiye lliskin Kavramlar

Vergi bilinci ve ahlakinin daha dogru anlasilmasi i¢in vergiye iliskin kavramlar

bu baslik altinda agiklanmustir.

1.1.2.1. Vergi Yiikii

Devlet vergi gelirini artirmak i¢in bagvurdugu yollardan biri vergi oranlarin
artirmaktir. Yalniz bu yontem miikellef tarafindan istenilen bir durum degildir. Ciinkii
vergi oranin artmasi 6denmesi gereken verginin artmasina ve vergi yiikiinlin daha ¢ok
agir hissedilmesine neden olacaktir. Buna gore vergi yiikii 6denen vergi ile dogru
orantilidir. Eger 6denen vergi artarsa vergi ylkii de artar, 6denen vergi azalirsa vergi yiikii
de azalir. Buna karsilik, 6denen verginin tarifesinden kaynaklanan sonug¢ olarak vergi
yiikii 6deme giicliyle ters orantili olabilir. Vergi oran1 azalan oranli veya spesifik ise
miikellefin 6deme giicii artarken vergi yiikil azalir, 6deme giicii azalirken de vergi yiikii

artar (Coban 2004:24).

Kisilerin 6dedikleri verginin; onlarin gelir, harcama ve servetlerinde meydana
getirdigi azalma, matematiksel bir degerle bir oran iligkisi i¢inde veya bir yiik olarak ifade
edilmesine vergi yiikii denilmektedir (Devrim 1998:232). Daha yaygin bir ifadeyle, bir
ekonomide belirli bir zaman araliginda toplanan tiim vergi gelirlerinin toplam mili gelire
orani olarak ifade edilen vergi yilikii denilmektedir. Vergi yiikii pek ¢ok degiskenin
etkisinde kalmaktadir. Bu degiskenlere milli gelir, mili gelir iginde bazi sektorlerin
paylari, ithalat-ihracat dengesi ve etkin vergi denetimi 6rnek olarak gosterilebilir (Erdem
1991:169).

Vergi yiikii konusunda literatiirde ¢ok fazla sayida tanima yer verilmis olmasina
ragmen heniiz uzlasilmis bir tanima rastlanilamamakla beraber uzlasmaya varilamayan
ve bilim adamlar arasinda tartismaya agik bir konudur. Ancak genel olarak bireylerin

Odedikleri verginin; gelir, harcama ve servetlerinde meydana getirdigi diisis,
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matematiksel bir degerle bir oran iligkisi i¢inde veya maddi-fiziki bir yiik olarak

aciklandiginda, bu vergi yiikii seklinde ortaya konmakta veya algilanmaktadir.

Vergi vyiikii, verginin kimler tarafindan 06dendigini de incelemektedir.
Miikelleflerin 6dedikleri vergileri fiyat mekanizmasi ile {i¢lincii sahislara yansitmalari
miimkiin olmaktadir (Aksoy 1991:165). Ornegin sigara iicretleri iizerinde verginin
yiikselisi durumunu incelemeye alirsak; vergi yiikselisinde teknik olarak sadece sigara
perakende saticilar1 vergiyi 6demektedirler. Ancak sigara saticilar1 sayesinde bu vergi
yiikiiniin bir boliimi tiiketicilere ve sigaranin toptan saticilarina yansitilmaktadir.
Toptancilar ise kendilerine diisen yiikiin bir kismini sigara iireticilerine yiikleyecektir.
Sigara Tlreticileri ise 0demeleri gereken verginin kendi lizerine diisen kisminin bir
bolimiinii fabrika isgilerine ve tiitiin ¢iftcilerine yiiklemektedir. Sonug olarak ne kadar
vergi fiziksel olarak sigara saticilar1 tarafindan ddeniyor gibi goziikse de verginin gergek

yiikii bircok kesim tarafindan boliisiilmektedir (Yenigiin 20012:11).

Vergi yiikii hem siibjektif hem objektif olarak incelenmektedir. Ancak hem
stibjektif vergi yiikii hem de objektif vergi yilikii miikellefin vergiye karsi tutumlarinda
gosterdigi etkiler farklidir. Kisacasi, objektif vergi yiikii sayisal bir ifadeyi
gostermektedir. Ayni oranda vergi 6demekle ylikiimlii olan miikelleflerin vergi yiiklerinin
esit oldugu anlasilmaktadir. Yalniz miikelleflerin hissettikleri yiik farklidir. Kimi
miikellef vergi yiikiinii kuvvetli sekilde kimi ise orta kuvvette gérmektedir. Sayisal bir

bilgi olarak siibjektif vergi yiikiinii ifade etmek miimkiin degildir (Cigek 2006:53).

Makro agidan vergi yiikii; merkezi yonetim ve yerel yonetim vergileriyle resim,
harg, fonlar, parafiskal gelirler de dahil olmak {izere belli bir zamandaki tiim vergi
gelirleri toplaminin gayrisafi yurt i¢i hasilaya oranlanmasiyla bulunan rakamsal degerdir

(Glinay 2007:4).
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Toplam Vergi
Yiikii

Gergek Vergi Toplumsal
Yiikii Vergi Yiikii

Bolgesel Vergi
Yiikii

Net Vergi Yiikii

Sektorel Vergi
.. . Yiikii
Kisisel Vergi
Yiikii

Gelir
Gruplarina
Gore Vergi

Yiikii

Sekil 1.3.:Vergi Yiikii Cesitleri

Toplam Vergi Yiikii: Bir ilkede muayyen bir donemde (genellikle bir y1l) 6denen
vergilerin, o donemde iilkenin Gayri Safi Milli Hasilasina (GSMH) oranidir.
Toplumsal Vergi Yiikii: Toplam vergi yiikii ile bir arada niifusu da i¢ine alan daha
genis kapsamli hesaplamalar ile ulasilan bir rakamdir.

Bolgesel Vergi Yiikii: Bolgesel vergi yiikii ekonomik, sosyal ve cografi agidan
birbirine benzeyen bolgeler i¢in yapilan vergi yiikii hesaplama tiirtidiir.

Sektorel Vergi Yiikii: Ekonominin farkli sektorlerinin 6dedikleri vergilerin
GSMH i¢indeki paylarmin vergi yiikiidiir.

Gelir Gruplarina Gore Vergi Yiikii: Gelir biylikliiklerine gore siniflandirilmis
miikelleflerin devlet ve diger kamu kuruluglarina belirli bir donemde yapilan vergi
ve benzeri 6demelerin, bu bireylerin ayn1 donemdeki gelirlerine oranidir.

Kisisel Vergi Yiikii: Kisi basina diisen vergi gelirlerinin, kisi basina GSMH'ye
oranidir. Diger bir deyisle kisilerin belirli bir donemde 6dedikleri vergilerin ayn1

donemde elde ettikleri gelire oranlanmasidir.
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e Net Vergi Yiikii: Net vergi yiikii, belirli bir donemde 6denen vergilerden, o
donemde yapilan kamu hizmetlerinden saglanan faydanin diisiilmesi sonucu elde
edilen degerin (milli) gelire oranidir (Giinay 2007:4).

e Gergek Vergi Yiikii: Net vergi yiikii kavramina yansiyan ve yansitilan vergilerin
de dahil edilerek hesaplanmasiyla gercek vergi yiikiine ulasilir. Buna tanima gore
gercek vergi yiikii, kisi veya ekonomi iizerindeki kayip ve kazanglarin toplu bir
kalemde degerlendirilmesine olanak saglayan bir formiildiir. Objektif vergi yiikii
olarak ele alinan gercek vergi ytikii, miikellefin 6dedigi vergi ile geliri arasindaki

oransal iligkiyi esas aldigindan teorik olarak hesaplanmaya uygun bir yontemdir.

1.1.2.2. Vergi Kapasitesi

Vergi kapasitesi veya vergi siniri, bir iilkede kamusal hizmetlerin temel finansman
araci olarak basvurulacak vergilerin taban biiyiikliigiinii veya vergi potansiyelini ifade
etmektedir. Burada konunun bir olmas1 gereken bir de fiili veya mevcut durumu vardir
(Sagbas ve dig. 2013:45). Diger bir ifadeyle, bir lilkenin en az ge¢im seviyesinin iistiinde
kalan GSYH miktarina o iilkenin vergi kapasitesi denmektedir. Bu ylizden vergi
kapasitesi net bir deger olmamakla beraber, kapasitenin tam olarak belirlenmesi oldukca
zordur (Oncel 2001:19). Cesitli dlgiitler, veriler ve biiyiikliikler dikkate alinmak sartryla
ortaya ¢ikan vergilendirme giicii veya imkani, potansiyel vergi kapasitesini vermekte;
bununla birlikte, belli yer ve zamandaki uygulama ile ulasilan sonug fiili kapasiteyi

gostermektedir.

Kamusal harcamalar, vergilemede vergi kapasitesine ulagsmak i¢in siyasal
otoritenin elinde bulunan en 6nemli dokiimanlardan bir tanesidir. Vergi kapasitesi vergi
aliabilecek maksimum noktay1 ifade eder. Bu maksimum nokta ise ililkeden iilkeye veya
zamandan zamana farkliliklar gosterir (Korkmaz 2009:20). Vergileme kapasitesinin
durumu, bahsedildigi gibi dogrudan dogruya herhangi bir yer ve zamanda vergilemeye
konu veya tabani ifade edecek sayisal biiyiikliiklere bagli bulunmaktadir. Genelde
geligmis iilkelerde vergileme kapasitesi biiyiik veya genis; gelismekte olan iilkelerde ise

bir hayli kiiciik veya dardir. Bununla beraber hiikiimetlerin vergi ile ilgili diizeltme ve



16

yeniliklerle vergi kapasitelerinde artma veya diisme egilimi gergeklesebilir. Ayrica
tahmini vergi kapasitesi ile fiili vergi hasilat1 arasindaki oransal iliskiyi ifade eden vergi

gayreti de mali yonetimin etkinligi arasinda ¢ok yakin iliskilidir.

1.1.2.3. Vergi Gayreti

Vergi gayreti de vergileme kapasitesinin durumuna iliskili olarak ortaya ¢ikan bir
vergi ddeme giicii demektir. Vergilemenin smirin1 da tayin eden vergi kapasitesinin
durumu tarih, kiiltiir, ahlak, gelenek gibi degerlerle ekonomik ve sosyal diger kistaslara
gore miikelleflerin vergi odeme giic ve isteklerini yani vergi gayretini ortaya

¢ikarmaktadir.

Vergi gayreti lilkenin vergi kapasitesinin altinda veya iistiinde gerceklesmis
olabilir. Burada dikkat edilmesi gereken husus iilkenin vergi kapasitesinin
belirlenmesinde kapasitenin, var olan sinirlandirmalar i¢inde en iyi sekilde tahmin
edilmesini saglama gerekliligidir (Dursun 2008:7). Bulunan bu vergi gayreti orani sifir
ise o iilkenin vergi kapasitesinin tiimiinii kullandig1, birden kiigiikse vergi kapasitesinin
biitiiniiyle kullanilamadigi ve vergi gayretinin diisiik oldugu, birden biiyiikse vergi

kapasitenin iizerinde ise vergi gayreti oldugunun gostergesidir.

1.1.2.4. Vergi Tazyiki

Vergi, yikiimliiniin ya da miikellefin elde etmis oldugu gelir i¢in bir maliyet
unsurudur. Yiikiimli tizerindeki bu maliyet vergi yiikii olarak adlandirilir. Vergi yiikii,
bakis agist ve hesaplama metotlarina gore ¢esitli anlamlar tasiyan, farkli algilanan bir
kavram oldugu icin genel bir tanimlamanin yapilmasi olduk¢a zordur. Ancak hangi
sekilde tanimlanirsa tanimlansin vergi ve benzeri 6demeler ylikiimliileri agisindan bir yiik
kabul edilebilir (Dileyici 2006:140-141). Yiikiimliilerin veya miikelleflerin vergi yiikiinii
hissetme katsayilari, 6denen vergi ile dogru orantili, yiikiimliiniin vergi 6deme giiciine

gore de ters orantili olarak degisebilmektedir.
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Vergilerin, miikellefin ilk anda satin alma giiciinii azaltmas1 ve tasarrufunu
kismasi sebebiyle, miikellefler vergi 6demeyi fedakarlik saymaktadir. Vergi édemesi
sebebiyle miikellefin ekonomik giiclinde azalma goriilerek kisisel, sosyal ve psikolojik
birgok faktor sebebiyle bu azalmadan dolay1 miikellefin vergi sonrasi hissettigi psikolojik
baskiya vergi tazyiki denilmektedir. Bu baski hissinde, vergi sisteminin yapisi kadar

tilkenin ekonomik ve siyasi durumu da 6nem arz etmektedir (Aktan vd. 2002:123).

Vergi tazyiki, bireyin gelirine, 6zel durumlarina, zevk ve tercihlerine goére
degisebilen yiikiimliiler tarafindan hissedilen iktisadi ve psikolojik baskidir. Yiikiimliiniin
Odedigi vergi dolayisiyla sahip oldugu iktisadi degerlerdeki azalmanin neden oldugu
fedakarlik ya da refah kaybinin, yiikii tagiyan tarafindan hissedilme derecesine baglidir.
Yiikiimliinlin hissettigi psikolojik baski vergilemeye iliskin yiikiimliiliikler i¢in vergi
idaresinde kaybettigi zaman ve karsilastigt muamele ve diger bir¢ok etkenin sonucunda
sekillenmektedir (Aktan vd. 2002:141). Tiim bunlar neticesinde, bireyin vergiyi goniillii
olarak ddeme veya bundan kacinma yoniindeki tutum ve davranislarini belirleyen ana
etmenlerden birisi vergi tazyikidir. Vergi 6denmesi sonucu yiikiimliiniin kullanilabilir
geliri azalmakta, yiikiimli tizerindeki vergi yiikiine bagisik olarak harcama ve tasarruf
yapma kararlar1 degisebilmektedir. Vergi yiikiimliileri; vergilerden kaginma, vergiyi

zamaninda ddememe, go¢ gibi tepkiler ortaya koyan davranis kaliplari gelistirebilirler
(Ay 1996:48).

1.1.2.5. Vergi Rekabeti

Vergi rekabeti, genis anlamda vergilendirme yetkisine sahip idari birimlerin (yerel
yonetimler, eyaletler, devletler) vergi ile ilgili uygulanan politikalarinin diger idari
birimler iizerinde meydana getirdigi etkiler olarak tanimlanabilir. VVergi rekabeti, firma
ve ulusal diizeyde rekabet giiciinii yiikseltmek isteyen idari birimlerin vergilendirme
yetkisine sahip oldugu bolimlerde rakip idari birimler ile karsilastirildiginda
miikelleflerin vergi yiiklerini azaltmak veya artirmamak suretiyle potansiyel olarak
mobilitesi yliksek olan iiretim faktorleri (6zellikle kalifiye isgiicli ve sermaye) i¢in kendi

idari birimlerini cazip hale getirme ugrasidir (User 1992:36).
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Diger bir ifadeyle vergi rekabeti, farkli vergilendirme yetkisine sahip idarelerin
yabanc1 sermaye ¢ekebilmek, yerli sermayeyi ise kagirmamak i¢in cazip vergi hiikiimleri
uygulamalar1 bakimindan rekabet i¢erisinde bulunmalar1 seklinde tanimlanabilir (Gedik
2011:330). Vergi rekabeti, firma ve ulusal diizeyde rekabet giiciinii artirmak isteyen idari
birimlerin vergilendirme yetkisine sahip oldugu alanlarda rakip idari birimlere kiyasla
miikelleflerin vergi yiiklerini azaltmak veya diisiik tutmak suretiyle potansiyel olarak
mobilitesi yliksek olan iiretim faktorleri (6zellikle kalifiye isgilicii ve sermaye) i¢in kendi
idari birimlerini cazip hale getirme ¢abasidir. Vergi rekabetinin artis sebepleri arasinda
sermaye hareketlerinin artmasi, emek ve isgiicliniin artmasi ve vergi cennetlerinin ortaya

cikmasi sayilabilir.

Vergi rekabeti cesitli sekillerde siniflandirilabilir. Kimi yazarlara gore, karlar
tizerinden alinan dolaysiz vergilerin azaltilmas1 maksadiyla yurti¢inde yerlesik firmalarin
rekabet gliglerinin artirllmasini amaglayan bir vergi rekabeti “iyi”; diger kosullarda
yabanci sermayeyi ¢cekemeyen bir iilkenin bunu vergi oranlarmmi diisiirmek suretiyle
gerceklestirmesi halinde ise “koti” ya da zarar verici bir vergi rekabetinde s6z
edilebilmektedir. Vergi rekabeti, farkli iilkeler veya devletler arasinda uluslararasi dlgekte
gerceklesiyorsa “yatay vergi rekabeti”, farkli diizeylerdeki idari birimler arasinda

meydana geliyorsa “dikey vergi rekabeti” s6z konusudur (Wilson 1999:289).

1.2. Vergi Psikolojisi ve Vergi Psikolojisine Iliskin Temel Kavramlar

1.2.1. Vergi Psikolojisi

Mali olaylarla alakali yapilacak incelemelerde olayimn hukuki, ekonomik ve siyasal
yaklasimlarin temel alinmasi yeterli olmayip, olayin psikolojik acidan da degerlendirmesi
gerekli goriilmektedir. Bu bakimdan bireylerin i¢ ve dis faktorlere gosterdigi
reaksiyonlar1 inceleyen psikoloji bilimi, vergilemeye karst bireylerin tepkilerinin

psikolojik agidan degerlendirilmesinde 6nem arz etmektedir (Senyiiz 1995:3).
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Mali psikoloji kavrami psikolojinin alt dallarindan olan sosyal psikolojiyle
yakindan alakalidir. Toplum psikolojisinin iyilestirilmesinde ve gelistirilmesinde en
onemli etkenlerden biride mali etkenlerdir. Gelismis ve gelismekte olan {ilkelerde,
tilkelerin istihdam orani, egitim-6gretim seviyesi, vergi oranlari, kisi bagina diisen milli
geliri gibi ekonomik kistaslari o iilkede yasayan vatandaglarin da sosyal psikolojilerinde
farkli etkiler olusturur. Bu nedenle mali psikoloji, tiim mali araglarin insan davraniglari

tizerindeki etkilerinin incelenmesini konu edinmektedir (Sagbas 2006:25).

Kamu harcamalarinin karsilanmasi adina devletin vergi almasi, miikellefleri farkl
davranig bigimlerine yonlendirmekte, bdylece vergilerden beklenen sonuglar ile ilgili
sapmalara neden olabilmektedir. Dolayisiyla insan psikolojisinin tizerinde durulmadan
vergi lizerinden planlamalar yapmak, insanlarin vergilerden etkilenecegi gercegini goz
ard1 etmek anlamina gelecek ve bu durum vergiye karsi toplumsal tepkilerin artmasi ve
vergilerden beklenen maksatlarin ger¢eklesmemesine yol agacaktir (Edizdogan vd.

2011:236-237).

Sosyal toplulugu meydana getiren ve sosyal toplumun bir pargasi olan bireylerin
timi devlet tarafindan bakildiginda birer vatandastir. Vatandaslar1 korumak, onlar1 refah
diizeyi yiiksek bir iilkede yasatmak ve vatandaslarin haklarmi gozetmek elbette Ki
devletin asli gorevleri arasindadir. Devlet bahsedilen asli gorevlerini yerine getirmek i¢in
ise vatandaslardan vergi toplamaktadir. Dolayisiyla vergi; kamusal hizmetlerin
gerektirdigi giderler ile kamu bor¢larindan kaynaklanan yiikleri karsilamak
amactyla(fiskal ve ekstra fiskal), egemenlik giiciine gore, karsiliksiz olarak, gergek ve
tiizel kisilerden alinan ve cebri nitelige sahip para tiiriinden 6demelerdir (Gok 2007:145).
Verginin taniminda da belirtildigi gibi, vergilemenin cebri 6zellikte olmasi, vatandaslar
tizerinde farkli etkiler meydana getirmektedir. Vergiler, genelde biitiin miikelleflerce bir
yiik olarak algilanmasina karsin, miikelleflerin vergi yiikii algilamasinin ayni1 degerde
oldugu sdylenemez (Cataloluk 2010:214). Vergi bilinci, vergi ahlaki, vergi 6deme giicii
gibi kisisel faktorler kadar vergi adaleti ve vergi kanunlar1 gibi toplumsal faktorler de

bireylerin vergi algilamasin1 etkilemektedir.
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Bu kapsamda vergilemenin verimliligi ve sinirlar1 hakkinda s6z sahibi olabilmek
adina verginin ekonomik sartlarinin yaninda, psikolojik sartlarin da varligini kabul etmek
gerekmektedir. Eger miikellefler vergi 6dediginde mali verimlilikleri diisiiyorsa vergiye

kars1 tepki gosterebilmektedir.

Miikelleflerin vergiye kars1 hangi durum karsisinda tepki gosterdikleri su sekilde

siralanabilir;

e Eger vergilerin miktar1 6deme yapacak kisilerin 6deme kapasitelerinin ¢ok
lizerindeyse,

e Vergi 0Odemesi halinde, vergisini O6demeyip yeterince cezai yaptirimla
karsilagmayan kisiyle kendisini kiyasladiginda diiriistliiglinden dolayr pismanlik
igerisindeyse,

e Vergilerin gercekten kamu hizmetlerinin finansmanini karsilamak icin alindigina
inanmiyorsa,

e Adil bir vergileme olmadigina inantyor ise,

e Odedigi vergilerin kendisine rakip olan firmalar igin siibvansiyon amagh
kullanilacagini diistiniiyorsa,

e Devletin topladigi vergileri siyasilerin oy i¢in kendi yakinlarina riigvet olarak

dagittigina inantyorsa.

Bunlar neticesinde eger miikelleflerin vergiye olan tutumlarinin genellestigi, yani
cogunlugun vergi vermeyi kendisi i¢in en dogru davranis bi¢imi haline getirildigi zaman

vergi sistemi de basarili olacaktir.

Vergi psikolojisinin saglanmasiyla oncelikle vergi politikalarinin etkinliginin
artirilmas1 amaglanir. Bu dengenin kurulmasi toplumsal iligkileri diizenlemekte yarar
saglamaktadir. Boylece uygulanan vergiler, bireyler {izerinde olusabilecek olumsuz
etkileri saf dis1 birakir. Ayrica vergi psikolojisinde hedeflenen bir baska durum da
kiiresellesme siirecindeki diinyada liberallesmeyi kolaylastirmaktir (Beceren 2002:2).
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1.2.2. Vergi Psikolojisine Iliskin Temel Kavramlar

Insan davranislari, yasanan olaylardan saglanan algi ve bu alg1 ile olusan tutuma
gore bigimlenmektedir. Dolayisiyla vergi demekle yiikiimlii miikelleflerin vergi ile ilgili
psikolojileri bununla beraber vergiye karsi neden tepki gosterdikleri, tepki tiirlerinin
incelenmesinden 6nce incelenmeli ve analiz edilmelidir. Clinkii vergiye kars1 gosterilen
tepkiler bir sonu¢ vasfi tasimaktadir. Bu nedenle olaya biitiinsel ve sistematik acgidan
yaklasmak maksadiyla, oncelikle miikelleflerin vergiye karsi tepkilerindeki nedenler

incelenmelidir.

1.2.2.1. Vergiye Kars1 Algi, Tutum ve Davranis

Vergileme karsisinda miikelleflerin tutumu her zaman i¢in ilgi ¢ekici ve analizi
gli¢ bir konu olmustur. Genel olarak degerlendirildiginde bireylerin yasadiklar1 vakalar
karsisindaki durumlarinin “’algi-tutum-davranis’’ iiclemesinden olustugu sdylenebilir.
Bireyin olaylar karsisinda sergiledigi tutum, onun muhatap oldugu vakadan ne anladigi
ile yakindan ilgilidir. Psikolojide ‘’algilama’’ olarak ifade edilen bu vaziyet gevredeki
uyaricilarin duyu organlarinda olusturdugu uyarimlarin beyne iletilmesi, beyinde
diizenlenmesi ve bir anlam kazanmasi olarak tanimlanmaktadir (Dogan 1987:62). Bu
nedenle algilamanin bireyin sergiledigi tutumda yakindan etkili oldugu ileri

surulebilmektedir.

Tutum ise, bir bireye atfedilen ve onun psikolojik bir obje ile ilgili diisiince, duygu
ve davranislarini olusturan bir egilim olarak tanimlanmaktadir (Kagitcibas1 1992:84).
Tanimdan da anlasilacagi gibi tutumun ¢ok fazla 6zelligi bulunmaktadir. Buna gore
tutumun en Onemli ozelligi, gozlemlenebilen bir davramig bicimi degil, davraniga
hazirlayict bir egilim olmasidir. Dolayisiyla, tutum gozle goriilmemekte fakat, gozle
goriilebilen baz1 davranmiglara yol agtigindan, bu davranislarin gézlenmesi sonucunda
varligi ileri siiriilebilmektedir. Bu nedenle, davranislara yol agan yaklasimlar, sosyal

olaylarin incelenmesinde son derece 6nem arz etmektedir (Aktan vd. 2006:40).
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Devletlerin en 6nemli finansman araci olarak kabul edilen vergi, ayn1 zamanda
maliye politikalarinin uygulanmasinda da en onemli ara¢ olarak kabul edilmektedir.
Ancak kamusal mallarin bedelsiz olarak kullanim imkaninin varligi, ekonomik birimlerin
bu mal ve hizmetlerin finansmanina katiliminda istekli olmamalarina neden olmaktadir.
Bu sebeple kamusal mallarin devlet tarafindan finansmani kagimilmaz olmakta ve bu
finansman ise vergilerle karsilanmaktadir (Selen 2011:313). Fakat devletler vergilere
kars1 mikellef tepkileriyle her donemde karsilasilmakta ve bu tepkilere bagli olarak
cesitli diizenlemeler yapmaktadir. Devletlerin sahip oldugu vergilendirme yetkisi
dahilinde vergilemede yaptiklar1 degisikliklere kars1 vergi miikelleflerinin ilgisiz kalmasi
da pek miimkiin olmamaktadir. Ciinkii var olan bu yetki devletlere gesitli iistiinliikler

saglamaktadir (Aktan vd. 2006:162).

Miikelleflerin psikolojik tutumlarinin incelenmesi, tutumlarin davraniglara yol
acan egilimler olmasi sebebiyle onceliklidir. Fakat, vergileme karsisindaki tutumlarin
bireysel olma ozelligi, inceleme agisindan zorluklar olusturmaktadir. Bu sebeple,
vergileme karsisinda miikellef tutumlarinin incelenmesinde genelleme yapilma geregi
ortaya ¢ikmaktadir. Genel olarak incelendiginde, miikelleflerin vergileme karsisindaki
tutumlarinin en 6nemli belirleyicisi, miikellefler iizerinde olusan vergi yilikiidiir. Vergi
yiikiiniin en 6nemli belirleyicisi ise, vergi oranlaridir. Dolayisiyla vergi oranlarinin
miikelleflerin psikolojik tutumlarini belirlemede onemli bir fonksiyona sahip oldugu

sOylenebilir.

Buna gore, miikelleflerin vergiye kars1 tutumlar1 vergi oranlarinda goriilen artisa
bagli olarak olumlu tutumdan olumsuz tutuma dogru degisim gostermektedir. Bu durum
vergilemeye bagli olarak miikelleflerin psikolojik yonden hissettikleri vergi baskisi ile
ilgilidir. Miikellefler diisiik oranli vergiler karsisinda olumlu tutum sergilemekte ve

3

vergilere ‘‘sempati’’ ile yaklagsmaktadir, biitiin bunlar dolayisiyla miikelleflerin diigiik
oranli vergilerde severek ve isteyerek vergi Odedikleri sdylenebilir. Vergiye karsi
gosterilen tutumlarin ikinci agamasi ‘apati °* halidir. Bu asamada miikelleflerin vergiye
kars1 tavirlarmin ilgisiz ve isteksiz oldugu sdylenebilir. Uciincii asama olan *‘antipati”’
asamasinda miikelleflerin vergiye karsi olumsuz tutumlarinin kuvvetlendigi, vergilerdeki

artisa kars1 miikelleflerin olumsuz duygularinin artmaya basladig1 sdylenebilir. Vergiye
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kars1 gosterilen tutumlarin son asamasi ise ‘‘nefret’” asamasidir. Artan vergi ddemeleri
karsisinda miikelleflerin vergiye karsi yliksek derecede olumsuz tutum sergiledikleri ve
miikelleflerin vergi konusunda en gergin olduklari asama oldugu sdylenebilir (Aktan vd.
2006: 162).
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Sekil 1.4: Miikellef Davraniglart Yoniinden Oran-Tutum Analizi
Kaynak: Coskun Can Aktan (2006); “Vergilere kars1 Tepkiler ve Vergilerin Ahlaki Sosyo-Psikolojik
Sinirlar1,” Vergileme Ekonomisi ve Vergileme Psikolojisi, Seckin Yaym, Ankara, s.161 deki sekilden

esinlenerek gelistirilmistir.

Belirtildigi gibi, miikelleflerin vergiye karsi tutumlarmin derecesi, Vvergi
oranlarma bagli olarak siirekli degigsmektedir. Tutumlar davraniglara sebep olan
egilimlerdir. Bu agidan vergileme karsisindaki tutumlara paralel olarak ortaya ¢ikan tepki
tirlerinin de derecelendirilmesi miimkiindiir. Vergiye kars1 gosterilen tepkiler aslinda
kamusal mallarin 6zelliklerinden kaynaklanmaktadir. Ciinkii kamusal mallarin
finansmani vergiler aracilifiyla yapilmaktadir. Kamusal mallarin pazarlanamama ve
boliinememe 6zelliklerinden dolay1 da yiikiimliiler vergilerini 6deseler de 6demeseler de

kamusal mallardan yararlanmaktadirlar. Yikimli davranislart tizerinde pek fazla
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faktoriin etkisinin oldugunu gormekteyiz. Kesin olarak tespit edilememekle beraber,
vergiye kars1 gosterilen tepkiler ilk defa vergi 6demenin cebri hale gelmesi ile ortaya

cikmistir.

100
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Sekil 1.5: Miikellef Davraniglari Yoniinden Oran-Tepki Analizi

Kaynak: Coskun Can Aktan(2006); “Vergilere kars1 Tepkiler ve Vergilerin Ahlaki Sosyo-Psikolojik

Sinirlar,” Vergileme Ekonomisi ve Vergileme Psikolojisi, Seckin Yaym, Ankara, s.163. ‘deki sekilden

esinlenerek gelistirilmistir.

Vergiye kars1 tutumlarin derecesine bagli olarak ortaya ¢ikan tepki tiirleri kabul,

pasif tepki, aktif tepki olmak tizere ii¢ asamada incelenmistir.

1.2.2.1.1. Verginin Kabulii

Vergiye kars1 tepkilerin ‘‘kabul’® asamasinda, miikellefler vergilere karsi
sempatik tutum ile paralel olarak olumlu tepki gostermekte ve tizerine diisen vergi ile
ilgili yiikkiimliiliikleri severek ve isteyerek yerine getirmektedir.
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1.2.2.1.2. Vergiye Kars1 Pasif Tepki

Vergilerin ekonomik, sosyal ve mali nitelikleri nedeniyle toplumun gesitli
kesimleri vergi uygulamalarindan farkli bicimlerde etkilenebilmektedir. Yani bir vergi
uygulamasinin sonuncunda cesitli etkileri ortaya ¢ikabilmektedir. Uygulamaya konulan
bir vergi, miikellefi 6dedigi vergi miktarinin sebep oldugu gelir kaybini telafi etmek
maksadiyla daha fazla calismaya yoOnlendirebilir ya da tam tersi ¢alisma arzusunu

kaybetmesine sebep olarak ¢alismak yerine miikellefin tepki géstermesine sebep olabilir.

Miikellefler gelirden kaybettigini telafi etmek maksadiyla daha fazla g¢aligmay1
tercih ederlerse, gelir etkisi ortaya ¢ikar. Bunun aksine miikellefler ¢alismak yerine bos
durmay1 tercih ederlerse ikame etkisi ortaya ¢ikar. Burada 6nemli olan kisim verginin
gelir etkisinin yaratilmasi ya da en azindan ikame etkisine neden olmayacak bir vergi
politikasinin uygulanmasidir. Bu noktada miikellefler bos durmay1 secebilecekleri gibi
tiretim ve tiiketim tercihlerinde degisiklik yapmay1 da tercih edebileceklerdir. Yani
miikellefler karsi karsiya kaldiklar1 vergi yiikii sebebiyle c¢alismamay1 tercih
edebilecekleri gibi satin alma gliglerinde meydana gelen azalmay: ihtiyaglarini

kisitlayarak ve azaltmaya calisarak da karsilayabilirler (Akdogan 1999:98).

Vergilere karsi tepkilerin ikinci asamasi olarak ele alinan pasif tepki asamast;
aylakligin tercihi, tiiketimin ve tasarrufun kisilmasi, iiretimin azaltilmasi, yatirimdan
vazgecilmesi, verginin yansitilmasi, vergiden kacgiilmasi seklinde dolayli tepkilerden

olusmaktadir.

1.2.2.1.2.1. Aylakligi Tercih Etme (Ikame Etkisi)

Vergiye kars1 gosterilen pasif tepkilerin ilki aylakligi tercih etmektir. Genel olarak
vergilerin ikame etkisinden kaynaklanan bu tepki ¢esidinde ¢ok c¢alisarak ¢ok vergi
O0demektense, caligmanin tercih edilmemesi, diger bir deyisle aylakligin tercih edilmesi

sOz konusu olmaktadir.
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Vergi oranlarinda meydana gelen artislarin sebep oldugu gelir kaybi nedeniyle
caligmamanin maliyeti ¢alismaya kiyasla daha distiktiir. Calismamanin maliyetinin
calismaya kiyasla daha diisiik olmasi ise miikelleflerin aylaklig1 tercih etmesine sebep
olmaktadir. Insan hayatinin devamlilig: agisindan aylakligi tercih etmenin siirekliligi
miimkiin olmadigindan bu tercih belli bir zamanla sinirl kalir. Fakat bu konudaki 6nemli
husus ikame etkisi nedeniyle aylakligi tercih etmenin nitelik degistirmesidir. Ciinki
ikame etkisi nedeniyle aylaklig1 tercih eden miikellefler zamanla kayit dis1 faaliyetlere

yonelmeyi de tercih edebileceklerdir (Aktan vd. 2006:166).

1.2.2.1.2.2. Tiketimi ve Tasarrufu Kisma

Gelir kavrami igerisinde tiiketilen ve tasarruf edilen degerler bir arada yer alirlar.
Vergi oranlarinda meydana gelen artiglar bireylerin gelirinde ve servetinde azalisa sebep
oldugundan gelirden tiiketime ve tasarrufa ayrilan miktar da azalmaktadir.
Vergileme sebebiyle miikelleflerin {izerlerinde hissettikleri baski hissi oncelikle liiks
mallarin tiikketiminde ve tasarruf miktarinda diismeye yol acar. Sonrasinda ise zorunlu
ihtiya¢ mallarinin tiiketimine dogru dereceli azaligsa sebep olmaktadir. Miikellefin vergi
sebebiyle hissettigi baski, gerek tasarruf gerekse belirli maddelerdeki tiiketimin kisilmasi
ile miikellefi biitcesinde degisiklikler yapmaya zorlamaktadir. Mikellef bu sekilde
0dedigi verginin gelirinde meydana getirdigi azalmay1 miimkiin oldugunca azaltmaya ve
yapilmasi zorunlu giderlerle gelir arasindaki dengeyi yeniden saglamayr amaglamaktadir
(Aktan vd. 2006:169). Bir anlamda vergi sebebiyle refah seviyesi diisen yiikiimlii, eski
refah diizeyini tekrar yakalayabilmek adina ekonomik davranislarinda degisiklige gitmek

zorundadir. Bu duruma yiikiimlii tizerindeki doniistiirme etkisi ismi de verilmektedir.

1.2.2.1.2.3. Uretimi Azaltma

Bireyler artan vergi oranlart sebebiyle gelirlerinde meydana gelen azalma
sonucunda tiketimlerini azaltmak zorunda kalirlar. Bu durum da zamanla tretimin

azalmasma sebep olur. Dolayisiyla talep seviyesinde meydana gelen diislis arz
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seviyesinde de diislise sebep olur. Ayrica vergiler tretim giderlerini artirarak ya da
azaltarak {iretim iizerinde de etkili olabilir. Ciinkii vergilerin artirilmasi iiretim
maliyetlerini ve buna bagl olarak da fiyatlar1 etkiler. Vergiler miimkiin oldugunca
tiiketicilere yansitilmaya ugrasilsa da vergilerin iiretim maliyetleri ve fiyatlar etkileyerek

iretimin azalmasina sebep olmalar1 kaginilmazdir (Aksoy 2011:272).

1.2.2.1.2.4. Yatinnmdan Vazge¢cme

Bireylerin yatirim yapmaktan vazgegmeleri de vergiye karst gosterilen pasif bir
tepki tlirii olarak ele alinmaktadir. Vergi oranlarindaki artiglar yatirimlar iizerinde
olumsuz etkiler meydana getirebilmektedir. Ciinkii artan vergi oranlari nedeniyle
yatirimcilar yatirim sonrasi kazanglarinin biiyiik boliimiinii devlete aktaracaklarindan
yatirrmin karliligt da azalacaktir. Yatirnmin karliliginin azalmasi ise miikelleflerin
yatirimdan vazge¢melerine sebep olur. Ayni durum yapilacak ek yatirimlar igin de s6z
konusudur. Vergi oranlar1 arttiginda bir maliyet unsuru ortaya ¢iktigindan harcama

yapma olasilig1 azalan firmalar ek yatirnmlar yapmaktan vazge¢mektedirler.

1.2.2.1.2.5. Verginin Yansitilmasi

Milli ekonomiyi 6nemli derecede etkileyen ve kisiler ve isletmeler iizerinde yiik
olarak kabul edilen vergiler kamu harcamalar1 seklinde ekonomiye geri donmektedir.
Ancak ekonomi agisindan 6nem arz eden vergilerden s6z konusu kisi ve kurumlar
kendilerinin 6dedikleri ya da 6deyecekleri vergileri kismen ya da tamamiyla baskalarina
aktarmaya calismaktadirlar. Sartlarin da uygun olmas: halinde vergi yiikiinden
kurtulabilmektedirler (Aksoy 2011:274).

Vergi yansimasi, 6denen vergilerin kismen ya da tamamiyla fiyat mekanizmasi
yoluyla, bir ya da birka¢ kademede kismen ya da tamamiyla baskalarina devredilmesi
olarak tanimlanabilmektedir (Senytiz 1995:111). Baska bir deyisle vergi yansimasi, vergi

yiikiiniin piyasa kosullarina bagl olarak kismen ya da tamamiyla bagkalarina aktarilmasi
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olarak tanimlanmakta ve miikelleflerin vergi yiikiinii tasimak istememesinden
kaynaklanmaktadir (Heper 2003:176).

Vergi, her zaman konuldugu yerde, kanun koyucunun miikellef olarak belirledigi
kisiler lizerinde kalmayabilmekte, vergiyi ddeyen kisi lizerindeki vergiyi bagkalarina
devredebilmektedir. Bu durumda vergi, bir miikelleften alindig1 halde baska bir miikellef
tarafindan 6denmis olmaktadir. Herhangi bir iirlin lizerinden iireticisi tarafindan 6denmis
olan vergi Uriiniin fiyatinin yiikseltilmesi durumunda onu tiiketenlere aktariimakta,

tiikketici yiiksek fiyat icerisinde vergiyi 6demis olmaktadir.

Yansima genellikle birbirini izleyen dort asamasi bulunmaktadir. Ik asama
verginin 6denmesi asamasi olup verginin herhangi bir sekilde 6denmesiyle baslar. Ikinci
asama vurgu asamasi olup, bu asamada vergi 6dendikten sonra vergi miikellefinin vergi
O0denmesinden dolay1 iizerinde psikolojik baskiyr hissettigi asamadir ve verginin
yansitilmasi, vurgu etkisinin bir sonucudur. Ugiincii asama ise vergiyi aktarma ve
verginin yayilmasi asamasidir; ilizerine vergi yiikiiniin devredildigi kisi yine fiyat
mekanizmasi araciligiyla bu yiikii baskalarina, onlar da digerlerine parga parca devretme
yoluna gitmeleriyle olusan asamadir. Yansima olay1 er ge¢ durmak zorundadir. Yansima
zincirlemesi, sonsuza kadar devam edemez. Verginin tamamini degil, bir boliimiini dahi
yansitmay1 bagsaramayacak bir miikellef bulundugu asamaya kadar vergi yayilir. Verginin
yansitilmasinin dordiincii yani son agsamasi verginin yerlesmesi asamasi olup fiili ve son
olarak, diger bir miikellef iizerine yeni transfer timidi bulunmaksizin, vergi yiikiiniin son

miikellefte kaldig1 asamadir (Edizdogan 2011:5).

Vergi yiikiiniin kendinden baska miikelleflere aktarilmasi ile meydana gelen
verginin yansitilmasi, vergilere kars1 gosterilen diger pasif tepki tiirlerinden bir tanesidir.
Fakat verginin yansitilmasini diger tepki ¢esitlerinden ayiran 6zellik vergi gelirlerinde bir
azalmaya yol agmayis1 ve sadece miikellefte olan vergi yiikiiniin baskalarina aktarilmasini
hedef almasidir. Dolayisiyla bu tepki tiirii devlet acisindan verginin kaybina sebep
olmamaktadir fakat verginin yansitilmasi vergi yiikiiniin toplumda dengeli dagilimini

olumsuz yonde etkilemektedir (Aktan vd. 2006:168).
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Vergiden yasal yollarla kaginma olarak isimlendirilebilecek tepkiler ¢ok gesitli
olabilmektedir. Ornegin; tiiketiciler vergilendirilmis malin tiiketimini azaltarak ya da
tamamiyla tiiketiminden vazgecerek vergi odemekten kurtulabilmektedirler. Diger
taraftan, vergilenen malin yerine ikame edilebilecek bir mal varsa, vergilenen malin
tilketiminde azaltma yapmak daha kolay olabilmektedir. Ortaya ¢ikan bu durum ise

devletin vergi gelirlerinde bir azalma ortaya ¢ikaracaktir (Uluatan 1999:308).

1.2.2.1.2.6. Vergiden Kaginma

Vergi miikelleflerinin vergi yiiklerini azaltma gayretleri her donemde farkli
sekillerde ortaya c¢ikabilmektedir. Ciinkii yasanan vergisel degisiklikler bireylerin
gelirlerini, servetlerini ve tiiketimlerini yakindan etkilemektedir. Bunun sonuncunda
gerek kanuni, gerekse kanun disi yollar araciligiyla, olusan bu yiikten kurtulmaya
caligmaktadirlar. Miikellefin vergi matrahin1 daraltmasi veya yok etmesi seklinde ortaya
c¢ikan tepkiler vergiden kaginma baslig1 altinda toplanmaktadir. Vergiden kaginma, vergi
kanunlarina aykir1 hareket etmeksizin bireylerin vergi miikellefiyetinden kagmasi ve
hazinenin vergi kaybina ugramasi seklinde tanimlanabilmektedir (Heper 2003:210). Bir
diger tanmima gore ise vergiden kaginma, vergi yikiinliin iiclincii bir sahsa
devredilmeksizin vergi yiikiinden kurtulmaktir (Eyiipgiller 2002:148). Miikelleflerin
vergisel yilkiimliliiklerini kanunlara uygun bi¢imde daraltmasi veya azaltmasi
durumunda vergiden kaginma muhtemel olmaktadir. Vergiden kaginma yasal olarak sug
da olusturmamakta ve bu sebeple vergi kanunlarinda vergiden kaginma ile ilgili

cezalandirmay1 hedefleyen hiikiimler bulunmamaktadir (Aktan 2004: 15).

Genel olarak vergi miikelleflerinin vergi ylikiimliiliigiine yol agan olaya engel
olmasi ti¢ sekilde aciklanabilmektedir. Maddi anlamda intibak olarak adlandirilan
durumda vergi yiikiimliileri vergilendirilen maldan hi¢ satin almamak suretiyle vergiden
kacinabileceklerdir. Zaman anlaminda intibak olarak adlandirilan durumda ise agir bir
bicimde vergilendirilmesi 6ngoriilen maldan uzun donemlerin ihtiyaglarini karsilamaya
yetecek miktarda satin almak suretiyle vergiden kaginma miimkiin olabilmektedir.

Vergiyi doguran olay1 vergilemenin s6z konusu olmadig1 alanlara kaydirmak suretiyle
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aciklanan yerel anlamda intibakta ise matrahin sinirlar arast kaydirilmasi yoluyla

vergiden kaginma miimkiin olabilmektedir (Turhan 1998:236-237).

Vergiden kaginma kanunen ve kural olarak sug¢ teskil etmemektedir. Ciinkii
vergiye gosterilen bu pasif tepki tiiriinde kanunlar karsisinda sug teskil edecek herhangi
bir itaatsizlik bulunmamaktadir. Bu sebeple vergi kanunlarinda vergiden kaginma

etkinliklerini cezalandirmayi hedef alan hiikiimler yer almamaktadir.

1.2.2.1.2.7. Oy Kaymasi

Demokratik iilkelerde vergileme ile ilgili yapilan diizenlemeler yiikiimliilerin
oylarinin degigsmesine neden olabilmektedir. Yani yeni vergi koymak ya da mevcut
vergilerin oranlarin1 arttirmak oy kaymasina sebep olabilir. Ciinkii yiikiimliler
politikacilarin vergileme ile ilgili kararlarina se¢cimlerde bir anlamda karsilik verirler. Bu
nedenle de segmenler daima vergi konusunda kararlarini benimsedikleri politikacilara oy
vermeyi tercih ederler. Vergi konusundaki kararlarin1 begenmedikleri politikacilardan ise
desteklerini ¢ekerler. Dolayisiyla bu tiir nedenlerle bazen segimlerde beklenmedik oy

kaymalar1 olabilmektedir (Dileyici, Sarag ve Aktan 2003,11).

1.2.2.1.2.8. Baski1 Gruplarimi Harekete Gegirme

Yiikiimliilerin vergiye karsi gosterdigi pasif tepki tiirlerinden biri de baski
(menfaat, ¢ikar) gruplar1 vasitasiyla yasalar1 etkileyerek vergiden kurtulmaya
calismalaridir. Iyi organize olmus baski gruplari siyasal kararlari kendi ¢ikarlari
dogrultusunda etkileyebilmektedir. Baski gruplarinin vergi ile ilgili yasalar etkileme
cabalar1 da oldukca fazladir. S6z konusu baski gruplar isveren kuruluslari, is¢i
kuruluslari, sendikalar, dernekler, esnaf ve ¢ift¢i odalar1 seklinde organize olmuslardir.
Baski gruplari, vergi kanunlarinda kendi ¢ikarlarina uygun hiikiimlerin bulunmasini ya
da gikarlariyla ters diisen hiikiimlerin yer almamasini saglamaya galigirlar. Ornegin, vergi
kagiran bir yiikiimlii, vergi kagirma olanagini sinirlandiran 6nlemler alan hiikiimet ve

yasama organi iizerinde baski kurmaya ¢aligir. Baski gruplariin her birinin hiikiimet ve
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yasama orgam iizerindeki etkisi aym1 degildir. lyi organize olmus giiclii bir baski grubu
diger baski gruplarina kiyasla vergi yiikiinii kendi grubunun lehine olacak sekilde daha
kolay degistirebilir. Ornegin gelir diizeyi yiiksek yiikiimliiler ve firmalar siyasal iktidara
baski yapacak daha fazla imkanlara sahiplerdir. Diger gruplar ise daha agir vergi yiikii
altinda kalmalarina ragmen giiclii baski gruplari sebebi ile ¢cogu kez hiikiimet ve yasama

organinin kararlarini etkileyemezler (Senyiiz 1995:90).

1.2.2.1.3. Vergiye Kars1 Aktif Tepki

Vergi oranlarinda meydana gelen artislar karsisinda miikelleflerin vergilere kars:
hosnutsuzlugu ve tepkileri giiclenerek artmasiyla belli bir noktadan sonra pasif tepki
asamasindan aktif tepki asamasina gegmesine neden olmaktadir. Miikelleflerin vergilere
kars1 nefret duygusu, aktif tepki asamasinda gosterilen tepkilerin genel 6zelligi olarak
degerlendirilebilir. Ayrica bu asamada gdsterilen tepkiler, kanuna muhalefet seklinde
gerceklestiginden otoriteye itaatsizlik anlamina da gelmektedir. Itaatsizlik ise dogasi
geregi su¢ sayilmakta ve yakalanma durumunda cezalandirmayi gerektirmektedir.
Gliniimiizde vergi cezalarini diizenleyen kanunlarda genel olarak aktif tepki asamasindaki
tepkiler hedef alinmaktadir (Aktan 2004: 16).Aktif tepki asamasinda gosterilen tepkiler
baslangicta bireysel olma 6zelligi tasimaktadir. Buna goére, miikellefler kanuna karsi hile
ve aldatmacalarla vergi yiiklerini hafifletmeye calismaktadirlar. Ayrica, baslangicta
bireysel Ozellikte ve gizlice gerceklesen tepkiler zamanla toplumsal ve aleni hale
doniisebilmekte ve devletin varligin1 tehdit eden olaylarin yasanmasina neden
olabilmektedir. Buna gore, vergi kacake¢iligi, verginin reddi ve isyani, vergi grevi vergiye

kars1 aktif tepki tiirli olarak degerlendirilebilmektedir.

1.2.2.1.3.1. Vergi Kagakeilig1

Vergi kagakeiligi marjinal vergi oranlarinin yiiksekligi, idari etkinligin diizeyi,

miikelleflerin vergi bilinci ve egitim diizeyleri vb. faktorlerin etkisi ile ortaya ¢ikmaktadir
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(Akdogan 2005:165). Vergi kagakgiligi, vergiden kaginma kavramindan ¢ok farkli bir

anlami ifade eder.

Vergiden kaginma yasal bir eylem iken vergi kagak¢ilig1 kanunca yasaklanmis ve
yapilmasi halinde su¢ teskil eden bir eylemdir. Vergi kacake¢iligini dar ve genis
anlamlariyla tanmimlamak vergi kagakciligmma farkli acilardan bakmak i¢in yarar
saglamaktadir. Dar anlamiyla, vergi kanunlarmma aykiri davranma ve kanunlari
uygulamakla gorevli bulunan idarenin aldigi Onlemlere karsi gelme suretiyle vergi
0dememe ya da az vergi 6deme olarak tanimlanabilen vergi kagakeiligi, marjinal vergi
oranlarinin yiiksekligi, idari etkinligin diizeyi, miikelleflerin vergi bilinci ve egitim
diizeyleri vb. faktorlerin etkisi altinda ortaya c¢ikmaktadir. Genis anlamda vergi
kacakeilig1 vergiye karsi konulmasi olarak ifade edilebilir. Bu anlamda vergi kagak¢iligi
ise hukuki yoldan az vergi vermek ya da hi¢ vergi 6dememek olarak belirtilir. Bu anlam
vergiden kaginma eylemini de kapsadigi gibi kisilerin vergi vermemek icin baski
gruplarini kullanarak hiikiimete ve meclise baski yapmalar1 ve vergi toplamakla gorevli

memura fiziksel saldirida bulunulmasi seklini de kapsar (Edizdogan vd. 2011:211).

Vergi kacake¢iligmin boyutlart 6nemlidir. Cilinkii yliksek boyutta bir vergi
kacaginin mali, ekonomik, sosyal ve siyasal bir¢ok olumsuz etkisini gormek
muhtemeldir. Biitce gelirlerinde azalmaya neden olarak makroekonomik gdstergeler
lizerinde yapay hatalarin olusmasina neden olurlar. Bununla birlikte gelirin yeniden ve
etkin dagilimmi olumsuz yonde etkiler. Ayrica sektorler arasi rekabet dengesizligi
meydana getirir. Bunlarin yani sira vergi kagak¢iliginin sosyal ve siyasal etkileri de vardir
ki bunlar miikelleflerin kanunlara karsi gelmesi, kamu otoritesini Onemsememe

aliskanliklar1 vb. olarak goriilebilir (Comakli 2007:55).

Vergi kagakeiligi, hem bir su¢ hem de esitlik ilkesini zedeleyen ve vergi 6deyenler
karsisinda haksiz bir avantaj elde ettikleri gibi, azalan hasilat yiiziinden yeni vergiler
getirilmesine ve diiriist miikelleflerin bir kez daha cezalandirilmasina yol acarlar. Eger
devlet, biitce agiklarini yeni vergilerle degil de emisyon yoluyla kapatmaya karar verirse,
bu defa da fiyatlar yiikselir ve vergi kagiran miikellefler yiiziinden, vergi kagirmayanlarin

satin alma giicli diigsmiis olur.
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Vergilere gosterilen tepkilerden en yaygin olani ve ayni zamanda vergi kanunlari
acisindan da sug¢ teskil edeni vergi kacakciligidir. Vergi kacgakciligi, vergi ile
yiikiimliiliklerin vergi kanunlarmma aykir1 olarak kismen veya tamamen yerine
getirilmemesi olarak tanimlanmaktadir. Vergi oranlarinin yiiksek olmasi, vergi kagiran
rakip miikellefler karsisinda rekabet sansinin devam ettirilme gerekliligi, daha az vergi
verme ¢abasi gibi nedenler miikellefleri vergi kag¢irmaya itmektedir (Aktan 2006:169).
Gegmisten giinlimiize agir cezayr gerektiren fiiller arasinda yer alan vergi kacakeiligi
cesitli sekillerde islenebilmektedir. Miikelleflerin bazi1 gelirlerini gizleyerek vergi
matrahlarin1 azaltmalari, tutulan defterlerde hile yaparak gergekte olmayan kisilere
hesaplar acarak bor¢ miktarini arttirmalari, defterlerdeki kayitlart silerek 6demeleri

gereken vergiyi azaltmalari veya hi¢ 6dememeleri, bu duruma 6rnek olarak gosterilebilir.

Vergi kagakeilifi, vergiye karst direnisin bireysel nitelikteki Ornegini
olusturmakta ve amag olarak, vergi yiikiiniin tlimiiniin veya bir kisminin diginda kalma
cabasini ifade etmektedir. Vergi kacake¢iliginin gerceklesmesi i¢in, vergi ylikiiniin disinda
kalma cabalarma yonelik eylemlerin yasalar1 ihlal etmek suretiyle gerceklestirilmis

olmasi gerekmektedir.

Dikkat edilecek olursa, vergi kagak¢iligi kanunlar karsisinda itaatsizlik anlamina
gelen bir takim faaliyetlerin gerceklestirilmesi ile ortaya ¢ikmaktadir. Bu nedenle vergi
kacake¢iliginda yakalanmaya konu olan bir risk faktorii bulunmakta ve yakalanma halinde

kanuna itaatsizlik nedeniyle cezalandirmaya bagvurulmaktadir.

1.2.2.1.3.2. Verginin Reddi ve Vergi Isyan

Vergiye karst tepki tiirlerinden biri olan, ancak mahiyeti geregi daha etkili
sonuglar meydana getirebilen bir tepki tiirli de verginin reddidir. Verginin reddi, diger
tepki tiirleri ile karsilagtirildiginda kollektif ve organize bir tepki tiirli olarak dikkat
cekmektedir. Verginin reddinin kollektif olma 6zelligi, vergi karsisinda miikelleflerin
bireysel tepkilerden ¢ok topluca tepki gostermesini ifade etmektedir. Vergiler, devletin

hakimiyet giiciine dayali olarak belirledigi kurallara gore alinmaktadir. Verginin reddi
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ise, ortaya ¢ikisi ve izledigi siireg ile bu kurallarin ihlali anlamina gelmektedir. Kurallarin
ihlali ise, genel olarak itaatsizlik sayilmakta ve girisilen direnisin tiiriine bagli olarak vergi
isyanlarin1 giindeme getirmektedir. Verginin reddi, c¢esitli iktisadi, mali ve siyasi
nedenlerden dolay1, vergi miikelleflerinin vergi 6dememelerine yonelik toplu ve yasadist
bir davranistir. Vergiye karsi gosterilen bu olumsuz tepki, mahiyeti itibariyle vergiye
kars1 vergi miikelleflerinin gosterdigi diger olumsuz tepkilerden farklidir (Senyiiz ve
Dogan 2005:70). Ornegin, vergiden kaginma olayinda verginin 6denmemesi soz
konusudur. Ancak burada vergiye kars1 gosterilen tepki yasadis1 ve toplumsal degildir.
Bu nedenledir ki, vergiden kacinma olay1 i¢in kanunlarda bir ceza dngdriilmemistir. Diger
bir olumsuz tepki ise, yukarida da belirtildigi tizere vergi kagakciligi seklinde ortaya
cikmaktadir. Burada ise verginin kanunsuz yollardan 6denmemesi s6z konusudur. Vergi
kagak¢iligl, ¢cogunlukla bireysel bir eylem olmakla birlikte, bazen grupsal bir eylem
seklinde ortaya ¢ikabilir. Ornegin, aym sirkette pay sahibi olan kimseler, ortak amagclart
icin vergi kacake¢iligina girisebilirler. Bu durumda vergiye karsi gosterilen tepki bireysel
degildir. Ancak hemen belirtmek gerekir ki, bu tepki tamamen toplumsal olarak da
degerlendirilemez. Bu bakimdan verginin reddi olayi ile vergi kagak¢ilig1 birbirinden
tamamen farkli olaylardir. Vergi kacak¢ilifinda vergilerin 6denmemesi hile ve gizli
yollarla gerceklestirilirken, verginin reddi olayinda bu fiil a¢ik bir sekilde yapilmaktadir.
Hatta daha da ileri gidilerek, vergi toplamakla gorevli idareye karsi eylemlerde
bulunulmaktadir (Aktan vd. 2006:170). Vergileme ile ilgili olarak ortaya ¢ikan tepkilerin
ne tiirde olacagi genel olarak miikelleflerin hislerine gore degismektedir. Buna gore
kollektif bir girisim olan vergi isyan hareketlerinde bu hislerin en yogun sekilde yer aldig:
ve gosterilen tepkinin bu tiir olaylarm siddetini belirledigi sdylenebilir. Ozetle verginin
reddi, vergiden kaginma ve vergi kagak¢iligindan tamamen farkli bir sosyo-psikolojik
olaydir. Bu olaylar genel olarak siddet kullanimin1 igerdiginden, vergi isyanlar1 olarak
incelenmektedir. Tarihsel siire¢ incelendiginde bir ¢ok iilkede vergi isyani niteliginde
toplumsal olaylarin yagandig1 ve bu olaylar sonucunda 6nemli degisimlerin ortaya ¢iktig

goriilmektedir.
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1.2.2.1.3.3. Vergi Grevi

Devlet her zaman vergilendirme yetkisini istedigi sekilde kullanamayabilir.
Ciinkii miikelleflerin vergi bilingleri, vergiye kars1 tepkileri ayn1 olmayabilir. Vergiye
kars1 farkli sekilde ferdi ve toplumsal direngler olusmaktadir. Vergi kagakciligi gibi
konusu su¢ olan eylemler vergiye karsi ferdi tepkilere 6rnek gosterilebilir. Bazen de
vergiye karst toplumun belli bir kesiminin karsi ¢ikmasi s6z konusu olabilir. Vergi
karsisinda kendilerini iyi orgiitlemis toplumlar, birlikte hareket ederek daha direncli
olabilirler. Kisiler vergiye karst eylemlerini yasalara uygun olarak yerine getirebilirler.

Vergi grevi toplumun belirli bir kesiminin yasalara uygun olarak vergiye karsi

gerceklestirdigi toplumsal bir eylemi ifade eder (Edizdogan vd. 2011:214).

Vergi kavrami devlet kadar eski bir kavramdir. Vergiyi tekelinde tutan devlet, bu
tekelini istedigi sekilde kullanamaz. Devletlerin bu yetkisini toplumun tepkisini hige
sayarak kullandigi donemler olmustur. Boyle bir durumda ¢ogu kez halkin agir vergi
yiikii altinda ezilmeyi kabullenmedigi, kendi aralarinda orgiitlenerek vergiye karsi
direnise gegctikleri goriilmistiir. Toplumun devlet karsisinda gii¢siiz hale gelmesi baski
gruplar1 gibi toplumsal birliklerin halktan yana tavir sergilemesine ve halkin temsilcisi
olmalarina neden olmustur. Bu dogal bir seydir. Devlet sekli ne olursa olsun giicii elinde
tutan kesimin bu giicii her zaman halktan yana kullanmasi1 beklenmemelidir. Oyleyse
halkin ¢ikarini eylemleriyle duyuracak bir orgiitlenmenin bu amaca hizmet ettigi siirece
devamu istenir. Baski gruplarini dikkate alan hiikiimetler vergileri agir bulan halkin
isteklerini vergi yasalarinda diizenlemelere giderek yerine getirirler. Bu durumda, karar
organlari, vergi yasalarinin en zayif ve psikolojik agidan en az savunulabilen taraflarinin

diizeltilmesi yoluna giderler (Cigek 2006:130).
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Sekil 1.6: Vergilemede Tutum-Tepki Spektrumu

1.3. Vergi Bilinci ve Vergi Ahlaki

Yerli literatiirde kayit dis1 ekonomi ve vergi kagak¢iligr ile ilgili aragtirma ve
makalede ya sorunun nedeni olarak; “vergi bilincinin ve vergi ahlakinin yerlesmemesi”
ya da ¢6ziim Onerisi olarak; “vergi bilinci ve vergi ahlaki yerlestirilmelidir” seklinde
ibareler ile vergi bilinci ve vergi ahlaki kavramlar1 son yillarda sik sik karsimiza

cikmaktadir.
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Calismamizin bu kisminda, vergi bilincini ve vergi ahlakini aciklamaya

calisacagiz.

1.3.1. Vergi Bilinci

Ulkemizde vergileme sistemi beyan esasina dayanmaktadir. Bu usul miikelleflerin
belirtilen matrahlar iizerinden kendi kendine vergileme wusulii olarak da
adlandirilmaktadir. Beyan usuliiniin dayanak noktasi, miikellefin vergi karsisindaki
durumunu en iyi kendisinin belirleyecegidir. Ancak, beyan usuliinlin basarili olmasi,
genis Olclide miikellefin vergi bilincine ve idarenin miikelleflere ait bildirimlerin
dogrulugunu arastirmada gosterecegi basariya baghdir. Vergi idaresinin, sayilar
giiniimiizde milyonlarla ifade edilen miikellefleri teker teker ele alip inceleyemeyecegi
gercegi goz Oniinde bulunduruldugundan, burada en Onemli gorev miikelleflere
diismektedir. Buna gore basarili bir vergilemenin temel sarti, miikelleflerdeki vergi

bilincinin gelistirilmesidir (Stirmen 2009:11).

Kamu kurumlarinin, kamusal faaliyetleri yerine getirebilmesi agisindan verginin
onemini bilen miikelleflerin, vergi ile ilgili 6dev ve yiikiimliilikklerini yerine getirme istek

ve arzusunun diizeyine vergi bilinci denir.

Vergi bilinci konusunda literatiirde ¢ok fazla sayida tanima yer verilmis olmasina
ragmen heniiz uzlagilmis bir tanima rastlanilamamaktadir. Ancak genel olarak bireylerin

vergiyi algilamasi ve bunu davraniglarina yatsitma diizeyleri seklinde yer verilmistir.

Vergi bilinci Saglam (2013:318) tarafindan ‘‘Vergilerin yasal olarak 6denme
zorunlulugu olmasina ragmen bireylerin vergiye uyumu veya uyumsuzlugu ya da genel
bir ifadeyle vergi karsisindaki tutum ve davranislari, her seyden dnce verginin bireylerce
algilanmasina ya da nasil algilandigina bagli olmasi’’ olarak tanimlanirken Dornstein
(1987:59) tarafindan “bir verginin farkinda olmak” seklinde tanimlamistir. Savasan ve
Odabas (2005:8)’a gore vergi bilinci “miikellefin 6dedigi vergi ile aldigi kamusal mal ve

hizmetlerin iliskilendirilmesi” seklinde tanimlanirken Akdogan (2005:180) ise “kamu
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hizmetlerinin ger¢eklestirilmesi bakimindan verginin 6nemini bilen toplum bireylerinin,
vergi ile ilgili 6devlerini yerine getirmedeki istekliliklerinin diizeyi” olarak ifade

etmektedir.

Yine vergi bilinci Celikkaya (2002) tarafindan ‘‘vergi miikelleflerinin beyana
dayali vergilendirme sistemlerinde, goniillii olarak dogru beyanda bulunmalarini
saglayan faktorler ve bunlarin miikelleflerin beyanlarina etkileri konusunda yapilan
caligmalar genel olarak “Tax Compliance” adi altinda yiiritilmektedir. “Tax

Compliance” kavrami “vergi 6deme istekliligi” seklinde ifade edilmistir.

Organ ve Yegen (2013,243) tarafindan ise ‘’vergi bilinci, kamu hizmetlerinin
gerceklestirilmesi bakimindan vergi gelirlerinin kamu i¢in olan 6nemini kavramis toplum
bireylerinin, vergi ile ilgili ddevlerini yerine getirmedeki istekliliklerinin diizeyidir. Vergi
bilincinin yiiksek oldugu toplumlarda bireyler 6dedikleri vergilerin kendilerine ne sekilde
dbénecegini yani bireyler 6dedikleri vergilerin kamu tarafindan nerelere harcandigini
bilirler ve bunun neticesinde Tlizerlerine diisen vergi ile ilgili yiikiimliliiklerini
kendilerinden beklenildigi gibi ve iglerinden gelerek yerine getirirler’” seklinde

aciklanmugtir.

Aydemir (1995:45) vergi bilincinin 6nemini <’ Toplum tarafindan benimsenmeyen
ve sahiplenmeyen hicbir sey kalici olmayacagina gore, oncelikle miikellefiyet ile
vatandaslik arasinda bir bagin kurulmasi, bu asamada da verginin en temel vatandaslhk
Odevlerinden biri olduguna yonelik bir egitim anlayisinin benimsenmesi gerekmektedir.
Yasanan her giiniin, bir 6nceki giinden daha iyi olabilmesinin anahtar1 olacak nesillerin
egitimi ve bu egitimde verilecek vergi bilincinin 6nemi kavranmadig siirece, vergiden
kaginmalarin ve vergi kagak¢iliginin 6niine gecilemeyecegi gibi kayit disi ekonominin de

kayda alinmasi ve kayit altinda kalabilmesi miimkiin degildir’’ seklinde agiklanmistir.

Bu kapsamda vergi bilinci kavramiyla ilgili olarak vurgulanan iki husus goze
carpmaktadir. Bunlardan ilki miikelleflerin vergilerle ilgili verginin ne oldugu konusunda
farkindalig1 yani genis sekilde miikelleflerin, vergi mevzuati ve uygulamasi konusunda,

idarenin odevleri konusunda bilgi sahibi olmasi olarak da ifade edebiliriz. Digeri ise,
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miikelleflerin verginin alinmasinin sebebini bilmesidir. Ancak bu tanimlar neticesinde
vergi bilincini yalnizca vergiyi 6deme bilinci olarak algilanmasi yanlis olacaktir. Cilinkii
vergi bilinci ayn1 zamanda miikelleflerin 6dedigi vergilerin harcandig1 yerlerin denetimi,
alacakli kamu kurumlarinin denetimini ifade eden bir kavram olarak degerlendirmek daha

dogru olacaktir.

1.3.2. Vergi Ahlaki

Herhangi bir gelir kazanan miikelleflerin vergilerini yasaya uygun olgli ve
zamanda 6demeleri konusundaki tutum, davranis, inan¢ ve deger yargilaridir. Verginin
temel amaci kamu giderlerinin finansmani igin devlete gelir saglanmasidir. Ulkenin
kalkinmasi ve tiim hizmetlerin gériilmesi agisindan, verginin diizenli bigimde 6denmesi
gerekmektedir (Edizdogan ve Selen 2011:317). Vergi kagak¢iliginin yaygin oldugu

toplumlarda vergi ahlakinin diisiik diizeyde oldugu sdylenebilir.

Vergi ahlakinin yerlestirilmesi bir egitim, bilinglenme ve gelismislik konusudur.
Bununla birlikte, kacak¢iligin 6nlenmesine yonelik 6nlemlerin alinmasi, yasalardaki
bosluklarin giderilmesi ve etkin bir denetim saglanmasi da devletin gorevleri arasindadir
bu ylizden vergi ahlaki konusuna da vergi bilinci gibi hem miikellef hem kamu kurumlari

acisindan bakmak daha dogru olacaktir.

Literatiirde ¢ogu bilim adami makalelerinde ve kitaplarinda vergi ahlaki
kavramindan bahsetmis, ancak sadece seckin bir kag1 vergi ahlaki konusunda ayrintisiyla

inceleme yapmistir.

Vergi ahlaki konusunda da vergi bilincinde oldugu gibi literatiirde ¢ok fazla tanim
olmasina ragmen heniiz uzlasilmig bir tanima rastlanillamamaktadir. Ancak genel olarak
vergi ahlaki, bireylerin vergi 6deme konusundaki duygu ve davranig bigimlerinin diizeyi

seklinde yer verilmistir.
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Torgler, (2007:64) vergi uyumu goriinir bir eylemdir ve ¢ogu insan vergisini
O0demektedir. Vergiye uyum ya da uyumsuzluk sadece firsat, vergi oranlar1 ve yakalanma
olasiliginin bir fonksiyonu degil, ayn1 zamanda bireyin vergiye uyum gosterme ya da
vergi kagirma istekliliginin de bir fonksiyonudur. Vergi ahlaki yiiksek oldugunda vergi
uyumu da nispeten yiiksek olmaktadir ve bu nedenle vergi uyumu bilmecesini ¢dzebilmek

i¢in bir adim geriye giderek vergi ahlakini agiklamak gerektigini sdylemistir.

Ayni sekilde Feld ve Frey (2002: 88) bu konuda soyle soylemistir “Pek ¢ok
calisma hi¢ tartigmaksizin ya da nasil ortaya ciktigini ve nasil devam ettigini
degerlendirmeksizin vergi ahlakini kara bir kutu olarak ele almaktadir. Vergi ahlaki
genellikle vergi yiikiimliilerinin tercihlerinin 6tesinde bir unsur olarak algilanmakta ve
vergi kacirmaya yonelik bilinmeyen etkileri ele alan analizde son etken olarak
degerlendirilmektedir. Daha da 6nemlisi vergi ahlakini ortaya ¢ikaran ve devamliligini

saglayan faktorlerin neler oldugudur.

Vergi ahlaki Akdogan tarafindan (2005:183) “miikelleflerin vergi yasalarindan
dogan yiikiimliiliikklerini, gercege uygun bir sekilde yerine getirme konusundaki
davraniglarinin diizeyine vergi ahlaki denilmektedir. Vergi bilinci ile i¢ i¢e bir kavram
olan vergi ahlaki, vergilendirme ile ilgili yiikiimliiliiklerin olmasi1 gerekene uygun bir
sekilde yerine getirilmesi ile anlam kazanir.” Seklinde tanimlanirken Giinter Schmdlders
(1976:107) tarafindan “vergi kacakcilig1 ve vergi cezalar karsisinda alinan tutum veya
davranig’® seklinde tanimlanmistir. Young-Dahl Song ve Tinsley E. Yarborough
(1978:444), vergi ahlakini “vatandaglarin miikellef olarak devletle iliskilerini yliriittig,
davranig normlar1” olarak tanimlarken, Halil Seyidoglu (2002:696) vergi ahlakini, “gelir
kazananlarin vergilerini yasaya uygun 6l¢ii ve zamanda ddemeleri konusundaki tutum,

davranis, inang ve deger yargilart” seklinde tanimlamastir.

1.3.3. Vergi Bilinci ve Vergi Ahlakinin Onemi

Devletlerin kamu hizmetlerini finanse edebilmek i¢in elde ettikleri en bilyiik gelir

kalemi olan vergilerin miikellefler tarafindan diizenli 6denmeleri konusu halen literatiirde
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tizerinde c¢alisilan 6nemli konulardan birisi olarak gecerliligini korumaktadir. Ciinkii
gegmiste oldugu gibi giiniimiizde de bir takim miikellefler vergi ile ilgili {izerlerine diisen
gorev 0devleri eksiksiz ve zamaninda yerine getirmelerine ragmen, bir takim miikellefler
bu gorev ve sorumluluklarini yerine getirmekte ilgisiz davranmaktadirlar. Miikelleflerin
vergisel ddevlerini aksatmalarinin arkasindaki diisiince daha onceleri sadece yakalanma
olasilig1 ve ceza orani ile agiklanmaya calisilirken zamanla bu diisiincenin gecerliligini

yitirdigi gorilmiistiir.

Bu nedenle miikellef davraniglarin1 agiklayabilmek i¢in bu konuda yapilan
calismalarin kapsamlari da genisletilmistir. Son zamanlarda yapilan ¢alismalarda
miikelleflerin de nihayetinde insan olduklar1 gercegi goz Oniinde bulundurularak,
miikelleflerin vergisel davraniglari {izerinde etkili oldugu diistiniilen sosyo-psikolojik
faktorlere yer verildigi goriilmektedir. Daha yiiksek vergi bilinci ve vergi ahlakina sahip
miikellefler daha yiiksek vergi uyumu sergiledikleri i¢in miikellef davraniglarina yon
veren sosyo-psikolojik faktdrlerden daha ¢ok vergi bilinci ve vergi ahlaki kavramlari
tizerinde duruldugu goriilmiistiir. Miikelleflerdeki vergi bilinci ve vergi ahlakinin ise
bireysel ve ¢evresel olmak iizere pek ¢ok faktorden etkilendigi tespit edilmistir (Torgler
2006:224-244).

Vergi bilinci ve ahlakinin 6nemi devletin giigliiligii ve bekasi noktasinda
kendisini gostermektedir. Devletin giiclenmesi ile toplumda gelisecek olan vergi bilinci
ve ahlaki arasinda siki sikiya bir iligki vardir. Toplumda vergi bilinci ve ahlaki ne kadar
arttirtlirsa, devletin giicii ve devletin saglayacagi imkanlar (daha iyi egitim, daha 1yi saglik
hizmeti gibi kamusal faaliyetler) da o oranda arttirilmig olacaktir. Ulu dnder Mustafa
Kemal Atatiirk’iin de dedigi gibi: “Devletin her kurumu ancak giiclii bir maliye ile yasar.”
Giiclii maliyenin olusturulmasinda ise vergi bilinci ve ahlakinin azzimsanamaz derecede
etkisi ve oOnemi vardir. Toplum tarafindan benimsenmeyen higbir sey kalict
olmayacagindan, oncelikle miikellef ile vatandaslik arasinda bir bagin kurulmasi, bu
asamada da verginin en temel vatandaslik 6devlerinden biri olduguna yonelik bir egitim
anlayisinin benimsenmesi gerekmektedir. Yaganan her giiniin, bir 6nceki giinden daha iyi
olabilmesini saglayacak olacak nesillerin egitimi ve bu egitimde verilecek vergi bilinci

ve ahlakinin 6nemi kavranmadig: siirece, vergiden kaginmalarin ve vergi kagake¢iliginin
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Oniine gecilemeyecegi gibi kayit dist ekonominin de kayda alinmasi ve kayit altinda

kalabilmesi miimkiin degildir.

Bilindigi tizere yiiksekogretim kurumlarinin gelecekteki potansiyel vergi
miikellefi olarak degerlendirilen Ogrencilerinin  vergiye karsi tutumlarimin ve
davraniglarinin  belirleyicisi olarak vergi algilar1 ve vergi bilinglerinin 6l¢iilmesi
onemlidir. Gelecegin miikelleflerinin vergi 6deme istegi duymasi noktasinda olabilecegi
gibi vergi kacirma istegi duymamasi noktasinda yiiksekogretim kurumlar1 tarafindan
bilinglendirilmesi ve vergi 6deme konusunda daha istekli hale getirilmesi konusundaki
rolii ve etkisinin tespiti ¢cok Onemlidir. Miikelleflerin vergiye yaklagimlar tizerinde
oldukga Onemli bir yere sahip yiiksekogretim kurumlarmin etkisi ve rolii 6lgiilmesi

gerekmektedir.

Verginin yayginlastirilmasi, vergi yiikiiniin adil dagilimi ve vergi tahsilatinin
arttirilmasi i¢in yasal diizenlemeler siirekli yenilenmektedir. Fakat her defasinda mevcut
yasal diizenlemelerin etkisi zamanla, vergiden kacinma ve vergi kacake¢iligi iizerinde
azalmaktadir. Oyleyse iizerinde durulmasi gereken asil konu potansiyel vergi
yiikiimliilerinin vergiyi anlamasi, nigin vergi vermesi gerektigini sorguladiginda uygun
cevaplart vicdaninda bulabilmesi hususlarinin yerlestirilmesidir (Zorlu 2012:10).
Kisacasi yiiksekogretim kurumlari bahsedilen potansiyel vergi miikelleflerini vergi
bilinci ve vergi ahlakina sahip olmasi vergiyi 6demeye olan tutumlari konusunda olumlu
yonde gelistirecek; hatta bununla kalmayip vergiye karst olumsuz tepkileri gordiigiinde

yine ayni1 bilingle hareket etme zorunlulugunu hissettirecektir.

1.3.4. Vergi Bilinci ve Vergi Ahlakinin Diger Kavramlarla iliskisi

Calismamizin bu kisminda, vergi bilinci ve vergi ahlakinin, vergi uyumu, vergi
psikolojisi, kayit dis1 ekonomi, vergi kiiltiirii ve vergi zihniyeti kavramlariyla iliskisi ele
alinmistir. Vergi bilinci ve algisinin bu konularla iligkisinin agiklanmaya c¢alisilmasinin

amaci literatiirde genelde bir arada kullanilmis olmalarindan ve igerik bakimindan yakin
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fakat anlam bakimindan 6nemli farklari bulunan bu kavramlarin belirtilmesi ile konunun

daha iyi anlasilmasi1 amaglanmustir.

1.3.4.1. Vergi Uyumu

Genel olarak vergi uyumu, miikelleflerin vergi beyannamesini {ilkede
uygulanmakta olan yasalara, vergi diizenlemelerine ve yargi kararlarina uygun olarak
zamaninda hazirlamas1 ve gerekli vergi mercilerine zamaninda vermesi olarak ifade

edilmektedir.

Vergi uyumu Ozpehriz tarafindan (2005:283), ‘‘miikellefler tarafindan vergiye
iligkin ytikiimliiliklerin tam olarak yerine getirilmesi ve vergi beyannamelerinin cari
vergi kanunlar1 ve ilgili diger mevzuat ¢ercevesinde eksiksiz olarak ve zamaninda ilgili
mercilere verilmesidir. Bir baska degisle vergi uyumu, miikelleflerin vergi kanunlari
uyarinca dogan vergi borcunu tam olarak beyan etmesidir.”” Seklinde ifade edilirken Roth
ve dig. tarafindan (1989:20) ‘“Vergi uyumu (Tax Compliance); miikellefin
beyannamesini lilkede uygulanan yasalara, vergi diizenlemelerine ve yargi kararlarina
uygun olarak zamaninda hazirlamasi ve zamaninda ilgili mercilere vermesi olarak ifade

edilmektedir. Vergi uyumu dort ana unsur igermektedir. Bunlar:

1. Vergiye tabi gelirin tam olarak beyan edilmesi,

2. Gelir ayarlamasi, harcamalar, vergi muafiyetleri ve vergi kredileri gibi gelirden
c¢ikartilacak unsurlarin dogru gosterilmesi,

3. Vergi beyannamesinin zamaninda doldurulmasi,

4. Vergi beyannamesinin dogru olarak hesaplanmasidir

seklinde ifade edilmistir.
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Vergiye tabi gelirin tam
olarak beyan edilmesi

. Gelir ayarlamasi,
Vergi harcamalar, vergi

muafiyetleri ve vergi
Uyumu kredileri gibi gelirden

Vergi beyannamesinin
zamaninda doldurulmasi

Unsurlari ¢ikartilacak unsurlarin dogru
gosterilmesi

Sekil 1.7 :Vergi Uyumu Unsurlari

Vergi uyumu en 6zet anlatimla vergisel yiikiimliiliiklerin vergi yasalaria uygun
bir sekilde dogru ve zamaninda yerine getirilmesidir. Diger bir anlatimla, vergi uyumu
ilgili vergi beyannamelerinin verildigi tarihte yirirliikteki vergi mevzuatina ve
kararlarina uygun olarak vergiye iliskin beyan edilmesi gereken bilgiler ile belgelerin tam
olarak beyanname ile sunulmasini ve zamaninda ilgili Vergi Idaresine verilmesidir. Tabi
ki bu vergi uyumuna Vergi idaresindeki gorevlilerin de bu yiikiimliiliige iliskin gorev ve
sorumluluklarini da gerektigi gibi tam olarak yerine getirmeleridir. Ozellikle tahakkuk
eden verginin en erken zamanda 6denmesini gerceklestirmek yerine, “ nasil olsa bir giin
yiikiimliiniin isi Vergi idaresine diiserse cezali tahsil ederim” diisiincesi vergi uyumunun

olumsuz yonde etkileme anlamina gelmektedir (Soydan 2015:14).

Yukarida sdylenenlerin aksine vergi uyumsuzlugu yine Roth ve dig. (1989:2)
tarafindan vergi ylikiimliiliigiiniin hem oldugundan daha fazla hem de daha az
gosterilmesini igermektedir. Bu uyumsuzluk, vergi yilikiimliliigiiniin, cezai yaptirim
gerektirebilen bilerek az gosterilmesini kapsadigi gibi, yanlis bilgilendirme, yanlis
anlama, dikkatsizlik ve diger benzeri nedenlerden kaynaklanan az gosterilmesini de

kapsamaktadir.
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Bu kapsamda miikelleflerin vergi ile ilgili uyumlarinin yiikseltilmesini saglamak
ve vergiye uyumlarimi saglamak igin gerekli faktorlerin bilinmesi, vergi gelirlerinin

artmasi ve mali sistemin basarili olmas1 konusunda olduk¢a 6nemlidir.

1.3.4.1.1. Vergi Uyumu Modelleri

Miikelleflerin vergiyi 6deme ya da kagirma kararimi ne sekilde verdikleri ve bu
karar1 verirken ne tiir faktorlerin belirleyici oldugu sorulari, 6zellikle yerli ve yabanci
literatiirde cevaplar1 bulunmak istenen énemli sorulardir. Yapilan ¢alismalarda, vergi
uyumu modelleri (models of tax compliance) ya da karar verme modelleri (decision-
making models) basliklar1 altinda miikelleflerin vergiyi uyum saglama ya da kagirma
kararin1 nasil verdiklerini ve miikelleflerin karar vermesinde ne tiir faktorlerin etkili

oldugunu ortaya koymak amaciyla farkli yaklagimlar ortaya atilmistir.

1.3.4.1.1.1. Ekonomik Yaklasim: Rasyonel Tercih Teorisi

Michael G. Allingham ve Agnar Sandmo’nun(1972) modelidir. Bu yazarlar
oncelikle ytiksek vergi oranlarinin daha fazla ya da daha az uyuma yol agip agmadigiyla
ilgilenmislerdir. Bu model sonraki yillarda bagka bilim adamlar tarafindan gelistirilerek
literatiirde Allingham-Sandmo modeli, klasik model, geleneksel yaklasim, beklenen
fayda modeli gibi isimlerle anilmaya baglanmistir. Bu modele gore miikelleflerin vergiye
uyum kararini; miikelleflerin denetim geg¢irme olasiligi, miikelleflerin yakalanmasi
durumunda 6deyecegi cezalarin seviyesi, miikelleflerin risk alma egilimi, vergi oranlari

gibi degiskenler belirlemektedir (Edizdogan vd. 2006:126-128).

Rasyonel tercihler teorisinin temelini ‘‘homo economicus’® insan modeli
olusturmaktadir. Buna gore insan dogas1 geregi faydasini maksimize, igsel maliyetlerini
mininize edecek karar ve tercihleri benimser. Bu c¢ercevede bireyler imkanlar dahilinde
az vergi 6demeyi yada hi¢ vergi 6dememeyi tercih edecek tutum ve davraniglari tercih

eder. Bu temel yaklagim literatiirde ‘‘Allingham ve Sandmo Modeli”’, ‘‘caydirma
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modeli”” ve ya ‘‘beklenen fayda teorisi’’ olarak da adlandirilmaktadir (Bayrakli vd.

2004:27).

Rasyonel tercih modeline gore vergiye goniillii uyumu belirleyen baslica etkenler
yakalanma ve cezalandirilma riskinin biiylikligi ve korku gibi etkenlerdir. Bir baska
ifadeyle, bireyi goniillii uyuma yonlendirecek faktorler etkin vergi denetimi, cezalarin
caydirict giicli ve saire faktorlerdir. Bu model vergi kacakeiligr ile yakalanma riski

arasinda iliski oldugunu varsayar.

Model, vergi beyanini etkileyen bazi faktorleri agiklamada yardimei olmakla
birlikte baz1 agilardan yetersiz kalmaktadir. Ornegin miikellefin denetlenme orani, ceza
orani gibi degiskenlerin degerini tam olarak bildigi varsayilmaktadir. Ger¢ek hayatta
bireyin bu degiskenleri tahmin etmesi oldukga giictiir. Yapilan bir¢ok ¢alismada kayit dis1
ekonomide calisan kisilerin denetlenme oranini gercekte oldugundan ¢ok daha diisiik
olarak algiladiklari sonucu bulunmustur. Ayrica vergi kagagi ile is giicli arasindaki
karsilikli iliskiyi gdze almadig1 i¢in kullanim alan1 smirli kalmaktadir. Ornegin, miikellef
yakalanmadan vergi kacake¢iliginda bulunmugsa, gelirinde bir artig olacak bu da onun
isgiicii arzin1 etkileyecektir. Modelin bir diger zayif yonii ise kisiler arasindaki etkilesimi
g0z Oniline almamasidir. Bir sosyal grup icinde bir¢ok kisi vergi kacirma faaliyetinde
bulunuyorsa, bu o kisideki adalet duygusunu zedeleyerek bireyi vergi kagirmaya dogru

yonlendirebilecektir (Bayrakli vd. 2004: 44).

Rasyonel tercih modelini oyun teorisi ¢ercevesinde de yorumlayabiliriz. Matriste
bireylerin Odedikleri vergi ile kamusal hizmetlerden sagladiklar1 fayda arasindaki

iliskileri dikkate alarak karar ve tercihleri incelenebilir.
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Tablo 1.1: Fayda Maliyet Fonksiyonunun Oyun Teorisi

B
ODEMEK ODEMEMEK
ODEMEK I 11
A (10,9) (8.,6) (6,5) (0,9)
ODEMEMEK 111 v
0,10) (5,3) 0,5) (0,5)

Kaynak: Coskun Can Aktan, Dilek Dileyici, Istiklal Y. Vural, “Vergileme Ekonomisi ve Vergileme
Psikolojisi”, Ankara ,2006 sy.140.

Yukaridaki matriste, iki bireyin her biri, vergisini tam 6demekle 6dememek
arasinda bir se¢im yapma imkanina sahiptir. Matriste ilk parantez birey A’nin, ikinci
parantez ise birey B’nin fayda ve maliyet fonksiyonlarin1 gdstermektedir. I numarali alan
hem bireyler hem de devlet agisinda en ideal alan olarak kabul edilebilir. Vergi
yiikiimliileri agisindan kamusal hizmetlerden en fazla faydanin elde edildigi alan I
numarali alandir. I numarali alan devlet agisindan da tercih edilecek en uygun alandir,
¢linkii bu alanda devlet gelirlerini maksimize etmektedir. Eger her iki birey de hi¢ vergi
O6dememeyi tercih ederse, o takdirde kamusal hizmetlerden elde edilecek toplam fayda
sadece 10 olacaktir. Bu toplumsal refah optimizasyonu i¢in tercih edilen bir durum
degildir. Bireylerden birinin vergi 6dedigi digerinin ise bedavaci davrandig alanlarda ise
yine toplam fayda | numarali alana gore diisiik kalmaktadir. Birey A’nin hi¢ vergi
6dememeyi tercih ettigi alan (III numarali alan) ile birey B’nin hi¢ vergi 6dememeyi

tercih ettigi alan (Il numarali alan) bu a¢idan optimal degildir.

Bu kapsamda Rasyonel tercih modeli ¢ergevesinde vergi cezalariin, vergi 6deme
ve 6dememe tercihleri ilizerinde ne Olcilide etkili olacagint bir baska matris iizerinde

incelenebilir.
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ODEMEK ODEMEMEK
A B
ODEMEK 2,2 0,3
C D
ODEMEMEK 3,0 1,1

Kaynak: Coskun Can Aktan, Dilek Dileyici, Istiklal Y. Vural, “Vergileme Ekonomisi ve Vergileme
Psikolojisi”, Ankara ,2006 sy.141

Yukaridaki matris, vergi kacirmanin cezalandirilmasinin rasyonelini ele
almaktadir. Vergi 6deme ve 6dememe ¢ok genel sartlarda mahkum agmazina yol agarlar.
Bu oyun tipik bir mahkumlar agmazidir. Bu oyunun tek Nash dengesi,(her birey iliskide
bulundugu diger bireylerin hareketlerini de goz oniinde bulundurarak, yapabileceginin en
lyisini yapmaya calistig1 bolge) her iki bireyinde vergi kacgirdigi D bdlgesindedir. Oysa
oyuncularin vergilerini tam verdikleri A bolgesi, toplumsal agidan Pareto anlaminda daha
iyidir. Aslinda bireyler i¢in menfaatlerini gozeten davranmis vergi kagirmaktir, durum
boyle oldugunda devlet de yeni kural koyarak vergi kagiranlar1 2 birimlik
cezalandiracagini ilan edebilir. Bunun sonucunda ise yeni oyunda tek Nash dengesi, iki

oyuncunun da vergisini tam 6dedigi A bolgesine kayar (Aktan vd. 2006: 124).

1.3.4.1.1.2. Sosyo Kiiltiirel ve Sosyo-Psikolojik Yaklagim

Bu yaklasima gore bireylerin vergi 6deme ve 6dememe tercihlerini belirleyen tek
etken bireysel ¢ikar ve bireysel fayda fonksiyonunu maksimize etmek degildir Bireylerin
vergi 6deme ve ya 6dememe konusundaki tutum ve davraniglarini belirleyen etkenlerin

basinda psikolojik algilama gelmektedir.

Casey ve Scholz (1991:821-841) ve Grasmick ve Bursik (1990:837-858)
yaptiklar1 ¢aligmalarinda, bireylerin vergiye uyum kararlarindaki farkliliklarin denetim
olasilig1 ve cezalarla baglantili umulan fayda ve kayiplar (expected gains and loses)
tarafindan tek basina agiklanamadigini ortaya koymustur. Bu anlamda denetim olasiligi

ve cezalarin yaninda vergi oranlari, vergi ahlaki, vergi yonetiminin etkinligi ve vergi
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aflar gibi bir dizi ekonomik ve sosyo-psikolojik faktor de miikelleflerin vergi uyumu ile

ilgili davraniglarinin belirlenmesinde incelenmeye baslanmustir.

1.3.4.1.1.3. Vergi Bilincinin ve Vergi Ahlakinin Vergi Uyumundaki Roli
Bu diistinsel modelde ise vergi bilincinin ve vergi ahlakinin vergi uyumundaki

rolii incelenmistir. Vergi uyumu genelde “goniilli” ve “zorunlu” vergi uyumu olarak iki

smifta gerceklesmektedir.

[ |

VERGI
uUYUuMU
{
| | ' |
—
VERGIYE -
. VERGIYI
AR BENIMSEME
\
.
| | | | Jﬁ Jﬁ Jﬁ
Vs > [ > [ |
|| EinverGi | || CAREC || TopLum | || oLaganusTo
DENETIMI BASKISI DURUMLAR
L || cEzALARI L
N VERGI OLUMLU
VERGI BILINCI AHLAKI ALGILAMA
U . ]

Sekil 1.8: Vergi Bilincinin ve Vergi Ahlakinin Vergi Uyumundaki Rolii
Not: Sekil Cigdem KAGITCIBASI, insan ve Insanlar, Evrim Yayinevi,10.Basi, s.98° deki sekilden

esinlenerek gelistirilmistir.

Yukaridaki sekilden de anlasilacagi iizere modelimizde miikelleflerin vergiye
uyum saglamalarmin altinda iki neden yatmaktadir. Bu iki nedenden ilki caydirict bir
takim unsurlar ile miikelleflerin itaate zorlanmalari(vergiye itaat), digeri ise vergiyi
ddemeye deger bulmalaridir. Ik durumda miikellefler caydirici vergi cezalari, etkin vergi

denetimi, toplum baskis1 ve savas, dogal afet gibi olaganiistii nedenler ile aslinda
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O6demeye deger bulmadiklar vergileri tam ve dogru bir sekilde 6demeye zorlanmaktadir.
Aslinda vergi sistemi ve uygulamasina iliskin olumsuz algilar1 nedeniyle vergiye uyum
saglamama tutumu i¢indeki mikellefler, yukaridaki zorlayici etkenler nedeniyle
tutumlarinin aksine bir davranis sergilemeye mecbur birakilmaktadir (Kagitgibast

1992:98).

Hig siiphesiz vergiyi alan tarafin tercih ettigi yontem goniillii vergi uyumunun
gelismesidir. Bunun i¢in de hiikiimet; halki cesitli iletisim yOntemleri vasitasiyla
egitilmesini saglayarak verginin goniillii uyum ile 6denmesini saglamak istemektedir.
Vergi uyumunun saglanmasi diinyadaki tim iilkelerin vergi ile ilgili en Onemli
problemleri arasinda gelmektedir. Vergi uyumu konusu, kamu maliyeti problemi,
yasalarin uygulanmasi, organizasyon diizeni, yetenekli personel ile etik ve lojistik

olanaklarin durumu olarak ele alinmalidir.

1.3.4.2. Kay1t Di1s1 Ekonomi

Kayit dig1 ekonominin tanimlanmasi konusunda bir fikir birligi bulunmamaktadir
ve farkli isimlerle anilmaktadir. Bunun bir sebebi ekonomik faaliyetlerdeki farkliliktir.
Bu nedenle literatiirde kay1t dis1 ekonomi ikincil, paralel, gayr1 resmi, golge, kara, yeralti,
gizli, kayit disi, goriinmeyen, formel olmayan, diizensiz ekonomi olarak da
isimlendirilmektedir. Bu ayni1 anlamdaki kelimelerin fazlaligi bile tanimlama
konusundaki farkliliklar hakkinda fikir vermektedir. Literatiirde kayit dis1 ekonomi i¢in

bazi tanimlar 6nerilmistir (Erkan 2004:23-24).

Bu kapsamda kayit disi ekonomisi konusunda ¢esitli isimlerle anildigi gibi
aciklamasi konusunda da farkli tanimlamalara rastlanmaktadir. Ancak genel olarak “kayit
dis1 ekonomi, gayri safi milli gelir hesaplarin1 elde etmede kullanilan bilinen istatistik
yontemlerine gore tahmin edilemeyen ve gelir yaratict ekonomik faaliyetlerin
timiidir’(Derdiyok 1993:54) seklinde tanimlanmaktadir. Dar anlamda kayit disi
ekonomi, ulusal hesaplara katilmamis gelirler toplami olarak ya da kazanilmis fakat vergi

idaresine bildirilmemis gelirler toplami olarak tanimlanabilir (Tanzi 1983:10).
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Kayit dis1 ekonomi herhangi bir belgeyle belirtilmeyen ya da dogru bilgiler
icermeyen belgelerle gerceklestirilen ekonomik faaliyetlerdir. Kayit dist ekonomi;
geleneksel Ol¢lim teknikleri ile Ol¢lilemeyen, resmi sayimlara yansimamis ve belli bir
cikar karsiliginda mal ya da hizmet sunulan etkinliklerin tiimiinii kapsar. Devletin
diizenledigi ve dogrudan iliskili oldugu resmi ekonominin disinda kalan kayit disi

ekonomi vergilendirilemez, sosyal sigorta primleri 6denmez (Aktan 2006:57).

Kayit dis1 ekonomi ile vergi bilinci ve vergi ahlaki arasinda ¢ift yonlii bir iligkinin
oldugunu sdyleyebiliriz. Benno Torgler, Diinya Degerler Anketi (World Values Survey-
WYVS) verilerini kullanarak, vergi ahlaki ile kayit dis1 ekonominin derecesi arasinda
onemli bir negatif iliskinin var oldugunu bulmustur. Yani toplumda vergi bilinci ve vergi
ahlakinin yerlesmemesi kayit disi ekonominin seviyesinin artmasina neden olabilecektir

(Aktan 2006:192-195).

KAYIT DISI EKONOMI — VERGI BILINCi VE
VERGI AHLAKI

Sekil 1.9: Kayit Dis1 Ekonomi ile Vergi Bilinci ve Vergi Ahlaki Iliskisi

Schneider (1986:643) kayit dis1 ekonomiyi farkli bir yoniiyle incelemis, katma
degere katkida bulunan ve milli muhasebe geleneklerine gore milli gelire dahil edilmesi
gereken, ancak halihazirda dahil edilmemis olan tiim ekonomik faaliyetlerdir.”” Seklinde

tanimlamistir ve kayit dis1 ekonomiyi sdyle siniflandirmistir (Mirus ve Smith 1997: 27);
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Tablo 1.3: Kayit dis1 ekonomik faaliyetlerin siniflandirilmasi

Faaliyet tiirii Parasal islemler Parasal Olmayan Islemler
Kanundis1 Calint1 mal ticareti; uyusturucu | Uyusturucu, ¢alintt mal,
faaliyetler madde iiretim ve satisi; fuhus; | kacakegilik mali vs. takasi; sahsi

kumar; kacakeilik ve kullanim i¢in uyusturucu imali
dolandiricilik Veya yetistirilmesi; sahsi
kullanim i¢in hirsizlik.
Vergi Vergiden Vergi kagirma Vergiden
kacirma kacinma kacinma
Kanuni Bildirilmeyen | Calisanlara Kanuni mal ve Kisisel veya
faaliyetler kazang; yapilan, ancak | hizmetlerin bir bagkasina
kanuni mal ve | vergiden muaf | takasi yardim igin
hizmetler i¢in | olan 6demeler yapilan isler
bildirilmeyen | ve is¢i
iicret, kazang, | ddemeleri
varlik edinim | indirimleri

Kaynak: David J. Pyle (1989); “ Tax Evasion and Black Economy” sy.38’den alinip tarafimca derlenmistir.

Gelismis ve gelismekte olan tiim tilkelerin miisterek sorunlar1 arasinda yer alan
kayit dis1 ekonomi ile miicadele bahsinde 6zel 6nem verilmekte, bu kapsamda kayit
disiligin en diisiik seviyeye getirilmesi iilkelerin oncelikleri arasinda yer almaktadir. Bu
konuda tiim diinyada farkli yontemler disiiniilse de kayit dis1 ile miicadelede Gelir
Idaresi’nin ve vergi denetiminin etkinliginin artirilmasma doniik diizeltmeler, sorunun
¢Oziimiinde anahtar diizeltmeler olarak goriilmektedir. Bu konu iilkemizde de sik

tartigilan konularin basinda gelmektedir (Bagdinli 2010:27).

Cumbhuriyetten giiniimiize Tirk Vergi Sisteminin asil problemlerinden biri,
ekonomik ve sosyal yapinin teskilatlanma diizeyi ile uygulanmaya ¢alisilan vergi sistemi
arasinda gerekli olan iligkinin bir tiirlii kurulamamis olmasidir. Bu uyumsuzluklarin
sonucunda vergi kayip ve kacagimin en yiliksek seviyelerde yasandigi donem olarak
1980°li yillar oldugu agiklanmaktadir (Devrim 2004:763). Tirkiye’de ekonomik
etkinliklerin 6nemli bir kisminin kayit dis1 olarak gerceklestirildigi genel olarak kabul
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edilmektedir, kayit dis1 ekonominin ne kadar biiyiik oldugu konusunda ise kayit digin
Olcmeye yonelik calismalarda kayith ve kayit dis1 ekonominin birbiriyle i¢ i¢e gegmesi
nedeniyle kesin sonuglar verecek usuller kullanilamamakta ve tahmin metotlarindan

faydalanilmaktadir (Deloitte 2007:6).

Vergi otoritelerinin en ideal se¢imi; net vergi geri doniislerini maksimuma ulasan
miikellefler ile bunlara yoneltilen se¢imlerdir. Vergi bu sebeple yari-goniilliikle alinir.
Vergi 6demeyi kimse istemez; ¢iinkii kamusal mallar ve hizmetler ve bunlar i¢in yapilan
yatirimlar herkesi kapsamaktadir (Frey 2001:19). Miikelleflerin vergiye gonilli uyumu
acisindan bu vaziyet daha da dikkatle tetkik edilmesi gereken bir tartisma konusu
olmaktadir. Ciinkii miikelleflerin vergi verme meyilleri bir zorunluluk karsisinda
olmaktadir ve zaten isteksiz olarak gerceklestirilen bu 6deme miikellefler iizerinde
yiiksek derecede hissedilerek karsiliginin alinmadig: diisiincesi vergiden kaginma ya da
vergi kagcirmaya meyillerini artirir. Bdylece vergiye karsi olumsuz bir davranig olarak
vergi kiiltlirline tesir eder. Bu durum beyana dayali vergilerde daha kolay
gerceklestirilebilir. Yiiksek oranli tarifelerle vergilendirilen miikellefler, bundan rahatsiz
olarak, tepkilerini; verginin yansitilmasi, vergiden kacinma ya da vergi kagirma
davranimi olarak gosterirler. Bu uyumsuzluk karsisinda siyasetin unsuru olarak devletler
daha kolay tahsil edebilecegi ve net geri doniisiimler saglayabilecegi vergiler lizerine
egilerek bu tiir vergileri tabana yayma arzusu igerisinde olurlar ve bu durum dolayl
vergiler lizerinde yogunlasilmasina yol agar. Ayrica artan ekonomik etkinliklerin ve ticari
baglantilarin sermaye ve mal dolagimi neticesinde katma deger yaratma olanaginin
stireklilik kazanarak bir doniisiim igerisinde var olmasiyla bu tiir vergilenebilir kaynaklar
dikkat cekmektedir. Bu tutum da vergi adaletinden yavas yavas ayrilarak bu anlayigin
olaganlastirilmasina ve bunun da vergi kiiltiirii i¢erisine yerlesmesine yol agmaktadir.
Aslinda olumlu olarak goriilmeyen durum, vergilemede dolayli vergilerin varligi degil bu
vergilerin dolaysiz vergilerden fazla olmasidir. Dolayl1 vergilerin ekonomik biiyiime ve
kalkinmay1 saglamada yol agabilecegi pozitif yonde tesir etmesinin, miimkiin oldugunca
liks tiiketim mallarin1 vergilendirecek usulde kullanimi ile tesis edilmesi 6nemlidir.
Dolayli vergilerin vergileme ve gelir dagilimda adaleti saglamasi ancak bu sekilde

miimkiin olabilir (Demircan 2003-11).
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1.3.4.3. Vergi Zihniyeti ve Vergi Kiiltiirii

Vergi zihniyeti ve vergi kiiltiiri miikelleflerin vergi anlayislarini, verginin
miikelleflere nasil yiiklenecegini ve miikelleflerin vergiyi nasil benimseyecegini
belirlemektedir. Bu sebeple vergi zihniyeti ve kiiltirii miikelleflerin vergiye bakis

acilarini etkileyen en 6nemli faktorlerden biridir.

Vergi kiiltliri kavramina ilk deginen iktisat¢ilardan biri, “Economics and
Sociology of the Income Tax” (Gelir Vergisinin Ekonomi ve Sosyolojisi) adli
makalesiyle Schumpeter olmustur. Bu makalesinde Schumpeter vergi kiiltiirii kavramin
gelismis-miinevver vergi sistemleri ile iliskilendirmis ve vergi kiiltiiriiniin evrimsel bir
karakter tasidigina ozellikle vurgu yapmistir. Schumpeter vergi kiiltlirii kavramini bir
ilericilik veya modernlik derecesi bir vergi tasarim akilciligi olarak ele almigtir.
Schumpeter s6z konusu makalesinde vergilemeyi bir sanat olarak kabul etmis, onu sadece
bir zanaat olarak vergilemeden ayirmistir. Sonug¢ olarak Shumpeteryen vergi kiiltiirii
anlayis1 (oldukca dar kapsamli bir sekilde) milli bir vergileme sisteminin yaraticilari olan

vergi ekonomistleri ve vergi politikacilarina odaklanmistir (Kovancilar 2007: 175).

Faralyali (2006) vergi kiiltiirii kavraminit "toplumu olusturan bireylerin hiir
vicdanlarinda vergi verme geregini duymalar1" seklinde ifade etmektedir. Yapilan bu
tanim incelendiginde vergi kiiltiiriiniin vergi bilinci ile vergi ahlakinin toplamindan
olustugu soylenebilir. Tanimdan da anlasildig: tizere toplumu olusturan bireylerin hiir

vicdanlar1 kismi vergi ahlakina vergi verme geregi ise vergi bilincine atif yapmaktadir.

VERGI
BILINCI

Sekil 1.10: Vergi Kiiltiirii

Kaynak: Erdogan Teyyare, Tarik Vural, Mehmet Avci “Vergi Kiiltiiriiniin Vergiye Goniilli Uyum
Uzerindeki Etkisi”, Sarejova/Bosna Hersek ,2016 sy.6.
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Yukaridaki sekilde de goriildiigii gibi yapilan tanima goére vergi kiiltiirii, vergi
ahlaki ve vergi bilincinin toplamindan olugmaktadir. Vergi ahlakini basit olarak vergi
O0deme konusundaki ig¢sel bir motivasyon olarak tanimlayabiliriz. Buradaki igsel
motivasyon, digsal bir zorlama ve baski olmaksizin goniilli vergi ddemeye isaret
etmektedir (Teyyare, Vural ve Avci 2016:6).Bir bagka tanimlamada vergi ahlaki, vergi
kagak¢ilig1i ve vergi cezalari karsisinda alinan vaziyet olarak tanimlanmustir (Nerre
2004:268).Vergi kiiltiirii, genellikle gecis ekonomileri i¢in kullanilan bir kavram olmakla
birlikte giintimiiz gelismis ekonomilerinin zaman i¢inde vergi kiiltiiriiniin ne sekilde

gelistigini inceleyen ¢alismalar da mevcuttur (Aktan 2006:126).

Isik’a gore ise vergi kiiltiirii “toplumu olusturan bireylerin hiir vicdanlarinda vergi
verme gerefini duymalar1” seklinde tanimlanmaktadir. Belli bir lilkeye 6zgii vergi
kiiltiirti, devam eden karsilikli iletisimlerin neden oldugu bagimliliklar ve baglar dahil
edilerek iilkenin kiiltiirii i¢erisinde tarihsel olarak dahil edilen birikimsel uygulamalar ve
ulusal vergi sistemiyle baglantili resmi ve gayri resmi kurumlarin biitiiniinden

olusmaktadir.

Yukarida da bahsettigimiz vergi kiiltlirii ile ilgili klasik tanimlamalarda bir
tilkenin vergi kiiltlirlinlin olusumunda sadece vergi sistemini olugturanlarin roliine vurgu
yapilmaktadir. Yani {lkenin vergi kiiltiiriinlin olusumda vergi miikellefleri
degerlendirmeye dahil edilmemislerdir. Konu ile ilgili yapilan giincel ¢aligmalarda vergi
kiiltiirinlin olusumu incelenirken merkeze 6zellikle vergi miikellefleri yerlestirilmekte
ayrica vergi mikellefleri ile vergi otoriteleri arasindaki iletisim-etkilesim de

incelenmektedir (Nerre 2008:154).

Vergi kiiltiirii Nerre (2008:155) tarafindan bir iilkedeki vergi sistemi ve
uygulamas: ile ilgili formel ve enformel kurumlar olarak tanimlamaktadir.
Nerre(2008:155)  yaptigi tanimda vergi kiiltliriiniin {ilkenin tarihsel olarak olusan
kiiltiiriinden bagimsiz olmadigina da deginmis yani iilke kiiltiiriinlin vergi kiiltiiriiniin
olusumundaki 6nemine de deginmistir. Ayrica vergi sistemi ve uygulamalar ile ilgili
formel ve enformel kurumlarin uygulama siirecindeki etkilesimleri neticesinde ortaya

cikabilecek bagimliliklarin da vergi kiiltlirii igerisinde degerlendirilmesi gerektigi
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vurgulamistir. Bu tanimda vergi kiiltiiriiniin diger tanimlamalardan farklilasarak sadece
vergi otoritesi tarafindan veya sadece miikellefler tarafindan olusturulan bir kavram
olmadig1, bu kavramin vergileme kiiltiirii (vergi otoritesi tarafindan olusturulan) ve vergi

0deme kiiltlirinden (miikelleflerde olan) daha fazlasini igerdigi anlagilmaktadir.

Schmdélders (1976:107), vergi zihniyetini, “vatandaslarin bizzat vergileme ve
vergileme ile kendilerine yiiklenilen 6zel miikellefiyetler karsisinda takindiklar1 genel
tavir” olarak tanimlamistir. S6z konusu bu tavir; halktan halka, zamandan zamana ve
hatta mekandan mekéana (sehir ve kdyde) belirgin bir sekilde goriilebilen hatta dlciilebilen

farkliliklar gostermektedir.

1.3.5. Vergi Bilincini ve Vergi Ahlakini Etkileyen Faktorler

Vergi bilinci ve vergi ahlakina etkileyen birgok faktor bulunmaktadir. Bunlar1 su
sekilde siralamak miimkiindiir; toplumun sahip oldugu genel egitim diizeyi ve bu egitim
diizeyi igerisinde vergi 6deme bilincine yonelik egitimin ne kadar etkili oldugu, vergi ile
ilgili sorumlu kisilerin bu konuda yeteri kadar bilgi ve sorumluluk sahibi olmasi, vergi
kaynaklart toplanirken verimlilik amact gilidiilmesi, vergilere yonelik yasal
diizenlemelerin vergi ilkeleriyle tutarli sekilde yapilmasi, miikellef ve idare birimleri
arasinda saglam bir iletisimin varligi ve gerekse vergi yonetimine yardimei kurumlarin

bu konudaki faaliyetleri ve ¢alismalar1 sGylenebilir.

Vergi bilinci ve ahlakini etkileyen faktorleri miikelleflerin vergiyi algilama
bi¢imi, kiltir ve gelismislik diizeyi, sik uygulanan vergi aflari, sosyo-demografik
faktorler, miikellef yardimcilari, vergi idaresinin etkinligi, vergi kanunlarinin

karmasiklig1 ve vergi incelemeleri basliklari altinda agiklamak daha yerinde olacaktir.
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Kiiltiir ve
Gelismiglik
Diizeyi

Sik Uygulanan
Vergi Aflar

VERGI BILINCINI VE
VERGI AHLAKINI

Vergi Incelemeleri

ETKILEYEN
FAKTORLER

Vergi
Kanunlarinin
Karmasikligi

Miikellef
Yardimcilari

Vergi Idaresinin
Etkinligi

Sekil 1.11: Vergi Bilincini ve Ahlakini Etkileyen Faktorler

1.3.5.1. Miikelleflerin Vergiyi Algilama Bigimi

Vergileme diizeyini belirleyen sosyal degiskenlerin basinda miikelleflerin vergi
karsisindaki davranis ve tutumlari ile vergi yonetiminin etkinligi gelmektedir. Kuskusuz
vergi, bireyin gelirini biitlinliyle 6zgiir bir bigimde kullanma konusundaki kararlarini
kisitlamaktadir. Bireyin s6z konusu kisitlamalara karsi ortaya koydugu tepkinin
niteliginde ve biiyiikliigiinde, bireyin gelistirdigi tepki karsisinda birtakim kazanimlar
elde edebilecegi beklentileri de belirleyici olabilmektedir (Kircher 1999:131).

Vergileme ile miikelleflerin algilar1 arasinda ¢ok yakin bir bag s6z konusudur.
Bireyleri vergi 6demeye yonelten ya da onlar1 vergi 6demekten uzaklastiran etkenlerin

pek ¢ogu bireylerin vergiyi nasil algiladiklar ile alakalidir.

Miikelleflerin vergi konusunda, genel olarak idareye ve idarenin politikalarina

bakisi, vergi kavramini nasil algiladigi, toplanan vergilerin idare tarafindan nasil ve ne
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sekilde kullanildigi, vergi su¢ ve cezalar ile vergi denetimine iliskin degerlendirmelerine,
cevrelerindeki diger miikelleflere, daha 6zelde 6dedikleri vergiler nedeniyle hissettikleri

vergi yiiklerine kadar pek fazla konuyla yakindan iliskilidir.

Aslinda vergileme konusunda algisal probleme neden olan ve dolayisiyla vergi
verme istegini olumsuz etkileyen diisiince, bireylerin zihninde devletin kisilerin mallarini
gasp eden bir gii¢ olarak goriilmesi ve bunu da vergi yoluyla yaptigina igten inanilmasidir.
Halbuki toplumda bulunan bireylere verginin genel olarak hizmet {iretimi i¢in alindig1 ve
vergi verme 0devinin kutsal bir gérev oldugu algisinin yerlestirilmesi sayesinde kisilerin

vergiye bakis agilar1 da olumsuzdan olumlu yone dogru degisecektir (Nadaroglu 1985).

1.3.5.1.1. Mali Baglant1 ve Mali Somiirii

Mali baglanti, vatandasin aldigi kamu hizmeti ile 6dedigi vergi arasinda bir
baglant1 oldugu, bu degis-tokusun ne Olgiide etkin yapildigi ve adil dagitildig
konusundaki hissiyatina denir. Boyle bir baglant1 iktidar partilerini harcama yaparken ve
vergi toplarken daha dikkatli olmaya, yaptigi harcamalarin halkin parasi oldugu bilinciyle
hareket etmeye zorlayacaktir. Daha acik ifadeyle vatandasin kamu harcamasi ile vergiler
arasindaki iligki ve arasindaki tutarlilik, 6denen vergi ile yapilan harcamalar arasindaki

baga mali baglanti denilmektedir.

Kisacas1 miikelleflerin vergiyi kamu hizmetlerinin bir karsilig1 olarak algilamak
vergiye bakis1 olumlu yonde, vergiyi devlet tarafindan zorla toplanan bir yiik, bir ceza
gibi algilamak vergiye bakisi olumsuz yonde etkilemektedir. Bu nedenle deginildigi iizere
vergiler ile kamu hizmetleri arasinda bir iligki (mali baglant1) kurulmasi, insanlarin vergi
O0demeyi daha ihtiyath degerlendirmesini saglayacaktir. Aksi halde vergilerin olumsuz
algilanigi, insanlarmm vergi Odeme istegini azaltarak vergi alanindaki kayit dist

ekonominin artmasina yol agacaktir (Akdogan 1999:98).

Bir miikellefin 6dedigi vergi miktari, kamu hizmetlerinden elde ettigi fayda

diizeyinden daha fazla ise miikellef bir zarar elde etmis demektir. Miikellefin ddedigi
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verginin kamu hizmetlerinden elde ettigi faydayr asan kismma mali sOmiirii
denilmektedir. Miikelleflerde 6dedigi verginin altinda fayda saglarsa bu durum vergi

bilinci ve ahlakini etkileyip miikelleflerin vergi algisini degistirebilir.

1.3.5.1.2. Mesruiyet, Baglilik, Giiven ve Katilim

Mesruiyet ve yonetime baglilik, yonetimin kendilerine ve digerlerine nasil
davrandigina iliskin vatandaslarin algilamalari tarafindan belirlenmekte olup, sonugta bu
algilamalar da vatandaslarin yasalara uyumunu belirlemektedir. Buna gére hem fayda
hem de maliyet yiikleyici hizmetler sunarken yonetimin tarafsiz olma ve kendilerine
saygili davranma konusunda ¢aba harcadigina inanan bireyler, yonetime yonelik negatif
algilamalara sahip olan bireylere gore, yonetime daha biiyiik bir mesruiyet atfetmekte ve

yasalara daha uyumlu olmaktadir (Frey 2001).

Diger taraftan siyasilerin ddenen vergiler karsisindaki tutum ve davranislari
miikelleflerin siyasilere kars1 olan giivenini ve miikellefin vergi bilincini, ahlakini algisini
etkilemektedir. Eger siyasi otorite toplanan vergiyi hizmete doniistiiriirlerse miikelleflerin
siyasilere olan giiveni ve vergiye olan katilimlar1 artar. Miikelleflerin vergi bilinci ve

ahlakini, vergiye olan algisini olumlu etkiler.

1.3.5.1.3. Vergi Yiikii Dagilimi

Vergi yiikii, bir iilke kamu maliyesinin degerlendirilmesinde g6z oniinde tutulan
en Oonemli gostergelerden biridir. Bu gosterge ile bir iilke ekonomisinde kaynaklarin ne
kadarlik kisminin, devlet tarafindan vergi veya diger isimler altinda alindig ifade edilir.
Yikiimlilerin vergi yilikiinii hissetme dereceleri, ddenen vergi ile dogru orantil,
yiikiimliiniin vergi 6deme giiciine gore de ters orantili olarak degismektedir. Vergi yiikii
kavrami, objektif ve siibjektif vergi yiikii olmak iizere iki ¢ercevede ele alinmaktadir.
Gergek vergi ylikii olarak da isimlendirilen objektif vergi ylikii, oransal iligkiden ibarettir.

Vergi tazyiki olarak da isimlendirilen siibjektif vergi yiikii ise, kisisel, sosyal, ve
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psikolojik bir¢ok faktor nedeniyle, yiikiimliiniin vergi 6deme sonrasi hissettigi psikolojik
bask1y1 ifade etmektedir. Bu anlamda siibjektif vergi yiikii, hesaplama agisindan ¢ok daha
zor ve karmagsik bir yapiya sahiptir. Yiikiimliinlin siibjektif vergi yiikiinii hissetme

derecesi, onun vergiyi ne sekilde algilandigi ile iliskilidir (Aktan ve Coban 2011:141).

1.3.5.1.4. Vergi Sucuna, Vergi Cezalarina, Vergi Denetimine ve Diger
Miikelleflere Iliskin Algilamalar

Toplumun vergi suglarina ne sekilde baktigi, halkin vergi bilincinin ve vergi
ahlakinin seviyesi hakkinda bilgi verebilir. Buna gére miikelleflerin vergi kagirmayi ciddi
bir su¢ olarak gormesi ve vergi kagak¢iliginin agir sekilde cezalandirilmasini istemesi

vergi bilincinin ve vergi ahlakinin yiiksek oldugu seklinde yorumlanabilir.

Bununla birlikte vergi bilinci ve ahlak diizeyi yiiksek miikelleflerin vergi denetim
ve cezalarmin yeterli olmadigi yoniindeki kanaatleri, vergi kagiran miikelleflerin
yakalanamadigi ve yeteri diizeyde cezalandirilmadigr seklinde algilamalara yol agabilir
ve diger miikellefleri de etkileyebilmektedir. Diger miikelleflere ydnelik bu tiir
algilamalar diirlist miikelleflerin motivasyonlarini etkileyip vergi biling ve ahlaklar

diizeyini olumsuz yonde degistirecektir.

1.3.5.2. Kiiltiir ve Gelismislik Diizeyi

Kiiltiir kavrami sozciik olarak, “bir toplumda gegerli olan ve gelenek halinde
devam eden, her tiirlii duygu, diisiince, dil, sanat, yasayis unsurlarinin timii, belli bir
konuda edinilmis, genis ve sistemli bilgi” seklinde tarif edilmektedir (Aktan ve Vural
2006:72).

Kiiltiir, insanin kendinden 6nceki nesillerden devraldigi, kismen gelistirdigi ve
kendinden sonraki nesillere aktardigi sosyal bir mirastir. Kiiltiir, devam eden ve gelisen

davranig bigimleri, bagka bir ifade ile gelenek ve gorenekler toplulugudur. Kiiltiir, bir
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insan toplulugunun yasam tarzi, dil ve benzeri araglarla nesilden nesile aktarilan az ¢ok
sekillenmis ve Ogrenilmis davramis kaliplarinin tiimiiniin bir toplamidir. Kiiltiir,
gecmisten miras kalan ve 6grenilebilir olan deger, norm ve davranis kaliplar1 toplamindan
olusur. Yani bir bakima toplumda kabul gérmiis kural ve kurumlarin toplam1 toplumsal

kiiltiirtin belli bir kismidir (Giiney 2000:131).

Kiiltiirtin 6grenilebilir olmas1 ve kusaktan kusaga aktarilmasi ona siireklilik
kazandirmaktadir. Kusaktan kusaga aktarilan deger ve normlar kiiltiirel siirekliligi
saglamaktadir. Kiiltlir sliphesiz kusaktan kusaga aktarilirken degisime ugramaktadir.
Kiiltiirler ¢evresel degisime zamanla uyum saglamakta, bir bakima c¢evresel degisimler
kiiltiiri de degisime ugratmaktadir. Kiiltiirel degisimi etkileyen bir diger neden de
kiiltiirler aras1 etkilesimdir. Karsilikl kiiltiirler birbirlerini etkileyerek kiiltiirel degisime

neden olmaktadirlar (Nerre 2002:154).

Bir toplumun ahlaki davranig ve tutumlari, kiiltiirii, gelismislik diizeyi ile vergi
verme diizeyleri arasinda ¢ok siki bir iligski bulunmaktadir. Vergi vermeyi devletine olan
kutsal bir yiikiimliiliikk olarak goren, gelismis bir halkin vergiye goniilli uyumunun
artacagini soylemek miimkiindiir. Bu davranislarin aksine, ahlaki davranis ve tutumlari
cesitli sebeplerle ¢okiintiiye ugramis gelismemis toplumlarda ise vergi kagakeiligi gibi
eylemlerin toplum tarafindan ayiplanmasi s6z konusu olmayacagindan hicbir toplumsal
tepki ve yaptirim ile karsilasmayan miikelleflerin vergiye goéniillii uyumlar1 daha zor

olacaktir.

1.3.5.3. Sik Uygulanan Vergi Aflar

Bir iilkede vergi affinin ¢ok uygulamasi da vergilendirmede belirlilik ve adalet
ilkelerine zarar vermekte, bu durum nedeniyle miikelleflerin vergi bilinci olumsuz
etkilenmektedir. Sik c¢ikarilan vergi aflar1 nedeniyle vergisini 6demek istemeyen vergi
bilinci zayif kisiler, kolaylikla risk alma egilimi i¢inde olmaktadirlar (Aydemir 1995:66).
Vergi affi uygulamalariin siirekli hale gelmesi, miikellefleri vergi kagirmaya tesvik edici

ve vergisini 6deyen miikellefler yoniinden ise haksizlik dogurucu olan bir uygulamadir.
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Bu kapsamda iilkemizde siirekli giindemini koruyan vergi affi konusu ¢ok dikkatle
incelenmelidir. Bu durumda ise vergi affi, vergisini zamaninda ve eksiksiz 6deyen

yiikiimliiytli “irrasyonel”, vergi kagakg¢isini ise “rasyonel” davranir duruma sokmaktadir.

Bireyler, toplumsal yararlar konusunda bilingli ve yliksek ahlakli olsalar bile,
kendi c¢ikarlarin1 zedelerken bagkalarina biiyiik yararlar saglayan Ornekler karsisinda

tutum degistirmeyeceklerini beklemek asir1 iyimserlik olacaktir.

1.3.5.4. Sosyo-Demografik Faktorler

Vergi miikellefinin egitim diizeyi, yasi, irki, cinsiyeti, dini ve medeni hali gibi

faktorler yiikiimliilerin vergiye karsi tutumlarimi etkilemektedir.

Vergi miikelleflerinin egitim diizeyinin yiiksek olmasi; vergilerin ekonomik ve
sosyal etkilerinin farkinda olmasi1 ve vergi bilinci ve vergi ahlaki seviyesinin de yiiksek,
vergi kagirma isteklerinin diisiik olmasi gerekliliginin bir gostergesidir. Ancak
miikelleflerin egitim diizeyi arttik¢a vergi konusunda bilinglenen bireylerin, vergi
oranlarinin yiiksekligine olan tepkilerinin artmakta oldugu; verginin sadece belirli
kesimlerden alindigi diisiincesinin hakim oldugu; kamu harcamalarinda israf yapildigi
diistincesine sahip oldugu; vergi idaresinden daha kaliteli hizmet beklenildigi ve vergi
konusunda daha bilgili olmalarinin miikelleflere vergisel avantajlardan daha fazla

yararlanma imkani verdigi sonucuna ulagilmigtir.(Aktan 2006:153)

Yas faktoriiniin etkisi yapilan caligmalarda ise miikelleflerin yaslariyla orantili

olarak vergi 6deme ve beyani konusunda degisiklik gosterdigi anlagilmistir.

Miikelleflerin 1rk1 konusunda vergiye karsi olan tutum ve davranislarin toplumdan
topluma degistigi konusu ile de agiklanilmaya ¢alisilmistir. Buna Nadaroglu (1985:280)
Anglo-Sakson ve Nordik iilkelerde vergiye olan tutum Fransa, Italya ve Ispanya gibi

Latin kokenli iilkelere gore daha olumludur seklinde 6rnek vermistir. S6z konusu
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farkliliklarin 1rksal faktorlere bagli oldugu diisliniilmektedir. Latin irkinin ise vergiye

kars1 ¢ok fazla tepki duydugu uzun zamandir bilinmektedir.

Vergi miikelleflerinin cinsiyeti ile ilgili yapilan ¢aligmalarda rastlanan bulgular
erkek miikelleflerin kadin miikelleflere gore vergi kagirma konusunda daha yiiksek

egilime sahip oldugudur.

1.3.5.5. Miikellef Yardimcilar

Vergi bilinci ve vergi ahlaki konusunu, sadece verginin miikellefleri acisindan
degerlendirmek dogru degildir. Ciinkii miikellefler vergiye iliskin yiikiimliiliiklerini cogu
zaman tek baglarina yerine getirecek durumda olmazlar. Miikelleflerin biiyiik cogunlugu,
vergiye iligkin ytikiimliiliikklerini yerine getirmede yardimciya (muhasebeci vb.) ihtiyag
duymaktadirlar. Miikellef yardimcilarina duyulan bu gereksinim, miikelleflerin vergi
bilinci ve vergi ahlaki seviyesi iizerinde olumlu ya da olumsuz etkileri beraberinde

getirebilir.

Miikellef yardimcilari, miikelleflerini haklar1 ve o6devleri konusunda
bilinglendirip, bilgilendirerek vergi bilinci ve vergi ahlakinin gelistirilmesi konusunda
etkili olabilmektedirler. Bu agidan bakildiginda verginin 6nemini, gerekliligini ve
yasalardan dogan yiikiimliliiklerini bilen veya bilinglendirilen miikelleflerin, bu

yiikiimliiliikten kaynaklanan 6devlerini daha dogru bir sekilde yerine getirmesi beklenir.

Cagdas vergilemede en etkin ve kullanilan usul, beyan usuliidiir. Bu usul,
miikelleflerin kendi kendilerine vergileme usulii olarak da adlandirilmaktadir. Bu usul ile
miikellefler vergi karsisindaki tutum ve davranislari en iyi kendisi bilmesi ve belirlemesi
gerekeceginden miikellefler yardimcilart ile birlikte daha bilingli olmak durumunda

vergilemenin basarili olmasi saglanacaktir.
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1.3.5.6. Vergi Idaresinin Etkinligi

Vergi idaresinin etkinligi denildiginde ilk diisiiniilen, devletin miimkiin oldugunca
cok vergi toplamasidir. Ancak bu bakigin vergi idaresinin etkinligini agiklamak igin
yeterli oldugunu sdylemek miimkiin degildir. Clinkii vergi idaresinin etkinligini, sadece
hazine agisindan degil, miikellefler agisindan da ele almak gerekir. Bu uygulamada, ayni1
sartlarda vergi toplayan iki vergi idaresinden vergi uyumunu ve miikellef memnuniyetini

saglamis olanin daha etkin oldugu kabul edilir (Yarash 2005:222).

Vergi idaresinin yapilandirilmasinda temel amag, vergi yasalarinin etkinlikle
uygulanabilmesi i¢in miikelleflerin karsilastigi giicliikleri en aza indirmek, vergi
ahlakinin yerlesmesi i¢in gerekli sartlar1 ve ortami hazirlamak, miikelleflerle iliskilerinde

karsilikli anlayis ve iyi niyeti hakim kilmaktir.

Devletlerin vergileri topluma kabullendirebilmeleri oncelikle kurumsal bazda
verginin adil bir yapiya biiriindiiriilmesi ve vergiler bireylerden istenilmeden 6nce geri
planda vergilerin, vergi ahlakini zayiflatacak bir yasaya dayanip dayanmadiginin kontrol
edilmesi ne baglidir. Ayrica devleti yonetenlerin bireysel davraniglari, hiikiimetlerin
politikalar1 da diirtistlikten yana ve halkin ¢ikarina endeksli bir yapida olmalidir.
Toplanan vergilerin nerelere harcandig1 konusunda eger ciddi siipheler s6z konusuysa,
vergi sistemi ne kadar basit ve adil gibi goziikiirse goziiksiin, bireylerin vergiye olan

bakisi degismeyecektir (Edizdogan vd. 2011:233).

Vergi bilinci konusunda 6nemli bir unsur da miikellefle idare arasindaki iligkilerin
saglam kurulmasidir. Miikellef vergisini 6demek istedigi zaman kendisini vergi
O0demesini kolaylastirict tutum ve davraniglarla karsilamali, miikellefin 6deme sonrasi
memnuniyeti saglanmig olmalidir (Nadaroglu 1985:336). Sonug olarak idare ile vergi
miikellefi arasinda kurulan dogru iletisim vergi bilinci ve ahlakinin gelismesinde topluma

yarar saglayacaktir.
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1.3.5.7. Vergi Kanunlarinin Karmagikligi

Vergi mevzuatinin karmasikligi vergileme siirecinde idare ve miikellefler
acisindan uyum maliyetlerini artirmakta, yolsuzluklar1 kolaylagtirmakta, vergi denetimi
ve mahkemeler acgisindan karar vermeyi zorlastirmakta vergileme siirecini olumsuz

etkilemektedir (Tuncer 2007:449).

Tiirkiye’de uygulanmakta olan temel vergi kanunlari hemen hemen her yil
degisiklige ugramistir. Gelir Vergisi Kanunu 53; Kurumlar Vergisi Kanunu 33; Vergi
Usul Kanunu 31; Katma Deger Vergisi Kanunu ise 23 kez degisiklige ugramistir. Ayrica,
vergi istisna ve muafiyetlerine iliskin ¢cok sayida kanun ve kanun hiikmiinde kararname
cikartlmistir. 1980 yilindan bu yana vergi kanunlarinda 170 kez degisiklik
yapilmistir.(Comakli, 2010:49) Yine, mevcut vergi kanunlarina ek ve gegici madde
hiikkiimleriyle yapilan miidahaleler, kanunlarinin basit ve uyumlu olma o6zelligini

bozmaktadir (Armagan, 2012:79).

Biitiin bunlar kapsaminda; gerek vergi kanunlarmin ¢ok fazla degisiklige
ugramasi, gerekse gecici- ek maddeler ya da genel tebliglere uzanan diizenlemeler,
vergilemenin maliyetini artirmaya yonelik etkiler meydana getirirken ayn1 zamanda
miikelleflerin vergi bilinci ve ahlaki seviyesini diisiiriip, vergiye uyum siirecinde sorunlari

daha da fazlalastirmaktadir.

1.3.5.8. Vergi Incelemeleri

Vergi incelemesinin asil amaci, 6denmesi gereken verginin dogru oldugunu
saglamak olmakla birlikte hizmet ettigi farkli amaglar1 da bulunmaktadir. Bu amaglar
icinde miikellefin bilgilendirilmesi, vergi bilinci ve ahlakinin yerlestirilmesi, vergide

adalet ve esitlik ilkelerinin gerceklestirilmesi yer almaktadir.

Vergi incelemelerinin bu amagclara hizmet edebilmesi biiylik Olcilide, vergi

inceleme elemanin yeterliligine ve miikellefe kars1 davranigina baghdir. Vergi inceleme
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elemanina, miikellefi gerekli durumlarda uyarmak, bilgi vermek ve ona yardimci olmak
gorevini yiiklenmistir. Vergi inceleme elemanin yeterliligine ve miikelleflere gosterdigi
davranigsa bagli olarak, vergi veriminin artirilmasi, hatalarin diizeltilmesi ve vergi

bilincinin gelistirilmesi olanak igerisine girebilir (Akdogan 1979:5).

Kisaca vergi incelemesi sadece vergi miikellefinin beyan ettigi veya edecegi
verginin dogrulugunun tespitini degil miikellefin vergiyi dogru algilamasini, vergi biling

ve ahlakinin artirilmasii amaglamaktadir.



Il. BOLUM

2. DUNYADA VE TURKIYE’DE VERGI BILINCi VE VERGI AHLAKI
OLGUSU

Vergi bilinci ve vergi ahlaki olgusu zamana gore ve toplumlarin yapisina gore
degisebilmektedir. Bir bagka ifade ile diinyanin gesitli bolgelerinde ve iilkelerinde vergi
ahlaki ve vergi bilinci farlilik arz edebilmektedir. Bu bolim altinda Tiirkiye’de ve
diinyanin cesitli bolgelerinde vergi bilinci ve vergi ahlaki algis1 ve diizeyi literatlirdeki

calismalar ve istatistiki veriler ¢cergevesinde degerlendirilmektedir.

2.1. Diinyada Vergi Bilinci ve Vergi Ahlaki

Vergi ahlakinin etkileyen unsurlar, tlkeler arasinda farklilik gostermektedir.
Ulkelerin farkli vergi ahlakina sahip olmasinda toplumlarin kiiltiirel farkliliklar1 yani sira,
tilkedeki demografik faktorler ile giiven ve ulusal onur unsurlar1 6n plana ¢ikmaktadir.
Vergi ahlakinin 6lgiilmesinde sik¢a kullanilan ve vergi ahlakinin bir gdstergesi olarak
kabul edilen Diinya Degerler Anketi(DDA) verileri literatiirde bir¢ok ¢aligmada
kullanilmaktadir. Bu kapsamda asagidaki tablolarda DDA verilerinden “eger firsatiniz
olsa vergilemede hile yapar misiniz?” sorusuna verilen cevaplardan “asla kabul edilemez”
cevabinin ylizdesine gore belirlenip vergi ahlaki seviyesi tespit edilmistir. Tablo ve
grafiklerde vergi ahlaki degerlerinin 1’e yaklasmasi yiiksek vergi ahlaki diizeyini
gostermektedir. Tablolarda bulunan diger gosterge ise ‘‘Vergi Kacaginin Asla Dogru

Degildir’’ ibaresi olup bu goriise katilan kisilerin yiizdesi gosterilmektedir.
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Grafik 2.1: Diinya Ulkelerinde Ortalama Vergi Ahlaki 2005-2008

Kaynak:  Grafikte yer alan  veriler, Diinya Degerler  Anketi internet  sitesinden

(http:/lwww.worldvaluessurvey.org, Erisim: 01.09.2016) tarafimca derlenmistir.

Biitiin bunlar neticesinde Diinya Degerler Anketi verilerine gore incelenerek

tilkelerin vergi ahlaki ortalama diizeyleri yukaridaki Grafik 2.1°de verilmektedir.

2.1.1. Avrupa Ulkelerinde Vergi Bilinci ve Vergi Ahlaki

Avrupa tilkelerinde son diinya degerler anketi verilerine ortalama vergi ahlaki
degerleri asagidaki tabloda verilmistir. Avrupa filkeleri ile tiim diinyada son diinya
degerler anketi verilerine gore ortalama vergi ahlaki degerleri karsilastirmasi yapildiginda
ve Grafik 2.1’de goriildiigii lizere Avrupa iilkelerinde genel olarak ortalama vergi
ahlakinin, diinya geneli vergi ahlaki diizeyinin altinda oldugu ve Asya, Afrika ve Amerika

kitasina gore daha diisiik bir vergi ahlakinin bulundugu goriilmektedir.
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Tablo 2.1: Avrupa Ulkelerinde Vergi Ahlaki

Vergi Ort. Vergi Ort. Vergi Ort.
Ulkeler Yil | Kacag | Vergi | Yil | Kacag | Vergi Yil Kacag | Vergi
Asla Ahlak Asla Ahlak Asla Ahlak
Dogru Sev. Dogru Sev. Dogru Sev.
Degildir Degildir Degildir
(%) (%) (%)

Almanya 1997 46,9 3,0 1999 57,8 2,4 2006 56,6 2,2
Bulgaristan 1997 65,3 2,1 1999 66,8 2,0 2006 53,3 2,4
Finlandiya 1996 54,9 2,6 2000 55,9 2,5 2005 56,2 2,1
Fransa 1996 - - 1999 48,4 31 2006 47,9 2,8
Hollanda 1996 - - 1999 46,4 2,7 2006 61,1 2,3
Ingiltere 1996 - - 1999 55,7 2,4 2006 57,8 2,3
Ispanya 1995 69,5 1,9 2000 60,7 2,2 2007 64,8 2,1
Isveg 1996 49,3 2,6 1999 50,7 2,4 2006 53,5 2,2
Isvigre 1996 53,7 2,6 2000 - - 2007 61,8 2,0
Italya 1996 - - 1999 56,6 2,4 2005 61,5 2,2
Moldova 1996 39,0 3,8 2002 25,8 4,2 2006 34,9 3,6
Norveg 1996 47,5 2,7 2001 - - 2008 49,7 2,3
Polonya 1997 49,3 2,8 1999 59,8 2,2 2005 55,1 2,4
Romanya 1998 64,2 2,3 1999 571 2,8 2005 65,6 2,3
Sirbistan 1996 56,0 2,6 2001 63,9 2,1 2006 32,1 4,7
Ukrayna 1996 41,4 3,5 1999 40,6 3,4 2006 39,3 3,1

Kaynak: Tabloda yer alan veriler, Diinya Degerler Anketi internet sitesinden (http://www.world

valuessurvey.org, Erisim Tarihi: 02.09.2016) tarafimca derlenmistir.

Avrupa iilkeleri arasinda en yiiksek vergi ahlakinin Isvigre’de ortaya ciktig
goriilmektedir. Isvigre’de ¢ok giiclii dogrudan demokrasi gelenegi mevcuttur ve dogrudan
demokrasi vergi ahlaki lizerinde gii¢lii bir etkiye sahiptir. Dogrudan demokrasi, vergilerin
vatandas tercihlerine gdre harcanmasina yardimci olmakta ve bdylece vergi ddeme

motivasyonunu arttirmaktadir ( Torgler ve Schneider 2007:443-470).

Insanlarin yonetimde s6z alma yetkisi bir baska deyisle daha yiiksek dogrudan
demokratik katilim, vergi ahlakinin daha fazla ortaya ¢ikmasma yol a¢gmaktadir.
Isvigre’de ©nemli kararlar, genellikle dogrudan demokratik katilimlarla alinmakta

olmasina karsilik, gelenek ve kiiltiir homojen degildir. Ayrica 4 farkli dilin konusuldugu
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farkli bir kiiltir mozaigine sahiptir. Kiiltiirel farkliliklar bireysel vergi ahlakini
belirlemede 6nemli role sahiptir. Kadinlarin erkeklerden, evlilerin bekarlardan, yaslilarin
genglerden daha yiiksek vergi ahlakina sahip olduklar1 goriilmektedir. Diinya Degerler
Anketinde yer alan Avrupa iilkelerinin tamaminda vergi ahlakinin 1995-2008 yillar1 aras1
gelisimi yukaridaki tabloda verilmistir. Tim Diinya Degerler Anketi verilerine gore
Almanya, Fransa, Ingiltere, Hollanda, Isvec, Isvicre, italya, Norve¢ ve Finlandiya’da
vergi ahlakinin yillar boyunca devamli bir artis egiliminde oldugu goriilmektedir.
Ispanya’da ise genel olarak vergi ahlakinin azalma gosterdigi goriilmekte ancak Avrupa
iilkeleri ortalamasina kiyasla daha yiliksek vergi ahlaki diizeyine sahip oldugu
goriilmektedir. Romanya ‘da ortalama vergi ahlakina gére Avrupa iilkeleri arasinda orta
siralarda yer almasina karsilik, vergi kacakeiligi asla kabul edilemez cevabinin oranina
gore degerlendirildiginde ise % 65,6 ile Avrupa iilkeleri arasinda vergi ahlakinin en
yiksek oldugu tiilkedir. Bu durum, Romanya’da toplumun bir kesiminin vergi
kacakeiligina yiiksek derecede karst olmasmna karsilik, iilke genelinde vergi
kacake¢iliginin hakl goriildiiglinii ve ortalama vergi ahlakinin diisiikk gerceklestigini

gostermektedir (Yurdakul 2013:160-167).

2.1.2. Asya Ulkelerinde Vergi Bilinci ve Vergi Ahlak1

Asya lilkelerinde vergi ahlaki ile diger diinya iilkelerinin vergi ahlakim
karsilastiracak olursak vergi ahlaki seviyesinin en yiiksek oldugu bdlge oldugu
soylenebilir. Bunun sebebi olarak ilk olarak kiiltiirel farkliliklar gosterilmekte olup,
yapilan ¢ok degiskenli analizler; Asya iilkelerinde vergi ahlakinin yiiksek olmasinin bu
iilkelerde hiikiimete ve yasal sisteme duyulan glivenden, kamu hizmetlerine duyulan
memnuniyetten, yiiksek demokratik seviyeden ve ulusal gururdan kaynaklandigim

gostermektedir.
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Vergi Ort. Vergi Ort. Vergi Ort.
Ulkeler Yil Kacag Vergi Yil Kacag Vergi Yil Kagagi Vergi
Asla Ahlak Asla Ahlak Asla Ahlak
Dogru Sev. Dogru Sev. Dogru Sev.
Degildir Degildir Degildir
(%) (%) (%)
Cin 1995 79,3 1,5 2001 77,1 1,6 2007 63,4 2,0
Endonezya 1995 - - 2001 79,5 15 2006 79,3 1,6
G. Kore 1996 71,6 1,8 2001 74,7 1,6 2005 74,2 1,6
Hindistan 1995 77,0 1,6 2001 80,3 2,1 2006 63,2 3,0
Iran 1995 - - 2000 89,4 1,5 2007 65,1 2,0
Japonya 1995 80,6 15 2000 83,5 15 2005 82,9 15
Rusya 1995 46,6 3,2 1999 459 31 2006 51,3 3,0
Tayvan 1994 64,4 2,0 2001 - - 2006 61,9 2,0
Urdiin 1995 = - 2001 83,8 1,6 2007 84,2 1,8
Vietnam 1995 - - 2001 87,8 1,3 2006 76,9 1,7

Kaynak: Tabloda yer alan veriler, Diinya Degerler Anketi internet sitesinden (http://www.worldvalue

ssurvey.org, Erisim Tarihi: 01.09.2016) tarafimca derlenmistir.

Genel olarak yukaridaki Tablo 2.2 incelendiginde yillara oranla en yiiksek vergi

ahlaki seviyesi Japonya’ya aittir. Japonya’nin vergi ahlak ortalama seviyesinin yiiksek
olmasiin sebebi olarak ise halkin hiikiimete giiveni ve son yillarda ekonomisindeki
biiyiime ile orantil1 oldugu sdylenebilir. Cin, Hindistan, Urdiin, Vietnam iilkelerinde ise
1995-2007 yillar1 arasinda vergi ahlakinda diislis gozlemlenmektedir. Vergi ahlaki
konusunda Asya iilkelerinin gerisinde hatta diinya ortalamasindan daha diisiik seviyeye
sahip olan Rusya gecis donemindeki diigiisten sonra yliksek vergi ahlaki seviyesini

yakalayamamuistir.

2.1.3. Gegis Ekonomilerinde Vergi Bilinci ve Vergi Ahlaki

Vergi 6deme hususundaki i¢sel bir motivasyon olarak da ifade edilen vergi ahlaki
kavrami, vergiyi doguran olaya sebebiyet veren bireylerin, distan bir baski ya da zorlama
olmadan goniillii olarak yasalara uygun O6l¢ii ve zamanda vergilerini Odemeleri

konusundaki tutum, davranis, inang ve deger yargilarini igermektedir (Torgler 2007,70).
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Vergi ahlaki diisiik seviyede bulunan toplumlarda, vergi kacakeilig1 ve vergiden kaginma
diizeyi daha yiiksek oranda gergeklesmektedir (Torgler 2003,136). Gegis iilkelerinde
vergi ahlakinin gelisimi, Merkez ve Dogu Avrupa (MDA) gecis iilkeleri ile Eski
Sovyetler Birligi (ESB) gecis iilkeleri arasinda bir karsilastirma yapilmak suretiyle tilke
bazinda incelenmistir. Gegis llkelerinde 1996-2006 yillar1 arasinda gergeklestirilen
Diinya Degerler Anketi degerleri asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 2.3: Gegis Ekonomilerinde Vergi Ahlaki

Vergi Ort. Vergi Ort. Vergi Ort.
Ulkeler Yil | Kacgag | Vergi | Yi Kacag1 | Vergi | Y Kacag Vergi
Asla Ahlak Asla Ahlak Asla Ahlak
Dogru Sev. Dogru Sev. Dogru Sev.
Degildir Degildir Degildir
(%) (%) (%)
Eski Sovyet
Birligi
Belarus 1996 40,7 34 2000 26,3 4,2 2006 - -
Estonya 1997 57,0 2,3 1999 39,9 3,2 2006 - -
Giircistan 1996 52,6 2,7 1999 - - 2008 74,5 1,7
Letonya 1996 31,3 3,6 1999 - - 2006 - -
Litvanya 1997 45,6 3,1 1999 39,1 3,8 2006 - -
Moldova 1996 39,0 3,8 2002 25,8 4,2 2006 34,9 3,6
Rusya 1995 46,6 3,2 1999 45,6 3,1 2006 51,3 3,0
Slovakya 1998 35,4 3,3 1999 59,4 2,2 2006 - -
Ukrayna 1996 41,4 3,5 1999 40,6 34 2006 39,3 31
Merkez ve
Dogu
Avrupa

Arnavutluk 1998 43,8 2,3 2002 58,5 19 2006 - -
Bulgaristan 1997 65,3 2,1 1999 66,8 2,0 2006 53,3 2,4
Cek Cum. 1998 41,2 3,0 1999 59,1 2,1 2006 - -
Finlandiya 1996 54,9 2,6 2000 52,9 2,5 2005 56,2 2,1
Litksemburg | 1996 - - 1999 40,8 34 2006 - -
Makedonya 1998 61,4 2,4 2001 68,0 2,3 2006 - -
Polonya 1997 55,2 25 1999 59,8 2,2 2005 55,1 2,4
Romanya 1998 64,2 2,3 1999 57,1 2,8 2005 65,6 2,3

Kaynak: :Tabloda yer alan veriler, Diinya Degerler Anketi internet sitesinden (http://www.worldvalu

essurvey.org, Erisim Tarihi: 28.08.2016) tarafimca derlenmistir.
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Ampirik bulgular MDA fiilkelerinde vergi ahlakinin ESB iilkelerinden daha
yiiksek diizeyde oldugunu ve bu farkin gecis siirecinde daha fazla arttigini
gostermektedir. Bu sonug, MDA iilkelerinin ESB iilkelerine gore vergi sistemlerini, vergi
yonetimini ve devlet yapisini diizenlemede daha basarili oldugunu ve gegis siirecinde
vergi ahlakinin diisiisiinii daha iyi kontrol ettiklerinin bir delili olmustur (Torgler
2004:14).

MDA iilkelerinin gegisteki basarisinin sirr1, hizli ve kararli reformlarin yaninda,
Avrupa Birligi(AB) iiyeligi sonrasi uluslararasi kuruluglardan aldiklar1 mali ve teknik
yardimlar olmustur. Avrupa Birligi, komiinizm sonrasi ilk yillarda bir miknatis gibi
hareket etmistir. Politikacilar, kendi popiiler amaglarina ulagsmak icin, liyelige gegis
siirecinde uyumlu davranislar sergilemisler ancak AB’nin kisitlamalarindan bir kez
cikinca kendi eski geleneksel uygulamalarma geri doénmislerdir (Mingui-Pippidi
2007:16). Bu iilkelerde AB’ye katilim kisa siireli bir narkoz etkisi yaratmis ve sonrasinda

birlesme hedeflerindeki amagclar kenara itilmistir.

ESB iilkelerinde vergi ahlaki, MDA ilkelerine nazaran diisiik diizeyde
gerceklesmistir. Baltik Ulkeleri olan Letonya, Litvanya ve Estonya ile Rusya ve diger
ESB iilkelerinde vergi reformlarina 1990’larda baglamistir. Giircistan, ve Moldovya’da
1990’11 yillarin ortasinda, Azerbaycan ise 2001 yilinda yeni vergi kanunlarimi yiiriirlige
koymustur (Grabowski 2005:299). 1990-1997 yillar1 arasinda vergi ahlaki diizeyinin
ESB iilkelerinin tamaminda ¢ok zayifladigi goriilmektedir. Bu durum, Sovyet kurallar
altinda yasamanin devlete duyulan giiveni ve devleti mali olarak destekleme zorunlulugu
duygusunu azalttig1 ve bu diisiincelerin Sovyet sonrast doneme tasindigi c¢ikarimi ile

agiklanabilir.

Sovyetler Birligi’nin yikilmasindan sonra bir¢ok lilkede o zamana kadar
karsilagilmamis politik, ekonomik ve sosyal degisiklikler meydana gelmistir. Gegis
iilkelerinde yaygin olan vergi kacakc¢iligi, kamusal hizmetlerin yeterli sunumu,
makroekonomik istikrar gibi devletin temel politikalar1 uygulama yetenegini kisitlamistir.
Bunun yani sira piyasa ekonomisine gegis ile birlikte yeni bir vergi sistemine duyulan acil

ithtiya¢ sonucunda mali sistemde reformlara gidilmis ve planl sosyalist sistemde var
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olmayan genis ¢apl vergiler ile karsilagilmistir. Bunun sonucunda, gegis tlilkelerinde yeni
vergilere kars1 bir tepki olusmus ve vergi uyumu diismeye baslamistir. Boyle bir ortamda
bireylerin vergi ahlaki diizeyi 6nemli bir degisken halini almistir. Gegis iilkelerinde vergi
ahlakinin gelisimine bakildiginda, Diinya Degerler Anketi verilerine gore, gegcis
tilkelerinde bireylerin vergi kagakc¢iligina giiclii sekilde karsi olmadiklar1 ve 6nemli bir
kisminin diinya ortalamasinin altinda bir vergi ahlakina sahip olduklar1 goriilmektedir.
Gegis iilkeleri arasinda ise Merkez ve Dogu Avrupa iilkelerinde vergi ahlakinin eski
Sovyetler Birligi iilkelerinden daha yiiksek diizeyde gerceklestigi ve bu farkin gecis
sirecinde daha fazla arttigi goriilmektedir. Bu durum, Merkez ve Dogu Avrupa
tilkelerinin gegcis siirecinde devlet kurumlarini, mikellef iliskilerini ve yeni vergi
sistemini olusturmada eski Sovyetler Birligi iilkelerine gore daha basarili olduklarini

isaret etmektedir(Yurdakul ve Turan 2014:136).

2.1.4. Afrika Ulkelerinde Vergi Bilinci ve Vergi Ahlaki

Afrika tilkeleri genel olarak incelendiginde aslinda Diinya Degerler Anketinde
yillara nazaran ¢ok fazla veri bulunmamakla birlikte Etiyopya, Fas, Nijerya ve Misir
tilkelerinde hem diinya ortalama vergi ahlakina hem de Afrika tlkeleri vergi ahlaki
ortalamasina kiyasla yiiksek seviyede Giliney Afrika, Mali ve Zambiya’da ise ayni

ortalamalarla karsilastirildiginda diisiik seviyede oldugu gézlemlenmektedir.
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Tablo 2.4: Afrika Ulkelerinde Vergi Ahlaki

Vergi Ort. Vergi Ort. Vergi Ort.
Ulkeler Yil Kacag Vergi Yil | Kacag | Vergi | Y Kacag Vergi
Asla Ahlak Asla Ahlak Asla Ahlak
Dogru Sev. Dogru Sev. Dogru Sev.
Degildir Degildir Degildir
(%) (%) (%)
Etiyopya 1996 - - 2001 - - 2007 74,5 1,5
Fas 1996 - - 2001 95,8 1,2 2007 78,8 1,8
Giiney 1996 65,4 2,2 2001 55,3 2,7 2007 53,5 2,5
Afrika
Mali 1996 - - 2001 - - 2007 54,6 3,3
Misir 1996 - - 2000 72,7 1,6 2008 77,2 1,7
Nijerya 1995 68,1 1,9 2000 58,2 2,0 2006 - -
Zambiya 1996 = - 2001 3 = 2007 34,3 3,7

Kaynak: Tabloda yer alan veriler, Diinya Degerler Anketi internet sitesinden (http://www.worldvalu

essurvey.org, Erisim Tarihi: 07.09.2016) tarafimca derlenmistir.

Afrika kitasi ile tim diinya geneli 2007-2008 yillar1 arast ortalama vergi ahlaki
degerleri karsilagtirmasina bakildiginda, Asya ve Amerika kitalarindan sonra en yiiksek

vergi ahlakinin oldugu bolge olarak Afrika kitas1 gelmektedir.

2.1.5. Amerika Ulkelerinde Vergi Bilinci ve Vergi Ahlak1

Amerika kitasinda bulunan iilkelerin genel olarak ortalama vergi ahlaki seviyesi
Diinya Degerler Anketi verilerine gore diinya ortalama vergi ahlakinin tizerinde bir vergi
ahlaki seviyesine sahip oldugu gozlenmektedir. Amerika kitasinda bulunan iilkelerde
ortalama vergi ahlaki seviyelerine gére Kolombiya, Arjantin vergi ahlakinin en yliksek
oldugu iilkeler iken en diisiik oldugu ¢ {ilke sirasiyla Brezilya, Meksika ve

Guatemala’dir.
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Tablo 2.5: Amerika Ulkelerinde Vergi Ahlaki

Vergi Ort. Vergi Ort. Vergi Ort.
Ulkeler Yil Kacag | Vergi Yil | Kacag | Vergi | Y Kacag Vergi
Asla Ahlak Asla Ahlak Asla Ahlak
Dogru Sev. Dogru Sev. Dogru Sev.
Degildir Degildir Degildir
(%) (%) (%)
ABD 1995 73,6 1,7 1999 62,1 2,3 2006 63,8 2,1
Arjantin 1995 72,1 2,0 1999 77,2 1,9 2006 85,0 1,7
Brezilya 1997 46,8 3,6 2001 - - 2006 39,2 3,6
Guatemala | 1996 - - 2001 - - 2005 54,3 2,5
Kanada 1996 - - 2000 67,2 2,1 2006 66,1 1,9
Kolombiya | 1997 80,4 1,6 1998 64,0 2,3 2005 79,8 1,6
Meksika 1996 50,5 3,1 2000 69,2 2,3 2005 60,1 2,6
Sili 1996 64,2 2,2 2000 69,8 2,2 2005 66,2 1,9
T. Tobago | 1996 - - 2001 - - 2006 65,4 2,3
Uruguay 1996 80,3 1,7 2000 > - 2006 68,6 2,0

Kaynak: :Tabloda yer alan veriler, Diinya Degerler Anketi internet sitesinden (http://www.worldvalu

essurvey.org, Erisim Tarihi: 05.09.2016) tarafimca derlenmistir.

Tablo 2.5’den de goriildiigii lizere Brezilya’da hem ‘‘Vergi Kagagi Asla Dogru
Degildir’’ ibaresine katilanlarin hem de ortalama vergi ahlaki seviyesinin, Amerika
tilkelerinin seviyesinin altinda oldugu goriilmektedir. ABD ve Uruguay diger Amerika
tilkelerine kiyasla ortalama diizeyde vergi ahlakina sahip olup vergi ahlaki seviyesinde

diisiis goriilmektedir.

2.2. Diinyada Vergi Bilinci ve Vergi Ahlaki ile ilgili Literatiir

Vergi bilinci ve vergi algist toplumun genelini kapsayan ekonomik, politik,
demografik, sosyal ve psikolojik unsurlardan etkilenen ve vergiye bakis agisin1 etkileyen
kavramlardir. Bu dogrultuda bireylerin vergi bilinci ve algisini etkileyen unsurlart ve
bunlarin vergiye bakis agis1 tizerindeki etkilerini 6lgmek amaciyla ¢esitli ampirik
caligmalar yapilmaktadir. Toplumun vergi bilinci ve algisini 6lgmeye yonelik ¢aligmalar

sadece vergi miikelleflerine yonelik olmamakla birlikte vergi 6demeyen bireylere, ev
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hanimlarina, ¢alismayanlara, ¢ocuklara ve 6grencilere (ilkdgretim, lise ve {liniversite) de
yapilmaktadir. Bu kapsamda literatiirde vergi bilinci-algisim1 6lgmek ve bu kavramlari

etkileyen faktorleri bulmak amaciyla yapilan ¢alismalara yer verilmistir (Yardimcioglu
2014:62).

Vergi ahlakinin bireylerin tutumlar1 degerlendirilerek ol¢iilebilecek bir fenomen
olmasi, ilk bakista diinya ¢apinda vergi ahlaki seviyesi ilgili bir ¢galisma yapilabilmesinin
cok gilic oldugunu disiindiirmektedir. Bu ¢ikarim kismen dogru olmakla birlikte,
giiniimiizde belli araliklar ile diinya ¢apinda insanlarin tutumlarini arastiran kuruluslarin

varlig1, bu konudaki ¢alismalarin yapilabilirligini kolaylagtirmigtir.

Diger taraftan vergi bilinci ve ahlaki konusunda Song ve Yarborough (1978: 442-
452) Kuzey Dogu Carolina’da sehir iskan planindan rastgele secim metodu ile 640 hane
secerek, bir anket caligsmasi yapmustir. Anketorler vasitasiyla, segilen 640 adrese anketler
ulastirilmis, buna karsin geri gonderilmeyen anketler ve cevaplamadaki yanlishiklar
nedeniyle calismada 287 (%44.8) anket kullanilabilmistir. Bu calismanin sonucunda
ankete katilanlara 0 ile 100 (50’ lizeri puan, vergi ahlakinin pozitif diizeyde, 50 nin alt1
ise vergi ahlakinin negatif diizeyde oldugunu gostermektedir.) arasinda puanlar verilerek
vergi ahlaki seviyeleri degerlendirilmistir. Calismaya dahil edilenlerin ortalama vergi
ahlaki puan1 60.4 olarak saptanmustir. Ayrica bu ¢alismada gelir seviyesi, insanlarin genel
giivensizligi, politik etkinlik, egitim diizeyi, yas, cinsiyet, medeni hal, mesleki durum,
inang ve 1rk gibi pek cok degiskenin vergi ahlaki tizerindeki etkisi de arastirilmis, cinsiyet,
mesleki durum, inang ve parti liyeligi ile vergi ahlakinin seviyesi arasinda bir iligki

bulunamamastir.

Prieto ve digerleri (2006; 116-118) tarafindan Ispanya iizerinde yapilmis bir baska
arastirmada vergi ahlaki ile iliskisi arastirilan degiskenler cinsiyet, yas, medeni durum,
egitim, serbest meslek mensubu olma durumu, sosyal sinif, ikamet edilen yerel idarenin
bliyiikliigli ve oy verilen siyasi partidir. Arastirmanin sonuglaria gore vergi ahlakinin
yagla birlikte arttig1 ve serbest meslek mensubu bireylerde vergi ahlakinin daha diistik
oldugu belirlenmistir. Ayrica Ispanya’da ulusal partilere oy veren secmenlerde vergi

ahlaki diizeyinin daha yiiksek oldugu saptanmustir.
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Scholz ve Lubell (1998:903-920)Amerika Birlesik Devletlerinin New York
eyaletinde yapilan baska bir anket ¢alismasinda vergi artisinin azalmasi, miikelleflerin
giivenlerinin artirilmasinin miikellefin vergi uyumu {izerindeki etkisinin arastirilmasi
amaglamistir. Anket sonuglar1 miikelleflerin vergi reformlarina karsi gliveninde azalma
oldugu zaman vergi gelirinde bir azalma oldugunu ve giiveninin arttig1, korkunun azaldig1

durumlarda vergi uyumunun arttig1 gézlemlemistir.

Cummings ve digerleri (2006) tarafindan 1999 ve 2000 yil1 Afrobarometer verileri
kullanilarak sirali probit tahmin modeli ile Bostvana ve Giiney Afrika {izerinde yapilan
arastirmada vergi ahlaki ile iliskisi arastirilan degiskenler cinsiyet, yas, egitim ve is
durumudur. Bu arastirmada da iilke kukla degisken olarak ele alinmistir. Arastirmaya
gore vergi ahlaki yasla birlikte artmaktadir. Ayrica vergi ahlaki Bostvana’da daha
yiiksektir. Arastirmacilar bu durumu Bostvana’daki adil vergi sistemine, algilanan mali

degisime ve kamu otoritesine olan tavra baglamaktadir.

Philip M. J. Reckers, Debra L. Sander ve Stephen J. Roark (1994: 825-836)
tarafindan yapilan, Arkansas’ta 350 hane halkina posta araciligiyla iletildigi ve ancak
iclerinden 205 hane halkinin cevaplayarak geri gonderdigi bir ¢calismada, dnce ¢calismaya
katilan bireylerden, vergi kagiran bir kisi ile ilgili bir olay verilerek, bu olaydaki kisi ve
olayla ilgili empati kurmalar1 istenmistir. Bu ¢aligmanin neticesinde, vergi uyumu ile
vergi kacakciligina iliskin ahlaki inaniglar arasinda tutarli bir iliskinin oldugu ileri
stiriilmiis ve vergi kacakeiligimi ahlaki bir konu olarak gordiiklerinde, bireylerin vergi
vaziyetleri ne olursa olsun vergi kagirma olasiliklarinin azaldig: iddia edilmistir. Diger
taraftan vergi kacake¢iligini ahlaki bir konu olarak gdrmeyen bireylerin ise ¢evresel (vergi

orani ve stopaj vb.) faktorlerden etkilendigi ifade edilmistir.

Feld ve Frey (2002:1) Isvigre’de yaptig1 anket calismasinda vergi miikellefleri ile
vergi makamlar1 arasindaki psikolojik iliskinin vergi uyumuna etkisi incelenmistir. Elde
edilen sonuca gore; miikellefler ile vergi makamlar1 arasinda olusacak psikolojik uyumun
miikellefin vergiye olumlu bakisini artirict 6zellikte oldugu goriilmiistiir. Ayrica vergi

kagirmaya uygulanacak vergi cezalarinin agirligl ve vergi oranlarinin uygun seviyelerde



79

olmasi miikelleflerin vergiye karst olumlu davranislar sergilemesine neden olan etkenler

oldugu sonucuna ulasilmistir.

Grasmick ve Bursik (1990:837) Amerika Birlesik Devletlerinin Oklahama
eyaletinde gercgeklestirilen anket arastirmasinda vergiye karsi olumsuz tutumlarin
giderilmesinde veya kontrol edilmesinde yasal yaptirimlarin, kisinin i¢inde bulundugu
sosyal normlarin ve kisinin vicdaninin etkili oldugu sonucuna ulasmislardir. Yasal
yaptirimlarin ceza alma korkusu olusturarak; icinde bulundugu sosyal normlarin
sayginhigi kaybetme ve cevresine kiiciik diisme kaygisina yol acarak; vicdaninin ise

sucluluk duygusuna neden olarak etkili oldugu sonucuna ulagilmistir.

Richard D. Schwartz ve Sonya Orleans(1967:274-300) yasal yaptirimlarin
caydiricili1 ve vicdana seslenmenin karsilastirmali etkinligini arastirmislardir. Oncelikle
miikellefler, vicdana seslenme grubu, tehdit grubu ve kontrol grubu olmak {izere ii¢ gruba
ayrilmis ve beyannameler doldurulmadan bir ay 6nce, miikelleflerle siyasi ve vergisel
sorunlar hakkinda goriismeler yapilip, deneysel olarak yonlendirici sorular sorulmustur.
Bir ay sonra 6rnek gruplarin vergi beyanlarina bakildiginda yaptirim grubunda 181
dolarlik, vicdan grubunda 804 dolarlik ve kontrol grubunda 87 dolarlik ortalama gelir
bildirimi artis1 oldugu tespit edilmistir. Bu c¢alisma, vicdana seslenmenin mutlaka
tehditlere iistiin geldigine delil teskil etmemekte birlikte vicdana seslenmenin kesinlikle

tizerinde ayrintili diigiintilmesi gerektigini gostermektedir.

Wenzel (2004:5) Avustralya’da yapilan anket ¢alismasinda kisisel ve sosyal
durumun vergi ahlaki lizerindeki etkisi aragtirilmistir. Arastirma sonucunda; bireylerin
vergi 6deme konusundaki kisisel ahlakinin vergi 6demeyi olumlu yonde etkiledigi; sosyal
grubun i¢inde olmasinin, ¢evresinde gordiigii olumsuzluklar nedeniyle vergi ahlakini

olumsuz yonde etkiledigi sonucuna ulagilmistir.

Nitekim vergi ahlaki konusunda kapsamli calismalar1 olan Torgler, Alm ve
Torgler (2006:224-246) World Values Survey girdileri kullanilarak sirali tahmin modeli
ile yapilan ¢aligmada vergi ahlaki ile sosyo - demografik degiskenlerin arasindaki iliski

incelenmistir. Arastirmada vergi ahlakinin yasa bagli olarak ilerledik¢e arttifi, evli
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kisilerde ise daha yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir. Serbest meslek sahibi vergi
miikelleflerinin ticretli ¢alisan vergi miikelleflerine gore daha diisiik vergi ahlak1 diizeyine
sahip olduklar1 tespit edilmistir. Almanya’da diisiik, Ingiltere’de ise nispeten daha fazla
vergi ahlaki diizeyi bulunmustur. Amerika Birlesik Devletleri'nde miikelleflerin,
Avusturya ve Isvigre dahil tiim iilkeler arasinda en yiiksek vergi bilincine sahip oldugunu
gostermektedir. Kayit dis1 ekonominin biiylikliigi ile vergi uyumu arasinda giiclii bir
negatif korelasyon oldugu sonucuna ulasilmistir. Ayrica Alman ve Ingiliz vergi sistemleri
karsilastirildiginda arasindaki temel farkin, Alman hiikiimetinin zorlayici vergi yaptirim
teknikleri kullanmas1 buna karsm Ingiliz vergi sisteminin vergi yiikiimliilerine daha
saygili olmasi ve daha az denetim yoluna gitmesi oldugu belirtilmistir. Alman
hiikiimetinin zorlayici vergi uygulama teknikleri kullanmasinin bireylerin vergi ahlaki
lizerinde olumsuz etkide bulundugu; Ingiliz vergi sisteminin ise vergi ahlakini

gelismesine katki sagladig ileri stiriilmistiir.

2.3. Tiirkiye’de Vergi Bilinci ve Vergi Ahlaki

Tirkiye’de kayitdisi ekonomiyi azaltmak, bireylerin vergi 6deme isteklerini
artirmak adina vergi bilinci ve vergi ahlaki kavramlart son yillarda 6nemli kavramlar

haline gelmistir.

Tiirkiye’de vergi ahlakinin ortalama seviyesi 1990 ve 2001 yillarinda 1,2
diizeyinden, 2007 yilinda 1,3 ve 2011 yilinda 1,3 diizeyine diismesine ragmen vergi
ahlaki seviyesi, diinya ortalama vergi ahlakinin seviyesinin 2007 yilindaki 2,3 diizeyine
gore oldukca yiiksek diizeydedir. Diinya Degerler Anketi verilerine gore Tiirkiye’de
bireylerin *“ Vergi Kagaglr Asla Dogru Degildir’” ibaresine de yine 1990 da %90,

2001°de %92 ve 2007°de %80,5 oraninda giiglii bir sekilde katildiklar1 goriilmektedir.

Tiirkiye’deki vergi ahlaki diizeyinin bolgesel agidan oldukga yiiksek oldugu ifade
edilebilir. Ancak yine Diinya Degerler Anketi verilerine gore en yiiksek vergi ahlakina

sahip olan diger iilkelere kiyasla ¢ok yiiksek bir kayitdist ekonomi goriilmekte ve bu
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durum vergi ahlaki diizeyi ile kayitdisi ekonominin biiyiikliigii arasinda negatif bir iliski

oldugu yoniindeki genel teori ile ¢eliski olusturmaktadir.

2.3.1. Tiirkiye’de Vergi Bilinci ve Vergi Ahlaki ile Ilgili Literatiir

Diinya’da vergi ile ilgili yapilmis anket arastirma ve bulgularin yani sira,
Tirkiye’de de miikelleflerin vergiye karsi tutumlariyla ilgili birgok ¢alisma yapilmustir.
Bu calismalarla, bireylerin vergi uygulamalar1 karsisindaki davraniglart 6grenilmis
olmakta ve ayn1 zamanda bu ¢aligmalar miikelleflerin tepkisini gekmeden vergi gelirlerini
artirmada olumlu bir etken olarak degerlendirilebilir. Tiirkiye’de yapilmis bir¢ok

arastirmada, anket yontemi kullanilarak bu davraniglarin yorumlanmasi amac¢lanmaistir.

Cicek, (2006:191-192) Istanbul ilinde vergi yiikiimliileri ile yapilan diger bir anket
calismasinda vergiye karst davraniglar psikolojik faktorlerle ele almistir. Arastirma
sonucunda yiikiimliilerin 6dedikleri vergileri bir yiik olarak gormeleri ve bu yiikii
tizerlerinde hissetmeleri durumunda vergiye karsi olumsuz davranislar igerisine
girebildikleri ifade edilmektedir. Yikiimlilerin vergiye karst olumsuz davranislar
igerisine girmesini belirleyen etkenler, bireysel vergi yiikleri, vergi ahlaki ve vergi
zihniyeti, egitim diizeyi, siyasal iktidara bakis acisi, devlete olan baglhlik, ailenin gelir
diizeyi, yiikiimliiniin diger yiikiimliilere bakis a¢isi, 6dedikleri vergilerin hizmet olarak
dontip donmemesi, kamu gelirlerinin etkin kullanimi, yiikiimliiniin meslegi ve diger

kisisel etkenler olarak gésterilmistir (Sarug ve Sagbas 2003:17).

Cak, Seker ve Bingdl (2010:29-78) Tiirkiye’de Vergi Bilinci-Istanbul Arastirmasi
adli projede 18 yas iistli toplam 1.536 bireye ve firma temsilcisine yiiz ylize goriisme
teknigiyle anket yapmislardir. Bu ¢aligsmanin genel amaci vergi bilincinin yerlesmesinde
onemli iki etken olan vergide adalet ve esitlik ilkelerinin Tiirkiye’de ne derece
uygulandigi, miikelleflerin bu duruma kars1 algilarinin ne oldugu, vergi bilincini
artirmanin hangi yollarla miimkiin olacagi ve vergi 6deyenlerle kamu hizmetinden

faydalananlar arasindaki etkilesimin ne derecede oldugunun tespitine yoneliktir.
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Altug ve digerleri (2010:32) Istanbul ilinde vergi bilincinin yayginligi, vergi
algisi, vergi bilincini artirmak i¢in yapilmasi gerekenler ve vergi 6deyenlerle kamu
harcamalarindan yararlananlarin arasindaki iligkiyi inceleme amaciyla yapilan
arastirmada miikelleflerin davranislart olumlu ve olumsuz olarak siniflandirilmistir.
Olumsuz yaklasimlarin nedenleri yeterince kamu hizmeti alamamak, édenen vergilerin
etkin bir sekilde kullanilmamasi, uygulanan vergi sistemi, vergi oranlari, vergi yukii
dagilimi olarak siralanmistir. Ayrica vergi algisinda once ¢ikan unsurlardan en basinda
verginin bir vatandaslik gorevi olarak kabul edilmesi geldigi ardindan sorumluluk ve

yiikiimliiliik gibi tanimlamalarin yer aldig1 sonucuna ulagilmistir.

Omiirbek, Cicek ve Cicek (2007:102) Isparta Siileyman Demirel Universitesi son
smif oOgrencilerinin vergi bilinci diizeylerini inceleme amaciyla yapilan anket
caligmasinda tiniversite 6grencileri ig¢in vergi ddemeyi belirleyen en onemli faktorler
sirastyla ddenilen vergilerin ¢ok agik ve net olarak nerelerde kullanildiginin bilinmesi,
daha seffaf ve hesap verebilir devlet yonetimi, adil bir vergi yiikii dagilimi olarak
stralanmistir. Ancak reklam kampanyalar1 ya da okul ve aile i¢i egitimle vergi bilincinin

olusacagi diistincesine katilmadiklar1 tespit edilmistir.

Hazman (2009:54-71) vergi bilincini etkileyen faktorleri aragtirmak amaciyla
Afyonkarahisar ili ticaret borsasina kayith 231 firma ile anket yapmustir. Anket
sonuglarina gore vergi yasalarinin suglar1 6nleme konusunda yeterince caydirici nitelikte
olmamasi, vergi kagakciliginin miikelleflere gore ekonomik avantajinin olmasi (6deme
ile katlanacagi maliyet 6dememe sonucunda katlanacagi maliyetten yiiksektir), vergi
indirimlerinin yetersiz olmasi, vergi yasalarinda bosluklarin olmasi ve mevzuatin
karmagiklig1, vergiye goniillii uyumu olumsuz yonde etkileyen etkenler arasinda oldugu
goriilmistiir. Ayrica bu etkenlerin kisilerin egitim seviyelerine gore farklilik gdsterdigi
ve egitim seviyesi arttikga bu yondeki goriislerin azaldig1 ve bireylerin goniillii uyuma

dogru yoneldikleri sonucuna ulagilmaktadir.

Yilmaz ve Seker (2007:137-138) Istanbul ilinde vergiye karsi miikellef
tutumlariin incelenmesi amaciyla yapilan genis katilimli bir arastirmada vergi bilinci

bireysel ve firma bazinda olmak iizere iki kategoride incelenmistir. Bireylerin
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%31,3’iiniin vatandaslik gorevi, %26,8’1 ise yasal ve zorunlu bir 6deme olarak gordiigii;
%231 kamu hizmeti karsilig1, %2,6’s1 maliyet unsuru; %4,1°1 girisimciligin 6ntindeki bir
engel, %10,8°1 ise harag olarak gordiigii ifade edilmistir. Firmalarin degerlendirilmesinde
ise %37,8’inin vatandaglik gorevi, %27,9’unun yasal ve zorunlu 6deme olarak gordiigii;
%14,9’u kamu hizmeti karsiligi, %7,6’s1 maliyet unsuru; %5,4’1 girisimciligin 6niindeki
bir engel ve %5,1°1 i¢in hara¢ anlamina geldigi tespit edilmistir. Calismada sonug olarak
bireysel veya firma bazinda miikelleflerin vergiye karsi olumsuz davraniglarinin énemli

yer tuttugu ifade edilmistir.

Alkan (2009: 100) Zonguldak ilinde vergi bilincinin ve vergiye karst davranislarin
Olciilmesi amaciyla gergeklestirilen ampirik calismada vergi miikelleflerinin vergi
Odevinin yerine getirilmedigini 6grenmesi durumunda Odevini yerine getirmeyenler
hakkinda nasil tepki verecekleri sorulmus, alinan cevaplarda miikelleflerin %70’inin
sikayet yapmayacagini veya kararsiz oldugunu belirttikleri goriilmiistiir. Bu durum
miikelleflerin vergi bilinci ve vergi ahlaki diizeylerinin hi¢ de olumlu olmadig1 anlamina

geldiginin gostergesi oldugunu ileri siirmiistiir.

Yiice ve Gergek (1998) yapilan ve Bursa Ticaret ve Sanayi Odasina kayith 235
miikellef iizerinde uygulanan anketin amaci ise miikelleflerin vergi karsisindaki
davraniglarin1 belirleyen faktorlerin neler oldugunu tespit etmektedir. Yapilan bu
calismadan ¢ikan genel sonug; deneklerin vergi uygulamalarina karsi bakiglarinin olumlu
olmasi, diger bir ifadeyle, iilkede vergi uyumunun saglanabilmesi i¢in miikelleflerin
vergilendirme ve vergi uygulamalar karsisindaki istek ve beklentilerinin goz ardi
edilememesidir. Miikellef memnuniyeti de denebilecek bu istek ve beklentiler dikkate
alindig1 siirece, mali anlamda devlete olan giiven duygularinin daha da gelismesi ve vergi

etkinliginin daha da artmas1 miimkiin olabilir.

Sagbas ve Basoglu (2005:123) Afyon ilindeki calismasinda ilkdgretim
ogrencilerinin vergiyi nasil algiladiklari, vergi algilar1 tlizerindeki etkenlerin neler
oldugunun incelendigi ¢alismada Ogrencilerin vergiler ile kamu hizmetleri arasinda
baginti kuramadigi, vergi konusundaki algilama yanilgisinin yiiksek oldugu sonucuna

ulagsmigtir. Vergiyi algilamada cinsiyet ve egitim diizeyinin belirleyici olmadigi, ailenin
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gelir diizeyi ve anne babanin egitim diizeyi arttik¢a 6grencilerin vergiyi dogru algilama

diizeylerinin arttigini ifade etmistir.

Muter, Saking ve Celebi(1993:63-64) Manisa ilinde miikelleflerin vergilendirme
karsisindaki tutum ve davraniglarinin yonii ve bigimi hakkinda bilgi sahibi olma amaciyla
gelir vergisine tabi miikellefler ile anket calismasi yapilmistir. Arastirma sonucunda
miikelleflerin gogunlugunun vergiyi fayda ilkesine gore tanimladiklari ve 6dedikleri vergi
ile kamu hizmeti arasinda bag kurmaya calistiklart goriilmiistiir. ikinci olarak
miikelleflerin vergiye bakis agilarini devletin toplamis oldugu vergileri harcama bigimi
ve sorumlulugunun etkiledigidir. Son olarak vergi oranlarindaki artiglarin miikellefler

tizerindeki mikro ekonomik etkilerinin olumsuz oldugu dikkati ¢ekmistir.

Demir (1999) tarafindan yapilan ampirik ¢alisma ise Afyon’da gerceklestirilmis
ve burada yasayan miikelleflerin vergiye karsit davranislart ile vergi sistemi arasinda
uyum test edilmeye c¢alisilmistir. Bu calismanin bulgularindan ortaya ¢ikan sonug,
miikelleflerin vergi karsisindaki istenmeyen davranislarinin en 6nemli nedeni devletin
sundugu mal ve hizmetlerde miikellef beklenti ve isteklerinin yeterince dikkate
alinmamasi ve ddedikleri vergilerin kendilerine hizmet olarak geri donmedigi seklinde

ortaya ¢ikmaktadir.

Tuay ve Giiveng (2007) tarafindan Gelir Idaresi Baskanlig1 i¢in yaptiklar ¢alisma
18 ilde ve 6,546 miikellef {izerinde 73 sorudan olusan anketle yapilmistir. Caligmanin
baslica amaci Tiirkiye’deki miikelleflerin vergiye yonelik tutumlarini 6lgmektir. Calisma
bulgularina goére; miikelleflere sorulan ve onlarin vergi dairelerine iliskin
memnuniyetlerini soran soruya verilen yanitlardan %56,9’u kismen memnun olduklarini
ifade ederken, %0 ¢ok memnun olduklarini ifade etmislerdir. Vergi sistemindeki
degisiklikleri kolaylikla takip edip edemediklerini soran soruya ise %28,5’1 kolaylikla
takip edebildiklerini ifade etmislerdir. Odenen vergilerin nereye harcandigini takip edilip
edilmedigi sorusuna ise miikelleflerin %47,3’1 vergilerin nasil harcandigini takip etmenin
miimkiin olmadigmi ifade etmislerdir. Kanunlarin yeterince acik ve anlasilir olup
olmadigina iligkin sorulan diger bir soruya miikelleflerin %47,6’s1 vergi ile ilgili kanunlar

yeterince anlasilir ve agik olmadigini ifade etmislerdir.
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Taytak (2010:496) Usak ilinde ilkdgretim ikinci kademe Ogrencilerinin vergi
bilincini 6l¢gmek amaciyla yapilan ¢alismada 6grencilerin vergi ile kamu hizmetleri
arasindaki bagi dogru sekilde algiladiklar1 ve vergi bilinci konusunda ilk adimin aileler

tarafindan gergeklestirildigi sonucuna ulagmistir.

Buyrukoglu ve FErasa (2012:121-122) vergi bilincinin toplumda yerlesmesi
durumunda miikellefin miikellefle otokontroliinii saglayacagindan miikellefler 6nce
kendilerini, sonra etrafindakileri denetleyecekler ve etraflarindaki miikellefler tarafindan
da denetlendiklerini bileceklerini ve bu durumun gelir idaresinin denetim yiikiinii

hafifletecegini belirtmistir.



I1l. BOLUM

3. TURKIYE’DE VERGI BILINCi VE VERGI AHLAKININ GELIS-
MESINDE MALIYE BOLUMU EGITiMININ ROLU: ABANT iZZET
BAYSAL UNIVERSITESI, ZONGULDAK BULENT ECEVIT UNIVER-
SITESI, ESKISEHIR OSMANGAZI UNIiVERSITESI ORNEGI

Vergi bilinci ve vergi ahlakinin gelismesinde hem {iiniversite oncesindeki hem
{iniversitedeki egitim ¢ok &nemlidir. Bu arastirmada kapsaminda Abant izzet Baysal
Universitesi, Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi, Eskisehir ~Osmangazi
Universitesi’nde egitim géren maliye boliimii 6grencilerine anket yontemi uygulanmustir.
Bu kisimda bahsi gecen yiiksekdgretim kurumlarindaki maliye bolimi 1. ve 4. simf
Ogrencilerinin vergiyi nasil algiladigi, vergi bilinci ve vergi ahlaki konusundaki goriisleri
tespit edilmistir. Maliye boliimii 6grencilerinin degisimlerine iligkin istatistiksel bilgiler

verilerek degerlendirmeler yapilmustir.

3.1. Arastirmanin Metodolojisi

Arastirmanin metodolojisi kapsaminda aragtirmanin gerekgesi, amaci, kapsamu,

kisitlari, yontemi, kullanilan istatistikler, anketin hazirlanmasi ve uygulanmasina iliskin

bilgiler yer almaktadir.

3.1.1.Aragtirmanin Gerekgesi

Egitimin vergi bilinci ve ahlaki iizerinde etkisi oldugu bilinen bir olgudur. Bu

caligmada diger bolimlere kiyasla vergi ile ilgili daha fazla egitim alan maliye bolimii
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ogrencilerinin, son yillarda 6nemli bir kavram olan adini sik¢a duydugumuz vergi bilinci
ve vergi ahlaki diizeylerini tespit etmek ve daha sonra bu tespit ilizerinden maliye
boliimlerindeki egitimin vergi bilinci ve ahlaki diizeyine etkisini incelemektir. Bu
kapsamda tiiniversiteden mezun olduktan sonra vergi ile ilgili hem gorevlerde yer
alabilecek hem de mikellef olabilecek Ogrencilerin diizeylerini tespit edip
degerlendirmektir. Bu tespit ve degerlendirmeler ile baglantili olarak gelecekteki vergi

bilinci ve ahlaki genel diizeyinin artirilmasina imkan saglamaktadir.

Vergi bilinci ve vergi ahlaki diizeyinin yiiksek olmasi, yapilan arastirmalara gore
tilkelerin vergi gelirlerini artirma ve vergi kagake¢iligini azaltma etkisi olmasi nedeniyle
onemle lizerinde durulmasi gereken bir konudur. Teoriye yonelik ¢alismalarin varligi s6z
konusuyken vergi bilinci ve vergi ahlakim1 gelistirmeye yonelik yeterli calisma
bulunmamaktadir. Bu konunun iiniversite dgrencilerine yonelik degerlendirilmesinin de
gelecekteki miikelleflere ve egitim veren akademisyenlere yardimecr olmasi

distiniilmektedir.

3.1.2. Arastirmanin Amaci

Vergi, vergi bilinci ve vergi ahlaki gibi bir {ilkenin sosyal sermaye birikiminde
cok onemli olan konularda yapilan akademik arastirmalarda, egitim genelde demografik
bir veri olarak kullanilmakta ve egitimdeki degisimlerin bu olgular iizerindeki etkileri
Olglilmeye ¢alisilmaktadir. S6z konusu olgulara yonelik olarak verilen egitimlerin, bu

olgular1 hangi yonde etkiledigine dair aragtirmalara pek rastlanmamaktadir.

Bu arastirma, vergi bilinci ve vergi ahlaki ile egitim arasindaki iliskiyi farkli bir
boyuta tagima amaciyla yapilmistir. Bu aragtirma ile {iniversite 6gretim yasaminin heniiz
basinda yer alan, 1. smif 6grencileri ve {iniversite 0gretim yasaminin son doneminde
bulunan 4. sinif 6grencilerinin vergi bilinci ve vergi ahlaki algisin1 6l¢meyi, bu kapsamda
Yiiksekogretim Kurumlarma girislerindeki ve {iniversiteden mezun olmadan oOnceki
diizeylerini tespit edip vergiye yonelik yogun bir egitim programi olan maliye

boliimlerinin bu diizeye ne sekilde etkisi oldugunun degerlendirilmesi amaglamaktadir.
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Bu diizeyi belirlemek i¢in Bolu, Eskisehir, Zonguldak ilindeki {iniversite dgrencilerine
yonelik anket ¢alismasi yapilmistir. S6z konusu illerdeki iiniversitelerde egitim goren
maliye boliimii Ogrencilerinden alinan sonuglar, diger Tiirkiye genelindeki maliye

boliimii 6grencilerinin geneline yonelik ipuclari verecektir.

Calisma, vergi bilinci ve vergi ahlaki diizeyinin artirilmasimna yonelik olarak
verilen maliye bolimii lisans egitimlerinin, 6zellikle Ogrenciler tizerindeki etkisini

belirlemek 1. ve 4. siiftaki diizeyleri arasindaki farki 6lgmek amaciyla yiiriitilmiistir.

3.1.3. Arastirmanin Kapsami

Arastirmanin kapsamina 2016 yilinda Abant Izzet Baysal Universitesi, Biilent
Ecevit Universitesi, Eskisehir Osmangazi Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Maliye Boliimii 1. ve 4. sinif 6grencileri dahil edilmistir. Bu baglamda bahsi gegen boliim
ve siniftaki 6grencilere toplamda 441 adet anket uygulanmistir. Bu 6rneklemin tercih
edilmesinin, ilk sebebi bu d6grencilerin iktisadi, mali ve vergi konularinda egitim almis ve
alacak olmasidir. ikinci sebebi ise bu dgrencilerin maliye boliimlerinde aldig1 egitim
sonucunda devletin gorevlerini yerine getirmesi ve gelismesi icin vergi gelirine ihtiyag
duydugunun farkinda olmasidir. Son olarak bu 6rneklemin tercih sebebi, s6z konusu
boliimiin 6grencilerinin fakiilteye girislerindeki ve mezun olmadan 6nceki diizeylerinin

tespitine imkan saglanmasidir.

Arastirmada uygulanan anket formu iki boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde
katilimcilarin  demografik 6zelliklerine iliskin bilgilerin arastirildigi ifadelere yer
verilmistir. Ikinci béliimde 30 adet degisik konulari kapsamakta olan goriisler
bulunmaktadir. Bu goriislerin ilk 7°si verginin tanim1 ve fonksiyonlarini, 8.’si ve 18.’si
arasindaki sorular vergi ahlakini,19.’su ve 30.’su arasindaki sorular ise vergi bilincini
Olcmeye ve degerlendirmeye yonelik sorulardir. Ankette kullanilan sorular, ulusal ve
uluslararast literatiiriin incelenmesiyle ve c¢alismanin teorik kisminda yer alan

degiskenlerden yararlanilarak olusturulmustur.
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3.1.4. Aragtirmanin Kisitlari

Arastirma 2016 yilinin ikinci 6grenim déneminde Bolu, Zonguldak ili biinyesinde
yer alan liniversitelerde, Eskisehir ili biinyesinde yer alan bir tiniversitede uygulanmis ve

bu liniversitelerde yer alan 6grencilerin goriislerine yer verilmistir.

Anketin sadece Bolu, Eskisehir ve Zonguldak ilinde yapilmasindaki gerekce ise
maddi gerekge ile birlikte zaman sikintis1 ve biirokratik islemlerdir. Ayrica yiiz yiize
anket caligmasinin yapilmasinin tercih edilmesi de Tiirkiye genelinde anketin yapilmasini

zorlagtiran bir diger sebeptir.

Anket kapsaminda ise verginin tanimini ve fonksiyonlarini, vergi bilincini ve
ahlakii genel hatlartyla 6lgmeye yonelik sorulara yer verilmis olup, detayli bilgilere
yonelik soru sorulmamustir. Bu diizeyi 6l¢meye iliskin sorulan sorular, ¢aligma katilanlar

kapsaminda makul bir siirede ve rahatlikla yanitlayabilecegi tiirde sorulardir.

3.1.5. Arastirmada Kullanilan Yontem ve Istatistikler

Anket calismasinin uygulanabilmesi i¢in Oncelikle ilgili liniversitelerden izin
istenmis, bu izinleri takiben g¢alismanin orneklemini olusturacak kisilere bahsedilen

tiniversitelere gidilerek; sinif ortaminda, izin dahilinde, yiiz yiize gerceklestirilmistir.

Arastirmada veri toplama yontemi olarak anket teknigi kullanilmistir. Anket,
cevaplandiricinin daha dnce belirlenmis bir siralamada ve yapida olusturulan sorulara
karsilik vermesiyle veri elde etme yontemidir (Altunisik ve Dig. 2007:68). Hazirlanilan
ankette, arastirilmak istenen konunun amacini en iyi yansitacak sorulara yer verilmistir.
Anket formunda 5°1i likert 6l¢ege gore hazirlanmis (Kesinlikle Katiliyorum, Katiliyorum,
Kararsizim, Katilmiyorum, Kesinlikle Katilmiyorum) 30 adet soru yer almaktadir. S6z
konusu sorularla 6grencilerin vergi konusundaki bilgi diizeyi, vergi ahlaki ile vergi
bilincine yonelik algilamalar1 Slglilmeye calisilmistir. Ayrica ankette katilimcilarin

demografik 6zelliklerini 6lgmeye yonelik sorular da yer almaktadir.



90

Anket yapildiktan sonra toplanan verilerin degerlendirilmesi asamasinda sosyal
bilimler alaninda yaygin olarak kullanilan Statistics Package for The Social Sciences

(SPSS) paket programi kullanilmuistir.

Bu kapsamda 6ncelikle sorularin tutarliligi ve giivenirligine yonelik giivenirlik
analizi yapilmis ve olumlu sonug takibinde diger analizlere gecilmistir. Anket verilerinin
degerlendirilmesinde kullanilan istatistikler ise frekans analizi ve yiizdelik dagilimlar

yani betimleyici istatistikler, one-way anova testi, bagimsiz gruplar t-testi kullanilmustir.

3.2. Anket Bulgularinin Degerlendirilmesi

Ampirik aragtirmanin ilk adimini anket sorularinin giivenilir olup olmadigini
O0lemek icin giivenirlik analizi olusturmaktadir. Arastirmada, gilivenirlik analizini,
katilimcilarin demografik 6zellikleri ve sorulara verdikleri yanitlara iliskin betimleyici
istatistikler (frekans analizi ve ylizdelik dagilimlar) takip etmektedir. Frekans analizinden
sonra ise goriisler Bagimsiz Gruplar Testi (Independent T-Test) ve Tek Faktorlii Varyans
Analizi (One Way Anova Test) ile test edilmistir.

3.2.1. Guvenirlik Analizi

Giivenirlik analizi, herhangi bir konuda 6rneklemi olusturan birimler {izerinden
veri toplamak amaci ile gelistirilen 6l¢me aracini olusturan ifadelerin (yargi, 6nerme, soru

vb.) kendi aralarinda tutarlilik gosterip gostermedigini test etmek amaci ile kullanilir.

Diger bir ifadeyle giivenirlik, ayni seyin bagimsiz Ol¢limleri arasindaki
kararliliktir; 6l¢iilmek istenen belli bir seyin, siirekli olarak ayni sembolleri almasidir;
ayni slireglerin izlenmesi ve ayni 6l¢iitlerin kullanilmasi ile ayn1 sonuglarin alinmasidir;

Olcmenin, tesadiifi yanilgilardan arinik olmasidir.
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Glivenirlik analizi kapsaminda c¢esitli yontemler kullanilmakla beraber bu
arastirmada, kullanilan analizlerin iginde yaygin olarak kullanilan Alpha (Cronbach)

Testi uygulanmastir.

Giivenirlik analizi i¢in 6lciilecek konuya iliskin dlgekteki soru sayisinin 20’den
ve denek sayisinin 50°den biiyiik olmasi gerekmektedir(Kay1s,2010:405). Bu kapsamda
bu arastirmadaki soru sayisi 30 ve arastirma kapsamindaki denek kisi sayis1 441 olarak

belirtilen sinirlar1 gegmektedir.

Gtivenirlik katsayis1 0 ile 1 araliginda yer almakta ve 1’e yaklastik¢a arastirmanin
giivenirligi artmakta 0’a yaklastikca azalmaktadir. Alfa katsayisina bagli olarak 6lgegin
glivenirligi asagidaki gibi yorumlanmaktadir (Kayis 2010:405).

e 0,00 <a<0,40 ise dlgek glivenilir degildir.

e 0,40 <0<0,60 ise dlgegin giivenirligi diistiktiir.

e 0,60 <0<0,80 ise dlcek oldukca giivenilir.

e 0,80 <0a<1,00ise dlgek yiiksek derecede giivenilirdir.

Bu arastirmada Cronbach Alpha Katsayist 0.801 olarak hesaplanmistir.
Hesaplanan katsay1 sosyal bilimler acisindan yeterli diizeyde olup yukaridaki siniflamada

yiiksek derecede giivenilir kisimda yer almaktadir.

3.2.2. Demografik Degiskenler

Literatiirde yapilmis ¢esitli ¢caligmalarda demografik degiskenlerin (cinsiyet, yas,
egitim, gelir vb.) vergi 6deme istekliligi ile iliskisinin olup olmadigi incelenmistir.
Bunlardan ilk olarak yas faktoriiniin etkisine bakildiginda genellikle yas ve vergi 6deme
istekliliginin pozitif yonde bir iliskisi oldugu, ancak baz1 aragtirmacilarin bu iki degisken
arasinda iligki bulamadigi da gozlenmistir (Parker-Fleming 1995:20).Yapilan bir
calismada, ileri yas grubunda (65 yas ve iizeri) vergiye uyumun daha yiiksek oldugu
belirtilmektedir (Adreoni, Erard ve Feinstein 1998: 818-860). Bu, ¢alismada potansiyel

vergi miikellefleri olan {niversite Ogrencilerinin yas araliklar1 18 ile 25 arasinda
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degismektedir, ancak anket sadece 1. ve 4. sinif 6grencileri kapsaminda yapildig1 i¢in yas

kriteri anlaml1 sonug¢lar ifade etmemektedir.

Katilimcilarin  6zelliklerine iligkin dagilimi frekans analizi yardimiyla test
edilmistir. Katilimcilarin degiskenlerine iligskin dagilimlar cinsiyet, katilimcilarin gelir
durumu, katilimcilarin iiniversitelere goére dagilimi, katilimcilarin siniflara gére dagilimai,
katilimcilarin 6grenim tiirtine gére dagilimi, katilimcilarin akademik basarilarina gore
dagilimi degiskenlerinden olugsmaktadir.

Demografik o6zelliklere iliskin analiz her bir degiskenin baslig1 altinda
verilmektedir.

3.2.2.1. Cinsiyete Gore Dagilim

Ankete katilan katilimecilarin cinsiyet durumlar1 Tablo 3.1°de verilmektedir.

Tablo 3.1: Katilimcilarin Cinsiyetlerine Gore Dagilimi

Cinsiyet Frekans Yiizde
Kiz 187 42,4
Erkek 254 57,6
TOPLAM 441 100,0

Tablo 3.1 incelendiginde arastirmanin kapsaminda bulunan kisilerin %42,4’1 kiz
iken %57,6’nin erkek oldugu gozlenmektedir. Katilimeilarin ¢ogunlugunu erkeklerin
olusturdugu goriilmekle beraber kadinlarin anket geneline oran1 azimsanacak seviyede

degildir.
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Grafik 3.1: Katilimcilarin Cinsiyetlerine Goére Dagilimi

3.2.2.2. Ogrenim Tiiriine Gére Dagilim
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Ankete katilan katilimeilarin 6grenim tiirlerine gore dagilim durumlar1 Tablo

3.2°de verilmektedir.

Tablo 3.2: Katilimcilarin Ogrenim Tiiriine Gére Dagilimi

Ogrenim Tiirii Frekans Yiizde
1 .Ogretim 243 55,1
2.0gretim 198 449
TOPLAM 441 100,0

Universiteler bilindigi gibi, daha fazla lise mezununa iiniversite egitimi vermek

amactyla birinci 6gretim (giindiiz) egitiminin yamn sira ikinci 6gretim (gece) egitimine de

basvurmak zorunda kalmislardir. Ancak bu imkandan daha ¢ok maddi durumu iyi olan

ogrenciler yararlanabilmektedir. Gelir diizeyinin vergi uyumuna etkisini gorebilmek

amaciyla ¢alismada gece ve giindiiz egitimi alan &grenciler de ayrica test edilmeye

calisilmistir. Bu arastirmada ankete katilan 6grencilerin %55,1°1 birinci 6gretim, %44,9’u

ikinci 6gretimdir.
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1.OGRETIM 2.OGRETIM

Grafik 3.2: Katilimcilarin Ogrenim Tiiriine Gore Dagilimi

3.2.2.3. Akademik Basariya Gére Dagilim

Ogrenciler arasinda bagartya gore ayrim yapmak ve vergi bilinci ve ahlaki
diizeyini akademik basar1 gercevesinde karsilagtirmak onemli gostergelerden sayilabilir.
Ankete katilan katilimcilarin akademik basarilarina gére dagilimlart Tablo 3.3’de

verilmektedir.

Tablo 3.3: Katilimeilarin Akademik Basarilarina Goére Dagilimi

Akademik Basari Frekans Yiizde
2,00 Altinda 137 31,1
2,00-2,50 Arasinda 147 33,3
2,51-3,00 Arasinda 96 21,8
3,01-3,50 Arasinda 42 9,5
3,50 Uzerinde 19 4,3
TOPLAM 441 100,0

Tablo 3.3 incelendiginde arastirmanin kapsaminda yer alan 6grenci katilimcilarin
%31,1’inin 2,00’ altinda, %33,3’iniin 2,00-2,50 arasinda, %21,8’inin 2,51-3,00
arasinda, %9,5’inin 3,01-3,50 arasinda ve %4,3’lniin 3,50 {izerinde oldugu
goriilmektedir. Bu kapsamda anket yapilan 6grencilerin %31,1°1 basarisiz, %55,1°1

gecerli, %13,8’1 basarili sayilabilir. Bu sonuglar Grafik 3.3’de de agikca goriilmektedir.
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9,50%

2,00 Altinda 2,00-2,50 Arasinda 2,51-3,00 Arasinda  3,01-3,50 Arasinda 3,50 Uzerinde

Grafik 3.3: Katilimcilarin Akademik Basarilarina Goére Dagilimi

3.2.2.4. Gelire Gore Dagilim

Vergi 6deme istekliligine veya vergiye uyuma gelir diizeyinin ne yonde etkisi
oldugu tartismalidir. Bu 6nemli degiskenin etkisi lizerinde arastirmacilar, gelir diizeyi
diistik ya da yiiksek olan miikelleflerden hangisinin vergiye daha az uyumlu oldugu
konusunda boliinmislerdir. Yapilan bir calismada orta ve yiiksek gelirli katilimcilara gore
diisiik gelir gruplarinda bilgisizligin vergi uyumsuzlugunu giidiiledigine dair az sayida
istisnai kanitlar bulunmustur (Ritsema 2001: 11). Miikellefin elde ettigi gelirin yani1 sira
gelirin kaynagi da vergi 6deme istegini belirleyen 6nemli degiskendir. Bu alanda yapilan
calismalar gelir kaynag ile miikellef ahlaki ve miikellefin adalet duygusu arasinda iliski
oldugunu gostermektedir (Parker-Fleming 1995: 31).

Tablo 3.4: Katilimcilarin Aylik Harcamalarina Goére Dagilimi

Ayhk Harcama Frekans Yiizde
300 TL Altinda 49 11,1
300TL-499 TL Arasinda 186 422
500TL-750 TL Arasinda 130 29,5
751 TL ve Uzerinde 76 17,2
TOPLAM 441 100,0
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Tablo 3.4 incelendiginde arastirmanin kapsaminda yer alan dgrencilerin %11,1°1

300 TL altinda, %42,2’si ayn1 zamanda en fazla katilimcinin dilim olan 300 TL-499 TL

arasinda harcamada bulunurken, katilimcilarin %29,5°1 500 TL-750 TL arasinda ve son

olarak %17,2’si ise 751TL harcama diizeyine sahiptir. Bu sonuglar Grafik 3.4’de de

acikca goriilmektedir.

300 TL Altinda 300TL-499 TL Arasinda

500TL-750 TL Arasinda

17,20%

751 TL ve Uzerinde

Grafik 3.4: Katilimcilarin Aylik Harcamalarina Gore Dagilimi

3.2.2.5. Universitelere Gore Dagilim

Boliimiin basinda belirtildigi tizere katilimcilar gesitli {iniversitelerin maliye

bolimi 6grencilerinden segilmistir. Ankete katilan katilimeilarin iiniversitelere gore

dagilimi Tablo 3.5’de verilmektedir.

Tablo 3.5: Katilimcilarin Universitelere Gére Dagilimi

Universite Frekans Yiizde
Bolu Abant Izzet Baysal 146 33,1
Universitesi
Eskisehir Osmangazi Universitesi 104 23,6
Zonguldak Biilent Ecevit 191 43,3
Universitesi
TOPLAM 441 100,0
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Tablo 3.5 incelendiginde arastirmanin kapsaminda yer alan 6grenci katilimeilarin
okullarin maliye béliimiine ayirdigi kontenjan ve anketin yapildigi siire igerisinde
ogrencinin okulda bulunmasiyla paralel olarak Bolu Abant Izzet Baysal
Universitesi’nden %33,1 oraninda 146 kisi, Eskisehir Osmangazi Universitesi’'nden
%23,6 oraninda 104 kisi, Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi’nden %43,3 oraninda 191
kisi katilim saglamistir. Bu sonuglar Grafik 3.5°de de acikg¢a goriilmektedir.

Bolu/A.I.B.U

Eskisehir/0.G.U Zonguldak/B.E.U

Grafik 3.5: Katilimcilarin Universitelere Gore Dagilim

3.2.2.6. Siniflara Gére Dagilim

Ankete katilan katilimc1 6grencilerin {iniversitelerin kaginci sinifinda egitim ve

ogretimlerine devam ettikleri Tablo 3.6’da verilmektedir.

Tablo 3.6: Katilimcilarin Siniflara Gére Dagilimi

Simif Frekans Yiizde
1.Smif 312 70,7
4.Simf 129 29,3
TOPLAM 441 100,0

Arastirma kapsaminda demografik oOzelliklerin 6nemi acgisindan en Gnemlisi

maliye boliimii 6grencilerinin siniflara gére dagilimlaridir. Ciinkii aragtirmanin baginda
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bahsedildigi lizere maliye bdliimiiniin 6grencilere vergi bilinci ve ahlaki konusundaki
katkis1 sonrasinda 1. ve 4.siniflarin diizeylerinin 6l¢iimii ve karsilastirilmasiyla daha

tutarli sonuglar verecektir.

1.SINIF 4.SINIF

Grafik 3.6: Katilimcilarin Siniflara Gére Dagilim

3.2.3. Katilime1 Ogrencilerin Genel Gériisleri

Arastirma maliye bolimii egitimi alan katilimcilarin verginin genel tanimi ve
fonksiyonlar1, vergi ahlaki ve vergi bilinci konusundaki genel goriislerinin ve

diizeylerinin tespitine imkan saglamistir.

Katilimeilarin kendilerine yoneltilen ifadelere verdikleri cevaplar neticesinde
Tablolar olusturulmustur. Tabloda katilimcilarin ifadeler hakkinda sahip olduklar
goriislerini yansitan cevaplarinin aritmetik ortalama ve standart sapma degerlerine yer
verilmistir. Tablodan da goriilebildigi lizere katilimeilarin vergi, vergi bilinci ve vergi
ahlaki baghigr altinda yer alan ifadelere verdikleri cevaplarin ortalamalari olumlu

diizeydedir.
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3.2.3.1. Katilime1 Ogrencilerin Vergi Konusundaki Genel Gériisleri

Yapilan arastirmada demografik sorularin ardindan goriis kisminin ilk boliimiinde
tiniversite Ogrencilerinin verginin genel tanimi ve fonksiyonlart konusundaki bilgi
diizeyleri tespit edilmeye c¢alisilmistir. Bu tespitin geregi ise vergi konusunda ve mali
konularda egitim alan 6grencilerin vergi bilinci ve ahlaki diizeyinin tespitinden 6nce

vergiyi ve fonksiyonlar1 konusundaki diizeylerinin 6l¢tilmesi gerekliligidir.

Tablo 3.7: Vergi Konusundaki Genel Goriisler

Goriisler 1 2 3 4 5 Ort. Ss.
n | 111 | 70 61 83 116
1.Vergi karsiliksiz olarak alinmaktadir. 3,05 | 1,552
% | 25,2 | 159 | 13,8 | 18,8 | 26,3
2.Vergi hem mali hem mali olmayan | n | 36 54 82 179 90
3,63 | 1,181
amagla alinmaktadir. % | 8,2 | 12,2 | 186 | 40,6 | 20,4
3.Vergi devletin egemenlik gilicine | n | 54 39 69 407 172
3,69 | 1,382
dayanarak zorla toplanmaktadir. % | 12,2 | 88 | 156 | 24,3 | 39,0
4.Devlet topladig1 vergi karsiliginda hizmet | n | 223 | 96 26 24 62
2,06 | 1,439
vermek zorundadir. % | 52,8 |121,8| 59 54 14,1
n 63 51 77 118 131
5.Vergi sadece para tiiriinden bir degerdir. 3,46 | 1,393
% | 14,3 | 116 | 175 | 26,8 | 29,8
6.Vergi devletin sadece iktisadi ve sosyal | n | 56 | 78 | 102 | 110 95
3,25 | 1,318
hayata bir miidahale aracidir. % | 14,3 | 116 | 17,5 | 26,8 29,8
7.KDV mal ve hizmetler lizerinden alinan | n 19 19 27 170 206
. . 4,19 | 1,027
bir vergidir. % (43 |43 |61 38,5 | 46,7

Not 1: n=441, Olcekte 1 kesinlikle katilmiyorum, 2 katilmryorum, 3 kararsizim, 4 katiliyorum,5 kesinlikle
katiliyorum anlamindadir.

Not 2: Bundan sonraki vergi konusundaki goriisler ifadel. , Ifade2. , ..., ifade7. seklinde yazilacaktir.

Universite  dgrencilerinin  vergi konusundaki genel diizeyinin tespitinin
amaglandig1 tabloda vergi bilinci ve vergi ahlakinin 6nemli bir gostergesi olan verginin
tanim1 ve fonksiyonlar1 konusu gosterilebilir. Arastirmada, 6grencilere bu yonde de
sorular yoneltilmistir.

Tablo 3.7’de goriildiigi gibi, verginin tanimina uyumlu olarak test degeri 3 olan
aragtirmanin anketindeki sorular neticesinde dgrencilerin genel olarak bu tanimi bildigi

goriilmektedir. “KDV’nin mal ve hizmetler iizerinden alinan bir vergidir.” goriisiine
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katilanlarin orani (4,19) ilk sirada yer almaktadir. Verginin fonksiyonuyla ilgili olan
“Vergi devletin sadece iktisadi ve sosyal hayata bir miidahale aracidir.” goriisiine
katilanlarin orani ise 3,25 olarak gortilmektedir. “Vergi; kamu hizmetlerinin finansmanini
saplamak(mali) ve mali olmayan amaglar1 ger¢eklestirmek amaciyla, devletin egemenlik
ve yaptirim giicline dayanarak, cebren, karsiliksiz olarak aldigi parasal degerdir.” Bu
tanim gercevesinde caligmaya katilan 6grencilerin vergiyi tanimlayan goriislere verdigi
cevaplara gore dagilimlar incelendiginde; katilimer 6grencilerin verginin hem mali hem
mali olmayan amagla alindig1 goriisiine katilanlarin oran1 3,53; devletin egemenlik ve
yaptirim giiciine dayanarak cebren veya zorla toplandigi goriisiine katilanlarin orani 3,69;
verginin karsiliksiz oldugu goriisiine katilanlarin orani1 3,05 ve ayni kapsamda devletin
vergi karsiliginda hizmet vermek zorunda oldugu goriisiine katilanlarin orani ise 2,06

olarak tespit edilmistir.
Ogrencilerin vergi konusundaki bilgi diizeyinin incelendigi bu kisimda genel bir

degerlendirme yapmak gerekirse oncelikle katilimeilarin genel olarak vergi ile ilgili bilgi

diizeyinin olumlu seviyede oldugu goriilmektedir.

1 2 3 4 5 6 7

Grafik 3.7: Vergi Konusundaki Genel Goriislerin Ortalamalari



3.2.3.2. Katilime1 Ogrencilerin Vergi Ahlaki Konusundaki Genel Gériisleri

101

Bu baslik altinda bireylerin vergi ahlaki diizeylerini belirleyen unsurlarin; frekans

analizleri ve bu unsurlarin goriigleri hakkinda yorumlar yapilmistir. Asagidaki Tablo

3.8’de ifade edilen gesitli 6nermeler ile miikelleflerin vergi konusunda ahlakli olma

durumunun tespit edilmesi amag¢lanmaktadir.

Tablo 3.8: Vergi Ahlaki Konusundaki Genel Goriisleri

Goriisler 1 2 3 4 5 Ort. Ss.

8.Bir miikellef olarak odedigim tim | n | 32 50 102 148 109
. 3,57 | 1,185

vergilerin farkindayim. % | 7,3 11,3 23,1 33,6 24,7

9.Vergi 6demek onemli bir vatandaghk | n | 27 11 34 119 249
e 425 | 1,111

gorevidir. % | 6,1 2,5 17,7 27,0 56,6

10.Ufak  tefek  vergi  kagake¢iligi | n | 250 88 41 25 37
1,89 | 1,278

girigimleri makul karsilanmalidir. % | 56,7 | 20,0 9,3 5,7 8,4

11.Vergi kagirsam ve bunu yakin | n | 48 27 57 112 196
3,87 | 1,337

gevrem Ogrense ¢ok utanirim. % | 10,9 6,1 13,0 25,5 445

12.Bir iilkede vergi kagirmak yaygmsa | n | 131 95 56 78 81
SRyt Vil 273 | 1,500

vergi 6dememek ahlaksizlik degildir. % | 29,7 | 21,5 12,7 17,7 18,4

13.Eger  firsatm  olsaydi  vergi | n | 219 96 47 39 40
2,06 | 1,332

kagirirdim. % | 49,7 | 21,8 10,7 8,8 9,1

14.Bir mikellef i¢in vergi 6demek | n | 40 29 61 171 140
3,78 | 1,220

ahlakli olmanin gostergesi sayilir. % | 9,1 6,6 13,8 38,8 31,7

15.Bir toplumun vergi ahlakinin diisiik | n 21 17 42 190 171
olmas1 devleti mali ve ekonomik 4,07 | 1,031

% | 4,8 3,9 9,5 43,1 38,8

anlamda zorlamaktadir.

16.Bugiin 6denmeyen vergiler gelecek | n 27 32 60 159 163
3,90 | 1,158

nesillerin vergi yiikiinii artirir. % | 6,1 7,3 13,6 36,1 37,0

17.Vergi ahlaki 6nemli bir geligmislik | n 13 29 50 165 184
. 4,08 | 1,027

gostergesidir. % | 2,9 6,6 11,3 37,4 41,7

18.Almig oldugum mali ve ekonomik | n | 10 28 64 170 168
4,04 | 0,993

egitim vergi ahlakini gelistirmektedir. % | 2,3 6,3 14,5 38,5 38,3

Not 1: n=441, Olgekte 1 kesinlikle katilmiyorum, 2 katilmiyorum, 3 kararsizim, 4 katilryorum,5 kesinlikle

katiliyorum anlamindadir.

Not 2: Bundan sonraki vergi ahlaki konusundaki goriisler ifadeS. , ifade9. , ... , Ifadel8. seklinde

yazilacaktir.
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Tablo 3.8’ de goriildigi tizere katilimecr Ogrencilerin test degeri 3 olan
arastirmanin anketindeki sorular neticesinde Ogrencilerin genel olarak vergi ahlakina
sahip oldugu goriilmektedir. Katilimei 6grenciler miikellef olarak ddedigi tiim vergilerin
farkinda oldugu goriisii(3,57)bulunmaktadir. Katilime1 6grenciler vergi ahlaki diizeyinin
tespiti i¢in en dnemli goriislerden biri olan vergi 6demenin dnemli bir vatandaslik gorevi
olduguna; vergi ahlakina yonelik ifade edilen goriisler arasinda en yiiksek
oranda(4,25)katilim gosterdigi goriilmektedir. Katilime1r 6grenciler yine vergi kacagi
girisimlerinin makul karsilanmasina (1,89),vergi kacirmanin yaygin oldugunda vergi
O0dememenin  ahlaksizlik  olmadigi(2,73),eger firsat olmasi  halinde vergi
kagirilabilecegine (2,06) oraninda katilim gostererek 6grencilerin vergi ahlaki agisindan
olumlu bir yapiya sahip olduguna isaret etmektedir. Katilime1 6grenciler vergi kagirmanin
utang verici oldugu goriistine 3,87 oraninda, vergi ddemenin ahlakli olmanin gostergesi
oldugu goriisiine 3,78 oraninda, vergi ahlakinin diisiik olmasinin devleti zorlayacagi
goriisiine 4,07 ve bugiin 6denmeyen vergilerin gelecek nesil ilizerinde yiik olusturacagi
goriisiine 3,90 oraninda katilim géstermislerdir. Ogrenciler goriislerinde ifade ettigi iizere
maliye boliimiinde almis oldugu mali ve ekonomik egitimin vergi ahlakini gelistirmede
etkisinin olduguna 4,04 gibi giiclii oranda katilim saglamistir. Bununla paralel olarak
katilimc1 0grenciler vergi ahlakinin da gelismisligin gostergesi oldugu goriisiine yine
giiclii oranda (4,07) katilim géstermistir. Ogrencilerin vergi ahlaki konusunda diizeyinin
incelendigi bu kisimda 6ncelikle katilimcilarin genel olarak vergi ahlaki ile ilgili olumlu
diizeyde oldugu goriilmektedir. Bu sonuglar katilimeilarin genel goriis ortalamalarinin

bulundugu Grafik 3.8’de de agikca goriilmektedir

8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18

Grafik 3.8: Vergi Ahlaki Konusundaki Genel Goriislerin Ortalamalari
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3.2.3.3. Katilime1 Ogrencilerin Vergi Bilinci Konusundaki Genel Gériisleri
Bu baslik altinda bireylerin vergi bilinci diizeylerini belirleyen unsurlarin; frekans
analizleri ve bu unsurlarin goriisleri hakkinda yorumlar yapilmistir. Asagidaki Tablo
3.9’da ifade edilen cesitli onermeler ile miikelleflerin vergi konusunda bilingli olma

durumunun tespit edilmesi amag¢lanmaktadir.

Tablo 3.9: Vergi Bilinci Konusundaki Genel Goriisler

Goriisler 1 2 3 4 5 Ort. Ss.
19.Vergi bilinci bireyin vergi édemesi | N 25 19 61 199 | 137
gerektigi konusunda sahip oldugu 0 3,92 | 1,062
duygudur. % | 5,7 4,3 13,8 | 451 | 311
20.Vergi bilinci seviyesi egitimle | n 29 25 69 173 | 145
3,86 | 1,135
artirilir. % | 66 57 156 39,2 | 329
21.Vergi bilincinin  saglanmasinda | n 24 49 90 152 | 126
ailedeki egitim universitedeki 3,70 | 1,155

egitimden daha etkilidir. % | 54 | 111 | 204 | 345 286

22.Vergi veriyor olmak bana vatandas | n 45 41 66 149 140

olarak devletten hesap sorma hakkini 3,68 | 1,287
% | 10,2 9,3 15,0 | 33,8 | 31,7

Verir.

23.Bireylerin egitim seviyesi arttikca | N 59 45 83 149 | 105 344 | 1317
vergi kagirma istegi de azalir. % | 13,4 10,2 18,8 | 33,8 | 238 ’ ’

24 Bireylerin gelir seviyesi arttikca | N 57 70 106 | 127 81 324 | 1283
vergi bilinci de artar. % | 12,9 | 159 | 24,0 | 288 | 184 | ’
25.Birey olarak vicdanen vergi 6demek | N 18 26 49 203 | 144 3908 | 1.022
zorunda oldugumun farkindayim. % 4,1 5,9 11,1 | 46,1 | 32,7 ’ ’
26.0denen vergilerin topluma hizmet | N 29 44 94 | 1719 | 95 361 | 1125
olarak déndiigiinii diisiinmekteyim. % | 6,6 10,0 | 21,3 | 406 | 21,5 ' '
27.0denen vergilerin nereye | n 13 22 39 169 | 198

harcandigimmin vatandasa agiklanmast o 4,17 | 0,987
vergi bilincini artirir. % | 29 50 88 383 449

28.0denen vergilerin seffaf ve hesap | N 14 16 48 183 | 180 413 | 0966

verilebilir olmasi vergi bilincini artirir. | 94 3,2 3,6 10,9 | 41,5 | 40,8

29 .Ekonomik ve mali politikalarin | n 19 30 62 173 | 157

sonuglarinin vatandasa yansimasi vergi o 3,95 | 1,075
bilincini artirir. % | 43 6,8 141 | 39,2 | 35,6

30.Vergi cezalarinin caydirict olmasi | N 39 43 93 | 140 | 126
vergi bilincini artirir % 8,8 9,8 21,1 | 31,7 | 28,6
Not 1: n=441, Olgekte 1 kesinlikle katilmiyorum, 2 katilmiyorum, 3 kararsizim, 4 katiliyorum,5 kesinlikle

3,61 | 1,240

katiliyorum anlamindadir.
Not 2: Bundan sonraki vergi bilinci konusundaki goriisler ifadel9. , ifade20. , ... , ifade30. seklinde

yazilacaktir.



104

Tablo 3.9’ da gorildigi tizere katilimci o6grencilerin test degeri 3 olan
arastirmanin anketindeki sorular neticesinde Ogrencilerin genel olarak vergi bilinci
yiiksek oranlarda sahip oldugu goriilmektedir. Katilime1 6grenciler 6denen vergilerin
nereye harcandiginin bilinmesinin (4,17) ve ddenen vergilerin seffaf ve hesap verilebilir
olmasinin (4,13) vergi bilinci artiracagi goriisiine yliksek derecede katilim gosterdigi
goriilmektedir. Bu goriislerin aksine Ogrenciler egitim seviyesinin artmasinin vergi
kacirma egiliminin azaltacagina 3,44 ;vergi bilincinin gelir seviyesiyle artacagina 3,24
;0denen vergilerin hizmet olarak dondiigli goriisiine 3,61 ve cezalarin caydiriciliginin
vergi bilincini artiracagi goriisline yine 3,61 oraninda katilim saglayarak vergi bilinci
konusunda genel diizeye kiyasla daha diisiik oranda katilm gostermislerdir. Ayrica
katilimc1 6grenciler vergi bilincinin vergi ddeme geregi oldugu konusuna 3,92 ;vergi
bilinci seviyesinin egitimle artirilir goriisiine 3,86 ;vergi bilinci konusundaki ailenin
verdigi egitimin Universiteden daha etkili oldugu konusundaki goriisiine 3,70 ;birey
olarak vicdanen vergi 6denmesini farkinda olmasi goriisiine 3,98;ekonomik politikalarin
vatandasa yansimasinin vergi bilincini artiracagi goriisiine 3,95 ;oraninda katilim
gostererek vergi bilinci agisindan olumlu bir yapiya isaret etmektedir. Tiim bunlarin
disinda vergi vermenin vatandas olarak devletten hesap sorma hakki verecegi goriisiine
katilm oran1 ise 3,68’dir. Genel olarak vergi bilincini tespit etmeye yoOnelik
katilimcilardan alinan goriisler neticesinde 6grencilerin vergi bilinci konusunda olumlu
bir vergi bilinci diizeyine sahip oldugu goriilmektedir. Bu sonuclar katilimcilarin genel

goriis ortalamalarinin bulundugu Grafik 3.9’da da agikg¢a goriilmektedir.

19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30

Grafik 3.9: Vergi Bilinci Konusundaki Genel Goriislerin Ortalamalari
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3.2.4. Test Bulgulari

Arastirmada Ogrencilere cesitli anket goriisleri yoneltilmis olup, elde edilen
veriler tarafimca gruplandirilarak tablolar haline getirilmis ve yorumlanmistir. Ankete
katilan 6grencilere anketteki goriislerin kendi i¢cindeki siniflandirmasiyla; ilk asamasinda
verginin tanimi ve fonksiyonlarina, ikinci agamasinda vergi ahlakina ve {igiincili asamada
vergi bilincine yonelik goriisler yoneltilerek tespit edilmistir. Elde edilen sonuglar
demografik 6zelliklerin tespitine yonelik verilen cevaplar kapsaminda cinsiyet, 6grenim
tiirli, akademik basari, gelir ve son olarak sinif degiskenleri ile kendi i¢inde karsilastirma

yapilarak degerlendirmeler yapilmistir.

Arastirmada cinsiyet, 6grenim tiirli ve siniflara gére ayrimlar kapsamindaki ikili
karsilagtirmalarin bulundugu tablolar Bagimsiz Gruplar t-Testi (Independent t-Test)
yapilarak analiz edilmistir. Karsilastirmada degiskenler arasindaki farkliligin istatistiksel
anlamliligr da Sig.(2-tailed) degeriyle tespit edilmistir. Yine arastirmadaki akademik
basar1 ve gelir degiskenleri kapsaminda gruplar arasindaki karsilastirmalarin bulundugu
tablolar Tek Faktorlii Varyans Analizi (One Way Anova Testi) yapilarak analiz edilmistir.
Bu karsilastirmadaki istatiksel anlamlilik Sig.(2-tailed) degeriyle tespit edilip arasinda

sadece anlaml1 fark olan gruplar yazilmigtir.

3.2.4.1. Ogrencilerin Cinsiyet Ayrim1 Kapsaminda Degerlendirilmesi

Katilimer 6grencilerin ilk olarak cinsiyet degiskeni Bagimsiz Gruplar t-Testi ile
test edilmis ve test sonuglart dogrultusunda asagidaki tablolar olusturulmustur. Yapilan
bazi ¢alismalarda, bayan katilimcilari erkek katilimcilara kiyasla vergiye uyumunun daha
yilksek oldugu belirtilmektedir. Ancak arastirmada ankete katilan kiz ve erkek
ogrencilerin bulundugu degiskenler arasinda, alinan egitimin ayn1 olmasi dolayisiyla
ciddi diizeyde anlamli bir farklilik beklenmemektedir. Bu kisimda ankete katilan

Ogrencilerin cinsiyet degiskeni acisindan karsilastirmali analiz bulgularina yer verilmistir.
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3.2.4.1.1. Ogrencilerin Cinsiyet Ayrimi Kapsaminda Vergi Konusundaki

Gorislerinin Karsilastirilmasi

Bu baslik altinda ankete katilan 6grencilerin cinsiyet degiskeni acisindan, verginin
tanim1 ve fonksiyonlar1 konusundaki bilgi diizeylerini belirleyen analiz bulgularina yer
verilmistir. Asagidaki Tablo 3.10°da ifade edilen c¢esitli onermeler ile erkek ve kiz

Ogrencilerin vergi konusundaki goriislerinin karsilastirilmasi amaglanmaktadir.

Tablo 3.10: Vergi Konusunda Cinsiyet Ayrimina Gore Genel Goriisler

Goriisler Cins. N Ort. Ss. t p

1. ifade Erkek 187 2,93 1,542 -1,414 ,158
Kiz 254 3,14 1,556

2. Ifade Erkek 187 3,49 1,220 -,554 ,580
Kiz 254 3,56 1,154

3. Ifade Erkek 187 3,83 1,265 1,894 ,059
Kiz 254 3,58 1,455

4, ifade. Erkek 187 1,97 1,352 -1,169 ,243
Kiz 254 2,13 1,499

5. ifade Erkek 186 3,35 1,471 -1,374 ,170
Kiz 254 3,54 1,329

6. Ifade Erkek 187 3,17 1,333 -1,071 ,285
Kiz 254 331 1,307

7. ifade Erkek 187 4,14 1,084 -,902 ,367
Kiz 254 4,23 ,984

Not 1: Orta deger 3,0=0.05
Not 2: 1. Ifade, 2. ifade, ..., 7. ifade ; Seklinde verilen siralama EK-1’de yer alan gériislerin siralamasiyla

aynidir.

Tablo 3.10°da goriildiigi tizere alfa degerleri diger bir ifade ile P(Sig.2-tailed)
degerleri, kritik P degeri olan 0,05’den biiyiiktiir. Yani kiz dgrencilerin verdikleri
cevaplarin ortalamalari ile erkek 6grencilerin verdikleri cevaplarin ortalamalar1 arasinda
anlamli bir fark yoktur. Bir baska deyisle 0,05 anlamlilik diizeyinde katilimcilarin
gortisleri arasinda cinsiyete gore anlamli bir iligkinin olmadig: tespit edilmistir. (Orta
deger 3,0=0.05) Bu sonuglar arasindaki iligki katilimcilarin cinsiyetlerine gore

goriislerinin bulundugu Grafik 3.10°da da goriilmektedir.
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Grafik 3.10: Vergi Konusundaki Cinsiyet Ay. Gore Gen. Goriis Ortalamasi

3.2.4.1.2. Ogrencilerin Cinsiyet Ayrimi Kapsaminda Verginin  Ahlak1

Konusundaki Goriislerinin Karsilastirilmasi

Ankete katilan Ogrencilerin cinsiyet degiskeni acisindan, vergi ahlaki
konusundaki diizeylerini belirleyen analiz bulgularina bu kisimda yer verilmistir. Tablo
3.11°de ifade edilen g¢esitli onermeler ile erkek ve kiz Ogrencilerin vergi ahlaki

konusundaki goriislerinin karsilastirilmast amaglanmaktadir.

Vergi ahlakiyla ilgili olarak kadinlar ile erkekleri karsilastiran ¢alismalarin ¢cogu,
erkeklerin kadinlara nazaran daha diisiik diizeyde vergi ahlaki oldugunu gostermektedir.
Bununla birlikte artik kadinlarinda ilgili ¢aligmalarda geleneksel davranis derecelerini

dogrulamadiklar1 goriilmektedir.



Tablo 3.11: Vergi Ahlaki Konusundaki Cinsiyet Ayrimina Gore Genel Goriisler
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Goriisler Cins. N Ort. Ss. t p

8. ifade Erkek 187 3,55 1,267 -,395 ,693
Kiz 254 3,59 1,124

9. ifade Erkek 187 4,20 1,192 -,833 ,405
Kiz 254 4,29 1,047

10. ifade Erkek 187 2,04 1,414 2,146 ,032
Kiz 254 1,78 1,159

11. ifade Erkek 187 3,73 1,404 -1,802 ,072
Kiz 254 3,96 1,280

12. ifade Erkek 186 2,61 1,532 -1,505 ,133
Kiz 254 2,83 1,472

13. ifade Erkek 187 2,19 1,388 1,739 ,083
Kiz 254 1,96 1,283

14. ifade Erkek 187 3,81 1,267 ,551 ,582
Kiz 254 3,75 1,186

15. ifade Erkek 187 4,01 1,155 -1,081 ,280
Kiz 254 4,12 ,929

16. ifade Erkek 187 3,89 1,196 -,182 ,856
Kiz 254 3,91 1,132

17. ifade Erkek 187 4,13 1,097 ,873 ,383
Kiz 254 4,05 973

18. ifade Erkek 187 4,09 1,069 770 442
Kiz 254 4,01 ,935

Not 1: Orta deger 3,0=0.05,

Not 2: 8.ifade, 9.ifade, ..., 18. ifade ; Seklinde verilen siralama EK-1"de yer alan goriislerin siralamasiyla

aynidir.

Tablo 3.11°deki verilere gore arastirmaya katilan kiz ve erkek katilimcilarin vergi

ahlaki ile ilgili goriiglerinin dagilimi incelenmistir ve 68rencilerin cinsiyetleri ile vergi

ahlaki hakkindaki gortisleri arasinda istatiksel olarak sadece bir goriiste anlamli bir

iliskinin oldugu tespit edilmistir. (Orta deger 3,0=0.05)

Veriler incelendiginde, erkek Ogrencilerin “Ufak tefek vergi kacakciligi

girisimleri makul karsilanmali” goriisiine 2,04 oraninda katilim gosterirken, kiz

ogrenciler bu ifadeye 1,78 oraninda katilim gosterdigi tespit edilmistir. Bu oranlar vergi
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ahlakinin 6nemli gostergelerinden olan goriis ¢cergevesinde anlamli bir farklilik oldugunu
gostermektedir. Ayrica bu oranlar vergi ahlakiyla ilgili ifadede, kiz 6grencilerin vergi
ahlaki konusunda erkek Ogrencilere kiyasla daha olumlu vergi ahlaki diizeyine sahip

oldugunu gostermektedir.

N
<
9

Grafik 3.11: Vergi Konusundaki Cinsiyet Ay. Gore Gen. Goriis Ortalamasi
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3.24.1.3. Ogrencilerin Cinsiyet Ayrimi  Kapsaminda Verginin  Bilinci

Konusundaki Goriislerinin Karsilastirilmasi

Ankete katilan Ogrencilerin cinsiyet degiskeni agisindan, vergi bilinci
konusundaki bilgi diizeylerini belirleyen analiz bulgularina bu kisimda yer verilmistir.
Tablo 3.12°de ifade edilen gesitli 6nermeler ile erkek ve kiz 6grencilerin vergi bilinci

konusundaki goriislerinin karsilastirilmasi amaglanmaktadir.



Tablo 3.12: Vergi Ahlaki Konusundaki Cinsiyet Ayrimina Gore Genel Goriisler
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Goriisler Cins. N Ort. Ss. t p
. Erkek 187 3,86 1,176 -1,027 ,305
19. Ifade
Kiz 254 3,96 ,969
) Erkek 187 3,82 1,230 -,605 ,545
20. Ifade
Kiz 254 3,89 1,061
) Erkek 187 3,77 1,221 1,153 ,249
21. Ifade
Kiz 254 3,64 1,104
) Erkek 187 3,70 1,401 ,347 729
22. Ifade
Kiz 254 3,66 1,198
) Erkek 186 3,37 1,383 -,959 ,338
23. Ifade
Kiz 254 3,50 1,266
. Erkek 187 3,13 1,375 -1,468 ,143
24, Ifade
Kiz 254 3,31 1,207
. Erkek 187 3,92 1,154 -,974 ,331
25.Ifade
Kiz 254 4,02 ,913
. Erkek 187 3,57 1,163 -,532 ,595
26. Ifade
Kiz 254 3,63 1,098
. Erkek 187 4,20 1,038 ,563 574
27. Ifade
Kiz 254 4,15 ,950
. Erkek 187 4,11 ,996 -,358 ,720
28. Ifade
Kiz 254 4,15 ,944
. Erkek 187 3,91 1,094 -,5697 ,551
29. Ifade
Kiz 254 3,98 1,063
. Erkek 187 3,65 1,263 473 ,637
30. Ifade
Kiz 254 3,59 1,225
Not 1: Orta deger 3,0=0.05
Not 2: 19.ifade, 20. ifade , ... , 30. ifade ; Seklinde verilen siralama EK-1’de yer alan goriislerin

siralamasiyla aynidir.

Tablo 3.12°de goriildiigii tizere alfa degerleri diger bir ifade ile P (Sig.2-tailed)

degerleri, kritik P degeri olan 0,05’den biiyiiktiir. Yani kiz dgrencilerin verdikleri

cevaplarin ortalamalar ile erkek dgrencilerin verdikleri cevaplarin ortalamalar: arasinda

anlamli bir fark yoktur. Bir bagka deyisle 0,05 anlamlilik diizeyinde katilimcilarin

goriigleri arasinda cinsiyete gore anlamli bir iligkinin olmadig tespit edilmistir. (Orta

deger 3,0=0.05)



111

Bu sonuglar arasindaki iliski katilimeilarin cinsiyetlerine gore goriislerinin bulundugu

Grafik 3.12’te de goriilmektedir.
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Grafik 3.12: Vergi Bilinci Konusundaki Cinsiyet Ay. Gére Gen. Goriis Ort.

3.24.2. Ogrencilerin  Ogrenim Tiirlerine Gore Ayrimi  Kapsaminda

Degerlendirilmesi

Cinsiyet degiskeninden sonra katilimci 6grencilerin 6grenim tiirii degiskeni
Bagimsiz Gruplar t-Testi ile test edilmis ve test sonuglari dogrultusunda asagidaki
tablolar olusturulmustur. Ankete katilan 1. ve 2. 6gretim Ogrencilerinin bulundugu
degiskenler arasinda, alinan egitimin ayn1 olmasi dolayisiyla ciddi diizeyde anlamli bir
farklilik beklenmemektedir. Ancak yapilan bazi arastirmalarda har¢ ddeyen 2. 6gretim
ogrencileri ile har¢ 6demeyen 1. 6gretim 6grencileri arasinda vergi, vergi bilinci ve vergi
ahlaki konusunda anlamli sonuglar elde edildigi goriilmektedir. Bu kisimda ankete katilan
Ogrencilerin goriislerine O6grenim tlrii degiskeni agisindan karsilastirmali analiz

bulgularina yer verilmistir.
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3.2.4.2.1. Ogrencilerin Ogrenim Tiirleri Kapsaminda Vergi Konusundaki

Gorislerinin Karsilastirilmasi

Bu baglik altinda ankete katilan 6grencilerin 6grenim tiirii degiskeni agisindan,
verginin tanimi ve fonksiyonlar1 konusundaki bilgi diizeylerini belirleyen analiz

bulgularina yer verilmistir.

Asagidaki Tablo 3.13’de 6grenim tiiri degiskeni test edilmis ve test sonuglar
dogrultusunda asagidaki tablolar olusturulmustur. Tabloda ifade edilen ¢esitli Gnermeler
ile 6grencilerin d6grenim tiirlerine gore vergi konusundaki goriislerinin karsilastirilmasi

amaglanmaktadir.

Tablo 3.13: Vergi Konusunda Ogrenim Tiirii Ayrimina Gére Genel Gériisler

Goriisler O.T. N Ort. Ss. t p

1. ifade 1.03r. 243 3,20 1,512 2,240 ,025
2.03r. 198 2,87 1,584

2. Ifade 1.03r. 243 3,55 1,168 373 ,709
2.0ar. 198 3,51 1,200

3. ifade 1.03r. 243 3,72 1,359 ,518 ,604
2.0, 198 3,65 1412

4. Ifade. 1.03r. 243 2,25 1,509 3,072 ,003
2.0, 198 183 1317

5. Ifade 1.03r. 242 3,53 1,388 1,125 ,261
2.0pr. 198 3,38 1,397

6. ifade 1.03r. 243 3,26 1,370 ,101 ,920
2.0gr. 198 3,24 1,255

7. Ifade 1.0gr. 243 4,18 1,056 -,213 ,832
2.0gr. 198 4,20 ,992

Not 1: Orta deger 3,0=0.05
Not 2: 1. ifade, 2. ifade, ..., 7. Ifade ; Seklinde verilen siralama EK-1’de yer alan gériislerin siralamastyla

aynidir.

Tablo 3.13°de vergi konusunda 6grenim tiiriine gbre ayrim kapsaminda farkli
goriis icin hesaplanan P(Sig.2-tailed) degerlerine yer verilmistir. Hesaplanan P degerleri

incelendiginde bazi P degerlerinin 0,05°den kiiciik oldugu goriilmektedir. Bu ise farkl
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goriiglerin arastirnlldig: ilgili ifadelere katilimcilarin verdikleri cevaplarin 6grenim
tiirlerine gore bazi ifadeler kapsaminda istatiksel olarak anlamli farklilik gostermekte
oldugu anlamini tagimaktadir. Veriler incelendiginde, 1. 6gretimdeki O6grencilerin
“Verginin karsiliksiz olarak alindigi” goriisiine 3,20 oraninda katilim gosterirken, 2.
Ogretimdeki Ogrenciler bu ifadeye 2,87 oraninda katilim gostermistir. Ayrica 1.
ogretimdeki 0grencilerin “Devletin topladig1 vergi karsiliginda hizmet vermek zorunda
oldugu” goriisiine 2,25 oraninda katilim gosterirken, 2. 6gretimdeki 6grenciler bu ifadeye
1,83 oraninda katilim gostermistir. Bu oranlar 6grenim tiirii degiskeni ayrimina gore

bahsedilen goriislerde anlamli bir farklilik oldugunu gostermektedir.
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Grafik 3.13: Vergi Konusunda Ogrenim Tiirii Ay. Gore Gen. Goriis Ortalamasi

3.2.4.2.2. Ogrencilerin Ogrenim Tiirleri Kapsaminda Vergi Ahlaki Konusundaki

Goriislerinin Karsilastirilmasi

Ankete katilan Ogrencilerin 6grenim tiirii degiskeni agisindan, vergi ahlaki
diizeylerini belirleyen analiz bulgularina bu kisimda yer verilmistir. Asagidaki Tablo
3.14’de ifade edilen c¢esitli nermeler ile 6grenim tiirlerine gére 6grencilerin vergi ahlaki

konusundaki goriislerinin karsilastirilmast amaglanmaktadir.
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Tablo 3.14: Vergi Ahlaki Konusundaki Ogrenim Tiirii Ayrimina Gére Genel Goriisler

Goriisler O.T. N Ort. Ss. t p

8. Ifade 1.0gr. 243 3,56 1,178 -,150 ,881
2.0gr. 198 3,58 1,197

9. ifade 1.0gr. 242 4,27 1,092 ,293 170
2.0 198 424 1,135

10. ifade 1.0gr. 243 1,94 1,283 ,857 ,392
2.0 198 1,83 1,274

11. ifade 1.0gr. 243 3,86 1,337 -,030 976
2.0, 197 387 1,341

12. ifade 1.03r. 243 2,78 1,448 132 ,465
2.0pr. 198 2,68 1,563

13. ifade 1.03r. 243 2,13 1,359 1,199 ,231
2.0pr. 198 1,97 1,296

14. Ifade 1.0gr. 243 3,82 1,250 ,828 ,408
2.0gr. 198 3,72 1,183

15. Ifade 1.0gr. 243 4,13 1,048 1,335 ,182
2.0gr. 198 4,00 1,008

16. Ifade 1.0gr. 243 3,95 1,150 ,838 ,402
2.0gr. 198 3,85 1,168

17. ifade 1.0gr. 243 4,11 1,035 523 ,601
2.0gr. 198 4,06 1,019

18. ifade 1.0gr. 243 4,02 ,979 -,430 ,667
2.0gr. 198 4,07 1,013

Not 1: Orta deger 3,0=0.05
Not 2: 8.ifade, 9.ifade, ..., 18. Ifade ; Seklinde verilen siralama EK-1"de yer alan goriislerin siralamasiyla

aynidir.

Ogrenim tiirii degiskeni test edilmis ve test sonuglar1 dogrultusunda Tablo 3.14
olusturulmustur. Tablo 3.14’de goriildiigli lizere alfa degerleri diger bir ifade ile P
degerleri, kritik P degeri olan 0,05’den biiyiiktiir. Yani 1.6gretim 6grencilerin verdikleri
cevaplarin ortalamalari ile 2.68retim 6grencilerinin verdikleri cevaplarin ortalamalari
arasinda anlamli bir fark yoktur. Bir bagka deyisle 0,05 anlamlilik diizeyinde
katilimeilarin  gortgleri 6grenim tlirine gore anlamli bir iliskinin olmadig1 tespit

edilmistir. (Orta deger 3,0=0.05)
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Bu sonuclar arasindaki iliski katilimcilarin 6grenim tiirlerine gore vergi ile ilgili

gorislerinin bulundugu Grafik 3.14’de de acikca goriilmektedir.
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Grafik 3.14: Vergi Ahlaki Konusunda Ogrenim Tiirii Ayrimmna Gore Genel Goriis

Ortalamasi

3.2.4.2.3. Katilime1 Ogrencilerin Ogrenim Tiirleri Kapsaminda Verginin Bilinci

Konusundaki Goriislerinin Karsilastirilmasi

Ankete katilan Ogrencilerin 6grenim tiirii degiskeni agisindan, vergi bilinci
diizeylerini belirleyen analiz bulgularina bu kisimda yer verilmistir. Asagidaki Tablo
3.15’de ifade edilen ¢esitli onermeler ile 6grenim tiirlerine gére 6grencilerin vergi bilinci

konusundaki goriislerinin karsilastirilmas: amaglanmaktadir.
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Tablo 3.15: Vergi Bilinci Konusundaki Ogr. Tiirii Ayrimima Gére Genel Gériisler

Goriisler O.T. N Ort. Ss. t p
. 1.0gr. 243 4,03 1,026 2,469 ,013
19. Ifade =
2.0gr. 198 3,78 1,090
. 1.0gr. 243 3,88 1,107 ,304 ,761
20. Ifade -
2.0gr. 198 3,84 1,171
. 1.0gr. 243 3,76 1,095 1,313 ,190
21. Ifade ~
2.0gr. 198 3,62 1,223
. 1.0gr. 243 3,73 1,233 1,026 ,305
22. Ifade _
2.0gr. 198 3,61 1,350
. 1.0gr. 243 3,46 1,299 ,291 772
23. Ifade =
2.0gr. 198 3,42 1,341
. 1.0gr. 243 3,16 1,280 -1,409 ,160
24. Ifade -
2.0gr. 198 3,33 1,282
. 1.03r. 243 4,02 ,985 1,039 ,299
25.Ifade -
2.08r. 197 3,92 1,066
. 1.03r. 243 3,56 1,240 -,946 ,345
26. Ifade ~
2.0gr. 198 3,66 ,967
. 1.0gr. 243 4,21 1,010 ,982 ,327
27. Ifade =
2.0gr. 198 4,12 ,959
. 1.0gr. 243 4,14 ,975 ,301 ,763
28. Ifade -
2.0gr. 198 4,12 ,957
. 1.03r. 243 4,06 1,043 2,324 ,020
29. Ifade -
2.0gr. 198 3,82 1,102
. 1.03r. 243 3,72 1,191 1,911 ,057
30. Ifade ~
2.0gr. 198 3,49 1,289

Not 1: Orta deger 3,0=0.05
Not 2: 19.ifade, 20. ifade , ... , 30. ifade ; Seklinde verilen siralama EK-1’de yer alan goriislerin

siralamastyla aynidir.

Tablo 3.15°deki vergi bilinci konusunda 6grenim tiiriine gore ayrim kapsaminda
farkli gorlis i¢in hesaplanan P degerlerine yer verilmistir. Veriler incelendiginde
hesaplanan bazi P degerlerinin 0,05’den kiiciik oldugu goriilmektedir. Bu ise farkl
goriiglerin arastirildigy ilgili ifadelere katilimcilarin verdikleri cevaplarin 6grenim
tiirlerine gore bazi ifadeler kapsaminda istatiksel olarak anlamli farklilik gdstermekte

oldugu anlamini tagimaktadir.

Tablo 3.15’de gorildiigii iizere, 1. 6gretimdeki 6grencilerin “Vergi bilincinin

bireyin vergi ddemesi gerektigi konusunda sahip oldugu duygusu oldugu” goriisiine 4,03
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oraninda katilim gosterirken, 2. 6gretimdeki 6grencilerde bu oran 3,78 olarak tespit
edilmistir. Ayrica 1.6gretimdeki 6grenciler “Ekon. ve mali politikalarin sonuglarinin
vatandasa yansimasi vergi bilincini artiracagl” goriisiine 4,06 oraninda katilim
gosterirken 2. 6gretimdeki 6grencilerde bu oran 3,82 olarak tespit edilmistir. Bu oranlar
1. ve 2. 0gretim 6grencilerinin bahsi gegen goriislere verdigi yanitlar neticesinde anlamli
bir farklilik oldugunu gdstermektedir. Bir baska deyisle 0,05 anlamlilik diizeyinde
katilimcilarin  goriisleri kapsaminda 1. Ogretim olan o6grencilerin 2. 6gretim olan

ogrencilere kiyasla vergi bilinci diizeyinin daha yiiksek oldugu anlamini tagimaktadir.
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Ortalamasi

3.2.4.3. Katilmc1 Ogrencilerin  Akademik Basar1 Ayrimi  Kapsaminda

Degerlendirilmesi

Cinsiyet ve 6grenim tiirii degiskeninden sonra verilen cevaplar iizerinde etkisi
arastirilan diger degisken akademik basar1 degiskenidir. Akademik basar1 degiskeni; 2,00
altinda, 2,00-2,50 arasinda, 2,51-3,00 Arasinda, 3,01-3,50 arasinda, 3,50 iizerinde olmak
lizere bes gruba sahip olmasi nedeniyle degiskenin etkisini incelemek amaciyla tek
faktorlii varyans analizinden (One-Way ANOVA) yararlanilmis ve elde edilen sonuglar
ile tablolar olusturulmustur. Aragtirmada katilimc1 6grencilerin maliye boliimiinde vergi
ve mali konularda egitim almalari dolayisiyla, Ggrenciler arasinda akademik basari

ayrimina gore yoneltilen goriisler kapsaminda anlamli farklilik beklenmektedir.
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Tablolarda farkli goriis i¢in hesaplanan P degerlerine yer verilmistir ve goriislere

verilen yanitlara gore gruplar arasindaki farklilar “fark” siitununda belirtilmistir.

3.24.3.1. Ogrencilerin Akademik Basar1 Ayrmmi Kapsaminda Verginin

Konusundaki Goriislerinin Karsilastirilmasi

Bu baslik altinda ankete katilan 6grencilerin akademik basar1 degiskeni agisindan,
vergi konusundaki bilgi diizeylerini belirleyen analiz bulgularima yer verilmistir.
Asagidaki Tablo 3.16°da ifade edilen gesitli 6onermeler ile akademik basarilarina gore

ogrencilerin vergi konusundaki goriislerinin karsilastirilmas1 amaglanmaktadir.

Tablo 3.16: Vergi Konusunda Akad. Bas. Ay. Gore Gruplar Arasindaki Farklar

Goriigler Kareler Sd Ort. F p Fark
toplami Kareler

1. ifade Grup. Ara. 53,674 4 13,418 5,815 ,000 1.-3.
Grup ig¢i 1006,127 436 2,308
Toplam 1059,800 440

2. ifade Grup. Ara. 19,172 4 4,793 3,514 ,008 1.-5.
Grup igi 594,724 436 1,364 2.-5.
Toplam 613,896 440

3. Ifade Grup. Ara. 33,910 4 8,477 4,583 ,001 1.-3.
Grup igi 806,530 436 1,850 2.-3.
Toplam 840,440 440

4., ifade Grup. Ara. 54,990 4 13,747 6,999 ,000 1.-2.
Grup i¢i 856,357 436 1,964 1.-3.
Toplam 911,347 440

5. ifade Grup. Ara. 25,947 4 6,487 3,419 ,090 -
Grup igi 825,396 435 1,897
Toplam 851,343 439

6. ifade Grup. Ara. 12,144 4 3,036 1,759 ,136 -
Grup igi 752,418 436 1,726
Toplam 764,562 440

7. ifade Grup. Ara. 8,455 4 2,114 2,023 ,090 -
Grup ig¢i 455,545 436 1,045
Toplam 464,000 440

Not 1: 1. Ifade, 2. Ifade, ..., 7. Ifade ; Seklinde verilen siralama EK-1’de yer alan gériislerin siralamasiyla
aynidir.

Not 2: 1.grup: 2,00 Altinda; 2.grup: 2,00-2,50 Arasinda; 3.grup: 2,51-3,00 Arasinda; 4.grup: 3,01-3,50
Arasinda; 5.grup: 3,50 Uzerinde.
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Hesaplanan P degerleri incelendiginde P(Sig.2-tailed) degerlerinin genelinin
0,05’den kiiciik oldugu goriilmektedir. Bu ise farkli goriislerin arastirildig ilgili ifadelere
katilimcilarin verdikleri cevaplarin akademik basariya gore farklilik gostermekte oldugu
anlamimi tagimaktadir. Yani 0,05 anlamlilik diizeyinde P<0,05 oldugu icin gruplar
arasinda bazi goriislerde anlamli fark bulunmaktadir. Diger bir ifade ayn1 akademik basar1
diizeyinde olmayan katilimcilarin vergiye bakis agilar1 arasinda anlamli farkliliklar

bulunmaktadir.

Tablo 3.16 ‘da, “Vergi karsiliksiz olarak alinmaktadir.” ifadesinde (1. - 3.) ve
“Vergi hem mali hem mali olmayan amagla alinmaktadir.” ifadesinde (1.-5. ve 2.-5.)
gruplar arasinda anlamli bir farklilik oldugunu goériilmektedir. Ayrica “Vergi devletin
egemenlik giiciine dayanarak zorla toplanmaktadir.” ifadesinde (1.-3. ve 2.-3.) ve “Devlet
topladig1 vergi karsiliginda hizmet vermek zorundadir.” ifadesinde (1.-2. ve 1.-3.) gruplar
arasinda anlaml bir farklilik oldugunu gériilmektedir. Ogrencilerin verginin tanimi ve
fonksiyonlar1 konusundaki bilgi diizeyinin akademik basariya gore karsilastirmali olarak
incelendigi bu kisimda, anlamlilik ifade eden goriisler kapsaminda akademik basari
diizeyi yiiksek olan katilimeilarin vergi konusundaki bilgi diizeyinin daha yiiksek

diizeyde oldugu goriilmektedir.

3.2.4.3.2. Katilimc1 Ogrencilerin Akademik Basar1 Ayrimi Kapsaminda Verginin

Ahlaki Konusundaki Goriislerinin Karsilastirilmasi

Ankete katilan 6grencilerin akademik basar1 degiskeni acisindan, vergi ahlaki
diizeylerini belirleyen analiz bulgularina bu kisimda yer verilmistir. Asagidaki Tablo
3.17°de ifade edilen cesitli onermeler ile akademik basarilarina goére 6grencilerin vergi

ahlak1 konusundaki goriislerinin karsilastirilmas1 amaglanmaktadir.
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Tablo 3.17: Vergi Ahlaki Konusunda Akad. Bas. Ay. Gore Gruplar Ara. Farklar

Goriisler Kareler Sd Ort. F p Fark
toplami1 Kareler

8. ifade Grup. Ara. 42,890 4 10,723 8,129 ,000 1.-3.
Grup i¢i 575,110 436 1,319 1.-4.
Toplam 618,000 440 2.-3.

9. ifade Grup. Ara. 15,068 4 3,767 3,113 ,015 2.-3.
Grup i¢i 526,423 435 1,210 2.-4.
Toplam 541,491 439

10. ifade Grup. Ara. 12,186 4 3,046 1,880 ,013 2.-3.
Grup ig¢i 706,590 436 1,621
Toplam 718,776 440

11. ifade Grup. Ara. 1,938 4 485 ,269 ,898 -
Grup ig¢i 783,151 435 1,800
Toplam 785,089 439

12. ifade Grup. Ara. 2,520 4 ,630 ,278 ,892 -
Grup igi 987,439 436 2,265
Toplam 989,959 440

13. Ifade Grup. Ara. 6,848 4 1,712 ,965 427 -
Grup igi 773,619 436 1,774
Toplam 780,467 440

14. Ifade Grup. Ara. 19,333 4 4,833 3,316 ,011 1.3.
Grup igi 635,442 436 1,457 2.3.
Toplam 654,776 440

15. Ifade Grup. Ara. 9,818 4 2,454 2,337 ,045 1.3.
Grup igi 457,860 436 1,050 2.3.
Toplam 467,678 440

16. ifade Grup. Ara. 6,422 4 1,605 1,199 ,310 1.-5.
Grup igi 583,578 436 1,338 2.-5.
Toplam 590,000 440

17. ifade Grup. Ara. 12,144 4 3,036 1,759 ,136 -
Grup igi 752,418 436 1,726
Toplam 764,562 440

18. ifade Grup. Ara. 8,455 4 2,114 2,023 ,090 -
Grup igi 455,545 436 1,045
Toplam 464,000 440

Not 1: 8.Ifade, 9.ifade, ..., 18. Ifade ; Seklinde verilen siralama EK-1"de yer alan goriislerin siralamasiyla

aynidir.
Not 2: 1.grup: 2,00 Altinda; 2.grup: 2,00-2,50 Arasinda; 3.grup: 2,51-3,00 Arasinda; 4.grup: 3,01-3,50

Arasinda; 5.grup: 3,50 Uzerinde.
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Hesaplanan P degerleri incelendiginde P(Sig.2-tailed) degerlerinin genelinin
0,05’den kiiciik oldugu goriilmektedir. Bu ise farkli goriislerin arastirildig ilgili ifadelere
katilimcilarin verdikleri cevaplarin akademik basariya gore farklilik gostermekte oldugu
anlammi tagimaktadir. Yani 0,05 anlamlilik diizeyinde P<0,05 oldugu icin gruplar
arasinda bazi goriislerde anlamli fark bulunmaktadir. Diger bir ifade ayn1 akademik basar1
diizeyinde olmayan katilimcilarin vergi ahlaki diizeyleri arasinda anlamli farkliliklar

bulunmaktadir.

Tablo 3.17 ‘de, “Bir miikellef olarak 6dedigim tiim vergilerin farkindayim.”
ifadesinde (1. - 3., 1.-4. ve 2.-3.) , “Vergi 6demek 6nemli bir vatandaslik gorevidir.”
ifadesinde (2.-3. ve 2.-4) ve “Ufak tefek vergi kacak¢iligr girisimleri makul
karsilanmalidir.” ifadesinde (2.-3.) gruplar arasinda anlamli bir farklilik oldugunu
goriilmektedir. Ayrica “Bir miikellef i¢in vergi 6demek ahlakli olmanin gdstergesi
sayilir.” ifadesinde (1.-3. ve 2.-3.) , “Bir toplumda vergi ahlakinin diisiik olmas1 devleti
mali ve ekonomik anlamda zorlamaktadir.” ifadesinde (1.-3. ve 2.-3.) ve “Bugiin
o6denmeyen vergiler gelecek nesillerin vergi yiikiinii artirir.” ifadesinde (1.-2. ve 1.-3.)

gruplar arasinda anlamli bir farklilik oldugunu goriilmektedir.

3.2.4.3.3. Katilimc1 Ogrencilerin Akademik Basar1 Ayrimi1 Kapsaminda Verginin

Bilinci Konusundaki Goriislerinin Karsilastirilmasi

Ankete katilan 6grencilerin akademik basar1 degiskeni agisindan, vergi bilinci
diizeylerini belirleyen analiz bulgularina bu kisimda yer verilmistir. Asagidaki Tablo
3.18de ifade edilen c¢esitli onermeler ile akademik bagarilarina gore dgrencilerin vergi

bilinci konusundaki goriislerinin karsilastirilmas1 amaglanmaktadir.
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Tablo 3.18: Vergi Bilinci Konusunda Akad. Bas. Ay. Gore Gruplar Arasindaki Farklar

Goriisler Kareler Sd Ort. F p Fark
toplami1 Kareler

19. ifade Grup. Ara. 14,738 4 3,685 3,339 ,010 1.-3.
Grup i¢i 481,158 436 1,104 1.-4.
Toplam 495,896 440 1.-5.

20. ifade Grup. Ara. 11,916 4 2,979 2,342 ,044 1.-3.
Grup i¢i 554,647 436 1,272
Toplam 566,562 440

21. ifade Grup. Ara. 5,928 4 1,482 1,111 ,351 -
Grup i¢i 581,356 436 1,333
Toplam 587,283 440

22. ifade Grup. Ara. 28,010 4 7,002 4,358 ,201 -
Grup i¢i 700,621 436 1,607
Toplam 728,630 440

23. ifade Grup. Ara. 13,443 4 3,361 1,955 ,100 -
Grup ici 749,446 436 1,719
Toplam 762,889 440

24. ifade Grup. Ara. 1,680 4 ,420 ,254 ,007 1.-2.
Grup igi 722,320 436 1,657 1.-4.
Toplam 724,000 440 1.-5.

25. ifade Grup. Ara. 2,564 4 641 611 ,655 -
Grup igi 456,161 435 1,049
Toplam 458,725 439

26. ifade Grup. Ara. 2,479 4 ,620 487 ,745 -
Grup igi 554,868 436 1,273
Toplam 557,347 440

27. ifade Grup. Ara. 5,484 4 1,371 1,412 ,229 -
Grup igi 423,418 436 971
Toplam 428,902 440

28. ifade Grup. Ara. 14,300 4 3,575 3,936 ,004 1.-3.
Grup igi 396,072 436 ,908 1.-4.
Toplam 410,372 440 2.-3.

29. ifade Grup. Ara. 5,853 4 1,463 1,268 ,282 -
Grup igi 503,049 436 1,154
Toplam 508,902 440

30. ifade Grup. Ara. 15,485 4 3,871 2,554 ,038 1.-3.
Grup igi 660,982 436 1,516 2.-3.
Toplam 676,467 440 2.-5.

Not 1: 19.ifade, 20. ifade ,

siralamastyla aynidir.

Not 2: 1.grup: 2,00 Altinda; 2.grup: 2,00-2,50 Arasinda; 3.grup: 2,51-3,00 Arasinda; 4.grup: 3,01-3,50

Arasinda; 5.grup: 3,50 Uzerinde.

..., 30. Ifade ; Seklinde verilen siralama EK-1’de yer alan goriislerin
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Hesaplanan P degerleri incelendiginde P degerlerinin genelinin 0,05’den kiiciik
oldugu goriilmektedir. Bu ise farkli goriislerin arastirildigr ilgili ifadelere katilimcilarin
verdikleri cevaplarin akademik basariya gore farklilik gostermekte oldugu anlamini
tagimaktadir. Yani 0,05 anlamlilik diizeyinde P<0,05 oldugu i¢in gruplar arasinda bazi
goriislerde anlamli fark bulunmaktadir. Diger bir ifade ayn1 akademik bagar1 diizeyinde
olmayan katilimcilarin vergi bilinci diizeyleri arasinda anlamli farkliliklar bulunmaktadir.
Tablo 3.18 ‘de, “Vergi bilinci bireyin vergi 6ddemesi gerektigi konusunda sahip oldugu
duygudur.” ifadesinde (1. - 3., 1.-4. ve 1.-5.) , “Vergi bilinci seviyesi egitimle artirilir.”
ifadesinde (1.-3.)“ Bireylerin gelir seviyesi arttik¢a vergi bilinci de artar.” ifadesinde (1.
-2.,1.-4.ve 1.-5) gruplar arasinda anlaml1 bir farklilik oldugunu goriilmektedir. Ayrica
“Odenen vergilerin seffaf ve hesap verilebilir olmasi vergi bilincini artirir.” ifadesinde
(1.-3., 1.-4. ve 2.-3.) ve “Vergi cezalariin caydirici olmasi vergi bilincini artirir.”
ifadesinde (1.-3., 2.-3. ve 2.-5.) gruplar arasinda anlamli bir farklilik oldugunu

goriilmektedir.

Ogrencilerin verginin bilinci konusundaki diizeyinin akademik basariya gére
karsilastirmali olarak incelendigi bu kisimda genel bir degerlendirme yapmak gerekirse,
anlamlilik ifade eden gorilisler kapsaminda akademik bagar1 diizeyi yiiksek olan
katilimcilarin akademik basar1 diizeyi diisiik olan O6grencilere kiyasla vergi bilinci

diizeyinin daha olumlu diizeyde oldugu goriilmektedir.

3.2.4.4. Katihmc1 Ogrencilerin Harcamalarina Goére Ayrimi  Kapsaminda

Degerlendirilmesi

Akademik basar1 degiskeninden sonra verilen cevaplar iizerinde etkisi arastirilan
diger degisken harcama degiskenidir. Harcama degiskeni 300 TL altinda, 300TL-499 TL
arasinda, 500TL-750 TL arasinda, 750 TL iizerinde olmak iizere dort gruba sahip olmasi
nedeniyle degiskenin etkisini incelemek amaciyla tek faktorlii varyans analizinden (One-
Way ANOVA) yararlanilmis ve elde edilen sonuglar ile tablolar olusturulmustur. Yapilan
akademik caligmalarda, genellikle harcama diizeyi yiiksek olan bireylerin vergi bilinci ve

vergi ahlakinin yiiksek oldugu tespit edilmistir. Ancak ankete katilan belirli harcama
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dilimleri i¢inde bulunan Ogrencilerin aldig1r egitimin ayni olmasi dolayisiyla ciddi
diizeyde anlamli bir farklilik beklenmemektedir. Tablolarda farkli goriis i¢in hesaplanan
P degerlerine yer verilmistir ve gorlislere verilen yanitlara gére gruplar arasindaki

farklilar “fark” stitununda belirtilmistir.

3.2.4.4.1. Katilhlmc1 Ogrencilerin  Harcamalarin  Gére Ayrmmi Kapsaminda

Verginin Tanimi ve Fonksiyonlar1 Konusundaki Goriislerinin Karsilastirilmasi

Bu baglik altinda ankete katilan 6grencilerin harcama degiskeni agisindan, vergi
konusundaki bilgi diizeylerini belirleyen analiz bulgularina yer verilmistir. Asagidaki
Tablo 3.19’da ifade edilen gesitli 6nermeler ile harcamaya gore Ogrencilerin vergi

konusundaki goriislerinin karsilastirilmast amaglanmaktadir.

Tablo 3.19: Vergi Konusunda Harcama Ayrimina Gore Gruplar Arasindaki Farklar

Goriigler Kareler Sd Ort. F p Fark
toplami1 Kareler

1. ifade Grup. Ara. ,904 3 ,301 124 ,946 -
Grup igi 1058,896 437 2,423
Toplam 1059,800 440

2. ifade Grup. Ara. 3,107 3 1,036 741 ,528 -
Grup igi 610,789 437 1,398
Toplam 613,896 440

3. ifade Grup. Ara. 5,128 3 1,709 ,894 444 -
Grup igi 835,312 437 1,911
Toplam 840,440 440

4. ifade Grup. Ara. 8,834 3 2,945 1,426 ,235 -
Grup igi 902,513 437 2,065
Toplam 911,347 440

5. ifade Grup. Ara. ,846 3 ,282 ,144 ,933 -
Grup igi 850,498 436 1,951
Toplam 851,343 439

6. ifade Grup. Ara. ,211 3 ,070 ,040 ,989 -
Grup igi 764,352 437 1,749
Toplam 764,562 440

7. ifade Grup. Ara. ,609 3 ,203 ,191 ,902 -
Grup igi 463,391 437 1,060
Toplam 464,000 440

Not 1: 1. ifade, 2. ifade, ..., 7. Ifade ; Seklinde verilen siralama EK-1°de yer alan gériislerin siralamastyla

aynidir.

Not 2: 1.grup: 300 TL Altinda; 2.grup: 300TL-499 TL Arasinda; 3.grup: 500TL-750 TL Arasinda; 4.grup:
750 TL Uzerinde.
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Tablo 3.19°da goriildiigii tizere alfa degerleri diger bir ifade ile P(Sig.2-tailed)
degerleri, kritik P degeri olan 0,05’den biiyliktiir. Yani gruplar arasinda verdikleri
cevaplarin ortalamalar1 agisindan anlamhi bir fark yoktur. Bir baska deyisle 0,05
anlamlilik diizeyinde katilimcilarin goriisleri arasinda harcama ayrimina gore anlamli bir

iliskinin olmadig: tespit edilmistir. (Orta deger 3,0=0.05)

3.2.4.4.2. Katilmc1 Ogrencilerin Harcamalarin  Gére Ayrmmi Kapsaminda

Verginin Ahlaki Konusundaki Gortislerinin Karsilastirilmasi

Ankete katilan 6grencilerin akademik harcama degiskeni agisindan, vergi ahlaki
diizeylerini belirleyen analiz bulgularina bu kisimda yer verilmistir. Asagidaki Tablo
3.20°de ifade edilen cesitli onermeler ile harcamaya gore Ogrencilerin vergi ahlaki

konusundaki goriislerinin karsilastirilmas: amaglanmaktadir.
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Tablo 3.20: Vergi Ahlaki Konusunda Harcama Ay. Gore Gruplar Arasindaki Farklar

Goriisler Kareler Sd Ort. F p Fark
toplami Kareler

8. Ifade Grup. Ara. 17,367 3 5,789 4,212 ,006 1.-2.
Grup i¢i 600,633 437 1,374 2.-3.
Toplam 618,000 440 2.-4.

9. Ifade. Grup. Ara. 5,455 3 1,818 1,479 ,220 -
Grup i¢i 536,035 436 1,229
Toplam 541,491 439

10. ifade Grup. Ara. 3,988 3 1,329 ,813 ,487 -
Grup i¢i 714,788 437 1,636
Toplam 718,776 440

11. ifade Grup. Ara. 16,552 3 5,517 3,130 ,026 1.-3.
Grup i¢i 768,537 436 1,763 2.-5.
Toplam 785,089 439

12. ifade Grup. Ara. 16,599 3 5,533 2,484 ,060 -
Grup ig¢i 973,360 437 2,227
Toplam 989,959 440

13. Ifade Grup. Ara. 11,765 3 3,922 2,229 ,084 -
Grup ici 768,702 437 1,759
Toplam 780,467 440

14. ifade Grup. Ara. 8,422 3 2,807 1,898 ,129 -
Grup ig¢i 646,354 437 1,479
Toplam 654,776 440

15. Ifade Grup. Ara. 8,854 3 2,951 2,811 ,039 1.-2.
Grup ig¢i 458,824 437 1,050 1.-4.
Toplam 467,678 440

16. ifade Grup. Ara. 2,070 3 ,690 ,513 ,674 -
Grup ig¢i 587,930 437 1,345
Toplam 590,000 440

17. Ifade Grup. Ara. 10,364 3 3,455 3,329 ,020 2.-3.
Grup igi 453,532 437 1,038 3.-4.
Toplam 463,896 440

18. ifade Grup. Ara. 1,708 3 ,569 ,575 ,632 -
Grup ici 432,474 437 ,990
Toplam 434,181 440

Not 1: 8.Ifade, 9.1fade, ..., 18. Ifade ; Seklinde verilen siralama EK-1"de yer alan goriislerin siralamastyla
aynidir

Not 2: 1.grup: 300 TL Altinda; 2.grup: 300TL-499 TL Arasinda; 3.grup: 500TL-750 TL Arasinda; 4.grup:
750 TL Uzerinde.

Hesaplanan P degerleri incelendiginde bazi P(Sig.2-tailed) degerlerinin 0,05’den
kiiciik oldugu goriilmektedir. Bu ise farkli goriislerin arastinnlldig: ilgili ifadelere
katilimcilarin verdikleri bazi cevaplar 6zelinde harcamaya gore farklilik gostermekte

oldugu anlamin1 tagimaktadir. Yani 0,05 anlamlilik diizeyinde P<0,05 oldugu i¢in gruplar
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arasinda bazi gorlislerde anlamli fark bulunmaktadir. Diger bir ifade farkli harcama
diizeyinde olan katilimcilarin vergi ahlaki diizeyleri arasinda anlamli farkliliklar

bulunmaktadir.

Tablo 3.20‘de, “Bir miikellef olarak 6dedigim tiim vergilerin farkindayim.”
ifadesinde (1. - 2. ve 2.-3. ve 2.-4.) ve “Vergi kagirsam ve bunu yakin ¢evrem dgrense
cok utanirim.” ifadesinde (1.-3. ve 2.-4.) gruplar arasinda anlamli bir farklilik oldugunu
gorilmektedir. Ayrica “Bir toplumun vergi ahlaki diisiik olmas1 devleti mali ve ekonomik
anlamda zorlamaktadir.” ifadesinde (1.-2. ve 1.-4.) ve “Vergi ahlaki 6nemli bir
gelismislik gostergesidir.” ifadesinde (2.-3. ve 3.-4.) gruplar arasinda anlamli bir farklilik
oldugunu goriilmektedir. Ogrencilerin vergi ahlaki konusundaki diizeyinin harcamaya
gore karsilastirmali olarak incelendigi bu kisimda genel bir degerlendirme yapmak
gerekirse, anlamlilik ifade eden dort goriis kapsaminda harcama diizeyi yiikksek olan
katilimcilarin harcama diizeyi diisiik olan 6grencilerin vergi ahlak diizeylerinin farklilik

gosterdigi goriilmektedir.

3.2.4.4.3. Katilmc1 Ogrencilerin Harcamalarin Gore Ayrimi Kapsaminda

Verginin Bilinci Konusundaki Goriiglerinin Karsilastiriimasi

Ankete katilan O6grencilerin akademik basar1 de§iskeni agisindan, vergi ahlaki
diizeylerini belirleyen analiz bulgularina bu kisimda yer verilmistir. Asagidaki Tablo
3.21°de ifade edilen cesitli onermeler ile akademik basarilarina gore 6grencilerin vergi

ahlaki konusundaki goriislerinin karsilastirilmasi amaglanmaktadir.



128

Tablo 3.21: Vergi Bilinci Konusunda Harcama Ayr. Gore Gruplar Arasindaki Farklar

Kareler

Ort.

Goriigler toplami Sd Kareler F p Fark

Grup. Ara. 2,592 3 ,864
19. ifade Grup ici 493,303 | 437 | 1,129 766 514 )

Toplam 495,896 440

Grup. Ara. 12,113 3 4,038 1.-3.
20. ifade Grup ici 554,449 | 437 | 1269 | 182 | 024 1 55

Toplam 566,562 | 440 3.-4.

Grup. Ara. 2,132 3 711 ,531 ,661 -
21. ifade Grup ig¢i 585,152 437 1,339

Toplam 587,283 440

Grup. Ara. 6,423 3 2,141 1,296 ,275 -
22. ifade Grup ig¢i 722,207 437 1,653

Toplam 728,630 440

Grup. Ara. 6,135 3 2,045 -
23. ifade Grup ici 756,754 437 1,732 1,181 317

Toplam 762,889 440

Grup. Ara. 1,127 3 ,376 227 ,878 -
24. ifade Grup ici 722,873 437 1,654

Toplam 724,000 440

Grup. Ara. 1,034 3 ,345 ,328 ,805 -
25. ifade Grup ig¢i 457,691 | 436 1,050

Toplam 458,725 439

Grup. Ara. 4,034 3 1,345 1,062 ,365 -
26. ifade Grup igi 553,313 | 437 1,266

Toplam 557,347 440

Grup. Ara. 1,296 3 ,432 ,442 723 -
27. ifade Grup ici 427,606 437 ,979

Toplam 428,902 440

Grup. Ara. 3,471 3 1,157 1,243 ,294 -
28. ifade Grup ici 406,901 437 ,931

Toplam 410,372 440

Grup. Ara. 8,067 3 2,689 2,346 ,072 -
29. ifade Grup igi 500,835 | 437 1,146

Toplam 508,902 440

Grup. Ara. 6,675 3 2,225 1,452 ,227 -
30. ifade Grup igi 669,792 437 1,533

Toplam 676,467 440

Not 1: 19.ifade, 20. ifade ,

siralamastyla aynidir.

..., 30. Ifade ; Seklinde verilen siralama EK-1’de yer alan goriislerin

Not 2: 1.grup: 300 TL Altinda; 2.grup: 300TL-499 TL Arasinda; 3.grup: 500TL-750 TL Arasinda; 4.grup:

750 TL Uzerinde.
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Hesaplanan P degerleri incelendiginde sadece bir tane P degerlerinin 0,05’den
kiiciik oldugu goriilmektedir. Yani 0,05 anlamlilik diizeyinde P<0,05 oldugu i¢in gruplar
arasinda sadece bir goriiste anlamli fark bulunmaktadir. Diger bir ifade ile farkli harcama
diizeyinde olan katilimcilarin vergi bilinci diizeyleri arasinda sadece bir goriis 6zelinde
anlamli farklilik bulunmaktadir. Tablo 3.21 ‘de, “Vergi bilinci seviyesi egitimle artirilir.”
ifadesinde (1.-3. ,2.-3. ve 3.-4.) gruplar arasinda anlamli bir farklilik oldugunu
goriilmektedir. Sadece bahsedilen ifade Ozelinde her harcama dilimiyle iist dilimi

arasinda anlamli bir fark tespit edilmistir.

3.2.4.5. Katilmc1  Ogrencilerin ~ Siniflara  Goére  Ayrimi  Kapsaminda

Degerlendirilmesi

Vergi bilinci ve vergi ahlaki olusumu i¢in son derece onemli oldugu bircok
calisma tarafindan ortaya konulan egitim diizeyi konusu, vergiye yonelik yogun bir
egitimi olan maliye bolimii 6zelinde elde edilen bulgulara bu bashk altinda yer
verilmistir. Toplumda pozitif bir vergi bilinci ve vergi ahlaki olusumu i¢in son derece
onemli olan iiniversite egitimi sonrasinda elde edilen bulgulara gére maliye bdliimii lisans
ogrencilerinde elde edilen bulgularda belirgin bir degisim gdzlenmistir. Ogrencilere
maliye boliimiinde verilen egitimin etkisini belirlemek amaciyla sadece 1. ve 4. sinifta
bulunan maliye bolimii 6grencilerine anket uygulanmistir. Anketlerde 6grencilerden
alman gorisler neticesinde ogrencilerin vergi, vergi bilinci ve vergi ahlaki diizeyleri
tiniversitede aldiklar egitimle dogrudan iligkili oldugu tespit edilmistir. Yani tiniversitede
alinan egitimin 6grencilerin vergi, vergi bilinci ve ahlaki diizeyleri {izerinde farklilik

yaratt1ig1 sonucuna ulasilmaistir.

Tablolar birlikte degerlendirildiginde ankete katilan {iniversite 6grencilerinin
genel diizeyde vergi, vergi bilinci ve vergi ahlaki konusundaki diizeylerinin yiiksek
oldugu ve vergi konusunda duyarli davrandiklari tespit edilmistir. Ayn1 zamanda
ogrencilerin egitim gordiikleri sinif diizeyi, yani maliye boliimiinde verilen mali ve vergi
konusundaki egitim arttik¢a vergi bilinci ve ahlaki diizeylerinin arttifi sonucuna

vartlmaktadir.
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Katilimei 6grencilerin sinif degiskeni Bagimsiz Gruplar t-Testi ile test edilmis ve
test sonuglart dogrultusunda asagidaki tablolar olusturulmustur. Asagidaki tablolara gore
Ogrencilerin vergi, vergi bilinci ve ahlaki konusunda yoneltilen goriislere verdikleri
cevaplarin okuduklar siniflara gore farklilik gosterdigi goriilmiistiir. Yani vergi, vergi
bilinci ve ahlak diizeyinin gelismesinde maliye boliimii egitiminin etkisi oldugu tespit
edilmistir.  Bu kisimda ankete katilan Ogrencilerin sinif degiskeni agisindan

karsilastirmali analiz bulgularina yer verilmistir.

3.2.4.5.1. Katilimer Ogrencilerin Simiflara Gére Ayrimi Kapsaminda Verginin

Tanim1 ve Fonksiyonlar1 Konusundaki Goriislerinin Karsilastirilmast

Bu baglik altinda ankete katilan 6grencilerin smif degiskeni agisindan, vergi
konusundaki bilgi diizeylerini belirleyen analiz bulgularina yer verilmistir. Asagidaki
Tablo 3.22°de ifade edilen ¢esitli onermeler ile siiflarna gére Ggrencilerin vergi
konusundaki goriislerinin  karsilastirilmas1  amaclanmaktadir.  Ogrencilerin  vergi
konusunda maliye bdliimiinde aldiklar1 egitim arttik¢a bilgi diizeylerinde de olumlu artig

beklenmektedir.

Tablo 3.22: Vergi Konusunda Sinif Ayrimina Gére Genel Goriisler

Goriisler Sinif N Ort. Ss. t p

1. ifade 1.5nf 312 2,64 1,483 -10,354 ,000
4.5nf 129 4,05 1,227

2. ifade 1.5nf 312 3,29 1,159 -7,087 ,000
4.5nf 129 4,12 1,020

3. Ifade 1.5nf 312 3,43 1,406 -6,415 ,000
4.5nf 129 4,32 1,097

4. Ifade 1.5nf 312 3,24 979 13,006 ,000
4.5nf 129 1,57 1,676

5.Ifade 1.5nf 312 3,29 1,382 -4,140 ,000
4.5nf 128 3,88 1,332

6. Ifade 1.5nf 312 3,30 1,202 1,206 ,229
4.5nf 129 3,13 1,563

7. ifade 1.5nf 312 4,12 1,074 -2,490 ,022
4.5nf 129 4,36 ,883

Not 1: Orta deger 3,0=0.05
Not 2: 1. ifade, 2. Ifade, ..., 7. Ifade ; Seklinde verilen siralama EK-1’de yer alan goriislerin siralamasiyla

aynidir.
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Tablo 3.22de vergi konusunda sinifa gére ayrim kapsaminda farkli goriis igin
hesaplanan P(Sig.2-tailed) degerlerine yer verilmistir. Hesaplanan P degerleri
incelendiginde P degerlerinin biri hari¢ tiimiiniin 0,05’den kiiciik oldugu goriilmektedir.
Bu ise farkli goriiglerin arastirildigy ilgili ifadelere katilimeilarin verdikleri cevaplarin
maliye bolimiindeki egitim etkisiyle paralel olarak s6z konusu ifadeler kapsaminda

istatiksel olarak anlamli farklilik gostermekte oldugu anlamini tagimaktadir.

Ankete katilan 6grencilere vergi ile bilgi diizeylerini 6lgmeye yonelik goriisler
yoneltilmistir. Maliye bolimiinde alinan egitim Oncesinde “Vergi karsiliksiz olarak
alinmaktadir.” goriistine 1. siniflar 2,64 oraninda katilim gdsterirken egitim sonrasinda 4.
smiflar 4,05 oraninda katilim gostererek vergi konusundaki bilgi diizeyini 6lgmeye

yonelik en 6nemli gosterge olan goriise yiiksek oranda katilim géstermislerdir.

Yine Oonemli goriislerden olan “Vergi hem mali hem mali olmayan amagla
alinmaktadir.” ve “Vergi devletin egemenlik giiciine dayanarak zorla toplanmaktadir.”
goriiglerine maliye bolimi egitimi Oncesinde 1.siniflarin sirasiyla 3,29 ve 3,43
oranlarinda katilim gosterirken egitim sonrasinda 4. siniflarin sirasiyla 4,12 ve 4,32
oranlarinda katilim gostermesi soz konusu gorisler ile vergi konusundaki bilgi
diizeylerinin daha olumlu diizeyde oldugunu gostermektedir. Katilimer 1. sinif 6grencileri
“Vergi sadece para tiirlinden bir degerdir.” ve “KDV mal ve hizmetler iizerinden alinan
bir vergidir.” goriislerine sirasiyla 3,29 ve 4,12 oraninda katilim gosterirken katilimei
4.smif 6grencileri sirasiyla 3,88 ve 4,36 oraninda katilim gostererek vergi ve 6zellikleri
konusunda da daha yiiksek bilgi diizeyine sahip oldugunu gostermektedir. Ayrica “Devlet
topladigi vergi karsiliginda hizmet vermek zorundadir.” goériisiine maliye boliimii egitimi
oncesinde 1. smiflar 3,24; maliye boliimii egitimi sonrasindaki 4. smiflar ise 1,57
oraninda katilim gostermislerdir. Bu oranlar 1. ve 4. sinif 6grencilerinin s6z konusu
goriislere verdigi yanitlar neticesinde anlamli bir farklilik oldugunu géstermektedir. Yani
0,05 anlamlilik diizeyinde katilimcilarin goriisleri kapsaminda maliye bolimii egitimi
sonrasindaki 4.simif Ogrencilerinin  maliye bolimi egitimi Oncesindeki 1.simf
ogrencilerine kiyasla vergi konusundaki bilgi diizeyinin daha yiiksek oldugu anlamim
tagimaktadir. Bir bagka deyisle maliye boliimii egitimi, 6grencilerin vergi konusunda bilgi

diizeyinin gelismesine katki saglamaktadir. Bu sonuglar arasindaki iligki katilimcilarin
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smifa gore vergi ile ilgili goriislerinin ortalamasinin bulundugu Grafik 3.16’da da agikca

gorilmektedir.
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Grafik 3.16: Vergi Konusunda Sinif Ayrimina Gore Genel Goriig Ortalamasi

3.2.4.5.2. Katilimer Ogrencilerin Siiflara Gére Ayrimi Kapsaminda Verginin

Ahlaki Konusundaki Goriislerinin Karsilastirilmasi

Ankete katilan 6grencilerin sinif degiskeni agisindan, vergi ahlaki konusundaki
diizeylerini belirleyen analiz bulgularina bu kisimda yer verilmistir. Asagidaki
Tablo3.23’de ifade edilen ¢esitli 6nermeler ile siniflarina gére dgrencilerin vergi ahlaki

konusundaki goriislerinin karsilastirilmasi amaglanmaktadir.
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Goriisler S f N Ort. Ss. t p

8. ifade 1.Snf 312 3,43 1,182 -3,960 ,000
4.5nf 129 3,91 1,128

9. ifade 1.5nf 311 4,15 1,205 -3,614 ,002
4.5nf 129 4,50 ,7192

10. ifade 1.Snf 312 1,94 1,327 1,302 221
4.5nf 129 1,78 1,147

11. ifade 1.Snf 311 3,82 1,380 1,259 ,231
4.5nf 129 3,98 1,225

12.1fade 1.Snf 312 2,86 1,524 2,747 ,008
4.5nf 129 2,44 1,403

13. ifade 1.Snf 312 2,12 1,346 2,271 ,029
4.5nf 129 1,91 1,290

14. ifade 1.Snf 312 3,73 1,220 -1,113 ,267
4.5nf 129 3,88 1,218

15. ifade 1.Snf 312 3,97 1,087 -3,497 ,002
4.5nf 129 4,31 ,837

16. ifade 1.Snf 312 3,73 1,221 -5,942 ,000
4.5nf 129 4,33 ,851

17. ifade 1.Snf 312 3,99 1,077 -3,299 ,003
4.5nf 129 4,31 ,855

18. ifade 1.Snf 312 3,96 1,025 -2,984 ,005
4.5nf 129 4,25 ,884

Not 1: Orta deger 3,0=0.05

Not 2: 8.ifade, 9.ifade, ..., 18. Ifade ; Seklinde verilen siralama EK-1"de yer alan goriislerin siralamasiyla

aynidir.

Tablo 3.23’deki veriler incelendiginde vergi ahlaki konusunda siifa gore ayrim

kapsaminda farkli goriis igin hesaplanan P(Sig.2-tailed) degerlerine yer verilmistir.

Hesaplanan P degerleri incelendiginde P degerlerinin genelinin 0,05’den kiigiik oldugu

goriilmektedir. Bu ise vergi ahlaki konusunda katilimcilarin verdikleri cevaplarin maliye

boliimiindeki egitim etkisiyle paralel olarak sz konusu ifadeler kapsaminda istatiksel

olarak anlaml farklilik gostermekte oldugu anlamini tagimaktadir. S6z konusu ankette

goriiglere verilen tiim cevaplar neticesinde katilimci Ogrencilerin  vergi ahlaki

diizeylerinin maliye boliimiindeki egitim sonrasinda gelistigi gériilmektedir. Ancak 0,05
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anlamlilik  diizeyinde baz1 gorlislerde sadece istatiksel olarak anlamlilik

bulunmamaktadir.

Bu kapsamda maliye boliimiinde alinan egitim oncesinde “Bir miikellef olarak
Odedigim tiim vergilerin farkindayim.” goriisiine 1. smiflar 3,43 oraninda katilim
gosterirken egitim sonrasinda 4. siniflar 3,91 oraninda katilim gdstererek vergi 6demenin
farkindaligi konusunda gelisme gostermekte oldugu tespit edilmistir. Vergi ahlak
diizeyinin tespitine yonelik diger goriislerden olan “Vergi 6demek 6nemli bir vatandaslik
gorevidir.” ve “Bir toplumun vergi ahlakinin diisiik olmasi devleti mali ve ekonomik
anlamda zorlamaktadir.” goriislerine maliye bolimi egitimi Oncesinde 1.smiflarin
strastyla 4,15 ve 3,97 oranlarinda katilim gosterirken egitim sonrasinda 4. simiflarin
sirastyla 4,50 ve 4,31 oranlarinda katilim gostermesi s6z konusu goriisler ile vergi

konusundaki bilgi diizeylerinin daha olumlu diizeyde oldugunu gostermektedir.

Veriler incelendiginde, 1.sinif 6grencileri “Bir iilkede vergi kagirmak yayginsa
vergi 6dememek ahlaksizlik degildir.” goriisiine 2,04 oraninda katilim gosterirken, 4.sinif
ogrencilerinin bu ifadeye 1,78 oraninda ayrica “Eger firsatim olsayd1 vergi kagirirdim.”
goriigiine 1.sinif 6grencilerinin 2,12 oraninda ve 4.sinif 6grencilerinin 1,91 oraninda
katilm gosterdigi tespit edilmistir. Bu oranlar vergi ahlakiyla en dnemli sayilabilecek
ifadede, 4.sin1f 6grencilerinin vergi ahlaki konusunda 1.smif 6grencilerine kiyasla daha
olumlu vergi ahlaki diizeyine sahip oldugunu gostermektedir. Bir baska deyisle maliye
egitimi sonrasinda ogrencilerin maliye egitiminin basinda olan 6grencilere kiyasla vergi

ahlak diizeyleri daha yiiksektir.

Katilimer 1. siif 6grencileri “Bugiin 6denmeyen vergiler gelecek nesillerin vergi
yiikiinii artinr.” ve “Vergi ahlaki 6nemli bir gelismislik gostergesidir.” goriislerine
sirasiyla 3,73 ve 3,99 oraninda katilim gosterirken katilimcr 4.siif 6grencilerinin
stirastyla 4,33 ve 4,31 oraninda katilim gostermesi s6z konusu Onermelerde de daha

yiiksek vergi ahlaki diizeyine sahip oldugunu gostermektedir.

Ayrica katilimer 6grencilerin maliye boliimiinde aldiklar: egitimin vergi ahlakina

etkisi oldugu goriisiine katilim oran1 degismektedir. Ogrenciler maliye boliimii egitimin
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basindayken “Almis oldugum mali ve ekonomik egitim vergi ahlakini geligtirmektedir.”
gorlisiine 3,96 oraninda katilim gosterirken maliye boliimii egitiminin sonunda s6z
konusu goriise 4,25 oraninda katilim gostererek maliye boliimii egitiminin vergi ahlakini

gelistirdigini ifade etmislerdir.

Kisacasi bu oranlar 1. ve 4. simif 6grencilerinin s6z konusu goriiglere verdigi
yanitlar neticesinde anlamli bir farklilik oldugunu gostermektedir. Yani 0,05 anlamlilik
diizeyinde katilimcilarin goriisleri kapsaminda maliye bolimii egitimi sonrasindaki
4.smif 6grencilerinin maliye bolimi egitimi Oncesindeki 1.smif dgrencilerine kiyasla
vergi ahlaki konusundaki diizeyinin daha yiiksek oldugu anlamini tagimaktadir. Bir bagka
deyisle maliye bolimii egitimi, Ggrencilerin vergi ahlaki konusundaki diizeyinin
gelismesine katki saglamaktadir. Bu sonuglar arasindaki iliski katilimcilarin sinifa gore

vergi ile ilgili goriislerinin ortalamasinin bulundugu Grafik 3.17°de de acikca
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Grafik 3.17: Vergi Ahlaki Konusunda Sinif Ayrimia Gore Genel Goriis Ortalamasi
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3.2.4.5.3. Katilimer Ogrencilerin Siiflara Gére Ayrimi Kapsaminda Verginin

Bilinci Konusundaki Goriislerinin Karsilastirilmasi

Ankete katilan 6grencilerin sinif degiskeni agisindan, vergi bilinci konusundaki
diizeylerini belirleyen analiz bulgularma bu kisimda yer verilmistir. Asagidaki
Tablo3.24°de ifade edilen ¢esitli 6nermeler ile siniflarina gore 6grencilerin vergi bilinci

konusundaki goriislerinin karsilastirilmasi amaglanmaktadir.

Tablo 3.24: Vergi Ahlaki Konusunda Siif Ayrimina Gére Genel Goriisler

Goriisler Siuf N Ort. Ss. t p
. 1.5nf 312 3,77 1,120 -5,413 ,000
19. Ifade
4.Snf 129 4,28 ,800
. 1.5nf 312 3,74 1,172 -3,696 ,001
20. Ifade
4.Snf 129 4,15 ,985
. 1.5nf 312 3,69 1,139 -,289 72
21. Ifade
4.Snf 129 3,72 1,199
. 1.5nf 312 3,54 1,356 -,341 ,669
22. Ifade
4.Snf 129 3,57 1,031
. 1.5nf 312 3,36 1,358 -2,334 ,028
23. Ifade
4.Snf 129 3,66 1,189
. 1.5nf 312 3,17 1,302 -1,823 ,069
24. Tfade
4.Snf 129 3,41 1,222
. 1.5nf 311 3,92 1,078 -1,666 ,097
25.Ifade
4.Snf 129 4,10 ,865
. 1.5nf 312 3,51 1,165 -3,102 ,004
26. Ifade
4.Snf 129 3,84 ,988
. 1.5nf 312 4,06 1,077 -4,689 ,000
27. Ifade
4.Snf 129 4,45 ,649
. 1.5nf 312 4,00 1,052 -5,599 ,000
28. Ifade
4.Snf 129 4,45 ,612
. 1.5nf 312 3,84 1,133 -3,662 ,001
29. Ifade
4.Snf 129 4,21 872
. 1.5nf 312 3,37 1,284 -8,044 ,000
30. Ifade
4.Snf 129 4,22 ,875
Not 1: Orta deger 3,0=0.05
Not 2: 19.ifade, 20. ifade , ... , 30. ifade ; Seklinde verilen siralama EK-1’de yer alan goriislerin

siralamastyla aymidir.
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Veriler incelendiginde vergi bilinci konusunda sinifa gore ayrim kapsaminda
farkli goriis igin hesaplanan P(Sig.2-tailed) degerlerine yer verilmistir. Hesaplanan P
degerleri incelendiginde P degerlerinin genelinin 0,05°den kii¢lik oldugu goriilmektedir.
Bu ise vergi bilinci konusunda katilimcilarin verdikleri cevaplarin maliye boliimiindeki
egitim etkisiyle paralel olarak s6z konusu ifadeler kapsaminda istatiksel olarak anlamli
farklilik gostermekte oldugu anlamini tagimaktadir. S6z konusu ankette goriislere verilen
tim cevaplar neticesinde katilimci Ogrencilerin vergi bilinci diizeylerinin maliye
boliimiindeki egitim sonrasinda gelistigi goriilmektedir. Ancak 0,05 anlamlilik diizeyinde

bazi goriislerde sadece istatiksel olarak anlamlilik bulunmamaktadir.

Ankete katilan 0grencilere vergi bilinci diizeylerini 6lgmeye yonelik goriisler
yoneltilmistir. Maliye boliimiinde alinan egitim oncesinde “Vergi bilinci bireyin vergi
O0demesi gerektigi konusunda sahip oldugu duygudur.” goriisiine 1. siiflar 3,77 oraninda
katilim gosterirken egitim sonrasinda 4. siniflar 4,28 oraninda katilim gostererek vergi
bilincinin tanim1 konusundaki bilgi diizeyini 6lgmeye yonelik goriise yiiksek oranda

katilim gostermislerdir.

Vergi bilincinin verginin seffafligi ve hesap verilebilirligi konusunda yoneltilen
goriisler incelendiginde, 1.sinif dgrencileri “Odenen vergilerin topluma hizmet olarak
dondiigiinii  diisinmekteyim.” gorlisiine 3,51 oraninda katilim gosterirken, 4.sinif
ogrencilerinin bu ifadeye 3,84 oraninda ve “Odenen vergilerin nereye harcandigmin
vatandasa agiklanmasi vergi bilincini artirir.” goriisiine 1.smif 6grencilerinin 4,06
oraninda ve 4.simf Ogrencilerinin 4,45 oraninda katilm gosterdigi tespit edilmistir.
Ayrica “Odenen vergilerin seffaf ve hesap verilebilir olmas1 vergi bilincini artirir.”
goriisiine 1.smif 6grencileri 4,00 oraninda katilim gosterirken 4.simif 6grencilerinin bu
ifadeye 4,45 oraninda katilim gosterdigi tespit edilmistir.  Bu oranlar 4.sinif
ogrencilerinin 1.smif dgrencilerine kiyasla, verginin seffaf ve hesap verilebilir olmasi
vergi bilincinin artirilmasini saglayacagi konusunda daha yiiksek oranda katilim
sagladigim1 gostermektedir. Bir baska deyisle maliye egitimi sonrasinda &grencilerin
maliye egitiminin basinda olan 6grencilere kiyasla verginin hesap verilebilir ve seffaf

olmasi arasinda kurdugu iliski daha ytiksektir.
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Katilimei 1. smif 6grencileri “Vergi cezalarinin caydirict olmasi vergi bilincini
artinir.” ve “Ekonomik ve mali politikalarin sonuglarinin vatandasa yansimasi vergi
bilincini artirir.” goriislerine sirasiyla 3,37 ve 3,84 oraninda katilim gosterirken katilimci
4.smif dgrencilerinin sirastyla 4,22 ve 4,21 oraninda katilim gdstermesi s6z konusu

onermelerde de daha yliksek vergi bilinci diizeyine sahip oldugunu gostermektedir.

Ankete katilan 6grencilere vergi bilincinin egitimle iliski konusunda goriigler
yoneltilmistir. Bu kapsamda maliye boliimiinde alinan egitim 6ncesinde “Vergi bilinci
seviyesi egitimle artirilir.” goriisiine 1. siniflar 3,74 oraninda katilim gosterirken egitim
sonrasinda 4. siniflar 4,15 oraninda katilim gostermislerdir. Ayrica katilimer 6grenciler
“Bireylerin egitim seviyesi arttikca vergi kacirma istegi de azalir” goriisiine maliye
boliimii egitimi oncesinde 1.siif 6grencileri 4,15 oranlarinda katilim gosterirken egitim
sonrasinda 4. Siniflarin 4,31 oraninda katilim gostermislerdir. S6z konusu gortisler ile
katilimcer 6grencilerin vergi bilincinin egitimle artacagi konusunda gelisme gostermis

oldugu tespit edilmistir.

Kisacasi bu oranlar 1. ve 4. smif 6grencilerinin s6z konusu goriislere verdigi
yanitlar neticesinde anlamli bir farklilik oldugunu gostermektedir. Yani 0,05 anlamlilik
diizeyinde katilimcilarin goriisleri kapsaminda maliye boliimii egitimi sonrasindaki
4.smif 6grencilerinin maliye boliimii egitimi Oncesindeki 1.smif dgrencilerine kiyasla
vergi bilinci konusundaki diizeyinin daha yiiksek oldugu anlamini tasimaktadir. Bu
sonuclar arasindaki iligki katilimcilarin simifa gore vergi ile ilgili goriislerinin

ortalamasinin bulundugu Grafik 3.18’de de agik¢a goriilmektedir.
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Grafik 3.18: Vergi Bilinci Konusunda Sinif Ayrimina Gore Genel Goriis Ortalamast



V. BOLUM

4, SONUC VE ONERILER

Kamu hizmetlerinin sunulmasi i¢in devletler agisindan biiylik 6nemi olan
vergilerin etkin bir sekilde toplanabilmesi biitiin iilkelerin ortak bir sorundur. Bu amagla
siyasi idareler, miikelleflerin vergiye yonelik miikellefiyetlerini tam olarak yerine
getirebilmeleri i¢in sahip olmas1 gereken tutum ve davranislar etkileyen faktorleri dogru
tespit etmeli ve bu tespitler dogrultusunda politikalar gelistirmelidir. Bu calismada
vergiye yonelik tutum ve davranislari 6nemli bir sekilde etkileyen vergi ahlaki ve vergi

bilincine yer verilmistir.

Vergi bilincinin ve ahlakinin 6l¢iilmesine ve degerlendirilmesine yonelik olarak
yapilan bu arastirmada literatiirde yapilmig caligmalar 1s18inda anket uygulamasi
yapilmistir. Calismada vergiye iliskin genel bilgi diizeyinden, vergi ahlaki ve vergi bilinci
diizeyine bu kavramlar etkileyen degiskenlere kadar degisik ¢ikarsamalar yapilmistir.
Calisma 21-25 yas arasinda bulunan iktisadi ve idari bilimler fakiiltesi maliye bolimii
lisans Ogrencilerine yonelik olarak yapilmis ve genel olarak geng¢ yas vergi miikellefi
olarak siniflandirabilecek bu kitlenin vergi ahlak ve bilinci diizeyinin olumlu diizeyde
seyrettigi goriilmiistiir. Vergi bilinci ve vergi ahlakini agiklayabilmek i¢in incelenmesi
gereken faktorlerden birisi de liniversiteden mezun olduktan sonra vergi ile ilgili hem
gorevlerde yer alabilecek hem de miikellef olabilecek 6grencilerin diizeylerini tespit edip
degerlendirmektir. Bu tespit ve degerlendirmeler ile baglantili olarak gelecekteki vergi
bilinci ve ahlaki genel diizeyinin artirilmasi amaglanmaktadir. Bu noktadan hareketle
egitimin 0grencilerin vergi, vergi biling ve ahlak diizeyleri lizerindeki etkilerine yonelik
yapilmis gesitli caligmalardan elde edilen bulgular birlikte degerlendirildiginde, egitimin
ogrencilerin vergi bilinci ve vergi ahlak diizeyleri iizerinde belirleyici oldugu

goriilmiistiir. Bu nedenle galismanin bir sonraki kisminda Bolu, Eskisehir, Zonguldak
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illerinde iktisadi, mali ve vergi konusunda egitim almis ve alacak olan maliye boliimii
Ogrencilerinin sahip olduklar diisiincelerden anket yontemi vasitasiyla faydalanilarak,
maliye boliimii lisans egitiminin vergi biling ve vergi ahlaklar1 tizerindeki etkileri ve bu

etkilerin yonleri arastirilmistir.

Arastirmada katilimc1 6grencilerin vergi ahlaki ve vergi bilinci diizeyleri cinsiyet,
Ogrenim tiirli ve siniflara gore karsilastirmalart Bagimsiz Gruplar t-Testi yapilarak analiz
edilmistir. Yine arastirmadaki akademik basar1 ve gelir degiskenleri kapsaminda gruplar

arasindaki karsilastirmalar Tek Faktorlii Varyans Analizi yapilarak analiz edilmistir.

Vergi bilinci ve vergi ahlaki cok gesitli faktorlerden etkilenmektedir. Calisma
ornekleminin, vergi bilinci ve ahlaki konusunda aldig1 maliye boliimii lisans egitimi ayni
olmasindan dolay1 6grenciler arasinda cinsiyet, 6grenim tiiri degiskenleri agisindan vergi
bilinci vergi ahlaki konusunda arasinda anlamli bir iliski s6z konusu olmadigi
goriilmiistiir. Sadece baz1 dnermelere verilen cevaplar 6zelinde 6grencilerin cinsiyet ve
ogrenim tiirii degiskenleri agisindan gesitli farkliliklar tespit edilmistir ancak istatiksel

olarak anlamli sonuglar ifade etmemektedir.

Bazi onermeler 6zelinde, katilimc1 6grencilerin akademik bagsar1 diizeyleri ve
harcama diizeyi degistik¢e vergi bilinci ve ahlaki konusunda farklilik gostermektedir.
Yine bazi onermeler 6zelinde katilimci1 ogrencilerin akademik basar1 diizeyleri yani
tiniversite basar1 ortalamasi yiiksek olan 6grencilerin, akademik basar1 diizeyi diistik olan
ogrencilere kiyasla vergi bilinci ve ahlaki diizeylerinin daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir. Ancak katilimcr 6grencilerin harcama diizeylerine gore karsilastirildiginda
akademik basar1 diizeyinde oldugu gibi dogrudan dogruya bir ¢ikarimda

bulunulamamustir.

Katilimer maliye boliimii 6grencilerinin maliye boliimii lisans egitimi sonrasinda
vergi, vergi bilinci ve vergi ahlaki konusundaki diizeylerine etkisini tespit edip
degerlendirmek acisindan en Onemli degisken 1.smif ve 4.simf Ogrencilerinin
kiyaslandig1 boliimdiir. Yapilan ampirik ¢aligma sonucunda maliye bolimii 4.sinif

ogrencilerinin vergi, vergi bilinci ve vergi ahlakina yonelik ifadelere maliye boliimii
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L.sinif 6grencilerine kiyasla daha fazla katildiklar: sonucu ortaya ¢ikmistir. Yani 4.smif
Ogrencilerinin 1.smif 6grencilerine kiyasla vergi, vergi ahlaki ve vergi bilinci konusunda
daha yiiksek diizeye sahip oldugu tespit edilmistir. Tiim bunlar neticesinde c¢esitli
degiskenler arasindaki karsilagtirmalarin yeterli diizeyde anlamli olmadig1 ancak Yiiksek
Ogretim Kurumlarindaki maliye boliimii lisans egitimi sonundaki dgrencilerin vergi
konusundaki bilgi diizeyi, vergi bilinci ve ahlaki diizeyindeki gelismenin anlamli oldugu
tespit edilmistir. Bir baska deyisle iktisadi ve mali konular1 igeren dersler ile 6grencilerin
bahsedilen konularda gelisme gosterdigi goriilmiistiir. Gerek vergi ahlaki gerekse vergi
bilinci bir arada degerlendirildiginde, ankete katilan maliye bolimii lisans son smnif
ogrencilerinin vergi ahlaklarinin pozitif yonde oldugu, biiyiik oranda vergi bilincine sahip

olduklar1 anlasilmaktadir.

Son olarak dgrencilerin aldigi maliye boliimii lisans egitiminin vergi bilinci ve
ahlakina katkis1 goz ardi edilemeyecegi sdylenebilmektedir. Her biri gelecekte potansiyel
vergi miikellefi olacak iiniversite 6grencilerinin, vergi konusunda bilinglendirilmeleri son
derece dnemlidir. Yaptigimiz ¢alisma gdstermektedir ki, miikelleflerin vergi karsisindaki
tutum ve davraniglarini {izerindeki etkilerini olumlu yonde degistiren en Onemli
faktorlerden biri de maliye bolimii lisans egitimi 6zelinde genel anlamda egitim
kavramidir. Dolayisiyla, tiniversite diizeyindeki 6grencilerin vergiyi dogru kavramalari,
gelecekte onlarin vergiye karsit daha olumlu tutum ve davranis igerisinde bulunmalarini
saglayacaktir. Vergiye karst pozitif bir bilingle donatilan bireylerin, ilerideki
yasamlarinda vergiye goniillii uyumu daha kolay saglayabilecekleri agiktir. Devleti vergi
kaybina ugratabilecek yollara bagvurmalarint 6nlemek adina, gelecegin potansiyel vergi

miikellefi olan giiniimiiz genglerine vergi dogru anlatilmalidir.

Calismamizdan elde edilen sonuglar ¢er¢evesinde bazi Onerilerde bulunulabilir.
Gelir Idaresi Baskanlig1 tarafindan sosyal sorumluluk adima ilkdgretimin tiim siniflarinda
vergi bilinci konusu ele alinmaya baglanmistir. Yaptigim ¢aligmada da bahsedildigi tizere
egitimin Ozellikle vergiye yonelik egitimin vergi bilinci ve vergi ahlaki iizerinde 6nemli

diizeyde etkisi oldugu ortaya konmaktadir.
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Bunlardan yola c¢ikarak bir tavsiye olarak suan {iniversitede egitim goéren her
bireyin potansiyel vergi miikellefi olmasindan dolay1r en azindan verginin ne oldugu,
nereye ve ne sekilde harcandigi, hangi hizmetin sunumunda O6nem arz ettigini
Ogretilebilecek egitimin liniversitelerin diger boliimlerinde de bir sosyal sorumluluk dersi

verilmesi gerektigini tavsiye ediyorum.

Devletin faaliyetleri hakkinda bilgilendirmelerde bulunmasi ve egitimin ilk
yillarinda verginin 6nemini genglere asilayacak ve sonraki egitim diizeylerinde de bunu
destekleyecek bir egitim politikasinin uygulanmasi gerekmektedir. Bu sayede devlet
faaliyetleri hakkinda vatandaslarda bir farkindalik yaratilarak vergi biling ve ahlak diizeyi
genel diizeyde arttirilabilecektir.

Ayrica, birgok iilkede uygulanmasina ragmen, Tiirkiye’de su ana kadar uygulama
sans1 bulamamis olan miikellef egitim programlarinin hayata gegirilmesi, toplumsal vergi

bilincinin pozitif yonde gelisimi acisindan faydali olacaktir.
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Ek 1. Anket Formu

Anket No: Anket Tarihi: Arastirma Yeri Aragtirmact
.................. oo 2016 Ensar Kumbasli

Degerli katilimel,

Bu anket Sakarya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii ve Abant izzet Baysal Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Maliye Anabilim Dah ortak yiiksek lisans programm cercevesinde hazirlanmasi
planlanan “Vergi Bilinci ve Vergi Ahlakinin Gelisiminde Yiiksek Ogrenimin Rolii” bashkh yiiksek
lisans tezi kapsaminda hazirlanmistir. Bu amacla ankete katihminiz, vermis oldugunuz yamtlar
biiyiik bir 6nem tasimakta ve bilimsel niteliktedir. Katilmimiz ve verdiginiz degerli bilgiler icin

tesekkiir ederiz.

Boliimiiniiz:

(1) MALIYE (2) IKTISAT (3) ISLETME (4) ULUSLARARASI iLiS.

(5) EKONOMETRI (6) CALISMA EKONOMISI ve ENDUSTRI ILISKILER]
(7) KAMU YONETIMI

Ogrenci Olarak Ayhk Harcamanz:

(1) 300 TL altinda (2) 300 TL-499 TL arasinda (3) 500 TL-750 TL arasinda (4)751 TL ve lizeri

Simifimz:

OROIOXC)

Ogrenim Tiiriiniiz:

Orgiin (Normal) (1) Tkinci Ogretim (2)

Cinsiyetiniz:

() (K)

Akademiz Basar1 Durumu:

(1) 2 altinda (2) 2.01 — 2.5 arasinda (3) 2.51-3 arasinda (4) 3.01-3.5 arasinda (5) 3.51 istiinde

Yasiniz:

(1) 18 yasalt1  (2) 18-22 yagarast1  3) 23-30 yas aras1  (4) 30 yas ve Ustii .
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Not: Olgekte; 1 Kesinlikle Katilmryorum, 2 Katilmiyorum, 3 Kararsizim, 4 Katiliyorum,

5 Kesinlikle Katiliyorum anlamina gelmektedir.

1. DEGERLENDIRME SORULARI
Goriisler 112(3(4]5
1. | Vergi karsiliksiz olarak alinmaktadir. 1121314]5
2. | Vergi hem mali hem mali olmayan amacla alinmaktadir. 1121314]5
3. | Vergi devletin egemenlik giiciine dayanarak zorla toplanmaktadir. 11213]4]|5
4. | Devlet topladig: vergi karsiliginda hizmet vermek zorundadir. 1121314]5
5. | Vergi sadece para tiiriinden bir degerdir. 11213(4]5
6. | Vergi devletin sadece iktisadi ve sosyal hayata bir miidahale aracidir. 11213]4]|5
7. | KDV mal ve hizmetler {izerinden alinan bir vergidir. 1121314]5
8. | Bir miikellef olarak 6dedigim tiim vergilerin farkindayim. 1121314]5
9. | Vergi 6demek 6nemli bir vatandaslik gorevidir. 1121314]5
10. | Ufak tefek vergi kagakeilig1 girisimleri makul karsilanmalidir. 1121314]5
11.| Vergi kagirsam ve bunu yakin ¢evrem 6grense ¢ok utanirim. 1121314]5
12.| Bir iilkede vergi kagirmak yayginsa vergi 6dememek ahlaksizlik degildir. 11213]4]5
13.| Eger firsatim olsayd: vergi kagirirdim. 1121314]5
14.| Bir miikellef i¢in vergi 6demek ahlakli olmanin gostergesi sayilir. 1121314]5
15, Bir toplumun vergi ahlakinin diisiik olmasi devleti mali ve ekonomik anlamda olalals
zorlamaktadir.
16. | Bugiin 6denmeyen vergiler gelecek nesillerin vergi yiikiinii artirir. 1121314]5
17.| Vergi ahlaki 6nemli bir gelismislik gostergesidir. 11213]4]5
18.| Almis oldugum mali ve ekonomik egitim vergi ahlakini gelistirmektedir. 1121314]5
19.| Vergi bilinci bireyin vergi 6demesi gerektigi konusunda sahip oldugu duygudur. | 1| 2| 3| 4|5
20.| Vergi bilinci seviyesi egitimle artirilir. 11213]4]|5
” Vergi bilincinin saglanmasinda ailedeki egitim iiniversitedeki egitimden daha alalals
etkilidir.
2 Vergi veriyor olmak bana vatandas olarak devletten hesap sorma hakkini verir. alalals
devletten hesap sorma hakkini verir
23.| Bireylerin egitim seviyesi arttik¢a vergi kagirma istegi de azalir. 11213(4]5
24. | Bireylerin gelir seviyesi arttik¢a vergi bilinci de artar. 1121314]5
25. | Birey olarak vicdanen vergi 6demek zorunda oldugumun farkindayim. 1121314]5
26. | Odenen vergilerin topluma hizmet olarak déndiigiinii diisiinmekteyim. 1121314]5
7 Odenen vergilerin nereye harcandiginin vatandasa aciklanmasi vergi bilincini alalals
artirir.
28. | Odenen vergilerin seffaf ve hesap verilebilir olmasi vergi bilincini artirir. 1121314]5
2. Ekonomik ve mali politikalarin sonuglarinin vatandasa yansimasi vergi bilincini alslals
artirir.
30. | Vergi cezalarmin caydirici olmasi vergi bilincini artirir 1121314]5






