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OZET

VERGI BILINCi VE VERGI ALGISI: RECEP TAYYiP ERDOGAN
UNIVERSITESI OGRENCILERI UZERINE BiR UYGULAMA

Kamu hizmetlerinin finansmaninda en 6nemli gelir kaynagimi vergiler
olusturur. Vergiler tarih boyunca devlet ve vatandaslar i¢in zaman zaman
anlagsmazliklara neden olmus ve bu anlagmazliklar vergi isyani, vergi 6dememe
gibi sonuglar dogurmustur. Bu anlagsmazliklarin ¢oziilebilmesi igin oncelikle
bireylerde vergi algist ve bilincinin olusturulmast gerekmektedir. Ciinki
bireylerin vergiyle ilgili sorumluluklarini yerine getirmesi hususunda, vergiye
kars1 tutum ve davraniglarin 6nemli bir yeri vardir. Vergiye karsi tutum ve
davraniglar1 etkileyen bireysel ve gevresel bir¢ok etken bulunmaktadir. Bu
dogrultuda, arastirmanin anakiitlesini Recep Tayyip Erdogan Universitesi iktisadi
ve Idari Bilimler Fakiiltesi dgrencileri olusturmaktadir. Arastirmanin drneklemini
ise 426 fniversite Ogrencisi olusturmaktadir. Arastirmada Celebi (2016)
tarafindan kullanmilmis olan 37 sorudan olusan ve 5°li likert tipinde Ol¢ek
kullanilmistir. Calisma sonuglarina gore 6grenciler vergiyi zorunlu ve vatandaslik
gorevi olarak gérmektedir. Bununla birlikte, 6grenciler verginin kamu hizmetleri
karsil1g1 oldugunu ve aldiklar1 kamu hizmeti ile 6dedikleri vergiyi kiyasladiklarini

belirtmislerdir.

Anahtar Kelimeler: Vergi, Vergi Bilinci, Vergi Algisi.
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ABSTRACT
TAX AWARENESS AND TAX PERCEPTION: AN APPLICATION
ON RECEP TAYYiP ERDOGAN UNIVERSITY STUDENTS

Taxes constitute the most important source of income in the financing
public services. Taxes have caused disagreements for governments and citizens
from time to time throughout history, which have resulted in tax rebellion and
non-payment. In order to solve these disputes, first of all, tax perception and
awareness should be established for individuals. Because attitudes and behaviors
against tax have an important place in fulfilling the responsibilities of individuals
regarding tax. There are many individual and environmental factors that affect
attitudes and behaviors towards tax. In this context, the main population of this
research is the students of Recep Tayyip Erdogan University, Faculty of
Economics and Administrative Sciences. The sample of the study consists of 426
university students. In the study, a 5-point Likert-type scale consisting of 37
questing used by Celebi (2016) was used. According to the results, students see
tax as a compulsory and citizenship duty. However, the students stated that the tax
is the equivalent of public services. They compare the tax they pay with the public

service they receive.

Keywords: Tax, Tax Awareness, Tax Perception

10



Ort.

SBKY
vb.

KISALTMALAR

Ortalama
Soru
Siyaset Bilimi ve Kamu Y 6netimi

Ve benzeri

11



TABLOLAR LISTESI

Tablo 1 Ogrencilerin Demografik Ozelliklerine Gére Dagilimi ..................... 52
Tablo 2 Vergi Bilinci ve Algisina Iliskin Géoriislere Ait Ortalama ve Standart

ST 0] 1 - VO 52
Tablo 3 Olgek ve Alt Boyutlarin Betimsel Istatistikleri............................... 54

Tablo 4 Vergi Bilinci ve Vergi Algis1 Olgegi Giivenirlik Analizi Sonuglari .......56

Tablo 5 Vergi Bilinci ve Vergi Algisi Olgegi Agiklayict Faktdr Analizi [k
SONUGIATL. ...t 57

Tablo 6 Vergi Bilinci ve Vergi Algis1 Olcegi A¢iklayici Faktdr Analizi Sonuglari

.................................................................................... 58
Tablo 7 Vergi Bilinci ve Algis1 Goriiglerinin Cinsiyete Gore Karsilastirilmasina
Aidtt Testi SONUCIArT ..o i 59
Tablo 8 Vergi Bilinci ve Algis1 Goriislerinin Yas Gruplarina Gore
Karsilastirilmasina Ait ANOVA Testi Sonuglart .......................... 60
Tablo 9 Vergi Bilinci ve Algis1 Goriislerinin Aylik Gelire Gore
Karsilagtirllmasina Ait ANOVA Testi Sonuglart ................coennie. 61
Tablo 10 Aylik Gelir Durumuna Gore Post Hoc Testi ........ovvvveiineinininn.. 62
Tablo 11 Vergi Bilinci ve Algist Goriislerinin Boliime Gore Karsilastirilmasina
Ait ANOVA Testi SONUGIArT........ovvieiiii el 64
Tablo 12 Boliime Gore Post HOC TSt ....vuvnvininiiiiiiiiiiiiiieeeeeaea, 65

12



GIRIS

Devletin varligini devam ettirebilmesi i¢in belli kamu hizmetlerini yerine
getirme zorunlulugu vardir. Bu kamu hizmetlerini yerine getirebilmesi icin de
belli bir finansmana ihtiyac1 vardir. Bu nedenle devlet artan finans ihtiyacin
karsilayabilmek i¢in devamli bir gelir kaynagina ihtiyag duyar. Siiphesiz ki
devletin en 6nemli gelir kaynagini vergiler olusturmaktadir. Vergilendirmede iki
taraf yer almaktadir. Bunlardan biri egemenlik giiciine dayanarak herkesin mali
giicline gore vergi vermeyi zorunlu kilan devlet, digeri ise vergi 6demek zorunda
olan miikelleflerdir. Bu iki taraf arasindaki uyumu saglamak icin vergi politikalar
etkin ve adil sekilde olusturulmalidir. Miikelleflerin vergi algi ve bilingleri ile
vergiye karsi tutum ve davraniglar1 bu vergi politikalarina baghdir.

Devletin zorunlu giderlerinin bir gesit finansorleri konumunda olan vergi
miikellefleri, gelir ve tasarruflarinin belli kisimlarindan mahrum kaldiklart i¢in
vergiye karsi belli bir tepki igerisine girebilmektedir. Vergi, miikellefler agisindan
bir yiilk olmasina karsin, her miikellef i¢in aymi agirlikta hissedilmeyebilir. Bu
sebepten dolay1 ayni vergi tilirii ve orani karsisinda farkli vergi miikellefleri farkl
tutum ve davranis igerisine girebilmektedirler. Miikelleflerin vergiye karsi tutum
ve davranig bigimleri arasinda vergiden kacginma, vergi kagakciligi, vergi
borcunun zamaninda 6denmemesi, vergi grevi vb. yer almaktadir. Bireylerin
vergiye karsi bu tutum ve davraniglarimi etkileyen birgok faktdr bulunmaktadir.
Bu faktorler bireysel ve cevresel faktorler olmak iizere iki gruba ayrilmaktadir.
Bireysel faktorler arasinda; demografik faktorler, vergi 6deme giiciiniin etkinligi,
vergi ahlaki (etigi), siibjektif vergi yiiki, egitim-0gretim diizeyi, devlete olan
baglilik, siyasi iktidar hakkindaki diisiinceler, gelir diizeyi, mikelleflerin diger
miikelleflere bakis acis1 ve miikelleflerin kamu harcamalarina bakigi yer
almaktadir. Cevresel faktorler ise; vergi adaleti, vergi aflari, vergi sisteminin
karisikligt ve mevzuatin sik degistirilmesi, vergi oranlari, vergi cezalari, vergi
idaresinin etkinligi ve vergi denetimlerinin etkinligidir.

Bireylerin vergi bilinci ve algilarini, vergiye karsi tutum ve davraniglar
etkilemektedir. Bu nedenle vergiye uyum saglanmasinda egitimin biiyiik bir

Oonemi vardir. Bu amagcla vergiye uyum i¢in liniversitelerde vergi ile ilgili derslerin
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verilmesi ve bu derslerin devamli olmasi gerekir. Bu baglamda c¢alisma,
potansiyel vergi miikellefi olan ve ilerde vergi ile ilgili ¢esitli alanlarda gorev
alabilecek {iniversite Ogrencilerinin vergi algi ve bilinglerinin belirlenerek,
iilkemizde vergi algi ve bilinciyle ilgili yapilan ampirik arastirmalara katki
saglamak amaciyla yapilmistir.

Calisma ii¢ boliimden olugmaktadir. Birinci bdliimde, verginin tanimi ve
tarihsel gelisimi, Oonemi ve amaglari, vergileme ilkeleri, vergi psikolojisi ve
vergiye kars1 gosterilen davranig bigimleri bagliklar1 detayli olarak ele alinmistir.

Calismanin ikinci boliimiinde, vergi algisi, vergi algisinin 6nemi, vergi
bilinci, vergi bilincinin 6nemi, vergi bilincinin olugsmasina etki eden bireysel ve
cevresel faktorler konularina detayli olarak yer verilmistir.

Son bolimde ise, lniversite Ogrencilerinin vergi biling ve algilar
istatistiksel analiz teknikleri ile incelenmistir. Calismanin sonucunda anket
yontemi ile elde edilen bulgularin sonuglart degerlendirilip, bu sonuglar

neticesinde ulasilan 6neriler sunulmustur.
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BiRINCi BOLUM

TEORIK OLARAK VERGI VE CERCEVESI
Devletin varligint devam ettirebilmesi ile belirli kamu hizmetlerini yerine
getirmesi arasinda siki bir iligki vardir. Bu iligkinin saglanmasi ve devami i¢in en
onemli gelir kaynagini vergiler olusturmaktadir. Vergiyi daha iyi anlamak
acisindan bu boliimde verginin tanimi, vergilemenin tarihsel gelisimi, verginin
onemi, amaglari, vergileme ilkeleri, vergi psikolojisi ve vergiye karst gosterilen

davranis bigimleri iizerinde durulacaktir.

1.1. Verginin Tanim

Tiim {tlkelerin hizmetlerini finanse etmek i¢in gelire ihtiyaci vardir. Cogu
iilkede gelir, kamu tarafindan toplanan zorunlu ve karsiliksiz makbuzlar olan
vergiden olusmaktadir. Ulkeler vergi igi ve vergi dist kalemlerden gelir elde
ederler. Vergi i¢i gelirler arasinda, hane halki geliri, sirket ve isletme kazanglari,
mal ve hizmetlerin liretim ve satisindan elde edilen satis ve katma deger, ithalat,
thracat ve miilkler ve varliklar dahil olmak {izere ¢ok cesitli kalemlere uygulanan
vergiler yer alir ve bunlar hediye veya miras yoluyla transfer edilir. Vergi dist
kalemler arasinda ise kamu isletmelerinin karlari, devlete ait mallardan elde edilen
gelir, merkez bankasi karlar1 ve idari iicretler, masraflar ve para cezalar yer alir
(Greene, 2012: 143).

Devlet, kendi egemenlik giiciine dayanarak yapmakla yiikiimlii oldugu
gorevler i¢in mali kaynaklara ihtiya¢ duymaktadir ve bu mali kaynaklarin 6nemli
bir oranini vatandaslardan toplanan vergiler olusturur (Aydemir, 2013: 8).

Vergi: Tirkce bir kavram olup, koken olarak manasi; hediye edilen,
karsilik beklenmeksizin verilen bir degerdir. Bireye, topluma, zamana ve mekana
gore degisim gosteren bir manay1 vermekle birlikte, esit bir uygulamanin vergi
nazarinda da son derece 6nemlidir (Akdogan, 2014: 122).

Vergiye iliskin farkli tanimlamalar bulunmakta olup bunlardan bazilarina

asagida yer verilmistir.
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Kaya (2018: 3)’ya gore vergi, devletin gergek veya tiizel kisilere yiiklemis
oldugu ekonomik bir ylikiimliiliiktiir. Devletin gercek veya tiizel kisilere yiikledigi
bu ekonomik yiikiimliiliikk, devlet harcamalarinin yerine getirilmesinde en énemli
finans kaynagini olusturur.

Akdogan (2014: 121)’a vergi kamu hizmetlerinin gerektirdigi harcamalar
ve kamu borglart nedeniyle meydana gelen yiikiimliiliikleri yerine getirmek i¢in,
egemenlik giiciine gore, karsilik olmaksizin, gercek veya tiizel kisilerden alinan ve
cebri nitelige sahip olan para niteligindeki 6demelerdir.

Bir bagka tanima gore vergi; devlet veya vergilendirme yetkisi verilmis
olan kamu kurum ve kuruluslarinin devlet harcamalarini karsilamak veya sosyo-
ekonomik hedeflere ulagmak icin egemenlik gliciine dayanarak cikarmis oldugu
yasalar yoluyla gercek veya tiizel kisilerden karsiliksiz olarak aldigi nihai parasal
miktarlardir (Erdem, Senyiiz ve Tatlioglu, 2015: 88).

Yukaridaki tanimlamalardan hareketle vergi, devletin kamu faaliyetlerini
yuriitebilmesi amaciyla, kanunla belirlenmis oranlarda, miikelleflerin 6deme
giiclerine gore toplanan, miikellef acisindan bir karsilik isteme hakki tanimayan

sartsiz kamusal bir yiikiimliiliiktiir bigiminde tanimlanabilir.

1.2. Vergilemenin Tarihsel Gelisimi
Verginin tarihsel gelisimi; Ik, Orta, Yeni Cagda, Osmanli ve Tiirkiye

Cumbhuriyeti Doneminde Vergi olarak bes baslik altinda incelenecektir.

1.2.1. Ik Cagda Vergi

Vergiler devlet kavrami kadar eskiye dayanir. Bu nedenle verginin kokeni
insanlarin toplu yasamalar1 ve devlet bilincinin gelistigi donemlere kadar uzanir
(Erdem vd., 2015: 81).

Vergi ilk cagda Cin, Misir ve Babil’de gecerli olan mutlakiyet rejimlerinde
goriilmiis olup toplanilan vergi, savas ve saray harcamalarinin karsilanmasinda
kullanilmigtir. Bu ¢aglarda krala verilen hediyeler, kralin miilk gelirleri ve
savaglardan saglanan ganimetler gelirlerin ¢ogunlugunu olusturmustur. Ancak,
vergilerin ve diger {ilkelerden alinan borglarin savas ve saray giderlerini

karsilayamadigi zamanlarda bor¢lanma yoluna gidilmistir. Devletin aldig: borglari
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odeyemez hale gelmesinden dolay1 vergilendirme yaygin olarak kullanilmistir. Bu
durum kamu harcamalariin yerine getirilmesinde vergilerin éneminin arttigin
gostermektedir (Erdem vd., 2015: 81).

Verginin ilk uygulama sekilleri savasta kaybedenlerin yasamlarinin
bagislanmas1 karsiligi olarak alinan ‘bas vergileri’ ve devletin sahip oldugu
arazinin isletilmesi karsiligi alinan arazi vergilerinden ibaretken sonralari
vergilemeyle yiikiimli kiliman alanlar gelir, servet ve tiikketim vergileri olarak
genisletilmistir (Erdem vd., 2015: 81).

Vergi sistemi en ¢ok bilinen ilk ¢ag devleti Roma’dir. Roma’nin vergi
sistemi Cumhuriyet ve Imparatorluk devri olmak iizere iki kisimda ele almabilir.
Cumbhuriyet donemindeki Roma mali sistemini, i¢ vergilemeden elde edilen
gelirlerden ziyade, miilk gelirleri, tekeller, savas ganimetleri ve ozellikle
kendisine bagladigi milletlerden aldigi haraglar olusturmaktaydi. Roma
imparatorluk doneminde ise muamele vergisi ve tiiketim vergisinin yani sira vergi
sisteminin odak noktasini servet vergisi ve bas vergisi olusturmaktaydi. Ayrica
Roma imparatorluk doneminde kamu maliyesi alaninda biiyliik reformlar
yapilmistir. Bu reformlar arasinda vergilemenin re-organize edilmesi, vergi
idaresinin  yeniden diizenlenmesi, vergi iltizamimin kaldirilmasi, devlet
maliyesinin merkezilestirilmesi ve para sisteminin iyilestirilmesi yer almaktaydi

(Turhan, 1998: 5-6).

1.2.2. Orta Cagda Vergi

Orta cagin feodal sistemi igerisinde, kilise tarafindan konulan vergiler
disinda, hangi tiirden olursa olsun vergilere ¢cok az yer verilirdi. Krallar ve
soylularin ge¢im kaynaklarini dogrudan ellerinde tuttuklar1 araziler veya bu
arazileri isleyen kisilerin yaptiklar1 6demeler olusturuyordu. Orta c¢ag toplumsal
sisteminin ¢okmesiyle, toprak, zenginligin ve dolayisiyla vergilendirmenin 6nemli
bir kaynagi olmustur (Cakir vd., 2006: 168).

Orta cag, mali tarih bakimindan ayn1 olmayip, politik-sosyolojik yasalara
gore ¢esitli vergi veya mali yiikiimliiliiklere sahip {ic donemden olusmaktadir. Bu
donemlerden birincisi, ayni ekonominin hakim oldugu orta ¢agin basindaki

feodalizm doénemidir. ikinci donem, italya’nin istilasi ile genisletilmis olan bir

17



para ekonomisine sahip orta ¢agin parlak donemidir. Son olarak da, mutlak
hiikiimdarlar ile sehirlerin kuvvetlendigi ve mali sistemin vergilemenin modern
sekillerine yaklagsmaya basladigi donem orta ¢agin sonlarina rastlar (Schmolders,
1976: 12).

Orta ¢agda arazi vergilerinin yani sira bina, bira, sarap, tahil Ogiitme,
mezbaha vergileri gibi bir¢ok tiiketim vergisi uygulaniyordu (Schmdlders, 1976:
15).

1.2.3. Yeni Cagda Vergi

Vergilemenin tarihsel gelisimi agisindan yenicag, Fransa’daki biiyiik ihtilal
ile baglar. Ne var ki, fizyokratlara ait fikirlerin etkisi ile ihtilalin ilk giinlerinde
Millet Meclisi tarafindan kaldirilan tuz vergisi, tiitiin tekeli ve diger birgok
tiketim vergilerinin ¢ogu, Napolyon doneminin sona ermesiyle birlikte
degisiklige ugramadan tekrar yiiriirliige konmustur. Ancak, vergi reformunun
dayandig ikili temel diisiince, yani ‘illerin ve kisilerin vergileme bakimindan esit
olmasi esas1’ gerek vergi yiikiimliiliigiinii ekonomik kriterler yerine riitbe ve sinif
esasina gore saptayan feodal devlet ilkesinin, gerekse senyorlerin sahip oldugu
bolgesel mali otonomi ile vergi imtiyazlarinin kesin olarak terkedildigi anlamina
gelmekteydi. Boylece Fransa kendiliginden biliyiik devlet vergilerinin yeni
gelisimine sahne olan merkezi bir devlet haline gelmekteydi (Schmolders,1976:
18).

Yenicagin kamu ekonomisi, iic hususta orta ¢agin kamu ekonomisinden
ayrilmaktadir. 1k olarak, ayni ekonomiye iliskin unsurlarin yerine, para
ekonomisinin gectigi goriilmektedir. Ikinci olarak, para ekonomisi ile ideolojik
alandaki gelismelerin de etkisi ile rasyonalizm ve iktisadiligin devlet ekonomisi
acisindan gosterdigi onem git gide artmistir. Son olarak ise, orta ¢ag kamu
ekonomisini karakterize eden bir yandan imparatorluk ile feodal senyorler
arasindaki, diger yandan feodal senyorlerle halk temsilcileri arasindaki ikili
durum, anayasalarda yapilan kokli degisiklikler ile azaltilmis, hatta kismen
ortadan kaldirilmistir (Turhan, 1998: 11).

Yenicagda vergi, gittikge artan bir onem kazanmis ve kamu maliyesinin

temel dayanagi olmustur. Bu donemde, verginin niteligi konusundaki
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diistincelerde meydana gelen degisimlere paralel olarak, vergiye atfedilen
fonksiyonlarda da degisme olmustur. Vergi, sadece devlet giderlerini
karsilamadaki temel gorevinin yani sira, ekonomik ve sosyal hayata miidahale
etmenin de 6nemli bir araci olarak kabul edilmeye baslanmistir (Turhan, 1998:

13).

1.2.4. Osmanh Donemi’nde Vergi

Osmanli Imparatorlugu’nda vergilerin tarihsel gelisimi, Avrupa Orta
Cagi’ndaki vergilemeye paralel bir seyir izlemistir (Kaya, 2018: 11).

Osmanlilar ’da Selguklular ve ¢agdasi devletlerde oldugu gibi, vergiye tabi
tutulan iktisadi alan temelde tarimsal iiretim olmustur. Osmanli’da kamu
giderlerinin karsilandigi en biiyiik gelir kaynagi asar vergisi ve agnam Vergisi
(hayvanlar vergisi) basta olmak iizere tarim, hayvancilik ve topraktan alinan
dolaysiz vergilerdi. imparatorluk sinirlari igerisinde yasayan Miisliiman olmayan
tebaadan bas vergisi olarak alinan cizye de 6nemli bir dolaysiz vergi tiirii idi.
Sehirlerde ticaret ve sanatla ugrasan kisilerden alinan vergiler ise Onemsizdi
(Mutluer, Oner ve Kesik, 2013: 72).

Osmanli’da kisilerden alman vergilerin hukuki dayanag: seriatti. Ser’i
vergilerin yeterli olmadig: hallerde, hiikiimdarin ser’i hiikiimlerle ¢atismayan ve
zamana gore degisebilecek yeni vergi koyma yetkisi vardi. Bu acidan Osmanli’da
vergiler, ser’i vergiler ve oOrfi vergiler olarak ikiye ayrilirdi (Mutluer vd., 2013:
72-73).

Ser’i vergiler, islam Hukuku esaslarina gore diizenlenen su dort vergiden
olusmaktaydi: Zekat, dslir, hara¢ ve cizye. Bu vergilerin ortak 6zellikleri zorunlu
olmalariydi. Zekat, ser’i vergilerin en 6nemlisi olmustur (Oner, 2015: 23).

Zekat, ihtiyac fazlasi mallarin belli bir oranminin, kisi veya kurumlara
verilmek amaciyla hesaplanip ayrilmasindan olusan bedellerdir. Zekatta, sosyal
adaletin saglanmasi ve atil servet birikiminin Onlenmesi amacglanmaktadir. En
onemli vergi gelirini olusturmaktadir. Osiir vergisi, Miisliimanlarin sahip olduklart
topraklardan elde ettikleri hasilatin sabit bir orani olarak 6denen vergilerdir
(Aydin ve Caskurlu, 2013: 26). Harac ise, fethedilen {ilkelerde Miisliiman

olmayan kisilerin elinde birakilan topraklardan alinan devlet hissesidir. Cizye de,
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Miisliman olmayan halktan askerlik yapmamalarina karsilik yiikiimliiniin 6deme
giiciine bakilarak alinan bir gesit bas vergisidir (Oner, 2015: 23).

Orfi vergiler ise, genellikle birbiriyle uyumlu olmayan ve daha cok ele
gecirilen iilkelerde uygulanmakta olan vergilerin uygulanmasima devam

edilmesidir (Akdogan, 2014: 130).

1.2.5. Tiirkiye Cumhuriyeti Donemi’nde Vergi

Tiirk vergi sistemi, 1923 yilinda Cumhuriyet’in kurulmasiyla birlikte en
bastan oturtulmus bir sistem degildir. Osmanli Donemi’nden kalan vergi sistemi,
Cumbhuriyet’in ilk yillarinda devam ettirilmis fakat daha sonraki yillarda
degisiklige ugramistir (Kaya, 2018: 16).

Tiirkiye’de halen Bati1 hukuk sistemi ve Batil1 iilkelerdeki gelir, harcama
ve servetten alinan vergilerle ayn1 ya da benzer vergiler uygulanmaktadir.
Gliniimiizde uygulanmakta olan vergiler, ilk defa bundan 150 yil kadar once
Osmanli Devleti’nde, 19. Yiizyilin ortalarindan Cumhuriyete kadar modern
vergilerle klasik vergiler bir arada uygulamig, Cumhuriyete intikal eden bu
vergiler reforme olarak gliniimiiz vergi sistemine ulasilmistir (Mutluer vd., 2013:
72).

Cumhuriyet’in ilk yillarinda asar vergisinin kaldirilmasi, agnam, temettii
vergisi, kazan¢ vergisi gibi Onemli vergilerle ilgili olarak yapilan yasal
diizenlemeler ve 1950°den giiniimiize kadar olan degisiklikler, Tirk vergi
sisteminin  glinlimiizdeki seklini almasinin temel dayanaklarint olusturur
(Akdogan, 2014: 130).

1923-1950 doneminde servetten alinan vergilerle ilgili degisiklik
yapilmustir. 1931 yilinda yapilan diizenleme ile Osmanli’dan intikal eden bina ve
arazi vergilerine modern bir sekil verilmistir (Mutluer vd., 2013: 78).

1953’te Tahsili Emval Kanunu yerine Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii
Hakkinda Kanun kabul edildi. 1957°de ‘muamele vergileri’ yerine ‘Gider
Vergileri Kanunu’ kabul edildi. 1959°da Veraset ve Intikal Vergisi Kanunu
uygulanmaya baglandi. 1960°da 193 sayili Gelir Vergisi Kanunu kabul edildi,

zirai kazanglar da gelir unsurlar1 arasina alindi (Akdogan, 2014: 131).
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1970’11 yillarda vergilerle ilgili iki dnemli diizenleme yapildi. Bunlardan
ilki, Finansman Kanunu ile tagit ve gayrimenkuller ile perakende mal satiglarina
yeni vergiler getirilmistir. Bunlar, ‘tasit alim vergisi’, ‘gayrimenkul kiymet artisi
vergisi’, ‘bina ingaat vergisi’ ve ‘igletme vergisi’ olmak lizere dort adet vergiden
olusmaktadir. ikinci diizenleme ise, 1931 yilindan beri uygulanmakta olan Bina ve
Arazi Vergileri Emlak Vergisi ad1 altinda tek bir kanunda yeniden diizenlenmistir
(Mutluer vd., 2013: 81).

1980 yilinda askeri yonetimin isbasina gelmesiyle birlikte, vergi
kanunlarinda  bircok degisiklik meydana gelmistir. Ik olarak, kanun
cikarilamadig igin yillarca degistirilemeyen vergi tarifeleri gdzden gegirilerek
yeniden diizenlendi. Gelir, kurumlar ve gider vergileri oranlar diisiiriildii. Maktu
vergiler, vergi ve para cezalar ile Gelir Vergisi beyan smur yiikseltildi. 1980
sonrast ilk reform 1982 yilinda servet ve servet transferinden alinan vergilerde
yapildi. Ikinci reform ise, gider vergileri {izerinden yapildi. 1985 yilindan itibaren,
Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisi disinda kalan tiim gider vergileri ile
Isletme Vergisi kaldirildi. Yerine Katma Deger Vergisi uygulamaya konuldu
(Mutluer vd., 2013: 82-83).

2000’11 yillara gelindiginde, 2002 yilinda Katma Deger Vergisi’nden ayri
olarak harcamalardan cesitli adlarla alinmakta olan 16 adet vergi, ek vergi ve pay,
Ozel Tiiketim Vergisi adi altinda tek bir vergi olarak degistirildi (Mutluer vd.,
2013: 85).

1.3. Verginin Onemi

Vergi temelde kamu hizmetlerinin yerine getirilmesi amaciyla gerekli olan
kamu harcamalarinin finansmanini saglamak i¢in alinir. Vergiye bu agidan
bakildiginda verginin mali amacindan bahsedilir. Devletin, varligimi devam
ettirebilmesi i¢in, en azindan gilivenlik hizmetini yerine getirebilmesinde az
miktarda da olsa bir kamu harcamasi yapmasi gerekir. Bu harcamalar1 karsilamasi
icin de mali kaynaklara ihtiyac1 vardir. Bu kaynaklarin en basinda ise vergiler yer
almaktadir (Erdem vd., 2015: 90).

Hi¢ siiphesiz kamu gelirleri arasinda en yliksek oran vergilere aittir.

Vergiler, klasik fonksiyonlar1 yaninda iktisadi, mali ve sosyal gorevler yiiklenmis
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olan devletlerin tarih boyunca en temel ve en saglam gelir kaynaklarini
olusturmaktadir. Devlet, vergileri kamu harcamalarinda kullanabildigi gibi, kamu
faaliyetlerine paralel olarak diger c¢esitli fonksiyonlar1 da vergilere
yiikleyebilmektedir. Gelir dagiliminin adil hale getirilmesi, tam istihdam ve fiyat
istikrarinin saglanmasi, kaynak dagiliminda etkinligin saglanmasi gibi hedeflere
ulagsmak amaciyla vergiler maliye politikasinin bir araci olarak kullanilmaktadir

(Oztiirk, 2014: 163).

1.4. Verginin Amaclari

Tarihte ileri sliriilmiis olan ekonomik diislinceler devletlerin yapilanma
sekillerini etkiledigi gibi, vergilerin amaglarinin belirlenmesini de etkilemistir.
Verginin amaglari, klasik ve merkantilist diisiinceye gore farklilik gostermektedir
(Mutluer vd., 2013: 193). Bir ekonomi politikast olarak merkantilizm,
somiirgecilikle gelen ticari kar ve zenginlesmenin devami icin gerekli olan
kosullarin saglanmasidir (Gengoglu, 2013). Merkantilist diisiince tarzina sahip
olanlar, esas olarak verginin mali amaci lizerinde durmuglar ve verginin ekonomik
yasami da etkileyebilecegini ileri siirmiislerdir. Klasik diisiince tarzina sahip
olanlar ise, vergilerin tarafsiz olmasi gerektigi, (Mutluer vd., 2013: 193-194)
kamu giderlerinin finanse edilmesinde gerek duyulan sekilde saglanmasi icin gelir
elde edilmesi gerektigi diisiincesine sahiptiler (Akdogan, 2014: 124).

Verginin amaglari, genellikle mali ve mali olmayan amagclar seklinde iki
grupta incelenmektedir. Bunlardan ilki olan mali amaglar, vergilerin tarihsel
gelisim silirecinde daima rol oynamis ve varligini gliniimiize kadar siirdiirmiistiir
(Akdogan, 2014: 124). Vergi, devlete gelir saglama seklindeki mali amacinin
yaninda, mali olmayan amagclar olarak makro seviyede birtakim ekonomik, sosyal
ve siyasi hedeflerin gergeklestirilmesinde kullanilan bir ara¢ haline gelmistir. Bu
durum, verginin iistlendigi fonksiyonlarin ¢esitlenmesine ve fazlalagmasina neden
olmustur (Ay, 2014: 150).

Vergiler ister mali amagla isterse mali olmayan amagla alinmis olsun; her
haliikarda, toplumun refahini artirmak amaglanmistir. Devletler, vergilerle,
miikelleflerin refah artisini ne Olgiide etkili dilizeyde gerceklestirebilirse,

vergilemedeki basar1 da ayn1 6l¢iide yilikselecektir (Es, 2002: 140).
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Burada verginin amaglari, mali ve mali olmayan amaci olarak iki baslik

halinde ele alinacaktir.

1.4.1. Verginin Mali Amaci

Neredeyse tiim diinya iilkelerinde gelire olan ihtiyacin artmasi, ilk olarak
verginin mali amacimi On sathaya cikarmistir. Verginin mali amaci, kamu
harcamalarinin yerine getirilmesinde vergi hasilatinin yeterli olmasini ifade eder
(Mutluer vd., 2013: 195).

Mali amag gergevesinde rasyonel vergilemenin ilk sarti vergi yiikiiniin
miikellefler arasinda mimkiin oldugu kadar adil dagitilmasidir. Rasyonel
vergilemede diger kosul ise vergi hasilatinin elde edilmesi i¢in katlanilmasi
gereken vergi yiikiinlin asgari seviyede olmasidir. Yani vergi yiikiiyle katlanilan
zahmet arasinda optimal bir dengenin olmasi gerekmektedir (Akman, 2011: 191).

Kisacas1 mali amag, vergi sisteminden yeterli ol¢iide gelir elde etmeyi,
vergileme kapasitesinden tam olarak yararlanabilmeyi, vergi yiikiinii yiikiimliiler
arasinda olabildigince adil dagitmay1 ve degisen vergi sistemine rahatlikla uyum
saglayabilmesi i¢in esnek bir yapiya sahip olmasini dngormektedir (Turhan, 1998:
33).

1.4.2. Verginin Mali Olmayan Amaci

Iktisadi ve sosyal olaylara karigmayan, yalmzca giivenlik, idare, hukuk
diizeninin 1y1 bir sekilde islemesi, diplomasi gibi klasik islevlerin yerine
getirilmesiyle sinirli olan hakem konumundaki tarafsiz devlet anlayisi zamanla
degismistir. Bu devlet anlayisinin yerini alan yeni devlet anlayisi, iktisadi ve
sosyal olaylara karigmamak bicimindeki, bir anlamda hareketsizligi ongoren
olumsuz tutumun terkedilmesini savunmus olup ve devlet miidahaleci bir tutum
icine girmekte karar kilmistir. Devletin giderek miidahaleci olmasi klasik devlet
hizmetlerinin yan1 sira, yeni gorev ve sorumluluklari da beraberinde getirmistir.
Buna bagl olarak da devletin vergi gelirlerine olan ihtiyaci da artmistir (Cakar vd.,
2006: 173).

Giniimiiziin miidahaleci devletlerinde artik vergi, maliye politikasinin

onemli bir enstriiman1 olarak tesvik edici ve caydirict yonleri ile birlikte
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ekonomik, sosyal ve siyasal hedeflere ulasmada bir arag¢ olarak kullanilmaktadir
(Ay, 2014: 150).

Vergilerin sosyal amagclar i¢in kullanilmasinda, vergi yoluyla sosyal
adaletin gerceklestirilmesi, yani gelir dagilimindaki adaletsizligin giderilmesi
amaglanmaktadir. Bunun i¢in de yiliksek gelir ve servete sahip olan kisilerin
nispeten daha agir bir bicimde vergilendirilmesi yoluna gidilerek ve transfer
harcamalar1 yoluyla da gelir yeniden dagitilarak, gelir dagilimindaki esitsizlikler
giderilmeye ¢alisilmaktadir (Cakir vd., 2006: 174).

Verginin ekonomik amagla kullanilmasinda, ekonominin vergisel
onlemlerle yonlendirilmesi s6z konusudur. Bu anlamda, verginin yonlendirici
etkileri olan yatirimlarin tesviki, tasarrufun tegviki, asir1 ve liikks tliketimin
sinirlandirilmasi, ihracata tesvik edilmesi, bolgeler arasi dengesizliklerin
giderilmesi gibi hedeflere ulasmada kullanilmaktadir (Ay, 2014: 150)

Verginin siyasal amaglarla kullanilmasi durumunda, ¢esitli siyasi hedeflere
ulagsmak agisindan vergi politikalarindan yararlanilir  (Ay, 2014: 150).
Vergilemenin siyasal sinirimi devletler ve vatandaglar arasindaki iliskiler

belirlemektedir (Senyliz, 1995’ ten aktaran: Celebi, 2016: 16).

1.5. Vergileme ilkeleri

Iyi bir vergi sisteminin olusturulmasi ve vergilerin amaglariyla uyumlu
alinmasin1 savunan kurallarin biitiiniine vergileme ilkeleri adi verilmektedir.
Vergileme ilkeleri vergi mevzuatinin olusturulmasindan baslayan ve kanunlarin
uygulamasi ve ylriitiilmesiyle devam eden uyulmasi gereken kurallar biitiiniidiir
(Erdem vd., 2015: 137).

Vergi yiikiinilin toplumdaki bireyler arasinda nasil ve ne sekilde dagitilmasi
gerektigi sorunu vergi teorisinin en temel noktasini olusturmaktadir. Vergi
yiikiinlin olusturulmas1 ve dagitilmasinda temel ilke toplumun bu vergileri
O0demekle katlanacagi fedakarligin minimum olmasidir. Adil ve verimli bir vergi
yapisi tiim toplumlar i¢in 6nem arz eder (Erdem vd., 2015: 137)

Genel olarak kabul goren ve giinlimiizde de degerini kaybetmeyen
vergileme ilkeleri, Adam Smith tarafindan ortaya ¢ikarilmistir (Mutluer vd., 2013:
198). Adam Smith’in 1776 yilinda yayinlanan ‘Milletlerin Zenginligi adli eserinde
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onemle tizerinde durdugu ‘adalet’, ‘belirlilik(kesinlik)’, ‘uygunluk’ ve ‘iktisadilik’
ilkeleri glinimiizde hala tiim maliye otoriteleri tarafindan benimsenmektedir

(Oner, 2015: 49).

1.5.1. Adam Smith’in Vergileme ilkeleri

Adam Smith’in 1776 yilinda yazdigi The Wealth of Nations (Milletlerin
Zenginligi) eserinde yer alan vergileme ilkeleri biitiin maliye otoriteleri tarafindan
begenilen ve gliniimiizde hala da kullanilan ilkelerdir. Bu ilkeler arasinda en temel
olanlar; vergide adalet (justice), kesinlik (certainty), iktisadilik (economic) ve
uygunluk (suitability) ilkeleridir (Orhaner, 1997: 146).

1.5.1.1. Vergilemenin Adalet Ilkesi

Vergilerin tarihsel gelisimi boyunca hem yasal diizenlemeler hem de
uygulama agisindan dikkate alinan en temel vergileme ilkelerinden birisi
vergilerin adil olmasii saglamaktir. Vergide adalet; ilgili yasal diizenlemeler
yapilirken, yasa koyucunun adalet diisiincelerine ve esas vergi ilkelerine gore
olugmasi yaninda, gergeklestirilmesi 6ngdriilen adaletin uygulamasi agisindan da
saglanmas1 biiyiik 6nem arz eder. Yani, adil bir sekilde hazirlanmis olan vergi
yasalarmin, uygulama itibariyle de adalete ters diismeyecek etkinlikte uygulamaya
konmasi1 gerekmektedir (Akdogan, 2014: 208).

Adam Smith’in adalet ilkesi ile kast ettigi sey, devletin varligini devam
ettirebilmesi i¢in yapilmasi gerekli olan harcamalara vatandaslarin uygun sekilde
katki vermeleridir (Mutluer vd., 2013: 198). Baska bir deyisle vergide adalet
ilkesi, verginin adil bir sekilde olmasi gerektigini ifade etmektedir (Orhaner,
1997: 147).

Adalet, toplumlara, toplumu olusturan bireylere, yere ve mekana gore
farkli yorumlanabilen bir kavramdir. Yani, bir toplumun adaletli olarak gordiigii
bir davranis diger toplumlara gore adaletli olarak goriilmeyebilir. O halde adalet
kelimesi kesin ve mutlak degildir. Aym1 bigimde vergide adaletin ne oldugu
hakkinda kesin bir tanim yapmak da miimkiin degildir. Vergi adaleti kavrami da
bireyden bireye toplumdan topluma, yere ve mekana gore degisebilmektedir
(Orhaner, 1997: 147).
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1.5.1.2. Vergilemede Kesinlik ilkesi

Vergilendirmenin kesinlik ilkesi, 6denecek olan vergilerin keyfi olarak
alinmamasi ve alinma esaslar1 kanunla belirlenerek tahsil edilmesini ifade eder
(Mutluer vd., 2013: 198).

Vergi miikelleflerinin, verginin 6denmesinden kimin sorumlu olacaginin,
verginin matrahinin bulunmasiyla ilgili islemlerin, vergi oranlarinin, 6denecek
zamanin ve nasil Odeneceginin yasada belirtilmis olmasit gibi konularda

miikelleflere bilgi verilmesi sarttir (Akdogan, 2014: 215-216).

1.5.1.3. Vergilemede iktisadilik ilkesi

Adam Smith’in ‘Her wvergi, halkin cebinden ¢ikan parayla devlet
hazinesine giren kisim arasindaki farki miimkiin oldugu kadar az, paranin halkin
cebi disinda kaldigr siireyi, miimkiin oldugu kadar kisa tutacak bigimde
diizenlenmelidir.” seklinde belirttigi iktisadilik ilkesinin iki farkli yoni
bulunmaktadir. Bu ilke bir yoniiyle, verginin yol actig1 tarh ve tahsil masraflarinin
miimkiin olabildigince diisiik seviyede kalmasi gerektigini ifade ederken; diger
yoniiyle ise, verginin etkileri agisindan miimkiin oldugu seviyede az zarar vermesi

gerektigi seklinde yorumlanmaktadir (Cakir vd., 2006: 175).

1.5.1.4. Vergilemede Uygunluk flkesi

Vergilemede uygunluk ilkesi ile verginin miikellefi fazla rahatsiz
etmeyecek sekilde ve zamanda verginin tahsil edilmesini ifade etmektedir
(Mutluer vd., 2013: 198).

Teorik olarak verginin olumlu bir yapist olan uygunluk ilkesinin,
uygulamada basarilmas1 olduk¢a giigtiir. Anilan ilke bireysel anlamda ele
alindiginda, verginin 6denmesi bakimindan en uygun zamanin ve kosullarin
belirlenmesi ve verginin elde edilen bulgulara gore tahsil edilmesi oldukga zordur
(Akdogan, 2014: 219).

1.6. Vergi Psikolojisi

Devletin istlenmis oldugu gorevleri yerine getirebilmek, ekonomik ve

sosyal acidan da birtakim amaglara ulasmak icin kullandigi en 6nemli mali
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araglardan biri vergilerdir. Vergi, diger mali araglara nazaran miikellefler {izerinde
dogrudan etkisini hissettirir. Bu nedenle miikelleflerin vergiye uyumunun daha iyi
anlasilmasi, verginin mikellef tarafindan benimsenmesi ve vergiye Kkarsi
tepkilerin kontrol altinda tutulabilmesi i¢in verginin psikolojik yonii iizerinde
onemle durulmasi gerekir (Aydogan, 2017).

Vergi psikolojisi, vergiler karsisinda bireylerin algilamalarini, tutum ve
davraniglarin1 inceleme konusu yapar. Vergi ile insan psikolojisi arasindaki
iliskileri analiz eden maliyecilerin basinda Alman G. Schmdélders gelmektedir.
Almanya’da Schmolders etrafinda bir grup maliyecinin ¢aligmalar1 ile vergi
psikolojisi alaninda ¢alismalar yiiriitilmiistiir. Daha sonrasinda gerek Avrupa’da
gerek Amerika’da ozellikle 1970°li yillar sonrasinda vergi psikolojisi alaninda

yapilan galigmalar artis gostermistir (Aktan, 2012).

1.7. Vergiye Kars1 Gosterilen Davranis Bicimleri

Vergiler her miikellef iizerinde vergiden kaginma, vergi kacakc¢iligi, geg
O0deme, vergi grevi gibi birtakim etkiler yaratir. Bu etkilere karsi miikelleflerin
tepki gostermesi gayet dogaldir. Gosterilen tepkiler miikelleflerin ekonomik ve
sosyal durumuna, verginin ¢esidine ve yapisina, toplumun ekonomik ve hukuki
yapisina, miikelleflerin egitim seviyesine bagli olarak farklilik gostermektedir.

(Orhaner, 1997: 167).

1.7.1. Vergiden Ka¢inma

Vergiden kacinma, vergiyi doguran olaya neden olmamak sartiyla vergi
yiikiiniin diginda kalma cabalaridir. Vergi kanunlart; vergi borcunun dogumunu
kural olarak vergiyi doguran olaya bagladiklarindan, miikelleflerin bu olaylara
neden olmamalar1 veya kendileri agisindan hukuki bir durumun gergeklesmesine
yol agmamalari durumunda, kendileri i¢in herhangi bir vergi borcu ortaya
cikmayacaktir (Akdogan, 2014: 173-174).

Diger bir agidan vergiden kaginma, vergi yasalarina aykir1 davranmadan
bireylerin vergi miikellefiyetinden kurtulmasi ve hazinenin vergi kaybina
ugratilmasidir. Miikellefler kisa siirede vergi yasalarinda yer alan bosluklarda

yararlanarak veya uzun dénemde baski gruplar1 veya lobicilik faaliyetleri ile vergi
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borglarin1 azaltict Onlemler alarak, yasal yollarla, &deyecekleri vergileri
azaltabilirler (Cakir vd., 2006: 214).

Vergiden kaginma yiikiimliiniin hi¢ vergi 6dememesi veya daha az vergi
0deme seklinde eylemler olsa da yasalara aykiri eylemler degildir. Bu nedenle
vergiden kaginmanin herhangi bir cezasi da yoktur (Erdem vd., 2015: 206).

Vergiden kacinma temel olarak iki sekilde meydana gelmektedir.
Bunlardan ilki, kiginin ortaya ¢ikma ihtimali olan bir verginin konusu ile iligki
kurmamasi yolunu se¢mesidir. Kisilerin emlak vergisi vermemek igin, milk
edinmekten kaginmasi bu duruma 6rnek olarak gdosterilebilir. Digeri ise, kisilerin
vergi yasalarindaki bosluklardan faydalanarak, ddeyecekleri vergiyi minimuma
diisiirmeleri veya hi¢ 6dememeleridir. Bu tarz vergiden kacinmaya, bir isletme
kurulurken, isletmenin tiirlinlin ya da konumunun vergi yilikiimliiliiglinii asgari
seviyeye indirecek sekilde ve alanlarda belirlenmesi 6rnek olarak verilebilir
(Akbulut, 2003°ten aktaran: Cigek vd., 2008: 52).

Vergiden kacginma ile vergi kagak¢iligr vergi kaybr anlaminda ¢ogu zaman
ayn1 anlamda ve birbirleri yerine kullaniliyor olsa da ayni kavramlar degildir.
Vergi kagakliginda vergi kanunlarina aykir1 eylem olmasi nedeniyle verginin
kayba ugratilmasi s6z konusudur. Vergiden kagimmada ise vergi kanunlarina
aykir1 herhangi bir eylem s6z konusu degildir. Sonugta vergi yiikiimliisii kanuna
aykir1 eylemde bulunmaksizin bir vergi avantaji, tasarrufu elde eder (Erdem vd.,
2015: 206).

Vergiden kacinma, vergilerin olumsuz olarak 6zendirilmesi nedeniyle
ortaya c¢ikan bir uygulamadir. Saglanmis olan vergiden kaginma olanaklari
sebebiyle, vergi oranlarinda artis meydana gelmesi vergiden kaginmayi arttirabilir.
Tam tersi sekilde, vergiden kaginma konusundaki kanun bosluklar1 kapatilmis ise
yiiksek vergi oranlari, calisma giicliniin azaltilmasi sonucuna neden olabilir.
Bireysel ve sosyal agilardan refah seviyesinin diismesine neden olabilecek bu

sonug, uygulamadaki verginin de islem gérmemesine neden olur (Akdogan, 2014:
174).
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1.7.2. Vergi Kacake¢ihigi

Vergiye kars1 gosterilen tepkiler arasinda en yaygin olan ve miikellefler
tarafindan en etkin kullanilan1 vergi kacakc¢iligidir. Genel anlamda vergi
kacakciligi, vergi ile ilgili ylkiimliiliiklerin vergi kanunlarina aykir1 olarak kismen
ya da tamamen yerine getirilmemesidir. Miikellefin vergilemeye iliskin
sorumluluklarini yerine getirmemesi veya eksik yerine getirmesi nedeniyle, vergi
zamaninda tahakkuk ettirilememekte veya eksik tahakkuk ettirilmektedir (Akman,
2011: 221-222).

Bagka bir ifadeyle, vergi kacak¢iliginda vergiyi meydana getiren eylem
kisinin sahsinda ortaya ¢ikmis ve vergi yiukimliliigii meydana gelmistir. Fakat
vergi yiikiimliisli, kanunlara aykiri sekilde davranarak faaliyetinin sonuglarini
matrah disinda birakip saklamak suretiyle verginin hi¢ 6denmemesi veya eksik
O0denmesine neden olmustur. Vergi kagakc¢iligi mali sonuglart agisindan vergiye
kars1 gosterilen en sert aktif tepkidir (Erdem vd., 2015: 210).

Vergi kacakciligi, kamu gelirlerini azaltmanin yani sira iilkede mali,
ekonomik ve sosyal acidan olumsuz etkilere sebebiyet vermektedir. Devlet vergi
kagakeilig1 ile azalan kamu gelirlerini biitgede belirtilen miktara yiikseltebilmek
amactyla yeni vergiler koymakta, vergi oranlarini artirmakta veya bor¢lanmaya
gitmektedir. Bu uygulamalar ise mali acgidan, miikellefler tizerinde bask1
olusturmaktadir (Orhaner, 1997:168).

Vergi kagake¢iligima o6rnek olarak sunlar verilebilir. Miikelleflerin bazi
gelirlerini saklayarak vergi matrahlarin1 azaltmalari, tutulan defterlerde hile
yaparak gercekte olmayan kisilere hesaplar acarak bor¢ miktarini arttirmalari,
defterlerdeki kayitlar silerek veya kaziyarak vergi matrahlarin1 azaltmalari, defter
yapraklarin1 kopararak, sahte belgeler kullanarak, kayit ve belgeler incelenmek
amaciyla istendiginde bu belgeleri saklayarak oOdemeleri gereken vergiyi

azaltabilirler ya da hi¢ vergi 6demeyebilirler (Cakir vd., 2006: 215).
1.7.3. Vergi Borcunun Zamaninda Odenmemesi

Miikellefler vergi beyannamelerini zamaninda vermenin yaninda, cesitli

nedenlerle (6rnegin 6deme giicliigli icinde bulunulmasi dolayisiyla) vergilerini
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kanunlarla belirlenen siirelerde 6demeyerek belirli bir siire vergi borcunu
ertelemeleridir (Akman, 2011: 222).

Vergi borcunun zamaninda 6denmemesi, kredi faiz orani ile gecikme faiz
orani1 arasindaki farktan dolay1r ortaya c¢ikmaktadir. Devlet, vergi borcunun
geciktirilmesi durumunda, vergiye gecikme zammi da ekler ve verginin fazladan
odettirilmesi s6z konusu olur. Ciinkii devlet, verginin tahsil edilmesini esas alir
(Kaya, 2018: 68). Eger devletin uyguladigi gecikme faiz orami piyasa faiz
oranindan diisiik ise miikellefler vergi bor¢larim1 ge¢ 6demeleri durumunda, belli

bir vergi avantaji elde edebilirler (Cakir vd., 2006: 215).

1.7.4. Vergi Grevi

Vergi grevi, bireylerin kanunla konulan bir vergiye iliskin ddevleri yerine
getirmemeleri ve ddememe yoniindeki toplu direnisleri veya reaksiyonlarinin
ortak adidir. Vergiye karst toplumsal reaksiyonlarin tarihteki en tipik Ornegini,
1953 yilinda Fransa’da kiiciik bir kasabada kirtasiyecilik yapan Pierre Poujade
adli kiginin 6nderliginde baslatilan olay olusturur. Bu olay mali literatiire Poujade
Hareketi olarak gecmistir. Hareket, Pierre Poujade’nin vergi 6demeye karsi kisisel
olarak bagslattig1 tepkiye diger kisilerin kisa siire i¢inde katilimlariyla birlikte
yaygin hale gelmistir. Olay daha sonralar1 sosyal 6zelligini kaybederek siyasal

orgiitlenme bi¢iminde sonuglar dogurmustur (Erdem vd., 2015: 212-213).
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IKiNCi BOLUM

BIREYLERIN VERGI BILINCI VE VERGI ALGISI VE BU ALGI
VE BILINCI ETKILEYEN FAKTORLER

Bireylerin  vergiyi algilamast bazi faktorlerin  etkisiyle farklilik
gosterebilmektedir. Bu faktorlerin neler oldugu, vergi bilinci ve vergi algisi
konular1 bu boliimde ele alinacaktir. Bu baglamda vergi algisi, vergi bilinci ve
vergi bilincinin olugsmasinda etki eden faktorlerden bahsedilecektir. Vergi
bilincini etkileyen faktorler bireysel ve ¢evresel faktorler olarak iki baslik halinde
incelenecektir.  Vergi kisilerin  kullanilabilir ~ gelirlerinde, servetlerinde,
harcamalarinda ve tasarruflarinda azalmalara neden oldugu icin genellikle kisiler
nazarinda iyi karsilanmaz. Bir yiikiimliilik olarak goriliir. Etkin bir vergi
sisteminin olmasi1 i¢in miikelleflerin vergiyi nasil algiladiklari, algilama
sonucunda ne tiir davranig gosterdikleri ve bu davranislar1 etkileyen faktorlerin

neler oldugunun iyi bilinmesi gerekmektedir.

2.1. Vergi Algisi

Algt kelime anlami olarak, ‘duyu verilerini Orgiitleyip yorumlayarak
cevremizdeki nesne ve olaylara anlam verme siireci’ olarak adlandirilir. Algilama
ise ‘bir seyin farkina varma ve farkina varilan seye bilgi sistemimiz i¢inde bir yer
bularak yakistirma ve soz konusu olguyu nitel ve nicel olarak yargilayip
degerleme siireci’ seklinde tanimlanabilir (Simsek, Akgemci ve Celik, 2011: 127).

Devletin kendisinden beklenen mal iiretimi ve hizmet sunumlarini yerine
getirebilmek i¢in, bu mal ve hizmetlerin finanse edilmesi gerekmektedir. Devletin
finansman saglamak i¢in elinde bulunan en 6nemli kaynak vergilerden olusur.
Finansman agisindan bagvurulan bu vergiler devleti ilgilendirdigi kadar, vergilerin
O0denmesi bakimimndan da miikellefleri ilgilendirmektedir. Bu noktadan ele
alindiginda vergi miikelleflerin tutum ve davraniglarii da etkiler (Bagdigen ve
Erdogan, 2010).

Vergi algist veya vergi algilamasi kavramini ise, ‘bireyin i¢ ve dis

uyaricilarin etkisiyle vergiye iliskin zihninde olusturdugu yargi veya vergi olgusu
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hakkinda bireyin zihninde sekillenen anlam veya olusan fikir’ olarak

tanimlayabiliriz (Saglam, 2013).

2.1.1. Vergi Algisimin Onemi

Vergi algilamasi, vergi psikolojisi igerisinde yer alir ve insanlarin vergiye
kars1 bakigini yansitir. Vergiyi kamu hizmetlerinin fiyati olarak algilamak,
verginin mantigin1 anlamak ve vergiyi dogru sekilde algilamak agisindan
onemlidir. Ciinkii vergilerin toplum yararina oldugu ve toplanan vergilerin daha
sonra hizmet olarak topluma geri donecegi bilinci vergilere olumlu bir bakis
kazandiracaktir. Bunun yani sira vergilerin devlet tarafindan zorla alinan bir yiik,
bir ceza olarak algilanmasi ise miikelleflerin vergi 6deme istegini azaltacak ve
vergi alaninda kayit dist ekonomiyi artiracaktir. Bu baglamda verginin nasil

algilandig1 biiylik 6nem teskil etmektedir (Sagbas ve Basoglu, 2005).

2.2. Vergi Bilinci

Vergi yiikiimlillerinin  vergi uygulamalart karsisindaki tutum ve
davraniglari, yiikiimliilerin vergiye uyumlarini ve dolayisiyla da vergi bilinglerini
yansitir. Bu yansimanin toplum agisindan tespit edilebilmesi igin yiikiimliilerin
vergiye karsi tutum ve davraniglarinin bilinmesi gerekmektedir. Kavramsal agidan
vergi bilinci verginin neden Odendigi sorusunun miikellef nezdinde
cevaplandirilabilir olmasiyla ilgilidir (Bagdigen ve Erdogan, 2010).

Devletin gorevlerini yerine getirmesinde ve toplumsal ihtiyaglarin
karsilanmasinda verginin 6neminin farkinda olan ve bu bilin¢le 6devlerini yerine
getirme ¢abasinda olan bir toplumsal davranig bi¢cimi vergi bilincinin temelini
olusturur (Akdogan, 2014: 192).

Vergi bilinci, vergilerin yasal olarak 6denme zorunlulugu olmasina
ragmen bireylerin vergiye uyumu veya uyumsuzlugu veya genel bir ifadeyle vergi
karsisindaki tutum ve davramiglari, her seyden Once verginin bireylerce
algilanmasina ya da nasil algilandigina bagli olmasidir (Saglam, 2013).

Baska bir tanima gore vergi bilinci, miikelleflerin, mevzuata uygun olarak
vergi yukiimliliiklerini yerine getirme konusunda 6zenli ve istekli olmasidir.

Vergi diizenlemeleri hakkinda bilgi sahibi olmak, vergi yiikiine olan sadakat ve
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baglilik vergi bilinci diizeyini gostermektedir. Vergi diizenlemeleri hakkinda
siirl bilgiye sahip olunmasi durumunda ise miikelleflerin vergi bilincinin diisiik
oldugu ifade edilmektedir (Alabede, Ariffin ve Idris, 2011).

Vergi bilinci tamimlarina genel olarak bakildiginda, tanimlarin ana
temasint bireylerin vergiyi algilamalar1 ve bunu davranislarina olumlu olarak
yansitmasidir. Bu ¢ergevede vergi bilincinin tanimi yapilirken, bireylerde olusan
vergi farkindaligindan ve verginin neden &dendiginin ya da alindiginin

farkindaligina vurgu yapilmasi gerekir (Taytak, 2010).

2.2.1. Vergi Bilincinin Onemi

Vergi bilincinin geligsmesi ve yerlesmesi, devlet agisindan yeterli diizeyde
kamu gelirinin elde edilmesine, bireyler agisindan ise, vergi yiikiimliiliikklerinin
dogru bir sekilde yerine getirilmesinde katki saglar. Vergi bilincinin yerlesmesi
ayrica vergi ahlakini ve vergiye uyumu da beraberinde getirir (Ozgiin ve Yiiksel,
2018).

Diger bir yonden vergi bilincinin artmasi, devletin topluma sunacagi
hizmetleri ve saglayacagi imkanlari da arttiracaktir. Dar anlamda miikellefler i¢in
bir yik olarak algilanan vergiler, genis anlamda devletin gelir kaynagini
olusturmaktadir. Bu nedenle vergi bilincinin artmasi, vergi hasilatina katki saglar
ve devlet ekonomisini gliglendirir. Bu acidan da vergi bilinci biiylik 6neme
sahiptir (Yenigiin, 2012: 31).

Vergi bilincinin gelistigi  toplumlarda, miikelleflerin vergiye gonilli
uyumu yiiksek olmakta ve boylece devletin toplam vergi gelirleri artmaktadir.
Buna karsilik, vergi bilincinin gelismedigi toplumlarda miikelleflerin vergiye

uyumu zorlagmakta ve devletin vergi gelirleri azalmaktadir (Birinci, 2010: 108).
2.2.2. Vergi Bilincinin Olusmasinda Etki Eden Faktorler

Miikelleflerin vergi bilincinin olusmasinda gesitli faktorler etki etmektedir.

Bu faktorler bireysel ve ¢evresel faktorlerdir.
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2.2.2.1. Bireysel Faktorler

Miikelleflerin vergi bilincini etkileyen faktorler bu baslhk altinda ele
almacaktir. Oncelikle vergi yiikiimliilerinin tutum ve davramslarinda kisisel
faktorlerin  neler oldugu incelenecektir. Miikellefin kendi sahsiyetinden
kaynaklanan faktorler bireysel faktorleri olusturmaktadir. Vergi bilincinin
olugmasinda bireysel faktorler icerisinde, demografik 6zellikler, vergi 6deme
giiciiniin etkinligi, vergi ahlaki, siibjektif vergi yiikii, egitim-Ogretim diizeyi,
devlete olan baglilik, siyasi iktidar hakkindaki disiinceler, gelir diizeyi,
miikelleflerin diger miikelleflere bakis acist ve miikelleflerin kamu harcamalarina

bakis1 yer almaktadir.

2.2.2.1.1. Demografik Ozellikler

Yas, cinsiyet, medeni durum gibi faktorler miikelleflerin vergi bilinci ve
vergi algis1 olusumunda etki etmektedir.

Yaslar1 farkli olan vergi ylikiimliilerinin vergi biling ve algilar1 da farklh
olmaktadir. Yapilan caligmalarin bazilarinda yas arttik¢a vergiye uyum azalirken,
bazilarinda ise yas arttikca vergiye uyum artmaktadir. Genel olarak ¢ogu
calismaya bakildiginda vergi uyumsuzlugu yiiksek oranda genclerde
gorilmektedir (Celebi, 2016: 38)

Cinsiyete bagli calismalara bakildiginda ise, kadinlarin erkeklere oranla
vergiye kars1 daha yiiksek uyum i¢inde olduklar1 goriilmiistiir. Sosyal-psikolojik
calismalarin sonuglarina gore kadinlarin erkeklere kiyasla genel anlamda daha
uyumlu olduklar diisiiniildiiglinde, vergiye karsi tutum konusunda da kadinlarin
uyumunun daha fazla olmasi olagandir (Tuay ve Giiveng, 2007)

Vergiye karst tutumu etkileyecek olan diger bir faktér ise medeni
durumdur. Aslinda medeni durum aile oOlgegiyle de iliskilidir. Aile Olcegi
acisindan bakildiginda bekar olan vergi yiikiimliilerinin evli olanlara gore vergi
uyumlar1 daha yiiksek oldugu sdylenebilecektir. Ancak bekarlarin risk alma,
hayattaki beklenti ve hedeflerinin heniliz ger¢eklesmemis olmasi ve yeterli
diizeyde gelir elde edememe gibi nedenlerden dolayi, bekarlarin evlilere gore

daha fazla vergi kaciracaklar1 sdylenebilir (Coban, 2004: 49).
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2.2.2.1.2. Vergi Odeme Giiciiniin Etkinligi

Miikelleflerin gelir ve servet diizeyleri birbirlerinden faklidir. Bu durumda
vergi adaletinin temel geregi, vergilendirme sirasinda bu farlilig1 dikkate almasi
ve herkesi mali giicline gore vergilendirilmesidir. Verginin 6deme giicline gore
alinmasi, vergi yiikiiniin adil ve miikellefleri zor durumda birakmayacak sekilde
yapilmasidir (Akdogan, 2014: 223-224).

Vergi 6deme giiciine sahip olan toplum fertlerinin her biri birer vergi
miikellefidir ve harcamalari, gelirleri veya servetleri iizerinden vergi
Odeyebilmektedirler. Yani vergi yiikiimliisii olabilmek i¢in bir bireyin gelir elde
etmesi, harcama yapmas1 veya servet edinmesi yeterlidir (Ozen, Altunoglu ve
Oztornaci, 2015).

Odeme giiciiniin gdstergeleri olarak gelir, servet ve harcama ele
alinmaktadir. En ¢ok {izerinde durulan ve genel kabul gérmiis gosterge ise
gelirdir. Bunun sebebi ise, kisilerin elde ettikleri servet ve harcamalarini da belirli
bir gelir diizeyi olmadan yapamayacak olmalaridir (Aydemir, 2013: 28).

Baz1 maliyeciler, vergi 6deme giiciiniin gostergesi olarak gelirin yerine
tiketim harcamalarinin olmasindan yana olmuslardir. Bunun nedeni olarak da
tilketim giderlerinin gelir {izerinden vergilemeye oranla daha adil ve gercekei
olacagini diistinmiislerdir. Bunun yani sira tasarruf ve ulusal sermaye stokuna da
katki saglamasi ve gelire oranla piyasa isleyisi iizerindeki olumsuz etkiyi yok
edecek olmasi agisindan da Onemli bir gosterge oldugu ifade edilmektedir
(Slemrod, 1985).

2.2.2.1.3. Vergi Ahlaki (Etigi)

Ahlak, “insanin yapip etmelerini ve bu yapip etmelerin kendisinden ¢iktig1
karakter yapisini; eylemleri ve bunlarla ilgili degerlendirmelerini yonlendiren
toplumsal kurallari; insanin iradi filleri ile ilgilenen teorik ve pratik alani ayni
anda ifade eden kavram” dir (Dikmen, 2014).

Vergi ahlaki, vergi odemedeki igsel motivasyondur. Bireylerin vergi
O0demeye istekli ya da ahlaki zorunlulugu ya da vergi 6deyerek topluma katkida

bulunma konusundaki inancidir. Vergi ahlakinda ayrica ahlaki pigsmanlik da
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vardir. Vergi miikellefinin pismanligin1 veya ahlaki su¢lulugunu giiclii sekilde
hissediyorsa vergileri 6demek i¢in daha istekli davranacaktir (Torgler, 2005).

Vergi ahlaki, bireylerin vergilerini 6demekle ilgili sahip olduklar1 ahlaki
ilke ve degerlerdir. Miikelleflerin vergilemeye bakisinda 6nemli bir etken olan
vergi ahlaki g¢esitli etkenler tarafindan belirlenir. Bu faktérlerden en
onemlilerinden birisini miikelleflerin kamu harcamalarina bakist olusturmaktadir
(Saygin, Sandalci ve Sezer, 2015).

Vergi ahlak seviyesini belirleyen bir¢ok degisken vardir. Bunlar arasinda
devletin hukuk sistemine duyulan giiven, din, gelir diizeyi ve vergi oranlar1 yer
almaktadir. Devlete ve devletin hukuk sistemine duyulan giiven ne kadar
yiiksekse bireylerin vergi ahlak seviyeleri de o oranda yiiksek olacaktir. Vergi
ahlak seviyesini belirleyen diger bir degisken dindir. Dindarlik seviyesi ile vergi
ahlaki arasinda olumlu bir iliski vardir. Gelir diizeyi ve yiiksek vergi oranlart da
vergi ahlaki seviyesinin belirlenmesinde etkili diger degiskenlerdir. Bu iki
degisken ile vergi ahlaki arasinda zit yonlii bir iliski mevcuttur (Torgler ve
Murphy, 2004).

Vergi ahlaki soyut bir fenomen olmasi nedeniyle arastirilmasi ve 6l¢iilmesi
oldukca giictiir. Miikelleflerin vergiye karsi gosterdikleri igsel motivasyonunun
belirlenmesi hassas bir konudur. Zira miikellefler vergi ahlakina uygun olmayan
tavirlar  gosterdiklerinde, rasyonel diisiindiiklerinde bunu agiga vurmak
istemeyeceklerdir. Bu nedenle vergi ahlaki arastirmalarinin titizlikle ve tutarh
sekilde yapilmasi gerekmektedir (Tosuner ve Demir, 2008: 356).

Bir¢ok aragtirmaci, vergi 6deme konusunda igsel motivasyon olarak
goriilen vergi ahlakinin, vergi uyumlulugunu agiklamaya yardimei olan kilit bir
ara¢ oldugunu vurgulamaktadir. Vergi ahlakinin olusumunda bir¢ok faktor etkili
olmaktadir. Ilk olarak sosyo-demografik ve sosyo-ekonomik faktorler igerisinde
yer alan milli gurur ve inan¢ gibi kavramlar toplumun vergi ahlakinin
olusmasinda etkilidirler. Ikinci olarak, devletin icinde bulundugu kurumsal
diizenlemeler etkili olmaktadir. Bu diizenlemelerde, miikelleflerin demokratik
katilm1 ve kurumsal giivence diizeyi belirleyici rol oynar. Uciincii olarak ise,
politika ve yOnetim vergi ahlaki olusumunda etkilidir. Ornegin, vergi

yonetimlerinin davranis sekilleri, algilanan vergi yiikii, vergi yapist ve vergi
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uygulama stratejileri gibi faktorler bireylerin vergi ddememdeki istekliliklerini

etkiler (Torgler ve Schaltegger, 2005a).

2.2.2.1.4. Suibjektif Vergi Yiikii

Siibjektif vergi yiikii, bireyin gelirine, 6zel durumlarina, zevk ve
tercihlerine gore degisen, kisiler tarafindan hissedilen ekonomik ve psikolojik
baskidir. Siibjektif vergi yiikii, miikelleflerin 6dedikleri vergi dolayisiyla
gelirlerinde ve sahip olduklar iktisadi degerlerindeki azalmanin neden oldugu
fedakarlik veya refah kaybinin, miikellefler acisindan hissedilme derecesine
baghidir (Coban, 2004: 25).

Stibjektif vergi yiikii esas olarak vergi miktarina dayandirilmakla beraber,
hicbir zaman 6denen vergi miktarini tam olarak belirtmez. Yani, ddenen vergilerin
bireylerin psikolojisinde meydana getirdigi vergiyi algilamadaki degisimi, vergiye
kars1 olusan tepkilere neden olan baskiyr anlamak gerekir. Siibjektif vergi
yiikiiniin, psikolojik yapisina sahip olmasi dolayisiyla fedakarlik veya refah kaybi
seklinde kisiden kisiye degisebilmesi nedeniyle de tam olarak Oolgiilmesi
imkansizdir (Senyliz, 1995°ten aktaran: Cigek, 2006: 50).

Vergi yikiiniin farkli algilanmasi, miikelleflerin vergiye kars
davraniglarint da farklilastirir. Vergi ytikiiniin yiiksek olduguna inanan miikellef
ile vergi yiikiiniin az ya da normal diizeyde olduguna inanan miikellefin vergiye
kars1 tutum ve davranigi ayni olmayacaktir. Vergi yiikiinde esitsizlik olduguna
inanilmast durumunda, vergi bilinci olusumu ve vergiye uyumda azalma olacagi
ifade edilmektedir (Tunger, 2002).

Vergi uygulamalar1 karsisinda, vergi yiikiimliilerinin davraniglarina
yanstyan siibjektif vergi yiikii ve vergi yiikiinii olusturan faktorler 6nem arz eder.
Vergi veriminin daha iyi olmasi i¢in miikellefin vergiye karsi davranisi 6nemlidir.
Miikellefin hissettigi yiikiin fazla olmasi, miikellefin davraniglarina olumsuz
yanstyacaktir. Verginin 0denmesi sonucu miikellefin kullanilabilir gelirinde

azalmanin olmasi, miikellefin tiiketim, tasarruf gibi durumlarim etkileyecektir

(Ashworth, Heyndels ve Smolders, 2003).
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2.2.2.1.5. Egitim-Ogretim Diizeyi

Vergi bilincinin olugmasinda vergi sisteminin adaletli olmasinin yan1 sira
egitimin de onemli yeri vardir. Egitimin 6zellikle toplumun en kiiclik bireyleri
olan c¢ocuklardan baslanmas1 vergi bilincinin gelismesi ve yayilmasi ig¢in
onemlidir. Bugiliniin ¢ocuklari, yarmin biiytlikleri oldugunun bilinciyle, vergi
bilinci gelecek nesillere aktarilabilir (Senyiiz, 1994°ten aktaran: Kaya, 2018: 83).

Egitim diizeyi yliksek olan insanlar, vergi mevzuatini bilir, takip eder ve
yapilan vergi mevzuatini degisikliklerini daha ¢abuk anlar ve degisiklige daha
hizli uyum saglarlar. Egitimli vergi yikimlileri, devletin vergileri hangi
amaglarla topladigin1 bilir, vergi verilmediginde olabilecek sikintilarin
farkindadirlar ve vergi bilingleri yiiksek olur. Bu bilincin farkinda olan egitimli
miikelleflerin vergi kacirma egilimleri de diisiik olur (Kaya, 2018: 83).

Yapilan ¢ogu arastirmada egitim seviyesi ile vergiye goniilli uyum
arasinda dogru oranti oldugu sdylenebilir. Yani egitim seviyesi arttikca vergiye
goniilli uyumun da artmasi beklenmektedir.  Egitim diizeyi yiiksek olan
toplumlarda vergi bilinci yiiksektir ve bu nedenle vergi gelirlerinin de yiiksek
olmas1 beklenir. Fakat tam tersi yonde egitim seviyesi yiiksek olan ayni toplumda
kanunlardaki bosluklarin iyi bilinmesi nedeniyle vergi gelirlerinde azalma da

gériilebilmektedir (Demir, 2009).

2.2.2.1.6. Devlete Olan Baghhk

Miikelleflerin devletle ilgili gorlisleri de vergiye karsi davranislari
belirleyen etmenlerden biridir. Miikelleflerin devlete yiikledikleri ya da yaratmis
olduklar1 devlet imaji beklentisinin sonucu, devletin giristigi faaliyetleri de
degerlendirerek, devlete vergi vermenin gerekli ya da gereksiz oldugu inancina
kapilabilirler. Eger devletin iyi yonetilmedigi, toplanan vergilerin israf edildigi,
verimli sekilde degerlendirilip harcanmadigr seklinde bir kanaat olusursa,
mikellef vergi vermekten kacinabilir. Aym1 zamanda devlet vergilemede adil
sekilde davranmadigi zaman yikiimliler gereksiz yere c¢ok vergi verdikleri
diisincesine kapilabilirler. Bunun sonucu olarak, miikellefler vergi vermemenin
hakli oldugunu diisiinlir ve verginin reddine varacak kadar devlet karsithgi ve

diismanligi yoluna gidebilirler (Cataloluk, 2008).
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Vatandaslik-devlet iliskisi kisilerin vergi uyumunu sekillendirici etkisi
olmasi sebebiyle, vergi uyumuyla ilgili arastirmalarda ana konulardan biri
olmustur. Bu nedenle, yapilan arastirmalar bazen devlete duyulan gilivene
odaklanilirken, bazen de vergi sisteminin adaletsizligi konusu bu arastirmalarda
odak nokta olabilmektedir. Fakat devletin ne yaptigi veya yapmadigi,
vatandaslariyla olan iligkisi vergi ahlakinin tek belirleyicisi degildir. Degerler,
yani toplumun nasil organize edilmesi ve kaynaklarin nasil dagitilmasi gerektigi
hakkindaki genel diizeydeki sosyal amagclar, bir toplulukta yer alan kisilerin her
birinin vergi ahlaki konusundaki farkliliklarin1 agiklayabilmek agisindan
onemlidir (Braithwaite ve Ahmed, 2005).

Devletin en oOnemli gelir kaynagmi olusturan vergilerin miikellef
tarafindan bir yiik olarak algilanmasinin altinda yatan temel faktorlerden birisi,
verginin devlet tarafindan etkin kullanildigina olan inancin diisiik olmasidir.
Bunun yani sira, devletin toplumsal birlikteligi saglamaya yonelik bir biitiin
olarak algilamasindaki yetersizlikler ve devlet-yurttas iliskisinin zayif olmasi,
vergi 6deme istegini azaltabilmektedir. Bu baglamda, devlet bilinci, devlete olan
giivenin arttirilmast ve devletin gerek otoritesi gerekse sundugu hizmetlerin
gerekliliginin topluma 1yi bir sekilde anlatilmasi ve benimsetilmesi yoluyla
olusturulabilir. Boylece devlet faktoriiniin 6nemi kavranmis olur ve vergilerin

daha istekli 6denmesi sonucu ortaya ¢ikabilir (Kaynar, 2007: 35).

2.2.2.1.7. Siyasi Iktidar Hakkindaki Diisiinceler

Segimler sonucunda, iktidara gelen siyasi parti kendi programini
olusturarak uygular ve kendi siyasi tercihine gore politikalar1 belirler. Se¢gmen
acisindan ise bu durum farklidir. Iktidardaki siyasi partiye oy versin ya da
vermesin devlet tarafindan tiim se¢menler i¢in ayni politikalar uygulanacaktir
(Coban, 2004: 55).

Vergilemeye iliskin diizenlemeler yapilirken, baz1 miikellefler bu
diizenlemeleri olumlu karsilarken bazilar1 da olumsuz karsilama egilimi
icindedirler. Bu egilimleri belirleyen 6nemli faktorlerin biriSi de miikellefin siyasi
iktidar1 destekleyip desteklemedigidir. Siyasi iktidar1 destekleyen miikellefler,

alman kararlar1 destekleme cabasindayken, desteklemeyen miikellefler
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muhalefetteki partilerin yonlendirmesi ile alinan kararlar1 yerme ¢abasina girerler.
O halde, miikelleflerin vergiye iliskin kararlar1 benimsemesi sonucu siyasi partiyle
O0zdeslesmis olmalari, psikolojik a¢idan rahatlama saglayacaktir (Senyiiz,
1994’ten aktaran: Coban, 2004: 55).

Siyasi partilerin halktan destek almalar1 halinde, uygulayacaklar
programlar1 vardir. Bu programlar igerisinde devlet harcamalarinin nasil
karsilanacagi, vergi uygulamalarini nasil gergeklestirecegi gibi dnemli kararlar da
vardir. Se¢im sonucu iktidar1 ele alan siyasi partiler, kendilerini desteklemis veya
desteklememis olsun alacaklar1 kararlar, herkesi zorunlu olarak baglar ve
vatandaslar siyasi iktidara karsi bir tutum igine girerler. Bu tutum kendisini
iktidarla 6zdeslestirirse, vergi ve benzeri kararlara destek vererek olumlu tavir
takinacaktir. Siyasi partiyi benimsememe durumunda ise alinan kararlara karsi
¢ikma, partinin etkilerinden kurtulmaya ¢alisma ve vergi vermeme veya kaginma
s6z konusu olabilecektir (Cataloluk, 2008).

2.2.2.1.8. Gelir Diizeyi

Miikelleflerin gelir diizeyi, i¢inde bulundugu ekonominin yapisiyla baglh
olarak bireysel ve toplumsal olarak bircok etkiye sahiptir. Ekonomi alaninda
cesitli konularda arastirma yapan bir¢ok arastirmaci, bagimsiz degisken olarak
aldiklar1 gelirin, bircok bagimli degisken iizerindeki etkisini incelemis ve buna
bagli olarak politika Onerileri yapmaya c¢aligmislardir. Ekonomideki en onemli
bagimli degiskenlerden biri vergilerdir. En basit anlamda verginin, vergi ddeyicisi
olan miikelleflerin kullanilabilir gelirlerini azalttigt g6z Oniinde tutuldugunda,
birbirinden farkli diizeydeki gelirler iizerinden 6deyecekleri vergilerin, toplanan
vergi gelirleri ve yiikiimlii durumundaki kisilerin {lizerinde olusturdugu etkinin
Oonemi daha iyi anlagilacaktir (Coban, 2004: 42).

Gelir seviyesi yiiksek olan miikelleflerin, gelir artiglariyla birlikte
Odeyecekleri vergi de artmaktadir. Bu da gelir seviyesi diisiik olanlara oranla vergi
kagirma meyillerinin artmasina sebep olmaktadir. Tam tersi yoniinde gelir
seviyesi diisiik olan miikelleflerin ise vergi kagirma sebebiyle 6demek zorunda

kalacag: yiiksek ceza, ekonomik olarak diisiik gelirli miikellefi zorlayacaktir. Bu,
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vergiye karsi davraniglarla gelir diizeyi arasinda ters yonli bir iliski oldugunu
gostermektedir (Tuay ve Giiveng, 2007).

Vergilemede dikkat edilmesi gereken en Onemli konulardan birisi,
bireylerin vergi 6deme kapasitesini asmayacak bi¢cimde vergileme yapilmasidir.
Ozellikle en alt gelir diizeyinde yer alanlarin vergilendirilme sekli énemlidir. Zira
diistik gelirli gruplardan alinacak vergilerin, zorunlu ihtiyaglari siirlandirma ya
da azaltma ihtimali bulunmaktadir. Bu gruptakilerin vergi hakkindaki negatif
algilari, toplumsal yasamda diger gruplarin vergi algilarin1 da olumsuz bir sekilde
degistirecek ve bdylece toplam vergi ahlaki iizerinde olumsuz bir baski

olusturabilecektir (Demir, 2008: 73).

2.2.2.1.9. Miikelleflerin Diger Miikelleflere Bakis Acisi

Miikelleflerin, vergi yiikiimliiliiklerini yerine getirirken gosterdikleri tutum
ve davraniglar, diger miikelleflerin tutum ve davramiglarini da etkilemektedir.
Toplumda vergi kagirmanin yayginlasmast halinde, diiriist miikelleflerin de bu
durumdan etkilenebilmeleri ve vergi kagirma yolunu tercih etmeleri s6z konusu
olabilmektedir. Bu agidan, vergisini diizenli bir sekilde yerine getiren bir miikellef
bir siire sonra ¢evresindeki miikelleflerin vergi kacirdiklarini fark ettiginde ya da
bu anlamda bir diisiinceye kapildiginda, kendisi de vergi kagirma Yyoluna
gidebilecektir (Kaynar, 2007: 37).

Miikellefler vergiye karsi davranislarini belirlerken, diger miikelleflerin
davraniglarint ve bunun yaninda toplumun deger yargilarini da dikkate alirlar.
Eger miikelleflerin yasadiklari toplum i¢inde, vergiye karsi olumsuz bir tavir
varsa, yani eksik vergi 0deme aligkanligi davranmis1 fazlaysa veya bu durum
cezasiz kalabiliyorsa, bu diiriist yilikiimliileri de olumsuz anlamda etkileyerek,
vergiye karsi olumsuz tavir sergilemelerine neden olmaktadir. Bu tavir ilk olarak
vergi 6deme isteginin azalmasi seklinde goriilebilmektedir (Samadova, 2009: 49).

Ilgingtir ki, arastirmalar ¢ogu insanim bir vergi sisteminin gerekliligine ve
herkesin adil olarak paymi o6deme yiikiimliiliigline inanmalar1 ile beraber,
bagkalarinin vergi 6demesini daha diisiik derecede yaptiklarin1 disiindiiklerini
gostermektedir. Genel davranis tutumuna dair insanlarin sahip oldugu algilama,

aslinda kendi kisisel goriis ve inanglariyla ¢elismektedir. Arastirmalar sonucu elde
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edilen bulgulara gore, vergi ylkiimliileri diger vergi yiikiimliilerinin ¢ogunun
vergiden kacindigina ve bunun uygun bir davranis oldugunu diisiindiiklerine
inanirken, aslinda kisisel olarak bu tiir davraniglar1 onaylamamaktadir. Eksik ya
da yanlis algilanan sosyal normlar, insanlar iizerinde bask1 yaratabilir ve bu yanlis
algilamay1 dogrularcasina miikellefler vergiyi eksik O0demeye veya yerine

getirmemeye baslayabilirler (Wenzel, 2005).

2.2.2.1.10. Miikelleflerin Kamu Harcamalarima Bakisi

Devletin yiiklendigi gorevlerin énemli bir kismi1 onu belli harcamalarda
bulunmaya sebep olmaktadir. Devletin varliginin temel sebeplerinden biri
toplumun kolektif ihtiya¢larin1 karsilamaktir. Bu ihtiyaclar1 karsilayabilmek i¢in
devletin birtakim hizmetlerden yararlanmasi, bir kisim mallar1 kullanmasi gerekir.
Yine biliylime ve kalkinma hizint artirmak, gelir dagilimint iyilestirmek, kaynak
dagilimini diizeltmek gibi ¢esitli amaglar, devleti dogrudan mal ve hizmet alimina
yoneltir. Bazen de 6zel kesime karsiliksiz 6demeleri gerekli kilar. Biitlin bunlarin
anlami kamu harcamalarinin yapilma zorunlulugudur (Arslan, 2005: 2).

Kamu gelirlerinin etkin kullanimi, ekonomik nedenlerle oldugu kadar,
idari nedenlerle de gerekli olan bir konudur. Ciinkii devlet biirokrasisinde sik sik
karsilagilan sikintilar, fonlarin etkin kullanimi hakkindaki inanclar etkiler.
Yikiimliler verdikleri verginin savurganca kullanildigma inanirlarsa, vergi
nedeniyle duyduklar siibjektif yiik daha da artar. Cok 6nemli olan bu psikolojik
etken, birgok miikellefte devlete vergi vermek yerine, sahsen verimli gordiigii
sahaya harcamanin daha verimli olacagi fikrine neden olmaktadir. Bu yiizden
diistiniilmeden, miikelleflerin tepkileri hesaba katilmadan yapilacak kamu
harcamalarindan kaginilmalidir. Kamu hizmetleri, fayda-maliyet analizi yapilip,
dissallik faktorleri de dikkate alinarak yapilmalidir (Demir, 1999: 15).

Kisaca, kamu harcamalarmin etkin ve verimli bir sekilde kullanildigina
olan inan¢ ne kadar yiiksekse, miikelleflerin vergiye goniilli uyumlarinin

saglanmasi da o derece yiiksek olacaktir (Kaynar, 2007: 40).
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2.2.2.2. Cevresel Faktorler

Cevresel faktorler, vergi adaleti, vergi aflari, vergi sisteminin karisikligi ve
mevzuatin sik degistirilmesi, vergi oranlari, vergi cezalari, vergi idaresinin
etkinligi ve vergi denetimlerinin etkinligi olarak ana basliklar halinde ele

alimmustir.

2.2.2.2.1. Vergi Adaleti

Vergileri oOdeyip 0©6dememe konusunda yiikiimlillerin tutum ve
davraniglarini etkileyen en 6nemli faktorlerden birisi, kisilerin adalet ve esitlikle
ilgili zihinlerinde olusan algilamanin seklidir. Yikiimliler 6dedikleri vergilerin
adil olmas1 gerektigini diisiiniip, gelirleriyle orantili ve agir yiikii olmayan vergi
isterler. Vergi yiikiimliileri adaletsiz bir vergilemeye tabi tutulduklarinda,
kendisini vergi yiikii altinda ezilmis hissettiklerinde ve yine vergi ylikiimliileri
adaletsiz bir vergileme sistemine tabi tutulduklarina inandiklar1 zaman vergilere
kars1 olumsuz tutum ve davranislar gosterebilirler (Samadova, 2009: 56).

Vergi politika uygulayicilarinin kullandiklar1 politika araglari igerisinde en
onemlilerinden biri, vergi yiikii ve bunun kisiler, sektorler ve bolgeler arasinda
nasil dagitilmasi gerektigidir. Adil bir vergi sisteminin amaci, vergi ylikiiniin adil
sekilde dagitilmasidir. Vergilerin adaletli sekilde dagitilmas1 konusundaki olumlu
anlamdaki algilama, deger yargilarina bagh olarak gelisecektir. Clinkii hi¢ kimse
vergi ylikiiniin kendisi iizerinde olmasini istemeyecektir (Coban, 2004: 62-63).

Adaletsiz vergileme, vergi yiikiiniin toplumu olusturan bireyler arasinda
adil ve dengeli bir sekilde dagitilmamasidir. Ayrica, vergilemede bazi kisi ve
gruplara ayricalikli davranilmasi (vergi istisna ve muafiyetlerinin uygulanmasi,
vergi imtiyazlarmin yaygin olarak kullanilmasi gibi) toplumda bazi
hosnutsuzluklar olusturmakta ve kendilerine haksizlik yapildigina inanan
yiikiimliilerin vergilemeye tepki gostermelerine neden olmaktadir (Laufenburger,

1967°den aktaran: Tuay ve Giiveng, 2007).
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2.2.2.2.2. Vergi Aflan

Vergi affi, devletin kendi otoritesini kullanarak ¢ikardigi kanunla, vergi
kanunlarina aykiri davrananlara uyguladigi idari ve hukuki yaptirimlari ortadan
kaldirarak alacak hakkindan vazgegmesidir (Kaya, 2018: 88).

Vergi aflari, yikiimlilerin gegmis bor¢larini temizleyerek vergiye olan
itaatlerini arttirir ve zamaninda yerine getiremedigi vergi borglari nedeniyle
karsilastig1 parasal veya cezai yaptinmlardan kurtulma imkami verir. Vergi
aflariyla, vergi yiikiimliilerine genellikle belli yillarda vergi beyannamesini bir kez
daha inceleme imkani saglar. Boylece yiikiimliiler, daha onceki beyanlarda
kacirdig1 vergiyi dderken, degisiklik yapma ayricaligina da sahip olurlar (Kaya,
2018: 88).

Yiiksek vergi ahlaki ve vergi bilincine sahip olan bir miikellef, vergi
affindan sonra kendisini kandirilmis hissedebilir. Ciinkii kendisi elde ettigi gelirin
bir miktarin1 vergi olarak devlete 6derken, vergi affindan yararlanan bagka bir
miikellefi gordiigii zaman dogal olarak haksizliga ugradigini diisiiniir ve vergiye
kars1 igsel motivasyonu diiser. Ayrica, vergi affi, miikellefin yeni bir vergi affi
cikacagi yoniinde bir beklenti igine girmesine ve bu yonde davranmasia neden
olabilir. Kisaca vergi affindan sonra, onceden diiriist olan miikelleflerin vergi
diirtistliikleri azalir ve sonraki vergi affi i¢in beklenti i¢ine girebilirler (Torgler ve
Schaltegger, 2005b).

Vergi aflar1 gelismis ve gelismekte olan iilkeler tarafindan uygulanan
yaygin bir aragtir. Ekonomik krizlerin ardindan ortaya c¢ikan o6deme giicii
zorluklarina karsin toplumsal baris1 saglamak ya da yapilacak kapsamli bir reform
ile birlikte yeni bir baslangi¢c yapmak adina vergi aflarinin vergisel uyumu arttirici
oldugu konusunda goriis birligi vardir. Fakat vergi aflarinin siyasi propaganda
aract olarak kullanilmasi, vergi aflar1 sonrasi kapsamli vergi reformlarinin
gerceklestirilmesi, aflarin kisa vadeli gelir kaynag: olarak goriilmesi ve sik sik
bagvurulan bir ara¢ olmasi durumunda vergiye uyumu olumsuz etkilemektedir

(Aygiin, 2012).
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2.2.2.2.3. Vergi Sisteminin Karisiklig1 ve Mevzuatin Sik Degistirilmesi

Vergi mevzuatinin sik sik degismesi, miikellefler igin, gelecekteki vergi
kurallarinin tahmin edilemez hale gelmesine neden olabilir. Bunun sonucu olarak
miikellefler, siirekli olarak piyasadaki olanaklarini artiracak ya da vergi tabanini
azaltarak veya arttirarak yeni vergi kagirma yollart kesfetmeye calisabilirler.
Ancak, vergi kanunlarinin uzun siireli olarak yliriikliikte kalmasi uygulamasi
sonucunda, ¢ikar ¢atigsmalar1 azalir. Ayrica bu uygulama vergi miikelleflerinin
tizerindeki etkilerinin belirsizligini azaltir. Belirsizligin azalmasi sonucunda,
politik baski gruplarinin vergi sistemine tepkilerini belirlemelerine ve devletin
uzun vadeli vergi uygulamalar1 yoluyla kendisini de bir bakima reform yolunda
caligmalara zorlamaktadir (Vihanto, 2003).

Vergi kanunlarinin karmagikligi dogru beyanda bulunmama sonucunu
dogurabilir. Vergi yiikiimlilleri vergi kanunlarinin  karmasik  oldugu
diisiincesindeyseler bu onlarin goniillii uyum derecesini etkileyebilir ve kanunlarin
karmagiklig1 denetmenler ve yargi organlari i¢in de zorluklara neden olur. Boyle
bir durumda yetersiz ve bilgisiz denetmenlerin diisiik beyani ortaya ¢ikarmalari ve
cezalandirmalar1 zorlagir. Bunun vergi yiikiimliisiine yansimasi ise bazi goniilli
uyum davraniglarinin cezalandirilmalari ve indirimden yararlanmasi gereken
yiikiimliilerin indirimden yararlanamamasidir. Bu nedenle kanunlar 6ncelikle sade
olmali ve vergi sisteminde siirekli olarak degisiklik yapilmamalidir (Celikkaya,
2002).

Vergi psikolojisi agisindan ise vergi mevzuatinin daimiligi oldukga
onemlidir. Vergi yapisinin degistigi donemlerde, miikellefler mevzuattaki yeni
diizenlemeler takip etmede ve uygulamada zorluk c¢ekerler ve yeni vergilere
hemen alisamazlar. Belli bir vergi cesidi ve yontemiyle ne kadar uzun siire
yasanirsa, bu vergi ¢esidine o kadar aligilir. Yani uzun siire uygulanan bir vergi,
vergi miikelleflerinin vergiye karsi olasi tepkilerini azaltir (Senyiiz, 1995’ten

aktaran: Kaya, 2018: 91).
2.2.2.2.4. Vergi Oranlan

Devletin vergi gelirlerini arttirmak i¢in bagvurdugu yontemlerden biri de

vergi oranlarini arttirmaktir. Bu yontem miikellefler tarafindan istenmeyen bir
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durumdur. Ciinkii vergi oranlarinin artmast miikelleflerin kullanilabilir gelirinin
azalmasina ve vergi borglarinin artmasina neden olur (Kaya, 2018: 95).

Vergiye goniillii uyumla ilgili ¢calismalara bakildiginda vergi oranlar ile
vergiye goniillii uyum arasinda yakin bir iligki oldugu gézlenmistir. Bu ¢alismalar
arasinda, Arthur Laffer tarafindan yapilan ve arz yonlii iktisadin en Onemli
dayanagini meydana getiren vergi oranlar1 ve vergi gelirleri arasindaki iliskiyi
gosteren calisma oldukca Onemlidir. Bu analiz cercevesinde, vergi oranlarinin
belli bir orandan sonra vergi gelirlerini diisiirecegi belirtilmektedir. Vergi oranlari
optimalin iizerine ¢iktif1 zamanlarda vergi gelirleri azalmaya baslamaktadir.
Ciinkii insanlar calismak yerine vergisiz para kazanma yollarini ararlar. Vergi
oranlar1 artmaya bagsladigi zaman ekonomik faaliyetlerde azalma olmaz. Sadece
yiiksek vergi oranlar1 kayith olan ekonomiden kayit disiliga kayis so6z konusu
olmaktadir (Tuay ve Giiveng, 2007).

Miikelleflerin vergileme karsisindaki tutum ve davranislarini etkileyen en
onemli faktor, miikellefler iizerinde olusan vergi yikiidiir. Vergi ylkiiniin
belirleyicisi ise vergi oranlaridir. Vergi oranlart artis gosterdikce yiikiimliilerin
vergileme karsisindaki davraniglar1 olumsuz anlamda degisecektir. Ciinkii vergi
oranlarinin artmasiyla birlikte yiikiimlilerin O0deyecegi vergi miktart ve
dolayisiyla iistlenilen vergi yiikii artacaktir. Vergi yiikiinlin artmasi, kullanilabilir
gelir oranin1 azaltmakta ve miikellef agisindan tiiketim ve tasarrufu azaltma
anlamina gelir. Miikelleflerin bu azalmay: telafi edebilmesi i¢in daha fazla
calismasi gerekmekte ve psikolojik acidan da hosnutsuzluga neden olmaktadir

(Biberoglu, 2006: 67).

2.2.2.2.5. Vergi Cezalar

Vergi cezalari, yiikiimliiler i¢in caydiric bir nitelik tagimaktadir ve vergi
kacirma egiliminden kaginmay1 da saglar. Yikiimliiler, eer vergi sucu islerlerse,
vergi cezalar ile karst karsiya kalacaklarini bilirler. Bu cezalar para cezalar
olabilecegi gibi hapis cezalar1 da olabilir. Cezalandirilmak istemeyen yiikiimlii, bu
baski ile vergisel yiikiimliliiklerini yerine getirmeyi tercih eder. Miikellefin

cezalandirilabilmesi i¢in, vergi sugunu islemis olmasi1 yeterli degildir. Vergi
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sugunun mutlaka denetim ile ortaya ¢ikarilmasi ve yaptirnmi olan ceza ile
sonuclandirilmasi gerekir (Kaya, 2018: 96).

Vergi cezalari, miikelleflerin vergilerini 6demelerini saglayan etkin bir
aractir. Vergi cezalari, yerinde, gerekli miktarlarda ve zamaninda uygulamaya
konulmadigr takdirde etkin bir ara¢ olmaktan ¢ikabilir ve miikelleflerin vergi
kagirmalar1 konusunda daha cesur davranabilmelerine neden olabilir (Kaynar,
2007: 51).

Vergi ahlaki ile vergi cezalari arasinda yakin bir iligki vardir. Vergi
cezalarinda, verginin ekonomik yoniinden hareketle, ekonomik suga ekonomik
ceza anlayis1 yaninda; kamusal yoniinden hareketle ekonomik cezayla beraber
hiirriyeti baglayic1 ceza anlayisi da uygulanabilmektedir. Vergi kagake¢iligi,
yiikiimliiniin 6zel islerini yapmak ve vergi gizliligine uymamak suclari, kamusal
niteliginden dolay1 hiirriyeti baglayici ceza ile cezalandirilirken; kamusal niteligi
az olan vergi ziyai ve usulsiizliik suglari ekonomik ceza ile cezalandirilmaktadir
(Demir, 2008: 89).

Vergi denetimlerinin sik olmasi, vergi kayiplarinin 6nlenmesi i¢in tek
basina yeterli degildir. Vergi denetimlerine ek olarak vergi cezalarinin da daha sik
ve etkin olmas1 gerekir ve yiikiimliilerin vergi kagirma potansiyelleri azaltilmaya
calisilir. Denetim sikligina ek olarak, vergi cezalarinin da sik olmasi,
miikelleflerin vergi kanunlarma aykirt bir islemde bulunma olasiligim1 azaltip,

vergiye uyumlu miikellefler ortaya ¢ikmasina imkén saglar (Basdag, 2017: 74).

2.2.2.2.6. Vergi Idaresinin Etkinligi

Devlet vergileme stirecinde basar1 elde etmek istiyorsa, vergi kanunlarinda
yapilan diizenlemeler kadar, mevcut kanunlarin da islerligini kontrol etmeli ve
kanunun uygulanis seklinin geregi gibi olmasi saglanmalidir. Yani iy1 bir vergi
mevzuatinin olmasi yeterli olmamaktadir. Bu mevzuata islerlik kazandiran vergi
idarelerinin olmas1 ve aktif sekilde faaliyette bulunmasi da gerekir. Sadece
kanunlarda yazilmis olan ancak uygulamada yeri olmayan vergi kanunlari,
yiikiimliiler tarafindan tepkiyle karsilanir ve vergiye karsi olumsuz tutum ve

davranis igerisine girerler (Doganyigit, 1993 ten aktaran: Basdag, 2017: 80).
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Vergi idaresi ¢alisanlarinin miikellef odakli ¢alisirken 6zellikle miikellefe
icten ve samimi davranmasi, vergi ve vergi idaresine kars1 6nyargili davranmasini
engelleyecektir. Vergi dairesinin etkinligi yine yiikiimliileri iyi bir sekilde takip
etmesiyle de gergeklesecektir. Miikellefin yakindan takip edilmesi denetimin de
etkinlegsmesine neden olacaktir ve vergi kaybinin da Oniine gecilmis olunacaktir

(Aydemir, 2013: 44).

2.2.2.2.7. Vergi Denetimlerinin Etkinligi

Vergi cezalarmin vergi kacirmayr Onleyecek oOzellige sahip olmasi
miikelleflerin vergiye karsi gostermis olduklart olumsuz davranislari engellemek
icin yeterli olmayabilir. Ciinkii vergi cezalarinin tek basina caydiriciligr yoktur ve
onemli olan bu cezalarin uygulanmasidir. Vergi kayip ve kacaklarinin
Onlenebilmesi ceza sisteminin caydiricilifindan ziyade vergi denetimi ile miimkiin
olabilir (Sahin, 2010: 29).

Devlet, vergi beyanini oldugundan diisiik gostererek veya hi¢ vergi
O0demeyerek vergi kaybina yol acan miikellefleri tespit etmek i¢in vergi
denetimleri yapar. Vergi denetiminde, denetimin etkin olmasi ¢ok Onemlidir.
Ciinkii etkin bir vergi denetimi, miikellefin hem yakalanma olasiligimi artirdigt
hem de miikelleflerin vergilemede adalet algilamasini olumlu anlamda etkiledigi
icin yiikiimlii psikolojisini ve dolayisiyla da vergiye karsi davranislari lizerinde
onemli bir etkiye sahiptir. Bu nedenledir ki bir devletin vergilemeye ne kadar
hakim oldugu, miikelleflerin zihniyetini dikkate alan ve psikolojik sartlar1 yerine
getiren vergi denetim yonteminde en agik sekilde goriilmektedir (Turhan,
1993’ten aktaran: Kaya, 2018: 93).

Vergi denetimlerinin etkin olmasi, ylikiimliilerin yakalanma oranlarinin
artmasina neden olur ve bu denetimler nedeniyle vergilemede adalet inanc1 da
olumlu anlamda gelisecektir. Vergi denetimi, yiikiimliiniin yakalanma riskinin
yiiksek olmasi dolayisiyla korkmasina ve iizerinde bir baski olugsmasina neden
olacak, bu korku ve baski da vergi yiikiimliisiinii gercek gelirleri iizerinden vergi

vermeye zorlayacaktir (Pliren, 2012: 45).
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UCUNCU BOLUM

UNIVERSITE OGRENCILERININ VERGI BIiLINCLERININ VE
VERGI ALGILARININ INCELENMESINE YONELIK ALAN
CALISMASI

3.1. Arastirmanin Konusu ve Amaci

Arastirmanin konusu, Recep Tayyip Erdogan Universitesi iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi’nde 6grenim goren lniversite dgrencilerinin vergi algisi ve
vergi bilinglerinin incelenmesidir. Arastirmanin amaci, liniversite dgrencilerinin
vergi algis1 ve vergi bilinglerinin tespit edilerek, vergiye kars1 bakis agilari, vergi
gorevlerini algilamalari, verginin ne diizeyde yilik oldugu hakkindaki goriislerinin
belirlenmesi, vergi idarelerine iligkin goriislerinin ne oldugu hakkindaki

goriislerini belirlemektir.

3.2. Arastirmanin Hipotezleri

Arastirma i¢in kullanilan hipotezler asagida belirtilmistir:

H1: Universite 6grencilerinin vergi algis1 ve bilincine yonelik goriisleri
cinsiyetlerine gore farklilik gostermektedir.

H2: Universite dgrencilerinin vergi algis1 ve bilincine ydnelik goriisleri
yaslarina gore farklilik gostermektedir.

H3: Universite dgrencilerinin vergi algis1 ve bilincine yonelik goriisleri
aylik gelirlerine gore farklilik gostermektedir.

H4: Universite dgrencilerinin vergi algis1 ve bilincine ydnelik goriisleri

egitim gordiikleri boliime gore farklilik gostermektedir.

3.3. Arastirmanin Varsayimmlari
Arastirmada, veri toplama araci olan ankette yer alan ifadelerin
aragtirmanin amacina uygun oldugu, Orneklemde yer alan {iniversite

Ogrencilerinin evreni temsil etmede yeterli oldugu ve arastirma i¢in uygulanan
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ankete katilan {niversite oOgrencilerinin veri toplama aracindaki ifadelere

belirttikleri goriis ve ifadelerin dogru, samimi ve igten oldugu varsayilmaktadir.

3.4. Arastirmanin Simirhliklari
Arastirma, veri toplamada kullanilan ankette yer alan ifadeler, bu ifadelere
goriislerini bildiren drneklemde yer alan 2018-2019 Egitim ve Ogretim yilinda

O0grenim goren liniversite 6grencileri ile sinirhdir.

3.5. Arastirmanin Yontemi
Arastirmada yontem olarak anket kullanilmistir. Ankette ilgili literatiirde
yer alan genel kabul gérmiis soru formlart kullanilmistir. Ilgili form ekte yer

almaktadir. Soru formlar1 liniversite 6grencilerine uygulanmistir.

3.5.1. Arastirmanin Anakiitle ve Orneklemi

Arastirmanin anakiitlesi, Recep Tayyip Erdogan Universitesi Iktisadi ve
Idari Bilimler Fakiiltesi Isletme, Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi, Iktisat,
Uluslararas: iliskiler, Sosyal Hizmet ve Maliye boliimlerinde dgrenim goren
ogrencilerden olusmaktadir. Arastirmanin Orneklemi ise belirtilen anakiitleden
tabakali 6rnekleme yontemi ile olusturulmustur. Tabakali 6rneklemede kitle, her
bir ornekleme birimi yalniz bir tabakaya ait olacak ve hicbir 6rnekleme birimi
acikta kalmayacak bicimde tabakalara boliiniir ve katilimeilar her bir tabaka icin
birbirlerinden bagimsiz bir sekilde ayr1 ayr1 belirlenir (Senol, 2012: 251).
Kullanilan bu yontemde olusturulan 6rneklemin en az 418 anketten olugmasi
gerektigine karar verilmistir. Olas1 veri eksikligi diigiiniilerek 426 6grenciye anket

uygulamasi gergeklestirilmistir.

3.5.2. Veri Toplama Araci

Arastirmada veri toplama araci olarak anket formu kullanilmistir. Anket
formu iki boliimden olugmaktadir. Anket formunun ilk béliimiinde 6grencilerin
demografik ozelliklerine iliskin sorulara yer verilmis olup cinsiyet, medeni

durum, yas, gelir ve boliim bilgileri sorgulanmastir.

50



Anket formunun ikinci boliimiinde Celebi (2016) tarafindan gelistirilen
“Vergi Bilinci ve Vergi Algis1 Olgegi” yer almaktadir. Olgek 5°1i likert tipinde (1:
kesinlikle katiliyorum, 5: kesinlikle katilmiyorum) 37 madde olarak hazirlanmis
giivenilirlik gecerlik ¢alismasi sonrast 18 madde ve 5 boyut olarak
yapilandirilmistir. Celebi (2016) ¢alismasinda 6rneklem serbest muhasebeci ve
mali miisavirler olmakla birlikte bu ¢alismada tliniversite 6grencilerinin 6rneklemi
olusturmasi nedeniyle giivenilirlik ve gecerlik calismalar1 ile 6l¢ek yeniden
yapilandirilmistir. Olgek ve alt boyutlarda alt boyutlarda yiiksek puan vergi bilinci

ve algisinin yliksek diizeyde olumlu oldugunu ifade etmektedir.

3.6. Arastirma Bulgular: ve Bulgularin Degerlendirilmesi

Bu boliimde arastirmanimn analizleri yapilmustir. ilk olarak &grencilerin
demografik bilgileri frekans ve yiizde tablosu olarak gdsterilmistir. kinci olarak
Ol¢ek ifadelerine iliskin bulgulara yer verilmistir. Daha sonra ise giivenilirlik ve
gecerlilik analizleri yapilmustir. Olgek veri dagilimlar1 yapisinin tespiti icin
normallik testi uygulanmustir. Olgek puanlarmin normallik sinamasinda Carpiklik
(Skewness) katsayist kullanilmistir. Stirekli bir degiskenden elde edilen puanlarin
normal dagilim o6zelliginde kullamilan c¢arpiklik katsayisinin (Skewness) =1
sinirlart  i¢cinde kalmast puanlarin normal dagilimdan O©nemli bir sapma
gostermedigi seklinde yorumlanabilir (Biiyiikoztiirk, 2011: 40). Yapilan normallik
smamasinda olgek ve alt boyut puanlarimin normal dagilim gosterdigi tespit
edildiginden puanlarin cinsiyet ve medeni durum degiskenlerine gore
karsilastirilmasinda bagimsiz iki 6rneklem t testinden; yas, gelir diizeyi ve boliim
degiskenlerine gore karsilastirlmasinda ANOVA testinden yararlanilmistir.
ANOVA testinde anlamli farklilik goriildiigiinde farkin hangi gruplar arasinda
oldugunu belirlemek amaciyla LSD post hoc testi kullanilmistir. Olgek puanlari
arasindaki iligki analizinde Pearson korelasyon teknigi kullanilmistir. Analizlerde
giiven araligt %95 (anlamlilik diizeyi 0,05 p<0,05) olarak belirlenmistir. Son
olarak da aragtirmanin hipotezlerinin incelenmesi i¢in analizler yapilmis ve

sonuglara yer verilmistir.
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3.6.1. Demografik Bulgular
Tablo 1’te 0grencilerin demografik 6zelliklerine gore frekans ve yiizde

dagilimi gosterilmistir.

Tablo 1

Ogrencilerin Demografik Ozelliklerine Gére Dagilimi

Bzgglgeriﬂk Gruplar n %
.. Kadin 242 56,8
Cinsiyet Erkek 184 432
Toplam 426 100,0

18-20 yas 104 24,4

Yas 21-23 yas 273 64,1
24 yas ve lstil 49 11,5
Toplam 426 100,0

400TL ve alt1 59 13,8

Ayhik geliri 401-500TL 111 26,1
501-1000TL 164 38,5

1000TL tuistii 92 21,6
Toplam 426 100,0

Isletme 155 36,4

SBKY 61 14,3

— iktisat 133 31,2
Uluslararasi Iliskiler 14 3,3

Sosyal Hizmetler 51 12,0

Maliye 12 2,8
Toplam 426 100,0

Tablo 1’de goriildiigii {lizere arastirmaya katilan 426 iiniversite
dgrencisinin %56,8’i kadin, %43,2’si erkektir. Ogrencilerin %24,4’ii 18-20 yas,
%64,1°1 21-23 yas arasinda, %11,5’i 24 yas ve iistiidiir. Ogrencilerin %13,8’inin
aylik geliri 400TL ve alt1, %26,1’inin 401-500TL, %38,5’inin 501-1000TL arast,
%21,6’smin 1001TL ve iistiidiir. Ogrencilerin %36,4’ii isletme, %17,6’s1 siyaset
bilimi ve kamu yonetimi, %31,2’si iktisat, %3,3’li uluslararas1 iliskiler, %12’si

sosyal hizmetler, %2,8’1 maliye boliimiinde 6grenim gérmektedir.
3.6.2. Ol¢ek ifadelerine Iliskin Bulgular

Tablo 2°de vergi bilinci ve algisina iligkin ifadelere verilen cevaplarin

ortalama ve standart sapma puanlarina yer verilmistir.
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Tablo 2

Vergi Bilinci ve Algisina Iliskin Goriislere Ait Ortalama ve Standart Sapma

Ifadeler X SS
S1. Vergi, zorunlu bir 6demedir. 4,19 0,71
S2. Vergi, kamu hizmetlerinin kargiligidir. 4,05 0,76
S3. Vergi, miikelleflere yiiklenen bir yiiktiir. 3,80 0,90
S4. Vergi, vatandaslik gorevleri arasinda yer almaktadir. 4,15 0,70
S5. Vergi yiikiinii en ¢ok gelir vergisi dderken hissediyorum. 3,33 0,95
S6. Vergi yiikiinii en cok KDV ve OTVyi 6derken hissediyorum. 3,99 0,86
S7. Vergi yiikiinii en ¢ok servet iizerinden (VIV, MTV, EV) alinan vergileri 6derken 3,04 1,02
hissediyorum.

S8. Vatandas olarak vergi verdigim igin gurur duyuyorum. 3,58 0,99
S9. Vergi bilincinin olugsmasinda ailedeki egitim daha énemlidir. 3,54 1,04
S10. Demokrasi ve vergiye goniillii uyum dogru orantilidir. 3,41 1,02
S11. Odedigim verginin nereye, nasil harcandigimi oy sandiginda sorgularim. 3,75 1,13
S12. Destekledigim siyasi parti iktidara gelirse vergiye daha sempatik bakarim. 2,78 1,25
S13. Aldigim kamu hizmeti ile 6dedigim vergiyi kiyaslarim. 4,04 0,96
S14. Odedigim vergi iilkenin ihtiyag duyulan alanlarina harcanmaktadir. 3,41 1,02
S15. Odedigim vergi ile devletten sagladigim hizmet arasinda dogru orant1 vardir. 3,24 1,01
S16. Diger miikelleflerin vergi kagirmasi benim vergiye karsi bakis acimi olumsuz 3,76 1,15
etkilemektedir.

S17. Odenmeyen vergiler kamu hizmetlerini azaltmaktadir. 3,61 1,00
S18. Vergi mevzuati anlagilir bir bigimde hazirlanmstir. 3,17 0,98
S19. Vergi yasalarinda sik sik degisiklik yapilmasi vergi bilincini olumsuz etkilemektedir. 3,65 1,00
S20. Degisen vergi yasalarini internetten takip ederek 6greniyorum. 3,12 1,14
S21. Degisen vergi yasalarini resmi gazeteden takip ederek 6greniyorum. 2,69 1,12
S22. Devlet adil bir vergileme sistemi uygulamaktadir. 2,81 1,13
S23. Vergi oranlarmin diisiiriilmesi vergi gelirlerini arttirir. 3,40 0,96
S24. Vergi oranlarmin yiiksek olmasi vergi kagakgiligini arttirir. 3,96 0,93
S25. Vergi aflari ile diiriist miikellefler cezalandirilmaktadir. 3,66 0,93
S26. Vergi aflari, vergi ddevlerinin yerine getirilmesini aksatmaktadir. 3,60 0,92
S27. Vergi aflarinin daha sik yapilmasi gerekmektedir. 3,50 0,93
S28. Vergi cezalar yeterlidir. 2,96 1,13
S29. Vergi lizerinde uzlasma yoluna gidilmesi, vergi cezalarinda etkinligi azaltir. 3,47 0,90
S30. Vergi denetimleri yeterlidir. 2,70 1,12
S31. Vergi denetimleri, vergi gelirlerini arttirir. 3,62 0,96
S32. Aligveriste aldigimiz fis veya faturalarin lilke ekonomisine katkisi vardir. 3,72 0,91
S33. Vergi idaresindeki ¢aligan sayisi yetersizdir. 3,10 0,92
S34, Vergi idaresi ¢aliganlarinin daha nitelikli olmasi gerekmektedir. 3,78 0,99
S35. Vergi idaresi ¢alisanlarinin maaslarmin arttirilmasi ile miikellefe karsi davranislart 3,05 0,99
dogru orantilidir.

S36. Vergi idaresinde ¢alisanlarin miikellefe olan davranislar idealdir. 3,07 0,95
S37. Miikelleflerin savas, salgin hastaliklar vb. gibi durumlarda vergi uyumlar daha fazla 3,24 1,00

olacaktir.
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Tablo 2’ye gore aragtirmaya katilan 6grencilerin olgek ifadelerine verilen
cevaplar neticesinde en yiiksek diizeyde “Vergi, zorunlu bir 6demedir” (Ort: 4,19)
ve “Vergi, vatandaslik gorevleri arasinda yer almaktadir.” (Ort: 4,15) ifadelerine
katildiklar1 ~ goriilmektedir. Bununla birlikte “Vergi, kamu hizmetlerinin
karsihigidir” (Ort: 4,05) ve “Aldigim kamu hizmeti ile 6dedigim vergiyi
kiyaslarim” (Ort:  4,04) ifadelerine katilim diizeylerinin yiiksek oldugu
gorilmektedir.

Tablo 3’te dlgek ve alt boyutlarinin ortalama, standart sapma ve ¢arpiklik
(Skewness) bilgilerinden olusan betimsel istatistiklerine yer verilmistir.

Tablo 3’e bakildiginda; vergi bilinci ve algist 6lgek puanina (3,69+0,48)
gore arastirmaya katilan 6grencilerin vergi bilincinin “yiliksek diizeyde” oldugu
tespit edilmistir. Alt boyutlar incelendiginde en yiiksek vergi sorumlulugu algisina
iligkin oldugu goriilmektedir (5-1=4; 4/5=0,80; 1,00-1,80: ¢ok diisiik; 1,81-2,60:
distik; 2,61-3,40: orta; 3,41-4,20: yiiksek; 4,21-5,0).

Tablo 3
Olgek ve Alt Boyutlarmin Betimsel Istatistikleri

Olgek ve Alt Boyut n Min. Maks. X SS  Skewness
Vergi Sorumlulugu Algisi 426 1,00 5,00 413 0,59 -0,82
Vergi Bilinci 426 1,00 500 351 0,79 -0,20
Vergi Sistemi Algisi 426 1,00 5,00 3,85 0,70 -0,77
Verginin Amacina Mliskin Algr 426 1,00 5,00 3,32 0,92 -0,34
Vergi Af ve Ceza Algist 426 1,00 5,00 3,63 0,78 -0,28
Vergi Bilinci ve Algisi 426 1,37 5,00 3,69 0,48 -0,27

3.6.3. Giivenilirlik ve Gegerlilik Analizleri

Veriler, SPSS (Statistical Package Program for Social Science) 16.0
programi kullanilarak analiz edilmistir. Bu ¢alismada oOlceklerin gegerlilik
caligmalar1 kapsaminda agiklayict faktor analizi; glivenilirlik c¢alismast
kapsaminda madde analizi (madde toplam korelasyonu ve Cronbach Alpha)
yontemleri kullanilmistir.

Agiklayict faktor analizi birbiriyle iliskili ¢ok sayida degiskeni bir araya
getirerek, kavramsal olarak anlamli daha az sayida yeni degiskenler bulmayi,

kesfetmeyi amaglayan ¢ok degiskenli bir istatistik olarak tanimlanabilir (Cokluk,
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Sekercioglu ve Biiyiikoztirk, 2010: 177). Agiklayicr faktor analizinde,
degiskenler arasindaki iligkilerden hareketle faktér bulmaya yonelik bir islem
gergeklestirilir. Maddelerin ait olduklar1 faktordeki yiik degerleri, diger faktordeki
yiik degerleri ve birden fazla faktordeki ylikler arasindaki fark incelenir. Faktor
analizinde ayni yapiyr Olgmeyen maddelerin ayiklanmasma faktor yiik
degerlerinin yiiksek olmasina (0,45 ya da daha yiiksek olmasi iyi bir 6l¢ii olmakla
birlikte bu oran 0,30’a kadar indirilebilir) ve maddelerin tek bir faktérde yiiksek
yiik degerine, diger faktorlerde diisiik yiik degerine sahip olmasina (her maddenin
en yiiksek faktor yiikiine sahip oldugu faktdr disindaki faktorlerle faktor yiik
farkinin en az 0,10 olmasina) dikkat edilmelidir (Biiyiikoztiirk, 2011: 140).

Madde analizi yontemlerinden Cronbach Alpha teknigi test puanlari
arasindaki tutarlilifi incelemek amaciyla kullanilir. Diger bir madde analizi
yontemi olan madde toplam korelasyonu test maddelerinden alinan puanlar ile
testin toplam puani arasindaki iliskiyi agiklamak amaciyla kullanilir ve her iki test
O0lcme aracindaki maddelerin benzer davraniglart ornekledigini ve testin i¢
tutarliliginin yiiksek oldugunu gosterir. Genel olarak madde toplam korelasyonu
0,30 ve daha yiiksek olan maddelerin bireyleri iyi derecede ayrit ettigi; 0,20-0,30
arasinda kalan maddelerin gerektiginde teste alinabilecegi sdylenebilir. Cronbach
Alpha i¢ tutarlilign gostermekte olup genellikle 0,70’in lizerinde olmas1 beklenir
(Biiyiikoztiirk, 2011: 140).

Tablo 4’te verilerin giivenilirlik analizi sonuglar1 gosterilmektedir. Analiz
sonuglaria gore vergi bilinci ve vergi algisi 6lgeginin Cronbach Alpha katsayisi
0,77; alt boyutlarin Cronbach Alpha katsayilarinin 0,76; 0,67; 0,64; 0,79 ve 0,60
diizeyinde oldugu ve 6l¢ekteki tiim maddeler i¢in madde-toplam korelasyonunun
0,20’den yiiksek (0,22 ile 0,52 Araliginda) oldugu tespit edilmistir. Gegerlilik ve
glivenirlik analizleri sonuglarina gore vergi bilinci ve algisi 6lgeginin 14 madde ve

5 boyutlu yapisi ile giivenilir ve gegerli bir dlgek oldugu tespit edilmistir.
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Tablo 4
Vergi Bilinci ve Vergi Algis1 Olgegi Giivenirlik Analizi Sonuglar

o}
Madde ve Boyut R (0,77)
F1: Vergi Sorumlulugu Algist 0,76
S1 0,51
S2 0,52
S4 0,52
F2: Vergi Bilinci 0,67
S8 0,43
S9 0,39
S10 0,41
F3: Vergi Sistemi Algist 0,64
S13 0,35
S16 0,22
S19 0,25
S24
F4: Verginin Amacina Iliskin Alg 0,79
S14 0,38
S15 0,36
F5: Vergi Af ve Ceza Algisi 0,60
S25 0,34
S26 0,45

r: Madde Toplam Korelasyonu

3.6.3.1. Vergi Bilinci ve Vergi Algis1 Olceginin Aciklayicr Faktor
Analizi Sonuc¢lar

Vergi bilinci ve vergi algisi dlgeginin agiklayici faktor analizinde KMO
0,80; Bartlett’s kiiresellik testi anlamlilik diizeyi ise p<0,01 olarak tespit
edildiginden 426 Orneklemin aciklayic1 faktér analizi i¢in yeterli oldugu

gozlenmistir. Agiklayici faktor analizi ilk sonuglart Tablo 5°te yer almaktadir.

56



Tablo 5

Vergi Bilinci ve Vergi Algis1 Olgegi Agiklayict Faktor Analizi [k Sonuglar

Madde ve Boyut F1 F2 F3 F4 F5
F1: Vergi Sorumlulugu Algis

Sl 0,63 0,31 0,11 0,09 0,04
S2 0,60 0,25 0,05 017 0,09
S3 0,30 0,23 0,03 0,07 0,05
S4 0,67 0,11 0,04 0,12 0,09
S5 0,06 043 0,09 0,03 011
S6 0,21 0,36 0,11 0,02 0,08
S7 0,10 028 0,02 0,01 0,02
F2: Vergi Bilinci

S8 0,12 0,15 063 013 0,17
S9 0,16 0,03 046 005 0,12
S10 0,27 0,01 042 0,08 0,13
S12 0,34 0,04 0,07 0,06 0,01
S32 0,20 0,16 0,19 005 0,17
F3: Vergi Sistemi Algist

S11 0,22 0,30 0,05 0,12 0,06
S13 0,23 0,47 0,06 011 0,22
S16 0,05 052 0,14 0,02 0,08
S18 0,14 0,04 0,29 0,26 0,09
S19 0,04 0,57 0,06 003 0,03
S20 0,04 0,08 0,27 0,02 0,03
S21 0,06 006 032 004 0,03
S22 0,10 0,19 041 041 0,01
S23 0,17 0,23 035 013 0,06
S24 0,18 042 001 001 0,27
F4: Verginin Amacina iliskin Algi

S14 0,31 0,06 0,26 0,73 0,04
S15 0,26 0,00 031 066 0,03
S17 0,23 029 005 0,15 0,29
F5: Vergi Af ve Ceza Algist

S25 0,17 0,31 0,03 015 0,53
S26 0,18 0,30 0,02 0,05 0,46
S27 0,12 0,13 0,21 0,09 0,06
S28 0,03 0,02 045 0,14 0,13
S29 0,10 0,02 0,29 005 0,27
S30 0,06 0,13 047 0,16 0,01
S31 0,23 0,17 0,13 0,08 0,19
S33 0,07 0,25 0,07 0315 0,08
S34 0,23 0,36 0,03 0,03 0,10
S35 0,12 0,12 046 0,02 0,07
S36 0,01 0,09 052 023 0,06
S37 0,11 0,27 040 0,17 0,02
Ozdeger 535 353 211 154 141
Varyans (%) 7,65 6,66 6,17 422 3,55
Toplam Varyans (%) 28,25
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Elde edilen ilk sonuglara gore dlgekte yer alan 37 maddenin agikladigi
toplam varyansin oldukga diisiik (%28,25) diizeyinde oldugu; 23 maddenin faktor
yiikiiniin veya ait oldugu boyuttaki faktér yiikiiniin ¢ok diisiik (<0,40) oldugu
tespit edilmistir. S6z konusu maddeler ¢ikarilarak faktor analizi tekrarlanmis ve

Tablo 6’daki sonuglar elde edilmistir.

Tablo 6
Vergi Bilinci ve Vergi Algis1 Olgegi Agiklayici Faktdr Analizi Sonuglari

Madde ve Boyut F1 F2 F3 F4 F5

F1: Vergi Sorumlulugu Algisi

S1 0,81
S2 0,80
S4 0,70

F2: Vergi Bilinci

S8 0,64
S9 0,81
S10 0,71

F3: Vergi Sistemi Algis1

S13 0,55
S16 0,70
S19 0,79
S24 0,60

F4: Verginin Amacina iliskin Alg
S14 0,84
S15 0,88

F5: Vergi Af ve Ceza Algist
S25 0,78
S26 0,83

Ozdeger 3,81 2,12 1,13 1,07 1,00

Varyans (%) 1543 13,77 13,05 12,10 10,50

Toplam Varyans (%) 64,85

Tablo 6 incelendiginde; Ol¢ekten sorunlu maddelerin  ¢ikarilmasi
sonrasinda tekrarlanan agiklayict faktor analizi sonuglarma gore, kalan 14
maddenin agikladig1 toplam varyansin (%64,85), baslangictaki 37 maddeli yapinin
acikladig1 toplam varyansa gore (%28,25) diismedigi aksine oldukca yiikseldigi ve
yeterli diizeye ulastig1 tespit edilmistir. Son agiklayict faktor analizi sonuglarina
gore Olcekte kalan 14 maddenin ait olduklar faktorlerde yiiksek, diger faktorlerde
diisiik faktor yiiklerine sahip olduklari; faktor yiiklerinin 0,55 ile 0,88 araliginda
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oldugu tespit edilmistir. Faktorlerin acikladiklar varyanslar
sirastyla %15,43; %13,77; %13,05; %12,10; %10,50 olmak {izere agiklanan
toplam varyansin %64,85 diizeyine ulastig1 tespit edilmistir.

3.6.4. Hipotez Analizleri
Arastirma modelinde bulunan hipotezlerin gecerli olup olmadigini ortaya

koyabilmek i¢in bagimsiz iki 6rneklem t testi ve ANOVA testi kullanilmistir.

3.6.4.1. Vergi Bilinci ve Algis1 Goriislerinin Cinsiyete Gore Farkhihk

Analizi
Tablo 7
Vergi Bilinci ve Algis1 Goriislerinin Cinsiyete Gore Karsilagtirilmasina Ait t Testi
Sonuglari
Cinsiye d
Alt Boyutlar t n X SS t p

Kadin 242 4,12 0,56

Vergi Sorumlulugu Algisi Erkek 184 414 063 -0,38 0,707
Vergi Bilinci Radin 22 g:gg 8;3 118 0,240
Vergi Sistemi Algisi Iéff;ﬁ igi g:gg 832 1,10 0,270
Togil e T o 2252 08 o oa
Vergi Af ve Ceza Algisi Iéﬁfelﬁ igi g:gé 8:;;‘ -0,49 0,627
Vergi Bilinci ve Algisi Kadn 242 367 046 -1,03 0,304

Erkek 184 3,72 051

Tablo 7°de vergi algis1 ve bilincine yonelik 6l¢ek ve alt boyut puanlarinin
ogrencilerin cinsiyetine gore karsilagtirmasina ait bagimsiz iki 6rneklem t testi
sonuglarina yer verilmistir.

Vergi bilinci ve algis1 puanlarinin 6grencilerin cinsiyetine gore anlamli

farklilik gostermedigi (p>0,05) tespit edilmistir.
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3.6.4.2. Vergi Bilinci ve Algis1 Goriislerinin Yas Gruplarina Gore
Farkhihk Analizi

Tablo 8
Vergi Bilinci ve Algist Gorlislerinin Yas Gruplarina Gore Karsilastirilmasina Ait

ANOVA Testi Sonuglari

Alt Boyut Yas Gruplar n X SS F p

A-18-20yas 104 4,10 0,45

Vergi Sorumlulugu Algist B-21-23yas 273 4,14 0,64 0,23 0,794
C-24yagveisti 49 4,16 0,61
A-18-20yas 104 3,47 0,64

Vergi Bilinci B-21-23yas 273 354 0,80 0,62 0,538
C-24yagveusti 49 3,43 0,96
A-18-20yas 104 3,90 0,74

Vergi Sistemi Algisi B-21-23yag 273 3,83 0,69 0,36 0,696
C-24yagveisti 49 385 0,72
A-18-20yas 104 3,32 0,80

B-21-23yas 273 336 097 154 0,216
C-24yagvetsti 49 3,11 0,86
A-18-20yas 104 3,64 0,72

Vergi Af ve Ceza Algist B-21-23yas 273 3,63 0,79 0,01 0,992
C-24yagveisti 49 3,62 0,82
A-18-20yas 104 3,69 0,40

Vergi Bilinci ve Algisi B-21-23yag 273 3,70 0,51 0,40 0,672
C-24yagveusti 49 3,63 0,52

Verginin Amacina iliskin
Algi

Tablo 8’de vergi algis1 ve bilincine yonelik 6l¢ek ve alt boyut puanlarinin
ogrencilerin yas gruplarina gore karsilastirmasina ait ANOVA testi sonuglarina
yer verilmistir. Vergi bilinci ve algis1 puanlarinin 6grencilerin yasina gére anlamli

farklilik gostermedigi (p>0,05) tespit edilmistir.

3.6.4.3. Vergi Bilinci ve Algis1 Goriislerinin Aylhk Gelire Gore
Farkhilik Analizi

Tablo 9°da vergi algis1 ve bilincine yonelik dl¢ek ve alt boyut puanlarinin
Ogrencilerin aylik gelirine gore karsilastirmasina ait ANOVA testi sonucglarina yer

verilmistir.
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Tablo 9

Vergi Bilinci ve Algist Goriislerinin Aylik Gelire Gore Karsilastirilmasina Ait

ANOVA Testi Sonuglari
Anlaml
Alt Boyut Aylik Geliri n X SS F p Fark
A-400TL vealtn 59 4,07 0,58 D>A,B
Vergi Sorumlulugu B-401-500TL 111 4,00 0,55 382 0.010
Algist C-501-1000TL 164 4,17 0,59 ' '
D-1000TL astt 92 4,26 0,64
A-400TL vealn 59 3,38 0,82
. B-401-500TL 111 3,46 0,67
vergi Bilinci C-501-1000TL 164 353 o081 L0 0293
D-1000TL asti 92 3,62 0,85
A-400TL veal1 59 3,90 0,60
Vergi Sistemi B-401-500TL 111 3,74 0,76 927 0.080
Algist C-501-1000TL 164 3,83 0,71 ' J
D-1000TL usti 92 3,99 0,66
A-400TL veal1 59 3,40 0,83
Yerginin Amacina B-401-500TL 111 3,24 0,93 047 0704
igkin Algi C-501-1000TL 164 3,33 0,97 ' ’
D-1000TL asti 92 3,36 0,90
A-400TL veal1 59 3,59 0,63
Vergi Af ve Ceza B-401-500TL 111 3,63 0,76 055  0.647
Algist C-501-1000TL 164 3,60 0,81 ' '
D-1000TL asti 92 3,72 0,84
A-400TL vealt1 59 3,67 042 D>A,B
Vergi Bilinci ve B-401-500TL 111 3,61 0,50 962 0.025
Algist C-501-1000TL 164 3,69 0,49 ' '
D-1000TL astt 92 3,79 0,49

Tablo 9’da vergi algis1 ve bilincine yonelik 6l¢ek ve alt boyut puanlarinin
ogrencilerin aylik gelirine gore karsilastirmasina ait ANOVA testi sonuglarina yer
verilmistir.

Tablo 9’da vergi sorumlulugu algis1 (F=3,82; p<0,05) ve vergi bilinci ve
algis1 (F=2,62; p<0,05) puanlarinin aylik gelire gore anlamh farklilik gosterdigi
tespit edilmistir.
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Tablo 10

Aylik Gelir Durumuna Gore Post Hoc Testi

Ortalamalar Standart Hata P
Farki

Vergi 400 ve alt1 401-500 ,07080 ,09490 ,456
Sorumlulugu 501-1000 -,10497 ,08942 ,241
Algist 1001 ve tizeri -,18945 ,09824 ,054
401-500 401-500 -,07080 ,09490 ,456

501-1000 -,17577* ,07240 ,016

1001 ve iizeri  -,26025* ,08305 ,002

501-1000 401-500 ,10497 ,08942 ,241

501-1000 ,17577* ,07240 ,016

1001 ve lizeri  -,08448 ,07672 271

1001 ve tizeri 401-500 ,18945 ,09824 ,054

501-1000 ,26025* ,08305 ,002

1001 ve tizeri ,08448 ,07672 271

Vergi Bilinci 400 ve alt1 401-500 -,07793 ,12661 ,539
501-1000 -,15399 ,11930 ,197

1001 ve tizeri  -,24103 ,13107 ,067

401-500 400 ve alt1 ,07793 ,12661 ,539

501-1000 -,07606 ,09659 ,431

1001 ve tizeri  -,16311 ,11080 ,142

501-1000 400 ve alt1 ,15399 ,11930 ,192

401-500 ,07606 ,09659 ,431

1001 ve tizeri ,08704 ,10236 ,396

1001 ve tizeri 400 ve alt1 ,24103 , 13107 ,067

401-500 ,16311 ,11080 ,142

501-1000 ,08704 ,10236 ,396

Vergi Sistemi 400 ve alt1 401-500 ,15506 ,11269 ,170
Algist 501-1000 ,07056 ,10618 ,507
1001 ve iizeri  -,09354 ,11666 423

401-500 400 ve alt1 -,15506 ,11269 ,170

501-1000 -,08450 ,08597 ,326

1001 ve tizeri  -,24860* ,09862 ,012

501-1000 400 ve alt1 -,07056 ,10618 ,507

401-500 ,08450 ,08597 ,326

1001 ve tizeri  -16410 ,09111 ,072

1001 ve tizeri 400 ve alt1 ,09354 , 11666 423

401-500 ,24860* ,09862 ,012

501-1000 ,16410 ,09111 ,072

Verginin 400 ve alt1 401-500 ,15506 ,14883 ,298
Amacina 501-1000 ,06904 , 14023 ,623
Iliskin Alg1 1001 ve iizeri ,03417 ,15407 ,825
401-500 400 ve alt1 -,15506 ,14883 ,298

501-1000 -,08603 ,11354 ,449

1001 ve tizeri ~ -,12089 ,13024 ,354

501-1000 400 ve alt1 -,06904 ,14023 ,623

401-500 ,08603 ,11354 ,449

1001 ve tizeri  -,03486 ,12032 72

1001 ve tizeri 400 ve alt1 -,03417 ,15407 ,825

401-500 ,12089 ,13024 ,354

501-1000 ,03486 ,12032 72
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Tablo 10 (Devam)

Aylik Gelir Durumuna Gore Post Hoc Testi

Vergi Af ve 400 ve alt1 401-500 -0,03741 ,12570 ,766
Ceza Algist 501-1000 -,00739 ,11844 ,950
1001 ve tizeri  -,12961 ,13013 ,320

401-500 400 ve alt1 ,03741 ,12570 ,766

501-1000 ,03002 ,09589 , 754

1001 ve tizeri  -,09220 ,11000 ,402

501-1000 400 ve alt1 ,00739 ,11844 ,950

401-500 -,03002 ,09589 , 7154

1001 ve tizeri  -,12222 ,10162 ,230

1001 ve iizeri 400 ve alt1 ,12961 ,13013 ,320

401-500 ,09220 ,11000 ,402

501-1000 ,12222 ,10162 ,230

Vergi Bilinci 400 ve alt1 401-500 ,05312 ,07753 ,494
Ve Algisi 501-1000 -,02535 ,07306 7129
1001 ve tizeri  -,12389 ,08026 ,123

401-500 400 ve alt1 -,05312 ,07753 ,494

501-1000 -,07847 ,05915 ,185

1001 ve tizeri  -,17701* ,06785 ,009

501-1000 400 ve alt1 ,02535 ,07306 ,7129

401-500 ,07847 ,05915 ,185

1001 ve tizeri  -,09854 ,06268 117

1001 ve tizeri 400 ve alt1 ,12389 ,08026 123

401-500 ,17701* ,06785 ,009

501-1000 ,09854 ,06268 117

Tablo 10°da farkin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla

yapilan LSD post hoc testi sonuglarina gore aylik geliri 1000TL ve iistii olan

ogrencilerin vergi sorumlulugu algis1 ve vergi bilinci ve algist puanlar, ayhk

geliri S00TL alt1 olan 6grencilerin puanlarindan anlamli diizeyde daha yiiksektir.

3.6.4.4. Vergi Bilinci ve Algis1 Goriislerinin Boliime Gore Farkhhk

Analizi

Tablo 11°de vergi algisi ve bilincine yonelik 6l¢ek ve alt boyut puanlariin

ogrencilerin okudugu boliime gore karsilastirmasina ait ANOVA testi sonuglarina

yer verilmistir.
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Tablo 11

Vergi Bilinci ve Algist Goriiglerinin Bolime Gore Karsilastirilmasma  Ait

ANOVA Testi Sonuglari
Anlaml
Alt Boyut Boliim n X SS F p Fark
A-Isletme 155 4,17 0,66
. B-SBKY 61 4,14 0,53
\S/erg'll ; C-Iktisat 133 407 058 o0 041
A‘l’;‘:sr?u“g“ D-Uluslararas: liskiler 14 4,14 053 '
E-Sosyal Hizmetler 51 4,08 0,57
F-Maliye 12 439 047
A-Isletme 155 3,60 0,87
B-SBKY 61 3,50 0,75
L C-Iktisat 133 3,47 0,73
Vergi Bilinci D-Uluslararasi Iliskiler 14 3,40 0,78 1,38 0230
E-Sosyal Hizmetler 51 3,33 0,71
F-Maliye 12 3,81 0,63
A-Isletme 155 3,92 0,64 AEF>C
. B-SBKY 61 3,79 0,66
\S/.e;g'. C-iktisat 133 371 078 ,,0 o oac
Afgfsq" D-Uluslararast fliskiler 14 404 072 © '
E-Sosyal Hizmetler 51 3,98 0,71
F-Maliye 12 4,13 0,52
A-Isletme 155 3,30 0,98 F>A,B,C.D,E
Vergini Cliisat 13 325 093
- 1Sa ) ,
ﬁi‘;llfi‘l’l“zgl D-Uluslararas: iliskiler 14 332 067 2°0 0041
E-Sosyal Hizmetler 51 3,41 0,73
F-Maliye 12 4,17 0,65
A-Isletme 155 3,78 0,73 A>B,C
B-SBKY 61 3,52 0,80 F>B,C,D
Vergi Af ve C-iktisa‘g 133 3,50 0,81 314 0008
Ceza Algist D-Uluslararasi Iligkiler 14 3,43 0,65 ' '
E-Sosyal Hizmetler 51 3,63 0,84
F-Maliye 12 4,04 0,26
A-Isletme 155 3,76 0,52 F>A,B,C,.D,E
B-SBKY 61 3,65 0,42
Vergi Bilinci C-Tktisat 133 3,60 0,48
ve Algisi D-Uluslararasi liskiler 14 3,67 0,38 348 0004
E-Sosyal Hizmetler 51 3,69 0,46
F-Maliye 12 4,11 0,23

Tablo 11°e gore; vergi sistemi algis1 (F=2,42; p<0,05), verginin amacina
iligkin alg1 (F=2,33; p<0,05), vergi af ve ceza algis1 (F=3,14; p<0,05), vergi
bilinci ve algist (F=3,48; p<0,05) puanlarinin 6grencilerin okudugu boliime gore

anlamli farklilik gosterdigi tespit edilmistir.
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Tablo 12

Boliime Gore Post Hoc Testi

Bolim Ortalamalar ~ Standa P
Farki rt Hata
Vergi Isletme SBKY ,03212 ,08992 721
Sorumlulugu Iktisat ,10402 ,07032 ,140
Algist Uluslararasi Hiskiler ,03134 , 16603 ,850
Sosyal Hizmet ,09576 ,09604 319
Maliye -,21470 17827 ,229
SBKY Isletme -,03212 ,08992 721
iktisat ,07190 ,09200 ,435
Uluslararas: Iliskiler -,00078 17631 ,996
Sosyal Hizmet ,06365 ,11288 573
Maliye -,24681 ,18788  ,190
Iktisat Isletme -,10402 ,07032 140
SBKY -,07190 ,09200 ,435
Uluslararasi Hiskiler -,07268 , 16717 ,664
Sosyal Hizmet -,00826 ,09799 933
Maliye -31871 , 17933 ,076
Uluslarara  Isletme -,03134 ,16603 ,850
s liskiler ~ SBKY ,00078 17631 996
Iktisat ,07268 16717 664
Sosyal Hizmet ,06443 17951 720
Maliye -,24603 ,23405 ,294
Sosyal Isletme -09576 ,09604 319
Hizmet SBKY -,06365 ,11288 573
Tktisat ,00826 ,09799 933
Uluslararasi Iliskiler -,066443 17951 ,720
Maliye -,31046 ,19088 105
Maliye Isletme ,21470 17827 229
SBKY ,24681 ,18788  ,190
iktisat ,31871 ,17933 ,076
Uluslararasi Hiskiler ,24603 ,23405 294
Sosyal Hizmet ,31046 ,19088 ,105
Vergi Bilinci Isletme SBKY ,10058 ,11866  ,397
iktisat ,13168 ,09279 157
Uluslararasi Iliskiler ,19309 ,21909 379
Sosyal Hizmet ,26452* ,12673 037
Maliye -,20771 ,23524 378
SBKY Isletme -,10058 ,11866 397
iktisat ,03110 ,12140 798
Uluslararasi Iliskiler ,09251 23266 ,691
Sosyal Hizmet ,16393 ,14896 272
Maliye -,30829 24792 214
Iktisat Isletme -,13168 ,09729 157
SBKY -,03110 12140 ,798
Uluslararasi Iliskiler ,06140 ,22059 781
Sosyal Hizmet ,13283 ,12930 305
Maliye -,33939 ,23664 152
Uluslarara  Isletme -,19309 ,21909 ,379
s iligkiler ~ SBKY -,09251 ,23266 691
iktisat -,06140 ,22059 781
Sosyal Hizmet ,07143 ,23688 763
Maliye -,40079 ,30885 ,195

65



Tablo 12 (Devam)

Boliime Gore Post Hoc Testi

Sosyal Isletme -,26452* 12673  ,037
Hizmet SBKY -,16393 14896  ,272
Iktisat -,13283 ,12930 ,305
Uluslararasi Hiskiler -,07143 ,23688 ,763
Maliye -,47222 ,25189  ,062
Maliye Isletme ,20771 ,23524 378
SBKY ,30829 24792 214
iktisat ,33939 ,23664 152
Uluslararas: Iliskiler ,40079 ,30885 ,195
Sosyal Hizmet 47222 ,25189  ,062
Vergi Sistemi  Isletme SBKY ,13086 10532 ,215
Algist [ktisat ,20910* ,08236 ,011
Uluslararasi Hiskiler -, 11797 , 19445 544
Sosyal Hizmet -,06265 ,11248 578
Maliye -,20726 ,20879 321
SBKY Isletme -,13086 , 10532 ,215
iktisat ,07824 ,10775  ,468
Uluslararasi Hiskiler -,24883 ,20649 229
Sosyal Hizmet -,19351 13221 144
Maliye -,33811 ,22004 125
iktisat Isletme -,20910* ,08236 ,011
SBKY -,07824 ,10775  ,468
Uluslararasi Iliskiler -,32707 ,19578  ,096
Sosyal Hizmet -,27175* 11476  ,018
Maliye -,41635* ,21008 ,048
Uluslarara  Isletme ,11797 ,19445 544
s iliskiler ~ SBKY ,24883 ,20649 229
iktisat ,32707 ,19578  ,096
Sosyal Hizmet ,05532 ,21024 793
Maliye -,08929 27412 745
Sosyal Isletme ,06265 ,11248 578
Hizmet SBKY ,19351 13221 144
iktisat ,27175* ,11476  ,018
Uluslararast Tliskiler -,05532 ,21024 793
Maliye -,14461 ,22356 518
Maliye Isletme ,20726 ,20879 321
SBKY ,33811 ,22004 125
iktisat ,41635* ,21002  ,048
Uluslararasi Iliskiler ,08929 27142 745
Sosyal Hizmet ,14461 ,22356 518
Verginin Isletme SBKY -,00005 ,13828 1,000
Amacina iktisat ,05511 , 10813 ,611
Hiskin Algi Uluslararasi Hiskiler -,01820 ,25531 943
Sosyal Hizmet -,10854 ,14768 463
Maliye -,86339* 27413  ,002
SBKY Isletme ,00005 ,13828 1,000
iktisat ,05516 14147 697
Uluslararasi Hiskiler -,01815 27112 947
Sosyal Hizmet -,10849 ,17358 532
Maliye -,86339* ,28891  ,003
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Tablo 12 (Devam)

Boliime Gore Post Hoc Testi

Iktisat Isletme -,05511 ,10813 ,611
SBKY -,05516 14147 697

Uluslararasi Hiskiler -,07331 25705 776

Sosyal Hizmet -,16364 ,15068 ,278

Maliye -,91855* 27575 ,001

Uluslarara  Isletme ,01820 25531 ,943
s Iliskiler ~ SBKY ,01815 27112 947
iktisat ,07331 25705 776

Sosyal Hizmet -,09034 27605 744

Maliye -,84524* ,35990 ,019

Sosyal Isletme ,10854 ,14768  ,463
Hizmet SBKY ,10849 ,17358 532
Iktisat ,16364 ,15068 ,278

Uluslararasi Hiskiler ,09034 27603  ,744

Maliye -,75490* ,29353 ,010

Maliye Isletme ,86344* 27413  ,002
SBKY ,86339* ,28891  ,003

iktisat ,91855* 27575 1,001

Uluslararasi Hiskiler ,84524* ,35990 1,019

Sosyal Hizmet ,75490* ,29353 ,010

Vergi Af ve Isletme SBKY ,26748* ,11628  ,022
Ceza Algisi Tktisat ,28387* ,09093 ,002
Uluslararasi Iliskiler ,35530 ,21469 ,099

Sosyal Hizmet ,15642 ,12419 209

Maliye -,26748 23052 ,264

SBKY Isletme -26748* ,11628 ,022
Tktisat ,01639 ,11896  ,890

Uluslararasi Hiskiler ,08782 ,22798 ,700

Sosyal Hizmet -,11106 14597 447

Maliye -,52527* 24294 031

Iktisat Isletme -,28387 ,09093 ,002
SBKY -,01639 ,11896  ,890

Uluslararasi Hiskiler ,07143 21616 741

Sosyal Hizmet -,12745 12671 315

Maliye -,54167* ,23188 ,020

Uluslarara  Isletme -35530 21469 ,099
s iliskiler ~ SBKY -,08782 ,22798 ,700
iktisat -,07143 21616 741

Sosyal Hizmet -,19888 23212 392

Maliye -,61310* ,30265 ,043

Sosyal Isletme -,15642 12419 209
Hizmet SBKY ,11106 14597 447
iktisat ,12745 12671 ,315

Uluslararasi Hiskiler ,19888 23212 ,392

Maliye -,41422 ,24683 ,094

Maliye Isletme ,25780 ,23052 ,264
SBKY ,52527* 24294 031

iktisat ,54167* ,23188 ,020

Uluslararasi {liskiler ,61310* ,30265 ,043

Sosyal Hizmet 41422 ,24683 094
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Tablo 12 (Devam)

Boliime Gore Post Hoc Testi

Vergi Bilinci Isletme SBKY ,10620 ,07203 ,141
ve Algist Iktisat ,15675* ,05633 ,006
Uluslararasi Hiskiler ,08871 , 13299 505

Sosyal Hizmet ,06910 ,07693 ,370

Maliye -,35018* ,14280 ,015

SBKY Isletme -,10620 ,07203 ,141
iktisat ,05056 ,07369  ,493

Uluslararasi Hiskiler -,01749 , 14123 902

Sosyal Hizmet -,03709 ,09042 682

Maliye -,45638* ,15050 ,003

Iktisat Isletme -,15675* ,05633 ,006
SBKY -,05056 ,07369  ,493

Uluslararasi Hiskiler -,06805 , 13390 ,612

Sosyal Hizmet -,08765 ,07849 265

Maliye -,50693* ,14364 ,000

Uluslarara  Isletme -,08871 ,13299 505
siiliskiler ~SBKY ,01749 14123 902
iktisat ,06805 ,13390 ,612

Sosyal Hizmet -,01961 14379  ,892

Maliye -,43889 ,18748  ,020

Sosyal Isletme -,06910 ,07693 ,370
Hizmet SBKY ,03709 ,09042 ,682
Tktisat ,08765 ,07849 265

Uluslararasi Iliskiler ,01961 ,14379  ,892

Maliye -,41928* ,15290 ,006

Maliye Isletme ,35018* ,14280 ,015
SBKY ,45638* ,15050 ,003

iktisat ,50693* ,14364  ,000

Uluslararasi Hiskiler ,43889* , 18748 ,020

Sosyal Hizmet ,41928* , 15290 ,006

Tablo 12’de hangi gruplar arasinda fark oldugunu belirlemek amaciyla
LSD post hoc testine ait tabloya yer verilmistir ve bu tablonun sonuglarina gore;

- Isletme, sosyal hizmetler ve maliye béliimlerinde okuyan &grencilerin
vergi sistemi algi puanlari, iktisat boliimiinde okuyan 6grencilerin puanlarindan
anlamli diizeyde daha ytiksektir.

- Maliye boéliimiinde okuyan o6grencilerin verginin amacimna iliskin algi,
vergi bilinci ve algist puanlari, diger bdliimlerde okuyan Ogrencilerin
puanlarindan anlamli diizeyde daha ytiksektir.

- Isletme béliimiinde okuyan &grencilerin vergi af ve ceza algis1 puanlari,
siyaset bilimi ve kamu yonetimi ve iktisat boliimlerinde okuyan 6grencilerin

puanlarindan anlamli diizeyde daha ytiksektir.
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- Maliye boliimiinde okuyan dgrencilerin vergi af ve ceza algis1 puanlari,
diger boliimlerde okuyan O&grencilerin puanlarindan anlamli diizeyde daha
yiiksektir.

Yapilan analizler neticesinde Recep Tayyip Erdogan Universitesi
ogrencilerinin vergi biling ve algilariin cinsiyet ve yas gruplarina gore farklilik
gostermedigi tespit edilmistir. Vergi biling ve algisina yonelik goriislerde aylik
gelire ve boliime gore anlaml farkliliklar oldugu ortaya ¢ikmistir. Farkliliklarin
hangi gruplar arasinda oldugu analizler neticesinde belirlenmistir. Alt boyutlardan
vergi sistemi algisi, verginin amacina iliskin algi, vergi af ve ceza algisi ile ana
boyut olan vergi bilinci ve algisina iligkin goriisler arasinda anlamli farkliliklar

oldugu yapilan analizler sonucunda tespit edilmistir.
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SONUC VE ONERILER

Devletin  varligini  devam ettirebilmesi i¢in devletin belli hizmet
sunumlarini yerine getirmesi gerekir. Bunun i¢in de belli finans kaynaklarina
ihtiya¢ duyulmaktadir ve en 6nemli finans kaynagini da vergiler olusturmaktadir.
Devlet diizeninin devam ettirilebilmesi i¢in vergi konusunda devletin ve bireylerin
kendi dstlerine diisen sorumluluklari yerine getirmeleri gerekir. Devletin
uygulamis oldugu Vvergi politikalari, yasalari, yonetmelik ve mevzuatlar yalnizca
ekonomik boyutu degil, sosyal, siyasal ve bireyler acisindan da sosyolojik ve
psikolojik boyutlar1 da icermelidir. Etkin, verimli ve adil bir sekilde hazirlanmis
olan vergi politikalar1 bireylerin mali giigleri ile orantili olmalidir. Bireyler
verdikleri vergilerin nerelere harcandigin1 bilmiyorsa, toplumda adil bir vergi
dagilimi yoksa bireyler vergi kanun ve yonetmeliklerini anlamiyorsa vergi
O0demek istemeyebilirler. Ciinkii boyle olumsuz durumlar karsisinda bireyler
0dedigi vergilerin karsiliklarin1 alamamakta, vergiyi bir ylik olarak algilamakta ve
devlete olan gilivenini kaybetmektedir. Uygulanan vergi kanun ve politikalar
bireyler ic¢in anlasilir, giivenilir, adil ve seffaf olmalidir. Verginin kamu
hizmetlerinin finansmani i¢in ¢ok 6nemli oldugu, devletin varlig1 i¢in 6nem arz
ettigi bireylere bizzat egitim yoluyla anlatilmalidir.

Vergi bilinci, bireylerin vergi ile ilgili yiikiimliiliikleri yerine getirmedeki
isteklilik olarak ifade edilebilir. Vergi algisi ise, bireylerin vergileri duyu organlar
yoluyla algilamasidir. Bu iki kavram birbirleriyle alakali kavramlardir. Bilingli
olan vergi miikellefleri kamu hizmetlerinin yerine getirilmesi igin vergi
yiikiimliiliklerini zamaninda yerine getiren kisilerdir. Bu kisileri vergiyi
0dememeye tesvik eden bireysel ve ¢evresel tiim faktorlerin tespit edilmesi, vergi
O0demedeki istekliligini olumsuz etkileyen faktorlerin ortadan kaldirilmasi ve vergi
O0deme istegini olumlu etkileyen faktorlerin gelistirilmesi gerekmektedir. Boylece
vergi ile ilgili sorunlar ¢oziilebilir ve vergi uyumu saglanabilir. Vergiye uyum
saglandig1 takdirde verginin kisiler tarafindan tam ve dogru olarak algilanmasi
miimkiin olabilir ve bilingli vergi toplumu da olusabilir. Bir toplumda vergi biling
ve algilamasi ne kadar yiiksek olursa, devletin giicii yiiksek ve saglayabilecegi

giivenlik, saglik, egitim, alt yap1 gibi hizmetler de beraberinde yiiksek olabilir.
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Bu calismada, iiniversite 0grencilerinin vergi algisi ve vergi bilingleri
incelenmistir. Bu baglamda 426 Ogrenciye anket uygulanmistir. Yapilan
arastirmada, potansiyel olarak vergi miikellefi olan iiniversite 6grencilerinin anket
sorularina verdikleri yanitlara bakildiginda; verginin zorunlu bir 6deme oldugu,
verginin vatandaglik gorevleri arasinda yer aldigi, verginin kamu hizmetlerinin
karsiligi oldugu ve alman kamu hizmeti ile 6denen vergiyi kiyasladiklar
gorislerine katilimin yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Calisma sonuglarma genel olarak bakildiginda arastirmaya katilan
tiniversite Ogrencilerinin vergi biling ve algilarmin yiiksek diizeyde oldugu
goriilmektedir. Bu sonuca varilmasinda egitimin ozellikle de vergilere yonelik
egitimin vergi biling ve algis1 ilizerinde Onemli bir etkisinin olabilecegi
diisiiniilmektedir. Iktisadi ve idari bilimler fakiiltesinde Ogrenim gdéren
ogrencilerin en az bir tane maliye, ekonomi veya muhasebe ile ilgili dersler
almalar1 vergi biling ve algilarinin yiiksek olmasinda 6nemli bir etmen olabilir. Bu
fakiiltede 6grenim goren liniversite dgrencileri potansiyel vergi miikellefi olarak
verginin ne oldugu, ne icin alindigi, nereye ve ne sekilde harcandigi, hangi
hizmetler icin kullanildig1 konulariyla ilgili bilgi sahibidirler. Ozellikle de maliye
boliimiinde egitim goren Ogrenciler vergi ile ilgili daha fazla ders almalarindan
dolayr vergi biling ve algilar1 diger boliimlere gore daha yiliksek olabilecegi
diistiniilmektedir. Diger fakiiltelerde 6grenim goren iiniversite 6grencilerine de
vergi biling ve algilarinin olugmasi igin segmeli olarak vergi ile ilgili dersler
konulabilir.

Arastirmada katilimcilarin - vergi bilinci ve algisina iliskin vergi
sorumlulugu algisi, vergi bilinci, vergi sistemi algisi, vergi amacina iligkin alg1 ve
vergi af ve ceza algisi alt boyutlariyla incelenmistir. Alt boyutlara bakildiginda en
yiiksek bilincin vergi sorumlulugu algisina ait oldugu gériilmektedir. Universite
ogrencilerinin vergi biling ve algis1 goriislerinin cinsiyet ve yas gruplarina gore
anlamli bir farklililk gdstermedigi tespit edilmistir. Vergi bilinci ve algisi
goriiglerinde aylik gelire ve 0grenim goriilen boliime gore anlamli farkliliklar
oldugu goriilmiistiir. Ilk olarak vergi sorumlulugu algisinin aylik gelire gore
anlamli bir farklilik gosterdigi goriilmektedir. Bu anlamda, aylik geliri 1000 TL

ve iistii olan 6grencilerin vergi sorumlulugu algisi, aylik geliri 500 TL ve alt1 olan
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Ogrencilerin algilarindan daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Yine vergi sistemi
algisi, vergi amacina iliskin algi, vergi af ve ceza algis1 alt boyutlarinda {iniversite
Ogrencilerini  okuduklar1 boélime gore anlamli farkliliklar olugsmustur. Bu
baglamda; isletme, sosyal hizmetler ve maliye boliimlerinde 6grenim goren
Ogrencilerin vergi sistemi algilari, iktisat bdliimiinde okuyan Ogrencilere gore
anlaml diizeyde daha yiiksektir. Verginin amacina iliskin algiya bakildiginda ise,
maliye boliimiinde Ogrenim goren iiniversite Ggrencilerinin verginin amacina
iliskin algilar1, diger boliimlerde 6grenim gorenlere gore anlamli diizeyde daha
yiiksek oldugu goriilmektedir. Son olarak vergi af ve ceza algilarina bakildiginda
ise, isletme boliimiinde okuyan 6grencilerin vergi af ve ceza algilari, siyaset bilimi
ve kamu yonetimi ve iktisat boliimiinde okuyan 6grencilerin algilarindan anlamli
diizeyde yiiksek oldugu goriilmiistiir. Yine maliye boliimiinde 6grenim goren
tiniversite 0grencilerinin vergi af ve ceza algilar1 diger boliimlerde 6grenim goren
Ogrencilerin algilarindan anlamli sekilde yiiksek oldugu gortilmiistiir.

Yapilan aragtirmada uygulanan anket sonucunda elde edilen verilere gore,
vergi bilinci ve algisinin olugmasi ve vergiye karsi davranig ve tepkilerin
azaltilmasi i¢in bir takim Oneriler sunulabilir.

Bunlar;

- Bireylere egitim hayatlar1 boyunca Odenmeyen vergilerin devlet
gelirlerini azaltacagi, toplumun igsizlik, enflasyon gibi sorunlarla karsilagmalarina
neden olabilecegi vurgulanabilir. Verginin bir ylik degil devletin varligim
siirdiirmesi i¢in gerekli olan bir gelir kaynagi oldugu ve vergi ddevinin de bir
vatandaslik gorevi oldugu vurgulanarak vergi bilingleri arttirilabilir.

- Devlet adil ve seffaf bir vergi sistemi uygulayarak toplanan vergilerin
nerelerde ve nasil harcandigini kamuoyuna duyurabilir. Boylelikle vergi
Odeyenlerin alinan vergilerin kamu hizmetlerinin disinda gereksiz yere harcandigi
diisiincesine kapilmalar1 engellenebilir.

- Vergi aflarmin  diirtist miikellefleri cezalandirdigi g6z Oniinde
bulundurularak vergi aflar1 uygulamasi sik sik yapilmamalidir.

- Vergi kagakgiliginin en 6nemli nedenlerinden biri vergi oranlarinin
yiiksek olmasidir. Vergi oranlar azaltilabilir ve vergi kacake¢iligin1 6nlemek igin

vergi denetimleri arttirilabilir.
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Bu calismada Recep Tayyip Erdogan Universitesi &grencilerinin vergi
bilinci ve vergi algilarinin Slgiilmesine yonelik bir uygulama yapilmustir. ileriki
calismalarda birkag¢ farkli tiniversitede Ogrencilerin vergi bilinci ve algilarinin
Olgiilmesine yoOnelik daha fazla Orneklem ile c¢alisma yapilabilir ve bu
tiniversitelerdeki 6grencilerin vergi biling ve algilar1 karsilastirilabilir ve goriisler

arasinda fark varsa farkin neden kaynaklandig tespit edilebilir.
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EKLER
Ek-1: Anket Sorular:

Bu anket, RTEU Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim Dali Ogretim Uyesi Dog. Dr. Ahmet YANIK
Damsmanhginda Tezli Yiiksek Lisans &grencisi Elvan DOGAN’m hazirlayacagi  “Universite
Ogrencilerinde Vergi Bilinci ve Vergi Algisi Uzerine Bir Arastirma: Recep Tayyip Erdogan
Universitesi Ornegi” konulu Yiiksek Lisans Tezi calismasinda kullanilacak ve tamamen akademik amagl
olup, elde edilen bilgilerin giivenilirligi sorulara vereceginiz cevaplarin ger¢ek durumu yansitmasiyla
miimkiin olabilecektir.

Asagida giivenlik iklimiyle ilgili gesitli sorular yer almaktadir. Bu sorulara tecriibeleriniz 1s1ginda,
kesinlikle katilmiyorum, katilmiyorum, kararsizim, katilivorum, kesinlikle katiyorum seklinde ilgili
kutucuga X isareti koyarak cevaplaymiz. Arastirmamiza zaman ayirdiginiz ve gorislerinizi paylastiginiz
icin tesekkiir ederiz.

DEMOGRAFIK BILGILER

Egitim Goriilen [ ] [] [] {J]luslararam [Sg)syal [] -
Bolim? Isletme |SBKY Iktisat fliskiler Hizmet Maliye
Cinsiyetiniz? [1 Erkek [ 1 Kadin

Medeni durumunuz? [1Evli [ ] Bekar

Yasiniz? [118-20 yas [121-23 yas [1 24 yas ve iistii

Ortalama Aylik Gelir Diizeyiniz? [] 400 ve Al [] 401-500 []1501-1000 [1 1001 ve tizeri
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1 | Vergi, zorunlu bir 6demedir.

2 | Vergi, kamu hizmetlerinin karsiligidir.

3 | Vergi, miikelleflere yiiklenen bir yiiktiir.

4 | Vergi, vatandaslik gorevleri arasinda yer almaktadir.

5 | Vergi yiikiinii en ¢ok gelir vergisi 6derken hissediyorum.

6 | Vergi yiikiinii en gok KDV ve OTV'yi 6derken hissediyorum.

Vergi yiikiinii en ¢ok servet iizerinden (VIV, MTV, EV) alinan
vergileri 6derken hissediyorum.

8 | Vatandas olarak vergi verdigim i¢in gurur duyuyorum.

9 | Vergi bilincinin olugmasinda ailedeki egitim daha dnemlidir.

10 |Demokrasi ve vergiye goniillii uyum dogru orantilidir.

Odedigim verginin nereye, nasil harcandigii oy sandiginda

11
sorgularim.

Destekledigim siyasi parti iktidara gelirse vergiye daha

12 sempatik bakarim.
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13

Aldigim kamu hizmeti ile 6dedigim vergiyi kiyaslarim.

14

Odedigim vergi iilkenin ihtiya¢ duyulan alanlarina
harcanmaktadir.

15

Odedigim vergi ile devletten sagladigim hizmet arasinda dogru
oranti vardir.

16

Diger miikelleflerin vergi kagirmasi benim vergiye karsi bakis
acimi olumsuz etkilemektedir.

17

Odenmeyen vergiler kamu hizmetlerini azaltmaktadir.

18

Vergi mevzuati anlasilir bir bigimde hazirlanmistir.

19

Vergi yasalarinda stk sik degisiklik yapilmasi vergi bilincini
olumsuz etkilemektedir.

20 | Degisen vergi yasalarimi internetten takip ederek 6greniyorum.

21 Degisen vergi yasalarini resmi gazeteden takip ederek
ogreniyorum.

22 | Devlet adil bir vergileme sistemi uygulamaktadir.

23 | Vergi oranlarmin diisiiriilmesi vergi gelirlerini arttirir.

24 | Vergi oranlarmin yiiksek olmasi vergi kagakciligini arttirir.

25 | Vergi aflan ile diiriist miikellefler cezalandirilmaktadir.
Vergi aflari, vergi 6devlerinin yerine getirilmesini

26
aksatmaktadir.

27 | Vergi aflarinin daha sik yapilmasi gerekmektedir.

28 | Vergi cezalan yeterlidir.

29 Vergi ilizerinde uzlagsma yoluna gidilmesi, vergi cezalarinda
etkinligi azaltir.

30 | Vergi denetimleri yeterlidir.

31 | Vergi denetimleri, vergi gelirlerini arttirir.

32 Aligveriste aldigimiz fis veya faturalarin iilke ekonomisine
katkis1 vardir.

33 | Vergi idaresindeki ¢alisan sayis1 yetersizdir.

34 | Vergi idaresi ¢alisanlarinin daha nitelikli olmasi gerekmektedir.

35 Vergi idaresi ¢aliganlarinin maaslarinin arttirilmast ile
miikellefe kars1 davraniglar1 dogru orantilidir.

36 Vergi idaresinde ¢alisanlarin miikellefe olan davraniglar
idealdir.

37 Miikelleflerin savas, salgin hastaliklar vb. gibi durumlarda vergi

uyumlar1 daha fazla olacaktir.
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