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VUCUDA UYGUNLUK VE TASARIM PARAMETRELERI ACISINDAN
KiSIYE OZEL GIYSILER UZERINE YENI BiR YAKLASIMIN
GELISTIRILMESI

oz

Tiketici taleplerindeki artis, pazarda yasanan degisimler ve gelisen teknoloji ile
birlikte, pek c¢ok sektorde kisisellestirme egilimleri giindeme gelmistir. Giyim
sektoriindeki genis kapsamli bir kigisellestirme uygulamasi i¢in, giyim triinleri yalnizca
tilketicilerin zevklerine degil, bireysel viicut dlgiilerine ve viicut sekillerine de uyum
saglamalidir. Yapilan bu calismanin birinci béliimiinde, tasarimcilar ve marka yaratan
firmalarin yoneticileri ile goriismeler yapilmistir. Bunu takiben, tiiketicilerin tasarim ve
viicuda uygunluk konusundaki egilimlerini belirleyebilmek {iizere, bir anket ¢alismasi
diizenlenmistir. Caligmanin ikinci boélimiinde ise, en sik rastlanan bayan viicut
sekillerini analiz edebilmek ve viicut sekillerini siiflandirabilmek i¢in bir yontemin
gelistirilmesi amaglanmis ve yalnizca birkag viicut Olciisiinii girdi olarak kullanan bir
algoritma gelistirilmistir. Viicut dlgiilerinin alinmasi i¢in iki 6rnek grup olusturulmustur.
Birinci 6rnek gruba ait veriler, bir Alman {iniversitesinden 80 katilimcinin, Human
Solutions Vitus Smart XXL viicut tarayicist ile taranmasi sonucu elde edilmistir. Izmir
tiniversitelerinden 90 katilimecinin elle (mezura ve antropometre ile) dl¢timii yapilarak da
ikinci 6rnek gruba ait veriler kaydedilmistir. Her katilimci i¢in otomatik hesaplama
sonuglart ve gorsel olarak gergeklestirilen hakem degerlendirmeleri, aralarindaki uyum
seviyeleri agisindan karsilastirilmistir. Onerilen algoritma, bayan viicut sekillerini
simniflandirmaya yonelik web tabanli bir uygulamanin gelistirilmesi i¢in kullanilmistir.
Calismanin iiciincii boliimiinde ise, en sik rastlanan bayan viicut sekilleri esas alinarak,
standart bedende ve kisiye Ozel hazirlanan giysilerin viicuda uygunlugu
karsilastirilmistir. Bu degerlendirme i¢in, belirtilen 6l¢iitler dogrultusunda, dort hakemin

subjektif kararlar1 ve kullanic1 degerlendirmeleri istatistiksel olarak yorumlanmaigtir.

Anahtar kelimeler: Giyim sektorii, viicuda uygunluk kisisellestirmesi, tasarim

kisisellestirmesi, 3 boyutlu viicut tarayicilari
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DEVELOPING A NEW APPROACH ON CUSTOMIZED CLOTHING
CONSIDERING FIT AND DESIGN PARAMETERS

ABSTRACT

With the increasing demand of consumers and with the support of technological
developments, customization has been a new trend in various fields. For a wide-scale
customization, apparel products need to satisfy not only each individual’s taste, but also
must fit an individual’s unique body measurements. The first phase of this research
included an interview study with fashion designers and a few brand-named companies’
managers. Subsequently, a survey was realized with the aim of understanding
consumers’ tendency to fit and design customization. The framework of the second
research phase was defined to explore the most common female body silhouettes and to
develop a rapid and convenient method to classify female figures. Few body dimensions
were chosen as input parameters of the algorithm, which was developed to identify the
front silhouettes. Two test groups were created for body measurement extraction. Firstly,
80 participants from a German university were measured by Human Solutions Vitus
Smart XXL body scanner; secondly, 90 participants from the universities in
Izmir/Turkey were measured by traditional anthropometric methods. For each
participant, results of the automatic calculation method and visual assessments of the
referees were evaluated in pairs for agreement levels. A web-based application, which is
a PHP based evaluation and analysis system was designed to identify body silhouettes
with the proposed algorithm. The third phase of the study aimed to compare the fitting
of standard and m-t-m garments, which were prepared by choosing the most typical
body silhouettes among the data set in the previous phase of the study. Four referees
were chosen to assess the fit of m-t-m and standard size garments subjectively based on
the given criteria. Fitting results were compared statistically for the identification of best

fit.

Keywords: Apparel sector, fit customization, design customization, 3D body scanner
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BOLUM BiR
GIRIS

Giliniimilizde pazarda yasanan degisimler iireticileri yeni satis kanallar1 arama yoluna
itmistir. Firmalar, envanter maliyetlerini minimuma indirerek, satis risklerini azaltmay1
hedeflemektedir. Pazarda ve tiiketici taleplerinde yasanan degisimler, kisisellestirilmis
tiriinlere duyulan ihtiyact belirgin hale getirmis, gelisen teknolojinin getirdigi avantajlar
ile birlikte son yillardaki yeni bir olusum giindeme gelmistir. Kisisellestirme ve kisiye

Ozel iiretim kavramlar1 son yillarda tartisilan konular haline dontigmiistiir.

Solomon and Rabolt (2004) tiiketici egilimlerinde yasanan degisimlere dikkat ¢cekmis
ve bu egilimlerin 6zellikle iletisim teknolojileri, yalinlik ve bireysellestirme alanlarinda
oldugunu belirtmistir. Bireysellestirme ile ilgili olarak, tiiketicilerin bireysel
ihtiyaclarini, firmalara veya markalara olan bagliliklarindan 6n planda tuttuklarini

vurgulamistir.

Teknolojik yenilikler ve otomasyon modern iiretim endiistrisinin temellerini
olusturmaktadir. Sanayilesmenin baslangicindan bu yana, tiiketicilerin ihtiyaglarini
karsilamak {izere, iiretim endiistrisi farkli evrelerden ge¢mistir. Uretim teknolojisi el
zanaati olarak ve bireyler i¢in gerceklestirilen {iretim ile baslamis, 18.yiizyilda, sanayi
devrimi ile birlikte kitlesel tiretime dogru hareketlenmistir. Sanayilesmis yontemler ile
yiiksek adetlerde gerceklestirilen kitlesel tiretim, 20. yiizyll basinda hizlanarak
gelismeye devam etmistir. 20. yilizyilin sonlarina dogru degisen sosyo-ekonomik
kosullar, globallesme ve teknolojinin yarattig1 ilerleme ile birlikte kisisellestirme
kavrami glindeme gelmistir. Kisisellestirme kavrami son dénemde ozellikle kitlesel
kisisellestirme (mass customization) lizerinde yogunlagsmaktadir. Bu konu hem {iretim,
hem hizmet sektoriinde hizla gelismektedir. Giinlimiiz iiretim kosullarinin, bugiiniin
teknolojik yeniliklerinin katma degeri ile birlikte el is¢iligi zamanina ve bireysel

iriinlere geri donmekte oldugu gozlenmektedir (Boer ve Dulio, 2007; Jovane, Koren ve



Boer, 2003; Pine, 1993). Uretim teknolojilerinin gelisim siireci Sekil 1.1°de verilmistir
(Boer ve Dulio, 2007).
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Uriin gesitliligi
Sekil 1.1 Uretim teknolojilerinin geligim siireci
Bayraktaroglu ve Atrek (2006) her bir miisterinin beklentisini karsilamay1 amaclayan
kitlesel kisisellestirme stratejisinin, miisterilerin istek ve ihtiyaglarini, en kisa zamanda
ve miisterinin katlanabilecegi fiyatta sunmayi1 hedefledigini belirtmektedir. Kitlesel
kisisellestirme ile ilgili literatiir igerisinde c¢ogunlukla yliksek adetlerde {iretilen
bilgisayar, yazilim, kitap, otomobil, insaat malzemeleri gibi {iriinler ve sektorlere iliskin
ornekler yer bulmaktadir. Bu 6rneklerde oldugu gibi iiriinlere ait segeneklerin standart
oldugu ve wuyarlama kolayliginin mevcut oldugu durumlarda kisisellestirme

uygulamalar1 daha kolay ger¢eklestirilebilmektedir (Al-Mousa,2005).

Kisisellestirme kavrami giyim sektoriinde ise, diger sektorlere gore daha farkli bir
noktada bulunmaktadir. Bu kavram giyim sektorii i¢in iki degisik agidan incelenebilir:
Olciiye uygun kisisellestirme ve tasarim kisisellestirmesi. Ancak her iki konu birbiriyle

baglantili olarak geligmektedir.

Pine (1993) giyim irilinlerinin, diger sektorlerdeki renk, bigim Ozellikleri gibi
bilesenlerinin yani sira, viicut olgiilerine bagli olarak degisen bir parametresinin de
bulunmasini ayirt edici bir 6zellik olarak tanimlamistir. Bu durumda giyim sektoriinde

gergeklestirilebilecek kisisellestirme, onemli bir rekabet avantaji yaratacaktir. Benzer



durumun yatak, otomobil koltuklari, ofis sandalyeleri gibi ergonomik ve insan viicudu

ile ilgili tirtinler i¢in de gegerli olmas1 miimkiindiir.

Giyim sektoriindeki diger kisisellestirme olgusu ise, otomotiv, kitap gibi farkli
sektorlerdeki kisisellestirmeye daha fazla benzerlik gdsteren tasarim iizerine yapilan
bireysellestirmelerdir. Kisisellestirme kavrami tasarim agisindan degerlendirildiginde,
daha fazla gozle goriiliir bir sonu¢ ortaya ¢ikmakta, goriilebilir bir kisisellestirme

gerceklesmektedir.

Kisisellestirme terminolojisinde kullanilan 1smarlama terimi de, Ozellikle giyim
sektorlinde sikga yer bulmaktadir. Ancak giyim sektorii acisindan degerlendirildiginde,
1smarlama terimi, kumas rengi, kumas Ozellikleri, aksesuar gibi secimler ile birlikte
miisterinin viicut Ol¢iilerine ve isteklerine uygun olarak iretilen “made-to-measure”
giysiler i¢in kullanilan hizmetleri tanimlayabilir. Kitlesel kisisellestirme sisteminde ise,
miisterinin siirece dahil olmasi1 istenmekte, bunun yaninda {iriin ¢esitliligini, kisiye 6zel
sunulacak tiriinleri, siireci ve hizmetleri de igeren, bu sistemin endiistriyel olanaklarla ve

teknolojik yenilikler ile siirdiiriildiigli daha genis bir perspektif yer almaktadir.

Ulkemiz kosullar1 agisindan degerlendirildiginde, kisisellestirme ve kisiye o6zel
iretime yonelik ¢ok fazla calisma veya uygulama dikkat ¢cekmemektedir. Tiibitak
tarafindan hazirlanan Vizyon 2023 Teknoloji Ongoriisii Projesi raporuna gore tekstil ve
konfeksiyon sosyo-ekonomik faaliyet alani igin Oncelikli Teknolojik Faaliyet Konulari

(OTFK) 6 madde olarak belirlenmistir. Bu maddeler s6yle siralanabilir:

e Tekstil terbiyesinde enerji tasarrufu saglayan c¢evre-dostu teknolojilerin
kullanilmas.

e Bilgisayar destekli 6rme tasarim ve liretiminin gelistirilmesi.

e Her tiirlii veri ve bilgi akisinin elektronik ortamlarda saglanmasi.

e Konfeksiyonda tekno-terzilik ve kisiye 6zel tiretim.

e (Cok islevli akilli tekstillerin gelistirilmesi.



e Tekstil iiretiminde makine ayarlarinin insan miidahalesi olmadan

yapilabilmesi.

Raporda, rekabetci tlilkelerdeki ucuz isgiiciine karsin, standart iiriinler yerine katma
degeri yiiksek tirtinler iizerinde durulmasi gerektigine deginilmistir. Raporda yer alan
maddelerden “konfeksiyonda tekno-terzilik ve kisiye 6zel {iretim” konusu, yapilan bu
calisma a¢isindan 6nem tagimaktadir. Bu konu ile ilgili hedefin gerceklesme donemi igin
2013-2017 yillart donem araligi olarak gosterilmistir. Belirtilen hedefe erismek igin
gerekli bilim ve teknoloji politikalar1 mevcut altyapi acisindan degerlendirilmis, kisiye
0zel liretim icin mevcut ar-ge alt yapisinin ve rekabetci firmalarin varliginin yetersiz
oldugu tespit edilmistir. Tekno-terziligin ve kisiye oOzel iiretimin (e-terziligin)
yayginlagmasi i¢in konfeksiyon sanayinde bilgisayar tiimlesik tiretim (CIM — Computer
Integrated Manufacturing) sistemlerinin gelistirilmesi i¢in yapilacak faaliyetlerin 6nemi

vurgulanmigtir (Tiibitak, Vizyon 2023 Teknoloji Ongoriisii Projesi, Tekstil Paneli,

2003).

Son yillarda yasanan degisim ile birlikte, diger bazi sektorlerde oldugu gibi, hazir
giyim lretiminin de isgiicii maliyetinin oldukca diisiik oldugu Cin, Hindistan, Banglades
gibi iilkelere kaydig1 goriilmektedir. Tiirkiye’nin rekabet giicii is¢ilik agisindan Cin ve
Hindistan’a gore diisiik, ancak Bulgaristan, Romanya gibi iilkeler ile esdegerdedir.
Hammadde ve teknoloji agisindan rekabet durumu incelendiginde ise, Tiirkiye’nin, Cin
ve Giiney Kore ile esdegerde oldugu ve bu agidan diger iiretim iilkelerine gére avantajh
durumda oldugu goriilmektedir. Pazarlama acisindan ise, Tiirkiye Bulgaristan ve
Romanya ile birlikte, diger liretim {ilkeleri arasinda, en avantajli konumda goriilmektedir

(Kurumer, 2007) g

Ihracat rakamlarinda son yillarda gdzlenen diisiise ragmen, Curran (2009) tarafindan
belirtildigine gore, 2004—2008 yillar1 arasinda Avrupa Birligi iilkelerine yapilan toplam

thracat miktar1 acisindan, Tiirkiye Cin’den sonra gelerek, AB agisindan 6nemli bir

' Kaynak: DPT 9. Kalkinma plani (2007-2013) Hazir giyim ve konfeksiyon raporu, Kasim 2005.



ihracatct olma durumunu siirdiirmiistiir. Ancak belirtilen dort yil aralifindaki biiylime
oranlarina gore, Cin’e ait ortalama biiylime orant %21 iken, Tiirkiye’nin bliylime orani
%0,5 olarak belirlenmistir. Bu siire¢ igerisinde Tiirkiye nin AB iilkelerine yaptig1 ihracat
rakamlar1 ¢ok diisiik bir artis gosterirken, toplam ihracat agisindan Tiirkiye’yi takip eden
Hindistan %10,4 biiylime orani ile, ve Banglades de %6,5 biiyiime orani ile Cin’e
yaklagarak dikkat cekmistir.

Giliniimiiz rekabet kosullarinda, konfeksiyon ihracati agisindan Tiirkiye isgiicii
avantajin1 kaybetmistir. Ancak hala pazara yakinlik ve teknoloji seviyesi agisindan
avantajini korur durumundadir. Sektoriin gelismesi giiniimiiz kosullarinda yasanan
degisimlerin takip edilmesi ile paralel olarak gergeklesecektir. Devlet Planlama Teskilati
9. Kalkinma Planina (2006) gore tekstil, hazir giyim ve deri sektoriinde ileri teknolojileri
iceren, cok fonksiyonlu iirlinlerin gelistirilmesi ve ar-ge ¢aligmalarinin 6zendirilmesi
gerektigi belirtilmistir. Bu sektorlerde hizli degisen modanin yakin takibi, modayi
etkileme ve moda tasarimina bagl olarak iiriin farklilagtirmas: yoluyla rekabet giiciiniin
stirdiiriilebilecegi vurgulanmistir. Bu duruma paralel olarak, son yillarda tiim diinyada
yasanan kisisellestirme ve kisiye Ozel iiretime yonelik arastirmalarin ve girisimlerin

tilkemizin giyim sektorii agisindan fayda yaratacagi ongoriilmektedir.

Bu ¢alisma kapsaminda da, son yillarda 6nemi gittikge artan ve iilkemiz giyim
sektoriine onemli bir rekabet avantaji saglayacagi ongoriilen kisiye 6zel giysiler lizerine
bir arastirma gergeklestirilmistir. Kisiye 6zel giysilerin tasarim ve viicuda uygunluk
parametreleri agisindan incelenebilmesi ig¢in, arastirma dahilinde tiiketici profili ve
kisisellestirilmesi tercih edilecek iiriin ve siirecler belirlenmeye caligilmistir. Giysilerin
viicuda uygunlugunun analizi i¢in gelistirilen uygulamalarda, en sik rastlanan viicut
sekillerinin belirlenmesi ve bu viicut sekilleri i¢in standart ve made-to-measure
giysilerin viicuda uygunluklarmin karsilastirillmas:  hedeflenmistir. Bu amag
dogrultusunda, viicut sekillerinin belirlenmesi ile ilgili otomatik hesaplama siirecinin

gelistirilmesine ve web tabanli bir uygulama ile birlestirilmesine de yer verilmistir.



BOLUM iKi
KiSIYE OZEL GIYSILER

2.1 Kisisellestirme Kavramm

Tiiketici taleplerinde gozlenen artis ve firmalar arasinda yasanan rekabet, teknolojik
yeniliklerin de etkisi ile birlikte {iretim ve hizmet sektorlerinde kisisellestirme yolunu
acmistir. Farkli seviyelerdeki kisisellestirme uygulamalarini kitlesel kisisellestirme
kavramu ile baglantili olarak incelemek miimkiindiir. Kisisellestirme kavrami, giiniimiiz
kosullarinda ¢ogunlukla kitlesel kisisellestirme alaninda uygulama buldugu igin,

oncelikle bu konu hakkinda genel inceleme yapilmstir.

90’11 yillarda yasanan pazar devrimi ile birlikte, miisteri odakli iiriin kavraminin
popiiler hale gelmesi kitlesel kisisellestirme kavramini giindeme getirmistir. Kratochvil
ve Carson (2005) konunun o6ncelikle bir isletme stratejisi oldugunu, daha sonra ise
teknolojik boyutunun degerlendirilmesi gerektigini belirtmistir. Kitlesel kisisellestirme
kavramu ilk olarak Davis (1987) tarafindan, goriiniirde tam ters olan iki farkli kavrami
bir araya getiren bir tezat olarak tanimlanmistir. Kitlesel kisisellestirme pek ¢ok tiretim
ve hizmet sektoriinde uygulama alani olan genel bir kavram olarak diisiiniilmektedir.
Davis (1987) bu terimden, pek ¢ok benzer iriiniin iiretildigi kitlesel iiretim ve her
irtiniin her tiiketici i¢in 6zel hale getirildigi kisisel tiretim olarak bahsetmektedir. Pine
(1993) kitlesel kisisellestirme kavramini, verimliligi diisiirmeden ve efektif bir maliyet
dahilinde, tiiketicilerin bireysel ihtiyaglarini ve taleplerini karsilamaya calisan yeni bir
rekabet aract ve pazarlama stratejisi olarak tanimlamistir. Yolovich (1993) bilgisayar
destekli bilgi sistemlerinin, esnek iiretim sistemleriyle biitlinlestirilmesi sonucunda
ortaya c¢ikan ve her bir miisteri i¢in farklilasan bir {iriiniin, oldukga fazla sayida miisteri
icin sunulmasi oldugunu ifade etmistir. Kitlesel kisisellestirme, kitlesel iiretim ve
kisisellestirmenin en iyi bilesenlerinin bir araya getirilerek, biitlinlestirilmesi olarak

konumlandirilmistir.



Konu Tiirk¢ce kaynaklarda kitlesel ismarlama, kitlesel  bireysellestirme,
kisisellestirilmis kitlesel iiretim, kitlesel bireysellesme, siparisle kitlesel iiretim gibi
isimler altinda yer almakla birlikte, heniiz Tirkiye’deki iiretim ve pazarlama sektoriiniin
asina oldugu bir kavram degildir. Tiirkoglu (2006) kitlesel ismarlama olarak adlandirdig
bu kavrami, odak noktasinda miisteri olan, teknoloji destekli bir iiretim ve pazarlama
sekli olarak agiklamis, bilinen kitlesel iiretim ile bilgisayar destekli tasarim ve {iretimin
bir melezi olarak tanimlamistir. Bu yontemdeki internet ve ileri teknoloji kullanimi
sayesinde ¢ok kiiciik partilerdeki iiretimin, iiretim maliyetlerinin yiikselmesine engel
olacagini ve bu iiretim seklinin stok maliyetlerini azaltacagini belirtmistir. Bardakei
(2004) kullandig1 kitlesel bireysellestirme adi ile, bu anlayisin, daha fazla sayida miisteri
yerine, bir miisterinin miimkiin oldugunca fazla ihtiyacin1 tatmin etme fikrine
dayandirildigini belirtmistir. Bayraktaroglu ve Atrek (2006) kisisellestirme kavramini
bireysellestirilmis kitlesel iiretim ad1 altinda incelemistir. Bu strateji ile tiiketicilerin istek
ve ihtiyaglarinin en kisa zamanda ve kabul edilebilir fiyatlarda sunulmasi
amaglanmaktadir. Baykasoglu (2002) kitlesel 6zel iiretim ile kitlesel {iretimin bilgisayar
ve dijital ortamlarda bir araya gelmesi ile kitlesel ozel iiretimin ortaya ciktigini
savunmaktadir ve Kkitlesel 6zel lretimi, kitlesel piyasa {iriin ve servislerini, spesifik
miisteri isteklerini diisiik bir maliyetle karsilamak i¢in Ozellestiren bir silireg olarak
tanimlamistir. Soyuer (2005) giliniimiiz kosullarinda rekabette avantaj saglamak isteyen
isletmelerin, kitlesel kisiye ozel iiretim felsefesini benimseyerek, bireysel anlamda
misteri memnuniyeti saglamay1 hedefler hale geldiklerini belirtmistir. Bu nedenle,
kisiye o©zel iriinlerin kitlesel olarak iiretilebilmesinde modiillerden yararlanmanin,
tiretim hizinin yiikseltilmesi, liretim maliyetlerinin diisiiriilmesi ve ¢esitliligin arttirilmasi
acisindan biliylik Onem tasiyacagimi vurgulamistir. Modiiler yaklagim, isletmeler

tarafindan kisisellestirilmis tirlinler iiretmenin kolay bir ¢6ziimii olarak gosterilmistir.

Kitlesel kisisellestirme uygulamalarinda kisisellestirme miktar1 acisindan farkl
seviyeler mevcuttur. Kisisellestirme, iirlinlin ¢ok basit bir sekilde miisteriye uyarlanmasi
ile gergeklesebilecegi gibi, tasarim - iiriin gelistirme - liretim - teslim zincirinin tamamini

ilgilendiren bir uygulama ile de gergeklestirilebilir. Gilmore ve Pine (1997) tarafindan



yapilan siniflandirmaya gore, kisisellestirme uygulamalar1 4 grup altinda verilmistir:

uyarlanmis (adaptive), kosmetik (cosmetic), saydam (transparent) ve isbirligi ile

(collaborative) kisisellestirme olarak adlandirilmstir.

Bardak¢1 (2004) tarafindan da benzer Ozet bir siniflandirma yapilmis, ancak

kisisellestirme seviyeleri li¢ grup altinda toplanmistir. Yapilan bu 6zet siniflandirmaya

ait 6rnekler su sekilde verilebilir:

o Ishirligi ile kisisellestirme: Bu kisisellestirme seklinde, iiriiniin son haline getirilmesi

miisteri ile gerceklestirilen iletisim ile sonuglanir. Ornegin, insaat ve biiyiik proje
ihalelerinde Tiriiniin miisteri istekleri dogrultusunda insa edilmesi, veya hizmet
sektorline ornek olarak, havayollar1 sirketinin miisteri kayitlarii tutarak, onlarin

isteklerine uygun hizmet sunmalar1 gibi.

Uyarlanms kigisellestirme: Standart bir Urlinlin farkl isteklere gore uyarlanmasi ile
elde edilir. Ornek olarak yiikseklik ayarl ofis sandalyeleri, kullaniciya gére degisen
otomobil koltuklari, her kullanicinin ihtiyacina uygun boliimlerini aldigi yazilim

sistemleri, farkli efektleri yaratan 1s1k sistemleri verilebilir.

Modiiler hale getirme: Kisisellestirmenin bu seklinde, modiiler {iriin tasarimi,
modiiler siire¢ tasarimi veya her ikisinin birlesimi seklinde uygulanabilir. Bu
durumda {riin farklilagtirilmasi iirlin zincirinin son asamalarima kaydirilabilir.
Modiiler iiriin tasarimi i¢in otomotiv endiistrisinde farkli modiillerin en son asamada
misteri isteklert dogrultusunda birlestirilmesi, benzer sekilde bilgisayar
donanimlarinin modiiller halinde sunulmasi 6rnek gosterilebilir. Siire¢ tasarimi igin
de giysilerin 6nceden iiretilip, boyama isleminin en son agamada {iriin boyama olarak

gergeklestirilmesi 6rnegi verilebilir.

Feitzenger ve Lee (1997) modiiler {iriin tasariminin firmalar i¢in ii¢ avantaj

saglayacagini belirtmistir. Oncelikle tiim iiriinlerde kullamlacak standart bilesenlerin



maksimize edilmesi ve farklilastirma iglemine konu olacak bilesenlerin siirecin sonuna
birakilmas1 miimkiin olabilir. ikinci avantaj olarak, farkli modiillerin es zamanli {iretimi
sonucu, iiretim igin gerekli toplam zaman kisaltilabilir. Ugiincii avantaj ise iiretim
problemlerinin daha erken teshis edilmesi ile olas1 kalite problemlerinin 6niine gegilmesi

olarak gosterilmistir.

Pine (1993) tarafindan, Olgliye gore kisisellestirme (cut-to-fit modularity)
kisisellestirme yontemlerinden modiiler hale getirme ydnteminin bir parcasi olarak
verilmis ve giyim sektoriinde viicuda uygunluk ile ilgili tiim kisisellestirmelerin bu
gruba dahil edilecegi belirtilmistir. Ornegin bir ceket iiretimi igin yaka, manset, kol gibi
tiim pargalarin kisinin dl¢iilerine uygun olarak hazirlanmasi gibi. Duray, Ward, Milligan,
ve Berry (2000) ayni kisisellestirme yontemine uygun olarak Levi Strauss tarafindan
gerceklestirilen kisiye 6zel jean pantolonlart 6rnek olarak gdstermistir. Bunun yani sira
bisiklet liretimi i¢in parcalarin kullanici Olciilerine uygun olarak modifiye edilmesi,
insaat malzemelerinin istenen binanin dlgiilerine uygun olarak bir araya getirilmesi gibi
ornekler de verilebilir. Miisterilerin tasarim ve viicuda uygunluk agisindan yaptiklar
degerlendirmeler Onem tasidigi icin, Gilmore ve Pine (1997) giysilerdeki

kisisellestirmeyi isbirligi ile kisisellestirme olarak degerlendirmistir.

Da Silviera, Borenstein ve Fogliatto (2001) gozliik, ayakkabi, giyim gibi sektorlerde,
tiiketicilerin rahatlik, viicuda uygunluk, estetik, fonksiyonellik gibi ¢ok yonlii karar
parametreleri acisindan degerlendirme yapmak durumunda olduklarini belirtmis ve bu
tiir kisisellestirmenin isbirligi ile kisisellestirme yontemi ile benzerlik gosterecegine de
dikkat ¢ekmistir. Ttiketicilerin taleplerini belirleyebilmek {izere, tiiketiciler ile igbirligine

gidilmekte ve olasiliklar arasindan degerlendirmeler yapilmaktadir.

Kitlesel kisisellestirme ile ¢esitlilik kavramlar tiiketicilerin ihtiyaclarini karsilama
durumlar1 bakimindan farklilik gosterir. Bir tirlinlin farkli sekillerde tiretilmesi ¢esitliligi
arttirabilir, ancak tiiketicinin ihtiyaglarin1 tam olarak karsilayacagi anlamima gelmez

(Duray ve diger., 2000). Ancak kisisellestirme icin, tiiketicilerin ihtiyaglar1 goz oniinde
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bulundurulmalidir. Tiiketiciler gesit fazlaligini degil, kendi istedikleri 6zelliklere sahip
tiriinleri ve hizmetleri tercih etmektedirler. Cesit artisinin se¢im konusunda problemlere
ve tiiketici memnuniyetsizligine yol agacagi belirtilmektedir (Pine, Peppers ve Rogers,
1995). Giinlimiiz pazar kosullarinda, kitlesel kisisellestirmenin tiiketici ihtiyaglarini
karsilama konusundaki olumlu 06zelliklerinden bahsedilirken, yaratilan cesitliligin
siirlar1 da tartisilmaktadir. Kitlesel karisiklik (mass confusion) olarak adlandirilan, yani
miisterilerin gereginden ¢ok fazla c¢esit sonucu yasadiklar1 karisikligin, miisteri
tercihlerini olumsuz etkileyecegine dikkat ¢ekilmistir. Miisteriler kendilerine ¢ok uzun
listeler halinde sunulan alternatifleri istememekte, bunun aksine kendi ihtiyaglarini dile
getirmeyi tercih etmektedirler. Miisteri memnuniyeti ve kisisellestirme arasindaki
iligkinin Sekil 2.1°de wverildigi gibi bir egri gosterecegi belirlenmistir. Miisteri
memnuniyetini arttirmak i¢in cesitlilik belli bir seviyeye kadar c¢ikarilmali ancak
miisterileri karmasaya itmemelidir. Bu smirin nasil belirlenecegi kisisellestirme
uygulamalari i¢in 6nemli bir 6l¢iit olmalidir (Franke ve Piller, 2003; Huffman ve Kahn,

1998).

>

Miisteri memnuniyeti

Kisisellestirme derecesi

Sekil 2.1 Miisteri memnuniyeti ve kisisellestirme derecesi

arasindaki iligki

Kitlesel kisisellestirme kavramini isletme veya bilgisayar teknolojileri ile ilgili
literatiirler agisindan cesitlendirmek miimkiindiir. Bu yontemin giyim sektoriindeki
durumuna ge¢meden Once, kitlesel kisisellestirme alaninda rastlanan cesitli 6rnekler

sOyle verilebilir (Tirkoglu, 2006):
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e Japonya'daki National bisiklet fabrikasinin, iiriiniin boyutlarmi kullaniciya
gore ayarlayarak, 8000 farkli bisiklet iiretme kapasitesine sahip bulunmasi,

e Dell bilgisayar sirketinin, miisterinin istedigi biitiin 6zelliklere ve bilesime
sahip bir bilgisayar1 kisa siirede iireterek teslim edebilmesi,

e Ritz-Carlton otel zinciri 500 000 dolayindaki miisterisinin 6zel tercihlerini
veri tabaninda sakladigi icin "kisiye Ozel" hizmet verebilmesi, (Bilgi
formlarinda Ornegin miisterinin hangi maddelere alerjisi oldugu, ne tiir
hizmetleri tercih ettigi konusunda kapsamli bilgiler yer almaktadir.)

e Dizayn oteller ve butik tarzi turizm kuruluslarinin da yeni yontemin dayandigi
zihniyeti esas almasi,

e Japonya'daki bir restoranin, kagit pecetelere miisterinin adini bastigi i¢cin daha
fazla tercih edilmesi,

e Bazi kitapgilarin, bilgisayardaki bir ¢ocuk kitab1 metnini, alicinin admni

ekleyerek cok kisa siirede basip ciltleyerek miisteriye géndermesi.

Ornek sayisin1 pek cok farkli sektdrden farkli drnekler ile arttirmak miimkiindiir.

2.2 Giyim Sektoriinde Kisisellestirme

Giyim sektoriinde kisisellestirme egilimi, 6zellikle gelismis {ilkeler basta olmak
lizere, tiim diinyada hizla yayilmaktadir. Burns ve Bryant (2002) giysilerdeki kitlesel
kisisellestirmeyi, bilgisayar teknolojileri ile birlikte tedarik zinciri yonetimi ve liriin
yonetim sistemlerinin, bireylerin ihtiyaglarina karsilik verebilmek iizere, farkli
kisisellestirme seviyeleri i¢in kullanildiklar: bir biitiin olarak tanimlamistir. Pine (1993)
giyim sektoriindeki kisisellestirmenin 6nemli bir fark yaratacagini belirtmis, bunun
sebebi olarak da, bireyler arasindaki beden degisimlerinin belli bir diizen dahilinde
olmamasin1 gostermistir. Giysilerdeki kisisellestirme uygulamalarinin 6l¢iiye uygun
modilerlik (cut-to-fit modularity) esasina dayandigini ve Hizli Yanit (Quick Response)

sistemini en iyi sekilde uygulayan firmalarin bu konuda 6nemli bir rekabet avantaji
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kazanacagini vurgulamistir. Stone (1999) ise kitlesel kisisellestirme kavraminin giyim
sektorlindeki uygulamalarinin, diger sektorlerden farkli olarak, olduk¢a Onemli
degisimlere ihtiya¢ duyacagini belirtmistir. Kitlesel kisisellestirme siireci, hazir giyim ile
kisiye Ozel lretim arasinda bir gecis olarak da gosterilmektedir. Ashdown (2007)
tarafindan, standart giysilerden kisiye Ozel giysilere gecis, 4 asama olarak verilmis,
kitlesel kisisellestirme kavrami ise genisletilmis beden gruplar ile eslestirilmistir (Sekil

2.2)

Standart beden Genisletilmis Her birey igin tek
Tek beden gruplari beden gruplar1 beden
(One-size-fits-all) (hazir giyim (kitlesel (made-to-measure)

| beden sistemleri) l kisisellestirme) |

Sekil 2.2 Standart bedenlerden kisiye 6zel giysilere gegis siireci

2.2.1 Viicuda Uygunluk ve Tasarum Parametreleri Acisindan Kisisellestirme

Boer ve Dulio (2007) ayakkabi sektoriinde kisisellestirme kavrami igin gelistirdigi

yaklasimda, ayakkabilarin kisisellestirilmesi i¢in {i¢ bilesen tanimlamistir:

e Tasarim / estetik
e Viicuda uygunluk / rahatlik

e Fonksiyon / performans

Giyim iirlinleri de ayakkabi ile benzer oOzellikler gosterdigi icin, bu bilesenleri
giysilerin kisisellestirme siniflandirmasi i¢in, Sekil 2.3’te verilen grafikteki gibi adapte

etmek miumkiindir.
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Tasarim / estetik

I

J Yiksek moda

Performans
giysileri
/O/ - 3\0\‘
Fonksiyon/ )
performans Viicuda uygunluk /rahatlik

Sekil 2.3 Giyim sektoriinde kisisellestirmeyi tanimlayan parametreler

Kisisellestirme siirecinde miisterilerin, viicuda uygunluk, tasarim veya performans
kisisellestirmesi ile 1ilgili olarak {irlin dongiisiine dahil edilebilmesi miimkiindiir.
Kisisellestirme kavrami bu parametreler acisindan ayri ayri incelenebilir. Ancak tiim

parametrelerin birbirleriyle baglantili oldugu da aciktir.

Ozellikle fonksiyonel ve teknik &zellikli giysilerde viicuda uygunluk ve hareket
serbestligi, ayrica giysinin fonksiyon/performans o6zelligi, estetik O6zelliklerden once
geldigi i¢in lrlin gelistirme asamasinda giysi fonksiyonlar1 géz Oniine alinmalidir.
Fonksiyonel giysiler bu calismada yer almadig: icin, fonksiyon/performans ile ilgili

kisisellestirme konular1 ¢alisma kapsamina dahil edilmemistir.

Giysilerde kisilerin viicut olgiilerine uygun olarak iiretilmesi made-to-measure (m-t-
m)* olarak da adlandirimaktadir. Glock ve Kunz (2005) giyim endiistrisindeki m-t-m
terimini, bireyin viicut odlgiilerine ve viicut sekline uygun olarak iiretilen kisiye ozel
giysiler olarak tanimlamistir. Bu tanimlama viicut Olcililerinin yani sira, viicut

sekillerinin de 6nemine deginmektedir.

M-t-m giysilerin iiretimi zaman zaman klasik terzilik sistemi ile 6zdeslestirilmektedir.

Seri {iretimin giindeme gelmesi ile birlikte, m-t-m giysilere duyulan ihtiya¢ da

2 Bu terim calismanin devaminda m-t-m kisaltmasiyla kullanilmigtir



14

azalmistir. Carr ve Pomeroy (2003), 1940’lardan bu yana m-t-m sektoriinde siirekli bir
azalma olduguna dikkat ¢ekmis, bu durumu, hazir giyim iiretimindeki artisa ve m-t-m
giysilerin hazir giyime gore pahali olusuna baglamistir. Hazir giyimdeki cesitliligin
artmasi ile birlikte, m-t-m piyasasi yalnizca yiiksek fiyatli 6zel giysiler veya standart dis1
viicut sekillerine yonelik {iretim ile sinirli hale doniismiistiir. Ancak teknolojik
gelismeler sayesinde, m-t-m giysileri de kitlesel kisisellestirme siireciyle elde etmek
miimkiin hale gelmistir. Bugiin m-t-m ile kitlesel kisisellestirme arasindaki sinir gittikge

belirsiz hale doniismiistiir (Burns ve Bryant, 2002).

M-t-m terimi, kalip ve dikim teknigi agisindan sofistike bir iiriin olarak kabul edilen
erkek takim elbiseleri icin sik¢a kullanilmaktadir. Erkek giyim (takim elbise, ceket,
palto, yelek gibi) m-t-m veya terzi iirlinii giysiler arasinda en énemli giyim alani olarak
bilinmektedir. Erkek takim elbise iiretimi icin yaklasik 200 kadar islem basamagi
bulunmaktadir. I¢ konstriiksiyonu ve tiim detaylariyla birlikte iiretim islemi olduk¢a
uzun slirmektedir. Bu yiizden de, erkek takim elbisesi hazir giyim i¢in ¢ok uygun
degildir. M-t-m takimlar, hazir giyim {iriinlerine kiyasla daha pahali olmalarina ragmen,
viicuda daha iyi oturmakta, bunun yani sira, sosyal acidan da kisiye kendini degerli
hissetmesi giidiisiinii vermektedir. M-t-m takimlar bireysellige yonelik, kisinin
ozgurliigiinii, egemenligini vurgulayan, gii¢, karizma gibi simgelerle Ortiigmiistiir. Bunun
sonucu olarak m-t-m giysilerin daha ¢ok erkek takim elbiselerinin iiretimi konusunda
ilerledigi gortilmistiir. Frings (2002) onceleri erkek takim elbiselerinde kaliteyi temsil
eden 6 kademeli bir 6lgek oldugunu, bu Olgekte 1 ile makine iiretiminin, 6 ile de el
iretiminin temsil edildigini belirtmistir. Ancak el iiretiminin tamamen bitmis
olmasindan dolayr bu 6lgek kullanimini yitirmistir. Isgiicii yogun olan klasik m-t-m
tiretim sekli pahali ve zaman alici bir siiregtir. Gilintimiizde erkek takim elbiselerinin m-t-
m Uretimleri de teknolojik yontemlerin yardimiyla giincel kosullara adapte edilmektedir.
Klasik m-t-m sistemleri, yeni teknolojiler ile giincellenerek, uygun fiyat kosullarinda

miisterilere sunulmaktadir (Frings, 2002; Glock ve Kunz, 2005).
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Tasarim parametresi agisindan giysilerin kisisellestirilmesi ise diger sektorlerdeki
uygulamalara benzerlik gostermektedir. Tasarim kisisellestirmesi miisterilere sunulacak
interaktif bir ortam araciligiyla gerceklestirebilir, katalog halinde verilen (iriin
alternatifleri ile miisteriler kendi tasarimlarini olusturabilir veya benzer yontemler ile

miisterilerin tasarim siirecine dahil olmasi beklenmektedir.

Kisiye ozel iirlinlerin gergeklestirilmesi tasarim ve viicuda uygunluk parametrelerinin

her ikisini de, birbirleriye baglantili olarak ele almaktadir.

2.2.2 Teknolojik Altyap:

Dambhorst, Kimberly ve Michelman (2001) gelecek 20 yil igerisinde insanlarin
hayatin1 etkileyecek en onemli 4 egilimden bahsetmis ve bunlardan birisi olarak
teknolojik degisimleri gostermistir. Otomasyonun artmasi ile giyim sektoriinde, tasarim
ve viicuda uygunluk agisindan kisisellestirmenin yayginlasacagini, iiriin ¢esitliligine ve
bireysellesmenin artisina yol acacak internet, TV gibi iletisim araglar1 iizerinden
gerceklestirilecek aligveris oranlarmin ylikselecegini ve teknolojik yeniliklerin nasil
giyindigimiz {iizerinde etkili olacagini ongdrmektedir. Teknolojik yenilikler, kitlesel

tiretimden kisisellestirilmis liretime gecis slirecine ivme kazandirmaktadir.

Tiirkiye kosullar1 goz oniline alindiginda giyim, mobilya, ayakkabi gibi alanlardaki
zanaat isleri kisiye 6zel veya 1smarlama olarak halen devam etmektedir. Ancak kitlesel
kisisellestirme kavrami, zanaatkarliktan farkli olarak, teknoloji tabanl iiretim sistemleri
aracilifiyla 6zel iiriin veya hizmetlerin yliksek adetlerde sunulmasini ifade etmektedir.

Pek ¢cok yeni gelisme bu kavram icerisinde incelenmektedir.

Bilgi teknolojileri, tiretim islemlerindeki otomasyon, iiriin takip sistemleri, iiretim
planlamasi, kalite denetimini saglayan programlar, bilgisayar destekli tasarim (CAD —
Computer Aided Design) ve bilgisayar destekli liretim sistemleri (CAM — Computer
Aided Manufacturing) kisisellestirmeyi destekleyen teknolojik yeniliklerden bazilaridir.
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Kumas tedarikgileri, konfeksiyoncu ve perakende ticareti yapanlarin siki igbirliginde
bulunmasi gerekmekte, bu diislinceyle lojistik sistemini gelistirebilmek amaciyla, bu

alandaki gelismeler de hizlanmaktadir.

Son yillarda gergeklesen yeniliklerin ¢ogunlukla {iriin bilgi yonetimi (PDM — Product
Data Management), tedarik zinciri yonetimi (SCM — Supply Chain Management), is
akis1 ve belge yonetimi (Workflow and Document Management) iizerine yogunlasmis
olduklar1 goriilmiistiir. Bu gelismeler ile oOzellikle iirlin dongiileri kisaltilmaya
calisilmaktadir. Tasarim ve kalip hazirlama modiillerindeki yenilikler de kigisellestirme
uygulamalar agisindan dikkat cekmektedir. Ug boyutlu giysi tasarimlari, sanal provalar,
viicut tarayicilari, ii¢ boyutlu modellerin kalip sistemleri ile biitiinlestirilmesi
konularindaki yenilikler, 6zellikle kumas dékiimiiniin ve akisinin modellenebilmesinin
ardindan ivme kazanmistir. Ayrica RFID (Radio Frequency Identification), dijital bask1
gibi, tek kat kesiciler gibi yenilikler de giyim sektoriindeki kisisellestirme egilimini
destekleyen en son yenilikler olarak verilebilir (IMB 2009; IMB 2007; ITMA 2007;
Techtextil 2007).

Kisisellestirilmis iiretimin gelisimi bu temel teknolojiler ile saglanmakta ve hizla
ilerlemektedir. Bu teknolojilerin disinda 6zellikle m-t-m c¢oziimleri sunan firmalara
ornek olarak, giyim sektdriindeki onemli bilgi teknolojileri firmalarindan olan Gerber

Technology, Lectra ve Assyst gosterilebilir.

Konfeksiyondaki CAD sistemlerinin onciilerinden biri olan Gerber Technology kisiye
ozel tiretimle ilgili olarak Gerber AccuMark MTM sistemini sunmaktadir. Bu sistemde
misterilerin Olgiilerine ve tercihlerine uygun olarak kisiye 6zel giysiler hazirlanir. Bu
islem olduke¢a kisa bir iiretim siirecini kapsamaktadir. Bu siireci tamamlayici olarak ii¢
boyutlu sanal prova i¢in Accumark V-Stitcher / Browzwear ve ii¢ boyutlu tarayicilar

firma tarafindan 6nerilmektedir (Gerber Technology, 2010).
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Lectra Fitnet ise Lectra’nin kisiye 6zel liretime imkan veren modiiliidiir. Fitnet,
perakendeciler ve iiretim arasinda baglant1 kurmaktadir. Miisteri, satis noktalarindaki her
tiirlii alternatifi ¢evrimigi olarak gorebilmektedir. Miisterinin model tercihleri ve viicut
Olclileri sisteme girildiginde, siparis dogrudan kalip hazirlama bolimiine ve
kesimhaneye gonderilir. WebMTM ise, benzer sekilde iiriin tasarimindan, {iretimine
kadar her agamanin miisterinin talepleri ile internet iizerinden yonlendirildigi sistemdir.
Model ve kumas se¢imi yapildiktan sonra, WebMTM miisterinin bedenine uygun giysi
kaliplarin1 hazirlayarak, bu bilgiyi internet iizerinden tiretime gonderir (Lectra, 2010).
Ancak firma yetkilileri tarafindan belirtildigine gore, bugilin Lectra tarafindan agirlik
verilen en gelismis sistemler tasarim iizerine yogunlasmaktadir; Lectra Fashion PLM,

Modaris 3D Fit ve Kaledo bu konular ile ilgili ¢oziimleridir (IMB, 2009).

Lectra Fitnet sistemini kullanan miisterilere 6rnek olarak Heilan Group ve Younger
firmalar1 verilebilir (P. Aktop, kisisel iletisim, Haziran 2006). Heilan Group yiinlii
kumastan erkek giysileri ve takim elbiseleri iireten diinyanin altinci biiyiik sirketi
konumundadir. Heilan grup ilk CAD sistemini 1998 yilinda kurmustur. Kisiye 6zel
iiretim faaliyetlerindeki artisa ayak uydurmak i¢in, Lectra’nin kisiye 6zel {iretim ¢6ziimii
Fitnet ve tek kat kesicileri kullandiklarini belirtmislerdir (Lectra, 2002). Erkek gémlek
ve takim elbiseleri alaninda Cin’in lider firmalarindan birisi olan Youngor ise, ilk olarak
1997 yilinda CAD c¢6ziimlerine yatirim yapmaya baglamistir. Firmada kullanilan kisiye
Ozel tretim ¢oOziimleri i¢in Lectra tarafindan gelistirilen Fitnet yazilimi, modellerin
Ozellestirilmesi i¢in hazirliklarda kullanilmakta ve dogrudan Vector Otomatik kesim

sistemlerine bagl olarak ¢aligmaktadir (Lectra, 2003).

Bu alandaki en 6nemli diger bir firma Assyst tarafindan sunulan MtM programu ise
kitlesel iiretim anlayigina bireysel bir ¢6ziim sunulmaktadir. Kisiye 6zel Olcii tablolari,
otomatik serilendirme, iirlin bilgi kontrolii gibi araglar kisiye ozel {iriin gelistirme

asamasini kolaylastirmaktadir (Assyst, 2010).
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Teknoloji destekli kisisellestirme stirecine drnek olarak Bodymetrics projesini vermek
miimkiindiir. Bu proje ile miisterilere kisisellestirilmis jean pantolonlarin sunulmasi
hedeflenmektedir. Viicut tarayicisi ile 6l¢giilen 6rneklerin viicut sekillerine uygun olarak
ve tercihlerine 6zel model alternatifleri 4-8 hafta igerisinde miisteriye teslim
edilmektedir. Satin alma siireci miisterinin kendi viicuduna uygun olarak hazirlanan ii¢
boyutlu sanal manken (avatar) iizerinden sanal prova asamasi ile gergeklestirilir

(Bodymetrics, 2010).

Kisisellestirilmig erkek takim elbiseleri ile ilgili bir uygulama, Odermark tarafindan
tamamen bilgisayar destekli olarak gergeklestirilmistir. Odermark 2009 yilindan itibaren
m-t-m alanindaki yeni bir uygulamaya ge¢mistir. Deneme Orneklerini kullanmadan,
viicut tarayicilarindan alinan bilgiyi dogrudan kullanmaktadir. One-step- system olarak
adlandirilan sistemde, magaza yetkilileri tarafindan alinan Olciiler dogrudan sisteme
girilmekte, tasarim ile ilgili detaylar da secildikten sonra, ¢evrimigi araglarla {iretim
birimlerine gonderilmektedir. Sekil 2.4’te One-Step-System ile ilgili bir grafik

verilmistir.

3D-Body-Scanning one—step—
system

One-Step-System

Sekil 2.4 Odermark One-Step-System

Klasik erkek giyimde onemli markalardan birisi olan Ermenegildo Zegna da, 6zel
siparis glinleri diizenleyerek, hazir giyim tirtinleriyle ayni fiyata kisisellestirilmis iirtinler
sunmaktadir. Ermenegildo Zegna, klasik terzilik geleneginin devam ettirildigi ve hem
tasarim, hem viicuda uygunluk kisisellestirmesinin gerceklestirildigi bir érnektir. Onemli

Olciide otomasyona ve teknolojik yeniliklere yer vermemekle birlikte, firma yetkilileri
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ile yapilan goriigmede belirtildigine gore, dl¢li alim iglemi ile ilgilenen satig gorevlileri
0zel egitimden gecirilmekte, alinan olgiiler merkezi bilgisayara aktarilarak, kaliplarin
olusturulmas1 saglanmaktadir. Bu tiir uygulamalarda bilgisayarli kalip ve kesim
sistemleri ile kismen otomasyona gidilmektedir. Miisterinin isminin yer aldig1 etiket bu
tiir siparislerdeki giysileri 6zel kilmasit agisindan 6nemlidir. Teslim siiresi yaklasik 4—5

hafta olarak belirlenmistir (E. Kerimol, kisisel iletisim, Eyliil 2006).

Giyim alaninda kisisellestirmeyi destekleyen bu gibi gelismelerin ve verilen
orneklerin yani sira, agsagidaki yenilikler de giysilerin kisisellestirme siirecine katkida

bulunmaktadir:

1. Dijjital baski teknolojisi: Dijital baski teknolojisi ile ireticiler miisterilerin
ihtiyaglarina kisa siirede karsilik verebilecek ve kisisellestirilmis iiretimi
gerceklestirecek esnekligine sahip hale gelmistir. Bu teknoloji ile miisteriler
renkleri veya tasarim 6gelerini iiretim Oncesi degistirebilir, ireticiler de bu
degisiklere cok daha hizli olarak karsilik verebilirler. Bu alandaki yenilikler
ozellikle disiik adetlerdeki iiretime uygun olacak sekilde tasarlanmis, kisiye
Ozel iiretimin talepleri diigiiniilerek gelistirilmistir. Sekil 2,5’te dijital baski
alaninda Onemli firmalardan Dupont tarafindan Artistri Digital Printing

teknolojisinin 6rnek bir baski deseni gosterilmektedir.

DuPont™ Artistri™ k.
digital printing for textiles

¥ e
e

Sekil 2.5 Dupont Artristri digital tekstil baski sistemleri

Dijital baski sistemlerinin avantajlar1 ve kisiye 6zel iiretim ile baglantisi su

maddeler ile verilebilir:


http://www2.dupont.com/Artistri/en_US/index.ht
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Denemeler, numuneler ve disiik adetli tretimler i¢in dijital baski
sistemlerinin oldukga kullanigh ve diisiik maliyetli olmasi.

Bilgisayar teknolojisi ile desen olusturma ve bunu aktarma olanagi.
Tasarimcilar agisindan desen olusturma, renk ve renk gradasyonu i¢in sinirsiz
alternatifler yaratabilme.

Baskida herhangi bir tekrar olusturmaya gerek olmaksizin, sinirsiz desen
tiretme imkani.

Miisteri isteklerine gore, her tiirlii degisikligin yapilabilmesi, baski deseninin
yaratilmasi.

Diger bilgisayar programlariyla entegre edilebilir olmasi. (Ornegin beden
serilerine gore farkli baskilarin yapilmasi gibi. Baski deseninin her beden i¢in
degistirilmesi, kisiye Ozel lretimde baski probleminin ortadan kalkmasi

anlamina gelmektedir.)

. Nakis makineleri, aplike, brode, pul isleme gibi desenlerin
yapildig1 makinelerdeki yenilikler {iriin ¢esitliligi yaratmak ve desen

olusturmadaki esneklik agisindan kisiye 6zel iiretim adina 6nem tasimaktadir.

. Orme teknolojisindeki yenilikler: Ozellikle Stoll ve Shima Seiki tarafindan
gelistirilen teknolojiler ile diiz 6rme makinelerinde artik konfeksiyona
minimum ihtiya¢ duyacak sekilde farkli alternatifli giysiler hazir olarak

uretilebilmektedir.

Ozellikle denim kumaslarda boyama, taglama, zimpara, sprey ile efekt

yaratma, lazer teknolojisi ile desen gelistirme ve kolayca uygulama

. Kaplama ve laminasyon teknikleri
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6. RFID (Radio Frequency Identification) teknolojisi: Gilinlimiiz giyim
sektoriinde, RFID tekstil etiketleme {izerinde yogun olarak galisilmaktadir.
RFID teknolojisinin yardimi ile bilgiler dokunulmadan ve goérmeye gerek
kalmadan kayit edilip degistirilebilir. Sektérde perakende ticareti gittikce
arttigindan, RFID teknolojisi giyim endiistrisi i¢in biiylik anlam tagimaktadir.

7. Uretim siireci ile ilgili olarak tek kat kesiciler, dikim siirecindeki otomasyon,
modiiler tiretim teknikleri, iretim sistemleri ve miithendislik yaklasimlarindaki

degisimler kisisellestirme siirecinin olusumuna hizmet etmektedir.

Bu gibi gelismelerin yani sira, akilli tekstiller, faz degistiren materyaller (PCM —
Phase change materials), plasma teknolojisi, lotus efffect gibi pek ¢cok konu da iirliniin
son halkas1 olan konfeksiyonda bireysellesmeyi dolayli olarak etkilemektedir. Onceleri
optimizasyon, ergonomi, antropometri, zaman planlama gibi kavramlar {izerine
calisilirken, bugilinkii gelismelerin daha farkli alanlara yonlendigi goriilmiistiir. Bugiin
daha yiiksek adetler yerine, daha yeni teknolojiler tartisiimaktadir. Kisisellestirmenin
gelisimi, dogrudan veya dolayl etkilesim ile teknolojik ilerlemelerin hizina paralel

olarak gerceklesecektir.

2.2.3 Viicut Tarayicilar

Giyim sektortindeki kisisel tiretimin yayginlagmasi, viicut dlgiilerinin kisa siirede ve
dogru bir sekilde elde edilebilmesi ile baglantili olarak artacaktir. 3 boyutlu viicut
tarayicilart da, viicut Olciilerinin kisa siirede ve standart olarak alinmasini saglayan
teknolojik gelismelerden birisidir (Bye, Labat, Delong 2006). Ayak tarayicist (Human
Solutions Pedus ii¢ boyutlu ayak tarayicisi) ve kafa tarayicis1 (Human Solutions Vitus
aHead) gibi farkli 6zellikteki tarayicilar olmakla birlikte, giyim sektoriinde kullanilanlar
tiim viicut tarayicilaridir. Viicut tarayicilart hizli ve pratik dlglim yontemleri ile hem

standart Olciilerin gelistirilmesi i¢in yapilan genis 6lgekli 6l¢lim caligmalarina, hem de
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kisisellestirme ¢alismalart igin bireysel viicut Olgiilerinin alinmasma katkida

bulunmaktadir (Human Solutions, kisisel iletisim, May1s 2008).

Fan, Yu ve Hunter (2004) tiim viicut tarayicilarinin giyim endiistrisindeki dort temel
uygulama alanmma ve diger alanlardaki kullanimlarmma dikkat g¢ekmistir. Giyim

enduistrisindeki alanlar soyle siralanabilir:

e Beden 0l¢ii arastirmalari i¢in viicut Olgiilerinin alinmasi.
o Kisisellestirilmis tiretim i¢in kalip hazirlamalarina yardimet olmak.
e Hedef pazar i¢in 6rnek mankenlerin hazirlanmasi.

e Qiysilerin viicuda uygunluk analizlerinin yapilmasi.

Bunlarin disinda, tim viicut tarayicilar1 tip alaninda da cesitli uygulamalarda
kullanilmaktadir. Ameliyatta kesilen bir kolun veya bacagin taranmasi islemi protezin
dizaym1 icin gerekli girdiyi saglar. Plastik cerrahide bir yiizlin taranmasi halinde
bilgisayarda hastanin ihtiyaglart dogrultusunda degisiklikler yapilip izlenebilir.
Olusturulan bu model ameliyat esnasinda kullanilir, ayrica ameliyat sonras1 basarinin
kontrolii degerlendirilebilir. Omurga deformasyonlarinin incelenmesi, hamilelikte
karmdaki gelisimin kontrolii gibi alanlarda da viicut tarayicilarindan yararlanilmaktadir.
Ucak, otomobil, traktor gibi tasitlarin koltuk diizenleri ve ergonomik tasarimlari viicut
tarayicilart ile optimize edilir. Saghk ve spor merkezleri de Once ve sonra

karsilastirmalari i¢in viicut tarayicilarindan yararlanmaktadir.

Ug boyutlu viicut tarayicilart 20. yiizyiln sonlarinda gelismeye baslayan, giyim
sektorlinlin yani sira, tip, spor fizyolojisi, grafik, animasyon, film, ergonomi, tasarim
gibi farkli alanlara hizmet eden 6nemli bir teknolojik yeniliktir. Ug boyutlu tarayicilar,
cok yogun noktalar kiimesi yaratarak, insan viicudu yiizey geometrisinin dijital
kopyasini olusturan optik sistemlerdir. Farkli yontemler ile ¢alisan tarayici sistemleri
bulunmakla birlikte, ¢alisma prensipleri temel olarak aynidir. Tarayicilar bir veya birden

fazla 151k kaynagi, kameralar (viicut iizerinden yansiyan 15181 yakalayan araglar), nokta



23

kiimesini goriintiilemeye ve viicut dlgiilerini hesaplamaya yarayan yazilim ve donanim
sistemlerinden olusur. En cok kullanilan tarayicilar lazer ve beyaz 1s1k yansitmali
sistemlerdir. Her iki tlir i¢cin de taranacak obje iizerine 151k yansitilir. Yansiyan 1sik
objenin sekline gére deforme olmus haliyle kameralar tarafindan goriintiilenir. Isigin bu
yer degisimi, objeye ait li¢ boyutlu noktalarin koordinatlarini hesaplamak {iizere

kullanilir (Daanen ve Water, 1998; Fan, Yu ve Hunter, 2004).

Olgiilerin otomatik olarak alimmasmi saglayan viicut tarayicilari, viicut formunun
dijital kopyasini olusturabildigi icin de viicut seklinin belirlenmesi konusunda fayda
yaratmaktadir. Human Solutions firmasimin Vitus Smart XXL ve Vitus Smart LC
modelleri, Textile/Clothing Technology Corporation [TC]” tarafindan sunulan en son
model olan NX 16 tarayicisi, Cyberware firmasmnin WBX (Whole Body Color 3D
Scanner) tarayicisi ve Telmat Industrie firmasina ait SYMCAD™ ST tiim viicut
tarayicilart giyim alaninda en c¢ok adi gegen tarayicilardir (Human Solutions,

Textile/Clothing Technology Corporation, Cyberware, Telmat Industries, 2010).

Ug boyutlu viicut taramanim en 6nemli kazanglarmdan bir tanesi taranan objeye ait
bilgilerin gerektiginde kullanilabilmek iizere kaydedilebilmesidir. Taranmis bir insan
viicudundan elde edilen antropometrik degerlerin sayist sinirsizdir.  Ug boyutlu viicut
tarama sistemleri 6l¢iim islemini hizli ve pratik hale getirmektedir, ancak, geleneksel
antropometriye gore dezavantajlari da bulunmaktadir. Bunlar arasinda, tarayiciya
yapilan yiiksek yatirimin yani sira, golgelenme sebebiyle olusan veri kaybi (6rnegin
koltuk altlar1 ve kasik bdlgelerinin cogu zaman gdlgelenmesi gibi), hareketli bolgelerden
kaynaklanan goriintii yanilsamalari, deri ve sa¢in (0zellikle koyu renkli bolgelerde) 151k
emmesi, sistemin mekanda oldukg¢a fazla yer kaplamasi ve kolay tasinabilir olmamasi
gibi olumsuzluklar sayilabilir. Olgii alim islemini daha kontrollii bir siire¢ haline
dontstiirebilmek tizere, bazi arastirmacilar, viicut tlizerine isaretler (landmark)
yerlestirerek, Olciilerin otomatik elde edilmesi yerine, bu isaretleri referans alan yari-
otomatik bir sistem yaratip, Ol¢ii alim siirecine amagclar1 dogrultusunda miidahale

edebilmektedirler.
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Viicut tarayicilar1 giyim sektoriinde kitlesel kisisellestirmenin gelisimi siirecinde
onemli rol oynamis ve bu geligim i¢in altyap1 olusturan 6nemli teknolojik yeniliklerden
birisi olarak kabul edilmistir. Kaiser ve Garner (2005) giyim sektoriindeki kitlesel
kisisellestirmeyi tiiketicilerin kisisel ozelliklerinin goz 6niinde bulunduruldugu, kitlesel
tiretim teknikleri ile isleyen sistem olarak agiklamis, Ol¢lim alanindaki kisisellestirmeyi
saglamak tiizere bu alanda gelistirilen en Onemli uygulamanin da viicut tarayicilar

oldugunu belirtmistir.

Tarayicilar ile gerceklestirilebilecek temel kisisellestirme slirecinde, tarayicidan
alian veriler dogrultusunda kisilere ait l¢ii tablolar1 otomatik olarak olusturulur. Daha
sonra miisterinin istedigi giysiye yonelik model, kumas ve renk bilgileri bilgisayara
girilerek, olusturulan Olcii tablosu ile birlestirilir. Bu bilgiler dogrultusunda kalip
arsivindeki en uygun kalip secilerek, bu kalip iizerinden kisinin Olgililerine gore
modifikasyon yapilir ve kisiye uygun yeni bir kalip elde edilir. Yeni kaliplar ile
hazirlanan tek bedenlik pastal, tek kat kesim yapan kesicilere gonderilir. Son yillarda
yapilan aragtirmalar ile viicut tarayicilarindan alinan bilginin dogrudan sisteme iletilmesi
ve giysi kaliplarinin otomatik olarak elde edilmesi ile ilgili ¢alismalar yiiriitilmektedir.
Ancak bu tiir caligmalar heniiz proje gelistirme kapsaminda olup, endiistriyel anlamdaki

uygulamalar1 mevcut degildir.

2.3 Viicut Olgiileri ve Hazir Giyim Beden Standartlar

Giyim sektoriinde kisiye 0zel giysiler ile ilgili konular1 inceleyebilmek i¢in, insan
viicudunun yapisi, viicut Olgiileri, viicut sekilleri ve giysilerde viicuda uygunlugun

degerlendirilmesi ile baglant1 kurmak gerekmektedir.

Sanayi devrimini takiben, giyim sektoriinde yasanan terzilikten kitlesel liretime ve
hazir giyime gecis siireci, liretim igin gerekli olan standart viicut Olcii tablolarina

duyulan ihtiyac1 glindeme getirmistir. Viicut Olgiilerinin ve viicut sekillerinin



25

incelenmesi hazir giyim iiretimi i¢in temel olusturmakla birlikte, kisiye Ozel iretim

acisindan da 6nem tagimaktadir.

2.3.1 Viicut Yapisinmin Incelenmesi

Insan viicudunun yapist degisik bilim alanlarinda, degisik amaclar icin
incelenmektedir. Hipokrates, M.0.400’lerde iki ana beden yapisini, kisa-sisman ve
uzun-zayif olarak tarif etmistir (Zorba, 2006). Insan viicuduna iliskin ilk ¢alismalar
ressamlar, heykeltiraslar ve hekimler tarafindan baslatilmistir. Insan viicudunun dogasi
geregi ortaya cikan oranlar, aragtirmacilar tarafindan bazi kurallarla ifade edilmistir.
Hazir giyimde kullanilan biitiin beden sistemleri ve 6l¢ii tablolar1 da insan viicudundaki
oranlar esasmna dayanmaktadir (Simmons, Istook ve Devarajan, 2004). Leonardo Da
Vinci’nin Vitruvius Adami (1492) insan viicudu oranlar ile ilgili olduk¢a 6nemli bir
ornektir (Sekil 2.6). Bu donemden itibaren insan viicudu oranlari altin oran ile baglantili
olarak incelenmeye baslamistir (Pheasant ve Haslegrave, 2006). Antropologlar da insan
viicuduna ait ortalama degerler bulmak ve insanoglunun fiziksel gelisimini, evrimini

arastirmak iizere ¢aligmalar yapmaktadir.

Sekil 2.6 Vitruvius Adami1 (Leonardo Da Vinci)


http://tr.wikipedia.org/wiki/Vitruvius_Adam%C4%B1
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Giyim sektoriinde viicut Olciilerinin ve viicut sekillerinin belirlenebilmesi i¢in
antropometrik 0l¢iimlere ihtiyag vardir. Pheasant ve Haslegrave (2006) antropometriyi,
insan bilimleri alanmin, Ozellikle beden Olgiileri, viicut sekilleri, giig, hareketlilik,
esneklik ve calisma kapasitesi ile ilgilenen bir dali olarak tanimlamaktadir. Antropometri
ergonominin O6nemli bir dalidir. Kroemer K, Kroemer H. ve Kroemer-Elbert (2001)
modern antropometrinin, 19.ylizyillin ortalarinda antropolojik verilere istatistiksel
yaklasimlarin getirilmesi ile basladigini belirtmektedir. 19. yiizyilin sonlarina dogru ise,
antropometri, hem eski insanlara ait kemik ve viicut gelisimini inceleyen, hem de giincel
toplumlarin viicut sekillerine ve oranlarina ait ¢aligmalar yiiriiten bilimsel bir disiplin
haline dontismiistiir. Zorba (2006) ise antropometrinin viicut boyutlariin dlgiilmesi ve
oranlartyla ilgilendigini belirtmektedir. Antropometrik dl¢limler insan viicudu ve insan
ile ilgili olan biitiin obje, arac, i¢ ve dis mekanlarin tasarimi i¢in veri saglamaktadir. Tip,
spor fizyolojisi gibi bilimler insan viicudu ile ilgili degerlere ihtiya¢ duymaktadir. Giyim

sektorli de antropometrik verileri esas alan ¢alisma alanlarindan birisidir.

Yapilan antropometrik calismalar ile viicut Olcililerinin yani sira, viicut sekilleri
acisindan da bilgi saglanir. Viicut Olciilerinden bagimsiz olarak, viicut sekilleri ve
oranlart Somatotip olarak da karsilik bulur (Ashdown, 1995). Giyim alaninda viicut
Olciileri ve viicut sekilleri ile ilgili siniflandirmalar birbiriyle baglantili olarak

incelenmelidir.

2.3.2 Viicut Sekillerinin Siniflandirilmasi

Viicut sekilleri, viicut durusu ve viicut boliimleri arasindaki oranlar kisiden kisiye
farklilik gostermektedir. Bacaklarin genel boy icindeki orani, gogiis-bel-kalga cevresi
arasindaki oran, basin bedene orani gibi oranlar ve durus farkliliklar1 viicudun
gorliniisiinii etkilemekte ve giysi yapimi acisindan 6nem tasimaktadir (Bozkurt, 1995;
Ercan, 1994). insan viicudunda goriilen asimetri, rnegin sag ve sol omuz agisinin farkli
olmasi veya viicudun bir tarafinin daha gelismis olmasi gibi faktorler giysilerin viicuda

uyumunu etkilemektedir. Viicut sekillerindeki farkliliklardan kaynaklanan standart disi
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durumlar bireylerin giysilerinde yasadiklari uyum problemleri ile yakindan iligkilidir
(Ashdown, 1995). Viicut yapist ile ilgili 6zellikler yasa bagli olarak da degismektedir. 20
yas, 45 yas ve 80 yas grubu Ornek gostererek, Sekil 2.7°de yasa bagl degisimler
verilmistir (Palmer ve Alto, 2007).

Sekil 2.7 Yasa bagli olarak viicutta

yasanan degisimler

Viicut sekillerinin siniflandirilmas: farkli sekillerde gergeklestirilmistir. Alman
psikiyatrist Ernest Kretschmer, anatomik ve psikolojik 06zellikleri g6z Oniinde

bulundurarak, insan viicudunu {i¢ sinifta toplamistir (Kurumer, 2007):

e Astenik tip: Zayif, dar yiizlii, uzun ve dar gogiis kafesli, ince uzun boyunlu
yagsiz viicut tipi.

e Atletik tip: Orta ve biiyiik yapili, genis omuzlu, siskin gogiis kafesli, diiz
karmli, adaleli, gévdenin kalgaya dogru inceldigi viicut tipi.

e Piknik tip: Orta biiyiikliikte, genis yapili, yumusak yiizli, kisa ve kalin

boyunlu, karinlt olmasina ragmen zayif ve az yagl viicut tipi.
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1940 yilinda William Sheldon tarafindan da benzer bir smiflandirma modeli
gelistirilmistir. Sekil 2.8’de verildigi iizere, bu modele gore insan viicudu 3 grupta

incelenmektedir (Kurumer, 2007):

e Ektamorfi: Asir1 ince, zayif yiizlii, genis alinli, ince dar g6giis ve karinli, uzun
bacakli ve kollu viicut tipi

e Endomorfi: Kiiresel viicut yapisi, yuvarlak kafa, sisman gobek, ince ayak
bilegi, biiyiik karaciger, gogiis ve kalca iskeleti onden arkaya genis

e Mezomorfi: Asirt kiibik, iri kafali, genis omuzlu ve gogisli, agir kash

kollu ve ayakl1 herkdil tipi

Sekil 2.8 (Sirasiyla) Ektamorfi, mezamorfi ve endomorfi

Ancak viicut tiplerinin bu sekilde gruplandirilmasi endiistriyel giysi iiretimi i¢in
yeterli degildir. Hazir giyimde standartlar1 olusturabilmek iizere, farkli {ilkeler kendi
insanlarinin viicut dl¢iilerini inceleyerek ¢esitli siniflandirmalar yapmaktadir. Almanlar
tarafindan kullanilan sistemde erkek viicut tipleri, 5 boy 0dl¢iisli ve 5 viicut tipine gore,
bayan viicut tipleri ise 3 boy Ol¢iisii ve lic basen grubuna gore siiflandirilmaktadir

(Detering ve Schierling, 2003; Finsterbusch, Mosinski ve Pohl, 2001).
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Amerika’da beden gruplar1 ¢ogunlukla garson (junior petite), geng bayan garson
(misses’ petite), geng bayan (misses), kadin (full-figured women) ve biiyiik beden kadin
(plus-size women) gibi gruplara ayrilir. Bu gruplar gogiis, bel, kalca ¢evreleri arasindaki
oranlar ve viicut uzunlugu ile iliskilendirilerek olusturulmustur (Crawford, 2006;

Joseph-Armstrong, 2000; Lee, Istook, Nam ve Park, 2007).

Viicut sekilleri ile ilgili ¢alismalarda en sik rastlanan siniflandirmalardan birisi de, 6n
siluet bazinda degerlendirmeler ile gerceklestirilen ve viicut sekillerinin geometrik
sekillere, dogal formlara, harflere veya gilinliikk hayatta kullanilan objelere olan
benzerlikleri ile smiflandirildigi terminolojidir. Saglik, tip ve beslenme ile ilgili
konularda da bu terminolojinin oldukga sik kullanildigi goriilmiistiir. Uggen, oval,
dikdortgen, elma, armut, kasik, kum saati, A, X, V, H, O gibi isimlendirmelere
rastlamak miimkiindiir. Farkli semboller ile gosterilmekle birlikte, aslinda ¢ogunun
benzer viicut sekillerini ifade ettikleri goriilmiistiir. MacIntyre (1998) kadin siluetlerini
kum saati, licgen, kama (wedge), dikdortgen, ince ve oval olarak gruplara ayirmistir.
Rosen (2005) kadin viicutlarini temsil eden 7 grubu, diizgiin oranli, dikdortgen, armut,
elma, kum saati, elmas (karo) ve yuvarlak olarak isimlendirmistir. Simmons, Istook ve
Devarajan (2004) viicut sekillerinin siiflandirilmasi ile ilgili yaptiklar1 ¢alismada kum
saati, alt kum saati, ist kum saati, kasik, dikdortgen, elmas (karo), oval, licgen ve ters
ticgen isimlendirmelerini kullanmistir. 2006 yilinda Fransa’da yapilan ulusal viicut
6lciim sonuclarinin degerlendirilmesi i¢in, alt kum saati, yamuk, kiiciik kasik, kum saati,

oval, biiylik kasik ve dikdortgen siniflar1 kullanilmistir (Schneider, 2006).

Giysilerde viicuda uygunluk, beden 6l¢iileri ve viicut sekilleri konusunda danismanlik
yapan Alvanon firmasi, giysilerdeki uyum problemlerinin 6nemine dikkat ¢ekmektedir.
Insan viicut dlgiileri ile ilgili olarak tiim diinyadaki en genis veri tabanina sahip olan
firma, kadin viicut sekillerini Sekil 2.9°da gorildiigii lizere 5 temel grup altinda

siniflandirmaktadir (kisisel iletisim, Ekim 2009).
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Sekil 2.9 Sirastyla oval, dikdortgen, modifiye edilmis kum saati, kum saati ve kagik isimlendirmesiyle bes

temel grup olarak verilen viicut formlar1 (Alvanon kataloglar1)

Faust, Carrier ve Baptist (2006) 6 gruptan olusan bir siniflandirma kullanmistir (Sekil
2.10). Bu smiflandirmaya gore iiggen, ters iiggen, dikdortgen, kum saati, elmas (karo)

ve yuvarlak olarak isimlendirilen sekiller bulunmaktadir.

Sekil 2.10 Uggen, ters iicgen, dikdértgen, kum saati, elmas ve yuvarlak olarak

isimlendirilen viicut formlar1 (Faust, Carrier ve Baptist, 2006)

Palmer ve Alto (2007) en sik rastlanan 5 viicut tipini, kum saati, licgen, ters iiggen,
dikdortgen ve “O” olarak belirlemis, insanlarin biiylik ¢ogunlugunun bu gruptan bir

figiir ile temsil edilebilecegini belirtmistir (Sekil 2.11). Bu siniflandirmada kum saati
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icin omuzlar ve kalcanin yaklasik ayni genislikte olacagi, liggen formu i¢in omuz
genisliginin kalga genisligine kiyasla daha az olacagi belirtilmistir. Ters iicgen i¢in ise
bunun tam tersi bir oran s6z konusudur. Dikdortgen viicut formu bel kavisine
rastlanmayan viicut sekli olarak tanimlanmistir. “O” formu ise bel bolgesinin gogiisten

ve kalgadan daha genis olmasi ile agiklanmaistir.

Sekil 2.11 Kum saati, tiggen, ters liggen, dikdortgen ve “O” olarak tanimlanan 5 viicut formu

Giysilerde de viicut sekillerine benzer formlar bulunmaktadir. Viicut seklinin dogru
belirlenmesi ve uygun giysi formlarinin segilmesi, giysilerdeki uyum problemlerini
azaltacaktir. Ornegin dikddrtgen bir viicut tipi icin segilen kum saati modelindeki bir
giyside bel formunda diizenlemelere gitmek gerekecektir (Sekil 2.12) (Palmer ve Alto,
2007).

Sekil 2.12 Viicut formlar1 ve giysi formlari ile iligkisi (Palmer ve Alto, 2007)
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Jean pantolonlarin m-t-m iiretimi i¢in gelistirilen Bodymetrics projesinde yapilan
simiflandirmada, sadece jean pantolonlara yonelik oldugu i¢in, basen formunu esas alan
tic grup kullanilmistir. Bu siniflandirmada viicut sekilleri diiz, yari-kivrimli ve kivrimli
olacak sekilde ayrilmaktadir. Bodymetrics projesinde viicut tarayicisi ile taranan
miisteriler, Oncelikle bu ii¢ gruba gore ayrilmakta ve daha sonra miisterinin viicut
formuna en wuygun olan jean pantolon secilerek, m-t-m pantolon {iretimi
gergeklestirilmektedir. Bu projede yapilan siiflandirma amaca yonelik olarak gruplarin

belirlenmesi agisindan dikkat ¢ekmistir (Bodymetrics, 2010).

Moda ve giysi tarihi incelendiginde, viicut sekillerinin ve giysi formlarinin g¢esitli
siireglerden gectigi goriilmektedir (Sekil 2.13). Ozellikle korseler ve i¢ giysilerin viicudu
sekillendirmesi ile giysiler icin farkli siluetler 6n plana ¢ikmistir. Korse ve benzer i¢
giyim konstriiksiyonlar1, belin ince gosterilmesi ve goglis formunun vurgulanmasini
amaclamaktadir. Yalnizca belli donemlerde rastlanan bol giysi formlarinin yani sira,
tarih boyunca genel olarak ince belli viicut formu ideal figiir olarak kabul edilmistir.
Viicut siluetleri moda tarihi ve moda tasarimi ile iliskilendirilerek de incelenmektedir.
Viicut siluetleri i¢in ideal figiir algisinin modanin tarihteki degiskenligi ile farklilik
gosterdigi  belirlenmistir. Bu durum, giysilerdeki viicuda uygunluk kavraminin
degiskenligi ile de benzerlik ve paralellik gostermektedir. Giysilerdeki viicuda
uygunlugun kesin kurallar ile tanimlanamayacagi, modaya, giysi tiirlerine ve donemin
egilimlerine bagli olarak da degisecegi goriilmektedir (Fischer, 2009; Palmer ve Alto,
2007).
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Sekil 2.13 Tarih boyunca degisen giysi siluetleri (Fischer, 2009)

2.3.3 Viicut Olciilerinin Alinmast

Ozellikle birinci diinya savasi sonrasi gelisen seri {iretim ydntemleri ile giysilerin
fabrikasyon olarak tretilmesi, hazir giyimde viicuda uygunluk konusunu giindeme
getirmistir. Hazir giyim iretimi i¢in hangi Olciilerin kullanilacagi, hedef kitleye ait
Olgiilerin nasil belirlenecegi, beden numaralarinin nasil smiflandirilacagi veya

isimlendirilecegi gibi problemler ortaya ¢ikmustir.

Hem hazir giyim tretimi, hem de kisisellestirilmis {liretim i¢in, viicut iizerinden
aliacak dogru bir 6l¢ii seti, giysilerde yasanan uyum problemlerinin azalmasina sebep
olacaktir. Bu agidan antropometrik lgiimler giysi liretimi agisindan 6nem tagimaktadir.
Uygun 0l¢ii alma yoOnteminin belirlenmesi ve Ol¢iim esnasindaki hatalarin en aza

indirilmesi ile viicuda uyum problemlerinin de azalacagi Oongoriilmektedir. Ashdown
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(1995) insan viicudu 6l¢iimiinii, viicut formunun karmasikligindan dolayi, bilimden ¢ok
sanat olarak ifade etmistir. Bye, Labat ve Delong (2006) viicut sekli, durus pozisyonu ve
harekete bagli olarak viicut formunun karmasikligina dikkat g¢ekerek, viicut Ol¢lim
yontemini i¢in, mevcut yontemler arasindan, giivenilir ve amaca yonelik bir sistem

secilmesinin 6nemini vurgulamstir.

Antropometrik 6l¢iim sonuglarinin kullanilacagi alana ve sektore bagli olarak farkli
yontemler mevcuttur. Giyim sektorii i¢in viicut yapisinin analiz edilmesi ve en uygun
viicut Ol¢li setinin belirlenebilmesi amaciyla basit Ol¢lim aracglarindan karmagik
sistemlere uzanan yontemler ve teknikler bulunmaktadir. Klasik antropometrik 6l¢iim
araglart olan mezura, antropometre gibi araglar en basit Olgiim araglar1 olarak
degerlendirilebilir. Klasik yontemler ile alinan olgiilerde kayit esnasindaki hatalari
onlemek i¢in, belli bir mantik dogrultusunda 6lgiilerin siralandigi formlar kullanilmalidir

(Ashdown,1995; Fan, Yu ve Hunter, 2004).

ISO 8559: Giysi yapimi ve antropometrik arastirmalar — Viicut ol¢iileri (Garment
construction and anthropometric surveys-Body dimensions) uluslararasi standardinda adi
gecen 5 Olgiim aleti sdyledir: Antropometre, mezura, kiigiik zincir (chainette), tart1 ve
egimolger (inclinometer). Bu standartta Ol¢limlerin ayakkabisiz ve miimkiin oldugu
kadar az giysi ilizerinden yapilmasi gerekliligi belirtilmistir. Dikey o6lgiiler igin
antropometrenin, diger ol¢iiler i¢in mezura kullaniminin uygun olacagy, 6l¢iim esnasinda
viicut tlizerine ¢ok fazla basing yapilmamasi gerektigi vurgulanmistir. Belirtilen 6lgiim
araclar1 disinda diger 6l¢iim araglarinin kullanilmasi da miimkiindiir, ancak %1 veya

Smm.lik farktan kii¢iik olana esdeger hassasiyet degerinin disina ¢ikilmamalidir.

Viicut ol¢timleri i¢in kullanilan klasik antropometrik yontemlerin yani sira, son
yillarda hem kisisellestirilmis giysiler i¢cin, hem de biiyiik 6lgekli 6l¢iim ¢aligmalart i¢in
kullanilan ii¢ boyutlu viicut tarayicilar1 énem tasimaktadir. Olgiim isleminin hizli ve
pratik olarak gergeklestirilmesi, insan viicuduna ait {i¢ boyutlu bir kopyanmn dijital

ortamda elde edilebilmesi gibi imkanlar viicut tarayicilarini klasik 6l¢iim yontemlerine
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gore avantajli duruma getirmistir. Ancak bu sistemlerin gelistirme ve uygulama siireci

halen devam etmektedir.

2.3.4 Beden Olcii Sistemleri

Hazir giyimde giysilerin viicuda uyumunu saglamak i¢in standart 6l¢ii tablolarina, bu
Olcli tablolarin1 elde edebilmek iizere de antropometrik verilere ihtiya¢ vardir. Kitlesel
iretim ile birlikte gelisen ve sabit bir oran ile azalip-artan élgiiler esasina dayanan
beden Olcli sistemleri ile hazir giyimdeki viicuda uygunluk sorunu c¢oziilmeye
calisilmigtir. Ancak viicut Olgiilerinin her zaman sabit bir oran dahilinde degismemesi,
Olciiler arasindaki oranlarin, yasa, bolgeye, zaman dilimine bagli olarak farklilik
gostermesi, bu degisimlerin beden sistemleri ve standardizasyon ile tam olarak
coziilemeyecegini gostermistir. Pazarda, tiiketici profilinde ve teknolojik yeniliklerde
yasanan degisim ile birlikte, kisiye 6zel giysilerin 80°1i yillardan sonra yeniden giindeme

gelmesi standart giysilerdeki uyum problemi ile de iliskilendirilebilir.

Hazir giyim icin olusturulan beden sistemleri, hedeflenen kitleden alinacak
antropometrik veriler veya tahmini degerler esasina dayanir. Beden sistemlerinin
olusturulmasi i¢in gerekli ilk antropometrik OSlgiim ¢alismalart ¢ogunlukla silahli
kuvvetler i¢in iiniforma iiretebilmek iizere gerceklestirilmistir. Bugiin bile orduda
yapilan antropometrik c¢aligmalar giysi tasarimcilart i¢cin Onemli bir kaynak
olusturmaktadir. Bu alandaki ilk biiyiik arastirma 100 000 askerin Olg¢iilmesi ile 1946
yilinda ABD’de yapilmistir. Genel standardizasyon c¢aligmalarimin baslangic1 ayni
yillarda ABD’de 18 yas iizeri 15 000 bayanin dl¢iilmesi ile gerceklesmistir. Yine ayni
yillarda, Ingiltere’de, 5000 bayanmn viicut o&lgiilerini alarak benzer bir calisma
yapilmigtir. Bunlar1 takiben diger pek c¢ok Avrupa iilkesinde de standardizasyon
calismalar1 ve dlgiimler gerceklestirilmistir. Ulkemizdeki standardizasyon calismalar1 da
orduda askerlerden alinan olgiiler ile baslamistir. Bunun disinda kiigiik 6l¢ekli ¢calismalar
gerceklestirilmistir, ancak bugiine degin ulusal capta bir arastirma yapilamamistir

(Ashdown, 1995; Mete, 1999).
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Toplum igerisindeki c¢esitlenme, giiniimiiz modern toplumlarinda yasanan hizl
degisim antropometrik c¢aligmalarin belli araliklarla glincellenmesini gerektirmektedir.
Giliniimiizde viicut tarayicilarinin kullaniminin artmasi ile birlikte, ulusal ve uluslararasi
Olcekteki standardizasyon calismalar1 da hiz kazanmistir. Size USA, Size UK, Size
Germany ve French Sizing Campaign viicut tarayicilar1 kullanilarak yapilan ulusal

Olcekli giincel 6l¢lim ¢aligmalari i¢in 6rnek gosterilebilir.

Bu tiir antropometrik ¢alismalarin ardindan, beden standartlarinin olusturulmasi igin
bir strateji gelistirilebilir. Hedeflenen kullanici kitlesine, iiretilecek giysi tiirline ve
fonksiyonuna, maliyete ve Uriiniin fiyat aralifina gore farkli adetlerde beden gruplari
olusturulabilir. Baz1 giysilerde kullanilan lastikli kemerler, farkli kapama araclari, birden
fazla diigmenin kullanilmasi gibi basit teknikler ile beden sayisini azaltmak da
miimkiindiir. Antropometrik Olciilerin elde edilmesinin ardindan, genel egilim
ortalamalarin hesaplanmasidir. Ashdown (1995) tarafindan bu durum “ortalama insan”
(average man) paradoksu olarak adlandirilmis ve farkli insanlardan alinan olgiilerin
ortalamasi ile elde edilen degerlerin gergek insan Olgiilerinden ¢ok daha farkl

olabilecegi belirtilmistir.

Hazir giyim i¢in olusturulan beden sistemlerinin isimlendirilmesi veya beden kodlar
da hazir giyim ile ortaya ¢ikan diger bir sorundur. Beden numaralarinin belirlenmesi
tiiketicilerin en uygun giysiyi se¢meleri amaciyla gelistirilmistir. Bir giysinin beden
numarasi, viicut oOl¢iilerine, viicut sekline, giysiden beklenen rahatlik seviyesine ve
estetik Ozelliklere gore degisiklik gosterir (Jarnow ve Dickerson, 2003). Beden
numaralart iilkelere, {ireticilere ve markalara gore farklilasabilir; hedeflenen miisteri
kesiminin memnun edilmesi amaciyla da farkli sekillerde yorumlanabilmektedir (Brown
ve Rice, 2001). Bu durum, yani beden numaralarinda goriilen farklilik, zaman zaman

tiikketiciler i¢in karmasik bir durum haline doniisebilmektedir.
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2.3.5 Giysilerde Viicuda Uygunluk

Fan, Yu ve Hunter (2004) giysilerde tiiketici memnuniyetini etkileyen en 6nemli
faktoriin giysilerin viicuda uygunlugu oldugunu belirtmistir. Kaiser ve Garner (2005)
tiikketicilerin en ¢ok sikayet ettikleri konunun kendi viicutlarina uygun giysi bulamamak
olduguna deginmistir. Miisteri odakli bir iiretim ve pazarlama bi¢imi olan kitlesel
kisisellestirmenin, bedene uygunluk problemini de ortadan kaldiracagi ongoriilmektedir

(Fan, Yu ve Hunter, 2004).

Viicuda uygunluk, giysilerin, giyen kiside rahatlik ve ¢ekicilik duygusu yaratmasidir.
Ancak viicuda uygunlugu tanimlayan kesin 6l¢iitlere ulasmak miimkiin degildir, uyum
tanimlar1 zamana, moda kiiltiirline, sosyal etkilesimlere ve bireysel algilara gore farklilik

gostermektedir (Editors of Creative Publishing, 2005).

Hazir giyim iiretimi i¢in kullanilan 6l¢iiler standart beden tablolarinin olusturulmasi
ile elde edilmektedir. Temel kaliplarin serilendirilmesi de, beden tablolarindaki Olgtiler
arasindaki sabit degisimler baz alinarak yapilmaktadir. Ancak insan viicudundaki
degisim orantil1 olarak gerceklesmemektedir. Beden tablolarindaki orantili ve standart
degisimin, insan viicudundaki ger¢ek degisimlere her zaman ve her kosulda uyum
saglamas1 beklenmemelidir. Bunun yani sira, Bye, Labat, McKinney ve Kim (2008)
tarafindan giysi kaliplarinin  serilendirilmesi i¢in kullanilan uygulamalarin ve
yontemlerin de giysilerdeki uyum problemlerine sebep olabilecegini belirtilmis,
serilendirilmis kaliplarin olusturulmasi i¢in viicut olciileri ile birlikte, viicut sekillerinin
de goz onlinde bulundurulmasi gerektigi dile getirilmistir. Schofield ve LaBat (2005)
Olcli tablolarinda belirtilen Olgiilerin ¢ogunun serilendirme kurallar1 igin gerekli
olmadigim tespit etmistir. Viicut dlgiileri ve viicut sekilleri hakkinda kazanilacak bilgi

birikiminin, viicuda uyum problemlerini en alt seviyeye indirecegini bildirmistir.

Palmer ve Alto (2007) kalip serilendirmelerinin viicut sekillerinden bagimsiz olarak

yapildigi ve her beden icin kum saati modelinin referans alindigin1 belirtmektedir.
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Ancak kadinlarin ¢ogunlugunun alt kum saati modeline yakin olduklart vurgulanmistir.
Ayrica, uyum problemine sebep olan diger bir durum olarak, bayanlarin yaklagik

%70’1nin alt ve iist bedenlerinin farkli olmas1 gosterilmistir.

Giysilerde kullanilan bolluk paylari viicuda uygunluk iizerinde etkili olan Snemli
konulardan birisidir. Giysilere verilmesi gereken bolluk paymi minimum bolluk pay1
(veya fonksiyonel bolluk payi/rahatlik payi/hareket pay1) ve tasarim bolluk pay1 olarak
ikiye ayirmak mimkiindiir. Minimum bolluk, rahatlik ve hareket payr icin gogiiste
ortalama 5 — 6 cm., belde 2,5 cm., kalgada ise yaklasik 4 cm. olarak verilmistir. Bu
paylar esneme 6zelligi olmayan dokuma kumaslardan iiretilen giysiler icin gegerlidir.
Elastan igerikli kumaslar veya 6rme kumaslar i¢in ise, bolluk paylar1 kumas 6zelliklerine
gore farklilik gosterecektir (Kaiser ve Garner, 2005; Palmer ve Alto, 2007; Petrova ve
Ashdown, 2008).

Bolluk paylar1 Bozkurt (1995) tarafindan viicut hareketleri ve giysi ozellikleri
arasindaki iliskiyi dikkate alarak incelenmistir. Caligmada viicut hareketleri ile ortaya
cikan deri esneme oranlart hesaplanmis, bu oranlar giysi bedenleri ve viicut tipleri ile
ilgili olarak analiz edilmistir. Yapilan analizler sonucunda giysi kaliplarina ilave

edilmesi gereken minimum hareket paylar1 belirlenmistir.

Giysilere verilmesi gereken bolluk paylari, hazir giyimde viicuda uygunluk
problemlerini azaltabilmek {zere, kalip hazirlama/serilendirme tekniklerine ve {iriin

gelistirme siirecine en uygun sekilde adapte edilmelidir.

2.3.6 Giysilerde Viicuda Uygunlugun Degerlendirilmesi

Giysilerde viicuda uygunlugun degerlendirilmesi farkli amaclar i¢in ve farkli
yontemler ile gerceklestirilebilmektedir. Viicuda uygunlugu test edebilmek iizere
standart yontemler bulunmamakla birlikte, pratikteki uygulamalar veya arastirma-

gelistirme ¢alismalar1 kapsaminda ¢esitli dlgiitler tanimlanmstir. Ornegin giysilerin belli
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bolgelerinde olusan bolluklar, kirisikliklar, dikis hattinin egriligi gibi parametreler bu
oOl¢iitler icerisine dahil edilebilir. Hazirlanan dlgiitler dogrultusunda ¢ogunlukla uzmanlar
tarafindan gorsel analizler gergeklestirilir. Gorsel analizler, belirlenen uyum 6lgiitleri ile
hazirlanan Olgeklere gore yapilir. Degerlendirmeler, 6zellikle teknik giysiler i¢in giyim
amacina ve fonksiyonuna uygun olarak hareketli veya sabit pozisyonlarda yapilmakta ve

hatta cesitli fiziksel testler uygulanmaktadir (Ashdown, 1995).

Bunun yani sira, viicut tarayicisi ile tarayarak goriiniisii inceleme veya dar giysilerde
deri lizerindeki basinci dlgen aletlerin kullanilmasi gibi objektif degerlendirme araglari
da mevcuttur. Subjektif bir degerlendirme araci olmakla birlikte, kullanici
degerlendirmeleri de biiylik 6nem tasimaktadir, ¢iinkii giysileri giyen kisiler tarafindan
yapilacak degerlendirme en saglikli degerlendirme olacaktir. Bu degerlendirme de
cogunlukla  belli  bolgelerdeki  rahatlik  seviyesini  Olgen  Olgekler ile
gerceklestirilmektedir.

Giysilerdeki viicuda uygunluk, giysinin goriiniis ve rahatlik parametrelerinin her
ikisini de en iyl sekilde saglamasi ile gerceklesmektedir. Viicuda uygunlugun
degerlendirilmesi i¢in farkli arastirmacilar tarafindan yapilan degerlendirme siiregleri

benzer karakterler gostermektedir.

Joseph-Armstrong (2000) tarafindan yapilan degerlendirmede farkli giysiler igin
uyum parametreleri tanimlanmistir. Viicuda uyumu 1yi derece olarak tanimlanan kolsuz

iist beden temel giysileri i¢in su noktalar belirlenmistir:

e On orta ve arka orta hatlarinda sapma olmamalidir
e Kol ¢evresinde gerginlikler veya bolluklar olmamalidir
e Yaka ¢evresi viicut Ol¢iisii lizerinden en fazla 1,5 cm. fark géstermelidir.

e Giysi boyu uzun veya kisa olmamalidir.
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Viicuda uyumu iyi derece olarak tanimlanan kol pargalar1 i¢in tanimlanan olgiitler
sOyledir:
e lyi hazirlanan bir kol pargasinin diiz ipligi yan dikis hattiyla dengeli olmalidir
(arkaya veya 6ne kaymamalidir).

¢ Kol evinde bolluk veya gerginlik yasanmamalidir.

Viicuda uyumu iyi derece olarak tanmimlanan etekler icin de benzer Olgiitler
verilmistir:
e On orta ve arka orta diizgiinliigii saglanmalidir.
e Yan dikis hatlarinin kalca hattindan etek ucuna diizgiin devam edip etmedigi
ve kalca hattinin yere paralel olmas1 kontrol edilmelidir.
e Pens uzunluklarinin ve pens payinin yeterli olup olmadigi 6nemlidir.

e Belli bolgelerde gerginlikler veya bolluklar olusmamalidir.

Palmer ve Alto (2007) viicuda oturan bir elbise modelindeki uyum olgiitlerini soyle
tanimlamistir:
e Omuz dikisi tam omuz tizerinde olmalidir
e Kolevi dikisi omuz kemiginin bitis noktasi {izerinde olmalidir.
e On orta ve arka ortada sapma olmamalidir.
e Kol yere dogru diizglince uzanmali, ddonme yapmamalidir.
e Kol uzunlugu bilek kemiginin hemen altinda olmalidir
e Kol evi diizgilin olmalidir, herhangi bir gerginlik veya bolluk olusmamalidir
e (0giis pensleri gdgiis ucundan yaklasik 2,5 cm. uzakliktan baglamalidir.
e Bel hatt1 tam bel {izerine oturmali, kollarin serbest¢e hareket edebilmesi i¢in
bolluk pay1 eklenmis olmalidir.
e Kumagsin diiz ipligi yere dogru diizgiin olmalidir.
e Yan dikisler yere dik olarak diizglince uzanmalidir.
e Etek ucu yere paralel olmali, tiim etek ucu hattt boyunca ayn1 sekilde devam

etmelidir.
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Amaden-Crawford (2005) ve Manlntyre (1998) viicuda uyumu iyi derece olarak
tanimlanan pantolonlar i¢in su noktalar1 belirtmistir (viicuda uyum daha c¢ok klasik

pantolonlar i¢in tanimlanmistir):

e Kemerde iki parmagin girebilecegi kadar bolluk olmalidir.

e Pensler veya pililerde kayma ve diizgiinsiizliik olmamalidir.

e Yan ceplerde bolluk veya gerginlik gozlenmemelidir.

e Kalga hizasi altinda bolluk veya gerginlikten olusan toplanmalar veya gerilme
cizgilerine rastlanmamalidir.

e Kemer ve kalca seviyeleri yere paralel olarak ayarlanmalidir.

e Yan dikisler kemer hattindan pagaya kadar diizgiince uzanmalidir. Pagada
donme olmamalidir.

e Paca ayakkabinin ucuna degecek uzunlukta ayarlanmalidir.

e On ag ve arka ag egrileri diizgiin olmalidur.

o Ag yiiksekligi gerginlik yaratmayacak sekilde hazirlanmalidir.

2.4 Kisiye Ozel Giysilere Yonelik Arastirma Alanlar1 ve Yapilan Uygulamalara

Ornekler

Kisiye ozel giysiler ile ilgili arastirmalarin cesitliligini gostermek tizere, farkl
alanlarda yapilan g¢alismalar ve konu kapsamindaki cesitli yaklasimlara ait ornekler
incelenmistir. Ornekler dort ana baslik altinda gruplandirilmis olmakla birlikte, cok
disiplinli olan bu ¢alismalar1 tam anlamiyla siniflandirabilmek veya birbirinden

ayirabilmek miimkiin degildir.
2.4.1 Tiiketici Profilinin Incelenmesi ve Tasarim Kisisellestirmesi
Kisiye 0Ozel giysiler ile ilgili ¢aligma alanlarindan birisi, tliketici davranislarini

incelemek icin yapilan deneysel ve gozlemsel calismalardir. Arastirmalar ¢cogunlukla

tiikketici profilini ve tiiketicilerin kisiye 6zel giysiler ve kitlesel kisisellestirmeye yonelik
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ilgilerini 6lgmek i¢in gergeklestirilen istatistiksel ¢oziimlemelerden olusmaktadir. Bu
calismalar ile ilgili olarak internet lizerinden kisisellestirmeye ve oOzellikle tasarim
kisisellestirmesine yonelik ornekler incelenmistir. Ancak kisisellestirme c¢aligmalari
tasarim ve viicuda uygunluk agisindan kesin sinirlar ile ayrilamamaktadir. Yapilan
uygulamalarin  Ozellikle internet ve bilgi teknolojileri ile baglantili olarak

gerceklestirildigi dikkat ¢ekmistir.

Lee, Kunz, Fiore ve Campbell (2002) giysilerin kitlesel kisisellestirmesindeki
basariy1, satis asamasinda inceleyerek, tiiketicilerin {iriin, siire¢ ve mekan ile ilgili
tercihlerini analiz etmistir. Uriin konusundaki incelemeler kisisellestirilmesi tercih edilen
giysi tiirleri ve giysi 0zellikleri lizerinde yogunlasmustir. Siire¢ basligi ile miisterilerin
satis ve satin alma esnasinda calisan bireyler ile iliskileri ve bu alandaki teknolojik
yeniliklere olan tepkisi incelenmistir. Elle veya viicut tarayicilar ile 6l¢ii alma islemi ve
tasarim siirecine dahil olma (co-design) durumu, bu alandaki temel kisisellestirme
siirecleri olarak tanimlanmistir. Mekan basglhigi altinda miisterilerin kisisellestirme
siirecine katilacaklar1 ortam incelenmistir. Teknolojiye ve giyime yakin olduklari
diisiiniilen kolej 6grencileri, kisisellestirilmis {iretimin potansiyel miisterileri gibi
diisiiniilmiis ve ¢alismanin 6rneklem kitlesi olarak se¢ilmigslerdir. Calisma 131 {iniversite
Ogrencisinin katilimi ile yapilan anket calismalar ile gerceklestirilmistir. 22 farkli tirtin
grubu ve 11 farkl iiriin detay1 belirlenmistir. Miisterilerden kisisellestirilmesini tercih
edecekleri iki iirlin grubu ve her gruba ait {iriin detayin1 segmeleri istenmistir. Sorular
viicut tarayicilarina ilgileri ve tasarim siirecine dahil olma istekleri ile ilgili siirecgsel
detaylar1 da icermektedir. Ayrica, perakende satis acisindan mekansal tercihler de
degerlendirilmistir. Caligma sonucunda katilimcilarin %62’si jean pantolonlarda ve yine
katilimcilarin =~ %97’si  viicuda uygunluk acisindan kisisellestirme istediklerini
belirtmislerdir. Viicut tarayicilart ile ilgili boliimde, katilimcilarin ¢ogu, i¢ giysileri
tizerinden Olglim yapilmasini, e8itimli bir satis elemani tarafindan yardim verilmesini,
maksimum 10 dakika igerisinde sonuca ulagilmasin1 ve kendilerine ait bilgilerin, her
firmanin erigebilecegi, merkezi bir veri tabaninda saklanmasini tercih edeceklerini

belirtmislerdir. Mekansal tercih olarak ise, katilimcilar daha ¢ok magazalardan aligveris
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yapmak istediklerini belirtmislerdir. Calisma sonucunda, cinsiyet farkliliklarinin da
kisisellestirilmis giyim tercihleri iizerinde etkili oldugu goriilmiistiir. Ornegin, mayo
bayan tiiketiciler icin kisisellestirilmesi tercih edilen {riinler arasinda ikinci sirada yer
alirken, erkek tiiketiciler i¢in ¢ok daha geri siralarda yer almistir. Ayrica, kisisellestirme
tercihi tamamen firmalarin hedef kitlelerine bagl olarak degismektedir, 6rnegin bayan
tiiketicilerin jean pantolonlarda, erkek tiiketicilerin gomlek gibi tiriinlerde kisisellestirme
istemeleri gibi. Sonuglar degerlendirildiginde, basarili bir kitlesel kisisellestirme
uygulamasi i¢in perakende asamasindaki iiriin, siire¢ ve mekan parametrelerinin en

uygun sekilde tanimlanmasi gerekliligi ortaya ¢ikmuistir.

Bulgun ve Kut (2001) tarafindan gerceklestirilen bir ¢alismada kisiye 6zel géomlek
liretimi yapan bir bilgisayar programi gelistirilmistir. Bu programda gomlege ait tiim
model detaylar1 sistemin veri tabaninda arsivlenmektedir. Miisteri model detaylari
arasindan istedigi secimleri yaparak, pek cok alternatif iiretebilmektedir. Programda
miisteri kendi Olciilerini  sisteme girmektedir. Bu asamada, Ol¢li alimini
kolaylastirabilmek icin, 6l¢ii aliminin nasil yapilmasi gerektigini gdsteren video klipler
de programa eklenmistir. Programin yazilimi Microsoft Visual Basic programlama dili

kullanilarak yapilmistir ve internet ortaminda ¢aligmaktadir.

Benzer bir ¢alisma, oldukg¢a 6zel bir iiriin olan gelinlikler baz alinarak Choy ve Loker
(2004) tarafindan gelinliklerin kitlesel kisisellestirilmesini degerlendirmek {izere
yapilmistir. Bu calismada, 18-35 yas araligindaki 100 bayanin katilimini1 saglayarak
tasarim kisisellestirilmesi konusundaki egilim ve gelinliklerin internet lizerinden satist
ile ilgili durum incelenmistir. Gelinlik sektoriinde {i¢ yontemden bahsedilmektedir:
Gelinlikler tamamen kisiye 6zel olarak tasarlanip hazirlanabilir; hazir giyim {riinii
olarak iiretim gercgeklestirilebilir veya belli bir modelin iizerinden 06l¢ii denemeleri
yapilarak model degisikligine gidilebilir. Gelinliklerin kitlesel kisisellestirilmis yontem
ile hazirlanmas1 ise dordiincii alternatif olarak sunulmustur ve bununla ilgili tiiketici

profilini inceleyebilmek {izere bu ¢alisma gerceklestirilmistir.
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Yapilan bu ¢aligmada, kitlesel 1smarlama tiretimin giyim sektdriinde potansiyel bir
liretim ve pazarlama yontemi olacagi goriisiinden yola ¢ikilmis ve hangi giysi grubunun
bu yontem i¢in uygun bir iiriin olacaginin belirlenebilmesi agisindan da, arastirmalarin
yapilmast gerektigi savunulmustur. Gelinlik se¢imi miisteriler tarafindan Onemle
tizerinde durulan bir nokta oldugu icin, ¢aligmada 6zellikle gelinlikler ele alinmistir. Bu
calisma ic¢in internet {lizerinden gelinlik satisinin yapilabilecegi bir web sayfasi
hazirlanmistir. Web sayfasi interaktif ve miisteriye se¢im imkani sunacak sekilde ¢ok
alternatifli olarak tasarlanmistir. Bu web sayfasi, giris boliimii, agiklama bdolimii,
miisterilere se¢im imkani sunan interaktif kisimlar ve son olarak da anket boliimiinden
olusmustur. Interaktif sayfalarda, miisteriler ii¢ farkli etek silueti, ii¢ farkli bel hizasi
yerlesimi, bes yaka alternatifi ve ii¢ kol opsiyonu sunulmustur. Boylece total olarak
(3x3x5x3) 135 gelinlik alternatifi verilmistir. Her se¢im i¢in ilgili modele ait ¢izim
goriintiilenmektedir. Hazirlanan deneme web sitesinin ¢ok karigik olmasint dnlemek
amaciyla, Ol¢li, kumas, aksesuar gibi alternatif yaratan detaylara girilmemistir. Web
sitesinden ¢ikabilmek icin ise en son olarak eklenen anketin doldurulmasi
gerekmektedir. Anket dahilinde web sitesindeki tasarim siirecine dahil olma (co-design),
teknoloji kullanimina olan yakinlik, bu siire¢ i¢in daha fazla zaman ve para ayirabilme
durumu ve demografik bilgileri i¢eren sorular sorulmustur. Calismanin bir sinirlamasi,
ornek se¢iminde rasgele olmayan bir yontemin kullanilmis olmasidir. Orneklem evli
olan katilimcilar1 da i¢ermektedir, clinkii denenmekte olan kitlesel kisisellestirme
yontemi oldukga yeni bir yontem oldugu i¢in, yeni evli bayanlarin tecriibelerinden de
yararlanilmak istenmistir. Calismanin diger bir sinirlamasi ise 6l¢ii, kumas, aksesuar gibi
kisisellestirilmesi gereken diger unsurlara girilememis olmasidir. Bu durumda yalnizca

basit bir kisisellestirme ortami yaratilmis ve diger faktorlerin etkisi goz ardi edilmistir.

Calismada yapilan incelemeler sonucunda, gelinliklerin tasarim agisindan
kisisellestirilmesi ile ilgili bir web sayfasinin heniiz bulunmadigi belirlenmistir. Ancak
hazirlanan web sayfasina ve ¢alismaya katilan bayanlarin bu siirece gosterdikleri ilgi
dikkat ¢ekmistir. Tasarim siirecine dahil olmak isteyen katilimcilar, tasarim prosesine

daha fazla zaman ayirmayi, ayn1 zamanda daha fazla para 6demeyi kabul etmektedirler.
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Tasarima yardimci olarak veya tasarima eslik edilerek hazirlanan bir gelinlik ile hazir
giyim olarak iiretilmis bir gelinlik arasinda, katilimcilarin bakis agistyla 6nemli bir fark
bulunmaktadir. Teknolojik aletlere sahip olan ve bunlart daha ¢ok kullanan
katilimcilarin internet tizerinden tasarimini hazirladiklar1 gelinligi alma isteginin

digerlerine oranla daha yiiksek oldugu anlasilmistir.

Calisma sonucunda yapilan degerlendirmelerde gelin/diigiin sektoriindeki firmalarin
miisteri profilini ¢ok 1iyi analiz etmeleri ve onlarin beklentileri dogrultusunda
yonlendirmeleri geregi belirtilmistir. Sektdr, internet lizerinden, sadece model detaylari
degil, daha pek c¢ok detayr kisisellestirebilecek yonde gelismelidir. Bu calisma
sonucunda, secilen drneklem dogrultusunda, tiiketicilerin internet iizerinden gelinlik ile
ilgili tasarima dahil olma konusuna ilgi duyduklar1 belirlenmistir. Ancak calismadaki
katilimcilarin %431, en son iiriinii alma konusunda kararsiz olduklarini belirtmislerdir.
Bu durumun da, giyside olusabilecek uyum problemlerinden kaynaklandigi
diisiiniilmektedir. U¢ boyutlu sanal provalar bu sorun igin ¢6ziim olarak énerilmistir. Bu
calisma kisisellestirme siirecini internet kullanimi ile iliskilendirmesi ve kitlesel
kisisellestirme kavramini gelinlik gibi ¢ok 6zel bir giysi tiirli ile incelemesi bakimindan

da 6nem tasimaktadir.

Lee (2004) tarafindan yapilan ¢alismada, internet {izerinden kitlesel bireysellestirme
imkan1 sunan bir web sitesi, miisteri memnuniyeti acisindan incelenmistir. Calismada
cocuk giysileri iireten bir web sayfasi hazirlanmig, sitenin igerisine eklenen anket
caligmalar: ile degerlendirmeler yapilmistir. Web sayfasi iki boliimden olusmaktadir.
Birinci boliimde bireysellestirme ile ilgili daha az interaktif unsurlar yer almaktadir,
miisteri yalnizca baski ve beden ile ilgili se¢cimleri yapmaktadir. Diger boliimde ise, daha
fazla kisisellestirme s6z konusudur; burada miisteri kol, yaka, cep gibi model detaylari
iizerinde de secim yapabilmektedir. Orneklem Kkitlesi olarak, daha &nce internet
tizerinden aligveris deneyimi olan yetiskinler se¢ilmistir. Katilan 208 kisinin verdikleri

cevaplar dogrultusunda istatistiksel degerlendirme yapilmistir. Miisterinin  giysiyi



46

olusturma konusunda daha fazla interaktif oldugu bolim katilimcilar tarafindan c¢ok

daha olumlu degerlendirilmistir.

Calisma sonucunda, Oncelikli olarak, internet Tlizerinden aligverise ve
bireysellestirmeye olumlu bir bakis agis1 oldugu anlasilmistir. Firmalar, eger bdyle bir
satig sekline yoneleceklerse, o zaman hedef miisteri kitlesini de internet kullanimina ve
internet aligverisine yakin olan grup olarak belirlemelidirler. Diger bir sonugta,
kisisellestirme yonteminin hala miisteriler i¢in yeni bir yontem oldugu, miisterilere nasil
tanitildigr ve ne sekilde sunuldugunun biiyiik 6nem tasiyacagi belirtilmistir. Yeni bir
kavram olan kisisellestirme stratejisi hakkinda diizenlenecek stirekli egitimlerin, reklam
ve promosyon kampanyalarinin Onemine deginilmistir. Miisterilerin davranis
bicimlerinin ve beklentilerinin ilk internet aligverisinden sonra ¢ok daha acik oldugu
gozlenmistir. Ik denemelerinde karsilasacaklar1 olumlu sonug, onlar1 siteyi yeniden
ziyaret etmeye ve yeniden aligveris yapmaya yonlendirmektedir. Miisterilerin
endiselerini giderebilmek icin firmalara, miimkiin oldugunca net, kolay ve sistemli bir
kisisellestirme siireci sunmalar1 Onerilmistir. Web sitelerine ne kadar bireysellesme
eklenirse, miisteri memnuniyetinin de o derece arttig1 tespit edilmistir. Ancak oncelikli
olarak daha az interaktif unsurlar ekleyip, miisteriyi bu siirece yavas yavas alistirma

teknigi oneri olarak getirilmistir.

Belirtilen sonuglarin yani sira, 6rneklemin rastgele se¢ilmemis olmasi, web sitesinin
gercekten satis yapan bir site olmamasi ve fiyat konusunun site icerisine eklenmemis
olmasi, bedene uygunluk, 6lcti gibi noktalarin dikkate alinmamis olmasi, yalnizca ¢ocuk
t-shirt grubunun sec¢ilmis olmasi, miisteri ile interaktivitenin sadece iki farkli grup
altinda incelenmis olmasi ve katilimcilarin sitede gegirdikleri zamanla ilgili herhangi bir

Olclimiin yapilmamis olmasi gibi faktorler genel sonucu etkileyen 6nemli kisitlardir.

Al-Mousa (2005) Suudi Arabistan’daki bayan tiiketicilerin hazir giyim ve 1smarlama
giyim i¢in memnuniyetlerini incelemis ve kitlesel kisisellestirmeye yonelik egilimleri

belirlemeye calismistir. Arastirma, iki boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde, odak
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grup caligsmasi yapilmigtir. Calismanin bu kisminda katilimeilara, kitlesel kisisellestirme
ile ilgilenip ilgilenmedikleri, 6zellikle hangi giysi gruplarinda ve ne kadar kisisellestirme
tercih edecekleri, konu ile ilgili teknolojik 6gelerin kullanimina kars1 gosterecekleri
tepkiler gibi sorular sorulmustur. Calismanin ikinci kisminda, 473 {iniversite
ogrencisinin katilimi ile gerceklestirilen anket c¢alismasinda, giysi memnuniyeti ve
giysilerde yenilik girisimleri, gelir diizeyleri, tasarima dahil olma arasindaki iligkiler
incelenmistir. Sonuglar tasarim kisisellestirmesi ve tasarima dahil olma (co-design)
kavramlarmin katilimcilarin ilgisini ¢ektigini gostermektedir. Tiiketici memnuniyeti ve
tasarim kisisellestirilmesine duyulan ilgi arasinda da iliski oldugu goriilmiistiir. Calisma
sonucunda, gelir diizeyi arttikca giysi memnuniyetinin azalmasi, hazir giyimdeki
standart {irlinlerden kaynaklanan memnuniyetsizlik, kisisellestirilmis giyimde ise bedene
uygunluk agisindan memnuniyet gibi sonucglara ulasilmistir. Topluma ait beden Olcii
standartlarinin bulunmamasinin hazir giyimde viicuda uygunluk sorununa sebep oldugu
ve Suudi Arabistan’daki bayan tiiketicilerin 1smarlama giyim ic¢in potansiyel
olusturduklari belirtilmistir. Ayrica bu ¢alismanin, Avrupa iilkeleri ve ABD disindaki bir

iilkede yapilmis olmasi acisindan da 6nem tasidigina deginilmistir.

Liao ve Lee (2010) yaptiklar1 ¢aligmada, miisterilerin tasarim siirecine dahil olmalar1
ile (co-design) kisiye 0zel olarak gelistirilen, yeni siityen tasarimlarinin nasil
yaratilabilecegini tartismaktadir. Uriine yonelik tasarim alternatifleri olarak askilar, renk,
kumas, rahathik/pratiklik, yaka formu, dikis 6zellikleri gibi 8 farkli nokta onerilmistir.
Tayvanli 214 iiniversite 6grencisinden olusan 6rnek grup tarafindan en ¢ok tercih edilen
ozellikler siityenlerin pamuklu kumaslardan yapilmasi, dikissiz olmasi, c¢ikarilabilir
askilarimin olmasi gibi 6zellikleridir. Bu ¢alisma, son yillardaki egilimlere paralel olarak,
tiikketicilerin kisisellestirilmis {irtinlerdeki tasarim siirecine dahil edilmesi agisindan
onemlidir. Calisma sonuglarinin bu alanda faaliyet gosteren firmalar i¢in, dogru

tasarimlara ulasmak konusunda faydali olacag belirtilmistir.

Loker, Cowie, Ashdown ve Lewis (2004) tarafindan yapilan bir ¢alismada bayan

tiikketicilerin {ic boyutlu viicut tarayicilarina kars1 gosterdikleri reaksiyonlar g¢esitli
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sorular ve denemeler sonucundaki istatistiksel analizlerle belirlenmeye caligilmistir.
Calisma 35-55 yas arahigindaki 203 bayan katilimer ile gergeklestirilmistir.
Katilimcilarin tarama islemi sonrasinda kendilerini bilgisayar ekraninda gordiiklerinde
nasil hissettikler ile ilgili sorular sorulmustur. Katilimcilar arasindan 22 kisinin s6zli ve
sOzllii olmayan tepkileri de gozlemciler tarafindan izlenmistir. Calismanin sonucunda
tarayicinin kullanimina iliskin genel kabul edilebilirlik oranlarmin yiiksek olmasina
karsin, ozellikle evli olan bayanlarin rahatlik seviyelerinin daha az oldugu goriilmiistiir.
Bazi katilimcilarin sozel ifadelerinden, mimiklerinden ve wviicut dillerinden c¢ikan
sonuglar degerlendirildiginde, katilimeilarin kisisellestirme teknolojisine heniiz ¢ok fazla

hazir olmadiklar1 belirlenmistir.

Tiirkiye’de yapilan bir c¢alismada miisterilerin bireysellestirmeye karst olan
duyarliligr ile diger degiskenler (ihtiyaglarin benzersizligi, miisteri fedakarlik araligi ve
bireysellestirilmis hazir giyim iiriinlerini kullanmaya hazir olma) arasinda bir iliski olup
olmadig1 arastirilmistir  (Atrek ve Bayraktaroglu, 2008). Buna ek olarak, bazi
demografik degiskenlerin de duyarlilik diizeyi tizerindeki etkisi ortaya konmaya
calistlmistir. Izmir sehir merkezindeki farkli bolgelerden 443 katilimci ile yapilan
calismada, ayrica Ol¢lim yontemleri ile ilgili incelemeler de gergeklestirilmistir. Calisma
sonuclarina gore katilimcilarin hazir giyim triinlerinden beklenti diizeyleri, pazarda var
olan iiriinler hakkindaki alg1 diizeylerinden daha yiiksektir. Bu da var olan hazir giyim
triinlerinin ~ cevaplayicilarin ~ beklentilerini  tam olarak ya da  kolaylikla
karsilayamadiklarini1 géstermektedir. Hazir giyim {riiniinde en fazla beklenen iki 6zellik
olarak beden yani viicuda uygunluk ve remk parametrelerinin miister1 istek ve
ithtiyaclarma uygun olmasi dikkat cekici bir sonugtur. Pazarda var olan hazir giyim
tirtinlerinin 6zellikleri beklentileri karsilamiyorsa, miisteri almak zorunda kaldigi bu
tiriinlerle ilgili olarak bir fedakarliga katlaniyor demektir ki bu olgu fedakarlik aralig
olarak adlandirilmistir. Katilimcilar bireysellestirilmis hazir giyim {riinleri i¢in
beklemeye istekli  olduklarmmi  belirtmislerdir. Genel olarak  katilimcilarin
bireysellestirilmis hazir giyim {riinlerine duyarhilik gosterdikleri goriilmiistiir. Ancak bu

bulgudan yola c¢ikarak bireysellestirilmis kitlesel iliretimin hazir giyim sektoriinde
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uygulanabilecegini sdylemenin miimkiin olmadigi belirtilmis, bunun i¢in tiim Tiirkiye’yi
temsil edebilecek bir 6rneklemin secilmesi gerektigi vurgulanmistir. Yapilan ¢aligmanin
sonucunda kadinlarin, bireysellestirilmis hazir giyim iirlinlerine erkeklerden daha fazla
duyarlihk gosterdikleri gériilmiistiir. Ote yandan, kisisel aylik gelir, medeni durum,
egitim durumu ve yasin duyarlilik diizeylerinde anlamli derecede bir farklilik
yaratmadig1 belirlenmistir. Duyarlilik diizeyinin demografik 6zelliklerden ¢ok kisinin o
iiriinle ilgilenme derecesi ile baglantili oldugu belirtilmistir. Hazir giyim {iriinleri i¢in
sezonun modasi, miisterinin istek ve ihtiyaglarina uygun ise fedakarlik araliginin o sezon

icin daha diisiik olabilecegi 6ngoriilmektedir.

Akgiil (2008) hazir giyim ve i1smarlama giyim miisteri profilini karsilastirabilmek
tizere 100 bayan katilimci ile bir arastirma gergeklestirmistir. Arastirma sonucunda
orneklem kapsamina aliman katilmcilarin %88’inin hazir giyimi tercih ettikleri
goriilmistiir. Hazir giyim yontemini tercih eden katilimcilarda her egitim diizeyine
rastlanirken, 1smarlama giyimde ortaokul ve lisansiistii mezununa rastlanmamistir. Hazir
giyimi tercih eden katilimcilarin %47’ sinin tiniversite veya yiliksekokul mezunu oldugu
belirlenmistir. Meslek grubu olarak da, ismarlama giyimi memur, is¢i ve d6grenciler ¢cok
fazla tercih etmezken, en ¢ok tercih eden katilimcilar ise ev hanimlar ve isverenler
olmustur. Ismarlama giyim yonteminin tercih edilmesinin temel nedeni olarak kisiye
ozel olma segenegi belirlenmistir. Istenilen modeli giyebilme arzusu ve hazir giyimde
istenileni bulamama, diger tercih nedenleri arasindadir. Onceleri viicut oranlari
problemli bayanlarin tercih ettigi ismarlama giyimin, artik miisterilerin kendilerine 6zgii
modeller yaratma isteklerinden dolay1 da tercih edildigi vurgulanmistir. Segilen 6rnek
grubun igerisinde, 1smarlama giyim olarak alinan giysi tiirleri arasindan en ¢ok abiye

giyimin tercih edildigi dikkat ¢ekmistir.

Park, Nam, Choi, Lee Y. ve Lee K. (2009) tarafindan yapilan ¢alismada tiiketicilerin
aligveris aliskanliklari, viicuda uygunluk konusunda Onceki tecriibeleri, internet
izerinden aligverise yonelik tutumlar1 ve ii¢ boyutlu tarama islemine bakis agilart viicut

sekilleri ile baglantili olarak incelenmistir. Calisma Koreli 441 bayanin katilim1 ve viicut
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tarayicist ile Olcililmeleri aracilifiyla gerceklestirilmistir. Katilimeilar viicut sekillerine
gore 5 sinifta gruplandirilmistir. Siniflandirma gruplart ortalama boyda ve iri, kisa boyda
normal, uzun boyda normal, kisa boyda zayif, uzun boyda zayif olarak belirlenmistir.
Calisma sonucunda ince figiirlerin aligveris aliskanliklar1 daha ¢ok keyif almaya yonelik
olurken, biiylik bedenlerde ise yalnizca ihtiya¢ duyulan iirline yonelik olarak internet
tizerinden aligveris egilimi dikkat ¢ekmistir. Viicut sekillerinden bagimsiz olarak, viicut
tarayicilar1 genel olarak ilgi c¢ekici ve eglenceli bir aliskanlik olarak belirtilmis, ayrica
katilimeilar viicut tarayicilarinin dahil edildigi bir kisisellestirme hizmeti i¢in daha fazla

para vermeyi kabul edeceklerini bildirmislerdir.

Son yillarda kisisellestirme ile ilgili tiiketici profilini incelemeye yonelik
aragtirmalara diger bir 6rnek Yang ve Young (2009) tarafindan 107 katilimcinin dahil
olmas1 ile gerceklestirilmistir. Ozellikle internet {iizerinden kisisellestirilmis web
sitelerinde yapilan aligverigler ile ilgili arastirmalar yapilmistir. Hazirlanan anket
formunu doldurmadan oOnce, katilimcilardan Ornek olarak hazirlanan web sitesini
denemeleri ve kullanmalar1 istenmistir. Calisma sonucunda Kkisisellestirilmis web
sitelerine ait her ti¢ Ozelligin de, yani sitenin interaktif olmasi, sanal ortamda
denemelerin yapilmasina imkan vermesi ve kisisellestirilmis alternatiflere ait bilgilerin
yer almasi ile ilgili 6zelliklerin her ii¢liniin de tiiketicilerin internet {izerinden yaptiklar
aligveris i¢in olumlu etki yarattigi goriilmiistiir. Web sayfalarinda yer alan interaktif
ozellikler ve sanal denemeler de giysi aligverisi konusundaki riskleri en aza indirmesi
acisindan olumlu bir sonug¢ getirmektedir. Bu tiir kisisellestirilmis ozelliklerin web
sayfalarinin prestijini ve gilivenilirligini arttiracagi, miisteri baghligini saglayacagi ve

internet lizerinden yapilan aligverislerde artisa sebep olacag: belirtilmistir.

2.4.2 Viicut Tarayicilart ve Diger Teknolojik Yenilikler ile Ilgili Kisisellestirme

Calismalart

Kisisellestirmeye yardimci olan teknolojik yenilikler ile ilgili c¢aligmalarin

cogunlukla, otomasyon veya bireysellestirme amaciyla, bu yeniliklerin {iriin zincirine
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nasil dahil edilebilecegi ve farklt amaglar dogrultusunda nasil kullanilabilecegi {izerine
oldugu goriilmiistiir. Bu alanda yapilan ¢alismalarin daha ¢ok matematik ve bilgisayar
teknolojisini ilgilendiren bilim alanlarinda gergeklestirildigi dikkat c¢ekmektedir.
Kisisellestirme ¢alismalarini, kesin ve net gruplar altinda siniflamak miimkiin olmadig1

icin, yaklasik olarak bu baslik altinda toplanabilecek ¢aligsmalar kisaca aktarilmistir.

Daanen ve Hong (2008) {i¢ boyutlu viicut tarayicilarindan alinan veriler ile otomatik
olarak m-t-m kaliplarin hazirlanmasi ile ilgili bir ¢alisma gergeklestirmistir. Calisma
kapsaminda segilen {i¢ 6rnege ait viicut 6l¢iileri, hem viicut tarayicisi kullanarak, hem de
elle dl¢iim yontemi ile belirlenmistir. Oncelikle, elle dlgiim sonucu elde edilen veriler
kullanilarak klasik yontem ile etek hazirlanmistir. Ikinci ydntemde iiggenlere ayirma
(triangulation) metodu kullanilarak tarayicidan almman noktalar ile tliggenler
olusturulmustur. Bu tliggenler yama (patch-work) teknigiyle bir araya getirilerek ikinci
ornek etek hazirlanmistir. Calisma sonucunda her ii¢ 6rnegin, her iki etegi denemesi
istenmis ve viicuda uygunluk analizi yapilmistir. Yapilan ¢alisma ile viicuda uyumu iyi
olan bir etegin, ii¢ boyutlu tarayicidan alinan veri ile iiretilebilecegi sonucu ¢ikarilmistir.
Ug boyutlu tarayicidan aldigi veri ile kalipp asamasim kaldirarak, dogrudan etek

iiretimine gegen bir deneme olmasi agisindan bu caligma dikkat ¢ekmistir.

Griffey ve Ashdown (2006) viicut tarayicisindan alinan bilgiyi, iki boyutlu kaliba
otomatik olarak aktarabilmek iizere bir yontem gelistirmistir. Bu amag¢ i¢in, bayanlarin
daha ¢ok alt beden giysilerinde problem yasadiklar1 belirlenmis ve 6rnek {irlin grubu
olarak da pantolona gore daha basit bir giysi yapisina sahip olan etek secilmistir.
Gelistirilen yontem icin en dar ve en genis viicut boliimlerine ait kesitler belirlenerek
topografik harita elde edilmistir. Pens ve dikis hatlar1 belirlenmis, genis kesitlerden dar
kesitlere geciste kiigiiltmeler yapilmistir. Bu yontem ile hazirlanan etekler 5 o6rnek

tizerinde denendikten sonra, her 6rnek i¢in miikemmele yakin sonuglar bulunmustur.

Giyim sektoriinde otomasyona yonelik olarak yapilan aragtirma projesinde, 6zellikle

standart dis1 viicut tipleri i¢in, viicuda miikkemmel uyumu saglamak amaciyla, bayan
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giysilerini temel alan bir silire¢ tasarlanmigtir (Detering ve Haug, 2006). Bu siireg
icerisinde viicut tarayicilart kullanilarak antropometrik veriler elde edilmistir. Bu
Olclilere gore otomatik kalip hazirlama asamast ve tek katli kesicide kesim
gergeklestirilerek, secilen orneklere uygun m-t-m bayan giysileri olusturulmustur.
Siirecin amaci, bireysel olgiileri referans alan, maliyeti diisiik ve viicuda uygun giysiler

uretmektir.

Fang and Ding (2008) {i¢ boyutta tasarlanan giysiler {izerinden iki boyutlu kaliplarin
elde edilmesi ile ilgili olarak yiuriittiigli calismada, siirecin ters olarak iglemesiyle,
istenilen tasarim uygulamalarinin da gerceklestirilebilmesini hedeflemistir. Lu ve Wang
(2008) tarafindan yapilan calismada da, gelistirilen yontem ile antropometrik verilerin
otomatik eldesi i¢in, ii¢ boyutlu viicut tarayicilarin1 kullanarak, elle yapilacak
miidahalenin azaltilmasi hedeflenmistir. Yapilan ¢alismada viicut {izerinden alinan belli
referans noktalar ile 104 6l¢ii elde edilmistir. Gelistirilen otomatik 6l¢ii alma sistemini
test edebilmek iizere 189 kisi taranarak oOlciileri belirlenmis, elle 6l¢iim sonuglar ile

karsilastirilarak sonuclarin gegerliligi kabul edilmistir.

Ashdown, Choi ve Milke (2008) viicut tarayicilarindan alinan veriyi, bedene oturan
giysilerde yan dikisin otomatik olarak yerlestirilmesi amaciyla kullanmak {izere, yeni bir
yontem gelistirmistir. Bu yontem farkli viicut sekillerini dikkate alarak denenmistir.
Viicut {izerinde belirlenen referans noktalari ile ortalama degerler hesaplanmakta ve yan
dikis hatt1 tespit edilmektedir. Bu denemenin daha sonra otomatik 6l¢ii alma, otomatik
kalip hazirlama, m-t-m giysiler olusturma gibi farkli amaclar i¢in kullanilabilecegi

belirtilmistir. Yapilan deneme sadece iist giysiler i¢in gergeklestirilmistir.

McKinnon ve Istook (2002) viicut tarayicilarinda elde edilen dl¢iimlerin duyarliligini
arastirabilmek {iizere, tarama esnasinda ayaklarin durus pozisyonunu ve nefes alma
sebebiyle yasanan degisimleri incelemistir. 72 6rnegin [TC]2 tarayicisi ile iki veya ti¢
kez taranmasi ile elde edilen 6l¢iim degerleri elle yapilan dl¢limler ile karsilagtirilmastir.

Calisma sonucunda, belirtilen tarayic1 goéz onilinde bulundurularak, ayak pozisyonunun
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ve nefes alma faktoriiniin tarama sonuglari lizerinde oldukga etkili oldugu belirlenmistir.
En iyi veri uyumunu ve veri elde edilmesinde tekrar edilebilirligi saglayabilmek {lizere,
normal seviyede nefes alma diizenliliginin korunmasi ve her iki ayak arasinda

10cm.’den fazla mesafe olmamasi Onerisi getirilmistir.

Xu, Huang, Yu ve Cheng (2002) kisisellestirilmis {iretim i¢in viicut tarama sisteminin
gelistirilmesi, viicut Olciilerinin elde edilebilmesi ve dijital viicut formlarinin
hazirlanabilmesi ile ilgili bir ¢alisma yapmuistir. Bireylerin viicut sekillerine uygun olarak
gelistirilen formlar tizerinde sanal giysi provalar1 gerceklestirilmistir. Sistemin 6zellikle

kisisellestirilmis hizmet arayan miisteriler i¢in avantaj saglayacagi belirtilmistir.

Shin ve Istook (2006) tarafindan yapilan ¢alismada, CAD sistemleri ve ii¢ boyutlu
viicut tarayicilar1 arasinda veri standardizasyonunu saglamak amaciyla XML (Extensible
Markup Language) kullaniminin uygun olup olmayacag arastirllmigtir. XML
kullantminin CAD sistemlerinde kaliplar ile ilgili bilginin standardizasyonu agisindan
avantajli olabilecegi, ancak bu formatin zaman icerisinden firmalar tarafindan kabul

gormesiyle ilgili olarak yayginlagabilecegi belirtilmistir.

Simmons ve Istook (2003) viicut tarayicilarindan elde edilen verilerle, klasik
antropometrik yontemlerle alinan viicut Olgiileri arasindaki farklar1 karsilastirmistir.
Giysi yapimi icin Oncelikli olarak kullanilan 21 6l¢ii referans alinmistir. Viicut
tarayicilar1 firmalari, bilgiye kolay ulasabilirlik, firmanin birlikte caligmak i¢in goniillii
olmast ve wuygulamalarin giyim endistrisi i¢in pratik olmasi bakimindan
degerlendirilmistir. Bu degerlendirme [TC]Z, Cyberware ve SYMCAD firmalari arasinda
yapilmistir. Referans alinan 21 Olgliye gore, tarayict sonuglarinin birbirleri arasinda
gosterdikleri fark dikkat ¢cekmistir. Test edilen iic model igerisinden [TC]* beklenen

standartlara en uygun sonuglar1 vermistir.

Hu ve Xu (2010) tarafindan yapilan c¢alismada bireysel viicut formlarinin

yaratilabilmesi i¢in hizli parametrik modelleme yaklagimi getirilmistir. Caligmada kisiye
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0zel verilere gére modifiye edilerek hesaplanan, dairesel veya eliptik yaylardan olusan
basit formlar kullanilmistir. Bu c¢alismada, 6nemli kesit siluetlerinin tanimlanmasi ile
kisisellestirilmis bir viicut formunun yaratilabilecegi gosterilmistir. BOylece istenilen
viicut formlarina ait gergekgi ve kisisellestirilmis modeller, viicut dlgiileri ve dnceden

hazirlanan kaliplar veya sablonlardan yararlanarak olusturulabilecektir.

2.4.3 Viicut Sekilleri ve Beden Olcii Sistemleri ile Ilgili Calismalar

Viicut sekillerinin belirlenmesi ile ilgili calismalar da giyim sektorii disinda tip,
biyoloji, antropometri, ergonomi gibi bilimler agisindan 6nem tasimaktadir. Giyim
sektorii ile baglantili yapilan viicut sekilleri calismalarinin, diger sektorlere kiyasla daha

sinirli oldugu dikkat ¢cekmistir.

Simmons, Istook ve Devarajan (2004) giysilerde yasanan uyum problemlerinin, viicut
Olciilerinden bagimsiz olarak, viicut sekilleri ile de baglantili oldugu diisiincesinden yola
¢itkmis ve kadin viicut sekillerinin belirlenebilmesi {izerine c¢alismistir. Calismada
oncelikle viicut tarayicisi ile Olgiilen 6rneklere ait verilerden olusan bir veri tabani
hazirlanmistir. Gelistirilen “Best Fit” yazilimi ile alinan Olgiiler ile standart olci
tablolarindaki degerler karsilastirilmistir. Bu yazilim ile herhangi bir 6rnegin hangi
bedene en yakin oldugunu hesaplamak miimkiindiir. Yapilan c¢alismada kadin viicut
sekillerinin siniflandirilmasi i¢in taslak bir siniflandirma plani olusturulmus ve 6zellikle
en temel ve basit bir siniflandirma sistemi olmasina gayret edilmistir. Bu siniflandirma
on siluet bazinda degerlendirilen viicut sekillerini esas almaktadir. Oncelikle kum saati,
oval, iicgen, ters liggen ve dikddrtgen viicut sekilleri 5 temel grup olarak belirlenmistir.
Ornek grup iizerinde yapilan incelemeler sonucu, kasik, elmas (karo), alt kum saati ve
iist kum saati modelleri de siiflandirmaya dahil edilmistir. G6giis, bel, kalga, karin ve
gobek cevresi Olciileri referans alinarak matematiksel formiiller hesaplanmis ve 6rnek
grup tizerinde, gorsel analizlerle de karsilagtirarak incelemeler yapilmistir. Matematiksel
formiiller yazilim kodlarina doniistiiriilmiis ve Visual Basic kullanilarak FFIT (Female

Figure Identification Technique) programi hazirlanmistir. Hazirlanan program ile
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denenen 222 ornekten %40°1 alt kum saati, %21,6’s1 kum saati, %17,1°1 kasik, %15,8’1
dikdortgen, %3,6°s1 oval ve %1,8’1 liggen grubuna dahil edilmistir. Tipik 6rneklere ait
tarayic1 goriintiileri Sekil 2.15°te verilmistir. Calismaya katilan 6rneklerin hig¢ birisinin

elmas (karo), ters liggen ve list kum saati modeline benzemedigi tespit edilmistir.

Sekil 2.15 (Sirastyla) Kum saati, alt kum saati, kasik, oval, dikdortgen, tiggen modellerine 6rnekler

Calisma sonucunda hazir giyim 6l¢iilerinin her viicut tipi i¢in yeterli olmadig1 sonucu
cikartilmigtir. Farkli beden sistemlerinin farkli viicut tiplerine yonelik olarak
hazirlandigia dikkat ¢ekilmistir. Viicut sekilleri siniflandirmasinin beden sistemlerinin
yeniden organize edilmesi agisindan fayda yaratacagi belirtilmistir. Bu durumun hem
hazir giyim, hem de kisiye 6zel giyim acisindan viicuda uygunluk problemlerini

azaltacag ve siireci kolaylastiracagi beklenmektedir.

Connell, Ulrich, Brannon, Alexander ve Presley (2006) tarayicida goriintiilenen viicut
sekillerini degerlendirerek bayan viicut sekillerini smiflandirmaya yarayan olgekler
gelistirmistir. Bu 6lgeklerin gelistirilmesi i¢in uzman goriislerinden yararlanilmistir. 20—
55 yas arasindan katilimcilarin olusturdugu ve dort farkli beden grubunu temsil eden 42
bayan viicut tarayicisi ile taranmistir. Bu grup iizerinde yapilan incelemeler ile viicut
sekillerini siiflandirabilmek i¢in viicudun 6nden ve yandan goriiniislinii referans alan 9
model belirlenmistir. Bu 9 modelden 3’ii, viicut yapisi, genel viicut goriintiisii/silueti ve
durus ile ilgili 6zellikleri icermektedir. On beden sekli, kalga sekli, omuz formu, gdgiis

formu, kalga formu ve sirt formu viicudun cesitli boliimlerini dikkate alan diger 6
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ozelligi temsil etmektedir. Her modelin nasil ve hangi alternatifler ile tanimlanacagini
gosteren alt gruplar olusturulmustur. 9 modelin ve tiim alt gruplarinin belirlenmesi ile
toplam olarak 88 alternatif belirlenmistir. Calismanin sonraki asamasinda BSAS (Body
Shape Assessment Scale) olarak adlandirilan bu 6lgekler [TC]” sistemi ile galisan BMS
(Body Measurement Software) yazilimina eklenmistir. 100 kisinin taranmasi ile
olusturulan ikinci 6rnek grup, 5 uzman tarafindan gorsel olarak da degerlendirilmis ve
sonuglarin uyumu istatistiksel olarak karsilastirilmistir. Uzmanlar arasinda goézlenen
genel uyum diisiik ¢ikmistir, bu durum ¢alismanin dar bogaz noktalarindan birisidir. Bu
durumda sadece %100 uyum gosteren hakem sonuglari karsilastirma igin referans
almmistir. Bu haliyle degerlendirildiginde, uzman degerlendirmeleri ile program
sonucunda %66 - %88 aras1 uyum gozlenmis ve kullanilan 6lgeklerin gegerliligi kabul

edilmistir.

Lee ve diger. (2007) ABD’de ve Kore’de yasayan bayanlarin viicut sekillerini
karsilastirmak tizere bir ¢aligma yiiriitmistiir. Bu calismada SizeUSA ve SizeKorea
ulusal viicut Ol¢iimlerinde elde edilen veriler referans alinmis, 18 yas lizeri tiim
bayanlara ait veriler kullanilmistir. Her iki grup ic¢in de, en sik rastlanan viicut tipinin
dikdortgen model oldugu belirlenmistir (Kore’de %70,6 ve ABD’de %49). Kasik modeli
ABD’de ikinci sirada yer alirken (%21,5), Koreli bayanlarin yalnizca %8,7’si bu modele
benzemektedir. ABD’de yasayan bayanlar1 tanimlayan viicut sekilleri, Koreli bayanlara
gore daha fazla kategorisel siniftan olugsmaktadir. ABD’li bayanlarin gégiis, bel, kalca ve
bel alt1 ¢evrelerinin Koreli bayanlardan daha genis oldugu saptanmistir. Ulusal viicut
Olclim c¢aligmalarimin birbirinden farkli 1ki toplumu viicut sekilleri ag¢isindan

karsilagtirabilmek tlizere kullanilmasi, bu alanda yapilan bir yenilik olarak belirtilmistir.

McRoberts (2005) tarafindan hazirlanan ¢alismada 2049 yas aras1 bayanlarin viicut
sekillerindeki degisimin giysilerin viicuda uygunlugunu nasil etkileyecegi arastirilmistir.
Elle ol¢iim yontemi ile olgiilerin elde edildigi ve 52 katilimcidan olusan 6rnek grup
lizerinde yapilan incelemeler, Orneklerin endiistride kullanilan standart kum saati

siluetinden farkli viicut sekillerine sahip olduklarini gostermistir. Sec¢ilen 4 Ornek,
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hazirlanan 6 farkli giysiyi denemistir. Etek ve kollu iist beden parcalarindan olusan
ornek giysiler farkli viicut sekillerine gore, endiistri standartlarina uygun olarak ve
orneklerin kendi Olgiileri baz alinarak hazirlanmistir. Viicuda uygunluklarin kontrol
edilebilmesi i¢in kullanict ve hakem degerlendirme c¢izelgeleri olusturulmustur. Gorsel
degerlendirmeler i¢in 3 hakemin yorumlart alinmistir. Hakemler ve kullanicilar
tarafindan yapilan degerlendirmeler, 6rneklere uygun olarak hazirlanan giysilerin daha
1yl uyum degerlerine sahip oldugunu gostermistir. Ancak yapilan degerlendirmelerin ¢ok
tutarli sonucglar vermemesi, viicuda uygunluk analizinde yasanan zorluga dikkat

cekmistir.

Manuel (2009) 9-14 yas arast ergenlik donemindeki kizlarin antropometrik
profillerini inceleyebilmek iizere bir calisma gerceklestirmistir. Calismadaki analizler
icin 145 o6rnek kullanilmistir. Belirlenen yas grubundaki ornekleri, normal beden ve
genis beden olarak ikiye ayirarak incelemistir. Normal beden grubundakilerin
cogunlukla kum saati sekline, biiyiik bedenlerin ise dikdortgen grubuna dahil oldugu
gbzlenmistir. Normal ve biliylik bedenler arasinda onemli farklarin oldugu ve biiyiik
bedenlerin normal olarak serilendirilmis kaliplara uymayacag: belirtilmistir. Bu grubun
yetiskin grubuna ait giysiler giyebilece8i Onerilmistir, ancak bu durumda da dikey
Olclilerde problem yasamalar1 olasidir. Yapilan calisma ergenlik donemindeki geng

kizlarin viicut sekillerini inceleyen bir ¢calisma olmasi agisindan 6nem tagimaktadir.

Ashdown ve Na (2008) tarafindan yapilan calismada, yasa bagli olarak bayan
viicutlarinda goriilen degisim, viicut tarayicilar aracilifiyla analiz edilmeye caligilmistir.
19-35 yas araligindaki 40 bayana ait iist beden viicut Olgiileri tarayict yardimiyla
belirlenmis, 55 yas lizeri 40 bayana ait Olgiiler ile karsilastirilmistir. Alinan 36 6lcii
igerisinden Ozellikle 21 Slgiiniin birbirinden farkli oldugu goriilmiistiir. Bu ¢alisma yasa
bagli olarak meydana gelen viicut degisimlerine ve bu dogrultuda degerlendirilebilecek
olas1 kisisellestirme uygulamalarina dikkat ¢cekmektedir. Viicut sekillerindeki farklilik
kisiye 6zel olarak gerceklesebilecegi gibi, yasa bagl olarak da farklilik gostermektedir.

Yapilan c¢alisma viicut sekillerinin  kisisellestirme uygulamalar1 ile nasil
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iligskilendirilecegini gostermekle birlikte, viicut tarayicilarinin otomasyon ve arastirma-

gelistirme siirecine nasil entegre edilebilecegi konusunda da bir yaklagim getirmektedir.

Giysilere verilen bolluk paylarim1 viicut sekilleri ve beden numaralar1 ile
iligkilendirerek analiz eden ve hazirlanan pantolonlarin viicuda uygunlugunu inceleyen
baska bir ¢alismada, ili¢ boyutlu viicut tarayicilar1 kullanilarak uyum degerlendirmesi
yapilmistir (Petrova ve Ashdown, 2008). Bu calismada viicuda uygunlugun, viicut ile
viicuda saran bir giysi arasindaki fark ile viicut tanimlayicilar1 olan beden Glgiisii ve
viicut sekilleri ile iliskili oldugu varsayimindan yola ¢ikilmistir. Bu iligkinin en dogru
sekilde belirlenmesi uyumu arttiracaktir. 3 farkli viicut sekline ve 4 beden grubuna ait,
35-55 yas araligindaki 24 katilimci ilizerinde yapilan calismada, katilimcilar 6nce i¢
camasirlar1 lizerinden, ve daha sonra Ornek pantolonlar1 deneyerek taranmislar ve
aradaki fark belli viicut bolgelerinin ¢evre oOlgiileri, kesit alanlari, yiizey alanlar1 ve
hacim olgiileri incelenerek belirlenmistir. Bolluk paylarimin beden Olgiileri ve viicut
sekillerine bagli dagilimi analiz edildiginde, beden numarasi arttikca yilizde olarak bolluk
paymin azaldigi goézlenmis, ancak viicut sekline bagli herhangi bir degisim tespit
edilmemistir. Beden numarasi ile iliskilendirilen bolluk paylarina goére yeni bir

serilendirme yontemi Onerilmistir.

Lim (2009) internet ilizerinden yapilan Kkisisellestirme uygulamalarinin tasarim
kisisellestirmesinin yani sira, viicuda uygunluk acisindan da fayda yaratabilmesi i¢in,
sanal prova denemelerinin degerlendirilmesi {izerine bir ¢alisma gerceklestirmistir. Bu
calisma icin [TC]? viicut tarayicist ile taranan katilimeilar arasindan en sik rastlanan 5
viicut tipine benzeyen birer 6rnek secilmistir. Orneklere ait {ic boyutlu sanal mankenler
(avatarlar) tarayicidan direkt olarak aktarilmis veya Olgiilerin sisteme elle girilmesi ile
olusturulmustur. Sanal prova degerlendirmeleri i¢cin Optitex ve Browzwear programlari
kullanilmistir. Ornek giysi grubu olarak segilen kolsuz t-shirt, pantolon ve ceket igin
Gerber AccuMark PDS sistemi kullanilarak iki boyutlu kaliplar hazirlanmis ve secilen 5
farkli viicut tipine ait 6rnek ilizerinde hem gergek, hem sanal prova ile denenmistir.

Secilen 6rnek grup igerisinde en ¢ok alt kum saati modeline (%32) ve daha sonra
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strastyla kum saati (%21), dikdortgen (%19) , kasik (%16), liggen (%7) ve son olarak da
%35 oraninda oval figiirlere rastlanmistir. Ancak ¢alismada kullanilacak ornekler igin,
SizeUSA (2003) sonuglarinda da en sik rastlanan 5 model olan kum saati, alt kum saati,

oval, dikdortgen ve kasik modelleri baz alinmistir.

Calisma sonucunda tarayicidan dogrudan aktarilarak olusturulan avatarin, Optitex
veya Browzwear programlarinda elle olusturulan avatarlara gore, gergek viicut formuna
daha ¢ok benzedigi belirlenmistir. Ozellikle oval, dikdortgen ve kasik modelleri icin elle
hazirlanan avatarlarin ger¢ek viicut formundan ¢ok farkli oldugu gozlenmistir.
Tarayicidan direkt aktarilan avatar ilizerinde denenen giysilerin gercek giysiler ile
yapilan denemelere daha ¢ok benzedigi goriilmiistiir. Daha sonra yapilacak calismalar
icin sanal giysiler ile gergek giysiler arasindaki farkin azaltilmasi gerektigi belirtilmistir.
Bu konuya 6rnek olarak da, ceket igerisine yapistirilan telanin viicuda uygunlugu 6nemli
Ol¢iide degistirecegi, ancak bunun sanal prova ile saglanmasimin miimkiin olmayacagi
gosterilmistir. Ayrica O6zellikle orta yash bayanlarin hazir giyimde viicuda uygunluk
konusundan problem yasadiklar1 belirtilerek, orta yash bayanlar i¢cin hazirlanacak sanal

prova mankenlerinin fayda yaratacagi Onerisi getirilmistir.

Bye, Labat, McKinney ve Kim (2008) viicut sekilleri ile ilgili degisimlerin
serilendirme uygulamalaria yansitilmasinin, giysilerdeki uyum problemini azaltacagini
belirterek, viicut sekilleri analizinin O6nemine deginmistir. Calismada, endiistride
kullanilan serilendirme yontemlerini, gelistirdikleri yeni bir yontem ile kiyaslamislardir.
Dar kesim bir elbise modelinin hazir giyim {liretimi ve 6zel {liretimi arasinda viicuda
uygunluk degerlendirmesi yapilmistir. 19-36 yas araliginda secilen 34 o6rnek viicut
tarayicist ile taranarak viicut dlgiileri elde edilmis ve beden gruplarina ayrilmislardir. 8
farkli beden grubu icin endiistriyel yontemler ile serilendirilmis kaliplar hazirlanmistir.
Bunun yani sira, her bir 6rnek icin serilendirilmis bedenler, 6rneklerin viicut dlgiilerine
gore yeniden sekillendirilmistir. Her beden grubu arasinda karsilagtirma yapabilmek i¢in
sayisal ve gorsel analizler yapilmistir. Sayisal analizler kaliplar {izerinde yapilan

degisikliklerin  sayilmasi, gorsel analizler 1se uzmanlarin yorumlar1 ile



60

gerceklestirilmistir. Bu calisma sonucunda seri iliretim i¢in kullanilan tekniklerin,
bireylerin yasadiklar1 viicuda uygunluk problemleri ile dogrudan iliskili oldugu

gosterilmis ve birden fazla deneme modelinin kullanilmasi 6nerilmistir.

Wang, C., Wang, Y. ve Yuen (2005) yaptiklar1 bir ¢alismada bir giysiyi belli bir
bedene gore hazirladiktan sonra, ayn1 giysiyi baska bir bedene uyarlamak i¢in Automatic
Made-to-Measure (AMM) olarak adlandirdiklar1 bir sistem gelistirmislerdir.
Giliniimiizde iki boyutlu olarak hazirlanan giysi kaliplarinin ve o6zellikle deneysel
yontemlerle yapilan beden serilendirme islemlerinin bu alanda bir darbogaz yarattigi
fikrinden yola cikilmistir. Iki boyutlu serilendirmede, belli noktalardaki sigramalar
arasinda olusturulan egrilerin, {i¢ boyutlu giysi icin tam olarak bedene uygunlugu
saglayamayacagini savunmaktadirlar. Giysilerdeki bedene uygunluk probleminin, ancak
kalip tasariminin ¢ boyutlu yapildigi durumlarda giderilebilecegi one siiriilerek,
DressingSim adi altinda, ii¢ boyutlu kalip hazirlama ve kaliplar1 modifiye etme imkani
sunan bir program gelistirmislerdir. Hazirlanan temel beden ve giysi gruplar iizerinde,
istenen viicut tipine uygun olarak decoding/encoding (¢6zme/kodlama) islemi yapilarak,

istenen giysi i¢in, istenen bedene ulasilabilmektedir.

Istook (2002) CAD sistemlerinde, giysi kaliplarinin kisiye 6zel tiretim icin, Olciiye
uygun olarak serilendirilebilmesi amaciyla kullanilan yontemleri incelemistir. Bu

yontemlerde genel prensipler su asamalar ile siralanmaistir:

e Onemli degisim noktalarinin belirlenmesi ve bu noktalarmn isimlendirilmesi.
e Degisim kurallarinin belirlenmesi ve kontrol edilmesi.

e Katilimei 6lgiilerinin belirlenmesi.

e Katilimcilarin beden numarasi tespiti.

e Degisim kurallarina bagl olarak kalibin yenilenmesi.

Giyim {rlinlerinin kitlesel kisisellestirmesi amaciyla Mpampa, Azariadis ve Sapidis

(2010) tarafindan, giysilerin kitlesel kisisellestirilmesi i¢in beden sistemlerinin
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yapilandirilmasina yonelik yeni bir yontem gelistirilmistir. Bu yontem 20-30 yas
arasindaki 12180 erkek lizerinde denenmistir. Yapilan siniflandirma modelinde boy ve
drop Olciisi referans alinmig, boya gore 6, drop Olgiisiine goére 7 farkli grup
belirlenmistir. Bu yontem ile gelistirilen tablolar1 kullanarak, toplumda %92.4 oraninda

memnuniyet seviyesine ulasildigi savunulmustur.

Yapilan bu g¢alismalarin disinda, rightfit.com, myshape.com gibi sitelerin internet
tizerinden viicut sekilleri ve giysilerin viicuda uygunluklari ile baglantilar kurarak, viicut
sekillerine yoOnelik Oneriler sundugu goriilmiistiir. Bu tiir web sayfalari, viicut
Olciilerinden bagimsiz olarak, viicut sekillerini de incelemeleri acisindan dikkat

cekmistir.

2.4.4 Giysilerde Viicuda Uygunluk ile Ilgili Calismalar

Yesilpmar ve Bulgun (2007) tarafindan yapilan ¢alismada 25- 55 yas grubundaki
Tiirk bayanlarinin giysi uyum problemlerinin incelenmesi amaglanmistir. Arastirmada
bayanlarin, giysi uyum problemleriyle en ¢ok hangi giysi tiirlerinde ve giysilerin hangi
bolgelerinde karsilastiklar1 incelenmistir. Calismada 589 Tiirk kadini rastgele secilerek
bir anket uygulamasi yapilmistir. Arastirmaya katilan bayan tiiketicilerin sadece
%9,2°lik bolimiiniin satin aldiklar1 giysilerde uyum problemi ile karsilagsmadiklar

saptanmuistir.

Loker, Ashdown ve Schoenfelder (2005) hazir giyimde viicuda uygunlugu
arttirabilmek {izere, firmalarin hedef Kkitlelerini analiz etmelerine yonelik yontemler
Onermistir. Viicut tarayicilarindan alinan bilginin, hazir giyim beden sistemlerinin
diizenlenmesi i¢in nasil kullanilacagini tanimlamaya ¢alismistir. 34-55 yas arasindaki
156 katilimer ile hazir giyim pantolonlarin viicuda uygunluk denemeleri yapilmistir.
Tiim beden gruplarina ait pantolon kaliplar1 beden numaras1 8 olan giysi kaliplar
tizerinden serilendirilerek elde edilmistir. Katilimcilar kalga oOlclisiine gore kendi

viicutlarina en uygun olan pantolonu denemislerdir. Dijital ortamda viicuda uygunluk
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analizi yapabilmek iizere ii¢ boyutlu tarama goriintiileri kullanilmistir. Sonug olarak 6,8
ve 10 beden numaralarinda, 12 ve 14 numarali beden gruplarina goére viicuda
uygunlugun daha iyi oldugu belirlenmistir. Aragtirmacilar kii¢iik bedenlerin viicut orani
olarak standart kabul edilen modele daha yakin oldugu sonucuna varmiglardir. Yapilan
calisma hazir giyimde viicuda uyumun arttirilabilmesi i¢in ve beden sistemlerine yonelik
yapilan arastirmalarda viicut tarayicisinin kullanimini gostermesi agisindan Oonemlidir.
Calismada viicut tarayicilar1 viicuda uygunlugu tanimlamaya ve gorsellestirmeye

yarayan bir arag olarak da kullanilmistir.

Schofield, Ashdown, Hethorn, Labat ve Salusso (2006) 55 yas lizeri bayanlarda
pantolonlarin viicuda uygunlugunu inceleyen bir ¢alisma yapmustir. iki farkli viicut
sekline uygun olarak ve 5 farkli bedende iiretilen 6rnek pantolonlar 176 katilimci
tarafindan denenmistir. Viicuda uygunluk hem katilimcilarin kendileri tarafindan, hem
de uzmanlar tarafindan gorsel olarak degerlendirilmistir. Katilimcilar 1-5 arasi bir 6lgegi
kullanarak rahatlik, genel memnuniyet, belde uyum, kalgada uyum, pantolon aginda
rahatlik ve baldirda uyum alt bashiklarim1 degerlendirmislerdir. Degerlendirmeler icin
katilimcilardan adim atmak, oturmak gibi basit hareketleri yapmalari istenmistir. Uzman
degerlendirmeleri i¢in 4 uzmandan yardim alinmistir. Uzmanlar videoya kaydedilen
hareket goriintiilerini izleyerek viicuda uygunluga karar vermislerdir. Bunun i¢in ¢ok
dardan ¢ok bola kadar uzanan bir Ol¢egi kullanarak, on ve arka beldeki uyumu
degerlendirmislerdir. Ayrica, ag egrisinde gerginlik, bolluk, boy uzunlugu gibi kriterler
de 5 kademeli bir 6lgek dahilinde numaralandirilmistir. Calisma sonucunda ayni
bedende olmasina ragmen farkli viicut sekillerini dikkate alarak iiretilen pantolonlarin
uyum konusunda Onemli farklar yarattifi goriilmistiir. Sonuglar viicuda uygunluk
probleminin karmasikligina dikkat ¢cekmis ve daha ¢ok 55 yas iizeri bayanlarin viicut
sekillerini incelemek {iizere analiz edilmistir. Viicut sekillerindeki farklilik, hazir giyim
beden sistemlerinin yetersiz kalmasina sebep olmaktadir. Coziim olarak viicut

sekillerinin alt beden gruplari olarak sunulmasi ve kisiye 6zel liretim Onerilmistir.
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Giysilerde uyum problemini arttirmak iizere denemeler yapilmakta ve cesitli
yontemler ile viicuda uygunluk test edilmektedir. Ashdown ve O’Connell (2006)
tarafindan yapilan ¢alismada, bayan giysilerinde viicuda uygunluk test protokollerinin
giivenilirligini ve gecerliligini karsilastirabilmek iizere bir deneme yapilmistir. Bu
konuda egitilen asistanlar tarafindan iki hafta ara ile, 16 katilimci iizerinden, 4 farkl
bedene ait deneme ceketlerinin viicuda uygunlugu degerlendirilmis ve her iki
degerlendirme arasindaki sonuglar karsilastirilmistir. Degerlendirme i¢in hazirlanan
kontrol listelerinde 14 soru verilmistir. 13 soru ceketin farkli béliimleri i¢in, bir soru da
genel uyumu degerlendirmek icin eklenmistir. Degerlendirmeler 14 arasi bir dlgekte
gergeklestirilmistir. Katilimcilarin kendilerine en uygun ceketi se¢gmeleri istenmis ve
viicuda uygunluk analizi i¢in bu ceketler iizerinden degerlendirme yapilmistir. Caligma
sonucunda asistan degerlendirmelerinin uzman degerlendirmeleri ile esdeger
giivenilirlikte oldugu goriilmiistiir. Ancak genel olarak analiz edildiginde, kullanici
degerlendirmeleri veya uzman degerlendirmelerinden higbirisinin ¢ok yiiksek seviyede
bir uyum gostermedigi belirtilmistir. Bu ¢alisma subjektif viicuda uygunluk

degerlendirmelerini incelemesi bakimindan 6nem tagimaktadir.

Genel goriinlis ve miisteri memnuniyetinin yam sira, teknik 6zellikli giysi gruplar
icin, viicuda uyum parametresi oldukca biiyilk Onem tasimaktadir. Spor giysiler,
koruyucu giysiler (is giysileri) bunlara 6rnek olarak verilebilir. Koruyucu is giysilerinin
tasarimi ve viicuda uygunlugu ile ilgili olarak yapilan bir ¢alismada 5 6rnek igin iiretilen
1s tulumlarimin viicuda uygunluk degerlendirmeleri yapilmistir (Huck, Maganga ve Kim,
1997). Her 6rnegin standart is tulumlarin1 ve ag 6l¢iisii modifiye edilmis olan tulumlari
denemeleri istenmistir. Incelenen is ortamina 6zgii olarak belirlenen pozisyonlari,
hazirlanan is  tulumlarin1  giyerek  deneyen  Ornekler, viicuda uygunluk
degerlendirmelerini hazirlanan form {izerinde isaretlemislerdir. Kullanicilarin nasil
hissettiklerini, giyim kolayligini, hareket kolayligin1 ve darlik/bolluk seviyesini form
tizerindeki Olgekte belirtmeleri istenmistir. Calisma sonucunda is tulumlarinin arka ag
egrisine bolluk verilerek hazirlanan deneme tulumlarinin viicuda uygunluklarinin

digerlerine gore daha iyi sonu¢ verdigi goriilmiistiir. Bunun yani sira, giysilerdeki
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viicuda uygunlugun, sabit durus pozisyonundan farkli olarak, hareket halindeyken
oldukea farkli sonuglar verebilecegi belirtilmis ve giysi tasarimi i¢in viicut hareketlerinin

Oneminin alt1 ¢izilmistir.

Benzer bir uygulama da sapka denemeleri i¢in yapilmistir (Park, Jun, Kang ve Kim,
2007). Sapka rahatligi objektif parametreler aracilifiyla, basin iizerindeki basincin
Olclilmesi ile saptanmustir. Bunun yami sira, kullanicilarin = kisisel rahathik
degerlendirmeleri de analiz edilmistir. Sapkalarin rahatligi ile ilgili 9 kademeli bir 6l¢ek
olusturularak, rahatlik analizi yapilmistir. Rahatlik seviyesi kolayca “cikarilabilecek /
diisecek”  seviyesinden, kafaya  oturtulmasi  imkansiz  derecesine  kadar

kademelendirilmistir.

Bye ve McKinney (2010) yaptiklari c¢aligmada, miisteri memnuniyeti, rahatligi,
giysinin fonksiyonelligi gibi faktorlerin yan1 sira, {reticilerin de basarisini
degerlendirebilmek {izere giysilerdeki “iyi uyum” kavramini incelemistir. Calismada
viicuda uygunlugun analiz edilebilmesi i¢in kullanilan klasik yontemler (canli modeller
tizerinde uygunluk analizi) ile birlikte, tarayicilarin kullanilmasi ile de viicuda uygunluk
denemesi yapilmistir. Bu amagla 6 hakemin goriisleri alinmistir. Hazirlanan pantolonlar
icin 17, elbiseler i¢in de 24 degerlendirme 6lgiitii belirlenmis ve 5 kademeli bir 6lcek
tizerinde incelenmistir. Giysiler 19 6grenci lizerinde denenmistir. Calisma sonucunda,
tarayici ile yapilan viicuda uygunluk analizi i¢in, canli modeller {izerinde yapilan
denemelere gore oldukca diisiik seviyede skorlar elde edilmistir. Tarayicilar ile
yapilacak bu tiir uygulamalardan Once, tarayicilarin renk tespiti, pensleri ve dikisleri

belirleyebilme gibi 6zelliklerinin arttirilmasi gerektigi vurgulanmaistir.

Chen (2007) farkli viicut sekillerine ait m-t-m siirecinde, giysilerin viicuda
uygunlugunu incelemistir. Calismada PDS 2000 ve APDS 3D sistemleri ile giysi
kaliplar1 hazirlanmistir. Farkli viicut sekillerini temsil eden Tayvanli 10 bayan grenci
izerinde yapilan calismada, ornekler viicut tarayicisi ile taranmais, 6lgiileri manuel olarak

kalip sistemine girilmis ve 6lgiilerine uygun kaliplar hazirlanmistir. Orneklerin viicut
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sekillerine gore siniflandirilmast uzmanlar tarafindan gorsel olarak gergeklestirilmistir.
Viicut sekli siniflandirmasi i¢in genel viicut goriintiisli, omuz formu, gogiis, sirt ve durus
sekline ait gruplar se¢ilmistir. Her 6rnek kendine uygun olarak hazirlanan giysileri
giymis ve uzmanlar tarafindan viicuda uygunluk denemesi yapilmistir. Uzmanlardan 25
maddeden olusan viicuda uygunluk kriterlerini -4/+4 araliginda degerlendirmeleri
istenmistir. Sifir degerine en yakin olan skor, en iyi uyumu temsil etmektedir. Calisma
sonucunda standart disi viicut sekillerine ait O6rneklerin viicuda uyum problemi ile
karsilastiklar belirtilmis, figiir tipleri ile ilgili caligmalarin 6nemine deginilmistir. Kum
saati figlirlerin goglis bolgesinde problem yasadiklari goriilmiistiir. Viicut sekillerinde
goriilen farklarin giysilerde nasil bir uyum problemi yaratabilecegi arastirilmis, bu
problemlerin giderilmesi icin belirlenecek Olgiiler ve kalip programlarina yapilacak

eklemelere dair Oneriler getirilmistir.

Chen, Zeng, Happiette, Bruniaux, Ng ve Yu (2008) tarafindan yapilan ¢alismada
mevcut kalip hazirlama sistemlerinin yalnizca standart bolluk paymi dikkate aldiklar
diisiiniilerek, giysilere verilebilecek bolluk payini kontrol etmek i¢in yeni bir yontem
gelistirilmigtir. Gelistirilen yontem rahatlik, tasarim ve model gelistirme siiresinde

kisisellestirmeye gidilebilmesine imkan tanimaktadir.

Cho, Komatsu, Inui, Takatera, Shimizu ve Park (2006) giysilerdeki viicuda uygunluk
kisisellestirmesi icin yalmizca beden degisimlerinin degil, viicut sekillerindeki
degisimlerin de incelenmesi gerekliligini belirtmistir. Giinlimiizde temel beden
tizerinden serilendirilerek elde edilen beden gruplart i¢in viicut sekillerindeki
degisiklikler cogu zaman dikkate alinmamaktadir. Yapilan bu ¢alismada kisiye 6zgii bir
kalip ¢ikarma yontemi gelistirilmistir. Gelistirilen yontem 5 asamadan olugmaktadir: (1)
yiizey seklinin belirlenmesi; (2) kumas atki ve ¢ozgii yonlerinin belirlenmesi; (3)
kumasin yiizey sekline yerlestirilmesi; (4) 3 boyutlu yiizeylerin kesilmesi; (5) ii¢ boyutta
uyum saglayan kumasin iki boyutlu kalip iizerine aktarilmasi. Bu yontem kullanilarak
iki farkli viicut formuna gore hazirlanan dar etekler, ayn1 viicut formlar1 i¢in klasik

kaliplar ile iiretilen eteklerle karsilastirilmistir. Her iki yonteme gore iiretilen eteklerin
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viicuda uygunlugu, 1-5 arasi bir 6lgek kullanilarak, 10 kullanici tarafindan analiz
edilmistir. (1) Cok daha kotii — (2) daha kotii — (3) fark yok — (4) daha iyi — (5) ¢ok daha
1yi seklinde isimlendirilen 6l¢ek kademeleri ile birinci yontem ile gelistirilen etek icin
%60 oraninda “daha iyi” sonucu, ikinci yontem i¢in gelistirilen etek i¢in ise %70

oraninda “cok daha iyi” cevabi verilmistir.

Faust ve Carrier (2009) yaptiklar1 ¢calismada beden standartlar1 ve beden numaralarina
bagli olarak ortaya ¢ikan uyum problemlerini incelemistir. Standart beden tablolar1 hazir
giyimde viicuda uyumu arttirabilmek iizere gelistirilmistir, ancak firmalar miisteri
profillerindeki viicut sekillerine bagl olarak kendi 6lgii tablolarini da olusturabilirler.
Farkli 6l¢ii tablolar1 kullanmakla birlikte, ayni beden numaralarinin kullanilmasi miisteri
acisindan karmasa yaratabilmekte ve bu durum da giysilerdeki uyum problemine sebep
olmaktadir. Yapilan ¢alismada H,X ve A siluetleri baz alinarak, bu viicut sekillerinin de
beden etiketlerine eklenmesi iizerine bir deneme yapilmistir. 129 bayandan olusan bir
ornek grup olusturulmus ve ii¢ farkli etiket 6rnegi gosterilmistir. Grubun %80°ni viicut
siluetlerini ifade eden piktogramlarin da beden numarasi ile birlikte gosterildigi etiketleri
tercih etmistir. Calismada ¢esitli firmalarin beden etiketleri ve ol¢iileri ile ilgili analizler

de gerceklestirilmistir.

2.5 Calismanin Amaci

Kisiye 0zel iiretim ve giysilerdeki kisisellestirme egilimi tiim diinyada gittikce 6nem
kazanan bir konu olarak degerlendirilebilir. Giysilerde yasanan uyum problemleri ve
tiikketici talebinin farklilasmasi, bu yondeki egilimi arttirmaktadir. Bu ¢alismanin temel
amaci, giyim sektoriindeki kisisellestirme uygulamalarinin gelistirilebilmesi i¢in, konu
ile 1ilgili tiiketici yaklasimlarini degerlendirmek, giysilerde tasarim kisisellestirmesini
incelemek, viicuda uygunluk ve viicut sekilleri analizlerini kisiye Ozel giysiler ile

baglantili olarak gerceklestirmektir.
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Calismada kigiye 6zel hazirlanan giysilerin tasarim ve viicuda uygunluk agisindan

kisisellestirilmesi ile ilgili konulara deginilmistir. Calismanin {i¢ boliim altinda verilen

amaglar su sekilde tanimlanabilir:

l.

Kisiye 6zel giysilere yonelik tiiketici profilinin incelenmesi oncelikli bir amag
olarak belirlenmis ve tasarim kisisellestirmesinin, daha ¢ok tiiketici egilimleri
acisindan tespit edilmesi hedeflenmistir. Tiiketicilerin kisisellestirilmis
tirlinlere ve siireclere olan duyarliliklar farkli seviyelerde gergeklesebilir. Bu
caligmada tiiketicilerin ihtiyag, ilgi, beklenti seviyelerinin yani sira,
kisisellestirmeye olan egilimleri, gerceklestirilen anket uygulamalar1 ile

arastirilmistir.

Calismada, kisisellestirme kavramimin viicuda uygunluk parametresi igin
yapilacak denemeleri belli sinirlar dahilinde yonlendirebilmek ve belli
degiskenler araciligiyla kontrol edebilmek iizere, viicut dl¢iim yontemi ve
ozellikle viicut sekilleri i¢in 6n arastirma siireci gelistirilmistir. Tamamen ayni1
viicut Ol¢iilerine sahip olmakla birlikte, birbirinden farkli viicut sekillerine
sahip bireyler bulunmaktadir. Viicut 6l¢iileri viicut sekillerini tanimlamak i¢in
yetersiz  kalmaktadir. Ancak viicut Olgiileri arasindaki oranlardan
yararlanilarak, viicut sekilleri hakkinda bilgi edinilebilecegi diisiincesinden
yola ¢ikilmis ve bu alanda otomasyona yonelik bir uygulamanin

gerceklestirilmesi hedeflenmistir.

Uygulamada viicut sekillerinin smiflandirilmasi i¢in otomatik hesaplama
yontemi gelistirilmis ve bir web sayfasi olusturulmustur. Iki farkli 6l¢iim
yontemi ile olusturulacak ornek gruplar iizerinde gelistirilen otomatik
hesaplama yontemi denenmistir. Viicut tarayicisi ile 6l¢iim ydntemi, viicut
sekillerinin simiflandirilmasi, giysilerde uyum problemlerinin incelenmesi gibi
konular, bu ¢alismada kisiye 6zel giysilere yonelik olarak gelistirilecek yeni

bir yaklasimin temel basamaklarini sekillendirmistir.



68

3. Giysilerde viicuda uygunlugun kisisellestirilmesi icin gerceklestirilecek
denemeler ile sayisal sonuclar bazinda incelemelerin yapilmasi ¢aligmanin
diger bir amacidir. Viicut Ol¢limii yapilan katilimcilar arasindan, en sik
rastlanan viicut sekilleri dikkate alinarak, m-t-m denemeleri yapilmasi ve
standart giyim ile m-t-m arasinda karsilagtirmali sonuglarin elde edilmesi
hedeflenmistir. M-t-m siireciyle ve standart bedenler referans alinarak
hazirlanan giysilerin viicuda uygunlugu kullanicilar tarafindan ve hakemler

tarafindan gorsel olarak degerlendirilmistir.

Yapilacak bu uygulamalar ile, viicuda uygunluk agisindan kisiye 6zel giysiler ile ilgili
siirecin hangi noktalarda ve nasil sekillendirilebilecegi, viicut tarayicilarinin iiriin ve
tretim dongiisiine nasil dahil edilebilecegi gibi yaklagimlarin  gelistirilmesi
ongoriilmektedir. Bu konu Tiirkiye’de ilk kez detayli olarak incelenmektedir. Konu
hakkindaki degerlendirmelerin sektdrdeki tasarimcilara ve firmalara 1s1k tutmasi

amagclanmistir.



BOLUM UC
MATERYAL METOT

Calismanin bu boliimiinde, yapilan uygulamalara ait materyal ve metot 3 ana boliim

olarak verilmistir. Yapilan uygulamalar su basliklar altinda siralanabilir:

e (Goriismeler ve tiiketicilere yonelik anket ¢alismalari.
e Olusturulan 6rnek gruplar lizerinde viicut sekilleri incelemeleri.
e M-t-m denemeleri.

Calismanin akis1 6zet olarak Sekil 3.1°de gosterilmektedir.
gorlismeler anketler

80 tarayici 6lglimi 90 elle 6lgtim

170 katilimel

gorsel analiz «—> Algoritma> —» otomatik hesaplama

v

ANALIZ ——+—— ANALIZ ANALIZ
siniflandirma vicut sekilleri karsilagtirmali
incelemeleri anketler
istatistiksel uyumun
incelenmesi
veritabani en sik rastlanan
web sayfasi figur tipinin belirlenmesi

m-t-m ve standard beden pantolonlarin viicuda uygunlugunun karsilastiriimasi

Sekil 3.1 Calisma akis1 ve boliimlere gore dagilim

69
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3.1 Giyim Sektoriinde Kisisellestirme Tercihleri Analizi

Giyim sektoriinde kisisellestirmeye yonelik bakis acisini inceleyebilmek lizere cesitli
goriismeler ve anket ¢alismalar1 diizenlenmistir. Bu konu ile ilgili olarak Tiirk tiiketici
profilinin incelenmesi ve liretim sektorii agisindan {ilkenin hangi noktada oldugunun
belirlenmesi, kisisellestirme uygulamalarinin gelisimi i¢in 6nem tagimaktadir. Moda
tasarimcilari ve firma yoneticileri ile yapilan goriismeleri takiben, diizenlenen anket
caligmasi ile tasarim ve viicuda uygunluk parametreleri agisindan tiiketici egilimleri

incelenmistir.

3.1.1 Moda Tasarimcilart ve Firma Yoneticileri ile Goriismeler

Calismanin bu bolimiinde moda tasarimcilari ve marka yaratan firmalarin
yoneticileri ile goriismeler yapilarak, Tirkiye'deki genel bakis agisi incelenmeye
calisilmigtir. Yapilan gorlismelerin tarihlerine yonelik bilgi Ek I’de verilmektedir.
Gortismecilerin genel fikirlerinin, kisisellestirme uygulamalarimin gelisimi i¢in yol
gosterici bir rol oynayacagi diisiiniilerek, goriismelerin ¢alisma baslangicinda yapilmasi
ongoriilmistiir. Gortismeler 6nceden hazirlanan 20 soru referans alinarak ylriitiilmistiir.
Goriisme sonuglart i¢in sayisal degerlendirmeler yapilmamis, sonuclar genel analiz

olarak verilmistir.

3.1.2 Tiiketicilere Yonelik Anketler

Incelemelerin  gergeklestirilecegi  cografi ~ bolgedeki  tiiketici  egilimlerini
degerlendirebilmek {izere, konuya daha yakin olacagi diisiiniilen iiniversite 6grencileri
ve akademisyenler Ornek kitle olarak sec¢ilmistir. Ancak bayan-erkek veya yas
kisitlamas1 yapilmamustir. Katilimeilarin segimi i¢in izmir Dokuz Eyliil Universitesi
Miihendislik Fakiiltesindeki ve Izmir Ekonomi Universitesindeki &grenciler ve
akademisyenler ile goriisiilmiistiir. Tiim geri doniisler sonucunda degerlendirmeye dahil

edilen anketler, toplam 99 akademisyenden ve 123 6grenciden olugmaktadir.
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Anket baglangicinda demografik bilgiler ve katilimcilarin aligveris aliskanliklar ile
ilgili 6 soru yoneltilmistir. Daha sonraki bdoliimler, kisisellestirmenin tanimlanmasi
lizerine 3 ana bolimi kapsamaktadir. Bu 3 bdoliim, su genel basliklar altinda
siniflandirilmistir:

1. Kisisellestirmenin tanimlanmasi: Uriin grubu ve iiriin &zelliklerini sorgulayan 2
soru ankete dahil edilmistir.

2. Kisisellestirme siireci: Bu boliimde, katilimcilara, elle 6l¢iim ve {i¢ boyutlu viicut

tarayicisi ile 6l¢iim siirecini degerlendiren 11 soru yoneltilmistir.

3. Kisisellestirme siireci icin tercih edilen mekan: Mekan tercihleri igin, anket

kapsaminda, tek bir soru hazirlanmistir.

Anket sorular igerisinde viicut tarayicilar1 ve kitlesel kisisellestirme gibi kavramlar
da yer aldigindan, bu terimlerin daha iyi anlagilmasini saglamak ig¢in, Oncelikli olarak

kisa agiklamalara yer verilmistir.

Anket sonuclart Windows uyumlu SPSS 17.0 paket programi ile degerlendirilmistir.
Anket degerlendirmeleri i¢in tanimlayict istatistiklerin ve dagilimlarin yanmi sira,
ogrenciler ve akademisyenler arasindaki karsilastirmalar i¢in Pearson y>-testi veya
Fisher’in tam olasilik testi kullanilmistir.  Calismanin diger tiim uygulamalarinda

yapilan analizler de Windows uyumlu SPSS 17.0 paket programui ile gergeklestirilmistir.

3.2 Viicut Olgiimleri icin Ornek Gruplarin Olusturulmasi

Kisiye 0zel giysilere yonelik siirecin dnemli agsamalarindan birisi olan viicut l¢iim
yontemleri ve viicut sekilleri ile ilgili arastirma yapmak ve daha 6nce uygulanan anketi
viicut Olglimii yapilan katilimcilara da uygulayabilmek amaciyla iki 6rnek grup
olusturulmus, bu &rnek gruplar iizerinde incelemeler yapilmustir. Ornek gruplarin

olusturulmasi i¢in 18-35 yas aras1 bayan 6grenciler hedef kitle olarak belirlenmistir.
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Olgiim calismalarindan dnce, drnek grubu viicut sekilleri agisindan simiflandirabilmek
lizere, literatiir taramasi sonucu belirlenen smiflandirma modelleri analiz edilmis ve
bunlar arasindan genel bir siniflandirma modeli secilmistir. Viicut sekilleri ile ilgili
olarak farkli siniflandirmalar ve farkli detaylar1 vurgulayan simiflandirma modelleri
olmakla birlikte, viicut sekilleri analizinin bu c¢alismanin temel amaci olmamasi
sebebiyle, basit bir siniflandirma modeli iizerinde durulmustur. Yapilacak siniflandirma
icin sekiller ile ifade edilen 6n siluet bazindaki gruplar tercih edilmistir. Bu
gruplandirmaya gore, kategoriler alt kum saati modeli, kasik modeli, kum saati modeli,
oval model, dikdortgen model, iicgen ve ters iicgen model olarak belirlenmistir.
Gruplara ait agiklamalar tanimlanmig ve her bir model i¢in viicut Olgiileri arasindaki
oranlar arastirtlmistir. Bu oranlarin arastirilmasindaki amag¢, calismanin sonraki
boliimiinde hazirlanacak algoritma i¢in alt yapiyr olusturmaktir. Kavram kargasasini

3

Onleyebilmek amaciyla, 6n siluetler bazindaki kategoriler, bu calisma iginde “viicut

sekli” veya “viicut tipi” olarak ifade edilmistir.

3.2.1 Birinci Ornek Grubun Olusturulmasi: U¢ Boyutlu Viicut Tarayicist ile Olgiimler

Birinci 6rnek grup icin 6lgiim calismasi Almanya’da, Human Solutions Vitus Smart
XXL viicut tarayicisinin bulundugu Niederrhein Universitesi’nde yiiriitiilmiistiir. Cesitli
duyurular, posterler ve sozlii iletisim aracilifiyla 6l¢iim c¢aligmalar1 6grencilere
duyurulmustur. Bu uygulama i¢in goniillii olan 6grenciler iiniversite i¢indeki viicut
tarayicisinin bulundugu odaya gelerek, i¢ ¢camasirlar tizerinden taranmiglardir. Tarama
islemi icin katilimcilarin kiyafet ve durus pozisyonu gerekliliklerini gerceklestirmeleri
istenmistir. Her katilimer iki farkli pozisyonda taranmistir (Sekil 3.2). Kollarin viicuttan
uzak tutuldugu ve ayaklarin birbirinden ayr1 konumlandirildig: standart durus pozisyonu,
tarayici tarafindan elde edilecek yaklasik 140 lisansli 6l¢ii i¢in gereklidir. Bu durus
pozisyonu ile viicut iizerine yansitilacak ve kameralar tarafindan algilanacak lazer
15181n1n, viicudun miimkiin olan en fazla noktasina ulagmasi saglanmaktadir. Boylece,

olusacak golgelenmeler en alt seviyeye indirilmektedir. Bu c¢alisma icin kullanilan
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serbest durus pozisyonu ise, bireylerin viicut sekillerini 6n siluet bazinda analiz

edebilmek tizere kullanilmistir.

Sekil 3.2 Ug boyutlu viicut tarama igin serbest

durus ve standart durus pozisyonlari

Katilimcilara, uygulanacak prosediir hakkinda bilgi verilmis, kisi haklarini
koruyabilmek {izere, 6lgiim verilerinin ve kisisel bilgilerin gizli tutulacagina dair bir
anlasma protokolii imzalanmistir. Olglim asamasmi her ornek icin sozlii olarak
gerceklestirilen bir anket uygulamasi izlemektedir. Anket formunda katilimcilarin 6lgtim
islemi esnasinda kendilerini nasil hissettikleri, giysilerindeki uyum problemleri,
kisisellestirme tercihleri gibi sorular yer almaktadir. Uygulama her bir katilimci igin
yaklasik olarak 45 dakika stirmiistiir. Katilan 6grencilerin hepsinin goniillii olarak bu
denemeyi yapmalar1 dikkat edilmesi gereken bir konudur. Isteyen &grencilere olgii
tablolart MS Office Excel formatinda ve tarayici goriintiileri de resim olarak verilmistir.

Her katilimci i¢in uygulanan adimlar Sekil 3.3’te gosterilmektedir.



74

Katilimcilarin karsilanmast

Katilimcilara iglem ile ilgili agiklayici bilginin verilmesi

Olgiim hazirliklarinin yapilmasi

Boy ve agirligin ol¢iilmesi

Standart durus pozisyonunda tarama

Serbest durus pozisyonunda tarama

Anket uygulanmasi

Tarama resimlerinin kullanicilara verilmesi / islemin tamamlanmasi

Toplam siire - ortalama 45 dakika

Sekil 3.3 Ug boyutlu viicut taramast i¢in islem akis

Yapilan uygulamaya 83 6grenci katilmis, ancak tarayicidan alinan sonuglardaki bazi
veri kayiplar1 sebebiyle, 80 kisi degerlendirmeye alinmistir. Uygulama sonucunda ii¢
boyutlu viicut tarayicisi ile 80 kisinin her birine ait 140 farkli viicut 6l¢iisii degeri ve iki
farkl1 pozisyondaki ii¢ boyutlu viicut resimleri elde edilmistir. Bu veriler daha sonra

yapilacak viicut tipi analizi i¢in kullanilmigtir.

Yapilan uygulamada Human Solutions Vitus Smart XXL 3 boyutlu tiim viicut
tarayicisi ile calisilmistir. Bu tarayict 8 kamera ve 4 lazer kullanimi ile 300 000 veri
noktas1 yakalayarak tarama islemini gerceklestirmektedir. Otomatik kalibrasyon imkani
sunan sistem, lazer 151k prensibine gore calismaktadir. Kameralar ve lazer 11k
kaynaklar1 4 ana ¢ubuk {izerinde hareket etmektedir. Tarama alan1 tahta bir platform ve
bunu c¢evreleyen perdelerden olusmaktadir. Sekil 3.4°te bu tarayiciya ait goriintiiler

verilmistir.



75

Sekil 3.4 Human Solutions Vitus Smart XXL tiim viicut tarayicist

Kullanilan Vitus Smart viicut tarayicisina ait donanim ve yazilim elemanlar1 Tablo

3.1°de gosterilmektedir.

Tablo 3.1 Donanim ve yazilim elemanlart

Donanim ve yazilim elemanlari

Donanim:

e 8 kamera, 4 lazer 151k kaynag:

e Kontrol {initesi

e Tarama alan1 (perde ile c¢evrili tahta platform)

e PC
Yazilim:

e ScanWorX

e AnthroScan



Tarama islemi, tarama sihirbazi (Scan Wizard) ile yapilmakta, taranan goriinti
ekranda goriintiilenmektedir. Yaklasik 12 saniye siliren tarama siirecinde, lazer 1sik
kaynaklarinin ve kameralarin bulundugu kafalar, tarayici alaninin ¢evrelendigi 4 siitun
tizerinde, yukaridan asagiya dogru hareket etmektedir. Bu silire¢ igerisinde taranan
kisinin sabit tarama pozisyonunda durmast ve hareket etmemesi gerekmektedir.
Caligmada taranan tiim bireylerin, tarama iglemi gerekliliklerini yerine getirmeleri, agik
renkli ve viicudu saran i¢ c¢amasirlart {izerinden taranmalar1 saglanmistir.
Katilimcilardan saglarini, viicut Olgiilerini etkilemeyecek sekilde toplamalari, 151k
yansimasina ve 0l¢ii degisimine sebep olabilecek aksesuarlarini ¢ikarmalari istenmistir.
Tarama sihirbazi ile ilgili ekran Ornekleri ve standart durus pozisyonu Sekil 3.5’te

verilmistir.

Scan Wizard @]

Standard Posture

' \ : : : ;
/‘ | This posture is the current measuring posture in
i ScanwWorX for clothing-relevant body measurements. It is
o used for circumferences and the comresponding width
and depth measures.
| Start Scan (or drop file] I

< Back ' : Cancel Finish |

Sekil 3.5 Standart durus pozisyonu ve Tarama sihirbazi (Scan wizard)

Tarama islemi sonrasi Olgiilerin ve ii¢ boyutlu goriintiilerin otomatik olarak elde
edilmesi ScanWorX yazilimi ile gergeklestirilmistir. ScanWorX {i¢ ana kisimdan

olusmaktadir:
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o ScanWorX Viewer: Taranan obje lizerinde yapilacak gorsel degisiklikler bu
boliimde yapilabilmektedir. Goriintliiniin  dondiiriilmesi, yilizey bi¢iminin
degistirilmesi gibi.

e ScanWorX Interactive Measure: Olgiilerin diizenlenmesi ve interaktif araclar
ile ek Olciilerin elde edilmesi, kesit alinmasi, istenilen degisikliklerin
yapilmasi amaciyla kullanilan boliimdiir. Bu boliimdeki araglar1 kullanarak
katilimcilara ait ekstra ol¢iiler alinmastir.

o ScanWorX Auto Measure: Bu bolim viicut Olgiilerinin otomatik olarak
hesaplandig1 ve degerlendirildigi boliimdiir. Tanimlanmis olan 140 6l¢iiniin
tamami liste halinde bu bdliimde gosterilmektedir. Katilimcilara ait tim
Olciiler, bu ekran iizerinden, MS Office Excel formatinda kaydedilmistir.

Igili ekran goriintiisii Sekil 3.6°da verilmistir.

Sekil 3.6 Viicut ol¢iilerinin verildigi ekran goriintiisii

3.2.2 ikinci Ornek Grubun Olusturulmasi: Elle Olgiim

Calismanin bu boliimiinde, dnceki 6rnek grup ile benzer yastaki bayan 6grenciler i¢in
elle 6l¢iim seklinde gergeklestirilen bir uygulama tasarlanmistir. Olgiim galismalari icin
Izmir merkezindeki 4 {iniversiteden 18-35 yas aras1 bayan 6grenciler segilmistir. Ol¢iim
oncesi hazirlik asamalarinda “ISO 8559: Giysi yapimi ve antropometrik arastirmalar —

Viicut olgiileri (Garment construction and anthropometric surveys-Body dimensions)”
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standardinda verilen agiklamalar dikkate alinarak, her katilimciya ait 32 viicut Sl¢iisii
alinmistir. Bu dlgiiler tiim bireyler igin MS Office Excel formatinda kaydedilmistir. Her
Olclim sonrasi katilimcilara sozlii olarak bir anket uygulamasi yapilmistir. Anket formu
birinci 6rnek gruba uygulanan anket ile aynidir, ancak 6l¢giim yontemi ile ilgili sorularda
elle 6lgiime yonelik degisiklik yapilmistir. Anket formunda katilimcilarin 6lgtim islemi
esnasinda kendilerini nasil hissettikleri, giysilerindeki uyum problemleri, kisisellestirme

tercihleri gibi sorular yer almaktadir.

Calismaya katilim, sozIii duyurular araciligiyla saglanmistir. Calismaya dahil edilen
Ogrencilerin hepsi goniillii olarak katilmay1 kabul etmislerdir. Toplam islem siiresi, kisi
basina, ortalama olarak 25 dakika siirmiistiir. Olciim islemi viicudu saran dar giysiler
lizerinden gerceklestirilmistir. Isteyen katilimeilara viicut 6l¢ii tablolart MS Office Excel
formlar1 halinde verilmistir. Her katilimci i¢in uygulanan adimlar Sekil 3.7°de

gosterilmektedir.

Katilimcilarin kargilanmast

Katilimeilara islem ile ilgili agiklayici bilginin verilmesi

Olgiim hazirliklarmin yapilmasi

Antropometre ile boy ve genislik dlgiimleri

Mezura ile 6l¢timler

Anket uygulanmasi

Isteyen katilimeilara 6lgiilerinin verilmesi

Toplam siire - ortalama 25 dakika

Sekil 3.7 Elle 6l¢iim i¢in islem akist
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Elle 6lglim ¢alismalart i¢in mezura ve antropometre Ol¢tim aletleri kullanilmistir.
Genislik Olciileri, tiim boy, i¢ bacak yiiksekligi ve kol alti oyuntusu antropometre ile
alinmistir. Antropometre ile toplam 8, mezura ile 24 farkli viicut 6l¢iisii toplanmistir.
Kullanilan antropometre aleti Sekil 3.8’de ve antropometre ile boy dl¢iimii Sekil 3.9°da

gosterilmektedir.

Sekil 3.8 Olgiim islemleri icin kullanilan antropometre aleti Sekil 3.9 Antropometre ile

boy 6l¢iisiiniin alinmasi

Elle ol¢lim ile toplam 90 katilimciya ait 32 farkli ol¢lim degeri toplanmistir. Bu
degerler viicut tipi analizi i¢in ve kisisellestirilmig iirtinlerin {iretimi i¢in kullanilmistir.

Alinan 6l¢iilerin listesi Ek II’de verilmistir.

3.2.3 Viicut Sekillerinin Siniflandiriimast

Calismaya katilan bireyleri viicut sekilleri agisindan gruplandirabilmek icin, daha

onceden belirlenen 6n siluetler bazindaki siniflandirma esas alinmistir (Sekil 3.10).
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Bayan viicut sekilleri
siniflandirmasi
r T - » T 1
l Dikdértgen |l Oval Il l:lg;gen | l Tersﬁggen \

r T 1

Alt kum Ustkum Klasik kum

saati saati saati

L]

YA OAV

Sekil 3.10 Viicut sekillerinin siniflandirilmasi

Tablodaki viicut sekillerine ait genel 6zellikler su sekilde tanimlanmigtir:

e Kum saati kategorisine ait en Onemli Ozellik, belirgin bir bel kavisinin
olmasidir. Ust ve alt kum saati olarak detaylandirilan gruplarda ise bel kavisi
olmakla birlikte, viicut formunda gdgiis veya kalca bolgeleri daha belirgindir.
Alt kum saati modelinin bir alt grubu olan kasik modelinde ise, kal¢a formu

daha yuvarlak bir hat olarak géze ¢arpmaktadir.

e Dikdortgen viicut tipi modelinde bel formu ¢ok belirgin degildir; 6n siluet
olarak bakildiginda gogiis seviyesinden kalgaya dogru diize yakin bir hat

inmektedir.

e Viicuttaki yag birikimine bagli olarak, oval modeller daha ¢ok biiyiik
bedenlerde rastlanan bir viicut tipidir, bu tiir figiirlerde 6zellikle karin

bolgesindeki yaglanma sonucu genisleme goriilmektedir.



81

e Ucgen ve ters iicgen olarak adlandirilan modellerde ise bel kavisi belirgin

degildir.

Yapilacak smiflandirma igin, viicut tarayicist ile taranan birinci grup katilimeilar
arasindan tipik figiirler arastirilmistir. Bayanlarin viicut gelisimi goéz oniine alindiginda
18-35 yas aras1 gen¢ bayanlarda ¢ogunlukla bel kavisinin olmasi1 beklenmektedir. Bu
bakimdan, iiggen veya ters ilicgen modellerinin ¢ok fazla gecerli olmayacagi
Ongoriilmiistiir. Ayrica list kum saati modelinin de ¢ok sik rastlanan bir model olmadigi
g6z Oniinde bulundurulmustur. Bu sartlar altinda, siniflandirma gruplari, daha belirgin
ozelliklere sahip ve en c¢ok rastlanan figiirleri icerecek sekilde bes grup olarak
belirlenmistir. Ornek sayis1 arttirildiginda, yas araligi genisletildiginde veya farkli
milliyet/irklara sahip gruplar {izerinde incelemeler yapildiginda karsilasilabilecek viicut
sekillerinde de g¢esitlenme olacaktir. Ancak bu ¢alisma kapsaminda 5 figiir iizerinde
durulmustur. Ilgili figiirler icin, 6rnek grup arasindan segilen tipik érnekler Sekil 3.11°de
verilmigtir. Bu figiirler daha sonra, hakemler tarafindan yapilmasi istenecek gorsel

degerlendirmeler i¢in de referans olusturmustur.

Sekil 3.11 Taranan bireyler arasindan segilen 5 farkli viicut sekline ait goriiniimler (sirasiyla kum saati, alt

kum saati, kagik, dikdortgen ve oval modeller)
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3.2.4 Viicut Sekillerinin Subjektif Degerlendirilmesi (Gorsel Analizler)

Viicut sekillerinin belirlenen gruplar dogrultusunda siniflandirilmasi oncelikle
hakemler tarafindan gorsel degerlendirme ile yapilmistir. Viicut tarayicisi ile taranan
birinci grup bireyler, ScanWorX yazilimi ile elde edilen {i¢ boyutlu resimlere bakilarak
ve belirlenen tipik/referans figiirler ile karsilastirilarak  smiflandirilmistir.
Smiflandirmay1 yapabilmek {izere ilgili alanda ¢alismalar yiiriiten 4 hakem seg¢ilmistir.
Secilen hakemler Izmir’deki iiniversitelerde bu konu iizerinde arastirmalar yapan
uzmanlar arasindan belirlenmistir. Hakemler arasinda farklilik yaratabilmek {izere
Niederrhein Universitesindeki Alman bir profesorden de secim konusunda hakemlik
yapmast istenmistir. Hakemler arasinda, orneklerin viicut sekillerini belirlemede uyum

olup olmadig1 Kappa analizi ile incelenmistir.

Elle ol¢iimii gergeklestirilen ikinci 6rnek gruptan ise herhangi bir goriintii alma
imkani olmadig1 icin, bu bireylerin viicut sekillerine gore siniflandirilmasi yalnizca

Olctimii gergeklestiren kisinin gorsel degerlendirmesi dogrultusunda belirlenmistir.

3.2.5 Viicut Sekillerinin Otomatik Hesaplanmasi

Viicut sekillerinin otomatik olarak hesaplanmasi icin, viicut oOlgiileri arasindaki
oranlara bakilarak bir algoritma gelistirilmistir. Bu algoritma iki farkli hesaplama
yontemini esas almaktadir. Birinci yonteme gore goglis ¢evresi, bel cevresi, kalca
cevresi gibi cevre Olgiilerinin yani sira bazi ek Olgiiler hesaplama isleminin girdileri
olarak kullanilmustir. Ikinci ydntemde ise aym olgiilerin genislik bazindaki degerleri

hesaplama icin kullanilmistir.

Cevre Olctileri kullanilarak gelistirilen otomatik hesaplama icin gerekli Olgiiler
tarayicinin ScanWorX programinda otomatik olarak hesaplanmaktadir. Ayni dlgiiler,
elle 6lciim yonteminde ise, ISO 8559:1989 standardinda agiklandigi sekilde, mezura

kullanilarak gergeklestirilmistir. Bu olgiiler su sekilde belirlenmistir:
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e (Gogiis ¢evresi: Normal nefes alma pozisyonunda gogiisiin en genis yerinden
yere paralel olarak mezura yardimiyla alinan ¢evre dlgiisiidiir (Sekil 3.12). Bu

6l¢ii ISO 8559 standardinda tanimlanmustir”.

Sekil 3.12 Gogiis ¢evresi 6l¢iisii

e Bel cevresi: Normal nefes alma pozisyonunda, karin bolgesi rahat bir
durumda iken belin en ince yerinden alinan dl¢iidiir (Sekil 3.13). Bu 6l¢ii ISO

8559 standardinda tanimlanmistir®.

Sekil 3.13 Bel gevresi Olgiisii

? ISO 8559:1989, Nr. 2.1.8 bust girth, Figure 6.
*ISO 8559:1989, Nr. 2.1.11 waist girth, Figure 7.
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e Kalga cevresi: Kalganin en genis yerinden yere paralel olarak alinan cevre

Olctistdiir (Sekil 3.14). Bu 6l¢ii ISO 8559 standardinda tanimlanmistir’.

Sekil 3.14 Kalca gevresi 6lglisii

e Bel alt1 gevresi: Bel hattinin 8 cm. altindan 6lgiilen ¢evre Slgiistidiir (Sekil

3.15). Bu 6l¢ii DIN 61517 standardinda tanimlanmustir®.

Sekil 3.15 Bel alt1 ¢evresi ol¢iisii

2 ISO 8559:1989, Nr. 2.1.12 hip girth, Figure 7.
*DIN 61517, Nr. 11 girth 8 cm. below waist level.
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Bu o6lg¢iilere ek olarak ii¢ farkli 6l¢li daha kullanilmistir:

Viicut derinligi 6l¢iisii, bel alt1 hizasindan (belin 8 cm. alt1) herhangi sabit bir
duvara kars1 dnden ve arkadan uzakligin farkinin belirlenmesi ile elde edilir
(Sekil 3.16). Bu derinlik Olgiisti oval figiirlerin ayirt edilmesi igin

kullanilmustir.

:
[

Sekil 3.16 Bel alt1 hizasinda viicut derinligi
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e Sekil 3.17°de gosterilen 6lgii ise kol altindan kol altina aliman 6n genislik

Olcuisiidiir ki, bel genisligi ile karsilagtirllarak kum saati ve dikdortgen

figtirleri ayirmak icin kullanilmistir.

Sekil 3.17 Kol alt1 seviyesinde gogiis genisligi

e Bel genisligi olgiisii de Sekil 3.18’de verilmektedir. Bu o6l¢ii viicut
tarayicisindan elde edilen Olgiiler arasinda tanimhidir ve yalnizca cevre

oOlgiileri yontemi esas alinarak yapilan hesaplama i¢in kullanilmistir.

Sekil 3.18 Bel hizasinda viicut genisligi

Genigslik Olctileri baz alinarak gelistirilen yontemde ise, yalnizca gogiis, bel, bel alti,
kalca hizasindaki genislikler kullanilmistir. Bunlara ek olarak, diger yontemdekine
benzer sekilde, viicut derinligi Olclisii de oval figiirlerin ayirt edilmesi iizere,
hesaplamaya dahil edilmistir. Ancak genislik Ol¢iileri viicut tarayicisinin ScanWorX

programi1 tarafindan otomatik olarak elde edilen lisanshi Olgiiler arasinda
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bulunmamaktadir. Bu 6l¢iilerin elde edilebilmesi i¢cin ScanWorX programinin interaktif
aracglar1 kullanilmigtir. Gogiis, bel, bel alt1 ve kalga seviyeleri belirlenmis, programin
araclar1 ile bu seviyelerdeki genislikler dl¢iilmiistiir. U¢ boyutlu olarak elde edilen viicut
tizerinden genislik Olgiilerinin alinmasi i¢in, ilgili seviyelerin belirlenmesi ve

genisliklerin ol¢lilmesine dair ekran goriintiileri Sekil 3.19°da verilmistir.

Sekil 3.19 Ug boyutlu dijital kopya iizerinden

genislik 6l¢iilerinin alinmasi

Genislik oOl¢iilerinin elle 6l¢iim yonteminde alinmasi ise, tamamen benzer mantik

cergevesinde, antropometre aleti kullanilarak gerceklestirilmistir.
3.2.6 Veri tabaninin Hazirlanmast ve Web Sayfasinin Gelistirilmesi

Ornek gruplara ait tiim viicut dlgiileri hazirlanan MySQL veri tabanina girilmistir.
Yalnizca birka¢ viicut o6lgiisiinii kullanarak, otomatik siluet analizi yapmak igin
gelistirilen algoritma, hazirlanan web sayfasina entegre edilmistir. Web sayfas1 bireysel
kullanicilara veya firmalara uygun olacak sekilde modifiye edilebilecektir. Hazirlanan

web sayfas1t PHP teknolojisi ile olugturulmustur.



88

3.2.7 Ornek Gruplarin Karsilastirmali Degerlendirmesi

Yapilan 6l¢lim ¢alismalarina ek olarak, viicut 6l¢timii gergeklestirilen birinci ve ikinci
gruptaki her bir katilimci i¢in anket uygulamasi yapilmistir. Anket formu kisilerin 6l¢tim
sonrast goriislerini icermektedir. Bunun yani sira viicuda uygunluk ve kisisellestirme ile

ilgili sorulara da yer verilmistir.

Birinci grup katilimeilar viicut tarayicilan ile olgiildiikleri i¢in, tarayicilara 6zel ek
sorular yer almaktadir. Bu anket formu 12 sorudan olugsmaktadir (EK III’te ilgili anket
formu verilmistir). Elle 6l¢timii gerceklestirilen ikinci grup katilimcilara, 6lglim siireci
ile ilgili olarak yoneltilen sorular revize edilmis ve toplam olarak 9 sorudan olusan anket

formu hazirlanmistir (EK I'V’te ilgili anket formu verilmistir).

Omnek gruplar iki farkli iilkeden segildikleri igin, gruplar arasinda kiiltiirel farkliliklari
da goz oOniinde bulundurarak kisisellestirme egilimleri konusunda karsilastirmali

degerlendirme yapma imkani dogmustur.

Yapilan istatistiksel degerlendirmeler ile tiim katilimcilarin viicut tipleri dagilimlar
ve beden olciileri ile ilgili analizlere de yer verilmistir. Ancak degerlendirmeler
sonucunda, genel yargilara varmak yerine, egilimlerden bahsetmek daha dogru bir
yontem olacaktir. Ozellikle biiyiik bedenler icin kisi sayisinin ¢cok az olmasi ve kisilerin
belli bolgelerden secilmis olmasi, bu boliimde yapilan anket degerlendirmesi icin bir

kisit teskil etmektedir.

Iki ornek gruptan elde edilen tiim veriler MS Office Excel formlari halinde

hazirlanmigtir. Degerlendirmeler i¢in su istatistiksel teknikler kullanilmastir:

- Katilmeilarn kisisel bilgilerine ait tanimlayic1 6rnek istatistikleri
- Birinci ve ikinci gruptaki kisilerin yas farkliligini belirleyebilmek {izere bagimsiz

iki grup t-testi
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- Alman ve Tiirk katilmecilarin anket sorularina verdikleri yanitlari incelemek

lizere Pearson y? testi (veya Fisher’in tam olasilik testi)

Tim hipotez testleri a = 0,05 6nem seviyesinde uygulanmis, yani p<0,05 istatistiksel

olarak anlamli kabul edilmistir.

3.3 M-t-m Denemelerinin Yapilmasi

Calisma kapsaminda kisiye 0zel giysilerin viicuda uygunlugu ile ilgili bir deneme
yapabilmek iizere, 6l¢lim ve ankete Tiirkiye’de katilan goniilliiller arasindan ornekler
secilmigtir. Viicuda uygunluk denemeleri i¢in Ornek iirlin grubu olarak, jean
pantolonlarin tliretimi gerceklestirilmistir. Secilen kisiler i¢in m-t-m ve standart beden
pantolonlarin iretiminin ardindan, énceden hazirlanan belli 6lgiitler dikkate alinarak,
viicuda uygunluk denemeleri yapilmistir. Kisilerin se¢imi, pantolonlarin {iretimi ve
viicuda uygunluk degerlendirmelerinin yer aldigi asamalar ¢alismanin bu boliimiinde

incelenecektir. Bu boliime ait calisma akisi Sekil 3.20°de verilmistir.
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katilimei dlgiilerinin alinmasi

beden grubunun belirlenmesi

standart kaliplarin modifiye edilmesi

amerikan bezi pantolon ile prova

viicuda uygunluk degerlendirmeleri

standart beden
kaliplarin hazirlanmasi ve retim

m-t-m

kaliplarin hazirlanmasi ve Gretim m-t-m standart beden

pantolonlar pantolonlar

viicuda uygunluk
olcttlerinin
gelistiriimesi

11 kullanici : i 4 uzman
degerlendirmeler

sonuglarin istatistiksel analizi

Sekil 3.20 M-t-m uygulamalarina ait ¢alisma akist

3.3.1 M-t-m ve Standart Beden Pantolonlarin Uretimi

Giysi kaliplarinin hazirlanmasi, kaliplarin kisiye 6zel modifiye edilmesi, amerikan
bezinden prova/deneme pantolonlarin iiretilmesi, denim kumasin kesim Oncesi 6n
yikama isleminden gecirilmesi, kumas kesimi ve son olarak da dikim asamalarindan
olusan iiretim zinciri dogrultusunda m-t-m ve standart beden pantolonlar, tamamen ayni
kosullar gozetilerek iiretilmistir. Prototip dikimlerinin yapilabilmesi i¢in denim iiretimi
yapan bir firma ile birlikte calisilmistir. Firmada daha once tiretimi yapilmis olan
pantolon modellerinden birisi 6rnek model se¢ilmis ve bu modele ait standart ve m-t-m

pantolonlar tiretilmistir.
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flgili tim pantolon orneklerinin aym kumastan hazirlanmasi saglanmistir. Kumas
icerigi %100 pamuktur, secilen kumasin yapisinda ozellikle elastan 6zellikli liflerin
olmamasima dikkat edilmistir. Yapilan orneklerde standart ve kisiye ozel iiretimin
karsilastirmas1 yapilacagl icin, kumasa ait Ozellikler sabit tutulmus, bu amacgla da
pantolonlar {iretim sonrast yikamaya gonderilmemistir. Ancak kumasin hasilini
sOkebilmek ve tutumunu yumusatabilmek i¢in dispergator, hasil enzimi ve islatici
kimyasal maddeler ile 6n yikama islemi gergeklestirilmistir. Dispergator, yikama islemi
esnasinda kumastan uzaklasan indigo boyar maddenin yikama banyosunda tutularak,
tekrar kumas Tlzerine ¢Okmesini ve iplikleri boyamasini engellemek i¢in
kullanilmaktadir. Hasil enzimi, hasil maddesini kumastan uzaklagtirir. Islatict kimyasal
maddeler ise, kumasin hizli bir sekilde islanmasini saglayarak yikama islem siiresini

kisaltmaktadir.

Uretilecek pantolonlar igin 5 cepli klasik bayan jean pantolon modeli segilmistir.

Ilgili pantolon modeline ait teknik ¢izim Sekil 3.21°de gosterilmektedir.

Sekil 3.21 Uygulamada kullanilan denim pantolona

ait teknik ¢izim ve model detaylari
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Yapilan viicuda uygunluk denemeleri i¢in beden gruplari arasinda karsilagtirma
yapabilmek iizere, ¢alismanin Onceki boliimiinde gergeklestirilen Ol¢iim islemlerine
katilan bireyler arasindan, 29-34 beden araligindaki 6 farkli bedende ve alt kum saati
modeline benzer 11 kisi secilmistir. Ol¢ii alim tekniginden kaynaklanabilecek farklilig
g6z ardi edebilmek iizere, kisiler yalnizca elle (mezura ve antropometre ile) Olgiilen
gruptan secilmistir. Her bir kisi i¢in, ayn1 kosullar gozetilerek, hem standart bedenlerde,

hem de kendi 6l¢iilerine uygun m-t-m jean pantolonlar hazirlanmistir.

Secilen pantolon modeli daha 6nce firmada iiretimi yapilan bir model oldugu i¢in, bu
modele ait serilendirilmis kaliplar, standart beden jean pantolonlarin iiretimi i¢in
kullanilmistir. M-t-m pantolonlarin kaliplar1 ise, serili her bedenin iizerinden, kisilerin
bireysel Olgiileri ve viicut tipleri dikkate alinarak modifiye edilerek hazirlanmistir.
Boylece kalip hazirlama yontemlerinden dogacak olan farkliliklar da g6z ardi edilmistir.
Kaliplarin hazirlanmasi Assyst-Bullmer Cad.assyst bilgisayar destekli kalip hazirlama

programi ile gerceklestirilmistir.

Secilen kisilerin hepsi alt kum saati modeline yakin 6rnekler oldugu i¢in daha ¢ok
kalga ve bel bolgelerinde problem yasamalar1 olasidir. Tlgili drneklere ait dlgiiler, secilen
o6l¢ii tablosuna gore tam olarak belli bir standart beden grubu ile ifade edilememektedir
ve daha c¢ok ara beden goriinlimiindedir. Yapilacak denemeler i¢in, en yakin standart
bedenin belirlenmesinde, kisilerin kalga boélgelerinde dar ve rahatsiz bir durum
yaratmamak i¢in kendilerine en yakin olan iist beden grubuna ait olduklar1 farz
edilmistir. Ornegin, segilen kisilerden birine ait dlciiler 29 ve 30 beden odl¢iileri arasinda
ise, bu kisi i¢in 30 beden standart pantolon iiretimi yapilmistir. Daha sonra, bu model
kisinin kendi Olgiilerine gore modifiye edilerek, m-t-m pantolon ile standart beden

arasindaki viicuda uygunluk karsilastirilmasi yapilmistir.

Kisilerin 6lgiilerine uygun olarak dikilen (m-t-m) pantolonlar i¢in oncelikli olarak
amerikan bezinden deneme Ornekleri hazirlanmistir. Bdylece prova sayist bir (1) olarak

belirlenmistir.
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3.3.2 M-t-m ve Standart Beden Pantolonlarin Viicuda Uygunluk Degerlendirmeleri

Hazirlanan pantolonlar i¢in gilinlilk kullanim alan1 hedeflenmistir. Bu durumda
kullanicilarin beden giiciine ve farkli pozisyondaki beden hareketlerine dayanan agir
isler yapmadiklar1 kabul edilmistir. Aksi takdirde, is tulumlari, koruyucu giysiler gibi
teknik Ozellikli giysilerin viicuda uygunluk o6lgiitleri tamamen farkli olacak ve bu
yondeki giysilerin m-t-m {iretimleri i¢in ek olarak farkli rahatlik paylar1 eklemek

gerekecektir.

Ginlik giysiler icin de, viicut hareketlerine bagli rahatlik faktorlerinin géz ardi
edilmemesi gerekmektedir. Bu amacla viicuda uygunluk denemeleri i¢in dort farkl
viicut pozisyonu belirlenmistir. Viicuda uygunlugun test edilebilmesi i¢in, katilimcilarin
ayakta sabit durug pozisyonunun yani sira, oturma, ¢dmelme ve bacaklardan birisini

90°lik a¢1 ile kaldirma pozisyonlarint denemeleri istenmistir (Sekil 3.22 ve Sekil 3.23).

Sekil 3.22 Viicuda uygunluk denemelerinin gergeklestirildigi

pozisyonlar (ayakta durma ve dizi kaldirma)
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Sekil 3.23 Viicuda uygunluk denemelerinin gergeklestirildigi pozisyonlar

(oturma ve ¢omelme)

Belirtilen dort pozisyon referans alinarak, viicuda uygunlugun test edilecegi
cizelgeler olusturulmustur. Bu amag i¢in, iki farkli form ve iki farkli set degerlendirme
olgiitii gelistirilmistir. Formlardan bir tanesi kullanici degerlendirmesine, digeri ise

uzman degerlendirmesine ait dl¢iitleri igermektedir.

e Kaullanic1 degerlendirmesi

Degerlendirme olgiitlerini inceledikten sonra, kullanicilardan, belirtilen dort farkli
pozisyonu ardarda denemeleri ve daha sonra degerlendirme formlarin1 doldurmalari
istenmistir. Kullanicilarin viicuda uygunluk degerlendirmeleri her pozisyon i¢in genel
memnuniyet seviyeleri agisindan ve bunun yami sira bel, baldir, 6n ag, arka ag
boliimlerindeki darlik/bolluk seviyesi agisindan sorgulanmaktadir. Belirtilen analizler

icin 3 kademeli Likert tip gosterge cizelgesi kullanilmigtir.

Kullanic1 degerlendirmesini 6lgen gdsterge ¢izelgesinin son boliimii ise, pantolonu

giyme kolayligini, begeni seviyesini, bu pantolon i¢in fiyat farki 6demek isteyip
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istemeyeceklerine dair genel tanimlamalar1 igeren sorulardan olugmaktadir. Bu sorular

da 5 kademeli Likert tip gosterge ¢izelgesi ile hazirlanmistir.
Kullanici degerlendirmesine ait form Ek V’te verilmektedir.

e Uzman degerlendirmesi

Hazirlanan pantolonlar i¢in yapilan viicuda uygunluk testleri gorsel olarak da dort
uzman tarafindan degerlendirilmistir. Farkli bakis agilarini yansitabilmek tizere, degisik
alanlarda calisan uzmanlarin goriislerine yer verilmistir. Birinci uzman, pantolon
{iretiminin yapildig1 konfeksiyon fabrikasinin kalip departmani sorumlusudur. Ikinci
uzman ise aym firmada kalite kontrol sefi olarak gorev yapmaktadir. Ugiincii uzman
degerlendirmesi i¢in tekstil miithendisligi boliimiinden konfeksiyon alaninda calisan bir
profesor davet edilmistir. Diger bir degerlendirme de, {iriin gelistirme {lizerine ¢alisan bir

arastirmaci tarafindan gergeklestirilmistir.

Uzman degerlendirmeleri, yalnizca bireylerin ayakta durduklari pozisyon ig¢in
tasarlanmigtir. Uzman degerlendirme formu iki boliimden olugmaktadir. Birinci boliimde
kemer, kalga ve baldir bolgesi i¢in “cok dar” ve “¢ok bol” arasinda 5 segenekten olusan
bir dlgek verilmistir. Pantolon boyu i¢in bu 6lgek “cok kisa” ve “cok uzun” arasinda
degisim gostermektedir. Iki u¢ arasindaki orta nokta en iyi viicuda uygunluk

degerlendirmesi olarak belirlenmistir.

Uzman degerlendirmesinin ikinci bliimii 5 maddeden olusmaktadir. On cep altindaki
kirigikliklar, arka cep altindaki kirigikliklar, yan dikisin kalgadan yere dogru diizgiin
olusu ve ag egrisindeki diizglinlik uzmanlar tarafindan “iyi” veya “kotii” olarak
nitelendirilmistir. Ayrica standart beden ve m-t-m pantolon arasinda se¢im yapmalari
istenmis ve bu madde de son degerlendirmeyi etkileyecek bir puan asamasi olarak

olusturulmustur.

Uzman degerlendirmesine ait form Ek VI’da verilmektedir.
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Bu ¢izelgeleri olusturarak, her bir pantolon i¢in sayisal bir veri elde edilmesi ve
sonuclarin istatistiksel olarak karsilastirilmast hedeflenmistir. Degerlendirme formlari
son haline getirilmeden Once, birka¢ 6rnek ve bir uzman ile denemeler yapilmistir.
Sorular iizerinde bazi diizenlemeler yapilarak, formlar, calismanin amacina uygun
dogrultuda son haline getirilmistir. Tiim pantolonlarin iiretimi tamamlandiktan sonra,
viicuda uygunluk denemeleri i¢in bir giin tayin edilmistir. Belirlenen uzmanlarin
katilimiyla, ¢alismada yer alan bireyler icin pantolon denemeleri yapilmistir. Tim
standart beden ve m-t-m pantolonlar bireyler tarafindan denenmis, ilgili formlar

kullanicilar ve uzmanlar tarafindan doldurulmustur.

Uzmanlari objektif bir muhakeme yapabilmesi i¢in, pantolon modeline ait ayrintilar
onceden tanimlanmig, “en iyl uygunluk™ icin beklentiler belirlenmis ve uzmanlar bu
konuda bilgilendirilmistir. Yapilan literatlir taramasi sonucu, viicuda uygunlugu
degerlendirebilmek {iizere bazi Olgiitler tespit edilmistir. Hazirlanan degerlendirme

Olciitleri ve olusturulan formlar da, bu referanslar {izerine gelistirilmistir.

Yapilan tiim degerlendirmelerin ardindan, hazirlanan m-t-m pantolonlar isteyen

katilimcilara hediye olarak verilmistir.

3.3.3 Istatistiksel Incelemeler

Viicuda uygunluk denemelerinin ardindan, kullanict ve uzman degerlendirmeleri
istatistiksel ~ yontemler ile incelenmistir. Viicuda uygunluk degerlendirme
cizelgelerindeki sonuclar sayisal veriler olarak diizenlenmistir. Sonuglarin analizi i¢in su

yontemlere yer verilmistir:

e M-t-m ve standart bedenlerin karsilastirmalar1 i¢in tamimlayici istatistikler

kullanilmastir.
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Uzman ve kullanic1 puanlamalar1 arasindaki dogrusal iligskiyi ve bu puanlar ile
beden biiyiikliigii arasindaki iliskiyi 6l¢mek i¢in, Spearman korelasyon analizi

kullantlmistir.

Hem kullanicilarin, hem de uzmanlarin standart beden ve m-t-m pantolonlarin
viicuda uygunluklar1 i¢in verdikleri degerlendirme puanlar eslestirilmis

ornekler i¢cin Wilcoxon testi ile analiz edilmistir.



BOLUM DORT
ARASTIRMA SONUCLARI

Calismadaki arastirma sonuclar1 {ic boliim halinde incelenmistir. Birinci boliimde
goriismeler ve tiiketicilere yonelik anket calismalarina, ikinci boliimde 6rnek gruplar
tizerinde incelemelere ve viicut sekilleri ile ilgili ¢calisma sonuglarina, son bolimde de

m-t-m denemelerinin degerlendirmelerine yer verilmistir.

4.1 Goriismeler ve Anket Sonuclarinin Degerlendirilmesi

Bu bolim, Tiirk giyim sektoriindeki kigisellestirilmis {liretime duyulan ihtiyaci ve
ilgiyi belirleyebilmek iizere moda tasarimcilar1 ve bazi firmalarin yoneticileri ile yapilan
goriismelerin  degerlendirmelerini ve belli bir bolge dahilindeki tiiketicilere yonelik

diizenlenen anket ¢alismasinin sonuglarini kapsamaktadir.

4.1.1 Goriigmelerin Degerlendirilmesi

Moda tasarimcilart ve firma yoneticileri ile yapilan 10 goriismenin ylriitiilmesi
onceden hazirlanan sorular dogrultusunda gerceklestirilmistir. Bu boliimde, goriisme

sonuclar1 ortak analizler ve genel egilimler olarak verilmistir.

e (QGorlismeler sonucunda Tiirk giyim endiistrisinin heniiz endiistriyel olarak
kisisellestirmeye ve bu kavram ile baglantili olarak incelenen internet
tizerinden satis konularina yabanci oldugu anlagilmistir. Moda tasarimcilar
tarafindan kisiye o©zel giysiler hazirlanmakta, ancak bunlar c¢ok kisith
adetlerde oOzel tUretimler seklinde gergeklesmektedir. Kisiye Ozel {iretimin,
terzilikten farkli olarak, endiistriyel yontemler ile gergeklestirilmesi, sektor

acisindan Onemli bir yenilik olacaktir. Ancak bu gelisimin, daha ¢ok
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ekonomik kalkinmaya ve toplumun refah seviyesindeki artigsa paralel olacagi

belirtilmistir.

Tasarimcilarin ¢gogunlukla, kisisellestirme yontemi veya araci olarak internet
tizerinden satisa yonelmek istemedikleri goriilmiistiir. Tasarim faktoriiniin
sosyal iliskiler ve kiiltiir etkilesimi ile birlikte yiiriitiilmesi gereken bir siireg
oldugunu vurgulamiglardir. Firma yoneticileri ise ancak ¢ok yiiksek adetlerde
tirettiklerinde ve tim diinyaya ulasan markalar yarattiklarinda bu tiir

yontemlere bagvuracaklarini dile getirmislerdir.

Giyim endiistrisini diger sektorlerden farkli kilan, insan viicudunun her birey
icin farklilik gdstermesi ve bunun sonucunda ortaya ¢ikan viicuda uygunluk
problemleridir. Katilimcilar tarafindan da bu durumun alt1 ¢izilerek, viicut
Olciilerinin ve viicuda uygunluk problemlerinin 6nemi vurgulanmstir.
Teknolojik yenilikler ile uyum problemlerini 6nlemeyi hedefleyen otomatik
kalip hazirlama sistemleri i¢in katilimcilar olumlu goriislerini dile getirmisler,
ancak icinde bulunduklar1 kosullar dahilinde, bodyle bir sistemi
kullanmadiklarin1 ve stratejik gelisimleri dogrultusunda da kullanmay1
planlamadiklarint belirtmislerdir. Giysilerin viicuda uygunlugu ile ilgili
olarak, wviicut tarayicilart katilimeilarin ilgisini ¢ekmis ve bdyle bir

teknolojinin fayda yaratabilecegini savunmuslardir.

Ozellikle butik tarzinda galisan tasarimcilar, kisiye 6zel siparislerinde maliyet
ve satig fiyatlarmin yiiksek olmasi sebebiyle, kar oranlariin da daha yiiksek
oldugunu belirtmislerdir. Bu tiir 6zel siparislerde her asamanin tamamen 6zel
olmast mantigindan yola ¢ikilarak, miisterilerin maliyeti diisiik tutma gibi bir
cabalarinin olmadig1 sdylenmistir. Kumas, aksesuar, tasarim gibi pek cok
detaymn kendilerine 6zel olmasini istedikleri i¢in maliyet faktorii arka planda
kalacaktir. Bu tiir siparisler ic¢in, {lirlin grubu agisindan, daha ¢ok abiye

kiyafetlerin tercih edildigi belirtilmistir. Ancak o©zel siparigler sayica
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arttirlldiginda ve daha diistik fiyatlarla, daha fazla sayida miisteriye ulasilmak
istendiginde ise, farkli bir strateji glindeme gelecektir. Bu tiir kisisellestirilmis
trlinler i¢in kar oranlar1 da diislis gosterecektir. Katilimcilar, bu durumun,
ancak standart dis1 viicut 6zellikleri i¢in s6z konusu olmas1 gerektigini ve kar
etmekten ¢ok miisteri kazanmak, pazarlama ve promosyon amagclar
dogrultusunda gerceklestireceklerini belirtmislerdir. Bu tiir kisisellestirme

stratejisi i¢in giinliik spor tarzi giysilerin 6nemli olabilecegine deginmislerdir.

Gortisiilen tasarimcilardan birisi “gardirop hazirlama™ diye tabir edilen satig
ve sunum stratejisinden bahsetmistir. Miisterinin talep ettigi iirlin gruplar1 set
halinde (8’li - 9’lu gruplardan olusacak sekilde) ve tamamen kisiye ozel
olarak hazirlanip, yaklagik 1 haftalik bir siire¢ igerisinde olusturulmaktadir.
Uriin ile ilgili tiim siirecin 1 hafta gibi kisa bir siirede gerceklesmesi, kisiye
0zel olarak birden fazla iiriiniin hazirlanmasi bu durumu kismen seri liretime
yakin hale getirmektedir. Bu siire¢ igerisinde toplam olarak 3 provaya yer
verilmekte ve tipki terzilikte oldugu gibi asamalar miisterinin istedigi

’

dogrultuda sekillendirilmektedir. Benzer sekilde “limited edition” olarak
bahsedilen koleksiyonlar da, 6zellikle tasarim kisisellestirmesi olarak, kisiye
0zel liretime yakin bir yerde durmaktadir. Ancak bu tiir koleksiyonlar 6nceden
yapilan miisteri istekleri ve trend analizleri dogrultusunda olusturulmaktadir.
Miisterilerin iiriin gelistirme ve {retim siirecine dogrudan etkilerinin

bulunmamasi, bu tiir 6zel koleksiyonlari, bu g¢alismada {izerinde durulan

kisisellestirme kavramindan ayirmaktadir.

Ulkemizin giiniimiiz durumundaki ekonomik kosullarmi da gz oniinde
bulundurarak bazi1 katilimcilar, miisterilerin iirlin gelistirme siirecine dahil
edilmesinin ve bu dogrultudaki tasarim veya viicuda uygunluk
kisisellestirilmesinin yaygin bir iiretim ve pazarlama stratejisi olarak

gelismesini bir “ilitopya” olarak degerlendirmislerdir. Bu bakimdan da bu
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alanda yapilacak yatirnmlarin iyice disliniilmesi gerektigi yargisina

varmiglardir.

Genel olarak degerlendirildiginde, katilimcilarin ¢cogunlugu konu ile ilgili olumlu
goriiglerini belirtmigler ve bu alanda yapilacak arastirmalari desteklemislerdir. Ancak
bazi katilimcilar, kisisellestirme islemlerinin ¢ok 6nemli bir fayda yaratmayacagina,
Tirk moda ve giyim endiistrisi i¢in uygulanabilir bir sistem olmadigina deginmislerdir.
Sadece pazarlama ve promosyon araci olarak kullanilabilecegini belirtmislerdir. Ayrica
internet ilizerinden satis konusunda da katilimcilarin ¢ogunlugu olumsuz goriislerini
belirtmigler ve boyle bir uygulamaya gegmeyeceklerini bildirmislerdir. Bu sonuglar ile
katilimcilarin konuya ilgili olduklari, ancak maliyetler ve kar marjlar1 a¢isindan kendi

tiretimlerine uygulama egilimlerinin olmadiklar1 anlagilmistir.

Hem tasarim, hem viicuda uygunluk parametreleri agisindan, Tiirkiye’de kisiye 6zel
giysi kavraminin heniiz yayginlasmamis olusu, konunun yeterince incelenmemis olmasi
ile iliskilendirilebilir. Goriismeler yoluyla arastirmaya katilan tasarimcilar ve firma
yoneticileri, bu konudaki ¢alismalarin eksik olusuna deginerek, yapilan bu g¢alismanin
gelisimini desteklemislerdir. Kisiye 6zel liretimde, miisteriler tasarim ve iiriin gelistirme
siirecine dahil olmaktadir. Tiiketicilerin konu hakkinda yeterince bilinglenmemis olmasi
da, kisisellestirmeye gecisin daha yavas bir siire¢c olmasina neden olmaktadir. Bu
sebeple, caligmanin sonraki asamasinda tiiketici egilimlerinin incelenmesine yer

verilmistir.

Yapilan goriismeler sayica ¢ok olmamakla birlikte, kisiye oOzel iiretim {izerine

hazirlanacak bu tez ¢alismasi i¢in bir baglangi¢ ve alt yap1 unsuru olusturmustur.

4.1.2 Anket Sonuclarinin Degerlendirilmesi

Belirli bir bolgede yapilacak incelemeler i¢in, tiiketicilere yonelik olarak hazirlanan

anket degerlendirmeleri dort boliim altinda toplanmstir. Birinci boliimde katilimcilarin
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aligveris aliskanliklari ile ilgili bilgiler incelenmistir. ikinci béliimde, giyim sektdriindeki
kisisellestirmeyi tanimlayabilmek iizere, kisisellestirilmesi tercih edilen giysi gruplarina
ve kisisellestirme 6zelliklerine yer verilmistir. Ugiincii béliim kisisellestirme siirecini,

dordiincii boliim ise kisisellestirme ve mekan iligkisini analiz etmek {izere hazirlanmistir.

Anket formlar1 genel tiiketici egilimini degerlendirmek acisindan cinsiyet ayrimi
gozetmeksizin dagitilmistir. 123 6grenci ve 99 akademisyenden elde edilen sonuglara
gore katilimcilarin cinsiyet dagilimlarinda belirgin bir ayrim olmadigr goriilmiistiir. Tiim

katilimcilarin %52’si bayan, %48’ erkektir.

Yas grubu olarak, 6grencilerin 18-30 yas, akademisyenlerin ise 30 yas ve iizeri grubu
temsil ettigi kabul edilmis, degerlendirmeler bu dogrultuda “dgrenciler” ve

“akademisyenler” basliklar1 altinda yiirtitilmiistir.

4.1.2.1 Aligveris Aliskanliklar

e Uriin grubu

Katilimcilarin tercihlerine gore, en ¢ok satin alinan giysiler t-shirt, jean pantolon,
klasik pantolon ve gdmlek olarak belirlenmistir. Ogrencilerin %87’si en ¢ok satin
aldiklar1 giysinin t-shirt, % 81’1 de jean pantolon oldugunu belirtmistir. Bu iki {irlin
grubunun disindakiler daha az katilime1 tarafindan seg¢ilmistir. Akademisyenler icin ise t-
shirt ve klasik pantolon en ¢ok satin alinan giysi gruplaridir. Ilgili sonuglar her iki grup

icin Tablo 4.1°de 6zetlenmistir.



Tablo 4.1 En ¢ok satin alinan giysi gruplari
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Uriin grubu Ogrenciler (%) Akademisyenler (%)
T-shirt 87 84
Jean pantolon 81 55
Pantolon 28 70
Gomlek 31 51
I¢ camasir 31 38
Sweat-shirt 35 23

e Mekan

Katilimcilarin en ¢ok aligveris yaptiklar1 mekanlar1 belirlemek {izere, ¢esitli

secenekler verilmistir. Sonuglar Sekil 4.1’de gosterilmektedir. Katilimcilarin %681

aligveris merkezlerinden, %45’1 indirim ve seri sonu magazalarindan, %50’si de

markalarin magazalarindan ve butiklerden aligveris yapmayi

tercih ettiklerini

bildirmislerdir. Ogrencilere ve akademisyenlere ait veriler benzer bir dagilimi

gostermistir.
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markalarin
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Sekil 4.1 Aligveris icin en ¢ok tercih edilen mekanlar
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e Teknolojik yenilikler

Katilimcilarin {i¢ boyutlu viicut tarayicilarina ve internet lizerinden yapilan aligverise
ne kadar yakin olduklarini belirleyebilmek i¢in sorulan sorularda, bu konuya olan ilginin
cok yiiksek olmadigr ortaya c¢ikmistir. Katilimcilarin %73°i ii¢ boyutlu viicut

tarayicilarini daha 6nce hi¢ duymamustir.

Internet iizerinden alisveris ile ilgili olarak, dgrencilerin %141, akademisyenlerin de
yalnizca %4’1 internet lizerinden giysi aligverisi yaptiklarini belirtmislerdir. Anket
calismasindan Once gergeklestirilen goriismelerde de vurgulandigr {izere, Tiirk
tilketicilerin internet {izerinden giysi aligverisi konusuna c¢ok yakin olmadiklar

gozlenmistir.

4.1.2.2 Kisisellestirilmesi Tercih Edilen Uriin Gruplar: ve Ozellikleri

Bu boliimde katilimcilara 16 farkli {irtin grubu verilmistir ve Oncelik sirasina gore
kisisellestirilmesini tercih edecekleri iki iirlin segmeleri, daha sonra bu iki iiriiniin hangi
ozelliklerinde nasil bir kisisellestirmeyi tercih edeceklerini belirtmeleri istenmistir.
Ogrenciler daha ¢ok jean pantolon (%55) ve t-shirt (%42) kisisellestirilmesini tercih
ederken, akademisyenler ¢ogunlukla klasik pantolonu (%38) se¢mislerdir. Bu durum
aligveris aligkanliklari ile de paralellik gostermektedir. Sonuglar Tablo 4.2°de 6grenciler
icin, Tablo 4.3’te ise akademisyenler i¢in gosterilmistir. Tablolara yalnizca ilk bes sirada
yer alan {irlin gruplarina ait veriler eklenmistir. Burada gosterilmeyen, i¢ giyim, gece

elbisesi gibi diger iiriin gruplar1 %10’ nun altinda tercih edilmistir.

Ayrica, katilimeilarin sectikleri tirlinlerin 6zelliklerine ait tercihleri de ayni tablolar
icinde gosterilmistir. Kisisellestirilmesi en ¢ok tercih edilen giysi 6zelligi tasarim, renk

ve viicuda uygunluk olarak belirlenmistir.
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Tablo 4.2 Ogrenciler tarafindan kisisellestirilmesi tercih edilen edilen 5 iiriin grubu ve 6zellikleri (n=123)

Jean (55%) T-shirt (42%) = Gomlek (%21) | Pantolon (%16)  Elbise (%15)

n=67 n=52 n=26 n=20 n=18
n % n % n % n % n %
Tasarim 64 96 38 73 25 96 17 85 17 94
Renk 48 72 36 69 24 92 10 50 16 89

Viicuda uyum 41 61 36 69 17 65 19 95 17 94
Giysi detaylar 29 43 25 48 18 69 11 55 13 72

Kumas yiizeyi 21 31 20 39 13 50 9 45 10 56
Giysi boyu 17 25 15 29 11 42 10 50 5 28
Kumas baskisi 7 11 21 40 8 31 3 15 4 22
Kumas agirligt 6 12 2 8 4 20 1 6
Lif igerigi 4 6 6 12 4 15 4 20 2 11
Kumas dokusu 4 2 2 8 3 15 3 17

Tablo 4.3 Akademisyenler tarafindan kisisellestirilmesi tercih edilen edilen 5 {iriin grubu ve 6zellikleri
(n=99)
Pantolon (%38) = T-shirt (25%) Jeans (24%) Takim elbise =~ Gomlek (19%)

n=38 n=25 n=24 (22%) n=22 n=19

n % n %0 n % n % n %
Viicuda uyum 35 92 11 44 16 67 20 91 18 95
Tasarim 31 82 15 60 19 79 16 73 14 74
Renk 23 61 15 60 14 58 12 55 11 58
Giysi boyu 20 53 4 16 15 63 10 45 8 42
Giysi detaylari 16 42 8 32 7 29 14 64 12 63
Kumas yiizeyi 11 29 11 44 10 42 9 41 5 26
Kumas agirligt 6 16 4 16 3 13 5 23 1 5
Lif igerigi 5 13 1 4 1 1 5 1
Kumasg dokusu 2 5 2 1 1 1
Kumag baskisi 1 3 15 60 2 0 0 2 10

4.1.2.3 Kisiye Ozel Uretim Siireci

Katilimcilarin - kisiye 06zel {iiretim siireci hakkindaki diisiinceleri ii¢c adimda
incelenmistir:
- Olgii alimlar i¢in elle dl¢iim yontemlerinin (mezura gibi) kullanilmasi
- Olgii alimlar igin {i¢ boyutlu viicut tarayicilarinin kullanilmas:

- Internet iizerinden alisveris imkan ile kisisellestirme
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Ogrenciler ve akademisyenler viicut dlgiilerinin ne sekilde alimmasini konusundaki
tercihlerinde benzer egilimler gostermislerdir. Ogrencilerin  yalmzca %14’i,
akademisyenlerin %12’si elle 6l¢limii tercih ederken, 3 boyutlu viicut tarayicilari ise
ogrencilerin %551, akademisyenlerin de %58’si tarafindan kabul edilebilir veya tercih
edilebilir bir siire¢ olarak degerlendirilmistir. Ilgili dagilimlar Sekil 4.2 ve Sekil 4.3’te

gosterilmektedir.

o6grenci tercihleri

H manuel
M viicut tarayicilari
= her iki de olabilir

| tercih belirtmemis

Sekil 4.2 Kisiye 6zel iiretim siireci i¢in viicut 6lgiilerinin alinmasina dair

ogrenci tercihleri

akademisyen tercihleri

2%

® manuel
M vicut tarayicilari
= her iki de olabilir

M tercih belirtmemis

Sekil 4.3 Kisiye ozel iiretim siireci i¢in viicut ol¢iilerinin alinmasina dair

akademisyen tercihleri
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Olgiim alternatifleri i¢in, katilimcilara her iki yontem kullanilarak gergeklestirilecek
6l¢iim siirecinde tercih edecekleri giysiler, iglem siiresi, fiyat farki gibi konularda sorular

sorulmustur.

e FElle 6l¢ii alma islemi ile gerceklestirilen kisiye 6zel iiretim siireci

Viicut olgiilerinin elle (klasik antropometrik yontemler ile) alinmasi ile ilgili bes
farkli 6zellik degerlendirilmistir. Katilimcilarin elle 6l¢ii alma islemi igin nasil bir giysi
tirlinii tercih edecekleri, bu siire¢ igerisinde kim tarafindan nasil bir yardim almak
istedikleri, islem siiresi, prova sayisi ve ne kadarlik bir fiyat farkin1 kabul edecekleri ile

ilgili konular yiizdeler bazinda Tablo 4.4’te verilmistir.

Tablo 4.4 Elle 6l¢tim ve kisisellestirme siirecinde detaylar

Ogrenci (%) Akademisyen (%) | Genel (%)
n=123 n=99
Giysi tiiri I¢ giyim 39 24 32
Giinliik giysiler 37 58 46
Yardim Egitimli satis elemant 72 77 74
Yardim almadan 4 7 5
Bir arkadas tarafindan 9 6 8
Islem siiresi | 20 dakikadan az. 50 66 57
20-30 dak. 33 26 30
30-60 dak. 15 7 12
Fiyat farki Normal fiyatin %10’nuna kadar 50 38 58
Normal fiyatin %20’sine kadar 25 23 24
Normal fiyatin %50’sine kadar 7 4
Normal fiyatin %50’sinden fazla 11
Prova Yalnizca bir kez (satin alirken) 15 17 16
iki kez 36 57 45
Ug kez 20 22 21
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Elde edilen sonuglara gore giysi tiirii olarak Ogrencilerin i¢ giyim veya giinlik
giysiler arasinda ¢ok fazla ayirim yapmadiklar1 goriilmiistiir. Akademisyenler ise, daha
cok giinliik giysileri tercih etmiglerdir. Bu durum yas faktori ile ilgili olarak, beklenen
bir sonugtur. Ol¢iim esnasinda alinacak yardim konusunda, daha iyi bir 6l¢iim sonucuna

ulasabilmek icin egitimli satis elemanlari tercih edilmistir.

Elle 6l¢iim siirecinde, tarayici Olglim siiresine kiyasla, islem siiresi olduk¢a uzundur.
Katilimcilarin yaridan fazlast (%57°s1) 20 dakikalik, %30’u da 30 dakikalik 6l¢im
stiresini tercih etmislerdir. Bu durum tiiketicilerin siire konusunda ¢ok aceleci
davranmadiklarin1 gostermektedir. Benzer durum prova tercihleri i¢in de gozlenmistir.
Tek prova en az tercih edilen segcenek olurken, cogunlugun iki ve hatta ii¢ prova
tizerinde durdugu goriilmistiir. Tiiketiciler uyum problemini en diisiik seviyeye
indirgemek amaciyla, 6l¢tim siiresi, prova sayisi gibi unsurlar1 kisitlamak istemediklerini

gostermislerdir.

e Ug boyutlu viicut tarayicilar ile 6l¢ii alma islemi

Benzer bir degerlendirme, ii¢ boyutlu viicut tarayicilar ile ilgili olarak da yapilmistir,

ilgili veriler Tablo 4.5’te 6zet sonuglar seklinde gosterilmistir.



Tablo 4.5 Ug boyutlu viicut tarayicilari ile 6l¢ii alma ve kisisellestirme siirecinde detaylar
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Ogrenci (%) Akademisyen (%) Genel (%)
n=123 n=99
Giysi tiirii I¢ giyim 36 38 37
Giinliik giysiler 33 40 36
Giysisiz 4 2 3
Yardim Egitimli satis elemani 60 55 58
Yardim almadan 10 24 16
Bir arkadas tarafindan 6 4 5
Islem siiresi | 1 dakikadan az 25 47 34
1-3 dak. 20 26 23
3-6 dak. 20 15 18
6-10 dak. 17 7 13
10-15 dak. 4 3 4
15-20 dak. 9 1 5
Fiyat farki Normal fiyatin %10’nuna kadar 43 65 53
Normal fiyatin %20’sine kadar 29 26 30
Normal fiyatin %50’sine kadar 9 7
Normal fiyatin %50’sinden fazla 10

Tarama isleminin kapali bir kabin icerisinde yapiliyor olmas1 sebebiyle, i¢ giysiler

tizerinden Ol¢iim tercihi, giinliikk giysiler iizerinden Gl¢lim tercihleri ile yaklasik olarak

esdeger cikarken, giysisiz segenegi ¢ok diisiik bir oranda tercih edilmistir. Yine dl¢lim

isleminin otomatik olarak yapildigi goz onilinde bulundurularak, herhangi bir yardim

almadan yapilacak 6l¢iim islemini tercih eden katilimcilarin orani, elle dlgiimdeki ayni

soruya gore az da olsa artig gostermistir.

Tarayict ile Olglim siireci, igslem siiresi konusundaki beklentiyi de arttirmis ve

katilimeilarin ¢gogunlugu 6l¢iim isleminin miimkiin olan en kisa siirede tamamlanmasi ile

ilgili secenekleri isaretlemislerdir. Ancak tarayict ile viicut Olgiilerinin alinmasi ile

baslayacak bir otomasyon siireci ardindan elde edilecek kisisellestirilmis iiriinler i¢in en
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diistik fiyat farkinin kabul edilmemesi, katilimcilarin alim giicliniin yan1 sira, bu konuya

olduke¢a yabanci olusu ile agiklanabilecektir.

e Internet iizerinden alisveris ile kisisellestirme islemi

Internet {izerinden aligveris aracilifiyla gerceklestirilecek kisisellestirme islemi,
viicuda uygunluk ile ilgili olabilecegi gibi, daha c¢ok, tasarim parametresi ile
iliskilendirilir. Internet iizerinden renk, model detaylar1, kumas gibi 6zellikler, bireysel
tercihlere gore sekillendirilebilir. Bu boliimde katilimeilara bu konu ile ilgili tercihleri
sorulmustur. Katilimcilarin %81 giysi detaylarina ait degisikligi (yaka, kol gibi), %14’
renk degisikligini, %12’si de oOl¢ii degisikligini tercih edeceklerini bildirmislerdir.
Cogunluk ise (%60) her iglinii de tercih edecegini belirtmistir. Verilen yanitlar,
tiikketicilerin internet iizerinden kisisellestirme islemini, tasarimin yani sira, viicuda uyum
parametresi acisindan da tercih edebilecekleri sonucunu gostermektedir. Ancak sanal
ortamda yapilan aligverislerde uyum probleminin oldukg¢a sik rastlanmasi ve miisteri
memnuniyetsizligine yol agmasi olasidir. Katilimeilarin ¢ok biiyiik bir ¢cogunlugunun
internet {izerinden aligveris yapmadigi disiiniildiigiinde, bu durumla ilgili olarak
karsilasabilecekleri problemlerden habersiz olduklari ve ancak ideal durum igin, yani
uyum problemi yasamadiklarinda, internet aligverisini tercih edecekleri sonucu

¢ikarilmalidir.

4.1.2.4 Kisisellestirme Siireci Icin Tercih Edilecek Mekan

Kisisellestirme siireci i¢in, katilimcilara mekan tercihleri soruldugunda, kendileri i¢in
0zel bir tirliniin siparisini verebilecekleri ve teslim alabilecekleri ortamlar segenek olarak
verilmistir. Bu se¢enekler arasindan, hem 6grenciler (%78), hem akademisyenler biiyiik
cogunlukla aligveris merkezlerini tercih etmislerdir. En sik gidilen, en kolay ulasilan ve
pek c¢ok alternatifin bulundugu mekanlar olmalar1 sebebiyle, giiniimiiz Tiirkiye’sinde de

en ¢ok aligveris yapilan mekanlar olarak aligveris merkezleri gdze ¢carpmaktadir.
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Bunu takiben katilimcilarin ortalama %65’ markalarin magazalarin1  tercih
etmislerdir. En az tercih edilen mekanlarin ise indirim magazalar1 veya seri sonu
magazalar1 (%35) ve internet ortami (%35) oldugu dikkat c¢ekmistir. Bu durum
tiikketicilerin kisisellestirilmis siparisler i¢in kendilerini 6zel hissedecekleri bir ortam
istemeleri ile bagdastirilabilir. Ayni durum, kavram olarak da, internet iizerinden

yapilacak standart bir iirlin aligverisi (kitap, CD gibi) ile de ortiismektedir.

4.1.2.5 Anket Sonuclarimin Genel Analizi

Anket sonuglarmin birinci bolimiinde, ankete katilan bireylerin, kisisellestirme
kavrami icine dahil edilebilecek viicut tarayicilari, internet lizerinden aligveris gibi
teknolojik gelisimlere yabanci olduklarr anlagilmistir. Katilimeilarin %70’ inden fazlasi
viicut tarayicilarini duymamis veya internet lizerinden giysi aligverisi yapmamustir. 3
boyutlu viicut tarayicilart Tiirkiye’de henliz aktif olarak kullanilamadig: i¢in pek ¢ok
tiketicinin bu yeni teknolojiden habersiz olmasi normal bir sonu¢ olarak
degerlendirilebilir. Avrupa ve ABD basta olmak {izere yurtdisinda yapilan ulusal viicut
Olclimii ve standardizasyon calismalarinda kullanilan tarayicilar ile tiiketicilerin bir
boliimii viicut tarayicilarinin kullannomindan haberdar olmuslardir. Heniiz iilkemizde
ulusal 6l¢ekli bir viicut 6lglim caligmasinin gergeklestirilememis olmasi da, tliketicilerin
viicut tarayicilart hakkindaki habersizligi ile iliskilendirilebilir. Viicut tarayicilariin
yayginlagamama sebebi olarak, viicut dl¢limleri ile ilgili arastirma-gelistirme odakli

proje sayisinin sinirlt olusu da etkendir.

Anketin ikinci boliimiinde ise {iriin grubu ve kisisellestirme tercihleri
degerlendirilmistir. Sonuglarin katilimcilarin yasam bicimleriyle yakindan ilgili oldugu
ve kisisellestirme tercihlerinin de buna paralel olarak degisim gosterecegi
anlasilmaktadir. Daha dinamik bir yasam tarzina sahip 68renciler jean pantolon, t-shirt
gibi iiriinlerde kisisellestirmeyi tercih ederken, akademisyenlerde ise klasik pantolon en
cok tercih edilen {iriin grubu olmustur. Bu sonu¢ 6grencilerin hizli yasamlari, rahatlik

arayislari, enerjilerini ve Ozgirliiklerini yansitmalar1 gibi faktorlerle Ortlismektedir.
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Ayrica, kendilerini digerlerinden farkli yansitmaya caligmalari onlarin kisisellestirme
trendine yakin olacaklarim1 gostermistir. Ogrencilerin viicuda uyum parametresinden
cok, tasarim, renk gibi kisisellestirme parametreleri lizerinde durduklar1 gézlenmistir.
Akademisyenlerde ise pantolon, gomlek gibi is yasamina daha uygun giysiler
kisisellestirme tercihlerinde giindeme gelmistir. Ayni sekilde yasam tarzlarima ve
beklentilerine paralel olarak da viicuda uygunluk gibi daha reel faktorler dogrultusunda
kisisellestirmeyi tercih etmislerdir. Bu sonug, Yesilpinar ve Bulgun (2007) tarafindan
elde edilen, tiiketicilerin giysi uyumu konusundaki problemlerini yansitan sonugla da

paralellik gostermistir.

Anketin {igiincii boliimii kisisellestirme siirecini ele almaktadir. Tarayici dlgiimleri
kapali kabin igerisinde gergeklestirildigi i¢in i¢ ¢amasir1 iizerinden Ol¢iim siirecinin
katilimcilar tarafindan kabul edilebilecegi goriilmiistiir. Bu durum daha net Slgiilerin

elde edilmesi agisindan 6nemlidir.

Kisisellestirme stireci ile ilgili en dikkat c¢ekici faktor fiyat konusunda ortaya
cikmaktadir. Tim katilimcilar igin kisisellestirme, viicut tarayicilart gibi kavramlar
gelecege yonelik, eglenceli ve cazip gorlinmesine ragmen, kisisellestirilmis giysiler i¢in

cok fazla fiyat farki 6demeyi istememektedirler.

Tiirk tiiketiciler i¢in kisiye 6zel tiretim, kisisellestirme gibi kavramlara yonelik biiyiik
bir ilginin oldugu goriilmiistiir. Ancak ekonomik kisitlamalar, hem tiiketiciler, hem de
ureticiler i¢in, bu gibi yontemler yerine klasik pazarlama ve iiretim tekniklerine
yonelmeler ile sonuglanmaktadir. Gelismislik diizeyi arttik¢a ve ekonomik kosullar
tyilestikce, kisisellestirme siirecine duyulan ihtiyacin da kendiliginden ortaya ¢ikacagi

ongoriilmektedir.

Anket sonuclari, kisisellestirmeye duyulan ilgiyi ve genel olarak Tirk tiiketicilerin

pantolonlarda yapilacak kisisellestirmeyi tercih edecegini 6n plana ¢ikartmistir. Bu
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bakimdan, ¢aligmanin m-t-m denemeleri i¢in, jean pantolonlar drnek iiriin grubu olarak

alimustir.

4.2 Viicut Sekilleri incelemeleri ve Ornek Gruplara Ait Degerlendirmeler

Calisma kapsaminda yapilan viicut 6l¢iim ¢aligmalar ile, {i¢ boyutlu viicut tarayicisi
kullanilarak toplam olarak 80 kisi Olgiilmiis, her bir katilimciya ait 140 viicut Olciisti
degeri ve ili¢ boyutlu tarama resimleri elde edilmistir. Olusturulan ikinci 6rnek grup igin,
elle 6lgtim yontemi ile toplam olarak 90 kisi dl¢iilmiis, her bir katilimciya ait 32 viicut
olgiisii degeri toplanmustir. Olgiim ¢alismalar1 sonucu elde edilen bu veriler viicut
sekillerine yonelik uygulamalarda ve calismaya katilan kisiler ile gerceklestirilen anket
degerlendirmelerinde kullanilmistr. M-t-m denemelerinin yapilacagi bireyler de 6l¢iim

yapilan grup icerisinden se¢ilmistir.

Secilen drnek gruplar ile yapilan degerlendirmeler, kisilerin farkl iilkeden secilmis
olmalar1 ve farkli dl¢iim yontemleri ile 6l¢iilmiis olmalar1 sebebiyle, bazi boliimlerde
ortak, bazilarinda ise grup bazinda yorumlar seklinde verilmistir. Kisilerin viicut
sekillerine gore siniflandirilmasi, daha sonra yapilacak m-t-m denemeleri ve viicuda
uygunlugun viicut sekilleri ile iliskilendirilmesi i¢in On arastirma siireci olarak

gelistirilmistir.

4.2.1. Kattlimcilarin Viicut Sekillerine Gore Siniflandirilmast

Yapilacak viicut sekilleri analizi i¢in segilen siniflandirma modeline goére, kum saati,
alt kum saati, kasik, dikdortgen ve oval olarak adlandirilan gruplar belirlenmistir. Olgiim
caligmalar1 i¢in olusturulan toplam 170 6rnek, bu smiflandirma modeli dogrultusunda
gruplara ayrilarak incelenmistir. Yapilan siiflandirma i¢in gorsel analizin (subjektif
degerlendirmenin) yami sira, viicut Ol¢iileri arasindaki oranlari kullanarak gelistirilen

algoritma ile otomatik hesaplama (objektif degerlendirme) yoluna gidilmistir.
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4.2.1.1 Gorsel Analiz (Subjektif Degerlendirme) Sonuglart

Viicut tarayicis1 ile taranan katilimcilar, dort hakem tarafindan yapilan gorsel
analizler ile viicut tiplerine gore siniflandirilmistir. Hakem degerlendirmeleri arasindaki
uyum incelendiginde, %100 ortiisen sonuglarin olmadigi goriilmiistiir. Kisilerin %69’u
icin, dort hakem de ayni viicut seklini yorumlamistir. Kisilerin %18’1 i¢in, yalnizca bir
hakemin karar1 digerlerinden farklidir, i hakem aymi viicut sekli dogrultusunda karar
vermistir. %13 oraninda ise, en az iki hakemin farkli karar verdigi belirlenmistir. Ilgili
dagilim sekil 4.4’te verilmektedir. Grafikte de goriildiigl lizere, gorsel analiz dahilinde
de viicut sekilleri konusunda kesin bir yargiya varilamayacagi, ancak genel egilimlerden

bahsedilebilecegi ortaya ¢ikmistir.

gorsel analizler / subjektif degerlendirmeler

13% M butin hakem yorumlari
aynidir

M yalnizca bir hakem
digerlerinden farkh
yorumda bulunmustur

hakemlerden en az ikisi
farkh yorumda
bulunmustur

Sekil 4.4 Birinci 6rnek gruba ait katilimcilarin viicut sekillerinin hakemler tarafindan

gorsel olarak degerlendirmesi

Ikinci 6rnek grubun gorsel analizinde ise, elle dl¢iim ydntemi sonucu herhangi bir
gorsel degerlendirme aracinin elde edilememesinden dolayi, siiflandirma gruplarinda
sadelestirmelere gidilmistir. Alt kum saatinin alt grubu olan kasik modeli iptal edilmis
ve bu model de alt kum saati dahilinde incelenmistir. Boylece gorsel degerlendirmenin
daha temel gruplar bazinda yapilmasi saglanmustir. ikinci érnek grup igin yalnizca tek

bir hakem tarafindan yapilan degerlendirme mevcuttur.
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Her bir bireyin tamamen farkli bir viicut yapisina sahip olmasi, giysilerdeki viicuda
uygunluk problemini de beraberinde getirmektedir. Bireylerin viicut formlarinin
tarayicilar ile tii¢ boyutlu olarak belirlenebilmesi, viicut sekillerini kapsayan
kisisellestirmeye yonelik bir adim ve viicut tarayicilarinin bu siirece katkisi olarak

goriilmektedir.

4.2.1.2 Viicut Sekilleri Icin Otomatik Hesaplama Yonteminin Gelistirilmesi

Bireylerin viicut sekillerini belirleyebilmek tlizere hazirlanan algoritma ile, az sayida
viicut Olclisii kullanarak, hizli ve pratik bir simiflandirma yonteminin gelistirilmesi
amaglanmistir. Gelistirilen algoritma, hem ¢evre, hem de genislik Slgiilerini esas alan iki
farkli yontem icin de gegerli olacak sekilde diizenlenmistir. Viicut sekillerini 6n siluet
bazindaki siniflara ayirabilmek iizere, Olgililer arasindaki oranlar incelenmistir. Bu
incelemenin sonucuna bagl olarak dncelikle benzer siluetlerin bir araya toplandigt dort

grup olusturulmustur:

e Oval
e Ucgen - Alt kum saati - Kagik
e Dikdortgen - Kum saati

e Tersiicgen - Ust kum saati

Sonraki asamada, secilen benzer gruplar igin sayisal degerlendirme oOlgiitleri
aranmistir. Algoritmanin akist Sekil 4.5’te ¢evre Ol¢iiler1 yontemi, Sekil 4.6’da genislik

Olctileri yontemi baz alinarak verilmistir.
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Sekil 4.5 Cevre 6lgiileri yontemine gore islem akist
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Vicut genisiigi > 26

hayir l

Kalga gen. - gogus gen. > 6

evet
_—

hayir

evet
—_—
hayir
evet
bel gen. -kalga gen. >1 _—

hayir l
ust kum saati )

evet

\4

Bel gen. / goguis gen.>1 _— Gggen
hayir l
evet
bel alti gen. fbel gen.>1,24 _— kagik
hayir l
alt kum saati ’
evet
kalga gen. - bel gen. =<5 —_—* dikdortgen
hayir l
evet
gogus gen. - belgen. =<35 > ———> dikdortgen )

hayir

4

g
g

ters Gggen

Sekil 4.6 Genislik 6lgiileri yontemine gore islem akisi
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Belirlenen akislar dogrultusunda, her iki yontem i¢in de su adimlar takip edilmistir:

Bel alt1 (Belin 8 cm. alt1) hizasindaki viicut derinligini baz alarak oval
figlirlerin ayirt edilmesi birinci degerlendirme Olgiitiidiir. Boylece oval

figiirleri tek bir 6l¢iiyili kullanarak digerlerinden ayirmak miimkiin olmustur.

Eger 6rnek olgiileri birinci degerlendirme Olglitiinii saglamiyorsa, yani viicut
derinligi belirlenen sinirlar arasinda degil ise, ikinci degerlendirme Olgiitiine
bakilmaktadir. Bu 0lgiit i¢in gogiis ve kalga ¢evresi (veya genisligi) referans
alinmaktadir. Bu 0lgiit dogrultusunda Ornek, asagida verilen ii¢ gruptan

birisine dahil olacak sekilde ayrilir:

1. Uggen — Alt kum saati - Kasik
2. Dikdortgen - Kum saati

3. Ters iiggen - Ust kum saati

Ucgiincii degerlendirme &lgiitii ise, bu ii¢ grubun her birisi igin farkli olacak

sekilde gelistirilmis, asagida verilen ek parametreler kullanilmigtir:

1. Gogiis — bel oram’ kullanilarak tiggen tipi figiirler alt kum saati ve kasik
figiirlerinden ayrilmaktadir. Alt kum saati ve kasik figiirlerini
birbirinden ayiran ise bel hizasindan kalca hizasina orantili bir artis olup
olmamasidir. Bu farki tanimlayabilmek iizere bel alt1 hizasinda yeni bir
6l¢ii daha kullanilmaktadir. Belden kalgaya dogru goriilen artis, bel - bel
alt1 orani ile saptanmakta ve alt kum saati figiirleri kasik figiirlerinden

ayrilmaktadir.

" Bu oran, gevre dlgiileri yontemi igin gogiis cevresi-bel gevresi oranina, genislik dlgiileri yontemi igin ise
gogiis genigligi-bel genisgligi oranna karsilik gelmektedir. Segilen yonteme bagli olarak, ¢evre veya
genislik dlgiilerinin her ikisinin de gegerli olabilecegi bu gibi durumlarda, algoritma akisini gosteren diger
aciklamalar i¢in de benzer kisaltmalara gidilmistir.
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2. Dikdortgen ve kum saati figiirlerinin ayirt edilmesi i¢in de, g¢evre
Olciileri yontemi i¢in, iki yeni 6l¢ii kullanilmistir. Bel hizasindaki viicut
genisligi ve kol altindan kol altina alinan 6n genislik olgiileri akisa dahil
edilmistir. Dikdortgen figiirler i¢in bu Olgiiler arasindaki fark belli bir
degerin altinda olmaktadir. Cevre olgiileri yonteminde ise, dikdortgen
figlirleri ayirabilmek iizere, yalnizca gogiis, bel ve kalga genislikleri
arasindaki oranlar kiyaslanmistir. Bu hesaplamalara gore, dikdortgen
model grubuna dahil olmayan Ornekler de kum saati olarak

atanmaktadir.

3. Ters liggen ve Ust kum saati figiirleri ise, bel — kalga arasindaki oran
dogrultusunda birbirinden ayrilmaktadir. Bu oranin ters iicgen figiirler

icin daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Belirlenen Olgiiler arasindaki oranlarin kullanildigi algoritma ile her iki gruptaki
katilimcilarin viicut sekilleri hem ¢evre Olgiileri, hem de genislik Ol¢iileri yontemine
gore otomatik olarak belirlenmistir. Hesaplama sonucunda, iiggen, ters liggen ve iist kum

saati siniflarinda birey gézlenmemistir.

4.2.1.3 Otomatik Hesaplama Sonuglart ve Uyum Seviyelerinin Degerlendirilmesi

Viicut sekillerinin hesaplanmasi i¢in gelistirilen algoritmanin birinci 6rnek grup ile
denenmesinin ardindan, gorsel degerlendirme ve otomatik hesaplama sonuclarinin
tutarliligr istatistiksel olarak analiz edilmistir. Hem ¢evre, hem de genislik Olgiilerinin
kullanildig1 yontemler test edilmistir. Katilimcilarin %86’s1 (%64+%22) i¢in her iki
yontem sonucunda da ayni viicut tipi belirlenmistir. Yontemlere ait sonuglar,
katilimeilarin - %14’ i¢in farklilk gostermektedir. Bunlardan %9’u i¢in gorsel
degerlendirmelerde de farkililik vardir. %5’inde ise gorsel degerlendirmeler, genislik
temel alinarak uygulanan yontemin sonuglart ile Ortiismektedir.  Gorsel
degerlendirmelerin %69’unda (%64 + %5) tiim hakemler ayn1 karar1 vermislerdir (Sekil

4.7).
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B TUm sonuglar aynidir (hakem
degerlendirmeleri ve hesaplama
sonuglari)

otomatik hesaplama sonuglari

H Hesaplama sonuglari aynidir,
ancak hakemlerin hepsi ayni
viicut tipi yorumunda
bulunmamuslardir.

 Hesaplama sonuglari farkhdir;
hakem yorumlari arasinda da
farkliliklar vardir.

B Hesaplama sonuglari farkhdir;
hakem yorumlari genislikler ile
hesaplanan yontem ile aynidir.

Sekil 4.7 Otomatik hesaplama yontemi ve hakem kararlar1 arasindaki iligkiler

Otomatik hesaplama sonucglart ve hakemlerin gorsel degerlendirmeleri arasinda,
katilimcilarin viicut seklini belirleme konusunda uyum olup olmadigi1 Kappa analizi ile
degerlendirilmistir. Sonuglarin ikili uyum degerleri Tablo 4.5’te verilmektedir.
Tablodaki sonuglar1 yorumlayabilmek iizere, kappa degeri uyum dereceleri de Tablo

4.6’da eklenmistir (Dawson ve Trapp, 2004).



Tablo 4.5 Degerlendirmeler arasindaki ikili uyum degerleri

121

1.hesaplama

- hakem 4

yontemi 0,798
(genislik)
Gorsel analiz
0,816 0,892
- hakem 1
Gorsel analiz
0,701 0,782 0,788
- hakem 2
Gorsel analiz
0,526 0,608 0,636 0,702
- hakem 3
Gorsel analiz
0,759 0,765 0,737 0,769 0,702

2. hesaplama

yontemi

(cevre)

1.hesaplama
yontemi

(genislik)

Gorsel analiz -

hakem 1

Gorsel analiz -

hakem 2

Gorsel analiz -

hakem 3

Tablo 4.6. Kappa degeri uyum dereceleri

kappa degeri uyumun giicii

0,93 -1,00 mikemmel

0,81 -0,92 cok iyi

0,61 -0,80 iyi

0,41 —-0,60 orta

0,21 - 0,40 fena degil

0,01 -0,20 zaylf
<0,00 kotii

Yapilan istatistiksel degerlendirmeler sonucu, 4 farkli hakem tarafindan yapilan

gorsel analiz ve matematiksel hesaplama degerlerinin ikili uyumlar ¢ok iyi (2 ¢ift i¢in),

iyi (12 ¢ift i¢in) ve orta (1 ¢ift icin) seviyede belirlenmistir. Viicut sekilleri ile yapilan

siniflandirmalarda, gruplar arasinda kesin, net sinirlar bulunmamaktadir. Bu bakimdan,
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mitkemmel bir uyumun gergeklesmesi s6z konusu degildir. Ancak, elde edilen uyum
degerleri iyi bir sonug¢ olarak yorumlanmus, gelistirilen otomatik hesaplama yontemi,
oldukca az sayida viicut Ol¢iisiinii girdi olarak kullanan ve viicut sekillerinin analizi i¢in

objektif bir degerlendirme araci sunan bir yontem olarak kabul edilmistir.

Sonuglarin  genel tutarliligim1  degerlendirebilmek iizere, hakemlerin gorsel
degerlendirme sonuglar1 ve otomatik hesaplama sonuglari, her bir katilimer igin ¢oklu
degerlendirme yontemi ile ve internet lizerinden c¢alisan kappa hesaplayicisi (online
kappa calculator) kullanilarak tespit edilmistir. Genel uyum i¢in kappa degeri 0,773
olarak hesaplanmistir. Bu degerler de sonuglarin tutarligi acisindan iyi uyuma karsilik

gelmektedir (Randolp, 2008 [online kappa calculator]; Fleiss, 1981).

Ayni degerlendirme elle Ol¢iim yontemi ile olusturulan 2. grup ornekler icin de
yapilmistir. Ancak katilimcilara ait herhangi bir resim elde edilemediginden ve gorsel
analiz i¢in yalnizca 6l¢iim esnasinda karar verme durumu s6z konusu oldugu i¢in, bu
karsilastirmadan yiiksek verimli bir sonug elde edilememistir. Kappa analizi ile yapilan,
gorsel degerlendirme ve otomatik hesaplama arasindaki uyum i¢in Tablo 4.7°de
gosterilen sonuclar bulunmustur. Bu sonuglar orta derecedeki uyuma karsilik

gelmektedir.

Tablo 4.7 Degerlendirmeler arasindaki ikili uyum degerleri

1.hesaplama yontemi (genislik) 0,559

2.hesaplama ydntemi (gevre) 0,472 0,415

Gorsel analiz 1.hesaplama yontemi (genislik)
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Hesaplama yontemleri arasinda orta derecede uyumun goézlenmesi, elle 6l¢iimden
kaynaklanan standart dis1 durumlar ile agiklanabilir. Viicut tarayicilari ile her Slgiiniin,
her birey icin standart olarak alinmasi otomatik hesaplamalarin birbiriyle tutarliliginm
desteklemistir. Algoritma akisinin farkli toplumlara ait 6rnek gruplarini dikkate alacak
sekilde, ek parametreler veya diizenlemeler ile gelistirilmesi de uyumun arttirilmasini

saglayabilecektir.

4.2.2 Ornek Grup Icin Veri tabani ve Web Sayfasinin Hazirlanmast

Olgiim ¢alismalarmin ardindan, veriler iizerinde inceleme yapabilmek ve verileri
diizenli olarak saklayabilmek ig¢in bir veri tabani hazirlanmigtir. Viicut Olglimii
gerceklestirilen tiim katilimcilara ait degerler veri tabanina yiiklenmistir. Hazirlanan
algoritma dogrultusunda yapilacak otomatik hesaplamalar da web tabanli bir uygulama
ile gergeklestirilmistir. Tiim degerlerin veri tabaninda toplanmasi ve web tabanli bir
uygulama ile birlestirilmesi, kisi sayisinin arttirllmasina imkan veren ve ¢ok fazla

verinin kontrol edilebilmesini saglayan bir deneme olmasi agisindan 6nemlidir.

Hazirlanan bu uygulama, ¢esitli gorseller ve tanitici bilgiler aracilifiyla gelistirilmis,
kullanicilarin viicut sekillerini belirleyerek, bu konu hakkinda bilgi saglamaya yonelik
bir web sayfasi haline doniistiiriilmiistiir. Web sayfasi firmalarin kendi miisterilerinin
viicut sekilleri hakkinda bilgi depoladiklari bir alan olarak kullanilabilecegi gibi,
yalnizca miisterilere bilgi saglamak veya reklam amacgli olarak da gelistirilebilecektir.
Yapilan literatiir arastirmalari hazir giyim {iriin dongiisiindeki otomasyonun Onemine
dikkat ¢ekmektedir. Viicut sekillerinin siniflandirmasi ile ilgili gelistirilecek web tabanl
benzer bir uygulamanin, otomasyon zincirine dahil edilmesi miimkiindiir. Firmalarin tek
tek veya gruplar halinde, miisterilerine ait viicut sekillerini bir veri tabanina yiiklemesi
ile hazir giyimde ve kisiye 6zel giyimde kaliplarin iyilestirilmesine yonelik fayda
yaratilacag1 beklenmektedir. Bunun yani sira, benzer bir hizmeti web sayfalarina

ekleyerek, firmalarin yalnizca tanitim amagli olarak da kullanabilecegi 6ngdriilmiistiir.
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Ornek olarak gelistirilen web sayfas1 6ncelikle, bu uygulamada sunulan hizmetleri
goriintlileyen bir ekran ile agilmaktadir. Bu ekranda ii¢ temel bolimiin olabilecegi
diistintilmiistiir. Kullanicilarin viicut sekillerini belirleyebilmeleri i¢in yonlendirildikleri,
viicut sekillerine yonelik teknik bilgi alabilecekleri ve tekstil/giyim/moda alanlarinda
son gelismeleri takip edebilecekleri boliimlere ait baglantilara bu ekranda yer verilmistir.
Firmalarin kendi sayfalarina ulagimi ise sifre araciligiyla gerceklestirilmektedir. Firmalar
kendi sistemleri ile birlestirebilecekleri bir uygulamaya yonelmek istediklerinde veya
kendilerine 6zel bir veri tabani olusturmayr amagladiklarinda, bu boliimii
kullanabileceklerdir. Ilgili web uygulamasmna ait ekran goriintiileri Sekil 4.8de

verilmektedir.

Sithovettes \Sithoveddes

(5] Find Your Shape

Enter your body measurements and find your body shapes. 4% plaase Enter Your Company Login Information

@ Body Shapes Company 1d : 001

Learn more about body shapes Password: oou|

(5] Latest Trends gl

Have a look at latest trends

¥ | ogin As Company
Please contact administrator to get an account for your company.

Sekil 4.8 Hazirlanan web sayfasina ait ekran goriintiileri

Sisteme veri girisinin saglanmasi i¢in hazirlanan formda ise, otomatik hesaplama i¢in
kullanilan olgiilerin  listesi verilmektedir. Otomatik hesaplama i¢in hazirlanan
algoritmanin, kullaniciya kolaylik saglayacak sekilde gelistirilmesine dikkat edilmistir.
Bu sebeple web formu da basit ve anlagilir bir diizende tasarlanmistir. Hazirlanan 6rnek
form hem genislik, hem de c¢evre dlgiileri i¢in kullanilan formiile bagh kalinarak
olusturulmustur. Secilen yonteme gore girilmesi gereken Olgiiler goriintiilenmektedir.
Sekil 4.9°da veri girisinin saglanacagi ekran goriintiisii eklenmistir. Her dl¢ilinlin girisi

i¢in, ilgili Ol¢liniin nasil alinacagina dair resim/grafik goriintiilenmektedir. Basit ve
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anlasilir bir siire¢ i¢in yalnizca kiiciik resimler eklenmistir. Web uygulamasinin daha
sonraki asamalar i¢in gelistirilmesi durumunda, 6l¢iilerin alinmasi ile ilgili videolarin
eklenmesi miimkiindiir. Uygulamanin web tabanli olmasi, internete bagli herhangi bir

cihazdan sisteme veri girisi kolayligini da saglamaktadir.

&Sz’/houe#es

Select Calculation Method :
Width Based Calculation - Circumference based calculation

Distance belly to vertical Width of waist

Distance back in belly height to vertical Width of high hip

Width of bust ! Width of hip

[

<2

[ calculate

Sekil 4.9 Otomatik hesaplama igin gelistirilen web uygulamasina ait ekran goriintiisii

Bu calismada viicut tarayicisi ile taranan 80 katilimcinin her birisine ait 140 viicut
Ol¢iisti  veri tabanina girilerek, gelistirilen algoritma ile otomatik hesaplama
yaptirilmistir. Benzer sekilde, elle ol¢limii gergeklestirilen 90 kisilik ikinci gruptaki her
katilimeiya ait 32 viicut 6l¢iisii de veri tabanina eklenmistir. Bu veriler istenilen 6lciitlere
gore goriintlilenebilmekte veya istenilen viicut sekillerine ait kisilerin olgiileri
gruplandirilarak verilebilmektedir. Verilerin bu sekilde diizenlenmesi ile, viicut tiplerine
ait spesifik Olctilerin belirlenmesi saglanabilecektir. Bu sekilde viicut 6l¢iileri ve viicut
sekilleri arasindaki iliskinin incelenmesi igin bir yontem gelistirilebilir. Ornegin, standart
bir Olcii tablosu ile alt kum saati orneklerin Sl¢iilerinin karsilastirilmasi, bu 6rneklerin
standart tablodan ne kadar saptigi konusunda fikir verebilecektir. Bu durum viicut
sekillerine bagl olarak gelistirilebilecek bir kisisellestirme uygulamasi agisindan da
fayda yaratabilir. Sekil 4.10’da segilen Olgiilerin gosterildigi ekran goriintiisii 6rnek

olarak verilmistir.
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&Si//h ovettes

Please select your display criteria:

[¥] pistance bely to vertical [¥] Distance back in belly height to vertical [¥Torso width at waist

[¥] width armpits [¥]Bust/chest girth (horizontal) [V waist girth
[¥1High hip girth [¥lButtock girth [ width of bust
[V width of waist [¥] width of high hip [V width Buttock
Distance
backin

Distance belly  Torso Bust/chest

belyto heightto widthat Width  girth Waist  Highhip Buttock Width of Widthof Widthof Widthof Width based Circumference based
No vertical vertical waist ampits (horizontal) grth  gith  grth  bust  waist  highhip pgock Calulation calaulation
1 4723 241 306 391 976 816 9.6 986 343 298 336 369  Hourglass Hourglass
2 484 25.5 38 419 101.2 79.5 88.9 101.8 32.7 28.1 329 37.5 Hourglass Hourglass
3 ISL1I 30.6 39.2 39.2 88.7 73.5 90.2 1016 29.0 27.2 34.8 38.6 Spoon Bottom Hourglass
4 41 227 342 398 91 735 827 98 295 275 311 362  Bottom Hourglass Bottom Hourglass
5 48.1 29.5 28.2 41.1 94.2 70.9 84.3 101 3.7 26.6 32.2 38.1 Bottom Hourglass Bottom Hourglass
6 48.6 28.6 33.5 41.4 83.7 66 78.6 89.6 2.3 23.9 28.6 35.5 Bottom Hourglass Hourglass
7 4.3 25.2 32 36.7 84.1 66.5 82.1 97.2 26.0 23.2 226 36.6 Bottom Hourglass Bottom Hourglass
8 477 267 347 3% 848 67.5 82 %.5 277 245 306 370  Spoon Bottom Hourglass
9 47 264 306 A7 82 63.7 714 9.7 273 241 27.0 339  Bottom Hourglass Bottom Hourglass
10 454 263 345 348 88 71 8.8 98 294 259 30.3 36.1  Bottom Hourglass Bottom Hourglass
11 47.8 2.7 37.2 38 86.2 729 87.4 97.1 27.2 27.3 33.6 36.3 Bottom Hourglass Bottom Hourglass
12 46.9 28.7 32.1 36.5 88 64.1 75.4 90.2 28.6 23.7 28.8 33.7 Hourglass Hourglass
13 4.7 278 346 354 849 728 836 933 271 283 318 356  Bottom Hourglass Bottom Hourglass
14 535 311 385 481 1016 755 891 1041 334 271 328 357  Hourglass Hourglass
15 9.5 283 335 411 90.1 718 823 915 287 248 308 339  Hourglass Hourglass
16 50.1 245 46.8 47.9 100.1 92.1 102.3 109.8 319 33.7 38.1 42.1 Bottom Hourglass Bottom Hourglass
17 451 242 311 434 1044 757 9.1 1082 353 275 336 4.2  Hourglass Hourglass
18 454 274 304 374 861 632 7725 918 288 230 294 343  Hourglass Hourglass
19 481 288 306 3B7 905 6.5 794 947 294 234 300 354  Hourglass Hourglass
20 45.8 26.5 316 36.5 87.6 66 79.2 93.2 28.8 233 30.4 34.6 Hourglass Hourglass
22 45 247 22.7 37.9 90.8 69 83.7 99.4 311 25.0 30.9 37.2 Bottom Hourglass Bottom Hourglass
23 466 256 332 402 84l 729 8.5 1067 276 238 328 385  Spoon Bottom Hourglass
24 473 273 338 B3 833 686 818 9.5 280 256 30.0 352  Bottom Hourglass Bottom Hourglass
2% 546 346 37.3 484 1001 73 8.9 995 325 267 332 377  Hourglass Hourglass
27 52.1 23.5 40.6 43.5 108.3 915 105.1 109.6 33.5 312 37.6 40.8 Oval oval
29 478 251 317 41 923 735 8.9 9.3 319 2.1 310 380  Bottom Hourglass Bottom Hourglass

Sekil 4.10 Veri tabanindaki dlgiilerin gosterildigi ekran goriintiisii

Viicut sekillerini hesaplayabilen bu uygulamanin web tabanli olarak gelistirilmesi
istenilen veriyi istenilen goOriinlime getirme konusunda esneklik saglamis, yapilan

islemlerin web sitesi lizerinden paylagilabilmesi gibi avantajlar yaratmstir.

Internet iizerinden gergeklestirilen uygulamalar, viicuda uygunlugun sanal ortamda
tam anlamda karsilik bulamamasi sebebiyle, daha c¢ok tasarim kisisellestirmesi ile
baglant1 olarak hazirlanmaktadir. Giysi modellerinin, kumas veya renk alternatiflerinin
internet {lizerinden secilmesi tasarim kigisellestirmesi kapsaminda incelenir.
Kullanicilarin - kendi 6lgiilerini = sisteme ekleyerek, viicuda uygunluk acgisindan
kisisellestirme girisimlerinin yapildigi uygulamalar da bulunmaktadir. Ancak viicut
formunun yalnizca 6dlgiiler ile tanimlanmas1 miimkiin degildir. Viicut sekline ait bilgileri

de tanimlamak gerekmektedir. Sadece sinirli sayida firmanin sunabildigi internet
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lizerinden sanal prova imkani ise, olduk¢a karmasik bir siireci icermekte ve gercek

viicuda uygunluk sonuglari ile her zaman ortiismemektedir.

Hazirlanan web sayfast yalmizca viicut sekillerinin  saklanabilmesi ve
hesaplanabilmesi amaciyla  gelistirilmistir.  Kigisellestirme konusu  agisindan
degerlendirildiginde bu uygulama internet ve viicuda uygunluk kisisellestirmesi ile
iliskilendirilebilir. Calismada gergeklestirilen web uygulamasi, internet segeneginin,
giyim alaninda tiiketicilere ne sekilde bir fayda yaratabilecegini farkli bir yaklasim ile
degerlendirmektedir. Kisisellestirme denemesi, viicut sekilleri bazindaki bir internet
uygulamasina dahil edilmistir. Gelistirilen web sayfasi ticari bir nitelik igermedigi igin,

yalnizca genel hatlariyla ve genel bir yaklasim olarak onerilmistir.

4.2.3 Ornek Gruplarin Viicut Sekilleri Acisindan Incelenmesi

Bu boliimde, 6l¢giim c¢aligsmalari i¢in olusturulan iki 6rnek gruba ait incelemeler ve
viicut sekilleri ile ilgili genel analizler yer almaktadir. Oncelikle viicut tarayicisi ile
oOl¢iilen birinci gruba ait degerlendirmeler verilmis, ikinci gruba ait degerlendirmeler ise
toplam analizlerin igerisinde incelenmistir. Yapilan incelemeler kisiye 6zel iiretimin
tasarim parametresinden c¢ok, viicuda uygunluk parametresiyle baglantili olarak

gerceklestirilmistir.
4.2.3.1 Birinci Ornek Gruba Ait Dagilimlar

Katilimcilarin viicut sekilleri dagilimini inceleyebilmek iizere, genislik yontemine
gore gelistirilen otomatik hesaplama yonteminin sonuglar1 baz alinmistir. Birinci gruba

ait viicut sekli dagilimi Sekil 4.11°de verilmistir.
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Birinci grup icin viicut sekilleri dagilimi
1%
8%

B Alt kum saati
20% 55% | Kaslk
m Kum saati
m Dikdortgen

= QOval

13%

Sekil 4.11 Birinci grup i¢in viicut sekilleri dagilimi

Bu gruptaki 6l¢iim caligsmasina katilan 80 kisinin 6l¢iileri, standart beden tablosu ile
karsilastirilarak, katilimcilara ait beden dagilimlari elde edilmistir. Standart 6l¢ii tablosu
icin, Detering ve Schierling (2003) tarafindan gelistirilen CONTEC giyim
konstriikksiyonu yonteminde kullanilan tablo referans alinmistir. Bu standartlarin
yalnizca Alman olgiileri ile gelistirildigi géz Oniinde bulundurularak, ilgili tablo
Tiirkiye’de yapilan Olgiimlerin karsilastirmalart i¢in kullanilmamistir. Sekil 4.12°de
birinci 6rnek grubun beden dagilimi goriilmektedir. Katilimeilarin ¢ogunlugunun kiigiik

bedenlerde oldugu dikkat ¢cekmektedir.
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Sekil 4.12 Birinci grup i¢in katilimcilarin beden dagilimi

Sekil 4.13’te ise, bedenlerin dagilimlarina ait yiizdeler viicut sekilleri
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ile

iligkilendirilerek verilmistir. Her beden grubu i¢in ¢ogunlukla alt kum saati modeline

rastlandig1 bu grafiklerde dikkat ¢ekici bir unsurdur. Oval figiirlerin hepsi biiyiik beden

gruplarinda goriilmektedir. Ancak oOzellikle biiyiilk bedenlerden az sayida katilimci

olmasi sebebiyle, bu konu ile ilgili herhangi bir sonuca varilmamistir. Dikdortgen

modeline ise sadece kiiclik bedenlerde rastlanilmistir.
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= oval
m dikdortgen

M alt kumsaati

Sekil 4.13 Birinci grup katilimeilarin viicut sekillerine ve bedenlere gore dagilimi
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Viicut sekillerini belirleyen en 6nemli parametreler olan gdgiis-bel-kalga cevreleri
arasindaki oranlar da viicut Olgiileri arasindaki iligkileri gostermektedir. Sekil 4.14’te
gogls cevresi ve kalca cevresi arasindaki oranlar, Sekil 4.15’te ise gogiis ¢evresi/bel
cevresi ve kalca c¢evresi/bel c¢evresi oranlari karsilastirmali olarak verilmistir.
Grafiklerde de goriildiigii {lizere, Olgiiler arasindaki iliskiler, belli viicut sekilleri igin
kiimeler halinde gériilmektedir. Olgiiler arasindaki oranlar ve viicut sekilleri ile iliskileri,
viicut sekillerinin otomatik hesaplamasi i¢in uygun bir metot bulunabilecegi konusunda
ipucu vermektedir. Kum saati modelinde g6giis ve kalga ¢evresinin birbirine yakin olusu
sebebiyle, bu modele ait noktalar diyagonale yakin olarak kiimelenmistir. Ayn1 durum
dikdortgen modeller i¢cin de gegerlidir. Kalga ¢evresinin daha belirgin oldugu alt kum
saati ve kasik modellerinde ise, ilgili noktalar x-eksenine yakin durmaktadir. Sekil
4.15te verilen grafikte de Ol¢iim grubundaki tiim katilimcilar i¢in kalca cevresi/bel

cevresi oraninin gogis gevresi/bel ¢evresi oranindan biiyiik oldugu goriilmektedir.
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Sekil 4.14 Birinci grup katilimcilarin bel gevresi ve kalca gevresi arasindaki iligkiler
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Sekil 4.15 Birinci grup katilimeilarin gdgiis cevresi/bel c¢evresi ve kalgca cevresi/bel

gevresi arasindaki iligkiler

Yapilan bu analizlerin sonucunda, 6rnek grup i¢inde, agirlikli olarak alt kum saati
modeline ve daha ¢ok kii¢iik bedenlere rastlandig1 gézlenmistir. Katilimcilarin {iniversite
ogrencileri arasindan se¢ilmis olmast yani katilimcilarin yas grubu, beden dagiliminin bu
sekilde olmasma etki etmistir. Ayrica bireylerin ¢alismaya goniillii olarak katilmis
olmalar1 da beden dagilimi1 konusunda etkili bir faktordiir. Daha ¢ok kiigiik bedenlerdeki

Ogrencilerin bu 6l¢lim calismasina katilmak istemeleri beklenen bir durumdur.

4.2.3.2 Birinci ve Ikinci Grup Katilimcilara Ait Degerlendirmeler

Iki grup arasmdaki viicut sekilleri dagilimini inceleyebilmek iizere, alt kum saatinin
bir alt grubu olan kasik modeli de alt kum saati olarak kabul edilmis ve viicut sekilleri 4
grup altinda toplanmistir. Her iki grup toplaminda o6lciilen 170 kisi iginde, biiylik
cogunlugun (%72) alt kum saati sekline yakin oldugu goriilmiistiir. %18 oraninda ise
kum saati modeline rastlanmistir. Oval ve dikdortgen figiirlerin oran1 olduk¢a azdir.

Mgili dagilim Sekil 4.16°da verilmektedir.



tiim katilimcilara ait viicut sekilleri dagilimi

Kum saati
18%

Oval Alt kum saati
3% 72%
Dikdortgen
7%

Sekil 4.16 Tiim katilimcilara ait viicut sekilleri dagilimi
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Sekil 4.17°de gruplarin viicut sekilleri bazindaki dagilimi verilmektedir. Istatistiksel

olarak degerlendirildiginde, y* analizine gore iki grup arasindaki farkliligin 0,05 6nem

diizeyinde anlamli oldugu goriilmiistiir (p=0,037).

gruplara gore viicut sekilleri dagilimi

]
o
°
N
3
>
2.grup
Altkumsaati 1.grup
Dikdértgen
Kum saati
Alt kum saati Dikdortgen Oval Kum saati
m1 grup 66,7 3,7 3,7 25,9
W 2.grup 76,7 10 2,2 11,1

Sekil 4.17 Birinci ve ikinci grup katilimeilarin viicut sekillerinin grup bazinda dagilimi
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Viicut sekillerini belirleyen en 6nemli dlgiiler olan gogiis cevresi, bel ¢evresi ve kalga

cevresi arasindaki iligkiler, tim 170 katilimci i¢in Sekil 4.18 ve Sekil 4.19°da

gosterilmektedir.
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Sekil 4.18 Tim katilimeilara ait g6giis ¢evresi/bel ¢evresi oraninin kalga gevresi/bel ¢evresi dlgiileri ile

karsilastirilmasi
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Sekil 4.19 Tiim katilimceilara ait g6giis cevresi ve kalga ¢evresi 6lgiilerinin karsilagtiriimasi

Yapilan bu degerlendirmeler ile viicut sekillerinin belirleyici verilerine, yani gogiis,

bel ve kalca arasindaki oranlara bakilmistir. Birinci 6rnek gruptaki sonucglara benzer

sekilde, alt kum saati modelinin agirlikta olmasindan dolayi, grafikteki noktalar x-
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eksenine yakin olacak sekilde agirlik kazanmigtir. Oranlar ve Olciiler arasindaki iligki
yapisi, viicut Olgiileri arasindaki oranlar1 ve buna bagli olarak gelistirilebilecek viicut
sekilleri algoritmasini desteklemektedir. Benzer viicut sekillerine ait dlgiilerin, belli bir
egilim dogrultusunda degistigi veri noktalarindaki kiimelenmeler ile dikkat cekmektedir.
Ancak her bir katilimer i¢in farkli bir deger elde edilmektedir. Bu durum da, bireylerin
Olciileri arasindaki farkliliga, ayni viicut seklinde bile, bireysel degisimlere isaret

etmektedir.

Her iki grup icin gecgerli olmak {iizere, ozellikle biiyiilk bedenlerde ve bazi viicut
tiplerinde sinirlt sayida katilimci bulunmasi, ¢alisma sonuglarinin degerlendirilmesi igin

dikkate alinmalidir.

4.2.4 Ornek Gruplara Uygulanan Anket Sonuclar

Olgiim yapilan gruplardaki ortak sorularin analizleri i¢in Ki-kare testleri (veya
Fisher’in tam olasilik testleri) kullanilmistir. Her iki grup icin de ayni yas grubundan
bayan 6grenciler se¢ilmesine ragmen, bazi sorulara verilen cevaplar arasinda farklar
oldugu gozlenmistir. Iki grubun farkli 8l¢iim araglar ile dl¢iilmiis olmasinin ve gruplar
arasinda sosyal, ekonomik, kiiltiirel farklarin bulunmasinin bu duruma sebep olabilecegi

diisiiniilebilir.
4.2.4.1 Yas Dagilimlart

Her iki gruba ait katilimcilarin yas dagilimlar ile ilgili tanimlayicu istatistikler Tablo
4.8°de ve ilgili grafik Sekil 4.20°de verilmistir. Iki grup arasinda yas farkliliklarini
incelemek iizere bagimsiz iki grup t-testi yapilmistir. Alman ve Tiirk gruplarin yaslar
0,05 onem diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (p<0,001). Ancak bu
biiyiikliikte bir yas farkinin, arastirma yapisina bagli olarak, onemli bir etkide

bulunmayacagi kabul edilmistir.



Tablo 4.8 Yas dagilimlari i¢in tanimlayici istatistikler
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Yas
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1.grup 2.grup
Ortalama 24,22 22.03
Standart sapma 3,186 4,145
Medyan 24 21
Minimum 19 18
Maksimum 35 35
Degisim aralig1 16 17
34 - -
32 .

=]
5]
2

1. grup

Sekil 4.20 Olgiim yapilan gruplara ait yas dagilimlar

4.2.4.2 Birinci Ornek Grup Icin Olgiim Isleminin Degerlendirilmesi

Birinci 6rnek gruba uygulanan anket kapsaminda katilimecilarin dlgim yontemleri

hakkindaki goriisleri incelenmistir. Ankette yer alan ilk dort soruda, katilimcilara viicut

tarama islemi ile ilgili sorular sorulmustur. Bu sorular yalnizca 1. grup i¢in hazirlanan
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anket formunda yer almaktadir. Verilen cevaplar dogrultusunda dl¢tim islemi ile ilgili

tercihler Sekil 4.21, 4.22, 4.23 ve 4.24’te verilmistir.

Olglim yontemi tercihi
25% .
69% B Vicut
tarayicilar
M Elle 6l¢lim
6%
 Her ikisi de
olabilir
Sekil 4.21 Viicut 6lglim yontemi tercihi
tarama siirecindeki rahathk
3%_ 0%
A 23%
M ¢ok rahat
M rahat
= normal
M rahatsiz
B ¢ok rahatsiz
34%

Sekil 4.22 Tarama siirecindeki rahatlik
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tarama goriintiileri i¢in yorumlar

6%

B cok iyi
miyi

H normal
H kotu

M cok kot

=

Sekil 4.23 Tarama goriintiileri i¢in yorumlar

tarama siirecine yeniden dahil olmak ister misiniz?

27%

M evet

H hayir

73%

Sekil 4.24 Tarama siirecine yeniden dahil olma istegi

Katilimcilarin %69 oraninda viicut tarayicisi ile dl¢limii tercih ettikleri gorilmiistiir.
Tarama islemi sirasinda ¢ogunlukla rahat veya normal hissettiklerini belirtmeleri, 6l¢iim
sonrast goriintiilerini bilgisayar ekraninda gérmekten memnun olmalar1 ve %73 oraninda
tarama islemine yeniden dahil olmak istemeleri viicut tarayicilarinin iglem olarak
kullanicilar rahatsiz etmedigi ve 6l¢lim yontemi olarak tercih edilece§i sonucunu ortaya

cikarmaktadir.
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4.2.4.3 Ikinci Ornek Grup Icin Olgiim Isleminin Degerlendirilmesi

Ikinci 6rnek gruba yoneltilen sorular arasinda, dlgiim isleminin degerlendirmesi ile
ilgili olarak tek bir soru bulunmaktadir. Bu soruda, katilimcilardan o6lgiim islemi
sirasindaki rahatlik seviyelerini 5 kademeli bir c¢izelge iizerinden degerlendirmeleri
istenmistir. Sonuglara bakildiginda, katilimcilarin %58°1i ¢ok rahat, %24’i ise rahat
yorumunu yapmistir. ilgili dagilim Sekil 4.25°te verilmistir. Bireylerin bu calismaya
goniillii olarak katilmis olmalar1 ve katilimcilarin yalnizca belirli yas araligindaki

tiniversite 6grencilerinden olugsmasi bu sonug tizerinde etken bir faktordiir.

elle 6lgiim siirecindeki rahathk

2%/_0%

16%

M cok rahat

M rahat
normal

M rahatsiz

M ¢ok rahatsiz

Sekil 4.25 Elle (mezura ve antropometre ile) 6l¢iim siirecindeki rahatlik

4.2.4.4 Olgiim Islemi Icin Giysi Tercihleri Dagilimi

Olgiim islemi disindaki diger sorular her iki grup icin de ortak sorular oldugu icin,
bundan sonraki degerlendirmeler, iki Ornek grup i¢in karsilagtirmali olarak

gergeklestirilmistir.

Sekil 4.26’da goriildiigli iizere, viicut tarayicist ile Ol¢iilen ve Alman dgrencilerden
olusan grupta ¢cogunlukla i¢ ¢amasir ile 6l¢iim tercihi dikkat ¢ekmektedir. Ancak elle

Olclilen ve Tiirk Ogrencilerden olusan grupta, viicudu saran dar giysiler ve giinliik
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giysilerin tercih edilmesinde agirlik gozlenmistir. Bu sonu¢ dl¢iim yontemi ile ilgili

olabilecegi gibi, dl¢lim yapilan gruplarin sosyo-kiiltiirel yapisiyla da iliskilendirilebilir.

Ki-kare analizine gore, iki grup arasinda Sl¢lim esnasindaki giysi tercihleri ile ilgili

soruya verilen yanitlara gore farklilik anlamli bulunmustur (p<0,001).

90
80
70
60
50
40
30
20
10

ylizde degerleri

giysi tercihleri

m1.grup

W 2.grup

i¢ camasiri  Viicudu saran Gulnlak
dar giysiler giysiler

Sekil 4.26 Olgiim icin giysi tercihleri dagilim

4.2.4.5 Kigsisellestirilmis ~ Uriinler Icin  Fiyat Farki Odeme Konusundaki

Derecelendirme

Her iki gruptaki katilimeilar icin de iiriiniin %20’sine kadar olan fiyat farki en ¢ok

tercih edilen secenek olmustur (Sekil 4.27). En ¢ok tercih edilen ikinci segenek ise

%10’luk fiyat fark: olurken, diger se¢eneklerde daha diisiik oranlar gézlenmistir. Ki-kare

analizine gore, iki grup arasinda, fiyat farklari ile ilgili yoneltilen soruya verilen

yanitlara gore farklilik anlamli bulunmustur (p=0,024).
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iiriin igin fiyat farki
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m 1. grup
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%10'dan  %20'sine  %50'sine iki katina
az kadar kadar kadar

Sekil 4.27 Kisisellestirilmis bir iiriin i¢in fiyat farki verme tercihleri dagilimi

4.2.4.6 Prova Sayisi Tercihleri ile Ilgili Dagilim

Calismaya katilan bireylerin prova sayisi tercihleri her iki grup i¢in de benzer bir
dagilim gostermistir. Giysilerde viicuda uygunlugu saglayabilmek iizere, katilimcilarin
yaklagik olarak yarisi, iki provay1 tercih edeceklerini belirtmislerdir (Sekil 4.28). Ki-kare
analizi ile prova tercihlerine yonelik yanitlar degerlendirildiginde, iki grup arasindaki

farklilik anlamli bulunmamistir (p=0,510).

prova sayisi

60 -

50 A

B 1. grup

H2.gru
20 - grup

yuzde degerleri
w
o

10 ~

Bir kez iki kez Ug kez

Sekil 4.28 Prova sayist tercihleri dagilim
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4.2.4.7 Giysilerde Viicuda Uyum Problemleri ile Ilgili Egilimler

Birinci gruptaki katilimcilarin %70, ikinci gruptaki katilimeilarin ise %60 oraninda,
giysilerinde uyum problemi ile karsilagtiklar1 belirlenmistir (Sekil 4.29). Farkli
ortamlardan segilen iki grup i¢in de bu sonucun elde edilmesi, kisiye Ozel iiretime
duyulan gereksinimi viicuda uygunluk parametresi agisindan ve tiiketicilerin bakis
acisiyla yansitmaktadir. Fisher’in tam olasilik testi yapilarak, iki grup arasinda,
giysilerin viicuda uyum problemleri ile ilgili yoneltilen soruya verilen yanitlara gore

farklilik anlamli bulunmustur (p=0,040).

uyum problemi

100 ~

80 -

60 - m 1. grup

40 - W 2.grup

ylizde degerleri

Evet Hayir

Sekil 4.29 Giysilerdeki viicuda uyum problemleri ile ilgili egilimler

4.2.4.8 En Cok Uyum Problemi ile Karsilasilan Viicut Béliimleri

Katilimcilarin en ¢ok kalga, gogiis ve daha sonra baldir ¢cevresinde uyum problemleri
yasadiklar1 goriilmiistiir. Bel ve kalca arasindaki farktan dolay1 6zellikle bel bolgesinde
yasanan problemler alt kum saati modelleri igin sik rastlanan bir durumdur. Ilgili veriler
Tablo 4.9°da ve Sekil 4.30°da gdsterilmistir. 1ki grup, giysilerinde uyum problemi
yasadiklar1 viicut boliimlerine gore karsilastirildiklarinda, baldir bolgesi disinda

istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gézlenmemistir. Baldir bdlgesiyle ilgili olarak
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birinci grupta problem yasama siklig1 %33,3 iken, ikinci grupta bu deger %15,3 olarak
elde edilmis olup, bu farklilik istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (p=0,012).
Tablodaki sonuglara gore her iki toplumda en az uyum problemi ile karsilagilan viicut

boliimiiniin kollar oldugu dikkat ¢cekmistir.

Tablo 4.9 Uyum problemleri yaganan viicut boliimleri

1.grup (% degerler) 2.grup (% degerler)

Gogiis 42.0 33,0 p=0,287 fark anlaml1 degil
Bel 21,7 26,4 p=0,519 fark anlamli degil
Kalga 53,6 50,0 p=0,667 fark anlamli degil
Baldir 33,3 15,3 p=0,012 fark anlamli
Boy 17,4 20,8 p=0,604 fark anlaml1 degil
Kollar 11,6 4,2 p=0,100 fark anlamli degil
en ¢ok uyum problemi ile karsilagilan viicut béliimleri
60 -
50 A
2 40 -
o
o) w1
- 30 - -grup
[
:§ 20 - W 2.grup
>
10 -+
0
Gogls Bel Kalga Baldir Boy Kollar

Sekil 4.30 En ¢ok uyum problemi ile karsilagilan viicut boliimleri

4.2.4.9 En Cok Uyum Problemi Yasanilan Giysi Gruplart

Benzer sekilde uyum problemlerini analiz edebilmek {izere, katilimcilara bulmakta en
cok zorluk ¢ektikleri, baska bir deyisle, en fazla viicuda uyum problemi yasadiklar1 giysi

gruplar1 sorulmustur. En ¢ok tercih edilen giysi grubu jean pantolon oldugu i¢in, viicuda
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uyum problemi konusunda ilk akla gelen {iriin grubu olarak da jean pantolonlarin yiiksek
oranda secildigi goriilmiistiir. Bu durum, katilimcilarin ¢ogunlugunun alt kum saati
modeline yakin olmasi ile de iliskilendirilebilir, clinkii ayn1 sebebe bagli olarak,
pantolonlar da ikinci sirada yer almaktadir. Iki grup, en ¢ok uyum problemi yasanan
tirtin secenekleri agisindan karsilastirildiklarinda, etek disindaki diger giysi gruplarinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gézlenmemistir. Etek 1. gruptaki hicbir katilimci
tarafindan uyum problemi yasanan bir giysi olarak belirtilmemistir. Bu durum
katilimeilarin bu giysiyi tercih etmemeleri ile iliskili olabilir. Ancak kesin bir
degerlendirme icin &rnek sayisinin arttirilarak inceleme yapilmasi gerekmektedir. lgili

degerler Tablo 4.10 ve Sekil 4.31°de gosterilmistir.

Tablo 4.10 En ¢ok uyum problemi yasanilan giysi gruplari ile ilgili dagilimlar

1. grup 2. grup
(% degerler) (% degerler)

Jean pantolon 57,8 42,2 p=0,040 fark anlamli

T-shirt 4,8 7,8 p=0,426 fark anlaml1 degil
Etek 0,0 13,3 p=0,001 fark anlamli

Takim elbise 15,7 10,0 p=0,264 fark anlamli degil
Gomlek 14,5 14,4 p=0,998 fark anlaml1 degil
Gece kiyafeti 13,3 11,1 p=0,666 fark anlaml1 degil
Mayo/Bikini 10,8 15,6 p=0,362 fark anlamli degil
Elbise 9,6 4.4 p=0,179 fark anlaml1 degil
Ic camasiri 13,3 5,6 p=0,081 fark anlamli degil

Fisher’in tam
Ceket / Manto 2.4 8,9 olasilik testi p=0,102 fark anlaml degil

Pantolon 34,9 27,8 p=0,310 fark anlaml degil
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en ¢ok uyum problemi yasanilan giysiler
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Sekil 4.31 En ¢ok uyum problemi yaganilan giysi gruplari

Jean pantolon ve klasik pantolon secenekleri her iki grup i¢in de en ¢ok uyum
problemi yasanilan giysiler olarak ve diger gruplardan belirgin bir farkla ayrilirken,
diger secenekler i¢in gruplar arasinda farkhiliklar gozlenmistir. 1. grupta takim elbise,
gomlek, i¢ camasir1 daha ¢ok secilirken, 2.grupta etek, gdmlek ve mayo/bikini 6n plana

¢ikmuistir.

4.2.4.10 Kisisellestirme Parametreleri Tercihleri

Farkli parametreler acisindan kisisellestirme tercihleri konusunda, katilimecilar
cogunlukla tasarim ve viicuda uygunluk segenegini tercih etmislerdir. Renk ve kumas
kisisellestirmeleri de tasarim kapsaminda incelenebilecegi gibi, katilimcilarin daha ¢ok
model degisikligi konusunda kisisellestirme istedikleri anlasilmaktadir. Tablo 4.11 ve
Sekil 4.32’de goriildiigii ilizere, tliketiciler agisindan, tasarim parametresi de viicuda
uygunluk kadar etkili bir kisisellestirme talebi olarak goriilmektedir. Iki grup,
katilimeilarin kisisellestirme tercihlerine gore karsilastirildiklarinda, renk parametresi

disindaki diger seceneklerde anlamli bir farklilik gézlenmemistir. Renk se¢imiyle ilgili
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olarak 1. grupta tercih orant %?27,7 iken, 2. grupta bu deger %7,8 olarak elde edilmis
olup, bu farklilik istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (p=0,001). Renk ve kumas
kisisellestirmesi, viicuda uyum ve tasarim seceneklerine gore oldukga diisiik oranlarda

tercih edilmistir.

Tablo 4.11 Kisisellestirme parametreleri tercihleri

l.grup  2.grup
tasarim 57,8 61,1 p=0,661 fark anlamli degil
renk 27,7 7,8 p=0,001 fark anlamlidir
viicuda uyum 68,7 67,8 p=0,899 fark anlamli degil
kumas 14,5 12,2 p=0,665 fark anlamli degil

kigisellestirme parametreleri tercihleri

70 -
60 -
50 A
40 -
30 A
20 - W 2.grup

W 1.grup

ylizde degerleri

tasarim renk viicuda kumas
uyum

Sekil 4.32 Kisisellestirme parametreleri tercihleri

4.2.4.11 Viicut Tarayicilari Hakkinda Bilgi Sahibi Olma Durumu

Katilimcilara viicut tarayicilart hakkinda bilgileri olup olmadig1 soruldugunda ise,
iki grup arasinda tamamen farkli bir sonu¢ ortaya ¢ikmistir. Viicut tarayicilar ile
Olgiilen Alman ogrencilerin %70’ten fazlas1 tarayicilar hakkinda bilgi sahibi
olduklarini belirtmislerdir. Bu durum ¢alismaya katilan bireylerin tekstil veya giyim

lizerine egitimlerini siirdiiren 6grencilerden se¢ilmis olmalarinin yani sira, bolgedeki
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teknolojik ve ekonomik kalkinma diizeyi ile de yakindan iliskilidir. Elle 6l¢iim
yapilan Tiirk Ogrencilerin ise %70’ten fazlasi viicut tarayicilarii daha once hig
duymadiklarini belirtmislerdir. Tiirkiye’de aktif durumda kullamilan herhangi bir
tarayicinin bulunmamasi bu durum ile iliskilendirilebilir. Sekil 4.33°te ilgili dagilima
ait oranlar verilmektedir. Fisher’in tam olasilik testine gore, iki grup arasinda, viicut
tarayicilar1 hakkinda bilgi sahibi olup olmadiklar ile ilgili olarak yoneltilen soruya

verilen yanitlara gore farklilik anlamli bulunmustur (p<0,001).

70 A
60 -
50 A
40 -
30 A
20 A
10 -

H1l.grup
H2.grup

ylizde degerleri

Evet Hayir

Sekil 4.33 Katilimcilarin viicut tarayicilart hakkinda bilgi sahibi olup olmadiklar1
ile ilgili dagilimu

4.3 M-t-m Denemeleri

Viicut sekilleri ile ilgili analizlere gore, en sik rastlanan figiirlerin alt kum saati
modeli oldugu goriilmistiir. Calismadaki tiim katilimcilarin %72’si alt kum saati
modeline benzemektedir. Bu nedenle viicuda uygunluk analizleri i¢in, sadece alt kum
saati bireyler secilmistir. Yapilacak denemelerin 6rnek {iriin grubu olarak ise jean
pantolon secilmesi de, onceki boliimlerde yapilan degerlendirmelere bagli olarak su

sebeplere dayanmaktadir:
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e Yapilan anket calismalarinda kisisellestirilmesi en ¢ok tercih edilen {iriin
grubunun pantolon ve Ogrenciler tarafindan 6zellikle jean pantolon oldugu
belirlenmistir.  Katilan ~ 6grencilerin =~ %56’s1  jean  pantolonlarin
kisisellestirmesini tercih etmektedir ve bu iiriin diger {iriinler arasinda birinci
tercih olarak belirtilmistir. Akademisyenlerin ise %24 oraninda jean pantolon
kisisellestirmesine yoneldikleri goriilmiistiir. Bu {irtin klasik pantolon ve t-
shirt secimlerinin ardindan iigiincii sirada yer almaktadir. Olgiim yapilan
bireylere uygulanan anket sonuglarinda jean pantolon, 1.grupta, yani Alman
ogrencilerde %57,8, diger grupta ise %42,2 oraninda, en fazla uyum problemi
yasanilan giysi olarak belirtilmistir.

e Her iki 6rnek grup icerisinde de en c¢ok rastlanan alt kum saati modeli
standarda gore genis kalgali olarak nitelendirilir. Bu durumda daha ¢ok alt
beden giysilerinde problem yasamalar1 olasidir. Ornek gruplara yoneltilen
anket sorusuna verilen yanitlarda, katilimcilarin en ¢ok problem yasadiklari
giysilerin dncelikle jean pantolon (1. grup i¢in %57,8, ikinci grup i¢in %42,2)
ve daha sonra da klasik pantolon (1. grup i¢in %34,9, ikinci grup i¢in % 27,8)
oldugu belirlenmistir.

e Alt beden giysisi olarak karmagik bir kalip yapisina sahip olan pantolon

secilmistir.
4.3.1 Kattlimcilarin Viicut Olgiilerinin Incelenmesi

Secilen pantolon modeli firmada daha 6nce iiretimi yapilan bir model oldugu i¢in,
tiretimde kullanilan serilendirilmis kaliplar referans alinmistir. 6 farkli beden grubundan
secilen 11 birey i¢in standart ve m-t-m pantolonlar bu kaliplar baz alinarak
olusturulmustur. Standart beden pantolonlar, serilendirilmis kalip setlerinde herhangi bir
degisiklik yapilmadan iiretilmistir. M-t-m olarak {iretilen pantolonlar i¢in, bireylerin
kendi viicut sekillerine ve viicut dlciilerine gore diizenlemelere gidilmistir. Pantolonlarin

tiretimi icin temel teskil eden kemer yiiksekligi hizasindaki bel cevresi, kalca cevresi,



14

oo

baldir gevresi ve i¢ bacak uzunlugu Slgiilerinin beden tablosu degerleri ve her bir kisinin

spesifik dlciileri Tablo 4.12°de gosterilmektedir.

Tablo 4.12 Standart ve m-t-m pantolonlarin {iretimi i¢in segilen kisilere ait Slgiiler ve standart beden

tablosu degerleri

Beden tablosu degerleri
1. katilimci
2. katilimci

Beden tablosu degerleri
3. katilimci
4. katilimci

Beden tablosu degerleri
5. katilimci
6. katilimci

Beden tablosu degerleri
7. katilimci
8. katilime1

Beden tablosu degerleri
9. katilime1

Beden tablosu degerleri
10. katilime1
11. katilimci

Beden

29
29
29

30
30
30

31
31
31

32
32
32

33
33

34
34
34

Bel ¢evresi ic bacak
(kemer Kalga ¢evresi ~ Baldir gevresi ugunluvu
yiiksekliginde) g

Secilen kisilerin bel, kalga, baldir ¢evreleri ve i¢ bacak uzunluklar1 6l¢ii tablosu ile

karsilagtirmali olarak Sekil 4.34, Sekil 4.35, Sekil 4.36 ve Sekil 4.37°de gosterildigi

tizere incelenmistir. Katilimcilarin beden gruplar kalca ¢evresine gore belirlendigi igin,

kalca g¢evresi Olgiileri standart tablo degerlerine ¢ok yakin goériinmektedir. Diger tiim

Olciilerde ise sabit olarak artan standart Olgiilerin aksine, tamamen rastgele olarak

dagilan olgiiler dikkat ¢ekmektedir.
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33

32

31

beden gruplari

30

29

bel ¢gevresi

*
*

bel cevresi (cm.)

90

95

katihmci
oOlgsi

katihmci
oOlgusi

M Olgl tablosu
degeri

Sekil 4.34 Segilen kisilerin bel ¢evreleri ile 6l¢ii tablosundaki degerlerin karsilagtirilmasi

34

33

32

31

beden gruplar

30

29

kalga gevresi

85

90

95 100

kalga cevresi (cm.)

105

110

katihmci
Olgisi

katilimci
olglsi

B 6lcu tablosu
degeri

Sekil 4.35 Segilen kisilerin kalga gevreleri ile 6lgili tablosundaki degerlerin karsilagtirilmasi
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34

33

32

31

beden gruplan

30

29

baldir cevresi

55 60 65
baldir gevresi (cm.)

70

katilimci
oOlgisl

katilimci
Olgisi

M 6lgu tablosu
degeri

Sekil 4.36 Segilen kisilerin baldir ¢evreleri ile 6l¢ii tablosundaki degerlerin karsilastiriimasi

34

33

32

31

beden gruplar

i

30

29

ic bacak uzunlugu

o

20 40 60 80

ic bacak uzunlugu (cm.)

100

katihmci
Olgisi

katihmci
Olgisi

B 6lgu tablosu
degeri

Sekil 4.37 Segilen kisilerin i¢ bacak uzunlugu ile 6l¢ii tablosundaki degerlerin karsilastiriimasi

Standart Olciilerin  bedenlere gore dagilimi, sabit

sicramalari

baz
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alarak

gelistirilmistir. Oysaki grafiklerde, katilimci Olgiilerinin standartlardan, yani sabit

sicramalardan farkli oldugu goriilmektedir. Katilimcilardan alinan viicut 6lgiileri ve

tablo oOlciilerine ait bel ¢evresi ve kalga cevresi arasindaki iligkiler Sekil 4.38’de, i¢

bacak uzunlugu ve kalca gevresi arasindaki iligkiler de Sekil 4.39’da gdosterilmistir.
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Standart 6lgiilerdeki sabit artislara karsin, bireysel 6l¢iilerin tamamen bagimsiz dagilimi

bu grafiklerde de goriilmektedir.

bel gevresi - kalgca gevresi oranlari

94

92 A
E 90 7y A Slgi tablosu
2 88 degeri
'g 86 ® Ao ®
§ 84 A 40 ‘Ifatl'.l'm_c'
E . 50 . * Olguleri

80 <

8 o o

92 97 102 107 112
kalga gevresi (cm.)

Sekil 4.38 Katilimcilara ait bel ¢gevresi-kalga ¢evresi oranlari

ic bacak uzunlugu - kalga ¢evresi oranlari

90
g 85 A A A A A A
;;n A 6lcl tablosu
3 80 r degeri
S 2
2 N 14
27 2 Y ry @ katilime
§ 'S Olguleri
2 70 4
= L

65

92 97 102 107
kalga cevresi (cm.)

Sekil 4.39 Katilimcilara ait i¢ bacak uzunlugu - kalca ¢evresi oranlari

Bireysel kaliplarin hazirlanmas: siirecinde, secilen orneklerin her birisi alt kum saati
modeline ait oldugu icin, kaliplarda benzer diizenlemelere gidilmistir. Yapilan
degisikliklere O6rnek olarak, Sekil 4.40°’ta m-t-m ve standart beden kaliplar iist iiste

gosterilmektedir. M-t-m kaliplarin tamaminda, standart kaliplara gore, az veya cok,
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genisletmeler yapilmistir. Ozellikle biiyiikk bedenler igin kalca egrisinde ve baldir
bolgesinde daha belirgin genisletmelere gidildigi goriilmistiir. Alt kum saati viicut sekli
ile ilgili olmamakla birlikte, m-t-m kaliplarin tiimiinde boyda yapilan kisaltma dikkat
¢ekmektedir.

Sekil 4.40 Beden numarasi 32 olan iki katilimeiya ait standart ve m-t-m kaliplar

4.3.2 Viicuda Uygunluk Degerlendirmelerinin Sonuclar

Uretimi yapilan standart ve m-t-m pantolonlarm viicuda uygunluk degerlendirmeleri,
onceden hazirlanan Olgiitler dogrultusunda kullanicilar ve uzmanlar tarafindan
gerceklestirilmistir. Kullanici ve uzman degerlendirme o6lgekleri igin toplam puanlar
hesaplanmistir. 3 kademeli Likert tip 6l¢ekteki degerler tiim sorular icin toplanmis ve
elde edilebilecek sayisal degerler kullanici formunda [4-36] aralig1 olarak belirlenmistir.
Kullanic1 tarafindan yapilan degerlendirmede, tiim sorular i¢in en iyi sonuglar
isaretlenirse, toplam deger en yiiksek 36 olabilecektir. Tiim Jlgiitler i¢in en olumsuz
sonuclar isaretlendiginde ise, toplam deger i¢in 4 sonucu elde edilecektir. Sorularin
diizenlenme sekline bagli olarak, toplam deger biiylidikce uyumun arttif

anlasilmaktadir.

Benzer yontem ile uzmanlar i¢in hazirlanan Olciitler degerlendirilerek, sayisal
sonuglara ulasilmistir. Milkkemmel uyum saglayan bir giysi i¢in, uzmanlar tarafindan
verilen en iyi uyum sonuglari isaretlendiginde, en fazla 14 degeri elde edilebilecektir.
Tam tersi i¢in, tim uzmanlar, her 6l¢iit i¢in en kotii uyum segenegini isaretlediklerinde

ise, ilgili pantolona ait toplam sayisal deger O (sifir) olarak belirlenecektir. Bu durum
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g0z Oniline alindiginda, uzman dlgegindeki toplam degerlendirme araligi [0-14] olarak

tanimlanmastir.

Kullanict ve uzman o6lceklerinin bu yontemlerle analiz edilmesinin ardindan, 11
kullanic1 ve 4 uzmana ait degerlerin tanimlayici istatistikleri hesaplanmistir. Tablo
4.13’te tim m-t-m ve standart beden pantolonlara ait toplam degerlendirme sonuglarinin

medyant, en kii¢iik ve en biiyilik degerleri gosterilmektedir.

Tablo 4.13 M-t-m ve standart pantolonlarin degerlendirme sonuglar1

m-t-m pantolonlar standart beden pantolonlar
7 7
E E
5 2 —_ (\l o < 52| — ™ o <
§ g g g g E=| 8 g g g
=o 5| E| E| E| | =% §| E| E| E
Mo ) ) ) ) Mo | D = = )
Medyan 27 13 12 11 12 23 9 8 8 7
En kiiciik 20 11 6 7 7 10 5 4 4 3
En biiyiik 32 14 14 14 14 30 12 13 13 14

Tabloda goriildiigli {izere, kullanicilar tarafindan m-t-m pantolonlara daha yiiksek
puanlar verilmistir. Standart pantolonlarda en kiigiik deger, m-t-m pantolonlara gore
oldukg¢a diisiiktiir. Bu durum, bazi ornekler i¢in standart pantolonlardaki uyumun
oldukca kotii olusundan kaynaklanmaktadir. Ancak, en bliyiik degerler arasinda ise
bliyiik bir fark olmadigr gézlenmistir. Standart pantolonlar bazi 6rnekler i¢in olduk¢a
kotil bir viicuda uyuma karsilik gelmekle birlikte, bazi 6rnekler icin ise iyi derecedeki

uygunlugu saglamaktadir.

Benzer durum uzman degerlendirmelerinde de goriilmektedir. Genel olarak, m-t-m
pantolonlarin daha yiiksek puan aldiklar1 gdézlenmekle birlikte, puanlar arasinda c¢ok
biiyiik farklarin olmadig1 agiktir. Ozellikle en biiyiik degerler yaklasik olarak aynidir.
Yani iyi uyuma denk gelen standart beden pantolonlarin da mevcut oldugu

anlasilmaktadir. Bununla birlikte, en kiiciik degerler ise, standart bedenlerdeki kotii
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uyumu bagli olarak, daha diisiik puanlardan olugsmaktadir. Her bir pantolon i¢in alinan
degerler incelendiginde, bazi Ornekler i¢in, standart beden pantolonlarin, m-t-m

pantolonlara ¢ok yakin ve hatta ayn1 degeri aldig1 gézlenmistir.

4.3.3 Kullanici Degerlendirmeleri, Uzman Degerlendirmeleri ve Beden Dagilimi

Arasindaki Iliskiler

Toplam sayisal degerleri gosteren puanlarin yani sira, uzman ve kullanict puanlari
arasindaki dogrusal iliskiyi ve bu puanlar ile beden biiylikliigii arasindaki iliskiyi 6l¢mek

icin gerceklestirilen Spearman korelasyon analizi sonuglar1 Tablo 4.14’te verilmistir.
Tablo 4.14 Korelasyon analizine gore puanlar arasi iligkiler

m-t-m m-t-m m-t-m m-t-m m-t-m
kullanici uzman 1 uzman 2 uzman 3 uzman 4

Beden

m-t-m - kullanici

m-t-m - uzman 1

m-t-m - uzman 2

m-t-m - uzman 3

m-t-m - uzman 4

Standart - Standart -  Standart -  Standart -  Standart -
toplam puan  uzman 1 uzman 2 uzman 3 uzman 4

Beden
Standart - kullanici
Standart - uzman 1
Standart - uzman 2

Standart - uzman 3

Standart - uzman 4
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Tablodaki degerler incelendiginde veriler arasinda diizenli bir iliskinin olmadig1
goriilmektedir. Bu durum viicuda uygunlugun subjektif olarak degerlendirme zorluguna
isaret etmektedir. Hazirlanan pantolonlarin modeline 6zgii en iyi uyumu simgeleyen
Olclitlerin 6nceden tanimlanmis olmasina ragmen, tiim uzmanlar arasinda diizenli bir
uyumun olmadigr goriilmiistiir. Viicuda uygunlugu belirlemek iizere somut ve objektif
dlgiitler gelistirmek oldukea giictiir. Olgiitler, model 6zelliklerine, ayrica degerlendiren
kisinin algisina bagl olarak da farklilik gosterecektir. Tablodan elde edilen sonuglar
viicuda uygunlugu analiz edebilmek iizere kesin kurallarin ve nesnel Olglitlerin

belirlenmesi konusundaki zorluga dikkat ¢cekmektedir.

Uzman ve kullanict degerlendirmelerinin tiimiinde pozitif korelasyonlar oldugu
goriilmistiir, ancak bazilar1 istatistiksel olarak anlamli, bazilar1 anlamsiz olarak

belirlenmistir.

M-t-m pantolonlar i¢in toplam puanlarla beden biiyiikliigli arasinda herhangi bir
iligkiye rastlanmamustir. Tiim pantolonlarin kisilerin 6l¢iilerine gore hazirlanmasi, bu
durumun sebebi olarak gosterilebilir. Bununla birlikte, standart pantolonlara
bakildiginda uzman ve kullanici puanlari ile beden biiytikliigii arasinda negatif bir iligki
oldugu gozlenmektedir. Yani, beden biiyiidiikge, uzmanlar ve kullanicilar tarafindan
verilen toplam puanlar azalmistir. Bu durum da, biiyilkk bedenler i¢in standart
pantolonlardaki uyum probleminin artti§in1 géstermistir. Viicuttaki oranlarin degisimine
bagh olarak, 6zellikle biiylik bedenlerde uyum problemleri goriilmiistiir. Ayrica secilen
orneklerin alt kum saati modelleri arasindan secilmesi de, standart bedenlerde yasanan
uyum problemini arttirmigtir. Alt kum saati figiirler belirgin kalga yapilar1 ve bel ¢evresi
ile kalga ¢evresi arasindaki fark sebebiyle digerlerinden ayrilmaktadir. Bu fark, 6zellikle
bliyiik bedenlerde daha da belirgin hale doniismektedir. Biiyiik bedenlerde standart dist
olma egilimi daha fazladir, bunun sonucu olarak da, standart pantolonlarin uyum
degerleri beden numarasi arttikca azalma gostermektedir. Bu sekildeki bir uyum
problemi hazirlanan m-t-m pantolonlar i¢in gdézlenmemis, ¢ilinkii m-t-m pantolonlar

kisilerin viicut sekillerine uygun olarak diizenlenmistir. Bu degerlendirme standart beden
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ve m-t-m pantolonlarin karsilagtirilmasi ile ilgili dnemli bir sonug teskil etmistir. Beden
dagilimlarina gore standart 6l¢ii tablolarmin olusturulmasi ve hatta bazi durumlarda,
viicut formlarmma bagh olarak alt gruplarin da gelistirilmesine ragmen, spesifik viicut
sekillerine ait 6zelliklerin serilendirilmis kaliplara yansitilmasi miimkiin degildir. Hazir
giyimde viicut sekilleri ihmal edilerek, klasik figiirlere gore siniflar olusturulmakta ve
tiretim yapilmaktadir. Diisiik sayidaki beden gruplari, maliyetleri en uygun seviyede
diizenleyebilmek agisindan, hazir giyim iiretimi tarafindan tercih edilmektedir. Ancak bu
durum, hazir giyimde yasanan viicuda uyum problemleri Oniinde bir engel

olusturmaktadir.

4.3.4 M-t-m ve Standart Beden Pantolonlarin Karsilastiriimasi

Her kullanicilarin hem de uzmanlarin standart beden ve m-t-m pantolonlara verdikleri
uyum degerlendirme puanlar, calismaya katilan 11 kisinin dagilimi bazinda
incelenmistir. Kullanicilarin verdikleri toplam puanlara gore, 11 kisinin 8’1 i¢in m-t-m
pantolonlarin viicuda uygunlugu standart pantolonlara goére daha iyidir. Uzmanlarin

degerlendirmeleri ayr1 ayr1 incelendiginde ise su sonuglara ulagilmistir:

e Birinci uzman, m-t-m pantolonlarin, 11 kisinin hepsinde daha iyi bir uyum
sagladigin1 belirtmistir.

e Ikinci uzman tarafindan verilen puanlarm toplamina gore, 9 kisi i¢in m-t-m
pantolonlar daha iyi uyum saglamistir. Diger iki kisi i¢in ise m-t-m ve standart
pantolonlara ait puanlar esittir.

e Ugiincii uzman 8 kisiye ait m-t-m pantolonlar1 daha iyi olarak nitelendirirken,
1 kisi i¢in standart pantolona ait daha yiiksek puanli uyuma ve 2 kisi i¢in de
yaklasik sonuglara ulagmistir.

e Dordiincii uzman degerlendirmesinde 10 kisi i¢in m-t-m uyumu daha iyi
sonug vermis, yalnizca 1 6rnek i¢cin m-t-m ve standart puanlariin esit oldugu

gozlenmistir.
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Elde edilen tiim puanlar Eslestirilmis Ornekler icinWilcoxon testi ile analiz edilmis

ve hesaplanan p degerlerine gore tiim karsilastirmalar anlamli bulunmustur. Tlgili

degerler Tablo 4.15’te verilmistir.

Tablo 4.15 M-t-m ve standart pantolonlarin karsilastiriimasi

Kullanici

Uzman 1

Uzman 2

Uzman 3

Uzman 4

m-t-m > standart

11

10

standart > m-t-m

m-t-m = standard

p=0,044

p=0,003

p=0,008

p=0,013

p=0,005

anlaml

anlaml

anlaml

anlaml

anlaml

Yapilan bu degerlendirme ile ¢alismada hazirlanan m-t-m pantolonlarin, standart

pantolonlara gore daha iy1 uyum sagladiklar1 gozlenmistir. 11 6rnek i¢inden yalnizca

birka¢ kisi i¢in standart pantolonlarin aldiklar1 puan yliksek veya digerlerine esittir.

Sonuglar kii¢iik beden gruplarinda, standart bedenler ile m-t-m pantolonlar arasinda

blylik fark olmadigini gostermistir. Ancak spesifik viicut sekilleri ve biiyiik beden

gruplar ele alindiginda, standart bedenlerde hazirlanan giysiler i¢in uyum problemleri

artmaktadir ve m-t-m giysilere duyulan ihtiyag¢ belirgin hale gelmektedir.
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Tiiketici taleplerinin farklilagmasi, iiretim sistemlerinde ve teknolojik alanda yasanan
hizli degisim ile birlikte, kisisellestirme kavramini giindeme getirmistir. Giyim
sektoriinde, diger lretim sektorlerindeki tasarim ve fonksiyon kisisellestirmesinin yani
sira, viicuda uyum parametresinin de eklenmesi, bu alanda yapilacak kisisellestirmeleri
daha karmagik siirecler haline doniistiirmektedir. Kitlesel kisisellestirme (mass
customization), endistriyel yontemlerle gergeklestirilen kisiye 06zel {iretim
uygulamalarinin farkli sekillerde yorumlanmasi ve farkli yonleriyle degerlendirilmesini
iceren genis kapsamli bir kavramdir. Ozellikle Tiirkce kaynaklarda bu konu ile ilgili
olduk¢a az sayida ¢alismanin oldugu goriilmiistiir. Bu calismada giyim sektoriindeki
kisiye 6zel liretimin, birbiriyle baglantili olan, tasarim ve viicuda uygunluk parametreleri
acisindan tartisilmast hedeflenmistir. Ayrica calisma kapsaminda tiiketici egilimleri,
viicut tarayicilart ve viicut sekilleri incelenerek, giyim kisisellestirilmesine farkli bir

boyut getirilmistir.

Caligmada yapilan uygulamalar ve elde edilen bulgular asagida 6zetlenmistir:

- Kisisellestirme konusunu moda tasarimcilart ve marka yaratan firmalarin bakis
acistyla inceleyebilmek tlizere gerceklestirilen goriismelerde, giyim sektoriindeki
tasarim ve viicuda uygunluk kisisellestirmesinin, yalnizca ¢ok 6zel iirlinler ve
ozel/problemli viicut sekilleri i¢in uygulanabilecegi sonucuna varilmistir.
Gortismecilerin genel olarak kisiye ozel tretime yonelik ilgilerinin oldugu
gozlenmis, ancak kisisellestirme uygulamalarina gecisin riskli olmasi sebebiyle,

bu gecisin uzun bir siireci kapsayacagi belirlenmistir.
- Ulkemiz bazinda degerlendirildiginde, tiiketici talepleri acisindan da

kisisellestirmeye yonelik egilimin heniiz canlanma veya gelisim asamasinda

oldugu gozlenmistir. Tiim yeni uygulamalarin kabul gérmesinde yasanan zorluk,
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kisiye 6zel giysilerin yayginlagsmasi durumunda da gecerli olmaktadir. Caligmada
gerceklestirilen anket uygulamalar1 da bu degerlendirme ile ortiismektedir. Anket
uygulamalan ile tiiketicilerin ilgi, beklenti, duyarlilik ve konu ile ilgili bilgi
seviyeleri Ol¢iilmiustiir. Katilimcilarin iiriin grubu olarak en ¢ok pantolon, t-shirt

gibi giinliik giysilerde kisisellestirmeyi tercih ettikleri belirlenmistir.

Anket sonuglarinda viicuda uygunlugun yani sira, tasarim acgisindan
kisisellestirme beklentileri de dikkat ¢ekmistir. Onceleri, yalmzca terzilik ile
bagdastirilan ve viicuda uygunlugun birinci Oncelik oldugu kisiye 6zel tiretim
kavraminin, bu calismada tasarim agisindan da giindeme getirilmesi yeni bir
yaklagim olarak degerlendirilmistir. Miisteriler tarafindan jean pantolonlarin
yikama/taglama/biyik gibi dekoratif efektlerinin segilmesi, t-shirtler i¢in
yapilacak baskinin kisisellestirilmesi, renk veya kumas alternatiflerinin
yaratilmasi, yaka, kol, manset gibi iriin Ozelliklerine ait detaylarin
kisisellestirilmesi ve miisterilerin bu se¢imleri yaparak liretim siirecine dahil
olmasi, tasarim kisisellestirmesine ornek olarak gosterilebilir. Yapilan anket
uygulamalari da, 6zellikle genglerin, viicuda uygunluk kisisellestirmesinden ¢ok,
tasarim alternatiflerine yakin oldugunu gostermistir. Tasarim kisisellestirmesine
yakinlik, dinamik, rahat ve hizl1 yasamlari ile birlikte, kendi tarzlarini yaratmak

isteyen geng kesimin yagam bicimi ile iliskilendirilebilir.

Kisisellestirme uygulamalarinin  ivme kazanmasint saglayan teknolojik
yeniliklerden viicut tarayicilarina tamamen yabanci olmakla birlikte, tarayici
kullantminin anket katilimcilarinin ¢ogu tarafindan elle 6l¢ciim yontemine tercih
edilmesi, tiiketicilerin klasik antropometrik yoOntemleri eski moda olarak

degerlendirdikleri ve bu alandaki bir yenilige acik olduklarini gostermistir.

Ulkemiz kosullarinda makro agidan degerlendirildiginde, Tiirk tiiketicilerin
giyim sektoriindeki kisisellestirmeye yonelik ilgilerine karsin, ekonomik

kisitlamalar, hem tiiketiciler, hem de fiireticilerin, bu gibi alternatifler yerine
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klasik pazarlama ve {iiretim yontemlerine yonelmeleri ile sonuglanmaktadir.
Gelismiglik diizeyi arttikca ve ekonomik kosullar iyilestikge, kisisellestirme
siirecine duyulan ihtiyacin ve hareketliligin de kendiliginden ortaya ¢ikacagi
ongoriilmektedir. Bu kosullar altinda, en biiylik de§isim, maliyeti arttirmadan,
miisterilere daha 6zel se¢imler sunan yontemler tarafindan gerceklestirilecektir.
Degisen pazar kosullarinda firmalar rekabet avantaji yaratabilmek {izere bu tiir
stratejilere yonelmek durumundadirlar. Ancak firmalarin yalnizca kisiye ozel
iiretim ile ayakta durabilmeleri oldukga giictiir. Firmalarin seri iiretim ile birlikte,
kisiye 6zel hazirlanan alternatif iirlin segeneklerini sunabilmelerinin, bu alandaki
esnekliklerini gostermeleri ve miisteriler ile firma arasinda kurulacak bagin

giiclendirilmesi acisindan 6nemli olacagi 6ngoriilmiistiir.

Giyim sektoriinde asilmasi oldukca dnemli bir basamak olan viicuda uygunluk
kisisellestirmesi, bu sektordeki kisisellestirmeyi {iirlin bilesenlerinin standart
oldugu sektorlere gore (bilgisayar, otomotiv gibi) farkli bir noktaya tasimaktadir.
Giysilerde viicuda uygunluk problemleri, hazir giyim ile ilgili arastirmalarin yani
sira, giyim sektoriindeki kisisellestirme uygulamalarima da yon vermektedir.
Toplumdaki farkli Slgiilere sahip kisileri, belli beden setleri ile gruplayarak,
standart Olcli tablolarim1 olusturmak, hazir giyimde uyum problemlerini
azaltabilmek ve tiiketicilerin kendi istekleri dogrultusunda giysiler bulmalarina
olanak saglayabilmek amaciyla gelistirilmistir. Ancak ayn1 viicut dl¢iilerine sahip
olmakla birlikte, viicut sekilleri birbirinden tamamen farkli olan bireyler
bulunmaktadir. Bu c¢alismada, viicut dlgiilerinden bagimsiz  olarak
gerceklestirilen viicut sekilleri siniflandirmast ile belli bir bolgede ve belli bir yas

grubundaki bayanlarin viicut sekilleri hakkinda bilgiler toplanmustir.

Viicut sekilleri smiflandirmasinin  otomatik olarak gerceklestirilebilecegi
diisiincesinden yola ¢ikilarak hazirlanan algoritmanin, otomasyona yonelik bir
asama olusturmas: hedeflenmistir. Ornek gruplar iizerinde yapilan gorsel

degerlendirmeler ile algoritma dogrultusunda gergeklestirilen otomatik
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hesaplama sonuglart karsilagtirllmistir. Degerlendirmeler otomatik hesaplama
aracinin kabul edilebilirligi sonucunu vermistir. Hazirlanan algoritma ile temel
viicut dlgiilerini kullanan ve viicut sekillerinin siiflandirilmasini saglayan yeni
bir ara¢ Onerilmistir. Yapilan ¢alismada bu arag web tabanli bir uygulama ile
biitiinlestirilmistir. Viicut sekillerini hesaplayabilen uygulamanin web tabanli
olarak gelistirilmesi istenilen veriyi istenilen goriinime getirme konusunda
esneklik saglamis, yapilan islemlerin web sitesi lizerinden paylasilabilmesi gibi
avantajlar yaratmistir. Kisiye 6zel uygulama imkani sunabilecek olan web sitesi
ile kisisellestirme denemesi, viicut sekilleri bazindaki bir internet uygulamasina

dahil edilmistir.

Viicut sekillerini siniflandirabilmek amaciyla hazirlanan programin genel hatlar
olusturulduktan sonra, yapilan siniflandirma modelinin detaylandirilmasi, durus,
asimetri gibi detayli viicut sekilleri seceneklerinin eklenmesi ile programin

gelistirilmesi miimkiindiir.

Yapilan viicut sekilleri degerlendirmesi sonucu, viicut dl¢limii yapilan Ornek
gruplar icerisinde %72 oraninda alt kum saati modeline rastlanmistir.
Katilimcilarin, en fazla uyum problemi yasanan giysi grubu olarak pantolon
seciminde bulunmalar1 ve en ¢ok kalca bolgesinde problem yasamalar1 viicut
sekilleri ile iligkilendirilebilir. Bu durum kullanicilarin standart figiirlerden farkl
olacagi sonucunu gostermektedir. Standart bir beden grubuna ait farkli viicut
sekillerini igeren alt beden gruplarimin olusturulmasi, viicut sekillerine bagl
olarak modifiye edilmis temel kaliplarin hazir bulundurulmas: veya kalip
hazirlama sistemlerinde kullanilan oranlarin (hesaplamalarin veya formiillerin)
viicut sekilleri bazinda tasnif edilerek g¢esitlendirilmesi, hazir giyimdeki
kisisellestirme yoniinde bir yaklagim olacaktir. Her birey i¢in 6zellestirilmis giysi
dretiminin maliyetler agisindan olduk¢a zor olacagi goéz Oniine alindiginda,

spesifik figlirler icin 6zel olgii tablolarmin, 6zel kaliplarin veya 6zel kalip
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hazirlama formiilleri ve yontemlerinin gelistirilmesi hazir giyimden, kitlesel

tiretim boyutundaki 6zellestirmeye dogru bir adim olarak nitelendirilebilir.

Bu c¢alismadaki uygulamanin, yalnizca belli bir bolgede ve belli yas araliginda
gerceklestirilmesi, sonucglar tizerinde etkili olmustur. Bu tiir kisitlarin ortadan
kaldirilacagi biiyilk kapsamli projeler ile daha kesin sonuglara ulasilacagi
beklenmektedir. Ancak iilkemizde heniliz biiylik kapsamli bir viicut o6lgiim
caligmasimnin yapilamamis olmasi, bu alandaki Onemli bir aci8a dikkat

¢ekmektedir.

Bu calisma kapsaminda viicut Ol¢iim yontemleri arasinda dogrudan bir
karsilagtirmaya gidilmemistir. Ancak 1. drnek grubun viicut tarayicist ile, 2.
ornek grubun ise elle (mezura ve antropometre ile) Ol¢iilmesi sonucu, her iki
dl¢iim yontemi arasinda karsilastirma yapabilme olanag dogmustur. Iki 6lgiim
yonteminin prosediirlerindeki farkliliklar, sonuglara da yansimaktadir. Viicut
tarayicilarinin optik 6zellikleri sebebiyle, yansitilan 15181n viicudun her boliimiine
ulagmas1 gerekmektedir. Bu durum bacaklarin a¢ik tutulmasi ve kollarin
kivrilarak viicuttan ayr1 tutulmasi seklinde bir standart durus pozisyonunu gerekli
kilmaktadir. Durus pozisyonundaki bu fark olgiilerin belirlenmesi i¢in dikkat

edilmesi gereken bir noktadir.

Kullanicilar agisindan degerlendirildiginde, yapilan c¢alismada da belirlendigi
lizere, Olgiimlerin kapali bir kabin i¢inde gerceklestirilmesi, kisa islem siiresi,
Olgiilerin ve viicut goriintiilerinin tekrar kullanilabilmek {izere dijital olarak
saklanabilmesi ve iletilebilmesi gibi faktorler sebebiyle tarayicilar elle dlgiime
tercih edilmektedir. Calismada gozlenen kullanici egilimleri de, tarayicilar
yoniinde olmustur. Birinci 6rnek grup ile 6l¢tim islemini uygulamaya gecirmek,
hem goniillii katilimcilara ulasabilmek, hem de 6l¢iim islemini pratik olarak
yiirlitebilmek agisindan daha kolay gergeklestirilmistir. Ayrica dlgiilerde olusan

bir hata durumunda, tarayici programi ile yeniden hesaplamalar yapilmis, viicut
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kesitleri lizerinden kontroller gergeklestirilmis ve {ic boyutlu viicut goriintiileri ile
incelemeler yapilabilmistir. Elle ol¢iim yontemi ile olusturulan grup igin ise,
caligmaya katilacak goniillii bireyleri bulmak oldukg¢a zor bir siire¢ olmus ve
viicut sekilleri analizi i¢in herhangi bir goriintii elde etme sans1 bulunamamustir.
Bu calismada, elle 6l¢iim yontemi igin belirlenen tek avantaj ise, mezura ve

antropometre gibi basit ve kolay tasinabilir araglar ile gerceklestirilmesidir.

Viicut tarayicilart ¢ogunlukla kisiye 6zel iiretim siireci i¢in bir ara¢ olarak
diisiiniilmektedir. Calismada da gorildiigii gibi, dlgililerin kisa zamanda pratik ve
standart olarak elde edilebilmesinin yani sira, viicut sekillerini analiz edebilmek
lizere viicut formlarmi tii¢ boyutlu olarak goriintillemek tarayicilar ile
miimkiindiir. Bu durum, o6zellikle viicuda uygunluk problemleri géz Oniine
alindiginda, kisisellestirilmis iiretim agisindan 6nemlidir. Bunun yani sira, viicut
Olciilerinin otomatik olarak iiretim siirecine aktarildigi ve hatta taranan {ig
boyutlu modeller iizerinden dogrudan iki boyutlu giysi kaliplarinin ¢ikarildig
sistemler i¢in viicut tarayicilari, otomasyona gecis konusunda biiyiik rol

oynayacaktir.

Tarayicilarin kisa siireli, pratik ve standart 6l¢timleri ile biiyiik dlgekli (ulusal
veya uluslararasi) viicut dlgiimleri ve standardizasyon caligsmalarina da 6nemli
Ol¢iide kolaylik sagladiklar1 goriilmektedir. Ayrica, tip, spor bilimleri, ergonomi
gibi farkli alanlarda da pek c¢ok arastirma gelistirme projesi kapsaminda viicut
tarayicilart kullanilmaktadir. Tarayicilar, engelliler, ¢cocuklar, 6zellikli giysiler
(6rnegin korse) gibi spesifik ¢aligma alanlarinda da fayda yaratmaktadir. Bu gibi
gelismeler, maliyeti, transport giicliigli ve Ol¢iim siirecindeki aksakliklara
ragmen, tarayicilarin avantajlar1 olarak goriilmektedir. Yapilan bu ¢alismada da,
tarayicilar giyim sektorii icin 6l¢ii almak ve viicut sekillerini belirlemek amaciyla

Tiirkiye’de ilk kez kullanilmastir.
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Calismada viicuda uygunluk ile ilgili olarak yapilan denemelerde m-t-m ve
standart beden jean pantolonlar, 6 farkli beden grubuna ait 11 kum saati
modelindeki  katilime1r  i¢in  degerlendirilmistir.  Kullanict  ve  hakem
degerlendirmeleri sonucunda, elde edilen sayisal degerler ile m-t-m pantolonlarin
daha iyi uyum gosterdigi belirlenmistir. Standart beden pantolonlar da 6zellikle
kiigiik beden gruplarinda, iyi uyuma karsilik gelmektedir. Ancak biiyiik
bedenlerin tiimiinde standart pantolonlar i¢in problem yasandig1 goriilmiistiir. Bu
durum kisiye 6zel iiretimin daha c¢ok biiylik bedenlerde veya problemli viicut

sekilleri i¢in gegerli olmasi gerektigini gostermistir.

Benzer calismanin farkli giysi gruplarinda gerceklestirilmesi durumunda, farkli
uyum Ol¢iitleri ve farkli 6lgekler belirlenmelidir. Bu ¢alismada gerceklestirilen
m-t-m ve standart jean pantolon karsilastirmasi, siradan bir {iriin olmasi ve ayrica
katilimcilarin alt kum saati figiirleri arasindan se¢ilmis olmas1 agisindan farkli bir

uygulama olarak incelenmistir.

Bu calismadaki 6rnek pantolon modellerinin {iretimi i¢in bireylerden alinan
Olcliler dogrultusunda diizenlemelere gidilmis ve amerikan bezinden prova
yapildiktan sonra, son pantolonlarin iiretimine gecilmistir. Katilimec1 kisilerin
hepsinin alt kum saati modelinden secilmis olmasina karsin, her bir kisinin viicut
tipinin farkli olmasindan dolay1 birebir prova ve o kisiye ait 6zelliklerin tespit
edilmesine ihtiyag duyulmustur. Bu siire¢ seri iiretim i¢in oldukca karmasik,
zaman alict ve maliyetli hale doniisebilecektir. Bu durumda hazir giyim igin
gelistirilen beden sistemlerinin ¢esitlendirilmesi ve viicut sekilleri segeneginin
eklenmesi uygun olacaktir. Kisilerin olgiilerine 6zel {iretim yerine ulusal veya
uluslararast 6l¢ekte yapilan 6l¢iim g¢aligsmalart ile standart 6l¢ii tablolarindaki
grup sayilart arttirilarak ¢esitliligin saglanmasi, temel kaliplarin ve kalip
hazirlama yontemlerinin viicut sekillerine goére cesitlendirilmesi, bunun yaninda
misterilerin tasarim  kisisellestirmesi yapacagr imkanlar saglanmasi da

kisisellestirme yolunda oneri olarak getirilmektedir.
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Sonug olarak degerlendirildiginde, kisiye 6zel iiretimin gerceklestirilmesi, yeni
teknolojilere yatirim gerektiren, yeni yonetim felsefesini ve firma igindeki
degisimi zorunlu kilan bir siirectir. Iyi egitilmis ve yetenekli isgiicii
calistirilmasinin geregi sonucu iggiicii harcamalari da artacaktir. Bu gereklilikleri
yerine getirebilecek olan firmalar kisisellestirme uygulamalarinin avantajlarini
kullanarak rekabet iistiinliigii saglayabileceklerdir. Ancak bdyle bir siirecin
baglatilmas1 ve yatirim planinin yapilmasi, tiiketici profilinin net olarak
¢ikarilmasi ve kisiye 0zel iiretimden beklenenlerin en iyi sekilde belirlenmesini

gerektirmektedir.

Ulkemiz kosullar1 igin heniiz ¢ok fazla uygulama alan1 olmayan ve kisa vadede
cok yavas adimlarla gelisecegi tahmin edilen kisisellestirme uygulamalarinin
toplumun kalkinmislik seviyesine bagli olarak gelisecegi Ongoriilmektedir.
Avrupa’da ve ABD’de tiiketici beklentilerinin daha yiliksek olmasi nedeniyle,
internet satislar1 ve kisiye 6zel liretimin yayginlagsmasi da daha hizli olmustur.
Ayni modelin Tiirkiye’de uygulanmasi {ilkenin sosyo-ekonomik diizeyine bagli
olarak degisecektir. Ancak kisiye Ozel iiriinler icin tiiketicilerin ilgili olduklar
yoniinde elde edilen sonug, bu alanda yapilacak c¢alismalar1 tesvik etmelidir.
Ayn1 durum viicut tarayicilart icin de gegerlidir. Tiiketiciler tarafindan olumlu
goriisler belirtilmis olmakla birlikte, dnemli olan tarayicilarin hangi amagcla ve

nasil bir iglem ile kullanima gegirileceginin belirlenebilmesidir.

Giyim {rilinleri yalnizca miisterilerin zevkine degil, ayn1 zamanda viicut
ozelliklerine de uyum saglamalidir. Hatta koruyucu giysiler ve is giysileri gibi
teknik ozellikli giysiler i¢in, bunlarin yani sira, giysinin fonksiyonu da dikkate
alinmalidir. Bu sebeple, genis Olcekli bir kisisellestirme uygulamasi, giyim
sektorii acisindan dnemli bir degisim ve atilim olacaktir. Boyle bir gecis donemi
icin tasarim kisisellestirmesinin baslangi¢ siireci olarak gelistirilebilecegi

diisiiniilmektedir. Giyim sektoriindeki kisisellestirme uygulamalari, seri {iretimi



166

ortadan kaldiracak alternatif bir yontem degil, seri iiretimi destekleyerek rekabet

avantaj1 saglayacak farkli bir yaklasim olarak ele alinmalidir.
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EKLER

EK I - Moda tasarimcilar: ve firma yoneticileri ile goriismelerin listesi

1. Hakki Tosyalidan bir yonetici (10/2006)

2. Altinyildiz’dan bir yonetici (10/2006)

3. Izmir Yikama’dan bir ydnetici (10/2006) (Ayhan lyigiin)

4. Jimmy Key (Sun Tekstil)den bir yonetici  (10/2006) (Giinseli Unliitiirk)
5. Arzu Kaprol (11/2006)

6. Hatice Gokge (11/2006)

7. Gamze Saracoglu (11/2006)

8. Gilin Girismen (11/2006)

9. Banu Bora (11/2006)

10. 1dil Tarzi (11/2006)



EK II- Elle 6l¢iim yontemi ile ahman 6l¢iiler (Ol¢ii alma formu)

OLCU ADI
1 Boy
2 I¢ bacak yiiksekligi
3 Gogiis hizasinda viicut genisligi
4 Bel hizasinda viicut genisligi
5 Bel alt1 hizasinda viicut genisligi
6 Kalca hizasinda viicut genisligi
7 Bel alt1 hizasinda viicut derinligi
8 Kol alt1 oyuntusu
9 Boyun cevresi
10 Gogiis cevresi
11 Gogis alt1 cevresi
12 Bel ¢evresi
13 Bel alt1 ¢evresi (Belin 8 cm alt1)
14 Kalcga gevresi
15 Arka uzunluk (bele kadar)
16 Sirt genisligi
17 Tiim omuz genisligi
18 Omuz genisligi
19 Gogiis genisligi
20 | Gogiis diisikligi
21 On uzunluk
22 Ust kol ¢evresi
23 Bilek ¢evresi
24 Kol uzunlugu
25 Ust kol uzunlugu
26 Kalga diisiikliigii (yandan bel kalca arasi)
27 Diz yiiksekligi (belden dize)
28 Yan yiikseklik (belden yere)
29 Baldir ¢evresi
30 Diz ¢evresi
31 Ayak bilegi ¢evresi (kemik iizerinden)
32 Oturus yiiksekligi
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EK III- Viicut ol¢iim c¢alismasinin gerceklestirildigi birinci 6rnek grup icin

hazirlanan anket formu

Questionnaire / Fragebogen

Model No Model No

Date Datum

Wear Size Konfektionsgrofie
Age Alter

Weight Gewicht

In this questionnaire, you will see two types of questions:
e For the ones with multiple choice sections, please choose one of the options.
e For the other questions, please write your comments in short.

Thank you for your contribution.

In diesem Fragebogen gibt es zwei verschiedene Fragetypen:
e Bei den Multiple-Choice-Fragen wéhlen Sie bitte eine der gegebenen
Moglichkeiten aus.
e Bei den anderen Fragen schreiben Sie bitte kurz Ihren Kommentar auf.

Vielen Dank fiir die Unterstiitzung.

1) Have you ever heard about the use of body scanner in apparel industry”
Haben Sie jemals von dem Gebrauch eines Bodyscanners in der
Bekleidungsindustrie gehort?

[0 Yes/Ja
[1 No/ Nein
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2) Do you prefer to be measured by a body scanner or by manual tape measurement
method?
Lassen Sie sich lieber mit dem Bodyscanner oder mit dem konventionellen
Mafband vermessen?

1 Body scanner / Bodyscanner
[0 Manual measurement / konventionelles Maliband

3) Did you feel comfortable during the body scanning process?
Haben Sie sich wihrend des Scanverfahrens wohl gefiihlt?

Very comfortable / sehr wohl
Comfortable / wohl

Normal / normal

Disturbing / beunruhigt

Very disturbing / sehr beunruhigt

Oo0Ooo0ooOod

4) How is your feeling to view your 3D image on the computer monitor?
Wie finden Sie es, Ihr 3D-Bild auf dem Computerbildschirm zu sehen?

Very good / sehr gut
Good / gut

Normal / normal

Bad / schlecht

Too bad / sehr schlecht

O0Oo0oo0gd

5) Would you be willing to participate in the body scanning process again and/or
often for shopping?
Wairen Sie dazu bereit, wieder und/ oder beim Einkaufen am Verfahren mit dem
Bodyscanner teilzunehmen?

[0 Yes/Ja
[1 No/ Nein
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6) Which type of clothes would you accept for a measurement taking process?
Welche Kleidung wiirden Sie fiir das MaBinehmen akzeptieren?

1 Underwear / Unterwdsche
1 Body stocking / eng anliegende Kleidung
(1 Daily clothes / Alltagskleidung

7) How much price difference would you be willing to pay for a customized
product (body scanner is integrated during the process)?
Welchen Preisaufschlag wiren Sie bereit, flir ein mal3geschneidertes Produkt zu
zahlen. (der Bodyscanner ist Bestandteil des Verfahrens)?

[1 Less than 10% of the total garment cost / Weniger als 10% der gesamten
Kleidungskosten

1 Up to 20% of the total garment cost / bis zu 20 % der gesamten
Kleidungskosten

1 Up to 50% of the total garment cost / bis zu 50 % der gesamten
Kleidungskosten

1 Up to 100% of the total garment cost / bis zu 100 % der gesamte
Kleidungskosten

8) For how many times would you prefer to go to a store for fit trial?
Wie oft wiirden Sie zur Anprobe ins Geschéft gehen wollen?

1 Once (only when I go for shopping) /einmal (nur beim Kauf)
1 Twice / zweimal
(1 Three times / dreimal

9) Do you have fitting problems with your clothes?
Haben Sie Probleme bei der Anprobe von Kleidungsstiicken?

[1 Yes/Ja
[0 No/ Nein
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10) For which parts of your body do you have the most problematic cases for fitting?

In welchem Korperbereich haben Sie die grofiten PaBformprobleme?

Chest / Brust

Waist /Taille

Hip/ Hiifte

Thigh / Oberschenkel
Body height / Korpergrosse

[ R N A I R O R O

Arms / Oberarmumfang und Armellinge

11) Which group of clothes do you have the greatest difficulty to find a good fitting

garment?

Bei welchem Kleidungsstiicken haben Sie die grossten Schwierigkeiten die

passende Grosse zu finden?

Jeans

T-Shirt

Skirts / Rocke

Formal dresses / Anziige
Blouses / Blusen

Special occasion wear / Kleider fiir besondere Anldsse
Swimwear / Badebekleidung
Dresses / Kleider
Underwear / Unterwasche
Coats / Jacke

Trousers / Hosen

0 I Iy I

12) What are the main features that you prefer to customize?
Welche Produkteigenschaften wiirden Sie gerne individuell gestalten?

Design / Design

Color / Farbe

Fit to body shape / Passform der Bekleidung
Fabric / Material

O Oo0oao
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EK IV- Viicut ol¢iim c¢ahismasiin gerceklestirildigi ikinci ornek grup igin

hazirlanan anket formu

ANKET

Model No

Tarih

Beden

Yas

Agirlik

1) Giyim sektoriinde 6l¢ii alimi i¢in 3 boyutlu viicut tarayicilarinin kullanimi
hakkinda bilginiz var m1?

O Evet
O Hayir

2) Elle (mezura ve antropometre) 6l¢ii alim islemi sirasinda kendinizi nasil
hissettiniz?

Cok rahat
Rahat
Normal
Rahatsiz
Cok rahatsiz

Ooooao

3) Olgii alim islemi i¢in nasil bir kiyafeti tercih edersiniz?

O Ig: camasirt
[0 Viicudu saran dar giysiler
O Ginlik giysiler
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4) Kisisellestirilmis bir iiriin i¢in ne kadar fiyat farki vermeyi kabul edersiniz?

Uriin fiyatinin %10’undan az

Uriin fiyatinin %20 fazlasina kadar
Uriin fiyatinin %50 fazlasma kadar
Uriin fiyatinin iki katina kadar miimkiin

Oo0Oo0on

5) Giysi aliminda kag provayi tercih edersiniz?

O Bir kez (yalnizca giysi se¢imi esnasinda)
O Iki kez
O Ugkez

6) Giysilerinizde uyum problemi yasiyor musunuz?

O Evet
O Hayir

7) Viicudunuzun hangi bdliimlerinde en fazla uyum problemi ile karsilagityorsunuz?

Goglis

Bel

Kalca

Ust bacak (baldir)
Giysi boyu
Kollar

Ooooooao



8) En cok hangi giysi gruplarina uyum problemi yasiyorsunuz? (Hangi giysi

grubunda kisisellestirme tercih edersiniz?)

ooooooooooaono

Jean

T-Shirt

Etek

Takim elbise
Gomlek

Gece kiyafetleri
Mayo /bikini
Elbise

I¢ camasirt
Ceket / Manto
Pantolon

9) Hangi iirlin 6zelliklerini kisisellestirmek istersiniz?

Oo0oood

Tasarimi

Rengi

Viicuda uygunlugu
Kumasi

189
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EK V- Pantolonlarin viicuda uygunluk analizi i¢in kullanic1 de@erlendirme formu

Isim:

Pantolon numarasi:

Kullanici degerlendirmesi

Denemis oldugunuz giysilerin rahatligin1 asagidaki pozisyonlarda degerlendiriniz:

Ayakta sabit durus
Oturma

Comelme

Bacagi dizden kirarak
kaldirma

Genel degerlendirme
Beli ¢ok dar

Baldir ¢ok dar

On ag ¢ok dar

Arka ag ¢ok dar

Giymesi kolay

Begendim

Simdiye kadar denedigim/satin
aldigim pantolonlar i¢inde en

1yisi

Bu pantolon igin fiyat farki

vermeyi kabul ederim

¢ok dar
0

evet

dar

-1

normal

2

bol

1

¢ok bol

0

hayir

Beli ¢ok bol
Baldir ¢ok bol
Cok bol

Cok bol
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EK VI- Pantolonlarin viicuda uygunluk analizi icin uzman degerlendirme formu

Uzmanlar tarafindan yapilan goriiniis degerlendirmesi
Isim :
Ornek ismi :

Pantolon numarasi :

genel goriintis.
basene oturan klasik Genel goriiniis ¢ok dar 0/ -1 21 0 Cok bol
kesim bol paga

KEMER Kfmer hizasinda
viicuda oturmall

Kemeri ¢ok dar 0O -1 2 1 0 Cok bol

kalga hizasinda

KALCA viicuda oturmall

Kalga hizasinda ¢ok dar 0O -1 2 1 0 Cok bol

baldwr bolgesi ¢cok

BALDIR dar olmamali
Baldir hatt1 ¢ok dar 0O -1 2 1 0 Cok bol
PACA | Paca ayak ucuna
gelecek sekilde
olmali Paga ¢ok kisa 0 -1 21 0 Cokuzun
On cep altinda (ag hizasinda)
kirigikliklar olusmus Evet Hayr
Arka cep altinda kirigikliklar Evet Hayir
olugmus
GENEL DEGERLENDIRME
Yan dikis basenden yere Evet Hayir

kadar diizgiin

Kalga egrisi diizgiin Evet Hayir



