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OZET

Internet kullanimmin yayginlasmasi ve cografi bilgi teknolojisinin ilerlemesi
birleserek web tabanli Cografi Bilgi Sistemleri (Web CBS)'nin ortaya ¢ikmasina neden
olmustur. Web CBS, hem CBS’nin hem de internetin imkanlarin1 biraraya getirerek
internet ortaminda haritalarin {iretilmesi ve sunulmasi iglemlerini daha kolay ve hizl bir
sekilde miimkiin kilmaktadir. Web tabanli harita uygulamalarinin 6nemli bir kullanim
potansiyeline sahip oldugu alanlardan biri de turizmdir. Cografi Bilgi Sistemleri (CBS),
web ortaminda kullanildiginda siirdiiriilebilir turizm uygulamalarinin gelistirilmesi,
kiiltiirel mirasin ortaya ¢ikarilmasi, korunmasi ve turizm envanterinin siniflandirilmasi
gibi konularda 6nemli olanaklar sunmaktadir. Trabzon sehrinin ekonomisinde turizm
onemli bir potansiyele sahiptir. Ancak turizmle ilgili cografi bilgilerinin yonetiminde
eksiklikler bulunmaktadir. Bu noktada, web CBS tabanli bir turizm envanterin
olusturulmasi turizm potansiyelinin daha iyi taninmasi ve tanitilmasi yaninda turizm
varlik/faaliyetlerindeki degisimin izlenmesi ve yeni turizm cesitlerinin belirlenmesinde
giincel ve giivenilir veri ile karar vericilere destek olacaktir. Bu ¢alismada, Trabzon ili
kiltirel miras envanterinin web tabanli bir cografi veri tabani {izerinde kullanicilara
temel tasarim ilkelerine uygun olarak sunulacaktir. Bu sayede farkli kurum ve
kuruluglar tarafindan yonetilen turizm bilgilerinin ortak bir platformda toplanmasi ve
kullanicilarin  ekleyecekleri verilerle giincel tutulmasi hedeflenmektedir. Bunun
yaninda, son yillarda olduk¢a yayginlasan sanal tur uygulamasi segilen ornek Kkulttr
nesneleri i¢in tasarima entegre edilmistir. Trabzon ili 6zelinde gergeklestirilen kiiltiirel
miras verilerine yonelik uygulama ihtiyag duyulmasi halinde baska illeri ve farkli
turizm verilerini de kapsayacak sekilde genisletilebilir. Gergek kullanicilarla yapilan test
caligmast gergeklestirilen  uygulamanin (www.kulturelmirasenvanteri.com.tr)
kullanilabilirliginin yliksek oldugunu gostermistir. Bununla birlikte, siirekli gelisen
teknoloji ve kullanici talepleri takip edilerek ihtiya¢ duyulacak glincellemeler gelecekte

yapilmalidir.

Anahtar Kelimeler: Web CBS, Turizm, Web haritalama, Bulut CBS, Sanal tur
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SUMMARY

The widespread use of the Internet and the advancement of geographic
information technology have combined to lead to the emergence of web-based
Geographic Information Systems (Web GIS). Web GIS combines the capabilities of
both GIS and the Internet, making it easier and faster to produce and present maps on
the Internet. One of the areas where web-based map applications have an important use
potential is tourism. Geographical Information Systems (GIS), when used in the web
environment, offer important opportunities for the development of sustainable tourism
practices, the discovery and protection of cultural heritage and the classification of the
tourism inventory. Tourism has an important potential in the economy of Trabzon city.
However, there are shortcomings in the management of geographical information about
tourism. At this point, the creation of a web-based tourism inventory will support
decision makers with up-to-date and reliable data in order to better recognize and
promote the tourism potential, as well as monitor the change in tourism assets/activities
and identify new types of tourism. In this study, it is aimed to present the cultural
heritage inventory of Trabzon to the users on a Web-based geographical database with
the basic design principles. In this way, it is aimed to collect tourism information
managed by different institutions and organizations on a common platform and keep it
up to date with the data that users will add. In addition, the virtual tour application,
which has become quite widespread in recent years, is integrated into the design for a
selected sample cultural object. The application for cultural heritage data carried out
specifically for the province of Trabzon can be expanded to include other provinces and
different tourism data if necessary. A test run conducted with real users has shown that
the usability of the application performed is high. Along with this, constantly
developing technology and user requests should be followed up and the updates that

will be needed should be made in the future.

Keywords: Web GIS, Tourism, Web mapping, Cloud GIS, Virtual tour
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1. GENEL BIiLGILER

1.1. Giris

Farkli donemlerde insanlarin ¢esitli nedenlerle seyahat ettigi gozlemlenmektedir.
"Turizm" kelimesi, Latince "Tornus" kelimesinden tiiretilmistir ve "donme hareketi"
anlamma gelir. Ingilizcede "tour" (tur) ve "touring" (turing) terimleri de bu kokten
gelmektedir. "Tour", dairesel bir hareketi, belirli bolgelere yapilan ziyaretleri ve is veya
eglence amaciyla gerceklestirilen seyahatleri ifade eder. Ayni1 zamanda Diinya Turizm
Orglitii'ne gore turizm, suirekli ikamet etmeme ve gelir getirici bir faaliyette bulunmama
kosuluyla bireylerin gecici siireli konaklamalarindan kaynaklanan olaylar ve iliskilerin

timinl kapsar (URL-1, 2022).

Kiiresellesen diinyanin etkisiyle maruz kalinan stresin artmasi, yasam sartlarinin
agirlasmasit gibi temel nedenlerle turizm 21. yiizyilda bir ihtiya¢ haline gelmistir.
Gunimuzde, turizm amaciyla diinya genelinde seyahat edenlerin sayisi siirekli olarak
artmaktadir. Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiitii (UNWTO) 2020 verilerine gore,
turizm endiistrisi 2019 yilinda diinya genelinde %4 biiyiime gostererek, 1 milyar 500
milyon kisi seyahat edip geceleme yapmis ve toplamda 1 trilyon 507 milyar dolar
harcama yapmustir. Bu verilere gore, 2018 yilinda diinya genelinde 1 milyar 400 milyon
kisi seyahat ederken 1 trilyon 463 milyar dolar harcama yapilmig, 2017 yilinda 1 milyar
323 milyon kisi seyahat etmis ve 1 trilyon 351 milyar dolar harcama yapilmis, 2016
yilinda ise 1 milyar 235 milyon kisi seyahat etmis ve 1 trilyon 253 milyar dolar harcama
yapilmustir (Tablo 1). Uluslararasi turizm hareketleri, bugiin diinya genelinde toplam

thracatin %7'sini ve hizmet ihracatinin %30'unu olusturmaktadir (Denk, 2022).

Tablo 1. Dinya Turizm Verileri (Heper, 2018).

UNWTO 2016 2017 2018 2019

Turist Sayisi 1 milyar 235 1 milyar 323 1 milyar 400 1 milyar 500
milyon kisi milyon kisi milyon kisi milyon kisi

Harcama 1 trilyon 253 1 trilyon 351 1trilyon 463 1 trilyon 507

miktar1 (US$)  milyar dolar milyar dolar milyar dolar ~ milyar dolar




Covid-19 salgini, insanlik tarihinde goriilmemis 6lgekte karantinalara ve seyahat
kisitlamalarina neden olarak, turizm dahil birgcok sektoriin yoniinii degistirmistir (Wen
vd., 2020). Salginla birlikte uluslararasi turizm hareketlerinde %74'liik bir diisiis
yasanmustir. Diinya Turizm Orgiitii verilerine gére, 2020 yilinda Avrupa'da %68, Asya
Pasifik bolgesinde %84, Amerika kitasinda %68, Afrika'da ve Ortadogu'da %74 diisiis
gerceklesmistir. Turizm sektorii, bircok iilke i¢in goriinmez bir ihracat kalemi olarak
kabul edildigi i¢in bu azalma, diinya genelinde tahmini 1.3 trilyon dolarlik bir kayba yol
acmustir (Heper, 2018).

Tablo 2'de Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 verilerine gére, 2020 yil1 igin 58 milyon
turist ve 40 milyar dolar Gzerinde gelir hedefinin 10 Mart 2020'de Glkemizde ilk Covid-
19 vakasmin tespit edilmesiyle birlikte seyahatlerde diislis egilimi baslamasiyla
gerceklestirelemedigi goriilmektedir. 2021 yilinda ise ulkemizi ziyaret eden toplam
yabanci turist sayist gecen yilin toplamina gére %94.06 oraninda artis gostermistir.
2022 yilinda da artis devam ederek gecen yila oranla 9%80.33 oraninda degisim
meydana gelmistir (Kdltiir ve Turizm Bakanligi, 2022).

Tablo 2. Tirkiye’ye Gelen Yabanci Ziyaretcilerin Yillara ve Aylara Gore Dagilimi
(Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2022).

YILLAR % DEGISIM ORANI

AYLAR 2020 2021 2022 2021/2020  2022/2021
OCAK 1787 435 509 787 1 281 666 -71.48 151.41
SUBAT 1733112 537 976 1541 393 -68.96 186.52
MART 718 097 905 323 2 079 565 26,07 129.70
NISAN 24 238 790 687 2574423 3162.18 225.59
MAYIS 29 829 936 282 3873212 3038.83 313.68
HAZIiRAN 214768 2 047 596 5014 821 853.40 144.91
TEMMUZ 932927 4 360 952 6 664 970 367.45 52.83
AGUSTOS 1814701 3982168 6 304 770 119.44 58.33
EYLUL 2203 482 3513453 5 475 453 59.45 55.84
EKiM 1742 303 3471540 4803198 99.25 38.36
KASIM 833 991 1763 982 2 551 483 111.51 44.64
ARALIK 699 330 1 892 520 2 399 441 170.62 26.79
TOPLAM 12734213 24712266 44564395  94.06 80.33

Gelisen teknoloji ve internetin ortaya ¢ikisi ile bilgi aligverisi ve bilginin yayilimi
hi¢ olmadig1 kadar artmistir. Bu bilgi paylasimi bilgi teknolojilerine de yansimis ve
Cografi Bilgi Sistemleri (CBS) 1970’li yillardan itibaren gelismeye baslamistir. Web
tabanli CBS, internetin yayilim1 ve CBS teknolojisinin gelisimiyle birlikte ortaya
cikmigtir. Web tabanli CBS, surdlrlebilir turizm uygulamalar i¢in giiglii bir teknolojik
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ara¢ seti saglamaktadir. Bu nedenle, CBS, siirdiiriilebilir turizm uygulamalarinin
gelistirilmesi, kiiltiirel mirasin ortaya c¢ikarilmasi, korunmasi ve envanterlerin

siiflandirilmasi gibi alanlarda 6nemli olanaklar saglamaktadir.

Yiiksek Ogretim Kurulu Baskanligi Ulusal Tez Merkezi veri tabaninda yapilan
literatiir taramasinda Tirkiye genelinde turizmle ilgili 3329 tez kaydi bulunmakla
beraber bunlarin 8 tanesi turizm ve CBS ile ilgilidir. Ulusal kaynaklardan yapilan
literatiir taramas1 sonucunda; Gilba (2007) "Fethiye Ornegi ile Turizm Tur
Glizergahlarinin Etkilesimli CBS Tasarimi" baglikli ¢alismada, turistlerin davranig
modelleriyle etkilesimli olarak turistik potansiyeller, konaklama tesisleri ve ulasim
altyapisiyla entegre bir sekilde ¢alisan bir tur giizergahi planlayicisi tasarlanmistir. Bu
planlayici, turistlere kisisel tercihlerine gore g¢esitlendirilebilen tur giizergahi
alternatifleri sunarak, daha ozellestirilmis ve memnuniyet odakli bir turizm deneyimi
sunma potansiyeline sahiptir. Bu calisma, turizm sektoriinde yenilik¢i yaklagimlarin
gelistirilmesine ve siirdiiriilebilir turizm pratigine katki saglamak amaciyla 6nemli bir
adimdir. S6nmez (2008) “Web tabanli CBS ile Bergama’nin turizm cografyasinda
kiiltiirel miras degerlendirmesi” baslikli ¢aligmasinda Bergama'daki kiiltiir mirasinin
farkli turizm tiirlerinin ortaya ¢ikmasini saglamak i¢in, CBS kullanilarak altyapisi
olusturulan bir ¢alisma gerceklestirmistir. Bu calisma, cesitli sorgulamalarin
yapilabilecegi bir konumda olan bir sistemle birlestirilerek, Bergama'daki zenginlikleri
sanal ortamda paylasima agmay1 amaglamustir. Erkin (2010) “CBS tekniklerinin turizm
planlamas ile entegrasyonu caligma alani: Bodrum Yarimadasi, MUGLA, TURKIYE.”
baslikli ¢aligmada Bodrum Yarimadasi'nin zengin dogal kaynaklari, giizel plajlari,
daglik arazisi ve tarihi zenginlikleri, turizm etkinliklerinin gergeklestirilmesi i¢in ideal
bir ortam sagladigindan ¢alisma alan1 secilmistir. Gergeklestirilen ¢alismalar sonucunda
yer secimi analizleri yapilmistir. Bu analizlerde her turizm ¢esidi i¢in uygun alanlarin
belirlenmesinde egim, baki, uzaklik gibi faktorler degerlendirilmistir. Parladir (2013)
“Isparta ilinde yapilacak alternatif turizm tiirlerinin ve yerlerinin CBS araclar1 ile
belirlenmesi” baslikli ¢calismasinda, Isparta ilinde yapilacak alternatif turizm tiirleri ve
yerlerinin belirlenmesi amaciyla CBS araglar1 kullanilmistir. Bu hedef dogrultusunda,
baslangigta Isparta ili ziyaretcilerinin en yaygin olarak tercih ettikleri turistik aktiviteler
ve bu aktivitelere ilisgkin degerlendirme unsurlart tespit edilmistir. Degerlendirme
faktorlerinin  belirlenmesine dayanarak, arastirma sahasindaki dogal ve kiiltiirel
ozellikler saptanmis ve CBS yazilimi kullanilarak bir veritabani olusturulmustur.
Mango (2016) “Bulut CBS Teknolojileri ile turizm haritalarinin olusturulmasi:
Tanzanya Ornegi” baslikli calismasinda Tanzanya Turizm Birligi'nin ana gorevleri ve
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gelecek hedefleri dikkate alinarak web tabanli bir CBS ¢alismasi gergeklestirilmistir. Bu
calismada, bulut bilisim teknolojisi kullanilarak Tanzanya'ya ait turizm haritalari, CBS
araglartyla depolanarak tiim kullanicilara internet iizerinden sunulmayi hedeflemistir.
Yildirrm (2018) “ Turizm planlama ve gelistirme i¢in CBS tabanli bir karar destek
sistemi” baslikli caligmada Tirkiye'nin farkli bolgelerinden ¢ekilen fotograflar ve
videolar ile iilkenin ¢ekiciligini yansitan detaylt makalelerin bulundugu bir web portali
gelistirilmistir. Bu portal, yerli ve yabanci turistlerin ilgisini ¢cekmeyi hedeflemekte ve
CBS tabanli bir sistem araciligiyla iilkenin kaynaklarina erisimi kolaylastirmayi
amaclamaktadir. Tiirkiye Turistik Portali, zengin gorsel ve yazili igerikleri harita
tizerinde bir araya getirerek, turistlere iilkenin dogal giizelliklerini, tarihi ve kiiltiirel
zenginliklerini kesfetme firsati sunmaktadir. Harita Gzerinde sunulan igerikler,
turistlerin gezip gormek istedikleri yerleri kolaylikla bulmalarimi saglarken, ayni
zamanda tlkenin genel turistik atmosferini de aktarmaktadir. Korkusuz (2019) “Kars
ilindeki turizm varliklarmin kiiresellesmenin etkisi ile incelenmesi ve CBS analizi”
konulu doktora tezi olarak hazirlanmis olan ¢aligmanin amaci kiiresellesme, turizm ve
CBS konularinin birbirleriyle olan iligkisini saptamak ve bu alanlardan olusan bir sentez
olusturarak devaminda bir turizm analizi yapmaktir. Terzi (2020) “ CBS destekli web
tabanli Eskisehir turizm kaynaklari bilgi sistemi” baglikli ¢alismada Eskisehir ilinin
turizm kaynaklari, Cografi Bilgi Teknolojileri (CBT) kullanilarak kaydedilen turistik
cekiciliklerin bulundugu, sorgulamalarin yapilabildigi ve diger kisi ve kurumlara detayl
bilgi saglayan bir Turizm Kaynaklarn Bilgi Sistemi (TKBS) olusturmayi
hedeflemektedir. Uluslararas1 kaynaklardan yapilan literatiir taramasi sonucunda,
Zerihun (2017) , Yuri vd. (2014), Wei Wei (2012) ve Fajuyigbe vd. (2007)
calismalarinda Web CBS ve turizm iligkilendirmeleri, CBS tabanli turizm bilgi sistemi
kurulmasi, turizm planlamalarinda CBS’nin yeri ve 6nemi gibi konularin incelendigi

tespit edilmistir.

Bunun yaninda, son yillarda oldukca yayginlasan sanal tur ve sanal miize
uygulamalarina iliskin {ilkemizdeki en bilinen &rnekler Canakkale (URL-2) ve
Gobeklitepe (URL-3) sanal tur uygulamasi ile Tapu ve Kadastro Genel Miudiirligii

sanal mize (URL-3) uygulamasi olarak verilebilir.

Bu calismada, internet kullanimimin turizm sektorii tlizerinde olumlu etkileri
dikkate alinarak Trabzon'un kiiltiirel miras envanterinin Web tabanli bir cografi veri
tabani lizerinden kullanicilara sunulmasi hedeflenmektedir. Bu sayede farkli kurum ve

kuruluslar tarafindan yonetilen turizm bilgilerinin ortak bir platformda toplanmasi ve
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kullanicilarin  ekleyecekleri verilerle giincel tutulmasi hedeflenmektedir. Bunun
yaninda, son yillarda olduk¢a yayginlagsan sanal tur uygulamas: segilen ornek kiiltiir
nesneleri igin tasarima entegre edilmistir. Gergek kullanicilarla yapilan test galigmasi

gergeklestirilen uygulamanin kullanilabilirliginin belirlenmesini saglayacaktir.

1.1.1. Problemin Tanitimi

Trabzon, Roma ve Bizans donemlerini yasayan 4000 yillik bir tarihe sahip olan
bir sehirdir. Ayn1 zamanda Fatih Sultan Mehmet'in fethettigi, Yavuz Sultan Selim'in
valilik yaptig1, Kanuni Sultan Siileyman'in dogdugu ve Cumhuriyetimizin kurucusu Ulu
Onder Mustafa Kemal Atatiirk'iin ii¢ kez ziyaret ettigi énemli bir sehirdir. Buna ek
olarak, bir¢ok kiiltiirel mirasa ve turistik kaynaga ev sahipligi yapmaktadir. Trabzon’un
turist potansiyelini yansitan ve ayni zamanda UNESCO’nun “Diinya Kiiltiir Mirasi
Gegici Listesi’'nde yerini alan Altindere Vadisi Milli Parkinda bulunan Simela

Manastir1, Caykarada bulunan Uzungdl basta gelen turistik cazibe merkezleridir.

Turizmde, dogal ve kiiltiirel ¢ekiciliklerin yani sira tanitimin da énemli bir faktor
oldugu bilinmektedir. Glinlimiizdeki teknolojik ilerlemeler, turizmin evrensel bir deger
kazanmasmi saglamaktadir. Internet, bu ilerlemeler arasinda en dikkat cekici
yeniliklerden biri olarak 6ne ¢ikmaktadir ve genis bir kullanici kitlesine sahiptir. Son

yillarda turizm verilerinin sunumu CBS ile entegre olmaya baslanmuistir.

Bu anlamda sahip oldugu turistik degerlere ragmen Trabzon, diger sehirlerle
karsilagtirildiginda turizm yoniinden geriden gelmektedir. Bunun nedenleri arasinda
turizm sektoriine yeteri kadar yatirnm yapilamamasi, turizm sezonunun ii¢ ay ile smirl

kalmasi, yeterli tanitim ve pazarlama altyapisinin olusturamamis olmas1 gelmektedir.

Tirkiye'nin turizm alaninda basarili olmasi ve turizm hedeflerine ulasmasi i¢in
Kiiltiir ve Turizm Bakanligi'nin belirledigi strateji ve politikalar hayata ge¢irilmektedir.
Bu amagcla, Tiirkiye Turizm Tanitim ve Gelistirme Ajanst (TGA) 15 Temmuz 2019
tarithinde kurulmus olup, tim tanitim, pazarlama ve iletisim faaliyetlerini yiiriitmekle
gorevlidir. TGA, bu ¢ercevede Tirkiye'nin turizm potansiyelini ulusal ve uluslararasi

diizeyde tanitmay1 hedeflemektedir.

Literatr taramasi sonucunda goriildigi gibi CBS’nin bir¢ok farkli alanda
kullanim1 bulunmasina ragmen Tiirkiye’de turizm alanindaki CBS uygulamalarinin

sayist olduk¢a azdir. Ayrica, ii¢ boyutlu modelleme, sanal gerceklik, artirilmig



gerceklik, sanal tur gibi yeni uygulamalarin CBS ile entegre edilerek turizm alaninda
kullaniminin  incelenmesi gerekmektedir. Bunun yaninda, Onemli bir turizm
potansiyeline sahip Trabzon’un turizmden aldig1i payin artirilmasinda gelisen

uygulamalarin CBS destegiyle sunulmasi imkanlar1 aragtirilmalidir.

1.1.2. Calismanin Amaci

Bu calismanin temel amaci, Web tabanli bir sistemde Trabzon’un kiiltiirel miras
envanterinin olusturulmasimi ve sunulmasini saglamaktir. Gelistirilecek olan interaktif
ve dinamik web tabanli turizm haritas1 sayesinde turistlere etkin ve yeterli bilgi akisi
saglanarak turizm sektoriine katki saglanmasi hedeflenmistir. Tasarlanacak olan web
tabanli haritada kullanicilarin iiye olarak agilan ekranda hedef bilgisi, fotograf, konum
gibi veri girisi yapabilecekleri bir program gelistirilerek veri tabaninin giincel kalmasi
saglanacaktir. Bu cercevede calisma kapsaminda Trabzon ili i¢in bir web sitesi
olusturulacaktir. Bu web sitesi, yerli ve yabanci turistlere Trabzon'a yonelik turistik
ziyaretlerine iliskin bilgiler sunacak ve konum bilgisi sayesinde gezi planlamalarini
yapmalarina yardimei olacaktir. Kolay anlasilabilir bir harita tasariminin yaninda
entegre edilen bir sanal tur uygulamasi ile tasarlanan harita altlig1 zenginlestirilecektir.
Bu sekilde Trabzon i¢in turizm sektoriinii gelistirmeyi ve desteklemeyi amaglayan bir

konumsal bilgi altyapis1 saglanmas1 hedeflenmektedir.
Calismanin diger hedefleri sunlardir:

a) Konumsal ve konumsal olmayan verileri tek bir cografi veritabaninda toplamak
ve bu bilgileri katmanlar halinde organize etmek.

b) Etkilesimli ve dinamik bir web harita uygulamas1 olusturmak.

¢) Kullanicilara konumsal tabanli bir turizm web sitesi i¢inde yapilan uygulmay1
sunmak.

d) Web haritasina entegre edilecek olan sanal tur uygulamasini gerceklestirmek

e) Calisma kapsaminda gelistirilen ortamin kullanilabilirligini test etmek.

1.1.3. Metodoloji

Konumsal tabanli bir turizm web sitesi olusturmak ig¢in, ¢esitli yazilimlar

kullanilmakta ve farkli yontemler izlenmektedir.

Bu tez ¢alismasinda izlenecek islem adimlari su sekildedir:



1. Web Harita Sunuculari, Web Harita Servisi, Bulut Bilisim, Web CBS
kavramlart ile ilgili giincel bilgi saglayacak literatiir aragtirmasinin yapilmasi,

2. Kiiltiirel miras envanterine ait harita tabanli verilerin belirlenip toplanmasi,
siralanmasi ve diizenlenmesi

3. Trabzon iline ait turizm veri tabaninin olusturulmasi,

4. Web harita uygulamalart www agma shapefile (shp.*) dosyalarin
dontistiirtilerek yiiklenmesi,

5. Konumsal tabanli turizm web sitesi tasariminin temel tasarim ilkelerine gore
olusturulmasi,

6. Standart bir portal igerisine konumsal tabanli analiz ve sorgulamalarin
yapilmasi,

7. Kullanici testi sonucunda karsilasilabilecek sorunlarin ve ¢dziim Onerilerinin

belirlenmesi.

1.1.4. Cahsmanin Onemi

Trabzon ilinde turizm faaliyetlerinin desteklenmesi icin Web CBS haritalama
teknolojisine olan ihtiya¢ oldukca biiyiiktiir. Ancak, bu ihtiyacin karsilanmasi ve web
CBS kullaniminin yayginlagsmasi konusunda ilerleme olduk¢a yavastir. CBS kullanimu,
yonetim ve karar verme siireclerinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu teknoloji, saglik,
egitim, ticaret, arazi yonetimi, orman yonetimi, ¢cevre yonetimi ve maden sektori gibi
bircok alanda yaygin bir sekilde uygulanmistir. CBS, bu sektorlerde verilerin
toplanmasi, analizi, gorsellestirilmesi ve paylasilmasi gibi bir¢cok islemin etkin bir
sekilde gergeklestirilmesine olanak saglamaktadir. Bu c¢alisma ile ¢esitli kurum ve
kurulusglarin sorumlulugunda olan, daginik bir halde bulunan turizm envanterinin ortak
bir platformda toplanmasi saglanarak hem turistlere tek elden, dogru ve giincel bilgi
aktarim1 hem de bir veri tabaninda envanterlerin korunmasi ve yonetimi miimkiin
olacaktir. Bugiine kadar yapilan ¢aligmalar incelendiginde Trabzon’da turizm envanteri
icin haritalama yapildig1 ancak giincel kalamadigi, yeterli veri toplanamadig1 ve hizmet
etkin bir bicimde sunulamadigi goriilmiistiir. Ayni zamanda bu calisma ile web
haritasina eklenecek olan sorgulama uygulamalari ve kullanicilarin aktif katilim1 imkéani
calismay1 6zgiin kilan o6zelliklerdir. Yapilacak olan Web tabanli uygulama ile temel
tasarim ilkeleri kullanilarak anlasilir bir ara yiizle hizmet saglanmasi ve sanal tur
orneklemesi ile zenginlestirilmis harita ¢alisamaya Ozgiin deger katan diger

ozelliklerdir.



1.2. Temel Kavramlar

1.2.1. Cog@rafi Bilgi Sistemleri

Giiniimiizdeki bilgi ¢aginda, internet bilgiye en hizli ve etkili sekilde ulasmanin
temel yontemi olarak kabul edilmektedir. Bilgisayarlar ve internet, insan ihtiyag¢larini
kargilamada biiyiik kolayliklar saglamis ve bu sayede biiylik bir ilerleme kaydetmistir.
Bilgi paylagimi, gilinlimiizde insanlarin karsilastigi bir zorunluluk haline gelmistir ve
bilgisayarlar ve internet araciligiyla iletisim ve bilgi paylagimi saglanmaktadir.
Bilgisayarlar ve internet buginlerde aligveristen bankaciliga, schir olaylarini
sorgulamadan plan yapmaya, hava ve yol durumu bilgilerinin glincel olarak haritalarda
sunulmasina kadar hayatin bir ¢ok alaninda yardimci konumundadir (Ceyhan ve Yerci,
2005).

Konumsal bilginin toplanmasi, depolanmasi, analiz edilmesi ve sunulmasi
islevlerini gergeklestiren CBS, guniimizde bir anabilim dali olarak kabul edilmekte,
kamu ve 6zel sektdr tarafindan karar verme araci olarak kullanilmaktadir (Yomralioglu,
2000). Dlnya nlfusunun siirekli artis gostermesi, dogal kaynaklarin yok olma
seviyesine gelmesinin olusturabilecegi sorunlara ¢oziim yaratmada CBS teknolojisi
onemli imkanlar saglamaktadir. Tarihine baktigimizda CBS’nin ilk olarak ortaya ¢ikist
1960’larda Kanada’da gorilmektedir. CBS’nin genis bir kullanim alanina sahip olmasi
ve gesitli sektorlerde yaygin durumda olmasi; Cok Amagh Cografi Veri Sistemi,
Gorilintii Tabanl Bilgi Sistemi, Planlama Bilgi Sistemi, Kaynak Bilgi Sistemi, Dogal
Kaynak Yonetim Bilgi Sistemi, Konumsal Veri Isleme Sistemi, Arazi Kaynaklar1 Bilgi
Sistemi, Yer-Bilgi Sistemi, Cevresel Bilgi Sistemi gibi bir¢ok farkli isimlendirmesinin

bulunmasina neden olmustur.

CBS’nin yaygin kullanimindan o6tiirii farkli tanimlamalar1 olsa da genel olarak
verilerin toplanmasi, saklanmasi, analiz edilmesi ve kullanicitya sunulmasi gibi islevleri
birlikte yonetmeyi saglayan bir sistemdir. Bu sistem, cografi verilerin yonetimini ve
kullanimin saglar. Veri, CBS'nin temel bilesenlerinden biridir ve islenmemis, ham bir
malzeme olarak tanimlanir. Bilgi ise verinin, islenmesi sonucu elde edilen anlam olarak
ifade edilmektedir. Bu anlamda herhangi bir yerde konumu bir nesne ile

iligskilendirilmis bilgi veya veri, cografi bilgi olarak kabul edilir.

CBS gercek diinya hakkindaki bilgileri analiz etmek, modellemek, yonetmek ve

sunmak i¢in kullanilir (Goodchild, 1992). CBS bes ana bileseni olan donanim, yazilim,



veri, method ve insanlardan meydana gelir. Ancak bu bilesenler bir araya geldiginde

CBS’nin fonksiyonlarini yerine getirme imkani olur.

1.2.2. Web CBS

Internet, konumsal bilginin uygulamalarda kullanimina yeni bir boyut getirmis ve
haritacilik uygulamalar1 internet ortaminda aktif hale gelmistir. Web CBS olarak
isimlendirilen bir yapi, konumsal verinin ve harita servislerinin internet araciligiyla
diger kullanicilara aktarilmasini ve paylasilmasint miimkiin kilar. Bu sekilde, web CBS,
internetin sagladig1 olanaklarla birlikte konumsal bilgi ve harita servislerinin daha genis
bir kullanic1 kitlesine erismesini saglar. Internet araciligiyla web CBS kullanimu,
konumsal bilginin daha zahmetsiz ulasilabilir ve paylasilabilir duruma gelmesini
saglamaktadir. Bu sekilde, geleneksel CBS'in yasadigi verilerin tek bir bilgisayarda
tutulmasi ve giiclii donanim ve yazilim gereksinimleri gibi sorunlar web tabanli CBS ile
giderilmektedir. Web tabanli CBS, geleneksel CBS ile karsilastirildiginda birgok
farklilik gosterir. Kullanict arayiizlerinde degisiklikler ve iyilestirmeler yapilmistir.
Ayrica erisim kolayligi, veri depolama ve etkin kullanma konularinda da onemli
avantajlar sunar. Web tabanli CBS, verilere internet {izerinden erisim imkani sagladigi
icin kullanicilar i¢in daha ulasilabilir bir hale gelir. Verilerin depolanmasi da web
tabanli ¢6zlimlerle daha esnek ve dlgeklenebilir hale gelir, boylece veriler daha etkin bir
sekilde kullanilabilir. Geleneksel CBS'ye gore web tabanli CBS, kullanic1 deneyiminde
biiyiik degisiklikler ve kullanim kolayligi saglayarak daha modern bir yaklasim
sunmaktadir. Kullanicilar, internet aracilifiyla erismek istedikleri ve farkli
platformlarda bulunan bilgilere kolaylikla ulagabilirler. Web tabanli CBS, kullanicilara
sistemdeki verilere bagli olarak gesitli sorgulamalar yapma imkani sunar. Internetin
sagladig1 genis erisim imkaniyla, kullanicilar cografi verilere herhangi bir zamanda ve
yerden erisebilirler. Bu da bilgiye ulagma siirecini kolaylastirir ve kullanicilarin ihtiyag
duyduklar bilgilere daha hizli sekilde ulagsmalarini saglar (Arca vd., 2011). Aydinoglu
(2003) belirttigi gibi, Cografi Bilgi Servisi kavrami, kullanicilarin merkezi CBS
fonksiyonlarina erisebilmesini saglayan bir yaklasim olarak ortaya ¢ikmistir. Internetin
CBS iizerinde ii¢ onemli etkisi vardir. Ilk olarak, kullanicilar verilere internet
araciligiyla kolaylikla erigebilirler. internetin sagladigi genis erisim imkani sayesinde,
kullamicilar farkli kaynaklardan gelen verilere hizli bir sekilde ulasabilirler. Ikinci
olarak, ag (WWW) ve dosya transfer protokolleri (FTP) kullanilarak verinin iletimi

gerceklestirilir. Bu sayede veriler farkli sistemler arasinda kolaylikla paylasilabilir ve



aktarilabilir. Son olarak, internet {izerinden kullanicilar CBS analiz fonksiyonlarina
erisebilirler. Kullanicilar, internet tlizerindeki ara yiizler ve uygulamalar araciligiyla
CBS analiz fonksiyonlarin1 kullanabilir ve ¢esitli analizler yapabilirler. Internetin
sundugu bu imkanlar, Cografi Bilgi Servisleri araciligiyla kullanicilara daha genis bir
erisim ve kullanim kolaylig1 saglamistir (Sahin, 2006). Web CBS genel mimarisi ve

olusumu Sekil 1’de gosterilmistir.

bilgisayar  internet aygit

s

© )

WEB CBS
‘ portal
A— 5
== ~
CBS kullanima
— server hazr veri
\‘\4 — S— :év‘
- Vv

SEEVer online veri ve servisi

Sekil 1. Web CBS genel yapis1 (URL-6, 2023).

1.2.3. Internet ve CBS Teknolojisi

Olgen (2003) tarafindan belirtildigi gibi, turizm amaghh CBS uygulamalarmin
kokeni 1990'lara kadar uzanmaktadir. Bu uygulamalar 6zellikle turizm isletmeciligi
alaninda yaygin olarak kullanilmaktadir. Giiniimiizde internet teknolojisi, diinya
genelindeki turistik yerler ve ilgi noktalar1 hakkinda bilgi edinmeyi her yerden miimkiin
kilmaktadir. Turizm seyahati, CBS tarafindan islenen konumsal bilgilerle desteklendigi
icin, seyahat etmek istediginiz yerleri kesfetmek, ulasim araglarini segmek ve
konaklama yerlerini belirlemek gibi 6nemli bilgilere erisim saglamak konusunda
turistlere yardimci olmaktadir. Internet {izerinde sunulan CBS tabanli turizm bilgileri,
turistlerin  seyahat planlarin1  yapmalarin1  kolaylagtirarak turistik deneyimlerini
zenginlestirmektedir. Bu sayede, turistler istedikleri iilkelere ve turistik bolgelere iliskin
ayrintili bilgilere erisebilmekte ve seyahatlerini daha iyi planlayabilmektedirler. Ancak

buna ragmen CBS’nin turizmde kullaniminin yeterli olmadigi goriilmektedir. CBS
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turizm sektérinde merkezi rezervasyon sistemleri, global dagitim sistemleri,
destinasyon yonetim sistemleri gibi bilgi sistemlerinin sinirli 6zelliklerini kullanarak
onemli bir rol oynamaktadir (Ahipasaoglu ve Kaya, 2005). CBS'nin turizm i¢in 6nemi,
kaynak envanterinin olusturulmasi, turizm etkilerinin analiz edilmesi, ziyaretci
akimlarinin izlenmesi, kaynak kullaniminin analiz edilmesi, yer se¢imi c¢aligmalarinin
yapilmas1 gibi konularda kendini gostermektedir (Olgen, 2003). CBS, turizm
sektdriiniin planlama, yonetim ve karar verme sureclerinde 6nemli bir ara¢ olarak
kullanilarak, turizm faaliyetlerinin siirdiiriilebilirligine ve verimliligine katk1

saglamaktadir.

1.2.4. Diinya Capinda Ag (World Wide Web (WWW))

Web, diinya genelindeki kullanicilarin  belgelere, medya igeriklerine,
uygulamalara ve diger kaynaklara kolayca erisebilmesini saglar. World Wide Web veya
web HeyperText, bilgi arama noktasinda kullanicinin veriler arasi1 hareketini
kolaylastiran ve baglant1 saglayan bir bilgi sistemidir (Yeager ve McGrath, 1996). Bir
web sitesi URL (Universal Resource Locator) olarak tanimli bir adres dogrultusunda bir
web sunucusunda saklanir. Ziyaretciler, internet sitelerine ilk olarak sitenin adresi olan
URL’sini giris yaparlar. Bu nedenle site ve kullanici arasindaki ilk etkilesim adres

araciligiyla gergeklesir (Aslan, 2007).

Web, internet iizerine kurulmus bir sistemdir ve Internet'in sundugu bir¢ok
mekanizmay: kullanmamizi saglar. Internet'in fiziksel bilesenleri olan bilgisayarlar,
aglar ve hizmetler, diinya genelinde binlerce bilgisayara baglanmamizi miimkiin kilar.
Web, Internet'in iistiinde yer alan soyut bir hizmetler kiimesidir. Www insanlarmn fikir
ve projelerini paylagsmasini saglayan bir bilgi ve kiiltiir platformudur. Web tarayicilari,
istemci-sunucu uygulamalariyla birlikte galigarak birgok organizasyonda kullanilabilir.
Web'in isleyisi ise standart istemci-sunucu modelini takip eder (URL-5, 2023). 1989
yilinda, Ingiliz bilim adami Tim Berners-Lee tarafindan World Wide Web'in ortaya
cikarildigi bilinmektedir. 1995 yilinda ise Bernes-Lee her bir web sitesi kaynagini

adresleme konusunda bir sema 6rneklendirmistir (Jones, 2002).

1.2.5. Web Haritalama Hizmetleri

The Open Geospatial Consortium (OGC) standartlar1 kapsaminda, CBS
uygulamalarinda verilerin grafiksel olarak sunulmasini miimkiin kilan servislere "Web

Map Service (WMS)" yani "Web Haritalama Hizmetleri” denir. Bu hizmetler,
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HyperText Transfer Protokolii (HTTP) flizerinden, JPEG ve PNG gibi uzantilarla
verilerin grafiksel olarak sunulmasini saglar (Ozege, vd. 2009). Web Haritalama
Hizmetleri, CBS verilerinin web (izerinde sorgulanmasini ve gorsel olarak sunulmasini
saglayan bir dizi hizmettir. (NCGC, 2005). Web haritalama hizmetleri genellikle
ticretsiz olarak sunulur, ancak kullanicilara smirli erisim saglayabilirler. Bu hizmetler,
kullanicilara hazir cografi bilgiyi kullanma ve bilgiyi yapilandirma konusunda
kolayliklar sunar. Bu bakimdan giiniimiizde cografya biliminin temel bilgi sunma
teknolojisi olmay1 hedeflemektedir. Ancak burada kullaniciy1 karsilayan bir tutarsizlik
da farkli sirketler tarafindan tasarlanan ve yazilan bu uygulamalar arasinda kullanim
acisindan olduk¢a fazla farkliliklarin olmasi ve bu konuda bilgilendirmenin
yapilmamasidir. Farklt web haritalama hizmetleri arasindaki cesitlilik, kullanicilarin
teknolojilerden verimli bir sekilde yararlanmasini engelleyebilir. Farkli grafik arayiizleri
(GUI), icerikler ve teknolojik altyapilar, kullanicilarin farkli hizmetler arasinda gecis
yaparken uyum saglama ve yeni bir ortama alisma siirecini gerektirebilir (Ine¢ ve

Akpinar, 2011).

Google Haritalar, Google tarafindan saglanan bir web harita hizmeti ve
teknolojisidir. Bu hizmet, ticari olmayan kullanimlar i¢in ticretsiz olarak sunulmaktadir.
Google Haritalar, kendi web sayfasi olan http://maps.google.com/ yani sira Google Ride
Finder, Google Transit gibi ¢esitli harita tabanli hizmetlerin altyapisin1 olusturan bir
platformdur. Google Haritalar'mm etkili arayiizli, milyonlarca insanin giinliik hayatinda

vazgecilmez bir navigasyon araci haline gelmesini saglamistir (Bildirici ve Boge, 2010).

Bing Maps ise Microsoft tarafindan gelistirilmis bir web haritalama hizmetidir.
Kullanicilara ¢esitli yol goriiniim secenekleri sunar. Bu secenekler arasinda Road View
(yol goriiniimii), Aerial View (hava goriiniimii), Bird's Eye View (kusbakis1 goriiniimii),
StreetSide View (sokak gorinimi) ve 3D View (3D gorinim) bulunur. Yahoo Maps,
Yahoo Inc. tarafindan {icretsiz olarak sunulan bir web haritalama servisidir. Yahoo
Maps, kullanicilara bes farkli dilde goriintiileme segenegi sunar ve genellikle standart
harita fonksiyonlarma sahiptir. Kullanicilar, yol bulma ve yol gdsterme gibi navigasyon
seceneklerini kullanabilirler. Ovi Maps'e ise http://maps.ovi.com adresinden erisilebilir.
Ovi Maps, yaklasik 30 dilde yaym yapabilme 6zelligine sahiptir ve kullanicilarin
konumlarim tespit ederek bulunduklar: yeri haritalandirir. Bu servis, kullanicilara genis

bir dil secenegi ve kullanim kolaylig1 sunar (ineg ve Akpinar, 2011).

Diger yandan OpenStreetMap (OSM), kullanicilar tarafindan olusturulan ve

diizenlenen agik kaynakli bir harita veritabanidir. OSM tabanli haritalar, farkli
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projelerde ve uygulamalarda kullanilmak iizere kolayca entegre edilebilir. Tablo 3°de

web haritalama hizmetlerine ait bir karsilastirma ve Sekil 2’de harita platformalarina ait

goriintiiler verilmistir.

Tablo 3. Web Haritalama Hizmetleri Uygulamalarinin Karsilagtiriimasi
(Ine¢ ve Akpinar, 2011).

Ozellik Google Maps  Yahoo! maps Bing maps Ovi maps

URL maps.google.c  maps.yahoo.co  bing.com/ma  maps.ovi.co
om m ps m

Desteklenen IE7+, Firefox Firefox 2, IE6+, Firefox Internet

Ag 2.0.0.8+, Internet 2+, Safari 3+ Explorer 7+,

Tarayicilar: Safari 3+, Explorer 6 Mozilla
Mozilla 1.7+, veya 7, Opera Firefox 3.5+,
Opera 8.02 +, 9 veya Safari 3 Google
Google Chrome 4+,
Chrome 1+ Safari 4+

Hareket Dikey, Yatay, Dikey, Dikey, Yatay, Dikey,

Kabiliyeti Derinlik, Yataylik, Derinlik, 360°  Yatay,
Doéndirme, Derinlik Panoramik, Derinlik,Egi
360’ 3D gorinti m (3D), 360’
Panoramik 3D déndurme

Harita 19 17 19 18

Yakinlastirma

Fare Var Var Var Var

Tekerlegi ile

Yakinlastirma

Fare Var Var Var Var

Tekerlegi ile

Yakinlastirma

Fare ile Var Var Var Var

Haritada

Islem Yapma

Dinamik Var Yok Var Var

Arama

Sonuclar

Kisa Yollar Var Var Var Yok
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Sekil 2. Popiiler web harita platformlarinin araytizleri

1.2.6. Web CBS Mimarisi

Web CBS'ler, internet iizerinden veri transferinin gerceklestigi sistemler olarak
bilinir. Masaiisti CBS yazilimlarinin aksine, ayni ortam veya ag iizerinde olma
zorunlulugu bulunmamaktadir. Web CBS, internetin kullanilmasiyla herhangi bir
konumdan sisteme erisim saglama imkani1 sunar. Bu sistemler, kullanicilarin mevcut
veriler 1s18inda yeni haritalar olusturmasina ve sorgulamalar yapmasina zemin
hazirlamaktadir (Zheng vd., 2000). Web CBS mimarisinin tasarimina gegmeden once,
kullanicilarin  talep ettigi veri yapilari, islevler ve yapacaklart sorgulamalarin
belirlenmesi 6nemlidir. Aydinoglu (2003) web CBS sistemi, sunucu tabanli ve istemci
tabanl olarak iki farkli mimariye sahiptir. Bu sekilde, kullanicilar ihtiya¢ duyduklari
verilere erigebilirken, sunucu tarafi veri yonetimi ve isleme islevlerini yerine getirebilir.
Cografi veri isleme, sunucu tarafinda ve istemci tarafinda gerceklestirilen gorevler
seklinde yapilandirilmaktadir. Her iki taraftaki yazilimlarin yiikii ve islevi, "zengin"
veya "zayif" olarak kategorize edilebilir. "Zengin" terimi, nispeten daha fazla sayida
yazilimin kullanilmasini ifade ederken, "zayif"' terimi ise daha az sayida yazilimin
kullanildig1 anlamina gelmektedir (Abel, 1998). Bu sekilde, is yiikii ve islevlerin

dagilimi, sistemdeki yazilim bilesenlerine bagh olarak farklilagabilir.
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1.2.6.1. Sunucu Tarafi

Sunucu tabanlt mimaride, cografi veriler ve CBS yazilimlar1 sunucu tarafinda
bulunur. Istemci cihazlar, web tarayicilari veya istemci uygulamalar araciligiyla
sunucuya erisir ve cografi verilerin sorgulanmasi, analizi veya goruntilenmesi gibi
islemler sunucu bilgisayarinda gergeklestirilir. Istemci-sunucu tabanli uygulamalarda,
istemci tarafindan sunucuya bir istek gonderilir. Sunucu bu istegi isleyerek sonuglar
standart HTTP protokoliiyle birlikte HTML formatinda bir goriintu olarak istemciye
geri gonderir. Bu yanit, standart bir ag tarayicisi tarafindan goriintiilenebilecek bir
HTML sayfasi olarak sunulur. Kullanicilar bu sayfay: tarayicilarinda agarak sonuglari
gorebilirler. Bu yaklagim, istemci cihazlarinda herhangi bir 6zel yazilima veya
uygulamaya ihtiya¢ duyulmamasini saglar ve kullanicilarin web tarayicilart araciligiyla
verilere erigsmelerini kolaylastirir (Sekil 3). Sunucu tabanli yontemlerin en biiyiik
avantaji, istemci tarafinda ek yazilimlara ihtiya¢ duyulmamasidir. Istemcinin sadece bir

web tarayicist olmasi yeterlidir (Sahin ve Giimiisay, 2007).

ISTEMCI SUNUCU

CBS Uygulamasi

Tarayici || II

(e

Veri tabani

Sekil 3. Sunucu tarafindan Internet Tabanlt CBS

1.2.6.2. istemci Tarafi

Bu yontemde sunucu, kullanicinin isteklerine yanit verecek programlari ve verileri
istemci bilgisayarma gonderir. Bu sayede, tiim CBS islemlerinin web sunucusunda
gerceklestirilmesi yerine, istemci bilgisayarina istenilen CBS araglar indirilir veya
kullanicinin bilgisayarinda siirekli olarak saklanarak yerel olarak calistirilir. Istemci

tarafindaki uygulamalarda genellikle Java Applet, ActiveX veya Plug-in gibi programlar
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kullanilarak istemci bilgisayarinda daha fazla isleme giicii ve esneklik elde edilirken,

sunucu yiikii azaltilmis olur.

Kullanicilara, bazi istemci uygulamalari araciligryla tam uygulamanin kendi
bilgisayarlarina yiiklenmesi imkani sunulabilir. Bu sekilde, uygulamanin daha hizli
calismasi saglanabilir. Istemci tarafindan Internet Tabanli CBS yonteminin genel yapisi

Sekil 4'te gosterilmistir (Sahin ve Glimiisay, 2007).

ISTEMCI SUNUCU
Tarayict
Sunucu
Uygulamast
CBS Uygulamas:

(e
(e

Veri tabani Veri taban

Sekil 4. Istemci tarafindan Internet tabanli CBS

1.2.7. Bulut Bilisim

Bulut Bilisim (BB) veya Ingilizce adiyla Cloud Computing, National Institute of
Standards and Technology (NIST) tarafindan yapilan bir tanima gore, duzenlenebilir
bilgisayar kaynaklarmin taleplere uygun ag erisimi saglayan bir paylasim havuzuna
dayanan bir teknolojidir. Bu teknoloji sayesinde ag, sunucu, depolama, uygulama ve
hizmet gibi kaynaklar, sanal ortamda bulut {izerinde barindirilarak kullanicilara
istedikleri zaman ve yerden erisim imkani sunulur (Mell ve Grance, 2011). Bulut
kavraminin ortaya ¢ikisi, basit ag diyagramlarinda interneti temsil eden bir bulut
seklinde tasvir edilmesinden kaynaklanmaktadir. Bugiiniin popiiler bulut bilisim
uygulamalar1 ve hizmetleri, Google Mail, Google Docs, Microsoft SkyDrive, Google
App Engine ve Amazon EC2 gibi platformlar aracilifiyla bulut bilisim modelleri
tizerinden hizmet sunmaktadir. Bulut CBS, masaiistii bilgisayarlarin sundugu cografi
bilgi sistemleri araglarinin internet {izerinde kullanilabilir hale getirildigi ve verilerin
saklanabildigi, herhangi bir platforma (Tablet PC, Mobil PC, Notebook, vb.) bagimli

olmadan diinyanin herhangi bir noktasindan internet iizerinden erisilebilen bir hizmet ve

16



uygulama altyapisim1 ifade eder. CBS ve Bulut bilisim arasindaki isbirligi, klasik
bilgisayar mimarisinin Otesine gegerek, veri katmanlarmin depolanmasi, analizi ve
isleme yeteneklerini herhangi bir web tarayicis1 araciligiyla erisilebilen tam ozellikli
CBS uygulamalarina olanak saglamaktadir (Aysan vd., 2011). Sekil 5’de bulut bilsim

sisteminin mimarisine ait bir gorsel sunulmustur.

Sunucular

Uygulama katmam

Diziistii
bilgisayarlar

Masaiistii
bilgisayarlar

o~

= &L
i —k' Isbirlikleri et
1

" Yaziim gelistirme e

Sistem takibi
Parasal durum

katmam
N (—
; — a—
E] Kimlik [ . .
k] A L Islem kuyrugu
] Nesnelerin depolanmas Isletim zamani Veri tabani
5

Teknik altyapi
L]

Hesaplamalar Internet/Yerel Ag

Cep
telefonlan

Tablet
bilgisayarlar

11111}
Bellek

Bulut Bilisim

Sekil 5. Bulut Bilisim Sisteminin Mimarisi (Bortegin, 2012).

1.2.7.1. Bulut Bilisim Servisi Modelleri

Bulut Bilisim; igerisinde bir ¢ok platform, servis ve altyapr barindirmaktadir. Bu
modelde 3 ana servis hizmet vermektedir. Bu hizmetler Servis olarak Yazilim, Servis
olarak Platform ve Servis olarak Altyapi hizmetleridir. Sekil 7°de bu hizmetlerin birbiri

ile olan iliskisi 6rneklendirilmistir.

Yazihim Servisi (Software as a service, kisaca SaaS): Yazilim servisinde
kullanicilar, bulut bilisim saglayicisinin sunmus oldugu uygulama yazilimlarim kullanir.
Kullanicilar, bu uygulamalar1 kendi bilgisayarlarina yiiklemek zorunda degillerdir. Bu
nedenle, uygulamanin ¢alismasi ve islemlerin gerceklestirilmesi gibi siireglerin tamami
bulut saglayicisi tarafindan yonetilir. Ornek olarak, Google Apps ve Microsoft Office
365 gibi uygulamalar verilebilir (Bortegin, 2012).

Platform Servisi (Platform as a service, kisaca PaaS): Bulut hizmeti alan
kullanicilar, uygulama gelistirmek i¢in kullanilan altyapiyr olusturur. Kendi
gelistirdikleri uygulamalari, servis saglayicinin sunmus oldugu bulut platform altyapisi

uzerine kurarlar. Bu uygulamalar genellikle sinirh ve diisiik imtiyazli bir yapiya sahip
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ozellestirilmis ortamlarda ¢alisir (Armutlu ve Akgay, 2013). Ornekler arasinda Amazon
Elastic Beanstalk, Mendix, Google App Engine, Windows Azure Compute ve
OrangeScape gibi platformlar yer alir.

Altyap1 Servisi (Infrastructure as a service, kisaca IaaS): Altyap1 servisinde,
kullanicilar ihtiya¢ duyduklar1 islemci, depolama alani, ag kaynagi ve diger ana
bilgisayar bilesenlerine erisebilir ve bunlar tizerinde istedikleri isletim sistemini kurarak
uygulamalar gelistirip ¢alistirabilirler. Bu hizmeti kullanan miisteriler, bulut altyapisi
tizerinde tam bir yonetim ve kontrol yetkisine sahip degillerdir. Ancak kullanicilar,
istedikleri isletim sistemi tizerinde tam bir kontrol ve yonetim yetkisine sahip olabilirler
ve ag bilesenleri gibi unsurlar1 yonetebilirler (Kavzoglu ve Sahin, 2012). Ornekler
arasinda Amazon CloudFormation, Amazon Elastic Compute Cloud (EC2), Windows
Azure  Virtual Machines ve Google Compute Engine gibi  hizmetler

bulunmaktadir.Servis modellerinin birbiriyle olan iliskileri Sekil 6’da gosterilmistir.

-
Paket yazilimlar +
isletim Sistemi, Platform + | S@aS
islemci, Disk, Ag kartlari
Uygulama Gelistirici

Donanim / Ag Mimarlari

isletim Sistemi, Platform +
‘ islemci, Disk, Ag kartlari J Pa d S

islemci, Disk, Ag kartlari

Sekil 6. Bulut Bilisim Servis Modelleri (URL-8, 2023).

1.2.7.2. Bulut CBS

Bulut bilisim, CBS’nin mevcut yapisini sistematik bir degisime ugratarak Sekil
7’de gosterildigi tizere yazilim, veri depolama, giincelleme, sorgulama ve analiz
islemlerini internet lizerinde web tabanli olarak sunum ve yonetimi tek bir platformda
esnek ve hizli bir sekilde biitiinlesik bir ¢oziim getirmektedir (Kavzoglu ve Sahin,
2012). Bulut tabanli CBS uygulamalari, internet iizerinden herhangi bir web tarayicisi
araciligiyla kolayca erisilebilir. Bu uygulamalar, gelismis veri merkezlerine sahip giiclii

sunucularin islem kapasitesini ve esnek donanim ile veri depolama imkanlarini kullanir.
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Bu sayede kullanicilar, genis kaynaklara eriserek veri analizi, sorgulama ve diger CBS
islemlerini  gerceklestirebilirler (Aysan vd., 2011). Bulut CBS, kullanicilarin
ihtiyaclarma goére hesaplama, depolama ve ag kapasitelerini esnek bir sekilde
Olceklendirmesine imkan saglar. Bu ozellik, is yiiklerinin artmasi veya azalmasi
durumunda kaynaklarin dinamik olarak ayarlanabilmesini saglar. Ayrica, cografi veri
manipiilasyonunu kolaylastirarak kullanicilara farkli cografi bolgelerdeki verileri etkin
bir sekilde yonetme ve analiz etme imkani sunar. Bu sayede, Bulut CBS kullanicilari,
veri isleme ve analiz siireglerinde daha esnek, 6lgeklenebilir ve verimli bir deneyim elde

ederler (Diasse ve Kone, 2011).

BULUT CBS

Depolama  Yazibim Sunucy Uygularma

D@ 8 S

g -

Masalistil -

Mabil

Tablet

Sekil 7. Bulut CBS Bilesenleri (Mete ve Yomralioglu, 2021).

Bulut bilisim teknolojisinin sahip oldugu bir¢ok avantaj ve bunun karsiliginda
bircok dezavantajlar1 da bulunmaktadir. Avantajlari i¢in diisiikk kurulum maliyeti, diisiik
sermaye gereksinimi, diisik bakim maliyeti, donanim ve depolama birimlerindeki
esneklik, herhangi bir veride yasanacak veri kaybima karst kurtarma o6zelligi ve ek
maliyet gerektirmeden siirekli gilincel tutulabilmesi siralanabilmektedir. Diger yandan,
dezavantajlar siirekli internet ihtiyacinin duyulmasi, genis bantli internet altyapisina

ihtiya¢ duyulmasi, giivenlik agiklari, veri kaybi olarak siralanabilir.

1.2.8. Statik ve Dinamik Web Haritalar

Statik haritalar, cografi gercekligi kagit iizerinde somut bir sekilde ifade eden

haritalardir. Belirli bir zaman dilimini yansitarak siirekli ve degismez bir ortamin hissini
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uyandirir. Bu haritalar, kagit veya benzeri gorsellestirme ortamlarinda sunulurlar.
Sunum amaciyla hazirlanan statik haritalar, iki ana kategoriye ayrilir: goriintiilenebilir
statik haritalar ve etkilesimli statik haritalar (URL-6, 2023). Gorintilenebilir statik
haritalar, sadece gozlem amacli kullanilirken, etkilesimli statik haritalar ise kullanicinin
etkilesimde bulunabilecegi dzelliklere sahiptir. Ornegin, kullanic1 belirli bir bdlgeye
yakinlasabilir, detaylar1 inceleyebilir veya katmanlar etkinlestirebilir. Bu farkli tiirler,
haritalarin sunumunda farkli kullanim senaryolarina olanak saglar. Web ortaminda en
genis kullanima sahip olan harita tipi gorlntllenebilir statik haritalardir. Bu tir haritalar
genellikle orijinal kartografik {irlinlerin taranmasiyla elde edilir ve gesitli raster
formatlarinda (BMP, GIF, JPEG) web'e yiiklenir. Statik web haritalari, yakinlagtirma,
uzaklastirma veya yenileme gibi interaktif 6zelliklere sahip degildir. Dinamik haritalar,
degisen konumsal verilerin gorsellestirilmesi amaciyla kullanilir. Bu tiir haritalarda
konumsal veri bilesenleri siirekli olarak giincellenir veya degisir. Dinamik web
haritalar, kullanicilara farkli Olgeklerde harita detaylarini inceleme ve gezinme
esnekligi saglar. Ayrica, kullanicilara bir nesneyi segme ve o nesnenin Ozelliklerini
inceleme gibi etkilesimli islevler sunar. Bu sayede daha fazla konumsal analiz yapma
imkan1 saglar. Dinamik ve etkilesimli haritalar, ekran ve kullaniciy1 bir diyalog ile
birbirine baglar (Anselin, 1999). Sekil 8’de statik ve dinamik haritalara iliskin isleyis

modelleri sunulmustur.

0 9 ek
P\
A4 o” Yapi
o @
Q M
o
Q
Q
o ' Q
Statik harita Google maps dinamik harita

Sekil 8. Statik ve Google maps 6rnekli dinamik harita isleyis modeli

1.2.9. Mark-up Dilleri

Mark-up dilleri, www sayfalarinda kullanilan dil sistemleridir. HTML, XML,
GML, KML ve RSS gibi mark-up dilleri farkli amaglar i¢in kullanilir. HTML, sayfa
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bicimlendirme i¢in, XML veri depolama ve paylasimi i¢cin, GML cografi veri
tanimlamak i¢in, KML cografi veri gorsellestirmek igin, RSS ise giincellemeleri takip

etmek i¢in kullanilir.

1.2.9.1.HyperText Mark-up Language

HTML, belgelerin yapisini, igerigini ve bi¢imini tanimlayan bir standart dildir.
Belge i¢indeki metin, resimler ve baglantilar gibi 6gelerin nasil yerlesecegini belirlemek
icin Onceden tanimlanmis etiketlerden olusur. HTML, tutarli bir bi¢imlendirme dili
olmadigindan baz1 etiketlerin baslangic ve bitiglerinin tam olarak eslesmesi
gerekmeyebilir. HTML belgeleri; metin, agiklama, basit etiketler ve sonlu etiketler gibi
bilesenlerden olusur (Carus vd., 2007). HTML diline ait 6rnek belge Sekil 9°da

gosterilmistir.

<html>
<head>
<title>Bu Bir Bazlik</title>
</ head>
<body>
<p>
<b>KALIN</b>
<i>ITALIE</i>
<b><i>Kalin ve italik</i></b>
</p>
</body>
</html>

Sekil 9. Html 6rnek belge (Carus vd., 2007).

1.2.9.2. Extensible Mark-up Language

XML (Extended Markup Language), genellikle Internet iizerinde veri degisimi
icin kullanilan bir formattir. Yapisi, verileri insanlarin ve bilgisayarlarin anlayabilecegi
bir sekilde tanimlamak i¢in etiketlerden olusur. XML'in esnek ve genisletilebilir yapisi,
yeni dillerin olusturulmasina olanak saglar. Bu o6zelligi sayesinde XML, cesitli
uygulama ve platformlar arasinda veri aligverisi ve entegrasyonunu kolaylastiran bir
standart haline gelmistir. XML, hiyerarsik bir yapiya sahiptir, bu da verilere HTML'ye
kiyasla daha kolay erisim saglar. Bu kolay erisim 6zelligi sayesinde XML'deki verilere

hizli bir sekilde erisilebilir ve arama islemleri daha verimli bir sekilde
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gerceklestirilebilir. XML, okunmasi ve anlasilmasi kolay bir yapidadir (Uzun vd.,
2008). XML'de, etiket secimi ve hiyerarsi gibi noktalara ozellikle dikkat edilmesi
gerekmektedir (Kamps vd., 2005). Etiketlerin dogru se¢imi ve diizenlenmesi, verinin
dogru bir sekilde temsil edilmesini saglar. XML'nin hiyerarsik yapisi, verilerin
iliskilerini ve yapilarini ifade etmek i¢in 6nemli bir rol oynar. XML dosyalari, etiketler
araciliiyla veri 6gelerini tanimlar ve bu 6gelerin birbirleriyle iliskisini belirtir. Bu yapi,
verinin dogru sekilde organize edilmesini saglar ve verinin islenmesi ve
anlamlandirilmasi i¢in temel bir ¢er¢eve olusturur. Bu baglamda, XML veri tanimlama
ve yapilandirma amaciyla kullanilirken, HTML veri sunumunu saglamak i¢in kullanilir.
XML, veri odakli bir yaklagim sunarken, HTML belge odakli bir yaklagim sunar (Carus
vd., 2007). HTML diline ait 6rnek belge Sekil 10°da gosterilmistir.

<mesalj>
<kKime>ili</kime>
<kimden>Ayse</kimden>
<baslik>Nice Yillara</baslik>
<yazir>Dodum Gilniin Kutlu Olsun'!</vyazi>
</nmesaj>

Sekil 10. XML Ornek Metin (Carus vd., 2007).

1.3. Turizm- Web CBS Cahismalar

Map-Viewer uygulamasinin 1994 yilinda ilk web haritasinin yaymlanmasiyla
birlikte, internet lizerinde haritalarin tretilmesi, gelistirilmesi ve yaymlanmasi igin
birgok yazilim gelistirilmistir. Cografi Bilgi Sistemleri ve Bulut Bilisim gibi yeni
teknolojilerin gelismesiyle birlikte, haritalarin internet lizerinden kolayca erisilebilir bir
sekilde tiim kullanicilara sunulmasi1 miimkiin hale gelmistir. Bu durum turistlere biiytik
kolaylk saglamaktadir, ¢linkii haritalara web {izerinden erigerek seyahat planlamalarini

yapabilir ve istedikleri bilgilere kolaylikla ulasabilirler.

Boliim 1.1°de yapilan literatiir galismasinda incelenen lisansUstl ¢aligamalardan
bahsedilmistir. Bunlara ek olarak bu bdélimde turizm ve web CBS iliskisini daha net

anlamaya yonelik uluslararasi ¢alismalardan drnekler verilmektedir.

Sousa vd. (2008) tarafindan gerceklestirilen calismada, Turizm Isletmeciligi
alaninda CBS kullanarak bir bilgi sistemi gelistirilmistir. Bu c¢alismada, turizm

faaliyetleri i¢in bir veri sistemi olusturulmus ve bu sisteme turizm, sistemik siirecler ve
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multimedya icerigi dahil edilmistir. Gerekli bilgiler, seyahat acenteleri ve diger
kullanicilardan elde edilmistir. Bu bilgi sistemi, turizm sektoriinde bilgi paylasimi ve

yonetimi i¢in 6nemli bir ara¢ olmustur.

Jovanovic vd. (2008) tarafindan yapilan ¢alismada Zlatibor ve Zlatar Sirbistan
destinasyonlar1 i¢in CBS uygulamalarinin turizm endiistrisinin gelistirilmesi i¢in nasil
kullanilabilecegi aragtirilmistir. Bu ¢alismada, tematik haritalar kullanilarak planlama ve
tanimlama siirecleri gergeklestirilmistir. Zlatibor ve Zlatar'daki 6nemli turistik yerler ve
oteller CBS sistemine aktarilarak bu iki destinasyon i¢in haritalar olusturulmustur. Bu
calisma, turizm sektoriinde CBS'nin etkili bir ara¢ olarak kullanilabilme potansiyelini

ortaya koymustur.

Antauskova vd. (2011) tarafindan gergeklestirilen Turizm Yiikiinii Caligmak i¢in
CBS Kullanimi; Korunan Peyzaj Alan1 Kokorinsko’ da Vaka Caligmasi baslikli
calismada ise Cek Cumhuriyeti'ndeki Kokorinsko turizm bdlgesinde, turizm arz ve
talebinin analizi igcin CBS kullanilarak turizm olanaklarinin  gelistirilmesi
hedeflenmistir. Bu amagla, yiiriiylis parkurlarinin analizi yapilmis ve turistlere
sunulabilecek bilgiler, egitici yollar, etkilesimli ¢evre parklari gibi hizmetlerin nasil en
etkili sekilde kullanilabilecegi ve nereye yerlestirilecegi konusunda bilgiler
saglanmistir. Ayrica, turist yollarinin analizi yapilmis ve en ¢ok ziyaret edilen bolgeler
peyzaj alanlar1 olarak isaretlenmistir. Bu g¢alisma, Kokorinsko turizm bdlgesindeki
turizm olanaklarmin iyilestirilmesi ve turist deneyiminin artirilmasi i¢cin CBS'nin

kullanilabilme potansiyelini gostermektedir.

Bir baska 6rnek olan Kolombiya, Francisco José de Caldas Bolge Universitesinde
Yuri vd. (2014) tarafindan yapilan bir web uygulamasinin kullanimi yoluyla turizmi
tesvik etmek icin CBS analiz modeli baglikli tez ¢aligmasinda ise amag, Bogota
yakinlarindaki Kolombiya'nin Cundinamarca kentindeki kii¢iik bir kasaba olan Chia'da
turizmi tesvik etmek amaciyla Turichia adli bir Web Uygulamasina entegre edilmis bir
CBS Analiz Modeli sunmaktir. Bu web uygulamasinin derlemesi, Cografi Kodlama, Ag
Analitigi ve Web Ozellik Hizmetleri gibi ESRI hizmetlerini ve bu 6zel amag icin
ArcMAP'te yerlesik diger Cografi islem islemlerini kullanan farkli sunuculari igerir.
Materyal olarak AutoCAD, Open Street Map, Google Map, ArcGIS kullanilmistir.
Sonug olarak turizmi tegvik etmek i¢in bir web uygulamasi gelistirmek ve dagitmak i¢in
ana yazilim olarak ArcGIS kullanilarak bir analiz modeli Onerilmistir. Sekil 11°de

gelistirilen uygulama gosterilmektedir.
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Sekil 11. Kolombiya Web CBS Aplikasyonu araytzi (Yuri vd., 2014).

Zerihun (2012) tarafindan Epitopya, Debre Markos Universitesinde ‘Etkin Ozgur
ve A¢ik Kaynakli Yazilim Kullanarak Turizmin Gelistirilmesi’ igin yapilan web tabanli
CBS ornek olay incelemesinde Gondor kasabasi ve ¢evresinin turistik cazibe unsurlarini
belirlemek ve sehirdeki turizm faaliyetlerini iyilestirmek amaciyla CBS portali
gelistirilmektedir. Web tabanli bir CBS interaktif harita gelistirmenin temel amaci,
bolgenin turizm endiistrisini tanitmak ve gelistirmektir. Www kullanarak turizm
bilgilerinin hizli islenmesi, goriintiilenmesi, paylasilmasi ve dagitimi icin licretsiz ve
acik kaynakli yazilimlar kullanilarak tiretilmistir. Web servisleri igin web GIS portalinin
gelistirilmesinde PHP, HTML script dili ve QGIS2leaflet eklentileri kullanilmaktadir.
Calisma sonucunda CBS portalin1 gelistirmek i¢in kullanilan eklentiler kiyaslanmistir.

Sekil 12’de galigmaya ait sonug gorseli sunulmustur.

Sekil 12. Etiyopya Web CBS Aplikasyonu ara yiizl (Zerihun, 2012).

Giniimiize yakin orneklerden olan Sujarwadi vd. (2018) tarafindan
gergeklestirilen Regresyon Cografi Uygulamalar, Turizm, Android, Google Haritalar
baslikli ¢alisma turistik destinasyonlara ve turistik Urlinlere ait verilerin bir ortamda
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toplanarak ziyaretgilere kolaylik saglamak amaciyla CBS kullanilarak hayata gegirilen
bir aragtirma Ornegidir. Bu arastirmada, farkli turizm cesitlerine ait farkli tur
kategorilerinde turist meniilerine, otel meniilerine ve yoneticiler i¢in menii raporlarina
yer veren bir telefon uygulamasi gelistirilmistir. Bu sistem sayesinde turistik yerlerin ve
otellerin konumlarina ve ¢evrede bulunan diger olanaklara dair bilgilere kolaylikla

erisilebilmektedir.

1.4. Sanal Tur

Bilgisayar teknolojilerinin hizla gelismesi ve internetin yaygin kullanimi, internet
ve sanal gerceklik uygulamalarmin birlesmesini ve entegrasyonunu dijital c¢agin
gerekliligi haline getirmistir. Giiniimiizde, insanlarin dijital ortamda etkilesime ge¢mesi,
bilgiye erisimi ve deneyimleri artirmak i¢in internet ve sanal gergeklik teknolojilerinin
bir araya getirilmesi 6nem kazanmistir. Endiistri 4.0'in etkilerinin hissedildigi giiniimiiz
diinyasinda, sehirlerin ve destinasyonlarin tanitimi i¢in geleneksel haritalama
yontemlerinin yerine dijital ¢agin gerekliliklerine uygun ve yenilik¢i ¢ozlimler
gelistirilmektedir. Bu nedenle, turizm alaninda sanal gergeklik teknolojisi 6Gnemli bir rol
oynamaktadir. Sanal gergeklik, li¢ boyutlu, etkileyici ve etkilesimli dijital ortamlar
olarak tanimlanir ve egitim, turizm, saglik, otomotiv gibi bir¢ok alanda kullanilan
uygulamalara sahiptir. Bu teknoloji, turistlere gerceklikten uzaklagsmadan farkli yerleri
kesfetme, deneyimleme ve etkilesime ge¢gme imkani sunar. Sanal gergeklik, turizm
sektorlinde turistik yerlerin tamitiminda ve ziyaret¢i deneyimlerinin gelistirilmesinde

onemli bir arag¢ haline gelmistir (Rossou, 2004).

Kuruizimci  (2009)’a gore, sanal kavrami, var olmayan ancak algimnin
yonlendirilmesiyle var oldugu yanilgisinin yaratilmasi anlamina gelen ve kokeni
"virtualis" olan bir kavramdir. Sanal Tur, son teknoloji yazilim ve gorsel medya
uygulamalarinin fotograflar iizerine aktarilmasiyla olusturulan bir uygulamadir. Bu
uygulama sayesinde internet ortaminda ziyaretgilere mekanin i¢inde gezinme hissi
verilir ve li¢ boyutlu goriintli izlenimi saglanir. Turizm sektoriinde yayginlasan sanal
tur, kullanicilara diledikleri destinasyonu sanal ortamda deneyimleme imkani sunmus

ve ayn1 zamanda destinasyonlar hakkinda bilgi edinmeyi saglamistir.

Sanal tur uygulamalari, Ozellikle sanal miizecilik alaninda biiyiik bir gelisim
gostermistir ve giinlimiizde modern miizecilik anlayisini en iyi sekilde yansitan bir alan
olarak one cikmaktadir. Diinya capinda taninmis miizeler, sanal tur uygulamalarini

kullanarak sadece kendi iilkelerinde degil, diinyanin dort bir yanindan ziyaretgilere
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ulasmaktadir. Ornegin, Londra British Museum ve New York Metropolitan Museum
gibi biiyiik miizeler, dijital teknolojileri etkin bir sekilde kullanarak sanal turlar
sunmaktadir. Bu miizeler, sahip olduklar1 degerleri genis kitlelere kolay bir sekilde

ulastirarak kiiltiirel zenginlikleri paylagsmaktadirlar (Derman, 2012).

Sanal tur caligmalari ile ilgili yapilan literatiir taramalarinda cesitli 6rneklere
rastlanmustir. ilk olarak Osman vd. (2009) tarafindan gerceklestirilen ¢alismada, turistik
yerler icin bir sanal tur prototipi gelistirilmesi hedeflenmistir. Bu c¢alisma, turistlerin
turistik yerleri sanal ortamda kesfetmelerine ve gezme deneyimini yasamalarina olanak
saglamay1 amaclamaktadir. Calisma sonucunda, gelistirilen sanal tur uygulamasina
turistlerin olumlu bir tepki gosterdigi ve bu uygulama araciligiyla tanitilan
destinasyonlar1 ziyaret etme niyetinde olduklari belirlenmistir. Ayrica, hareketsiz
goriintiilerin kullanildigi web siteleri ve brosiirlere kiyasla, sanal turun turizmi tesvik

etmek icin daha etkili oldugu sonucuna ulasilmaistir.

Diger bir 6rnek Kaleci vd. (2017) tarafindan gergeklestirilmistir. Giyilebilir sanal
gerceklik teknolojisini kullanarak tarihi yerlerin sanal ortamda deneyimlenmesi
sirasinda ortaya ¢ikabilecek sorunlari belirlemek ve bu sorunlara ¢oziimler bulmak
amaciyla yapilan arastirma, énemli sonuglar ortaya koymustur. Arastirma, sanal tur
uygulamasi esnasinda yasanabilecek olasi problemlerin giderilmesi i¢in bazi 6nerilerde
bulunmustur. Ornegin, goriintii kalitesinin iyilestirilmesi, hareketsiz nesnelerin hareket
ozelligi kazandirilmasi gibi gesitli ¢6ziimler onerilmistir. Bu sayede, tarihi yerlerin sanal
gerceklik ortaminda daha gergekci ve etkilesimli bir sekilde deneyimlenmesi saglanarak

turistlere daha zengin ve tatmin edici bir tur deneyimi sunulmas1 hedeflenmektedir.

Almeida vd. (2003) tarafindan yapilan bir ¢alismada, 6grencilerin miize gezileri
ve derslerde kullanabilecekleri bir sanal rehber gelistirilmistir. Bu sanal rehber,
ogrencilerin sanal turlarda rehberlik yapmasi amaciyla tasarlanmis ve sanal tur
deneyimine entegre edilerek 6grencilere sunulmustur. Bu sekilde, 6grencilerin derslerde
ve miize gezilerinde aktif bir sekilde yer almalar1 ve sanal tur uygulamalarini daha etkili
bir sekilde kullanmalar1 amacglanmistir. Bu calisma, 6grencilere interaktif bir 6grenme
deneyimi saglamanin yani sira, miize gezilerinin ve derslerin daha etkili ve keyifli hale

gelmesini hedeflemektedir.

Famukhit vd. (2013) tarafindan gergeklestirilen bir ¢alismada, Endonezya'nin
turistik bir bolgesi olan Patican'in turizm potansiyelini 6grencilere aktarmak amaci ile

sanal turlar kullanilmigtir. Bu amagla, Patican'm 3 boyutlu sanal interaktif resimleri
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cekilmis ve bilgisayar programlar1 aracilifiyla sanal bir tur olusturulmustur. Bu
calismanin temel motivasyonu, 6grencileri Patican'a gotiirebilecek ekonomik imkéanlarin
bulunmamasidir. Sanal tur uygulamalariyla, 6grencilere Patican'in tarihi, kiiltiirel ve
egitimsel onemi aktarilmaya c¢alisilmistir. Bu sayede, 6grencilerin Patican'1 kesfetmeleri
ve bolgenin degerlerini O6grenmeleri saglanmistir. Sanal tur uygulamalari, tarihi
mekanlara daha fazla ziyaretci ¢ekmek ve dgrencilere egitimsel deneyimler sunmak i¢in

etkili bir yontem olarak kullanilmistir.

1.4.1. Sanal Gercgeklik ve Artirilmis Gerceklik

Giiniimiizde bilgisayar teknolojisiyle iligkilendirilen bir kavram olan "sanal," bir
seyin gergekligini ifade etmektedir. Gergeklik ise var olan her seyin anlamini
tagimaktadir. Sanal gergeklik, somut ve soyut gerceklik olmak {izere iki ayr1 kategoriye
ayrildiginda, soyut gerceklikle birlesmektedir (Durmaz vd., 2018). Sanal gergeklik
(Virtual Reality; VR), gerceklik ile hayalin birlesmesini saglamak igin teknoloji
kullanilarak olusturulan kurgular1 ifade eder. Sanal gergeklik teknolojisi, bireylerin
bilgisayarlarla dogrudan etkilesim kurarak daha karmasik sorunlari ¢ozmelerine olanak
taniyan bir aractir. Sanal gergekligin en One ¢ikan ve Onem arz eden Ozelligi taklit
yetenegidir (URL-7, 2023). Google'in sanal gerceklik platformu olan "Google Spotlight
Stories," giiniimiizde ilerleyen teknolojiye bir drnektir. Bu platform, 360 derece kayitlar
ve videolar igeren genis kapsamli icerikler sunmaktadir. Kullanicilar sadece fareyi
kullanarak bu igeriklere erisebilirler. Ayrica, Cardboard gozliikleri, sanal gergeklik
goriintiileyicileri veya Daydream siirlimiine sahip akilli cihazlar araciligiyla bu
videolara akilli mobil teknoloji ile erisim saglanmaktadir. Sanal gergeklik ayn1 zamanda
askeri  egitimlerde, savunma ve saldir1  yOntemlerinin  simiilasyonlarinda
kullanilmaktadir. Tip alaninda ise 6grenciler, gercekei bir sekilde canli insan bedeninde
caligabilme imkani bulmaktadir, bu da sanal gerceklik teknolojisinin 6nemli bir
uygulamasidir. Dil 6grenme konusunda ise sanal gergeklik uygulamalar1 araciligiyla
farkli tilkelere sanal bir yolculuk yapilabilir ve oradaki insanlarla etkilesime gecilebilir

(Ery1lmaz ve Aydin, 2020).

Gergek diinyanin bilgisayar tarafindan iretilen verilerle zenginlestirilerek canli
veya dolayl fiziksel goriinimiiniin olusturuldugu artirilmis gergeklik (Augmented
Reality; AR), cesitli alanlarda kullanilmaktadir. Bu kavram, gercekligin bilgisayar
tarafindan doniisiime ugratilmasi ve artirtlmasi anlamina gelir. Teknoloji, kullanicinin
gercekligini zenginlestirme gOrevini yerine getirir. Buna karsilik, sanal gerceklikte

tasarlanmis ve canlandirilmis bir diinya bulunur (URL-8, 2023). Artirilmis gerceklik
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(AQG) aslinda sanal ortamlarin degisik bir versiyonudur. AG deneyimini yasayabilmek
icin giyilebilir teknolojik iiriinlerle gergeklik teknolojisinin birlestirildigi bir {iriin olarak
servis edilebilir (Altmpulluk ve Kesim, 2015). Sanal gerceklik (SG) ve artirtlmisg
gerceklik (AG) gibi gerceklik teknolojileri, turizm pazarlamasinda 6nemli bir rol
oynamaktadir. SG ve AG, kullanicilara satin almak istedikleri hizmet veya {irlinler
hakkinda detayli bilgi saglamakla kalmaz, ayni zamanda bu hizmet veya iiriinleri
deneme imkam sunar. Ornegin, turistlerin otelleri (odalari, restoranlari, aktivite
olanaklar1), destinasyon bdlgelerindeki ilgi ¢eken yerleri, restoranlarda sunulan
yemekleri ve hazirlik siireglerini sanal olarak gérme ve deneyimleme firsat1 verilir
(Eryilmaz ve Aydin, 2020). Bu sayede turistlere, seyahat dncesinde gercekci bir 6n
izleme sunularak daha bilin¢li kararlar almalar1 saglanir. Gergeklik ve yapaylik
unsurlarinin bir araya gelmesiyle, goriintiiler, nesneler, yazilar ve 3D animasyon
figlirlerinin kullanimi, pazarlamada miisteri odakli hizmet sunma, yeni diiriinlerin
reklami1 ve satig saglama agisindan 6nemli bir rol oynamaktadir (Demirezen, 2019). AG

ve SG gorsellestirilmesi Sekil 13’°de gosterilmistir.

GERGEK

Augmented Augmented Virtual
Reality Virtuality Reality

Artirlmis Artirilmis SELE]
Gergeklik Sanallik Gergeklik

MR — Mixed Reality

Sekil 13. Artirtlmig gergeklik ve sanal gerceklik gorselleri (URL-17, 2023).

1.5. Web Tasarim ilkeleri

Bir web sitesi tasarlanirken, kullanicilarin kolaylikla kullanabilmesi ve hizlica
O0grenebilmesi Onemlidir. Estetik acidan nitelikli bir tasarim elde etmek i¢in, genel
tasarim ilkelerine uyulmasi gerekmektedir, bu durum sanat ve tasarim triinleri i¢in de
gecerlidir. Ancak, web tasarimi kendine 6zgili bir yapiya sahiptir ve bu nedenle bazi

farkliliklar ortaya cikar. Bu sebeple, estetik acidan nitelikli web siteleri icin, genel
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tasarim ilkelerine uygun olarak 6zel web tasarim ilkeleri gelistirilmektedir. Bu tasarim

ilkeleri sunlardir:

e Yalinlik

e Tutarlilik/ Gorsel Devamlilik

e Aciklik

e Denge

e Gorsel Hiyerarsi

e \Vurgu

e Ritim

Web sayfalarinda kullanilabilirligi etkileyen oOnemli bir nitelik yalinliktir.

Yogunluktan kaginmak, nitelikli bir web tasarim i¢in onemlidir. Gorilintii 6geleri ve
metinler veya igerik ile uyumlu bir sekilde etkili bir sekilde kullanilmalidir, bu sayede
kullanicinin web sayfasini kolayca algilamasit ve sayfada kaybolmamasi saglanir.
Tutarlilik veya gorsel stireklilik ise web sayfasinda farkli sayfalara gecildiginde
ziyaretcilere farkli bir izlenim vermemek ve dikkatlerini dagitmamak anlamina gelir
(URL-9, 2023). Bir web sitesindeki gezinme, icerik, form sayfalar1 vb. her sayfa, bir
sablondan olusturulur ve kendi belirli ihtiyaglarina gore 6zellestirilir (Smith ve Bebak,
2001). Bu yaklasim, web sitesinin tutarli bir goriinim ve deneyim sunmasini saglar.
Sablonlar, belirli bir tasarim ve diizeni temsil eder ve bu sablona dayanarak her sayfa
igerigi ve islevleri yerlestirilir. Bu, kullanicilara web sitesinde gezinirken birlikte
tutarlilik ve kolaylik saglar. Ayni zamanda sablonlar, web sitesinin yOnetimi ve
giincellenmesi i¢in de kolaylik saglar, ciinkii her sayfa ayr1 ayri tasarlanmak zorunda
degildir. Aciklik, nitelikli bir tasarimin saglanmasi i¢in gereklidir ve diger tasarim
ilkeleri gibi 6nemlidir. A¢iklik, tasarimin icerigin kolayca algilanabilir olmasina iliskin
bir prensiptir. Bu ilke, web sayfalarmin igerigi, zemin uyumu, punto gorinumu, font
yelpazesi, veri diizeni, gorsellerin igerige kazandirdigir anlam ve uyum gibi konulari
inceler. Tasarimda denge ise, tasarim 6gelerinin birbirlerine gére durumlarini ve algisal
olarak agirlik merkeziyle olan iligkilerini ifade eder. Bu ilke, tasarimda gorsel diizenin
saglanmasi ve kullanicinin goziiniin rahatga odaklanabilecegi bir denge olusturulmasini
amaclar. Gorsel dengesi saglanamamis bir tasarim bakan kiside huzursuzluk hissi ve
kaynaktan uzaklagsma davranisi yaratacaktir. Tasarimin bakilabilir olmasi, dengeli bir
tasarimla iliskilidir. Gorsel hiyerarsi, tasarimdaki gorsel unsurlari, iletmek istenen
mesaja gore Olgeklendirme anlamina gelir. Vurgu, tasarimi merkez noktasini belirler.

Vurgulanan alan, goziin ilk fark ettigi ve odaklandigi alandir. Vurgu etkisi, boyut,
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titresim, renk, doku gibi unsurlarla saglanabilirken, ayni zamanda beyaz alan
kullanilarak da elde edilebilir. Ritim ise gorsel tasarimdaki nesnelerin belirli bir uyum
icinde olmasint ifade eder. Ritim, gorsel tasarimda belirli bir diizen, tekrar ve
hareketlilik olusturan bir ilkedir. Goziin tasarim yiizeyinde bir gorsel unsurdan digerine
kesintisiz bir gecis yapabilmesini ve siirekliligin saglanmasini hedefler. Ritim, tekrar
eden desenler, sekiller, renkler veya diger gorsel 6geler araciligryla olusturulabilir. Bu
tekrarlar ve diizenlilik, tasarimin akict ve harmonik bir goriiniim kazanmasini saglar.
Ritim, gorsel c¢ekicilik ve kullanicinin tasarimi algilama siirecini destekleyerek

tasarimin etkileyiciligini artirir (URL-9,2023).

1.6.Tiirkiye’de Turizm

Bu bolimde Turkiye’nin turizm politikast ve turizm faaliyetlerinin

yiiriitiilmesindeki yasal ve kurumsal yap1 ele alinmaktadir.

1.6.1. Turizm Politikalar

1960 yilina kadar turizm sektoriinden elde edilecek gelire yeteri kadar nem
vermeyen hikimetlerin bu tarihten sonra olusturdugu kalkinma planlarinda turizmin
gelismesi i¢in gerekli dnlem ve uygulamalara yer verdigi goriilmektedir. Tiirkiye’de
1963 yili itibari ile kamu ve 6zel sektoriin birlikte ele alindig1 bir ekonomi politikasi
uygulanmaya baslanmistir. Bu yaklasim ile bes yillik kalkinma planlart ve yillik
programlar yardimi ile uygulamaya aktarilmistir. Planli kalkinma doénemlerinde turizm

sektoriiyle ilgili birgok kararlar alinmig ve uygulamaya baglanmistir (Dalgin vd., 2015).

1963 ile 1980 doneminde ulusal sosyo-ekonomik gelismede ozel sektor
yatirimlart i¢in yonlendirici, kamu yatirimlar1 i¢in emredici nitelikte bir merkezi
planlamaya bagimli olan model se¢ilmis ve bu modele gore tedbirler alinip
uygulanmistir. 1960 yilina gelindiginde, Devlet Planlama Teskilati'nin (DPT) kurulmasi
ve 1961 Anayasasi'nin kabul edilmesiyle kalkinma planlamasi kurumsal bir nitelik
kazanmis ve turizm sektorii de resmi olarak taninmistir. Bu sayede turizm, kalkinma
planlarinda da 6nemli bir yer edinmistir. Ayn1 donemde Tiirkiye Cumhuriyeti Turizm
Bankas1 A.S. faaliyetlerine baslamistir (Tonbil, 2019). Akabinde 1980 yilina kadar
kalkinma planlar1 ile turizme yon verilmeye calistlmistir. Turizm sektorii 1980
yillarindan itibaren biiyltime agisindan etkili bir sektor olmaya baslamis ve biiyiime ile
birlikte dis ticaret agigimi finanse etmekte kullanilmistir (Ozen, 2017). 1990’larin sonu
ve 2000’lerin basinda gelen turist sayisinin arttirilmasi ve kitle turizminin One

cikarilmasi gibi politikalar dogrultusunda her sey dahil pansiyon tiirli uygulanmaya
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baslanmis, Rusya Federasyonu ve Avrupa’dan gelen turistlerin yogun talebi
dogrultusunda en kiiclik konaklama tesislerine kadar indirgenmis duruma gelmistir
(Gulbahar, 2008). ilerleyen yillarda cesitli tesviklerle turizme cesitlilige de Snem
vererek politikalar ylriitilmiis ve turizm sektOriiniin  siirdiiriilebilir ~ gelisim
saglayabilmesi ig¢in calismalar yapilmistir. Giiniiniiniiz politikasinda ise Kdiltir ve
Turizm Bakanligi’nin planladig1 ‘Tirkiye Turizm Stratedijisi — 2023’ isimli ¢alisma ile
turizme yon verilmektedir. Planlanan stratejinin vizyonu slradarulebilir turizm
yaklasimi benimsenerek istihdamin arttirilmasinda ve bolgesel gelismede turizmin 6ncl
bir sektor konumuna ulastirilmasi ve Tiirkiye’nin 2023 yilina kadar, uluslararasi1 pazarda
turist sayis1 ve turizm geliri bakimindan ilk bes iilke arasinda 6nemli bir varis noktas1 ve
uluslararas1 marka haline getirilmesinin saglanmasidir (Kiiltiir ve Turizm Bakanligi,

2007).

1.6.2. Yasal Yapi1

2634 sayili Turizmi Tesvik Kanunu, turizm sektoriiniin gelismesini, iilke
ekonomisine ve istihdamina katk: saglamay1 hedefleyen yasal bir dayanaktir. Bu kanun,
12/3/1982 tarihinde yiiriirlige girmistir. Bu Kanun, turizm hizmeti ile bu hizmetin
geregi kiiltiir ve turizm koruma ve gelisim bolgeleri ve turizm merkezlerinin tespiti ile
gelistirilmelerine, turizm yatirim ve isletmelerinin tesvik edilmesine, diizenlenmesine ve

denetlenmesine iligkin hiikiimleri kapsar (URL-10, 2023).

Bir diger turizm konulu kanun ise 14/09/1792 tarihinde yiirlitmeye giren 1618
sayil1 Seyahat Acentalar1 ve Seyahat Acentalar1 Birligi Kanunu’dur. Kanunun ana amaci
seyahat acentelerinin kurulusunda uygulanacak esaslar ile seyahat acenteligi meslegini

ve hizmetlerini Kanunun belirledigi esaslar dogrultusunda diizenlemektir (URL-11,
2023).

Yeni turizm tesisi tiirlerinin gelismesine olanak saglanmasi, mevcut turizm
tesislerinin gelistirilmesi, turizm tesislerinin asgari niteliklerinin belirlenmesi, bu
tesisler arasinda standart birliginin saglanmasi, kalitenin korunmasi, siirekliliginin
saglanmasi ve yiikseltilmesine iliskin usul ve esaslarin belirlenmesi adina 31/5/2019
tarihli Turizm Tesislerinin Niteliklerine Iliskin Yonetmelik yiiriirliige girmistir. Bu
Yonetmelik; turizm tesislerine turizm belgesi verilmesine, bu tesislerin yonetim,
personel ve isletme Ozellikleri ile uymak zorunda olduklar1 fiziki sartlarin ve
isletmecilik esaslarinin belirlenmesine, tanitim, bilgilendirme ve uygulanacak fiyat

tarifelerinin onaylanmasina iligkin usul ve esaslar1 kapsar (URL-12, 2023).
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1.6.3. Kurumsal Yapi

Turizm anlaminda Tirkiye’de kurumsal yapilarin baginda Kdltlr ve Turizm
Bakanlig1 gelmektedir. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1, 4848 sayili Kanun ile 2003 yilinda
yeniden teskilatlandirilmis ve kurulus amaci bu kanun ile diizenlenmistir. T.C. Kiiltiir
ve Turizm Bakanhigi, “Ulkemizin evrensel kiiltiir, sanat ve turizm degerlerinin
sirdiiriilebilir korunmasint saglayarak yasatmak ve tanitmak, toplumsal bilincin
olusmasinda bilgiye erisimi kolaylastirmak ve iilkemizin diinya turizminden alacagi
pay1 artirmak” gorevlerini yerine getirir. Bakanlikta yer alan birimlerden turizm ile
dogrudan ilgili olanlar Yatirim ve Isletmeler Genel Miidiirliigii ile Tanitma Genel

Midiirliigii ve Tanitma ve Gelistirme Ajansidir (URL-13, 2023).

Bir diger onemli ulusal turizm orgiitii olan Tiirkiye Seyahat Acentalar1 Birligi
1618 sayili kanunla 1972 yilinda kurulmus Anayasanin 135. maddesinde tanimlanan
nitelikleri haiz, kamu kurumu niteliginde bir meslek orgiitiidiir. “Seyahat Acentalig1”
sifatt. TURSAB iiyesi olunmadan kazanilmadigindan, Tiirkiye deki biitiin seyahat
acentalarinin tiye oldugu; 36 bolgede oOrgiitlenmis Tiirkiye’nin en biiyiik meslek
orgutlerinden biridir. Birligin amaci, Tiirkiye'nin turizm sektoriine ve seyahat
acentacilig1 meslegine katkida bulunarak, liyelerinin ulusal ve uluslararasi platformlarda
daha etkili, giiclii ve aktif bir rol iistlenmelerini saglamaktir. Bunun i¢in dijital ¢aga
uygun, yenilik¢i ve stirdiiriilebilir bir bakis acis1 gelistirmeyi hedeflemektedir. Birlik, bu
vizyonu dogrultusunda Tiirkiye'nin turizm hedefleriyle, Birlesmis Milletler
Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri ve Diinya Turizm Orgiiti (UNWTO) tarafindan
belirlenen Turizm igin Kiiresel Etik Kodlar1 ¢ercevesinde hareket etmeyi benimser
(URL-14, 2023).

Ulusal turizm &rgiitleri kapsaminda Tiirkiye Otelciler Birligi (TUROB) de nemli
bir yere sahiptir. Otelcilik sektéri temsilcilerinin bir arada faaliyetler yiriittigi
TUROB’un merkezi Istanbul’da bulunmaktadir. Kurumun amaglari arasinda turizm ile
ilgili konular, sorunlar ve ¢oziimler iizerinde bilimsel ve pratik ¢aligmalar yapmak ve bu
caligmalara katkida bulunmak, turizmin ve turistik tesislerin turizmin gereklerine uygun
gelismesini saglamak gibi maddeler yer almaktadir. Bu orgiitlere ek olarak Tirkiye
Turizm Yatirimcilart Dernegi (TTYD), Turist Rehberleri Birligi (TUREB), Tirkiye
Turing ve Otomobil Kurumu (TTOK), Turizm Gelistirme ve Egitim Vakfi (TUGEV)

orgutleri de turizm anlaminda hizmet sunan birimlerdir (URL-13, 2023).
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2. YAPILAN CALISMALAR

Bu bolimde tez calismasinda gergeklestirilen tasarimin ana asamalari
aciklanmaktadir (Sekil 14). Ayrica tez ¢alismasinin yapildigi ¢alisma alanin se¢imi ve

alana ait baslica turizm destinasyonlar1 hakkinda bilgi verilmistir.

* Literatiir Calismasi

* Uygulama Alaninin Belirlenmesi

* CBS Ven Tabanmin Olusturulmas:

» Gorsel ve Yazili Bilesenlerin Belirlenmesi ]

* 3B Sanal Tur Arazi Calismasi

* Web Harita Tasanmminin Gergeklestirilmesi

» Kullamlabilirlik Testi Calismasi

L € C < < < ¢

Sekil 14. Yapilan tasarimin ana agamalar1

2.1. Uygulama Alaninin Belirlenmesi

Trabzon, Karadeniz Bolgesi'nin Dogu Karadeniz Bolimi'nde bulunan ve
Karadeniz'e kiyis1 olan bir ildir. Ayn1 zamanda Karadeniz Bolgesi'nin Samsun'dan sonra
ikinci biiyiik kenti konumundadir. Trabzon adinin ilk kez Yunanli komutan Kesnophon
tarafindan kaleme alinan "Anabasis" adli antik kaynakta gectigi belirtilmektedir. Bu
kaynak, M.O. 4. yiizyllda yasanan olaylar1 anlatmaktadir ve Trabzon adinin antik
caglardan itibaren var oldugunu gostermektedir. Trabzon, 4000 yillik tarihi ge¢misiyle
Roma ve Bizans donemlerine taniklik etmis 6nemli bir sehirdir. Trabzon, tarih boyunca
bir¢ok farkli medeniyete ev sahipligi yapmis olmas1 nedeniyle zengin bir tarihi mirasa
sahiptir. Bu tarihi miras, kiiltiir varliklariyla birlikte Trabzon'u yerli ve yabanci bir¢ok
turistin tercih ettigi sehirler arasina yerlestirmektedir. Trabzon'un zengin kdltirel
dokusu ve tarihi yapilari, turistler i¢in biiyiik bir cazibe merkezi olusturmaktadir (URL-
15, 2023). Trabzon 807.903 kisilik niifusa sahiptir. Sekil 15’te Trabzon iline ait haritaya

yer verilmistir.
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Sekil 15. Trabzon ili fiziki haritas1 (URL-18, 2023).

Caligilan alanlardan bir digeri ise destinasyonlar arasindan segilen 4 noktanin

sanal turlarinin hazirlanmasidir.
Ayasofya Muzesi

Dini Miraslar kategorizesinde yer alan Ayasofya Camii ayn1 zamanda tarihi ve
kultlrel miras bagligi altinda da incelenebilmektedir. Kentin bati girisinde sahil
karayolunun tizerinde konumlandirilmistir. Miize, Bizans donemine ait 6nemli yapilarin
arasinda yer almaktadir. Bu yapi, ge¢ Bizans kiliselerinin en giizel 6rneklerinden birini
temsil etmektedir. Yiiksek bir kasnakli kubbesi bulunan yapi, kuzey, bat1 ve glineyde
revakli lic girisi ile dikkat g¢ekmektedir. Ana kubbenin iizeri farkli tonozlarla
ortiilmiistiir. Ayrica ¢atiya farkli yiikseklikler verilerek kiremitle kaplanmigstir. Anit
mizede, sislemelerde iistiin bir tas is¢iligi goriilmekte olup, Hristiyan sanatinin yani
sira Selcuklu Donemi Islam sanatmin etkileri de gozlemlenebilir. Ozellikle tas
oymacilig1 ve siislemelerinde bu etkiler belirgin bir sekilde goriilmektedir. Miize binasi,
28 Haziran 2013 Cuma giinii vakit namazinin kilinmasiyla birlikte 52 yil aradan sonra
tekrar cami olarak ibadete agilmistir. Bu Onemli tarihi doniim noktasiyla birlikte,
binanin tarihi ve dini 6nemi daha da vurgulanmis ve ziyaretcilere hem kiiltiirel hem de

dini bir deneyim sunmaktadir (URL-17, 2023). Yapilan sanal tur uygulamasi ile
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Ayasofya caminin i¢ ve dis mekéanlar1 Sekil 16’da gosterildigi tizere yonlendirmeler

yardimut ile gezilebilmektedir.

Sekil 16. Ayasofya Camii 3B sanal tur gortntuleri

St. Michael Kilisesi

Dini miras yapilarindan olan ve gercek ismi Archangel olan bu kilise Hagios
Michael ya da Bagmelek Kilisesi adlariyla anilmaktadir. Dogu-bati1 dogrultusunda yer
alan kilise, kesme tastan insa edilmis tek apsisli bir yapidir. Asil girisi kuzeyden
saglanmaktadir. Kilisedeki mozaiklerin 11. veya 12. yiizyila ait oldugu arkeologlar
tarafindan belirtilmektedir. Yapinin insa tarihi genellikle Bizans Dénemi'nin sonu olan
12. veya 13. yiizy1l olarak tahmin edilmektedir. Kilise, Mayis 1846 tarihinde onarimdan
gecmistir. Seyyah W.J. Hamilton, 1836 yilinda Akgaabat't ziyaret ettiginde "Platona'da
Hagios Michael kilisesini ziyaret ettim. 800 yil Once eski Bizans tarzinda insa
edilmistir." seklinde bu tarihi kaydetmistir. Bu bilgiler, kilisenin tarihi 6nemini ve
degerini vurgulamaktadir. Akgaabat'in gozdesi olan tarihi Orta Mahalle’de bulunan 7

asirlik bina, St. Michael Kilisesi olarak bilinir. Bu tarihi yapi, restore edilerek sosyal ve
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kiiltiirel faaliyetlerde kullanilmak tizere yeniden degerlendirilmistir (URL-16, 2023).
Yeni restore edilmis olmasi dolayisiyla bilinirliginin az olmasi sanal tur uygulamasinin

yapilmasinda bir etken olmustur. Sekil 17°de kiliseye ait i¢ ve dis mekan sanal

fotograflar gosterilmistir.

Sekil 17. St. Michael kilisesi sanal tur fotograflari

Gulbahar Hatun Cami

Yavuz Sultan Selim'in annesi Giilbahar Hatun'un anisim1 yasatmak amaciyla
yapilan bu kiilliye, Trabzon'un tarihi ve kiiltiirel mirasinin 6nemli bir pargasidir. Ne
yazik ki, kiilliye icerisindeki imaret, medrese, hamam ve mektep gibi yapilar giiniimiize
ulagsamamustir, sadece cami ve tlirbe ayakta kalmistir. Kaynaklar, bu eserin 1514 yilinda
insa edildigini gostermektedir. (URL-16, 2023). Inang ve kiiltiir turizmi i¢in 6nde gelen
noktalardan biri olan caminin sanal tur uygulamasina ait gortntileri Sekil 18’de

gosterilmistir.
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Sekil 18. Gilbahar Hatun Cami ait sanal tur goruntleri

Kizlar Manastiri

Trabzon'un sembolik yapilarindan biri olan manastir, Boztepe'nin yamacinda
sehre iistiinliik kuran bir konumda bulunmaktadir. Thtisamli bir koruma duvan ile
¢ercevelenen manastir iki teras lizerine insa edilmistir. Manastir, III. Alexios doneminde
(1349-1390) kurulmus ve birka¢ kez onarilmistir. Son halini ise 19. ylizyilda almistir.
Manastirin konumu ve tarihi 6nemi, Trabzon'un kiiltiirel ve tarihi mirasinin bir pargasi
olarak One ¢ikmaktadir. Boztepe manastiri, sehrin panoramik manzarasina sahip
olmastyla da dikkat ¢ekmektedir. Kilisenin ilk hali, i¢inde kutsal su bulunan bir kaya
kilisesi, sapel ve birka¢ hiicreden olusan bir yapidir. Kaya kilisesi ilging detaylara
sahiptir ve igerisinde III. Alexios'un karist Theodora ve annesi Eirene'nin portreleri gibi
onemli kitabeler bulunur (URL-17, 2023). Kilise ayn1 zamanda III. Alexios’un giin

batimini izlemeyi en sevdigi yer olmasiyla da bilindigi s6ylenmektedir.

Sekil 19’da manastira ait sanal tur fotograflari ve bu fotograflarda manastirda

diizenli araliklara agilan sergiden goriintiilere yer verilmistir.
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Sekil 19. Kizlar Manastir1 sanal tur gortntuleri

2.2. Yazilhim Se¢imi

Calismanin  6nemli asamalarindan biri de kullanilacak  yazilimlarin
belirlenmesidir. Kullanilan yazimlardan Google Earth, konum tespiti ve sagladigi
konum dogrulugu i¢in kullanilmistir. Bunun yaninda ArcGIS 9.0 ise vektorel verilerin
olusturulmasi i¢in kullanilmistir. ESRI ArcGIS 9.0, diger CBS yazilimlarindan ayiran
en Onemli 6zelligi, veri iiretimi ve analiz ¢aligmalarinda sundugu olaganiistii kolaylik ve
zengin segeneklerdir. Bu ozellikler, kullanicilarin islerini daha verimli bir sekilde
gerceklestirmelerine yardimci olurken ayni zamanda analiz siireglerinde daha
derinlemesine sonuclara ulagsmalarini saglar. ArcGIS 9.0, biitlinlesik olarak sunulan
islevsel Ozellikleriyle kullanicilarin ihtiya¢ duyduklari araglara hizli ve sorunsuz bir
sekilde erismelerini saglar. Bu sayede veri yonetimi, cografi analiz ve haritalama gibi
onemli gorevleri etkili bir sekilde yerine getirebilirler. ArcGIS 9.0, kullanicilarin veri
iretimi ve analiz alaninda daha fazla 6zgiirlik ve esneklik kazanmalarini saglayarak,
CBS c¢alismalarinin basariyla tamamlanmasina olanak tanir (Erdogan ve Tiryakioglu,

2004). ArcGIS yazilimimin bir modiilii olan ArcMap ¢alismada kullanilmistir. ArcMap
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modiilii, vektorel ve raster verilerin etkilesimli haritalar halinde goriintiilendigi ve bu
sayede verilerin daha anlagilir bir sekilde sunuldugu 6nemli bir aractir. Kullanicilar, bu
modiilii kullanarak verileri gorsellestirebilir, diizenleyebilir, sorgulayabilir ve analiz
edebilir. Ayrica, ArcMap sayesinde veri aligverisi ve ¢ikti olusturma islemleri de
kolaylikla gerceklestirilebilir. Bu modiil, genisletilmis analiz yetenekleriyle birlikte,
kullanicilarin cografi veriler iizerinde derinlemesine g¢aligmalar yapmalarina olanak
saglar. Boylece, kullanicilar daha kapsamli sonuglara ulasabilir ve bu sonuglar1 anlagilir
haritalar seklinde sunabilirler. ArcMap, CBS calismalarinda verimliligi artiran ve daha
iyi kararlar almay1 destekleyen gii¢lii bir modiildiir. (URL-19, 2023). Daha sonra web
yazilimlarinda kullanilmak amaciyla ArcGIS araciligiyla shapefile (shp*) uzantili
veriler elde edilmistir. Web harita uygulamalarini olusturmak igin, diinya ¢apinda bir ag
olan World Wide Web'e shapefile (shp.*) dosyalarinin doniistiiriilerek yiiklenmesi
gerekmektedir. Bu anlamda shapefile dosyalar1 GeoJSON veri formatina
dontistiriilmiistir. Elde edilen dosyalar yardimiyla web sitesi hazirlanirken
Html+Php+Javascript+Css yazilim dilleri kullanilmigtir. Web sitesinde altlik harita
olarak Google Maps haritasindan faydalanilmistir. Uygulamaya entegre edilen sanal tur
uygulamalari ise 360 derece fotograf ¢cekimine uygun bir kamera araciligiyla elde edilen

fotograflarin ‘panellum.org’ sitesinde birlestirilmesiyle olusturulmustur.

2.3. Veritaban Tasarimi

Calisma alaninin secilmesinin ardindan veri yapilarinin belirlenerek veri tabani
tasariminin olusturulmasi asamasina gecilmistir. Temelde raster ve vektorel olmak {izere
iki temel veri yapist kullanilmistir. Raster veriler, ger¢ek diinya koordinatlarina
oturtulmus ve sayisallastirma islemiyle vektorel verilere donistiiriilmiistir. Vektorel
veriler lizerinde ¢alisma yapmak i¢in, uygun projeksiyon sistemine sahip ".shp" (shape)
uzantili program dosyalar1 olusturulmus ve bu dosyalar1 tanimlayan veri tabani
tasarlanmustir. Bu sekilde, verilerin CBS ortaminda diizenli ve anlamli bir sekilde

islenebilmesi saglanmaistir.

CBS wveri tabanini olusturmak amaciyla ArcGIS yazilimi kullanilmistir.
Olusturulan CBS katmanlar1 ile noktalarin kategorize edilmesi hedeflenmistir. Sekil

20’de CBS c¢alismalarina ait noktalarin veri tabani tablosu gosterilmektedir.
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turizm_1
FID | Shape* | OID Name 1l Shape Le 1 Shape Area Tur
» 0 | Point ZM 0|Uzungdl TRABZON 447560,353999 | 4630314889,58 | Dogal Miraslar
1|Point ZM 0t oy TRABZON 447560,353999 | 4630314889,58 |Dogal Miraslar
2 |Point ZWM 0 |Attindere Vadisi Mlli Parki TRABZON 447560,353999 | 4630314889,58 |Korunan Alanlar
3 |Point ZM 0|Vazelon Manastin TRABZON 447560,353999 | 4630314889,58 | Dini Miras Alanlan
4 | Point ZM 0 |Trabzon Kustul(Peristera) M 1 TRABZON 447560,353999| 4630314889,58 | Dini Miras Alanlan
5 |Point ZM 0 |Cal Magaras: TRABZON 447560,353999 | 4630314889,58 |Dogal Miraslar
6 | Point ZW 0 |Kadiralak Yaylasi TRABZON 447560,353999 | 4630314889,58 | Dogal Miraslar
7 |Point ZM 0 |Trabzon Balikh Gol TRABZON 447560,353999| 4630314889,58 | Dogal Miraslar
8 | Point ZM 0 |Hdirnebi Yaylas TRABZON 447560,353999| 4630314889,58 |Dogal Miraslar
9 | Point ZM 0 |Atatirk Kosku TRABZON 447560,353999| 4630314889,58 | Tarihi ve Kilturel Mira
10 | Point ZM 0 |Sera Golu Tabiat Parki TRABZON 447560,353999| 4630314889,58 |Korunan Alaniar
11| Point ZM 0 |Kiziar M tin TRABZON 447560,353999 | 4630314889,58 | Dini Miras Alanlan
12 | Point ZM 0 |Kaymakh Manastir TRABZON 447560,353999 | 4630314889,58 | Dini Miras Alanlan
13 | Point ZM 0 |Ayasofya Camii ve Muzesi TRABZON 447560,353999| 4630314889,58 |Dini Miras Alanlan
14 | Point ZM 0 |Gulbahar Hatun Camii TRABZON 447560,353999 | 4630314889,58 | Dini Miras Alanlan
15 | Point ZM 0 |Trabzon Muzesi TRABZON 447560,353999| 4630314889,58 | Tarihi ve Kuiturel Mira
16 | Point ZM 0|Orta Mahalie TRABZON 447560,353999 | 4630314889,58 |Tarihi ve Kiltirel Mira
17 | Point ZM 0 |Trabzon Tarih Muzesi TRABZON 447560,353999 | 4630314889,58 |Tarihi ve Kulture! Mira
18 | Point ZM 0 |Trabzonspor Samil Ekinci Mizesi TRABZON 447560,353999 | 4630314889,58 |Tarihi ve Kiltirel Mira
19 | Point ZM 0| Ipekyolu Muzesi TRABZON 447560,353999 | 4630314889,58 | Tarihi ve Kulture! Mira
20 | Point ZM 0 |Alacahan TRABZON 447560,353999 | 4630314889,58 | Tarihi ve Kiltirel Mira
21 |Point ZM 0 |Bedesten TRABZON 447560,353999| 4630314889,58 | Tarihi ve Kilturel Mira
22 | Point ZM 0 |Ayavarvara Kilisesi TRABZON 447560,353999 | 4630314389,58 | Dini Miras Alanlan
23 | Point ZM 0 |Ortahisar Fatih Buyuk Camii TRABZON 447560,353999| 4630314889,58 | Dini Miras Alanlan
24 | Point ZM 0 |Cakirgdl TRABZON 447560,353999 | 4630314389,58 |Dogal Miraslar
25 | Point ZM 0 |Salmat; TRABZON 447560,353999| 4630314889,58 |Dogal Miraslar
26 | Point ZM 0 |Sahinkaya TRABZON 447560,353999| 4630314889,58 | Dogdal Miraslar
27 |Point ZM 0 |Beypinan Yaylasi TRABZON 447560,353999 | 4630314889,58 |Dogal Miraslar
28 | Point ZM 0|Sumela M tirt TRABZON 447560,353999 | 4630314889,58 | Dini Miras Alanlan
29 |Point ZM 0 |St. Michael Kilisesi TRABZON 447560,353999| 4630314889,58 | Dini Miras Alanlan

Sekil 20. Tasarlanan uygulamaya ait 6rnek bir veri tabani tablosu

2.4. Veri Toplama

Bu asamada bir¢ok farkli kaynaga bagvurulmustur. Trabzon iline ait tescilli
yapilar listesi Trabzon Rolove ve Anitlar Midirliiglinden alinmistir.  Web CBS
uygulamasi igin kullanilan segili destinasyonlara ait bilgiler ise Trabzon il Kiiltiir ve
Turizm Midirligiine ait ‘Trabzon’ adli envanter dergisinden alinmistir. Baz1 veriler
internet verisi halinde ikincil kaynaklardan alinmistir. Uygulamada kullanilan gorsel

kaynaklar ise tez yazarinin bireysel ¢aligmalari ile elde edilmigtir.

Gorsel ve yazili bilesenlerin belirlenmesi kisminda web uygulamasi igin ¢alisma
alan1 cergevesinde kiiltiirel miras, dogal ve tarihi mekanlar1 6rneklendirecek sekilde
destinasyonlar secilmistir. Ayrica bu destinasyonlara ait 6znitelik verileri ve giincel,
yuksek kalitede gorsel materyaller belirlenmistir. Calisma kapsaminda turizm
destinasyonlarina 6rnek olarak toplamda 30 nokta secilmis ve bu noktalarda islemler
gerceklestirilmistir. Tablo 4’de destinasyon isimleri ve tlrleri gortlmektedir.
Destinasyonlara ait bilgilerinin goriintiilenmesine ait agiklamalar ilerleyen boliimlerde

detaylica anlatilmistir.
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Tablo 4. Envanter Kategori Listesi

Destinasyon Ismi

Kategori Tara

Uzungol Dogal Miraslar
Hamsikoy Dogal Miraslar
Altindere Vadisi Milli Parki Korunan Alanlar
Sera Goli Tabiat Parki Korunan Alanlar

Vazelon Manastiri

Dini Miras Alanlari

Kustul Manastir1

Dini Miras Alanlari

Cal Magarast Dogal Miraslar

Kadiralak Yaylast Dogal Miraslar

Balikl1 Gol Dogal Miraslar

Hidirnebi Yaylasi Dogal Miraslar

Atatiirk Koskii Tarihi ve Kiiltiirel Miras Alanlar1
Kizlar Manastir1 Dini Miras Alanlari

Kaymakli Manastir1 Dini Miras Alanlar1

Ayasofya Camii Dini Miras Alanlar1

Gulbahar Hatun Cami ve Turbesi Dini Miras Alanlari

Kostaki Konagi Tarihi ve Kiiltiirel Miras Alanlari
Ortamahalle Tarihi ve Kiiltiirel Miras Alanlari
Slimela Manastir1 Dini Miras Alanlar1

Sehir Miizesi Tarihi ve Kiiltiirel Miras Alanlari
Tarih MUzesi Tarihi ve Kiiltiirel Miras Alanlari
Samil Ekinci Spor Miizesi Tarihi ve Kiiltlirel Miras Alanlari
Ipekyolu Miizesi Tarihi ve Kiiltiirel Miras Alanlar1
Alacahan Tarihi ve Kiiltlirel Miras Alanlari
Bedesten Tarihi ve Kiiltlirel Miras Alanlari
Avyavarvara Kilisesi Dini Miras Alanlari

Fatih Buyuk Camii Dini Miras Alanlari

Cakirgol Dogal Miraslar

Beypinari Yaylasi Dogal Miraslar

Sahinkaya Dogal Miraslar

Salmata Dogal Miraslar

2.5. Veri girisi

Tasarlanmast planlanan web uygulamasina yapilacak olan veri girisine hazirlik
icin CBS yazilimlari ile sayisallastirilan nokta geometrisine sahip konum verileri format
donligimiine ugratilarak web yazilim diline uygun formata uygulamaya entegre
edilmistir  (Sekil 23). Web sitesine ver girisi i¢in kullanilan  yazilim
Html+Php+Javascript+Css dillerini kullanarak olusturulmustur. Sekil 21°de envanter

klinyesine ait metnin 6rnek kodlamasi ve veri girisi kodlar1 gosterilmistir.
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Arefs"https:ffedn. jsdelive . net /npm/hont st
rhsaVBRQhEZWz ¥H7 pPCakq MEnOMEEZ W1 R UHE

t/ess/hoatstrap.min.css” integrity="sha3iga
adq2FeCUGRS" crossorigin="anonymons">

pepup/ragnific-popup, css”s

clink rel="stylesheet" href="magnific
¢ haads

fa-wmark” »</1><div:

Trabzor ilinin sahlp oldugu kiltdr envanteri ¢esitli kurum ve kuruluslarda daginik halde
oLlurmaktacir. Bu uygulesma ile turistlere vé vatandaslara tek eldes ulasabilecekleri bir web narita
zemininde 3 boywtlu sanal turlar ile zenginlestirilmls kltier envanterl tanitimi ve sunumu
A2Zirlanmistir. Uygulama Web Tabanli K0ltOrel Miras Envanterd olusturulwasi: Trabzon Ornegl konulu
yiksel lisans terz calismas: icin gelistirilmis olup sbrdirdlebilirligi i¢in disaridan veri gi~isine
acik olarak
tasarlanmaistair.

< /dive

tdiv ide"ckle”>

<div id="ekleic"»

<form ide="exleform™s
cdiv class="mp-3"x
<label for="lat" class="Form-label">Enlem</labels
<input reguired type="text" class="torm-contrel” 1d="lat"™ aria-describecby="_atHelp” />
<div id="latHelp" class="form-text">Haritaya tiklavarak otomatik doldurtabilirsiriz.</divs

o /dive

Sekil 21. Web sitesi envanter igerik giris kodu

2.6. Arayiiz tasarimi

Bu agamada temel tasarim ilkelerine gore web sitesi tasarimi gergeklestirilmistir.

Calisma adina tez yazari tarafindan “kiiltiirelmirasenvanteri.com.tr” isminde bir domain

satin alinmistir. Buradaki amag gecici portal servisleri yerine sabit bir sistem altinda

diizenli olarak hizmet verebilecek bir altyap1 olusturmaktir.

Son asama olan web harita tasariminin gerceklestirilmesi boliimiinde web haritasi

ve CBS araglar1 belirlenmistir. Web harita araglari su sekildedir:

* Harita althg:

*  CBS katmanlari
« Harita kiinyesi

«  Harita ismi
CBS araglari ise;

«  Olgek araci

*  Arama gubugu

»  Gorsel ve yazinsal bilgilerin goriintiilenmesi ve kaydedilebilmesi
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«  Katman se¢imi sekmesi

* 3B Sanal tur uygulamalar1 sekmesi
» Harita yazdirma araci

»  Kullanici envanter girig sekmesi

TUm bu araclarin bir araya getirilmesi, bir diizene oturtulmasi: asamasinda web
uygulamalarinda temel tasarim ilkelerinden faydalanilmistir. Kullaniciya etkin, sade,
anlasilir ve ayn1 zamanda modern bir web haritas1 sunmak amaciyla her bir tasarim
ilkesi g6z Onlnde bulundurulmustur. CBS araciligiyla olusturulan gesitli katmanlardan
olusan harita dgelerinin ve diger araglarin kompozisyonu olusturulurken nitelikli bir
tasarimin ilk adimi olan yalinlik esas alinmistir. Sekil 22°de gosterildigi lizere altlik
harita Google maps haritalarindan alinmis ve zemin Uzerinde sadece gerek duyulacak
isimlendirmeler  gorliniir kilmmugtir. Harita {izerinde gosterilen destinasyon
isaretlemeleri ise nispeten daha parlak tonlarda ve altlik harita ile karsitlik olusturan
renklerle cergeveli sekilde bulunmaktadir. Bu da tasarimda denge ve vurguya atiftir. 3B
sanal tur uygulamasinin kullaniciya dikkatini dagitmadan web sayfasinda kalarak

sunulmasi tutarlilik/gorsel devamlilik ilkesi ile iligkilidir.

Kullanimin kolay ve tasarim geregi diizenli olmas1 adina ikonlar birbirine yakin

ve karsilikli konumlandirilmistir.
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Sekil 22. Altlik harita goriinimii
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Uygulamada harita iizerindeki her bir destinasyona 6zgii bilgiler bulunmaktadir.
Sekil 23’te drnekleme gorulmektedir. Sera GOli Tabiat Parki ikonuna tiklandiginda,
web sayfasinda bir pencere igerisinde bu destinasyona ait gorseller, metinler ve 3B sanal
tur sekmesi goriiniir olmaktadir. Pencerenin alt kisminda dizi seklinde fotograflar
bulunmaktadir. Ust kisminda ise metinler yer almaktadir. Gorsel devamlilik ilkesinin

yontem olarak kullanilmasiyla, envanter bilgilerinin biitiin olarak algilanmasi
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Sekil 23. Envanter bilgi pencereleri gorintisu

2.7. Sanal Tur Hazirlama

Sanal tur uygulamalari turizm sekt6riinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Turistlere
seyahat oncesi karar verme siirecinde rehberlik eder, seyahat sirasinda kolaylik saglar ve
erisilebilirlik konusunda firsatlar sunar. Sanal tur g¢alismalar1 i¢in arazi calismasi
oncesinde web uygulamasinda konumlandirilacak olan destinasyonlardan 4 nokta
secilmistir. Bu noktalara web uygulamasi ara yiiziinden ayrilmadan 3B sanal tur
sekmesi entegre edilmistir. Bunun amaci temel tasarim ilkelerinden tutarlilik/gorsel
devamliligin saglanmasidir. Sanal tur fotograflarinin elde edilmesi igin Trabzon
Universitesi BOTE’de bulunan Ricoh Theta SC2 360 markali kamera kullanilmistir.
Web uygulamasinda toplamda 6rnek 30 destinasyon ve bunlardan 4 tanesine ait 3B
sanal tur bulunmaktadir. Arazi ¢aligmalarinda Ayasofya Camiye 29, Gulbaharhatun
Camiye 9, Kizlar Manastirina 32, St. Michael Kilisesine 9 olmak {izere toplamda 79
adet fotograf c¢ekilmistir. Cekilen fotograflarin kapladigi bellek alani her bir fotograf
icin ortalama olarak 4 MB olup ¢ozinurlikleri 5376x2688 pikseldir. Cekilen fotograflar
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https://pannellum.org/ sitesi aracilifiyla ‘Pannellum’ programi ile birlestirilmistir.

Calisilan 3B sanal tur destinasyonlar1 su sekildedir;

«  Gulbaharhatun Cami

» Ayasofya Cami

»  St. Michael Kilisesi

»  Kizlar Manastir1

2.8. Web Harita Genel Goriiniim ve Uygulamanin Islevleri

Bu béliimde yapilan web CBS uygulamasina ait kullanicin bagindan sonuna kadar

nasil yol izleyebilecegine ve karisilacagi ikonlara dair bir ornek gorsel senaryo

olusturulmustur. Uygulamanin varsayilan gériiniimii Sekil 24’teki gibidir. Bu durumda

iken biitiin katmanlar ac¢ik haldedir. Kullanic1 uygulamada gezinirken, fare imlecinin

tizerine gelen ikonda destinasyona ait isim ¢ikar. Boylece kullanici 6n bilgiye erigsmis

olur.
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Sekil 24. Harita uygulamasi varsayilan goriintii

Ik yapilan islem, haritayla ilgili bilgi
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a
mv Ulubag
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edinmektir. Bunun icin kullaniciya

bilgilendirme ikonu sunulmustur. Uygulama tanitimimi kiinye olarak adlandirilan logo

ve metin Ustlenmektedir (Sekil 25). Logo web sitesinin sag iist tarafinda siralanan

ikonlarin sonuncusudur. Tasarlanan logonun sart ve koyu kirmizi renkleri Sumela

Manastirina yapilan bir atiftir. Slimela Manastirinin hem tarihi, kiiltiirel ve dini
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miraslara 6rnek olmasi hem de bulundugu Altindere Vadisi Milli Parki sebebiyle dogal
alanlara da konu olmasi logonun ana temasinda kullanilmasina bir neden olusturmustur.

Bilgilendirme ikonu evrensel bir gosterim sekli olup bircok farkli alanda

kullanilmaktadir. Web CBS ¢alismasi hakkinda temel bilgiler bu ikon ile verilmistir
(Sekil 26).

Sekil 25. Kiinye logosu ve Stimela Manastiri

0010 |

Trabzon ilinin sahip oldugu kiltir envanteri gesitli kurum ve kuruluslarda daginik halde bulunmaktadir. Bu uygulama ile turistlere ve vatandaslara tek elden ‘
ulasabilecekleri bir web harita zemininde 3 boyutlu sanal turlar ile zenginlestirilmis kiiltir envanteri tanitimi ve sunumu hazirlanmistir. Uygulama Web Tabanli Kiiltirel |
Miras Envanteri Olusturulmasi: Trabzon Ornegi konulu yliksek lisans tez calismasi igin gelistirilmis olup sirdtrdlebilirligi icin disaridan veri girisine acik olarak

tasarlanmustir.

Kavakl "Wkcaabat
{000
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o Trabzon Uluslararasi
Kaleont Uavalimans

Sekil 26. Harita kiinyesi

Web CBS uygulamasmin sagladigi kolayliklardan biri katmanlar aracidir.
Katmanlar araci, Sekil 27°de gosterildigi lizere konum ikonunun hemen altinda yer

almaktadir. Toplamda 6 farkli katman bulunmaktadir. Bunlar;

e Tarihi ve Kiiltiirel Miras Alanlar1
e Korunan Alanlar

e Dogal Miraslar

¢ Dini Miras Alanlari

e Gastronomik Miraslar

e Edebi Kiltirel Miraslar
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Sekil 27. Katman ikon

Uygulamada kullanilan 6 farkl tiirde envanter bulunmaktadir. Bu tiirlerden 6rnek
teskil etmesi adina 4 tanesine ait veri girigleri yapilmistir. Bu anlamda tiirler arasi
ayrimin saptanabilmesi adina her bir tiire ait farkli renkte ikon gelistirilmistir. Tarihi ve
Kiiltirel Miras Alanlar1 arkeolojik eser ve kalintilarin rengini andiran sar1 ile
iligkilendirilmistir. Korunan Alanlar statii geregince kirmizi ile bagdastirilmistir. Dogal

Miraslar mavi ile Dini Miraslar ise yesil ile iliskilendirilmistir (Sekil 28).

Sekil 28. Konum ikonlar1

Bilgilendirme ikonunun ardindan ikonlar arasi gezinen kullanici diger araglara da
g0z atabilir. Uygulama sayfasmin sol iist kdsesinde bulunan katmanlar agilir, kapatilir
ve harita tizerindeki degisimler incelenir. Sekil 29’da bu incelemeler sonrasinda

yalnizca dogal miras alanlarinin agik oldugu goriiniim gésterilmistir.
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Sekil 29. Katmanlar géruntusu

Haritanin kullanimin1 kolaylastiran bir diger ara¢ arama c¢ubugudur. Ulasilmak
istenen konum arama c¢ubuguna yazildiginda sadece bu konum ikonu haritada goriiniir
kalir (Sekil 30. Ayn1 zamanda katman isimleri ile arama yapildiginda da kullanici

sonuca ulasabilmektedir.

Kizlar Manastin

Boztepe'nin yamacinda sehre hakim bir mevkide kurulmustur. ki teras Uzerine inga edilen manastir kompleksi
yiksek bir koruma duvari ile gevrilmigtir. Manastir I1l. Alexios zamaninda (1349-1390) kurulmug birkag defa
onarilmig son gseklini 19. yzyillda almistir. Manastinn ilk hali, guneyde iginde kutsal su bulunan kaya kilisesi ve
onun girigindeki sapel ve birkag hucreden ibarettir Kaya kilisesinin igerisinde kitabeler ve Ill. Alexios'un karisi
Theodora ve annesi Cirene'nin portrelert yer almaktadir,

Tra'!:)n 6

Sekil 30. Arama ¢cubugu

Haritada fare yardimi ile olgek degistirilerek cesitli konumlar detayli sekilde
incelenebilir, zemin haritada bulunan konum isimlendirmelerine bakilabilir (Sekil 31).
Daha sonra sol iistte bulunan ikon yardimi ile harita varsayilan goriintiine kavusturulur.

Boylece kullanict 6n incelemesini bitirmis olur.
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Sekil 31. Harita yakin konumlandirma

Harita iizerinde gezinirken, fare iizerine geldigi yapida, yapi1 ikonunun yaninda

yap1 ismi belirmektedir (Sekil 32). Bu haritaya daha dinamik bir goriintii kazandirmigtir.
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Sekil 32. Ikon imle¢ goriintiisii

Tez kapsaminda web ortaminda destinasyonlara ait ¢esitli bilgilerin sunumu
yapilmustir. Onceki béliimlerde bahsedilen 6geler, her biri kendi envanter bilgilerine
sahip olan oOgelerdir. Uygulamada, ilgili simgenin {izerine tiklandiginda bu bilgiler
goriilebilir. Uygulama sayfasinin alt kisminda, destinasyona ait fotograflar yer alirken,
simgeye yakin bir pencerede metin bilgisi sunulmaktadir. Bu 6zellikler, kullanicilarin
gezinti sirasinda destinasyon hakkinda kapsamli bir bilgi edinmelerini saglar ve onlar1
daha iyi bir anlayisa ulastirir. Fotograflar farenin sag tusu ile kaydedilebilmektedir

(Sekil 33). Farkli veri tipi olan goérsel ve yazili bilgiler farkli konumlandirilmistir.
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Resmi yeni sekmede a¢
Resmi farkli kaydet...
Resmi Kopyala
Resim adresini kopyala
Bu resim icin QR Kodu olustur

Resmi Google ile ara

Incele

Sekil 33. Fotograf verisi kaydetme

Uygulamanin 0zgln noktas1 olan kullanic1 envanter girisi web sitesinin sag ist
kosesinde konum ikonu ile konumlandirilmistir (Sekil 34). Uygulamada Google
Haritalar altlik olarak kullanilmig olup tiim envanter ayrica yonetilmistir. Enlem ve
boylam wverileri kullanici diledigi konuma tikladiginda kullanict envanter girisi
penceresinde goriliniir hale gelmektedir. Daha sonrasinda ilerleyen sekmelerde konuma
ait isim, metin ve gorseller yiiklenerek kaydedilmektedir. Gorsel eklemek i¢in kullanici

https://imgur.com/upload uzantili resim depolama servisine yonlendirilmistir. Burada

amag¢ gorsellerin gilivenlik agisindan 6n elemeden gecebilmesi ve depolama alam
olusturulabilmesidir. Ayni zamanda kullanici gerektiginde kendisi ile iletisime
gecilebilecek bir mail adresini sisteme eklemek zorundadir (Sekil 35). Bu 0Ozellik,
kullanicilara daha fazla kontrol ve 6zgiirliik saglar ve harita deneyimini daha kisisel hale

getirir.

a@qﬁ

Sekil 34. Kullanici veri girig ikonu
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Enlem

41.004137475523855

Boylam

Kategon

Kategon Seginiz

Eposta Adresiniz

Sekil 35. Kullanicr veri girisi

Sec¢ili durumda olan destinasyonda metin ve gorsel bilgilerinin yaninda sanal tur
uygulamasi da olan bazi 6gelerde 360 sanal tur baglantisi bulunmaktadir (Sekil 36).
Uygulamadan ayrilmadan agilan bir pencere ile kullanici sanal tura yiiklenen kirmizi ile

gosterilen yonlendiriciler ile diledigi sekilde destinasyonlari gezebilmektedir (Sekil 37).

Kizlar Manastiri

(_ 360 Sanal Tur )

Sekil 36. Sanal tur baglantisi
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Sekil 37. Sanal tur yonlendirmeleri

Haritanin farkli Slgiilerde goriintiilenmesi farenin orta tusu ile saglanmaktadir.
Ayn1 zamanda dilenirse harita istenilen dlgekte sayfanin sag iist kosesinde bulunan ilk

ikona tiklayarak veya CTRL +P kisa yolu ile yazdirilabilmektedir (Sekil 38).
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Sekil 38. Harita yazdirma ekrani

Web sayfasinin sol iist kdsesinde ortada bulunan konum ikonu araciligryla (Sekil

39) kullanici dilerse kendi izni dahilinde bulundugu konumu gorebilir. Daha sonrasinda
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gitmek istedigi konum ikonuna tikladiginda, iki ikon arasi yol tarifi Sekil 40’da

goriindiigii gibi gergeklesecektir.

Sekil 39. Konum ikonu
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Sekil 40. Yol tarifi gorseli

Hedef kitlesinde bulunan yabanci turistlerin hizmetine sunmak amaciyla Ingilizce
dil segenegi bulunan web uygulamasinda kullanicilar kirmizi daire ile vurgulanan ikona

tikladiklarinda envanter dili Ingilizceye déniismektedir (Sekil 41).
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AYASOFYA MOSQUE

The structure, which is one of the most beautiful examples of late Byzantine Churches, has a high hooped
dome. There are three entrances with porticoes on the north, west and south. The main dome of the
structure is covered with different vaults. The roof is covered with tiles by giving different elevations. in
addition to Christian art, the effects of Islamic art of the Seljuk Period are also seen in the decorations, where
superior stonework is seen. It is located on the coastal highway at the western entrance of the city. The
building, which is 2 memorial museum, is one of the most important structures of the Byzantine period in
Trabzon, between the years 1238 and 1263, Dec. It was buiit as @ monastery church during the time of
Manuel Komnenos, using the Byzantine provincial style in harmony with the Georgian onion dome, Seljuk
stone processing. After the conquest of Trabzon by Fatih Sultan Mehmet, it was turned into a mosgue in
1511 and became a foundation work. The building, which has been used as a mosque for many years,
underwent a radical repair in 1864. 1.During the World War |l, it was used as a warehouse and military
hospital for a while, and then it was used as a mosque again. it was restored between 1958 and 1962 with
the cooperation of the General Directorate of Foundations and the University of Edinburgh, the frescoes were
cleaned and opened to visitors as a museum after Dec. 1964, The construction of the bell tower, which is
located 25 meters west of the museum, has been dated to 1426-27. It is believed that the tower was used to
observe the stars, even 10 give astronomy lessons, and in addition, the tower was probably used as a
lighthouse. Friday June 28, 2013 with the performance of the time prayer, it was reopened for worship as a
Mosque after 52 years. The building, which is used as a mosque and whose historical features have been
preserved, is open to local and foreign visitors.

Sekil 41. Web uygulamasi Ingilizce versiyon drnegi

2.9. Kullanilabilirlik Testi Calismasi

Calisma kapsaminda gelistirilen envanterin kullanilabilirliginin degerlendirilmesi
icin bu web sitenin ger¢ek kullanicilarina gorev tabanli kullanilabilirlik testi yapilmistir.
Bu test web CBS uygulamasi iizerinden farkli yas araliklarinda, c¢esitli meslek
gruplarina sunulmustur. Bu test ¢aligsmasi ile tez kapsaminda gelistirilen tasarimin
kullanicilar tarafindan anlagilabilirligini  ve yorumlanabilirligini tespit etmek
amaglanmistir. Kullanilabilirlik testi iizerinden verilen gorevler web uygulamasinda

bulunan CBS ve web araglarin1 kapsamaktadir. Bunlar;

Katmanlar araci

Arama Cubugu araci

360 sanal tur sekmesi

Yol Tarifi araci

Konumuma git araci

Yazdirma araci

Nokta Ekleme aracidir.
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Kullanilabilirlik testinin uygulandigi ¢alisma grubu ve bu gruba ait temel bilgiler

Tablo 5’te gosterilmistir.

Tablo 5. Kullanilabilirlik testinin uygulandigi ¢alisma grubu demografik bilgileri

Frekans (f) Ylzde

(%)

Egitim Durum Doktora 10 15.3
Yiksek Lisans 15 22.7

Lisans 31 46.9

On Lisans 6 9.09

Lise 4 6.06

Meslek Durumu Ogretmen 8 12.1
Memur 25 37.8

Akademisyen 8 12.1

Meslek Yok 2 3.03

Diger 23 34.8

Kurum Resmi 53 80.3
Ozel 11 16.6

Calismiyor 2 3.03

Meslek Deneyim Deneyim Yok 2 3.03
0-5 Y1l 17 25.7

5-10 Y1l 11 16.6

10-20 Y1l 25 37.8

20-30 Y1l 7 10.6

30 Y1l ve lizeri 4 6.06

Tablo 5 incelendiginde web sitesi kullanicilarinin gesitli meslek gruplarindan
olustugu ve farkli deneyim yillarina gore ayrildigr goriilmektedir. Kullanilabilirlik testi
toplamda 66 kullanici ile gerceklestirilmistir. Degerlendiren kisilerin caligtiklar1 sektor
dagilimi 6zel sektér ve resmi kurum olarak ikiye ayrilmistir. Anketi uygulayan

kullanicilardan iki kisi herhangi bir kurulusta gérev almamaktadir.

Mesleki deneyim siireleri ve yaslar1 kullanicilara yoneltilen diger sorulardir.
Kullanilabilirlik testi i¢in uygulama adimlarinin denenmesinden Once bireylere
yoneltilen bu sorular ile farkli yas gruplari ve ¢alisma standartlardaki kisilerin bir web
CBS uygulamas: karsisindaki egilimlerini, karsilasabilecekleri sorunlart ve bunlari

¢ozmeye yonelik girisimleri dl¢lilmeye ¢alisiimistir.
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3. BULGULAR

3.1. Kullamilabilirlik Testi Sonuclari

Kullanilabilirlik testinden kullanicilardan ilk once bu ¢alisma kapsaminda
hazirlanmis olan web sayfasina (www.kulturelmirasenvanteri.com.tr) erisim yapmalari
istenmistir. Web sayfasina erisim saglayan kullanicilara sekiz farkli gérev verilerek bu
gorevleri sirasiyla yapmalari istenmistir. Tiim bu gorevleri tamamlayan kullanicilardan
her bir gorev i¢in “Kullanilabilirlik Testi” anketinde gérev tamamlama durumlarini
Evet, Hayir seklinde belirtmeleri istenmistir. Bunun yaninda gorevlerde belirtilen
islemlerin hazirlanan web sayfasinda kullanilabilirliklerinin puanlamasi da istenmistir.
Kullanicilardan toplanan anket verileri analiz edilerek tanimlayici istatistikleri asagidaki

sekilde sunulmustur.

Kullanicilardan yapmasl istenilen ilk gorev
https://kulturelmirasenvanteri.com.tr/ adresine erisim saglayarak acilan web
haritasinda katmanlar aracinin denenmesi amaciyla haritada sadece dini miras alanlarina
ait noktalarin kalmasini saglamaktir. Kullanicilarin verilen bu gorevi tamamlama

durumlar1 Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6. Birinci Gorev Tamamlama Durumu Cizelgesi

Gorev Tamamlama Durumu Frekans(f) Yizde(%)
Evet 65 98.4
Hayir 1 1.5

Tablo 6 incelendiginde 1. gorev Uzerinden kullanicilarin ¢ogunun (65) anasayfaya
erisim saglayabildikleri, sadece 1 kullanicinin ise gOrevi tamamlamakta zorlandig
goriilmiigtiir. Gorevi rahatlikla tamamlayan kullanicilar Ozellikle harita Gzerinde
katmanlarin agma ve kapatma Ozelliginin resimlerini ve metinlerini gorebilme
konusunda olumlu etkiledigini ifade etmistir. Bu bulguyu destekleyen ifade asagidaki
gibidir:

K-5: “Rahat bir sekilde acip ilgili boliimlerin resimlerini ve

metinlerini gorebildim.”


https://kulturelmirasenvanteri.com.tr/

K-24: “... Operasyonun hizli ve verimli bir sekilde ¢calismas: giizel.”

Gorevi tamamlamakta zorlanan kullanicinin bu gorevle ilgili goriisleri asagida
sunulmustur.

K-8: “Farkli noktalarin goriiniimii katmanlarda agilabilecegi pek akla
gelmiyor.”

Kullanicilardan bu gorev 6zelinde uugulamanin kullanilabilirligini 0 ile 5 puan
araliginda degerlendirmeleri istenmistir.Birinci goreve ve diger gorevlendirmelere ait
degerlendirme sonuglart Sekil 42’deki grafikte sunulmustur. Bu grafige gore
kullanicilarin 1. gorev i¢in kullanilabilirlik puanlar incelendiginde 53 kullanicinin 5
puan verdigi, 9 kullanicinin 4 puan ve 4 kullanicinin ise 3 puan verdigi goriilmektedir.

1. gbrev igin ortalama puan 4.74 olarak hesaplanmistir.

Kullanilabilirlik testinden kullanicilardan ikinci olarak yapmasi istenilen gorev,
web sayfasi igerisinde Ayasoyfa Camii’nin aratilmasi ve haritada goriintiilenmesi

olmustur. Kullanicilarin gorevi tamamlama durumlar1 Tablo 7°de sunulmustur.

Tablo 7. Ikinci Gérev Tamamlama Durumu Cizelgesi

Gorev Tamamlama Durumu Frekans(f) Y uzde(%)
Evet 65 98.4
Hayir 1 1.5

Tablo 7 incelendiginde gorev 2 Uzerinden kullanicilarin ¢gogunun (65) anasayfaya
erisim saglayabildikileri, sadece 1 kullanicinin ise goérevi tamamlamakta zorlandig:
goriilmiistiir. Gorevi tamamlamakta zorlanan kullanicinin bu gorevle ilgili goriisleri

asagida sunulmustur.

K-51: “Daha kesin sonuglar verebilmeli. ”
Gorevi basar1 ile tamamlayan kullanicilar ise harita (zerinde arama yapma
isleminin kolay ve erisilebilirlik konusunda olumlu oldugunu belirtmislerdir. Bu

bulguyu destekleyen ifadeler asagidaki gibidir.

’

K-11: “Gayet kolay ve erisilebilir.’
K-42: “Sehrin tiim destinasyonlart ve lokasyonlarinin detaylar
gayet verimli olmus”

K-3:” oldukca basit, anlasilir ve net.”
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Kullanicilarin bu gorevin kullanilabilirlik puanlar1 Sekil 42’teki grafige gore
incelendiginde 57 kullanicinin 5 puan verdigi, 5 kullanicinin 4 puan ve 4 kullanicinin

ise 3 puan verdigi goriilmektedir. 2. gorev i¢in ortalama puan 4.8 olarak hesaplanmustir.

Kullanilabilirlik testinde bir sonraki asamada kullancilardan yerine getirmeleri
beklenen gorev bir oOnceki adimda ulastiklar1 Ayasofya Camii lokasyonun bilgi
penceresinde 360 sanal tur sekmesini bulmalari olmustur. Kullanicilarin bu gorevi

tamamlama durumlar1 Tablo 8’de sunulmustur.

Tablo 8. Ugiincii Gérev Tamamlama Durumu Cizelgesi

Gorev Tamamlama Durumu Frekans(f) Ylzde(%)
Evet 64 96.9
Hay1r 2 3.03

Tablo 8 incelendiginde 3. gorev lizerinden kullanicilarin ¢ogunun (64) sanal tur
sekmesini buldugu, 2 kullanicinin ise gorevi tamamlamakta zorlandigi goriilmiistiir.
Gorevi rahatlikla tamamlayan kullanicilar 6zellikle sanal turun hem masatsti
bilgisayarda hem de mobil uygulamada rahatlikla kullanilabiliyor olmasini olumlu ifade

etmistir. Bu bulguyu destekleyen ifadeler asagidaki gibidir:

K-5: “Mobilde agmama ragmen rahat bir sekilde agabildim. Gayet
rahat kullanilabilir.”

K-64: “ Gayet basarili duruyor, mobil cihazda test etmedim ama
bilgisayar tarayicisinda sorunsuz.”

Gorevi tamamlamakta zorlanan kullanicilardan birinin sonraki adimda gorevin

nasil yapilacagina dair agiklama ile gérevi tamamladig1 goriilmistiir. Bir diger zorlanan

kullanicinin ise goriisleri asagidaki gibidir.

K-8: “Bende developer hatasi verdi. Sanal tur yapamadim. Tarayici
olarak safari kullantyorum. Chrome ile denedim ve ¢alwsz. ”
Sekil 42°teki grafige gore kullanicilarin 3. gorev igin kullanilabilirlik puanlarina
bakildiginda 57 kullanicinin 5 puan verdigi, 5 kullanicinin 4 puan 3 kullanicinin 3, 1
kisinin ise 2 puan verdigi goriilmektedir. 3. goérev i¢in ortalama puan 4.78 olarak

hesaplanmustir.
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Sanal tur uygulamasinin yonlendirme oklar1 ile detayli gezimi icin son gorev
lokasyonu olan Ayasofya camiden devam edilmistir. Kullanicilarin bu gorevi

tamamlama durumlar1 Tablo 9’da verilmistir.

Tablo 9. Dérduncii Gérev Tamamlama Durumu Cizelgesi

Gorev Tamamlama Durumu Frekans(f) Ylzde(%)
Evet 66 100
Hayir - 0

Tablo 9’a bakildiginda incelendiginde 4. gorev lizerinden kullanicilarin hepsinin
gorevi tamamladiklart gorilmistiir. Kullanicilar 6zellikle sanal turda kullanilan
goriintiilerin  ¢ozliniirliiklerinin i1y1 olmasint olumlu ifade etmistir. Bu bulguyu

destekleyen ifadeler asagidaki gibidir:

K-24: “Sanal tur genel itibariyle iyi hazirlanmigtir. Gériintiiler yeterli

coziintirliiktedir ve mozaikleme basarilidir.”

K-64: “Coziiniirliik iyiydi. Ona ragmen hizli sekilde resimler felan

kullanilabiliyor. Internetin hizli olmasinin bunda etkisi olabilir belki

ama kullanimi rahat. Camiyi gezmis birisi olarak yine ayni yerlerde

gezmis gibi oldum.”

Sekil 42’teki grafige gore kullanicilarin 3. gdrev i¢in kullanilabilirlik puanlarina

bakildiginda 57 kullanicinin 5 puan verdigi, 6 kullanicinin 4 puan 3 kullanicinin ise 3

puan verdigi 4. gorev i¢in ortalama puan 4.81 olarak hesaplanmuistir.

Bir sonraki asamada kullanicidan yol tarifi almalari istenmistir. Bu gérevin kisiler

tarafindan tamamlama durumlar1 Tablo 10’da verilmistir.

Tablo 10. Besinci Gorev Tamamlama Durumu Cizelgesi

Gorev Tamamlama Durumu Frekans(f) Yzde(%)
Evet 59 86.3
Hayir 7 10.6

Tablo 10 incelendiginde 5. gorev iizerinden kullanicilarin ¢ogunun (59) yol

tarifini alabildigi ancak  (7) kullanicinin ise gorevi tamamlamakta zorlandigi
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goriilmiistiir. Gorevi rahatlikla tamamlayan kullanicilar bu islemin giinliik kullanimda

kolaylik sagladigini ifade etmistir. Bu bulguyu destekleyen ifade asagidaki gibidir:

K-10: “Kolaylik saglhyor.”
Gorevi tamamlamakta zorlanan kullanicilarin ise ortak sorunlar1 konum

agmamalar1 oldugu goriilmiistiir. Bu gorevde zorlanan kullanicinin  gériisleri asagidaki

gibidir.

K-66: “Yol ¢izme islemi calismadi. Aramadan sonra Yol ¢iz butonuna
birkag¢ kez tikladim ancak herhangi bir doniit olmadi. Bunun sebebi
kullanict olarak sayfa acildiginda konum bilgilerini istediginde, bu
bilgileri almasina izin vermedigim icin. Sayfay: tekrar yiikleyip konum
bilgilerine izin verdigimde, ¢caligt1.”
K-7: “Bu islem yapilamadi, buton tetiklenmiyor sebebin kullanici
olarak tarayict location ozelligi kapali olarak ayarlama oldugunu
diistintiyorum.”

Bu gorevin puanlamalarina bakildiginda Sekil 44°teki grafige gore kullanicilarin
5. gorev i¢in kullanilabilirlik puanlar1 51 kullanicinin 5 puan verdigi, 3 kullanicinin 4

puan 4 kullanicinin 3 puan, 5 kullanicinin 2 puan ve 3 kullanicinin ise 1 puan oldugu

goriilmustiir. Bu gorev igin ortalama puan 4.42 olarak hesaplanmastir.

Yol tarifi gorevini tamamlayan kullanicilardan kendi lokasyonlarini haritada
konumlandirmalari istenmistir. Bu adimda kullanicilarin gorev tamamlama cizelgesi

Tablo 11°de verilmistir.

Tablo 11. Altinc1t Gérev Tamamlama Durumu Cizelgesi

Gorev Tamamlama Durumu Frekans(f) Yizde(%)
Evet 60 90.9
Hayir 6 9.09

Tablo 11 incelendiginde 6. gorev iizerinden kullanicilarin ¢ogunun (60) kendi
lokasyonlarin1  haritada konumlandirabildigi ancak (6) kullanicinin ise gorevi
tamamlamakta zorlandig1 goriilmiistir. Gorevi rahatlikla tamamlayan kullanicilar
islemin basarili oldugunu belirtirken ortak bir 6neri de getirmislerdir. Bu bulguyu

destekleyen ifadeler asagidaki gibidir:
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K-21: “Konum olusturulduktan hedef alinan noktaya ulagim giizegahi
belirlendikten sonra hedef nokta daha belirgin olabilir.”

K-63: “Konumuma git dedigim zaman ki iconun diger iconlardan

biraz daha biiyiik olmast iyi olabilir.”
Gorevi tamamlamakta zorlanan kullanicilarin ise islem adinin gorev ile uyumu

noktasinda olumsuz goriis bildirdikleri goriilmistiir. Bu bulguya ait ifadeler asagidaki
gibidir.

K-7: “Adim ad ile buton iglevi pek uygun degil”
K-3: “Haritayr konumunuza ortalayiniz ibaresi anlasilir degil.”
6. Gorevin puanlamalari incelendiginde 52 kullanicinin 5 puan, 6 kullanicinin 4
puan, 3 kullanicinin 3 puan, 4 kullanicinin 2 puan ve 1 kullanicinin ise 1 puan verdigi

goriilmistiir (Sekil 42). Bu gorev icin ortalama puan 4.57 olarak hesaplanmustir.

Kullanilabilirlik testinden kullanicilardan bir sonraki asamada yapilmasi istenilen
gorev, web sayfasi igerisinde goriintiiledikleri herhangi bir konumu yazdirma ikonu
araciligiyla yazdirmalar1 olmustur. Kullanicilarin gorevi tamamlama durumlari Tablo

12’ de sunulmustur.

Tablo 12. Yedinci Gorev Tamamlama Durumu Cizelgesi

Gorev Tamamlama Durumu Frekans(f) Yizde(%)
Evet 65 98.4
Hayir 1 1.6

Tablo 12 incelendiginde 7. gérev iizerinden kullanicilarin ¢ogunun (65) haritada
yazdirma islemini rahatga yapabildigi ancak sadece (1) kullanicinin ise gorevi
tamamlamakta zorlandigi gorilmiistir. Gorevi rahatlikla tamamlayan kullanicilar
islemin agik ve islevsellik acisindan kolay oldugunu belirtmislerdir. Bu bulguyu

destekleyen ifadeler asagidaki gibidir:

K-62: “Istedigim yeri yazdirabildim. Sorunsuz ¢alist.
K-63:“Islevsel olarak  kullamiliyor. —Mobilden de yazdirma
agilabiliyor.”

7. Gorevin puanlamalari incelendiginde 58 kullanicinin 5 puan, 2 kullanicinin 4
puan ve 6 kullanicinin ise 3 puan verdigi gorilmiistir (Sekil 42). Bu gorev igin

ortalama puan 4.78 olarak hesaplanmustir.
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Son adim olarak kullanicilardan web uygulamasina diledikleri bir konumu
haritaya kullanic1 veri girisi ikonu araciligi ile eklemeleri istenmistir. Bu gorevde
kullanicilardan gelen cevaplar dahilinde gorevi tamamlama durumlar1 Tablo 13’deki

cizelgede gosterilmistir.

Tablo 13. Sekizinci Gérev Tamamlama Durumu Cizelgesi

Gorev Tamamlama Durumu Frekans(f) Yizde(%)
Evet 59 89.39
Hayir 7 10.61

Tablo 13 incelendiginde 8. gorev lizerinden kullanicilarin ¢ogunun (59) haritaya
nokta ekleyebildigi ancak (7) kullanicinin ise gorevi tamamlamakta zorlandigi
goriilmiistiir. Gorevi rahatlikla tamamlayan kullanicilar islemin basarili oldugunu

belirtmislerdir. Bu bulguyu destekleyen ifadeler asagidaki gibidir:

K-12: “Kanuni Kiltir Evi igin 6neri yaptim. Sistem sorunsuz sekilde
calisyyor.”

K-21: “Bu adimla ilgili Trabzon iline ait her ziyaret¢inin ugramak
isteyecegi Boztepeyi onerdim. Bu adimi gayet bagarili buldum.”

Gorevi tamamlamakta zorlanan kullanicilarin ise agilan pencerenin bigimselliginin

isleve olan etkisi ile ilgili olumsuz goriis bildirdikleri goriilmistiir. Bu bulguya ait

ifadeler asagidaki gibidir.

K-6: “Mobil ekranda form secim alam ¢ok kiiciik, biraz daha biiyiik
olabilir”
K-63: “...A¢ilan panel biraz daha biiyiik olabilir.Yiiksekligi
artirdabilir.”
Son goérev puanlamalari igin Sekil 43’e bakildiginda verilen grafikte 52
kullanicinin 5 puan, 3 kullanicinin 4 puan, 10 kullanicinin 3, 1 kisinin 2 puan verdigi

goriilmiistiir. Bu gorev i¢in ortalama puan 4.6 olarak hesaplanmuistir.
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Kullanilabilirlik Testi Gorev Puanlar
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Sekil 42. Biitiin Gorevlere Ait Kullanilabilirlik Puanlama Dereceleri

Son olarak kullanicilardan uygulamanin geneli i¢in 1 ile 10 arasinda bir puanlama

yapmasi istenmistir. Bu degerlendirme sonuglar1 Sekil 43°de grafikte sunulmustur.

Genel Degerlendirme

KULLANICI SAYISI

6
2w
0 0 0 0
I I - —
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Genel
Toplam

PUANLAMA DERECELERI

Sekil 43. Genel Degerlendirme Puanlama Dereceleri

Sekil 43°de verilen kullanicilarin ¢alisma kapsaminda olusturulan web sayfasi i¢in
kullanilabilirlik puanlari incelendiginde 44 kullanicinin 10 puan verdigi, 11 kullanicinin
9 puan, 1 kullanicinin 8 puan, 6 kullanicinin 7 puan, 2 kullanicinin 6 puan ve 2

kullaninin da 5 puan verdigi goriilmektedir. Buna gore kullanicilarin genel
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degerlendirme puanlarinin ortalama puami 9,25 olarak hesaplanmistir. Kullanicilarin
verdiklere puanlara iliskin goriisleri incelendiginde uygulamanin genellikle turizm igin
yapilmis, basarili, islevsel, kullanilabilir ve ihtiya¢ duyulan bir uygulama oldugu ortaya

cikmaktadir. Buna iligkin kullanicilarin goriisleri asagida sunulmustur.

K-20: “Turizmin oldukca geligmis oldugu Trabzon iline ait yapilan bu
calismada sehrin ana artellerinin isaretlenmesi ve bolgeye olan yogun
turizm talebine hizmet verebilecek oldukca ve kullanisli bir ¢alisma
sistemin gelistirilmesi ve hatta diger illerimize de ornek teskil etmesi
acisindan oldukca basarili.”

K-44: Trabzon turizmine katki saglayacagini ve orneklem sayisinin
artmasiyla ¢ok kullanish ve ihtiyaglart karsilayacak bir uygulama
olmus. Sayisal bir tabanda verilerin toplanmasi ¢ok onemliydi.”

K-55: “Haritaya nokta ekleyebilmek hem gezginlerin daha az 6ne
ctkmig noktalari diger turist ve ziyaretcilere iletmesi agisindan kolay
kullanilir hem de haritanin gelisen ve degisen ziyaret noktalariyla

birlikte giincel kalmasini saglamasi agisindan ornek.”

Diger yandan kullanicilara sunulan uygulamanin fonksiyonerligi ve tasariminin
daha da gelistirilebilmesi icin ¢esitli onerilerde bulunuldugu goriilmiistiir. Buna gore

kullanicilarin 6nerileri asagida sunulmustur.

K-30: “Profesyonel turist rehberi olarak turizm agisindan yararl bir
calisma oldugunu diistiniiyorum. Uyguluma yabanci dilde de yapilirsa
uluslararasi kullanimi da olacaktir..”

K-63: “Agilan panellerin kapatma butonu panelin iistiinde olmasi
daha iyi olur.”

K-62: “Google maps sehirlerdeki tarihi noktalarin gokyiiziinden drone
cekimlerini eklemis. Cok basarili buldum. Projenizde de benzer bir

calisma  yiiriiterek  Trabzon ilindeki kiiltiir noktalarinin  done

¢ekimlerini haritaya ekleyebilirsiniz..”
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4. SONUC VE ONERILER

Bu tezde web tabanli bir sistemde Trabzon’un kiiltiirel miras envanterin
olusturulmasi, sunulmasi ve kullanilabilirliginin test edilmesi ger¢eklestirilmistir.
Gelistirilen interaktif ve dinamik web tabanli turizm haritas1 sayesinde turizm
verilerinin etkin kullanimi gergeklestirilmistir. Kolay anlasilabilir bir harita tasariminin
yaninda entegre edilen bir sanal tur uygulamasi ile tasarlanan harita altlig1
zenginlestirilmistir. Ayrica gelistirilen web uygulamasinda temel tasarim ilkelerinden
faydalanilmistir. Siteyi kullanan ziyaretcilerin kendi envanterlerinin ekleyebilecekleri
bir ara ylz uygulamaya eklenmistir. Boylece kiiltiirel miras envanteri dinamik bir
yapida olacak ve surekli giincellenebilecektir. Bunun yaninda, kullanicilarin siteme
ekleyecekleri bilgilerin bir 6n kontrolden ge¢mesini saglayacak sekilde bir tasarim

gerceklestirilmistir.

Tez c¢alismasi ile gerceklestirilen uygulama, Trabzon'un kultirel miras
envanterinin tanitimi ve sunumu i¢in 6nemli bir ara¢ olarak kullanilabilir. Bu uygulama,
Trabzon'daki tarihi ve kiiltiirel mirasin envanterini iceren verilere erisim saglar ve
kullanicilara bu miras1 kesfetme imkani sunmaktadir. Uygulama igeriginde sunulan
bilgiler, tez ¢alismasi i¢in secilen ornek teskil eden destinasyonlara ait bilgilerdir. Daha
kapsamli bir haritalama g6z Oniinde alindiginda, olusturulan katmanlar ve sunulan

bilgilerin miktar arttirilabilir.

Kullanilabilirlik testinde gdrev tabanli yaptirilan islemlerin kullanicilar tarafindan
genel olarak yapilabildigi ve olumlu doniis alindig1 goriilmiistiir. Kullanicilarin goriis ve
oOnerilerini iletirken uygulamanin hem tasarim hem de fonksiyonel yonlerini ele aldiklar
tespit edilmistir. Web CBS uygulamasinin tasarim yoniinden gelistirilebilir oldugu ve
daha sonra yapilacak olan aragtirmalarda kullanicilarin yorumlar gozetilerek devam
edilmesi gerektigi ortaya ¢ikmistir. Test sonuglar1 degerlendirildiginde uygulama alam
olarak segilen Trabzon ilinde ciddi bir bilgi dagmnikligi oldugu goriisii kullanicilarin
yorumlari ile de desteklenmistir. Gerek turist gerekse vatandas icin tek elden veri
alabilecegi bir turizm envanterinin gerekliligi saptanmistir. Bu anlamda c¢esitli kurum ve
kuruluslarda dagiik halde bulunan envanterlerin ilgilileri ile is birligi igerisinde ortak
bir platformda bulusturulmasi gerekmektedir. Yapilan calisma buna bir altyap:

niteligindedir.



Gergeklestirilen tasarim ile, turizm sektdrinde veri toplama surecini
kolaylastirirken, ayni zamanda verilerin gilincel ve erisilebilir olmas1 saglanir. Turizm
kurumlari, bulut tabanli bir altyapt kullanarak verileri giincel tutabilir, farklh
kaynaklardan veri toplayabilir ve turistlere daha fazla bilgi sunabilir. Turistler ise mobil
cihazlar veya internet lizerinden erisebilecekleri bir platform araciligiyla turizmle ilgili

bilgilere kolaylikla ulasabilirler.

Ucretsiz harita sunumu yapan internet uygulamalarinda, iigiincii sahislar
tarafindan eklenen bilgilerin dogrulugu kesin olmamakla birlikte, sunulan verilerin
kullanicilar1 yaniltabilecegi bir durum s6z konusu olabilir. Bunun nedeni, bu tiir harita
platformlarinin kullanicilarin  sinirli veya yetersiz bilgiye dayanarak istediklerini
yapmalarina izin vermesidir. Ancak yapilan bu ¢alismada veri kontroliiniin saglanacak
olmasi ¢alismanin diger bir etkili yoniidiir. Cevrimdisi ¢alisma gelecekteki ¢aligmalarda
ele alinmasi gereken bir konudur. Ginlimizde her ne kadar internet yaygin sekilde
kullaniliyor olsa bile 6zellikle yabanci turistlerin sehrimizde baglanti olmadan

diledikleri sekilde uygulamadan yararlanmalar1 etkili olacaktir.

Yapilan uygulamada olusturulan goérsel kompozisyon, belirli ilkelere bagl kalarak
elde edilmistir. Bu ilkeler de kendi icerisinde ¢esitli sekillerde var olduklarindan Otiirii
yapilan araylz calismasi cesitlendirilebilir. Yapilan araylz calismast mutlak dogru
niteliginde degildir. Nitekim yapilan kullanilabilirlik testi calismasinda uygulamay1
deneyimleyen kullanicilarin arayliz tasarimu ile ilgili bulgular kisminda da ifade edilen
onerileri olmustur. CBS ve web haritalar1 konusunun web tasarimi ile iliskinin
kurulabileceginin ve tasarim konusunun CBS’ye entegre olmasiin faydalarini ortaya
cikarmak agisindan mevcut gelistirilen araylz Onem arz etmektedir. Ancak

kullanicilarin deneyimleri dogrultusunda oneriler 1s181nda gelistirilebilir.

Kiiltir smiflandirmalarindan  biri  somut olmayan kiiltiir  varliklaridir.
Orneklendirilirse, gastronomi, yapilar gibi eserler somut kiiltiir unsurlarini tanimlarken
inang, gelenekler, tarihi degerler, toplumsal degerler, el is¢iligi, gibi unsurlar soyut
kiiltiir unsurlarin1 tanimlar. Sehrin turizmine katkida bulunmak i¢in somut miraslar
kadar soyut miraslar da Onemlidir. Miraslarin hikayelestirilmesi ve sakli kalan
unsurlarin ortaya c¢ikarilmast son derece Onemlidir. Bu amagla hazirlanan tez
caligmasiyla birlikte altyapisi olusturulan sistem, soyut kiiltiirel miras unsurlarinin
turistik iiriin olarak degerlendirilmesi konusunda 6rnek bir ¢oziim sunabilir. Kullanici

girisi ile de sakli kalan yoreye 6zgii yemek tarifleri, turistlerce bilinmeyen ancak tarihi
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ve kiiltirel degeri olan Ogelere ait gizli kalan yerelde dolasan hikayeler bu veri

altyapisinda toplanarak, saklanabilir.

Bu tez ¢alismasinda Trabzon ili 6zelinde gergeklestirilen kiiltiirel miras verilerine
yonelik uygulama ihitiya¢ duyulmasi halinde bagka illeri ve farkli turizm verilerini de
kapsayacak sekilde genisletilebilir. Gergek kullanicilarla yapilan test ¢alismasi
gerceklestirilen uygulamanin  kullanilabilirliginin yiiksek oldugunu gostermistir.
Bununla birlikte, siirekli gelisen teknoloji ve kullanict talepleri takip edilerek ihtiyac

duyulacak glncellemeler gelecekte yapilmalidir.
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EKLER

Ek 1. Web Sitesi Kod Yazilimlar

<?php
require_once( "ayar.php");

$noktalar=$database->select("noktalar","*",["onay"=>1]);

>
<!DOCTYPE html>
<html>
<head>
<meta name="viewport" content="initial-scale=1.0, user-scalable=no">
<meta charset="utf-8">
<title>Trabzon Turizm Atlasi</title>
<style>
html, body {
padding: 0;
margin: 0;

#harita {
height: calc(10@svh - 2px);
width: calc(1@0svw - 2px);
overflow: hidden;
float: left;
border: thin solid #333;
}
#icerik {
display: none;
position: absolute;
bottom: 20px;
height: 30svh;
padding: 30px;
width: calc(8@svw);
overflow: hidden;
float: left;
background-color: #ffffffdd;
box-shadow: rgba(e, @, 0, 0.8) @px 1px 4px -1px;
left: 10svw;
border-radius: 30px;
}
#bilgi {
display: none;
position: absolute;
top: 90px;
/*height: 48svh;*/
padding: 3@px;
width: 80svw;
overflow: hidden;
float: left;
background-color: #ffffffdd;
box-shadow: rgba(e, 0, ©, ©.8) Opx 1px 4px -1px;
left: 10svw;
border-radius: 30px;

#ekle {
display: none;
position: absolute;
top: 90px;
height: 30svh;
padding: 30px;
width: 80svw;
overflow: hidden;
float: left;
background-color: #ffffffdd;
box-shadow: rgba(e, ©, ©, ©.8) @px 1px 4px -1px;
left: 10svw;
border-radius: 30px;



67 }

68 #ekleic {

69 top: 90px;

70 height: 100%;

71 width: 100%;

72 overflow: hidden;

73 overflow-y: auto;

74 }

75 #metin {

76 height: calc(95%);

77 width: 90%;

78 overflow-y: auto;

79 overflow-x: hidden;

80 }

81 #kapat {

82 cursor: pointer;

83 text-align: center;

84 display: flex;

85 position: absolute;

86 top: 20px;

87 right: 20px;

88 overflow: hidden;

89 width: 20px;

90 height: 20px;

91 float: left;

92 background-color: #ECECFB;
93 border: thin solid #333;
94 justify-content: center;
95 align-items: center;

96 }

97 #aradugme {

98 background: none rgb(255, 255, 255);
99 border: @px;

100 margin: 10px;

101 padding: @px;

102 text-transform: none;
103 appearance: none;

104 position: absolute;

105 cursor: pointer;

106 user-select: none;

107 border-radius: 2px;

108 height: 40px;

109 width: 4e@px;

110 box-shadow: rgba(e, 0, ©, ©.3) Opx 1px 4px -1px;
111 overflow: hidden;

112 top: 1px;

113 right: 60px;

114 text-align: center;

115 display: flex;

116 align-content: center;
117 justify-content: center;
118 align-items: center;

119

120 #ekledugme {

121 background: none rgb(255, 255, 255);
122 border: opx;

123 margin: 10px;

124 padding: ©px;

125 text-transform: none;
126 appearance: none;

127 position: absolute;

128 cursor: pointer;

129 user-select: none;

130 border-radius: 2px;

131 height: 4@px;

132 width: 40px;

133 box-shadow: rgba(e, ©, 0, ©.3) Opx 1px 4px -1px;
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135
136
137
138
139
140
141
142
143
144
145
146
147
148
149
150
151
152
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159
160
161
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163
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165
166
167
168
169
170
171
172
173
174
175
176
177
178
179
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185
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189
190
191
192
193
194
195
196
197
198
199
200

overflow: hidden;

top: 1px;

right: 18@px;
text-align: center;
display: flex;
align-content: center;
justify-content: center;
align-items: center;

}

#bilgidugme {

background: none rgb(255, 255, 255);
border: ©px;

margin: 10px;

padding: @px;
text-transform: none;
appearance: none;
position: absolute;
cursor: pointer;
user-select: none;
border-radius: 2px;
height: 40px;

width: 40px;

box-shadow: rgba(e, @, 0, ©.3) @px 1px 4px
overflow: hidden;

top: 1px;

right: 120px;
text-align: center;
display: flex;
align-content: center;
justify-content: center;
align-items: center;

}

#aramaalani {

display: none;
text-align: center;
position: absolute;
top: 10svh;

left: 5svw;
overflow: hidden;
width: 9@svw;

}

#aramaalani input{

}

width: 90%;

border: 2px solid white;

border-radius: 10px;

padding: 10px;

background: rgba(255, 255, 255, 0.322);
transition-duration: .5s;

text-align: center;

}

#aramaalani input::placeholder {
font-size: lem;

color: rgb(e, 0, 0);
text-align: center;

#aramaalani input:focus {

}

border-color: black;

outline: none;

color: black;

background: rgba(255, 234, 176, 0.322);

resimkutusuq{

display: flex;
flex-direction: row;
align-content: center;
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202
203
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214

215
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217
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229
230
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232
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236
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240
241
242
243
244
245
246
247
248
249
250
251
252
253
254
255
256
257
258
259
260

261 |

flex-wrap: wrap;
justify-content: flex-start;
align-items: center;

}
.resim{
height: 15svh!important;
width: auto;
}
</style>

<script src="jquery/jquery-3.6.4.min.js"></script>
<link rel="stylesheet" href="https://cdnjs.cloudflare.com/ajax/1libs/font-
awesome/6.4.8/css/all.min.css" integrity="sha512-
iecdLmask17CVkqkXNQ/ZH/XL1vWZ0Jyj7Yy7tcenmpDlypASozpmT/E@iPtmFIB46ZmdtAc9eNBVHOH/ZpiBw=="
crossorigin="anonymous” referrerpolicy="no-referrer" />

<link rel="stylesheet"

href="https://cdn.jsdelivr.net/npm/bootstrap@s.2.3/dist/css/bootstrap.min.css" integrity="sha384-
rbsA2VBKQhggwzxH7pPCaAq046MgnOM80zW1RWUHE1DGLWZ JEdK2Kadq2FICUG65" crossorigin="anonymous">

<link rel="stylesheet" href="magnificpopup/magnific-popup.css">
</head>
<body>
<div id="harita"></div>
<div id="icerik">
<div id="kapat"><i class="fa-solid fa-xmark"></i></div>
<div id="metin"></div>
</div>
<div id="bilgi">
Trabzon ilinin sahip oldugu kiiltir envanteri ¢esitli kurum ve kuruluslarda daginik halde
bulunmaktadir. Bu uygulama ile turistlere ve vatandaslara tek elden ulasabilecekleri bir web harita
zemininde 3 boyutlu sanal turlar ile zenginlestirilmis kiltlr envanteri tanitimi ve sunumu
hazirlanmistir. Uygulama Web Tabanli Kiiltiirel Miras Envanteri Olusturulmasi: Trabzon Ornegi konulu

yliksek lisans tez calismasi i¢in gelistirilmis olup slirdirilebilirligi ic¢in disaridan veri girisine
acik olarak

tasarlanmistir.
</div>
<div id="ekle">
<div id="ekleic">
<form id="ekleform">
<div class="mb-3">
<label for="lat" class="form-label">Enlem</label>
<input required type="text" class="form-control" id="lat" aria-describedby="latHelp" />
<div id="latHelp" class="form-text">Haritaya tiklayarak otomatik doldurtabilirsiniz.</div>
</div>
<div class="mb-3">
<label for="long" class="form-label">Boylam</label>
<input required type="text" class="form-control" id="long" aria-describedby="longHelp" />
<div id="longHelp" class="form-text">Haritaya tiklayarak otomatik doldurtabilirsiniz.</div>
</div>
<div class="mb-3">
<label for="kategori" class="form-label">Kategori</label>
<select required class="form-select" id="kategori">
<option value="">Kategori Sec¢iniz</option>
<option value="Dogal Miraslar">Dogal Miraslar</option>
<option value="Korunan Alanlar">Korunan Alanlar</option>
<option value="Dini Miras Alanlari">Dini Miras Alanlari</option>
<option value="Tarihi ve Kiiltiirel Miras Alanlari">Tarihi ve Kiiltiirel Miras Alanlari</option>
</select>
<div id="kategoriHelp" class="form-text">Noktanin kategorisini se¢iniz.</div>
</div>
<div class="mb-3">
<label for="ad" class="form-label">Nokta Adi</label>
<input type="text" required class="form-control" id="ad" aria-describedby="adHelp" />
<div id="adHelp" class="form-text">Noktanin resmi adini giriniz.</div>
</div>
<div class="mb-3">
<label for="aciklama" class="form-label">A¢1klama</label>
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<input type="text" required class="form-control" id="aciklama" aria-describedby="aciklamaHelp"
/>
<div id="aciklamaHelp" class="form-text">Noktaya ait ac¢iklama giriniz.</div>
</div>
<button class="btn btn-primary">Gonder</button>
</form>
</div>
</div>
<div id="bilgidugme"><i class="fa-solid fa-info dugme"></i><i class="fa-solid fa-xmark dugme"
style="display: none;"></i></div>
<div id="ekledugme"><i class="fa-solid fa-add dugme"></i><i class="fa-solid fa-xmark dugme"
style="display: none;"></i></div>
<div id="aradugme"><i class="fa-solid fa-magnifying-glass dugme"></i><i class="fa-solid fa-xmark
dugme" style="display: none;"></i></div>
<div id="aramaalani"><input type="text" onkeyup="search(event)" placeholder="Arama Metni Giriniz
/></div>
<script>

var noktalar=<?php echo json_encode($noktalar); ?>

function search(ev) {

var key = ev.target.value;

//console.log(ev);

nok=noktalar.filter((data)=>{
var regex = new RegExp(key, "i");
//console.log(data);
//console.log(data.properties.name.match(regex));
//return data.name.match(regex) || data.lon.match(regex);
//return data.properties.name.match(regex) || data.veri.match(regex);
return data.name.match(regex);

1)

printData(nok);

if(ev.key=="Enter"){
if(nok.length==1){

map.setCenter(markers[@].getPosition());
google.maps.event.trigger(markers[0], 'click');

}

}

if(ev.key=="Escape"){
$("#aradugme, #aradugmeiptal).click();

}

}

function printData(Arr) {
noktalariKaldir();
noktakEkle(Arr);

}

var map;
var infoWindow;

var kmlLayer;

var src = 'https://adilyildiz.com.tr/sibeltez/turizm9.kml";
var markers=new Object();

function initMap() {

var myStyles =[

"featureType": "administrative",
"elementType": "geometry",
"stylers": [

“visibility": "off"
}
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b
{
"featureType": "administrative.land_parcel®,
"elementType": "labels",
"stylers": [
"visibility™: “off"
}
]
b
{
“featureType": "poi",
"stylers": [
"visibility": "off"
}
]
s
{
“featureType": "poi",
"elementType": "labels.text",
"stylers": [
"visibility": "off"
}
]
b
{
"featureType": "road",
"elementType": "labels.icon",
"stylers": [
“visibility": "off"
}
]
s
{
"featureType": "road.local",
"elementType": "labels",
"stylers": [
{
"visibility": "off"
}
]
1
{
"featureType": "transit”,
"stylers": [
*visibility": "off"
}
]
}
IH

const markerImage ="http://maps.google.com/mapfiles/kml/pushpin/blue-pushpin.

infoWindow = new google.maps.InfoWindow();

map = new google.maps.Map(document.getElementById( 'harita'), {
center: new google.maps.lLatLng(40.9921419721063, 39.6342445193484),
zoom: 9,
scaleControl: true,
disableDefaultUI: true,
//mapTypeld: google.maps.MapTypeId.ROADMAP,
styles: myStyles,
mapTypeControl: false,
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392 Ms

393

394 var markerx;

395 map.addListener("click"”, (mapsMouseEvent) => {

396

397 console.log(mapsMouseEvent.latLng.toJSON());

398 $("#lat").val(mapsMouseEvent.latLng.toJSON().lat);

399 $("#long").val(mapsMouseEvent.latLng.toJSON().1lng);

400

401 if($("#ekle").is(":visible")){

402 if(markerx!==undefined){markerx.setMap(null)};

403 markerx = new google.maps.Marker({

404 position: mapsMouseEvent.latlng,

405 map: map,

406 icon: "./pinler/40/blu-circle.png",

407 1)

208 gt

409

410

a11 M5

412

413

414 noktalariKaldir();

415 noktaEkle(noktalar);

416

417 kapat.addEventListener('click', function(event) {

418 $("#icerik™).hide();

419 infolWindow.close();

420 1

421 }

422 function noktalariKaldir(){

423 $.each( markers, function(i, value) {

424 value.setMap(null);

425 1s

426 }

427 function noktaEkle(noktalar){

428 $.each( noktalar, function(i, value) {

429 of %

430 const infowindow = new google.maps.InfoWindow({

431 content: value.veri,

432 arialabel: "Uluru",

433 1)

434 %

435 try {

436

437 var geom=JSON.parse(value.geometry);

438 var prop=J]SON.parse(value.properties);

439 var fotos=JSON.parse(value.fotos);

440 var mylLatlng = new google.maps.LatLng(geom.coordinates[1], geom.coordinates[@]);

441 markers[i] = new google.maps.Marker({

442 position: myLatlng,

443 map: map,

444 icon: value.pin,

445 //label: value.name,

446 title: value.name,

447 1)

448 markers[i].addListener("click", () => {

449

450 infoWindow.close();

451 infoWindow.setContent ("<b>"+value.name+"</b>"+"<br/><br/><p
align=\"justify\">"+value.veri+"</p>");

452 infolWindow.open(markers[i].getMap(), markers[i]);

453

454 $("#icerik™).show();

455

456

457 $("#icerik>#metin”) . html("");
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491
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493
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$("#icerik>#metin™).append($("<p></p>").append($("<b></b>").append(value.name)));
if(value.foto360!==undefined && value.foto360!=null && value.foto360.length>1){

var 1ink360=%("<a></a>");

1link360@.attr("href”,value.foto360);
1ink360@.attr("class™,"popup-iframe");

1ink360.text("360 Sanal Tur");
$("#icerik>#metin™).append($(“<p></p>").append(1ink360));

}

if(fotos!==undefined){
var divvrow=$("<div></div>");

divvrow.attr("class","popup-gallery resimkutusu™);
.each( fotos, function(i, fotograf) {

h

var link=$("<a></a>");

link.attr("href", "fotograflar/"+fotograf);
link.attr("class","ximage-popup”);

var resim=$("<img>");

resim.attr("src

link.append(resim);

var divv=$("<div></div>");

//divv.attr("class","col-1g-3 col-md-4 col-sm-6 col-xs-12");

divv.attr("class","");
divv.append(link);
divvrow.append(divv);

3

$("#icerik>#metin™).append(divvrow);

}

/*if(value.veril==undefined){

$("#icerik>#metin™).append($("<p></p>").append(value.veri));

¥

map.setCenter(markers[i].getPosition());

, "fotograflar/"+fotograf);
resim.attr("class”,"resim img-thumbnail");
//resim.attr("style","height:20svh;width:auto;");

$( ' .popup-iframe").magnificPopup({

disableOn:

700,

type: ‘iframe’,

mainClass:

'mfp-fade',

removalDelay: 160,

preloader:

false,

fixedContentPos: false

1)

$(".image-popup"').magnificPopup ({
type: ‘image’,
closeOnContentClick: true,
closeBtnInside: false,
fixedContentPos: true,

mainClass:
and right side

image: {

‘mfp-no-margins mfp-with-zoom', // class to remove default

verticalFit: true

b
zoom: {
enabled:

duration: 300 // don't foget to change the duration also in CSS

}
1)

true,

$("'.popup-gallery').magnificPopup({

delegate:

‘a',

type: ‘image’,

//tLoading: 'Loading image #%curr%...',

mainClass:
gallery: {

‘mfp-img-mobile’,
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b))

/*

in

1

*/
s
} ca

col

}

1)

$( doc

$("#

1)

enabled: true,
navigateByImgClick: true,
preload: [0,1],
tPrev: 'Onceki (Sol Yén Tusu)',
tNext: 'Sonraki (Sag Yon Tusu)',
tCounter: '%curr% / %total%'

}s

tClose: 'Kapat (Esc)',

tlLoading: 'Yiikleniyor...',

image: {
tError: ‘'<a href="%url%">Resim</a> yiiklenemedi. "
1
5
fowindow.open ({

anchor: marker,
map,

3

tch (error) {
nsole.log(value,error);

ument ).ready(function() {

ekleform”).on("submit"”,function(event){

event.preventDefault();

event. stopPropagation();

alert("Nokta gonderimi basarili. Incelemenin ardindan yayina alinabilecektir.");
$("#ekledugme>.dugme") .toggle();

$("ttekle").toggle();

$("#aradugme, #aradugmeiptal™).click(function(){
$("#aramaalani").toggle();

$ ("#aradugme>.dugme").toggle();

$ ("#aramaalani>input™).focus();

if($

("t#taramaalani™).is(":visible")!=true){

noktalariKaldir();
noktaEkle(noktalar);

}
if($

}
if($
$(
$(
}

("#bilgi").is(":visible")){
$("#bilgidugme>.dugme").toggle();
$("#bilgi").toggle();

("#ekle").is(":visible")){
"#tekledugme>.dugme" ) .toggle();
"#ekle").toggle();

H
$("#bilgidugme").click(function(){

$(
$(

"#bilgidugme>.dugme").toggle();
"#bilgi").toggle();
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591 if ($("tekle").is(":visible")){

592 $("#ekledugme>.dugme") .toggle();

593 $("#ekle").toggle();

594 }

595

596 if ($("#aramaalani”).is(":visible")){

597 $("#aramaalani").toggle();

598 $("#aradugme>.dugme™).toggle();

599

600 noktalariKaldir();

601 noktaEkle(noktalar);

602 }

603

604

605 N;

606 $ ("#ekledugme").click(function(){

607 $("#ekledugme>.dugme").toggle();

608 $("#ekle").toggle();

609 if ($("#bilgi™).is(":visible")){

610 $("#bilgidugme>.dugme").toggle();

611 $("#bilgi").toggle();

612 }

613 if ($("#aramaalani").is(":visible")){

614 $("#aramaalani").toggle();

615 $("#aradugme>.dugme").toggle();

616

617 noktalarikKaldir();

618 noktaEkle(noktalar);

619 }

620 1)

621 });

622 </script>

623 <script async

624 src="https://maps.googleapis.com/maps/api/js?key=AIzaSyBK1-
41QrPrelWCpdIMmnOGcyVTTUBBMek&callback=initMap&region=TR&language=tr">

625 </script>

626 <script src="https://cdn.jsdelivr.net/npm/bootstrap@5s.2.3/dist/js/bootstrap.min.js"
integrity="sha384-cuYeSxntonz@PPN1HhBs68uyIAVpII0ZZ5]qeqvYYIcEL727kskC66kF92t6X12V"
crossorigin="anonymous"></script>

627 <script type="text/javascript" defer = "defer" src="magnificpopup/mfp.js"></script>

628 </body>

629

630 </html>
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Ek 2. Kullanilabilirlik Testi Ornek Anket Formu

Bu arastirma Giimiishane Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii Harita Kadastro Anabilim Dal’nda
yuritilmekte olan bir yiiksek lisans tezi kapsaminda yapilmaktadir. Arastirma baglaminda ihtiyag
duyulan kullanilabilirlik galismasinda Size verilen gorevleri yerine getirmeye galismanizi ve bu gorevler
surecinde vyasadiginiz deneyime yonelik Oneri ve gorlslerinizi iletmenizi beklenmektedir.
Arastirmamiza katilarak vermis oldugunuz desteklerden dolayi tesekkir ederim.

Yiik. Lis. Ogrencisi Sibel DEGIRMENCI

Egitim Durumu Meslegi Kag Yildir Bu isi yapiyor Kurumu Yasi
Resmi veya Ozel
Sektor

Adim 1 —Web Sayfasina erigim:

Tarayicinizdan https://kulturelmirasenvanteri.com.tr/ adresini aginiz.

Adim 2 —Katmanlar

Haritada sadece Dini Miras Alanlarina ait noktalarinin kalmasini saglayiniz.
Bu adimi yapabildiniz mi?

(Evet) Bu islem sizce ne kadar kullanilabilir? 1-2-3-4-5

(Hayir) Solda bulunan katman digmesine tiklayip “Dini Miras Alanlan” harig diger katmanlan
kapatiniz. Ve X digmesine basiniz.

Bu adim ile ilgili 6neri ve gorisleriniz nelerdir?

Adim 3 —Arama

Haritada “Ayasofya Cami” aratarak ilgili noktayi bulunuz.
Bu adimi yapabildiniz mi?

(Evet) Bu islem sizce ne kadar kullanilabilir? 1-2-3-4-5

(Hayir) Sag ust kosedeki arama simgesine basarak gelen alana “Ayasofya” yazip “Enter” tusuna
basiniz.

Bu adim ile ilgili 6neri ve gorisleriniz nelerdir?

Adim 4 - 360 Sanal Tur

Ayasofya Cami’sine ait 360 sanal turu agin.
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Bu adimi yapabildiniz mi?
(Evet) Bu islem sizce ne kadar kullanilabilir? 1-2-3-4-5

(Hayir) Sag st kbsedeki arama simgesine basarak gelen alana “Ayasofya” yazip “Enter” tusuna
basiniz. Cikan alt ekranda bulunan “360 Sanal Tur” baglantisina tiklayiniz.

Bu adim ile ilgili oneri ve gorisleriniz nelerdir?

Adim 5 —360 Sanal Tur Detay

Ayasofya Cami’sine ait 360 sanal turu agin ve Ayasofya Camisi avlusu ve igerisinde geziniz.
Bu adimi yapabildiniz mi?

(Evet) Bu islem sizce ne kadar kullanilabilir? 1-2-3-4-5

(Hayir) Sag st kbsedeki arama simgesine basarak gelen alana “Ayasofya” yazip “Enter” tusuna
basiniz. Cikan alt ekranda bulunan “360 Sanal Tur” baglantisina tiklayiniz. Ardindan gelen ekranda
fare veya parmaginiz ile kaydirarak “ok” seklindeki gezinme noktalari araciligi ile gezintinizi
gergeklestiriniz.

Bu adim ileilgili 6neri ve gorisleriniz nelerdir?

Adim 6 — Yol Tarifi

Haritada “Ayasofya Cami” aratarak ilgili noktayi bulunuz. Konumunuzdan Yol Tarifi aliniz.
Bu adimi yapabildiniz mi?

(Evet) Bu islem sizce ne kadar kullanilabilir? 1-2-3-4-5

(Hayir) Sag tist kosedeki arama simgesine basarak gelen alana “Ayasofya” yazip “Enter” tusuna
basiniz. Cikan orta ekranda bulunan “Yol Ciz” diigmesine tiklayiniz.

Bu adim ile ilgili 6neri ve gorigleriniz nelerdir?

Adim 7 — Konumuma Git

Haritayl konumunuza ortalayiniz.

Bu adimi yapabildiniz mi?

(Evet) Bu igslem sizce ne kadar kullanilabilir? 1-2-3-4-5

(Hayir) Sol tst kosedeki konum digmesine tiklayarak haritayi konumunuza ortalayiniz.

Bu adim ile ilgili 6neri ve gorisleriniz nelerdir?

Adim 8 —Yazdir

istediginiz herhangi bir noktayi aginiz ve ekrani yazdiriniz.
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Bu adimi yapabildiniz mi?
(Evet) Bu islem sizce ne kadar kullanilabilir? 1-2-3-4-5
(Hayir) Sag st kosedeki yazdirma diigmesine ekrani yazdirabilirsiniz.

Bu adim ile ilgili dneri ve gbrisleriniz nelerdir?

Adim 9 — Nokta Ekle

Haritada bulunmayan bir 6nemli nokta dneriniz.

Bu adimi yapabildiniz mi?

(Evet) Bu islem sizce ne kadar kullanilabilir? 1-2-3-4-5

(Hayir) Sag st kosedeki “harita pini” digmesine tiklayin ve ardindan ekranda konumunu eklemek
istedigini noktaya ait yere tiklayimiz. Formdaki bilgileri tamamlaymniz.

Bu adim ile ilgili dneri ve gorigleriniz nelerdir?

Genel Olarak Uygulamay Degerlendirebilir misiniz

1-2-3-4-5-6-7-8-9-10

Uygulama ile ilgili genel 6neri ve goriisleriniz nelerdir.

Tesekkirler
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