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OZET

Bu aragtirmanin temel amaci ige yabancilagma, ig yerinde mutluluk ve isin
anlamlilig: arasindaki iligkiyi tespit etmektir. Caligmanin evrenini Antalya’da bir ilge
devlet hastanesinde gorev yapan 302 saglik galigant olusgturmaktadir. Anket formunda;
katilimcilara yonelik kigisel ve mesleki sorular, ise yabancilagma, is yerinde mutluluk ve
isin anlamlilig1 6lgekleri kullanilmigtir. Korelasyon analizi sonucunda; ise yabancilagsma
ile ig yerinde mutluluk, isin anlamlilig1 ve alt boyutlari arasinda negatif yonlii; i yerinde
mutluluk ile isin anlamlilig1 ve alt boyutlari arasinda pozitif yonlii ve orta diizeyde bir
iligki tespit edilmistir. Regresyon analizi sonucunda katilimcilarin is yerinde mutluluk ve
isin anlamlilig1 diizeyinin artmasi ise yabancilagmayi istatistiksel olarak azaltirken;
katilimcilarin i yerinde mutluluk diizeyinin artmasi isin anlamliligini istatistiksel olarak
arttirmaktadir. Araci etki analizi sonucuna gore isin anlamliliginin ise yabancilasma
tzerindeki etkisinde is yerinde mutluluk kismi araci rolii Gstlenmis ve sonu¢ olarak
katilimeilarin igini anlamli bulmalari i yerinde mutlulugu arttirmakta, artan is yerinde
mutluluk ile bireyler daha az ise yabancilagma yasamaktadirlar. Diizenleyici etki analizi
sonucuna gore igin anlamlihiginin ige yabancilagma tzerindeki etkisinde is yerinde
mutlulugun diizenleyici rolii istatistiksel olarak anlamli ¢gitkmig ve sonug olarak is yerinde
mutluluk arttik¢a isin anlamliliginin ise yabancilagsma tizerindeki etkisi azalmaktadir.
Saglik calisanlarinda ise yabancilagsma, is yerinde mutluluk ve isin anlamlilig
konularinda saglik bakanligina, hastane yonetimine ve arastirmacilara oOnemli

sorumluluklar diigmektedir.

Anahtar Kelimeler: Ise Yabancilasma, Is Yerinde Mutluluk, Isin Anlamliligi, Saglik

Calisanlari.
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(KAYA, Sultan Umran, “Examining the Relationships Between Work Alienation,
Happiness at Work, and Meaningfulness of Work: A Study on Healthcare Workers,
Master's Thesis, Burdur, 2024°)

ABSTRACT

The main purpose of this research is to determine the relationship between work
alienation, happiness at work and meaningfulness of work. The population of the study
consists of 302 healthcare workers working in a district state hospital in Antalya. In the
questionnaire form, personal and professional questions, work alienation, happiness at
work and meaningfulness of work scales were used for the participants. Result of the
correlation analysis, a negative relationship was found between work alienation and
happiness at work, meaningfulness of work and its sub-dimensions; a positive and
moderate relationship was found between happiness at work and meaningfulness of work
and its sub-dimensions. Result of the regression analysis, an increase in the participants'
level of happiness and meaningfulness of work at work statistically reduces work
alienation; an increase in the participants' level of happiness at work statistically increases
the meaningfulness of work. Result of the mediating effect analysis, happiness at work
played a partial mediating role in the effect of meaningfulness of work on work alienation,
and as a result, participants' finding their work meaningful increased happiness at work,
and with increased happiness at work, individuals experienced less work alienation.
Result of the moderation effect analysis, the moderation role of happiness at work in the
effect of meaningfulness of work on work alienation was found to be statistically
significant, and as a result, as happiness at work increases, the effect of meaningfulness
of work on work alienation decreases. The ministry of health, hospital management and
researchers have important responsibilities regarding work alienation, happiness at work

and meaningfulness of work among healthcare professionals.

Keywords: Work Alienation, Happiness at Work, Meaningfulness of Work, Healthcare

Professionals.
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GIRIS

Son donemlerde saglik calisanlarinin g¢esitli olumsuzluklarla miicadele ettigi
gorilmektedir. Bu olumsuzluklarin en baginda 2020 yilinda siddetini gosteren ve devam
eden Covid-19 salgin hastaligi ve Turkiye nin farkli bolgelerinde gerceklesen depremler
gelmektedir. Bu sorunlara medya ve basin organlarinda siklikla yer ver verilmistir. Saglik
calisanlary, artan siddet vakalari, siddet gorme korkusu, galigma saatlerinin fazla olmasi,
calisanlarin igi karsihigr aldig ticretten memnun olmamasi, hasta yogunluguna kargin
saglik insan giicii say1sinin eksikligi vb. ¢esitli sorunlar ile karsi kargiya kalmaktadir (Oral
Kara ve Kaya, 2023: 263). Bu sorunlardan dolay1 saglik ¢alisanlarinin ise yabancilasma
yasayabilecekleri diisiiniilmektedir. Ise yabancilasma, bir orgiitteki ¢alisanin isine kars
bikkinlik ve isteksizlik hissetmesi ile yaptigi isi anlamli bulmamasi sonucunda ortaya
cikan catisma ve verimsizlik halidir (Gursoy, 2014: 30). Bu tanimdan hareketle ise
yabancilagsma ile saglik ¢alisanlar1 yaptiklari isi anlamli bulamayabilmekte ya da yapilan
ise daha disik seviyede anlam yiklemektedirler. Bu baglamda isin anlamliliginin ise
yabancilagsma ile iliskisi oldugu disuntlmektedir. Saglik calisanlarinin isini anlamsiz
bulmasi ya da isine daha disiuk seviyede anlam yiiklemelerinin de is yerinde mutlulugu

etkiledigi dusiiniilmektedir.

Alanyazinda yapilan c¢alismalar incelendiginde saglik sektoriinde ise
yabancilagsma, is yerinde mutluluk, isin anlamhiligi kavramlarinin her birinin ¢esitli
konular ile birlikte c¢alisildigi gorilmektedir. Alanyazinda saglik sektortinde isin
anlamlilig1 ve is yerinde mutlulugun (Negri vd., 2022; Sobaci, 2021); isin anlamlilig1 ile
ise yabancilagmanin (Bekar, 2022) beraber incelendigi ¢aligmalara rastlanilmistir. Ancak
bu ¢aligmadaki her ti¢ degigkenin (ise yabancilagma, is yerinde mutluluk, igin anlamlilig1)
hem saglik sektoriinde hem de farkli bir sektorde bir arada galigilmadigi ve incelenmedigi
gorilmektedir. Bu bilgilere istinaden bu tez calismasinin 6zginligini kanitladig:

soylenebilir.

Aragtirmanin  6zgunliigiini  olusturan diger bir konu ise alanyazinda
arastirmacinin ulasabildigi c¢alismalar incelendiginde, katilimcilarin bazi kigisel ve
mesleki bilgilerinin arastirmanin degiskenlerine (ise yabancilagma, is yerinde mutluluk,

isin anlamlilig1, isin anlamliliginin pozitif anlam, isin kattigi anlam ve yliksek motivasyon



alt boyutu) gore fark analizin yapilmadig1 gorilmektedir.

Bu arastirmanin temel amaci ise yabancilagsma, is yerinde mutluluk ve isin
anlamhilig1 arasindaki iliskiyi tespit etmektir. Arastirmanin diger amaglar1 ise
katilimcilarin ige yabancilagsma, is yerinde mutluluk, isin anlamlilig ve isin anlamliliginin
pozitif anlam, isin kattig1 anlam, yiikksek motivasyon alt boyut diizeylerini tespit etmek ve
bu diizeylerin katilimcilarin kisisel ve mesleki ozelliklerine gore istatistiksel olarak

anlamli farklhilik gosterip gostermedigini belirlemektir.

Bu c¢alisma 8 bolumden olugsmaktadir. Calismanin  birinci  bolimiinde
yabancilasma kavramina ve tarihsel gelisimine, ise yabancilagsma kavramina, ise
yabancilagmanin boyutlarina, nedenlerine, sonuglarina, ise yabancilagma yonetimine ve
ise yabancilagmanin 6nleme yontemlerine yer verilmigtir. Caligmanin ikinci bolimiinde
mutluluk ve ig yerinde mutluluk kavramina, is yerinde mutlulugun 6énemine, is yerinde
mutluluk ile ilgili yapilan siniflandirmalara, is yerinde mutlulugun boyutlarina,
oncillerine ve sonuglarina yer verilmigtir. Calismanin tigtincti boliimiinde isin anlamlilig:
kavramina, isin anlamliliginin kapsamina, boyutlarina, oncillerine ve sonuglarina yer
verilmigtir. Caligmanin dordiincti bolimiinde saglik ¢alisanlarinda ise yabancilagma, is
yerinde mutluluk, isin anlamlilig1 konularina ve birbiriyle olan muhtemel iligkilerine,
aragtirmanin amacina, saglik sektoriinde ise yabancilagsma, is yerinde mutluluk, isin
anlamliligi konularinin hangi kavramlar ile beraber c¢alisildigina ve c¢alismanin
ozgunlugline yer verilmigtir. Calismanin beginci bolimiinde arastirmanin tirii ve
amacina, hipotezlerine, modellerine, aragtirmanin evren ve orneklemine, etik ilkelerine,
varsayimlarina, sinirhiliklarina, yontemine, veri toplama araglarina, arastirmada
kullanilan olgeklerin gegerlik ve gilivenirlik analizi bulgularina, olgeklere iligkin
normallik dagilimi bulgularina, verilerin istatistiksel analizi ve degerlendirilmesine
iligkin bilgilere yer verilmigtir. Caligmanin altinci boélimiinde, katilimcilarin kisisel ve
mesleki oOzelliklerine yonelik tanimlayici bulgularina, arastirmanin olgeklerine ve
ifadelerine iligkin tanimlayici bulgulara, ise yabancilasma, is yerinde mutluluk, isin
anlamlilig1 o6lgegi, isin anlamliliginin pozitif anlam, isin kattigi anlam ve yuksek
motivasyon alt boyut diizeylerine ait fark analizi (Bagimsiz 6rneklem t testi, Tek yonli
varyans analizi) bulgularina, korelasyon analizi bulgularina, basit ve ¢oklu dogrusal
regresyon analizi bulgularina, aract ve diizenleyici etki analizi bulgularina hipotez sonug

tablosuna yer verilmigtir. Caligmanin yedinci bolumiinde, arastirmanin bulgulari ulusal



ve uluslararas1 alanyazindan elde edilen bulgulara ve katilimcilarin arastirmaciya veri
toplama asamasinda sozel olarak beyan ettikleri konulara dayali olarak tartigilmigtir,
Caligmanin son bolimiinde ise aragtirmanin genel ve ¢arpici sonuglarina, katilimcilarin
aragtirmactya veri toplama siirecinde sozlii olarak beyan ettikleri durumlara ve anket
formuna verdikleri yanitlarin sonuglarina ve bu sonuglara istinaden Onerilere yer

verilmistir.



BIRINCi BOLUM
ISE YABANCILASMA

Caligmanin bu bolimiinde yabancilagma kavramina ve tarihsel gelisimine, ise
yabancilagma kavramina, ige yabancilagmanin boyutlarina, nedenlerine, sonuglarina, ise

yabancilagma yonetimine ve ige yabancilagmanin 6nleme yontemlerine yer verilmistir.

1.1. Yabancilasma Kavrami

Ingilizce “alienation” kelimesine karsilik gelen kokiinii Latince “alienare”
kavramindan alan yabancilagma; bireyin dogal, kiiltirel ve sosyal ve g¢evresiyle olan
uyumunun ve ¢evresi uzerindeki kontroliiniin azalmasidir (Senturan, 2007: 95- 96).
Yabancilagma yasayan birey, kendinden uzaklasir ve farklilagir. Bireyin yasadigi bu
yabancilagma; bireyin urettiklerinden, kendi benliginden, yasadigi toplumdan ve
diinyadan uzaklagmasina ve soyutlanmasina sebep olur. Yabancilagma ile bireyin varligi
ve psikososyal boyutlar1 birbirinden kopar ve ayrisir (Tutar, 2011: 178). Genel olarak
yabancilagma, dinyadaki bireylerden, disincelerden ve nesnelerden kendini
soyutlamadir (Atay ve Gergek, 2017: 324). Yabancilagma, bireyin kendini psikolojik ve
sosyal anlamda ¢evresine ve topluma ait hissetmemesi ile ¢evresinden ve toplumdan
uzaklagmasidir (Kohn, 1976: 114).

Simsek ve arkadaglar1 (2006: 573) yaptiklar1 ¢aligmada yabancilagmanin
ozelliklerini su sekilde siralamigtir:

» Yabancilagsma bir kavram iligkisi olarak, bir kisinin ya da bir seyin, bagka birinden
veya bir nesneden yabancilagmasi ile ilgilidir.

» Yabancilagma kavrami kiginin tabiatinda bulunan bir olgudur.

Y

Yabancilagma kavrami, ilk yagsamlardan tretilmistir.

» Yabancilagsma kavrami, bireylerin dis gevreleriyle yakindan iligkilidir.

1.2. Yabancillasmanin Tarihsel Gelisimi

Yabancilagma kavrami bir¢ok modern ve klasik kuramci tarafindan incelenmis bir
olgudur (Pekkan, 2017: 38). Hegel’e gore yabancilagma insanlik tarihinden bu yana var
olan bir olgudur (Tolan, 1981: 45). Yabancilagma kavrami tizerinde deneysel sonuglar

elde ederek ilk arastirmalari yapan kisi Seeman’dir (Unal, 2017: 21). Seeman



yabancillasmay1  “giicsiizliik, anlamsizlik,  kuralsizlik, yalitilmislik  ve  kendine
yabancilasma” seklinde 5 boyutta agiklamigtir. Marksist disiincede ise yabancilagma,
kapitalist sistemde iscilerin somurilmesinin sonuglarint agiklamak i¢in kullanilmigtir
(Akpolat, 2014: 53). Marx’a gore yabancilagma;, insan arzu ve isteklerinin
yabancilagmasi, tiirsel yabancilagma, meta fetisizmi ve emegin yabancilagmasi seklinde
kategorize edilip incelenmistir (Marx, 1844: 122). Feuerbach ise yabancilagmanin
temelini din ile iligkilendirmis ve yabancilagmanin sebebinin Tanri1 oldugunu ileri
surmugtir (Tekin, 2012: 19- 20). Yabancilagsma olgusu, Durkheim tarafindan, sosyolojik
bir bakis acisiyla ele alinirken; Fromm tarafindan ise iktisadi ve siyasi bir bakig agisiyla
ele alinmigtir (Tokmak, 2014: 138). Simmel ise yabancilagmanin temelinde kalabalik
sehirlerdeki hayat tarzimin oldugunu ileri siirmistiir (Ozbudun vd., 2008: 28- 29). Islam
diinyasinda da yabancilasma olgusu ele alinmis; Ibni Haldun, yabancilasmayi amaci
olmadan yapilan ticarette bireyin karakterinin bozuldugu, Islam gergevesinde insanin kul
olma bilincini kaybettigi seklinde agiklamistir. Gazali de yabancilasma olgusunu Islam
tizerinden agiklamig ve amagsizligin yabancilagmaya sebep olabilecegini ileri sirmiistir

(Aksu, 2019; aktaran Kirman ve Atak, 2020: 290).
1.3. ise Yabancilasma Kavram

Psikolojik bir olgu olan ige yabancilagmayi ¢alisan, kendi igerisinde yasamaktadir.
Ise yabancilagma bireyin isine kars1 ilgisiz olmasi ve kariyer amaglarindan uzaklasmast,
ise karg1 gugsizlik duygusu yasamasi ve is tizerindeki kontroltiinii kaybetmesidir (Aksu
ve Giineri, 2011; Kanter ve Ulker, 2013). Ise yabancilasma, bir orgiitteki galisanin isine
kargt bikkinlik ve isteksizlik hissetmesi ile yaptigi isi anlamli bulmamas: sonucunda
ortaya ¢ikan catisma ve verimsizlik halidir. Isveren agisindan ise ise yabancilasma,
calisanin igine karsi gerekli fedakarligi, ilgiyi ve 6zeni gostermemesi seklinde ifade
edilmektedir (Giirsoy, 2014: 30). Ise yabancilasma, ¢alisanin duyussal, devinimsel ve
biligsel becerilerini istedigi gibi kullanamamas1 ve potansiyelini
gergeklestirememesinden kaynakli olarak orgitsel kiltirin ¢alisgan  tarafinca
digsallastirilmasi olarak tanimlanabilir (Polat ve Yavas, 2012: 219).

Ise yabancilasma, ¢alisanin is arkadaslariyla olan iliskilerinde ve yaptig: isten
yeterli doyum saglayamamasi, kendini yalniz ve gii¢siiz hissetmesi, yaptigi is i¢in kendini
yetersiz gormesi ve Orgutiin basit bir parcasi oldugunu distinmesi seklinde de

tanimlanabilir (Elma, 2003: 16). Diger bir tanima gore ise yabancilagma, iiretim siirecinde



makinelerin ¢ok fazla kullanilmasiyla ilgili olarak ¢aliganin yeteneklerini ¢ok az ya da hi¢
kullanmamasi sonucunda kendine, diger caligma arkadaglarina ve ig ortamina olan
hassasligim yitirmesine sebep olan bir siiregtir (Iscan ve Mog, 2018: 382). Ise
yabancilagma ile bireyin igine karst enerjisi ve motivasyonu diismektedir ve birey isini

yalnizca dig ¢evresinde sorun yasamayacak diizeyde yapmaktadir (Dilixiati, 2017: 20).
1.4. ise Yabancilasmanin Boyutlar:

Ise yabancilasmanin boyutlari konusunda, Seeman tarafindan 1959 yilinda
yapilmig ¢alismadaki boyutlandirma alanyazinda yiiksek oranda kabul gormustur.
Seeman yabancilagsmanin 5 ayr1 boyuttan olustugunu ileri siirmustiir (Seeman, 1959: 783-
784). Bu boyutlar giigsiizlik, anlamsizlik, normsuzluk, yalitilmiglik ve kendine

yabancilagma seklinde siralanabilir.

Gugsiizluk boyutunda; birey ¢evresinde gelisen olaylara miidahale edemeyecegini
disinmekte ve kendinde bu gicii bulamayacagina inanmaktadir. Bireyin bu olaylara
miidahale edemeyecegini digiinmesinin nedeni, kendisinin tistiinde daha buytik bir giiciin
varligina ve olaylara bu giicin miicadele edebilecegine inanmasindan kaynaklidir
(Giirsoy, 2014: 33- 34). Anlamsizlik boyutunda ise ¢alisan yaptigi is ile amaglar1 arasinda
bir iligki kuramamakta, neye inanmasi gerektigini algilayamamakta ve/ veya neye
baglanmasi gerektigini bilememektedir (Kahveci ve Demirtag, 2014: 34). Normsuzluk,
kigisel davranmiglart diizenlemede belirleyici olan sosyal normlarin dejenere olmasi
halinde ya da artik davranig normlart olarak etkili olmamasini ifade eden “anomi”
kavramindan dretilmistir (Seeman, 1959: 787). Normsuzluk duygusu, kisilerin
hedeflerine ulagmalart igin orgutler ya da toplum tarafindan belirlenmig olan normlari
gormezden gelmesi olarak tanimlanabilir (Babadag ve Iscan, 2017: 404). Sosyal
izolasyon olarak da ifade edilen yalitilmiglik boyutunda, birey psikolojik durumundan ve
icerisinde bulundugu toplumun sartlarindan kaynakli olarak toplumdan uzaklagmak
istemektedir. Bu boyut, bireyin toplum igerisindeki diger bireyler ile etkilegim kurmamasi
ve bu etkilesim yetenegini kaybetmesi olarak tanimlanabilir (Elma, 2003: 36). Son olarak
kendine yabancilagma boyutu ise kisinin kendi potansiyelinin ve varliginin farkinda
olamamasidir (Yal¢in ve Koyuncu, 2014: 88). Kendine yabancilagma boyutu, bireyin
tercih ettigi ideal ile algiladig1 ger¢ek benlik arasindaki zitlik, bireyin kendi i¢ diinyasinda

odullendirici olmayan etkinliklere katilim saglamasi ve bireylerde gizli bir benligin



varligi olmak tizere 3 farkli sekilde ele alinmaktadir (Seeman, 1983: 179).
1.5. ise Yabancilasmanmn Nedenleri

Ise yabancilasmanin nedenlerini Akin Kosterelioglu (2011) yaptigi doktora tez
caligmasinda; Hosgortr (1997) ve Pars (1982) tarafindan yapilan ¢aligmalara dayanarak
cagin ozellikleri, giinlik yasam kosullari, ¢aligtlan kurumun niteligi ve yapilan isin
niteligi seklinde kategorize etmistir. Bu tez calismasinda da ise yabancilagmanin
nedenleri bu ¢er¢evede ele alinmisgtir.

Orgiitlerde yabancilasmanin nedenleri ¢agin ézellikleri agisindan ele alindiginda;
cevre kirliginin sebep oldugu olumsuz sonuglar, kentlesmenin kisinin tizerinde yarattigi
baski, ekonomik krizler, kiiltiirel ve toplumsal yap1, teknolojideki hizli degismeler; yasam
kosullar1 agisindan ele alindiginda; ev- ig yeri arasindaki mesafenin uzunlugu; yakin
cevrenin kiltirel yapist; orgit oOzellikleri agisindan ele alindiginda; orgiitin esnek
olmayan yonetim tarzi ve biirokratik yapist; Ustler ve caligma arkadaglari ile iligkiler, is
boliimii ve gorev kapsami, 1§ yerinin ¢alisma ortami ve fiziksel yapisi, 6rgltiin misyonu,
vizyonu, degerleri, ig karsiligi alinan ucret; isin 6zellikleri agisindan incelendiginde
caligma saatlerinin yuksekligi, agir1 is yuka, sturekli ayni iste calisma ya da ayni is1 yapma,
kararlara katilamama ve 6neriler sunamama, sevilmeyen bir 151 yapma, bireysel ozellikler
acisindan ele alindiginda ise; bireyin psikolojik ve fiziksel yapisi, yagama bakisi ve algist,
iletisim yetenekleri, i yasamindan beklentileri ve gereksinimlerini kargilayamamasi

seklinde siralanabilir (Akin Kosterelioglu, 2011: 51).
1.6. ise Yabancilasmanmn Sonuclar

Ise yabancilasmanin sonuglari temel olarak; biirokrasi sempatisi, strekli sikayet
hali, insanlarla iletisimi yiik olarak algilama, is tatminsizligi, sorumluluk ve karar
almadan kag1s, yenilik korkusu, iletisim sorunlar1 olarak siralanabilir. Ise yabancilagsmis
bireyler; zihinsel ve ruhsal bozukluk yasayabilir, yaraticiliklar1 yok olabilir, mutsuz
hissedebilirler, toplumsal iliskilerden kaginabilirler, zihinsel ve fiziksel yonden
kendilerini gelistirmeye ¢aligmazlar, islerini yapmalar1 gereken bir zorunluluk olarak
algilayabilirler, madde kullanim1 ve intihar egiliminde olabilirler (Cevik, 2009: 15). Ise
yabancilagma ile bireylerde depresyon, stres, anksiyete ve diger psikolojik rahatsizliklar
ortaya ¢ikabilir. Bununla birlikte toplumda sug¢ oranlarinin artmasi, ¢aliganlarda moral ve

motivasyon digikligi, daha az tretme istegi, devamsizliklar, isten ayrilma niyeti ve/



veya isten ayrilmalar, kurumda karmagalarin yaganmasi, ige yabancilagma ile bireyin
saglik statiisiiniin bozulmasi sonucu saglik harcamalarinda yiikselmeler olabilir
(Kanungo, 1992: 414). Bireyler igse yabancilasma ile sanal kaytarma davranislarinda
(Kartal, 2017: 44), uretkenlik karsit1 is davraniglarinda bulunabilirler, tikenmislik,
orgiitsel sessizlik ve is giivensizligi yasayabilirler (Babadag, 2018: 213). Ise
yabancilagmanin tim bu sonuglari incelendiginde olgunun bireysel, toplumsal ve orgiitsel
acidan bir¢cok olumsuz sonucu oldugu gorilmektedir. Bu baglamda ise yabancilagsma

tizerinde durulmasi ve 6nlenmesi i¢in gerekli caligmalarin yapilmasi gereken bir konudur.
1.7. Ise Yabancilasma Yonetimi ve ise Yabancilasmay: Onleme Yontemleri

Yabancilagma yonetiminin temel gayesi, bir orgitte olmast muhtemel bir
yabancilasma durumuna karst hazir hale gelmektir (Giineri, 2010: 69- 71). Ise
yabancilagmanin 6nlenmesinde bazi yontemlerden yararlanilmaktadir. Bunlar; ¢atigma
yonetimi, moral yOnetimi, stres yonetimi, yonetime katilma, i zenginlestirme, esnek
caligma, is rotasyonu, ig yasam kalitesi (Yeke, 2020: 56, 61);, yabancilagmanin
tanimlanmasi, tilkenmiglik, is dizayni (Aksan, 2020: 16); isin yeniden tasarimi (Kuzkaya,
2021: 48); takim ¢aligmasi, personel giiclendirme (Tekin, 2021: 38, 40); etkin insan
kaynaklar1 yonetimi (Mermer, 2022: 55) seklinde siralanabilir. Ise yabancilasmanin
bireysel onleme yontemleri ise kendini tanima, kendini gelistirme ve gergeklestirme
seklinde siralanabilir (Oziiddogru, 2022: 76).

Orgiitlerde ise yabancilasma birgok konuyu etkileyen ve birgok konudan etkilenen
negatif bir orgltsel davranis konusudur. Bu baglamda ise yabancilagmaya bu onleme

yontemleri ile miidahale edilmesi elzemdir.



IKINCi BOLUM
IS YERINDE MUTLULUK

Caligmanin bu bolimiinde mutluluk ve ig yerinde mutluluk kavramina, is yerinde
mutlulugun 6nemine, is yerinde mutluluk ile ilgili yapilan siniflandirmalara, is yerinde

mutlulugun boyutlarina, dnciillerine ve sonuglarina yer verilmistir.

2.1. Mutluluk Kavrami

Insanlik tarihi boyunca bireyler, mutlulugu acgiklamak igin ¢aba sarf etmislerdir.
Genel olarak mutluluk; memnuniyet, iyilik hali, uyum saglama ve kendini gelistirme gibi
kavramlarla agiklanmaya ¢aligilmigtir (Topuz, 2018: 45). Mutlulugun tanimi konusunda
ortak bir goris birligi olmasa da mutluluk insanlik tarihinden bu yana insanlar igin istek,
ihtiyag, arzu ve amag olarak gorilmiustiir (Fisher, 2010). Aristoteles, mutlulugu kisinin
tim yasamint kapsayan ve gerceklestirilecek temel bir amag¢ olarak tanimlamis ve
mutlulugun yalnizca anlik bir tecriibe ve zevk veren bir his olmadigini, bireyin hayati i¢in
nihai bir deger oldugunu vurgulamistir (Begum vd., 2014: 316). Mutluluk kavrami, bir
duygudan ziyade olus halidir. Bunun sebebi duygularin genellikle gecici olmast,
mutlulugun ise her zaman var olmasindan kaynakli olusudur. Mutlulugun anlaminin
kigiden kisiye farklilik gostermesti, her kiside mutlulugun farkl sekillenmesine sebebiyet
vermis ve kisileri mutlu eden seyler de farklilik gostermistir (Ime ve Oztosun, 2020: 169-
170). Veenhoven (1994) mutlulugu bireyin 6znel bir degerlendirmesi olarak ele almig ve
bireyin kendi yagamini bir biitiin olarak ne denli olumlu degerlendirdigi durumu seklinde
tanimlamigtir. Kasatura (1998: 185- 191) ise bireylerin mutlu olabilmesi i¢in bireyin
kendini sevmesinin, kendini tanimasinin ve olumlu disinmesinin gerekli oldugundan
bahsetmektedir. Sobact (2021: 41) ise mutlulugu, bireyin yagamina bakigt ile yasami
arasindaki uyum seviyesi, bu uyum seviyesini degerlendirigsi ve arzuladigi uyum
seviyesine ulagma gayretinin birlesimiyle olusan bir duygu durumu olarak
degerlendirmigtir. Farkli bir tanima gore mutluluk Gziintii, act ve istirap yerine nese,
seving, umut gibi pozitif duygularin agir bastigi, hayattan genel olarak memnuniyet
duyma durumudur (Erselcan ve Ozer, 2018: 182). Mutluluk ile ilgili yapilan tamimlar
genel olarak incelendiginde, “pozitif bir duygulanim haline doniik vurgu” ve “6znel bir

degerlendirme "nin s6z konusu oldugu gorilmektedir. Bunlara ilaveten bazi tamimlar,



memnun olma, zevk ve hos olma duygularina odaklanirken; bazi tanimlar ise yagsama ve

yapilan seylere doniik incelemelere agirlik vermistir (Sobaci, 2021: 41).

2.2, is Yerinde Mutluluk Kavrami

2000’11 yillarin baginda pozitif psikolojinin etkisinde gelisim gosteren pozitif
orgiitsel davranig ile orgitler olumlu duygulart 6n planda tutmaya ve gelistirmeye
caligmigtir. Pozitif orglitsel davranig kapsaminda 6ne ¢ikan konulardan birisi de ‘s
yerinde mutluluk (happiness at work/ happiness in workplace) ™ olgusudur (Sobaci, 2021:

48- 49),

Fisher (2010: 385) is yerinde mutlulugu, bir biitiin olarak orgiite, yapilan isin
kendine ve ozelliklerine karsi pozitif duygular hissedilmesi olarak tanmimlamustir. Is
yerinde mutluluk, problemleri elestirmenin aksine ¢oziimlere odaklanmaya ¢aligan pozitif
psikolojiden iiretilmis bir olgudur (Seligman ve Csikszentmihalyi, 2000: 5). Is yerinde
mutluluk, ¢alisanin isini severek ve isteyerek yapmasi ve isi yaparken de enerjik olmasidir
(Erdogan ve Akduman, 2013: 5). Diger bir tanima gore is yerinde mutluluk, ¢alisanlarin
isiyle ilgili yasadigi gugliklerle miicadele edebilmek igin kaynaklart etkili
kullanabilmedir (Coetzee vd., 2010: 3). Singh ve Aggarwal (2018: 1440) ise ig yerinde
mutlulugun, c¢alisanin 6rgiitsel ve bireysel tecriibelerinin etkilesimiyle olustugunu ve is
yasaminda “Oznel iyi olus™u temsil ettigini belirtmistir. Pryce- Jones (2010: 4) ise is
yerinde mutlulugu, ¢aligsanlarin potansiyellerini fark etmesi ve ortaya ¢ikarabilmesi i¢in
calisanlar harekete geciren ve performansi en yiiksek seviyeye ¢ikaran bir zihin yapisi
olarak tanimlamustir. Is yerinde mutluluk, calisanlarin is yerlerinde olumlu duygulari
olumsuz duygulara kiyasla daha fazla yasamalaridir (Keser, 2018: 48). Stoia (2015: 4) ise
is yerinde mutlulugu bireylerin hem yasamlarindan hem de iglerinden tatmin olmasi
seklinde tantmlamigtir. Diger bir tanimlamada ise i yerinde mutluluk iligkiler ve sonuglar
acisindan ele alinmig; ¢alisanlar fark yaratma, taktir gérme, ige deger katma gibi sonuglara
ulagtyorsa ¢aligma arkadaslariyla ve amirleriyle iletigsimlerini gl¢lendiriyorsa is yerinde
mutlu olacaklardir (Kjerulf, 2015: 44). Is yerindeki mutluluk, calisanlarin islerinden ve
icinde bulunduklar1 yasamlarindan ne ol¢iide memnun olduklarini gostermektedir

(Wesarat vd., 2014: 78).
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2.3. Is Yerinde Mutlulugun Onemi

Gunluk yasamda c¢alisan bireyler, zamanlarinin biyik bir kismini ig yerinde
gecirmektedirler. Bu bireyler is yerinde bir¢ok olumlu ve olumsuz duygu durumla
karsilagmaktadirlar. Bireylerin karsilagtiklart bu olumlu ve olumsuz duygu durumlar
yaptiklar1 isi, kendilerini ve c¢aligtiklart orgiiti de etkilemektedir. Bunun sebebi
caligsanlarin, is yeri arkadaglarindan, yoneticilerinden, c¢alisma sartlarina ve mevcut
durumlarina etki edecek pek ¢ok beklenti tagimasindan kaynaklidir (Erhan vd., 2021:
132).

Yiksek dizeyde ig yerinde mutluluk, pozitif bir ig ortamini yansitir ve bu ortam
calisana hem kendi agisindan hem de ¢alistigi kurum agisindan kargilikli kazang elde etme
firsat1 tanir ve bu durum is yerlerinde orgutsel adalet algist ve orgiitsel gliven ikliminin
de artmasina sebebiyet verebilir (Salas- Vallina vd., 2021: 334). Is yerinde mutlu olan
calisanlar; iginden zevk alan, ¢evresine daha pozitif davranan, daha yardimsever olan,
daha verimli ve performansi daha yiiksek olan, tikenmislik seviyeleri daha diigiik bireyler
oldugu i¢in caligtiklar1 orgutler tarafindan bu bireyler daha kiymetli gorilmektedir
(Yesiltag vd., 2019: 666). Calisanlarin ig yerinde mutlu olmasi olumlu is sonuglarinin
diizeyini arttirirken olumsuz 1§ sonuglarinin dizeyini de azaltmaktadir (Erhan, 2021:
5697). 1Is yerinde mutlu olan bir ¢alisan olumsuz sart ve durumlarda bile olumlu bir seyler
cikarabilir ve daha iyimser olabilir. Calisan is yerinde mutluysa isini de keyifle yapabilir
(Gupta, 2012: 11). Is yerinde mutlu olan bireyler ile orgiitlerin beklenenden diisiik kazang
saglama, isten ayrilmalarin olmasi halinde elde edilecek olan finansal zarar ve zaman
kaybinin 6niine geg¢ilmis olunacaktir (Turan, 2018: 192). Diger bir agidan bakildiginda is
yerindeki mutluluk ile ¢aligsan ve 6rgiitiin sonuglart birbirini paralel yonde etkileyecektir.
Bu sebeple gintimiizde orgiitlerin is yerinde ¢aligsanlarin mutluluguna yonelik endigeleri
artmaktadir. Is yerinde mutlulugun saglanmasi igin orgiitler cesitli motivasyon
programlar1 diizenlemekte, birey odakli uygulamalar benimsemeye baglamaktadirlar.
Boylece orgiitlerin i yerinde mutlulugu takip etme durumlari da artmakta ve burada insan
kaynaklar1 uzmanlar1 da c¢esitli anketler yapmakta, programlar dizenlemekte ve
caligsanlarin ig yerinde mutlulugu i¢in mesai harcamaktadirlar (Grant vd., 2007; Kiran ve

Khurram, 2018: 1011; Pamuk, 2024: 39).
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Is yerinde mutluluk birgok faktore sebebiyet veren ve birgok faktoriin sonucu olan
bir olgudur ve tiim bu agiklamalara istinaden ig yerinde mutluluk orgutlerde tizerinde

durulmasi gereken ve 6nem verilen bir konu olmalidir.

2.4. s Yerinde Mutluluk ile lgili Smiflandirmalar

Alanyazinda is yerinde mutluluk ile ilgili siniflandirmalar incelendiginde
Fisher’in i1s yerinde mutluluk siniflandirmasi ve Salzberg’in ig yerinde mutluluk
siniflandirmasinin alanyazinda is yerinde mutluluk ile ilgili genel kabul goérmis
siniflandirmalar arasinda oldugu gorilmektedir. Bu tez caligmasinda da is yerinde

mutluluk bu 2 siniflandirma agisindan ele alinmistir.
2.4.1. Fisher’mn is Yerinde Mutluluk Siniflandirmasi

Fisher (2010: 7) is yerinde mutlulugu 3 temel diizeye ayirmig ve bu diizeyleri is
yerinde mutlulugun yapilari olarak ifade etmistir. Bu yapilar bireysel dizeyde, birim

diizeyinde ve gecici dizeyde is yerinde mutluluktur.

Gegcici Diizeyde Is Yerinde Mutluluk: Fisher’e (2010: 6) gore diizeyler arasinda
mutluluk tammlar niteliksel olarak degismektedir. Ozellikle gegcici diizeyde is yerinde
mutluluk, émri kisa olan giin igerisinde vakitten vakte degisebilen mutluluk duzeyidir.
Gegici duzeyde (birey bazinda) is yerinde mutluluga “Bireyler iste daha fazla pozitif
duygular yasadiklarinda daha iyi mi uyurlar?”, “Neden ¢alisanlar bazen daha iyi ruh

halinde olurlar?” sorular1 6rnek verilebilir (Nazli, 2015: 56).

Bireysel Diizeyde Is Yerinde Mutluluk: Bireysel diizeyde is yerinde mutluluk,
genellikle ol¢iilebilen ve tanimlanabilen bir durumdur ve ig tatmini, ruhsal duygulanim,
iste tipik ruh hali ve duygusal baglilik konularini kapsamaktadir. Orgiitsel davranis
aragtirmalarinda ¢ogunlukla bireysel diizeyde mutluluga odaklanilmistir (Nazli, 2015:
55). Bireysel duzeyde is yerinde mutluluga “Neden is yerindeki bazi insanlar
digerlerinden daha mutludur ya da mutsuzdur?” sorusu 6rnek verilebilir (Alacalar Cakir,

2019: 33).

Birim Diizeyinde Is Yerinde Mutluluk: Birim diizeyindeki is yerinde mutluluk
yapilari, ekiplerin, organizasyonlarin ya da g¢alisma birimleri gibi topluluklarin ig

yerindeki mutluluguna isaret etmektedir. Birim dizeyinde is yerinde mutlulugun
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olgimleri, uyelerin kendi tecribelerine dayanan referanslari ile topluluk raporlari

(toplumdaki bireylerin algilari) ile ger¢eklesmektedir (Fisher, 2010: 7, 386).

2.4.2. Salzberg’in Is Yerinde Mutluluk Smiflandirmas:

Salzberg (2013), farkli 6rneklemdeki insanlara (is konusundaki arastirmacilar,
arkadaslar ve 6grenciler) ait hikayeleri dinledigi zaman baz1 ortak mutsuzluk faktorlerinin
ortaya ¢ikmaya bagladigini gozlemlemistir. Bu faktorlerin amag¢ duygusunu kaybetme,
farkindalik arzusu, can sikintisi, karar vermede merhamet eksikligi, kisisel bitinluge
yonelik guglukler veya sorgulanabilir ahlaki uygulamalar, konsantrasyon eksikligi,
esnekligi, cesitliligi ve degisimi destekleyen daha agik bir ¢aligma ortami, daha fazla
esneklik ihtiyaci, tilkenmiglik, Gstlerin kiigimsemesi, asir1 ¢aligma saatleri veya talepleri,
zaman yonetimi sorunlari, siirpriz ve yaraticilik oldugunu tespit etmistir (Alacalar Cakir,
2019: 33- 35). Salzberg (2013), bu gozlemlerine istinaden is yerinde mutlulugu
destekleyen sekiz faktorden bahsetmektedir. Bu faktorler; denge, konsantrasyon,
merhamet, direnglilik, iletisim ve baglanti, durustlik, anlam ve farkindalik seklinde

siralanabilir (Alacalar Cakir, 2019: 33- 35).

Salzberg’in (2013) is yerinde mutluluga iligkin bu siniflandirmasindaki
faktorlerden olan denge; bireyin yaptigi isin farkinda olmasi ve kendini tanimasi iken;
konsantrasyon, bireyin farkindaligint arttiran ve dikkatini dagitan faktorlerden
kurtulmasidir. Diger bir faktér olan merhamet ise kot bir durumla karsilagmig bireyin
hissettigi sefkat ve Uziinti duygusudur. Birey merhamet duygusunu yasadiginda is
yerinde “ben” disincesinden ziyade “biz” dislincesini benimsemektedir. Direnglilik ise
zorluklar kargisinda gi¢li kalma, miicadele etme ve nihayetinde normale dénebilmedir.
Iletisim ve baglant1 faktorii ise bireylerin soylemleri ve eylemlerinin diger bireyler ile
olan sinirlarini belirlemesidir. Durtstlik faktori, bireyin igsellestirdigi etik ilkeleri ig
yerinde ortaya ¢ikarabilmesidir. Anlam faktori, bireyin yaptigi isin kendi bireysel
amaglarina ulagsma noktasindaki roliidir. Son olarak farkindalik faktori ise sinirliliklar
olmaksizin bireyin her seyi acik bir sekilde gorebilmesidir (Alacalar Cakir, 2019: 33- 35).
Tium bu sayilan ve kisaca agiklanan faktorler Salzberg’in gozlemlerine yonelik olusan

sorunlarin ¢oziimine yonelik olarak degerlendirilmektedir (Alacalar Cakir, 2019: 33- 35).
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2.5. Is Yerinde Mutlulugun Boyutlar:

Is yerinde mutlulugun boyutlar: 2 temel kategoride ele alinmaktadir. Bunlardan
ilki duygusal boyutlar ikincisi biligsel boyutlardir. Duygusal boyutlar; olumlu ve olumsuz
duygular seklinde degerlendirilirken, biligsel boyutlar potansiyelin gergeklestirilmesi
olarak degerlendirilmektedir (Diener, 1984: 547). Olumlu duygular boyutu; is yerinde
mutlulugun duygusal boyutu kapsaminda degerlendirilen (Bulut, 2015: 10- 11); gururlu,
sevgi dolu, sevingli, coskulu, huzurlu, keyifli, enerjik, memnun, canli vb. duygular
icermektedir (Cakict, 2015: 1). Olumsuz duygular boyutu; is yerinde mutlulugun diger
bir duygusal boyutu kapsaminda degerlendirilen ve kisilerin negatif duygu durumlarini
yansitan ve bireyin kendini degersiz ve yeteneksiz hissetme, kaygili, tedirgin, tzgiin,
kizgin, mahcup, imitsiz gibi duygu durumlarini kapsamaktadir (Frey ve Stutzer, 2002:
27- 28). Potansiyelin gerceklestirilmesi boyutu ise is yerinde mutlulugun biligsel
boyutunu kapsamakta ve kisinin kendi niteliklerinin farkinda olmasi ile potansiyelini
kesfederek kendini gelistirmesi ve niteliklerini yansitmasi olarak tamimlanmaktadir

(Warr, 2007; Aktaran Kog, 2020: 55- 56).

2.6. is Yerinde Mutlulugun Onciilleri

Alanyazinda is yerinde mutlulugu etkileyen, i yerinden mutluluktan etkilenen ve
is yerinde mutluluga ya da mutsuzluga sebep olan pek ¢ok faktérden bahsedilmis ve bu
faktorler farkli konu bagliklart ile (is yerinde mutlulugu etkileyen/ belirleyen/ olusturan/
arttiran ve azaltan/ ig yerinde mutluluga sebep olan faktorler/ degiskenler vb.) ele
alinmigtir. Ancak tiim bunlari kapsayabilecek konu baglhiginin ise “is yerinde mutlulugun

onciilleri” baglig1 oldugu distinilmektedir.

Alacalar Cakir (2019: 37- 60) tarafindan yapilan doktora tez ¢aligmasinda ig
yerinde mutlulugun onciilleri ige ve orgiite, bireye iliskin Onciller olarak 2 temel
kategoriye ayrilmistir. Bu tez ¢aligmasinda da is yerinde mutlulugun énciilleri kategoriye
gore ele alinmustir. Is yerinde mutlulugun bireye, ise ve orgiite iliskin bu onciilleri
bireylerin ig yerinde mutlu olmasina katki saglayan ve is yerinde mutlulugu etkileyen

onemli degiskenlerdir.

Is yerinde mutlulugun bireye iliskin onciilleri; bireyin ebeveynlerinden miras
olarak aldig1 genetik faktorlerden; yas, gelir durumu, cinsiyet, egitim seviyesi vb.

degiskenlerden olusan demografik 6zelliklerden; bireyin kisisel 6zelliklerinden ve kiginin
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olumlu psikolojik gelisimi olarak nitelendirilen (Luthans vd., 2007: 3) psikolojik
sermayeden olugsmaktadir (Alacalar Cakir, 2019: 37- 50).

Is yerinde mutlulugun ise ve orgiite iliskin onciilleri ise; bir orgiitte calisan
bireylerin orgiitte ne denli adil davramldigina iliskin algilar1 ile bu algmnin orgitteki
etkilerini kapsayan orgiitsel adaletten (Iscan ve Sayin, 2010: 195); akran, ast, iist, amir ve
mentorluk iligkileri olarak nitelendirilen ¢aligma arkadaslariyla iligkilerden (Sias ve
Cahill, 1998: 275; Sias vd., 2004: 322); orgutteki bilgi aktarimini saglayan orgiitsel
iletisimden; kigilerin isle ilgili deneyimlerinin bir ¢iktist olarak biriktirdigi kazanimlar ve
olumlu psikolojik durumlar olarak tanimlanan kariyer bagarisindan (Judge vd., 1995: 486)

olugmaktadir (Alacalar Cakir, 2019: 50- 60).

2.7. Is Yerinde Mutlulugun Sonuclari

Is yerinde mutluluk kavrami orgiitsel davrams bilimlerinde birgok konudan
etkilenen ve birgok konuyu etkileyen orgutlerdeki pozitif duygulardan olusan bir olgudur.
Kavramsal c¢ergcevenin bu basliginda ¢alisanlarin ig yerinde mutlu olma/ olamama

durumlarinda ne gibi sonuglarin ortaya ¢ikabilecegine deginilmistir.

Gunumuzde 6rgitsel davranig aragtirmalari, ¢aliganlarin is yerinde mutlu olmalar1
ile basar1 arasinda giiglii bir iligki oldugu gostermis; is yerinde mutlu olan bireyler daha
basarili, daha tiretken, islerinde farkli yenilik¢i metotlar kullanan, daha yenilikgi fikirleri
olan, zamandan ve isten verim saglayan kisiler oldugu tespit edilmistir (Gupta, 2012: 10,
Pamuk, 2024: 38). Is yerinde mutluluk, bireyin isini daha iyi yapmasini saglayan ve
potansiyelini daha iyi gerceklestirmesinde etkin rol oynayan bir olgudur. Is yerinde mutlu
olan ¢aliganlar kendilerini daha mutlu ve kiymetli hissettigi bir ortamda zorluklarla ve
stresle daha 1yi bag edebilmektedir (Aygiil, 2013: 34). Yapilan ¢aligmalar, 1§ yerinde mutlu
olan bireylerin ige olan bagliginin daha yiiksek (Othman vd., 2018); kariyer basarisi
edinmede daha iyi, ¢aligma tesvikinin ve i3 doyumunun daha fazla ve daha az isten
ayrilma niyetinde olduklarini ortaya koymustur (Amabile ve Kramer, 2011; Oswald vd.,
2009; Cayak, 2021: 30; Pamuk, 2024: 38). Is yerinde mutlu olan ¢alisanlara sahip
orgiitlerde; personel devir hizt daha diigik (Nissa, 2008: 19), calisanlarin 6rgitsel
bagliliklarinin daha ytksek (Nobel, 2011: 28), ¢alisanlarin yaptiklari ig ile gurur duymasi
ve 1y etigini daha fazla 6nemsedikleri (Burdett, 2014: 101), kisisel performansin artig
gosterdigi (Pilot, 2015: 252), bireylerin saglik statiilerinin ve odaklanmalarinin daha
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yitksek (Oliver, 2014: 40) oldugu goriilmektedir (Yildiz, 2020: 18- 19). Is yerinde mutlu
olan caliganlarin tikenmiglik ve stres gibi olumsuz sonuglari yasamasi daha dusiktir
(Lyubomirsky vd., 2006). Buna ilaveten is yerinde mutlu olmanin ruh sagligina da katki
sagladign dustunilmektedir (Kim, 2019: 510; Yalvag, 2022: 78). Is yerinde mutlu olan
caligsanlar, mutsuz olan g¢alisanlara gore is arkadaglarina ve hedef tiiketicilerine yardim
etme konusunda daha hevesli ve isteklidirler (Boehm ve Lyubomirsky, 2008: 105; Yalvag,
2022: 77). 1Is yerinde mutlu olan ¢alisanlarin odaklanmalar1 daha yiiksektir ve boylece
daha odakli ¢alisanlar igse daha konsantre olup is kazalarinin olma ihtimali de diigmektedir
(Sevimli ve Iscan, 2005). Is yerinde mutlu olan bireylerin ortalama yasam siiresinin daha
uzun, tansiyon, kalp, seker vb. hastaliklara yakalanma riskleri daha diisik; bagisiklik
sistemlerinin daha gii¢li oldugu gorilmektedir (Turan, 2018: 193- 194; Yalvag, 2022:
77).

Is yerinde mutlu olan ¢alisanlarin, daha fazla orgitsel vatandaslik davranis:
gosterdigi yani iglerine beklenenden daha fazla emek verdikleri goriilmektedir (Alparslan,
2016: 204). Is yerlerinde mutlu olan ve orgiitsel vatandaslik davranisi gosteren ¢alisanlar
hedeflerinin digina daha az ¢ikmakta ve ¢alisma arkadaglariyla daha fazla vakit gecirmeye
istekli olmaktadir (Alparslan vd., 2016: 67; Uniivar, 2021: 28). Ayrica is yerinde mutlu
calisanlarin olmasi ¢atigmayi azaltarak is birliginin gelisimine katki saglayabilir (Fisher,

2010: 399).

Tim bu durumlara istinaden is yerinde mutluluk, érgitlerin/ kurumlarin tizerinde
durmasi gereken hem g¢alisanlart hem bireyi hem igin ¢iktisindan faydalananlar etkileyen

onemli bir olgudur.
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UCUNCU BOLUM

ISIN ANLAMLILIGI

Caligmanin bu boliminde isin anlamliligi kavramina, isin anlamliliginin

kapsamina, boyutlarina, 6nciillerine ve sonuglarina yer verilmistir.
3.1. isin Anlamlihg Kavrami

Son yillarda sosyologlar, psikologlar ve 6zellikle 6rgitsel davranig aragtirmacilari
isin anlamlilig1 konusunda temel olarak igin anlaminin nereden geldigi (kaynaklari) ve
isin nasil anlamli oldugu (altta yatan sosyal ve psikolojik mekanizmalar) tzerinde
caligmalar yapmaktadir. Buna istinaden igin anlamliliginin disiplinleraras: bir ¢aligma
alani oldugu da soylenebilir. Alanyazinda isin anlamliligiyla ilgili “anlam (meaning)” ve
“anlamhlik (meaningfulness)” arasinda fark oldugundan bahsedilmektedir (Rosso, vd.
2010: 92- 94). Anlam kisisel ag¢idan bireyin kendi algilarindan; sosyal agidan paylasilan
algilardan ve normlardan olugmaktadir. Bir seye anlam yukleme onun “anlamiilik”
igerdiginin gostergesi olarak diisiiniilmektedir. Isin anlaml1 olmas1 kisiden kisiye farklilik
gostermektedir. Bir kisi i¢in anlamli olan bir ig baska birisi i¢in anlamli olmayabilir.
Anlamlilik kigiler i¢in bir seyin 6nem derecesini temsil etmektedir (Pratt ve Ashforth,
2003). Isin anlam1 hususunda 6znel bir tecriibe ve/ veya degerlendirme soz konusudur.
Alanyazinda i1sin anlamlilig1 konusunda yapilan tanimlamalar da incelendiginde anlamli
isin nesnel niteliginden ziyade 6znelligi konusunda fikir birliginin oldugu gorilmektedir.
Alanyazinda igin anlamlilig1 tanimlanirken; genis amag, kendini gergeklestirme ve 6nem
olmak tizere i¢ boyuta odaklanilmigtir. Genig amag ve kendini ger¢eklestirme anlama ait
icsel duygulart ve degerleri olustururken, 6énem isin ne anlama geldigini anlamanin
yontemini olusturmaktadir (Martela ve Pessi, 2018: 2- 3; Sobaci, 2021: 8, 10).

Isin anlamlilhig: Steger ve arkadaslari (2012) tarafindan "calisanin isinde elde
ettigi olumlu psikolojik deneyimler sonucu yaptigi ise karsi atfettigi deger” olarak
tanimlanmigtir. Calisanlar yaptiklari igin kendilerine ve diger bireylere olan yararlarini
gordiikleri zaman yaptiklar1 ise daha fazla anlam yiiklemektedirler (Orug, 2019). Isin
anlamliligy, ¢aligsanin yaptigi is ve bu isle ulagilmak istenen hedeflerin kisi tarafindan nasil
bir anlam tasidig ile iliskilidir. Burada isin anlamlilig1 sadece orgutsel diizeyde degil

kiginin farklt baglamsal sartlardaki ve/ veya i¢ dunyasindaki sonuglariyla da
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degerlendirilmektedir. Isin anlamliligi, bireyin ne amagla isi yaptigini, isine olan
bagliliginy, igin sonucundaki kazanimlarini ve isle ilgili zihinsel yapilarini belirlemeye
yardimci olmaktadir (Solunoglu vd., 2021: 336- 337). Steger ve arkadaglar1 (2012) isin
anlamliligina daha derin bir bakis agisiyla ele aldiklarinda “Bu isi neden yapiyorum,

neden buradayim?” sorularina cevap aranmasinin gerekli oldugunu 6ne siirmislerdir.
3.2. isin Anlamlihgimn Kapsami

Isin galiganlar i¢in ne anlama geldigini anlamaya yonelik olarak farkli arastirmalar
yapilmig ve isin anlamliligina iligkin farkli alt boyutlar 6nerilmigtir (Kara, 2016: 24).
Canbek (2022) tarafindan yapilan yiiksek lisans tez c¢aligmasinda igin anlamliliginin
kapsamt; isi merkeze alma, sosyal normlar, ig roliiniin tanimu, isten elde edilen kazanglar,
is amaglarinin 6nem derecesi seklinde kategorize edilirken; Isik (2023) tarafindan yapilan
yilksek lisans tez ¢aligmasinda ise isin anlamliliginin kapsami; isi odak noktasina koyma
(isi merkeze alma ile es deger), sosyal normlar ve ise bagl kazanglar (isten elde edilen
kazanglar ile es deger) seklinde kategorize edilmistir. Bu tez caligmasinda ise Canbek
(2022) tarafindan yapilan siniflandirma temel alinarak konu agiklanmaya c¢aligilmigtir.
Isin anlamliligi kapsamina gore bu boyutlar, isin anlamlilidi konusunda calisanlarin
motivasyonunu ve farkindaligini arttirma agisindan olduk¢a mihimdir (Isik, 2023: 37).

Yasamin farkli alanlan ile kiyaslandiginda, bireyin isinin ne kadar merkezde
oldugunu konusundaki algisi olan isi merkeze alma, igin anlamlilig1 konusunda belirleyici
niteliktedir (Ozkan, 2017: 35). Bireylerin isle ilgili kuracag: baglarda giinliikk yasamda
bireyi kusatan, bireyin beklentileri ve bu beklentileri nasil karsilamasi gerektigini
gosteren mithim bir referans noktasi olan sosyal normlar da isin anlamlili§1 konusunda
etkili olmaktadir (Kara, 2016: 25- 26; Karadeniz, 2019: 7). Isin anlamliliginin kapsami
altinda degerlendirilen diger bir konu olan ig roliiniin taniminda bireyler yaptiklarin igin
roliine gore isini farkli sekillerde anlamlandirabilmektedir (Kara, 2016: 27). Isin
anlamliliginin diger bir kapsami olan isten elde edinilen kazanglara; finansal gelir edinme,
itibar ve statii kazanma, tiretmenin verdigi memnuniyet hissi, farkli yerler gorme, farkl
bireylerle tanisma, toplum i¢in fayda saglama hissi 6rnek verilebilir. Bireylerin ig
sayesindeki elde ettiklerini distindikleri bu kazanglar isi anlamli gérmede belirleyicidir
(Kara, 2016: 26). Isin anlamliligimin kapsami olarak degerlendirilen diger bir konu olan
is amaglarinin 6nem derecesi ise isin hedefleri ile bireysel degerlerin uyumluluk

gostermesidir (Kara, 2016: 27; Aktaran Canbek, 2022: 16- 18).
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3.3. Isin Anlamlihgimnin Boyutlar:

Bu ¢aligmada isin anlamliliginin boyutlanyla ilgili 6zellikle son yillarda yapilan
caligmalarda 6ne ¢ikan Steger ve arkadaglar1 (2012) tarafindan yapilan boyutlandirma ele
alinmigtir. Steger ve arkadaglar1 (2012: 324- 325) isin anlamliligini ¢ogunlugun iyiligi,
isin pozitif anlami ve isten anlam yaratma seklinde 3 alt boyuta kategorize ederek
kavramsallagtirmistir (Sobact, 2021: 20- 21).

Bu arastirmada katilimcilarin igin anlamliligi diizeyini tespit etmek i¢in Steger ve
arkadaslar1 (2012) tarafindan gelistirilmis, Akin ve arkadaglari (2013) tarafindan
Turkceye uyarlanmig igin anlamliligt 6lgegi kullanilmistir. Akin ve arkadaglart (2013),
Steger ve arkadaglarinin (2012) yaptiklari ¢aligmadaki 6lgegi kullanmig olsalar da 6lgegin
boyutlarin1 Tirk kultirine uyumlagtirma strecinde farkli adlandirmistir. Akin ve
arkadaglar1 (2013) isin anlamlilig1 6l¢egini pozitif anlam, igin kattig1 anlam ve yitksek
motivasyon seklinde alt boyutlara ayirmigtir. Boyutlarin isimleri farkli adlandirilsa da
icerik bakimindan Steger ve arkadaglar1 tarafindan yapilan ¢alisma ile boyutlar
uyumludur.

Tablo 1°de isin anlamlilig1 6lgegi boyutlarinin orijinal adina, boyutlarin Steger ve
arkadaslar1 (2012) ve Akin ve arkadaglar1 (2013) tarafindan verilen adlandirmalarina yer
verilmisgtir.

Tablo 1. Isin Anlamliligimin Boyutlarinin Cesitli Adlandirmalari

Boyutlar Orijinal ad: (Steger ve Steger ve arkadaslar1  Akin ve arkadaslar
Arkadaslarinin yaptigi (2012) tarafindan (2013) tarafindan
boyutlandirmaya gore) yapilan adlandirma yapilan adlandirma

(Tiirkgesi)

1. Pozitive meaning in work Isin pozitif anlami Pozitif anlam

2. Meaning making through work ~Isten anlam yaratma Isin katt11 anlam

3. Greater good motivations Cogunlugun iyiligi Yiiksek motivasyon

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Isin pozitif anlamz; isin 6rgiitsel bir hedefi, sebebi ve yapilan isin anlami1 oldugunu
calisan algiladig1 zaman is pozitif anlam olarak algilanabilir. Pozitif anlam, ¢alisanin is
icin yaptig1 bireysel degerlendirme sonrast galisanda olusan isin énem dizeyidir. Bu

boyutta calisan kendisinden o6te buylik yapt ve degerlere doniik bir degerlendirme
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yapmamakta sadece ise doniik bir degerlendirme yapmaktadir (Steger, 2017: 62- 63).
Isten anlam yaratma; isin ozellikleri ve bu ozelliklerin kiside olusturdugu
duygularin kiginin hayatina anlam katmasi seklinde tanimlanabilir. Kisaca isten anlam
yaratma boyutu ¢alisanin yaptigi igin hayatina dokunan anlamidir (Sobaci, 2021: 22).
Cogunlugun iyiligi; ¢caligmanin en yiiksek anlama ulagmasi i¢in bagkalar1 izerinde
daha genig bir etkiye sahip olmasinin gerekli oldugunu savunmaktadir (Steger vd., 2012:

325).
3.4. Isin Anlamlihgimn Onciilleri

Alanyazin incelendiginde yapilan galigmalarda isin anlamliliginin 6nciili olarak
degerlendirilen bir¢ok faktér oldugu gorilmektedir. Buna istinaden aragtirmact isin
anlamliliginin onciillerini sadece saglik sektorii agisindan ele almistir. Bu baglamda
alanyazinda yapilan caligmalarda saglik sektorinde psikolojik sermaye (Gilindogar,
2021); otantik liderlik (Gokkaya vd., 2023); is tatmini (Ghislieri vd., 2019; Akar ve
Bekar, 2022; Scanlan ve Hazelton, 2019); narsistik liderlik (Ghislieri vd., 2019);
performans (Akar ve Bekar, 2022; Tong, 2018; Polatct ve Sobact, 2021; Zhou vd., 2023);,
Covid-19 korkusu (Akar ve Bekar, 2022); donisimcu liderlik (Arnold vd., 2023);
psikolojik iyi olus (Arnold vd., 2023); orgiitsel baglilik (Von Bacho, 2023); mizah
duygusu (Bartzik vd., 2021); stres (Bartzik vd., 2021; Moreno- Milan vd., 2019, Pervez,
2019); 6zerklik (Both- Nwabuwe vd., 2020); orgiitsel adalet (Correia ve Almeida, 2020);,
empati (Correia ve Almeida, 2020; Tokgoz ve Tag, 2023); tikenmiglik (Correia ve
Almeida, 2020; Pervez, 2019); mesleki kimlik (Correia ve Almeida, 2020; Scanlan ve
Hazelton, 2019); calisan baglilig1 (Deetz vd., 2020); dayamklilik (Gebhard vd., 2022);
yasam yonelimi (Moreno- Milan vd., 2019); yasam memnuniyeti (Moreno- Milan vd.,
2019); oznel canlilik (Moreno- Milan vd., 2019); benlik saygist (Moreno- Milan vd.,
2019); kisisel gelisim (Moreno- Milan vd., 2019); 6zerklik destegi (Meng vd., 2023);
kurumsal sosyal sorumluluk (Janssen vd., 2022); is yerinde eglence (Mousa vd., 2021);,
meslek aski (Uzunbacak vd., 2019); mutluluk (Uzunbacak vd., 2019); tikenmislik
(Scanlan ve Hazelton, 2019, Pervez, 2019); is talebi (Patience, 2020); is kaynaklar1
(Scanlan ve Hazelton, 2019); ise baglilik (Scanlan ve Hazelton, 2019); mesleki saygi

(Zhou vd., 2023) kavramlari igin anlamliliginin 6nciili olarak degerlendirilebilir.
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3.5. Isin Anlamliliginin Sonuclari

Caligmanin bu boliminde alanyazinda yapilan ¢aligmalara istinaden isin
anlamliliginin olumlu ve olumsuz sonuglarina yer verilmigtir.

Alanyazinda yapilan caligmalar incelendiginde isin anlamliliginin o6rgiitsel
vatandaglik davramigini (Vural vd., 2021; Steger vd., 2012); ise baglanmay1 (Seckin,
2018; May vd., 2004; Steger vd., 2013), ig performansini (Allan vd., 2018; Van
Wingerden ve Van der Stoep, 2018; Akar ve Bekar, 2022; Ozkan, 2017); is yerinde
mutlulugu (Golparvar ve Abedini, 2014); is tatminini (Maharaj ve Schlechter, 2007; Akar
ve Bekar, 2022; Uzunbacak ve Akg¢akanat 2018; Segkin, 2018); psikolojik iyi olusu (Cetin
vd., 2017; Arnold vd., 2007); hayatin anlamin1 (Allan vd., 2014); orgiitsel baglilig1
(Milliman vd., 2003) ve motivasyonu (Hackman ve Oldham, 1980); olumlu yonde
etkiledigi gorilmektedir.

Alanyazinda yapilan ¢aligmalar incelendiginde isin anlamliliginin 6rgiitsel sapma
davranisini (Ozkan, 2017); depresyonu (Allan vd., 2016); tiikenmisligi (Passmore vd.,
2020); isten ayrilma niyetini (Arnoux- Nicolas vd., 2016; Ding vd., 2019; Yildirim vd.,

2021) ve ig devamsizliklarini (Soane vd., 2013) olumsuz yonde etkiledigi gortilmektedir.
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DORDUNCU BOLUM

SAGLIK CALISANLARINDA ISE YABANCILASMA, IS YERINDE
MUTLULUK, ISIN ANLAMLILIGI VE CALISMANIN
OZGUNLUGU

Caligmanin bu bolimiinde saglik caligsanlarinda igse yabancilagma, i yerinde
mutluluk, isin anlamliligt konularina ve birbiriyle olan muhtemel iliskilerine,
arastirmanin amacina, saglik sektoriinde ige yabancilagsma, is yerinde mutluluk, isin
anlamlilig1 konularinin hangi kavramlar ile beraber ¢alisildigina ve c¢aligmanin
ozgunligiine yer verilmistir.

Gunumuzde saglik ¢alisanlart 6zellikle Covid-19 salgini siirecinde ve sonrasinda
cesitli sorunlarla karsi karsiya gelmistir. Bu sorunlara medya ve basin organlarinda
siklikla yer ver verilmigtir. Saglik caliganlari, artan siddet vakalari, siddet gorme korkusu,
caligma saatlerinin fazla olmasi, calisanlarin isi karsiligr aldigi Gceretten memnun
olmamasi, hasta yogunluguna kargin saglik insan giicii sayisinin eksikligi vb. cesitli
sorunlar ile kars1 kargiya kalmaktadir (Oral Kara ve Kaya, 2023: 263). Bu sorunlardan
dolay1 saglik calisanlarinin ise yabancilasma yasayabilecekleri diisiiniilmektedir. Ise
yabancilagma, bir orgiitteki ¢alisanin igine kargt bikkinlik ve isteksizlik hissetmesi ile
yaptigt isi anlamli bulmamasi sonucunda ortaya ¢ikan catigma ve verimsizlik halidir
(Gursoy, 2014: 30). Bu tanimdan hareketle ise yabancilagma ile saglik caligsanlari
yaptiklari igi anlamli bulamayabilmekte ya da yapilan ise daha diisik seviyede anlam
yiklemektedirler. Bu baglamda isin anlamliliginin ise yabancilagsma ile iliskisi oldugu
disuntlmektedir. Saglik ¢aliganlarinin igini anlamsiz bulmast ya da isine daha dusuk
seviyede anlam yiiklemelerinin de is yerinde mutlulugu etkiledigi distinilmektedir.

Bu aragtirmanin temel amaci ise yabancilagma, ig yerinde mutluluk ve isin
anlamliligr arasindaki iligkiyi tespit etmektir. Arasgtirmanin diger amaglar1 ise
katilimcilarin igse yabancilagma, is yerinde mutluluk, isin anlamliligt ve igin anlamliliginin
pozitif anlam, isin kattig1 anlam, yiiksek motivasyon alt boyut diizeylerini tespit etmek ve
bu duzeylerin katilimcilarin kisisel ve mesleki ozelliklerine gore istatistiksel olarak

anlamli farklilik gosterip gostermedigini belirlemektir.

Alanyazinda yapilan c¢alismalar incelendiginde saglik sektoriinde ise
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yabancilagma kavraminin; mesleki yasam kalitesi (Giimiis vd., 2021; Eskin Bacaksiz vd.,
2020); is yasam kalitesi (Geng, 2015; Korkmaz ve Torlak, 2024); isten ayrilma niyeti
(Geng, 2015; Kasap, 2019; Tire ve Akkog, 2021); karsilanamayan hemsgirelik bakimi1
(Eskin Bacaksiz vd., 2020); kotiye kullanim denetimi (El- Gazar vd., 2023); hizmet
sabotaj1 (El- Gazar vd., 2023); ise gomulmiiglik (Chen vd., 2024; Bayliss, 2023); is yeri
yalmzligi (Canbolat ve Ozer, 2023; Amarat vd., 2019); damgalama (Canbolat ve Ozer,
2023); algilanan agir1 niteliklilik (Bulburu, 2023); 6rgitsel destek (Bulburu, 2023; Tastan
vd., 2014; Tiziin, 2014); psikolojik sermaye (Begenirbas, 2015; Oziidogru, 2022); duygu
gosterimi (Begenirbag, 2015); is becerikliligi (Bayliss, 2023); is performanst (Amarat vd.,
2019); mesleki gelisime hazir olma ve 6grenme istegi (Alfuqaha vd., 2023); tretim karsiti
is davranislar: (Oziidogru, 2022); is erteleme (Oziidogru, 2022); etik iklim (Naktiyok ve
Yidirim, 2018); is tatmini (Naktiyok ve Yildirim, 2018); iste gelisim (Lei vd., 2024);,
dayaniklilik (Lei vd., 2024); kalite algis1 (Kurt vd., 2023); 15 yukia (Kuh, 2017); is
kontrolii (Kuh, 2017); tikenmislik (Kuh, 2017); yasam kalitesi (Kose, 2019a); duygusal
emek (Kose, 2019b); hizmet kalitesi (Kose, 2019b); kurumsallagsma (Kopuz, 2018);
performans (Kopuz, 2018; Kartal, 2017; Tekingtindiz vd., 2016); liderlik tarz1 (Kasap,
2019); ise cezbolma (Kartal, 2017); orgutsel sosyallesme (Kafali, 2016); orgutsel saglik
(Hirlak vd., 2018); giic mesafesi (Giizel, 2022); sosyal sermaye (Pekkan, 2017), 6z
yeterlilik (Pekkan, 2017); sanal kaytarma (Sancak, 2023; Semiz, 2019); orgutsel sinizm
(Soyalin, 2022); zaman hirsizlig1 (Soyalin, 2022); orgiitsel baglilik (Tastan vd., 2014);
sosyal destek (Tekingtundiiz vd., 2016); is stresi (Tekingiindiz vd., 2016); lider- iye
etkilesimi (Ture ve Akkog, 2021; Tuziin, 2014); orgiitsel adalet algist (Aksoy Ugurlu,
2024); rol belirsizligi (Aksoy Ugurlu, 2024; Zhang vd., 2023); rol catigmas: (Aksoy
Ugurlu, 2024); 15 yeri nezaketsizligi (Xia vd., 2022); duygusal tikenmislik (Zhang vd.,
2023) konulari ile birlikte ¢aligildig1 gorilmektedir.

Alanyazinda yapilan ¢alismalar incelendiginde saglik sektoriinde is yerinde/ iste
mutluluk kavraminin; ise baglilik (Brobst, 2024); is stresi (Demiray ve Polattimur, 2023);,
is becerikliligi (Demiray ve Polattimur, 2023); etik liderlik (Deniz, 2024); calisan sesliligi
(Deniz, 2024), rekabetei kiiltir (Gongalves vd., 2024); bilgi davraniglar: (Gongalves vd.,
2024); mental iyi olug (Pazarcikci ve Kaya, 2023); algilanan sosyal destek (Pazarcikci ve
Kaya, 2023), psikolojik sozlesme ihlali (Qaiser ve Abid, 2022); sapkin is yeri davranisi
(Qaiser ve Abid, 2022); is arkadasi destegi (Qaiser ve Abid, 2022); orgiitsel vatandaglik
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davranisi (Salas- Vallina vd., 2017); 6rgiitsel 6grenme yetenegi (Salas- Vallina vd., 2017)

konular ile birlikte ¢alisildig1 gortilmektedir.

Alanyazinda yapilan ¢aligmalar incelendiginde saglik sektoriinde isin anlamlilig1
kavraminin; psikolojik sermaye (Giindogar, 2021); otantik liderlik (Gokkaya vd., 2023);
is tatmini (Ghislieri vd., 2019; Akar ve Bekar, 2022; Scanlan ve Hazelton, 2019); narsistik
liderlik (Ghislieri vd., 2019); performans (Akar ve Bekar, 2022; Tong, 2018; Polatci ve
Sobaci, 2021; Zhou vd., 2023); Covid-19 korkusu (Akar ve Bekar, 2022); doniisiimcii
liderlik (Arnold vd., 2023); psikolojik iyi olus (Arnold vd., 2023); orgitsel baglilik (Von
Bacho, 2023); mizah duygusu (Bartzik vd., 2021); stres (Bartzik vd., 2021; Moreno-
Milan vd., 2019; Pervez, 2019), akis deneyimi (Bartzik vd., 2021); isten keyif alma
(Bartzik vd., 2021); 6zerklik (Both- Nwabuwe vd., 2020); orgiitsel adalet (Correia ve
Almeida, 2020); empati (Correia ve Almeida, 2020; Tokgoz ve Tas, 2023); tilkenmislik
(Correia ve Almeida, 2020; Pervez, 2019); mesleki kimlik (Correia ve Almeida, 2020,
Scanlan ve Hazelton, 2019); ¢alisan baglilig: (Deetz vd., 2020); dayaniklilik (Gebhard
vd., 2022), yasam yonelimi (Moreno- Milan vd., 2019); yasam memnuniyeti (Moreno-
Milan vd., 2019); 6znel canlilik (Moreno- Milan vd., 2019); benlik saygisi (Moreno-
Milan vd., 2019); kisisel gelisim (Moreno- Milan vd., 2019); 6zerklik destegi (Meng vd.,
2023); kurumsal sosyal sorumluluk (Janssen vd., 2022); is yerinde eglence (Mousa vd.,
2021); meslek agki (Uzunbacak vd., 2019); mutluluk (Uzunbacak vd., 2019); tikenmislik
(Scanlan ve Hazelton, 2019; Pervez, 2019); is talebi (Patience, 2020); is kaynaklar
(Scanlan ve Hazelton, 2019); ise baglilik (Scanlan ve Hazelton, 2019); mesleki saygi
(Zhou vd., 2023) konulari ile birlikte ¢aligildig: goriilmektedir.

Alanyazinda saglik sektoriinde isin anlamliligi ve ig yerinde mutlulugun (Negri
vd., 2022; Sobaci, 2021); isin anlamlilig: ile ise yabancilagmanin (Bekar, 2022) beraber
incelendigi ¢alismalara rastlanilmigtir. Ancak bu g¢alismadaki her ii¢ degiskenin (ige
yabancilagsma, is yerinde mutluluk, isin anlamlilig1) hem saglik sektoriinde hem de farkl
bir sektorde bir arada calisiimadigi ve incelenmedigi gorilmektedir. Bu bilgilere

istinaden bu tez ¢alismasinin 6zglnligini kanitladigi soylenebilir.

Aragtirmanin  6zgunligini  olusturan diger bir konu ise alanyazinda
aragtirmacinin ulagabildigi caligmalar incelendiginde katilimcilarin bazi kisisel ve

mesleki bilgilerinin arastirmanin degiskenlerine (ise yabancilagma, is yerinde mutluluk,
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isin anlamliligy, isin anlamliliginin pozitif anlam, isin kattigi anlam ve yliksek motivasyon
alt boyutu) gore fark analizin yapilmadigi gorilmektedir. Bu durum ise yabancilagma
i¢in; isinden manevi olarak tatmin olma durumu, isle ilgili saglik sorunu yasadigini beyan
etme durumu, isten ayrilmay: diisiinme durumu, ayni ig yerinde ¢alisma istegi ve hayati
anlamli bulma diizeyi degiskenlerinde gegerlidir. Is yerinde mutluluk igin; medeni durum,
hizmet sekli, yas, gelir durumu, gorev/ statii, calisma sekli, saglik sektortindeki toplam
caligma suresi, isinden maddi olarak tatmin olma durumu, isinden manevi olarak tatmin
olma durumu, isle ilgili saglik sorunu yasadigini beyan etme durumu, isinden memnun
olma dizeyi, isten ayrilmayi disinme durumu, ayni is yerinde ¢aligma istegi, hayati
anlamli bulma diizeyi degiskenlerinde gegerlidir. Isin anlamlihig igin; hizmet sekli,
isinden maddi olarak tatmin olma durumu, isinden manevi olarak tatmin olma durumu,
isle ilgili saglik sorunu yasadigini beyan etme durumu, gelir durumu, goérev/ statii, ¢aligma
sekli, isinden memnun olma diizeyi, isten ayrilmay: diisinme durumu, ayni ig yerinde
calisma istegi, hayati anlamli bulma diizeyi degiskenlerinde gegerlidir. Isin anlamliliginin
pozitif anlam alt boyut diizeyi i¢in; cinsiyet, yas, gelir durumu, gorev/ statii, ¢aligma sekli,
medeni durum, hizmet gekli, isinden maddi olarak tatmin olma durumu, isinden manevi
olarak tatmin olma durumu, isle ilgili saglik sorunu yasadigini beyan etme durumu, saghk
sektoriindeki toplam caligma siresi, isinden memnun olma dizeyi, isten ayrilmay1
disinme durumu, aymi is yerinde caligma istegi, hayati anlamli bulma dizeyi
degiskenlerinde gegerlidir. Isin anlamliliginin isin kattig anlam alt boyut diizeyi igin;
cinsiyet, medeni durum, hizmet sekli, yas, gelir durumu, gorev/ statii, ¢alisma sekli,
isinden maddi olarak tatmin olma, isinden manevi olarak tatmin olma, isle ilgili saglik
sorunu yasadigini beyan etme durumu, saglik sektoriindeki toplam ¢aligma siiresi, isinden
memnun olma diizeyi, isten ayrilmayi disinme durumu, aym is yerinde ¢aligma istegi,
hayat1 anlamli bulma diizeyi degiskenlerinde gegerlidir. Isin anlamlihgimin yiiksek
motivasyon alt boyut diizeyi i¢in; medeni durum, isinden maddi olarak tatmin olma
durumu, igle ilgili saglik sorunu yasadigini beyan etme durumu, gelir durumu, ¢alisma
sekli, cinsiyet, hizmet sekli, isinden manevi olarak tatmin olma durumu, yas, saglik
sektoriindeki toplam caligma siiresi, gorev/ statii, isinden memnun olma duizeyi, isten
ayrilmay1 disiinme durumu, ayni is yerinde ¢alisma istegi, hayat1 anlamli bulma diizeyi

degiskenlerinde gecerlidir.
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BESINCI BOLUM

YONTEM

Caligmanin bu boliminde arastirmanin tiril ve amacina, hipotezlerine,
modellerine, aragtirmanin evren ve Orneklemine, etik ilkelerine, varsayimlarina,
sinirliliklarina, yontemine, veri toplama araglarina, arastirmada kullanilan olgeklerin
gecerlik ve givenirlik analizi bulgularina, o6lgeklere iliskin normallik dagilimi
bulgularina, verilerin istatistiksel analizi ve degerlendirilmesine iligkin bilgilere yer

verilmisgtir.
5.1. Arastirmanin Tiirii ve Amaci

Kesitsel ve agiklayici nitelikteki bu aragtirmanin temel amaci ige yabancilagma, is
yerinde mutluluk ve igin anlamlilig1 arasindaki iliskiyi tespit etmektir. Arastirmanin diger
amaglari ise katilimcilarin ige yabancilagma, is yerinde mutluluk, isin anlamliligi ve igin
anlamliliginin pozitif anlam, isin katti1 anlam, ytuksek motivasyon alt boyut diizeylerini
tespit etmek ve bu diizeylerin katilimcilarin kisisel ve mesleki 6zelliklerine gore

istatistiksel olarak anlamli farklilik gosterip gostermedigini belirlemektir.
5.2. Arastirmanin Hipotezleri
Aragtirmanin hipotezleri agagida siralanmustir:

H1. ise yabancilasma katilimcilarin kisisel ve mesleki ozelliklerine gore
istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir.

Hla. Cinsiyet, H1b. Yas, Hlc. Medeni durum, H1d. Gelir durumu, Hle. Gorev/
statii, H1f. Hizmet sekli, Hlg. Caligma sekli, H1h. Hastanedeki ¢aligma siiresi, Hl1.
Saglik sektoriindeki toplam galisma siiresi, H1i. Isle ilgili saglik sorunu yasadigini beyan
etme durumu, H1j. Isten memnun olma diizeyi, H1k. Isten ayrilmay1 diisiinme durumu,
HI1l. Ayni is yerinde c¢alisma istegi, Hlm. Isinden maddi olarak tatmin olma durumu,
Hl1n. isinden manevi olarak tatmin olma durumu, Hlo. Hayat: anlaml1 bulma diizeyi.

H2. Is yerinde mutluluk katilimcilarin kisisel ve mesleki ozelliklerine gore
istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir.

H2a. Cinsiyet, H2b. Yas, H2c. Medeni durum, H2d. Gelir durumu, H2e. Gorev/
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statii, H2f. Hizmet sekli, H2g. Caligma sekli, H2h. Hastanedeki ¢aligma siiresi, H21.
Saglik sektoriindeki toplam galigma siiresi, H2i. Isle ilgili saglik sorunu yasadigini beyan
etme durumu, H2j. Isten memnun olma diizeyi, H2k. Isten ayrilmay1 diisiinme durumu,
H2l. Ayni is yerinde calisma istegi, H2m. Isinden maddi olarak tatmin olma durumu,
H2n. isinden manevi olarak tatmin olma durumu, H20. Hayat1 anlamli bulma diizeyi.

H3. Isin anlamlilig1 katilimcilarin kisisel ve mesleki ézelliklerine gore istatistiksel
olarak anlamli farklilik gostermektedir.

H3a. Cinsiyet, H3b. Yas, H3c. Medeni durum, H3d. Gelir durumu, H3e. Gorev/
statii, H3f. Hizmet sekli, H3g. Caligma sekli, H3h. Hastanedeki ¢alisma siiresi, H31.
Saglik sektoriindeki toplam galigma siiresi, H3i. Isle ilgili saglik sorunu yasadigini beyan
etme durumu, H3j. Isten memnun olma diizeyi, H3k. Isten ayrilmay1 diisiinme durumu,
H3l. Ayni is yerinde c¢alisma istegi, H3m. Isinden maddi olarak tatmin olma durumu,
H3n. isinden manevi olarak tatmin olma durumu, H3o0. Hayat1 anlamli bulma diizeyi.

H4. Isin anlamliliginin pozitif anlam alt boyutu katilimcilarin kisisel ve mesleki
ozelliklerine gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir.

H4a. Cinsiyet, H4b. Yas, H4c. Medeni durum, H4d. Gelir durumu, H4e. Gorev/
statii, H4f. Hizmet sekli, H4g. Calisma sekli, H4h. Hastanedeki caligma suresi, H41.
Saglik sektoriindeki toplam galigma siiresi, H4i. Isle ilgili saglik sorunu yasadigini beyan
etme durumu, H4j. isten memnun olma diizeyi, H4k. Isten ayrilmay1 diisiinme durumu,
H4l. Ayni is yerinde galigma istegi, H4m. Isinden maddi olarak tatmin olma durumu,
H4n. Isinden manevi olarak tatmin olma durumu, H4o. Hayat1 anlamli bulma diizeyi.

HS. Isin anlamlih@nimn isin kattig1 anlam alt boyutu katilimcilarin kisisel ve
mesleki 6zelliklerine gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir.

H5a. Cinsiyet, H5b. Yas, H5c. Medeni durum, H5d. Gelir durumu, H5e. Gorev/
statii, H5f Hizmet sekli, HSg. Caligma sekli, H5h. Hastanedeki ¢alisma siiresi, H51.
Saglik sektoriindeki toplam galigma siiresi, H5i. Isle ilgili saglik sorunu yasadigini beyan
etme durumu, H5j. Isten memnun olma diizeyi, HSk. Isten ayrilmay diisiinme durumu,
HS5I1. Ayni is yerinde c¢alisma istegi, HSm. Isinden maddi olarak tatmin olma durumu,
H5n. Isinden manevi olarak tatmin olma durumu, H50. Hayat1 anlamli bulma diizeyi.

H6. Isin anlamlihiginin yitksek motivasyon alt boyutu katilimcilarin kisisel ve
mesleki 6zelliklerine gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir.

Hé6a. Cinsiyet, H6b. Yas, Hoc. Medeni durum, H6d. Gelir durumu, H6e. Gorev/
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statii, H6f. Hizmet sekli, H6g. Caligma sekli, Hoh. Hastanedeki caligma siiresi, Ho1
Saglik sektoriindeki toplam galigma siiresi, H6i. Isle ilgili saglik sorunu yasadigini beyan
etme durumu, H6j. Isten memnun olma diizeyi, H6k. Isten ayrilmay1 diisiinme durumu,
Ho6l. Ayni is yerinde c¢alisma istegi, Hom. Isinden maddi olarak tatmin olma durumu,
Hoén. Isinden manevi olarak tatmin olma durumu, H6o. Hayat1 anlamli bulma diizeyi.

H7. Ise yabancilasma ile is yerinde mutluluk arasinda istatistiksel olarak anlamli
bir iligki vardir.

HS. Ise yabancilasma ile isin anlamlilig1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
iligki vardir.

H9. Is yerinde mutluluk ile isin anlamlilig1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
iligki vardir.

H10. Ise yabancilasma ile isin anlamlilig1 alt boyutlar: arasinda istatistiksel olarak
anlaml1 iligki vardir;

H10a. Pozitif anlam, H10b. Isin kattig1 anlam, H10c. Yiiksek motivasyon

H11. is yerinde mutluluk ile isin anlamlilig1 alt boyutlar1 arasinda istatistiksel
olarak anlamli iligki vardir;

H11a. Pozitif anlam, H11b. Isin kattig1 anlam, H11c. Yiiksek motivasyon

H12. Isin anlamlilig: ile alt boyutlar arasinda istatistiksel olarak anlamli iligki
vardir;

H12a. Pozitif anlam, H12b. Isin kattig1 anlam, H12c. Yiiksek motivasyon

H13. Isin anlamliliginin alt boyutlarindan olan pozitif anlam, isin katti31 anlam ve
yiiksek motivasyon arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki vardir.

H14. Is yerinde mutlulugun ise yabancilasma tizerinde istatistiksel olarak anlaml
etkisi vardir.

H15. Isin anlamliliginin ise yabancilasma iizerinde istatistiksel olarak anlamli
etkisi vardir.

H16. Is yerinde mutlulugun isin anlamlilig: iizerinde istatistiksel olarak anlamli
etkisi vardir.

H17. Isin anlamliligmin alt boyutlarimin ise yabancilasma iizerinde istatistiksel
olarak anlamli etkisi vardir.

H17a. Pozitif anlam, H17b. Isin kattig1 anlam, H17c. Yiiksek motivasyon

H18. isin anlamliliginin alt boyutlarinin is yerinde mutluluk iizerinde istatistiksel
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olarak anlamli etkisi vardir.

H18a. Pozitif anlam, H18b. Isin kattig1 anlam, H18¢. Yiiksek motivasyon

5.3. Arastirmanin Araci ve Diizenleyici Etki Analizine Ait Hipotezleri ve
Modelleri

Aragtirmanin araci ve diizenleyici etki analizine ait hipotezlerine ve modellerine

asagida yer verilmistir.

H19. isin anlamlih@nin is yerinde mutluluk aracihig ile ise yabancilagma

tizerinde istatistiksel olarak anlamli etkisi bulunmaktadir.

is Yerinde Mutluluk

isin Anlamlihg

vy

ise Yabancilagma

Sekil 1. H19 Hipotezine Ait Aragtirma Modeli

H20. Isin anlamhliginin ise yabancilasma iizerindeki etkisinde is yerinde

mutluluk diizenleyici rol oynamaktadir.

15 Yerinde Mutluluk

Isin Anlamlhih@ > Ise Yabancilasma

Sekil 2. H20 Hipotezine Ait Arastirma Modelinin Kuramsal Gosterimi
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Isin Anlamlilig

15 Yerinde Mutluluk

ise Yabancilasma

IsinAnlamlhilig* Is
Yerinde Mutluluk

Sekil 3. H20 Hipotezine Ait Arastirma Modelinin Istatistiksel Gosterimi

5.4. Arastirmanmn Evren ve Orneklemi

Caligmanin evrenini, Antalya’da bir ilge devlet hastanesinde c¢alisan idari
personel, doktor, hemsire/ ebe ve yardimc personel olusturmaktadir (N=362). Caligmada
evrenin tamamina ulasabilmek maksadiyla kolayda ornekleme yontemi tercih edilmistir.
Altumsik ve arkadaglar1 (2012) 351- 400 araligindaki evren buyukligi i¢in %95 giiven
araligi %5 hata payi ile 196 kisiye ulagsmanin yeterli olacaginm belirtmistir. Bu arastirmada
ise 362 evren buyuklugi ile gonillililk esasina dayali olarak 302 hastane calisan ile
evrenin %83 line ulagilmigtir. Arastirmanin verileri Mart- Nisan 2023 tarihleri arasinda

yuz yiize anket yontemi ile toplanmigtir,
5.5. Arastirmanin Etik ilkeleri

Aragtirmanin gergeklesebilmesi igin Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi
Girisimsel Olmayan Etik Kurulundan etik kurul izni (Etik Kurul Tarihi: 02.11.2022
Toplantt No0:2022/11 Karar No: GO 2022/912) alinmistir. Arastirmanin verileri
Antalya’da bir ilge devlet hastanesinden toplanmistir. Antalya i1 Saghk Miidiirliigiinden
de gerekli kurum izni alinmistir (Tarih: 11.01.2023 Say1: E-97736758-770-206754245).
Aragtirmada veri toplama araci olarak kullanilan anketin basina, arastirmanin ne amagla

yapildigini agiklayan bilgilendirilmis onam formu eklenmis ve katilimcilarin aragtirmaya
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gonulli olarak katildiklarina iligkin bir onam vermeden ankete baglayamayacaklari
bildirilmigtir. Ayrica arasgtirmada kullanilan 6lgeklerin yazarlarindan da olgekleri

kullanma konusunda gerekli izinler alinmugtir.
5.6. Arastirmanin Varsayimlari

Bu aragtirmada kullanilan 6l¢eklerin katilimcilarin ige yabancilagma, i yerinde
mutluluk ve igin anlamlilig1 dizeylerini 6lgmek icin yapilan analizler sayesinde gegerli
ve givenilir oldugu varsayilmistir. Aragtirmada segilen 6rneklem grubunun evreni temsil
ettigl arastirmanin diger bir varsayimidir. Katilimcilarin anketlerin igerigini dogru bir
sekilde algilamis oldugu ve anketleri igtenlikle, kendi dustnceleri ile yanitladiklari
varsayilmistir. Bu aragtirmanin veri toplama araci olan anket ¢aligmasi yontemi ile elde
edilen verilerin istatistiksel analizinde kullanilan yontemlerin arastirmanin temel ve yan

amaglarina uygun oldugu varsayilmistir.
5.7. Arastirmanin Smrhiliklar:

Bu aragtirmanin kapsami, Antalya’da bir ilge devlet hastanesinde calisan idari
personel, doktor, hemgire/ ebe ve yardimci personelden olugmaktadir. Bu baglamda
orneklem grubunun sadece bir ilge devlet hastanesindeki calisanlardan olusmasi
arastirmanin  sinirliliklarindan  birisidir.  Aragtirmanin  evreninin sadece bir kamu
hastanesiyle sinirli olmasindan dolay1 bu aragtirmanin sonucunun tiim kamu hastaneleri

acisindan genellenmesi s6z konusu degildir.
5.8. Arastirmanin Yo6ntemi ve Veri Toplama Araci

Aragtirmada nicel arastirma desenlerinden tarama yontemi kullanilmigtir.
Aragtirmada veri toplama aract olarak anket kullanimistir (Ek-1). Anket formu 4
bolimden olusmaktadir. Ilk bolimde katilimcilara iliskin tanimlayici sorular, ikinci
boliimde ige yabancilagma olgegi, Ugiincii bolimde is yerinde mutluluk 6lgegi ve son

bolimde ise isin anlamlilig1 6lgegi bulunmaktadir.
5.8.1. Katiimcilara iliskin Tammlayici Sorular

Aragtirmada, katilimcilara kisisel ve mesleki ozelliklerini belirlemeye yonelik
sorular yoneltilmistir. Bu sorular olusturulurken arastirmanin degiskenleri ile ilgili
yapilmig caligmalarda kullanilan anketlerdeki katilimcilara yonelik sorular incelenmis ve

ek olarak aragtirmanin yapildigi hastanenin yonetimi ile de istisarede bulunularak sorular
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hazirlanmigtir.

Bu sorular katilimeilarin; cinsiyet, yas, medeni durum, gelir durumu, ¢alisilan
servis/ boliim, gorev/ statii, hizmet sekli, ¢aligma gekli, hastanedeki ¢aligma stiresi, saglik
sektoriindeki toplam galigma siiresi, ig ortamindaki en ¢ok karsilastigr guiclikler, isle ilgili
saglik sorunu yasadigini beyan etme durumu, isle ilgili yasanilan saglik sorunlari, isten
memnun olma diizeyi, isten ayrilmay1 disinme durumu, ayni ig yerinde ¢aligma istegi,
isinden maddi ve manevi olarak tatmin olma durumu, hayat1 anlamli bulma dizeyini

tespit etmeye yoneliktir.
5.8.2. Ise Yabancilasma Olcegi

Hirschfeld ve arkadaslar1 (2000) tarafindan gelistirilen, Turkiye’de gecerlilik ve
giivenirlilik ¢alismalarim Kanten ve Ulker (2014) tarafindan yapilan Ise Yabancilasma
Olgegi 8 ifade ve tek boyuttan olusmaktadir. Olgekte ters kodlanan ifade
bulunmamaktadir. Olgekte 5’li likert derecelendirme kullanilmustir. Olgegin puanlamasi
“1: Kesinlikle Katilmiyorum,; 2: Katilmiyorum; 3: Kararsizim; 4: Katilryyorum; 35:
Kesinlikle Katiliyorum” seklindedir. Olgegin Cronbach alfa giivenirlik katsayis1, 0,87
olarak bulunmustur (Kanten ve Ulker, 2014). Olgekten alman yiiksek puanlar;
calisanlarin ige yabancilagsma diizeyin yiiksek oldugu, olgekten alinan diigiik puanlar ise

calisanlarin ige yabancilagsma diizeyinin diisiik oldugu anlamina gelmektedir.
5.8.3. Is Yerinde Mutluluk Ol¢egi

Is yerinde mutluluk 6lgegi, WHO Collaborating Center for Mental Health,
Frederiksborg General Hospital Psikiyatrik Arastirmalar Birimi tarafindan olusturulmusg
duygusal mutluluk indeksinin is yerinde mutluluguna uyumlastirilmig halidir. Alparslan
(2016), 15 yerinde mutluluk ol¢egini Turk kiltirine uyumlastirmig, Tirkge gecerlik ve
giivenirlik ¢alismasini yapmustir. Olgek 5 ifade ve tek boyuttan olusmaktadir. Olgekte 5.
ifade ters kodlanmaktadir. Olgekte 5°1i likert derecelendirme kullanilmistir. Olgegin
puanlamast “/: Hi¢ katilmiyorum; 2: Katilmiyorum; 3: Kismen katiltyyorum; 4:
Katiliyorum; 5: Tamamen katiiyorum” seklindedir. Olgegin Cronbach alfa giivenirlik

katsayisi, 0,83 olarak bulunmustur (Alparslan, 2016).
5.8.4. isin Anlamhlig: Olcegi

Steger ve arkadaglart (2012) tarafindan gelistirilen, Akin ve arkadaglari (2013)

tarafindan Tiirkgeye uyarlanan ve gegerlilik ve giivenirlik analizi yapilan Isin Anlamlilig
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Olgegi 10 ifade ve 3 boyuttan olusmaktadir. Boyutlar; pozitif anlam (1,4,5 ve 8. ifadeler),
isin katt1g1 anlam (2,7 ve 9. ifadeler) ve yiikksek motivasyon (3,6 ve 10. ifadeler) seklinde
kategorize edilmistir. Olgekte yer alan 3. ifade ters kodlanmaktadir. Olgekte 5°1i likert
derecelendirme kullamilmustir. Olgegin puanlamasi “I: Kesinlikle Katilmiyorum; 2:
Katilmiyorum; 3: Kararsizim; 4: Katiliyorum,; 5: Kesinlikle Katiliyorum” seklindedir.

Olgegin Cronbach alfa giivenirlik katsayist, 0,86 olarak bulunmustur (Akin vd., 2013).
5.9. Ol¢eklere ve Alt Boyutlara iliskin Giivenirlik Analizi Bulgular:

Guvenirlik analizi, likert tipi derecelendirilen olgeklerin guvenirliklerini ve
ozelliklerini degerlendirebilmek i¢in gelistirilmis bir metottur (Kalayci, 2010: 403).
Olgeklerin igsel tutarliligi Cronbach Alpha (o) katsayisi ile belirlenmektedir.

Tablo 2. Arastirmada Kullanilan Olgeklerin ve Alt Boyutlarinin Madde Sayis1 ve

Guvenirlik Katsayilari

Olgekler ve Alt Boyutlar Madde Sayisi I¢ Tutarliik Katsayis: ()
Ise yabancilagma dlgegi 8 0,854
Is yerinde mutluluk slgegi 5 0,820
Isin anlamlilig1 6lgegi 10 0,891
Pozitif anlam alt boyutu 4 0,743
Isin kattig1 anlam alt boyutu 3 0,806
Yiiksek motivasyon alt boyutu 3 0,704

Tablo 2’de ise yabancilagsma, is yerinde mutluluk, isin anlamliligi 6l¢egi ve isin
anlamliliginin pozitif anlam, isin kattig1 anlam ve yitksek motivasyon alt boyutlarinin
madde sayilarina ve Cronbach’in Alpha i¢ tutarlilik katsayisina (o) yer verilmistir.
Olgeklerin ve alt boyutlarin i¢ tutarhilik katsayilar1 incelendiginde; ise yabancilasma
olgegi 0,854; is yerinde mutluluk o6lgegi 0,820; isin anlamliligt olgegi 0,891; isin
anlamlilig1 6lgegi alt boyutlarindan pozitif anlam 0,743; isin kattig1 anlam 0,806; yiiksek
motivasyon 0,704 oldugu gorilmektedir.

Cronbach’in Alpha () degerinin 0,60- 0,80 arasinda oldukga giivenilir, 0,80- 1,00
arasi yuksek derecede giivenilir oldugu ifade edilmektedir (Kayis, 2014: 405). Bu
baglamda igse yabancilagma, is yerinde mutluluk, isin anlamlilig1 6lgegi ve isin kattigi
anlam alt boyutunun yuksek derecede giivenilir; igsin anlamliliginin alt boyutlarindan olan

pozitif anlam ve yiksek motivasyonun ise oldukg¢a gtivenilir oldugu gortlmektedir.
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5.10. Olgeklere Iliskin Normallik Dagilimi1 Bulgular:

Aragtirmalarda verilere hangi testlerin (parametrik ve parametrik olmayan)
yapilmast  gerektigini  belirleyebilmek i¢in  verilerin  normallik  dagilimlari
incelenmektedir. Verilerin normal dagilim gostermesi durumunda parametrik testler;
normal dagilim gostermemesi durumunda parametrik olmayan testler uygulanmaktadir.
Verilerin normallik dagilim bulgulart sosyal bilimler alaninda genellikle Skewness
(Carpiklik) ve Kurtosis (Basiklik) degerlerine bakilarak karar verilmektedir. George ve
Mallery (2010)’e gore Skewness (Carpiklik) ve Kurtosis (Basiklik) degerlerinin +1 ile -1
araliginda olmasi durumunda veriler normal dagilim gostermektedir.

Tablo 3. Arastirmada Kullanilan Olgeklere ve Alt Boyutlarina Ait Verilerin Normal

Dagilim Bulgular1

Olgekler ve Alt Boyutlar Skewness (Carpiklik) Kurtosis (Basiklik)
Ise yabancilagma dlgegi 0,286 -0,439

Is yerinde mutluluk 6lgegi -0,087 -0,160

Isin anlamlilig1 6lgegi -0,471 0,225

Pozitif anlam alt boyutu -0,422 0,502

Isin kattig1 anlam alt boyutu -0,546 -0,029

Yiiksek motivasyon alt boyutu -0,694 0,310

Tablo 3’te ise yabancilagma, is yerinde mutluluk, igin anlamlilig1 6lgegi ve isin
anlamliliginin pozitif anlam, igin kattig1 anlam ve yiksek motivasyon alt boyutlarina
iligkin Skewness (Carpiklik) ve Kurtosis (Basiklik) degerlerine yer verilmistir (N=302).
Tablo 3’e gore arastirmada kullanilan 6lgeklerin ve alt boyutlarinin Skewness (Carpiklik)
ve Kurtosis (Basiklik) degerlerinin +1 ile -1 araliginda oldugu dolayisi ile verilerin
normal dagilim gosterdigi soylenebilir. Bu baglamda arastirmada parametrik testler

kullantlmaigtir.
5.11. Arastirmada Kullamlan Olceklere iliskin Gecerlilik Analizi Sonuclar

Sosyal bilimlerde olgimin kalitesini ve gegerliligini belirlemek igin faktor
analizleri kullanilmaktadir. Kesfedici/ a¢imlayici ve dogrulayici faktoér analizi olarak
ikiye ayrilan faktor analizinin amaci boyutlar indirgemektir. Kesfedici faktor analizi bir

dilden farkli bir dile ¢evrilmis ya da yeni gelistirilmis bir 6lgegin ifadelerinin altta yatan
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faktor yapisini ortaya koymayi amaglarken; dogrulayici faktor analizi ise daha onceki
aragtirmalarda kullanilmig olan bir 6lgegin, yeniden bir aragtirmada kullanildiginda
orijinal faktor yapistyla uyumlu olup olmadigina, uyumlu olmast durumunda, uyum
derecesinin kontroliinii saglamay1 amaglamaktadir (Yashioglu, 2017: 75).

Bu aragtirmada daha onceden kullanilmis olan olgeklerin yapisal gegerliligi
dogrulayict faktor analizi ile saglanmig; yapilan dogrulayici faktor analizi sonucunda
olusturulan model uyum 1iyiligi degerleri, kabul edilebilir ve mitkemmel uyum kriterleri
Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4. Yapisal Esitlik Modeli (YEM) Arastirmalarinda Kullanilan Uyum Indekslerine
Iliskin Iyi ve Kabul Edilebilir Uyum Olgiitleri

Uyum Indeksleri Iyi Uyum Indeksleri ~ Kabul Edilebilir Uyum Indeksleri
X? p>0,05 (anlamsiz) olmali

X*/ df X?/df<3 3< X df <5
GFI GFI>0,95 GFI>0,90
AGFI GFI>0,95 GFI>0,90
SRMR SRMR<0,05 SRMR<0,08
RMSEA RMSEA<0,05 RMSEA<0,08
CFI CFI>0,95 CFI>0,90
NNFI=TLI NNFI>0,95 NNFI>0,90
NFI NF1>0,95 NFI>0,90

IFI IFI>0,95 IF1>0,90

(8d: Serbestlik Derecesi; SRMR: Standardized Root Mean Square Residual; RMSEA: Root Mean Square
Error of Approximation; GFI: Goodness of Fit Index; AGFI: Adjustment Goodness of Fit Index; CFI:
Comparative Fit Index; IFI: Incremental Fit Index; NFI: Normed Fit Index; TLI: Tucker Lewis Index;
NNFI-TLI: Non-Normed Fit Index)
Kaynak: (Giirbiiz ve Sahin, 2018: 345)

5.11.1. ise Yabancilasma Olgegine iliskin Dogrulayict Faktor Analizi

Sonuclari

Ise yabancilasma olgegi, 8 ifade tek boyuttan olusmaktadir. Arastirmada 302
katilimcidan elde edilen verilerin normal dagilim gostermesi ve dlgegin 5’11 likert yapida
derecelendirilmis olmasindan dolayr maksimum olabilirlik yontemi uygulanmistir. Yapi
gecerliligini saglamak i¢in yapilan analiz dogrulayict faktor analizi sonucunda

olusturulan model uyum 1yiligi degerleri (CMIN/DF, SRMR, GFI, CFI, RMSEA vb.)
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incelenmistir.

Ise yabancilagma 6lgegi dogrulayici faktor analizi sonucuna iligkin model sekil
4’te sunulmugstur. Dogrulayict faktoér analizi sonucunda model tarafindan dretilen
diizeltme indeksleri (Modification indices) incelenmis, ayni boyut altindaki maddelerden
modele en yiiksek katkiyr saglayan maddeler, kovaryans denilen iki yonli oklar (<)
tarafindan baglanmis ve model tekrar hesaplanmistir. Hesaplamanin akabinde dlizeltme
indeksleri (Modification indices) tekrar incelenmistir. Sonug olarak is. yab3<>is.yab5

maddeleri kovaryans oklari ile birbirine baglanmistir.

1.08

Ise yabancilasma

Sekil 4. Ise Yabancilasma Olgegi Dogrulayici Faktor Analizi Sonuglari

Ise yabancilasma olgegine iliskin yapilan dogrulayici faktor analizi sonucuna

Tablo 5’°te yer verilmistir.
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Tablo 5. ise Yabancilasma Olgegine Iligkin Dogrulayici Faktor Analizi Sonuglari

X df p X df GFI CFI SRMR RMSEA
Kabul Edilebilir p>0.05 3</sd<s  >0.90 >0.90 <0.08  <0.08
Degerler
ise 38491 19 0.005  2.026 0.940 0976 0.0335 0.058

Yabancilagsma

Tablo S5’e¢ gore yapilan dogrulayict faktér analizi sonucunda modelin
dogrulanabilir oldugu, model uyum 1iyiligi indeksleri ve degerlerinin alan yazininda
belirtilen esik degerlerin tzerinde oldugu gorilmektedir. Buradan hareketle ise

yabancilagsma olg¢eginin, ol¢ek yapisinin gegerli oldugu tespit edilmistir.

5.11.2. Is Yerinde Mutluluk Olgegine iliskin Dogrulayici Faktor Analizi

Sonuclan

Is yerinde mutluluk 6lgegi 5 ifade tek boyuttan olusmaktadir. Arastirmada 302
katilimcidan elde edilen verilerin normal dagilim gostermesi ve dlgegin 5°1i likert yapida
derecelendirilmis olmasindan dolayr maksimum olabilirlik yontemi uygulanmistir. Yapi
gegerliligini saglamak i¢in yapilan dogrulayici faktor analizi sonucunda olusturulan
model uyum 1yiligi degerleri (CMIN/DF, SRMR, GFI, CFI, RMSEA vb.) incelenmistir.
Is yerinde mutluluk 6lgegi dogrulayici faktér analizi sonucuna iligkin model Sekil 5’te

sunulmustur.

77

iste_Mutiuluk

Sekil 5. Is Yerinde Mutluluk Olgegi Dogrulayici Faktor Analizi Sonuglart

Is yerinde mutluluk 6lgegine iliskin yapilan dogrulayici faktér analizi sonucuna

Tablo 6°da yer verilmistir.
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Tablo 6. Is Yerinde Mutluluk Olgegine iliskin Dogrulayici Faktor Analizi Sonuglart

X df p X% df GFI CFI SRMR RMSEA
Kabul Edilebilir p>0.05 3<y/sd<5 >0.90 >0.90 <0.08 <0.08
Degerler
Iste Mutluluk 9716 5  0.084 1.943 0.964 0.992 0.0227 0.056

Tablo 6’ya gore yapilan dogrulayict faktor analizi sonucunda modelin
dogrulanabilir oldugu, model uyum 1iyiligi indeksleri ve degerlerinin alan yazininda
belirtilen esik degerlerin tizerinde oldugu gorilmektedir. Buradan hareketle is yerinde

mutluluk 6l¢eginin, olgek yapisinin gegerli oldugu tespit edilmisgtir.
5.11.3. Isin Anlamliig Ol¢egine Iliskin Dogrulayic: Faktor Analizi Sonuclar:

Isin anlamlilig1 olgegi 10 ifade tek boyuttan olusmaktadir. Arastirmada 302
katilimcidan elde edilen verilerin normal dagilim gostermesi ve 6lgegin 5’11 likert yapida
derecelendirilmis olmasindan dolayr maksimum olabilirlik yontemi uygulanmistir. Yapi
gecerliligini saglamak i¢in yapilan analiz dogrulayict faktor analizi sonucunda
olusturulan model uyum 1yiligi degerleri (CMIN/DF, SRMR, GFI, CFI, RMSEA vb.)
incelenmistir.

Isin anlamlilig1 6l¢egi birinci diizey dogrulayici faktor analizi sonucuna iliskin
model Sekil 6’da sunulmustur. Yapilan analiz sonucunda model tarafindan uretilen
diizeltme indeksleri (Modification indices) incelenmis, ayni boyut altindaki maddelerden
modele en yiiksek katkiyr saglayan maddeler, kovaryans denilen iki yonlt oklar (<)
tarafindan baglanmig ve model tekrar hesaplanmistir. Hesaplamanin akabinde diizeltme
indeksleri (Modification indices) tekrar incelenmistir. Sonu¢ olarak is. anl4«»is.anl5

maddeleri kovaryanslar ile birbirine baglanmagtir.
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Sekil 6. isin Anlamlilig1 Olgegi Birinci Diizey Dogrulayict Faktor Analizi Sonuglart

Isin anlamlilig1 6lgegi birinci ve ikinci diizey dogrulayici faktor analizi sonuglar

Tablo 7°de yer almaktadir.
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Tablo 7. isin Anlamlilig1 Olgegine Iliskin Dogrulayici Faktor Analizi Sonuglar

X df p X’/ df GFI CFI SRMR RMSEA
Kabul p>0.05  3<y/sd<5 2090 =090 <0.08 <0.08
Edilebilir
Degerler
“Isin 92528 31 0.000 2.985 0.945 0955 0.0375 0.081
anlamlilig1
*[sin 97.394 32 0.000 3.044 0.941 0952 0.0464 0.082
anlamlilig1

* Birinci Diizey DFA; " Ikinci Diizey DFA

Birinci dizey dogrulayict faktor analizi sonucunda uyum iyiligi indeks degerleri
3 boyutlu modelin elde edilen veri ile uyumlu oldugu ve uyum iyiligi degerlerinin alan
yazininda ifade edilen esik degerlerin tizerinde oldugu belirlenmigtir.

Birinci dizey dogrulayict faktor analizinde yapilan tim iglemler, ikinci diizey
dogrulayict faktor analizinde tekrarlanmistir (Sekil 7). Analiz sonucunda modelde
herhangi bir iglemin yapilmasina gerek kalmamistir. Buradan hareketle igin anlamliligt

olgeginin, olgek yapisinin gegerli oldugu tespit edilmistir.
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Sekil 7. Isin Anlamlilig1 Olgegi Ikinci Diizey Dogrulayici Faktor Analizi Sonuglari

5.12. Verilerin Istatistiksel Analizi ve Degerlendirilmesi

Aragtirmanin verilerinin analizinde AMOS 23.0 (Analysis of Moment Structures),
SPSS 22.0 (Statistical Package for The Social Sciences) ve Jamovi 2.3.28 paket

programlart kullanilmigtir. Arastirmanin  verileri normal dagilim gosterdigi igin
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parametrik testler kullanilmistir. IBM SPSS paket programui ile giivenirlik analizi,
tanimlayic istatistikler, fark analizleri (bagimsiz 6rneklem t testi ve tek yonli varyans
analizi), korelasyon ve regresyon (basit ve ¢oklu dogrusal regresyon) analizleri
gergeklestirilmigtir. AMOS paket programi ile dogrulayici faktor analizi; Jamovi paket

programi ile ise aract ve diizenleyici etki analizi yapilmistir.
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ALTINCI BOLUM

BULGULAR

Caligmanin bu boliminde, katilimcilarin kigisel ve mesleki 6zelliklerine yonelik
tanimlayict bulgularina, arastirmanin o6lgeklerine ve ifadelerine iligkin tanimlayict
bulgulara, ise yabancilasma, is yerinde mutluluk, isin anlamliligr olgegi, isin
anlamliliginin pozitif anlam, igin kattigi anlam ve yiksek motivasyon alt boyut
dizeylerine ait fark analizi (Bagimsiz orneklem t testi, Tek yonli varyans analizi)
bulgularina, korelasyon analizi bulgularina, basit ve ¢oklu dogrusal regresyon analizi
bulgularina, araci ve diizenleyici etki analizi bulgularina, aragtirmanin sonu¢ modeline ve

hipotez sonug tablosuna yer verilmigtir.

6.1. Katihmcilarin Kisisel ve Mesleki Ozelliklerine Yonelik Tanimlayica

Bulgular

Tablo 8. Katilimcilarin Kisisel ve Mesleki Ozelliklerine Iliskin Tanimlayicit Bulgular

Degiskenler N Yiizde (%)
Cinsiyet

Kadin 224 74,2

Erkek 76 25,2
Toplam 300 994

Eksik veri 2 0,6

Medeni Durum

Evli 216 71,5
Bekar 85 28,1
Toplam 301 99,6
Eksik veri 1 0,4
Yas

31 yas ve altt 97 32.1
32- 41 yas 101 33,4
42 yag ve uzeri 98 32,5
Toplam 296 98
Eksik veri 6 2
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Tablo 8. Katilimcilarin Kisisel ve Mesleki Ozelliklerine iliskin Tanimlayici Bulgular

(Devami)
Degiskenler N Yiizde (%)
Calisma Sekli
Giindiiz 120 39,7
Nobet 16 5,3
Gundiiz+ Nobet 166 55
Toplam 302 100
Calisilan Servis/ Béliim
Acil Servis 36 11,9
Yogun bakim tinitesi 29 9,6
Idari birim 27 8.9
Ameliyathane 24 7.9
Palyatif tinitesi 19 6,3
Laboratuvar 18 6
Cocuk sagligi ve hastaliklar 17 5,6
Kadin hastaliklar ve dogum 17 5,6
Dabhiliye 15 5
Ag1z ve dis sagligi birimi 12 4
Cerrahi birim 12 4
Evde saglik hizmetleri 9 3
Gogiis hastaliklar 9 3
Ortopedi 8 2.6
Tibbi goriintilleme 8 2,6
Fizyoterapi ve rehabilitasyon 5 1,7
Ruh sagligi 5 1,7
G6z hastaliklar 4 1,3
Kalp hastaliklarn 4 1,3
Uroloji 4 1,3
Diyaliz 3 1
Beslenme ve diyet birimi 3 1
Enfeksiyon hastaliklar 2 0,7
Kulak burun bogaz 1 0,3
Toplam 2901 96,3
Eksik veri 11 3,7

>
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Tablo 8. Katilimcilarin Kisisel ve Mesleki Ozelliklerine iliskin Tanimlayici Bulgular

(Devami)
Degiskenler N Yiizde (%)
Gelir Durumu
Gelir giderden fazla 32 10,6
Gelir gidere esit 110 36,4
Gelir giderden az 154 51
Toplam 296 98
Eksik veri 6 2
Gorev/ Statii
Idari personel 30 9,9
Doktor 48 15,9
Hemgire/ Ebe 149 493
Yardimci personel 73 242
Toplam 300 993
Eksik veri 2 0,7
Hizmet Sekli
Kadrolu 233 772
Sozlesmeli 67 22.2
Toplam 300 994
Eksik veri 2 0,6
Hastanedeki Calisma Siiresi
2 vil ve alti 108 35,8
2 w1l iizeri- 10 y1l 116 38,4
11 yil ve tizeri 75 248
Toplam 299 99
Eksik veri 3 1
Saglik Sektoriindeki Toplam Calisma Siiresi
9 y1l ve alti 100 33,1
10- 19 y1l 101 33,4
20 il ve tzeri 93 30,8
Toplam 294 97.3
Eksik veri 8 2,7
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Tablo 8. Katilimcilarin Kisisel ve Mesleki Ozelliklerine iliskin Tanimlayici Bulgular

(Devami)
Degiskenler N Yiizde (%)
Isten Ayrilmay Diisiinme Durumu
Evet, siklikla 50 16,6
Ara sira 124 41,1
Hayir, hig 123 40,7
Toplam 297 98,4
Eksik veri 5 1,6
Aym Is Yerinde Cahsma Istegi
Calisacagim en iyi is yeri burast ve burada 66 21,9
galigmaktan mutluluk duyuyorum.
Burasi ya da baska yer benim igin fark etmez. 150 49,7
Tekrar burada ¢alismam imkansiz. Eger segme 81 26.8
sansim olsa bir saniye bile durmazdim.
Toplam 297 98,4
Eksik veri 5 1,6
Isinden Memnun Olma Diizeyi
Hi¢ memnun degilim 32 10,6
Memnun degilim 47 15,6
Kararsizim 53 17,5
Memnunum 156 51,7
Cok memnunum 13 43
Toplam 301 99.7
Eksik veri 1 0,3
Isle Tlgili Saghk Sorunu Olma Durumu
Evet 187 61,9
Hayir 115 38,1
Toplam 302 100
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Tablo 8. Katilimcilarin Kisisel ve Mesleki Ozelliklerine Iliskin Tanimlayici Bulgular

(Devami)

Degiskenler N Yiizde (%)

Isle Tlgili Yasamlan Saglik Sorunlari
Stres 135 16,3
Uykusuzluk 92 11,1
Duygusal yorgunluk 106 12,8
Fiziksel yorgunluk 114 13,8
Sirt ve bel agrilar 132 15,9
Bacaklarda ve kollarda uyusma 51 6,2
Bas agris1 86 10,4
Mide rahatsizliklar 53 6.4
Cilt rahatsizliklar 38 4.6
Diger’ 21 2,5
Toplam 828 100
Is Ortaminda En Cok Karsilasilan Giicliikler
Is ortaminda karsilastigim giigliik yok 16 2,2
Yardimer personel sayisinin az olmast 202 274
Hemsire/ ebe sayisinin az olmasi 143 19.4
Malzeme arag- gereg yetersizligi 124 16,7
Ustler ile gerekli iletisimi kuramama 101 13,7
Caligma arkadasglar1 ile uyumsuzluk 43 5,7
Kurumda ¢alisan diger saglik ekibi ile iletisim 39 5.5
kuramama
Doktor sayisiin az olmasi 35 4,7
Diger” 35 4,7
Toplam 738 100

* Varis (7), boyun diizlesmesi, sa¢ dokiilmesi, fittk, gérme bozuklugu, hipertansiyon, kulak ¢inlamast,
vertigo, anksiyete, meniiskiis, ashim, romatizma, bogaz agrisi, tansiyon, boyun fitif:.

4 Genel sistemsizlik, calisan haklarinin korunmamasi, mobbing (5), hastalar arasi iletisim eksikligi, personel
basina diisen nébet sayisinin fazla olmasi, birkag kisinin yapacag bir isi bir kisiye yaptirmak, liyakatsiz
personelle calismak, idari forumlar, isgiiciiniin karsiligiin alinamamasi, ¢alisma arkadasinin yetersizligi,
hastalarn iletisim eksikligi (2), gerekli saygiyr ve degeri gorememek, mesai saatleri, kurumun kendini
gelistirmemesi, gece ¢alismak, mesleki sayginligin olmamasi, ¢alisan hasta iletisim sorunlari, sistemsiz
yonetimler, hasta yakinlar ile sorunlar, hastane yogunlugu, is yikii, yogun stres, yogunluk, asir1 hasta
yogunlugu, dinlenme ortamindaki fiziksel sartlarin yetersizligi, eleman yetersizligi (2), hekim bagma diisen
hasta sayisinin ¢oklugu, merkezi hekim randevu sisteminin ¢ok sik olmasi, hasta muayene ve tedavi
siiresinin yetersiz olmasi.
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Tablo 8. Katilimcilarin Kisisel ve Mesleki Ozelliklerine iliskin Tanimlayici Bulgular

(Devami)
Degiskenler N Yiizde (%)
Isinden Maddi Olarak Tatmin Olma Durumu
Evet 64 21,2
Hayir 237 78,5
Toplam 301 99,7
Eksik veri 1 0,3

Isinden Manevi Olarak Tatmin Olma Durumu

Evet 147 48,7
Hayir 150 49,7
Toplam 297 98,4
Eksik veri 5 1,6

Hayati Anlamli Bulma Diizeyi

Dusiik diizey 51 16,9
Orta diizey 153 50,7
Iyi diizey 78 25,8
Yiiksek diizey 19 6,3
Toplam 301 99,7
Eksik veri 1 0,3

Katilimeilarin kisisel ve mesleki 6zelliklerine iligkin tanimlayict bulgulari Tablo
8’de sunulmustur. Ornekleme dahil olan saglik galisanlarinin 224’ (%74,2) kadin, 76’s1
(%25,2) erkektir. Katilimeilarin 216°s1 (%71,5) evli, 85’1 (%28,1) bekardir.

Katilimcilarin yag dagilimi incelendiginde; katilimcilarin 97°s1 (%32,1) 31 yas ve
alt1, 101°1 (%33,4) 32- 41 yas araliginda ve 98’1 (%32,5) ise 42 yag ve lizerinde olan saglik
caligsanlarindan olustugu gortlmektedir.

Katilimcilarin hastanedeki ¢aligma sekli incelendiginde; katilimcilarin 120°si
(%39,7) gundiiz, 16’s1 (%5,3) nobet, 166’s1 (%55) hem giindiz hem nobet usuli
calistiklarini bildirmislerdir.

Katilimcilarin galigtiklart servis/ bolim dagilimi incelendiginde; katilimcilarin
36’51 (%11,9) acil servis, 29°u (%9,6) yogun bakim tUnitesi, 27’si (%8,9) idari birim, 24’{
(%7,9) ameliyathane, 19°u (%6,3) palyatif tnitesi, 18’1 (%6) laboratuvar, 17’si (%5,6)
cocuk saglig1 ve hastaliklari, 177s1 (%5,6) kadin hastaliklar: ve dogum, 15’1 (%5) dahiliye,

48



12’si (%4) agiz ve dis sagligt birimi, 12°si (%4) cerrahi birim, 9’u (%3) evde saglik
hizmetleri, 9’u (%3) goguis hastaliklari, 8’1 (%2,6) ortopedi, 8’1 (%2,6) tibbi gorintileme,
5’1 (%1,7) fizyoterapi ve rehabilitasyon, 5’1 (%1,7) ruh saghgi, 4’u (%1,3) goz
hastaliklar1, 4’1 (%1,3) kalp hastaliklari, 4’1 (%1,3) troloji, 371 (%1) diyaliz, 3’1 (%1)
beslenme ve diyet birimi, 2’si (%0,7) enfeksiyon hastaliklar1, 1’1 (%0,3) kulak burun
bogaz biriminde ¢alistiklart gorilmektedir.

Katilimeilarin gelir durumu incelendiginde; katilimceilarin 32’s1 (%10,6) gelirinin
giderden fazla, 110’u (%36,4) gelirinin gidere esit, 154’1 (%51) gelirinin giderden az
oldugunu bildirmistir.

Katilimecilarin hastanedeki gorev/ statii dagilimlart incelendiginde; katilimcilarin
30’u (%9,9) idari personel, 48’1 (%15,9) doktor, 149°u (%49,3) hemsire/ ebe, 73’0
(%24,2) ise yardimc1 personel oldugu gorilmektedir.

Katilimeilarin hastanedeki hizmet sekilleri incelendiginde; katilimcilarin 23371
(%77,2) kadrolu, 67°s1 (%22,2) sézlesmeli olarak hastanede calistiklar: goriillmektedir.

Katilimcilarin hastanedeki ¢aligma streleri incelendiginde; katilimcilarin 108’1
(%35,8) 2 y1l ve alt1, 1167s1 (%38,4) 2 yil uizeri- 10 y1l arasi, 75’1 (%24,8) 11 yil1 agkin
suredir hastanede ¢aligtiklarin bildirmiglerdir.

Katilimeilarin  saglik sektortindeki toplam c¢aligma streleri incelendiginde;
katilimcilarin 10070 (%33,1) 9 yil ve alt1, 10171 (%33,4) 10- 19 y1l arasi, 931 (%30,8) ise
20 yili agkin suredir saglik sektoriinde galigtiklarini bildirmistir.

Katilimcilarin isten ayrilmayr diginme durumu incelendiginde; katilimcilarin
50’st (%16,6) “evet, siklikla diisiiniiyorum”™; 124’4 (%41,1) “ara swa diisiiniiyorum”;
12371 (%40,7) “hayir, hi¢ diisiimmiiyorum” cevabim verdikleri gorulmektedir.

Katilimcilarin ayni i yerinde ¢aligsma istegi durumu incelendiginde; katilimcilarin
66’s1 (%21,9) “Calisacagim en iyi is yeri burast ve burada ¢alismaktan mutluluk
duyuyorum.”; 150’si (%49,7) “Burast ya da baska yer benim igin fark etmez.”; 81’1
(%26,8) ise “Tekrar burada ¢calismam imkdnsiz. Eger se¢me sansim olsa bir saniye bile
durmazdim.” segenegini tercih ettikleri gortilmektedir.

Katilimeilarin isinden memnun olma diizeyleri incelendiginde; katilimcilarin
32’s1 (%10,6) hi¢ memnun degilim, 47’si (%15,6) memnun degilim, 53’1 (%17,5)
kararsizim, 156’st (%51,7) memnunum, 13’3 (%4,3) ¢ok memnunum yanitlarini

verdikleri goriilmektedir.
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Katilimeilarin isle ilgili saglik sorunu olma durumu incelendiginde; katilimcilarin
187°s1 (%61,9) isle ilgili saglik sorunu yasadiklarini; 115’1 (%38,1) isle ilgili saglik
sorunu yasamadiklarim beyan etmislerdir. Isle ilgili saghk sorunu yasayan
katilimcilarindan hangi saglik sorunlarini yasadiklarini bildirmeleri istenmistir. Bu
baglamda verilen yanitlar incelendiginde; katilimcilarin 135’1 (%16,3) stres, 92’si
(%11,1) uykusuzluk, 106’st (%12,8) duygusal yorgunluk, 114t (%13,8) fiziksel
yorgunluk, 132’s1(%15,9) sirt ve bel agrilari, 51°1 (%6,2) bacaklarda ve kollarda uyusma,
86’s1 (%10,4) bas agris1, 53’1 (%6,4) mide rahatsizliklari, 38’1 (%4,6) cilt rahatsizliklart,
21’1 (%2,5) ise diger® segeneginde yasadiklar1 saglik sorunlarini belirtmislerdir.

Katilimcilardan ig ortaminda en ¢ok kargilagtiklari giigluklerin dagilimlar:
incelendiginde; katilimcilarin 16°s1 (%2,2) is ortaminda kargilastigim gti¢liik yok, 202’si
(%27,4) yardime1 personel sayisinin az olmasi; 143’1 (%19,4) hemsire/ ebe sayisinin az
olmasi; 124’1 (%16,7) malzeme arag- gereg yetersizligi; 101°1 (%13,7) ustler ile gerekli
iletisimi kuramama; 43’0 (%S5,7) c¢alisma arkadaglar1 ile uyumsuzluk; 39°u (%S5,5)
kurumda c¢aligan diger saglik ekibi ile iletisim kuramama; 35’1 (%4,7) doktor sayisinin az
olmast; 35’1 (%4,7) diger* seceneginde karsilastiklar: giigliikleri bildirmislerdir.

Katilimcilarin iginden maddi olarak tatmin olma durumu incelendiginde;
katilimcilarin 64’4 (%21,2) isinden maddi olarak tatmin oldugunu, 237’si (%78,5)
isinden maddi olarak tatmin olmadigin1 bildirmislerdir.

Katilimcilarin igsinden manevi olarak tatmin olma durumu incelendiginde;
katilimcilarin 147°si (%48,7) isinden manevi olarak tatmin oldugunu; 150’si (%49,7)
isinden manevi olarak tatmin olmadigini bildirmislerdir.

Katilimeilarin hayati anlamli bulma dizeyi incelendiginde; katilimcilarin 51°1
(%16,9) disuk diuzey; 15371 (%50,7) orta diizey, 78’1 (%25,8) iyi duzey, 197u (%6,3) ise

yiiksek diizeyde hayatlarina anlamli bulduklarini bildirmislerdir.
6.2. Arastirmanin Ol¢eklerine ve ifadelerine iliskin Tanimlayic1 Bulgular

Aragtirmada kullanilan ige yabancilagsma, is yerinde mutluluk, isin anlamliligi
olgegi ve igin anlamliliginin pozitif anlam, isin kattig1 anlam ve yitksek motivasyon alt

boyutlarina ve dlgeklerin ifadelerine iligkin tanimlayici bulgular agagida yer almaktadir.

Olgeklerin, o6lgek alt boyutlarinin ve olgek ifadelerinin yorumlanmasinda

asagidaki ortalama degerler sinir olarak kabul edilmistir:
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1- 1,80 ¢ok dusiik;1,81- 2,60 dusuk; 2,61- 3,40 orta; 3,41- 4,20 yuksek; 4,21- 5.00
cok yuksek.

Tablo 9. Arastirma Degiskenlerine Ait Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Olgekler ve Alt boyutlar N Min. Maks. Ortalama Standart
Sapma
Ise yabancilasma olcegi 302 1 5 2,4746 0,91937
Is yerinde mutluluk 6lcegi 302 1 5 3.1444 0,85987
Isin anlamlihg: 6lgegi 302 1,10 5 3,4807 0,79542
Pozitif anlam alt boyutu 302 1 5 3,3650 0,81788
Isin katt1g1 anlam alt boyutu 302 1 5 3,3937 0,94885
Yiiksek motivasyon alt boyutu 302 1 5 3,7219 0,91808

Katilimcilarin ige yabancilagma, i yerinde mutluluk, isin anlamlilig1 6l¢ekleri ve
isin anlamliliginin pozitif anlam, isin kattigi anlam ve yiikksek motivasyon alt
boyutlarindan aldiklar1 puanlarin dagilimina Tablo 9°da yer verilmistir (N=302).

Tablo 9’a gore “Ise Yabancilasma Olgegi” genel puanlari; minimum 1;
maksimum 5 ve ortalamasi 2,4746 oraniyla diigiktir. Aragtirmanin diger bir degiskeni
olan “Iy Yerinde Mutluluk Olgegi” genel puanlari; minimum 1; maksimum 5 ve
ortalamast 3,1444 oramyla ortadir. Arastirmamn son degiskeni olan “Isin anlamliligi
Olcegi” genel puanlari; minimum 1,10; maksimum 5 ve ortalamast 3,4807 oraniyla
yitksektir. Isin anlamlilig1 6lgeginin alt boyut diizeyleri incelendiginde; “Pozitif Anlam”
minimum 1; maksimum 5 ve ortalamasi 3,3650 oramyla ortadir. “Isin Kattigi Anlam”
minimum 1; maksimum 5 ve ortalamasi 3,3937 oraniyla ortadir. “Yiiksek Motivasyon”™
minimum 1; maksimum 5 ve ortalamasit 3,7219 oraniyla yiiksektir.

Katilimcilarin anketlere verdikleri yanitlara istinaden en diisiik ortalamanin ige
yabancilasma dlgegine (X=2,4746/5) en yiiksek ortalamanin ise isin anlamlilig1 6lgeginin

yiiksek motivasyon alt boyutuna (X=3,7219/5) verildigi goriilmektedir.
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Tablo 10. ise Yabancilasma Olgegi Ifadelerine Verilen Yanitlara Iliskin

Degerlendirmeler
No Ifadeler N Min. Maks. Ortalama Standart
Sapma
1 Neden ¢alistigimi bilmiyorum. 302 1 5 1,963 1,2688
2 Caligma hayatimin gogunu 302 1 5 2,151 1,2338
anlamsiz iglerle gegiyorum.
3 Ne kadar ¢ok ¢aligirsam galigayim, 302 1 5 2,575 1,3659
hi¢bir zaman amaglarima
ulasacagimi diisiinmityorum.
4 Isimle ilgili heyecan duymuyorum. 302 1 5 2,679 1,2852
5 Cok fazla ¢aligmamin bir anlami1 302 1 5 3,087 1,3902
vok, ciinkii sadece iist mevkilerde
bulunanlar daha fazla kazang elde
edebiliyor.
6 Siradan iglerin, yapmaya 302 1 5 2,485 1,2127
degmeyecek kadar sikici oldugunu
diigiiniiyorum.
7 Bir fayda saglamayacag i¢in 302 1 5 2,420 1,3506
isimde en iyi olmaya calismiyorum.
8 Isimi sevdigim igin degil sadece 302 1 5 2,437 1,3423

para kazanmak i¢in yapiyorum.

Katilimeilarin ise yabancilagma 6lgegi ifadelerine verdikleri yanitlarin dagilimi
Tablo 10’da yer almaktadir. Buna gore katilimcilarin igse yabancilagsma 6lgegi ifadelerine
minimum 1; maksimum 5 puan verdikleri goriilmektedir (N=302). Olgek ifadelerinin
ortalama degerleri incelendiginde en dusik ifadenin “Neden c¢alistigimi bilmiyorum.”
ifadesine (X=1,963) verildigi; en yiiksek ifadenin “Cok fazla ¢alismammn bir anlami yok,
¢ciinkii sadece iist mevkilerde bulunanlar daha fazla kazang elde edebiliyor.” ifadesine
(X=3,087) verildigi gorilmektedir. Olgegin diger ifadeleri incelendiginde “Calisma
hayatimmn ¢ogunu anlamsiz islerle geciyorum.” ifadesine verilen yanitlarin ortalamasi

2,151; “Ne kadar cok calisrsam calisayim, highir zaman amacglarima ulasacagimi

diigiinmiiyorum.” ifadesine verilen yamtlarin ortalamas1 2,575; “Isimle ilgili heyecan
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duymuyorum.” ifadesine verilen yanitlarin ortalamasi 2,679; “Swradan islerin, yapmaya
degmeyecek kadar sikici oldugunu diisiiniiyorum.” ifadesine verilen yanitlarin ortalamasi
2,485, “Bir fayda saglamayacag igin isimde en iyi olmaya ¢alismiyorum.” ifadesine
verilen yanitlarin ortalamas 2,420; “Isimi sevdigim icin degil sadece para kazanmak igin
yapiyorum” ifadesine verilen yanitlarin ortalamasi 2,437 oldugu gorilmektedir.

Tablo 11. is Yerinde Mutluluk Olgegi ifadelerine Verilen Yanitlara Iliskin

Degerlendirmeler
No Ifadeler N Min. Maks. Ortalama Standart
Sapma

1 Is yerinde kendimi neseli ve keyifli 302 1 5 3,0660 1,06700
hissederim.

2 Sabahlari ige gelirken, kendimi 302 1 5 2,6150 1,22920
ding hissediyorum.

3 Is yerinde sevdigim ve istedigim 302 1 5 3,2280 1,13020
gorevler yapmaktayim.

4 Is yerinde kendimi hareketli ve 302 1 5 3,1070 1,10960
enerjik hissederim.

5 I yerinde siirekli gergin/ sinirli bir 302 1 5 3,7047 1,09364

ruh halim vardir.

Katilimeilarin is yerinde mutluluk 6lgegi ifadelerine verdikleri yanitlarin dagilimi
Tablo 11°de yer almaktadir. Buna gore katilimcilarin is yerinde mutluluk olgegi
ifadelerine minimum 1; maksimum 5 puan verdikleri gorilmektedir (N=302). Olgek
ifadelerinin ortalama degerleri incelendiginde en dusiik ifadenin “Sabahlari ise gelirken,
kendimi ding hissediyorum.” ifadesine (X=2,6150) verildigi; en yiksek ifadenin “Is
yerinde siirekli gergin/ sinirli bir ruh halim vardwr.” ifadesine (X=3,7047) verildigi
goriilmektedir. Olgegin diger ifadeleri incelendiginde; “Is yerinde kendimi neseli ve
keyifli hissederim.” ifadesine verilen yanitlarin ortalamasi 3,0660; “Is yerinde sevdigim
ve istedigim gorevler yapmaktaymm.” ifadesine verilen yamtlarin ortalamast 3,2280; “Is
yerinde kendimi hareketli ve enerjik hissederim.” ifadesine verilen yanitlarin ortalamasi

3,1070 oldugu gorulmektedir.
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Tablo 12. Isin Anlamlilig1 Olgegi Ifadelerine Verilen Yanitlara Iligkin

Degerlendirmeler
No Iifadeler N Min. Maks. Ortalama Standart
Sapma

1 Iyi bir kariyere sahibim. 302 1 5 2,9270 1,13300

2 Isimin kendi kisisel gelisimime 302 1 5 3,3760 1,13810
katkisint goriiriim.

3 Isim aslinda diinyaya bir fark 302 1 5 3,8423 1,16936
katmaz.

4  Isimin yasanuma nasil bir anlam 302 1 5 3,4720 1,10720
kattigini anladim.

5 Isime neyin anlam katacaginin 302 1 5 3,6230 1,03180
bilincindeyim.

6 Isimin diinyaya pozitif bir katki 302 1 5 3,6360 1,15840
sagladigini biliyorum.

7  lIsim kendimi daha iyi anlamami 302 1 5 3,3890 1,09290
saglar.

8 Is yapmanin tatmin edici bir amac1 302 1 5 3,4380 1,07770
oldugunu kesfettim.

9 Isim, etrafimdaki diinyanin 302 1 5 3,4170 1,12200
anlamini gérmeme yardim eder.

10 Yaptigim is biiyiikk amaglara 302 1 5 3,6880 1,14790

hizmet eder.

Katilimeilarin isin anlamlili§i 6lgegi ifadelerine verdikleri yanitlarin dagilimi
Tablo 12°de yer almaktadir. Buna gore katilimcilarin igin anlamlilii 6lgegi ifadelerine
minimum 1; maksimum 5 puan verdikleri goriilmektedir (N=302). Olgek ifadelerinin
ortalama degerleri incelendiginde en diisiik ifadenin “lyi bir kariyere sahibim.” ifadesine
(X=2,9270) verildigi; en yiksek ifadenin “Isim aslinda diinyaya bir fark katmaz.”
ifadesine (X=3,8423) verildigi goriilmektedir. Olgegin diger ifadeleri incelendiginde;
“Isimin kendi kisisel gelisimime katkismi gériiriim.” ifadesine verilen yanitlarin
ortalamas1 3,3760; “Isimin yasamima nasi bir anlam kattigim anladim.” ifadesine

’

verilen yanitlarin ortalamasi 3,4720; “Isime neyin anlam katacaginm bilincindeyim.’
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ifadesine verilen yamtlarin ortalamasi 3,6230; “Isimin diinyaya pozitif bir katki
sagladigint biliyorum.” ifadesine verilen yamtlarin ortalamasi 3,6360; “Isim kendimi
daha iyi anlamami saglar.” ifadesine verilen yanitlarin ortalamasi 3,3890; “Is yapmammn

’

tatmin edici bir amact oldugunu kegfettim.” ifadesine verilen yanitlarin ortalamasi
3,4380; “Isim, etrafimdaki diinyanmn anlammni gérmeme yardim eder.” ifadesine verilen
yanitlarin ortalamasi1 3,4170; “Yaptigim is biiyiik amaglara hizmet eder.” ifadesine

verilen yanitlarin ortalamasi 3,6880 oldugu gorilmektedir.
6.3. Arastirmanin Degiskenlerine Iliskin Fark Analizi Sonuclar

Aragtirmanin degiskenlerinin bagimsiz iki gruba gore kargsilastirilmasinda
bagimsiz orneklem t testi kullanilmigtir. Bagimsiz orneklem t testinin kullanildigi
degiskenler; cinsiyet, medeni durum, hizmet sekli, isinden maddi ve manevi olarak tatmin
olma durumu, igle ilgili saglik sorunu yasadigint beyan etme durumu seklindedir.
Aragtirmanin degiskenlerinin ikiden fazla bagimsiz grubun karsilastirilmasinda ise tek
yonli varyans analizi (ANOVA) tercih edilmistir. Tek yonli varyans analizinin
(ANOVA) uygulandigr degiskenler; yas, gelir durumu, gorev/ stati, ¢alisma sekli,
hastanedeki ¢aligma siiresi, saglik sektoriindeki toplam c¢aligma suresi, iginden memnun
olma dizeyi, isten ayrilmayr diginme durumu, ayni is yerinde ¢aligma istegi, hayati
anlamli bulma diizeyi seklindedir. Tek yonlu varyans analizinin istatistiksel olarak
anlamli ¢gitkmasi durumunda (p<0,05) varyanslarin homojen dagilim gosterip gostermesi
durumuna bakilmig ve varyanslarin homojen dagilim gosterdigi durumlarda (p>0,05) post
hoc testlerinden Gabriel testi uygulanmig; varyanslarin homojen dagilim gostermemesi

durumunda (p<0,05) post hoc testlerinden Games- Howell testi uygulanmistir.
6.3.1. ise Yabancilasma (")lg:egine Iliskin Fark Analizi Sonuclar

Ise yabancilasma olgegine iliskin fark analizi (Bagimsiz 6rneklem t testi ve Tek

yonli varyans analizi) bulgularina agagida yer verilmisgtir.

Tablo 13. Cesitli Degiskenlere Gore Ise Yabancilasma Diizeyi (Bagimsiz Orneklem t

Testi)
Degiskenler N Ortalama SD SE T p Fark
Cinsiyet
Kadm (1) 224 2,4336 0,91408 0,06107 -1,542 0,124 -
Erkek (2) 76 2,6211 0,92145  0,10570
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Tablo 13. Cesitli Degiskenlere Gore Ise Yabancilasma Diizeyi (Bagimsiz Orneklem t
Testi) (Devami)

Degiskenler N Ortalama SD SE T p Fark
Medeni Durum

Evli (1) 216 2,4352 0,90904  0,06185  -1,232 0,219 -
Bekar (2) 85 2,5803 0,94643  0,10265

Hizmet Sekli

Kadrolu (1) 233 2,5158 0,90965  0,05959 1,380 0,169 -
Sozlesmeli 2) 67 2,3400 0,94828  0,11585

Isinden Maddi Olarak Tatmin Olma Durumu
Evet (1) 64 2,0273 0,89434  0,11179  -4,517 0,000 2>1
Hayir (2) 237 2,5953 0,89199  0,05794

Isinden Manevi Olarak Tatmin Olma Durumu
Evet (1) 147 2,0777 0,77068  0,06356  -8,059 0,000 2>1
Hayir (2) 150 2,8627 0,90152  0,07361

Isle Tlgili Saghk Sorunu Yasadigim Beyan Etme Durumu
Evet (1) 187 2,6863 0,91149  0,06665 5,329 0,000 1>2
Hayir (2) 115 2,1305 0,82657  0,07708

Tablo 13’te yer alan analiz sonuglarina gore katilimcilarin ise yabancilagma
diizeyleri, cinsiyete, medeni duruma, hizmet sekline gore istatistiksel olarak anlamli
farklilik gostermezken (p>0,05); isinden maddi ve manevi olarak tatmin olma ve isle ilgili
saglik sorunu yasadigini beyan etme durumuna gore istatistiksel olarak anlamli farklilik
gostermektedir (p<0,05).

Isinden maddi olarak tatmin olmayan katilimcilarin (X=2,5953) isinden maddi
olarak tatmin olan katilimcilara (X= 2,0273) gore; isinden manevi olarak tatmin olmayan
katilimcilarin (X=2,8627) isinden manevi olarak tatmin olan katilimcilara (X= 2,0777)
gore; isle ilgili saglik sorunu yasadigini beyan eden katilimcilarin (X= 2,6863) isle ilgili
saglik sorunu yasamadigini beyan eden katilimcilara (X= 2,1305) gore ise yabancilasma
diizeyi daha yiiksektir. Bu sonuglara gére Hla, Hlc ve H1f hipotezleri reddedilirken; H11,
H1m ve Hln hipotezleri kabul edilmistir.
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Tablo 14. Cesitli Degiskenlere Gore Ise Yabancilasma Diizeyi (Tek Yonlii Varyans

Analizi)
Degiskenler N Ortalama SD SE F p Fark
Yas
31 yas ve alt1 (1) 97 2,4318 0,89981 0,09136 0,186 0,830 -
32-41yas (2) 101 2,4922 0,90029  0,08958
42 yag ve tizeri (3) 98 2,5074 0,94515  0,09547
Gelir Durumu
Gelir giderden fazla (1) 32 2,3008 0,97853 0,17298 4,461 0,012 3>2
Gelir gidere esit (2) 110 2,3283 0,79255  0,07557 Games-
Gelir giderden az (3) 154 2.6378 097111 0.07825 Howell
Gorev/ Statii
Idari personel (1) 30 2,2298 1,21382  0,22161 1,605 0,188 -
Doktor (2) 48 2,4505 0,80587 0,11632
Hemsire/ Ebe (3) 149 2,5796 0,88629 0,07261
Yardimci personel (4) 73 2,3847 0,91091 0,10661
Calisma Sekli
Giindiiz (1) 120 2,4132 0,95542  0,08722 0,596 0,552 -
Nobet (2) 16 2,3939 0,94175 0,23544
Giindiiz + Nobet (3) 166 2,5268 0,89265 0,06928
Hastanedeki Calisma Siiresi
2 yil ve alt1 (1) 108 2,3684 0,96345 0,09271 2,709 0,068 -
2 yil dizeri- 10 y1l (2) 116 2,6265 0,88709  0,08236
11 y1l ve tizeri (3) 75 2,3799 0,89738 0,10362
Saglik Sektoriindeki Toplam Calisma Siiresi
9 yil ve alt1 (1) 100 2,3764 0,87919  0,08792 1,522 0,220 -
10- 19 y11 (2) 101 2,6033 0,93526  0,09306
20 y1l ve uzeri (3) 93 2,4800 0,95476  0,09900
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Tablo 14. Cesitli Degiskenlere Gore Ise Yabancilasma Diizeyi (Tek Yonli Varyans
Analizi) (Devami)

Degiskenler N Ortalama SD SE F p Fark

Isinden Memnun Olma Diizeyi

Hi¢ memnun degilim (1) 32 2,9966 1,06397  0,18809 16,982 0,000 4<123

Memnun degilim (2) 47 2,9347 0,67401  0,09831 5<1,2.3.4
Kararsizim (3) 53 27621 0.85055 0,11683 Gabriel
Memnunum (4) 156 22283  0,83295 0,06669
Cok memnunum (5) 13 14135 059814 0,16589

Isten Ayrilmay Diisiinme Durumu

Evet, siklikla (1) 50 3,0522 1,04285 0,14748 17,282 0,000 1>2.3
Ara sira (2) 124 2,5385 0,79851 0,07171 Gabriel
Hayir, hi¢ (3) 123 2,1978 0,87993  0,07934

Aym Is Yerinde Cahsma Istegi

Calisacagim en iyiig yeri 66 2,0395 0,76146  0,09373 17,058 0,000 3>1.2
burasi ve burada Gabriel
caligmaktan mutluluk

duyuyorum. (1)

Burasi ya da bagka yer 150 2.4352 0,86963  0,07101

benim igin fark etmez. (2)

Tekrar burada calismam 81 2.8729 0,93462  0,10385
imkansiz. Eger segme
sansim olsa bir saniye bile

durmazdim. (3)

Hayati Anlamli Bulma Diizeyi

Diisik diizey (1) 51 3,0381 1,00663  0,14096 11,351 0,000 1>23.4
Orta diizey (2) 153 2,4887 0,81653  0,06601 Gabriel
Iyi diizey (3) 78 21835 0,91023  0,10306
Yiiksek diizey (4) 19 2,0558 0,82987  0,19038

Tablo 14’te yer alan analiz sonuglarina gore katilimcilarin ise yabancilagma

diizeyleri, yasa, gorev/ statiiye, calisma sekline, hastanedeki caligma siiresine, saglik
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sektoriindeki toplam c¢aligma siiresine gore istatistiksel olarak anlamli farklilik
gostermemektedir (p>0,05). Bu sonuglara gére H1b, Hle, Hlg, Hlh ve H11 hipotezleri
reddedilmistir.

Katilimcilarin ige yabancilagma diizeyi gelir durumuna gore istatistiksel olarak
anlamli farklilik gostermektedir (p<0,05). Yapilan homojenlik testine gore varyanslar
homojen dagilim gostermedigi i¢in post hoc testlerinden Games- Howell testi
kullanilmistir (p<0,05). Games- Howell testi sonucuna gore geliri gidere esit ve geliri
giderden az olan katilimcilar arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik vardir (p<0,05).
Geliri giderden az olan katilimcilarin (X=2,6378) geliri gidere esit olan katilimcilara
(X=2,3283) gore ise yabancilasma diizeyi daha yiiksektir. Bu sonuca gore H1d hipotezi
kabul edilmigtir.

Katilimcilarin ise yabancilagma dizeyi isinden memnun olma diizeyine gore
istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir (p<0,05). Yapilan homojenlik testine
gore varyanslar homojen dagilim gosterdigi i¢in post hoc testlerinden Gabriel testi
kullanilmistir  (p>0,05). Gabriel testi sonucuna gore isimden memnunum diyen
katilimcilar ile hi¢ memnun degilim, memnun degilim ve kararsizim diyen katilimcilar
arasinda; ¢cok memnunum diyen katilimcilar ile diger katilimcilar arasinda istatistiksel
olarak anlamli farklilik vardir (p<0,05). Isinden memnunum diyen katilimcilarin
(X=2,2283), hi¢ memnun degilim (X=2,9966), memnunum (X=2,9347) ve kararsizim
(X=2,7621) diyen katilimcilara gore, isimden ¢ok memnunum (X=1,4135) diyen
katilimcilarin ise diger katilimcilara gore ise yabancilagma dizeyi daha digiktir. Bu
sonuca gore H1j hipotezi kabul edilmigtir.

Katilimcilarin igse yabancilagma diizeyi isten ayrilmayi diginme durumuna gore
istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir (p<0,05). Yapilan homojenlik testine
gore varyanslar homojen dagilim gosterdigi i¢in post hoc testlerinden Gabriel testi
kullantlmigtir (p>0,05). Gabriel testi sonucuna gore isten ayrilmayir “evet, siklikla
diisiiniiyorum” diyen katilimcilar ile diger katilimcilar arasinda istatistiksel olarak
anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0,05). Isten ayrilmay: “evet, siklikla diisiiniiyorum”
diyen katilimcilarin (X=3,0522) diger katilimcilara gore ise yabancilagsma diizeyi daha
yiiksektir. Bu sonuca gore H1k hipotezi kabul edilmistir.

Katilimcilarin ise yabancilagma dizeyi ayni i§ yerinde calisma istegine gore

istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir (p<0,05). Yapilan homojenlik testine
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gore varyanslar homojen dagilim gosterdigi i¢in post hoc testlerinden Gabriel testi
kullanilmigtir (p>0,05). Gabriel testi sonucuna gore “Tekrar burada ¢alismam imkdnsiz.
LEger se¢me sansim olsa bir saniye bile durmazdim.” diyen katilimcilar ile diger
katilimcilar arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0,05).
“Tekrar burada ¢alismam imkdnsiz. Eger secme sansim olsa bir saniye bile durmazdim.”
diyen katilimcilarin (X=2,8729) diger katilimcilara gore ise yabancilasma diizeyi daha
yiiksektir. Bu sonuca gore H1l hipotezi kabul edilmisgtir.

Katilimcilarin ige yabancilasma dizeyi hayati anlamli bulma diizeyine gore
istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir (p<0,05). Yapilan homojenlik testine
gore varyanslar homojen dagilim gosterdigi i¢in post hoc testlerinden Gabriel testi
kullanilmigtir (p>0,05). Gabriel testi sonucuna gore hayatinin anlamini digik diizeyde
bulan katilimcilar ile diger katilimcilar arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik
bulunmaktadir (p<0,05). Hayatimin anlamim disiik diizeyde bulan katilimcilarin (X=

3,0381) diger katilimcilara gore ise yabancilagma diizeyi daha ytiksektir. Bu sonuca gore

Hlo hipotezi kabul edilmistir.
6.3.2. Is Yerinde Mutluluk (")lg:egine iliskin Fark Analizi Sonuclar:

Is yerinde mutluluk dlgegine iliskin fark analizi (Bagimsiz drneklem t testi ve Tek

yonla varyans analizi) bulgularina agagida yer verilmisgtir.

Tablo 15. Cesitli Degiskenlere Gore Is Yerinde Mutluluk Diizeyi (Bagimsiz Orneklem t

Testi)
Degiskenler N Ortalama SD SE T p Fark
Cinsiyet
Kadm (1) 224 3,1233 0,86363 0,05770  -0,557 0,578 -
Erkek (2) 76 3,1869 0,85374 0,09793
Medeni Durum
Evli (1) 216 3,1930 0,86769 0,05904 1,562 0,119 -
Bekar (2) 85 3,0212 0,83724 0,09081
Hizmet Sekli
Kadrolu (1) 233 3,1840 0,85889 0,05627 1,526 0,128 -
Sézlesmeli 2) 67 3,0020 0,86705 0,10593
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Tablo 15. Cesitli Degiskenlere Gore Is Yerinde Mutluluk Diizeyi (Bagimsiz Orneklem t
Testi) (Devami)

Degiskenler N Ortalama SD SE T p Fark

Isinden Maddi Olarak Tatmin Olma Durumu

Evet (1) 64 3,5288 0,82774  0,10347 4,100 0,000 1>2

Hayir (2) 237 3,0454 0,83944 0,05453

Isinden Manevi Olarak Tatmin Olma Durumu

Evet (1) 147 3,5299 0,80764 0,06661 8,327 0,000 1>2

Hayir (2) 150 2,7778 0,74813 0,06108

Isle Tlgili Saghk Sorunu Yasadigim Beyan Etme Durumu

Evet (1) 187 2,9061 0,84410 0,06173  -6,555 0,000 2>1

Hayir (2) 115 3,5319 0,73834 0,06885

Tablo 15°te yer alan analiz sonuglarina gore katilimcilarin ig yerinde mutluluk
diizeyleri, cinsiyete, medeni duruma, hizmet sekline gore istatistiksel olarak anlamli
farklilik gostermezken (p>0,05); isinden maddi ve manevi olarak tatmin olma ve isle ilgili
saglik sorunu yasadigini beyan etme durumuna gore istatistiksel olarak anlamli farklilik
gostermektedir (p<0,05).

Isinden maddi olarak tatmin olan katilimcilarin (X=3,5288) isinden maddi olarak
tatmin olmayan katilimcilara (X= 3,0454) gore; isinden manevi olarak tatmin olan
katilimcilarin (X=3,5299) isinden manevi olarak tatmin olmayan katilimcilara (X=
2,7778) gore; isle ilgili saglik sorunu yasamadigini beyan eden katilimcilarin (X=3,5319)
isle ilgili saglik sorunu yasadigini beyan eden katilimcilara (X= 2,9061) gore is yerinde
mutluluk dizeyi daha yiiksektir. Bu sonuglara gore H2a, H2¢ ve H2f hipotezleri
reddedilirken; H21, H2m ve H2n hipotezleri kabul edilmistir.

Tablo 16. Cesitli Degiskenlere Gore Is Yerinde Mutluluk Diizeyi (Tek Yonlii Varyans

Analizi)
Degiskenler N Ortalama SD SE F p Fark
Yas
31 yas ve alt1 (1) 97  3,0693 0,75497 0,07666 1,168 0,312 -
32-41yas (2) 101 3,0933 0,89476  0,08903
42 yasg ve uzeri (3) 98  3,2423 0,91481 0,09241
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Tablo 16. Cesitli Degiskenlere Gore Is Yerinde Mutluluk Diizeyi (Tek Yonli Varyans
Analizi) (Devami)

Degiskenler N Ortalama SD SE F p Fark
Gelir Durumu

Gelir giderden fazla (1) 32 3,2380  0,86355 0,15265 0,971 0,380 -

Gelir gidere esit (2) 110 3,1958  0,78534 0,07488

Gelir giderden az (3) 154 30678 091523 0,07375

Gorev/ Statii

Idari personel (1) 30 3,1648  0,86531 0,15798 0,087 0,967 -
Doktor (2) 48 31135  0,89116 0,12863

Hemgire/ Ebe (3) 149 3,1241  0,86837 0,07114

Yardimci personel (4) 73 3,1781 0,83703  0,09797

Calisma Sekli

Giindiiz (1) 120 3,1549  0,82723 0,07552 0281 0,756 -
Nobet (2) 16 32875  0,94083 0,23521

Giindiiz + Nobet (3) 166 3,1230  0,87879 0,06821

Hastanedeki Calisma Siiresi

2 yil ve alt1 (1) 108 3,2103  0,87365 0,08407 2,072 0,128 -

2 yil dizeri- 10 y1l (2) 116 3,0199  0,87239 0,08100

11 y1l ve tizeri (3) 75  3,2454  0,80037 0,09242

Saglik Sektoriindeki Toplam Calisma Siiresi

9 yil ve alt1 (1) 100 3,1312  0,79355 0,07935 2,122 0,122 -

10- 19 y1l (2) 101 3,0260  0,88989 0,08855

20 y1l ve uzeri (3) 93  3,2804  0,90084 0,09341

Isinden Memnun Olma Diizeyi

Hi¢ memnun degilim (1) 32 1,9250  0,62990 0,11135 48,670 0,000 2>1
Memnun degilim (2) 47 2,8285  0,73425 0,10710 3>1
Kararsizim (3) 53 29623 055441 007615 4>1.2.3
Memnunum (4) 156 34466  0,67840 0,05432 5>1’%’3’4
Cok memnunum (5) 13 43846  0,90355 0,25060 Gabril
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Tablo 16. Cesitli Degiskenlere Gore Is Yerinde Mutluluk Diizeyi (Tek Yonli Varyans
Analizi) (Devami)

Degiskenler N Ortalama SD SE F p Fark

Isten Ayrilmay Diisiinme Durumu

Evet, siklikla (1) 50 22389 071282 0,10081 50,608 0,000 3>12
Ara sira (2) 124 3,1453  0,71203 0,06394 Gabriel
Hayir, hi¢ (3) 123 3,5030  0,79840 0,07199

Aym Is Yerinde Cahsma Istegi

Calisacagim en iyiig yeri 66  3,7644 0,72729 0,08952 52,854 0,000 1>2.3
burasi ve burada Gabriel
caligmaktan mutluluk

duyuyorum. (1)

Burasi ya da bagka yer 150 3,2140 0,71651  0,05850

benim igin fark etmez. (2)

Tekrar burada ¢alismam 81 25201 0,78649  0,08739
imkansiz. Eger segme
sansim olsa bir saniye bile

durmazdim. (3)

Hayati Anlamli Bulma Diizeyi

Diisiik diizey (1) 51 23997 0.80370 0.11254 22545 0,000 1<23.4
Orta dizey (2) 153 3,1700 072011 0,05822 Games-
Tvi diizey (3) 78 34516 080802 0,09149 Howell
Yiiksck diizey (4) 19 36842 105054 024101

Tablo 16°da yer alan analiz sonuglarina gore katilimcilarin is yerinde mutluluk
diizeyleri, yasa, gelir durumuna, gorev/ statiiye, calisma sekline, hastanedeki galisma
suresine, saglik sektoriindeki toplam g¢aligma siresine gore istatistiksel olarak anlamli
farklilik gostermemektedir (p>0,05). Bu sonuglara gore H2b, H2d, H2e, H2g, H2h ve H21
hipotezleri reddedilmistir.

Katilimeilarin is yerinde mutluluk diizeyleri isinden memnun olma diizeyine gore
istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir (p<0,05). Yapilan homojenlik testine
gore varyanslar homojen dagilim gosterdigi i¢in post hoc testlerinden Gabriel testi

kullanilmigtir (p>0,05). Gabriel testi sonucuna gore isimden memnun degilim diyen
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katilimcilar ile hi¢ memnun degilim diyen katilimcilar arasinda; kararsizim diyen
katilimcilar ile hi¢ memnun degilim diyen katilimcilar arasinda; memnunum diyen
katilimcilar ile hi¢ memnun degilim, memnun degilim ve kararsizim diyen katilimcilar
arasinda; ¢cok memnunum diyen katilimcilar ile diger katilimcilar arasinda istatistiksel
olarak anlamli farklilik vardir (p<0,05). Isimden memnun degilim diyen katilimcilarin
(X=2,8285) hi¢c memnun degilim diyen katilimcilara (X=1,9250) gore; kararsizim diyen
katilimeilarin (X=2,9623) hi¢ memnun degilim diyen katilimcilara (X=1,9250) gore;
isimden memnunum (X=3,4466) diyen katilimcilarin hi¢ memnun degilim (X=1,9250),
memnun degilim (X=2,8285) ve kararsizim (X=2,9623) diyen katilimcilara gore; isimden
¢ok memnunum diyen katilimcilarin (X=4,3846) diger katilimcilara gore is yerinde
mutluluk diizeyi daha yiiksektir. Bu sonuca gore H2j hipotezi kabul edilmistir.

Katilimeilarin is yerinde mutluluk dizeyleri isten ayrilmayr disinme durumuna
gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir (p<0,05). Yapilan homojenlik
testine gore varyanslar homojen dagilim gosterdigi igin post hoc testlerinden Gabriel testi
kullantlmigtir (p>0,05). Gabriel testi sonucuna gore isten ayrilmayt “hayir, hi¢
diisiinmiiyorum” diyen katilimcilar ile diger katilimcilar arasinda istatistiksel olarak
anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0,05). Isten ayrilmay1 “haywr, hi¢ diisiinmiiyorum”
diyen katilimeilarin (X=3,5030) diger katilimcilara gore is yerinde mutluluk diizeyi daha
yiiksektir. Bu sonuca gore H2k hipotezi kabul edilmistir.

Katilimcilarin is yerinde mutluluk diizeyleri ayni is yerinde ¢aligma istegine gore
istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir (p<<0,05). Yapilan homojenlik testine
gore varyanslar homojen dagilim gosterdigi igin post hoc testlerinden Gabriel testi
kullantlmigtir (p>0,05). Gabriel testi sonucuna gore “Calisacagim en iyi is yeri burasi ve
burada c¢alismaktan mutluluk duyuyorum.” diyen katilimecilar ile diger katilimcilar
arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0,05). “Calisacagim en
iyi is yeri burast ve burada c¢alismaktan mutluluk duyuyorum.” diyen katilimcilar
(X=3,7644) diger katilimcilara gore is yerinde mutluluk diizeyi daha yiiksektir. Bu sonuca
gore H2I hipotezi kabul edilmistir.

Katilimcilarin is yerinde mutluluk dizeyi hayati anlamli bulma dizeyine gore
istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir (p<0,05). Yapilan homojenlik testine
gore varyanslar homojen dagilim gostermedigi i¢in post hoc testlerinden Games- Howell

testi kullanilmistir (p<<0,05). Games- Howell testi sonucuna gore hayatinin anlamini
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disik duzeyde bulan katilimcilar ile diger katilimcilar arasinda istatistiksel olarak anlaml1
farklilik bulunmaktadir (p<0,05). Hayatinin anlamini dusiik diizeyde bulan katilimcilarin
(X=2,3997) diger katilimcilara gore is yerinde mutluluk diizeyi daha diisiiktiir. Bu sonuca
gore H2o hipotezi kabul edilmigtir.

6.3.3. Isin Anlamlihg Olgegine ve Alt Boyutlarma iliskin Fark Analizi

Sonuclari

Isin anlamlilig: 6lgegine ve isin anlamliligmin pozitif anlam, isin kattig1 anlam ve

yiiksek motivasyon alt boyutlarina iligkin fark analizi bulgularina asagida yer verilmistir.
6.3.3.1. Isin Anlamlihig: (")lg:egine Iliskin Fark Analizi Sonu¢lar:

Tablo 17. Cesitli Degiskenlere Gore Isin Anlamlilig1 Diizeyi (Bagimsiz Orneklem t

Testi)
Degiskenler N Ortalama SD SE T p Fark
Cinsiyet
Kadm (1) 224 3,5330 0,77679  0,05190 2,067 0,040 1>2
Erkek (2) 76 3,3169 0,81904 0,09395
Medeni Durum
Evli (1) 216 3,5329 0,80589 0,05483 1,634 0,103 -
Bekar (2) 85 3,3679 0,74252  0,08054

Hizmet Sekli

Kadrolu (1) 233 3,5331 0,78029 0,05112 2,018 0,044 1>2

Sézlesmeli (2) 67 3,3113 0,83601 0,10213

Isinden Maddi Olarak Tatmin Olma Durumu

Evet (1) 64  3,7435 0,83726 0,10466 3,014 0,003  1>2

Hayir (2) 237  3,4096 0,77202  0,05015

Isinden Manevi Olarak Tatmin Olma Durumu

Evet (1) 147 3,8009 0,69524 0,05734 7,349 0,000  1>2

Hayir (2) 150 3,1717 0,77708  0,06345

Isle Tlgili Saghk Sorunu Yasadigim Beyan Etme Durumu

Evet (1) 187 33781 0,81431 0,05955 -2,891 0,004  2>1

Hayir (2) 115 3.,6474 0,73711 0,06874
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Tablo 17°de yer alan analiz sonuglarina gore katilimcilarin igi anlamli bulma
diizeyleri, medeni duruma gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermezken
(p>0,05); cinsiyete, hizmet sekline, isinden maddi ve manevi olarak tatmin olma ve igle
ilgili saglik sorunu yasadigini beyan etme durumuna gore istatistiksel olarak anlamli
farklilik gostermektedir (p<0,05).

Kadin katilimeilarin (X=3,5330) erkek katilimcilara (X=3,3169) gore; hizmet
sekli kadrolu olan katilimcilarin (X=3,5331) sozlesmeli olan katilimcilara (X=3,3113)
gore; isinden maddi olarak tatmin olan katilimcilarin (X=3,7435) isinden maddi olarak
tatmin olmayan katilimcilara (X=3,4096) gore; isinden manevi olarak tatmin olan
katilimcilarin - (X=3,8009) isinden manevi olarak tatmin olmayan katilimcilara
(X=3,1717) gore; isle ilgili saglik sorunu yasamadigini beyan eden katilimcilarin
(X=3,6474) isle ilgili saglik sorunu yasadigin1 beyan eden katilimcilara (X=3,3781) gore
is1 anlaml1 bulma diizeyleri daha yiiksektir. Bu sonuglara gore H3c hipotezi reddedilirken;
H3a, H3f, H31, H3m ve H3n hipotezleri kabul edilmistir.

Tablo 18. Cesitli Degiskenlere Gore Isin Anlamlilig1 Diizeyi (Tek Yonli Varyans

Analizi)
Degiskenler N Ortalama SD SE F p Fark
Yas
31 yas ve alt1 (1) 97  3,3864 0,75618 0,07678 1,896 0,152 -
32-41yas (2) 101 34211 0,81588 0,08118
42 yasg ve uzeri (3) 98  3,5914 0,79168  0,07997

Gelir Durumu

Gelir giderden fazla (1) 32 3,4959 0,79731 0,14095 1,530 0,218 -

Gelir gidere esit (2) 110 3,5698 0,65035 0,06201

Gelir giderden az (3) 154 3,3969 0,88517 0,07133

Gorev/ Statii

Idari personel (1) 30 3,3277 0,90904 0,16597 2,262 0,081 -
Doktor (2) 48 3,7188 0,72278  0,10432
Hemsire/ Ebe (3) 149 3,4099 0,76137  0,06237

Yardimci personel (4) 73 3,5132 0,83948 0,09825
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Tablo 18. Cesitli Degiskenlere Gore Isin Anlamlilig1 Diizeyi (Tek Yonlii Varyans

Analizi) (Devami)

Degiskenler N Ortalama SD SE F p Fark

Calisma Sekli

Giindiiz (1) 120 3,4685 0,79214 0,07231 1,316 0270 -

Nobet (2) 16  3,7937 0,50129  0,12532

Giindiiz + Nobet (3) 166 13,4593 081775 0,06347

Hastanedeki Calisma Siiresi

2 vil ve alti (1) 108 3,5016 0,85093  0,08188 0,190 0,827 -

2 vil iizeri- 10 yil (2) 116 3,4413 0,76573  0,07110

11 yil ve iizeri (3) 75 3,4960 0,75710  0,08742

Saglik Sektoriindeki Toplam Calisma Siiresi

9 vil ve alt1 (1) 100 3,4294 0,76350  0,07635 3,192 0,043 3>2

10- 19 vil (2) 101 3,3501 0,80918  0,08052 Gabriel

20 il ve iizeri (3) 93 3,6276 0,77637  0,08051

Isinden Memnun Olma Diizeyi

Hi¢ memnun degilim (1) 32 2,7944 0,92427  0,16339 14,901 0,000 2>1

Memnun degilim (2) 47 3,3468 0,61427  0,08960 4>1,2,3

Kararsizim (3) 53 32541 079164 0,10874 >>1.2.3

Memnunum (4) 156 3.6672  0.67076 0,05370 Games-
Howell

Cok memnunum (3) 13 42462 0,96230  0,26689

Isten Ayrilmay Diisiinme Durumu

Evet, siklikla (1) 50 3,0509 0,91936  0,13002 13,597 0,000 1<2,3

Ara sira (2) 124 3,4437 0,71626  0,06432 Games-

Hayrr, hic (3) 123 37065  0.72900 0.06573 Howell

Hayati Anlamli Bulma Diizeyi

Diisiik diizey (1) 51 2,9041 0,83352  0,11672 17,050 0,000 1<2.3.4

Orta diizey (2) 153 3,4749 0,72612  0,05870 24

yi dizey (3) 78 37347 0.70529 0.07986 Gabriel

Yiiksek diizey (4) 19 4,0417 0,71686  0,16446
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Tablo 18. Cesitli Degiskenlere Gore Isin Anlamlilig1 Diizeyi (Tek Yonlii Varyans
Analizi) (Devami)

Degiskenler N Ortalama SD SE F p Fark

Aym Is Yerinde Cahsma Istegi

Calisacagim en iyiig yeri 66  3,8593 0,64434 0,07931 14,767 0,000 1>273
burasi ve burada Games-
galigmaktan mutluluk Howell

duyuyorum. (1)

Burasi ya da bagka yer 150 3,4706 0,70442  0,05752

benim igin fark etmez. (2)

Tekrar burada ¢calismam 81  3,1810 0,90685 0,10076
imkansiz. Eger segme
sansim olsa bir saniye bile

durmazdim. (3)

Tablo 18’de yer alan analiz sonuglarina gore katilimcilarin igi anlamli bulma
diizeyleri, yasa, gelir durumuna, gorev/ statiiye, calisma sekline, hastanedeki galisma
suresine gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemektedir (p>0,05). Bu
sonuglara gore H3b, H3d, H3e, H3g ve H3h hipotezleri reddedilmistir.

Katilimcilarin isi anlamli bulma dizeyleri saglik sektoriindeki toplam ¢aligma
suresine gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir (p<0,05). Yapilan
homojenlik testine gore varyanslar homojen dagilim gosterdigi igin post hoc testlerinden
Gabriel testi kullanilmigtir (p>0,05). Gabriel testi sonucuna gore saglik sektoriinde 10- 19
yil arasi g¢aligmig katilimcilar ile 20 yil ve tzeri siiredir ¢alisan katilimcilar arasinda
istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0,05). 20 yil ve tzeri ¢alisan
katilimcilarin (X=3,6276) 10- 19 yil arasi ¢alismis katilimcilara (X=3,3501) isi anlamli
bulma diizeyleri daha yuksektir. Bu sonuca gore H31 hipotezi kabul edilmistir.

Katilimcilarin igi anlamli bulma dizeyleri isinden memnun olma diizeyine gore
istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir (p<<0,05). Yapilan homojenlik testine
gore varyanslar homojen dagilim gostermedigi i¢in post hoc testlerinden Games- Howell
testi kullanilmigtir (p<0,05). Games- Howell testi sonucuna gore isimden memnun
degilim diyen katilimcilar ile hi¢ memnun degilim diyen katilimcilar arasinda;

memnunum diyen katilimcilar ile hi¢ memnun degilim, memnun degilim ve kararsizim
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diyen katilimcilar arasinda; ¢ok memnunum diyen katiimcilar ile hi¢ memnun degilim,
memnun degilim ve kararsizim diyen katilimcilar arasinda istatistiksel olarak anlamli
farklilik vardir (p<0,05). Isimden memnun degilim (X= 3,3468) diyen katilimcilarin hig
memnun degilim diyen katilimcilara (X=2,7944) gore; isimden memnunum diyen
katilimeilarin (X= 3,6672), hig memnun degilim (X= 2,7944), memnun degilim (X=
3,3468) ve kararsizim (X= 3,2541) diyen katilimcilara gore; isimden gok memnunum (X=
4,2462) diyen katilimcilarin, hig memnun degilim (X= 2,7944), memnun degilim (X=
3,3468) ve kararsizim (X= 3,2541) diyen katilimcilara gore isi anlamli bulma diizeyleri
daha yuksektir. Bu sonuca gore H3j hipotezi kabul edilmistir.

Katilimcilarin isi anlamli bulma dizeyleri isten ayrilmayi disinme durumuna
gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir (p<0,05). Yapilan homojenlik
testine gore varyanslar homojen dagilim gostermedigi i¢in post hoc testlerinden Games-
Howell testi kullanilmistir (p<0,05). Games- Howell testi sonucuna gore isten ayrilmayi
“evet, siklikla diisiiniiyorum” diyen katilimcilar ile diger katilimcilar arasinda istatistiksel
olarak anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0,05). Isten ayrilmayr “evet, siklikla
diisiiniyorum” diyen katilimeilarin (X=3,0509) diger katilimcilara gore isi anlamli bulma
diizeyleri daha dugtktiir. Bu sonuca goére H3k hipotezi kabul edilmistir.

Katilimcilarin igi anlamli bulma diizeyi hayatt anlamli bulma diizeyine gore
istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir (p<0,05). Yapilan homojenlik testine
gore varyanslar homojen dagilim gostermedigi i¢in post hoc testlerinden Gabriel testi
kullanilmigtir (p>0,05). Gabriel testi sonucuna gore hayatinin anlamini digik dizeyde
bulan katilimcilar ile diger katilimcilar arasinda; orta diizeyde bulan katilimcilar ile
yiksek diizeyde bulan katilimcilar arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik
bulunmaktadir (p<0,05). Hayatimin anlamim disiik diizeyde bulan katilimcilarin (X=
2,9041) diger katilimcilara gore; orta diizeyde bulan katilimcilarin (X=3,4749) yiiksek
diizeyde bulan katilimcilara (X=4,0417) gore isi anlamli bulma diizeyleri daha diisiktiir.
Bu sonuca gore H30 hipotezi kabul edilmistir.

Katilimcilarin ig1 anlamli bulma diizeyleri ayni is yerinde galisma istegine gore
istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir (p<0,05). Yapilan homojenlik testine
gore varyanslar homojen dagilim gostermedigi i¢in post hoc testlerinden Games- Howell
testi kullanilmistir (p<0,05). Games- Howell testi sonucuna gore “Calisacagim en iyi is

yeri burast ve burada ¢alismaktan mutluluk duyuyorum.” diyen katilimcilar ile diger
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katilimcilar arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0,05).

“Calisacagim en iyi is yeri burast ve burada ¢alismaktan mutluluk duyuyorum.” diyen

katilimeilarin (X=3,8593) diger katilimcilara gore isi anlamli bulma diizeyleri daha

yiiksektir. Bu sonuca gore H31 hipotezi kabul edilmisgtir.

6.3.3.2. Isin Anlamlihg1 Olcegi Pozitif Anlam Alt Boyutuna iliskin Fark

Analizi Bulgulan

Isin anlamlilig1 6lgeginin pozitif anlam alt boyutuna iligkin fark analizi (Bagimsiz

orneklem t testi ve Tek yonli varyans analizi) bulgularina asagida yer verilmistir.

Tablo 19. Cesitli Degiskenlere Gore Isin Anlamliliginin Pozitif Anlam Alt Boyutu

Diizeyi (Bagimsiz Orneklem t Testi)

Degiskenler N Ortalama SD SE T p Fark
Cinsiyet

Kadin (1) 224 3,3922 0,81927 0,05474 1,088 0,277 -
Erkek (2) 76 3,2747 0,79551 0,09125

Medeni Durum

Evli (1) 216 3,4328 0,82299 0,05600 2,109 0,036 1>2
Bekar (2) 85 3,2147 0,76637 0,08312

Hizmet Sekli

Kadrolu (1) 233 3,4204 0,78749 0,05159 2,134 0,034 1>2
Sozlesmeli (2) 67 3,1793 0,90498 0,11056

Isinden Maddi Olarak Tatmin Olma Durumu

Evet (1) 64 3,6714 0,81986 0,10248 3,428 0,001 1>2
Hayir (2) 237 32827 0,80089 0,05202

Isinden Manevi Olarak Tatmin Olma Durumu

Evet (1) 147  3,6986 0,70519 0,05816 7,415 0,000 1>2
Hayir (2) 150  3,0468 0,80536 0,06576

Isle Tlgili Saghk Sorunu Yasadigim Beyan Etme Durumu

Evet (1) 187  3,2699 0,83754 0,06125 -2.600 0,010 2>1
Hayir (2) 115 3,5195 0,76340 0,07119
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Tablo 19°da yer alan analiz sonuglarina gore katilimcilarin igin anlamliliginin
pozitif anlam alt boyut diizeyi, cinsiyete gore istatistiksel olarak anlamli farklilik
gostermezken (p>0,05); medeni duruma, hizmet sekline, isinden maddi ve manevi olarak
tatmin olma ve isle ilgili saglik sorunu yasadigini beyan etme durumuna gore istatistiksel
olarak anlamli farklilik gostermektedir (p<0,05).

Evli katilimcilarin (X=3,4328) bekar katilimcilara (X=3,2147) gore; hizmet sekli
kadrolu olan katilimcilarin (X=3,4204) sozlesmeli olan katilimcilara (X=3,1793) gore;
isinden maddi olarak tatmin olan katilimcilarin (X=3,6714) isinden maddi olarak tatmin
olmayan katilimcilara (X=3,2827) gore; isinden manevi olarak tatmin olan katilimcilarin
(X=3,6986) isinden manevi olarak tatmin olmayan katilimcilara (X=3,0468) gore; isle
ilgili saglik sorunu yasamadigini beyan eden katilimcilarin (X=3,5195) isle ilgili saglik
sorunu yasadigini beyan eden katilimcilara (X=3,2699) gore pozitif anlam diizeyi daha
yiksektir. Bu sonuglara gore H4a hipotezi reddedilirken; H4c, H4f, H4i, H4m ve H4n
hipotezleri kabul edilmistir.

Tablo 20. Cesitli Degiskenlere Gore Isin Anlamliliginin Pozitif Anlam Alt Boyutu
Diizeyi (Tek Yonli Varyans Analizi)

Degiskenler N Ortalama SD SE F p Fark
Yas

31 yas ve alt1 (1) 97 13,2380 0,75925 0,07709 1,837 0,161 -
32-41vyas (2) 101 3,3445 0,85164 0,08474

42 yasg ve uzeri (3) 98 3,4601 0,81255  0,08208

Gelir Durumu

Gelir giderden fazla (1) 32 3,4256 0,87009 0,15381 1,730 0,179 -

Gelir gidere esit (2) 110 3,4513 0,67710  0,06456

Gelir giderden az (3) 154 3,2693 0,89351 0,07200

Gorev/ Statii

Idari personel (1) 30 3,3879 0,99104 0,18094 2,615 0,051 -
Doktor (2) 48 3,6354 0,75258 0,10863
Hemgire/ Ebe (3) 149 3,2599 0,77684 0,06364

Yardimci personel (4) 73 3,3714 0,83807 0,09809
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Tablo 20. Cesitli Degiskenlere Gore Isin Anlamliliginin Pozitif Anlam Alt Boyutu

Diuzeyi (Tek Yonli Varyans Analizi) (Devami)

Degiskenler N Ortalama SD SE F p Fark
Calisma Sekli

Giindiiz (1) 120 3,3888 0,83045 0,07581 0,381 0,684 -
Nobet (2) 16 3,5000 0,69522  0,17381

Giindiiz + Nébet (3) 166 3,3348 0,82212  0,06381

Hastanedeki Calisma Siiresi

2 vil ve alti (1) 108 3,4047 0,85340 0,08212 0,332 0,717 -

2 yiliizeri- 10 yil (2) 116 3,3157 0,78829  0,07319

11 yil ve iizeri (3) 75 3,3618 0,80583  0,09305

Saglik Sektoriindeki Toplam Calisma Siiresi

9 vil ve alt1 (1) 100 3,3122 0,75050  0,07505 2,530 0,081 -

10- 19 il (2) 101 3,2491 0,84527  0,08411

20 il ve iizeri (3) 93 3,5010 0,82141 0,08518

Isinden Memnun Olma Diizeyi

Hi¢ memnun degilim (1) 32 2,7018 0,96144 0,16996 13,266 0,000 4>12.3
Memnun degilim (2) 47 3,2287 0,60305  0,08796 5>1,2.3
Kararsizim (3) 53 3,1568 079637  0,10939 Games-
Memnunum (4) 156 3,5365  0.70858 0.05673 Howell
Cok memnunum (3) 13 4,1731 1,03775  0,28782

Isten Ayrilmay Diisiinme Durumu

Evet, siklikla (1) 50 2,9542 0,91844 0,12989 10,217 0,000 1<2.3
Ara sira (2) 124 3,3601 074322  0,06674 Gabriel
Hayur, hig (3) 123 3,5496 0,77031  0,06946

Hayati Anlamli Bulma Diizeyi

Diisiik diizey (1) 51 2,7575 0,82968 0,11618 17,234 0,000 1<2.3.4
Orta diizey (2) 153 3,3645 0,74529  0,06025 24
yi dizey (3) 78 3.6358 074035 108383 Gabriel
Yiiksek diizey (4) 19 13,8938 0,76119  0,17463
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Tablo 20. Cesitli Degiskenlere Gore Isin Anlamliliginin Pozitif Anlam Alt Boyutu
Diuzeyi (Tek Yonli Varyans Analizi) (Devami)

Degiskenler N Ortalama SD SE F p Fark

Aym Is Yerinde Cahsma Istegi

Calisacagim en iyi ig yeri 66 3,7858 0,67579 0,08318 17,244 0,000 3<1,2
burasi ve burada Gabriel
caligmaktan mutluluk

duyuyorum. (1)

Burasi ya da bagka yer 150 3,3411 0,72182  0,05894

benim igin fark etmez.
2
Tekrar burada ¢calismam 81 3,0364 0,91782 0,10198

imkansiz. Eger segme
sansim olsa bir saniye

bile durmazdim. (3)

Tablo 20’de yer alan analiz sonuglarina gore katilimcilarin igin anlamliliginin
pozitif anlam alt boyutu dizeyi yasa, gelir durumuna, gorev/ statiiye, ¢aligma sekline,
hastanedeki ¢aligma siiresine, saglik sektoriindeki toplam c¢aligma suresine gore
istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemektedir (p>0,05). Bu sonuglara gore H4b,
H4d, H4e, H4g, H4h ve H41 hipotezleri reddedilmigtir.

Katilimcilarin igin anlamliliginin pozitif anlam alt boyutu diizeyi isinden memnun
olma diizeyine gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir (p<0,05). Yapilan
homojenlik testine gore varyanslar homojen dagilim gostermedigi i¢in post hoc
testlerinden Games- Howell testi kullanilmistir (p<0,05). Games- Howell testi sonucuna
gore isinden memnunum diyen katilimeilar ile hi¢ memnun degilim, memnun degilim,
kararsizim diyen katilimecilar arasinda; cok memnunum diyen katilimcilar ile hi¢ memnun
degilim, memnun degilim, kararsizim diyen katilimcilar arasinda istatistiksel olarak
anlamli farklilik vardir (p<0,05). Isimden memnunum (X= 3,5365) diyen katilimcilarin
hi¢ memnun degilim (X=2,7018), memnun degilim (X= 3,2287), kararsizim diyen
katilimcilara (X=3,1568) gore; isimden cok memnunum (X=4,1731) diyen katilimcilarin
hi¢ memnun degilim (X=2,7018), memnun degilim (X= 3,2287), kararsizim diyen
katilimcilara (X=3,1568) gore pozitif anlam diizeyi daha yiiksektir. Bu sonuca gore H4j
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hipotezi kabul edilmistir.

Katilimcilarin igin anlamliliginin pozitif anlam alt boyutu diizeyi isten ayrilmay1
disinme durumuna gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir (p<0,05).
Yapilan homojenlik testine gore varyanslar homojen dagilim gosterdigi i¢in post hoc
testlerinden Gabriel testi kullanilmistir (p>0,05). Gabriel testi sonucuna gore isten
ayrilmay1 “evet, siklikla diisiiniiyorum” diyen katilimcilar diger katilimcilar arasinda
istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0,05). Isten ayrilmayi “evet,
stklikla diigiiniiyorum” diyen katilimcilarin (X=2,9542) diger katilimcilara gore pozitif
anlam diizeyleri daha dusiiktir. Bu sonuca gore H4k hipotezi kabul edilmistir.

Katilimeilarin igin anlamliliginin pozitif anlam alt boyutu dizeyi hayati anlaml
bulma dizeyine gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir (p<0,05).
Yapilan homojenlik testine gore varyanslar homojen dagilim gosterdigi i¢in post hoc
testlerinden Gabriel testi kullanilmistir (p>0,05). Gabriel testi sonucuna gore hayatinin
anlamin1 digik dizeyde bulan katilimcilar ile diger katilimcilar arasinda; orta diizeyde
bulan katilimcilar ile yitksek diizeyde bulan katilimcilar arasinda istatistiksel olarak
anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0,05). Hayatinin anlamini disik diizeyde bulan
katilimcilarin (X= 2,7575) diger katilimcilara gore; orta diizeyde bulan katilimcilarin
(X=3,3645) yiiksek diizeyde bulan katilimcilara (X=3,8938) gore pozitif anlam diizeyi
daha dugiktir. Bu sonuca gore H4o hipotezi kabul edilmistir.

Katilimcilarin isin anlamliliginin pozitif anlam alt boyut diizeyi ayn1 ig yerinde
caligma istegine gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir (p<0,05).
Yapilan homojenlik testine gore varyanslar homojen dagilim gosterdigi i¢in post hoc
testlerinden Gabriel testi kullanilmigtir (p>0,05). Gabriel testi sonucuna gore “Tekrar
burada ¢alismam imkdnsiz. Eger segme sansim olsa bir saniye bile durmazdim.” diyen
katilimcilar ile diger katilimcilar arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik
bulunmaktadir (p<0,05). “Tekrar burada ¢alismam imkdnsiz. Eger se¢cme sansim olsa bir
saniye bile durmazdim.” diyen katilimcilarin (X=3,0364) diger katilimcilara gore pozitif

anlam diizeyleri daha dugiiktiir. Bu sonuca gore H4l1 hipotezi kabul edilmisgtir.

6.3.3.3. Isin Anlamhlig1 Olgegi Isin Kattigi Anlam Alt Boyutuna iliskin Fark

Analizi Bulgulan

Isin anlamlilig1 6lgeginin isin kattigi anlam alt boyutuna iligskin fark analizi

(Bagimsiz orneklem t testi ve Tek yonli varyans analizi) bulgularina asagida yer
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verilmisgtir.

Tablo 21. Cesitli Degiskenlere Gore Isin Anlamliliginin Isin Kattig1 Anlam Alt Boyutu
Diizeyi (Bagimsiz Orneklem t Testi)

Degiskenler N Ortalama  SD SE T p Fark
Cinsiyet

Kadm (1) 224 3,4389 0,93405 0,06241 1,514 0,131 -
Erkek (2) 76 3,2491 0,97490 0,11183

Medeni Durum

Evli (1) 216 3,4515 0,96360 0,06556 1,467 0,143 -
Bekar (2) 85 3,2752 0,87094  0,09447

Hizmet Sekli

Kadrolu (1) 233 3,4305 0,95690 0,06269 1,123 0,262 -
Soézlesmeli (2) 67 3,2825 0,92714  0,11327

Isinden Maddi Olarak Tatmin Olma Durumu

Evet (1) 64 3,7157 0,93132  0,11641 3,069 0,002 1>2

Hayir (2) 237 3,3113 0,93650  0,06083

Isinden Manevi Olarak Tatmin Olma Durumu

Evet (1) 147 3,7320 0,81495 0,06722 6,349 0,000 1>2

Hayir (2) 150 3,0732 0,96802  0,07904

Isle Tlgili Saghk Sorunu Yasadigim Beyan Etme Durumu

Evet (1) 187 3,2488 0,95931 0,07015 -3,466 0,001 2>]

Hayir (2) 115 3,6295 0,88606  0,08263

Tablo 21°de yer alan analiz sonuglarina gore katilimeilarin igin kattigi anlam
diizeyleri, cinsiyete, medeni duruma, hizmet sekline gore istatistiksel olarak anlamli
farklilik gostermezken (p>0,05); isinden maddi ve manevi olarak tatmin olma ve isle ilgili
saglik sorunu yasadigini beyan etme durumuna gore istatistiksel olarak anlamli farklilik
gostermektedir (p<0,05).

Isinden maddi olarak tatmin olan katilimcilarin (X=3,7157) isinden maddi olarak
tatmin olmayan katilimcilara (X= 3,3113) gore; isinden manevi olarak tatmin olan

katilimcilarin (X=3,7320) isinden manevi olarak tatmin olmayan katilimcilara (X=
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3,0732) gore; isle ilgili saglik sorunu yasamadigini beyan eden katilimcilarin (X= 3,6295)
isle ilgili saglik sorunu yasadigini beyan eden katilimcilara (X= 3,2488) gore isin kattig
anlam duzeyi daha yiksektir. Bu sonuglara gore HSa, HS5c ve HSf hipotezleri
reddedilirken; HS1, HSm ve H5n hipotezleri kabul edilmistir.

Tablo 22. Cesitli Degiskenlere Gore Isin Anlamliliginin Isin Kattig1 Anlam Alt Boyutu
Diizeyi (Tek Yonli Varyans Analizi)

Degiskenler N Ortalama SD SE F p Fark
Yas

31 yas ve alt1 (1) 97  3,2742  0,86392 0,08772 2,879 0,058 -
32-41vyas (2) 101 3,2975  0,99149 0,09866

42 yasg ve uzeri (3) 98  3,5640  0,95795 0,09677

Gelir Durumu

Gelir giderden fazla (1) 32 3,358l 0,86800 0,15344 2,027 0,134 -

Gelir gidere esit (2) 110 3,5254  0,76000 0,07246

Gelir giderden az (3) 154 3,2878 1,07607 0,08671

Gorev/ Statii

Idari personel (1) 30 3,3306 1,03582 0,18911 2,180 0,090 -
Doktor (2) 48  3,6042  0,82415 0,11896

Hemsire/ Ebe (3) 149 3,2653  0,95228 0,07801

Yardimci personel (4) 73 3,5178 0,95691 0,11200

Calisma Sekli

Gundiiz (1) 120 3,3771 0,97229 0,08876 3,058 0,048 -
Nobet (2) 16  3,9583  0,52880 0,13220

Giindiiz + Nébet (3) 166 3,3514  0,94987 0,07372

Hayati Anlamli Bulma Diizeyi

Diisiik diizey (1) 51  2,8206  1,08941  0,15255 11,412 0,000 1<2,3.4
Orta diizey (2) 153 3,3773 085432 0,06907 2<3

Iyi diizey (3) 78 3.6880  0,84317  0,09547 Games-
Yiiksek diizey (4) 19 3.8772 0099511  0,22829 Howell
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Tablo 22. Cesitli Degiskenlere Gore Isin Anlamliliginin Isin Kattig1 Anlam Alt Boyutu
Diuzeyi (Tek Yonli Varyans Analizi) (Devami)

Degiskenler N Ortalama SD SE F p Fark
Hastanedeki Calisma Siiresi

2 yil ve alti (1) 108 33648  0,97597  0,09391 0,919 0,400 -

2 vil iizeri- 10 yil (2) 116 33297 092196  0,08560

11 il ve iizeri (3) 75 35145 094574 0,10921

Saglik Sektoriindeki Toplam Calisma Siiresi

9 vil ve alt1 (1) 100 32993  0,87992  0,08799 3,949 0,020 3>2
10- 19 vil (2) 101 3,2447  1,00005  0,09951 Gabriel
20 il ve iizeri (3) 93 35978 091957  0,09536

Isinden Memnun Olma Diizeyi

Hi¢ memnun degilim (1) 32 23997  1,03586  0,18312 18.161 0,000 1<2,3.4.5
Memnun degilim (2) 47 32199  0,74948  0,10932 2<4.5
Kararsizim (3) 53 3.1997 090701  0.12459 3<4.5
Memnunum (4) 156 3.6423 080763  0,06466 Gabriel
Cok memnunum (3) 13 42051 1,07616  0,29847

Isten Ayrilmay Diisiinme Durumu

Evet, siklikla (1) 50 27986  1,07123  0,15149 18,973 0,000 1<2,3
Ara sira (2) 124 33461  0,86049  0,07727 Gabriel
Hayur, hic (3) 123 3,77051  0,83105  0,07493

Aym Is Yerinde Cahsma Istegi

Calisacagim en iyiigyeri 66 3,8241 0,71673 0,08822 16,686 0,000 3<1,2
burasi ve burada Games-
caligmaktan mutluluk Howell

duyuyorum. (1)

Burasi ya da baska yer 150 3,4257 0,84511

benim igin fark etmez. (2)

0,06900

Tekrar burada ¢alismam 81 29753 1,08497
imkansiz. Eger segme
sansim olsa bir saniye bile

durmazdim. (3)

0,12055
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Tablo 22’de yer alan analiz sonuglarina gore katilimeilarin igin anlamliliginin igin
kattig1 anlam alt boyutu diizeyi yasa, gelir durumuna, gorev/ statiiye, ¢aligma sekline,
hastanedeki ¢alisma siiresine gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemektedir
(p>0,05). Bu sonuglara gore H5b, H5d, HSe, H5g ve H5h hipotezleri reddedilmistir.

Katilimeilarin igin anlamliliginin isin kattig1 anlam alt boyutu dizeyi saglik
sektortindeki toplam c¢aligma siiresine gore istatistiksel olarak anlamli farklilik
gostermektedir (p<0,05). Yapilan homojenlik testine gore varyanslar homojen dagilim
gosterdigi igin post hoc testlerinden Gabriel testi kullanilmigtir (p>0,05). Gabriel testi
sonucuna gore saglik sektoriinde 10- 19 yil arast ¢aligmis katilimeilar ile 20 yil ve tzeri
suredir ¢alisan katilimcilar arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmaktadir
(p<0,05). 20 yil ve iizeri ¢alisan katilimcilarin (X=3,5978) 10- 19 yil arasi caligmis
katilimcilara (X=3,2447) gore isin kattig1 anlam diizeyleri daha yiiksektir. Bu sonuca gore
H51 hipotezi kabul edilmistir.

Katilimcilarin igin anlamliliginin isin kattigr anlam alt boyutu diizeyi isinden
memnun olma diizeyine gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir
(p<0,05). Yapilan homojenlik testine gore varyanslar homojen dagilim gosterdigi i¢in
post hoc testlerinden Gabriel testi kullanilmigtir (p>0,05). Gabriel testi sonucuna gore
isinden hi¢ memnun degilim diyen katilimcilar ile diger katilimcilar arasinda; memnun
degilim diyen katilimcilar ile memnunum ve ¢ok memnunum diyen katilimcilar arasinda,;
kararsizim diyen katilimcilar ile memnunum ve ¢ok memnunum diyen katilimcilar
arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik vardir (p<0,05). Isinden hi¢ memnun degilim
diyen katilimcilarin (X=2,3997) diger katilmcilara gore; memnun degilim diyen
katilimeilarin (X=3,2199) memnunum (X= 3,6423) ve ¢ok memnunum (X= 4,2051)
diyen katilimcilara; kararsizim diyen katilimcilarin (X=3,1997); memnunum (X= 3,6423)
ve cok memnunum (X= 4,2051) diyen katilimcilara gore isin kattig1 anlam diizeyi daha
dusuktiir. Bu sonuca gore H5j hipotezi kabul edilmistir.

Katilimcilarin igin anlamliliginin igin kattigr anlam alt boyutu diizeyi isten
ayrilmay1 dusinme durumuna gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir
(p<0,05). Yapilan homojenlik testine gore varyanslar homojen dagilim gosterdigi i¢in
post hoc testlerinden Gabriel testi kullanilmigtir (p>0,05). Gabriel testi sonucuna gore
isten ayrilmay1 “evet, siklikla diisiiniiyorum”™ diyen katilimcilar ile diger katilimcilar

arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0,05). Isten ayrilmay:
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“evet, siklikla diisiiniiyorum” diyen katilimcilarin (X=2,7986) diger katilimcilara gore
isin kattig1 anlam diizeyleri daha dusiiktir. Bu sonuca gore HSk hipotezi kabul edilmisgtir.

Katilimeilarin igin anlamliliginin isin kattig1 anlam alt boyut dizeyi ayni is
yerinde c¢aligma istegine gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir
(p<0,05). Yapilan homojenlik testine gore varyanslar homojen dagilim gostermedigi i¢in
post hoc testlerinden Games- Howell testi kullanilmigtir (p<0,05). Games- Howell testi
sonucuna gore “Tekrar burada calismam imkdnsiz. Eger secme sansim olsa bir saniye
bile durmazdim.” diyen katilimcilar ile diger katilimcilar arasinda istatistiksel olarak
anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0,05). “Tekrar burada c¢alismam imkdnsiz. Fger
se¢me sansim olsa bir saniye bile durmazdim.” diyen katilimcilarin (X=2,9753) diger
katilimcilara gore igin kattig1 anlam duzeyleri daha dusiiktir. Bu sonuca gore H51 hipotezi
kabul edilmigtir.

Katilimcilarin igin anlamliliginin igin kattigi anlam alt boyutu diizeyi hayati
anlamlt bulma dizeyine gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir
(p<0,05). Yapilan homojenlik testine gore varyanslar homojen dagilim gostermedigi igin
post hoc testlerinden Games- howell testi kullanilmigtir (p<<0,05). Games- howell testi
sonucuna gore hayatinin anlamini disiik diizeyde bulan katilimcilar ile diger katilimcilar
arasinda; orta diuzeyde bulan katilimcilar ile iy1 dizeyde bulan katilimcilar arasinda
istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0,05). Hayatinin anlamini dagiik
diizeyde bulan katilimcilarin (X= 2,8206) diger katilimcilara gore; orta diizeyde bulan
katilimeilarin (X=3,3773) iyi diizeyde bulan katilimcilara (X=3,6880) gore isin kattigi

anlam diizeyi daha disiktiir. Bu sonuca gore HS50 hipotezi kabul edilmigtir.

6.3.3.4. Isin Anlamhlig1 Olcegi Yiiksek Motivasyon Alt Boyutuna iliskin Fark

Analizi Bulgulan

Isin anlamlilig 6lgeginin yiiksek motivasyon alt boyutuna iliskin fark analizi
(Bagimsiz orneklem t testi ve Tek yonli varyans analizi) bulgularina asagida yer

verilmisgtir.
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Tablo 23. Cesitli Degiskenlere Gore Isin Anlamliligimin Yiiksek Motivasyon Alt
Boyutu Diizeyi (Bagimsiz Orneklem t Testi)

Degiskenler N Ortalama SD SE T p Fark
Cinsiyet

Kadm (1) 224 3,8148 0,88696 0,05926 3,115 0,002 1>2
Erkek (2) 76 3,4409 0,95347  0,10937

Medeni Durum

Evli (1) 216  3,7477 0,90458 0,06155 0,704 0482 -
Bekar (2) 85 3,6648 0,95639 0,10373
Hizmet Sekli

Kadrolu (1) 233 3,7839 0,89146 0,05840 2,130 0,034  1>2

Sozlesmeli (2) 67  3,5159 0,99134 0,12111

Isinden Maddi Olarak Tatmin Olma Durumu

Evet (1) 64 38673 0,94746 0,11843 1475 0,141 -

Hayir (2) 237  3,6773 0,90593  0,05885

Isinden Manevi Olarak Tatmin Olma Durumu

Evet (1) 147 4,0061 0,79240 0,06536 5,558 0,000  1>2

Hayir (2) 150 3.4367 0,95423  0,07791

Isle Tlgili Saghk Sorunu Yasadigim Beyan Etme Durumu

Evet (1) Evet 187 3,6518  0,95707 -1,679 0,091 -

Hayir (2) Hayir 115 3.8359 0,84250

Tablo 23’te yer alan analiz sonuglarina gore katilimcilarin yiikksek motivasyon
diizeyleri, medeni duruma, isinden maddi olarak tatmin olma durumuna, isle ilgili saglik
sorunu yasadigini beyan etme durumuna gore istatistiksel olarak anlamli farklilik
gostermezken (p>0,05); cinsiyete, hizmet sekline, isinden manevi olarak tatmin olma
durumuna gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir (p<0,05).

Kadin katilimcilarin (X=3,8148) erkek katilimcilara (X=3,4409) gore; hizmet
sekli kadrolu olan katilimcilarin (X=3,7859) sozlesmeli olan katilimcilara (X=3,5159)
gore; isinden manevi olarak tatmin olan katilimcilarin (X=4,0061) isinden manevi olarak
tatmin olmayan katilimcilara (X=3,4367) gore yitksek motivasyon diizeyi daha yiiksektir.
Bu sonuglara gore H6c, H61 ve Hom hipotezleri reddedilirken; Hb6a, H6f ve Hé6n
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hipotezleri kabul edilmistir.

Tablo 24. Cesitli Degiskenlere Gore Isin Anlamliligimin Yiiksek Motivasyon Alt
Boyutu Duzeyi (Tek Yonli Varyans Analizi)

Degiskenler N Ortalama SD SE F p Fark
Yas

31 yas ve alt1 (1) 97 3,6965 0,91774 0,09318 0,653 0,521 -
32-41vyas (2) 101 3,6469 0,92835  0,09237

42 yasg ve uzeri (3) 98 3,7938 0,91500  0,09243

Gelir Durumu

Gelir giderden fazla (1) 32 3,7275 0,82662 0,14613 0,348 0,706 -

Gelir gidere esit (2) 110 3,7722 0,83988  0,08008

Gelir giderden az (3) 154 3,6761 1,00028  0,08060

Gorev/ Statii

Idari personel (1) 30 3,2444 1,06110 0,19373 3,819 0,010 1<2.3
Doktor (2) 48 3,9444 0,75742  0,10932 Gabriel
Hemsire/ Ebe (3) 149 3,7544 0,88628  0,07261

Yardimci personel (4) 73 3,6979 0,96736 0,11322

Calisma Sekli

Gundiiz (1) 120 3,6662 0,86428 0,07890 1,082 0,340 -
Nobet (2) 16 4,0208 0,68279 0,17070

Giindiiz + Nébet (3) 166 3,7334 0,97233  0,07547

Hastanedeki Calisma Siiresi

2 yil ve alt (1) 108 3,7676 0,94092  0,09054 0323 0,724 -

2 wyil iizeri- 10 yil (2) 116  3,7204 0,91229  0,08470

11 vl ve tizeri (3) 75 3,6564 0,90350  0,10433
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Tablo 24. Cesitli Degiskenlere Gore Isin Anlamliliginin Yiiksek Motivasyon Alt
Boyutu Duizeyi (Tek Yonli Varyans Analizi) (Devami)

Degiskenler N Ortalama SD SE F p Fark

Saglik Sektoriindeki Toplam Calisma Siiresi

9 yil ve alti (1) 100 3,7156  0,93343 0,09334 1,611 0,202 -
10- 19 il (2) 101 3,5902  0,91270  0,09082
20 il ve fizeri (3) 93 38263 090277 0,09361

Isinden Memnun Olma Diizeyi

Hi¢ memnun degilim (1) 32 33125 1,25848 0.,22247 6,021 0,000 1<5

Memnun degilim (2) 47  3,6312  0,87154 0,12713 3<4.5
Kararsizim (3) 53 34383  0,92585 0,12717 Games-
Memnunum (4) 156 3.8662 0.78639 0.06296 Howell
Cok memnunum (5) 13 473846 084816 023524

Isten Ayrilmay Diisiinme Durumu

Evet, siklikla (1) 50 34323  1,16283 0,16445 5751 0,004 3>12
Ara sira (2) 124 3,6528  0,82355 0,07396 Games-
Hayur, hig (3) 123 3,9170  0,86954 0,07840 Howell

Aym Is Yerinde Cahsma Istegi

Calisacagim en iyi is yeri 66 3,9926 071263 0,08772 4,110 0,017 3<1,2
burasi ve burada ¢aligmaktan Games-

mutluluk duyuyorum. (1) Howell

Burasi ya da bagka yer benim 150 3,6882  0,86130 0,07032
icin fark etmez. (2)

Tekrar burada ¢alismam 81  3,5796 1,08365 0,12041
imkansiz. Eger segme sansim
olsa bir saniye bile

durmazdim. (3)

Hayati Anlamli Bulma Diizeyi

Diisiik diizey (1) 51 3,1830  1,17059 0,16392 11,543 0,000 1<2.3.4
Orta diizey (2) 153 3,7198  0.83361 0,06739 4>2,3

lyi diizey (3) 78 39132 0,76959 0.08714 Games-
Yiiksek diizey (4) 19 44035 0,64386 0.14771 Howell
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Tablo 24’te yer alan analiz sonuglarina gore katitlimcilarin igin anlamliliginin
yiiksek motivasyon alt boyut diizeyi yasa, gelir durumuna, ¢aligma sekline, hastanedeki
caligma suresine, saglik sektoriindeki toplam ¢aligma siresine gore istatistiksel olarak
anlamli farklilik gostermemektedir (p>0,05). Bu sonuglara gore H6b, H6d, H6g, HOh ve
Hé61 hipotezleri reddedilmistir.

Katilimcilarin igin anlamliliginin yiikksek motivasyon alt boyutu diizeyi gorev/
statliye gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir (p<0,05). Yapilan
homojenlik testine gore varyanslar homojen dagilim gosterdigi igin post hoc testlerinden
Gabriel testi kullanilmigtir (p>0,05). Gabriel testi sonucuna gore gorev/ statiisii idari
personel olan katilimcilar ile doktor ve hemsire/ ebe olan katilimcilar arasinda istatistiksel
olarak anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0,05). Idari personel olan katilimcilarin
(X=3,2444) doktor (X=3,9444) ve hemsire/ ebe (X=3,7544) olan katilimcilara gore
yiiksek motivasyon alt boyut diizeyi daha digiiktir. Bu sonuca gore Hée hipotezi kabul
edilmisgtir.

Katilimcilarin igin anlamliliginin yiksek motivasyon alt boyutu diizeyi isinden
memnun olma diizeyine gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir
(p<0,05). Yapilan homojenlik testine gore varyanslar homojen dagilim gostermedigi igin
post hoc testlerinden Games- Howell testi kullanilmistir (p<<0,05). Games- Howell testi
sonucuna gore isinden hi¢c memnun degilim diyen katilimcilar ile gok memnunum diyen
katilimcilar arasinda; kararsizim diyen katilimcilar ile memnunum ve ¢ok memnunum
diyen katilimcilar arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik vardir (p<0,05). Isinden
hi¢ memnun degilim diyen katilimeilarin (X=3,3125) ¢ok memnunum (X= 4,3846) diyen
katilimcilara gore; kararsizim (X= 3,4383) diyen katilimcilarin memnunum (X= 3,8662)
ve gok memnunum (X= 4,3846) diyen katilimcilara gore yitksek motivasyon alt boyut
diizeyi daha disiiktiir. Bu sonuca gore H6j hipotezi kabul edilmistir.

Katilimcilarin isin anlamliliginin yiiksek motivasyon alt boyutu duzeyi isten
ayrilmay1 dusiinme durumuna gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir
(p<0,05). Yapilan homojenlik testine gore varyanslar homojen dagilim gostermedigi igin
post hoc testlerinden Games- Howell testi kullanilmistir (p<<0,05). Games- Howell testi
sonucuna gore isten ayrilmay1 “hayir, hi¢ diisiinmiiyorum” diyen katilimcilar ile diger
katilimcilar arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0,05). Isten

ayrilmayr  “haywr, hi¢ diisiimmiiyorum” diyen katihmcilarin  (X=3,9170) yiiksek
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motivasyon alt boyut dizeyleri diger katilimcilara gore daha yiiksektir. Bu sonuca gore
Ho6k hipotezi kabul edilmistir.

Katilimeilarin igin anlamliliginin yiiksek motivasyon alt boyut diizeyi ayni ig
yerinde c¢aligma istegine gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir
(p<0,05). Yapilan homojenlik testine gore varyanslar homojen dagilim gostermedigi i¢in
post hoc testlerinden Games- Howell testi kullanilmistir (p<<0,05). Games- Howell testi
sonucuna gore “Tekrar burada calismam imkdnsiz. Eger secme sansim olsa bir saniye
bile durmazdim.” diyen katilimcilar ile diger katilimcilar arasinda istatistiksel olarak
anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0,05). “Tekrar burada c¢alismam imkdnsiz. Fger
se¢me sansim olsa bir saniye bile durmazdim.” diyen katilimcilarin (X=3,5796) diger
katilimcilara gore yiiksek motivasyon diizeyleri daha dustktir. Bu sonuca gore H61
hipotezi kabul edilmistir.

Katilimcilarin igin anlamliliginin yiiksek motivasyon alt boyutu diizeyi hayati
anlamlt bulma dizeyine gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir
(p<0,05). Yapilan homojenlik testine gore varyanslar homojen dagilim gostermedigi igin
post hoc testlerinden Games- howell testi kullanilmistir (p<0,05). Games- Howell testi
sonucuna gore hayatinin anlamini disiik diizeyde bulan katilimcilar ile diger katilimcilar
arasinda; yitksek diizeyde bulan katilimcilar ile orta ve iyi dizeyde bulan katilimcilar
arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0,05). Hayatinin anlamini
diisik diizeyde bulan katilmcilarin (X= 3,1830) diger katiimcilara gore yiiksek
motivasyon alt boyut diizeyi daha disiik; hayatinin anlamini yiikksek diizeyde bulan
katilimcilarin (X= 4,4035) orta diizeyde (X= 3,7198) ve iyi diizeyde bulan katilimcilara
(X=3,9132) gore yiiksek motivasyon diizeyi daha yiiksektir. Bu sonuca gére H6o hipotezi
kabul edilmigtir.

6.4. Ise Yabancilasma, is Yerinde Mutluluk, isin Anlamlihig: (")lg:egi ve Alt
Boyutlar Arasindaki iliskiye Yonelik Bulgular

Ise yabancilasma, is yerinde mutluluk, isin anlamlhiligi olcegi ve isin
anlamliliginin pozitif anlam, isin kattig1 anlam ve yiiksek motivasyon alt boyut diizeyleri

arasindaki iliskiye yonelik bulgulara agagida yer verilmistir.

Aragtirmada kullanilan 6lgeklerin ve alt boyutlar1 arasindaki iligkinin katsayilar

yorumlanmasinda asagidaki degerler sinir olarak kabul edilmistir:
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0.00: iligki yok; 0,01- 0,29: zayif diuzeyde iligski; 0,30- 0,70: orta duzeyde iligki;
0,71-0,99: gugcli iligki; 1,00: miikemmel iligski (Baykul ve Guizeller, 2014: 577).

Tablo 25. ise Yabancilagsma, Is Yerinde Mutluluk, Isin Anlamlilig1 Olgegi ve Alt
Boyutlarina Iliskin Coklu Korelasyon Analizi

Degiskenler 1 2 3 4 5 6
Ise yabancilagma dlgegi (1) 1

Is yerinde mutluluk 6lgegi (2) -0,440™ 1

Isin anlamlilig1 6lgegi (3) -0,409™ 0,466 1

Pozitif anlam alt boyutu (4) -0,389" 0,460 0,915 1

Isin katt131 anlam alt boyutu (5) -0,3477 0,457 009137 07777 1

Yiiksek motivasyon alt boyutu (6)  -0,361""  0,326™ 0,858  0.6517 0,681 1

** p<0,01 anlamli korelasyon

Ise yabancilasma, is yerinde mutluluk, isin anlamlilig: ve isin anlamliliginin alt
boyutlarindan olan pozitif anlam, isin kattig1 anlam ve yiksek motivasyon arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iligki olup olmadigini test etmek amaciyla ¢oklu korelasyon
analizi yapilmistir (Tablo, 25).

Analiz sonucunda elde edilen bulgulara gore ise yabancilagsma ile is yerinde
mutluluk (r=-0,440); isin anlamlilig1 (r=-0,409); isin anlamlili§inin pozitif anlam alt
boyutu (r=-0,389); isin kattig1 anlam alt boyutu (r=-0,347); yiikksek motivasyon alt boyutu
(r=-0,361) arasinda negatif yonli ve orta diizeyde bir iligki bulunmaktadir (p<0,01).

Is yerinde mutluluk ile isin anlamlilig1 (r=0,466); isin anlamliliginin pozitif anlam
alt boyutu (r=0,460); isin kattig1 anlam alt boyutu (r=0,457); yiksek motivasyon alt
boyutu (r=0,326) arasinda pozitif yonli ve orta diizeyde bir iligki bulunmaktadir (p<0,01).

Isin anlamlilig1 ile pozitif anlam alt boyutu (r=0,915); isin kattig1 anlam alt boyutu
(r=0,913); yuksek motivasyon alt boyutu (r=0,858) arasinda pozitif yonli ve giglu
diizeyde bir iligki bulunmaktadir (p<0,01).

Isin anlamliliginin pozitif anlam alt boyutu ile isin kattig1 anlam alt boyutu
(r=0,777) arasinda pozitif yonli ve gicli dizeyde bir iliski; yiksek motivasyon alt
boyutu (r=0,651) arasinda pozitif yonli ve orta diizeyde bir iligki bulunmaktadir (p<0,01).

Isin anlamliliginin isin kattig1 anlam alt boyutu ile yiiksek motivasyon alt boyutu
(r=0,681) arasinda pozitif yonli ve orta diizeyde bir iligki bulunmaktadir (p<0,01).

Bu sonuglara gore H7, H8, H9, H10a, H10b, H10c, H11a, H11b, Hl1c, H12a,
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H12b, H12c ve H13 hipotezleri kabul edilmistir.

6.5. Ise Yabancilasma, is Yerinde Mutluluk, isin Anlamlihig: (")lg:egi ve Alt
Boyutlarma iliskin Regresyon Analizi Bulgular:

Is yerinde mutlulugun ise yabancilasma tizerindeki etkisi (basit dogrusal
regresyon), isin anlamlili§inin ige yabancilagma izerindeki etkisi (basit dogrusal
regresyon), 1§ yerinde mutlulugun isin anlamlilig1 tzerindeki etkisi (basit dogrusal
regresyon), isin anlamliliginin alt boyutlarinin (pozitif anlam, isin kattig1 anlam, yuksek
motivasyon) ise yabancilagma uzerindeki etkisi (¢oklu dogrusal regresyon), isin
anlamliliginin alt boyutlarinin (pozitif anlam, isin kattig1 anlam, yiikksek motivasyon) is
yerinde mutluluk tizerindeki etkisine (¢oklu dogrusal regresyon) yonelik regresyon

analizi bulgularina asagida yer verilmistir.

Tablo 26. s Yerinde Mutlulugun Ise Yabancilasma Uzerine Etkisi

Degisken B S.H. B t p
Sabit 3,955 0,181 21,890 0,000
Is yerinde mutluluk -0,471 0,055 -0,440 -8.492 0,000

R= 0,440; R’=0,194; F=72,122; p<0,01

Is yerinde mutlulugun ise yabancilasmay: etkileyip etkilemedigini belirlemek
amaciyla basit dogrusal regresyon analizi yapilmistir (Tablo 26). Elde edilen bulgulara
gore regresyon analizi istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (F=72,122; p<0,01). Is
yerinde mutluluk, ise yabancilasmadaki degisimin %19,47ini  (R?*=0,194)
aciklamaktadir.

Regresyon modelinde, regresyon Kkatsayisinin anlamlili§ina iligkin t-testi
sonuglart incelendiginde katilimcilarin is yerinde mutluluk diizeyinin artmasi (t=-8,492;
p<0,01) ise yabancilagmay: istatistiksel olarak azaltmaktadir. Bu sonuca goére H14
hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 27. Isin Anlamliliginin Ise Yabancilasma Uzerindeki Etkisi

Degisken B S.H. B t p
Sabit 4,121 0,217 18,959 0,000
Isin Anlamlilig -0,473 0,061 -0,409 -7,770 0,000

R= 0,409; R’=0,168; F=60,371; p<0,01
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Isin anlamliliginin ise yabancilagmay1 etkileyip etkilemedigini belirlemek
amaciyla basit dogrusal regresyon analizi yapilmistir (Tablo 27). Elde edilen bulgulara
gore regresyon analizi istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (F=60,371; p<0,01). Isin
anlamlilig1 ise yabancilasmadaki degisimin %16,8’ini (R*=0,168) agiklamaktadir.

Regresyon modelinde, regresyon katsayisinin anlamliligina iliskin t-testi
sonuglart incelendiginde katilimcilarin igin anlamlilig: diizeylerinin artmasi (t=-7,770;
p<0,01) ise yabancilagmay: istatistiksel olarak azaltmaktadir. Bu sonuca goére HIS
hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 28. Is Yerinde Mutlulugun Isin Anlamliligi Uzerine Etkisi

Degisken B S.H. B t p
Sabit 2,126 0,154 13,802 0,000
Is yerinde mutluluk 0,431 0,047 0,466 9,113 0,000

R=0,466; R’=0,217; F=83,053; p<0,01

Is yerinde mutlulugun isin anlamlib@ini etkileyip etkilemedigini belirlemek
amaciyla basit dogrusal regresyon analizi yapilmistir (Tablo 28). Elde edilen bulgulara
gore regresyon analizi istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (F=83,053; p<0,01). Is
yerinde mutluluk, isin anlamliligindaki degisimin %21,7’sini (R*=0,217) agiklamaktadir.

Regresyon modelinde, regresyon katsayisinin anlamliligina iliskin t-testi
sonuglart incelendiginde katilimcilarin 1§ yerinde mutluluk dizeyinin artmast (t=9,113;
p<0,01) isin anlamliligini istatistiksel olarak arttirmaktadir. Bu sonuca gore H16 hipotezi
kabul edilmigtir.

Tablo 29. Isin Anlamliliginin Alt Boyutlarinin Ise Yabancilasma Uzerine Etkisi

Degisken B S.H. B F p VIF
Sabit 4,181 0,223 18,735 0,000

Pozitif anlam -0,278 0,098 -0,247 -2,844 0,005 2,713
Isin kattig1 anlam -0,035 0,087 -0,036 -0,396 0,692 2,912
Yiiksek motivasyon -0,176 0,075 -0,176 -2,357 0,019 2,004

R=0,415, R*=0,164, Durbin Watson=1,963, F=20,628, p<0,01

Tablo 29°da i1sin anlamliliginin alt boyutlari olan pozitif anlam, isin kattig1 anlam,
yiksek motivasyonun ige yabancilagsma tzerindeki etkisini ortaya koymak i¢in ¢oklu
dogrusal regresyon analizi yapilmigtir.

Coklu dogrusal regresyon analizinde oto-korelasyonun ve degiskenler arasinda
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coklu dogrusalligin olmamast gereklidir. Oto-korelasyon Durbin Watson degerine
bakilarak incelenir ve bu degerin 2’ye yakin olmasi istenmektedir. Degiskenler arasi
coklu dogrusallik ise VIF (Variance Inflation Factor) degeri ile incelenir ve VIF degerinin
3’e yakin ya da 3’ten diisiik olmasi istenir. Yapilan analizler dogrultusunda ¢oklu
dogrusal regresyonun varsayimlarinin karsilandigr goralmektedir.

Elde edilen bulgulara gore regresyon analizi istatistiksel olarak anlamli
bulunmustur (F=20,628, p<0,01). Isin anlamliliginin alt boyutlar1 olan pozitif anlam ve
yitkksek motivasyonun ise yabancilagsmadaki degisimin %16,4’tinii  (R?=0,164)
aciklamaktadir. Regresyon modelinde, regresyon katsayisinin anlamliligina iligkin f-testi
sonuglart incelendiginde katilimcilarin pozitif anlam (t=-2,844; p<0,05) ve yiksek
motivasyon (t=-2,357; p<0,05) alt boyutu dlzeylerinin artmasi igse yabancilagmay1
istatistiksel olarak azaltmaktadir. Bu sonuca gore H17a ve Hl7c hipotezleri kabul
edilirken; H17b hipotezi reddedilmistir.

Tablo 30. Isin Anlamliliginin Alt Boyutlarimin Is Yerinde Mutluluk Uzerine Etkisi

Degisken B S.H. B F p VIF
Sabit 1,471 0,200 7,342 0,000

Pozitif anlam 0,291 0,088 0,277 3,325 0,001 2,713
Isin kattig1 anlam 0,241 0,078 0,266 3,080 0,002 2,912
Yiksek motivasyon -0,033 0,067 -0,036 -0,498 0,619 2,004

R=0,487, R*=0,230, Durbin Watson=1,963, F=30,924, p<0,01

Tablo 30’da isin anlamliliginin alt boyutlari olan pozitif anlam, isin kattig1 anlam,
yiiksek motivasyonun ig yerinde mutluluk tizerindeki etkisini ortaya koymak i¢in ¢oklu
dogrusal regresyon analizi yapilmistir. Modelde c¢oklu dogrusallik ve oto-korelasyon
varsayiminin saglandigi gorilmektedir. Elde edilen bulgulara gore regresyon analizi
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (F=30,924, p<0,01).

Isin anlamliliginin alt boyutlar1 olan pozitif anlam ve isin kattigi anlam is yerinde
mutluluktaki degisimin %23’tinii (R*=0,230) agiklamaktadir. Regresyon modelinde,
regresyon katsayisinin anlamliligina iligkin f-testi sonuglari incelendiginde katilimcilarin
pozitif anlam (t=3,325; p<0,05) ve isin kattig1 anlam (t=3,080; p<0,05) alt boyutu
diizeylerinin artmasi ig yerinde mutlulugu istatistiksel olarak arttirmaktadir. Bu sonuca

gore H18a ve H18b hipotezi kabul edilirken H18¢ hipotezi reddedilmistir.
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6.6. Is Yerinde Mutlulugun Aracilik Roliine iliskin Bulgular

Aract etki analizinin ne olduguna ve isin anlamliliginin ige yabancilagsma
uzerindeki etkisinde is yerinde mutlulugun aracilik roliine iligkin bulgulara asagida yer

verilmisgtir.

Araci etki analizi, bagimsiz bir degiskenin, bagimli bir degiskene etkisinin ti¢iincii
bir degiskenin (arac1) araciligi ile gergeklesmesi durumudur (Alparslan, 2021: 261).
Bagimsiz degisken bagimli degisken tizerinde dogrudan (direct) veya dolayli (indirect)
bir etkiye sahip olabilmektedir. Bu modele araci degisken girmemesi durumunda bu etki
toplam (total) etki olarak ifade edilmektedir. Bagimsiz degisken ile bagimli degisken
arasina aract degisken girip analiz edilirse araci etki analizi yapilmig olunur. Araci etki
analizi sonucunda bagimsiz degiskenin bagimli degiskene toplam etkisinin ne kadarinin
dogrudan (direct) ne kadarinin dolayli (indirect) oldugu ortaya konmusg olunur. Araci etki
analizi yapildiginda sonu¢ agisindan 3 alternatif bulunmaktadir. Bunlardan ilki dolayli
etkinin anlamli diizeyde olmadig1 (p>0,05) “aracilik etkisi yok™; ikincisi hem dolayli

2

etkinin hem de direkt etkinin anlamli dizeyde oldugu (p<0,05) “kismi aracilik etkisi”,
son alternatif ise dolayli etkinin anlaml1 diizeyde (p<0,05) direkt etkinin anlamli dizeyde
olmadig1 (p>0,05) “tam aracilik etkisi "dir (Tabachnick ve Fidell, 2007: 160; Alparslan,
2021: 261).

Araci etki analizinde; anlamlilik degeri analiz sonuglarinin yer aldig1 “Mediation
Estimates” tablosundan bakilarak degerlendirilir. Etki katsayilar1 ise “Path Estimates™
tablosunda bulunmaktadir. Dolayli ve dogrudan etkinin katsayilar: (estimate), etkilerin
giicini anlamak i¢in kullanilmaktadir. Estimates katsayist 0,25e yakinsa yuksek; 0,09°a
yakinsa orta; 0,01°e yakinsa dusiik etki seklinde yorumlanmaktadir (Preacher ve Kelley,
2011; Alparslan, 2021: 264). Dolayli ve dogrudan etkinin birbirlerine gore yiizdesel
degerleri de “Mediation FEstimates” tablosunda yer almaktadir. Bu tabloda bagimsiz
degiskenin bagimli degisken tzerindeki toplam etkisinin % kaglik kisminin dolayl
etkinin araciligi ile agiklandigini ifade etmektedir.

Arastirmada  “Isin anlamliligimin is yerinde mutluluk araciligt ile ise

yabancilasma iizerinde istatistiksel olarak anlamii etkisi bulunmaktadir.” H19 hipotezi

kurulmugtur. Hipoteze ait aract etki analizi bulgulari1 ve modeli asagida verilmistir.
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Tablo 31. Isin Anlamliliginin Is Yerinde Mutluluk Araciligi ile Ise Yabancilasma
Uzerindeki Etkisi

Mediation Estimates

Effect Estimate SE Z P % Mediation
Dolayh -0.172 0.0357 -4 81 <0.001 363
Dogrudan -0.302 0.0652 -4.62 <0.001 63.7
Toplam -0.473 0.0607 -7.80 <0.001 100.0

Path Estimates
Estimate SE Z p

- i Is yerinde i . _

Isin anlamlilig1 0.503  0.0551 9.14 <0.001

mutluluk

lyyetinde ise yabancilasma 0341 00603  -565  <0.001
mutluluk

Isin anlamlilig1 ise yabancilasma -0.302  0.0652 -4.62 <0.001

Tablo 31°e gore igin anlamlilig1 degiskeninin is yerinde mutluluk degiskenine

etkisi Est: 0,503 p<0,001 diizeyindedir. Is yerinde mutluluk degiskeni de ise

yabancilagmayr Est:-0,341

p<0,001 duzeyinde ag¢iklamaktadir. Bu modelde isin

anlamlilig1 degiskeninin ise yabancilasma degiskenine etkisi anlamli goriilmustir (Est:-

0,302, p<0,001).

Isin anlamlili@inin ige yabancilagmaya etkisinde is yerinde mutlulugun dolayli

etkisi negatif ve anlamlidir (p<0,001). Dolayli etki (Est:-0,172) disuk derecede

kuvvetlidir. Bu durumda H19 hipotezi kabul edilmistir. Toplam etkinin (Est:-0,473,

p<0,001) %36,3’luk kismi is yerinde mutlulugun kismi aract dolayli etkisini

kapsamaktadir. Katilimcilarin igini anlamli bulmalar1 is yerinde mutlulugu arttirmakta,

artan ig yerinde mutluluk ile birlikte bireyler daha az ise yabancilasma yasamaktadirlar.
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is Yerinde Mutluluk

o

Isin Anlamlilign ise Yabancilasma

Dogrudan Etki Est.: -0,302, p<0,001

Dolayl Etki (%36,3) Est.: -0,172, p<0,001
Kismi aracihk

Sekil 8. Isin Anlamliligi ve Ise Yabancilagma Iliskisinde Is Yerinde Mutlulugun Kismi
Aract Roliine Iligkin Modeli

6.7. Is Yerinde Mutlulugun Diizenleyici Roliine Iliskin Bulgular

Diizenleyici etki analizinin ne olduguna ve isin anlamliliginin ise yabancilasma
tzerindeki etkisinde is yerinde mutlulugun diizenleyici roliine iligkin bulgulara asagida

yer verilmistir.

Bagimsiz degiskenin bagimli degisken tizerindeki etkisinin siddetini ve yoniini
etkileyen degiskene diizenleyici degisken denilmektedir (Baron ve Kenny, 1986: 1173;
Hayes, 2018; Polatci, 2021: 268). Bagimsiz degiskenin bagimli degisken tzerindeki
etkisinin yoni veya siddeti duzenleyici degisken farkli degerler aldik¢a degisir.
Diizenleyici degiskende nitel (cinsiyet, egitim durumu vb.) veya nicel (6rgiitsel baglilik,
isin anlamlilig1 vb.) degiskenler kullanilabilir. Dizenleyici etki analizinde diizenleyici
degisken ile bagimsiz degiskenin ¢arpilmasiyla elde edilen degiskene etkilesim terimi
denilir. Etkilesim teriminin bagimli degisken tzerinde etkisi anlamliysa diizenleyici
etkiden bahsedilebilir (Polatci, 2021:269).

Diizenleyici etki analizinin sonuglar “Moderation Estimates” tablosunda yer alir.
Tabloda “FEstimate” sitununda bagimsiz degisken ve dizenleyici degiskenin tek
baslarina bagimli degisken tizerindeki etkileri standardize olmayan beta katsayilari (b) ile
gosterilir. Bu etkilerin anlamli olup olmadigi p degerine bakilarak anlasilir. Fakat
diizenleyici etki analizi i¢in bagimsiz degiskenin bagiml degiskendeki etkisinin anlamli

olmasinda zorunluluk bulunmamaktadir. Diizenleyici etki analizinde 6nemli olan
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etkilesim teriminin bagimli degisken tizerindeki etkisinin anlamli olmasidir. Diizenleyici
etki analizi sonucunda etki katsayilar1 orta dusik ve yuksek degerler alabilir. Bu
degerlerin yer aldigt “Simple Slope Estimates™” Tablosunda p degerine bakilarak
diizenleyici degiskenin diisiik, orta ve yiiksek degerler aldigindaki etkilerini ve etkilerinin
anlaml1 olup olmadig: goriilebilir (Polatc, 2021: 272 — 273).

Arastirmada “Isin anlamliligimin ise yabancilasma iizerindeki etkisinde is yerinde
mutluluk diizenleyici rol oynamaktadir. ” H20 hipotezi kurulmustur. Hipoteze ait bulgular
ve model asagida verilmistir.

Tablo 32. isin Anlamliliginin Ise Yabancilasma Uzerindeki Etkisinde Is Yerinde

Mutlulugun Diizenleyici Rolu

Moderation Estimates

Estimate SE Z p

Isin anlamlihig1 -0.337 0.0569 -5.93 <0.001
Is yerinde mutluluk -0.318 0.0523  -6.08 <0.001
fci 31 ¥ 1 o111 :

Isin anlamhilig1 * is yerinde 20202 0.0551 366 <0001
mutluluk

Simple Slope Estimates
Estimate SE Z P

Orta -0.337 0.0577 -5.84 <0.001
Disiik (-1SD) -0.164 0.0707 -2.32 0.020
Yiiksek (+1SD) -0.511 0.0790 -6.46 <0.001

Tablo 32 incelendiginde, modelde bagimli degisken olarak belirlenen ige
yabancilasma bagimsiz degisken olarak belirlenen isin anlamhiligim (Est:-0,337,
p<0,001) ve diizenleyici degisken olarak belirlenen is yerinde mutlulugu (Est: -0,318,
p<0,001) negatif yonde etkiledigi tespit edilmistir. Is yerinde mutlulugun isin anlamlili
ve ige etkisinin yabancilagma arasindaki etkilesimdeki diizenleyici (Est: -0,202, p<0,001)

anlamli oldugu saptanmistir. Buna goére H20 hipotezi kabul edilmistir.

Diizenleyici etkinin ayrintilar1 incelendiginde is yerinde mutlulugun orta (Est:-

0,337, p<0,001) distk (Est: -0,164, p<0,05) ve yiiksek (Est: -0,511, p<0,001) degerler
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aldiginda diizenleyiciligin anlamli oldugu gériilmektedir. Buna gore is yerinde mutluluk

arttik¢a 1gin anlamliliginin ise yabancilagsma tizerindeki etkisi azalmaktadir.

isin Anlamlihig

1s Yerinde Mutluluk

ise Yabancilasma

isin Anlamlilign* is
Yerinde Mutluluk

Sekil 9. Isin Anlamlilig1 ve ise Yabancilasma Iliskisinde Is Yerinde Mutlulugun
Diizenleyici Rolii Modeli

6.8. Hipotez Sonuclar

Arastirma kapsaminda gelistirilen hipotezlerin red ve kabul sonuglar1 asagida yer

almaktadir.

Tablo 33. Hipotez Sonuglar1

Hipotez No | Hipotezler Sonug

Hla, Hlc, | Ise yabancilasma katilimeilarin kisisel ve mesleki 6zelliklerine gore (a. | Red
HIf, H1b, | Cinsiyet, ¢c. Medeni durum, f. Hizmet sekli, b. Yas, e. Gorev/ statii, g.
Hle, Hlg, | Calisma sekli, h. Hastanedeki ¢alisma siiresi, 1. Saglik sektoriindeki
Hlh, HI1 toplam c¢aligma siiresi) istatistiksel olarak anlamh farkhihk

gostermektedir.

H3c, H3b, | Isin anlamhlig1 katilimeilarin kisisel ve mesleki ozelliklerine gore (b. | Red
H3d, H3e, | Yas, c. Medeni durum, d. Gelir durumu, ¢. Gorev/ statii, g. Caligma
H3g, H3h | sekli, h. Hastanedeki g¢aligma siiresi) istatistiksel olarak anlaml
farklilik gostermektedir.
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Tablo 33. Hipotez Sonuglar1 (Devami)

Hipotez No | Hipotezler Sonug
Hli, Hlm, | Ise yabancilasma katilimeilarin kisisel ve mesleki 6zelliklerine gore (i. | Kabul
Hln, H1d, | Isle ilgili saglik sorunu yasadigimi beyan etme durumu, m. Isinden
H1j, H1k, maddi olarak tatmin olma durumu, n. Isinden manevi olarak tatmin
HI1l, Hlo olma durumu, d. Gelir durumu, j. Isten memnun olma diizeyi, k. Isten
ayrilmay1 diisinme durumu, 1. Ayni ig yerinde ¢alisma istegi, o. Hayati
anlamli bulma diizeyi) istatistiksel olarak anlamli farklilik
gostermektedir.
H2a, H2¢, | Is yerinde mutluluk katilimeilarin kisisel ve mesleki ézelliklerine gére | Red
H2f, H2b, (a. Cinsiyet, ¢. Medeni durum, f. Hizmet sekli, b. Yas, d. Gelir durumu,
H2d, H2e, |e¢. Gorev/ stati, g. Calisma sekli, h. Hastanedeki galigma siiresi, 1.
H2g, H2h, | Saglik sektoriindeki toplam ¢aligma siiresi) istatistiksel olarak anlaml
H21 farklilik gostermektedir.
H2i, H2m, | Is yerinde mutluluk katilimeilarin kisisel ve mesleki 6zelliklerine gore | Kabul
H2n, H2k, | (i. Isle ilgili saglik sorunu yasadigini beyan etme durumu, m. Isinden
H2I1, H2o, maddi olarak tatmin olma durumu, n. Isinden manevi olarak tatmin
H2j olma durumu, j. Isten memnun olma diizeyi, k. Isten ayrilmay1
disinme durumu, 1. Ayni ig yerinde galigsma istegi, o. Hayati anlaml
bulma diizeyi) istatistiksel olarak anlamli farklilik géstermektedir.
H3a, H3f, Isin anlamlilig1 katilimeilarm kisisel ve mesleki ozelliklerine gore (a. | Kabul
H3i, H3m, | Cinsiyet, f Hizmet sekli, 1. Saglik sektoriindeki toplam galigma siiresi,
H3n, H3j, i. Isle ilgili saglik sorunu yasadigmi beyan etme durumu, j. Isten
H31, H3k, memnun olma diizeyi, k. Isten ayrilmay1 diisiinme durumu, 1. Ayni is
H3o, H31 yerinde ¢aligma istegi, m. Isinden maddi olarak tatmin olma durumu,
n. Isinden manevi olarak tatmin olma durumu, o. Hayat: anlamli bulma
diizevi) istatistiksel olarak anlamli farklilik géstermektedir.
Hda, H4b, | Isin anlamliligmin pozitif anlam alt boyutu katilimcilarin kisisel ve | Red
H4d, H4e, | mesleki 6zelliklerine gore (a. Cinsiyet, b. Yas, d. Gelir durumu, e.
H4g, H4h, | Gorev/ statii, g. Caligma sekli, h. Hastanedeki ¢alisma siiresi, 1. Saglik
H41 sektoriindeki toplam c¢aligma siiresi) istatistiksel olarak anlaml

farklilik gostermektedir.
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Tablo 33. Hipotez Sonuglar1 (Devami)

Hipotez No | Hipotezler Sonug
Hdc, H4f, | Isin anlamliligmin pozitif anlam alt boyutu katilimeilarm kisisel ve | Kabul
H4i, H4m, | mesleki ézelliklerine gore (c. Medeni durum, f. Hizmet sekli, i. Isle
H4n, H4;, ilgili saglik sorunu yasadigmi beyan etme durumu, j. Isten memnun
H4k, H4o, | olma diizeyi, k. Isten ayrilmay1 diisiinme durumu, 1. Ayni is yerinde
H41 calisma istegi, m. Isinden maddi olarak tatmin olma durumu, n. Isinden
manevi olarak tatmin olma durumu, o. Hayatt anlamli bulma diizeyi)
istatistiksel olarak anlamli farklilik géstermektedir.
H5a, H5c, | Isin anlamliliginim isin kattig1 anlam alt boyutu katilimeilarin kisisel | Red
H5f, H5b, | ve mesleki 6zelliklerine gore (a. Cinsiyet, b. Yas, ¢. Medeni durum, d.
H5d, H5e, | Gelir durumu, e. Gorev/ statii, f. Hizmet sekli, g. Calisma sekli, h.
H5g, H5h Hastanedeki caligma siiresi) istatistiksel olarak anlamli farklilik
gostermektedir.
H5i, H5m, | Isin anlamliliginim isin kattig1 anlam alt boyutu katilimeilarin kisisel | Kabul
Hb5n, H51, ve mesleki 6zelliklerine gore (1. Saglik sektoriindeki toplam galisma
H5j, H5k, siiresi, 1. Isle ilgili saglik sorunu yasadigini beyan etme durumu, j. Isten
H51, H50 memnun olma diizeyi, k. Isten ayrilmay1 diisiinme durumu, 1. Aym is
yerinde ¢aligma istegi, m. Isinden maddi olarak tatmin olma durumu,
n. Isinden manevi olarak tatmin olma durumu, o. Hayat: anlamli bulma
diizevi) istatistiksel olarak anlamli farklilik géstermektedir.
Hé6c, Hoi, Isin anlamliliginin yitksek motivasyon alt boyutu katilimeilarin kisisel | Red
Hém, H6b, | ve mesleki ozelliklerine gore (b. Yas, ¢. Medeni durum, i. Isle ilgili
Hé6d, H6g, | saglik sorunu yasadigim beyan etme durumu, m. Isinden maddi olarak
Héh, H61 tatmin olma durumu, d. Gelir durumu, g. Caligma sekli, h. Hastanedeki
caligma siresi, 1. Saglik sektoriindeki toplam calisma siiresi)
istatistiksel olarak anlamli farklilik géstermektedir.
Hé6a, H6f, | Isin anlamliliginin yitksek motivasyon alt boyutu katilimeilarin kisisel | Kabul
Hén, Hée, | ve mesleki ozelliklerine gore (a. Cinsiyet, e. Gorev/ statii, f. Hizmet
H6j, H6k, | sekli, j. Isten memnun olma diizeyi, k. Isten ayrilmay: diisiinme
Hé6l, H6o durumu, 1. Ayni is yerinde ¢alisma istegi, n. Isinden manevi olarak

tatmin olma durumu, o. Hayati anlamli bulma diizeyi) istatistiksel

olarak anlaml farklilik géstermektedir.
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Tablo 33. Hipotez Sonuglar1 (Devami)

Hipotez No | Hipotezler Sonug
H7, HS, H7. Ise yabancilasma ile is yerinde mutluluk arasinda istatistiksel | Kabul
H9, H10a, | olarak anlaml bir iligki vardir.
H10b, HS. Ise yabancilasma ile isin anlamlilig1 arasinda istatistiksel olarak
Hl10c, anlamli bir iligki vardir.
Hlla, HO. Is yerinde mutluluk ile isin anlamlilig1 arasinda istatistiksel olarak
H11b, anlamli bir iligki vardir.
Hllc, H10. Ise yabancilasma ile isin anlamliligi alt boyutlar1 arasinda
HI2a, istatistiksel olarak anlamli iligki vardir;
H12b, H10a. Pozitif anlam, H10b. Isin kattizn anlam, H10Oc. Yiiksek
H12¢, HI3 | motivasyon
HI11. Is yerinde mutluluk ile isin anlamlilig1 alt boyutlar1 arasinda
istatistiksel olarak anlamli iligki vardir;
Hlla. Pozitif anlam, HI1b. Isin kattigi anlam, Hllc. Yiiksek
motivasyon
HI12. Isin anlamhligr ile alt boyutlar1 arasinda istatistiksel olarak
anlamli iligki vardir;
Hl2a. Pozitif anlam, HI2b. Isin kattigi anlam, H12c. Yiiksek
motivasyon
HI13. Isin anlamliigmin alt boyutlarindan olan pozitif anlam, isin
kattigi anlam ve yiksek motivasyon arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir iligki vardir.
H14, H15, | Hl4. Is yerinde mutlulugun ise yabancilasma iizerinde istatistiksel | Kabul
H16, H17a, | olarak anlamli etkisi vardir.
H17¢, H15. Isin anlamliliginin ise yabancilasma iizerinde istatistiksel olarak
H18a, anlaml etkisi vardir.
H18b H16. Is yerinde mutlulugun isin anlamhilig1 iizerinde istatistiksel

olarak anlamli etkisi vardir.

H17. Isin anlamliliginin alt boyutlarmin ise yabancilasma iizerinde
istatistiksel olarak anlamli etkisi vardir.

H17a. Pozitif anlam, H17¢. Yiiksek motivasyon

H18. Isin anlamliligmin alt boyutlarimn is yerinde mutluluk iizerinde
istatistiksel olarak anlamli etkisi vardir.

H18a. Pozitif anlam, H18b. Isin katt131 anlam
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Tablo 33. Hipotez Sonuglar1 (Devami)

Hipotez Hipotezler Sonug
No
H17b, H17. Isin anlamlilginin alt boyutlarmin ise yabancilasma iizerinde | Red
Hl18¢c istatistiksel olarak anlaml etkisi vardir.
H17b. Isin kattig1 anlam
H18. Isin anlamliligmin alt boyutlarimn is yerinde mutluluk iizerinde
istatistiksel olarak anlamli etkisi vardir.
H18c¢. Yiiksek motivasyon
H19, H20 HI19. lIsin anlamlilhgmm is yerinde mutluluk aracihigr ile ise | Kabul
yabancilagma  izerinde istatistiksel olarak anlamli  etkisi
bulunmaktadir.
H20. Isin anlamliliginin ise yabancilasma iizerindeki etkisinde is
yerinde mutluluk diizenleyici rol oynamaktadir.
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YEDINCI BOLUM

TARTISMA

Aragtirmact ¢aligmanin verilerini yiz yiize toplarken katilimcilar ile ige
yabancilagma, i yerinde mutluluk, igin anlamlilig1, ankette yer alan katilimcilara yonelik
mesleki sorulara iligkin konular ve bunlarin yaninda katilimcilarin hastanede yasadigi
cesitli sorunlar hakkinda szl olarak gorismus ve katilimceilar anketleri doldurmalarinin
yaninda bu konularla ilgili goriiglerini de sozel olarak beyan etmisler, arastirmaci bu sozli
beyanlar1 not tutarak kaydetmistir. Bu gorismeleri aragtirmaci bazen bireysel olarak bir
saglik ¢alisani ile bazen de servis/ bolimlerin dinlenme odalarinda toplu olarak ¢aliganlar

ile gorugerek gerceklestirmisgtir.

Caligmanin bu bolimiinde, arastirmanin bulgular1 ulusal ve uluslararasi
alanyazindan elde edilen bulgulara ve katilimcilarin arastirmaciya veri toplama

asamasinda sozel olarak beyan ettikleri konulara dayali olarak tartigilmigtir.

Bu ¢aligmada ise yabancilagma, is yerinde mutluluk ve isin anlamliligi arasindaki
iligki ortaya konulmus, ayni zamanda katilimcilarin ise yabancilagma, is yerinde
mutluluk, isin anlamlilig1 ve igin anlamliliginin pozitif anlam, igin kattig1 anlam, yiksek
motivasyon alt boyut dizeyleri tespit edilmis ve bu diuzeylerin katilimcilarin kigisel ve
mesleki ozelliklerine gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gosterip gostermedigi

ortaya konulmustur.

Caligmanin verileri Antalya’da bir ilge devlet hastanesindeki 302 ¢aligsan
tizerinden elde edilmistir. Katilimcilarin %74,2°si kadin, 71,5°1 evli, %33,4’0 32- 41 yas
araliginda, %51 inin gelirinin giderden az, %11,9’u acil servis ¢alisani, %49,3°i hemsire/
ebe, %551 hem giindiiz hem nébet usuli ¢alisan, %77,2°si kadrolu, %38,4°1 hastanede 2
yil Gizeri- 10 yil arasi galismis, %33,4’0 saglik sektortinde 10- 19 yil arast ¢aligmuis,
%61,9u isle ilgili saglik sorunu yasadigini beyan etmis, %51,7’si isinden memnun olan,
%41,1°1 ara sira isten ayrilmayr disinen, %49,7°si ayni ig yerinde c¢alisma istegi
konusunda “Burast ya da baska bir yer benim igin fark etmez.” diyen, %78,5°1 isinden
maddi olarak tatmin olmayan, %49,7’si isinden manevi olarak tatmin olmayan, %50,7’si
hayatindan orta diizeyde memnun olan kisilerden olugmaktadir. Katilimcilar ig ortaminda

en ¢ok karsilagtiklar1 giicliklerin; yardimci personel ve hemsire/ ebe sayisinin az olmast;
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is kaynakli yasadiklart saglik sorunlarinin ise en fazla stres, sirt ve bel agrilar1 oldugunu

beyan etmiglerdir.
7.1. ise Yabancilasmaya lliskin Bulgularin Tartisilmasi

Katilimcilarin ige yabancilasma o6lgegine verdikleri yanitlarin ortalamalari
incelendiginde en dusik ortalamanin  “Neden c¢alistigimi  bilmiyorum” ifadesine
(X=1,963/5); en yiiksek ortalamanin ise “Cok fazla calismammn bir anlami yok, ciinkii

’

sadece iist mevkilerde bulunanlar daha fazla kazang elde edebiliyor.” ifadesine
(X=3,087/5) verildigi tespit edilmistir. Arastirmac verileri toplarken katilimcilar “Neden
calistigimi  bilmiyorum” ifadesine iligkin goriglerini s6zli olarak da bildirmis ve
cogunlukla aragtirmacilar bu ifadede “Maddi sebeplerden dolayr calistiklarmi™
bildirmiglerdir. Bu ifadenin dugik dizeyde ¢ikmasinin sebebinin katilimcilarin bu
goruslerinden kaynaklandigr dusuntlmektedir. “Cok fazla ¢alismamm bir anlami yok,
¢iinkii sadece iist mevkilerde bulunanlar daha fazla kazang elde edebiliyor.” ifadesini de
katilimcilarin ¢ogunlugu sozli olarak onaylamis ek olarak “Fiziken isi yapan biziz,
yipranan biziz, gece giindiiz ¢alisan biziz, saglk ¢alisani basma baktigimiz hasta sayisi
da cok yiiksek ama baktigimizda iist mevkilere gore aldigimiz iicretler daha diisiik™
seklinde de katilimcilar bu konuya iligkin gortslerini bildirmislerdir. Bu ifadenin yiiksek

diizeyde ¢ikmasinin sebebinin katilimcilarin aragtirmaciya sozli olarak beyan ettikleri bu

goruslerinden kaynakli oldugu dustintlmektedir.

Bu c¢alismada katilimcilarin ise yabancilagsma duzeyi dusik bulunmugtur
(X=2,4746/5). Alanyazin incelendiginde yapilan arastirmalarin bazilarinin sonuglart bu
sonugla paralellik gosterse de (Ture ve Akkog, 2021; Tekingtndiiz vd., 2016; Amarat vd.,
2019; Canbolat ve Ozer, 2023; Bulburu, 2023; Hirlak vd., 2018) baz1 ¢alismalarda
katilimcilarin diisiik- orta diizeyde ise yabancilasmaya sahip oldugu (Ertekin ve Ozmen,
2017; Dénmez, 2015; Lei vd., 2024; Korkmaz ve Torlak, 2023; Ciu vd., 2022) fakat saglik
alaninda yapilan aragtirmalarin ¢gogunda katilimcilarin ise yabancilagma diizeyinin orta
oldugu gortilmektedir (Semiz, 2019; Tuziin, 2014; Soyalin, 2022; You vd., 2022; Xia vd.,
2022; Kurt vd., 2023; Geng, 2015; Giirsoy, 2014; Gumiis vd., 2021; Sancak, 2023; Giizel,
2022; Yetis, 2013; Alomeroglu, 2017; Alfuqaha vd., 2023; Begenirbas, 2015; Fayganoglu
vd., 2022; Kartal, 2017, Naktiyok ve Yildirim; 2018; Pekkan, 2017; Zhang vd., 2023;
Kopuz, 2018; Tagtan vd., 2014). Arastirmanin verilerinin toplandigt dénem 6 Subat
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Kahramanmaras merkezli depremlerden sonraki siregte gerceklesmistir (Mart- Nisan,
2023), hastane ¢alisanlar1 bu siiregte depremzedelerin hem tibbi bakimiyla ilgilenmis hem
de depremzedelerin yasadiklarini birincil agizdan dinledikleri i¢in kendi hayatlarina ve
islerine karst olduklar1 durumdan Allah’a karst siikiir ve minnet halinde olduklarini
arastirmaci ile sozli olarak paylagmigtir. Katilimcilarin ige yabancilagma seviyelerinin
distik ¢ikmasinin sebebinin de katilimcilarin hem depremzedelerin yasadiklar: olaylardan
etkilenip kendi durumlarina siikretmeleri hem de depremzedelere hastanede bakim
saglay1p yardimci olabildikleri i¢in iglerinin manevi degerinin yiikksek oldugunun farkinda

olmalarindan kaynakli olabilecegi diisintlmektedir.

Bu ¢aligmada katilimcilarin ige yabancilagma diizeyi cinsiyete gore istatistiksel
olarak anlamli farklilik gostermemistir. Alanyazinda saglik alaninda yapilan ¢aligmalarin
cogu bu sonugla paralellik gostermektedir (Kose, 2019b; Pekkan, 2017; Kartal, 2017,
Alfugaha vd., 2023; Yetis, 2013; Kafali, 2016; Sancak, 2023; Hirlak vd., 2018; Giizel,
2022; Semiz, 2019; Tuzin, 2014; Kurt vd., 2023; Gimiis vd., 2021; Kasap, 2019; Kose,
2019a; Ciu vd., 2022; Geng, 2015; Gursoy, 2014). Ancak Aksoy Ugurlu (2024) tarafindan
Istanbul'daki 10 ozel hastanedeki 542 calisan tizerinde yapilan bir arastirmada ise
yabancilagmanin cinsiyete gore istatistiksel olarak anlamli dizeyde farklilagtigi ve
kadinlarin erkeklere gore ise yabancilagma dizeyinin daha yiikksek oldugu tespit
edilmigtir. Bu sonucun aksine Soyalin (2022) tarafindan Kahramanmarag’ta 160 saglik
caligani tzerinde yapilan arastirmada ve El- Gazar ve arkadaglar1 (2023) tarafindan
Misir’da bir egitim hastanesinde 204 hemsgire tizerinde yapilan ¢aligmalarda ise erkeklerin

kadinlara gore ise yabancilagsma diizeyinin daha yiksek oldugu sonucuna varilmigtir.

Bu ¢aligmada katilimcilarin ige yabancilagma diizeyinin medeni duruma gore
istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermedigi tespit edilmistir. Alanyazinda saglik
alaninda yapilan ¢aligmalarin ¢ogu bu sonugla paralellik gostermektedir (Kasap, 2019;
Kose, 2019a; Ciu vd., 2022; Geng, 2015; Giirsoy, 2014; Sancak, 2023; Hirlak vd., 2018;
Guzel, 2022; Donmez, 2015; Yetis, 2013; Kafali, 2016; Alfuqaha vd., 2023; Kartal, 2017,
Aksoy Ugurlu, 2024; Pekkan, 2017; El- Gazar vd., 2023; Kurt vd., 2023; Semiz, 2019).
Ancak alanyazinda yapilan bazi ¢aligmalarda ise yabancilagmaya gore medeni durum
degiskeninde istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmug ve bekar katilimcilarin evli
katilimcilara gore ise yabancilagma diizeyinin daha yiikksek oldugu sonucuna varilmistir

(Gumiis vd., 2021; Ertekin ve Ozmen, 2017; Lei vd., 2024; Kose, 2019b; Tiiziin, 2014).
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Bu c¢aligmada katilimcilarin ige yabancilagma diizeyi hizmet sekline gore
istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemektedir. Caligmanin bu sonucu alanyazinda
saglik alaninda yapilmig bazi ¢aligmalarin sonuglari ile paralellik gosterse de (Hirlak vd.,
2018; Tuziin, 2014; Ciu vd., 2022); Semiz (2019) tarafindan bir kamu bir tiniversite bir
de Ozel hastanede 602 saglik ¢aligsani Uizerinde yapilmis ¢alismada hizmet sekli siirekli
is¢i olan katilimcilarin kadrolu ve soézlegsmeli olan katilimcilara gore ise yabancilagma
dizeyinin daha yiikksek oldugu gorilmektedir. Katilimcilar anketleri doldururken
arastirmaciya sozli olarak “Hastanedeki hizmet sekli sozlesmeli olan katilimcilarin
cogunun kisa bir siire sonra kadrolu statiisiine gegecek olduklar:” durumunu
paylagmiglar ve bu arastirmada ise yabancilagmanin hizmet sekline gore istatistiksel
olarak anlamli farklilagmamasinin sebebinin de bu durumdan kaynakli olabilecegi

dusinilmektedir.

Bu ¢aligmada katilimcilarin ige yabancilagsma diizeyi isinden maddi olarak tatmin
olma durumuna gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermis ve isinden maddi
olarak tatmin olmayan katilimcilarin igsinden maddi olarak tatmin olan katilimcilara gore
ise yabancilagsma diizeyinin daha yiksek oldugu sonucuna varilmistir. Bu sonucun aksine
Sancak (2023) ve Yetig (2013) tarafindan yapilan ¢aligmalarda is karsiliginda alinan
ticretten memnun olma durumuna gore ige yabancilasmanin istatistiksel olarak anlaml1
farklilik gostermedigi sonucuna ulasilmistir. Bu ¢alismada isinden maddi olarak tatmin
olmayan katilimcilarin ige yabancilagma diizeylerinin daha yiksek ¢ikmasinin nedeninin
hem anket ¢aligmasinda katilimcilarin %51 inin gelirinin giderden az oldugu hem de veri
toplama esnasinda katilimcilarin sozlii olarak “Isleri karsiligi aldig iicretlerin yetersiz
oldugu, ekonomik sikintilar yasadiklarmi™  bildirdiklerinden dolayr olabilecegi

disinilmektedir.

Katilimcilarin ige yabancilagma dizeyi isinden manevi olarak tatmin olma
durumuna gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermistir. Isinden manevi olarak
tatmin olan katilimcilarin isinden manevi olarak tatmin olmayan katilimcilara gore ige
yabancilasma diizeyi daha dusiktir. Katilmcilar arastrmaciya “Uriin iireten bir
isletmede ¢alismadiklarini, islerinin bundan daha zor oldugunu, insan saghgyla
ilgilendikleri dolayisiyla islerinin hata kabul etmeyen bir yani oldugu i¢in manevi yaninin
da ¢ok baskin oldugunu’ beyan etmigler ve bu arastirmada isinden manevi olarak tatmin

olan katilimcilarin ise yabancillagma diizeyinin daha diigik olmasinin nedeninin

101



katilimcilarin sadece islerinden elde ettikleri kazanca degil ayni zamanda insan sagliginin
on planda oldugu, yaptiklari iglerin ve verdikleri hizmetin de manevi olarak 6nemli

oldugu bilincinde olmalarindan kaynakli olabilecegi dusiiniilmektedir.

Katilimcilarin ise yabancilagsma diizeyi isle ilgili saglik sorunu yasadigini beyan
etme durumuna gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir. Isle ilgili saglik
sorunu yasadigini beyan eden katilimcilarin isle ilgili saglik sorunu yasamadigini beyan
eden katilimcilara gore ise yabancilasma diizeyi daha yiiksektir. Isle ilgili saglik sorunu
yasadigini beyan eden katilimeilarin ise yabancilagma diizeyinin daha yiiksek ¢ikmasinin
sebebinin katilimcilarin arastirmaciya sozli olarak bildirdikleri “Yogun is temposu,
calisma saatlerinin yiiksek olmasi, saglik ¢calisant basa diisen hasta sayismin ¢ok fazla
olmasi, hastanenin bulundugu ilgedeki tek kamu hastanesi olmasindan dolayi
kaynaklanan yogunluk vb. sebeplerden dolayr saghk ¢alisanlarmmin bedenen ve ruhen
yipranarak  saglhk  sorunu  yasamalar:”  durumlardan  kaynakli  olabilecegi

disinilmektedir.

Katilimcilarin ige yabancilagma dizeyi yasa gore istatistiksel olarak anlamli
farklilik  gostermemektedir. Alanyazinda saglik alaninda yapilan ¢aligmalar
incelendiginde ¢aligmanin bu sonucu ile bazi arastirmalarin sonuglarinin uyumlu oldugu
gorulmektedir (Yetis, 2013; Kafali, 2016; Giizel, 2022; Kartal, 2017, Alfuqaha vd., 2023;
El- Gazar vd., 2023; Kasap, 2019; Ciu vd., 2022; Geng, 2015; Lei vd., 2024; Pekkan,
2017). Ancak alanyazinda yapilan bazi arasgtirmalarda saglik sektorinde ise
yabancilagmanin yaga gore istatistiksel olarak anlamli farklilagtigi sonucuna ulagilmigtir.
Farkliliklar incelendiginde; Hirlak ve arkadaglar: (2018) tarafindan Akdeniz bolgesinde
faaliyet gosteren bir kamu hastanesinde 262 hemsire tizerinde yapilan ¢aligmada 45 yas
ve uzeri katilimcilarin 20- 24 ve 30- 34 yas arast katilimcilara gore; Semiz (2019)
tarafindan yapilan aragtirmada 31- 37 yas araligindaki katilimcilarin 38- 45 ve 45 yas ve
lizeri yasta olan katilimcilara gore; Tiiziin (2014) tarafindan Istanbul’daki 10 egitim
arastirma hastanesinde c¢alisan 637 hemsire ile yapilan aragtirmada 36 yas ve lzeri
katilimcilarin  diger katilimcilara gore, Gumus ve arkadaglart (2021) tarafindan
Turkiye’de 1523 hastane ¢aligani tizerinde yapilan ¢alismada 25 yag ve alt1 katilimeilarin
diger katilimcilara gore; Girsoy (2014) tarafindan Van ilinde bulunan kamu, 6zel ve
universite hastanelerinde calisan 328 saglik personeli Gizerinde uygulanan ¢aligmada 25-

34 yas araligindaki katilimcilarin 18- 24 ve 35- 44 yas araligindaki katilimcilara gore;
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Aksoy Ugurlu (2024) tarafindan yapilan ¢aligmada 30- 39 yas araligindaki katilimeilarin
diger katilimcilara gore igse yabancilagma diizeyinin daha yiksek oldugu sonucuna
vartlmistir. Soyalin (2022) tarafindan yapilan aragtirmada 25 yas ve alt1 katilimcilarin ige
yabancilagma duzeyinin diger katilimcilara gore daha dusik oldugu; Kose (2019b)
tarafindan Istanbul’da 6zel hastanede gorev yapan 207 saglik ¢alisani tizerinde uygulanan
caligmada katilimcilarin yaglar arttik¢a ise yabancilagma dizeyinin distigli sonucuna
varilmigtir. Bu ¢aligmanin sonucunun alanyazindaki bazi ¢aligmalarin sonucu ile uyumlu
olmamasinin sebebinin bir¢ok calismada yas degiskeni farkli kategorize edilmis olmasi

dolayisi ile standardize bir veri olmamasindan kaynakli olabilecegi dustinilmektedir.

Katilimcilarin ise yabancilagma diizeyi gorev/ statiiye gore istatistiksel olarak
anlamli farklilik gostermemektedir. Alanyazinda saglik alaninda yapilan ¢aligmalar
incelendiginde bu sonug¢ ile bazi aragtirmalarin sonuglarinin benzerlik gosterdigi
gorulmektedir (Aksoy Ugurlu, 2024; Giursoy, 2014; Semiz, 2019; Kartal, 2017, Giizel,
2022). Ancak saglik alaninda yapilan bazi arastirmalarda gorev/ statiiye gore ise
yabancilagmanin istatistiksel olarak anlamli farklilagtigi gortlmektedir. Farkliliklari
incelendiginde; Kose (2019b) tarafindan yapilan arastrmada doktorlarin hemsirelere
gore; Kasap (2019) tarafindan 6zel bir hastanede 224 hastanede ¢alisana uygulanmig olan
calismada doktor, yardimci saglik personeli, idari personel olan katilimcilarin diger saglik
personeline gore; Soyalin (2022) tarafindan yapilan arastirmada doktorlarin, hemsirelerin
ve tibbi sekreterlerin teknikerlere gore ige yabancilagma diizeyinin daha yuksek oldugu

sonucuna varilmigtir,

Katilimcilarin ige yabancilagma diizeyi ¢alisma sekline gore istatistiksel olarak
anlamli farklilik gostermemektedir. Alanyazinda saglik alanindan yapilan aragtirmalarin
bazilar1 bu sonug ile benzerlik gostermektedir (Yetis, 2013; Hirlak vd., 2018; Kurt vd.,
2023; Semiz, 2019). Ancak alanyazinda bazi ¢aligmalarda ige yabancilagmanin ¢aligma
sekline gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gosterdigi gorilmektedir. Bu ¢aligmalar
incelendiginde; Tiuzin (2014) tarafindan vyapilan arastirmada vardiyali c¢aligan
katilimcilarin giindiiz ¢aligsan katilimcilara gore; Aksoy Ugurlu (2024) tarafindan yapilan
caligmada caligma sekli surekli degiskenlik gosteren katilimcilarin, siirekli giindiiz,
sirekli nobet, hem gindiiz hem nobet usulii ¢alisan katilimcilara gore ige yabancilagsma
diizeyinin daha yiikksek oldugu sonucuna varilmistir. Katilimeilarin sozlii olarak

arastirmaciya beyan ettigi “Yogun is temposu, saglk c¢alisant basina diisen hasta
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sayismin ¢ok fazla olmasi, hastanenin bulundugu ilgedeki tek kamu hastanesi olmasindan
dolayr kaynaklanan yogunluk vb.” sorunlardan dolay1 katilimcilarin ¢aligma sekilleri
farklilik gosterse de katilimcilarin ¢ogunlugunun beyan ettigi bu sikintilardan mustarip
olmalar1 bu aragtirmada ise yabancilagmanin ¢aligma sekline gore istatistiksel olarak

anlamli farklilik géstermemesinin sebebi olabilecegi diisinilmektedir.

Katilimcilarin ige yabancilagma dlzeyi hastanedeki caligma siiresine gore
istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemektedir. Alanyazinda saglik alaninda
yapilan ¢aligmalar incelendiginde bu sonug ile benzerlik gosteren ¢aligmalarin cogunlukta
oldugu gorilmektedir (Semiz, 2019; Tuziin, 2014; El- Gazar vd., 2023; Hirlak vd., 2018;
Geng, 2015; Kasap, 2019; Kartal, 2017; Kose, 2019b; Ciu vd., 2022). Ancak Aksoy
Ugurlu (2024) tarafindan yapilan ¢alismada ise yabancilagmanin hastanedeki ¢alisma
suresine gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gosterdigi; hastanede 11- 15 yil arasinda
caligmig olan katilimcilarin igse yabancilagsma dizeyinin diger katilimcilara gére daha

yiiksek oldugu sonucuna ulagilmigtir.

Katilimcilarin ise yabancilagma diizeyi saglik sektorindeki toplam galisma
suresine gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemektedir. Alanyazinda saglik
alaninda yapilan ¢aligsmalar incelendiginde bu sonug ile benzerlik gosteren ¢aligmalarin
cogunlukta oldugu goriilmektedir (Semiz, 2019; El- Gazar vd., 2023; Yetis, 2013; Kafal,
2016; Hirlak vd., 2018; Dénmez, 2015; Ertekin ve Ozmen, 2017; Kartal, 2017; Pekkan,
2017). Ancak alanyazinda saglik alaninda yapilan ¢aligmalarin bazilarinda ise
yabancilagmanin saglik sektoriinde toplam caligma siiresine (mesleki deneyime) gore
istatistiksel olarak anlamli farklilik gosterdigi gortilmektedir. Caligmalar incelendiginde;
Tuzin (2014) tarafindan yapilan arastirmada saglik sektoriinde 11 yil ve tizeri sturedir
calisan katilimcilarin diger katilimcilara gore ise yabancilagma dizeyinin daha digik
oldugu sonucuna varilmistir. Gursoy (2014) tarafindan yapilan ¢aligmada sektordeki
toplam ¢aligma stiresi 1- 6 yil olan katilimcilarin 7- 12 y1l ve 13-18 yil olan katilimcilara
gore; 25 yil tizeri olan katilimcilarin 13- 18 yil olan katilimcilara gore, Gumis ve
arkadaslar1 (2021) tarafindan yapilan ¢alismada sektordeki toplam ¢aligma streleri 5 yil
ve alt1 olan katilimcilarin 6 yil ve tzeri olan katilimcilara gore; Aksoy Ugurlu (2024)
tarafindan yapilmig caligmada saglik sektorinde toplam 11- 15 yil arast ¢aligmig

katilimeilarin diger katilimcilara gore ise yabancilagma diizeyinin daha yiksek oldugu
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sonucuna varilirken; Kose (2019b) tarafindan yapilan caligmada sektordeki toplam

caligma suiresi arttik¢a ise yabancilagmanin azaldigi sonucuna varilmagtir.

Katilimcilarin ige yabancilagma diizeyi gelir durumuna gore istatistiksel olarak
anlamli farklilik gostermektedir. Geliri giderden az olan katilimecilarin geliri gidere esit
olan katilimcilara gore ise yabancilagma diizeyi daha yiiksektir. Kose (2019b) tarafindan
yapilan ¢alismada ise aylik gelir arttikga ise yabancilagmanin azaldigi sonucuna
vartlmigtir. Ancak alanyazinda saglik alaninda yapilmig ¢aligmalarin ¢ogunlugunda ise
yabancilagmanin gelir durumuna gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermedigi
sonucuna vartmigtir (Ttziin, 2014; Sancak, 2023; Ciu vd., 2022; Kartal, 2017; Lei vd.,
2024). Bu aragtirmada geliri giderden az olan katilimcilarin ige yabancilagma
diizeylerinin daha yuksek ¢ikmasinin sebebinin katilimcilarin arastirmaciya sozli olarak
“Is karsiligi alinan iicretin yetersiz goriilmesi, ekonomik stkintilar ¢ekilmesi” hususunda

beyanda bulunmalarindan kaynakli olabilecegi distinilmektedir.

Katilimcilarin ise yabancilagma dizeyi isinden memnun olma diizeyine gore
istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir. Isinden memnunum diyen
katilimcilarin, hi¢ memnun degilim, memnun degilim ve kararsizim diyen katilimcilara
gore; isimden ¢ok memnunum diyen katilimcilarin ise diger katilimcilara gore ise

yabancilagma diizeyi daha digtktir.

Katilimcilarin igse yabancilagma diizeyi isten ayrilmayi disinme durumuna ve
ayni ig yerinde ¢aligma istegine gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir.
Isten ayrilmay1 “Evet, siklikla diigiiniiyorum” diyen katilimeilarin ve “Tekrar burada
calismam imkdnsiz. Eger se¢me sansim olsa bir saniye bile durmazdim.” diyen
katilimcilarin  diger katilimcilara gore ise yabancilagma diizeyi daha yuksektir.
Katilimcilar arastirmaciya calistiklart hastanede “Ast iist iliskisinin ¢cok baskin olmast,
saglik ¢alisanina kendini kurumda degersiz ve sanki bir robotmus gibi hissettirilmesi
algisi, hemsire ve diger saglik personelinin bazi hekim ve idari personelin kendilerine
karst olan tavirlarindan rahatsiz olmasi, saghk calisanmin hasta ve hasta yakmlari
tarafmdan ¢ogunlukla sozlii siddete bazen de fiziksel siddete maruz kalmasi, kurumda
hasta haklart kadar c¢alisan haklarinm da on planda tutulmadigi algisi, iistiin asta
mobbing uyguladigr algis1” vb. durumlarin varligindan bahsetmislerdir. Bu durumlarin

ayni ig yerinde ¢aligma istegini ve isten ayrilmayr disinme durumunda etkili oldugu
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disuntlmektedir. Ayni ig yerinde tekrar caligmak istemeyenlerin ve isten ayrilmayi

siklikla diigtinenlerin ayn1 zamanda da ige yabancilastiklar1 sdylenebilir.

Katilimcilarin ige yabancilasma dizeyi hayati anlamli bulma diizeyine gore
istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir. Hayatinin anlamint diisiik diizeyde

bulan katilimcilarin diger katilimcilara gore ise yabancilagma diizeyi daha ytiksektir.

7.2. Is Yerinde Mutluluga fliskin Bulgularin Tartisilmas:

Katilimcilarin is yerinde mutluluk o6lgegine verdikleri yanitlarin ortalamalari
incelendiginde en dusuk ortalamanin “Sabahlar: ise gelirken, kendimi ding
hissediyorum.” ifadesine (X=2,6150/5); en yiiksek ortalamamn ise “Is yerinde siirekli
gergin/ sinirli bir ruh halim vardir.” ifadesine (X=3,7047/5) verildigi tespit edilmistir.
Arastirmact verileri toplarken katilimcilar “Sabahlart ise gelirken, kendimi ding
hissediyorum.” ifadesine iliskin goriglerini sozlii olarak da bildirmis ve ¢ogunlukla
arastirmacilar bu ifadede “Bu durumun aksine, yorgun, bitkin, tiitkenmis bir halde viicut
agrilart ile ise geliyoruz, hastane ¢ok yogun, hasta sayisi ¢ok fazla oldugundan ise ding
hissederek gelisimiz ¢ok nadirdir, ancak hasta yogunlugumuz az olursa ya da servisteki
calisma arkadasimiz yeterli ise daha az yorulmus oluyoruz ki bu da genelde pek miimkiin
olmuyor.” seklinde durumlarini bildirmislerdir. Katilimcilarin sézlu olarak beyan ettikleri
bu durumlarin yani sira katilimcilar anket formunda %61,9 oranla (187 kisi) isle ilgili
saglik sorunu yasadiklarini beyan etmis, isle ilgili oldugunu dusiindiikleri bu saglik
sorunlarinin sebebini ise katilimcilar sozlii olarak ifade ettikleri “Genel olarak hastanenin
cok yogun olmasi, personel sayismin yetersiz olmasi buna karsin hasta sayismin ¢ok fazla
olmasi, hastane doluluk oranmin ¢ok yiiksek olmasi” durumlardan kaynakli oldugunu
disindiklerini belirtmiglerdir. Bu ifadenin disik dizeyde c¢ikmasinin sebebinin
katilimcilarin sézlu olarak ve anket formunda beyan ettikleri bu durumlardan kaynakli
olabilecegi dusiiniilmektedir. “Is yerinde siirekli gergin/ sinirli bir ruh halim vardi.”
ifadesini de katilimcilarin ¢cogunlugu sozli olarak da onaylamis ek olarak “Hastalarla,
hasta yakmlariyla bazen ¢ok fazla iletisim sorunu yasayabiliyoruz, bazi hasta ve hasta
yakinlart agresif, sinirli, saldwgan ve olumsuz bir tutum igerisinde olabiliyorlar, bazen
saglik calisanlarma karst kaba bir tavir da olabiliyor dolayist ile bu durum bize de
yansiyor.” Buna ek olarak bazi katilimcilar ise “Ast iist iliskisinde iistlerin bazi olumsuz

ve sert tavirlarmdan kaynakli olarak bu ruh hali icerisinde olabiliyoruz” seklinde de
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katilimeilar bu konuya iligkin gorislerini bildirmislerdir. Bu ifadenin de yiksek diizeyde
cikmasinin sebebinin katilimeilarin sozli olarak beyan ettikleri bu durumlardan kaynakli

olabilecegi diisiiniilmektedir.

Katilimcilarin is yerinde mutluluk diizeyinin orta oldugu tespit edilmistir (X=
3,1444/5). Alanyazinda saglik alaninda yapilan ¢aligmalar incelendiginde bazi
caligmalarin sonucu ile bu sonucun benzerlik gosterdigi (Sobaci, 2021; Feitor vd., 2022;
Erselcan ve Siiral Ozer, 2018) ve baz1 ¢alismalarda ise saglik alaminda katilimcilarin is
yerinde mutluluklarinin yitksek dizeyde oldugu (Deniz, 2024; Kii¢iik ve Yagici, 2021;
Negri vd., 2022; Qaiser ve Abid, 2022) tespit edilmistir Bu c¢alismada is yerinde
mutlulugun yitksek diizeyde ¢ikmamasinin nedeninin katilimcilarin ankette “Is
ortaminda en ¢ok karsilastigmiz giicliikler nedir?” sorusuna verdikleri yanitlardan
hareketle; ustler ile gerekli iletisimi kuramama, calisma arkadaglari ile uyumsuzluk,
kurumda c¢aligan diger saglik ekibi ile iletisim kuramama vb. iletisim sorunlart ile birlikte
katilimcilarin arastirmaciya sozli olarak ifade ettikleri “Hasta ve hasta yakmnmlarmimn
saglik ¢alisanlarina yonelik olumsuz tutumlari, siddete maruz kalma korkusu, iistlerin
baskin ve olumsuz bir tutum sergiledigi ve yapici olmadiklart algisi, saglk ¢calisanlarma
kendilerinin degersiz ve robotmus gibi hissettirilme algisi, hasta haklar: kadar ¢alisan
haklarmin da on planda tutulmadig diisiincesi, yapilan isin karsiliginda alinan iicretten
maddi ve manevi olarak doyum saglayamama vb.” dusincelerden kaynakli olabilecegi

dusinilmektedir.

Katilimcilarin ig yerinde mutluluk diizeyi cinsiyete gore istatistiksel olarak
anlamli farklilik gostermemektedir. Ancak Sobact (2021) tarafindan Tokat’taki kamu
sektoriinde galisan 885 tip doktoru tizerinde yapilan ¢aligmada erkeklerin kadinlara gore

is yerinde mutluluk dizeyinin daha yiksek oldugu sonucuna varilmigtir.

Katilimcilarin is yerinde mutluluk diizeyi medeni duruma, hizmet sekline, yasa,
gelir durumuna, gorev/ statiiye, caligma sekline, saglik sektoriindeki toplam caligma
suresine gore istatistiksel olarak anlamli farklilik géstermemektedir. Bu sonuca istinaden

is yerinde mutlulugun bu degiskenlerle ilgili olmadig1 soylenebilir.

Katilimeilarin i yerinde mutluluk dizeyi isinden maddi olarak tatmin olma
durumuna gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir. Isinden maddi olarak

tatmin olan katilimcilarin isinden maddi olarak tatmin olmayan katilimcilara gore is
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yerindeki mutluluk dizeyi daha yiksektir. Yapilan is karsilig1 alinan tcreti tatmin edici
diizeyde bulan katilimecilarin, giinlitk yagsamin sirdiiriillebilmesi igin biiyitk 6neme sahip
olan maddi kazang sikintisini gekmedikleri, maddi kaygi ve ekonomik yetersizlik hissi
tagimadiklart i¢in bu katilimcilarin i yerindeki mutluluklarinin da yiiksek olmasi dogal

bir sonug olarak dustuntlmektedir.

Katilimeilarin is yerinde mutluluk dizeyi isinden manevi olarak tatmin olma
durumuna gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir. Isinden manevi olarak
tatmin olan katilimcilarin iginden manevi olarak tatmin olmayan katilimcilara gore is
yerindeki mutluluk diizeyi daha vyilksektir Isinden manevi olarak tatmin olan
katilimcilarin is yerinde mutluluk diizeylerinin daha yilksek olmasinin sebebinin
katilimcilarin arastirmaciya sozli olarak ifade ettikleri “Saglik sektorii yapisi geregi ¢cok
fazla hatayr kabul etmese de ve bu biz saghk ¢alisanlari iizerinde bir baski olustursa da
ve daha dikkatli calismamizi gerektirse de biz saghk calisanlar: olarak bir kisinin
sagligmi korudugumuzda veya iyilestirdigimizde ¢ok mutlu oluyoruz, belki bir iiriin
iireten isletmede calistyor olsaydik bir iiriin iirettigimizde isimizden bu kadar zevk
alamayabilirdik, tatminde olamayabilirdik.” bu durumlardan ve genel olarak
katilimcilarin yaptiklari isin manevi yoniiniin de 6neminin farkinda olmalarinda kaynakli

olabilecegi diigiiniilmektedir.

Katilimcilarin i yerinde mutluluk duzeyi isle ilgili saglik sorunu yagadigini beyan
etme durumuna gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir. Isle ilgili saglik
sorunu yagamadigini beyan eden katilimcilarin igle ilgili saglik sorunu yasadigini beyan
eden katilimcilara gore i yerindeki mutluluk diuzeyi daha yiiksektir. Anket formunda
verilen yanitlara gore katilimcilarin isle ilgili yasadiklari saglik sorunlari incelendiginde
en fazla stres, uykusuzluk, duygusal yorgunluk, fiziksel yorgunluk, sirt ve bel agrilari,
bacaklarda ve kollarda uyusma, bas agrisi, mide rahatsizliklar1 gibi sorunlarla
karsilastiklar1 gorilmektedir. Insanlar bedenen ve/ veya ruhen bir saglik sorunu
yasadiginda cani acir ve rahatsizlik duyar. Bu baglamda c¢aligmanin sonucunda isle ilgili
saglik sorunu yasayan katilimecilarin iy yerinde mutlu olma diizeylerinin daha disik

olmasi dogal bir sonug olarak goriilmektedir.

Katilimcilarin is yerinde mutluluk diizeyi, hastanedeki calisma siiresine gore

istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemektedir. Bu sonucun aksine Sobaci (2021)
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tarafindan doktorlar tizerinde yapilan ¢aligmada is yerinde mutluluk hastanedeki ¢aligma
suresine gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermis ve kurumda 6- 10 yil arasi
caligmig katilimcilarin bir yildan az ve 1- 5 yil arast ¢aligmis katilimeilara gore is yerinde

mutluluk diizeyinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Katilimcilarin is yeri mutluluk diizeyleri isinden memnun olma diizeyine, isten
ayrilmay1 disinme durumuna, ayni is yerinde ¢aligma istegine ve hayatt anlamli bulma
diizeyine gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir. Isten memnun olma ve
hayat1 anlamli bulma diizeyi arttik¢a is yerinde mutlulugun arttig1 gorilmektedir. Isten
ayrilmay1 hi¢ dusinmeyen ve calisacagi en iyi is yerinin g¢aligtigt kurum oldugunu
distinen katilimcilarin is yeri mutluluk diizeyi diger katilimcilara gore daha yuksektir. Bu
sonuglara istinaden bu degiskenlerin ¢alisanlarin is yerinde mutlu olmalart i¢in 6nemli

degiskenler oldugu soylenebilir.

7.3. Isin Anlamhiligina fliskin Bulgularin Tartisilmas:

Katilimcilarin  igin  anlamliligi  6lgegine verdikleri yanitlarin ortalamalari
incelendiginde en diisiik ortalamanin “Iyi bir kariyere sahibim.” ifadesine (X=2,9270/5);

’

en vyiksek ortalamanin ise “Isim aslinda diinyaya bir fark katmaz.” ifadesine
(X=3,8423/5) verildigi tespit edilmistir. Arastirmaci verileri toplarken katilimcilar “fyi
bir kariyere sahibim.” ifadesine iliskin goruslerini sozli olarak da bildirmis bu gorisi
pek fazla onaylamamuslar ve bazi katiimcilar bu ifadede “Iyi bir kariyerimizin olmast
icin oncelikle bizim yaptigimiz isin ne kadar kutsal bir is oldugunun farkma varilmasi,
daha degerli hissetmemizin saglanmasi gerekli, topluma baktigimizda saglik ¢alisanina
karst bir olumsuz on yargt var (hekimler genellikle aldiklart iicretin toplum tarafindan
cok yiiksek bulunmasindan sikdyet¢i), bu olumsuz on yargilar, saglik calisanlarma
uygulanan siddet vakalarmmn sikligi, saglk ¢alisanlarmm da siddet gorme korkusu bunun
yamnda yapilan is karsiligir alinan iicretin yetersizligi soz konusu™ seklinde sorunlarini
beyan etmiglerdir. Bu ifadenin disiik dizeyde ¢ikmasinin sebebinin katilimcilarin s6z1i
olarak beyan ettikleri bu goriislerden kaynakli olabilecegi diisiiniilmektedir. “Isim aslinda
diinyaya bir fark katmaz.” ifadesini katilimeilarin ¢ogunlugu sozlii olarak da onaylamig
“Isimiz belki diinyaya fark katmaz ama kisilerin ve toplumun saglig acismdan daha

degerlidir.” seklinde yorumda bulunmuslardir. Bu ifadenin de yiiksek dizeyde
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cikmasinin sebebinin katilimcilarin sozli olarak beyan ettikleri goriglerinden kaynakli

olabilecegi diigiiniilmektedir.

Bu aragtirma sonucunda katilimcilarin isi anlamli bulma diizeylerinin yuksek
oldugu tespit edilmistir (X=3,4807/5). Alanyazinda saglik alaninda yapilan arastirmalarin
cogunlugunun bu sonuca paralellik gosterdigi gorilmektedir (Ghislieri vd., 2019; Bekar,
2022; Akar ve Bekar, 2022; Tokgoz ve Tag, 2023; Gebhard vd., 2022; Patience, 2020;
Peng, 2022; Correia ve Almeida, 2020; Deetz vd., 2020; Polatct ve Sobaci, 2024).
Alanyazinda Uzunbacak ve arkadaslart (2019) tarafindan Isparta’daki bir kamu
hastanesinde 295 hemsire iizerinde yapilan arastirmada katilimcilarin is anlamli bulma
diizeyleri ¢ok yuksekken; Tong (2018) tarafindan Cin’de ¢alisan 389 hemsire iizerinde
yapilan aragtirmada ve Pervez (2019) tarafindan Amerika Birlesik Devletleri’nde aktif
caligsan 877 acil tip ¢aligsani izerinde yapilan arastirmada katilimcilarin isi anlamli bulma
diizeyleri orta diizeyde ¢ikmistir. Gokkaya ve arkadaslari (2023) tarafindan Kocaeli’ndeki
saglik kuruluslarinda caligan 458 kisi tizerinde yapilan ¢aligmada Covid-19 salgini
oncesinde igin anlamliligr orta diizeyde iken; salgin sonrast yiksek diizeyde ¢ikmigtir.
Katilimcilar anketleri yanitlarken arastirmaciya sozli olarak “Her ne kadar isimiz zorlu
olsa da is yerinde zorlu ve kisitl kosullarda ¢alissak da bir insanin hayatmi kurtarmak
bazen tiim olumsuz durumlart bize unutturabiliyor ve yaptigimiz isin sonucunun olumlu
olmast bizi gercek anlamda mutlu ve tatmin etmis oluyor, zaten biz saglik ¢alisanlari
olarak bir insan yasaminmn kiymetli oldugunun ve bir yasami kurtarmanin ne denli onemli
oldugunun farkimda olmasak ¢ogu saglik¢r bu olumsuz sartlarda ¢alismak istemez, biz
isimizin 6neminin bilincindeyiz.” seklindeki ifadeleri ve arastirmanin yapildigr dénemde
hastanede olan 6 Subat Kahramanmaras merkezli depremlerden etkilenmis ¢ok fazla
depremzede olmasit ve saglik calisanlarinin depremzedelere verdigi hizmet geregi

mesleklerinin kutsal olduguna inanmalar1 bu bulguyu destekler niteliktedir.

Katilimcilarin igi anlamli bulma diizeyi medeni duruma gore istatistiksel olarak
anlamlt farklilik gostermemektedir. Alanyazinda Tong (2018) tarafindan yapilan

caligmayla bu sonucun uyumlu oldugu gorilmektedir.

Katilimeilarin isi anlamli bulma dizeyi cinsiyete gore istatistiksel olarak anlamli
farklilik gostermektedir. Kadin katilimcilarin erkek katilimeilara gore isi anlamli bulma

diizeyleri daha yiiksektir. Alanyazinda Gebhard ve arkadaglar1 (2022) tarafindan Giiney
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Almanya'daki 155 evde saglik hizmeti c¢aligsanlarinin tzerinde yapilan g¢aligmanin

sonucuyla bu sonucun benzerlik gosterdigi goriilmektedir.

Katilimcilarin igi anlamli bulma dizeyi hizmet sekline gore istatistiksel olarak
anlamli farklilik gostermektedir. Hizmet sekli kadrolu olan katilimcilarin sozlesmeli olan
katilimcilara gore isi anlamli bulma duzeyleri daha yiiksektir. Arastirmaci,
katilimcilardan hastanede sozlegsmeli olarak ¢alisan katilimcilarin ¢gogunlugunun kisa bir
sire sonra kadrolu statiistine gececekleri bilgisini 6grenmistir. Ancak yine de bu durum
sozlesmeli olarak ¢alisan katilimcilarda kendilerini kadrolu olarak gordiikleri anlamina
gelmemekte; sozlesmeli olarak calisan katilimcilarin s6zlesme kapsamindaki siire
icerisinde kurumda kalabilecekleri diisiincesine ve belki de bu durumdan dolay1 kuruma
ve ise karst aidiyet hissinin tam olarak olugamamis olabilir. Kurumda soézlesme
kapsamindaki siire igerisinde kalacagi dusiincesi ve dusiik aidiyet hissi sézlesmeli olan

katilimcilarda isi daha dugik seviyede anlamli bulmaya neden olmus olabilir.

Katilimeilarin 11 anlamli bulma diizeyi isinden maddi ve manevi olarak tatmin
olma durumuna gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir. Isinden maddi
ve manevi olarak tatmin olan katilimecilarin diger katilimcilara gore isi anlamli bulma
diizeyleri daha yiiksektir. isinden manevi olarak tatmin olan katilimcilarin islerini anlamli
bulma diizeylerinin daha yiiksek olmasi katilimecilarin aragtirmaciya sozli olarak ifade
ettikleri “Bir kisinin sagligm olumlu yonde degistirdigimizde yaptigimiz isten manevi
olarak daha fazla doyum sagliyoruz” durumundan kaynakli olabilecegi diisiiniilmektedir.
Isinden maddi olarak tatmin olmayan katilimcilarin ise maddi kazanglarinin diisiik ve/
veya yetersiz oldugu yoniindeki disiinceleri islerini 6ziimsemeleri ve daha anlaml

bulmalarint da olumsuz olarak etkilemis olabilecegi dustinilmektedir.

Katilimcilarin igi anlamli bulma diizeyi isle ilgili saglik sorunu yasadigini beyan
etme durumuna gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir. Isle ilgili saglik
sorunu yagsamadigini beyan eden katilimcilarin igle ilgili saglik sorunu yasadigini beyan
eden katilimcilara gore i1 anlamli bulma diizeyleri daha ytksektir. Katilimeilar her ne
kadar toplumdaki bireylerin sagliklarinin yiikseltilmesinde onemli rol oynasalar da
katilimcilarin yaptiklar: isten dolay1 kendi saglik durumlarinin bozulmasinin ve/ veya is
nedeniyle sagliklarinin bozuldugunu disiinmeleri algisinin isi daha diisik seviyede

anlamli bulmaya yol agabilecegi dustintlmektedir.
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Katilimeilarin isi anlamli bulma diizeyi yasa gore istatistiksel olarak anlamli
farklilik gostermemektedir. Alanyazinda Tong (2018) ve Gebhard ve arkadaslar1 (2022)
tarafindan yapilan ¢aligmalarda bu sonucun benzerlik gosterdigi goralmektedir. Ancak
Sobact (2021) tarafindan Tokat’ta kamu sektoriinde gorev yapan tip doktorlari tizerinde
yapilan c¢aligmada igin anlamliligi yasa gore istatistiksel olarak anlamli farklilik
gostermektedir. 31- 40 yas arast katilimcilarin 41 yas tizeri katilimcilara gore isi anlamlt

bulma diizeyleri daha ytiksektir.

Katilimcilarin isi anlamli bulma diizeyi gelir durumuna, gorev/ statiiye, ¢aligma
sekline gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemektedir. Buradan hareketle isin

anlamliliginin siralanan bu degigkenlerle ilgili olmadig1 soylenebilir.

Katilimcilarin igi anlamli bulma dizeyi hastanedeki g¢alisma siiresine gore
istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemektedir. Ancak alanyazinda Sobaci (2021)
tarafindan hekimler tizerinde yapilan ¢aligmada isin anlamliligi kurumda ¢alisma stiresine
gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermis ve kurumda bir yildan az calismig
katilimecilarin 1- 5 yil arasi ¢aligmig katilimcilara gore isi anlamli bulma diizeylerinin daha

disik oldugu sonucuna varilmigtir.

Katilimcilarin isi anlamli bulma dizeyleri saglik sektoriindeki toplam ¢aligma
siresine gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir. Saglik sektoriinde 20
yil ve tzeri ¢aligsan katilimeilarin 10- 19 yil arasi ¢aligmis katilimeilara gore isi anlamlt
bulma diizeyleri daha yiiksektir. Bu sonuca istinaden saglik sektoriinde daha uzun siire
caligmig katilimeilarin ig anlamli bulma dizeylerinin daha yuksek oldugu goriilmektedir.
Alanyazinda Sobaci (2021) tarafindan yapilan ¢alismada da saglik sektoriinde toplam
caligma stresine gore, igin anlamliligr istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermis
ancak ¢aligma sonucunda 16 yil ve daha fazla stredir sektérde ¢aligmig doktorlarin 11-15
yil ve 6-10 y1l aras1 ¢aligsan doktorlara gore isi anlamli bulma diizeylerinin daha disik

oldugu sonucuna varilmigtir.

Katilimcilarin igi anlamli bulma dizeyleri igsinden memnun olma diizeyine gore
istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir. Isimden ¢ok memnunum diyen
katilimcilarin hi¢ memnun degilim, memnun degilim, kararsizim diyen katilimcilara

gore; isimden memnunum diyen katilimeilarin hi¢ memnun degilim, memnun degilim,
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kararsizim diyen katilimcilara gore; isimden memnun degilim diyen katilimcilarin hig

memnun degilim diyen katilimcilara gore isi anlamli bulma diizeyleri daha yuksektir.

Katilimcilarin isi anlamli bulma dizeyleri isten ayrilmayi disinme durumuna
gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir. Isten ayrilmayi “hayur hig
diisiinmiiyorum” diyen katilimcilarin diger katilimcilara gore isi anlamli bulma diizeyleri
daha yiiksektir. Isten ayrilmaya hi¢ diisinmeyen katilimcilarin kuruma, yaptiklar ise
karst bagliliklarinin ve doyumlarinin yiiksek oldugu dissiinilmektedir. Bu sonucun da bu

durumdan kaynakli olabilecegi diigiiniilmektedir.

Katilimcilarin ig1 anlamli bulma diizeyleri ayni is yerinde galisma istegine gore
istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir. “7ekrar burada ¢alismam imkdnsiz.
Lger se¢me sansim olsa bir saniye bile durmazdim.” diyen katilimcilarin diger
katilimcilara gore isi anlamli bulma diizeyleri daha distiktir. Bu sonucun sebebinin
katilimcilarin arastirmaciya sozli olarak beyan ettikleri “Hasta ve hasta yakmmlarmin
saglik ¢alisanlarina yonelik olumsuz tutumlari, siddete maruz kalma korkusu, iistlerin
baskin ve olumsuz bir tutum sergiledigi ve yapici olmadiklari algisi, saglik calisanlarma
kendilerinin degersiz ve robotmus gibi hissettirilme algisi, hasta haklari kadar calisan
haklarmin da on planda tutulmadig: diisiincesi, yapilan isin karsiliginda alman iicretten
maddi ve manevi olarak doyum saglayamama vb.” birgok sebepten kaynakli olabilecegi

dusinilmektedir.

Katilimcilarin igi anlamli bulma diizeyi hayatt anlamli bulma diizeyine gore
istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir. Hayati anlamli bulma seviyesi

arttik¢a katilimeilarin ig anlamli bulma dizeyi de artmaktadir.

7.4. Isin Anlamhiliz: Ol¢egi Alt Boyutlarna lliskin Bulgularin Tartisilmas:

Bu arastirma sonucunda katilimcilarin igin anlamliligt 6lgegi pozitif anlam alt
boyutuna verdikleri yanitlarin ortalamalari orta diizeyde tespit edilmistir (X=3,3650/5).
Isin anlamliliginin pozitif anlam alt boyutu “Iyi bir kariyere sahibim; Isimin yasammma
nasil bir anlam katugimi anladim; Isime neyin anlam katacagmn bilincindeyim; Iy
yapmanin tatmin edici bir amaci oldugunu kesfettim.” ifadelerinden olugmakta ve genel
olarak caliganin igi igin yaptig1 bireysel degerlendirme sonrasi ¢aliganda olusan 6énem

diizeyi seklinde ele alinmaktadir. Alan yazinda pozitif anlam alt boyut diizeyi Van Bacho
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(2023) tarafindan hemsireler tzerinde yapilan ¢aligmada g¢ok yiksek, Tong (2018)
tarafindan Cin’de g¢alisan hemsireler lizerinde yapilan caligmada ise yuksek diizeyde
cikmigtir. Bu aragtirmanin sonucunda igin anlamliliginin pozitif anlam alt boyutunun
yiiksek diizeyde olmamasinin sebebinin katilimcilarin sozli olarak da ifade ettikleri gibi
“Islerini iyi bir kariyer olarak degil de yorucu, yipratici, yogun bir is olarak gérmeleri,
islerinden maddi olarak bir doyum saglayamamalari, is yerinde gerek hasta gerek hasta
yakmnlart ile gerekse iistler ve ¢alisma arkadaslart ile iletisim sorunu yasamalari,
islerinden manevi olarak doyum saglasa da siddet gormeleri ya da siddet gorme korkusu
icinde olmalari, ya da iistlerin mobbing uygulamasi vb.” durumlardan kaynakli

olabilecegi diigiiniilmektedir.

Bu aragtirma sonucunda katillimeilarin igin anlamliligr 6lgegi isin kattig1 anlam alt
boyutuna verdikleri yanitlarin ortalamalari orta diizeyde tespit edilmistir (X=3,3937/5).
Isin anlamliliginin isin katti1 anlam alt boyutu “Isimin kendi kisisel gelisimime katkisint
goriiriim; Isim kendimi daha iyi anlamami saglar, Isim etrafimdaki diinyanin anlamini
gormeme yardim eder.” ifadelerinden olugmakta ve bu alt boyut ¢alisanin yaptigr isin
hayatina dokunan anlami seklinde degerlendirilmektedir. Alan yazinda Van Bacho (2023)
tarafindan hemgsireler tzerinde yapilan calismada ve Tong (2018) tarafindan Cinli
hemsireler tizerinde yapilan ¢aligmalarda isin kattigi anlam yiiksek diizeyde ¢ikmistir. Bu
caligmada isin kattig1 anlamin yiiksek diizeyde ¢ikmamasinin sebebinin katilimeilarin ige
ilgili saglik sorunu yasadigini beyan etmelerinden, is kosullarinin zor ve yogun

olmasindan kaynakl1 olabilecegi dusiiniilmektedir.

Bu aragtirma sonucunda katilimcilarin igin anlamliligi 6l¢egi yiikksek motivasyon
alt boyutuna verdikleri yanitlarin ortalamalar1 yiksek diizeyde oldugu tespit edilmistir
(X=3,7219/5). Isin anlamliliginin yitksek motivasyon alt boyutu “Isim aslinda diinyaya
bir fark katmaz; Isimin diinyaya pozitif bir katki sagladigmn biliyorum; Yaptigim iy biiyiik
amaclara hizmet eder.” ifadelerinden olugmakta ve bu alt boyut isin en yiiksek anlama
ulagmasi i¢in bagkalar1 izerinde daha genis bir etkiye sahip olmasinin gerekli oldugunu
savunmaktadir. Alan yazinda Van Bacho (2023) tarafindan yapilan ¢aligmanin sonucuyla
arastirmanin bu sonucu paralellik gosterse de Tong (2018) tarafindan yapilan ¢aligmada

yiiksek motivasyon alt boyutu orta diizeyde bulunmustur.
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Katilimeilarin igin anlamliligt 6lgeginin pozitif anlam alt boyutuna verdikleri
yanitlarin ortalamalari cinsiyete, yasa, gelir durumuna, gorev/ statiiye, ¢alisma sekline,
saglik sektoriindeki toplam c¢aligma siresine gore; isin kattigi anlam alt boyutuna
verdikleri yanitlarin ortalamalari cinsiyete, medeni duruma, yasa, gelir durumuna, gorev/
statiiye, caligma sekline gore; yiiksek motivasyon alt boyutuna verdikleri yamitlarin
ortalamalarit medeni duruma, yasa, gelir durumuna, ¢alisma sekline, saglik sektoriindeki
toplam g¢alisma suresine gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemektedir.
Buradan hareketle isin anlamliliginin alt boyutlarinin (pozitif anlam, igin kattig1 anlam,

yiiksek motivasyon) siralanan degiskenlerle ilgisi olmadigi soylenebilir.

Katilimeilarin igin anlamliligt 6lgeginin pozitif anlam alt boyutuna verdikleri
yanitlarin ortalamalart medeni duruma gore istatistiksel olarak anlamli farklilik
gostermektedir. Evli katilimcilarin bekar katilimcilara gore pozitif anlam duzeyi daha

yiksektir.

Katilimeilarin igin anlamlihigt olgeginin pozitif anlam, isin kattigi anlam ve
yiiksek motivasyon alt boyutlarina verdikleri yanitlarin ortalamalari hastanedeki ¢aligma
siresine gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemektedir. Von Bacho (2023)
tarafindan yapilan ¢aligmada ise kurumda daha uzun siire ¢aligsanlarin pozitif anlam, igin
kattig1 anlam ve yiiksek motivasyon alt boyut diizeyleri diger katilimcilara gore daha

yiksektir.

Katilimeilarin igin anlamliliginin igin kattig1 anlam alt boyut diizeyi saglik
sektoriindeki toplam c¢aligma siiresine gore istatistiksel olarak anlamli farklilik
gostermektedir. Saglik sektoriinde 20 yil ve tizeri ¢alismis katilimeilarin 10- 19 yil arast
caligmig katilimcilara gore isin kattigi anlam diizeyleri daha yiiksektir. Bu sonuca
istinaden katilimcilarda saglik sektoriinde toplam deneyim stresinin yiiksek olmast isin

kattig1 anlami da arttirdig1 sonucuna varilabilir.

Katilimcilarin igin anlamliligr  6lgeginin  yiksek motivasyon alt boyutuna
verdikleri yanitlarin ortalamalar1 cinsiyete gore istatistiksel olarak anlamli farklilik
gostermektedir. Kadin katilimcilarin erkek katilimcilara gore yiksek motivasyon alt

boyut diizeyi daha yuksektir.
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Katilimcilarin igin anlamliliginin yiksek motivasyon alt boyutu diizeyi gorev/
statiiye gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir. Doktor ve hemsire/ ebe
olan katilimcilarin idari personel olan katilimcilara gore yilksek motivasyon alt boyut
diizeyi daha yuksektir. Bunun sebebinin doktor ve hemsire/ ebe olan katilimcilarin idari
personele gore tibbi bakimda daha fazla gorev almasindan kaynakli olabilecegi

dusinilmektedir.

Katilimcilarin igin anlamliligi 6lgeginin pozitif anlam ve yiksek motivasyon alt
boyutuna verdikleri yanitlarin ortalamalari hizmet sekline gore istatistiksel olarak anlamli
farklilik gostermektedir. Hizmet sekli kadrolu olan katilimcilarin sozlesmeli olan
katilimcilara gore pozitif anlam ve yiksek motivasyon alt boyut diizeyi daha yiiksektir.
Hizmet sekli s6zlesmeli olan katilimcilarin igin pozitif anlamint ve yiikksek motivasyonu
daha dusik gormelerinin sebebinin hastanede s¢zlesme kapsamindaki siire igerisinde
caligsacaklarin1 diginmelerinden kaynakli olarak isi tam 6ziimseyememe, aidiyet hissinin
daha disik olmasindan kaynakli olabilecegi dusiinilmektedir. Katilimcilarin igin
anlamlilig1 6lgeginin igin kattig1 anlam alt boyutuna verdikleri yamitlarin ortalamalar
hizmet sekline gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemektedir. Burada isin

kattig1 anlamin hizmet sekline gore degismedigi sonucuna varilabilir.

Katillimcilarin  iginden manevi olarak tatmin olma durumlarina gore isin
anlamlilig1 alt boyutlarimin timiinde (pozitif anlam, isin kattigi anlam ve yiksek
motivasyon) istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir. Isinden manevi olarak
tatmin olan katilimcilarin isinden manevi olarak tatmin olmayan katilimcilara gore pozitif
anlam, igin katt1ig1 anlam ve yiiksek motivasyon alt boyut diizeyleri daha yuksektir. Bu
sonugtan hareketle, isinden manevi olarak doyum saglayan katilimcilar iglerine daha fazla
pozitif anlam yuklemekte, isleri onlara daha fazla anlam katmakta ve daha yuksek

motivasyon ile ¢aligmaktadirlar.

Katilimeilarin igin anlamhiligi 6l¢eginin pozitif anlam ve igin kattigr anlam alt
boyutlart isinden maddi olarak tatmin olma durumuna gore istatistiksel olarak anlamli
farklilik gosterirken yiiksek motivasyon alt boyutuna gore istatistiksel olarak anlamli
farklilik gostermemektedir. Isinden maddi olarak tatmin olan katilimcilarin pozitif ve isin
katt1ig1 anlam duzeyleri igsinden maddi olarak tatmin olmayan katilimcilara gore daha

yiksektir. Katilimcilarin isinden maddi olarak tatmin olma durumunun pozitif anlam ve
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isin katt1g1 anlam alt boyutunda istatistiksel olarak anlamli farklilik ¢ikmasinin sebebinin
bu boyutlarda anlamliligin ¢alisanin yaptigi bireysel degerlendirmeden (pozitif anlam) ve
calisanin yaptigt isin hayatina dokunan anlamint diginmesinden (isin kattigr anlam)
dolay1 yuksek motivasyon alt boyutunun aksine anlamliligin daha bireysel bazda

degerlendirilmesinden kaynakli olabilecegi diigiiniilmektedir.

Katilimeilarin igin anlamliligt 6lgeginin pozitif anlam ve igin kattigr anlam alt
boyutuna verdikleri yanitlarin ortalamalari isle ilgili saglik sorunu yasadigini beyan etme
durumuna gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir. Isle ilgili saglik
sorunu yagamadigini beyan eden katilimcilarin isle ilgili saglik sorunu yasadigini beyan
eden katilimcilara gore pozitif anlam ve isin kattig1 anlam diizeyi daha yiiksektir. Isle
ilgili saglik sorunu yasadigini beyan eden katilimcilarin bedenen ya da ruhen saglik
durumlarinda bozulmalarin oldugu dolayisi ile bu durumun da isin pozitif anlamint ve
isin kattigt anlami da etkiledigi dusunilmektedir. Ancak isle ilgili saglik sorunu
yasadigini beyan etme yiiksek motivasyona gore istatistiksel olarak anlamli farklilik

gostermemektedir.

Katilimcilarin igin anlamliliginin pozitif anlam, isin kattigi anlam ve yiiksek
motivasyon alt boyutu diizeyi isinden memnun olma dizeyine gore istatistiksel olarak
anlamli farklilik gostermektedir. Isimden memnunum ve ¢ok memnunum diyen
katilimcilarin hi¢ memnun degilim, memnun degilim ve kararsizim diyen katilimcilara
gore pozitif anlam alt boyut diizeyi daha yiiksek; isimden hi¢ memnun degilim diyen
katilimcilarin - diger katilimcilara gore; memnun degilim ve kararsizim diyen
katilimeilarin ise memnunum ve ¢gok memnunum diyen katilimcilara gore igin kattig
anlam alt boyut diizeyi daha dusiik; isimden hi¢ memnun degilim diyen katilimcilarin ¢gok
memnunum diyen katilimcilara gore; kararsizim diyen katilimcilarin memnunum ve ¢ok
memnunum diyen katilimcilara gore yiiksek motivasyon alt boyut diizeyi daha dusiiktir.
Genel olarak yorumlanacak olunursa isinden memnun olma seviyesinin diigmesi igin
anlamliliginin alt boyut diizeylerinin timiinde (pozitif anlam, isin kattig1 anlam ve yuksek
motivasyon) diisise sebep olmaktadir. Katilimcilarin igsinden memnun olma seviyesi
bir¢ok faktorden etkilenebilir. Bu faktorler katilimcilarin aragtirmaciya sozli olarak da
beyan ettikler1 “Hastane ¢ok yogun, hasta sayist ¢ok fazla, bazen iistlerden mobbingler

olabiliyor, hastalarla, hasta yakmlari ile iletisim sorunlari olabiliyor, sozlii ya da fiziksel
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siddet de yasayabiliyoruz veya siddet korkumuz olabiliyor ancak yine de bir insanin
saglhgma fayda saglamak bizi manevi olarak tatmin ediyor, tiim bu zor kosullari ve
olumsuz sartlart bu sayede unutabiliyoruz.” durumlarla ile ilgili olabilecegi

dusinilmektedir.

Katilimcilarin igin anlamliliginin pozitif anlam, isin kattigi anlam ve yiksek
motivasyon alt boyutlar1 isten ayrilmay: disinme durumuna gore istatistiksel olarak
anlamli farklilik gostermektedir. Isten ayrilmayr hi¢ diisinmeyen katilimcilarin diger
katilimcilara gore pozitif anlam, isin kattigi anlam ve yuksek motivasyon alt boyut
diizeyleri daha yiksektir Bu sonucun sebebinin isten ayrilmayi hi¢ dusiinmeyen
katilimcilarin  iglerinin anlamliligt ve o6ziimsemelerinin, isine ve kuruma Kkarst

bagliliklarinin daha yiiksek olabileceginden kaynakli oldugu diiginiilmektedir.

Katilimcilarin igin anlamliliginin pozitif anlam, isin kattigi anlam ve yiiksek
motivasyon alt boyutlar1 ayni ig yerinde ¢aligma istegine gore istatistiksel olarak anlaml1
farklilik gostermektedir. “Calisacagim en iyi is yeri burasi ve burada calismaktan
mutluluk duyuyorum.” diyen katilimcilarin diger katilimcilara gore pozitif anlam, isin
kattig1 anlam ve yiiksek motivasyon alt boyut diizeyleri daha yiiksektir. Bu sonuca
istinaden katilimcilarin en iyi is yerinde calistiklarini disiinmeleri ve i yerlerinde
caligmaktan mutluluk duymalari igin anlamliliginin tiim alt boyutlar1 i¢in 6nemli bir konu

oldugu soylenebilir.

Katilimcilarin igin anlamliliginin pozitif anlam, isin kattigi anlam ve yiiksek
motivasyon alt boyutu diizeyleri hayat1 anlamli bulma dizeyine gore istatistiksel olarak
anlamlt farklilik gostermektedir. Katilimeilarin - hayatt anlamli  bulma seviyesi
yikseldikge isin anlamliliginin pozitif anlam, isin kattig1 anlam ve yiiksek motivasyon alt

boyut duzeyleri de yikselmektedir.

7.5. Arastirmanin Degiskenleri Arasindaki iliskiye ve Etkiye Yonelik

Bulgularm Tartisiimasi

Bu c¢aligmada igse yabancilagsma ile is yerinde mutluluk, isin anlamlilig1, isin
anlamliliginin pozitif anlam, isin kattig1 anlam, yiksek motivasyon alt boyutu arasinda
negatif yonli ve orta dizeyde istatistiksel olarak anlamli bir iligki tespit edilmistir. Bekar

(2022) tarafindan yapilan ¢alismada ise ise yabancilagma ile isin anlamlilig1 arasinda
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negatif yonli ve giigli dizeyde istatistiksel olarak anlamli bir iligki bulunmustur.

Bu caligmada is yerinde mutluluk ile igin anlamlilig, isin anlamliliginin pozitif
anlam, igin kattig1 anlam, yiitksek motivasyon alt boyutu arasinda pozitif yonli ve orta
diizeyde bir iligki oldugu tespit edilmistir. Alanyazinda Sobaci (2021) tarafindan yapilan
caligmada is yerinde mutluluk ile igin anlamlilig1 ve alt boyutlar1 arasindaki sonuglar;
Negri ve arkadaglar1 (2022) tarafindan yapilan ¢alismada is yerinde mutluluk ve igin
anlamlilig1 arasindaki sonuglar ¢alismanin bu sonucuyla paralellik gostermektedir.

Bu calismada isin anlamliligi ile pozitif anlam, isin kattigi anlam, yiksek
motivasyon alt boyutu arasinda; isin anlamlili§inin pozitif anlam alt boyutu ile isin kattig1
anlam alt boyutu arasinda pozitif yonla ve gicli diizeyde; yiikksek motivasyon alt boyutu
arasinda pozitif yonlii ve orta diizeyde; isin anlamliliginin igin kattigi anlam alt boyutu ile
yiksek motivasyon alt boyutu arasinda pozitif yonli ve orta diizeyde bir iligki tespit
edilmisgtir.

Bu calismada katilimcilarin is yerinde mutluluk duzeyinin; isin anlamlilig
diizeyinin, igin anlamlili§inin pozitif anlam ve yiikksek motivasyon alt boyutu diizeylerinin
artmast ige yabancilagmayi istatistiksel olarak azaltirken; katilimcilarin is yerinde
mutluluk diizeyinin artmast igin anlamliligini istatistiksel olarak arttirmaktadir.

Bu calismada katilimcilarin pozitif anlam ve isin kattigi anlam alt boyutu
diizeylerinin artmast is yeri mutlulugunu istatistiksel olarak arttirmaktadir. Alanyazinda
Sobaci (2021) tarafindan yapilan ¢aligmada da igin anlamlilig1 ve alt boyut dizeyleri
arttiginda i yeri mutlulugunun da istatistiksel olarak arttig1 sonucuna vartlmigtir.

Bu sonuglara istinaden igi anlamli bulan ve ig yerinde mutlu olan bir ¢aliganin ige
yabancilagsmasi daha az beklenen bir durumdur. Ise yabancilasma negatif orgiitsel ve
bireysel bir sonug olarak is yerindeki mutlulukla ilgilidir. Ayn1 zamanda isi anlamli bulan
bir ¢caliganin igine daha fazla deger verecegi, olumlu bireysel ve orgiitsel sonuglarla ilgili
olacag: alan yazindaki galismalarda belirtilmistir. Isini anlamli bulan bir galisanin isine

yabancilagmayacagi da beklenilen bir durumdur.

7.6. Is Yerinde Mutlulugun Araci ve Diizenleyici Roliine iliskin Bulgularin

Tartisilmasi

Isin anlamliliginin ise yabancilasma iizerindeki etkisinde is yerinde mutlulugun
aract rolini incelemek amaciyla yapilan aract etki analizi sonucunda is yerinde

mutlulugun kismi aracit roliiniin istatistiksel olarak anlamli oldugu tespit edilmistir.
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Sonug olarak katilimcilarin isini anlamli bulmalari is yerinde mutlulugu arttirmakta, artan
iy yerinde mutluluk ile birlikte bireyler daha az ise yabancilagma yasamaktadirlar.

Isin anlamlili@inin ise yabancilasma iizerindeki etkisinde is yerinde mutlulugun
diizenleyici roliinii incelemek amactyla yapilan diizenleyici etki analizi sonucunda is
yerinde mutlulugun diizenleyici roliiniin istatistiksel olarak anlamli oldugu tespit
edilmistir. Sonug olarak is yerinde mutluluk arttik¢a isin anlamliliginin ise yabancilagsma

tizerindeki etkisi azalmaktadir.
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SEKIZINCI BOLUM

SONUC VE ONERILER

Calisgmanin  bu bolimiinde arastirmanin genel ve ¢arpict sonuglarina,
katilimcilarin aragtirmaciya veri toplama siirecinde sozlii olarak beyan ettikleri durumlara
ve anket formuna verdikleri yanitlarin sonuglarina ve bu sonuglara istinaden onerilere yer
verilmisgtir.

Son donemlerde saglik calisanlarinin gesitli olumsuzluklarla miicadele ettigi
gorilmektedir. Bu olumsuzluklarin en baginda 2020 yilinda siddetini gosteren ve devam
eden Covid-19 salgin hastaligi ve Turkiye’nin farkli bolgelerinde gerceklesen depremler
gelmektedir. Bu siirecte saglik ¢alisanlarinda igse yabancilasma diizeyinin bu
olumsuzluklardan etkilenmis olabilecegi dusinilmektedir. Toplumsal faydasi yiiksek
olan bir sektorde gorev yapan saglik ¢alisanlarinin isini anlamli bulma diizeylerinin ise
yabancilagsma ile iligkili oldugu ayrica is yerindeki mutlulukla da iligkili oldugu
dusinilmektedir. Asagida verilen arastirma sonuglarinin bu distinceyi destekledigi

gorilmektedir:

» Bu calismada ise yabancilagma ile i yerinde mutluluk, isin anlamlhiligi, isin
anlamhiliginin pozitif anlam, igin kattig1 anlam, yiiksek motivasyon alt boyutu
arasinda negatif yonlt ve orta diizeyde; is yerinde mutluluk ile isin anlamliligy, isin
anlamliliginin pozitif anlam, isin kattig1 anlam, yiiksek motivasyon alt boyutu
arasinda pozitif yonli ve orta diizeyde; isin anlamlilig1 ile pozitif anlam, isin kattigi
anlam, yiksek motivasyon alt boyutu arasinda; isin anlamliliginin pozitif anlam alt
boyutu ile isin kattigr anlam alt boyutu arasinda pozitif yonli ve gigli diizeyde;
yiuksek motivasyon alt boyutu arasinda pozitif yonli ve orta diizeyde; isin
anlamliliginin igin katti1 anlam alt boyutu ile yliksek motivasyon alt boyutu arasinda
pozitif yonlii ve orta diizeyde bir iligki tespit edilmistir.

» Bu calismada katilimcilarin is yerinde mutluluk diizeyinin; isin anlamlilig1 diizeyinin,
isin anlamhiligimin pozitif anlam ve yiksek motivasyon alt boyutu diizeylerinin
artmasi ige yabancilagmay1 istatistiksel olarak azaltirken; katilimcilarin ig yerinde

mutluluk dizeyinin artmasi igin anlamliligini istatistiksel olarak arttirmaktadir. Bu
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¢aligmada katilimeilarin pozitif anlam ve igin kattigr anlam alt boyutu dizeylerinin
artmasi is yerinde mutlulugu istatistiksel olarak arttirmaktadir.

[sin anlamliliginin ise yabancilagma iizerindeki etkisinde is yerinde mutluluk kismi

Y

araci rol oynamakta ve katilimcilarin isini anlamli bulmalar is yerinde mutlulugu
arttirmakta, artan ig yerinde mutluluk ile birlikte bireyler daha az ise yabancilagma
yasamaktadirlar.

» Isin anlamlihgnin ise yabancilasma uzerindeki etkisinde is yerinde mutluluk
diizenleyici rol oynamakta ve i yerinde mutluluk arttikg¢a isin anlamliliginin ise

yabancilagma tzerindeki etkisi azalmaktadir.

Bu sonugclara istinaden ise yabancilagsma, is yerinde mutluluk, isin anlamlilig1 ve
isin anlamliliginin alt boyutlar1 arasindaki iliski ve bu degiskenlerin birbirlerine olan

etkileri agik¢a goriulmektedir.

Bu ¢aligmada katilimcilarin ige yabancilagma diizeyi dugik diizeyde; is yerinde
mutluluk diizeyi orta diizeyde; igi anlamli bulma dizeyleri yiiksek diizeyde; isin
anlamlilig1 6lgeginin alt boyutu olan pozitif anlam ve igin kattig1 anlam alt boyutu orta
dizeyde; yiiksek motivasyon alt boyutu ise yiiksek diizeyde ¢ikmistir. Bu sonuca
istinaden katilimcilarin her ne kadar ise yabancilagsma diizeyleri diisiik; isin anlamlilig:
diizeyleri yuksek diizeyde olsa da saglik ¢alisanlarinin is yerinde mutluluk diizeylerinin
orta oldugu goriilmektedir. Is yerinde mutluluk saglik calisanlarinda ise yabancilasma ve
isin anlamlilig1 konularinin yaninda motivasyon, tikenmislik, isten ayrilma niyeti, is
devamsizliklari, kaytarma davraniglari, is doyumu, ise ve kuruma baglilik gibi birgok
konuyu etkileyen énemli bir kavramdir. Arastirma sonucunda saglik ¢alisanlarindaki orta
dizeydeki mutluluk seviyelerinin sebeplerinin nitel aragtirmalar ile incelenmesi ve
calisanlarinda is yerinde mutsuzluguna yol agan durumlarin ortadan kaldirilmas: ve is
yerinde mutluluk seviyelerini arttirmaya yonelik hem hastane yonetimi hem de saglk

bakanlig tarafindan girisimlerde bulunulmasi 6nerilebilir.

Tablo 34’de katilimcilarin kigisel ve mesleki ozelliklerine gore aragtirmanin

degiskenlerinin fark analizi sonuglarinin 6zet tablosuna yer verilmistir.
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Tablo 34. Katilimcilarin Kisisel ve Mesleki Ozelliklerine iligkin Fark Analizi Sonuglarinin Ozeti (Bagimsiz Orneklem T Testi ve Tek
Yonli Varyans Analizi)

Yiiksek
motivasyon

Pozitif | Isin kattig1
anlam anlam

Isin
anlamlihig:

Ise Is verinde
vabancilasma | mutluluk

Cinsiyet

Medeni durum

Hizmet sekli

Isinden maddi olarak tatmin olma

Isinden manevi olarak tatmin olma

Isle ilgili saglik sorunu vasadigimi beyan etme durumu

Yag y y y

Gelir durumu y v y y

Gorev/ statii v y ) v y

Caligma sekli v y Y b il

Hastanedeki caligma siiresi y y y y y y
Saglik sektorindeki toplam galigma siiresi y y

Isinden memnun olma diizeyi

Isten ayrilmay1 diisiinme durumu
Ayni ig verinde ¢aligma istegi
Hayat1 anlamh bulma diizeyi

v: istatistiksel olarak anlamlr farklilik yoktur: v: istatistiksel olarak anlaml farklilik vardir.
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Tablo 34’e gore katilimcilarin isinden maddi olarak tatmin olma ise yabancilasma,
is yerinde mutluluk, igin anlamlihigi ve igin anlamlilig1 alt boyutlarindan olan pozitif
anlam ve isin kattig1 anlama gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermistir. Isinden
maddi olarak tatmin olan katilimcilarin diger katilimcilara gore ise yabancilagsma diizeyi
daha disiikken; is yerinde mutluluk, isin anlamliligy, isin anlamliliginin alt boyutlarindan
olan pozitif anlam ve isgin kattig1 anlam diizeyi daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bu
sonuca istinaden katilimcilarin isinden maddi olarak tatmin olmamalari maddi sikintilar
cektigi anlamina gelmektedir. Bu sonuca istinaden hem hastane yonetimince hem de
saglik bakanliginca katilimcilarin gelir durumlarinda iyilestirmeler yapacak tutum ve

politikalarin gelistirilmesi 6nerilebilir.

Tablo 34’e gore katilimcilarin isinden manevi olarak tatmin olma ise
yabancilagma, is yerinde mutluluk, isin anlamliligi ve isin anlamlilig1 alt boyutlarindan
olan pozitif anlam, isin kattigi anlam ve yiiksek motivasyona gore istatistiksel olarak
anlaml farklilik gostermistir. Isinden manevi olarak tatmin olan katilimcilarin diger
katilimcilara gore ise yabancilasma diizeyi daha disiikken; is yerinde mutluluk, isin
anlamlilig, isin anlamliliginin alt boyutlarindan olan pozitif anlam, isin kattigi anlam ve
yuksek motivasyon dizeyi daha yiksek oldugu tespit edilmistir. Bu sonuca istinaden
hastane yonetiminin ¢aliganlarin ve yaptiklar1 igin ne denli kiymetli oldugunu yonelik
tutumlarda bulunmasi; ¢aliganlarin gesitli organizasyon ve etkinliklerle bir araya
getirilmesi; yukselme ve terfi alan calisanlara plaket ve gesitli tebrik belgelerinin
verilmesi manevi tatmini arttirmaya yonelik faaliyetler arasindadir. Hastane yonetimine

manevi tatmini arttirmak amaciyla bu faaliyetleri gergeklestirmeleri onerilebilir.

Tablo 34’e gore katilimcilarin igle ilgili saglik sorunu yasadigini beyan etme
durumuna gore ige yabancilagma, is yerinde mutluluk, isin anlamlilig1 ve isin anlamlilig1
alt boyutlarindan olan pozitif anlam ve igin kattig1 anlama gore istatistiksel olarak anlamli
farklilk gostermigtir. Isle ilgili saglik sorunu yasamadigini beyan eden katilimcilarin
diger katilimcilara gore ise yabancilagsma dizeyi daha disiikken; is yerinde mutluluk, isin
anlamliligi, isin anlamliliginin alt boyutlarindan olan pozitif anlam ve isin kattig1 anlam
diizeyi daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Arastirmada 187 katilimer isle ilgili saglik
sorunu yasadiklarini beyan etmis ve bu katilimcilardan isle ilgili yasadiklarin
dusundukleri saglik sorunlarini ankette belirtmeleri istenmis ve bu 187 katilimc: toplam

frekans olarak 828 saglik sorunundan bahsetmislerdir. Bu sonuca istinaden hastane
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yonetiminin katilimeilarin saghik durumlarinin neden isle ilgili bozulduklarini ya da
katilimcilarin neden isle ilgili saglik sorunu yasadiklarim distindiiklerine yonelik
aragtirmalar yapmasi, katihimcilarin yasadiklart saglik sorunlarinin igten kaynakl
oldugunun tespit edilmesi durumunda bunun sebeplerinin arastiriimas: ve hastane
yonetiminin bu sebepleri olabildigince en diigik seviyeye indirgemesi yontnde

caligmalar yapilmasi 6nerilebilir.

Tablo 34’e gore katilimcilarin gelir durumu sadece ise yabancilagma degiskenine
gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermis ve geliri giderden az olan
katilimcilarin ige yabancilagma diizeyinin daha yiksek oldugu sonucuna ulagilmigtir.
Geliri giderden az olan katilimcilar arastirmanin 6rnekleminin %51’ini olusturmaktadir.
Bu sonuca istinaden saglik bakanliginin ve hastane yonetiminin katilimecilarin gelir

durumlarinda iyilestirmeler yapacak tutumlarda bulunulmasi 6nerilebilir.

Tablo 34’e gore katilimcilarin iginden memnun olma diizeyi ise yabancilagma, is
yerinde mutluluk, isin anlamlilig1 ve isin anlamlihg: alt boyutlarindan olan pozitif anlam,
isin kattig1 anlam ve yiiksek motivasyona gore istatistiksel olarak anlamli farklihk
gostermigtir. Katilimeilarin isinden memnun olma seviyesi dustiik¢e ise yabancilagma
diizeyinin artt1gy; i yerinde mutluluk, igin anlamlihigi ve igin anlamlilig1 alt boyutlarindan
olan pozitif anlam, isin kattigi anlam ve yiksek motivasyon dizeylerinin azaldig
sonucuna ulasilmistir. Arastirmanin bu sonucuna istinaden katilimcilarin isinden
memnun olma diizeyleri arastirmanin degiskenleri ag¢isindan oOnemli oldugu
gorilmektedir.  Arastirmacilara  saglik c¢alisanlarinin  isinden  memnuniyetini/
memnuniyetsizligini etkileyen faktorlerin nitel ¢aligsmalar ile tespit edilmesi ve hastane
yonetiminin katiimcilarin iginden memnun olma seviyesini yiikseltmeye yonelik

calismalar yapilmasi 6nerilebilir.

Tablo 34’e gore katilimcilarin isten ayrilmay1 dusiinme durumu ve ayni ig yerinde
caligma istegi ise yabancilagma, is yerinde mutluluk, isin anlamliligi ve isin anlamlilig
alt boyutlarindan olan pozitif anlam, isin kattigi anlam ve yiiksek motivasyona gore
istatistiksel olarak anlamli farklihk gostermistir. Isten ayrilmayr “Evet, siklikla
diistinityorum’” ve “‘Tekrar burada ¢alismam imkdnsiz. Eger segme sansim olsa bir saniye
bile durmazdim.” diyen katilimcilarin diger katilimcilara gore ise yabancilagsma diizeyi

yuksekken; is yerinde mutluluk, isin anlamliligr ve isin anlamlilig1 alt boyutlarindan olan



pozitif anlam, isin kattig1 anlam ve yiiksek motivasyon diizeyleri diigiiktiir. Katilimcilarin
isten ayrilmayi diisiinme nedenleri ve ayni is yerinde ¢alismay1 istememe nedenlerinin
altta yatan sebepleri nitel aragtirmalar ile tespit edilerek bu durumlara miidahale edilmesi

onerilebilir.
Alanyazinda saglik alaninda yapilmis ¢alismalar incelendiginde,

v' lIse yabancilasmanin isinden manevi olarak tatmin olma durumu, isle ilgili saglk
sorunu yasadigint beyan etme durumu, isten ayrilmay: diisiinme durumu, ayni is
yerinde ¢aligsma istegi ve hayati anlamli bulma diizeyine;

v' Is yerinde mutlulugun medeni duruma, hizmet sekline, yasa, gelir durumuna, gérev/
statiiye, ¢aligma sekline, saglik sektoriindeki toplam galigma stiresine, igsinden maddi
olarak tatmin olma durumuna, isinden manevi olarak tatmin olma durumuna, isle ilgili
saglik sorunu yasadigini beyan etme durumuna, isinden memnun olma diizeyine, isten
ayrilmay1 dugiinme durumuna, ayni is yerinde ¢aligma istegine, hayat1 anlamli bulma
diizeyine;

v' Isin anlamlilbi@min hizmet sekline, isinden maddi olarak tatmin olma durumuna,
isinden manevi olarak tatmin olma durumuna, isle ilgili saglik sorunu yasadigini
beyan etme durumuna, gelir durumuna, gorev/ statiiye, ¢aligma sekline, isinden
memnun olma diizeyine, isten ayrilmay1 diisinme durumuna, ayni is yerinde ¢alisma
istegine, hayat1 anlamli bulma diizeyine;

v' Isin anlamhiliginin pozitif anlam alt boyut diizeyi cinsiyete, yasa, gelir durumuna,
gorev/ statiiye, caligma sekline, medeni duruma, hizmet sekline, isinden maddi olarak
tatmin olma durumuna, isinden manevi olarak tatmin olma durumuna, isle ilgili saglik
sorunu yasadigini beyan etme durumuna, saglik sektoriindeki toplam g¢aligma
suresine, isinden memnun olma diizeyine, isten ayrilmay: disinme durumuna, ayni
i yerinde galigma istegine, hayat1 anlamli bulma diizeyine;

v’ Isin anlamhiliginin isin kattigi anlam alt boyut diizeyi cinsiyete, medeni duruma,
hizmet sekline, yasa, gelir durumuna, gorev/ statliye, ¢alisma sekline, isinden maddi
olarak tatmin olma, isinden manevi olarak tatmin olma, isle ilgili saglik sorunu
yagsadigini beyan etme durumuna, saglik sektoriindeki toplam g¢alisma siiresine,
isinden memnun olma diizeyine, isten ayrilmay1 disinme durumuna, ayni is yerinde

caligma istegine, hayati anlamli bulma diizeyine;
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v' Isin anlamliliginin yitksek motivasyon alt boyut diizeyi medeni duruma, isinden
maddi olarak tatmin olma durumuna, isle ilgili saglik sorunu yasadigini beyan etme
durumuna, gelir durumuna, ¢aligma sekline, cinsiyete, hizmet sekline, isinden manevi
olarak tatmin olma durumuna, yasa, saglik sektoriindeki toplam ¢aligma stiresine,
gorev/ statiiye, isinden memnun olma diizeyine, isten ayrilmay1 disiinme durumuna,
aym is yerinde ¢alisma istegine, hayati anlamli bulma diizeyine gore istatistiksel
olarak anlamli farklilasip farklilagmadigi arastirmacinin ulasabildigi arastirmalarda
daha oncesinde incelenmedigi goriilmektedir.

Bu baglamda gelecekte yapilacak olan ¢aligmalarda arastirmacilarin, katilimcilara
yonelik kisisel ve mesleki ozelliklerini belirlemeye iliskin bu faktorleri de arastirmanin
degiskenleri agisindan goz oOninde bulundurmalart Onerilebilir. Bunun yaninda
aragtirmacilara bu c¢aligmada da yer almayan meslegini isteyerek se¢me, isini sevme
durumu, egitim dizeyi, ¢ocuk sayisi, mesleki bir dernege iiye olma durumu, ortalama

haftalik ¢aligma siiresi gibi degiskenlerinde kullanilmasi onerilebilir.

Bu arastirmanin evrenini Antalya’da bulunan bir ilge devlet hastanesindeki saglik
calisanlar1 olusturmaktadir. Arastirmacilara calismalarinda evreni ¢esitli  saglik
kurumlarinin birlestirilmesi ile (kamu, Universite, 6zel hastane vb.) genis tutulmasi ve
boylece hastane tiirleri agisindan da aragtirmanin degiskenlerinin kiyaslanabilmesi ve

¢ikarimlarda bulunulmasi 6nerilmektedir.

Bu aragtirmada nicel arastirma deseni kullanilmistir. Arastirmanin degiskenleri
acisindan arastirmacilara nicel arastirma desenleri ile elde edilen bulgularin nitel veriler

ile de desteklenmesi i¢in karma yontemlerin de arastirmalarda kullanmalari 6nerilebilir.

Bu arastirmada kolayda ornekleme yontemi kullanilmistir. Gelecekte yapilacak
caligmalarda arastirmacilara tabakali ornekleme yontemi kullanilarak arastirmanin

yapilmasi ve boylece her tabaka arasinda kiyas yapilmasi onerilebilir.

Bu arastirmanin verileri Antalya’da bulunan bir ilge devlet hastanesindeki 302
saglik ¢alisani tizerinden toplanmistir. Katilimcilarin arastirmaciya sozli olarak beyan
ettikleri tizere hastanedeki saglik ¢alisanlar1 gerek hastaneden gerek ustlerinden gerek
hastalardan- hasta yakinlarindan gerekse de islerinin dogal yapisindan kaynakli olarak
cesitli sorunlar yasadiklarini ifade etmislerdir. Bu sorunlar katilimcilarin; “Yaptiklar: is

karsiligi aldiklart iicretin yetersiz oldugu algisi, ¢alisma saatlerinin fazla olmasi, saglik
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calisan basma diisen hasta sayisinin ¢ok fazla olmasi, hastanenin bulundugu ilcedeki tek
kamu hastanesi olmasindan dolayr kaynaklanan yogun is temposu, buna bagl saglik
calisanlarmin bedenen ve ruhen yipranarak isle ilgili saglk sorunu yasadigint beyan
etmeleri (anket formunda 187 katilimer %61,9 oranla isle ilgili saglik sorunu yasadigini
beyan etmis), ast iist iliskisinin ¢ok baskin olmasi, saghk ¢alisanina kendini kurumda
degersiz ve sanki bir robotmus gibi hissettirilmesi algisi, hemgsire ve diger saglik
personelinin bazi hekim ve idari personelin kendilerine karsi olan tavirlarmdan rahatsiz
olmasi, saglik ¢alisaminin hasta ve hasta yakmnlart tarafndan ¢ogunlukla sozlii siddete
bazen de fiziksel siddete maruz kalmasi, saglik ¢calisamnin siddete maruz kalma korkusu,
kurumda hasta haklart kadar ¢alisan haklarinin da on planda tutulmadigi algisi, iistiin
asta mobbing uyguladig: algisi, saglik ¢calisaninin isten dolayr yorgun, bitkin, titkenmig
bir halde olmalari, hasta ve hasta yakinlart ile yasanilan iletisim sorunlari, hasta ve hasta
yakmlarinm saglhk ¢alisanlarina yonelik olumsuz tutumlar: ve  algisi” seklinde
siralanabilir. Katilimcilarin anket formunda “/s ortammnda en ¢ok karsilasugmiz giicliik
nedir?” sorusuna verdikleri yanitlar incelendiginde en fazla yardimei personel, hemsire/
ebe sayisinin az olmasi, malzeme- ara¢ gereg yetersizligi, tstler ile gerekli iletigimi

kuramama sorunlariyla karsilastiklarini beyan etmiglerdir.

Katilimcilarin  hastanede yasadigini beyan ettikleri ve anket formunda da
belirttikleri bu sorunlara istinaden hastane yonetimine; “Calisma saatlerinin fazla olmast,
saglik ¢alisan basina diisen hasta sayisinin ¢ok fazla olmasi, yardimci personel, hemsire/
ebe sayismin az olmast” sorunlarina yonelik olarak kuruma yeni personel alimi ve

caligma saatlerinde de miimkiin olabildigince iyilestirmeler yapilmas: onerilebilir.

Hastanede “Ast iist iliskisinin ¢ok baskin olmasi, saglik calisanma kendini
kurumda degersiz ve sanki bir robotmus gibi hissettivilmesi algisi, hemsire ve diger saglik
personelinin bazi hekim ve idari personelin kendilerine karst olan tavirlarmdan rahatsiz
olmasu, iistiin asta mobbing uyguladigi algist” ve anket formunda belirtildigi gibi tstler
ile gerekli iletisimi kuramama sorunlarina yonelik olarak hastane ¢alisanlarinin birbirine
ve/ veya ast Ust iligkisindeki bu olumsuz algiy1 azaltabilmek ve galisanlar ve yonetim
arasindaki iletigim seviyesini daha iyi bir seviyeye g¢ikarmak i¢in kurum ig¢i yemek,
kokteyl vb. organizasyonlar diizenlenmesi, hastane yonetiminin saglik hizmetlerini ekip
calismast igerisinde yuritiilmesinin gerekli oldugu ve ekibin her tyesinin 6nemli

oldugunu vurgulamaya yonelik tutumlarda bulunmalar onerilebilir.
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Hastanede “Saglik calisanimin hasta ve hasta yakmlart tarafindan ¢ogunlukla
sozlii siddete bazen de fiziksel siddete maruz kalmasi, siddete maruz kalma korkusu”
sorunlarina yonelik olarak saglik calisanlarina yonelik her tirla siddeti 6nlemek igin
hastane yOnetiminin giivenlik Onlemlerini arttirmasi, politika yapicilarin ve saglik
bakanliginin siddet konusuna yonelik olarak yaptirimlarinin agik ve net bir sekilde

belirtmesi ve bu yaptirimlarin topluma duyurulmasi 6nerilebilir.
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EKLER

Ek- 1 Anket Formu

ISE YABANCILASMA, iSTE MUTLULUK VE iSIN ANLAMLILIGI ARASINDAKI
ILISKILERIN INCELENMESI: SAGLIK CALISANLARI UZERINDE BiR
ARASTIRMA

Onam Formu

Degerli Katihmer;

Bu galisma, Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisiinden Yiiksek
Lisans 6grencisi Sultan Umran KAYA tarafindan, Dr. Ogretim Uyesi Nurdan ORAL KARA
danismanhiginda yiiriitiilen yiiksek lisans tez ¢ahgmasidir. Bu ¢alismanin amaci, saghk
¢aliganlarinda ige yabancilagma, iste mutluluk ve igin anlamlih@ diizeyleri arasindaki iligkiyi
belirlemektir. Calimaya katilim tamamen goniilliilik esasina dayanmaktadir. Cahsma
kapsamindaki sorularda kesinlikle kimlik belirleyici bilgiler istenmemektedir ve rahatsiz
edecek sorular bulunmamaktadir. Cahsmayi dilediginiz zaman birakmakta serbestsiniz.
Yalnizca sizin talebiniz dogrultusunda, formlar1 doldururken rahatsizlik duymaniz halinde
veya arastirmanin kesintiye ugramasi gibi durumlarda aragtirmaya katiliminiz otomatik olarak
diigmiis olacaktir. Arastirma formlarimi doldurmaniz sonrasinda, bu ¢aligmaya devamlilik
saglamamz veya yapmaniz gercken herhangi bir ek islem gerekli olmayacaktir. Calisma
sonlanincaya kadar ¢alismaya katilim konusundaki kararimzi etkileyebilecek bir husus olmasi
halinde size bilgi verilecektir. Bununla birlikte, sorulara samimi cevaplar vermeniz
aragtirmada elde edilen sonuglarin gegerli ve giivenilir olmasim saglayacaktir. Verdiginiz tiim
cevaplar gizli tutulacak ve elde edilen bilgiler sadece aragtirma amaglari dogrultusunda
kullamilacaktir. Veriler bilimsel amaclarla kullanilacak ve kisisel bilgiler gizli tutularak
yayimlanabilecektir.

Calismayla ilgili her tiirlii sorulariniz eksiksiz cevaplandirilacaktir.

Caliyma hakkinda bilgi almak i¢in Sultan Umran KAYA ile e-posta iizerinden
iletisim kurabilirsiniz.

Katithmimz i¢in tesekkiirler.

1. Yukaridaki tiim ag¢iklamalart  okudum. Yukarida konusu ve amact gegen
arastirmayla ilgili gerekli tiim agiklamalar tarafima formda adi gecen arastirmact
tarafindan yapildi. Bu ¢alismaya hi¢hir baskr altinda olmadan, tamamen giniillii
olarak katiliyorum ve istedigim zaman yarida kesip ¢ikabilecegimi biliyorum.
Verdigim bilgilerin;

L Sadece yukarida bahsi ge¢en arastirmada kullanilmasina izin veriyorum.
lleride yapimast planlanan tim arastrmalarda  kullandmasina  izin
veriyorum.

L Highir kosulda kullantlmasina izin vermiyorum.



ANKET FORMU

1. BOLUM: Katilimcilarin Kisisel ve Mesleki Ozelliklerine Yonelik Sorular

Cinsiyetiniz: ( ) Kadmn () Erkek
YRSINIZS covasonsmnmiwiisisivnies
Medeni durumunuz: ( ) Evli () Bekar

Gelir durumunuzu nasil degerlendirirsiniz? ( ) Gelir giderden fazla () Gelir gidere
esit () Gelir giderden az

Calishigomiz Servis/BORm: oassmirnannamassauasamRamsicasniRhmEseia

Bu hastanede ne kadar siiredir cahsmaktasimiz? ...

Hastanedeki hizmet sekliniz nedir? ( ) Kadrolu () Sozlesmeli
Hastanedeki gorev statiiniiz nedir?

() idari Personel (Baghekim / Bashekim yardimcisi / Bashemsire / Baghemsire yardimeis: /
Diger idari birime ait ¢ahanlar)

() Doktor
() Hemsire / Ebe

() Yardimer Personel (Sekreter / Vezne Gorevlisi / Damigma / Memur / Diger hastane
personeli)

Hi¢ isten aynlmay: diisiindiiniiz mii? ( ) Evet, skhkla ( )Ara swa ( )Haym,
hig¢

Cahsma sekliniz asagidaki seceneklerden hangisine girer?

( )Giindiiz ( ) Nobet () Giindiiz + nobet

is ortaminda en ¢ok karsilastiginiz giicliik nedir? (Birden ¢ok cevap verebilirsiniz.)
() Yardimer personel sayisinin az olmasi

() Hemsire / ebe sayisinin az olmasi

() Doktor sayisinn az olmasi

() Malzeme arag ve gereg yetersizligi

() Calisma arkadaslari ile uyumsuzluk

() Ustler ile gerekli iletisimi kuramama

() Kurumda galisan diger saghk ekibi ile iletisim kuramama

(Y Diger (AGIKIBVINZY: iosuisssssammmsuvissnonsessawsnsoss svvn valss ensssus sovses s dnne e sisss



Eger secme sansimiz olsaydi yine aym isyerinde ¢caliymay ister miydiniz?

() Cahisacagim en iyi igyeri burasi ve burada ¢aliymaktan muthuluk duyuyorum.

() Burasi ya da bagka yer benim i¢in fark etmez.

() Tekrar burada ¢alismam imkansiz. Eger se¢me sansim olsa bir saniye bile durmazdim.
Isiniz sizi maddi olarak tatmin ediyor mu? ( )Evet ( )Hayrr

isiniz sizi manevi olarak tatmin ediyor mu? ( )Evet ( )Hayir

Hayatimzin ne diizeyde bir anlam oldugunu diisiiniiyorsunuz?

() Diisiik diizey ( )Ortadiizey ( )Iyidiizey ( ) Yiiksek diizey

isinizden memnun musunuz?

() Hig memnun degilim () Memnun degilim () Kararsizm () Memnunum
() Cok Memnunum

isinizle iligkili olarak herhangi bir saghk sorunu yasiyor musunuz? ( ) Evet ( ) Hayr
Cevabimiz evet ise asagidaki saglik sorunlarindan birini veya birka¢im yasadimiz mi?

( )Stres ( ) Uykusuzluk ( )Duygusal yorgunluk ( ) Fiziksel yorgunluk ( ) Surt ve
bel agrilar1 () Bacaklarda ve kollarda uyusma () Bas agrisi () Mide rahatsizliklar
() Cilt rahatsizhiklart () Diger (c.ooovvviviniiiiiiniieiienennn ) (Liitfen belirtiniz)

2. BOLUM: is Yerinde Mutluluk Olcegi

1=Hi¢ Katilmiyorum, 2=Katimiyorum, 3= Kismen Katiliyorum, 4= Kattliyorum, 5=Tamamen
Katdiyorum

isyerinde kendimi neseli ve keyifli hissederim. M (@G |@]|E6)
Sabahlari ise gelirken, kendimi ding hissediyorum. (2|3 (4]
Isyerinde sevdigim ve istedigim gorevler yapmaktayim. M2 3) [&@ ]G
Isyerinde kendimi hareketli ve enerjik hissederim. (M@ @3) @5
Isyerinde siirekli gergin/ sinirli bir ruh halim vardur. M[{2)[3) |[& |G




3. BOLUM: ise Yabancilasma Olcegi

1=Kesinlikle katilmiyorum, 2=Katilmiyorum, 3= Kararsizim, 4=Katiliyorum, 5=Kesinlikle

katiliyorum

Neden ¢alistigimu bilmiyorum. M@ IGE@ |6
Caligma hayatimm ¢ogunu anlamsiz iglerle geciyorum. Mm@ 3| @@ |5
Ne kadar ¢ok c¢alisirsam ¢aligayim, hi¢bir zaman amaglarima Mm@ 3@ |G
ulagacagimi diistinmiiyorum.

Isimle ilgili heyecan duymuyorum. Mm|@(BG| @ [B)
Cok fazla galiymamin bir anlami yok, c¢iinkii sadece {ist mevkilerde Mm@ (3@ |[B5
bulunanlar daha fazla kazang elde edebiliyor.

Siradan iglerin, yapmaya degmeyecek kadar sikici oldugunu Mm@ 3| @ |65
diistiniiyorum.

Bir fayda saglamayacag i¢in isimde en iyi olmaya ¢ahgmiyorum. MA@ |G
isimi sevdigim i¢in degil sadece para kazanmak icin yaptyorum. M6 @@ |65

4. BOLUM: isin Anlambihigr Olgegi

1=Kesinlikle katilmiyorum, 2=Katilmiyorum, 3=Kararsizim,
katiliyorum

4=Katiltyorum,

5=Kesinlikle

Iyi bir kariyere sahibim. M@ G |1@|
isimin kendi kisisel gelisimime katkisini goriiriim. Mm@ G @ 5
Isim aslinda diinyaya bir fark katmaz. M@ G | @ &
Isimin yasamima nasil bir anlam kattigini anladim. Mmi@| G |[@ 6
Isime neyin anlam katacagmmn bilincindeyim. Mm@l 6 |é| 6
Isimin diinyaya pozitif bir katki sagladigim biliyorum. Mm@ G @ G
Isim kendimi daha iyi anlamami saglar. @ G |1@| O
Is yapmanin tatmin edici bir amaci oldugunu kesfettim. Mm@l G | 1@ &
Isim, etrafimdaki diinyanin anlanum gérmeme yardim eder. Mm@l G @] G
Yaptigim is biiylik amaglara hizmet eder. M2 G |G| O
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