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2025, 109 Sayfa

Bu tez, yapay zekd (YZ) uygulamalarmin etik baglaminda degerlendirmesini
amaglamaktadir. Yapay zeka, hizla gelisen bir teknoloji olmasindan kaynakli bir¢ok alanda ¢igir
acacak sekilde yenilikler sunmaktadir. Fakat bu yenilikleri sunarken etik problemlerini de
beraberinde getirmektedir. Bu ¢alisma, yapay zeka uygulamalarinin kullaniminda ortaya ¢ikan
etik problemleri ve ¢6zlimii igin alinabilecek onlemleri sunmaktadir.

Tezde, yapay zeka uygulamalarinin etik problemleri; yapay zekanin temel etik ilkeleri
dogrultusunda incelenmistir. Ozellikle, yapay zekd uygulamalarinda adaletli kararlar alma,
kisisel wverilerin gizliligi ve korunmasi, iretilen algoritmalarin seffaf olmasi ve bu
teknolojilerden dogacak sorunlarin sorumlulugu gibi konulara odaklanilmistir.

Arastirma, nitel bir yontemle ylriitilmiistiir. Arastirma literatlir taramasi ile
desteklenmistir. Bu kapsamda, farkli yapay zeka uygulamalariyla ilgili analizler yapilmigtir ve
bu teknolojilerin etik sorunlar1 incelenmistir.

Sonug olarak, bu tez, yapay zeka uygulamalarinin etik kullanimina yo6nelik yaklagimlar
degerlendirilmesi ve bu alandaki uygulamalarin iyilestirilmesi i¢in 6neriler sunmaktadir. Yapay
zekd uygulamalarmin sorumlu bir sekilde tasarlanmasi ve kullanilmasi igin etik ¢ercevelerin
giiclendirilmesi gerektigi vurgulanmaktadir. Bu ¢alisma, yapay zeka uygulamalarinin ilerleyen
gelismelerinde etik ilkelerin daha fazla yer edinmesi gerektigine dair Onemli bir katki
saglamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Adalet, etik, dogal dil isleme, gizlilik, sorumluluk, seffaflik, yapay zeka
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This thesis aims to evaluate artificial intelligence (Al) applications in the context of
ethics. Since Al is a rapidly developing technology, it offers groundbreaking innovations in
many fields. However, while offering these innovations, it also brings ethical problems. This
study presents the ethical problems arising in the use of artificial intelligence applications and
the measures that can be taken to solve them.

In the thesis, the ethical problems of artificial intelligence applications are examined in
line with the basic ethical principles of artificial intelligence. In particular, issues such as
making fair decisions in artificial intelligence applications, privacy and protection of personal
data, transparency of the algorithms produced, and responsibility for the problems arising from
these technologies are focused on.

The research was conducted with a qualitative method. The research was supported by a
literature review. In this context, different artificial intelligence applications were analyzed and
the ethical issues of these technologies were examined.

As a result, this thesis evaluates approaches to the ethical use of artificial intelligence
applications and provides recommendations for improving practices in this field. It is
emphasized that ethical frameworks need to be strengthened for the responsible design and use
of artificial intelligence applications. This study makes an important contribution to the need for
ethical principles to be more present in the further development of artificial intelligence
applications.

Keywords: Artificial intelligence, ethics, justice, natural language processing, privacy,
responsibility, transparency
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ONSOZ

Bu tez, yapay zeka (YZ) teknolojilerinin etik boyutlarin1 degerlendirmek ve bu
alanda olusan sorunlara ¢oziimler sunabilmek amaciyla hazirlanmistir. Yapay zeka
uygulamalari, hayatimizin bircok yerinde bize biiyilk kolayliklar saglayan
teknolojilerdir. Sagladigi1 kolayliklarla beraber etik sorunlarina yonelik tartismalar1 da
getirmektedir.  Bu c¢alisma, Yapay zekd ve uygulamalarinin insanlar {izerinde
olusturdugu olumsuz etkileri anlayip bu olumsuz sonuglart minimum seviyeye indirme
cabasidir.

Tez siireci boyunca, bu c¢alismanin gergeklestirilmesine olanak saglayan
danisman hocam Prof. Dr. Omer Faruk ERTUGRUL’a calismanin her asamasinda
gosterdigi sabir ve destek i¢in tesekkiirlerimi sunarim.

Biitiin egitim hayatim siirecinde maddi ve manevi destegini higbir zaman
esirgemeyen, her Kkosulda arkamda duran aileme sonsuz tesekkiirlerimi sunmak
istiyorum. Ayrica bu c¢alisma silirecinde destegini esirgemeyen arkadaglarima
tesekkiirlerimi sunarim.

Yapay zeka teknolojileri hizla gelisirken etik kullanimin 6nemi giderek
artmaktadir. Bu c¢alismanin, yapay zekd teknolojilerinin etik tasarlanmasi ve
kullanilmasmi tesvik edip bu konuda calisacak aragtirmacilara katki sunmasini
umuyorum.

Saygilarimla,

Kevser INCI
BATMAN-2024
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1. GIRIS

Zeka arastirmalari, genis ve gesitli bir literatiir alaninda yer bulmustur. Bu alan,
zekanin insan dogasindaki genetik temellerine dayanmakla birlikte, ayn1 zamanda
toplumsal bir baglam1 da zorunlu kilmis ve bu sayede literatiir daha da genislemistir. Bu
nedenle zeka, sadece genetik yoniiyle degil, ayn1 zamanda psikoloji, egitim bilimleri,
isletme, yonetim ve organizasyon, sosyoloji ve kiiltiirel ¢alismalar gibi birgok farkli
disiplinin inceleme alanina girmistir. Zekanin tanimi1 konusundaki farkli gorisler, zeka
tiirlerinin ¢esitliligini de glindeme getirmis ve bu tiirler, farkli baglamlar ve agiklamalar
cergevesinde ele alinmistir (Goktiirk, 2023).

Zeka, kisilerin 6grenebilme, problem ¢oziimleme, anlama, akil yiiriitme, soyut
diisiinebilme, ¢evresel degisikliklere uyum gosterebilme ve tecriibelerden ders ¢ikarma
becerilerini kapsayan yetenektir. Zeka, genellikle bilgi edinme, analiz etme ve bu bilgiyi
etkili bir sekilde kullanma kapasitesi olarak tanimlanir.

Zeka, farkh tiirlerden ve cesitli kuramlardan olusup ¢ok yonliidiir. Birden ¢ok
zeka tirli oldugu disiiniilmektedir. En bilinenlerden kurumalardan biri Howard
Gardner'mn Coklu Zeka Teorisi oldugu diisiiniilmektedir. Bu kuram, zekay: sekiz alanda
ele almaktadir.

1980'lerin basinda Harvard Universitesi'nde gorev yapan Howard Gardner,
"Proje Sifir" adli ¢aligmalar1 sonucunda bireylerin sadece sozel ve matematiksel zekaya
degil, farkli zeka alanlarina da sahip olduklarini tespit etmistir. Bu calismalarini
derleyerek 1983 yilinda "Frames of Mind" adli eserini yayimlamistir (Kuru, 2001).

Coklu Zeka Kuramu, bireysel farkliliklarin 6nemini vurgulayan bir anlayistir. Bu
kuramin egitimde uygulanmasi, her bir 6grencinin ilgi ve yeteneklerine odaklanmanin
yan1 sira, 6grencilerin farkli 6grenme yollarini tanima ve bu yollara saygi gdstermeyi
gerektirir (Jasmine, 1996).

Coklu Zeka Kurami'nin temelini, "Zeki olmanin tek bir yolu yoktur" diisiincesi
olusturur. Zekanin birden fazla yolu vardir ve 6grencilerin farkli zeka alanlarinda {istiin
olduklarini kabul ederek, onlara farkli yaklagimlarla ulagmak, her bir 6grenciyi basariya
ulagtirabilir. Zeki olmanin bircok yolu oldugu gibi 6gretim yontemlerinin de
cesitlendirilmesi gerekir (Kagan ve ark., 1998).

Dogal zeka insana 6zgii bir ozelliktir. Insanlarin gevreyi anlama, diisiinme,

O0grenme, problemlere ¢ozliim iiretebilme, g¢evresiyle etkilesim halinde olma gibi



ozelliklerini kapsar. Bu beynimizde gerceklesen ve ¢evremizdeki olaylarla sekillenen
bir zeka tlirtdiir.

Dogal zeka; 6grenme, diisiinme, problem ¢dzme, karar verme, yaraticilik ve
duygusal zeka gibi Ozelliklere sahiptir. Dogal zeka, insan iliskileri, is hayati, sosyal
hayat, kisisel gelisim vb. bir¢ok alanda 6nemli bir yere sahiptir.

Insanlar dogustan bir zeka seviyesine sahiptirler. Fakat zamanla deneyimleri ve
aldiklar1 egitim sonucunda degisme gosterir. Ayrica dogal zekanin sekillenmesinde
genetik etkiler de biiyiik bir etkiye sahiptir.

Dogal zeka insanlarin ¢evresiyle etkilesim kurmasi ve problemleri ¢6zebilmesi
acisindan onemlidir. Her insanin dogal zekasi birbirinden farklidir. Bu yiizden dogal
zeka insanin benzersizligi olarak da tanimlanabilir. Dogal zeka insanlik tarihindeki tiim
ilerlemelerin temeli sayilmaktadir.

Farkli konularda okumlar yapmak, zeka gelistirici oyunlar oynamak, yeni
beceriler 6grenmek, insanlarla sosyal etkilesimde bulunmak, egzersiz yapmak gibi
bircok sey dogal zekdnin gelismesine katki saglamaktadir. Insanin en degerli
varliklarindan biri olan dogal zekay1 gelistirmek igin ¢aba gosterilmelidir.

Zeka, problem c¢ozme, 6grenme ve diisiinme gibi becerileri igerir. Yapay zeka
bir makinenin beynimizi taklit etme kabiliyetidir. Yapay zeka bir teknoloji degil
makinelerin zekasini gelistirmek icin ¢esitli teknolojilerin birlikte ¢alismasindan olusur.

Yapay zekd terimi ilk olarak 1955 yilinda John McCarthy tarafindan
kullanilmistir. McCarthy, yapay zekayr "Akilli makineler ve 6zellikle akilli bilgisayar
programlari gelistirme bilimi ve mithendisligi" olarak tanimlamistir (McCarthy, 2022).

MIT Bilgisayar Bilimleri Laboratuvari'nin yoneticisi Edward Fredkin, BBC'ye
verdigi bir roportajda tarihte ii¢ biiylik olayin varlifindan s6z etmektedir: evrenin
olusumu, yasamin baglangici ve yapay zekanin dogusu (TUBITAK, 2001).

Yapay zeka, bilgisayar bilimleri, psikoloji, felsefe gibi ¢esitli disiplinlerden
beslenen bir alandir (Altintop, 2023). Bu alan, bilgisayar sistemlerine insan benzeri zeka
kazandirmay1 amagclayan bir bilgi islem dalidir. Dogal dil isleme, goriintii tanima, 6zerk
hareket ve karar verme gibi insan eylemlerine benzer islevlerin gerceklestirilmesini
saglayan algoritmalar ve yazilimlar kullanir (Russell ve ark. 2010). Yapay zeka, veri
madenciligi, Oriintii tanima, dogal dil isleme, makine 6grenimi ve derin 6grenme gibi
pek cok teknikten yararlanmaktadir (Jordan ve ark. 2015). Bu teknikler, biiyiik veri
setlerini igleyip desenleri tanima ve O0grenme yetenegi kazandirarak, yapay zekanin

ticaret, saglik, mimari, giinliik yasam, medya, edebiyat, tarim, egitim, otomotiv, hukuk
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ve ¢evre sorunlari gibi pek ¢ok alanda kullanilabilmesini saglamaktadir (LeCun ve ark.
2015).

Slage, yapay zekayr sezgisel programlama temelinde bir yaklasim olarak
tanimlar (Andrew, 1991). Popov, yapay zekadyr insanlarin gergeklestirdigi isleri
bilgisayarlara yaptirma c¢aligmasi olarak goriir (Popov, 1990). Axe ise yapay zekayi
akilli programlar gelistirmeyi hedefleyen bir bilim dali olarak tanimlar (Copeland,
1993). Genesereth ve Nilsson'a gore yapay zeka, akilli davranis iizerine odaklanan bir
caligmadir ve amaci, dogadaki varliklarin akilli davranislarini yapay olarak iiretmeyi
amagclayan bir kuram gelistirmektir (Charniak ve ark., 1985).

Yapay zeka sistemlerini, giinimiizde toplumun ¢esitli temel rollerine hizmet
eden, bircok alanda fayda saglayan ve gelecekte belki de insan miidahalesine gerek
duymadan 6zerk kararlar alabilecek sistemler olarak tanimlamak miimkiindiir (Turan,
2022).

Bunlardan yola ¢ikarak yapay zeka i¢in bircok farkli tanim yapildigi
sOylenebilir.

Insanlik, tarih boyunca duyulariyla algiladig1 her seyi kontrol etme ¢abasinda
olmustur. Diislincenin isleyisi, zihnin gizemli dogas1 ve metafizik varliklarin olasiligi
gibi konular, sanatcilar, bilim insanlar1 ve teologlar lizerinde derin etkiler birakmustir.
Insan, kendi gibi diisiinebilen bir makine yaratma arzusunu, karsilastigi problemlere
¢ozlim bulma arayisiyla birlestirmistir. Yapay zeka, bilim kurgu eserlerinde bazen bir
kurtarici, bazen ise diinyay1 ele gecirmeye ¢alisan bir glic olarak karsimiza ¢ikmistir.
Ancak, giinimiizde yapay zeka, amacini onu kullanan kisinin belirledigi bir arag olarak
islev gormekte ve faydali ¢oziimler sunmaktadir. Kara ve hava araglarindan kisisel ve
ticari iriinlere kadar pek ¢ok alanda yapay zekd algoritmalar1 kullanilmakta olup,
stiphesiz ki gelecekte de artan etkisiyle bircok alanda varligini siirdiirmeye devam
edecektir (Siislii, 2019).

Yapay zekd (YZ), hizla gelismekte ve bircok alanda ¢igir agacak sekilde
gelismeler yasanmaktadir. Egitim, saglik, askeri, ekonomi gibi birgok alanda uygulama
sunmaktadir. Bu gelismeler, hayatimiza birgok kolaylik saglarken beraberinde etik
sorunlar1 da getirmektedir.

Sorumluluk atfedemedigimiz yapay zeka, su soruyu giindeme getirmektedir:
Yapay zekanin verdigi bir karar, bir kiginin hakkini ihlal ettiginde ya da kontrolden
cikip suc teskil eden eylemler gergeklestirdiginde, bu durumun sorumlulugu yapay

zekan iireticisine yiiklenebilir mi? Ureticinin yazdig1 kodlarin bir suga yol agmast,
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dolayl1 olarak iireticinin hatasi olarak degerlendirilebilir mi? Bu sorulara net bir yanit
vermek oldukca zordur. Yapay zekanin hayatimiza girmesiyle birlikte, bu tiir karmasik
sorunlarla kars1t karsiya kaldigimiz gercegiyle yiizlesmek zorundayiz (Topakkaya ve
ark., 2019).

NLP (Natural Language Processing) ya da Tiirkge karsiligiyla Dogal Dil Isleme,
bilgisayarlarin insan dilini anlamasi, yorumlamasi ve liretmesinde kullanilan yapay zeka
dahdir. Insanlarin giinliik hayatta kullandig1 dil (yazili veya sozlii) ile bilgisayarlar
arasinda iletisim saglamaktadir.

Chatbotlar, sanal asistanlar, metin analizi, otomatik Ozetleme, dil 6grenme
uygulamalari, arama motorlari, sosyal medya analizi vb. bircok alanda NLP
uygulanmaktadir.

Metinlerdeki anlamlar1 ¢ikarma, insanlarin iirettifine benzer metinler iiretme,
metinleri farkli bir dile ¢evirme, metinlerden belirli bilgileri ¢ikarma, insanlarla sohbet
etme NLP’nin temel amaclarindandir.

Dogal dil isleme, farkli dil gorevlerini tamamlamak i¢in morfolojik analiz,
sentaks analizi, anlamsal analiz, duygu analizi, makine ¢evirisi, dil iiretimi, konugma
tanima, adlandirilmis varlik tanima gibi bir¢ok teknik kullanmaktadir.

Yapay zekd ve dilbilim alaninin bir iiriinii olan Dogal Dil Isleme (NLP)
teknolojilerinin, ¢esitli  servislerin  gili¢lendirilmesi amaciyla kullanilabilecegi
goriilmektedir. NLP, Ingilizce, Tiirkge ve Almanca gibi dogal dillerin islenmesi ve
kullanilmasma yonelik arastirmalar yapan bir bilim dalhdir. Yapay zeka
teknolojilerindeki ilerlemeler, NLP alaninda da 6nemli gelismelere yol agmistir. Bu
sayede, dilin 6zelliklerinden faydalanarak kullanicilarla etkili bir iletisim kurulmasi ve
kullanict sorularinin ogrenilen igeriklere dayali olarak yanitlanmasi miimkiin hale
gelmistir. Bilisim teknolojilerinin giindeminde olan NLP modelleri, is, saglik, ulagim ve
egitim gibi bir¢ok alanda kullanilmaya baslanmistir (Firat, 2020).

“Makine diistinebilir mi?” sorusuyla baslayan ve kokleri oldukga eskilere
dayanan yapay zekad aragtirmalari, gilinlimiizde neredeyse her alanin doniisiimiine
katkida bulunmus ve yeni is modellerinin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlamistir. Bu
baglamda, yapay =zeka ile ortaya c¢ikan yeni kavramlardan biri olan prompt
miithendisligi, giinlimiizde yeni bir alan ve yaklasim olarak tartisilmaya baslanmistir.
Iletisimi miihendislikle entegre eden bu disiplin, Dogal Dil Isleme (NLP) algoritmalari
ve makine Ogrenimi yoOntemleri aracilifiyla, insanlarin dogal dillerini kullanarak

istemler olusturmasina ve basit yanitlar almasina olanak tamimaktadir. Yapay zeka,
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geleneksel robotik dil ve sdylemden ziyade, dogal, etkilesimli, anlasilir ve insans1 bir
tarzda gelisimini silirdiirmektedir. Bu yeni kavram, kisaca yapay zeka ile etkili bir
sekilde "konusabilme" yetenegi olarak tanimlanabilir ve Al ile olan iletisimi daha
anlagilir hale getirmeyi amaglamaktadir. Bu nedenle, sadece komut vermek degil, ayni
zamanda dogru komutlar1 yazmayi bilmek, platformlardan dogru sonuglar almak
acisindan onemli bir faktor olarak ©ne g¢ikmaktadir. Bu perspektiften bakildiginda,
yapay zeka ile iletisim ve etkilesimin dogru bir sekilde ilerlemesi biiyiilk Onem
tasimaktadir (Kahveci, 2023).

NLP, karmasik karmagik ve belirsiz dil, dil bilgisi hatalarinin diizeltilmesi gibi
bircok zorlukla karsilagmaktadir. Fakat derin 6grenme (deep learning) ve biiyik dil
modelleri (Large Language Models, LLMs) gibi teknolojilerin gelismesiyle birlikte
NLP'nin dogruluk ve verimliligi artirmistir. Bu teknolojiler, ¢ok biiylik veri setleri
tizerinde egitilerek dogal ve insan benzeri dil isleme becerileri kazanmistir. Dogal dil
isleme, insan-dil etkilesimini daha sezgisel ve etkili hale getiren ve hizla gelisme
gosteren bir alandir. Teknolojinin gelismesiyle birlikte bu alanin da giinliik yasamda
yayginlik gostermesi beklenmektedir.

Yapay zekd uygulamalarinin artmasi, yapay zekanin etik ilkeleri konusunda
tartismalara yol agmistir. Yapay zeka sistemlerinde olusabilecek oOnyargilar, kisi
verilerinin ihlali, seffaf olmamas1 gibi problemler ciddi sorunlar yaratmaktadir. Bu
sistemlerin etik dis1 kararlar1 kullanicilarin gilivenini sarsip bu uygulamalar1 kabul
etmelerini zorlastirir. Bu sebepten, yapay zeka uygulamalarn tasarlanirken etik ilkeleri
g6z Oniinde bulundurmalar1 6nem arz etmektedir.

Bu ¢aligmanin amaci, yapay zeka uygulamalarindaki etik problemleri inceleyip
bu sorunlara ¢6ziim 6nerileri sunmaktir. Tez kapsaminda, etik ilkeleri incelenecektir. Bu
baglamda, ¢esitli yapay zeka uygulamalari incelenerek etik agidan degerlendirilecektir.

Calisma, yapay zeka uygulamalarindaki etik sorunlari vurgulayarak bu konuda
sorumlu davranilmasi gerektigini amaclamaktadir. Ayrica, yapay zeka uygulamalarinin
etik kullanimi i¢in Oneriler sunulacaktir. Bu sekilde, yapay zekd uygulamalarinin etik
tasarlanmas1 ve kullanilmas1 konusunda literatiire ve sonraki yapilacak calismalara
katkida bulunmay1 amaglamaktadir.

Yapay zeka uygulamalarinin etik baglaminda degerlendirilip anlasilmasi ileride
daha giivenilir uygulamalarin tasarlanmasima katki saglayacaktir. Bu sebepten yapay
zekd uygulamalarinin etik ilkeler dogrultusunda degerlendirilmesi ve bu sorunlara

yonelik ¢oziimler iiretilmesi biliylik bir 6nem tagimaktadir. Bu ¢alismanin, etik yapay
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zeka uygulamalarinin tasarlanmasi ve kullanilmasi konusunda biling olugturmasi ve bu

alanda gelismelere katki saglamasini umuyorum.



2. KAYNAK ARASTIRMASI

Yapay zeka, bilim diinyasinda, bir bilgisayarin veya bilgisayar destekli bir
makinenin, genellikle insana 6zgii olan problem ¢6zme, anlama, anlam c¢ikarma,
genelleme ve gecmis deneyimlerden 6grenme gibi ileri diizeydeki mantik siireglerine
iligskin gorevleri yerine getirme yetenegi olarak tanimlanmistir (Nabiyev, 2012).

Kelime temsilleri ve doniistiiriici modelleri, dilin yapay zeka tarafindan
kullanilmasma dair birgok sorunun ¢oOziimiinde halihazirda etkin bir sekilde
kullanilmaktadir. Yapay zeka algoritmalari, her ¢oziilen problemle birlikte, insan
diistinme tarzina hizla yaklagmaktadir. Ancak, bu ilerlemeyle birlikte, yapay zeka
algoritmalarmin etik olup olmadig1 da artan bir sekilde sorgulanmaktadir. Ozellikle
yapay zekd modellerinin hukuk gibi hassas alanlarda kullanilmasi hedeflendiginde,
olusturulan algoritmalarin tarafsiz ve Onyargisiz olmasit zorunlulugu giindeme
gelmektedir. Ote yandan, dil modellerinin kullamldig: tiim uygulamalarda, herhangi bir
yanlihigin ortaya ¢ikmasi kabul edilemez bir durumdur. Ornegin, &zgegmis
siiflandirmasi gibi islemlerde, bir kisinin ise uygunlugunun yasi, cinsiyeti, milliyeti
veya ki gibi faktorlerden tamamen bagimsiz olmasi gerekir. Bu nedenle, kelime
temsillerinde veya daha biiyilk dil modellerinde istemeden ortaya ¢ikabilecek
Onyargilarin tespit edilmesi bityiik 6nem tagimaktadir (Sevim ve ark., 2021).

Glinlimiizde yapay zeka etigi, dogru cevaplardan ziyade dogru sorulara
odaklanmaktadir. Yapay zekanin insan zekasina esit olup olmayacagi heniiz
bilinmemektedir. Ancak, hizla ve dngoriilemeyen bir sekilde gelistigi i¢in, bu siireci
kolaylastiracak ve olast olumsuz sonuglarin riskini azaltacak oOnlemler iizerinde
diistinmek son derece dnemlidir. Yapay zeka sistemleri, neyin iyi ya da dogru oldugunu
nasil belirler? Algoritmalarin mahremiyet ve veri gizliligi gibi temel insan haklarini
ihlal etmediginden nasil emin olabiliriz? Kararlar ve eylemler tamamen otomatik
oldugunda, hesap verebilirligi nasil saglariz? Alinan kararlar evrensel olarak mi iyi,
yoksa sadece belirli gruplar i¢in mi iyidir? Bazi Olgiitlere gore iyi olabilirken, diger
Olgiitler acisindan yetersiz mi kalir? Bu ve benzeri sorular, yapay zeka etigi lizerine
yapilan calismalarin artmasina ve bu alandaki gelismelere olumlu katki saglamasina
zemin hazirlamaktadir (Turan ve ark., 2022).

Yapay zeka (YZ), makine 6grenmesi ve gelismis 6grenme teknikleri araciligiyla
stireclerdeki ekonomiklik, etkinlik ve verimliligi biiyiik dl¢lide artirma potansiyeline

sahip yenilik¢i teknolojilere dayanir. Ancak, bu potansiyel kabul edildiginde, yalnizca
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teknik degil, ayn1 zamanda etik ve dini sonuglar da kaginilmaz hale gelir. Bir¢ok
yenilik¢i miithendis ve akademisyen, yapay zekanin derin dgrenme sayesinde insan
beyninden daha akilli olabilecegini ve bu durumun ciddi riskler tasiyabilecegini
savunmaktadir. Bu nedenle, yapay zekdnin ekonomik, sosyal, politik ve dini
hayatimizdaki kararlar ve uygulamalar iizerindeki etkileri 6nemli bir faktor olarak
degerlendirilmelidir (Efe, 2021).

Etik, insan davranislarina iliskin eylemlerin dogru-yanlis, iyi-kotii degerlerle
iliskili olarak ele alinmasinin yami sira, bireyin yasamini sekillendiren somut ahlaki
degerleri de tartisan bir disiplindir. Bu disiplinde, eylemlerin teorik yapisi iizerinde
durulmaktadir (Oztiirk Dilek, 2019).

Etik bir yapay zekanin tasariminda oncelik, etik robotlar insa etme ve bu siirecte
hangi yaklasimlarin daha etik olacagina karar vermektir. Yapay zekanin etik bir 6zne
olarak insasi, zarar vermemesi gereken bir yetenek gelistirmesi gerektigi
savunulmaktadir. Ancak, etik bir varligin insasinda nasil bir yol izlenecegi hala
tartismali bir konudur (Oztiirk Dilek, 2019).

Bir robot ya da bilgisayar sistemi, etik olarak belirli kurallar1 yerine getirebilir;
ornegin, bir robot "adam Oldiirmek kotiudir" gibi bir programla bu eylemi bilerek
engelleyebilir. Ancak, ¢almanin yanlis oldugunu bilmesi, kendisine bu konuda bir
program yiiklenip yiiklenmedigine baghdir. Insan ise, bu degerleri tecriibe ve 6grenme
yoluyla gelistirir. Dolayisiyla, insanin dogal zekasi yapay zekddan daha genel ve
kapsamlidir. Bu nedenle, robot ya da bilgisayar sistemlerinin etiksel statiisii, insanin
etiksel statiistine kiyasla daha diisiik olabilir (Celebi, 2017; Celebi ve ark., 2019).

Yapay zeka, siireclerdeki verimliligi ve etkinligi artirma potansiyeline sahipken,
etik ve manevi degerlerin korunmasi da onemlidir. Yapay zekanin etik ve manevi
degerlerden yoksun olarak programlanmasi veya kotii niyetli kisiler tarafindan
kullanilmasi, insanlik i¢in zararl olabilir (Efe, 2021). Yapay zeka sistemlerinin 6zerklik
kazanarak daha az insan denetimi ile calisabilmesi i¢in etik yapilarin olusturulmasi
gerekmektedir. Etik yapay zeka, bireysel haklar, mahremiyet ve esitlik gibi temel
degerlere uygun olarak tanimlanmalidir. Bu uygulamalar, kuruluslarin verimliligini
artirabilir, ¢evresel etkileri azaltabilir ve insan saglhigini iyilestirebilirken, etik olmayan
uygulamalar ciddi zararlara yol agabilir (Turan ve ark., 2022).

Gilinlimiizde, ChatGPT dahil olmak tiizere yapay zeka temelli chatbotlar, Dogal
Dil Isleme (DDI) sistemlerine dayamir (Erig, ve ark.,, 2024). DDI, makinelerin insan

dilini anlamasini saglamaya yonelik bir teknolojidir. Asil hedef, insan konusmasini veya
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yazili metni anlayan ve buna yanit verebilen bilgisayar sistemleri olugturmaktir (Aydin
ve ark., 2023). Bu modeller, gozlemlenen verilere dayanarak gézlemlenemeyen veriler
hakkinda ¢ikarimlar yapmak i¢in ¢esitli algoritmalar ve varsayimlar igerir (Locke ve
ark., 2021). DDI, bilgisayarl ceviri, metin 6zetleme, duygu analizi ve dil iiretimi gibi
genis bir uygulama yelpazesi sunar (Biswas, 2023). Hesaplamali dilbilim, dogal dil
isleme, metin otomatik kategorizasyonu ve ayristirma gibi pratik problemlere algoritmik
yontemlerin uygulanmasina yonelik istatistiksel bir yaklasimdir (Clark ve ark., 2012).
Dogal Dil isleme (DDI), bilgisayar sistemlerinin dogal dili ¢dziimleme, anlama,
yorumlama ve iiretme islevini konu alan bir bilim ve miihendislik alamidir. DDI, yapay
zeka, bicimsel diller kurami, kuramsal dilbilim ve bilgisayar destekli dilbilim gibi ¢esitli
alanlarda gelistirilmis teoriler, yontemler ve teknolojileri bir araya getirir. 1960'l1
yillarda yapay zekanin bir alt dali olarak degerlendirilen bu alan, arasgtirmacilarin ve
uygulamalarin elde ettigi basarilar sonucunda artik bilgisayar bilimlerinin bir pargasi
olarak kabul edilmektedir.
DDI alanindaki temel amaclar sunlardir:
e Dogal dillerin islev ve yapisin1 daha iyi anlamak,
o Bilgisayarlar ile insanlar arasinda bir ara yiiz olarak dogal dili kullanmak ve
insan-bilgisayar iletisimini kolaylastirmak,
o Bilgisayar ile dil ¢evirisi yapmak.
Dogal dillerin yapisinin anlasilabilmesi i¢in dilin ayrintili bir ¢dézlimlemesi
yapilmali ve matematiksel bir analizi ger¢eklestirilmelidir. Bu nedenle, dilin kurallar
miihendislik bakis agisiyla ele alinarak, dilin genel yapisi, kurallar1 ve sapmalar1 ortaya

konulmaktadir (Delibas, 2008).

2.1. Dogal Zekanin Ozellikleri

Dogal zeka insanlarin ¢evreyi anlamlandirabilme, diisiinme, problemlere ¢6ziim
tiretebilme gibi Ozelliklerini kapsamaktadir. Dogal zeka bircok &zellige sahiptir.
Cevreden gelen bilgileri yorumlama olarak tanimlanabilir. Bu yetenek sayesinde
insanlar gordiiklerini ve duyduklarimi anlamlandirabilir. Dogal zeka araciligiyla
problemlere mantikli ¢éziimler iiretilebilir. Bu yetenek karmasik problemlerin ¢oziimii

icin onemli bir yere sahiptir.



Bu zeka, yeni bilgileri 6grenip mevcut olan bilgileri ise giincelleyebilme
yetenegine sahiptir. Insanlar cevrelerinde gordiiklerini davramslarina yansitma
yetenegine sahiptir. Edinilen bilgileri bu zeka sayesinde analiz edilebilir. Farkli
bilgilerle sentezlenebilir. Dogal zeka sayesinde yeni fikirler bulunabilir. Bu sayede
teknolojinin ilerlemesine katkida bulunulur.

Farkli secenekler arasindan mantikli olan segenegi segebilme yetenegi olarak
tanimlanabilir. Bu yetenek sayesinde daha dogru kararlar alinabilmektedir. Dogal zeka
araciligiyla duygular kesfedilip ifade edilebilir. Bu yetenek sayesinde kendi duygularini
tanimlayabildikleri gibi bagkalarinin da duygular1 anlamlandirilabilir. Diisiinceleri ifade
etme ve iletisim kurmada bu yetenek dnemli bir yere sahiptir. Bu yetenek araciligiyla
paylasim yapma imkani saglanmis olur. Cevremizdeki insanlarla iletisim kurma

yetenegi olarak ifade edilebilir.

2.2. Dogal Zekann Ustiinliikleri

Insanlar kendileri ve doga hakkinda bilinglidir ve farkindaliga sahiptirler. Bu
yiizden deneyimlerinden faydalanarak diisiinebilirler ve yasam i¢in amag edinebilirler.
Oz farkindalik toplumsal normlara uygun davramslar sergilemeye olanak tanir. Fakat
yapay zekada bir biling veya 6z farkindalik yoktur. Sadece programlandiklar1 alanda
caligabilirler.

Dogal zeka hayal giiciinden faydalanabilir. Yeni fikirler iretebilir. Problemlere
yaratict ¢oziimler iiretebilir. Dogal zeka yaraticilik konusunda yapay zekadan daha
tistiin becerilere sahiptir. Yapay zeka sadece belirlenen sinirlar igerisinde fikir ve ¢oziim
tiretebilir.

Insanlar, farkl bilgi alanlarini birlestirerek disiplinler arasi diisiinme ve problem
¢dzme yetenegine sahiptirler. Ornegin, bir miihendis, hem teknik bilgiye hem de sosyal
bilimlerden gelen i¢ goriilere dayanarak karmasik bir sorunu ¢ozebilir. Yapay zeka,
genellikle belirli bir bilgi alaninda uzmanlagir ve farkli disiplinler arasi gegislerde
zorlanabilir.

Insanlar, sezgiye dayali olarak hizli ve etkili kararlar alabilirler. Bu, bilingli
diistinme siiregleri disinda gelisen bir yetenektir ve ¢cogu zaman deneyimlerden beslenir.
Yapay zeka, veriler ve algoritmalar ilizerinden karar verirken, insanlarin sezgisel

diisiinme becerileri gibi soyut siirecleri simiile etmekte zorlanir.
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Insanlar yeni durumlara kolaylikla uyum saglayabilir. Bilgilerini farkli sekillerde
kullanabilirler. Dogal zeka degisen ve karmasik olaylara kolaylikla adapte olma
becerisini igerir. Yapay zekanin belirlenen siirlarin disina ¢ikmasit miimkiin degildir.
Yeni durumlara uyum saglayamaz. Yeni durumlarda insan miidahalesi ile yeniden
programlanmaya ihtiya¢ duyar.

Insanlar, etik degerler ve ahlaki ilkeler dogrultusunda kararlar alabilirler. Bu,
kiiltiirel, dini ve toplumsal normlara dayali karmasik bir siirectir. Yapay zeka, etik
kararlar almak i¢in programlanabilir, ancak bu kararlarin insani degerlerle tamamen
oOrtlismesi her zaman garanti edilemez.

Insanlar duygular1 anlayip empati kurabilir. Dogal zekd, duygusal zeka
gerektiren durumlarda yapay zekaya oranla daha fazla basar1 gosterir. Yapay zekanin
duygulart anlama yetenegi yoktur. Sosyal etkilesim kurmasi gereken konularda ise
sadece belirlenen sinirlar i¢inde etkinlik gosterir.

Yapay zekanin kokeni, insanin dogal zekdsmna dayanmaktadir. Insan, hayal
giiclinli kullanarak bilgisayar tabanli sistemlere hiz ve bilgi kapasitesi kazandirmak,
ayrica Ozerklik ve ¢ozlim liretme yeteneklerini gelistirmek istemistir. Ancak yapay zeka
tasarimlar1 sadece insan zekasindan degil, diger canli varliklar ve dogal dinamiklerden
de ilham almaktadir. Bu baglamda, yapay zeka hem insana hem de dogaya ve diinyaya
dair bir kavram olarak gelismektedir (Kiigiiker, 2023).

Bireylerin yagsamlarinin her agsamasinda mutlulugu yakalayabilmeleri icin giiclii
ve gelistirilebilecek yonlerinin farkinda olmalari, duygularimi ve davranislarini
yonetebilmeleri, ayrica ¢gevrelerindeki insanlarin duygularini ve diisiincelerini anlamaya
caligmalar1 gerekmektedir. Giiniimiizde, basaril1 bireylerin sadece teknik bilgiye sahip
degil, ayn1 zamanda is arkadaslariyla saglikli iliskiler kurabilen ve yiiksek duygusal
zekaya sahip olanlar oldugu anlasilmaktadir. Is yasaminda yiiksek IQ’nun yani sira,
duygusal zekanin da 6nemli oldugu goriilmektedir. Yiiksek duygusal zekaya sahip
calisanlar, kendilerini motive edebilir ve ¢evrelerinde pozitif bir atmosfer
olusturabilirler. Bu nedenle, duygusal zekanin etkin bir sekilde kullanilmasi, basari i¢in
temel bir faktor olarak kabul edilmektedir (Kilig ve ark., 2007).

Dogal zeka, bireylerin kendi ve baskalarinin deneyimlerini degerlendirerek
gelismesini saglarken, yapay zeka bilgisayara yiiklenen bilgi ile sinirhidir (Adali, 2017).
Bu acidan dogal zekanin, yapay zekdya gore daha yaratici oldugunu sdylemek
mimkiindiir. Dogal zeka, deneyimlere dayali olarak 6grenme ve bu deneyimlerden

yararlanma yetenegi sunarken, yapay zeka genellikle sembolik girdilerle ¢alisir. Dogal
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zekaya sahip bireyler, yeni durumlarla karsilastiklarinda deneyimlerine dayanarak hizli
ve yenilik¢i ¢oziimler iiretebilir. Buna karsin, yapay zekanin liretebilecegi ¢oziimler,
kodlama ve yiiklenen bilgilere bagli olarak smirli kalir (Celebi ve ark. 2019; Adali,
2017).

Dogal zekanin istlinliikleri, insanlarin karmasik ve belirsiz durumlarla basa
cikmada, yaratict ¢Oziimler iiretmede ve etik kararlar almada Onemli bir avantaj
saglamaktadir. Yapay zeka, belirli alanlarda insan zekadsin1 tamamlayabilir ve
destekleyebilir, ancak dogal zekanin esnekligi, yaraticilig1 ve insan dogasina 6zgii diger

ozellikler yapay zekanin ¢ok otesindedir.

2.3 Yapay Zeka Tiirleri

Yapay zeka insanlarin ¢evreyi anlamlandirabilme, diisiinme, problemlere ¢6ziim
tiretebilme gibi 6zelliklerini makinelerin taklit edebilme becerisidir. Yapay zeka tiirleri
dar yapay zeka, genel yapay zeka ve sliper yapay zeka olarak iice ayrilmaktadir.

A. Dar Yapay Zeka (Narrow Al veya Weak Al)

Yapay dar zeka zayif zeka olarak da adlandirilir. NAI sadece belirli gorevler
icin tasarlanan zeka sistemleridir. Kapsam ve giicten yoksun oldugu i¢in degil insani
bilesenlere sahip olmadigindan dar yapay zeka olarak adlandirilir.

Bu zeka tiirli kendi bagina diislinliyormus gibi goriinse dahi sadece belirlenen
cergevede Kararlar alabilmektedir, genis ¢apta diistinememektedir. Yalnizca
programlandig1 alanda performans gdstermektedir. Diisiinme siirecinde biling ve
duygular yer almamaktadir. Yeni gorevlerle basa c¢ikamaz, ¢Oziim iiretemezler.
Belirlenen alan disindaki gorevlerde etkisizdir. Belirlenen gorevde yiiksek verimlilik
saglayip genellikle insan performansini gegerler. Belirlenen gorevleri dogru bir sekilde
yerine getirip insani hata oranini azaltirlar.

Yapay zekanin en yaygm kullanilan tiiriidir. Dar yapay zeka, giinlimiiz
teknoloji diinyasinda bir¢cok uygulamada kullanilir. Bu sistemlerin siirekli olarak
gelismesi hayati kolaylastiran ¢ozlimler sunar. Siri, Alexa, Google Assistant gibi sesli
asistanlar, belirli komutlar1 yerine getirir. Ornegin, arama yapma veya alarm kurma gibi
belirli gorevleri yerine getirirler. Netflix, Amazon, Youtube gibi platformlarda
kullanilan Gneri sistemleri, kullanicilarin ge¢misteki tercihlerine gore film, dizi veya
tirlin 6nerileri sunar. Yiiz tanima sistemleri, giivenlik kameralarinda veya sosyal medya

platformlarinda kullanilir. Ayrica, fotograflardaki nesneleri veya kisileri tanimak igin
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kullanilir. E-posta hizmetlerinde kullanilan spam filtreleri, gelen e-postalari analiz
ederek spam veya zararli olabilecek e-postalari belirler ve filtreler. Algoritmik ticaret
sistemleri, finansal piyasalarda otomatik olarak alim-satim yapar ve belirli ticaret
stratejilerini  uygular. Siirliciisiiz ~ araglar, belirli kosullarda ara¢g kullanimi
gerceklestirebilir.

Giintimiizde popiiler olan bir¢ok yapay zekd (YZ) tabanli program, genellikle
"dar yapay zeka" olarak tanimlanir. Bu tiir yapay zeka sistemleri, belirli gorevleri yerine
getirme kapasitesine sahiptir, 6rnegin yarigmalarda insanlari yenme, hastalik teshisi
yapma gibi alanlarda basarili olabilirler (Demir, 2019). Ancak, bu sistemler sadece
belirli ve taniml1 gorevlerde bagarilidirlar.

Bilgisayar miihendisi Donald Knuth, yapay zekanin bir¢ok zorlu problemi
basarabildigini, ancak insanlarin ve hayvanlarin diisiinmeden yaptiklari bir¢cok basit seyi
basaramadigimi belirtmistir. Knuth’a gore, yapay zeka karmasik gorevleri basarma
konusunda Dbiiyilk basarilar elde etmisken, insanlarin giinlik yasantilarinda
gerceklestirdigi bazi basit islerde hala yetersiz kalmaktadir (Eryilmaz, 2023).

Knuth'un ifadesi dogrultusunda, yapay zeka sistemleri gorsel sahneleri analiz
etmekten dogal dilleri ¢evirmeye, hatta satran¢ ve go gibi oyunlarda insanlar1 yenmeye
kadar bir¢cok alanda basarilidir. Ancak bu sistemler, insan beynindeki her problemi
¢ozme kapasitesine heniiz ulasamamistir. Yapay zeka, biiyiik veri setlerini isleme,
depolama ve veriler arasi baglantilar kurma konusunda basarili olabilirken, insan
beynindeki tiim sorunlar1 ¢6zme yeteneginden uzak kalmaktadir (Bostrom, 2020).

B. Giiclii Yapay Zeka (General Al veya Strong Al)

Gliclii yapay zeka insan zekasina sahip olan zeka sistemidir. Bu zeka tiirii
problem ¢ozebilme, yaratic1 olma, diislinebilme gibi 6zelliklere sahip olan yapay zeka
tiirtidiir.

Dar yapay zekada oldugu gibi sadece belirli bir alanda degil farkli alanlarda da
performans gosterebilir.  Giiglii yapay zeka belirsiz durumlarda karar alabilir,
problemleri ¢6zebilir ve dnceki bilgilerden faydalanabilir. Yeni durumdaki problemlere
¢ozlim iretebilirler. Farkli bilgilerden mantikli ¢ikarimlar yapilabilir. Genis capta
diisiinebilme 6zelligiyle insanlarla benzer 6zellik gdsterir. Bundan dolay: insan diizeyi
yapay zeka olarak da adlandirilabilmektedir. Dar yapay zekdya gore daha genis gorev
alanina sahiptir.

Genel yapay zeka, dar yapay zekddan 6nemli Olclide farklidir. Dar yapay zeka

belirli gorevlerde yiiksek performans sergileyebilirken, genel yapay zeka sosyal ve
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duygusal zekaya sahip olma, ge¢misi ve gelecegi diisiinme becerilerine sahip olma,
yaraticilik ve 6zglinliik gibi insanlara 6zgli 6zellikleri blinyesinde barindirabilmelidir.
Bu tiir bir genel yapay zeka, bircok dar yapay zekanin birlesimi olarak diisliniilebilir ve
insan deneyimlerinin tiim alanlarin1 kapsayarak en az bir insan kadar yetkin olmasi
beklenir (Eryilmaz, 2023).

Bilgisayarlarin hayatimiza dahil olmasindan bu yana, 6zellikle son elli y1l iginde,
"asla yapilamaz" olarak diisiiniilen bir¢ok seyin miimkiin hale geldigi gozlemlenmistir.
Teknolojik ilerlemelerle, daha 6nce imkansiz olarak goriilen bir¢ok alan giderek gercek
hale gelmektedir (Reese, 2018).

Gigclii yapay zekanin gelistirilmesi insani fonksiyonlar1 tamamen taklit etmeyi
gerektirdiginden oldukca zordur. Giiglii yapay zeka ilerleyen zamanlarda is olanaklarini
degistirebilir. Giiclii yapay zeka sayesinde bircok alanda yenilesmeye gidilebilir.
Hastaliklarin teshis ve tedavi siiregleri, egitim 6gretim alani, tamamen insansi robotlar
buna 6rnek gosterilebilir.

Gliglii yapay zekd su an sadece teorik bir kavram olarak varligini
sirdirmektedir.  Gelistirilip hayata gecirilmesi wuzun yillar ve c¢alismalar
gerektirmektedir. Bu alanda yapilacak ilerlemeler teknolojide ¢igir agacaktir.

C. Siiper Yapay Zeka (Superintelligent AI)

Stiper yapay zeka her anlamda insandan daha yetenekli olan bir sistemdir.
Giiglii yapay zekanin daha kapsamli ¢esidi sayilabilir.

Stiper yapay zeka her tiirlii faaliyette insanlardan daha {istiin performans gosterir.
Stiper yapay zeka ile bilgiler daha kisa siirede 6grenilebilmektedir. Kisa zamanda daha
dogru bilgiler elde edilebilir. Karmasik problemler ¢oziilebilir. Siiper yapay zeka
glinimiizde halen bir kavram olarak varligini siirdiirmektedir. Siiper yapay zeka
sayesinde kesifler hiz kazanabilir. Tip alaninda yeni yontemler bulunabilir. Yeni is
olanaklarina imkan saglayabilir.

Siiper yapay zeka insandan daha yetenekli olacagindan yanhs kisilerin
kullanmast sonucunda insanlik i¢in tehdit olusturabilir ve giic dengesizliklerine yol
acabilir. Bu zeka tiirliniin ilerlemesi i¢in uzun ¢alismalar gerekmektedir.

Bir asir1 zeki makinenin taniminda, bu makinenin insan zekasmin Gtesine
gecerek entelektiiel faaliyetleri onemli Olgiide asabilecegi belirtilmektedir. Bu tiir bir
makine, mevcut makineleri daha da gelistirme kapasitesine sahip olabilir ve bu durum,
bir "zeka patlamasina” yol agabilir. Insan zekasi, boyle bir makine karsisinda olduk¢a

geride kalabilir. Bu baglamda, ilk siiper zeka makinesinin insan i¢in son icat olabilecegi
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disiiniilmektedir, ancak bunun ger¢eklesmesi i¢in makinenin nasil kontrol altinda
tutulacagi konusunda bilgi vermesi gerekir (Barrat, 2020).

Yapay siiper zeka ile ilgili olarak ii¢ temel sorun 6ne ¢ikmaktadir. Ilk olarak,
stiper zekanin hizla gelismesi, onu kontrol etmenin veya rekabet etmenin neredeyse
imkansiz hale gelmesine neden olabilir. ikinci olarak, insan zekdsinin standartlariyla
uyumlu ve insani degerlere sahip bir yapay zeka tasarlamanin zorluklart s6z konusudur
ve bu durumun biiyiik 6l¢iide imkansiz oldugu ifade edilmektedir. Ugiincii olarak ise,
siiper zekanin kendi giiciinii artirmaya yonelik cabasi, smirsiz kaynak talebiyle
sonuglanabilir ve bu, yasam i¢in gerekli atomlar veya diger temel ihtiyaglar iizerinde

etkili olabilir (Orhon, 2021).

2.4. Yapay Zeka Alt Dallan

Yapay zekd cok cesitli alt dallarina sahiptir. Bunlardan en temel olanlari
sunlardir:

A. Makine Ogrenimi (Machine Learning)

Makine 0Ogrenmesi, bilgisayarlarin veri setlerinden Ogrenerek gelecekteki
durumlart tahmin etmelerini saglayan bir yapay zeka alt dalidir. Basitge soylemek
gerekirse, makine 0grenmesi algoritmalari, verileri analiz ederek desenler ve iliskiler
bulur ve bu bilgiler dogrultusunda kararlar verir.

Makine 6grenmesi, bir problemi, o probleme ait verilerle modelleyen bilgisayar
algoritmalarinin genel adidir. Bu siirecte, mevcut veri seti ve kullanilan algoritmalarla
olusturulan model, en yiiksek performansi saglamak {izere tasarlanir (Atalay ve ark.
2017).

Makine Ogrenmesi bir¢ok alanda kullanilmaktadir. Hastaliklarin teshis
edilmesi, Kisiye ozgii tedavi planlari, dolandiriciliklarin tespit edilmesi, belli bir hedefi
olan reklamcilik, iiretilen iiriinlerin kalite kontrolii, siiriisleri siiriiciisiiz hale getirme
bunlardan bazilaridir.

Giintimiiz teknolojik olanaklart g6z 6niine alindiginda, bilgisayar programlarinin
insan zekasina karsi elde ettigi en temel basar1 olarak nitelendirilebilir. Bu basari, bize
basit goriinse de, gelecekteki yapay zeka sistemleri icin bir temel olusturmustur

(Gokalp, 2022).
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Makine 6grenmesinin gelismesiyle ileride daha akilli sistemler ortaya ¢ikacaktir.
Bu teknolojinin gelismesi bir¢ok alanda devrim niteliginde degisimlere yol acacaktir.
Bunun sonucunda is alanlarinda degisikler ortaya ¢ikmasi olasidir.

Makine 6grenmesi 3 temel ilkeden olusur.
e Veri: Makine Ogrenmesinin beslendigi en onemli kaynaktir. Verinin
bliyiikligii ve cevaplarin dogrulugu dogru orantilidir.
e Algoritma: Verileri analiz edip model olusturan formiillerdir.
e Model: Algoritma veri tizerinde ¢alistirilip gelecekteki durumlar tahmin
etmede kullanilan yapidir.
Makine 6grenmesi 3 tiirde gergeklesir.
e Denetimli Ogrenme: Etiketlenmis olan verilerin her agidan dogrulugunu
tespit eden 6grenme tiiridiir.

Denetimli 0grenme bazi kaynaklarda "go6zetimli Ogrenme" olarak da
anilmaktadir. Bu yontem tahminler yaparken regresyon ya da smiflandirma tekniklerini
kullanir. Ornegin, bir e-postanin spam olup olmadigimi belirlemek i¢in bu ydntem
uygulanabilir. Spam olarak smiflandirilan e-postalar, makine 6grenimi algoritmasinin
egitilmesi i¢in 6nemli 6rnekler olarak kullanilir (Gokalp, 2022).

e Denetimsiz Ogrenme: Verilerin etiketlenmeyip yanitlarin dogru olmadig1
bir 6grenme tiiriidiir.

Bu sistem, etiketlenmemis verilerdeki i¢ goriileri ve iliskileri ortaya ¢ikarir.
Egitim sirasinda etiketsiz veriler kullanilir ve bu verilerden anlamlar, tanimlar ve
kesifler yapilir. Bu nedenle, sistemden elde edilen sonuclar genellikle onceden
belirlenmis degildir. Sonugclar, egitim siireci ve gozetim disinda ortaya ¢ikar (Gokalp,
2022).

e Pekistirmeli Ogrenme: Bir ajanin ortamda gerceklestirdigi davranislar
tirtdir.

Pekistirmeli (takviyeli) 6grenme yonteminde, hedef ¢iktiya ulagmak igin bir
danisman kullanilmaz. Bunun yerine, elde edilen sonuglar, belirli kriterlere gore iyi ya
da kotii olarak degerlendirilir. Bu kriterler, verilen girise karsilik ¢ikan sonuglarin

kalitesini belirlemek icin kullanilir (Atalay ve ark., 2017).
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B. Derin Ogrenme (Deep Learning)

Derin 6grenme yapay zekanin beyni olarak da bilinir. Makine 6greniminin alt
dalidir. Insan beyninin sinir aglarini taklit eden yapay sinir aglar1 araciligiyla verileri
analiz eder. Bu sayede daha karmasik problemler daha dogru sekilde sonuglanir.

Derin 6grenmenin birgok kullanim alani vardir. Nesne, yiiz ve ses tanima, tibbi
goriintlileri ¢ozlimleme, duygular1 analiz etme, konusmalar1 sentezlemek bunlardan
bazilaridir.

Derin 6grenme makine 6grenmesinin alt dali olmasina ragmen bazi farkliliklar:
mevcuttur. Derin 6grenme verilerdeki 6zellikler otomatik 6grenir. Fakat makine
ogrenmesi onceki belirlenen 6grenmeleri kullanir. Derin 6grenme makine dgrenmesine
oranla daha biiyiik verilerle calisir. Derin 6grenme makine Ogrenmesine gore daha
karmasik problemleri ¢ozebilir.

Derin 6grenme, makine 6grenmesinin bir¢ok pratik uygulamasini ve yapay zeka
alanmin genislemesini saglamistir. Bu yontem, belirli gérevlere yonelik algoritmalarin
otesinde, verileri temsil etmeye dayali bir yaklasim sunar. Ozellikle goriintii isleme
alaninda derin 6grenme, karmasik problemleri etkili bir sekilde ¢ozebilme kapasitesine
sahiptir ve bu alanda basarili sonuglar elde edilmesini saglar. Egitim siireglerinin uzun
siirmesine ragmen, test asamasinda elde edilen yiiksek basari oranlari, derin 6grenme
yontemlerine duyulan giiveni artirmigtir (Das ve ark., 2019).

Derin 6grenmenin geligsmesiyle ileride daha akilli sistemler ortaya ¢ikacaktir. Bu
teknolojinin gelismesi bircok alanda devrim niteliginde degisimlere yol acacaktir.
Bunun sonucunda is alanlarinda degisikler ortaya ¢ikmasi olasidir.

Derin 6grenmenin 3 temel ilkesi vardir.

e Yapay Sinir Aglari: Derin 6grenmenin temelidir. Birbirine bagli yapay
noronlarin katmanlardan olusur. Veri, aga girdi olarak verilip agin
igindeki katmanlar arasindan bir ¢ikt1 Uiretir.

e Katmanlar: Derin 6grenmede birgok katman bulunur. Bu katmanlar,
verileri daha soyut ve karmagik 6zelliklere dontistiiriir.

e Ogrenme: Derin grenme aglari, biiyiik miktardaki verilerin egitilmesiyle
ogrenilir. Bu durumda agin verdigi ¢iktinin istenen ¢iktiya yakinligi
Olgiiliir. Sonucunda hatalarini diizeltir.

C. Dogal Dil isleme (Natural Language Processing, NLP)

Dogal dil isleme insan dilinin anlasilmasini saglar. Farkli dillerin yapisim
cozlimler, ¢evirisini yapar. Yapay zekanin en zor alanlarindan biridir.
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Dogal Dil Isleme (NLP), yapay zeka ve dilbilim alanlarinin birlesimi olan bir
bilim dalidir. NLP, Ingilizce, Tiirkce, Almanca gibi dogal dilleri islemek ve bu dilleri
kullanarak aragtirmalar yapmak amaciyla gelistirilmistir. Yapay zeka teknolojilerindeki
ilerlemelerle birlikte, NLP alaninda da 6nemli gelismeler yasanmistir. Bu teknolojiler,
dilin ozelliklerinden faydalanarak kullanicilarla etkili iletisim kurmayr ve kullanict
sorularini, yapay zekanin 6grendigi igerikler dogrultusunda yanitlamayr miimkiin
kilmistir. NLP modelleri, is, saglik, ulasim ve egitim gibi ¢esitli alanlarda kullanilmaya
baslanmistir (Firat, 2020).

Dogal Dil Isleme, bilgisayar bilimleri, dilbilim ve yapay zekdnin kesisim
kiimesinde yer alan disiplinler aras1 bir ¢alisma alanidir. Bu alan, dogal dil verisinin
islenmesi ve analiz edilmesi icin bilgisayarlarin nasil programlanabilecegini arastirir.
NLP'nin nihai hedefi, dogal dilin tiim bilesenlerinin bilgisayarlar tarafindan
anlasilmasini saglamaktir. Ayrica, dogal dil isleme, kullanicilarin igini kolaylastirmak
ve bilgisayarla dogal dilde iletisim kurma ihtiyaglarina yamit vermek amaciyla
gelistirilmistir (Giiner, 2023).

Dogal dil islemenin kullanildigi bir¢ok alan vardir. Yazim hatalarin1 diizeltir,
ceviri yapar, metinleri 6zetler, metinleri siniflandirir, metinden istenen bilgileri ¢ikartir,
konusmalar1 yaziya dokebilir, otomatik yanitlama sistemleri vardir. Google, Yandex,
Siri, Alexa, ChatGPT buna 6rnek olarak verilebilir.

Dogal Dil Isleme (NLP), giiniimiizde milyarlarca dolarlik bir endiistri haline
gelmistir. NLP, sagliktan satis ve pazarlamaya kadar pek ¢ok sektérde devrim yaratma
potansiyeline sahiptir. Ayrica, siradan bir insanin giinliik olarak kullandig1 bir¢ok dijital
uygulamanin temelini olusturmaktadir. Ornegin, Microsoft Word ve Libre Office gibi
kelime iglemcilerden, Google ve Yandex gibi arama motorlarina kadar pek ¢ok arac,
dogal dil isleme mekanizmalarini arka planda kullanmaktadir (Gtiiner, 2023).

NLP farkli disiplinlerden faydalanir. Bir NLP sisteminde metinlerdeki yazim
yanliglart ve gereksiz unsurlar temizlenir. Kelimeler anlamsal agidan benzer sayisal
ifadelerle temsil edilir. Derin &grenme teknigiyle egitilmis sinir aglar1 sayesinde
metinlerin anlamlarint belirler ve karmasik problemleri ¢ozer. NLP teknolojisinin
gelismesiyle birlikte daha karmasik problemler ¢oziilebilir.

D. Bilgisayarh Gorii (Computer Vision)

Bilgisayarli gorli makinelerin diinyay1 gérmesi olarak da bilinir. Yapay zekanin

bu alt dalinda bilgisayarlar dijital ortamdaki video ve goriintiilerden bilgi ¢ikarma
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islemini yaparlar. insanlarin etrafindaki nesneleri algilamasinda oldugu gibi bu sistem
de nesneleri taniy1p takip eder.

Bir¢cok alanda bilgisayarli gorii kullanilmaktadir. Tibbi goriintiilemeler
araciligiyla hastaliklarin teshisi, araglardaki serit takip sistemleri, glivenlik sistemlerinde
ve akilli telefonlarda yiiz tanima, endiistri sistemlerinde tiriinleri tanima, hatali tirtinleri
tespit etme ve kalite kontrolii yapma, sosyal medyalarda goriintiilii gériismeler 6rnek
olarak gosterilebilir.

Bilgisayarli gorii sistemlerinin gelismesiyle gelecekte daha akilli sistemler
ortaya ¢ikacaktir. Is hayat: ve sosyal hayatta bircok degisim meydana gelecektir.

Bilgisayarli gorii sistemleri 4 temel ilkeden olusmaktadir. Goriintii Isleme:
Gortintiiler, bilgisayarin ¢ozlimleyebilecegi sekilde sayisal verilere doniistiiriiliir. Bu
siiregte, giiriiltii giderme gibi islemler yapilir. Ozellik Cikarma: Gériintiideki 6nemli
ogeler belirlenir. Nesneleri tanimlamada bu 6geler kullanilir. Ogrenme: Bilgisayarlarin
farkli nesneleri algilayip siniflandirabilmesi i¢in biiyiik goriintii verisi lizerinde egitir.
Derin Ogrenme: Bilgisayarli goriide bilyiik bir c¢igir acmustir. Daha karmagik
gorsellerden daha dogru sonuglar elde edilebilir.

E. Robotik

Yapay zekanin fiziksel diinyayla iletisim kurmasini saglar. Yapay zeka ve
robotik birbirini tamamlayan gii¢lerdir. Robotik sistemlerin gelisimi tiretkenligin, yagam
kalitesinin ve i imkanlarmin artmas1 gibi sonuglar doguracaktir.

Yapay zeka ve robotik, insan davraniglarini taklit etme noktasinda ortak bir
paydada bulusur ve bu iki alanin entegrasyonunu saglayan giincel caligmalar mevcuttur.
Bu nedenle, yapay zekanin g¢aligma alanlarindan biri robotik ile kesismektedir. Bu
durum, yapay zeka iirlinlerinin ve robotlarin bazen esanlamli olarak degerlendirilmesine
yol agabilmektedir (Halidi, 2022).

Endiistri, saglik, otomotiv, askeri, egitim ve ev hizmetleri gibi bir¢ok alanda
robotik uygulama alan1 bulmaktadir.

F. Uzman Sistemler (Expert Systems)

Uzman sistemlerin insanlarin uzman olduklar1 belirli alandaki bilgilerini taklit
eden bilgisayar programlaridir. Bu sistemlerde genelde bir uzmanlik alaniyla ilgili tim
bilgilere sahip olup o alandaki karmagik problemleri ¢ozebilirler. Uzman sistemler tip,
finans, miihendislik, jeoloji, askeriye gibi bircok alanda kullanilmaktadir. Uzman
sistemler yapay zekanin ilk uygulamalarindan olmakla birlikte yeni sistemlerin

gelismesiyle yerini daha yetenekli sistemlere birakmistir.
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Uzman sistemler, bir uzman kisinin bilgi ve yeteneklerini gerektiren problemleri,
bilgi ve mantiksal ¢ikarim yontemlerini kullanarak ¢ozebilen sistemlerdir (Atalay ve
Celik, 2017). Bu sistemler, problemi ¢dézmede uzman bireylerin bilgi ve mantiksal
¢ikarim siireglerinin modellemesini amaglar (Harmon ve ark., 1985).

Uzman sistemler her kosulda ayni sonucu verip insan hatalarindan
etkilenmediginden dolay: tutarlidir. Karmasik problemlerde bile hizli sonuglar elde
edilir. Alandaki uzman bilgi ve goriislerine hizli bir ulasim olanag1 saglar. Uzun yillar
boyunca bile bilgileri saklayip koruyabilir.

Uzman sistemlerde bilgilerin eklenmesinde esneklik yoktur. Yeni bilgilerin
eklenmesi uzun zaman alir veya yeniden yapilandirmaya gitmeyi gerektirebilir. Bu
sistemlerin gelistirilmesi biraz maliyetlidir.

G. Bulanik Mantik (Fuzzy Logic)

Bulanik mantik i¢in kesin olmayan diinyada karar verme de denilebilir. Diger
sistemlerin aksine dogru yanlis bilgiler degil belirsiz olan durumlarda karar verebilen
sistemlerdir. Bu sisteme gore olaylar ya tamamen dogru ya tamamen yanlistir. Kesin
cizgilerle ayrilirlar.

Bulanik mantik, klasik mantigin belirli smirlarla ayrilmis kategorileri yerine,
tanimli fonksiyonlarla birbirine ge¢mis bir¢ok araligi kullanir. Bu yaklasim, insan
benzeri diisiinme, karar verme ve se¢im yapma yetenegine sahip sistemlerin
gelistirilmesini amaglayan bulanik kiimeler teorisiyle desteklenir. Bu tiir sistemlere
"bulanik sistemler" denir ve bulanik mantigin matematiksel yapisini kullanarak
caligirlar (Atalay ve ark., 2017).

Bulanik mantik; hastaliklarin teshis ve tedavi siireglerinde, ev ve endiistriyel
aletlerin kontroliinde, karar alma sistemlerinde ve finans gibi alanlarda uygulama
olanag1 bulmaktadir.

Klasik mantikta net cevaplar olmadigindan bulanik mantik belirsiz durumlari
coziimlemede avantaj sagliyor. Bulanik mantik yeni bilgileri sisteme ekleyebilecek bir
esneklige sahiptir. Belirsiz durumlarda insan benzeri karar verebilir. Ayrica insanlarin
anlayabilecegi bir mantik yapis1 vardir.

H. Genetik Algoritmalar (Genetic Algorithms)

Dogadaki degisimlerden ilham alip karmasik problemlere ¢6ziim bulan bir
yontemdir. Birden fazla ¢6ziim {izerinde ayni anda ¢alisabilmektedir. Farkli problem
tirlerini ¢6zmek icin uygundur. Klasik yontemlerin ¢odziimleyemedigi problemlere

¢Ozlim tiretir.
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“Genetik algoritmalar, evrim teorisinin dayandigi temel prensiplerinden olan
dogal secilim ile en iyi bireylerin hayatta kalmasi ilkesini taklit eden bir tekniktir.
Burada yapilan, en iyi ¢éziimiin pek ¢ok ¢oziim segenegi iginden arama yapilarak
belirlenmesidir. Genetik algoritmalar, bilinen yontemlerle c¢oziilemeyen veya ¢oziim
stiresi problemin biiylikliigiine gore oldukca fazla olan problemlerde, kesin sonuca ¢ok
yakin sonuglar verebilen bir yontemdir” (Atalay ve ark., 2017).

Genetik algoritmalar; miihendislik, yapay zeka, ekonomi, biyoloji ve finans gibi
bir¢ok alanda uygulama yapabilmektedir.

I. Yapay Yasam (Artificial Life)

Dogal yasam siireglerini yeniden iiretmeye c¢alisan bir bilim dalidir. Bu alan
yasamin temel ilkelerini daha iyi anlamamizi saglar. Yapay yasam diinyada olamayan
yeni yasam sistemleri yaratabilir.

Yapay yasam, evrimsel siireglerin anlasilmasi, sentetik biyoloji, robotik ve tibbi
aragtirmalar gibi bir¢ok alanda uygulama yapabilmektedir.

Yapay yasam 3 ana dala ayrilmaktadir;

e Dijital (Yazilimsal) Yapay Yasam (Soft ALife): Bu dalda bilgisayar
programlar1 kullanilarak olusturulan sanal organizmalarin degisimleri
simiile edilir. Basit kurallardan karmagik desenlerin ortaya c¢iktigi
simiilasyonlar 6rnek verilebilir.

e Fiziksel (Donanimsal) Yapay Yasam (Hard ALife): Bu dalda bilgisayar
programlari ile canlilarin fiziksel 6zellikleri taklit edilir. Yapay bocekler
ornek verilebilir.

e Kimyasal (Islak) Yapay Yasam (Wet ALife): Bu dalda bilgisayar
programlar1 araciligiyla canlilarin kimyasal ve biyokimyasal siirecleri
kullanilarak yagsam benzeri sistemler olusturulur. Sentetik DNA yapilari
ornek olarak verilebilir.

J. Etik ve Felsefi Yapay Zeka

Yapay zekanin ilerlemesiyle etik ve felsefi boyutlari da onem kazanmustir.
Toplumun her alanmna etki edeceginden dolayr bu boyutlarin iyi anlagilmasi
gerekmektedir. Insanlarin giivenebilmesi i¢in seffaf olmalidir.

Yapay zeka sistemleri ayrimciliga yol agabilir. Yapay zekanin aldigi kararlarin
sorumlulugunun kime ait olacagi belirsiz bir problemdir. Cok fazla kisisel veri isler ve
bu verilerin korunup korunmayacagi problemlerini dogurur. Yapay zekad birgok is
kolundan insan yerini alip igsizlige yol agabilir.
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Yapay zekanin biling kazanmasi durumunda ahlakli olup olmayacagi, ahlaki
degerlerimizi Ogretip Ogretemeyecegimiz, haklarinin olup olmayacagi, insan ile
farklarimin  ne olacagi, insanla hangi sirlarla ayrilacagr gibi problemler

dogabilmektedir.

2.5. Yapay Zeka Etik Tlkeleri

Yapay zekayr etik agidan incelemek icin yapay zekanin etik ilkeleri hakkinda
fikir sahibi olmak gerekir.

A. Seffafhik

Bilime olan giivenin artmasi i¢in yapay zeka sistemleri seffaf olmalidir. Sistemi
kullananlar nasil g¢alistigini bilmelidir. Etik disi uygulamalari 6nlemesi agisindan
seffaflik 6nem arz etmektedir.

Otonom yapay zeka teknolojileri genellikle seffaflik ve agiklik gibi 6zellikler
tasimamaktadir. Bu tiir yapay zeka sistemleri, yapilandirilmamis veriler ve algoritmik
analizler kullanarak yeni ve 6zgiin bilgiler olusturabilir. Bu durum, kisisel verilerin ilk
kaynagini belirlemeyi zorlastirabilir ve veri 6znelerine yeterli bilgi saglama gorevini
giiclestirebilir. Ornegin, bir makine 6grenme modeli, kisisel olmayan verilerden kisisel
veriler tiiretebilir veya mevcut kisisel verileri yeni ve beklenmedik sekillerde analiz
edebilir. Ayrica, makine Ogrenmesindeki kara kutu problemi, veri Oznelerinin
verilerinin nasil kullanilacagina dair tam ve bilingli bir onay vermelerini zorlastirabilir
(Turgut, 2024).

B. Diiriistliikk

Bu ilke seffaflig1 kapsiyor olsa da ondan daha genig bir alana sahiptir. Bilimin
ana yapisini olusturur. Uretilen bilgilerin insanliga faydali olup olmadigi, bilingli hatalar
yapilip yapilmadigi da diirtstliik ilkesi igerisinde degerlendirilebilir.

Diiriistliik kuralina uygun veri isleme siirecinde, ilgili kisinin menfaatlerinin
korunmasi, gerekli bilgilendirmelerin dogru sekilde yapilmasi ve kisinin makul
beklentilerinin géz dniinde bulundurulmasi gerekmektedir (Kotil, 2022).

C. Ozen

Bilgiler iiretilirken hassasiyet gosterilmelidir. Insanhiga fayda saglamasi, ise
yararhlign gdz oniinde bulundurulmaldir. Uretilen bilgiler bastan savma

yapilmamalidir.
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Ozen, seffaflik ve diiriistliigii igeren bir yiikiimliiliiktiir. Bilimsel bilgi {iretimi ve
yayin asamalarinda, bilim insanlart ve arastirma kurumlarinin sorumluluklarinin
bilincinde olmalari, bu sorumlulugun gerektirdigi ciddiyeti ve etik duyarliligi her
asamada gostermeleri gerekmektedir. Bu baglamda 6zen ilkesi, bastan savma
aragtirmalardan kasith etik ihlallere, veri sahtekarligt ve manipiilasyonuna, c¢ikar
catigsmasina, bolerek yaymlama veya ayni ¢alismayi birden fazla yerde yayimlama gibi
durumlara kadar genis bir yelpazeyi kapsar. Ayrica, yazarlik katkilari, arastirma
gontllilerinin haklar1 ve ¢ikarlarimin korunmasi gibi konularda da gecerlidir. Yapay
zeka kullaniminin artmasi, bilim insanlarinin ve arastirma siireclerinin  6zen
sorumlulugunu daha da artirmaktadir. Arastirmacilar, bu sorumluluk kapsaminda
bireylere, topluma ve insanlifa yarar saglamayi hedeflemeli, arastirma siire¢ ve
sonuglarmin insanlara, ¢evreye ve diger canlilara zarar vermemesine dikkat etmelidir
(YOK, 2024).

D. Adalet

Bu sistemler tiim insanlik icin esit erisim olanagi sunmalidir. Veri setleri
herhangi bir 6nyargi icermemelidir. Cinsiyet, sosyoekonomik kosullar, irk gibi herhangi
bir duruma gore ayrim yapilmamalidir.

Bilimsel arastirma ve yayin siirecinde, arastirma verilerinin toplandigi bireyler
veya toplumlar, diger canlilar ve c¢evreye karsi adil ve saygili olmak, temel bir etik
sorumluluktur (YOK, 2024).

E. Gizlilik

Yapay zeka sistemleri bir¢ok veriye erisebilmektedir. Erisilen bu verilerin izin
olmadan bagkalartyla paylasilmamasi gerekmektedir. Bu veriler kotiiye kullanima kargi
korumaya alinmalidir.

Veri gizliliginin korunmasi, hem etik hem de yasal agidan biiyiik 6nem tasir. Bu
siireg, veri saglayanlarin mahremiyetine saygi gosterilmesini, verilerin kullanimiyla
ilgili 6zerkliklerinin gdzetilmesini, aydinlatilmis onam siirecinin titizlikle yiiriitiilmesini,
veri toplama, depolama ve aktarim agsamalarinda olasi ihlalleri Ongdriip 6nlem
alinmasini ve gerektiginde etik kurul onaymin alinmasini igerir (YOK, 2024).

F. Sorumluluk

Yapay zekad sistemini gelistirenler ve bu sistemi kullananlar, kullanim ve
sistemin yayilmasi gibi durumlarda etik ve yasal sorumluluklarini yerine getirmelidir.

Sistemin yanlis verdigi kararlar sonucunda hatanin sorumlulugu belirlenebilmelidir.
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Sistemin dogru kararlar vermesi {lireticinin sorumlulugundayken verilen kararlarin
dogrulugunu arastirmak kullanicinin sorumlulugudur.

Bilimsel arastirma ve yaym siirecinde, arastirmacilar yapay zeka tarafindan
iretilen icerigi kullanirken yasal ve etik sorumluluklarini bilmelidirler. Yapay zekanin
karar verme ve akil yiirlitme siireglerinin seffaf olmamasi, aragtirmacinin yasal ve etik
yiikiimliiliiklerini ortadan kaldirmaz (YOK, 2024).

G. Anlasilabilirlik

Yapay zeka sistemlerinin aldigi kararlar ve bu kararlarin mantikli olup olmadig:
insanlar tarafindan anlagilabilmelidir.

Baslangicta yapay zekad sistemleri genellikle kolayca anlagilabilirken, son
yillarda derin sinir aglari gibi karmasik yapilarla donatilmis kara kutu modellerinin
yayginlagmasi, bu modellerin nasil ¢alistigin1 anlamak i¢in bir ihtiya¢ yaratmistir.
Aciklanabilir yapay zeka yaklagimlari, tasarimcilara 6nemli unsurlar1 belirleme ve bu
unsurlar dikkate alarak siireclerini yonlendirme amaci giider (Terzi, 2021).

H. Insan Denetimi

Yapay zeka sistemleri sadece belirlenen kodlarla calisan otomatik sistemlerdir.
Duruma gore karar veremeyeceginden tamamen otomatik olmak yerine gerektiginde
insan miidahalesine olanak tanimalidir.

I. insan Haklarina Saygi

Yapay zekanin temel ilkelerinden kabul edilen insan haklarina saygi, temel hak
ve Ozgiirliiklere zarar vermeyecek sekilde tasarlanmay1 ve uygulamay1 gerektirmektedir.
Bu sistemler iiretilirken insan onurunu zedelememesine 6zen gosterilmelidir. Insan
haklarmi zayiflatacak sekilde kodlanmamalidir. Insan haklarina saygi gosterip bu
haklar1 giiclendirmelidir. Yapay zekanin etik ve adaletli bir sekilde kullanilmasi igin
kritik bir rehberdir.

J. Cesitlilik

Yapay zeka sistemleri gelistirilirken sadece bir alana veya sadece bir gruba hitap
etmemelidir. Evrensellik 6zelligi olmalidir. Cesitlilik, daha kapsayici ve adil yapay zeka
sistemlerinin gelistirilmesi icin kritik 6nem tasimaktadir. Yapay zeka sistemlerinin
herkesin yararina gelismesi i¢in bu ilkeye sadik kalinmalidir.

K. Kapsayicihik

Yapay zeka sistemleri tiim insanlhigin erisebilecegi sekilde olmalidir. Sadece
belirli bir kesime degil herkese fayda saglayacak sekilde diizenlenmelidir. Kapsayicilik,

yapay zekanin toplumsal esitligi desteklemesi ve ayrimcilikla miicadele etmesi igin
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kritik bir prensiptir. Bu ilkeye bagl kalinarak gelistirilen yapay zeka sistemleri, daha
adil, esit ve stirdiirtilebilir bir topluma katkida bulunur.

L. Veri Koruma

Yapay zeka sistemleri sadece ihtiya¢ duyulan verileri toplamali ve kullanmalidir.
Ihtiya¢ duyulmayan verileri depolamamalidir. Depolanan veriler konusunda kullaniciya
bilgi verilmelidir. Depolanan veriler baska kisi ve kurumlarla paylasilmamalidir.

Yapay zeka teknolojilerinin hizla gelismesi ve yayginlasmasiyla birlikte, yapay
zeka tarafindan iretilen eserlerin telif haklar ve kisisel verilerin korunmasi gibi konular
onemli bir giindem olusturmustur. Bu konular, yapay zeka teknolojileri tarafindan
yaratilan eserlerin yasal durumlarinin belirlenmesi, kisisel verilerin giivenliginin
saglanmasi1 ve yapay zekad kullanimi sirasinda karsilagilan diger sorunlarin ¢oziilmesi
gibi ¢esitli boyutlar1 kapsamaktadir (Ozdal, 2023).

M. Toplumsal Fayda

Bu sistemler {iretilirken topluma fayda saglamasina dikkat edilmelidir.
Toplumda dayanismay1 saglama, toplum refahini yiikseltme gibi amaclar1 olmalidir.

Yapay zeka, toplumlara ve kuruluslara rekabet avantaji saglama kapasitesine
sahiptir. Bu teknoloji sayesinde refah seviyesinin en yliksek diizeyde tutulmasi ve
yasam konforunun artirilmasi miimkiin olacaktir. Boylece, insanlarin daha fazla bos
zamana sahip olmasi saglanacak, bu vakitler sosyal etkinliklere, aile iliskilerine ve
kisisel gelisime ayrilabilecektir (Oztemel, 2020).

N. Cevre Sorumlulugu

Yapay zeka sistemlerinin gelistirilmesi, uygulanmasi1 ve kullanimi sirasinda
cevreye zarar vermemeyi, hatta ¢evresel siirdiiriilebilirligi desteklemeyi amaglayan bir
etik ilkedir. Bu ilke, yapay zekanin ¢evre iizerindeki olumsuz etkilerini en aza indirmeyi
ve siirdiiriilebilir kalkinmaya katkida bulunmay1 hedefler. Bu sistemlerin enerji tiiketimi
fazladir. Bu sistemler iiretilirken enerji verimli kullanma ve ¢evreye zarar vermeye 6zen
gosterilmelidir.

O. Yasalara Uyum

Yapay zeka teknolojilerinin tasarlanmasi, uygulanmas: ve kullanimi sirasinda
yerel, ulusal ve uluslararasi yasa ve diizenlemelere tam uyum saglanmasini ifade eden
bir etik ilkedir. Bu ilke, yapay zeka sistemlerinin hukuka aykiri veya etik olmayan
sekillerde kullanilmasini 6nlemeyi amagclar. Yasalara uyum, hem gelistiriciler hem de
kullanicilar i¢in temel bir sorumluluk olarak kabul edilir. Bu sistemler yiiriirliikkte olan

yasalara uygunluk gostermelidir.
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Yapay zeka sistemleri yanlis kararlar verdiginde, bu durumun nedenini tatmin
edici bir sekilde agiklamak zor olabilir. Bu nedenle, bu sistemlerin daha agiklanabilir ve
yasalara uygun olmasi zorunludur (Terzi, 2021).

P. Etik Degerlendirme

Yapay =zeka sistemleri gelistirilirken iretici etik ilkeleri gbéz Onilinde
bulundurmalidir. Bu sistemler mevcut esitsizligi derinlestirmeyip ayn1 zamanda yeni
esitsizliklere yol agmamalidir.

Ust diizey bilissel yeteneklere sahip yapay zekad teknolojilerinin bilimsel
aragtirma ve yayin silireclerinde kullanimiyla ilgili potansiyel etik sorunlarin tespit
edilmesi, bildirilmesi ve ¢oziilmesi, tim bilim insanlarinin sorumlulugundadir. Bu
amagla, etik hassasiyeti gelistirmek ve desteklemek i¢in uygun kurumsal bir ortamin

olusturulmasi gerekmektedir (YOK, 2024).

2.6. Yapay Zekamn Ustiinliikleri

Insan tarih boyunca duyulariyla algiladigi her seye hiikmetmeye ¢alismustir.
Diisiincenin isleyisi, zihnin gizemi ve metafizik varliklarin olasiligi gibi konular,
sanat¢ilardan bilim insanlarina ve teologlara kadar genis bir yelpazede diisiintirleri
etkilemistir. Insanlarin, kendi gibi diisiinen makineler yaratma hayali, temelde
karsilagilan problemlerin ¢oziimiine yonelik bir arayistir. Yapay zeka, bilim kurgu
eserlerinde genellikle kurtaric1 veya diinyay1 ele geciren bir gii¢ olarak tasvir edilmistir.
Ancak yapay zeka, hala amacini belirleyen kisinin yonlendirmesiyle ¢alisan bir arag
olarak, giiniimiizde faydali ¢éziimler sunmaktadir. Kara ve hava araclarindan kisisel ve
ticari iirlinlere kadar birgok teknolojik alanda yapay zeka algoritmalar1 kullanilmakta ve
gelecekte de artan etkisiyle bu alandaki varligini siirdiirmesi beklenmektedir (Siisli,
2019).

Yapay zeka biiyiik veri kapasitesine sahip oldugundan dolay1 karmasik islemleri
dahi kisa siirede ¢oziimleyebilmektedir. Yogun islem gerektiren durumlarda avantajli
durumdadir. Biiylik miktarda verileri analiz edip anlamli ¢ikarimlar yapabilir. Bu
sayede karmasik problemlerin ¢oziimiine katki saglar. Dogal zeka ise sinirli veriyi
analiz edebilir.

Insan beyni ise hizli olmasina ragmen hiz konusunda yapay zeka ile
kiyaslanamaz. Kesintisiz ¢alisabilme 6zelligine sahiptir. Insanlar ise belirli bir siireden

sonra dinlenmeye ihtiya¢ duydugundan kesintisiz ¢alisamazlar. Kodlandigi alanlarda
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hata oranlar1 yok denilecek kadar azdir. Insan ise yapisi geregi hata yapmaya miisaittir.
Verilerin dogrulugu agisindan yapay zeka biiyiik bir avantaj saglamaktadir.

Yapay zekd aymi anda birden fazla problemi ¢6zebilme yetenegine sahiptir.
Dogal zeka ise ayni anda birden fazla problem ¢oziimiine imkan saglamamaktadir.
Yapay zeka problemlerin ¢oziimiinde ¢ok fazla veriyi analiz edip nesnel kararlar
verebilmektedir. Dogal zekad ise ¢oziimleme de sezgileri ve duygulart ile hareket
edebildiginden nesnel kararlar vermesi olduk¢a zordur.

Yapay zekad insan gibi hatalarmi fark ederek bir sonraki durumda hatalarin
tekrarlanmasina karsin tepkisel Ozellik bakimindan ayrilmaktadir. Yapay zekanin
tepkileri her durumda ayni davranisi sergileyen sisteme sahiptir. Yapay zeka
problemleri her defasinda ayn1 sekilde yanitlamaktadir. Dogal zeka ise problemlere her
defasinda farkli cevap veya yanlis cevap verebilir.

Yapay zekanin performansi olgiilebilir. Performans zamana veya duruma gore
degisiklik gostermez. Dogal zekdda ise performanst tam olarak Olgmek zordur.
Performans durumlara gore degisiklik gosterebilmektedir. Yapay zeka karmasik ve
detayli simiilasyonlar yapabilmektedir. Dogal zeka simiilasyon yapabilme yetenegine
sahiptir. Fakat yapay zeka gibi karmagik ve detayli simiilasyon yapmasi zordur.

Yapay zekd cok fazla veriyi saklayabilme kapasitesine sahiptir. Istenilen
zamanda saklanilan verileri hizli ve hatasiz bir bigimde sunabilmektedir. Dogal zekada
ise verileri saklayabilme kapasitesi sinirlidir. Ayrica zamanla unutulabileceginden veya
yanlis hatirlanabileceginden istenilen zamanda eksik veya hatali veri sunmasi olasidir.

Yapay zeka tehlikeli gorevlerde kullanilabilmektedir. Fakat dogal zekanin
tehlikeli durumlarda kullanilmasi zordur. Yapay zekada bilgi aktarimi yapmak oldukca
basittir. Dogal zeka da ise bilgi aktarimi yapabilmek i¢in belirli bir siire gerekmektedir.
Yapay zekadda makineler aras1 gecis kopyalama ile miimkiin olabilmektedir. Dogal
zekada ise bazi alanlar arasi ge¢is miimkiin olmamaktadir.

Yapay zekd, dogal zekdya kiyasla kalicidir. Insanlar, &grendikleri ve
deneyimledikleri bilgileri zamanla unutabilirler, 6zellikle ayni1 deneyimleri tekrar
yasamadiklar1 slirece. Ancak yapay zekada, bir bilgisayarin veya robotun bellegine
kaydedilen veriler, silinmedigi siirece saklanir ve unutulmaz (Adali, 2017). Bu nedenle,
bilgisayarlarin unutma kapasitesi yoktur. Diger bir fark ise, dogal zekaya sahip bir
kisinin bilgi birikimini tam anlamiyla baska bir insana aktaramamasi, oysa yapay
zekada bir bilgisayarin tiim verileri kolaylikla baska bir bilgisayara aktarilabilir (Celebi

ve ark., 2019). Ayrica, bir bilgisayarin zeka seviyesini artirmak, bir insanin zeka
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seviyesini ylikseltmekten genellikle daha basit ve hizhidir (Adali, 2017). Yapay zeka,
daha kolay elde edilebilirken, dogal zekanin gelistirilmesi zordur. Insanlar, ayn1 olaya
farkli yaklasimlar sergileyebilirler ¢ilinkii her bireyin zeka diizeyi farklidir (Celebi ve
ark., 2019). Yapay zeka sistemleri ise, ayn1 ya da benzer durumlarda tutarli yanitlar
verir, ¢linkii bu sistemlere ayn1 algoritmalar veya kodlamalar yiiklenmistir (Adali, 2017;
Celebi ve ark., 2019).

Yapay zekd insan miidahalesiyle yapilmasina karsin birgok alanda dogal
zekadan daha fazla avantaj saglamaktadir. Yapay zeka sistemlerinin tistlinliikleri, belirli
alanlarda insan kapasitesini asarak endiistriyel, bilimsel ve giinliik yasamda devrim
yaratmaktadir. Ancak, bu istiinliiklerin etik, yasal ve sosyal boyutlar1 da dikkate almak

biiylik 6nem arz etmektedir.

2.7. Yapay Zekammn Etik Kullanimim Saglamak icin Yapilan Calismalar

2.7.1. Tiirkiye’de yapilan calismalar

Yapay zekanin etik kullanimi biiyiik 6nem arz etmektedir. Tiirkiye de bu soruna
kayitsiz kalmamaktadir. Akademi, kamu ve 0zel sektdorde bunun i¢in caligmalar
yapilmaktadir.

2

2021 yilinda yaymladigr “ Ulusal Yapay Zeka Stratejisi ” ile etik bir yapay
zekanin gelismesini amaclamistir. Bu strateji daha giivenilir ve esitlik¢i bir yapay zeka
olusturulmasi igin gerekli etik ilkeleri igermektedir. Bu strateji insan haklar1 ve etik
degerlere uygun sistemler gelistirilmesini amag¢lamaktadir.

Tiirkiye’nin Ulusal Yapay Zeka Stratejisi, iilkenin dijital doniisiim siirecinde
onemli bir rol oynamakta ve yapay zeka teknolojilerinin topluma, ekonomiye ve devlet
hizmetlerine entegre edilmesini amaglamaktadir. Bu strateji, Tiirkiye’nin yapay zeka
alaninda uluslararasi bir oyuncu olarak konumlanmasini saglayacak kapsamli bir vizyon
sunmaktadir.

Yapay zeka sistemlerini etik bir sekilde kullanimini Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu (KVKK) araciligiyla desteklemistir. yapay zeka uygulamalar1 biiyiik miktarda
veri islediginden, KVKK ile uyumlu olmak biiyiik énem tasir. Yapay zekanin veri
toplama, analiz etme ve karar verme siireglerinde kisisel verilerin korunmasina dikkat

edilmesi gerekir. Ozellikle, veri minimizasyonu ve anonimlestirme gibi prensipler,
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yapay zeka uygulamalar1 gelistirilirken g6z oniinde bulundurulmalidir. Bu kanun ile
kisisel verilerin etik bir sekilde kullanim1 saglanmaya calisilmistir.

Tiirkiye Yapay Zeka Inisiyatifi (TRAI) platformu olusturulmustur. Bu platform
yapay zekanin etik bir sekilde kullanilmasi i¢in ¢alismalar yapmaktadir. Bu platform
araciliiyla egitimler verilip bireyler bilinglendirilmektedir.

Yapay zekanin etik kullanimi, toplumsal ve c¢evresel refah, c¢esitlilik,
ayrimciligin 6nlenmesi, adalet, gizlilik ve veri yonetimi gibi temel degerlere dayanir.
Ozellikle gizlilik ve veri ydnetimi, kisisel verilerin korunmasini saglayan mevcut yasal
cercevelerle desteklenmektedir. Hesap verebilirlik ilkesi, yapay zeka sistemlerinin
neden olabilecegi =zararlardan dolay1 gelistiricilerin ve uygulayicilarin  hukuki
sorumluluk tagimalarini saglar. Bu durum, teknolojinin insan haklarina ve hukuka
uygun bir sekilde gelistirilip kullanilmasini garanti eder (Webtures, 2024).

Universitelerde etik bir yapay zeka icin ¢alismalar yapilmaktadir. Ayrica etik bir
yapay zeka olusturulmasit konusunda iiniversiteler egitimler verilip bu konuda
bilin¢lenme saglamaya calismaktadir.

Kamu ve 6zel sektorde yapay zekanin etik bir sekilde kullanimi saglamak igin
bir¢cok calisma yapilmaktadir. Ayrica etik kullanimi arttirmak i¢in kamu ve 6zel sektor
birlikte de ¢alismalar yiirtitmektedir.

Tiirkiye’de yapay zekanin etik bir sekilde ilerlemesi i¢in denetim mekanizmalari
olusturulmaktadir. Bu denetim mekanizmalar1 sayesinde uygulamalarin etik degerlere
uygunlugu denetlenmekte ve etik dist uygulamalarin  kullanimi azaltilmaya
calisiilmaktadir.

Tiirkiye’de  yapay zekanin seffaf bir sekilde tasarlanmasina 0Ozen
gosterilmektedir. Bu sekilde uygulamalarin giivenilirligi arttirilmaya ¢alisilmaktadir.

Tiirkiye etik bir yapay zeka kullanimi i¢in Avrupa Birligi ile birlikte ¢aligmalar
yapmaktadir. Bu sekilde bircok ulusu kapsayacak etik degerler belirlemeye
calismaktadir.

Her gegen giin yapay zeka hayatimizda daha fazla yer kaplamaktadir. Bu yiizden
etik degerlere uygunlugun da 6nemi giderek artmaktadir. Bir¢ok iilkede oldugu gibi
Tiirkiye’de de etik bir yapay zekad olusturulmasi i¢in c¢alismalar yapilmaya devam

etmektedir.
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2.7.2. Diinyada yapilan calismalar

Yapay zeka teknolojisinin gelismesiyle birlikte diinya genelinde etik yapay zeka
olusturma ¢alismalar1 artis gostermektedir. Bu sistemlerin etik dis1 kullanimi ciddi
sorunlar dogurdugundan birgok iilke bu konuda ¢alisma yapmaktadir.

A. Avrupa Birligi (AB)

2018 yilinda Avrupa Komisyonu, yapay zeka konusunda yiiksek bir uzman
grubu (High-Level Expert Group on Artificial Intelligence) gorevlendirmistir. Bu grup,
2019 yilinda "Giivenilir Yapay Zeka icin Etik Rehber ilkeleri (Ethics Guidelines for
Trustworthy AI)" adl1 raporu yayimladi.

AB’nin 2018 yilinda yiiriirliige giren GDPR’si, yapay zeka uygulamalari i¢in
kritik bir hukuki gergeve sunar. Yapay zeka sistemlerinin kisisel verileri nasil isledigi,
GDPR’nin gerekliliklerine uygun olmalidir. Bu, veri sahiplerine yapay zeka
sistemlerinde nasil kararlar alindig1 konusunda seffaflik ve hesap verebilirlik saglar.

AB, 2018 yilinda “Yapay Zeka I¢in Avrupa Stratejisi’ni yayimladi. Bu strateji,
yapay zekdnin etik ve insan haklarina uygun olarak gelistirilmesini tesvik etmeyi
amagclamaktadir.

Avrupa'daki yapay zeka arastirmalarini destekleyen EurAl, etik yapay zeka
arastirmalarini tesvik etmekte ve bu alanda farkindalig1 artirmak icin ¢aligmaktadir.

Avrupa Birligi etik bir yapay zeka gelistirilmesi i¢in "Giivenilir Al Igin Etik
Yonergeleri yayinladi. Bu yonergeler etik bir yapay zekanin gelismesi i¢in temel ilkeler
icermektedir. Bu ilkelere gore tasarlan yapay zekd projelerini arttirmayi
hedeflemektedir.

B. OECD Al ilkeleri

Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii (OECD) yapay zekanin etik kullanimi
icin bazi ilkeler belirlemistir. Bu ilkeler OECD iilkelerinde etik bir yapay zeka
tasarlanmasi i¢in temel yap1 tasi sayilmaktadir.

OECD, yapay zekad (YZ) icin bes temel deger temelli ilke dnermektedir. Bu
ilkeler, yapay zekanin sorumlu bir sekilde yonetilmesini saglamak amaciyla
belirlenmistir. Iste bu ilkeler:

a) Yapay zeka, kapsayici biiylimeyi, siirdiiriilebilir kalkinmay1 ve refahi tesvik
ederek insanlara ve gezegene fayda saglamalidir.

b) Yapay zeka sistemleri hukukun dstiinliigiine, insan haklarina, demokratik

degerlere ve cesitlilige saygi duyacak sekilde tasarlanmali ve adil ve adil bir toplum
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saglamak i¢in uygun gilivenlik onlemleri igermelidir - Ornegin gerektiginde insan
miidahalesini miimkiin kilmalidir.

c¢) Insanlarm yapay zeka tabanli sonuglart anlamasmi ve bunlara meydan
okuyabilmesini saglamak i¢in yapay zeka sistemleri etrafinda seffaflik ve sorumlu bir
acgiklama olmalidir.

d) Yapay zeka sistemleri, yasam dongiileri boyunca saglam, giivenli ve
emniyetli bir sekilde islemeli ve potansiyel riskler siirekli olarak degerlendirilmeli ve
yonetilmelidir.

e) Yapay zeka sistemlerini gelistiren, dagitan veya calistiran kuruluslar ve
bireyler, yukaridaki ilkeler dogrultusunda diizgiin isleyislerinden sorumlu tutulmalidir
(Efe, 2021).

C. Birlesmis Milletler (BM)

Birlesmis Milletler insan haklara saygili etik bir yapay zeka tasarlanmasi i¢in
oneriler sunmustur. UNESCO etik bir yapay zeka gelistirmek amaciyla "Yapay Zekanin
Etigi i¢in Kiiresel Rehber"i yayimlamistir.

BM Genel Sekreteri, yapay zekanin siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine nasil
katkida bulunabilecegine dair bir rapor yayimladi. Bu rapor, yapay zekanin sosyal ve
ekonomik etkilerini analiz ederken, etik ve adil kullanimina yonelik oOnerilerde
bulunmaktadir.

BM Insan Haklar1 Konseyi, yapay zekdnin insan haklari iizerindeki etkilerini
inceleyen caligmalara onciiliik etmektedir. Konsey, yapay zekanin insan haklarina zarar
vermemesi i¢in uluslararasi standartlar ve ilkeler gelistirmeyi hedefler.

BM’nin ICT Paneli, dijital doniisiimiin ve yapay zekanin toplumsal etkilerini
incelemekte ve bu konuda uluslararasi isbirliklerini tesvik etmektedir. Panel, yapay
zekanin adil, seffaf ve siirdiiriilebilir bir sekilde kullanilmasi i¢in politikalar ve oneriler
gelistirmektedir.

BM Bilim ve Teknoloji Konseyi, bilimsel ve teknolojik gelismelerin etik
yonlerini ele alir ve yapay zekanin etik ve adil bir sekilde kullanilmasini tesvik eder.

BM Cocuk Haklar1 Komitesi, yapay zekanin cocuklar iizerindeki etkilerini
incelemekte ve ¢ocuklarin dijital haklarini korumak i¢in stratejiler gelistirmektedir.

D. Amerika Birlesik Devletleri (ABD)

2016 yilinda Google, Facebook, Amazon, IBM ve Microsoft gibi teknoloji

devlerinin bir araya gelmesiyle kurulan Partnership on Al, yapay zekanin sorumlu, etik
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ve seffaf bir sekilde gelistirilmesi ve uygulanmasi i¢in rehberlik saglamayi
amaclamaktadir.

The Future of Life Institute, yapay zekanin gelecekte insanliga yonelik risklerini
inceleyen ve bu risklerin minimize edilmesi i¢in ¢alisan bir organizasyondur. 2017
yilinda bu kurum, yapay zeka etik ilkeleri i¢in Asilomar Al Ilkeleri’ni yayrmlamstir.

2019 yilinda Beyaz Saray, federal kurumlarin yapay zeka teknolojilerini
kullanirken uymas1 gereken rehber ilkeler belirledi.

ABD Savunma Bakanligi’na bagli olan The Defense Innovation Board, 2019
yilinda askeri yapay zeka kullanimina yonelik bes temel etik ilke 6nerdi. Bu ilkeler;
sorumluluk, adalet, izlenebilirlik, giivenilirlik ve yonetilebilirliktir. Bu ilkeler, savunma
amagh yapay zekd uygulamalarmin etik kurallar c¢ercevesinde kullanilmasi igin
rehberlik saglamaktadir.

2020 yilinda yiiriirliige giren Ulusal Yapay Zeka Inisiyatifi Yasas1 (National Al
Initiative Act), ABD’nin yapay zeka alanindaki kiiresel liderligini siirdiirmek ve etik
yapay zeka kullanimini tesvik etmek amaciyla olusturuldu.

National Institute of Standards and Technology, ABD'de teknoloji
standartlarinin  belirlenmesinde kritik bir rol oynamaktadir. 2021 yilinda, NIST
"Guivenilir Yapay Zekad (Trustworthy AI)" gercevesini gelistirmek icin ¢aligmalara
basladi.

ABD bu sistemler gelisirken etik kurallara uymasi igin bazi stratejiler
belirlemistir. Al Ulusal Glivenlik Komisyonu (NSCAI), yapay zekanin etik kullanimi
i¢in kilavuzlar hazirlamistir.

Stanford Universitesi’nde kurulan Insan Merkezli Yapay Zeka Enstitiisii
(Human-Centered Al Institute - HAI), yapay zekanin insanlara ve topluma yonelik
etkilerini incelemekte ve etik kullanimi tesvik etmektedir. Enstitii, arastirma ve egitim
yoluyla yapay zekani etik sorunlarmi ele almayr ve bu alanda politika Onerileri
gelistirmeyi hedeflemektedir.

New York Universitesi'ne bagli AI Now Institute, yapay zekanm sosyal
etkilerini incelemekte ve politika yapicilar i¢in rehberlik sunmaktadir

E. Cin

Cin hiikiimeti, 2017 yilinda yayinladigi "Yeni Nesil Yapay Zekd Gelistirme
Plan1" ile yapay zeka teknolojilerinde kiiresel lider olmay1 hedefledigini acikladi. Bu
plan, yapay zekani etik yonlerine de deginmekte ve yapay zekanin giivenli, kontrolli ve

toplumsal ¢ikarlar1 gozeten bir sekilde gelistirilmesi gerektigini vurgulamaktadir.
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2019 yilinda, Pekin'de yapay zeka arastirmalar1 ve uygulamalari iizerine ¢aligan
akademik ve endiistri liderleri, "Pekin Yapay Zeka ilkeleri"ni yayimladi. Bu ilkeler,
yapay zekani etik olarak gelistirilmesi ve uygulanmasi i¢in 6neriler sunar.

2021 yilinda, Cin hiikiimeti "Yapay Zeka Etigi ve Yonetimi Kilavuzu" adli bir
belge yayimladi. Bu kilavuz, yapay zekanin gelistirilmesi ve uygulanmasinda insan
haklari, giivenlik, gizlilik ve seffaflik ilkelerine uyulmasini 6ngérmektedir.

Cin yapay zeka uygulamalariin gelismesi igin etik standartlar belirlemistir.
"Yapay Zeka Ahlaki"na uygun yonergeler yayilamis. Bu yonergelere gore insan
haklarina saygili bir yapay zeka gelistirilmesi amaglanmistir.

Cin Siber Uzay Idaresi, yapay zekd ve veri giivenligi konularinda gesitli
diizenlemeler yapmaktadir. Ozellikle, biiyiik veri ve yapay zekd kullanimi yoluyla
bireylerin gizliliginin korunmasi1 ve veri giivenliginin saglanmasi iizerinde
durulmaktadir.

F. Kanada

Kanada etik bir yapay zeka tasarlamak igin "Pan-Canadian Al Strategy"yi
gelistirmistir. Bu strateji etik degerlere uygun yapay zeka tasarlanmasini saglamistir.

G. Google

Google etik bir yapay zeka gelistirmek i¢cin "AI Principles" adli bir kilavuz
yayinlamistir. Bu ilkeler etik degerlere uygun davranmay1 gerektirir.

H. Microsoft

Microsoft, yapay zekanin etik bir sekilde kullanimin1 desteklemek i¢in "Al for
Good" girisiminde bulunmustur. Bu sayede etik degerlere uygun yapay zeka sistemleri
gelistirilmistir.

I. International Business Machines (IBM)

IBM etik degerlere uygun bir yapay zeka tasarlanmasi i¢in "IBM Principles for
Trust and Transparency" adli ilkeler yayinlamistir. Bu sirket, adaletli ve anlasilabilir
yapay zeka sistemlerinin gelistirilmesini amaclamaktadir.

J. Al Now Institute (NYU)

Al Now Institute, yapay zekanin etik degerlerini aragtiran bir merkezdir. Yapay
zekanin temel etik ilkelerini inceleyen raporlar hazirlamaktadir.

K. Harvard Berkman Klein Center

Harvard Universitesi biinyesinde bulunan Berkman Klein Center, etik sorunlarla
ilgili arastirmalar yapmaktadir. Bu sorunlara etik kurallara uygun c¢oziimler

sunmaktadir.
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L. Oxford Internet Institute

Oxford Universitesi biinyesinde bulunan Oxford Internet Institute, etik bir yapay
zeka ile ilgili arastirmalar yapmaktadir. Yapay zekanin insan {izerindeki etkileri
arastirilmaktadir.

M. Al Ethics Lab

Al Ethics Lab, yapay zeka tasarimcilarina uygulamalarmin etik kurallara uygun
olmasi konusunda destek saglamaktadir. Bu sayede etik dis1 uygulamalar1 azaltmaya
calismaktadir.

N. Partnership on Al

Partnership on Al yapay zekanin etik kullanimini desteklemek i¢in kurumlarla
isbirligi yapan bir platformdur. Bu sekilde etik degerlere uygun uygulamalar
yapilmasini hedeflemektedir.

O. Future of Life Institute

Future of Life Institute, yapay zeka sistemlerinin etik degerlere uygun ve giivenli
bir sekilde tasarlanmasi icin calismalar yapmaktadir. Etik disi uygulamalardan
dogabilecek sorunlarin ¢ézlimlerini arastirmaktadir.

Etik bir yapay zeka gelistirmek icin diinyanin bir¢ok yerinde c¢alismalar devam
etmektedir. Bu calismalar sayesinde yapay zekanin temel etik ilkelerine uygun sekilde

sistemler tasarlanmasi amaglanmaktadir.
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3. MATERYAL VE YONTEM

Bu tezde, yapay zekd (YZ) uygulamalarinda ortaya c¢ikan etik sorunlar
incelemek amaciyla nitel arastirma yontemi kullanilmistir. Arastirma, yapay zeka
uygulamalarini etik c¢ercevesinde detayli inceleyerek veri toplama ve toplanan verileri
analiz etme seklindedir. Arastirma, literatiir taramasi1 yontemini icermektedir.

Bu tez, yapay zeka uygulamalarindaki etik sorunlar1 detayli inceleyerek bu
sorunlara ¢Oziim iretmek amaciyla yapilmaktadir. Arastirma, yapay zeka
uygulamalarinin etik baglaminda degerlendirmesini hedeflemektedir.

Nitel arastirma kapsaminda ele alinacak temel arastirma sorulari sunlardir:

. Yapay zeka temel etik ilkeleri nelerdir?

. Yapay zeka uygulamalarindan dogabilecek sorunlar nelerdir?

. Etik bir yapay zeka i¢in mevcutta yapilan calismalar nelerdir?

. Yapay zekanin etik tasarimi ve kullanimimi i¢in hangi Onlemler
alinmalidir?

Arastirmaya baglarken, yapay zekd ve etik {lizerine yapilan calismalar
incelenerek teorik bilgiler toplanacaktir. Bu literatiir taramasi, yapay zekanin farkl
uygulamalarini ve bu uygulamalarin dogurdugu etik problemleri anlamanin temelini
olusturacaktir.

Toplanan veriler, tematik analiz yontemiyle incelenecektir. Tematik analiz,
verilerdeki tema ve kategorileri belirleyip ana temay1 bulmay1 saglamaktadir. Her ana
tema, yapay zekanin etik baglaminda detayli goriis elde etmek hedefiyle analiz
edilecektir.

Nitel arastirmada giivenirlik ve gecerlilik, tutarlhi ve dogru verilerle
saglanmaktadir. Verilerin glivenirligi, farkli kaynaklar arasinda tutarlilik saglanarak
artirilacaktir.

Bu arastirmanin sinirliliklarini genisletmek i¢in veri toplanirken detayli bir
arastirma yapilmaya ¢alisacaktir.

Nitel arastirma yontemleri, yapay zeka uygulamalarinin etik baglamda detayli
bir sekilde degerlendirebilmesi igin giiclii bir yontemdir. Bu tez, yapay zeka etik

problemlerini anlayip bu soruna en uygun c¢oziimleri tiretebilmeyi hedeflemektedir.
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3.1. Materyal

Kullanilan veri setleri asagida agiklanmuistir.

3.1.1. Kredi kart1 istemcilerinin temerridii veri kiimesi

Kredi kart1 istemcilerinin temerriidii veri seti (Default of Credit Card Clients

Dataset), cogunlukla makine 6grenimi ve veri analitigi caligmalar1 i¢in kullanilan

popiiler bir veri setidir. Bu veri seti, Tayvan'da kredi kartt kullanicilarina ait finansal ve

demografik bilgileri igerir. Kredi Karti Istemcilerinin Temerriidii Veri Kiimesi,

Tayvan'daki 30.000 kredi kart1 istemcisi hakkinda bilgi icerir ve temerriit riskini tahmin

etmeye odaklanir.

Kredi karti istemcilerinin temerriidii tizerine olusturulan veri setlerinde

genellikle su tiir bilgiler yer alir:

A. Miisteri Profili ve Demografik Bilgiler:

O

Yas, cinsiyet, medeni durum, egitim seviyesi ve meslek gibi bireyin
temel 6zelliklerini tanimlayan degiskenler.
Bu bilgiler, kredi kart1 kullanim davranislarini anlamak ve temerriit riski

tahmini yapmak i¢in 6nemli bir rol oynar.

B. Kredi Karti Kullanim Verileri:

(o]

Kredi karti limiti, aylik harcamalar, donem sonu borg tutarlar1 ve 6deme
gecmisi gibi kredi kartina iligkin detayl bilgiler.
Bu veriler, miisterinin finansal yonetim aliskanliklarini ve potansiyel

risklerini degerlendirmeye yardimci olur.

C. Finansal Durum ve Sosyo-Ekonomik Faktorler:

(0]

Miisterinin gelir diizeyi, konut sahipligi durumu, ara¢ sahibi olup
olmadig1 gibi degiskenler.
Bu veriler, bireyin genel ekonomik durumunu yansitarak kredi risk

analizine katki saglar.

D. Odeme ve Temerriit Ge¢cmisi:

(0]

Daha Once yasanmis temerriit olaylari, gecikmeli 6demelerin siklig1 ve
stiresi gibi 6deme davranisini gosteren bilgiler.
Miisterinin  6deme  aligkanliklari1  degerlendirmek ve  temerriit

tahmininde bulunmak i¢in 6nemlidir.
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E. Makroekonomik Gostergeler:

(o]

(¢]

Enflasyon orani, faiz oranlar1 ve igsizlik gibi ekonomik gostergeler.
Bu tiir veriler, bireylerin 6deme kapasitesini etkileyen dig faktorlerin

analizinde kullanilir.

Bu tiir degiskenler, bireysel ve ¢evresel faktorleri bir arada degerlendirerek kredi

temerriit riski lizerine derinlemesine bir analiz yapmay1 miimkiin kilar.

Kredi kartt miisterilerinin temerriidii veri seti, finansal kuruluslar agisindan

onemli bir bilgi kaynagidir. Bu tiir bir veri seti sayesinde gesitli stratejik ve operasyonel

faydalar elde edilebilir:
A. Risk Analizi:

o

Miisterilerin kredi geri 6deme davranislarini degerlendirerek, yeni kredi
bagvurularinda daha bilingli kararlar alinabilir.
Mevcut miisteriler i¢in uygun kredi limitleri belirlenerek finansal

risklerin minimize edilmesi saglanir.

B. Tahmin Modellerinin Gelistirilmesi:

O

Gecmis Odeme verileri kullanilarak, temerriit riskini Ongorebilecek
istatistiksel analizler ve makine 6grenimi modelleri olusturulabilir.
Bu modeller, yiiksek risk tasiyan misterilerin dnceden tespit edilmesine

ve olasi zararlarin 6nlenmesine yardimci olur.

C. Miisteri Segmentasyonu:

(o]

Veri seti, misterilerin 0Ozelliklerine gore segmentlere ayrilmasini
kolaylastirir.
Bu segmentler, farkli misteri gruplarina yonelik ozellestirilmis risk

yonetimi stratejileri gelistirmede kullanilir.

D. Pazarlama ve Miisteri Yonetimi:

(0]

Miisterilerin  harcama ve oOdeme davranislar1 analiz edilerek,
kisisellestirilmis pazarlama kampanyalar1 planlanabilir.
Sadik miisterileri 6diillendirme veya diisiik risk grubundaki miisterilere

ek avantajlar sunma gibi yontemlerle miisteri baglilig: artirilabilir.

E. Dolandiricilik Tespiti:

(0]

Harcama aliskanliklarindan sapma veya Odeme diizensizlikleri gibi
anormal durumlar tespit edilerek dolandiricilik ihtimaline karsi erken

onlemler alinabilir.
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Bu analizler ve uygulamalar, hem miisteri memnuniyetini artirmayir hem de
finans kuruluslarinin risk yonetimini optimize etmeyi hedefler.

Kredi kart1 miisterilerinin temerriidii veri seti, finansal kararlarin daha dogru ve
etkili alinmasina yardimci olur. Ancak bu verilerin toplanmasi, saklanmasi ve analiz
edilmesi sirasinda bazi zorluklarla karsilasilabilir. Bu zorluklar arasinda veri gizliligi,
veri kalitesi, modelin karmagiklig1 ve diizenleyici kurallar sayilabilir.

Sonug olarak, kredi karti misterilerinin temerriidii veri seti, finans kuruluslar
icin biiyiilk bir potansiyel tasimaktadir. Bu verilerin dogru ve etkili bir sekilde
kullanilmasi, hem kurumun karliligini artirir hem de miisteri memnuniyetini saglar.

Veri seti anonimlestirilmistir; dolayisiyla miisterilerin kimlik bilgileri yer
almamaktadir. Calisma sirasinda etik degerlere ve veri gizliligine uygun hareket

edilmelidir.
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Sekil 3.1. Kredi kart1 istemcileri (odakarge.com)

3.1.2. 70.000'den fazla is basvurusunda bulunanin istihdam edilebilirlik

siiflandirmasi veri kiimesi

70.000'den fazla is basvurusunda bulunanin istihdam edilebilirlik siniflandirmasi
veri seti, 1§ piyasasi analizi, insan kaynaklar1 siirecleri ve istihdam stratejileri tizerinde
caligmalar yapmak icin kullanilan degerli bir veri kaynagidir. Bu tiir bir veri setiyle,

adaylarin ise alinma potansiyelini degerlendiren modeller gelistirilebilir.
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70.000'den fazla is basvurusunda bulunanin istihdam edilebilirlik siniflandirmasi

tizerine olusturulan veri setlerinde genellikle su tiir bilgiler yer alir:

A. Demografik Bilgiler:

o Yas, cinsiyet, egitim seviyesi, denecyim, cografi konum gibi temel

bilgiler, adaylarin genel profilini olugturmaya yardimeci olur.

. Egitim ve Sertifikalar:

o Adaylarin sahip oldugu diploma, sertifika ve kurslar, sahip olduklar1

teknik bilgi ve becerileri gosterir.

. Is Deneyimi:

o Onceki islerde iistlenilen roller, sorumluluklar ve basarilar, is deneyimini

ve sektorel uyumu degerlendirmek i¢in 6nemlidir.

. Yumusak Beceriler:

o lletisim, problem ¢dzme, ekip ¢alismasi gibi yumusak beceriler, is

basarisi i¢in giderek daha dnemli hale gelmektedir.

. Basvuru Kalitesi:

o Ozgegmisin yazim Kalitesi, kapak mektubu, referanslar ve online varlik

gibi faktorler, adayin dikkatli ve 6zverili olup olmadigini1 gosterir.

. Miilakat Performansi:

o Miilakat sirasinda sergilenen iletisim becerileri, teknik bilgi, problem
cozme yetenegi ve sirket kiiltiiriiyle uyum gibi faktorler, adayn ise

uygunlugunu degerlendirmek i¢in kullanilir.

. Psikolojik Test Sonuglari:

o Baz sirketler, adaylarin kisilik 6zelliklerini ve yeteneklerini 6lgmek icin

psikolojik testler kullanir.

. Sektor ve Pozisyon:

o Adaylarin bagvurduklar1 sektér ve pozisyon, o sektore 6zgii beceri ve

deneyimlerin 6nemini vurgular.

Bu tiir bir veri setiyle, isttihdam siirecinde veriye dayali kararlar almak ve

operasyonel verimliligi artirmak miimkiin hale gelir. 70.000'den fazla is bagvurusunda

bulunanin istihdam edilebilirlik siniflandirmasi veri setinin faydalar1 sunlardir:

A

o

(o]

(e]

Isverenler Icin:
Ideal aday profilini belirleme
Aday havuzunu daha etkili bir sekilde yonetme

Is ilanlarim daha dogru hedefleme

39



o Miilakat siireglerini optimize etme

o Performans yonetimi sistemlerini gelistirme

B. Adaylar i¢in:

o Kendi gii¢lii ve zayif yonlerini anlamalarina yardimci olma

o Gelisim alanlarini belirleme

o Kariyer hedeflerine ulagsmak i¢in daha bilingli kararlar verme

C. Hiikiimet ve Politikacilar icin:

o Isgiicii piyasasindaki egilimleri anlama

o Egitim ve istihdam politikalarini geligtirme

o Issizlik sorununu ¢dzmeye yonelik stratejiler gelistirme

70.000'den fazla is basvurusunun incelenmesiyle elde edilen veri seti, isgiicli

piyasasi hakkinda derinlemesine bir anlayis sunar ve hem isverenler hem de adaylar igin
degerli bilgiler saglar. Bu verilerin dogru ve kapsamli bir sekilde analiz edilmesi, daha

iyi kararlar alinmasina ve igsizlik sorununa ¢oziim bulunmasina katki saglayabilir.

Sekil 3.2. ise alim (evam.tuik.gov.tr)

3.2. Metod

Bu tezde kullanilan metodlar asagida agiklanmistir.
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3.2.1. COMPASS

COMPASS (Correctional Offender Management Profiling for Alternative
Sanctions), ceza adalet sisteminde kullanilan bir risk degerlendirme aracidir. Bu arag,
suclularin yeniden sug isleme olasilifini tahmin etmek ve ceza adaleti siireclerinde daha

bilingli kararlar alinmasina yardimc1 olmak i¢in gelistirilmistir.

3.2.2. Adverserial Testing

Adversarial Testing (Saldirgan Test) genellikle makine 6grenimi, 6zellikle de
derin o6grenme modellerinde, sistemlerin dayanikliligimi  ve  giivenilirligini
degerlendirmek i¢in kullanilan bir tekniktir. Amag, bir modelin zayifliklarin1 veya
hassas noktalarini tespit etmek ve bu zayifliklardan faydalanarak modeli yaniltan 6zel

durumlarn (adversarial 6rnekler) ortaya ¢ikarmaktir.

3.2.3. Al Fairness 360

Al Fairness 360 (AIF360), IBM tarafindan gelistirilmis, makine O6grenimi
modellerindeki onyargilari (bias) tespit etmek ve azaltmak i¢in kullanilan agik kaynakl
bir arag setidir. Bu arac, adil ve tarafsiz yapay zeka sistemleri olusturmay1 hedefler ve

hem akademik hem de endiistriyel projelerde yaygin olarak kullanilir.

3.2.4. ChatGPT

Uzun stireli ve kapsamli aragtirmalarin sonucunda yapay zeka teknolojileri hizla
gelismis ve birgok uygulama ortaya ¢ikmistir. Yapay zeka tabanli 6grenme yontemleri,
insan-makine etkilesiminde siirekli olarak ilerlemekte ve teknolojik yeniliklerle katkida
bulunmaktadir. Bu 6nemli katkilardan biri, OpenAl tarafindan 30 Kasim 2022’de
tanitilan ChatGPT'dir. Sadece 5 giin i¢inde 1 milyon kullaniciya ulasan ChatGPT, GPT-
3.5.5 dil modeline dayanmaktadir ve bugiine kadar gelistirilen en kapsamli yapay zeka
sistemlerinden biridir. ChatGPT, kullanicilarin girdilerine dayanarak hizli ve karmagik

ciktilar {iretebilme yetenegine sahip olup, insan lretimiyle ayirt edilmesi zor bir
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performans sergilemektedir (Karakog Keskin, 2023). ChatGPT’nin sagladig1 avantajlar,
yiiksek kullanici memnuniyeti ve kullanici sayisinda belirgin bir artisa yol agmistir
(Kirik ve ark., 2023).

ChatGPT dogal dil isleme tekniklerini kullanarak sorulan sorulara cevap veren
bir yapay zeka uygulamasidir.

Insans1 yanitlar verebilme yetenegi sayesinde kisa siirede biiyiik ilgi gérmeyi
basarmustir. iletisim alanma getirdigi yenilik ve devrim niteligindeki etkisi, onu diger
yapay zeka uygulamalarindan ayirmaktadir (Kogyigit ve ark., 2023).

Internette bulunun biiyiik miktardaki veriler konusunda egitilir. Bu sayede uygun
kelimeleri bir araya getirerek anlamli metinler olusturmasi saglanmaktadir.

Bu uygulama insanlarla sohbet edebilecek sekilde programlanmistir. Sohbet
esnasinda uygulama cevaplarina insanlarin yaptig1 geri bildirimleri isleyerek daha sonra
bu geri bildirimleri en uygun sekilde kullanabilmektedir.

Bu uygulamanin daha kaliteli bir hale gelmesi i¢in kullanicilarin verilen
cevaplari puanlamasi istenmektedir. Bu puanlamalar dogrultusunda gerekli gelistirmeler
yapilmaktadir. Bu da pekistirmeli 6grenme teknigini kullandigini gostermektedir.

ChatGPT’ye bir soru soruldugunda uygulama bunu anlayabilmek i¢in sayisal
formata cevirir. Bu format belirli asamalardan gecerek daha dnceden 6grendigi bilgiler
aracilifiyla sorgulama yapar. Bu sorgulama sonucunda en uygun yaniti1 belirleyerek
metine doniistiiriir ve kullaniciya sunar.

Teknik destek saglama, siir veya hikdye gibi tiirler yazabilme, sorulara uygun
cevap verdiginden egitim, kodlama yapabilme, asistanlik yapabilme, yazim hatalarini
diizeltme, igerik iiretimi, ¢ceviri yapma vb. bir¢ok alanda destek saglamaktadir.

Cok fazla veri setine sahip oldugundan dolay:r farkli konulardaki sorulari
cevaplandirabilmektedir. Uygulama devamli olarak gelistirilmeye devam ettiinde
giincel konulara hakim olabilmektedir. Insanlardan ¢ok daha hizli bir sekilde yamtlama
yapmalar1 avantaj saglamaktadir. Bu uygulama bir¢ok kullanicinin ayni zamanda
kullanabilecegi sekilde tasarlanmistir. Uygulama siirekli aktif oldugundan ve her yerde
erisim imkani sagladigindan dolayi istenildigi zaman kullanilabilmektedir.

Bu uygulama ¢ok fazla veri setine erisebildiginden dolay1 yanlis bilgileri de
hafizasinda bulundurma ihtimali yiiksektir. Verilen cevaplarin dogrulugunu kontrol
etmek insan sorumlulugundadir. Bu uygulama belirli bir grubu ayiracak bir veri setine

sahip olabileceginden dolay1 dnyargili cevaplar vermesi muhtemeldir. Bu uygulamalar
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belirli araliklarla gilincellenmektedir. Fakat en son giincellemeden sonra gelisen
durumlara hakim olmamaktadir.

Dogal dil isleme alanindaki hizli ilerlemelerle birlikte ChatGPT, heyecan verici
ve vazgecilmez bir teknoloji olarak hayatimiza girmistir. Yayinlandigi kisa siire i¢inde
milyonlarca kullaniciya ulasan ChatGPT, telefonlar ve bilgisayarlar gibi gelecekte
bircok alanda hayatimiza entegre olarak Onemli bir rol oynamaya devam edecektir.
Ancak, mevcut durumda Onemli hatalar barindirmaktadir. Veri tabanlarinin
genisletilmesi, kullanilan parametrelerin artirilmasi ve kullanici geri bildirimleri ile
egitilmesi durumunda daha gilivenilir sonuglar elde edilmesi beklenmektedir (Erig ve
ark., 2024).

ChatGPT, cagimizin dikkat ¢eken yapay zeka sistemlerinden biri olarak, genis
uygulama potansiyeliyle 6ne ¢ikmaktadir. Akademik literatiirde sikca bagvurulan bir
ara¢ haline gelmistir ve literatiir incelemeleri ile makale yazim siireglerinde aktif olarak
kullanilmaktadir. Ancak, ChatGPT'nin baz1 akademik dergilerde kaynak veya yardimci
yazar olarak gosterilmesi gibi uygulamalar s6z konusu olabilmektedir. Bununla birlikte,
ChatGPT'nin sagladig: bilgilerin baz1 ger¢ek disi kaynaklari icerebilmesi, etik sorunlara
yol agabilir. Bu sebeple, ChatGPT'nin kullaniminda telif hakki, gizlilik, kotiiye
kullanim, 6nyargi ve seffaflik gibi etik ve yasal meselelerin dikkate alinmasi ve bu

sorunlara yonelik onleyici tedbirlerin alinmasi gerekmektedir (Korkmaz, 2023).

3.2.5. Gemini

Gemini Google DeepMind araciligiyla tasarlanan bir yapay zeka uygulamasidir.
Bu uygulama diger yapay zeka uygulamalaria rakip olmasi amaciyla tasarlanmaigtir.

Google Gemini, Google Al tarafindan 6 Aralik 2023’te tanitilmistir ve LaMDA
ile PaLM 2 teknolojilerinden olusan ii¢ farkli model sunmaktadir: Gemini Ultra, Gemini
Pro ve Gemini Nano. Bu modeller, sirasiyla arastirma ve gelistirme, ticari uygulamalar
ve kisisel kullanimlar i¢in tasarlanmistir. Gemini Ultra, daha ¢ok aragtirma ve gelistirme
amagli; Gemini Pro, ticari kullanim i¢in; ve Gemini Nano, bireysel ihtiyaglar icin
optimize edilmistir. Modeller, metin olusturma, dil ¢evirisi, gelismis icerik iiretimi ve
kod yazimi gibi cesitli islevler sunmaktadir. Ayrica, gelismis API destedi sayesinde
Gemini, birden ¢ok sektorde 6zellestirilmis chatbot ¢éziimleri sunabilmektedir. Gemini,

diger yapay zeka sistemlerinde oldugu gibi genis veri setleriyle egitilmistir. Derin
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o0grenme teknikleri kullanilarak karmasik verilerin anlagilmasina olanak saglar (Celik,
2024).

Gemini sadece dil degil gorsel ve diger tiirdeki verileri de isleyebilecek sekilde
gelistirilmistir. Bu uygulama araciligiyla gorsellerle ilgili yorumlar yapilabilir, herhangi
bir gorselle ilgili sorulara yanitlar verilebilir veya metinler gorsellerle
zenginlestirilebilir.

Dil ve birgok tiirdeki verileri hafizasinda bulundurur. Kullanicilarin ihtiyaglarina
gore en uygun veriyi sunmaktadir. Bu uygulama farkli sektdrlerde kullanima olanak
saglamaktadir.

Bu uygulama metin tiretme, ¢eviri yapma, kodlama yapabilme, karmasik seylere
cevap verme, algiladigl sesleri metine doniistiirme, miisteri hizmetleri, icerik iiretimi,
asistanlik gibi bir¢ok alanda kullanima olanak saglamaktadir.

Gemini sorulara hizli yanitlar verdiginden dolayr kullanicilarin zamandan
tasarruf etmelerini saglamaktadir. Bu uygulamaya erisim saglanirken zaman ve mekan
kisitlamas1 s6z konusu degildir. Cok fazla veri setine sahip oldugundan dolay1 bir
konuyla ilgili farkli cevaplar sunabilmektedir. Uygulama siirekli gelistirildiginden
giincel konular hakkinda bilgiye sahip olmaktadir. Farkli alanlarda ayni anda
calisabilecek sekilde tasarlanmistir.

Gemini bir¢ok veri setine erisim saglayip sunabilmektedir. Sunulan bu bilgilerin
yanlig olabilme ihtimali mevcuttur. Verilen cevaplarin din, dil, irk, sosyoekonomik
kosullar gibi konulara dikkat etmemesi muhtemeldir. Bu sekilde ayrimcilifa yol
acabilmektedir. Bilgilerin toplanmasi konusunda kullanict izin ve bilgisi olmadigindan
seffaflik sorunu dogurabilmektedir.

Gemini, sentezleme yetenegi agisindan ChatGPT’den daha basarili olsa da, veri
eksiklikleri fark edildiginde, ayn1 soruya eksik bilgileri tamamlayarak yanit vermesi,
benzer sorulara tutarsiz cevaplar verme sorununu ortaya ¢ikarabilir (Cubuk, 2024).

Google tarafindan temel bir model olarak gelistirilen Gemini, genis ¢apta
Google hizmetlerine entegre edilmistir ve gelistiricilerin uygulamalarina da destek
sunmaktadir. Su anda Google Bard, Google AlphaCode2, Google Pixel, Android 14,
Vertex Al ve Google Al Studio gibi platformlarda Gemini’in yeteneklerinden
yararlanilmaktadir. Ayrica, Google, liretken yapay zeka destekli arama sistemlerinde
Gemini’1 test ederek gecikme siirelerini azaltmay1 ve kaliteyi artirmayr hedeflemektedir

(Innova, 2024).
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3.2.6. DALL-E 2

DALL-E 2, OpenAl araciligiyla tasarlanan metinleri gorsele ¢evirme
uygulamasidir. Bu uygulama metinden gorsel yaratmanin formiiliidiir. Bu uygulama
DALL-E uygulamasi gelistirilerek tasarlanmigtir.

CLIP dil modelini kullanan DALL-E 2, gorsellerin detaylarini tamamlamak i¢in
verilen kelimelerden tahminlerde bulunur. Ancak bu siire¢ bir 6grenme asamasini
icerdigi icin her zaman miikemmel sonuglar elde etmek miimkiin degildir. DALL-E
2’nin basarilt bir sekilde g¢aligabilmesi i¢in, istenen illiistrasyon veya gorsel ¢iktinin
detayl bir sekilde agiklanmasi gerekmektedir (Sen, 2022).

Bu uygulama girilen metini algilayarak en uygun gorseli tasarlamaktadir. Bu
uygulama Onceki versiyonlarina gore daha gercekei ve daha kaliteli gorseller
tiretmektedir. Bu uygulama OpenAl'nin baska bir uygulamasi olan CLIP ile igbirligi
yaparak calisir.

Bu uygulama karmasik konularda bile yaratici gorseller iiretebilmektedir. Bu
uygulama farkli sanat tarzlarimi taklit edebilecek sekilde tasarlanmistir. Bu uygulama
araciligiyla sira dis1 konularda bile basarili sonuglar elde edilmektedir.

Girilen metinler sayisal kodlara cevrilir. Bu kodlar gorselin olusturulma
siirecinde yardimci olmaktadir. Bu kodlarin her biri bir karsiliga cevrilmektedir. Bu
sekilde goriintii ortaya ¢ikmis olur.

Tasarim yapma, reklamcilik, pazarlama, moda, egitim gibi birgok alanda DALL-
E 2 programi kullanilabilmektedir.

Bu uygulama yaraticiligin artmasi ve yeni fikirler liretme konusunda destek
olabilmektedir. Olusturulmak istenen gorseller uygulama aracilifiyla kisa siirede elde
edilebildiginden dolay1 zamandan tasarruf saglar. Uygulama araciligiyla firetilen
gorseller baska yerde rastlanilmayacak sekilde 6zgiin tasarlanmaktadir. Programin
kullanim1 i¢in teknik bilgiye ihtiyag duyulmadigi icin herkes kolaylikla
kullanabilmektedir.

Uygulama hafizasinda belirli bir grubu ayiracak sekilde veriler bulanabilir.
Boyle bir durumda Onyargili tasarimlar olusabilmektedir. Verilerin  yanlis
egitilmesinden kaynakli hatali gorseller olusturulabilmektedir. Karmasik konularda

tiretilen gorsellerin detaylarinda istenmeyen sonuglarla karsilagilabilir.
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3.2.7. Bing Chat

Bing Chat, Microsoft’un gelistirdigi bir yapay zeka uygulamasidir.
Kullanicilarla iletisim kurarak onlarin sorularini cevaplamaktadir.

Microsoft tarafindan gelistirilen Bing Chat veya Bing ChatGPT, sohbet tabanli
bir yapay zeka hizmetidir. Bu model, dogal dil isleme (NLP) teknolojisini kullanarak
kullanicilarin sorularini anlamaya ve cevaplamaya ¢alisir. Bing ChatGPT, etkilesimli bir
O0grenme slireci ile sorular1 yanitlayabilen ve kisisellestirilmis sohbet deneyimleri
sunabilen bir yapay zeka 6rnegidir. Egitimden is hayatina, giinliik rutinden eglenceye
kadar genis bir kullanim alanina sahip olan Bing ChatGPT, GPT-4 teknolojisiyle
desteklenir ve uyumlu bir yapay zeka formati1 sunarak etkili bir sistem olusturur (Egi ve
ark., 2023).

Bing Chat yapay zekanmn derin 6grenme ve dogal dil isleme tekniklerinden
faydalanmaktadir. Kullanicilarin sorularini anlayip uygun ¢6ziimii iiretebilmektedirler.

Bing Chat, Bing arama motoruyla isbirligi yapmaktadir. Kullanicilarin
sorularina yanit bulmak icin internetten arama yapar. Bu sayede kullanicilar dogru ve
giincel bilgilere kisa siirede erisebilmektedir. Ayrica Bing arama motoru
kullanildigindan dolay1 ¢ok fazla bilgiye ulasma imkéani olur.

Bu uygulama sorulari cevaplarken oOnceki sorularla baglanti kurarak tutarli
cevaplar verir. Uygulama sorular1 cevaplandirirken gereksiz bilgileri ¢ikarir ve
cevaplardaki dnemli yerlere vurgu yapar.

Bing Chat ¢ok genis bir kullanim alanma sahiptir. Arastirma yapma, teknik
destek saglama, egitim, saglik eglence, asistanlik, e-ticaret, dil 6grenimi, igerik iiretimi
vb. bir¢ok alanda uygulama yapabilmektedir.

Bu uygulama kendi verdigi cevaplar1 ve kullanicilarin geri bildirimlerini dikkate
alarak devamli gelisme gosterir. Uygulama bir¢ok ¢ok dilde cevaplama
yapabilmektedir. Bu uygulama sorular1 cevaplamanin yani sira arastirma yapma ve 6zet
cikarma olanagi da saglar. Bing Chat verdigi cevaplar1 gorsellerle de destekleme
Ozelligine sahiptir. Bu uygulama Onyargili yanitlar1 minimuma indirecek sekilde
tasarlanmistir. Yetkinliklerini arttirmak igin diizenli olarak giincelleme yapmaya 6zen
gostermektedir.

Uygulama kullanicilara cevap verirken dogruluk kontroliinii saglamadigindan
yanlis ve eksik cevap verebilir. Sorulara verdigi cevaplar genellikle kisadir. Derin anlam

iceren konulara genellikle uygun cevaplari vermemektedir. Kullanicilarin sohbetlerini
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kaydetmesi gizlilik ilkesiyle c¢elismektedir. Uygulama bazen sorular1 dogru

anlayamadigindan yanlig cevaplar tiretebilmektedir.

3.2.8. Jasper

Jasper, yapay zeka destegiyle igerik olusturur. Bu uygulama genellikle igerik
iiretimi ve pazarlama gibi alanlarda kullanilir.

Jasper, metin olusturma amaciyla tasarlanmis bir yapay zeka yazma aracidir ve
fikir gelistirmeye yardimci bir sohbet robotu olarak da hizmet eder. Mevcut sablonlari
sayesinde arastirmacilar, blog yazilari, sosyal medya gonderileri, e-postalar ve bilimsel
makaleler gibi ¢esitli metin tiirlerini olusturabilirler. Jasper, dil bilgisi ve stil onerileri
sunarak yazinin kalitesini artirabilir. Ayrica, metni yeniden yazma, kisaltma, genisletme
ve desteklenen dillere geviri yapma gibi iglevler de saglar. Jasper, OpenAl'nin GPT-3 ve
GPT-4 teknolojilerini kullanarak kullanicilarin agiklamalarina dayanarak anlamli
igerikler iiretir (Basaran ve ark., 2024).

Bu uygulama sayesinde kullanicilarin uygun cevaplara hizli sekilde ulasim
saglar. Uygulama farkli konularda igeriklere sablon olusturur. Bu uygulama
kullanicilarin sorularina 6zgiin cevaplar sunar.

Kullanicilar bu uygulamaya belirli bir anag i¢in soru sorarlar. Jasper, bu sorulari
anlayip yorumlar. Algiladiklar bu sorulara hafizalarindaki bilyiik veri setini kullanarak
uygun bir icerik olusturur. Olusturduklar1 bu igerigi dilbilgisi kurallarina uygun bir
sekilde iiretir. Urettigi bu igerigi kullaniciya sunar. Uygulama, kullaniciya dil ve
igerigin uzunlugunu segme imkani saglayip 6zellestirmesini saglar.

Makale yazimi, icerik iiretimi, pazarlama, egitim ve Ogretim, igerik iliretme,
asistanlik yapma, ¢eviri yapma, kodlama gibi bir¢ok uygulama alan1 bulunmaktadir.

Jasper bir¢ok alanda kullanicilarina avantajlar saglamaktadir. Kullanicilarin geri
bildirimlerini dikkate alarak siirekli gilincellemeler yapmaktadir. Abonelerine cesitli
fiyat segenekleri sunmaktadir. Uygun fiyatla igerik tiretimi miimkiin olabilmektedir.
Urettigi igerikler tutarli olacak ve dil bilgisi kurallarma uygun olacak sekilde
tasarlanmistir. Uygulamanin arayiizii herkesin basitce kullanabilecegi sekilde
tasarlamistir. Farkli dillerde igerik iiretebilmektedir. Her yerde ve istenilen zamanda
uygulama kullanmaya miisaittir.

Uygulama bir¢ok alanda igerikK tiretebilse de iiretilen igerikler 6zgiin olmayabilir.

Uretilen igerikler her zaman dogru cevaplar vermeyebilir. Uygulama bazen 6nceki
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irettigi igeriklerin aynisini sunabilmektedir. Bu da 06zgiinliik problemi dogurur.
Uygulama aboneliklere c¢esitli fiyatlandirma secenekleri sunsa bile bu {icretler
kullanicilara fazla gelebilmektedir. Farkli veri setlerinden yararlandigindan dolay1

Onyargili icerik iiretimi yapmasi1 muhtemeldir.
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4. ARASTIRMA SONUCLARI VE TARTISMA

4.1. Yapay Zeka - Etik Iliskisi

Teknolojik gelismeler insan hayatinda ¢ok 6nemli bir yere sahiptir. Yapay zeka
sistemleri giin gectikge hayatimizda daha fazla yer kaplamaktadir. Yapay zeka
sistemleri birgok alanda hayatimizda kolaylik sagladigindan dolay1 vazgegilmez olarak
goriilmektedir. Insanlik icin bu kadar 6nemli olan sistemlerin faydasi oldugu gibi
zararlar1 da bulunmaktadir.

Yapay zeka sistemlerinin dezavantajlari diisiiniildiigiinde akla ilk gelen
sorulardan biri de etik problemidir. Hayatimizda biiylik yer kaplayan sistemlerin ne
kadar etik oldugu tartismalarina yol agmistir. Yapay zeka sistemleri biitiin toplumu
etkilediginden etik ilkeleri onem tagimaktadir.

Etik, insan hayatina rehberlik eden temel prensipler dogrultusunda ne yapmamiz
gerektigini, nasil davranmamiz gerektigini ve hangi degerlerin pesinden gitmemiz
gerektigini inceleyen bir alandir (Oztiirk Dilek, 2019).

Yapay zeka (YZ) hayatimizin bir¢cok yoniinde karar alma siireglerinde 6nemli bir
rol iistlenirken, bu insansi olmayan yapilarin etik olup olmadigi ve adaletin normatif
beklentilerine uygun hareket edip etmedigi lizerine bir degerlendirme yapilmasi
gerekmektedir. Makineler ve bilgisayarlar toplumsal rolleri itibariyle giderek daha
karmasik hale geliyor ve insan yetenekleriyle esdeger veya insanin yerini alabilecek
yapay zekaya sahip makinelerin ortaya ¢ikisi, insanin geleneksel benlik algisina biiyiik
bir meydan okuma olarak goriilebilir. Yapay zekanin geleneksel ahlaki kavramlarimizi,
etik yaklagimlarimiz1 ve ahlaki teorilerimizi yeniden sekillendirme potansiyeline sahip
oldugu g6z oniine alindiginda, makinelerin etik giivence olmadan 6zerk bir sekilde
calisabilme olasilig1 rahatsiz edici bir durum olarak degerlendirilebilir (Yesilkaya,
2022).

Bugiin yapay zeka, daha iyi tibbi teshisler koymak, kanseri tedavi etmenin yeni
yollarmi bulmak ve otomobilleri daha giivenli hale getirmek gibi birgok olumlu amag
i¢cin kullanilmaktadir. Ancak makineler hakkinda topladiklar1 bilgileri kotiiye kullanma
riski de vardir. Ornegin, bir sigorta sirketinin telefon goriismelerinde kameraya
yakalanma sayisina gore sigortalamamay1 tercih etmesi veya bir isverenin 'sosyal kredi

puanina dayanarak is teklifini geri ¢ekmesi miimkiindiir. Ayrica, yapay zeka
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uygulamalarinin is goriismeleri ve miilakatlarda ayrimcilik yapma potansiyeli de ciddi
endiselere yol agmaktadir (Magid, 2020).

Eger yapay zeka siiper zeka seviyesine ulasirsa, bazilart bunun putperestlik
olarak degerlendirilebilecegini diisiinebilir. Ironik bir sekilde, insanlar kendi benlik ve
egolarini tatmin etmek igin tanr1 benzeri bir varlik yaratma egiliminde olabilirler ve bu
durum, ilahlik iddialar1 gibi hayali hezeyanlara yol acabilir (Efe, 2021).

Yapay zeka sistemlerinin gelisimiyle birlikte, bu sistemlerin i¢inde barindirdig
Onyargilar, glinimiizde 6nemli bir etik ve teknik tartisma konusu haline gelmistir. Bu
Onyargilar, yapay zekanin karar alma stireglerini etkileyerek adil olmayan sonuglara yol
acabilmekte ve sistemlerin giivenilirligini zedelemektedir.

Eger giiglii bir yapay zekaya sahip bir robot, ¢6ziim iiretme yetenegi, se¢im
yapma bilinci ve muhakeme becerisi agisindan insanlarla esdeger kabul edilirse, bu
robotun da insanlarla ayni etik kurallara uymasi ve benzer haklara sahip olmasi
gerektigi one siiriilebilir (Dogan ve ark., 2022). Insanla benzerlikleri oldugu kadar
farkliliklar1 da bulunmaktadir. Aymi etik kurallara sahip olup olmamasi konusu o
yiizden tam olarak netlik kazanamamaktadir.

Eger bir yapay zekaya sahip robot, eriskin bir insanin zeka seviyesine sahipse,
hukuken kisilik kazanmas1 gerekebilir. Bu durum, beraberinde etik meseleleri ve kisilik
haklarin1 da giindeme getirecektir (Dogan ve ark., 2022). Erigkin bir insan zekasina
sahip olmasina ragmen bu zeka insan miidahalesiyle olusmaktadir. Insan miidahalesiyle
olusan bu robotlara kisilik haklari tanimanin ne derece dogru olacagi belirsiz bir
durumdur.

Yapay zeka sistemlerinin tasariminda, gelistirilmesinde ve kullaniminda dikkate
alinmas1 gereken seffaflik, hesap verebilirlik, adalet, sorumluluk, giivenilirlik, insan
denetimi gibi etik ilkeleri detayli bir sekilde incelemelidir. Ozellikle yapay zeka
sistemlerindeki onyargi sorununa odaklanarak, bu onyargilarin cinsiyet, 1rk, din ve yas
gibi faktorlere dayali ayrimciliga yol agabilecegi konusunda dikkatli olunmalidir. Yapay
zekada etikte Onyargi, yapay zeka sistemlerinin belirli gruplara kars: sistematik olarak
adil olmayan veya ayrimci kararlar vermesi anlamina gelir. Bu 6nyargi, toplumda var
olan esitsizlikleri yansitabilir ve hatta daha da kotiilestirebilir. Insan ve toplum
hayatinda ¢ok onemli bir yer edinen yapay zekay1 etik agidan incelemek biiylik 6nem

arz etmektedir.
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4.1.1. Onyarg kaynaklan

Yapay zekada etikte Onyargi, yapay zeka sistemlerinin belirli gruplara karsi
sistematik olarak adil olmayan veya ayrimci kararlar vermesi anlamina gelir. Bu
Onyargi, toplumda var olan esitsizlikleri yansitabilir ve hatta daha da kotiilestirebilir.
Yapay zekada etik Onyargilarin sebepleri; dengesiz veri setleri, tarihsel veri kaynakli
Onyargilar, modelin yanh kararlar1 ve 6grenme algoritmalarindaki eksikliklerdir.

A. Dengesiz Veriden Kaynaklanan Onyargilar

Dengesiz veri, bir veri kiimesindeki farkli siniflarin 6rnek sayilarinin énemli
Olgiide farkli oldugu bir durumdur. Bagka bir deyisle, bir sinifin 6rnek sayisi diger
smiflarin 6rnek sayisina gore ¢cok daha fazla veya az olabilir. Bu durum, birgok makine
O0grenmesi algoritmasinin performansini olumsuz etkileyebilir ve yanli sonuclara yol
agabilir.

Yapay zekd modelleri, egitildikleri verilere dayanarak Ogrenirler. Eger egitim
verileri belirli bir cinsiyet, irk veya sosyoekonomik grubu eksik temsil ediyorsa, model
bu gruplara kars1 dnyargili olabilir. Ornegin: Bir tibbi teshis veri setinde hastalik pozitif
(10 ornek) ve negatif (990 Ornek) durumlari arasinda bliyiikk bir fark olabilir.
Dolandiricilik tespiti gibi alanlarda dolandiricilik yapan islemler genellikle toplam
islemlerin ¢ok kiiciik bir ylizdesini olusturur. Bu tiir dengesizlikler, modelin agirlikli
olarak biiyiik sinifi 6grenmesine ve az temsil edilen sinifa kars: diisiik hassasiyete sahip
olmasina neden olabilir.

Dengesiz verilerde, algoritmalar genellikle ¢ogunluk sinifindaki ornekleri daha
dogru smiflandirmaya egilimlidir. Bu durum, azmlik smifindaki 6rneklerin yanlis
siiflandirilma olasiligini artirir.

Dogruluk orani gibi yaygin kullanilan performans metrikleri, dengesiz verilerde
yaniltict olabilir. Ornegin, bir veri kiimesinde %99 oraninda bir smf varsa, bir
algoritma tiim Ornekleri bu sinifa atayarak yiiksek bir dogruluk orani elde edebilir.
Ancak bu, modelin iyi performans gosterdigi anlamina gelmez.

Dengesiz veriler, sahtekarlik tespiti, tibbi teshis gibi bir¢ok gercek diinya
uygulamasinda sik¢a karsilagilan bir sorundur. Yanlis smiflandirma, bu tiir
uygulamalarda ciddi sonuglara yol agabilir.

Detection and mitigation of gender biases in artificial intelligence adli sunumda
egitim verilerinin cinsiyet agisindan dengesizligi yapay zeka modellerinin belirli

cinsiyet gruplarin1 digerlerinden daha fazla veya daha az temsil etmesine yol
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acabilecegini sdylemektedir. Ornegin, bir ise alim modelinde, kullanilan verilerde kadin
adaylardan daha fazla erkek aday varsa, model erkek adaylari daha c¢ok tercih
edebilecegini ve bu tiir dengesizlikler cinsiyet 6nyargilarimi pekistirip ve toplumsal
esitsizliklerin artmasina katkida bulunabilecegini vurgulamaktadir. 70.000'den fazla is
basvurusunun istihdam edilebilirlik siniflandirmasi veri setini paylagmaktadir.

Veri Seti: 70.000'den Fazla Is Basvurusunda Bulunanin Istihdam Edilebilirlik
Siniflandirmasi

70.000'den Fazla Is Basvurusunda Bulunanin Istihdam Edilebilirlik
Siiflandirmast” veri seti, istthdam edilebilirligi etkileyen faktorleri degerlendirmek
amaciyla is adaylar1 hakkinda veriler igerir. Bu veri seti, ise alim egilimlerini analiz
etmek, ise alim ic¢in tahmini modeller gelistirmek ve ise alim uygulamalarindaki
potansiyel onyargilar1 incelemek igin kullanilabilir.

Omek olarak, 70.000'den fazla is basvurusunun istihdam edilebilirlik
siiflandirmasi veri setinde, 68.573 erkek aday ve 3.518 kadin aday bulunmaktadir. Bu
dengesizlik, erkek adaylarin ise alim acgisindan daha avantajli bir konumda oldugunu
gostermektedir. Kadin adaylarin daha diisiik ise alim orani, ise alim siireglerinde mevcut

olan cinsiyete dayali ayrimcilig1 veya Onyargilar yansitabilir.
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Sekil 4.1. 70.000°den fazla is bagvurusunun istihdam edilebilirlik siniflandirmasi

Bu veri setinde erkek adaylarin sayis1 68573 iken kadin adaylarin sayist
3518°dir. Bu veri seti dnemli bir cinsiyet dengesizligi gostermektedir. Bu veri seti

kullanilarak LGBMClassifier ile siniflandirma yapilmaistir.
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Sekil 4.2. Cinsiyete gore ise alim oranlari

LGBMClassifier ile elde edilen bu sonuglar, erkek adaylarin ise alim agisindan
daha avantajli bir konumda oldugunu gostermektedir. Kadin adaylarin daha disiik ise
alim orani, ise alim siireclerinde mevcut olan cinsiyete dayali ayrimciligi veya
Onyargilar1 yansitabilir. 60 Ornekte cinsiyet degerlerinin degistirilmesi, modelin
tahminlerini degistirerek modelin cinsiyete duyarli oldugunu gostermistir.

Twitter, kullanicilarin paylastigi gorselleri otomatik bir sekilde kirpmak i¢in
yapay zeka algoritmasi gelistirdi. Fakat bu algoritmanin acik tenli ylizlere odaklanip
koyu tenli yiizleri ise ihmal ettigi ortaya cikti. Bu algoritma, acgik tenli yiizlerin
bulundugu veri setiyle egitildiginden dolay1 koyu tenli yiizleri 6nemsememekteydi. Bu
algoritmanin elestirilmesinden dolay1 Twitter algoritmay: tekrardan gozden gegirdi.

Yiiz tanima teknolojilerinde koyu renkli bireyleri tanimada hata oranlar1 daha
yiiksektir. Ornegin, MIT Media Lab tarafindan yapilan bir ¢alisma, bazi yiiz tanima
sistemlerinin agik tenli erkekleri dogru tanimlamada %99'dan fazla dogruluk oranina
sahipken, koyu tenli kadinlarda bu oran %65’e kadar diistii. Bu Onyargi, veri seti
egitilirken genellikle agik tenli bireylerin oldugu veri setlerinin kullanilmasindan
kaynaklanmaktadir. Bu yiizden yapay zeka sistemleri koyu renkli bireyleri tanimakta
zorlanabilir. Bu durum 1irklar arasinda ayrimcilifa yol agtifindan dolayr etik agidan

problem olusturmaktadir.
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Dengesiz veriler, yapay zeka modellerinin performansimni o6nemli Olgiide
etkileyebilir. Bu nedenle, veri dengesizligi sorunu yalnizca teknik bir problem olarak
degil, ayn1 zamanda toplumsal bir adalet meselesi olarak ele alinmalidir.

B. Tarihsel Veriden Kaynaklanan Onyargilar

Yapay zeka sistemlerinin gelisimiyle birlikte, bu sistemlerin karar verme
stireglerindeki dnyargilar, glinlimiizde 6nemli bir etik ve teknik tartisma konusu haline
gelmistir. Ozellikle tarihsel verilerin tasidig1 onyargilar, yapay zeka sistemlerinin
objektifligini ve giivenilirligini ciddi sekilde etkileyebilir. Yapay zeka sistemleri,
egitildikleri verilerdeki kaliplar1 Ogrenerek kararlar alirlar. Tarihsel veriler ise
gecmisteki sosyal, ekonomik ve kiiltiirel esitsizlikleri yansitir. Bu durum, yapay zeka
sistemlerinin belirli gruplara kars1 6nyargili sonuglar liretmesine neden olabilir.

Tarihsel verilerde belirli gruplarin yetersiz temsili, bu gruplarla ilgili dogru ve
adil tahminler yapmayi zorlastirir. Ornegin, gegmiste belirli mesleklerde kadinlarin az
calismasi, yapay zeka sistemlerinin bu meslekleri erkeklerle 6zdeslestirmesine neden
olabilir.

Tarihsel olarak uygulanan ayrimei politikalar, verilerde belirli gruplara kars
olumsuz bir 6nyargi olusturur. Bu 6nyargi, yapay zeka sistemleri tarafindan 6grenilerek
giiniimiizde de devam edebilir. Ornegin, ge¢miste kredi verme siireclerinde belirli etnik
gruplara kars1 ayrimeilik yapilmasi, kredi degerlendirme algoritmalarinda bu gruplarin
aleyhine sonuglar dogurabilir.

Tarihsel olarak yerlesmis sosyal normlar ve stereotipeler, verilere yansiyabilir ve
yapay zeka sistemlerinin kararlarm etkileyebilir. Ornegin, belirli bir cinsiyetin belirli
bir isi yapmasi gerektigine dair yaygin inanislar, ise alim siireclerinde kullanilan yapay
zeka sistemlerinde Onyargilara neden olabilir.

Detection and mitigation of gender biases in artificial intelligence adli sunumda
verilerin ge¢mis toplumsal Onyargilart ve esitsizlikleri yansitabildigini ve bununda
yapay zeka sistemlerinin bu Onyargilari 6grenmesine ve kararlarinda yansitmasina yol
acabilecegi vurgulanmaktadir. Gegmis is degerlendirme verileri kadinlarin daha diisiik
performans derecelendirmeleri aldigin1 gosteriyorsa, model kadin adaylarin koti
performans gosterme olasiligini algilayabildigini ve bu tiir tarihsel onyargilar, yapay
zeka sistemlerinin adaletsiz kararlar almasina yol agabildigini soylemektedir.
70.000'den fazla is bagvurusunun istihdam edilebilirlik siniflandirmasi veri setiyle bu

diisiinceyi desteklemektedir.
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Sekil 4.3. Cinsiyete gore ortalama kodlama degeri ve 6nceki maas

70.000'den fazla is bagvurusunun istihdam edilebilirlik siniflandirmasi veri seti,
teknoloji endiistrisinde erkeklerin kadinlardan daha fazla kodlama deneyimine ve daha
yiiksek maaglara sahip oldugunu gdsteren Onemli bir cinsiyet Onyargisini ortaya
koymaktadir. Bu esitsizlikler, ise alim ve elde tutma uygulamalarinda sistemik engellere
ve Onyargilara igaret etmektedir.

Bir baska Ornek ise Amazon ise alim siirecini otomatik bir sekilde
gerceklestirmek icin algoritma gelistirmistir. Bu algoritma gelistirilirken daha once ise
alinan erkek adaylarin 6zgegmislerinden faydalanilmistir. Bu veri setinde de erkek
adaylar agirlikta oldugundan dolay1 yeni ise alim siireglerinde erkek adaylara 6ncelik
taninmis ve kadin adaylarin elenmesine yol agmistir. Daha sonrasinda Amazon bunu
fark ederek ise alimlarda yapay zeka tabanli sistemden vazgegmistir.

Ise alim siirecinde yapay zeki tabanli algoritmalar kullanilabilmektedir. Bu
algoritmalarin gen¢ adaylara oncelik tanindig: tespit edilmistir. Yaslh olan insanlarin ige
uygun bulunmayarak elendigi goriilmiistiir. Ge¢miste yash adaylarin daha az tercih
edildigi veri setleriyle egitildiginden dolayr onyargili davranigin devam etmesine yol
acmustir. Bu tiir uygulamalar, yasli adaylarin is bulabilme stireclerini zorlastirmaktadir.

Tarihsel veriden kaynaklanan Onyargilar, yapay zekanin potansiyel faydalarim
sinirlayan 6nemli bir sorundur. Bu sorunun iistesinden gelmek icin, teknik, etik ve
sosyal boyutlar1 dikkate alan ¢ok yonlii ¢ozlimler gelistirilmelidir. Aksi takdirde, yapay
zeka sistemleri toplumsal esitsizlikleri derinlestirebilir ve ayrimcilig1 pekistirebilir.

C. Ogrenme Algoritmalarindaki Eksiklikler
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Yapay zeka sistemlerinin onyargili kararlar almasina veya istenmeyen sonuglar
tiretmesine neden olan model tasarimindaki ve 6grenme siirecindeki zayifliklar: ifade
eder. Bu durum, modelin karmasik veri yapilarinit veya iliskilerini dogru bir sekilde
O0grenememesi, yanli veya hatali genellemeler yapmasiyla ortaya cikar.

Modelin kapasitesinin, egitim verisindeki karmagikligi 6grenmek icin yetersiz
olmas1. Ornegin, dogrusal bir modelin dogrusal olmayan veri iliskilerini 6grenememesi.

Modelin optimizasyon sirasinda kullandig1 hedef fonksiyonun, gercek diinyadaki
problemle uyumsuz olmasi. Ornegin, sadece dogrulugu maksimize etmeye odaklanan
bir model, dengesiz veri setlerinde azinlik siiflar1 goz ard1 edebilir.

Modelin, egitim verisine fazla uyum saglayarak genelleme yetenegini
kaybetmesi. Egitim verisindeki Onyargilart asir1 6grenen modeller, bu Onyargilari
gelecekteki tahminlerde siirdiirebilir.

Modelin egitim verisindeki Onemli desenleri Ogrenememesi. Bu, genellikle
yetersiz model kapasitesi veya hatali hiperparametre ayarlarindan kaynaklanir.

Egitim sirasinda kullanilan 6zelliklerin, problemi dogru sekilde temsil etmemesi.
Ornegin, ayrimci veya ilgisiz ozelliklerin dahil edilmesi modelin yanli kararlar
vermesine neden olabilir.

Bazi algoritmalar, giiriiltiilii verilere veya kiiclik veri gruplarina karsi asiri
duyarhdir. Bu, yanli veya kararsiz sonuglara yol acabilir.

Algoritmalar genellikle adaleti 6lgmek icin tasarlanmaz ve performansi genel
basar1 Olgiitlerine gore degerlendirir. Adil olmayan sonuglar, bu eksiklikten
kaynaklanabilir.

Otonom silahlar insan miidahalesine ihtiya¢g duymadan hedef alip imha
yapabilen silah teknolojileridir. Yapay zeka sistemlerinin gelisimiyle otonom silahlar
hayatimizda daha fazla yer kaplamaya baslamistir. Otonom silahlar daha ekonomik ve
verimli olmalar1 dolayisiyla avantaj saglamaktadir. Fakat bu silahlar genellikle 6liime
programlandigi i¢in biiyiik risk teskil etmektedir.

Bir makinenin merhameti yoktur; dost veya diigman ayrimi yapmadan her tiirlii
hedefi ortadan kaldirabilir. Tehlikeli bir yapay zekanin potansiyel zararlari ¢ok biiyiik
olabilir ¢iinkii makineler yorulmaz, bikmaz veya durmazlar. Insanlar tehditler ortadan
kalktiginda, 6rnegin bir pilot bombalama ve dldiirme faaliyetlerini durdurabilirken, bir
makine, tiim tehditler ortadan kalkana kadar gorevine devam edebilir. Akilli bir drone’u
programlayip ona makineli tiifek takarak serbest birakmak, vicdanli insanlarin bile

korkung sonuglarmi diisiinmek istemeyecegi bir senaryo olabilir (Efe, 2021).Insan
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hayatina bu makinalarin karar vermesi ¢ok biiyiik etik sorunlar1 da beraberinde getirmis
olacaktir. Bundan dolay:1 yapay zekada etigin dnemini iizerinde c¢alisan arastirmacilar
icin de otonom silahlar 6nemli bir boyut kazanmustir.

George W. Bush yodnetimi altinda Somali'de Islamc1 terdristlere yonelik uzun
stireli bir askeri operasyon baslatildi. Bu operasyon, halefleri tarafindan da siirdiiriildi
ve THA saldirilar1 gibi gesitli yontemleri icerdi. Hem ABD ordusu hem de CIA, bu
operasyonlara dogrudan katildi. Yerel kaynaklar, 2007 yilindan bu yana Somali'deki bu
askeri faaliyetler sonucu yaklasik 330 sivilin hayatin1 kaybettigini iddia ediyor. Bu
iddialar, 2021'de gorev siiresi sona erene kadar devam eden bir siiregte yasandi.
Bagimsiz bir arastirma grubu olan Airwars, bu iddialar1 kendi metodolojisiyle
degerlendirerek, ABD ordusunun resmen kabul ettigi sivil oliimleriyle birlikte daha

detayl1 bir tablo sunuyor.
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Sekil 4.4. Sekil 4.5°de bulunan grafigin aciklanmasi (airwars.org)
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Sekil 4.5. Somali’de sivil 6liimii iddialar1 (airwars.org)
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Bu grafik, Airwars'in yaptig1 bu degerlendirmenin sonuglarini gorsellestirerek,
Somali'deki sivil kayiplarinin zaman igindeki dagilimmi ve farkli faktorlere gore
ayrigimini géstermektedir.

Airwars, 2021 wyili eylil ayinda yayinladigt “Rusya'nin Suriye'deki hava
saldirillarinin iizerinden alt1 y1l gecti, sivil 6liimleriyle ilgili hala hesap sorulmadi” isimli
yazisinda 2015'ten bu yana, Rusya'nin sivil dliimlerine veya yaralanmalarina neden
oldugu iddia edilen 4.615 olay tespit ettigini vurgulamaktadir. Airwars'in adil,
dogrulanmis veya tartismali olarak degerlendirdigi olaylarda oldiiriilen en az 14.216
sivile getiriyor. Bu rakamlarin tahmini oldugunu sdylemekle birlikte yerel olarak Rus
eylemleri nedeniyle toplamda 23.936 sivilin 6ldiiriildiigii iddia ediliyor.

Otonom silahlar, savasin dogasim1 ve etik kurallarim1 kokten degistirme
potansiyeline sahiptir. Insan miidahalesinin olmamasi, bu sistemleri ahlaki acidan son
derece tartismali bir konuma yerlestirir. Oldiirme yetkisi, insan denetimi olmadan bir
makineye birakildiginda, etik degerler ciddi sekilde ihlal edilmis olur. Karar alma
siireclerinde insani kontrolii muhafaza etmek, etik sorunlarin bir kismini ¢6zmek i¢in
hayati 6neme sahiptir. Bu 6rneklerde de goriildiigii izere otonom silahlar, karmagik
savag alanlarinda yanlis hedefleme yapabilir ve masum sivillerin zarar gérmesine neden
olabilir. Bu durum, etik ag¢idan kabul edilemez sonuglar dogurabilir. Bu nedenle,
otonom silahlarin gelistirilmesi ve kullanimi, etik ilkeler ve uluslararasi diizenlemeler
1s18¢1nda siki bir sekilde denetlenmelidir.

2015 yilinda, Google Fotograflar uygulamasinin, Afro-Amerikan bireylerin
fotograflarin1 yanlis bir sekilde "goril" olarak etiketlemesi de irksal ayrima yol agtiginin
bir ornegi sayilmaktadir. Bu durum, algoritmalarin yeterince dogru egitilmemesinden
kaynaklanmaktaydi. Google, bu hatay: diizeltmek i¢in etiketleme sistemini degistirerek
"goril" etiketini kaldirdi. Fakat bu olay, yapay zeka sistemlerinin irksal Onyargilari
pekistirebilecegine dair 6nemli bir 6rnek oldu.

Algoritma eksikliginden kaynakli Cinsiyet ayrimi yapan uygulamalar da
bulunmaktadir. Bu uygulamalardan biri Google Translate’dir. Google Translate cinsiyet
ayrimi olmayan dillerden cinsiyet ayrimi olan dillere ¢eviri yaparken onyargili sonuglar
iretmistir. Ceviri esnasinda geleneksel cinsiyet rollerini yansitmistir. Mesela Tiirk¢ce’de
Ingilizce’ye ceviri yaparken doktoru erkek hemsireyi kadin olarak ifade etmesi gibi.
Onyargilarin azaltilmas1 amaciyla Google Translate giincellemeye gitmistir.

Bir baska ornek ise Siri, Alexa, Google Asistan gibi sesli asistanlarin kadin

sesiyle caligmasidir. Bu asistanlar kadin sesiyle ¢caligmasinin disinda kadinlara atfedilen
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yardimci rollerini de iistlenmektedir. Bu asistanlarin kadin sesiyle ¢alismasi cinsiyetci
Kliseleri pekistirmektedir.

Ozellikle algoritmalardan kaynaklanabilecek 6nyargilar, kadinlar i¢in olumsuz
sonuglar dogurabilir. Ornegin, ise alim, kredi skorlama ve saglik hizmetleri gibi
alanlarda kullanilan yapay zeka sistemleri, toplumsal cinsiyet Onyargilarini yansitan
verilerle egitilmiglerse, kadinlar1 dezavantajli duruma diisiirebilirler. Bu durum,
kadinlarin firsat esitligine erisimini engelleyebilir ve mevcut toplumsal cinsiyet
esitsizligini daha da derinlestirebilir. Bazi meslekler i¢in arama yaparken oncelikli

olarak erkeklerin ¢ikmasi da cinsiyet¢i Onyargilarin oldugunu gostermektedir.

( limagine promt: akademisyen

Sekil 4.6. Akademisyenlige iliskin cinsiyet¢i onyargilar (kadinveadaletzirvesi.org)

( /imagine promt: doktor]|

~N—

Sekil 4.7. Doktorluga iliskin cinsiyet¢i onyargilar (kadinveadaletzirvesi.org)
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( Jimagine'promt: politikaci|

Sekil 4.8. Politikaciliga iliskin cinsiyetci onyargilar (kadinveadaletzirvesi.org)

( /imagine promt: lider

Sekil 4.9. Liderlige iliskin cinsiyet¢i Onyargilar (kadinveadaletzirvesi.org)

Algoritmalardan kaynaklanabilecek Onyargilar, yapay zekanin kadinlar i¢in adil
ve esitlikei bir gelecek yaratma potansiyelini tehlikeye atabilecek énemli bir sorundur.
Bu olas1 dnyargilar: hafifletmek i¢in stratejiler gelistirmenin ve kadinlarin yapay zeka
teknolojilerinin gelistirilmesinde ve uygulanmasinda esit ortak yaraticilar olmasini
saglamak onemlidir.

Kaggle adli sitede siber zorbalik i¢in toplanan veri setinde cinsiyet¢i Onyargilar
oldugu tespit edilmistir. Bu veri seti, Twitter, Wikipedia Talk sayfalar1 ve YouTube gibi
farkli sosyal medya platformlarindan toplanan verilerle diizenlenmistir. Veriler nefret
sOylemi, saldirganlik, hakaret ve zehirlilik gibi farkli siber zorbalik tiirlerini igerir.

Toplanan bu verilere gore metinler %23 oraninda cinsiyet¢i yaklagimi icermektedir.
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Sekil 4.10. Sosyal medya platformlarinin cinsiyetgi yaklasimi (kaggle.com)

Bu veri setinde de goriildiigli iizere uygulamalar bazen cinsiyet¢i yaklasimlar
icerebilmektedir.

Ogrenme algoritmalarindaki eksiklikler, yapay zeka sistemlerinin giivenilirligi
ve etkinligi tizerinde 6nemli bir etkiye sahiptir. Bu eksikliklerin iistesinden gelmek icin
farkli yaklasimlar benimsenebilir. Siirekli gelisen yapay zeka alaninda, bu eksikliklerin
iistesinden gelmek i¢in yeni yontemler ve teknikler gelistirilmeye devam edecektir.

D. Modelin Yanh Kararlan

Yapay zeka sistemlerinin egitim siireci ve algoritma tasariminda ortaya ¢ikan
Onyargilar nedeniyle belirli gruplara, siniflara veya verilere karst haksiz sonuclar
tiretmesi durumudur. Bu tiir Onyargilar, egitim verisindeki dengesizlikler, 6grenme
algoritmalarindaki eksiklikler veya yanlis model degerlendirme kriterleri gibi
nedenlerden kaynaklanabilir. Yanhi kararlar, yalmizca teknik basarisizlik degil, ayni
zamanda etik sorunlara da yol acar.

Egitim verilerindeki tarihsel 6nyargilar, modelin kararlarma yansir. Ornegin,
geemis ise alim verilerinde kadinlara kars1 ayrimcilik yapildiysa, model de bu 6nyargiy1
Ogrenebilir.

Algoritmalarin belirli gruplar veya smiflar i¢in daha az duyarli olmasi. Ornegin,
yiiz tanima sistemlerinin farkli ten renklerine karsi performans farklar1 gostermesi.

Modeller genellikle dogruluk, kesinlik gibi genel metriklerle degerlendirilir; bu
durum adaletsiz kararlarin gozden kagmasina yol agabilir. Az temsil edilen gruplar i¢in
model performans: diisiik olsa bile genel dogruluk yiiksek olabilir.

Modeller, verilerdeki karmasik iliski ve etkilesimleri anlamada yetersiz kalabilir.
Bu, belirli gruplarin yanlis degerlendirilmesine neden olabilir.

Modelin optimizasyon sirasinda adalet ve tarafsizlik gibi 6nemli hedefleri gz
ardi etmesi. Ornegin, yalnizca kari maksimize etmeye odaklanan bir model, sosyal

esitligi dikkate almaz.
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ABD'de kullanilan COMPAS (Correctional Offender Management Profiling for
Alternative Sanctions) yazilimi1 6rnek gosterilebilir. COMPAS sug isleme olasiligini
tahmin eden bir yazilimdir. Bu yazilimda Afro-Amerikan bireyleri beyaz bireylere
oranla daha yiiksek riskli olarak siniflandirilmaktadir. COMPAS, tarihsel sug verileriyle
egitildiginden dolayr 1rksal Onyargilar tasimaktadir. COMPAS, Afro-Amerikan
bireylerini sistematik yliksek riskli olarak gostermeye sebep oldugundan irksal ayrima
sebep olmustur.

Northpointe'in COMPAS (Alternatif Yaptirimlar icin Ceza Infaz Suglusu
Yonetim Profili) adli aracinin analizi, siyah saniklarin beyaz saniklara gore tekrar sug
isleme riskinin yanlislikla daha yiiksek oldugu yoniindeki yargilanma ihtimalinin ¢ok
daha yiiksek oldugunu, beyaz saniklarin ise siyah saniklara gore yanhslikla diisiik riskli
olarak isaretlenme ihtimalinin daha yiiksek oldugunu buldu. COMPAS aracinin
ongordigi tekrar su¢ isleme riski kategorilerini, puanlamadan sonraki iki yildaki
saniklarin gercek tekrar sug¢ isleme oranlariyla karsilagtirdik ve puanin bir suglunun
tekrar sug isleme oranin1 %61 oraninda dogru tahmin ettigini, ancak siddet iceren tekrar
suc isleme oranini sadece %20 oraninda dogru tahmin ettigini bulduk. Kimin tekrar sug
isleyecegini tahmin ederken, algoritma siyah ve beyaz saniklar i¢in tekrar su¢ islemeyi
yaklasik ayni oranda dogru bir sekilde tahmin etti (beyaz saniklar icin %59 ve siyah
saniklar igin %63) ancak ¢ok farkli sekillerde hatalar yapti. iki yillik bir takip siiresi
boyunca incelendiginde beyaz ve siyah saniklar1 farkli sekilde yanlis siniflandirtyor
(Larson ve ark., 2016).

Analiz sunu buldu:

o Siyah saniklarin genellikle gergekte olduklarindan daha yiiksek bir tekrar sug
isleme riskine sahip olduklar1 ongoriilmiistiir. Analizimiz, iki yillik bir siire
boyunca tekrar su¢ islemeyen siyah saniklarin, beyaz meslektaslarina kiyasla
daha ytiksek riskli olarak yanlis siiflandirilma olasiliklarinin neredeyse iki kati
oldugunu buldu (%45'e kars1 %23).

o Beyaz saniklarin genellikle olduklarindan daha az riskli olduklar1 tahmin
ediliyordu. Analizimiz, sonraki iki y1l i¢inde tekrar sug isleyen beyaz saniklarin,
siyah tekrar sug isleyenlere gore neredeyse iki kat daha sik olarak yanliglikla
diisiik riskli olarak etiketlendigini buldu (%48'e kars1 %28).

e Analiz ayrica, dnceki suglar, gelecekte tekrar su¢ isleme olasiligi, yas ve cinsiyet
gibi faktorler kontrol edildiginde bile, siyah saniklarin beyaz saniklara gore

yiizde 45 daha fazla risk puani alma olasiliginin bulundugunu gosterdi.
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e Siyah saniklarin ayrica beyaz saniklara gore siddet iceren sug tekrari riskinin
daha yiiksek oldugu seklinde yanlis siniflandirilma olasiligi iki kat daha
fazlaydi. Ve beyaz siddet igeren suc¢ tekrar1 yapanlarin, siyah siddet igeren sug
tekrar1 yapanlara kiyasla siddet i¢eren sug tekrar1 yapma riskinin diisiik oldugu
seklinde yanlis siniflandirilma olasilig1 %63 daha fazlaydi.

e Siddet igeren suclarin tekrarlanmasi analizi, daha 6nceki suglar, gelecekte tekrar
suc¢ isleme, yas ve cinsiyet kontrol edildiginde bile siyah saniklarin beyaz
saniklara gore ylizde 77 daha fazla risk puani alma olasiliginin bulundugunu
gosterdi (Larson ve ark., 2016).

COMPAS algoritmasini incelemeyi segmesinin sebebi iilke ¢apinda
kullanilan en popiiler puanlardan biri ve giderek artan bir sekilde durusma
Oncesi ve ceza vermede, yani ceza adalet sisteminin sdézde "On yiizli"nde
kullanilmasi oldugunu sdylemektedirler. Broward County'yi se¢gmelerinin sebebi
durusma Oncesi tahliye kararlarinda COMPAS aracini kullanan biiytik bir yargi
bolgesi ve Florida'nin giiglii agik kayit yasalart olmasidir. ProPublica, kamu
kayitlar1 talebi yoluyla Florida'daki Broward County Serif Ofisi'nden iki yillik
COMPAS puanlarimi elde etti. 2013 ve 2014'te puanlanan 18.610 kisinin
tamamina ait verileri aldi. “Tekrar Suc Isleme Riski” ve “Siddetli Tekrar Sug

Isleme Riski” icin COMPAS puanlarin1 analiz etti (Larson ve ark., 2016).
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Sekil 4.11. COMPAS risk analizi (propublica.org)

Broward County'deki 18.610 kisinin COMPAS puanlarini igeren histogram,

beyaz saniklarin risk puanlarmin biiyiik bir kisminin diisiik risk kategorilerinde
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yogunlastigini gostermektedir. Bu durum, beyaz saniklarin genel olarak daha diisiik
riskli olarak degerlendirildigi anlamina gelmektedir. Aksine, siyah saniklarin risk
puanlar1 daha genis bir araliga yayilmis olup, diisiik, orta ve yiiksek risk kategorilerinde
esit sayida birey bulunmaktadir. Bu bulgu, siyah saniklarin risk degerlendirmelerinde
daha fazla bir belirsizlik oldugunu ve daha genis bir risk spektrumunda
degerlendirildigini ortaya koymaktadir. Bu durum, adalet sisteminde 1rksal onyargilar
olabilecegi ve siyah bireylerin daha siki gézetim altinda tutulma egiliminde oldugu
yoniindeki endiseleri giiclendirmektedir.

Yapay zeka (YZ) uygulamalari, gelistirme siireglerindeki ¢esitli nedenlerle 1rksal
ayrimciliga yol acgabilir. Bu durum, yapay zeka sistemlerinin egitiminde kullanilan
verilerdeki onyargilar ve toplumdaki mevcut irksal onyargilarin sistemlere yansimasi
gibi faktorlerle tetiklenir. Bu ornekler de yapay zeka sistemlerinin irksal ayrim yapma
potansiyelinin yliksek oldugunu gostermektedir. Irksal ayrimlar toplumda esitsizlige yol
acmakla beraber mevcut esitsizlikleri de pekistirebilmektedir. Bu da ciddi etik
problemlere yol acgabilmektedir. Yapay zekanin insanliga hizmet etmesi ig¢in, irksal
esitlik perspektifinin 6n planda tutulmasi biiyiik 6nem tasimaktadir.

Yapay zeka sistemlerinin, egitildigi veri setlerinden kaynakli din ayrimciligi
yapabilmektedir. Bu durum, 6zellikle dinin toplumsal kimlik ve degerler ilizerindeki
onemli etkisi goz oniine alindiginda, ciddi etik sorunlar ortaya ¢ikarmaktadir.

2017'de, ProPublica adli bir arastirma kurulusu, Google’in reklam hedefleme
algoritmasmin Islamofobik terimler ve igerikler igin reklamlar sundugunu ortaya
¢ikarmast din ayrimciligina ornek olarak gosterilebilir. Belirli dinleri hedef alan nefret
sOylemleri, yapay zeka tarafindan taninarak buna gore reklamlar sunulmaktaydi. Yapay
zeka sistemlerinin egitildigi veri setlerinde din temelli 6n yargilar ve nefret sdylemleri
bulundugundan dolayr Miisliimanlar gibi belirli dinlere kars1 ayrimcilik pekistirilmis
oldu. Bu problemi fark eden Google algoritmalar1 gozden gegirerek giincelledi.

Youtube, video tavsiye ederken bazi din gruplarina nefret soylemli videolar
onerebilmektedir. Ornegin Islam karsit1 videolar izlendikten sonra buna benzer videolar
tavsiye etmektedir. Algoritma, etkilesimlere dayanarak bu videolar1 6nerdiginden dolay1
nefret soylemli igerikler yayilabilmektedir. Bu sekilde belirli dinlere kars1 6n yargilar
pekistirilmektedir.

2019 yilinda, Facebook'un igerik algoritmalarinin, Miisliimanlara karsi nefret
sOylemi iceren gonderileri yeterince hizli veya etkili bir sekilde kaldirmadigina dair

iddialar ortaya atildi. Buna karsilik, Miisliiman topluluklarin savunma amagl yaptiklari
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paylasimlar siklikla kaldiriliyordu. Algoritmanin egitildigi veri setinden kaynakl belirli
iceri tiirlerine kars1 hassas olunmamaktaydi. Bunun sonucunda Miisliimanlari hedef alan
nefret soylemleri kaldirmazken bu sOylemlere karsi yapilan savunmalari
kaldirmaktaydi. Bu durum, Miisliimanlara kars1 6n yargilar1 arttirmaktaydi. Facebook
bu durumu diizeltmek i¢in icerik politikalarin1 gozden gecirerek giincellemistir.

Yapay zekd (YZ) uygulamalari, dogru sekilde tasarlanmadiginda veya egitim
verisi Onyargili oldugunda, 6rneklerde de goriildiigii gibi din ayrimciligina yol acabilir.
Bu durum, yapay zekanin karar alma siireclerinde, dini gruplara yonelik olumsuz
Onyargilar lretebilecegi anlamina gelir. Din ayrimciligi, insanlarin dini kimliklerine
dayali olarak adaletsiz bir sekilde ayrimciliga ugramasi, dislanmasi veya olumsuz
muamele gérmesi anlamina gelir. Yapay zeka sistemlerinin din ayrimciligi yapma
potansiyeli yiiksektir. Bu durum, toplumun baris ve huzurunu bozacagindan dolayi etik
sorunlara yol agabilmektedir. Bu sorunlari onlemek igin veri setleri egitilirken 6n
yargilari ortadan kaldiracak yaklasim benimsenmelidir.

Online reklamcilikta kullanilan yapay zeka sistemleri, belirli yas gruplarini
hedeflerken &nyargili davranabilir. Ornegin, belirli iiriin veya hizmetlerin reklamlari,
yash bireylere daha az gosterilebilir ya da yash bireylere yonelik bazi {iriinler i¢in
ayrimci reklamlar sunulabilir. Belirli yas grubundaki bireyleri daha az karli
gordiigiinden dolayr onlara igeriklere daha az sunmaktadir. Bu durum, yash bireylerin
bazi liriin ve hizmetlere erisimini zorlastirmaktadir.

Kredi karar1 vermede kullanilan yapay zeké algoritmalarinin yaslilara ayrimcilik
yaptig1 tespit edilmistir. Ekonomik olarak ayni kosullara sahip olan bireyler arasinda
geng bireylere daha diisik miktarda veya daha yiiksek faiz oramiyla kredi imkan
sunmaktadir. Bu da yapay zeka sistemlerinin belirli bir gruba kars1 ayrimciliga sebep
olmasina yol agmaktadir.

Yapay zeka (YZ) sistemleri, egitim verileri tizerinde egitildikleri i¢in bu
verilerdeki onyargilar dogrudan sistemlere yansir. Ozellikle yasa dayali olarak
olusturulmus Onyargilar, yapay zekdnin belirli yas gruplarina karsi ayrimei
davranmasina neden olabilir. Bu durum, yapay zeka uygulamalarinin karar verme
siireclerinde yasa dayali adaletsizlikler yaratmasina ve toplumsal esitsizlikleri
derinlestirmesine yol acar. Yapay zeka sistemlerinin yas bagli ayrimci davraniglar
belirli bir grubun bazi hizmetlere erisimini zorlastirmakta ve toplumsal hayata tam
katilmimi engellemektedir. Bu sistemlerin yasa bagli ayrimcilik yapmast ciddi etik

problemleri dogurmaktadir.
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C.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii dergisinde yayimlanan yapay zeki konusunun
toplumsal cinsiyet kapsaminda incelenmesi: mesleklere yonelik bir arasgtirma adli
calismada on farklt meslek grubu i¢in gelistirilen meslek robotlarina yonelik toplumsal
cinsiyet algilar1 olgiilmistiir. Bu ¢alisma, robot teknolojilerinin yiikselisiyle birlikte
toplumsal cinsiyet rollerinin ve algilarinin nasil sekillendigini anlamak i¢in 6nemli bir
adim teskil ediyor. Arastirmada, kadin ve erkeklerin robot mesleklerine yonelik
tutumlarin1 degerlendirmek amaciyla T testi analizi kullanilmig ve elde edilen bulgular,
gorsel bir anlatimla desteklenmistir. Bu sayede, robot mesleklerine atfedilen cinsiyet¢i
algilarin istatistiksel olarak anlamli bir sekilde var olup olmadigi ve bu algilarin
cinsiyetler arasinda farklilik gosterip gostermedigi ortaya konmustur. Elde edilen
sonuclar, hem akademik cevreler hem de politika yapicilar i¢in robot teknolojilerinin
toplumsal cinsiyet esitligi lizerindeki potansiyel etkilerini degerlendirmede 6nemli bir

veri kaynagi sunmaktadir.

Meslek Robotlarma iliskin Foplumsal Cinsiyet Algilar
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Sekil 4.12. Meslek robotlarina iligkin cinsiyet algilari (Ciftgi ve ark., 2020)

Ilging bir sekilde, katilimcilar, anaokulu 6gretmeni, hemsire, sekreter, eczaci ve
as¢1 gibi mesleklerin robot temsilcilerini daha ¢ok kadinsi, glivenlik gorevlisi, makine
miihendisi, cerrah, savci ve banka miidiirii gibi mesleklerin robot temsilcilerini ise daha

cok erkeksi olarak algilamislardir. Bu bulgu, robotlara atfedilen cinsiyet¢i algilarin,
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gercek hayattaki meslekler hakkindaki toplumsal cinsiyet kaliplarini yansittigini
gostermektedir. Yani katilimecilar, robotlar1 degerlendirirken mevcut toplumsal cinsiyet
rollerine dayali zihinsel semalar1 kullanmiglardir. Bu durum, robot teknolojilerinin
gelisiminin, mevcut toplumsal cinsiyet esitsizliklerini pekistirme riski tasidigini

gostermektedir.

4.1.2. Onyarg tespit araclar: ve yontemleri

Onyarg1 Tespit Araclar1 ve Yontemleri, yapay zekd modellerinde dnyargilart
(bias) analiz etmek ve degerlendirmek icin gelistirilmis teknikler ve araglardir. Bu
yontemler, hem modelin ¢iktilarinda hem de verilerin kendisinde yer alan
adaletsizlikleri tespit ederek, yapay zeka sistemlerinin daha adil ve kapsayici olmasin
saglamayi hedefler.

Onyarg: tespit araglar1 ve yontemleri, yapay zeka sistemlerinin adil, seffaf ve
etik bir sekilde caligmasini saglamak ic¢in kritik 6neme sahiptir. Bu araclar, sadece
teknik ¢6ziimler sunmakla kalmaz, ayn1 zamanda yapay zekanin topluma daha genis bir
fayda saglamasimi miimkiin kilar. Onyargiy tespit etmek ve diizeltmek, hem teknik hem
de etik sorumluluk olarak kabul edilmelidir. Bu amagla Al Fairness 360 (Al F360) ve
Adversarial Testing gibi araglar kullanilabilir

A. Al Fairness 360 (Al F360)

Yapay zekd modellerindeki Onyargilar1 tespit etmek ve azaltmak icin ¢esitli
araclar ve yontemler gelistirilmistir. Al Fairness 360 (AIF360), bu alanda en popiiler ve
kapsamli araglardan biridir. AI Fairness 360 (AIF360), IBM tarafindan gelistirilen ve
acik kaynak kodlu bir arag setidir. Yapay zeka sistemlerindeki 6nyargilar tespit etmek,
analiz etmek ve azaltmak i¢in tasarlanmistir. Bu sayede, daha adil ve giivenilir yapay
zeka sistemleri gelistirmek miimkiin hale gelir.

Yapay zeka modellerinin egitiminde kullanilan verilerdeki onyargilar, modelin
cikislarinda da &nyargilara yol acabilir. Ornegin, bir kredi degerlendirme modelinde,
geemis verilerde belirli bir etnik gruba ait kisilerin krediye erisiminin daha diisiik
oldugu gozlemlenmisse, model yeni basvurularda da bu gruba ait kisilere daha diisiik
puan verebilir. Bu durum, sosyal adaletsizliklerin derinlesmesine ve belirli gruplarin
magdur olmasina neden olabilir. AIF360, bu tiir 6nyargilar1 tespit ederek ve azaltarak

daha adil ve esitlik¢i yapay zeka sistemleri olusturmamiza yardimci olur.
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Model egitimi Oncesi, sirasinda veya sonrasinda Onyargiy1 azaltmak i¢in ¢esitli
algoritmalar sunar. Bu algoritmalar, veri 6n isleme, model egitimi ve sonuglarin
diizenlenmesi gibi asamalarda kullanilabilir.

Kendi 6nyargi metriklerinizi ve algoritmalarinizi ekleyebilmeniz i¢in esnek bir
yapiya sahiptir.

AIF360, Python tabanli bir kiitiiphane olarak gelistirildi ve modiiler yapist
sayesinde farkli uygulamalara kolayca entegre edilebilir.

Arag kiti, model performansi1 ve adalet metriklerini gorsellestirmek igin giiclii
araglar sunar. Bu, kullanicilarin 6nyargi ve adaletsizlik sorunlarini kolayca anlamalarina
yardimci olur.

Farkli tiirdeki 6nyargilar1 6lgmek igin cesitli metrikler sunar. Ornegin, "disparate
impact" (ayrimci etki) metriksi, bir modelin farkli gruplara ait bireyleri ne kadar farkli
sekilde etkiledigini Olger.

Disparate Impact (Ayrimct Etki), bir yapay zeka modelinin farkli gruplara ait
bireyleri farkli sekilde etkiledigini gdsteren bir dnyargi metrikidir. Ornegin, bir kredi
verme modelinde, belirli bir etnik gruba ait bireylerin kredilendirilme orami diger
gruplara gore daha diisiikse, bu durum disparate impact olarak degerlendirilir.

Disparate Impact, genellikle pozitif oran orani (positive rate ratio) olarak
hesaplanir. Bu oran, avantajli gruptaki bireylerin olumlu bir sonu¢ almasi olasiliginin,
dezavantajli gruptaki bireylerin olumlu bir sonug almasi olasiligina oranidir.

Pozitif Oran Orani = (P(y=1|g=adv)) / (P(y=1|g=disadv))

Burada:

P(y=1|g=adv): Avantajli gruptaki bireylerin olumlu sonug alma olasiligi

P(y=1|g=disadv): Dezavantajli gruptaki bireylerin olumlu sonug¢ alma olasilig

Ornek:

Bir kredi verme modelinde, "beyaz" grubu avantajli, "siyah" grubu dezavantajh
olarak kabul edelim. Eger beyaz grubun %70'i, siyah grubun ise %50'si krediye kabul
ediliyorsa, disparate impact orant 70/50 = 1.4 olacaktir. Bu, beyaz grubun bireylerinin
krediye kabul edilme olasiliginin siyah grubuna gore %40 daha yiiksek oldugunu
gosterir.

Disparate impact, bir modelin belirli gruplara kars1 onyargili olup olmadigini
tespit etmek i¢in dnemli bir gostergedir. Bircok iilkede, yapay zeka sistemlerinin adil
olmasi i¢in diizenlemeler yapilmaktadir. Disparate impact, bu diizenlemelere uygunluk

icin 6nemli bir Olclit olarak kullanilmaktadir. Disparate impact, belirli gruplarin
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ekonomik ve sosyal firsatlara erisimini engelleyebilir ve toplumsal esitsizlikleri
derinlestirebilir. AIF360, bu ve diger bircok Onyargi metrikini hesaplayabilmenizi ve
modelinizdeki 6nyargilar1 daha iyi anlamanizi saglar.

Ornek olarak iiniversiteye kabul sistemi senaryosunu inceleyelim. Bir iiniversite,
bagvuru degerlendirme siirecini otomatiklestirmek icin bir yapay zekda modeli
kullantyor. Model, basvuru sahiplerinin test skorlarini, 6nceki akademik basarilarini,
yasadiklar1 bolgeleri ve okul ge¢mislerini analiz ederek "kabul" ya da "red" karari
veriyor. Ancak, bu siirecin esitlik¢i olmadigina dair endiseler var; 6zellikle modelin
sosyoekonomik durum, cinsiyet ya da etnik kokene dayali Onyargilar gelistirmis
olabilecegi diisiiniiliiyor.

Model, ge¢mis verilere dayali olarak egitildigi icin, bu verilerdeki potansiyel
Onyargilar tespit edilmelidir. Egitim verilerindeki 6nyargilar sunlardan kaynaklanabilir:

e Bagvuranlarin ge¢miste agirlikli olarak sosyoekonomik olarak avantajli
bolgelerden olmasi.

e Cinsiyet dengesizligi (daha fazla erkek ya da kadin bagvuranin kabul
edilmesi).

e Azinlik gruplara yonelik kabul oranlarmin diisiik olmasi.

Bu veriler Al Fairness 360 gibi bir aragla analiz edilir. Arag, ozellikle su
metrikleri kullanarak 6nyargilari dlgebilir:

e Demografik Parite: Farkli gruplar (6rnegin, kadinlar ve erkekler, farklh
etnik kokenler) arasinda kabul oranlarinin esit olup olmadigina bakar.

e FEsitlik Orani: Azmnlik gruplarina ait bireylerin kararlarinin, ¢ogunluk
gruplarina kiyasla ne kadar farkli oldugunu 6lger.

Egitim ve test verileri lizerinde analiz yapilir ve modelin kararlar1 degerlendirilir.

Onyargimin tespiti su sekilde gerceklestirilir:

Cinsiyet Onyargis:
e Model, kadin ve erkek basvuranlar i¢in ayni test skorlar1 ve akademik
gecmisle farkli kararlar veriyor mu?
e Ornek: Kadinlarin kabul oran1 %30, erkeklerin kabul oran1 %50 ise bu
bir dnyarg1 gostergesidir.

Sosyoekonomik Duruma Dayali Onyargi:
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e Model, sosyoekonomik olarak daha avantajli bolgelerden gelen
basvurulara daha fazla agirlik veriyor mu?

e Ornek: Diisiik gelirli bolgelerden basvuranlarin kabul oran1 %20 iken,
yiiksek gelirli bolgelerden bagvuranlarin kabul orani %70 ise, bu bir
adaletsizlik isaretidir.

Etnik Koken Onyargist:
e Farkli etnik gruplara yonelik kabul oranlarinda bir farklilik var m1?
e Ornek: Beyaz basvuranlarin kabul oram %60, diger gruplarin oran1 %30

ise modelde etnik dnyargi bulunabilir.

Tablo 4.1. Al Fairness ¢iktilarin analizi

Kriter Grup 1 Grup 2 Adil karar m1?
Cinsiyet (Kadin-Erkek) | Kadin: %35 Erkek: %55 Hayir
Bolge (Gelir seviyesi) | Diistik: %25 Yiiksek: %75 Hayir
Etnik koken Azmlik: %40 Cogunluk: %60 Hayir

Bu senaryo, Al Fairness 360 gibi araglarin dnyargi tespiti ve azaltilmasi i¢in
nasil kullanilabilecegini gostermektedir. Modeldeki gizli onyargilar tespit edildikten
sonra, gerekli diizeltmeler yapilarak daha adil ve esitlik¢i bir sistem olusturulabilir.

AIF360, yapay zeka sistemlerinde adaletin saglanmasi i¢in kritik bir rol oynar.
Toplumda giliven olusturmak, etik sorunlar1 azaltmak ve kapsayiciligi artirmak i¢in bu
tiir araglara olan ihtiya¢ giderek artmaktadir. Al Fairness 360, sadece teknik bir ¢6ziim
sunmakla kalmaz, ayn1 zamanda etik yapay zeka gelistirme siireglerine rehberlik eder.
Bu arag, daha adil ve esitlik¢i bir gelecek i¢in yapay zeka teknolojisinin gelistirilmesine
onemli katkilar saglayabilir.

B. Adversarial Testing

Yapay zekd sistemlerinin giivenilirligini, dayamikliliini  ve adaletini
degerlendirmek icin kullanilan bir yontemdir. Bu test, modelin zayifliklarini tespit
etmek amaciyla kasith olarak yaniltici veya manipiilatif girdilerle sistemi sinar. Yapay
zeka modellerinde, 6zellikle onyarg: tespiti ve giivenlik agiklarinin bulunmasinda etkili
bir yontemdir.

Adversarial testing, insan gdziine normal goriinse bile, yapay zeka sistemini
aldatabilecek kiiciik degisikliklerle sistemin zayif noktalarini ortaya ¢ikarir. Bu sayede,
sistemin gercek diinyadaki tehditlere karsi ne kadar direngli oldugu anlasilir.
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Bu testler sayesinde sistemler, ger¢ek diinyadaki beklenmedik durumlar ve
saldirilara kars1 daha dayanikl hale getirilir.

Sistemlerin kararlarina daha fazla giivenebilmek i¢in, adversarial testing ile
giivenilirlikleri dogrulanir.

Sistemlerin belirli gruplara veya verilere kars1 6nyargili olup olmadigini tespit
etmek i¢in kullanilabilir.

Adversarial Ornekler, genellikle orijinal veriye kiiclik, insan goziiniin fark
edemeyecegi kadar kiiciik degisiklikler yaparak olusturulur. Bu degisiklikler, 6rnegin
bir goriintiiniin piksellerini hafifce degistirmek veya bir ses dosyasina giiriiltii eklemek
gibi basit islemler olabilir. Ancak bu kiiciik degisiklikler, yapay zeka sistemi icin biiyiik
bir anlam ifade edebilir ve sistemin yanlis sonuglar liretmesine neden olabilir.

Adversarial testing, ozellikle kritik sistemlerde (otonom araglar, tibbi teshis
sistemleri, siber gilivenlik sistemleri vb.) biiyilkk Onem tasir. Bu sistemlerin hatali
calismasi ciddi sonuglara yol agabileceginden, adversarial testing ile giivenilirlikleri
saglanmalidir.

Ornek olarak sigorta primi belirleme siireci senaryosunu inceleyelim. Bir sigorta
sirketi, miisterilere yonelik sigorta primlerini belirlemek i¢in bir yapay zekd modeli
kullaniyor. Model, miisterilerin yas, cinsiyet, meslek, saglik durumu ve ikamet ettigi
bolge gibi verileri analiz ederek kisisel primleri hesapliyor. Ancak, belirli gruplarin
daha yiliksek prim 6demek zorunda kaldigina dair sikayetler gelmistir. Bu durum,
modelin dnyargili kararlar verdigi endisesini dogurmustur.

Model, gecmis sigorta verileriyle egitilmistir. Ancak, bu veri setleri asagidaki
gibi potansiyel dnyargilar icerebilir:

e Kadin misterilerin saglik riskleri icin daha yiiksek prim o6dedigi
durumlar.

e Belirli bolgelerde yasayan bireylerin daha yiliksek riskli olarak
degerlendirilmesi.

e Yash bireylerin, saglik durumu goézetilmeden yiliksek primlere maruz
kalmasi.

Bu 6nyargilari tespit etmek i¢in Adversarial Testing yontemi uygulanir.

Adversarial Testing, modelin kararlarini test etmek i¢in yapay olarak olusturulan
veya degistirilmis veri noktalarini kullanir. Bu senaryoda su yontemler uygulanir:

Yapay Profillerin Olusturulmasi

Ayni saglik durumuna, meslege ve gelire sahip bireylerin:
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e Farkli cinsiyet (kadin ve erkek),
e Farkli yas grubu (geng ve yash),
e Farkli bolge (kirsal ve kentsel) bilgileriyle sigorta primi degerlendirilir.
Esit Durumlardaki Farkliliklarin Tespiti
Ornegin:
e Kadin ve erkek miisterilere ayni saglik gecmisiyle verilen primlerin farki.
e Aym yas grubunda, yalnizca ikamet edilen bolgeye bagli prim
degisiklikleri.

e Yasl bireylere yonelik sistematik olarak daha yliksek prim uygulamalari.

Tablo 4.2. Test Sonuglari

Kriter Kadin | Erkek | Fark Adil karar m1?
Ayni saglik durumu | $150 $120 %25 daha fazla Hayir
Bolge Kirsal | Kentsel | Fark Adil karar m1?
Ayni saglik durumu | $200 $150 %33 daha fazla Hayir
Yas 20-30 60+ Fark Adil karar m1?
Ayni saglik durumu | $100 $180 %80 daha fazla Hayir

Cinsiyet Onyargisi

Kadin miisterilere, ayn1 saglik durumu ve diger kriterlerde erkeklere kiyasla
daha yiiksek prim uygulaniyor.

Sebep: Egitim verilerinde kadinlarin saglik masraflarinin erkeklere goére daha
yiiksek oldugu varsayimi.

Bolgesel Ayrimeilik

Kirsal bolgelerde yasayan miisterilere, ayni kosullarda kentsel bolgelerdeki
misterilere gore daha yiiksek prim uygulaniyor.

Sebep: Bolgesel verilerin dengesiz temsili.

Yas Ayrimciligi

Yash bireyler, saglik durumlar1 gozetilmeksizin geng bireylere kiyasla sistematik
olarak daha yiiksek prim odiiyor.
Sebep: Egitim verilerinde yasa dayali dnyargilar.
Bu Ornekte Adversarial Testing yontemi kullanilarak modelin cinsiyet, yas ve bolge

bazinda onyargilar icerdigi tespit edilmistir.
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Adversarial testing, yapay zeka sistemlerinde adalet, dayaniklilik ve giivenligi
saglamak icin giiclii bir yontemdir. Onyargilar1 ve giivenlik aciklarmi ortaya ¢ikararak,
modellerin daha etik ve giivenilir bir sekilde kullanilmasma katki saglar. Ozellikle
yiiksek riskli uygulamalarda (saglik, hukuk, finans) bu tiir testler kritik bir 6neme
sahiptir.

4.1.3. Onyarg: azaltma teknikleri

Yapay zeka sistemlerindeki Onyargilar, sistemlerin egitim verilerindeki
eksiklikler, yanls etiketlemeler veya algoritmik tasarim hatalar1 gibi cesitli nedenlerle
ortaya cikabilir. Bu onyargilar, sistemlerin kararlarinda tutarsizliklar ve adaletsizlikler
yaratabilir. Onyargiy1 azaltma, modelin daha adil ve seffaf hale gelmesi igin kritik
Ooneme sahiptir. Bu nedenle, 6dnyargilar1 azaltmak ve daha adil sistemler gelistirmek i¢in
gesitli teknikler kullanilmaktadir.

Bu teknikler, yapay zekd modellerinin daha adil kararlar vermesini saglamak
icin kullanilabilir. Hangi yontemin secilece8i, modelin kullanim amacina, verilerin
yapisina ve adalet hedeflerine baglidir.

Veri Seti: Kredi Kart1 Istemcilerinin Temerriidii

Kredi Kart1 Istemcilerinin Temerriidii Veri Kiimesi, Tayvan'daki 30.000 kredi
kart1 miisterisi hakkinda bilgi igeren ve temerriit riskini tahmin etmeye odaklanan bir
veri kiimesidir. Bu veri kiimesi, yas, cinsiyet, kredi limiti, egitim seviyesi, medeni
durum ve 6deme gecmisi gibi degiskenleri igerir.

A Veri Cesitliligi ve Temsil Esitligi

Yapay zeka sistemlerinin gelisimiyle birlikte, bu sistemlerin karar verme
stireclerindeki onyargilar giderek daha biiyiik bir endise kaynagi haline gelmistir. Bu
Onyargilar, genellikle egitim verilerindeki eksiklikler veya temsildeki esitsizliklerden
kaynaklanir. Bu nedenle, veri ¢esitliligi ve temsil esitligi, yapay zeka sistemlerinin adil
ve giivenilir olmas1 i¢in kritik neme sahiptir.

Veri cesitliligi, bir veri setindeki farkliliklarin ve gesitliligin derecesini ifade
eder. Bu farkliliklar, demografik 6zellikler (cinsiyet, yas, etnik kdken), cografi konum,
sosyal ekonomik durum gibi birgok faktorii icerebilir. Cesitli bir veri seti, farklh
perspektifleri ve deneyimleri temsil eder ve bu sayede daha genelleyici ve Onyargisiz

modellerin gelistirilmesine olanak tanir.
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Temsil esitligi ise, veri setindeki farkli gruplarin, gercek diinyadaki oranlarina
uygun olarak temsil edilmesini ifade eder. Ornegin, bir iilke niifusunun %50'si kadn ise,
egitim verilerinde de kadinlarin %50 oraninda temsil edilmesi gerekir. Temsil esitligi,
Onyargilarin olugsmasini engellemek ve sistemlerin tiim kullanicilar i¢in adil olmasini
saglamak i¢in 6nemlidir.

Cesitli ve temsili bir veri seti, modelin farkli gruplara kars1 dnyargili kararlar
vermesini engeller. Cesitli bir veri setiyle egitilen modeller, farkli durumlara daha iyi
uyum saglar ve daha dogru tahminler yapar. Temsil esitligi, tim kullanicilarin
sistemden esit faydalanmasini saglar. Cesitli ve temsili bir veri setiyle egitilen modeller,
daha giivenilir ve kabul edilebilirdir. Ornegin, bir kredi skorlama modeli gelistirirken
sadece belirli bir yas ve gelir grubuna odaklanmak yerine, farkli yas, gelir ve cinsiyet

gruplarini iceren dengeli bir veri seti kullanmak 6nyargiy1 azaltir.

Tablo 4.3. Sadece belirli bir yas ve gelir grubuna odaklanmis dengesiz veri seti.

Cinsiyet Yas Gelir Skor
Erkek 35 7000 750
Kadin 40 8000 780

Tablo 4.4. Farkli yas, gelir ve cinsiyet gruplarini igeren dengeli veri seti.

Cinsiyet Yas Gelir Skor
Erkek 25 4000 650
Kadin 23 5000 680
Erkek 45 6000 720
Kadin 46 7000 750

Veri gesitliligi ve temsil esitligi, yapay zeka sistemlerinin adil ve etkili ¢aligmasi
icin gereklidir. Bu unsurlar1 goz ardi etmek, ayrimci sistemlerin olusmasina yol agabilir.
Etkili veri yonetimi ve adil model tasarimi, hem etik hem de teknik agidan basarili bir
yapay zeka uygulamasi i¢in temel taglaridir.

B. Veri Toplama Yontemlerinin Gézden Gegirilmesi

Yapay zekd (AI) sistemlerinin basarisi biiylik oOlgiide kullanilan verilerin

kalitesine baghdir. Veri toplama yontemleri, 6nyarginin en biiyiik kaynaklarindan biri
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olabilir. Bu nedenle, veri toplama siireclerinin gézden gegirilmesi ve iyilestirilmesi, adil
ve glivenilir yapay zeka modelleri gelistirmek icin kritik 6neme sahiptir.

Farkli demografik gruplardan, cografi bolgelerden ve sosyal baglamlardan veri
elde edilmelidir. Ornegin: Farkl1 yas gruplarmi kapsayan anketler diizenlemek.

Az temsil edilen gruplar icin hedefli veri toplama g¢alismalar1 yapilmalidir.
Ornek: Kadin ve erkek sporculari esit sekilde temsil eden bir veri seti olusturmak.

Eksik veya az temsil edilen gruplar ic¢in yapay olarak iiretilmis veri
kullanilabilir. Ornek: Sanal ortamda farkli cilt tonlarina sahip yiiz goriintiileri
olusturmak.

Veri toplama kaynagina dair Onyargi veya yanlis bilgi igerip icermedigi
degerlendirilmelidir. Ornegin: Sadece bir sosyal medya platformundan alinan veriler, o
platformun kullanicilarina 6zgii bir yanlilik tasiyabilir.

Verinin toplandigi baglamin (zaman, mekan, kiiltiir) 6nyargiya neden olup
olmayacagi goz oniinde bulundurulmalidir. Ornegin: Belirli bir yilin ekonomik kriz
verilerinin genellestirilmesi uygun olmayabilir.

Veri toplama siireglerinde 6znel kararlarin etkisi azaltilmalidir. Ornek: Miisteri
memnuniyeti degerlendirmelerinde standart bir 6lgek kullanmak.

Veri toplama siirecinde ayrimcilik, mahremiyet ihlali gibi etik sorunlara dikkat
edilmelidir. Ornegin: Hassas bilgiler anonimlestirilerek toplanmalidir.

Her veri noktasinin diger baglamlarla uyumlu ve eksiksiz olmasina 6zen
gosterilmelidir. Ornek: Saglik kayitlarinin hem tan1 hem de tedavi siirecini kapsamast.

Insan kaynakli hatalar1 azaltmak icin sensorler, web tarayicilari gibi otomasyon
araglar1 kullanilabilir. Ornek: Internet trafigini analiz etmek icin otomatik veri kazima
teknikleri kullanmak.

Modelin potansiyel zayifliklari1 hedef alan veriler toplanarak sistemin
dayanikliligi artirilir. Ornegin: Bir konusma tanima sistemi igin farkli aksanlardan ses

verileri toplamak.
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Tablo 4.5. Dengesiz Veri Seti

Cinsiyet Yas Gelir
Erkek 31 5000
Kadin 33 6000
Erkek 45 7500
Kadin 42 8000

Tablo 4.6. Dengeli Veri Seti

Cinsiyet Yas Gelir
Erkek 22 2500
Kadimn 25 3500
Erkek 37 5000
Kadin 34 6000
Erkek 50 7000
Kadin 46 4000
Erkek 70 3000
Kadin 65 2000

Veri toplama yontemlerinin gozden gegirilmesi ve iyilestirilmesi, yapay zeka
modellerinin adil ve dogru sonuglar iiretmesi i¢in gereklidir. Bu siire¢, sadece teknolojik
degil, aym1 zamanda etik, sosyal ve yasal boyutlar1 da dikkate alarak tasarlanmalidir.
Cesitli ve dengeli veri, basarili yapay zeka uygulamalariin temel tasidir.

C. Veri Anonimlestirme

Veri anonimlestirme, kisisel ve hassas bilgilerin, bireylerin kimligini tespit
etmeyi imkansiz hale getirecek sekilde islenmesi siirecidir. Bu islem, veri giivenligi,
gizlilik ve etik sorunlar1 agisindan énemli bir adimdir. Ozellikle yapay zeka ve makine
Ogrenimi sistemlerinde, anonimlestirilmis verilerle egitim yapilmasi, kullanicilarin
gizliligini korurken veri analizlerinin yapilabilmesine olanak tanir.

Veri anonimlestirme, ayn1 zamanda yasal diizenlemelere ve gizlilik politikasina
uymayi saglamak i¢in de gereklidir. Bu siireg, kisisel verilerin korunmasi adina yapilan
bir dizi iglemi igerir ve veri lizerinde yapilan degisikliklerin, orijinal bilgiyi geri

kazanmay1 imkansiz hale getirmesini saglar.
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Veri anonimlestirme, kisisel bilgilerin korunmasimi saglar ve bireylerin
mahremiyetini korur. Bu, 6zellikle hassas verilerle ¢alisan sistemlerde 6nemlidir.

Cesitli diizenlemeler, 6zellikle Genel Veri Koruma Yonetmeligi (GDPR) gibi
yasalar, kisisel verilerin korunmasina dair kati kurallar getirir. Anonimlestirme, bu
diizenlemelere  uyum  saglamayr  kolaylastirir.  Ornek:  GDPR,  verilerin
anonimlestirilmesi durumunda, verilerin kisisel veriler olarak sayilmadigini belirtir.

Anonimlestirilmis veriler, glivenli bir sekilde {igiincii sahislarla paylasilabilir.
Bu, veri analizi ve arastirmalar i¢in 6nemli bir avantajdir. Ornegin: Saglik verileri,
anonimlestirildikten sonra arastirma amach olarak saglik kuruluslart veya bilim
insanlariyla paylasilabilir.

Anonimlestirme, kimlik bilgileri {izerinden yapilabilecek ayrimciligin ve
onyargilarin 6niine geger. Ornegin: Egitim ve ise alim sistemlerinde anonimlestirilmis
veriler kullanilarak, cinsiyet veya etnik kdken gibi faktorlerin etkisi minimize edilebilir.

Anonimlestirme, bazen verinin bazi1 yonlerinin kaybolmasina yol agabilir. Bu,
modelin dogrulugunu ve analiz sonuglarm etkileyebilir. Ornegin, ¢ok fazla genel hale
getirilmis veri, spesifik kararlar almakta zorlanabilir.

Anonimlestirilmis  veriler, baz1 tekniklerle geri deanonimlestirilebilir
(kimliklerin tekrar agiga ¢ikmasi). Bu, 6zellikle biiyiik veri setlerinde ve ¢ok sayida veri
kaynagi kullanildiginda bir risk olusturabilir. Ornegin: Veri setinde belirli bir
demografik bilgi belirginse, kimlik tespiti yapilabilir.

Veri anonimlestirildikten sonra, veri setinden c¢ikarilabilecek diger hassas
bilgiler de olabilir. Bu nedenle anonimlestirilmis verilerde, c¢ikarilabilir verilerin
izlenmesi gerekebilir. Ornegin: Saglik verilerinin anonimlestirilmesi sirasinda, yalmzca
yas ve cinsiyet gibi bilgilerin degil, ayn1 zamanda hastalik ge¢misi ve tedavi tiirlerinin
de korunmasi énemlidir.

Anonimlestirilmis verilerin, hala etik veya yasal sorunlar olusturabilecek
durumlar olabilir. Veri anonimlestirme siirecinde dikkat edilmesi gereken etik ilkeler ve

giivenlik gereksinimleri vardir.
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Tablo 4.7. Anonimlestirilmemis Veri Seti

Cinsiyet Yas Agirlik
Erkek 28 75
Erkek 35 80
Erkek 40 85
Kadin 30 60
Kadin 35 65

Tablo 4.8. Anonimlestirilmis Veri Seti

Cinsiyet Yas Agirlik
Erkek 20-30 70-80
Erkek 30-40 70-80
Erkek 40-50 80-90
Kadin 30-40 50-70
Kadin 30-40 50-70

Tablo 4.9. Veri Anonimlestirme Oncesi ve Sonrasi

Anonimlestirmeden Once Yarg1 Analizi Cinsiyet Sec¢im Orani
Anonimlestirmeden Once Erkek 0.207329
Kadin 0.243936
Anonimlestirmeden Sonra - 0.218833
Cinsiyet anonimlestirme, modelin cinsiyet Onyargisini azaltt1.

Anonimlestirmeden Once, erkekler icin se¢cim oram1 kadinlardan daha diisiiktii.
Anonimlestirmeden sonra, se¢im orani esitlendi ve Onyargi ortadan kaldirildi. Bu,
cinsiyet bilgisinin modelin performansini etkilemedigini ve modeli daha adil hale
getirdigini gosterir.

Veri anonimlestirme, kisisel verilerin korunmasi ve veri paylasimi arasinda
denge kurmak icin 6nemli bir aragtir. Ancak, miikemmel bir ¢6ziim olmadigini ve
dikkatli bir sekilde uygulanmasi gerektigini unutmamak gerekir.

Veri anonimlestirme, verilerin gizliligini korurken, veri analizi ve paylasimi i¢in
de olanak saglar. Bu sayede hem bireylerin haklar1 korunur hem de bilimsel ¢aligsmalar

ve is diinyasi i¢in degerli bilgiler elde edilir.
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D. Veri Normalizasyonu

Veri normalizasyonu, farkli Olgeklerdeki veri Ozelliklerinin bir standarda
getirilmesi islemidir. Bu siireg, verilerin daha tutarli, karsilastirilabilir ve modelleme
icin uygun hale gelmesini saglar. Veri normalizasyonu, 6zellikle makine 6grenimi
algoritmalarinin dogru calisabilmesi i¢cin onemlidir, ¢linkii bazi1 algoritmalar, verinin
ayni Olcek ve aralikta olmasini gerektirir.

Veri setindeki Ozelliklerin farkli 6lgeklere sahip olmasi, bazi 6zelliklerin daha
baskin hale gelmesine neden olabilir. Ornegin, bir veri setinde yas (0-100 aras1) ve maas
(10,000-100,000 aras1) gibi iki 6zellik bulunabilir. Eger bu 6zelliklerin farkli 6lgekleri
varsa, model daha biiylik degerlere sahip olan 6zellikleri (6rnegin, maas) daha fazla
dikkate alabilir. Normalizasyon, bu farklar1 ortadan kaldirir.

Ozellikle gradyan tabanli algoritmalar (Srnegin, yapay sinir aglari, lojistik
regresyon) i¢in normalizasyon, daha hizli ve daha dogru sonuglar alinmasini saglar.
Ciinkii bu algoritmalar, verinin daha kiiciik ve benzer araliklarla olmasi durumunda
daha verimli ¢alisir.

Ozellikle derin 6grenme gibi karmagsik modellerde, 6zellikler farkli araliklara
sahip oldugunda egitim siireci daha istikrarsiz olabilir. Normalizasyon, modelin daha
kararl bir sekilde egitim almasini saglar.

Normalizasyon, tiim o6zelliklerin model {izerinde esit agirliga sahip olmasini
saglar. Bu, modelin herhangi bir 6zellige gereksiz yere fazla agirlik vermesini engeller.

Verileri belirli bir araliga (genellikle O ile 1 arasina) yeniden 6lgeklendirir. Her
bir ozellik i¢in minimum ve maksimum degerler kullanilarak veriler yeniden
boyutlandirilir.

Xnormalized = (X — Xmin) / (Xmax — Xmin)

Kolay ve hizli uygulanabilir. Veri seti 0 ile 1 arasinda normalize edilerek daha
homojen bir hale gelir.

Aykirt degerler (outliers) var ise, bu degerler veri setinin genel dagilimini
degistirebilir.

Ornek:

Bir veri setinde, yasin minimum degeri 20, maksimum degeri 70 ise, 50

yasindaki bir bireyi normalize ettigimizde:

Xnormalized = (50 — 20) / (70 — 20) = 0.4286
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Tablo 4.10. Normalize Edilmemis Veri Seti

Cinsiyet Yas Agirlik Gelir
Erkek 25 75 4000
Kadmn 30 65 5000
Erkek 35 85 7000
Kadin 28 55 6000
Tablo 4.11. Normalize Edilmis Veri Seti

Cinsiyet Yas Agirhik Gelir
Erkek 0 0.67 0
Kadin 0,-.33 0.33 0.33
Erkek 1 1 1
Kadin 0.17 0 0.67

Tablo 4.12. Veri Normalize Edilmeden Oncesi ve Sonrasi

Anonimlestirme ve Normallestirme Oncesi ve Sonrasi | Cinsiyet Se¢im
Onyargi Analizi Orani
Anonimlestirme Oncesi Erkek 0.207329
Kadin 0.243936
Anonimlestirme Sonrasi - 0.218833
Anonimlestirme ve Normallestirme Oncesi Erkek 0.207329
Kadin 0.243936
Anonimlestirme ve Normallestirme Sonrasi - 0.221792

Verilerin anonimlestirilmesi ve normallestirilmesi nedeniyle cinsiyet gruplari

arasindaki ayrim ortadan kaldirilmis, bu da erkekler i¢in se¢im oraninin artmasina ve

modelden daha adil bir sonu¢ elde edilmesine neden olmustur.

normallestirmenin, verileri

dengeleyerek performansi iyilestirdigi dikkat ¢ekicidir.

yalnizca anonimlestirmeye kiyasla veri

Ek olarak,

dagilimini

Veri normalizasyonu, makine 6grenimi ve yapay zeka alanlarinda kritik bir

adimdir. Farkli normalizasyon yontemleri, veri setinin Ozelliklerine ve kullanilacak
modele bagli olarak secilmelidir. Dogru yontemle yapilan normalizasyon, modelin

dogrulugunu artirabilir ve egitim siirecini daha verimli hale getirebilir. Ancak, her
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normalizasyon yontemi her veri setine uygun olmayabilir, bu yilizden verinin
Ozelliklerine gore dikkatli bir se¢im yapilmalidir.

E. Yeniden Ornekleme (Re-Sampling)

Yeniden Ornekleme, veri setindeki 6rneklerin (gbzlemlerin) se¢ilme yonteminin
degistirilmesi siirecidir. Bu iglem, 6zellikle dengesiz veri setlerinde, modelin daha iyi
performans gosterebilmesi i¢in kullanilir. Dengesiz veri, bir smifin (6rnegin, pozitif
veya negatif etiket) digerine gore ¢ok daha fazla 6rnege sahip oldugu durumu ifade
eder. Yeniden 6rnekleme, bu dengesizligi gidermeyi amaglar.

Bu yontemler, 6zellikle sinif dengesizligi problemi yasanan durumlarda modelin
daha iyi genelleme yapabilmesi i¢in kullanilir. Yeniden 6rnekleme, sinif dengesizligini
gidererek, modelin azinlik siifina kars1 daha adil bir performans sergilemesini saglar.
Ozellikle simf dengesizligi bulunan veri setlerinde, yeniden drnekleme, dogruluk, F1
skoru gibi performans metriklerini iyilestirebilir. Asir1 6rnekleme yontemleri (6zellikle
SMOTE) modelin daha iyi genelleme yapmasina olanak tanir.

Asirt Ornekleme, ayni Orneklerin tekrarlanmasi veya sentetik Orneklerin
eklenmesi, modelin asir1 uyum yapmasina yol agabilir. Eksik Ornekleme, 6nemli
verilerin kaybolmasimma neden olabilir, bu da modelin dogrulugunu olumsuz
etkileyebilir. Asirt ornekleme, oOzellikle SMOTE ve ADASYN gibi algoritmalar
kullani1ldiginda hesaplama maliyetini artirabilir.

Yeniden ornekleme, ¢cogunluk smifinin ¢ok fazla oldugu durumlarda, modelin
azinlik smifini daha iyi 6grenebilmesi igin kullanilir. Ornegin: Kredi kart1 dolandiriciligs
tespiti gibi uygulamalarda, dolandiricilik islemleri genellikle ¢ok daha az oldugu i¢in
yeniden drnekleme yontemleri kullanilarak bu dengesizlik giderilebilir.

Anomali tespiti, genellikle ¢cok az sayida anormal gézlemle ilgilenir. Yeniden
ornekleme, bu tiir anormal gozlemleri daha 1yi tespit etmek i¢in kullanilir.

Smiflandirma algoritmalarinda, simif dengesizligi problemi varsa, yeniden
ornekleme ile verinin dengelenmesi modelin dogrulugunu artirabilir.

Yeniden ornekleme genellikle iki ana yontemle yapilir:

e Agsirt 6rnekleme (Oversampling): Azinlik sinifindaki 6rneklerin sayisini
artirmak.
e Eksik oOrnekleme (Undersampling): Cogunluk sinifindaki orneklerin

sayisini azaltmak.
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Asirn Ornekleme (Oversampling): Asit ornekleme, azmnlik sinifindaki
verilerin sayisini artirmay1 amaglar. Bu, cogunluk sinifina karsi1 denge olusturmak igin
yapilir. Asir1 6rnekleme, genellikle veri setine yeni ornekler ekleyerek yapilir. Bu yeni
ornekler, ya orijinal 6rneklerin kopyalar1 ya da mevcut verilerden tiiretilen yeni 6rnekler
olabilir.

Eksik Ornekleme (Undersampling): Eksik érnekleme, ¢ogunluk smifindaki
orneklerin sayisini azaltmay1 amaclar. Bu, ¢ogunluk sinifinin fazla 6rnege sahip oldugu

ve bu dengesizligin modelin egitimine zarar verdigi durumlarda kullanilir.

Tablo 4.13. Yeniden Ornekleme Sonuglari

Anonimlestirme ve Normallestirme Oncesi ve Sonrasi | Cinsiyet Sec¢im
Onyargi Analizi Orani
Anonimlestirmeden Once Erkek 0.207329
Kadin 0.243936
Anonimlestirmeden Sonra - 0.218833
Anonimlestirme ve Normallestirme Sonrasi - 0.221792
Anonimlestirme, Normallestirme ve SMOTE  (asir | - 0.5
ornekleme) Sonrasi
Anonimlestirme, Normallestirme ve TomekLinks (alt | - 0.235604
ornekleme) Sonrasi

SMOTE'yi uyguladiktan sonra, se¢im orani 6énemli 6l¢iide 0.5'e yiikseldi, bu da
teknigin azinlik gruplarinin temsilini artirarak veri setini etkili bir sekilde dengeledigini
ve boylece sonuclarda adaleti iyilestirdigini gosteriyor. Tomek Links't uyguladiktan
sonra se¢im orani 0.235604'e yiikseldi. Bu, teknigin giiriiltiilii 6rnekleri kaldirarak veri
kiimesini etkili bir sekilde temizledigini gosterir, bu da modelin performansini artirmaya
yardimc1 olur ve sonuglardaki yanlilig1 azaltir.

Yeniden ornekleme, sinif dengesizligi ile basa ¢ikmak i¢in etkili bir tekniktir.
Asirt ornekleme ve eksik Ornekleme yontemleri, dengesiz veri setlerinde daha iyi
performans gosterecek modeller olusturulmasina yardimci olabilir. Ancak, her iki
yontemin de dezavantajlar1 bulunmakta olup, modelin asir1 uyum yapmasi veya veri
kayb1 gibi riskleri vardir. Bu nedenle, yeniden Ornekleme yontemleri dikkatlice

secilmeli ve gerektiginde birlikte kullanilmalidir.
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F. Yeniden Agirhiklandirma (Re-Weighting)

Yeniden agirliklandirma, veri setindeki 6rneklerin (gézlemlerin) siiflarina veya
belirli 6zelliklerine gore agirliklarin yeniden belirlenmesi islemidir. Bu islem, genellikle
sinif dengesizligi gibi sorunlar1 ¢ozmek i¢in kullanilir. Yeniden agirliklandirma, azinlik
siifina ait drneklerin daha fazla agirlik almasini saglayarak modelin bu sinift daha iyi
O0grenmesini hedefler. Ayni sekilde, g¢ogunluk sinifindaki Ornekler daha diisiik
agirliklara sahip olabilir.

Bu yontem, yeniden Ornekleme (re-sampling) yoOntemlerine alternatif veya
tamamlayici olarak kullanilabilir. Yeniden 6rnekleme, veri setinin sayisini degistirirken,
yeniden agirliklandirma verilerin sayisini degistirmeden modelin 6grenme siirecinde
agirliklr olarak hangi 6rneklerin dikkate alinacagini belirler.

Yeniden agirliklandirma, dengesiz veri setlerinde, azinlik sinifina daha fazla
onem verilmesini saglar, boylece modelin her iki sinifit da daha iyi 6grenmesini saglar.
Yeniden agirhiklandirma, veri setinin  boyutunu degistirmedigi i¢in, yeniden
orneklemeye kiyasla veri kaybi yasanmaz ve verilerin ¢esitliligi korunur. Yeniden
agirliklandirma, veri setindeki drneklerin sayisin1 degistirmeden dengesizligi ele almak
icin kullanilabilir, bu da bazi durumlarda daha uygun olabilir.

Azmlik smifina verilen yiiksek agirliklar, modelin azinlik sinifina asir1 uyum
yapmasina yol acabilir. Bu durum, modelin genelleme yetenegini olumsuz etkileyebilir.
Agirliklarin hesaplanmasi, 6zellikle adaptif agirliklandirma yontemlerinde karmagsik
olabilir. Her 6rnegin veya sinifin agirligini dogru belirlemek zordur ve yanhs agirliklar,
modelin performansimni olumsuz etkileyebilir. Agirliklandirma sirasinda  aykiri
degerlerin (outliers) etkisi artabilir. Aykir1 degerler, asir1 derecede yiliksek agirlik
alabilir ve bu da modelin kotii performans gostermesine yol agabilir.

Yeniden agirliklandirma, dengesiz veri setlerinde, azinlik sinifinin 6grenilmesini
saglamak amaciyla kullanilir. Bu, o6zellikle siniflarin ¢ok farkli sayilarda oldugu
durumlar i¢in énemlidir (6rnegin, kredi kart1 dolandiriciligi tespiti, saglik verileri gibi).
Adaptif agirliklandirma, modelin zor 6grenilen 6rnekler lizerinde daha fazla caligsmasini
saglar. Bu yontem, oOzellikle derin 6grenme gibi karmasik modellerde faydalidir.
Anomali tespiti ve hata tespiti gibi uygulamalarda, modelin nadir ve 6nemli 6rnekleri

dogru sekilde 6grenebilmesi icin yeniden agirliklandirma kullanilabilir.
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Tablo 4.14. Yeniden Agirliklandirma Oncesi ve Sonrasi

Anonimlestirme ve Normallestirme Oncesi ve Sonrast Onyargi | Cinsiyet | Se¢im

Analizi Orant
Anonimlestirmeden Once Erkek 0.207329
Kadin | 0.243936
Anonimlestirmeden Sonra - 0.218833
Anonimlestirme ve Normallestirme Sonrasi - 0.221792
Anonimlestirme, Normallestirme ve SMOTE (asir1 6rnekleme) | - 0.5
Sonrasi
Anonimlestirme, Normallestirme ve  TomekLinks (alt | - 0.235604

ornekleme) Sonrasi

Anonimlestirme, Normallestirme, SMOTE ve Yeniden | - 0.974996

Agirliklandirma Sonrasi

Agirlik yeniden uygulandiktan sonra, se¢ilme orani 0,974996'ya kadar onemli
Olciide artti. Bu, azmlik gruplarinin temsilini artirmada ve modelin adaletini ve
performansini 6nemli 6lclide gelistirmedeki etkinligini gostermektedir.

Yeniden agirliklandirma, dengesiz veri setlerinde sinif dengesizligini ¢6zmek
icin etkili bir yontemdir. Bu yontem, veri setindeki Orneklerin ya da siniflarin
agirhiklarini degistirerek, modelin her bir sinifi daha dogru bir sekilde 6grenmesini
saglar. Ancak, agirliklandirma isleminin dogru sekilde yapilmasi onemlidir, ¢linkii
yanlig agirliklar modelin asirt uyum yapmasina ya da koétii performans gostermesine yol
acabilir. Yeniden agirliklandirma, yeniden Ornekleme yontemleriyle birlikte
kullanilabilir ve sinif dengesizligine karst daha gii¢lii bir ¢6ziim sunabilir.

G. Adalet Kisitlamalar: (Fairness Constraints)

Adalet kisitlamalari, makine ogrenmesi ve yapay zekd modellerinde adaletin
saglanmasini amaglayan matematiksel kisitlamalardir. Bu kisitlamalar, modelin
ciktilarmin belirli gruplar arasinda esit veya adil olmasini saglamak icin kullanilir.
Adalet kisitlamalari, 6zellikle sinif dengesizligi, 6nyargt ve ayrimciligin 6nlenmesi i¢in
gereklidir. Bu kisitlamalar, modelin 6grenme siirecinde adaletin korunmasini saglamak
icin belirli esitlikleri (fairness) dikkate alir.

Adalet kisitlamalar1 genellikle modelin dogrulugunu optimize ederken, grup

veya birey bazinda esitlik saglamaya yonelik ek bir hedef veya sinirlama olarak eklenir.
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Boylece modelin karar verme siireci sadece dogrulukla degil, ayn1 zamanda adaletle de
uyumlu hale gelir.

Farkli gruplar (6rnegin, cinsiyet, irk, yas) arasinda esitlik saglamak amaclanir.
Bu tiir adalet kisitlamalari, gruplar arasindaki sonug¢ farkliliklarini minimize etmeyi
hedefler. Ornegin, bir ise alim modelinin erkek ve kadin adaylara esit sekilde firsatlar
sunmasini saglamak.

Benzer durumda olan bireylerin benzer sonuglar almasi gerektigi ilkesine
dayanir. Aymi Ozelliklere sahip bireylerin modelin kararlar1 tarafindan esit sekilde
degerlendirilmesi saglanir. Ornegin, kredi basvurusunda benzer finansal gegmise sahip
bireylerin esit muamele gérmesi.

Modelin, gruplar arasinda esit firsatlar sunmasi saglanir. Bu, 6zellikle belirli bir
grup igin "firsat esitligi" saglamak amaciyla uygulanabilir. Ornegin, irksal gruplar
arasinda ise alinma sanslarinin esit olmasini saglamak.

Verideki gruplarin veya bireylerin Ozelliklerinin modelin kararlarina orantili
sekilde yansimasi saglanir. Bu, genellikle veri 6n isleme adimlarinda, gruplar arasindaki

adaletsiz temsili ortadan kaldirmak i¢in kullanilan yontemleri igerir.

Tablo 4.15. Adalet Kisitlamalart Oncesi ve Sonrast

Esit Oranlardan Once Onyarg1 Analizi Cinsiyet Se¢im Orani

Esitlik Oranlarindan Once Erkek 0.429918
Kadin 0.442661

Esitlik Saglandiktan Sonra Erkek 0.424984
Kadin 0.422868

Esitlenmis Oranlar uygulandiktan sonra, modelin yanlili§i onemli Jlgiide
azalmis ve cinsiyetler arasindaki se¢im oranlar1 neredeyse esitlenmistir.

Adalet kisitlamalari, makine 6grenmesi ve yapay zeka modellerinde gruplar
arasinda esitlik ve adaletin saglanmasini hedefler. Bu kisitlamalar, grup bazli veya
bireysel bazda adalet saglamayir amaglar ve modelin dogrulugunu ve performansin
dengeleyerek toplumsal esitlik yaratmaya calisir. Ancak, adalet kisitlamalarinin
uygulanmas1 sirasinda modelin performansiin etkilenmesi gibi zorluklar da ortaya
cikabilir. Bu nedenle, adaletin saglanmas1 ve modelin etkinliginin korunmasi arasinda

dikkatli bir denge kurulmalidir.
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H. Adil Temsil Ogrenme (Fair Representation Learning)

Adil Temsil Ogrenme (Fair Representation Learning), makine dgrenmesi ve
yapay zeka sistemlerinde, modellerin kararlarini adil bir sekilde alabilmesi i¢in verilerin
temsili lizerinde yapilan bir tekniktir. Bu yaklasim, verilerin ve 6grenilen temsillerin
(6zelliklerin) belirli gruplar arasinda adaletli bir sekilde dagitilmasini amaglar. Adil
Temsil Ogrenme, ozellikle gruplar arasinda ayrimcilifin dnlenmesi ve Onyargilarin
ortadan kaldirilmasi i¢in kullanilir. Bu yontem, verilerin 6nyargili olmayan bir sekilde
modelin egitimine dahil edilmesini saglayarak, modelin kararlarinin daha adil olmasina
yardimci olur.

Adil Temsil Ogrenme, verilerin daha adil bir temsile ddniistiiriilmesini saglamak
icin kullanilan bir tekniktir. Bu, 6zellikle veri setlerinde onyargi (bias) ve adaletsizlik
(unfairness) bulunan durumlarda 6nemlidir. Bu yaklasimda, gruplar arasindaki esitsiz
temsili diizelterek, modelin 6grenme siirecinin gruplar arasinda adaletli bir sekilde
gerceklesmesi saglanir.

Temsil 6grenme, makine 6grenmesinin énemli bir bileseni olup, verinin i¢indeki
karmasik iliskileri daha anlamli bir sekilde 6grenmeyi amaglar. Ancak, temsil 6grenme
sirasinda verideki 1rk, cinsiyet, yas gibi hassas Ozelliklerin adaletli bir sekilde ele
alinmasi, 6nyargili kararlarin 6niine gegilmesini saglar.

Adil Temsil Ogrenme, modelin ¢iktilarinin &nyargilardan bagimsiz olmasini
saglar. Ornegin, ik, cinsiyet gibi ozelliklere dayali ayrimcilifi engeller. Verideki
gruplar arasinda temsil esitligi saglanir. Bu, her grubun modelin egitimine orantili bir
sekilde katki saglamasini ve modelin her grup i¢in adil kararlar almasim1 hedefler.
Modelin kararlari, yalnizca dogrulugu degil, ayn1 zamanda adalet Olgiitlerini de goz
ontinde bulundurur. Bu sayede her gruptan gelen bireyler, benzer durumlar ig¢in benzer
kararlar alir. Temsil 6grenme sirasinda, modelin dogrulugunu artirirken, ayni1 zamanda
1k, cinsiyet veya diger hassas gruplarin 6zelliklerinin kararlar iizerindeki etkisi azaltilir.

Adil Temsil Ogrenme, onyargilarin ortadan kaldirilmasma yardimer olur ve
gruplar arasindaki ayrimcilig1 engeller. Bu, modelin daha adil kararlar almasin1 saglar.
Temsil 6grenme ile modelin gruplar arasinda adaletli kararlar almas1 saglanir, bu da
toplumsal esitlik agisindan dnemlidir. Adil Temsil Ogrenme, verinin her bir grubun
ozelliklerini dikkate alarak daha kapsayici ve esitlik¢i bir model olusturulmasina olanak

tanir.
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Adalet saglamak i¢in ek kisitlamalar getirilmesi, modelin dogrulugunu veya
genelleme yetenegini olumsuz etkileyebilir. Verilerdeki hassas gruplarin 6zelliklerini
ayristirmak ve adaletli bir temsile doniistiirmek, karmasik olabilir ve bu stireglerde veri
kayb1 yasanabilir. Adaletin saglanip saglanmadigin1 degerlendirmek, o6zellikle farkli
adalet Slctitleri (grup adaleti, bireysel adalet, firsat esitligi) arasindaki dengeyi kurmak

zor olabilir.

Tablo 4.16. Adil Temsil Ogrenme Oncesi ve Sonrasi

Adalet Kisitlamalarindan Once Onyarg1 Analizi Cinsiyet Se¢im Orant

Adil Temsil Ogrenmeden Oncesi Erkek 0.411699
Kadin 0.451376

Adil Temsil Ogrenmeden Sonrasi Erkek 0.394720
Kadin 0.414701

Adil temsil 6grenme, modeldeki cinsiyetler arasindaki ayrimcilifi azaltarak
Onyarginin etkisini en aza indirmistir.

Adil Temsil Ogrenme, yapay zekd ve makine Ogrenmesi uygulamalarinda
adaletin saglanmasi agisindan 6nemli bir yaklagimdir. Bu yontem, modelin 6grenme
siirecinde, gruplar arasindaki onyargiy1 ortadan kaldirarak daha esitlik¢i sonuclar elde
edilmesini saglar. Adil temsil, yalnizca dogrulugu degil, ayn1 zamanda sosyal adaletin
saglanmasimi da hedefler. Ancak, bu yontemin uygulanmasinda dikkatli bir denge
kurmak, modelin performansi ile adalet arasindaki iligkiyi dogru yonetmek gereklidir.

Onyargili yapay zekd modellerini azaltmak icin bahsedilen tekniklerin bir
kombinasyonunu kullanmak &nemlidir. Onyargi azaltma teknikleri, yapay zeka ve
makine Ogrenmesi sistemlerinde adaletin saglanmasi icin kritik oneme sahiptir. Bu
teknikler, veri setlerinde veya modelde bulunan 6nyargilari ortadan kaldirarak, daha adil
ve esitlik¢i sonuglar elde edilmesini saglar. Ancak, bu tekniklerin uygulanmasi sirasinda

modelin dogrulugu ile adalet arasinda bir denge kurmak 6nemlidir.

4.2. Yapay Zeka Uygulamalarimin Etik A¢idan Degerlendirilmesi

Yapay zeka uygulamalar1 hayatimizda biiyiik 6l¢iide yer edinmektedir. Yapay

zeka sayesinde teknolojik gelismeler hiz kazanmistir. Bu hizli gelisim siirecinde etik
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degerlerin goz ardi edilmemesi gerekmektedir. Bu teknolojilere toplumun 6n yargil
davranmayip kolayca benimsemeleri i¢in etik yapinin olusturulmasi gerekmektedir.

Yapay zeka uygulamalar1 yeni gelisen teknolojilerdir. Bu teknolojilerin
gelisimiyle beraber yapay zeka ve etik ayrilmaz ikili haline gelmistir. Gilin gectikce
kullanim1 artan uygulamalar etik tartismalarina yol agmustir.

DALL-E, verilen komutlara gére yaratici gorseller iiretebilen bir yapay zeka
programidir. ChatGPT ise anlasilir cevaplar vererek sohbet tabanli etkilesimler sunar.
Deepfake teknolojisi, kisilerin yiizlerini ve seslerini degistirme yetene§ine sahiptir.
Midjourney ise metinsel agiklamalardan gorseller olusturur. Bu yapay zeka araglari,
hem sosyal hem de profesyonel diinyada genis bir etki alanina sahiptir ve hemen hemen
her meslege ve yetenege dokunabilir. Al araclarinin kullanici dostu ara yiizleri ve
yetenekleri, makinelerle iletisim ve etkilesim bi¢cimimizi degistirirken, bu etkilesimlerin
nasil ger¢ceklesmesi gerektigine dair sorulari da glindeme getirmektedir (Kahveci, 2023).

“Yapay zekali robotlarin tasariminda etik konusuna ydnelik faydaci yaklagim
veya Kantc1 yaklasim gibi farkli yaklagimlar vardir. Faydaci yaklagim yapilan
davranigin sonucunun insanlar1 ne kadar mutlu ettigine odaklanir. Kant¢1 yaklagim ise
davranigin sonucuna degil davranis esnasindaki diisiinceye odaklanir. Bu yaklasimlarla
birlikte genel kabul gormiis bes etik birim gerekliliginden s6z edilmektedir. Bunlar
(Usta ve ark., 2018):

e Tutarlilik (sistemde ¢elisen kurallar olmamasi),

e Tamlik (¢ikt1 verme zorunlulugu),

e Gergek Zamanlilik (problemin kisa siirede ¢6ziilme zorunlugu),

o Seffaflik (kurallarin okunabilir ve anlasilabilir olmast),

e Etik sezgiye uygunluk (kodlanan kurallarin etik kurallara uygun olmasi)
(Dogan ve ark., 2022).”

Yapay zeka uygulamalar1 hafizasinda biiyiik veri setlerini barindirir. Bu veri
setleri olusturulurken genellikle kullanict onayr alinmaz. Toplanan bu veriler bagka
kullanicilarla paylasilabilmektedir. izinsiz kullanilan veriler etik degerlere aykirilik
gostermektedir.

Ornegin; bir saghk destek chatbotu, kullanicilarin tibbi ge¢misini toplar ve bu
bilgileri sifrelemeden saklar. Kullanicilar, bilgilerin nasil korundugu hakkinda bilgiye
sahip degildir. Kisisel saglik bilgileri, uygun sekilde korunmadiginda gizlilik ihlali ve

veri glivenligi sorunlar1 yasanabilir. Chatbot, kullanic1 verilerini sifrelemeli ve yalnizca
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gerekli izinlere sahip kisilere erisim saglamalidir. Kullanicilara, verilerinin nasil
korunacag1 ve saklanacagi hakkinda net bilgi verilmelidir. Bir saglik destek chatbotu,
kullanicinin kisisel saglik bilgilerini toplarken bu bilgileri sifrelemeli ve sadece gerekli
izinlere sahip kisilerin erisimine agik olmalidir. Ayrica, kullaniciya verilerini nasil
koruyacagina dair bilgi ve veri silme talebi hakkinda segenek sunmalidir.

Ormegin; bir miisteri hizmetleri chatbotu, kisisel bilgileri toplarken siber
saldirilara karsi korunmali ve veri sizintilarim1 6nlemek i¢in giincel giivenlik énlemleri
ile korunmalidir. Ayrica, chatbotlar kotiiye kullanim veya dolandiricilik gibi kotii niyetli
aktivitelerden korunmalidir.

Bu uygulamalar ¢ok fazla veri topladigindan dolayi hatali veri de biriktirebiliyor.
Kullanicilara bazen hatali veya eksik bilgi sunabilmektedir. Kullanicilarin bu hatali
bilgileri kullanip olumsuz sonuglarla karsilastiginda bu hatanin kime ait olacag:
belirsizdir. Yapay zekd wuygulamalarini tasarlayan bireyler bu sistemlerin
davraniglarindan ve iirettigi sonuglardan sorumludurlar. Bu uygulamalar1 tasarlayan
bireyler 6n yargili algoritma olusturmamak i¢in siirekli denetim yapmalidir. Yapay zeka
uygulamalarim1 kullanan bireyler, bu uygulamalar1 kullanma ve sonucun nasil
yonetilecegi konusunda sorumluluk tasir. Bu sorumluluk yapay zekd uygulamalarinin
etik dist kullanimini 6nlemek i¢indir.

Ornegin; bir e-ticaret chatbotu, miisteri hizmetleri destegi sunmaktadir.
Kullanici, chatbot araciligiyla {irlin iadesi yapmak istiyor. Chatbot, kullanicinin bir
yapay zeka tarafindan yanitlandigimi belirtmiyor. Kullanici, bir insanla konustugunu
diisiiniirken gercek durumun farkinda olmayabilir, bu da gliven ve seffaflik sorunlarina
yol agabilir. Chatbot, etkilesimin basinda veya kullanici sorularina yanit verirken,
kendisinin bir yapay zeka oldugunu agikga belirtmelidir. Ayrica, chatbotun sinirlamalart
hakkinda bilgi vermelidir. Bir miisteri hizmetleri chatbotu, kullanicilara bir yapay zeka
programi oldugunu ve etkilesimde bulunduklar1 sistemin bir insan degil, bir yazilim
oldugunu acikca belirtmelidir. Ayrica, bu chatbot, verilerin nasil toplandigini ve
kullanildigin1 kullanicilarla paylagsmalidir.

Ornegin; bir finansal damigman chatbotu, yanls yatirim tavsiyeleri veriyor ve
kullanicilar maddi zarara ugruyor. Ancak, chatbotun yanlis bilgi verdiginde
sorumlulugun kimde oldugu belirsiz. Kullanicilar, chatbotun verdigi yanlis tavsiyeler
yiiziinden maddi kayba ugrayabilir. Sorumluluk ve hesap verebilirlik eksikligi
yasanabilir. Chatbotun, verdigi tavsiyeler hakkinda bilgi sahibi olan bir destek ekibi

veya sorumlu bir kisi tarafindan denetlenmesi gerekmektedir. Ayrica, yanlis bilgi
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verdiginde nasil diizeltilmesi gerektigine dair bir siire¢ belirlenmelidir. Bir finansal
danisman chatbotu yanlis bilgi verirse veya yaniltict tavsiyelerde bulunursa, bu
durumdan sorumlu olan kisiler veya kuruluslar agikca belirlenmelidir. Ayrica, chatbotun
yanlis bilgilendirme yaptigt durumlarda kullanicilarin  nasil  geri  bildirimde
bulunabilecekleri ve sorunlarin nasil diizeltilecegi hakkinda bilgiler saglanmalidir.

Yapay zeka uygulamalar1 egitimde ve Ogretim siirecinde biiyiik kolayliklar
saglamaktadir. Akademik ¢alismalarda biliyiik miktarda veri toplayip isleyebilmektedir.
Toplanan bu veriler gizlilik ve mahremiyet konusunda tehlike yaratabilmektedir. Bu
bilgilerin bilerek veya yanliglikla kotiiye kullanilmasi ciddi sorunlar dogurabilmektedir.
Yapay zeka uygulamalar1 akademik degerlendirme siireclerinde kullanilabilmektedir.
Hafizasinda belirli bir gruba kars1 egitilen veri setini barindirtyorsa firsat esitsizligine
yol acabilmektedir. Baz1 6grenci ve arastirmacilar hile yaparak GPT algoritmalarini
kullanmaktadir. Bu tiir kullanimlar akademik degerlere zarar vererek hileli 6grenmeye
yol acabilmektedir ve bu da diirtistliik ilkesiyle ¢elismektedir. Yapay zeka uygulamalari
tarafindan onerilen metodolojiler etik kurallarin  goz ardi  edilmesine sebep
olabilmektedir. Bu arastirma siirecini hizlandirsa bile ciddi etik ihlallere yol
acabilmektedir. Egitimde insanin yerini yapay zeka uygulamalarinin almasiyla birlikte
egitimcilerin rolii zayiflamaktadir. Bu durum, 6grencilerin bireysel gelisimini olumsuz
etkilemektedir. Yapay zeka uygulamalar tarafindan birg¢ok igerik iiretilmekte ve bunlar
akademide kullanilmaktadir. Uretilen bu igeriklerin kime ait oldugu sorusu ciddi bir etik
sorun teskil eder. Kaynakgasi olmayan bilgiler etik dis1 unsurlarin dogmasina sebebiyet
vermektedir. Ayrica akademide bu uygulamalarin kullanimi diriistlik ilkesiyle
celismektedir.

Ornegin; bir egitim chatbotu, yanlis veya yaniltici bilgiler veriyor ve bu bilgiler
ogrencilerin 6grenme siirecini etkiliyor. Yanlis bilgi vermek, kullanicilarin egitim
stireglerini olumsuz etkileyebilir ve bilgi kalitesini sorgulanabilir hale getirebilir.
Chatbot, dogru ve giincel kaynaklardan bilgi saglamali ve verilen bilgilerin dogrulugunu
stirekli olarak kontrol etmelidir. Yanlis bilgi verildiginde, bu hatalarin nasil
diizeltilecegi hakkinda bir siire¢ belirlenmelidir. Bir egitim chatbotu, 6grencilerin geri
bildirimlerine dayali olarak siirekli giincellenmeli ve egitim materyallerindeki
degisikliklere uyum saglamalidir. Ayrica, chatbotun egitilmesinde kullanilan veri
setlerinin giincel ve tarafsiz olmasi gerekir.

Ornegin; bir psikolojik destek chatbotu, kullanicilar iizgiin oldugunda empati

gostermiyor ve standart yanitlar veriyor. Empati eksikligi, kullanicilarin duygusal olarak
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daha kot hissetmesine neden olabilir. Chatbotun destekleyici ve anlayigli olmasi
onemlidir. Chatbot, duygusal duruma uygun yanitlar vermeli ve empati gostermelidir.
Kullanicilarin duygusal ihtiyaglarina yonelik 6zel yanitlar ve destek sunmalidir. Bir
psikolojik destek chatbotu, kullanicilarin duygusal durumlarina duyarl olmali ve empati
gostererek destek saglamalidir. Bu chatbot, kullanicilarin duygusal ihtiyaglarina uygun
yanitlar vererek, onlarin kendilerini anlagilmis ve desteklenmis hissetmelerini
saglamalidir.

Yapay zeka uygulamalariin verdigi cevaplar anlasilabilirdir. Toplumun her
kesimi bu uygulamalart kullanabilmektedir. Bu uygulamalar zaman ve mekan fark
etmeden istenilen zamanda uygulamalara erisim saglanabilmektedir. Bu yiizden de etik
degerlere uygunluk gostermektedir.

Yapay zeka uygulamalari kolaylik saglar. Fakat beraberinde ciddi sorumluluk da
getirir. Henliz insanlar i¢in bile etik degerler tam anlamiyla saglanamamisken yapay
zeka uygulamalarina bunu entegre etmek zor olacaktir. Uygulamalar bazi konularda etik
degerlere uygunluk gosterse bile gostermedigi alanlar da mevcuttur. Nihayetinde bu
uygulamalar insan gibi bir bilince sahip degildir. Bu uygulamalarin etik degerlere
uyumu tasarimindaki kodlarla belirlenmektedir.

Ornegin; bir ise alim chatbotu, adaylarim cinsiyetine gore farkli yanitlar veriyor
ve bu durum igse alim siirecini etkiliyor. Cinsiyet, yas veya 1rk gibi kisisel 6zelliklere
dayali ayrimcilik yapmak, adaletsiz ve onyargil bir degerlendirme siirecine yol agar.
Chatbot, tamamen adil ve tarafsiz olmali; degerlendirme siirecinde onyargilardan
kaginmalidir.  Algoritmalarda ve veri setlerinde adalet ilkelerine uygunluk
saglanmalidir. Bir is bagvuru siirecinde kullanilan chatbot, adaylar1 degerlendirirken 1k,
cinsiyet veya yas gibi Onyargilardan etkilenmemelidir. Ayrica, ayni niteliklere sahip
adaylara esit firsatlar sunulmali ve 6nyargilarin etkisi minimize edilmelidir.

Bu yiizyilda, etik degerler ve ahlaki yaklagimlarla besleme konusunda kapsamli
bir yaklasima ihtiyag duyulmaktadir. Kiiresellesmenin, maddeciligin ve diinya-
perestligin yapisal etkilerinin daha adil ve uyumlu bir sekilde dengelenmesi 6nemlidir.
Modern dini ¢aligmalar, sadece geleneksel kaynaklara dayanan otantik yaklagimlar
degil, ayn1 zamanda yapay zeka ve c¢agdas Ogretme-6grenme siireglerini de dikkate
alacak yeni bir teorik temel talep etmektedir (Ali, 2012).

Daha etik uygulamalar olugmasi i¢in evrensel etik degerler olusturulmalidir.
Uygulamalarin etik degerlere uygunluk gosterebilmesi icin kodlama yaparken

tasarimcilarin olusturulan bu etik degerleri gbz 6niinde bulundurulmasi gerekmektedir.
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Ayrica bu uygulamalar siirekli test edilerek etik degerlere uygunlugu kontrol

edilmelidir.

4.3. Yapay Zekanin Ahlaki Statiisii

Yapay zeka sistemlerinin gelismesiyle bu sistemlerin ahlaki bir statiiye sahip
olup olmadiklar1 6nem arz etmeye baglamistir. Bu yiizden bu sorun giiniimiizde énemli
tartisma konularindan biri haline geldi.

Baz1 filozoflar etigi akil veya biling perspektifinden degerlendirirken, bazilari
etigi duyu ve hissiyat agisindan ele alir. Diger diisiiniirler ise bu iki yaklagimi birlestirir.
Bu durum, ahlaki durumlar1 belirleyen 6zelliklerin ve yetilerin ne oldugunu kesin olarak
belirlemeyi zorlastirmaktadir (Celebi, 2017).

Yapay zekanin hatali karar almasi durumunda sorumlulugun kimde olacagi, bu
sistemi gelistirebilmek i¢in hangi etik kurallarin olusturulmasi gerektigi ve bu sistemin
hangi haklara sahip olacagi gibi sorularin cevaplari bu sistemin ahlaki statiisiiniin
belirlenmesinde 6nem arz etmektedir.

Ahlaki statli, bir varligin ahlaki degerlere uygun davranip davranilmadigim
inceler. Fakat yapay zeka sistemlerinde biling bulunmadigindan dolay: ahlaki statiisiinii
olmadig1 disiintilebilmektedir. Yapay zekd sistemleri belirlenen kodlarin disina
cikamadigindan ahlaki statiiyli algilayabilmek i¢in insan miidahalesine ihtiyag
duymaktadir.

Bir robotun ahlaki olarak mutlulugu hedeflemesi miimkiin olabilir. Bu
cercevede, bir yapay zeka sistemine yapay bir mutluluk entegrasyonu saglanabilir
(Searle, 2005). Bilim insanlari, yarattiklar1 sistemlerle etkilesimde bulunabilirler;
onlarla sohbet edebilir, eglenebilir, dans edebilir ve hatta bu sistemler, bir profesyonel
kemanci gibi keman c¢alabilir (Kaku, 2016). Mutluluk duygusal bir yeti olsa da,
gelecekte bizden daha akilli olacak robotlarin hi¢ aglamayacagi 6ngoriilmektedir (Kaku,
2016). Bir insana dokundugunuzda verecegi tepkiyi veya hissedecegi duygulart bir
yapay zeka sisteminden beklemek miimkiin degildir (Penrose, 1997). Profesor
Jefferson’a gore, bir makinenin duygular ve diisiinceler araciligiyla bir siir yazmasi
veya bir kongerto bestelemesi, onu bir beyinle esdeger kilmaz; ¢iinkii bu tiir
yaratimlarin anlamini da kavrayabilmesi gerekir (Turing, 2008). Bu nedenle, robotlara
entegre edilen yapay mutluluk veya duygusal yetenekler, insanlarin dogal mutlulugu ve

duygusal deneyimleriyle ayn1 olmayacaktir. Insanlarda cesitli mizaglar, ruh halleri,
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karakterler, aligkanliklar ve duygusal durumlar bulunurken, robotlarda bu ¢esitlilik
mevcut degildir (Mattrie, 1980). Bu bakimdan insandan insana duygu durumlari
farklilik gosterdiginden dolay1 insan bir an mutluyken bir miiddet sonra mutsuz olabilir.
Oysa bir yapay zeka sistemlerinde boyle bir durum s6z konusu degildir.

Bir yapay zeka sistemi, programlamasi sirasinda entegre edilen duygu durumuna
gore hareket eder. Yani, sistem mutlu olarak programlanmissa, bir siire sonra mutsuz
hale gelmesi beklenmez (Celebi ve ark., 2019).

Bu sistemlerin insana zarar verdigi durumlar ahlaki olarak sorgulanmasina yol
acabilmektedir. Bu da insanlar i¢in ahlaki sonu¢ dogurmasina sebep olmaktadir.

Yapay zeka sistemleri bir bilince sahip olmadigindan dolay1 verilen yanlis
kararlar sistemi tasarlayanlarin sorumlulugundadir. Bu yiizden ahlaki sorumlulugu da
ireticiye yiiklenmis olur.

Yapay zeka sistemleri sadece iireticinin belirledigi sekilde karar alabildiginden
dolay1 insana ve topluma zarar verebilecek kararlar almasi iireticinin sorumlulugunda
oldugu diisiiniilmektedir. Fakat bu sistemler ahlaki degerler disinda kullanildiginda
sorumluluk kullaniciya ait olabilmektedir.

Bu sistemler bir bilince sahip olmadigindan dolayr verdigi kararlarin insana
zarar verebilecegini kestiremezler. Bu yiizden dogabilecek zararlari minimuma
indirmekte tireticinin sorumlulugundadir.

Yapay zekdnin insan gibi haklarinin olup olmayacagi konusunda tartigmalar
devam etmektedir. Fakat bu sistemlerin insan gibi duygu ve bilinci olmadigindan dolay1
insana 0zgl haklarin taninmas1 miimkiin degildir.

Yapay zeka sistemleri insan miidahalesiyle olugmaktadir ve bu sistemler
insanlara yardimci olabilmek i¢in tasarlanmaktadir. Fakat teknolojinin gelismesiyle
insana benzer 6zellikleri olabilir. Bu durumun sonucunda ahlaki statii kazanma durumu
tekrardan tartisilabilir.

Yapay zeka sistemlerinin kullanimi toplumsal acidan adaletsizlige sebebiyet
veriyorsa bu ahlaki sorunlara yol agabilir. Bu sorunlarin ¢6ziilmesi i¢in sorumluluklarin
belirlenmesi gerekmektedir.

Yapay zeka sistemleri biling, irade ve duygulara sahip olmadigindan dolay1
ahlaki statiiye de sahip degillerdir. Fakat ilerleyen teknolojiyle beraber bu o6zellikleri
kazanmalar1 durumunda ahlaki statliye de sahip olmalari muhtemeldir. Ayrica bu
durumda insan gibi haklara da sahip olmasi gerektigi konusunda tartigsmalara yol

acabilir.
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Insanlarin sadece diger insanlara kars1 ahlaki sorumluluk tasidigimi diisiinme
egilimleri, yalnizca robotlarla ilgili degildir. Ge¢gmiste hayvanlar, cogu zaman sadece
yiyecek ve giyecek saglayan basit varliklar olarak goriiliiyordu ve bu nedenle istismar
edilebiliyordu. Ancak, 20. ylizyilin ikinci yarisinda hayvan haklari lizerine tartigsmalar
basladi. Bu degisim, hayvanlarin ontolojik statiisiinden ziyade, bu canlilara yonelik
diisiinme ve tepki verme bi¢gimimizdeki degisimi yansitiyordu (Gunkel, 2020). Benzer
sekilde, robotlara kars1 sorumluluklarimiz ve robot haklar1 konusundaki yaklagimimiz
da, robotlara nasil baktigimiza bagl olarak sekillenecektir (Dogan, 2023).

Yapay zekanin ahlaki statiisiiyle ilgili tartismalar devam etmektedir. Fakat

mevcut durum i¢in ahlaki statiiye sahip olmadigi goriisii agir basmaktadir.

4.4. Yapay Zeka Kullammindan Dogabilecek Sorunlar

Yapay zeka sistemleri her gecen giin hayatimizda daha fazla yer edinmektedir.
Hayatimizda bircok kolaylik saglamasinin yaninda bazi dezavantajlari  da
bulunmaktadir.

Bu sistemler ¢ok fazla veriyle ¢alisabilmektedir. Bu kadar fazla veriyi toplayan
sistemlerin toplama asamasinda gizlilik ihlalinde bulunmasi olast bir problemdir. Bu
sistemlere bir¢ok kisi erisim saglayabildiginden dolayr kotii niyetli insanlarin eline
gecerek gizlilik ve giivenlik sorunlari yaratabilmektedir. Bu sistemler izin verilmeden
de veri toplayabilmekte ve bunu baska kisilerle paylasabilmektedir. izin veri
toplandigindan dolay1 gizlilik ilkesi ihlal edilmis olur.

Yapay zeka sistemlerini gelistirmek insan kontroliindedir. Bu sistemler belirli bir
grubu dislayacak sekilde programlandiginda o gruba kars1 6n yargili sonuglar dogurur.
Bu sistemler sadece belirli bir gruba hizmet edecek sekilde kodlandiginda sosyal
esitsizlik ortaya ¢ikabilmektedir. Bu da adaletsizligin derinlesmesine yol agabilir.

Yapay zeka sistemlerinin gelismesiyle birlikte insanin yapabilecegi birgok isi
makineler daha hizli ve kolaylikla yapabilmektedir. Makinelerin daha hizli ¢aligabilmesi
isletmeler icin biiylik avantaj saglamaktadir. Bunun sonucunda insanin yerine
makinelerin gegmesiyle issizlik sorunu meydana gelmis olur. Yeni sistemlere herkes
uyum saglayamayabilir. Bu sistemleri kullanamayan personellerin isten ¢ikarilmasi gibi
sorunlar dogabilmektedir.

Bu sistemler sayesinde yeni askeri alanda yeni teknolojiler gelistirilebilmektedir.

Bu teknolojinin kétiiye kullanilmasi giivenlik acisindan sorun yaratmaktadir. Bu
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sitemlerin gelismesiyle birlikte siber saldirilarin da artma tehlikesiyle karsi karsiya
kalmis durumdayiz.

Bu sistemler sadece belirlenen kodlarla ¢alistigindan dolayr etik degerlere
uymamasi muhtemeldir. Bu da ciddi sorunlar dogurabilmektedir. Bu sistemlerin hizli
bir sekilde gelismesinden dolay1 yasal diizenlemeleri yapilmamasi olasidir. Bu durum
yasal gercevelerin eksikligine yol agmaktadir.

Yapay zeka sistemleriyle ¢ok fazla insana ulasim saglanabilmektedir. Bu sistem
araciligiyla yapilabilecek yanlis haberler toplumsal sorunlara yol agabilmektedir. Bu
sistemlerin gelismesiyle birlikte insanlar ¢evresine daha az zaman ayirmaya baslamistir.
Bu durum insan iliskilerinin bozulmasina neden olmaktadir.

Yapay zekd dogal zekddan daha karmasik kararlar alabildiginden dolay1 alinan
bazi kararlar1 insanin zor anlayabilmesi muhtemeldir. Bu sistemler karar alirken insan
miidahalesine ihtiya¢ duymazlar. Bu siirecte arizalanmalari yanlis sonuglar dogurabilir.
Bu yiizden ciddi sorunlarla karsilagilabilir.

Bu sistemler calisirken ¢ok fazla enerji tiiketirler. Tiiketilen enerji gevresel
sorunlara yol acabilmektedir.

Yapay zeka sistemlerinin gelisimi birgok alanda kolaylik saglamistir. Bu
kolayliga alisip asir1 kullanim saglayan bireylerin dogal kapasitelerinde zayiflama
goriilmesi olasidir.

Yapay zeka bazi durumlarda insan zekasini asabilmektedir. Bu durumda insanin
bu sistemi kontrolii zorlagir ve istenmeyen sonuglarin dogmasina sebep olabilir.

Giliniimilizde yapay zeka ve entegre edilmis otonom araclar genis bir yelpazede
hizmet vermekte ve bu durumun sagladigi faydalar yaninda c¢esitli sorunlar1 da
beraberinde getirmektedir. Bu sorunlarin ciddiyeti, tartigmalara yol a¢maktadir.
Ornegin, 1981 yilinda Japonya’daki Kawasaki fabrikasinda, 37 yasindaki Kenji Urada,
bakimini yaptig1 robotu kapatmay1 unuttugunda, robotun kendiliginden hareket ederek
Urada'ya zarar vermesi ve Oliimiine neden olmasi, bu olaym robotlar tarafindan
gerceklestirilen ilk Oliim olarak kabul edilmesine neden olmustur. Bu tiir olaylar,
"sorumluluk" tartigmalarini giindeme getirmektedir (Demirdag, 2020).

Ayrica, insan zekasmi taklit etmek amaciyla gelistirilen yapay zeka
sistemlerinin, glinlimiizde bircok alanda faaliyet gosterdigi ve diinya iizerinde 6dnemli
etkiler yarattig1 goriilmektedir. Yapay zekanin entegre oldugu otonom makineler, insan

ve diger canlilara kiyasla ¢cok daha biiyilik bir gii¢ kapasitesine sahiptir. Bu gii¢ sadece
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fiziksel degil, ayn1 zamanda sahip oldugu zeka ile de biiyiiktiir ve gelecekte daha da
giiclenecektir (Demirdag, 2020).

Yapay zeka sistemlerinin kullaniminda dogabilecek sorunlar, teknolojinin
toplum {iizerinde yaratabilecegi olumsuz etkileri minimize etmek i¢in dikkatli bir
planlama, etik rehberlik ve etkili diizenlemeler gerektirir. Bu zorluklar, yapay zekanin
potansiyelini tam anlamiyla gerceklestirmek i¢in dengeli ve sorumlu bir yaklagimla ele

alinmalidir.

96



5. SONUCLAR VE ONERILER

5.1 Sonuclar

Bu tez, yapay zekd (YZ) uygulamalarini etik baglaminda degerlendirmeyi
hedeflemektedir. Yapay zeka, uygulamalari biiyiik avantajlar sagladigi halde dogru
tasarlanmadig1 veya kullanilmadigr durumlarda etik sorunlarina yol agabilmektedir.
Calismada, yapay zekanin temel etik ilkelerine uygun tasarlanmasi ve kullanilmasi
gerektigi vurgulanmistir.

Arastirma, hizla gelisen yapay zeka sistemi uygulamalarinin karar siireclerinde
karsilagilan temel etik sorunlar1 ve bu sorunlarin ¢oziimii i¢in yapilan caligsmalari
sunmaktadir. Hizla gelisen bu teknolojilerin insan zekasiyla kiyasi yapilmistir. Bu
uygulamalarin avantaj ve dezavantajlar1 agiklanmustir. Ozellikle, yapay zekanm karar
alma siireglerinde temel etik ilkelere uymasi etik kullanim agisindan biiyiilk 6nem arz
ettigi belirlenmistir.

Tezin bulgulari, yapay zeka uygulamalarinin etik problemlerini ¢dzmek igin
evrensel etik gergcevesi belirlenmesi gerektigini gostermektedir. Bu c¢ergeve, yapay
zekanin temel etik ilkelerine uygun tasarim yapilmalidir. Ayrica, bu siire¢lerin kontrolii
i¢in denetim mekanizmalar1 belirlenmesi gerektigi onerilmektedir.

Yapay zekd uygulamalari, egitildikleri veri setlerindeki Onyargilar1 yansitma
egilimindedir. Bu, cinsiyet, wrk, yas, din ve diger kimlik kategorilerine yonelik
ayrimcilig pekistirebilir. Ozellikle azilik gruplara kars: tarafli sonuglar {iretme riski,
toplumsal esitlik ve adalet agisindan ciddi sorunlar yaratmaktadir. Irkgilik, cinsiyet,
yas, din vb. birgok alanda ayrimcilia yol agtig1 6rnekler ve veri setleriyle sunulmustur.
Bu oOrneklerde de goriildiigli lizere veri setlerinin dengeli olusturulmasi kritik 6nem
tasimaktadir. Onyargili sonuglarin ciddi sosyal etkileri olabilecegi gibi ise alim ve kredi
verme gibi hassas uygulamalarda ¢ok onemli yere sahip oldugu anlasilmistir. Veriler
yapay zeka yazilimlarinin kamuoyuna sunulmadan once test edilmesinin ve demografik
ozelliklere kars1 adalet, esitlik ve Onyargi agisindan kontroller yapilmasinin dnemini
vurgulamaktadir.  Bu Onyargilar, yapay zekanin adil ve esitlik¢i bir sekilde
kullanilmasimi1 engelleyebilir ve bu nedenle veri setlerinin ¢esitliligi artirilmali,
algoritmalar onyargilar azaltacak sekilde gelistirilmelidir.

Yapay zeka sistemleri biiyiilk miktarda veri topladigindan dolayr gizlilik ve

mahremiyet konusunda ciddi riskler dogurmaktadir. Farkinda olmadan paylasilan kisisel
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bilgiler kotiiye kullanilabilmektedir. Bu sebepten dolay1r veri toplama konusunda
seffaflik ilkesi gdz ard1 edilememelidir.

Yapay zeka sistemlerinin verdigi kararlarin sorumlulugu etik kullanim agisindan
onem arz etmektedir. Bir yapay zeka uygulamasi yanlis bilgi yaydiginda veya ayrimci
bir sonug irettiginde, bu hatalarin sorumlulugunun belirlenmesi gerekmektedir. Bu
nedenle, gelistiriciler, kullanicilar ve kurumlar arasinda net bir sorumluluk paylagimi
yapilmalidir.

Yapay zekalar, dogru, nazik, iyi huylu ve zeki olmalar1 gereken ¢ocuklar gibi
egitilmelidir. Onemli kararlar alacaklarsa, akillica ve bilingli hareket etmeleri gerekir.
Vatandaslar olarak, yapay zekd programcilarinin bu standartlara uydugundan emin
olmaliy1z. Olas1 kazalarin Onlenmesi i¢in islerin dogru yapildigindan emin olmamiz
gerekmektedir (Efe, 2021).

Yeni teknolojiler genellikle olumlu sonuglar iiretmesi umuduyla gelistirilir ve
yapay zeka da insanlara yardimci olmak ve diinyay1 daha iyi bir yer yapmak amaciyla
tasarlanmistir. Ancak, bu sistemlerin beklenen faydalari saglayabilmesi igin etik
kurallara uygun sekilde gelistirilmesi gerekmektedir. Giiniimiizde insanlar i¢in bile
genel bir etik yapmin olusturulamamis olmasi, yapay zeka sistemleri i¢in bu tiir bir
yaptyl olusturmanin ne kadar zor oldugunu gdostermektedir. Ayrica, yapay zekanin
gelisimiyle ortaya c¢ikan etik kaygilarin g¢esitliligi ve karmagikligi, gelisimini
etkileyecektir. Neyse ki, hiikiimetler, gelistiriciler ve akademisyenler tarafindan yapilan
bircok calisma, yapay zeka etigi alaninda umut verici gelismeler saglamaktadir (Turan,
Turan ve ark., 2022).

Yapay zekanin bilimsel aragtirmalarda kullanimi, biiyilik potansiyelleri yan1 sira
onemli etik sorunlari da beraberinde getirmektedir. Bu teknolojinin avantajlarindan
yararlanirken, veri gizliligi, onyargi, seffaflik, hesap verebilirlik, yanlis bilgi iiretimi ve
bilimsel hazircilik gibi etik endiseleri dikkate almak hayati oneme sahiptir. Yapay
zekanin bilimsel arastirmalardaki rolii gelistikge, bu etik sorunlara ¢oziim bulmak ve
yapay zeka sorumlu ve etik kullanimmi saglamak igin siirekli ¢aba gosterilmesi
gerekmektedir. Etik kurallar ¢ercevesinde, yapay zeka araclarinin bilimsel
arastirmalarda etkili ve dogru sekilde kullanilmasi, arastirmacilara bircok fayda
saglayabilir (Basaran ve ark., 2024).

Sonu¢ olarak yapay zekada etik konularin 6nemi giin gectikce artmaktadir.
Gelecekte nasil bir diinyada yasayacagimizi bugiin planladiimiz yapay zeka

teknolojileri belirleyecektir. Bu alanda yapilacak calismalarda etik ilkeler goz 6niinde
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bulundurulmalidir. Bu noktada, adalet, hesap verebilirlik ve seffaflik ilkelerini merkeze
alan bir bakis acis1, yapay zekanin potansiyel faydalarini maksimize ederken, potansiyel
risklerini de en aza indirmeye yonelik kritik bir Oneme sahiptir. Yapay zeka
teknolojilerinin etik agidan sorumlu tasarlanmasi ve kullanilmasi, hem haklarin
korunmast hem de adaletin saglanmasi agisindan hayati énem arz etmektedir. Bu
caligmalarin sonuglarmin yapay zeka alanindaki etik tartigmalara katki saglayacagi

diistiniilmektedir.

5.2 Oneriler

Yapay zeka sistemlerinin hizla gelisimiyle etik sorunlar1 giindeme gelmistir. Bu
sistemlerin topluma faydasi en iist diizeye cikarilip zararlart minimuma indirilmesi
amaglanmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda bazi 6nlemler alinabilmektedir.

Akilli sistemlerin sundugu faydalar, sahip olduklar1 giice kiyasla telafisi
miimkiin olmayan zararlara yol agabilecek potansiyeldedir. Bununla birlikte, bilim
kurgu filmlerindeki yapay zeka kaynakli felaket senaryolarinin etkisiyle, bazi gruplar
yapay zeka ve benzeri gelismelere karsi ¢ikmakta ve bu teknolojilerin engellenmesi
gerektigini savunmaktadir. Bizim goriisiimiize gore, bu teknolojilerin tamamen
durdurulmast yerine, kontroliinii kaybetmeyecek sekilde dikkatli miidahalelerde
bulunulmalidir (Demirdag, 2020).

Algoritmalardan beklenen, ne kadar gelismis olurlarsa o kadar gilivenli
olmalaridir. Daha akilli olduklarinda daha iyi olacaklar1 konusunda siipheler bulunsa da,
kendilerini optimize eden ve biiylik veriyle yliksek hizlarda ¢alisan algoritmalarin
izlenmesi ve anlasilmasi giderek zorlagmaktadir. Bu durum, algoritmalarin dogru
sekilde denetlenme yetenegimizi azaltirken, hatalarin biiyiik felaketlere yol agma riskini
artirmaktadir. Bu riskleri azaltmak i¢in idari, politik, akademik ve teknik Onlemlerin
alinmas1 gerekmektedir (Efe, 2021).

Yapay zeka sistemlerinin etik kullanimi ic¢in evrensel diizeyde yasal
diizenlemeler yapilmalidir. Dogabilecek sorunlar bu diizenlemeler araciligiyla en az
diizeye indirilecek sekilde planlanmalidir.

Yapay zekd sistemlerinin {iretimi, gelistirilmesi ve kullanimi sirasinda
karsilagilacak etik dist eylemlerin sorumlulugunun kime ait oldugu Onceden
belirlenmelidir. Boyle bir durumda sorumlu olan kisinin etik dist eylemi ortadan

kaldiracak sekilde diizeltme yapmasi saglanmalidir.
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Bu sistemlerin belli araliklarla etik degerlere uygunlugunun kontroli
saglanmalidir. Etik olmayan uygulamalarda diizenleme yapilmalidir.

Seffaf bir sistem olusturulmasina 6zen gosterilmelidir. Sistemi kullananlar bu
sistemlerin karar mekanizmalar1 ve calisma kosullar1 hakkinda bilgilendirilmelidir. Bu
sekilde sisteme olan giiven arttirilabilir.

Bazi durumlarda yapay zeka insan zekasindan iistiin olabilmektedir. Bundan
dolayr verdigi kararlar1 insanin anlayamamasi dogaldir. Bu ylizden karar verirken
insanin anlayabilecegi diizeyde olmasi gerekmektedir.

Yapay zeka sistemleri ¢ok fazla veri toplama kapasitesine sahiptir. Bu veriler
toplanirken sistemi kullanacak kullanicilar konu hakkinda bilgilendirilmeli ve
toplanacak veriler i¢in kullanicilardan izin alinmalidir.

Bu sistemlerde toplanan veriler yabanci sahislara sunulmamalidir. Yetkisi
olmayan kisilerin kullanimina ag¢ilmamalidir. Olusabilecek siber saldirilar i¢in gerekli
onlemler alinmalidir.

Bu zeki sistemler hayatin birgok alaninda bulunmakta ve kolaylik saglamaktadir.
Bu yiizden esit sekilde sisteme erisim saglanmasina 6zen gosterilmelidir. Sisteme erisim
konusunda dil, din, irk ayrimi yapilmamalidir.

Yapay zeka sistemleri olusturulurken belirli bir kesimi ayirmamasina 6zen
gosterilmelidir. Sistemin ayrimcilik yapmamasi herkese esit yaklagsmasi igin gerekli
diizenlemeler yapilmalidir. Bu diizenlemeler belirli araliklarla kontrol edilmelidir.

Bu sistemlerin kullanimi1 konusunda herkese hitap eden egitimler yapilmalidir.
Bu egitimlerde dogru kullanimin nasil olacagi hakkinda bilgilendirme yapilmalidir. Bu
sekilde yanlis kullanimdan dogabilecek sorunlarin 6niine gegilmis olur.

Bu teknolojiler hakkinda toplum bilinglendirilmelidir. Bu sekilde etik olmayan
uygulamalarin kullaniminin azaltilmasi saglanabilir.

Sistemi kullanmaya baglamadan o©nce sistemin calisma prensipleri ve
olusabilecek riskler arastirilmalidir.

Bu sistemleri de insanlarin olusturdugu ve bu yiizden hatali, yanlis sonuglarla
karsilagilabilecegi unutulmamalidir. Bu yiizden kullanim esnasinda gerekli kontroller
yapilmalidir.

Bu sistemler gelistirildikten sonra insan miidahalesi olamadan caligmaktadir.
Fakat baz1 durumlarda istenmeyen etik dis1 eylemlere sebep olabilmektedir. Bu yiizden
sistemler tamamen otomatik degil gerektigi zaman insan miidahalesine izin verecek

sekilde tasarlanmalidir.
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Yapay zeka sistemleri bagimsiz karar alabilmektedir. Bu sistemler Kkritik
durumda insan kontroliinde ¢calismalidir. Bu sekilde yasanacak olumsuz durumlar en aza
indirilmis olur.

Yapay zeka sistemleri gelistirilirken evrensellik gz oniinde bulundurulmalidir.
Gelistirilen sistemler tiim toplumlarin deger yargilarina hitap etmelidir.

Gelistirilen sistemler toplumlarin her kesimine hitap etmelidir. Sadece belirli
kesime hitap eden sistemler teknolojide esitsizlige yol acabilmektedir.

Bu sistemlerin gelistirilmesi ve kullanimi sirasinda enerji tiiketimine ihtiyag
duyulur. Bu ihtiyag en az diizeye indirilerek sistem enerjiyi verimli kullanacak sekilde
tasarlanmalidir.

Yapay zeka sistemleri olusturulurken ve kullanilirken enerji kaynaklarina ihtiyag
duyar. Bu ihtiyaclarin ¢evre dostu kaynaklardan kullanimi saglanmalidir.

Yapay zeka sistemlerin etige uygunlugunu incelemek amaciyla etik kurullari
olusturulmalidir. Bu kurullar sistemlerin etik degerlere uyup uymadigini kontrol
etmelidir. Etik dis1 uygulamalar i¢in diizeltecek sekilde aksiyon almasi saglanmalidir.

Yapay zeka bircok alam1 kapsamaktadir. Bu ylizden sistem gelistirilirken farkl
disiplinlerden faydalanilmalidir. Bu sayede sistemin her agidan degerlendirilmesi kolay
olur.

Yapay zeka sistemlerindeki etik problemler incelenmelidir. Bu problemleri en
aza indirmek veya ¢6zmek icin gerekli aragtirmalar saglanmalidir. Bu sekilde olumsuz
etkiler azaltilmis olur.

Yapay zeka sistemleri gelistirilirken her asamasi ayr1 ayr etik acgidan
incelenmelidir. Bu incelemeler sayesinde etik dis1 uygulamalarin olusumu en az diizeye
indirilmis olur.

Yapay zeka sistemleri olusturulurken kullanicilarin etik dist durumlarla
karsilastiginda sisteme bilgi verebilecegi sekilde tasarlanmalidir. Bu sekilde sitemin etik
dis1 unsurlar1 belirlemesinde kolaylik saglanmis olur.

Bu sistemler gelistirilirken alinacak oOnlemler sayesinde daha esit ve daha
giivenilir sistemler olusturulmasi saglanmis olur. Bu sekilde dogabilecek sorunlarin

Oniine ge¢ilmis olur.
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