T.C.
YALOVA UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU

YASLI DOSTU KENT KRITERLERI CERCEVESINDE NEW YORK
VE iSTANBUL SEHIRLERININ KARSILASTIRMASI

DOKTORA TEZi

Aykut AYDIN

Enstitii Anabilim Dali: CALISMA EKONOMISI VE ENDUSTRI ILISKiLERI

Enstitii Bilim Dali: CALISMA EKONOMISi VE ENDUSTRI ILISKILERI

Tez Damisman: Prof. Dr. Muharrem ES

OCAK 2021



T.C.
YALOVA UNIVERSITESI
SOSYAL BIiLIMLER ENSTITUSU

YASLI DOSTU KENT KRITERLERI CERCEVESINDE NEW YORK
VE iSTANBUL SEHIRLERININ KARSILASTIRMASI

DOKTORA TEZi

Aykut AYDIN (137309017)

Enstitii Anabilim Dali: CALISMA EKONOMISi VE ENDUSTRI ILISKiLERI

Enstitii Bilim Dal: CALISMA EKONOMISi VE ENDUSTRI ILISKILERI

Bu tez 29/01/2021 tarihinde asagidaki jiiri tarafindan oybirligi ile kabul edilmistir.

Unvam, Ad1 SOYADI Kanaati imza

Jiiri Baskam

(Damisman) Prof. Dr. Muharrem ES X Kabul | [] Diizeltme | [] Ret

Juri Uyesi Prof. Dr. Elif YUKSEL OKTAY | [X] Kabul | [] Diizeltme | [] Ret

Juri Uyesi Prof. Dr. Musa SAHIN X Kabul | [] Diizeltme | [] Ret

Juri Uyesi Prof. Dr. Abdiilkadir SENKAL X Kabul | [] Diizeltme | [] Ret

Juri Uyesi Dog. Dr. Bora YENIHAN X Kabul | [] Diizeltme | [] Ret




SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU
DOKTORA iNTIiHAL YAZILIM RAPORU
BEYAN BELGESI

Tez Bashgi: YASLI DOSTU KENT KRITERLERI CERCEVESINDE NEW YORK
VE ISTANBUL SEHIRLERININ KARSILASTIRMASI

Yukarida basghigi belirtilen tez calismamin toplam 120 sayfalik kismina iliskin asagida
belirtilen filtrelemeler uygulanarak alinmig olan ve 10/01/2021 tarihinde asagida ismi yazili
arastirma gorevlisi tarafindan sahsima iletilen turnitin intihal tespit programi raporuna gore
tezimin benzerlik oran1 % 6’dur.

Uygulanan filtrelemeler:

1. Kaynakea haric,
2. Almntilar dahil.

Bu bilgiler dogrultusunda tez ¢alismamin herhangi bir intihal igermedigini; aksinin tespiti
halinde dogabilecek her tiirlii hukuki sorumlulugu kabul ettigimi ve yukarida vermis

oldugum bilgilerin dogru oldugunu beyan ederim.

Geregini saygilarimla arz ederim.

Imza
Adi SOYADI : Aykut AYDIN
Ogrenci Numaras1 ~ : 137309017
Ana Bilim Dali : Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri
Programi : Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri
Tard : () Proje ( ) Ylksek Lisans Tezi (X) Doktora Tezi
Danisman

Prof. Dr. Muharrem ES



ONSOz

Kiresel yaslanma, sadece bir demografik degismeyi ifade etmemekte, kusaklararasi
iliskileri, isgiicliniin yapisini, ekonomiyi ve kentleri yeniden bi¢cimlendirmektedir.
Demografik yaslanma ile bir yanda giderek biiyiiyen yasli niifus, diger yanda kentlesmenin
hiz kaybetmemesi, yaslanan kentlere sosyal politikalar perspektifinden bakmay1
gerektirmektedir.

Sosyal politikalarin aktif politikalara dogru bir egilim igerisinde oldugu bilinmektedir.
Aktif ve saglkli yaslanma politikalar1 bu egilimin sonuglaridir. DSO’niin yash dostu
kentler hareketi de, aktif yaslanma politikalarini kentlere uyarlayarak, kentlerin, artacak
yasli niifusun gereksinimlerini karsilayacak seviyeye gelmelerini desteklemeye odaklanmis
bir projedir. Diinyada yasli dostu olmak arzusunda olan bir¢ok kent olmasina ragmen bagli
olduklari tilkeleri olabildigince 6zetleyebilecek iki metropol kent olan New York Sehri ve
Istanbul’un yasli dostu uygulamalarmi karsilastirma yoluyla analiz etmek, daha uygun
olanin goriilmesini saglayacak ve politikalara donlismesine aracilik edecektir.

Tanistigim andan itibaren oldugu gibi tez ¢alismasi siirecinde de sicak iletisimini ve ilmini
eksik etmeyen ¢ok kiymetli danisman hocam Prof. Dr. Muharrem ES’¢ tesekkiirlerimi arz
ederim.

Calismama objektif katkilarii sunan, Kadikdy Belediyesi Sosyal Destek Hizmetleri
Miidiirliigii’'nde gorevli olan Sn. E. Duygu ADIGUZEL e ve Antalya Muratpasa Belediyesi
Sosyal Hizmetler Miidiirliigii’nde gérevli olan Sn. Cigdem AKBAS KUTUKCU’ye
tesekkiirii borg bilirim.

Bugiine kadar oldugu gibi bu ¢alisma siiresince de yanimda olan anneme, sartsiz destegini
ve katkisin1 gordiigiim ablam Aylin AYDIN SAYILAN’a c¢ok tesekkiir ederim.
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OZET

Tezin Bashg: Yasli Dostu Kent Kriterleri Cercevesinde New York ve Istanbul
Sehirlerinin Karsilagtirmasi

Tezin Yazari: Aykut AYDIN Damsman: Prof. Dr. Muharrem ES

Kabul Tarihi: 29.01.2021 Sayfa Sayisi: ixX (6n kisim) + 127 (tez)

Anabilim Dah: Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri
Bilim Dali: Calisma Ekonomisi ve Endiistri liskileri

Calismanin amaci, metropol olma 6zelligi tasiyan iki kenti (New York Sehri ve istanbul
Sehri) yashi dostu kent kriterleri acisindan karsilagtirarak, yasli dostu kent
uygulamalarinda benzerlik ve farklhiliklarin tespiti, analizi, degerlendirilmesidir.
Analizin bu alanda yapilacak olan arastirmalar icin yol gosterici olmas1 umulmaktadir.
Calismanin bilesenlerini, yaslanma ve yaghlik, sosyal politika, aktif yaslanma,
kentlesme, yaslanan kentler, yaslt dostu kent hareketi, diinyadaki birkag¢ yasl dostu kent
ornegi ve uygulamalari, yasl dostu New York Sehri ve Istanbul olusturmaktadir.
Calismanin son bdliimiinde arastirmaya yer verilmistir. Arastirmada, nitel arastirma
modeli ve bir nitel arastirma yontemi olan dokiiman analizi yontemi kullanilmigtir.
Arastirmanin ilk sorusu, DSO yaslh dostu kent kriterleri cercevesinde Istanbul ile New
York Sehri arasinda farklilik veya benzerlik var midir? olmustur. Ikinci soru ise, New
York Sehri, istanbul Sehri’ne gére DSO’niin yash dostu kent kriterlerini karsilamada
daha basarili midir? sorusudur. Arastirmanin hipotezlerini, HO: “New York Sehri ile
Istanbul Sehri arasinda DSO’niin yash dostu kent kriterlerini karsilama acisindan bir
farklilik yoktur” ile H1: “New York Sehri, Istanbul Sehri’ne gére DSO’niin yash dostu
kent kriterlerini daha fazla karsilamaktadir” olusturmustur. Karsilastirma sonrasi
benzerlik ve farkliliklarin ortaya cikarilmas: ve analiz edilmesi sonucunda, New York
Sehri ve Istanbul’un yash dostu uygulamalarinda belirgin ydntem ve yaklasim
farkliliklari, yash dostu kent kriterleri igerisinde dncelikleri ve bu kriterleri ne kadar
karsilayabildikleri tespit edilmistir. iki kentin yasl dostu kent kriterlerini karsilama
durumlarinda belirgin  bir farklilik goézlenmistir. Bu bulgu, HO hipotezini
desteklememektedir. Bir diger tespit, New York Sehri’nin, Istanbul Sehri’ne gore yasl
dostu kriterleri daha fazla karsilamasidir. Bu bulgu, H1 hipotezinin desteklendigini
gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Yaslanma, kentlesme, yash dostu kent, New York, Istanbul
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SUMMARY

Thesis Title: Comparison of New York City and Istanbul within the Framework of
Age Friendly City Criteria

Thesis Author: Aykut AYDIN Advisor: Prof. Dr. Muharrem ES

Date of Acceptance: 29.01.2021  Total Number of Pages: ix (pre text) + 127 (main
body)

Department: Labor Economics and Industrial Relations
Field of Study: Labor Economics and Industrial Relations

The purpose of the study is to determine, analyze, and evaluate similarities and
differences in age-friendly city practices by comparing two cities with metropolitan
characteristics (New York City and Istanbul) in terms of age-friendly city criteria. We
hope that the analysis will be a guide for future research in this field.

The study components consist of aging and old age, social policy, active aging,
urbanization, aging cities, the age-friendly cities movement, examples of a few age-
friendly cities worldwide and their policies, and the age-friendly city of New York and
Istanbul.

Research was concluded in the final part of the study. A qualitative research model and
the qualitative document analysis research method were employed in the study. The first
research question was whether there exists any difference or similarity between Istanbul
and New York within the framework of World Health Organization (WHO) age-friendly
city criteria. The second question was whether New York is more successful than
Istanbul in meeting the WHO age-friendly city criteria.

The study hypotheses were HO ‘That there is no difference between New York and
Istanbul in terms of meeting WHO age-friendly city criteria,” and H1 ‘That New York
meets the WHO age-friendly city criteria more than Istanbul.’ Identification and analysis
of similarities and differences following comparisons revealed pronounced differences
between New York and Istanbul’s methods and approaches regarding age-friendly
policies, their priorities within the age-friendly city criteria, and the extent to which they
were able to meet these criteria. A marked difference was observed in the two cities’
meeting of the age-friendly city criteria. This finding does not support hypothesis HO.
Another finding is that New York meets the age-friendly criteria more than Istanbul. This
finding supports hypothesis H1.

Keywords: Aging, Urbanization, Age Friendly City, New York, Istanbul







GIRIS

Bir onceki ve iginde bulundugumuz asrin en miihim 6zelliklerinden birisi, yaslanma
olgusudur. Bir yandan dogum ve Olim oranlarinin azalmasi, diger yandan yasam
suresindeki onemli artis, ¢alismamizin birinci bdliimiinde ayrintilarina deginecegimiz
bircok kavramin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlamistir. Niifus, sadece bir sayidan ibaret
olmayan, farkli 6zelliklere haiz gruplarin dahil oldugu ve nitelik agisindan bircok sey ifade
eden bir kavram oldugundan, yapisal herhangi bir degisimin, toplumsal iliskilerden saglik
davraniglarina, isgilicii piyasalarindan sosyal hizmetlere, sosyal giivenlikten yasam
aranjmanlarina kadar sosyal politika acisindan genis bir alan1 etkilemesi dogal sayilmalidir.

Ote yandan sosyal politikalarin {iretilmesi ve uygulanmasinda merkezi yonetimlerin
yetmedigine dair bir anlayisin gelistigi goriilmektedir. Bu anlayis1 temsil eden goriisler,
sosyal sorunlarin artmasi, dezavantajli gruplarin genislemesi ve 6zellikle, kentsel niifusun
artmasinin yetkilerin yerele devri ya da yerelle paylagilmasmi savunmaktadirlar. Bu
goriisler ayrica, merkezi yonetimlerin 6zellikle denetim konusunda zayiflig1 ve yerinden
yonetimlerin ilgili gruplara yakinligi gibi ortak noktalarda da bulugsmaktadirlar.

Uzun zamandir merkezi yonetimlerin yetki alanindaki egitim, saglik ve istihdam
politikalar1, bazi tilkelerde giderek yerel yonetimlerle paylasiimaktadir. Kamunun bu yetki
transferi, 6zellikle kentlerde yasayan kitleler tarafindan da beklenmektedir. Resmi ve resmi
olmayan kaynaklarla egitimi desteklemek, Ozellikle istihdam arttirici mesleki egitim
konusunda girisimlerde bulunmak, tiniversiteler, 6zel sektor, STK’lar ile is birligi ve
koordinasyon icerisinde istihdama yonelik planlamalar yapmak ve uygulamak, yeni nesil
yerel yonetimlerden daha fazla beklenmektedir. ihtiyag duyan gruplarm genisligi
diisiintildiiglinde, saglik ve bakim hizmetleri de yerel yonetimlerin dikkate almas1 gereken
hizmetlerin basinda gelmektedir. Saglik kuruluslari tesis etmek, evde ve mobil bakim
hizmeti vermek, saglik ¢alisanlar1 istthdam etmek ve yerel topluluklar: bilgilendirmek gibi
hizmetler de yerel yonetimlerin daha sik liretecegi hizmetler olmaktadir. Elbette tiim bu
sorumluluklarin yerine getirilmesi, bazi 6n sartlarin varligina bagl bulunmaktadir. Bunlar,
idari ve mali agidan guclu ve nispeten 0zerk yerel yonetimlerdir. Literatirde bu konu
lizerinde tartismalar mevcuttur. Calismamizin odak noktasinda ise bu tartismalar
bulunmamaktadir.

Calismamizin odak noktalarindan olan, giiniimiiziin acimasiz sartlarinda dezavantajl
gruplar icinde konumlanan “yaslilar”, yaslilik siirecinde karsilastiklar1 dogal engeller
nedeniyle, diger dezavantajli gruplardan farklidirlar. Ayrica halihazirda genis ve giderek
genisleyen bir kitle olmalar1 agisindan 6nem arz etmektedirler. Dunya nufusu ve igindeki
yaslilarin pay1 giderek artarken, her iki artistan 6nemli oranda etkilenen kentlerde, acil
birtakim politikalarin hayata gegirilmesi zorunlulugu dogmustur. Bunun sonucunda, kent
yonetimleri, giderek yaslh bireyler lehine yeniden yapilanma arayisina girmislerdir.

Heterojen yapilariyla linlii kentlerde artan bireysellesme, rasyonel davranislar, kiyasiya
rekabet, kucilen aileler, artan maddi kaygilar, biiyliyen gelir adaletsizligi, kusaklararasi
anlayigsizlik gibi onemli sorunlar yasli niifusu daha da olumsuz etkilemektedir. Yerel



yonetimler, yash yetiskinlerin yaglilik siirecini yasamdan keyif alarak gecirmeleri igin
yasam kalitelerini arttirict politikalar1 planlayip uygulayabilecek en yakin idari birimlerdir.
Merkezi yonetimlerin 20. yy’in ortalarindan sonra daha siki, bugiinse daha esnek bicimde
ele aldig1 sosyal politikalarda, yerel yonetimlerin daha fazla sorumluluk almasi geregi
kagmilmaz olmaktadir.

Demografik degisimin bir muhatab1 yaslinin kendisi iken, diger muhatabi1 kentlerdir. Diinya
niifusunun yarisindan fazlasi kentlerde yasarken, kentlerin niifusu hizla artmaya devam
etmektedir. Oniimiizdeki slrecte de, kentlerde yasayan yasli niifusun daha da artacag:
bilindigine gore, kentsel alanlarin fiziksel ve sosyal boyutlariyla yeniden sekillendirilmesi
geregi ortaya ¢ikmaktadir. DSO’niin “Yash Dostu Kentler” projesi, aslinda tiim bu
gereksinimlerin karsilik bulmus ve programa doniismiis halidir. Aktif yaslanma inanci
iizerine temellendirilmis, “yaslilar i¢in iy1 olan herkes i¢in iyidir” iddiasini tastyan, yash
bireylerin miimkiin olabildigince yerinde yaslanmasi gerektigine inanan, hizli kentlegsme
ile birlikte tiim bu siirecin Onciiliigiinii yapmada kentleri ve tabii yerel yonetimleri
destekleyen bir projedir.

Kentlerde daha fazla yesil alan yaratmak, yiiriiyiis parkurlarini arttirmak, ulagim araglarina
erisimi kolaylastirmak ve ulasim aglari olabildigince genisletmek, sosyal, kiiltiirel,
egitimle ilgili ve rekreasyonel merkezler ile yasliyr topluma dahil etmek, kusaklarin
birbirini anlamas1 ve saygi duymasina yardimer olmak adina kusaklar1 bir araya getirici
organizasyonlar tertiplemek, gelir yetersizligi i¢indeki yaslilar1 diisiinerek, gerekliyse
konut stogunu arttirmak ya da ev sahibi olma, kira, fatura destegi gibi konularda destek
olmak, egitim imkanlar1 sunmak, istthdam olanaklarin1 arttirmak, goniillii islere
katilimlarmi tesvik etmek, saglik hizmetlerini yayginlastirmak, erisim kolaylig1 saglamak,
evlerinden ¢ikmakta giigliik ¢ekenler i¢in evde saglik bakim hizmeti vermek, sayilan tiim
bu hizmetlerin daha fazla yasliya ulasmasini ve yashlarin bilgi edinmelerini saglayacak
araglar1 diizenlemek gibi daha da arttirilabilecek bir ¢ok sosyal programin daha fazla kent
yonetiminin faaliyet planinda olmasi beklenmektedir.

Ote yandan yash kitlelere yonelik politikalar iiretilmesinde sevindirici bir husus daha vardir
ki bu, “yaslilara yapilan tiim topluma yapilmistir” climlesinin altin1 doldurmaktadir. Yani,
yaslilarin sorun ve ihtiyaglarinin karsilanmasi1 amaciyla iiretilen politikalarin birgogu, belki
de farkinda olmadan toplumun diger gruplarinin sorun ve ihtiyaglarina ¢0ziim olacaktir. Bu
olgu, ¢alismanin ana bilesenlerinden birisi olan, Diinya Saghk Orgiitii tarafindan ortaya
konulan, orijinal dilde “Age Friendly Cities”, olarak isimlendirilen ve Tiirk¢ce’mizde “Yas
Dostu Kentler” seklinde ¢evrilmesi gereken kavrami, hem literatiiriin nemli bir kisminin
hem de bu ¢alismanin “Yasl Dostu Kentler” olarak ele almasin1 agiklar niteliktedir.

Calismanin Konusu

20. yy’da gerceklesen iki diinya savasi ya da bu yiizyilda karsilastigimiz Covid-19
pandemisi kadar gergek bir olgu var ki, bu olgu, demografik yaslanmadir. Elbette, diinya
savagi ve pandemi kadar olumsuz bir ¢agrisim yapmasi1 beklenmemekte; ancak kiresel bir
gerceklik olmasimin yaninda 21. yy’da iilke politikalarina yon verecek nitelik tasimasi
bakimindan tizerinde diistiinmeye olduke¢a degerli gortilmektedir. Teknolojik perspektiften
literatiirde “dijital ¢ag” olarak betimlenen 21. yy, demografik gostergeler agisindan da



6zgun bir gorintlye sahiptir. Giderek azalan dogum ve 6lim oranlarinin yaninda, yiksek
yasam siireleri, toplam diinya niifusu igerisinde yasli oraninin artmasi anlamina
gelmektedir. Artan yash niifusunu dikkate alan politikalar uygulanmadigi siirece bu
niifusun, artan bagimlilik orani, artan emeklilik 6demeleri, azalan {iretim, artan tiiketim,
kiigiilen ekonomi, azalan isgiicli gibi anlamlara gelmesi pek muhtemeldir.

21. yy’in bagka bir kiiresel ger¢ekligi de kentlesmedir. Dinya nufusunun ¢cok énemli bir
kismmin yasadig1 ve gittikge kalabaliklagsmasiyla glindeme gelen kentler, dniimiizdeki
yillarda yaslanmasiyla da ilgi odagi olacaktir.

Ifade edilen bu gercekler, yaslanma ile kentlesmeyi bir arada diisiinmeyi, 6zellikle de
kentlerde Ongoriilmesi giic olmayan sorunlara karsi, olabildigince erken miidahalede
bulunmay1 tesvik etmelidir. Literatiirdeki tartismalar ve analizler gergevesinde, niifusun
yaslanmasina yonelik iyi bir hazirlik siireci gegirilmesi, yukarida belirtilen sonuclardan
kaginmay1 miimkiin kilacaktir. Bu hazirlik siirecinde yararlanilabilecek temel bir yontem,
“aktif yaslanma” politikalarini uygulamaktir. Bu politikalar, DSO’niin ifadesiyle yaslanma
sirecinde kisilere saglk, katilim ve giivenlik firsatlar1 verilmesi ve sartlarin
iyilestirilmesini Ongormektedir. Kent yonetimlerinin kentliler igin aktif yaslanma
politikalarmi1 uygulamasi1 gerekmektedir. Elbette bu politikalar tek basina yeterli
olmayacaktir. Bu yiizden DSO, aktif yaslanma cercevesine dayandirdign “yash dostu
kentler” projesini baglatmigtir. Yasli dostu kent olabilmek i¢in en temel sartlar
belirlenmistir. Daha yasli dostu olmay1 arzu eden kentler i¢in yararlanilabilecek bir kaynak
saglanmis ve kentlerde yasayanlarin aktif yaslanma firsatlarina erismesinin 0nl agilmugtur.

DSO, yasht dostu kent kriterlerini belirlemis; ancak bu kriterleri uygulayacak olan iiye
kentin veya toplulugun, kriterleri nasil ve hangi agirlikta uygulayacagi konusunda esnek
davranmustir. Bu yiizden DSO projesine dahil olan yasl dostu kentler tarafindan ¢ok cesitli
uygulamalara gidildigi gozlenmektedir. Diinya niifusunun ozellikle biiyiikk kentler ve
metropollerde toplanma egilimi, bu kentlerde uygulanan yasli dostu politikalarin
incelenmesi ve analiz edilmesi konusunda merak uyandirmaktadir. Ayrica benzer yapida
birgok kente 6rnek olmas1 agisindan 6nemlidir.

New York Sehri, ABD’nin 2020 yil1 istatistiklerine gore en kalabalik sehri (metropoliten
alanin niifusu yaklasik 19 milyon), diinyanin da sayili metropollerinden biridir. Istanbul
ise, Tiirkiye’nin en kalabalik sehri (yaklasik 16 milyon), kiiltiir ve finans merkezi, diinyanin
sayilt metropol alanlarindan biridir. Yasli dostu kent kriterleri agisindan iki kentin
karsilastirilmasi ve analiz edilmesi, DSO projesinin etkilerini, uygulamalardaki benzer,
farkli, eksik yonlerin goriilmesini saglayacaktir. Boylece kentler, eksikliklerini gérme,
nifus, ekonomik ve idari yapilarina uygun sekilde politikalar belirleme ve iletisim yoluyla
karsiliklt 6grenme firsatlarina sahip olabileceklerdir.

Calismanin Onemi

Kentlerin zaten artan kentlesme hizi nedeniyle yasadiklari sorunlarin yanina, bir yenisi
daha eklenmistir. O da, kent niifusunun giderek yaslanmasidir. Yaslanan kentlerin yerel
halkin ihtiyaclarmi karsilamasi ve buna uygun sosyal politikalar gelistirmesi i¢in aktif bir
yaklagim gostermesi kaginilmaz olmustur.



Aktif ve saglikli yaglanma politikalariyla desteklenmis yasli dostu kent kriterlerini dikkate
alarak yash dostu politikalar uygulanmasi, artan yash niifusun yasadiklar1 ortamlara uyum
saglamalarini kolaylastirmakta, yerinde yaslanmalarini desteklemekte, yasam doyumlarini
arttirmaktadir. Farkli tilkelerdeki, farkli sosyal ve kiiltiirel yapidaki kentlerin yash dostu
politikalarin1 karsilastirmak ise, politikalarin islevlerini tespit etmeyi, uygun politikalari,
farkli kentlere adapte edebilmeyi saglayacaktir.

Calismanin Amaci

Yaslanma ve kentlesmeye dikkat ¢ekerek, metropol olma 6zelligine haiz iki kentin yash
dostu kent kriterleri agisindan karsilastirilmasi, aktif yaslanma ve yash dostu kent
politikalarinin ortaya konulmasi, benzerlik ve farkliliklarin tespit edilerek, analize tabi
tutulmasi, analiz sonucundaki ¢iktilarin bu alanda yapilacak olan ¢aligmalara yol gdsterici
olmas1 amaclanmastir.

Ayrica bu ¢alisma sonucunda elde edilen verilerin, Istanbul ve {ilkemizin diger kentleri igin
bir 6rnek ve farkindalik olusturmasi, ¢alismanin sekonder amaglar1 arasinda yer almaktadr.

Cahsmanin Hipotezleri

HO: New York ile Istanbul sehirleri arasinda DSO’niin yash dostu kent kriterlerini
karsilama acisindan bir farklilik bulunmamaktadir.

H1: New York, istanbul sehri’ne gére DSO’niin yash dostu kent kriterlerini karsilamada
daha basarilidir.

Calismanin Yontem ve Teknikleri
Calismanin Modeli

Calismada nitel arastirma modeli esas almmustir. Gergekgi ve butlncul bir sireg
izlenmistir. Nitel arastirma deseni sosyal bilimlerde siklikla kullanilan bir yontemdir. Bu
calismada, mevcut bilgiler 1s18inda, genelden oOzele (tiimdengelim) analiz yontemi
kullanilmastir.

Arastirma yontemleri nicel ve nitel yontemler olarak ikiye ayrilmaktadir. Nicel veriler
siklik, miktar gibi daha ¢ok sayisal ve dl¢iime dayali verileri kapsarken; nitel veriler daha
ziyade betimleyici ve derinlemesine olan verileri kapsamaktadir.

Dokiman analizi yontemi, ilgili konuya iliskin yer alan tam metnine ulasilan tim
kaynaklarin sistematik olarak analiz edilmesidir. Nitel arastirma modeli i¢eriginde yer alan
bu yontemde, elektronik, basili ortamda yer alan tiim materyallerin incelenmesi temel
alinmaktadir.

Dokiiman analizinde, arastirma problemi esas alinmakta; diger nitel arastirma yontemleri
ile de birlikte kullanilabilmektedir. Bu yontemde, dokimana ulasilmasi, dokiimanlarin
Ozgiin olmasi, anlasilir ve ¢Oziimlenebilir olmasi, tematize edilebilmesi ve verinin etkin
kullanilmas1 6nem tasimaktadir.



Calismanin YOntemi

Calismada dokiiman incelemesi yontemi kullanilmistir. Yaslh dostu kent kriterlerine iligkin
tam metnine ulasilan kaynaklar incelenmistir. Her bir kaynak numaralandiriimis, DSO niin
belirlemis oldugu mevcut kriterler yoOniinden tematize edilerek bir kontrol listesi
olusturulmustur. Dokiiman incelemeleri sonucu elde edilen veriler analiz edilerek
karsilastirma yapilmis, benzerlik ve farkliliklar ortaya c¢ikarilmis ve Onerilerde
bulunulmustur.

Veri Toplama Sureci

Faaliyet raporlari, yerel yonetimler ve sivil kaynaklar tarafindan yaymlanmis literatiir ve
yash dostu uygulamalar konusunda ilgili kurum ve bireylerle dogrudan iletisim yoluyla
2005-2020 tarihlerini kapsayan ve tam metnine ulagilan tiim dokiimanlar incelenmistir.

Veri Analiz SuUreci

Dokiiman incelemesi sonucu elde edilen veriler 2019-2020 tarihleri arasinda, DSO
belirledigi kriterler 151g1nda analiz edilerek karsilastirma yapilmistir. Arastirma 8 temadan
olusmaktadir. Bu temalar:

Kamusal agik alanlar ve yapilar

Ulasim

Barinma-Konut

Sosyal Katilim

Saygi duyma ve sosyal icerme

Sivil katilimi1 ve istihdami1

fletisim ve bilgi edinme

Topluluk destegi ve saglik hizmetleri basliklarindan olugsmaktadir.

Cahismanin Simirhhiklar:

1- Dokiiman inceleme siireci sonrasinda mevcut sehirlerin (New York ve Istanbul) yaslhilara
yonelik yeni uygulamalarinin ele alinamamasi.

2- Dokiiman inceleme siirecinde Kiiresel Yasli Dostu Kentler Agi’na katilmis olan mevcut
kentlerin arastirmaya dahil edilip, siire¢ sonrasinda Ag’a yeni katilan kentlerin dahil
edilememesi.

3- Calismanin sadece belirli bir gruba yonelik (yaslilar) yapilan uygulamalar: ele almasi,
arastirmanin genellenebilirligi agisindan bir sinirliliktir.

Literatiir incelemesi

Kurtkapan (2019: 184), DSO’niin sekiz kriteri ekseninde kentlerin, yasli dostu iinvanina
sahip olabildigini, bu kriterlerin ayn1 zamanda, yash bireylerin (ayrica diger yas ve
dezavantajli gruplarin) karsilasacagi kentsel sorunlari ¢ozmeyi amagladigini, kentin
fiziksel Ozelliklerinin yaninda, giivenlik ve saglik hizmetlerine odaklandigini ifade
etmektedir. Yash dostu diizenlemeler ile yaslilarin, yaslilik sorunlari ile miicadeleleri ve
yaslilarin alistiklar1 ortamlarda yasamlarini siirdiirebilmeleri desteklenmis olmaktadir. Ona



gore, yash dostu kent kriterleri etrafinda politikalar1 sekillendirmek, kurumsal bakim
ihtiyaclarinin da ertelenmesine neden olmakta, bu da kamunun bakim maliyetlerinin
diismesine yardimei olmaktadir.

Beard vd. (2012), yash dostu kent kriterleri ve uygulamalariyla ilgili, kentten ve kent
hizmetlerinden beklentilerin  ve memnuniyetin devamli  O6l¢iilmesinin, Standart
gostergelerin belirlenmesinin 6nemine dikkat cekmektedir. Bu kaynaga gore, gelecekte
yapilacak ¢aligmalarda, yalnizca yaslilarin degil, yaslanmakta olan niifusun da yash dostu
kent kriterlerince g6z 6nlinde bulundurulmasi, kentte yasayanlarin, kentten ve kentsel
hizmetlerden beklenti ve memnuniyetlerinin tespit edilmesi ¢cok 6nemlidir. “Bu kentte
yasayanlarin beklentileri nelerdir? Nasil bir kent arzu edilmektedir? Hangi kentsel
hizmetlerden memnun ve hangilerinden memnun degildirler?” gibi sorularin yanitlarini
bulmak, kentte yaslananlarin gercek kentsel arzularina yanit bulmak anlamina gelecektir
(Beard vd., 2012: 94’ten aktaran Biiyiikglimiis ve Sentiirk, 2019: 374-375).

Icli (2019)’ye gore, yash dostu kent kavrami ve uygulamalari, yaslanma ve gevre arasindaki
iliskiden yola ¢ikmaktadir. Kentlerde yasayan yaslilarin, ev disindaki yasamlarindaki pek
cok bilesen, kent ve kentsel mekanlarla iligkilidir. Yash yetiskinlerin aktif bir yasam
stirebilmeleri ise, cevre ile yakindan ilgilidir. i¢li, yash dostu kent kriterlerinin erisilebilir
olmasi i¢in, tim hizmetlerin yaslilar1 da igermesini, 6zellikle mekansal diizenlemeler
yapilirken, yaslnin kullanim kapasitesini ve smurliliklarmi g6z 6niinde bulunduran
modeller gelistirilmesini dnermektedir (icli, 2019: 380-402).

Sentiirk (2015)’e gore, kentlerde, “dost kent” anlayis1 ile, toplumdaki dezavantajli
gruplarin kentsel mekanlar1 daha rahat kullanabilmeleri amaglanmaktadir. Kentlerle ilgili
diizenleme yapilirken, bu gruplarin istek ve oncelikleri mutlaka esas alinmalidir (Sentiirk,
2015: 8’den aktaran Kurtkapan, 2019: 183).

Ozservet (2015), yash dostu kentlerin, 6zellikle yash yetiskinlerin kentsel alanlarda
karsilagabilecekleri engellerin giderilmesini hedefledigini belirtmektedir. Ona gore, yash
bireylerin engelsiz bir kentsel c¢evrede yasayabilmeleri, kentlerin fiziksel ve sosyal
ozellikleriyle dogrudan ilgilidir. Yash dostu kent kriterlerinin dikkate alinmasi, yerinde
yaslanmay1 da desteklemektedir. Uygun fiziksel sartlar saglandiginda, yashlar aligtiklari
sosyal aglar1 da siirdiirebileceklerdir (Ozservet, 2015: 58’den aktaran Kurtkapan, 2019:
183).

Tiim bu bilgilere karsin, yash dostu kent modelleri ile ilgili elestiriler de bulunmaktadir.
Fitzgerald ve Caro (2014), kenti yaslh dostu olarak tanimlamak i¢in; yogunluk, iklim, hava,
topografik ozellikler, sosyal organizasyonlar, saglik ve sosyal hizmetler gibi bazi 6n
sartlarin mevcut olmasi gerektigini ifade etmektedir. Bu 6n sartlarin analiziyle bir
cekirdegin meydana getirilmesi, daha sonra bu c¢ekirdek etrafinda yasli dostu kentlerin
ikincil kriterlerin yer almasi gerektigini savunmaktadir (Fitzgerald ve Caro, 2014: 4-6’dan
aktaran Icli, 2019: 404-405).

Diilger (2015) ise, kentin mevcut 6zelliklerinin dnemine ve yasli dostu kentlerde potansiyel
risklere kars1 baz1 6n sartlarin gerekliligine vurgu yapilmamasi, toplumsal cinsiyet ve kirsal
kesim ile ilgili yeterli ¢alismanin olmamasi gibi elestirilerde bulunmaktadir. Toplumsal



cinsiyet ile ilgili yash kadinlarin yash erkeklere gére daha dezavantajli konumda olduklar:
ve kent planlamasi yaparken bu durumun g6z oniinde bulundurulmasi gerektigini 6ne
stirmektedir (Dulger, 2015: 90-96°dan aktaran I¢li, 2019: 404-405).

Yash dostu kent kriterlerini ele alan calismalar diginda farkli olarak, cesitli kent
karsilagtirmalar1 yoluyla yapilan analiz ¢alismalar1 da bulunmaktadir. Bunlardan birinde,
Buffel vd. (2016), kentsel baglamda aktif yaglanmay1 tesvik eden politika ve girisim odakli,
iki Avrupa kenti olan Briiksel ve Manchester'daki yasli dostu yaklasimlarin bir
karsilastirmasin1 yapmay1 amaglamislardir. Her iki sehir de, DSO Kiiresel Yashi Dostu
Kentler ve Topluluklar Agi'nin iiyeleri olarak, daha yasli dostu olmaya ¢abalamaktadir.
Karsilagtirmali analizde, Manchester'm yas dostu politikalar1 tesvik etme konusunda,
Briiksel'e kiyasla, daha giiclii bir gelenege sahip oldugunu gostermistir. Iki kentin benzer
noktalari ise, diger sehirlerin yasl dostu stratejiler gelistirmesine yardimer olabilecek temel
konularda basarili olmalari; ikinci olarak, yaslilar1 yasli dostu gelismeler igin giindem
olusturmada dnemli aktorler olarak dahil etmeleridir. Uciinciisii de, her iki kentte birden
cok paydasla ortakliklar1 tegvik etmis, yerel yonetimler tarafindan liderlik ve koordinasyon,
yasli dostu Manchester ve Briiksel'in gelismesinde kritik bir faktdr olmustur. Buffel vd.’e
(2016) gore calismanin yararlari, her iki kentin deneyimlerinden ve karsilikli 6grenmeden
yararlanmasina olanak saglamasi, Briiksel ve Manchester kent konseyleri arasinda diyalogu
tesvik etme adina potansiyel olusturmasi, belirli politika alanlarinda neyin ise yarayip neyin
yaramadigina dair anlayis1 artiracak en iyi uygulama orneklerinin ortaya ¢ikmasi, aktif
yaslanmay1 desteklemek i¢in akilli ve yenilik¢i ¢oOziimlerin gelistirilmesini ve
uygulanmasini destekleme potansiyeli, karsilastirilan kentlerin canli ortamlar i¢in yenilik¢i
hizmetlere yatirm yapmanm daha genis sosyoekonomik etkisini izlemek ve
degerlendirmek icin metodolojilerini ve gostergelerini paylasabilme imkanini dogurmasi
ve gli¢lii bir uluslararas1 kanit olusturmanin, diger kentleri de yash dostu aday1 olmaya
tesvik edebilmesi olmustur (Buffel vd., 2016: 294-295).

Hood vd.’nin (2018) c¢alismasinda, sechirleri yashilarin ihtiyaglarma daha uygun hale
getirme ve Onlimiizdeki birka¢ yil i¢in 6dnemli zorluklar: belirleme potansiyelini ortaya
koydugu i¢in iki yasli dostu kent olan Lahey (Hollanda) ve Krakow (Polonya)
karsilagtirmas1 yapilmistir. Lahey (Kuresel Ag iiyesi) ve Krakow (Kiresel Ag disinda)
kentinden O6rnekler, yasli dostu kentlerin sekiz kriteriyle iliskili olarak agiklanmistir. Her
iki kent icin mevcut olan en son istatistiklere dayanan verilerle, tam bir resim sunmak
amaclanmistir. Calismada, Lahey ve Krakow'daki projelerle ilgili sekiz kriterin tamaminda
farkliliklar gozlenmistir. Bu sonuglar1 doguran nedenler, bir sehrin veya iilkenin yasli dostu
olmasinin olgunluk seviyesine, sadece yerel yonetim dlizeyindeki yonetim organlarinca
yapilan politika secimlerine baglanmistir. Calismanin yararlari ise, elde edilen verilere
dayanarak sehirlerin, giderek yaslanan gelecekteki niifus profillerine uyum saglama
yeteneginin elde edilecegidir (Hoof vd., 2018: 1-12).

Plouffe ve Kalache (2011)’in galisma raporlarina, tarihi belgelere, hem akademik hem de
hiikiimet ve sivil kaynaklardan gelen yayinlanmus literatiire ve kilit paydaslarla iletigimlere
dayandirdigi, Kanada ve Endiiliis, S&0 Paulo, Giiney Avusturalya gibi bolgelerdeki yash
dostu topluluk girisiminin tanimlayici bir analizini igeren ¢aligmalara gore; Endulls, S&o



Paulo, Giney Avusturalya'daki gelismeler, Kanada ile baz1 6nemli agilardan benzerlikler
gostermektedir. Bu benzerlikler, eyalet ve belediye hiikiimetlerinin ortak katilima,
uygulama i¢in ¢ok sektorlii ortakliklar kurulmasi, uygulamada tutarlilik saglama c¢abalari,
girisimi goriiniir ve ¢ekici kilmak i¢in onlemler alma olarak siralanmigtir. Uygulamalar,
katilimci ve igbirlik¢i bir yaklasim benimsendigi igin, basarili bulunmustur. Karsilastirmali
orneklerin bazi baglamsal uyarlamalarla, yasli dostu kentler ve topluluklar hareketini
destekleyen is birlik¢i yonetimin, diger tilkelerde basarili bir sekilde uygulanmasina katki
saglayabilecegini, ¢alismanin yarar1 olarak 6ne stirmektedirler. Benzerlikleri g6z 6niine
alindiginda, birgok eyalet, bolge ve belediyede uygulanmakta olan yasli dostu girisimlerin;
stratejileri ve ¢oziimleri karsilastirmak, ortakliklar kurmak suretiyle DSO Yash Dostu
Kentler ve Topluluklar Kiresel Agi’na katilmaktan fayda saglayacagini belirtmektedirler
(Plouffe ve Kalache, 2011: 132-136).



BOLUM 1
KAVRAMSAL VE KURAMSAL CERCEVE

1.1. Kavramsal Cergeve

Bu baslik altinda tiimdengelim yontemi benimsenerek, ilk etapta yaslanma ve yaslilik
kavramlari, tanimlari, farkliliklar1 ve ¢calisma icerisindeki 6nemi ele alinacaktir. Ardindan,
demografik yaslanma alt bagligi altinda demografik yaslanma kavramimin tanimina,
calisma agisindan 6nemine ve temel gostergelerine yer verilecektir. Bir sonraki alt baglikta
sosyal politika kavrami ele alinacak olup, sosyal politika acisindan yaslanma ve yashiligin
ne ifade ettigi ortaya konmaya calisilacaktir. Ardindan, aktif ve saglikli yaslanma
kavramlari, bu kavramlarin ortaya cikis siireci, yaslanma ve yaslilik agisindan ne ifade
ettikleri ele alinacaktir. Bir sonraki alt baslik olan yerinde yaslanma kavrami, aktif
yaslanma ile iliskisi, yaslanma ile birlikte artan yasl niifusun sorunlarina ¢éziim olup
olamayacag1 tartismalarina yer verilerek degerlendirilecektir. Bunu yerellesme ve yerel
yonetimler alt bashigi izleyecek, bu alt baslk igerisinde yerellesme egilimleri, bu
egilimlerin nedenleri, yerellesme ile gliglenmesi beklenen yerel yonetimlerin yaslanma ile
giderek artmasi beklenen yashlik sorunlarina c¢are olup olmayacagi tartigmalarina
deginilecektir. Onceki alt baslig1 tamamlayic1 olan bir sonraki alt baslikta kent, kentlesme
ve yaslanan kent kavramlari, yash dostu kentlere giden siire¢ ortaya konularak ele alinmaya
caligilacaktir. Ardindan da ¢alismanin temel bilesenlerinden biri olan yasl dostu kentler,
DSO’niin tanimi, kavramin arka plani, demografik yaslanma, aktif ve yerinde yaslanma ile
baglantisi, yaslanan kentlerde yasli sorunlarina nasil yaklastifi ¢ercevesinde
degerlendirilecektir.

1.1.1. Yaslanma ile Tlgili Kavramlar ve Tamimlar

Yaslanma, yaslilik ve yash kavramlari, belli bir takvim yiliyla agiklanamayacak kadar
genis ve ¢ok boyutludur. Standart 6zellikleri olan tek bir tanim yapmak ve bunu esas almak,
biyolojik, psikolojik ve toplumsal yonleri olan bu kavramlarin ¢ok yonliiliigiinii anlamanin
oniinde bir engel olacaktir (Sentiirk, 2020: 26).

Yaglanma siireci herkes i¢in farkli ger¢eklesmektedir. Yaslanmanin derecesi ve hizi,
kronolojik yas ile birebir baglantili seyretmemektedir. Fizyolojik ve biligsel / algisal
degisiklikler de, her birey icin farkli hizlarda gerceklesir. Bu yiizden yashlarin da
kronolojik olarak homojen degil, heterojen bir grup oldugu sdylenebilir (Ergin, 2018’den
aktaran Salman, 2019: 152).

Yaslanma c¢aligmalarinda karmasik sorunlar, yaslanma siirecinin bir pargasi seklinde
yorumlanmaktadir. Bu agidan yaslanma ¢alismalarinin, ¢ok disiplinli, disiplinler {istii ve
disiplinlerarasi oldugu sdylenebilir. Yaslanma ¢aligmalari, yaglanma siirecine, sosyolojik,
psikolojik ve gerontolojik perspektiften yaklasir ve sorunlara ¢oziim sunar. Bu nedenle,
yaslanma stirecini, ¢ok boyutlu bir yaklasimla ele almak gerekir (Arun, 2018: 16).

Insanin dogumundan i¢inde oldugu zamana kadarki siire, kronolojik yaslanma olarak ifade
edilmektedir. Zamanla viicutta meydana gelen cesitli molekiiler ve hiicresel kayiplarin



kademeli sekilde birikimi ile beraber fizyolojik rezervlerin azalmasi, hastalik risklerinin
artmasi, biyolojik yaslanma ile ilgilidir (WHO, 2015: 25°ten aktaran Sentiirk, 2020: 22).
Bireyin biyolojik veya fiziksel yaslanma karsisinda psikolojik uyumunu ifade eden
psikolojik yaslanma, insanlar tarafindan “insan hissettigi yastadir” ciimlesiyle betimlenen
yastir (Akcay, 2011: 14’ten aktaran Sentiirk, 2020: 23). Ayn1 zamanda, yash algis1 ve
yasantisinin toplumsal boyutu da bulunmaktadir. Toplumun, bireyin yashlik algis1 ve
bireyin yasam bi¢iminin sekillenmesi lizerinde etkisi vardir. Bu da bizi sosyal yaslanma
kavramina gotiirmektedir (Sentiirk, 2020: 25).

Yaglhlik kavramina gegmeden once yaslanma ile ayrildiklar1 bir hususu ifade etmekte yarar
vardir. Bu husus ta iki olgunun baglangi¢c zamanlaridir. Yaglanma siirecinin baglangici,
yashlik siirecine gore, daha dnce baslamaktadir (Akcay, 2011: 11°den aktaran Sentiirk,
2020: 20). Yaslanmanin belli bir kronolojik smirindan s6z edilemese de; genetik yapi,
yasanilan yer, sosyokiiltiirel ortam, yasam bicimi, yasam kalitesindeki farkliliklar, yaslilik
siirecinde genel itibariyle goriilen fiziksel ve zihinsel saglikta kayiplari etkileyebilir,
yaslanma siirecini 6ne alabilir ya da geciktirebilir (Sentiirk, 2020: 20).

Temel olarak cesitli yetersizlikler nedeniyle giinliik aktivitelerin, sosyal ve fiziki ¢cevrelerin,
hareket alanlarmm kisith hale geldigi bir siire¢ (icli, 2019: 379) olarak ifade edilen
yasliligin da tek bir tanimi yoktur. Farkli birgok bilim dali kendi bakis agisindan tanimlama
yapmaktadir. Dolayisiyla bu kavramin net bir tanimdan bahsedilememektedir. Yalnizca tek
bir bilim dali ile siirli olarak bu tanimlamayi da ¢ercevelemek miimkiin degildir. Bu
ylizden farkli bilim alanlari, yasliligi farkli bigcimleriyle ele almaktadir (Tufan, 2016:
31’den aktaran Sevim, 2020: 318).

Kronolojik olarak hesaplanan yasin, yashligi ve toplumsal yaslanma siireglerini net olarak
tanimlamada yeterli olmayacagi anlasilmaktadir. Pek ¢ok durumda, yaglanma ve yashligi
anlamak ve agiklamak i¢in Oznel insan eylemleri ve deneyimlerini de, ayrica
degerlendirmek gerekebilir. Yaslanmanin farkli boyutlartyla 1ilgili olarak calisan
aragtirmacilar, insanlarin yaslarini net sinirlarla tanimlamak egilimindedirler. Bu dl¢timde;
kronolojik yasin hesaplanmasi, islevsel duruma bakilarak kisinin yasinin belirlenmesi ve
yasam dongiisii i¢inde yaslanma siirecinin degerlendirilmesi olarak, ii¢ farkli sekil yer
almaktadir. Her bir 6l¢iim, kendi igerisinde birtakim avantaj ve dezavantajlara sahiptir.
Yasa iliskin farkli tanimlamalar, 6rnegin, insanlar1 toplum i¢inde belirli bir sosyal grubun
tiyesi olarak degerlendirmeye yardimei olmaktadir. Kronolojik olarak hesaplanan yasin bu
acidan, en basit, anlasilir ve en temel degerlendirme sekli oldugu sdylenebilir. Giindelik
hayatta yonetimsel karmasiklig1 azaltmaktadir (Arun, 2018: 12).

Bir kisinin yasadig1 ger¢ek zaman siiresini tanimlayan kronolojik yas; yasanilan zamani,
giin, ay ve yil olarak ifade etmektedir. Ancak bu sayi, fizyolojik, bilissel ve ruhsal
kapasitelerdeki degismeyi, aktif ve saglikli bir yasam tarzinin fizik ve zihin iizerindeki
etkilerini dikkate almamaktadir. Bu yiizden bireyler arasinda farkli hizda gerceklesen
yaslanma gergegi, ister istemez gormezden gelinmektedir (Basibiiyiik, 2019: 160).
Kronolojik olarak 60 ya da 65 yas iizeri yasam evresi seklinde tanimlanan yashlik (WHO,
2015), aslinda; biyolojik, psikolojik, bilissel ve sosyal bilesenlere sahip, takvim ile
siirlandirilip ifade edilemeyecek kadar da, karmasik bir kavramdir (Salur, 2018: 9). Bu

10



nedenle, yaslhiligin baslangi¢ zamanini, yalnizca kronolojik yas ile ifade etmek yeterli
olmayacaktir. Ancak sosyal, politik ve ekonomik olarak hizmetlerin planlanabilmesi igin,
uluslararasi alanda 6nemli kurumlardan Birlesmis Milletler (BM) 60 yasi, Diinya Saglhk
Orgiitii (DSO) ve Ekonomik Kalkinma ve Is Birligi Orgiiti (OECD) 65 yas1, yaslilik
doneminin baslangic1 olarak belirtmektedir (Ozkurt, 2020: 225). Tiirkiye Istatistik Kurumu
(TUIK) da, istatistiki verilerinde yasly1, 65 yas ve iizeri bireyler olarak ele almaktadir
(Cimrin, 2019: 200).

Devletler ve uluslararasi kuruluglar, yaslilik i¢in her ne kadar “60 yas” veya “65 yas” iistii
seklinde sinirlar ¢izmis olsalar da, bir insanin ne zaman “yash” (“gen¢” ya da “gocuk”)
sayilmasi1 gerektigine dair, objektif bir tanimlama mevcut degildir. Sosyal politikalar i¢in
yukaridaki gibi kronolojik tanimlamalar gerekli goriilebilir; ancak sosyolojik agidan “yasli”
kategorisi, zamandan zamana ve toplumdan topluma degisen bir nitelige sahiptir. Ornegin,
gunumuizun 60-65 yas sinir1, ortalama yasam beklentisinin 40-50 yas oldugu 19. yiizyil
toplumlar1 ya da giiniimiizde yagam siiresinin nispeten kisa oldugu Orta Afrika’daki tilkeler
icin gecerli olmasi1 beklenmemelidir (Cayir, 2018: 81-82). Ornegin, aktif yaslanma iizerine
Eurobarometer tarafindan yapilan bir calismada, yasliligin baslangic yasina yonelik alginin
Tiirkiye’de 58, Avrupa Birligi iilkelerinde ise, 64 yas oldugunu bildirmistir (Kalkinma
Bakanlig1 2014:41°den aktaran Cayir, 2018: 82). Bu sonuglar, toplumsal olarak “yagli”
kategorisinin, siibjektif ve kiiltiirel kodlamalara dayali bicimde kurgulanan bir kategori
oldugunu ifade etmektedir (Cayir, 2018: 82).

Yash tanimi yaparken genellikle dikkate alinan ilk kriter, kronoloji ya da takvim yil
olmaktadir. Bu acidan, 65 yasini alan bir kimsenin yasli olarak tanimlanmas1 konusunda
fikir birligi s6z konusudur; ancak her donem ve toplumda “yash” sayilma yasinin
farklilastig1 da énemli bir gergektir. Ornegin, evlenme yasi gegmisten giiniimiize degisim
gostermistir (Sentiirk, 2020: 15). Diger yandan, toplumlarda asker olabilmek, siiriicii
ehliyetine ya da emeklilige hak kazanabilmek i¢in sahip olunmas1 gereken asgari yas sarti
da degismektedir. Dolayisiyla, yas tanimindaki gorecelilik, zaman, mekén (bolge) ve
toplumlarin (sosyal ve kiiltiirel yap1) bagimli degiskeni olmaktadir.

Yaslilik, insanlarin yaslilik hastaliklari, yoksunluklar, yalnizlasma ve ge¢miste edindikleri
kazanimlarin bir dl¢lide kaybi ile miicadele ettikleri, zor bir evre seklinde ifade edilir.
Fiziksel ve bilissel sagligin1 koruyarak aktif bir yagam siirmiis ve siirdiiren yaslilar i¢inse
yaslilik; bilgeligin, huzurun ve yiiksek yasam doyumunun oldugu bir dénem olabilir (Salur,
2018: 9). Yash bireyler bu doneme degin, dogrudan ya da dolayli, pek ¢ok deneyim
yasamuslardir. Karsilasilabilecek sorunlara nasil tepki verilmesi ve miicadele edilmesi
gerektigini bilmek konusunda avantajlhidirlar. Bu ylizden yasliligin tanimin1 yaparken temel
alimacak husus, yaslilik doneminde ortaya ¢ikan kayiplardan ziyade, donemin fizyolojik,
psikolojik ve sosyal boyutlarinin ¢esitliligi olmalidir (Bayraktar, 2018: 132). Modernlesme
ile birlikte yash bireylerin sosyal, ekonomik, kiiltiirel, toplumsal ve yasam sartlarina gore
daha aktif olarak yagamda yer alabildigi veya yasli bireylerin beklenenden daha saglikli ve
hareket kisithiligi olmayan bireyler oldugu seklinde cesitli ifadeler ortaya cikmigtir
(Miiftiiler, 2018: 59°dan aktaran Sevim, 2020: 319). Ote yandan yaslanma ile ilgili fiziksel
ve biligsel degisimlerin baslangic zaman1 tamamiyla bireye 6zgii bir durumdur. Bazilar1
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50’11 yaslarda yasliliga iliskin isaretler tasimaya baglarken, bazilar1 85-90 yasina, fiziksel
ve biligsel agidan son derece saglikli bicimde girebilmektedir. Yaslilik konusunda olumsuz
algiy1 bir nebze eritmek i¢in bilim ve sanat diinyasindan, Mimar Sinan’in ustalik eseri olan
Selimiye Camii’ni 86 yaginda tamamlamasi veya Tolstoy un 80’li yaslarda eserler vermeyi
surdirmesi 6rnek olarak verilebilir. Gergekten de, ileri yaslarda fiziksel ve bilissel agidan
aktif kalmanin, yaslanmanin olumsuz etkilerine karsi koruyuculugu ile ilgili 6nemli
arastirma ve gozlemler bulunmaktadir (Harrison vd., 2012°den aktaran Salur, 2018: 10).

Ote yandan Arun’a (2018) gére, yaslanma ve yashlik calismalarma ilgi duyan bir
arastirmacinin dikkate almasi gereken bir husus, yaslanma g¢alismalarinin, soruna yasam
dongiisii perspektifinden baktigidir. Yasam dongiisii perspektifine gore, yaslilikta ortaya
cikan herhangi bir dezavantaj ya da avantaj, yasamin diger donemlerinden bagimsiz
degerlendirilemez. Yashlarla yapilan calismalarla, yaslanma c¢alismalarini birbirinden net
bicimde ayiran smir; yaslanma caligmalarinin yasam dongiisii perspektifini dikkate
almasidir. Ornegin; yaslilar hakkinda ¢alisma yapan bir arastirmaci, yasli, dul ve okuryazar
olmayan bir kadinla karsilastiginda, bu bulgunun kendisinin arastirma yaptig1 anda ortaya
ciktigint digiiniir ve yaghlarm okur yazar olmadig1 sonucuna varabilir. Oysa bu ¢ikarim,
yasam dongiisii perspektifine dayanmayan, gercekligin ancak kismi bir tarafina iliskin,
aceleci bir yargidir. Yaslanma ¢alismast yapan bir arastirmaci, bu bulguyu
degerlendirirken, dul, yash kadinlarin o ana dek yasamlarini okuma yazma bilmeden
surdurduklerinin bilincindedir. Aslinda arastirmanin aktorleri, 65 yasim gegtikleri anda
okuma yazma becerilerini kaybetmis degillerdir. Omiirleri boyunca okuma yazma
bilmeden yasamis ve okur yazar olmamanin dezavantajlarmni ileri yaglara kadar
stirdiirmiislerdir. Yasam seyrine odaklanmayan arastirmalar ve ¢alismalarda, s6z konusu
yasli kadinlarin yashiliklarindan dolayr egitimsiz olduklart varsayimiyla hareket
edilmektedir. Halbuki, bugiline kadar omiirlerini egitimsiz birileri olarak siirdlirmiis veya
bir sekilde egitim imkanlarinin disginda kalmiglardir. Yasam seyrine odaklanmayan,
yaslanmay1 belirli bir yasin lizerinde olan insanlarla sinirlandiran ¢aligmalarin ortak yant,
yaslanma ve yaslihiga iliskin yasa dayali ayrimci (ageist) alginin iiretilmesine zemin
hazirlamaktir (Arun, 2018: 15-170).

1.1.1.1. Demografik Yaslanma

20. ve 21. ylizyilin en belirleyici demografik olaylarindan birisi olan niifusun yaslanmas,
bireylerin yaglanmasindan farkli olarak, genelde toplumun “yasli” olarak ifade edilen
grubunun zamanla niifusun daha blylk bir kismini olusturmasidir (Duben, 2018: 68).
Bagka bir ifadede demografik yaglanma temel olarak, 60 yas ve iizerindekilerin oraninin
artmasi ve bu sirada 15 yasin altindakilerin oraninin azalmasi anlamina gelmektedir (Arun,
2018: 24).

Dogum ve 6liim oranlarmin azalmasi, ortalama yasam siiresinin de uzamasi ile diinya
genelinde goriilen bir olgu olan niifusun yaslanmasi, gelismis ve gelismekte olan tiim
ulkelerin ortak sorunudur.

Arun’a (2018) gore ise, toplumsal yaslanmay1 bir sorun olarak gérmemek gerekir. Sorun
olarak goriilmesi gereken, bir iilkenin sosyal, ekonomik ve ¢evresel sartlarinin yaglanma
stirecine hazir olmamasi olmalidir. Nitekim, Kita Avrupa’st ve Uzak Asya’nin yash
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toplumlarinin refah diizeylerinin yiiksek oldugu rahatlikla sdylenebilir. Bu iilkelerde yash
olarak tanimlanan kusaklarin 6nemli bir boliimii ytliksek egitimli, yliksek gelirli, tiretken ve
sagliklidir (Arun, 2018: 24-36).

Demografik gostergelerdeki mevcut egilimlerin siirdiik¢e pek ¢ok iilkenin “yasli toplum”

olarak nitelendirilecegi varsayilmaktadir. Bu durum, yaslanma olgusuna dikkatleri
cekmektedir (Tamer, 2019: 297-298).

Bugiin, toplam diinya niifusunun ortalama % 13’1, 65 yas ve lizerindeki insanlardan
meydana gelirken, bu ortalama kitalar ve iilkeler arasinda degismektedir. Avrupa % 25 ile
yaslt niifusun en yiliksek oldugu kita iken, Avrupa’yr % 22 ile Kuzey Amerika takip
etmektedir. Tiirkiye’de bu oran % 10’a yakindir (Sentiirk, 2020: 2).

Birlesmis Milletler (BM)’in “Diinya niifusu yaslaniyor” isimli raporunda (2017) diinyada
yasliliga dair bilgilere yer verilmektedir. Rapora gore, 2030 yilina kadar yasl sayisiin 1.41
milyara ulasacagi, bu rakamin 1.35 milyar olacak olan 10 yasin altindaki ¢ocuk sayisini
gececegi tahmin edilmektedir. Yine ayni rapor, 2050 yilina gelindiginde, 60 yas ve
uzerindeki kisi sayisinin 2.1 milyar ile sayisi 2 milyar’a ulasacak olan 10-24 yas arasindaki
niifusu gegecegini belirtmektedir. 80 yas ve iizeri niifusun ise, yayin tarihinden (2017) 2050
yilina kadar 3 kat artacagi (137 milyondan 425 milyona) ifade edilen raporda, dinyadaki
yasl niifusun tgte ikisinin gelismekte olan bolgelerde yasadigi, bu bolgelerdeki yash
sayisinin gelismis bolgelere nazaran daha hizli bir artis i¢inde oldugu, 2050 yilinda
diinyadaki yaslh bireylerin 10’da 8’inin gelismekte olan bolgelerde yasayacagi bilgisi de
verilmektedir (Sentiirk, 2020: 72).

Ote yandan Turkiye, 20 yy’nin artik yaslanan bir toplumu degil, 21. yy’nin yash
toplumlarindan sadece birisidir (Arun, 2018: 24). Ozellikle 2000’li yillarin basindan
itibaren demografik yaslanmanin hiz kazandig1 Tiirkiye’nin, ne kadar énemli bir geng
niifusa sahip olsa da, toplam niifus ig¢indeki yasl orani dikkate alindiginda, demografik
acidan artik yasli bir toplum oldugu bir gergektir (Cimrin, 2019: 200). 1950 yilinda diinya
nifusunun sadece % 5,2’si 65 yasin lizerindeyken, bu tarihte Avrupa’daki rakam % 8,2,
Tiirkiye’deki ise, % 3,2 idi. Tiirkiye bu manada olduk¢a geng bir toplumdu. Yaslilarin orani
s6z konusu tarihten beri ciddi bir artis egilimi sergilerken (Duben, 2018: 68), Arun’a (2018)
gore, Turkiye i¢in gencg niifus hayali artik ancak romantik bir yakistirma olabilir ki, 2019
itibariyle Turkiye ntfusunun %9.1°i 65 yasin iizerindedir. Yash niifusun oraninin %7’nin
iizerinde oldugu toplumlar yash toplum seklinde degerlendirilirken, bu oran %10’ un
iizerinde oldugunda ise, ¢cok yasli toplumlar olarak degerlendirilmektedir (Arun, 2018: 29).
Tiirkiye yasl niifusunun projeksiyonlara gore, 2023 itibariyle %

10,2’ye ulasmas1 beklenirken (Arun, 2018: 29), tahminlere gore, 2050 yilina gelindiginde,
diinyanin %16’s1, Avrupa’nin %30’u, Tiirkiye’nin %18’1 yaslh olacaktir (Duben, 2018: 68).
Yani Tiirkiye’nin sadece birka¢ yil i¢inde ¢ok yasli toplumlardan birisi olacag:
gorulmektedir (Arun, 2018: 29).

Niifusun yaslanmasinin demografik belirleyicileri ya da baska bir ifadeyle, demografik
yaslanmanin temel gostergeleri bulunmaktadir. Bu gostergeler; diisiik dogurganlik, disiik
olimliiliik, ortalama yasam beklentisinin yiikselmesi, yaslanma endeksi, yaslanma hizi,
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potansiyel destek orani, cinsiyet oranlari, ortanca (medyan) yas ve bagimlilik oranlaridir.
Bu basliklar1 kisaca ele almakta yarar bulunmaktadir.

Diisiik dogurganlhik, yaslanma olgusu, gelismis iilkelerde oldugu kadar, gelismekte olan
tilkeler agisindan da 6nemle degerlendirilmesi gereken bir konudur. Yakin bir gelecekte,
yaklagik 2,2 olan toplam dogurganlik hizinin yenilenme diizeyine inmesi ve bunun bir
sonucu olarak da; cocuk ve geng nifusun zaman icerisinde azalarak, yash niifusun toplam
niifus igerisindeki payinin artmasi 6ngoriilmektedir (Uyanik, 2010).

Diisiikk 0lUmIUluK, yasam beklentisi, niifusun genel saglik durumunu O6lgmek igin
kullanilan, saglik ve toplum refahinin en 6nemli gostergelerinden birisidir. En c¢ok
kullanilan yasam beklentisi ol¢iileri; dogusta ve 65 yasta beklenen yasam siiresidir (Bayin,
2016).

Ortalama Yasam Beklentisinin YUkselmesi, insan hayatinin uzamasi ne kadar bir
insanlik basarisi olarak goriilse de, dnemli zorluklar1 da beraberinde getirmektedir. Dinya
niifusu yaslandikca, kusaklararasi dengeler de degismektedir. Ekonomik olarak aktif
olmayan yash niifus artmakta iken, diger taraftan onlar1 destekleyen calisma ¢agindaki
niifus azalmaktadir. Diinyadaki ortalama yasam beklentisi halihazirda 71 yasin (zerinde
seyretmektedir. Bu say1, gelismis OECD iilkeleri i¢in 80, Tiirkiye i¢in 78’dir (Duben, 2018:
68-69).

Yaslanma endeksi, 15 yas alt1 her yiiz ¢ocuga diisen, 65 yas tstii kisilerin sayisini ifade
etmektedir. Literatiirde (Mandiracioglu, 2010), 6niimiizdeki birkag on yil i¢inde diinya
niifus yapisinda hizli degisimler olacagi; yas yapisindaki en 6nemli degisimin gocuk-yaslh
dengesinde gergeklesecegi ve 2050 yilinda tarihte ilk kez yash sayisinin, ¢cocuk sayisina
ulasacagindan s6z edilmektedir.

2013 yili verilerine gore Tiirkiye’nin yaslanma endeksi 45.9, potansiyel destek orani
5.6’dir. Avrupa Birligi'ne tiye (11.3) iilkelerle kiyaslandiginda ise, yaslanma endeksinin
diisiik, potansiyel destek oraninin daha yiiksek oldugu belirtilmektedir (Unal, 2015).

Yaslanma hizi, yasli niifusun oraninin iki katina ulagsmasi i¢in gecen siireyi belirtmektedir.
Yani, bir toplumun yaslanma hizi, yash niifusun oraninin iki katina ¢ikmasi i¢in gecen
zaman dikkate alinarak hesaplanmaktadir. Bu hiz, her toplumda farklilik géstermektedir.
Ornegin, yaslanma siirecini Fransa 115, isve¢ 85 ve Avusturalya 73 yilda gecirmis iken;
Azerbaycan 41, Cin 27, Brezilya ise 21 yilda gegirecektir (Arun, 2018: 7).

Toplumsal yapilardaki farkliliklar, her toplumun yaslanmasimin ayni hiz ve oranda
gerceklesmemesine neden olmaktadir. Yagh oranmnin en fazla oldugu iilkeler, gelismis
tilkeler olurken, daha hizli yaglanan iilkeler ise, gelismekte olan iilkeler olmaktadir.
Fransa’da yash oranmin %7°den %14’e ulasmasi, bir yiizy1l almisken, Brezilya gibi
gelismekte olan bir iilkede bu, ceyrek yiizyillda gerceklesebilmistir. Geligsmis tilkelerin
yaslanmasi, belli bir yasam standardina ulastiktan sonra gergeklesmisken, gelismekte olan
iilkeler uygun yasam standardini saglayamadan yaslanmaktadir (Powell, 2014: 137-138’ten
aktaran Sentiirk, 2020: 27). Dolayistyla hazirliksiz bir yaglanma siirecine girildiginden s6z
edilebilir (Sentiirk, 2020: 27).
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Potansiyel destek oram, her 65 yas ve Ustune diisen 15-64 yas grubundaki kisi sayisidir”
(Ozgiir, 2010). Potansiyel destek orani, sosyal giivenlik sistemi i¢in de Snemli bir unsurdur.

Farklilasan cinsiyet oranlar, ileri yastaki kadinlarin sayisi, ayni yaslardaki erkeklerin
sayisindan daha fazla artis gdsterme egilimindedir. Bu durum da, ozellikle yaslh kadinlarin

ve ailelerinin nispeten yeni ve zorlayici bir yashlik deneyimi yasayacaklarini
diistindiirmektedir (Duben, 2018: 68-69).

Ortanca (Medyan) yas, “bir niifusun medyan yasi, bu niifusu olusturan kisiler yas
biiyiikliigiine gore siralandiginda, en ortada kalan kisinin yas1 veya iki kisinin yaslarimin
aritmetik ortalamasidir” (Mandiracioglu, 2010). Niifusun yaglanmasi ile ilgili
gostergelerden biri olan ortanca yas ile genel niifusun yasa gére dagilimi saptanmaktadir.
Niifusu ortadan ikiye bdlen ortanca yas, iilkelere gore farklilik gostermektedir. Tiirkiye
niifusunun ortanca yasi 1935’ten 1990’11 yillara gelene kadar 20 dolaylarinda seyrederken,
bugiin 30.7°ye ulagsmistir. Niifus projeksiyonlarinda ise, 2023 yilinda beklenen ortanca yas
34; 2050 yilinda 42.9 ve en nihayetinde 2075 yilinda 47.4 olarak bildirilmektedir (Girsoy
Cuhadar ve Lordoglu, 2016).

Bagimhilik oranlari, niifusun yaslanma siirecinde ele alinan temel degiskenlerden bir
digeri ise, yash bagimlilik oranidir (Glirsoy Cuhadar ve Lordoglu, 2016). Aktif ¢calisan her
100 kisiye diisen yasl sayist olarak tanimlanmaktadir. Yagh bagimlilik orani, gelismis
ulkelerde, gelismekte olan iilkelere gore daha yiiksektir. Yapilan bir ¢caligmada, Avrupa
Birligi Uyesi 27 iilke (AB-27) ortalamasina gore, bagimlilik oran1 %49.3; geng bagimlilik
oran1 %23.3; yash bagimlilik oran1 %25.9 olarak belirtilmekte (Ozgiiler, 2013); Gilkemizde
ise son sekiz yilda 1.52 puan yiikselerek %12.17°ye ¢iktig1 vurgulanmaktadir (TUIK,
2016).

Tablo 1: 2000-2060 Yillar1 Arasi Cesitli Ulkelerin Yash Bagimhilik Oranlar

2000 2010 2020 2030 2040 2050 2060
AB 23.2 259 314 38.3 455 50.2 52.6
ABD 18.7 19.5 25.3 32.7 34.7 354 36.8
Avusturalya 18.6 19.9 25.5 315 35.9 39.0 42.8
Brezilya 8.5 10.4 13.8 20.0 26.6 35.8 43.6
Japonya 25.2 35.5 48.2 52.9 63.3 69.6 68.6
Rusya 17.9 17.7 225 29.4 31.2 38.5 42.4
Turkiye 8.0 8.8 11.7 16.5 22.5 30.5 36.9
Dunya 10.9 11.6 14.3 18.0 22.2 25.7 29.6
Ortalamasi

Kaynak: Eurostat, United Nations, Department of Economic and Social Affairs, Population: World
Population Prospects (2020)
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1.1.1.2. Aktif ve Saglikhh Yaslanma

Yashlik, genelde bedensel bir gerileme siireci olarak kabul edilse de, aslinda yasam
deneyimi ve bilgi birikiminde insanin 6nemli bir yol aldigi, doyuma ulastig1 bir strectir.
Bu birikimden yaslinin ve toplumun ayni anda yararlanmasi gerekir. Tabii bunun igin de
yaslinin yasam kalitesini destekleyen duygusal, kiiltiirel, egitimsel ve politik ihtiyaglari
giderilmelidir. Yasl bireyleri toplumdan dislayan ve ise yaramazlik algisiyla pasif bireyler
olmalarinin nedenleri ile miicadele eden politikalar gerekmektedir (Cimrin, 2019: 211).

Bu politikalarin basinda gelen aktif ve saglikli yaslanma, yash bireyleri, aile, toplum ve
ekonomi igin kaynak olarak gormekte, yaslilarin sadece yeterliliklerini arttirmay1 degil,
Ozgiivenlerini de arttirmay1 hedeflemektedir. Aktif yaslanan kisilerin yeteneklerinin
varligina inanmanin ve giincelleme olanagi sunmanin, dezavantaj nedenlerini azaltacagi
diistintilmektedir. Ancak tiim bunlarin gergeklesmesinin, destekleyici ve firsat verici bir
yasam ortaminin yaratilmasinina bagl olduguna inanilmaktadir (CSA, 2011: 1; Aydmn ve
Sayilan, 2014: 78; Aydin, 2017: 1640).

Bireyin ilgi alanlariin arttirilip ¢esitlendirilmesi ve mesgul olacag: aktivitelere yonelmesi,
yaslanma ile ortaya c¢ikan fiziksel ve zihinsel duraklama ve geri ¢ekilmelere karsi bir
savunma olarak goriilmektedir (Sentiirk, 2020: 147). Aktif ve saglikli yaslanma politikalari,
demografik yaslanmanin neden oldugu risklere yonelik hazirlik temelli ve genis caph
politikalar olarak gelistirilmistir.

Birlesmis Milletler, aktif yaslanma kriterlerini, istthdama katilim, c¢alismaya devam
edebilme, goniilli faaliyetlerde etkili olma, bagimsiz bir yasam ve saglikli bir yasami
surdurebilme olarak ifade etmektedir (United Nations’dan aktaran Sentiirk, 2020: 145).

Yasam kalitesinin arttilmasi, saglikli yaglanma, yagliliga kars1 hazir olma ve aktif yaglanma
gibi davranis ve yasam bi¢imlerinin, yaslanma ile olusabilen biyolojik, fiziksel ve bilissel
kayiplari telafi edebildigi bilinmektedir (Sentiirk, 2020: 168).

Aktif yaslanma kavraminin temelinin aktivite kuramina dayandigi sdylenebilir. Sinirh
olmasina ragmen, giiniimiizde aktivite kuraminin 6ngoriileri nezdinde gergeklesen pek ¢cok
sosyal politikaya rastlamak mudmkundir. Aktif olmak, sadece fiziksel anlamda veya
isglicline katilim anlaminda degil, sosyal ve kiiltiirel katilim1 da igeren bir kavramdir
(Avrupa Birligi Bakanlig1, 2011 °den aktaran I¢li, 2019: 384).

Aktif, saglikli ve bagimsiz bir yagam, yasanan ortama ve yakin cevre ile etkilesime siki
sikiya baghdir (Kalinkara ve Kalayci, 2019: 87). Aktif yaslanma, yasanan fiziksel ¢evre
(erisilebilirlik, kullanilabilirlik), glivenlik hissi, saglik hizmetleri, sosyal hizmetler,
ekonomik durum, giindelik yasama katilim, bireye ait fiziksel, zihinsel ve sosyal 6zellikler
ile yakindan iliskilidir. Ozellikle fiziksel ¢evre, engelleyicilerden arindirilmis, erisilebilir
ve kullanilabilir olmalidir (Zorlu ve Onur, 2019: 413-414). Bu nedenlerle, yashi dostu
kentlerin 6nemli bir dayanak noktasidir. Calismanin yaslhi dostu kentler baslig1 altinda
tekrar ifade edilecegi iizere, yash dostu kentin argiimanlarindan biri, yaslh bireylerin toplum
icinde aktif yaslanma hakki ve imkanma sahip olmasidir (i¢li, 2019: 384-385).
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1.1.1.3. Yerinde Yaslanma

Yerinde yaslanma, yaslilarin yasadiklar1 ve alistiklar fiziksel ve sosyal ¢evrede yasama
iradelerini yansitan bir kavramdir. Yerinde yaslanma denince ilk akla gelen, konut veya
yerlesim yeri gibi mekansal bir boyut olsa da, alisilan ¢evredeki komsuluk iligkileri gibi
sosyal iliskiler de bu kapsama dahildir. Dolayisiyla yerinde yaslanma, yash bireyin bir
yanda ev veya konutunda yasaminin, diger yanda sosyal ¢evresi ile iliskilerinin siirekliligini
ifade etmektedir (Kalinkara ve Arpaci, 2013: 55°ten aktaran Kurtkapan, 2019: 178). Bir
diger tanimda, yerinde yaslanma, en basit anlamda yaslhilarin bildik bir ortamda yasama
arzusudur (Kalinkara ve Arpaci, 2013: 56°dan aktaran I¢li, 2019: 387). Bagimsizlik, aile
ve arkadaglar tarafindan sosyal destegin siirmesi, maliyetli kurumsal bakimin bir alternatifi
olmas1 gibi faktorler, yerinde yaslanmay1 yaslilar ve politikacilar agisindan tercih nedeni
yapmaktadir. Zamanlarmin biiylik bir bolimiinii evlerinde geciren yashilar i¢cin ayni
zamanda yeterli bir fiziksel ve sosyal gevreye sahip olmak; bagimsizlik, sosyal katilim ve
saglikli yagslanmalari i¢in arzu edilir niteliklerdendir. Yerinde yaslanma, “ev”i ve evin dahil
oldugu fiziksel ve toplumsal ¢evreyi icermektedir. Bu baglamda, yasam alanina dahil olan
ev, apartman, sokak ve mahallenin, kisinin fiziksel ve toplumsal ¢evresini olusturdugu
ifade edilebilir (I¢li, 2019: 387-388).

Yaslilik sosyolojisinde, yaslinin yasam tercihi ile ilgili tartismalar ¢cokca yer almaktadir.
Bu tartigmalar, yaslilarin, kirsal-kentsel ya da kurumda / yerinde yaslanma tercihlerini
icermektedir. Son donemlerde ise, kurumsal bakimin énemli bir alternatifi olan yerinde
yaslanma kavramina ilgi yogunlagsmistir (Kurtkapan, 2018: 163).

Arastirmalar, aile bireylerinin ve/veya arkadaglarin yakininda veya alisilagelmis bir
cevrede yasam silirdirmenin, ¢ogu yaslinin memnuniyet diizeyini arttirdigini
gostermektedir (Salman, 2019: 149). Salomon’un (2010) ¢alismasina gore, yaslilar yer
degisikliginde sosyal baglantilarim1 ve yakin c¢evredeki diizene ait aligkanliklarini
kaybedeceklerine inanmaktadirlar. Maisel vd.’nin (2008) caligmasina gore, bagimsiz
yasam; 0z saygi ve yasam tatminini desteklemekte ve saglikli yaslanmaya yardimci
olmaktadir. Sixsmith ve Sixsmith’in (1991) aragtirmasinin bulgular1 ise, konutlarinda
yasayan yaslilarin, kurumsal bakim almak amaciyla yer degistiren yaslilara gore, fiziksel
olarak daha ozgiivenli ve bagimsiz hareket etmeye meyilli oldugunu ortaya koymustur
(Salomon, 2010; Maisel vd., 2008; Sixsmith ve Sixsmith, 1991°den aktaran Tezel ve
Hocaoglu. 2019: 441).

Yaslt bireylerin yerinde yaslanmay1 tercih etmelerinin ¢oklu sebepleri vardir. Bunlardan
birisi, mekana bagliliktir. Bir bagka neden ise, giivenlik hissi olup, yaslilar alisageldikleri
fiziksel ve sosyal ¢evrede kendilerini daha giivende hissetmektedirler. Ote yandan yaslilar,
yeni iligkiler kurmada nispeten giicliik ¢ekmektedir. Bu durumlar, yaslhilarin yerinde
yaslanma egiliminde olmasinin en 6nemli sebepleridir (Tufan, 2003: 140-150’den aktaran
Kurtkapan, 2019: 179). Yaslilarla ilgili yapilan bazi arastirmalarin gosterdigine gore de,
yer ve insanlar arasindaki bag, 6nceki donemlere nazaran daha yogundur. Yerinde yaslanan
bireyler, uzun yillar boyunca ayni evde giglii bir baglanma duygusu ile yasam
surmektedirler (igli, 2019: 384). Ote yandan aliskanliklardan vazgegmek zordur. Bu durum
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yasglilikta daha daha belirgin hale gelmektedir. Yerinde yaslanma imkani, aligkanliklarin
stirdiiriilmesini saglamada da 6nemli bir firsat saglamaktadir (Kurtkapan, 2019: 178).

Yash bakiminin ekonomik ve sosyal boyutlar1 dikkate alindiginda, politika yapicilar da
yerinde yaslanmayi, huzurevi gibi kurumsal bakima gore daha ¢ok tercih etmektedir.
Ancak yerinde yaslanabilmek, yaslilikta fizyolojik gerilemelerle miicadele edebilmeyi
gerektirmektedir. Bu yiizden yerel yonetimlerin kamusal yasam alanlarin1 yaglilar lehine
dizenlemesi gereklidir (Kurtkapan, 2018: 164). Yaslilar i¢in yasam alanlar1 planlanirken,
cocuklarindan ve/veya arkadas cevrelerinden uzak, izole ortamlar olmamasina dikkat
etmek gerekmektedir (Salman, 2019: 149).

Bu noktadan itibaren kentlerde yerinde yaslanmanin oniindeki engellerden bahsetmek
onemlidir. Bunlardan biri, yaslinin ailedeki geleneksel konumunun degismesi, nispeten
daha zayif bir rol iistlenmesidir. Artan kentlesme ile birlikte ailelerde degisimin yasandigi
temel konulardan birisi, yaslt bakimu ile ilgilidir. Yagli bakiminin maddi agidan ve 6zellikle
zaman harcanmasi gibi maliyetlerinin olmasi, siirdiiriilebilirlik konusunda engel
olusturabilmektedir. Diger yandan, daha c¢ok gelismekte olan iilkelerde, evde yaslh
bakiminin 6zneleri olan kadinlarin isgiicli piyasalarina daha sik giris yapmalari da kurumsal
bakim egilimlerini arttirabilmektedir. Bir baska engel de, fiziksel mekanlar ile ilgilidir.
Eskimis ve yaglilarin kullanimi i¢in uygun olmayan konutlar, yerinde yaglanmanin 6niinde
biiylik engel teskil ederler. Eskimis konutlar, diisme, yaralanma, yangin vb. riskler
tasimaktadir. Ayrica, yaslilikta yasanan yeti kayiplar1 ihtiyaglar1 arttirmaktadir. Buna
kentlerin agir sartlari, sosyal ¢evre sartlarinin yetersizligi (sosyallesme sorunlari), giivenlik
sorunlari, yalniz 6liim korkusu vb. eklendiginde, yerinde yaslanma daha da zorlagsmaktadir.
Yerinde yaslanma uygulamasinin siirekliligi igin, ¢6ziim asamalarindan ilki, kentlerdeki
engelleri ortadan kaldirmak olmalidir. Yagl bakimi ve bazi yaslilarin kentte yalnizlik
sorunlarina destek olmaya yonelik, kamusal politikalara ihtiya¢ vardir. Yashlarin
kullandiklar1 eskimis konut ve fiziki c¢evre, ihtiyaca uygun bi¢cimde yeniden
diizenlenmelidir. Bu anlamda uluslararas1 yasli dostu kent uygulamalarmin ¢6ziim
konusunda iddiali oldugu sdylenebilir. Ciinkii, bu proje, kentlerdeki engelleri ortadan
kaldirarak, yerinde yaslanmaya destek olma potansiyeli tasimaktadir (Kurtkapan, 2019:
180-188).

Cevre, sadece fiziksel 6zellikleriyle degerlendirilecek bir konu olmayip, sosyal agidan da
onem arz etmektedir. Cevresel gerontoloji, yerinde yaslanma kavramina teorik zemin
olusturmada yardimci olan bilim alanlarindan biridir. Aile iligkilerinde yasanan
degisimlerin yaninda, kurumsal bakim egilimindeki degisim de bu siireci etkilemistir.
Yerinde yaslanma ile, yash dostu gibi alternatifler giindeme gelmistir. Yasli dostu kentlerin
temelinde de, bu baglam mevcuttur. Yash dostu kentler, politikacilar ve yaglilar tarafindan
birgok nedenle tercih edilen yerinde yaslanmanin alternatiflerinin en 6nemlilerinden
birisidir (I¢li, 2019: 388).

“Toplumlarin giderek grilesmesi” nedeniyle yaslilarin arzuladiklart mekanlarda ve
ortamlarda yaslanmalar1 i¢in yeni ¢oziimlere de ihtiya¢ bulunmaktadir. Yerel ve ulusal
seviyede yaslilarin yerinde yaslanabilmeleri i¢in ulagim, temizlik ve hijyen, yemek yardimi
ve i¢ mekan dizenlemeleri gibi hizmet veya programlari igermelidir. Verilen hizmetler

18



ayrica, kullanici dostu, kapsamli ve siirekli olmalidir. Yash sayisinin artmasiyla resmi
olmayan yollardan (aile liyeleri, arkadaslar, STK, fonlar vb.) saglanan destek, gittikce
azalmaktadir. Ayrica, yash sayisinin artisi, toplum temelli ihtiyaclara talebi arttirmakta ve
cesitlendirmektedir. Bu yiizden toplumsal hizmetleri, bir segenek ya da yatirim olarak
degil, ortak strateji olarak diisiinmek ve planlamak gerekmektedir. Bu stratejileri
uygulamaya koyarken, yaslilarin ihtiyaglart ve ekonomik durumlarma dikkat etmek
gerekir. Bircok yasl evlerinin ihtiyaglarini karsilamak ve yardim saglamak konusunda
artan maliyetler ile yiizlesmektedir. Yerinde yaslanmaya destek olmak igin yoksul
yaslilarin ihtiyaglar1 onceliklendirilmelidir. Geronteknolojik diizenlemeler, daha uzun stre
yerinde yaslanmay1 destekleyecek, genel sagligi iyilestirecek ve sosyal katilimi tesvik
edecek bigimde diizenlenmelidir (Kalinkara, 2019: 492-493).

1.1.2. Kent ile Tlgili Kavramlar ve Tanmimlar

Bu baslik altinda once kent kavramina yer verilecek, ardindan kentlesme kavramu,
istatistiksel veriler ¢cercevesinde ele alinacaktir. Son alt baslikta, calisma 6zelinde 6nem arz
eden yaslanan kent kavramina deginilecektir.

1.1.2.1. Kent

Kent veya kentsel alan tam olarak nedir? Bir schir olarak nitelendirmede hangi blyuklik
gereklidir? Ne tur oOzel, idari, yasal veya tarihsel statii gereklidir? Bir kentsel alani bir
kasaba veya bir kdyden nasil ayirt ederiz? Sehrin bir analiz birimi olarak incelenmesi,
gelecekteki zorluklarin iistesinden gelmek ve sehirleri ulusal kalkinmanin motorlar1 olarak
yeniden ve daha iyi konumlandirmak igin ¢ok Onemlidir. Uyumlu hale getirilmis ve
karsilikli olarak mutabik kalinmis kavramlarla ¢alisilmasi; emin olmak i¢in tanimlar,
Olctimler ve birlesik standartlar hakkinda somut bir rehber olmasi gerekmektedir. Ancak,
bu kavramlar ve ilgili izleme yaklagimlari, iilkelerdeki mevcut idari ve istatistiksel
tanimlar1 degistirmeyi degil, pragmatik, uygun maliyetli, basit ve dogru olan bir dizi
islevsel izleme yontemi benimsemeyi hedeflemelidir (Moreno, 2017: 2).

Kenti neyin olusturduguna dair birden fazla tanim olsa da, bunlar karsilastirilabilir degildir.
Ulkelerdeki kentsel oran tahminleri, bir "kentsel yerlesimi" neyin olusturduguna dair gesitli
ve ¢ok sayida tanimla karsi karsiyadir. Ulusal Istatistik Ofisleri, uyumlu olmayan ve tutarli
bir sekilde degerlerin toplanmasini zorlastiran ¢ok farkli kriterlere sahip tanimlar
kullanmaktadir. Bu tlir tanimsal zorluklar, ayni iilkede zaman i¢inde tanimlarin
degismesiyle de ilgili olabilmektedir. Ulkelerin yaklasik {icte ikisinin kentsel alanlar1
smiflandirmada idari bir tanim kullandig1 tahmin edilmekte; ancak bu {iilkelerin neredeyse
tamami, kentsel ortamlar1 karakterize etmek i¢in niifus biiyiikliigii, yogunluk, ekonomik
ugrasi ya da kentsel islevler gibi ek unsurlar ilave etmektedir. Diger iilkeler ise, yalnizca
niifus bliytikligl ve yogunlugunu hesaba katmaktadir (Moreno, 2017: 3).

Kentler, bir toplumun ait oldugu medeniyetin baslica simgesi konumundadirlar. GUiniimuze
degin insanoglunun ortaya koydugu en karmasik yapilardan biri, ait olduklar1 bolge veya
devletin ekonomik kalkinmasinin itici giiciidiir. Kent, tanim olarak tarimdan 6te, zanaat ve
ticaretin yapildig1 yerdir. 21. yy’a gelindiginde artik ulusal kiltiriin bir triint olmaktan
ziyade, diinya sisteminin entegre bir pargasi olmustur. Teknolojik ilerleme, sehirlere niifus
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topluluklar1 olmaktan daha fazla bir anlam yiiklemis, kiiresellesmenin tamamlayicisi roliinii
bahsetmistir (Ekici, 2019: 54-55).

Hangi 0Ozelliklere sahip yerlesim yerlerine kent adi verilecegi ya da kentsel alanlarin
sinirlarinin nasil belirlenecegi konusunda uluslararasi bir fikir birligi bulunmamaktadir.
Bazi1 arastirmacilar, niifus bilyiikligii ve yogunluk kriterlerine dayali, basit,
standartlastirilmis bir tanimi tercih etmis ve bazi iilkelerce de bu tiir tamimlar
benimsenmistir. Ancak bir¢ok iilkede kent olarak tanimlanan yerlesim yerlerinin belirli
idari islevlere sahip olmasi beklenmektedir. idari sorumluluklar ve bununla baglantili
kentsel statii, nadiren yalnizca fiziksel 6zellikler temelinde verilir. Alternatif olarak, bazi
tilkelerde, boyut, yogunluk ve idari diizey basta olmak {izere ayni1 zamanda kentsel istihdam
(6rnegin tarim dis1 is¢iler), tesisler (Or. list diizey okullar), altyap: (6r. sokak aydinlatmasi)
gibi coklu kriterlerin kabul edildigi bilinmektedir. Ayrica, tanimlarin {ilkelere gore ve
zamana dayali olarak degistigini kabul etmek gerekmektedir (McGranahan ve
Satterthwaite, 2014: 7).

Tarihte ilk kez, insanlarin ¢cogu, simdiki kentsel alanlarda yasamaktadir. Kentsel olan diinya
niifusunun orani hizla artmakta ve toplam niifusun tarihin herhangi bir doneminde
oldugundan daha biiylik bir kismi sehirlerde yasamaktadir (United Nations, 2007°den
aktaran OECD, 2010: 8).

Son yirmi ya da otuz yilda bu kentlesme egilimi, gelismekte olan iilkelerde daha hizli
seyretmistir. Cogunlukla ekonomik biiyiimenin hiz1 ne kadar yiiksekse, niifusun kentlesme
egilimi de o kadar hizl1 olmustur. Ornegin Cin, diinyanin en hizli biiyiiyen ekonomilerinden
biri olarak, beraberinde ¢ok hizli bir kentlesme oranina da tanik olmustur (OECD, 2010:
8).

Bununla birlikte, neyin kent ile ilgili oldugunu tanimlamak zor bir istir ve kabul gormiis
ortak bir tanim yoktur. Her iilke kentsel terimini kendi yontemiyle tanimlamakta; sehirlere,
kasabalara, kdylere veya herhangi bir yerlesim yerine atifta bulunabilmektedir. Kentsel bir
alanin ne oldugunu belirlemek i¢in kriterlerin dayandigi bir dizi yaklagim vardir. Ekonomik
bir yaklagim, idari birimlere dayanmakta ve kentsel alanlar1 tarimsal iggiicii i¢in bir esik
kullanarak tanimlamaktadir (United Nations, 1974 ’ten aktaran OECD, 2010: 8). Cografi
bir yaklagim, yogunlugun, kent olmanin ana gostergesi oldugunu dikkate almaktadir. Genel
olarak bu tir bir analiz, analiz birimi olarak bir bolgedeki niifusu veya konutlari esas
almaktadir (OECD, 2010: 8).

1.1.2.2. Kentlesme

Keles’e (1995) gore kentlesme, niifusun koyden kente transferinden ziyade toplumsal,
ekonomik ve kiiltiirel nosyonlara sahip, ¢ok daha genis bir degisimi ifade eder. Bu ylzden,
genis anlamda, sanayilesme ve ekonomik gelismeye bagli olarak kent sayisinin artmasi ve
kentlerin biiytimesine neden olan, toplumsal yapida artan orgiitlenme, isbholimii ve
uzmanlasma yaratan, insanlarin davranis ve iliskilerinde kentlere 6zgii degisimler yaratan
bir ntfus birikimi sirecidir (Keles, 1995: 1). Ticari ve finansal cazibelerinin yaninda,
teknolojik gelismeler ve iiretim bigimlerindeki degismeler de, daha fazla insanin kirsal
alandan ayrilip kentlere yerlesmesine neden olmaktadir (Es ve Ates, 2010: 214).
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Tanimi geregi kentlesme, ekonomik gelisme ve sanayilesme sonucunda kentlere yonelme
stirecini ifade etmektedir. Kentlesme terimi demografik olarak ise, niifuslarin zaman iginde
kirsal yerlesim yerlerinden kentsel yerlesimlere yeniden dagilimimi ifade etmektedir.
Bununla birlikte, neyin kentsel oldugunu tanimlama kriterlerinin, Ulkeden (lkeye
degisebilecegini kabul etmek Onemlidir, bu da bizi uluslararasi kesin bir kentlesme
karsilagtirmasina kars1 uyarmaktadir. Kentsel ve kirsal arasindaki temel fark, kentsel
niifusun kiigiik, daha seyrek ve daha az farklilagsmus kirsal yerlerin aksine; daha buyuk, daha
yogun ve daha heterojen yerlesim alanlarinda yasamasidir (Peng vd., 2011: 2).

Kentlesmenin 6nemli bir sonucu, kentsel yerlesim yerlerinin sayisi, arazi alan1 ve niifus
biiyiikligiinde ve kirsalda yasayanlara kiyasla, kent sakinlerinin sayisinda ve payimnda
goriilen artistir. Kentlesme, mekansal ve kentsel planlama ile oldugu kadar, binalara ve
altyapilara yapilan kamu ve o6zel yatirimlarla sekillenmektedir. Ekonomik faaliyetin ve
yenilikg¢iligin artan pay1 kentlerde yogunlagirken; kentler, ulasim, ticaret ve bilgi akisinin
merkezleri, ayrica en yiiksek kalitede kamu ve 6zel hizmetlerin mevcut oldugu ve temel
hizmetlerin kirsal alanlardan genellikle daha erisilebilir oldugu yerler haline gelmislerdir
(United Nations, 2019: 3).

Kentlesme ve biiyiime, birlikte yliriimektedir. Higbir {ilke, kentlere kayda deger bir niifus
kaymasi olmadan orta gelir statiisiine ulasamamistir. Kentlesmeyi yonetmek, biiyiimeyi
beslemenin 6nemli bir parcasidir. Sehirleri ithmal etmek, sehirlesme diizeyinin diisiik
oldugu iilkelerde bile agir maliyetler getirebilmektedir (Annez ve Buckley, 2009: 1-2).

Kentlesme, bir niifusun mekansal dagilimimi kirsal alanlardan kentsel alanlara kaydiran,
ayni zamanda yapili ¢evreyi doniistiiren karmasik bir sosyoekonomik siiregtir. Diger
yandan kentlesme denince, yalnmizca fiziksel bir hareketlilik akla gelmemelidir; ayni
zamanda hakim meslekler, yasam tarzi, kiiltiir ve davranistaki degisiklikleri de icermekte
ve boylece hem kentsel hem de kirsal alanlarin demografik ve sosyal yapisini
degistirmektedir (United Nations, 2019: 10).

Kentlesme derecesi ya da seviyesi tipik olarak, kentsel ve kirsal alanlar arasinda ayrim
yapmak i¢in ulusal hiikiimetler tarafindan da kullanilan kriterlere gore, kentsel alanlarda
ikamet eden nifus ylzdesi olarak ifade edilmektedir. Uygulamada ise kentlesme, hem
kentsel alanlarda ikamet eden niifus ylzdesindeki artisi hem de kentlerde yasayanlarin
sayisindaki, kentlerin biiylikligiindeki ve kentsel yerlesimlerin kapladig: toplam alandaki
blylmeyi ifade etmektedir (United Nations, 2019: 10).

1950 ile 2018 arasinda, diinyadaki kentsel niifus, 0.8 milyardan 4.2 milyara yiikselmis, yani
dort kattan fazla artmustir. Boylece, 1950 ile 2018 arasinda diinya niifusu hizla
kentlesmistir. Kentlesme orani da, 1950'de %30 iken, 2018'de %55 olarak gergeklesmistir.
Bu hizl1 kentlesmenin bir sonucu olarak, 2007 yilinda diinya niifusu ilk kez kirsaldan ¢ok,
kentli hale gelmistir. Kentlesme siirecinin on yillarca devam etmesi beklenirken, insanlarin
giderek artan cogunlugu c¢ok biiylik ihtimal kentsel alanlarda yasiyor olacaktir (United
Nations, 2019: 9).
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1.1.2.3. Yaslanan Kentler

Kiresel yaslanma, hizli kentlesme ile birlesince, bir ilgi ve miidahale alan1 daha ortaya
cikmaktadir. Yaslanan kentler, ilginin giderek arttigi, akademinin ve politika yapicilarin
daha fazla mesgul oldugu bir nitelige kavusmustur.

Dunya genelinde insanlarin daha uzun siire yasiyor olmasi ve kiiresel niifusun kentlerde
yogunlagmast, topluluklar1 adeta yeniden sekillendirmektedir. Iki biiyiik toplumsal degisim
olan yaslanma ve kentlesmenin bu mega egilimleri, diinya ¢apindaki kentlerin daha biiytik,
daha yash niifuslara ev sahipligi yapmasi anlamina gelmektedir (ARUP, 2019: 13).

Kiiresel yaslh niifus artisinin yani sira kentlesme, daha gok yasli birey de dahil olmak tizere,
daha fazla insanmn kentlerde yasayacagi anlamina gelmektedir. Bugiin, diinyadaki tiim
insanlarin yaris1 kentsel alanlarda yasamaktadir. 2050'ye kadar bunun %70'e ¢ikmasi
beklenmektedir (Fiztgerald vd.’den aktaran ARUP, 2019: 13). Ek olarak, kentlerde yasli
nifus hizla artmaktadir. 2000 ile 2015 yillar1 arasindaki rakamlara gore, 60 yasin
lizerindeki niifus kentsel alanlarda %68 artarken, bu oran kirsal alanlarda %25 olarak
gerceklesmistir (United Nations, 2015: 2).

Hizli kentlesmenin devam etmesi ile niifuslari daha da artan kentlerin, ayn1 zamanda
yaslanma egilimine girmesi, kent yasammm tiim yas gruplanyla Dbirlikte
degerlendirildiginde, oOzellikle yaglilara yonelik biiylik etkilerinden s0z etmeyi
gerektirmektedir (Salman, 2019: 148). Yaslilarla ilgili yapilan bazi ¢alismalarin
sonuglariin da gosterdigi iizere, kentlerin fiziksel yapisi, artan sug¢ oranlari, saglanan
hizmetler vb. yashlar Uzerinde etkilidir (igli, 2019: 382-383). Daha fazla yaslinmn
yasayacagi kentlerin bir yandan dinamik, bir yandan carpik yapilarini, yash dostu
mekanlara doniistiirme ihtiyact ortaya c¢ikmaktadir. Bu agidan kentsel ortamlarin
yasanabilirligi, sosyoekonomik faktorler (gelir, barinma sartlari, tesisler), mekansal
Oznellik (akraba ve komsulara yakinlik, yer duygusu, kokli olma) ile ¢ogu kentte
gerontolojik planlamanin olmamasi nedeniyle gittik¢e zorlasan sosyomekansal sorunlarin
tamaminin birlikte ele alinma ihtiyact bulunmaktadir. Cogu giiniimiiz kentinin ortak
sorunlar1 arasinda, yaslmin degisen ihtiyaglari, barinma talepleri, yakin ¢evrenin
uygunlugu, yasanabilirlik sorunu ve kentsel ortamlarin yetersizligi yer almaktadir
(Rodriguez- Rodriguez ve Sanchez-Gonzalez, 2016: 22’den aktaran Kalinkara, 2019: 491-
492).

Ote yandan hizli kentlesme, pek cok yash icin aile desteginin azalmasini, bazen de
tamamen ortadan kalkmasini beraberinde getirmektedir. Elbette hizli kentlesme bunun
dogrudan sebebi degildir. Geleneksel genis aile yapilarinin yerini ¢ekirdek ailelerin almast,
dahasi, gelismis iilkelerde tek ebeveynli aile yapilarinin olusmasi, kadinlarin isgiicline
katilmasi ve istihdamda yer bulmalariyla birlikte aile i¢cindeki bakim rollerinin kaybolmasi,
geng nesillerin hemen hemen her alanda anne ve babalarindan daha fazla imkana sahip
olmalar1 sebebiyle daha egitimli ve daha yiiksek statiilere ulasmalar1 vb. durumlar,
yaslilarin aile igerisindeki konumlarinin biiyiikk oranda degismesine neden olmustur
(Koroglu ve Koroglu, 2015: 818).
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OECD’ye (2019: 15) gore kentlerin, niifus yaslanmasi gibi demografik bir degismeyi
tahmin edebilmesi ve bunlardan en iyi sekilde yararlanabilmesi icin hizli bir sekilde adapte
olmasi gerekmektedir. Yasam beklentisinde muazzam bir ilerlemeyi gostermesinin yaninda
yaslanma; ayni1 zamanda daha kiiglik bir isgiicli, ekonomik biiyiime potansiyelinin
azalmasi, yasam tarzi ve tliketim kaliplarindaki degisime uyum saglamak i¢in kamu
hizmetleri lizerinde yeni bir baski anlamin1 da tagimaktadir. Bu nedenle kentlerin bu siirece
uyum saglamasi ve kent sakinlerinin saglikli ve basarili bir yaslanma firsatlarina sahip
olmasi hi¢ olmadigi kadar 6nem tasimaktadir.

Demografik yaslanma sonucu toplam niifus i¢erisinde gittikge artacak olan yasl niifus i¢in,
kentlerde, Ozellikle yasanilan konut ve ¢evrenin niteliklerine vurgu yapildig: gorilmektedir
(Sivam, Karuppannan, 2008: 2). Yaslanmanin biitiin insanlar i¢in kagmilmaz bir gercek
oldugundan hareketle kentlerin, yaslilarin yasamlarin1 daha saglikli ve aktif bigimde
surdurebilecekleri mekanlar olmasi, konutlarin ve gevrenin yaslilar igin yeniden dizayn
edilmesi gerekmektedir (Koroglu ve Koroglu, 2015: 820-821). Yasanilan konut ve gevre,
yaslh bireyler i¢in refah veya mutsuzluk kaynaklari olabilmektedir. Yasadiklar1 konut ve
zaman gecirdikleri ¢evre, yash bireylere fiziksel, zihinsel ve duygusal olarak basarili
yaslanma imkani1 vermektedir. Yani, rahat bir konut, sugtan armmis mahalleler, yeterli
aydinlatmanin oldugu giivenli cadde ve sokaklar, yasl dostu toplum planlamasi ve mahalle
dizayni, yash dostu toplu tasima, dinlenme tesisleri, fiziksel aktiviteler i¢in parklar ve
yiiriiyiis parkurlari, saglik, aligveris ve sosyal faaliyetler i¢cin uygun fiyath ve erisilebilir
tesisler vb. yaslilarin refah seviyesini arttiracak kentsel uygulamalar, yaglanma sonrasi

olusacak sorunlar ile miicadelede biiyiik 6nem tagimaktadir (Sivam, Karuppannan, 2008:
2,3).

Ote yandan kentlerin, ézellikle de metropollerin pahaliligi, yasam siirdiirebilme imkanini
gelir durumuyla baglantili olarak kisitlayan bir ozelliktir. Yash niifus gruplarinin
gelirlerinin, pek cok iilkede ve biiyiik oranda transferlerden olustugu bilinmekteyken,
yaslanma ile artan yasli niifusun kentlerde yasamalar1 kolay olmayacaktir. Ornegin, Hong
Kong, yesil alanlara ve agik hava kiiltiiriine 6nem veren, 82.5 yillik diinyanin en yiiksek
yasam beklentisine sahip, Cin Halk Cumhuriyeti’ne bagh 6zerk bir yonetim bolgesidir.
Ancak yasam maliyeti o kadar yiiksektir ki, yasli bireyler, izolasyon ve sosyal diglanma
gibi sorunlarla birlikte diisiik gelirli uydu sehirlere taginmak zorunda kalmaktadir. Diger
yandan, niifus yaslandikc¢a kentlerin yaslilar i¢in miimkiin olan en iyi ¢evre olabilecegini
gbsteren kanitlar da artmaktadir. Profesér Elizabeth Burton’a (Warwick Universitesi,
Siirdiiriilebilir Mimari Dizayn ve Refah) gore, su an yaslilar i¢in normal bir evde ya da
bakim evinde yasamak arasinda ¢ok fazla secenek bulunmamaktadir. Profesdre gore, hala
insanlarin ¢ogu kirsal riiyaya inanarak biiylimiisler; bu riiyaya gore de, insanlar sehir
merkezlerinden banliyOlere, banliydlerden kiglik kasabalara ve kigik kasabalardan
koylere tasinmaktadir. Ancak insanlarin yaglar1 ilerledikce, hareketlilikleri azalmakta,
diinyalar1 giderek kiigclilmektedir. Bu ylizden, bazi kesimler yaslilarin kentlere, hayati
kolaylastiran seylere daha yakin olmas1 gerektigini dnermektedir. Kentlerin yaghlar i¢in
daha dogru yerler oldugunu savunan goriisler de bulunmaktadir. Bu gorisler, kirsal bir
cevreye yetersizce dagilmis ya da sahildeki kasabalarda bir araya gelmis yash bireylere,
gerek sosyal bakim gerek tibbi bakim saglamanin zor olduguna inanmaktadir. Onlara gore,
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yaslanan bir toplumun isleyebilmesi igin, schirlere geri doniilmesi gerekmektedir. Bu
durumda, o©ncelikle kentlerin yash bireylerin ihtiyaglarmi Kkarsilayacak bigimde
uyarlanmasina ihtiya¢ vardir. Elbette sorunlar da yok degildir. Belki de en énemli sorun
sehirlerin hala kotii bir imaja sahip olmalaridir. Bu nedenle, yash bireylerin
gereksinimlerine uygun yeni bir cevre vizyonu yaratmak gerekmektedir (Smedley, 2012).

1.1.3. Yash Dostu Kent

Bir kentin yasli dostu sayilabilmesi i¢in gerek literatiirde gerek farkli tilkelerde ilgili kurum
ve kuruluslar nezdinde yapilmis pek ¢ok tanim ve belirlenmis kriterler s6z konusu olsa da,
Diinya Saglik Orgiitii dnciiliigiinde baslatilan “Yasli Dostu Kentler” girisimini odagina alan
calismada, yine bu girisim ¢ergevesinde yapilan tanim ve kriterlere bagli kalinmustir.

1.1.3.1 Tanim

DSO’ye (2007) gore, yash dostu bir kent, insanlarm yas aldik¢a yasam kalitesini
yiikseltmek amaciyla, saglik, katilim ve giivenlik imkanlarini optimize ederek, aktif
yaslanmayi tesvik eden bir kenttir. Bu tamim ile DSO’niin aktif yaslanma tanimmi temel
aldigy gorilmektedir. DSO, bir bakima aktif yaslanma politikalarinin dikkate almmasini,
yasli dostu olabilmek adina, kentlerin bir sorumlulugu olarak gérmektedir.

Aktif ve saglikli yagslanma politikalarinin, yagslanmanin olasi etkilerine yonelik, hem ulusal
hem uluslararas1 diizeylerde dikkate alinmasi, bu politikalara olan ilgiyi daha da
yogunlagtirmigtir. Bu kavramlar, insanlarin yas almasinin pasifize olmalarmi
gerektirmedigi anlayisina odaklanmaktadir. Bu anlayistan hareketle, insanlarin aktif ve
saglikli kalabilmeleri, topluma dahil olmakla, deneyimlerinin dikkate alinarak, toplumsal
rollerin devamiyla yakindan ilgilidir. YOntem olarak ta aktif ve saglikli yas alabilmek tizere
fiziki ve sosyal imkanlarin ulusal ve yerel seviyelerde tesis edilmesi onerilmektedir. TUm
bu diisiinceler, DSO’niin, “Yash Dostu Kentler ve Topluluklar” hareketine temel
olusturmus ve hareketin kapsami giderek genislemistir. Girisimin temel hedefi, kent ve
topluluklarin, yash dostu olmalarini tesvik etmektir. Bunun i¢in de, Kiresel ag adindaki bir
topluluk ag1 ile kent ve topluluklar birbirine baglanmaktadir. Bu sekilde kent ve
topluluklarin  karsilikli  6grenmeleri desteklenmekte, politikalarin  planlanma ve
uygulanmasinda, aktif ve saglikli yaslanma uygulamalarinin referans alinmasi tesvik
edilmektedir. Bu hareket, kentleri onceleyerek baslamig, sonrasinda daha kugcik yerel
birimleri de dahil ederek genislemistir.

Niifusun ¢ogunlugu gibi yaslilarin da tercihi kentlerde yasamak olmaktadir. Ancak bu
tercih, sartsiz bir tercih olmay1p, kentsel imkanlarin gesitliligi ve niteliksel farkliliklardan
ileri gelmektedir (Biiyiikgiimiis ve Sentiirk, 2019: 354). Yash yetigkinler, yasla ilgili
simirlamalara karsin; refah diizeyi yiiksek, yeterli saglik hizmetlerinin ve kaliteli ¢evre
dizenlemelerinin yapildigi bir toplumsal yasamda aktif olduklari, kamusal mekanlara
erigileblirligin kolay oldugu bir kent tasavvur etmektedirler. Yeni nesil kentlesmenin,
herkese dost kent anlayisinin 6nemli bir boyutu olan “yaslh dostu kent” yaklagimi (Bitirim
Okmeydan, 2019: 97), yaslilarin karsilastiklar1 sorunlar ile miicadele etmek tizere fiziksel
ve sosyal cevreye odaklanmakta (Icli, 2019: 397), engellilik yerine etkinligi
vurgulamaktadir (Smedley, 2012).
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Literatlirde, yasa yonelik kentsel yaklagimlar ile ilgili agiklamalarda “yas/yasli dostu kent”,
“yaslt dostu toplum”, “yasanabilir kent” gibi terimlere (Steels, 2015: 46’dan aktaran
Bitirim Okmeydan, 2019: 97) rastlanilsa da, akademik caligmalarda, “yasli dostu kent”

kavrami tizerinde goriis birliginin oldugu goézlenmektedir (Bitirim Okmeydan, 2019: 97).
1.1.3.2. Kavramsal Arka Plan

Yaslanma ve kentlesme, dikkat cekici iki kiresel olgudur. 2050'ye dek, 60 yas ve
uzerindeki insan sayisinin iKi kat yiikselecegi, tarihte ilk defa yasl sayisinin gocuk sayisini
asacagi tahmin edilmektedir (CSA, 2011: 1). Aynm1 zamanda kentlerin, giderek artan sayida
yasliya ev sahipligi yapacagi ongoriilmektedir.

DSO’niin aktif yaslanma yaklasiminda oldugu gibi, Avrupa AGE Platformu? da Avrupa'nin
yaslanma riskleri ile miicadelede en etkili yontemin, yasl kimselerin hem isgiiciinde hem
de toplumda olabildigince aktif bi¢cimde kalmalarina firsat tanimmmasi oldugunu
diisinmektedir. Bunun igin yas temelli ayrimcilikla savasmak ve her alanda “yasl dostu
ortam”1 desteklemek tizere, ¢esitli faaliyetler gerekmektedir. Yaslilarin her ortama esit
katilimmin ve erisiminin Oniindeki engellerin ortadan kaldirilmasi, aktif ve saglikli
yaslanmalarina, bagimsizliklarin1 daha uzun bir siire slirdiirmelerine imkan taniyacaktir
(Parent and Wadoux, 2016: 248).

Yasli dostu kentler projesi, kusaklararasi alan yaklasimini benimsemektedir. Bu yaklagima
gore kentler, farkli kusaklararasindaki sosyal ve duygusal iletisimi desteklemeyi,
adaptasyonu arttirmay1 ve kusaklararasi ¢atismayi onlemeyi hedeflemelidir. Bu nedenle
kentleri yalnizca yash gruplar igin cezbedici bir ortam seklinde degil, bundan ¢ok daha
fazlasi olarak diistinmek gerekmektedir (Biggs and Carr, 2016: 272).

DSO gibi uluslararas1 bir kurulusun, yaslilar i¢in kolaylastiric1 bir ortam tasarlama fikri,
pek cok kentin yash dostu olma gabasina g¢er¢eve olusturmustur (CSA, 2011: 1).
UNICEF’in Cocuk Dostu Kentler hareketi gibi DSO’niin projesi de, her yas igin uygun
kent ortamin1 tasarlamak (izere riskleri ve imkanlar1 bir arada degerlendirmektedir (Biggs
and Carr, 2015: 100).

DSO’niin yash dostu kent yaklasimi, aktif ve saglikli yaslanmay1 merkeze almaktadir
(WHO Center for Health Development, 2013: 5). Yaslh dostu bir kentte asagida belirtildigi
sekilde olmasi gereken uygulamalar, yapilar ve ortamlar, aktif ve saglikli yaslanmay1
desteklemektedir (WHO, 2007: 5):

Yaslhlarin kapasiteleri taninmali ve gelistirme konusunda firsat sunulmalidir

Yaslilarin yaglanma konusunda gereksinim ve tercihleri dngorilmeli, 6ngoruler esnek bir
sekilde pratige doniismelidir

Yaglilarin kararlarma ve tercihlerine saygi duyulmalidir.

En savunmasiz durumdaki yaglilar korunmalidir.

1 Avrupa Birligi (AB) genelinde Agi, iiyeleri araciligiyla 40 milyondan fazla yasl bireyi temsil eden;
misyonu, AB’deki 50 yas ve iizeri insanlarin ¢ikarlarimi dile getirmek, onlar1 en ¢ok ilgilendiren konularda
farkindalig1 arttirmak olan bir platformdur. Ayrintili bilgi i¢in bkz. AGE Platform Europe, (Cevrimigi)
https://www.age-platform.eu.

25



Yashlarin toplumsal hayatin her alanina dahil olmalart saglanmali ve katkilar
desteklenmelidir.

1.1.3.3. Tarihsel Gelisim

Yash dostu kent hareketi, 1990 ve 2000'li yillarda gelisen kentsel gelisim modellerine
dayanmaktadir. Evrensel tasarim, erisilebilirlik ve siirdiiriilebilirlik temalar1 ile
biitiinlestirilen “saglikli kentler”, “yasanabilir kentler”, “yasam boyu mahalleler”, bu
modellerden bazilariydi. Bu girisimlerin ortak noktasi, fiziksel ve sosyal altyapinin, yasl
bireylerin yasamlarina etki ettigi diisiincesiydi. Uygun bi¢imde tasarlanmamig ortamlar,
dezavantajli gruplarin yaninda herhangi birini de negatif etkileyebilecektir. Yasli dostu bir
kent, yaslanan insanlarin toplumsal katilimlarinin devamimi destekleyen uygun nitelikte
konut, ulasim imkanlari ile fiziksel ve sosyal ¢evreye sahip bir kenttir. Ayn1 zamanda yash
dostu bir kentte, yaslilarin yerinde yaslanmalarin1 desteklemek iizere, fiziksel ve sosyal
altyapmin uyarlanmasi gerekir. Boylesine bir kentte yararlanicilar sadece yaslilardan
olusmamaktadir. Cocuklar, gencler ve hareket yetenegi smirli bireyler de erisilebilir,
saglikli ve glvenli ortamlarin var oldugu bir kentte yasamaktan tatmin olacaklardir
(O’Hehir, 2014: 6).

Yashh Dostu Kentlerin temelinin 1982 yilinda Viyana’da yapilan BM Birinci Diinya
Yaslanma Toplantisi’'nda atildigi sdylenebilir. Bu toplantinin ardindan, Viyana
Uluslararas1 Yaslanma Hareket Plan1 ve BM Yash Bireyler I¢in Prensipler hazirlanmistir.
Yaslilarin bagimsizligi, bakimi, kendilerini gerceklestirmeleri, sosyal katilimlar1 ve onurlu
bir yasam silirmeleri lizerine temellenmistir. Ardindan 2002 yilinda yapilan Diinya
Yaslanma Toplantisi’nda, tiim iilkelerin dikkati, yaslanma olgusuna g¢ekilmistir. DSO,
Aktif Yaslanma i¢in politik ¢erceve hazirlamustir (i¢li, 2019: 398).

Brezilya'daki Rio de Janeiro kentinde yapilan Diinya Gerontoloji ve Geriatri
Kongresi’ndeki (2005) tartismalar, DSO’niin yash dostu kentler projesinin en temel
bilesenlerinden biri olan "Kiiresel Yashh Dostu Kentler: Bir Rehber isimli ¢alismanin
meydana getirilmesini ve yayilamasini saglamistir. 33 uluslararasi sehirde, 1.485 katilimc1
ve 158 odak grubu ile yapilan toplantilarin ardindan kentler icin sekiz yasl dostu Kriteri ve
bu kriterlerin her biri igin bir kontrol listesi olustulmustur. Rehber, kriterlerin yaninda, ilgili
yasl dostu Ozelliklerin dahil oldugu bir tartismay1 igermektedir (Ontario Seniors
Secretariat, 2013: 93). Bir kentin yash dostu olabilmesi igin fiziksel ve sosyal altyapiy1
meydana getiren bilesenler, etraflica degerlendirilmelidir. DSO, bu amagla topluluklarin
yasl dostu niteliklerini degerlendirmek ve o©ncelikli konular1 belirlemek igin
standartlastirilmis bir yontem kullanmaktadir (Plouffe and Kalache, 2010: 735).

DSO standart kontrol listesinin temel hedefi, sekiz oncelikli kritere gore, kendilerini
degerlendirebilmek (izere kent ve topluluklara yardimer olmaktir (O’Hehir, 2014: 7).
Rehber, yasl bireyler ve hizmet sunucularin bakis agilariyla yasli dostu bir kentin ana
ozelliklerini belirlemesi agisindan 6nemli olup, gelismis ve az gelismis Ulkelerin kentleri
icin bir referans niteligindedir (Davey, 2017: 11).

Rehber, yasli dostu kent kriterlerini uygulama asamasinda, keskin kurallar belirlemekten
kacinmistir. Her yerel aktor, kendi imkanlar1 ve onceliklerini dikkate alarak, yasli dostu
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kriterlerden yararlanabilmektedir. Bazi kentlerde konut, sokak tasarimi gibi hizmetlerin
erisilebilirliginin arttirilmasina yonelik diizenlemelere, baz1 kentlerde fiziksel altyapi ve
tasarima, bazi kentlerde ise, sosyal katilim ve iliskilere agirlik verilebilmektedir (Coskun,
2019’dan aktaran Erdem ve Yavuz, 2020: 285).

1.1.3.4. Yasli Dostu Kent Kriterleri

Yash dostu bir kentin &zelliklerini anlamak icin kaynaga, yani, eski sehir sakinlerine
gitmek gerekir. Diinya Saghk Orgiitii, tim DSO bélgelerindeki 33 sehirde gruplarla
calisarak, odak gruplarindaki yaslilardan, kent yasaminin sekiz alaninda deneyimledikleri
avantajlar1 ve engelleri agiklamalarini istemistir. Cogu sehirde, yaslilardan gelen raporlar
kamu, goniillii ve 6zel sektorlerdeki bakicilarin ve hizmet saglayicilarin odak gruplarindan
gelen kanitlarla tamamlanmigtir. Odak grup goriismelerinin sonuglari, bir dizi yasl dostu
kent kontrol listesinin gelistirilmesini saglamistir (WHO, 2007: 1).

DSO tarafindan yayinlanan rehber, yash dostu kent kriterlerini ayrintilariyla agiklamis ve
yasl dostu olmay1 arzu eden kent ve topluluklar i¢in kontrol listeleri olusturulmustur.

1.1.3.4.1. Kamusal A¢ik Alanlar ve Yapilar

Dis ¢evre ve kamusal (halka agik) yapilar-binalar, yaslilarin hareketliligi, bagimsizligi ve
yasam Kkalitesi tlizerinde biiyiikk bir etkiye sahip olup, onlarin “yerinde yaslanma”
yeteneklerini etkilemektedir. DSO proje damismanliginda, yash bireyler ve onlarla énemli
olglide etkilesime giren digerleri, kentsel peyzajin ve yapili ¢evrenin, yasli dostu olma
durumuna katkida bulunan ¢ok c¢esitli 6zelliklerini tanimlamaktadir (WHO, 2007: 12).

Yasam ¢evresinin nitelikleri, yaslilarin bagimsizligini ve sosyal benligini desteklemektedir.
Sosyal iletisim imkanlarinin artmasii saglamakta, boylece yasam memnuniyetine ve
kalitesine dogrudan katki vermektedir. Yasam ¢evresinin bilesenlerinden birisi, fiziksel
cevredir. Fiziksel cevre, sosyal g¢evreyi etkilemesi acisindan da Onemlidir. Fiziksel
cevredeki imkanlar ile siirliliklar, sosyal etkilesim iizerinde dogrudan etkilidir. (Zorlu ve
Onur, 2019: 415). Ornegin, fiziksel ¢evrenin bir niteligi olan kentlerin kisi basina diisen
yesil alan miktarinin fazla olmasi ya da kentte yesil alanlar icin yeterince yer ayrilmasi,

fiziksel ve zihinsel saglig1 etkileyerek yasam kalitesinin artigina katki saglamaktadir (Ekici,
2019: 43).

Yasl yetiskinlerin yagam cevresinin kendi ev ve yakin ¢evreleri ile sinirli olmasi, fiziksel
cevrenin erigilebilirligine odaklanma ihtiyacini dogurmaktadir (Zorlu ve Onur, 2019: 415).
Bunun i¢in yashlarin kamusal mekanlara erisimde yasadiklar1 zorluklar ortadan
kaldirilmali ve disar1 ¢iktiklarinda fiziksel ve zihinsel olarak rahat edecekleri sartlar
meydana getirilmelidir. Ornegin, yiiriinebilir alanlarmn, park ve yesil alanlarin fazlalig,
uzun yiirlyiisler icin cadde ve sokaklarda oturma alanlari, daha fazla sayida ve uygun
niteliklerde umumi tuvaletlerin bulunmasi, genis kaldirimlar gibi faktorler, yashlarin
evlerinden rahatlikla disar1 ¢ikmalarina katki saglayacaktir (Biiylikglimiis ve Sentiirk,
2019: 372). Ozellikle, umumi tuvaletlerin eksikligi, iyi ¢alismamasi, hijyenik olmamasi,
kapali olmasi gibi sorunlar da bosaltim sorunu yasayan yaslilar i¢in endise kaynagi
olmakta, disar1 ¢ikmalarini engellemektedir (I¢li, 2019: 402). Dolayisiyla kamusal
mekanlarin nicelik ve niteliklerinin gelistirilmesi kag¢inilmaz olmaktadir. Yaslilarin ev
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disinda kaliteli zaman gecirebilmeleri, onlarin aktif yaslanmalarini destekleyecektir.
Mekan ve hizmetlerin bazen karma (gocuk, geng yasli), bazen yaslilara 6zel kullanimi i¢in
yerel yonetimlerin kamusal mekan ve hizmetleri tasarlamasma ihtiya¢ vardir. Ayrica,
kentte yiiriinebilir alanlarmn arttirilmas1 ve mevcutlarin iyilestirilmesi de, yaslilarin sosyal
dislanma riskinin azalmasinda etkili olacaktir (Gorgiin Baran, 2016: 95’ten aktaran
Biiytikglimiis ve Sentiirk, 2019: 375). Bir diger sorun, kentlerde sug, siddet olgusu ve
algisidir. Bu sorun, yaslilarin disar1 ¢ikma, aktif olma konusunda daha az istekli olmalarina
neden olmaktadir. Ciinkii, yash yetigkinlerin genelde kendilerini savunma konusunda daha
zayif durumda olmalari, onlar1 evlerinde kalmaya ikna eden énemli bir faktordiir (Igli,
2019: 402).

Tablo 2. Kamusal Acik Alanlar ve Yapilar Kontrol Listesi Ozeti

Cevre Yesil alanlar ve yiiriiyiis yollar:

* Yeterli barmak, tuvalet olanaklar1 ve kolayca
erigilebilen oturma yerleri bulunan bakimli ve
guvenli yesil alanlar vardir.

e Sehir temiz, halka ac¢ik yerlerde giiriiltii
seviyelerini ve hos olmayan kokular1 smirlayan
zorunlu duizenlemeler mevcuttur.

* Yaya dostu yiiriiylis yollarinda engel yoktur,
plriizsiz bir yizeye ve umumi tuvaletlere sahip
olup, kolayca erisilebilir 6zelliktedir.

Dis mekanda oturma Kaldirimlar

* D1s mekanda oturma yerleri, 6zellikle parklarda,
ulasim duraklarinda ve halka agik alanlarda
mevcuttur, diizenli araliklarla yerlestirilir; herkes
tarafindan giivenli erigimin saglanmasi i¢in bakim
yapilir ve devriye gezilir.

» Kaldirimlar bakimli, piiriizsiiz, diiz, kaymaz ve
tekerlekli sandalyeleri barindiracak kadar genistir.

+ Kaldirimlarda herhangi bir engel yoktur (6rnegin
sokak saticilari, park edilmis arabalar, agaglar,
kopek diskilari, kar) ve yayalar kullanim 6nceligine
sahiptir.

Yollar

* Yollarda; kaygan olmayan, diizenli araliklarla
yerlestirilmis, yayalarin yoldan givenle gegcmesini
saglayan yaya gegcitleri bulunur.

* Yollar, yayalarin yogun olan yollardan
geemelerine yardimci olmak i¢in trafik adalari, iist /
alt gecitler gibi iyi tasarlanmis ve uygun sekilde
yerlestirilmis fiziksel yapilara sahiptir.

* Yaya gegidi 1giklari, yaglilarin yolu gegmesi igin
yeterli zaman tanir, ayn1 zamanda gorsel ve isitsel
sinyallere sahiptir.

Binalar

* Binalar erisilebilir olup, asagidaki ozelliklere
sahiptir:

- Asansorler

- Rampalar

- Yeterli isaretleme

- Merdiven korkuluklart

- Cok yuksek veya dik olmayan merdivenler
- Kaymaz yer kaplamasi

- Konforlu dinlenme alanlari

- Yeterli sayida umumi tuvalet
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Givenlik

* Tiim acik alanlarda ve binalarda, kamu giivenligi
bir 6nceliktir. Ornegin, dogal afetlerden kaynakli
risklere yonelik onlemler alinmasi, iyi sokak
aydinlatmasi, polis  devriyeleri,
uygulanmasi, toplum ve kigisel
girigsimlerinin saglanmasi gereklidir.

kanunlarin
giivenlik

Hizmetler

* Hizmetler kiimelenir, yaslilarin yasadigi yere
yakin ve kolayca erisilebilirdir (6rnegin binalarn
zemin katinda bulunmasi).

* Yaslilar i¢in ayn kuyruklar veya yaslilar i¢in
hizmet giseleri gibi 06zel misteri hizmeti
diizenlemeleri vardir.

Trafik

* Trafik kurallart siki bir gsekilde uygulanmaktadir.

Umumi tuvaletler

* Umumi tuvaletler temiz, bakimli, ¢esitli engellere

sahip insanlar i¢in kolayca erisilebilir, iyi
isaretlenmis ve uygun yerlere yerlestirilmigtir.

Bisiklet yollar:

* Bisikletciler i¢in ayr1 bisiklet yollart vardir.

Kaynak: WHO (2007)’den yararlanilmstir.
1.1.3.4.2. Ulasim

Erigilebilir ve uygun fiyatli toplu tasima dahil olmak iizere ulasim, aktif yaslanmay1
etkileyen Onemli bir faktordiir. Diger pek ¢ok tartisma alanindan gecen bir temadir.
Ozellikle, sehirde dolasabilmek, sosyal ve sivil katilimi, topluluk destegi ve saglik
hizmetlerine erisimi belirler. DSO projesinde istisarede bulunulan kisilerin, bu nedenle, her
tirlii kentsel ulasim araci i¢in altyapi, ekipman ve hizmetin her yoniinii kapsayan ulagim
konusu hakkinda sdyleyecek cok seyi bulunmaktadir (WHO, 2007: 20).

Ulasim, bir kenti kendi i¢inde ve bagka kentlerle biitiinlestirmektedir. Kentlerin gelismesi,
gelismis i¢ ve dis ulasim sistemlerinin olmasina baghdir. Buna ragmen, diinyada optimal
ulagim sistemine sahip bir kentin oldugunu ifade etmek miimkiin olmadig1 i¢in, ulasim
sistemleri devamli iyilestirilmeye ¢alisilmaktadir (Hall ve Pfeiffer, 2000: 262’den aktaran
Ekici, 2019: 43-44). Kentlerin yuzolgimleri buytdikge, toplu ulasim ve kamu hizmeti
sunulacak alanlarin da genislemesi kaginilmazdir. Kentlerin biiylimesi, mahalleler arasinda
kopuklugu, otomobil kullaniminda artisi, seyahat siirelerinin uzamasini, ulasgim
harcamalarinin artmasini, trafik yogunlugunu ve tabii ara¢ emisyonlariyla ¢evre kirliligini
de beraberinde getirmektedir. Ulasim sistemi ve 0zellikle toplu ulagimin, kent halkinin
giinliik iglerini yerine getirebilmesinde ¢ok dnemli bir yeri vardir. Ulagimin planlanmasi ve
entegrasyonu kent planlari i¢in olmazsa olmazdir. Yerel yonetimler, bazi yontemlerle trafik

sartlarini iyilestirmeye caligmaktadir. Son donemlerde 6zellikle akilli trafik sistemlerine
bagvurulmaktadir (Ekici, 2019: 44-49).
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Yaslilarin ekonomik ve toplumsal hayattan izole olmalarinin 6niindeki biiyiik engellerden
biri, hareketliliktir. Sokak, otobilis, tren vb.’nin kolaylikla kullanilabilmesi igin
diizenlemeler yapilmasi, yaya, ara¢ ve yollarda gerekli giivenligin yaratilmasi, yaslilarin
kamusal alan ve hizmetlere erisimini destekleyecektir. Ulasim altyapisi ve aglari, yaslilarin
aligveris, banka, eczane, hastane, belediye gibi 6nemli mekanlara ve hizmetlere erisimini
kolaylastirmaktadir. Yaslilarin bir boliimii zorlansa da, kentin sundugu imkanlarla, kent i¢i
hareketliligin parcasi olabilmektedir. Diger taraftan ulagim sartlarinin uygun olmamasi ya
da yetersizligi (araglar, yollar, kaldirimlar vb.), kamusal alan ve binalara erisimde sorun
yasanmasi, metropollerdeki yaslanma deneyimine zarar da verebilir. Simmel’in goriisiinde,
modern kentte kamusal mekana yabancilasmayla beraber evin, bir ozgiirliik alani
olabilecegi bildirilmistir (Biiyiikgiimiis ve Sentiirk, 2019: 354-370).

Tablo 3. Yash Dostu Ulasim Kontrol Listesi Ozeti

Hesaphhk Giivenilirlik ve sikhik

*  Toplu tagima tiim yash bireyler igin uygundur. | * Toplu tagima giivenilir ve siktir (gece ve hafta

¢ Ulasim dcretleri tutarhdir ve agikca oy hizmggPahil ),

gosterilmektedir.

Seyahat noktalari Yash dostu araclar

* Yaglilarin; hastaneler, saglik merkezleri, halka | ¢ Al¢alan zemin, algak basamaklar, genis ve yiiksek
acik parklar, aligveris merkezleri, bankalar ve yasli | koltuklar ile araglar erisilebilirdir.
merkezleri gibi onemli yerlere ulagmasi igin toplu

* Araglar, temiz ve bakimlidir.
tasima mevcuttur.

. . L . . * Araglar, ara¢ numarasini ve varis yerini gésteren
* Tiim bolgelere, sehir iginde (dis bolgeler dahil) ve
komsu sehirler arasinda, yeterli ve iyi baglanmis
ulasim hatlar1 bulunur.

acik isaretlere sahiptir.

» Ulasim hatlar1, ¢esitli ulasim segenekleri arasinda
iyi baglanmustir.

Ozellestirilmis-ayricahkl hizmetler Oncelikli oturma

* Engelliler i¢in vyeterli sayida 6zel ulasim | ¢ Yasl bireylericin 6ncelikli oturma yerleri saglanir
hizmetleri mevcuttur. ve diger yolcular tarafindan saygi gosterilir.

Sdruculer (Toplu Tasima) Guvenlik ve konfor

» Siiriicliler naziktir, trafik kurallarina uyar, | « Toplu tasima sugtan arindirtlmistir ve asirt
belirlenmis duraklarda durur, kalkistan Once | kalabalik degildir.

yolcularin oturmasini bekler, kaldirim kenarina
park eder ve boylece yash bireyler igin aragtan
inmek daha da kolaylasir.
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Durak ve istasyonlar

* Belirlenmis ulasim duraklari, yasli bireylerin
yasadig1 yerlerin yakininda yer alir,
yerlerine ve hava kosullarmma karst muhafazali
bolimlere sahiptir, temiz, guvenli ve yeterince
aydinlatilmistir.

oturma

+ Istasyonlar, rampalar, yiiriiyen merdivenler,
asansorler, uygun platformlar, umumi tuvaletler,

okunaklt ve 1iyi yerlestirilmis tabelalar ile
erisilebilirdir.

. Duraklar ve istasyonlara kolayca
erigilebilmektedir, aymi zamanda konumlari
uygundur.

« Istasyon personeli kibar ve yardimseverdir.

Bilgi edinme

* Yaglilara toplu tasimanin nasil kullanilacagi ve
mevcut ulasim secenekleri hakkinda bilgi verilir.

* Zaman ¢izelgeleri okunaklidir ve erisimi kolaydir.

+ Zaman c¢izelgeleri, engelliler ic¢in erisilebilir
otobiis giizergahlarini agik¢a gostermektedir.

Sosyal tasimacilik-ulasim

* Yaslilar1 belirli etkinliklere ve yerlere gotiirmek
icin gondllt surdciler ve mekik-kargilikli sefer
hizmetleri de dahil olmak (zere, sosyal ulasim
hizmetleri mevcuttur.

Taksiler

» Taksiler diisiik gelirli yaslilara saglanan indirimler
veya siibvanse edilmis taksi iicretleri ile hesaplidir.

* Taksiler, tekerlekli sandalye ve / veya ylirlime
gerecleri icin konforlu ve erisilebilirdir.

* Taksi goforleri kibar ve yardimseverdir.

Yollar

* Yollar bakimli, genis, iyi aydinlatilmis, uygun
sekilde tasarlanmig ve yerlestirilmis trafik
sakinlestirme cihazlarina sahiptir. Kavsaklarda
trafik isiklarina  sahip, acikga
isaretlenmis, kapali drenajli ve tutarl, acikca
goriilebilir ve iyi yerlestirilmis isaretler bulunur.

sinyalleri ve

* Trafik akis1 iyi diizenlenmistir.

e Yollarda siiriicinin  goriisiini  kisitlayacak
engeller yoktur.

* Yol kurallart siki bir sekilde uygulanir ve
stirtictiler kurallara uymak tizere egitilir.

Park etme

* Uygun fiyath park yeri mevcuttur.

* Binalara ve ulagim duraklarina yakin yagli bireyler
icin dncelikli park yerleri mevcuttur.

* Engelli insanlar i¢in 6ncelikli otoparklar, binalara
ve ulasim istasyonlarina yakin olarak saglanir.

* Engelliler ve yaslilar i¢in binalara ve ulagim
duraklarina yakin indirme ve bindirme yerleri
saglanmaktadir.

Siiriis yetkinligi

* Bilgi tazeleme ya da takviye amactyla siiriis kurslari verilir ve tanitilir.

Kaynak: WHO (2007)’den yararlanilmustir.
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1.1.3.4.3. Barinma-Konut

Konut, giivenlik ve refah icin gereklidir. DSO’niin danistig1 insanlar; konut yapisi, tasarimi,
yeri ve se¢iminin farkli yonleri hakkinda pek ¢ok sey ifade etmislerdir. Yaslilarin
bagimsizligini ve yasam kalitesini etkilemede uygun konut ile toplumsal ve sosyal
hizmetlere erigim arasinda bir baglant1 vardir. Yash bireylerin ait olduklari topluluk i¢inde
rahat ve giivenli bir sekilde yaslanmalarina izin veren konut ve destek, evrensel olarak
degerlidir (WHO, 2007: 30).

Yapilan arastirmalar, saglikli bir konut ortaminin fiziksel, psikolojik ve sosyal etkileri
oldugunu goéstermektedir. Konut yakin ¢evresinin ve mahallenin yaslilarinin fonksiyonel
sagligi ile olumlu iliski icinde oldugunu gosteren kanitlar bulunmaktadir. Standardin
altindaki mahallelerde yasayan yasllarin, nispeten daha iyi sartlarda yasayan yaslilara gore
daha cok fiziksel saglik sorunu yasadiklarini ifade ettikleri goriilmiistiir. Bu mahallelerde
yasayanlarin giiveni azalmakta, sosyal iligkileri olumsuz etkilenmektedir. Bagimsiz ve
yalniz yasayanlar igin, ileri yasla beraber saglik durumu zarar goriirken, zayif komsuluk
iligkileri ve sosyal aktivite ise, depresyonu tetiklemektedir. Bu bulgular, ev ortamindaki
saglik ve refahin, beraberinde fiziksel, psikolojik ve sosyal yansimalarinin oldugunu
gostermektedir (Kalinkara, 2019: 474).

Yaslilik, yapili ¢evreye uyum saglama yeteneginin azaldigi bir donemdir. Yapilan
arastirmalara gore, fiziksel zayifliklar1 olan yashlar icin evden uzak mesafelerdeki
aktiviteler zorlasmaktadir. Bu ¢ikt1 da ev ve eve yakin ¢evrenin 6nemini bir kez daha ortaya
koymaktadir (Igli, 2019: 399-403). Yine baz1 arastirmalara gore, yaslilarin kentsel cevre
kalitesi ve yerlesim durumlari ile ilgili memnuniyet algilari, farkli pek ¢ok fiziksel ve sosyal
faktorler tarafindan belirlenmektedir. Literatlirde belirtilen en 6nemli konut 6zellikleri;
mahalle-yakin ¢evre ile sosyal baglar, giivenlik riskleri (sug, trafik vb.), ¢evresel hijyen
(hava kirliligi, giiriiltii vb.) ve tesislerin (diikkan, magaza, yesil alanlar vb.) varligidir. Bu
ozellikler, ¢ogu zaman i¢ mekanda ve konutun yakin ¢evresinde vakit gegiren yaslilar i¢in
daha fazla 6nem arz etmektedir (Kalinkara ve Kalayci, 2019: 82-83). Yaslhlar, fiziksel
engeli olsun ya da olmasin vakitlerinin 6nemli bir kismimi evlerinde gecirmektedirler
(Biiyiikgiimiis ve Sentlirk, 2019: 361). Baz1 akademik arastirmalarin bulgular1 da,
insanlarin yaslilik doneminde giivenlik ve saglik tedbirleri alinmis konutlarda/mekanlarda
yasamay1 arzu ettiklerini gostermektedir. Dolayisiyla yaslhlar i¢in tasarlanacak mekanlarin
ideal nitelikte olmasi i¢in; barinma, beslenme, saglik ve giivenlik gibi birincil ihtiyag¢larin
kargilanmas1 gereklidir (Salman, 2019: 149). Ayn1 zamanda, yashi konutlart ve dis
mekanlarin, yasl bireyin sosyallesmesini, aktivite ve iiretkenligini arttirma olanaklarini,
saglik, psikoloji gibi ihtiyaglarini géz dniine alarak planlanmasi gerektigi vurgulanmaktadir

(Salman, 2019: 154).

Yaslanan niifusun konut talebini gittikge degistirecegi bir gergektir. Daha uyarlanabilir,
esnek planlanmis ve uzmanlasmis konutlara ihtiyag s6z konusudur. Ote yandan, konutlarin,
saglik agisindan potansiyeli bulunmaktadir. Konut sartlari, saglik ve bakim hizmetlerine
talebi azaltabilmektedir. Bunun igin de yeni teknolojileri destekleyen, giivenli, erisilebilir
ve uyarlanabilir evlere ihtiya¢ bulunmaktadir. Niifus yaslanmasina hitaben, yeni konutlar
yaratmak ve mevcut olanlari uyarlamak bu noktada 6nemlidir. Yashlarin kolayca, her
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acidan daha uygun bir eve tasmabilmeleri de 6nemlidir. Konut dendiginde, mahalle
baglamindan daha genis bir agidan bakmakta yarar vardir. Mahallede hi¢bir miidahalede
bulunmadan sadece evlerin ihtiyaca uygun hale getirilmesi, yeterli olmayacaktir.
Erisilebilirlik ve sosyal uyum, yaslilarin yasam kaliteleri {izerinde dogrudan etkilidir.
Bagimsizliklarim siirdiirebilecekleri, akraba ve arkadaslaria yakin olacaklari, iletisim ve
yalnizlik sorunu yasamayacaklar1 yerlesim alanlarina ihtiya¢ bulunmaktadir. Bu alanlar
ayrica, toplu tagima araclarina, magazalara, saglik merkezlerine, dini kurumlara ve diger
sosyal tesislere yakin ve ulasilabilir olmalidir (Kalinkara ve Kalayci, 2019: 86-87).

Konutlar1 yaglilar i¢in uygun hale getirebilmek, birtakim diizenlemeler gerektirir. Merdiven
cikmada giicliik ¢eken yaslilar i¢in tercihen tek kath konutlarda veya ¢ok katli konutlarin
girig katinda yerlesik olmalarinin saglanmasi, sartlar uygun olmadiginda asansoriin mutlak
olmasi, basamak ve rampalar i¢in tirabzan konumlandirilmasi, raf ve dolaplarin alcak
konumlandirilmasi, diigmeyi 6nlemek i¢in uygun zemin tasarim ve uygulamalar1 gibi
arttirllabilecek birgcok diizenlemeye gidilmelidir (Kalinkara ve Kalayci, 2019: 87).

Kentsel sartlar yashlar1 oldukca etkilemektedir. Ornegin, komsulariyla iliskileri
artabilmekte, biyolojik, psikolojik ve biligsel kirilganliklari ortaya g¢ikabilmekte, mekan
kullanom  pratikleri  degisebilmekte, toplumsal kaynaklara yonelik giivenleri
azalabilmektedir. Yasanilan mahalle, bireyin stres kaynagi olabilecegi gibi, huzur kaynagi
da olabilmektedir. Toplu ulasim araglarina ve kamusal alanlara yakinlik, kentsel
hareketliligi desteklemektedir. Aligveris alanlarina sahip ya da yakin olan konut ve
mabhalleler, yashlarin yerel toplulukla iletisimini giliglendirmektedir. Cesitli fiziksel
faaliyetler i¢in uygun alanlar olmasi (ylirliylis parkurlart vb.) ya da aktivitelerin
yapilabilecegi tesislere yakinlik, kronik hastalik riskinin azalmasina ve bireyin fizyolojik
sisteminin gliclenmesine katki saglayacaktir (Beard, Kalache, Delgado ve Hill, 2012:
93’ten aktaran Biiyiikglimiis ve Sentiirk, 2019: 363).

Tek bir yagh kabulii miimkiin olmadigindan, barinma ve ¢evresel birtakim sorunlarin da
tek bir ¢coziimii yoktur. Yaslh kimsenin sosyoekonomik ve sosyokiiltiirel 6zellikleri, fiziksel
ve psikolojik durumlari, beceri farkliliklar1 gibi faktorler, fiziksel ¢evreden beklentilerin de
degismesine neden olmaktadir. Bu yiizden yaslh kullanicilarin barinmasi konusunda tek bir
model onermek miimkiin degildir. Yaslilar i¢cin barinma modelleri 4 ana baglhkta ifade
edilebilir (Zorlu ve Onur, 2019: 415-416):

Bagimsiz yash konutlar1 (mobil yardim hizmetleri, evde bakim hizmetleri)

Destekli yasli konutlar1 (bagimsiz emeklilik evleri, yash koyleri)

Kurumsal bakim merkezleri (huzur evleri, yash otelleri, yash yurtlari, giindiiz bakim
merkezleri)

Geriatrik bakim merkezleri

Konut serbest piyasada yalnizca kar hedefiyle iiretilerek alinip satilan bir mal olmaktan
Oteye giderek, gunimizde devlet midahalesiyle yerel yonetimlerin ve devletin sosyal
amaglh {irettigi bir mal haline gelmistir. Ulkelerin kentsel gelisim planlarma konut
stratejilerini entegre etmesi, konut stratejilerinde dezavantajli gruplara da yer verilmesi,
konutlarda makul fiyat politikalarinin uygulanmasi, tiim konutlar i¢in igme suyu, elektrik,
kanalizasyon gibi temel altyapilarin saglanmasi, plansiz ve ruhsatsiz konutlara ¢6ziim
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bulunup, iyilestirme yapilmasi, kentlerdeki insanlarmm yasam kalitelerine olumlu
yanstyacaktir. Bu ¢ercevede BM Konut ve Siirdiiriilebilir Kentsel Gelisme Konferansi’nda
yerel yonetimlerin, merkezi hiikiimetin, sivil toplumun, 6zel sektoriin ve finans saglayici
kisi ve kurumlarm is birligi gerekli goriilmektedir (Ekici, 2019: 24-29).

Tablo 4. Yash Dostu Konut Kontrol Listesi Ozeti

Hesaphhik

* Tiim yaglilar i¢in uygun fiyatli konut mevcuttur.

Temel hizmetler

* Herkes i¢in uygun fiyathi temel hizmetler sunulur.

Tasarim

* Konut uygun malzemelerden yapilmis ve iyi
yapilandirilmistir.

* Yaslilarin serbestce dolasabilmeleri icin yeterli
alan vardir.

* Konut, ¢evresel sartlara uygun sekilde
donatilmistir (6rn. uygun klima veya 1sitma).

* Konut, diizglin yuzeyli, tekerlekli sandalyeler igin
yeterince genis gecitlere ve wuygun sekilde
tasarlanmig banyolara, tuvaletlere ve mutfaklara
sahip olacak sekilde yasli bireyler igin
uyarlanmustir.

Degisiklikler

* Konut yaglilar i¢in ihtiyaca gore degistirilmistir.
 Konut modifikasyonlar1 ekonomiktir.

» Konut modifikasyonlari i¢in ekipman kolaylikla
temin edilebilir.

» Konut modifikasyonlart i¢in finansal yardim
saglanir.

* Yaslilarin ihtiyaglarini karsilamak i¢in konutlarin
nasil degistirilebilecegine dair iyi bir anlayig vardir.

Bakim

* Bakim hizmetleri, yash bireyler icin uygun
maliyetlidir.

* Bakim iglerini iistlenecek uygun nitelikli ve
giivenilir servis saglayicilart vardir.

* Toplu konutlar, kiralik konutlar ve ortak alanlar
bakimlidir.

Yerinde yaslanma

* Konut hizmetlere ve tesislere yakin konumdadir.

*Yashlarin evde kalmalarini, “yerinde
yaslanmalarin1” saglayacak uygun fiyatl hizmetler
sunulmaktadir.

* Yagh bireyler, yerinde yaglanmalarina yardimei
olacak hizmetler hakkinda iyi bilgilendirilir.

Yasam ortami

» Konut asir1 kalabalik degildir.

* Yash bireyler barinma ortamlarinda kendilerini
rahat hissederler.

* Konut, dogal afetlere egilimli alanlarda yer
almamaktadir.

Konut secenekleri

* Bolgede zayif ve engelli yaslilar da dahil olmak
Uzere, yash bireyler i¢in disiiniilmis ve uygun
fiyatli barinma segenekleri mevcuttur.

* Yasli bireyler mevcut konut segenekleri hakkinda
iyi bilgilendirilir.
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* Yagh bireyler yasadiklari ortamda kendilerini | * Bolgede yaslilara tahsis edilmis, yeterli ve uygun
glivende hissederler. fiyatli konutlar bulunmaktadir.

* Konut giivenligi onlemleri i¢in mali yardim |  Yash barinma tesislerinde bir dizi uygun hizmet,
saglanmaktadir. uygun olanaklar ve faaliyetler bulunmaktadir.

* Yasl barinma evleri ¢evredeki topluluga entegre
edilmigtir.

Toplum entegrasyonu

» Konut tasarimi, yaglilarin topluma siirekli entegrasyonunu kolaylastirir.

Kaynak: WHO (2007)’den yararlanilnustir.
1.1.3.4.4. Sosyal Katilim

Sosyal katilim ve sosyal destek, yasam boyunca saglik ve refah ile giiclii bir sekilde
baglantilidir. Aile ile oldugu gibi, toplum i¢inde bos zaman, sosyal, kiiltiirel ve manevi
faaliyetlere katilmak, yaslilarin yetkinliklerini kullanmaya devam etmelerine, saygi
duymalarimna ve saygi gérmelerine, destekleyici ve yardimsever iligkiler kurmalarina ya da
strdirmelerine izin verir. Sosyal entegrasyonu tesvik eder ve bilgi sahibi kalmanin
anahtaridir. Ancak DSO tarafindan istisare edilen yaslh bireyler, resmi ve gayri resmi sosyal
yasama katilma kapasitesinin sadece faaliyetlerin sunulmasina degil, ayni1 zamanda ulasim
ve tesislere yeterli erisime ve faaliyetler hakkinda bilgi edinmeye de bagl oldugunu agikca
ifade etmektedir. Cogu sehirde, yaslilar topluluklarina aktif olarak katildiklarini; ancak
katilim i¢in daha fazla imkan verilmesi gerektigini diistinmektedir. Yasadiklar1 yere daha
yakin, daha fazla ve cesitli aktiviteler yapilmasini 6nermis, toplum i¢inde, diger yas
gruplart ve kiiltiirlerle entegrasyonu tesvik eden faaliyetler istemislerdir. En biiyiik
endiseler, 6zellikle engelli insanlar i¢in karsilanabilirlik, erigilebilirlik ve etkinliklerin
farkindaligidir. Erisilebilirligi saglamak igin, yerinde ve uygun destege sahip olmak,
ozellikle hareket sorunlar1 olan insanlar i¢in, her yerde, 6zellikle de gelismekte olan
tilkelerde ve gecis ekonomilerinde daha 6nemli goriilmektedir (WHO, 2007: 38).

Newman ve Klinenberg’in ¢aligmalarina gore, kentteki yaslilar, sosyal sermayelerinin
zayiflamasindan endise duymakta, giiven baglarinin zayiflamasi, yashlar1 daha da
yalnzlastirmaktadir (I¢li, 2019: 384). Saghikli bir toplum igin, bireyler arasinda giiven ve
yardimlagsmaya dayanan sosyal sermaye olmazsa olmazdir (Senkal, 2005: 802). Yasllar,
rahatlikla yasam boyu oOgrenme ve egitim olanaklarina, farkli gruplarla iletisim
kurabilecekleri kiiltiirel faaliyetlere ve rekreasyonel alanlara ulasabilmelidirler. Bu
imkanlarin olmadig1 bir kentte, yash kimsenin giindelik yasamdan izole olma riski
artacaktir (Gorgiin Baran, 2016: 95’ten aktaran Biiyiikgiimiis ve Sentiirk, 2019: 375).
Kentte sosyal etkilesimin gii¢clendirilmesi ig¢in, Oncelikle yaslhilarin disar1 ¢ikmalart
Ozendirilmelidir. Egitim ve kiiltliirel faaliyetlerin arttirilmasi, sportif aktiviteler icin
tesislerin yapilmasi, kiiltiirel mekanlarin arttirilmasi ve tiim bu mekan ve tesislere erisim
kolaylig1 saglanmasi (diisiik ticret, sira kolayligi, uygun ulagim kosullar1 gibi), goniilliilitk
ile ilgili uygulamalarin arttirilmast ve goniilli faaliyetlere katilimin desteklenmesi gibi
bircok sosyal ve mekansal politika ayarlanabilir (Biiylikglimiis ve Sentiirk, 2019: 375).
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Goniillilik politikalari, emeklilik sonrasi yasam kalitesinde goriilmesi pek muhtemel
diistisleri ve toplumsal yasamdan izolasyonu engelleyecektir. Yerel yonetimlerin génulli
olmay1 destekleyici politikalarina da ihtiyag vardir. Kent yonetimleri bu konuda aktif rol
almali, yaslilara bilgi ve beceri kazandirict egitimlerin verilmesi saglanmalidir. Goniilli
calismalar, kusaklararas1 iletisimi de destekleyecektir (Blyiikgiimiis ve Sentiirk, 2019:

375).

Tablo 5. Yash Dostu Sosyal Katiim Kontrol Listesi Ozeti

Etkinlik ve aktivitelerin erisilebilirligi

e Uygun fiyatli, esnek ulagim imkanlarina sahip ve
yasli bireyler i¢in yakin ¢evrededir.

* Yagli bireyler bir arkadas ya da bakici ile katilma
secenegine sahiptir.

* Etkinliklerin zamani yaslilar ig¢in giin boyunca

Hesaphhk

« Etkinlikler, aktiviteler ve yerel cazibe merkezleri,
yaslt katilimcilar i¢in ekonomiktir, gizli veya ek
maliyetler yoktur (ulagim maliyetleri gibi).

* GoOnilli  kuruluslar, yashlar igin yapilan
faaliyetlerin maliyetlerini uygun maliyette tutmak

o Topluluk faaliyetleri, farkli yas ve kiiltiirel
gecmise sahip kisilerin katilimini tesvik eder.

uygundur, icin, kamu ve Ozel sektor tarafindan
desteklenmektedir.

* Bir etkinlige giris serbesttir (6rnegin iiyelik

gerekmez) ve bilet satin alma gibi giris, yashlarin

uzun sure kuyrukta beklemesini gerektirmeyen hizli

ve tek elden saglanan bir siiregtir.

Etkinlik ve faaliyet yelpazesi Tesisler ve ortamlar

* Her biri farkli ilgi alanlarina sahip olan gesitli yagh | « Yashilar1 da igeren toplantilar; rekreasyon
niifusa hitap etmek igin ¢ok ¢esitli faaliyetler | merkezleri, okullar, Kkiitiiphaneler, yerlesim
mevcuttur. yerlerindeki topluluk merkezleri, parklar ve

bahgeler gibi ¢esitli topluluk yerlerinde gerceklesir.

* Engellilerin veya bakima muhtaglarin katilimini
saglayacak tesisler erigilebilir ve donanimlidir.

Faaliyetlerin tamtimi ve farkindahg:

* Faaliyetler ve etkinlikler; faaliyetin kendisi, giris
imkan1 ve ulasim segenekleri hakkinda bilgiler de
dahil olmak tizere, yaslilara uygun bir sekilde
iletilir.

Davet Ayricalhig:

» Faaliyetleri desteklemek ve katilimi tegvik etmek
icin kigisel davetiyeler gonderilir.

» Etkinliklere katilmak kolay olup, hi¢bir 6zel beceri
(okuryazarlik dahil) gerektirmez.

* Etkinliklere katilmaya devam etmeyen bir kuliip
liyesi, ¢ikarilmayr istemedigi miiddetce kuliiblin
posta ve telefon listelerinde tutulur.

* Organizasyonlar, kisisel ziyaretler veya telefon
goriismeleri  yoluyla dislanmig yashlarla iliski
kurmaya, faaliyetlere onlari dahil etmeye caligir.
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Topluluk entegrasyonunu tesvik etme

* Topluluk tesisleri, farkli yas ve ilgi alanlarina sahip kisiler tarafindan ortak ve ¢ok amaclh kullanimi ve
kullanici gruplar arasindaki etkilesimi tegvik eder.

* Yerel toplanma yerleri ve faaliyetler, mahalle sakinleri arasinda tanmirligi ve alisverisi-mibadeleyi
tesvik eder.

Kaynak: WHO (2007)
1.1.3.4.5. Saygi Duyma ve Sosyal I¢erme

Yasl bireyler, kendilerine karsi tutarsiz davranis ve tutum ornekleri deneyimlediklerini
bildirmektedir. Bir yandan, bircogu genellikle kendilerine saygi duyuldugunu, fark
edildiklerini ve igerildiklerini diisliniirken; diger yandan, toplumda, hizmetlerde ve ailede
dikkate alinma eksiklikleri yasamaktadirlar. Bu ¢atisma, degisen bir toplum ve davranis
normlari, kusaklararasi baglant1 eksikligi ve yaslanma ile yaslilar hakkinda yaygin bilgi
eksikligi olarak agiklanmaktadir. Konsiiltasyondan anlasilacagi tizere, yasli bireylere karsi
saygl ve onlar1 sosyal olarak i¢cermek, toplumsal degisimden daha fazlasina baglidir. Bu
durumda, kiiltiir, cinsiyet, saglik durumu ve ekonomik durum gibi faktorler biiyiik rol
oynamaktadir. Yash bireylerin kentin sosyal, sivil ve ekonomik yasamina ne 6lglide
katildiklar1 da icerme deneyimleriyle yakindan baglantilidir (WHO, 2007: 45).

Ozellikle metropoller, farkli kusaklari hem kamusal hem de 6zel ortamlarda birbirleriyle
bulusturma konusunda sikintili yerlerdir (Igli, 2019: 400). Sahin’in de (2011: 85) ifade
ettigi lizere “kugaklararasi yabancilasma”, zayiflayan aile baglari ve artan sosyal mesafe ile
birlikte kusaklararas1 mesafe de giderek agilmaktadir. Bu nedenle kusaklararasi is birligini
saglamak i¢in giincel ve yenilik¢i politikalara her zamankinden daha fazla ihtiyag
duyulmaktadir (I¢li, 2019: 400).

Yaslilar zaman igerisinde ¢ok hizli degisen sosyal ve kiiltiirel anlayis1 benimsemekte ve bu
anlayisa adaptasyonda gencler kadar hizli degildirler. Bu nedenle kusaklararasinda giderek
artan bir anlayis farkliligi goriilmektedir. Birbirlerini tanimalar i¢in empati kuramayan
geng ve yaglilara, birbirlerini taniy1p anlamalari igin firsatlar yaratilmalidir.

Tablo 6. Yash Dostu Saygi Duyma ve Sosyal Icerme Kontrol Listesi Ozeti

Saygili ve icerici hizmetler Kusaklararasi ve aile etkilesimleri

* Yaglilara, onlara daha iyi hizmet vermenin yollar1 | « Topluluk genelindeki organizasyonlar, faaliyetler
konusunda kamu, gonilli ve ticari hizmetlerce | ve etkinlikler, yasa O6zel ihtiyag ve tercihleri
danisilmaktadir. kargilayarak, her yastan insani cezbeder.

» Kamu ve ticari hizmetler, yashlarin ihtiyaglarma | « Yash bireyler, 6zellikle “aileler” i¢in topluluk
ve tercihlerine uyarlanmis hizmetler ve Uriinler | faaliyetlerine dahil edilir.

sunar. * Nesilleri karsilikli eglence ve zenginlestirme i¢in

* Hizmetlerin, yaslhilara yanit vermek iizere | bir araya getiren faaliyetler, duzenli olarak
egitilmis yardimsever ve nazik personeli vardir. yapilmaktadir.
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Halk egitimi Topluluk katilimi

* Yaslanma ve yash bireyler hakkinda bilgi | « Yash bireyler, kendilerini etkileyen topluluk
edinmek, ilkokul ve ortaokul miifredatinda yer | kararlarinin alinma siireglerine, tam olarak dahil
almaktadir. edilir.

* Yaslilar, cocuklar ve dgretmenlerle birlikte, yerel | ¢ Yasllar toplum tarafindan hem ge¢mis ve hem
okul faaliyetlerine aktif ve dizenli olarak | simdiki katkilari ile tanmurlar.

katlmaktadir. * Mahalle baglarini ve destegini giiglendirmek igin,

* Yagslilara; bilgilerini, ge¢mis ve deneyimlerini, | topluluk faaliyetleri arasinda yaglhi sakinler; kilit
diger nesillerle paylasmalart i¢in firsatlar | bilgi kaynaklari, danigmanlar, aktorler ve lehtarlar-
sunulmaktadir. yararlanicilar olarak bulunmaktadir.

Ekonomik icerme Yaslanmanin herkese acik goriintiileri

» Ekonomik agidan dezavantajli yagli bireyler, | « Medya, kamusal imaji1 desteklemek i¢in yaslhlar
kamu, gondlli, 6zel hizmet ve etkinliklere | olumlu ve kligselestirmeden gostermektedr.
erisimden yararlanirlar.

Kaynak: WHO (2007)’den yararlanilmustir.
1.1.3.4.6. Sivil Katilimi ve Istihdami

Yash bireyler, emeklilik doneminde topluluklarina katkida bulunmayi birakmazlar.
Bir¢ogu aileleri ve topluluklari i¢in licretsiz ve goniillii calismalara devam etmektedir. Bazi
bolgelerde, ekonomik kosullar yaslilart emekliliklerinden ¢ok sonra ticretli isler almaya
zorlamaktadir (WHO, 2007: 51). Ancak, farkli kusaklardaki ¢alisanlarin deger verdikleri,
oncelikleri ve arzular1 birbirinden farklidir. Dogal olarak igverenler tarafindan evvela
bireysel farkliliklarin dikkate alinmasi, yash isgiicii ile igin 6zelliklerinin en iyi bigimde
ortlistiiriilmesi, hatta calisma saatlerinde esneklik saglanmasi (Yiiksel Oktay, 2006: 445)
gibi hususlar yasl istihdamina katk1 sunacaktir.

Yasli dostu bir topluluk, yaslilarin istedikleri takdirde ticretli istthdam veya goniillii calisma
yoluyla topluluklarina katkida bulunmaya devam etmeleri ve siyasi siirece katilmalar1 i¢in
secenckler sunar. Birgok yasli birey, calismaya devam etmek istemekte; bazilar1 bunu
yapmaktadir. Ayrica, DSO projesine katilan yasli bireyler, topluluklarinda goniillii olarak
calisma arzusunu ve istekliligini dile getirmistir. Cogu sehirdeki yaslilarin istihdama ve
goniilli firsatlara erisimi var olup, bu bireyler genel olarak katkilarina saygi duyuldugunu
ifade etmektedirler. Yasl bireyler, istihdam igin daha fazla firsata sahip olmak istemekte;
mevcut isttihdam ve goniilli firsatlarin ihtiyaglarina ve ilgilerine daha uygun hale
getirilmis-uydurulmus olmasini belirtmektedir. Ayrica, sivil katilimi tesvik etmek i¢in daha
fazla caba gormek istemektedirler. Yashilar, katilimin Oniinde fiziksel ve Kkiiltiirel
damgalanma gibi engeller oldugunu da hissetmektedirler (WHO, 2007: 51).
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Tablo 7. Yash Dostu Sivil Katihmi ve istihdami Kontrol Listesi Ozeti

Gonulluluk secenekleri

*Yash goniillillerin katilabilecegi cesitli segenekler
vardir.

* Goniilli  organizasyonlar, altyapi, egitim

programlari ve goniillii is giicii ile 1yi gelismistir.

*  Goniillilerin  becerileri ve ilgi alanlan
pozisyonlarla eslestirilir  (6rn. Kayit veya
veritabani).

o Goniilliller, goniillii ¢aligmalarinda, &rnegin;
ulasim veya park maliyetlerinin kargilanmasi
suretiyle desteklenir.

istihdam secenekleri

* Yaslilarin ¢calismasi i¢in bir dizi firsat vardir.
* Politika ve mevzuat yas temelli ayrimcilig1 onler.
* Emeklilik bir se¢imdir, zorunlu degildir.

* Yaghlar i¢in yar1 zamanli veya mevsimlik
istihdam segenekleri ile esnek firsatlar mevcuttur.

* Yash calisanlar icin istihdam programlar1 ve
acenteleri mevcuttur.

* Calisan orgiitleri (6rnegin, sendikalar) yash
calisanlarin daha fazla katilimini saglamak igin yari
zamanlt ve goniillii calisma gibi esnek segenekleri
desteklemektedir.

» Isverenler, yash iscileri istihdam etme ve elde
tutmalari i¢in tesvik edilir.

Egitim

* Yash calisanlar i¢in emeklilik sonrasi firsatlar
konusunda egitim verilmektedir.

* Yeni teknolojiler egitimi gibi yeniden egitim
firsatlar yasl calisanlar tarafindan

yararlanilabilirdir.

* Goniilli kuruluglar, kendi gorev-pozisyonlari igin
egitim vermektedir.

Erisilebilirlik

* Goniillii veya iicretli galigma firsatlart bilinmekte
ve desteklenmektedir.

» Ise ulasim mevcuttur.

» Isyerleri engellilerin ihtiyaglarini karsilamak iizere
uyarlanmigtir.

+ Iscinin iicretli veya goniilli caliymaya

katilmasinin bir maliyeti yoktur.

* Yash goniilliileri ise almak, egitmek ve elde
tutmak icin kuruluslar (6r. Finanse etme veya diigiik
sigorta maliyetleri) desteklenir.

Sivil Katilim

» Danigma konseyleri, organizasyon kurullar1 vb.
yaslilari igerir.

* Yaslilarin toplantilara, rezerve edilmis oturma
yerleri planlanarak, engelli kisilere destek olma,
isitme giicliigli olanlara yardimci olma ve ulasim
destegi gibi sivil etkinliklere katilmalarini saglamak
icin destek sz konusudur.

* Yaglilara yonelik politikalar, programlar ve
planlar yash bireylerin katkilarini igerir.

* Yasli bireyler aktif katilmaya tesvik edilir.

Degerli katkilar

* Yasli bireylere katkilarindan dolay1 saygi duyulur
ve takdir edilir.

+ Isverenler ve kuruluslar yash calisanlarin
ihtiyaglarina kars1 hassastir.

* Yash isciler calistirmanin faydalar1 isverenler
arasinda paylasiimalidir.
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Girisimcilik

* Yash girisimciler i¢in destek ve serbest meslek
firsatlar1 vardir (6r. Ciftlik ve el sanatlar
iriinlerinin  satilacagi pazarlar, kiiclik isletme
egitimleri ve yasli ig¢iler i¢in mikro finansman).

* Kii¢iik ve ev tabanl igletmeleri desteklemek icin
tasarlanan bilgiler, yash calisanlar igin uygun
formatlardadir.

Odeme yapma

* Yagh calisanlara yaptiklari is i¢in uygun bir
sekilde ticret 6denir.

* Goniillilerin ¢alisirken yaptiklar1  masraflar

karsilanir.

* Yash iscilerin kazanglari, hak sahibi olduklari
emekli maaslarindan ve diger gelir destegi
bigcimlerinden diisiilmez.

Kaynak: WHO (2007)’den yararlanilmstir.
1.1.3.4.7. Iletisim ve Bilgi Edinme

Yashlarin kentin olanaklar1 hakkinda bilgi eksikligi, her alanda aktif olmalar1 oniinde

onemli bir engeldir. Saglikli, aktif yaslanma konusunda bilgi edinme imkanlarmin yoklugu

ya da eksikligi, nispeten sosyal agidan aktif ve ¢evreleri ile iletisim halinde olan yaglhlari,

bu tiir bilgileri daha ¢ok baskalarinin agzindan duymaya itmektedir. Diglanmais, yalniz ve
sosyal ¢evreden bir sekilde yoksun durumdaki yaglilar ise, bu bilgilerden hicbir sekilde

haberdar olamamaktadir (igli, 2019: 402).

Tablo 8. Yash Dostu iletisim ve Bilgi Kontrol Listesi Ozeti

Bilgi saglamak

* Yazili ve radyo-televizyon (gorsel-isitsel) yayimni
yapan medya ve telefonlardan olusan temel,
evrensel iletisim sistemleri, her vatandasa
ulagmaktadir.

» Bilgilerin diizenli ve gilivenilir bir sekilde
dagitilmasi, hiikimet veya goniilli kuruluglar
tarafindan saglanir.

* Evlerine yakin olan ve giinliik hayattaki olagan
faaliyetlerini yiiriiten yaslilara ulagmak i¢in bilgi
yayilir.

* Bilginin yayginlagtirilmasi, iyi duyurulmus
erisilebilir bir toplum hizmetinde koordine edilir —
(“tek elden-noktadan” bir bilgi merkezi).

e Hem normal hem de hedef kitle iletisim
araglarinda, yashlara yonelik diizenli bilgi ve
program yayinlar1 sunulmaktadir.

Otomatiklestirilmis iletisim ve ekipman

* Telefon yanit servisleri, talimatlari, yavas ve
anlasilir sekilde verir ve arayanlara mesaji
istedikleri zaman nasil tekrar edeceklerini ifade
eder.

+ Kullanicilar, gercek bir kisiyle konusma veya
birinin geri aramasi i¢in bir mesaj birakma
secenegine sahiptir.

+ Cep telefonlari, radyolar, televizyonlar,
bankamatikler ve bilet makineleri gibi elektronik
cihazlarin genis butonlari ve biiyiik yazilar1 vardir.

* Banka, posta ve diger hizmet makinelerinin
gosterge paneli iyi igiklandirilmistir ve farkli
boydaki kisiler tarafindan erisilebilirdir.

Bilgisayarlar ve Internet

o Devlet daireleri, toplum merkezleri ve
kiitiphaneler gibi halka agik yerlerde, halkin

Basih bilgi

* Basili bilgiler - resmi formlar, televizyon
altyazilari-bagliklar ve gorsel ekranlardaki metinler
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bilgisayarlara ve internete erisimi, Ucretsiz veya
asgari bir iicret karsiligindadir.

* Bireysel yardima kolayca erisilebilir.

dahil - biiyiik harflerle yazilmaktadir ve ana fikirler
acik-net  basliklar  ve yazi tipiyle
gosterilmektedir.

kalin

SozIU iletisim

* Yagh bireyler i¢in erigilebilir olan s6zlii iletigim,
ornegin halk bulugmalari, toplum merkezleri,

Sade dil

* Basil1 ve sozlii iletisim, kisa ve anlagilir cimlelerle
basit, bilinen kelimeler kullanir.

kullipler ve gorsel-isitsel medya, haberi bire bir
yaymaktan
edilmektedir.

sorumlu kisiler araciligiyla tercih

* Sosyal dislanma riski altindaki kisiler, goniilli
misafir ve ziyaretciler, ev destek calisanlari,
kuaf6rler, kapicilar veya bakicilar gibi etkilesimde
bulunabilecekleri kisilerden  bilgi
almaktadirlar.

giivenilir

* Kamu kurumlart ve isletmelerdeki bireyler,
ictenlikle ve talep Uzerine yiz yize hizmet
vermektedir.

Kaynak: WHO (2007)’den yararlanilmstir.
1.1.3.4.8. Topluluk Destegi ve Saglik Hizmetleri

Saglik ve destek-yardim hizmetleri, toplum i¢inde saglhigi ve bagimsizligi korumak i¢in
hayati oneme sahiptir. Odak gruplarindaki yaglilar, bakicilar ve hizmet saglayicilar
tarafindan dile getirilen endiselerin ¢ogu, yeterli kalitede, uygun ve erisilebilir bakimin
mevcudiyeti ile ilgilidir. DSO’niin danisti1 katilimcilar deneyimlerini ¢cok farkl sistemler
baglaminda, ¢ok farkli beklentilerle belirtmekte; ancak yine de yasl bireyler her yerde
temel saglik ve gelir destegi arzusunu agik bir bicimde dile getirmektedir. Saglik bakim
maliyetleri her yerde ¢ok yliksek olarak algilanir ve uygun fiyath bakim arzusu siirekli
olarak ifade edilir. Gelismekte olan iilkelerdeki bir¢ok sehirde, gerekli hizmet ve techizatta
temel bir eksiklik gozlenirken, digerlerinde hizmetlerin yetersiz dagitildigi goriillmektedir.
En gelismis tlilkelerden bazilari, ayn1 zamanda, en biiylik hacim-kapasite, cesitlilik, saglik,
toplum destek hizmetlerine ve en fazla sayida sikayete sahiptir. Bu durum siiphesiz mevcut
hizmetlerden duyulan memnuniyetsizligi yansitsa da, bu sehirlerdeki yaslhlarin diinyanin
diger bolgelerinde bulunmayan hizmetlere erisebildiklerini gostermektedir (WHO, 2007:
66).

Is birligi yapilan ¢cogu sehirde, birgok saglik ve sosyal hizmetin tedarigi, organizasyonu ve
finansmani sehirler yerine devletler veya ulusal hiikiimetler tarafindan karsilanmaktadir.
Ayrica, saglik ve sosyal hizmet ¢alisanlarinin tedarik edilmesi ve mesleki egitimi, sehrin
kontrolii disindadir. Bununla birlikte, saglik ve sosyal hizmetler, bir sehir i¢indeki yerel
kuruluslarda yerel insanlar tarafindan verilmektedir. Toplum bazli kar amacli ve goniillii
gruplar, destek ve bakim saglamada dnemli bir rol oynamaktadir. Kamu karar vericileri ile
sehir diizeyindeki 6zel ve goniilli sektorler, hizmetlerin sayisi, kapsami ve yeri ile
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bolgelerindeki tesis ve hizmetlerin erisilebilirliginin diger yonleri iizerinde bir etkiye
sahiptir. Yerel hizmet yetkilileri de, personel egitimini saglar ve hizmet performans
standartlarin1 belirler. Sivil toplum, finansal destek ve goniillii ¢calisma saglamada rol
oynamaktadir. Kilavuz, bulgular: bildirirken ve yash dostu bir sehirde toplum ve saglik
hizmeti 6zelliklerinin bir kontrol listesini gelistirirken, yash dostu bir sehrin etkisi
kapsamindaki topluluk destegi ve saglik hizmetlerinin s6z konusu ydnlerine
odaklanmaktadir. Saglik hizmeti konulari, sehirlerin ¢ogunda aktif yaslanma i¢in 6nemini
vurgulayarak, odak grup tartismalarinda énemli yer tutmaktadir. Saglik bakimina ve tam
anlamiyla tibbi olmayan bir dizi saglik hizmetine erisim ana konulardir. Genel olarak
toplum destegi ve sosyal hizmetlere daha az dikkat edilmesine ragmen, yasli dostu bir

sehrin temel Ozellikleri katilimcilar tarafindan yapilan yorumlar ile belirlenebilir (WHO,
2007: 66-67).

Tablo 9. Yash Dostu Toplum ve Saghk Hizmetleri Kontrol Listesi Ozeti

Hizmet erisilebilirligi Hizmet sunumu

* Saglik ve sosyal hizmetler, sehir genelinde iyi bir | * Saghigin gelistirilmesi, siirdiiriilmesi ve restore
sekilde dagilmis, elverisli  bir  sekilde | edilmesi icin, yeterli bir saglik ve toplum destek
konumlandirilmis ve tiim ulagim araglariyla kolayca | hizmetleri yelpazesi sunulmaktadir.

ulastlabilirdir  Saglik hizmetleri, kisisel bakim ve ev temizlik

* Huzurevleri ve bakim evleri gibi yerlesik bakim | hizmetleri ~ gibi, evde bakim  hizmetleri
tesisleri, hizmetlere ve yerlesim yerlerine yakin bir | sunulmaktadir.
yerde konumlandirilmistir. Boylece vatandaslar

e Sunulan saglik ve sosyal hizmetler, yashilarin
daha genis toplulukla entegre kalabilmektedir. vhuian sagiie v s gayatt

ihtiyag, talep ve endiselerine yoneliktir.
* Hizmet tesisleri giivenli bir sekilde insa edilmis,

. R * Hizmet uzmanlar, yash bireylerle iletisim kurmak
engelliler i¢in tamamen erisilebilirdir.

ve etkili bir sekilde hizmet vermek ig¢in, yeterli
* Yaslilar i¢in saglik ve sosyal hizmetler hakkinda | beceri ve egitimlere sahiptir.
acik ve erigilebilir bilgi saglanir.

* Bireysel hizmetlerin sunumu minimum biirokrasi
ile koordine edilir.

» Idari personel ve servis personeli, yaslilara saygili
ve duyarli davranir.

o Saglik ve toplum destek hizmetlerine erigimi
engelleyen ekonomik engeller asgari diizeydedir.

* Belirlenen mezar alanlarina yeterli erigim vardir.

Goniillii destegi Acil durum planlamasi ve bakimi

* Her yastan gonillli, yash bireylere yardimci | » Acil durum planlamasi, yashlara yonelik, acil
olmasi igin tegvik edilir ve desteklenir. durumlara hazirlikli olma ve acil durumlarda
miidahale etmeyi icerir.

Kaynak: WHO (2007)’den yararlanilmstir.
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1.1.3.5. Yash Dostu Kentler ve Topluluklar KUresel Ag:

DSO, rehbere dayali politika tavsiyelerinin pratige déniismesini desteklemek amaciyla
“Yash Dostu Kentler ve Topluluklar Kuresel Ag1” girisimini duyurmustur (Buffel and
Phillipson, 2018: 5). Yash dostu olma arzusunu aktif sekilde stirdiirmeyi taahhut eden bir
kent ya da topluluk, Kuresel Ag’a liye olmak igin bagvuru yapabilmektedir (Davey, 2017:
11). Ag’n iiye sayisi, girisimin baslatildig: tarih olan 2010 yilindan bugune hizli bir artig
gostermistir. Gunlimuze kadar 500’1 askin kent ve topluluk, bu agin tiyesi durumundadir
(Buffel and Phillipson, 2018: 5).

Kiiresel Ag’in odagi, yash dostu politikalar1 yerel seviyede desteklemek iizerinedir. Uye
olmak icin temel sartlardan birisi, yasli dostu kent olabilmek icin gegirilmesi gereken
zaman icinde belirlenmis sartlar iizerinde hareket etme ehliyetinin bulunmasidir. Bu
konuda, kent ya da toplulugun biiyiikliigiiniin 6nemi yoktur. Bilakis, New York, Seul ve
Tahran gibi metropollerin yaninda kiiciik kirsal kasabalar da tiyeliklerini siirdirmektedir.
Zaten, kirsal kesimler de dahil olmak Uzere, daha kiigiik topluluklar1 igermek adina Kiresel
Ag’1n ismi, “yash dostu kentler”’in ardindan “yasli dostu kentler ve topluluklar” seklinde
degistirilmistir (Warth, 2016: 42).

Kiresel Ag’in amaci, yash dostu kent ve topluluklar1 daha yaslh dostu olma konusunda
tesvik etmektir. YOntem olarak diinya capinda kentler ve topluluklar birbirine
baglanmaktadir. Bu sekilde edinilen bilgi ve tecriibe transferi kolaylasmakta; neyin ve nasil
yapilabilecegi paylasilmakta; yenilik¢i ve kanit temelli teknik yardim saglanarak ¢6zim
konusunda kentlere destek olunmaktadir (Warth, 2016: 41-42). Kuresel Ag ayn1 zamanda,
yash dostu kent gostergelerinin yerel bazda uygun bigimde nasil segilmesi, tanimlanmasi
ve Olcllmesi gerektigi ile ilgili rehberlik hizmeti vermektedir (Davey, 2017: 12).

Agm islevleri yukaridakilerde sinirh degildir. Kuresel Ag’in lyeleri, benzer sorunlarla
karsilasmis yiizlerce kent ya da toplulugun tecriibe ve rehberligine erisim firsatina sahip
olmaktadir. Yani Kuresel Ag, yasli dostu kentler ve topluluklar icin giderek blylyen bir
referans  kiitiphanesidir. Uyeler, yasli dostu onceliklerini, faaliyet planlarini,
degerlendirmeleri, alinan dersleri, basarili yaklasim ve uygulamalar1 birbirlerine
aktarmaktadir. Bu sekilde yerel seviyedeki sorunlara ¢oklu bir bakis ag¢isiyla yaklasma
imkan1 bulunmaktadir. Kiiresel Ag, diger yandan, DSO, ag istirakleri ve iiyelerince
gelistirilen, yasli dostu kent ve topluluklar siirecine yonelik, yenilik¢i rehberlik ve
yontemler saglamaktadir. Bu konuda bir 6rnek, ag tiyeleri ve istirakleriyle yakin is birligi
sonucu, DSO Kobe Merkezi’nce gelistirilen yash dostu kent temel gostergeleridir. Bu
gostergeler, fiziksel cevre (yurunebilirlik, kamusal alanlara ve yapilara erisebilirlik, ulagim,
konut vb.), sosyal cevre (gonallilik, istihdama dahil olma, yaslilara kars1 gelistirilen tavir
ve gerekli uygulamalarin mevcudiyeti vb.) ve yash dostu ¢evre ¢iktilarini icermektedir
(Warth, 2016: 43-44).

Kiiresel Ag, bu aga iiye olmak arzusundaki kent ve topluluklarin yiiriitecekleri
uygulamalarin her asamasinda, yashlarin katilimini saglayacak mekanizmalarin
yaratilmasmna vurgu yapmaktadir. DSO’niin projesi de, yerel yonetimler igin yash
yetigkinlerin dahil edilmesini 6nceleyen bir “yukaridan asagi” ve “asagidan yukariya”
yaklagim olup, bu sekilde surdurulmesi vurgulanmaktadir (Plouffe vd., 2016: 31).
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Ag, diinya niifusunun yaslanmasi1 ve hizli kentlesmeye refleks olarak, yashilarin yerel
seviyede toplumsal yasama katilimini arttirmak, aktif ve saglikli yaglanmay1 tesvik etmeye
yonelik faaliyetlere odaklanmaktadir. Ag iiyeligi, bir akreditasyon degildir. Kentlerin
yaslanan niifuslarinin ihtiyag¢larini dinleme, yasl dostu olma durumlarini degerlendirme ve
izleme taahhitlerini ifade etmektedir. Ote yandan iiyelik; deneyimleri, basarilar1 ve
cikarilan dersleri, diger kent ve topluluklarla paylasma taahhiidiinii igermektedir. Kentlerin
hem DSO hem de birbirleri ile iletisim igerisinde olmalarmi, uygulamalarmn nasil daha
kaliteli ve siirdiiriilebilir olacagini, gerekli teknik destek ve egitimlerin olmasim
saglamaktadir. DSO Yash Dostu Kentler ve Topluluklar Kiiresel Ag’1, halihazirda diinya
capinda 240 milyondan fazla insani igeren, 41 (lkede, 1000 sehir ve toplulugu
kapsamaktadir (WHO, 2020’den aktaran, Erdem ve Yavuz, 2020: 283-284). Tum Ulkelerin
kentleri Kiresel Ag’a katilabilmektedir. Agin resmi {iyesi olabilmek i¢in tamamlanmasi
gereken {i¢ asama (ASPB, 2018’ten aktaran Erdem ve Yavuz, 2020: 284):

1. DSO’niin Yash Dostu Kentler’e yonelik web adresindeki basvuru formunun doldurulmasi.

2. Belediye baskani ve yonetimi tarafindan, DSO’ye yashlikla ilgili baglilik ve siirekli
lyilestirme yapmay1 dngoren resmi bir yazi sunulmasi.

3. DSO tarafindan belirlenmis; planlama, uygulama, ilerlemenin degerlendirilmesi ve stirekli
iyilestirme agsamalarini igeren dort asamali dongiiniin tamamlanmasi.

1.1.3.6. Yash Dostu Bir Kent Olma Sireci

Yash dostu uygulamalarm artmasi, nitelikli uygulamalar: da aciga ¢ikarmaktadir. DSO
gergevesi ve arastirma protokolii haricinde, yasli dostu bir kent yaratmak icin evrensel
olarak tanmmis bir yaklasim bulunmamaktadir; ancak literatirde faydali olabilecek
yaklasimlar da yok degildir. Bunlardan birine gore, yasl dostu bir kent yaratmak icin temel
sartlar agagidaki gibi olmalidir (O’Hehir, 2014: 8):

* Yasl yetigkinlerin aktif katilim,

* Birden fazla ortagi olan is birlik¢i bir yaklagim,

» Guglu yerel liderlik ve organizasyon,

» Girisimlerin biiyiik oranda topluma sirayet etmesini saglayan genis bir perspektif,

« Glvenilir arastirma kanitlarinin ve objektif degerlendirme ydntemlerinin mevcudiyeti.
Odak grup arastirmasindaki ¢iktilarin yerine getirilmesi, daha yasl dostu olmanin yalnizca
baslangi¢ noktasidir. DSO’niin Yash Dostu Kentler ve Topluluklar Kiiresel Agi'na katilan
kentlerin, dort asamali bes yillik bir siire i¢in ne kadar yash dostu olduklarin1 devamli
sekilde degerlendirmeyi ve yasli dostu olma durumlarini daha da ilerletmeyi taahhut
etmeleri gerekmektedir (O’Hehir, 2014: 16). Ayrica, dort asamali bes yillik siirecin
tamamlanmas1 ve siire¢ sonunda yapilacak degerlendirme sonrasinda yeni bir bes yillik

slire¢ baslatilmalidir (I¢li, 2019: 398). Bu asamalar sirasiyla asagidaki gibidir (O’Hehir,
2014: 16):

1. Planlama Asamasi (1-2 Y1l),
2. Uygulama Asamasi (3-5 Yil),
3. llerlemenin Degerlendirilmesi Asamasi (5 yilin sonu),
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4.

=

Moo o

Siirekli Tyilestirme Asamasi.

Sekil 1. DSO Yasli Dostu Kentler ve Yopluluklar Kiiresel Ag1 Planlama Cercevesi

12Y1l | > 5vil | ——)

1. Planlama

2. Uygul
a. Yaslilar1 Dahil Etmek ygulama

b.  Yash Dostu Olma Durumunu E> a. Hareket Planin1 Uygulamak

Degerlendirmek b. Gostergeleri Izlemek
c. Bir Hareket Plani
Gelistirmek
d. Gostergeleri Belirlemek J-L
3. ilerlemeyi Degerlendirmek
4. Siirekli Tyilestirme a. lIlerlemeyi Olgmek
) b. Basarilar1 ve Eksikleri
5 yillik Uyelik Dongiisii Belirlemek

c. Ilerleme Raporunu Sunmak

Kaynak: O’Hehir (2014:16)

Planlama Asamasi (1-2 yil)

Kendi igerisinde dort asamadan olusmaktadir (Erdem ve Yavuz, 2020: 284-285):

Yasli Dostu Kentler dongiisii stiresince, yaslilarin katilim olanaklar1 saglanmalidir.

Kentin yagli dostu olup olmadig1 (pozisyonunu) degerlendirilmelidir.

Degerlendirme sonuglarma gore, {i¢ yillik bir sehir planlamasi gelistirilmelidir.
[lerlemenin izlenebilmesi i¢in gdstergeler belirlenmelidir.

Uygulama Asamasi (3-5 yil)

Birinci agamadan sonra, iki yil i¢erisinde kent planlar1 gozden gegirilip, onaylamast igin
DSO’ye sunulmalidir. Onay alindiktan sonra ii¢ y1l igerisinde planlar uygulanmalidir.
Tlerlemenin Degerlendirilmesi Asamasi (5. yihn sonu)

Kentte yapilan uygulamalarm ilk periyodunun sonunda, birinci asamada belirlenen
gostergeler taslaginda hazirlanan gelisim raporu DSO’ye sunulmalidir.

Siirekli Tyilestirme Asamasi

Ozgiin eylem planindaki ilerlemelerin agik ve net bir sekilde kamtlari olmas halinde,
kentler siirekli iyilestirme asamasina gegmektedirler. Kentler, iliskili gostergelerle beraber
yeni bir plan (5 yila kadar) gelistirilmek iizere, davet edilmektedir. Yeni planla ilgili
gelismeler ikinci uygulama periyodunda degerlendirilir. Kentler daha fazla uygulama
dongusu icerisine girerek, Kiresel Ag’a olan tiyeliklerinin devamini saglayabilirler.

Sirekli iyilestirme asamasi’nin, kanit temelli siireglerini kolaylastirmak igin, yasl dostu
faaliyetlerin bir kontrol listesi olusturulmustur. Planlama asamasi, yaslilarin katilimini
saglamay1, yasli dostu olma konusunda degerlendirmede bulunmayi ve ilerlemenin
izlenmesi amaciyla gostergelere sahip, ti¢ y1llik bir faaliyet plani olusturmay1 igermektedir.
Sonraki agsamalar ise, Kiresel Ag’da bilgi transferi dahil, uygulamaya (3-5 yil), ilerlemeyi
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degerlendirmeye ve surekli iyilestirmeye odaklanmaktadir. Siireci uygulamay1 kabul eden

kent ve topluluklar, ag’in bir pargas1 obilmekte ve bilgi paylasiminda bulunabilmektedir
(Kendig vd., 2014: 1391).

Talimatlar, Kuresel Ag’in pargasi olmak isteyen kentlere, yash yetiskinlerin, yash dostu
degerlendirme, planlama ve uygulamanin tim asamalarina yakinen dahil edilmelerini
vurgulamaktadir. Basvuru yapan kentlerin, degerlendirme asamasina sekiz kriteri dahil
etmeleri gerekmektedir. Fakat, kentlerin yasli dostu olma durumlarini 6lgme konusunda
esneklige sahip olmalar1 gerektigi diisiincesi yaygindir (Davey, 2017: 12).

DSO, kentsel ortamlarm ne kadar yash dostu oldugunu &lgme konusunda “temel
gostergeleri kullanma kilavuzu” adinda bir ¢alisma yaymlamistir. Bu kilavuz, yash dostu
olma sirecindeki ilerlemeyi izlemek ve degerlendirme yapmak amaciyla, Yerel
mudahalelerin se¢imini tanimlayan bir gergceve ve birtakim yonergeleri igermektedir.
Kilavuz ayn1 zamanda yerel uygulama Ornekleri gibi referanslara ve ek bazi maddelere
sahiptir. Temel gostergelerin kuralci bir yonergeler seti gibi olmaktan ziyade, yerel agidan
en anlasilir, en uygun ve en gerekli bicimde uyarlanmas1 hedeflenmistir. Gostergeler, yash
dostu olma diizeyini 6lgmek ve uygulamalarla birlikte zaman zarfindaki degismeyi izlemek
icin kullanilabilmektedir. Kilavuzdaki temel gostergeler asagidaki tabloda sirasiyla
aciklanmaktadir (Davey, 2017: 47-48):

Tablo 10. Yash Dostu Olma Durumunu Ol¢mede Kullanilmasi Gereken Temel Gostergeler

Verilerin yas, cinsiyet ve gelir gibi degiskenlere gore ayristirilmasini
1 Esitlik gostergeleri gerektirmektedir.

Girdiler; yash dostu kentler ve topluluklarin uygulamalarinin basariyla
baslatilmasi, gelistirilmesi ve devamliligi i¢in gerekli kaynaklar ve yapilari

2| Girdigostergeleri | .\t mektedir.

Ciktilar, arzu edilen etkilere ve sonuglara ulasmak adina tatbik edilen

3 Cikti gostergeleri oncelikli midahaleleri ifade etmektedir.

Midahalelere bagl olarak, fiziki ve sosyal ¢evrede meydana gelen kisa ya
da orta vadeli degisimlerdir. Sonug gostergelerinin se¢imi, yasli dostu olma
4 Sonug gostergeleri surecindeki uygulamalar, amaglar ve arzu edilen sonuclar ile direkt
baglantili olmalidir. Ayrica, ¢6zime yonelik mudahaleler ve bu
midahalelerden beklenen etkiler ile de ilgili olmalidir.

Insanlarin saghgi, fiziksel, zihinsel, duygusal fonksiyonlar1 ve refah
tzerinde fiziki ve sosyal ¢evrenin neden oldugu uzun sureli degisimlerdir.
Etki gostergelerinin bu yuzden sonug gostergelerine karsilik gelmesi
gerekmektedir.

5 Etki gostergeleri

Kaynak: Davey, A., & Judith, A. (2017). Age-Friendly Cities and Communities: World Experience and
Pointers for New Zealand. http://www.superseniors.msd.govt.nz/documents/age-friendly-communities/afcc-
report-9-full-report-single.pdf. Erisim tarihi: 2 Eyltl 2019.
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DSO’niin ortaya koydugu temel gostergeler, girdi ve cikti gostergelerinden daha fazla
sonu¢ ve etki gostergelerine yogunlasmaktadir. Bunun sebebi, kullanilan kaynaklarin
(girdiler) ve yapilan midahalelerin (¢iktilar) yerele 6zgu nedenlerle 6nemli oranda
degisebilir olsa bile, yasli dostu kent ve topluluklarin, insanlarin yas aldik¢a yasam
kalitesini arttirmak (yani etkileri) ve kentsel ortamin yashi dostu olma durumunu
tyilestirmek (yani sonuglar1) Uzere benzer hedefleri paylasmalaridir (Davey, 2017: 48).

1.2. Kuramsal Cergeve

Bu baglik igerisinde demografik doniistim kuramu, alt basliklariyla yaslanma kuramlar1 ve
alt bagliklartyla kent kuramlarina yer verilecektir.

1.2.1. Demografik Doniisiim Kurami

Demografik doniisiim kurami, niifus yapisinda zaman icerisinde degismeyi ifade eden bir
kuramdir. Amerikali demograf Warren Thompson, bu diislinceyi ileri siiren ilk kisi
olmustur. Frank W. Notestein ise, (1945, 1953) zaman igerisindeki ge¢isleri demografik
donlsiim kurami olarak tanimlamistir. (Basibiiyiik, 2019:174-175). Bir baska tanimda
demografik doniisiim kurami, toplumlarin bir demografik rejimden digerine gectigi sirada,
Olimliiliikk, dogurganlik ve biiyiime oranlarindaki dikkate deger degisimlerin
genellestirilmis bir ifadesidir (Pehlivan Satlu, 2020: 46).

Ozii itibariyle, dogum ve 6liim oranlarindaki diisme sonucu yash niifusun giderek artmasi
anlamina gelen demografik doniigiim, birbirini takip eden dort asamay1 igerir. Birinci
asama, sanayilesme oncesi donemi nitelemektedir. Dogum ve 6liim oranlar1 ¢cok yiiksek ve
niifus artis hiz1 ¢ok diisiiktiir. Dogum kontroliiniin olmamasi, yiliksek bebek 6liimlerinin
daha fazla ¢ocuk yapma istegi dogurmasi, cocugun aile ekonomisine katkisi ve bir nevi
sigorta olarak gortlmesi gibi faktorler, dogum oranlarindaki yiiksekligi; bulasici ve salgin
hastaliklar, yetersiz beslenme, kotii hijyen sartlari, yoksulluk, kitlik, kuraklik gibi faktorler
ise, 6liim oranlarindaki yiiksekligi aciklar niteliktedir. ikinci asama, 18. yy’dan baslayan
ve 19. yy’nin sonuna kadar ki sanayilesme ve kentlesmenin basladigi, dogum oranlariin
yiiksek oldugu, 6liim oranlarinin azalmaya basladigi, niifus artiginin hizlandigi dénemi
isaret etmektedir. Tarim devrimiyle temiz su imkanlarmin arttirilmasi, halk sagligi
alanindaki ilerlemeler, 6zellikle beslenme ve temiz igme suyu kullanimi gibi nedenler 6liim
oranlarindaki diismeyi; tarimsal liretimin egemen iiretim bi¢cimi olmaya devam etmesi
nedeniyle ¢gocugun 6nemli bir deger olarak goriilmesi ise, dogum oranlarinin ytiksekligini
aciklamaktadir. Ugiincii asama, 19. yy ile 20. yy’nin ortalarina dek devam eden, 6lim
oranlarinda slren diisiisiin yaninda, dogum oranlarinin da diistiigii, dolayisiyla niifus artis
hizinin yavagladigi demografik asamadir. Sanayilesme ve kentlesmeyle beraber okuma
yazma oranlarmin artmasi, gecinebilmek amaciyla daha kiigiik ailelere doniis egilimi,
kadinlarin isgiiciine daha fazla katilmasi, ¢ekirdek ailelerin sayisindaki artis, bebek
oliimlerinin azalmasi gibi faktorler, dogum oranlarinin azalmasini; 6zellikle, bilim, saglik
ve teknoloji konusundaki gelismeler ise, dengeleyici diisiik 6liim sayilarini agiklamaktadir.
Dérdiincii asama, Ikinci Diinya Savasi sonrasi dénemi ifade etmektedir. Bu asamada,
dogum ve 6liim oranlar1 diizenli olarak diisiis gostermektedir. Niifus artis hiz1 diistiktiir.
Dogurganlik da diismeye devam etmektedir. Teknoloji, yasam bicimlerini hizla
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degistirmektedir. Daha fazla kadin, isgiiciine dahil olmaktadir (Erol, 2016: 79-81°den
aktaran Sentiirk, 2020: 69-70; Basibiiyiik, 2019: 175-176).

Ugiincii dénemdeki bilim, saglik ve teknoloji alanlarindaki gelismelerin dordiincii dsnemde
de hizlanarak devam etmesi, toplumsal ve ekonomik hayata niifuz etmesi ile beraber dogum
ve O0liim oranlar1 giderek diiserken, yaslh niifus artis1 belirgin bir hal almistir.

Tablo 11: Klasik Demografik Gec¢is Modelinin Asamalar:

Yiiksek dogum oranlart ve yiiksek Oliim oranlari

Birinci A Gecis O i .
irinci Asama (Gegis Oncesi) goriilmektedir. Niifus artigt sinirlt olmustur.

Gegisin ilk agamalarinda 6lim oranlar1 diismeye
ikinci Asama (Erken Degisim) baglamigtir. Dogum oranlar1 halen yiiksek
oldugundan, niifus artig1 hizlanmustir.

Dogum oranlarinda diislis, niifus artis hizinda

Ugiincii A Geg Degisi .
giincii Asama (Geg Degisim) yavaslamay1 da beraberinde getirmistir.

Diisik dogum ve disik 6lim oranlar
Dérdiincii Asama (Gegis Sonrasi) goriilmektedir. Niifus artig hiz1 giderek azalmakta
ve niifusta zamanla diisiis ongoriilmektedir.

Kaynak: Pehlivan Siitli, S. (2020). “Demografik A¢idan Yaslanan Diinya”, Ed. Deniz Say Sahin, Yaslilik
Sosyolojisi, Ekin Yayinevi, 2. Baski, Bursa.

Tum bu asamalara 6liim oraninin, dogum oranmini yavas bir bigimde gectigi, niifus
azalisinin bagladigr besinci asama eklenebilir. Bu asama, son yillarda tanimlanmastir.
Ozellikle gelismis iilkeler, bu asamay1 deneyimlemektedir. Dogum oranlarinin diismeye
devam etmesi, bireysellesen ve rasyonel toplum, kadinlarin ekonomik o6zgiirliiklerinin
artmasi, geleneksel olmayan yasam sekillerindeki artis gibi nedenler dogum oranlarinda
devam eden diismeyi agiklamaktadir. Bu agamalarin her {ilke ve toplum i¢in ayn1 anda ve
ayni sekilde gerceklesmedigini unutmamak gerekmektedir (Caldwell, 2006’dan aktaran
Bagsibiiyiik, 2019: 176). Gliniimiizde gelismekte olan pek ¢ok iilke, dordiincii asamayi,
Avrupa’daki tilkeler ve Japonya ise, besinci asamayi test etmektedir. Sahraalt1 Afrika ve
bazt Orta Dogu (Ulkelerinin ise, demografik doniisiimlerini tamamladiklarindan soz
edilememektedir (Basibiiyiik, 2019: 176).

1.2.2. Yaslanma Kuramlari

Biyolojik ve toplumsal yonleriyle yashiligin, bu yonleriyle degerlendirildigi kuramlar
vardir. Yasliliga yonelik biyolojik kuramlar, yaslanmanin nedenlerini ya da yashlik
surecini, organizmada olusan degisimlere dayanarak agiklamaktadir. Calismamizin
konusu, yasliligin daha ziyade toplumsal boyutu ile ilgili oldugundan ve galismanin bakis
acis1 (toplumsal) smirliligi, yaslihigin biyolojik kuramlarindan ¢ok toplumsal kuramlara
odaklanilmasini gerektirdiginden, yaslilik ile ilgili toplumsal kuramlara deginilecektir
(Sentiirk, 2020: 94).
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Yaslilik ile ilgili toplumsal kuramlar, yashlarin toplumsal yasamu ile ilgili bilgi, agiklama
ve varsayimlar1 sistematiklestirerek, yaslilik arastirmalarinda temel olacak 6nermeler
yapabilmeyi saglamaktadir (Tekin, 2020: 15). Yashliga farkli acilardan yaklasan ve onun
farkli yonlerini ortaya ¢ikaran kuramlar neticesinde gelistirilen kavramlar, yaslilarin
toplumsal yasama bakis agilarinin yaninda, onlarin toplumsal diizenlemelerden etkilenme
bigimlerini anlamamiza yardimei olmaktadir (Tekin, 2020: 16).

Her toplumsal kuram dogas: itibariyle kismi ve goreceli olup, higbir kuramin, toplumsal
gergekligin tamamini agiklama giicli ve potansiyeli bulunmamaktadir. Her kuram,
gergekligin ancak bir kismi i¢in agiklama getirebilir. Toplumsal kuramlar arasinda
hiyerarsik bir siralama yapmak, sosyolojik Ogretiye uygun degildir. Yaghlikla ilgili
toplumsal kuramlarin da hi¢birinin yaglilik olgusunu tiim yonleriyle ac¢iklayacak yeterliligi
bulunmamaktadir. Kuramlarin yashlik olgusunu aciklarken sahip olduklart sinirlilik, yeni
kuramlara zemin hazirlamaktadir. Ayrica bu kuramlardan birinin digerine hakimiyet
kurmasi1 beklenemez. Toplumsal kuramlar arasinda, aktivite, siireklilik, geri ¢ekilme, yas
tabakalasmasi, modernlesme, politik ekonomi, alt kiiltiir, etiketleme, feminist, sosyal
yapilandirmaci, aligveris ve rol kuramlari sayilabilir (Sentiirk, 2020: 94-95).

1.2.2.1 Geri Cekilme (Yasamdan Kopma) Kurami

Kurucular1 Elaine Cumming ve William E. Henry’nin oldugu kuram, yashlik ile birlikte
bireyin fiziksel, psikolojik ve toplumsal olarak ge¢miste sahip olduklar1 konumdan
uzaklastigimi, etkinlik ve etkilesiminin azaldigini, ¢evresinin daraldigini ve sonug olarak
kendi i¢ diinyasina dogru bir geri ¢ekilmenin gergeklestigini 6ne siirmektedir (Kalinkara,
2016’dan aktaran Sentiirk, 2020: 99).

Geri ¢ekilme yasl birey igin rol kaybi, sosyal temaslarin ve iliskilerin kisitlanmasi ve
etkilesimi yonlendiren sosyal normlardan uzaklagilmasi anlamina gelmektedir. Kurama
gore, birey ve toplum, bu siiregten birlikte fayda saglamaktadir. Birey, iiretkenlik ve rekabet
gibi sosyal baskilardan uzaklasarak, Ozgiirliik alani elde ederken, toplum ise, yaslh
bireylerin geri ¢ekilmesiyle onlardan bos kalan rolleri siirdiirecek daha geng¢ ve enerjik
toplum iiyelerinin bu pozisyonlar1 devralmasiyla kazangli ¢ikmaktadir. Bu anlamiyla
kuram, geri c¢ekilmenin, yaglilardan genglere yumusak bi¢cimde gii¢ aktarilmasi imkani
dogurdugu i¢in, islevsel oldugu varsayimini dogrulamaktadir (Victor, 2005: 18’ten aktaran
Tekin, 2020: 17).

Kuram, vyaslandik¢a fiziksel, psikolojik ve sosyal kayiplarma odaklandigi bireyin,
etkinliklerinin de azalmasiyla pasif konumunu ve yeni normallerini agiklamaya
caligmaktadir (Sentiirk, 2020: 99). Geri ¢ekilme, her ne kadar bireyin kendisini yasl olarak
goriip, kabullenmesi ve yasam bicimini uyarlamasi olarak ifade edilse de, kurama yonelik
elestiriler de bulunmaktadir. Her toplumda yaslilarin kesin bir sekilde ¢alisma yasamina
son verdigi ya da giindelik aktivitelerini azaltmaya gittigi dogru degildir. Teknolojik
gelismelerin ya da biriken deneyimlerin telafi edici yardimlari ile yash bireyler saglikli ve
aktif kalabilmektedir. Hatta cogu toplumda yasli bireyler, bilgi ve deneyimlerinden
yararlanilacak kimseler olarak goruliirler (Sentiirk, 2020: 102). Ote yandan eskisi gibi
aktivitelere katilmamak, rol ve sorumluluklar1 azaltmak ya da onlardan vazge¢mek, kesin
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bir geri ¢ekilme ya da mutsuzluk yaratacak bir gosterge degildir. Tiim bunlar bir tercihten
ileri gelebilir (Kalinkara, 2016°dan aktaran Sentiirk, 2020: 102).

1.2.2.2. Aktivite Kurami

Aktivite kuramu i¢in geri ¢ekilme, dogal bir siire¢ olmayip, roller ve iligkiler siirdiiriilebilir
ve basarili yaslanma s6z konusu olabilir (Tekin, 2020: 18). Geri ¢ekilme kuraminin,
deneysel test ve tartigmalarla eksikliklerinin ortaya konmasi, ona bir tepki olarak aktivite
ve siireklilik kuramlart gibi iki makro yaghlik kuramini ortaya ¢ikarmistir. Havighurst
tarafindan 1963 yilinda ortaya konan aktivite kurami, denge kavramina vurgu yapmakta,
geri ¢ekilme kuraminin iddia ettigi “yaslanmayla beraber meydana gelen kayiplara” karsin,
bazi kazanclar ile dengenin olustugunu ifade eder. Kurama gore, orta yastaki etkinlik ve
davraniglar, basarili yaglanma ic¢in Onemlidir. Belli bir yasa ulasan kisi, yeni roller
iistlenerek ve mevcut sorumluluklarini stirdiirerek devam edebilir, bu kendi elindedir. Kisi
aktivitelerini siirdiirebilecegi sartlart sagladigi silirece geri ¢ekilmesi s6z konusu
olmayacaktir (Sentiirk, 2020: 103-105). Birgok arastirma bulgusunun da destekledigi
aktivite kuramu ile ilgili devam eden bazi c¢alismalarda, sosyal katilim ve iiretici rollerin
zihin sagligina ve yagsam tatminine iyi geldigi, baz1 ¢caligmalarda formel olmayan iligkiler
agmin, yasamdan doyum saglayici aktivitelerin, yasamdan muhtemel geri ¢ekilmeyi
azalttig1 sonuglarma ulasilmistir (Kalinkara, 2016°dan aktaran Sentiirk, 2020: 106).

1.2.2.3. Siireklilik Kurami

Atchley’nin gelistirdigi kuram, bireyin yillar itibariyle gelistirip benimsedigi yasam tarzini,
davraniglariny, kisilik 6zelliklerini ve iligkilerini yaslilik siirecinde de, gozardi edecegi veya
siirdiirmeye calisacagi varsayimina dayanmaktadir (Atchley, 1999: 9’dan aktaran Tekin,
2020: 19; Yuvakgil, 2020:111). Dolayisiyla kuram, yashnin biyografisine, ge¢mis yasam
bicimine ve deneyimlerine 6nem vermektedir. Bireyi merkezine alan kuram, yaslilik ile
yasamin erken donemleri arasinda baglanti kurmasi agisindan 6nemlidir (Victor, 2005:
22’den aktaran Tekin, 2020: 19).

Geri ¢ekilme ve aktivite kurami, basarili bir yaglanmanin tek yonlii bir hareket igerisinde
gerceklesecegini One siirerken, stireklilik kuramima gore kisi, miimkiin oldugunca sahip
oldugu yasam bi¢imini silirdiirmeye calisacaktir (Victor, 2005: 23’ten aktaran Sentiirk,
2020: 108). Kurama gore, yashlik, yasamin sadece bir parcasidir. Kisinin yashligini,
geemisi belirlemektedir. Birgok arastirma sonucu, geg¢mis yasam sartlarinin yaslilik
stirecindeki yasam bic¢imini ve niteligini etkiledigini, iki donem arasinda anlamh iliski
oldugunu ortaya koymaktadir (Tufan, 2001: 38’ten aktaran Sentiirk, 2020: 108-109).
Ornegin, cocukluk doneminde sosyal bir ortamda blyimek, ekonomik ve sosyal
ihtiyac¢larin yeterince karsilanabilmis olmasi, sonrasinda mutlu bir evlilik yapmak, yeterli
yasam imkanlarina sahip olmak, huzurlu bir ¢aligma ortaminda gelir elde etmek gibi
faktorler, bireyin daha uzun, saglikli ve kaliteli bir yaslilik gecirmesini dogrudan
etkilemektedir (Sentiirk, 2020: 109). Atchley tarafindan gelistirilen kuram, yaslilikta bazi
rollerle iligkinin kesildigi, bazilarindaki basarinin siirdiiriildiglinii iddia etmektedir. Birey,
kaybettigi rollerinin yerine yenilerini ekleyerek te, yasamin siirdiirmekte, yeni sartlara
uyum saglayabilmektedir. Ornegin, blylkanne ve biyikbaba olmak, kaybolan rol ve
sorumluluklarin yerine yenilerinin eklenmesini gerektirecektir. Ote yandan, basarili
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yaslanma, kuramim odaklandigi genel konudur (Kalinkara, 2016’dan aktaran Sentiirk,
2020: 109-110). Aktivite kuramiyla dnemli benzer ydnleri bulunan kuram, yaslanan bireyin
sartlara uyum saglayabilme becerisine vurgu yapmaktadir (Sentiirk, 2020: 109).

1.2.2.4. Toplumsal Rol Kuram

Hooyman ve Kiyak tarafindan gelistirilen kurama gore, yaslilik toplumsal bir statii olup,
yasl kimsenin statiisiine uygun bazi rolleri bulunmakta (Sentiirk, 2020: 111) ve o rollere
uygun bi¢imde davranmasi beklenmektedir.

1.2.2.5. Modernlesme (Modernite) Kurami

Modernlesme kuraminina gore, yaslilar, kentlesmeyle beraber, ailede ve toplumda stati
kaybina ugramaktadirlar (Kurtkapan, 2018: 170). Toplumun kirsaldan sanayiye hareketi
yasglilarin durumunu kétiilestirmekte, kentlesme ile sanayilesme birlestikce genis aile zarar
gorerek yerini c¢ekirdek aileye birakmakta, yaslilar giderek aile ve toplumdan
soyutlanmaktadir. (Sentiirk, 2020: 112). Yaslhlik siirecine giren kimse modernlesme
sonucunda eski gli¢lii ve dnemli konumunda gerileme yasamaktadir. Sanayilesme sonrasi
modern toplumlar yaglilara daha az deger vermektedir. Yine yaslilarin rol ve pozisyonuna
etki eden bir bagka faktor, teknolojik ilerlemedir (Kalinkara, 2016’dan aktaran Sentiirk,
2020: 114). Kuramda ayrica, sanayilesme, kentlesme ve modernlesmenin bireysellesme,
rasyonellesme ve kurumsallagsmay1 arttirdigi, bunun da yaslilarin bakiminin aileden
kurumlara kaymasina neden oldugu da dile getirilmektedir (Sentiirk, 2020: 114-115).

1.2.2.6. Yas Tabakalasmasi Kurami

Kuramda, toplumlarin yasama imkanlarinin yas temelli adil dagitilmadigindan
bahsedilmektedir. Baz1 hak, imkén, kazanim, gérev ve sorumluluklarin belirli bir yas
grubuna Ozgii tanimlanmasi, yas temelli esitsizliSe neden olmaktadir. Ornegin, bir
toplumda emeklilik yasinin 65 yas olarak belirlenmesi, yas agisindan bir esitsizlik olarak
goriilmektedir (Sentiirk, 2020: 122).

1.2.2.7. Etiketleme Kurami

Kurama gore, yash ya da yashlik, bir toplumsal tanimlama ve etiketleme (damgalama)
seklidir. Toplum, yaslanan, emekli olan, aktif yasamdan c¢ekilen kisi i¢in bu kavrami
kullanmaktadir. Kisi, toplumda daha 6nce yash olarak etiketlenen kimselerin yasam bigimi
ve aligkanliklarini bilerek, ona gore davranmaktadir. Toplumsal etkilesim sonucu olusan
etiketleme, adeta kisinin kaderi olmaktadir. Toplum da genellemeye gore, yasliya yonelik
davranis igerisine girecektir (Sentiirk, 2020: 127-129). Kurama gore, bireyin yasadigi
toplumun yasliligi nasil etiketledigi, bireyin yasam sekli ve davraniglarina yon vermektedir
(Yuvakgil, 2020: 116).

1.2.3. Kent Kuramlari

Sosyologlarin ve kent bilimcilerinin ilgilendikleri temel arastirma sorunlarindan birisi,
kentin kuramlastirilmasidir.  Kent kuramlari, kenti soyut bi¢imde genel itibariyle
kavramaya, kentlerin nasil olustugu, degisip doniistiigii ve isledigi gibi sorular1 yanitlamaya
caligmaktadir. Kuram veya kuramlar, sosyal arastirmadaki fonksiyonlari dikkate
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alindiginda, kuramsiz bir ¢alisma yapmak, denizde pusulasi olmayan bir kaptanin yolculuk
serlivenine benzeyecektir (Erjem, 2019: 21).

1.2.3.1. Klasik Kent Kuramlari

Sosyolojinin kurulusu ve kuruculariyla iliskilendirilen klasik kent kuramlari, klasik
sosyolojik yaklasim ve kavramlar temelinde degerlendirilen kuramlar1 igermektedir.
Sosyolojinin kurulusunda 6ncii rol oynayan Marx, Tonnies, Durkheim, Weber ve Simmel
gibi sosyologlar ayni1 zamanda klasik kent kuramcilaridir. Adi1 gegen sosyologlarin tamamu,
kenti dogrudan bir analiz birimi olarak diisiiniip, bir kent sosyolojisi meydana getirme
yoluna gitmemislerdir. Kendi sosyolojik yaklasimlar1 ve odaklandiklar1 sorunlar bir sekilde
kent ve kentsel kavramlari ile kesismistir (Erjem, 2019: 25).

Marx ve Engels, kenti ve kent ile ilgili olani; kapitalizm analizi, kapitalizmden sosyalizme
gecis ve smif catismasi temelinde ele almis ve ¢éziimleme yoluna gitmislerdir. Weber,
Bati’da kapitalizmin ortaya ¢ikiginin nedenini kentlerde aramis ve kentleri analiz etmeye
yonelmistir. Cemaat (topluluk) ve cemiyet (toplum) tipolojisiyle {inlenen Tonnies, kenti
cikara dayali rasyonel irade ve iliskilerin bir formu seklinde agiklamistir. Sanayi
toplumundaki ig boliimiiniin, modernitenin en temel olgusu oldugunu ifade eden Durkheim,
kenti, mekanik dayanismadan organik dayanismaya (is boliimii ve uzmanlagsma insanlari
birbirine bagl kilar) gegiste is boliimii ve uzmanlagsmanin temel alani olarak ele almistir.
Ona gore kentlerde is bolimii gelismistir; ancak ortak biling zayiflamistir. Ortak bilincin
zayiflamasi, yalnizlik, degerlerin ¢oziilmesi ve kurallarin eski giiciinii kaybetmesini
beraberinde getirmektedir. Kentlerdeki insan deneyimlerini, insan iligkilerini ve kentin
zihin Ozerindeki etkilerini ele alan ise, Simmel olmustur. Simmel, bu etkileri, 6zellikle
yalmzlik, yabancilagsma, rasyonellik ve kent hayatmmin yiiksek ritmi gibi kavramlar
cercevesinde ¢oziimlemeye ¢alismistir. Simmel de, Tonnies gibi kir-kent karsilastirmasi
yapar. Tonnies’e gore daha gercekei, ama ilyimserdir. Simmel’in kentle ilgili goriisleri,
Chicago Okulu basta olmak {izere pek ¢ok sosyologu etkilemistir (Erjem, 2019: 25-31).

1.2.3.2. Chicago Okulu-Ekolojik Kuram

Chicago Okulu, kent sosyolojisi literatiriinde, modern kenti ilk defa, tam anlamiyla bir
arastirma konusu olarak belirlemistir. Bu okulun 6zgiin bakis agis1 ve yontemleriyle,
kentlerin biiylimesi, gelismesi, degismesi ve sosyal sorunlar1 sistematik bicimde
arastirtlmigtir. Chicago Okulu’nun kentle ilgili ¢alismalari, literatiirde ekolojik kent
kuramlar1 olarak ta isimlendirilir. Ekoloji kuramlar, bu okulun 6nemli sosyologlarinin
temsilciligini yaptig1 kuramlardir. Bu sosyologlar, Park, Wirth, Burgess, McKenzie, Hoyt,
Harris ve Ulman’dir. 1920°1i yillarda ABD’de kentlerin ve kentsel sorunlarin ¢ogalmasi
sosyologlarin kentlere yonelik ilgisini de arttirmig, Chicago kenti bu ilginin odagma
yerlesmis, Chicago Universitesi de calismalarm merkezi olmustur. Bu okul, Tonnies,
Durkheim ve Simmel gibi klasik sosyologlardan etkilenmistir (Erjem, 2019: 31). Robert
Ezra Park, kenti canli organizmaya benzetmis ve bir laboratuvar olarak gérmiistiir. Kente
pozitivist ve determinist bakis acisiyla yaklasan Park’a gore kent, ekolojik bir sistemdir.
Okulun ve ekolojik yaklasimin diger 6nemli temsilcisi olan Burgess, “Tek Merkezli
Daireler Kuram™1 ile taninmakta ve goriigleri baz1 agilardan Park ile benzesmektedir.
Onemli bir diger isim Louis Wirth de, ekolojik yaklasimi benimsemis, kentsel yasam ve
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ozellikle kentlilige odaklanan degerli goriisler 6ne siirmiistiir. Simmel’den etkilenen Wirth,
kentsel yasama, kentlesmeye ve kentlilige iliskin goriislerini “Bir Yasam Bi¢imi Olarak
Kentlilik” (1938) adli iinlii makalesinde kaleme almistir. 1930'larin sonlarinda Chicago
Okulu'nun kent sosyologu Louis Wirth, klasik bir sosyolojik 6zellikler {i¢liisiine (biiyiik
niifus, yliksek niifus yogunlugu ve yiiksek diizeyde demografik heterojenlik) atifta
bulunarak kentselligin analitik sinirlarint meshur bir sekilde tasvir etmistir. Wirth'e gore,
bu ozelliklerin kentsel alanlarda bir arada bulunmasi, bu bdolgeleri diger tiim yerlesim
tiirlerinden ayirmakta ve bunlar1 arastirmak i¢in farkli bir kentsel sosyoloji alaninin araglari
olan belirli aragtirma stratejilerinin uygulanmasini gerektirmektedir (Brenner, 2013: 90).
Wirth, kentlesmeyi, sadece fiziksel olarak tanimlamanin ya da mekanla siirlamanin,
kentsel tutumlarin keyfi yasal sinirlar sona erdiginde aniden kaybolacagini diisiinmenin,
kentlesmenin bir yasam bi¢imi oldugunu anlamay1 giiglestirecegini ileri siirmektedir
(Wirth, 2002; Yavuz, 2007: 85°ten aktaran Erjem, 2019: 35).

1.2.3.2. Modern Kent Kuramlart

Kentlerin ve kentlerde niifus yogunlagsmasinin hizla artmasiyla yeni gelisme ve sorunlar
meydana gelmistir. Bu da, kent sosyolojisi alaninda yeni arayislara gidilmesine neden
olmustur. Modern kent kuramlari, 1960°l1 yillardan giiniimiize kadar siiren farkli bakis
acilar1 tagityan ¢aligmalar1 kapsamaktadir. Homojen olmayan bu kuramlardan Yeni Marxg1
Kuramlar, kapitalist kenti “sinif ve iktidar iligkileri” lizerinden agiklarken, bu kuramlarin
temsilcileri Lefebvre, Castells, Harvey ve Branner gibi isimlerdir. Lefebvre, kentsel alani
“mekan” olarak kavramsallastirirken, ona gore kapitalizm, kentsel mekani isgal ederek ve
yeniden iireterek varligini siirdiirmektedir. Kentlerin sermaye odakli metalastirilmasina
deginen Lefebvre, bunun kentlerdeki esitsizligi daha da arttirdigini, ¢evre sorunlarini ve
kentsel birtakim sorunlar1 yarattigini ifade etmektedir. Bir diger sosyolog Castells, kenti
genis acidan, yapisal, sinif ve iktidar iliskileri {izerinden incelemis, “kolektif tiiketim” ve
“kentsel sistem” kavramlarina odaklanmistir. Harvey ise kenti, politik ekonomi baglaminda
incelemis, sermaye birikim ve dongii siireclerini odak noktasina almistir. Ona gore sermaye
birikim ve dongii siirecleri, kentsel yapili ¢evreyi (mekani) yeniden iiretip yapilandirmakta
ve toplumda egemen grup ve kurumlarin ¢ikarlarina fayda saglamaktadir. Kentlesme de,
sanayi ve kapitalizmin yayilmasinin, kendisini yeniden liretmesinin neden oldugu yapili bir
mekan olup, ayn1 zamanda sermayenin kentlesmesi demektir. Klasik sosyologlardan Max
Weber’in goriislerinden etkilenerek kuramlarini olusturan Pahl, Rex ve Saunders, ayni
zamanda Yeni Weberci Kuramlar’in onemli temsilcileridir. Pahl, Weber’in “biirokrasi”
kuramindan yola ¢ikarak “kent idareciligi” kuramimi gelistirirken, Rex, tabakalasma
sistemi ve gili¢ analizinden etkilenerek kentlerdeki konut esitsizliklerini incelemis ve “konut
siiflar1” kuramini ortaya koymustur. Saunders ise, kentsel yasamdaki tiiketim olgusundan
yola cikarak “tiiketim sosyolojisi” kuramini gelistirmistir. Bir diger modern kent kurami
olan Kiiresel Kent Kurami, kentlerin biiyiime, gelisme ve degisimini kiiresellesme kavrami
iizerinden agiklamaktadir. Kiiresellesme, kentlesme ve kiiresel kentler tizerinde bir dinamik
olarak kentlerde issizlik, sug, siddet, yalnizlik, yabancilagsma ve ¢evre sorunlar1 gibi nemli
sorunlarinn meydana gelmesinde etkilidir. Modern kuramlardan bir baskasi, Feminist
Kuram’dir. Kentleri biitiinciil olarak kavrayabilmede kadin bakis acisinin eksikligine vurgu
yapmaktadir. Modern kuramlardan bir digeri de, Postmodernist Kuramlar’dir.
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Postmodernizm de feminizm gibi konuya elestirel yaklasmakta, modern kentlerin
modernist, biitiinciil, planlama ve tasarim anlayisina tepki duymaktadir (Erjem, 2019: 37-
52).
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BOLUM 2

DUNYA’DA VE TURKIYE’DE YASLI DOSTU KENT VE UYGULAMA
ORNEKLERI

Bu bolimde Diinya’da ve iilkemizde bazi yash dostu kent uygulamalar ele alinacaktir.
Diinya genelinde Kiresel Ag’a kayitli ¢ok sayida kent olmasi nedeniyle uygulamalarin
cesitliligi ve farkliliginin olabildigince yansitilabilmesi i¢in farkli bolgelere ait tilkelerde
yer alan, gelenek, demografi, sosyal, kiilterel ve ekonomik yapilar bakimindan farklilasan
eyalet, sehir ve kasabalarin dikkat ¢eken yasli dostu uygulamalarma yer verilmeye
caligilmistir. Bu bolimde, iki alt baslik altinda 6nce Diinya’daki, ardindan Tiirkiye’deki
yasli dostu kentler ve uygulamalar degerlendirilecektir. Dort farkli kita olan Asya, Avrupa,
Avusturalya, Giliney Amerika kitasindan sirasiyla Akita (Japonya), Canberra
(Avusturalya), Manchester (Birlesik Krallik), Sdo Paulo (Brezilya), Tuymazi (Rusya),
Muratpasa ve Kadikoy (Tirkiye) olmak (zere yedi yash dostu kent 6rnegi, incelenmek
amaciyla se¢ilmistir. Calismada, Kuzey Amerika kitasindan New York ile Avrupa ve Asya
kitalarinda toprag bulunan istanbul sehri, karsilastirma yapmak amaciyla {iiincii béliimde
ele alimmustir. Diger iki kitadan biri olan Afrika kitasinda Kiresel Ag’da kayitli bir kent
bulunmamaktadir. Yedinci kita olan Antarktika kitasinin ise, i¢cinde herhangi bir tlke ve
dolayisiyla bir kent bulunmamaktadir.

Yukarida ifade edilen kentlerin tercih edilmesinin énemli bir nedeni, hem bulunduklari
ulkede hem de diinyadaki diger kentlere gore yasli dostu olma yolunda daha deneyimli
olmalaridir. Bu deneyim, Kiiresel Ag’a bagvuru tarihlerinden ileri gelmektedir. Faaliyet
planlari, faaliyetlerin gerceklestirilmesi ve izlenmesi gibi konularda daha erken aksiyon
almuslardir. Ote yandan kentlerin daha deneyimli olmalar1, bu kentlerin yash dostu kent
olma siirecindeki asamalarin sonunda ya da bu asamalari ge¢mis olmalari anlamina
gelmekte; bu durum ise Ornek incelemelerinde bulunan arastirmacilarin, izlenmis ve
etkinligi Ol¢lilmiis uygulamalara ulasmasini beraberinde getirmektedir. Dolayisiyla bu
politikalar; izlenmesi, yaymlanmasi ve aga kayitl kentler arasinda paylasilmasi, ¢aligma
icin kaynak bulma noktasinda arastirmaci olarak kolaylik saglamistir.

Yasli dostu kent arastirmalarinda, DSO projesine dahil olan bazi1 kentlerin yasli dostu olma
strecinde asagidan yukariya, bazi kentlerin yukaridan asagiya, bazilarinin ise karma bir
yontem benimsedikleri ve buna gore girisimler baslattiklar1 goriilmektedir. Onceki
bolimde deginildigi gibi DSO, bu konuda kuralci bir tavir igerisine girmemistir. Asagida
“ni¢in bu kentler” sorusunun yanitini da vermek iizere, yash dostu uygulamalarmdan 6nce
kentlerin onemli yonleri ele alinacaktir. Kent oOrnekleri, yalnizca yash politikalari
bakimindan degil, konumlari, niifus yapilari, sosyal, ekonomik, kiiltiirel 6zellikleri ve yash
dostu yaklasimlart agisindan da farklilik sergilemektedir. Farkli kita ve tilke smirlarindaki
kentlerin birbirinden bir diger farkl nitelikleri, idari biiyiikliik ve yapilaridir. Bu bolimde
ele almacak kentler, tiim farkliliklarina karsin, DSO projesine dahil olma siregleri ve
ardindan yaslilara yonelik 6nemli uygulamalartyla ele alinacaktir.
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2.1. Diinya’da Yash Dostu Kent ve Uygulama Ornekleri

Bu alt baghk igerisinde dort farkli kitadan sirasiyla Akita (Japonya), Canberra
(Avusturalya), Manchester (Birlesik Krallik), S80 Paulo (Brezilya) ve Tuymazi (Rusya)
olmak lzere Kiresel Ag’a kayith bes kentin dikkat ¢eken yasli dostu uygulamalarina
deginilecektir. Hem Avrupa hem de Asya kitasinda topragi bulunan Rusya’da, bir tasra
kenti niteliginde olan Tuymazi, kendi bashig1 igerisinde daha detayli bahsedilecegi lizere
yaslt dostu kent olma siirecinin yaninda ge¢misi ve bugiinii itibariyle sosyalizm ile
yonetilen bir {ilkenin kenti olmas1 agisindan farklilik tasidigi ve ¢esitliligi yansitmaya katki
sunacag diisiintilerek incelenecektir.

2.1.1. Yash Dostu Akita / Japonya

Akita, Japonya takim adasinin bir sehridir. Japonya’nin uzun yasam siresini, yiiksek yaslh
niifus oranini ve politikalarini yansitmasi nedeniyle ele alinmasi tercih edilmistir. Akita
sehri, DSO Yasli Dostu Kentler ve Topluluklar Kiiresel Agi’na 2011 senesinde dahil olan
ilk Japonya sehridir. Japonya’daki hizli yaslanmanin, AKita sehrini yasli dostu kent niteligi
kazanmaya iten baslica sebep oldugu ifade edilebilir. Calisma ¢ag1 igerisindeki niifusun
giderek azaliyor olmasi da, Akita’da endise kaynagi olmaktadir. Ayrica, iilkenin niifus ile
yaslanma orani bakimindan oncii sehirlerindendir. Diisen dogum oranlar1 ve artan yash
niifusun ileri bir seviyede oldugu Akita’da, toplam nifus icinde 65 yas ve Uzerindeki
insanlarin oranmin, 2025’te %35.1°e, 2040°’da %42.3’e ulasmas1 beklenmektedir (Age
Friendly World, 2019a; Yoshihiko, 2013: 102). Tim bu faktorler, yasli nufusun aktif
kalabilecegi bir kent meydana getirmek tzere Akita’y1 daha yash dostu olma konusunda
motive etmistir (Age Friendly World, 2019a).

Kentin sosyal dokusunu giiclendirmeye ve yashi dostu bir toplum meydana getirmeye
yonelik politikalar 6ne ¢ikmaktadir. Yaslilarin ihtiya¢ duyan, muhtag bireyler olarak degil,
toplumu destekleyen bireyler olarak algilandig: bir toplum gelistirmek amaglanmaktadir.
Akita’nmn yash dostu programinin ii¢ dnceligi bulunmaktadir. Ilk olarak, Akita halkini
basrolde tutmak, ikincisi, 6zel isletmeler, idari kuruluslar ve vatandaglar arasinda is birligi
saglamak ve {igiinclisi sehir hiikiimetindeki ilgili tiim birimler arasinda is birligi ve
koordinasyonu desteklemektir. Akita’li yaslilarin disar1 ¢ikip sosyallesmeleri i¢in uygun
fiyatta otobiisle seyahat etmelerini saglayan tek bozuk parali otobiis servisleri yer
almaktadir. Bu sekilde yashlarin uygun fiyata, daha ucuza seyahat etmeleri
amaclanmaktadir. Magazalarda 6zel indirimler ve ficretsiz icecekler sunulmaktadir.
Kusaklararasi iletisimi saglamak i¢in, 20’11 yaslardan 80°1i yaslara kadar herkesin birarada
olmasini saglayan Yasl Dostu Kuliip kurulmustur. Farkli kusaklar1 dikkate alan bir
belediye binas1 yapilmistir. Bina, yaslilar dahil tiim vatandaslar i¢in tekerlekli sandalyeler
ve lobide ylriimeye yardimci araglara sahiptir. 2018 itibariyle “Yasli Dostu Ortak™ olarak
kayit yaptiran 88 kurulus bulunmaktadir. Hiikiimet ve ortaklar is birligi i¢inde yashlarin
istthdamimi desteklemektedir. Yine hitkkiimet ve ortaklar, ofislere ve mahallelere otomatik
defibrilatérler eklenmesini saglamislardir. Ote yandan, yerel bir finans kurumu tarafindan
azalan genc niifus, diisen dogum oranlar1 ve hizla yaslanan niifusun yaratacagi sorunlara
¢Oziim bulmak tlizere gerekli girisimlere hazirlik i¢in {iniversiteler, aragtirma kurumlar1 ve
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idari kuruluslar1 biraraya getiren Akita Platinum Kasaba Caligma Grubu kurulmustur
(WHO, 2011°den aktaran Erdem ve Yavuz, 2020: 293).

Yash dostu Akita Sehri’nin ilk faaliyet planini (Akita Yasli Dostu Kent Faaliyet Plani)
2013’te olusturdugu goriilmektedir. Bu plan, 2016 yilina kadar olan plan ve programlari
icermistir. {lk planda, yash Akitalilar’in sosyal katilimi desteklenmis, Yerel
organizasyonlarin da ¢abalariyla, yash dostu kent ile ilgili motivasyon ve farkindalik
olusmustur. Ayrica Akita’da, yasli dostu kent anlayisinin toplumsal ¢apta 6zlimsenmesine
yonelik bir sistem gelistirilmeye calisiimistir. Ikinci faaliyet plan1 2017 ile 2021 yillarini
icermektedir. Akita, bu faaliyet planinda, ilk planda yakalanan basarilar1 ilerletecegini,
Ozellikle kent yonetimi, halk, 6zel sektor ve c¢esitli kuruluslarla is birliklerinin
gelistirilecegini vurgulamustir. Faaliyet plan1 kapsaminda Akita, 6nceliklerini asagidaki
sekilde belirtmistir (Age Friendly World, 2019a):

Sanayi, universiteler, hiikimet ve halk arasinda yapilacak is birligi ile bolgesel sorunlarin
cozllmesine yonelik ¢ok katilimli bir sistem yaratmak.

Bolgesel kaynaklar: kullanarak yerel sakinlerin araciligiyla 6nemli faaliyetleri tanitmak.
Tecrube ve yeteneklerin rahat bigimde yansitilabilecegi olanaklarin sunulmasiyla gelecegin
lider ve insan kaynaginin yetismesini saglamak.

Akita sehri, bahsedilen planlar kapsaminda pek gok girisim baslatmistir. Bu girisimlerin
Akita’ya 6zgii 6rneklerinden bazilar1 asagidaki gibidir (Age Friendly World, 2019a):

Yasl dostu uygulamalarin 6zel sektor kuruluslarinca tanitilmasi,

Akita’da uzun ve keyifli bir yasam icin farkli kusaklarin birbirine es zamanli bigimde
destek verecegi arkadasliklar tesis etmek amaciyla sivil aktivitelerin tesvik edilmesi,

Yasl sakinlerin izolasyonunu ve yalnizlasmasina engel olmak, yerelde birbirlerine yardim
etmelerini saglamak, aralarindaki etkilesimi arttirmak amaciyla, yash yetiskinler i¢in
toplanma alanlarinin tesis edilmesi,

Yash yetiskinlerin dis ortama ¢ikip keyifli zaman gecirmesini desteklemek amaciyla,
“Yaglilar Film Festivali”nin tertip edilmesi,

Toplumun adeta sosyal bir problemi olan yaslanmanin neden olacag: giigliikleri 6grenmek
amaciyla yerel sakinlere imkan verilen bir “Yasli Dostu Kent Okulu” olusturulmasi.

Ote yandan Akita’ya 6zgii iki yash dostu girisim daha bulunmaktadir ki bu girisimler, farkli
kent ve topluluklar igin 6rnek olabilir niteliktedir. Bu girisimler:

Akita Yagh Dostu Ortaklik Programi
Tek Jeton Otobds Projesi

Akita Yash Dostu Ortakhk Programm: Ozel sektor ile beraber yasli dostu bir kent
meydana getirmeyi hedefleyen Akita, 6zel sirketleri yashi dostu ortaklar seklinde
kaydetmekte ve “Yasl Dostu Ortaklik Programi” kapsaminda girisimlerini surdirmeleri
konusunda desteklemektedir. Ortaklik ¢alismalari ile ilgili 6rnekler asagidaki gibidir (Age
Friendly World, 2019b);

Binalarda tirabzanlarin kurulmast,
Kamuya ag¢ik oturma alanlarinin (banklar) yapilmasi,
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Ofislere, calisanlar ve yerel sakinlere yonelik hayat kurtarici nitelikte Otomatik Eksternal
Defibrilator (AED) kurulmasi,

Siit dagitimi yapilirken hizmet sunucularinin yash yetiskinlerin giivenligini ve sagligini
onaylamasi, anormal bir durumun tespiti halinde topluluk destek merkezinin aranmasi,
Yash yetigkinlere yonelik seminerler ve saglik ile ilgili derslerin diizenlenmesi,

Yash yetiskinlerin istthdamimin desteklenmesi.

Akita Yash Dostu Ortakhk Programi’nda, ana hedef grubu, yash yetiskinler; ilgili
sektorler, saglk, egitim, konut, bilgi edinme ve iletisim, istihdam ve ulasim ile ilgili
sektorlerdir. Yaslilara yonelik hedef, temel gereksinimlerinin giderilmesidir. Proje lideri,
Ozel sektdr iken, yasl yetiskinler proje binyesindeki yasli dostu uygulamalarin pek ¢ok
asamasina dahil edilmistir. Ayrica yash dostu uygulamalarin etkileri de analiz edilerek,
olumlu sonuglara ulasildigi duyurulmustur (Age Friendly World, 2019b).

Tek-Jeton Otobis Projesi: Akita sehri’nde yaslilarin evlerinden disari ¢ikip daha rahat
bicimde sosyal yasama dahil olabilmeleri i¢in clzi bir ticret karsiliginda otobis seyahati
yapabilmelerini iceren bir uygulamadir. 2011 yilinda baslatilmistir. Otobis ile seyahat
etmek, Akitali yaslilarin gunluk hayatlarinin rutin bir pargasidir. Programa yonelik geri
bildirimler, otobus tcretlerinin ekonomik olmasi ve daha rahat disar1 ¢ikma imkani
nedeniyle, su ana kadar yash bireyler i¢in olumlu olmustur. 68 yas ve Uzerindeki bireyler
icin baglatilan uygulama, 2017’de 65 yas ve Uzerindekileri dahil ederek kapsami
genisletilmistir (Age Friendly World, 2019c).

Tek-Jeton Otobus Projesi’nin ana hedef grubu yaslilar, ilgili sektor ulasim olup, yash
yetiskinler i¢in hedef, mobiliteyi arttirmaktir. Projenin liderligini yerel yonetimler
ustlenmekte; fakat 6zel sektér de projede bulunmaktadir. Yash yetiskinler, yasl dostu
projenin pek ¢ok asamasina katilmistir. Ayrica etkisi analiz edilen yasl dostu projede
olumlu sonuglar elde edilmistir (Age Friendly World, 2019c).

2.1.2. Yash Dostu Canberra / Avusturalya

Avustralya Baskent Bolgesi’nde (ACT) yer alan Canberra, daha kiigiik yapis1 ve daha
zengin ama yaslanan niifusu ile Melbourne ve Sydney’den ¢ok farklidir. Kentsel altyap:
cogunlukla kiralama sistemi ile merkezi bir planlama otoritesi altinda yiiriitiilen sehir
merkezlerinde toplanan diisiik yogunluklu mahallelerden olugmaktadir (Kendig, 2000’den
aktaran Kendig vd., 2014: 1398).

2000’lerin sonunda, ACT Hiikiimeti, yashlara faydasi olan belirli eylemlerde bulunmaya
dikkat c¢ekecek bir yaslanma stratejisi gelistirmek icin, Yaslanma Dairesi’ni (OFA)
yoneterek diger Eyaletleri 6rnek alarak takip etmistir. 2009 yilinda Hiikiimet yash
Canberralilar’in karsilastigi temel meseleleri belirlemek, paydaslar ile kamusal forumlar
diizenlemek ve daha fazla geri bildirim ve tavsiye almak amaciyla, ACT Valilik Yaghlik
Danisma Konseyi (MACA) ve topluluk temsilcileriyle ¢alismistir (ACT Government, 2008
ve 2009’dan aktaran Kendig vd., 2014: 1399).

Avustralya Bagkent Bolgesi’nin (ACT) 2010-2014 Pozitif Yaslanma Stratejik Plani, ACT
Hiiklimeti ve toplum genelinde pozitif yaslanmay1 ve “yashlara topluma aktif katilim
gostermeleri i¢in saygi gosterildigi, deger verildigi ve yashlarin desteklendigi” bir yash
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dostu kent gelistirmek tizere koordineli yaklagim sergileyen bir sablon sunmustur. Yogun
bir toplu fikir aligverisinin ardindan 2009 yilinda, yash dostu sehir programi, ACT
Hukdmeti’nin Topluluk Hizmetleri Miidiirliigii’niin bir birimi olan ACT Yaslanma Dairesi
tarafindan gelistirilmistir. Avusturalya Baskent Bolgesi’nde gelistirilen programin hedefi:
“ACT’deki insanlarin saglikli yasam, emeklilik planlama, destek hizmetleri ve {iriinleri,
ozlik haklar1 ve gesitli toplumsal grup - kuliiplere kolay erisiminin olmasidir”. Her bir
hedefin ayn1 zamanda bir ya da daha fazla ACT Hiikiimet kurulugunun kabul ettigi birtakim
belirli eylemleri bulunmaktadir. Ornegin: Cevrimici bir “Yaslilar Bilgi Portal1” gelistirmek
ve duyurmak. Tamamlanan pek ¢ok eylemin igerisinde ACT ‘Yaslhlar Cevrimigi Bilgi;
Canberra Miize ve Sanat Galerisi’nde yillik olarak diizenlenen Canberra Altin Odiil
sergileri; devam eden ACT tali yerlesim / “nine apartmani” doniisiimii; ilave otobiis durak
ve koltuklari, ACT Yash Miisteriler ve Ileri Yas Calisanlara Is Rehberleri yaymmin basimi
yer almaktadir (Age Friendly World, 2019g).

2011 yilinda Avustralya’nim ilk Yash insanlar Meclisi diizenlendi. Ekim 2013’te Canberra
Sehri ilk Avustralya Yasli-dostu Sehirler ve Topluluklar Konferansi’na ev sahipligi yapmis
olup, halihazirda Avustralya Yasli Dostu Kentler ve Topluluklar Agi’nin Facebook
Grubu’na ev sahipligi yapmaktadir. Canberra simdilerde altyap1 ve topluluk hizmetlerinde
belirli gelismelerin etkinligine 6rnek teskil etmesi i¢in, az sayida banliydye odaklanmaya
caligmaktadir (Age Friendly World, 2019g).

2014 tarihinde, ikinci ACT Yash Insanlar Meclisi diizenlenmistir. Giin boyunca altyapi,
ulasim ve yasli-dostu kentte bir araya gelmek gibi konular tizerinde tartisilmis ve kararlar
alinmigtir. Taslak kararlar 6nceki donemlerde yogun toplumsal fikir aligverisi sirasinda
elde edilen geri bildirimlerden gelistirilmistir. Bu kararlarin dniimiizdeki yillarda ACT’nin
yaslilari aktif katilimi igin saygi ve deger gordiigii ve desteklendigi bir yasli dostu kent
olarak biiylimesine ve gelecegin planlama kosullarinin, Canberra’li yaghlarin ihtiyaclarini
sekillendirmeye yardimci olacagi tahmin edilmektedir (Age Friendly World, 2019g).

Avustralya Bagkent Bolgesi’nde (ACT) yer alan Avustralya’nin bagkenti Canberra, yaslilar
icin yasam kalitesini arttitmaya yonelik yaklagimlarin temelini olusturan pozitif
yaslanmanin oldugu bir sehir 6rnegi sunmaktadir. ACT Hiikiimeti, pozitif yaslanmay1 su
sekilde tanimlamistir: Her bir insanin yaslanmasi, sosyoekonomik kosullar, yasam
deneyimi, cinsiyet, kiiltiirel birikim, egitim ve genel saglik da dahil olmak iizere, pek ¢ok
faktorden etkilenmektedir. Pozitif yaslanma, sosyal iliskiler, saglikli bir yasam tarzi ve
toplulukta kabul goérme hissi araciligiyla kaliteli bir yasam slirmekle ilgilidir. Pozitif
yaslanma, yaglilarin deneyimine deger veren ve onlarin katki saglamasini strdirmek igin
onlara firsatlar sunan bireyler, topluluk, isletmeler ve hiikiimetlerle ilgilidir. Ayn1 zamanda,
katilimin1 devam ettiren, kendilerine ve birbirlerine bakan ve yasamlarinin bu agsamasini
kucaklayan yaslilarla da ilgilidir (DHCS, 2010: 4’ten aktaran Rowland, 2012: 187-188).

2009 yilinin sonunda, 2010-2014 “ACT Pozitif Yaslanma Stratejik Plani: Yash Dostu Bir
Sehre Dogru” projesi baslatilmistir (ACT Government, 2009a’dan aktaran Kendig vd.,
2014: 1399). Plana dair basin biilteninde Bakan, yaslilara saygi gdstermenin ve onlarin

toplumsal yasama aktif katilimini desteklemenin 6nemine deginmistir (ACT Government,
2009b’den aktaran Kendig vd., 2014: 1399). Stratejik Plan, topluluk fikirlerinden
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yararlanilarak hazirlanan ve DSO Yash Dostu Kontrol Listesi ile uyumlu yedi hedef
belirlemistir. 2010 yilinin basindan 2011 yilinin ortalarina kadar olan siireyi kapsayan ilk
eylem planinin uygulanmasi icerisinde ACT Valilik Yaghlik Danisma Konseyi ile ortaklik
icerisindeki her bir ACT Hiikiimet kurulusundan temsilcilerin olusturdugu bir Canberra
Yash Dostu Sehirler Agi’nin kurulmasi da yer almustir. Yasgh dostu kent Canberra’nin
Temel Anketi (Akil Sagligi Arastirma Merkezi, 2011°den aktaran aktaran Kendig vd.,
2014: 1399) yiiritilmiis ve ilk ACT Yash Insanlar Meclisi, Uluslararas1 Yash Insanlar
Giinii’'nde diizenlenmistir. Bu girisimler Mayis 2010 tarihinde DSO Yaslanma ve Yasam
Seyri Birimi Miidiirii tarafindan yapilan bir ziyaret ile ivme kazanmustir (Kendig vd., 2014:
1399).

Ik Eylem Plami raporunu Haziran 2011°de sunan ACT MACA, stratejik plana dair
gelisimin bir kategori icin “oldukca 1y1” (Saglik ve Refah), kalan alt1 kategori icin ise “iy1”
oldugunu bulmustur. Otobiis yolculugu i¢in bir toplu tasima akilli kart sistemi (“MyWay”),
Blyukanne-Biiyiikbaba Giinii gibi uygun maliyetli etkinlik ve faaliyetlere erisimi artiran
bir Yashlar Karti ve g¢evrimi¢i bir yaslilar bilgi portali gibi uygulamalarda ilerleme
kaydedilmistir. “Daha detayli degerlendirme” gerektiren alanlar icerisinde kilturel
farkindaliga tam anlamiyla bir hiikiimet yaklasimi gelistirmek ve yaslilar i¢in tercliman
yardimi saglamak yer almistir (Kendig vd., 2014: 1399).

Canberra, Ocak 2012 tarihinden itibaren gegerli olmak tzere, DSO Yasli Dostu Kentler ve
Topluluklar Kiresel Agi’na katilmasi i¢in davet edilmis ve yash dostu kentler stratejisini
yakindan takip etmistir. Y1lin ilerleyen zamanlarinda, ACT hiikiimeti ACT Yasl insanlar
Meclisi'nde (ACT Government, 2012b’den aktaran Kendig vd., 2014: 1399-1400)
benimsenen tavsiyelere yanit vermistir. Pozitif yaslanma girisimleri arasinda yashiligi
emeklilik yerine desteklemek tizere, ACT Hiikiimeti’nin 2012 Vergi Reform Plani, bir
hedeflenmis yardim internet Sitesi, bir Emeklilik Koyleri Yasasi, Yaglilar Cevrimici Bilgi
Portali ve ACT Yaslilar Hibe ve Sponsorluk programi bulunmaktayd: (Kendig vd., 2014:
1399-1400).

Yeni bir 2012-2014 Pozitif Yaslanma Eylem Plani, Yasli Dostu Sehir Anketi bulgularindan
ve 2011 Y1li Yash Insanlar Meclisi’ndeki tavsiyelerden faydalanmis ve Canberra Yash
Dostu Sehir Agi’nin rehberliginde daha da gelistirilmistir. Planda 6ncelikli alanlar; bilgi ve
iletisim; saglik ve refah; saygi, deger verme ve giivenlik; barmma ve konaklama; destek
hizmetleri; ulasim ve hareketlilik; is ve emeklilik idi. Bu alanlardan her birine yonelik
eylemler Haziran 2011°de sunulmus ve performans gostergeleri belirlenmistir (Kendig vd.,

2014: 1400).

Plan, dezavantajli gruplara iliskin meseleler iizerinde durmaktadir. Ornegin, esnek barinma
ve uygun maliyetli kiralama segenekleri gelistirmek i¢in hedefler belirlenmistir. Kamusal
konaklamalarda giivenlik ve emniyet meseleleri lizerinde durulmus ve evsiz kalan yash
yetigkinler i¢in acil barinma olanaklar1 saglanmaya ¢alisilmistir. Sosyal izolasyonu
azaltmak ve topluluk etkilesimini artirmak icin bazi stratejiler de plan kapsamina alinmigtir
(Kendig vd., 2014: 1400).

Ik ACT Pozitif Yaslanma Stratejik Plan1’nin baslatilmasindan sonra, Canberra’y1, AFC
olarak gelistirmeye yonelik, bir temelin eksik oldugu netlesmistir. Bu nedenle, Avustralya
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Ulusal Universitesi, “yasli-dostu olma” iizerine temel veriler elde edebilmesi ve ACT Yash
Dostu Sehirler Anketi’ni yiiriitmek amaciyla davet edilmistir (Akil Sagligi Arastirma
Merkezi, 2011’den aktaran Kendig vd., 2014: 1400-1401). Yash toplulugun sehrin ¢ogu
ozelligine dair genel memnuniyeti ylksek bulunmustur. Ankete katilan kisilerin %73 liniin
evinde internet erisimi olup, Canberra’da goreceli yiiksek yasam standardina ve yiiksek
sosyoekonomik statiiye sahip oldugu saptanmistir. Fakat, asagida vurgulandigi tizere anket,
yasanacak bir yer olarak Canberra’da dezavantajli gruplarin deneyimledigi zorluklari tespit
etmisti (Kendig vd., 2014: 1400-1401).

Ulasimla ilgili problemler, kamusal konutlarda yasayanlarin %35°1, tek basina yasayanlarin
da %241 tarafindan ifade edilmistir.

Kamusal konutlarda yasayanlardan %32’si evlerinde degisiklikler yapilmasini istedigini,
%?22’si ise, gelir destegi almak istedigini belirtmistir.

Kamusal kiralik meskenlerde yasayanlar veya ingilizce konusulmayan topluluklardan
gelenler, evlerinde kendilerini glivensiz hissettiklerini daha ¢ok ifade etmisler ve saglik ile
ilgili hizmetlere dair daha fazla zorluklar yasamislardir.

Sosyal etkilesim konusu; hareketlilik, kotii mahalle kosullar1 ve gelir agisindan kaynak
yetersizligine sahip kisiler i¢in en zor konu olmustur.

Kadinlar, kiralik konutlarda yasayanlar, tek basina ve gelir destegiyle yasayanlar, fiziksel
engeli oldugunu ifade edenler, sosyal yalnizlasmaya en ¢ok deginenler olmustur.

Saglik hizmetlerine erisim problemleri; kamusal konutlarda yasayan, fiziksel engelleri
olan, daha yash olan, tek bagina yasayan veya emekli yardimi alanlar tarafindan orantisiz
olarak daha fazla dile getirilmistir.

Kamusal konutlarda yasayanlarin %24°l yash suistimali deneyimledigini ifade ederken,
buna karsilik dezavantajli grupta yer almayanlarin %6’s1 aynt durumu dile getirmistir.

Boylece, ACT Anketi, genel itibariyle zengin sehirde dezavantajli olan ve zorluklarla
karsilasan goreceli kiigiik bir grup yasli yetiskin tespit etmistir. Bu gruplar, hizmetlere
erisim ve sosyal olarak etkilesime girmekteki zorluklar sebebiyle sosyal iletisimsizlik,
yalnizlik ve koti fiziksel ve akil sagligi riski ile kars1 karstyadir. Bu meseleler, bir dlciide,
ACT Pozitif Yaslanma Stratejik Plani’nda dile getirilmektedir (Kendig vd., 2014: 1401).

Yaslilar icin iletisimi ve erisimi gii¢lendiren yalin AFC gelisimleri, Canberra’da boliimler
aras1 ve Ozel sektdr ortakliklariyla bilgi ve IT gelisimleri araciligiyla elde edilmistir
(Kendig vd., 2014: 1407).

Kamusal ve 6zel yatinmdan faydalanan etkili ve erisilebilir bir sehir, ayni zamanda
potansiyel olarak yasli-dostu da olabilir ve boylece AFC’nin daha siirdiiriilebilir gsehirler de
olmak iizere daha genis politika amaclarina yonelik gelisimlerinin potansiyel degerini de
fark edebilir. Canberra’nin yaslh dostu 6zelliklerinden ¢ogu on yillarca yil 6nce insan dostu
ilk planlamasma atfedilebilir; ileri altyapr gelisimi ve artan yogunluklar yerel barinma
seceneklerini genigletebilir, erisimi gelistirebilir ve altyapimnin daha iyi kullanilmasini
saglayabilir. Fakat, tiim ii¢ sehirde bulundugu {izere, Canberra’nin yasl dostu planlamalar
ile edindigi kazanimlar uzun vadeli olurken, yerel ve kisa siireli siyasi maliyetleri agir
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olabilir. Gelisime yonelik hiikiimet kararlari, kaginilmaz olarak ekonomik ¢ikarlari, mali
pozisyonlar1 ve ayrica bulunduklari yerde yaslanan kisiler de dahil olmak tizere mevcut
sakinlerden gelen itirazlar1 da goz oniine alir (Kendig vd., 2014: 1407).

Canberra’da 2011 yili kapsamli temel anket, 6zellikle dezavantajli gruplar i¢in oncelikli
eylem alanlarina dikkatini yogunlastirmistir. Fakat, genis ve iyi kalitedeki anketler bile,
yaygin dezavantajli gruplardan farkli kiiciik dezavantajli gruplarin ihtiyaglarini tespit
etmede smirliliklara sahip olabilmektedir (Quine & Browning, 2007’den aktaran Kendig
vd., 2014: 1409).

2.1.3. Yash Dostu Manchester / ingiltere

Manchester, Ingiltere’de Greater Manchester’a (Manchester Ana Kent) bagli metropoliten
bolgelerden biridir. Greater Manchester, yaklasik 2.68 milyon niifusu olup, on
metropoliten bdlgeden olusmakta; bu bdlgelerin her birinin ise, bilyilik bir sehir merkezi ve
cevre banliyoleri bulunmaktadir. On bolgeden biri olan Manchester Sehri, en blylk nifusa
sahiptir (yaklasik 503 bin). Manchester sehir merkezi ayn1 zamanda sehrin ve bolgenin
baslica kiiltiirel, is ve perakende merkezidir. Ote yandan ulusal yas profiline kiyasla,
Manchester’in 65 yas ve iizeri sakinlerinin oran1 diisiiktiir. Bu rakam Ingiltere’de %16.9
iken Manchester’da %9.6’dir (Buffel vd., 2016: 281). Nfus projeksiyonlari Manchester’in
onlimiizdeki on yillarda daha da biiyliyecegini 6ngérmektedir. Ayrica yasam beklentisi
artmaya devam ederse ve bebek patlamasi (baby boomer) nesli de yaslandigindan yasl
niifusun (6zellikle 85'in {izerindeki niifus) 1limli derecede artacagi tahmin edilmektedir.
Manchester ayrica, DSO Yasli-Dostu Sehirler ve Topluluklar Kiiresel Agi’na kabul edilen
ilk Birlesik Krallik sehridir. 2003 yilindan beri, yaslilarin yagam kalitesini arttirmak igin,
bir¢ok ¢alisma yapmaktadir. Manchester’in yaslanma programina, Yas Dostu Manchester
adi verilmistir. Kentin yaslanma stratejisinin ii¢ temeli vardir: Yasli dostu mahalleler
olusturmak, yasli dostu hizmetler olusturmak, yas esitligini tesvik etmek (WHO, 2009;
OECD, 2015: 170; WHO, 2007 ve 2020’den aktaran Erdem ve Yavuz, 2020: 291).
Manchester bu aga katilmak icin, planlama asamasinda dort adimi takip etme vaadinde
bulunmustur. Ik olarak, yaslilar1 yasli-dostu sehirler siirecinin tiim asamalarina dahil
edecek mekanizmalarin kurulmasi; ikinci olarak, sehrin yasli-dostu olusunun kapsamli ve
kapsayict temel bir degerlendirmesinin yapilmasi; T{glincli olarak, bulgularin
degerlendirilmesine bagli olarak sehir ¢apinda bir lig-y1llik eylem planinin gelistirilmesi ve
dordiincii olarak, bu plana karsi ilerlemeyi denetlemek icin gostergelerin tespit edilmesidir
(Buffel vd., 2016: 282).

Manchester’in yasli-dostu politikalar1 destekledigi giiclii bir gelenegi vardir. Bu 6zellikle
de ilk olarak Manchester’in azinlik etnik yaslilara ve yoksul kentsel alanlarda yasayanlara
yonelik kiiltiirel hassasiyeti ve hedefliligi barindiran yaklagimlari; ikinci olarak yagli-dostu
ilkelerin kentsel alanlarin yenilenmesi ve tasarimina dahil edilmesinin de yer aldig1 “yasam
boyu mahallelerin” sehir i¢in gelistirilmesi ve tiglincii olarak ta, Manchester’in hem halk
etkinliklerinde hem de sehir konseyinin internet sitesinden erisilebilen yaslanma stratejisi
belgeleriyle yasli-dostu yaklagimi tanitabilme ve destekleyebilme sekli agisindan kendini
kanmtlamaktadir (Buffel vd., 2016: 294).
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Manchester programi, Yasllar i¢in Daha Iyi Hiikiimet (BGOP) grubunun kurulmasiyla,
1998 yilinda gii¢lendirildi. 2003 yilinda, isi hizlandirmak, yaslilarla ve toplum igerisindeki
cesitli orgiitlerle ortakliklar gelistirmek icin tasarlanan Yaslhilara Deger Verme (VOP)
ortaklig1 baslatildi. 2003 ile 2010 yillar1 arasinda, VOP programi, yasli-dostu temasi
iizerinden ¢esitli girisimler gelistirdi. Bunlarin ilki, VOP ¢alismasimin liderliginde yasl
sakinleri dahil etmeyi amaclayan bir katilim programi oldu. Bu programda, temsili bir
yaslilar Kurulu, bir topluluk kalkinma programi ve bu gruplari gelistirmeyi amaglayan
kiiciik bir hibe programi kurmak yer aliyordu. Katilim programinda da, yaslanmaya dair
pozitif yaklasimlar odakli organize edilen bir iletisim stratejisi vardi. ikinci ¢aligma alan
ise, konsey genelinde ve Universiteler ile temsili kuruluslar gibi harici ortaklarla stratejik
ortaklik ve politika gelistirmek oldu (Buffel vd., 2016: 288).

Yasli-Dostu Manchester (AFM), 2003 yilinda baglatilan Yaslilara Deger Verme (VOP)
programi ve 2009 yilinda basilan on-yillik Manchester Yaslanma Stratejisi temellerine
dayanmaktadir (Age Friendly World, 2019h).

2010 yilinda Manchester, Sehir Konseyi’nin Manchester’1 “yaslanmak i¢in muhtesem bir
yer” yapmak iizere yiiriittiigii calismaya karsilik olarak, DSO’niin Kiiresel Yaslh-Dostu
Sehirler Agi’na kabul edilen ilk Birlesik Krallik sehri olmustur. Nesiller arasi ¢alisma,
yasli-dostu sehirlerin tiim nesillerin ihtiyaglarina yanit vermesini gerektiren bir yaklagimda,
merkezi unsur olarak nitelendirilmistir. Ayrica topluluklarda c¢aligmanin bir yolu ve
hizmetleri planlama ve gelistirmede bir yaklasim olarak goériilmiistiir (Chandler, 2010’dan
aktaran Buffel vd., 2014: 1789). Ornegin, paylasilan yerler ve alanlar programi, bu girisimi
vurgulamakta; parklar, kutiphaneler ve topluluk merkezleri gibi alanlarda daha nesiller
aras1 ve/veya yasli-dostu yaklasimin olmasi igin gereken firsatlar1 arastirmaktadir.
Manchester’in su an “Nesiller aras1 paylasilan alanlar” konseptini inceleyen ii¢ projesi
mevcuttur. Bunlardan ilki, yas kapsayict tasarim ilkelerine dayali bir sehir i¢i parkin
yeniden gelistirilmesiyle ilgilidir; ikinci proje ise, yash sakinlerle ortak yer ve alanlar
kullanmanm kullanighiligini inceleyen Manchester Mimarlik Okulu 6grencilerini
icermekte; tiguncl proje ise, etnik gesitlilik i¢eren bir alandaki mevcut toplum merkezinin
nesiller arasi bir alana nasil doniistiiriilebilecegini arastirmaktadir (Melville & Bernard,
2011’den aktaran Buffel vd., 2014: 1789). Proje bulgulari, genglerin ve yaslilarin hem
resmi hem de tglincii sektor kuruluslardan farkli paydaslarin katiliminin ve aralarindaki is
birliginin bu girisimleri olusturmada O6nemli bir faktor oldugunu ortaya g¢ikarmistir.
Katilimcilar da, bilgi paylagimi ve paylasilan alanlarin incelenmesi veya yeniden
dontigtiirilmesi  sonucunda, projelerin  6grenme firsatlari ve kolektif eylemleri
kolaylastirdigini dile getirmistir (Chandler, 2010’dan aktaran Buffel vd., 2014: 1789).

Yash Dostu Manchester’in 6ncelikli hedefleri, sehirde yasayan yaslilarin yasam kalitesini
artirmak ve yaslanmak igin iyi bir ortam haline getirmektir (Age Friendly World, 2019h).

Calisma, dort tema tizerinde sekillendirilmistir (Age Friendly World, 2019h):
Yasli Dostu Mahalleler
Bilgi ve Yenilik

Yaslh Dostu Hizmetler
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Katilim ve Iletisim

Yaslilar, yagh orgiitleri, gontillii sektor ve kamu sektorii, 6zel sektor, merkezi hiikkiimet ve
tiniversitelerden olusan Manchester Sehir Konseyi ile ortak olarak ¢alisilmaktadir. Birlesik
Krallik yasli-dostu sehirler ag1 da koordine edilmektedir (Age Friendly World, 2019h).

Yasli-dostu sehir konsepti, sehrin yaslanmaya yonelik uzun siireli vatandaslhk
yaklagimindan beslenmektedir. Bu da, dikkatleri yaslanma hizmetleri tedarikine yonelik
geleneksel tip ve bakim modellerinden (yash hastalar veya “tiiketiciler” i¢in ¢aligmak),
yaslilar tarafindan yiiriitilen programlar gelistirmeye ¢ekmistir (Age Friendly World,
2019h).

Manchester’in yaslanan niifusuna yénelik yaklasimi, DSO yasl dostu kent programindan
daha oOncesine dayanir. Ozellikle dezavantajli bélgelerde yasayan yaslilarin yasam
kalitesini arttirmay1 hedefleyen Yaslilara Deger Verme (VOP) girisimi, Manchester’da
2003 yilinda baglatilmistir (Manchester Sehir Konseyi, 2012’den O’Hehir, 2014: 28-29).
VOP ortakligi Konseyin Bas Yonetim Boliimii’ne dayanmakta ve ekip, ¢alismalarindan
sorumlu tutulan yagsli sakinlerden olusan bir forum ve ¢esitli kurulus ve topluluk gruplariyla
yakindan caligmaktadir. VOP ekibi, ayrica, arastirma, program yonetimi ve toplum

gelistirme fonksiyonlarma sahip olup, asagidaki ozellikleri tasimaktadir (O’Hehir, 2014:
28-29):

Ylksek diizeyde siyasi destek,

Kapasite ve uzmanhigi gelistiren merkezi bir ekip,

Katilma konusunda yaslanmanin “eksiklik modeline” bagli bir bakis agisi yerine
vatandaslik temelinde bir bakis agisina sahip olmak — sehir genelinde yaslanma
meselelerine yonelik bir dayanigma grubu,

Pozitif algilara odaklanan giiclii bir iletisim stratejisi,

Yagslilar1 danisma etkinliklerinin pasif katilimeis1 degil, liderler olarak gorme,

Asagidan yukariya hareket eden toplum merkezli yaklagimlar,

Akademik ve uzman ortakliklar1 gelistiren, 6grenen bir sehir,

Dissal bir denetim ve tasdik tesviki.

Yaslh sakinlerle ger¢eklestirilen yogun fikir aligverisi sonrasinda, Manchester Yaslanma
Stratejisi (MAS), konsey iiyelerini ve ulus¢a kabul gérmiis uzmanlardan olusan bir jiiri
heyeti segmistir (Manchester Sehir Konseyi, 2009). MAS tarafindan kullanilan kavramsal
cerceve, yash vatandaslarin daha aktif ve katilimcr olmasi, daha kaliteli bakim ve destek
almasi, daha az esitsizlikle karsilagsmasi, esnek ve uygun fiyath barmma secenekleriyle
mahallelerinde bir 6mir gegirmesi icin, DSO Kiiresel Yash-Dostu Sehirler ve Topluluklar
Ag1 tarafindan gelistirilen gergceveye benzemektedir. VOP programinin himayesi altinda,
konsey ve ortaklari, programi desteklemek tiizere g¢esitli girisimler uyguladilar. Bu
girisimler arasinda, saglikli yaglanma girisimleri yurtdisi programi; orta ve ileri yashlar
hedefli cinsel saglik programi; alkol ve yaslanmaya dair 6n biiro eleman1 egitim programi;
ozellikle dezavantajli topluluklardaki yaslilar i¢in etkinlik tesvik etmeyi hedefleyen 15
sanat organizasyonu i¢eren bir “Yaslilar i¢in Kiiltiirel Teklif” gelistirilmesi ve 6zliik haklar
ve yardimlar1 destekleyen kampanyalar vardi. Diger faaliyetler ise, yash bireylerin karar
alma siirecinde, proje tesliminde ve hizmet tasariminda firsatlarini 6rnegin, goniilliilik igin
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firsatlar1 arttirarak, VOP aglarin1 genisleterek (6n biiro ¢alisanlarinin birlikleri, topluluk
gruplar1 ve sehir genelinde mahallelerde ¢alisan yaslilar) ve yerel gruplan kiigiik hibelerle
destekleyerek artirmaya odaklanmistir (Buffel vd., 2016: 288-289). Manchester’da
yashlarla yapilan goriismeler, Manchester’in yaglanma stratejisinin bir pargasidir
(McGarry & Morris, 2011°’den aktaran Steels, 2015: 49). Planlama, uygulama ve
degerlendirme stirecine yaglilarin dahil edilmesine yonelik “asagidan yukariya”
yaklagimin, ilgili yasli-dostu programlar ve faaliyetlerin olusturulabilmesine imkan
saglayacagi diisiiniilmistiir (Steels, 2015: 49).

Yukaridaki girisimlerin bir sonucu olarak Manchester, 2010 yilinda DSO Kiiresel Yasli-
Dostu Kentler ve Topluluklar Agi’na katilan ilk Birlesik Krallik sehri olarak, 2012 yilinda
programin resmi olarak baslatilmasiyla giiclendirildi. Bu noktada, VOP ¢alisma grubu
NHS’den, yerel hiikiimetten, bir konut vakfindan, bir sanat kurulusundan, ulusal bir
dernekten ve yerel bir {iniversiteden gelen g¢alisanlardan olusturuldu. Ekip halihazirda
Manchester Sehir Konseyi’nde yeni kurulan Halk Sagligi Manchester hizmetinde yer
almaktadir (Buffel vd., 2016: 289).

Manchester Sehir Konseyi tarafindan kullanilan kavramsal gerceve, DSO Kiiresel Ag’1
tarafindan gelistirilen ¢ergeveye benzemektedir. Manchester, yaslilar1 dogrudan veya
dolayli yoldan etkileyen politikalarin hazirlanmasinda etkisi olan bir grup insani
gorevlendirmistir. Manchester Sehir Konseyi'nin Yaslilara Deger Verme (VOP) ekibi,
2003 yilinda kurulmus ve su an sehrin yasli-dostu konumunu gelistirmeyi amaclayan
politikalar uygulamak amaciyla, konsey departmanlari ve orgiitlerle birlikte caligmaktadir.
VOP ekibi, tamamen yaslt goniillillerden olusan bir kurul tarafindan denetlenmektedir:
Manchester’daki VOP kurulu. VOP ekibi, baslangi¢tan bu yana kamu sektorii ve goniilliiler
ile topluluk orgiitleriyle stratejik ortakliklar ve aglar gelistirmeyi amaglamis ve sehrin yagli-
dostu olma durumunu degerlendirmek iizere iiniversiteler ve arastirmacilarla is birligi
yapmustir. Ekip ayn1 zamanda yaslilarin karar verme siirecinde, proje hazirlanmasinda ve
hizmet tasariminda katilimina dair firsatlar1 gogaltmak tizere belirli program ve girisimler
gelistirmistir (Buffel vd., 2016: 289-290).

Sosyal katilim ve dahil olma konusunda Manchester, yasli dostu ve nesiller aras1 projelerin
gelistirilmesinde goniillii ve katilimcr yashilara yonelik firsatlar: arttirmaya odaklanmugtir.
Paylasilan Yerler ve Alanlar, Manchester’daki O6rnek programlardan biridir. Bunun
icerisinde, geng ve yash sakinleri bir araya getiren ortak alanlarin (6r: sehir i¢i parklar)
kullaniminin pratik yonlerini ¢alisgan Manchester Mimarlik Okulu’ndan 6grenciler yer
almaktadir. Barinma konusunda sehir; konut gelistirme hizmetleri, barinma destek
hizmetleri ve uygun fiyathh barinma programlarini arttiran faaliyetlerle daha genis ve
secenekli gelismis konut imkanlar1 saglamayi hedeflemektedir. Bu calisma, ilerleyen
donemlerde, Manchester vakasinda Konsey’in stratejik barinma ve sosyal bakim grubuyla
daha ileri seviyelere ¢ikarilmistir (Buffel vd., 2016: 290).

Yaslanma programlarinin “etiketlenme” ve dile getirilme yollari: 2010-2020 Manchester
Yaslanma Stratejisi sehir konseyinin internet sitesi ve adresinde erigilebilir olup, “Su an ne
asamaday1z?” “Nerede olmak istiyoruz?” “Oraya nasil ulasacagiz?” ve “Kimler bunun bir
parcas1?” gibi sorular sorarak yasli dostu alanlar1 dile getirmektedir. Dahasi, “Yasli-Dostu
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Manchester” ifadesi, kamusal etkinliklerde acik¢a kullanilmakta olup, sehirde yaslilarin
yasam kalitesini gelistirmeyi amaglayan tiim girisimler i¢in bir marka veya kapsayici bir
terim haline gelmistir (Buffel vd., 2016: 290-291).

Manchester Yaglanma Stratejisi igerisinde, Ornegin “kiiltiire]l hassasiyetli hizmetler
gelistirmek”, “etnik azimliktaki yashlarin engellerini kaldirmak™, ve “dezavantajh
bolgelerde yasayan yaslilara ulagsmak™ gibi ¢ok sayida hedefli miidahaleler ve projeler

(6zellikle de “esitligi” ve “saglikli yaslanmay1” tesvik eden alanlarda) yer almaktadir.
(Buffel vd., 2016: 291).

Manchester, ayn1 zamanda yagam boyu mahalleler gelistirmenin 6nemini vurgulayan genis
kapsamli bir yaklagim benimsemistir. Yasam boyu mahalle “kisinin yasinin iyi bir yasam
kalitesine sahip olmasini etkilemedigi” ve “yaslarina bakilmaksizin herkesin ihtiyaglarini
karsilayacak sekilde tasarlanmig hizmetler, altyapi, barinma ve kamu alanlar1 bulunan yer”
olarak tanimlanmaktadir (Manchester Sehir Konseyi, 2009°dan aktaran Buffel vd., 2016:
291). Bu yaklagim “yasli-dostu gostergesi” alanlari olarak etiketlenen ¢ok sayida proje ile
test edilmektedir (Buffel vd., 2016: 291).

Yaglilarin gevrelerine katiliminin 6nemini fark eden projelerden bir 6rnek; arastirma,
politika ve yashlar arasinda giiclii baglar1 tesvik etmeyi amagclayan Ingiltere’deki “ileri
Yaslarda Topluluk Eylemi — Manchester Katilim” (CALL-ME) projesidir (Buffel vd.,
2012: 609).

CALL-ME projesi, Manchester’daki dort dezavantajli mahallede devam etmekte olan bir
projedir. Bir arastirma ekibi, Manchester Sehir Konseyi, ¢esitli yerel paydaslardan olusan
ve yaslilar arasmdaki is birligini temsil eden projenin hedefleri sunlardir: ilk olarak, yash
sakinlerin sosyal katilim ve bagimsizliga iliskin 6nemli gordiikleri meseleleri tespit etmek;
ikinci olarak, topluluk girisimlerinin aktif yaslanma iizerine etkisini degerlendirmek;
liciincii olarak, bu tiir topluluk girisimleri araciligiyla aktif yaglanmay1 desteklemede yer
alan stiregleri tespit etmek ve dordiincii olarak, dezavantajli mahallelerde aktif yaglanmay1
desteklemek icin politika tavsiyeleri gelistirmek. Katiliml bir yaklagim benimseyen proje;
sanat, ¢evre gelistirme, yeni teknolojilerin kullanimi ve saglik destekleme faaliyetlerinden
olusan ¢ok genis kapsamli topluluk girisimlerinin tasarimi ve uygulamasinda toplumsal
katilim1 kolaylastirmistir. Her bir mahallede, ¢ok c¢esitli yash gruplari, giindemi
olusturmada, eylem planlar gelistirmede ve siireci denetlemede yer almistir (Buffel vd.,
2012: 609-610).

Call-me projesi kapsamindaki girisimlerden bir tanesi, Moss Side semtindeki yogun bir
kavsakta bulunan terk edilmis bir toprak parcasini “topluluk baris bahgesine” doniistiirmeyi
icermektedir. Bu girigim, bir grup yash sakin tarafindan ytiriitiilmekte; fakat ayn1 zamanda
yerel kuruluslar ve yerel bdlgeden gelen geng¢ insanlarin gergeklestirdikleri yakin is
birligini de igermektedir. i1k aragtirma bulgulari, yasli bireyler ve hem resmi hem de Ggtinct
sektor kuruluslardan farkli paydaslar tarafindan katilimin ve bunlar arasindaki is birliginin
stirdiiriilebilir bir toplumsal girisimi basarmada énemli bir faktér oldugunu gostermektedir
(Middling vd., 2011°den aktaran Buffel vd., 2012: 610). Manchester’in farkli bir
semtindeki ikinci bir girisimde ise, yashilar, katilimcilarin hem materyal hem de
psikososyal diinyalar1 ile olan baglantilarini kesfetmek i¢in tasarlanmis sanat-temelli
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faaliyetlere katilmistir. Proje, sosyal yalnizlik yasayan yaslilara, sosyal etkilesim igin
firsatlar sunmakla kalmamis, aymi zamanda katilimcilara topluluklarinin negatif
temsillerine kars1 ¢ikmalarini saglayacak sekilde birlikte ¢alisma imkani vermistir (Murray
ve Crummett, 2010: 784’den aktaran Buffel vd., 2012: 610).

Son olarak Buffel vd’nin, Manchester ve Briiksel’in yashh dostu yaklasimlarinin
karsilastirmali analizini yaptiklar1 ¢alismalarinda Manchester’in, yas dostu politikalar
tesvik etme konusunda, giiclii bir gelenege sahip oldugu ifade edilmektedir. Bu, 0zellikle,
Manchester’in azinlik etnik yaslilara ve yoksun kentsel bélgelerdekilere yonelik kiiltiire
duyarli ve hedefli yaklagimlart ile ilgili olan durumdur. Bunun bir diger nedeni, yaslanmaya
uygun ilkelerin kentsel alanlarm yenilenmesi ve tasarimimna entegrasyonu dahil olmak
tizere, sehrin "6miir boyu mahalleler" gelisimidir. Bagka bir neden de Manchester'in halka
acik etkinliklerde yas dostu yaklasimi markalagtirma ve tanitma yonteminin yani sira,
belediye meclisinin web sitesinde bulunan yaslanma stratejisi belgesidir. Manchester sonug
olarak, diger sehirlerin yasl dostu stratejiler gelistirmesine yardimci olabilecek bir dizi
temel basariya sahiptir. ilki, yashlar i¢in politikalar1 kentsel (yeniden) kalkinma ve
sehirlerin yonetimine odaklananlarla biitiinlestirmeye yonelik bir basglangic girisimidir.
Ikinci bir faktor, yaslilar1, yash dostu gelismeler i¢in giindem olusturmada dnemli aktorler
olarak dahil etmeye odaklanmayla ilgilidir. Bu bakimdan o6nemli bir konu, yash
yetigkinlerin sadece yasli dostu topluluklarin faydalanicilari olmadiklarmin kabul
edilmesidir; ¢iinkii ayn1 zamanda, ayirt edici Ozelliklerini tanimlama ve gelistirmede
oynayacaklar kilit rollere sahiptirler. Manchester’in yaklagimi, sinerji olusturmanin ve
birden ¢ok paydasla ortakliklari tesvik etmenin Onemini géstermistir. Bu, yash dostu
stratejiler gelistirmeye dahil olan kamu, 6zel ve {igiincii sektor kuruluslarinin ve STK'larin
katilimini igerir. Bu tiir ortak ¢abalar ¢ergevesinde, yerel yonetimler tarafindan liderlik ve
koordinasyon, yasli dostu Manchester’in gelismesinde kritik bir faktér oldugunu
kanmitlamaktadir (Buffel vd., 2016: 294-295).

2.1.4. Yash Dostu Sdo Paulo / Brezilya

Yash Dostu Sao Paulo, Brezilya nlfusu giderek yaslanmaya basladiginda, Sao Paulo
eyaleti gibi yerel bir hikiimetin yaninda gucli sivil toplum kuruluslarinin da yash dostu
anlayis1 desteklemeye doniik ¢abalar1 sonucunda ile ortaya ¢ikmustir (Silvereco, 2017).
Yash dostu Sdo Paulo programi, dort senelik bir zaman diliminde hazirlanmistir. Bazi
deneyimler eyalet ¢apinda bir program olusturma arzusuyla Valiye sunulmustur. 2012
yilinda “S&o0 Paulo Yaslhi Dostu Eyaleti” ¢esitli yerel yonetimleri temsilen birgogu yash
yetigkinlerden olugsan delegasyon Oniinde ve valilik binasinda resmi devlet programi
seklinde baglatilmistir. Programin duyurulmasi ile birlikte baslatilan yash dostu girisimler,
cesitli ortakliklar ve yash dostu uygulamalar1 olan bazi belediyeler ile beraber biyik bir
Kitle olusturmay1 amaglamistir. Yerel yonetimlerin idari teskilatlari, Universiteler, STK’lar
ve Ozel sektor, ortaklar arasindadir. “Yaslilarin Sagligi Programi”nin koordinatori
olmasinin yaninda, sagliktan sorumlu Devlet Bakanligi gorevini de yiiriiten Marilia
Louvison ile yakin temas halinde olan Alexandre Kalache (epidemiyolog/akademisyen),
bircok yerel yonetim ziyareti gerceklestirmistir. Ozellikle DSO’niin “Aktif Yaslanma
Politikas1 Cercevesi”ni ifade eden yash dostu kentler hareketinin arkasindaki temel ilkeleri
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yaymak amaciyla sunumlar gerceklestirmis, seminer ve atblyeler tertip etmis, yerel
yonetimlerin idari teskilatlarini ziyaret etmistir. Sonug olarak ta, yerinde yaslanan yaslhilarin
deneyimlerinden elde edilen diisiincelerden hareketle, yerel hitkiimetin “yukaridan asagiya
ve asagidan yukartya” anlayisi dogrultusunda yerel seviyede birgok girisim baslatilmistir
(Plouffe vd., 2016: 26).

Yash Dostu S0 Paulo dort temel iizerine insa edilmistir (Neri & Yassuda, 2019):

Koruma: Saglik, egitim ve ulagim ile ilgili tesislere yatirim yapmak.

Egitim: Sirekli egitime yatirim yapmak, okur-yazarlik, saglik Uzerine egitim, dijital
katilim, davranis degisikligi ve sosyal hafizanin yeniden ingasina odaklanmak.

Saglik: Devlet Universitelerinin ev sahipliginde, Eyaletin stratejik alanlarinda bes adet
“Yaglanma Referans Merkezi”nin tesis edilmesi; Sdo Paulo Universitesi'nin ev
sahipliginde, Sdo Paulo kentinin dogu bdlgesinde bir “Yetigkin Giindiiz Saglik Bakim
Merkezi’nin tesis edilmesi; kii¢iik hastanelerde (50 yatakli) akut bakima gereksinim duyan
yasl bireylere yonelik entegre ve devamli bakim igin yedek hizmetlerin sunulmasi; yash
dostu hastane ya da bakim evinin tesis edilmesi.

Katilim: Yaglilar ile ilgili sorunlar1 temsil edenlere destek olmak ve onlar1 daha fazla tesvik
etmek.

Yaslh dostu S&o Paulo programu ile, katilan yerel ydnetimler i¢in, DSO’niin sekiz Kkriterine
gore yasli dostu olma durumu ve kontrol listesi ile uyumlu olarak kirk adet politika eylemi
belirlenmistir. Talep edilen ilk eylem, yash dostu uygulamalarda yaslilarin diisiincelerinin
onemini vurgulamak Uzere Yaslilar Konseyi’nin olusturulmasi ve giclendirilmesi
olmustur. Sonraki iki yilda, yerel yonetimlerin, yaslilar ve kamu sektorti idarecileri ile
goriismelere dayali olarak, eylemlerden dordunu se¢mesi gerektigi belirtilmistir. Sonraki
yillar i¢in de programa tam katilimi siirdirmek Uzere yerel yonetimlerin eylemlerin
uygulamasini degerlendirmesi, goriismelerin dongiisiinii yenilemesi ve eylemler arasindan
farkli segimler yapmasi talep edilmistir. S80 Paulo programi, eylem alanlarini tespit
ederken bir arag olarak DSO niin kontrol listesinden epey yararlanmistir. S30 Paulo’daKki
kanun yapma sartlari, DSO kontrol listesinin model olarak esas almmasinda énemli bir
tesvik araci olmustur. Eyalet seviyesinde yukaridan asagiya eylem oldukga dengeli olurken,
en azindan baslangi¢c doneminde yaslilarin yerel karar verme siireglerine aktif katiliminin
saglanmas1 desteklenmistir. Ote yandan yasli dostu S&0 Paulo (AFSP) programinin
uygulanmasi, hiikiimetin bu politikalar1 Eyalet diizeyinde uygulayabilmesi i¢in bir firsat
olmustur. AFSP ayrica Yashlar Konseyi’ne merkezi bir rol vererek yliksek katilimli bir
yaklasim benimsemistir. Bu konseyler federal yasalar tarafindan istenmekte ve
konseylerin; federal, eyalet ve belediye olmak Uzere tim hikumet dizeylerinde aktif
olmas1 beklenmektedir. Ana islevleri, yargi sinirlar1 igerisinde kanunun uygulanmasini
denetlemek ve politika gelistirmede yaslilarin aktif goriislerini ortaya koymaya ¢alismaktir.
Sonug olarak Sao Paulo’nun, eyalet geneli politika hedeflerini elde etmek icin DSO kontrol
listesine gOre tasarlanan ama ayni zamanda farkli yollarla olsa da yashlarin “asagidan
yukartya” katilimia da dayanan programlar gelistirebildigi sOylenebilmektedir (Plouffe
vd., 2016: 26-27).
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2.1.5. Yash Dostu Tuymazi / Rusya

Tuymazi, Rusya Federasyonu’na bagl etnik Baskurdistan Cumhuriyeti’nin merkezidir.
Bagkurdistan Cumhuriyeti ise bir ulus alt1 bolgenin idari ve bdlgesel birimidir. Rusya
Federasyonu’nun 70’ten fazla “tebaasindan” yalnizca biridir. Ufak bir tasra sehri olan
Tuymazi, 2020 itibariyle yaklasik 69 binlik bir toplam niifusa sahip olup, 60 yas Uzerindeki
yaslh niifusun toplam niifusa oran1 %14’tiir (Minnigaleeva, 2007: 4-19; World Population
Review, 2020).

Tuymazi, DSO Yasl Dostu Kentler Projesi’ne 2006 yilinda dahil olmustur (Age Friendly
World, 2019d). Tuymazi’da, bir kurulus ya da dernek kurmanin yash dostu diisiinceleri
desteklemek ve ilerletmek izere 6nemli bir asama olacagina inanilmistir. Bu ylzden kar
amaci olmayan bir sivil toplum kurulusunun meydana getirilmesi kararlastirilmistir. Bu
kurulusun yasal ismi, Emekliler Orgiitii: “Yeseren Bilgelik” (Wisdom Ripening) olmus ve
2008’de bu kar amaci olmayan kurulus, yasal bir dernek statisi ile kaydedilmistir
(Minnigaleeva, 2014: 9-11).

“Yeseren Bilgelik” adindaki emekliler 6rgitl, yashi dostu birgok politikanin hayata
gecmesini saglamigtir. Bu politikalardan birisi, gen¢ Ogrencilerin ileri yastakilerle
etkilesime gegmesi amacini tasimis, bu amag i¢in 6rgut icinde 6nemli firsatlar sunulmustur.
iki y1l1 gecen bir stire iginde yaklasik 30 {iniversite ve 10 lise dgrencisi, bilgisayar becerileri
kazanmak ve gelistirmek isteyen yash yetiskin o6grenciler i¢in gonillii 6gretmen
olmuslardir. Sonraki yillarda proje, kendisine bagli gontlliilerin sayisinin artmasiyla, yilda
200’1 gegen yaslh 6grencinin yararlandigir uzun dénemli bir program halini almistir. Kar
amaci giitmeyen bu kurulus 2009 yilindan sonra seyahat kullbd, eko-turizm kulibu,
gondlluler kulibu, tiyatro grubu ve bir koro’nun dahil oldugu birgcok program organize
etmeye baglamistir (Minnigaleeva, 2014: 14-16).

“Yeseren Bilgelik” ayrica, Uyeleri icin seyahatler organize etmekte ve seyahat firmalari ile
goriismelerde bulunmaktadir. Seyahatler, baslangig itibariyle yalnizca sehir digina yonelik
(Moskova ve Saint Petersburg) seg¢eneklerden olussa da, daha fazlasi planlanmaktadir.
(Minnigaleeva, 2014: 19-20). Seyahat ile ilgili bir baska uygulama ise, “Sosyal Turizm
Programlar1” adi altinda yapilmaktadir. Bu programlar ¢ergevesinde, yash yetigkinlerin
Rusya Federasyonu icinde kolayca seyahat edebilmeleri igin indirim firsatlar
sunulmaktadir. Ote yandan bazi yerel yonetimler, sosyal turizm programlari igin finansman
kolayliklar1 saglamaktadir (Age Friendly World, 2019e).

Tuymazi, Belediye Baskani’nin bagvuru formunu imzalamasiyla 2010 yilinda Kiresel
Ag’mn bir iyesi olmustur. “Yeseren Bilgelik” de yash dostu disiincelerin hayata
gecmesinde ve tiim gerekli siireglerin yerine getirilmesinde rol oynamis; projenin
gelistirilmesinde liderligi tistlenmistir. Yerel yonetim ve “Yeseren Bilgelik”, dizenleyici
bir kurulusun tesis edilmesini kararlasgtirmistir. Emekliler Orgiitii, bu kurulusun yapisini
onerirken, kent yénetimi de onaylamistir. Bu kurulus, kent yonetimi ve “Yeseren Bilgelik”
tiyeleri olan yaslilardan olusmaktadir (Minnigaleeva, 2014: 16).
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Tablo 12. Tuymazi Yerel Yonetimi’nde Yash Dostu Kent Programinin Yapisi

Yasli Dostu Tuymazi Koordinasyon Konseyi

DSO’niin Belirledigi Sekiz Kritere Gore Calisma Gruplari

Kent Ydénetimi ve Sosyal Hizmet Orgiitlerinin Yeseren Bilgelik Uyeleri
Caliganlari

Kaynak: Minnigaleeva, (2014: 17).

2011 yilina gelindiginde yaslhi dostu olma istegi, Tuymazi digmma da yayilmis ve
Bagkurdistan Cumhurbaskani, Cumhuriyet’in (Cumhuriyet’e bagl diger yirmi yerel
yonetimin), DSO Yash Dostu Kentler ve Topluluklar Kiiresel Agi’na dahil olmasini
onaylamistir. Bu girisim, Cumhurbaskanligi’nca biyik destek gérmiis ve programin idari
sorumlulugu, Belediyeler Birligi’ne verilmistir. Bu projede, Rusya Federasyonu’nda genis
capli birgok girisim i¢in oldugu gibi “yukaridan agagiya” yaklasim benimsenmistir.
Cumhuriyet icindeki yerel yonetimlerden basvuru mektuplarini imzalamalar1 istenmis;
hikimetin gicli destegi, bolgesel programin ilk adimlarmi dnemli 6l¢iide kolaylastirmigtir
(Minnigaleeva, 2014: 17). Boylece Rusya igerisinde, yerel bir projenin basarili olmasi,
bolgesel bir projenin meydana gelmesinde etkili olmustur.

2012°de yiksek ritbeli hiktmet gorevlileri, STK temsilcileri, arastirmacilar ve yaslh
liyelerden olusan bir Bdlgesel Yiiriitme Kurulu meydana getirilmistir. Projenin
uygulanmasi; yerel yonetimler, Calisma Bakanlig1 ve “Yeseren Bilgelik™ i¢indeki gontilli
calisanlara dayanmaktadir. Yerel yonetimlerde, DSO Onerileri cercevesinde Danisma
Kurullar1 olusturulmustur. Her yerel yonetimin, kentlerindeki girisimleri degerlendirme,
planlama ve raporlama siirecine dahil olmasi talep edilmistir. Diger yandan, “Yeseren
Bilgelik™ tiyeleri, yerel yonetim yoneticileri ile birlikte caligma gruplarina dahil edilmistir
(Age Friendly World, 2019c; 2019d).

Tablo 13. Rusya Bagkurdistan Cumhuriyeti Bélgesel Yash Dostu Kent ve Topluluklar Programinin
Yapis1

Bélgesel Denetleme Kurulu

Bolgesel Liderler, Hiikiimet ve Kar Amact Olmayan Y 0neticiler

Yonetim Kurulu

Baskurdistan Cumhuriyeti’ne Bagli Belediyeler Birligi, Yeseren Bilgelik, Caligma ve Sosyal Refah
Bakanligi

21 Sehir

Belediye Koordinasyon Kurullar’nin idari ¢alisanlar, yash bireyler, STK lar, Universitelerden olusmasi
gerekmektedir.

DSO’niin belirledigi sekiz kritere gore Calisma Gruplari

Kaynak: Minnigaleeva, (2014: 17).
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Tuymazi’da ve tim Cumhuriyet’te daha yasli dostu bir ortam olusturulmasi, bu konuda
kamusal farkindalik yaratilmasi hedeflenmektedir. Ayrica, yaslilara yonelik daha g¢ok
program organize etmek ve goniillii calismalara daha fazla yasliy1 dahil etmek amaciyla
okullar, iiniversiteler ve ilgili diger kurumlar ile ortakliklar gelistirilmektedir. “Aile
Destegi”, “Erisilebilir Cevre”, “Rehberlik”, “Yaslilar icin Hizmet Merkezi”, “Uciincii Nesil
Universiteler” ve “Sosyal Turizm” gibi bazi ulusal projeler, kenti daha yash dostu hale
getirmeyi amaglamaktadir. Bu proje ile Cumhuriyet’e baglh tiim yerel yonetimler, yash
dostu olmay1 temel sorumluluklarindan biri olarak gérmektedir (Age Friendly World,
2019d).

2.2. Tiirkiye’de Yash Dostu Kent ve Uygulama Ornekleri

Bu alt baslik igerisinde dnce Istanbul icerisinde yer alan, yasli niifusun Istanbul’un diger
ilgelerine gore daha yogun oldugu ve Tiirkiye’de DSO yash dostu kentler ve topluluklar
Kiresel Agi’na kayith ikinci yerel yonetim olan Kadikdy’iin, sonrasinda ise Tiirkiye’nin
guneyinde yer alan Antalya Biiyiliksehri’nin merkez ilgesi statiisiinde ve Tiirkiye’de
Kiresel Ag’a kayith ilk yerel yonetim olan Muratpasa Belediye’sinin sundugu yash dostu
uygulamalara yer verilecektir.

Ote yandan daha yasli dostu olmak hedefiyle DSO’ye basvuru yapan ve iki yerel yonetimin
de DSO Yash Dostu Kentler ve Topluluklar Kiiresel Agi’na iiyelikleri devam etmekte, yani
yasli dostu olma taahhiitleri siirmektedir. Kadikdy ve Muratpasa Belediyeleri’nin ilgili
birimlerinin dogrudan paylastiklar1 belge ve verilere dayali sekilde yasli dostu
uygulamalarina yer verilmeye ¢aligilacaktir.

2.2.1. Kadikdy Belediyesi / Istanbul

Sosyal Yasam Evleri: 4 Aralik 2013 tarihinde hizmete baglayan Kadikdy Belediyesi
Sosyal Yasam Evi, 65 yas ve iistiindeki kisilerin vakitlerini degerlendirebilecegi bir
birimdir. Cogu aktif calisma hayatin1 birakmis veya emekli olmus 65 ve Uzeri yas
bireylerin, eve kapanmasini engellemek, yasitlariyla bir araya gelerek yeni sosyallesme
ortamlart olusturmak, hosga vakit gegirmelerini ve (retkenliklerinin devamliligini
saglamak amaciyla agilmis bir merkezdir.

[k olarak Sahrayicedit mahallesinde hizmete baslayan Sosyal Yasam Evi'nin, ikincisi, 21
Eyliil 2017 tarihinde 19 Mayis mahallesinde agilmistir. 65 ve iizeri yas grubundaki kisilerin
aktif ve saglikli yas almalarina yardimcr olmak, psikolojik destek saglamak,
sosyallesmelerine ve kisisel gelisimlerine katkida bulunarak koruyucu, Onleyici ve
destekleyici hizmetler sunmak, 6te yandan hedef grubun kendi sagligini korumasi ve
gelistirilmesine katki saglamak amaciyla, saglik alaninda bilgilendirici egitimler
gergeklestirmek, dis etkinlikler ve sosyokiiltiirel faaliyetlerle bireylerin sosyal
adaptasyonuna destek olmak, hedef gruba yonelik ¢esitli kurslar ve egitimler diizenleyerek
bireylerin kisisel gelisimlerine katki saglamak amaglanmustir.

Aktif ve Saghkl Yas Alma Seminerleri: Merkezde, ileri yas doneminde yasanan saglik
problemleri konusunda bilgilendirici saglik egitimleri verilmektedir. Her aym 1. ve 3.
Persembe’si gerceklestirilen egitimler cesitli sivil toplum kuruluglari, iiniversiteler ve
hastaneler ile ortaklaga yapilmaktadir.
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Uzman hekimler tarafindan diizenlenen 6rnek seminer konulari:
Saglikli Yaslanma

Alzheimer ve Demans

Diyabet

Hipertansiyon

Kalp ve Damar Saglig1

Idrar Kagirma Problemi

Isitme Kayb1 ve Kulaklik Kullanim1
Kadin Sagligi

Gorme Bozukluklari

Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon
Depresyon ve Stresle Baga Cikma

Kisisel Bakim Hizmetleri: Merkezde, Belediye’de gorevli kuaforler tarafindan hijyenik
kosullarda sa¢ kesimi, sakal tirasi, el ve ayak bakimi gibi temel kuaf6rliik hizmeti
verilmektedir.

Kisisel Gelisim Faaliyetleri: Kisilerin iiretkenliklerini siirdiirmek, bedensel aktiviteleri
desteklemek, sosyal gelisimlerine katki saglamak ve zihinsel kazanimlarini arttirmak
amaciyla talepler dogrultusunda ¢esitli faaliyetler diizenlenmektedir.

Ornek kisisel gelisim faaliyetleri: Resim, seramik, el sanatlari, 6rgil, yoga, pilates, dans,
nefes terapisi, tiyatro, satrang, Ingilizce, bilgisayar, miizik atélyesi’dir.

Psikolojik Destek Hizmetleri: Yash bireylerin, sosyal ve bireysel yasamlarinda
farkindaliklarini arttirmak, yasadiklar1 bireysel ve ¢evresel zorluklarla bas etme becerileri
kazandirmak ve bireyleri psikolojik yonden giiclendirmek amaglanmaktadir. Bu
dogrultuda, uzman psikolog tarafindan uluslararast standartlara uygun bireysel
danigmanlik ve grup caligmalar1 yapilmaktadir.

Bos Zaman Degerlendirme Faaliyetleri: Merkezde, iiyelerin sosyal rehabilitasyonlarina
yonelik olarak bahge isleriyle ugrasabilecekleri, kendi iirlinlerini dogal bir ortamda
yetistirebilecekleri hobi bah¢esi bulunmaktadir.

Sosyokdlturel Faaliyetler: Kisilerin kiiltiirel bilgi birikimlerini arttirmak amaciyla, ¢esitli
kiiltiirel, sosyal ve sanatsal etkinlikler diizenlenmektedir. Belirli araliklarla iyelere yonelik
miize, tarihi yer ziyaretleri, Konser, tiyatro etkinlikleri, piknik ve yemek organizasyonlar1
planlanmaktadir.

Uzman bir psikolog tarafindan, yasla birlikte degisen duygulara ve ileri yasin dogasinda
olan “gerileme donemi” olmadigma iliskin kriz yonetimi konusunda egitim verildigi
belirtilmistir.

Ayn1 zamanda, Kadikdy Belediyesi’nin halihazirda kayitlarini almaya devam ettigi
“Yasimla Kucaklasiyorum” Psikoegitim Programi da bulunmaktadir. Bu program,
Marmara Universitesi Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Anabilim Dali is birligi ile
yuriitiilmekte, 10’ar kisilik gruplardan olugmakta ve konu basligina gore 4 ile 8 hafta arasi
stirmektedir.
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2.2.2. Muratpasa Belediyesi / Antalya

Bir diger yashh dostu kent olan Antalya Muratpasa’da ise “Yashh Evi” projesi
gerceklestirilmistir. Muratpasa Belediyesi smirlarinda yasayan 60 yas ve lizeri
vatandaslarimizin 6zellikle emeklilik ve yashilik doneminde goriilen psisik ve fiziksel
saglik problemlerinde iyilesme saglayabilmek, kronik hastaliklarin ortaya ¢ikisini 6nlemek
ya da 6telemek, ayn1 zamanda toplumdan uzaklagsma ve soyutlanma, kendini faydasiz ve
tiiketici hissetme gibi davranis bi¢cimlerinin olugmasini engellemek amaciyla, sosyal bakim
ve rehabilitasyon hizmetleri kapsaminda, kapasiteleri dogrultusunda programlanan
kurslari, egitimleri ve etkinlikleri diizenleyerek, sosyallesme ve iletisim becerilerini
kuvvetlendirmelerini saglamak amag¢lanmugtur.

Muratpasa Belediyesi’nin ilk Yasli Evi 1 Ekim 2014 tarihinde Yesilbah¢ge Mahallesi’nde
acilmistir. Amaci; Muratpasa Ilgesi’nde yasayan 60 yas ve iizeri vatandaslarin sosyal bakim
ve rehabilitasyon  programi  kapsaminda, hayattan kopmadan, kendilerini
gelistirebilecekleri ve var olan yeteneklerini fark edebilecekleri, yasam boyu 6grenmenin
devam ettirildigi, rahat, ayricalikli ve 6zel bir ortam saglamaktir. Proje, yap itibariyle
Tiirkiye’de hayata gecen ve niifusa gore katilimin yiiksek oldugu, 60 yas ve lzeri
vatandaglara yonelik programlanmis tek projedir. Ayrica, Muratpasa Belediyesi, Dinya
Saglik Orgiitii (WHO) tarafindan “Yash Dostu Kentler ve Toplumlar Ag1”na iilkemizden
kabul almis ilk belediyedir. Yash Evleri’nde ve diger yash hizmetlerinde yapilan tiim
faaliyetler agda paylasilmaktadir.

Proje kapsaminda ilk olarak, Yasli Evi’nin bulundugu bdlge ve katilan iiyelerin sosyal
profilleri tizerinde ¢alisilmaktadir. Yapilan genel ihtiyag tespitlerine gore, kurs programlari
olusturulmaktadir.

Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun 2017 yili adrese dayali niifus sayimlarina gore ilgede
yasayan 60 yas ve lizeri niifus 66.714’tlir. Muratpasa niifusun %13.6’s1 60 yas lizeridir.
Hizla yaslanmakta olan iilkemizin yagh hizmetleri alaninda daha bilingli, daha etkin ve
verimli, sonuca odakl1 projelerin hayata gecirilmesi 6nemlidir. Muratpasa Belediyesi bu
hizmet anlayis1 ile Yagh Evi hizmet modelini planlamig ve hayata gecirmistir.

2014 Ekim tarihinde agilan ilk Yash Evi’nin ardindan 2015 yilinda iki yeni Yash Evi daha
hizmete agilmistir. Su an faaliyette olan 4 Yasli Evi olup, 5. Yash Evi insaa edilmektedir.
Farkli mahallelerde ikamet eden ve farkli sosyoekonomik diizeyden gelen yaslilara daha
yakin ve daha kaliteli hizmet sunabilmek amaciyla agilan yeni yash evleriyle birlikte
Muratpasa Belediyesi yasli hizmetlerinde atak yapmistir. Bugiin Yash Evleri’nden hizmet
almakta olan aktif iiye sayis1 4.339’dur ve bu say1 giinden giine artis gostermektedir.
Uyelerin bir kism1 acilan kurslara katilirken, bir kism1 sosyallesme amaciyla yasli evlerine
gelmektedirler. Proje kapsaminda hayata gegirilen ve devam etmekte olan kurslar; el
sanatlar1 atolye caligmasi, orgii kurslari, Tiirk Halk Miizigi/sanat miizigi koro caligmasi,
latin danslari, salsa-bachata ve halk oyunlar1 kurslari, tiyatro, zekd ve hafiza oyunlari
egitimleri, bri¢ kursu, Ingilizce, mandala kurslari, tiyatro, satrang ve sabah sporlaridir.
Kurslara katilan tiyeler, ayn1 zamanda 6grendiklerini sahnede ve acilan sergilerde toplumla
paylasabilmektedir. Kurslarda egitim alan yaslilar, Ulkemizde 6rnek teskil edecek basarilar
elde etmistir. Yasli Evi dans grubu, 2016 yilinda diizenlenen “Diinya Dans
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Sampiyonasi’nda” diinya 1. si olmustur. Ardindan iilke ¢capinda pek ¢ok dans miisabakasina
katilan ekip, ODTU Cumhuriyet Kupas1 gibi dnemli organizasyonlarda onur konugu olarak
sahne almistir. Ulkemizin tanimmirh@ yiiksek televizyon programlarindan “Yetenek
Sizsiniz”’e katilan dans grubu, burada ¢eyrek finale kadar yiikselmis ve kitlelere “yasamin
ve Ogrenmenin yast olmadigini” gostermislerdir. Yash Evleri, yashligin hayatin devam
ettigi bir donem oldugunu ve vyaghiik doneminin verimli, {iretken ve faydali
gegirilebilecegini gosteren merkezlerdir. Daha saglikli ve mutlu yaslilar, kusaklararasi
iligkilerin gelismesinde ve bir sonraki kusaga faydali 6gretilerin birakilmasinda gereklidir.
Kurslarin disinda diizenlenen “Giimiis Sohbetler” seminerleri ile yaslilarimizin giinliik
hayatta ihtiyact olan ve 6grenmeleri gereken bilgiler uzmanlar tarafindan aktarilmaktadir.
Ayrica, yaratilan ve yansitilan aktif ve tiretken yash profili, geng nesle basarili bir 6rnek
teskil etmektedir.

Bugiin Yesilbahce, Fener ve Soguksu, Kizilsaray Mahallelerinde faaliyette olan Yash
Evleri’nin, gelecek donemlerde sayica arttirilmasi ve 6zellikle daha diisiik sosyoekonomik
ve kilturel profile sahip olan bélgelere dncelik verilmesi planlanmaktadir. Amag, yaslilikta
imkan1 olmayan ve sosyal bakima ihtiya¢ duyan yaslilara kaliteli ve esit sosyal hizmetleri
sunabilmektir.

Antalya Muratpasa Belediyesi’nin bir diger projesi, “7/24 Evde Sosyal Hizmettir. Bir
engelli ve yash hizmeti projesi olan “7/24 Evde Sosyal Hizmet”, Muratpasa Belediyesi
simirlarinda yasayan ve evde sosyal bakim ile saglik bakimi hizmetine ihtiya¢ duyan
vatandaslarin yasam kalitesini arttirmaya yonelik, 7 giin 24 saat siire ile ¢alismalar yapmay1
amaclamistir. Evde Sosyal Hizmet kapsaminda verilen hizmetler:

Evde Saghk Hizmeti: Acil durumlar haricinde, engelliler ve 60 yas {izeri
Muratpasalilar’mn, saglik kosullar1 evden ¢ikmaya el vermiyorsa, Muratpasa Belediyesi
doktorlarinin, hemsirelerinin ve saglik calisanlarinin rutin periyodlarla evleri ziyaret
ederek, saglik hizmeti vermesi.

Evde Kisisel Bakim: Doktor, hemsire, sosyal hizmet uzmanmi ve yash bakim
elemanlarindan olusan ekiplerin; 6z bakim (sag-sakal tirasi, banyo, tuvalet, tirnak kesimi,
vb. gibi), ev dis1 yardim (market, pazar aligverisi, fatura 6deme, vb. gibi), serbest zaman
aktivitesi gibi konularda yardima hazir olmalar1.

Hasta Nakli: Evden saglik kurumuna, saglik kurumundan eve, bir saglik kurumundan
digerine nakillerinin saglanmasi.

Kasim 2014 tarihinde faaliyete gecen 7/24 Evde Sosyal Hizmet projesi, bakima muhtag
Muratpasalilar igin hayata gecirilmistir. Ozellikle sosyoekonomik diizeyi diisiik
vatandaslara 7 giin 24 saat evde sosyal hizmetle onlara sadece saglik bakimlar1 degil, ayn1
zamanda kisisel bakim ve hijyen, giinliik hayati kolaylastirict hizmetler sunulmaktadir.

Proje, standart evde saglik hizmetinden iki anlamda farklidir. 11k olarak, hizmet, 7 giin 24
saattir. Ikinci olarak, proje kapsaminda sadece saglik bakimi sunulmamaktadir. Saglik
bakiminin yaninda, ev igi kisisel bakim hizmetleri, teknik destek, ev dis1 islerde yardim ve
destek ve acil durumlar haricinde de hasta nakli gerceklestirilmektedir. Ozellikle evden
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cikma zorlugu yasayan ve yalniz kalan yasli ve engellilerin Evde Sosyal Hizmet
projesinden oncelikli olarak faydalanmasi hedeflenmektedir.

Bir diger proje, “Asevi” projesidir. Yine engelli ve yaslilara yonelik bir projedir. Muratpasa
llgesi’nde yasayan, evde kendi yemeklerini yapamayacak durumda olan yashi ve
engellilere, her giin asevinden sicak as ulastirillmaktadir. Giinlilk 1000 haneye yemek
sevkiyati yapilmaktadir. Evlerinde yalniz basina yasayan ihtiyact olan yasl ve engelli
Muratpagalilar kapsam igerisindedir. Ilge’de yasayan ve Belediye’ye bagvuru yapan yash
ve engellilere, meslek elemanlarinca yapilan ev ziyareti ve sosyal inceleme sonucuna gore
her giin sicak as gotiiriilmektedir.

Diger bir proje de “Alzheimer Damsma Hatti”dir. Muratpasa Ilgesi'nde yasayan
Alzheimer hasta ve hasta yakinlariin yasam kalitelerini arttirmak i¢in hastalik ve bakim
konusunda psiko-sosyal destek saglamak amaglanmistir. Hizmetler su sekildedir:

Hasta yakinlar1 ile Onceden programlanan zamanlarda kisisel goriismeler yaparak,
hastasinin bakimi konusunda bilgi aktariminda bulunmak.

Hasta yakinlarina grup ¢alismasi ile psikolojik destek saglamak.

Basvuruda bulunan hasta yakinlar1 i¢in belirli araliklarla Alzheimer hastaligi hakkinda
bilgilendirme toplantilar1 diizenlemek (Alzheimer hastalarinin giivenligi, davranissal
sorunlarla basa ¢cikma, bakim verenlerin sorunlaria yonelik ¢oziim Onerileri, hukuki boyut

vb.).

Hasta yakinlarini, hastanin durumuna gore, ilgili kurum ve kuruluslara yonlendirmek.
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BOLUM 3

YASLI DOSTU KENT KRITERLERI CERCEVESINDE NEW YORK VE
ISTANBUL SEHIRLERININ KARSILASTIRMASI

Karsilastirmali bir ¢alisma ti¢ amaca hizmet edebilmektedir. Birincisi, birbirinden belirgin
farklar1 olan kentsel ortamlarin yaslh dostu niteliklerinden faydalanarak bilgi tretilmesine
firsat vermesidir. ikincisi, farkli sosyopolitik ve kiiltirel cevrelerdeki farkli yasl dostu
yaklagimlarin ve programlarin uygulanmasinda Kkarsilasilan engellerin  ve basari
faktorlerinin anlasilmasina izin vermesidir. Uglinciisii de, kentler ve topluluklar arasinda
karsiliklt 6grenmeyi desteklemesi ve projeye heniiz dahil olmamis kentlerin, kendi yash
yetiskinlerinin gereksinimlerini giderme cabasina girmesi konusunda 6rnek olmasidir
(Buffel vd., 2016: 279).

Bu bolimde ilk olarak New York Sehri’nin demografik ozellikleri, ardindan yasli dostu
uygulamalar1 yer alacaktir. Sonrasinda, karsilastirmanin dier 6znesi olan Istanbul’un
demografik yapis1 ve yash dostu uygulamalarina deginilecektir. Boliimiin son kismini ise,
niifus sayis1 ve niifusun heterojen yapisi bakimindan birbirine benzerlikleri olan, idari
yapilar1 ve biitceleri bakimindan farklilasan, DSO’ye yash dostu kent olma taahhiidiinde
bulunmus, Kiresel Ag’a iiye olmus bir metropol kenti olan New York ile heniiz boyle bir
taahhiidii olmayan Istanbul sehirlerinin, DSO’niin yasli dostu kent kriterleri esas alinarak
karsilastirmasi olusturacaktir. Karsilastirma sonucunda ise her iki kentin DSO tarafindan
belirlenmis sekiz kritere gore tespit edilen benzerlik ve farkliliklarina yer verilecektir. Bu
karsilastirma, yash dostu kent olmak amactyla DSO’niin projesine dahil olmanin, yasl
dostu politikalara ne derece yansidigmi ortaya koymanm yaninda Istanbul’un muhtemel
eksikliklerinin tespit edilerek, gelecek planlamalar ig¢in 6neriler sunmaya firsat tantyacaktir.

3.1. New York Sehri
3.1.1. Demografik Yapi

New York Sehri (NYC), ABD federal devletinin bir eyaleti olan New York’a bagl bir
sehirdir ve genellikle eyalet ismiyle karistirilabilmektedir. Ayrica ABD’nin en biiyiik sehri
olan New York Sehri, eyalet niifusunun %40’in1 kapsamaktadir. Sehir, 8.5 milyon;
metropoliten alan ise 18.6 milyon niifusa sahiptir. Niifus yogunlugu ise, kilometrekare
bagina 26.403 kisidir. ABD’de 100 bin niifusun {izerindeki sehirler arasindaki en yogun
sehir olma Ozelligini tasimaktadir. Cok kiltiirlii bir niifusa sahip New York Sehri’nin
(NYC), hem 1rk hem de etnik yapisi cok zengindir. En ¢ok konusulan dil ingilizce olmakla
beraber, yaklasik 800 kadar dil konusulmaktadir. ABD’ye kabul edilen gé¢menlerin
yerlestikleri kentlerin baginda gelen sehir niifusunun yaklasik %36°s1 yabancidir. Ayrica,
Ulkenin finansal ve ticari konularda daima en tistiin sehri olan olan New York, ABD’nin en
biiyiik ekonomisine sahip sehri olup, ayn1 zamanda diinyanin en biiyiik ekonomisine sahip
olan ABD ekonomisinin de kalbidir (McPhearson, 2013: 355-383ten aktaran Ekici, 2019:
125). New York sehri’nde, yiiritmenin bas1 Belediye Bagkani, politika yapict organ ise,
Meclis’tir. “Gliglii bagskan ve yaninda meclis” modeliyle yonetilen New York Sehri
Belediyesi, ABD eyaletlerinden California, Texas, Washington ve Florida’dan sonra en
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biiyiik biitgeye sahip New York Sehri olup, yillik 92.5 milyarlik biit¢esi bulunmaktadir.
Manhattan, Bronx, Queens, Brooklyn ve Staten Island olarak bes ilgeden olusan sehrin 59
mahallesi vardir. New York Sehri’nin bes ilge baskan1 da secimle goreve gelmektedir.
Karmagik politik sistemin iginde ilge baskanlarinin rolii olduk¢a kiigtiktiir (Ekici, 2019:
124-150).

8.4 milyon kisinin yasadigi New York Sehri, gelismis toplu tasima, genis kiiltiirel
kaynaklar ve tarihi gelenekler, iinlii mekanlar1 ve agik alanlari, ¢esitli barinma segenekleri,
miikemmel tip merkezleri ve sagliga iliskin destek yapilari, genis ekonomik faaliyet aglari
ve ¢ok cesitli sosyal hizmetleriyle yaslilarin yasayacagi oldukga g¢ekici bir yerdir. New
York Sehri’nin toplam niifusun %14.5’i 65 veya lizeri bir yasta olup, bu saymin gelecek 20
yilda %40.7 oraninda artmas1 beklenmektedir (NYC Sehir Planlama idaresi 2013’den
aktaran Goldman vd., 2016: 171; Census, 2020).

3.1.2. Yash Dostu Kent Uygulamalari

Yash dostu New York Sehri (NYC), New York Tip Akademisi (NYAM), Belediye
Bagkanlig1 Ofisi ve New York Sehir Konseyi arasinda, New York Sehri’ni, sehir hayatinin
tim yonlerinde aktif katilimi destekleyerek yaslanmak i¢in daha iyi bir yer haline getirme
amacini tastyan bir kamu ve 6zel ortakligidir. Diinya Saglik Orgiitii’niin yash dostu kentler
cercevesini kullanan NYAM ve New York Sehri, 2007 yilinda New York Sehri’nin yasl
dostu olmasinin kapsamli bir degerlendirmesini yiiriitmiis ve belirlenen meselelere yonelik
bir eylem plan1 gelistirmistir (WHO, 2007; Goldman vd, 2016: 172). Yash dostu New York
Sehri projesi, yukarida da belirtildigi gibi Belediye Baskanligi ve Sehir Konseyi yaninda
sivil toplum kuruluslar1 ve akademiyi de icermektedir. Proje; uzman tartigmalari, topluluk
forumlari, temel doniit formlari, odak gruplari, haritalandirma ve literatiir taramanin yer
aldig1 bir degerlendirme ile baslamistir. Sekiz alanin her birinde iyilesmeler belirtilmis ve
ardindan iyilestirme, kaynaklar1 koordine etme ve ilerlemeyi denetlemeye yonelik bir
model olusturmaktan sorumlu yeni kurulmus bir yasli dostu New York Sehir Komisyonu
tarafindan iizerinde c¢alisilmigtir. Komisyon altinda yash dostu okullar ve iiniversiteler;
yash dostu isletmeler ve yaslanmayi gelistirme bolgeleri gibi farkli ¢alisma gruplari
olusturulmustur (Woo, 2013: 50). New York Belediye Baskanligi1 tarafindan, hikimet
birimlerince saglanan programlar ve hizmetlerin yashh dostu olma durumunun bir
degerlendirmesi iistlenilmis, paydas kuruluslar ile toplantilar diizenlenmis, aktif yaslanma
ve evrensel tasarimi desteklemek tizere seminerler yiirtitiilmiistir (NYC, 2009’dan aktaran
O’Hebhir, 2014: 21). Ayrica New York Sehri yerel yetkilileri, emniyet ve topluluk drgutleri,
giinliik yasam kalitesini artiracak gelismeleri tespit etmek iizere yaslhlarla yakindan
calismiglardir (Steels, 2015°den aktaran Buffel ve Phillipson, 2018: 176). New York
Sehri’ni yaslanacak giizel bir yer haline doniistiirmek {lizere diinya genelindeki sehirlere
model olusturacak yenilik¢i drnekler meydana gelmistir. Is birlik¢i gruplardan elde edilen
bulgular da asagida ayrintilariyla ifade edilecek sekilde New York’u daha yasli dostu hale
getirecek uygulamalarin ortaya ¢ikmasini saglamistir (Savut ve Demirkan, 2014: 13).
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New York Tip Akademisi (NYAM)

1847 yilinda kurulan New York Tip Akademisi (NYAM), dezavantajli ve riskli niifuslara
odaklanarak, sehirlerde yasayan kisilerin saghigimi gelistirme amaci tasiyan, bagimsiz,
tarafsiz ve kar amaci glitmeyen bir kurumdur. NYAM, arastirma, degerlendirme, egitim,
topluluk katilimi ve kanita dayali savunma araciligiyla, saglikli yaslanmay1 destekleyen
cevreler yaratmak, hastaliklar1 Onleyen ve kamu sagligini destekleyen sistemleri
giiclendirmek, sagliktaki esitsizlikleri ortadan kaldirmak, tip ve kamu saglig1 birikimlerini
korumak i¢in ¢alismaktadir. NYAM, yash dostu kentler ¢ergevesini gelistirmede, Diinya
Saglik Orgiitii’ne yardimci olmus, simdi ise yaslanma, kiiresellesme ve kentlesme konular1
{izerine DSO’niin Is Birligi Merkezi olarak hareket ederek, diinya genelinde, yash dostu
girisimlere teknik destek sunmaktadir. NYAM, Belediye Bagkanligi Ofisi’nden aldigi
finansman ile yash dostu NYC igin sekreterlik gorevi géormektedir. Bu sifatla NYAM, kar
amaci glitmeyen ve k&r amaci giiden sektorlerle stratejik ortakliklar kurmakta, yash dostu
NYC Komisyonu'na kisiler atamakta, 6zel miidahaleler ve politika degisikliklerini
desteklemek i¢in kanit tiretmektedir (Goldman vd, 2016: 172).

Belediye Baskanhgi Ofisi

Belediye Baskanligi Ofisi, 40’1 askin sehir birimini ve ¢ok sayida sorun odakli kurul ve
komisyonu denetleyen sehir hiikkiimetinin yiiriitme organidir. Belediye Baskani, sehrin
yillik giderlerini, sermaye biit¢elerini, mali planin1 hazirlamak ve yonetmekten sorumludur.
NYAM ilk topluluk degerlendirmelerini ve literatiir taramalarini yiiriitiirken, Bagkanlik ise,
Sehir hiikiimet kuruluslarmin sundugu program ve hizmetlerin yash-dostu olma
durumlarinin degerlendirilmesini yonetmis, temel kurulus liderlerinin toplantilarini
diizenlemis, aktif yaslanma ve evrensel tasar1 gibi konularda bir dizi seminer diizenlemistir.
Bu degerlendirme, yasli New Yorklular’in yasam Xkalitesini artirmak amaciyla, “59
girisimden” olusan bir taslak ortaya ¢ikarmistir (New York Sehri Valiligi ve New York
Sehri Konseyi 2009). Baskanlik, 2010 yilinda baslayan, gunimizde de devam eden
caligmasiyla, sehir genelinde dort alana odaklanan bu tavsiyeleri uygulamak (zere
koordinasyon saglamaktadir; topluluk katilimi ve sivil katilim, barinma, kamusal alanlar
ve ulagim ve saglik ve sosyal hizmetler. Bagkanlik, tutarli ilerleme belgeleri ve yazili
raporlar halinde olgtimlerle hesap verilebilirligini korumakta olup, Yash-dostu NYC,
sehrin genel performans yonetim yapisina islenmistir (NYC Valiligi, 2013’den aktaran
Goldman vd, 2016: 173).

Sehir Konseyi

Sehir konseyi, sehir hilkiimetinin yasama organidir. Konugsmacinin yonettigi 51 konsey
iiyesi, her dort yilda bir secilmekte ve yaklasik 160 bin kisilik bolgeleri temsil etmektedir.
Yasama roliine ve sehir kuruluslarin1 denetleme giiciine ek olarak, konsey, sehrin biitcesini
onaylama ve arazi kullanim1 meselelerinde karar verme giiciine sahiptir. Konsey, biitce ile
onceliklerini belirleyerek, kaynaklarini dagitir ve o yil i¢in politika giindemini olusturur.
Konsey, mahalle seviyesinde girisimlerin istege bagli finansmaninin dagitimi1 yoluyla
Yasli-dostu NYC’ye dogrudan yatirimlar yapar (Goldman vd, 2016: 173).
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Yash Dostu New York Sehir Komisyonu

Bagkan tarafindan atanan ve Sehir Konseyi Konusmacisi tarafindan onaylanan Yasli-dostu
NYC Komisyonu, hiikiimetten (idari ve yasama) ve isletme, egitim, saglik bakim, mimari,
barinma ve sosyal hizmetler de dahil olmak iizere, ¢esitli alanlardaki liderlerden
olugsmaktadir. Komisyon, “59 Girigimin” siireclerini takip etmek ve New York Sehri’nin
kiiltiirtinii  yaslilar1 daha kucaklayict hale getirmek icin degistirirken, ©6zel sektoriin
katilimma dinamik ve yenilik¢i liderlik saglamakla da yilikiimliidiir (Goldman vd, 2016:
173). 2007 yilinda, Valilik, New York Sehir Konseyi ve New York Tip Akademisi
(NYAM), yashh New Yorklular’in kattig1 degerleri ve yiizlestigi zorluklarin kapsaml bir
degerlendirmesini yaparak, Yasli-dostu New York Sehri girisimini baslatmistir.
Degerlendirme, igerisinde sehir genelinde alt1 dilden ve 1500°den fazla yasl ile yapilan
yonlendirilmis sohbetler, ylizlerce profesyonel ile yapilan yuvarlak masa tartigmalari, bir
literatiir taramas1 ve kapsamli bir haritalandirmay1 icermistir. 2008 yilinin sonbaharinda,
NYAM, degerlendirme isleminin bulgularmi paylasmistir. Valilik ve New York Sehir
Konseyi, tiim sehir kuruluslarinda yaptiklar1 ¢calismalar ile yaslilar1 dahil etme ve onlara
hizmet verme sekillerini nasil gelistirebileceklerini degerlendirmelerini istemistir. Bu
gbdzden gecirme sonucunda sehir, yaslilarin yasam kalitesini gelistirmek i¢in, 2009 yilinda
59 girisimin duyurusunu yapmis ve bu ¢alismaya dair detayli bir gelisim raporunu 2013
yilinda duyurmustur. Yasli-dostu New York Sehir Komisyonu, sehirde iyilesmeler yapmak
tzere, 2010 yilinda hem kamu hem de 06zel sektorden liderlerle biraraya gelmistir.
Komisyon, dzellikle, su alanlara dikkatini yogunlastirmistir: Yash-dostu Isletmeler, Yash-
dostu Okullar, Kolejler ve Universiteler ve Yaslanmay: Gelistirme Bolgeleri (NYAM,
2020).

Proje ve onun ¢alisanlari, ayn1 zamanda, kiiresel yasli-dostu sehirler hareketinde de lider
gorevi iistlenmistir. New York Sehri, 2010 yilinin temmuz aymda, DSO Yash Dostu
Kentler ve Topluluklar Kiresel Agi’na katilan ilk ABD sehri olmustur. Makaleler, radyo
goriismeleri ve bilyilik ulusal kanallardaki televizyon programlari, Yaslt dostu New York
Sehri’nin mesajin1 milyonlara yaymistir. Yagli-dostu New York Sehri’nin liderligi, hem
diinya genelindeki sehirlere benzer girisimlerde bulunma 6rnegi sunmus hem de onlara bu
girisimleri tavsiye etmistir (NYAM, 2020).

Niifus Sayimi Biirosu, 2030 yilina kadar 65 yas iistii niifusun 2010'daki biiytikliigliniin
neredeyse iki kat1 olacagimi tahmin etmektedir. 2007 yilindan bugiine Yash Dostu NYC,
bu egilimi ele almak ve New York Sehri'nde yaglanmanin zorluklari ile miicadele etmek
icin caligsmaktadir. Belediye Baskani Bloomberg, New York Belediye Meclisi ve New
York Tip Akademisi (NYAM), yashh New Yorklular i¢cin daha saglikli, sosyal olarak daha
bagl ve daha canli bir hayat yasama firsatlarin1 tesvik etme araci olarak, Yasli Dostu
NYC'yi baslatti (NYAM, 2013; AARP, 2020). Diinya Saglk Orgiitii'niin Kiiresel Yash
Dostu Kentler girisiminin bir pargasi olan Yasli Dostu NYC, kentin yasli dostu olma
durumunun kapsamli bir degerlendirmesiyle basladi, boylece daha sonra biiyiiyen yash
niifusunun ihtiyaglarina cevap verebildi. 2008 ve 2009 yillar1 boyunca, sehir ve NYAM,
sehrin yashlarin yasam kalitesini nasil iyilestirebilecegini 6grenmek igin, yashh New
Yorklular, sehir kurumlari, 6zel, kar amaci giitmeyen sektorlerden ve akademiden liderlerle
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iliski kurmustur. Bulgularina cevaben sehir, Agustos 2009'da, NY C'yi daha yagli dostu hale
getirmek i¢in 59 girisim duyurmustur. Sehrin girisimleri esas itibariyle dort ana alana
odaklanmistir: 1. Topluluk ve Sivil Katilim 2. Konut 3. Kamusal Alanlar ve Ulasim 4.
Saglik ve Sosyal Hizmetler. 2011 yilinda sehir, 59 girisimin her birinde kaydedilen
ilerlemeyi 6zetleyen bir rapor yaymlamistir. Asagidaki tablo, 2013 yilindan itibaren bu
girisimlerin durumu hakkinda bir giincelleme sunmaktadir. Sehrin basarilari, NYAM ve
New York Kent Konseyi'nin siki ¢aligmalart ve Ozverilerinin yaninda, yashi dostu
programlarin ¢gogunu olusturmak ve uygulamaktan sorumlu olan ¢esitli sehir kurumlarinin
taahhldine dayanmaktadir. Yash dostu NYC, sadece hiikiimet-yonetim girisimlerini degil,
ayni zamanda birden fazla 6zel ve kar amaci giitmeyen girisimi de iceren kamu / 6zel sektor
ortakligidir (NYAM, 2013). New York Sehri’nin yash dostu uygulamalarini iceren faaliyet
raporlari, resmi veriler, internet iizerinde indirilmesi miimkiin olan resmi izleme
raporlarindan elde edilen bilgilere gére, New York’un yash dostu uygulamalar1 asagidaki
tabloda kriter, faaliyet tiirii ve girisimler ¢er¢evesinde ele alinmistir. S6z konusu girigimler
tablonun ardindan ayrintili sekilde agiklanmaya ¢alisilacaktir:

Tablo 14. Yash Dostu New York Sehri

Kriterler Faaliyet TUru Girisim

e Okullar ve kar amaci giitmeyen kuruluslarla
ortakliklar yoluyla kusaklararasi goniilliilliigii ve
ogrenmeyi tesvik etmek.

Gonulluluk M, L
e Zaman bankasi ve diger girisimlerle yashh New
Yorklular igin yeni gonilli firsatlar sunmak ve
kaynaklar1 genisletmek.
e Yasli merkezleri ve kiitliphaneler arasinda sechir
. A apinda ortaklik kurmak.
Topluluk ve Sivil Kultirel ve GI; I N 1u, d 1 sritmek i
[ ]
Katilim Eglence/Rekreasyonel asit Mherkezietinde - programiart - yurutmerc iein
. . sanatg1 / artist ¢caligtirmak.
Faaliyetleri

e Yasli New Yorklular i¢in indirimli sanat / kiiltiirel
etkinlikler icin bir rehber sunmak.

e DFTA’nin web sitesini daha kullanici dostu olacak ve
hizmetler hakkinda daha fazla bilgi saglayacak sekilde
Bilgi ve Planlama yeniden tasarlamak.

e Sehrin yash hizmet saglayicilartyla LGBT
konularinda kiiltiirel yeterlik egitimleri diizenlemek.

Uygun Fiyath Konut |e Uygun fiyatl konut iyilestirmesi ve yeni konut ingaati
Gelistirme icin kredi saglamak.

e NYC konut gelistirme miiteahhitlerini yash yetiskin
Konut/Barinma pazari i¢in en iyi uygulamalara dahil etmek.

Ev Sahibi ve Kirac1- (e DFTA'dan Maliye Bakanhigma (DOF) transfer
Kiralama Yardim yoluyla SCRIE'ye erisimi iyilestirmek.

e Yasli New Yorklular igin tahliye onleyici yasal
hizmetlerin genisletilmesi.
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Yerinde Yaslanma

o NORC'lara ilave destekleyici hizmetler sunmak.

Kamusal Alanlar
ve Ulasim

Erisilebilir ve Uygun
Fiyath Ulasim

e Seyahate Erisim (Access-A-Ride/AAR)'In
verimliligini arttirmak: Araclarin GPS cihazlar1 ile
donatilmasi ve telefon bildirim sisteminin uygulanmasi.
o Erisilebilir taksileri olan kullanicilarla

eslestirmek.

ihtiyaci

e Model erisilebilir taksi gelistirmek.
e Toplu tagimay:r kullanamayan yash yetigkinler igin,
taksi kupon programi gelistirmek.

Giivenli ve Yash
Dostu Kamusal
Alanlar

e Muhafazali otobiis duraklarinda oturma alanlarin
arttirmak.

e Trafigi sakinlestirirken yeni, yaya dostu kamusal
alanlar yaratmak.

e Yasli New Yorklular i¢in giivenligi artirmak amacryla
sehir capinda kilit noktalardaki cadde kavsaklarini
yeniden tasarlamak.

e Yasli dostu parklari belirlemek ve yash yetiskinleri bu
parklar1 kullanmaya tegvik etmek.

Gelecek I¢in
Planlama

e Yasli New Yorklular’in hareketlilik ihtiyaclarini daha
iyi ele almak i¢in ¢alisma yiiriitmek.

e Egitim ve farkindalik cabalartyla Evrensel Tasarim
Yonergeleri’nin kullanimini tegvik etmek.

Saghk Hizmetleri
ve Sosyal
Hizmetler

Saghk ve Saghk
Bakim/Saghk Hizmeti
Planlamasi

e Yashi merkezlerini saghk iizerine odaklanacak ve
saglik sonuclarimi1  gelistirecek sekilde yeniden
tasarlamak.

e Yasli New Yorklular igin fitness kuliibii indirimi
saglamak.

e DFTA'nin Saglik Sigortasi Bilgi Danigma ve Yardim
Programi (HIICAP) araciligiyla saglik sigortasi
secenekleri hakkinda farkindaligi artirmak.

Risk Altindaki Yash
Yetiskinlere Destek

e Schir genelinde onleme

uygulanmasi.

diisme girigiminin
o Sosyal dislanma riski altindaki yasli New Yorklular’a
destek / yardim iletmek.

e New York Sehri'ne bildirmek i¢in Giimiis Uyarisi
eklemek.

e Yashh New Yorklular't kimlik hirsizhigi ve
dolandiricilik  konusunda egitmek icin "Akilli-Zeki
Yaslilar" kampanyasini genisletmek.

Besleyici Gidalara
Erisim

e Telefon bagvuru siireci ve sosyal yardim kampanyasi
uygulayarak, yasli New Yorklular’in gida yardimlarina
erisimini arttirmak.

e Sehrin vaka yonetimi ve eve teslim yemek-6giin
programlarindaki verimliligi arttirmak.
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Bakim ve Uzun Siireli |e Torun yetistiren biiyiikanne ve bilyiikkbabalara
Bakim danmigmanlik ve destek hizmetleri saglamak.

Palyatif (Gecici-Kisa |e Aile iiyelerine veya yerli ortaklara, zayif bir yetiskin

Siireli) Bakim ve adina saglik bakim-hizmetleri ile ilgili kararlar1 vermek
Pesin (Onceden) icin vekil olarak hareket etme yetkisi veren Eyalet
Direktifler yasasini savunmak.

Kaynak: NYAM, 2013’den yararlanilmigtr.

Yukaridaki tabloda yashh Dostu New York’un tamamen baglatilan girisimleri
bulunmaktadir. Baslangi¢ icin daha fazla ¢aligmaya ihtiya¢ duyan ve askiya alinmis
girisimler de bulunmaktadir; ancak heniiz uygulamaya ge¢cmemesi nedeniyle ¢alismada
yalnizca uygulamadaki girisimlere deginilecektir. Bu girisimler tablodaki sira dikkate
alinarak st ve alt bagliklartyla asagida ifade edilmektedir (NYAM, 2013).

Topluluk ve Sivil Katilimi
Gonulluluk

Girisim: Okullar ve kér amaci giitmeyen kuruluslarla ortakliklar yoluyla kusaklararasi
goniilliligl ve 6grenmeyi tesvik etmek.

Durum ve Sonuglar: Yaslanma Dairesi (DFTA), devamlilig1 arttirmak amactyla kronik
olarak devamsiz 6grenciler ile akil hocalarini-mentorleri birbirine baglayan Basar1 Mentorii
girigimi ile ortaklik kurmustur. 2011-2012 egitim-6gretim yilinda Daire, 4 okulda Basar1
Danigmani olarak gorev yapmak tizere 10 yash yetiskini ise almistir. Her mentor, kronik
olarak devamsiz 15-20 mente ile eslestirilmistir. 2011-2012 6gretim yilinin sonunda,
kronik olarak devamsiz 6grencilerin yiizdesi ortalama %50 oraninda azalmigtir. 2012-2013
egitim-6gretim yi1linda DFTA mentor sayisini 7 okulda 24'e ¢ikarmistir. DFTA, bu ortakligi
daha ileriye tasimaya kararlidir. DFTA Kusaklararas1 Calisma Ogrenim Programini
(IWSP) koordine etmektedir. DFTA ile Kentin Egitim Bakanligi/Departmani/Dairesi
(DOE) arasindaki is birligi olan IWSP, lisedeki genglere yasli merkezleri, huzurevleri ve
evde bakim ortamlarindaki yaghlara ihtiya¢ duyduklar1 hizmetleri veren bir calisma
deneyimi sunmaktadir. DFTA ayrica yash yetigkin goniilliilerin risk altindaki torunlara
gelisimsel ve 0grenme O0dev/gorevlerinde yardimei olmalari i¢in gorev verildikleri bir
Koruyucu Biiyiikbaba/Biiyiikanne Programi yiiriitmektedir.

Girigim: Zaman bankasi ve diger girisimlerle yaslh New Yorklular i¢in yeni goniillii
firsatlar sunmak ve kaynaklar1 genisletmek.

Durum ve Sonuclar: Zaman Bankalari New York Sehri (TimeBanksNYC), New
Yorklular’in yash yetigskinlere kiiciik isler ve diger gorevlerde yardimci olmak igin
kaydolabilecekleri ¢evrimici bir kayittir; benzer sekilde, yash yetiskinler de yeteneklerini
gontillii olarak kullanabilmektedirler. Bir katilimei, baska bir iiyeye hizmet verdigi her saat
icin, diger liyelerin kendisine hizmet vermesi i¢in kullanilabilecek bir zaman kredisi
kazanmaktadir. 2009'da lansmanindan bu yana TimeBanksNYC, 1.814'i birey ve 161'i de
organizasyon olan 1.975 {iye kaydetmistir. Bu iiyeler birlikte, hizmetler i¢in para birimi
olarak para yerine zamani kullanarak birbirlerine karsilikli olarak 64.148 goniillii saat
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(9.300'den fazla benzersiz degis-tokus sirasinda) saglamislardir. Degis-tokuslar, ¢izim
dersleri, dil 6gretimi ve yemek pisirme gibi uygulamalari icermektedir.

Kiiltiirel ve Eglence/Rekreasyonel Faaliyetleri
Girisim: Yash merkezleri ve kiitliphaneler arasinda sehir ¢apinda ortaklik kurmak.

Durum ve Sonuglar: New York Halk Kiitiiphanesi (NYPL), Yash Dostu New York Sehri
girisiminin oncl bir ortagidir ve Queens ve Brooklyn Halk Kiitiiphaneleri, Yash Dostu
NYC'nin baglangicindan bu yana biiyiik ilerlemeler kaydetmistir. NYPL, Manhattan ve
Bronx'ta 15 kiitiiphanede Yaratic1 Yaslanma sanat kurslar1 sunmaktadir. Dersler arasinda,;
yorgan yapimi, miizik, drama, yaratici yazma ve portre ressamligi vardir. Yaratici
Yaslanma sanat dersleri, Kasim 2013'e kadar sunulmaya devam etmistir. NYPL, yash
yetiskinler i¢in teknoloji kurslarini ve programlamayi artirmak i¢in 6zel 6denekler/hibeler
almis ve bilgisayar egitimine odaklanan NYPL Teknik Baglanti personeli, 50 ve iizerini
hedefleyen birkag bilgisayar simifi i¢in miifredat gelistirmistir. Mayis 2013'te NYPL, AIA
Yaslanma Tasarimi Komitesi uzmanlari ile bir panel tartismasini igeren "Yasam Boyu
Tasarim: Evinizi Basarili Yaslanma I¢in Hazirlama" etkinliine ev sahipligi yapmustir.
Queens Halk Kiitliphanesi, Queens'in yasl yetiskinlerine daha iyi hizmet verebilmek icin
stratejik bir planlama siireci ylriitmiistiir. Brooklyn Halk Kiitiiphanesi i¢inde Brooklyn’in
bliyliyen yash niifusunun ihtiyaglarini1 kargilamakla gorevli bir departman olan Yaslilara
Hizmet, cesitli programlar sunmaktadir: Yash yetiskinler i¢in {icretsiz dersler, filmler ve
oyun/performanslar; konusan 6rgl sisleri (Talking Needles), yaslilarin haftalik olarak
gazilerle iligkiler departmani veya diger toplum temelli kuruluslara bagis yapmak iizere
sanat ve zanaat projeleri lizerinde caligmak icin bir araya geldikleri bir program; yash
asistanlarinin, huzurevlerinde, yasli merkezlerinde ve diger yasli dinlenme yerlerinde
yasayanlara siir ve kisa oykiiler okudugu bir program olan Sozciikler ve Anilar; 140'tan
fazla merkezde yasl yetigkinlere okuma ve goriintiileme materyalleri dagitan bir program
olan Hareketli Kitaplar (Books-to-Go); ve gorsel velveya fiziksel engelleri olan 300'den
fazla evden ¢ikamayan Brooklyn sakinine kiitliphane materyali saglayan bir program olan
Postayla Kitaplar (Books-By-Mail) gibi hizmetler iicretsiz olarak sunulmaktadir.

Girisim: Yaslh merkezlerinde programlar: yiiriitmek i¢in sanatci / artist ¢calistirmak.

Durum ve Sonuglar: 2009 yilindaki bir pilot programdan sonra, Kiiltiir Isleri
Dairesi/Bakanligi (DCLA) ve Yaslanma Dairesi (DFTA), Sehir Genelindeki Sanatgi-
Artistler ile Is birligi Yapan Yaslilar (SPARC) girisimini gelistirmistir. SPARC, sanatgilar1
miizik, dans, tiyatro ve gorsel sanat atolyelerinin yani sira, halka agik etkinlikler de dahil
olmak lizere, yaslh yetiskinlere yonelik programlarin sunuldugu sehrin yash merkezlerinde
gorevlendirir. 2011-2012 yillar1 arasinda DCLA ve DFTA, SPARC programini 200.000
dolarlik Ulusal Sanat Vakfi bagisi/hibesi destegiyle 50 sanatgr konaklamasina
genigletmistir. Program, her yil 50 yeni sanat¢1 konaklamasi finanse ederek, DFTA ile
devam etmistir. SPARC'm iigiincii yinelemesi Ocak 2014'te baglamistir.

Girigim: Yashh New Yorklular i¢in indirimli sanat / kilttrel etkinlikler icin bir rehber
sunmak.
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Durum ve Sonugclar: Sanat Birligi tarafindan gelistirilen New York Sehri-Sanatlar (NYC-
ARTS), New York Sehri'ndeki kiiltiirel firsatlar hakkinda bilgi edinmek i¢in kapsamli bir
kaynaktir. NYC-ARTS Yashlar i¢in Kiiltiir Rehberi, http://www.nyc-arts.org/seniors
adresinde bulunan, yasllar i¢in programlar sunan miizeler, tiyatrolar ve konser salonlar1 da
dahil, sehrin kiiltiirel kurumlar1 hakkinda bilgi saglamaktadir. 250'den fazla kiiltiirel kurum
rehberde yer almis ve yaslhlar i¢cin program, erisilebilirlik ve indirimler hakkinda bilgi
sunmustur.

Bilgi ve Planlama

Girisim: DFTA’nin web sitesini daha kullanic1 dostu olacak ve hizmetler hakkinda daha
fazla bilgi saglayacak sekilde yeniden tasarlamak.

Durum ve Sonugclar: 2012 yilinda tanitilan DFTA’nin web sitesi, daha kapsamli, ¢ekici ve
yash yetiskinler, bakicilar ve genel halk ile alakali olacak sekilde yeniden tasarlanmustir.
Basitlestirilmis format ve genisletilmis kisimlar, yasl yetiskinlere yonelik hizmetler ve
programlar hakkinda hizl bir sekilde bilgi bulmak iizere, sitede daha kolay gezinebilmeyi
saglamaktadir.

Girisim: Sehrin yash hizmet saglayicilartyla LGBT konularinda kiiltiirel yeterlik egitimleri
dizenlemek.

Durum ve Sonuglar: DFTA’nin Egitim Merkezi, LFTT kiiltiirel yeterliligi konusunda
DFTA'nin sozlesmeli vaka yonetimi kurum/ajanslarindaki tiim yeni ise alimlar igin egitim
vermeye devam etmektedir. Ayrica, "LGBT-Karsilama Merkezi Olusturma" konulu DFTA
destekli yashi merkezlerin ve Dogal Olarak Olusan Emeklilik Toplulugu (NORC)
programlarinin yoneticileri ve uzmanlari i¢in de egitim verilmistir. SAGE sponsorlugunda,
Inovatif Yasl Merkezi (ISC) 2012 yilinda agilmis ve LGBT yaslilar i¢in tam zamanli bir
merkez olarak faaliyet gostermektedir. LGBT yaslilar i¢in sanat ve kiiltiir, fitness, gida ve
beslenme, saglik ve saglikli yasam ve yasam boyu egitim ile ilgili kapsamli bir dizi
benzersiz hizmet ve program sunmaktadir.

Konut
Uygun Fiyath Konut Gelistirme
Girisim: Uygun fiyatli konut iyilestirmesi ve yeni konut insaat1 i¢in kredi saglamak.

Durum ve Sonuclar: Belediye Baskani’nin, Yeni Konut Pazaryeri Planimi ilk kez
acikladigi 2003 yilindan bu yana, Sehrin Konut Koruma ve Gelistirme (HPD) ile New York
Sehri Konut Gelistirme Kurumu (HDC) 100.000'den fazla uygun fiyathh konut finanse
etmistir. Planin temel amaci, kentin uygun fiyatli-ekonomik ve siirdiiriilebilir konut arzin
genisletmektir. Bu amagla, HPD, yasli New Yorklular da dahil olmak {izere, en ¢ok ihtiyaci
olan nufusa yonelik yeni konut insaat finansmanini stratejik olarak hedeflemektedir. Yakin
zamanda tamamlanan projelerden biri, Staten Island'da, daha 6nce New York Sehri Konut
Kurumu (NYCHA) tarafindan kontrol edilen arazi {izerine insa edilmis, yash yetiskinler
icin 80 Uniteli bir konut iceren Markham Gardens olmustur.
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Ev Sahibi ve Kiraci-Kiralama Yardimi

Girisim: NYC konut gelistirme miiteahhitlerini yash yetigkin pazar1 i¢in en iyi
uygulamalara dahil etmek.

Durum ve Sonugclar: Sehrin Tiiketici Isleri Departmani (DCA), birkag yildir web sitesinde
Ingilizce ve Ispanyolca yayinlanan ve yasamaya devam eden “Yaslhilarm Evlerini 'Yash
Dostu Yapmanin Yollarin1 Ogrenmek” brosiiriine sahiptir. Konut gelistirme miiteahhitleri
icin bir kaynak olarak Lisans Merkezinde kullanilmaya devam etmektedir: DCA, 2011
yilinda brosiiriinii, lisanslarini yenileyen 12.000'den fazla konut gelistirme miiteahhitlerine
gondermistir.

Girisim: DFTA'dan Maliye Bakanligma (DOF) transfer yoluyla SCRIE'ye erisimi
tyilestirmek.

Durum ve Sonuclar: Yash Vatandas Kira Artis1 Muafiyeti Programi (SCRIE), sartlara
uygun New Yorklular’a kira artiglarinin bir kismindan veya tamamindan muafiyet
saglamaktadir. Sehir, 2009 yilinda, SCRIE'nin yénetim sorumlulugunu, DFTA'dan Maliye
Bakanligi'na (DOF) basariyla aktarmistir. DOF ile ortaklik yapan DFTA, uygulamalara
yardimc1 olmak igin, tesis i¢cinde bir merkeze personel saglamaktadir. Miisteri hizmetleri,
merkez, gelistirilmis dil erisimi, muafiyetler béliimiindeki 6zel bir miisteri hizmetleri grubu
ve kapsaml1 bir SCRIE kilavuzunun yayinlanmasiyla iyilestirilmistir.

Girigim: Yash New Yorklular i¢in tahliye onleyici yasal hizmetlerin genisletilmesi.

Durum ve Sonuclar: DFTA ve New York Sehri Sivil Mahkemesi (Asliye Hukuk)
ortakligiyla olusturulan Atanmis Hukuk Danismani Projesi (ACP) konutlarindan tahliye
edilme riski bulunan New York'ta yasayan yaslilara, yasal temsil ve sosyal hizmetler
saglayan bir programdir. ACP ilk olarak 2005 yilinda bir pilot proje olarak baglamis ve
Manhattan ve Brooklyn ilgelerinde / kasabalarinda segilmis bir grup yaslh yetiskine hizmet
vermigtir. 2006'da  ACP, Queens ve Bronx ilgelerine genislemistir. Program
olusturuldugundan bu yana, DFTA program maliyetlerini karsilamak i¢in, yilda yaklasik 1
milyon $ / yil ayirmakta ve program yilda 510 yasliya hizmet vermektedir. Fonlar,
programin islemekte oldugu, secilen dort ilge arasinda esit olarak dagitilmaktadir. 2013
mali y1l1 boyunca ACP evlerinden tahliye edilme riski olan 467 zayif / giivencesiz yasliya
hizmet vermistir.

Yerinde Yaslanma
Girisim: NORC'lara ilave destekleyici hizmetler sunmak.

Durum ve Sonuclar: Dogal Olarak Ortaya Cikan Bir Emeklilik Toplulugu (NORC),
yaslilarin yerinde yaslanmasinin bir sonucu olarak, hane halklarinin énemli bir oran1 haline
geldigi, 6zel ve kamuya ait konutlarin karigimindan olusan bir topluluktur. DFTA, su anda
Bronx, Brooklyn, Manhattan ve Queens'teki 28 NORC'da hizmetleri finanse etmektedir.
DFTA, bu 6nemli program modelinin siirekli gelisimini desteklemek amaciyla, Temmuz
2013'te NORCl'ler i¢in bir Teklif Cagrisi/Talebi (RFP) yapmustir. RFP, Klasik NORC
modellerinin yani sira, yasli merkezleriyle is birligi yapan Hibrit NORC modellerini
icermektedir.
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Kamusal Alanlar ve Ulasim

Erisilebilir ve Uygun Fiyath Ulasim

Girisim: Seyahate Erisim (Access-A-Ride/AAR)'in verimliligini arttirmak: Araglarin GPS
cihazlari ile donatilmasi ve telefon bildirim sisteminin uygulanmasi.

Durum ve Sonuclar: Access-A-Ride (AAR) Paratransit Hizmeti, seyahatlerinin bir kismi1
veya tamami i¢in halk otobiislerini ve metrolar1 kullanmalarin1 engelleyen saglik
kosullarina haiz miisterilere toplu tasima hizmeti sunmaktadir. NYC'nin bes il¢esinde
(Brooklyn, Bronx, Manhattan, Staten Island ve Queens) servis mevcuttur. Ucretler toplu
tasimadaki tam tcret ile aynidir. AAR giinde 24 saat, haftada yedi giin, yilda 365 giin
caligmaktadir. Miisterek bir yolculuk programmda diger miisterilerle seyahat
edilebilmektedir. AAR, yolculuk mesafesine bagl olarak, 6ncelikli olmayan seyahatleri
maksimum slirlis siireleri ile sunmaktadir. AAR, Federal Engelli Amerikalilar Yasasi
(ADA) diizenlemelerine uygundur. AAR, tercih edilen dil Ingilizce degilse, terciime ve
belge ¢eviri hizmetleri sunmaktadir (Access NYC, 2020).

Biiytiksehir  Ulasim  Otoritest  Midurliigii (The Metropolitan  Transportation
Authority/MTA), tim AAR araclarint GPS cihazlariyla donatmisg ve siiriiciilerin adresleri
kolayca bulmalarin1 saglamistir. Ayrica MTA, Interaktif Sesli Yamit (IVR) sistemini
tanitmugtir. IVR, AAR miisterilerine ara¢ varis noktasina yaklastiginda; telefon, kisa mesaj
veya e-posta yoluyla uyar1 vermektedir. Bu uyarilar, miisterilere, hazirlanmalar1 ve arag-
binis yerlerine tarifeli binis zamanlarinda ulasmalar1 i¢in yaklagik 15 dakika vermektedir.

Girigim: Erisilebilir taksileri ihtiyaci olan kullanicilarla eslestirmek

Durum ve Sonuglar: 2 yillik bir pilot programdan sonra, Sehrin Taksi ve Limuzin
Komisyonu (TLC) Eyliil 2012'de "Erisilebilir Ulasim" (Accessible Dispatch) uygulamasini
baglatmistir. Erisilebilir Ulasim, siiriiciileri, misterileri alim lokasyonuna kadar olan
mesafe Ucretini karsilamaktadir, boylece yolcular agilis ticretini 6demeden, sadece 6lgllen
taksi ticretini 6demektedirler. Buna ek olarak, TLC yakin zamanda erisilebilir taksiler i¢in
taksi ehliyeti sayisini1 artirmaya yetkilendirilmistir. Yolcular, hareket merkezi gérevlisini
telefon ile dogrudan arayarak, iTunes Store'da ve Google Play'de bulunan iicretsiz mobil
WOW Taksi Uygulamasint (Wheels on Wheels) kullanarak veya bir internet adresi
uzerinden (www.nycaccessibledispatch.org) ¢cevrimici ya da telefondan kisa mesaj ile bir
istek gondererek herhangi bir yolculuk i¢in tekerlekli sandalyeyle erisilebilir bir taksi talep
edebilmektedir. Tekerlekli sandalye erisimine uygun tiim taksilerin siiriiciilerinin,
Erigilebilir Ulasim (lansmandan bu yana 18.000'den fazla yolculuk tamamlanmistir)
programina katilmasi1 gerekmektedir.

Girisim: Model erisilebilir taksi gelistirmek.

Durum ve Sonuglar: Sehrin Taksi ve Limuzin Komisyonu (TLC), Checker Taksi'den bu
yana amaca yonelik ilk taksiyi gelistirmek i¢in Nissan ile ortaklik kurmustur. "Nissan
Nv200 Yarinin Taksisi", 2013 tarihi itibariyle caddelerdedir. 2009 yilinda rekabetgi bir
yolla secilen Nv200, taksi hizmeti i¢in 6zel olarak tasarlanmis ve test edilmis, belli bir amag
icin 6zel yapilmis bir New York City taksisidir. Ara¢ fabrikada ara bolmeli olarak
iretilmekte, federal giivenlik standartlarina uymakta ve tiim taksi ekipmanlar1 yerinde
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giivenlik testinden gecirilmektedir. Standart bir isitme cihazi, kolay agilir bir siirgiilii kapi,
diz bir i¢ zemin, ergonomik olarak yerlestirilmis tutma kollar1 ve otomatik geri ¢ekilebilir
bir basamak gibi ¢esitli Ozellikler, taksileri yolcular igin daha erisilebilir bir hale
getirmektedir. Buna ek olarak, Nissan, Nv200 Yarinin Taksi'sinin tekerlekli sandalyeye
uygun bir versiyonunu tasarlamak ve tiretmek i¢in BraunAbility ile ortaklik kurmustur.

Girigim: Toplu tasimayr kullanamayan yash yetiskinler i¢in, taksi kupon programi
gelistirmek.

Durum ve Sonuglar: DFTA ile Belediye Baskanligi Engelliler Ofisi (MOPD) arasindaki
bir is birligi olan Taksi Akilli Kart Programi (the Taxi Smart Card Program), Kasim
2012'de baslayan bir pilot projedir. Program, yaghilara ve engelli New Yorklular’a
taksilerde kullanilmak iizere 6nceden yiiklenmis 100 $'lik "debit kart" saglayarak hizmet
vermektedir. Kaydolanlar igin cepten ¢ikan 12.50 $'lik maliyet bulunmakta ve program
87.50 $'lik katk: saglamaktadir. Kart her yeni yukleme igin, 12.50 $ maliyetle 4 kez daha
yiiklenebilmekte, bu da katilimcilara seyahat masraflarindan 437.50 $'lik bir tasarruf
saglamaktadir. Program, Sehir Ulastirma Bakanligi / Ofisi (DOT) tarafindan yerel olarak
yonetilen federal Yeni Ozgiirliik hibe programu ile finanse edilmektedir. Program su anda
Queens ve Brooklyn'de pilot olarak uygulanmaktadir. Bu bolgeler, sar1 taksi hizmetinin
simirli ve toplu tasima araglariyla ulasilmasi zor olan bolgeler oldugu icin segilmistir.
DFTA, programi diger alanlara da genisletmeyi disiinmekte, bu nedenle de DOT ile
goriismektedir.

Giivenli ve Yash Dostu Kamusal Alanlar
Girisim: Muhafazali otobiis duraklarinda oturma alanlarini arttirmak.

Durum ve Sonuglar: Sehrin etrafina 4.000 yeni otobiis duragi (muhafazali)
yerlestirilmistir. Yash dostu bir NYC girisimi olan muhafazali otobiis duraklari, kendilerine
verilen reklamlarla finanse edilmektedir. Ulastirma Bakanligi (DOT), Sehir Banklar1
(CityBench) programi ile her ilgeye banklar kurulmustur. Sehir Banklar1 programi,
herhangi bir schir sakini veya organizasyonun bir bank lokasyonu 6nermesine izin
vermektedir. Mayis 2013 sonu itibariyle 536 bank yerlestirilmistir (173'0 otobiis
duraklarinda olmak {izere). Yasli merkezlerinin talebi iizerine 68 bank kurulmus ve
Yaslanma Iyilestirme Bolgeleri'nin (Aging Improvement Districts / yasli dostu New York
Sehri'nin mahalle diizeyinde topluluk orgiitlenmesi girisimi), talep ettigi yerlere 50'den
fazla bank yerlestirilmistir.

Girigim: Trafigi sakinlestirirken yeni, yaya dostu kamusal alanlar yaratmak.

Durum ve Sonuglar: Ulastirma Bakanligi'nin (DOT), New York Sehri Plaza Programi
cercevesinde, 5 ilgede tamamlanmis ya da planlama, tasarim veya ingaat siirecinde 56 sehir
meydan1 bulunmaktadir. Haziran 2013 itibariyle, 37 sehir meydan1 halka agilmustir.

Girisim: Yash New Yorklular i¢in giivenligi artirmak amaciyla sehir ¢apinda Kkilit
noktalardaki cadde kavsaklarini yeniden tasarlamak.

Durum ve Sonuclar: Yashlar i¢in Giivenli Sokaklar girisimiyle, Sehrin Ulastirma
Bakanlig1 (DOT), yash yaya 6liim ve yaralanma oranlarinin ortalamanin iizerinde oldugu
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belirlenen 25 alanda giivenlik iyilestirmeleri uygulamaktadir. Tipik iyilestirmeler sunlardir:
Yaya gecitlerinde yaya gegis siirelerini uzatmak, geriye sayim saatleri eklemek, kaldirim
kenarlarint ve kaldirimlar1 degistirmek, ara¢ dontislerini kisitlamak ve yollar1 (seritleri)
daraltmak. Mayis 2013 itibariyle, DOT 25 alanin 17'sinde iyilestirme uygulamalarini
tamamlamistir. Yaslilar i¢in Giivenli Caddeler basladigindan bu yana, yash yaya 6liimleri
sehir ¢apinda 2008'de 58'den 2012'de 46'yva %?21'lik bir diisiis gostermis ve yol
kullanicilarinin giivenligi, 6zellikle yayalarin glivenligi, bu projelerin uygulandigi yerlerde
artmaya devam etmektedir. DOT sonrasinda programi 12 yeni alan icerecek sekilde
genisletmistir. DOT yeni alanlarda daha ileri gitmekte, topluluk geri bildirimlerini almakta
ve glivenlik iyilestirmeleri i¢in verileri analiz etmektedir.

Girisim: Yaslh dostu parklari belirlemek ve yash yetiskinleri bu parklar1 kullanmaya tesvik
etmek.

Durum ve Sonuglar: DFTA, Parklar Departmani ve NYAM, yaslilarin, NYC park
kullanimin1 arttirmak i¢in yakin bir sekilde ¢alismistir. Parklar Departmani yaslilar igin
kaynaklara ayrilmis bir web sayfasi olusturmustur: http://www.nycgovparks.org/ seniors.
ZindeKaINYC (BeFitNYC), Parklar Departmani ve ortaklarinca sunulan New
Yorklular’in, ticretsiz ve diisiik maliyetli fitness firsatlarin1 bulmalarina yardimci olan
Parklar web sayfasi tizerindeki bir arama motorudur. Arama motorunun Ozelliklerinden
biri, kullanicilarin sonuglar1 yasa gore daraltma imkanidir (6rnegin, cocuk, yetiskin, yasl).
Yash ylizme saatleri, orijinal pilot programdaki havuz sayismin iki kati olan sehir
genelinde, 15 halka ag¢ik havuzda belirlenmistir. Bu saatler, toplumdaki istisarclerde yasli
yetigkinlerin dogrudan taleplerinin sonucu olup, diisiik maliyetlidir, ¢linkii sabahlari,
havuzlarin sadece bir kisminin ¢ocuklarin ylizme dersleri i¢in kullanildiginda
gerceklesmektedir. Parklar Departmani araciligryla sunulan Yiri NYC (Walk NYC),
egitimli ylriiyiis egitmenlerinin sehrin ¢esitli yerlerinde fitness yliriiyiislerine onciilitk
ettigi mevsimsel bir programdir. Bazi Doga Merkezleri yaslilara hitap etmekte ve hem aktif
hem de pasif rekreasyon firsatlari sunmaktadir. Pasif rekreasyon i¢in Brooklyn'deki Salt
Marsh Doga Merkezi ve Inwood Hill Doga Merkezi, yash yetiskinlerin keyfini
cikarabilecegi goriintiiler; Kentsel Park Korucu Programlari’nda ise, kus gézlemciligi ve
doga yiiriiyiisleri gibi diisiik etkili aktif rekreasyon aktiviteleri bulunmaktadir. NYC Parklar
web sitesinde etkinlik yayimlamanin yani sira, kentsel Park Koruculari, programlarimi halka
duyurmak i¢in ii¢ aylik bir biilten yayilamaktadirlar.

Gelecek I¢in Planlama

Girigim: Yash New Yorklular’in hareketlilik ihtiyaglarin1 daha iyi ele almak i¢in ¢aligma
yuritmek.

Durum ve Sonuglar: Sehir Planlama Departmani1 (DCP) 2011 yilinda bir ¢aligma yiiriitmiis
ve c¢alismanin bulgulart ile son bir rapor yaymlamistir. "Yaslanan Bir Nufus igin
Hareketlilik Girisimleri": Mevcut Uygulamalarin Bir Taramasi1" raporu, yash yetiskinlerin
giincel hareketlilik sorunlarini tanimlamakta ve yaslanan niifus i¢in ulagim, hareketlilik ve
erigilebilirlik konularinda yenilik¢i ¢oziimleri incelemektedir (NYC Planning, 2020):
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Girisim: Egitim ve farkindalik cabalartyla Evrensel Tasarim Yonergelerinin kullanimini
tesvik etmek.

Durum ve Sonugclar: Belediye Baskanligi Engelliler Ofisi (MOPD), DFTA ve diger kurum
ortaklari ile birlikte, 2010 yi1linda Kapsayici Tasarim Y dnergeleri’ni yayimlamistir. Yayin,
tasarimcilara her yastan insan i¢in c¢ok cesitli fiziksel ve zihinsel yeteneklere uygun ¢ok
Olglll gelismis ortamlar tiretmelerine yardimci olan rehberlik sunmaktadir. MOPD, bu
yaymin 50 kopyasint AIA Yaslanma i¢in Tasarim Komitesi'nin 2013 tasarim oturumuna
sunmus ve katilimcilar New York Sehri yaslilarina konut ¢oziimleri tasarlarken, referans
belgesi olarak kullanmislardir.

Saghik Hizmetleri ve Sosyal Hizmetler

Saghk ve Saghk Bakim/Saghk Hizmeti Planlamasi

Girigim: Yash merkezlerini saglk iizerine odaklanacak ve saglik sonuglarini gelistirecek
sekilde yeniden tasarlamak.

Durum ve Sonuclar: DFTA, 2012 ve 2013 yillarinda 10 Yenilik¢i Yasli Merkezinin (ISC)
ilk agsamasini baglatmistir. [ISC'ler, tlim yash merkezi agin1 biiyiitecek deneyim ve program
gelistirmek igin verimli bir zemin saglamaktadir. DFTA, giivenilir / saglam saglik
programlari, saglik bakim hizmetlerine ek erisim, sanat ve kiiltiir programlari ile yeni
teknolojik ve gonillii firsatlar da dahil olmak Uzere, gelismis program saglayan
organizasyonlari se¢mek i¢in performansa dayali yeni bir temin siireci gelistirmistir.
ISC'ler kayit sirasinda temel saglik bilgilerini elde etmek i¢in, bireysel merkez Uyeleriyle
birlikte calisacak ve zaman i¢indeki kritik saglik sonuglarini dlgecektir.

Girigim: Yaslh New Yorklular i¢in fitness kuliibii indirimi saglamak.

Durum ve Sonugclar: New York Sehri Parklari, yash yetiskinlere sehir genelinde uygun
fiyathh ve genis bir rekreasyon (eglence-dinlenme-bos zaman degerlendirme) agi
sunmaktadir. Yagh tyelik, 62 yas ve lstii herkes i¢in, yillik 25 $ 'dir ve sehirdeki 32
rekreasyon merkezine erisim saglamaktadir. Saglikli yasam tarzlarini tesvik etmek ve
katilimcilarin refahini arttirmak igin tasarlanmig bir program olan "NYC'yi sekillendir"
(Shape up NYC), parklar, toplum merkezleri ve konut yerleri de dahil olmak (izere, bes
ilcede, birden fazla yerde, iicretsiz fitness dersleri sunmaktadir. Parklar Departmant ile is
birligi icinde, DFTA, oniimiizdeki yillarda 15 yaslh merkezinde {icretsiz dersler sunarak,
yash yetigkinlerin programa erisimlerini genisletmeye yardimci olmaktadir. Dersler,
uzman fitness egitmenleri tarafindan verilmekte ve Aerobik, Yoga, Pilates, Zumba'y1
icermektedir. Buna ek olarak, goniilli beslenme uzmanlar1 / diyetisyenler saglikli
beslenme, kilo kaybi ve tatil zamanlarinda saglikli beslenme iizerine seminerler
dizenlemektedir.

Girigim: DFTA'nmin Saghk Sigortas1 Bilgi Damisma ve Yardim Programi (HIICAP)
araciligiyla saglik sigortas: secenekleri hakkinda farkindalig: artirmak.

Durum ve Sonuglar: Sehir, DFTA'nin Saglik Sigortasi Bilgi Danisma ve Yardim Programi
(HIICAP) araciligiyla, yasli New Yorklular’in saglik ve refahlarini etkileyen sigorta ve
ilgili segeneklerden tam olarak haberdar olmalarini saglamaya yardimci olmaktadir.
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HIICAP topluluk merkezlerini siirdiirmekte, Medicare (ABD'de saglik sigortast programi)
oryantasyonlarmi yiiriitmekte ve yillik Medicare agik kayit donemi igin reklam
vermektedir. 2014 mali yilinda, HIICAP Danigmanlari tarafindan, 10.091 kisi goriilmiis ve
hizmet verilmis, 6.468 kisi sosyal yardim-destek / egitim sunumlarma katilmis ve 166
sosyal yardim-destek / egitim sunumu yapilmistir. DFTA, HIICAP personeline sigorta
piyasasinin (Saglik Borsalari) yaklasmakta olan agik kaydi hakkinda egitim vermis ve
resmi Saglik Sigortasi Danigsmanlari olan ve gerektiginde yonlendirme-sevk yapacak
merkezlerle ortaklik kurmustur. DFTA ayrica, yash New Yorklular i¢in Saglk
Hizmetlerinin Kapsamiyla Ilgili Biitiin Bir Rehberi (Ingilizce, Ispanyolca, Rus¢a, Cince ve
Korece olarak yayinlanmaktadir) kurumun web sitesi ve diger dagitim noktalar1 araciligryla
yaygin bir sekilde sunmaktadir.

Risk Altindaki Yash Yetiskinlere Destek
Girisim: Sehir genelinde diigme dnleme girisiminin uygulanmasi.

Durum ve Sonuglar: New York Sehri Diismeleri Onleme Komisyonu iyi yapilanmistir.
Saglik hizmetleri, sosyal hizmetler, akademi, hukuk ve hiikiimet organizasyonlarindan
katilmeilar1 iceren Koalisyon, diismeleri onleme web sayfalar1 gelistirmis, diismeleri
Onleme egitimini ve programini desteklemis, yaslhh merkezi katilimcilar1 arasinda diisme
anketini tamamlamis ve yaglilar1 evlerinde ziyaret eden kisilerin diisme tehlikelerini bulup,
diizeltmelerine yardimci olmak igin kisa bir ev giivenligi kontrol listesi gelistirmistir. 22
Eyliil 2013 Diismeleri Onleme Farkindalik Giinii'nde, Koalisyon, New York Yaslanma
Fonu'nun 8 Eyliil'deki etkinligi araciligiyla diismeyi 6nlemeyi desteklemis ve ev giivenligi
kontrol listesini iceren diismeleri 6nleme mesajlarini toplu e-postalar ve sosyal medya
aracilifiyla gondermistir. Koalisyon, saglik hizmeti sunuculari i¢in bir diigmeyi 6énleme
egitimine yonelik web semineri planlamakta ve koalisyonun politika alt komitesi tarafindan
belirlenen birkag diismeyi 6nleme politika kavramlari igin ¢alisma planlar1 gelistirmektedir.
Koalisyon, diismeyi 6nleme projeleri i¢in 6zel finansman aramaya devam etmektedir.

Girisim: Sosyal dislanma riski altindaki yasli New Yorklular’a destek / yardim iletmek.

Durum ve Sonuglar: 2013 mali yilt boyunca, topluluk tabanli 117 yasli merkezi uzmani-
hizmet saglayicisi, DFTA’nin telefon reasiirans programima katilmis ve kendi
topluluklarindaki evden ¢ikamayan yasl yetiskinler ile 41.947 goriisme yapmuglardir.

Girigim: New York Sehri'ne bildirmek i¢in Giimiis Uyaris1 eklemek.

Durum ve Sonuclar: DFTA, New York Sehri Polis Departmani (NYPD) ve Belediye
Meclisi arasindaki ortaklik, polise demansi olan yaslt kisileri arama konusunda yardimci
olan bir kamu bildirim-ihbar sistemi olan Giimiis Uyaris1 (Silver Alert) i¢in mevzuat
olusturulmasina yardimci olmustur. Alzheimer gibi biligssel bozuklugu olan bir yash, kayip
olarak bildirildiginde ve yakin zamanda fiziksel yaralanma veya Oliim tehlikesi i¢inde
oldugu diisiiniildiigiinde, NYPD genis bir kitlenin (6rn. Medya kuruluslari, topluluk
orgiitleri, yasli hizmet saglayicilar1) bilgilendirildigi bir protokol baslatmakta, bu da
kamuoyunun kayip yash kisiyi aramada NYPD'ye yardimci olmasina izin vermektedir.
Uyarilar ayrica e-posta, kisa mesaj, Twitter ve RSS yoluyla kayip kisinin il¢esinde ikamet
eden NYC katilimcilarina-abonelerine gonderilmektedir. 27 Agustos 2013 itibariyle 135
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Kayip Yash Uyarisi ve 107 Glimiis Uyaris1 olmustur (sirasiyla 2010 ve 2011'de baglatilan
programlardan beri). Kayip Yash Bildirimi-ihbar1 ile Giimiis Uyaris1 arasindaki baslica
fark, Giimiis Uyaris1 i¢in yashlarin yakm-eli kulaginda bir tehlike altinda olmasi
gerektigidir.

Girigim: Yaslh New Yorklular’1 kimlik hirsi1zlig1 ve dolandiricilik konusunda egitmek i¢in
"Akilli-Zeki Yashlar" kampanyasini genisletmek.

Durum ve Sonuglar: 2011 yilindan bu yana, Sehir Tiiketici Isleri Departmani (DCA),
6.629 yagliya ulagsan 39 “Akill1 Yagl” sunumu ve masa toplantilar1 diizenlemistir. DCA’nin
"Akilli-Zeki Bir Yagh Ol" kilavuzu ¢evrimigi erisime agilmistir.

Besleyici Gidalara Erisim

Girigim: Telefon bagvuru siireci ve sosyal yardim kampanyasi uygulayarak, yasli New
Yorklular’in gida yardimlarina erigimini arttirmak.

Durum ve Sonuglar: Aclikla Miicadele Topluluklar Hibesi (The Hunger Free
Communities Grant), ABD Tarim Bakanligi (uSDA) tarafindan Mart 2011'den Mart 2013'e
kadar 2 milyon dolara finanse edilen 2 yillik bir girisimdir. Hibenin amaci, sehir genelinde
egitim, sosyal destek-yardim ve Tamamlayici Beslenme Yardimi1 Programi (SNAP) kayd1
saglamaktir. DFTA, New York Sehri Yasli Merkezleri ve Hizmetleri Konseyi (CSCS) ve
AARP, yaglilar1 SNAP hakkinda bilgilendirmek ve yash merkezlerine ve diger topluluk
temelli kuruluslara uygun olanlar1 kaydetmek i¢in 6zel olarak bir egitim ve destek-yardim
programina odaklanmistir. CSCS tarafindan yapilan arastirmaya gore, tiim merkezler ve
destek-yardim etkinlikleri, SNAP'ye yash yetiskinlerin diisiik kayit oraninin en yiiksek
oldugu mahallelerde yer almistir. Hibe sona ermesine ragmen, programin basarisindan
dolay1 AARP, DFTA ve CSCS ile devam eden ortaklik i¢cinde bu hibenin yasli bilesenini
finanse etmeye devam etmeyi kabul etmistir. Temmuz 2011'den bu yana, 30 sosyal destek-
yardim merkezi kurulmustur, 1.400 yash yetiskin SNAP avantajlar1 agisindan elemeden
gecirilmis olup, 650 yash yetiskin SNAP avantajlarindan yararlanmaktadir. Kayitli her
bireye ortalama aylik 147 $'lik SNAP destegi-6denegi verilmektedir. Buna ek olarak, New
York Sehri Insan Kaynaklar1 Yonetimi (diger adiyla Sosyal Hizmetler Departmani) (HRA)
yilda yaklasik 50 ila 60 yasli merkezine SNAP destegi-yardimi yapmaktadir.

Girigim: Sehrin vaka yOnetimi ve eve teslim yemek-6giin programlarindaki verimliligi
arttirmak.

Durum ve Sonuclar: DFTA, verimliligi artirmak i¢in sehrin vaka yOnetimi ve eve teslim
yemek programlarinin yeniden tasarimi isine girigmistir. Yeniden tasarlama yoluyla iki
programdaki gelismelere belirgin basarili iki 6rnek, sadece vaka yonetim kurumuna
giivenmek yerine 6gln-yemek alicilarini dogrudan kaydetmek i¢in birkag HDML
programimin verildigi Ev Teslim Yemegi (HDML) Pilot Programi1 ve Vaka YoOnetimi
Kurumu (CMA) Hedefli Girisimi, 6zellikle yiiksek talep géren CMA'lara daha fazla yemek
alicis1 kazandirmasi i¢in ek personel saglanmistir. Birlikte ele alindiginda, iki girisim
birka¢ yillik kronik yetersiz katilimi tersine ¢evirmis, boylece eve teslim yemekler icin
hemen hemen tiim program kapasitesi kullanilmaktadir.
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Bakim ve Uzun Siireli Bakim

Girisim: Torun yetistiren biiylikanne ve bliyiikbabalara danismanlik ve destek hizmetleri
saglamak.

Durum ve Sonuglar: DFTA'nin Biiyiikkbaba veya Biiyiilkanne Yardimer Merkezi (GRC),
blylkanne-biiyiikbabalara ve 18 yasmn altindaki g¢ocuklara bakan diger bakicilara
danismanlik, avukatlik ve destek hizmetleri sunmaktadir. Hizmetler, Ispanyolca ve Rusca
dillerinde verilmektedir. GRC, NYC'deki bilyiikbaba-biiyiikanne ve bakicilara "Ikinci Kez
Ebeveynlik" (PASTA) egitim miifredati saglamak igin, Cornell Universitesi Kooperatif
Yayma ile 3 yillik bir ortaklik icerisindedir.

Palyatif (Gegici-Kisa Siireli) Bakim ve Pesin (Onceden) Direktifler

Girisim: Aile lyelerine veya yerli ortaklara, zayif bir yetiskin adina saglik bakim-
hizmetleri ile ilgili kararlar1 vermek icin vekil olarak hareket etme yetkisi veren Eyalet
yasasini savunmak.

Durum ve Sonuglar: Belediye Baskani, Belediye Meclisi ve diger savunucularin giiglii
destegiyle, Eyalet Yasama Organi-Meclisi Mart 2010'da Aile Saglik Bakim-Hizmetleri
Kararlar1 Kanunu'nu yiiriirlige koymustur. Kararlar Yasas1 kabul edilmeden 6nce, mevcut
eyalet yasasi hastanin isteklerini ifade eden kanitlar i¢in ¢ok yiiksek bir standart belirlemis
ve aile iiyelerinin karar verme kapasitesinden yoksun olanlar i¢in saglik bakim-hizmet-
tedavi kararlar1 almasina otomatik olarak izin vermemistir. Yeni yasa, esler, yakin
arkadaslar ve birlikte yasayanlara (evli olmadan), karar vermek kapasitesine sahip olmayan
kisi, bir saglik vekili tayin etmemis ise, o kisi i¢in saglik bakimi-hizmeti kararlari
almalarina izin vermektedir.

3.2. istanbul Sehri
3.2.1. Demografik Yapi

Diinyanin en eski yerlesim yerlerinden olan istanbul, gegmis donemlerde ve guiniimiizde
diinyanin 6nemli ekonomik, sosyal ve kiiltiirel merkezlerinden biridir. Tiirkiye’nin biiyiik
sanayi, ticaret, finans ve kiltliir merkezi olarak Anadolu’nun tamamindan ¢ok sayida ve
devamli go¢ almakta, niifus itibariyle oldukga ¢esitlilik arz etmektedir. Kirsaldan oldugu
gibi, kentlerden de gd¢ alan Istanbul’un niifusu, AB’ye iiye veya aday 29 iilkenin 20’sinden
ve Tiirkiye’deki 37 ilin niifusunun toplamindan daha fazladir (Ekici, 2019: 260-270). 2020
yil1 itibariyle 16 milyona yaklasan toplam niifusuyla istanbul, 1 milyon 80 bini askin yash
nifusa da ev sahipligi yapmaktadir. Yasl niifus bakimindan iller arasinda karsilastirma
yapildiginda say1r bakimindan ilk siradadir (Anadolu Ajansi, 2020). 65 yas ve
uzerindekilerin toplam nifus icindeki orani ise, 2020 itibariyle yaklasik %7’dir. Bu oran
60 yas ve iizerindekiler i¢in hesaplandiginda %10.65’lik bir oran ile karsilasilmaktadir.

Ayrica, Istanbul’'un ekonomik potansiyelinin oldukca yiiksek oldugu ifade edilebilir.
Istanbul, Tiirkiye’nin GSMH’sinden en yiiksek pay1 alan sehridir. Tiirkiye ihracatinmn
%57’si, ithalatinin %601 Istanbul’dan gerceklesmektedir. Milli gelirin %31.5’ini tek
basina saglamaktadir ve Tiirkiye ekonomisinin kalbi sayilmaktadir. Avrupa’da Londra ve
Paris ile birlikte iic mega kentten birisidir (Ekici, 2019: 262). IBB’nin 2019 y1l1 biitgesi,
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yaklagik 24 milyar TL’dir. Bagh kuruluslardan olan ISKi ve IETT nin biitceleri ile birlikte
rakam yaklasik 35 milyar TL’ ye ulagsmaktadir (Ekici, 2019: 312).

3.2.2. Yash Dostu Kent Uygulamalari

Istanbul’da ¢ok gesitli sosyal yardim ve sosyal hizmet uygulamalar1 goriilmektedir. Bu
yardim ve hizmetler, degisen nicelik ve niteliktedir. Engelli, yasl, yoksul, kadin gibi
dezavantajli gruplar, bu uygulamalardan yararlanmaktadir. Bu baslik altinda Istanbul’da
sadece yaslilara yonelik sunulan ve yaslilara 6zel sunulmamakla birlikte yaslilarin da
yararlandig1 uygulamalara yer verilecektir.

IBB, kent sakinlerinin sosyal ihtiyaclarin1 gidermek icin gesitli sosyal destek hizmetleri
vermektedir. Istanbul’da ikamet eden, sosyal veya ekonomik agidan bir sebeple sikintida
olan dezavantajli kisilere yonelik destek uygulamalar1 sunulmaktadir. Bu uygulamalardan
birisi, sosyal yardim birimine miiracaat eden ihtiya¢ sahibi kisilere, “Sosyal Destek
Istanbulkart”mn verilmesidir. Bu kart, IBB nin s6zlesme yaptig1 market zincirleri ve unlu
mamul firmalarinda alisveris yapabilmeye yaramaktadir. IBB, muhtag insanlarin temel
ihtiyaglarini gidermeyi amaglamaktadir (Ekici, 2019: 299; IBB Kurumsal, 2019).

Bir baska uygulama “Tersine G6¢ Hizmeti” (Tmar, 2019: 19) olup, istanbul’a gelmis;

ancak gecim sikintisi igerisinde tutunamamayan kisilerin geri doniislerine destek olmay1
icermektedir (Ekici, 2019: 299).

Farkl1 bir sosyal uygulama; ihtiyag sahibi ailelere, faydalanma arzusu tzerine giyim esyasi
ve mobilya yardimi yapilmasidir (Tinar, 2019: 20; Ekici, 2019: 299).

Hayat boyu ogrenme merkezi (ISMEK), Istanbul’da yasayan kentlilerin bireysel
sermayelerini arttirici, mesleki becerileri giiglendirici, drglin egitimi tamamlayici bigimde
istihdam edilebilirligi ve gelir elde etmeyi desteklemeye yonelik kurslarin diizenlendigi bir
egitim merkezidir (ISMEK, 2020). Diger yandan 2015 yilinda IBB ISMEK e bagl Kartal
ve Kiigiikgekmece ilgelerinde hizmete acilan Yash Sosyal Yasam Merkezleri’'nden de
bahsedilmelidir (Deger, 2020: 356). Bu merkezlerde 60 yas ve iizeri Istanbullar’a balkon
bahgeciligi, el sanatlari, satrang, miizik ve resim alanlarinda kurslar verilmektedir
(Anadolu Ajanst, 2018).

Ote yandan, “Herkes Icin Erisilebilir Istanbul Koordinasyon Merkezi”nin vizyonu
cergevesinde engelli, yash ve cocuklar icin gerekli park, bahge, kaldirim, yol yapimu ile
yaya gecidi ve iist gecitlerde yenileme ¢aligmalar1 yapilmaktadir (Ekici. 2019: 300).

Istanbul’da  yashilarin  yararlandiklar1  bir  baska uygulama “evde  saglik
hizmeti”dir. Istanbul’daki hasta ya da bakima ihtiya¢ duyan kimselerin ve yakinlarmin
saglik, bakim ve rehabilitasyon ihtiyaclarinin yasadiklart ortamda giderilmesi
amagclanmaktadir (IBB Saglik Daire Baskanligi, 2020). Bu uygulama kapsaminda evde
muayene, tedavi, psikolojik danigmanlik ve fizyoterapi hizmetleri sunulmaktadir. Ayrica
bu kisilere evde bakim hizmetinin yaninda, ev temizligi, hasta nakli ve hastanede refakat
hizmeti verilmektedir (Ekici, 2019: 300).

Bir baska uygulama, kurumsal bakim ile ilgilidir. Istanbul’da bu konuda Kayisdag:
Dariilaceze Kampiisii, Dr. Besir Akinal Huzurevi, Akseki Ormanali Abdullah ve Neriman
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Turan Huzurevi ve Yasam Evleri’'nde yash ve bakima muhtag kisilere yatili ve giindiiz
bakim, saglik ve rehabilitasyon hizmetleri mevcuttur (Ekici, 2019: 300). ilk olarak 1986
yilinda kurulan Dariilaceze, 1998’de IBB tarafindan revize edilerek, yaglilara hizmet
sunmak tizere tekrar acilmistir. 151 bin metrekare alana ve 983 kisi kapasiteye sahip
Tiirkiye’ nin en biiyiik bakim ve huzurevidir. Kentteki yagllara yonelik resim, miizik, orgi,
ahsap boyama, taki tasarimi gibi ergoterapi hizmetleri, spor merkezleri, konser, bilgi
yarismasi, turnuvalar, geziler gibi sosyal organizasyonlar ve birtakim dini-manevi
etkinlikler dizenlenmektedir. Ayrica terapi, rehabilitasyon, beslenme programlari ve
palyatif bakim hizmetleri de verilmektedir (Dogan, 2015’ten aktaran Deger, 2020: 356).

IBB’nin mevcut olan bir baska hizmet alan1 da sosyal tesislerdir. 18 noktada yesil alanlari,
yiiriiyiis parkurlar, gezi ve spor alanlari, manzaralariyla Istanbul sakinlerine hizmet
verilmektedir (IBB Sosyal Tesisleri, 2020).

Istanbul’da yaslilara yonelik ulasim konusunda da uygulamalar bulunmaktadir. Toplu
tasima kapsaminda "IETT araglar1 engelli erisimine ve yashlar icin uygun hale getirilmistir.
Tiim araglarda yaghlara kolaylik saglanmasi ve yer verilmesine yonelik sesli anonslar
yapilmaktadir. Arag i¢indeki ekranlar ve etiketli gorseller izerinden uyar1 ve duyurular yer
almaktadir. Ayrica, toplu tasima araclarinda yaslilar igin etiketlerle belirli uygun koltuklar
bulunmaktadir (Anadolu Ajansi, 2018). istanbul’da ayrica “Istanbulkart: Ucretsiz Tasima
Karti” ile, 65 yasmi doldurmus vatandaslar {icretsiz toplu tasimadan
yararlanabilmektedirler (Istanbul Kart, 2020).

Istanbul'da pandemi siirecinde gidilen bir uygulama da, internet ortaminda siparis
veremeyen ve yardimci kimsesi olmayan 65 yas ve {izeri yaslilarin temel ihtiyaglarini temin
etmeye yonelik olmustur. Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, “Alo 153 Beyaz Masa”
uygulamasi pandemi siiresince yaglilarin evlerinde kalmasimi desteklemek iizere temel
ihtiyaglarmi gidermelerine yardimci olmay1 amaglamaktadir (IBB Portal, 2020).

Istanbul’da yasli dostu olarak ifade edilebilecek uygulamalar dzet sekilde asagida yer alan
tablodaki gibi ifade edilebilir.

Tablo 15. Yash Dostu Kent Kriterleri Cercevesinde istanbul’daki Uygulamalar

e Sosyal Destek Istanbulkart
e Tersine Go¢ Hizmeti
Topluluk Destegi ve Saghk |e Giyim Esyasi ve Mobilya Yardimi
Hizmetleri ¢ Evde Saglik Hizmeti
e Kurumsal Bakim, Saglik ve Rehabilitasyon Hizmetleri
e Pandemi Siirecinde Yaslilar Igin ALO 153 Beyaz Masa Uygulamasi

e ISMEK ile mesleki beceri ve istihdam edilebilirligi arttiric1 egitimler
verilmesi

Sosyal Katiim ve Istthdam |e Yash Sosyal Yasam Merkezleri’nin beceri kazandirma faaliyetleri
e Kurumsal Bakim hizmetleri dahilinde sosyal katilimi arttirict
uygulamalar

94



e “Herkes Icin Erisilebilir Istanbul Koordinasyon Merkezi nin

vizyonu gercevesinde engelli, yasli ve cocuklar igin gerekli park,

Kamusal A¢ik Alanlar ve bahge, kaldirim, yol yapimui ile yaya gecidi ve iist gecitlerde yenileme
Yapilar caligmalarimin yapilmasi

e Sosyal tesisler

e Toplu tagima araglarinin yaglhlarin erisimine uygun hale getirilmesi
Ulasim ya da toplu tagima araglarinin yaslilara uygun niteliklere sahip olmasi
o Istanbulkart: Ucretsiz Tagima Karti

3.3. Yash Dostu Kent Kriterleri Cercevesinde New York ve Istanbul Sehirlerinin
Karsilastirmasi

Bu baslik altinda New York ve Istanbul Sehirleri’nin yaslh dostu uygulamalari, sekiz yash
dostu kent kriteri dahilinde ifade edilecektir. Cesitli kaynaklardan elde edilen bu bilgiler,
her iki kentin yash dostu yaklasimlarmi, 6nceliklerini, benzerlik ve farkliliklarin1 gérmek,
kriterleri karsilama durumlari ile ilgili fikir sahibi olmaya katk: saglayacaktir.

Kamusal agik alanlar ve yapilar

New York: Genis kiiltiirel kaynaklari, tarihi yapilari, inlii mekanlar1 ve acik alanlari
bulunmaktadir. Yaslilarin biiyiik bir ¢ogunlugu (%97) toplu konut yerine giivenli olarak
gordiigii ve alistiklar1 mahallelerinde yasamaktadir.

New York Sehri’nde Kamusal Alanlar Projesi (halka agik alanlar1 tasarlama, degerlendirme
ve tanitmada 30 yili askin deneyime sahip bir New York Sehri organizasyonu)’ne gore
New York, kamusal destinasyonlarin zenginligi ve vatandaslarin enerjisi gibi iki dnemli
nedenden dolay: harika bir sehirdir. New York, Central Park, Times Square, Metropoliten
Sanat Miizesi ve Besinci Cadde (Fifth Avenue) dahil olmak {izere diinyanin en taninmis ve
yerlesik kamusal alanlarina sahiptir. New York Sehri, aslinda iilkenin en yesil sehridir.
Sehrin %25'inden fazlas1 park alani olup, Parklar ve Rekreasyon Departmani tarafindan
idare edilmektedir. New York Sehri, bes ilgede 1.700'den fazla park, oyun alani ve
rekreasyon tesisine sahiptir. Park alanlar1 yiizme havuzlarindan sulak alanlara, ormanlik
alanlardan buz pateni pistlerine kadar gesitlilik gostermektedir (NYAM, 2020). Diinya
Sehirleri Kiiltiirti (World Cities Culture) tarafindan 2019’un basinda yayinlanan rapora
gore, New York’un yesil alan oran1 %27’dir (Ekici, 2019: 43).

Yaslhlar i¢in ayrica “giivenli sokaklar” adiyla yaya gecitlerinde yaya gegidi sdrelerinin
uzatilmasi, geri sayim saatlerinin eklenmesi, kaldirimlarin ve kenarlarinin degistirilmesi,
ara¢ doniislerinin kisitlanmasi ve yollarin daraltilmasi gibi uygulamalar da bulunmaktadir
(NYAM, 2013).

New York’ta ayrica yash dostu parklar belirlenmis ve yasl yetiskinler bu parklari
kullanmaya tesvik edilmektedir. Parklar Departmani yaslilara yonelik bir web sayfasi da
olusturmustur (NYAM, 2013).

Parklar Departmani araciliiyla sunulan bir bagska uygulama “YUrd New York Sehri”
(Walk NYC) adinda, egitmenler esliginde yiiriiylis programlarinin, fitness, kus
gozlemciligi gibi aktivitelerin sunuldugu bir uygulamadir. Uygulamanin web sitesinde
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etkinliklerin yaymlanmasinin yani sira, programlarin halka duyurulmasi i¢in ii¢ aylik bir
bllten de yayinlanmaktadir (NYAM, 2013).

b) istanbul:

Kisi basina diigen yesil alan orani, diinyanin diger metropol alanlarina gore onemli
miktarda az olan Istanbul’un yesil alanlar1 giderek azalmistir ve kisi basma 7,57 metrekare
yesil alan dismektedir (Ekici, 2019: 293). Diinya sehirlerinin yesil alan istatistiklerine gore,
Istanbul, Dubai, Bombay ve Sanhay son siralarda yer almaktadir. Arastirmada en fazla yesil
alana sahip sehirler; Moskova, Singapur, Sydney, Viyana ve Oslo’dur. Londra’nin %331,
Paris’in  %9.5’1, Tokyo’'nun %7.5’1 ve New York’un %27’si yesil alanla kaph
bulunmaktadir (WCCF’den aktaran Ekici, 2019: 293). Diinya Sehirleri Kiilttirti (World
Cities Culture) tarafindan 2019’un basinda yayinlanan rapora gore, Istanbul, %2.2 olan
yesil alan orani ile en az yesil alana sahip kentlerin basinda gelmektedir. Ajans Press’in
2018’deki derlemesine gore de, 50 popiiler sehir arasinda kisi basina 4.9 metrekare yesil
alan diisen Istanbul, 49. sirada yer almustir (Ekici, 2019: 43).

Ulasim

New York: AARP (Amerikan Emekliler Dernegi) New York’ta 2006 yilinda, yasli New
York sakinleri arasinda ulagim sorunlarini incelemek i¢in kapsamli bir anket ¢aligmasi
yapmistir. 1128 kisiye yapilan anket ¢aligmasindan elde edilen bulgulardan bazilar
sunlardir: Ankete katilanlarin ¢ogu, ulasim sorunlarinin gitmek istedikleri yere varma
becerilerini etkilemedigini s6ylemistir. Bununla birlikte, ehliyeti olanlar, olmayanlara gére
ulasim konusunda daha fazla tatmin olmaya meyillidirler (%83'e karsi %67). Ankete
katilan on kisiden sekizinden fazlasi (%81) toplu tasima araclarnin mevcut oldugunu
belirtmistir. Bunlarin yaklasik ticte ikisi (%67) bir toplu tasima duragmin evlerinden dortte
bir milden daha az oldugunu bildirmis, ¢ok az katilimci ise toplu tasimay1 kullanirken
zorluk yasamistir. Toplu tasima ile ilgili en ¢ok begenilen {i¢ sey; onlar1 gitmek istedikleri
yere gotiirmesi (%69); ekonomik (%67) ve elverisli olmasidir (%61). Beyaz katilimcilarla
karsilastirildiginda, Afrikali Amerikali katilimcilar daha az oranda ehliyet sahibi olup
(%79'a karst %62), toplu tasima araclarini birincil ulasim sekli olarak kullanmaktadirlar
(%A48'e kars1 %29). Buna ek olarak, Afrikali Amerikalilar toplu tasimay1 kullanirken, daha
fazla sorun bildirmislerdir. Yer verilmesi, (%63'e kars1 %44), hava sartlarindan korunmak
(%76'ya karst %58) ve su¢c konusunda endigelenmek gibi sorunlar yasadiklarini
bildiriyorlar %61'e kars1 %35). Ayrica Afrikali Amerikalilar beyaz katilimcilara gore
evlerinden daha az siklikta disar1 ¢iktiklarini ifade etmislerdir (haftada 5 kez: %37'ye kars1
%54). Geliri 20.000 dolarin altinda olanlar, haftada bes defadan fazla evlerinden ¢ikma
oranlar1 en diisiik olanlardir (%32'ye kars1 %79). Geliri 20.000 dolarin altinda olanlar, toplu
tasimay1 kullanma konusunda daha fazla sorun yasamaktadirlar. Sasirtict olmayan bir
sekilde diisiik gelirli kisiler, topluluklarinda dolagma becerilerinden daha fazla
memnuniyetsizlik ifade etmislerdir. Ikamet: Kentliler ve banliydde yasayanlar ulasim
sorunlarmi farkli sekilde yasamaktadirlar. En 6nemlisi, banliyolerde ikamet edenler,
sehirdekilere gore, ara¢ kullanamadiklar:1 taktirde arttk mevcut mahallelerinde ikamet
edemeyeceklerini daha yiiksek oranda ifade etmislerdir (%42'ye kars1 %13). Ek farkliliklar
sunlardir: sehir sakinleri daha az oranda ehliyete sahiptir (%68'e kars1 %81), daha yiiksek
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oranda yiirlimeyi tercih etmektedir (%52'ye kars1 %25), toplu tagima araclarini daha fazla
kullanmaktadir (%52'ye karst %19) ve daha yiiksek oranda taksi kullanmaktadir (%26'ya
karst %8). Toplu tasima kullanan sehir sakinleri koltuk bulmada daha fazla zorluk
yasamamaktadir (%52'ye karst %36) (NYAM, 2020).

Dogal Olarak Olusan Emeklilik Topluluklarmin (NORC'lar) ulasim igin yardim rolleri
bulunmaktadir. Yashlari, yasli merkezlerinden siipermarketlere ve ¢ift¢i pazarlarina, yani
daha kiiclik mahalle diikkanlarindan daha fazla meyve ve sebze igeren pazarlara gétiirmek
icin caligma saatleri disindaki zamanlarda okul otobiisleri kullanilmakta; ayni zamanda,
eglence ve yasam tesislerine, miizelere, Broadway gosterilerine ve diger bircok mekana
gotiirmek icin de kullanimlart miimkiin kilinmaktadir. Sehrin Taksi ve Limuzin Komisyonu
(TLC) Eylul 2012'de "Erisilebilir Sevkiyat-Ulasim" uygulamasmi baglatmis olup,
erisilebilir ulagim, siiriiciilerin teslim alma noktasina ulagimlarini karsilamakta, yolcular
sadece seyahatleri kadar taksi tcretini 6demektedir (NYAM, 2013).

Ekim 2012'den bu yana, 13 yash merkezi ve 3 NORC, yaslilar1 pazar yerlerine tasimak igin
otobiis talep etmis ve yaslilar bu hizmete katilmistir (NYAM, 2013).

Engelli veya seyahatlerinin bir kismi1 veya tamami i¢in halk otobiislerini ve metrolari
kullanmalarmi engelleyen saglik kosullarina haiz miisterilere toplu tasima hizmeti sunumu
bulunmaktadir. Ucretler toplu tasimadaki tam iicret ile ayn1 olup, giinde 24 saat, haftada
yedi giin, yilda 365 giin calismaktadir (NYAM, 2013).

Biiytiksehir Ulasim Otoritesi Miidiirliigii tiim araclarmi GPS cihazlariyla donatmis ve
surtictlerin adresleri kolayca bulmalarini saglamistir. Ayrica, interaktif sesli yanit (IVR)
sistemini tanitmis olup, ara¢ varig noktasina yaklastiginda telefon, kisa mesaj veya e-posta
yoluyla uyar1 vermektedir. Bu uyarilar, miisterilere, hazirlanmalar1 ve arag-binis yerlerine
tarifeli binis zamanlarinda ulagsmalari i¢in yaklasik 15 dakika vermektedir (NYAM, 2013).
Erisilebilir taksileri ihtiyact olan kullanicilarla eslestirilmektedir. Bu uygulamada ayni
zamanda, ¢evrimi¢i ya da telefondan kisa mesaj ile bir istek gondererek herhangi bir
yolculuk icin tekerlekli sandalyeyle erisilebilir bir taksi talep edebilmektedir.

Toplu tagimay1 kullanamayan yash yetiskinler i¢in taksi kupon programi gelistirilmistir.
Program, yaslilara ve engelli New Yorklular’a taksilerde kullanilmak tizere 6nceden
yiiklenmis 100 $'lik "debit kart" saglayarak hizmet vermektedir (NYAM, 2013).
Mubhafazali otobiis duraklarinda oturma alanlar arttirilmistir. Trafigi sakinlestirirken yeni,
yaya dostu kamusal alanlar yaratilmistir. Yashh New Yorklular i¢in giivenligi artirmak icin
sehir capinda kilit noktalardaki cadde kavsaklarini yeniden tasarlanmistir (NYAM, 2013).
Istanbul: Yashlara yonelik iicretsiz seyahat destegi saglanmaktadir. “Istanbulkart:
Ucretsiz Tasima Kart1” ile, 65 yasim doldurmus kimselerin {icretsiz toplu tasimadan
yararlanma haklar1 bulunmaktadir (istanbul Kart, 2020). Toplu tasima kapsaminda ayrica
otobiisler engelli erigimine ve yaslilar i¢in uygun hale getirilmistir. Tim araglarda yaslilara
kolaylik saglanmasi ve yer verilmesi konusunda anonslar; ara¢ icindeki ekranlar ve etiketli
gorsellerle uyar1 ve duyurular yapilmaktadir. Toplu tasima araglarinda yashilar igin
etiketlerle belirlenmis uygun koltuklar da bulunmaktadir (Anadolu Ajansi, 2018).
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Konut

New York: Kenneth Knapp (2006), yasli New Yorklular’in konutlari ile ilgili kapsamli bir
yaz1 yazmistir. Bu incelemenin 6nemli noktalarina gore, New Y ork'ta konut ¢ok cesitlidir:
New Yorklular caddenin yirmi kat yukarisindaki konutlarda ve yer altindaki bodrumlarda;
tek katli yapilarda ve 100 veya daha fazla birimden olusan binalarda yasamaktadirlar. Bu
insanlarin %65'i kiract olup, bazilar1 toplu konutlarda, bazilari ise, diizensiz konutlarda
yagsamaktadir. New York Sehri'ndeki ev sahipligi ulusal ortalamalarin olduk¢a altindadir
(tilkenin geri kalaninda ev sahiplerinin sayis1 kiracidan neredeyse iki kat fazladir, ancak
New York'taki durum bunun tam tersidir) ancak sehir genelinde ev sahipligi yaslilar
arasinda (%49) geng sakinlerden daha yaygindir (%33). Bes il¢enin timunde zengin ve
yoksul mahalleler arasinda konut sahipliginde dengesizlikler bulunmaktadir. Sehirdeki
bircok diistik ve orta gelirli kiraci, dogrudan veya dolayli kira siibvansiyonlar1 almakta ve
her gelir diizeyindeki kiraci, New York'un kira kontrolii ve kira dengeleme (kira istikrar)
diizenlemeleri araciliiyla dolayli kira siibvansiyonlarina erisebilmektedir. Sehirdeki yasl
kiracilarin yaklasik%354'i kira kontrollii apartmanlarda ve %25' stibvansiyonlu konutlarda
yasamaktadir. Merdivenler, yasli New Yorklular’1 etkileyen 6nemli bir yapisal sorundur.
Yash New Yorklular’in %16's1 asansorsiiz, yalnizca merdivenle ¢ikilabilen apartmanlarda
(walk ups), yaslilarin %41'1 bagimsiz konutlarda ve %43"i asansorlii coklu konutlarda
yagsamaktadir. Her tlirden yapilarin ¢ogu, giriglere ¢ikan merdivenlere sahiptir. Konutlarin
neredeyse %100'lnde eksiksiz banyo ve mutfak tesisleri bulunmaktadir. Yasl sakinler
genclere gore daha fazla alana ve ev sahipleri de kiracilardan daha fazla alana sahiptir.
Uygun fiyath konut ciddi sekilde sinirlidir (NY AM, 2020).

New York'ta yaslilar i¢in evsizlik oranlar1 giderek artmaktadir. Sehirdeki evsiz barinma
sistemindeki 65 yas ve tistii kisilerin sayis1 yiizde 30'dan fazla artmis ve sokaklarda yasayan
evsizlerin %?20'si 55 yasin iizerindedir. Yashh New Yorklular’in %3'i gilivensiz veya
yetersiz barinma sartlarina sahip binalarda yasamaktadir. Bu durum, ev sahiplerine gore
kiracilar arasinda daha yaygindir. Yasli New Yorklular’in %9'u konutlarindaki pencere ve
kapilara korunmak icin pano monte ettiklerini bildirmistir. Uygun fiyath konut ciddi
sekilde sinirlidir. New York'ta yaslilar i¢in evsizlik oranlar1 giderek artmaktadir. Sehirdeki
evsiz barinma sistemindeki (homeless shelter system) 65 yas ve ustii kisilerin sayisi yiizde
30'dan fazla artmis ve sokaklarda yasayan evsizlerin %20'si 55 yasin tizerindedir (NYAM,
2020).

Uygun fiyatl konut iyilestirilmesi ve yeni konut insaast i¢in kredi saglanmaktadir.
Miiteahhitler, yasli dostu ev yapimina tesvik edilmektedir. Yash vatandaslar kira artiginin
bir kismindan ya da tamamindan muaf edilmektedir. Konutlarindan tahliye edilme riski
olan yashlara, yasal temsil ve sosyal hizmet programlar1 gelistirilmistir. Yerinde
yaslanmay1 destekleyici hizmetleri bulunmaktadir (NYAM, 2013).

Istanbul: Dariilacezede kalma sartlaria sahip olan ve tek baslarma yasamlarini idame
edebilecek durumdaki kimsesiz ve yash vatandaslarin, alistiklari sosyal ¢evreden,
mabhallelerinden ve semtlerinden koparilmadan konutlarinda yagamlarimi devam ettirmeleri
desteklenmektedir. Sosyal bir ortamda yasamlarini siirdiirmeleri saglanmaktadir. Yasam
Evleri, Dariilaceze kampiisiindeki tiim hizmetlerden yararlanilabilecek bicimde
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diizenlenmektedir. Evlerin tim giderleri ve yasllarin ihtiyaclar1 Istanbul Dariilaceze
Miidiirliigii tarafindan karsilanmaktadir.

Sosyal Katilim

New York: New York’ta birgok yasl yetiskin, kiiltiirel faaliyetlerle ilgilenmekte ve
bunlara daha fazla erisebilmeyi arzu etmektedir. Bu konuda bir uygulama, yash
merkezlerinde c¢esitli programlar yliriitmeleri i¢in sanatcilarin  c¢alistirilmasidir.
Guggenheim ve El Museo del Barrio'dan Broadway gosterilerine ve bes ilgenin tamaminda
sayi1siz etnik festivallere kadar, sehirde cok sayida kiiltiirel firsat bulunmaktadir. New Y ork,
sehre akin eden ve onun bir kiiltlir baskenti statiisiine katkida bulunan etkileyici bir sanatc1
yelpazesine sahiptir. Sanatgilar, sanatlarini icra etmek i¢in genellikle {icretsiz veya diisiik
maliyetli alanlara ihtiya¢ duyarlar. Yash merkezleri ise, yaratici programlara ev sahipligi
yapmak i¢in yetenekli calisanlara ve goniilliilere ihtiya¢ duyar. DFTA ve sehrin Kiiltiirel
Isler Departmani, yasli merkezi iiyelerine sanat dersleri &gretmek gibi hizmetler
karsiliginda sanatgilara "stiidyo" alan1 sunmak i¢in, sehir genelindeki yasli merkezlerinde
bir girisim baslatmistir. Sehir, yashi merkezlerinde programlamay1 zenginlestirmenin ve
sehrin genis sanatsal ve diger kiiltiirel kaynaklarindan yararlanmanin bir yolu olarak
programa katilacak gen¢ ve yash sanatcilari belirlemek amaciyla yerel sanat
organizasyonlariyla birlikte ¢alisgmaktadir (NYAM, 2011).

New York’ta halk kiitiiphanelerinin kullaniminin 50 yasindan sonra azaldigi tespit
edilmistir. Bu konudaki bir girisim, yash merkezleri ve kiitliphaneler arasinda sehir ¢capinda
bir ortaklik kurmak olmustur. New York Sehri, bilginin yani sira programlama ve
hizmetlere erisim saglayan etkileyici bir kiitiiphane agma sahiptir. New York Halk
Kituphanesi (NYPL), her yil yaklasik 17 milyon kullaniciya hizmet veren 90 arastirma ve
sube kiitliphanesine sahiptir. Queens Kiitiiphanesi 62 lokasyonda 2,2 milyon kisiye hizmet
verirken Brooklyn Halk Kiitliphanesi 60 sube isletmektedir. Yashh New Yorklular,
Kitaplara, bilgisayarlara, etkinliklere erismek ve c¢alistaylara dahil olmak igin kiitiiphane
sistemini kullanmaya tesvik edilmelidir. Sehir genelinde bilgisayarlara ve internete halk
erisimi 6zellikle halk kiitiiphaneleri araciligiyla s6z konusudur. Ornegin, Brooklyn Halk
Kutiiphanesi, ilgedeki 850'den fazla bilgisayar istasyonunda internete licretsiz erisim
saglarken, New York Halk Kiitiiphanesi’nde halka ag¢ik yaklasik 3100 bilgisayar
bulunmaktadir. Halk kiitliphanelerinin yaygin olarak bulunmasina ragmen aragtirmalar,
gencler arasinda kiitiiphane kullaniminin zirve yaptigini ve ardindan yavasca diisiis
gosterdigini, 50 yasindan sonra ise, belirgin bir diisiis oldugunu gostermektedir. Yaslanma
Departmani (DFTA) ve NYPL, yashh New Yorklular arasinda halk kiitiiphanesi kullanimini
tesvik etmek i¢in sehrin yasli merkezleri ve kiitliphaneleri arasinda sehir ¢apinda bir is
birligi baslatmay1 planlamaktadir. Bu girisim araciligiyla, kiitliphane subesi yoneticileri,
tiyelerini kiitiiphane kartlarina kaydettirmek i¢in kiitliphanelerin yakinindaki yash
merkezleriyle ortaklik yapacaklardir. Bronx, Manhattan ve Staten Island'daki yash
merkezleri ¢oktan katilmaya baslamistir. DFTA, bu is birligini sehir geneline yaymayi1
planlamaktadir. Ote yandan bazi yash yetiskinler seyahat edemedikleri veya evden
cikamadiklar1 i¢in, NYPLmin "E-Posta Yoluyla Kitaplar" Programi, bu insanlarin
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kiitiphane kaynaklarini kullanmaya devam etmeleri i¢in bir firsat sunmaktadir (NYPL,
2020; NYAM, 2011).

New York Sehri’nde 6nemli bir sorun, birgok kiiltiirel firsat sunmasina ragmen ekonomik
agidan erisimin zor olabilmesidir. Bu konuda bir ¢6ziim olarak, yaslt New Yorklular i¢in
indirimli sanat/kiiltiir etkinlikleri rehberi saglama yoluna gidilmistir. New York Sehri'nde
yapilacak pek cok sey oldugundan, nereye bakilacagini bilmek cogu zaman bunaltici
olabilmektedir. Sehir ile Sanat Birligi (Alliance for the Arts) ortakliginda, 6zellikle yash
New Yorklular’a yonelik sanat ve kiiltiir firsatlar1 hakkinda tek elden bir kaynak kilavuzu
gelistirilmistir. Kilavuz, ayrica DFTA'nin web sitesinde yaymlanmaktadir (NYAM 2011).

Ote yandan New York’ta Parklar Departmani’nin belirli saatler icin yaslilarin kullanimima
ayirdigt ylzme havuzlari bulunmaktadir. Yash yetiskinlerin dis alanlarda gecirecegi
vakitlerin kalitesini arttirmak ve sosyallesmelerine katki saglamak hedeflenmektedir
(NYAM, 2013).

Istanbul: Bireylerin, yasam kalitelerinin arttirilmas1 icin modern imkanlar saglanarak,
diizenli ve bilingli sekilde spor yapmalar1 hedeflenmektedir. Ayn1 zamanda sporla, fiziksel
ve ruhsal saghigin da giliglendirilmesi arzulanmaktadir. Spor egitmenleri esliginde spor
kompleksi ve diger spor tesislerinde hizmet verilmektedir.

Istanbul’da diger yandan, sanat ve mesleki egitim kurslar1 (ISMEK) diizenlenmektedir.
Kisisel birikimlerini ve kiiltiirlerini arttirmak, mesleki ve sanatsal becerileri gelistirmek
hedeflenmektedir. Ayrica, kiitiiphane hizmeti mevcut olup sadece yaslilara yonelik bir
uygulama g0zlenmemistir. Yaslilar {yelik yoluyla kutliphane hizmetlerinden
yararlanmaktadir.

Saygr duyma ve sosyal icerme

New York: Risk altindaki yaslilara yonelik destek hizmetleri bulunmaktadir. Erigimi
arttirici projeler iiretmislerdir. Yasli bireyleri, kimlik hirsizlig1 ve dolandiricilik konusunda
egitmek i¢cin kampanya yapilmistir. Yasli her bireyin, her hizmete esit derecede
erisimlerinin saglanmasi amag¢lanmistir. Torun yetistiren biiyiikanne ve biiylikbabalara
danismanlik ve destek hizmetleri saglanmaktadir (NYAM, 2013).

Istanbul: Yaslilarin daha sosyal olabilmeleri amaciyla, sosyal yasam merkezleri agilmistir.
Yashlarin talepleri dogrultusunda kurslar diizenlenmektedir. Yashlar agilan kurslarda
akranlar1 ile biraraya gelmektedir. Ote yandan sosyal projeler ile toplumsal baglar
giiclendirilmeye calisilmaktadir. IBB Dariilaceze Miidiirliigii'niin  gelistirdigi ve
destekledigi projeler ile geng ve yash niifus arasinda kopriiler kurmaktadir. Goniilli
insanlar ve 135 bin ziyaretci, su ana dek Dariilaceze Yash ve Bakim Evi’nde bulusmustur.
Projenin amaci, yash sakinlerin sosyal hayata uyum saglamalarin1 desteklemek, toplumsal
hafizay1 canli tutmak, kusaklararas: kiiltiir aktarimini siirdiirmektir. Gontllulik projeleri
kapsaminda  dlzenlenen  etkinliklerde, = Darulaceze  sakinleriyle  sohbetler
gerceklestirilmekte, turnuvalar diizenlenmekte, kitap-dergi-gazete okunmakta, mdizik
dinletileri diizenlenmekte, resim-ahsap-boyama calismalar1 yapilmaktadir. Ote yandan
goniilliller, Midirliigiin onayr ile Dariilaceze sakinlerini ev ortamlarinda
agirlayabilmektedirler. Bu da, yaslilarin sosyal rehabilitasyonlarin1 desteklemektedir.
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Gonalli bireyler iginse, sosyal farkindalik, hosgorii, sevgi, saygi, 6zgiiven gibi kazanimlar
saglamaktadir (IBB Kurumsal, 2020).

Sivil katilimi ve istihdami

New York: Ozellikle géniilliilik olmak iizere yashlarin sivil katilimu icin bir dizi firsat
sunulmaktadir. New York Sehri'nin yillik ortalama goéniillii oran1 %17.1'dir ve 2,5 milyon
goniilld, yilda 314.8 milyon saat hizmet vermektedir. New York, goniillii oranlar1 agisindan
ABD'deki en biiyiik 50 sehir arasinda 48. sirada yer almaktadir. New York Sehri’nde
isgiicline katilim oran1 65 yas ve tizerindekiler i¢in % 15'dir. Yaslhi New Y orklular’in 6nemli
bir kismi (%34) emeklilikte rahat yasamak icin gerekli mali kaynaklara sahip olma
konusunda kétiimserdir. New York Eyaleti Insan Haklar1 Yasasi, yas ayrimciligini
yasaklamakta ve dort veya daha fazla calisani olan tiim isverenlere uygulanmakta; ancak
yas tanimlanmamaktadir. Ayni durum sehir i¢in de gecerlidir. Diger yandan, yasli New
Yorklular daha uzun siire ¢alismaktadir. Giderek daha fazla emekli isgiiciine yeniden
girmenin yollarin1 aramaktadir. Emekli maaglarina bagimli olan bazi insanlar, gelirlerini
desteklemek i¢in isgiicline girmek zorunda kalmaktadir. ABD Niifus Sayim Biirosu'na
gore, 65 ile 69 yaslar1 arasindaki neredeyse her iic Amerikali’dan biri isgiiclinde kalmakta;
70 yas ve tizerindekiler arasinda bes kisiden biri calismakta ya da calismayr arzu
etmektedir. Isverenler ve endiistriler ise, ekonomik ortamin taleplerini karsilamak icin yaslh
calisanlar1 ise alma, yerlestirme ve egitme konusunda yardima ihtiyag duymaktadir. Bu
konudaki girisimlerden biri, yashh New Yorklular’a is egitimi ve arama yardimi
saglamaktir. Is egitimi i¢in acik bir firsat, teknoloji alanindadir. Ornegin, isgiiciindeki ya
da isgiicline yeniden girmek isteyen bir¢ok yasli yetiskinin e-posta kullanma ve internet
iizerinden is arama yapma konusunda yardima ihtiyact bulunmaktadir. Yaslanma
Departmanindaki (DFTA) Yash Istihdam Hizmetleri (SES) programi, miisteri hizmetleri
ve igveren/calisan iliskileri gibi alanlarda bilgisayar uygulamalar1 ve egitim konusunda
siif egitimi sunmaktadir. Sehir yonetimi, kent genelindeki birgok isgiicii egitim saglayicisi
ile ortaklik yapma firsatlar1 aramaktadir. Sehrin Kiigiik Isletme Hizmetleri Departmant,
Isgiicii Kariyer Merkezleri ve diger is egitimi saglayicilari ile artan baglantilar sayesinde,
yashh New Yorklular'n kariyer damismanligma ve diger oOzellestirilmis hizmetlere
erigebilmeleri amaglanmaktadir (NYAM, 2020).

Istihdam firsatlari, yashh New Yorklular’n kisisel ve finansal refahi icin énemlidir. Yash
New Yorklular i¢in iicretli is firsatlarinin sayisi arttirllmaya ¢alisilmaktadir. Yasli New
Yorklular’in tcretli galisma ihtiyacinin artmasi nedeniyle sehir, niifusun bu buytyen
kesimi i¢in lcretli gecici isler ve ticretli istihdama erisimin artmasi icgin firsatlar
arastirmaktadir. Sehir, is arayan, gelire uygun yasli New Yorklular’a kisa donemli iicretli
firsatlar saglamak i¢in federal ve eyalet finansman akislarindan yararlanmay1
planlamaktadir. Sehir ayrica, emekli ¢alisanlarin bir saatlik {icret karsiliginda ¢esitli sehir
ajanslarinda ve kar amaci giitmeyen kuruluslarda haftada 15 saat i¢in kisa vadeli projeler
iizerinde ¢alisma firsatina sahip oldugu ReServe gibi programlarla ortak olmaya ve bunlar1
genisletmeye devam etmeyi planlamaktadir. Katilimcilar arasinda avukatlardan
gazetecilere kadar genis bir emekliler grubu bulunmaktadir. Bu tiir programlara katilmak,
emeklilerin gelirlerini artirirken, isgiiciine geri donmelerine izin verecektir (NYAM, 2011).
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b)

Istahdam konusunda énemli bir sorun, yeni gdgmenler ve istihdam gec¢misleri kayit dist
calisma ile sinirl olanlar da dahil olmak {tizere, bir dizi yasli New Yorklu’nun, sosyal
giivenlik sorunu olmasidir. Bu konuda is gegmisi kisa olan yashi New Yorklular’in sosyal
giivenlik i¢in uygun olmalarini saglayacak sekilde isttihdam edilmelerine yardimer olmak
amaclanmaktadir. Birgok yasli Amerikali, yasam masraflarin1 karsilamak igin sosyal
guvenlige bel baglamaktadir. 65 yas ve Ustii Amerikalilar’m ise %50'si tek emeklilik geliri
kaynagi olarak aylik sosyal giivenlik 6demelerine giivenmektedir. Ulke ¢apinda 65 yas iistii
niifusun oldukga biiyiik bir yiizdesi, yaklasik %9'u ise, sosyal giivenlik dahil olmak tzere
hi¢cbir kaynaktan emeklilik yardimi almamaktadir. Federal kurallara gore, bireylerin sosyal
giivenlikten yararlanabilmeleri icin Amerika Birlesik Devletleri'nde toplam 40 ¢eyrek (yani
10 y1l) caligmalar1 gerekir. Sonug olarak, yeni gd¢men olan yash yetiskinlerin yani sira
oncelikli olarak ev i¢inde veya calisma yillarinda gayri resmi islerde ¢alisanlar yardim
almaya hak kazanmak icin gerekli ¢alisma zamanina sahip olmayabilmektedir. Bu sorun,
niifusun {icte birinden fazlasinin yabanci iilke dogumlu oldugu sehirde 6zellikle endise
vericidir. Bu durumun ele alinmasina yardimci olmak i¢in New York Sehri Ekonomik
Firsat Merkezi, DFTA ve Sehrin Insan Kaynaklar1 Idaresi, 30 ila 40 ¢eyrek arasi istihdami
olan yasli New Yorklular’a sosyal guvenlik konusunda hak sahibi olmalari i¢in gerekli olan
40 ceyrege ulasabilmelerine izin verecek isleri glivence altina almak igin bir girisim
baglatmay1 planlamaktadir. Girisim, ayrica bu niifus grubuna ulagmanin yani sira is
firsatlar1 yaratmak ve duyurmak igin isverenlerle ortaklik yapmay1 icerecektir (NYAM,
2011).

Istanbul: istanbul’da sivil katilimi ve istihdamina yonelik dogrudan bir uygulama
bulunmamaktadir. ISMEK kurslar1 ile istihdam edilebilirligin arttirilmas1 ve gelir elde
edilmesi amaglansa da, bu faaliyetlerin daha ziyade sosyal katilim olanaklarini arttirict
etkiye sahip oldugu soylenebilir.

Iletisim ve bilgi edinme

a) New York: Web siteleri kullanici dostu ve daha fazla bilgi saglayacak sekilde
dizenlenmistir. Yash bireyler i¢in basitlestirilmis bir format kullanilmaktadir (NYAM,
2013).

Ayrica, kent nlfusunun timune yonelik olsa da yashlarin da bir niifus grubu olarak
yararlandig1 uygulamalar da bulunmaktadir. Ornegin, tiim sehir kurumlari tarafindan New
Yorklular’in konustugu alt1 dilde (Ispanyolca, Cince, Rusca, Korece, Italyanca ve
Fransizca) destek saglanmaktadir. ABD’deki en bilyik medya merkezi ve medya pazari
olan New York Sehri, televizyon, miizik, gazete ve kitap yaymcilig1 endistrileri i¢in 6nemli
bir kiresel merkezdir. New Yorklular’in gesitliligi goz ontinde bulunduruldugunda, sehrin
ayn1 zamanda 40'tan fazla farkl dilde yayinlanan 270 gazete ve dergiye sahip biiyiik bir
etnik basin1 da bulunmaktadir. New York sehri i¢inde yer alan medya kuruluslar da, halkla
iletisim kurmak ve onlar i¢in bilgi saglamak isteyen kuruluslar ve hiikiimetler i¢in kapsamli
firsatlar sunmaktadir. Bir bagka uygulama, New York Sehri’nin sehir yonetimine ait
bilgiler ve acil olmayan hizmetler i¢in kullandig telefon hizmetidir. Bu hizmet, tilkenin en
blylk sosyal hizmet bilgi ve yonlendirme merkezi halini almistir. Telefon aramalarinin
tima, haftanin yedi giinii, glinlin 24 saati canli bir operator tarafindan yanitlanmakta ve
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170'ten fazla dilde c¢eviri hizmetlerine aninda erisim bulunmaktadir. Servis, haftalik
40.000'in iizerinde ¢agr1 hacmine sahiptir. Yash Yetiskinler Icin Teknoloji Hizmetleri
adinda kar amaci giitmeyen bir kurulus (OATS), yash yetiskinlerin sosyal ve sivil
katilimmi artirmak amaciyla teknoloji egitimi vermeyi amaglayan kuruluslardan biridir
(NYAM, 2020).

b) Istanbul: iletisim ve bilgi edinme gercevesinde yashlara yonelik herhangi bir
uygulamaya rastlanmamustir.

Topluluk destegi ve saghk hizmetleri

New York: Yasli merkezleri saglik iizerine odaklanmis ve saglik sonuglarini gelistirecek
sekilde yeniden tasarlanmistir (NYAM, 2013).

GOnllll beslenme uzmanlar1 / diyetisyenler saglikli beslenme, kilo kaybi ve tatil
zamanlarida saglikli beslenme iizerine seminerler diizenlemektedir (NYAM, 2013).

Yaslt New Yorklular i¢in fitness kuliibii indirimi saglanmistir. Saglikli yasam tarzlarini
tesvik etmek ve katilimcilarin refahini arttirmak icin bir program tasarlanmais, parklar,
toplum merkezleri ve konut yerleri de dahil olmak {izere, bes ilgede birden fazla yerde
licretsiz fitness dersleri sunulmaktadir. Ayn1 zamanda ders igeriginde, aerobik, yoga, pilates
ve zumba yer almaktadir (NYAM, 2013).

Saglik Sigortast Bilgi Danigma ve Yardim Programi (HIICAP) araciligiyla saglik sigortasi
secenekleri hakkinda farkindalik arttirilmaktadir. Bu program, yasli New Yorklular’in
saglik ve refahlarini etkileyen sigorta ve ilgili segeneklerden tam olarak haberdar olmalarini
saglamaya yardimci olmaktadir. Sehir genelinde diisme 6nleme girisimi uygulanmaktadir.
Saglik hizmetleri, sosyal hizmetler, akademi, hukuk ve hiikiimet organizasyonlarindan
katilimcilar1 i¢ceren Komisyon, diismeleri onleme web sayfalar1 gelistirmis, diismeleri
Onleme egitimini ve programini desteklemis, yasl merkezi katilimcilar1 arasinda diisme
anketini tamamlamis ve yaslilar1 evlerinde ziyaret eden kisilerin diisme tehlikelerini bulup
diizeltmelerine yardimci olmak i¢in kisa bir ev giivenligi kontrol listesi geligtirmistir.
Komisyon, saglik hizmeti sunucular1 i¢in bir diismeyi Onleme egitimine yonelik web
semineri planlamakta ve koalisyonun politika alt komitesi tarafindan belirlenen birkag
diismeyi Onleme politika kavramlari igin ¢alisma planlar1 gelistirmektedir. Komisyon,
diismeyi 6nleme projeleri icin 6zel finansman aramaya devam etmektedir (NYAM, 2013).
New York Sehri Polis Departmani (NYPD) ve Belediye Meclisi arasindaki ortaklik ile,
polise demansi olan yash kisileri arama konusunda yardimci olan bir kamu bildirim-ihbar
sistemi olan Giimiis Uyarist (Silver Alert) i¢in mevzuat olusturulmustur. Alzheimer gibi
biligsel bozuklugu olan bir yash kayip olarak bildirildiginde ve yakin zamanda fiziksel
yaralanma veya Oliim tehlikesi i¢cinde oldugu diisiiniildiigiinde, NYPD genis bir kitlenin
(6rn. Medya kuruluslari, topluluk orgiitleri, yash hizmet saglayicilart) bilgilendirildigi bir
protokol baslatmakta, bu da kamuoyunun kayip yasl kisiyi aramada NYPD'ye yardimci
olmasina izin vermektedir (NYAM, 2013).

Aile iiyelerine veya yerli ortaklara, zayif bir yetiskin adina saglik bakim-hizmetleri ile ilgili
kararlar1 vermek icin vekil olarak hareket etme yetkisi veren Eyalet yasasi kabul edilmistir
(NYAM, 2013).
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b)

Covid-19 pandemisi siirecinde de New York Sehri’nin yaslilara yonelik uygulamalari
bulunmaktadir. Ihtiyac1 olan yashlara yiyecek saglamak iizere New York Sehri Konut
Idaresi (NYCHA), yash sakinlerin yasadiklari konutlar1 yiyecek dagitim programina
kaydettirmektedir. Konut sakinlerinin yiyecekleri dogrudan kapilarina teslim edilmektedir
(NYC, 2020).

New York Sehri Konut Idaresi (NYCHA)’ nin saglik ¢agri programni tiim yaslilara ve
savunmasiz kent sakinlerini de igerecek sekilde genisletmektedir. Bu uygulama ile canli
telefon gorlismeleri yoluyla yasli ve savunmasiz kent sakinlerinin saglik ve refahini kontrol
etmek, ilag ve yiyecek gibi temel ihtiyaglarini karsilamalarini saglamak amaglanmaktadir
(NYC, 2020).

Pandemi strecinde en riskli yerlerden olan bakim evlerinde klinik personel sayisi ve gerekli
malzemeler iki katina ¢ikarilmistir (NYC, 2020).

Istanbul: Yash bireyler, temeli ayakta teshis ve tedavi hizmetlerine dayanan saglhik
hizmetlerinden yararlanmaktadir. Ek olarak, evde saglik hizmetleri ile yash bireylere
ulagilmakta, tedavileri diizenlenmekte, hasta ve hasta yakii egitimi verilmekte, maddi
durumu yetersiz olan yasl bireylerin evlerinde takipleri yapilmaktadir.

IBB tarafindan saglanan sosyal hizmetlerde Dariilaceze kampiisii, huzurevleri ve yasam
evleri énemli yere sahiptir. Yashlara yatih veya giindiizlii bakim verilmektedir. Ozellikle
kis mevsiminde sokakta yasayan insanlara, barinma, saglik, beslenme ve giyecek hizmeti
sunulmaktadir. Alt gelirli ailelere, ev, giyim ve nakdi yardim yapilmaktadir. Yine ihtiyaci
olan ailelere, Istanbulkart {izerinden yardim hizmeti ulastirilmaktadir. Gé¢ eden ve gegim
zorlugu yasayan ailelere de, memleketlerine donebilmeleri amaciyla maddi yardim
yapilmaktadir (Tnar, 2019: 16-22).

Ayrica, Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Saglik Daire Baskanlhigi istanbul Dartilaceze
Midiirligi 2020 yilinda “Saglikli Yas Al” projesini hayata gecirmistir. Bu proje, Turkiye
Saglikli Kentler Birligi’nden, “Saglikli Sehirler En Iyi Uygulama Yarismasi”nin saglikli
yasam kategorisinde en iyi uygulama odulind almistir. Projenin stratejisi, “sosyal
gereksinimleri esit ve igerici bir sekilde karsilayarak paylasan bir kent meydana getirmek”
ve “esit haklara erisemeyen toplumsal gruplara yonelik hizmetleri gelistirmek™tir. Yashlik
strecindeki kronik hastaliklar, fiziksel saglik sorunlari ile beraber olusan ruhsal ¢okuntl ve
depresyon gibi saglik sorunlarina kars1 yaslilarin yagsam kalitesini desteklemeyi amaglayan
proje ile farkli ve yenilik¢i terapi uygulamalar1 gelistirilmistir. IBB Saglik Daire
Bagkanlig1, 2020 yilinda proje kapsaminda yasl bireylere destekleyici terapiler sunulmasi
icin, 500 metrekare alana sahip “Saglikli Yasam Merkezi” isminde 0zel bir tesisi hizmete
acmustir. Tesiste, destekleyici alternatif saglik uygulamalar1 gergeklestirilmektedir. Tesis
ayrica, “Tuz Odas1”, “Refleksoloji”, “Renk ve Miizik Terapisi”, “Jakuzi (Hidroterapi)”,
“Tirk Hamami1” ve “Havuz” gibi saglik tnitelerine sahiptir. “Saglhikli Yasam Merkezi”
ayrica, yasl bireylere terapi hizmetlerinin timand birbirini tamamlayici bi¢imde sunan ilk
kurumsal tesislerden biri olma niteligine de sahiptir. Geleneksel ve alternatif tamamlayici
tip uygulamalarmin birlikte uygulandig terapiler, pandemi déneminde yasli bakimi, IBB
Istanbul Dariilaceze Miidiirliigii'nden hizmet alan sakinlere yonelik yeni saglik
uygulamalarinin gelistirilmesi ve yine pandeminin olast yikici psikolojik etkilerinden de
korunmalarina katki saglamasi bakimindan 6zel bir 6nem tasimaktadir. Yas ortalamasi 72
olup, en az bir kronik rahatsizliga sahip 703 yasliya hizmet sunan IBB Istanbul Dariilaceze
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Midiirliigii; Covid-19 pandemisi boyunca siirdiirdiigii uygulamalar ile yaslilart pandeminin
zararli etkilerinden korumay1 amaglamaktadir (Istanbul Dariilaceze Miidiirliigii, 2020; iBB
Saglik Daire Bagkanligi, 2020).

Bir baska hizmet de yine IBB Istanbul Dariilaceze Miidiirliigii tarafindan ozellikle
dezavantajli gruplara yonelik uygulanmakta olan bir hizmettir. Kis aylarinda soguktan
donma riski altindaki evsizlere, bir sekilde sokakta ya da terk edilmis mekanlarda yasamaya
calisanlara yine kig siiresince, Biiyiiksehir belediyesinin uygun tesislerinde barinma,
beslenme, saglik, kisisel hijyen, giyim ve sosyal ihtiyaclarina yonelik destek hizmetleri
verilmektedir. Yalnizca yaslilara yonelik olmasa da, dezavantajli gruplardan biri olarak
yasl bireyler de bu hizmetten yararlanabilmektedir (IBB Kurumsal, 2020).

Dariilaceze Kampiisii sakinlerine yonelik bir proje de “Ergoterapi Mutluluk Projesi”’dir. Bu
proje ile 6zellikle demans problemi yasayanlara ve zihinsel engellilere rehabilitasyon
hizmetleri verilmektedir (IBB Faaliyet Raporu, 2012).

Sanat¢1 Yasam Evi, IBB’nin sundugu bir diger hizmettir. “Akseki Ormanali Abdullah
Nerime Turan Huzurevi”, blyuk bir tadilattan sonra, 2011 yili itibariyle “Sanat¢1 Yasam
Evi” (Akseki Ormanali Abdullah ve Nerime Turan Sanat¢i Yasam Evi) olarak hizmet
vermeye baslamustir. Tesis, 3 bin 200 metrekaresi kapali, 3 bin 800 metrekaresi agik,
toplam 7 bin metrekarelik bir alana sahiptir. Sanat¢1 Yasam Evinde; kiitiiphane, TV salonu,
hobi salonu, ¢ok amagli salon, dinlenme salonlar1 (balkonlu ve manzarali), yemekhaneler,
revir, ¢ift asansor, merkezi 1sitma ve 24 saat sicak su, yiiriiyiis parkuru, hobi bahgeleri ve
kamelya bulunmaktadir. Tesiste yasayan sanat¢ilarin sosyal hayata katilmalarini
desteklemek uzere gesitli etkinlikler, giiniibirlik geziler diizenlenmesi ve hobi bahgelerinde
organik tarmm yapilmasi planlanmaktadir (IBB Saglik Daire Baskanligi, 2020).

Tablo 16. Yash Dostu Kent Kriterleri A¢isindan New York Sehri ve istanbul

DSO Yash Dostu Kent istanbul

Kriterleri

New York

Kriteri oldukga karsiltyor. Kriteri kismen karsiltyor.

Kamusal acik alanlar ve
yapilar

Ulasim

Kriteri oldukga karsilryor.

Kriteri kismen karsiltyor.

Konut-Barinma

Kriteri oldukea karsiliyor.

Kriteri kismen karsiliyor.

Sosyal Katihm

Kriteri oldukga karsiltyor.

Kriteri kismen karsiltyor.

Saygi duyma ve sosyal
icerme

Kriteri kismen karsiliyor.

Kriteri kismen karsiliyor.

Sivil katilimi ve istihdami

Kriteri oldukga karsilryor.

Kriteri karsilamryor.

Iletisim ve bilgi edinme

Kriteri kismen karsiliyor.

Kriteri karsilamiyor.

Topluluk destegi ve saghk
hizmetleri

Kriteri oldukga karsiliyor.

Kriteri oldukea karsiliyor.
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DSO’niin kamusal agik alanlar ve yapilar kriteri icerisinde bahsedilen birgok &n sart, New
York Sehri’nde karsilanmaktadir. Istanbul’da uygulanan yash dostu politikalar ise, bu
kriterlerin ¢ok azin1 yansitmaktadir. Bu yiizden Istanbul’da kismi olarak karsilandig: ifade
edilebilir. Bir diger kriter olan ulasim konusunda DSO tarafindan bir kentin yasl dostu
niteligini tasiyabilmesi icin belirlenen sartlar, New York Sehri yonetimi tarafindan
eksiklikler bulunmasma ragmen biiyiik lgiide yerine getirilmektedir. Istanbul’un, yash
dostu ulasim konusundaki uygulamalariin yetersiz oldugu goriilmektedir. Bu nedenle
kriterin kismi olarak karsilandigi sdylenebilir. Barinma-konut Kriterinde ise New York
Sehri’nde aktif yaslanmay1 tesvik eden cesitli yashi dostu uygulamalar s6z konusuyken,
Istanbul’da “yash evleri” uygulamasmin kapsami ve cesitliligi olduk¢a dardir. Bu ylizden
Istanbul’un kriteri kismen karsiladig1 s6ylenebilir. Bir diger kriter, sosyal katilim kriteridir.
Calisma igerisinde ayrintili sekilde ele alindigi gibi, New York Sehri, aktif yaslanma
yaklasimiyla yaslilara yonelik sosyal katilim konusunda genis yelpazede hizmetler
sunmaktadir. Istanbul’un yashlar1 iceren sosyal katilim uygulamalari, IBB’ye bagh
Dariilaceze Miidiirliigii’niin ilgili projeleri ile huzurevi sakinleriyle sinirli kalmakta, diger
uygulamalar ise heniiz gesitten ve yenilikten uzak bir goriintii sergilemektedir. Bu nedenle
Istanbul’un sosyal katilim kriterini kismi olarak karsiladig: ifade edilebilir. Sayg1 duyma
ve sosyal igerme kriteri ile ilgili New York Sehri ve Istanbul benzer bir gériiniim arz
etmektedir. Her iki kentin bu kriteri karsilayacak uygulamalar1 olduk¢a sinirli ve zayiftir.
Bu yuzden her iki kent icin bu kriteri kismi olarak karsiladiklar1 sdylenebilir. Bir diger
kriter olan sivil katilimi ve istihdami kriteri ¢ercevesinde New York Sehri’nde goénulli
uygulamalar yaninda istihdam edilebilirligi arttirmaya calisan c¢esitli uygulamalar s6z
konusudur. Istanbul’un ise bu sorun alania yénelik bir uygulamaya gittigi gdzlenmemistir.
Bu yiizden Istanbul’un bu kriteri karsilamadig1 ifade edilebilir. Bir diger kriter, iletisim ve
bilgi edinme kriteridir. New York Sehri’nin, ¢alismada deginildigi lizere bu konuda farkl:
coztmleri bulunsa da 6ncelikli uygulamalarin bu kritere yonelik olmadigi agiktir. Cesitlilik
konusunda zayif bir goriiniim sunmaktadir. Istanbul’da ise bu kriteri karsilayan bir
uygulama goézlenmemistir. Bu yilizden New York Sehri, bu kriteri kismen karsilarken,
Istanbul’un karsilamadig1 soylenebilir. Topluluk destegi ve saglik hizmetleri kriteri,
DSO’niin belirledigi son kriterdir. Her iki kentin uygulamalar konusunda ayni1 anda zengin
oldugu tek kriterdir. Ugiincii boliimde deginildigi {izere iki kentte yashlara yonelik gesitli
topluluk destegi ve saglik hizmetleri sunmaktadir. Bu uygulamalarin bir¢ogu birbirini
tamamlayici politikalardir. Dolayistyla iki kentin bu kriteri karsilamada basarili olduklar1
ifade edilebilir.

3.3.1. Benzerlikler

Hem New York Sehri hem de Istanbul Sehri’ne bakildiginda; her iki sehrin de, yashilar icin,
faaliyetleri oldugunu gormekteyiz.

New York, Istanbul’a gore yasl dostu kent kriterlerini karsilama konusunda daha iistiin
olsa da, topluluk ve sivil katilim, kamusal alanlar ve ulagim, saglik hizmetleri ve sosyal
hizmetler alt basliklarinda benzerlikler de gdze ¢arpmaktadir.
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New York ve Istanbul sehirlerinin ikisinde de, hayat boyu 6grenme merkezlerinin 6n
planda tutuldugu, iki sehirde de gerek kurs gerekse de mesleki bilgi ve beceriye yonelik
aktivitelere yer verildigi goriilmektedir.

Bir diger benzerlik, kamusal alan ve ulagima yonelik olup; yashilarda hem sehir i¢i hem de
sehirleraras1 fiyatlandirmanin normale gore daha uygun hale getirilmesi, toplu tagima
araclarinin dizayninda yaslilara kolaylik saglanmasi, yaya dostu alanlara yer verilmesi
sayilabilir.

Topluluk destegi ve saglik hizmetlerine bakildiginda, iki sehrin de bu kriterde diger
kriterlere gore daha ¢esitli uygulamalarinin oldugu gozlenmektedir. Gergekten de iki sehir
saglik hizmetlerine odaklanmakta, sagligi koruyacak ve gelistirecek uygulamalara yer
vermektedir. Saglik hizmetlerine erisim kolaylastirilmakta, hasta egitimi, tedavi gibi
hizmetler goriilmektedir. Ayni zamanda, gelir durumu yetersiz olan bireylerin korundugu
bilinmektedir. Ayrica her iki sehirde, saglik yasam merkezlerinin oldugu; saglikli yasam
tarzlarini tesvik ettikleri de bilinmektedir.

3.3.2. Farkhliklar

Yaslt dostu uygulamalarda goriilen farkliliklara deginmeden once her iki sehri ve yerel
yonetimi yonetsel acidan incelemek, s6z konusu uygulamalardaki farkliliklar1 anlamak
Uzere bir par¢a temel olusturabilecektir.

Her iki sehirde de se¢ilmis belediye baskanlar1 bulunmaktadir. ABD’de “Giiglii Bagkan”
sistemi goriilmekte ve baskanlar genis yetkilere sahiptir. Ulkemizdeki sistemde ise yerel
yoneticilerin yetkileri ABD’deki kadar genis degildir. Merkezi yonetim ve birimleri ile
yerel yonetimlerin bir nevi yasama organlart olan meclislerin roliiniin olduk¢a 6nemli
oldugu ifade edilebilmektedir.

Hizmetler agisindan bakildiginda ABD yerel yonetimleri halkin dogrudan ihtiyaglarimi
karsilayacak islevleri (su birimi, ¢oplerin toplanmasi, yangin hizmetleri, toplu ulagim gibi)
icra ettikleri goriilmektedir. Ayrica, halki yine dogrudan ilgilendiren; ancak merkezi
yonetimle koordineli calisacak birimlerin (planlama ve koruma, saglk, giivenlik,
cezaevleri gibi) ise il yonetimlerince icra edildigi gozlenmektedir. Ote yandan ABD’de
yasalarda acik bir hiikiim bulunmadik¢a yerel yonetimler tiim alanlarda hizmet verecek
fonksiyonlara sahip olabilmektedir (Erkul vd., 2016: 53). Ulkemizde hizmetler agisindan
durum oldukea farklidir. Ulkenin tiim niifusunu ilgilendiren saglk, giivenlik, egitim gibi
alanlar, merkezi yonetim ve ilgili bakanliklarin yetki ve sorumlulugundadir. Yerel
yonetimler daha ziyade altyapi, toplu ulagim, sosyal yardimlar ve hizmetler, konut, peyzaj,
itfaiye hizmetleri gibi alanlarda hizmet tretebilmektedir.

ABD’de yerel yonetimler ozellikle eyalet hiikiimetiyle iliskili bi¢imde faaliyetlerini
ylriitmekte, merkezi yonetim olan federal hiikiimet ile dogrudan bir iliski igerisinde
bulunmamaktadir. Ote yandan ABD’de yerel yonetimlerin faaliyetleri konusunda bir
tekdiizelik s6z konusu degildir. Eyaletlerin verdigi yetkiye gore degisebilmektedir (Ayhan,
2008: 117). Ulkemizde ise yerel yonetimlerin idari ve mali 6zerkligi bulunsa da merkezi
yonetimin yerel yonetimlerin faaliyetleri iizerinde Anayasa kaynakli vesayet denetimi
yetkisi bulunmaktadir (Koksal, 1998: 45’den aktaran Ertag, 2016: 88).
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Bir diger farklilik ise gelirler ile ilgilidir. ABD’de yerel yonetim gelirlerinin 6nemli bir
kismi kendi gelirleri (yerel vergiler) ve eyalet hiikiimetinin transferlerinden olusmaktadir.
Federal hiikiimet tarafindan yapilan yardimlar olsa da katkisnin olduk¢a az oldugu
sdylenebilmektedir (Ayhan, 2008: 118; Sobac1 ve Kdseoglu, 2016: 34). Ulkemizde yerel
yonetimlere genel biitgceden pay aktarilmakta; resim, harg, katki payi, bagis kabulii, emlak
ve istiraklerin faaliyetlerinden gelir elde etmelerine imkan verilmektedir (Ekici, 2019: 311).

Gelirler ile ilgili bilgi verilmesinin ardindan New York ve Istanbul sehirlerinin yash dostu
uygulamalarindaki farkliliklara de§inmeden Once son olarak, iilkelerinin en yiiksek
biitcelerine sahip 1ki sehrin, 2021 yili biitge rakamlarin1 da paylagsmakta yarar
goriilmektedir. New York Sehri’nin 2021 yilina ait biitcesi 88 milyar dolar (NYC, 2020)
iken Istanbul sehri’nin ayn1 y1l igin biitcesi dolar bazinda yaklasik 4 milyar dolar olarak
kabul edilmistir (Anadolu Ajansi, 2020d).

New York ve Istanbul’un yasli dostu uygulamalarinin detayli bicimde ortaya konulmasi
hedeflenerek, ilgili alanda literatiir okumalar1 yapilmasi, faaliyet raporlariin ve strateji
belgelerinin gozden gecirilmesi, sehir yonetiminde ilgili kimselerden bilgi toplanmasi,
uygulamalara yer verilen web sitelerinin incelenmesi gibi yontemlere bagvurmak, iki kentin
yasl dostu uygulamalara giderken benimsedikleri yaklasim, yontem, uygulama bigimleri
gibi konulara bir nebze yukaridan bakabilmeyi miimkiin hale getirmektedir.

Tablo 17. New York ve Istanbul Sehirlerinin Yash Dostu Uygulamalarimin Ozet Yapisi

New York istanbul

Asagidan yukarrya yaklasim Yukaridan asagiya yaklasim

Genis kesimlerin (engelli, yasli, yoksul vb.) ayni

Sadece yaslilara yonelik ¢ok sayida uygulama anda yararlanabildigi uygulamalar

Koordinasyon eksikligi (ilge belediyeleri ile

Sorumluluk paylasimi ve koordinasyon miikerrer uygulamalar)

Aktif uygulamalar Pasif uygulamalar
Devamlilik esas Siirekli degisen uygulamalar
Is birligi ve ortaklik Merkezi anlayis
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Tablodaki ilk farklilik, iki kentin yasl dostu uygulamalara giderken benimsedikleri hakim
yaklasimlarla ilgilidir. Calismada bahsedildigi iizere DSO’niin yash dostu kentler
hareketinin baslangici asagidan yukariya olsa da, DSO, uygulamada karma yaklasimlarin
benimsenmesinde herhangi bir sakinca gérmemektedir. DSO de farkinda olmal ki, diinya
kentlerinin her biri, iginde bulunduklar1 siyasi {ist yapidan bagimsiz degildir. Ustelik, sosyal
politikalarin girift yapisi, yukaridan asagiya yaklasimlar1 ya da en azindan {iist iradenin
inisiyatif almasini gerektirebilmektedir. Dolayisiyla, yasli dostu uygulamalarda net bir
yaklasimin ortaya konulmasi gerektigi sdylenemez. Ote yandan kentlerin farkli dinamikleri
oldugu gibi girisimlerin de farkli nitelikleri s6z konusudur. Bu durum da karma
yaklagimlara agik kap1 birakmaktadir.

Tabloya tekrar doniildiiglinde, iki kentin yaslh dostu uygulamalara giderken benimsedikleri
hakim anlayis birbirinden farklidir. Bu noktada ifade edilmelidir ki bu yaklagimlar, her iki
kentin yasl dostu uygulamalarinin tamaminda goézlemlenmis yaklasimlar degildir; ancak
uygulamalarin genelinde benimsenen anlayisi yansitmaktadir. Gergekten de New York ve
Istanbul sehirleri’nin yash dostu uygulamalarinda belirgin ydntem ve yaklasim farkliliklar
oldugu gozlenmistir. New York Sehri’nde sorun analiz edilirken, planlama yapilirken,
yontem ve uygulamalara karar verilirken ilgili grubun aktif bigcimde katilim1 saglanmakta,
“agagidan yukartya” dogru katilimer bir yaklasimm benimsendigi gdzlenmektedir.
Istanbul’da ise, hakim yaklasimin “yukaridan asagiya” oldugu, uygulamalarin pek cogunda
hizmet sunulmasi planlanan gruplarin planlama ve uygulama siireclerine aktif katiliminin
saglanmadig1 ve onlarla is birligi yapilmadig1 gozlenmektedir. Yerel yonetimlerin yash
dostu uygulamalara giderken benimsedikleri bu yontemde, gercek ihtiya¢ sahiplerinin tam
olarak neye ihtiyaci oldugu &6grenilememekte, uygulamalar1 sahiplenmesi tam olarak
saglanamamaktadir. Bu da, sunulan hizmetlerin karsiliginda yaratilmasi planlanan sosyal
fayday1 azaltmaktadir.

Bir diger farklilik, uygulamalarin hedef gruplariyla ilgilidir. Uygulamaya gitmeden once
genel itibariyle sorun tespitine yonelik calismalar yapildig1 goriilen New York Sehri’nde,
hedef kitlenin net bigimde se¢ildigi, miidahalelerin birincil derecede hedef kitlenin
ihtiyaglarim1 gidermeyi amacladigr goriilmektedir. Bu nedenle calisma igerisinde de
belirtildigi gibi, New York Sechri’nde yalnizca yashlara yonelik ¢ok sayida uygulama
bulunmaktadir. Istanbul’da ise, pek ¢ok uygulamadan farkli dezavantajli gruplarm ayni
anda yararlandig1 goriilmektedir. Bu durum, farkli niteliklere ve dolayisiyla ihtiyaglara
sahip olan yaslilarin sorunlarina yeterince odaklanilmadigi imajmin olugsmasina neden
olmaktadir.

Bir diger farklilik, biiyiik oranda idari yapilara ve isleyise dayanmaktadir. New York
Sehri’'nde New York Tip Akademisi, Belediye Baskanligi (biiylik oranda Yaslanma
Departmani) ve Meclis, 6nemli bir kismi ortakliklarla isleyen uygulamalarin planlama,
denetleme ve koordinasyonunda yer almaktadir. Cok sayida uygulama olsa da, i¢ ice
gecmis ya da ayni Ozelliklere sahip uygulamalara rastlanmamaktadir. Bu da, uygulamalarin
planlamast ve tatbik edilmesinde sorumluluk paylasiminda basarili olundugunu
gostermektedir. Bu durumun nedenlerinden birisi, tek bir g¢ati altinda oOrgiitlenilmesi
olabilir. Bilindigi gibi New York Sehri’nde bes il¢e bulunmaktadir. Bu bes il¢ede belediye
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bagkan1 bulunmasina ve se¢imle goreve gelmelerine ragmen, yetki ve sorumluluklari azdir.
Ayrica bagimsiz biiteleri de yoktur. New York Sehri ydnetimine bagimlidirlar. Istanbul,
idari anlamda New York Sehri yonetiminden oldukca farklidir. Istanbul’un Biiyiiksehir
yonetimi yaninda daha az olsa da, ilge yonetimleri de oldukga genis yetki ve sorumluluklara
sahiplerdir. Bu durum, uygulamalarin ¢esitliligi acisindan olumlu, koordinasyon eksikligi
halinde miikerrer uygulamalara neden olmasi acisindan olumsuzluk dogurmaktadir.
Calisma icerisinde mantiksal bir zemin olusturulmast bakimindan her ne kadar
Biiytiksehirlerin yash dostu uygulamalarina yer verilip karsilastirilmis olsa da, arastirma
siirecinde 6zellikle Istanbul’da ilge belediyelerinin ¢ok sayida yash dostu uygulamalar:
oldugu goriilmiistiir. Diger ilge belediyeleri ve Biiyiiksehir ile buyik oranda benzer
uygulamalar goriilmektedir. Bu yilizden Biiyiiksehir ile ilge belediyeleri arasinda
uygulamalarda koordinasyon eksikliginin goze carptig1 ifade edilebilir.

Farkliliklardan bir baskasi, uygulamalarn niteligiyle ilgilidir. New York Sehri’nin
uygulamalar1 6nemli diizeyde aktif yaslanma perspektifini yansitmaktadir. Agik alan ve
yapilardan, topluluk ve sosyal hizmetlere kadar tiim kriterlere yonelik uygulamalarin bu
bakis acisini temsil ettigi sdylenebilir. Istanbul’da da &zellikle son yillarda IBB’ye bagh
Dariilaceze Midiirliigii’niin ¢alisma igerisinde deginildigi gibi aktif yaslanma ile ilgili
cesitli projeleri bulunmaktadir. Ancak, 6zellikle acik alan ve yapilar, konut, ulasim, sosyal
katilim, saygi ve sosyal icerme, sivil katilimi ve istihdami, iletisim ve bilgi edinme
kriterlerinde yas alan bireylerin aktif yaglanmasini destekleyecek uygulamalar konusunda
yetersizlik goze ¢arpmaktadir. Daha ziyade sorunlar olustuktan sonra yanit veren ve kisa
vadeli miidahalelerde bulunan bir politika anlayis1 gozlenmektedir. Bdylece sorunlara
kalict ¢oziimler getirilmesi gerekirken, belki de farkinda olmadan o6telenmektedir. Bu
durumun bir nebze yukaridan asagiya yaklasimin sonuglarindan biri oldugu sdylenebilir.

New York ile Istanbul Sehirleri’nin yash dostu uygulamalarinda gdzlenen bir diger
farklilik, perspektifi yansitmasi agisindan ele almaya degerdir. Belirli bir tarihsel aralikta
kalmak sartiyla gegmisin ve bugiiniin yasli dostu uygulamalarini aragtirmanin sagladigi bir
fayda, tarihsel siire¢ icinde uygulamalarin niceligi ve niteligindeki degisimi gorebilmektir.
New York Sehri’ndeki uygulamalari 6nemli bir kism1 uzun siire 6nce baslayip hala devam
eden uygulamalardir. Bu husus, hem uygulamalarin ihtiyaci gidermede siirekli oldugu hem
de belediye yonetimlerinden olabildigince bagimsiz kalabildigi izlenimi vermektedir.
Istanbul’daki uygulamalar incelendiginde gerek ilge belediyelerinin gerekse calismanin
Oznelerinden biri olan Biiyiliksehir uygulamalarinin yillar itibariyle sona erdigi veya
degistigi goriilmektedir. Bu da uygulamalarin stirdiiriilebilir olmadigi ya da degisen
yoOnetimlerin uygulamalarda da degisime gittigi izlenimini vermektedir.

Iki kentin yash dostu uygulamalarda tercih ettikleri ydntemlerin farkli oldugu ifade
edilmisti. Onemli bir farklilik da yine yontemlerden ileri gelmektedir. New York Sehri,
isbirlik¢i ve ortaklik anlayisini ortaya koyarken, Istanbul’da is birligi veya ortakliktan uzak,
merkezi olarak ifade edilebilecek bir anlayis tercih edilmektedir. Calismada ifade edildigi
lizere bu anlayisin uzantist olarak “Yashh Dostu New York Sehri” projesi (AFNYC),
Belediye Baskanligi, New York Belediye Meclisi ve New York Tip Akademisi (NYAM)
arasindaki bir ortakliktir. Uygulamalarm ¢ogu, ortakliklar ile yiiriitiilmektedir. Ozel sektor
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kuruluslari, STK’lar ve {niversiteler, bircok yasli dostu uygulamalarin planlanmasi ve
pratiginde yer almaktadir. Sehir yonetimi, is birligiyle daha fazla yasli New Yorklu’ya
ulasmay1 ve daha nitelikli hizmetler sunmay1 amaglamaktadir. Istanbul’daki uygulamalar
ise, merkezi anlayis1 yansitmaktadir. Is birliginden yoksun uygulamalar esasen yenilikgi
uygulamalarinin 6niinde 6nemli bir engel olusturmaktadir. Sehir yonetimlerinin genis
sorumluluklari oldugundan her konuda optimumun yakalanmas1 miimkiin olmayacaktir. Is
birlikleri bu agidan 6nemlidir. Elbette bu konuda sorumluluk alacak kurumun tek bagina
yerel yonetimin olmasi beklenmemelidir. Kar amaci olup olmamasina bakilmaksizin 6zel
sektor, vakiflar, STK’lar ve tiniversiteler de kent sorunlarinin ¢oziimiinde katki verme
sorumlulugu tagimalidir.
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SONUC VE ONERILER

Heniiz ilk yarisinda oldugumuz yilizyilimizin dikkat ¢eken biiyiik sorunlarindan birisi
yaslanma ve tabii olarak artan yasl niifustur. Gelismis ve az gelismis iilkeler, niifusun
yaslanmasini ortaklasa bir bicimde deneyimlemektedir. Olgu her ne kadar ortak olsa da,
farkli olan birka¢ nokta da bulunmaktadir. Bu noktalardan birisi, gelismis iilkeler ile az
gelismis tilkelerin yaslanma deneyimlerine farkli zamanlarda baslamis olmalaridir. Bu
noktanin c¢aligmamiz agisindan anlam ifade eden kismi, gelismis {iilkelerin kiiresel
yaslanmay1 belirli bir gelir ve refah diizeyine eristikten sonra deneyimlemeleridir. Ancak
az gelismis iilkeler o kadar sansl degildir. Pek ¢ogu niifus yaslanmasina zayif durumda
yakalanmigtir. Az gelismis pek cok iilke ile ilgili olumsuz diger bir nokta ise, yaslanma
hizlarinin gelismis {ilkelerdekine oranla daha yiiksek olmasidir. Bu olgu, birkag yil 6nce
bir¢ok insanin dilindeki “az gelismis iilkeler gelismis lilkelere gore daha geng, dinamik
niifusa sahiplerdir” fenomeninin, birka¢ on yil sonra efsanelesecegini isaret etmektedir.
Dolayisiyla ge¢ kalmak yerine zarardan biran evvel donmek, yaslanma ile ilgili sorunlar
daha fazla ertelemeden ¢6ziim tiretmek yerinde bir tavir olacaktir.

Sadece yaslanma ve neden olacagi sosyoekonomik sorunlara odaklanmak, artan yash
niifusun kendi sorunlarinin gézden kagirilmasini saglayabilecektir. Bu nedenle yaslilik
sorunlariin da géormezden gelinmemesi 6nemlidir. Yaslanma ile birlikte yaglilik siirecine
giren daha fazla bireyin, yalnizca sosyal igerikli sorunlar yasamayacagi; dogal siirecinde;
fiziksel, biligsel ve zihinsel birtakim sorunlarin da eslik edecegi rahatlikla ifade edilebilir.
Tdm bu sorunlar 6ziinde, yaslilarin sosyal yasama katilmalarna, yeniliklere adapte
olmalarina, yiiksek yasam doyumu elde etmelerine engel olmaktadir.

Yaglanma ve yash niifusun giderek artmasi kaginilmaz olduguna gore, bu gercegin
sonuclarina kars1 alinacak dnlemlere odaklanmak daha dogru olacaktir. Bu durumda, farkli
politikalar benimsenebilir. Ornegin, geng ve iiretken niifusun canliligini korumasi amaciyla
cocuk sahibi olmanin tesvik edilmesi, azalan ¢alisma ¢agindaki niifusu bir miktar ikame
etmek amaciyla emek gociliniin tesvik edilmesi ya da sayilarinin artacagi ongoriliir olan
emekliler i¢in yapilacak emeklilik ddemelerini hesaba katarak ve sorunu biraz olsun
otelemek maksadiyla emeklilik yasinin yiikseltilmesi, bu politikalardan birkagidir. Ancak
tiim bu politikalar, esasinda, yaslanma ile karsilasacagimiz sorunlara dar bir pencereden
bakmak anlamia gelecektir. Konuya sosyoloji, saglik, ekonomi, psikoloji, insan haklar1
gibi alanlar igerecek sekilde bakildiginda alinacak olan tedbirlerin niceligi ve niteligi farkli
olacaktir. Yaslinin kendi penceresinden gordiigii ise, konuyu daha da derinlestirecektir.
Empati yapildiginda, yasl agisindan; saglik, bakim, sosyal yasama katilim, kusaklararasi
catisma, yalnizlasma, gelir yetersizligine dayali gecim, esitsizlik, ayrimcilik, sosyal
dislanma gibi sorunlar daha fazla dikkat ¢ekecektir.

Bahsedilen tim bu sorunlarin, niifusu giderek artan kentlerde yasayan yaslilar i¢in daha
biiyiik olacagi kolayca ongorilebilmektedir. Clnki kentler, dinya nufusunun ve icindeki
yaslilarin artan payindan en ¢ok etkilenen yerlesim birimleri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Acil birtakim politikalarin hayata gegirilme ihtiyaci giderek daha fazla hissedilmektedir.
Bu nedenle kent yonetimlerinin planlarmi giderek yashi bireyler lehine yeniden
yapilandirma g¢abasi igerisine girdikleri gortilmektedir.
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Kentlerin evvelden beridir sorunlart oldugu bilinmektedir. Ticaret ve isgiicii piyasalari,
ekonomik sartlar, gelir diizeyinden 6tiirii kentlerin ¢ekiciliginin, ¢esitli politikalarla ¢ekici
hale getirilemeyen kirsalin ise, iticiliginin giderek artmasi, dogal olarak kente yogun bir
katillm dogurmaktadir. Buraya kadar bir sorun goriinmemektedir. Sorunlar, kentin
kentlilere sunduklarinin niifus oraninda artmamasi, yani kent imkanlarinin yetersiz
kalmasiyla baglamaktadir.

Esas itibariyle bircogu 20. yy’nin iiriinii olan yabancilagsma, sosyal diglanma, geleneksel
aile baglarinin azalmasi, genis ailelerin yerini giderek ¢ekirdek ailelerin almasi, kadinlarin
isgiiciine artan katilimi ve dolayisiyla bakim fonksiyonlarinin azalmasi gibi faktorler de
yaslilarin yerinde yaslanmasinin oniindeki diger engeller olarak karsimiza ¢ikmakta ve
gunimizde de varliklarin1 devam ettirmektedir.

Kentlerin giderek artan niifusu yaninda sayilar1 da giderek artan kentli yashlar i¢in evden
digart ¢ikmak, seyahat etmek, kentin onlara sundugu yesil alanlarmn, parklarin ve
manzaralarin keyfini ¢ikarmak giderek daha da glg hale gelecege benzemektedir. Ayni
zamanda sosyal aktivitelere, goniillii islere dahil olmak, isgilicii piyasalarina girmek veya
tutunmak, kendini gelistirici faaliyetlere katilmanin zorlasacagi sOylenebilir. Yashlik
sirecinin bir pargasi olabilen bilissel ve zihinsel islevlerde gerileme ve kayiplar (bellek
kaybi, dikkat ve kavrama gilicliigii, anksiyete, unutkanlik gibi) da fiziksel a¢idan engeli
olanlardakilere benzer giicliiklerin yasanmasinin yaninda; 6grenme zorlugu, teknolojik
yeniliklere adapte olamamak gibi sorunlarin yasanmasina neden olacaktir. Tiim bu
engellerin ortaya ¢ikmasini beklemek ve soruna yonelik ¢are bulmak bir ¢oziim yOntemi
olabilir; ancak bu yontem, pasif bir yontem olup, ¢ok fazla tercih edilebilir degildir. Bir
baska yontem ise, sorunlara karsi yaklasim ve ¢6ziim yollarinda aktif bakis agisini
benimsemektedir. Bu yontemin sosyal politika agisindan karsilig1 ise, yaslilik siirecinde
karsilagilacak engelleri minimize etmeyi amaclayan aktif yaslanma politikalaridir. Bu
politikalarin kentlerde benimsenerek, yaslanma ve yaghlik sorunlar1 ile miicadele
edilmesini savunan girisim ise, DSO’niin dnciiliigiinde baslatilan “Yash Dostu Kentler ve
Topluluklar” hareketi olmustur.

Bu hareket ile kentlerdeki yasl niifusun sorunlarma dncelikle aktif yaslanma perspektifiyle
yaklasmak ve ¢oziim bulmak amaglanmaktadir. Kentlerde yasayan insanlarin aktif ve
saglikli bi¢imde yaslanmalari, kentin imkanlarindan esit bi¢imde yararlanmalari, yaslilik
siirecinde de yagsamdan keyif almalari, bu hareketin arglimanlarindan sadece birkac¢idir. Bu
argiimanlarin tatbikinde rehberlik etmesi icin DSO liderliginde asagidan yukartya katilime1
bir yaklasim benimsenerek, bir kenti daha yashh dostu hale getirecek sekiz kriter
belirlenmistir. Calisma icerisinde ele alindigi lizere belirlenen yasl dostu kriterler aslinda,
yash dostu bir kentin sahip olmas1 gereken asgari sartlar1 ifade etmektedir. 1lk kriter,
“kamusal acik alanlar ve yapilar”dir. Kentlerin niifus yogunlugu arttik¢a, yaslilarin kentlere
ya da kentlerin yaglilara entegre olma kabiliyetleri giderek 6nem kazanmaktadir. Kentlerin
sosyal agidan diglayici bir yoniiniin bulunmasi, yash dostu kentlerin etki alanlar1 arasinda
fiziksel cevreye ait sartlarin da ele alinmasini beraberinde getirmistir ki, nitekim DSO niin
Rehber isimli ¢calismasinda odak gruplarina dayali “agik alanlar ve kamu binalar1” baslig1
icerisinde, tiim sartlar tartisilmigtir. Bir kent ya da toplulugun fiziksel ¢evresinde yapilacak
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iyilestirmeler, yaslilarin kent veya topluluklarinda daha uzun siire ve bagli bigimde
yasamalarini, bagimsizliklarini siirdiirmelerini, aktif ve hareketli kalabilmelerini, hatta
evlerinin disinda daha fazla vakit gecirerek bos zaman ve goniillii faaliyetlere katilimlarini
arttiracaktir.

Ikinci kriter olarak “ulasim” belirlenmistir. Yaslh dostu bir kent veya toplulugun her yastan
insan igin bagimsizlik, hareketlilik, bos zaman ve aktif yaslanma firsatlar1 yaratacak
fiziksel ¢evreyi yansitan etki alanlarindan biridir. Ulagim ister toplu ister bireysel bigimde
olsun, bir kentin olanaklarindan yararlanma konusunda biiyiik 6nem tagimaktadir. Diger
niifus gruplar gibi, yash yetiskinler de, ulasim imkanlarindan yararlanirlar. Onlar1 diger
niifus gruplarindan ayiran temel husus, ulasimi tercih etme sebepleridir. Ulasimlarinin
dikkate deger bir kismini, bos zaman faaliyetleri ¢ercevesinde gerceklestirirler. Ancak bos
zaman faaliyetleri de onlarin aktif yaslanmalar1 igin 6nemli olup, ulasimin bu konudaki rolii
biiyiiktiir. DSO odak grup calismasma gore, yash yetiskinlerin ulasim imkanlarindan
yararlanirken dikkatlerini en c¢ok c¢eken faktorlerin basinda mevcudiyet (ulasim
hizmetlerinin kente yayilma derecesi, ulagim noktalariin yogunlugu) gelmektedir. Dikkat
ceken diger bir faktor ise, hesapliliktir. Ozellikle bu ikisi, yasl yetiskinlerin hareketliligi
iizerinde en etkili faktorlerdir. Yash yetiskinlerin ortalamada, fiziksel kisitliliklarinin daha
yliksek oldugu bilinmektedir. Bu nedenle onlarin ulasimi da 6zel olarak diisiiniilmesi
gereken konulardan biri olmaktadir. Onlarin hareketliligi oniindeki engelleri miimkiin
oldugunca azaltmanin pek ¢ok fayda getirecegi akilda tutulmalidir. Yash dostu ulasimin,
fiziksel-zihinsel saglik, sosyallesme ve katilim, bagimsizlik, yasam kalitesi gibi dnemli
getirileri olacaktir. Yash yetiskinlerin 6nemli bir kismimin isgiicii piyasasinin disinda
olmasi ve ulasimin da elbette bir maliyetinin olmasi, licret tarifelerinin onlar i¢in uygunlugu
ve surdiriilebilirligini akilda tutmamizi gerektirmektedir. Dolayisiyla ulagimin kapsami ne
kadar genis olsa da, yasl yetiskinleri iceren bir ulagim hesapli olmalidir.

Yash dostu kentler ve topluluklarda yasli dostu olmasi gereken Uglncl boyut, “konut-
barmma”dir. Yash yetigkinlerin isgiicii piyasalarinin disinda olmasi, ¢ogunlugunun
ekonomik kaynaklar1 arasindaki en biiyiik gelir faktoriiniin yaslilik (emeklilik) 6denekleri
olmas1 ve ¢alisma yasamlarinda konut sahibi olamayanlarin, yaslilik dénemleri boyunca
¢ok blyiik ihtimalle kiract olacaklari diisiincesinden hareketle, yash yetiskinler igin konut
konusunun da 6zel olarak diisiiniilmesi gerekmektedir. Ozellikle, konut sahibi olmayanlar
icin, onlar1 yasamlarin1 siirdiirdiikleri ¢evreden koparmadan, yerinde yaslanmalarini
saglayacak, 0zel olarak dizayn edilmis ve uygun fiyatli-kira Gcretli konut segenekleri
sunulmalidir. Metropol sehirler disinda kalan, daha kiiciik birimlerdeki yerel yonetimlerin
biitgeleri tizerinde 6nemli yiik getirmesi muhtemel olan konut insa etme girisimleri, bu
alanda yerel yonetimlerin merkezi hiikiimetler ve bazen 6zel sektor veya cesitli konut
kooperatifleriyle is birligi i¢inde olmas1 zorunlulugunu tasimaktadir. Sosyal konutlarin
meydana getirilmesi, sadece yaslilar i¢in degil, 6zellikle dar gelirli tiim birey ya da aileler
icin de oldukg¢a O6nemlidir. Konut sahibi olabilmek i¢in yapilan kredi harcamalar1 ya da
kiracilar i¢in kira {dcreti harcamalari, gelir kaynaklarmin O6nemli bir bdliimiini
tilketmektedir. Dolayisiyla kamunun ister tek basina ister kamu-0zel ortakligiyla bu alana
miidahalesi pek cok iilkede kaginilmaz olmaktadir. Kentlerin konut sorunlarina ¢oziim
bulmasi, yasl dostu olma yolunda 6nemli bir asamadir.
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Yaslt dostu kent hareketinin sonuglarindan biri, yas ayrimcilifina yonelik artan
farkindaliktir. Yaslilar i¢in planlanmis herhangi bir politikanin aslinda her yas i¢in yararl
olacag diisiincesinden hareketle, yash dostu politikalarin da nesiller aras1 dayanismaya
katkida bulunacagi sdylenebilir. Yash dostu kent kriterlerinden dordinclsu olan “saygi
duyma ve sosyal igerme” kriteri, nesiller arasi iliskilerin eksikliginden yola ¢ikmaktadir.
DSO, bu eksikligin giderilmesi konusunda ipuglar1 verse de, yash dostu girisimleri ortaya
koyacak ve siirdiirecek yonetimlere esnek davranabilme imkani taninmistir. Dolayisiyla,
yasa bagli ayrimciligi azaltacak veya nesiller arasi dayanigsmayi tesvik edecek pek cok proje
ve uygulamanm hayata gegirilmesi, DSO’niin esas amac1 olan kent veya topluluklarinin
stirekli iyilestirme dongilisii ¢ercevesinde zaten arzu edilir olandir.

Yash dostu kent hareketinin bir kentte yaratmak istedigi ortamlardan birisi, sosyal acidan
kapsayici politikalarla desteklenerek sosyal dislanmishigin engellendigi bir ortamdir. DSO,
bu konuda, belirledigi kriterler igerisinde belki de en fazla besinci kriter olan “sosyal
katilim” Kriterine isaret etmektedir. Sosyal katilim, genelde genis bir kavram olarak
algilanmakta ve 6ziinde, toplumu olusturan birey ve gruplar yer almaktadir. Bu birey ya da
gruplarin, digerleriyle etkilesimini arttiracak her tiirlii sosyal igerikli etkinliklere dahil
olmalaridir. Her ne kadar dogal bir siire¢ olsa da, sosyal katilimi tesvik edecek politikalar
da yok degildir. DSO ve yasl dostu kentlerin, sosyal katilim politikalarmna dikkat cekmesi,
sosyal etkinliklere katilan yash bireylerin yasam kalitelerinin artacagi, mutluluk
seviyelerinin yiikselecegi ve yalmizlik hislerinin azalacagi bulgularindan ileri gelmektedir.
Sosyal katilim icin 6zellikle, goniillii katilim faaliyetleri dnemlidir. Yash bireyler icin
diistincelerini paylasabilecekleri veya cesitli etkinliklere katilabilecekleri ortamlara goniillii
olarak dahil olmalarinin, bir¢ok faydasi olacaktir. En 6nemlisi, kendileri hakkinda pasif
bireyler seklindeki algilar1 degisecektir. Ogrenmenin yasam boyu devam etmesi ve
etkinliklerde ayni zamanda &grenmenin de gerceklesmesi, sosyal katilimin diger bir
faydasidir. Yash bireylerin toplumun herhangi yastan diger iiyeleriyle biraraya gelmesi,
nesiller aras bilgi ve deneyim aligverisi yoluyla dayanismaya, orta ve uzun vadede, dogal
bir icermeye katkida bulunacaktir.

Yaslt dostu kent kriterlerinden altincisi “sivil katilimi ve istihdami” boyutu her ne kadar
ayr1 bir boyu olarak belirlenmis olsa da, sosyal katilimin bir alt boyutu sayilabilir. Bir kent
veya toplulukta yasayan her bireyin, oy kullanma, c¢esitli kuruluslarda gorev veya en
azindan sorumluluk alma gibi sadece sosyal amagli olmayan bir takim katilim faaliyetleri,
sivil katilin ifade etmektedir. Istihdam boyutu ise, aslinda tek basina ele alimabilecek kadar
onemlidir. Onu 6nemli yapan, bir yandan ekonomik giivence saglamasi, diger yandan
konumuz 6zelinde aktif yaglanmanin énemli bir parcasi olmasidir.

“Iletisim ve bilgi edinme”, yash dostu kent veya topluluklar i¢in sosyal bir karakteri olan
yedinci kriterdir. Dezavantajli gruplar arasinda bulunan yashlarin, ¢esitli faaliyet ya da
hizmetler konusunda bilgilenmelerine 6zel olarak ilgi gosterilmesi gerekebilmektedir.
Teknolojik ilerlemeyle birlikte, su ana kadar ki kitle iletisim araglarinin yerini giderek yeni
iletisim teknolojilerinin almaya baglamasi ve bu teknolojilerin kullaniminda yagli bireylerin
oranmin dustikligli (teknolojik yeniliklerin kabul-onayindaki giicliikler), yasli dostu
hareketin ele aldig1 boyutlardan biri olmustur. Yaslh dostu kent veya topluluklar, yaslh
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bireylerin gerekli bilgiyi dogru-uygun kanallardan ve gerekli zaman i¢inde almasini ve her
tiirlii iletisim istasyonuna kolayca erisebilmelerini temin etmelidir.

“Topluluk destegi ve saglik hizmetleri”, yaslt dostu kent ve topluluklarin temin etmesi
gereken 6nemli hizmet alanlaridir ve yashi dostu sekizinci kriterdir. Ozellikle saglik
hizmetlerinin biiyiik boliimii her ne kadar merkezi yonetimler tarafindan sunulsa da, yerel
yonetimlerin bu hizmetlerin sunumunda giderek sorumluluk aldig1 da bilinmektedir. Sosyal
hizmetler konusunda ise, yerel yonetimlerin rolti daha gortunurdir. Sosyal hizmetlerin
cesitliligi, pek cok iilkede merkezi yonetimlerin bu konudaki sorumluluklarinin
paylasilmasini beraberinde getirmistir. Gergcekten de, yerel yonetimler, yerel insanlara
ihtiya¢ duyduklart hizmetlerin sunulmasinda yakinlik, hizlilik, kolay erisilebilirlik,
bilinirlik gibi 6nemli avantajlara sahiptir. Elbette saglik ve sosyal hizmetlerin sunumunu
gerceklestirecek resmi olmayan taraflar da bulunmaktadir. Ozel sektdr ve goniillii
kuruluslar, segeneklerin cogalmasi, kalite arayislarinin hizlanmasi (6zellikle 6zel sektor),
kapsamin genislemesi (daha fazla insanin ihtiyaglarinin karsilanabilmesi), erisilebilirligin
artmasi gibi 6nemli artilar1 getirmislerdir.

Diinyada Afrika ve Antarktika kitas1 hari¢, her kitadan gesitli eyalet, sehir ve kasaba
yonetimleri, yasl veya daha yasl dostu olmak amaciyla projeye katilmistir. DSO niin
projesinde 6nemli bir yap1 da yasli dostu kent ve topluluklarin bagvurulari kabul edildikten
sonra liye olduklar1 “Yash Dostu Kentler ve Topluluklar Kiiresel Ag1” ismindeki yapidir.
Bu ag, kent ve topluluklara etkilesime girme, plan ve uygulamalar konusunda karsilikli
ogrenme firsati sunmaktadir.

Farkl tilkelerde farkli yonetim bicimleriyle yonetilen kentleri iceren karsilastirmali bir
calismanin da karsilikli 6grenme firsat1 yaratacagi diisiiniilerek New York Eyaletine bagh
aym isimdeki New York Sehri (New York City) ile Istanbul’un yash dostu uygulamalari,
yasl dostu kent kriterleri gergevesinde ele alinmigtir. New York Sehri, bircok Amerikan
eyaletininden niifus biiyiikliigii ve biitce yiiksekligiyle farklilasirken, Istanbul, Tirkiye nin
ekonomik lokomotifi, kiiltlir baskenti ve niifusu en yogun sehri olmasi agisindan dikkat
cekicidir. Ote yandan her iki kent, niifus ve ekonomik blyiiklik bakimindan diinyanin
bircok iilkesini geride birakmaktadir.

New York Sehri, DSO Kiiresel Yasli Dostu Kentler ve Topluluklar Agi’na iiye bir kenttir.
Istanbul ise, heniiz bu projeye kayith bir kent degildir. Kiiresel Ag’a iiyelik bakimmdan
farklilasan, metropol olma 6zelligi tasiyan iki kentin yash dostu kent kriterleri agisindan
karsilastirilmasi, benzerlik ve farkliliklarinin ortaya konularak analiz edilmesi, her seyden
ote merak uyandirici, analiz sonuglari itibariyle de ilgili alana katki saglayicidir.

Iki kentin yasli dostu kent kriterleri konusunda onceliklerini, bu kriterleri ne kadar
karsilayabildiklerini, ortak ve farkli uygulamalarmin tespit edildigi arastirma sonuglari,
yine iki kentin yaslt dostu yaklasimlarinin 6zet bir yapisini olusturmaya olanak saglamigtir.

Calismada bahsedildigi tizere, iki kentin yasli dostu kent kriterlerini karsilama durumlari
birbirinden belirgin bir farklilik géstermektedir. Bu da HO hipotezimizi (New York Sehri
ile Istanbul Sehri arasinda DSO’niin yash dostu kent kriterlerini karsilama agisindan bir
farklilik yoktur) desteklememektedir. Ote yandan arastirma sonuglarina gére, daha yash
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dostu olmak amaciyla DSO’ye basvurmus, kabul edilmis ve Kiiresel Ag’a iiyeligi bulunan
New York Sehri’nin, Istanbul Sehri'ne gore bu kriterleri daha fazla karsiladig
gortlmektedir. Bu durum da H1 hipotezimizi (New York Sehri, Istanbul Sehri’ne gére
DSO’niin yash dostu kent kriterlerini daha fazla karsilamaktadir) desteklemektedir.

Yaslh dostu kentler ve topluluklar hareketi, daha yash dostu olabilmenin temel sartlarini
iceren bir projedir. Bu projeye dahil olma iradesi gosteren kentler, yash dostu politikalar
konusunda bir deneyim elde etme firsatina sahip olmaktadir. Kent halki da bu deneyimden
fayda elde etmis olmaktadir. Kentlerin niifus yogunlugu, niifusunun sosyoekonomik yapisi,
mali kaynaklari, idari yapis1 gibi faktorlerin yasli dostu uygulamalar lizerinde etkisi
olmadig1 sdylenemez. Bu durumun farkina varmis olmali ki, DSO de yash dostu kent
kriterlerini belirlerken, uygulama konusunda kent ve topluluklar1 olabildigince serbest
birakmistir. Dolayisiyla kent yonetimleri, hangi politikalara daha fazla agirlik verecekleri
konusunda esnek davranabilmektedir. Bu projenin bir nevi rehber oldugu sdylenebilir.
Calismada iki metropol kentin yasli dostu kent kriterleri baglaminda tespit edilip
degerlendirilen uygulamalar1 g6zden gegirilirken bu hususlar dikkatlerden kagmamalidir.

Iki kentin karsilastirmasi sonucunda edinilen bilgiler ve yapilan tespitler cercevesinde
Istanbul Sehri icin maddeler halinde bazi1 éneriler sunulabilir;

Istanbul’da yaslilara yonelik uygulamalarda dikkat ceken bir husus, katilimer bir
yaklasimin benimsenmemesi {iizerinedir. Bu durum, yashlarn gercek ya da acil
ihtiyaglariin ve taleplerinin gozden kagmasina neden olmaktadir. Sonug, dogal olarak
stirdliriilemez, atil, gecici, hizlica degisen uygulamalar olmaktadir. Bu konuda, “asagidan
yukariya” ya da uygulamalarin niteligine gore “karma” yaklasimlarin benimsenmesinin
yerinde olacag1 diisiiniilmektedir.

Karsilastirmanin farkliliklar: béliimiinde de tespit edildigi {izere, Istanbul kentinde 6nemli
oranda uygulamanin dezavantajli gruplarin ¢ogunun yararlanmasina sunulan uygulamalar
oldugu goriilmektedir. Bu yontem, ne yazik ki her zaman arzulanan sonuglara
ulastirmamaktadir. Ciinkii diger dezavantajli gruplarda oldugu gibi yash niifusun da
kendine 6zgii ihtiyaglar1 s6z konusudur. Bu ihtiyaglarin giderilmesi de ¢ogu zaman spesifik
uygulamalara gidilmesini gerektirmektedir.

Istanbul, Biiyiiksehir ve 39 ilge belediyesi tarafindan hizmet sunulan bir kenttir. Bu agidan
New York’tan 6nemli dl¢lide farklilasmaktadir. New York’ta mali ve idari giicilin tek bir
cati altinda toplanma temayiilii oldukca belirgin olsa da, Istanbul icin aymi sey
sOylenememektedir. Bu durum, her ne kadar zorunlu olmasa da, koordinasyon konusunda
ne yazik ki zafiyet yasanmasina neden olmakta, bazen Biiyliksehir ve ilge yerel
yonetimlerinin miikerrer uygulamalarina yol agmaktadir. Bu konuda koordinasyonun
Biiytiksehir onciiliigiinde saglandigi, yine Biiyiiksehir tarafindan uygulamalarin nitelik ve
nicelik denetiminin ve izlenmesinin yapildig1 bir model olusturulabilir.

Istanbul kentinde yaslilar1 dikkate alan ¢ok sayida uygulamanin oldugu sdylenebilir; ancak
bu uygulamalarin belirgin bir kisminda dikkat ¢eken husus, bakis agisidir. Uygulamalar,
onemli oranda uzun dénemli ya da gelecege doniik olmaktan uzak; her ne kadar dyle arzu
edilmese de, daha ziyade kisa vadeli, sorunlar ortaya ¢iktiktan sonra ¢Oziim getirmeye
doniik uygulamalardir. Pasif nitelik tasiyan uygulamalarin aktif yaklasim igeren
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uygulamalar ile ikame edilmesi ya da en azindan aktif uygulamalarin sayisinin
arttirilmasinin, yasli  sorunlarimmin ¢o6ziimiinde daha kalici katkilar saglayacagi
diistiniilmektedir.

Istanbul’da tespit edilen &nemli bir baska sorun ise, zaman itibariyle degisen yonetim
kadrolarinin bazi1 uygulamalar1 rafa kaldirmasidir. Bu durum da uygulamalarin devamli
degismesini beraberinde getirmektedir. Bu konuda dikkate alinmasi gereken nokta,
yararlanic1 kitlenin ihtiyaglarinin devam edip etmedigi olmali; uzun vadeli, kalict ve
kaliteyi gelistiren arayislara gidilmelidir.

Karsilastirma ile tespit edilen bir husus da, Istanbul’da yashlara yonelik uygulamalarda is
birligi ya da herhangi bir ortaklik konusunda eksiklik olmasidir. Merkezi ve yerel
yonetimlerin sorumluluk alanlar1 ¢ok genis oldugundan bir¢ok konuda zafiyet yagamalari
olasidir. Bu eksikliklerin giderilmesinde énemli bir bilesen is birlikleridir. Istanbul’un, 6zel
kurulus, STK ve tiniversiteler bakimindan ¢ok zengin bir kent oldugu da bilindigine gore,
yash dostu uygulamalar konusunda da merkezi bir anlayistan ziyade, yerel yonetim ve
farkli kuruluslarin biraraya gelerek sorunlari ortak bir masa etrafinda belirledigi, sorunlara
yonelik projeler gelistirdigi alternatiflere yonelmek daha uygun olacaktir.
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