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TESEKKUR

Hayat, inisler ve ¢ikislarla dolu bir yolculuktur... Yiiksek lisans seriivenimi bitirme
yolculugum ise sira disiydi. Bu siiregte bir yandan KPSS savasi verirken bir yandan
akademik ¢aligmami basariyla tamamlamak istedim. 2 yil insana ne dgretebilir demeyin.
Sadece bilimsel verileri analiz etmeyi degil ayn1 zamanda hayata dair de ¢ok sey 6grendim.
Sunu anladim ki durarak higbir sey basarilmiyormus. Hayattan giizel seyler istiyorsak emek
vermek ve miicadele etmek gerekiyormus. Basar1 bir kez tadilinca bagimlilik yaratiyormus.
Isleyen demir gergekten de 1s1ldiyormus. Bu tezi inislerle dolu, cok yorgun, bitkin ve zaman
zaman umutsuz hissettigim ama asla pes etmedigim bir donemde bitirmeye ¢alistim. Bu
satirlar1 yazdigima gore de basarmisim demektir. Ne mutlu ki gdnliimden gectigi gibi aym
zaman da KPSS gorevini de basariyla tamamladim. O yiizden oncelikle sana tesekkiirler
Buse ! Belki cok zorlandin belki ¢cok yiprandin ama asla yilmadin. Ve degdi. Seninle gurur

duyuyorum. Zorlayici ama gorkemli bir yolculuktu.

Bu yolculukta yiiksek lisans tezimi bitirmeme vesile olan ve kendisini tanidigim i¢in
¢ok sansl hissettigim degerli hocam Dr. Ogr. Uyesi Merve Deniz Pak Giire’ye tesekkiirii

borg¢ bilirim.

Siirecin en zor giinlerinde hayatin inisler ve ¢ikislardan olustugunu bana hatirlatan,
hem en dipteyken hem tepedeyken varligin1 daima hissettiren, durusunu ve miicadelesini

ornek aldigim, her yolda kilavuz olan hayran oldugum kiymetli babama,

Bir giin bana ‘kim olmak istedigini kendin sececeksin’ diyerek hayatimi degistiren,
her gegen giin giiciine giptayla baktigim, ailesi ve ¢ocuklar1 i¢in daima savasan, iireten,
emeklerinin karsiligini asla 6deyemeyecegim benden geng goriinen giizeller giizeli biricik

anneme,

Her sey icin ¢ok ama ¢ok tesekkiir ederim. Beni bu giizel giinlere getirecek sekilde

yetistirdiginiz icin ayrica tesekkiir ederim. Benim icin paha bigilmezsiniz. lyi ki varsimiz !



Ve son olarak canim esim, bu hayatta seni hak edecek ne yaptim inan bilmiyorum.
Karadeniz’den Akdeniz’e uzanan sonsuz ihtimaller iyi ki yolumuzu birlestirmis. Sadece bu
tez siirecinde degil her an yanimda olarak bana gii¢ kattigin i¢in, her yikilmak iizere
oldugumda elimden tuttugun i¢in, her giiliisiime eslik ettigin i¢in, her karanlik yolda 6ntimii
aydilattigin icin, bana yilmadan savagmayi 0grettigin i¢in, bana hep inandigin i¢in ve en
Oonemlisi bu essiz hayati benimle paylastigin i¢in tesekkiir ederim. Basarmak, seninle

giizeldi!

Calismamin alana katki saglamasi dilegiyle...

Ne demis Epiktetos;

“Mutluluk, gidilen yolun iizerindedir, yolun sonunda degil.

Mutlu olmanin zamani bugiindiir, yarin degil. >
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OZET

HANCEROGLU KANDEMIR, Buse. Yashlarda Teknoloji Kullaniminin Toplumsal
Hayata Katilima ve Basarili Yaslanmaya Etkisinin Incelenmesi, Yiiksek Lisans Tezi,

Ankara, 2023.

Bu aragtirmanin amaci yaslilarin teknoloji kullaniminin toplumsal hayata katilima ve basarili
yaslanmaya etkisinin incelenmesidir. Arastirma nicel desende iligkisel tarama modelinde
gerceklestirilmistir. Arastirmanin evrenini Tiirkiye’de yasli refahi alaninda faaliyet gosteren
sivil toplum kuruluslarina iiye olan 65 yas iistii bireyler olusturmus olup 191 katilimci ile
arastirma tamamlanmistir. Veri toplamak amaciyla literatiir taramasina dayanarak
hazirlanan sosyodemografik soru formu, Basarili Yaslanma Olgegi, Toplumsal Yasama
Katilim Envanteri ve Teknoloji Kullamm Olgegi kullamlmistir. Veriler SPSS 22.0
programinda uygun istatistik yontemleri kullanilarak analiz edilmistir. Katilimcilarin
%55,5’1 kadindir, %62.3’1 evlidir, %80,1°nin ¢ocugu vardir. Ortalama yas 69.56+6.118"dir.
%39.3’1i tiniversite mezunudur ve %22.5’1 tam zamanl olarak ¢alismaktadir. %82.7’si
ailesiyle beraber yasamakta olup %61.8’i en uzun siire kentte yasamini siirdiirmiistiir.
Katilimeilarin %95.29’unun teknolojik cihazi, %90.1’inin internete erisimi ve %57.6’sinin
en az bir sosyal medya hesabi1 vardir. %40.8°1 giinde 1-3 saat aras1 internet kullandigini ifade
etmistir. Katilimcilarin Toplumsal Yasama Katilim Envanteri puan ortalamasi 4.32 + 3.26
olup ortalamanin altinda skorlar elde ettikleri tespit edilmistir. Basarili Yaslanma Olgegi
puan ortalamasi 53.42 + 11.10 olup, skorlar ortalamanin {izerindedir. Teknoloji Kullanim
Olgegi puan ortalamasi 37.24 + 9.08 olarak belirlenmis ve bu puanlarin ortalamanin {izerinde
oldugu tespit edilmistir. Teknoloji kullanim 6l¢egi puanlar ile basarili yaslanma Slgegi
puanlar1 arasinda pozitif yonlii korelasyon bulunmaktadir. Teknoloji kullanim o6lgegi
puanlari ile toplumsal yasama katilim envanteri puanlari arasinda anlamli istatistiksel olarak
anlamli bir iliski bulunmamaktadir. Sonug¢ olarak yaslhlarin teknoloji kullaniminin tesvik
edilmesinin bagarili yaglanma iizerinde olumlu etkiler yaratabilecegi goriilmektedir. Basarili
yaslanma siirecinde yaslilar ile teknoloji arasinda uyum c¢aligmalarinin saglanmasinda sosyal
hizmet miidahalelerine ihtiyag duyulmaktadir. Yashh dostu teknolojik donanim ve
yazilimlarin gelistirilmesinde ve yaslilarin teknolojik gelismelere adapte edilmesinde sosyal

hizmet uzmanlarimin danisman, egitici ve kaynak gelistirici roller iistlenmesi Onerilebilir.

Anahtar Kelimeler: Yaslilik, Teknoloji, Basarili Yaslanma, Toplumsal Hayata Katilim,
Yaslilarla Sosyal Hizmet
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ABSTRACT

HANCEROGLU KANDEMIR, Buse. Examination of The Effect of Technology Use on
Social Life Participation And Successful Aging in The Elderly, Master’s Degree Thesis,
Ankara, 2023.

This research aims to examine the effect of technology use by the elderly on participation in
social life and successful aging. The research was carried out in a relational screening model
in quantitative design. The population of the research consisted of individuals over the age
of 65 who are members of non-governmental organizations operating in the field of elderly
welfare in Turkey, and the research was completed with 191 participants. The
sociodemographic questionnaire, Successful Aging Scale, Community Integration
Questionnaire, and Technology Usage Scale were used to collect data. The data were
analyzed in SPSS 22.0 program using appropriate statistical methods. 55.5% of the
participants are females, 62.3% are married, and 80.1% have children. The mean age is
69.56+6.1years. 39.3% are university graduates and 22.5% work full-time. 82.7% of them
live with their families and 61.8% of them have lived in the city for the longest time. 95.29%
of the participants have a technological device, 90.1% have internet access and 57.6% have
at least one social media account. 40.8% stated that they used the internet for 1-3 hours a
day. The average score of the participants in the Community Integration Questionnaire was
4.32 + 3.26 and it was determined that they obtained scores below the average. The
successful Aging Scale means the score is 53.42 + 11.10, and the scores are above the mean.
The mean score of the Technology Use Scale was determined as 37.24 + 9.08 and these
scores were found to be above the mean. There is a positive correlation between technology
use scale scores and successful aging scale scores. There is no statistically significant
relationship between technology use scale scores and social life participation inventory
scores. As a result, it is seen that encouraging the use of technology by the elderly can have
positive effects on successful aging. In the successful aging process, social work
interventions are needed to ensure adaptation between the elderly and technology. It may be
suggested that social workers take on roles as consultants, trainers, and resource developers
in the development of age-friendly technological hardware and software and in adapting the

elderly to technological developments.

Keywords: Aging, Technology, Successful Aging, Participation in Social Life, Social Work
with the Elderly
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BOLUM I: GIRIS

Yas, canlinin dogum ile 6liim arasinda ge¢irdigi degisim ve doniisiim siirecidir. Yas
alma siireci kronolojik, biyolojik, fizyolojik, psikolojik, sosyo-kiiltiirel, ekonomik ve sosyal
gibi farkli boyutlarda degerlendirilmektedir. Bahsedilen bu boyutlar yaslilik siirecinde ¢esitli
diizeylerde yavaslamaktadir. Bu yavaglama yaslinin viicudunda, zihninde ve ruhsal
durumunda hasarlara sebep olabilmektedir. Ornegin, genellikle 65 yas ve iizeri yasllarm
aktif caligma hayat1 da sonlandigindan toplumsal hayata katilimlar1 diisebilmektedir. Yas
alma siirecinin basarili sekilde gerceklesmesi ise kisiden kisiye degismektedir. Bu siirecin
sekillenmesini etkileyen pek ¢ok faktor bulunmaktadir. Teknolojik gelisimler ve bunlara
ayak uydurabilme becerisi hem toplumsal katilimi hem de basarili yaslanmay1 etkileme

potansiyeli tasimaktadir.

Gittikge kiiresellesen yasadigimiz dijital ¢agda her bireyin etrafin1 kusatan teknoloji
yaslt bireylerin de etrafin1 kusatmis durumdadir. Adim atilan her yer, bakilan her {iriin ve
hayat1 kolaylagtiran tiim uygulamalar teknoloji ile sarili durumdadir. Yash bireylerin
teknolojiye uyum saglayabilme becerileri farkli olmakla beraber yine de teknolojik
gelisimlerden uzak kalmalarinin  miimkiin  olmadigi  goriilmektedir.  Yashlarin,
gereksinimlerinin karsilanmasinda ve topluma uyum saglamalarinda teknolojinin 6nemli bir
ara¢ oldugu diisiiniilmektedir. Ancak buna karsilik literatiirde yashlarin teknoloji ile
iligkilerinin basarili yaslanma ve toplumsal yasama katilimini etraflica ele alan ¢alismalarin
kisitl oldugu goriilmektedir. Bu arastirmanin amaci yashilarin teknoloji kullaniminin

toplumsal hayata katilima ve basarili yagslanmaya etkisinin incelenmesidir.

Calismanin birinci boliimiinde oncelikle yasliligin toplumsal yasama katilimi ve
basarili yaslanma ekseninde temel cergevesi ortaya konulmustur. Ardindan teknoloji ile
iliskili kuramsal bilgiler verilmistir. Sonrasinda ise yaglilarin teknoloji ile iligkilerini odaga
alan caligmalar sunulmustur. Ardindan sosyal hizmet uzmanlarimin yashlar ile teknoloji
kavrami arasinda entegrasyonu saglamada rollerinin ve miidahalelerinin neler oldugu
belirtilmistir. Arastirmanin problemi, amaci, 6nemi, sayiltilari, sinirliliklar1 ve tanimlar
paylasilmistir. Caligmanin ikinci boliimiinde arastirmanin yontemi detayli olarak ortaya
konulmustur. Ugiincii boliimde elde edilen bulgular sunulmus ve tartisilmistir. Son bdliimde

ise sonug ve Onerilere yer verilmistir.



1.1.  Yas ve Yashhk Kavram

Yas, varolus ve dogumdan bu yana gecen siire olarak tanimlanabilir ve genellikle
yillarla Olgiliir. Yaghlik ise sozliik anlami olarak ‘yashi olma hali’ olarak tanimlanir ve
ilerleyen yasin etkisini gosterir. Bu agidan bakildiginda yashilik, canlilarin biyolojik
fonksiyonlarmin eriskin duruma gelmesinden sonra iireme dongiisiiniin sonu ile 6lim

arasinda gegen degisim ve donlisiim siirecidir (Beger ve Yavuzer, 2012).

Yaslanma kronolojik, biyolojik, fizyolojik, psikolojik, sosyo-Kkiiltiirel, ekonomik ve
sosyal gibi farkli boyutlarda tanimlanmakta ve degerlendirilmektedir. Dogumla baslayan ve
yasam ilerledikge gegen siireye ‘kronolojik yaslanma’ denir. Diinya Saglik Orgiitii’ne (2002)
gore 65 yas ve lstil kisiler kronolojik olarak yaslh kabul edilmektedir.

Yaslanma fiziksel, psikolojik ve sosyal boyutlartyla tiim yonleriyle degerlendirilmesi
gereken bir siiregtir. Fizyolojik olarak yaslanma, kronolojik yasla birlikte gdzlenen bedensel
degisimlerdir. Psikolojik olarak yaslanma, bir kisinin kronolojik yas ilerledik¢e 6grenme,
problem ¢ozme, algilama ve kisilik 6zelliklerine uyum saglama yetenegindeki bir degisiklik

olarak goriiliir (Yerli, 2017).

Yaglanmaya bagli olarak biyolojik ve psikolojik alanda yasanan kayiplar, sosyal
alanda da kayiplara neden olmaktadir. Yaglhlarin temel ihtiyaclart olan saglik hizmetleri,
kisisel bakim, sosyallesme ihtiyaci ve engellilige bagli diger olas1 ihtiyaclar gibi bir¢ok sorun
ve gereksinim On plana ¢ikmaktadir (Cavus, 2013). Bu siireg icerisinde yaslilarda meydana

gelen degisimler fiziksel, ekonomik ve sosyal durum bazinda incelenebilmektedir.



1.1.1. Yashhk Doneminde Fiziksel, Ekonomik ve Psikososyal Durum

Yaslanma fizyolojik, kronolojik, kiiltiirel, psikolojik, ekonomik ve sosyal gibi farkl
boyutlarda tanimlanabilir. Bu siirecte yaslilar bircok fizyolojik problemle karsi karsiya
kalmaktadir. Bu donemdeki saglik sorunlar1 genellikle kronik ve dejeneratif hastaliklardir.
Psikolojik agidan algilarin yavaglamasi ile birlikte yaslilarda fiziksel ve bilissel eksiklikler,
yaratici yeteneklerin zayiflamasi, dikkat daginikligi ve algida yavaglama goriiliir (Arpact,
2007; Hanzer, 2007). Yashlar genellikle fiziksel ve zihinsel yeteneklerini kaybettikleri
biiyilk bir silirecten gegerler. Yaslanma, insanlarin fizyolojik ve psikolojik olarak
yavaglamasi ve gerilemesi, iiretkenlikten tiikketime ge¢mesi ve islevini yitirerek baskalarina
bagimli bir yagsama ge¢mesi siirecidir. Bu siirecte fizyolojik ve psikolojik direnci yaglandikca
zayiflayan bireylerde gesitli hastaliklar gozlenebilmektedir. Bu hastaliklar arasinda en ¢ok
goriilenleri arasinda geriatrik sendromlar1 immobilizasyon (hareketsizlik), diisme,
malniitrisyon (beslenme bozuklugu), demans, depresyon, osteoporoz (kemik erimesi), bast
yarasi, polifarmasi (¢oklu ila¢ kullanimi), duyma ve isitmede azalma, sarkopeni (kas

kiitlesinde azalma), idrar ve diski kagirma sayilabilir.

Ekonomik boyutta yash niifus, ekonomik faaliyetin disinda kalan ya da isgiiciine
katilimi1 sinirlt olan yas gruplarindan biridir (Kayhan Kuzgun, 2002: 38). Yaslilikta ortaya
¢ikan gelir azalmasi, sosyal iligkilerin bozulmasi, saglik sorunlari ve aktif caligma hayatinin
sonlanmasi gibi sorunlar, yaghlarin iiretme egiliminden tiiketme egilimine gecisini
desteklemektedir. Yaghilar aktif bir yasam durumundan pasif bir yasam durumuna
gectiklerinde yasam tarzlar1 da degigsmektedir. 65 yas ve iistii bireyler artik calismadigindan
ve harcamalar artmaya devam ettiginden, emekliler kendilerini ekonomik yonden sikismis

gibi hissedebilmektedir (Ozekes, 2006).

Yasliliga toplumsal boyutuyla bakildiginda, fiziksel islevsellikte, toplumsal rollerde,
bireysel ve toplumsal beklentilerde énemli gerilemeler meydana gelmektedir. Toplumun
bireylerin yaslanmasin1 etkilemesi ve toplumda yasayan bireylerin yaslanmasindan
toplumun etkilenmesi anlamina gelen ‘sosyal yaslanma’ kavrami ortaya ¢ikmaktadir (Onur,
2006: 286). Yashlarin biyolojik ve psikolojik kayiplart topluma katilimlarii ve kaliteli
yaslanmalarii etkileyebilmektedir. Sosyal hayata katilim ve yaslanmanin kalitesi, kisilik
ozellikleri, aile baglar1 ve kiiltiirel 6zellikleri, yasam deneyimleri, basa ¢ikma becerileri ve

cevredeki insanlarla iligskilerden etkilenmektedir (Y1ldiz, 2012).



Yas almayla beraber meydana gelen yavaslama, yaslh bireyi fizyolojik ve psikolojik
olarak etkilemektedir. Yaglanmayla beraber gelen psikolojik sorunlarin arasinda
uykusuzluk, anksiyete, demans, 6lim korkusu, depresyon vb. sayilabilir. Emekli olma,
fizyolojik giiciin azalmasi, kusaklar aras1 fikir ayrimlariyla beraber gergeklesen toplumdan
¢ekilme hali de bu hastaliklar {izerinde etkili olan Onemli faktorlerdendir. Hastalik,
toplumdan ¢ekilme, sosyal gevreyle iletisimi indirgeme zamanla bir izolasyona doniismeye
baslamaktadir. Bu izolasyon yaslh birey i¢in yashligin mental, psikolojik ve fizyolojik

dezavantajlarini ortaya ¢ikarmaktadir.

Yaslanmaya eslik eden fizyolojik degisimler yaslinin uyumunu bozarken bir yandan
da onun igin bir stres kaynagi haline gelmektedir. Cilt yaslanmasi1 belirtileri, saclarin
beyazlamasi ve fizyolojik yeteneklerin bozulmasi (yavas hareket etme, diizenli dinlenme,
dis uyaranlara tepkide yavaslama, bu durumu artiran his kayb1 vb. gibi), hastalarin giinliik

yasamlarinda ihtiya¢ duyduklari uyum ve islevselligi olumsuz etkilemektedir (Er, 2009).

Biitiin bunlar yetersizlik ve degersizlik duygulartyla birlikte yaslilarin psikolojilerini
de etkilemektedir. Yaslihigin psikolojik boyutuna bakildiginda, algi, 6grenme, problem
cozme gibi hafiza ile ilgili farkli alanlarda bireyin uyum kapasitesindeki degisiklikleri
kapsadig1 goriilmektedir. Bu bakimdan bireyin fiziksel kayiplarinin yani sira yasa bagh
davranigsal yetenegindeki degisiklikler zihinsel yaslanmayi olusturmaktadir. Zihinsel,
fizyolojik ve ruhsal yaslanmanin yavaslatilmas1 ya da kaliteli sekilde gerceklesmesiyle bu
sirecin olumsuz etkilerini seyreltmek miimkiindiir. Bu olumsuz ilerlemenin

durdurulmasinda kilit nokta ‘basarili yaglanma’dan gegmektedir.



1.1.2. Basarih Yaslanma

Basaril1 yaglanma kavrami, hastaliklar1 6nleme, etkin ruhsal ve fizyolojik islevsellik,
hayata aktif katilim, kronik hastalik olmamasz, psikolojide iyilik hali, hayat doyumu, finansal
giivence, yasama karsi pozitif tutum gibi genis bir ¢ergeveyi igeren kavram anlaminda
kullanilmaktadir (Bowling ve Dieppe, 2005 : 1549). Rowe ve Kahn’in (1998) tanimladigi

basarili yaslanma ise olumlu zihinsel ve fiziksel yeterliligi ifade etmektedir.

Bagarili yaslanma siireci fiziksel, sosyal, zihinsel, hareketlilik ve saglik gibi
faktorlerden etkilenmektedir. Bu faktorlerdeki cesitlilik, basarili yaslanma konusunda farkl
goriislere yol agmistir. Psikososyal yaklasimlar, yaslanma siirecinde kisisel zevk, yasam
doyumu, sosyal katilim, sosyal etkilesim ve 6zerklik gibi kavramlar1 incelemektedir. Bireyin
yaslilikta sosyal olarak aktif olma durumu, benlik saygisinin sosyal ¢evreye yansimasi ve
hedeflere ulasma diizeyi basarili yaslanma icin etkili faktorlerdir (Havighurst, Neugarten ve
Tobin, 1968). Bu yaklagim, bireyin yaslanma siirecindeki basarisini, psikolojik ve sosyal

faktorlerin uyumunun kisinin yasam beklentisini artirmasiyla aciklamaktadir.

Basaril1 yaglanma, yaslilarin ¢alisma hayati sonrasinda yagsanan komsuluk iliskilerini,
ekonomik sorunlarini, sosyal imkanlarini, tiretkenliklerini ve glindelik hayatlarini kapsayan
cok yonlii kisisel durumlarina bagli faktorlerin etkisi ile agiklanabilir. Sayilan faktorler
kisiden kisiye degistigi i¢in durum hakkinda farkli goriigler belirtilebilmektedir. Basarili
yaglanma yaklasimi, bireyin emekliligin geri ¢ekilme durumunu nasil yOnettigi, sosyal
iligkilerinde durumunu nasil ifade ettigi, yasamina maddi katkisinin ne oldugu, kisisel
cikarlart icin neler yaptigi, kaynaklari nasil kullandigi sorularma cevap aramaktadir
(Bowling ve Dieppe, 2005: 1549). Basarili yaglanma ile ilgili tiim yaklagimlarin, toplumsal
yasam igerisinde yashlarin kendilerini nasil konumlandirdig: ile yakindan iligkili oldugu
goriilmektedir. Bu yoniiyle basarili yaglanma ve toplumsal hayata katilimin beraber ele

alinmasinda fayda bulunmaktadir.



1.1.3. Yashlarin Toplumsal Hayata Katilimi

Toplumsal katilim kavrami, kisilerin ulusal ve uluslararasi sézlesmelerden ve/veya
eylemlerinden dogan haklarinin siyasal, medeni ve toplumsal yasamda onlar1 etkileyen karar
alma siireglerinde kullanilmasi olarak tanimlanabilir. Katilim kavrami Uluslararasi
Fonksiyon, Engellilik ve Saglik Siniflandirmasi’nda (ICF) “toplumsal yasam igerisinde
bulunmak™ seklinde ifade edilmistir. Genel ve 6zel kisilerarasi iliskileri analiz eden ICF’de
yer alan islemleri ve katilimi iizerine bir boliim kisilerarasi etkilesimleri ve iligkileri
degerlendirmeyi amacglamaktadir. ICF'nin ifadesine gore sosyal katilim, bakima ihtiyag
duyan kisilerin yasamina katilim ve farkli faaliyetlerle miimkiin oldugunca aktif olmasi

anlamina gelmektedir (DSO, 2004).

Yaslilarin sosyal yasama katilimi aktif yaslanma ile iliskilidir ve aktif yaglanmanin
gerekli kosullarindan biridir. Kalinkara’ya (2016) gore, bireyin sosyal hayata katilimi sosyal
biitiinlesmeyi de tesvik etmekte, bu da bir gruba aidiyet duygusu olusturmakta ve yakinlik,
paylasim ve bag kurma ihtimalini artirabilmektedir. Levasseur ve ark. (2010), ayni sekilde
bir kisinin diger bireylerle kaynasmasini saglayan faaliyetlerde sosyal katilimi agikca
tanimlamaktadir. Sosyal boyutta katilim bireylerin aktifligi ve katilimi1 ¢ercevesinde dort
diizeyde siniflandirilmaktadir. Bunlar arasinda herhangi bir 6zel aktivite olmaksizin digerleri
ile etkilesim i¢inde olmak, diger bireyler ile aktivite i¢inde olmak, bagkalarina yardim etmek

ve topluma katki saglamak bulunmaktadir.

TUIK’in (2021) arastirmasina gore Tiirkiye’de yash niifus olarak kabul edilen 65 ve daha
yukar1 yastaki niifus, 2016 yilinda 6 milyon 651 bin 503 kisi iken son bes yilda %24,0 artarak
2021 yilinda 8 milyon 245 bin 124 kisi oldu. Yash niifusun toplam niifus i¢indeki orani ise
2016 yilinda %8,3 iken, 2021 yilinda %9,7'ye yiikseldi. Yasl niifusun 2021 yilinda
%44,3'linti erkek niifus, %55,7'sini kadin niifus olusturdu. Niifus projeksiyonlarina gore
yash niifus oraninin 2025 yilinda %11,0, 2030 yilinda %12,9, 2040 yilinda %16,3, 2060
yilinda %22,6 ve 2080 yilinda %25,6 olacagi 6ngoriildii. Tirkiye’nin niifusunun son 5 yilda
yaklasik %20 arttig1 goriilmiistlir. Verilere dayanarak yillar i¢inde niifusu yaslanan bir iilke
oldugumuz gercegi ile yashlarin toplumsal hayatin biiylik kesimini olusturacagi

ongoriilmektedir. Bu noktada yaslilarin toplumsal hayata katilimi1 6nem arz etmektedir.



Yaslilarin sosyal hayata katilimlar1 ve sosyal biitiinlesmelerinin diger insanlarla aktif
iletisimleri ile dogrudan iliskili oldugu sdylenebilir. Yaglilarin sosyal hayata katilimlarinda
siiphesiz icinde yasadiklari toplumun etnik ve kiiltiirel 6zellikleri etkili olabilmektedir.
Geleneksel toplumlarda yaslinin aile iiyeleri ve yakin c¢evresi tarafindan bakimi
kargilanmakta olup yaslilarin karar alma mekanizmalarini etkileyerek yagsamda daha aktif rol
almalar1 saglanabilmektedir. Bu nedenle, geleneksel toplumlarda sosyal hayata katilim,
insanlar1 daha bireysel bir yasam tarzina siiriklemekte ve bu zorlama modern toplumlara

gore daha yogun sekilde gergeklesebilmektedir (Kalinkara, 2016: 159).

1.1.4. Basarih Yaslanma ve Toplumsal Hayata Katihmda Sosyal Hizmetin Rol ve

islevleri

Aktif ve basarili yaslanmanin katilim, giivenlik ve sosyal bilesenlerine ek olarak, Paul
Ribeiro ve Teixeria (2012: 2) farkli yaklasimlardan olusan 6 bilesen belirtmektedir.
Belirtilen birlesenler kiiltiir ve toplumsal cinsiyet esitligi bazinda yash bireylerin aktif ve
basarili yas almasma yonelik bircok iilkede onde gelen uygulama ve politikalardir.
Birlesenleri siralamak gerekirse ilk sirada sosyal hizmetler (kaliteli ruhsal ve fiziksel saglik
hizmetleri) ve saglik ikinci sirada hareketler ve davraniglar ( fiziksel aktiviteler, diizenli
beslenme, zararli aligkanliklarin 6nlenmesti), tigiincii sirada bireysel farkliliklar (genetik,
psikolojik, biyolojik faktorler), dordiincii sirada yasanan ¢evre ( yasayan profili, giivenligi,
cevre diizenlemesi), besinci sirada sosyal destek hizmetleri ( egitim faaliyetleri, bireysel
goriismeler ) ve altinci sirada ekonomik etkenler ( is durumu, gelir diizeyi, sosyal giivenlik

durumu) gelmektedir.

1. Saglik ve sosyal hizmetler (Hastaliklarla miicadele, saglikli yasam, kaliteli saglik
hizmetleri, stirekli fiziksel ve ruhsal bakim)

2. Davranig ve Tutumlar (Alkol, sigara tiiketimi gibi zararli aligkanliklarin
onlenmesi, fiziksel aktivitelerin arttirilmasi, yeterli ve diizenli besin alimi, profesyonel ilag
tedavisi)

3. Bireysel Faktorler ( Genetik, biyolojik ve psikolojik etmenler)



4. Fiziksel Cevre ( Toplumsal ¢evresi, ev giivenligi, ani diismeler, ¢evre kirliliginin
kontrolii)
5. Sosyal Faktorler (Sosyal destek hizmetleri, siddet onlenmesi, egitim)

6. Ekonomik Faktorler (Gelir, sosyal giivenlik, is)

Siralanan hususlardan hareketle, yaslilarla ¢alisan sosyal hizmet mesleginin temel
amacinin, insanlarin yasamdaki temel rollerini yerine getirmelerine olanak tantyan ¢evresel
firsatlar1 artirmak, hayatta kalma becerilerini gelistirmek oldugu bilinmektedir (Doniimcii,
2006a; Doniimcii, 2006b). Burada hizmet sunarak, insan iliskilerindeki sorunlar1 ¢6zmek,
yardimc1 olmak, insanlar1 daha giiclii ve 6zgiir kilmak amaglanmaktadir. Bu amaca ulagsmak
icin sosyal sistemlerde kuramlardan yararlanan sosyal hizmet, insanlarin i¢inde yasadigi

toplumu mikro, mezzo ve makro boyutlarda inceleyen bir meslektir.

Tiirkiye’de ve diinyada yasl sayisinin hizla artmasi nedeniyle yaslilara yonelik sosyal
hizmetlerin ¢esitlendirilmesi gerekli hale gelmistir. Saglikli ve basarili yaslanma kavraminin
ortaya ¢iktig1 glinimiizde yaslilarin iyilik halini destekleyen sosyal hizmetlerin artirilmasi
ve gelistirilmesi gerekmektedir. Geriatrik sosyal hizmet yasglilik ve sosyal hizmet
kavramlarini ve yaslilara yonelik sosyal hizmetin nasil yapilmasi gerektigini mikro, mezzo
ve makro yontemler ¢ercevesinde tanitan ve bilimsel arastirmalar yiiriiten bir sosyal hizmet
alamdir. Sosyal hizmetin bu dali yasgh bireylerin basarili yaglanma ve toplumsal hayata
katilim1 hususunda yash bireylere 6zel bakis agisiyla ¢aligmaktadir. Her bir insanin parmak
izi ayn1 olamayacag gibi yashlarin da yasadiklar1 olaylar, durumlar ve duygusal siirecler de
ayni olmayacaktir. Bu noktada sosyal hizmet meslegi yaslilarin islevselliginin en iist diizeye
c¢ikarilmasi, psikolojik yonden desteklenmeleri, fiziksel, ekonomik ve psikolojik agilardan
fonksiyon kayb1 yasamalar1 nedeniyle toplumdan diglanmamalari gibi konularda calisir. Bu
kapsamda yaslilarin basarili yaslanma siireglerine dahil olmasini ve toplumsal hayata
katilimlarin1 tesvik etmektedir. Bu baglamda giinlik yasam dinamiklerinin ve basarili
yaglanma siirecinin yaslilarin hayatin1 nasil etkiledigi konusu O©nemli olmaktadir.
Teknolojinin getirdigi degisim ve doniisiim bu hususta degerlendirilmesi gereken alanlardan

biridir.



1.2. Teknolojinin Tamimi ve Temel Cercevesi

Cevreyi gelistiren, degistiren ve hatta doniistiiren tiim bilgi, beceri, yontem ve siirecler,
insanlarin ihtiya¢ ve isteklerini karsilama hedefine ulasmak i¢in kullanilir. Teknoloji,
yaratilis hakkinda bilgiyi gelistirmede 6nemli bir aractir. Fiziksel eserler ac¢isindan, basit
makineler ve aletler yapma bilgisi ve yetenegidir. Bu bilgi deneyim igerir. Teknoloji ise,
tiretim makine ve techizatinin bilimsel bilgiye dayal1 bilgisidir. Heidegger'e gore (1998’den
akt. Giinay, 2017) teknoloji bir ara¢ ve bir insan etkinligidir. Ciinkii teknoloji, insanin kendisi

tarafindan ve sahsi ihtiya¢larinin karsilanmasi igin tiretilen bir olgudur.

Giintimiizde teknoloji, ¢agin en 6nemli tanimlayici terimlerinden biridir. Giiniimiizde
uzay, iletisim ve askeri ara¢ tiiretimi gibi alanlarda teknolojik arastirmalar dikkat
cekmektedir. Ancak yine de teknoloji sadece alet ve ekipman yapmaktan ibaret degildir.
Teknoloji kavrami toplumun dokusunu etkileme rolii olan 6nemli bir aragtir (Cataloglu,

2018).

Gelisen ve siirekli yenilenen diinyada yasanan gelismelerle beraber teknolojide de
paralel olarak ilerlemeler goriilmektedir. Birgok alanda biiylik bir hizla gelismekte olan
teknoloji yasamin vazgeg¢ilmez bir unsuru haline gelmektedir. Teknolojinin kapsadigi alanlar
incelendiginde saglik, ulasim ,giivenlik, bankacilik ve aligveris, iletisim ve gilinlik yasam
faaliyetleri lizerinde etkin sekilde kullanildigi goriilmektedir. Teknolojinin yagsamin her
alanina yayilmasi ile beraber giindelik ihtiyaglar, saglik ihtiyaglari, sosyal aktivite planlari,
giindem akisinin takibi ve hayata dair diger daha pek c¢ok unsur teknoloji iizerinden
yiiriitiilmeye ve karsilanmaya baslamistir. Copeland (2013), hizla degisen ve bireylerin
yalnizlagtig1 bir diinyada, toplumdaki herkesin internet kullanmasinin ve yararlarimi
anlamasinin hayati 6nemde oldugunu vurgulamistir. Basit bir elektronik posta yazabilmek
ya da sosyal paylagim sitelerine erisebilmek, bireylerin kilometrelerce 6tedeki yakinlariyla
iletisim kurmalarin1 saglayabilmektedir. Buna gore teknoloji giiniimiizde hayati konularda
yasam1 kolaylastirmay1 saglamaktadir. Teknolojinin kapsami ise her yastan bireyin kendi
yasamlarindaki kullanim alanlarinin ¢esitliligine gore sekillenmektedir. Kisisel amaglar
dogrultusunda arz talep ihtiyacina gore bilimsel atilimlar ve ilerlemeler de sekillenmektedir.
Bu sekillenme sosyal medya kullanimi, mobil cihaz ve teknolojik {iriin kiiltiiriiniin
yayginlasmasi, saglik alanindaki gelismeler, siber alandaki yenilikler, online goriigmeler ve
iletisim hizmetleri gibi konularda etkilerini gostermektedir. Teknolojinin kullanildig: alt

calisma alanlar1 gosterilmistir.



Tablo 1. Teknolojinin Alt Calisma Alanlar:

Yapay Zeka

Makine Ogrenmesi
Hesapsal Zeka

Derin Ogrenme
Bilgisayarla Gorme
Bilgisayar Grafikleri
Resim ve Goriintii Isleme
Bilimsel Hesaplama
Yumusak Hesaplama
Yazilim Standartlari
Otomata ve Formal Diller
Algoritmalar

Kriptografi

Steganografi

Veri Yapilan

Kuantum Hesaplama
[sletim Sistemleri
Yazilim Giivenligi
Bilisim Sistemleri ve Pazarlama
Is Zekasi

Bilisim Suglan

Proje Yonetimi

Dijital Parmak Izi

Donanim Tasarimi

Siber Giivenlik

Sistem Giivenligi

Bilgi Giivenligi

Ihlal Tespit Sistemleri
Bilgisayar Aglari

Kablosuz Aglar

Mobil Aglar

Yazilim Taniml Aglar
Biyoinformatik

Veri Taban1 Yonetim Sistemleri
Graf Teorisi

Ayrik Matematik

Robotik

Modelleme ve Simiilasyon
Oyun Teknolojileri

Paralel ve Dagitik Hesaplama
Programlama Dilleri
E-Ticaret Uygulamalari
Bilgisayar Mimarisi
Optimizasyon Teknikleri
Karar Destek Sistemleri
Bilisim Sistemleri ve Egitim
Grafoloji

Yazilim Tasarimi

Sibernetik

Sinyal Isleme

Coklu Ortam Sistemleri
Gergek Zamanl Sistemler
Insan Bilgisayar Etkilesimi
Bilgisayar Biliminde Lojik
Numerik Analiz

Kent Bilgi Sistemleri
Nesnelerin Interneti

Bulut Biligim

Bilgi Sistemleri

Bilgi Kaynaklarinin Yonetimi
Orgiitsel Hesaplama
Olasihk ve Istatistik

Sistem Mimarisi

Dijital ve Sosyal Aglar
Bilisim Sistemlerinde Finans
Biyomedikal Teknolojileri
Uzman Sistemler

T1ibbi Goriintilleme Sistemleri
Teknoloji ve Su¢ Analizi
Kaynak Yonetimi

Dijital Belge Inceleme

Bilgisayar Destekli Egitim

Kaynak: https://dergipark.org.tr/tr/pub/gazibtd

Teknolojinin alt ¢aligma alanlar1 en kapsamli haliyle goriilmektedir (Tablo 1).

Yagllarla ¢alisma konusunda teknolojinin kullanilmasinda ise bu alt alanlardan

saglik hizmetleri i¢in yapay zeka, teknoloji kullanimi i¢in insan bilgisayar etkilesimi,

Alzheimer’a kars1 oyun teknolojileri ve sosyal medya kullanimi 6grenmeleri i¢in

dijital/sosyal aglar alt ¢aligma alanlarinda faydalanilabilmektedir.
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1.2.1. Yenilik¢i Teknoloji Kavrami

Bilisim terimi, bilgi ve iletisim kelimelerinin birlesiminden olusur. Bilgiyi yaratma,
elde etme ve kullanma becerisi giiniimiizde ¢ok onemlidir. Yasadigimiz ¢agda bunu etkili
bir sekilde yapabilmek iletisim kurabilme becerisine baglidir. Bilgi teknolojisi ise bilginin
iletisimde oldugu tiim bu gelismeleri icermektedir. Son yillarda teknoloji ilerledikge

yenilik¢i teknolojiler ortaya ¢cikmustir.

Teknolojinin bireylerle iligkisinin doniisiim ve degisim siirecinin sonucunda dogan
yenilik¢i teknolojiler, giinliik hayati tamamen kusatmis durumdadir. Bu durum diinya
capinda internet kullanim oranlarinin her yil artmasiyla kanitlanmaktadir. Teknolojinin
hayatimiza kattig1 yeni nesil iletisim cihazlar1 artik bireylerle i¢ ice paralel sekilde diinyaya
katilmaktadir (Artut, 2021). Teknoloji yasantimizin her alanina yayildigi ve son donemde
gelisen yiiksek teknolojik yenilikler sayesinde glinliikk yasamin dahi dijitallestigi
goriilmektedir. Bu yenilik¢i dijitallesme, insanlarin yasam tarzlarini degistirmekte, iletisim
yollarin1 tanimlamakta ve giinliikk aktivitelerin ve bos zamanlarin degerlendirilmesini

etkilemektedir.

Yeni teknolojiye adapte olup alismak, onu 6grenmek ya da kullanma becerisine sahip
olmak belirli bir 6grenme stireci gerektirmektedir. Farkli yollardan yayilan {i¢ tiir yenilik
bulunmaktadir. Bunlar; devamli yenilikler, dinamik devamli yenilikler ve siireksiz
yeniliklerdir. Siirekli yenilikler, benimseyicilerin haiz olduklar1 ve kullandiklar1 iiriinler
iistinde meydana getirilen rahat yenilik ve gelistirmedir. Ornegin, her sene gelismelerin ve
yeniliklerin oldugu araba endiistrisinde devamli yenilikler gozlenmektedir. Dinamik
devamli yeniliklerde ise yenilik hem yeni bir iirlinlin yaratilmas1 hem de mevcut iistiinde
koktencilik degisimi olarak goriilmektedir. Bu tiir yeniliklerde insanlar mevcut modelleri
degistirmektedir. Yenilik¢i teknolojiler karsimiza ¢ikmaktadir. Ornegin, compact disk’ler
(CD) ayn1 islevi yerine getirmesine ragmen, ek veri depolama, bozulmazlik ve dayaniklilik
gibi ozelliklerle yeni bir iiriin olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Siireksiz yenilik ise, amaci ve
islevi daha once benimseyenler tarafindan goriilen tamamen yeni bir {irlinlin yaratilmasi
olarak goriilmektedir. Bu tiir yenilikler biiyiik fikirleri icermektedir (The Center for

Interactive Advertising, 1999).

11



Teknolojik yeniliklere uyum saglamak bireysel bir tercihtir ancak hem biligsel hem de
davranigsal asamalari icerir. Sosyallesme siirecleri, bireylerin bilgi, beceri, tutum ve davranis
egilimlerini bagkalariyla paylasarak biiylimesini saglayan sosyallestirici faktorlerle (arkadas,
kitle iletisim araglari, aile vb.) ve sosyallesmeyi dogrudan veya dolayli olarak etkileyen
yapisal degiskenler (meslek, egitim, gelir), olmak {izere iki farkli degiskenden soz

edilmektedir (Ozkan ve Purutguoglu, 2010).

Yayilma ise en temel haliyle, yeni fikirlerin belirli bir zaman siireci icinde, belirli
kanallar aracilig1 ile bir sosyal sistemin iiyeleri arasinda kabul edilmesi ve uygulamaya
baslanmasidir (Karasar, 2004: 112). Baska bir deyisle, yayilma, bir sosyal sistemin
icerisindeki katilimecilarin arasindaki kanallar vasitasiyla zaman icinde "yenilik" ileten bir
iletisim siireci olarak tanimlanir (Rogers, 2003: 5). inovasyona belirli bir miktarda belirsizlik
eslik ettiginden, bu belirsizligin toplumda inovasyonun benimsenmesinde ve yayilmasinda
onemli bir faktor oldugu diistiniilmektedir. Aninda dagitim yerine; zaman i¢inde gelisen bir

dizi eylem ve karari igeren bir "siire¢" oldugu kabul edilmektedir.

1.2.2. internet ve Sosyal Medya

Internet, bilgisayar sistemlerini birbirine baglayan elektronik bir iletisim agidir. Sosyal
medya ise, tek yonlii bilgi paylasimindan, Web 2.0 kullanilarak ¢ift yonlii ve es zamanli bilgi
paylasimina dogru bir yaklasimla kullanicilara hizmet veren bir medya sistemidir. Ayrica
sosyal medya; ayni zamanda insanlarin internette birbirleriyle yaptiklari diyaloglar ve

paylasimlar toplulugudur.

Kiiresellesme ile birlikte 6nemli gelismeler kapsaminda iletisimin eski donemlerle
kiyaslanamayacak kadar hizli ve yogun bir sekilde kullanilmaya baslanmasi goriilmektedir.
Bu hizli ve yogun gelisim ve doniisiimiin 6ziinilin aglar araciligiyla iletisim ve veri paylasimi
oldugunu vurgulamakta fayda bulunmaktadir. Aglar tizerinden bilgiye ¢ok hizli bir bicimde
erisilebilmekte ve paylasilabilmektedir. Internet kullanrminin ilk asamalarinda,
kullanicilarin yalnizca altyapinin verdigi onaylar dahilinde hareketsiz kaldigi bir sistemden
bahsedilmektedir. Bu edilgenlik durumunda kendilerine sunulan igerigi tiiketen pasif
kullanicilar, Web 2.0 ile aktif hale gelmektedir. Bu siiriim aslinda kullanicilarin aglari aktif

kullanabilmesinden daha fazla anlam ifade etmektedir.
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Sosyal medya olarak adlandirilan alan da bu sekilde ortaya ¢ikmaktadir. Sosyal medya
“stiregelen klasik medya anlayisinin disinda gelisen, kullanicilarin ¢evrimigi olarak siireci
sekillendirdikleri, kimliklerin diger kullanicilarin beklentileri ve begenileri ¢ercevesinde
siirekli sekilde yikilip insa edildigi bir yap1 bozuma ugratildigi, kullanicilarin giindemi
belirlemede aktif oldugu bir sosyallesme ve iletisim kurma” platformu seklinde

tanimlanabilir (Bayrake1, 2021).

Sosyal medya esasen birer sosyallesme platformlar1 olma Ozelligi tasimaktadir.
[letisim, diisiince 6zgiirliigii, bilgi aktarim1 ve sosyal paylasim sosyal medya platformlarinin
ortak ozellikleridir. Sosyal medya platformlari, genel olarak, bireyler arasindaki ve bireyler
ile dogrudan bir organizasyonu temsil eden digerleri arasindaki iletisimi etkilesimli
etkilesimlere doniistiirmek icin kullanilan web ve mobil tabanli teknolojiler olarak
tanimlanmaktadir (Housinglin, 2022). internet ve sosyal medya kullanimmin giiniimiizde
pek ¢ok alanda vazgegilmez bir unsur haline geldigi gortiilmektedir. Egitim, saglik, giivenlik,
iletisim, haber ag1, aligveris ve daha pek ¢ok alanda internetin giicii yadsinamayacak boyutta
artmustir. Ozellikle sosyal medya platformlarmin toplumun sesini duyurmasi ve haber aginin
saniyeler icerisinde yayilmasi bazinda yeri doldurulamayacak sekilde her giin geliserek

ilerledigi goriilmektedir.

Sosyal medya platformlari sosyallesme kavramini da beraberinde getirmektedir. Sanal
ortamda gergeklesen bu sosyallesme belli yas gruplarinin rahatlikla yasayabildigi bir durum
olmakla birlikte farkli yas gruplarmi temsil eden yash gruplar igin 6zellikle giiniimiiz
kosullarinda tam bir sorun haline gelebilmektedir. Yasli dinamikleri farkini gostermektedir.
Yaslanmak, geride daha az es, arkadas, akraba ve arkadas birakmak anlamina
gelebilmektedir. Ote yandan belli bir yastaki insanlarin diger insanlarla iletisgim kurmast artik
kolay olmayabilmektedir. Geleneksel aileden g¢ekirdek aileye artan yonelim, kadinlarin
isglicii piyasasina aktif katilimi ve son donemde kusaklar aras1 ¢atismalarin artmasi, ozellikle
yagslilarin genclerle birlikte olma isteksizligi, yashlarin yalnizlasmasini ve toplumdan izole
olmasini hizlandirmaktadir (Kurtkapan, 2018: 27). Bu izolasyon siireci sanal sosyallik olarak

da nitelendirilebilecek sosyal medyanin destegiyle basarili sekilde atlatilabilmektedir.
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1.2.3. Nesiller Bazinda Teknoloji Kullanimi

Web 2.0 sadece bir iletisim ve sosyallesme platformu olusturmakla kalmamis, ayni
zamanda bircok toplumsal degisim ve doniisiimiin de temelini olusturmustur. Daha 6nce
nesiller aras1 farkliliklar zaman iginde 6l¢iilse de bu durum dijitallesme ve Web 2.0 ile
degiserek nesiller aras1t ugurumu genisletmistir (Kandemir, 2020: 49). Buna baglh olarak
toplumsal hayat1 yoneten iletisim kanallar1 da onemli 6l¢iide degismistir. Yeni bir nesil artik

dijital bir diinyada yasamlarina baslamaktadir (Altun, 2020: 173).

Yaslilar teknolojinin gelisiminde etkilenen gruplardan birini olusturmaktadir.
Teknolojinin ve uygulamalarinin her gecen giin degismesi, zaten teknolojiyle etkilesimi az
olan eski neslin geng nesil tarafindan yalnizlasmasina ve ihmal edilmesine neden olmustur.
Giinlimiiz baglaminda yaglhlik ve yaslilarin sosyal medya kullanimi iki farkli ve ¢cok uzak
kavramlar gibi goriinse de gergekte bazi sosyal medya uygulamalari bazi yaglilar tarafindan
kullanilmaktadir. Bu kullanim, yasli bir kiginin var olan durumlara kars1 direnci ve yalnizligi

yenme ¢abasi olarak goriilebilir (Bayrake1, 2020).

Sosyal medya, sosyallesme platformlar1 6zelligini igerisinde barindirmaktadir. Yeni
kusak nesiller internet ve sosyal medyanin i¢inde dogduklarindan dolay1r bu ¢aga uyum
saglamalar1 daha kolay olmustur. Egitimden sagliga aligveristen iletisime pek ¢ok alanda
yenilik¢i bilisim teknolojileri ile geng nesil ayrilmaz bir biitiin haline gelmistir. Biitiinleyici
bir yenilik gerektiren bu ¢ag bazi yas gruplari i¢in ise tam bir problem haline doniigmiistiir.
Yine de Tiirkiye’de yash grupta yer alan bireyler geng nesillere uyum saglamaya calisarak
internet kullaniminda yildan yila artis gostermeye baslamislardir. Yillar i¢cindeki bu artis

onemlidir ve yasl insanlarin internete olan ilgisinin tesadiifi olmadigin1 gostermektedir.
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Sekil 1. Yas Gruplarina Gore Yillar i¢inde Internet Kullaninm
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Kaynak: Dokuz8 Haber. ‘‘Verilerle Tiirkiye’de Toplumun Bilgisayar ve Internet
Kullaniminda Degisim’’. Erisim Tarihi: 16 Aralik 2020.

https://dokuz8haber.net/veri-haberciligi/verilerle-turkiyede-toplumun-  bilgisayar-

ve-internet-kullaniminda-degisim/

Sekil 1 kusaklar arasi1 farkliliklardan kaynaklanan iletisim sorunlarinin incelenmesini ve
farkli kusaklardaki birey kategorilerinin kisilerarasi iletisim dinamiklerinin incelenmesini
icermektedir. Kusak farkinin kurumsal, ailevi ve sosyal iligkilerde kisileraras iletigimde
etkili bir faktor oldugu tespit edilmistir. Bu nedenle kusaklar arasi ugurumlarin nedenlerini
ve sonuglarini analiz etmek ve kusaklar arasi iletisim uygulamalarinda tutum ve davranislari
anlamak onemlidir (Becerikli, 2013: 20). Sekil 1’e gore yillar igerisinde yash grup diger yas
gruplaria gore daha az internet kullanmistir. Fakat ayn1 zamanda yillar i¢inde internet

kullanma oranlar1 da diizenli olarak artis gdstermistir.

1.3. Yashhk Doneminde Teknoloji Kullaniminin Kavramsal Cercevesi

Yasliligin herkes icin kabul edilebilir genel ve evrensel bir tanimi yoktur ancak
yasliligt tanimlayan bazi genel kriterler kabul edilmektedir. Bu kriterler ekonomik,

sosyolojik, biyolojik ve fizyolojik kriterlerdir. Yaslanma toplumdan topluma farklilik
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gostermekle birlikte bu dort kriter tiim toplumlar i¢in gecgerlidir (Tezcan ve Seckiner, 2012:
D).

Biyolojik ve psikolojik alanda yasa bagli kayiplar, sosyal alanda da kayiplari
beraberinde getirmektedir. Yaslilarin temel ihtiyaglart olan saglik hizmetleri, kisisel bakim,
sosyallesme ihtiyaci ve varsa engel durumundan kaynaklanan diger ihtiyaclar gibi pek ¢ok
gereksinim alan1 6n plana ¢ikmaktadir. Yaslilarin yasadigi bu biyolojik ve psikolojik
kayiplar toplumsal hayata katilimina ve kaliteli yaslanmalarina etki edebilmektedir. Kisilik
ozellikleri, sosyal katilim, aile baglar1 ve kiiltiirel 6zellikler, yasam deneyimi, sorunlarla bag
etme ve akran iliskileri, sosyal hayata katilimin kalitesini ve yaslanmanin kalitesini

etkilemektedir (Y1ldiz, 2012).

Gilintimiizde teknolojinin gelisimi yaslilarin sosyal hayata katilim1 ve kaliteli yaslanma
alanlarinda firsatlar1 beraberinde getirmektedir. Teknolojinin hayatin her alanina yayilmasi
ile beraber gilindelik ihtiyaclar, saglik ihtiyaclari, sosyal aktivite planlari, giindem akisinin
takibi ve hayata dair diger daha pek cok unsur teknoloji {izerinden yiiriitiilmeye ve
karsilanmaya baslamistir. Gelisen teknoloji yashlar icin gilivenlik, koruma, hareket
kabiliyeti, bagimsiz yasama ve sosyal hayata katilim konularinda o6nemli katkilar
saglayabilmektedir. Buna karsilik teknolojiyi kullanan yaslhlar icin bazi engeller de sz
konusudur. Bunlar yasa bagli engeller kapsaminda gérme kusuru, el becerisi ve
hareketliligine iliskin sorunlar, anlama ve kavrama gii¢liigii, algida smirlilik gibi konularla
iligkili olarak degerlendirilebilir. Teknoloji, yasa bagli bu olumsuzluklarin giderilmesinde
Oonemli bir destek sunmaktadir. Giinliik hayatta giivenliklerini ve bagimsizliklarini artirarak

yaglilarin sagligin1 desteklemektedir (Rogers, Stronge & Fisk, 2005).

Yaslt bireylerin yas aldik¢a giinliik yasamlarinda giderek artan dezavantajlar,
teknolojide yasl kavrami hususunda énemli sebepler sunmaktadir. Ozellikle giiniimiizde
teknolojinin vazgec¢ilmez unsur olarak goriilmesi ile yash bireylere saglayacag: faydalar da
bulunmaktadir. Bunlardan bazilar1 saymak gerekirse ilk olarak yashlarin c¢ocuk ve
torunlartyla etkilesim halinde olmak, yasl bireyin benimseme ve deger duygusu i¢in kritik
olabilir. Sosyal medyay1 kullanmak, ne kadar uzakta yasiyor olurlarsa olsunlar, giinliik aile
meseleleriyle siirekli iletisim halinde kalabilecekleri anlamma gelir. Ailelerle daha az
iletisim kurabilecekleri bir evde bakim kurumunda kalanlar i¢in 6zellikle yararlidir. Skype
ve FaceTime gibi goriintiilii sohbet platformlari, bireyleri ¢evrimici olarak etkilesime

gecirmede onemli bir rol oynamakta olup kurulumu da olduk¢a kolaydir.
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Ikinci olarak sosyal medya platformlar1 yaslinin arkadaslar ile iletisimde kalmasini
saglamasinin yani sira, yasllarin ayni cevrede yasayan insanlarla kolayca baglanti
kurabilecekleri yerel gruplar1 belirlemelerine olanak tanimaktadir. Facebook’un kurulum
egitimi, yeni kullanicilar1 tanidiklar kisilere baglanmalar1 i¢in hemen yonlendirir, ancak
aym zamanda yerel alandaki yeni baglantilar1 belirlemeye de yardimer olur. Ugiincii olarak
teknoloji kullanimi yaslilarin diglanmislik hissine, sosyal izolasyona ve depresyona yonelik
olumsuz etkilerin azaltilmasina 6nemli 6l¢iide katkida bulunabilir. Sosyal medyada aktif
olan kisiler, hayatlarin1 dogrudan etkileyen konularda ¢ok sayida haber ve bilgi kaynagina
kolayca erisebilirler. Ozellikle yerel haberler, insanlarin yerel olaylardan haberdar
olmalarini saglarken ayn1 zamanda kendi toplumlariyla daha fazla ilgilenmelerine yardimci
olabilir. Twitter'n sagladig1 gonderiler kullanicilarin hicbir seyi kagirmamasini saglayarak
onlara toplumsal yasama katilmalari i¢in daha fazla firsat sunar. Dordiincii olarak zamaninda
sevilen hobilere ve faaliyetlere erisimi kaybetmek, yasli bireyler i¢in alismasi kosullar
yaratabilir. Yagllar daha az hareketli hale gelirlerse veya evde bakima hizmetlerine ihtiyag
duyarlarda, bir zamanlar toplum katilimlarinin temel tasini olusturan diizenli faaliyetlere
katilamayabilirler. Facebook gruplari, insanlar1 sevdikleri seylere yeniden baglayarak
kopriiler gorevi gorebilirken, Twitter'in kesfet iglevi, belirli ilgi alanlarina iliskin sohbetleri
aktif olarak aramalarina ve yeni kaynaklar ve i¢goriiler bulmalarina olanak tanir. Besinci
olarak samimi veya komik igerik paylasmak, yeni kurulan sosyal medya gruplarla iliski

kurma, gelistirme ve yeni sohbetler baglatma firsatlari yaratir (Lawrence, 2022).

Altinct olarak sosyal medyanin bireyleri farkli yollarda da aktif kalmaya tesvik
edebilecegini gdsteren artan kanitlar vardir. Insanlar1 disar1 ¢ikip dolasmaya, sosyal
baglantilarini siirdiirmeye ve yerel etkinlik gruplarina katilmaya tesvik eder. Sosyal medya
ayn1 zamanda etkinlikler ve faaliyetlerde bir¢ok para tasarrufu firsatina erisim saglar, bu da
stabil geliri olan yashlarin aksi bir durumda farkina varamayacaklari indirimlerden
faydalanabilecegi anlamina gelir. Yedinci olarak sosyal medya, topluluklarin yash
yetiskinler arasindaki yalnizlik ve izolasyonun iistesinden gelmesine yardimci olmada
onemli bir rol oynamaktadir. Exeter Universitesi tarafindan 2014 yilinda yiiriitiilen iki y1llik
bir calisma, yaslilarda sosyal medya kullanimi ile saglik durumu arasinda net bir baglanti
oldugunu gostermistir (Bayrakei, 2020). Facebook ve Twitter'in giinliik kullanimi, yaglilarin
daha yiiksek o6z-yeterlik hissetmesine, diger sosyal faaliyetlere katilma olasiliginin daha
yiiksek olmasma ve fiziksel ve zihinsel sagliklarin1 6nemli Olgiide iyilestirmesine ve

gelistirmesine olanak saglamaktadir. Sekizinci ve son olarak sosyal medyanin tek bagina bir
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olgu olarak yagh bireylerin hayatin1 daha da aktif hale getirdigi gortilmiistiir (Lawrence,
2022).

Kandemir (2020), yeteneklerdeki yasa bagl diisiisiin evrensel olmadigina isaret etmektedir.
Bu nedenle yasa bagli zihinsel gerileme, zihinsel isleyisin tiim yonlerini esit sekilde
etkilemez ve herkesi esit sekilde etkilemez. Bireysel gelisimi anlamak, yas, tarih ve
bireylerle ilgili normatif olmayan olaylarin toplu olarak degerlendirilmesiyle miimkiin olur.
Yaslilarin teknoloji  kullaniminda yaklasimi ve gelisim siireci de kisiden Kkisiye

degismektedir. Biricik ve bireysel bir siire¢ oldugu goriilmektedir.

Dijk, mobil telefonlar , televizyonlar ve internetin hizla yayilmasiyla gelismekte olan
iilkelerin ag toplumuna doniistiigiinti belirtir ve 21. ylizyil1 “Aglar ¢ag1” olarak tanimlar
(Dijk, 2016). Bu cagda yashlarin uyum siirecini cesitli kolaylastiricilarla gecirmesi
entegrasyonlar1 agisindan faydali olacaktir. Kolaylastiricilar; aile destegi, uzman yardimu,
egitim faaliyetleri, kaynasma toplantilar1 ve akran iletisimlerinin arttiric1 etkinlikler olarak

goriilmektedir.

Tiim diinyada oldugu gibi Tirkiye’de de yasl niifus giderek artmakta ve ayni zamanda
teknolojik aglar her yeri kusatirken niifusumuz da hizla yaglanmaktadir. Yasli niifusun yillar
igerisinde teknoloji kullanimini arttirdigi goriilmekle beraber bu gercevede teknoloji ile

uyum igerisinde ilerlemeye calistiklar1 anlagilmaktadir.
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1.3.1. Yashlarin Teknolojiye Bakis A¢is1

Glinlimiizde yaglilarin yeni iletisim teknolojileriyle olan iliskileri giderek artmaktadir.
Yeni bir sosyallesme olgusu igerisinde olan yasli bireyler, dijital alandaki teknolojik
yeniliklerin ve gelismelerin kabul edilmesi noktasinda hem sosyallesme araglarindan hem
de yapisal etkenlerden etkilenmektedir. Bu etkenler esasen yash bireylerin teknolojiye bakis
acis1 ve kabulii lizerinde etkili olmaktadir. Bu kabul siireci 6nemlidir ¢iinkii amaca yonelik
gelistirilen tim {iiriin veya hizmetler, eger yasli birey tarafindan kabullenilmiyorsa, etkili
kullanilmiyorsa ya da tercih edilmiyorsa, {iriin veya hizmetin amacina ulagtifin1 séylemek
mimkiin degildir. Harnéken ve Munnukka yasli bireylerin genel olarak teknolojik
yenilikleri kabul etmesinde etkili olan bes faktérden soz etmektedir (akt. Ozkan ve

Purutguoglu, 2010: 40-41):

1. Uriin kullammi: Yeni iiriinlerin kullamm kiginin fizyolojik becerisiyle

uyusmadiginda, yenilikler yaslh bireyler tarafindan kabul edilmeyebilir.

2. Uriine deger verilmemesi: Yasli bireylerin yeniligi kabul edebilmeleri icin iiriiniin
kendilerine somut bir yarari1 olmalidir. Bireylerin ihtiyaglar1 birbirinden farkli oldugunda,
iiriine verilen deger de degismektedir. Mesela, zaman tasarrufu saglayan bir yeniligin zaman

tasarrufuna ihtiya¢ duymayan bir yagh tarafindan gerek goriilmemesi gibi.

3. Oz imaj: Yashihga yonelik iiriinler sunan pazar, bireysel imajlara gore farkli
boliimlere ayrilmistir. Mesela, zeka yas1 biyolojik yasindan daha geng olan yash kisilerin
bireysel imajlar1 da daha geng ve sagliklidir. Boyle kisiler, yeni tiriinleri denemeye daha
istekli davranirlar. Fakat yash kisiler hayat kalitelerini artiracak yent iiriinleri kullanmay1 da

reddederler. Ciinkii onlara gore, bu tiir iirlinler daha ileri yastakiler i¢cin uygun olmaktadir.

4. Kiiltiirel degerler: Yash kisiler hayatlar1 boyunca sahip olduklar1 degerler
dogrultusunda davranis gosterirler. Bu nedenle yeni {iriinleri degerlendirirken daha elestirel
yaklasirlar. Ayrica yash bireylerin marka sadakati yiiksektir ve yeni bir iirline ge¢gmeleri de

kolay olmamaktadir.

5. Farkh risk tiirleri: Yeni bir liriiniin degerlendirilmesini etkileyen ti¢ tiir risk vardir.
Bunlar; fiziksel, ekonomik ve islevsel risklerdir. Fiziksel risk; hayatina zarar verebilecek
ilaclar ya da benzer saglik tirtinlerine iliskin kaygiy1 kastetmektedir. Ekonomik risk; iiriiniin
maliyeti yiiksek oldugunda, bir kaygiya déniisebilir. Islevsel risk ise; yasl kisinin {iriiniin
sOylendigi sekilde calismayacagi endisesini tasidigi durumlarda ortaya c¢ikmaktadir.

Teknolojik araglarin herhangi bir duruma getirecegi yarar1 fazla ise benimsenme orani ve
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hizi1 da o kadar fazla olmaktadir. Yash bireylerin teknolojiye bakis acilar1 yararlari
dogrultusunda olabilecegini fark ettiklerinde benimsemeye degin varabilmektedir. Bu siireg

her yaglhda farkli isleyebilmektedir.

Teknolojik gelismeleri takip etmekte zorlanan yasli bireyler kendi hallerine terk edildiklerini
diistinmektedirler. Bu terk edilmisligin temelinde yaslilarin varolus kaygisi ve sosyal
izolasyon siiregleri bulunmaktadir. Yaghilarin teknolojiye bakis acilarinin temelinde
Otekilestirme 6nyargis1 bulunmaktadir. Geng isi gordiikleri yenilik¢i teknoloji gelismelerinin
yayginlagsmasiyla kendilerini bir bocalama i¢inde bulmaktadirlar. Saghk islemleri,
bankacilik faaliyetleri, aligveris yayginlig1 ve sosyal medya uygulamalari gibi hayatin her
alanina sizmig bu dijital diizene uyum saglamak durumunda kalmaktadirlar. Her yaglinin
uyum siireci ayni olamayacagi gibi siire¢ sonunda elde edilen sonuglar da farkl
olabilmektedir. Bireysel bir 6grenme ve ilerleme yolculugu olarak goriilebilecek bu
entegrasyon siirecinde sosyal hizmet kolaylastirict bir kilavuz olarak goriilmektedir.
Yaglinin dezavantajlart dolayisiyla nispeten geride kaldiklar1 ya da uyum saglayamadiklari
bu siire¢ icerisinde sosyal hizmet uzmanlari, bireyin giiclendirilmesi ve cevresi icinde

degerlendirilerek ilerleme gdstermesi hususunda etkin olmaktadir.

1.3.2. Yash Bireylerin Teknoloji Kullaniminda Sosyal Hizmetin Rolii

Yaslilarla sosyal hizmet yaslilik ve sosyal hizmet kavramlarini tanitmay1 ve yaslilara
yonelik sosyal hizmet miidahalesinin mikro, mezzo ve makro yontemler kapsaminda nasil
yapilmas1 gerektigini gelistirmeyi hedefleyen uzmanlasmis bir sosyal hizmet dalidir.
Yagslilarla sosyal hizmet yaslinin daha iyi yasam kosullarina erismesine, saglik hizmetlerine
ulagmasina, ortalama yasam siiresinin uzamasina ve kaliteli yas almasina destek olmaktadir
(Caglar, 2014). Yashlikta sunulan sosyal hizmetler yasam doyumunu arttirici, toplumla
kaynagma saglayici, cevreyle iletisi arttirici ve aktif yaslanmay1 hedefleyen uygulamalar
icermektedir (Yagcioglu, 2009). Yash bireylerin sorunlarini ve bu sorunlarin ¢éziimiine
yonelik sosyal hizmet miidahalelerini ele alan ¢alismalara rastlansa da (Danis, 2009; Keser,
2019) giinlimiiz yenilik¢i teknolojileri bakis acisiyla incelendigi ¢alismalarin Tiirkiye’de

oldukgca kisitlt oldugu goriilmiistiir.

Literatiirde yaslilarin teknolojik yeniliklerin kullanimi ile ilgili dort etik sorunun

varlig1 tartisgtimaktadir. 11k husus olarak, yasli insanlar i¢in yeniliklere veya miidahalelere

20



ihtiya¢ olup olmadigi; ikinci husus olarak, yashlarin yeniliklere erisimde karsilastiklar:
zorluklarin ve bu yeniliklere ulagildiginda bu yenilikleri nasil kullanacaklar1 konusunda
egitimin nasil alinacagi one ¢ikmaktadir. Uciincii husus olarak teknolojik iiriinlerin ve
hizmetlerin yaslilarin yasaminmi tehdit edip etmedigi hakkinda goriisler bulunmaktadir.
Dordiinci  husus ise yaslilarda teknoloji {irlinlerinin/hizmetlerinin reklaminin nasil
gerceklestirilecegidir. Bu temel etik sorunlar1 ele almak igin teknolojinin sosyal hizmet
uygulamasina entegre edilmesi gerektigi belirtilmektedir (Ozkan ve Purutguoglu, 2010: 43-
44).

Yaslilarda iletisimsel doyum igin gelistirilen tiim yenilikler, iliski kesme kuramindan
cok aktivite kuramina yakin bir anlayisla tutarlidir. Bu yenilikler aktivite teorisi baglaminda
degerlendirildiginde, teknolojinin insanlarin sosyal hayata aktif olarak katilma ve yasam
doyumlarin1 hakl ¢ikarma potansiyeli muazzam bir potansiyele sahiptir. Bu grup i¢in geri

cekilmenin temel nedeni toplumsal destek gorememektir.

Ornegin; yashlarin teknoloji kullanimina kars1 toplumsal bir 6n yargi varsa, torunlarin
alay konusu olmasi, akranlarin “bu yasta m1” diye tartigmasi gibi olaylar giinlilk yasamda
siklikla geri cekilmelere yol agmaktadir. Aktivite teorisinde de belirtildigi gibi bireyleri
birbirinden ayiran temel faktorler yas degil aktivite ve iiretkenliktir. Bu nedenle, pasiflik
kavrami olusacaksa dahi toplumsal zorunluluklardan degil, kisinin kendi tercihinden
kaynaklanmalidir (Kaygusuz, 2008: 233-235). Yasl bireye bu tercihte yol gdsterecek olan
sosyal hizmet uygulamalar1 ve bireysel goriismelerdir. Huzurevleri, yash dernekleri, bakim
merkezleri ve bireysel goriisme platformlart tlizerinden yashlarla gergeklestirilen

uygulamalar ve goriismeler sayesinde pozitif yonlii ilerleyis saglanabilmektedir.

Yildirrm ve arkadaslari’na (2020) gore sosyal hizmet uzmanlarmin dezavantajl
bireylerden olan yaslilara yonelik sunduklart destek hizmetleri diislintildiiglinde bu
hizmetlerin artis1 ile yaghilarin dijital yapabilirlikleri paralel sekilde ilerleme goriilecektir.
Sosyal hizmet meslegi dezavantajli birey olan yaslilarin refahinin arttirilmasi ve her alanda
oldugu gibi teknoloji kullaniminda da esitsizliklerin azaltilmasi1 adina mikro, mezzo ve
makro diizeyde uygulamalar gergeklestirmesi ydniiyle dnemli bir yere sahiptir. Ozellikle
yasl bireylerin hem bedensel hem de ruh sagligina yonelik hizmetlere olan ihtiyaglar1 online
evde bakim ve takip mekanizmalarinin uygulanmasini gerektirmektedir. Gelismis iilkelerde
yaslilara yonelik psikososyal destek c¢alismalari dijital ortamlara taginmaktadir. Sosyal
hizmet yaghlar lizerindeki sosyal izolasyon ve yalnizlig1 azaltmaya yonelik miidahaleler

gerceklestirir. Kiiltiirel temelli ¢aligmalar iceren bu miidahaleler sosyal hizmet uzmanlari
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tarafindan uygulanmaktadir. Yash bireylerin yalnmizliklarin1 azaltabilecek, toplumla
kaynagmalarini kolaylastiracak yeni dijital baglantilar kurmalarina tesvik etmektedir. Sosyal
hizmet, yaslilar arasinda sanal iletisimi destekleyerek toplumsal hayata katilimin arttirmay1

ve yaslilarin 6z bakimlarin1 kendilerinin gergeklestirmesini hedeflemektedir.

1.3.3. Yash Bireylerin Teknolojiye Entegrasyonunda Sosyal Hizmet Miidahaleleri

Teknolojinin  hizinin her gecen gilin arttig1 giiniimiizde yaghlarin bu hiza
entegrasyonlarinda eksiklikler ve aksamalar goriilebilmektedir. Giiniimiiz teknoloji ¢aginin
hizina yaglilarin erisememesi sorun kaynagi olabilmektedir. Buradan hareketle yaslhilarin
kendi bagimsizliklarin1 kazanmalari, bagkalarina muhta¢ olmadan yasamlarina devam
edebilmeleri, basarili yaslanma siireglerine dahil olmalar1 ve toplumsal yasama aktif olarak
katilimlar1 teknolojik gelisimlerle yakindan iligkili olmaktadir. Sosyal hizmet meslegi
baglaminda yaslilarin islevselliginin en iist diizeye c¢ikarilmasi, psikolojik yonden
desteklenmeleri, fiziksel, ekonomik ve psikolojik agilardan fonksiyon kaybi yasamalari
nedeniyle toplumdan dislanmalar1 gibi nedenlerle yaslilarin basarili yaslanma siireclerine
dahil olmasina ve toplumsal hayata katilimin onceliklendirilmesine tesvik edilmektedir.
Buradan hareketle yaslilarin teknolojik gelismelerle olan iliskisinin incelenmesi 6nemli bir
yerde bulunmaktadir. Bu dogrultuda yaslilarin teknolojiyi kullanmaya iliskin tutum,
davranis ve aligkanliklarmin hem basarili yaslanma hem de toplumsal yasama katilim
dinamikleri agisindan etkisinin incelenmesinde ve teknolojiye entegrasyonunun kolayca

saglanmasinda sosyal hizmet miidahaleleri etkin rol oynamaktadir.

Sosyal hizmet miidahaleleri toplumsal diizende dezavantajli durumunda olan veya bu
konuma gelme ile ilgili riskler tasiyan bireylere yonelik olarak uygulanmaktadir. Yash
bireylerin sosyal islevsellik baglaminda geri plana diistiigii durumlarda sosyal hizmet
tabloyu dengelemek icin devreye girmektedir. Geriatri alaninda sosyal hizmet uzmanlari
koruyucu-onleyici faaliyetlerin yani sira tedavi edici uygulamalar da ger¢eklestirmektedir.

Koruyucu sosyal hizmetin miidahale seviyeleri vardir.

Birincil koruma, sorunlarin olusmasint dnlemeye yonelik eylemleri igerir, ikincil
koruma, sorunlar1 erken agsamalarinda tespit etmeye ve diizeltmeye yonelik eylemleri icerir
ve ligiinciil koruma, sorunlarin daha fazla zarara yol agmasin1 6nlemeye yonelik eylemleri

icerir (Duyan, 2003).
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Yash bireylerde sorunlar1 erkenden tespit etme ve diizeltmeye yonelik ¢alismalarda
bulunan sosyal hizmet, teknoloji ile yasli arasindaki entegrasyonda oOnemli bir rol
oynamaktadir. Teknoloji ¢aginda yasanan hizli degisimler herkesi etkiledigi kadar yaslilart
da etkilemektedir. Yash refahin1 saglamak icin sosyal hizmet uzmanlar1 yaslilar1 6zgiin ve
biricik gorerek onlarin psikolojik, sosyal ve ekonomik sorunlarina destek olup ¢dziim iiretme
gorevini istlenmektedir. Teknolojik imkanlar1 ise sorun ¢dzme siirecini kolaylastirici araglar
arasinda gormektedir. Teknolojinin araci olarak kullanilabildigi konular arasinda; sosyal
sorunlarin bolgesel bazli tespitinde bilisimin kullanmasi, bilgiyi yayginlastirma, kurumlar
arast esgidiim saglama, kurumsal bakim yonetimi sistemi ve uzmanlarin caligmalari
yonetmesi ve raporlagtirmasi sayilabilmektedir (Tuncay, 2010). Bilisim sistemine yaslilarin
entegre edilmesinde sosyal hizmet siipervizyon ve vaka yonetimi uygulamalarindan

faydalanir.

Dezavantajli durumdaki bireylerin teknolojinin kullanilmasi ile yasam kalitesinin
gelistirilmesi, sosyal yasama aktif katilimi, bagarili sekilde yaslanmasi ve iyilik halinin
gelistirilmesi amaglanmaktadir. Teknolojinin hizi ile yaslilarin uyum siiresi arasindaki farki
kisaltmak amaciyla bireysel goriismeler yapilmasi, sosyal incelemeler gergeklestirilmesi,
vaka yoneticiligi yapilmasi ve psiko-sosyal danismanlik hizmetlerinin verilmesi gibi

calismalarin gergeklestirilebilecegi soylenebilmektedir (Yagcioglu, 2009).

Geriatri alaninda da uygulanan bu rehabilite edici, koruyucu, Onleyici sosyal
hizmetlerde ‘toplumsal tedavi yaklasimi’ kabul edilmektedir. Toplum temelli bakimin
amaci, bakima muhta¢ kisinin bagimsizligini giivence altina almas1 ve ayakta kalabilmesi
icin gerekli bilgi ve sosyal yasam becerilerini kazandirmak, ona destek olmak, evde
yasamaya devam etmesine ve bundan faydalanmasina yardimci olmaktir. Sosyal iglevselligi
yerine getirmek icin is, bos zaman firsatlar1 ve diger firsatlar1 icerir. Toplum temelli bakim
da bu konularda ekip ¢aligmasi gerektiren bir sosyal hizmet modelidir (Danis, 2006). Toplum
temelli bakiminin 6zelliklerinden bahsetmek gerekirse; bireyin giiclii yonlerine vurgu yapar,
sorumluluklar1 aileyle paylastirir, bireyin istek ve beklentileri dogrultusunda yasama
katilmimi destekler, bireyin toplumsal yasama katilimini kolaylastirir, diisiik maliyetle
yiiksek fayda saglar. Bu baglamda sunulan hizmetlerde sosyal destek teknik olarak cok
onemlidir (Yazicioglu, 2010). Toplumsal tedavi edici yaklasimin teknolojiyle kaynastirma

caligmalar1 sirasinda fayda saglayan bir bakis agisina sahip oldugu diisiiniilmektedir.
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Yagslilarin teknoloji ile entegrasyonunda sosyal hizmet uzmanlar1 faaliyetlerde bulunur. Bu
faaliyetler arasinda baglant1 kurmak ve bilgi vermek, yaslilar adina savunuculuk yapmak,
yaslinin psiko-sosyal degerlendirmesini yapmak, hizmetleri takip etmek, multidisipliner
calisma baglantisi kurmak sayilabilmektedir
(http://www.sosyalhizmetuzmani.org/geriatrishu.htm). Bu perspektifler ve roller iizerinden
bakildiginda yaslhilarin toplumsal hayatta dezavantajli oldugu teknoloji konusunda sosyal
hizmet uzmani  miidahaleler gergeklestirerek olumsuz durumlar1 dengelemektedir.
Miidahaleleri bireysel olarak gergeklestirebilecegi gibi g¢evresi ig¢inde birey ilkesinden

hareketle bir grup iizerinde de gerceklestirebilmektedir.

Genis kapsaml1 kalkinma miidahalesinde bulunmak amacinda oldugunda ise hedef kitle olan
toplulukla ilgilenmektedir. Gliglendirilmesi ve gelistirilmesi gereken hususlarda kuramsal
yaklagimlari, teknik bilgileri ve saha deneyimlerini de g6z Onilinde bulundurarak yash
bireylerin teknolojiye entegrasyonunu saglamada onemli bir gorev iistlenmektedir. Sosyal
hizmet bu gorev dogrultusunda yash bireylere teknolojik cihaz ve internet kullanimi
hususunda desteklenmektedir. Yaslilarin iletisim, paylasim, bankacilik islemleri, saglik
randevular1 ve aligveris iglerini daha konforlu hale getirebilmek i¢in uygulamalar1 6gretmek
amaciyla sosyal destek faaliyetleri uygulamaktadir. Bu sosyal destek faaliyetleri; bireysel
goriismeler, egitim ¢alismalari, kaynastirma faaliyetleri, entegre ¢caligmalari ve konuyla ilgili

projeler tiretmek/ytiriitmek seklinde siralanmaktadir.

Sosyal hizmet uzmanlar1 sosyal destek faaliyetlerini koordine etme gorevini listlenmektedir.
Bu faaliyetlerin egitim yonii kadar sosyallesme ve kaynastirma rolii de agir basmaktadir.
Sosyal hizmet dezavantajli bireyleri ilerletici ve biitiinlestirici faaliyetlere destek olup
oncilik etmektedir. Multidisipliner yapis1 geregi diger meslek gruplariyla da iletisim
kurarak entegre siirecinin ilerlemesine yardimci olmaktadir. Yash ve teknoloji baglaminda
sosyal hizmet, yaslilarin sosyal yasama etkili bir sekilde dahil olmalar1 ve sosyal
islevselliklerinin devamlilig1 i¢in yash bireylerin problemlerle basa ¢ikma ve sorun ¢ézme
kapasitelerinin gelistirmesini destekleyen, sosyal politikalarin yash gereksinim ve
problemleri tespiti yoniinde sekillenmesi amaci ile ¢calismalar gerceklestiren, yaslilarin ve
ailelerinin yasam Kkalitesini gliglendirmelerine ve siirdiirmelerine yardimci olan destek

hizmetlerin kapsamaktadir (Onat, 2003).
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Mikro diizeyde gerceklestirilen teknoloji entegrasyonu miidahalelerin amaci yagsli bireyin
bagimsizlik diizeyini arttirmak, sosyal hayata katilimini arttirmak, yash bireyin stres
diizeyini azaltmak, yaslilik doneminde hayat kolaylastiran uygulamalara yonelik bilgi akist
saglamaktir. Makro diizeyde miidahaleler ise yaslanmanin anlamini bilerek, kiiltiirel ve
bireysel farkliliklar1 gozeterek yaslilara yonelik basarili yaglanma politikalart gelistirmek,
disiplinler arast igbirligi ile yaslilarin teknoloji kullanimina mesleki katki sunmak, toplumsal
ve kurumsal hizmetlerin yashlara dijital ortamda sunulmasini saglayacak platformlar

gelistirmek sayilabilmektedir.

Sosyal hizmet uzmanlarinin yasli refahi alaninda giindeme gelen sosyal sorunlarin
tespitinde, ¢Oziimiinde ve yasli bireylerin yasam kalitelerine olumlu bir katki sunma
konusunda ilerletici ve giiclendirici yaklagimlar1 bulunmaktadir. Bu miidahaleler yaslilarin
teknolojik gelismelere uyum saglayabilme becerisinin gelismesini saglarken ayni zamanda
toplumsal hayata katilimi ve basarili yaslanmayir da desteklemektedir. Ayrica yash
tarafindan ihtiya¢ duyulan danismanlik hizmeti, saglik siirecine destek, psikososyal goriigme
ve uyum asamalarinda da yaslinin yaninda olmakta, gerekli kosullarda yaslinin ailesi ile
birlikte de aktif ¢aligmalar yapmaktadir (Dolek, 2013). Bu miidahale, uygulama ve
yaklasimlar yaslilarla teknoloji entegrasyonunun gerceklesmesi icin gelistirilen kapsayici

sosyal hizmet miidahaleleridir.

14. Arastirmanmn Problemi

Yaslanma kronolojik, biyolojik, fizyolojik, psikolojik, sosyokiiltiirel, ekonomik ve
sosyal olmak iizere bircok boyutta tanimlanmakta ve degerlendirilmektedir. Son yillarda,
cesitli lilkelerde yaslanan niifus konusu giderek artan bir tartisma konusu haline gelmektedir.
Gelismekte olan iilkelerin ve Tiirkiye’nin de i¢inde bulundugu gelismis iilkelerin niifus

yaslanmasina iliskin benzer sorunlarla kars1 karsiya oldugu goriilmektedir (Yerli, 2017).

Yaslanma ile beraber biyolojik ve psikolojik alanda yasa bagl kayiplar, sosyal alanda
da kayiplara neden olmaktadir. Yaghlarin temel ihtiyaclart olan saglik hizmetleri, kisisel
bakim, sosyallesme ihtiyac1 ve varsa engel durumundan kaynaklanan diger ihtiyaglar gibi
pek cok gereksinim alani bu siirecte 6n plana ¢ikmaktadir. Yaslilarin yasadigi bu biyolojik

ve psikolojik kayiplar toplumsal hayata katilimina ve kaliteli yaslanmalarina etki
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edebilmektedir. Kisilik 6zellikleri, sosyal katilim, aile baglar1 ve kiiltiirel 6zellikler, yasam
deneyimi, sorunlarla bas etme ve akran iligkileri, sosyal hayata katilimin ve yaglanmanin
kalitesini etkilemektedir (Y1ildiz, 2012). Bu dogrultuda basarili yaslanma yaslhlik donemi
kapsaminda hastaliklardan korunma, fiziksel ve ruhsal olarak islevsel olma, hayata aktif
katilabilme, psikolojik yonden iyi olma, yasam tatmini, finansal giivenlik ve hayata pozitif
bakis agisina sahip olma gibi anlamlarda kullanilmaktadir. Toplumsal yasama katilim ise
genel bir ifade ile sosyal bir ortam igerisinde yasam olaylarina dahil olmak seklinde

acgiklanmaktadir.

Gliniimiizde teknolojinin gelisimi yaglilarin sosyal hayata katilim1 ve kaliteli yaslanma
alanlarinda firsatlar1 beraberinde getirmektedir. Teknolojinin hayatin her alanina yayilmasi
ile beraber giindelik ihtiyaclar, saglik ile iliskili hizmet gereksinimleri, sosyal aktivite
planlari, giindem akiginin takibi ve hayata dair diger daha pek ¢ok unsur teknoloji iizerinden

yiriitiilmeye ve karsilanmaya baglamistir.

Gelisen teknoloji yaglilar i¢in giivenlik, koruma, hareket kabiliyeti, bagimsiz yagama
ve sosyal hayata katilim konularinda 6nemli katkilar saglayabilmektedir. Buna karsilik
teknolojiyi kullanan yaslilar i¢in baz1 engeller de s6z konusudur. Bunlar yasa bagli engeller
kapsaminda goérme kusuru, el becerisi ve hareketliligine iliskin sorunlar, anlama ve kavrama
giicliigii, algida simirlilik gibi konularla iligkili olarak degerlendirilebilir. Teknoloji yasla
alakali ortaya ¢ikan bu olumsuz durumlarin azaltilmasinda 6nemli destekler saglamakta;
giinlik yasamda yashinin gilivenlik ve bagimsizligini artirmakta ve iyilik halini

desteklemektedir (Rogers, Stronge & Fisk, 2005).

Teknolojinin hizinin her gecen giin arttig1 giiniimiizde yashlarin bu hiza
entegrasyonlarinda eksiklikler ve aksamalar goriilebilmektedir. Giiniimiiz teknoloji ¢aginin
hizina yaslilarin erisjememesi sorun kaynagi olabilmektedir. Buradan hareketle yaslilarin
kendi bagimsizliklarini kazanmalari, bagkalarina muhta¢ olmadan yasamlarina devam
edebilmeleri, basarili yaslanma siireglerine dahil olmalar1 ve toplumsal yasama aktif olarak

katilimlar1 teknolojik gelisimlerle yakindan iliskili olmaktadir.
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Buradan hareketle yashlarin teknolojik gelismelerle olan iligkisinin incelenmesi
onemli bir yerde bulunmaktadir. Literatiirdeki c¢aligmalara bakildiginda sosyal hizmet
perspektifinden bu konuyu odagima alan c¢alismalarin kisithh oldugu goériilmektedir. Bu
dogrultuda bu calisma yaslilarin teknolojiyi kullanmaya iligkin tutum, davramis ve
aligkanliklarinin hem basarili yaslanma hem de toplumsal yasama katilim dinamikleri

agisindan etkisini ele almaktadir.
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1.5. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci yaslilarin teknoloji kullaniminin toplumsal hayata katilima ve

basarili yaslanmaya etkisinin incelenmesidir. Arastirmanin amact kapsaminda kullanilacak

bagimli ve bagimsiz degiskenler su sekilde belirlenmistir:

Tablo 2. Arastirmadaki Bagimh ve Bagimsiz Degiskenler

Bagimsiz degiskenler

Bagimh degiskenler

Sosyodemografik Ozellikler
e Yas

e Cinsiyet

e Egitim durumu

e Calisma durumu

e Medeni hal

e Cocuk sahibi olup olmadig1

e Istihdam durumu

e Gelir diizeyi

e ikamet edilen yer

e Sosyal giivencenin olup olmadigi

e Sahip olunan hastaliklar hakkinda bilgiler

Teknoloji Kullanim Aliskanliklari
e Teknolojik cihaza sahip olma durumu

e Yasadiklar1 yerde internet olup olmadigi

e Giinliik internet kullanim stiresi

e Sosyal medya hesaplarina sahip olma durumu
e Internet kullanim amaglari

e Internete giivenmeye iliskin tutumlar

Teknoloji Kullanim Olceginden alinan puanlar

Toplumsal hayata katilim
diizeyi

Basarili yaslanma diizeyi
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Bagimli ve bagimsiz degiskenler temelinde arastirmanin alt amaglart su sekilde ifade

edilebilir:

1. Yaslilarin sosyo-demografik 6zellikleri nelerdir?

2. Yaghlarin teknoloji ile iliskisi nasildir?

3. Yaslilarin teknoloji kullanim 6l¢eginden aldiklar1 puanlar nasildir?

4. Yaghlarin toplumsal hayata katilim diizeyi nasildir?

5. Yaghlarin basarili yaglanma diizeyi nasildir?

6. Yaghlarin teknoloji kullanim aliskanliklar1 ile toplumsal katilim diizeyi arasinda
istatistiksel olarak anlamli iligki var midir?

7. Yaslilarin teknoloji kullanim aliskanliklar: ile basarili yaslanma diizeyi arasinda
istatistiksel olarak anlamli iliski var midir?

8. Yashlarin Teknoloji Kullanim Olgeginden alindiklari puanlar ile toplumsal katilim
diizeyi arasinda istatistiksel olarak anlamli iligki var midir?

9. Yaslilarin Teknoloji Kullanim Olgeginden alindiklari puanlar ile basarili yaslanma

diizeyi arasinda istatistiksel olarak anlamli iligski var midir?
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1.6.  Arastirmanin Onemi

Insan ve teknoloji iliskisindeki degisim ve doniisiimiin bir sonucu olarak ortaya ¢ikan
yeni teknolojiler, glindelik hayatin her alanimi etkilemektedir. Diinya genelinde internet
kullaniminin yildan yila artmasi bu durumun bir géstergesidir. Ozellikle son yillarda giinliik
hayat1 dijitallestiren yiiksek teknoloji yenilikleri hayatin her alanina niifuz etmektedir. Bu
baglamda, dijital teknoloji insanlarin yasam tarzlarini ve aligkanliklarin1 degistirmekte,
insanlarin nasil iletisim kurduklarini, giinliik aktivitelerini nasil gergeklestirdiklerini ve bos
zamanlarini nasil gecirdiklerini etkilemektedir. Bu degisim ve doniisiim siiphesiz yaglilari
da etkilemektedir. Yeni teknolojileri adapte etmek, 6grenmek veya kullanmak, yaslilarin
toplumla biitiinlesmesini saglayan aktif yaglanma siirecini ve toplumsal yasama katilimini

da olumlu etkileme potansiyeli tasimaktadir.

Literatiire bakildiginda yaslilarin sorunlarini ve gereksinimlerini ele alan ve bunlara
yonelik sosyal hizmet miidahalelerini ortaya koyan ¢aligmalara rastlansa da bu ¢alismalarin
giiniimiiz yenilik¢i teknolojileri bakis agisiyla incelendigi ¢caligmalarin Tiirkiye’de oldukca
kisith oldugu goriilmiistiir. Yaslanan niifusun her gecen giin arttigr diinyada yaslilarin
teknoloji kullaniminin bagsarili yaslanma ve toplumsal yasama katilima etkisinin sosyal
hizmet bakis agisiyla irdelenmesini amaglayan bu ¢alisma 6zgiindiir. Calismadan elde edilen
sonuglarin yaslilarin teknoloji araciligiyla basarili yaslanmasini ve toplumsal yasama
katilimini arttiracak hizmet sunum sistemleri gelistirilmesinde kanita dayali bilgi sunmasi

beklenmektedir.
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1.7. Sayiltilar

1. Aragtirma kapsamina alinan yasl bireylerden toplanan veriler gegerli ve giivenilirdir.

2. Arastirmada kullanilan Toplumsal Yasama Katilim Envanteri’nin, Basarili Yaslanma
Olgegi’nin ve Teknoloji Kullanim Olgegi’nin uygun dlgme ve degerlendirme araclari oldugu

kabul edilmektedir.

3. Olgme ve degerlendirme araglari, STK iiyesi yasl bireyler iizerinde uygulanmistir. Bunun
sebebi STK {iyesi olan 65 yas iizeri bireylerin ¢alisma icin gerekli temel biling diizeyine

sahip olduklarinin diisiiniilmesidir.

1.8.  Smurhliklar

1. Arastirma belirlenen siire zarfinda yaglilik alaninda faaliyet gosteren sivil toplum

kuruluslarina iiye olan, internet lizerinden veya yiiz ylize erisilebilen yaslhlar ile sinirlidir.

2. Arastirma siire acgisindan 1 Aralik 2021- 1 Aralik 2022 tarihleri ile smirlidir. Bu acidan

sure kisit olarak kabul edilebilir.

3. Arastirma hem c¢evrimigi hem de yliz yiize veri toplama araglar kullanilarak
gergeklestirilmistir. Yaslilarin internet kullanim oranlarinin gérece diisiik oldugu géz oniine
alindiginda g¢evrimigi veri toplama araclarma erisimin bu popiilasyon i¢in zorlayici olmasi

bir siirlilik olarak kabul edilebilir.

1.9. Tanmmlar

e Yash: Bu ¢alismada 65 yas ve iizeri olan bireyler yaslh olarak tanimlanmaktadir.

¢ Yaslanma: Zamanin etkisine bagl olarak, tim organizmalarda ortaya c¢ikan

biyolojik bir siirec olup, ilerleyici islev kaybu ile karakterize bir siirectir.

e Basarih Yaslanma: Yaglilik doneminin yasama aktif katilim saglayarak saglikli bir

psikoloji ile yiiksek fiziksel ve zihinsel performansla gecirilmesi siirecidir.

31



Toplumsal Katilim: Insanlarin haklarim siyasal, sivil ve sosyal hayatta kendisini

ilgilendiren karar alma siireglerinde kullanmasi1 ve/veya eyleme gecirmesidir.

Geriatri: Yaslilarin saglik sorunlari, hastaliklari, sosyal ve fonksiyonel yasamlari,

yasam kaliteleri, koruyucu saglik uygulamalart ile ilgilenen bir bilim dalidir.

Teknoloji: insanlarin ihtiyac ve isteklerini karsilamak iizere hedefe ulasmak igin
kullanilan ¢evreyi gelistiren, degistiren ve hatta doniistiiren bilgi, beceri, yontem ve

siireclerinin tamamudir.
Internet: Bilgisayar sistemlerini birbirine baglayan elektronik iletisim agidir.

Mobil Cihaz: Akilli 6zelliklere sahip tabletler, e-okuyucular, akilli telefonlar, kisisel

dijital asistan ve tasinabilir miizik ¢alarlarin tiimiinii icermektedir.

Sosyal Medya: Web 2.0'in kullanic1 hizmetine sunulmasiyla beraber, tek yonlii bilgi
paylasimindan, ¢ift tarafli ve es zamanli bilgi paylasimina ulasilmasini saglayan

medya sistemidir.

Yashlarla Sosyal Hizmet: Yaslanma siirecindeki cesitli zorluklar1 ele almada,
yasamin ilerleyen donemlerinde yaslilarin iyilik halini arttirmada uzmanlasan sosyal

hizmetin 6zel bir dalidir.
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BOLUM II: ARASTIRMANIN YONTEMI

2.1. Arastirmanin Modeli

Arastirma nicel yontem cergevesinde gergeklestirilmistir. Nicel arastirmalar, sayisal
olarak Olctilebilen verileri deneysel olarak ortaya ¢ikarmayi amaglayan arastirmalardir
(Tuncay, 2016). Calisma iligkisel tarama modeli kullanilmistir. Bu model iki veya daha fazla
degisken arasindaki kovaryasyonun varligim belirlemeyi amaglamaktadir. liskisel tarama
modellerinde degiskenlerin birlikte degisip degismedigi ve bir degisiklik olursa ne oldugu
belirlenmeye c¢alisilmaktadir. Arastirmada bu modelin se¢ilmesinin sebebi bagimli ve

bagimsiz degiskenler arasindaki iliskilerin ortaya konulmasidir.

2.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini yagh refahi alaninda faaliyet gdsteren sivil toplum kuruluslarina
(Ek-1) iiye olan yiiz yiize ve/veya internet yoluyla erisilebilen 65 yas ve {izeri bireyler
olusturmustur. Arastirma kapsaminda evrenin ulasilabilecek maksimum bireye erigilmesi
planlanmis olup tam sayim yapilmasi amaglanmistir. Bu aragtirmada temsil edici bir
orneklem secimine gidilmemistir. Aragtirmanin amacina en uygun ve fazla sayida
katilimciya ulagsmaya olanak verecek sekilde veriler toplanmistir. Calisma kapsaminda
belirlenen tarihler arasinda 253 katilimciya ulasilmistir. Ancak veri kalitesinin arttirilmasi
amaciyla veri seti gozden geg¢irilmistir. Sorularin %90’ 1indan fazlasina yanit vermeyen,
eksik/hatali veri girisi yapan vb. katilimcilarin yanitlar1 aragtirma kapsami diginda
tutulmustur. Bu dogrultuda 191 katilimcinin verdigi yanitlar lizerinden veriler analiz

edilmistir.

2.3. Veri Toplama Araclar

Calismada veri toplamak amaciyla arastirmaci tarafindan literatlir taramasina
dayanarak hazirlanan sosyodemografik soru formu, Basarili Yaslanma Olgegi (BYO),

Toplumsal Yasama Katilim Envanteri ve Teknoloji Kullanim Olgegi kullanilmistir (Ek-2).
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Sosyodemografik soru formu: Bu formda arastirmaya katilan yash bireylerin
sosyodemografik ozelliklerine dair bilgiler edinilmeye calisilmistir. Yas, medeni durum,

egitim durumu, istthdam durumu, ¢ocuk sayis1 vb. gibi bilgiler 6grenilmeye calisilmistir.

Basaril Yaslanma Olgegi (BYO): Reker (2009) tarafindan gelistirilmis olup Hazer
ve Ozsungur tarafindan 2017 yilinda Tiirk¢e’ye gegerlik ve giivenirlik calismasi yapilmustir.
Olgegin amaci yaslilarda basarili yaslanma durumunu degerlendirmektir. Olcek 7'li Likert
formatinda olup iki alt boyuttan olusmaktadir. Olgekte Yasam Tarzi (3 madde) ve Problemle
Basa Cikma (7 madde) olmak iizere 10 soru bulunmaktadir. Olgek puani arttikca,
katilimcinin yaslanma basar1 durumu da artmaktadir. Olgegin toplam ve alt boyutlarmin

Cronbach Alfa giivenirlik katsayilar1 .72-.84 arasindadir.

Toplumsal Yasama Katihm Envanteri: Willer ve ark. (1993) tarafindan
gelistirilmistir. Envanterin yasl bireylerde toplumsal katilim1 iceren gecerlik ve glivenirlik
caligmasi ise Atasavun Uysal ve ark. (2018) tarafindan yapilmistir. Envanter bireylerin ev
ve aile yasamina, sosyal aktivitelere katilimi1 ve iiretkenligi degerlendiren ii¢ alt boyutu
iceren 15 sorudan olusmaktadir. Envanterde yer alan sorularin biiylik ¢ogunlugu iic

seceneklidir. Envanterden alinabilecek toplam puan 29’dur.

Teknoloji Kullanim Olgegi: Aksoy tarafindan 2018 yilinda gelistirilmistir.
Teknolojik arag ve gereglerin kullanimina ydnelik tutumlar lgmeyi amaglamaktadir. Olcek
13 sorudan olusmaktadir. ifadelerden her biri igin sirastyla 5’ten 1’e dogru puanlanacak
sekilde “Kesinlikle Katiliyorum, Katiliyorum, Kararsizim, Katilmiyorum ve “Kesinlikle
Katilmiyorum” yanitlarm gdsteren 5°1i Likert tipi kullanilmistir. Olgegin giivenilirlik analizi
sonucunda Croncbach Alpha katsayisinin 0.82 oldugu tespit edilmistir. Olgekten alinan puan

arttikca teknoloji kullanim1 artmaktadir.
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2.4. Verilerin Toplanmasi

Arastirma kapsaminda veriler Ek-1’de belirtilen yasli refah1 alaninda faaliyet gosteren
sivil toplum kuruluslar1 ile iletisim kurularak belirlenen veri toplama araglarinin
katilimcilara uygulanmasi ile toplanmistir. Uygulama siireci kuruluglar vasitasiyla yiiz yiize
erisilebilen tiim yaglilara ve internet iizerinden erisilebilen yaslilar iizerinden yiirtitiilmiistiir.
Ilgili sivil toplum kuruluslarina veri toplama araglar1 hem basili materyal seklinde hem de
¢evrimici link araciligiyla ulastirilmigtir. Yaslt bireyin durumuna gore yanindaki arastirmaci

tarafindan sorularin okunmasi da saglanabilmistir.

2.5. Verilerin Analizi

Caligsma kapsaminda elde edilen veriler SPSS 22.0 paket programina girilmis ve uygun
aciklayici istatistik yontemleri kullanilarak analiz edilmistir. ilk olarak betimsel analizler
gerceklestirilmis, frekans ve yiizde ile ilgili tablolar olusturulmustur. Ardindan veriler
normal dagilim gostermemesi nedeniyle non-parametrik testler uygulanmistir. Bu baglamda
Mann Whitney U testi iki grup arasindaki ortalamalarin farklilik gosterip géstermediginin
belirlenmesi amaciyla gerceklestirilmistir. Iki degisken arasindaki korelasyonun incelenmesi

amaciyla ise Pearson Korelasyon analizi yapilmistir.

2.6. Arastirmanin Etik Yonii

Calismada etik hassasiyetlere son derece 6nem gosterilmistir. Caligmada veri toplama
stirecine gecilmeden oOnce ilk olarak gerekli izinler alinmigtir. Bu kapsamda arastirma
verilerinin toplanabilmesi icin Baskent Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler ve Sanat
Arastirma Kurulu’na basvuru yapilmustir. Universite Senatosu Etik Komisyonunun
06.10.2022 tarihinde yapmis oldugu toplantida ¢alisma incelenerek etik ac¢idan uygun
bulunmustur (Ek-3).
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Veri toplama siirecinin Oncesinde Olgekleri gelistiren arastirmacilardan yazili izin
alimmustir. Veri toplama agamasina gegildiginde katilimcilarin aydinlatilmis onami alinmistir
(Ek-4). Bu kapsamda arastirmacilarin kimligi, arastirmada sorulacak sorularin gergevesi,
arastirmanin siiresi, arastirmaya goniillii olarak katilim ilkesi, ¢alismadan elde edilen
sonuclarin yalnizca bilimsel amaglarla kullanilacagi ifade edilmistir. Calismanin
tamamlanmasinin ardindan ise arastirma raporuna iliskin Turnitin Programi araciligiyla

olusturulan Orijinallik Raporu ise Ek-5’de sunulmustur.
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BOLUM I1I: BULGULAR VE TARTISMA

3.1. Sosyodemografik Ozellikler ile iliskili Bulgular

Bu boliimde aragtirmaya katilan bireylerin, katilim durumu, cinsiyetleri, yaslari,
medeni durumlari, ¢ocuk sahibi olma durumlari, egitim durumlari, ¢alisma durumlari,
gelirleri, ikamet bilgileri, yasadiklar1 yer ve kronik hastaliga sahip olma durumlar

arasgtirtlmis ve bulgular1 paylagilmistir.

Tablo 3. Arastirmaya Katihm Durumu

Sikhk | Yiizde (%)

Yasli bireyin kendisi calismaya katiliyor 129 67.5

Yash birey sorular1 aile / arkadaslar / diger kisilerin yardimu ile 0 s
yanitliyor .

Toplam 191 100.0

Arastirma kapsaminda yashlarin  %67,5’inin  (n=129) sorular1 kendilerinin
yanitladiklari, %32,5’inin (n=62) ise sorular1 aile, arkadaslar ve/ veya diger kisilerin yardimi
ile yanitladiklar ifade edilmistir (Tablo 3). Arastirmanin bu bulgusu, yaslhilarin 6nemli bir
boliimiiniin ¢evrimigi platformda yiiriitiilen bir caligmaya katilabilecek diizeyde teknolojiyi

kullanabildikleri bi¢iminde yorumlanabilir.
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Tablo 4. Katimcilarin Cinsiyetleri

Sikhik Yiizde (%)
Kadin 106 55.5
Erkek 85 44.5
Toplam 191 100.0

Katilimeilarin cinsiyetleri incelendiginde %55,5’inin (n=106) kadin ve %44,5’inin

(n=85) erkek oldugu goriilmektedir (Tablo 4). Calismanin bu bulgusu aragtirmaya katilim

acisindan cinsiyet dengesinin benzerlik gdsterdigi biciminde yorumlanabilir.

Tablo 5. Katihmcilarin Yaslariyla iliskili Bulgular

En diisiik En yiiksek

Ortalama Standart Sapma

Yas

65 91

69.56 6.118

Katilimcilarin yaslar1 65 ile 91 arasinda degismektedir. Ortalama yag 69.56 ve standart

sapma 6.118 olarak belirlenmistir (Tablo 5). Arastirmanin bu bulgusu, katilimcilarin genis

bir yas araliginda oldugu bi¢iminde yorumlanabilir. Gorece yasliligin erken donemindeki ve

gec donemindeki bireylerin caligmaya katilmasi farkli gelisimsel donemlerde bulunan

katilimcilarin oldugunu diislindiirmektedir.
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Tablo 6. Katimcilarin Medeni Durumu

Sikhik Yiizde (%)
Evli 119 62.3
Bekar 33 17.3
Bosanmais 8 4.2
Esi vefat etmis 31 16.2
Toplam 191 100.0

Katilimcilarin medeni durumu incelendiginde %62.3’{iniin (n=119) evli, %17.3 {iniin
(n=33) bekar, %4.2’sinin (n=8) bosanmis, %16.2’sinin (n=31) esi vefat etmis oldugu
goriilmektedir (Tablo 6). Calismaya katilan 65 yas lizeri bireylerin yarisindan fazlasinin evli

oldugu bulgusu dikkat ¢cekmektedir.

Tablo 7. Katimcilarin Cocuk Sahibi Olma Durumu

Sikhk Yiizde (%)
Var 153 80.1
Yok 38 19.9
Toplam 191 100.0

Aragtirma bulgulan incelendiginde katilimcilarin %80.1’inin (n=153) ¢ocuk sahibi
oldugu, %19.9’unun (n=38) ¢ocuk sahibi olmadig1 goriilmiistiir (Tablo 7). Bu bulgu,

katilimcilarin ¢ocuk yetistirme deneyimini tecriibe ettikleri seklinde yorumlanabilir.
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Tablo 8. Katihmcilarin Egitim Durumu

Sikhk Yiizde (%)

Okur yazar degil 18 9.4
Okuryazar 14 7.3

Tlkokul 25 13.1
Ortaokul 15 7.9

Lise 44 23.0
Universite 75 39.3
Toplam 191 100.0

Arastirma bulgular1 incelendiginde katilimcilarin %9.4’tintin (n=18) okur yazar
olmadigi, %7.3’lnlin (n=14) okuryazar oldugu, %13.1’inin (n=25) ilkokul mezunu ,
%7.9’unun(n=15) ortaokul mezunu , %23’liniin (n=44) lise mezunu , %39.3 liniin (n=75)
tiniversite mezunu oldugu goriilmektedir (Tablo 8). Bu arastirma kapsaminda teknoloji
baglantili bir ¢aligmaya katilim gdsterenlerin ¢ogunlugunun {niversite ve lise mezunu

yaslilar oldugu sonucu ¢ikarilmistir. Bu durum egitim diizeyinin yiikselmesinin arastirmaya

katilimi arttig1 seklinde yorumlanabilir.
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Tablo 9. Katihmcilarin Calisma Durumu

Sikhik Yiizde (%)
Tam zamanli ¢alistyor 43 22.5
Yar1 zamanl ¢alistyor 18 9.4
Calismiyor ama is artyor 3 1.6
Calismiyor 105 55.0
Yanitsiz 22 11.5
Toplam 191 100.0

Arastirma kapsaminda yaslilarin ¢alisma durumu incelendiginde %22.5’inin (n=43)
tam zamanli ¢alistig1, %9.4’linlin (n=18) yar1 zamanl ¢alistig1, %1.6’smin (n=3) calismadig1
fakat is aradigi, %55’inin (n=105) caligmadigr ve %11.5’inin (n=22) ise soruya yanit
vermedigi goriilmektedir (Tablo 9). Bulgular incelendiginde aragtirmaya katilim gdsteren
yaglilarin yarisindan fazlasinin ¢alismadigi goriilmektedir. Buradan yola ¢ikarak emeklilik

yasini ge¢mis cogu yaslinin ¢caligma hayatiyla baglarini kestigi yorumu yapilabilir.

Tablo 10. Aylik Gelirin Ge¢im Diizeyine Etkisi

Sikhk Yiizde (%)
Aylik gelir gecim i¢in yeterlidir 91 47.6
Aylik gelir gecim i¢in yeterli degildir 100 524
Toplam 191 100.0
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Arastirma bulgular1 incelendiginde yaslilarin %47.6’simin (n=91) gelirlerini ge¢imleri
icin yeterli bulduklarini, %52.4’intin (n=100) ise gelirlerini geg¢imleri icin yeterli
bulmadiklarini ifade ettikleri goriilmektedir (Tablo 10). Ayni iilke sartlar1 igerisinde egitim,
sosyal ortam, ¢aligma donemindeki sosyoekonomik diizey gibi pek ¢ok ¢esitli faktore bagl
olarak farkli yash gruplar arasinda gelir-gider tablosunun dengesizlik igerisinde oldugu

sOylenebilir.

Tablo 11. Katihmcilarin En Uzun fkamet Ettikleri Yerlesim Yeri

Sikhk Yiizde (%)
Koy 32 16.8
flge 41 21.5
Sehir 118 61.8
Toplam 191 100.0

Arastirma bulgular1 incelendiginde en uzun ikamet ettikleri yerlesim yeri sorusuna
katilimcilarin %16.8’inin (n=32) kdy, %21.5’inin (n=41) ilgce ve %61.8’inin (n=118) sehir
cevabini verdigi goriilmiistiir (Tablo 11). Bu tabloya gore calismaya katilan yaridan fazla
yaslinin en uzun stire ikamet ettikleri yerlesim yerinin sehir oldugu sonucu ¢ikarilmaktadir.
Tiirkiye’de niifusun ¢ogunlugunun sehirlerde ikamet etmesi sebebiyle yasli bireylerin

cogunun da sehirde yasamasi olagandis1 goriilmemektedir.
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Tablo 12. Katihmcilarin Yasadig: Yer

Siklik Yiizde (%)
Yalniz basina 27 14.1
Ailemle 158 82.7
Huzurevi / Bakim merkezi 6 3.1
Toplam 191 100.0

Arastirma bulgular1 incelendiginde yash bireylerin %14.1°1 (n=27) yalniz basina,
%82.7’s1 (n=158) ailesiyle beraber, %3.1’1 (n=6) ise huzurevi veya bakim merkezinde
yasadigini belirtmistir (Tablo 12). Arastirmaya katilan yaslilarin yaklagik tamami
ailesiyle/esiyle/¢cocuklartyla ayni sosyal ortam igerisinde yasamini siirdiirmektedir. Bunun
sebebi olarak Tiirkiye’deki geleneksel degerler ve/veya toplumsal baski gosterilebilir.
Arpact ve Ersoy’un (2009) calismasinda yaslhilarin geleneksel aile diizeni dolayisiyla
huzurevine sicak bakmadiklar1 ve aileleriyle beraber yasamay: tercih ettikleri goriisiinii
desteklemektedir. Bu calismada huzurevlerinin yash yakinlari olan kisiler i¢in yardim
kurulusu olarak goriildiigli de belirtilmistir. Bu kapsamda elde edilen bulgunun yaslinin

bakiminin evde yapilmasi ile iligkili bigimde oldugu sdylenebilir.
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Tablo 13. Katihmcilarin Kronik Hastaliga Sahip Olma Durumu

Sikhik Yiizde (%)
Var 107 56.0
Yok 84 44.0
Toplam 191 100.0

Arastirma bulgularina incelendiginde yash bireylerin %56’sinin (n=107) herhangi bir
hastaligt bulundugu, %44’linlin (n=84) ise herhangi bir hastalii bulunmadig1 ifade
edilmistir (Tablo 13). Arastirma grubunu 65 yas iistii bireyleri olusturmasi sebebiyle
fizyolojik yavaglamalar ve ileri yas gbz oniine alindiginda gesitli hastaliklara sahip olan yash
sayisinin daha fazla olacag: diisiiniilmiistiir. Literatiirde de bu diisiinceyi destekleyen bazi
somut kamtlar bulunmaktadir. Ornegin, Unsal, Demir, Ozkan ve Arslan’in (2011)
calismasina gore yaslilarin %81.7’sinde en az bir tane kronik hastalik bulunmaktadir. Bu
calismada beklenenin aksine, hastaliga sahip olmayan bireylerin de sayica fazla oldugu
goriilmiistiir. Yasadigimiz yiizyilda gelisen saglik hizmetlerinin/ teknolojilerinin hastaliklara
erken donemde tani konularak fark edilmesini ve dnlenmesini saglayarak hastalik oranlarini

azalttig1 diistintilebilir.
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3.2. Toplumsal Yasama Katilim ile Ilgili Bulgular

Bu boliimde katilimcilarin, toplumsal yasama katilim envanteri kapsaminda ev

katilimi, sosyal katilimi1 ve tiretkenlikleri boyutundaki bulgular paylasiimistir.

Tablo 14. Toplumsal Yasama Katilim Envanteri Puanlari

Ol(;ekt.en Katihmeilarin
Olcek alinabilecek aldis1 en
§ . en yiiksek 18 Ortalama | SS
maddeleri .. ... | yiiksek ve en
ve en diistik | 7. . <
» diisiik deger
deger
Toplam 1-15.maddeler | 0-30 0-26 13.91 7.18
Alt boyutlar
1.-5. maddeler
Ev Katilmi 0-10 0-10 4.32 3.26
arast
Sosyal 6.-11. maddeler
0-12 0-12 6.61 3.53
Katilim arasi
.. 12.-15.
Uretkenlik 0-8 0-7 2.96 1.89
maddeler arasi

Toplumsal Yasama Katilim Envanteri puanlar1 Tablo 14’de yer almaktadir. Buna gore
ev katilim1 boyutu incelendiginde 6l¢ekten alinabilecek puanlarin 0-10 arasinda olabilecegi
goriilmektedir. Bu arastirma kapsaminda katilimcilarin ortalamasinin 4.32 + 3.26 oldugu
goriilmektedir. Bu alt boyut incelenirken ev aligverisi, yemek yapmak, giinliik ev isleri,
sosyal planlar kurma ve para akisini saglamak gibi alt faktorler sorgulanmistir. Bu bulgu
yashlarin ev katiliminin ortalamanin altinda kaldig1 ve pasif bir rol iistlendikleri seklinde

yorumlanabilir.
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Ev katiliminin az olmasinda yavaslayan fiziksel ve mental 6zellikler gosterilebilir.
Yaslanan bireylerin temel diizeyde goriilebilecek bu isleri yapmalari1 zorlagmaktadir. Bu alt
boyut kapsaminda katilimcilarin ¢ogunlukla bagskalarindan yardim aldiklari da

goriilmektedir.

Toplumsal Yasama Katilim Envanteri puanlart sosyal katillm boyutunda
incelendiginde 0-12 arasinda olabilmektedir. Bu arastirma kapsaminda katilimcilarin puan
ortalamalarinin 6.61 £ 3.53 oldugu goriilmektedir. Sosyal katilim alt boyutunda sorunlarin
istesinden gelme, diizenli sosyal iliskiler, hedef belirleme ve saglikli yasam tarzi
aligkanliklar gibi konular irdelenmistir. Bu ¢er¢evede katilimcilar ortalama diizeyinde puan
almiglardir. Bu bulgu g6z 6niinde bulundurularak yaslilarin bir kismi diizenli sosyal iligkiler
kurup toplumsal katilimda bulunurken diger kismi toplumdan izole uzak bir yasam

stirdlirdiigli diisiiniilebilmektedir.

Toplumsal Yagsama Katilim Envanteri puanlar tiretkenlik boyutunda incelendiginde
ise yaslilarin 0-8 arasindaki puanlamadan edindikleri ortalama puanin 2.96 £+ 1.89 oldugu
goriilmektedir. Ortalamanin ¢ok altinda puanla sonuclanan iiretkenlik boyutuna gore
incelenen cesitli basliklar olmustur. Gelisimsel veya hobi kapsamli egitimler, dernek ve
vakif gibi kuruluglarda goniillii faaliyetler, hafta icinde evden disar1 ¢ikmak, hedeflere
ulagmak i¢in ¢aba gdstermek bu basliklardandir. Bu alt boyuttaki bulgulara gore yaslhilarin
cogu gelisimsel aktivitelere katilmakta ve bunlara uyum saglamakta zorlandiklari
diistiniilmektedir. Bu kapsamda yashlarin evi giivenli alanlar1 olarak gordiikleri ve

kendilerini burada giivende hissettikleri yorumu yapilabilir.

Toplumsal Yasama Katilim Envanteri’nden alinabilecek puanlarin genel ortalamasi 0-
30 arasi1 iken bu arastirmada katilimcilarin ortalamasinin 13.91 + 7.18 olarak bulunmustur.
Bu bulgu katilimeilarin ortalamanin altinda puanlar aldigii gostermektedir. Calismanin bu
bulgusu aragtirma kapsamina alinan yaslilarin topluma aktif sekilde katiliminin son derece
yetersiz oldugunu gostermektedir. Yas almayla beraber toplumsal geri c¢ekilme
gerceklesmektedir. Is hayatindan uzaklasma, saglik ile ilgili risk faktodrleri, yavaslayan
fizyolojik hareketler ve dahasi yaslilarin kendilerini sosyal yasamdan geri ¢ekmelerine sebep
olmaktadir. Yasadig1 yer kendi evi, huzurevi ya da ailesinin yani olarak fark etmeksizin
farkli bireysel yasam kosullar1 da gozetilerek incelenen 65 yas {istii bireylerin sosyallesme

ve toplumsal yasama katilim diizeylerinin diisiik oldugu goriilmiistiir.
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Bu aragtirma kapsaminda Toplumsal Yasama Katilim Envanteri’nden elde edilen
bulgular: destekleyen bazi calismalar da literatiirde yer almaktadir. Ornegin, Toplumsal
yasama katilim Ol¢egi ayn1 zamanda Atasavun Uysal ve ark. (2018) calismalarinda da
yaslilarin gerek sosyal gerek toplumsal rollerine katilim gostermeleri toplum i¢in dnemli
oldugu ifade edilmistir. Buna gore kaliteli yaglanma olgusunun gerceklesmesi i¢in toplumsal
hayata katilim arttirilmali ve g¢esitli rehabilitasyon politikalart gelistirilmelidir. Tuna
Uysal’in (2020) calismasinda ise yaslilikta toplumsal hayata katilim bazi temalar
cercevesinde incelenmistir. Bu temalar; yasliligin tanimlanmasi, yaslilara yonelik olumsuz
diistinceler, yasliliga hazirlanma, yaslilarin sosyallesmesi, yalnizlik, bakima muhtaglik, statii

ve rollerdir.

Yaslanma algisin1 katilimcilarin hepsinin kotii olarak algiladigimi tek iyi yaninin
yaslanmayla beraber gelen saygi oldugu sonucuna erismistir. Bu saygi sonucu toplumsal
katilim artmakla birlikte fizyolojik yavaglamalarla beraber giinliik iglerini bile yapmakta
zorlandigimi ifade eden yash bireyler ayn1 zamanda toplumdan izole olduklarini da
belirtmislerdir. Yani arastirma bulgular1 iki farkli goriis dogrultusunda benzer sonuglara
erismistir. Bourgeois, Brush, Elliot, Kelly’nin (2015) arastirmasina gore ise yaslilar
toplumsal hayata katilimin saglanmasi i¢in desteklenmelidir. Aksi taktirde demans,
alzheimer gibi hastaliklar goriilebilmektedir. Bu durumda da uzun siireli bakim ve kisa siireli
bakim hizmetleri devreye girmektedir. Yashilarin mental ve fizyolojik sagliklarini korumak

adina diizenli sekilde aktivitelere katilmali ve toplumsal rolleri kendilerine hatirlatiimalidir.

Cetin, Kara ve Kitis’in (2014) arastirmasinda yaglhlarin toplumsal hayata katilim1 baz
faktorlere baglanmistir. Bu faktdrler depresyon durumu, sosyal aktiviteler, egitim diizeyi,

komsuluk iligkileri, bagimsiz aktiviteler ve mental saglik olarak bulunmustur.

Ferligiil’in (2021) calismasinda ise toplumsal katilimi incelemek amaciyla yash
bireyin ev katilimi ve iiretkenlik aktivitelerine katilimi incelenmistir. Sosyal katilim
alanlariin varligi da calisma kapsaminda goriilmiistiir. Bu katilm diizeyleri arttikca

toplumsal yasama katilim diizeyi de artmaktadir sonucuna erigilmistir.
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3.3. Basarih Yaslanma ile flgili Bulgular

Bu boliimde katilimcilarin, basarili yaslanma 6l¢egi kapsaminda saglikli yasam bigimi

ve sorunlarla miicadele etme boyutundaki bulgular paylasilmistir.

Tablo 15. Basarih Yaslanma Olcegi Puanlar

. ;)l:ﬁezll:)ti?:cek Katihmeilarin
Olcek .. aldig1 en
maddeleri en yiksek yiiksek ve en Ortalama | S§
ve en diisiik | 7. . <
o diisiik deger
deger
Toplam 1-10.maddeler | 7-70 16-70 53.42 11.10
Alt boyutlar
Saghkh 5,6,10
Yasam numarali 3-21 6-21 16.32 3.55
Bicimi maddeler
1’ 2’ 3’ 4’ 7’ 8’
Sorunlarla 9 numarali
Miicadele ifadeler 7-49 7-49 37.10 8.10
Etme

Katilmeilarin Basarili Yaslanma Olgegi’nden aldiklart puanlar Tablo 15°te yer
almaktadir. Buna gore saglikli yasam bi¢imi alt boyutu incelendiginde, dl¢ekten alinabilecek
en diisiik ve en yliksek deger araliginin 3-21 puan arasi oldugu goriilmektedir. Bu arastirma
kapsaminda calismaya katilan yaghlarin aldigi en diisiik ve en yiiksek puanlar 6-21
araligindadir. Saglikli yasam bi¢imi boyutunda katilimcilarin ortalama puani 16.32 + 3.55
olarak belirlenmistir. Bu yoniiyle katilimcilarin saglikli yasam bi¢imi alt boyutunda yiiksek
bir ortalamaya sahip oldugu sdylenebilir. Saglikli yasam bi¢imi alt boyutunda saglikli yasam

tarzi ve kendi saglhigina dikkat etme gibi durumlar incelenmistir.
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Yaslanmayla beraber her anlamda yavaslayan bedenle beraber kisilerde bazi kronik
rahatsizliklar ¢ikabilmektedir. Fakat bu arastirma kapsaminda Tablo 13’te ifade edildigi
lizere yaslilarin kronik rahatsizliga sahip olma durumu oldukg¢a diisiiktiir. Gelisen saglik
teknolojileri ile beraber erken teshis sayesinde rahatsizliklar kroniklesmeden tedavi
edilebilmektedir. Bu kapsamda da yaslilarin saglikli yasam bi¢imini destekleyecek davranis

oruntilerini siirdiirdiikleri ifade edilebilir.

Basaril1 Yaslanma Olgegi alt boyutlarindan miicadele etme boyutunda incelendiginde,
Olcekten alinabilecek en yliksek ve en diisiik degerin 7-49 arasi oldugu goriilmektedir. Bu
calisma kapsaminda da katilimeilarin ayn1 sekilde bu aralikta puanlar aldig1 goriilmektedir.
Katilimcilarin sorunlarla miicadele etme puaninin ortalamasi ise 37.10 £ 8.10 olarak
belirlenmistir. Bu alt boyut kapsaminda bir sorun karsisinda gii¢lii durma, hayatta metanetli
olma ve hedeflerine giden yolda vazgegmemek gibi basliklar irdelenmistir. Katilimeilarin
6l¢egin bu alt boyutunda ortalamanin iizerinde puanlar aldigi goriilmektedir. Buna gore
calismaya katilan yaslhlarin zorluklarla miicadele edebilme konusunda giiglii olduklari ifade
edilebilir. Yaslilarin yasam tecriibeleriyle beraber zorluklara daha dayanikli bir durus

gelistirdikleri yorumu yapilabilir.

Katilimeilarin Bagarili Yaslanma Olgegi’nden alabilecekleri en diisiik puan 7, en
yiiksek puan 70’dir. Bu calismada katilimcilarin 16 ve 70 puan araliginda olduklari
belirlenmistir. Olgekten alman puanlar acisindan katilimcilarin genel ortalamasinin 53.42 +
11.10 oldugu gériilmiistiir. Katilimcilarin Basarili Yaslanma Olgegi’nden aldiklari puanlarin
ortalamasi yiiksek bulunmustur. Basarili yaslanma kavrami yasl bireylerin ve toplumun
saglikli bir sekilde gelisip ilerlemesini ifade etmektedir. Olgegin alt boyutlarinda her ne
kadar diigiik puan alan yaslilarin oldugu goriilse de genel ortalama katilimcilarin bagarili

yaslanmaya dair tutumlarinin oldugunu gostermektedir.

Bu arastirma kapsaminda Basarili Yaslanma Olcegi’nden elde edilen bulgulari
destekleyen bazi ¢aligmalar da literatiirde yer almaktadir. Hazer ve Atesoglu (2019)
caligmasinda basarili yaglanma Ol¢egini kullanmiglardir. Basarili yaslanma 6lgeginin

ortalamasi bu ¢alisma i¢in 5.86 olarak bulunmustur.
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Ozdemirkan, Senlik ve Simsek (2019) calismasina gére yasam boyu sagligin
gelistirilmesi ve aktif yaglanmanin gergeklestirilmesi i¢in yaslinin erken dénemde saglik
teshislerinin konulmasi ve beklenmeyen gelismelere karsi hazirlikli olmalar1 saglanmalidir.
Kiitme¢ Yilmaz’in (2020) calismasinda da basarili yaslanma 6lgegi kullanilmistir. Yasl
bireylerin yerinde yaslanma memnuniyet diizeyi arttik¢a basarili yaslanma durumunun ve
yasam doyumunun arttig1 goriilmiistiir. Basarili yagslanma 6l¢eginin ortalamasi 17.42 olarak
bulunmustur. Isik, Tekin ve Kayaoglu’nun (2021) calismasinda da kullanilan basaril
yaslanma 6l¢eginin ortalamasi 60.5 olarak bulunmustur. Basarili yaslanma icin psikolojik
ve sosyal olarak hazirlanma yapilmasi gerektigi ve bu hazirliklara yetigkinlik doneminden
baslanmasinin saglikli olacagi vurgulanmistir. Genel ortalamanin 53.42 oldugu calisma ile
diger calismalar arasinda kisi sayisina bagli olarak degisim gozlemlenmistir. Fakat alt
boyutlarina katilim arttik¢a basarili yaslanmanin da pozitif yonde ilerledigi tiim caligmalarda
goriilmiistiir. Reker (2009) tarafindan yapilan arastirmada ise yashlarin basarili

yaslanmasinin toplumun da basarili kalkinmasina sebep olacagi gosterilmistir.
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3.4. Teknoloji Kullanimu ile lgili Bulgular

Bu boliimde katilimcilarin teknoloji kullanimi boyutunda arastirmasi yapilmastir.
Teknolojik cihazlara sahip olma durumu, yasanan yerde internet olma durumu, giinliik
internet kullanim siireleri, internet kullanim amaglari, sosyal medya hesap bulunma
durumlari, dahil oldugu sosyal medya platformlari, internete giivenme durumlar ve

teknoloji kullanim 6lgegi puanlar1 hakkinda bulgular paylasilmistir.

Tablo 16. Teknolojik Cihazlara (cep telefonu, tablet, bilgisayar, akilh saat gibi) Sahip

Olma Durumu

Sikhk Yiizde (%)
Evet 182 95.29
Hayir 9 4.71
Toplam 191 100.0

Arastirma bulgular1 incelendiginde katilimcilarin teknolojik cihazlara sahip olup
olmadiklar1 sorusuna yaslilarin %95.29’unun (n=182) evet, %4.71’inin (n=9) hayir cevabini
verdigi goriilmiistiir (Tablo 16). Buna gore katilimeilarin tamamina yakininin bir teknolojik
cthaza sahip oldugu goriilmektedir. Giliniimiiz teknoloji caginda yash bireylerin de
teknolojik cihazlara sahip olmasi bu ¢aga uyum saglamaya calistiklar1 seklinde
yorumlanabilmektedir. Ekici ve Gilimiis’lin (2016) ¢alismasina gbére de yashlarin sayica
biiyiik bir kisminin teknolojik cihazlari bulunmaktadir. Fakat bu cihazlar glintimiizdeki akill
cihazlardan ziyade daha temel diizeyde calisan telefonlardan olusmaktadir. Baran, Kurt,
Tekeli’nin (2017) caligmasina gore yaslilarin internet teknolojilerine ve teknolojik cihazlara
onemli 6l¢lide hakim olduklari tespit edilmis olup teknolojik cihazlara sahip olma durumunu
demografik unsurlarin etkiledigi sonucuna ulasilmistir. Altindag’in (2020) arastirmasinda
yaglilarin giinliik yagsamlarinda gereksinim duydugu seyler arasinda insanlarla sohbet etmek,
sehirlerarasi seyahat i¢in arag, aligveris ihtiyaglarinin giderilmesi, ilaglarinin hatirlatilmasi
ve cep telefonunun bulunmasi gelmektedir. Bu arastirma bulgusuna gore 65 yas isti

yaslilarin en minimum ihtimalle cep telefonlarinin bulunmasi gerekmektedir.
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Tablo 17. Yasanan Yerde Internetin Bulunma Durumu

Sikhk Yiizde (%)
Evet, var 172 90.1
Hayir, yok 19 9.9
Toplam 191 100.0

Katilimcilarin yasadiklar1 ortamda internet bulunma durumuna %90.1’inin (n=172)
var cevabini verdikleri %9.9’unun (n=19) ise yok cevabini verdikleri goriilmiistiir (Tablo
17). Bu tablodan yola ¢ikarak katilimcilarin tamamina yakininin evinde internet bulundugu
sonucu cikarilmistir. Bu yiiksek oran ayni zamanda 65 yas {istii bireylerin teknolojik
cihazlara da sahip oldugu ve interneti temel diizeyde de olsa kullanabildikleri seklinde
yorumlanmaktadir. Tuna Uysal’in (2020) calismasina gore ise yaslilarin evinde internet
erisimi eksikligi bulunmaktadir. Ancak bu arastirmanin sonuglar1 Tuna ve Uysal (2020)
tarafindan yapilan ¢alismanin bulgular ile farklilasmaktadir. Bu farkliligin sebebi yillar
icerisinde internet agmin gelismesi ve yayginlagsmasi olabilecegi gibi ayni zamanda
yaglilarin internet duyduklar1 gereksinimin artisindan da kaynaklaniyor olabilir. Baran,
Tekeli ve Kurt’un (2017) calismasina gore de ev icerisinde interneti olan yasl sayisinda
ciddi boyutta bir artig goriilmekte ve yashlarin %51°1 evlerinde yiiksek hizda internet
kullanmaktadirlar. Kalinkara ve Sari’nin (2018) c¢alismasinda evinde internet bulunan
yaglilar %78.6 oranindadir ve bunlarin %84.5’1 interneti aktif olarak kullanmaktadir.
TUIK’in (2021) Hanehalk: bilisim teknolojileri kullanim arastirmasi sonuglarina gére ise
internet kullanan 65-74 yas grubundaki bireylerin oran1 2016 yilinda %8,8 iken bu oran 2021
yilinda %32,5'e yiikselmistir. Internet kullanan yaslh bireyler cinsiyete gére incelendiginde,
erkeklerin kadinlardan daha fazla Internet kullandig1 goriilmiistiir. Internet kullanan yash

erkeklerin oran1 2021 yilinda %40,0 iken yash kadinlarin oran1 %25,9 olmustur.
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Tablo 18. Katihmcilarin Giinliik internet Kullamim Siireleri

Sikhik Yiizde (%)
Hic¢ kullanmiyorum 51 26.7
1-3 saat 78 40.8
3-5 saat 30 15.7
5 saatten fazla 32 16.8
Toplam 191 100.0

Arastirmaya katilan yashlarin giinliikk internet kullanim siireleri incelendiginde
%26.7’sinin (n=51) hi¢ kullanmiyorum, %40.8’inin (n=78) 1-3 saat arasi kullaniyorum,
%15.7’sinin (n=30) 3-5 saat arasi kullaniyorum ve %16.8’inin (n=32) 5 saatten fazla
kullantyorum cevaplarini verdikleri goriilmiistiir (Tablo 18). 65 yas iistii bireylerin evinde,
sosyal yasantisinda ve giinliik hayatinda internet kullanim siiresi yelpazesinin genis oldugu
goriilmektedir. Interneti kullanmayan bir grup katilmcinin oldugu goriilmekle beraber
yasglilarin yasaminda cogunlukla interneti aktif olarak kullandiklar1 goriilmiistiir. Literatiirde
de yaslilarm internet kullanim siirelerini ele alan arastirmalar bulunmaktadir. Ornegin Iyer
ve Eastman (2006) yashlarin haftalik internet siiresinin 9 saat oldugunu ifade etmistir.
Loipha (2014) yash bireylerin haftalik internet kullanma stiresini ortalama 3.5 saat oldugunu
ortaya koymustur. Sahin ve Yildirim’in (2019) ¢alismasina gore yaslilarin haftalik internet
kullanim siiresinin 14.54 saat oldugu tespit edilmistir. Hazer ve Erbil (2021) ise haftalik
internet kullanim siiresini 17.5 saat olarak bulmustur. Kalinkara ve Sar1’nin (2018) yaslilarin
internet kullanim siiresi haftalik 7-21 saat arasinda degismektedir. Bu arastirmalarin

bulgular ile literatiirdeki ¢alismalarin bulgular1 benzerlik géstermektedir.
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Tablo 19. Katihmcilarin interneti Kullanim Amaclarr®

Sikhk Yiizde (%)
Is 32 9.91
Sosyal medya 69 21.36
fletisim 95 29.41
Haberleri takip etmek 69 21.36
Aligveris 28 8.67
Oyun oynamak 30 9.29
Toplam 323 100

*Katilimcilar birden fazla se¢enegi isaretleyebilmektedir.

Arastirma kapsaminda internet kullanan yaslilarin interneti ne amagla kullandigi
sorulmus, %9.91’inden (n=32) is, %21.36’sindan (n=69) sosyal medya, %29.41’inden
(n=95) iletisim, %21.36’sindan (n=69) haberleri takip etmek, %8.67 sinden (n=28) alisveris
ve %9.29’undan (n=30) oyun oynamak cevaplari alinmistir (Tablo 19). Bu bulgu yaslh
bireylerin interneti ¢esitli sosyal amagclar i¢in kullandig1 goriilmekle beraber, en ¢cok sosyal
medya, iletisim ve haberleri takip etmek amaciyla internette aktif olduklari bigiminde
yorumlanmugtir. Cevresiyle iletisim iginde kalmak ve hayattan haberdar olmak isteyen
yaghilarin bu aktifliginin yasamdan geride kalmak istememe ¢abasindan kaynaklandigi
diisiiniilmistiir. Literatiirde de yaslilarin internet kullanim amaglarini ele alan arastirmalar
bulunmaktadir. Ornegin, Siimer’in (2017) aragtirmasina gore ise yaslilarm %47’si giindemi
takip etmek, %17’si arkadaslarinin hayatlarina dair bilgi edinmek, %11°1 bireysel
paylasimlarda bulunmak, %10°u eglence, %9’u sohbet ve kalan %6°s1 ise diger gerekceleri
internette vakit gegirme sebebi olarak ifade etmistir. Erbil ve Hazer’in (2021) ¢alismasina
gore de yaslilar interneti ¢ogunlukla sosyal medya lizerinden paylasim yapmak ve iletigim
kurmak amaciyla kullanmaktadir. Tekedere ve Arpaci’nin (2006) ¢alismasina gore 65 yas
tistii bireylerin %53.8’1 arkadaslariyla iletisim, 9%24.6’s1 egitim ve %57.5’1 eski
arkadaslariyla iletisim kurmak amaciyla interneti kullandiklarini belirtmislerdir. Bayram ve
Arict’'nin (2021) calismasina gore de yash bireyler interneti haberlesme, bilgi alma ve

sosyallesme amaciyla kullandiklarini belirtmislerdir.
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Tablo 20. Katimcilarin Sosyal Medya Hesab1 Bulunma Durumu

Sikhk Yiizde (%)
Evet, var 110 57.6
Hayur, yok 81 42.4
Toplam 191 100.0

Arastirma kapsaminda yaghlarin sosyal medya hesaplarinin bulunma durumu
incelenmis ve %57.6’siin (n=110) hesabinin var, %42.4’iiniin (n=81) hesabinin yok oldugu
anlasilmistir (Tablo 20). internet kullanmakta olan 65 yas iistii katilimcilarin yarisindan
fazlasinin sosyal medya hesab1 oldugu, yariya yakininin ise sosyal medya hesabi olmadigi
goriilmiistiir. Bu bulgu yaslhlarin bir kisminin sosyal medya hesab1 kullanma ile ilgili bilgi
ve beceriye sahipken bir kisminin sosyal medyaya dair bilgisi olmadigi seklinde
yorumlanmugtir. Stimer’in (2017) ¢aligmasina gore yaslilarin %62’sinin sosyal medya hesabi
bulundugu ifade edilmis ve son yillarda ileri yas kusaginin sosyal medya kullaniminda artig
oldugu belirtilmistir. Kurt ve Tekeli’nin (2017) 65 yas tizeri yashlarin %34 {iniin Facebook
ve Twitter kullandig1 fakat egitim seviyesi yliksek yaslilarin daha yaygin sosyal medya
hesaplarinin bulundugu goriilmistiir. Bayram ve Arici’nin (2021) ¢aligmasinda yashlarin
yakinlartyla goriintiilii goriismek ve glindemden haberdar olmak amaciyla sosyal medya
hesaplarimin bulundugunu tespit etmistir. Yaygin paylasim ag1 ve hizli iletisim teknolojileri
sayesinde yasl bireylerin de sosyal medya hesaplar1 bulunmaktadir. Bu agidan bakildiginda
gelisen teknoloji ile beraber yashilarin sosyal medya kullaniminin yillar igerisinde

artabilecegi diisiiniilebilir.
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Tablo 21. Katilmcilarin Dahil Oldugu Sosyal Medya Platformlarr™

Sikhik Yiizde (%)
Whatsapp 101 35.07
Facebook 79 27.43
Twitter 34 11.81
Instagram 67 23.26
Tiktok 7 243
Toplam 288 100.0

*Katilimcilar birden fazla segenegi isaretleyebilmektedir.

Arastirma kapsaminda sosyal medya hesabi1 bulunan 65 yas iistii bireylere hangi sosyal
medya platformlarinda yer aldiklari incelenmistir. Bulgular, katilimcilarin %35.07’sinin
(n=101) Whatsapp, %27.43’linlin (n=79) Facebook, %11.81’inin (n=34) Twitter,
%23.26’sinin (n=67) Instagram ve %2.43’liniin (n=7) Tiktok uygulamalarin1 kullandig:
goriilmistiir (Tablo 21). Katilimeilarin en ¢ok kullandig1 uygulamanin Whatsapp ardindan
ise Facebook oldugu dikkat ¢ekmistir. Bu siray1r Instagram uygulamasmin takip ettigi
anlasilmistir. Bu bilgilerden hareketle katilimcilarin sosyal medyada aslinda en ¢ok iletisim
kurmak ve paylasim yapmak amaglari dogrultusunda aktif olduklar1 yorumlanmustir.
Stimer’in (2017) calismasina gore yaslilarin en ¢ok kullandigi sosyal medya uygulamasi
Facebook’tur. Tekedere ve Arpacit ( 2016) calismasina gore ise yaslilarin %17.9’unun
Facebook, %1,9’unun Twitter ve %9.4’iiniin diger sosyal medya platformlarini kullandiginm
belirtmistir. Herhangi bir sosyal medya platformuna iiye olmayan yasli bireyler ise
arastirmasinin %70.8’ini olusturmaktadir. Caligmalarin ortak paydasinda goriildiigli gibi
Facebook kullanan yaslilar gogunluktadir. Bunun sebebi olarak Facebook’un Tiirkiye’de ilk
yayginlasan sosyal medya platformu olmasi ve yasi1 yiiksek kesimin iiye sayisinin fazla

olmas1 gosterilebilir.
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Tablo 22. Katiimcilarin internete Giivenme Durumlar:

Sikhk Yiizde (%)
Evet, giiveniyor 98 51.3
Hayir, glivenmiyor 93 48.7
Toplam 191 100.0

Arastirmaya katilan yaglilarin internete giivenme durumlari incelendiginde, %51.3’i
(n=98) internete glivendigini, %48.7’si (n=93) internete glivenmedigini ifade etmistir (Tablo
22). Katilimeilarin yaklasik yar1 yariya olacak sekilde internete giiven duygusunda esitlik
oldugu goriilmektedir. 65 yas iizeri bireylerin bir cogunlugu teknolojiyi ve interneti giivenli
bir arac¢ olarak goriirken, diger kesin internetten uzak kalmanin daha giivenli oldugunu
disiinmektedir. Bu giiven duygusunun teknoloji ¢aginda yaghilarin giincel gelismelere
katilimin1 da dogrudan etkiledigi diisiiniilmektedir. Acikdilli, Atalay, Kurtulmusoglu ve
Cidam’in (2018) ¢aligmasina gore yaslilarin internete giivenme durumlarinin kullanma
sikliklarint etkiledikleri ortaya c¢ikmistir. Stimer’in (2017) calismasina gore ise yash
bireylerin internete giivenen yaslilar ¢alismasinin %37’sini olustururken kalan %67 internet
ve sosyal medyaya giivenmemektedir. Agaoglu’nun (2022) ¢alismasinda yaslt bireylerin
neredeyse tamami internet iizerinden islem yapmaktan tedirgin olmaktadir. C6ziim olarak
siber giivenlik egitimlerinin yayginlastirilmasi diisiiniilmistiir. Milward (2003) ¢calismasinda
yagslilarin internet becerilerinin eksik olmasi ve geng 151 gormeleri sebebiyle belirli bir giiven
duygusu olusmadigini tespit etmistir. Bu agidan bakildiginda bu arastirma kapsaminda
internete duyulan giivenin teknoloji kullanimi ile ilgili davraniglarda rol oynayabilecegi

ifade edilebilir.
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Tablo 23. Teknoloji Kullanim Olcegi ile iliskili Puanlar

Olcekten Katihmeilarin
alinabilecek en | aldig1 en yiiksek
yilkksek ve en | ve en diisiik
diisiik deger deger

Ortalama SS

Toplam 13-65 15-65 37.24 9.08

Katilimcilarin Teknoloji Kullamim Olgegi’nden aldiklar1 puanlar Tablo 23’te yer
almaktadir. Teknoloji Kullamm Olgegi ile iliskili puanlar incelendiginde 6lgekten
aliabilecek en yiiksek ve en diisiik deger araliginin 13-65 oldugu goriilmektedir.
Katilimcilarin aldigir en yiiksek ve en diisiik degerin ise 15-65 oldugu goriilmiistir.
Katilimcilarin 6lgekten aldiklari puan ortalamasi 37.24 + 9.08 olmustur. Buna gore dlgekten
aliman puanlar ortalamanin iizerindedir. Bu tablodan yola ¢ikarak yaslilarin teknoloji
kullanimindaki aktiflikleri beklenen genel kaninin aksine diisiik ¢ikmamistir. Bu acidan
katilimcilarin teknolojik gelismelerine ayak uydurmaya ve yeniliklere yetismeye calistiklar
diisiiniilebilir. Bu ¢alismaya ¢evrimigi sekilde erisen yaslilarin toplumsal katilimi yiiksek ve
teknolojiyi hayatinin en az bir alaninda da olsa aktif olarak kullanan kesimi temsil ettigi
diistiniilmektedir. Bu bulgulardan arastirmaya katilan yaslilarin internete gilivenleri temel
diizeyde bulunduklari, sosyal medya platformlarindan en az bir veya ikisinde aktif olarak
yer aldiklart ve teknolojiyi hayatlarin1 kolaylagtirmak amaciyla kullandiklar
diisiiniilmektedir. Bu arastirma kapsaminda Teknoloji Kullanim Olgegi’nden elde edilen
bulgular1 destekleyen bazi calismalar da literatiirde yer almaktadir. Ornegin, Wilson ve
Lankton (2004), 1750 yashyla ¢alismislardir. Teknoloji kullaniminda en 6nemli faktoriin
kullanim kolaylig1 ve algilanan kullanislilik oldugunu ileri siirmiislerdir. Melenhorst ve ark.
(2006) yashlarin teknoloji kullanim uyumlarim1 incelemis ve arastirma sonucunda
katilimcilarin teknolojinin faydalarina odaklandiklarini tespit etmistir. Yasli bireylerin
kullanilabilirlik bariyerine takildigini gosteren arastirma yeni teknoloji kullaniminda
algilanan faydanin 6nemli bir role sahip oldugunu gostermistir. Ma ve ark. (2016) Cin’de
yasayan yaslilarla yaptiklar1 aragtirmada 1yi egitim almis, ekonomik durumu yiiksek olan

yaslilarin teknolojiyi kullanmaya daha yatkin olduklarini tespit etmistir.
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3.5. Teknoloji Kullaniminin Basarih Yaslanma Uzerindeki Etkisi

Bu boliimde katilimcilarin, teknoloji kullanim 6lgegi ile basarili yaslanma Olcegi
arasindaki korelasyonu, teknolojik cihaza sahip olma durumunun basarili yaslanma
tizerindeki etkisi, yasanan yerde internet olma durumunun basarili yaslanmaya katilim
tizerindeki etkisi, sosyal medya hesabi bulunma durumunun basarili yaslanma tizerindeki
etkisi, internete giivenme durumunun basarili yaslanma tlizerindeki etkisi ve giinliik internet

kullanim siiresinin bagarili yaglanma tizerindeki etkisi incelenmis ve bulgular paylasilmistir.

Tablo 24. Teknoloji Kullanim Ol¢egi ile Basarih Yaslanma Olcegi Arasindaki

Korelasyon
Toplam Toplam
Saghkh Sorunlarla
Teknoloji Basarih
Yasam Miicadele
Kullanimi Yaslanma
y Bicimi Etme .
Olcegi Olgegi
Toplam Teknoloji Kullanimi .
Olcegi
Saghkh Yasam Bicimi A11 1
Sorunlarla Miicadele Etme | .218** 780%* 1
Toplam Basarih Yaslanma
. .195%* .890%* 980%* 1
Olcegi

Teknoloji Kullanim Olgegi ile Basarili Yaslanma Olceginden alinan toplam puanlar
(r=0.07, p<.005) arasinda pozitif yonde istatistiksel olarak anlamli iliski vardir (Tablo 24).
Ayni zamanda Teknoloji Kullanim Olgegi ile sorunlarla bas etme alt boyutu puanlari
arasinda da pozitif yonde istatistiksel olarak anlamli iliski bulunmaktadir (r=.0.02, p<.005).
Bulgulara bakarak teknoloji kullanimi aktif olan yaglhilarin basarili yaglanma siirecinin de

dogru orantili olarak olumlu yonde ilerledigi goriilmektedir.
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Ayn1 zamanda teknolojiyi aktif kullanan yaglilarin sorunlarla bas etme becerilerinin de
arttig1 gdzlemlenmistir. Teknoloji, insanlarla haberlesme, glindemi takip etme ve paylasim
icinde olmay1 gerektiren bir slireci saglamaktadir. Teknolojik gelismeleri temel diizeyde de
olsa diizenli ve aktif sekilde takip edebilen yaslilarin hayatta kalma becerileri ve kaliteli yas
almas1 beklenen bir sonuctur. Benzer bigimde Ozsungur’un (2018) calismasima gore de
teknoloji kullanimin kabulii ile basarili yaslanma arasinda pozitif yonlii iliski bulunmaktadir.
Akbayrak ve Aysan (2022) ¢alismasina gore basarili bir yaslanma siireci saglamak icin
teknolojiyi kullanma fikri giiniimiizde giderek daha yaygin hale gelmektedir. Arastirmaya

katilan yaslilarin ¢ogu bu tarz cihazlarin kullanimina olumlu baktigini belirtmistir.

Tablo 25. Teknolojik Cihaza Sahip Olma Durumunun Basaril Yaslanma Uzerindeki

Etkisi
N ST SO (U zZ p
Teknolojik cihaz1 var 182 | 17698.00 | 97.24 | 593.0 | - 161
1.402
Teknolojik cihaz1 yok 9 638.00 70.89

Mann Whitney U testi, teknolojik cihaza sahip olan ve olmayan yashlarin basarili
yaslanma Olgeginden aldiklar1 puanlar arasindaki farklarmi ortaya koymak icin
kullanilmistir (Tablo 25). Analiz sonucunda, yaslilarin 6l¢gek puanlar1 bakimindan iki grup
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamaktadir (U=593.0, p=.161). Bulgulara
gore teknolojik herhangi bir cihaza sahip olmanin basarili yaslanmay1 etkilemedigi
goriilmiistiir. Teknoloji bir cihaza sahip olmanin tek basma basarili yaslanma {izerinde
etkisinin olmayacag: agiktir. Yashnin bu cihazlari kullanabilme ve yasamina teknolojiyi
dahil edebilme bilgisine ve becerisine de sahip olmasi gereklidir. Ancak yashilik donemi
gorsel yetilerde zayiflama, diisme, denge bozulmasi gibi faktorler teknolojik cihazlarin aktif
kullanim1 konusunda belirgin zorluklara sebep olmaktadir (Clark ve ark.,1999; Resnick ve
ark., 1997). Literatiirdeki bu ¢alismalar da arastirmada elde edilen bu bulguyu destekler
niteliktedir.
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Tablo 26. Yasanan Yerde internet Olma Durumunun Basarih Yaslanmaya Katihm

Uzerindeki Etkisi
N ST SO U V/ p
Yasanan yerde internet var 172 | 16835.50 |97.88 | 1310.5 | -1.421 | .155
Yasanan yerde internet yok 19 1500.50 78.97

Mann Whitney U testi, yasanan yerde internet olan ve olmayan yaslilarin basarili
Olceginden alinan puanlardaki farkliliklari hesaba katmak i¢in kullanilmistir (Tablo 26).
Analiz, yaslilar i¢in 6lgek puanlar1 agisindan iki grup arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
fark olmadigin1 gostermektedir (U=1310.5, p=.155). Bu durum basaril1 yaslanma tizerinde
bireylerin yasadig1 yerde internet olup olmamas ile dogrudan bir iliski olmadig: seklinde
yorumlanmaktadir. Yaslinin internete aktif olarak baglanabilmesi ve interneti yagaminin bir
parcasi olarak dahil edebilmesi 6nem tagimaktadir. Ozsungur’un (2018) arastirmasinda da
iki faktor arasinda anlamli bir iliski bulunamamistir. Calismanin bu bulgusunun yaslinin
internete erisimi olan bir yerde yasamasi ile internete aktif olarak katilim saglayabilmesine

iliskin beceriye sahip olmasi arasindaki 6nemi vurguladig: diisiiniilmektedir.
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Tablo 27. Sosyal Medya Hesab1 Bulunma Durumunun Basarih Yaslanma Uzerindeki

Etkisi
N ST SO U zZ p
Sosyal medya hesab1 var 110 | 11371.50 | 103.38 | 3643.5 | - 031
2.158
Sosyal medya hesabi1 yok 81 6964.50 | 85.98

Mann Whitney U testi, sosyal medya hesabi olan ve olmayan yaslilarin basarili
yaslanma oOl¢eginden alinan puanlardaki farkliliklart hesaba katmak i¢in kullanilmistir
(Tablo 27). Analiz, yashlar i¢in 6lgek puanlar1 agisindan iki grup arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir fark olmadigimni gostermektedir. (U=3643.5, p=.031). Bulgulara gore sosyal
medya hesaplarinin bulunmasi/bulunmamasi tek basina basarili yaslanma i¢in dogrudan bir
degerlendirme kriteri degildir. Yani belirli bir sosyal platformda bulunmanin saglikli ve aktif
yaslanma {izerinde belirgin bir degisim yaratmadigi goriilmiistiir. Yani yash bireyler sosyal
medya hesabina sahip olmadan da basarili yaslanabilmektedir. Ozsungur da (2018)
calismasinda yaslinin sosyal medya hesabinin bulunup bulunmama durumu ile basarili

yaslanma arasinda anlamli bir iliski bulamamustir.

Tablo 28. internete Giivenme Durumunun Basarih Yaslanma Uzerindeki Etkisi

N ST SO U Z p
Internete giiveniyor 98 9511.00 |98 4454.0 | -2.71 | .787
Internete giivenmiyor 93 |8825.00 |93

Mann Whitney U testi, internete giivenen ve giivenmeyen yaslilarin basarili yaglanma
6l¢eginden aldiklar1 puanlar arasindaki farklarini ortaya koymak i¢in kullanilmistir (Tablo
28). Analiz sonucunda, yaslilarin 6l¢ek puanlar1 bakimindan iki grup arasinda istatistiksel

olarak anlamli bir fark bulunmamaktadir (U=4454.0, p=.787).
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Aragtirmanmn bu bulgusunun aksine Ozsungur’un (2018) ¢alismasinda yasllarin
internete giivenme diizeyi arttikga basarili yaslanma iizerinde de anlamli bir artig
goriilmiistiir. Iki arastirma arasinda farklilik olmasmin sebebi uygulanan kitlenin hayat
sartlariin, demografik, fizyolojik, ve psikolojik faktorlerinin farkli olmasi seklinde
yorumlanmaktadir. Arastirmada internete glivenme faktoriine bagli kalmaksizin aktif ve

basarili sekilde yaslanan yaglilarin bulunmasindan kaynaklanmaktadir.

Tablo 29. Giinliik Internet Kullanim Siiresinin Basarih Yaslanma Uzerindeki Etkisi

N Sira ort. H SD p

Hi¢ kullanmiyorum 51 | 86.85

1-3 saat 78 103.83

3.506 3 .320
3-5 saat 30 89.05
5 saatten 32 98.02

Kruskal Wallis H testi, yaslilarin giinliik internet kullanim siiresinin basarili yaglanma
6l¢eginden aldiklar1 puanlar arasindaki farklarini ortaya koymak i¢in kullanilmistir (Tablo
29). Analiz sonucunda, yashlarin 6l¢ek puanlar1 bakimindan iki grup arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir fark bulunmamaktadir [H(3) =3.506, p>.05]. Calismanin bu bulgusu
gilinliik internet kullanim siiresinin basarili yaglanma {izerinden dogrudan bir etkisinin
olmadig1 seklinde yorumlanmaktadir. Bu sasirtici bulguya karsilik yaglilarin internet
kullanim siiresindeki artigla beraber sosyallesme diizeylerinin de artmasi ve dolayisiyla

basarili yaslanma {izerinde de pozitif yonlii bir ilerleme olmasi beklenmektedir.
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3.6. Teknoloji Kullaniminin Toplumsal Yasama Katiim Uzerindeki Etkisi

Bu boliimde katilimeilarin, teknoloji kullanim 6lgegi ile toplumsal katilim envanteri
arasindaki korelasyonu, teknolojik cihaza sahip olma durumunun toplumsal hayata katilim
tizerindeki etkisi, yasanan yerde internet olma durumunun toplumsal hayata katilim
tizerindeki etkisi, sosyal medya hesabi1 durumunun toplumsal hayata katilim {izerindeki
etkisi, internete giivenme durumunun toplumsal hayata katilim {izerindeki etkisi, giinliik
internet kullanim siiresinin toplumsal hayata katilim iizerindeki etkisi arastirilmis ve

bulgular paylasilmistir.

Tablo 30. Teknoloji Kullanim Olcegi ile Toplumsal Katihm Envanteri Arasindaki

Korelasyon
Toplam Toplam
Teknoloji | Ev Sosyal | .. Toplumsal
Uretkenlik
Kullanimi | Entegrasyonu | Katilim Katihm
Olcegi Envanteri
Toplam  Teknoloji .
Kullanimi Olgegi
Ev Entegrasyonu -.046 1
Sosyal Katilim .035 S12%* 1
Uretkenlik 011 448+ S565%F 1]
Toplam Toplumsal
-.001 824+ BT73#% | T45%* 1
Katilim Envanteri

64



Teknoloji Kullanim Olgegi ile Toplumsal Katilim Envanterinden (r=.989, p>.005) ve
tiim alt boyutlarindan alinan toplam puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki
bulunmamaktadir (Tablo 30). Buna karsilik Cataloglu’nun (2018) calismasina gore
teknoloji kullanimi ile toplumsal yasama katilim, her bireyin ihtiyaglar1 dogrultusunda
sekillendirilerek arttirilabilmektedir. Teknoloji ¢aginda edinilen bu bulgularin beklenenden
farkli olarak baglantisiz oldugu goriilmiistiir. Bu baglantisizligin sebepleri olarak yaslilarin
bu ¢aga uyum saglayamamasi, yaslilara yonelik yeterli ve koklii sistemli bir egitim diizeninin
olmamast ve yeni hizli teknolojilerin yashi dostu iiretimde olmamasi seklinde
yorumlanabilir. Ozkan ve Purutcuoglu’na (2010) gore yeni teknolojiler “geng isi” olarak
goriilmektedir. Gergeklestirilen teknolojik yeniliklerin yaslilarin refahini, konforunu ve
bagimsizligini arttirtyor gibi goriinse de yashilarin bu yeni teknoloji kapsamindaki

uygulama/iiriinleri en son benimseyen grup oldugu goriilmiistiir.

Tablo 31. Teknolojik Cihaza Sahip Olma Durumunun Toplumsal Hayata Katilim

Uzerindeki Etkisi
N ST SO U z p
Teknolojik cihaz1 var 182 | 17956.00 | 98.66 | 335.0 | -2.99 | .003
Teknolojik cihazi yok 9 380.00 42.22

Mann Whitney U testi, teknolojik cihaza sahip olan ve olmayan yaslilarin toplumsal
hayata katilim oOlceginden aldiklari puanlar arasindaki farklarmi ortaya koymak igin
kullanilmistir (Tablo 31). Analiz sonucunda, yashlarin 6l¢ek puanlar1 bakimindan iki grup
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmustur (U=335.0, p=.003). Yasl bireylerin
teknolojik cihaza sahip olmasimin toplumsal hayata katilima etkisinin oldugu goriilmiistiir.
Telefon, tablet, bilgisayar, akilli saat gibi cihazlarin toplumsal hayatta iletisimi sagladig1 ve
karsilikli paylagim imkanimi verdigi ic¢in toplumsal hayat katilim iizerinde etkili oldugu
diistiniilebilir. Thompson ve ark. (1991) ¢aligmasina gore de teknolojik cihazin uzun vadeli
kullanim1 ile toplumsal hayata katilim arasinda pozitif ve anlamli bir iliski oldugu
goriilmiistiir. Ozkan ve Purutcuoglu (2010) yashlarin teknolojik iiriin kullaniminin sosyal

uyumu ve yasam kalitesini artirmada 6nemli oldugunu vurgulamaktadir.
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Tablo 32. Yasanan Yerde internet Olma Durumunun Toplumsal Hayata Katihm

Uzerindeki Etkisi
N ST SO U Z p
Yasanan yerde internet var 172 | 16790.00 |97.62 | 1356.0 | -1.218 |.223
Yasanan yerde internet yok 19 1546.00 81.37

Mann Whitney U testi, yasanan yerde internet olan ve olmayan yaslilarin toplumsal
hayata katilim 6lgeginden alinan puanlardaki farkliliklart hesaba katmak i¢in kullanilmistir
(Tablo 32). Analiz, yasllar i¢in 6l¢gek puanlart agisindan iki grup arasinda istatistiksel olarak
anlaml bir fark olmadigin1 gostermektedir (U=1356.0, p=.223). Katilimcilarin yasadiklar
yerde internet olma durumunun toplumsal hayata katilim iizerinde etkisinin olmadigi

goriilmiistir.

Tablo 33. Sosyal Medya Hesabi Durumunun Toplumsal Hayata Katiim Uzerindeki

Etkisi
N ST SO U z p
Sosyal medya hesab1 var 110 | 13453.50 | 122.30 | 1561.5 | -7.67 | .000
Sosyal medya hesab1 yok 81 4882.50 | 60.28

Mann Whitney U testi, sosyal medya hesab1 olan ve olmayan yaslilarin toplumsal
hayata katilim 6l¢ceginden alinan puanlardaki farkliliklar1 hesaba katmak igin kullanilmigtir
(Tablo 33). Analiz, yaslilar i¢in 6l¢ek puanlar1 agisindan iki grup arasinda istatistiksel olarak
anlaml bir fark olmadigini gostermektedir (U=1561.5, p=.000). Sosyal medya hesabina
sahip olmanin toplumsal hayata katilim {zerinde etkisi oldugu seklinde bu bulgu

yorumlanmaktadir.
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Sosyal medya, bilgi akisin1 en hizli sekilde saglayan platformlardan biri oldugundan
bu platformlar1 kullanan yasli bireylerin sosyallesme imkanlar1 daha fazla olabilir. Bu
sosyalligin toplumsal hayata katilimi arttirdig: diisiiniilebilir. Ayn1 sekilde Ozen ve ark.
(2018) calismasina gore sosyal medya hesabi olan yaslilarin toplumsal hayata katilimi da

fazladir.

Tablo 34. internete Giivenme Durumunun Toplumsal Hayata Katihm Uzerindeki

Etkisi

N ST SO U zZ p
Internete giiveniyor 98 9539.50 | 97.34 | 4425 | -345 | .730
Internete giivenmiyor 93 |8796.50 |94.59

Mann Whitney U testi, internete giivenen ve giivenmeyen yaslilarin toplumsal hayata
katilim 6lgeginden aldiklar1 puanlar arasindaki farklarini ortaya koymak i¢in kullanilmistir.
Analiz sonucunda, yaslilarin 6lgek puanlari bakimindan iki grup arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir fark bulunmamaktadir (U=4425, p=.730). Calismanin bu bulgusunun aksini
ortaya koyan bazi arastirmalar literatiirde yer almaktadir. Ornegin, Ozsungur’un (2018)
caligmasina gore yaslilarin internete giivenme diizeyi arttik¢a basarili yaglanma ve toplumsal
hayata katilim iizerinde de anlamli bir artig goriilmiistiir. Ayrica Sahin ve Yildirim’in (2019)
calismasina gore de yaslilarin internete giiven durumu arttikga umutsuzluk diizeyi diismekte

ve toplumsal katilim1 artmaktadir.
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Tablo 35. Giinliik Internet Kullanim Siiresinin Toplumsal Hayata Katihm Uzerindeki

Etkisi
N Sira ort. H SD p
Hig¢ kullanmiyorum 51 |61.17
1-3 saat 78 104.39
29.358 3 0.00
3-5 saat 30 119.55
5 saatten fazla 32 108.98

Kruskal Wallis H testi, yaghlarin giinliik internet kullanim siiresinin toplumsal hayata
katilim 6lceginden alinan puanlardaki farkliliklar: hesaba katmak i¢in kullanilmistir. Analiz,
yaslilar i¢in 6l¢ek puanlart agisindan iki grup arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
olmadigin1  géstermektedir [H(3) =29.358, p<.05]. Internet kullanim siiresi arttikga
toplumsal hayata katilim da olumlu yonde etkilenmektedir. Buna gore interneti aktif olarak
kullanan yasllarin kullanma siireleri arttikca sosyallesme imkani da artabilmektedir.
Iletisim, paylasim ve giindem takibi gibi &zellikler yaslinin toplumsal hayattan izole
olmasini dnlemektedir. Ekici ve Glimiis’tin (2016) calismasina gore de internet kullanim
stiresi arttikga yaslinin sosyal olarak aktif olma durumunu benimsedigi goriilmiistiir.
Caligma bulgular1 goz oniine alindiginda internet ortaminda gegirilen siire arttik¢a yaslinin

toplumsal yasama katilim1 da artmaktadir.
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BOLUM IV: SONUC VE ONERILER

4.1. Sonuc

Yaglilarin teknoloji kullaniminin toplumsal hayata katilima ve basarili yaglanmaya
etkisinin incelenmesini amacglayan bu ¢alisma kapsaminda 191 yaslinin verileri lizerinden
analiz yapilmigtir. Katilimcilarin % 55.5°1 kadin ve % 44.5°1 erkektir. Katilimcilarin yaslari
65 ve 91 arasinda degismektedir. Katilimcilarin 119’unun evli, 33’iiniin bekar ve 33’iiniin
de esinin vefat ettigi tespit edilmistir. Calismaya katilan 153 yaslinin ¢ocugu vardir.
Katilimcilarin en uzun siire % 16.8’1 kirsal ortamda, % 21.5’1 ilgede ve %61.8’1 ise kentte
yasadig1 gorilmiistiir. Yaslilarin %14.1°sinin tek basina, % 82.7’sinin ailesi ile birlikte

yasadig1 saptanmigtir.

Yiiriitiilen bu calismada yashlarin toplumsal hayata katilimi diisiik bulunmustur. Ev
katilimi, sosyal katilim ve {iretkenlik boyutlarinda incelenen toplumsal hayata katilim
Ol¢eginde katilimeilarin ortalamanin altinda puanlar aldigi goriilmiistir. 65 yas iizeri
yaslilarin topluma aktif sekilde katiliminin son derece yetersiz oldugu saptanmistir. Yas
almayla beraber toplumdan geri cekilme gerceklesmektedir. Is hayatindan uzaklasma, saglik
ile ilgili risk faktorleri, yavaslayan fiziksel ve mental 6zellikler , yaslilarin kendilerini sosyal
yasamdan geri ¢ekmelerine sebep olmaktadir. Yasadig1 yer kendi evi, huzurevi ya da
ailesinin yani olarak fark etmeksizin farkl bireysel yasam kosullar1 da gozetilerek incelenen
65 yas Ustii bireylerin sosyallesme ve toplumsal yasama katilim diizeylerinin diisiik oldugu

tespit edilmistir.

Basarili yaslanma Glgegi ise saglikli yasam bicimi ve sorunlarla bas etme bazinda
incelenmistir. Inceleme sonucunda calismaya katilan yash bireylerin aldiklar1 puanlarin
ortalamanin iizerinde oldugu goriilmiistiir. Olgegin alt boyutlar1 kapsaminda hem saglikli
yasam bi¢imi hem de sorunlarla bas edebilme agisindan katilimcilarin ortalamanin iistiinde

puanlar elde ettigi tespit edilmistir.

Yaglhilarin teknoloji kullanimi ile ilgili davraniglarina bakildiginda yashlarin
teknolojiyi aktif olarak kullanmaya ve hayatlarina dahil etmeye bagladiklar1 goriilmektedir.
65 yas lstii bireylerin neredeyse tamaminin en az bir teknolojik cihazi olmakla beraber
haftalik internet kullanim siireleri de ortalamanin iizerinde bulunmustur. Sosyal medya

hesab1 bulunan yaslilarin sayisinin fazla oldugu goriilmiistiir. Katilimcilarin internet
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kullanimindaki ilk amaglarinin iletisim sonrasinda ise haberleri takip etmek ve sosyal medya
platformlart oldugu tespit edilmistir. Yaslt bireylerin en ¢ok kullandigi sosyal medya
platformu 6ncelikle Whatsapp olmakla beraber sonrasinda sirayr Facebook, Instagram,

Twitter ve Tiktok uygulamalarinin takip ettigi saptanmistir.

Teknoloji kullaniminin bagarili yaslanma iizerindeki etkisi incelendiginde bu iki
degisken arasinda pozitif yonlii bir iligkinin oldugu saptanmistir. Teknoloji, insanlarla
haberlesme, giindemi takip etme ve paylasim iginde olmay1 gerektiren bir siireci
saglamaktadir. Teknolojik gelismeleri temel diizeyde de olsa diizenli ve aktif sekilde takip
eden yashlarin hayatta kalma becerilerinin yiiksek oldugu ve basarili yas aldig1 tespit

edilmistir.

Teknoloji kullanimin toplumsal hayata katilim iizerinde istatistiksel olarak anlamli bir
farka yol agcmadigi goriilmiistiir. Ancak bununla beraber teknolojik cihaza sahip olma
durumunun toplumsal hayata katilim iizerinde olumlu etkiye yol agmaktadir. Bunun
sebepleri arasinda yaslilarin bu ¢aga uyum saglayamamasi, yaslilara yonelik yeterli ve koklii
bir teknoloji odakli egitim sisteminin olmamasi ve yenilik¢i hizli teknolojilerin yash dostu
iiretimde olmamasi olarak diisiiniilmiistiir. Gergeklestirilen teknolojik yeniliklerin yaslilarin
refahini, konforunu ve bagimsizligini arttirtyor gibi gériinmesine karsin yaslilarin bu yeni
teknoloji  kapsamindaki uygulama/liriinleri en son benimseyen grup oldugu

degerlendirilmistir.
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4.2. Oneriler

Calisma kapsaminda sunulacak Oneriler arastirmanin sonuglar1 ekseninde

detaylandirilarak sunulabilir. ilk olarak arastirma sonucunda yaslilarin toplumsal hayata

katilimi diisiik bulunmustur. Yaslilarin aktif olmasi i¢in toplumsal hayata katilim 6nemlidir.

Bu nedenle toplumsal katilimin arttirilmas: gerekmektedir:

Mikro diizeyde yaslilarin toplumsal hayata katilimin1 engelleyen faktorlerin
belirlenmesi gerekmektedir. Bu kapsamda sosyal hizmet uzmanlarinin
yaghilarin toplumsal hayata katilimi1 oniindeki riskleri belirlemeleri ve buna
yonelik koruyucu 6nleyici ¢alismalar yapmalar1 6nerilebilir.

Geng neslin kusaklar aras1 farki kapatabilmek ve bu agidan toplumsal yagama
katilmada olumsuz etki yaratabilecek faktorleri ©Onlemek icin yashlar
desteklemesi Onerilebilir.

Mezzo diizeyde miidahale diisliniildiigiinde ise tiim iletisim, aligveris, bilgi
paylasimi, bankacilik islemleri gibi eylemleri rahatca gercgeklestirebilmek
amactyla sosyal hizmet uzmanlar1 tarafindan yashlara gruplar halinde
kaynastirma egitimleri diizenlenebilir.

Makro diizeyde ise yaslilar1 toplumsal hayata katilima entegre edecek biitiinciil

politikalarin ve hizmetlerin gelistirilmesi 6nerilebilir.

Calismanin sonuclara gore yaslilarin basarili yaglanma oranlar1 yiiksek ¢ikmaistir.

Bu basariy1 korumak ve artisini devam ettirmek amaciyla mikro diizeyde
yaghilarin sosyal faaliyetlere ve toplumsal yasama katilimini arttirmak
hedeflenebilir.

Mezzo diizeyde ise 65 yas iizeri kitle i¢in sehirlerde diizenlenen etkinlikleri
arttirmak ve akranlar aras1 kaynagmay1 saglamak onerilmektedir. Bu kapsamda
sosyal hizmet uzmanlar1 bu etkinlikleri diizenlemede aktif rol oynayabilir.
Makro diizeyde ise yasl bireylerin yash derneklerine katilimi yiikseltilerek
tilkedeki yash niifusunda orgiitlenme, birlesme ve kaynasma saglanmasi

onerilmektedir.
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Arastirma kapsaminda teknoloji kullaniminin basarili yaslanmay1 arttirdigi tespit
edilmistir. Teknoloji, i¢cinde yasadigimiz toplumun vazgeg¢ilmez unsurlarindan biri haline
gelmektedir. Teknoloji her yastan birey i¢in 6nemli iken yaslilar icin de her gegcen giin onemi
artmaktadir. Ozellikle saglikli yasam bigimi ve sorunlarla bas etme boyutlarinda incelenen
basarili yaglanma siireci bireylerin hayatlarinda 6nemli bir zaman dilimini kapsamaktadir.
Birikmis hayat tecriibesi ve ¢evresindeki insan sayisiyla 65 yasindan sonraki siirecini izole
halde gecirmemek i¢in yaslilar teknoloji kullannmina yonlendirilmelidir. Bu amac
dogrultusunda yagh bireylere teknolojik cihaz ve internet kullanimi kurslar1 agilabilir.
Goniilli katilim ile yashilarin iletisim, paylasim, bankacilik islemleri, saglik randevulari ve
aligveris islerini daha konforlu hale getirebilmek i¢in teknolojik yazilim uygulamalarini
ogretme kamplar1 diizenlenebilir. Sosyal hizmet uzmanlar1 diizenlenecek olan bu kurs ve
kamplar1 koordine etme gorevini iistlenebilir. Bu etkinliklerin egitim yonii kadar

sosyallesme ve kaynastirma rolii de agir basmaktadir.

Sosyal hizmet uzmanlar1 dezavantajli bireyleri teknolojik egitim ve entegrasyon
faaliyetlerine yonlendirerek destek olabilir. Multidisipliner yapisi geregi diger meslek
gruplartyla da (psikolog, gerontolog, hekim, hemsire, is ugrasi terapisti, bilisim teknolojileri
egitmeni, yazilim ve bilgisayar miihendisleri vb.) iletisim kurarak siirecin ¢esitli alanlarla
entegre halde ilerlemesine yardime olabilir. Ornek vermek gerekirse, teknolojik cihaz ve
internet kullanimi egitiminde yaglilara egitim verecek bilisim teknolojileri egitmeni ile
baglant1 kurabilir. Kurs sonunda yash bireylerden geri doniitler alarak siirecin ne derece
etkili oldugunu tespit edebilir. Cesitli telefon uygulamalarinin 6grenilecegi uygulama
kamplarinda sosyal grup calismalar1 diizenleyebilir. Boylece yaslilarin sadece teknoloji
kullanim1 anlaminda degil ayn1 zamanda psikolojik olarak da olumlu yonde ilerlemesine de
destek olabilir. Basarili yaglanmanin saglanmasi amaciyla teknoloji kullanimini arttirmak

i¢in yazilim miihendislerinden de destek alinabilir.

Gelisen yenilik¢i teknolojilerin hizina uyum saglamak yaslilar i¢in zaman zaman zor
olabilmektedir. Yaslilarin teknolojiye entegrasyonu i¢in yasli dostu uygulamalar ve
teknolojik cihazlar tiretilmesi Onerilmektedir. Yash dostu uygulamalan iiretirken ihtiyaca
yonelik fikirler i¢in sosyal hizmet uzmanina bagvurulabilir. Cesitli dezavantajlilik konumlari
nedeniyle (hastalik, engellilik, fiziksel mesafe vb.) sosyal hizmetlere ihtiya¢ duyan ancak bu
hizmetlere erisemeyen yasli bireyler bulunmaktadir. Yazilimcilardan bu konuda destek

alarak yashlarla bireysel goriismelerin cevrimici goriintiilii sekilde gerceklestirilebilecegi
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platformlarin kurulmasi onerilmektedir. Makro boyutta ise devlet destekli ‘teknolojiye

entegre yasam’ projeleri iiretilip uygulamaya gecilmesi onerilmektedir.

Huzurevlerinde ikamet eden yaslilar i¢in ise gerontologlar ile sosyal hizmet uzmanlari
arasinda yaslmin giinliik yasam standartlarin1 gelistirmek icin isbirligi yapilmasi
Onerilmektedir. Ailesi ve yakinlar1 uzakta olan huzurevi sakinleri yakinlari ile rahatca
iletisim kurabilecekleri goriintiili goriisme uygulamalart gelistirilip huzurevlerinde
yayginlagtirilmas1  Onerilmektedir.  Yayginlagtirilan  bu  uygulamalarnt  yashilarin
kullanabilmesi amaciyla sosyal hizmet uzmanlar1 tarafindan oryantasyon egitimi verilmesi
Onerilmektedir. Ayrica uzmanlar tarafindan diizenlenecek yaslilik ve teknoloji konulu

kongre/sempozyum organizasyonlarinin yayginlastiriimasi dnerilmektedir.

Teknoloji ve yaglilar arasindaki iliskiyi inceleyen c¢alismalarin azlig1 fark edildiginden
ilerleyen arastirmalarin yaslilarin sosyal hizmetler, saglik, aligveris, iletisim, banka, sosyal
medya vb. uygulamalar1 kullaniminin incelenmesi ve gelistirilmesi amaciyla yapilmasi
onerilmektedir. Aragtirmacilara nitel, nicel veya karma olarak ¢alisilabilecek bu konularin

odagina yaslinin sosyallesmesini ve toplumsal hayata katilimini eklemeleri 6nerilmektedir.
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EKLER

Ek-1. Yashhik Alamindaki Sivil Toplum Kuruluslar:

Dernek Ad1

65 + YASLI HAKLARI DERNEGI

AFYONKARAHISAR YASLILARI KORUMA DERNEGI

AHMET KUDDUSI KORUNMAYA MUHTAC YASLI VE COCUKLARA YARDIM DERNEGI

ANTALYA GUCSUZ KIMSESIZ VE YASLILARI KORUMA DERNEGI

AYVACIK MUHTAC VE YASLILARI KORUMA VE BARINDIRMA DERNEGI

BANAZ YASLI BAKIM VE HUZUREVI DERNEGI

BAYBURT MEMNUNE EVSEN HUZUREVI YASLILARINI KORUMA DERNEGI

S IS R Bl Rl I o

BAYRAKLI YASLILARI DESTEKLEME DERNEGI

A

BERGAMOT CICEGI YASLI VE KORUNMAYA MUHTAC COCUKLAR DERNEGI

10. BEYPAZARI YASLILAR VE ENGELSIZ YASAM DERNEGI

11. BEYSUKENT YASLILARA SAYGI DERNEGI

12. BILECIK ILI YASLILARI KORUMA VE YARDIM DERNEGI

13. BINGOL GUCSUZLERI VE YASLILARA YARDIM DERNEGI

14. BINGOL HASTA HAKLARI VE YASLI BAKIM HiZMETLERI DERNEGI

15. BIR SEVGI DOKUNUSU ENGELLILER VE YASLILAR SOSYAL YARDIMLASMA VE
DAYANISMA DERNEGI

16. BUCAK KIiMSESIZLERI YASLILARI VE GUCSUZLERI KORUMAK BARINDIRMAK VE
YASATMAK ICIN SOSYALTESIS YAPMA VE YASATMA DERNEGI

17. BULDAN YASLI BAKIM VE REHABILITASYON MERKEZI YAPTIRMA VE YASATMA
DERNEGI

18.  BUYUK SAGLIKLI TOPLUM VE YASLI HASTA VE HASTA BAKICILARI DERNEGI

19. CALHUZUR EVI VE YASLILAR DERNEGI

20.  CANAKKALE HUZUREVLERINI VE YASLILARI DESTEKLEME DERNEGI

21. CANKAYA YASLILARA SAYGI DERNEGI

22. CANKIRI YASLILARI KORUMA DERNEGI

23. CANKIRIDA KORUMA VE BAKIMA MUHTAC COCUK ENGELLI YASLI VE KADINLARI
KORUMA DERNEGI

24. CAYYOLU YASLILARA SAYGI DERNEGI

25.  CIVRIL KORUNMAYA MUHTAC YASLILARI BARINDIRMA DERNEGI

26. CORLU BAKIMA VE YARDIMA MUHTAC YASLILARI KORUMA DERNEGI

27. DENIZLI KANSERLI GENCLERi YASLILARI VE KIMSESIZ COCUKLARI KORUMA
DERNEGI

28. DILOVASI YASLILARLA DAYANISMA VE YARDIMLASMA DERNEGI

29.  DUNYA YASLILAR VE EMEKLILER DERNEGI

30.  DUNYA YASLILIK DERNEGI

3. DUS EVIM BAKIMA MUHTAC YASLILARI KORUMA VE YASATMA DERNEGI

32. EDIRNEDE BARINAN YASLILARI KORUMA VE IHTIYACLARINI KARSILAMA DERNEGI

33. EL VER ENGELLI VE YASLILAR SOSYAL YARDIMLASMA DERNEGI

34.  ENGELLILER YASLILAR VE KIMSESIZLER KARAMURSEL DERNEGI

35. ERZINCAN YASLILARI KORUMA DERNEGI

36.  ESKISEHIR BAKIMA MUHTAC YASLILARI KORUMA DERNEGI

37. GAZIANTEP YASLILARI KORUMA DERNEGI

38. GONEN YASLI BAKIM MERKEZLERI MISAFIRHANELERI iLE ALTYAPI CALISMALARI
YAPMA YASATMA VE DESTEKLEME DERNEGI

39. GUC BIRLIGI YASLI BAKIMA MUHTAC ENGELLILER VE EMEKLILER DERNEGI

40. GUMUSHANE AILEYi YETIMLERI KADINLARI ENGELLI VE YASLILARI DESTEKLEME
DERNEGI

41. HACIBEKTAS ILCESI MUHTAC YASLILARI KORUMA VE DESTEKLEME DERNEGI

42. HASKOY SOSYAL YARDIMLASMA,DAYANISMA YASLILARI VE COCUKLARI KORUMA
DESTEKLEME DERNEGI

43, HASTA ENGELLI YASLI YARDIM DERNEGI
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44, HASTA YASLI ENGELLI BIREYLER BAKIM VE EGIiTIM DERNEGI

45. HIMAYEYE MUHTAC YASLILAR COCUKLAR VE KADINLAR SOSYAL YARDIM VE
DAYANISMA DERNEGI

46.  HUZUREVI VE YASLILAR DERNEGI

47. HUZUREVI YAPTIRMA YASATMA VE YASLILARINI KORUMA DERNEGI

48.  ISTANBUL ZEYTINBURNU YASLILAR VE KIMSESIZLER DERNEGI

49. IZMIR VALILIGI NARLIDERE HUZUREVI YASLI BAKIM VE REHABILITASYON
MERKEZINI GUCLENDIRME VE SAKINLERIN DAYANISMA DERNEGI

50. [ZMIR YASLILARI GUCLENDIRME DERNEGI

51. [ZMIT DUSKUN VE YASLILARI KORUMA DERNEGI

52. KALP GOZU ENGELLI YASLI KIMSESIZ SANATCILAR DERNEGI

53. KARAMURSEL YASLILAR DERNEGI

34, KIMSESIZ YASLI VE COCUKLARI KORUMA KOLLAMA VE SOSYAL YARDIMLASMA
DERNEGI

55. KOCAELI DARICA YASLILARLA DAYANISMA VE YARDIMLASMA DERNEGI

56. KONUTKENT YASLILARA SAYGI DERNEGI

57. KOYCEGIZ ENGELLILER VE YASLILAR HUZUREVI YAPMA VE YASATMA DERNEGI

58. LEMAN GEBIZLI TUM ENGELLI YASLI VE KIMSESIZLERE UMUT ISIGI DERNEGI

59. MANISA HUZUREVLERI ENGELLI VE YASLI BAKIM MERKEZLERI DERNEGI

60. MARDIN YASLI VE GOZU YASLILAR DERNEGI

61. MARMARA BAKIMA MUHTAC YASLILARI DESTEKLEME DERNEGI

62. MAVI YASAM YASLILAR, ENGELLILER, COCUKLAR VE MULTECILERIN BARINMA
DINLENME MORAL REHABILITASYON KULTUR VE DAYANISMA DERNEGI

63. MENGEN OZURLU VE YASLILARI DAYANISMA DERNEGI

64. MERSIN YASLI VE ENGELLILERIN SOSYAL BAKIM YARDIMLASMA DERNEGI

65. MUTLU YASLILIK DERNEGI

66. NASREDDIN HOCA TUM ENGELLILER YASLILAR KIMSESIZLER DERNEGI

67. NAZILLI KIMSESIZLERI, YASLILARI, GUCSUZLERI BARINDIRMA YETISTIRME
HUZUREVI VE IS YURDU YAPTIRMA VE YASATMA DERNEGI

68. NEVSEHIR ENGELLILER VE YASLILAR DERNEGI

69. NIKFER YASLI BAKIM VE HUZUREVI YAPTIRMA VE YASATMA DERNEGI

70. OZEL YASLI BAKIM KURULUSLARI DAYANISMA VE YARDIMLASMA DERNEGI

71. PEKUN CAMILERI KURAN KURSU VE YASLILAR BAKIMEVI YAPTIRMA VE YASATMA
DERNEGI

72. SAKARYA COCUKLAR KADINLAR ENGELLILER VE YASLILARI KORUMA DERNEGI

73. SAMSUN DOSTELI EVDE HASTA VE YASLI BAKIM (SAMDOST) DERNEGH

74. SARAYKOY YASLI KONUK EVi DERNEGI

75. SEHIT GAZI ENGELLI VE YASLILAR SOSYAL ILETISIM YARDIMLASMA DERNEGI

76. SIRNAK ENGELLI YASLI VE YETIM VEFA YARDIMLASMA DERNEGI

77. SIZOFRENI TUM ENGELLILER YASLILAR KIMSESIZLER YARDIMLASMA VE
DAYANISMA DERNEGI

78.  TEKIRDAG BAKIMA MUHTAC YASLI VE COCUKLARA YARDIM DERNEGI

79. TURGUTLU YASLILARI KORUMA VE DAYANISMA DERNEGI

80. ULUSLARARASI HASTA YASLI ENGELLI SPOR KULUBU DERNEGI

81 ULUSLARARASI YASLI TURIZM VE SAGLIK DERNEGI

82.  USAK MUHTAC YASLILARI KORUMA DERNEGI

83.  UMITKOY YASLILARA SAYGI DERNEGI

84.  URETKEN BILGE YASLILAR DERNEGI

85.  YASLIBAKIM TEKNIKERLERI DAYANISMA DERNEGI

86.  YASLIDOST DERNEGI

87.  YASLIPOLITIKALARI DERNEGI

88. YASLI SORUNLARI ARASTIRMA DERNEGI

89. YASLI VE KIMSESiZ COCUKLARI KORUMA DERNEGI

90. YASLILAR EVi YAPMA, YASATMA VE SOSYAL YARDIM DERNEGI

91.  YASLILAR VE GUCSUZLER HUZUREVI YAPTIRMA VE YASATMA DERNEGI

92. YASLILARA DESTEK DERNEGI

93. YASLILARI KORUMA DERNEGI

94.  YASLILARLA DAYANISMA DERNEGI
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95. YESILOVA HUZUREVI ENGELLILER VE YASLILAR DERNEGI

96. YOKSUL YASLILARA YARDIM DERNEGI

97.  ZEYTINLI VE AKCAY AILE SAGLIGI MERKEZLERI VE YASLI BAKIM YURDU
YAPTIRMA VE YASATMA DERNEGI

98.  ZONGULDAK YASLILARI KORUMA VE SOSYAL HIZMETLERI GELISTIRME DERNEGI
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Ek-2. Aydinlatilmis Onam Formu

Ek-2. Aydinlatiimig Onam Formu

B ?c\—giliikuuluﬁciljﬁ 7

|

Yaslilarda teknoloji kullaniminin toplumsal hayata katilma ve bagarih yaglanmaya
etkisinin incelenmesi baghkl bu aragtirma, Bagkent Universitesi Sosyal Hizmet AD
tarafindan yapilmaktadir, Aragirma yashlann teknoloji kullammlarinin yaglilar iizerindeki
etkilerinin degerlendirilmesi amaciyla planlanmistir. Sizin yamitlanmzdan elde edilecek
sonuglarla teknoloji ¢aginda yaglilar baz alan ahgmalar planlanabilecektir. Bu nedenle
sorulann tiimiine ve igtenlikle cevap vermeniz bilyiik Gnem tagimaktadir.

Arastirmaya katilmaniz gon(llilik esasina dayalidir. Bu form araciligi ile elde edilecek
bilgiler gizli kalacakur ve sadece bilimsel amaglar igin kullanilacaktir, Caligmaya

katilmamay1 tercih edebilirsiniz veya anketi doldururken istemezseniz son verebilirsiniz.

Anket formuna adinizi ve soyadinizi yazmayiniz.

Anketimiz 21 sorudan olusmaktadir. 10 dk zamammizi alacak bu ¢ahiymada
yanitlarimzi, sorularin altinda yer alan segenckler arasindan uygun olani daire igine alarak
va da a¢ik uglu sorularda sorunun altinda birakilan bogsluga yazarak belirtiniz. Birden fazla
segenek igaretleyebileceginiz sorularda, size uygun gelen biitiin segenckleri isaretleyiniz.
Eger sorunun yanitlan arasinda “diger” secenegi mevcutsa ve yanitniz var olan segenekler
arasinda yer almiyorsa, bu durumda yamtimz: diger segenegindeki bogluga yaziniz.

Anketi yamtladifiniz igin tesekkiir ederiz.

(aligma ile ilgili herhangi bir sorunuz oldugunda asagidaki kisi(ler) ile iletigim
Kkurabilirsiniz:

Sorumlu

Dr.Ogr.Uyesi Merve Deniz Pak Giire

Baskent Universitesi Sosval Hizmet Anabilim Dali
Telefon:

Arastirma Ekibi
Ogr.Uyesi Merve Deniz Pak Giire
Buse Hangeroglu Kandemir

l
l
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Ek-3

. Sosyodemografik Soru Formu

SOSYODEMOGRAFiIK SORU FORMU

. Arastirmaya katilim durumu

o Yash bireyin kendisi ¢alismaya katiliyor
o Yash birey sorular aile / arkadaslar / diger kisilerin yardimi ile yanitliyor

Cinsiyetiniz:

Yasiniz:

Medeni durumunuz:
o Evli

o Bekar

o Bosanmis

o Esi Vefat Etmis

Egitim durumunuz:
o Ilkokul

o Ortaokul

o Lise

o Universite
Calisma durumunuz:
o Tam zamanlh ¢alistyor
o Yari zamanh ¢alistyot
o Calismiyor, i§ artyor
o Calismiyor
Cocugunuz var m1?
o Var
o Yok
Ailenizin bir aylik toplam geliri ihtiyag¢larinizi karsilamada yeterli mi?
o Evet
o Hayrr
En uzun siire yagsadiginiz yer?
o Biiyliksehir
o Sehir
o llge
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o Koy
10. Herhangi bir hastaliginiz var mi1 ?
o Var
o Yok

11. Teknolojik cihaza/cihazlara sahip misiniz ? Varsa hangi cihazlar yaziniz.

o Evet
o Hayrr
12. Yasadiginiz evde internet var mi1 ?
o Var
o Yok

13. Gunliik internet kullanim siireniz nedir ?

14. Interneti ne amagla kullaniyorsunuz ? (Birden fazla segenegi isaretleyebilirsiniz)
o Is
o Sosyal Medya
o lletisim
o Gazete Okumak
o Bilgiye Erigsmek
o Aligveris Yapmak
o Diger, liitfen belirtiniz ( )

15. Sosyal medya hesabiniz var m1 ? Varsa hangi platformlari kullaniyorsunuz ?

16. Internete giiveniyor musunuz ?
o Evet

o Hayrr
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Ek-4. Basarih Yaslanma Olcegi

BASARILI YASLANMA OLCEGI

Maddeler

Kesinlikle katiliyorum

Katiliyorum

Kismen katihlyorum

Kararsizim

Kismen katilmiyorum

Katilmiyorum
Kesinlikle

[sler eskiden oldugu gibi gitmediginde, ayn1 sonuca
ulasana kadar bagka yollar denemeye devam ederim

Zor zamanlarda durumun {iistesinden gelmek i¢in
metanetli olmaya gayret gosteririm

Uretken faaliyetler sayesinde yasama aktif olarak
bagliyimdir

Miimkiin oldugunca uzun siire bagimsiz kalmak i¢in
cabaliyorum

Hastalik ve sakatliklardan uzak kalmak i¢in elimden
geleni yapryorum

Yaslandikc¢a bedenimi ve zihnimi 1yi bir sekilde
korumaya ¢alistyorum

Diizenli sosyal iliskiler sayesinde yasama aktif
sekilde bagliyim

Benim i¢in 6nemli olan hedeflere ulagsmak igin her
tiirlii cabay1 gosteriyorum

'Yoluma ne ¢ikarsa ¢iksin bas edebilirim

Saglikli yasam tarzi aligkanliklarini kazanmak ic¢in
cabaliyorum
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Ek-5. Toplumsal Yasama Katilim Envanteri

TOPLUMSAL YASAMA KATILIM ENVANTERI

1. Evinizdeki market veya diger zorunlu alisverisleri genelde kim yapar?

OO0 Tek basma [J Baska biriyle beraber [ Bagka biri
2. Evinizde yemekleri genelde kim hazirlar?

[0 Tek bagina [ Bagka biriyle beraber [ Baska biri
3. Evinizde normal giinliik ev islerini genelde kim yapar?

[ Tek basina (] Bagka biriyle beraber (] Bagka biri
4. Evinizde gocuklara genelde kim bakar?

[0 Tek basina [J Baska biriyle beraber [ Bagka biri

U Uygulanamaz (evde 17 yagm altinda gocuk yok)

5. Aile ve arkadaslarla birlikte olma gibi sosyal diizenlemeleri genelde kim planlar?

[ Tek bagina (] Bagka biriyle beraber (] Bagka biri

6. Banka ve fatura 6deme gibi kisisel finanslarimizi genelde kim tistlenir?

[J Tek basina [ Bagka biriyle beraber ] Bagka biri

7. Genelde bir ayda yaklasik ka¢ defa evinizin disinda alisverise katilirsiniz?

[15 veya daha fazla [11-4 defa [ Hig

8. Genelde bir ayda yaklagik kag defa film, spor, restoran gibi bos zaman aktivitelerine katilirsiniz?

O 5 veya daha fazla [ 1-4 defa O Hig

9. Genelde bir ayda yaklasik ka¢ defa arkadas veya akrabalarinmizi ziyaret edersiniz?

[ 5 veya daha fazla [J 1-4 defa O Hig

10. Bos zaman aktivitelerine katildiginizda genelde bunu yalniz mi baskalariyla m1 yapiyorsunuz?

[ Cogunlukla yalniz [J Cogunlukla aile tiyeleriyle [J Cogunlukla akranim olan arkadaslarla
(1 Cogunlukla kendimden geng olan arkadaslarla [ Aile ve arkadas birlesimiyle
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11. Giivendiginiz en iyi bir arkadasa sahip misiniz?
[ Evet U Hayir
12. Ev disina ne siklikta seyahat ediyorsunuz?

[J Hemen hemen her giin [0 Hemen hemen her hafta [Nadiren/hig (haftada 1 defadan az)

13. Liitfen simdiki (gecen bir ay boyunca) is durumunuzun karsiligi olan en iyi cevabi isaretleyiniz:

] Tam zamanl ( haftada 20 saatten fazla)

] Kismi zamanh (haftada 20 saat veya daha az)
O Caliymryor, fakat aktif olarak is bakiyor

J Caligmiyor, is bakmiyor

U Uygulanamaz, yastan dolay: emekli

14. Liitfen simdiki (gegen bir ay boyunca) okul veya egitim programi durumunuzun karsiligi olan en iyi
cevabi isaretleyiniz:

1 Tam zamanh
O Kismi zamanl
U Okul veya egitim programina devam etmiyor

U Uygulanamaz, yastan dolayr emekli
15. Gegen ay iginde, ne kadar siklikta géniillti aktivitelere katildiniz?
O 5veya daha fazla O 1-4 defa O Hig

16. Interneti kullanarak sosyal baglant1 i¢in insanlara ne siklikta yazarsiniz (6rnegin ; e-mail, Facebook gibi
sosyal iletisim ag1 siteleri)?

[J Her giin/gogu giin [JHemen hemen her hafta O Nadiren/hig

17. Bir online video baglant1 kullanarak sosyal baglanti igin insanlarla ne siklikta konusursunuz (drnegin;
Skype, FaceTime gibi)?

[ Her giin/gogu giin U] Hemen hemen her hafta O Nadiren/hig

18. Telefonunuzu kullanarak konusma veya yazili mesajla insanlarla ne siklikta sosyal baglanti kurarsiniz?

[ Her giin /gogu giin [1 Hemen hemen her hafta  [] Nadiren/hig

Yorumlar:

90



Ek-6. Teknoloji Kullanim Olcegi

TEKNOLOJi KULLANIM OLCEGI
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1) Teknolojiyi her zaman yakindan takip ederim

2) Teknolojinin olmadig bir yasam tarzi
diistinemiyorum.

3) Teknolojik inovasyon ve degisimler sosyal hayatim
icin 6nem arz etmektedir.

4) Giinliik yasamimdaki her tiirlii inovasyon, degisim ve
gelisim hayatimi olumlu etkiler.

5) Giinliik yagamdaki yenilik ve degisime ayak
uyduramamak beni mutsuz eder.

6) Yeni ¢ikan teknolojik bir {iriinii (cep telefonu, tablet,
laptop vb.) teknolojiyi takip etmek icin satin alirim.

7) Yeni ¢ikan teknolojik bir {iriinii (cep telefonu, tablet,
laptop vb.) prestij (arkadaslarima gosteris yapmak)
amach satin alirim.

8) Yeni ¢ikan teknolojik bir iirlinii (cep telefonu, tablet,
laptop vb.) o alandaki ihtiyacimi gidermek i¢in satin
alirim.

9) Yeni ¢ikan teknolojik bir {iriinii (cep telefonu, tablet,
laptop vb.) kisisel tatmin diisiincesiyle satin alirim.

10) Yeni ¢ikan teknolojik bir iiriinii (cep telefonu, tablet,
laptop vb.) sosyal statiim geregi bir ihtiyag¢ diislincesiyle
satin alirim.

11) Yeni ¢ikan teknolojik bir iiriinii (cep telefonu, tablet,
laptop vb.) eskisinden sikildigim i¢in satin alirim.

12) Yeni ¢ikan teknolojik bir iirlinii (cep telefonu, tablet,
laptop vb.) estetik olmasi (dig goriiniis) agisindan satin
alirim.

13) Kullandigim cihazin eskimis olmasindan dolay1 yeni
bir cihaz satin alirim.
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Ek- 7. Etik Kurul Onay1

Ek- 3. Etik Kurul Onay:
vk Tarih ve Sayoe: 06102022 167602

<
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BASKENT ONIVERSITESI
Akademik Degerlendirme Koordinatirlagd

Sayt  E-62310886-605.99-167632
Koau :Buse Hangerlioglu Kandemir'in Euk 06.10.2022

SOSYAL BILIMLER ENSTITOSO MODORLOGONE
g : 27.09.2022 tarib ve 164014 sayihs yazowz.

Enstitdniz Sosyal Hizmet Y iksck Lisans Program Orencisi Buse Hangerlioglu Kandemir'in, Dr.
Opretim Oyesi Merve Deniz Pak Glre dsnymanhimds yriomekie aldugu. “Yashlarda Teknoloji
Kullanunmun Toplumsal Hayata Kt ve Baganh Yaylanmaya Etkisi® adh ylksck lisans tez qalopmas
degeriendmimay ve bilgilerinize ckie sumulmugtor.

Prof. Dr. M. Abdilkadir VAROGLU
Kurul Bagkam

Ek: Degerlendinme Formu
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Baskent Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler ve Sanat Arastirma Kuruly

Ad_ Soyad Degerlendirme “Tmza

| Prof. Dr. M. Abdiilkadir Varoglu | Olumlu/Ohsmea ~
Prof. Ali Sevgi Olumlu/Olumsuz

Prof. Dr. 1g Bulut Olumlu/Olumsuz

Prof. Dr. Sadegiil Akbaba Altun | Olumlu/Qlumsse—
“Prof. Dr. Can Mehmet THersek Olumlu/Clemme—

Prof. Dr. Ozcan Yagar Olumlu/Glusmwer 7]
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Prof. Dr. Sadegiil Akbaba Altun, Universitemiz Sosyal Bilimler Enstitlisii Sosyal
Fizmet Yilksek Lisane Program dgrencisi Buse Hancerlioflu Kandemir'in, Dr. Ofr.
Oyesi Merve Deniz Pak Gire damgmanhfinda yiriitmekie oldugu, "Yagllarda
Teknoboji Kullanmmanin Toplumsal Hayata Katihma ve Bagarth Yaslanmaya Etkisi™ adh
yitksek lisans tez guhsmasinin yaplabilecedi giiriigiindeler.

Prof. Dr. Omean Yafic:, Sosyal Bilimler Enstitiisii Sosyal Hizmet Yilksek Lisans Program
fgrencisi Buse Hancerliogly Kandemir'in, Dr. Ogr. Oyesi Merve Deniz Pak Giire
damsmanhginds yiiriitmekte oldugu, "Vaghlarda Teknoloji Fullanimnin Toplhimsl
Hayata Katithma ve Baganh Yaglanmaya Etkisi® adh yilksek lisans ted cahgmasimn
aygan oldugu diglincelerini iletmiglerdir.
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Ek-8. Ol¢ek Kullanim izinleri

Ek-4. Olgek Kullamm izinleri

leti baglanges

Mimden: Cenk Aksov

Konu: Ynt: Teknoloji Kuftamm Olgedi
eullanm (zn hi.

Tarth: 3 Kasim 2021 14:42:22 GMT+3
Kime: Merve Deniz PAX GURE

Tabi kulk iz Iyl gakgr

3 Kas 2021 Car 07:31 tarihinde Morve Deniz
PAK GURE junu
yazdh

Hocam merhabalar,

Ben Bagkant Universitesi Sosyal Hizmet
Anabilim dabindan Buse HANGEROGLU
KANDEMIR isimil odrencimizin damgmaniyim
Ogrencimiz yuksek lisans 1221 kapsaminda
“Teknoloji Kullanim Olgedi™ni kullanmak
istemektedir. Oigedinizi tez caligmasi
kapsaminda kullanabilmek igin (zinlerinizi nca
ediyoruz.

Saygilanmzia

| Oya Hazer « » gunian
yazdh (2 Kax 200N Oina)

Sewpll Buse Hancerogu

Exte Baganh Yaglanma Oigedne ligkin dosya
bulurrnakiads
Calgmalannzda bu Sigedi kullanmana bizi
memnun sdecektys Bagar®

Yaglanma Olgednl tabik kuflanabidren. ligine

Prol Dr. Oya Hazer

Hacettepe Universites I8F
Alls ve Tuketol Bilimier| Bolumy
Tai =

lleti baglangicr:
Kimden: SongUl atasavun uysal

Tarih: 26 Ekim 2021 11:38:06 GMT+3
Kime: "Buse Han."

-

Konu: Ynt: YASLILARDA TOPLUMSAL
HAYATA KATILIM ANKETI

Sayin Hangeroglu Kandemir,

Anketimizi kullanmamzdan mutiuluk duyanz
Anketimiz ve hem yararlanmanz hem de atf
yapabilmeniz igin makalemiz ekte.

lyi galigmalar,

Prof. Dr. Songul ATASAVUN UYSAL

HU FTR FAKULTESI

Ogretim Uyesi

Buse Han. <

26 Eki 2021 Sal, 10:30 tarihinde gunu yazdi:
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