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ABSTRACT

THE PROBLEMS OF ADIMINSTRATIVE PROCESSES MET BY THE
ADMINSTRATORS OF REGIONAL SCHOOLS AND THEIR IDEAS
RELATED TO THE PROBABLE SOLUTIONS

Pelin OZDEMIR KARDES

Master Thesis
Sub-Department of Educational and Supervision
Thesis Supervisor: Asist. Yrd. Doc. Dr. Senay SEZGIN NARTGUN
October, 2007, xiv + 106 Pages

The purpose of this study is to investigate the problems met in the application
of problem solving and decision making, planning, organizing, interaction,
coordination, supervision, and evaluation processes in the administration of the

Regional Boarding Schools.

For this purpose, items related to each of the administration processes were
asked to the administrators of the Regional Boarding Schools, data were gathered
and analyzed related to the implementation of the processes and the existing and the
necessary conditions described by the administrators of the Regional Boarding

Schools were compared.

Quantitative methods were used in the research and 32 interview questions
were asked to the administrators of Regional Boarding Schools. The data gathered

according to the responses were summarized briefly in the bellow:
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According to the opinions of the administrators of the Regional Boarding
Schools, the most frequently met problem is 24 hours opening of the Regional
Boarding Schools. This condition has caused many problems. The age mean of the
parents is high and they aren’t conscious enough and eager enough to train their
children. The students of the first three grades aren’t successful in realizing their
essential needs. The students of boarding schools have missed their families and this
has caused difficulty in their adaptation process. The students of Regional Boarding
Schools, generally weren’t eager to learn and to dream. The placement of Regional
Boarding Schools were outside of the settlement places, this has affected negatively
both transformation and improvement of social adaptation skills of the students. The
administrators have spent most of their time with services and adjudication.
Especially, the newly attained teachers have had some troubles in meeting the
conditions of Regional Boarding Schools. In some Regional Boarding Schools, there
still weren’t sport hall and residence buildings and there were some problems related

to equipment and rigging.

As a result, according to the declerations of the administrators of Regional
Boarding Schools, it was determined that there were many problem areas in Regional
Boarding Schools. The administrators have seen themselves as effective in the
processes of problem solving, decision making, planning, organizing, interaction,
coordination, and evaluation. The requirements of administrators of Regional
Boarding Schools in order to realize administrative processes were summarized in

the bellow:

The effective Regional Boarding Schools administrator must be a good
trained in interaction and must be dominant in legistations, regulations and laws. He
must be devoted, constructive, tolerated and he must like children. He must behave
democratically and objectively and has the leadership qualities. He must be open-
minded and a good planner and must take risks if necessary and like his duty. He
must be in good relationships with public organizations, and high level
administrators and he must be a good model with his clothing. she must adopt and

devote himself to Regional Boarding Schools.



Regional Boarding Schools are very widespread in the rural areas. The
important part of the education instruction activities are realized in Regional
Boarding Schools. To find solutions to the problems of Regional Boarding Schools
which have given thousands of graduates every year and to administer them more
effectively mean to participate in the improvement of the Turkish Education System

to a great exend.

Key Words: Regional Boarding Schools, Administration process,

administrator.
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OZET

YATILI iLKOGRETIM BOLGE OKULU YONETICIiLERININ YONETIiM
SURECLERINDE KARSILASTIKLARI SORUNLAR VE BU SORUNLARIN
OLASI COZUMLERINE iLiSKiN GORUSLERI

Pelin OZDEMIR KARDES

Yiiksek Lisans Tezi
Egitim Yonetimi ve Denetimi Anabilim Dali
Tez Damismant: Yrd. Dog. Dr. Senay SEZGIN NARTGUN
Ekim, 2007, xiv + 106 Sayfa

Bu arastirmanin amaci, Yatili Ilkogretim Bolge Okullarinda yonetimin;
problem ¢6zme ve karar verme, planlama, orgiitleme, iletisim, esgiidiimleme,
denetim ve degerlendirme siireclerinin uygulanmasinda karsilagilan sorunlart ve bu

sorunlara iligkin ¢6ziim Onerilerini ortaya koymaktir.

Bu amagla her bir yonetim siirecine iliskin Yatili ilkogretim Bolge Okulu
yoneticilerine sorular yoneltilmis, veriler toplanmis siireclerin isleyisine iligskin
analizler yapilmig, mevcut olan durum ile Yatili ilkogretim Bolge Okulu

yoneticilerine ve kuramsal bilgilere gore olmasi gereken durum karsilastiriimastir.

Arastirmanin tamaminda nitel arastirma yontemleri kullanilmis goriisme
teknigine uygun olarak hazirlanan 32 soru arastirmaya katilan Yatili ilkogretim
Bolge Okulu yoneticilerine yoneltilmistir. Alinan cevaplar dogrultusunda elde edilen

sonuglar asagida ana hatlari ile 6zetlenerek verilmistir:
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Yatili Ilkogretim Bolge Okulu yoneticilerinin  goriislerine gore Yatili
[Ikogretim Bolge Okullarinda problem ¢6zme siirecinde siklikla kargilasilan
problemlerin basinda Yatili Ilkogretim Bolge Okullarinin 24 saat acik olmasi
gelmektedir. Bu durum pek cok probleme neden olmaktadir. Yatili ilkogretim Bolge
Okulu velilerin yas ortalamasi yiiksektir, veliler yeterince bilin¢li ve cocuklarin
okutmaya istekli degildirler. Yatil Ilkogretim Bolge Okullarinda ilkogretimin ilk iic
sinifindaki 6grenciler kendi 6z bakimlarin1 gerceklestirebilecek yeterlilikte degildir.
Yatili okuyan 6grencilerin aile 6zlemi cekmesi, okula uyumlarini giiclestirmektedir.
Yatili {lkogretim Bolge Okulu 6grencileri genelde okumaya hevessiz ve hayal kurma
konusunda isteksizdir. Yatih Ilkogretim Bolge Okullarinin yerlesim yeri disinda
kurulmus olmasi hem ulasimi giiclestirmekte hem de Yatilh ilkogretim Bolge
Okullarinda okuyan oOgrencilerin sosyal uyum becerilerinin gelismesini olumsuz
yonde etkilemektedir. Yatili ilkogretim Bolge Okullarinda teknik personel ve saglik
personelinde eksiklik vardir. Hizmet alim1 ve ihaleler yoneticinin zamaninin biiyiik
bir kismini almaktadir. Ozellikle meslege yeni baslayan oOgretmenler Yatili
[lkogretim Bolge Okulu sartlarina uyum saglamakta sikinti cekmektedir. Bazi Yatili
[Ikogretim Bolge Okullarinda hala spor salonu, lojman binasi bulunmamakta ve arag-

gere¢, donanim konusunda sikinti ¢cekilmektedir.

Sonug olarak Yatili ilkogretim Bolge Okulu yoneticilerinin beyanlarina gore
Yatili ilkogretim Bolge Okullarinda pek cok problem alani oldugu belirlenmistir.
Yatili {lkdgretim Bolge Okulu yoneticileri kendilerini bu problemlerin ¢oziimiinde,
karar verme, planlama, orgiitleme, iletisim, esgiidiimleme, denetim ve degerlendirme
siireclerinde etkili gormektedir. Yatili Ilkogretim Bolge Okulu yoneticilerinin
yonetimin tiim siireclerinin en iyi sekilde isletilebilmesi icin, etkili bir Yatili
[Ikogretim Bolge Okulu yoneticinin sahip olmasi gereken 6zelliklere iliskin goriisleri

asagida ozetlenmistir:

Etkili bir Yatih [lkogretim Bolge Okulu yoneticisi, iyi iletisim becerileri
gelistirmis, Yatii ilkogretim Bolge Okullari ile ilgili mevzuat, yonetmelik ve
kanunlara hakim olmalidir. Fedakar, yapici, hosgoriilii olmali, ¢ocuklart sevmelidir.

Herkese karsi esit davranmali, olaylar karsisinda tarafsiz kalabilmeli, liderlik
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ozelliklerini tasimalidir. fleri goriislii ve iyi bir planlamaci olmali, gerektiginde risk
alabilmeli, meslegini sevmelidir. Sivil toplum orgiitleri, tist kurum amirleri ile iyi
iliskiler icinde olmali, giyim kusami ve davramislar1 ile model olusturmalidir.

Okulunu benimsemeli kendisini oraya adamalidir.

Yatili [Ikogretim Bolge Okullar: Tiirkiye nin kirsal kesiminde oldukca yaygindir.
Bu bolgelerde yiiriitillen egitim Ogretim faaliyetlerinin 6énemli bir kismi Yatili
Ilkogretim Bolge Okullarinda gerceklesmektedir. Ulke genelinde her yil binlerce
mezun veren Yatili ilkogretim Bolge Okullarinin sorunlarmin asilmasi, daha etkili
bir sekilde yonetilmesi demek, Tiirk Egitim Sisteminin de biiylikk oranda

iyilestirilmesine katkida bulunmak demektir.

Anahtar Kelimeler: Yatili Ilkogretim Bolge Okulu, Yonetim Siireci,

Y Onetici.
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yapici elestirilerini ve yardimlarim1 benden esirgemeyen, kendisinden cok sey
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ederim.



ONSOZ

Genel amaci; Yatil [Ikogretim Bolge Okullarinda yonetimin; problem ¢6zme
ve karar verme, planlama, Orgiitleme, iletisim, esgiidiimleme, denetim ve
degerlendirme siireclerinin uygulamasinda karsilasilan sorunlar1 ve bu sorunlara
iliskin ¢Oziim Onerilerini ortaya koymak olan aragtirmanin birinci bdéliimiinde

problem genel hatlari ile tanmitilmistir.

Ikinci boliimde, yonetim siireclerine ait kuramsal bilgiler verilmis, Yatili
[Ikogretim Bolge Okullarinin tarihi ve hukuksal temelleri iizerinde durulmus,
giinlimiizdeki durumu istatistiki verilerle ortaya koyulmustur. Alan literatiirii
taranarak Yatili Ilkogretim Bolge Okullart ve Yonetim Siiregleri ile ilgili

arastirmalara yer verilmistir.

Uciincii boliimde, aragtirmanin yontemine iliskin aciklamalar yapilmistir.

Dordiincii boliimde, goriisme formunda yer alan sorular dogrultusunda elde

edilen bulgular ve bunlara iliskin yorumlar sunulmustur.

Son boliimde ise sonug ve Onerilere yer verilmistir.
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BOLUM I

GIRIS

Bu boliimde problem durumu, problem ifadesi, alt problemler, arastirmanin

onemi, sinirliliklar ve tanimlar yer almaktadir.

1.1. Problem Durumu

Insanlar ge¢misten aldiklar1 derslerle egitimin énemini fark etmisler ve bilgiyi
daha fazla kullanmaya baslamislardir. Giiniimiizde egitime en fazla yatirrm yapan ve
egitilmis insan giicline sahip iilkeler diger iilkelere gore daha avantajli durumdadir.
Ciinkii gelisen tlkeler bireylerini iyi bir egitim sistemi ile amaclart dogrultusunda
yetistiren tilkelerdir. Gliniimiizde tiim alanlarda nitelikli insan giicii yetistirilmesi i¢in
zorunluluk olan egitim ayni1 zamanda kalkinmanin ve ekonomik biiyiimenin de 6n
kosuludur. Bu sayede yeni yiizyilin degisen sartlarina uyum saglanabilir ve cagdas
bir toplum olarak yasanabilir (Turgut, 2000) Atatiirk’iin de hedef olarak gosterdigi
cagdas uygarlik diizeyini yakalayabilmek icin sadece okuryazar olmak yeterli
degildir. Etkili 0Ogretme ve Ogrenmenin gerceklestigi, toplumun kiiltiiriiniin
aktarildigi, bireylerin yeteneklerinin gelistirildigi, istendik davranis degisikliklerinin
yaratildigi ortam olan okullar hedeflenen cagdas uygarlik diizeyine ulasmada birinci

derecede 6neme sahiptir.

Pek cok iilkede oldugu gibi Tiirkiye’de de egitim hizmeti genelde devletin
yerine getirdigi bir kamu hizmetidir. Okullar halka agik, halkla dogrudan ilgisi olan
devletin varligint devam ettirmesinin dayanagi olan toplumsal orgiitlerdir. T.C.
Anayasasinda belirtildigi tizere ilkogretim zorunlu ve devlet okullarinda parasizdir.
Yonetimi ve denetimi ise Milli Egitim Bakanligi’na verilmistir (T.C. Anayasasi,

Madde 42).



[Ikogretim ¢agindaki ¢ocuklarin, egitim alma haklarini saglama amaci giiden
bu kurumlarin temelleri Cumhuriyetin kurulus yillarina kadar uzanmaktadir. Daha
once 5 yillik zorunlu egitimini tamamlayan 6grencilerden isteyenler 3 yillik egitim
veren ortaokullara devam etmekteydi. 18 Agustos 1997 yilinda cikarilan 4306 sayili
yasa ile Tiirkiye’de “Ilkogretim Kurumlarinin 8 yillik okullardan olusmasi, bu
okullarda kesintisiz egitimin yapilmasi ve bitirenlere ilkdgretim diplomasi verilmesi”
hiikmii getirilmistir (Resmi Gazete, 1997/ 23084). Bu durum yonetim siireglerinin

isleyisinde pek ¢ok degisikligi beraberinde getirmistir.

Yonetimin istenen sekilde islerlik kazanmasi, verimlilik ve etkililigin saglanip
gelistirilmesinde ve basariya ulasmasinda yonetim siireglerinin énemli rolii vardir.
Yonetim  siiregleri  farkli  yonetim  bilimciler tarafindan farkli  sekillerde
siniflandirilmigtir. Bu arastirmada ‘Sorun Cozme ve Karar Verme’, ‘Planlama’,
‘Orgiitleme’, ‘Iletisim’, ‘Esgiidiimleme’, ‘Denetim ve Degerlendirme’ siirecleri
iizerimde durulacak; bu siireclerde Yatili ilkogretim Bolge Okulu yoneticilerinin
davramslar1 incelenecek, mevcut sorunlar belirlenerek Yatili [lkogretim Bolge Okulu

yoneticilerinin goriisleri 1s1g1inda ¢6ziim Onerileri iiretilecektir.

Bu siireglerden, Sorun Cozme Siireci; sorun oldugunu kabul etmek ve sorunu
cozmeye karar vermekle baslar. Daha sonra sorun tanimlanir ve alternatif ¢oziim
yollar1 belirlenir. Alternatif ¢6ziim yollar1 iginden uygulamaya karar verilen ¢oziim
secilir ve uygulamaya konulur. Son iki basamak karar verme siirecinin de kapsamina
girmektedir. Bu nedenle yonetim siirecleri icerisinde sorun ¢ozme ve karar verme
sirecleri birbirini tamamlayan iki siire¢ olarak degerlendirilebilir. Karar verme bir
sorunun ¢oziimiine iligkin olas1 yollardan en uygun olanin secilmesidir. Bu nedenle

karar verme siireci sorun ¢6zme siireci ile yakindan iliskilidir (Erdogan, 2004: 49).

Planlama ise uygulamadan Once diisiinmeyi ongoren zihinsel bir siiregtir.
Onceden belirlenmis amagclarin gergeklestirilmesi igin bir hazirhik asamasidir.
Planlama gelecege iliskin kararsizlig1 azaltir ya da tiimden ortadan kaldirir. Dikkatin
amaclar iizerinde toplanmasini saglar ve kontrolii kolaylastirir (Bursalioglu, 2005A:

98)



Orgiitleme, ortak bir cabayr gerektiren amaclarin gerceklesebilmesi igin
gerekli yapinin olusturulmasi, dinamik bir yapi1 kurulmasidir. Amag¢ grup
etkinliklerinde diizenli ve siirekli isleyen bir sistem olusturmaktir (Erdogan, 2004:

49).

Ciiceloglu (1987: 246) iletisimi iki birim arasinda birbirine iliskin mesaj
aligverisi olarak tanimlarken, Katz ve Khan ise iletisimi “Bir toplumsal sistemin veya

orgiitiin 6ziidiir” diye tamimlamaktadir (Katz ve Khan 1977: 71)

Esgiidiimleme; is boliimii yoluyla cesitli pargalara ayrilmis bulunan orgiitsel
faaliyetlerin, degisik birimlerde degisik is gorenler tarafindan harcana ¢abalarin orgiit
amaglar1 dogrultusunda biitiinlestirilmesidir. Ne zaman is boliimii zorunlu ise o
zaman esgiidiimleme de zorunludur. Is boliimii yapilmamis bir orgiit
diisiiniilemeyeceginden esgiidiimleme onemli bir yonetim siirecidir (Kaya, 1993:

105)

Denetleme siirecinde var olan durum tiim yonleri ile ortaya koyulurken,
degerlendirme siireci ise bir oOrgiit, program ya da etkinligin amacina ne Ol¢iide
ulagtiginin saptanmasina yarar. Bir yandan diizeltilmesi gereken eksiklikleri ortaya
koyarken diger yandan giiclii yonlerin belirlenip vurgulanmasini saglar (Erdogan,

2000: 75)

Okul yoneticisi 6grencinin  basarisin1  artirict  ortam  hazirlamaktan
ogretmenlerin kararlara katilmasimni saglamak, personeli motive etmek onlarla
iletisim kurmak, liderlik yapmak, planlama, degerlendirme ve esgiidim
fonksiyonlarin1 yerine getirmeye kadar pek ¢ok yonetim faaliyetinden sorumludur
(Yildirim, 1989: 12). Yani yonetim siire¢lerinin tamami diger egitim yoneticileri gibi
okul yoneticilerinin isleri ile de dogrudan ilgilidir. Farkinda olarak ya da olmadan
yoneticilerin tamami bu siiregleri kullanmaktadir. Bu arastirmada Yatili ilkogretim

Bolge Okulu yoneticilerinin yonetim siireglerini isletis bi¢imi ve bu siirecte



karsilastiklar1 sorunlar iizerinde durulmus, Yatili Ilkogretim Bolge Okulu

yoneticilerinin deneyimlerinden faydalanarak olasi ¢6ziim Onerileri iiretilmistir.

Yatil Ilkogretim Bolge Okullarinda normal ilkdgretim okullarinda yasanan
yonetsel ve egitsel sorunlarin yaninda yatililik Ozelliginden kaynaklanan baska
sorunlar da yasanmaktadir. Verilen istatistikler 1s1¢inda, Yatili ilkogretim Bolge
Okullarinda okuyan Ogrenciler, gbrev yapan yonetici ve Ogretmenler
diisiiniildiigiinde Yatili lkogretim Bolge Okullarinin egitim sistemi igerisindeki
Onemi daha da anlasilmaktadir. Bu nedenle Tiirk Egitim Sistemi’nin 6nemli bir alt

sistemi olan Yatili {lkogretim Bolge Okullar1 arastirmaya konu olarak secilmistir.

1.2. Problemin ifadesi

Kastamonu iline bagl ilcelerde, Yatih Ilkogretim Bolge Okulu
Yoneticilerinin yonetim siireglerinde (Sorun Cozme ve Karar verme, Planlama,
Orgiitleme, Iletisim, Esgiidiimleme, Denetleme ve Degerlendirme) karsilastiklari

sorunlar ve bu sorunlarin olas1 ¢oziimlerine iliskin goriisleri nelerdir?

1.3. Alt Problemler

Yatili {lkdgretim Bolge Okulu Yoneticilerinin;

Yatil ilkogretim Bolge Okullarinda karsilastiklar1 sorunlar nelerdir?
Sorun C6zme ve Karar Verme Siirecine iligkin goriisleri nelerdir?
Planlama Siirecine Iliskin goriisleri nelerdir?

Orgiitleme Siirecine iliskin goriisleri nelerdir?

Iletisim Siirecine iliskin goriisleri nelerdir?

Esgiidiimleme Siirecine iliskin goriisleri nelerdir?

Denetleme ve Degerlendirme Siirecine iligskin goriisleri nelerdir?

® XN kRE LD

Etkili Yatih [lkogretim Bolge Okulu yoneticilerinin sahip olmasi gereken

ozelliklere iligkin goriisleri nelerdir?



1.4. Arastirmanin Onemi

Biitiin egitim orgiitlerinde, yonetsel bir takim problemlerle karsilasilmaktadir.
Ancak Yatili [lkogretim Bolge Okullari tasidiklart 6zel sartlar nedeniyle farkli
boyutlarda yonetsel problemlerle karsilagmaktadir. Bu okullarin egitim sistemi
icerisindeki onemi gerek yetistirdigi 6grenci sayist nedeniyle, gerek kirsal kesimlerde
yasayanlarin sosyo-ekonomik durumu, gelirleri ¢ocuklarinin egitim giderlerini
karsilamaya yetmeyen ailelerin ¢ocuklarina hizmet sunmasi bakimindan goéz ardi
edilemez. Arastirmanin; Yatih [Ikogretim Bolge Okulu yoneticilerinin goziiyle Yatil
[Ikogretim Bolge Okullarinda, yonetim siireglerinin isleyisi esnasinda karsilasilan
problemleri saptamasi bakimindan 6nemli oldugu ve getirecegi ¢oziim Onerileri ile
yonetim siire¢lerinde karsilasilan sorunlarin asilmasi calismalarina katki saglayacagi

diistiniilmektedir.

Yatil Tlkogretim Bolge Okullari ile ilgili ve yonetim siirecleri ile ilgili ayr
ayr1 pek cok arastirma olmasina karsin, ikisini bir arada inceleyen, Yatili ilkogretim
Bolge Okulu yoneticilerinin yonetim siireglerinde karsilastiklart problemlerle ilgili
yeterli sayida arastirma bulunmamasi, yapilan arastirmalarin giincel olmamasi

nedeniyle bu arastirmanin ilgili alan yazinina katki saglayacagi diistiniilmektedir.

Ayrica baz1 sorunlarin bolgeye 6zel karakteristik 6zellik tasiyabilecegi de goz
oniinde bulunduruldugunda Karadeniz Bolgesini ve Kastamonu ilini evren olarak
secen herhangi bir arastirma bulunmamasi, mevcut aragtirmalarin ¢cogunun evren

olarak dogu illerini secmis olmasi arastirmanin énemini artirmaktadir.
1.5. Smirhhiklar
Bu arastirma, 2006-2007 egitim 6gretim yilinda Kastamonu Milli Egitim

Miidiirliigiine baglh Yatili Ilkogretim Bolge Okullarinda gorev yapan yoneticiler ile

sinirhdir.



1.6. Tanimlar

YIBO (Yatih ilkégretim Bolge Okulu) : Niifusu az, daginik, okulu
bulunmayan yerlesim yerlerindeki zorunlu 6grenim c¢agindaki 6grencilerin parasiz
yatili, bu okulun bulundugu cevresindeki Ogrencilerin giindiizlii olarak egitim-

ogretim gordiikleri ilkogretim okuludur (Resmi Gazete, 2003/ 25212).

YIBO Yéneticisi: YIBO’larda gorev yapmakta olan miidiir ve miidiir

yardimcilaridir.



BOLUM II

KURAMSAL TEMELLER VE iLGIiLi LITERATUR

Bu boliimde arastirma ile ilgili kuramsal temellere ve ilgili arastirmalardan

ulasilabilenlere yer verilmistir.

2.1. Kuramsal Temeller

Bu bashik altinda verilecek kuramsal bilgiler YIBO’lara ve Yonetim
Siirecleri’ne iliskin olmak iizere iki boliime ayrilmistir. YIBOlara iliskin kuramsal
bilgilerde, YIBO’larin tarihi ve hukuksal temelleri, Tiirkiye genelinde YIBO’larin
durumunun istatistiki verilerle degerlendirilmesine yer verilirken; YOnetim
Siireclerine iligskin kuramsal bilgilerde Yonetimin, Karar Verme ve Sorun Cozme
Siireci, Planlama Siireci, Orgﬁtleme Siireci, Iletisim Siireci, Esgiidiimleme Siireci,
Denetleme ve Degerlendirme Siireci, bu siireclerin her birinde YIBO yoneticilerinin

rolii ve etkili YIBO yoneticisinin 6zellikleri yer almaktadur.

2.1.1. YiBO’larin Tarihi ve Hukuksal Temelleri:

Yatililik olgusu diinya egitim tarihinde de Tiirk egitim tarihinde de cok
eskilere dayanmaktadir. 19. yiizyilin son ceyreginde ortaya cikan Pestalozzi’nin
yoksullar yurdu ve ‘Kir Egitim Yurdu’ akimi ile kurulan okullar diinya egitim

tarthinde yatililigin ilk drneklerindendir (Erkul, 1997: 126).

Tiirk egitim tarihinde ise ilk kez medreselerde baslayan yatililik olgusu Fatih
Sultan Mehmet doneminde daha diizenli hale getirilmis ve kiilliyeler
olusturulmustur. Kiilliyelerin biinyesinde asevi, barinma yerleri, kiitiiphane ve Dar iil
Talim (flkokul) acilmistir. Kanuni Sultan Siileyman déneminde medreselerin iginde

siibyan mektepleri ac¢ilmistir. Tanzimat doneminde agilan Dariilsafaka, Balkanlarda



acilan 1slahhaneler yatili 6grenci almig, donemin sartlarina gore egitim Ogretim

vermistir (Erkul, 1997: 126).

1908 yilinda Mesrutiyetin ilan1 ile birlikte egitim Ogretime verilen 6nem de
artmistir. Bu gelismeler 1s18inda 1909 yilinda kdye 6gretmen yetistirme diisiincesi ile
yatili okullar agilmaya baslanmugtir. 1913 yilinda cikarilan ‘Tedrisat-1 Iptidaiye
Muvakkati’de (Gegici Ilkogretim Yasasi) her il merkezinde yatili bir ilkogretim
okulu ve gerekli goriillen yerlerde de birer yatili kiz 6gretmen okulu acilmasi

ongoriilmiistiir (Kilig, 2001: 19).

Ahmet Tevfik, Ismail Mahir Efendi, koy ve tarim egitimi {izerinde duran
Ethem Nejat ve daha sonra Koy Enstitiilerinin kurulup gelismesini saglayan ismail
Hakki Tonguc gibi egitimciler, imparatorlugun Avrupa yakasinda (Balkanlarda) ki
ogretmen egitimi deneyim ve fikirlerini, kuvvetini maariften, iilkenin yegane gelir
kaynagi olan ziraat ve sanattan ve dolayisiyla iilkedeki koylerin kalkindirilmasindan

alan esas bir temele dayandirmiglardir (Demirtas, 1993: 11).

Bu kisilerden 1914’de Kastamonu Milletvekili olan Ismail Mahir Efendi her
il ve sancakta, kdy ¢ocuklarina 6zgii yatili okullar agilmasini, bunlara her kdyden bir
kiz bir erkek Ogrenci alinmasini istemistir. Ismail Mahir Efendinin Tiirk Egitim
Tarihindeki yeri ve rolii, diinya egitim tarihindeki H.Peztalozzi’nin yeri ve roliine
benzetilebilir. Nasil Peztalozzi, Napolyon ordularinin Rusya savasinda 0ksiiz, yetim
biraktig1 cocuklarin bir okul agarak egitimini sagladiysa, Ismail Mahir Efendi de
Trablus ve Balkan savaslar1 sirasinda Oksiiz kalan binlerce cocugu yoksulluktan
kurtarip iilkeye kazandirmak icin ugras vermistir. Basta dostu sadrazam Talat Pasa
olmak iizere, devlet yetkilileri ile goriis birligine vararak Dariileytam (Yetimler

Yurdu)’in acilmasim saglamistir (Kilig, 2001: 20).

Milli miicadele sirasinda 15. Kolordu Komutani olarak Dogu’ya tayin edilen
Kazim Karabekir, oralarda bakimsizlik ve Ermeni mezalimi sonucunda yetim kalmig
Tiirk ¢cocuklart ile karsilagsmistir. Zamanin sartlarinda bir Kolordu Komutani olarak

kendisine verilen yetkilerle bu ¢ocuklarla yakindan ilgilenmis ve bunlar icin cesitli



egitim kurumlar1 kurmustur. Bunlar “Sanayi Mektebi, Leyli Eytam iptidai Mektebi,
Saritkamis Ana Mektebi”dir (Dikmen, 1990: 6).

Giiniimiizdeki anlamiyla Ilkogretim Cagindaki c¢ocuklarin, egitim alma
haklarm1 saglama amaci giiden bu kurumlarin temelleri Cumbhuriyetin kurulus
yillarina kadar uzanmaktadir. Atatiirk 1 Mart 1923 tarihinde ki Tiirkiye Biiyiik Millet
Meclisi acilis konusmasinda ilkogretim yatili okullarina ihtiya¢ oldugunu belirterek
hedef gostermis, devaminda 1923-1933 yillart arasinda biitceleri elverisli illerde ve
daha sonra ilce ve bucak merkezlerinde ve 1940 yilindan itibaren de merkezi

durumda olan kdylerde bu okullar acilmaya baslanmistir (Dikmen, 1990: 3).

222 Sayil {lkdgretim ve Egitim Kanunu'nun 9. maddesine gore, “niifusun az
ve daginik oldugu yerlerde koyler gruplasarak, merkezi durumda olan veya durumu
uygun bulunan koylerde Ilkogretim Bolge Okullar1 ve bunlara baglh pansiyonlar,
gruplasmanin miimkiin olmadig1 yerlerde ise Yatili {lkogretim Bolge Okullar1 veya
Gezici Okullar acilir. Gezici okullarda gezici 6gretmenler gorevlendirilir. Sehir ve
kasalarda ihtiyaca gore yatili ve pansiyonlu okullar kurulabilir” denilmektedir
(Resmi Gazete, 1961/ 10705). Bu yasa ile Yatili ilkogretim Bolge Okullar giindeme

gelmistir.

1958 yilinda 19.000 metre karelik bir alan iizerine bolge yatili erkek okulu
olarak insa edilen, 1959 Mart ayinda Afganistan’dan gelen 9 ogrenciyle yatili okul
olarak egitime baslayan, 1963-1964 6gretim yiliyla beraber yatili kiz 6grencilerin de
alinmasiyla ilk yatili ilk6gretim bolge okullar1 ve pansiyonlu ilkdgretim okullarinin
temelleri Adana, Ceyhan, Mustafabeyli Kasabasinda atilmustir (ilkogretim Genel
Midiirligi, 2007).

1739 sayilir Milli Egitim Temel Yasasi’nda Tiirk Milli Egitiminin temel
ilkeleri arasinda yer alan firsat ve imkan esitligi ilkesinde; maddi imkéanlardan
yoksun basarili Ogrencilerin en yiiksek egitim kademelerine kadar Ogrenim
gormelerini saglamak amaciyla yatililik, burs, kredi ve baska yollarla gerekli

yardimlarin yapilacagi belirtilmistir. Ayn1 yasanin 25. maddesinde “Niifusun az ve



10

daginik oldugu yerlerde Yatili fIkogretim Bolge Okullart kurulur” ifadesi YIBO’lar
icin hukuki dayanak olusturmustur (Resmi Gazete, 1973/ 14574 ).

Daha sonra PIO’larin isimlerinin de YIBO olarak degistirilmesiyle;
ilkogretim diizeyinde yatili egitim veren okullar tek bir isim altinda toplanmigtir. Bu

degisikliklerle birlikte 603 YIBO egitim dgretim faaliyetlerine devam etmektedir.

2.1.2. Tiirkiye’de YiBO’larin Durumunun Istatistiki Verilerle

Degerlendirilmesi:

Tiirkiye’de YIBO’larin bolgelere gore dagilimi ve dgrenci sayilar1 Tablo-1"de

verilmistir.

Tablo-1: YIBO’larm Bolgelere Gére Dagilimi ve Ogrenci Sayilari

BOLGE ADI YIBO OGRENCI SAYISI
SAYISI

DOGU ANADOLU BOLGESI 179 90928
KARADENIZ BOLGESI 167 67579
GUNDEYDOGU ANADOLU BOLGESI | 80 40461

IC ANADOLU BOLGESI 64 24926
AKDENIZ BOLGESI 59 34689

EGE BOLGESI 29 13136
MARMARA BOLGESI 25 10413
TOPLAM 603 282132

Kaynak: Milli Egitim Bakanlig1 Strateji Gelistirme Baskanlhig Egitim Istatistikleri
http://sgb.meb.gov.tr/istatistik/meb_istatistikleri_orgun_egitim_2006_2007.pdf
02.03.2007

Tablo-1 incelendiginde; Tiirkiye genelinde 282132 6grenciye okuma imkani
sunan 603 YIBO’nun bolgelere gore dagiliminda; 90928 dgrenci sayisi ve 179 YIBO
ile Dogu Anadolu Bélgesi birinci sirada, 67579 6grenci sayis1 ve 167 YIBO ile
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Karadeniz Bolgesi ikinci sirada, 40461 6grenci sayis1 ve 80 YIBO ile Giineydogu
Anadolu Bolgesi iigiincii sirada yer almaktadir. Buna karsilik i¢ Anadolu, Akdeniz,

Ege ve Marmara Bolgeleri listenin sonunda yer almaktadir.

YIBOlarin kirsal yerlesimin dagmik oldugu, sosyal ve ekonomik agidan geri
kalmig, tagimali egitimin uygulanamadigi bolgelerde egitim Ogretim faaliyetlerini
gerceklestirmek iizere kuruldugu goz Oniinde bulundurulursa; Dogu Anadolu,
Karadeniz ve Giineydogu Anadolu Bolgelerinde YIBO’larin sayica fazla olmasinin
nedeni ortaya ¢ikmaktadir. Bu bolgeler gerek cografi yapilar1 gerek sosyo-ekonomik

durumlari nedeniyle YIBO’lara daha cok ihtiyac duyulmaktadir.

Milli Egitim Bakanligiin 2002 ve 2007 yillar1 arasindaki YIBOlara iliskin
istatistikleri karsilastirildiginda; 5 yil icinde YIBO’larin sayisinda meydana gelen

degismeler Grafik-1 de verilmistir.

Grafik-1 2002-2007 Yillar1 Arasinda Bolgelere Gore YIBO Sayilarindaki Degisme
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Kaynak: http://sgb.meb.gov.tr/istatistik/main2.htm
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Grafik_1 incelendiginde 5 yil i¢inde YIBOlarin sayismin 276’dan 603’e
ciktigi bu siire iginde YIBOlarin sayisinin %118 arttigi goriilmektedir. Bu da Tiirk

egitim sistemi icerisinde YiBOlara duyulan ihtiyacin bir gostergesidir.

Tablo-2: 2002-2007 Ogretim Yillarinda Boélgelere Gore YIBO’lardaki

Ogrenci ve Ogretmen Sayilari.

BOLGELER OGRETMEN SAYILARI | OGRENCI SAYILARI
2002 2007 2002 2007

Dogu Anadolu Bolgesi 1928 3275 54311 90928
Karadeniz Bolgesi 1272 3697 26340 67579
Giindeydogu Anadolu Bolgesi | 1233 1661 34225 40461

I¢c Anadolu Bolgesi 505 1377 11192 24926
Akdeniz Bolgesi 268 1537 2572 34689
Ege Bolgesi 175 745 3154 13136
Marmara Bolgesi 154 545 2845 10413
TOPLAM 5556 12837 139639 282132

Kaynak: http://sgb.meb.gov.tr/istatistik/main2.htm

Tablo-2 incelendiginde 2002-2007 yillar1 arasindaki 5 yillik donemde
YiBOlarda okuyan ogrenci sayisinda %106 ‘lik YIBOlarda gorev yapan 6gretmen
sayisinda %131 lik bir artis oldugu goriilmektedir. Bu donemde gorev yapan yonetici
sayilarina iligkin bir istatistik olmamakla birlikte okul, 6grenci ve Ogretmen
sayllarinda goriilen belirgin artiglar yonetici sayisinda da artis oldugunu

diistindiirmektedir.
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Tablo-3: Dogu Anadolu ve Karadeniz Bolgelerinde Yiiz 6l¢iim ve YIBO

sayis1 Iligkisi
.. . .. Yiuz olcim ve

Yiiz Olciimii | YIBO Ogrenci Sayisi )
Bolge Ada 5 . YIBO Sayisi

(km”) Sayisi (YIBO) .

Hiskisi

Dogu Anadolu B | 167.000 179 90.928 932 km“ye 1 YIBO
Karadeniz B. 110.000 167 67.579 658 km“ye 1 YIBO
Kaynak:

http://sgb.meb.gov.tr/istatistik/meb_istatistikleri_orgun_egitim_2006_2007.pdf
02.03.2007

Tablo-3 incelendiginde Dogu Anadolu Bolgesinin ve Karadeniz Bolgesinin
YIBO sayilarmin birbirine oldukca yakin oldugu goriilmektedir. Ancak bolgelerin
yiiz6lciimleri, faaliyette bulunan YIBO sayilarina oranlandiginda Dogu Anadolu
Bolgesinde 932 km’ye 1 YIBO diiserken; Karadeniz Bolgesinde 658 km’ye 1 YIBO
diismektedir.

Kastamonu Milli Egitim Miidiirliigiiniin verilerine gore arastirmaya evren
olan Kastamonu’daki okullarin % 6’sm1 YiBOlar olustururken, ildeki toplam

ogrencilerin % 15’ini YIBO 6grencileri olusturmaktadar.
2.1.3. Yonetim Siireclerinin Kuramsal Temelleri

Yonetim insanlik tarihi kadar eski bir olgudur. Eger bir yerde orgiitlenmis bir
insan grubunun, bir takim amaclara ulasmak icin, bir takim isleri gerceklestirme
cabasi varsa orda yonetim de vardir. Yonetimin oldugu dogal ya da bicimsel her

grupta, her orgiitte ise yonetenler ve yonetilenler bulunur (Kaya, 1993: 31).

Tarihi ¢ok eskilere dayanan yonetim bilimi F. Taylor’un 1911 yilinda
“Bilimsel Yonetim” adli kitab1 yazmasiyla mesrulagsmistir (Erdogan, 2004: 9). Daha
sonra bu alandaki caligmalar devam etmistir. Taylor iscilerden en yiiksek verimi

almaya dayanan bilimsel isletmecilik hareketini ortaya koyarken, Fayol, yonetim
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siireclerini analiz etmis Taylor’un iscilerden bekledigini yoneticilerden beklemistir.
Weber; Ideal Biirokrasi modeliyle, Gulick ve Urwick ise birlikte derledikleri
“Yonetim Bilimi Uzerine Bildiriler” (Papers on the Science of Adminstration 1937)
adli kitaplar1 ile yonetim bilimine Onemli katki saglayan yonetim bilimcilerden
olmuslardir (Kaya, 1993: 59-61). Diger yoOnetim bilimcilerin calismalariyla da
yonetim bilimine ussallik kazandirilmis, evrensel ilkeler olusturulmustur. Boylece
yonetim hem parasal a¢idan hem de karar ve politikadan sapma acisindan sakincali
olan smmama- yanilma yonteminden kurtularak orgiitlerde etkililik ve verimliligi

artirmaya yonelik bir bilim olarak gelismeye baslamistir (Kaya, 1993: 91).

Yonetim biitiin bireysel farkliliklarin ve c¢atismalarin iizerinde, personelin
etkili ve istenilen bi¢imde calismasini saglayarak oOrgiitii amacina gotiiriir ve onu
yasatir. Bu nedenle yonetimin biitiin alt dallart (isletme yonetimi, kamu yOnetimi,
ordu yonetimi, egitim yonetimi...) arasinda ortak noktalar vardir (Kaya, 1993: 91).
Yonetimin uygulandigr bu alanlarin hepsinde; belirli amaclar, belirli siire¢lerden
gecerek olusan {iriinler ve bu iiriinlerin kontrol edilmesi oOgeleri oldugu icin
yonetimin genel ilke ve teknikleri her bir alana uygulanabilir. Bu temel benzerlige
ragmen egitim kurumlarinin bazi farkliliklari vardir. Okullar ve diger egitim
kurumlari, olusturulan iiriinler, eldeki insan kaynaklar1 ve yapilan isler agisindan
diger isletmelerden farklidir (Erdogan, 2004: 83-84). Yonetimin bir alt dali olan
egitim yonetimi yeni dogmus bir meslek degil, yerlesmis ve giderek gelismekte olan
bir meslektir (Bursalioglu, 2005A: 4). Ozellikle ikinci Diinya Savasindan sonra
devletlerin pek cok alanda oldugu gibi egitim alaninda da sorumluluklarinin
artmastyla egitimde de orgiit ve yonetim sorunlar1 6nem kazanmistir. Bu sorunlarin
¢cOziimil i¢in yapilan arastirmalar egitim yOnetiminin ayri bir uzmanlik alani olarak

ortaya ¢ikisini tetiklemigstir (Kaya,1993: 39).

Egitim oOrgiitlerinde; egitim alanina iliskin politika, karar ve amagclara
ulagmak i¢in egitim yoneticileri kararlar alir, eldeki insan ve madde kaynaklarini
esglidiimler. Bunlar1 yaparken de yonetim kuram, ilke, teknik, yOntemlerinden
faydalanir. Bu nedenle egitim yoOnetimi genel yonetimin egitim alanina

uygulamasidir (Kaya, 1993: 44).
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Okul yOnetimi ise egitim yOnetiminin, egitim sisteminin amaglar1 ve yapisi
cercevesinde sinirli bir alanda uygulanmasidir. Egitim yonetimi yonetimin egitime
uygulanmas1 iken okul yOnetimi ise egitim yOnetiminin okula uygulanmasi

durumudur (Bursalioglu, 2005A: 5).

Yonetim biliminin onemli bir parcasi olan yonetim siiregleri alanin yazarlari
tarafindan farkli sekillerde gruplanmis olsa da, yonetimin siireclerden olustugunu

hepsi kabul etmistir.

Yonetim siireclerini ilk defa Henri Fayol (1841- 1925) planlama, orgiitleme,
emretme, koordinasyon ve kontrol olarak gruplamistir. Uzun ve basarili yoneticilik
hizmetleri sonunda gozlemlerinden dogan fikirler, her alandaki yonetim yazarlarini
etkilemistir. Ancak yoOnetimi isletmeciligin bir 6gesi olarak kabul eden Fayol’un,
orgiitiin verimini Oon planda tutan formal yanina 6nem vermesi, informal yam
kuvvetli egitim oOrgiitlerinde, uygulamada bazi sikintilar yaratmistir. Fayol’un
siniflandirmasindaki bir diger hata karar vermenin Onemini gérmeyerek planlama
stireci ile baglamis olmasidir. Her yonetici gibi okul yoneticisi de neyi
planlayacagina oOnce karar vermek zorundadir (Bursalioglu, 2005B: 18-19).
Giiniimiizde yonetim siirecleri Fayol’un ortaya koydugu sekilde kalmamis olsa bile

yonetimin temel ilkelerini ortaya koydugu kesindir.

Bu arastirmada Yonetim siiregleri; Karar Verme ve Sorun Cozme, Planlama,
Orgﬁtleme, Esgiidiimleme, Iletisim, Denetleme ve Degerlendirme asamalarinda

incelenmistir.

2.1.3.1.1 Sorun Cozme ve Karar Verme Siireci

Sorun ¢6zmede kullanilan modeller, John Dewey tarafindan gelistirilen
modelin azda olsa degistirilmis halleridir. Dewey; bu siireci sorunun arastirilmast,
olas1 ¢oziim yollarinin gelistirilmesi, bu ¢oziimler arasindan uygun olanin secilmesi

olarak ifade eder (Erdogan, 2000: 45).
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Bir orgiit acisindan sorun, amaclara ulagsmay1 engelleyen yada yavaslatan
durumdur. Yonetim agisindan ise, yonetici tarafindan hissedilen rahatsiz edici

durumdur (Taymaz, 2003: 28).

Bu sorunun ¢oziimii siireci ise; sorun oldugunu kabul etmek ve sorunu
cozmeye karar vermekle baslar. Daha sonra sorun tanimlanir ve alternatif ¢oziim
yollar1 belirlenir. Alternatif ¢6ziim yollar i¢inden uygulamaya karar verilen ¢oziim
secilir ve uygulamaya konulur. Son iki basamak karar verme siirecinin de kapsamina
girmektedir. Bu nedenle yonetim siiregleri icerisinde sorun ¢ézme ve karar verme
sirecleri birbirini tamamlayan iki siire¢ olarak degerlendirilebilir. Siirec icerisinde
sorun tanimlanirken ne, nerede, nicin, nasil, ne zaman gibi sorularla irdelenir. Sorunu
dogru tanimlamak ¢6ziimii icin 6nemlidir. Sonugta tani farkli oldugunda ¢6ziim de
farkli olacaktir. Bu nedenle sorun tanimlanirken saglam verilere dayandirilmali

verilerin gecerli ve giivenilir olmasina 6zen gosterilmelidir (Erdogan, 2000: 46).

Sorun tanimlandiktan sonra yonetici asagidaki iic durumdan birine yonlenir
(Basaran, 1982).

a. Sorun ¢oziiciiler karsilastiklar1 sorunu gecmiste ¢oziilen sorunlara benzeterek
ayni dogrultuda hareket etmeye yonlenebilir.

b. Sorun ¢oziiciiler bir ikilem karsisinda kalarak doyurucu olmaya ama zorlayan
iki ¢oziimden birini segmeye yonlenebilirler.

c. Sorun ¢oziiciiler kendilerini bir agmazla kars1 karsiya bularak yaklasimlarini,
goriislerini kokiinden degistirecek yeni amaclar, siirecler, iligskiler ve yonetim

bicimleri bulmaya yonlenirler. Bu ise basli basina yenilesme girisimidir.

Siirecin alternatif ¢6ziim yollarinin belirlenmesi asamasinda sorun ¢oziicii
¢oziim yollarim arastirirken uzmanlardan yararlanabilir, kurumun gec¢mis
deneyimlerini goz Oniinde bulundurabilir. Daha sonra en uygun ¢oziim yolu
belirlenerek uygulamaya konulur. Eger se¢ilen ¢6ziim uygulamaya konulmazsa siire¢
tamamlanmamis olur ve hicbir degeri yoktur. Coziim uygulamaya konulduktan sonra

sorunun ortadan kalkip kalkmadigi izlenir. Sorun ortadan kalmissa siire¢ basariyla
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tamamlanmistir. Ayni sorun devam ediyorsa ya da yeni sorunlar olugsmusgsa tekrar

basa doniilmelidir (Erdogan, 2000: 48—49).

Yonetim siireclerinin temelinde yatan karar verme siireci zihinsel bir siireg
olup, yonetimin kalbi, orgiitlerde insan davranislarini etkilemenin, ussal davraniglarin
anahtart gibidir (Bursalioglu, 2005A: 80, Kaya, 1993: 94). Karar siirecinin bu kadar
onemli olmasinin bir nedeni de yonetimin diger siireclerinde hangi eyleme girisilirse
girigilsin bir kararla baglama zorunlulugu olmasidir. Bu eylemleri bi¢imlendiren

biitiin yargilar bir karardir aslinda (Ac¢ikalin, 1998: 62).

Yonetici dogru ve verimli kararlar alabildigi ol¢iide orgiitler yasar ve gelisir.
Bu nedenle yoneticiler karar modelleri ve asamalar1 hakkinda bilgili olmalidir
(Bursalioglu, 2005A: 80). Karar verme bir sorunun ¢oziimiine iliskin olast yollardan
en uygun olanin se¢ilmesidir. Bu nedenle karar verme siireci sorun ¢dzme siireci ile
yakindan iligkilidir (Erdogan, 2000: 49). Duruma gore bazen karar verirken karar
engelleyen sorunlarin coziilmesi ya da sorun ¢oziilirken bazi kararlar verilmesi
gerekir (Basaran, 2000: 88). Bazi yonetim bilimciler sorun ¢dzmeyi ayr bir siire¢

olarak degerlendirir ancak iki siire¢ genelde birbirinin tamamlayicisi niteligindedir.

Kararlarin verildikleri hiyerarsik diizeylere gore kapsama alanlar1 farklidir.
Ust diizeyde alinan kararlar orgiitiin ilke ve politikalarim1 kapsarken, orta kademede
alinan kararlar uygulama agiklamalar1 ve stratejileri kapsar. Ilk diizey kararlari ise

islevseldir. Eyleme doniiktiir (Ag¢ikalin, 1998: 60).

Alman kararlarin etkililik diizeyini azaltan bazi etkenler vardir. Bunlarin
basinda sorunun yanlis anlagilmasi gelir. Eger sorun iyi tanimlanmamigsa ¢oziimii
icin almman karar da uygun olmayacaktir. Bir diger sinirlilik yoneticinin siirecin
isleyisine iligskin tutumudur. Karar verme isini tek elinde bulunduran, bu yetkisini
kimseyle paylagsmayip siirece kimseyi dahil etmeyen yoneticinin aldigr kararin
uygunlugu, alinacak karar birileriyle paylasan, karardan etkilenenleri de karara dahil
eden yoOneticinin aldigi kararin uygunlugundan diisiik olacaktir. Hizl1 karar vermek

adina karar verme siirecinin isleyisinden once gerekli arastirmanin yapilmamuis,
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yeterli bilgilerin toplanmamis olmasi karar siirecini olumsuz etkileyen bir diger

sinirliliktir (Acikalin, 1998: 61,62).

2.1.3.1.2 Sorun Cozme ve Karar Verme Siirecinde Okul Yoneticisinin Rolii

Egitim yoneticileri de isleri geregi farkli boyutlarda sorunlarin ¢oziimii i¢in
ugragsmaktadir. Okulun amaglarina planlanan diizeyde ulasilmasi bu sorunlarin
asilmasiyla miimkiindiir. Egitim yoneticisi sorunun ¢oziimii i¢in adim attiginda sorun
cozme siireci baslamig olur (Basaran, 2000: 86). Cogu kez yoneticilikteki basarilari
sorun ¢ozmedeki basarilari ile iligkilendirilir. Bu nedenle etkili bir egitim yoneticisi

bu siirece hakim olmak ve bu siirecteki yeterliliklerini gelistirmek durumundadir.

Okullarda her zaman sorunlar eldeki prosediirlerle ¢oziilemeyebilir. Boyle
durumlarda okul yoneticisi karizmasin ve yoneticilik yeterliliklerini ortaya koymali;
gerekirse mevcut politika ve prosediirlerin {izerine c¢ikarak sorunu ¢ozmeye

caligmalidir (Erdogan, 2004: 93).

Okul miidiiriinii  karar siirecinde etkileyen i¢ ve dig faktorler vardir.
Ogretmenler, 6grenciler, egitici olmayan personel, fiziki durum ve donanim kararlari
etkileyen i¢ faktorlerden; veliler, baski gruplar, iist diizey egitim yoOneticileri,
bolgenin sosyo-ekonomik durumu, yerel yonetimler, iklim ve cografya ozellikleri
karar1 etkileyen dis faktorlerdendir. Bir okul miidiiriiniin bu gruplardan etkilenmesi
yonetsel Ozelliklerinin zayifligin1 gostermez; aksine iyi bir okul miidiirii kararlarini
etkileyen bu ogelere karsi duyarli olmali, olumlu bir iletisime hazir bir tutum
sergileyerek bu gruplarin etkilerini karara yapici bir sekilde yansitmalidir (Acikalin,
1998: 56,57). Ciinkii secenek ve olast sonuclarin grupca tartisilmasi hem daha
saglikli kararlar alinmasini saglar hem de kararlarin uygulanmasini kolaylastirir.

(Aydin, 2000: 130).

Karar verme siireci orgiitte degisiklik yapmak, bir catismayr 6nlemek ya da

cozmek, orgiit iiyelerini etkilemek amaciyla kullanilir (Bursalioglu, 1991: 82).
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Dolayisiyla etkili bir okul miidiirii, sorun ¢6zme ve karar verme siireclerini en
1yi sekilde kullanabilmeli, 6zelikle karar verme siirecindeki yeterliliklerini diger tim

siireclere yansitabilmelidir.

2.1.3.2.1 Planlama Siireci

Giliniimiiziin karmagsik ve ¢ok yonli orgiitlerinde saghikli ve dogru kararlar
almak ve bunlari etkili bir bicimde uygulamak i¢in tek basina sezgi giicii ve deneyim
artik yetmemektedir. Bu husus giiniimiizde planlama olayinin neden bu kadar 6nemli
hale geldigini agiklayan nedenlerden yalnizca bir tanesidir. Kararlarin alinmasinda
daha rasyonel ve gercege dayali yontemlerin kullanilmasi suretiyle planlama
yonetimde risk ve belirsizligi en alt diizeye indirmede en etkili ara¢ olmaktadir

(Simsek, 1999: 121).

Planlama, akilc1 bir eylem i¢in ussal bir hazirlik, eyleme ge¢meden Once
diisiinmeyi gerektiren zihinsel bir siirectir. Eyleme anlam kazandirir ¢linkii amag ve
hedeflerin acik ve net oldugu bir eylemde, programlarin ve etkinliklerin geregi

aciklik kazanir (Gregg, 1957: 281).

Bir bagka tanimla planlama, 6nceden belirlenmis amaclar1 gerceklestirmek
icin yapilmasit gereken islerin saptanmasi ve izlenecek yollarin secilmesidir.
Planlama gelecege bakma ve olasi secenekleri saptama siirecidir (Erdogan, 2000:71).
Bu anlamda planlama onceden verilmis bir karar tiirii olup gelecekteki tutum ve

davranislarin bir resmi gibidir (Kaya, 1993:100).

Planlama siirecini stratejik ve operasyonel olmak iizere iki diizeyde
inceleyebiliriz. Durum saptamasi, hedefler ve stratejiler planlamanin stratejik
diizeyini olustururken; uygulama ve degerlendirme asamalar1 planlamanin

operasyonel diizeyini olusturur.
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1. Su anda nerdeyiz?.........cccccevveennnenn. 1. Durum analizi Stratejik
2. Nereye gitmek istiyoruz?................ 2. Hedefler diizey

3. Nasil (oraya) ulasacagiz?................ 3. Stratejiler

4. Ne zaman (oraya) varacagiz?..........

5. Kim sorumlu olacak?...................... 4. Uygulama Operasyonel
6. Istedigimiz yere ulasabildik mi?..... 5. Degerlendirme diizey

(Erdogan, 2000: 73)

Durum analizi mevcut durumun tiim yonleri ile ortaya konulmasidir. Hedefler
vartlmak istenen durumu isaret eder. Stratejiler ise mevcut durum ile varilmak
istenen durum arasindaki yollar1 belirler. Uygulama asamasinda plan hayata gegirilir.
Hangi stratejilerin takip edilecegi, planin ne zaman, nasil ve kimler tarafindan
uygulanacagl belirlenir. Degerlendirme asamasinda ise hedeflere ulasilip

ulasilmadig: saptanir (Erdogan, 2000: 73).

Iyi Bir Planin Genel Ozellikleri:

e Amaci agik ve net olmalidir: Amaglarin net olarak ortaya konulmadig
durumlarda iyi bir planlamanin yapilmas: diisiiniilemez ciinkii amaglardaki
belirsizlik planlarda da degismelere neden olmakta ve hem zaman hem de

ekonomik bakimdan israfa yol agmaktadir (Sevgi, 1998: 62).

e Esnek olmalidir: Orgiitlerin degisen cevre kosullarina kendilerini hemen
uydurmalarin1 saglamak bakimindan planlarin ¢ok kati ve kesin olmamasi,

bagska bir deyimle esnek olmalari gerekir (Simsek, 1999: 121).

e Orgiitii bir biitiin olarak ele almalidir: Orgiitiin hi¢bir boliimii planlama dis
kalmamalidir. Planlama orgiitiin biitiin parcalarini birbirine uyumlu kilmali,

birlestirmelidir (Basaran, 1989: 238).
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e FEldeki kaynaklarla gerceklestirilebilmelidir: Planlar hazirlanirken hayalci
davranilmamali, eldeki insan ve madde kaynaklar1 g6z Oniinde
bulundurulmalidir. Bir baska deyisle planlar iitopik olmak yerine rasyonel
olmalidir. Ayrica planlama kit kaynaklarin ussal kullanilmasini saglayarak

savurganligi da onlemelidir (Bagaran, 2000: 105).

e Kontrol edilmeye acik olmalidir: Yapilan ¢alismalarin amaclar dogrultusunda
gidip gitmedigi kontrol edilip degerlendirmeler yapilabilmelidir. Plan ile
kontrol birbirinden ayrilamaz. Ciinkii plansiz eylem kontrol edilemez

(Bursalioglu, 1991: 98).

e Belli bir zaman dilimini kapsamalidir: Planlama kapsaminda yapilacak isler,
kullanilacak stratejiler gbz oniinde bulundurularak planlar icin belirli bir siire
ayarlanmalidir. Uzun vadede gerceklestirilebilecek bir plant kisa vadede
gerceklestirmeye calismak planmi basarisizliga ugratacaktir. Planlarin belli bir
siireyi kapsamasi gerekirken planlama ise siirekli olmalidir. Okul her zaman

planli yonetilmedir ( Basaran, 2000: 104).

Aydin’a gore Planlama Siirecinde yanitlanmas1 gereken iki temel soru vardir.

1- Gercgeklestirilmesi ya da basarilmasi gereken nedir?

2- Nasil gerceklestirilecektir?

Icerisinde ‘Ne zaman yapilacaktir?’, ‘Ne kadar siirede yapilacaktir?’, ‘Kim
tarafindan yapilacaktir?’, ‘Nasil yapilacaktir?” gibi bir dizi alt soruyu barindiran bu

iki soru planlamanin 6ziinii olusturmaktadir.
2.1.3.2.2 Planlama Siirecinde Okul Yoneticisinin Rolii
Okulda yonetim rasgele yapilmaz. Okulun islerligini devam ettirmesi ve etkili

olmas1 planl isletilmesi ile iliskilidir. Okul yoneticisi etkili yonetimi ancak iyi bir

planla saglayabilir (Basaran, 2000: 104). Etkili bir okul yoneticisi mevcut islerin,
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uygulamalarin planlara uygun olarak yapilmasim sagladigi gibi, yeni planlarin

yapilmasina ve hamlelerin baslatilmasina onciiliik etmelidir (Erdogan, 2004: 93).

Yoneticinin personelini gelistirme konusundaki sorumlulugu
diisiiniildiigiinde, bireylerin kendi gelisimi acisindan yararli buldugu, onu doyuma
ulastiran, deger verdigi ve olusumuna katkida bulundugu durumlarda tiim yetenegini
kullandig1 unutulmamalidir. Bu durum tiim okul personelinin yonetici tarafindan
gerektiginde planlama siirecine dahil edilmesi i¢in 6nemli bir gerekcedir (Gregg,

1957: 284)

Her yonetici gibi okul yoneticilerinin de basarili olabilmesi icin yapacagi
igleri iyi planlamasi1 gerekir. Herhangi bir eyleme ge¢meden planlama yapmali, daha
sonra diger siirecleri izlemelidir. Okul yoOneticisi, planlarin  gerceklesip
gerceklesmedigini ve plana ne derece uyuldugunu da planin hem uygulama
asamasinda hem de sonrasinda takip etmelidir. Planlama siirecine diger yonetici,
Ogretmen ve personelinde katilmasinin saglanmasi, bir planin etkililigini

artiracagindan etkili bir okul yoneticisi bu hususa dikkat etmelidir.

2.1.3.3.1 Orgiitleme Siireci

Orgiit, saglikli karar vermeyi saglayici, yaratici planlamay: dzendirici, 6zgiir
ve etkili iletisimi kolaylastirici, ortak amaclarin tiim tyeler tarafindan anlasilip
benimsenmesini saglayici, amaclar dogrultusunda birey ve gruplarin davranislarini
esglidiimleyici, {iyelerinin kisilik ve mesleksel gelisimlerini destekleyici, tiim
bireysel ve Orgiitsel cabalarin degerlendirilmesini garanti edici bir yap1 olmalidir. Bu

yapiy1 olusturma siirecine ise orgiitleme siireci denir (Gregg, 1957: 294).

Orgiitleme, ortak bir cabay1 gerektiren bir amacin gerceklestirilebilmesi igin
gerekli yapinin olusturulmasina yonelik olarak yapilan eylemdir. Orgiitleme, 6rgiitiin
amacint gerceklestirmesine yonelik dinamik bir yapmin kurulmasidir (Erdogan,
2000: 65). Bir bagka deyisle 6zellikle egitim is gorenlerini birlestirip biitiinlestirerek
egitim icin takim kurma isidir ( Basaran, 2000: 107).
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Iyi bir orgiitleme ile gorev, yetki ve sorumluluklar yeteneklere uygun olarak
dagitilir, kimin hangi gorevden dolayr sorumlulugunun ne oldugu belirlenir.
Orgiitleme ile yapilacak islerin ve kimler tarafindan yapilacagimn simrlan ¢izilerek
karisiklik Onlenmis olur. Diger taraftan Orgiitleme iyi bir iletisim sisteminin

kurulmasina yardim eder. (Sevgi, 1998: 18).

Orgiitleme siirecinin evreleri ii¢ baslik altinda toplanabilir: (Erdogan, 2000: 65).
1. Yapilacak iglerin belirlenmesi ve siniflandirilmasi
2. Buisleri yapacak kisilerin belirlenip gérevlendirilmesi

3. Islerin yapilabilmesi icin gerekli yer, ara¢ ve yontemlerin belirlenmesi

Bu eylemler yapiyr kurma, kadrolama ve donatim seklinde de smiflandirilabilir
(Bursalioglu, 2005A: 109). Yapiyr kurma: bir cesit yetkinin dagilimi ve gorev
bolimiidiir. Her diizeydeki yetki ve sorumluluklarin saptanmasi, buna gore
personelin atanmasi ve aralarindaki iliskilerin belirlenmesidir (Aydin, 2000: 136).
Kadrolamada, yap1 kurmada belirlenen isi yapacak kisilerin profili belirlenir. Bu
kisiler belirlenirken s6z konusu gorevi yerine getirebilme yeterlilikleri géz Oniinde

tutulmalidir. Donatim ise gerekli arag-gereglerin saglanmasi boyutudur.

Bu sekilde orgiitiin formal yapisi olusturulmus olur. Formal yapiyr olusturan
bireyler arasindaki iliskiler ise 6rgiitiin informal yapisini olusturur. Orgiitlerin formal

yan1 birbirine benzerken informal yan1 her orgiit icin farkli 6zellikler gosterir.

Luter Gulick orgiitleme yaparken yoneticinin; (1) yapilmak zorunda olan biitiin
isleri analiz etmesi ve (2) homojenlik ilkesini zedelemeden bu islerin nasil
gruplanacagina karar vermesi gerektigine dikkat cekmektedir. Hem kuramsal olarak
hem uygulamada bu kolay bir is degildir. Bunu yapmak icin yoOneticinin her
konumdaki isleri asagidaki Olgiitlere gore degerlendirmesi gerekir. (Kaya, 1991:
103).
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Isgorenin hizmet edece@i ana amag nedir?

. Isgorenin yapacag ana isler nelerdir?

Isgoren tarafindan yapilacak islerin iliskili oldugu kisiler veya esyalar
nelerdir?

Isgorenin hizmet sunacag yer neresidir?

Orgiitleme, diizensizlikten diizen yaratma siirecidir. Orgiitleme siireci

sonunda olusan yap1 sayesinde degisik yararlar saglanir. Oncelikle orgiitleme ile

amaclara ulagsmak kolaylasir. Elde bulunan insan ve madde kaynaklariin kullanimi

etkinlesir. Bu sekilde verimlilik de yiikselir. Ayrica kurumda bulunan bireylerin

sorumluluklarini daha iyi bir bicimde yerine getirmeleri saglanir. Bireylerin gorevleri

ve sorumluluklar1 daha belirginlesir ve bu da bireyler arasindaki catismanin

azalmasini saglar (Erdogan, 2000: 66).

Ozet olarak Aydin bir 6rgiit modeli olusturulurken asagidaki sorularin goz

oniinde bulundurulmasi gerektigini belirtmistir (Aydin, 2000: 149).

1.

Otoritenin hiyerarsik olarak farklilasma derecesi, gorevlerin niteligi, gérevleri
yapabilecek insanlarin becerilerinin varligi ve orgiitteki dagilimi ile uyumlu
mu?

Yetki dagilimlari, kisilerin deneyim ve beceri diizeyleri arasinda uyum var

mi1?

. Etkinliklerin ayrintilandirilma derecesi, gorevlilerin deneyim ve beceri diizeyi

ile uyumlu mudur?
Orgiit modeli, 6rgiitiin cevresinin belirgin dzellikleri ile uyumlu mudur?

Orgiitiin modeli, orgiitiin 6lcegine uygun mudur?

Yerlisu (1999: 62) ise orgiitlemenin gerekliligini su sekilde aciklamistir:
Isleri yapilabilecek parcalara bolerek ve aymi tiir isleri bir araya toplayarak
yapimini kolaylastirir. Benzer isleri gruplandirir.

Isleri yapacak bireylerin becerilerine gore yetismesini saglar.
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3. Sinerji yoluyla verimliligi ve is kalitesini yiikseltir. Bireylerin yada kiigiik
gruplarin bir araya gelerek ortaya cikaracaklari is, her birinin tek basina
basaracagi isin toplamindan daha biiyiiktiir.

4. lyi bir haberlesme saglar. lyi tasarlanmis bir orgiitte bireyler ve gruplar
arasindaki haberlesme da saglikli olur.

5. Yetki zincirini olusturur. Yetki zincirinin olusturulmasi grup ic¢inde islerin
diizgilin yapilmasini saglar. Bireylerin gorevlerinin neler oldugunu ve kimlere

kars1 sorumlu oldugunu belirler.

2.1.3.3.2 Orgiitleme Siirecinde Okul Yéneticisinin Rolii

Egitim orgiitlerinde yap1 kadro ve donatim kosullarinin ¢ofu bakanlik¢a
hazirlandigindan  okul yoneticilerinin ~ Orgiitleme  yetenekleri ¢ok  sinirh
bulunmaktadir. Bu nedenle okul yoneticileri, yaraticiliklarini kullanmak yerine,

kaliplagmig bir takim izleri izlemek zorundadir (Bursalioglu, 2005A: 109).

2.1.3.4.1 iletisim Siireci

Insanlarin ¢evresinde olup bitenleri anlamak istemesi, kendi duygu ve
diisiincelerini iletmek istemesi iletisim siirecini dogurur (Erdogan, 2004: 55). Iletisim
insanin viicudunu saran deri gibidir. Insan canlilik oOzelligi gosterdigi siirece
eylemlerinin tiimiinii iletisim kavramu ile aciklamak miimkiindiir (Agikalin, 1998:

38).

[letisimin bes 6nemli 6gesi bulunmaktadir:
Kaynak (Bilgi- mesaj gonderen) = Kanal (Bilginin aktarilacagi ortam) = Mesaj
(Bilgi) = Alict (Mesaji1 alacak olan) ve Doniit (kaynaktan gelen mesaja alicinin
gosterdigi tepkinin tekrar kaynaga donmesi siirecidir. Eger iletisim siirecinde doniit

saglanmiyorsa iletisim tek yonlii olur buna da iletim denir (Tan- Erdogan, 2000: 64).

Bu dgelerden birinin eksik olmas1 durumunda iletisim gerceklesemez. Iletisim

iki yonlii bir siirectir. Bununla birlikte orgiitsel iletisim de, radyo, tv gibi, bazen tek
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yonlii olabilir (Doniit siireci olmadigi igin). Ornegin yoneticinin astlarina tepki
beklemeden direktifler vermesi tek yonlii iletisimdir. Tek yonlii iletisim daha siiratli

iki yonlii iletisim daha sagliklidir, daha objektiftir (Kaya, 1991: 107).

Iletisim siirecinin olmadig1 herhangi bir orgiit diisiiniilemez. Orgiitlerde karar
verilmekte, uygulamak iizere emirler biciminde cesitli diizeylerde calisan isgorenlere
iletilmekte, sonuglar degerlendirilmekte, cezalar ve odiiller verilmekte, bunun icin
yazilar yazilmakta, konugmalar yapilmakta ya da mimiklerle tepkilerin olumlu ve
olumsuz oldugu belirtilmektedir. Bunlarin timii bir cesit iletisimdir. Bu agidan

orgiitte yonetim bir iletisim kaynagi olarak islevde bulunur (Kaya, 1991: 107).

[letisimin etkili olabilmesi icin dort yonlii yani, hem yukaridan asagiya, hem
asagidan yukariya hem yatay hem de capraz olmasi gerekmektedir. Orgiitte bilginin
ist yonetim basamaklarindan asagiya dogru akmasina asagiya dogru iletisim denir.
Bu iletisim tiirii 6rgiitsel etkililik i¢in zorunludur. Ust yonetimden astlara dogru
enformasyon, goriis, oneri ve emirlerin aktarilmasini saglar. Orgiitte iletilerin en alt
birimlerden en {ist birimlere dogru akmasina yukariya dogru iletisim denir. Bu
iletisim tiirli karar, goriis ve emirlerin benimsenme derecesinin yoneticiler tarafindan
anlasilmasini saglar, yonetimin istenmedik durumlar1 engellemesini saglar. Yatay
iletisim ise Ozdes hiyerarsik basamaktaki birimler arasindaki haberlesmedir. Bu
iletisim tiirli ise mesleki ve sosyal acidan biitiinlesmeyi saglar (Aydin, 2000:147-
148).

19 13

Yoneticilerin siirekli olarak yiiz ylize kaldiklar1 “insan iligkileri”, “catisma”,

2 (13 2 (1313

toplant1”, “egitim”, “Ogretim”, “donatim”,

29 13 2 13

“halkla iliskiler”, “giidiileme”, “toren”,

“diizenleme”, “karsilama”, “ugurlama”, “karar”, “yetki”, “denetleme” ... gibi bir¢ok

eylemi iletisim kavrami i¢inde algilamak miimkiindiir (A¢ikalin, 1998: 38).

Egitim yOnetiminde emirlerin, bilgilerin, fikirlerin, sorunlarin, bireyler
arasinda ve kurum icerinde aktarilmasi iletisim siirecinin dogru bir sekilde islemesine
baghdir. iletisimin etkili olabilmesinde ise, uygulanan iletisim biciminin 6nemi

biiyiiktiir. Egitim yonetiminde iletisim tek bir bicimde gerceklesemez. Bu sebeple
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yukaridan asagiya, asagidan yukariya, yatay ve capraz iletisim bicimlerinin karma
uygulanmasi en uygunu olacaktir. Yonetici iletisim siirecinde etkililigi saglayabilmek
icin yonetim kadrosunu iyi yetismis elemanlardan secmelidir ve iletisim kanallari

acik olmalidir ( Aki, 2003: 93).

Iletisim her seyden 6nce egitim yoneticisinin personelini etkileme yollarindan
ve araclarindan biridir. Egitim kurumlarinin hammaddesi insan oldugundan etkili bir
iletisim daha bir 6nem kazanmaktadir. iletisim bilgi ve tekniklerine sahip olan bir
egitim yoneticisi egitim kurumunun hedeflerini gerceklestirme yoniinden personeli

etkileme ve yonlendirme olanag bulabilir (Yazici, 1998: 11).

Planlama, karar verme, orgiitleme, denetim gibi siireclerin basarili olmasi
iletisime baghdir. Yani bu siireclerin etkili bir sekilde gerceklestirilebilmesi
iletisimin etkili olmasina baghdir. Bu nedenle iletisim yonetsel bir ara¢ olarak da

kabul edilir (Erdogan, 2000: 56).

2.1.3.4.2 Iletisim Siirecinde Okul Yoneticisinin Rolii

Oncelikle etkili iletisim davranisi gostermek isteyen yonetici, baskalarinin
fikirlerini 6grenmeli ve davraniglarini kestirebilmelidir. Boylece iletisim baslamadan

evvel kendini karsi tarafin yerine koyabilir ( Lane- Corwin, 1967: 91).

Okul yoneticisinin okulda calisan 6gretmen ve diger personeli bilgilendirmesi
okuldaki giiven ortamini pekistirecek dolayisiyla iletisimi olumlu etkileyecektir.
Erdogan’a gore bir okul yoneticisi 0gretmenleri genel olarak asagidaki konularda
bilgilendirmelidir:

= Kendilerinden neler beklendigi

= Okulun politikas1 ve yonetim felsefesi

= (QOkuldaki islemler, kurallar ve yonetmelikler

= Gorev, sorumluluklar ve konumlar

= QOkuldaki diger yoneticililerin kisilik ozellikleri

* Yoneticinin, 6gretmenlerin performanslart ile ilgili diisiinceleri
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= QOgretmenleri ve diger personeli etkileyebilecek degismeler (Erdogan, 2004:
95).

Kendinden beklenenleri, okulun politikasi, kural ve yonetmelikleri bilmeyen
kendisini etkileyecek gelismelerden haberdar edilmeyen personel ya da 6gretmen
istenilen performansi gosteremeyecek, okula uyum saglayamayacak ve kendisi de
isini sevmeyecektir. Bu durumu tiimiiyle tersine c¢evirmek yoOneticinin iletisim

becerileriyle iliskilidir.

Bir yoneticide bulunmasi gereken ii¢ 6zellik, yoneticilik bilgisi, alana iligkin
teknik bilgi ve insan iliskileri becerisidir. Bu ii¢ yeterlilik alanindan ilk ikisinin
gereklilik diizeyi yoneticinin konumuna gore degisebilir ancak hangi diizeyde olursa
olsun tiim yoneticiler insan iligkileri becerisine sahip olmalidir. Yoneticiligin insan
miihendisligi olarak tanimlandig1 hatirlanirsa iletisim becerilerinin yoneticiler i¢in ne

kadar 6nemli oldugu ortaya ¢ikmaktadir (Acikalin, 1998: 39).

2.1.3.5.1 Esgiidiimleme Siireci

Esgiidiimleme; is boliimii yoluyla ¢esitli parcalara ayrilmis bunan orgiitsel
faaliyetlerin, degisik birimlerde degisik isgorenler tarafindan harcanan cabalarin
orgiit amaclar1 dogrultusunda biitiinlestirilmesidir. Ne zaman is boliimii zorunlu ise o
zaman esgiidiimleme de zorunludur. Is bolimii yapilmamis bir orgiit
diisiiniilemeyeceginden esgiidiimleme onemli bir yonetim siirecidir (Kaya, 1993:
105). Bu siire¢ baz1 yonetim bilimciler tarafindan koordinasyon siireci olarak da

tanimlanmaktadir.

Bir orgiitte birbirine aykir1 beceriler de olabilir. Esgiidiimleme ile bu aykiri
goriis, diisiince ve eylemler ayn1 amag icin uzlastirilabilir. Aksi halde ¢ok basarili
olsalar bile kisi ya da grup bazinda kalan basarilar amaca ulasmay1 saglamaz. Basari,
bu cabalarin amaglar dogrultusunda yonlendirilmesi ile miimkiin olur. Bu eylemlerin
orgiit amaclar1 dogrultusunda birlestirilmesi ise yoneticinin gorevidir (Sevgi, 1998:

31).
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Bir okulda esgiidiimlemenin gerceklesebilmesi icin; gorevsel bir yonetim
yapist ve gorevleri ve iliskileri agikca belirten bir 6rgiit semasi, yazili politika ve
tiiziikler, etkili bir iletisim sistemi, koordinasyon birimi ve uzman personel, yazili
plan ve programlar, yetkinin kendi kavram ve ilkeleri i¢inde kullanilmasi, diizenli
raporlar ve kayitlar, problemlerin gerektirdigi uzmanlik komiteleri ve moral egitimi

gereklidir (Bursalioglu, 2005A: 125).

Esgilidiimleme ii¢ evrede gerceklesir. Birinci evrede tiim grup iiyeleri ortak
bir davranis plami olusturur. Ikinci evrede planm tiimii ya da ilgili kisimlarmin ilgili
kisilerce anlagilmas1 saglanir. Uciincii evrede ise her birey plana uygun sekilde
davranmaya yoOnlendirilir. Tiim yOnetim siireclerinin birbirini dogrudan ya da
dolayli olarak etkiledigi gibi denetim siireci de esgiidiimiin saglanmasi icin onemli
bir amactir. Grup toplantilart ise esgiidiimiin saglanmasinda etkili bir diger aractir.
Toplantilar, iiyelerin ¢abalarinin biitiinlestirilmesine olanak saglar (Aydin, 2000:

150-151).

2.1.3.5.2 Esgiidiimleme Siirecinde Okul Yoneticisinin Rolii

Okul yoneticileri eldeki insan ve madde kaynaklarini okulun hizmetine
sunarak okulun amagclarin1 gerceklestirmeye calisir ancak bunu yaparken okul igi
birimleri esgiidiimledigi gibi okul dis1 gruplarin deger ve davramislarini da okul
yararina uzlastirabilmelidir. Ayrica Okul yoneticisi okulun amaclarn ile okulda
calisan Kkisilerin ihtiyaglarin1 esgiidiimleyebilmeli, ikisi arasinda bir denge

kurabilmelidir (Erdogan, 2004: 94).

Esgiidimiin saglanmasinda okul yoneticisinin gorevi bir orkestra sefinin
durumuna benzetilebilir (Tortop, 1982: 141). Dolayisiyla, 6gretmenler, 6grenciler,
veliler, diger personel, baski1 gruplar1 gibi okula etki eden 6gelerin enerjilerini okul

yararina uzlastirmak okul yoneticisinin gorevlerindendir.
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2.1.3.6.1 Denetleme ve Degerlendirme Siireci

Tiirii amac1 ne olursa olsun biitiin Orgiitlerde denetim vardir ve evrenseldir
(Basaran, 2000: 136). Denetleme orgiitteki islerin verilen emirlere, yasalara, planlar
biitcelere uygun olarak yapilip yapilmadiginin yonetici tarafindan goriilmesidir ve

bunun sonucunu degerlendirme izler (Kaya, 1993: 126).

Denetimin ii¢ temel basamagi vardir. Bunlardan ilki durum saptama yani var
olan durumu fotografini ¢ekiyormus gibi tiim yonleri ile ortaya koymadir. Denetimin
ikinci basamagi olan degerlendirmede kontrol sonucu elde edilen 6l¢iim sonuglart bir
olgiit ile karsilastirilarak deger yargisinda bulunulur. Ugiincii basamaginda ise
degerlendirme sonucu ortaya ¢ikan segeneklerden karara doniisenler uygulanarak

diizeltme ve gelistirme etkinlikleri yapilir (Erdogan, 2000: 74).

Degerlendirme ise bir orgiit, program yada etkinli§in amacina ne Olciide
ulagtiginin saptanmasina yarar. Bir yandan diizeltilmesi gereken eksiklikleri ortaya
koyarken diger yandan giiclii yonlerin belirlenip vurgulanmasini saglar (Erdogan,

2000: 75).

Denetleme ile degerlendirmenin birbirine karistirilmamasi gerekir. Denetleme
orgiitteki islerin kurallara uygun olarak yerine getirilip getirilmediginin yOnetici
tarafindan gozlenmesi iken degerlendirme bu tespitin arkasindan gelen bir siiregtir.
Bir geri doniit islemi mevcut durumun degerlendirilmesidir. Denetim sonuclari ile
beslenmeyen kurumlarin eksiklerini ve sorunlarin1 gidermesi tesadiifi gerceklesen bir

eylemdir (Yal¢inkaya, 1992: 1-4).

Degerlendirme, oOrgiitiin, programin ve etkinliklerin gerceklestirmeye
calistiklari amaci ne olgiide ve ne kadar gerceklestirdiklerin saptanmasidir.
Degerlendirme, yetersizliklerin ortadan kaldirilmasi ve isgorene daha iyi olmasi i¢in
yardim etmeyi amaclar. Bu da kurumun gelistirilmesinin 6nemli bir yoludur

(Erdogan, 2000: 75).
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Erdogan (2000: 75) degerlendirme siirecini 6 basamak halinde incelemistir.
Neyin degerlendirileceginin belirlenmesi

Performans standartlarinin belirlenmesi

Olgiimiin yapilmasi

Sonuglarin belirlenen standartlarla karsilastirilmasi

Yeniden ele alma

AN e

Degerlendirme ve diizeltme (¢6ziim)

Her iki siire¢ incelendiginde Denetleme ve Degerlendirmenin birbirinden
farkli ancak birbirini tamamlayan siirecler oldugu goriilmektedir. Denetleme
olmadan degerlendirme yapilamaz, sonucunda degerlendirme yapilmadiginda ise

denetlemenin bir anlami olmaz.

Degerlendirme, degerlendiren ile degerlendirilen arasinda ortak bir etkilesim
oldugundan degerlendirilene de bu eyleme katilma olanag1 verilmelidir (Bursalioglu,
2005A: 125). Degerlendirilen kisinin degerlendirme siirecine dahil edilmesi
degerlendirilen kisiyi agik olmaya yoneltir. Kendisinden, cevreden, sistemden
kaynaklanan her tiirlii aksaklig1 kendisi de ortaya koyar. Degerlendirme sonuglarina
tepkisel yaklagsmak yerine benimser ve kendini, dolayisiyla da kurumu gelistirmek

yolunda adim atar.

2.1.3.6.2 Denetleme ve Degerlendirme Siirecinde Okul Yoneticisinin Rolii

Okul miidiirti 6gretmenlerini ve personelini 1yi bir performans sergiledikleri
durumlarda o6diillendirmelidir. Ciinkii yapilan islerin goriilmesi, taktir edilmesi ve
yoneticiler tarafindan desteklenmesi 6gretmenler i¢in bir ihtiyactir (Erdogan, 2004:
97). Benzer sekilde kotii performans gosterenler de uyarilmali, bu durumun nedenleri

aranmal1 eger bir sorundan kaynaklaniyorsa ¢oziimii icin ugrasilmalidir.
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Denetleme ve Degerlendirme gorevi bir okul yoneticisinin asli gorevleri
arasindadir. Okulun amaglarinin gergeklestirilmesi, aksayan yonlerinin diizeltilmesi,

mevcut durumun iyilestirilmesi acisindan biiyiikk 6nem tasimaktadir.

2.1.4 Etkili Yoneticinin Ozellikleri

Okullar, amaclar1 bir olsa bile sadece yapisal yonden bir ornektir. Isleyiste ise
okullar1 birbirinden ayiran ozellikler yoneticisinden kaynaklanir. Okul miidiirii
disinda okuldaki tiim ogelerin degismezligi saglansa bile sadece okul miidiiriiniin
degismesiyle okuldaki pek ¢cok durum davranis ve diisiince degismektedir (Acikalin,
1998: 7). Bu durumda iyi bir okul i¢in iyi bir yonetici gerekmektedir. Yoneticinin
yeterlilikleri ve sahip oldugu 6zellikler okula ve okulda gerceklesen egitim olaylarina
da yansimaktadir. Iyi bir okul yoneticisi gorev ve sorumluluk alanina giren
prosediirleri ve isleyisleri dogru bir sekilde ve zamaninda yerine getirmelidir. Bunu

yaparken yetki ve sorumluluklarinin yani sira kisisel potansiyelini de kullanmalidir.

Okul miidiirleri, okulun yasal lideri, okulda otorite ve giiciin simgesi ve sahibi
olarak tanimlansa bile yetkilerinin formal ve informal bazi sinirliliklart vardir. Bu
durum okul miidiiriinii belli bir diizeyin yoneticisi olmaktan ziyade biirokratik isleri
yiriiten memur sinifina sokmaktadir. Pek cok kimse okul miidiiriiniin yetkisinin

sinirliligint diisiinmeden ondan pek cok sey yapmasini ister ve bekler (Giicliiol,

1985: 19).

Okul miidiiriiniin yetkileri sinirli olmakla birlikte ona giic kazandiran bazi
kaynaklar da vardir. YoOneticilere giic kazandiran kaynaklar asagidaki gibidir
(Erdogan, 2004: 90).

Teknik Gii¢c: Planlama, liderlik, oOrgiitsel yapi, zaman planlamasi gibi
konularda bilgili ve becerili olmanin sagladig1 giig.

Insan lligkileri Giicii: Okul i¢i ve okul dis1 gruplarla kurulan saghkl
iliskilerin sagladig giic.
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Egitimcilik Giicii: Egitim, 0gretim, okulun isleyisi konularinda sahip olunan
bilgi ve becerinin sagladig giic.

Sembolik Gii¢: Okuldaki isleyislerin ne anlama geldigini aciklayan deger
sistemlerinden kaynaklanan giic.

Kiiltirel Gii¢: okulda belli bir siire¢ sonunda olusan deger ve ilkelerin

olusturdugu informal yapinin sagladig: giic.

Tiim bunlarla birlikte yonetici okul yonetimi kavram ve siire¢lerini iyi bilmeli
ve bunlar1 davranisa doniistiirebilmelidir. Bunu yapabilmesi i¢in ise bu alanda bir
akademik egitim gormiis olmasi gerekir. Bir okul yoneticisinin yetki sorumluluk ve
gorevleri geregi cesitli bilim ve alanlarda derinlemesine bir uzmanlik bilgisi olmasini
beklemek belki insafsizlik olur ancak bu bilim alanlarina da yabanci olmamalidir.
Kendini yeteri kadar bu bilgilerle donatmis ve bildiklerini davraniglarina yansitmayi
basarmis bir yonetici artik karsisina ¢ikan problemleri deneme yanilma yontemi

yerine bilim yolu ile ¢cozecek ve basarili olacaktir (Bursalioglu, 2005A: 6-7).

Drucker (1994), “Etkin Yoneticilik” adli calismasinda, etkin yoneticinin sahip
olmas1 gereken zihin aligkanliklarini siralamistir. Etkin yOnetici, zamanini sistematik
olarak kullanmali ve nereye harcadigini bilmelidir. Calismaktan ¢ok sonuc elde
etmek icin ¢aba harcamali kendine somut hedefler koymalidir. Sahip oldugu giiclere
dayal olarak ¢alismal1, yapamayacagi islere girismemelidir. Onceliklerini belirlemeli
ve Oncelige iliskin aldiklar1 kararlar1 korumalidir. Etkili kararlar almali ve bunun da

bir sistem isi oldugunu bilmelidir.

Toremen ve Kolay (2003) ise “Ilkogretim Okulu Yoneticilerinin Sahip
Olmas1 Gereken Yeterlilikler” isimli arastirmalarinda, okul yoneticilerinin
gorevlerini etkili ve verimli bir sekilde yerine getirebilmeleri i¢in sahip olmalari

gereken yeterlilikleri su sekilde maddelendirmislerdir.
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= QOkulu i¢in vizyon ve misyon gelistirmelidir.

=  Egitim-0gretim ve yoOnetimin verimliligini artirtp, egitim  kalitesini
yiikseltmek ve bu konuda siirekli gelisimi saglamak icin gerekli arastirmalari
yapmalidir. Bunun i¢in siirekli kendini gelistirmeli, siiper lider ozellikleri
gosterip personelini gelistirmelidir. Kendisini gelistirmeyen bir yoneticinin
personelini gelistirmesi miimkiin degildir.

= QOkulda 6grenen birey ve 6grenen organizasyon felsefesini yerlestirmelidir.
Bu sekilde okulunu 6grenen okula cevirmelidir. Ogrenen okulda basta
ogretmenler kendini gelistirecek sonra da bu davramiglar Ogrenciye de

yansiyacak dolayisiyla 6grencilerin basarisi da artacaktir.

= QOkulunda ekip calismasi ruhunun yerlesmesini saglamalidir. Bu sekilde
okulunda kollektif hareket edilmesini saglayarak personelin biitiinlesmesini

saglar. Okulda sinerjik yonetim davraniglar1 gostermelidir.

= Gerektiginde astlarina yetki devrederek islerin daha iyi yiiriitiilmesini

saglamalidir

* Yeni teknolojik gelismeleri okula kazandirmalidir. Bunlar kazandirdiktan
sonra personelin bunlardan rahatlikla yararlanabilmesi icin gerekli tedbirleri

almalidir.

= (QOkulda katilimc1 ve demokratik bir yonetim anlayisi benimsemelidir.

* Okulun cevreyle biitiinlesmesi icin gerekli tedbirleri almalidir.

Baz1 kisiler yoneticiligin okulu olmadigini, yoneticilik yeteneginin is icinde
kazanilabilecegini savunurlar. Yoneticilik gercekten de is basinda pekisen, yerlesen
bir ozelliktir. Ancak yillarca bu isin icinde calismis kisilerin yasantilart ve
deneyimleri yoluyla ortaya koydugu ilkelerden yararlanmak giinliik ve uzun siireli

islerin iistesinden gelmede kolaylik saglayacaktir (Binbasioglu, 1998: 125). Buna
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bagl olarak gerekli egitimi almis kendini okul yoneticiligi alaninda yetistirerek
goreve baslamis okul yoneticilerinin daha az hata ve zaman kaybiyla dogruyu
bulabilecegi soOylenebilir. Okul yoneticisinin okulu amaglarina uygun olarak
yasatabilmesi i¢in okul yoOnetimi kavraminmi ve siireclerini iyi bilmesi gerekir

(Bursalioglu, 2005A: 6)

2.2. Ilgili Arastirmalar

YIBO’lar ve Yonetim Siirecleri ile ilgili cok fazla arastirma olmas1 sebebiyle

bu baslik altinda arastirmalardan ulasilabilenler sunulmustur.

2.2.1. Yonetim Siirecleri ile ilgili Arastirmalar

Aksu’nun (1994) “Okul Miidiirlerinin Etkililigi ve Okul iklimi” konulu
arastirmasinda 338 ortaokul 6gretmeni miidiirlerini degerlendirmistir. Aragtirmanin
sonucunda bazi miidiirlerin yOnetim siireclerine uyma diizeyleri cok yetersiz
bulunurken bazilarinin ki ise yiiksek ¢ikmistir. GOrevlerini yerine getirmede basarili
olan okul yoneticilerinin okullarinda olumlu bir okul iklimi bulunurken, gérevlerini
yerine getirmede basarisiz olan okul yoneticilerinin okullarinda olumsuz bir okul

iklimi bulundugu saptanmaistir.

[Ikogretim okullarindaki yonetim siireclerinin isleyisine iliskin olarak yonetici
ve dgretmen goriislerinin ortaya konulmas1 amaciyla yazilan “Ilkégretim Okullarinda
Yonetim Siireclerinin Isleyisine Iliskin Olarak Yonetici ve Ogretmenlerin Goriisleri”

baslikli tezinde Yazici (1998) asagidaki bulgulara ulagmustir;

= Karar verme siireci ile ilgili olarak; o6gretmenler genelde yoneticilerin
demokratik yonetimsel davramiglar gostermediklerini ifade ederken,
yoneticilerin biiylik bir boliimii bu tiir davranislart gosterdiklerini ifade

etmislerdir.
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* Planlama siireci ile ilgili olarak; Ogretmenler genelde yoneticilerin okul
faaliyetlerini plansiz yiiriittikklerini ve Ogretmenlerin planlama siirecine
katilamadiklarinm1 ifade ederken, yoneticilerin biiyiik bir boliimii bu tiir

davraniglar1 gosterdiklerini ifade etmislerdir.

= Orgiitleme siireci ile ilgili olarak; 6gretmenler genelde yoneticilerin yapi
kurma davraniglarim1 gostermediklerini ifade ederken, yoneticilerin biiyiik bir

boliimii bu tiir davranislar gosterdiklerini ifade etmislerdir.

» Etki siireci ile ilgili olarak; 6gretmenler genelde yoneticilerin 6gretmenleri
yonlendiremediklerini ve giidiileyemediklerini ifade ederken, yoneticilerin

biiyiik bir boliimii bu tiir davraniglar gosterdiklerini ifade etmislerdir.

= letisim siireci ile iligkili olarak; 6gretmenler genelde yoneticilerin ilkogretim
okullarinda iletisim kisithihi@i yaratmadiklarini ifade ederken, yoneticilerin

cogunlugu iletisim kisitliligr yarattiklarini ifade ediyorlar.

» Koordinasyon siireci ile ilgili olarak Ogretmenler genelde yoneticilerin
ogretmenleri planli eylemlerden haberdar etmediklerini ifade ederken,
yoneticilerin biiyiik bir boliimii bu tiir davranislar1 gosterdiklerini ifade

etmislerdir.

= Degerlendirme siireci ile ilgili olarak; Ogretmenler genelde yoneticilerin
gerekli diizeltmeyi ve gelistirmeyi saglayamadiklarim1 ifade ederken,
yoneticilerin biiylik bir boliimii bu tiir davranmislart gosterdiklerini ifade

etmislerdir.

Arastirmaci yOnetim siireclerinin isleyisine iligkin olarak yonetici ve
ogretmen goriisleri arasinda anlamli fark olmasini ilkégretim okullarinin amaglarina
ulagmasim1  giiclestirebilecegi  seklinde yorumlamistir. Bu nedenle okul

yoneticiliginin bir meslek olarak ele alinmasi ve yoneticilerin bilimsel yontemlere
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dayal1 modellerde hizmet Oncesinde hazirlanmasi ve is basinda gelistirilmesinin

saglanmas1 gerektigini savunmustur.

Aras (1998) “ilkogretim Okulu Yoneticilerinin Yonetim Siireclerine Iliskin
Yeterlilikleri” konulu Ankara ili drnegi tez calismasinda mevcut ilkdgretim okulu
yoneticilerinin yeterliliklerini ortaya koyarak, arastirmaya katilan ilkdgretim okulu
yonetici  ve Ogretmenlerinin  goriisleri  arasindaki  farkliliklar1  belirlemeyi

amaclamistir.

Yonetimin karar, planlama, oOrgiitleme, iletisim, etki, esgiidiimleme ve
degerlendirme siireglerine iliskin 49 anket sorusu ve bazi acik uclu sorular soran
arastirmacinin aragtirma sonu bulgularina gore; ilkogretim okulu yoneticileri
kendilerini anilan yedi siirecin hepsinde “cok” derece yeterli bulurken; 6gretmenler
“orta” derecede yeterli bulmuslardir. Arastirmaci, etkili bir yonetim sonucunda tiim
guruplardan ¢ok ve tam derecede goriis belirtmelerinin beklendigini belirtmistir.
Acik uclu sorulara verilen cevaplarda ise mevcut okul yoneticileri genelde hizmet igi
egitimle yetistirilmelerini isterken, Ogretmenler yoneticilerin egitim yOnetimi

alaninda lisans ya da yiiksek lisans mezunu olmalarindan yana goriis belirtmislerdir.

Kaya (2000) “ilkogretim Okullarinda Goérev Yapan Egitim Yoneticilerinin
Yonetim Siireclerinde Gosterdikleri Yonetsel Islevlerin Degerlendirilmesi” baslikli
tezinde 6gretmen goriisleri dogrultusunda ilkogretim okullarinda gorev yapan egitim
yoneticilerinin, egitim yoOnetimi formasyonuna sahip olmamalari bakimindan,
yonetim siireclerinde gostermekte olduklar1 yonetsel islevlere iliskin sahip olduklari
becerileri gerceklestirme diizeyleri ve bu diizeyler arasindaki farkin belirlenmesi,
boylece ilkogretim okullarinda gorev yapan egitim yoneticilerinin yonetim
siireclerinde gosterdikleri yonetsel islevlere iliskin becerileri ile ilgili gerekli egitim

gereksinimi konularinin ortaya ¢ikarilmasi amaglanmistir.

Betimsel tarama modelinin kullanildig1 arastirmada 6gretmenlerce doldurulan

312 anketin degerlendirilmesi sonucunda 6gretmenlere gore; egitim yonetimi egitimi
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almis egitim yoneticilerinin, almamis egitim yOneticilerine gore daha yiiksek

seviyede yoneticilik davranisi gostermekte oldugu ortaya ¢ikmistir.

Yoncalik (2005) Kirikkale ili merkez ilkdgretim ve ortadgretim okullarindaki
yoneticilerin etkin okul yOnetiminde yonetim siirecleri bakimindan bilisim
sistemlerine yonelik goriislerini  belirlemek amaciyla yaptigi c¢alismasinda su
sonuclara ulagmistir. Yoneticiler okul yonetiminde yonetim bilisim sistemleri
kullanilmasina yonelik olumlu goriis sergilemislerdir. Yoneticiler ilk olarak yonetim
bilisim sistemlerini planlama siirecindeki islerin yapilmasinda kullanilmasi
gerektigini vurgulamislardir. YOnetim bilisim sistemlerinin, karar verme ve
orgiitleme siireclerindeki islerin yapilmasi icin kullanilmasi konusunda yaklasik
olarak ayn1 6nemi gostermislerdir. Fakat denetim siirecindeki islerin yonetim bilisim

sistemleri ile yapilmasina son sirada yer vermislerdir.

2.2.2. YiBO’larla ilgili Arastirmalar

YIBO’larla ilgili olarak yapilan arastirmalarm ilk 6rneklerinden olan “Tiirk
Milli Egitim Sisteminde Yatili ilkégretim Bolge Okullar1 Uygulamasi, Sorunlari ve
Fonksiyonel Bir Yapiya Kavusturulmasi” baslikli tezinde Dikmen (1990) Tiirkiye
olciisiinde sekiz yillik ilkogretim okulu uygulamasi yapan YIBO’larin uygulamada
karsilastiklar1 sorunlart ve bu sorunlarin ¢éziimiine iliskin Onerileri ortaya koymayi
amaglamistir. Dikmen’in tezinde; YIBO yoneticileri, ilkogretim Miifettisleri ve
Bakanlik Merkez yoneticilerinden aldig1 goriislere gore ulastigi sonug ve onerilerden

bazilar1 sunlardir;

= Kiz cocuklarin YIBO’lara devam etmemesi sorununun ¢oziim Onerisi Kiz

YIBO’lar acilmasi ve bu konuda kamuoyunun bilgilendirilmesidir.

* Okullarin mevcut yapisi1 degistirilmeli, bu okullar daha fonksiyonel hale
getirilerek, degisen egitim ihtiyaclarina cevap verebilen ¢ok amacgh okullara

doniistiiriilmelidir.
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= YIBO yoneticilerine Yonetim Bilimi, Yonetim Hukuku, Yoénetim Siirecleri

konularinda hizmet i¢i egitim kurslar1 verilmelidir.

» Valiliklerce ilde yapilan personel atamalarinda YIBO’lara yonetici atarken,
yatililik hizmetinin gerektirdigi nitelikler géz oniinde bulundurulmalidir. Bu
okullara atanacak personelin goreve baslamadan Once hizmet i¢i egitimden

gecirilmesi saglanmalidir.

Kocak (1991) tarafindan yapilan YIBO’larin denetiminde karsilasilan
giicliikleri, YIBO’larm aksayan yonlerini, amag, yapi ve isleyis bakimindan var olan
durumu belirlemek, bu okullarda mevcut sorunlar1 gidermek ve yapilan denetimi
daha etkin hale getirmek amaciyla yapilan arastirmada ulasilan sonug¢lardan bazilari

sunlardir:

* Yapilan denetimler okulun amaglar1 ile calisanlarin ihtiyaclar1 arasinda denge
kurmada yeterli degildir. Denetimi okulun amaclari ile calisanlarin ihtiyaclari

arasinda “tam” derecede denge kurmasi gerekir.

» YIBO’larin denetiminde okul miidiiriiniin kurumda calisan personele karar

siirecine orta diizeyde kattig1 gbzlenmistir.

* Denetim okul-gevre iliskilerini gozlemede yetersiz kalmaktadir.

= Denetim okulun formal ve informal iletisim yollarini kullanma durumunu iyi

derecede gozleyememektedir.

Erkul (1997) tarafindan yapilan “YIBO Yonetim ve Denetiminde Verimlilik”
konulu arastirmada YIBO yonetim ve denetim uygulamalarmin verimlilik ilkeleri
acisindan degerlendirilmesi, sunulan hizmet niteliginin, var olan durumun
belirlenmesi ve olmasi gerekene yiikseltilmesi i¢in Oneriler getirilmesi,
verimliliklerinin Ol¢iilmesi amaclanmaktadir. Erkul arastirmasinda su sonuclara

ulasmstir:
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Yonetim ve denetim uygulamalarinin degerlendirilmesi ic¢in verimlilik
ilkelerinin bilinmesi, YIBO orgiit yapisim1 olusturulmasi ve YIBO yonetim ve
denetim Ol¢iitiiniin gelistirilmesi, verimlilik acisindan olmasi gereken yonetim ve
denetim anlayisinin  belirlenmesi, YIBO yoneticilerinin  yetistirilmesi  ve

verimliliklerinin artiritlmasi gerekmektedir.

Aras (2002) tarafindan yazilan “YIBO ve PiO’larla ilgili Yonetsel Sorunlar
ve Coziim Onerileri” baslikli tezin amact Dogu Anadolu Bolgesindeki YIBO ve
PiO’larda gorev yapan okul yoneticilerinin bu okullarin yonetsel sorunlari ve ¢oziim
onerilerine iliskin alg1 ve beklentilerini belirlemektir. Bu amacla 112 YIBO ve PIO
yoneticisine anket uygulamistir. Elde edilen verilerden ¢ikarilan sonuglardan bazilar

sunlardir;

» Bakanligin YIBO ve PIO okullarindaki denetiminin kismen yeterli oldugu,
Milli Egitim Miidiirlerinin bu okullara kars1 gerekli hassasiyeti gostermedigi
ve sorunlarla bas basa kalan yoneticilerin dnemli bir kisminin, sorunlu okullar
olarak algilanan bu okullarda calismaktan yeterince memnun olmadiklari

ortaya ¢cikmuistir.

= YIBO ve PIO okullarinda yonetici ve personel atamalarnda yatililik
hizmetinin gerektirdigi genel ve 6zel niteliklere gerektigi kadar uyulmadig,
Milli Egitim Miidiirleri YIBO ve PIO okullariin sorunlarin1 yerinde
cozmede yeterince etkili olmadiklar1 bundan dolay1 bir¢ok sorunla bas basa
kalan okul yoneticilerinin, yoneticilik mesleginde kendilerini yeterli derecede

giivende hissetmedikleri tespit edilmistir.

» YIBO ve PiO’da is gorenleri giidiilemede karsilasilan en 6nemli sorun olarak
ceza verme yetkisinin olup 0diil verme yetkisinin olmamas1 goriilmektedir.
Bu okullarin yoneticileri bu soruna iliskin Oncelikli ¢oziim Onerisi olarak
odiillendirme yetkisinin YIBO ve PIO yoneticilerine verilmesi gerektigini

diistinmektedir.
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YIBO ve PiO yoneticilerinin biityiik ¢ogunlugu bu okullar1 daha fonksiyonel
hale getirecek, ¢evrenin degisen egitim ihtiyaglarina cevap verecek, cevre ve
tilke gercekleri 1ile biitiinlesecek bir degisiklige ihtiyag oldugunu
belirtmektedirler. Bu degisikligin Ogrencilerin ilgi ve yeteneklerini ortaya
cikaran gelistiren mesleki- teknik ve akademik egitim veren ¢ok amacl

okullara doniistiiriilmesini istemektedirler.

Arn (2002) Milli Egitim Dergisinde yayinlanan “Normal, Tasimali, Yatili

[Ikogretim Okullarmin Karsilastirilmasi baslikli arastirmasinda asagidaki sonuclara

ulasmustir;

Ogrencilerde aile ozlemi, isteksizlik, sinirlilik gibi- ruhsal rahatsizliklarin en
yiiksek oranda gozlendigi okul YIBO’lar olup, yatili 6grencilerin tamaminda
genellikle veya bazen bu rahatsizliklar gozlenmistir. En yiiksek oranda
rahatsizlik gozlenen ikinci okul Tasimali ve {iciincii okul da Normal

[Ikogretimdir.

Cocuklarin dgretimleriyle en az ilgilenen veliler, YIBO 6grenci velileri olup,

ikinci sirada Tasimali [lkogretim velileri gelmektedir.

Normal Ilkogretim okullarinda, &gretmenlerin 6grencileri derse motive
etmekte cektikleri zorluk, sabah ve Ogleden sonraki derslerde esit
orandayken; Tasimali Ilkogretim ve ozellikle de YIBO o6grencilerinde
0gleden sonra derse motive etmekte cekilen zorluk, sabah derslerinden daha

yiiksektir.

Okuldayken (giiniin genelinde) rahatsizlik hisseden ogrencilerde en yiiksek
oran YIBO, ikinci Tagimali Ilkogretim ve en diisik de Normal
[Ikogretimdedir. Okuldayken en fazla hissedilen rahatsizlik tiirii bas agrisi
olup, dgrencilerde en yiiksek goriilme orani ayni siralamayi izler (YIBO,

Tasimali, Normal).
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Ogrencilere gore smniftaki basart durumlar1 cok iyi-iyi olanlar; Normal
[lkogretim ogrencilerinde en yiiksek, YIBO ogrencilerinde en diisiik
orandadir. Ayrica, biitiin Ogrencilerin yaklasik %?20’si, basart durumlari

hakkinda higbir bilgiye sahip degildir.

Bostan’in (2005)’te yayimladig “Yatili TIkogretim Bolge Okullarinda Toplam

Kalite Yonetimi Uygulamasinin Degerlendirilmesi” baslikli aragtirmasinin amaci;

genellikle Dogu ve Giineydogu Anadolu Bolgesi’nde yasayan ailelerin ¢ocuklarina

yonelik zorunlu temel egitim diizeyindeki egitim Ogretim hizmetini sunma ve bu

cocuklardan yetenekli ve istekli olanlar1 ortadgretim kurumlarina hazirlamak

amaciyla acilmis olan Yatih flkogretim Bolge Okullarinda Toplam Kalite Yonetimi

ile ilgili calismalar yapilip yapilmadigini, yapiliyor ise uygulamada karsilasilan

sorunlarin neler oldugunu belirlemektir. Bostan bu amacla 2003-2004 egitim 6gretim

yilinda 162 6gretmen 40 yonetici olmak iizere toplam 202 kisiye anket uygulamis ve

arastirmadan elde edilen bulgulardan su sonuglar1 ¢ikarmistir.

YIBO’larin fiziksel yapisimin egitim amaglarina uygun olmadigi konusunda
yonetici ve Ogretmenler benzer goriis belirttikleri goriilmiistiir.Yonetici ve
ogretmenler YIBO’larin okul tesislerini cogunlukla begenmediklerini, okul
binalarmin kismen bakimli tutuldugunu, okuldaki fiziksel donamim ve
ekipmanlarin cogunlukla yeterli olmadigini, bu yerlerin sosyal faaliyetler icin

gerekli imkan ve sartlara sahip olmadigini belirtmislerdir.

YIBO’larin insan kaynaklarimi gelistirmeye yonelik yapilan calismalarin
egitim hedeflerine uygun olup olmadigi konusunda yonetici ve Ogretmen
goriisleri arasinda anlamli farklar vardir ve bu farklar daha ¢ok TKY’ nin
insana saygi, ¢alisanlarin tam katilimi ve siirekli egitim gibi ilkelerinde ortaya
cikmistir. ' YIBO miidiirleri  6zellikle ogretmen ve destek personel
eksikliginden rahatsiz olmakta ayrica yonetici ve 6gretmenler YIBO’larda

Hizmetigi egitim programlarinin kismen uygulandigini diistinmektedir.
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YIBO’larin egitim niteligi ve 6gretim etkinligini gelistirmeye yonelik yapilan
caligmalarin egitim amaglarina yeterince uygun olmadigr goriilmiistiir.
Ogrencilerin ders planiyla ilgili isteklerinin 6gretmenler tarafindan yerine
getirilmedigi konusunda yoneticiler ve Ogretmenler arasinda anlamli fark
ortaya c¢ikmustir. Okul miidiirleri 6grenci memnuniyetinin 6gretmenler
tarafindan 6nemsenmedigini diisiinmektedir. YIBO’larda kalite iyilestirme ve
problem ¢6zme ekiplerinin problem ¢ozme tekniklerini kismen bildikleri ve
fonksiyonel bir yapida olmadiklar1 diisiiniilmiistiir. Bundan bagka, yonetici ve
ogretmenler tarafindan YIBO’larda 6diil ve tesvik mekanizmasinin kismen

uygulanildig diistiniilmektedir.

Giilbeyaz (2006) Yatili ilkogretim Bolge Okullarinda yapan yonetici ve

ogretmenlerin Orgiitsel stres kaynaklarinin belirlenmesi amaciyla hazirladig tezinde

Kayseri ilinde bulunan yonetici ve Ogretmenleri kapsayan bir alan arastirmasi

yapmistir. Giilbeyaz tezinin uygulamacilar icin Oneriler kisminda asagidaki

onerilerde bulunmustur,

Yatili ilkogretim Bolge Okullar1 gorev yapmak icin cazip hale getirilmelidir.
Bunun i¢in de ilk olarak okullarin fiziki sartlarinin iyilestirilmesi, lojman,
spor salonu gibi imkanlarmm arttinlmasi, onarimlarinin  yapilmasi

gerekmektedir.
YIBO ve PiO’larda gorev yapan personelin ekonomik sorunlarla yiiz yiize
gelmemeleri, ders ve belleticilik ticretlerinin diger okullara gore daha cazip

hale getirilmesi saglanmalidir.

Yatili okullarda gorev yapacak personel titizlikle se¢ilmeli, bu okullarda

gbrev yapmaya uygun olup olmadig arastirilmalidir.

Halic1 ve Baran (2006) “Yatili Tlkogretim Bolge Okullarina Devam Eden ve

Ailesi Ile Birlikte Yasayan 12- 14 Yas Grubundaki Cocuklarin Saldirganlik
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Egilimlerinin Incelenmesi” baghikli arastirmalarinda; YIBO’larda okuyan ¢ocuklarla,
giindiizlii ilkogretim okullarina devam eden ve aileleriyle birlikte yasayan 12- 14 yas
grubundaki ¢ocuklarin saldirganlik egilimlerini karsilastirmay1 ve etkili olabilecek

etmenleri belirlemeyi amag¢lamiglardir.

Arastirma sonunda YIBO’lara devam eden ogrencilerin yansitilmis
saldirganlik ve kendilerine doniik saldirganlik puanlarinin, ailesiyle birlikte yasayan

cocuklarin puanlarindan daha yiiksek oldugu bulunmustur.

Arastirmada elde edilen sonuglar 15181nda aile ortami; ¢ocugun davraniglarini
sekillendirdigi, fiziksel ve duygusal ihtiyaclarin1 giderdigi, 6zellikle sevgi ve giiven
duygusunun hissedildigi, sosyal bir kurum olarak tanimlanmistir. Aile ortamindan
yoksun olan ¢ocuk ise kendini, yalniz, sanssiz, unutulmus, giivensiz ve engellenmis
olarak hissedebilecegi, bu olumsuz yondeki duygu ve diisiinceler cocukta bazi

davranig problemlerinin ortaya ¢ikisina sebep olabilecegi belirtilmistir.

Arastirma sonucunda bu olumsuz etkiyi minimuma indirmek icin YiBO’larda
gorev yapan Ogretmen ve yoOneticilerin, c¢ocugun davramiglarini dikkatle
gozlemlemesi ve c¢oOziimii icin ¢ocuga rehberlik etmesi Onerilmistir. Ayrica bu
kurumlarda ¢alisan egitimci ve yoneticilerin ¢ocuklara gerekli destegi
saglayabilmeleri i¢in ¢ocuk gelisimi hakkinda yeterli bilgiye sahip olmalar1 gerektigi

vurgulanmustir.

Ozkaya (2006) Canakkale ilinde YIBO’lar ve Ilkogretim Okullarinda gorev
yapan Ogretmenlerin tiikkenmislik diizeylerini karsilastirmali bir bi¢imde ortaya
koymayr amacladigi “Yatihi ilkogretim Bolge Okulu ve Ilkogretim Okullarinda
Gorev Yapan Ogretmenlerin Tiikenmislik Diizeylerinin Ogretmenlerin Goriisleri
Acisindan Karsilastirilmasi” baslikli tezinde; 6gretmenligin tiikkenmislik yasama riski
en yiiksek olan meslek gruplarindan biri oldugunu vurgulamistir. YiBO ve
[Ikogretim Okullarinda gorev yapan ogretmenlerin goriislerine dayanarak yaptigi
karsilastirmada YIBO’larda gérev yapan Ogretmenlerin duyarsizlasma boyutunda

daha fazla tiikkenmislik yasadigini ortaya koymustur.
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Arastirmacinin  tiikkenmislik sendromunun olumsuz etkilerini en aza

indirebilmek icin yonetici sundugu onerilerden bazilar1 sunlardir;

* Okulun fiziki yapisi, ara¢ gere¢ kullanimi konusunda hassas davranilmali, bu

bakimdan zengin bir ortamin yaratilmasi i¢in ¢aba gosterilmelidir.

= QOkulda sosyal faaliyetlere fazlaca yer verilmesi, hem Ogrencilerin aidiyet
duygusunun gelismesi hem de Ogretmenlerde Orgiitsel bagliligin olugmasi

acisindan yerinde olacaktir.

» YIBO’larda calisma siiresi yonetici ve 6gretmenler icin belirli bir siire ile

sinirlandirilmali bu siire doldugunda, gorev yerleri degistirilmelidir.

Milli Egitim Bakanliginin 2007°de yayimlamis oldugu “Yatili Ilkogretim
Bolge Okullarinin Yonetimi” baslikli arastirmada YIBO Miidiirlerinin karsilastiklari

sorunlar su sekilde maddelendirilmistir (http://tedp.meb.gov.tr)

» Fiziki a¢idan yetersizlik

= Saglik, giivenlik ve beslenme sorunlari,

» Kisilerarasi iliskilerin yetersizligi,

*  Okulun topluma katkisinin yetersiz algilanmasi,

= Ogrenci gelisim sorunlari,

= Sosyal sorunlar

= Okul personeli ile ilgili sorunlar,
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Egitim ve 6gretim ile ilgili sorunlar,

Parasal kaynak ile ilgili sorunlar,

Personel yetersizligi (yoklugu),

Kadrolar1 YIBO’larda bulunan &gretmenlerin ve diger personelin baska

kurumlara gorevlendirilmesi,

Miidiir Yardimcilarina belleticilik gorevi verilmemesinden kaynaklanan
problemler,

Hizmet alim1 yontemiyle giivenlik, saglik ve kalorifer atescisi gibi 6nemli ve

stratejik konularda nitelikli personel temin edilememesi,

YiBO’larda calisan personelin ekonomik agidan diger kurumlarda calisan

personelden bir farkinin olmamast,

Ogrencilerin YIBO’dan kagma girisimleri,

Ogrenci sagligini tehdit eden durumlar,

Ogrenci giivenliginin saglanmasi ile ilgili sorunlardir.
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BOLUM III

YONTEM

Bu boliimde arastirma yaklasimi, ¢alisma gurubu ve arastirma siireciyle ilgili

asamalar hakkinda bilgi verilmistir.

3.1. Arastirma Yaklasim

Arastirma analiz teknikleri yoniinden bakildiginda nitel bir calismadir ve

Gortisme Yontemine gore yapilmistir.

Goriisme yonteminde; goriisme, onceden belirlenmis ‘“‘soru sorma ve
yanitlama tarzina dayali karsilikli ve etkilesimli bir iletisim siirecidir” (Balci, 1997:

92).

Goriisme; konusma ve dinleme becerilerini gerektirir. Bu beceriler ise
herkesin giinliik hayatinin bir pargasidir. Bu nedenle kolay bir veri toplama yontemi
oldugu zannedilen “gériisme sanilanin aksine; beceri, duyarlilik, odaklanma, 6ngorii,
karsilikli anlayis, zihinsel uyaniklik ve disiplin gibi pek cok boyutu kapsamasi
acisindan hem sanat, hem de bilimdir” (Patton, 1987: 108).

Patton, sohbet tarzi goriisme, goriisme formu yaklasimi ve standart acik uglu

goriisme olmak iizere li¢ goriisme yaklasimindan bahsetmektedir.

Goriisme Formu: onceden hazirlanan konu ve alanlara sadik kalarak hem
onceden hazirlanmis sorularin soruldugu, hem de bu sorularla ilgili ayrintili bilgi
almak amaciyla ek sorularin yoneltildigi goriisme yontemidir. GoOriisme formu,
arastirma problemi ile ilgili tiim boyutlarin ve sorularin kapsanmasini giivence altina

almaktadir. Goriigmeci, goriisme esnasinda sorularin climle yapisini, sirasini
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degistirebilir; bazi konularin ayrintisina girerken, cevabini bir bagka soru igerisinde

aldiginm diistindiigii sorular1 yoneltmeyebilir (Yildirim ve Simsek, 2004: 108).

Goriisme  yonteminin, nicel arastirmalarda  kullanilan  anketlerle
karsilastirildiginda pek c¢ok artist vardir. Arastirmact konuyu derinlemesine
incelemek i¢in goriisme formunda olmayan sorular sorabilir, yanlis anlasilan bir
soruyu diizelterek yeniden sorabilir, bagka bir sorunun i¢inde cevabimi aldig1 soruyu
atlayabilir ya da sorularin sirasimi degistirebilir; kontrol goriismecidedir. Goriismeci
goriisme ortaminda bizzat bulundugu i¢in sorulara alinan yanitlar hemen hemen
tamdir ve anket yoluyla elde edilen verilere kiyasla verilerin gegerliligi daha
yiiksektir. Bu aragtirmada goriigme formunun kullanilmasi, arastirmaciya esneklik
saglamis, gerekli goriildiigiinde yeni sorular eklenerek YIBO’larda isleyis ve
yonetim konularinda ayrintili bilgi edinilebilmigstir. Yiiz yiize goriisme yapildig: icin
soruyu yanlis anlamadan kaynaklanabilecek hatalar aninda giderilebilmistir.
Goriismelerin ¢ogunun okullar1 ziyaret ederek yapilmis olmasi goriismeciye hem
ortami yakindan tanima firsatt vermis hem de goriisme bire bir oldugundan cevabin
goriismeciye ait oldugundan emin olunmasini saglamistir. Bu da beklenildigi gibi

arastirmanin gecerliligini arttirmistir.

Arastirmada elde edilen bulgularin ve sonuglarin dogrulugu i¢ gecerliligin,
arastirma sonucunun benzer ortam ve durumlara genellenebilirligi dis gegerliligin
konusudur (Yildirim ve Simsek, 2004: 91-92). Arastirmacinin ayn1 YIBO’da ¢alisan
farkli yoneticilerle yaptigi goriismelerde benzer sonuglara ulasmasi, elde edilen
bulgularla bu alanda daha 6nce yapilmis aragtirmalarin bulgular1 arasinda benzerlik
bulunmasi aragtirmanin i¢ gecerliligini arttirmaktadir. Arastirmada evren ilizerinde
calisitlmis olmasi, benzer arastirmalar yapilabilmesi icin arastirmanin her bir
asamasina iligkin gerekli aciklamalarin yapilmis olmas1 ise dis gecerliligi

arttirmaktadir.

Ancak giivenirlilik konusu nitel ve nicel arastirmada farklilik gostermektedir.
Nitel arastirmaya temel teskil eden ilkelerden birisi gerceklerin bireylere ve i¢inde

bulunulan ortama gore degisebilecegi ve arastirmanin benzer gruplarda
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tekrarlanmasinin aym1 sonuclara ulasmayr miimkiin kilmayacagi gercegidir. Ote
yandan aym verileri iki farkli arastirmaci farkl sekilde algilayip yorumlayabilir. Bu
durumlar giivenirlik konusunda bazi sikintilar1 beraberinde getirmektedir. “Bu
nedenle nitel arastirmada giivenirlilik nicel arastirmada oldugu gibi test etme ve
saptama amacina yonelik degil; arastirmacinin, arastirmanin cesitli asamalarinda
kullandig stratejilerin daha belirgin hale getirilmesi boylece diger arastirmacilarin bu
stratejileri benzer bicimlerde kullanmasina olanak saglanmasi ile iliskilidir”

(Yildirnm ve Simgek, 2004: 93-94).

Arastirma  siirecinde arastirmaci, arastirma kapsamindaki YIBO
yoneticilerine sorular yoneltmistir. Okuyucuya aragtirmada elde edilen sonuclari
verilere gore degerlendirme firsatt sunmak icin, elde ettigi verilerden sonug
cikarmadan Once, verileri dykiilendirme metodu kullanilarak dogrudan ve yorumsuz
olarak aktarmistir. Gorlismelerin  yazili  hale getirilmesi asamasinda ise
arastirmacidan kaynaklanabilecek hatalar1 ortadan kaldirmak amaciyla goriismeler
farkli kisiler tarafindan ikiser kere yazilmis ve karsilastirilmistir. Bu calismalarla
birlikte, arastirmanin ham verilerinin bagkalar1 tarafindan incelenmek iizere
saklanmasi, kuramsal cerceve, veri toplama ve analiz yontemlerinin agiklanmasi,
YIBO’larn iginde bulundugu sosyal ortamin tanimlanmasi da giivenirliligi arttirica

faktorler arasindadir.

Goriisme yonteminin pek cok artist yaninda bazi dezavantajlart da vardir.
Oncelikle maliyeti diger yontemlere gore daha yiiksektir. Goriismecinin oldukca
fazla zamanim aldig1 gibi goriisiilen kisinin de zamanim aldigindan, goriisiilen kisi
zaman ayirmak istemeyebilir. Goriismeci, goriisiilen kisiyi istemeden de olsa
etkileyebilir ve bu durum veri toplama siirecinde yanlilik kaynag: olabilir (Yildirim

ve Simsek, 2004: 110,111,112).

Goriismenin analizini yapmak igin icerik analizi gerekmektedir. Igerik analizi
ise yazili ve sozli materyallerin sistemli bir analizi, temelde bireylerin,

soylediklerinin kodlanmasi siirecidir (Balci, 1997: 230).
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Bu cercevede yapilan islem birbirine benzeyen verileri belirli kavramlar ve
temalar ¢cercevesinde bir araya getirmek, sonrada okuyucunun anlayabilecegi sekilde

organize ederek yorumlamaktir (Yildirim ve Simsek, 2004: 175).

Bu arastirmada goriisme formu (EK 1) hazirlanarak, YIBO yoneticilerine

formda yer alan sorular yoneltilmis ve gerektiginde konu bazi ek sorularla agilmistir.

3.2. Calisma Grubu ve Veri Toplanmasi

Bu bashik altinda arastirmanin calisma gurubunun secilmesi ve verilerin

toplanmasi yer almaktadir.

3.2.1 Calisma Grubu

Kastamonu ilinde yer alan toplam 20 YIBO’da 2006- 2007 dgretim yilinda
gorev yapan yoneticiler (okul miidiir ve miidiir yardimcilar1) bu aragtirmanin ¢alisma
evrenini olusturmaktadir. Gerek Kastamonu’nun cografik yapisi gerekse YIBO’larin
kurulus amaclar1 geregi sehir merkezlerinden uzak kurulmasi nedeniyle YIBO’larin
tamamina ulasmak miimkiin olmamistir. Ayrica ulasilan bazi YIBO yoneticileri
gorlisme yapmayr kabul etmemislerdir. Gorlismeyi kabul eden kisiler calisma
grubunu  olusturmus ve  gOriisme  yontemi  kullanilarak  goriismeler

gerceklestirilmistir.

3.2.2 Verilerin Toplanmasi

Bu arastirmada kullanilan veriler, 2006- 2007 6gretim yilinda Kastamonu 1l
Milli Egitim Miidiirliigiine Bagli YIBOlarda gérev yapmakta olan yoneticilerle

yapilan goriismelerden elde edilmistir.

Bu amacla arastirmaci 30 soruluk bir goriisme formu hazirlamis ve 16
YIBO’ya goriisme talebiyle gitmistir. 3 YIBO yoneticisi daha once randevu

alinmasina ragmen goriismeyi kabul etmemis; buna karsiik bazi1 YIBO’larda 2
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yonetici ile goriisme yapma imkami bulunmustur. Goriismeyi kabul eden 17 YIBO

yOneticisiyle gorlisme yapilmustir.

Goriismeye katilanlarin konumlarina gore dagilimi soyledir.

Miidiir 10
Miidiir Yardimcisi + 7
Toplam yonetici 17

Gorlisme yonteminin en 6nemli dezavantajlarindan olan zaman problemi bu
calismada da kendisini hissettirmistir. Ulagilan YIBO yoneticilerinden iki tanesi
yogun olduklar1 gerekgesiyle goriismeyi kabul etmezken, bir tanesi de daha once
gorlismeyi kabul etmisken, mazeret belirtmeksizin goriisme yerinde bulunmamis ve
bir agiklama da yapmamustir. Goriismelerin hepsinde énceden randevu almak iizere 1
Milli Egitim Miidiirliigiiniin web sitesinde yayimlanan mail adresleri ya da telefon
numaralar1 kullanilmis ancak bazi YIBO’lara belirtilen iletisim kanallarindan

ulagilamamustir.

3.2.3 Goriismelerin Yapilmasi

Goriismelerin timiinde YIBO miidiirliiklerinin aranarak onceden randevu
alinmasi ve goriismeyi yapmak iizere her iki taraf icin de uygun olan bir tatil giiniin
belirlenmesi, goriismeler esnasinda zaman problemi yasanmasini engellemistir. Aksi
taktirde okulda egitim 6gretime devam edildigi giinlerde goriisme yapmanin, YIBO
yoneticilerinin de yogunlugu goz oniinde bulunduruldugunda goriismenin veriminin

diisiirebilecegi diisiiniilmiistiir.

Tiim goriismecilerden goriigme Oncesinde, goriismeyi kayda almak i¢in izin
istenmis; goriigmecilerin de olumlu bakmas1 iizerine goriismeler ses kaydiyla

kaydedilmis daha sonra arastirmaci tarafindan yazili metin haline doniistiiriilmiistiir.
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3.3. Verilerin Coziimlenmesi ve Yorumlanmasi

Aragtirma sonrasinda yonetim siireclerinin her bir basamagina ait olarak elde edilen
bilgiler toparlanmis ve ¢oziimlemesi yapilmistir. Goriismecilere, goriisme Oncesinde
kendi isimlerinin ve okullarmin isimlerinin hicbir sekilde arastirmada
kullanilmayacagina dair teminat verildiginden hem yonetici hem de okul isimleri

yerine kod isimler kullanilmistir.

Elde edilen bulgular kuramsal bilgiler 1s18inda yorumlanarak sonuglara ulasilmaya

calisilmistir.
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BOLUM IV

BULGULAR VE YORUM

Bu boliimde goriisme formu yaklasimu ile elde edilen bulgular, dykiilendirme

yontemi kullanilarak sunulmustur.

YONETIM SURECLERINDE YIBO YONETICILERIN YONETICILIK OYKUSU

4.1. YiBO’larin Problem Alanlarina iliskin Bulgular

YIBOlarin; ilkogretim cagindaki ¢ocuklarin egitim 6gretim etkinliklerinden
faydalanabilmeleri amaciyla kurulmus yatili olarak hizmet veren okullar olmasi
sebebiyle, egitim Ogretim yili boyunca YIBOlarda 6gretmenler, yoneticiler ve
ogrenciler hep bir arada bulunmaktadir. Bu farklihk YIBOlarda, diger ilkogretim
okullarindan daha farkli problemler yasanmasina neden olmaktadir. Arastirma

kapsamindaki YIBO yoneticileri yasanan farkli problemleri soyle ifade etmektedir.

Okulun 24 Saat Acik Olmasi;

Gelincik YIBO yoneticisi olan Ziya Bey; okulda beklenmedik ani gelisen
olaylarla cok sik karsilastigini; Ogrencinin aniden rahatsizlanmasi, diigsmesi,
yaralanmasi, teknik problemler gibi pek cok farkli problem alani oldugunu ve bu
problemlerin ¢ogunun okulun 24 saat acik olmasindan kaynaklandigini belirtmistir.
Benzer sekilde Giinesli YIBO yoneticisi Sencer Bey, YIBOlarm 24 saat agik
olmasindan dolay1 24 saat aslinda problemlerin hi¢ bitmedigini, problemin degil
problem olmamasinin onlar i¢in alisiimadik durum oldugunu ifade etmistir. Bu
okullarin 24 saat agik olmasi, onlart diger okullardan ayiran en belirgin 6zellik

olmakla birlikte problem alanlarinin ¢esitlenmesine neden olmaktadir.
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Velilerden Kaynaklanan Problemler;

YIBOlarin genelinde en sik goriilen problem 6grenci velilerinin ilgisizligidir.
Fatih, Mehmet, Sencer, Ercan, Coskun, Ilker, Kenan ve Tarik isimli yoneticiler
okullarinda veli ile isbirligi icinde olmadiklarini, veliyi okula cekemediklerini
belirtirtken Harmanyeri YIBO yoneticisi Kenan Bey bu sorunu su sekilde
tanimlamistir; “yatili okullarda en biiyiik problem velinin 6grenciyi adeta okula terk
etmesidir. Hafta sonu 90 6grenci izine evlerine gitse bunun kesin 10- 15 tanesi hasta
gelir ve kimse basinda gelmez, durumunu sormaz”. Veli ile yasanan bir diger
problemi Balikli YIBO yéneticisi Ilker Bey Bey su sekilde tanimlamstir; “okumaya
yatkin kizlarrmiz var. Velileriyle konusuyoruz fakat mesafe alamiyoruz. Ucte birini
ancak okutuyorlar. Okuyup da ne olacak nasilsa ele karisacak diisiincesi var” Sencer
Bey ise velileriyle yasadiklar1 problemin basinda iletisim gii¢liigi oldugunu
soylemistir. Ogrencilerin anne babalarmin ¢alismak icin sehir disna gitmesi
nedeniyle cocuklarin velilerinin nine ve dedeleri oldugunu dolayisiyla veli yas
ortalamasinin 60 ve iizeri oldugunu, bu durumun iletisimi giiclestirdigini, velinin
bazi anlatilanlar1 anlamadigini ya da anlamak istemedigini belirtmistir. Ormanl
YIBO yoneticisi Tarik Bey ise kendi okulunda benzer tutumu olan velilerle iletisimi
giiclendirmek i¢in veli ziyaretleri diizenleyerek koylere gittiklerini boylece veliyi

okula yaklastirmaya calistiklarini agiklamustir.

YIBO’larin 6ncelikle sosyal ve ekonomik acidan geri kalmus, yerlesimin
dagmik oldugu bolgelerdeki ogrencilere egitim 6gretim imkéani sundugu goz oniinde
bulunduruldugunda, YIBO velilerinin profili de ana hatlar ile ortaya cikmaktadir.
YIBO velileri arasinda kiz 6grencileri okutmak istememe, egitim 6gretime gereken
Oonemi vermeme konusundaki yaygin ve yanlis tutum velilerin egitilmesinin
cocuklarin  egitiminde istenilen yerlere varmak icin gerekli oldugunu

diistindiirmektedir.

Bazi Ogrencilerin Oz Bakim Becerilerini Kazanmamis Olmasi;
YiBOlarda goriilen problemler iginde yaygin olan diger konu Ogrenci
kaynakli problemlerdir. Ogrenci kaynakli problemlerin basinda ise ilkogretimin ilk

tic sinifinda okuyan 6-7-8 yasinda 6grencilerin de yatili kalmasi ve bu yastaki
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cocuklarin toplu yasanan ortamda destek almadan 6z bakim becerilerini yerine
getirememelerinden kaynaklanmaktadir. Ilker Bey ve Akin Bey bu durumun
Tiirkiye’nin sosyo ekonomik durumunun bir sonucu oldugunu ama o yastaki
cocuklar icin yarardan cok zarar getirdigini vurgularken, Yesil YIBO yoneticisi
Omer Bey 6z bakim ve temizlik bilgilerinin okulda kazandirilmaya ¢alisilsa da bazi
cocuklarda kalict olmadigini, yerlesmedigini cilinkii ailelerinden bu egitimi
almadiklarin1 vurgulamistir. Tarik Bey ise bu eksigi kapatmak i¢in rehber 6gretmenin

ve siif 6gretmenlerinin biiyiik ¢aba harcadigini aciklamistir.

Ogrencilerin Aile Ozlemi Cekmesinin Yarattigt Uyum Problemleri;

Ayrica 6grencilerin ailelerinden uzakta olmasi bir takim uyum problemlerini
de birlikte getirmektedir. Ilker, Tarik, Umut, Umit, Orhan ve Burhan Beyler anne
baba 6zlemi ¢ekmenin Ogrencinin okula uyumunu giiglestirdigini vurgulamislardir.
Yayla YIBO yoneticilerinden Orhan Bey psikolojik olarak ¢ocuklarm bu durumdan
cok fazla etkilendiginin belirtirken, Tarikk Bey bu sorunu asmak i¢in rehber
ogretmenin ve diger 68retmenlerin caba sarf ettiklerini ancak yinede sorunu tiimiiyle
asmanin miimkiin olmadigin1 vurgulamistir. Derince YIBO yoéneticileri olan Umut
Bey ve Umit Bey ise okullarinda aile 6zleminin bir sonucu olarak hafta sonu evlerine
giden Ogrencilerde pazartesi giinii biiylik bir isteksizlik gordiiklerini o giin
ogretmenlerin ders islemekte ¢ok zorlandigini belirtmislerdir. ilker Bey yatili okulda
okumanin getirdigi dezavantajlarin yansimasinin ¢ocuklarda hevessizlik, gelecekle

ilgili hayal kurmama, isteksizlik olarak ortaya ¢iktigini belirtmistir.

YIBO ogrencilerinin gelecekle ilgili hayal kurmada isteksiz, hevessiz olusu
ailelerinin egitim Ogretim konusundaki diisiinceleri ile iligkilendirilebilir. Ailesinin
istedigi halde kendisini, bir iist 6grenin kurumunda okutmayacagimi diisiinmesi ve

buna inanmasi1 6grencilerde derslere ve 6grenmeye karsi ilgisizlik yaratabilir.

YIBO’larin Yerlesim Yeri Disinda Kurulmus Olmas;
Bu giine kadar YIBOlarin yeri segilirken genellikle yerlesim yeri disinda
olmasma dikkat edildigi gozlenmistir. Ancak zaman iginde bu durum hem

ogretmenler hem de Ogrenciler acisindan bir takim sorunlar olusmasina neden
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olmustur. Bu durumu Ilker Bey soyle ifade ediyor “okullar genellikle sehir
merkezinin disinda sosyal yonden ice kapanik bir durum arz ediyor. Cocuklart alip
sehre gotiirdiigiimiiz zaman, toplum Oniine ¢iktiklar1 zaman iglerine kapaniyorlar;
sosyal uyum sorunu yasiyorlar”. Dagli YIBO yoneticilerinden Vural Bey ise bu
durumu Ogretmen acgisindan degerlendirerek 6zellikle meslege yeni baslayan
ogretmenlerin, iiniversite ortaminin sosyal olanaklarindan sonra bir YIBO’da goreve
baslamalarinin  6gretmenlerde hayal kiriklig1 yarattigini, yaptigi isten tat

alamadiklarin1 ve dolayisiyla verimlerinin diistiigiinii ifade etmistir.

Kendi icinde biiyiik bir aile olmasina karsin YIBO’larin fiziki olarak yalniz
olusunun olumsuz etkilerinin hem ogrencilerde hem de ogretmenlerde kendini

hissettirdigi, yalmizlik duygusunu pekistirdigi soylenebilir.

Kalifiye Personel Eksikligi;

YiBOlar kurulus amaclar1 geregi sadece egitim 6gretim veren yerler degildir.
Ogrenci ve ogretmenler 24 saatini okulda gecirdigi icin bir insanin yasamasi icin
gerekli olan her tiirlii imkam sosyal ve fiziki sarti biinyesinde bulundurmasi
gerekmektedir. Bu nedenle Milli Egitim Bakaligi YIBOlara normal ilkogretim
okullarinda bulunmayan teknik personel, saglik personeli, temizlik personeli,
giivenlik gorevlisi gibi bazi kadrolar vermistir. Her ne kadar Mili Egitim Bakanligi
yurt genelinde YiBOlarin durumunu 6ncelikli tutarak bu kadrolarin tamamlanmasina
Oonem verse de bu konuda baz1 aksama ve eksiklikler olmakta ve bu eksiklikler birer
sorun olarak yoneticilere yansimaktadir. Yesil YIBO yoneticisi Omer Bey bu konuda
okulunda yasanan sikintiy1r su sozlerle ifade etmistir; “memurumuz, teknisyenimiz
zaten yok. Iki kadrolu hizmetli var. Biri gorevlendirmeyle Ilce Milli Egitimde
calisiyor. Hizmet alimindan 5 kisi alabildik. Asci da, as¢1 yardimceist da, kaloriferci
de, bulasikcida, temizlik eleman1 da onlar. Antibiyotik gibi her tarafta kullaniyoruz;
10 kisinin yapmas1 gereken isi 4-5 kisiyle yapmaya calisiyoruz”. Mert, Akin, ilker,
Vural ve Fatih Beyler de oOzellikle teknik personel eksikliginden kaynaklanan
problemlerle cok sik karsilastiklarin1 ve bu sorunlart kendi imkénlar ile ¢cozmeye
calistiklarim1 ancak ilcede bu konuda kalifiye eleman bulmanin, onlar1 YIBO’ya

getirmenin de gii¢ oldugunu belirtmislerdir. Dereli YIBO yoneticisi Mert Bey ayrica
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teknik eleman yaninda, yonetmelikte kadrosu bulunmasina ragmen saglik elemani da
bulunmadigindan en ufak, kaza, yaralanma ya da Ogrencinin hastalanmasi
durumunda 6grencilerin merkezdeki saglik kurulusuna hatta bazen okullarin bagh
bulundugu ile gitmesi gerektigini vurgulamistir. Hatta O6grenciyi yalniz
gonderemediklerinden basinda bir 6gretmeninde Ogrenciyle birlikte gittigini bunun

dolayli yoldan egitim 6gretimi de aksattigini belirtmistir.

Ogretmenlerde s Yiikiiniin Fazla Olmas1 ve Calisma Sartlarinin Zorlugu;

YIBO genelinde normal egitim 6gretim faaliyetlerinin siirdiiriilmesi disinda
belletici 6gretmenlik gorevleri de bulunmaktadir. Bir 6gretmen tiim giin gece nobet
tuttuktan sonra ertesi giin okula gelip gorevine devam etmek durumunda kalabiliyor.
Dolayisiyla YIBOlarda ogretmenlerin is yiikii ve sorumlulugu ¢ok daha fazladr.
Fatih Bey bu agir sartlarin 6gretmende bezginlik yarattigini belirtmistir. Vural Bey
bu olumsuz sartlarin {izerinden gelebilmesi i¢in Ogretmenin meslekte belli bir
olgunluga ulasmis olmasi gerektigini hatta YIBOlara ogretmen atanirken 10 yili

meslekte tamamlamis olma sart1 aranmasi gerektigi goriisiinii savunmaktadir.

Aras (2002) arastirmasinda; YIBO’lara yonetici, ogretmen ve personel
atamalarinda yatililik hizmetinin gerektirdigi genel ve oOzelliklere uyulmadigini
ortaya koymustur. Bu konuda herhangi bir diizenlemenin olmamasi yaninda kendini
yetistirmis yonetici ve 6gretmenlerin YIBO’lar1 tercih etmemesi bu durumun nedeni

olabilir.

Konuyu bir baska acidan degerlendiren Ilker Bey emekliligi yaklasmis bazi
ogretmenlerin yeniliklere ve teknolojik gelismelere direndigini bunun da diger
ilkogretim okullarinda oldugu gibi YIBOlarda da egitim 6gretime olumsuz olarak

yansidigini ifade etmistir.

Yoneticinin  Egitim- Ogretim Faaliyetlerinin Diizenlenmesi Disindaki
Gorevleri;
YIBOlarda hayatin devam ettirilebilmesi icin; beslenme, barinma, temizlik

gibi ihtiyaglarin karsilanmasi1 gerekmektedir. Bu ihtiyaclar hizmet alimi ve ihaleler
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yoluyla giderilmektedir. Tiimiiyle egitim 6gretimin alani disina ¢ikan bu konularda
yoneticiler kendini yetistirmek ve gerektiginde biiyiik riskler almak durumunda
kalmaktadir. Bu ugraglar yoneticinin enerjisini egitim 6gretimden tiimiiyle farkli bir
alana kanalize etmesine sebep olmakta ve agir bir sorumluluk, is yiikiinii beraberinde
getirmektedir. flker, Akin ve Sencer isimli yoneticiler bu konuda hissettikleri
rahatsizhigi belirtirken, Ilker Bey ve Sencer Bey bu konuya farkli bir ¢oziim
getirmisledir. Hastanelerin yonetiminde bashekim ve hastane miidiiriintin farkh
olmas1 gibi YIBOlarda da okul miidiirii disinda bir isletme miidiirii olmasi
gerektigini; okul midirii egitim- Ogretim etkinliklerini diizenlerken isletme

miidiirtiniin de mali islere bakabilecegini belirtmistir.

YiBO’larda Fiziki Kosullarin Yetersizligi;

Pek cok YIBOda bina, donanim, egitim arac gereci konusunda sikinti
olmamasina karsin bazi YiBOlarda bu problemlerin hala yasandig1 gozlenmektedir.
Omer Bey kendi okulu yesil YIBO’da 6gretmen lojmaninin, cocuklarin zamanini
gecirebilecegi bir kapali spor salonunun bulunmadigini belirtirken, Fatih Bey Asya
YIBOnun cok biiyiik bir tadilata gereksinim duydugunu bunu saglayacak 6denegin

saglanamadigini ifade etmistir.

Aras “YIBO ve PiO’larla Ilgili Yonetsel Sorunlar ve Coziim Onerileri”
konulu tezinde; yoneticilerin YiBO’larda calismaktan biiyiik 6lciide memnun
olmadiklar1 sonucuna varmistir. Bu durumun olasi sebepleri arasinda ise fiziki
yapinin yeterli olmamasini, ¢alisma kosullarinin zorlugunu, sorumluluk gerektiren
islerin ¢oklugunu ve bu igleri yapmak i¢in yOneticilerin yeteri kadar yetkisinin
bulunmamasin gostermistir. Hatta bazen kendilerine taninmayan yetkileri kullanmak
zorunda kalan YIBO yoneticilerinde bu durumun sikinti ve stres yarattigini

belirtmistir (Aras, 2002: 58).

MEB’ in 2007 yilinda yaptigzn “Yatili Ilkogretim Bolge Okullarinin
Yonetimi”  baslikli arastirmada YIBO yoneticilerinin karsilastiklart  sorunlar
asagidaki gibi bulunmustur.

1. Fiziki acidan yetersizlik,



59

. Saglik, giivenlik ve beslenme sorunlari,

. Kisilerarasi iligkilerin yetersizligi,

. Okulun topluma katkisinin yetersiz algilanmasi,
. Ogrenci gelisim sorunlari,

. Sosyal sorunlar,

. Okul personeli ile ilgili sorunlar,

. Egitim ve 6gretim ile ilgili sorunlar,
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. Parasal kaynak ile ilgili,

10. Personel yetersizligi (yoklugu),

11. Kadrolar1 YIBO’larda bulunan 6gretmenlerin ve diger personelin bagka
kurumlara gorevlendirilmesi,

12. Miidiir Yardimcilarina belleticilik gorevi verilmemesinden kaynaklanan
problemler,

13. Hizmet alim1 yontemiyle giivenlik, saglik ve kalorifer atescisi gibi onemli ve
stratejik konularda nitelikli personel temin edilememesi,

14. YIBO’larda calisan personelin ekonomik agidan diger kurumlarda calisan

personelden bir farkinin olmamasi. (MEB, 2007: 27)

Er ise “ Yatili Okullar ” bashikli arastirmasinda Yatili [Ikogretim Bolge

Okullarinin Sorunlarini asagidaki gibi maddelendirmistir:
1.Egitimin niteligine iliskin sorunlar,
2.Saglik, beslenme, temizlik gibi hizmetlerin yetersizligi,
3. Personel sorunlari,
4. Toplumun okula bakis agisina iliskin sorunlar,
5.0Okulun ekonomik ve fiziksel kosullarina iligskin sorunlar,

6. Ogrenci—veli sorunlar (Er, 2003: 8)

YIBO konulu arastirmalarda, YIBO yoneticileri yonetim siirecinde pek ¢ok
problemle kars1 karsiya kaldigi ve farkli basliklar halinde karsimiza ¢iksa da aslinda

yasanan problemlerin benzer oldugu sdylenebilir. Tiim okullar arasinda YIBO’larin
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ihtiyaglarinin giderilmesine oncelik verilmesine ve somut iyilesmeler goriilmesine
karsin bu sorunlarin tiimden asilamamis olmasi problem alanlarimin cok cesitli
olmasi ile iligkili olabilir. Ayrica girdisi insan olan sistemlerde problemler, her
zaman boyut degistirebilmekte, bir probleme getirilen ¢o6ziim baska problemlere
neden olabilmektedir. YIBO’larin egitim sistemindeki yeri ve 6nemi, buna karsi
caliyma sartlarinin  zorlugu degerlendirildiginde; YIBO yoneticilerinin mevcut
problemlerle basa ¢ikabilmesi i¢in yeterince donanimli olmasinin gerekliligi ortaya

cikmaktadir.

4.2. Problem Coézme Ve Karar Verme Siirecinde YIBO Yéneticilerinin

Goriislerine iliskin Bulgular

YIBOlar genelindeki problemler ya insan kaynakli ya da madde (bina, arag
gereg, tesisat, donanim) olmaktadir. Bu nedenle yoneticiler Kkarsilastiklar

problemlerle ilgili bilgi toplarken problemin tiiriine gore hareket etmektedirler.

Yoneticiler, insan kaynakli problemlerde problemi birebir yaratan ve
yasayanlardan, konu hakkinda bilgisine bagvurulabilecek ilgili kisilerden
faydalanilirken, teknik problemler hakkinda bilginin o problemden anlayanlardan

alindigini belirtmislerdir.

Akin Bey, bu sorunun cevabinin problemin sekline baglh olarak
degisebilecegini eger okulun bakim ve onarimi ile ilgili bir sorunsa 6gretmene veliye
aktarmaya hi¢ gerek olmadiginmi sadece ilgili kisilerden 6grenmenin yeterli olacagini
ancak egitimle ilgiliyse Ogretmenden, Ogrenciden, rehber Ogretmenden, ¢oziime

destek saglayabilecek herkesten bilgi almak gerektigini belirtmistir.

Ilker Bey de buna ek olarak bir problemin sicagi sicagina bekletilmeden
mutlaka ¢oziilmesi gerektigini, problemle ilgili bilgi alinirken ise kesinlikle suglayici

bir iislup kullanilmamasi gerektigini ifade etmistir.
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Problemin teshis edilmesinden sonraki adim olast ¢6ziim yollarinin

belirlenmesidir.

YIBO yoneticilerinin hemen hepsi okul genelinde herhangi bir problem tespit
edildiginde, problemle ilgili gerekli bilgiler toplandiktan sonra, ¢dziimii biran dnce

karsilikli istigsarelerle bulmanin en saglikli yontem oldugunu belirtmislerdir.

Bu konuda Ziya Bey’in diger YIBO yoneticilerinin de goriislerini yansitan
sozleri su sekildedir “herhangi bir problemle karsilastigimda ilgili midiir
yardimcimla goriis aligverisinde bulunur, gerektiginde ilgili 6gretmenlerimizi,

gerekirse 0grencilerimizi de, personelimizi de alir, ¢6ziim bulma yoluna giderim”.

Ancak Umit Bey diger tiim YIBO yoneticilerinden farkli olarak baz1 zararsiz
problemlerin  iistine  gidilmedigi taktirde zaman icinde kendiliginden

coziilebilecegini ifade etmistir.

Ilker Bey problemi kurum iginde ¢6zmenin, disariya yansitmamanin daha iyi
olacagin1 soylerken, Kenan Bey kurum i¢inde karsilikli fikir aligverisleriyle
coziilememis problemleri; onlarin da aynmi problemlerle karsilasmis ve ¢6zmiis
olabilecegi diisiiniilerek emsal YIBO yoneticileriyle goériismenin de faydali bir
yontem olabilecegini belirtmistir. Coskun Bey ve Vural Bey problemin altinda yatan
sebeplerin de iyice arastirllmasi gerektigini problem c¢oziilmekle kalmayip aymi
zamanda benzer problemlerle karsilasmamak igin gerekli onemlerin de alinmasi
gerektigini vurgulamislardir. Omer Bey ise ¢oziimiin mutlaka yapici 6zellikte olmasi

gerektigini ifade etmistir.

Bir okulda karar verme yetkisi her ne kadar yoneticinin tekelindeymis gibi
gorlinse de arastirma kapsamindaki yoneticilerin hepsinin problemlerin ¢oziimiine
iliskin kararlar1 O6gretmenlerle ve diger personelle paylastiklar1 anlagilmaktadir.
Benzer sekilde Bursalioglu ve Aydin karara katilan Ogretmenlerin uygulama

siirecinde daha aktif rol aldigim ve verilen kararin daha saglikli oldugunu
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belirtmektedir. Bu siirecte Ogretmenler okulun ama¢ ve programlariyla daha iyi

0zdeslesebilmektedir (Bursalioglu 2002:82, Aydin 2000:130).

Hatta Fatih Bey cogu kez dgrencilerle de paylastiklarim ifade etmistir. Omer
Bey yoneticinin de bir insan oldugunu zaman zaman hatalar yapabilecegini o nedenle
ekip calismasiyla alinan kararlarin daha saglikli olacagini vurgulamistir. Tarik Bey
ise O6gretmenin goriislerini goz ardi1 ederek olusturulacak bir ¢6ziim girisiminin asla
basarili olamayacagini, eger konu 6gretmeni de ilgilendiriyorsa mutlaka sorunun

cOziimiine dahil edilmesi gerektigini savunmustur.

Karar verme siirecinde son asama olan eylemin sorumlulugunun kime ait
olmas1 gerektigi konusu alan yazarlar arasinda tartismali1 bir konudur. Baz1 yazarlar
yoneticinin sorumlu olmast gerektigini savunurken, bazi yazarlar bu sorumlulugun
paylasilmasi gerektigi goriisiindedir (Aydin, 2000: 132). Birinci grubu monokratik ve
biirokratik, ikinci grubu ise cokg¢u ve iiniversiter olarak nitelendiren Aydin, karara
katilmanin karar verme yetkisinin aktarilmasi anlamina gelmedigini, bu uygulamanin

yonetime olumsuz etkileri olacagini belirtmistir.

Umut, Omer, Kenan, Ziya ve ilker Beyler kararin sorumlulugunun sadece ve
tamamen okul miidiiriine ait oldugunu ifade ederlerken, Akin, Mert, Fatih, Vural,
Ercan, Sencer, Mehmet, Coskun, Orhan ve Burhan isimli yoneticiler ise okul miidiirii
basta olmak iizere kararin alimina katilan herkesin sorumlulugu oldugunu ifade
etmiglerdir. Tarik Bey ise bu konudaki goriislerini su sekilde ifade etmistir “Eger
yonetici karari kendisi verdiyse sorumluluk kendisinindir. Tiim 6gretmenlerle birlikte
verdiyse o karar sonunda olusabilecek olumlu ortam tiim okula aitken, olumsuzluk
yine okul miidiiriine aittir”.

Aras arastirmasinda karara katilma konusunda karsilasilan sorunlari; is
gorenlerin  karara katiliyor gibi goriinmelerine, iletisim sisteminin saglikli
islememesine, kararin yoneticiler tarafindan verildiginin diisiiniilmesine baglamistir

(Aras, 2002: 74)
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YIBO yéneticileri, karar verme siirecinde kararin sorumlulugunun kime ya da
kimlere ait olmas1 gerektigi konusunda farkli goriislere sahip olsalar da oksul
miidiiriiniin karardan birinci derecede sorumlu oldugu konusunda hemfikirdirler. Bu
durum her ne kadar ortak karar verilmis olsa da nihai karar1 okul miidiiriiniin

vermesiyle iligkilidir.

4.3. Planlama Siirecinde YIBO Yoneticilerinin Goriislerine iliskin Bulgular

Bursalioglu’'nun da belirttigi gibi (Bursalioglu 2005A: 98) planlama
yoneticinin pusulasidir. Tim oOrgiitlerde oldugu gibi okullarda da yapilacak
faaliyetlerin planlanmasi yoneticiye gidecegi yolu gosterir. Normal, giindiizlii egitim
veren ilkogretim okullarinda planlama kapsaminda olan konular YIBOlarda da aynen
gecerlidir. Ancak 6zel durumlar1 geregi diger okullarda yapilmayan bazi planlamalar

YIBOlar i¢in énemli ve onceliklidir.

YiBO’larda genellikle egitim Ogretim faaliyetlerinin planlanmasi ve biitce
planlamasi olmak iizere planlama kapsamindaki konular iki ana baslik altinda

toplanmaktadir.

Sencer, Akin, Fatih, Orhan, Burhan, Ziya, Vural, Ilker, Kenan isimli
yoneticiler biitce planlamasinin YIBOlarda planlama kapsamindaki konular arasinda
onemli bir yer tuttugunu, yoneticinin is yiikiini arttirdiin1 ancak zaman iginde
diizene oturdugunu devletten gelen 6deneklerde zaten hangi paranin, hangi gider icin
kullanilacaginin belirtilmis oldugunu ve hizmet alimi sayesinde is yiiklerinin
hafifledigini belirtmislerdir. Omer Bey ise biitceler, ihaleler, hizmet alim
konularinda yapilan planlamalar riskli konular oldugu icin 6ncelikle bu planlarla
ilgilenmek zorunda kaldigin1 bir yonetici olarak egitim Ogretim faaliyetlerinin

planlanmasi ile ilgilenemedigini belirtmistir.

Fatih Bey, Asya YIBO’nun eski bir okul oldugunu, tesisatin onarimi, bahce
diizeninin yapilmasi, siniflarin iyilestirilmesi, alt yapinin desteklenmesi gibi bir¢ok

teknik isle ugragsmak zorunda kaldiklarini bu nedenle mevcut fiziki durumun
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tyilestirilmesine yonelik planlamalarin, egitim Ogretim planlamalarinin  Oniine
gectigini belirtmistir. Coskun Bey ve Ilker Bey de okullarinda iyilestirme planlari

yaptiklarina deginmislerdir.

Akin Bey, YiBOlarda, problemli dgrencilerin ¢cok sayida bulundugunu, bu
ogrencilerin mevcut duruma adapte olmasini saglamak igin, onlara temizlik
aligkanliklart kazandirmak ve bu aligkanliklar1 yerlestirmek igin, Ogrenciyi
sosyallestirebilmek icin diizenlenen egitim faaliyetlerinin Ogretim faaliyetlerinin

Oniine gectigini belirtmistir.

Ogretim faaliyetlerinin diger ilkogretim okullarindaki gibi planlandig

konusunda ise tiim yoneticiler hemfikirdir.

Son yillarda Milli Egitim Bakanligi da okullardan 7 yillik stratejik planlar
isteyerek, mali boyutu da dahil olmak {izere, o okulda ne tiir faaliyetler yapilacaksa,

neler yapilmak isteniyorsa planlanmasini istemistir.

Yapilan planlarda yoneticiler farkli konulara Oncelik verebilmektedir.
Mehmet Bey ve Coskun Bey, 0Ogretmenin ve Ogrencilerin beklentilerine oncelik
verdigini belirtirken; Fatih, Akin ve Umut Beyler planlar hazirlanirken amagclar ve
eldeki imkanlar1 da gdz oniinde bulundurmak gerektigini ifade etmistir. Sencer Bey,
planlarin ihtiyaca gore hazirlandigini, Tarik Bey ve Ercan Bey ise okulun misyonu ve
vizyonunda ifadesini bulan amaclara ulagsmak icin planlamalar yapildigim

belirtmislerdir

Ancak giinlimiizde okullarin ihtiyaglari cok cabuk degismekte, dolayisiyla
yapilacak planlarin da ihtiyaclara cevap verebilecek nitelikte olmasi1 gerekmektedir.
Planlama canli, kendi i¢inde gelisen bir siirectir ve zaman igerisinde kendini
yenileyen esnek bir yapiya sahip olmalidir. Baz1 yoneticiler planlarinda degisiklik
yapmak zorunda kalmadiklarin1 belirtirken, bazi yoneticiler ise her planin

degistirilebilecegini belirtmislerdir.
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Omer Bey, daha 6nce yaptig1 hicbir plan1 degistirmek zorunda kalmadigin,
bir plan1 uygulamaya koydugu zaman aynen devam ettigini, bunda akil akildan
istiindiir prensibiyle planlar1 her zaman ogretmenler birlikte hazirliyor olmalarinin
etkisi olabilecegini savunmustur. Ziya Bey de benzer sekilde planlarin 68retmenler
ve tiim idarecilerin ortak katilimiyla olabilecek en iyi sekilde hazirlanmasi
gerektigini, degisiklik yapmamanin en uygunu oldugunu ama tabi degisiklik yapmak

durumunda da kalinabilecegini belirtmistir.

Her planin uygulamaya konulduktan sonra degistirilmesi gerekebilecegini
Tarik Bey su sozlerle ifade etmistir. “her plana miikemmeldir diyemeyiz. En
mitkemmel olarak hazirlanan planin bile zaman icinde revize edilmesi gerekebilir.
Plan uygulamaya konulduktan sonra ongoriilmeyen durumlar ortaya c¢ikabilir. Bir
yonetici ben bu Ongoriilmeyen durumlari hesaba katmadan plam1 aynen

uygulayacagim derse biiyiik yanilgiya diiser”.

Binbagioglu’'nun  (1988: 32)’da  belirttigi gibi bir plan kolayca
uygulanabilmeli, uygulayanlara hareket 6zgiirliigi vermelidir. Donmus, katilagsmis

halde birakildiginda biiyiik planlar bile basarisizliga ugrayabilir.

Planlar iizerinde degisiklik yapilabilecegini savunan YIBO yoneticilerden
bazilarn alternatif planlar hazirladiklarini belirtirlerken, biiyiik cogunlugu mevcut

plan1 degistirdiklerini ifade etmislerdir.

Orhan Bey bu durumlara kars1 her zaman ellerinde bir B plan1 oldugunu ifade
ederken, Ercan, Fatih, Mehmet, Akin, Coskun, Umut, Ilker, Mert isimli yoneticiler
genelde bir B plami hazirlamaktan ziyade mevcut plani revize etme egiliminde

olduklarini belirtmislerdir.

Vural Bey, belki bir makine iizerinde B plani yapilabilecegini ancak insanlar
s0z konusu oldugunda A ve B’nin karisimi esnek bir plan yapmanin daha mantikli
olabilecegini belirtmistir. Taritk Bey ve Kenan Bey ise, alternatif bir B plam

bulundurmanin planlamanin konusuna bagh oldugunu; bazi planlarin alternatifi
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olmayacagini ancak oOngoriilmeyen durumlar oldugunda aymi planin revize
edilebilecegini belirtirken planlar hazirlanirken karsilasilabilecek giicliikler onceden

goriilebiliyorsa alternatif B ve C planlar1 hazirlanabilecegini ifade etmislerdir.

Yapilan planlar genelde bir zaman dilimini kapsar ve planin belirlenen siirede

bitmesi ya da bitmemesi planin basariya ulagsmasim etkilemektedir

Yapilan planlarin belirlenen siirede bitmesi konusunda, Tarik, Umut ve
Coskun Beyler planlarin gerceklestirilmesinde kendi kaynaklar1 disinda baska
kaynaklara da ihtiya¢c duyuluyorsa mutlaka hata payr birakilmasi gerektigini
belirtirken, Mehmet Bey, yapilan plan eger maddi kaynakli ise genelde belirlenen
siireyi astigin1 ifade etmistir. Benzer sekilde Sencer Bey, planlanan konularin ¢ok
oldugunu, icindeki degiskenlerin fazla olmasimin plan icin Ongoriilen siireyi

etkiledigini belirtmistir.

Orhan Bey ve Fatih Bey, planladiklar1 her ¢alismay1 zamaninda bitirdiklerini
soylerken, ilker Bey planlarin uygulama siirecinde gorevli kisilerin gayretli olmasi

durumunda biitiin planlarin zamaninda bitebilecegini belirtmistir.

Kenan Bey, iyi ve detayli planlamalar yapamadiklarini, Ongoriilmeyen
durumlan 1yi degerlendiremediklerini belirterek planlarin ¢ogunlukla zamaninda

bitmedigini ifade etmistir.

Tiim YIBO yoneticileri planlarin uygulama siirecindeyken kontrol edilmedigi
takdirde sonuca ulagsmayacagli konusunda hemfikirdirler ve gerekli kontrolleri
yaptiklarimi belirtmislerdir. Ancak Ilker Bey takip etmeye caligsa da siirecin her

asamasinda kontrol edemedigini ifade etmistir.

Planlaman 6nemi pek ¢ok yoOnetim bilimci tarafindan vurgulanmaktadir. Bu
siiregte basarisiz olunmasi yoOnetimin diger siireclerini de olumsuz yonde
etkileyecektir. Bursalioglu(2005A: 97)’nun “planlama her yoneticinin gorevidir, bu

gorevi olmayan kimsenin yoneticiligi tartismaya agiktir” sozleri planlamanin
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Oonemini vurgulamaktadir. Ancak unutulmamalidir ki planlama sadece yoneticinin isi
degildir. Ogretmenlerin ve diger calisanlarm da yapmakla yiikiimlii olduklari planlar
vardir. Bu nedenle yoneticilerden c¢alisanlar1 bu konuda bilinclendirmesi, onlara
ornek olmas1 beklenmektedir. Bu konuda arastirma kapsamindaki YIBO

yoneticilerinin goriisleri su sekildedir;

Tarik Bey, “Planlama olmadan yapilan herhangi bir isin sonu hiisran olur.
Plan nereye gidecegini, hangi hedeflere ulasacagini, bu hedeflere ulasirken nelerden
faydalanilacagini belirler. Planin olmadig1 zaman yapilan islerde basar1 tesadiife
baghdir” sozleriyle planlamanin énemini vurgularken bu goriislerini okuldaki diger
Ogretmen ve yoOneticilerle de paylastigini, kisisel sohbetler sirasinda planlamanin

onemini hatirlattigini ifade etmistir.

Vural Bey ise genelde planlamaya karsi olan Ogretmen ve yoneticilere
planlamanin O6nemini bir Ornek olay ile kisisel sohbetleri sirasinda su sekilde
anlattigini ifade etmistir. “diyelim ki sabah kalktin pazara gidiyorsun, esin bir siirii
siparis verdi; not almadin, pazarda aniden rahatsizlandin ve hastaneye gitmen
gerekti, eger siparisleri not alsaydin senin yerine bir bagkasi siparisleri eve
gotiirebilirdi ama almadigin i¢in kimseden yardim isteyemezsin. Okulda da bu
boyledir. Ogretmen rahatsizlandiginda, dersine giren 6gretmen onun nerde oldugunu

o giin ¢ocuklara neler anlatacagini bilsin ki faydali olsun”.

Mehmet Bey ve Sencer Bey de genelde 6gretmenlerle karsilikli sohbetlerinde
planlamanin 6nemini vurguladiklarim belirtirlerken, Mert, Kenan, Coskun ve Umit
Beyler sene basinda yapilan toplantilarda planlamanin énemi iizerinde durduklarini
ifade etmislerdir. Akin Bey bunlara ek olarak planlamanin yapilip yapilmadigini sik

sik kontrol etmenin de planlamanin 6nemine dogrudan vurgu yaptigini belirtmistir.

Ziya Bey ise bu konuda en fazla direnenlerin meslege yeni baslayan
ogretmenlerle, birlestirilmis smiflardan YIBO’ya gelen o6gretmenler oldugunu,
planlamay1 yadirgadiklarini, ya da kendi bildikleri gibi yapmak istediklerini, ancak

zaman i¢inde planlamanin 6nemini kavradiklarini ifade etmistir.
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Ercan Bey ve Orhan Bey planlamanin Onemini kavratmada rehber
ogretmenlerden faydalanirken, Fatih Bey okulunda bu konuda herhangi bir ¢alisma

yapilmadigini belirtmistir.

Yoneticiler, planlamanin 6nemini genelde kabul etmekte ancak her zaman
planlamaya yeterince zaman ayiramamaktadir. Bu durum planlama bilgisinin
eksikligi, plan yapmaktan ziyade deneyimlerin kullanilmasinin yoneticilere daha

kolay gelmesinden kaynaklanabilir.

4.4 Orgiitleme Siirecinde YIBO Yéneticilerinin Gériislerine iliskin Bulgular

Diger ilkogretim okullarinda oldugu gibi YiBOlarda da okulun amaglarini
gerceklestirmek icin insan kaynaklarina ihtiya¢ vardir. S6z konusu insan kaynaklari;
yonetici, 6gretmen ve yardimci personel olarak siniflandirilabilir. Ancak YIBOlarda
yardimci personel sinifi diger ilkogretim okullarina gore cesitlilik gostermektedir.
[Ikogretim kurumlari yonetmeliginin 77-78-79-80-81-82-83-84-85-86-87-8-89-90 ve
91. maddelerine gore YiBOlarda bulunmasi gereken Personel Is Egitim Sefi, I¢
Hizmetler Sefi, Idari Isler ve Daktilo Memuru, Hesap Isleri Memuru, Ambar
Memuru, Ayniyat ve Depo Memuru, Kitaplik Memuru, Saglik Personeli,
Teknisyenler, Asct, Asct Yardimcilari, Sofor, Kaloriferci, Bah¢ivan, Gece Bekgisi,

Diger Yardimci Personel’dir.

Bunun disinda YIBO’larda da diger ilkogretim okullarinda oldugu gibi ilgili
alan dgretmenlerine ve idari kadroya ihtiyag vardir. Arastirma kapsamindaki YIBO
yoneticileri  kendi okullarin1  insan kaynaklar1 bakimindan su sekilde

degerlendirmislerdir;

Umit Bey ve Umut Bey bazi brans ogretmenleri disinda biiyiik eksik
olmadigin1 ancak yoneticilerin hepsi bulunduklar1 makama vekaleten baktiklarinm

belirtirlerken Mehmet Bey ve Akin Bey ise bazi brans 6gretmenlerinde eksiklik
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oldugunu sozlesmeli ve iicretli Ogretmen alimi ile eksikligin kapatilmaya

calisildiklarini ifade etmislerdir.

Sencer Bey, norm kadro esaslarina gore 200 kapasiteli bir okulda 21 tane
yardimct personel olmasi gerektigini ancak suan 21 personelin yapacagi isi 4
yardimer personelle yapmak zorunda kalmalarindan yakinmaktadir. Ayrica okulda
idari kadronun da tam olmadigin1 200 kisilik bir okula bir tek kendisinin baktigini,

kendisinin de miidiirliik gorevini vekaleten yiiriittiigiinii ifade etmistir.

Coskun, Mert, Ercan ve Kenan isimli yoneticiler, teknisyen, saglik personeli,
asc1, kaloriferci, bekci ve hizmetlinin yetersiz oldugunu, bu eksigi kapatmak icin
gerektiginde Ogretmen ve idarecilerin de calistigini, gerektiginde ise bu eksigin
olumsuz etkilerini ortadan kaldirmak i¢in hizmetliyi bekg¢i, asciyr temizlik eleman:
yapmak zorunda kaldiklarin1 ifade etmislerdir. Tarik Bey ise 6gretmen disindaki
personel acigimi kapatmak i¢in kendi biitgelerini kullandiklarini, hizmet alimi yoluna

gittiklerini belirtmistir.

Fatth Bey bu konuda okulunun 6zel bir durumu oldugunu su sozlerle
belirtmistir “hem eksigimiz hem fazlamiz var. Ciinkii kadrolu olarak yetistirme
yurdundan gonderilen kisileri calistirmak zorundayim. Benim 6 kadrolu personelimin
altis1 da yetistirme yurdundan cikmis. Cete gibiler; dogru diizgiin calismiyorlar,
birine bir sey sOylendiginde hepsi birden suratini asiyor, sorunlarini ig ortamina ¢ok
yansitiyorlar. Sirf bu yiizden kendi elemanim varken, kaloriferi yakmak iizere 6zel

sirket personeli gorevlendirdim”.

Orhan, Ziya ve ilker Beyler ise insan kaynaklari konusunda herhangi bir

eksikleri olmadigini ifade etmislerdir.

YIBO yoneticileri arag gere¢ temini konunda genelde cok fazla problemle

karsilagsmadiklarini su sozlerle belirtmislerdir;
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Orhan, Burhan, Tarik, Akin, Kenan, Mert, Sencer, Mehmet, Umit, Fatih,
Ziya, Ilker, Umut ve Omer isimli yoneticiler teknolojik ara¢ gerecler de dahil olmak
tizere, arac gere¢ temininde herhangi bir problemle karsilasmadiklarini
belirtmislerdir. Bunda devletin YIBOlara 6ncelik vermesinin ve kendilerine ait bir
biitceleri olmasmin da payr oldugunu diisinen YIBO yoneticileri son senelerde
biitgelerinin de arttigin1 dahasi1 6zel okul imkanlarina sahip olduklarini ifade

etmislerdir.

Coskun Bey, devletin YIBOya gerekli ara¢ gereci gonderdigini, ancak biraz
gec gonderdigini Ornegin bilgisayar sinifi icin gerekli ddenek gonderilmeden &nce

kendilerinin dostluklar1 devreye sokarak bu sorunlar1 hallettiklerini belirtmistir.

Vural Bey, devletin gerek ara¢ gere¢ gonderme konusunda, gerek ddenekler
konusunda fazlasiyla yardim ettigini, ancak ders araglar1 yapim merkezi kapandiktan

sonra laboratuar malzemelerini temin etmede zorlandiklarini ifade etmistir.

Ercan Bey ise ders araclari temini konusunda herhangi bir problemle
karsilasmadiklarin1 ancak okulun aracinin 1990 model oldugunu, teknik bir¢ok

problem ile karsilastiklarini, yeni bir araci ise devletin karsilamadigini belirtmistir.

Ara¢ ve gereglerin nitelik ve nicelik yoniinden yeterli olmasimnin yam sira
mevcut ara¢ gereclerden en iist diizeyde faydalanilmasi da o6nemlidir. YIBO

yoneticilerinin bu konudaki algilar1 su dogrultudadir;

Ziya, Ilker, Umut, Ercan, Umit, Fatih ve Orhan Beyler en iist diizeyde
faydalanabildiklerini belirtirlerken, Mert Bey ve Coskun Bey, biiyiik oranda, biraz
eksiklikleri olsa da faydalandiklarini belirtmislerdir. Vural, Tarik, Akin ve Omer
isimli yoneticiler kendi gorevlerinin araclari temin etmek oldugunu, bundan
sonrasinda sorumlulugun 6gretmende oldugunu ifade ederken, Sencer Bey ve Kenan
Bey okullarinda mevcut ara¢ gerecten en iist diizeyde faydalanilmadigini

diistinmektedir.
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4.5. iletisim Siirecinde YIBO Yoneticilerinin Goriislerine iliskin Bulgular

Iletisimin olmadigt herhangi bir orgiit diisiiniilemez. Orgiitlerde karar
verilmekte, uygulamak iizere emirler biciminde cesitli diizeylerde calisan isgorenlere
iletilmekte, sonuclar degerlendirilmekte, cezalar ve odiiller verilmekte, bunun i¢in
yazilar yazilmakta, konusmalar yapilmakta yada mimiklerle tepkilerin olumlu ve
olumsuz oldugu belirtilmektedir. Tiim bu etkinlikler g6z 6niinde bulunduruldugunda
yonetim; Orgiitlerde iletisim kaynagidir (Kaya, 1991: 107) okullar hem yazili hem
sOzli iletisimin yogun oldugu orgiitlerdir ve iletisimin tiirli karsiliklt olarak hem
yoneticiyi hem de dgretmenler ve diger personeli etkilemektedir. Iletisim tiim orgiit
tiirlerinde oldugu gibi okullarda da kaginilmazdir ancak bazi okullarda yazili iletisim

on plandayken bazi okullarda sozlii iletisim 6n plandadir.

Sencer, Fatih, Umit, Coskun, Mert, Akin, Orhan, Ercan, Vural, Omer, Umut,
Ilker ve Ziya isimli yoneticiler, baz1 gérevlendirmeler esnasinda ve zaruret halinde
yazili iletisim kullanilsa da oOncelikle ve genellikle okullarinda sozlii iletisimin
kullanildigini belirtirken Tarik Bey bu durumu su sozlerle ifade etmistir: “bizde sozlii
iletisim 6n plandadir. Okul igerisinde iligkiler cok canli ve sicaktir. En alt kademeden
en list kademeye kadar herkes birbirini sever, ¢ekismeler bile tath bir rekabet havasi

icinde olur. Okulumuz bu atmosferi yakalamis nadir okullardan birisidir”.

Kenan Bey sozlii iletisim olmadan olmayacagini ama kendi okulunda yazili
iletisimin on planda oldugunu ifade ederken, Mehmet Bey ise bu goriisiin aksine
hangi okulda idareciler ile 6gretmenler arasinda yazi iletisim varsa o okulda sorun
olduguna inandigini, yazil iletisimin giivensizlik ortami yarattigini, ancak kendisinin
de yazili iletisimi zorunlu kilan durumlarla karsilastigim1 ve kullanmak zorunda

kaldigin1 belirtmistir.

Kisiler arasi iletisimi gelistirmek, daha olumlu bir iletisim ortami yaratmak
icin YIBOlarda ev ziyaretleri, sportif etkinlikler, disarida topluca yemek yeme ya da

veda yemekleri diizenleme, piknik ve geziler, seminer ve toplantilar basta olmak
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iizere pek cok etkinlik diizenlenmekte oldugu YIBO yoneticileri tarafindan

belirtilmistir.

Verilen cevaplar dogrultusunda genelde bu amagla YiBOlarda en ¢ok
diizenlenen etkinligin ev ziyaretleri, sportif etkinlikler, disarida topluca yemek yeme
ya da veda yemekleri diizenleme, seminer ve toplantilar seklinde oldugu
goriilmektedir. Bunlarin disinda Ilker Bey, Ogretmenlerin beklentilerine cevap
vermenin, kisiler arasi iliskileri gelistirmek ve olumlu bir iletisim ortami yaratmak
icin yapilabilecek en iyi sey oldugunu savunurken, Mert Bey cay saatlerinin iletisim
ortamin1 pekistirmek icin bire bir oldugunu ifade etmistir. Tarik Bey ise kendi
okullarinda evlenen, ¢cocugu olan ya da tasinanlara kiiciik hediyeler almak seklinde
bir kurum kiiltiirii gelistirdiklerini bunun da daha samimi ve icten bir ortam

yarattigini vurgulamaktadir.

Tiim orgiitlerde oldugu gibi okullarda da catismalar yasanmaktadir ancak
okulun amaclarina ulagsmasi her seyden once c¢alisanlar arasindaki uyuma baglidir.
Catismalarin  ¢oziimiinde yoneticilerinde sorunlar1 bulunmaktadir. Arastirma
kapsamindaki yoneticiler kendi okullarinda yonetici 0gretmen ve 6gretmen 6gretmen
gruplarn arasindaki catismalarin ¢oziimiinde izledikleri yollar1 su sekilde ifade

etmislerdir;

Tarik Bey “ yoneticilik biliminde bir kurumda gruplarin olmasi kadar dogal
bir hadise yok. Zaten olmazsa orda bir anormallik var demektir. Insanlar iicerli,
beserli gruplar halinde olur. Yonetim bir sanattir, gruplar1 yonetme sanatidir. Bu
sadece Ogretmen gruplart degil 6grenci gruplarn icinde gegerlidir. Bu gruplari
dengede tutmak ve bu dengeyi asla birinin lehine ya da aleyhine bozmamak gerekir”
sozleriyle catigmalarin okul hayatindaki yerini ve yoOneticinin catigmalar
yonetmedeki roliinii vurgularken Ercan Bey de catisma olmayan yerde siik(inet

olmaz sozleriyle bu goriise destek vermektedir.

Yonetici- 6gretmen, 0gretmen- 6gretmen gruplari arasindaki catismalar nasil

coziiliiyor sorusuna yoneticilerin hemen hemen tamami ¢atismanin yasandigi gruplar
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ya da kisilerle birebir goriismeler yaparak karsilikli bir sohbet havasinda, catismanin
daha da biiylimesine miisaade etmeden coziim getirdiklerini belirtmislerdir. Umut
Bey ise farkli olarak cok biiyiikk olmayan ve rahatsizlik vermeyen bir durumsa
gormezden gelip zamana birakacagini ve zaman icinde catismanin kendiliginden
hallolabilecegini savunmustur. Ilker Bey ise ayrica catismalarin sinif 6gretmenleri ile

brang 0gretmenleri arasinda daha fazla yasandigim dikkat cekmistir.

Giidiileme, bir orgiit iiyesini caligmaya baslatan, calismasina devam ettiren bu
sirada davraniglarina yon veren giicler toplulugudur (Bursalioglu, 2002A: 140). Okul
orgiitiinde insan kaynaklarinin ii¢ temel 6gesi olan yonetici, 68retmen ve Ogrenci,
davramsglar1 ile birbirini giidiiler. Arastirma kapsamindaki YIBO yoneticileri
ogretmen ve Ogrencileri giidiillemede kullandiklar1 teknikleri su sekilde ifade

etmislerdir;

Yoneticiler genelde ihtiyaclarim dikkate almak, isteklerine imkanlar
Olciistinde cevap vermekle 6gretmenleri de o6grencileri de giidiiledikleri, giidiileme
konusunda en 1iyi yontemin bu oldugu, ayrica Ogrencileri giidiilemede

ogretmenlerden biiyiik destek aldiklar1 konusunda birlesmektedir.

Ercan Bey, Ogrencileri giidillemek icin ayhk eglenceler, geziler
diizenlediklerini, basarili Ogrencileri bu gezilerden iicretsiz yararlandirdiklarin
belirtirken, ilker Bey 6grencilerle birebir ilgilendiklerini gerekirse ailelerini ziyaret
ettiklerini, yasadiklar1 problemlerde yalmiz olmadiklarini hissettirerek onlar

kazandiklarini ve derslerine, hayata karsi motive ettiklerini belirtmistir.

Ziya Bey, Kenan Bey ve Mehmet Bey ogretmenleri giidiilemede odiil
yonetmeliginden de en iist diizeyde faydalanmaya calistiklarini belirtmislerdir ancak
Mehmet Bey bu konuda okul miidiiriiniin verdigi tesekkiir belgesinin hi¢bir hiikkmii
olmamasinin, bir kagit parcast olmaktan ileri gidememesinin iiziintii verici bir durum

oldugunu belirtmistir.
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Yoneticilerin ceza verme yetkisine sahipken, 6diill verme yetkisine sahip
olmamasi giidiilemenin yeterince yapilabilmesinin 6niine gegmektedir. Y Oneticilerin
ogretmenler ve diger calisanlarla siirekli ayni ortamda Idugu g6z Oniinde

bulundurulursa

Yeni gelismeler karsisinda personelin ve Ogretmenlerin yeterince ve
zamaninda bilgilendirilmesi de onlar1 giidiileyecektir, bilgilendirilmemesi ise bir
problem kaynagi olarak yoneticinin karsisina cikabilir. Arastirma kapsamindaki

YIBO yoneticilerinin bu durum karsisindaki tutumlari su sekildedir;

Mehmet Bey, kendileri bilgi sahibi olduklarinda Ogretmenleri de
bilgilendirdiklerini ifade etmistir. Ilcenin il merkezine, YIBO’nun da ilce merkezine
uzak olmasi nedeniyle yazigsmalar yoluyla yapilan bilgilendirmelerin kendilerine
oldukca ge¢ ulasigimm  bu nedenle Ogretmenleri de bazen zamaninda
bilgilendiremediklerini ancak internet baglantisinin saglanmasiyla bu sorunu biiyiik
Olcide astiklarin1 gelismelerden zamaninda haberdar olmaya basladiklarim

belirtmistir.

Benzer sekilde Mert Bey, Omer Bey, Tarik Bey de internet kullaniminin da
yayginlagsmasiyla yeni gelismelerden hem en kisa siirede haberdar olduklarin1 hem de

diger personeli haberdar ettiklerini belirtmislerdir.

Vural Bey, gelismeye bagh olarak degisse de aninda yeni gelismeleri
paylasmaya calistiklarini, mevzuatla ilgili degismeleri hemen paylastiklarin1 ancak
teknolojik araglarla ilgili bir yeniligi anlatmak icin o konuda bilgi sahibi olmak

gerektigini bu konuda da ellerinden geleni yaptiklarini ifade etmistir.

Ilker Bey bilgilendirmezse ilgili degisiklikleri yapamadigin bu degisikliklere
kars1 direndiklerini belirtmistir. Bu nedenle degisiklikler karsisinda derhal personelin

bilgilendirildigini sOylemistir.
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Akin, Ziya, Umut, Sencer, Fatih ve Umut Beyler elden geleni yaptiklarini

aksi taktirde gelismelerin gerisinde kalindigin ifade etmislerdir.

Egitim orgiitlerinde etkili iletisimi gerceklestirmek icin yonetici, okulda olup
bitenlerden 6gretim kadrosunun haberdar olmasini saglamali, onlara goriislerini

belirtmeleri icin firsat ve olanak saglamalidir (Aydin, 2000:152)

4.6. Esgiidiimleme Siirecinde YIBO Yoneticilerinin Goriislerine iliskin

Bulgular

Belli bir amacin gerceklesmesi i¢in eldeki insan ve madde kaynaklarinin
biitiinlestirilmesi (Aydin, 2000:152) siireci olarak tanimlanan esgiidiimleme siirecine
yonetimin esas1 olarak bakilabilir ¢iinkii yonetimsel islevlerin her biri bir esgiidiim

uygulamasidir.

Esgiidiimlemenin gerceklesebilmesi icin oncelikle yetkilere uygun bir gorev

dagilimi olmasi gerekir.

Tiim YIBO yoneticileri kendi okullarinda yetkilere uygun bir gorev dagilimi
oldugunu belirtmislerdir. Ayrica Tarik Bey gorevlendirmelerin net olmadig1 yerde
yetki ve kavram kargasasi ortaya cikabilecegini vurgularken, Ercan Bey kendi
okulunda gorevlendirmelerin goniilliilik esasina dayali oldugunu belirtmistir. Mert
Bey ise gorev ile yetki arasindaki iligkiyi “gorev kimde ise yetki ondadir” sozleri ile

aciklamistir.

Aras arastirmasinda yoneticilerin gorev dagilimi yaparken; mevcut is
gorenlerin niteliksiz olmasi, hizmet i¢i egitimden gecirilmemesi, hizmet ici
egitimlerin yetersizligi gibi sorunlarla karsilastiklarini ortaya koymustur (Aras,
2002:70). Bu sorunlarin asilabilmesi icin yoneticinin yaninda calisanlarin ilgi, beceri

ve yeteneklerinin farkinda olmasi ve en iyi sekilde degerlendirmesi gerekmektedir.
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YIBOlarda yoneticilerin is yiikiiniin agir olmasi, okulun etkili bir sekilde
yonetilmesi i¢in yetki ve sorumluluklarin paylasilmasini  gerektirmektedir.
Aydin(2000: 158) yetkiyi bir orgiitii biitiinlestiren ¢cimentoya, yetki aktarilmasini da
cimentonun bicimlendirilmesine benzeterek yetkinin yonetimdeki Onemini
vurgulamis ve artik tek adam yoOnetimi anlayisimin gecersiz oldugunu, yetkinin

aktarilmasinin yonetimsel bir zorunluluk oldugunu belirtmistir.

Arastirma kapsamindaki yoOneticilerin hemen hemen tamami yetki ve
sorumluluklarint diger yonetici, 6gretmen ve personelle paylastigini belirtmistir.
Umit Bey, diger yonetici ve 6gretmenlerin yapilan isi gérmelerinin, o isin 6nemini
kavramalarinin, yapilan ise ve yoneticiye saygiyi arttiracagini belirtirken, Umut Bey,
YiBOlarda bu paylasimin en iist diizeyde olmak zorunda oldugunu, 6zellikle aksam
nobetlerinde nobet¢i  Ogretmenin, idarenin tiim yetkilerine sahip oldugunu
vurgulamistir. Fatih Bey, tim yetkiyi ve sorumlulugu 6gretmenlerin gayri resmi
olarak iizerine alabilecegini ancak resmiyette tiim yetkinin sorumlulugun kendisine
ait oldugunu ifade etmis, Mert Bey ise 6gretmeni ve personeli ilgilendirmeyen
islerde yetkiyi de sorumlulugu da paylasmadigint bunun disinda Ogretmen ve

personeli ilgilendiren konularda yetki devri yaptigini belirtmistir.

Isgorenlerin gelismesi icin gerceklestirilen bir dizi etkinligi kapsayan siirece
hizmet ici egitim denilmektedir. Diger pek cok alanda oldugu gibi okullarda da
hizmet i¢i egitim etkinlikleri gerceklestirilmekte ve bu calismalar 6gretmenlerin
giincel kalmasini kendisini yenilemesini saglamaktadir. Amacina uygun olarak
yiiriitiilen hizmet ici egitim etkinlikleri okulda da yenilesme, etkinlesme, canlanmay1
saglamaktadir (Erdogan, 2004: 115). Hizmet ici egitim etkinlikleri konusunda
yoneticilerin geneli olumlu tutum sergilemekte ve bu etkinliklerin faydali oldugunu

diistinmektedir.

Umit Bey bizzat kendisinin de katilarak diger 6gretmen ve idarecileri 6rnek
oldugunu ifade etmistir. Akin Bey ise, 6gretmenlere katilim kolaylig1 saglamak icin
mahalli olarak acilan birka¢c hizmet i¢i egitim etkinliginin kendi okullarinda

diizenlenmesi i¢in ugras verdigini ve bunu da basardigini belirtmistir.
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Tarik Bey, gerek mahalli olsun, gerek merkezi olsun diizenlenen tiim hizmet
ici egitim etkinliklerine Ogretmenleri yoOnlendirdiklerini bunun yaninda ihtiyag
hissedilen konularda basta okul rehber 6gretmeni olmak iizere o konuda uzman olan
ogretmenlerin seminer tiirii bilgilendirme toplantilar1 diizenlemesini sagladiklarini,

bu faaliyetlerin de birer hizmet ici egitim etkinligi sayilabilecegini belirtmistir.

Baz1 yoneticiler ise hizmet ici egitim etkinliklerinin aksayan yonlerini su

sozlerle ifade etmislerdir;

Omer Bey, hafta ici yapilan ve egitim 6gretimi aksatan hizmet ici egitim
etkinliklerinin amacinin disina ¢iktigini, 6gretmen seminerdeyken derslerin bos
gectigini, bu nedenle hizmet i¢i egitim etkinliklerinin hafta sonlarinda ya da tatillerde

diizenlenmesi gerektigini savunmustur.

Mehmet Bey, genel olarak hizmet ici e§im faaliyetlerinin faydali oldugunun
bilindigini, diizenlenmesini herkesin istedigini ancak diizenlendikten sonra pek cok
yonetici ve 6gretmenin kursun biran once bitmesini istedigi belirtmistir. Bu durumu
“Once hizmet i¢i e8itim etkinligi diizenlenmesini isteriz, sonra da 20 saatlik kursu 4—
5 saatte bitirmeye calisiriz” sozleri ile elestirmis, kendisinin de bu yanlis1 yaptigini

ifade etmistir.

Kenan, Fatih ve Coskun Beyler ise genelde 6gretmenlerin hizmet ici egitim
etkinliklerine katilmay1 istediklerini, ancak bazi seminerlerin cok sikic1 ge¢cmesi,
konunun ehli olmayan kisilerce verilmesi ya da konunun dagitilmasi nedeniyle
verimsizlestigini belirtmislerdir. Bu nedenle Ogretmenlerin hizmet i¢i egitim
etkinliklerine bakisin1 olumsuz yonde etkiledigini ve bir siire sonra hizmet i¢i egitim
etkinliklerine katilma konusunda isteksizlik yarattigin1 vurgulamiglardir. Bu durum
Mehmet Bey’in bahsettigi katilimcilarin seminerin bir an 6nce bitmesi isteklerinin

altinda yatan neden olabilir.
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Aydin 1se(2000:160) kitabinda okul yoneticilerinin 6gretim kadrosunu hizmet
ici egitim etkinliklerine yonelterek, bireyleri 6zel ve genel yeteneklerini

gelistirmeleri konusunda 6zendirmeleri gerektigini belirtmistir.

[Ikogretimde her ne kadar simf 6gretmenleri ve brans 6gretmenlerinin calisma
sekilleri, ilgilendikleri 6grenci gruplar farkli olsa da egitim bir biitiindiir ve simf
ogretmenleri ile brans 6gretmenleri arasindaki isbirligi olumlu yonde 6grencilere ve

okulun atmosferine yansiyacaktir.

Arastirma kapsamindaki YIBO yoneticileri, kendi okullarinda simif
Ogretmenleri ile brans Ogretmenleri arasindaki igbirligini su  sekilde

degerlendirmektedir:

Mert, Akin, Orhan, Vural Beyler bu isbirliginin saglanmasi i¢in rutin olarak
diizenlenen, ziimre ogretmenler kurulu, sube ogretmenler kurulu, sene basi ve sene
sonu toplantilart1 oldugunu bu toplantilarda goriis aligverisinde bulunuldugunu,
ogrencilerle ilgili konularda isbirligi saglandigim belirtmislerdir. Tarik Bey ise kendi
okulunda da toplantilar diizenlendigini, o toplantilarla ilgili tutanaklarin tutuldugunu,
kagit iizerinde her seyin yapildigini ancak uygulamada ¢ok verimli olunamadigini
belirtmistir. Sencer Bey ise “genelleme yapmak zor. Ogretmenden Ogretmene
degisiyor. Gerekli gordiigiimde bende uyarilarda bulunuyorum.” sozleri ile durumun

goreceliligini ortaya koymustur.

Fatih Bey, “mesela 6. sinifi 6grencilerinin rehber 6gretmeninin, o 6grencileri
5. smifta okutan 6gretmenle diyalogu olur. Karsilikli goriis alis verisinde bulunurlar”
seklinde goriisiinii ifade ederken, Mehmet Bey, bu konu ile ilgili kendi yasadig: bir
olay1r su sekilde orneklendirmistir “ben simif 6gretmeni olarak gorev yaparken 5.
sinifta okuttugum bir 6grenci vardi. Fen bilgisi dersinde kesinlikle yazi yazma
aligkanligir yoktu ancak mucit gibi ¢cok giizel fikirleri vardi. Problemleri zihinden
cozerdi ancak yazili olarak degerlendirildiginde 1 aliyordu. 6. sinifta yazililardan hep

1 almis, derse kiismiis, 0gretmen yanimda yazilisin1 okudu cok basarisiz bir 6grenci
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dedi. Bende benim goziimde tam tersi dedim ve durumu izah ettim. Ogretmen

ogrenciyi farkli degerlendirmeye basladiginda birlik 6grenci 4-5 almaya baslad1.”

Ilker Bey ve Ercan Bey, genel olarak isbirligi saglandigin1 ancak arada ufak
tefek uyusmazliklar olabildigini bu uyusmazliklarin iletisimi engelledigini
belirtmislerdir. Genel olarak smmf Ogretmenlerinin  cogunun yash, brans
Ogretmenlerinin ise gen¢ olmasindan ve farkli sekillerde yetismelerinden
kaynaklanan bu kopuklugun, simif ve brans Ogretmenlerinin olaylara farkl

pencerelerden bakmalarina neden oldugunu belirtmislerdir.

Cevrede belirli bir potansiyeli oldugu halde egitim Ogretime nasil katkida
bulunacaginmi bilmeyen kisiler olabilir bu nedenle iyi bir okul yoneticisi okul ile ¢evre
arasinda koprii kurmali, egitime yapacaklart katkilar konusunda bu kisi ve kurumlari
bilgilendirmeli ve egitim Ogretimin yararina yonlendirmelidir (Aydin, 2000: 155).
Okul dis1 gruplarin deger ve davraniglarinin okul yararina uzlastirilmas: hem okulu
bir adim ileriye tasiyacak hem de ¢evre ile okulu biitiinlestirecektir. YIBO miidiirleri

cevre ile iligkilerini su sekilde degerlendirmektedir;

Umit Bey, Mert Bey ve Umut Bey, 6grenci velilerinin maddi durumlarinin iyi
olmadigin1 bu nedenle ozellikle kitap kirtasiye malzemesi olarak yardimlar
aldiklarimm fakat bu yardimlarin yeterli gelmedigini, pek c¢ok yardimi Ogretmenin
kendi cebinden yapmasi gerektigini ifade etmislerdir. ilker Bey ve Coskun Bey ise
benzer sekilde cevreden destek alamadiklarini ancak kaymakamlik, 6zel idare, ilce
milli egitim midiirligli ile aralarinin ¢ok iyi oldugunu, bu devlet kuruluslarindan

yardim aldiklarini belirtmislerdir.

Vural Bey, Fatih Bey ve Omer Bey de ilcede yardim yapabilecek konumda
olan ¢ok fazla esnaf olmadigini belirtmisler ayrica pek ¢ok yerde, “yatili okullar
devlet destekli, yeterince para geliyor” diisiincesinin hakim oldugunu yardim etmek

yerine, yardim beklendigi ifade etmislerdir.
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Orhan, Mehmet, Tarik, Kenan, Ziya ve Sencer isimli yOneticiler, okula
bakisin genel anlamda iyi oldugunu, bazi hayirseverlerin okula gelip yardimda
bulunmak istediklerini belirttiklerini, bu kisi veya kuruluslarin yardimlarini
aldiklarini, baz1 durumlarda ise yardim edebilecegini diisiindiikleri kisilere durumu

anlattiklarinda gerekli destegi aldiklarini ifade etmislerdir.

Akin Bey, okulun kiitiiphanesinin, laboratuarinin, 10 bilgisayarlik bir bilgi
islem sinifinin hayirseverler tarafindan yaptirildigini ayrica okulun pek ¢ok sportif
malzemesinin, folklor ve izci kiyafetlerinin yine hayirseverler tarafindan
karsilandigin1 ve bu isler i¢in devletin tek kurusunu harcamadiklarini ifade etmistir.
Cevreyle ve sivil toplum orgiitleri ile aralarinin ¢ok iyi oldugunu ve her YIBO icin

boyle olmasi gerektigini vurgulamstir.

Ercan Bey ise olaya farkli bir boyut kazandirarak zaten ogrenci yararina pek
cok yardim aldiklarin1 ve bu yardimlar1 en iyi sekilde degerlendirdiklerini ancak
buna ek olarak cevreninde yararina olabilecek etkinlikler diizenlenmesinde de ©n
ayak olduklarini ifade etmistir. Ornegin bir hastanenin cerrahi boliimiiniin ilge
halkina diyabet ve gogiis kanseri konularinda konferans vermesini ve iicretsiz

muayene yapmasini sagladiklarini belirtmistir.

Bir yoneticinin ayn1 zamanda ogretmenlerin ve personelin islerini tam olarak
yapmalarindan da sorumlu oldugu diisiiniildiigiinde, bu durumu saglamak i¢in bir

takim yontemler kullanmalar1 gerektigi ortaya ¢ikmaktadir.

Yoneticiler genelde 6gretmenlere islerini tam olarak yaptirmak i¢in oncelikle
1yl niyet, saygi ve manevi destek ile varsa problemlerin ¢oziimii yoluna gidildigini,
ogretmene yaninda oldugunu hissettirmek gerektigini, yaklasim tarzinin ¢cok 6nemli
oldugunu eger bir diizelme goriilmiiyorsa gerekli uyarimin yapildigini ifade

etmislerdir.

Mert Bey ve Kenan Bey ise 6gretmeni motive etmenin, isini en iyi sekilde

yapmasini saglamanin yolunun, 6gretmene olabildigince iyi imkanlar saglamaktan ve



81

sikintilar;, Ogretimi engelleyici kosullar1 elden geldigince ortadan kaldirmaktan

gectigini savunmustur.

Ziya Bey, genelde 6gretmenlerin gorevlerini yaptiklarini ama en ¢ok sikinti
yaratan konunun derse giris cikislar oldugunu, miimkiin oldugu kadar sozle

uyardigin1 ancak gerekirse uyari yazisi da yazabildigini belirtmistir.

Ercan Bey, ogretmenlerin islerini tam olarak yapmasin1 saglamak igin
kendisinin de isini tam olarak yaptigini hatta teneffiislerde Ogretmenlere yardim
ettigini, Ogretmenlerin verimini ve potansiyelini arttirmak igin yOneticinin Ornek

olmas, iyi bir lider olmasi1 gerektigini vurgulamistir.

Omer Bey, 6gretmenlerin motivasyonunu arttirmak icin bir tesekkiir belgesi
diizenledigini matbaadan bastirttigini, resmiyette bir degeri olmasa da 6gretmenin
caligmalar1 karsisinda bu belgeyi almasinin, 6gretmende basarilarinin takip edildigi

ve taktir edildigini hissini uyandirdigini ve performansinm yiikselttigini ifade etmistir.

Ilker Bey, bu konuda degisik bir taktik kullandigimi su sozlerle ifade etmistir:
“IIce milli egitim miidiirii olsun, kaymakam olsun bu kisilerin okula sik sik gelmesini
saglayarak siirekli denetme ag¢ik oldugumu belirtiyorum. Bu okulda olaylarin
ivmesini arttirtyor. Bunun disinda baska okullar1 nazara veriyorum, kurum kiiltiiriinii
harekete gecirerek Ogretmenleri etkileme yoluna gidiyorum. Degisimden yana
oldugumu belirtiyor, bekleyim projelerim sirada diyerek onlar1 bir beklentiye

sokuyor ve gevsemelerini engelliyorum.”

Odiil ve ceza, 6gretmen ve personelin islerini tam olarak yapmasini saglamak
icin yoneticinin kullandig1 yontemlerdendir. Arastirma kapsamindaki YIBO

yoneticileri oncelikle 6diil sistemini kullandiklarini ifade etmislerdir.

Ilker Bey, tiimiiyle 6diilden yana oldugunu su sozlerle ifade etmistir: “ Ben
ceza vermem. Bir kagit parcasiyla savuna alma falan benim yoneticili§imde yok.

Onlan tasvip etmiyorum. Bir kere insan1 ¢izersen, Omiir boyu gider. Bir kere kirma
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insanin kalbini yapacak ustasi yok demisler. Ufak bir kagitla kendini tatmin etmek
kendine giivensizliktir. Alirsin karsina diyalog, sempati, empati her seyi ¢ozer. Ben

odiilden yanayim”

Vural, Orhan, Tarik, Kenan, Ziya isimli yoneticiler, ceza ile bir yere
varilamayacagini, 0gretmenin performansini diisiirmekten baska bir ise yaramadigim
vurgulamiglardir. Ancak, 6diiliin 6gretmenin calisma sevkini arttirdiini, iki ii¢ kat
olarak geri dondiigiinii belirtmislerdir. Mehmet Bey ve Sencer Bey ise ayn1 goriisleri
ifade etmis ve miidiirlerin 6gretmenlere verecegi oOdiillerin de bir hilkmii olmasi

gerektigini savunmuglardir.

Umit, Akin, Mert, Ercan ve Coskun Beyler, genelde 6diil sisteminin yaygin

oldugunu ancak zaruret halinde ceza da verilebilecegini ifade etmislerdir.

Fatih Bey kendi okulunda 6diil sisteminin de ceza sisteminin de kullanildigini

ifade etmistir.

YIBOlarin kurulus amagclar1 geregi 6grencinin 24 saat barindig1 yatili okullar
olmast ve oOgretmenlerin belleticilik gorevleri geregi dersten sonrada okulda
kalmalarinin gerekmesi, dahasi okulda kalmasalar bile pek cok YIBOda okula bitisik
olarak inga edilen lojmanlarda kalmalari, 6gretmeni, yOneticiyi ve 6grenciyi siirekli

i¢ ice kilmaktadir.

Bu durumu bazi YIBO yoneticileri avantaj olarak goriirken bazilar
dezavantaj olarak gordiiklerini belirtmislerdir.

Fatih Bey, YiBOlarda 6gretmenlerin ve yoneticilerin siirekli beraber olmak
durumunda oldugunu, nobet giinleri de sayildiginda vakitlerinin biiyiik bir boliimiinii
birlikte gecirdiklerini bu durumun genelde cok samimi ve icten bir ortam

olusturdugunu belirtmistir.

Ilker Bey ise olusan bu fazla samimiyette yeri geldiginde mesafe koymak

gerektigini aksi taktirde idarecinin yaptirim giiciiniin zayifladigini ifade etmistir.



83

Tarik Bey, siirekli ayni yiizleri gormenin, komsularinin ve mesai
arkadaslarinin aym1 olmasinin Kkisileri atalete siiriikleyebilecegini ve bezginlik
yaratabilecegini belirtmistir. Mehmet Bey ise bu duruma ek olarak siirekli ic ice
olundugundan herkesin her seyi bilmesinden, gizli, sakli, 6zel kalmamasindan
yakinmis ancak olusan sicak aile ortaminin getirdigi iyi yanlarin bu olumsuzluklari
fazlasiyla geride biraktiini, zor zamanlarda kenetlenip birbirlerine destek olduklarin

da eklemistir.

Genel olarak tiim YIBO yoneticileri, okullarn bulunduklari yerler, yorenin
sartlar1 goz Oniinde bulunduruldugunda siirekli bir arada c¢alismanin bazi
dezavantajlar1 olsa da okul genelinde kisiler ve birimler arasi uyumu saglamaya

yonelik faydalarinin daha ¢ok oldugu konusunda birlesmislerdir.

4.7. Denetim Ve Degerlendirme Siirecinde YIBO Yoneticilerinin Goriislerine

fliskin Bulgular

YiBOlarda miidiir tiim isleyisten sorumluyken miidiir yardimcilar1 genelde
belirli alanlarla ilgilenmektedir. Ornegin bir miidiir yardimcis1 6grenci isleri ile
ilgilenirken, digeri pansiyonla ilgilenir ve kendi alanlar1 kapsamina giren islerden ve

bu islerin denetiminden Oncelikli olarak sorumlu olurlar.

Arastirma kapsamindaki YIBO yoneticileri denetim ve degerlendirmeleri

esnasinda iizerinde durduklar1 konular1 su sekilde belirtmislerdir.

Tarik Bey, Fatih Bey ve Mert Bey, herkesin yerine getirmesi gereken gorevler
oldugunu, bu gorevlerin yerine getirilip, getirilmedigine, 6gretmenin 6grencilere ne

Olciide faydali olabildigine baktiklarini ifade etmislerdir.

Mehmet Bey, 0grenciyle ve cevreyle olan iligkilerine baktigini belirtirken,
Ilker Bey ve Vural Bey, kendileri icin &grencinin esas oldugunu, bir 6gretmen

ogrenciye ne kadar faydali ise gretmenin o derece iyi oldugunu belirtmistir. Omer
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Bey de benzer sekilde egitimin Once geldigini ifade etmis, 6grencisinde istenen
davranis degisikliklerini gerceklestirebilen bir 6gretmenin onun goziinde daha
degerli oldugunu, ziimre, ders plan1 hazirlamak gibi prosediirlerin daha sonra

geldigini vurgulamstir.

Coskun Bey ve Akin Bey, bir 6gretmeni ya da personeli degerlendirirken
oncelikle niyetine baktiklarini, bazen insanlarin iyi bir sey yapmak isterken, bir
uygulama hatasi ile kotii bir sey yapabilecegini, boyle durumlar degerlendirirken de

1yi niyetli olunmasi gerektigini belirtmislerdir.

Kenan Bey, denetim ve degerlendirmelerindeki Oncelikli kriterinin heves,
heyecan oldugunu su sozlerle ifade etmistir: “6gretmen arkadaslar1 degerlendirmede
is hevesi, yaptig1 isi sevmesine bakarim. Sabahlar1 okula severek gelen 6gretmen
bence en iyi 0gretmendir. O Ogretmen cocugu da sever, kapasitesini yiizde yiiz
kullanir ama ¢ok yetenekli bir 6gretmen isini sevmiyorsa, kapasitesinin yiizde ellisini

bile kullanmaz. O yiizden benim kriterlerimin basinda heves ve heyecan gelir.”

Ziya Bey ve Ercan Bey, 0gretmeni degerlendirirken, performansindan kisisel
davraniglarina kadar pek ¢ok seye baktiklarini ama her seyden once karsilikli saygi

geldigini, bir 6gretmende once bunu aradiklarini belirtmiglerdir.

Umit Bey ise ogretmenin alan basarisim degerlendirirken Milli Egitim
Bakanliginin diizenledigi basar1 degerlendirme sinavlarinin sonuglarina baktigini,
ogrencilerin o sinavlarda elde ettikleri basarilarin, 6gretmenin 6gretme basarisi ile
orantili oldugunu diisiindiigiinii belirtmistir.

Yoneticiler yoneticilik gorevlerinin 6nemli bir parcasi olan denetlemeyi farkli

sikliklarla yapmaktadir.

Sencer Bey, miidiiriin gorevlerinden birinin 6gretmenleri denetlemek
oldugunu, bir miidiiriin senede 2 kez 6gretmenlerin dersine girmesi gerektigini, bu
esnada ders denetim defterlerini doldurmalar1 gerektigini belirtmistir. (Ders denetim

defterlerinde Ogretmeni degerlendirmede kullanilan bazi kriterler bulunmaktadir.
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Miidiir bu kriterlerle yani olmasi gerekenle olam karsilastirarak 6gretmene bir not
verir) Sencer Bey bu rutini biraz aksattigini, yogunluk sebebiyle Ogretmenlerin

derslerine senede 1 defa ancak girebildigini ifade etmistir.

Mert Bey, Omer Bey ve Akin Bey de denetimlerin yonetmelikte hangi
sekillerde ve ne siklikla yapilmasi gerektiginin belirtildigini, kendilerini de bu

kurallara uyduklarini belirtmislerdir.

Kenan Bey ise bu uygulamanin yanlis oldugunu su sozlerle savunmustur:
“Belki bu siteme kars1 olacak ama ben miidiiriin, 6gretmenin dersine girmesi taraftari
degilim. Kendi adima sayisalim iyidir ama hayatimda hi¢ dogru resim cizemedim,
Ingilizceyi bilmem. Ben Resim dersine, Ingilizce dersine girsem o 6gretmenleri nasil
denetlerim. Halbuki bir miidiir, O0gretmen arkadast Ogretmenler odasinda da
degerlendirebilir, okulu sevip sevmedigini anlar, onemli olan da budur. Teftis
sisteminin en biiyiik sorunlarinda biri de bu. Yilda bir kere gelip, 6gretmenin dersine
girerler, belki o 6gretmen o yil hi¢ calismamistir ama o giin giizel bir sunu yapar ya
da tam tersi olur. O nedenle giiniibirlik degerlendirmelerden ziyade genele bakmak

gerekir.”

Vural Bey ise bazen okulun koridorlarinda dolastigini, dersliklerden gelen
seslerden dgretmenin mi, 6grencinin mi, aktif oldugunu duydugunu ve dgretmeni ona
gore de degerlendirdigini ifade etmis ve basina gelen bir olayr su sekilde anlatmustir;
“bir giin koridorda dolasiyorum, 6gretmen sinifta 6grencilerin harcliklarini dagitiyor.
Ogrencileri sira ile cagiriyor, paralarim1 veriyor. Dayanamadim derse girdim.
Ogretmen bozuldu tabi. Ogretmeni sinifin 6niinde bozmak ta olmaz. Cocuklara
yiiklendim. Ogretmeniniz aksam cikista da verebilirdi size bu parayr ama hepiniz
Ogretmeninizin basina {islismiissiiniiz, 6gretmeninizi zor durumda birakmissiniz
dedim. Ogretmeniniz size dersinde faydali olsaydi daha karliydiniz; hem paraniz
olacakti, hem bilginiz dedim. Daha sonrada 6gretmene, 6grenciler ne derlerse desin

siz iginizi yapin, sizin isiniz o saatte o dersi kavratmaktir diyerek, onu da uyardim.”
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Ziya Bey, denetimi her zaman yaptigini, her giin kendi belirledigi saatlerde
okulun tiim boliimlerini dolastigini, tiim caligsanlara da denetimin siirekli yapilmakta
oldugunu hissettirdigini belirtmistir. Benzer sekilde Coskun Bey, Orhan Bey, Fatih
Bey ve Tarik Bey da YIiBOlarda iplerin her zaman yoneticinin elinde olmasi

gerektigini; denetimin, sabah, aksam, gece her zaman oldugunu vurgulamistir.

Ilker Bey ve Mehmet Bey ise denetimlerin aslinda bir periyodu olmasi
gerektigini ancak kendi is yogunluklari nedeniyle pek zaman bulmadiklarin1i bu

nedenle herhangi bir aksama goriildiigiinde denetim yaptiklarini belirtmislerdir.

Arastirma kapsamindaki YIBO yoneticilerinin tamami denetim sonrasi

degerlendirme sonuglarini yoneticilerle paylastiklarini belirtmislerdir.

Orhan Bey, aksayan yonler varsa mutlaka paylastigini belirtirken, Mehmet
Bey ve Coskun Bey toplu olarak degerlendirmeyi tercih ettiklerini, hedef
gostermenin pek hos olmadigini ifade etmisler, Ilker Bey ise bu paylasimin karsidaki

kisiyi kirmadan yapilmasi gerektigi hususunu vurgulamistir.

Akin Bey, Kenan Bey ve Mert Bey ise genelde degerlendirdikleri personeli
odalarina c¢agirdiklarini, cay icerken karsilikli durum degerlendirmesi yaptiklarini

vurgulamiglardir.

Tarik Bey ve Omer Bey ise degerlendirme sonuglar1 paylasiimadig: taktirde
degerlendirilen kisinin neyi iyi neyi kotii yaptigini bilemeyecegini ve bu durumda da
degerlendirmenin hicbir anlam1 kalmadigim belirterek, degerlendirme sonuglarinin

degerlendirilen kisilerle paylasilmasinin 6dnemini vurgulamiglardir.

4.8. YiBO Yéoneticilerinin Goziiyle Etkili YIBO Yoneticisinin Ozelliklerine
fliskin Bulgular

Etkili yoneticilerin ozellikleri pek cok kaynakta belirtilmistir. Siiphesiz YIBO

yoneticilerinin de bu 6zellikleri tasiyor olmasi gerekir. Ancak calistiklari kurumun
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YIBO olmas1 YIBO yoneticilerine daha fazla sorumluluk yiiklemekte, etkili bir
yonetici olabilmeleri icin daha cok ugras vermelerini gerektirmektedir. YIBO
yoneticilerinin goziinde etkili bir YIBO yoneticisinin sahip olmas1 gereken ozellikler

en ¢ok belirtilenden en aza dogru maddelenmistir;

= lyi iletisim becerileri gelistirmis olmalidr.

» Fedakar olmalidir.

» Mevzuati ve YIBO ile ilgili yonetmelik ve kanunlari ¢ok iyi bilmelidir.

* Yapici ve hosgoriilii olmalidir.

= Icinde cocuk sevgisi olmalidir.

»  Onyargilarindan kurtulup herkese esit davranmali; tarafsiz olmalidr.

» Liderlik 6zelliklerini tasimalidir.

= leri goriislii bir planlamaci olmal1, gelecegi gorebilmelidir.

= Siirekli hizmet ici egitimlerle kendi yenilemeli, yenilikleri takip etmelidir.

=  Meslegini ¢cok sevmelidir.

= Sosyal iliskileri iyi olmali, sivil toplum orgiitleri ile iyi iliskiler i¢inde
olmalidir.

= Risk almay1 bilmelidir.

= [nsan psikolojisinden anlamalidir.

=  Ust kurumlarin amirleri ile iyi iliskiler icinde olmalidur.

* Cok calismaktan kacinmamalidir.

* Giyim kusami ve davranislariyla 6grencilere model olusturmalidir.

» YIBOyu benimsemeli, kendini oraya adamalidur.

= Cevre aile okulun bir arada olmasini saglayabilmelidir.

* Diiriist olmadir.

* Geng ve dinamik olmalidir.

= Kendisi de yatili okulda okumus olmalidir.

= Evli ve ¢cocuklu olmalidir.

Arastirmada YIBO yoneticilerinin, yoneticisi olduklar1 okullar1 nasil yonettikleri
kendi beyanlar1 dogrultusunda belirtilmis; benzer ve farkli yonleri ortaya konulmus,

yonetimin sorun ¢ozme ve karar verme, planlama, orgiitleme, iletisim, esgiidiimleme,
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denetim ve degerlendirme siiregleri agisindan degerlendirilmistir. Yoneticiler bu
siireclerde kendi okullarinda yasadiklart sorunlari ve mevcut durumu anlatmis, kendi
deneyimleri dogrultusunda sorunlara c¢oziim Onerileri getirmislerdir. Pek ¢ok
YIBO’da benzer sorunlarin yasandig ancak bazi YIBO’larin 6zel durumlari oldugu
goriilmiistiir. Diger ilkogretim okullarina karsi bir takim dezavantajlari olan bu
okullarin durumunun giderek iyilesiyor olmasi ve bazi dezavantajlarin avantaja

doniistiiriildiigiiniin goriilmesi sevindirici bir gelismedir.
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BOLUM V

SONUCLAR VE ONERILER

5.1 Sonuglar
Bu boliimde arastirmanin bulgularina bali olarak elde edilen sonuglar,
YIBO’larin Problem Alanlarma iliskin, Yonetim Siireclerine iliskin, Etkili YIBO

Yoneticisinin Ozelliklerine iliskin sonuglar olmak iizere ii¢ baslhk altinda verilmistir.
5.1.1 YiBO’larda Problem Alanlarina iliskin Sonuclar
YIBO’larin Problem Alanlari:

Ogrencinin 24 saat okulda olmasi.

Velinin bilingsiz ve ¢cocuklarin1 okutmaya isteksiz olmasi.

W=

Velilerin yas ortalamasinin yiiksek olmasi.

4. Ilkogretimin ilk ii¢ sinifinda okuyan ogrencilerin kendi 6z bakimlarini
gerceklestirecek yeterlilikte olmamasi.

5. Yatuli okuyan o&grencilerin aile 6zlemi cekmelerinden dolayr okula
uyumlarinin giiglesmesi.

6. Ogrencilerde hevessizlik, gelecek ile ilgili hayal kurmada isteksiz olmas.

7. YIBO’larin yerlesim yerlerinin disinda kurulmasinin ulasim ve sosyal uyuma
olumsuz etkisi.

8. Teknik ihtiyaclar giderecek kalifiye eleman eksigi.

9. Saglik personeli eksigi.

10. Ogretmenin belleticilik goérevi olmasinin ve is yiiklerinin agir olmasinin ders
performansina olumsuz etkisi.

11. Hizmet alimi ve ihalelerin yoneticilerin zamaninin biiyiikk bir boliimiini
almasi.

12. Baz1 6gretmenlerin ozellikle meslege yeni baslayan ogretmenlerin YIBO

sartlarina uyum saglamada giicliik cekmesi.
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13. Baz1 YIBO’larda lojman, spor salonu gibi binalarin olmayisi, arac-gerec ve

donanim eksikligi.

5.1.2 Problem Cozme ve Karar Verme Siirecine Iliskin Sonuclar

14. YIBO yoneticileri problemle ilgili veri toplarken problemde etkilenen
kisilerden, 6gretmenden gerekli durumlarda veli ve 6grencilerden bilgi almaktadir.

15. YIBO yoneticileri problemi teshis ettikten sonra olasi ¢oziim yollarini
ogretmen ve diger yoneticilerle karsilikli goriis aligverisinde bulunarak bulmaktadir.

16. YIBO yoneticileri uygulamaya karar verdikleri ¢oziimleri diger yonetici,
Ogretmen ve personelle paylasmaktadir.

17. YiBO’larda alnan kararlarda sorumluluk oncelikle yoneticiye daha sonra

karara katilan herkese aittir.

5.1.3 Planlama siirecine iliskin Sonuclar

18. YIBO’larda egitim-6gretim planlar1 ve biitce planlart olmak iizere iki temel
planlama konusu vardir.

19. YiBO’larda yapilan planin kapsaminda 6gretmen ve 6grencilerin beklentileri,
amaclar, eldeki insan ve madde kaynaklar1 vardir.

20. YIBO yoneticileri ¢ogunlugun katilimiyla yapilan planlamalarda genelde
degisiklik yapmak zorunda kalinmadigini ancak gerekli durumlarda planlarda
degisiklige gitmektedir.

21. YIBO yoneticileri planlarda yapilacak degisikliklere karsi alternatif plan
hazirlamamaktadir.

22. YIBO’larda yapilan planlar genelde belirlenen siirede biterken, maddi boyutu
olan planlar bitmemektedir.

23. YIBO’larda yapilan planlar uygulama siirecinde iken kontrol edilmektedir.

24. YIBO yoneticilerinin biiyiik bir kismi planlamanin &nemini ¢alisanlar

kavratmak icin herhangi bir caligma yapmamaktadir.
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5.1.4 Orgiitleme Siirecine iliskin Sonuclar

25.YiIBO’larda okulun amaglarin1  gerceklestirmek  yeterli  personel
bulunmamaktadir.

26. YIBO’larda arac-gere¢ temini konusunda herhangi bir problemle
karsilasiilmamaktadir.

27. YIBO’larda mevcut arag-gerecten en iist diizeyde faydalanma, faydalanacak

kisinin inisiyatifindedir.

5.1.5 Tletisim Siirecine iliskin Sonuclar

28. YIBO’larda sozlii iletisim 6n plandadar.

29. YIBO’larda kisiler arasi iletisimi gelistirmek ve olumlu bir iletisim ortami
yaratmak i¢in ev ziyaretleri, sportif etkinlikler yapilmakta ve cesitli sosyal faaliyetler
yapilmaktadir.

30. YIBO’larda yonetici-ogretmen ve Ogretmen-6gretmen gruplar1 arasindaki
catismalar yasanmaktadir. Bu catismalar karsilikli konusularak ¢oziilmektedir.

31. YIBO yoneticileri okulda verimi artirmak icin giidileme ve motivasyon
tekniklerinden faydalanmaktadir.

32. YIBO’larda yeni gelismeler karsisinda personel yeterince ve zamaninda

bilgilendirilmektedir.

5.1.6 Esgiidiimleme Siirecine iliskin Sonuclar

33. YiBO’larda yoneticiler, ogretmenler ve diger personel arasinda yetkilere
uygun bir gorev dagilimi vardir.

34. YIBO yoneticileri yetki ve sorumluluklarini diger yonetici ve 6gretmenlerle
paylasmaktadir.

35. YiBO’larda yoneticiler 6gretmenleri ve diger personeli hizmet ici egitim
faaliyetler konusunda bilgilendirmektedir ancak katilim iist diizeyde degildir.

36. YIBO’larda derslerin birbirine uyumlu olarak okutulabilmesi icin ziimre

ogretmenleri ve sinif 6gretmenleri arasinda isbirligi saglanmaktadir.
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37. YiBO’larda okul disi gruplarin deger ve davramsglarimin okul yararina
uzlastirilabilmesi bolgenin sosyo-ekonomik durumuyla iliskilidir.

38. YIBO yoneticileri 6gretmenlerin islerini tam olarak yapmasini saglamak icin
gerekli destegi vermektedir.

39. YIBO yoneticileri 6diil sistemini ceza sisteminden daha ¢ok kullanmaktadir.

40. YIBO’larda ogretmenlerin diger ilkogretim okulu ogretmenlerine gore
birbirleri ile daha sik goriismek zorunda kalmalarinin bir takim dezavantajlar

olmakla birlikte okul genelinde uyumu saglamaya yonelik faydalar1 da vardir.

5.1.7 Denetim ve Degerlendirme Siirecine iliskin Sonuclar

41. YIBO yoneticileri ogretmenleri degerlendirirken performanslarma ve
davraniglarina baktiklarini belirtmislerdir.

42. YIBO yoneticileri denetimlerini  yonetmeliklerde belirtilen — sekilde
yapmaktadir.

43. YIBO yoneticileri denetim sonrasi degerlendirme sonuclarini denetledikleri

personelle paylagsmaktadir.

5.1.8 YIBO Yéneticilerinin Goziiyle Etkili YIBO Yoneticisinin Sahip

Olmasi Gereken Ozelliklere iliskin Sonuclar

Etkili bir YIBO yoneticisi;
44. lyi iletisim becerileri gelistirmis olmalidir.
45. Fedakar olmalidur.
46. Mevzuati ve YIBO ile ilgili yonetmelik ve kanunlar cok iyi bilmelidir.
47. Yapici ve hosgoriilii olmalidir.
48. Icinde ¢ocuk sevgisi olmalidir.
49. Onyargilarindan kurtulup herkese esit davranmali; tarafsiz olmalidir.
50. Liderlik 6zelliklerini tastmalidir.
51. ileri goriislii bir planlamaci olmali, gelecegi gorebilmelidir.
52. Siirekli hizmet i¢i egitimlerle kendi yenilemeli, yenilikleri takip etmelidir.

53. Meslegini ¢cok sevmelidir.
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Sosyal iligkileri 1yi olmali, sivil toplum Oorgiitleri ile iyi iliskiler icinde

olmalidir.

55.
56.
57.
38.
59.
60.
61.
62.
63.
64.
65.

Risk almay1 bilmelidir.

Insan psikolojisinden anlamalidur.

Ust kurumlarim amirleri ile iyi iliskiler i¢inde olmalidr.

Cok calismaktan kagcinmamalidir.

Giyim kusami ve davraniglariyla 6grencilere model olusturmalidir.
YIBOyu benimsemeli, kendini oraya adamalidir.

Cevre aile okulun bir arada olmasin1 saglayabilmelidir.

Diiriist olmadir.

Geng¢ ve dinamik olmalidir.

Kendisi de yatili okulda okumus olmalidir.

Evli ve ¢ocuklu olmalidir.

5.2 Oneriler

Asagida uygulamaya doniik oneriler ve bazi arastirma onerileri yer

almaktadir.

5.2.1 Uygulamaya Déniik Oneriler

Arastirma bulgularindan elde edilen sonuglara gore

. Ikogretimin ilk ii¢ sinifinda okuyan 6grencilerin ailesinden uzak ve yatil

olarak okumasimin getirdigi giicliikler ve Ogrencide yarattig1 psikolojik
sarsilmalar g6z Oniinde bulundurularak, o6grencilerle okul disindaki
zamanlarda ilgilenecek pedagojik formasyona sahip, gerekli egitimleri almis
kisiler YiBO’larda kadrolu olarak calistirilmalidir. Bircok arastirmada
YiBO’larda okuyan ogrencilerin kendilerini yalmz, terkedilmis hissetmesi
tizerinde durulmustur. Bir nevi goniillii annelik gorevini iistlenecek bu
kisilerin gorev tamimlart iyi yapilmali, 6grencilerde goriilebilecek bu tarz

olumsuz duygulart miimkiin oldugu kadar gidermeleri saglamalidir.
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2. YIBO’larm yirmi dort saat hayatin devam ettigi okullar olmasi, YIBO’larda
egitim Ogretim disinda barinma ve beslenme gibi pek cok hayatsal faaliyetin
devam etmesi YIBO yoneticilerinin is yiikiinii artirmaktadir. YIiBO
yoneticisi egitim 0gretim faaliyetleri disinda ihaleler, hizmet alimlar1 gibi pek
¢cok mali konuyla da ilgilenmek durumunda kalmaktadir. YIBO
yoneticilerinin hemen hemen tamami Ogretmenlik meslegi iginden
geldiginden ihaleler ve hizmet alimi konularinda yeterli bilgi donanimina
sahip degildir. Biiylik bir sorumluluk ve stres kaynagi olan bu konular egitim
yoneticiliginden ayr1 bir uzmanlik dalidir. YIBO yoneticileri bu agigin
olumsuz etkilerini giderebilmek icin hizmet i¢i egitim faaliyetlerinden
gecirilmelidir. Ayrica bazi ihale ve hizmet alimi islerinin il ya da ilce milli
egitim miidiirliiklerindeki ilgili birimler tarafindan yapilmasi bu alandaki is

yiiklerini azaltacaktir.

3. Arastirma kapsaminda ziyaret edilen YIBO’larin tamamina yakin boliimii
yerlesim alanlar1 disinda kurulmus, bina olarak da yalmz okullardir. Bu
durum Ogrencilerin yasadigr yalmzlik duygusunu pekistirmekte ve ice
kapanik bir kisilik gelistirmelerine neden olmaktadir. ilerde sosyallesme
sorunu yasamamalari i¢in kurulus asamasindaki YIBO’larin yerleri segilirken
dikkat edilmeli, mevcut YIBO’larda ise yoneticiler tarafindan ogrencilerin

sosyallesmesini saglayacak etkinlikler diizenlenmelidir.

4. YiBO’larda tibbi miidahale gerektirecek olaylar yasama ihtimali diger
ilkogretim okullarina gére cok daha fazla oldugundan YIBO’larda saglik
personeli bulundurulmalidir. Arastirma kapsamindaki YIBO yoneticilerinin
beyanlarina gore bir donem her YIBO’ya bir hemsire atanmasi giindeme
gelmis ve bazi YIBO’larda uygulamaya gecilmistir ancak daha sonraki
donemlerde bu uygulama devam ettirilmemistir. Bu sorunun ¢oziimii ic¢in
YIBO’lara saglik personeli atamasma doniilmeli ya da YIBO’larin saglik

kuruluglarina yakin olmasina dikkat edilmelidir.
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. YIBO’larda goreve baslayacak ogretmenler, gorevleri oncesi bir hizmet ici
egitim seminerinden gecirilerek YIBO’nun sartlari ve olas1 problemler

karsisinda nasil davranmalar1 gerektigi konusunda bilgilendirilmelidir.

. YIBO’larda 6grenci ve 6gretmenlerin ders disindaki zamanlarini verimli bir
sekilde degerlendirebilmesi i¢in; spor salonu, kiitiiphane, bilgisayar sinifi,
atolye ve islikler, okuma salonlari, icerisinde satrang¢, kelime oyunlari,
bulmaca gibi egitici oyunlarin bulundugu oyun odalar1 bulunmalidir. Boylece
ogretmenler de oOgrenciler de yalmzlik duygusunu asmis ve kendilerini

gelistirme imkani bulmus olurlar.

. Pek cok YIBO’nun Rehberlik Arastirma Servisinin Verileri dogrultusunda
YIBO 6grencilerinin velilerin profili ¢ikarilmis ve biiyiik 6lciide benzedigi
goriilmiistiir. Velilerin egitim diizeyinin diisiik olmasi, kendi c¢ocuklarii
okutma konusunda isteksiz davranmalart Ogrencileri de olumsuz
etkilemektedir. Bu nedenle egitimin okulda ve evde biitiinliikk arz etmesi,
celismemesi acisindan okul, velilerle siirekli iligki icerisinde olmali, onlari
bilgilendirmeli, gerekirse ev ziyaretleri diizenlemeli yani aileyi de

egitmelidir.

. Yapilan arastirmada kendi beyanlar1 dogrultusunda, YIBO yoneticilerinin
yonetim siireclerinde basarili olduklart gozlenmistir. Ancak kendileri ile ilgili
beyanda bulunurken yanli davranabilecekleri gdz ©Oniinde bulundurularak
egitim yonetimi alaninda herhangi bir egitim almamis olan mevcut YIBO
yOneticilerinin egitim yonetimi alaninda hizmet ici egitimden gecirilmesi ve
hizmetleri siiresince bu egitimlerin belirli araliklarla devam ettirilmesi

Onerilebilir.

5.2.2 Arastirma Onerileri

. YIBO yoneticilerinin yonetim siireclerine iliskin yeterlilikleri konusunda

ogretmenlerce degerlendirilmesi bakimindan yeni bir aragtirma yapilabilir.
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GORUSME FORMU

(PROBLEM COZME)

1. Okulunuzda siklikla karsilastiginiz problemler nelerdir?

2. Problemlerle ilgili veriler toplanirken kimlerden bilgi alirsiniz?

( KARAR VERME )

3. Herhangi bir problemi teshis ettikten sonra olas1 ¢oziim yollar1 nasil
belirlenir?

4. Uygulanmaya karar verilen ¢oziim dgretmenler ve diger personelle
paylasiliyor mu?

5. Uygulanacak kararin sorumlulugu kime/kimlere ait oluyor?

(PLANLAMA)

6. Bir YIBO yoneticisi olarak okulun amaclarini gerceklestirmek icin ne tiir
planlar yapiyor sunuz?

7. Bu planlar hazirlanirken neler goz oniinde tutuluyor?

8. Planlar uygulamaya konulduktan sonra degisiklik yapmak zorunda kalimiyor
mu? ( Hangi durumlarda)

9. Bu durumlarla karsilasma ihtimali géz Oniinde bulundurularak alternatif
planlar 6nceden belirlenir mi? (degisikliklere o anda mi karar verilir?)

10. Planlanan calismalar belirlenen siirede bitiyor mu? ( Bitmiyorsa sebebi ne
olabilir? )

11. Planlar uygulama siirecindeyken kontrol ediliyor mu?

12. Planlamanin 6neminin c¢alisanlara kavratilmasi i¢in herhangi bir calisma

yapiliyor mu?



13.

14.

15

16.
17.

18.

19.

20

21.

22.
23.

24.
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(ORGUTLEME )

Okulun amaglarinin gergeklestirilebilmesi i¢in insan kaynaklar1 yeterli mi? (
Yeterli degilse bu acigin olumsuz etkilerini kapatmak i¢in neler
yapiyorsunuz? )

Arag-gere¢ temininde problemlerle karsilasiliyor mu? (Karsilasiyorsa sorun

nasil ¢oziiliiyor?)

. Mevcut arag-gerecten en iist diizeyde yararlanilabiliyor mu?

(ILETISIM )

Okulunuzda yazili iletisim mi s6zIii iletisim mi 6n plandadir?

Kisiler arasi iletisimi gelistirmek olumlu bir iletisim ortami yaratmak icin
herhangi bir calisma yapiliyor mu?

YoOnetici-Ogretmen, 6gretmen-ogretmen guruplarinda bireyler arasi ¢atigsmalar
nasil ¢oziiliiyor?

Okulda verimi arttirmak icin giidiileme ve motivasyon teknikleri kullaniliyor

mu? Nasil?

. Yeni gelismeler karsisinda personel yeterince ve zamaninda bilgilendiriliyor

mu?

(ES GUDUMLEME )

Yoneticiler, 6gretmenler ve diger personel arsinda yetkilere uygun bir gorev
dagilimi var mi?

Yetki ve sorumluluklarinizi diger yonetici ve 6gretmenlerle paylasir misiniz?
Personeli hizmet i¢i egitim etkinliklerine yonlendirerek mevcut duruma uyum
saglamasina yardimci oluyor musunuz?

Derslerin birbirine uyumlu olarak okutulabilmesi i¢in ziimre 6gretmenleri ve

sinif 6gretmenleri arasinda igbirligi saglaniyor mu?



25.

26.

27.

28.

29.

30.
31.
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Okul dis1 gruplarin deger ve davraniglarim1 okul yararina uzlastirabiliyor
musunuz?

Ogretmenlerin isini tam olarak yapmasin1 saglamak icin hangi yontemleri
kullaniliyorsunuz?

Okulda calisanlara kars: 6diil ve ceza sistemlerinin hangisinin kullanilmasi
daha yaygin?

Okul genelinde kisiler ve birimler aras1 uyumun saglanmasina yonelik

YIBO’larda goriilen aksakliklar var mi1?

(DENETLEME ve DEGERLENDIRME )

Denetim ve degerlendirmelerinizde hangi konular iizerine
yogunlasiyorsunuz?
Denetim ve degerlendirmeyi hangi siklikla yapiyor musunuz?

Denetim sonrasi degerlendirme sonuglarini personelle paylasir misiniz?

Etkili bir YIBO yoneticisinin diger ilkogretim okullar1 yoneticisinden farkli

olarak sahip olmasi1 gereken kisisel 6zellikler nelerdir?



EK 2: Goriisme Yapilan Yoneticiler ve Cahstiklar1 YIBO’lara Iliskin Genel Bilgiler

Goriisiilen . Okulda
Kisi Go - YIBO’daki PP S Okulun OKkulun
orev Yaptigi o sy e e e Yoneticilik Uzerine Cahsan g .
Mezun Oldugu Boliim | Yoneticilik C prses Ogrenci Yatilihk
Okul .. Aldig1 Egitim Personel .
Siiresi Sayisi Kontenjam
Sayisi

Mert Dereli YIBO Egitim Yiiksek Okulu 8 Yok 35 357 350

Akin Dereli YIBO Egitim Yiiksek Okulu 9 Miidiirliik Kursu 35 357 350

Kenan Harmanyeri YIBO | Jeoloji Miihendisligi 2 lemetlgl Egltlm 36 122 157
Seminerleri

- S . "y Hizmetic¢i Egitim

Omer Yesil YIBO Fransizca Ogretmenligi 6 . . 21
Seminerleri

Orhan Yayla YIBO Siif Ogretmenligi 1 Pansiyon Yo6netimi 28 280 320

Burhan Yayla YIBO Smif Ogretmenligi 3 lemetlgl Egltlm 28 280 320
Seminerleri

Ercan Denizkoy YIBO Fransizca Ogretmenligi 14 lemetlgl Egltlm 32 316 120
Seminerleri

Sencer Giinesli YIBO Siif Ogretmenligi 6 Yonetim Semineri 25 218 200

Ziya Gelincik YIBO Smif Ogretmenligi 17 lerpetlgl Egltlm 36 326 320
Seminerleri

Vaural Dagli YIBO Ogretmen Okulu 7 Hizmetici Egitim 32 310 292
Seminerleri

Mehmet | Dagh YIBO Stmif Ogretmenligi 6 Hizmetici Egitim 32 310 292
Semineri

Fatih Asya YIBO Siif Ogretmenligi 1 Yok 24 220 330

flker Balikh YIBO glg? Kal. Ve Ahlak Bil. 3,5 Yoneticilik Egitimi 31 211 288

Tarik Ormanh YiBO Ankara Egitim 6 Yoneticilik Kursu 27 420 520

Enstitiisii

Coskun Serince YIBO Egitim Fak. On Lisans 1 Yok 23 330 520

Umut Derince YIBO Egitim Yiiksek Okulu 14 Yok 29 220 190

Umit Derince YIBO Beden Egitimi Bolimii 4 Yok 29 220 190

G0l
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