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Tiketimin ihtiyaclarin karsilandig: bir arag olmasi yerine mutluluga ulagsma
yolunda bir amag olarak goriilmesi bireyleri asir1 tiikketime sevk etmistir. Tiiketimin
artmast kaynak kithg ve c¢evre kirliligi gibi sorunlara neden olmus ve
strdiiriilebilirlik konusunda endiseleri beraberinde getirmistir. Tiiketime bagl
meydana gelen bu sorunlar tiiketimin azaltildigi, ihtiyaglarin tekrar goézden
gecirildigi, ¢cevreyi diisiinen yaklasimlarin gerekliligini gozler 6niine sermektedir.
Tiim bu hassasiyetlerle bireysel ve toplumsal anlamda degerli oldugu diisiiniilen
yaklagimlardan birisi goniillii sadeliktir. Goniillii sadelik tiiketim toplumuna
alternatif olarak degerlendirilmekte, giin gectik¢e toplumdaki degeri artmaktadir.

Goniilli sadelik bireylerin tiilketim davranislar1 agisindan incelenirken,
ailenin belli donemlerden gectigi varsayimiyla, hem konunun 6zellestirilmesinde,
hem de daha agik ifade edilebilir bir pazar bolimii i¢in arastirmanin
yorumlanmasinda kolaylik saglayacaktir. Bu donemlerden yeni evlilik donemi
belki de ailede en koklii degisimlerin meydana geldigi donemdir. Bu donemde bir
onceki donem olan bekarlik donemine kiyasla hem bireyin sosyal ¢evresi, hem
ailesi lizerindeki gorev ve sorumluluklart koklii bir degisime girer.

Bu calismada; yeni evli bireylerin goniillii sadelige yonelik tiiketim
davraniglart ve bu davranislarin nedenlerini belirleyerek yeni evli bireyler,
isletmeler ve karar vericilere Onerilerde bulunmak amaciyla nitel arastirma
tekniklerinden derinlemesine gorlisme uygulanmustir. Yapilan ¢alisma sonucunda
yeni evli bireylerde goniillii sadeligi destekleyen ve yeni evli bireyleri goniillii
sadelikten uzaklastiran birtakim tiiketici davranislari tespit edilmis, bu sonuglardan
hareketle onerilerde bulunulmustur.

ANAHTAR KELIMELER: Goniillii Sadelik, Aile Yasam Dongiisii, Yeni Evliler,
Tiiketici Davranislari
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Consumption is seen as a goal to reach happiness instead of being a means
to meet the needs, which has led individuals to excessive consumption. The increase
in consumption has caused problems such as resource scarcity and environmental
pollution, and has brought concerns about sustainability. These problems related to
consumption reveal the necessity of approaches that reduce consumption, revise the
needs and consider the environment. With all these sensitivities, one of the
approaches that are considered valuable in individual and social terms is voluntary
simplicity. Voluntary simplicity is considered as an alternative to the consumer
society, and its value in society is increasing day by day.

While the voluntary simplicity is examined in terms of the consumption
behavior of individuals, assuming that the family has passed through certain
periods, it will facilitate both the privatization of the subject and the interpretation
of the research for a more clearly expressed market segment. Among these periods,
the newly marriage period is perhaps the period when the most radical changes
occur in the family. In this period, compared to the previous period of celibacy,
both the social environment of the individual and his duties and responsibilities on
his family undergo a radical change.

In this study; In-depth interviews, one of qualitative research techniques,
were applied to determine the consumption behaviors of newly married individuals
towards voluntary simplicity and the reasons for these behaviors and to make
suggestions to newly married individuals, businesses and decision makers. As a
result of the study, some consumer behaviors that support voluntary simplicity in
newly married individuals and keep newly married individuals away from
voluntary simplicity were determined, and recommendations were made based on
these results.

KEYWORDS: Voluntary Simplicity, Family Life Cycle, Newly Marrieds,
Consumer Behaviors
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GIRIS

Endiistriyel tiretim ile liretim maliyetlerinin diismesi, tiiketicilerin mal ve
hizmetlere daha kolay ulasabiliyor olmasi ve toplam diinya niifusunun artig1 gibi
faktorler tiikketimin artmasina neden olmustur. Tiiketimdeki bu artis ile kaynaklarin
plansizca kullanimi, siirdiiriilebilirlik anlaminda endiseleri de beraberinde
getirmistir. Siirdiiriilebilirlik anlaminda daha az tiiketmeyi, giinliikk yasantimizda
gercekten ihtiyactmiz olmayan iriinleri hayatimizdan ¢ikararak i¢ huzura
kavugsmay1 amag¢ edinen goniillii sadelik giin gectik¢e toplumda daha genis yer
edinmektedir. Ayn1 zamanda goniillii sadelik, kendisine bagli bireylerin satin alma
kararlar1 ve tiiketim modellerini de etkileyen bir yasam tarzidir (Shama, 1985: 60).

Edwards (1969), aileyi toplumun temel tasi olarak tanimlamistir. Dongii
halinde toplumu olusturan bekar bireyler, evlilik bagi ile yeni aileler olusturmakta,
aileye katilan ¢cocuklar ile yeni kurulacak ailelerin ebeveynlerini yetistirmektedirler.
Aile bireyleri iiyesi olduklari ailede meydana gelen degisimlerden etkilenmekte, bu
degisimlere davranislarinda meydana getirdikleri farklilagmalarla adapte
olmaktadirlar. Aile hayati, yine toplumda normal karsilanan istisnalar disinda,
dongiisel olarak tekrarlanan; bireyin bekar durumdayken, evlilik bag: ile aile
kurmasi, aileye katilan ¢cocuk ile ailenin genislemesi, cocuklarin egitim hayatlarinda
ulagtiklar1 asamalar, ¢cocuklarin aileden ayrilmasi ve aile bireylerinden birinin vefati
ile bireyin yalniz yasamaya baslamasi gibi asamalardan meydana gelmektedir.
Yapilan arastirmalarda, aile yagam dongiisiinii olusturan bu asamalarda bireyin
hayat tarzi, tiikketim kaliplari, harcamalar ve satin alma kararlar1 anlaminda
degisiklikler meydana geldigi belirlenmistir (Altumisik v.dgr., 2016: 133). Bu
durumda isletmelerin ve pazarlama yoneticilerinin, hedef pazarlarin1 demografik
ozelliklere gore boliimleyebildikleri hallerde, ilgili pazarlar aile yasam dongiisii
donemlerine gore de boliimlendirerek pazarlama uygulamalarinda bulunmalar1
faydal1 olacaktir.

Bireylerin hayatlarinda meydana gelen onemli degisimler, aile yasam
dongiisii igerisinde bireyi sonraki asamaya tasimaktadir. Bu asamalardan yeni
evlilik asamasinda da bekarlik donemine goére dnceliklerin biiyiik oranda degistigi,
aile ici kararlarin bireysel olarak degil de goriisme ve uzlagsma yoluyla ortak ¢ikarlar
dogrulusunda verildigi, uzun vadeli planlarin temellerinin atildig1, sonraki agsamada

aileye katilacak cocuk icin psikolojik, ekonomik, kiiltiirel ve sosyal altyapi
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olusturma c¢abalar1 igerisinde sadelesmeye yonelim s6z konusu olabilmektedir.
Diger aile yasam dongiisti donemlerinde de oldugu gibi yeni evlilik doneminde de
bireylerin bekarlik donemindeki hedonik tiiketim aliskanliklarindan uzaklasarak
sade hayata yonelimlerinde etkili faktorler s6z konusudur. (Siiriict, 1998: 21).

Yeni evli bireylerin goniillii sadelige yonelik tiiketim davraniglar1 ve bu
davranislarin nedenlerinin arastirildigi bu calisma dort boliimden olusmaktadir.
Birinci boliimde goniillii sadelik tanimlanmis, goniillii sadeligin  boyutlari
aciklanmig ve goniillii sade bireylerin tiikketici davranislarindan bahsedilmistir.

Ikinci boliim yeni evliler ve tiiketici davramslarindan olusmaktadir. Bu
boliimde aile yasam dongiisii yaklagimi ve donemleri acgiklanmis, yeni evlilik
donemi ve bu donemde gozlenen tiiketici davraniglar ifade edilmistir.

Ucgiincii béliimde ¢alismanin ne amagla yapildigi, aragtirmanm onemi,
hangi kisithliklardan olustugu, arastirmada hangi yontemin kullanildigs,
katilimeilar konusu, verilerin toplanmasi ve elde edilen bulgular 1s181inda
yorumlanmasindan olusmaktadir.

Son bdliim olan dérdiincii boliimde yeni evli bireylerin tiiketici davraniglari
goniilli sadelik perspektifinden degerlendirilmis; bu amagla yapilan uygulamayla
elde edilen sonuglar degerlendirilmis, bu sonuglar 1518inda yeni evli bireylere,
isletmelere, yerel yoOnetimlere, pazarlamacilara ve arastirmacilara yonelik

Onerilerde bulunulmustur.



BIiRINCIi BOLUM

1. GONULLU SADELIK

Kiiresellesmenin de etkisiyle tiim diinyaya yayilan tiikketim kiiltiirii, tiiketimi
amaclar1 gerceklestiren ara¢ olmaktan ¢ikarip, tiiketimin kendisini bir amag haline
doniistirmiistiir. Bu durum tiiketim yoluyla kendini ifade etmeyi yasamin temel
amaci haline getirmistir (Ozgiil, 2011: 27). Bireylerin toplumdaki yerlerini,
statiilerini ve en 6nemlisi sahip olduklar1 degerleri, tiiketimleri ile gésterme ¢abasi
icinde olmalarinin ve kendilerinin tiiketimleri Olgiisiinde degerli goriilecegi
inancinin, insanligr hem toplumsal, hem de gevresel bakimdan pek ¢ok boyutuyla
tehlikeli olabilecek siirece tagiyacagi ortadadir. Tiiketimdeki artisin ciddi boyutlara
ulagmaya baslamasi sonucu hem toplumsal hem de bireysel anlamda meydana
gelen sorunlar, yasamin her alaninda sadeligi ve basitligi tesvik edip destekleyen
goniillii sadeligi giindeme getirmistir. Bireyin i¢ diinyasinda yani manen zenginligi,
dis diinyasinda yani madden ise sadeligi savunan ve sonugta bireyin yasam doyumu
diizeyini yiikselten bu akimin, tiiketim toplumu i¢in alternatif olabilecegine iliskin
goriisler bulunmaktadir (Elgin, 1993, Aktaran: Bayat ve Sezer, 2018: 70).

Kiiresel ekonominin insani adalet ve cevresel siirdiiriilebilirlik acisindan
diinyanin yoksul kesimleri i¢in ekonomik gelisme hakkina sahip fakir halklarin
maddi standartlarim yiikseltmesinde bir yol bulmasi beklenmektedir. Iginde
bulundugumuz yiizyilin ortalarina dogru diinya niifusunun dokuz milyar1 agsmasi
ongoriildiigiinden bu smirli dogal kaynaklara ulagsmak, rekabeti kizistiracak ve
diinyanin kirilgan ekosistemleri iizerinde daha da fazla baski yaratacaktir.
Dolayisiyla artan insan niifusunun sorunu olan adil ve siirdiiriilebilir hayata gecis,
ist diizey tiilketim yasam tarzindan uzaklasmayla miimkiin olabilecektir.
Tiiketicilerin kiiresel capta goniillii sadelik gibi tiiketimi azaltan hareketlere
yonelmeleri, bu anlamda ¢ekici bir gerekge olarak karsimiza ¢ikmaktadir
(Alexander ve Ussher, 2012: 68).

Tiiketicilerin istek ve ihtiyaglari, pazarlamanin baslangi¢c ve odak noktasini
olusturmaktadir. Bir {irlinii satin almaya karar verirken tiiketici o iirlinden elde
edecegi faydanin yaninda kalite, fiyat, tiretim yeri, lirliniin markas: gibi pek ¢ok
diger faktore de dikkat etmektedir. Tiiketicilerin satin alma kararinda etkili olan bu

faktorlerin biliniyor olmasi, pazarlama acisindan biiyiik nem arz eder. Isletmeler



acisindan tiiketicilerin istek ve ihtiyaglarini biliyor olmak, tiiketicilerin istedikleri
yer ve zamanda, istedikleri tiriin ile istedikleri 6deme kosullar1 ve satis sonrasi
hizmetlerle ulasma olanagi saglayacak, bu durum giin gectik¢e agirlasan rekabet
kosularinda isletmeler i¢in basarinin yolunu agabilecektir. Bu nedenle tiiketicilerin
hangi iirlinleri tiikettigi sorusunun yaninda bu iirlinleri neden tiikettiklerinin de
arastirilmasi ve buradan elde edilecek ¢ikarimla, pazarlama kararlari verilmesi
gerekmektedir (Ozden, 2019: 519).

Bireyin nasil yasadigi ve diinyayr nasil algiladigi onun yasam tarzini
belirler. Tiiketicilerin yasam tarzlari; onlarin faaliyetleri, ilgileri, degerleri ve
demografik ozelliklerinden etkilenmektedir (Odabasi, Barig, 2007: 220). Aym
zamanda; yasam tarzi, begenileri ve degerleri benzer olan tiiketiciler de benzer
tiikketici davraniglar1 sergileyebilmektedir. Tiiketici davranislar {izerinde yasam
tarzinin etkisinin oldugunun bilinmesi, pazarlama ¢alismalar1 acisindan degerli bir
kaynak olusturmaktadir (Koksalan, 2019: 6).

Bireyler; ikamet ettikleri yer, yeme ve i¢gme tercihleri, meslekleri, 6grenim
durumlar1, aliskanliklari, gelirleri, gelirlerini nasil harcadiklari, nasil tasarruf
ettikleri, aileleri, eglence sekilleri, dinlenme sekilleri, inanglar1 vb. pek cok faktore
bagli yasam tarzlarina sahiptir. Bireylerin bos zamanmi nasil gecirdikleri,
cevresinde nelere onem verdikleri, diinya ve kendi hakkindaki diisiinceleri yasam
tarzlarin olusturur (islamoglu ve Altunisik, 2013:169). Bireylerin yasam tarzlarini
olusturan bu ¢ok sayida faktoriin birlesimi, bireyin satin alma davranisinda da
etkilidir. Birey olarak tiim tiiketiciler kendine 6zel olmasina karsin belli basli
ozellikleri ile birbirlerinin ayni/benzer olan yonlerini paylasirlar. Bu yonii ile yasam
tarzi agisindan bireyleri siniflandirmak miimkiin olmakta ve pazarlama gibi sosyal
alanlarda Ongoriilerde bulunabilme acgisindan da olanak saglanabilmektedir.
Tiketicilerin yasam tarzlarma gore simiflandirilmasi, tiiketicilerin istek ve
ihtiyaclarinin daha kolay anlasilabilmesine olanak saglayarak, yogun rekabet
ortaminda isletmelerin hedef pazari basarili sekilde belirleme ve tanimalari ile etkili
stratejiler gelistirmelerini kolaylastiracaktir. Bu anlamda isletmelerin hedef
pazarlarindaki tiiketicilerin yasam tarzlarmmi belirlemeye yonelik calismalar
yapilmasi amaglar dogrultusunda 6nemli ve gerekli hale gelmektedir (Adnan ve
Khan, 2017: 127).

Yas, ekonomik durum ve yasam tarzi gibi kisisel faktorler bireyin karar

verme slirecini ve satin alma davranisini etkiler. Tiiketici aligkanliklar1 ve satin alma
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giicli yasla birlikte gelisir ve bir bireyin yasam dongiisii boyunca doniigiir. Bekarlar,
yeni evliler, ¢ocuklu aileler veya emekliler gibi ¢esitli gruplarin satin alma giicii
modellerini olusturmak miimkiindiir. Tiiketicinin satin alma giicii izerinde 6nemli
bilesenlerden biri de gelirdir. Gelir; bireyin paraya bakis acisini etkiler, firsat
maliyetinin sinirlarini koyar ve fiyat roliiniin 6nemini etkiler. Yasam tarzi, bir
bireyin faaliyetlerine, tutumlarina ve fikirlerine yansiyan yasam bi¢cimidir. Yasam
tarzi ile satin alinan {irin ve hizmet tilirleri arasinda baglantilar vardir. Yasam
tarzinin bireyin hayatindaki 6nemi diisiiniildiigiinde bireyler; hayatlar1 boyunca su
anda yasamakta olduklar1 ve yasamayi arzu ettikleri yasam tarzlarinin etkisi
altindadir (Miillerova, 2016:19-20).

Bireyin yasamini nasil devam ettirdiginin ifadesi olan yasam tarzi, tiiketici
davraniglar1 kapsaminda incelenir. Tiiketici davranisini anlamanin yolu, bireylerin
davranislarindaki farklilasmayi anlamaktan gecer (Cosgun, 2012: 847). Yasam
tarzlar1 ile tiiketici davranmiglari arasindaki iligkiyi anlayabilmek igin tiiketim
gesitlerini bilmek faydali olacaktir. Goniilli sadelik, stirdiirtilebilir tiikketim,
minimal yasam tarzi ve bu yasam tarzlarina bagl tiiketim c¢esitlerine zit olarak
nitelendirebilecegimiz tiiketim g¢esitleri; tliiketim g¢esitleri; hedonik tiiketim,
gosterisci tiiketim, sembolik tiiketim ve takintili tiiketim basliklariyla su sekilde
aciklanabilir (Koksalan, 2019: 4-5);

Hedonik tiikketim; Hedonizm, bireyin hayatinin merkezine hazzi koymasi ve
zevkine diigkiin hayat siirmesi anlami tagir. Hedonik tiiketim ise tiiketimin haz
boyutundan tat almaktir (Altunisik ve Calli, 2004: 235). Hedonik tiiketimde faydaci
amaglar yerine hazc1 duygulari tatmin etmeye ¢alisma s6z konusudur. Tiiketiciler
bu tiiketim seklinde iiriine sahip olundugunda edinilen nesnel faydadan cok,
duygusal tatmini 6nemsemektedir.

Gosterisgi titketim; Tiiketicilerin tirtinlerden beklentileri kimi zaman sadece
iirliniin sundugu fonksiyonel faydaya sahip olmak yerine iiriine sahip olmanin
getirdigi prestije sahip olmaktir. Boyle durumlar gosterisgi tiiketimi olusturmakta
olup, tiikketicilerin yasam tarzlari, kimlikleri, iyesi olduklari sosyal siniflari, sosyal
statiileri ve prestijlerinin bir isareti olur.

Sembolik tiiketim; Sembol, bir kavrami temsil eden somut sekil, nesne,
isaret, s6z veya harekettir (Ugar, 2004: 24). Sembolik tiiketimde {iriinden elde
edilecek sembolik fayda gozetilerek satin alinmasi ve kullanilmasi anlami tasir.

Sembolik tliketimde triinler, tiiketiciler i¢in birer aragtir. Tiiketiciler iirtinleri
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sembolize ettikleri fayda ve bu faydanin temsil ettigi sosyal sinif veya prestij igin
satin alir ve tiiketirler. Bu tliketim tarzinda tirtinler tiiketicilerin sosyal siniflarini ve
yasam tarzlarini temsil eden rol iistlenmektedir.

Takmtili tiiketim; Tiiketicilerin triinlerden bekledikleri faydanin evrimi,
iriinlerin satin alindig1 ve kullanildiginda tiiketicilere haz ve sayginlik vadetmesi
gibi degismeler tiiketim sekillerinde bagimlilik derecesine varabilen satin alma
davranislart gelismesine neden olmustur. Takintili tiikketimde de oldugu gibi
tiiketicilerin kimi zaman satin alma davranislari, tiriinlere olan ihtiyaglar1 degil de
satin alma davraniglarina olan ihtiyaglarindan kaynaklanmaktadir. Takintili
tikketimde tiiketiciler, gereksinimleri olmadigi halde {iriinlere sahip olma arzusuyla
aligveris istekleri dizginlenemez hale gelmekte ve anlamsizca alisveris yapma
arzusu hissetmektedirler. Bu tiiketiciler i¢in aligveris yapmak psikolojik bir
rahatsizlik halini almakta ve biiyilk maddi ve ruhsal sikintilara neden olacak
durumlar meydana getirebilmektedir.

Materyalizm ve beraberinde gelen tiikketim kiiltiirii, kaynak yoniinden zengin
iilkelerdeki tiiketicilerin bilingsizce tiiketimi sonucu, stirdiiriilebilirlik endiseleri ve
cevresel sorunlart meydana getirmektedir. Bilingsiz tiiketimin hizla artmasi,
tiiketimin etkileri yogun sekilde hissedilebilir ancak kaynak kullanimi konusunda
sinirin ¢oktan asilmis olmast durumu ile karsilagilacagindan telafisi gii¢ bir tablo
ortaya cikacaktir. Bu noktada tek uygun ¢éziim yolu, tiiketimin azaltilmasi ve bu
yondeki yaklagimlarin desteklenmesidir (Walker, 2010: 213). Diinyanin pek ¢ok
yerinde bu hassasiyetle ve ¢cevresel farkindalik ile siirdiiriilebilir yasam i¢in istekleri
ve sosyal sorumluluk diizeyleri yiiksek bireyler tarafindan farkli yaklagim ve
uygulamalar (Vites Diistirme Hareketi, TV Kapatma Haftasi, Satin Almama Giinti,
Arabasiz Giin.) yapilmakta ve bu tiir uygulamalarla kisa siireli de olsa bireyler
tiketim ve etkileri konusunda kendilerini gézden gecirme olanagi bulmaktadir
(Diler, 2019: 42-48).

Minimalist diisiince ¢evresinde gelisen yaklagimlar, pazarlamada dahil pek
¢ok alanda ilgi gormektedir. Basitligin kalitesi seklinde ifade edilen minimalizm,
beklenen etkiye ulasabilmek amaciyla maddenin, dagimkliktan kurtularak ve
Ozglrligiinii ilan ederek belirli sinirlar igerisinde kullanilmasidir. Minimalizme
gore bireyin ¢evresinde bulunan esyalarin fazlaligi, sosyal birtakim problemlere
neden olmaktadir. Minimalizm bu sosyal problemlerden kurtulmak amaciyla

giinliik hayatta nesnelere verilen degerin, yeniden gézden gecirilmesi ve nesnelerin
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amaglar1 disinda anlamlandirilmamasini igeren diisiince tarzidir. Modern veya
postmodern yaklasim olarak incelenen minimalizm, 6zii itibariyle bireyin manen
huzura kavusabilmesi i¢in maddeden uzaklagmasi ve hayatin1 sadelestirmesi olan
goniillil sadelik akimimin devami veya bir boliimii seklinde de ifade edilmektedir.
Minimalizmin temelini olusturan gonillii sadeligin pek ¢ok inang ve diisiince
sisteminde de izleri bulunmaktadir. Minimalizmin sanat ve felsefe gibi pek cok
alanda popiilerlik kazanmasi ve yayginlagsmasi ise goniillii sadelige gore ¢ok
sonralar1 olmustur (Koksalan, 2019: 6).

Goniilli sadelik, temelinde tutumlu tiiketici davranisini barindirir. Bu
tutumluluk, bireyin mutluluga ulasma ve yasamda anlam bulma amaciyla, kendini
ve sosyal cevresini de feda etmeden sadelesme seklinde olmaktadir. Goniillii
sadelik tiikketimle ve sosyal yasantiyla karmasik iliskiler i¢indedir (Evers, 2018:
950). Ornegin goniillii sadelik, tutumlulugu ve cevresel hassasiyeti bir arada
barindirmaktadir. Cevreci iirlinlerin daha maliyetli oldugu pek ¢ok durumda,
goniilli  sade bireyler igin ¢evresel hassasiyetler tutumlulugun Oniine
gecgebilmektedir (Dursun, 2019: 135).

Goniillii sadelik, sosyal agidan siirdiiriilebilir hayatin gereklerini karsilarken
bireysel agidan i¢ huzura kavusma ve mutlu bir hayat slirmenin regetesini
vermektedir. Gonilli sadelik i¢in bireyler, dogaya etkisi az olan iiriinleri tercih
etmekte, geri doniisimii miimkiin olan ftriinleri geri donistiiriilebilir sekilde
kullanmakta, tiiketirken bilingli davranmakta ve onceden hazirladiklar1 planlara
uymakta, sosyal sorumluluk gerektiren konularda gerekli 6zeni gostermektedir
(Diler, 2019: 42).

Literatiirde “goniillii sadelik” kavramsal olarak ilk defa Gandi’nin yasam
felsefesini benimseyen 6grencisi Richard Gregg tarafindan VisvaBharati Quarterly
adli Hint dergisindeki makalesinde kullanilmistir. Gregg (1936), goniillii sadeligi;
yasamin ana amaciyla uyusmayacak sekilde varlik edinmekten, enerjiyi bosa
harcamaktan kaginmak olarak tanimlamistir. Sonralar1 sosyal bilimciler tarafindan
yapilan g¢alismalarla goniillii sadelik farkli yaklasimlarla, farkli boyutlarda ele
alinmigtir. Gregg (1936) goniilli sadeligin daha ¢ok manevi boyutuna vurgu
yaparken, daha sonraki yillarda gelistirilen tanimlarda yasam tarzina vurgu
yapilmaktadir (Cengiz, 2014: 23). ikinci diinya savast sonlarina kadar unutulan
kavram, tekrar popiilerlik kazandiginda tiiketici davranislarinda etik ve gevresel

etkileri meydana ¢ikmaya baslamistir (Craig- Lees ve Hill, 2002: 208).
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Literatiirde goniillii sadelik (voluntary simplicity) kavramina iliskin farkli
tanimlar bulunmaktadir. Elgin ve Mitchell (1977) goniillii sadeligi goriiniiste sade
ancak manen zengin yasam tarzi ve bireyin igerisinde oldugu hayat sartlarindan
kendi yasam tarzim1 kesfedebilecegi tecriibe olarak tanimlamistir (Elgin ve
Mitchell, 1977: 67). Barton (1981)’na gore goniillii sadelik, tiikketimi ve tiikketime
bagimlilig1 en aza indirmek ve giinliik faaliyetlerde bireyin kontroliinii maksimize
etmek isteyen yasam bi¢iminin birey tarafindan segilme diizeyidir. Johnson (2004),
bireyler goniillii sadelik ile ‘modern toplumun “iyi yasam” tanimini sorgulamakta
ve bu yaklagim insanin i¢ diinyasim1 zenginlestiren, sosyal yonden yararli ve
cevresel acidan siirdiiriilebilir olan, daha az materyalist yasami1 savunmaktadir’
seklinde ifade etmektedir. Huneke (2005), goniilli sadeligi “maddi tiiketimi
sinirlandirmak ve yasamin ticari ve maddi olmayan yonlerini aramaktir” seklinde
aciklamigtir. McDonald v.dgr., (2006: 515-517) goniilli sade bireylerin ¢evreye
etkisi az olan tirtinlerin tercih ettiklerini ve kaynagin ekonomik kullanildig1 yasam
bigimini ozgiirce ve gonillilik esasina gore segen bireylerdir. Zavestoski
(2002)’ye gore goniilli sadelik, bir inang ve uygulama sistemidir. Bu sistem ile
yasamin maddi olmayan tarafina yonelme yoluyla bireyin hayat tatmini, kisisel
gelisim ve mutluluga ulasabilecegi one stiriilmektedir. Odabasi (2019) ise goniillii
sadeligi, insan ve c¢evreye ait degerler goz ardi edilmeden kanaatkar tiilketim s6z
konusudur seklinde ifade ederek, goniillii sade bireyin i¢ diinyasinin derin ve zengin
iken dis diinyasinin ise olabildigince basit ve sade olduguna vurgu yapmaktadir.

Ortaya konulan tanimlar incelendiginde, tiikketimin azaltilmasina yonelik
yonelimlerden bahsedilmektedir. Burada dikkat edilmesi gereken iki durum soz
konusudur. Bunlardan ilki tiiketimin birakilmasinin s6z konusu olmamasi ve
tilketimin azaltilmasinin da bir amag¢ degil, bir ara¢ olmasidir. Bireylerin
ithtiyaglarim1  gozden gegirerek ve gereksiz olanlar1 ¢ikararak tiiketimlerini
azaltmalar1 ve hayatlarinda kisisel gelisim ve manevi degerlere daha ¢ok yer
agmalaridir. Bir diger konu ise bunun maddi kisitliliklar gibi gerekgelerle zorunlu
olarak degil, bireyin kendi istegi ile goniilli olarak yapmasidir (Babaogul ve
Bugday, 2012: 85). Yapilan pek ¢ok tanim goniillii sadeligi farkli yonleriyle ele alsa
da ortak nokta, goniillii sadeligin; bireyin maddi ve manevi gelisiminde
degisiklikler onermesi ve bdylelikle bireyin hayatini tekrar yapilandirmak istemesi

olarak tespit edilmektedir (Boujbelve D'Astous, 2012: 487).



1.1 Goniillii Sadeligin Onemi
Gonulli sadelik hareketinin temelinde insanlar: birer ‘tiketim kolesi’ haline

getiren tiim uygulamalara kars1 bireylerden toplumun geneline kadar bilinglenme
ve bilin¢lendirme ¢abasi s6z konusudur (Sirim, 2010: 195). Mevcut ekonomik
sistem; insani, siirekli olarak almaya, yutmaya, Oglitmeye, tiiketmeye tesvik
edebilmekte ve bunlar1 hayat amaci olarak gostermektedir. Goniillii sadelik,
diinyadaki diger degerlerin farkina varilmasi ve insanlarin bencilce tiikketimden
vazgecmesini ifade etmektedir (Ozgiil, 2011: 27). Toplumsal olarak énemli kabul
edilen bu kavram, uygulamada tiiketici davranislari, psikoloji ve pazarlama gibi
farkli disiplinler ile baglantilidir (Huneke, 2005: 528).

Endiistriyel tiretim ile liretim maliyetlerinin diismesi, teknolojik gelismeler,
iretimde verimliligin artmasina yonelik yapilan calismalar ile birlikte iiretim
maliyetlerinin diismesi, tliketicilerin iirtinlere ulasiminin kolaylasmasi, toplam
diinya niifusunda meydana gelen artig, bireyleri daha cok tiiketmeye yonelten
yasam tarzlar1 gibi pek c¢ok faktore bagli olarak tiikketimi de artirmaktadir.
Tiiketimde meydana gelen bu artis beraberinde smirli kaynaklarin bir giin
tilkenecegi, Uretim, lojistik siiregler ve tiiketim sonrasi ortaya ¢ikan atiklarin
cevreye olan etkileri, asir1 tiikketime bagl olusan toplumsal ve bireysel psikolojik
sorunlar tiiketimin azaltilmasini bir gereklilik haline getirmektedir. Basta goniillii
sadelik olmak iizere tiikketimin azaltildig1 yasam tarzlar1 bu noktada insanlik i¢in bir
umut olarak degerlendirilmektedir (Alexander ve Ussher, 2012, 80). Bireysel,
toplumsal ve ¢evresel anlamda 6nemli oldugu diisiiniilen goniillii sadeligin 6nemli
olarak ifade edilebilecek getirileri sunlardir (Odabasgi, 2007: 230-231);

1) Bireylerin dogadaki huzuru hissetmesini saglar, dogal dengenin
korunmas ve siirdiiriilebilirlik konularindaki farkindalig artirir.

2) Asir tiikketimi 6nlemeye yonelik bireyleri tesvik eder, israfin azaltilip
ekonomik dayanigsmanin artirilmasina olanak saglar.

3) Toplumdaki paylagim ve dayanisma duygusunu gelistirir.

4) Bireylere kisithh dogal kaynaklarin korunmasi ve dogru tiiketimi
Ogreterek gelecek nesillere daha yasanilabilir ortam hazirlamanin yolunu agar.

5) Saglikli sekilde hayattan keyif almanin yolunu agarak, saglikli yasami
destekler.

6) Maddi tasarruflar ile kaynak israfini, kaliteye verilen Onem ile

verimliligi artirir.



7) Manevi hayat1 destekler, bireylerin i¢ diinyalarini zenginlestirmelerine
yardimect olur.

Temel felsefesi ve toplumda olusturdugu degisim gz Oniine alindiginda
goniillii sadelik; tiiketim toplumu, asir1 tiiketim, kaynaklarin iktisatsiz kullanimi1
gibi uzun vadede biiylik toplumsal ve ¢evresel sorunlara yol agabilecek durumlara
bir alternatif ve ¢dziim yolu Onerisidir. “Daha az tiiket, gerektigi kadar ¢alig ve kalan
daha ¢ok zamani kisisel gelisimin i¢in harca” parolasiyla maddi zenginlik, gii¢c ve
prestij yerine manevi huzur ve doygunlugu 6nerir (Babaogul ve Bugday, 2012: 81).

Goniilli sadeligi onemli kilan bir diger durum ise bireyin hiir iradesi ile bu
yasami se¢mesidir. Bu se¢im bireyde kendini ger¢eklestirme, kendine saygi duyma,
cevre ve sosyal sorumluluk bilinci gibi erdemleri gerektirir. Zorunluluk s6z konusu
olmadan bir tecriibe s6z konusu degil ve yonlendirme de yok ise bireyin deger
verdigi zenginliklerden ve tiiketimden uzaklasmasi ¢ok da kolay olmayacaktir.
Gontlli sadelikte kendi yasam yolunu degistirmeye cesaret edebilen bireyin, bunu
goniilliliikle bir seylerden vazgecgerek sadelesme yolunda bilingli ve titizlikle
yapabilmesi gerekir. Aksi durumda belli faktorlerin baskisi ile zorunlu yapilan
tasarruflar, goniillii sadelik olarak diistiniilemez (Odabasi, 2007: 207). Tiiketimdeki
artigin Onlenememesi, beraberinde getirdigi toplumsal ve ¢evresel sorunlar tiiketimi
azaltarak basit degerlerle destelenmis hayatin se¢imini tim bireyler i¢in gerekli
kilmaktadir. Goniillii sadelik de bu gbzle bakildiginda asir1 tiiketimden kurtulmada
insanlik i¢in bir ¢ikis yoludur (Iwata, 1997: 233).

Goniilli sadelik; ge¢misten giiniimiize bilim insanlari, sanatgilar, dini
liderler, yoneticiler, sairler ve yazarlar tarafindan yasam tarzi olarak
benimsenmistir. Eski ¢aglardan beri yasam tarzi olarak benimsenen goniilli sadelik,
her kesim i¢in sade bigimde yasamayi ve yiiksek kapasitede diisiinme potansiyeline
ulasmay1 ifade etmistir. Goniilli sadelige goére insan yalmizca bu sekilde daha
anlamli ugraslar ve gayretler pesinde gidebilecektir (Cengiz, 2014: 26).

Literatiire gore goniilli sadelik kavramsal olarak ¢ok eski olmamakla
birlikte pek ¢ok inang sisteminde yer almakta, Hz. Muhammed (S.A.V.), Hz. Isa ve
Hz. Musa tarafindan da desteklenerek tavsiye edilmektedir (Elgin ve Mitchell,
1977: 13). Farkli inan¢ sistemlerinde, goniillii sadeligi destekleyen ifadeler
bulunmaktadir. Ornegin (Argan, Argan ve Sevim, 2012:204);

“Isteklerinden ve emellerinden biitiiniiyle kurtularak yasayan kisi basari,

huzuru kazamr” (Hinduizm)
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“Asirilik ve eksiklik her ikisi de esit derecede kusurdur.” (Konfiigyiis)
“Yetinmeyi bilen kisi, asil zenginlige sahiptir” (Taoculuk).

1.2 Goniillii Sadeligin Gelisimi
Literatiirde goniilli sadelik, goniillii sade yasam ve goniillii sade yasam

tarz1 seklinde de karsilimiza ¢cikmaktadir. Ayni anlama gelen bu kavramlar, kavram
kargasasina neden olmamak i¢in yapilan bu ¢alismanin tamaminda goniillii sadelik
olarak kullanilmastir.

Gontllii sadelik eski pek c¢ok inang ve diislince sistemi igerisinde
ogiitlenmektedir. Ayrica felsefe, sanat, ekonomi, siyaset ve giinlik yasamda
karsilik bulan goniillii sadelik, antik Yunan ogretileri, Konfiigylis, Buda gibi
liderlerin 6gretilerinde, yasam kalitesinin artirilmasi i¢in sadelesmenin gerekliligi
ogutlenmistir. Bu Ogretilere goére manevi zenginlige materyal zenginlikten
uzaklasarak minimum varlik diizeyi ile ulasilabilecektir (Cengiz, 2014: 26).

Osmanli- Selguklu dénemi Tiirk tarihinde goniillii sadelige ahilik sistemi ve
uygulamalarinda rastlanmaktadir. Israftan kaginma, yardimlasma ve dayanismaya
verilen 6nem, yararli seyler liretebilmek i¢in ilimin giiciine inanma, dogay1 koruma,
materyal zenginligini ara¢ olarak gérme, asir1 haz odakl bir yasamdan uzak durma,
stirekli tiretim yerine tiiketiciyi korumaya yonelik ihtiya¢ kadar iiretim, bireyi
kisisel gelisim ve yeteneklerine yonlendirme gibi uygulamalar ahilik sistemi ve
goniillii sadelik igerisinde bulunan ortak noktalar olarak gosterilebilir (Ors, 2016:
281).

Elgin ve Mitchell (1977) ¢alismalarinda gontillii sadeligi olusturan bes temel
degeri (maddi sadelik, insancil 6l¢ek, ekolojik farkindalik, kendini gelistirme,
bireysel farkindalik) agiklamiglardir. Bireylerin goniilli sadelik diizeylerini
Ol¢iimlemeye yonelik ilk ¢alisma ise Dorothy Leonard Barton (1981) tarafindan
yapilmistir. Bu ¢alismada goniilli sadelik; bisiklet kullanimi, hizmetlerde kendine
yeterlilik, metal-cam gibi kaynaklarin geri doniisiimii, sahip olunan mallar
yoniinden kendine yetebilme, kiyafet-mobilya gibi dayanikli tiketim {iriinlerinin
geri doniistimii ve doga ile verimli sekilde yasama istegi olarak alt1 baslik altinda
incelenmistir (Barton, 1981:244). Shama (1985) gelistirdigi goniillii sadelik
Olceginde yerel marketlerden aligveris yapma, kendi meyve sebzeni yetistirme,
daha basit ambalaj se¢imi, iirlinlerde fonksiyonellik gibi boyutlarda goniillii
sadeligi incelemistir. Cowles ve Crosby (1986) ise Barton (1981)’un ¢alismalarinda

gelistirmis oldugu modeli yeniden yorumlamis ve goniilli sadelik diizeyinin
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Ol¢imiinde malzeme basitligi, 6zgiir irade ve ¢evresel farkindalik boyutlarinin etkili
oldugunu savunmuslardir.

Iwata (1997, 1999, 2006) materyal kullaniminin ve tiiketimin minimum
seviyede oldugu yasam tarzim1 sade olarak nitelendirdigi ¢alismalarinda goniillii
sadeligin aligverise karsi ihtiyath tutum, gelir ve harcamalar yoniinden kendine
yeterlilik ve sade yasama sahip olma istegi boyutlar1 altinda inceledigi 20-22
maddeden olusan kendi gelistirdigi besli likert tipi 6l¢egi kullanmistir. Tiirkiye’de
de sonraki yillarda yapilan galigmalarda (Ozgiil, 2010; Karapinar, 2013; Argan
v.dgr., 2013; Demireli, 2014; Ergen, 2014; Erdeogmus ve Karapinar, 2015; Meto,
2017; Uygun v.dgr., 2018; Bayat ve Sezer, 2018) Iwata (1997, 1999, 2006)’nin
olusturdugu 6l¢ek, goniillii sadelik diizeylerinin 6l¢iimiinde siklikla kullanilmustir.

1.3 Goniillii Sadelik Boyutlar:
Goniilli sadelik igerisinde bir takim alt degerleri barindirmaktadir. Konu

hakkinda yapilan ¢alismalar (Elgin ve Mitchell, 1977; Barton, 1981; Zavestoski,
2002; Craig-Lees ve Hill, 2002; Huneke, 2005) hemen hemen ayni degerleri isaret
etmekte ve temelde alt1 baslik altinda toplanmaktadir. Bu boyutlar, Shama (1981,
1985) tarafindan; maddi sadelik, kendine yeterlilik, ekolojik farkindalik, insancil
olcek, kisisel gelisim ve uygun teknoloji seklinde ele alinir.

1.3.1 Maddi Sadelik
Maddi sadelik; kisinin yasamini hem birey, hem de tiiketici olarak

sadelestirmesidir. Yani maddi sadelik daha az kullanmanin ve satin almanin veya
sadece ihtiyaglarin karsilanmasinin, ihtiya¢ fazlasi tiiketimden daha iyi oldugunu
ifade eder. Maddi sadelik boyutunda bireyler {iriin tercihlerinde, {iriiniin ¢evreye
daha az zararl1 olmasi, enerji tiiketiminin az olmasina ve gereksiz fonksiyonlarinin
olmamasina dikkat ederler. Bu boyutta ucuz iiriin arayis1 gibi durum séz konusu
degildir ve iriinde kalite vazge¢ilmezdir. Goniilli sadelikteki maddi sadelik
boyutuna uygun triinler, el yapimu iiriinler veya emsallerine gére dayanikli iirtinler
oldugu i¢in fiyatlar1 alternatiflerinden yiiksektir ve kitle iiretiminin sagladigi
maliyet avantajina sahip degillerdir (Odabasi, 2019: 221).

Gontlli sadelik igerisindeki maddi sadelige ulasmak igin dort oOlgiit
tasarlanmistir (Elgin ve Mitchell,1977: 4);

1) Sahip oldugunuz seyler size bagimlilik m1 yaratir, yoksa hayatinizi

kolaylastirmakta size yardimci mi1 olur?
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2) Bir seyi satin alacaginizda ihtiyaglarinizi gidermek amaciyla m1 satin
alirsin1z? Ya da ihtiyaciniz olmayan seyleri de satin aliyor musunuz?

3) Mevcut geliriniz ve yasaminiz, ihtiyaglarinizi karsilamaya yeterli
oluyor mu?

4) Bir tiiketici olarak tiikketmis oldugunuz iiriinlerin, topluma ve dogaya ne
gibi etkileri oldugunu biliyor musunuz ve tiiketiminizi bu etkileri gbz Oniinde
bulundurarak mi1 yapiyorsunuz?

Maddi sadelik denildiginde 6zt itibariyle tiiketim anlaminda sadelesmek,
satin alma davranisinda ihtiyaclarin gozetilerek ihtiyag¢ disi tiikketimin terkedilmesi,
gelire orantili tiikketim ve tiiketimin toplum ve doga tlizerindeki etkisi konular1 akla
gelmektedir.

1.3.2 Kendine Yeterlilik
Gontlli sadelikte bireyin kendine yetebilecek bir hayat siirmesi istenen

durumdur. Bireyin kendi {izerindeki kontroliiniin en st diizeyde olmasi;
toplumdaki bireylerin ihtiya¢ duyabilecegi kurum ve kuruluslara olan bagimliligin
ve tiikketimin miimkiin olan en az seviyede olmasidir. Boylece birey kendi
gelisimiyle ilgili kararlar1 Ozgiirce verebilecektir. Is hayati konusunda
degerlendirildiginde, merkezi biirokrasinin en az seviyede uygulanmasi ve
calisanlar ozgiirlestirilmesi tavsiye edilir (Odabasi, 2019: 222). Goniillii sadelikte
yer alan kendine yeterlilik boyutu giinliik hayatta ihtiya¢ duyulan tamir ve onarim
islerinin bireylerin kendisi tarafindan yapilmasi, hazir alinmak yerine iiretimi
yapilabilecek seyler i¢in maliyetler de géz 6niinde bulundurularak bireyin kendisi
tarafindan tretilmesi, evde pisirme, kendi bahg¢ende yetistirme, dikis dikme gibi
faaliyetleri icerir (McDonald v.dgr., 2006: 516).

1.3.3 Ekolojik Farkindalik
Gontlli sadelikte ekolojik farkindalik; bireyin gevre ile ilgili kaynaklarin

kisith oldugunun, kaynaklari korumanin gerekliliginin ve kirliligi azaltmanin
zorunlu oldugunun farkina varmasidir. Goniillii sadelikte bireyler cevreye
duyarhdirlar. Icerisinde yasadigimiz diinyanin canli ekosistem oldugunu, dogada
meydana getirilecek her tlirlii tahribatin geri doniisii miimkiin olmayan zararl
sonuglar1 olabilecegini bilirler. Bu nedenledir ki doga dostu tiriinlerin kullanima,
geri doniistiiriilebilir ambalajlarin tercih edilmesi, tek kullamimlik posetlerin
kullanilmamas: gibi davramislar goniillii sadelikte desteklenmektedir. Yiiksek

cevresel sorumluluk bilinci ile tiikketicinin korunmasina yardimci iirtinler, ekolojik
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farkindalik boyutunda goniillii sade tiiketiciler pazarma yonelik pazarlama
onerilerine 6rnektir (Elgin ve Mitchell 1977: 13).

1.3.4 Insancil Olcek
Insanlar ¢cogu zaman daha kii¢iik ve kontrolii daha miimkiin sistemler

icerisinde bulunma ve karmasadan uzaklagsma egiliminde olabilir (McDonald vd,
2006: 516). Biiyiik ve kalabalik siteler icerisinde birbirinin aynisi yagam alanlarinda
standartlastirilmis yasam ve bu yasamda asgari sosyallik ve paylasimin yerine daha
kiiglik yasam alanlari, daha basit ticaret merkezleri ile bireyler arasi sosyal paylasim
ve sorumluluk duygusunun artirilmasi insancil 6l¢egi ifade eder (Shama, 1985: 57-
63.).

Gontlli sadelikte insancil olgek; kiigiik giizeldir yaklasimiyla, dev magaza
ve aligveris merkezleri yerine daha kiiciik kisisel satis yerlerini tercih etmektir.
Insanin yasamim ve calisma ortamim kiigiilterek daha kullanisl hale getirmesini
ifade eder (Odabasi, 2019: 223). Biiyiik olanla birlikte gelen karmasa yerine kiigik
olanm samimiyetinin tercih edilmesidir.

135 Kisisel Gelisim
Gontlli sadelikte kisisel gelisim boyutu; kisinin kendini karmasadan

kurtararak hem psikolojik, hem de ruhsal olarak kendi i¢ yasantisini gelistirme
cabasidir. Ozgiil (2011,28)’e gore kisisel gelisim; bireyin igsel yolculugunda
kendini kesfetmesi ve kendisini gelistirmesidir. Goniillii sadeligin - maddi
boyutundan ¢ok manevi boyutunu ifade eder. Kisisel gelisimine yonelen bireyler,
gelisim yolculugunda i¢ diinyalarina yonelerek 6zgiivenlerini arttirir, benliklerini
daha iyi tanir, hayatta karsilastiklar1 zorluklarla miicadele edebilme giiglerini artirir
ve sosyal ¢evreleriyle iliskilerini daha saglikli hale getirirler (Cengiz, 2014: 30-31).

1.3.6 Uygun Teknoloji
Goniilli sadelikte uygun teknoloji; yiiksek teknolojinin otomatik olarak

kullanim1 yerine, tirtinde fonksiyonelligi, etkinligi ve enerji tasarrufunu saglayacak
uygun teknolojinin kullanimidir. Daha verimli otomobiller ve giines enerjisi ile
calisan triinlerin kullanimi buna ornektir. Teknolojiyi uygun sekilde kullanan
irlinlerin yeni pazarlama firsatlari olusturacagini ifade eder.

1.4 Géniillii Sadeligin Temel Ozellikleri
Gontllii sadelik, bireylerde farklt motivasyonlara bagli olarak ortaya

¢ikmaktadir. Uzun siireli tiiketim hedeflerine ulasabilmek i¢in kaynaklarin dikkatli
kullanimi, dini ve fiziksel refaha ulagma arzusu, bireyin aile hayati, sorumluluk,

arkadaslik ve comertlik gibi ilkelere atfettigi Onem, bu motivasyonlardan
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bazilaridir. Bu tiir motivasyonlar; tiiketim ve tiiketim dis1 uygulamalar yoluyla ifade
kazanmaktadir. Goniillii sadelikte bireyler tiiketimlerini azaltmayi, tiiketimlerini
degistirmeyi veya tiikketmemeyi secebilirler. Tiiketmeme karar1 belirli iiriinlere
duyulan ihtiyacin sorgulanmasiyla ortaya ¢ikar ve tiiketim etiginin kapsaml
sorgulanmasina neden olur. Tiiketim degisimine 6rnek olarak ulasimda bisiklet
kullanilmasi ya da kullanilan otomobilde ¢evrecilige ve tasarrufa yonelik degisiklik
yapilmast verilebilir. Tiiketmeme anlaminda kullanilamayacak durumdaki
esyalarin onarilarak tekrar kullanilabilir hale getirilmesi, ikinci el esya kullanimu,
esya yapimi, kendi diktigi kiyafetleri kullanma, geri doniisiim ve yeniden doldurma
bu yonde 6rnek davranislardir (Shaw ve Moraes 2009: 216).

Shama (1985) goniillii sadelik degerleri ile davramiglar arasinda giiclii bir
bag oldugunu ifade ederek, goniillii sadelik degerlerine gore davrams Olgegi
gelistirmistir. Ayrica diger ¢alismalardan farkli olarak goniillii sadelik davraniginda
kisisel tercihlerin ve bireylerin ekonomik durumlarinin da motivasyon kaynaklari
arasinda oldugunu ifade etmistir. Shama (1985)’ya gore goniillii sadelik

davraniglar1 Tablo 1.1’de sunulmustur.

Tablo 1.1. Goniillii Sadelik Davraniglar: (Shama, 1985: 60).

1. Maddi basitlige kisaca sadece ihtiya¢ duyulan {iriinii satin alip tiiketme

gerekliligine inantyorum.

2. Kiigiik giizeldir anlayisina inaniyorum. Ornegin daha biiyiik arabalara gore

daha kiiglik arabalar1 tercih ediyorum.

3. Uriiniin tasarimindan ¢ok, fonksiyonel faydasina daha ¢ok o©nem

veriyorum.

4. Ekonomik gelisimden ¢ok, kisisel gelisim ile ilgileniyorum.

5. Tiiketim olarak hayatimda daha fazla kontrol sahibi olmaya kararliyim.

Ornegin taksitli satin almadan uzak duruyorum.

6. Kendimi ¢evresel olarak sorumlu buluyorum.

Gontilli sadelik bireyin sade yasamu tercih olarak kabul etmesine baghdir.

Goniilli sadeligi tercih etmis bireyler sade yasam siirmeyi Ozgiir iradeleriyle
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segerler, maddi tiiketimlerini azaltirlar fakat yoksul yasam slirmeyi istemezler.
Ayrica eger birey ekonomik kaynaklarinin yetersiz olmasi nedeniyle sade yasam
stiriiyorsa, goniillii sade bireyler sinifina dahil edilemez. Zorunlu sadelik olarak da
adlandirilan yoksul yasam, goniillii sadeligin tersidir. Zor sartlar altinda yapilacak
tutumluluk ve refleks bigiminde basta ekonomik sartlara uymak igin gosterilen
davranis goniilli sadelik igerisinde diisiiniilemez ve de tercih edilemez (Odabasi,
2019: 63). Ayrica temel ihtiyaglarini karsilayamamis, maddi kisithiliklar nedeniyle
sade yasamak durumunda olan bireylerin gosterise ve liikkse dayali yasam siirme
arzusu tagiyabilmeleri olasidir (Cengiz, 2014: 27).

Gontlli sade bireylerin diger 6zelligi kisisel gelisimlerine yatirnm yapmis
olmalar1 ve gerekli gordiikleri durumda maddi refah anlaminda mevcut
durumlarindan daha iyi duruma ulasabiliyor olmalaridir. Goniillii sadeligi tercih
eden bireyler gerektiginde yiiksek gelire doniistiiriilebilecek varlik, egitim ve
becerilere sahiptirler. Kendi yasantilarini kontrol edebilir, kendini gergeklestirmeye
Oonem verir, hiilmanizm, ¢evrecilik ve kisisel gelisim gibi degerlerle hareket ederler.
Bu 6zellikler Maslow’un ihtiyaclar hiyerarsisi diisliniildiiglinde en iist basamakta
yer alan yiiksek gelir grubundaki bireyleri akla getirse de yapilan arastirmalarda
goniilli sadeligi benimseyenlerin ¢ogunlukla orta gelir diizeyindeki bireyler oldugu
belirlenmistir. Bununla birlikte sade yasam siirmek, her zaman daha az maliyetli
olmamaktadir. Ornegin dayanikli iiriinlerin ve organik gidalarin fiyatlar1 geleneksel
tirlinlere kiyasla daha yiiksektir (Ergen, 2016: 73).

Sadeligin yasam tarzi olarak sec¢ilmesine neden olan temel neden sadece
tiiketim karsitlig1 ve materyalist hayattan uzaklagmaktir seklinde kabul etmek yanlis
olacaktir. Goniillii sadelik olarak segenlerin pek azi kendilerini goniillii sadelik
hareketinin {liyesi olarak goriirler. Bireyler sade yasam felsefesini, ¢evreyle ilgili
endiseleri, dinleri, fiziksel gerekcgeleri gibi nedenlerle de benimseyebilirler.
Kendilerini goniilli sade birey olarak isimlendirmeseler de tiiketimi azaltmak igin
¢aba harcayan sehir sakinleri, aileleri ve arkadaslar ile daha fazla zaman gecirmek
icin terfi etmeyi reddeden yoneticiler, evlat edinme girisimiyle kirsal alana gé¢ eden
insanlar sade yasami segmis olabilirler (Craig-Lees ve Hill, 2002: 191). Goniillii
sadeligi tercih eden bireylerde toplumsal ve ¢evresel duyarlilik arttik¢a, daha az
tiiketmenin yani sira yasam tarzlarina uygun iriinlere yonelim de artmaktadir.
Uriinlerin {iretiminde kullanilan kaynaklar, iiretim asamalar1, kullanilan ambalajlar,

iirliniin fonksiyonel 6zellikleri gibi liriine bagh faktdrlerin yan sira isletmenin
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sosyal sorumluluk projeleri gibi diger boyutlar1 da goniillii sade bireylerin satin
alman iirlinleri tercih etmesinde etkili faktorler arasindadir (Bayat ve Sezer, 2018:
72).

Bireylerin goniillii sadelik davraniglarini ifade ederken yasadiklar iilkenin
sosyoekonomik durumunu géz oniinde bulundurmak faydali olacaktir. Ornegin
bisiklet kullanimi davranisi goniillii sadelikte gozlenen bir davranis olarak ele alinsa
da bisiklet kullanmaya uygun altyapinin, giivenli bisiklet yollarinin olmadigi yasam
alanlarinda bisiklet kullaniminin beklenmesi yanhistir. Tiirkiye’de yasayan
bireylerin goniillii sadelik diizeylerini belirlemeye yonelik yapilan g¢alismada
(Ermeg v.dgr., 2016). Tirkiye sartlarinda goniillii sadelik diizeyleri lizerinde en
biiytlik etkiye sahip iki faktoriin egitim seviyesi ve gelir oldugu belirlenmistir.

1.5 Goniillii Sade Bireylerin Siniflandirilmasi (Goniillii Sadeligin
Diizeyleri)
Goniillii sade bireyler ¢esitli ¢alismalarda goniillii sadelik diizeyleri ve

motivasyonlarina gore siniflandirilmislardir. Elgin ve Mitchell (1977)’e gore
goniilli sade bireyler; tam goniilli sade, kismi goniillii sade bireyler ve goniillii
sadelik sempatizanlar1 olmak iizere ti¢ gruba ayrilir. Tam goniilli sade grubunda
yer alan bireyler; geri doniisiim, bahge diizenleme, dogal gidalar ile beslenme, basit
giysiler giyme, ise giderken bisiklet kullanma ve meditasyon yapma gibi aktiviteler
ile ilgilenmektedir. Bir diger grup olan kismi goniillii sadeler; goniillii sadelik
kavraminin bazi temel ilkelerine gore davranisg gosterirler. Bu grup ilk gruba gore
yaklasik olarak iki kat fazladir ve ¢ogunluk sehirlerde yasayan orta yasl orta sinif
bireylerden olugsmaktadir. Son grup olan goniillii sadelik sempatizanlari; goniilli
sadelik degerlerine sahiptir ancak tam olarak bu sempatiyi gosterecek sekilde
yasamamaktadir. (Cobanoglu v.dgr., 2014: 184).

Barton (1981, 248)’e gore goniillii sade bireylerin goniillii sadelik diizeyleri
iice ayrilir. Bunlar; korumaci sadelik, miicadeleci sadelik ve uyumlu sadeliktir. ilk
grup olan korumaci sadelikte bireyler goniillii sadeligin manevi boyutundan ¢ok
maddi boyutuyla ilgilenir ve tiiketimlerini azaltmaya calisirlar. Tasarruf ederler,
gereksiz harcamalar ve gereksiz iiriin kullanimindan uzak dururlar. Bir diger grup
olan miicadeleci sade bireyler, sosyal acidan toplumda tiiketimin azaltilmast ve
ekolojik farkindaligin giiglendirilmesine yonelik faaliyetleri desteklerler. Son grup

olan uyumlu sade bireylerde ise goniillii sadelik davraniglar1 daha yiizeyseldir.
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Sosyal ¢evrelerince sade yasadiklar1 sdylenemeyecek fakat bireysel olarak sadelige
O6nem veren bireylerdir.

Etziona (1998) calismasinda, bireylerin goniillii sadelik diizeylerinin {i¢
baslik altinda incelemesi gerektigini savunmustur. Bunlardan ilki vites kiigiiltmedir.
Vites kiiciiltme goniillii sadeligin maddi fonksiyonlarin1 dnemsememektedir. Vites
kiiciiltme davranisi bireylerin sosyal baglarin1 giiglendirmesini kapsar. Ayrica
toplumda meydana gelen hizli yasam ve kargasay1 da elestirir. Yasamin hizina ayak
uydurmak i¢in ayrilan gereksiz zamanin kisisel gelisim, aile ve sosyal iligkiler i¢in
ayrilmasi gerektigini savunur. Ikinci goniillii sadelik diizeyi giiclii sadeliktir. Giiglii
sadelige gore bireyler kazang elde etmek amaciyla harcadiklari ¢aba ve zamandan
goniilli olarak feragat etmeli ve daha az gelirle siirdiirebilecekleri bir hayat
tasarlamalidir. Son sadelik diizeyi ise biitlinsel sadeliktir. Goniilli sadeligin
boyutlarinda bahsedilen insan 6lgegi boyutundaki davraniglar icerir. Kalabalik ve
karmasik yasam alanlarindan daha basit ve sakin alanlara yonelinmesi gerektigini
diisiinen bireylerden olusur. Ayrica bu diizeyde bireyler kendi trettikleri tirtinleri
kullanma egilimdedirler.

Goniillii sade bireyleri siniflandiran bir diger calismada ise (Alevizou v.dgr.,
2008:5) tiiketiciler goniillii sade olmayan bireyler, baslangi¢ diizeyindeki goniillii
sade bireyler ve goniillii sade bireyler olarak ii¢ gruba ayrilmistir. Calismada bazi
goniilli sade bireylerin tamamen goniilli sadelik davraniglarini yansitmadiklari igin
baslangi¢ seviyesindeki goniillii sade bireyler kavrami tiiretilmistir. Goniillii sade
olmayan bireyler, markanin ¢evreyle ilgili hassasiyetlerini kayda deger
bulmamaktadir. Markanin ¢evreyle ilgili hassasiyetleri satin alma davranislarini
etkilememektedir. Bu gruptaki tiiketicilerin satin alma davranislar fiyat, marka adi,
markayla daha Onceki deneyimleri ve referans gruplarinin etkisi ile
gerceklesmektedir. Markaya olan giivenleri yiiksektir. Marka ile ilgili etrafli
arastirma yapma geregi duymamaktadirlar. Baslangic seviyesindeki goniillii sade
bireyler ile goniillii sade olamayan bireyleri birbirinden ayiran 6nemli nokta, bu
bireylerin ¢evresel hassasiyetlerinin diisiik olmasi ve satin alma sirasinda satis
elemanlarina triinler ilgili detayli bilgi almak icin sorular sormalaridir. Bu grup
cogunlukla satis elemanindan aldiklar1 cevaplar bekledikleri gibi olamamakta ve
hayal kirikligina ugramaktadir. Baslangic seviyesindeki goniillii sade bireyler
homojen degildir. Israftan kaginma kaygisi tagimamakta, isletmelerin etik

davraniglarini incelememektedir. Diger grup olan goniillii sade bireyler i¢in ise
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o6nemli konular, ¢evre ve etiktir. Goniillii sade bireylerin satin alma karar siireci
diger gruplara gore farklilik gostermektedir. Goniilli sade bireyler kimi markalari
olumlu, kimilerini olumsuz olarak degerlendirmektedir. Markalar1 olumsuz olarak
degerlendirmelerinin nedeni, markalarin etik olmayan davraniglaridir. Diger
gruplara oranla goniillii sade bireyler, iirtinler konusunda fazlaca bilgi sahibi olmak
istemektedir (Cobanoglu v.dgr., 2014: 186).

1.6 Tiirkiye’de Goniillii Sadelik
2002-2003 yillar1 arasinda aylik olarak yayinlanan “Ozgiir ve Bilge” dergisi

goniilli sadelige iliskin bilgileri Tiirk kamuoyuyla paylasmistir. Yine ayni siiregte
Internet ortaminda kurulan “Sade Yasam Grubu” liyeleri belli araliklarla toplanarak
sadelik ve hayatt sadelestirme adina gorlis aligverislerinde bulunmaya
baglamislardir. Bu grup, amacini; “sade yasam fikrini, hayatimizda yasanabilir hale
getirmektir” seklinde ifade etmektedir. 2002 yilindan glinlimiize kadar bu goniilli
grubun iiyeleri pek cok gezi ve kiiltiirel aktivitede bulunmustur. Bu konuda
Tirkiye’de gerceklestirilen 6nemli adimlardan biri, 2008 yilinda kurulan “Sade
Hayat Dernegi’dir.” Sade, saglikli, dogal ve temiz hayat tarzimi desteklemek, bu
hayat tarzin1 benimseyen insanlara, belirlenen cercevede destekte bulunmak, bu
niteliklere uygun ve toplumun ¢ikarina uygun faaliyetler yapmak™ amaciyla kurulan
dernek, sadelik konusunda toplanti, seminer ve egitim ¢aligmalarini siirdiirmektedir
(Sirim, 2010: 200).

Tirkiye’de goniilli sadelikle 1ilgili yapilan caligsmalar, cok eskiye
dayanmamaktadir. Goniillii sadelikle ilgili Tiirkiye’de yapilan bazi ¢alismalar
asagidadir;

Ozgiil (2010) tarafindan tiiketicilerin deger ve yasam tarzina iliskin
gelistirilmis siniflamalarin tiiketicilerin ¢evre yonlii davranislar tizerindeki etkisini
belirlemek amaciyla izmir ilinde yasayan 15 yas iistii tiiketiciler iizerinde bir
uygulama iceren c¢alisma yapmistir. Yapilan caligma sonucunda tiiketicilerin
stirdiiriilebilir tiiketim davranislarin1 maddi tasarruf saglayan ve ¢evresel duyarlilik
olmak iizere iki baslik altinda incelenebilecegi, tiiketicilerin biiylik boliimiiniin
strdiiriilebilir tiiketime Onem verdigi, tasarruf saglayan davranislarin, g¢evre
yonelimli davraniglardan ¢ok tasarruf saglayan davranislarin 6nemsendigi ve
sirdiiriilebilir tliketimi agiklamada goniilli sadelik davramiglarmin @ VALS

Olcegindeki davraniglarda daha etkili oldugu belirlenmistir.
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Ozgiil (2011) hedonik tiiketim nedenleri ve goniillii sadelik arasindaki
iliskiler ve bu iki olgu agisindan tiiketicilerin sosyo demografik 6zelliklerinin
belirlenmesi amaciyla Izmir’de ikamet eden 18 yas iizeri bireyler iizerinde bir
uygulama iceren ¢aligma yapmistir. Yapilan ¢alisma sonucunda aligveris yaparken
macera ve fikir edinme yonelimi yiiksek tiiketicilerin goniillii sadelik diizeylerinin
diisiik oldugu, deger elde etmek ve bagkalarini mutlu etme {izerine kurulu bir
hedonik davramisa sahip tiiketicilerin ise goniillii sadelige yonelimlerinin daha
yiikksek oldugu; aligverisin sosyallesme olarak goriilmesinin ise goniilli sadelik
tizerinde belirleyici bir 6zellik olmadig: fakat bu tiiketici grubunun yasamin maddi
olmayan yonlerine daha fazla 6nemsedigi belirlenmistir. Goniillii sadelik diizeyi en
yiiksek tiiketici grubunun deger yonelimli alisverisler yapan, alisverislerinde
baskalarin1 mutlu etmeyi de amaglayan, egitim ve gelir diizeyi diisiik, orta ve istii
yas grubunda, evli ve kadn tiiketiciler oldugu belirlenmistir.

Kaynak ve Eksi (2011) gilinlimiiz piyasalarinda tiiketici karsit1 gruplarin
Oonemini ve tiikketime karsi tepkilerini sekillendiren etnosentrizm, dindarlik, ¢evre
ve saglik bilinci gibi birkag Oonemli faktorii goniillii sadelikle bagdastirarak
inceledikleri calismalarinda goniillii sadelik ve tiiketim {izerindeki kiiresel etki
iligkisini ortaya koymaktadir. Ayrica ¢alismada Tiirkiye’deki tiiketim karsithigr da
incelenmektedir.

Babaoglu ve Bugday (2012) gosteris tliketimi davranisina kars1 goniilli
sadeligi ele aldiklar1 makalelerinde goniillii sadelik ve gosteris tiiketimiyle ilgili
tanimlamalar ve agiklamalar yapmakta, bireylerin tiikketim hirslarina dizginlemeleri,
paylagsmanin 6grenilmesi, bireylerin pazarlamacilara ve 6zellikle reklamlara karsi
egitilmesi, geleneklerin ticari 6gelerden arindirilarak sadelesmenin 6grenilmesi gibi
onerilerle tiiketimin diizenlenmesinin gerekliligini vurgulamaktadirlar.

Demireli (2014) tiiketicilerin sosyal ve hazci yenilikgilik davraniglar ile
goniilli sadelik boyutlar1 arasindaki iliskinin belirlemek amaciyla Dumlupinar
Universitesinde gorev yapan akademisyenler iizerinde bir uygulama igeren calisma
yapmustir. Yapilan ¢alisma sonucunda goniillii sadeligin aligverise karsi ihtiyath
tutum boyutunu destekleyen bireylerin hazci yenilik¢i yeterlilik boyutu ile hazci
yenilik¢ilik arasinda negatif yonlii zayifiliski, sade yasama sahip olma istegi boyutu
ile ile hazci yenilikgilik arasinda negatif yonlii zayif iligki, alisverise karsi ihtiyath
tutum boyutu ile sosyal yenilik¢ilik arasinda negatif yonlii zayif iliski, gelir ve

harcama yoniinden kendine yeterlilik boyutu ile sosyal yenilikgilik arasinda negatif
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yonli zayif iliski belirlenmistir. Sade yasama sahip olma istegi boyutu ve sosyal
yenilik¢ilik arasinda ise anlamli iliski olmadig1 belirlenmistir.

Erdogmus ve Karapinar (2014) Tiirk tiiketicilerin goniilli sadelige bakis
acilarint ve goniilli sadelige yonelik davranislarina goére gruplamak amaciyla
yapilan ¢aligsmada Tiirk tiiketiciler; tiikketimciler, ihtiyatli satin alanlar ve baslangig¢
seviyesindeki goniillii sadeciler olmak iizere ii¢ gruba ayrilmustir.

Bozoklu, Korkmaz ve Sertoglu (2016) Tiirkiyedeki tiiketicilerin deger
yapilar1 ve goniillii sadelik diizeyleri arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla yapilan
calisma kapsaminda Ankara ilinde ikdmet eden {iniversite ve Tlzeri egitim
diizeyindeki katilimcilarla bir uygulama yapilmistir. Calisma sonucu segilen
orneklemin biiylik oranda goniilli sadeligi destekledigi belirlenmis ve goniillii
sadeligi benimseme seviyelerine gore li¢ gruba ayrilmislardir.

Bayat ve Sezer (2018) bireylerin goniillii sadelik ve yasam doyumlarinin,
geleneksellik degeri agisindan degerlendirilmek amaciyla yapilan ¢alisma
kapsaminda Diizce Universitesi akademik personeli ve dgrencilerini kapsayan bir
uygulama yapilmistir. Yapilan calisma sonucunda bireylerin igsel ve digsal
geleneksellik degeri ile goniillii sadelik boyutlari olan planli aligveris, kendine
yeterlilik ve maddi olmayan hayat arasinda iliski oldugu ve bireylerin yasam
doyumu ile igsel geleneksellik degeri ve kendine yeterlilik diizeyleri arasinda
anlaml bir iligskinin oldugu belirlenmistir.

Diler (2019) goniillii sadeligi siirdiiriilebilir yasam adina ortaya koymak ve
tiiketici karar verme tarzlar1 6lgegi ile goniillii sadeligi tercih eden veya etmeyen
tilketicilerin tiiketici karar verme tarzlarin1 belirlemek amaciyla bir calisma
yapmustir. Calisma sonucunda goniillii sadeligi benimsemis bireylerin satis
tutundurma faaliyetlerine karsi bir tepki gostermedigi, maddi sadeligi benimsemis
bireylerin ihtiya¢ dig1 lirlinleri satin alma yapmadig1 ve insancil 6lgegi benimsemis
bireylerin satis tutundurma faaliyetlerine karst olumsuz bir tutum sergiledikleri
belirlenmistir.

Istk (2019) bireylerin goniilli sadelik diizeylerinin gosteris tliketimi
acisindan degerlendirmek amaciyla bir ¢alisma yapmistir. Yapilan c¢alisma
sonucunda goniillii sadelik ile gosteris tiiketimi arasinda negatif yonlii anlaml bir

iligki oldugu belirlenmistir.
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1.7 Covid- 19 Pandemisinin Goniillii Sadelige Etkileri
Belki de yiizyilin hastalig1 olan Covid-19 pandemisi, diger pek ¢ok alanda

oldugu gibi sosyal hayatta da meydana getirdigi biiylik tahribat ile bireylerin yasam
tarzlarinda degisikliklere neden olmustur. Durum bdyleyken bireylerin yasam
tarzlarimin bagli olarak ihtiyaclari, tiiketici davramiglart ve faaliyetlerinde de
degisiklik meydana gelmesine beklenen bir durumdur (Cakiroglu v.dgr., 2020:
81).Bireylerin giinliik hayatlarinda ve tliketici davraniglarinda, pandemiye karsi
aliman Onlemlere ve kisitlamalara uyum derecesine de bagl olarak, kalabalik
alanlardan uzak durma, olabildigince ikamet edilen yer disina ¢ikmama, sik sik
dezenfektan ve hijyen tirlinleri kullanma, bagisiklik sistemini destekleyici takviye
trlinler kullanma, alisveris gerekli oldugunda miimkiin olan en kisa siirede
bireylere, iiriinlere ve yiizeylere minimum temasla aligverisi tamamlama, temel
ithtiyaglara oncelik verme, dijital platformlar1 daha fazla kullanma, isletmelerin
sosyal sorumluluk projelerine daha fazla destek vermesi (Cakiroglu v.dgr., 2020:
81), aligverislerde kredi karti kullanimi, kitap, egitim, gida, giyim, aksesuar ve
kiralama gibi sektorlere yonelme (Onder, 2020) gibi degisiklikler meydana
gelmistir.

“Yeni Normal” olarak isimlendirilen bu yeni siire¢ pek ¢ok is alaninda da
degisimlere neden olmustur. “Yeni Normal ’in etkisiyle yapist itibariyle bireyler
arasi etkilesimin yiiksek olmasi ve fiziksel mesafenin faaliyetlere engel olmasi
nedeniyle pansdemiden en ¢ok etkilenen sektdr turizmin de icinde bulundugu
hizmet sektorli olmustur. Turizm sektdriinde yapilan bir arastirmada (Aydin ve
Dogan, 2020) pandeminin etkisiyle bireylerin daha ¢ok kitle turizmi
diistiniildiiglinde bireysel ve butik turlara yonelecegi ongoriilmektedir. Turizm
sezonu ile gelen yogunlugun risk olusturmasi nedeniyle de mevsimselligi azalacagi
beklenmektedir. Konaklama  hizmetlerinde aym  sekilde kalabaliktan
uzaklasabilmek admna kamp ve karavan kiralama hizmetlerine talebin artacag,
cazibe merkezlerinin niifusun az oldugu kirsal alanlara dogru yonelmesi
beklenmektedir. Pandeminin etkisiyle bireylerde saglik ve ¢cevreye olan duyarliligin
artacag1, bununda siirdiiriilebilir turizm felsefesine deger katacagi diisiiniilmektedir.

Pandemi ile birlikte gelen bu yeni donem goniillii sadelik davraniglari
acisindan degerlendirildiginde, goniillii sade bireylerin toplumsal farkindaliklar
yiiksek oldugu i¢in koruyucu tedbirler kapsaminda sik sik seyahat etme yerine

gerekli olmadik¢a seyahat etmeme, alisverislerde kiigiik ve yerel diikkanlari tercih
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etme yerine ¢evrimigi aligveris veya sosyal mesafe kuralina daha rahat uyulabilecek
ve hijyenik alanlari tercih etme gibi davranis degisiklikleri beklenmektedir. Ayrica
ulagimda toplu tagimay1 kullanma veya bisiklet kullaniminin yerine sahsi aracglarin
kullanim1 yoniinde degisiklikler olabilecektir.

Pandemi siirecinde bireylerin yasam tarzinda meydana gelen sadelesmeyi
degerlendirmek gerekirse bu durum zorunlu sadelik olarak ifade edilebilir.
Bireylerin mecburen evlerine kapanmalari, sadece temel ihtiyaclarin karsilanip
pandeminin seyrine gore gereksiz harcamalardan uzak durulmasi, ev dis1 eglence,
restoran ve hazir giyim tliketimlerinin azalmasi bireylerin kendi istekleri disinda,
pandemi baskisi altinda meydana geldigi i¢in sadelesmeye neden olmus olsa da bu
durum zorunlu sadeliktir.

Pandemi siirecinde bireylerin daha kiiciik 6l¢ekli yasanilabileceginin, hayati
karmasiklastiran esyalarin azaltilabileceginin, ihtiyaclarimizi kendi iirettikleri ve
yetistirdikleri seylerle karsilayabileceklerinin, yakin ¢evre ve akrabalariyla
iligkilerini giiglendirebileceklerinin ve tiim bunlarin sosyal medya yardimiyla diger
bireylere ogretilebileceginin farkina varilmasi goniillii sadeligin toplumda kabul
goriip desteklenmesinin sinyallerini vermektedir. Ancak zorunlu sadelesen
toplumda bu davraniglarin goniillic sadelige doniisiip siirekliliginin saglanip
saglanamayacagini zaman gosterecektir (Erdogmus, 2020).

1.8 Goniillii Sade Bireyler Pazarina Yonelik Pazarlama Stratejileri
Pazarlama literatiiriinde yer alip tliketici davraniglariyla yakindan iligkili

olan gonillii sadelik; sosyoloji, iktisat, psikoloji gibi pek ¢ok alam1 da
ilgilendirmektedir. Konunun, bireyin yasaminda da pek ¢ok alani ilgilendiriyor
olmasi, bu yasam tarzina sahip tiiketicilere yonelik pazarlama kararlarinda da etrafli
inceleme yapmay1 ve kapsamli diisinmeyi gerektirmektedir. Uriin gelistirme,
iretim siiregleri, ambalajlama, lojistik siirecler, satis ve satis sonrasi hizmetler,
trliniin kullanimindan sonra gevreye biraktigi etki, goniillii sade bireylerin triin
tercihlerinde etkili olabilecek noktalarin bazilaridir (Huneke, 2005: 546-547).
Goniilli sadeligin anlam1 zamanla genislemektedir. Gilin gegtikge tiikketimin
cevreye olan etkisi giin yliziine ¢ikmaktadir. Bu durum tiiketicilerin bilinglenmesini
saglamakta, goniillii sadelikte de oldugu gibi ¢cevreye duyarl tiiketici davraniglarini
destekleyen pazarlar genislemektedir. Tiiketiciler degismekte, goniilli sadelik

kavramina gore hareket etmektedir (Shaw ve Moraes, 2009: 216).
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Goniilli sade bireylerin tiiketici davranislarini etkileyen {ic 6nemli faktor
s0z konusundur. Bunlar; ¢evrecilik, maneviyat ve kendine yonelimdir. Cevrecilik
ve maneviyatla giidiilenen bireyler ikinci el mobilya, araba, kitap ve kiyafeti
kendine yonelimli bireylere gore daha fazla kullanmaktadir. Kendine yonelimli
bireyler ise daha fazla tasarrufa odaklanarak perakendeci markalar1 gibi diisiik
fiyath {triinleri tercih etmektedirler. Diger taraftan cevrecilerin {iriin kalitesi,
ambalajlama ve reklam konularinda daha hassas olduklari, 6rnegin organik gida ve
kimyasal islemden ge¢cmemis iiriinler i¢in daha fazla para 6demeye razi olduklar
goriilmektedir. Her ne kadar farkli kavramlar olsalar da siirdiiriilebilir tiiketim
davranist ve goniilli sadelik i¢in kimi zaman benzer ifadelerin kullanildig
goriilmektedir (Ergen, 2016: 70).

Goniilli sade bireyler farkl tiiketici davranislar1 dolayisiyla ayri bir pazar
boliimii olarak arastirilmasi gerekir. Goniillii sadelige yonelik tutumlar hizla arttigi
icin goniillii sade bireyler hi¢bir pazarlama ydneticisinin vazgegemeyecegi firsatlar
icermektedir. Bu anlamda Shama (1985) goniilli sade bireylere yonelik iiriin, fiyat,
dagitim ve tutundurma igin ayri1 ayri belirgin kararlar olusturmustur. Shama
(1985)’ya gore iirlin karar verilirken pazarlama yoneticileri, goniillii sadeligi maddi
sadelik, insan 6l¢egi, uygun teknoloji, 6zgiir irade, ekolojik farkindalik ve kisisel
gelisim degerleriyle tutarli sekilde iiriin tasarlamali veya iirlinlerini degistirmelidir.
Gontlli sade bireylerin {iriin tercihlerinde daha kaliteli malzeme igeren ve daha
pahali iscilik gerektiren iirlinler tercih ettikleri goriilmektedir. Cogu durumda kabul
edilebilir fiyat araliginda goniillii sadeligi benimsemis tiiketiciler bu iiriinlere daha
fazla 6demeyi kabul edebilirler. Bu nedenle goniillii sade bireyler pazarina yonelik
fiyatlandirma kararlar1 verilirken s6z konusu ozellikler goz Oniine alinmalidir.
Gontlli sade bireylere yonelik pazara sunulan iiriinlerde pazarin kaymagini alma
veya talebe gore fiyatlandirma yerine maliyet art1 stratejisiyle yapilan fiyatlandirma
strateji ve politikalart daha verimli olacaktir. Ozellikle enerji tiiketimi yoniinde
yapilacak tasarruflardan elde edilecek maliyet diisiisii, hem fiyat anlaminda rekabet
olanag saglayacak, hem de ¢evresel kaygilart olan goniillii sade bireyler igin tercih
nedeni olusturacaktir. Ayrica goniillii sade bireyler, “kendin yap” seklinde satilan
iiriinleri tercih edebilmektedir. Ozellikle yapr market sektdriinde fazlaca bu tarzda
iiriin bulundugundan {riinlerin demonte sekliyle dagitimi, hem tasima isini
kolaylastirmakta, hem de daha az yer kapladigi igin tasima maliyetlerini

diisiirmektedir. Giderek artan sayida tiiketici maliyet diistiriicii dagitim kanallarini
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tercih ettiginden, pazarlama yoneticileri dagitim maliyetini azaltmanin yollarini
incelemeli ve dagitim kanallarimi kisaltmayi, dagitim verimliligini arttirmay1 ve
kanal tasarimlarim1 degistirerek satislar1 ve karlari en iist diizeye ¢ikarmak icin
calismalidir. Goniilli sade bireylere yonelik tutundurma faaliyetlerinde ise
bilgilendirici satis mesajlart etkilidir. Bunun nedeni goniilli sade bireylerin
alacaklar iirlinlin baskalar1 i¢in ne ifade ettigine degil de {irliniin fonksiyonlarina
o6nem vermeleridir. Pazarlama yoOneticilerinin goéniilli sade bireyler pazarina
girmeleri i¢in izleyecekleri yol onerileri Tablo 1.2°de sunulmustur (Shama, 1985:

61).

25



Tablo 1.2. Géniillii Sade Bireyler Pazar1 I¢in Pazarlama Stratejisi Onerileri
(Shama, 1985: 61).

Uriin

Dagitim

Goniillii sadelik tiiketimine hitap etmek icin
iiriin konseptini degistirin.

Uriiniiniizii basitlestirin.
Uriiniiniizii daha saglam hale getirin.

Uriiniiniizii daha islevsel hale getirin.
Uriiniiniizii  faydasiz/ gereksiz

Ozelliklerinden arindirin.

Uriiniiniizii tiiketiciye benzetin, yaklastirin.

Uriiniin kendin yap siiriimiinii tanitin.

Uriiniiniizii geri doniisebilir
ambalaj kullanim gibi uygulamalarla ¢evreye

kars1 sorumlu hale getirin.

Tiiketicilerin korunmasina yardimci olan

urtinleri sunun.

Dagitim kanalimizi  yeniden tasarlayin

ve basitlestirin.
Daha kiigiik satis noktalar1 kullanin.
Daha kiigiik ve

yerel depolar kullanin.

Dogrudan satis aktivitelerini arttirin.

Fabrika satis noktast gibi

uygulamalarla dagitim maliyelerinizi disa

aktararak fiyatlar diistirtin.

Fiyat

Tutundurma

Tutundurma biit¢enizi yedine ayarlayn.
Yumusak mesajlarla degeri vurgulayimn.
Daha ¢ok dergiler gibi basili iletisim
kanallarini kullanin.

Daha basit ve karmasadan uzak reklamalar

kullanin.

Pazarin kaymagimi almak i¢in yiiksek
fiyatlandirma yapmayin; sade bireyler israftan
nefret ederler.

Stratejik ve rekabetci fiyatlandirma politikasi
uygulaym.

Degeri temsil ettigi siirece yiiksek fiyattan
korkmayin; sade bireyler yasam dongiisii

maliyetini kullanma egilimindedir.

Goniillii sade bireyleri cekmek igin degisik

tirtinleri fiyattan satmayin.

ayni

Goniilli sade bireyler ¢evresel kaygilarla ikinci el {iriin satin almayi tercih

edebilmektedir. Ikinci el iiriin satis1 yapan magazalar, dagitimda isletmelere yenilik
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vaat etmektedir. Ozellikle miisteriler arast bir dagitim yéntemi olarak
diisiintildiiglinde, goniilli sadelige yoOnelimin artmasiyla, ikinci el iiriin satan
magazalara talebin artmasi beklenmektedir. ikinci el magazacilikta ilk olma, alim
giicii yliksek goniillii sade bireylerin tercih edebilecegi bir dagitim kanal1 alternatifi
olusturmada isletmelere avantaj saglayacaktir. Ayrica isletmelerin baz1 faaliyetleri
goniilli sade bireylerin ilgisini bu isletmelere yoneltmede, onlarin begenisini
kazanmada etkili olabilecektir. Bu faaliyetlere iirlinler ve {iretim siirecleri
konusunda seffaf davranmak, istendigi zaman Internet iizerinden iiriin ve liretim
takibine erisim saglamak ve isletmenin etik davranislarini kamuoyunun dikkatine

sunarak paylagmak 6rnek verilebilir (Cobanoglu v.dgr., 2014: 187).
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IKINCi BOLUM

2. YENI EVLILER VE TUKETIM

Bireylerin yasamlar1 boyunca ¢esitli asamalardan gegmesine benzer sekilde
aileler de ailenin kurulmasindan ailede tek birey kalmasina kadar devam eden aile
yasam dongiisii icerisinde ¢esitli asamalardan gecer. Tiim bu asamalar igerisinde
ailenin ozel gorev ve gereksinimleri nedeniyle aile igerisindeki bireylerin
olusturdugu kompozisyon, yas ve bireylerin aile iizerindeki sorumluluklari
degisiklik gostermektedir. Bu degisiklikler aile yasam dongiisii siireglerini
olustururken bir yandan da aile bireylerinin aileye baskilar1 ve aileden beklentilerini
derinden etkilemektedir (Yan ve Zhou 2016: 218).

2.1. Aile, Aile Gelisim Teorisi ve Aile Yasam Dongiisii
Toplumu olusturan en kiigiik sosyal birim olarak aile; Edwards (1969)’1n

ifadesiyle “toplumun temel tas1”, bireyin kimlik ve kisiliginin olusumunda biiyiik
rol listlenmektedir. Bireyin ilk sosyal gevresi, liyesi oldugu aile ile olusmaktadir.
Cocugun iiyesi oldugu aile ile olan etkilesimi, sosyallesmenin ilk adimlarini
meydana getirir.

Toplumlar arasindaki farkliliklar nedeniyle aile tanim1 yapmak zordur. Oyle
ki ayn1 toplumun farkli kesimlerindeki bireyler i¢in bile aile farkli anlamlar ifade
edebilir. Bir¢ok sosyolog tarafindan “aile teskilatina sahip olmayan insan siiriisti
veya kabilesi yoktur” diisiincesi, aileyi kurum kimligi altinda tanimlama c¢abasina
yoneltmistir. Kurum; toplumun yapis1 ve temel degerlerin korunmasi bakimindan
zorunlu sayilan, gorece siirekli kurallar toplulugudur. Tesadiifi insan davranislari,
toplumsal kurum davranislarini olusturamaz ve toplumsal kurum davranslar;
bilingli, sistemli, amagli, toplum tarafindan onaylanmis davramiglar ve bu
davranislarin olusumunda ve gelisiminde pay1 olan iliskiler, tutumlar ve tavirlardir
(Ozdemir v.dgr., 2013: 25). Bu nedenle bir toplum veya toplumun bir boliimiinii
aciklamak i¢in bireylerin davranislar1 incelenirken, bireylerin mensubu olduklari
toplumdaki sosyal yapilarda bireyler arasi iliskiler, tutumlar ve davranislar da
incelenmesi gerektigi diisiiniilmektedir. incelenmesi gereken bu sosyal yapilarin
onemlilerinden birisi de ailedir.

Kapsamli tanima gore aile, icinde insan tiiriiniin iretildigi, topluma
hazirlama siirecinin belli oOlgiide, ilk ve etkili bigimde cereyan ettigi, cinsel
iliskilerin belli bicimde diizenlendigi, ana- baba ve ¢ocuklar (aile bigimine gore
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baska yakinlar1) arasinda belirli Olgiide igten sicak giiven verici iliskilerin
kuruldugu, yine i¢inde bulunulan toplumsal diizene gore ekonomik etkinliklerin az
ya da ¢ok dlgiide yer aldigi, toplumsal kurumdur (Ozankaya 1988: 281).

Aile ile ilgili caligmalar sosyoloji literatiiriinde genis yer kapsar. Ailenin,
bireyin diinyaya geldigi ilk andan itibaren yasamini devam ettirebilmesi igin
gereken tiim ihtiyaglarinin ~ karsilandig, koruyucu, oOgretici, destekleyici ve
yol gosterici fonksiyonlariyla bireyi topluma kazandiran veya tiim bunlarin
eksikligi durumunda sosyal ve bireysel agidan basarisiz bireylerin yetismesine
neden olabilecek kadar 6nemli islevi vardir. Topluma ait kurallar, deger yargilari
ve toplum igerisinde bireyin yer edinmesini saglayan sosyallesmenin temelleri
ailede atilir. Aile lizerine yapilan calismalar s6z konusu calismanin yapildigi
toplumda meydana gelen de8isim ve doniisiimler hakkinda degerli bilgiler verir
(Bayer, 2013: 110-111).

Sosyal bilimlerde siklikla rastlanan aile konusu, hane halki konusu ile
benzerlik tasiyor olsa da birbirlerinden farklidir. Hane halki; aralarinda akrabalik
bagi bulunsun ya da bulunmasin ayn konutta veya konutlarda, ayn1 konutun bir
boliimiinde yasayan, hane halki hizmet ve yonetimine katilan bir veya birden fazla
kisiden olusan topluluktur (Tiirkiye Aile Arastirmast Raporu, 2006: 16). Aile de
kan bag1 ya da evlilik bagi olmasina karsin hane halki {iyeleri arasinda akrabalik
bagi olmasi gerekli degildir. Ayrica iliskisel olarak da ayni ikamet edilen yeri
paylasiyor olmalari, hane halki iiyelerinin aile {iyeleri gibi ayni1 etkilesim igerisine
girdikleri, benzer sorumluluklar tagidiklart ve benzer baglarla birbirlerine bagl
olduklar1 anlamina gelmez. Bu nedenledir ki hane halki lizerine yapilan ¢alismalar,
aileler i¢in yorumlamak dogru olmayacaktir. Aile olmanin aile bireyleri i¢in
kendine 06zel etki ve sorumluluklart vardir. Kisaca ailenin temel Ozellikleri su
sekilde siralanabilir (Gokge 1976: 49).

1. Aile evrenseldir: Aile her toplumda ve sosyal gelisimin her evresinde
yer alir.

2. Aile duygusal temele dayanir: Bunlar; nesli devam ettirme arzusu,
annelik, arkadaslik, ebeveynlik duygularidir. Bu duygular, romantik sevgiden
gurura, eslerin sefkat duygularindan ailenin ekonomik giivenligine, kisisel
ihtiraslardan neslin devamlilig1 duygusuna kadar yiikselen ve toplumsal iliskiler

sonucu beliren birbirine bagl ikincil duygularla kuvvetlendirilmektedir.
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3. Aile, bireyleri sekillendirme 6zelligine sahiptir: Cocugun kisilik yapisi
aile i¢inde sekillenir. Aile tliyeleri bireyin hem organik hem de zihni aligkanliklar
kazanmasini saglar.

4. Ailenin kapsami sinirlidir: Aile biyolojik kosullar ¢er¢evesinde sinirl
biiyiikliige sahiptir. Sekillenmis sosyal yapilardan en kiigtigiidiir.

5. Aile sosyal yapida c¢ekirdek 6zelligi tasir: Aile tiim toplumlarda yapi
tas1 niteligindedir. Sosyal yapi, aile birimlerinden olusur.

6. Aile iyelerinin sorumluluklar1 vardir: Aile, iiyelerinden diger
birliklerde goriilmeyen devamli ve cok sayida isteklerde bulunur. Ailenin
tiyelerinden bekledigi gorev yasam boyu devam etmektedir.

7. Aile sosyal kurallarla g¢evrilidir: Aile, sosyal tabularin ve yasalarin
sekillendirdigi sosyal diizendir.

8. Aile stirekli ve ayn1 zamanda gegici tabiata sahiptir: Aile kurum olarak
devamhilik ve evrensellik 6zelligi gosterir. Iki kisinin kurdugu birlik olarak ise
toplumdaki diger orgiitler iginde en gecici ve degisken olanidir.

Toplumun ailelerden olugsmasi nedeniyle ailelerde meydana gelen
degisimler, toplumu da etkilemektedir. Aym sekilde toplumda meydana gelen
degisimler de aileleri etkiler ve aile yapilarinda degisiklik olmasia neden olur.
Buna ornek olarak endiistri devrimi Oncesi ve sonrasi aile yapilart verilebilir.
Endiistri devrimi 6ncesi aileleri cogunlukla bir¢ok bireyden olusan kalabalik aileler
iken endiistri devrimi sonrasi ana, baba ve cocuklardan olusan daha az iyeli
cekirdek aile yapisi yayginlagmistir (Milli Egitim Bakanligi(MEB), Aile ve
Tiiketici Hizmetleri, 2011: 4).

Aile yasam dongiisii, aile gelisimi teorisi kapsaminda olusturulmustur.
Teorinin ana mimarlart Reuben Hill ve Evelyn Duvall’dir. Teori ilk olarak Hill ve
Duvall (1945)’m When You Marry isimli kitaplarinda temellendirilmistir. Daha
sonra Birinci Ulusal Aile Konferansi’nda Ikinci Diinya Savasi sonrast Amerikan
ailelerinin i¢inde bulundugu kargasay1 ifade eden raporla, yarim yiizyil boyunca
aile arastirmalar1 ve uygulamalarina ilham verir hale gelmistir (Martin, 2018: 49).
Bu teoride aile; gelisme, daralma ve dagilma donemleri seklinde birbirine bagh
sistem olarak ele alinir. Genellikle her pozisyonda bireylerin degisen rollerine
odaklanilir. Ornegin evlenme, dogum ve dliim gibi olaylarla bireylerin rollerindeki
degisiklikler izlenir (Hill, 1986, Aktaran: Mege 2015: 138). Aile gelisim teorisine

gore aile, biiyliyen ve degisen liyelerinin karsilikli olarak degisen gelisimsel
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gorevlerle mesgul oldugu ve bireylerin yasamlart boyunca birbirleriyle
calisabilecekleri bir organizasyon olarak hareket etmeleri olarak tarif edilir. (Hill,
1986, Aktaran: Mege 2015: 137).

Tiiketici davraniginda tanidik bir kavram olan "aile yagam dongiisi" terimi,
tilketicilerin yasam kosullarinda olgunlastirdiklarinda, evlendiklerinde, evlat
edindiklerinde ve c¢ocuklarim1 biytittiiklerinde (sonunda c¢ocuklar1 evden
ayrilacaklar), emekli olduklarinda, eslerden biri 6ldiigiinde, bosanma durumlarinda
ve yaslandiklarinda degisecegini ifade eder (Solomon v.dgr., 2006, 408). Aile
yasam dongiisii, medeni durum, ailenin biiytlikliigi, aile tiyelerinin yas1 ve ailedeki
yetigkinlerin istihdam durumu gibi demografik degiskenlerin bir bilesimini
yansitmaktadir. Insanlarin geleneksel aile yasam dongiisii modeli ile ilerlemesi,
bosanma, bekar ebeveynlik, birlikte yasama ve glinimiiziin karmasik toplumunda
bulunan diger bir¢cok hane halki diizenlemelerinden kaynaklanan aile durumlarinin
cesitliligini dogru bir sekilde temsil edememe konusunda hakli olarak
elestirilmistir. Bununla birlikte, pazarlamacilar i¢in bu yaklasim yararlidir, ¢iinkii
bir ailenin bilesimi, evde kullanilan {iriinlerin se¢iminde dnemli bir belirleyicidir.
Burada kullanilan daha genel "yasam dongiisii" terimi, geleneksel aile biriminin
roliinii asir1 vurgulamadan bireyin ev hayati, ¢alisma durumu ve olgunlagmasina
dayanarak ortaya c¢ikan bir¢ok farkli durumu yansitmaktadir. Pazarlamacilar,
tiiketicileri ailenin ilerleyisini kapsayan bir dizi asama agisindan boliimlere ayirmak
i¢in genis yasam dongiisii siniflandirmalarini kullanabilirler (Thach, 2007: 45).

Aile yasam dongiisii modeli, ailelerde i¢ bagimlilik derecesinin oldugu
varsayimi iizerine temellenir. Aileler, aile yasam dongiistindeki gecis noktasinda
dis faktorlere duyarlidir. Ornegin herhangi bir zamanda cocuk, yeni bir gelisim
evresine gecerken veya tiyelerin sayisinda bir farklilik oldugunda degisim igin aile
giiclenir. Gelisimsel yaklagim, aile davraniglarinin ii¢c boyutuna odaklanir. Bunlar
(Hallag ve Oz, 2013: 150);

1) Gelisimsel gorevlerde ebeveynlerin rol beklentilerindeki degisim

2) Gelisimsel gorevlerde ¢ocuklarin rol beklentilerindeki degisim

3) Gelisimsel gorevlerde ailenin rol beklentilerinde degisim seklinde ifade
edilir.

Her pozisyon ve rol, karsilikli iliskilerin nasil siirdiiriilecegini gosteren,
davraniglart tanimlar. Rol davranigi, aile {iyelerinin yaglari ve pozisyonlar1 olarak

aciklanir. Birbirine benzemeyen bireysel gelisim gorevleri her yas i¢in kendine
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ozeldir. Aile, gelisimsel gorevleri bu dongii boyunca yerine getirir. {lk evrelerde
¢ocuklarin gereksinimlerini kargilamak igin sorumluluklar eslerden/anne-babadan,
diger aile liyelerine paylastirilir. Duvall ve Miller (1984) bu aktiviteleri “kritik evre”
aile gelisimsel gorevleri olarak tanimlar. Aile yasam dongiisiinde iki evre vardir.
Bunlar (Hallag ve Oz, 2013: 150);

1) Genisleme (Ekspansiyon): Uyelerin etkilesimi ve rollerin iliskilerin
artmasi,

2) Yapilandirma (Konstriiksiyon): Aile iiyelerinin bir veya birkaginin
aileden ayrilmasi ya da 6liimiidiir.

3) Genisleme ve yapilandirma, baz ailelerde degisik iiyelerin eklenmesi ve
¢ocuklarin eve donmesi gibi durumlar nedeniyle tekrarlayabilir.

2.2. Aile Yasam Dongiisii Perspektifinden Tiiketici Davramslari
Birey, yasaminin her evresinde farkli davranislar sergilemektedir. Bu

davrams degisikliklerinin tek nedeninin yas oldugunu sdylemek dogru olmaz.
Biiyilik oranda bireyin geliri ve iistlendigi rol de davramis degisikliklerinde etkili
olmaktadir. Referans grubu olarak aile, bireyin her tiirlii kararinda etkili olur (Burns
ve Gentry, 1990: 524). Referans grubu olarak hayat boyu bireyin davranislarinda
etkili olan aile, bu siire zarfinda farkli donemlerden ge¢mektedir. Aile bireyleri
evlendikge, cocuk sahibi oldukea, cocuklar: kendi hayatlarini kurup kendi ¢ekirdek
ailelerini kurdukc¢a ve hatta evden ayrilmis ¢ocuklar aileye geri dondiik¢e degisir.
Bireyler gibi aile de zaman igerisinde degismekte ve gelismektedir. Bu degisim
icerisinde tiikketim aligkanliklar1 da siirekli olarak degisim gosterir (Tekvar, 2016:
1613) . Tiiketim aligkanliklarinin degisiminde, aile yasaminda meydana gelen
doniim noktalar: biiyiik dneme sahiptir. Ornegin, yeni evlenen bireyler igin evliligin
getirdigi degisen toplumsal ¢evre kosullar ve iliski agiyla birlikte bireyin kendisi,
odak noktasi olmaktan ¢ikmaktadir. Ayrica evlenme ile birlikte begenilme ve 6n
planda olma arzusunun tatmin edilmesi bu siirecte meydana gelen tiiketici
davranislarindaki degisime gerekce gosterilebilir (Onurlubas ve Sener, 2016: 340).
Tiiketici davranislarinda aile etkisi 6nemli sosyolojik faktorlerdendir. Aile toplumu
temsil eden hiicredir. Satin alma siirecinin her asamasinda aile bireyleri
birbirlerinden etkilenmektedir (Maksudunov, 2008: 63).

Ailenin tiiketici davranmiglart {izerindeki etkisi, sahip oldugu ozellikler
sonucu olarak gesitli faktdrlere gore degisebilmektedir. Ornegin; aile otorite yapis,

ailenin biiytiikliigii ve ailede bulunan fert sayisi, ailenin yasadigi yerlesim yeri,
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ailenin islevleri, kadinin ¢alisip ¢alismamasi ve aile yasam dongiisii tiiketici
davramiglarini etkileyen faktorler olarak pazarlama yoneticilerinin karsisina
cikmaktadir (Siirticii, 1998: 21).

Aile ihtiyaglarinin ve harcamalarinin zaman i¢inde degistigini kabul eden
aile yasam donglisii kavrami, pazarlamacilar tarafindan yaygin olarak
kullanilmaktadir. Aile yasam dongiisii, gelir ve aile kompozisyonundaki egilimleri
bu gelire yiiklenen taleplerdeki degisikliklerle birlestirir. Bireyler yaslandikca
tiriinlere ve faaliyetlere yonelik tercihlerimiz degisme egilimindedir. Cogu durumda
gelir yas ile birlikte ylikselmektedir. Ayrica erken yasta yapilmasi gereken bir¢cok
satin alma isleminin ¢ok sik tekrarlanmasi gerekmediginden (mobilya, dayanikli
mallar) ihtiyaglarin da goreli olarak azaldig1 sdylenebilir (Solomon v.dgr., 2006:
408).

Aile yasam dongiisii asamalar1 ailelerin harcama kaliplari, tiiketici
arastirmacilar1  ve pazarlamacilarin uzun siredir ilgisini ¢ekmektedir.
Aragtirmacilar ayrica aile yasam dongiisii donemleri ile genel olarak ailelerin
harcama kaliplar1 arasindaki iliskiyi de aragtirmiglardir (Soberon-Ferrer ve Dardis,
1991; Wagner ve Hanna, 1983; Wilkes, 1995; Dardis v.dgr., 1994: Aktaran, Hong
v.dgr., 2005: 16), bos zaman harcamalarinin aile yasam dongiisii agsamalarryla
onemli 6lgiide iliskili oldugunu bulmuslardir. Hong, Fan, Palmer ve Bhargava
(2005) tarafindan ABD’de yapilan ¢alismaya gore bos zamanlarini seyahat ve
gezilere ayiran en aktif aile yasam dongiisii donemi yeni evlilerdir. Ulagim,
konaklama, yemek ve eglence dahil seyahat harcamalar1 tiim diger aile yasam
dongiisti donemlerine gore daha fazladir. Bu bulgular, Lawson'in (1991) ¢ocugu
olmayan evli ve g¢ocuksuz ailelerin diger aile yasam dongiisii donemindeki
bireylerden daha fazla seyahat etme egiliminde olduklar1 ve ulasim, konaklama ve
yiyecek i¢in benzer harcama modellerine sahip olduklar1 yoniindeki bulgular ile
uyumludur. Ayrica calisma aile yasam dongiisii modelinin bos zaman seyahat
harcamalar1 davranislarini agiklamada etkili olmasi pazar boliimleme araci olarak
kullanilabilecegini destekler niteliktedir (Hong v.dgr., 2005: 15- 29).

Wells ve Gubar (1966) ise ¢aligmalarinda bireylerin gida iirlinleri, dayanikli
irlinler, barinma ve tatil hizmetleri tiikketiminde aile yasam dongiisii donemlerinin
yasa gore daha ayirt edici bir demografik 6zellik oldugu tespit etmislerdir. Wells ve
Gubar (1966)’a gore aile yeni kuruldugunda tiiketimleri daha sonraki donemlere

gore daha faydacidir. ilerleyen dénemlerde aileye katilan ¢ocuklarin sosyallesme

33



ihtiyaci ile eglence ve hazza yonelik tiiketici davranislart gozlenmektedir. Aile
yaslandikca, ailenin konfor seviyesinin yiikselmesi amaciyla tiiketim
gergeklestirilir.

Bireylerin tiiketici tercihlerinin aile yasam donemleri agisindan inceleniyor
olmasi, pazarlamacilar i¢in biiyiik firsatlar yaratmaktadir. Buna Ornek olarak
bosanmis bireylerin yeni sosyal rollerine gegislerinde tiiketici davraniglart meydana
gelen degisim gosterilebilir. Yeni sosyal rolleri igin eskiden sahip olduklar
gayrimenkulleri ellerinden ¢ikararak yeni yasam bi¢imlerine yon verme ¢abalarina,
yeni role uygun miilk edinme ihtiyaci eslik edecektir (Solomon 2006: 409). Bir
diger ornek yeni cocuklu ailelerin tiiketici davranislarini diisiiniirsek ailenin
ekonomik durumuna da bagli olarak meydana gelen yeni ihtiyaglar daha 6nce satin
alinmamus iirlinlerin satin alinmasina; buna bagli olarak yeni masraf kalemleri de
daha oOnce giderilmesi gerektigi diislinlilen ihtiyacglarin yeniden gozden
gecirilmesine neden olacaktir. Aile yasam dongiisii donemlerine gore tiiketici
davranislarinin incelenmesi temelde ‘“Aileler hangi donemde nasil tiikketim
yapiyorlar?” sorusuna yanit bulabilmek i¢indir. Boylelikle ayn1 donemdeki ailelerin
benzer tiikketici davraniglari sergileyecegi varsayimiyla tiiketicileri sosyo-ekonomik
acidan daha iyi tammmaya calistimaktadir (Ozdemir v.dgr., 2009: 73).

2.3. Aile Yasam Dongiisii Modeli ve Donemleri
Aile gelisim teorisine gore tipki ailelerde bireylerde oldugu gibi belli

donemlerden gecer. Bu donemler her ailede ayni olmamakla birlikte ¢ogu zaman
birbirlerine benzer siireclerden olusur. Bu siiregler icerisinde ailede meydana gelen
bir takim degismeler (evlenme, ¢ocuk sahibi olma, cocuklarin okula baslamasi,
cocuklarin evden ayrilmasi, ebeveynlerden birinin 6liimii gibi) aile bireylerinin
duygusal, mental ve davranigsal agidan degismesine neden olur. Meydana gelen bu
degisime bireyler uyum veya catisma seklinde tepki verebilirler. Uyum; degisime
adapte olma, ¢atisma ise degisimin icsellestirilmesi durumunda gergeklesir. Belli
doniim noktalar1 ile birbirinden ayrilan bu donemler aile yasam dongiisii
donemlerini meydana getirir (MEB, Aile ve Tiiketici Hizmetleri, 2011: 4).

Aile yasam dongiisii kapsaminda olusturulan modellerde aile yasam doniisii
en az dort, en fazla on asamadan olusacak sekilde donemlere ayrilmistir. Aile yasam
dongiisii donemleri ile ilgili o6ncii olarak kabul edebilecegimiz Sorokin,
Zimmerman ve Galpin’in 1931, Kirkpatrick, Cowles ve Tough (1934)’un ve

Loomes (1936)’in calismalarinda, dort donemden olusmaktadir. Daha sonraki
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calismalarda yeni donemlerin eklenmesiyle model gelismistir (Selman ve Ucar,
2017: 215). Kimi sosyologlar toplum i¢inde aileyi ele alarak ailenin degisimini
yakalamaya ve agiklamaya c¢alismis, kimi sosyologlar ise aile i¢cindeki olaylari ele
alarak nedenlerini ve sonuclarini incelemeye calismislardir. Sekil 2.1°de mevcut
calismalar ele alinarak ailenin yasam dongiisiiniin donemleri sunulmaktadir. Koyu
renkli zemindeki donemler asil donemlerdir. Acik renkli zemindeki donemler ise
daha az rastlanan fakat ¢ogu kez normal karsilanan durumlar ve her dénemdeki
ailelerin davramslarinin farkhilasacagi varsayilmaktadir (Ozdemir v.dgr., 2013:

45).

Ortayagh
gocuksuz
bosanmig

- >
Cocuksuz
geng

boganmis

Ortayagh
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b evh

Orta yagh
gocuktan
bagimsiz
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Ortayagh
gocuklu

bosanmis

Cocuklu
bosanmis

l.agama | 2.agama | 3.agama

6.agsama | 7. asama

Sekil 2.1. Aile Yasam Dongiisii Dénemleri (Ozdemir v.dgr., 2013: 45).

Aile yasam dongiisii igerisinde bireylerin, degisen aile i¢indeki gorevlerin
dagilimi, aile kaynaklarinin esit sekilde tahsisi, aile iiyelerinin goérev
performansindaki yeterlilik diizeyleri ve ortaya ¢ikan ihtiyaclarin tamamlanmasi ve
yerine getirilmesi konusunda fikir birligi saglamalart onemlidir. Aile yasam
dongiisiiniin ilerleyisi, aile {iyelerine verilen roller, aile iiyeleri aralarindaki
yakinliklar ve aralarindaki simirlar siirekli olarak yeniden tanimlanir (Hill, 1986,

Aktaran: Mege, 2015: 139).
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Bireylerin oldugu gibi ailelerin de dongiisel olarak belli gelisim
donemlerinden gectigi varsayimiyla kurulan aile yagsam dongiisii modelinde oransal
olarak hangi déonemde ne kadar bireyin bulundugu belirlenebilir. Bu oranlar iilkeler
arast biiyliikdegisiklik gosterebilecegi gibi ayni iilkenin farkli bolgelerinde ve
sehirlerinde degisiklik gostermesi beklenen durumdur. Pazarlama agisindan bu
konunun bilinmesi, hedef pazar se¢imi ve isletmenin uzun ve kisa vadeli planlar1
acisindan biiylik 6nem tagimaktadir. Aile yasam donglisii donemlerinin Tiirkiye
niifusu igerisindeki oransal dagilimi Grafik 2.1.’de verilmistir (Ozdemir v.dgr.,

2009: 73).

%33,4
%242 4531
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— [ —_—
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Bekarlar Kadar Caginda  Caginda  Ebeveyn  vaslilar  Yasayanlar
Cocugu  Cocuklari  Buyiik Yuvada
Olanlar Olanlar Cocugu Kalmis
Olanlar

Grafik 2.1. Tiirkiye’de Aile Yasam Dongiisii Donemlerinin Niifusa Gore
Oransal Dagilimi (Ozdemir v.dgr., 2009: 73).

Grafik 2.1°de gosterilen aile yasam dongiisii donemlerine goére niifusun
oransal dagilimi, grafigin olusturuldugu tarihteki niifus verilerine gore o anin
fotografin1 gostermekte olup, evlenme oranlari, yeni dogan cocuk sayilari, okula
gitme oranlari, bosanma ve Olim oranlarina gore degisim gosterecegi
diistiniilmektedir. Fakat genel olarak Tiirk toplumunun aile geleneklerine baglh bir
toplum olmasi nedeniyle Tiirkiye’deki aile yasam dongiisii donemlerin hakkinda
yorum yapmakta faydali olacagi diisiiniilmektedir. Yapilan ¢alismanin evrenini
olusturan yeni evlilik doneminin toplam niifus icerisinde % 4 dolaylarinda bir

kesimi ifade ediyor olmasi, calismanin Tiirkiye’de yasayan yaklasik ii¢ milyon
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bireyin tiiketici davranislarini yorumlamaya ydnelik ¢ikarimlar yapilabilmesine
katki saglayacag diistiniilmektedir.

Aile yasam dongiisii donemleri, yapilan ¢alismalarda ¢ok cesitli sekillerde
siniflandirilmistir. Bu ¢esitliligin bir nedeni s6z konusu caligmanin yapildigi
toplumun sosyal dinamikleridir. Ornegin Tiirkiye’de yapilan ¢alismalarda
toplumsal agidan hos karsilanan bir durum olmadigindan ve orneklerine az
rastlandigindan, birlikte yasama dongiisii veya escinsel evlilik gibi donemlerin
aragtirilmas1 gereksiz olacaktir.  Birlikte yasama ve Tiirkiye’de yasal olarak
uygulanmasi s6z konusu olmayan escinsel evlilik donemlerinin sik rastlandigi
iilkeler ise benzer c¢alismalarda bu donemlerin ¢alismaya eklenmemesi eksiklik
doguracaktir. Sosyal hayatin gergekleri her cografyada kendine 6zgii 6zellikler
tasimasindan aile yasam dongiisii yaklasiminda genel bir kabule varilamamistir
fakat genel olarak yapilan calismalar ve aile yasam dongiistiniin bu ¢alismalarda
hangi temel donemlere ayrildigi Tablo 2.1°de gorildiigii lizere Ozetlenebilir

(Ozdemir v.dgr., 2009:11);
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Tablo 2.1. Aile Yasam Donglisti Calismalarinda Dénem Sayilari ve
Donemler (Ozdemir v.dgr., 2009: 11).

Cowles we Tough

4 Ddmem

D mem
Araghirmie IMinemler
Savisi
Canet Ve Ewden ayrilis, yeni bir aile olusturmaya hazird ik, kiigik 'i,:llﬁiukhﬂ'a”dﬂ'.
MeGoldrick vetiskin gocuklu aileler, aileden ayrilan ¢ocuklar, geg hayati olan aileler
Sorokin, ) . o _
_ Ekonomik bagimsizhfm saglamis yeni evliler, bir veyadaha fazla gocufu
Aimmermun vie [ 4 Dinem ) . ) . ) .
) _ alan giftler, kendine vetmeyi dfrenmis ¢ocugn olan ¢iftler, vash giftler
Cialphin
Kirkpatnck, Okul dncesi gocuklu, ilkigretim ve lise gagmda gocugu olan, Gniversite

gafinda gocufu olan, yash aleler

Cocuksuzlar ve yeni gocuklular, kiigiik ¢cocuklular, 14-36 yas aras) gocufia

Loomis 4 Dinem

sahip biyiik gocuklular, yash aileler

Kumlug, okul &ncesi ve yeni gocuklular, ilkéigretim gafinda gocugm
Bigelow T DHinem alanlar, lise ¢aginda ¢ocugu olanlar, tnivesite gaginda gocugu olanlar, geri

dinen gocufu olanlar, emeklilik

Ik evlenme, ilk gocugun dogumu, son gocugun dogumu, ilk gocugun
Glick 7 Ddimem evlenmesi, son gocufun evlenmesi, gifilerden birinin liimi, digerinin

aliimii

Duvall ve Hill

T [Mmem

Cocuksuzluk, 11k gocuktan son gocufun dofumuna kadar genisleme, okul
G, son gocugun aileye katilmasiyla pelen istikrar, gocuklarn ewden
aynlmasiyla baslayan kikiilme, evd e gocugun olmadi g ddnem arkadasl ik,

s lerden birinin &limi

Rodgers

10 Déinem

Cocuksuz-yeni aileler, bebekh aileler, okul Gneesi goeugu olan aileler, okul
gafinda gocufu olan aileler, yetiskinlik gafimda gocufu olan aileler, geng
vetiskin aileler, ayn lan gocugu olan aileler, tiim gocuklar evden ayrilmg

arta yash aileler, yash aileler, dulluk

Wells ve Guhar

T Déinem

Bekiik, yeni evliler, kikilk gocuklu yuva, biyilk gocuklu yuva, evden
aynlms gocugu olan yuvalar, evde gocugu kalmams aile reisinin hala
gahstif yuvalar, aile reisinin de emek i oldufu yuvalar, yalmz yasayan ve

galisan, yalmz yasayan ve emeckl

Cocuksuz evliler, bebekliler, okul dncesi gocugu olanlar, okul ¢aginda

pocufn olanlar, ergenlik dimeminde gocugu olanlar, ilkinden somincusuna

[uvall T [Mmnem . _
cocuklann evden ayvrilmas, emekh oluncaya kadar orta vash aileler,
emeklilikten dliime kadar yash aileler
Yeni evli gocuksuz ¢ ftler, gog evlenmis ¢iftler, ilk gocufu geg olan g ftler,

_ gocuksuz geng bosanmslar, gocuklu geng bosanmislar, gocuklu orta yash

Schiffiman Ve . ) "

Kamk 9 Dnem bosanmuslar, evden avnlmis ¢ocuklann gen dondiigh aileler, evlilik hag

anuk

olmaksiam birlikle yasayanlar, peng ve ora vastaki evlienmemisler, esi

almilg dullar

Tabloda 2.1.’de goriildigii tizere, aile yasam dongiisii donemleri {lizerine
yapilan caligmalarda cesitli degiskenlere bagli farkli dénemler olusturulmustur.
Yeni evlilik dénemi ise farkli isimlerle (yeni evli cocuksuz ciftler, cocuksuz evliler,

yeni evliler, cocuksuz yeni aileler, ¢ocuksuzluk, ilk evlenme, kurulus) anilsa da
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hemen hemen tiim ¢alismalarda yer almaktadir. Boylelikle literatiirde genel kabul
gbérmiis bir donem gibi gortilse de yeni evlilik donemi, kimi ¢caligmalarda (Solomon
v.dgr., 2006; Lee ve Schaninger, 2002 ) farkli sekilde ele alinmasi gerektigi
yoniinde elestirilmektedir.

Soloman (2006)’a gore klasik aile yasam dongiisii donemleri s6z konusu
donemlerin sadece belli degiskenler dikkate alinarak belirlenmesi ve sosyal yapida
meydana gelen siirekli degisime bagli kadinlarin toplumdaki degisen rolii, alternatif
yasam tarzlarinin meydana ¢ikmasi ve yayginlagsmasi, ¢ocuksuzlar gibi dnemli
sosyal egilimleri hesaba katmakta basarisiz olmaktadir. Aile yasam dongiisii
igerisinde yeni evlilik donemi de tanimu itibariyle yeni evlenmis ve ¢ocugu olmayan
fakat ilerleyen donemlerde de c¢ocuk sahibi olmayr istemeyen veya Kkisisel
gelisimlerine verdikleri onem geregi ge¢ evlenmis bireylerin farkli ele alinmasi
gerektigi one stiriilerek elestirilmektedir (Solomon v.dgr., 2006: 409).

Egitim seviyesi diisiik olan bireylerin evlenme yas1 daha diisiik, evlendikten
sonra ise ¢ocuk sahibi olma siiresi daha kisadir. Geleneksel aile yasam dongiisii
donemlerinde yeni evlilik dénemi igerisinde toplumda giin gectikce ornekleri artan
cocuksuz ¢iftler, cocuk sahibi olmay1 erteleyen ve ge¢ evlenen ciftleri de
barindirmaktadir. Egitim seviyesi yiikseldik¢e ¢ocuk sahibi olmanin ertelenmesi ve
cocuk sahibi olmama secimi oram da artmaktadir. Ozellikle {iniversite mezunu,
kisisel gelisimine 6nem veren ve kariyer hedefleri olan kadinlarin oldugu ailelerde
bu oran daha yiiksektir. Geleneksel olmayan ¢ocuksuz aileler olarak isimlendirilen
bu sosyal gruplar geleneksel yeni evlilerden farklilagan yasam tarzlari, degerleri ve
tiiketici profilleriyle ayirt edilmektedir. Yapilan ¢calisma (Lee ve Schaininger, 2002)
sonuglar1 da yeni evliler ile geleneksel olmayan ¢ocuksuz ailelerin 6nemli 6l¢iide
farkl tiiketici davranislar sergilediklerini géstermektedir. Geg evlenen yeni evli
ciftler ve ¢ocuk sahibi olmak istemeyen yeni evlilik dénemindeki ¢iftler dayanikl
iirlinler, bos zaman eglence iiriinleri (kamp malzemeleri, karavan gibi), yatak odasi
ve yemek odasi, ilk ve ikinci otomobiller, motosikletler ve kisisel bilgisayarlar igin
geleneksel yeni evli bireylere gore daha fazla harcama yapmaktadirlar. Bu durum
ge¢ evlenen ciftler ve ¢ocuksuz ciftlerin bireysel degerleri ve yiiksel gelirlerine
bagli bos zaman odakli yasam tarzlariyla ile agiklanmaktadir. Geleneksel aile
yasam dongilisii donemleri {lizerinden yapilan sosyal aragtirmalar bu ayrimin net
sekilde yapilmamasi sebebiyle de elestirilmektedir (Lee ve Schaninger, 2002: 261 -
262).
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2.4. Yeni Evlilerde Tiiketim ve Goniillii Sadelik
Tiiketici olarak bireyler yagamlarinin her asamasinda, igerisinde bulundugu

durumun sartlarina bagh olarak farkli tiiketici davranislari sergilemektedir. Ornegin
bir birey bekarken bebek iiriinleri ihtiyact duymayacagi gibi bu {iriinleri satin alma
yoniinde de davranis gostermez. Hayatinin ilerleyen donemlerinde evlendigi ve
¢ocuk sahibi olmasi halinde bu {iriinlere olan ihtiya¢ olusur ve bebek {iriinleri satin
almir. Bu duruma bir bagka o6rnek de yash bireylerin gencgliginde fazla ihtiyag
duymamalarina karsin ileriki yaslarinda ilag tilketmeleridir. Bu durum aile yasam
dongiisii donemleri icerisinde, bireyin bulundugu donem degistiginde, yeni durum
ve kosullara bagli olarak, yeni aile yapisinin sartlarina gore ihtiyaclarinin degistigi,
tilketim aliskanliklarinin yeni duruma gore evirildigi seklinde yorumlanabilir
(Tekvar, 2016: 1613).

Aile yasam dongiisii icerisinde birey bir siirecten digerine gectiginde
tilketici davranislarinda biiylik degisiklikler olabilmektedir. Yasam tarzi nasil
yasanildiginin bir gostergesi olarak tanimlanabilir. Bu nedenle tiiketim ve yasam
tarzinin ayrilmaz bir biitiin oldugu diistintilir. Yasam tarzi, tliketicinin ihtiyag
duydugu iirtinlerin tiretilmesi, satin alinmasi, tiikketimi ve tiiketim sonunda elden
cikarilmasi yonetimsel ve sosyo-ekonomik faaliyetlerin bir dongiisii olarak
tanimlanabilir ve degisimi uzun zaman alir. Ancak yasam tarzi cabuk degismese de
tilketici davranist hizli degisim gosterir. Tiiketici davranisi ¢evre faktorlerinden
etkilenir. Bu faktorlere 6rnek olarak aile, kiiltiir, danisma grubu, pazarlama gevresi
ve davranigsal etkiler verilebilir (Cosgun 2012: 847).

Bireyin tiiketici davranislarinda ailenin roliinii ifade ederken deginilmesi
gereken konu, bireyin aile igerisindeki roliidiir. Hayatlar1 boyunca her birey is
hayatlari, sosyal ¢evreleri, aileleri, bagh olduklar1 kuliip ve dernekler vb. pek ¢ok
sosyal ortamda belli yetki ve sorumluluklar tasirlar. Bu yetki ve sorumluluklar,
bireyin temsil ettidi rol ve statii geregidir. Bir ailede baba olmak, babalik roliiniin
gereklerini yerine getirmeyi gerektirir ve bireye belli sorumluluklar yiikler. Baba
olmadan Onceki ailenin yapisi ile ¢ocuk sahibi olduktan sonra ailenin yapisi ayni
degildir. Meydana gelen degisim ve beraberinde gelen yeni ihtiyaglar, babalik rolii
iistlenen birey i¢in yeni sorumluluklar anlamma gelir. Bireyin sahip oldugu rol ve
statii, tiiketici davranmiglarini da sahip olunan rol ve statii paralelinde degismesine
neden olmaktadir (Arman, 2013: 45). Gorildigi {tizere bireyler, tiiketici

davranislar1 temelinde satin alma karar siirecinde ailelerinden etkilenmektedir.
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Ailenin tiiketici davranislart tizerinde bireyi destekleme, sinirlandirma ve
yonlendirme gibi etkileri s6z konusudur. Aile bireylerinin satin alma davranigsinda
birbirlerini nasil etkiledikleri pazarlama agisindan genis inceleme alani
olusturmaktadir. Oyle ki otomobil satin alinacagi zaman tiim aile bireylerinin istek
ve ihtiyaglarinin géz Onlinde bulundurulmasi gerektigi gibi mutfak aligverisi
yapilacagi zaman da aym sekilde diger aile bireylerinin istek ve ihtiyaglarini goz
ontinde bulundurmanin gerekliligi ortadadir (Isik, 2019: 12). Bu iriinlere yonelik
pazarlama karmasi olusturulurken, {riiniin karar siirecinde kimin etkili oldugu
bilinmesi 6nemlidir. Ebeveynlerin aile igerisindeki gorev ve sorumluluklarina bagl
olarak satin alma kararim etkiledikleri durumlar genellikle se sekildedir (Vural,
2007: 52),

1) Ortak Karar Verilen Durumlar: Satin alinacak ev veya tatilin segimi.

2) Kocanin Baskin Oldugu Durum; Otomobil, televizyon secimi.

3) Kadinin Baskin Oldugu Durum; Kadmin giysi se¢imi, temizlik iirtinleri

4) Bagimsiz Karar Verilen Durumlar; Kisisel bakim {iriinleri, recetesiz
ilaglarin segimi.

Iletisim ve teknolojinin her gegen giin gelismesi, ebeveynlerin egitim
seviyelerinin yilikselmesi, ¢ocuk yetistirirken geleneksel yontemlerden uzaklasarak
profesyonel destek alinmasi ve okuldncesi egitimin yayginlasmasi, akran ¢ocuk
ailelerinin daha erken iletisime gegmeleri gibi nedenlerle ile aile igerisinde cocuga
verilen 6nem her gecen giin artmaktadir. Bu durum beraberinde ¢ocugun istek ve
ihtiyaglarinin daha erken yaslarda, diger aile bireylerinin satin alma davraniglarinin
etkilemesine yol agmistir (Celik, 2015: 31).

Aile bireyleri hem bireysel tiiketimlerinde, hem de aile igi ortak tiiketilecek
tirlinler i¢in birbirlerini etkilemektedir. Bu etkilesimde pazarlama agisindan énemli
olan, satin alma karar silirecinde kimlerin, nasil rol iistlendigidir. Aile satin alma
karar siirecinde ayrica aile iiyelerinin rolleri, ailenin yapisi, ailedeki ¢ocuk sayisi,
ikamet edilen yerin kent veya kirsal bolge olmasi, satin alinacak tiriiniin cinsi ve
niteligi de etkilidir (Mucuk, 2001: 79). Cok boyutlu olarak meydana gelen bu
etkilesim, aile tiiketici karar verme siireci olarak adlandirilir. Bu karar verme
stirecinde; aile Ozellikleri, bireysel ozellikler ve durumsal 6zelliklerin etkKisiyle
karar verme siireci ger¢eklesir. Bu siire¢ ihtiyacin hissedilmesi yani problemin fark
edilmesi, alternatiflerin belirlenmesi, alternatiflerin degerlendirilmesi, satin alma

karar1 ve satin alma sonrasi duygular olmak {izere bes asamadan olusur. Ancak bu
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asamalarin her durumda sirali gergeklesmesi ve her satin alimda gergeklesmesi
zorunlu degildir. Problemin fark edilmesinde aile igerisinde ihtiyac1 hissedip, diger
aile bireyleriyle bu durumu paylasan tetikleyici rol iistlenebilir. Ihtiyacin
hissedilmesi ile {iriin i¢in arastirma siireci baslar. Bu noktada iiriin hakkinda en
genis bilgiye sahip olan veya bilgiye ulasimi en gii¢lii olan birey bilgi toplayici rolii
iistlenir. Bilgi toplayicilig tek birey tarafindan yapilmayip bir¢ok birey tarafindan
yapilarak sonugta uzlasi yoluyla karar da verilebilir. Bu noktada toplanan bilgi ile
olusturulan alternatifler degerlendirilir. Alternatifler degerlendirilirken aile
bireyleri arasindan baskin olan birey/ bireyler etkileyici rolii istlenirler.
Alternatifler arasindan uygun olan secildikten sonra nihai satin alma karari son
olarak degerlendirilerek verilir. Aile bireyleri tiim bu slirece dogrudan veya dolayl
yolla etki etmektedirler. Satin alma karar siireci satin alma sonrasi degerlendirme
asamasiyla son bulur (Levy ve Lee, 2004: 321).

Aile icerisinde bireyler birbirlerinin tiiketim aliskanliklar1 ve satin alma
davranislarim etkiledikleri kadar, iiyesi olduklar1 ailenin aile yasam dongiisiiniin
hangi doneminde oldugu da tiiketici davranislar: iizerinde etkilidir. Aile yasam
dongiisiinde bir sonraki doneme gecilmesi; aile bireylerinin Onceliklerinin, aile
icindeki rollerinin, yeni rollerine bagli sorumluluklarinin degismesine ve yeni
kosullara gore ihtiyaglarini yeniden gozden gegirmelerine neden olmaktadir
(Tuncer, 2016).

Yamamoto (2018) tarafindan yapilan calismada; aile yasam dongiisi
donemleri igerisinde tiiketici davranislart agisindan biiylik farkliliklar sadece dort
ana donemde gerceklestigi diisiiniilmiistiir. Bu dort ana donem ve bu donemlerdeki

tiiketici davraniglar: Tablo 2.2°de sunulmustur (Yamamoto, 2018: 205).
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Tablo 2.2. Aile Yasam Déngiisii Dénemlerine Gore Satin Alinan/ Tlgi
Duyulan Uriinler (Yamamoto, 2018: 205).

Aile Yasam
Déngiisii Donemi Satin Alinan/Ilgi Duyulan Uriinler
Modaya, eglenceye, kiyafet satin almaya, mobilyalara,
Bekarlik
arabalara, tatil kuponlarina ilgi yiiksektir.
Yeni Evlilik Uzun siireli kullanima yonelik tiriinler satin alinir, en yiiksek
satin alma yogunlugu bu donemdedir.
Tam Yuva Cocuklarin dogumundan evden ayrilmasina kadar ¢ocugun
tiim gelisim asamalar ihtiyaglarina yonelik satin alma.
Cocuklarin evden ayrilmasiyla maddi anlamda rahatlama
yasanir. Emeklilikle birlikte gelir diismesine karsin yiiksek
Bos Yuva )
fiyath liiks iirlinlere olan talep yliksektir. Saglik harcamalari
artar.

Bireyler, aile yasam dongiisii donemleri igerinde genel itibariyle birbirine

benzer asamalar1 takip ediyor olsalar da toplumda normal karsilanan fakat daha az

rastlanan donemler de vardir. Her asama kendine 6zgii sartlara bagli olarak yeni

ihtiyaglar1 beraberinde getirirken, kimi ihtiyaclarin da ortadan kalkmasina neden

olmaktadir. Genel olarak ifade etmek gerekirse aile yasam dongiisii donemleri ve

bu donemlerde bireylerin en ¢ok hangi ihtiyacin giderilmesine yonelik ve hangi

tirlinlerin tiiketildigi Yaka ve Parilt1 (2016) tarafindan Tablo 2.3’de sunulmustur.
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Tablo 2.3. Aile Yasam Dongilisii Donemleri ve Harcama Tipleri (Yaka ve
Parilt1, 2016: 84).

Aile Yasam

e e e Tvae . Harcamasi Artan Uriinler
Dongiisiit Donemi

Geng Bekar Eglence Harcamalari, Moda ve Spor Esyalar ve Elbiseler

Dayamkli  Tiiketim  Uriinleri, Eglenme, Seyahat
Cocuksuz Geng Evli
Harcamalari

Bebekli Geng Evli Bebek Uriinleri, Oyuncaklar, Mobilya ve Elektrikli Ev

Esyalari
By ocu gl Disarda Yemek Yeme, Egitim Harcamalari, Otomobil
Disarda Yemek Yeme, Seyahat ve Eglence Harcamalari,
Cocuksuz Yash Evli

Hediye ve Bagislar

Yash Bekar (Dul) Tasarrufa Yonelik Basit Uriinler, Kira Giderleri, Pratik Ev
Esyalari

Ozkardes (2004)’e gore geng bekarlar daha ¢ok bilgisayar oyunu, araba, tatil
gibi triinleri satin alirlar iken geng¢ bekarlara 6zel bir durum olarak satin alma
davramiglarinda aileleri kadar sosyal ¢evreleri de etkili olabilmektedir. Bir sonraki
aile yasam dongiisii siireci olan yeni evlilik doneminde daha ¢ok dayanikli tiiketim
irlinleri ve eglence hizmetleri satin alinmaktadir. Bu asamada satina alma
davranisinda eslerin birbirlerine etkisi oldukc¢a fazladir. Bir sonraki asamada aileye
cocugun eklenmesi durumunda c¢ocugun ihtiyaglar1 etkisiyle aile tiiketimi de
sekillenmektedir. Daha once ihtiya¢ duyulmayan bebek iiriinleri, daha 6nce yeterli
gelen evin daha biyiigiiyle degistirilmesi, bu ihtiyaclara 6rnek gosterilebilir.
Cocugun okula baslamasi, okul gereglerine yonelik ihtiyacit dogurur. Daha 6nce ev
tercihinde evin yakininda okul olup olmamasi ¢ok da 6nemli degil iken bu zamanla
ailenin dikkat ettigi noktalardan birisi haline gelmektedir. Ailede ergenlik
doneminde ¢ocuk olmasi durumunda kisisel gelisim ve eglenceye yonelik yeni

ihtiyaclar meydana gelmekte, ihtiyaglara yonelik de ailenin tiiketici davranislar
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degismektedir. Cocuklar1 evden ayrilan yetiskinlerin ise yeni evlilikte oldugu gibi
dayanikli tiikketim mallar1 ve saglik hizmetleri gibi iirlinlere ihtiya¢ duyduklari
bilinmektedir (Ozkardes, 2004: 81).

Toplumsal yapi, cagin gereklerine bagli olarak siirekli degismektedir.
Toplumun temel tasi olan aile, bu degisimin en ¢ok hissedildigi noktalardan
birisidir. Sosyal hayattaki degisim, kdyde tarimla ugrasan ¢ok ¢ocuklu geleneksel
aile yapisindan bireylerin daha ge¢ evlendigi, daha az ¢ocuk sahibi olduklari
cekirdek ailelere veya hi¢ evlenmeyen bireylerin yalniz yasamlarint siirdiirdiikleri
hanelere yerlerini birakmaktadir.

Beklendigi gibi bu durum aile tiiketiminin de degismesine neden
olmaktadir. Aile tiiketiminde etkili diger faktorlere cinsiyet rollerinin degismesi,
calisan kadin sayisinin artmasi, ¢ocuklarin tiiketimde daha serbest birakilmalar1
ornek verilebilir (Tekvar, 2016: 1613).

Aile yasam dongiisii igerisinde yeni evliler doneminde esler arasi iliskiler
acisindan uyumlu ve doyum saglayict evredir. Keles (2019) tarafindan evlilik
doyumunun aile yasam dongiisii donemleri iizerine incelenmesi ig¢in yapilan
calismada yeni evlilik donemi evlilik doyumunun en yliksek oldugu dénem oldugu
belirlenmistir (Keles, 2019: 9).

Yeni evlilik donemi iki farkli insanin bir araya gelmesi ve birlikte ayn1 evde
yasamaya baslamasiyla sekillenir. Her iki birey de farkl aile yapilarindan gelirler
ve aslinda iki ailenin 6zellikleri bir ailede toplanir. Esler bu dongiide birbirlerini
tanimaya ve ¢ift olmaya ¢abalarlar. Bu donemin en 6nemli islevlerinden bir tanesi,
es iligkilerinin gelistirilmesi, yani duygusal anlamda eslerin kari-koca
olabilmesidir. Kari- koca olabilme aslinda birgok niteligi de i¢inde barindiran bir
kavramdir. Bu nitelikler, esler arasinda sinirlarin olmasi, eslerin 6nemli bir konuda
ortak bir ¢oziim Onerisi gelistirebilmesi, evin sorumluluklarinin paylasimi, bos
zamanlarin birlikte gecirilmesi, eslerin cinsellige yiikledikleri anlam ve eslerin
birbirlerini anlayabilmesidir (Akgiil Gok, 2013: 18).

Aile yasam dongiisiiniin yeni evlilik doneminde bir yandan yeni evlenen
bireylerin birlikte bir aile olusturmakta, hem de ebeveyn ve kardeslerinden olusan
ayrildiklar1 eski ailelerinin yapisindan degisim meydana gelmesine neden
olmaktadirlar. Bu asamada eski aile bireylerinin siireci desteklemeleri ¢ok
onemlidir. Yeni kurulan aile bireylerinin dnceki ailelerinden belli, noktalarda

bagimsiz olmasi ve eski ailelerinden gerekli destegi gormeleri siirecin gelisimi
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acisindan Onemlidir. Aksi durumda ebeveynlerin yeni kurulan aileye gerektigi
kadar Ozgiirliikk tanimamalar1 halinde ¢atismalar yasanabilmekte, bu da bireyler
arasinda uyumsuzluk sonucu sosyal problemlerin meydana gelmesine zemin
hazirlayabilmektedir. Yeni kurulan aile bireylerinin gerekli uyum ve giiclii iletisim
ortamini1 0zgiirce olusturabilmeleri istenilen bir durumdur. Yeni evlilik dénemi
aileye ¢ocugun katilmasi ile sona erer (MEB, Aile ve Tiiketici Hizmetleri, 2011: 4).

Yeni evlilik doéneminin ilk aylarindan itibaren yeni evli cifteler arasi
duygusal iliskiler yerini, sorumluluklarin paylagimi ve isboliimiine birakir. Bu siire¢
icerisinde ciftlerin uyum saglayabilmeleri 6nemlidir. Yapilan bir arastirmaya gore
toplam bosanmalarin yiizde 40’1 evliligin ilk bes yillik doneminde meydana
gelmektedir (Cavlin, 2014: 198) ki bu durum da yeni evlilik doneminin
hassasiyetini gézler oniine sermektedir.

Tiirkiye’de geleneksel aile yapisina sahip ailelerde yeni evleneler i¢in bir an
evvel ¢ocuk sahibi olmalarina tesvik gibi bir yaklagim vardir. Burada amag aile ici
olas1 uyusmazliklarinda ¢ocugun bir ortak nokta olarak goriilmesi ve aile baglarinin
giiclendirilmesidir. Bu tip ailelerde yeni evlilik donemi, aileye ¢ocugun
eklenmesiyle, kisa siirerken 6zellikle egitim seviyesi yiiksek ve gorece daha geg
evlenen bireylerde ise ilk ¢ocuga sahip olma siiresi daha uzun tutulmaktadir.
Geleneksel yapidaki ailelerin yaklagimina karst bu yaklagimda c¢ocuk olasi
anlagsmazlik durumlarinda zorda kalinacag diisiiniilerek siire uzun tutulmaktadir
(Selman ve Ugar, 2017: 215).

Yeni evli bireylerin sosyo-ekonomik durumlart gz oniine alindiginda gelir
onemli bir faktor olarak karsimiza ¢cikmaktadir. Yeni evli ¢iftlerin gelir durumlarina
gore tiikketimlerinin nasil farklilagtigini tespit etmek iizere yapilan calismada
(Koonce, 1991) kayit tutma, gelir ve harcama takibi, harcama plan1 yapma, biitge
dengesi gozetme, planlama konularinda diistik gelirli ve yiiksek gelirli yeni evli
ciftlerin farkliliklar gdsterdigi; bu davranislarin diisiik gelirli ¢iftlerde daha etkili
oldugu belirlenmistir (Koonce ve Godwin, 1992: 17).

Ozdemir v.dgr., (2013) tarafindan aile yasam déngiisii dénemleri iizerinde
yapilan arastirmalarda yeni evlilik doneminde tiiketim bakimindan o6nemli
degisiklikler oldugu ifade edilmektedir. Cocuk olmadan yeni c¢iftler daha 6zgiir
ortam oldugunu diisiinerek bekarliktan evlilige gegis doneminde eglenceye dnem
verdikleri, evlilikten sonraki donemde ise eslerin birbirlerine ve aileye karsi

sorumluluklarimin bu donemde hissedilmeye baslanmasi ile bekarlik dénemi

46



aliskanliklarinin pek gogundan vazgectikleri ifade edilmektedir (Ozdemir v.dgr.,
2013: 58).

Geng bekarlar ve yeni evliler aile yasam dongiisii donemleri arasinda en
modern cinsiyet rolii tutumlarina sahip olanlardir. Diizenli egzersiz yapma, barlara,
konserlere, sinemaya ve restoranlara gitme ve dans etme davraniglar1 geng bekarlik
ve yeni evlilik doneminde sik goriiliir. Kiiciik cocuklu ailelerin meyve, meyve suyu
ve yogurt gibi saglikli yiyecekleri tilketme sikliklar1 diger donemlere gére daha
yiiksek iken, genc¢ bekarlarda abur cubur tiketimi yaygindir. Geng bekarlik
doneminde ev ve mobilya ihtiyact hissedilmez iken yeni evlilik doneminde bu
iirlinlere yogun talep olusur. Yeni evlik donemi ekmek kizartma makinesi, firin ve
elektrikli kahve degirmeni gibi iirlinlerin satin alinma olasiliginin en yiiksek oldugu
donemdir. Ayrica bu donemde Onceki donem olan bekarlik donemine gore
dayanikl: tiikketim mallar1 tercihlerinde daha uzun 6miirlii iirlinlerin tercih edildigi
bilinmektedir. Cocuk bakicisi hizmeti kullanimi daha ¢ok tek ebeveynli ailelerde
ve kiiglik cocuklu ailelerde goriiliir (Solomon v.dgr., 2006, 409).

Diger donemlerde oldugu gibi yeni evlilik doneminde de meydana gelen
yeni ihtiyaglara bagl olarak evlenmeden 6nce ¢ogu zaman ihtiya¢ duyulmayan
mobilya, yatirim ve sigorta programlari, tatil, ev, elektronik cihazlar gibi iirtinlerin
ihtiyact hissedilmektedir. Pazarlama karmasi bakimindan ise en ¢ok yeni evli
bireylerin iirlin 0Ozellikleriyle ilgilenmektedir. Farkli aile yasam dongiisii
donemlerindeki bireylerin {iriin satin alirken hangi faktorlerden etkilendigini
belirlemek amaciyla yapilan ¢alismada (Khetan, 2018) yeni evli bireylerin {iriiniin
popiilerlik, fiyat, kalite ve kullamislilik ozelliklerinden sadece kaliteye 6nem
verdikleri tespit edilmistir. Bu durum goniillii sadelikteki tiriinlerde fonksiyonel
fayda ve kaliteye onem verilmesiyle ortiismekte ve yeni evlilik doneminde olan
bireylerdeki goniillii sadeligi desteklemektedir. Diger yandan evlenmeden 6nce
hazir yemek tiiketicilerin beslenme aligkanliklarinda 6nemli yer kaplar iken
evlendikten sonra hazir yemege olan ihtiya¢ ve dolayisiyla hazir yemek tiiketimi de
azalmaktadir (Khetan, 2018: 1301). Ayrica aileye ¢cocuk katildiktan sonra disarda
yemek yeme ve hazir gida tiiketiminin yeni evlilik donemine gore daha da azalmasi
beklenmektedir. Cocugu olmayan bir ¢iftin disarida yemek yemeye ve tatillere
harcadig1 para, muhtemelen bir ¢ocugun dogumundan sonra oldukc¢a farkli satin

alimlar i¢in yonlendirilecektir (Solomon v.dgr., 2006, 409).
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Bloom ve Bennett (1986) in yaptig1 ¢alismaya gore yeni evli ¢iftlerin
cocuklu geng ciftlere gore evde yemek i¢in yapilan harcamalari yiizde 25 daha az,
hazir yemek harcamalar1 ylizde 50 daha fazla ve ev temizligi i¢in yaptiklari
harcamalar ise iicte bir oraninda daha azdir (Lee ve Schaninger, 2002: 248).

Baek ve Hong (2004) tarafindan aile yasam dongiisii donemlerinin tiiketici
bor¢lanmasi lizerine etkisini belirlemek amaciyla yapilan ¢alismada aile yasam
dongiisii donemlerinden taksitli bor¢lanma oraninin en diisiik oldugu dénemin yeni
evlilik donemi oldugu tespit edilmistir. (Baek ve Hong , 2004, 374). Aileye ¢cocugun
katilmasi ile zorunlu ihtiyaglar artmaktadir. Buna bagl olarak yapilan arastirmada
cocuksuz geng evlilere kiyasla, kii¢iik cocugu olan geng evli ¢iftlerin bor¢glanma
oraninin ylizde 80, daha biiyiik cocuklari olanlarin ise yiizde 220 daha fazla oldugu
tespit edilmistir (Xiao ve Yao 2013. 47).

Yeni evli bireylerde goniillii sadelik davranisina yonelik belirgin 6rnek de
spor salonu tiyelikleriyle ilgilidir. Bireylerin evlendikten sonra, evlenmeden 6nce
kayith olduklar1 spor salonu iiyeliklerini sildirerek, aksam esleri ile birlikte
yiriiyiise c¢iktiklar1 goriilmektedir. Bdylelikle spor salonundan elde etmeyi
amacladiklar fayday1 birlikte yliriiyilis yaparak elde etmekte, ayrica spor salonuna
O0deme yapmadiklari icin tasarruf etmektedirler. Bunula birlikte evli bireylerin
aligverise cikarken geri doniisiimlii el cantalarini yanlarina alarak tekrar tekrar
kullanmalar1 da gonilli sadelige yonelik davraniglara 6rnek olarak gosterilebilir.
Her iki durumicin de ihtiyac, alternatif'yollarla karsilanmakta, sonugta tasarrufelde
edilmektedir. Uzun vadede her iki Ornek ic¢in de davranisin aligkanliga
doniigsmesiyle, bireylerin sade yasam diizeyleri artabilecektir (Cengiz, 2014: 38).

Akgilin (2010) tarafindan, Konya’daki modern aligveris merkezlerinde,
tiikketici davranislar1 iizerine yapilan arastirmada evli tiiketicilerin bekar tiiketicilere
gore hazir yemek alanlar1 ve marka tanitimi ve satis tutundurma faaliyetlerine daha
az ilgi gosterdikleri belirlenmistir. Bu da ayni1 sekilde evli bireylerin goniillii sadelik
diizeylerinin bekar bireylere gore daha yiiksek oldugunu destekleyen
orneklerdendir. Diger yoniiyle yeni evlilik asamasinda bireylerde biling anlaminda
da degisim s6z konusu oldugu gorilmektedir. Evlilik ile birlikte bireylerin
sorumluluk diizeylerinde artis meydana gelmesi ve ben merkezli hayattan
uzaklagmalar1 tliketici davraniglarini da etkilemektedir. Meydana gelen bu
degisimin dogru belirlenmesi ile hedef pazara uygun pazarlama stratejileri

gelistirilebilecektir (Akgiin, 2010).
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UCUNCU BOLUM

3. TASARIM VE YONTEM

Calismanin bu bolimiinde, arastirmanin amaci, Oonemi, kisitlart ve
yontemine yer verilmektedir. Ayrica arastirma sorular1 ve uygulama esnasinda
katilimeilarin bu sorulara vermis olduklari yanitlar bu boliimde sistematik olarak
ifade edilmistir.

3.1. Arastirma Problemi

Arastirma problemi, aile yasam dongiisiiniin énemli agamalarindan olan
yeni evli bireylerin goniillii sadelik yoniinde tiiketici davranislar nelerdir? seklinde
belirlenmistir.

3.2. Arastirmanin Amaci

Bu arastirma yeni evli bireylerin goniillii sadelige yonelik tiiketim
davraniglart ve bu davranislarin nedenlerini belirleyerek yeni evli bireyler,
isletmeler ve karar vericilere dnerilerde bulunmak amaciyla yapilmastir.

3.3. Arastirmanin Onemi

Goniillii sadelik genel geger kurallari olmayan, kapsam bakimindan pek ¢ok
davranisin dahil edilebilecegi bir konudur. Bu nedenle goniillii sade birey tanimi
yapmak zordur. Bu nedenle goniillii sadelige yonelik davranislarin nedenlerine
ulasmak oOnem kazanmaktadir. Goniillii sadelik, onceki yapilan calismalarda
cogunlukla nicel arastirma teknigiyle incelenmis ve demografik dlgciitlerin goniilli
sadelik boyutlarim1 agiklama dereceleri belirlenmeye c¢alisilmistir. Yapilan
arastirma; yeni evli bireylerin goniillii sadelige yonelik tliketici davraniglarini
incelerken, bunun altinda yatan nedenleri dolayisiyla yeni evlileri bu davranislara
yonelten gerekceleri sorgulamaktadir. Bu yoniiyle ¢calismanin, literatiirde goriilen
boslugu tamamlamasi beklenmektedir.

Literatlir incelendiginde, goniillii sadeligin; yas, cografi bolge, meslek
gruplar1 gibi demografik Ozellikler temelinde ele alindigi belirlenmistir. Bu
arastirmanin mevcut aragtirmalardan farkli olarak goniilli sadeligi, aile yasam
dongiisii yaklagimi ile inceleyen arastirma olmasi, arastirmanm diger onemini
olusturmaktadir. Elde edilecek bulgu ve sonuclarin goniillii sadeligi, aile yasam
dongiisii yaklasimi siirecgleri kullanilarak agiklama konusunda katkisi olmasi

beklenmektedir.
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Ayrica asir1 tiiketimin topluma ve g¢evreye olan olumsuz etkileri giin
gectikce daha ¢ok hissedilirken tiiketim toplumuna alternatif olabilecek bir yasam
tarzinin taninmasi, anlasilmasi ve benimsenmesi yoniinde fayda saglayacagi
diisiintilmesi, ¢alisma agisindan onemlidir.

3.4. Arastirmanin Kisitlari

Calismanin, zaman ve kaynak kisiti sebebiyle sadece Eskisehir il
merkezinde ikdmet eden yeni evli bireyler lizerinde uygulanmasi arastirmanin kisiti
olarak goriilmektedir.

3.5. Arastirma Yontemi

Sosyal bilimler alaninda yapilan ¢aligmalarda nitel arastirma yontemlerine
olan ilgi glin gegtikge artmaktadir. Toplum ve insanin degisken yapiya sahip olmasi
nedeniyle sosyal bilimlerde yapilan arastirmalarda olay ve olgular incelenirken,
genellemelere bagvurmak yerine, bu olay ve olgularin nedenlerine ulagmak
onemlidir (Karakas, 2015: 62). Sayisal verilere dayandirilarak yapilan ¢alismalar o
anin fotografini ¢ekerek kavramlar arasi iliski ve etkilesim durumlarini gosterirken,
nitel caligmalar ise s6z konusu iliski ve etkilesimin nedenlerine ulasmay1 amag
edinmektedir. Bu ¢alisma da nitel ¢alismalarin dogasina uygun olarak goniillii
sadeligi, yeni evli bireylerin tiiketici davraniglar1 agisindan incelemek amaciyla
nitel arastirma seklinde tasarlanmustir.

3.5.1. Anakiitle/ Orneklem

Calismanin ana kiitlesi Eskisehir il Merkezinde ikamet eden, aile yasam
dongiisii donemlerinden yeni evlilik donemi igerisinde bulunan kadin ve erkek
bireyler olusturmaktadir. Uygulamanin yapilacagi yer olarak Eskisehir il
merkezinin se¢ilmesinin nedeni; Eskisehir’in diinyanin en gilivenli sehirleri
siralamasinda 9. sirada olmasidir (Numbeo, 2020). Numbeo tarafindan tiim diinya
sehirleri degerlendirilerek yapilan bu siralamada Tirkiye’deki sehirlerin ilki
Eskisehir’dir. Yapilan calismalarda sakin sehirlerde yasayan bireylerin goniillii
sadelik diizeylerinin yiiksek oldugu belirlenmistir (Ozgen, 2012: 135). Ayrica sakin
sehir ve giivenli sehir kavramlari, yapilan ¢alismalarda birbirini tamamlayacak
sekilde degerlendirilmektedir (Tonk ve Selguk, 2020: 194).

Veri toplamada kartopu Orneklem yontemi kullamilmistir. Kartopu
orneklemde yapilan calismanin amacina uygun olarak bir referans birey segilir ve
bu referans bireyin yonlendirmesiyle diger bireylere ulagilir (Dokme ve Yagar,

2018: 5). Evlilik siireci; igerisinde nisan, diigiin, davetlilerin belirlenmesi ve
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agirlanmasi, toren hazirliklari, ikamet yerinin temini, esya alimi gibi pek ¢ok hassas
karar gerektiren siire¢ barindirmaktadir. Bu nedenle evlilik karar1 vermis olan
bireyler siirecte aksaklik yasamamak ve hatali kararlar vermemek adma yakin
zamanda evlilik yapmig bireyler ile iletisim kurmakta, bu bireylerin
deneyimlerinden faydalanmaktadir. Yapilan ¢alismanin evrenini bu siireci en fazla
iki y1l i¢cinde yasamis bireyler olusturdugu ve siire¢ geregi kendileri gibi yeni evli
bireylerle iletisimde olduklari i¢in 6rneklem se¢iminde kartopu orneklem se¢im
yontemi tercih edilmistir.

Derinlemesine goriisme gibi nitel ¢aligmalarda yeter sayiyr belirlerken
onemli olan kac¢ kisi ile goriisme yapildigindan degil, arastirmanin igerik ve
beklentilerine gore kimlerle goriisme yapildigi ve ilgili goriismede aranan sonuglara
ulagilip ulagilamadigidir (Biilbil v.dgr., 2008: 20).Yapilan bu calismada ulasilan
aday katilimcilara, goniilliillik esasina gore goriisme teklif edilmis ve veri
doygunluguna ulasilip katilimcilardan alinan yanitlar benzesmeye basladiginda (15.
derinlemesine goriismeden sonra) uygulama sonlandirilmistir. Katilimcilara ait

demografik 6zellikler Tablo 3.1’de sunulmustur.

Tablo 3.1. Katilimcilarm Demografik Ozellikleri.

Katilmwra Ogrenim
Kodu Yan Cinsiyett Durunmm

K1 34 Erkel Lizans
K2 30 Erkel: Lize
K3 31 Kadin Lisans
K4 35 Erkel Lise
K3 28 Kadin On Lizans
Ka 26 Kadin Lise
K7 28 Kadin Lise
K§ a7 Kadin Lisans
Ko 20 Erkel: Lisans
K10 36 Erkel: Yiksek Lisans
K11 24 Erkel: Lise
K12 28 Kadin Lizans
K13 31 Erkel: Lisans
K14 30 Erkel: Lize
K15 24 Kadin Lize
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3.5.2. Arastirma Sorulari

Derinlemesine goriismede katilimcilara yoneltilen sorular sunlardir;

Soru 1: Nasil bir tliketici oldugunuzu diisiiniiyorsunuz?

Soru 2: . Evlendikten sonra tiiketim aligkanliklarinizda degisiklik oldu mu?
Nasil?

Soru 3: Gelecege yonelik planlarimizi aligveris aligkanliklarinmizi nasil
etkiler?

Soru 4: Aligverise ¢ikarken alacaklarinizi nasil planlarsiniz?

Soru 5.1: Plana uyum dereceniz nedir? (4. soruya istinaden katilimcinin
aligveristen Once plan yaptigini belirtmesi durumunda sorulacak).

Soru 5.2: Plan yapmamanizdaki nedenler nelerdir? (4. soruya istinaden
katilimecinin aligveristen once plan yapmadigini belirtmesi durumunda sorulacak).

Soru 6: Hayatimiz1 sadelik, karmasiklik yoniinden nasil tanimliyorsunuz?

Soru 7: Sizi nasil bir hayat yagamak mutlu eder?

Soru 8: Ihtiyacmz olmadigmm diisiindiigiiniiz  esyalar1  nasil
degerlendiriyorsunuz?

Soru 9: Gosteris i¢in  harcanabilecek paraniz olsa bunu nasil
degerlendirirsiniz?

Soru 10: Kendinizi sade yasamin neresinde goriiyorsunuz?

3.5.3. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Veri toplamada, nitel arastirma veri toplama tekniklerinden olan 6nceden
belirlenmis amag icin yapilan, soru sorma ve yanitlamaya dayali karsilikli ve
etkilesimli iletisim siireci olarak da tanimlanan (Yildirim ve Simsek 2013: 147)
derinlemesine goriisme uygulanmistir. Derinlemesine goriismenin amaci, kisinin
i¢sel diinyasina girmeye ve olaylar1 onun bakis agisindan anlamaya ve kavramaya
calismaktir (Patton 1987: 24). Bu sekilde, kisilerin kendi deneyimleri, onlarin
dillerinden, anlamlandirmalarindan ve agiklamalarindan ¢ok daha iyi anlagilmasi
beklenmektedir. Mason (1996)’ya gore diger arastirma teknikleriyle yeterince elde
edilemeyen kisiye 0zel, sakli bir¢ok seyi derinlemesine goriisme teknigi kullanarak
ortaya ¢ikarmak miimkiindiir. Bu nedenle, eger diger insanlarin sosyal gerceklige
iliskin bilgileri, kavramlari, goriisleri, deneyimleri, etkilesimleri, anlamlandirmalar1
ve duygulari ile ilgileniliyorsa, tek yol, belki de en iyi yol goriisme teknigiyle onlara
ulagmaktir. Derinlemesine goriigme teknigi sosyal bilimler ¢aligmalarinda siklikla

tercih edilmektedir.
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Verilerin toplanmasi asamasinda, her katilimci ile ortalama kirk dakika
stirecek sekilde 21 Mayis- 12 Haziran 2019 tarihleri arasinda derinlemesine
goriisme gergeklestirilmistir. Derinlemesine goriismede, onceden hazirlanmis olan
yar1 yapilandirilmis soru formu uygulanmis, katilimecilarin cevaplarina gore de
formda yer almayan yeni sorular katilimcilara yoneltilmistir.

Derinlemesine goriismelerde katilimcilarin da rizast alinarak ses kaydi
almmustir. Ses kaydiyla es zamanl notlar tutulmus ve her katilimci i¢in goriisme
raporu bu ses kayitlar1 ve notlar kullanilarak ayr1 ayri hazirlanmigtir. Gorligme
raporu hazirlanirken de katilimcilar ayr1 ayr1 kodlanmustir.

Arastirma kapsaminda yapilan goriisme sonucu elde edilen verilerin
sistematik bir sekilde islenmesi ve yorumlanmasi amaciyla katilimcilarin
goriislerini yapilan ¢alismaya net sekilde yansitmak i¢in dogrudan alintilara sikc¢a
yer verilen betimsel analiz yontemi uygulanmistir.

Yapilan ¢alismanin analizi Yildirirm ve Simsek (2008)’in betimsel analiz
asamalarina dayali olarak su sekilde yapilandirilmistir;

1) Cergeve olusturmak: Arastirma sonucu elde edilen verilerin sunulacagi
temanin olusturulmasidir.

Iwata (1997, 1999, 2006) tarafindan gelistirilip Tiirkiye’de goniillii sadelik
konulu calismalarda (Ozgiil, 2010; Karapinar, 2013; Argan v.dgr., 2013; Demireli,
2014; Ergen, 2014; Erdeogmus ve Karapinar, 2014; Meto, 2017; Uygun v.dgr.,
2018; Bayat ve Sezer,

2018) siklikla kullamlip Tirk tiiketicilerin goniillii sadelik diizeylerini
aciklamakta basarili olan Géniillii Sade Yasam Tarz1 Olgegi alt boyutlari; alisverise
kars1 ihtiyath tutum, gelir ve harcama yoniinden kendine yeterlilik ve sade yasama
sahip olma istegi, bu calismada bulgularin degerlendirilmesi ve sonug¢ asamasinda
tiiketici davranislarinin agiklanmasinda kullanilmistir.

2) Verilerin Islenmesi: Onceden olusturulan cerceveye ve ¢alismanin
amacina uygun sekilde verilerin islenmesidir.

Derinlemesine goriisme sirasinda katilimcilardan alinan yanitlar, uygulama
sirasinda tutulan notlar ve ses kaydi raporlari ile her bir katilimct igin goriisme
raporu hazirlanmistir. Daha sonra soru bazinda raporlar tekrar diizenlenerek
olusturulan ¢ergeve sinirlarinda ifadeler degerlendirilmistir.

3) Tamimlama: Elde edilen bulgular tanimlanir ve alintilarla desteklenir.
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Katilimcilardan alinan yamitlara gore olusturulan raporla bulgulara
ulagilmig, katilimcilarin ifadelerinden yapilan dogrudan alintilarla bulgular
desteklenmistir.

4) Yorumlama: Elde edilen bulgular agiklanir, birbirleriyle iliskilendirilir ve
anlamlandirilir.

Bulgular goniillii sadelik ve yeni evlilerin tiiketici davranislar1 kapsaminda
degerlendirilmig, kavramlar birbiriyle iliskilendirilerek anlamlandirilmaya
caligtlmustir.

3.6. Bulgular ve Tartisma

Yapilan derinlemesine goriismede katilimcilarin goniillii sadeligin tiiketici
davranislart {izerine etkisi; aligverise karsi ihtiyath tutum, gelir ve harcama
yoniinden kendine yeterlilik ve sade yasama sahip olma istegi boyutlar1 altinda
incelenmistir.

3.6.1. Ahsverise Karsi [htiyath Tutum

Yapilan arastirmada katilimcilara yoneltilen ‘Nasil bir tiiketici oldugunuzu
diisiinliyorsunuz?’ sorusuna gore yeni evli tiiketicilerin gida, kiyafet ve temizlik
irlinii aligverislerinde ihtiyaclari daha ¢ok g6z oniinde bulundurarak rasyonel satin
alma egiliminde olduklar1 saptanmustir. Satin alacaklart iirlinlere karar verirken
gercekten o iirline ihtiyaglar1 olup olmadigini tekrar tekrar degerlendirdikleri
belirlenmistir. Ornegin katilimec1 K10 bunu “Ihtiyacim yoksa bir giin lazim olur,
kenarda dursun diye gidip ihtiyacim olmayan bir {iriinii satin almam.” seklinde ifade
etmistir. Benzer sekilde katilimc1 K3, “Bekarken ayakkabilara ¢ok ilgi duyar,
ithtiyacim olmasa dahi goziime hos gelen ayakkabilar: alirdim. Evlendikten sonra
cok fazla ayakkabim oldugunu fark ettim ve su an o ayakkabilar ¢ok goziime
batiyor.” olarak aktarilmistir. Katilimci ise K2 “Gereksiz aligveris yapmam. Cok
ithtiyacim olmayan seyleri satin almam. Mesela yiyecek ve kiyafet aligverislerimde
dikkatliyimdir. Evde piring varsa stok yapmak i¢in tekrar piring almam ya da bes
kazagim var ve bana yetiyor. Gidip altinc1 kazagi neden alayim ki?” seklinde ifade
etmistir.

Yapilan derinlemesine goriismede katilimcilara evlendikten sonra tiikketim
aligkanliklarinda goniillii sadelige yonelik degisim olup olmadigini 6grenmek igin
yoneltilen ‘Evlendikten sonra tiiketim aligkanliklarinizda degisiklik oldu mu?’
sorusuna katilimcr K12 “Bekarken yaklasik olarak maasimin yarisiyla kendime

kiyafet aliyordum ve siirekli borcum vardi. Evlendikten sonra ise ailemi de
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diisiinerek hareket ediyorum. Daha sorumluluk sahibi oldum, daha ¢ok kiymet
biliyorum.” seklinde cevap vermistir. Katilimci K2 bekarken kaynak kithigi
nedeniyle tasarruf egilimlimde olup evlendikten sonra ise gelirinin artmasina karsin
tiiketim aligkanliklarinda degisiklik olmadigini; “Bekarken kaynaklarim kisitliyda.
Bu nedenle her istedigimi alamazdim. Evlendikten sonra elime daha ¢ok para
gecmeye basladi ama tiiketimimde c¢ok bi degisiklik olmadi.” seklinde ifade
etmistir.

Yapilan goriismede ‘Evlendikten sonra tiiketim aligkanliklarinizda
degisiklik oldu mu?’ sorusuna olumlu cevap veren katilimcilara yeni evli bireylerin
satin alma davranmiglarinda eslerin birbiri {izerine etkisini anlamaya yonelik
“Esinizin bu degisimdeki rolii nedir? Sorusu sorulmustur. Katilime1 K3 “Ozellikle
kiyafet alacagim zaman, kiyafeti benim kadar esimin de begenmesi ¢ok dnemlidir.
Benim begenmis olup esimin begenmedigi bir kiyafeti ¢ogunlukla satin almam. Bu
durum parfim ve deodorant satin alirken de benzerlik gosterir.” seklinde esinin
satin alma davraniglari tizerindeki etkisini ifade etmistir. Katilimc1 K8 bu soruyu
“Esim ile aligverise ciktifimizda begendigim bir {iriinii satin almadan Once
kendisinin begenisine sundugumda “Gergekten buna ihtiyacin var mi?” gibi
beklemedigim yanitlar alabiliyorum ve bu durum hosuma gidiyor. Boylelikle
birbirimizin gereksiz para harcama yapmasina engel oluyoruz. Aligveriste tek
basima oldugumda da esimin “Gergekten buna ihtiyacin var m1?” s6ziinii duyar gibi
oldugum ¢ok olmustur.” seklinde cevaplamistir.

Yeni evli tliketicilerin kisa omiirli 6zellikle meyve, sebze, giinliik siit,
yogurt ve ekmek gibi iirlinlerin tiiketilmesinde nelere dikkat ettikleri soruldugunda
katilimc1 K9 bu durumu dini inanglariyla da bagdastirarak “Savurganliktan rahatsiz
oluyorum. Cope atilan her {iriin i¢in hem kendi paramin zayi oldugunu hem de bu
irtin tretilip evime gelene kadarki tiim siire¢ girdilerinin israf edildigini
diisiinliyorum.” seklinde ifade etmistir.

3.6.2. Gelir ve Harcama Yoniinden Kendine Yeterlilik

Yapilan derinlemesine goriismede katilimcilara gelecek planlart igin
tasarruf yapip yapmadiklarini 6grenmek amaciyla “Gelecege yonelik planlariniz
aligveris aliskanliklarinizi nasil etkiler?” sorusu sorulmustur. Katilimcilarin tasarruf
yapip yapmama durumlari sayisal olarak birbirine yakin olmakla birlikte tasarruf
yapma ve yapmama durumlarim farkli nedenlere baglamaktadirlar. Katilimcilara

tasarruflarinin - nedenleri  soruldugunda ev ve araba alma isteklerinin
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(K2,K3,K4,K5) vyanmi sira ailelerinin  karsilasabilecekleri olast ekonomik
darbogazlara karst da birikim yapma ihtiyact hissettikleri (K2,K10) bilgisi
almmustir. Tasarruf yapmama nedenlerini ise heniiz uzun vadeli planlar i¢in erken
oldugunu diistiniiyorum (K7, K9, K15), uzun vadeli plan yapmiyorum (K11) ve
planlarim aligverislerimi etkilemiyor (K12) seklinde ifade etmislerdir.

Yapilan derinlemesine gorlismelerde katilimeilarin gelir ve harcama
durumlarin1 degerlendirmeye amaciyla planh aligveris yapma ve bu plana uyum
derecesini belirlemeye yonelik “Alisverise c¢ikarken alacaklarmizi nasil
planlarsiniz?” sorusu sorulmustur. Aligveris plan1 yaptigini soyleyen katilimcilara
“Plana uyum dereceniz nedir?”, aligveris plan1 yapmadigini soyleyen katilimcilara
“Plan yapmamanizdaki sebepler nelerdir?” sorusu sorulmustur. Katilimcilardan
alinan yanitlara gore bazi katihimeilar (K1, K2, K3, K4, K6, K12, K13, K14, K15)
aligveris listesi yaparken, bazi katilimeilar ise (K5, K7, K8, K9, K10, K11) aligveris
listesi yapmamaktadir.

Katilimcilardan alinan yanitlara gore aligveris listesi olusturmayan
tiikketiciler listeye gerek olmadigi, ihtiyaglarini giinliik olarak karsilamalarinin daha
saglikli olacagini iletmislerdir. Bunu altindaki nedenler irdelendiginde katilime1 K9
bunu “Glinlik aligveris yapma taraftar1 oldugum ig¢in liste yapmiyorum. Toplu
aligveris yapip kenara yigayim demem, ziyan ve israf beni ¢ok rahatsiz ediyor.”
seklinde ifade etmistir. Katilime1 K7 ise bu durumu “O anki ihtiyacima gore giinliik
aligveris yapma taraftartyim. Belki lazim olur diyerek cebimdeki parayi
kullanmayacagim seylere neden baglayayim ki?” seklinde ifade etmistir.

Aligveris listesi olusturan katilimcilar i¢in listeye uyum dereceleri
soruldugunda katilimcilar eve geldiklerinde hi¢ planda olmayan iiriinleri de
aldiklarim ifade etmislerdir. Katilime1 K2 “Indirimler beni cezbediyor, daha sonra
yiiksek fiyatla alacagim tiriinii ucuz buldugumda aliyorum.”, katilimer K12 “Yeni
evli oldugumuz icin ihtiyaclarimizi alisveris sirasinda da fark edebiliyoruz. Ornegin
limon sikacagi lazim deyip aligveris listeme yazmam, ama onun gerekli oldugunu
aligveris sirasinda limon sikacagini gordiigiim anda fark ediyorum. Bunun gibi ¢ok
ornek verebilirim.”, katilimc1 K15 “Bazi ihtiyacim olan seyleri aligveris esnasinda
fark ediyorum. Listemde olmasa da aliyorum ama liste yaparken aklima gelse bu
seyleri de listeye eklerim. Ziicaciye, bardak, canak gibi seylerde bu durum c¢ok

oluyor.” seklinde gerekceleri ifade etmislerdir.
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Aragtirmaya katilan yeni evli tiiketicilerin biliyiik kismi satin alacaklari
irlinlerin islevsel olarak ihtiyaclarim karsilayacak nitelikte, uzun Omiirlii ve
kullanish olmasina dikkat etmektedirler. Bu 6zellikteki iirinlere, bu ozellikleri
tasimayan {iriinlere kiyasla daha fazla &deme yapmaya hazirdirlar. Ornegin
katilimer K13 bunu” Saglam iiriine daha fazla para veriyor olabiliriz ama satin
aldigimiz liriinii daha uzun siire kullandigimiz i¢in karli olmaktadir” seklinde ifade
etmistir. Katilimer K14 bunu “Ayak sagligima ¢ok dikkat ederim. Ucuz oldugu igin
aldigim ayakkabi1 hem ayak sagligimi tehdit eder, hem de kisa dmiirlii olur. Ucuz
ayakkabi yerine kaliteli ayakkabi alirsam hem ayak sagligim bozulma, hem de daha
uzun siire aldigim ayakkabiy1 kullanirim.” seklinde ifade etmistir.

Yapilan bu calismada elde edilen verilere gore yeni evlilik doneminde
bireyler, ¢ogunlukla yeni bir yasam alami olusturma g¢abasi olduklar1 i¢in sik¢a
dayanikli iiriin aligverisi yapmaktadirlar. Bu agsamada yeni evli bireylerin dayanikl
tirlin aligverisleri, tirtin satin alma sikliklar1 ve {iriin fiyatlar1 bakimindan satin alma
davranislarinda farkliliklar olabilecegi diistintilerek iki gruba ayrilmistir. Bunlardan
ilki diger gruba goreli olarak daha disiik fiyath ve satin alma sikligi daha fazla
olacag diisiiniilen beyaz esyalar; ikincisi ise daha uzun siire kullanilan, daha yiiksek
bedeller 6denerek satin alinan ev ve araba aligverisleridir.

Yeni evli bireyler beyaz esya aligverislerinde iirlinlerden saglamlik,
kullanighlik, enerji tasarrufu ve satis sonrasit hizmetlerde sorun yasamama gibi
beklentiler igerisindedir. Yapilan derinlemesine goriismede katilimcilardan alinan
yanitlara gore satin alacaklar1 beyaz esyanin modaya uygun olmasindan ¢ok {iriiniin
dayaniklilig1 yeni evli bireyler i¢in 6n plandadir. Katilimer K2 bu durumu “Beyaz
esya satin alacagimda beni uzun yillar sorunsuz idare etmesini beklerim.” seklinde
ifade etmistir. Yeni evlilerin beyaz esya {iriiniinden diger beklentisi iirliniin
kullamisli olmasidir. Uriinden beklenen fonksiyonel fayda yeni evli bireylerde,
iirtinden elde edilebilecek diger faydalardan onde tutulmaktadir. Katilimc1 K11 bu
durumu “Yeni buzdolabr almaya karar verdigimizde alacagimiz buzdolabini esimle
beraber segerim. Alacagim buzdolabinin markasi benim igin ¢ok da 6nemli degildir.
Zaten isletmeler hemen hemen aymi kosullarda garanti veriyorlar. Benim i¢in
buzdolabinda 6énemli olan biiyiik bir dondurucu alaninin ve genis bir i¢ hacminin
olmasidir. Buzdolabr ¢cogunlukla ¢okg¢a dolu olacagi i¢in hacminin biiyiik olmasi

benim i¢in 6nemli.” seklinde ifade etmistir.
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Dayanikli iiriin gruplarindan ikincisi olan araba ve ev tercihleri yeni evli
bireylerde farkli sekilde degerlendirilmektedir. Otomobil tercihlerinde daha ¢ok
fonksiyonellik, saglamlik, giivenlik, yakit tiikketimi gibi konular 6n plandadir. Bu
durumu katihmer K9 “flk arabamm bekarken almistim. Biiyiik, gosterisli, giiclii,
dinamik, siiratli ve yakit1 yiiksek bi arabaydi. Evlendikten sonra esimle araba
almaya karar verdigimizde arabayi alirken arabanin ekonomik, giivenlikli ve
ikimizin de kolayca park edebilecegi bir ara¢ olmasina dikkat ettik. Suan
kullanmakta oldugumuz arabayr bekarken kesinlikle almazdim.” seklinde ifade
etmistir.

Yeni evliler ev almaya karar verdiklerinde ise evin mevcut ihtiyaci
karsilayabilecek azami 6zellikte olmasi ve gerektiginde kolayca satilabilir olmasina
dikkat etmektedirler. Yeni evlilerin gelecekte karsilasilabilecek olasi is degisikligi,
aileye cocuk katilmasi, ¢ocuklarin okula baglamasi gibi durumlarda yeni kosullara
uygun ev alma egilimi gostermektedir. Katilimc1 K10 bu durumu “Evimizi alirken
benim ve esimin isine yakin ve ¢ok da biiylik olmayan bir ev olmasina dikkat ettik.
Burada amacimiz evis arast minimum zaman kaybi ve kisin dogalgaz i¢in minimum
harcamaydi.” seklinde ifade etmistir. Katilime1 K4 ise “Ev alirken biiyiik bir borcun
altina girmemek i¢in bizi bir siire idare edebilecek bir ev sectik. Gelecekte evin
borcu bittiginde ¢ocuklarimiz da olursa bu evi satip daha biiylik bir ev almay1
diistinebiliriz.” seklinde ifade etmistir.

3.6.3. Sade Yasama Sahip Olma Istegi

Katilimeilarin  sade yasamdan ne anladiklarimi belirlemek amaciyla
katilimcilara “Sade yasam dendiginde akliniza ne geliyor?” sorusu sorulmustur. Bu
soruya cesitli cevaplar alinmistir. Alinan cevaplarda katilimcilar sade yasami
maddi, manevi ve ¢evresel anlamda ¢esitli ifadelerle aciklamislardir.

Katilimcilarin bazilar1 (K1, K2, K7, K8, Kl14) sade yasami “Giinliik
kosusturma igerisinde monoton hayat.” seklinde ifade etmistir. Bu ifadelerinde sade
yasamin giinliikk hayattan bagimsiz olamayacagi ve giinliik hayatta siireklilik arz
eden durumlarin hayati monotonlastirdigini ifade etmislerdir. Bu anlamda sadelik
yeni evli, bireylerin bazilar1 i¢in; beraberinde sikicilik da barindiran tekdiize yasam
ifade etmektedir. Tekdiizelik ve sikicilik yeni evli bireylerin bekarlik donemlerinde
aligik olduklar1 daha ozgiir hayattan, giinliik rutinlerinin, zamanlarinin ¢ogunu
kapsadig1 yeni evlilik donemine gegmeleri ve bu doneme heniiz alisamadiklari ile

aciklanabilir.
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Baz1 katilimcilar ise (K2, K3, K9, K11, K12, K13) sade yasami “Sosyal
¢evre anlaminda secici davranma.” seklinde ifade etmislerdir. Burada katilimcilar
sade yasamin sosyal cevreden ayri diisiiniilemeyecegini, sade yasama sahip
olmanin ise sosyal ¢cevreyi sadelestirmek ile miimkiin olabilecegini ifade etmisledir.
Katilimer K11 bu durumu “Sade yasayabilmek sadece benim ¢abama bagl bir
durum degil. Ben en fazla yakin arkadaglarimin ve akrabalarimin sadeligi kadar
sade yasayabilirim. Sosyal ¢evremle sik gorlisiiyorum ve onlarin etkisi hayatimda
cok biiyiik.” seklinde ifade etmistir. Ayrica baz1 katilimcilar (K3, K11, K12) sade
yasamaya istekli olduklarii ifade etmelerine karsin 6zellikle sosyal cevreleri ve is
hayatlar1 nedeniyle sade yasamdan uzaklagmaktadirlar. Bunu katilimc1 K3
“Calisma hayatim ve arkadas c¢evremin etkisiyle sadelikten uzaklasiyorum.”
seklinde ifade etmistir.

Sade yasami bazi katilimcilar (K1, K2, K6, K10) “Yeterli maddi kaynak ve
daha az harcama.” seklinde agiklayarak, sade yasamin “gelir ve harcama yoniinden
kendine yeterlilik” boyutunu ifade etmislerdir. Harcama yaparken ihtiyaglarin
gozetilip, gereksiz harcamalardan uzaklasilmasi ve boylelikle kaynak tasarrufu
saglanmasi seklinde ifade agiklanabilir. Katilimer K2 bu durumu “Yasamin
sadelesmesi edinilen mallarin azalmastyla miimkiin. Bu da ancak daha az mal satin
alirsak olur. Boylece paradan tasarruf ederken hayat da sadelesir. Ama bunda da
asirtya kagmamak gerek.” seklinde ifade etmistir.

Katilimeilarin bazilar1 (K1, K4, K5, K9) sade yasam1 “Dogaya ve ¢evreye
duyarli yasam.” seklinde ifade etmislerdir. Katilimct K9 bu durumu “Sade yasam
deyince dogal yasam aklima geliyor. Kendi meyve sebzeni yetistirdigin, niifusun
daha az oldugu dogal ile i¢ ige bir hayat olarak ifade edebilirim. Kdyde yasayan
insanlarin hayatlar1 6rnek verilebilir.” Seklinde ifade etmistir.

Baz1 katilimeilar (K1, K4, K7, K15) sade yasami “Gosteristen uzak yasam”
seklinde ifade etmislerdir. Burada gosteristen kasit edinilen mallar ve maddi
zenginligin ile yapilan gosteristir. Katilime1 K7 bu durumu “Sade yasam miitevazin,
gosterissiz yasamdir.” seklinde ifade etmistir.

Katilimcilarin bazilart (K2, K4, K5, K7, K14) ise sade yasam “Sakinlik,
dinginlik ve huzur.” seklinde ifade etmislerdir. Bu katilimcilar sade yasama hayatin
kosusturmacasindan ve kalabaliktan uzaklasarak ulasilabilecegini diisinmektedir.

Katilimer K14 bu durumu “Sade yasam deyince aklima kalabalik sehirlerden
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uzaklasmak geliyor. Boylelikle insanlar daha sakinlik ve huzurlu yasayabiliyorlar.”
seklinde ifade etmistir.

Ayrica derinlemesine goriismede katilimcilarin  sade yasam igin
kullandiklar1 diger ifadeler soyledir: katilimec1 K7 ve K8 “Daha ¢ok evde vakit
gecirmek.”, katilimc1 K8, K12 ve KI5 “Sahip olduklartyla yetinme ve mutlu
olma.”, katilimc1 K8 ve K10 “Planli giinliikk hayat.”, katilimc1 K2, K8 ve K12
“Diizenli ev hayat1.”, katilimc1 K3, K5 ve K13 “Daha az insan, daha az mekan, daha
az esya.”, katihme1 K14, “Ise daha az zaman ayirmak.”, katilime1 K9, K10 ve K15
“Esyalan tiilkenene kadar kullanmak.”, katiimc1 K1, K2 ve K13 “Seyahat etme.”,
katilimc1 K12 “Rahat ve basit giyinme.” ve katilimc1 K5 ve K14 “Kendi yetistirdigi
meyve ve sebzelerle beslenmek.”.

Yapilan derinlemesine gériismelerde katilimcilara “Thtiyacimz olmadigini
disiindiiglinliz esyalar1 nasil degerlendiriyorsunuz?” sorusu sorulmustur.
Katilimcilardan alinan yanitlara gore ihtiyaclari olmadiklari, kullanilabilir
durumdaki esyalar1 6ncelik kendi yakinlari, daha sonra devletin ayirdigi fonlari ve
bireysel bagislar1 ihtiya¢ sahiplerine ulastirmakla gorevli kurum ve kuruluslar
yoluyla ihtiyac sahiplerine ulastirma egilimdedirler. Bu esyalar1 degerlendirirken
ihtiya¢ fazlasi esyay1 degerlendirme sekilleri degisiklik gostermektedir. Bazi
katilimeilar (K1, K2, K3, K5, K7, K8, K12, K15) oncelikli olarak ihtiyag¢ fazlasi
esyalar1 yakinlarina vermek yoluyla degerlendirmeye calisirken; bazi katilimcilar
(K4, K6, K9) belediyelerin yardimlasma birimleri vasitasiyla ihtiya¢ fazlasi
esyalarini ihtiyag¢ sahiplerine ulastirmaya ¢aligsmaktadir. Ayrica katilimeilar ihtiyag
fazlas1 egyalarini sosyal medya gruplar tizerinden ihtiya¢ sahiplerine ulastirma,
ihtiyag sahibi birisi alir diye diistinerek kutusuyla sokaga birakma ve satma yoluyla
da degerlendirmeye ¢alismaktadirlar.

Katilimcilar kullanmadiklar1 esyalarinin ihtiyag sahiplerine ulasmasi ile
hem manen huzura kavustuklari, hem de sosyal sorumluluk bilinciyle dogru
harekette bulunduklari i¢in vicdanen rahatladiklarini ifade etmektedirler. Ayrica
cevrelerindeki gereksiz kalabaliktan kurtulmus olmaktan haz duymaktadirlar.
Katilimcilar, paylasim siralamasinda kendi yakinlarindaki es dost ve akrabalarina
oncelik vermektedirler.

Hayati sadelestirme yolunda katilimcilar ellerinden c¢ikardiklar1 fazla

esyalarin gergekten ihtiyaci olanlara ulagip ulasmadigi konusunda da hassasiyet
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gostermektedirler. Bu anlamda belediyenin yiiriitmiis oldugu c¢alismalara
katilimcilarin giiven diizeyi yiiksektir.

Gontlli sadelikte tiiketiciler hazc tiikketimden uzaklasarak miitevazi hayat
sirmeyi  hedeflemektedirler. ~ Arastirmada  katilimcilara  gosteris  igin
harcayabilecekleri kaynaklar1 olsa bunu nasil degerlendirecekleri soruldugunda
katilimer K1, K4, K5 ve K7 “Bagis yapardim”, katilimer K2, K6, K8, K10 ve K15
“Birikim yapardim.”, katilimer K3, K9, K12 ve K14 “Ihtiyaglarimi karsilardim.”,
katilimer K11 “Gosterise harcardim.” ve K13 “Seyahate ¢ikardim.” seklinde ihtiyag
fazlasi kaynaga sahip olmalar1 durumunda nasil kullanacaklarini ifade etmislerdir.

Katilimcilarin biiylik cogunlugunun gosterise yonelik harcama yapmayacak
olmalar1 sade yasam egilimlerin destekler niteliktedir. Oyle ki katilimer K1’in
“Kesinlikle elimdeki kaynagi gdsteris i¢cin harcamam.” ve katilimer K8’in “Higbir
sekilde gosterise para harcamam.” seklinde bu davramislarinin kolay kolay
degismeyecegi yoniinde ifadeler kullanmuislardir.

Katilimcilara ¢alismanin sonunda sade yasam diizeyleri soruldugunda
katilimcilarin biiyiik boliimii sade yasamaya calistigini fakat istedikleri seviyede
sade yasayamadiklarini sdylemislerdir. Katilimcilarin ifadelerine gore sade yasam
diizeyleri K2, K4, K8 ve K9 “Sade yasiyorum.”, katilimec1 K1, K3, K5, K6, K10,
K12 ve KI5 “Sade yasamaya calisiyorum.”, katilimc1 K13 ve K14 “Cok sade
yasadigim sdylenemez.” ve katilimc1 K7 ve K11 “Sade yasamiyorum.” seklindedir.

Gontllii  sadelikte  desteklenen geri doniisim davranist  yapilan
derinlemesine goriismelerde katilimcilardan alinan yanitlara gére gozlenmemistir.
Katilimc1 K14 “Geri doniisiim kesinlikle yapilmasi gerekiyor, aligkanlik haline
gelmesi gerekiyor. Bizde ne yazik ki geri doniisim aliskanligi yok.” diyerek
hassasiyetlerinin oldugunu ama bunu davranisa doniismedigini ifade etmistir.
Katilimc1 K6 ise “Geri doniisiim icin yeterli altyapinin Eskisehir’de oldugunu
gorebiliyorum. Her yerde toplama istasyonlar1 var fakat ben ve ailemde bdyle bir
aliskanlik maalesef yok.” seklinde ifade etmistir.

Goniillii sadelikte desteklenen bir diger konu dogal ve organik gida tiiketimi
konusudur. Yapilan derinlemesine goriismelerde lisans seviyesinde egitim almis
katilimcilarin iirtinlerde organik olma sartlar1 ve organik iiriinleri tiikketmenin 6nemi
konusunda bilgi sahibi olduklar1 belirlenmistir. Katilimcilara organik iiriin satin
alma durumlari soruldugunda ise organik iiriin satin almadiklarini ifade etmislerdir.

Bunu katilimer K4 “Organik {iriinlerin saglikli oldugunu, tohumdan bize ulasana
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kadar pek ¢ok noktada kontrol edildigini biliyorum ama fiyatlar1 da maalesef
yiiksek. Bu nedenle organik {iriin satin almiyorum.” seklinde ifade etmistir.

Ayrica yapilan derinlemesine goriismede katilimeilar, saglik durumlarina ve
saglikli beslenmeye daha fazla dikkat ettiklerini ifade etmislerdir. Katiimer K3
“Evlendikten sonra sagligima daha ¢ok dikkat etmeye basladim. Sagliksiz oldugunu
bildigim yiyeceklerden uzak duruyorum.”, katimci K9 “Bekérken berbat
besleniyordum. Yedigim seylerin saglikli olup olmamasi benim i¢in hi¢ dnemli
degildi. Su an yediklerime daha ¢ok dikkat ediyorum. Sonucgta biz aslinda

yediklerimizden ibaretiz. Bunun farkina vardim.” seklinde ifade etmistir.
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SONUC

Bilingsiz tiikketimin git gide artis gostermesi bireysel anlamda tiiketicileri
hayattan zevk almama ve doyumsuzluga itebilirken, siirdiiriilebilirlik anlaminda kit
kaynaklarin bilingsizce tiiketilmesiyle ¢evresel sorunlar1 giindeme getirmektedir
(Kaypak, 2011: 18). Tiiketimdeki bu artisa ¢dziim yolu olarak goriilebilecek
goniilli sadelik, kaynak israfi ve kaynak kullammminin g¢evresel kotii etkilerini
azaltmaktadir. Ayrica bireylerin ihtiya¢ dist tliketimlerini kendi istekleri ile
kisitlamalar1 ile hayat doyumlar: artmaktadir.

Yeni evli bireylerin goniillii sadelige yonelik tiiketimlerini belirlemeye
yonelik yapilan bu arastirmada, evlilik ile bireyin yasantisinda degisikliklerin
meydana geldigi, satin alma karar siirecinde dnceliklerinin degistigi, iirlin satin
alirken hassasiyetlerinin farklilastigi, tiiketimlerinde aligkanliklarinin yeni yasam
yonilinde evirildigi belirlenmistir. Tim bu olaylar meydana gelirken tiiketici
davraniglarinin da ayni kalmasi beklenemez. Yeni evli bireylerin goniilli sadelige
yonelik tiiketim davranislart ve bu davranislarin nedenlerini belirleyerek yeni evli
bireyler, isletmeler ve karar vericilere Onerilerde bulunmak amaciyla yapilan
calisma, Eskigehir ilinde ikamet eden yeni evli bireylerin goniillii sadelige yonelik
tilketici davraniglarina ulasmamizi saglamistir. Nitel arastirmanin yapist geregi,
calismanin Eskisehir ilinde ikamet eden on bes kisilik yeni evli bireyden olusan
orneklem ile sinirli bireylerin goniillii sadelige yonelik tiiketici davraniglart
temelinde elde edilen sonuglar1 sunlardir;

Bekarlik donemlerinde tiiketim, genellikle daha c¢ok hazci ve plansiz
yapilmaktadir (Unal, 2009: 79). Yapilan derinlemesine goriismede katilimcilardan
alinan cevaplara gore yeni evlilik doneminde ise ailenin ihtiyacglar1 dogrultusunda,
eslerin zevk ve tercihleri de géz oniinde bulundurularak, eslerin ortak kararlarma
uyum gostererek ve ailedeki tiim bireylerin satin alimdan bekledigi faydayi en
yiiksek diizeye c¢ikaracak sekilde rasyonel tiketim yapilmaya c¢alisildigi
belirlenmistir.

Bekar bireylerin begenilme ve ilgi gérme ihtiyacinin etkisiyle sik sik giyim
ve kozmetik harcamalart yaptiklar1 bilinmektedir. Yapilan derinlemesine
goriismede katilimcilardan alian yanitlara gére yeni evlilik doneminde bu yonde
yapilacak harcamalarin azaldigi tespit edilmistir. Bu durum, yeni evli bireylerin

hayatlarini sadelestirmelerine neden olan faktorlere 6rnek olarak gosterilebilir ve
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ayrica bu durum Ilgaz (2018)’in galigmasindaki yeni kurulan aile ile birlikte
begenilme ve ilgi gérme ihtiyacinin azaldig1 yoniindeki ¢ikarimi desteklemektedir
(Ilgaz, 2018: 14).

Yapilan derinlemesine goriismede katilimcilardan alinan yanitlara gore yeni
evli bireylerin meyve, sebze, siit ve yogurt gibi taze gida tiikketimlerinin artt181 tespit
edilmistir. Bu ¢ikarim; yeni evli bireylerde taze gida {iriinii kullanim1 artmasi
yoniiyle Erkog (2020)’un ¢alismasini desteklemektedir. Ayrica katilimcilardan bir
tanesi bu lriinlerin satin alinmasinda evdeki stok durumunu dikkate alarak {iriin
satin aldigini, bunun sebebini de dini inanglarina baglayarak iirlinleri israf etmekten
korktugunu ifade etmistir. Dini inancin etkisiyle bireylerin tiiketici davraniglarinda
goniilli sadelige yonelim olmasi Kaynak ve Eksi (2011)’nin ¢alismasini destekler
niteliktedir.

Yeni evlilik doneminde bireylerin seyahat ve eglenceye yonelik harcamalar
yaptiklar1 bilinmektedir (Yaka ve Parilti, 2016: 83). Calisma kapsaminda da
katilimcilardan alinan yanitlara gore yeni evli bireylerin bazilarinin sakinlik ve
dinginlik arayisinda olduklar1 sonucuna ulasilmistir. Ayrica bu aktiviteler i¢in
evlenmeden Once biitce sinirlamasi s6z konusu degil iken yeni evlilik donemlerinde
belirli bir biitge ayirarak plana uygun eglence harcamasi yaptiklar: ifade edilmistir.
Sahip olunan biitgeye gore ihtiyaca yonelik harcama plani yapilmasi, yeni evli
bireylerin goniillii sadelikteki aligverise karsi ihtiyatli tutum ve planli aligveris
boyutlarin destekler niteliktedir.

Yapilan derinlemesine goriismelerde katilimcilardan alinan yanitlara gore
yeni evli bireylerin bazilarmin etkin masraf yonetimi yapmakta, masraflarini
onceden planlamakta ve bu masraflara biit¢e ayirdiklari ortaya konulmustur. Ayrica
yeni evlilerin, gelecekte kaynak ayirmak durumda kalacaklar1 olas1 beklenmedik
durumlar1 g6z Oniine alarak harcamalarinda kisitlamaya gittikleri ve bu durumlar
meydana geldiginde kaynak kithgr ¢ekmemek igin birikim yapma egiliminde
olduklar1 sonucuna ulasilmistir. Elde edilen bu sonug, Iwata (2006)’nin goniillii
sade bireylerin gelir- harcama dengesi kurma ve gelecekte kendilerine yetebilecek
hayat siirme egilimde olduklarii ortaya koyan ¢alismasini destekler niteliktedir.

Yapilan betimsel analize goére yeni evli bireylerin gelecekte ihtiyac
duyulabilecegini diisiinerek birikim yaptiklari, aligverislerinde ihtiyaglarini goz
ontinde bulundurarak ihtiya¢ disi aligveris yapmaktan uzak durmaya calistiklart

belirlenmistir. 2013  yilinda Tekirdag il merkezinde yasayan ilkokul
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Ogretmenlerinin goniillii sadelik diizeylerini belirlemeye yonelik yapilan ¢alismada,
aligverisin ¢evre gozetilerek yapilmasi, para biriktirmek i¢in tasarruf yapilmasi ve
thtiyag olmadan aligveris yapilmamasinin bireylerin goniillii sadelik davranisi
sergilemelerinde olumlu etkiye sahip oldugu gézlenmistir. Manevi zenginliktense
maddiyata 0nem, paranin mutluluk getirdigi inanci, plansiz aligveris davranisi,
ihtiyag olmadigi halde alisveris yapma gibi davranmislarin ise goniillii sadelik
davranis1 sergileme ile negatif iligki i¢inde oldugu gozlenmistir (Topgu, 2013: 93).
Bu yoniiyle arastirmalar birbirini destekler niteliktedir.

Yeni evli bireyler ile yapilan derinlemesine goriismelerde, katilimcilarin
aligveris listesi yaparak, planli aligveris gerceklestirdigi sonucuna ulasilmistir.
Yapilan bu plana uyum derecesi, bireyden bireye degismekle birlikte, genel olarak
yiiksektir. Listeye uyum derecesi diisiik katilimcilar i¢in, aligveris listesi diginda
kalan {iriinler kampanyal1 iiriinler ve ihtiya¢ duyuldugu aligveris sirasinda fark
edilen iirtinlerdir.

Eskisehir ilinde ikamet eden yeni evli bireylerin dayanikli {iriin
aligverislerinde tiriinde; fonksiyonellik temelinde saglamlik ve enerji tasarrufuna
onem verdigi, tiriiniin gosterisinden ¢ok, {iriinden saglanacak faydayr 6n planda
tuttugu sonucuna ulagilmistir. Satin alinacak iriinlerde islevsellik, saglamlik ve
uzun Omiirliillige dikkat edilmesi goniillii sadelikte goriilen tiiketici davraniglarina
ornek olup, yeni evlilik doneminde tiiketicilerin goniillii sadelige yonelimlerine
iliskin Bayat ve Sezer (2018)’in calismasin1 destekler niteliktedir.

Derinlemesine goriismelerde katilimcilardan alinan yanitlara gore yeni
evlilik doneminde bireylerin hayatlarini sadelestirdiklerine bir diger 6rnek yeni evli
bireylerin bekarlik donemlerine gére daha fazla maddi kaynaga sahip olmalarina
karsin harcamalarinda daha temkinli davranmalaridir. Onceki calismalarda hane
halki geliri ve tliketim arasinda aile yasam dongiisii donemleri boyunca neredeyse
paralellik oldugu ifade edilmesine karsin (Attanasio ve Weber 1995, Carroll ve
Summers 1991, Hubbard, Skinner ve Zeldes 1994, Aktaran: Baek ve Hong, 2004:
361) yapilan bu arastirma, yeni evlilik doneminde gelirin artmasina veya
degismemesine kosut tiilketimin azalmasi yOniiyle literatiirle celismektedir. Bu
durum da yapilan galismada elde edilen bulgular 1s181nda s6z konusu ¢ikarimin yeni
evlilik doneminde istinaslar icerebilecegi seklinde yorumlanabilir.

Yeni evlilik doneminde bireylerin beslenme aligkanliklarinda degisim

meydana geldigi belirlenmistir. Yapilan derinlemesine goriismede katilimcilardan
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alman yanitlara gore evlenmeden once katilimcilarin ¢ogu hazir gida tiiketimi ve
disarda yemek yeme seklinde beslendiklerini; evlendikten sonra ise miimkiin
olduk¢a evde yemek hazirlamaya calistiklarim ifade etmislerdir. Bu durumun
nedeni soruldugunda saglikli beslenmeye daha ¢ok ©onem verdiklerini ifade
etmislerdir. Ayrica daha 6nce yaptiklar: beslenme harcamalarinin gereksiz oldugu
¢cok daha diisiik biitcelerle daha saglikli beslenmenin evde kendi yemegini
hazirlama yoluyla miimkiin oldugunun farkina vardiklarinin ifade etmislerdir. Bu
durum, literatiirde yeni evli bireylerin daha c¢ok disarda yemek yeme, hizlica
hazirlanabilecek yemekleri ve Internet lizerinden siparis vererek kapida teslim
edilen yemekleri tercih ettiklerini ifade eden ¢alismayla (Oran v.dgr., 2017: 3)
ortiismemektedir. Goniillii sadelikte goriilen gok gerekli olmadikg¢a hazir yemekleri
tercih etmeme (Iwata 2006, 566) ile yeni evlilerin evde yemek yemeyi tercih ediyor
olmalari, goniillii sadeligin yeni evli bireylerde gozlenen davranislarina diger
Ornektir.

Yapilan derinlemesine goriismede katilimcilardan alinan yanitlara gére yeni
evli bireyler ihtiya¢ dis1 fazla esyalarimi yakinlarina vererek, ihtiyac¢ sahiplerine
vererek veya yardimlagma kuruluslarina vererek degerlendirmektedir. Bu davranis
goniillii sadelikte desteklenen ihtiyac fazlasi esyalarin degerlendirilmesini destekler
niteliktedir (Odabasi, 2019: 221).

Gelir ve goniillii sadelik ile ilgili yeni evlilik déneminde s6z edilmesi
gereken bir diger konu goniillii- zorunlu sadelik konusudur. Bekarlik donemlerinde
kaynak kitlig1 nedeniyle zorunluluk olarak {i¢ katilime1 (K2, K7, K8) sade yasam
stirdiiklerini ifade etmislerdir. Evlendikten sonra ise gelirleri artmis olmasina karsin
onceki ailelerinden 6grenmis olduklar tasarruf yonelimli tiikketim aligkanliklarmin
etkisiyle bekarken oldugu gibi benzer tiiketici davranmislar1 sergiledikleri ifade
edilmistir. Bu durum literatiir ile tezat bir durum igermektedir. Literatiirde zorunlu
sade yasayanlarin maddi refaha kavustuklarinda gosterise ve liikse dayali yasam
stirme arzusu tasityabilecekleri (Cengiz, 2014: 27) ifade edilmektedir. Oysa yeni
evli tiiketicilerin bekarlik donemlerinde kisitli gelirleri nedeniyle tasarruf egilimli
olmalar1 ve mevcut durumlarinda maddi kaynaklarmin artmasina karsin
katilimcilarda gosterise ve lilkkse dayali yasam siirme arzusu gézlenmemis, onceki
ailelerinden 6grendikleri iizere maddi refaha kavustuklarinda da benzer sekilde

tiiketici davranigi sergiledikleri 6grenilmistir. Bu durum aile yasam dongiisiinde
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meydana gelen siire¢ degisikliklerinde bu ifadenin istisnalar igerebilecegi seklinde
yorumlanabilir.

Yapilan derinlemesine goriisme sirasinda vermis olduklar1 yanitlar ile alt1
katilimer bekarlik donemleri ile mevcut donem arasinda sadelik bakimindan
degisimin farkina varmalari ile manevi agidan rahatladiklarinin farkina vardiklarin
ifade etmislerdir. Bu noktada tiiketim aligkanliklarinda meydana gelen degisim ile
madden sadelesen hayatlarinin manevi anlamda huzura kavusmalarinda etkili
olmasi ¢alisma agisindan degerlidir.

Yapilan ¢alisma sonucu Eskisehir il merkezinde ikamet eden yeni evli
bireylerin goniillii sadelikte desteklenen belli tiiketici davraniglar: tespit edilmistir.
Kisaca bu bireylerin; az tlikettikleri, satin alma davranislarinda segici olduklari,
kaliteli olan iriine daha fazla 6demeyi kabul ettikleri, alacaklari iiriinlerin
fonksiyonel faydalar ile ilgilendikleri, saglikli yasama onem verdikleri, israf ve
gereksiz  harcamalardan uzaklastiklari, daha oOnce yaptiklar1t  gereksiz
harcamalarindan rahatsiz olduklari, ihtiyag¢ duymadiklari esyalar1 ihtiyag
sahiplerine ulastirmaya calistiklari, tasarruf ettikleri, birikim yaptiklari, sahip
olduklar1 ile yetinme egilimi gosterdikleri, sosyal cevrelerini sadelestirmeye
calistiklari, gosteristen uzaklastiklar: soylenebilir.

Aile yasam donglisii yaklagimi, goniilli sadelige yonelik tiiketici
davramiglarini agiklamada etkili olmustur. Yapilan uygulamada yeni evli bireylerde
goriilen gereksiz harcamalardan kaginma ve kaliteli liriinleri tercih etme davranisi
goniillii sadeligin aligverise karsi ihtiyath tutum boyutunu, planli aligveris, etkin
masraf yonetimi ve tasarrufa yonelim davraniglari goniillii sadeligin gelir ve
harcama yoOniinden kendine yeterlilik boyutunu, ihtiyag fazlasi esyalarini
degerlendirmeye yonelik davranislar sergilemeleri goniillii sadeligin sade yasama
sahip olma istegi boyutunu destekler niteliktedir.

Literatiirde goniillii sadelige yoneliklik tiiketici davraniglar1 agisindan genel
kabul olmadigr gibi katilimcilardan alinan yanitlara gore de sade yasamdan ne
anladiklar1 degisiklik gostermektedir. Bu ¢ikarim Bozoklu, Korkmaz ve Seroglu
(2016)’nun ¢alismasini destekler niteliktedir. Goniillii sadelik davranislarina gore
bireylerin siniflandirilabilecegi seklinde yorumlanabilir.

Eskisehir ilinde yasayan yeni evli bireylerin goniillii sadelige yonelik
tiiketici davraniglarinin yaninda bu bireyleri goniillii sadelikten uzaklastiran bazi

davranislar da tespit edilmistir. Bu davraniglar asagida sunulmustur;
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Gontlli sadelikte faydaci tiiketim agisindan planli aligveris beklenen bir
durumdur (Tirkmen ve Erten, 2020: 661). Yapilan derinlemesine goériismelerde
yeni evlilik doneminde plan disinda bir takim {iriinlerin de satin alindigi
belirlenmistir. Bu iiriinler indirimli tirlinler ve ihtiyaci aligveris sirasinda fark edilen
iiriinler olarak ifade edilebilir. Indirimli iiriinlerin satin alinma nedeni gelecekte bu
iriinlere ihtiya¢ duyuldugunda daha fazla 6deme yapmak yerine fiyat1 daha uygun
iken satin alinip, ihtiyac ortaya cikana kadar {iriinii stoklamaktir. Boylelikle yeni
evli bireyler tasarruf etmeye caligsmakta fakat ihtiya¢ dis1 satin alma da yapmis
olmaktadirlar. Thtiyacin aligveris sirasinda hissedilmesi durumu, yapilan
uygulamada katilimcilarin da agiklamalarinda belirttikleri iizere, ailenin yeni
kurulmus olmasi ile agiklanabilir. Yasam alaninin yeni olusturulmus olmasi ve
aligveris plan1 yapilirken akla gelmeyecek pek ¢ok ihtiyacin olmasi bu dénemde
normaldir.

Gontlli sadelikten uzaklagilan bir diger durum ise organik iiriin tiikketimiyle
ilgilidir. Goniillii sadelikte 6giitlenen dogal ve organik tiriinlerin tercih edilmesi,
yapilan arastirmada katilimcilardan alinan yanitlara gore farkindalik s6z konusu
olmakla birlikte uygulamada davranisa doniismedigi belirlenmistir. Katilimcilar
organik tirlin kullaniminin saglik agisindan gerekli oldugunu ifade etmistir. Ayrica
bir iiriiniin organik olarak adlandirilabilmesi i¢in gerekli olan sartla da ozellikle
lisans seviyesinde egitim almis yeni evli tiiketiciler tarafindan bilindigi
belirlenmistir. Organik {iriin tiiketicilerinin tipolojisini belirlemek amaciyla yapilan
bir ¢alismada bu durum, Tiirkiye’de organik {irlin tiikketen tiiketicilerin gelismis
iilkelerde oldugu gibi homojen bir dagilim gostermedigi belirlenmistir (Kurtulus
v.dgr., 2019: 131). Bu nedenle organik {iriin tiiketiminde bolgesel olarak biiyiik
farkliliklar olabilecegi, benzer bir caligmanmin daha genis bir evren {izerinde
uygulanmasiyla farkli sekilde yorumlanabilecegi diisiiniilmektedir.

Onceki calismalarda (Iyer ve Muncy 2009, 165; Cengiz. 2014: 24; Huneke,
2005: 538; Diilek ve Comert, 2018: 117; Leonard-Barton, 1981: 247; Etzioni, 1998:
638; Ballantine ve Creery, 2010:51; Ozgiil, 2011: 36; Topeu, 2013: 49) goniillii
sadelik anlaminda sik¢a bahsedilen geri doniisiim davranist ise katilimcilarda
gozlenmemistir.

Goniilli sadeligin sosyal cevre ile ilgili oldugu bilinmektedir (Odabasi,
2019: 208). Yapilan caligmada da benzer sekilde katilimcilardan alinan yanitlara

gore yeni evli bireyler hayatlarini sadelestirmelerinin gerekli oldugunu fakat sosyal
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gevrelerinin etkisi ile bu durumun ¢ok da istenilen seviyeye getirilemedigini ifade
etmektedirler.

Ayrica goniillii sadelik davranisiyla dogrudan ilgili olmayan fakat yapilan
derinlemesine goriismelerde c¢okca bahsedilen tiketim konular1 asagida
sunulmustur. Bu davranislarin da irdelenmesinin yeni evlilerin tiiketici davraniglar
iizerine yapilan calismalarda ve yeni evlileri hedef pazar olarak goren isletmeler
icin faydali olacag diisiiniilmektedir.

Yapilan derinlemesine goriismelerde katilimeilardan alinan cevaplara gore
ailede ortak kullanim amaciyla alinan dayanikli iiriinlerde oldugu gibi bireysel
olarak kullanmak amaciyla alinan giyim iirtinleri, kozmetik tiriinleri de dahil olmak
izere eslerin zevk ve tercihlerinin 6nemsendigi, iiriin satin alirken eslerinin iiriin
hakkindaki fikirlerinin etkisiyle satin alip almamaya karar verdikleri belirlenmistir.
Bu durum, Cengiz (2009)’in de ortaya koydugu iizere satin alinacak {iriin se¢ciminde
eslerin karar siirecini etkiledigi sonucunu destekler niteliktedir.

Yapilan derinlemesine goriismede katilimcilardan alinan yanitlara gére yeni
evli bireyler beyaz esya satin aliminda, iirliniin saglamhk, kullanighlik, enerji
tasarruflu olmasi ve satig sonrasi hizmetlerinin yeterliligine dikkat edilmektedir.
Ticaret Bakanlig1 (2018) istatistiklerine gore ise, tliketicilerin iiriin satin alirken
markaya gosterdikleri 6nem sirasinin, iiriin gruplari arasinda gida (yiizde 90,6)’dan
sonra beyaz egyalar (yiizde 69,3) iirlinleridir. (Tiirkiye Cumhuriyeti Ticaret
Bakanligi(TCTB), Tiiketici Profili ve Biling Diizeyi Arastirma Raporu, 2018: 65);
Calismalar bu yoniiyle zit ¢ikarimlar icermektedir. Bu durum; markaya gosterilen
Oonemin yeni evli bireyler i¢in istisna oldugu seklinde yorumlanabilir.

Derinlemesine gorlismede alinan yanitlara gore yeni evli bireyler otomobil
satin alirken driiniin fonksiyonelligine, saglamligma, giivenli olmasina, yakit
tasarrufu saglamasina dikkat etmektedir. Cengiz (2009)’in c¢alismasina gore,
otomobil satin alirken aile karar alma siirecinde erkek birey goriisleri daha baskin
iken bu arastirmada yeni evlilik doneminde ailenin ortak istek ve ihtiyaglar1 goz
onlinde bulundurarak ortak karar verdigi sonucuna ulagilmistir.

Cengiz (2009)’un ¢alismasina gore esler konut satin alirken miisterek karar
verme egilimindedir. Yapilan derinlemesine goriismelerde katilimcilardan alinan
yanitlara gore ¢alismalar bu yoniiyle birbirini destekler niteliktedir. Ayrica yeni evli
bireyler konut satin alirken; konutun is yerine yakin olmasina ve gerekli oldugu

durumda kolay satilabilir olmasina dikkat etmektedir.
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Daha onceki ¢alismalarda (Zavestoski, 2002; Fox, 2009; Craig-Lees ve Hill,
2002; Kahl, 2013; Etzioni, 1998; Ozgiil, 2011; Sertoglu v.dgr., 2016; Meto, 2017;
Karapinar, 2013; Erdogmus ve Karapiar, 2015; Argan v.dgr., 2013) goniillii
sadelik davramis1 farkli demografik ve sosyo-kiiltiirel degiskenlere gore
aciklanmaya calistlmistir. Bu c¢alisma ise goniillii sadelige yonelik tiiketici
davranislarinin aile yasam dongiisii yaklasimi ile aciklanmasi bakimindan ilk
calismalardan biri olma niteligindedir. Ayrica bu ¢alismada goniillii sadelik yeni
evli bireylere maddi ve manevi huzura ulasabilmeleri yolunda bir Oneri olarak
sunulmustur. Bu yoniiyle de ¢alisma yeni evli bireyler i¢in ekonomik refaha ve i¢
huzura ulagsmalarinda alternatif bir rehber olarak nitelendirilebilir.

Calisma kapsaminda goniillii sadelige yonelik tiiketici davranislarinin aile
yasam dongiisii donemleri ¢ercevesinde incelemenin tiiketici davraniglarini
aciklamada basarili oldugu belirlenmistir. Meto (2017) tarafindan X ve Y kusaklar1
tiikketici davraniglarimin gontllii sadelige yonelik anlamli iliski olup olmadigini
belirlemek amaciyla yapilan galismada, X ve Y kusaklar1 arasinda goniillii sadelik
anlaminda anlaml iliski bulunamamistir (Meto, 2017: 56). Buradan goniilli
sadelik anlaminda yas gruplar1 yerine aile yasam dongiisii donemleri {izerinden
yapilacak arastirmalarda anlamli sonuglar elde edilebilecegi ¢ikariminda bulunmak
miimkiindiir. Karapinar (2013) tarafindan Tiirkiye’de yasayan goniillii sadelik
davranisint benimsemis bireyleri demografik ozelliklere gore siniflandirmak
amaciyla yapilan arastirmada ise evli bireyler ile bekar bireyler arasinda anlamli
farklilik oldugu belirlenmistir (Karapinar, 2013: 94). Bu yonden yapilan bu ¢alisma
ile Karapinar (2013)’lin ¢alismas1 birbirlerini destekler niteliktedirler.

Yeni evli bireyler agisindan sade yasamin etraflica arastirilip giinliik hayatta
uygulanmasi, hem maddi anlamda rahatlamalarina olanak saglayacak, hem de
manen huzur bulmanin kapisini acacaktir. Gosteris, israf, gereksiz tiikketim ve
maddiyatla temellendirilmis hayattan uzaklasmak, eslerin birbirleri, sosyal
gevreleri ve aileleri ile olan baglarini giiglendirecektir. Goniillii sadelik bilinciyle
kisisel gelisimlerine 6nem veren, ¢evresel farkindaliklar yiiksek ailelerde, topluma
ve cevrelerine faydali cocuklar yetisebilecektir.

Calismadan elde edilen sonugclarin, yeni evli bireyleri kendisine hedef pazar
olarak se¢mis isletmeler i¢in degerli kaynak olmasi beklenmekte ve s6z konusu
isletmelerin yeni evli tiiketicilerde gozlenen tiiketici davranislarina yonelik

pazarlama faaliyetleri uygulamasi 6nerilmektedir. Bu konuda 6rnegin; yeni evli
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tiikketiciler, aldiklari tirtinlerde saglamliga 6nem vermektedirler. Ayrica saglam iirlin
aldiklarinda fiyata olan hassasiyetleri diismektedir. Bu durumda yeni evli tiiketiciler
icin yapilan pazarlama calismalarinda iirliniin saglamliginin 6n planda olmasi,
isletmeye rekabet iistiinliigii saglayacaktir.

Diger yonden, yeni evlilerin tasarrufa yonelmeleri ve birikim yapma istegi
icinde olmalar1 bankacilik sektorii icin de kaynak olusturmaktadir. Bankalar
tarafindan yeni evlilere uygun tasarruf fonlar1 olusturulmasi, bu yonde olusacak
talebi karsilayabilmek adina yerinde olacaktir.

Organik irlinler pazarinda faaliyet gdsteren isletmeler agisindan da yeni
evliler pazar1 farkindaligin yiiksek olmasi nedeniyle firsat olusturmaktadir. Organik
iirlin satan isletmelerin yeni evliler pazarina yonelik fiyatlandirma ve tutundurma
faaliyetleri 6nerilmekte, boylece yeni evli bireylerin organik {iriin satin almalarini
saglayabilecekleri diisiiniilmektedir.

Yapilan derinlemesine goriismelerde Eskisehir ilinde yasayan yeni evli
bireylerin geri doniisiim konusunda farkindaliklarinin oldugu, gerekli altyapinin da
bolgesel sorumlularca olusturuldugu fakat geri doniisiim davranisinin bu bireylerde
olusmadig tespit edilmistir. Yeni evlilik donemindeki bireylere geri doniisiim
konulu bilgilendirmeler yapilirsa, hassasiyetin davraniga doniismesinde etkili
olacag diisiiniilmektedir. Bu sebeple geri doniisiim altyapisini olusturan kurumlar
veya halk egitim merkezlerince yeni evli bireylere geri doniistim konulu egitimlerin
verilmesi ve yerel yOnetimin yeni evli bireylere yonelik “yeni hayatim, yeni
aligkanliklarim” gibi kampanyalarla geri doniisiime destek vermelerini saglayacak
uyaranlar, mesajlar sunmasi onerilmektedir.

Yapilan bu ¢alisma ile sosyal ¢evrenin, yeni evli bireyleri sade yasamdan
uzaklastiran faktorlerden oldugu sonucuna ulasildigindan, sade hayata ilgi duyan,
hayatlarin1 sadelestirme yolunda caba gosteren yeni evli bireylere de sosyal
cevrelerini sadelik diizeyleri ve sadeligi kabullenme durumlarina gore
degerlendirmeleri 6nerilmektedir.

Zaman ve kaynak kisitliligi nedeniyle uygulama Eskisehir il merkezinde
yasayan katilimcilar tizerinde ve aile yasam dongiisiiniin diger siiregleri arastirmaya
dahil edilmeden yapilmistir. Daha sonra yapilacak arastirmalarda daha genis bir
orneklem f{izerinde yine aile yasam dongiisiiniin diger siireglerinin de goniillii
sadeligin tiiketici davranislar1 agisindan incelenmesinin literatiire katki saglamasi

beklenmektedir.
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EKLER

EK 1 Derinlemesine Goriisme Sorulari

1. Nasil bir tiiketici oldugunuzu diisiiniiyorsunuz?
2. Evlendikten sonra tiiketim aligkanliklarimzda degisiklik oldu mu?

3. Gelecege yonelik planlarinizi aligveris aligkanliklarinizi nasil etkiler?

4. Aligverise ¢ikarken alacaklarinizi nasil planlarsiniz?

5.1. Plana uyum dereceniz nedir? (4. soruya istinaden katilimcinin
aligveristen Once plan yaptigimi belirtmesi durumunda sorulacak).

5.2. Plan yapmamanizdaki nedenler nelerdir? (4. soruya istinaden
katilimeinin aligveristen dnce plan yapmadigini belirtmesi durumunda sorulacak).

6. Hayatimiz1 sadelik, karmasiklik yoniinden nasil tanimliyorsunuz?

7. Sizi nasil bir hayat yagamak mutlu eder?

8. Ihtiyaciiz olmadigin diisiindiigiinliz esyalari nasil
degerlendiriyorsunuz?

9. Gosteris i¢in harcanabilecek paraniz olsa bunu nasil degerlendirirsiniz?

10. Kendinizi sade yasamin neresinde goriiyorsunuz?
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