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YENI MEDYA VE DEMOKRASI ILiSKiSi: YENI MEDYANIN
DEMOKRASIYI iISLEVSELLESTIRME POTANSIYELI
UZERINE BiR CALISMA

Birsen KESKINBICKI

I¢inde bulundugumuz bilgi ve iletisim ¢aginda yeni medya teknolojileri toplumsal
yasamin biitiin alanlarma girmis ve 6nemli bir altyapisal unsur olarak kiiresel dlcekte
varligini ilan etmistir. Ag sistemleri ve mobilizasyon teknolojilerindeki gelismelere
paralel olarak giin gectikge yayginlasan yeni medya hem giindelik yasam pratiklerini
hem de toplumsal hayati ¢cok yonlii olarak etkilemektedir. Teknik donanimi ve
altyapisal olanaklariyla ile yeni medyanin siyasal alanin bir par¢asi olarak demokrasiyi

ve isleyis siireclerini etkilemesi ¢alismanin ¢ikis noktasini olusturmaktadir.

Modern demokrasilerin en yaygin uygulama bi¢imi olan temsili demokrasi isleyis
stireclerine yonelik birtakim aksakliklarla karsi karsiyadir. Calismada yeni medya
teknolojilerinin demokratik sistemin s6z konusu aksakliklarina ¢oziim gelistirerek
demokrasiyi islevsellestirme potansiyeli kamusal alan, 6zgiir iletisim atmosferi,
siyasal katilim, orgiitlenme faaliyetleri ve siyasal secim kampanyalar1 ekseninde
ortaya konulmustur. Tekno-iyimser bir yaklagimin hakim oldugu bu c¢alismada yeni

medya ve demokrasi iligkisi lizerine ¢ok yonlii bir degerlendirme yapilmastir.

Anahtar Kelimeler: Yeni Medya, Demokrasi, Alternatif Kamusal Alan, Siyasal

Katilim, Orgiitlenme Faaliyetleri.



ABSTRACT

THE RELATIONSHIP OF NEW MEDIA AND DEMOCRACY: A
STUDY ON THE NEW MEDIA'S POTENTIAL FOR
FUNCTIONING DEMOCRACY

Birsen KESKINBICKI

In the age of information and communication, new media technologies have entered
all areas of social life and declared their presence on a global scale as an important
infrastructural element. The new media, which is becoming more and more widespread
in parallel with developments in network systems and mobilization technologies,
influences both daily life practices and social life. It is the starting point of the study
that the new media, with its infrastructural facilities and technical equipment, affects

the democracy and its operation processes as a part of the political field.

Representative democracy, the most common form of implementation of modern
democracies faces certain imperfections to its operation processes. In this study, the
potential of the new media technologies to functionalize the democracy by developing
solutions to the imperfections of the democratic system has been revealed in the axis
of public sphere, free communication atmosphere, political participation, organization
activities and political election campaigns have been put forward. In this study,
dominated by a techno-optimistic approach, a multi-faceted assessment of the

relationship between new media and democracy has been made.

Keywords: New Media, Democracy, Alternative Public Sphere, Political

Participation, Organization Activities.



ONSOZ

Gecgmisten siiregelen bir tartisma konusu olan medya ve demokrasi iliskisi cogunlukla
medyanin demokratik rolleri ve bunlarin demokratik sistem tizerindeki etkileri tizerine
yogunlagmistir. Kiiresellesme ve ag teknolojilerindeki gelismelerin bir sonucu olarak
yeni medya teknolojilerinin akil almaz bir hizla hayatimiza girmesi yeni ve daha derin

boyutlardaki bir tartismanin kapilarimi aralamastir.

Demokratik sistemin basmakalip bir siire¢ olmaktan ¢ikarak islevsellik kazanmasi
medyanin mevcut potansiyeli ile yakindan ilgilidir. Bu noktada geleneksel medyanin
merkezi ve tek boyutlu yapilanmasinin aksine teknolojik donanimi ve alt yapisal
olanaklariyla yeni medya bu amaca hizmet eden etkili araglar olarak

konumlandirilmaktadir.

Diinya niifusunun biiyiik bir boliimii yeni medya teknolojilerini aktif olarak
kullanmaktadir ve bu oran her gegcen giin artmaktadir. Bu durum yeni medya ve
demokrasi iliskisini ve bu teknolojilerin demokratik potansiyellerini arastirilmaya

deger kilan en 6nemli gerekcelerden biridir.

Tez ¢alismam boyunca engin bilgi ve tecriibeleriyle beni yonlendiren danisman hocam
Prof. Dr. Murat OZGEN’e ve yiiksek lisans egitimim boyunca degerli bilgileriyle bu

asamaya gelmemi saglayan kiymetli boliim hocalarima tesekkiirlerimi sunuyorum.

Bu siire¢ boyunca yanimda olan sevgili esime, aileme ve arkadaslarima manevi

desteklerinden dolay1 tesekkiir ederim.

Birsen KESKINBICKI

ISTANBUL, 2019
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GIRIS
Merak duygusu ve haberlesme arzusundan dogan medya olgusu iletisim
tarihinin baglangi¢ noktasi olarak kabul edilen ilk insan topluluklarindan giiniimiize
kadar tarihsel siirecin bir pargasi olarak gelmistir. Duyu organlar1 ve iletisim kurma
icguidiisii ile yaratilan insanoglunun haberlesme ihtiyaclarini gidermeye yonelik ilkel
yontem ve tekniklerin kullanildig1 iletisim faaliyetleri zaman iginde iletisim
araclarindaki gelismelere paralel olarak bir evrim silirecine girmistir. Bu evrim siireci

ayni zamanda medyanin gelisim siirecinin ta kendisidir.

Yazinm icadiyla sozel iletisimden farkli olarak sembollerin 6n planda oldugu
yeni bir boyut kazanan medya matbaanm bulunmasinin ardindan zamansal ve
mekansal sinirliliklarini gérece azaltmistir. Gazete, dergi, kitap gibi yazili yaymlarla
gelisimini siirdiiren medya, Sanayi Devrimini takip eden bilimsel ve teknolojik
gelismelerden biiytlik 6lgiide etkilenmis ve yapisal bir dontlistim gecirmistir. Radyo ve
daha sonra televizyonun icat edilmesi ile yalnizca bir haberlesme araci olmaktan ¢ok
daha fazlasini sunan kitle iletisim araclar1t medya olgusunun giiniimiizdeki ¢ok yonlii

kompakt yapisina yaklagsmasini saglamistir.

Yazili, gorsel ve isitsel iletisim araglari ile kisa stirede biiyiik kitlelere ulasarak
bilgi akisini saglayan medya, internetin icadi ile bilgisayar teknolojilerinin kullanildig:
ag tabanl bir yapilanmaya doniigsmiistiir. Aga dayali alt yapisi ve teknolojik donanimi
ile insanoglunun hayal bile edemeyecegi olanaklar1 bir arada sunan “yeni medya” kisa
stirede tiim diinyay1 kiiresel olcekte etkisi altina alan 6nemli bir giic odagi haline

gelmistir.

Insanoglu yaradilis1 geregi her zaman bir arada yasama icgiidiisii ile hareket
etmistir. Toplu halde yasayarak giivende olacagmna inanan insanlar, tarihte ilkel
kabileler halinde gruplanmis ve yasamlarini bu topluluklarda stirdiirmiislerdir. Toplu
halde yasayan insan gruplarinda karmasay1 6nlemek ve devamlilig1 saglamak amaciyla
birtakim diizenlemeler gelistirilmistir. Bu diizenlemeler ise insanlik tarihi kadar eski
bir gegmisi olan yonetim olgusunu dogurmustur. I¢inde bulundugu déneme, kiiltiire
ve cografyaya gore degisiklik gosteren bu olgu tarihte farkli uygulama modelleriyle

karsimiza ¢ikmuistir.



Bir yonetim modeli olarak demokrasi Antik Yunan’a kadar uzanan koklii bir
tarihe sahiptir. Yaklagik iki bin bes yiiz yillik bir ge¢misi olan demokrasi tarihsel
stirecte ¢ok cesitli uygulama bicimleri ile varlik gostermistir. Demokrasinin tarihsel
stirecteki bu cesitligi farkli tanimlamalar1 da beraberinde getirmistir. Bilinen en yalin
haliyle egemenligin halka ait oldugu yonetim bi¢cimi olan demokrasi esitlik¢i ve
Ozgiirliik¢li bir yonetim modelidir. Halki da yonetim siirecinin bir pargasi olarak kabul
eden bu yonetim sekli riza ve hesap verme unsurlari lizerine kurulmustur. Riza ve
hesap verme ise ancak halkin ihtiyact olan dogru ve giivenilir bilgiye erigmesi ve

katilim gbstermesi ile gergeklesmektedir.

Internet ve bilgisayar teknolojilerindeki gelismelere paralel olarak giin gegtikce
yayginlasan ve gilindelik yasamin vazgecilmez elemanlarina doniisen yeni medya
teknolojileri toplumsal, kiiltiirel ve siyasal alanlar1 etkisi altina almis ve kiiresel 6lcekte
bir doniisiime yol agmistir. Bu doniisiim ekseninde yeni medyanin siyasal alanin bir
parcas1 olarak demokrasiyi ¢ok yoOnlii olarak etkilemesi ve bu teknolojilerin

demokratik potansiyelleri ¢alismanin konusunu olusturmaktadir.

Modern diinyanin en yaygin yonetim modeli olan temsili demokrasiler isleyis
stireglerine yonelik bir takim katilim ve mesruiyet sorunlariyla karsi karsiyadir. Buna
karsilik demokratik bir sistemin islerligi medyanin demokratik rollerini ne derece
yerine getirdigi ile yakindan iligkilidir. Geleneksel medya tek boyutlu yapilanmasimin
yani sira politik ve ekonomik birtakim ¢ikar kaygilariyla demokratik islevlerini tam
olarak yerine getirmemektedir. Bu durumdan hareketle yeni medya teknolojilerinin
ozerk yapilanmalar1 ve etkilesimlilik, erisilebilirlik vb. 6zellikleriyle demokrasinin
isleyis siireglerine yonelik smirhiliklara ¢oziim gelistirebilecek potansiyelde olup

olmadig1 sorunsali calismaya yon veren temel problemi olusturmaktadir.

Tez c¢aligmasinin amaci, yeni medya teknolojileri ve demokrasi arasindaki
iliskiyi bu teknolojilerin demokratik potansiyelleri lizerinden degerlendirmek ve
demokratik sistemin iglevsel bir boyut kazanmasinda yeni medya teknolojilerinin
katkilarmi tartismaktir. Bu amag¢ ¢ercevesinde calismanin 6nemi ise yeni medya
teknolojilerinin demokratik sistemi etkileme potansiyellerini, kamusal alan, 6zgiir

iletisim atmosferi, siyasal katilim, orgiitlenme faaliyetleri ve se¢im kampanyalar1 gibi



cok yonlii bir perspektiften ele almasidir. Caligmanin amaci dogrultusunda tez

kapsaminda su sorulara cevap aranacaktir:

- Yeni medya demokratik siiregleri ne yonde etkiler?

- Yeni medya alternatif bir kamusal alan islevi goriir mii?

- Kolektif kimligin olusmasmda yeni medyanin rolii nedir?

- Demokratik hak arayisi ve yeni medya arasinda ne yonde bir iliski vardir?
- Yeni medyanin siyasal katilim faaliyetleri tizerindeki etkileri nelerdir?

- Yeni medya teknolojilerinin se¢im kampanyalarindaki rolii nedir?

Tez kapsaminda ¢alismanin temel gercevesini belirleyen siirliliklardan ilki yeni
medya ve demokrasi iligkisinin en ¢ok dne ¢ikan kriterler arasindan sec¢ilmis bes kistas
ekseninde ele alinacak olmasidir. Calismada demokrasi modelleri arasinda odak
noktasmim temsili demokrasi, miizakereci demokrasi ve katilimci demokrasi olarak

daraltilmasi ¢aligmanin diger sinirliliklar1 arasinda yer almaktadir.

Calismada betimsel arastrma yontemi kullanilmistir. Betimsel arastirma
yontemi, “herhangi bir durum, olay ve problemi etraflica tanimlamak, yorumlamak ve
irdelemek i¢in kullanilir ve Olgiitler belirleyerek incelenen olaylar ve degiskenler
arasinda iligkinin varligi ve derecesi sorgulanir” (Aydogdu, vd.,2016:558). Tez
calismasinda bu yontemle ilk olarak yeni medya ve demokrasi olgular1 detayl bir
bicimde ele alinmis ve daha sonra bu olgular arasindaki iliski caliyma kapsaminda
belirlenen bes kistas (kamusal alan, Ozgiir iletisim atmosferi, siyasal katilim,

orglitlenme faaliyetleri ve se¢cim kampanyalari) ¢cergevesinde ortaya konulmustur.

Tez calismasmin kavramsal c¢ercevesini yeni medya, demokrasi, iletisim ve
bunlarla iligkili kavramlar olusturmaktadir. Caligmaya yon veren kuramsal ¢ergeve ise
Castells’in ag toplumu teorisi, enformasyon toplumu yaklasimlari, Habermas’in
kamusal alan yaklasimi, yeni toplumsal hareket kuramlar1 ve katilimci demokratik
medya kurami olarak belirlenmistir. Kuramsal ¢ergevedeki bu gesitliligin temel nedeni
yeni medya ve demokrasi iligkisinin birden fazla kistas ekseninde ortaya konulacak
olmasidir. Asagida kuramsal gerceveye calisma kapsaminda nasil ve ne amacla yer

verilecegi agiklanmigtir.



Yeni medya teknolojilerinin alt yapisal 6zelliklerinin ve aga dayali formlarinin
toplumsal yapida meydana getirdigi doniisiimii ve bunun sonuglarini degerlendirmek
amaciyla ag toplumu ve enformasyon toplumu yaklasimlarindan faydalanilacaktir.
Tiim diinyanin aglar lizerinden birbirine baglandig diisiincesi tizerine gelisen Castells’
in ag toplumu teorisi ve bilginin ve teknolojinin toplumsal doniisiimiin temel kaynagi
oldugu goriisiinii savunan enformasyon toplumu yaklagimlar1 bu noktada birbirlerini

destekler niteliktedirler.

Kamusal alan yaklagimlarma yeni medyanin alternatif bir kamusal alan iglevi
goriip gormedigi sorunsalinin ortaya konulma asamasinda yer verilecektir. Buna gore
yeni medyanin ideal ve alternatif bir kamusal alan olarak degerlendirilmesi basta
Habermas’in idealize ettigi kamusal alan modeli olmak iizere farkli kamusal alan

yaklasimlari {izerinden ele alinacaktir.

Yeni medya teknolojilerinin orgiitlenme faaliyetleri igindeki yeri ve demokratik
potansiyeli Kaynak Mobilizasyonu Kurami ve Yeni Toplumsal Hareketler Teorisi
cercevesinde ortaya konulacaktir. Buna gore aga dayali yapilanmalar1 ve altyapisal
olanaklartyla yeni medya teknolojileri bir yandan toplumsal hareketin ihtiya¢ duydugu
maddi ve duygusal kaynaklara ulasilmasini kolaylastirirken diger yandan demokrasi,

kiiltiir ve kimlik gibi olgular lizerine yogunlagsmaktadir.

McQuail tarafindan gelistirilen katilimci1 demokratik medya kurami temelde
kitle iletisim araclarinin giindelik yasamla baglantili, vatandas merkezli ve katilimc1
bir yapida olmalarin1 dngérmektedir. Buna gére kurama yeni medya teknolojilerinin
siyasal katilim i¢indeki yerini degerlendirmek ve bu siireglere ne gibi katkilar

sagladigimi ortaya koymak amaci ile yer verilecektir.

Bu tez c¢aligmasinin birinci bdliimiinde yeni medyaya iliskin ¢aligmaya yon
verecek temel bilgiler ortaya konulacaktir. Bu baglamda ilk olarak yeni medyanin arka
planmni anlamlandirmaya yonelik medya ve iletisim kavramlarmna ve kitle iletisim
araclarinin tarihsel siirecteki gelisimine yer verilecektir. Daha sonra yeni medyaya ait

temel kavramlar ve 6zellikler geleneksel medya ile yapilan karsilastirma tizerinden
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ortaya konulacaktir. Yeni medya olgusu ile yakindan iliskisi olan kiiresellesme ve
enformasyon toplumu kavramlarina bu teknolojilerin toplumsal yapilanmada yol
actigt doniisime yonelik neden sonug iligkilerin kurulmasi asamasinda yer
verilecektir. Yeni medya ve enformasyon toplumu iliskisi farkli sosyologlarin benzer
goriisleri ¢cercevesinde ortaya konulacak ve son olarak yeni medya iizerine ¢ok yonlii
bir degerlendirme yapabilmek adina bu teknolojiler iizerine olumlu ve elestirel bakis

acilarma yer verilecektir.

Ikinci boliimde, calismanin sacayaklarindan bir digeri olan demokrasi olgusu
irdelenecektir. Bu dogrultuda ilk olarak demokrasi kavrami, temel ozellikleri ve
ilkeleri ortaya konulacak ve daha sonra demokrasinin tarihsel silire¢ igerisindeki
gelisimine ve 0nemli kirilma noktalarina yer verilecektir. Demokrasi modelleri tez
kapsaminda odak noktasi olarak belirlenen temsili demokrasi, miizakereci demokrasi
ve katilimc1 demokrasi olarak smirlandirilmis bir ¢ercevede ele alinacaktir.
Demokrasiye farkli perspektiflerden yaklasan modern demokrasi kuramlar1 bu olgu
iizerine kapsamli bir degerlendirme yapabilmek amaciyla ortaya konulacaktir. Ozetle
calismanin birinci ve ikinci boliimlerinde demokrasi ve yeni medya iliskisinin ortaya

konulacagi iiglincii boliim i¢in uygun zemin hazirlanmstir.

Calismanin 6ziinii olusturan {i¢iincli boliimde yeni medya ve demokrasi iliskisi
yeni medyanin demokrasiyi islevsellestirme potansiyeli iizerinden ortaya konulacaktir.
Oldukga genis bir perspektiften ele alinabilecek yeni medya ve demokrasi iliskisi tez
calismasmin amacina yonelik belirlenmis smirlar ¢ergevesinde ele almacaktir. Tez
kapsaminda yeni medyanimn demokratik potansiyelini ortaya koyamaya yonelik en
gliclii boyutlar olarak belirlenen bes kistas caligmanin temel dayanak noktalarini temsil
etmektedir. Bu baglamda ¢alismanm ii¢lincli boliimiinde yeni medyanin demokratik
potansiyeli kamusal alan, 6zgiir iletisim atmosferi, siyasal katilim, Orgiitlenme
faaliyetleri ve siyasal se¢im kampanyalar1 ekseninde ortaya konulacak ve bu
teknolojilerin demokratik siireglere islevsel bir boyut katip katmadig1 sorusuna cevap

aranacaktir.

Calisma kapsaminda veri toplama yontemi olarak literatiir taramas1 ve goriigme

yontemlerine basvurulmustur. Bu baglamda ilk olarak genelden 6zele dogru bir



kaynak taramasi yapilmig ve yapilan kaynak taramasinin ardindan birbirleriyle iliskili
kaynaklar bir araya getirilmistir. Bu calismaya dair kaynak bulma smirlilig
olmamakla beraber konuyu belli bir alanda kisitlayip derinlemesine bir analiz

yapilmustir.

Stewart ve Cash (1985:7) goriismeyi “Onceden belirlenmis ve ciddi bir amag
icin yapilan, soru sorma ve yanitlama tarzina dayali karsilikli ve etkilesimli bir iletigim
stireci” olarak tanmimlamistir. Caligma kapsamimda yeni medyanin demokratik
potansiyelini ortaya koymaya yonelik konuyla iliskisi olan uzmanlarin goriislerine
basvurulmustur. E-posta araciligi ile yapilan goriismelerde Mobil Demokrasi Dernegi
Bagkam Arif MUTI, Mobil Devlet Konsorsiyum (UK) Direktdrii Profesdr Ibrahim
KUSCU, Dijital Doniisiim Danisman1 Atilla AYDIN, Siber Giivelik Uzmani Dr. M.O.,
IKU Tletisim Sanatlar1 Ogretim Gérevlisi Yakup SAGIROGLU ve Bilisim Uzmani

Turgut ALPAGOT on ii¢ sorudan olusan goriisme formunu cevaplandirmiglardir.

Literatiir taramas1 sonucunda yeni medya teknolojileri ve demokrasi arasimdaki
iligkiyi ele almak amac1 ile hazirlanan ¢aligmalarin biiylik bir boimiiniin yalnizca
siyasal katilim tizerine odaklandig1 gozlemlenmistir. Bu baglamda ¢aligmanin yeni
medya ve demokrasi iligkisi lizerine kapsamli bir degerlendirme sunmasi1 bakimindan
daha sonraki ¢aligsmalara kaynaklik etmesi agisindan literatiire katkida bulunacagi

diistiniilmektedir.



BiRINCIi BOLUM

DONUSEN MEDYA OLGUSU VE YENI MEDYA

Latince arac, aradaki sey anlamina gelen “medium” kelimesinin ¢ogul hali olan
medya (https://www.etimolojiturkce.com/kelime/medya) isitsel, gorsel ve yazili tiim
kitle iletisim araglarini i¢cine alan kapsamli bir kavramidir. Bir terim olarak “medya”

nin kabul gormesi ve kullanilmas1 1920’11 yillara uzanmaktadir (Briggs vd., 2004:7).

Merak duygusu ve haberlesme arzusundan dogan medya olgusu iletisim
tarihinin baslangi¢ noktasi olarak kabul edilen ilk insan topluklarma kadar uzanan
koklii bir gegmise dayanir. Bilinen en ilkel 6rneklerinde duvar resimleri, beden dili ve
isaretlerin kullanildig1 medya tarihsel siireg igerisinde iletisim araglarinin gelismesi ile
bir evrim siirecine girmistir. Tarih 6ncesi donemde baglayan bu evrim siireci modern
cagda da farkli boyutlarda varligini siirdiirmektedir. Zira bilim ve teknoloji alanindaki
gelismeler devam ettigi miiddetce bu siirecin tamamlandigin1 sdylemek miimkiin
degildir.

Caligmanin sacayaklarindan biri olarak yeni medya olgusunu daha iyi anlamak
ve yeni medyanin arka planindaki gelismeleri irdeleyebilmek i¢in klasik medya olarak
da bilinen geleneksel medyadan yeni medyaya dogru gerceklesen doniisiim siireci ele

almacaktir.

1.1. lletisim Kavram ve Kitle iletisim Araclarimn Tarihsel
Gelisimi

Duygu, diisiince veya bilgilerin akla gelebilecek her tiirlii yolla baskalarina
aktarilmasi (http://www.tdk.gov.tr) olarak tanimlanan iletisim, sosyal bir varlik olan
insanin ¢evresindeki diinyayla bag kurabilmesinin ve kendini ifade edebilmesinin
yegane aracidir. Paylasim ve etkilesim edimleri ile yakindan iligkili olan iletigim
(Giingor, 2016:41) yalnizca insanlar arasinda degil tiim canlilar arasinda ve evrenin
devasa sistematigi i¢inde farkli bicimlerde kendini gostermektedir. Ekosistemdeki

bitki ve hayvanlarin kendi aralarindaki etkilesimi, insan bedenindeki anatomik veri
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aligverisi ya da giines sistemindeki gezegenlerin kusursuz dongiisii diistiniildiigiinde

iletisimin evrensel varlig1 yadsinamaz bir gergektir.

Var olusun bir pargasi olarak iletisim, insanlar arasinda diger tiim canlilardan
daha somut bir boyutta gerceklesmektedir. Duyu organlar1 ile yaratilan insanoglu i¢in
iletisim kurma dogustan gelen bir yeti olmanin yani sira aynt zamanda kuvvetli bir
icgiidiisel tutum olmustur. Bu i¢giidii ve donanim ile harekete gecen insan, bedensel
uzuvlarin, ilkel sesleri ve ¢izimleri kullanarak basladig: sozsiiz iletisim faaliyetlerini
zaman i¢inde yeni ara¢ ve yontemler kullanarak gelistirmis ve cesitlendirmistir.
[letisim faaliyetlerindeki bu gelismelerin ve ¢esitlenmenin dykiisii ise iletisim tarihinin

bizzat kendisini olusturmaktadir.

Yeni medyaya giden yolda kitle iletisim araglarinin tarihsel siirecteki
dontistimiinii kavrayabilmek adina 6nemli gelismeleri ve bazi kirilma noktalarini sdyle

siralayabiliriz:

1. Matbaanin Icadr: Iletisim tarihinin 6nemli kirilma noktalarndan biri olarak
kabul edilen matbaanin icad1 15. yiizyilda Gutenberg tarafindan oynar bash
harflerin bulunmasiyla gergeklesmistir. Basili yayin tarihinin baslangi¢ noktasi
olarak kabul edilen bu gelisme ayni zamanda modern ¢agm da ilk somut
habercisi olmustur. Innis’e gore (1951°den Akt. Timisi, 2003:44) “Mekan
boyunca baglayict medya” ya da bagka bir ifade ile hafif medyanin ¢ikis
noktast olan matbaanin icadin1 Baldini “tipografik devrim” olarak
adlandirmigtir. Benjamin (1993) ise bu gelismeyi “mekanik yeniden iiretim
cag1” nin habercisi olarak degerlendirmistir. “Fonetik alfabe teknolojisinin
icsellestirilmesi, insani, kulagin biiyiilii diinyasindan, tarafsiz gorsel diinyaya
tagir.” sozleri ile McLuhan (2001:29) “Gutenberg Galaksisi” eserinde
matbaanin icadi ile insanligin sozlii kiiltiirden yazil kiiltiire gecis yaptigin ve
iletisimde gorselligin 6nem kazandigmi belirtmistir. El yazmasi1 donemin agir
ve zahmetli siireclerinin aksine duygu ve diisiincelerin daha kolay ve hizli
aktarilmasma olanak taniyan matbaa, bu baglamda iletisime daha 6zgiir bir

boyut katmistir. Sonug olarak matbaa toplumsal, kiiltiirel ve ekonomik hayat1



cok yonlii olarak etkileyen 6nemli buluslardan biri olarak iletisim tarihindeki
yerini almugtir.

Gazete: 13. yiizyilda ortaya ¢ikan el yazmasi haber kagitlar1 gazetelerin ilk
denemeleri olarak kabul edilmektedir. Hazirlanmas1 ve ¢ogaltilmalar1 olduk¢a
zahmetli olan bu kagitlar Onceleri daha c¢ok ticari sirketler arasindaki
goriismeleri konu edinirken daha sonra zamanla Avrupa saraylarindaki
gelismelere de yer vermeye baglamistir. Matbaanin icadi ile yayginlagsan haber
kagitlar1 hem bigimsel hem de igerik olarak degisime ugramustir (Ozgaglayan,
2008:133). 17. yiizyila gelindiginde modern anlamdaki ilk gazetelerin
yayinlanmasiyla gazeteler artik bilgiyi genis kitlelere yayan etkili iletigim
araclarina doniismiistiir. Elbette ki bu doniisiimde matbaanin sundugu basim
olanaklar1 ile gazetelerin sik araliklarla ve diizenli olarak yaymlanmalar:
oldukea etkili olmustur. Ilk siireli gazete 1609°da Ausburg’da basilan Avis
Relation Oder Zeitung olarak kabul edilmektedir (Tokgdz, 2003:58-59).
Gazeteler glinlimiizde de kitle iletisiminin 6nemli bir pargasi olarak karsimiza
¢ikmaktadir.

. Telgraf: Iletisimde yeni bir cagin habercisi olan telgraf Yunanca “tele” (uzak)
ve “graphein” (yazmak) soOzciiklerinin bir araya gelmesiyle olusmustur.
(Biiyiik Larousse Sozliik, 1992) 19. ylizyilin ortalarma dogru Samuel Morse
tarafindan icat edilen telgraf kodlanan bilginin elektrik araciligi ile fiziksel
mekan degistirmeden mesafeler aras1 dolagimint miimkiin kilmistir. Morse’un
gelistirdigi ve giiniimiizde de Morse Alfabesi olarak bilinen bu bilgi kodlama
sisteminde harfler nokta ve cizgilerle ifade edilmektedir. Tarihteki ilk telgraf
mesaj1 telgraf hatlarinin déosenmesinden yaklasik bir yil sonra 25 Mayis
1844°de Washington’dan Baltimore’a gonderilmistir (Melvin L. & Everette E,
1996:188). Basariyla sonuglanan ilk telgraf mesajinin ardindan iletisim
alanindaki devrim niteligindeki bu bulus bir anda tiim diinyada ilgi odag1 haline
gelmistir. Enformasyonun yer ve zaman igindeki dolasimina baska bir boyut
katarak insanoglunun uzak- yakin algisini degistiren telgraf, modern iletisim
teknolojilerinin ilk ornegi olarak kabul edilmektedir. Baldini’nin (1996)
“elektronik devrim” olarak adlandirdig: telgrafin icadi ile bilgi daha 6zgiir bir

hal almig ve bu durum toplumsal degisimi de beraberinde getirmistir.



4. Telefon: Farkli iki nokta arasinda iletisimi miimkiin kilan bu icat ¢alisma
prensibi olarak elektrik ve kablo baglantilarint kullanmasi bakimmdan telgraf
ile benzerlik gostermektedir. Fakat telefon telgraftan farkli olarak kablolar
aracilig1 ile kodlanmis bilgiyi degil sesti iletmektedir. Alexander Graham Bell
tarafindan 1876 yilinda icat edilen telefon ile iletisim telgraftan daha hizli ve
etkilesimli bir boyut kazanmistir. 10 Mart 1876’da gergeklestirilen ilk basarili
telefon goriismesinde “Bay Watson, buraya gelin, sizi istiyorum.” (Irving,
1997:84) climlesi ile Bell giiniimiiz modern iletisim teknolojilerine dogru
biiyiik bir adim atmustir.

5. Radyo: Iletisim araclarindaki her yenilik bir sonrakine zemin hazirlanus ve
insanoglunu daha gelismis buluslara yoneltmistir. Telgraf ve telefondan farkl
olarak verinin kablolardan bagimsiz olarak elektromanyetik dalgalar
aracilifiyla yayilmasi prensibine dayanan radyonun icadi farkli asamalarla
gergeklesmistir. Bu sebeple radyonun tarih¢esinden bahsederken tek bir
gelisme ya da isime odaklanmak miimkiin degildir. James Maxvell’ in radyo
dalgalarinin yayilmasi ile ilgili teorisini Alman bilim adami1 Heinrich Hertz
deneysel olarak kanitlamis ve dogal elektromanyetik dalgalarin varligi kabul
edilmistir (Biiyilk Miihendisler,2017:31). Birgok kaynakta radyonun mucidi
olarak kabul edilen Guglielmo Marconi 1895 yilinda elektromanyetik dalgalar
ile ilk mesaji gondermistir. Ilk okyanus otesi sinyal gdnderimi ise 1901°de
gerceklestirilmistir (Gorman & McLean, 2003:46). Kitle iletisimde bir devrim
yaratan radyo kisa silirede yalnizca bir haberlesme aract olmaktan ¢ikmis ve
politikadan eglenceye cok ¢esitli alanlarda kitle yaymciligint baglatmustir.
Zaman ic¢inde teknik doniisiimlerle kiigiilerek evlerin icine kadar girebilen
radyo bugiin de varligini siirdiiren 6nemli kitle iletisim araglarindan biridir.

6. Televizyon: 20. yiizyilla damgasmi vuran en Onemli icatlardan biri olan
televizyon, kelime kokeni olarak "uzak" anlamindaki Yunanca sozciik "tele"
ve "gbérme" anlamindaki Latince sdzciik "vision" nun bir arada kullanilmasi ile
ortaya ¢tkmustir (Kirik, 2010:21). Televizyonla ilgili ilk teknik bulus irlandali
bir telgraf¢i olan Andrew May tarafindan 1873 yilinda yapilmistir. Deneme
seklinde ilk televizyon yayini ise, 1920'li yillarda ABD’de baglamistir (Akalin,

2011). Hareket, ses ve 15181 bir arada sunarak birden fazla duyu organina hitap
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eden televizyon, oldukga etkili bir kitle iletisim araci olmasmin yani sira tipki
radyo gibi ge¢misten glinlimiize onemli bir eglence araci olarak giindelik
yasamda varligini siirdiirmektedir.

Bilgisayar: Ingilizce “compute” yani “hesap yamak™ sozciigiinden tiireyen
“computer”- “bilgisayar” iletisim tarihinde bilginin islenme, dagitim ve
saklanma siireglerine yeni bir boyut getirmistir. Tarihteki ilk 6rnekleri ilkel
hesap makinalar1 olarak karsimiza ¢ikan bilgisayarlarin ge¢misi 1600’lere
kadar uzanmaktadir. Blaise Pascal tarafindan icat edilen ilk mekanik hesap
makinast “La Pascaline” yalnizca sekiz rakama kadar olan sayilari
hesaplayabilmekteydi (Trainor & Diane,1996:15). 19. yiizyila gelindiginde ise
bilgisayarlarin atasi olarak kabul edilen hesap makinalarina yeni donanimlar
eklenerek modern anlamdaki ilk bilgisayarlarm temelleri atilmistir. Elektronik
bilgisayarlarm ilk 6rnegi olarak kabul edilen ENIAC (Electronic Integrator and
Calculator) 1946 yilinda ilk kez askeri alanda kullanilmistir (Adali,1998:3).
1947 yilinda transitorlerin bulunmasi ve daha sonra ilk micro islemcilerin
kullanima girmesi kisisel bilgisayarlara dogru atilan 6nemli adimlar olmustur
(http://www.teknokoliker.com/2013/06/bilgisayar-icadi-gelisimsureci.html).
1975 yilinda ilk ticari bilgisayar olan Altair piyasaya siiriilmiis (Ayfer,
1998:33) ve 1977°de ise modern anlamdaki ilk kisisel bilgisayarlar olan ‘Apple
II’ Apple firmasi tarafindan kullanicilara sunulmustur. Kisa siirede kiiresel
6lgekli bir devrim etkisi yaratan bilgisayarlarla ilgili olarak Marshall McLuhan
diisiincelerini soyle ifade etmektedir: “Teknoloji sayesinde bilgisayar,
mezhepvari bir evrensel anlama ve birlik durumuna ulasilacagini vaad eder.
Hali hazirda hayatlarimizi bastanbasa enformasyonun tinsel bicimine terciime
edisimiz yerkiirenin ve insanlik ailesinin tamamini tek bir biling haline
getiriyor gibi goriinmektedir” (McLuhan,1967:90). Geleneksel medyadan
yeni medyaya dogru ilerleyen doniisiim siirecinde bilgisayarlarin icad1 ve bu
alandaki geligmeler ayr1 bir 6neme sahiptir. Cilinkii bilgisayar teknolojileri yeni
medyanin en dnemli sacayaklarindan birini olusturmaktadir.

Mobil telefonlar: Martin Cooper isimli elektrik mithendisi 1973 yilinda ilk
tagmabilir telefon prototipini tasarlamigtir. Yaklagik bir kilogram agirlhigmda

olan bu cihaz ilerleyen on yillik siirecte gelistirilmis ve 1983 yilinda diinyanin
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ilk mobil telefon modeli olan Dynatac 8000x Motorola tarafindan piyasaya
stiriilmiistir (http://www.mobiletisim.com/dosyalar/cep-telefonunun-
tarihcesi). 90’larin basinda FM kanallar1 iizerinden sesi ileten 1G teknolojisi
ile yalnizca ¢ift yonlii goriismeyi olanakli kilan mobil telefonlar 90’larin
sonunu dogru 2G teknolojisi ile kisa mesaj gonderimini miimkiin kilmistir.
Zaman iginde mobil telefonlarin kapsama alanlar1 biiyiik oranda genislemistir.
2000’11 yillarda gelistirilen G3 teknolojisi goriintiilii konusmay1 ve kablosuz
veri paylagimini miimkiin kilmistir. Yakin bir gegmisi olan 4 G ise bir dnceki
neslin daha ileri teknoloji ile bir iist versiyonu olarak IP (internet protocol)
tabanl ag altyapisina sahip teknolojiler i¢in gelistirilmistir. Bu yeni teknoloji
hem daha hizli hem de yiiksek giivenirlikli hizmet sunmaktadir. LTE (Long
Term Evolution- Gelecek Nesil Mobil Erisim Teknolojisi) ve WiMax
(Worldwide Interoperability for Microwawe Access-Mikro Dalga Erisim) bu
teknolojinin alt yapilarmi olusturmaktadir (Aytekin, 2014:168). Isletim
sistemlerindeki gelismelerle dokunmatik ve akilli formlara doniisen bu aygitlar
giin gectikge daha genis bir kullanim alanma sahip olmaktadir. Mobil ya da
giinliik dildeki kullanimi ile “cep” telefonlar1 siradan bir haberlesme araci
olmanin ¢ok 6tesinde gilinlimiizde artik bir multimedya aygitina dontismiistiir.
Ayni anda hem televizyon, hem radyo, hem bilgisayar, hem navigasyon cihazi,
hem ajanda hem de hesap makinasi olabilen mobil telefonlar is, eglence ve
iletisimi ayn1 anda sunmaktadir.

. Internet: Birbirine bagli saysiz kiigiik bilgisayar agmin bir araya gelerek
olusturdugu biiyiik bilgisayar ag1 (Timisi, 2003:121) olarak tanimlanan internet
en yalm haliyle gelismis bir ag yapilanmasidir. Iletisim araglarmin gecirdigi
evrim siirecindeki en radikal gelismelerden biri olarak kabul edilen internet
medya olgusunun yeniden yapilandirilmasinda da belirleyici bir altyapisal
unsur olmustur. Internet ilk olarak Amerika’ da askeri ve akademik amaclarla
kullanilmugtir. ik bilgisayar ag1 olarak kabul edilen ARPANET (Advanced
Projects Agency Network /Amerikan Gelismis Savunma Arastirmalar1 Dairesi
Ag1) 1968-69 yillar1 arasinda devlet katkisi ile kurulmustur (Briggs & Burke,
2004:329). Gegmisi 1950’lerin sonunda gergeklestirilen kitalar arasi balistik

fiize denemelerine kadar uzanan Arpanet’in ilerleyen siirecteki en radikal
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gelismesi paket anahtarlama “packet switching” sistemi olmustur. Arpanet’in
uygulanabilirligini kanitladigi ag {izerinden veri aktarimint miimkiin kilan bu
sistem tek bir ¢alismadan ziyade farkli gelismelerin bir sonucu olarak ortaya
cikmistir. Farkli ¢aligma alanlarindaki arastirmacilar olan Amerikali Paul
Baran ve Ingiliz Donald Davis’ in birbirlerinden habersiz olarak yiiriittiikleri
calismalarin ortak bir sonucu olan paket anahtarlama ilerleyen siirecte
arastirmacilarin ¢alismalarmi Arpanet sorumlusu Lawrance Roberts’ a
gotiirmesi ile sistemik bir hal almistir (Abbate,1999:7-8). 1975 yilinda e-posta
ve dosya gonderimini miimkiin kilan Arpanet uzaktan ve telefonla giris
yapabilme 06zelligine de sahip olmustur. Arpanet’ in ardindan 1980’lere
gelindiginde CSNET, BITNET ve USENET gibi topluluk aglar1 ve GTE,
Telenet gibi ticari aglar kurulmustur (Denning, 1989). Internetin gelisim
stirecindeki 6nemli adimlardan bir digeri ise internet teknolojisini askeri ve
akademik alanin disina ¢ikartarak siradan insanlarin giindelik kullanimina agan
“World Wide Web” in bulunmas1 olmustur. Internet iizerinden baglant1 kurma,
bilgiye erisme ve iiretme faaliyetlerini yiiriiten sistem olan “W.W.W.” 1989
yilinda Ingiliz bilim adami1 Tim Berners Lee tarafindan Cern’de gelistirilmistir
(https://home.cern/topics/birth-web).  W.W.W. teknolojisi ile ag tabanli
enformasyon erisim siirecleri 1990’larin basinda interneti yeni ve ¢ok boyutlu
bir ortama doniistiirmiistiir. Iletisim, is, eglence, saglk, egitim vb. daha bircok
alanda kullanilan internet kisa zamanda modern yasamin vazgegilmez bir
pargas1 haline gelmistir. Geg¢misten gilinlimiize gelistirilen tiim iletigim
teknolojileri iginde internetin toplumsal yasami kiiresel oOlcekte ve tiim
boyutlariyla bastan asagi etkileyen en gii¢lii icatlardan biri oldugu yadsmamaz
bir gercektir. Kasim 1995°’te 16 milyon kullanicisi olan internet, 2018
verilerine gore diinya niifusunun %353{ine ulasarak, kullanici sayisin1 4.02
milyarm tizerine tagimustir. (https://dijilopedi.com/2018-internet-kullanimi-ve-

sosyal-medyaistatistikleri/)
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1.2. Yeni Medya ve Temel Ozellikleri

Bilgisayar teknolojilerinin kullanildig1 ag tabanli medya araclarmin tiimiinii
tanimlamak i¢in kullanilan yeni medya kavrami, geleneksel medyanin kiiresellessen
ve teknolojik gelismelerle evirilen modern diinyada platform degistirerek internet
tabanli, etkilesimli bir mecraya donlismesi seklinde de tanimlanabilir. Thompson’a
gore 1970’lerde ortaya c¢ikan yeni medya kavrami ilk kez bilgi ve iletisim {izerine,
sosyal, psikolojik, ekonomik, politik ve Kkiiltiirel ¢aligmalar yapan arastirmacilar
tarafindan kullanmilmistir (Cil ve Aytekin, 2014). Zaman icinde bilgisayar
teknolojilerindeki gelismeler, internetin icadi ve mobilizasyon olanaklar1 ile yeni

medya kavrami ¢ok daha derin ve farkli bir boyut kazanmstir.

Iletisim araglarmnimn tarihsel gelisimine bakildiginda yeni medya kavrammin
geleneksel medyadan bagimsiz olarak ortaya ¢iktigmi sdylemek miimkiin degildir.
Zira her teknolojik gelisme bir sonrakinin ¢ikis noktasini hazirlamistir. Rogers Fidler
(1997) eski medya ile yeni medya arasindaki baglantiyr ve eskinin yeniye olan
doniisiimiinii “medyamorfoz” olarak adlandirmustir. Fidler, “Iletisim sistemini bir
biitlin olarak inceledigimizde, yeni medyanin birdenbire ve bagimsiz olarak ortaya
¢ikmadigmi, eski medyanin asamali olarak medyamorfoz gegirmesi sonucu ortaya
ciktigin1 goriiriiz. Iletisim medyalarmm daha yeni formlar1 ortaya c¢iktiginda eski
formlar genellikle 6lmezler; degisim ve uyum yolu ile varliklarmi siirdiiriirler.”
(Fidler, 1997:23) diyerek geleneksel medyanin yeni medyanin olusum siirecindeki

belirleyici etkisine dikkat ¢ekmistir.

Kisisel bilgisayarlar, ag sistemleri ve mobilizasyon pratikleri gibi ii¢ dnemli
sacayag1 lizerinde gelisen yeni medya teknolojileri; internet, web siteleri, akilli
telefonlar, dijital televizyonlar, p.c. oyunlar1 ve multimedya uygulamalar1 gibi sayisiz
dijital ortam1 ve araci kapsamaktadir. Cok katmanli ve ag tabanli yapisi ile yeni medya
geleneksel medyadan farkli olarak kendine has bir takim kavram ve prensiplere
sahiptir. Gane ve Beer (2008:15-88) yeni medyanmn temel kavramlarini soyle

siralamistir:
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Ag: Bilgisayarlar1 birbirine ve bir dizi harici cihaza baglayan bir altyapi
sistemidir. Bu sistem kullanicilarin iletisim kurmasini ve bilgi aligverisinde
bulunmalarimi saglar.

Enformasyon: Yeni iletisim teknolojilerinin bir sonucu olarak ortaya
cikan enformasyona dayali yeni toplumsal yapilanmada bilginin kendisinin
yani sira liretim, iglenim ve aktarim siirec¢leri de biiyiik 6nem tagir.
Arayiiz: Arayiizler, aglar icerisindeki onemli temas noktalarini isgal eden ve
bunlar1 etkinlestiren kavramsal ve materyal aygitlardir.

Arsiv: Arsiv, daha once goriilmemis miktarlardaki verilerin depolama, geri
getirilme ve hizlandirilmis bicimde iletimlerini saglayan ag yapilaridir.
Etkilesim: Yeni medya teorisinde en sik kullanilan kavramlardan biri olan
etkilesim, yeni medya ve anaolog formdaki eski medya arasindaki ayrima
dikkat ¢ceken onemli referans noktalarindan biridir. Yeni medya bu 6zelligi ile
etkilesimli medya olarak da gegmektedir.

Simiilasyon: Simiilasyon, yeni medya teknolojilerinin kullanicilarina

sundugu gercekiistii deneyimleri karsilayan alt yapisal 6zelligidir.

Lev Manovich ise yeni medyaya ait prensipleri bes baslik altinda toplamistir
(Manovich, 2006:49-63):

1. Sayisal temsil: Tiim yeni medya nesneleri dijital kodlardan olusur ve bu
kodlar sayisal temsillerdir. Sayisal temsilin iki O6nemli sonucu vardir.
Bunlardan ilki yeni medya nesnelerinin matematiksel olarak tanimlanabilmesi,
ikincisi ise algoritmik manipiilasyona tabi olusudur. Ozetle sayisal temsil ile
medya programlanabilir hale gelir.

2. Modiilerlik: Bu ilke “yeni medyanin fraktal yapis1” olarak adlandirilabilir.
Bir fraktalin farkli 6lgeklerde ayni yapiya sahip olmasi gibi, yeni bir medya
nesnesi boyunca aynt modiiler yapiya sahiptir. Medya elemanlari, goriintiiler,
sesler, sekiller veya davraniglar, ayr1 Orneklerin (pikseller, c¢okgenler,
vokseller, karakterler, senaryolar) koleksiyonlar1 olarak temsil edilir. Bu
elemanlar daha biyiik 0Ol¢ekli nesnelere tekrar birlestirilir ancak,

bagimsizliklarini kaybetmeden ayr1 kimliklerini korumaya devam ederler.
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3. Otomasyon: Medyanin sayisal kodlamasi (1. ilke) ve bir medya nesnesinin

modiiler yapisi (2.1lke) medya olusturma, manipiilasyon ve erisimde yer alan
bircok islemi otomatiklestirmeye izin verir. Yeni medyanin otomasyon
ozelligiyle kullanicilar yeni medya nesnesi olusturabilir ya da bunlar tizerinde
yaratic1 degisiklikler yapabilir.

Degiskenlik: Degiskenlik yeni medya nesnesinin sabit olmayan akiskan
yapisini ve sinirsiz siiriimlerde var olabilme 6zelligini temsil eder. Bu ilke yeni
medyanin sayisal kodlanmasmin ve modiiler yapisinin bir baska sonucudur.
Kod c¢evrimi: Yeni medya nesnelerin farkli formatlara ¢evrilebilir yapisini
aciklayan bu ilke ayrica yeni medyanm kiiltiirel yeniden kavramsallastirma

stirecindeki roliine de dikkat ¢eker.

Yukarida temel kavram ve prensipleri siralanan yeni medya olgusunu daha iyi

kavrayabilmek icin geleneksel medya ile arasindaki yapisal ve fonksiyonel

farkliliklar1 ortaya koymak ve yeni medyanin temel 6zelliklerini bu farkliliklar

iizerinden agiklamak faydali olacaktir.

Yeni medyay1 geleneksel medyadan ayiwran en temel fark dijital formdaki
yapilanmasidir. Geleneksel medyanin analog sistemlerinden farkli olarak
verileri 0 ve 1’lerden olusan numerik kodlarla ¢ift tarafli bir sistemde isleyen
yeni medya teknolojileri mevcut verileri parga parca ya da bir biitiin halinde
kullanabilmektedir. Yeni medyanin bu 6zelligi sayesinde kodlama sisteminde
yapilacak bir takim degisikliklerle datalar farkli tiir ve formatlara
doniisebilmektedir. Yazili bir metnin ses kaydina donlismesi ya da gorsel ve
metinsel datanin ayni anda kullanilmas: degisken kodlama sisteminin
sonuclaridir.  Manovich’e  gore sayisallasma  Ozelligi  ile “medya,
programlanabilir hale gelmistir” (Manovich, 2006:27).

Geleneksel medyalarin fonksiyonel ayrimlarindan farkli olarak yeni medya
gorsel ve isitsel tiim medyalarin bir araya geldigi dijital formuyla bu medyalar
arasindaki sinirlar1 biiyiik 6l¢lide kaldirmistir. Yeni medyanin bu “yakinsama”
ozelligi ile tek bir cihaz birden fazla amagla kullanilabilmektedir (Manovich,
2006:58). Ornegin haberlesme ihtiyaci ile kullanilmaya baslayan telefonlar

giiniimiizde mobilizasyon teknolojisi ve ag sistemleri sayesinde bir haberlesme
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aract olmasinin yani sira, hesap makinasi, oyun konsolu, televizyon, bilgisayar,
radyo gibi birgcok amacla kullanilabilmektedir.

Yeni medyanin baglantilar iizerine insa edilen hipermetinsel sistemik yapisi
metinler arasi baglar kurarak s6z konusu konu basligi ile alakali farkli icerikleri
de ortaya koymaktadir. Arama motorunda yalnizca “tatil” bashig ile tarama
yapan bir kullanicinin ayni1 zamanda hava yolu firmalari, bolgedeki oteller ve
hava durumu gibi konuyla ilgili farkl bilgilerine ayn1 anda ulasabilmesi yeni
medyanin metinler aras1 6zelligine 6rnek olarak verilebilir. Ag tabanli olmayan
yapilanmasi sebebiyle geleneksel medyada metinler arasi baglant1 s6z konusu
degildir.

Yeni medya mevcut teknolojik donanimi ile kullanicilarina etkilesimli bir
iletisim ortami sunmaktadir. Geleneksel medyanin ¢ogu zaman tek yonlii olan
iletisim siireclerinin aksine internet ve multimedya sistemleri interaktif ve ¢ok
yonlii bilgi aligverisini miimkiin kilar. “Geleneksel medya diyalojiktir: Tek bir
kaynaktan cogunluga aktarilan mesajlardan olusmaktadir. Ancak elektronik
iletisim araglar1 birebir diyalog imkani tanidig1 gibi, ¢oklu kaynaklarin ¢oklu
hedef kitlelerle bulusmasi ile ger¢eklesen bir diyalog imkani da saglamaktadir”
(Lilleker, 2013:98).

Geleneksel medyanin kitlesel yapisinin aksine yeni medya bireyselligi 6n plana
cikarmaktadir. Kitlesel olarak yiiriitiilen iletisim siire¢lerinin yerine yeni medya
bireyin kendi ilgi ve ihtiyacina gore, tercihleri dogrultusunda istedigi bilgiye
istedigi miktarda erigmesini miimkiin kilmaktadir.

Yeni medya lizerinden gerceklestirilen mesaj aligveris siirecleri geleneksel
medyaya gore ¢cok daha 6zgiir bir boyuttadir. Yeni medya kullanicilari iletisime
istedikleri anda baslama, durdurma ve devam etme olanaklarma sahiptirler.
Yeni medyada bilgi paylasimi zaman ve mekan boyutlarindan bagimsiz
gerceklesirken geleneksel medyada bu boyutlar daha baglayici bir niteliktedir.
Bir bilgiye web sayfalar1 lizerinden ya da basili bir yaymn aracilig1 ile ulagsmak
bu farklilig1 ortaya koymak i¢in 6rnek olarak gdsterilebilir.

Yeni medya dagmik, merkezsiz ve bagimsiz bir yapidayken geleneksel

medyanin dikey Orgiitlenmis merkezi bir sistemi vardir.
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Yeni medyada paylasilan enformasyon miktar1 geleneksel medyadan daha
fazladir.

Depolama ve arsivleme kapasitesi ile yeni medyada ge¢mise doniik
degisiklikler yapilabilir. Geleneksel medyanin aksine yeni medya siirekli
giincellenebilir.

Yeni medya internet ve gelismis yazilimlar ile kullanicilarma gercek {istii
deneyimler sunabilmektedir. Cok boyutlu gozlikler ve simiilasyon
uygulamalar1 bunlara 6rnek olarak verilebilir. Ag tabanli teknolojik alt yapiya
sahip olmayan geleneksel medyada ise sanal ger¢eklik uygulamalar1 yer
almamaktadir.

Basit ve anlasilir tasarimlariyla igerik iizerinde degisiklik yapma hatta 6zgiin
icerik yaratma imkani sunan yeni medya, kullanicilarmi da siirecinin bir parcas1
haline getirmistir. Bagka bir ifade ile geleneksel medyada icerige higbir
miidahalede bulunamayan pasif alicilar yeni medya ile aktif alici-iireticilere
dontismiislerdir. Yeni medya teknolojilerinin sahip oldugu bu fonksiyon
kullanicilarin igerigi kisisellestirmelerini ve iiretim siirecini i¢sellestirmelerini
saglamaktadir.

Mesaj odakli geleneksel medyadan farkli olarak yeni medya kullanici
merkezlidir.

Yeni medya, geleneksel medyanmn agir ve smirli pratiklerinin aksine genis
kapasitede, yliksek hizda ve gelismis bir veri dolagim ortami sunmaktadir.

Ag tabanli teknolojik alt yapis1 ile yeni medya sisteme uzaktan erisim imkani
saglarken geleneksel medya i¢in bu durum s6z konusu degildir.

Geleneksel medyada icerik iiretimi yalnizca profesyonel kisilerce yiiriitiilirken
yeni medyada hem profesyoneller hem de swradan vatandaglar igerik
tiretebilmektedirler.

Geleneksel medya ile kiyaslandiginda yeni medya iizerinden gerceklestirilen mesaj
aligverisi ¢cok daha cesitlidir. John December, bu cesitliligi s6yle siralamistir
(December,1996:22):

- Noktadan noktaya: Bir kullanici tek aliciya mesaj gonderebilir.

- Noktadan ¢ok noktaya: bir kullanici belli sayidaki alictya mesaj gonderebilir.
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- Noktadan sunucu yaymina: Tek kullanici sunucuya mesaj gonderir ve sunucu
kullanicilardan uygun yazilima sahip olan her hangi biri i¢in bu mesaj1 anlaml
hale getirir.

- Noktadan sunucu dar yaymina: tek kullanici sunucuya mesaj gonderir ve
sunucu mesaj1 yalnizca kendisine dogrudan baglh olan belli bir grup kullanici
icin elverisli hale getirir.

-Sunucu genis yayin: Sunucu tiim kullanicilarin erisimine agik olan stoklanmis
bilgiyi barindirir ve bu bilgiye tiim kullanicilar tarafindan anonim olarak
erisilebilir.

-Sunucu dar yaym: Sunucu bilgiyi yalnizca yetkili kullanicilara sunmaktadir.

Yeni medya teknolojileri ve geleneksel medya arasinda yapilan bu ¢ok boyutlu
kiyaslama g6z Oniinde bulunduruldugunda yeni medyanin hem yapisal hem de
fonksiyonel olarak daha donamli oldugu gézlenmektedir Buna gdre yeni medyanin
kullanicilar, yiiriitiilen faaliyetler ve elde edilen verim agisindan geleneksel medyadan

cok daha geligsmis olanaklara sahip oldugunu s6ylemek miimkiindiir.

1.2.1. Yeni Medya’da Yenilikler

Bilgisayar teknolojilerindeki gelismeler ve web 1.0 uygulamalar1 yeni medyanin
gelisimindeki ilk adimlar olarak kabul edilmektedir. Yeni medya teknolojilerinin
bugiinkii ¢cok yonlii islevsel yapisina kavusmasinda etkili olan esas gelisme web 2.0
teknolojilerinin bulunmasi olmustur. Yeni medyay1 daha kapsamli ele alabilmek i¢in
oncelikle web 2.0’a ait temel kavram ve 6zelliklere deginilecek ve daha sonra web
2.0’mm en yaygm uygulama alani olan sosyal medyaya ve popiiler sosyal medya

platformlarina yer verilecektir.

1.2.1.1. Web 2.0 Teknolojileri

Ik zamanlarinda daha c¢ok kurumsal amaglarla kullanilan tek boyutlu
yapidaki web, zaman i¢inde doniisiime ugramis ve farkli igerikleri bilinyesinde
barindiran hareketli bir ortama doniismiistiir. Web 1.0 teknolojileri olarak bilinen

web’ in ilk uygulamasi yazinsal bilginin tek yonlii aktarimini saglayarak
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kullanicilarina yalnizca okunabilir bir ortam saglamistir

(https://home.cern/topics/birth-web).

Tek yonli veri aktarimi, dosya ve program indirme gibi kisith kapasitedeki
web 1.0 teknolojileri zaman i¢inde yapisal bir doniisiime girerek web’ in gelismis
formu olan web 2.0’nin dogmasma zemin hazirlamistir. Web’ in gecirdigi bu
doniistimde web sayfalarinin tasarim siire¢lerini kolaylastiran teknik gelismeler
oldukga etkili olmustur. Icerige isitsel ve gorsel dgeleri yerlestirmeyi miimkiin
kilan gelismis yazilimlarin hazirlanmasi ise siireci hizlandirmis ve web’ in yeni

yapilanmasini zenginlestirmistir.

Temelde daha gelismis altyapisal olanaklarla genis bir kullanici kitlesine
ulagsmay1 hedefleyen web 2.0 teknolojilerini Tim O R’eilly (2005:65) soyle
anlatmistir: “Web 2.0 bilgisayar endiistrisinde internetin bir diizlem olarak
ilerlemesiyle bir isletme devrimi ve bu diizlemin kurallarini basart i¢in anlamaya
calismaktir. Bu kurallar arasinda baglicasi sudur: Ag etkilerini daha ¢ok insanin

kullanabilmesi i¢in programlar kurmak.”

O’ Reilly kullanicilarina etkilesimli, 6zgiir ve yaratici bir iletisim atmosferi
sunabilen gelismis web uygulamalarina dair temel prensipleri ise yedi baslikta
siralamistir (O’ Reilly, 2007):

1- Bir platform olarak internet

2- Verilerin {istiin giicli

3- Katilim mimarisi ile ag etkileri

4- Acik kaynak gelisimi

5- lgerigin ve servis sendikasmin hafif yiik getiren isletme modelleri
6- Programlari benimsenme doneminin sona ermesi

7- Tek bir aletin iistiindeki yazilimlar

Detayli teknik donanima sahip olmayan siradan kullanicilara hizl,
etkilesimli ve ¢coklu bir ortam sunan web 2.0 ayni1 zamanda kisisel igerik {iretimi

ve paylasimmi da miimkiin kilmistir. Igerigini yorum siteleri, topluluk kaynakli
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icerik siteleri (sozliikk vb.), bloglar, ¢eviri siteleri, sosyal networkler, miisteri servis
aglari, video toplama ve yayma siteleri, dokiiman bulma siteleri, online miizik dinleme
siteleri, wiki siteler ve canli yayin sitelerinin olusturdugu web 2.0 teknolojilerinin en

cok kullanilan teknikleri ise sdyle siralanmaktadir:

. RIA Teknikleri (Zengin Internet Uygulamalar1); AJAX, Adobe Flash
. CSS

. XHTML

. Friendly URL

. Folksonomiler

. Mashup

. REST ve XML gibi internet hizmeti API'leri.

. Uygun etiketlendirme

© 00 N o o b W N =

. Blog
10. RSS

Yukarida siralanan geligsmis teknikler, etkilesimli ara yiizler ve zenginlestirilmis
icerigi ile web 2.0 teknolojileri kullanici pratikleri goz 6niine alindiginda web 1.0’dan
belirgin sekilde ayrilmaktadir. Asagidaki tabloda Web 1.0 ve Web 2.0 teknolojilerinin
yapisal ve fonksiyonel farkliliklar1 kullanici pratikleri tizerinden karsilastirmali olarak

verilmistir.
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Tablo 1.1.Web 1.0 ve Web 2.0 Teknolojilerinin Kullanic Pratikleri A¢isindan

Karsilagtirilmasi

Web 1.0 Kullanicisi

Web 2.0 Kullanicisi

Pasif olarak icerigi okur

Cevrim i¢i icerik olusturma ve
paylasmada aktiftir.

Igerik yaraticisina bagimlidir.

Kendi fikirlerini ortaya koyar ve icerik
tizerinde degisiklik yapabilir.

Genellikle cevirmeli baglanti ya da

birinci nesil genis bant baglantisi

kullanir.

Genellikle yeni nesil internet baglantisi

ve hatta fiber optik kullanir.

Web sayfalarmi oldugu gibi degisiklik

yapmadan kullanir.

Web

Ozellestirebilir.

saylarmi ve iceriklerini

Temel iletisim araci e-postalardir.

Temel iletisim aracglar1 yiiz yiize iletisim

programlaridir.

Bilgisayarlar temel erisim cihazlaridir.

Farkli

kurabilirler.

cihazlar iizerinden baglanti

Internete baglantilar1 zaman smirhdr.

Internet baglantilar1 siireklidir.

Kaynak: Alcatel & Lucent, New Communication Behaviours in a Web 2.0 World, 2008

https://images.tmcnet.com/online-communities/ngc/pdfs/multimedia/whitepapers/Communication-
Behavior-in-a-Web2-0-World_ALU.pd Erisim Tarihi: 24.12.2017

Tablodaki bilgilere gore web 1.0 kullanicilar1 ile kiyaslandiginda web 2.0

kullanicilarinin igerige erigim, aktivasyon, cihaz cesitliligi, baglanti siiresi ve kalitesi

gibi bir¢ok agidan web 1.0 kullanicilarindan ¢ok daha gelismis olanaklara sahip

olduklar1 goriilmektedir.

1.2.1.2. Sosyal Medya

Web 2.0 teknolojilerinin en popiiler uygulamalarindan olan sosyal medya

insanlarin duygu ve diisiincelerini paylasarak diger insanlarla etkilesime gectigi

22



https://images.tmcnet.com/online-communities/ngc/pdfs/multimedia/whitepapers/Communication-Behavior-in-a-Web2-0-World_ALU.pd
https://images.tmcnet.com/online-communities/ngc/pdfs/multimedia/whitepapers/Communication-Behavior-in-a-Web2-0-World_ALU.pd

cevrim i¢i iletisim ortamlaridir. Mayfield’in (2008) “en yiiksek derecede paylasimin
gerceklestigi, online medyamin yeni bir tirii olarak firsatlar sundugu en yeni
fikirlerden biri” olarak tanimladigi sosyal medya kullanicilarina teknik donanima ya
da yiiksek maliyete gerek kalmadan kendilerine 6zel igerik yaratma, paylagimda
bulunma, mesaj gonderme ve yorum yapma olanaklar1 sunmaktadir. Cok sayida
farkli format1 biinyesinde barindiran sosyal medya; bloglar, sosyal ag siteleri, video ve
fotograf paylasim siteleri, mikrobloglar, wikiler ve forumlarin tamamini
kapsamaktadir. Kullanicilarina ¢ok boyutlu bir paylasim ortam sunan sosyal
medyanin karakteristik 6zelliklerini Mayfield (2008) soyle siralamistir:
1- Katilim: Sosyal medya ilgilenen herkesin katilimini tesvik eder bir yapidadir.
Kullanicilar ayni zamanda icerik iireten ve etkilesim kuran aktif katilimeilardir.
2- Aciklik: Sosyal medya ortamlarmin katilim 6zelligi agiklik prensibi ile i¢
icedir. Kullanicilar tarafindan iiretilen igerik ya da yapilan paylasimlar
disaridan miidahale olmaksizin sosyal medyada yer alir. Bu 6zellik yorum
yapma, oylama, bilgi paylasma, i¢erik iiretme gibi pratikleri tegvik eder.
3- Iki yonliiliik/ Diyalog: Sosyal medya cift tarafli, etkilesimli bir iletisim ortami
saglar.
4- Topluluk: Sosyal medya ortak ilgi alanlarina sahip gruplar1 biraya getirir ve
etkilesim kurmalarmi saglayarak topluluklarin olusmasini kolaylastir.
5- Baglanti: Sosyal medyada bulunan linkler sagladiklar1 yeni baglantilarla bu

ortamlar1 zenginlestirir ve cok katmanli bir yapiya kavusturur.

Toplum bilimci Ray Oldenburg, (1999) yasam alanlarini {i¢ farkli mekanda
smiflandirmistir. Ev ve is ortamlarinin digsinda kalan insanlarin iletisim kurudugu,
eglendigi ve sosyallestigi (cafe, bar, kitapg¢1 vs.) ortamlar1 “liglinclii mekan” olarak
tanimlamigtir. Oldenburg’e gore lglincii mekanlar sosyal yasamm devamliligi ve
demokrasinin islerligi adma vazgecilmezdir. (Oldenburg, 1999) Internet tabanl
mobil teknolojilerin gelismesi ve mobil aygitlarin giindelik yasamin vazgegilmez
bir pargas1 haline gelmesi ile tiim diinyada her gegen giin popiilaritesi ve kullanict
sayis1 artan sosyal medya dinamik, etkilesimli ve 6zgiir bir kamusal iletisim

ortamina doniismiistiir. Bu baglamda modern diinyanmn yeni kamusal alanlar1 olan
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sosyal medya mecralarinin Oldenburg’in ii¢lincii mekanlarina karsilik geldigini

sOylemek miimkiindiir.

Sosyallesme kavramina sanal bir boyut getiren sosyal medya ortamlarinin
yer ve zaman baglayiciligi olmadan farkli idea ve kiiltiirlerden insanlar1 bir araya
getiren etkilesimli atmosferleri bir takim toplumsal ve demokratik islevleri de

beraberinde getirmektedir. Bu islevlerden bazilar1 sdyle siralanabilir:

e Ortak bir amagta bir araya gelmek, organize olmak

e Hizli ve aninda giindemi 6grenmek ya da giindem olusturmak

e Gelismeleri teyit etmek

e Toplumsal konularda harekete gegmeyi kolaylagtirmak

e Sosyo-ekonomik smiflandirmalardan uzak esitlikgi bir paylasim
atmosferi sunmak

e Aznliklar1 bir araya getirmek

Sosyal medyanm toplumsal yasamdaki yapici rollerine dikkat ¢eken Shirky
sosyal medyay1 sivil toplumu ve kamusal alan1 uzun vadede umut verici bir sekilde
giiclendiren araglar olarak degerlendirmektedir (Shirky,2011:28-41). Sosyal medya,
toplum ve demokrasi olgular1 arasindaki iliski ¢caligmanin ti¢lincii boliimlerde daha

detayli olarak ele alinacaktir.

We Are Social ve Hootsuite tarafindan diinya genelinde toplanan veriler 151gimda
hazirlanan “Digital in 2019 Global Overview” raporuna gore diinya niifusunun % 45’1
(3.48 milyar insan) sosyal medyayr aktif olarak  kullanmaktadir
(https://datareportal.com/reports/digital-2019-global-digital-overview). Diinya

capmda milyonlarca liyeye sahip olan en popiiler sosyal medya platformlarindan

bazilar1 soyle siralanabilir:

e Facebook: Sosyal medyanin en ¢ok kullanilan uygulamalarindan olan
Facebook, 19 yasindaki iiniversite 6grencisi Mark Zuckerberg ve arkadaslar1
Andrew Mc Collum ve Eduardo Savers tarafindan 2004 yilinda kurulmustur

(Bostanc1,2015:67). 1k onceleri yalnizca Harvard iiniversitesindeki
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Ogrencilerin birbirlerini tanimalar1 amac ile ortaya ¢ikan bu uygulama kisa
stirede biiyiik bir popiilarite kazanmis ve Amerika’daki farkli tiniversitelerden
de liye almaya baglamistir. “The facebook™ olarak yola ¢ikan site 2005
Agustos aymda “facebook.com” olarak degistirilmistir. Once Kanada daha
sonra Meksika ve Ingiltere basta olmak iizere bircok farkli iilkeden
universiteler tarafindan kullanilan Facebook, radikal bir kararla 2006 yilinin
eylill ayinda tiim e-mail adreslerinden tiyelikleri kabul etmeye baglamistir
(Aytekin, 2014:195-200). Sanal ortamda insanlar1 bir raya getiren ve
etkilesim kurmalarimi saglayan Facebook diinyadaki en yaygin kullanima
sahip olan sosyal medya uygulamasidir. Web 2.0 teknolojilerinin yer aldig1
bu uygulamada kullanicilar mesajlagsma, yorum yapma, fotograf paylagma,
yer bildiriminde bulunma, begenme, engelleme, etiketleme, profil olusturma
gibi bir¢ok ¢evrimigi faaliyette bulunabilmektedir. Ortak ilgi alanlarma sahip
bireyleri bir araya getiren Facebook, grup olusturma, tanitim yapma, kisisel
igerik liretme gibi kullanicilarin bir¢ok ihtiyacina cevap veren dinamik ve

etkilesimli bir platformdur.

Twitter: Twitter, kullanicilarin 280 karakter ile smirlandirilmis "tweet"
(ctvildama) adi verilen gonderiler yazabildigi bir sosyal ag uygulamasidir.
Mart 2006' da Jack Dorsey, Noah Glass, Biz Stone, ve Evan Williams
tarafindan kurulmus ve Temmuz 2006' da kullanima acgilmistir
(Bostanc1,2015:63). 2017 yilinin kasim ayina kadar 140 karakterle sinirli olan
uygulama 280 karakter olarak giincellenmistir. Twitter, kullanicilarin anlik
olarak yaptiklar1 ve diisiindiikleri seyleri paylasabilmeleri diisiincesiyle
ortaya ¢cikmistir. Takip (follow), etiket (hashtag), tekrar paylasma (retweet),
yorum yapma, igerik paylasma gibi web 2.0 pratiklerinin kullanildig1 bu
sosyal medya uygulamasinda uzak mesafelerdeki insanlar arasinda oldukca
hizl1 ve ¢ok yonlii bir etkilesim ortam saglanmaktadir. Glindem belirlemede
oldukga etkili bir ara¢ olan bu mecra ayrica “trendig tweet” uygulamasi ile
onda diinyada en ¢ok ilgi goren haber ve konular1 da kullanicilarinin bilgisine
sunmaktadir. Siradan vatandaslardan devlet bagkanlarina, sanat¢ilardan bilim

insanlarma kadar farkli kitlelerden iiyeleriyle tiim diinyada oldukga popiiler

25



olan Twitter, hizli haber dongiisii ile giindeme dair etkilesimin yogun oldugu

bir sosyal ag sitesidir.

Youtube: Diinyanin en biiyiik ve en kapsamli video paylasim sitesi olan
Youtube, 2005 yilinda eski Pay Pal ¢alisanlar1 olan Chad Hurley, Steve Chen
ve Jawed Karim tarafindan ABD’de kurulmustur. 2006 yilinda Google
tarafindan satin alinan site video paylasiminin yani sira yorum yapma, iiye
olma, begenme, puanlama gibi bir¢ok ¢evrim i¢i etkinligi de icermektedir.
Youtube, icerigin kisisellestirilmesi konusunda da kullanicilarina genis
olanaklar sunmaktadir. Site tizerinden kullanicilar kendilerine 6zel kanal
acabilmekte ve paylasimda bulunabilmektedirler (Bostanci1,2015:69).
Farkli ilgi alanlar1 ve konu basliklar1 iizerinden oldukg¢a genis kitlelere
ulasabilen Youtube da tipki Twitter gibi giindem belirlemede etkili bir
platformdur. Giin i¢inde en ¢ok tiklanan videolarin iist siralara ¢ikmasi ya
da ileti olarak kullanicilara ulasmasi istenen konu iizerine dikkatlerin

kanalize edilmesinde oldukga etkilidir.

Instagram: Kevin Systrom ve Mike Krieger tarafindan 2010 yilinda kurulan
Instagram, Facebook ve Twitter gibi popiiler bir sosyal medya uygulamasidir.
2012 yilinda Facebook tarafindan satin alinan site daha ¢ok fotograf ve video
paylasimma yoneliktir. Kullanicilar yorum yapabilme, begenme ve
etiketleme gibi ¢evrimigi etkinliklerle igerige miidahale edebilmektedirler
(Yenigikt, 2016:95). Site ilizerinden yapilan paylasimlar farkli sosyal
medyalar {izerinden de ayni1 anda yayinlanabilmektedir. Her gecen yil biraz
daha yayinlasan ve kullanici sayinda bir 6nemli art1s gozlenen Instagram daha

cok kisisellestirilmis iceriklere yer vermektedir.
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1.3. Yeni Medya, Kiiresellesme ve Enformasyon Toplumu

Modern c¢agin vazgegilmez yasam pratiklerine donlisen yeni medya
teknolojilerini kiiresellesme ve enformasyon toplumu kavramlarindan bagimsiz
degerlendirmek miimkiin degildir. Zira yeni medya teknolojilerinin gelisme ve
yayilma siirecleri ile kiiresellesme etkilesimli olarak ilerlerken enformasyon toplumu
kavrami ise hem yeni iletisim teknolojilerinin hem de kiiresellesme siirecinin ortak bir

sonucu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

1.3.1. Yeni Medya ve Kiiresellesme

Yeni medya kavrami ile yakindan iligkisi olan kiiresellesme; bilim ve
teknolojideki gelismelere paralel olarak ortaya ¢ikan dinamik ve ¢ok yonlii bir siirectir.
Kiiresellesme kavrami ilk kez 1962 yilinda McLuhan tarafindan “kiiresel koy”
benzetmesi ile kullanilmistir (Elg¢in, 2012:3). Ekonomik, kiiltiirel, politik ve
toplumsal boyutlar1 olan bu kavrama iliskin tek bir tanimlamadan bahsetmek
mimkiin degildir. Larrain’nin kiiresel dlgekte isleyen sinirlar1 asarak toplumlari
ve kurumlar1 yeni zaman- mekan bilesimlerinde entegre edip baglayarak, gercekte
ve deneyimde dilinyayr birbirine daha baglhh duruma getiren siiregler
(Larrain,1995:207) olarak tanimladig1 kiiresellesme kavramini Tutar “Diinyanin
tek bir mekan olarak algilanabilecek Ol¢iide sikisip kiigiilmesi anlamina gelen bir

siire¢” olarak tanimlamaktadir (Tutar, 2000:18).

Kiiresellesme siirecini hazirlayan ve hizlandiran gelismelerden en belirgin
olanlar1 ekonomik ve teknolojik temelli olarak iki baslikta ele alinabilir. 18.
yilizyilin ikinci yarisinda meydana gelen sanayi devrimi, kiiresellesme siireci i¢in
onemli kirilma noktalarindan birini olusturmaktadir. Sanayi devrimi ile liretim
pratiklerinde meydana gelen koklii degisim kitlesel liretimi miimkiin kilmis, bu da
yerel ekonomiden uluslararasi ekonomiye gegisin kapilarini aralamistir (Elgin,
2012:8). Hizlanan iiretim siireci ve iiriin miktarindaki artigla giindeme gelen yeni
pazar arayislar1 uzak mesafeler arasi yeni ulasim ve haberlesme araglarinin

gelistirilmesini de beraberinde getirmistir. Kisacasi sanayi devrimi ile fabrikalarda
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baglayan ekonomi temelli doniisiim zincirleme olarak ulasim ve haberlesme gibi

farkl1 alanlara da sigramustir.

Kiiresellesme stirecindeki bir diger belirleyici unsur bilgisayar
teknolojilerindeki gelismeler olmustur (Elgin, 2012:11). Sanayi devrimi ile daha
uzak rotalara gidebilen ve kitlesel iletisimi gelistiren insan, her ne kadar
kiiresellesme siirecini baslatmis olsa da McLuhan’ nin “kiiresel kdy” 6ngoriisiinde
oldugu gibi diinyanin giin gectik¢e kiiciilerek kendi i¢cinde benzesen bir yapiya
doniismesini saglayan asil gelismeler yenilenen bilgisayar sistemleri ile meydana
gelmistir. Biiyiik miktardaki bilgiyi depolayabilen ve dolasimini miimkiin kilan
basit bilgisayar sistemlerinin ag teknolojileriyle birlesmesi mevcut zamansal ve
mekansal tiim sinirlar1 ortadan kaldirmistir. Yer kiirenin en u¢ noktasindaki en
kiiciik gelismelerin bile akil almaz bir hiz ile tiim diinyada yayilmasini ve
insanlarin her tiirlii bilgiye her an ulasabilmesini miimkiin kilan bu teknolojiler,

gliniimiiz modern diinyasina tam anlamiyla “kiiresel” bir boyut getirmistir.

1.3.2. Yeni Medya ve Enformasyon Toplumu

Kiiresellesme siireci ile yakindan iliskili olan yeni medya teknolojileri ve
enformasyon toplumu arasindaki iliskiyi ortaya koymadan 6nce ilk olarak medya

ve toplum iliskisine deginmek faydali olacaktir.

Ingilizce karsilig1 “communication” olan iletisim ve topluluk anlamina gelen
“community” sdzcliklerinin kelime kokenleri aynidir (Ugkan, 2012). “Commun” yani
“ortak, kamusal” anlamlarindaki bu sozciik kokeni iletisimin toplumsal boyutuna
dikkat ¢ekmektedir. Antik Caglardan giiniimiize kadar insanin ve toplu yasamin
oldugu her yerde varlik gosteren iletisim olgusu, i¢inde bulundugu toplumla i¢ ice ve
etkilesim halinde olmustur. insanin duygu ve ihtiyaglar1 dogrultusunda ortaya ¢ikan
Ve bicimlenen bu olgu, i¢ceriginde her zaman toplumun ve kiiltiiriin izlerini tagimstir.
Marshall McLuhan medya ve toplum arasindaki baga ve medyanin toplumsal yap1
tizerindeki belirleyici etkilerine su sozleri ile dikkat ¢ekmistir: “Toplumlar her zaman

iletisimin kendi igeriginden ¢ok insanlarin birbirleri ile iletisim kurduklar1 medya

28



araciligr ile bigimlenmiglerdir. Alfabe ve basin bir bolinme, uzmanlik ve ayrilma
stirecini kolaylastirir ve bunu destekler. Medyanin nasil ¢alistigini dgrenmeden
toplumdaki sosyal ve kiiltiirel degisileri anlamak olanaksizdir” (Baldini, 1996:1).
“Toplumsal bigimlenmenin hikayesi iletisimin bi¢imlenmesinin hikayesidir.” (Timisi,
2005:51) diyerek James Carey de tipki McLuhan gibi medya ve toplumun dinamik

etkilesiminin ve medyanin toplum tizerindeki yapilandirma giicliniin altini ¢izmistir.

Tarih boyunca gecmis medeniyetlere bakildiginda kullanilan iletisim araglar1 ve
yontemlerinin mevcut toplumsal yapi ve gelismislik seviyesi hakkinda 6nemli ipuglar1
verdigini sOylemek miimkiindiir. Toplumlar iletisim araclarindaki gelismelere ve
yeniliklere paralel olarak sosyo-kiiltiirel ve ekonomik agidan ilerleme kaydetmislerdir.
Magaralarda yasayan, tas, sopa ve ilkel c¢izimleri iletisim araci olarak kullanan ilk
insan topluluklar1 iletisim araclarindaki gelismelerle birlikte daha gelismis bir
toplumsal yapiya doniismiis ve zamanla yerlesik yasama ge¢mislerdir. Yazinin ve basit
iletisim araglarin bulunmasinin ardindan matbaanin icat edilmesi baska bir doniisiim
stirecini baglatmistir. Bireysel olarak bilgiye ulasabilen ve akil yiirliten bireylerden
olusan yeni toplumsal yapilanmanin etkileri ekonomik ve sosyal alanlarda da kendini
gostermistir. 18. yiizyilda sanayi devriminin akabinde meydana gelen gelismelere
telefon, radyo ve televizyon gibi elektronik buluslarin da eklenmesiyle toplumsal
doniistim hiz kazanarak devam etmistir (Elgin, 2012). 20. yiizyila gelindiginde kiiresel
Olcekteki en biiylik donilisiimiin ilk adimlar1 atilmistir. Bilgisayar teknolojilerindeki
gelismeler bilgiyi daha 6nce hi¢ olmadig1 kadar 6zgiirlestirmis, iletisim ve etkilesim
ise kiiresel boyutlara tasmmistir. Enformasyon toplumu olarak bilinen bilginin
merkezi rol listelendigi yeni yapilanma, iletisim teknolojilerinin toplumsal gelismeler
iizerindeki belirleyici etkilerinin en son ve belki de en biiyiik gdstergelerinden biri

olmustur.

Yeni medya teknolojilerinin ve kiiresellesme siirecinin ortak bir sonucu olarak
ortaya ¢ikan enformasyon toplumu kavrami modern c¢agm yeni toplumsal
yapilanmasini tanimlamak i¢in kullanilmaktadir. Enformasyon toplumunun kendine
has oOzellikleri ve bu olgunun yeni medyayla olan iliskisi farkli sosyologlarin

yaklagimlar1 lizerinden agiklanacaktir.
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Manuel Castells, enformasyona dayali yeni toplumsal yapiyr bilgi ve iletisim
teknolojilerindeki gelismeler ve kiiresellesme siireci ile baglantili olarak ele almistir.
Bu noktada Castells’in ag toplumu kavramimi enformasyon toplumu yaklagimmdan
bagimsiz degerlendirmek miimkiin degildir. Sanayi toplumundan bilgi toplumuna
geciste bilgiyi ve teknolojik gelismeleri belirleyici unsur olarak goren Castells,
mikroelektronik, bilgisayar ve telekomiinikasyon gibi sistemleri teknolojik devrimin
temel bilesenleri olarak kabul etmistir. Buna gbre gelisen bilgisayar teknolojileri, ag
baglantilar1 ve uydu sistemleri ile bilgi giin gectikce 6zgiirlesmekte ve tiim diinya aglar
iizerinden birbirine baglanmaktir. Castells enformasyon toplumunun en temel 6zelligi
olarak 6ziindeki ag olusturma mantigina dikkat cekmistir (Castells, 2010:21). Baska
bir degisle aga dayali yeni toplumsal yap1 enformasyon temellidir ve kiiltiirel, sosyal,

ekonomik alanlardaki doniisiimii ve ilerlemeyi beraberinde getirmistir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismelerin bir sonucu olarak toplumsal
yapida medyana gelen doniisiim siiregleri tizerine goriis gelistiren kuramcilardan bir
digeri Daniel Bell’dir. Bell (1973) toplumsal yapiy1 sanayi oncesi toplum, sanayi
toplumu ve sanayi sonrasi toplum olarak {li¢ kategoride degerlendirmektedir. Buna
gore sanayi oncesi toplum yapisinda tarim ve hayvancilik 6n plandayken sanayi
toplumunda ise makinelesme ile birlikte seri tiretim, mal ve kar odakli bir yaklagim
hakim olmustur. Ugiincii kategori olan sanayi sonrasi toplumunu ise Bell yeni
toplumsal yapiy1 agiklamak i¢in kullanmistir. Ona gore sanayi sonrasi toplum
enformasyonu merkeze alan insan ve makine giiciiniin ikinci planda kaldigi, kardan
ziyade hizmet odakli bir toplumsal yapidir. Enformasyon toplumunu karsilayan bu
ticlincii kategoride fikir beraberligi saglamak, katilim gostermek ve ortak noktalarda
bulusmak bu yeni toplumsal yapmnin en belirgin 6zellikleri arasinda yer almaktadir

(Webster, 2006:32-59).

Yoneji Masuda sanayi toplumundan enformasyon toplumuna gegisi miimkiin
kilan bilgi devrimi ve bununun neticesinde meydana gelen toplumsal degisimler
iizerine odaklanmistir. Enformasyon toplumu {izerine gelistirdigi yaklasiminda bilgi
ve teknolojiyi degisimin temel kaynaklari olarak kabul eden Masuda (1990)
enformasyon toplumunu sanayi toplumu ile yaptig1 kiyaslama tizerinden agiklamustir.

Buna kiyaslamaya gore;
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Sanayi toplumu mal ve kar odakli iken enformasyon toplumu bilgi ve bilgi
teknolojileri ile ilgilenir.

Sanayi toplumundaki insan giicliniin yerini enformasyon toplumunda bilgi ve
beyin giicii alir.

Sanayi toplumunu merkeze agir sanayi makinelerini alirken enformasyon
toplumu insan merkezlidir.

Enformasyon toplumunda elde edilen verim sanayi toplumundan daha
yiiksektir.

Enformasyon toplumunda sanayi toplumuna gore daha egitimli bireyler
iiretimin siirecine katilir.

Sanayi toplumunda tiretim fabrikalarda yapilirken enformasyon toplumunda
iiretim ev ve is yerlerinden yapilmaktadir.

Sanayi toplumunun aksine enformasyon toplumu katilimc1 ve daha
demokratik bir yapidadir. Etkilesim, 6zglirliik ve dayanigsma olgular1 6n
plandadir.

Sanayi toplumlarmin tek merkezli yapilarina karsin enformasyon toplumu
¢ok merkezlidir.

Enformasyon toplumu sonugtan ¢ok siire¢ odakl bir yapidadir.

Sanayi toplumlarindan farkli olarak enformasyon toplumu “6grenmeyi

ogrenmek” diisiincesini tasir (Unal, 2009:135-136).
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Sekil 1.1. Yoneji Masuda’ ya Gore Sanayi Toplumundan Bilgi Toplumuna Gegis

SANAYI TOPLUMU BILGI TOPLUMU
RONESANS RUHU SANAYI DEVRIMI Titketim B *{ Bagan [htiyaglan ‘ BILGI DEVRIMI GLOBALLESME
* Thtiyagl *
Hifrnanizma Buhar Makinesi ve fyagan ‘ Bilgisayar ve Sembivoz
{addi Dz - Tletisim A3 Z Degeri
Maddi Degetler Makineler n ‘ Bilgi Oretim Giict ‘ etisim Agt amanm Degerl
1 1 Bireysellik 1 1
Ozel Giriimeilerin Modem Fabnkalar ‘ - ‘ Bilzi Kullanmmi Smenik Ekonorm
Kir Beldlentisi Maddi Uretim Sinerjizm
1 Beent Dogal Kaynaklar Ver Sozyal Katla
! Bilgi !

Faydal: Mallar

Parlamenter 1 Katilima
Demokras . - Demokras
i Kitlevi retim Bal: Uretim / i

Kullanmmda Sivil Hareketler
Kitlevi Titketim

/

Isci Hareketler

Paylasm
Sanayi Atiklan !
Global Enformasyon Cai
Titketim Mallan
I Teknolojk Degerlendimme
Kirlilik |
Cevrenin Tahribat Kirlilikten Armrma
Dogal Kaynaklarm Doga ile Uyum
Tiikermesi Kaynak Tasamufu
YUKSEK KITLEVI TUKETIM - / YUKSEK KITLEVI BILGI
TOPLUMU YUKSEK REFAH TOPLUMU URETME TOPLUMU
Sehirlesme Tiketicllik BEilgizayarlagma
Motorizasyon 3?53"31 Refah Géniillii Topluhukdar
Yeniden Yapma (Recycle) Eglence, Bog Zaman Kisiligi Gergeklestinme

Kaynak: Yoneji Masuda, Managing in the Information Society,Mass.: Basil Blackwell, 1990, s.9

Alvin Toffler da Masuda gibi iletisim ve bilgi teknolojilerindeki gelismelerin
toplumsal yap1y1 bicimlendirdigini ve bu gelismelerin toplumsal ilerlemenin itici glicii
oldugunu savunmustur. Enformasyon toplumunu tiim bu gelismelerin bir sonucu
olarak goren Toffler, toplumsal doniisiimii iic asamada degerlendirmistir (Toffler,
1981:28-196). Birinci dalga olarak adlandirdigi ilk asamada avcilik kiiltiirtini
benimseyen toplumun tarmmsal iiretime yonelmesi ve yerlesik yasama gegilmesi ele
alinirken ikinci dalga olarak tanmmladigi toplumsal doniisimde ise agir sanayi
fabrikalarinin, ham madde ve iiretimin merkezi rol aldig1 sanayi toplumuna gegis
anlatilmistir. Toffler’in son asama olarak gordiigii ticiincli dalga, teknolojik altyapiya
sahip yeni toplumsal yapiyr tanimlamak i¢in kullanilmistir. Enformasyon toplumu
yaklagimui ile Ortlisen bu asamada bilgi ve iletisim teknolojileri toplumsal doniisiimiin
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temel kaynagini olusturmaktadir. Toffler da Masuda gibi enformasyona dayali bu yeni
toplumsal yapilanmada etkilesimli ve sosyal bir iletisim ortami olacagini ve

demokrasinin daha katilimc1 bir hal alacagini savunmustur.

James Martin (1988), enformasyon toplumunu ekonomik, toplumsal, teknolojik,
siyasal ve kiltlirel alanlar iizerinden belirledigi bir takim kriterler ¢ergevesinde ele
almistir. Martin’e gore enformasyon toplumu olarak bilinen yeni toplumsal yap1

asagida siralanan tiim bu kriterlerin bir araya gelmesinin bir sonucudur.

Tablo 1.2. James Martin’in Enformasyon Toplumu Kriterleri

Teknolojik Kriter | Enformasyon teknolojileri en temel giictiir. Bu teknolojilerin evde,
egitimde, fabrikada ve ofiste yaygin kullanimi s6z konusudur.

Sosyal Kriter Bilginin yasam kalitesinin artisindaki roli. Enformasyon bilinci ve
yiiksek nitelikli bilgiye son kullanici erigimi.

Ekonomik Kriter | Enformasyon, ekonomik faktorlerin kilit noktasidir: kaynak, hizmet,
iiriin ve istihdam gibi.

Siyasal Kriter Enformasyonun 6zgiirlesmesi, uzlagma ve katilim artigiyla yapilan bir
siyasal siireci dogurur.

Ulusal ve bireysel gelismenin merkezindeki bilginin kiiltiirel degerinin

taninmasi.
Kiiltiirel Kriter

Kaynak: William J. Martin, The Information Society,1988, s.40

Farkl diisiiniirlerin enformasyon toplumu tizerine gelistirdikleri yaklasimlardan
yola ¢ikarak enformasyon toplumuna dair bir takim genellemelere varmak
miimkiindiir. Ilk olarak bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismelere paralel olarak
ortaya ¢ikan enformasyon toplumu kavramu kiireselleseme siirecinin de etkisi ile
modern ¢agin yeni toplumsal yapilanmasini karsilamak amaci ile kullanilmaktadir.

Bilginin merkezi rol oynadig1 bu yeni toplumsal yapida teknoloji de en az bilgi kadar
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ilerlemenin ve gelismenin bir aracidir. Etkilesimli bir iliski i¢inde olan enformasyon
toplumu ve bilgi teknolojilerini birbirlerinden bagimsiz degerlendirmek miimkiin
degildir. Zira bilgi ve iletilisim teknolojilerindeki gelismeler enformasyona dayal1 bir
toplumsal yapilanmay1 hazirlarken ayni zamanda ortaya ¢ikan bu yeni toplumsal
yapilanmadan beslenirler. Baska bir ifade ile bilgi ve iletisim teknolojileri
enformasyon toplumunu, enformasyon toplumu ise bu teknolojilerin daha gelismis

formlarini beraberinde getirir.

Bilgiye kolayca wulasabilen diisiinen ve sorgulayan bireylerden olusan
enformasyona dayali yeni toplumsal yapilanama daha uzlasmaci, katilimci ve
demokratik bir atmosfer saglamaktadir. Yeni medya teknolojileri, enformasyon
toplumu ve demokrasi olgular1 arasindaki iliski ilerleyen boliimlerde detayli olarak ele

alinacaktir.
1.4. Yeni Medya Uzerine Farkh Bakis Acilar:

Toplumsal yasamin bir¢ok alanina yerlesen ve kiiresel dlgekte bir doniisiim
etkisi yaratan yeni medya teknolojileri iizerine ¢ok yonli bir degerlendirme
yapabilmek amaci ile bu teknolojilere yonelik olumlu ve elestirel bakis agilarina yer
verilecektir. Yeni medya ’ya dair s6z konusu farkli bakis agilar1 en temelde liberal ve

elestirel kuramin kitle iletisim araglarina yaklasimlari lizerinden ele alinacaktir.

Teknolojiyi toplumsal degisimin ve ilerlemenin kilit noktasi olarak géren liberal
yaklasim, kitle iletisim araclarina ve dolayisiyla yeni medya teknolojilerine olumlu bir
perspektiften yaklagmaktadir. Liberal goriise gore iletisim araglarindaki gelismeler
bilginin ve kiiltiiriin sinir 6tesi bir alanda yayilmasini saglamakta ve bu da toplumsal
gelismeyi beraberinde getirmektedir. Liberal goriisiin iletisim teknolojileri ile ilgili
onemli bir diger diisiincesi demokratiklesme {izerinedir. Buna gore iletisim
teknolojilerindeki gelismeler duygu ve disiincelerin kolayca paylagilmasini ve
yayillmasimi saglayarak hem demokrasilerin ilk kosulu olan ifade ozgiirliigiini
miimkiin kilmakta hem de demokraside katilimc1 anlayiginin benimsenmesine katkida
bulunmaktadir (Ince Ozer, 2016:54). Baska bir degisle liberal yaklasima gore kitle
iletisim araglarmin  mevcut donanimlar1 onlar1 demokratiklesme araglarina

doniistiirmektedir.
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Liberal goriise paralel olarak tekno-iyimser bir yaklasim benimseyen
enformasyon toplumu savunucular1 da yeni iletisim teknolojilerine demokratik
perspektiften yaklagmaktadir. Buna gore diisiinceyi ve bilgiyi ozglirlestiren yeni
iletisim teknolojileri etkilesimi ve katilim1 arttirmakta bu da demokratik bir toplumsal

yapilanmay1 beraberinde getirmektedir.

Frankfurt Okulu ile birlikte anilan elestirel kuram kitle iletisim araglarina ve
teknolojiye liberal goriisiin tam tersi bir bakis agis1 ile yaklagsmaktadir. Kiiltiirel, politik
ve ideolojik agilardan kitle iletisim araglarina ve teknolojiye elestirel bir tutum sergilen
bu yaklagimin en biiylik savunucular1 arasinda Theodor Adorno, Max Horkheimer ve
Herbert Marcuse gibi Frankfurt okulu iiyeleri bulunmaktadir. Frankfurt Okulu 1923
yilinda Almanya’nin Frankfurt kentinde Marksist kuram ¢aligmalarmin yiiriitiildig
Institut fur Zozaialforschung’ da (Toplumsal arastirma merkezinde) kurulmustur
(Kiigiikcan, 2002:257-269). Farkli alanlardan diisiiniirlerin bir araya geldigi bu okulun
iiyeleri kitle iletisim araglarini kitle kiiltiiriinii yayan ve bir kitle toplumu yaratan

araclar olarak kabul etmektedir.

19. yiizyilm ikinci yarisindan sonra seri iiretim, metalagma ve eglence
endiistrisindeki hareketliligi ve sonug¢larini agiklamak {izere Horkheimer ve Adorno
kiiltiir endiistri kavramini gelistirmislerdir. Buna gore popiiler kiiltiir kiiltiirt
metalagtirmakta ve kiiltiir endiistrini yaratmaktadir. Baska bir degisle teknoloji ve
standartlasma ile i¢i bosaltilan kiiltiir bireyr ve toplumu etkisi altina almaktadir
(Horkheimer ve Adorno,1996:13). Bu diislinceden hareketle Frankfurt Okulu tiyeleri
yeni medya teknolojilerini kiiltlir endiistrisinin bir {iriinii ve kapitalist sistemin bir

parcasi olarak degerlendirmektedirler.

Elestirel diistinme ve muhakeme yetisini korelten araglar olarak kabul dilen
kiiltiir endiistrisi araglar (kitle iletisim araclar1 ve yeni medya teknolojileri) Frankfurt
Okulunun bir bagka iiyesi olan Marcuse tarafindan da elestirilmektedir. Marcuse,
teknolojinin ve kitle iletisim araglarnin toplumda yalnizca belli enformasyonu
yaydigmi ve bunun neticesinde tek tip insan ve tek tip toplumun yaratildigini 6ne
stirmektedir. “Teknoloji ortaminda insan ve doga orgiitlenmenin élgiilebilir nesneleri

olurlar. Altina alindiklar aygitin evrensel etkenligi ve iiretkenligi aygiti orgiitleyen
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tikel ¢ikarlar: perdeler. Baska bir degisle teknoloji seylesmenin biiyiik tasiyicisi

olmustur—en olgun ve etkili bicimindeki seylesmenin” (Marcuse, 2010:144).

Kitle iletisim araglar1 ve teknoloji tizerine elestirel yaklagimin bagka bir
perspektifi ise ideoloji tizerinedir. Kitle iletisim araglarini ideolojik aygitlar olarak
goren Louis Althusser (2000) Devletin Ideolojik Aygitlar1 kuraminda yapisalci bir
bakisla medya aygitlarin1 ve igeriklerini toplumda belli bir diisiince sisteminin
benimsetilmesine hizmet eden yonlendirme araglari olarak konumlandirmaktadir.
Devletin baski ve ideolojik araclarinin oldugunu sdyleyen Althusser ‘in kuramina gore
devletin bask1 aygitlar1 ordu, hiikiimet, polis ve mahkemeler gibi yaptirim yetisi olan
yapilardan olusurken devletin ideolojik aygitlari ise; Dini DIA, Ogretimsel DIA, Aile
DIiA’s1, Hukuki DIA, Siyasal DIA, Sendikal DIA, Haberlesme DIA’s1 (basin, radyo-
televizyon vb.), Kiiltiirel DIA (edebiyat, giizel sanatlar, spor vb.) olarak kabul
edilmektedir (Althusser, 2000:33-34). Althusser’ e gore modern devlet dogrudan baski
yollarina bagvurmak yerine daha etkili olacagma inandig1 ideolojik baski yollar ile
kitleleri yonlendirmektedir (Althusser, 2000 Akt. Giingor, 2016:367). Kitle iletisim
araclar1 ve medya ise bu amaca hizmet eden en etkili araclar arasinda yer almaktadir.
Bu yaklagimdan hareketle Althusser’ci diislinceye gore kitle iletisim araglar1 olarak
yeni medya teknolojileri toplumdaki belli bir sinifin ¢ikarlarin1 emniyete alan ve yine
egemen smifin goriis ve diisiinlerini tiim topluma dayatmaya calisan ideolojik bask1

aygitlari olarak elestirilmektedir.
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IKiNCi BOLUM
DEMOKRASI KAVRAMI VE DEMOKRASININ TARIHSEL
GELISIiMI

Yaklasik iki bin bes yiiz yillik bir seriiveni olan demokrasi bir yonetim bi¢imi
olmasinin yani sira ayn1 zamanda bir diislince sistemi ve bir kiiltiirdiir. Antik Cagda

dogan ve giiniimiizde de gelismeye devam eden bu olgu canli ve dinamik bir yapidadir.

Calismanin bu boliimiinde tezin sacayaklarindan bir digeri olarak demokrasi
olgusu anlamlandirilmaya caligilacak ve modern demokrasinin arka planini olusturan

gelismeler ortaya konulacaktir.

2.1. Demokrasi Kavrami

Farkli kaynaklarda ¢ok cesitli tanimlamalarla karsimiza ¢ikan demokrasi olgusu
bilinen en yalin haliyle egemenligin halka ait oldugu yonetim bi¢imidir. Demokrasi
sOzcligiiniin kokeni Yunanca’da halk kitlesi anlamina gelen “demos” ile egemenlik-
iktidar anlamlarma gelen “kratein” sdzctiklerinin bir araya gelmesinden olusmaktadir
(Schmidt, 2002). Kokleri M.O. 450 ye kadar uzanan demokrasi Aristo, Eflatun ve
Plato gibi filozoflarin katkilariyla Antik Yunan’da ilk olarak diisiinsel bir boyutta
ortaya ¢ikmistir. YOnetimsel bir uygulama olarak ilk orneklerine kii¢iik polislerde
rastlanan demokrasi, tarihsel siirecte farkli toplumlarda ¢ok ¢esitli uygulama
bicimleriyle varligmi siirdiirmiistiir. Koklii bir ge¢misi olan bu olgu s6z konusu
evrimsel siireci sebebiyle farkl kriter ve 6zellikler cergcevesinde degisik bigimlerde
tanimlanmistir. Touraine (1997:25) demokrasiyi “en ¢ok sayida bireye en biiyiik
ozglirliigii veren, olasi en biiyiik ¢esitliligi taniyan ve koruyan siyasal bi¢cim” seklinde
tanimlarken Abraham Lincoln 1863 yilinda yaptigi konugsmasinda demokrasiyi
“Halkin halk icin halk tarafindan yonetimi” seklinde tanimlamistir (Algiil, 2013:23).
Demokraside esitlik¢i unsurun altini1 ¢izen Kislali (2003) ise demokrasiyi; azinlikta
olanlarm haklarma saygi gosterildigi ve onlara bir giin ¢ogunluga doniisebilme
yollarinin  agik tutuldugu Ozgiirlik¢li bir cogunluk yodnetimi bigiminde

tanimlamaktadir.
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Bir yonetim modeli olmasimin yani sira ayn1 zamanda bir diislince sistemi ve bir

kiiltiir olarak da var olan demokrasiyi yalnizca politik boyutta degerlendirmek hatali

olacaktir. Zira demokrasi topum, kiiltiir ve ekonomi gibi ¢ok ¢esitli alanlarla iliskisi

olan kapsamli ve girift bir olgudur.

Robert Dahl “Demokrasi Uzerine” adli ¢alismasinda demokratik bir siire¢ icin

belli standartlardan bahsetmistir. Dahl’a gore demokrasi asagida siralanan bes unsur

i¢in firsatlar sunmaktadir (Dahl, 1998:37-38):

1

Etkin Katilim: Bir politika, topluluk tarafindan kabul edilmeden 6nce, tiim
iyelerin, politikanin ne olmasi gerektigine dair goriislerini diger iiyelere
bildirmeleri i¢in esit ve etkili firsatlar olmahdir.

Oylama Esitligi: Politikaya iliskin nihai kararin verilecegi an geldiginde, her
iiyenin esit ve etkili bir oy kullanma hakki olmali ve tiim oylar esit sayilmalidir.
Aydinlanmis Anlayis: Makul zamansal sinirlar i¢inde, her tiye, ilgili alternatif
politikalar ve bunlarim muhtemel sonuglar1 hakkinda bilgi edinmek icin esit ve
etkili firsatlara sahip olmalidir.

Giindemin Kontrolii: Uyeler, giindemde hangi konularin yer alacagma ve eger
secerlerse, bu konularin nasil degerlendirilecegine karar verme firsatina sahip
olmalidirlar. Boylece, dnceki tli¢ kriterin gerektirdigi demokratik siire¢ asla
kapanmaz.

Yetiskinlerin Dahil Edilmesi: Toplumun yetiskin daimi sakinlerinin tamami
ya da ¢ok biiylik kismi, ilk dort kriterin ima ettigi vatandaglik haklara sahip

olmalidir.

Dahl’in demokratik siirece iligkin ortaya koydugu standartlar cogulcu

demokrasilerin ilkeleriyle bir¢ok noktada ortiismektedir. Bu noktada demokratik

sistem ve isleyis siirecleri tizerine daha kapsamli bir degerlendirme yapabilmek adina

bu ilkeleri ortaya koymak faydali olacaktir. Cogulcu demokrasilere ait temel ilkeleri

Seref Goziibiiyiik (1997:21-24) soyle siralamistir:

¢ Siyasal Cogunluk: Klasik demokrasilerin en belirgin 6zelligi toplumdaki

cok sesliligin kabul gormesidir. Baska bir degisle baski, siddet ve
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otekilestirme olmaksizin farkli gruplarin seslerini duyurabilmesi siyasal
cogunlugun kendisini olusturur. Farkli siyasi goriisler arasindaki ¢atigsma
cogulcu demokrasilerin gerekleri arasindadir. Demokratik toplumlarda ¢ok
partililik, muhalefet olma ve yonetime elestiri getirebilme siyasal ¢ogunluk
ilkesinin bir sonucudur.

Temsil: Modern diinyada artan niifus, kozmopolit toplumsal yap1 ve diger
etkenler g6z Oniine alindiginda dogrudan demokrasi sisteminin
uygulanmasmin olanaksiz oldugu goriilmektedir. Cogulcu demokrasilerde
halk yonetime yine halk admna ydnetimi iistlenen temsilciler araciligi ile
katilir.

Secim: Yonetime talip olan temsilciler se¢im araciligi ile belirlenmektedir.
Halk oymas1 ile gergeklestirilen se¢cimler ¢ogulcu demokrasilerin dnemli
siyasal pratiklerinden biridir. Genel oy, esit oy ve acik sayim uygulamasi
secim sisteminin demokratik isleyisini garanti altina alan uygulamalardir.
Cogunlugun Yonetme Hakki: Cogunlugu elinde bulunduran temsilciler ya
da bir bagka degisle siyasi parti ana yasada onceden belirlenmis stire zarfinda
yonetimi hak kazanir.

Muhalefet Etme Ozgiirliigii: Cogulcu demokrasilerde iktidar1 olusturan
cogunlugun yani sira iktidar faaliyetlerini denetleyen ve karsit goriisiini
Ozgiirce ifade edebilen muhalefetin varhigi ve gerekliligi tartisilmazdir.
Azmlhgin bir giin cogunluga doniiserek iktidar olma hakki ancak muhalif
goriislerin baskilanmadigi hiir bir atmosferde miimkiindiir.

Temel Hak ve Ozgiirliiklerin Korunmasi: Cogunlugun oylari ile yonetime
gelen iktidarin sinirsiz ve keyfi bir hareket alani olmamasinin yani sira
topluma kars1 bir takim sorumluluklar1 da vardir. Bireye ait temel hak ve
ozgiirliklerin glivence altina almmasi ise bunlarin basinda gelmektedir.
Diisilince 6zglirliigii, egitim, saglik, seyahat ve orgiitlenme gibi vatandaslarin
maddi, manevi tiim kisisel hak ve 6zgiirliikleri anayasa ile giivence altina
alinmalidir.

Yasa Oniinde Esitlik: Cogulcu demokrasilerde bireyler sosyo ekonomik

diizeyleri, toplumsal statiileri ve inan¢larindan bagimsiz olarak yasalar
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oniinde esittir. Demokrasinin gelisim evrelerinde bu ilkenin savasi

verilmistir.

Bu ilkelerden yola ¢ikarak demokrasinin en temelde esitlik ve ozgirlik
anlayisma bagh kalarak temel haklar1 anayasal diizenlemelerle koruma altina almay1
amagclayan, siyasal katilimin ve politik teskilatlanmanin belirleyici oldugu devinimsel

bir yonetim bi¢imi oldugunu sdylemek miimkiindiir.

2.2. Demokrasinin Tarihsel Gelisiminde Onemli Olaylar ve Bazi

Kirilma Noktalari

Demokrasinin tarih 6ncesi donemden glintimiize kadar uzanan seyrinde esitlik,
adalet ve 6zgilirliik yolunda atilan adimlar modern demokrasiye giden yoldaki 6nemli
kilometre taslarimi temsil etmektedir. Gegmisten giiniimiize demokrasi olgusunun
gelisimini daha 1iyi anlayabilmek ve modern demokrasiye dogru gerceklesen
doniistimii anlamlandirabilmek adina demokrasi tarihindeki 6nemli gelismelere ve
bazi kirilma noktalarma yer verilecektir. Olaylara iliskin kronolojik bir sira takip

edilecektir.

Demokrasi tarihinin baglangi¢c noktasi olarak kabul edilen Antik Cagda Atina
demokrasisi hukuk sistemi ve uygulamaya doniik belli 0Ozellikleriyle bati
demokrasilerinin arka planini hazirlayan gelismelerin ilk adimlarini temsil etmektedir.
Bu nedenle demokrasinin tarihsel siiregteki gelisimine Atina demokrasisinden

baslamak dogru olacaktir.

Antik Yunan’da site olarak gegen kiiciik dlcekli devletler toplumsal ve politik
yasama dair birtakim diizenlemeler gelistirmistir. Diinya demokrasi tarihinin
temellerini olusturan bu anayasal diizenlemelerin tohumlar1 demokrasinin dogum yeri
olarak kabul edilen Atina’da atimistir. Anayasal bir yonetim olarak demokrasinin
Atina’da kurulmasi ise Kleisthenes tarafindan M.O. 507 yilinda gergeklesmistir (Yetis,
1999).

Antik Yunan’da demokratik siire¢ halkin Agora ad1 verilen kent meydanlarinda

toplanmalari, halki ilgilendiren her tiirlii konuda goriis bildirmeleri ve oy kullanmalar1
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seklinde yiiriitiilmiistiir. Dogrudan demokrasi modelinin bir uygulamasi olarak kabul
edilen bu sistemde anayasal haklarin kullanimi ile ilgili birtakim smirlamalar
getirilmistir. Ornegin kadmlar, koleler ve site disindan olanlar bu haklardan muaf
tutulmuslardir (Uygun, 2014:18). Esitlik ve kapsayicilik ilkesiyle ters diisen bu
uygulama Atina demokrasinin yurttaghik haklarma iliskin seckinci yaklagiminin en

onemli gostergesidir.

Sitelerin diisiik niifuslu yapilar1 sayesinde dogrudan demokrasi modelinin
uygulanabilir oldugu Atina’da siyasal sitem kanunlarla ¢ercevelendirilmis bir diizene
tabiydi. Farkli birimlerin kendi i¢cinde yapilandigi bu diizende yasama, yiirlitme ve

yargi siiregleri soyle yirttiilmistiir (Er, 2014:4-5):

Yasama: Atina demokrasisinde yasama “Eklessia” adi verilen halk
meclislerinde yiiriitilmiistiir. Uygun sartlara sahip her site vatandasini1 dogal
bir liye olarak kabul eden bu meclis belli araliklarla ve halki ilgiden olagan iistii
durumlarda toplanmistir. Bunlarin diginda meclis i¢ ve dis siyasi kararlar ve
davalarda da s6z sahibi olmustur.

Yiiriitme: Bu gorev “bes yiizler konseyi” olarak bilinen bir konsey tarafindan
yerine getirilmistir. Farkl kabilelerden kura yoluyla belirlenmis toplam 500
temsilciden olusan konsey bir yil siireyle yiirlitme gorevini tistlenmistir.
Yargi: Yargi “Diskasterion” adi verilen halk mahkemeleri ile bizzat
vatandaglar tarafindan yiiriitiilmiistiir. Mahkeme iiyeleri yilbaslarinda kura
yontemi ile belirlenen alt1 bin yurttas arasindan yine kura ile belirlenmistir.
Halk mahkemelerinde sz sahibi olabilmek i¢in {iyelerin yurttaghik haklarina

sahip olmalar1 ve 30 yasini gegmis olmalar1 sart kosulmustur.

Yasama, yiirlitme ve yargi slireclerinin yani swra Atina demokrasisi siyasal
sistemde meclis ve anayasa arasindaki iliskiyi de goz ardi etmemistir. Mevcut yasalar
ve meclis kararlarinin ¢elismemesi adina bir denetim mekanizmasi olusturulmus ve

olas1 ¢atigsmanin Oniine gecilmesi amaglanmistir.

Demokrasinin felsefi ve yOnetimsel boyutlar1 iizerine dnemli goriisleri olan

Aristoteles Antik Yunan demokrasisini temel alarak demokrasiye dair birtakim
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Ozelliklerden bahsetmistir. Aristo’nun demokratik bir sistem i¢in belirledigi bu

ozellikler sunlardir (Uygun, 2011:92-93):

e Tiim yurttaglarin tim kamusal makamlarda gorev alabilmesi
e Her bireyi herkesin ve herkesin her bireyi yonetebilmesi
e Deneyim ve egitim gerektiren belli gorevler disinda tiim
gorevlendirmelerin kura ile yapilmasi
e Kamusal gorevlendirmelerde ekonomik gelir seviyesine bakilmamasi
e Belli istisnalar haricinde kisilere st liste ayni gorevlendirmenin
yapilmamasi
e (Gorevlendirmelerin kisa stireli olmasi
e Vatandaglardan olusan jiiriye sahip olan mahkemelerin olmasi,
e Halk meclisinin giicii elinde bulundurmasi
e Yasama, yliriitme, yargi ya da diger biirokratik siireclerde gorev alan
herkesin iicretlendirilmesi
e Aristokrasi ile 6zdeslesen soyluluk, servet ve kiiltiir gibi unsurlarin
demokrasilerde kosul olarak gdsterilmemesi
e Kamusal makamlarm yetki alanlarmin zamanla genisletilmesinin 6niine
gecilmesi
Aristo’nun belirledigi bu 6zelliklerden yola ¢ikarak Atina demokrasinin hukuk
sistemi ve isleyis sliregleri géz Oniinde bulunduruldugunda bir¢cok agidan modern
demokrasiye dogru atilan ilk adimlarin izlerini tasidig1 goriilmektedir. Bu noktada
modern demokrasinin ideolojik koklerini temsil etmesi ve demokrasinin anayasal bir
sistem olarak gelisimine katkida bulunmasi agisindan Atina demokrasisi tarihsel

siirecte Onemli bir duraktir.

Antik Cagda demokrasinin gelisimi agisindan O6nemli kabul edilen diger
gelismeler karma yonetim anlayisinin 6ne ¢iktigi Roma demokrasisi ve yurttaghk

haklarma iligkin kapsayic1 yaklagimidir.

Eski Roma’da demokratik sistem Antik Yunan’daki dogrudan demokrasi
pratiklerinden farkli olarak giinlimiiz temsili demokrasilerine benzer bir yapidadir.

Demokrasilerdeki cumhuriyet¢i yaklasimmnin tohumlarinm atildigi Eski Roma’da
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toplumdaki tiim ¢ikar gruplarinin yonetimde yer alabilecegi ¢oklu bir yonetim sistemi
kurulmustur. Halkin ¢ikarlarinin géz 6niinde bulunduruldugu ¢ogunlugu temsil eden
halk meclisi, azinlikta olan soylularin temsil edildigi Senato ve tek kisilik iktidar amac1
giiden bireysel ¢ikarlar1 temsil eden Kral gibi monarsik, aristokratik ve demokratik

ogeleri barindiran anayasal bir yonetim bi¢cimi benimsenmistir (Er,2014:6).

Iktidar1 kullanma noktasinda Atina demokrasisinden tamamen ayrilan Eski
Roma kamu {stiinliigli ve yurttas haklar1 konusunda sinifsal yaklasimi reddetmistir.
M.S. 212 yilinda Roma Imparatorlugunda yasayan herkese yurttas olma hakkimin
verilmesi (Celebican,1993:306) bunun 6nemli gostergelerinden biri olmustur. Antik
Yunan’ da belli sartlara tabi tutulan vatandashik hakkinin statii farki gézetmeden
herkesi kapsamasi demokrasi diisiincesinin “esitlik” ilkesinin gelisimi agisindan 6nem

arz etmektedir.

Demokrasinin tarihsel seyrinde Orta Caga gelindiginde Magna Carta anlagmasi
demokrasi kavramimin gelisimine katkida bulunan 6nemli bir doniim noktas1 olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Cumhuriyet diisiincesinin Eski Roma’dan sonra en belirgin
sekilde uygulandig1 Ingiliz politik sistemi, demokrasinin tarihsel gelisiminde oldukca
onemli bir yere sahiptir. Eski Roma imparatorlugunda oldugu gibi bireyin,
cogunlugun ve azinhgm temsil edildigi Kral, Lordlar Kamarasi ve Avam
Kamarasindan olusan bir siyasal yapilanmaya sahip olan Ingiltere i¢cin Magna Carta
politik rejimin s6z konusu yapilanmasi agisindan bir kirilma noktasi olarak kabul

edilmektedir.

Mutlak monarsinin hiikiim siirdiigii ingiltere’de 1215 yilinda imzalanan Magna
Carta anlagsmasi ile 1ilk kez kralin mutlak egemenligi kisitlanmistir
(Goziibiiyiik,1997:28). Kral 1. John ve derebeyleri arasindaki ¢ekigsmeler sonucunda
patlak veren olaylar adalet, esitlik ve vergi sistemlerin yeniden yapilanmasi gibi
ekonomik ve toplumsal bir¢ok degisikligi glindeme getirmistir. Bat1 demokrasilerinin
gelisiminde kritik doniim noktalarindan biri olarak kabul edilen bu antlasma, modern
parlamenter sistemin gelisimi acisindan da olduk¢a onemli bir yerdedir. Burjuva

ayaklanmasi sonucunda ortaya ¢ikan Magna Carta 63 maddelik bir anlagsmadir ve
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anlagsmanm demokrasinin gelisimi agisindan en Onemli maddeleri soyledir (Er,

2014:7):

1. Higbir Ozgiir insan ylrirliikteki yasalara basvurmaksizin, tutuklanamaz,
hapsedilemez, miilkii elinden alinamaz, siiriilemez ya da yok edilemez.

2. Adalet satilamaz, geciktirilemez higbir 0Ozgiir yurttas ondan yoksun
brrakilamaz.

3. Yasalar disinda higbir vergi, yiiksek riitbeli kilise adamlar1 ile baronlardan

olusan bir kurula danisilmadan haiz yoluyla ya da zor kullanarak toplanamaz.

Bu antlagsma ile onceleri soylu ve din adamlar1 gibi belli ziimrelere tanman
Ozgiirliikler zamanla tiim yurttaglar1 kapsamistir. Magna Carta anlasmasi hak, adalet
ve Ozgirlik diisiinceleri {lizerine diizenlenen maddeleriyle anayasal demokrasinin

gelisimine katkida bulunmustur.

15. yiizyil ve 18. yiizyil arasindaki siire¢ demokrasinin diisiinsel boyuttaki
gelisimi acisindan Onem arz etmektedir. Gutenberg tarafindan matbaanin icat edilmesi
bu noktada onemli sonuglar1 olan bir gelismedir. Matbaa toplumsal yasamin tiim
alanlarin1 ¢ok yonlii olarak etkileyen zincirleme bir doniisiimii baglatmis ve bilgiye
kolayca erisebilen bireyler bilimsel, sanatsal ve toplumsal aydinlanmanin yolunu
acmistir. Basili yaymlarin cogalmasi ve buna paralel olarak Avrupa’da giin gectikce
artan okuryazar sayis1 Reform ve Ronesans hareketlerinin ortaya ¢ikmasina zemin
hazirlamigtir. Skolastik diislincenin dagilmasi, pozitif bilimlere ve sanatsal alana
verilen Onemin artmasi, din ve devlet islerin ayrilmasi gibi 6nemli sonuglar1 olan bu
gelismeler (Inalcik, 2011) demokrasinin diisiinsel boyutuna katkida bulunurken

ilerleyen siirecteki gelismelerin de alt yapisini hazirlamistir.

17. ylizyilin sonlarina dogru gelismeye baslayan ve 18. yiizyilda yiikselise gecen
aydinlanma donemi demokratik diislincenin 6niindeki dogmalarin yikildig1 ve akilci
yaklagimin 6n plana ¢iktig1 bir siireci temsil etmektedir. Insan haklar, esitlik,
ozgiirliik, kuvvetler ayrigi, halk egemenligi, yonetim erkinin smirlandirilmas: gibi
demokrasiye iligkin konularla ¢ergevelenen bu donem 20. ve 21. yiizyildaki modern

demokrasilerin temellerinin atildig1 6nemli bir politik siirectir (Hukuk Ansiklopedisi,
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2017). Bireyin, aklin ve ilerlemenin itici gii¢ olarak konumlandirildig1 aydinlanma
donemi diistincesi 18. yiizyildaki iki onemli gelismenin arka planint hazirlamistir:

Amerikan Bagimsizlik Bildirgesi ve Fransiz insan ve Yurttas Haklar1 Bildirisi.

4 Temmuz 1776 yilinda ilan edilen Amerikan Bagimsizlik Bildirgesi ingiliz
somiirgesine karsi bir bagkaldir1 niteligindedir (https://www.archives.gov/founding-
docs/declaration-transcript). Esitlik, hak ve adalet gibi degerlerle ¢er¢evelenen
bildirge ile Kuzey Amerika’da yer alan Amerikan kolonileri Ingiltere ile tiim baglarmni
kopartarak bagimsizliklarini ilan etmislerdir. Ingiliz yonetimini haksiz ve adaletsiz

bulan bildirgede su ifadelere yer verilmistir:

“Biz Genel Kongre olarak toplanmig bulunan Amerika Birlesik Devletleri Temsilcileri,
amactmizin hakliligini Diinyanin Ustiin Yargicini tanik gostererek bu kolonilerin halkindan
aldigimiz yetkiyle ve onun adina, bu Birlesik Kolonilerin 6zgiir ve bagimsiz devletler
oldugunu ve Ingiliz Kralligiyla tiim baglarindan arinnus ve Biiyiik Britanya devletiyle
aralarmdaki her tiirlii siyasal iliskileri timiiyle kesmis bulundugunu; savas agmak, baris
yapmak, s6zlesme imzalamak, ticarette bulunmak ve bagimsiz devletlerin hakki olan tim
oteki eylemlerde bulunmak konusunda tam yetkili oldugunu ilan ediyoruz.”

(https://www.archives.gov/founding-docs/declaration-transcript).

Amerikan Bagimsizlik Savasi acisindan da 6nem arz eden bu belge demokrasi
tarihinin kritik gelismelerinden biri olarak kabul edilmektedir. Bildirgede temel hak

ve 6zgilrliiklerin yani sira mutlulugu arama hakkina da yer verilmistir.

Fransiz Ihtilali 1789‘da Fransiz mutlak monarsi rejimine kars1 burjuva smifinin
baskaldirmasi sonuncunda meydana gelen, hem demokrasi tarihini hem de diinya
tarthini 6nemli Olclide etkileyen evrensel nitelikteki kirilma noktalarindan biridir.
Magna Carta ile belli haklara kavusan burjuva smifi 17. ve 18. yiizyilda ortaya ¢ikan
aydinlanma diisiincesinin de etkisi ile monarsik diizenin tam anlamiyla karsisinda yer
almis ve egemenligin halkin eline ge¢mesi i¢in ayaklanmistir. Hukuk sistemindeki
adaletsizlikler, gelir esitsizligi, kralin yetkilerini kotiiye kullanmasi ve agir vergiler
gibi nedenlerle patlak veren ihtilalin ardindan basta Fransa’da ve daha sonra tiim
diinyada ozgiirliik, halk egemenligi ve milliyet¢ilik diisiincesi yayilmistir (Geng

Hukukgular, 2013:9).
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ihtilalin ardindan 26 Agustos 1789 tarihinde ulusal mecliste 17 madden olusan
Fransiz Insan ve Yurttas Haklar1 Bildirisi kabul edilmistir (Civelek, 2011:1).
Iceriginde hak, esitlik ve dzgiirliik diisiincelerine yer veren bu bildiri evrensel bir

nitelik tagimaktadir. Bildirinin demokrasi agisindan 6nemli maddeleri sunlardir:

e Tiim insanlar 6zgiirdiir ve esit haklara sahiptir.

e Egemenligin temeli millettedir

e Tiim yurttaslarin dogrudan ya da temsilciler yoluyla yasalarin olugturulmasina
katilim hakk1 vardir.

e Diisiince ve ifade 6zgiirligii temel bir insan hakkidir (Civelek,2011:3-4).

Demokrasinin tarihsel seyrinde 20. yiizyila gelindiginde esitlik ve 6zgiirliik
ilkeleriyle Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi ve Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesi
insana ait temel yasam haklarim1 glivence altina almayi amaglamasi bakimindan

demokratik diisiincenin temel ilkelerinin gelisimine katkida bulunmustur.

Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi 10 Aralik 1948 giinii Birlesmis Milletler Genel
Kurulu’nca kabul edilmistir (Aybay,2006:5). ikinci diinya savasindan yaklasik ii¢ yil
sonra ilan edilen bu bildirge insan haklar1 konusunun uluslararasi arenada ele alindig1
evrensel nitelikte bir belgedir. Temelleri 1945 Birlesmis Milletler Antlagmasi ile atilan
bu bildirge toplam otuz maddeden olusmaktadir. Ik maddede bildirgenin ideolojik
yaklasimi soyle ifade edilmistir: “Biitiin insanlar, hiir, haysiyet ve haklar bakimindan
esit dogarlar” (Civelek,2011:6). Devletler lizerinde yasal bir yaptirimi1 olmamasina
ragmen evrensel bir nitelik tasiyan bildirinin demokrasi agisindan Onemli

maddelerinden bazilar1 s6yle siralanabilir:

e Madde-2 Herkes, 1k, renk, cinsiyet, dil, din, siyasal ya da bagka herhangi bir
diistince, ulusal ya da toplumsal kdken, servet, dogus veya bagka herhangi
bakimdan ayrim gdzetilmeksizin bu bildiride ilan olunan tiim haklardan ve
ozgiirliklerden yararlanabilir.

e Madde-3 Yasamak, 6zgiirliik ve kisi giivenligi herkesin hakkidir.

e Madde-4 Hi¢ kimse kolelik veya kulluk altinda tutulamaz.

e Maddde-18 Herkesin diisiince, vicdan ve din 6zgiirliigiine hakki vardir.
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e Madde-19 Herkesin fikir ve ifade 6zgiirligiine hakk1 vardir (Aybay, 2006:13-
17).

Insan Haklar1 Evrensel Bildirisinin ilan edilmesinin {izerine 1949 yilinda Avrupa
Konseyi kurulmustur. Konseye iiye olan Bat1 Avrupa iilkeleri insan haklar1 ve temel
ozgiirliiklerin korunmast iizerine olan Avrupa insan Haklar1 S6zlesmesini Roma’da 4
Kasim 1950‘de imzalamistir (Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesi, 2010:5). Insan
haklarin1 uluslararasi Olgekte koruma altina almayr amaglayan bu sdzlesmenin

maddelerinden bazilar1 séyledir (Avrupa Insan Haklar1 S6zlesmesi, 2010:5-9):

e Madde - 1 Insan haklarina sayg yiikiimliiliigii,
e Madde - 2 Yasam hakki,

e Madde - 3 iskence yasagi,

e Madde - 5 Ozgiirliik ve giivenlik hakki,

e Madde - 6 Adil yargilanma hakki

Antlagma ve bildirgelerden farkli olarak 20. yiizyillda demokrasinin gelisimi
acisindan 6nem arz eden iki gelisme dikkat ¢cekmektedir: Berlin duvarmin yikilmasi

ve Sovyetler Birliginin dagilmasi.

II. Diinya Savasindan maglup ¢ikan Almanya’nin i¢inde bulundugu karmagik
ve kot siirecin politik bir neticesi olan Berlin Duvar1 1961 yilinda insa edilmistir. 29
sene boyunca Dogu ve Bati Almanya’y1 birbirinden aywran 46 km uzunlugundaki
duvar yakin tarihin ac1 ve utang simgelerinden biri olmustur. Duvarin 13 Haziran 1990
yilinda yikilmasi demokrasi ve insan haklar1 a¢isindan diinya siyasi tarihinde 6nemli
gelismelerden biri olarak yerini almustir. (http://www.tarihiolaylar.com/tarihi-olaylar-

detay.php?id=75)

Carlik Rusya’sinin yikilmasinin ardindan ayni cografyada kurulan Sovyet
Sosyalist Cumhuriyetler Birligi farkli devletlerin bir araya gelmesiyle olusan ¢ok
uluslu bir yapilanmaya sahip olmustur. Milliyet¢ilik diisiincesi, ekonomik esitsizlikler
ve sosyalist diisiincenin zayiflamasi gibi nedenlerle 1 Ocak 1992’de Sovyet Sosyalist

Cumhuriyetler Birligi resmen ortadan kalkmig ve bilinyesindeki on bes iilke
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bagimsizligini ilan etmistir. (ibrahimov ve Ozdzen, 2002:177 Akt. Giirbiiz, 2008:1)
Sovyet Sosyalist Cumhuriyetler Birligi’nin dagilmasi ve bunun politik sonuglar1

bagimsizlik ve esitlik ilkeleri baglaminda demokrasi tarihinde 6nemli bir yerdedir.

Modern demokrasilere dogru doniisiimiin tam anlamiyla gerceklestigi 21.
yiizyilda bilgisayar teknolojilerinin yayginlasmasi ve ardindan internetin icat
edilmesiyle diinya yeni bir siirecin esigine gelmistir. Toplumsal, kiiltiirel, ekonomik
ve politik alanlar1 bastan asagi etkileyen bu teknolojiler modern demokrasilerin hem
diistinsel boyutlarint hem de uygulamaya doniik alanlarini etkilemistir. Sahip olduklar1
altyapisal donanim ile 6zgiir enformasyon akisi saglayan ve yeni katilim olanaklar1
sunan ag teknolojileri esitlik¢i ve Ozgiirliikk¢li yapilanmalariyla demokrasinin yirmi

birinci yiizyildaki gelisimine katkida bulunmaktadir.

2.3. Egemenligin Kullanilmasina Gore Demokrasinin Uygulama

Modelleri

Antik Yunan’dan giinlimiize demokrasinin tarihsel seyrine bakildiginda
toplumlarin gelismislik seviyelerine bagl olarak farkli demokrasi algilar1 karsimiza
cikmaktadir. Demokrasi algisina ait bu ¢esitlilik sosyal, kiiltiirel ve ekonomik

nedenselliklerden kaynaklanmaktadir.

Egemenlik en temelde ydnetimin kaynagmi isaret eden bir kavramdir (ipek,
2008:211). Egemenligin kullanilmasina gore demokrasi dogrudan, yar1 dorudan ve

temsili demokrasi olarak iice ayrilmaktadir (Sonmez, 2013:109).
2.3.1. Dogrudan Demokrasi

Dogrudan demokrasi halkin yonetime bir temsilci ya da araci olmaksizin bizzat
katildig1 sistemdir (Derdiman,2013:71). Halk egemenligi ve egemenligin
devredilmezligi diisiincesi lizerine temellen bu uygulama modelinde kanun yapmak ve
kamusal konularda son sozii sdylemek halkin gorevidir. Bagka bir deyisle ayrica bir

yasama organi yoktur.

Kiigiik 6l¢ekli Yunan polislerinde uygulanan dogrudan demokrasi vatandaglarin

kamusal meselelerde dogrudan goriis bildirebildikleri, oy kullanabildikleri, etkilesimli
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ve katilime1 bir uygulama modelidir. Artan diinya niifusu goz Oniine alindiginda
dogrudan demokrasinin yaygin bir uygulama alani bulmasi iitopiktir. Giliniimiizde
Isvigre’nin kiigiik niifuslu belli kantonlarinda hala uygulanmaktrr (Goziibiiyiik,

1997:65).

2.3.2. Temsili Demokrasi

Kiiclik oOlcekli site devletlerinde uygulanan dogrudan demokrasi modelinin
genis niifusa sahip yonetimlerde uygulanabilirligini kaybetmesinin ardindan temsil
sistemi dogmustur. Temsili demokrasi isminden de anlagilacagi gibi egemenligin halk
tarafindan se¢imle goreve gelen temsilciler araciligiyla kullanildigi dolayli bir
uygulama modelidir. Temsili demokrasinin kendi igerisinde iki farkli uygulamasi
bulunmaktadir. Ik uygulamada halk se¢im yolu ile yasama meclisini olusturacak olan
adaylar1 segcmekte ve onlar da yiiriitmeyi belirlemektedir. ikinci uygulamada ise halk
genel se¢cim yoluyla hem yasama meclisi {iyelerini hem de devlet bagkanini

belirleyebilmektedir. (Goziibiiyiik, 1997:65).

Robert Dahl modern demokrasiler arasindaki en yaygm uygulama bigimi olan
temsili demokrasi i¢in birtakim sartlar belirlemistir (Tung, 2008:1121):

e Secilmis gorevliler

e Kapsayict segme hakki

e Ozgiir ve adil segimler

e Mevki i¢in yarigma hakki

o ifade zgiirliigii

e Alternatif enformasyon (Bilgi kaynaklarina ulasma hakki)

e Orgiitsel 6zerklik

Temsili demokrasi modern diinyada yaygin bir uygulama modeli olsa da isleyis
stireglerine yonelik birtakim elestirilerle karsi karsiya kalmistir. Temsili demokrasiye
yonelik elestirilerden en onemlileri temsil ve katilim sorunlar1 tizerinedir. Temsil
sistemine gore halk otoriteyi bizzat kullanamamakta, yalnizca bu otoriteyi kullanacak
olan temsilcileri belirlemekte ve kendisine ait olan giicii onlara devretmektedir (Sahin,

2012:2). Temsil yolu ile devredilen iktidar bir takim sorunlar1 da beraberinde
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getirmektedir. Halk adina yonetime katilan temsilciler kisisel ve politik bir takim
cikarlar dogrultusunda hareket ederek halk iradesini goz ardi edebilmektedir. Bu
durumun demokrasi agsindan olas1 endise verici sonuglar1 temsile yonelik elestirilerin
kaynagmi olusturmaktadir. Farkli diisiincelerdeki azinlik gruplarinin temsil
edilemedigi ve siyasal sistemden diglandiklar1 yoniindeki goriis temsil sistemine iligkin

elestirilerin bir bagka boyutunu olusturmaktadir.

Temsili demokrasiye yoneltilen elestirilerden bir digeri halkin yonetim siirecine
yeterince katilamadig1 diisiincesiyle ilgilidir (Nacak, 2014:197-199). Buna gore
temsili demokrasilerde otoriteyi kullanarak toplumu yonetecek olan temsilciler
belirlendikten sonra yurttaglarin bu otoriteye karsi edilgen bir konum almalari
gerekmektedir. Halk onceden belirlenmis araliklarda gerceklesen se¢imler disinda
pasif kalmaktadir. Bagka bir deyisle halkin siyasal etkinligi olduk¢a kisithdir. Karar
alma siireclerinde etkinligi olmadigmi goren yurttaslar politik yasamdan uzaklagmakta
ve bizzat kendilerini ilgilendirecek toplumsal konulara kars1 yabancilagsmaktadirlar.
Bu durum temsili demokrasilerin katilim sorunlarina yoneltilen elestirilerin basinda

gelmektedir.

2.3.3. Yar1 Dogrudan Demokrasi

Temsili demokrasinin ve dogrudan demokrasinin uygulama ilkelerinin bir arada
kullanildig1 bu sistemde hem temsilciler hem de halk yonetimde etkindir. Halkin
sectigi temsilcilerin yonetimi iistlenmesi bakimindan temsili demokrasiye benzeyen
yart dogrudan demokraside halkin yOnetime bizzat katildig1 faaliyetler de yer
almaktadir. Yar1 dogudan demokrasi araciligiyla egemenligi kullanan iilkelerde
uygulamada farkli yontemler mevcuttur. Halk oylamasi, halk vetosu ve halk girisimi

bu yontemler arasinda yer almaktadir (Goziibiiyiik,1997:66).

e Referandum: Halk oylamasi olarak da bilinen referandum Anayasa ya da
yasaya dair alinacak kararlarda halkin oyuna bagvurulmasidir. Yar1 dogrudan
demokrasilerde en sik bagvurulan uygulama yontemi olan referandumda halk

“evet- hayr” seklinde konuya iligkin kararin1 bildirir.

50



e Halk Vetosu: Halkin meclis onayindan ge¢mis bir yasaya itiraz edebilmesi
anlamina gelen halk vetosu belli bir siire ve itiraza iliskin belli sayida imza
toplanmasi sartina dayanir. Gerekli sartlarin saglanmasi durumunda yasanin
tamami ya da bir boliimii gecersiz kilinir.

e Halk Girisimi: Halkin kendiliginden organize olarak bir konuya iliskin
meclise teklifte bulunmasi (tasar1 Onerme) anlamma gelmektedir.

(Géziibiiyiik, 1997:66).

2.4. Temsili Demokrasiye Alternatif Modeller

Modern demokrasiler arasinda en yaygm uygulama bi¢imi olan temsili
demokrasiler isleyis siireclerine yonelik bir takim katilim ve mesruiyet sorunlariyla
kars1 karsiyadir. Bu durum temsili demokrasinin mevcut kisitlhiliklarma karsi alternatif
demokrasi modellerini giindeme getirmistir. Calisma kapmasinda tezin konusu ile
ilgili olarak odak noktasi miizakereci demokrasi ve katilimci demokrasi olarak

belirlenmistir.
2.4.1. Miizakereci Demokrasi

Halkin segilen temsilciler aracilifiyla yonetimde yer aldigi temsili demokrasi
modeli 6zglirlik ve esitlik yanlisi prensipleriyle modern diinyada bir¢ok iilke
tarafindan benimsenmis ve uzun bir donem gecerliligini siirdiirmiistiir. 1900’lerin
ikinci yarisinda post modern yaklasimlarin giindeme gelmesi ve kiiresellesme
stireciyle liberal demokrasi bir ¢gikmaza girmis ve temsil sistemi sorgulanir olmustur
(Nacak, 2014:197). Halkin ydnetimde pasif bir konumda yer almasi ve segilen
temsilcilerin kisisel ¢ikarlari ile toplumsal ¢ikarlarin ¢ogu zaman Ortiismemesi gibi
temsil ve katilim siireglerine yonelik elestiriler alternatif bir model olarak miizakereci
demokrasinin temellerini olusturmustur (Altinkok, 2016:7-8). Baska bir deyisle
miizakereci demokrasi temsili demokrasiyi derinlestirmek ve mevcut aksakliklara

¢oziim gelistirmek amaciyla ortaya ¢ikmistir.

Bir konuyla ilgili fikir aligverisinde bulunma anlamindaki “miizakere”
sozciigiinden de anlasilacagi gibi miizakereci demokrasi diyalog, tartisma ve

muhakeme gibi sozel ve biligsel siireclere dayanmaktadir. Miizakereci demokrasi
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kavrami ilk kez Joseph M. Besette tarafindan “Deliberative Democracy: The Majority
Principle in Republican Government” adli makalede kullanilmustir (ince, 2011:88).
Iletisimsel eylemleri siyasal katilimim ¢ikis noktasi olarak goren miizakereci model
sosyo-ekonomik ve kiiltiirel farkliliklar1 gozetmeksizin esitlik¢i ve Ozgiirliikk¢ii bir
iletisim atmosferini ongdrmektedir. Halkin kendisini ilgilendiren konularla ilgili karar
alma siireglerine tartisma ve miizakere araciligiyla dahil olmasmi gerektiren
miizakereci demokrasi bu noktada aktif ve sorgulayici yurttas profilini One

¢ikarmaktadir (Hukuk Okumalar1 V, 2016:368).

Habermas’in Onciiliinde gelistirilen miizakereci demokrasi kamusal alan,
iletisimsel eylem, iletisimsel rasyonellik ve siyasal katilim olgular1 etrafinda
bicimlenmektedir. Kamusal konularda rasyonel kanaat gelistirmenin tek yolunun
mantiksal akil yliriitme ve miizakere siire¢lerinden gectigini savunan bu model, temsili
demokrasinin mesruiyet sorununa da ayni siireclerle ¢oziim aramigtir. Sozel iletisim
faaliyetlerini 6n plana ¢ikaran miizakereci demokrasi etkin katilim ilkesiyle de temsili
demokrasilerdeki bir bagka sorun olan siyasal yabancilagsmay1 ortadan kaldirmay1

amaclamistir (Habermas, 2010:38-50).

Miizakereci demokrasinin dayanak noktasini olusturan miizakere siireglerinde
dikkat edilmesi gereken bazi ilkeleri Greiff sOyle swralamistir (Greiff, 2000:403 Akt.
Altinkok, 2016:14):

e Miizakere siirecleri tartigma seklinde, yani dnermeleri elestirel bir bicimde
ortaya koyan ve dogruluklarmi sinayan taraflar arasinda goriis aligverisi
seklinde gerceklestirilmelidir.

e Miizakereler halka acik ve herkesi kapsayacak sekilde yiiriitiilmelidir.

e Miizakereler herhangi bir dis baski olmaksizin ve katilimcilarin esitligini
bozmayacak sekilde serbest olmalidir.

e Miizakereler mantiga dayali bir uzlasmay1 hedeflemeli, sartsiz olarak devam

ettirilmeli veya herhangi bir zamanda askiya almabilmelidir.
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e Miizakereler herkesin esit c¢ikarlarini diizenleyebilecek sekilde, ihtiyaclarin
belirlenmesi, 6n siyasal tutumlarin ve tercihlerin degistirilmesi gibi konulari
kapsamalidir.

e Miizakerenin sonuclar1 temel 6zgiirliik ve adil firsat ilkelerine aykir1

olmamalidir.

Temsili demokrasinin kisithiliklarina ¢are olarak gelistirilen miizakereci
demokrasi uygulama alanm1 ve temel varsayimlarina yonelik birtakim elestirilerle
karsilasmistir. Miizakereci demokrasinin teorik olarak miizakere siirecinin tiim
katilimcilarini esit kabul etmesi bu modele yoneltilen elestirilerin basinda gelmektedir.
Buna gore s6z konusu esitligi her miizakere siirecinde saglamak olas1
goriinmemektedir. Esitlik konusunda miizakereci demokrasiye yoneltilen bir diger
elestiri s6z hakki ve fikir beyani konusundadir. Buna gére miizakere esnasinda farkli
gruplara esit konusma firsatinin taninmasi oldukga gii¢ olabilmektedir (Zabunoglu,
2017:811-813). Ayrica miizakere siirecinin iletisimsel etik anlayisi ¢cercevesinde 6n
yargl ve siibjektiflikten uzak bir anlayisla yiiriitiilecegi varsayimi da fazla iyimser

oldugu gerekgesi ile elestirilmistir.

Miizakereci demokrasinin uygulama alanlarmma yonelik elestirilere karsi
alternatif yontemler gelistirilmistir. Buna gore miizakereci demokrasinin uygulama
yontemi olarak ortaya atilan yaklasimlardan bazilar1 soyle siralanabilir
(Sitembolitkkbasi, 2005:154-155):

e Vatandas Jiirileri Yaklasimi: Smith ve Wales tarafindan gelistirilen
vatandas jiirileri, gelisigiizel secilmis bir grup vatandasin belli bir
konuyu miizakere etmek {izere bir araya gelmesiyle olusmaktadir.

e Serbest Alanlar Teorisi: Evans ve Boyte tarafindan gelistirilen teorinin
Oziinde tiim yurttaslara a¢ik tartisma alanlarinin olusturulmasi yatar. Bu
teoriye goOre bireyler sorgulayici, aktif ve katilimeir kimliklere
biiriinmektedirler.

e Vatandas Birlikleri: Vatandas birlikleri yurttaglari merkeze alan
herkese ac¢ik kuruluslardir. Halki ilgilendiren konularda yurttaslarin

bizzat miizakere ederek sorunlari belirlemelerini ve gelistirdikleri
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¢oziim Onerilerini yetkili mercilere aktararak karar siirecinde etkili

olmalarini amaglamaktadir.

Miizakereci demokrasi katilim ve miizakere olanaklartyla temsili demokrasilerin
icinde bulundugu agmaza ¢oziim gelistirebilecek potansiyele sahiptir. Uygulama
alanlarina yonelik elestirilere alternatif yaklasimlarla ¢6ziim getirme ¢abasi bunun en

onemli gostergelerinden biridir.

2.4.2. Katilimci1 Demokrasi

Katilimc1 demokrasi temsili demokrasinin uygulamaya doniik aksakliklarina
¢Ozlim gelistirmek, temsili demokrasiye islevsel bir boyut getirmek ve halki karar alma
stireclerine dahil etmek amaci ile gelistirilmistir. Diisiinsel temelleri dogrudan
demokrasi anlayisinin hakim oldugu Antik Yunan demokrasisine dayanan katilimc1
demokrasi halk egemenligi, aktif yurttas ve uzlagsmaci yaklasim gibi unsurlar iizerine

insa edilmistir (Yaman, 2018:137).

Temsili demokratik sistemi ve bu sistemin isleyis mekanizmalarini dikkate alan
bir yaklasim benimseyen katilimc1 demokrasi her tiirlii katilim faaliyetlerini tesvik
etme, yeni katilim yollar1 arama ve var olanlar1 gelistirme ¢abalarinin bir sonucudur.
Araliksiz ve genis katilimi 6n goren katilimci demokrasi modeli halkin se¢im
donemleri diginda da siyasal siirece dahil olabildigi, secilen yoOneticileri
denetleyebildigi ve gerektigi durumlarda dogrudan ya da dolayli yollardan yonetim
stirecini etkileyebildigi bir sisteme karsilik gelmektedir (Kiigiikaga, 1995:15-17 Akt.
Nacak, 2014:204).

Katilimer demokrasi modelinin en belirleyici unsuru olan katilim kavrami
demokrasi olgusunun kokenine ait en temel unsurlardan biri olarak karsimiza
cikmaktadir. Her ne kadar bu kavram ilk olarak oy verme davranigini akillara getirse
de karar alma siireclerine dahil olma, bir goriisli destekleme ya da elestiri getirme ve
politik s6z sOyleme faaliyetleri de siyasal katilim kapsaminda yer almaktadir.
Katilimc1 demokrasi idealinin gergeklesmesi ise bazi sartlarin yerine getirilmesi

kosuluna baglidir (Yaman, 2018:138-143).
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1- Temel hak ve 6zgiirliiklerin saglanmasi

2- Katilimin yasal glivence altina alinmasi

3- Esit oy hakkinin olmasi

4- Katilim siirecinin toplumun tamamini kapsamasi

5- Katilim i¢in ihtiya¢ duyulan dogru bilgi akiginin saglanmasi

6- Demokrasi kiiltiiriiniin gelismesi

Yukarida swralanan s6z konusu kosullarin saglanmasi durumunda katilimce1
demokrasi bir ideal olmaktan ¢ikacak ve isler hale gelecektir. Katilimc1 demokrasinin

islerligi ise su sonuclar1 beraberinde getirecektir:

e Sorgulayan, katilim gosteren aktif yurttas modeli
e Siyasal yabancilasmanin ortadan kalkmasi

e Etkin kamu y0netim siirecleri

Katilimc1 demokrasi modeli isleyis siireclerine yonelik bir takim elestirilerle
karsilagmustir. Elestirilerden ilki yurttaslarin karar alam siire¢lerine katilimlarinin nasil
ve ne sekilde olacagi yoniindeki belirsizliklerle ilgilidir (Oner, 2001:53). Bunun
disinda toplumdaki u¢ gruplarin uzlasmaci ve sistemle uyumlu hale getirilme sorunu

katilimc1 demokrasiye yoneltilen elestirilerin bir baska boyutunu olusturmaktadir.

Mevcut elestirilere ragmen Barber’ in de soyledigi gibi katilimec1 demokrasi hak,
adalet ve 6zgiirliik gibi demokratik degerlerden kopmadan temsil siteminin getirdigi
kisitliliklara gare olabilecek giigtedir (Barber, 1995:196). Baska bir deyisle katilimci
demokrasi ile hem demokrasinin 6niindeki katilim ve mesruiyet sonlar1 giderilebilecek

hem de demokrasi ve demokrasi kurumlarina olan giiven duygusu artacaktir.
2.5. Modern Demokrasi Kuramlari

Icinde bulundugu doneme, topluma ve kiiltire gore degisiklik gdsteren
demokrasi tarih boyunca farkli bigimlerde tanimlanmig ve birden fazla uygulama
modeliyle karsimiza ¢ikmistir. Demokrasinin 6ziindeki bu gesitlilik bu olgunun tek
bir kurama bagli kalarak degerlendirilmesini imkansiz hale getirmistir. Bu noktada

demokrasi olgusunu daha kapsamli irdeleyebilmek adina demokrasiye farkli
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perspektiflerden yaklasan modern demokrasi kuramlar1 ve temel prensipleri ele

almacaktir.
2.5.1. Liberal Demokrasi Kurami

Kokleri 13. yiizyilla kadar uzanan liberal diisiince 18. yiizyillda aydinlanma
felsefesinin de etkisiyle bireysel 6zgiirliik ve esitlik diisiinceleri ile yeniden yapilanmis
ve 19. yiizyila gelindiginde ise siyasal alanda yayginlasmaya baglamistir. Bireyi
merkeze alan ve bireysel 0zgiirliikkler diisiincesi ile bigimlenen liberal diisiince, halki
ve halkin beklentilerini esas kabul eden demokrasi ile kisi hak ve ozgiirliikleri
noktasinda biitiinlesmistir. Bu birlesme liberal demokrasi anlayisinin temelini

olusturmaktadir (Sahin, 20008).

Liberal demokrasi diislincesinin kuramsal ¢ergevesi 19. yiizyilda liberalizm ve
demokrasinin belli ilkeleri esas almarak bicimlenmistir. Liberal demokrasi kuraminin
en Onemli isimlerinden olan John Stuart Mill 19. yiizyilda gelistirdigi demokrasi
ogretisini  Tocqueville’in  demokrasi  kurami iizerine olan c¢aligmasma

dayandirmaktadir (Schmidt, 2002:92).

Mill’ in ideal yonetim sekli lizerindeki goriisii John Locke’ un ortaya attigi ve
sonrasinda Montesquieu’ nun gelistirdigi “1limli demokrasi” (Schwan, 1991) anlayis1
ile ortiismektedir. Bentham’m faydacilik yaklasimini demokratik diisiinceleri ile
iligkilendirerek benimseyen Mill, bir yandan da g¢ogunlugun tiranlig1 karsisinda
bireysel 6zgiirliiklerin tehlikeye girmesinden endise etmis ve despotizmin karsisinda
olmustur. Ona gore en iyi yonetim “yonetenin karakterinin ve kaderlerinin islahini
saglayan ve ayni zamanda bir toplulugun iiyesinin erdem ve istidadindan en optimal
olarak yararlanan ve gelistiren yonetimdir” (Shields, 1958;Thompson,1976:175 Akt.
Schmidt, 2002:92).

Mill’in devlet ideali temsile dayali bir egemenligi savunmaktadir. Siyasal
katilim ile liyakat bu devlet ideali i¢in vazge¢ilmez unsurlar olarak kabul edilmektedir.
Vatandaglarmn siyasal katilim gostermesi bireysel ¢ikar1 korumak adina desteklenirken,
liyakat ise Mill’in benimsedigi faydacilik gelenegine dayandirilmaktadir. Mill” in 19.

yiizyilda kaleme aldig1 “Otobiyografi” eserinde “Popiiler anayasanin en iyi bigimi”
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olarak bahsettigi ideal temsili yonetime dair goriislerinin temel 6zelliklerinden bazilar

soyledir (Schmidt, 2002:92-98):

e Temsili bir yonetimin basari saglayabilmesi i¢in bazi toplumsal sartlara sahip
olmasi gerekmektedir. Oncelikle halk kamuyu ilgilendiren her tiirlii konuda
tartigmak ve katilim gostermek i¢in istekli ve ehil olmalidir.

e “Yanlis” demokrasinin karsisinda olunmali ve “dogru” demokrasi
desteklenmelidir. Mill’ in bahsettigi “yanlis” demokrasi; azinliklarin yurttaglik
ve se¢me haklarinin 6niine gecildigi ayrimci bir yonetim bi¢imidir.

e Mill’ e gore iktidar yiiriitmede yogunlagsmalidir. Otorite ve aldig1 kararlarin
sorumlulugu béllinmemelidir.

e Temsili yonetimin olas1 aksakliklarina karsi onlemler alinmali ve kamu
yararm1 korumak i¢in gerektiginde farkli smif ve cikar gruplar is birligi
saglamalidir.

Ideal yonetim iizerine gelistirdigi diisiincelerin kabul gdérmesine ragmen Mill,
secme hakki konusundaki goriisleri sebebiyle elestirilmistir. Halkin siyasal katilimini
destekleyen bir yaklagimi savunan Mill, segme hakki konusunda belli sinirlamalardan
ve bir takim kiiltiirel kriterlerden s6z etmektedir. Mill, siyasal katilimda esit oy hakkina
kars1 olmustur. Ona gore okuma yazma bilmek, hesap yapabilmek ¢ogul oy kullanma

hakkini da beraberinde getirmektedir (Schmidt, 2002:95-96).

Sonug olarak liberal demokrasi yaklasimmin dnciilerinden John Stuart Mill’ in
temsili yonetim kurami “bir taraftan modern demokrasiye dogru gelisme i¢in agik
goriinen ve diger taraftan c¢ogunlugun tiranligna karsi, ayni sekilde yanlis
bilgilendirilmesine ve gelismesini engellemeye karsi 6nlemler alan bir diizen i¢in

reformlar tavsiye etmektedir” (Schmidt, 2002:99).

2.5.2. Miizakereci Demokrasi Kurami

Miizakereci demokrasi modeli liberal temsili demokrasinin  mevcut
kisithiliklarina bir ¢6zlim Onerisi olarak ortaya ¢ikmistir. Liberal temsili demokrasinin

katilim ve temsil konularinda yasadigi aksakliklarin demokrasiyi yiizeysel ve tek
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boyutlu bir hale getirdigi gerekgeleri alternatif modellere olan ihtiyaci giindeme
getirmis ve miizakereci demokrasi modeli dogmustur (Altinkok,2016:7-8). Bu
modelin Onciisii olan Jurgen Habermas’in miizakereci demokrasi kurami liberal
demokrasinin mesruiyet sorunu tizerine insa edilmistir. Habermas (2010) kuraminda
bu soruna miizakere aracilifiyla ¢oziim gelistirmistir. Habermas’a gore mesruiyetin
kaynag1 ozgiir ve esit katilimcilar tarafindan gerceklestirilen miizakere neticesinde
ortaya ¢ikan rasyonel kanaattir. Politik muhakeme, tartisma, diyalog ve fikir aligverisi
gibi iletisimsel edimler ise rasyonel kanaate ulasmada vazgecilmez stiregler olarak
kabul edilmektedir (Demir, 2010: 608-609).

Tim yurttaglarin etkin katilim gdésterdigi esitlik¢i ve o6zgiirliikk¢ii bir siyaseti
savunan miizakereci kuram kamu, katilim ve miizakere gibi i¢ 6nemli unsuru bir araya
getirmektedir. Miizakereci yaklasima gore iletisimsel edimler politik katilimin
kendisini olusturmaktadir ve halk kendisini ilgilendiren tiim konularda bizzat s6z
sOyleme ve katilimda bulunma hakkina sahiptir. Miizakereci modeli yalnizca politik
bir slire¢ olmanin 6tesinde toplumsal bir siire¢ olarak da degerlendiren Habermas,
kamusal alanda gergeklestirilen iletisimsel eylemi akilc1 gerekgelendirmenin ve

kolektif miizakerenin yegane araci olarak gormektedir (Zabunogulu, 2017:807).

Sozel iletisimin merkezi rol oynadig1 miizakereci kuramda Habermas kamusal
alan, iletigim etigi, iletisimsel eylem ve ideal konusma durumu gibi kavramlar {izerinde
durmustur. Demokrasinin islerligi adina halkin toplumsal meseleler hakkinda fikir
aligverisinde bulunabilecegi kamusal bir iletisim mekaninin varligini vazgegilmez
olarak kabul eden Habermas kamusal alani1 sdyle tanimlamustir: “Ozel sahislarin
kendilerini ilgilendiren ortak bir mesele etrafinda akil yiiriittiikleri, rasyonel bir
tartisma igine girdikleri ve bu tartismanin neticesinde o mesele hakkinda ortak

kanaati, kamuoyunu olusturduklar: siire¢, ara¢ ve mekanlarin tamimlandigi alandir”

(Yiiksekbaba, 2012:89 Akt. Zabunoglu, 2017:808).

Miizakereci demokrasi kurammin 6nciilerinden Seyla Benhabib rasyonel bir

miizakere siirecinin 6zelliklerini soyle agiklamaktadir (Benhabib, 1996:70):
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e Esitlik ve simetri normlari: Herkes s6z alma, sorgulama ve tartismay1 agma
konularinda esit sansa sahiptir.

e Herkesin belirtilen konusma konularini sorgulama hakki vardir.

e Herkesin tartigma konusuna ya da s6z konusu uygulanmanin gergeklestirilme
sekli hakkinda kars1 arglimanlar ortaya koyma hakki vardir. Diglanan her bir
kisi ya da grup, s6z konusu Onerilerden, bir sekilde etkilendiklerini
kanitlayabildigi siirece, konusmanin glindemini ya da katilimeilarin kimligini

smirlandiran 6n yargilar s6z konusu degildir, diglanamazlar.

Benhabib’ in ideal miizakere adina belirledigi asgari sartlar Habermas’in “ideal
konusma durumu” olarak belirledigi iletisimsel etik varsayimlarini iceren su normlarla

ortiismektedir:

e Her bireyin miizakereye esit katilim hakkinin olmasi.
e Tiim diisiincelerin tartismada yer alabilmesi.
e Herkesin istek beklenti ve diisiincelerini paylasabilmesi ve bu esnada icerden

ya da disardan higbir baskiya maruz kalmamasi (Ozalp, 2009:10).

Kamusal miizakere siireclerini politik goriis gelistirme ve siyasal sisteme dahil
olma adma demokrasinin merkezi unsurlari olarak kabul eden Habermas’mn
miizakereci demokrasi kurami uygulama alanina ve mevcut varsayimlarina yonelik bir
takim elestirilere maruz kalmistir. Miizakereci demokrasi kuraminin uygulamaya
yonelik elestirileri kamusal miizakere ve tartisma siirecleri esnasinda meydana
gelebilecek esitsizlikler ve aksakliklarla ilgilidir. Kurama yonelik elestirilerden bir
digeri miizakere siireclerinin iletisimsel etik kurallarinin yerine getirilerek
gerceklesecegine yonelik pozitivist varsayim tizerinedir (Demir, 2010: 609). Buna
gore farkli gruplar arsmmda meydana gelecek kamusal tartismalarm o6n yargi ve
duygusalliktan uzakta, objektif ve ¢Ozlimciil ¢ercevede yiiriitiilmesi her zaman

miimkiin olamayabilir.
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2.5.3. Katilimci Demokrasi Kurami

Katilimc1 demokrasi kurami vatandaslarin kamuyu ilgilendiren toplumsal ve
siyasal konularda aktif ve katilimci bir tutum sergilemelerini 6ngdrmektedir. Kuram
ozellikle toplumda oy kullanarak siyasal katilim gdsteren yurttaslarin sayica
arttirillmasint ve bu yurttaglarin toplumsal konularda karar verme siireglerine
katilimlarmnin genisletilmesini amaglamaktadir. (Schmidt, 2002:167). Ozetle siyasal
iradenin olusmasinda iletisim ve kamusal siireglerin belirleyici oldugunu savunan
katilimc1 demokrasi kurami tiim alanlarda katilim olanaklarinin arttirilmasini

ongormektedir.

Kuramin 6nde gelen temsilcilerinden B. Barber demokrasiyi; “Vatandaslarin
kamusal islerde katilimin uzmani ya da ustasi olduklar: bir diizen” (Barber,1988 Akt.
Schmidt, 2002: 168) olarak tanimlamaktadir. Siyasal katilimi1 merkeze alan Barber, bu
baglamda temsili demokrasiyi yurttas katilimini kisitladigi ve yabancilasmaya neden
oldugu gerekceleriyle elestirmektedir. Kuramin bir diger temsilcisi olan Dahl ise
katilimc1 demokrasiyi kiiresellesen siyasetin ve ekonominin bir sonucu olan
antidemokratik diizene kars1 bir denge unsuru olarak gérmektedir (Dahl, 1994:23-34
Akt. Schmidt, 2002: 65).

Katilimc1 demokrasi kuramina gore yiiksek siyasal katilim diizeyi ii¢ biiyiikliige

dayanmaktadir (Schmidt, 2002:174):

e Yiiksek donanim diizeyi: Ekonomik gelir, mesleki prestij, sosyo- kiiltiirel

nitelik ne kadar yiiksek olursa kaynak donanimi da o kadar yiiksek olur.

e Kaynak donanimi ne kadar yliksek olursa yurttaglarin siyasal katilim

egilimlerini o denli artar.

e Kaynak donanimi ne kadar yliksek olursa bireysel katilimla siyasal arenada

etkili olunabilecegi diisiincesi o denli artar.

[letisim, miizakere ve katilim kavramlar1 {izerinde yogunlasan Habermas
miizakereci demokrasi yaklasimi ile katilimci demokrasi anlayigini desteklemistir.
Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler ve siyasal katilim iizerine ¢aligmalar
yapan Cruickshak da Habermas gibi katilimc siyasal yapiy1 tesvik eden bu kurami

destekleyen teoristlerden biri olmustur (Gruickshank, 2009).
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Katilime1 demokrasi kuramini destekleyen goriislerin yani sira kurama yonelik
bir takim elestiriler de mevcuttur. Bu elestirilerden bazilar1 soyle siralanabilir

(Schmidt, 2002:169-170):

e Katilimc1 anlayis bireylerin 6nii alimmaz talepleri ve asir1 katilimin
dogurabilecegi olas1 karmasa ile karsilasabilir.

e Katilim miktarindaki artig ile alman politik kararlarin kalitesi ve niteligi ile
dogru orantili olmayabilir. Baska bir ifade ile demokrasi tek boyutlu bir hal
alabilir.

e Siyasal sisteme katilim gosterecek olan halkin yetkinliginin abartilmasi
sorunsali. Buna gore ortalama bir yurttasin siyasal iradenin olusmasinda
belirleyici unsur olmasi i¢in yeterli donanima ve hazirliga sahip olmamasi

almacak kararlar1 ve sonuglar etkilemektedir.

2.5.4. Elestirel Demokrasi Kuram

Frankfurt Okulu tyelerinin ortaya attig1 elestirel teorinin bir {iriinii olarak
karsimiza ¢ikan elestirel demokrasi kuraminin iki temel dayanagi vardir. Bunlardan
ilki bireysel se¢imlerin grup kararmma ve kolektif kararlara doniismesi sorunu ve
ikincisi ise anayasa sosyolojisinin kapitalizm ve demokrasi elestirisidir (Schmidt,
2002:175). Bu noktada ilk olarak kisisel onceliklerin grup ya da kolektif kararlara
doniisiip donlisemeyecegi sorusu ortaya ¢cikmaktadir. Bu soruya kuskucu bir yaklasim
sergileyen elestirel kuram iki Onemli ger¢ege deginmektedir (Sitemboliikbasi,

2005:154):

1. Asgari taleplerin demokratik mekanizmalara iletilecegi ve ayni zamanda
herkes tarafindan kabul gérecek ortak karar ve karar tekniklerinin bulunmasi
oldukga giictiir.

2. Kolektif iiyenin iradesini ya da Onceliklerini demokratik karar
mekanizmalarinda temsil etmek ve bireysel Onceliklerin dagilimini hatasiz
olarak yapmak giictiir.

Elestirel demokrasi kurami demokrasiye yoneltilen “cogunlugun hakli iradesi”

seklindeki yliceltmeyi elestirmektedir. Bu kurama gore ¢ogunluk ya da ¢ogunluk
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iradesi “hata yapabilir ve yanilabilirdir” (Offe,1992 Akt. Schmidt,2002:176).
Elestirel kuramin demokrasiye yonelttigi bu elestirinin altinda ¢ogunluk kararlarmin

bilingli manevralarla manipiile edilebilir oldugu gerekcesi yatmaktadir.
2.5.5. Sosyal Demokrasi Kurami

Toplumsal degisime acik, aktivist bir yaklasim benimseyen bu kurama gore
demokrasi toplum i¢inde esitligi saglamak, ekonomiyi ve devleti iyilestirmek ve
siyasal demokrasiyi yaymakla yiikiimlidir (Demir, 2010). Sosyal demokrasi
kuraminin temsilcisi olan Eduard Bernstein i¢cin demokrasi yalnizca bir ydnetim
modeli olmaktan ¢ok daha fazlasidir. Bernstein’a gore “Demokrasi sosyalizmin
miicadele aracidr ve sosyalizmi gerceklestirme seklidir’ (Bernstein,1973:178 Akt.
Schmidt,2002:157).

Mevcut kamusal sistemi ve sinirhi 6zgiirliikleri yetersiz bulan bu kuramin
savunucularina gore toplumsal, politik ve ekonomik alanlardaki iyilesme ancak siyasal
demokrasi araciligir ile miimkiin olabilmektedir. Bu sebeple siyasal demokrasi
toplumsal demokrasiye dogru genisletilmedir. Siyasal hak ve 6devlerin ekonomik
kurum ve siiregler i¢inde yayginlastirilmasi sosyal ve ekonomik demokrasiyi, hukuki
haklarin boliistiiriilmesi ve genisletilmesi ise sosyal devlet demokrasisini getirecektir.
Ekonomik ve toplumsal ¢ikarlarin tamami demokratik ve 6zerk olarak yapilanmalidir.
Kuramin temsilcileri tiim bu sartlarmm saglanmasi halinde ekonomik ve toplumsal
acidan zayif olan vatandaslarin yonetimin olas1 despotizminden korunmasimnin
miimkiin oldugunu savunmaktadirlar (Bernstein, 1899;Hartwich,1970;Hirst,1994 Akt.
Schmidt, 2002:155).

Insan kaynaklarmin gelistirilmesi ve béliistiiriilmesi noktasinda gelismeci
demokrasi ile benzesen sosyal demokrasi, siyasal katilimi gerektirmesi acisindan da

katilimc1 demokrasiyi destekler niteliktedir.
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UCUNCU BOLUM

YENI MEDYANIN DEMOKRASIYI iISLEVSELLESTIRME
POTANSIYELI

Calismanin bu boliimiinde daha 6nceki boliimlerde detayli bir bigimde ele alinan
yeni medya ve demokrasi olgulari tekno-iyimser bir bakis agisiyla iligkilendirilecek ve
yeni medya teknolojilerinin altyapisal olanaklariyla demokrasinin isleyis siireclerine
yonelik sinirliliklara ¢oziim gelistirebilecek potansiyelde olup olmadigi sorunsali ele
almacaktir. Bu baglamda yeni medyanin demokrasiyi islevsellestirme potansiyeli
kamusal alan, 0zgiir iletisim atmosferi, siyasal katilim, Orgiitlenme faaliyetleri ve

secim kampanyalar1 ekseninde ortaya konulacaktir.
3.1. Yeni Bir Kamusal Alan: Yeni Medya

Demokrasinin 6nemli unsurlarindan olan kamusal alan kavrami Antik Yunan’a
kadar uzanan bir ge¢mise sahiptir. En yalin haliyle “kamuya ait alanlar”
(www.tdk.gov.tr) olarak bilinen bu kavram tarihsel siiregte farkli bakis agilariyla ele
almmis ve kavramin kapsami bu yaklasimlara gore degisiklik gdstermistir. Siyasal,
toplumsal ve ekonomik birgok etmenden dogrudan ya da dolayli olarak etkilenen
kamusal alan farkli uygulama bi¢imleriyle doniisiime ugrayarak giiniimiize kadar

gelmistir.

Kiiresellesme ve ag teknolojilerindeki gelismelerin bir sonucu olarak ortaya
cikan yeni medya etkilesimli, 6zgiir ve erisilebilir yapisiyla toplumsal yasamin
vazgecilmez bir elemanina donlismiis ve yaygin kullanim pratikleriyle evrensel bir

boyut kazanmustur.

Calismanm bu boliimiinde ge¢misten siire gelen demokrasi ve kamusal alan
tartismalar1 yeni iletisim teknolojileriyle iliskilendirilecek ve yeni medyanin temsili
demokrasilerin yasadigi katilm ve isleyis siireclerine yonelik kisitliklara care
olabilecek alternatif bir kamusal alan yaratip yaratmadig1 sorusuna cevap aranacaktur.

Bu baglamda ilk olarak kamusal alan kavrami, kavrama ait 6zellikler ve uygulama
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alanlar1 farkl yaklasimlar tizerinden agiklanacak ve daha sonra yeni bir kamusal alan
olarak yeni medya olgusu ag toplumu, kiiresellesme ve demokrasi kavramlariyla

iliskilendirilerek ortaya konulacaktir.
3.1.1. Kamusal Alan Yaklasimlari ve Yeni Medya

Kamusal alan kavram farkli kamusal alan yaklasimi lizerinden ele almacak ve
daha sonra yeni medya ve kamusal alan iliskisi bu yaklagimlarla iliskilendirilerek

ortaya konulacaktir.
3.1.1.1. Habermas’in Kamusal Alan Yaklasimi

Kamusal alan kavraminin kuramsal cercevede ele almmasinda en 6nemli
isimlerden biri olan Habermas kamusal alani séyle tamimlamustir: “Kamusal alan
kavramiyla toplumsal yasamimiz i¢inde, kamuoyuna benzer bir seyin olusturulabildigi
bir alani kastederiz. Bu alana tiim yurttaslarin erismesi garanti altina alinmistir. Ozel
bireylerin kamusal bir gévde olusturarak toplandiklar: her konusma durumunda,
kamusal alanin bir par¢ast varlik kazanmis olur” (Habermas, 2004:94). Bu tanimdan
yola ¢ikarak Habermas’in yaklagiminda bahsi gecen kamusal alanin herkse agik,
katilime1 bir atmosfere sahip oldugunu ve konusma eyleminin bu alanda belirleyici bir

rol iistlendigini soylemek miimkiindiir.

Miizakereci demokrasi yaklasimi ile yakindan iliskili olan kamusal alan
yaklasimimmda Habermas mesruiyet sorununa kamusal alanda gerceklestirilecek
miizakere slirecleriyle ¢6ziim aramistir. Bagka bir degisle Kant gibi “aydmlanmis”
elestirel kamuoyunun (Culha, 1997) varligin1 vazgecilmez kabul eden Habermas,
insanlarin bir araya gelerek diyalog kurdugu ve toplumsal meseleler {lizerine goriis

gelistirdikleri etkilesimli ve 6zgiir bir kamusal alan1 idealize etmistir.
Habermas’mn yaklasimini daha iyi kavrayabilmek i¢in sirasiyla kamusal alanin

tarihsel siiregteki doniisiimiine ve kamusal alan yaklagimiin 6nemli bir pargasi olan

iletisimsel eyleme deginilecektir.
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3.1.1.1.1. Kamusal Alamin Doniisiimii

Habermas kuraminda kamusal alani tarihsel silire¢ icerisinde ele almustir.
Toplumsal ve siyasal gelismelerin kamusal alan {izerinde yarattig1 etkilere donemsel
olarak deginen Habermas’ a gore bu siire¢ 13. ve 20. yiizyil arasindaki gelismeleri
kapsamaktadir. “Kamusalligin Yapisal Dontisimi” (2010) eserinde Habermas bu
donlisim stlirecini  ortagagdaki temsili kamudan baslayarak sirasiyla burjuva
doneminin edebi kamusu ve daha sonra ortaya ¢ikan politik kamusal alan ve son olarak
da kapitalizmle gelen sosyal devlet anlayisi ve kamusal alinin ¢okiisii seklinde ele

almigtir.

Habermas’a (2004:96) gore ortacagda 6zel alandan ayr1 kamusal olarak
nitelendirilebilecek gercek ve islevsel bir alan bulunmamaktaydi. Kamusal alan
yalnizca hiikiimdarin ya da yonetici erkin temsil edildigi sembolik bir yapidaydi.
Habermas ortagagdaki bu hiikiimdara bagimli temsili kamusal alan1 ger¢cek olmayan

s0zde bir kamusal alan olarak degerlendirmistir.

17. ylizyilin sonlarina dogru baslayan ve 19. yiizyilin baslarma kadar devam
stire¢ Habermas’m kuraminda idealize edilen burjuva kamusal alanmni temsil
etmektedir. Habermas’a (2010) gore bu siire¢ kamusal alan1 6zel alandan ayiran
toplumsal ve siyasal gelismelerin meydana geldigi kritik bir ddnemdir. Bu donemde
hem kamusal alan feodal donemdeki temsili yapisindan siyrilarak hayat bulmus hem
de din ve vicdan gibi daha Onceleri kamusal alanda yer alan konular 6zel alan
kapsamma alinmistir. Bagka bir degisle ortacagdaki kamusal ve 6zel alan arasindaki
silik ¢izgi bu donemde belirginlesmistir. Donemin en belirleyici gelismesi olan
Burjuva Devrimi toplumsal yapilanmada biiyiik degisimlere yol acarak mevcut feodal
tabakalasmaya yikic1 bir darbe indirmistir. ilk kez bu dénemde kralin saraymdan ayr1
olarak kamusal kurumlar ortaya ¢ikmustir (Olgun, 2017:47). “Bu andan itibaren kamu
artik otorite bahsedilmis bir prensin temsili sarayini ifade etmemektedir, artik kamu

denince otoritenin yasal kullanimiyla var olan bir kurum anlagilmaktadir” (Habermas,

2004:98).
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Habermas’in kapitalist donemin baslangici olarak gordiigi bu donemde ilk
olarak kahvehaneler ve salonlarda gelisen sozel iletisimin hakim oldugu edebi
kamunun ortaya ¢iktigi gozlenmistir. Habermas’ a (2010) gore siyasal kamunun
gelisimindeki ilk adimlar olarak kabul edilen bu yeni edebi kamusal alanda insanlar
fikir aligverisinde bulunma, muhakeme yapabilme ve kamusal meseleler lizerine goriis
gelistirme becerilerini kazanmistir. Bagka bir degisle Habermas’in devletten ayri1 bir
alan olarak ortaya koydugu burjuva kamusal alaninda 6zel alandaki yurttaslar s6z

sahibi olarak kamusal akla hayat vermislerdir.

Kamusal alanin ugradigi yapisal doniisiim 19. ylizyilin sonlarma gelindiginde
yikic1 bir evreye girmistir. Kapitalizmin ilk adimlariyla gelen burjuva devrimi ve
bunun sonucu olarak ortaya ¢ikan burjuva kamusal alani yine kapitalizmin kendisi
tarafindan 19. yiizyilm sonlarma dogru yikima ugranustir (Olgun, 2017:48). Ileri
kapitalist donemin dogurdugu olumsuz sonuglara sosyal devlet yaklasimi ile ¢are
aranmasi Habermas’ a (2004:101-102) gore devleti bizzat kamusal alanin bir pargasina
dontistiirecek ve bu da feodalitenin yeniden hayat bulmasina yol acacaktir. Nitekim
diyalog ve muhakeme faaliyetlerine ev sahipligi yapan burjuva kamusal alaninin
ticarilesme ve kitlesellesme ile ortadan kaldirilmasi bir yandan iletisimsel eylemin ve
elestirel kamunun son bulmasina sebep olurken 6te yandan tiikketim kiiltiirtiniin hakim

oldugu kapitalist ve devletlesmis bir toplumsal yapiy1 da beraberinde getirmistir.

3.1.1.1.2. Iletisimsel Eylem

Kamusal alan kuraminda 6nemli bir yeri olan iletisimsel eylem bireylerin
kamusal alanda var olus bicimlerinin bizzat kendisini olusturmaktadir. Insanlarmn
fikirlerini 6zgiirce beyan edebildigi diyaloga dayali bir iletisim ortamini idealize eden
Habermas (2001) igin iletisimsel eylem demokrasinin 6n kosulu olan diyalog ve
etkilesimi temsil etmektedir.

“Konugmak diinyay: degistirmeye baslamaktir.”” (2001:631) diyen Habermas’in
iletisimsel eylem yaklasimindaki 6nemli unsurlardan olan iletisimsel rasyonalite
bireylerin anlamaya ve miizakereye dayal iletisimsel faaliyetlerine yon vermektedir.

Bagka bir degisle iletisimsel rasyonalite ile muhakeme yapma, ortak goriis gelistirme
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gibi liberal kamu ile yakindan iligkili olan iletisimsel eylemler onaric1 ve uzlagmaci bir

yaptya biirtinmektedir.

fletisimsel eylem yaklasimimda gecen dnemli kavramlardan bir digeri “yasam
diinyas1” dir. Habermas’in “Bireylerin nesnel, éznel ve sosyal diinyada bulunan bir
sey hakkinda tartistiklar: ve bir uzlasiya ulastiklar stireglerin ufku’ olarak tanimladigi
yasam diinyas1 iletisimsel eylemin ortaya ¢iktig1 alandir (Habermas, 2001:159).
Insanlarin etkilesime gegtigi kamusal varolus siireclerini kapsayan bu diinya ekonomik
kaygilar giiden kapitalist sitem tarafindan bask1 gérmektedir. Yasam diinyas1 ve sistem
arasindaki bu catismada iletisimsel eylem araciligiyla rasyonaliteyi saglamak
kapitalizmin etkisindeki sisteme karsi bir nevi direnisi temsil etmektedir (Yildirim,
2012:207). Bu noktada yasam diinyasinin sistemin olumsuz etkilerine karsi savunma
gelistirebilmesi ise Ozgiir bir iletisim atmosferi ve rasyonel miizakere siireclerinin

varligina baghdir.

3.1.1.2. Arendt’in Kamusal Alan Yaklasimi

Tipk1 Habermas’in yaklasiminda oldugu gibi Arendt de kamusal alan tarihsel
bir siireg igerisinde ele almistir. Kamusal alan olgusunu Antik Yunan’ a kadar gotiiren
Arendt’ e gore kamusal ve 6zel arasindaki ayrim kent devletlerinin ortaya ¢ikmasiyla
kendini gostermistir (Arendt, 2012:60). Kamusal arenada bireylerin diisiince ve
sOylem aracilig1 ile varlik gostermelerini yiicelten Arendt yaklasiminda kamusal alanin

siyasal yoniine vurgu yapmustir.

Aristo’nun “Insan politik bir hayvandir.” diisiincesini benimseyen Arendt
kamusal alanda yer almayan bireylerin gergekte varlik gostermediklerini ve s1g bir
yasam siirdiiklerini sOylemistir. Antik Yunan’da siyasetin disinda kalan ve siyasetle
ilgilenmeyen insan idiottur (Kerestecioglu, 2011:159). Arendt’e gbre yagsaminin biiyiik
bir gogunlugunu 6zel alanda gegiren “idiotlar” kamusal alan ve politik soylemden uzak
kalarak tek diize ve izole bir yasam siirerler. Rasyonalitenin hayat buldugu bir
gorliniirliik alan1 olarak kamusal alana katilim sosyallesmek, etkilesim kurmak ve

dahasi var olabilmek i¢in vazgegilmezdir. Baska bir ifadeyle Arendt’e gore insan
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ancak siyaset ve kamusal alanin icinde oldugu siirece gergek bir varolus

sergileyebilmektedir (Arendt, 2012:104).

Arendt “Insanhik Durumu” (2000) calismasinda kamusal ve ozel alana ait
faaliyetleri “emek, is ve eylem” olarak ii¢ baslikta kategorize etmistir. Her bir etkinlik
birbirinden farkli insanlik durumlarini ifade etmektedir. Arendt’e goére emek,
insanlar biyolojik ihtiyacglarina karsilik gelen bir etkinlik olarak kabul edilir ve
hayatin siirdiiriilebilirligi agisindan vazgegilmezdir (Arendt, 2000:35,142). Is ise
insanlarin bir iiriin ortaya cikardigi bir baska etkinliktir. s ile emek arasinda bu
anlamda bir ayrim olmasina ragmen bu etkinlik de 6zel alanin kapsaminda yer
almaktadir. Arendt’in son etkinligi bizzat bireyler arasi faaliyetleri temsil eden
“eylem” dir. Politik yasamin vazgec¢ilmez kosulu olan eylem bir araya gelen insan
topluluklartyla anlam kazanmaktadir (Arendt, 2000:35-37). Politik faaliyetleri
kapsayan eylem digerlerinden farkli olarak kamusal alana ait bir etkinlik olarak kabul

edilmektedir.

Arendt yaklasiminda kamusal ve 6zel alanin haricinde bir de toplumsal alandan
bahsetmistir. Ona gore toplumsal alan tiiketim kiiltiiriiniin hakim oldugu moderniteyle
gelen alandir. Kamusal ve 6zel alan arasindaki bu alan kapitalist etkileriyle bireyi asil
var olus amacmdan uzaklagtirmakta ve tiiketime 6zendirmektedir (O'Sullivan,

1994:231 Akt. Yiikselbaba, 2008:231).

3.1.1.3. Rawls’un Kamusal Alan Yaklasimi

Farkli goriis ve inanistaki bireylerin ayni toplumda hiir ve esit kosullarda bir
arada olabilmelerinin yollarin1 arayan Rawls yaklasiminda tipki1 Habermas gibi liberal
demokrasilerin mesruiyet sorununa bir ¢6ziim aramis ve kamusal alan1 bu anlamda
kilit bir noktada konumlandirmistir (Yiikselbaba,2008:239). Toplumsal adaleti
saglamanin liberal demokrasilerdeki mesruiyet krizine ¢oziim getirecegini savunan
Rawls bu noktada rasyonel miizakere ile ortaya ¢ikan kamusal akli ¢are olarak
gormiistiir. Rawls’un kamusal akli siyasal kamusal alanda kolektif olarak ortaya ¢ikan
akildir. “Kamusal akil demokratik bir halkin karakteristik ozelligidir. Esit vatandashik
konumunu paylasan vatandaslarin akhidir” (Rawls, 2007:247). Kolektif olarak ortaya

68



cikan kamusal akil bizzat kamusal alanin kendisini olusturmaktadir ve Rawls soz

konusu kamusal akli siyasal adalet ve hak ilkeleriyle ¢cercevelendirmistir.

Rawls kuraminda kamusal aklin kamusalligini {i¢ nedene baglamigtir. Buna gore

kamusal akil su {i¢ nedenden 6tiirii kamusaldir (Rawls, 2007:248):

1. Vatandaglarin akli olmasi
2. Konusunun kamunun iyiligi ve temel adalet meseleleri olmasi

3. Herkesin goriisiine a¢ik olmasi

Kamusal alanda yurttaslarin kamusal akli temsil edebilmeleri igin bir takim hak
ve Ozgiirliklere sahip olmalar1 ve bu haklarin yasal bir g¢ergevede korunmasi
gerekmektedir. Bagska bir ifadeyle kamusal akli ortaya ¢ikaracak miizakere ve uzlagsma
stireclerinin baskidan uzak, hiir bir kamusal atmosferde yiiriitiilmesi gerekmektedir.
Ancak bu sartlarda Rawls’un kamusal akli anayasal demokrasilerde bir gézlemci ve

denet¢i olarak sistemin isleyisini kontrol edebilecektir.
3.1.1.4. Sennett’in Kamusal Alan Yaklasim

Sennet kamusal alan yaklasiminda ileri kapitalist toplumlardaki neo liberal
iiretim iligkilerinin ve bunlarm uzantisi olarak yeni kentlesme yapisinin kamusal alani
ve dolayisiyla kamusal insan1 yok edisini ele almistir. Kamusal alan ve 6zel alan
ayrimini ¢ocuklara ve erigkinlere ait alanlar lizerinden degerlendiren Sennett’ e (2010)
gore 18. yiizyilda kamusal alanda yer alan yetiskinler kamusal insani temsil
etmektedir. Sennett’in kuraminda altin1 ¢izdigi kamusal insan, kamusal arenada duygu
ve disiinlerini ifade etmekten kagmmayan aktif ve sosyal bireylerdir (Sennett,
2010:149 Akt. Olgun, 2017:51). Tipki Habermas ve Arendt gibi Sennett de kamusal
alan1 insanlarm varliklarim1 ortaya koyabilecekleri bir alan olarak goérmiis ve bu

alandaki etkilesime biiyiik 6nem vermistir.

Modernizmle birlikte 18. ylizyilin aktif kamusal bireyleri kendilerine yonelmis
ve kamusal meselelere kars1 kayitsizlagmiglardir. Bireyselligin 6n plana ¢iktig1 bu yeni
sozde kamusal alanda insanlar yabancilara karsi 6n yargili ve mesafeli bir tutum
sergileyerek onlar1 bir tehdit olarak gormeye baglamistir. Kamusal alanda etkilesim ve

diyalogun azalmasi katilim sorununu da beraberinde getirmis ve kamu yasami temsili
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bir hal almistir (Sennett, 2010:16). Baska bir degisle Sennett’e (2010:253) gore
modern zamanda etkilesime giremeyen ve kendine yonelen bireyler duygularmni
oldugu gibi agiga vurmaktan kaginmis ve bu durum kamusal insanin sonunu hazirlayan

pasif tutumun kendisini olusturmustur.

Sennett (2010) etkilesimi minimuma indiren yeni kentsel yapilasmanin modern
donemde insanlarin kendilerine yonelmelerinin ve bireyselligin 6n plana ¢ikmasinin
en onemli sebeplerinden biri oldugunu sdylemistir. Baska bir degisle yeni kentsel yap1
bireyleri bir araya getiren kamusal alan1 ve dolayisiyla kamusal yasami ortadan
kaldirmistir. Politik sdylemin gergeklestigi bir katilim alani olan kamusal alanin
modernizmle i¢cinin bosaltilmas1 kapali ve pasif bir toplumsal yapiy1 beraberinde

getirmistir.
3.1.1.5. Negt ve Kluge’un Kamusal Alan Yaklasimm

Oskar Negt ve Alexander Kluge' un "karsit kamusal alan" yaklagimi iki sebepten
otirii diger kamusal alan yaklasimlarindan ayrilmaktadir. Sebeplerden ilki bu
yaklasimin kamusal alan kavramini tiretim iligkileri ekseninde ele almasi ve smifsiz
bir toplumsal yapiya odaklanmasidir. Ikincisi ise bu yaklasimin diger kamusal alan
modellerinden farkli olarak liberalizmin i¢inde bulundugu agmaza ¢6ziim getirmeyi
amac¢lamamasidir (Yikselbaba, 2008:258). Baska bir degisle liberal olmamasidir.
Karsit kamusal alan yaklasimi ge¢gmisten giiniimiize muhalif toplumsal hareketlere ve
bu hareketlerde yer alan gruplara kuramsal bir bakis acis1 getirmesi a¢isindan dnem

arz etmektedir.

Negt ve Kluge’un yaklasimini daha iyi kavrayabilmek i¢in kamusal alan {izerine
yaptiklar1 gruplandirmaya g6z atmak faydali olacaktir. Negt ve Kluge kamusal alan1
ti¢c gruba aymrmistir (Negri, 2004:399-401 Akt. Yiikselbaba, 2008:260). Bunlar egemen
kamusal alan, alternatif kamusal alan ve karsit kamusal alandir. Egemen kamusal alan

3

egemen sinifin baskin oldugu alani temsil etmektedir. ““...egemen politik kamusal alan1
(ulusal ve ulus istii diizeyleriyle) toplumsal miicadelelerin, sistemin (sOmiirii ve
tahakkiim yapilarmin) yeniden iiretimini saglayacak bicimde denetlendigi, karmagik
yapilar ve araglar iceren bir alan” (Ozbek, 2004: 182) olarak tanimlamaktadirlar.

Kamusal alan gruplandirmasi iginde bir diger alan1 temsil eden alternatif kamusal alan
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smif dig1 yapisiyla kapitalizm ve kiiresellesme ile gelen sorunlar1 ortadan kaldirmanin
yollarin1 arar. Ayni zamana baski ve adaletsizlige karsi demokratik bir direnis ve
eylem alanma da doniisebilmektedir. Karsit kamusal alan ise sinifsal miicadelenin
tretim iligkileri lizerinden yiiriitildigi anti-emperyalist ve kolektif faaliyetlerin
alamdir (Ozbek, 2004: 182). Negt ve Kluge’ un tanimladig: farkls tipteki bu ii¢ kamusal
alan hem ayr1 hem de benzer yapidadirlar ve cogu zaman ayni anda varlik

gosterebilmektedirler.

Kapitalizmle gelen neo liberal politikalar emegin somiirgelesmesi ve sinifsal
esitsizligi de beraberinde getirmistir. Egemen sdylemin haricinde bireylerin kendi
goriis, diislince ve ihtiyaclarim tartisabilecekleri, muhalif s6ylemde bulunabilecekleri
alanlar (Frazer, 1991:122 Akt. Yiikselbaba, 2008:258) olan karsit kamular bu
baglamda proletaryaya i¢in bir faaliyet alani sunmaktadir. Negt ve Kluge
yaklasimlarinda yasantilar yoluyla elde edilen tecriibelere toplumsal miicadeleye katki

saglama potansiyelleri sebebiyle biliyiik 6nem vermislerdir.

3.1.2. Kamusal Alan Yaklasimlar1 Uzerinden Yeni Medya

Degerlendirmeleri

Yukarida farkli kuramcilara ait bes ayr1 kamusal alan yaklagimi ve bunlarin
kamusal alan olgusunu ele alis bi¢imleri incelenmistir. Kamusal alan ve yeni medya
bagintisi farkli perspektiflerdeki bu yaklasimlarin kapsam ve 6zellikleri ¢ergevesinde
sOyle ele alinmistir:

a) Habermas’in Kamusal Alan Yaklasim ve Yeni Medya:

e Habermas’in kuraminda idealize ettigi kamusal alan insanlarin bir araya
gelerek iletisim kurdugu etkilesimli bir alandir. Yeni medya herkese acik
erisilebilir yapisiyla zaman-mekan sinirliliklari olmaksizin Kitleleri bir araya
getirerek cok yonlii bir iletisim siirecini miimkiin kilmaktadwr. Kamusal
alanda s6z sdylemeyi bir varlik gdstergesi olarak kabul eden Habermas’c1

yaklagimi destekler bigimde yeni medya kamusal s6z sdylemeyi tesvik
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etmektedir. Bu baglamda yeni medyanin Habermas’in kuraminda yer alan
aktif ve etkilesimli kamusal alani temsil ettigi soylenebilir.

Akilct miizakere siirecleri ve diyalog Habermas’in kamusal alan
yaklasiminda mesruiyetin kaynaginit olusturmaktadir. Bir enformasyon
kaynag1 olarak yeni medya sagladig1 bilgi akisiyla Habermas’in kuraminda
gecen aydinlanmis kamuya bir nevi hayat vermektedir. Bilgiye kolayca
erisen donanimli katilimecilarin kamusal alanda yiiriittiikleri miizakere
stiregleri kamusal aklin olusmasinda belirleyicidir.

Habermas’in yaklagiminda kamusal alan devletten ayri1 bir alan1 temsil
etmektedir. Kamusal aklin hayat buldugu yasam diinyas1 miidahalelerden
uzak ve bagimsiz olmalidir. Bu baglamda yeni medya bagimsiz ve 6zgiir
yapilanmasiyla Habermas’in ideal kamusal alaniyla 6rtiismektedir.
Habarmas’in siyasal kamusal alani devleti elestiren ve denetleyen bir
yapidadir. Yeni medya giindemi takip eden ve bizzat giindem olusturan

dinamik yapisiyla bir denetim ve gozetim alani olma 6zelligini tasimaktadir.

b) Arendt’in Kamusal Alan Yaklasim ve Yeni Medya:

Arendt’in yaklasiminda kamusal alan goriiniirliigiin alanidir. Yeni medya
herkese acik ve seffaf yapisiyla bu goriiniirliik alaninin  kendisini
olusturmaktadir.

Ozgiirliik siyaset yapabilmek i¢in baska bir ifadeyle “eylem” igin bir 6n
kosuldur. Yeni medya bagimsiz yapilanmasi ile bu 6zelligi tasimaktadir.
Arendt yaklasiminda yurttaglar1 kamusal meselelere katilim gosteren aktif
bireyler olarak tanimlamistir. Yeni medya bu baglamda Arendt’in idealize
ettigi katilim olanaklarin1 saglayacak kamusal bir etkilesim alan

sunmaktadir.

c) Rawls’in Kamusal Alan Yaklasim ve Yeni Medya:

Rawls’ a gore kamusal akil kamusal alanin bizzat kendisini olusturmaktadir.
Kamusal akli ortaya ¢ikaran siiregler ise akilci miizakereler ile kolektif
olarak yiiriitiilmektedir. Yeni medya kitleleri bir araya getiren etkilesimli

yapistyla kolektif goriis gelistirme ve kamuoyu olusumunda etkili bir arag
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olarak Rawls’in yaklasimda yer alan kamusal aklin ortaya ¢ikmasini
saglamaktadir.

Rawls da tipk1 Habermas ve Arendt gibi kamusal alan i¢in baskidan uzak ve
Ozgiir bir iletisim atmosferini 6n gérmektedir. Bu noktada yeni medya ile
aralarindaki 1iliski 6zerk ve bagimsiz iletisim olanaklar1 noktasinda
kesismektedir. Baska bir deyisle yeni medya kamusal aklin olusturuldugu

hiir bir platform olarak Rawls’un idealize ettigi atmosferi saglamaktadur.

d) Sennett’in Kamusal Alan Yaklasimi ve Yeni Medya:

Sennett kamusal alan yaklasiminda modern donemdeki yeni kentlesme
yapisinin insanlarin etkilesime girmelerine olanak tanimadigmi ve bu
durumun toplumsal izolasyona yol a¢tigini séylemistir. Yeni medya ag
tabanli yapisiyla etkilesimin Oniindeki mekansal ve zamansal sinirlari
kaldirmakta ve kiiresel 0lgekli bir etkilesim alan1 sunmaktadir.

Sennett’in yaklasiminda yer alan kamudan uzaklasarak kendine yOnelen
bireyler yeni medya teknolojileri {izerinden sosyallesebilecek ve boylelikle

yabancilagsma duygusunun oniine gecilebilecektir.

e) Negt ve Kluge’un Kamusal Alan Yaklasimi ve Yeni Medya:

Negt ve Kluge’un karsit kamusal alan yaklagimi ve yeni medya arasindaki
bagintinin temeli muhalif sdyleme dayanmaktadir. Kamusal alani bir
miicadele alan1 olarak goren bu yaklasim egemen kamuya ve yonetime karsi
bir hak arayisini savunmaktadir. Bu noktada cogulcu yapisit ve ¢ok sesli
atmosferiyle azinliklara ve kamusal alanin disinda birakilan goriislere de yer
veren yeni medya muhalif sdylemin bir alanidir. Baska bir degisle karsit
kamular yeni medyanin kapsayict ve esitlik¢i etkilesim ortaminda
kendilerine bir miicadele alan1 bulabileceklerdir.

Yeni medyanin giindem olusturma, orgiitlenme ve harekete gecirme yetileri
Negt ve Kluge’un kamusal alan yaklasimi agisindan 6nem arz eden diger
unsurlart  olusturmaktadwr.  Bagimsiz  yapilanmasiyla  toplumsal
smiflandirmalardan uzak esitlik¢i bir iletisim ve etkilesim alani sunan yeni
medya bu baglamda Negt ve Kluge’un soziinii ettigi alternatif bir kamusal

alan olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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Tablo 3.1. Kamusal Alan ve Yeni Medya Bagintisi

Yeni
I.\./Iedya Habermas | Arendt ve | Sennet ve | Rawls ve Negt,
Ozellikleri ve KA KA KA Kluge ve

K.A

K.A

Etkilesim N \ v v v
Katilim \/ \/ \/ \/
Ozgiirliik N N v v
Aleniyet N v

Yukaridaki tablo farkli kamusal alan yaklasimlarmin yeni medya
degerlendirmelerinden yola ¢ikarak hazirlanmistir. Tablodaki bilgilerden de
anlasilacagi gibi kamusal alan ve yeni medya olgular1 arasinda gii¢lii bir bagint1 oldugu
aciktir. Bu bagmtidan yola ¢ikarak yeni medyanin etkilesim, katilim, 6zgiirlik ve
aleniyet ozellikleriyle modern cagin yeni kamusal alani olma potansiyeli dikkat

cekicidir.
3.1.3. Kamusal Alan, Yeni Medya ve Demokrasi Ucgeni

Demokrasinin dnemli elemanlarindan olan kamusal alan kavrami halkin
toplumsal konularda goriis gelistirmek ve s6z sOylemek iizere bir araya geldikleri
alanlar1 temsil etmektedir. Diyalog ve etkilesim aracilifiyla kamuoyunun
olusturuldugu bu alanlar tarihsel siirecte farkli bigimlerde karsimiza g¢ikmaktadir.
Antik Yunan agoralarinda insanlarin politik s6z sdylemek amaciyla bir araya
geldikleri “fiziksel” mekén1 temsil eden kamusal alan basin ve yayincilik alanlaridaki
gelismelere birlikte mekansal sinirliliklar: biiyilik 6l¢iide agsmis ve diisiinsel bir boyut
kazanmistir. Kitle iletisim araclarindaki gelismelere paralel olarak kamusal alanda
meydana gelen bu doniisiim yeni iletisim teknolojileri ile daha derin ve kapsamli bir

hal almistir.
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Internet ve bilgisayar teknolojilerindeki gelismelerin bir sonucu olarak karsimiza
cikan aga dayali yeni toplumsal yapilanma kamusal alan1 ve bu alanda yiiriitiilen
iletisim faaliyetlerini radikal bigimde etkilemistir. Castells’e gore (2008:78-79)
modern ¢agda iletisim aglar lizerinden ve kiiresel boyutta gerceklestirilmektedir.
Kiiresel boyuttaki bu iletisim aglar1 ise kamusal alan1 doniistiirebilecek potansiyele
sahiptir. Ag sistemlerinin hakim oldugu giiniimiiz toplumunda kamusal alan
kavrammin yeni medya ile iligkisini etkilesim, katilim, 6zgiirlik ve muhalefet gibi
demokrasiyle yakindan iliskisi olan wunsurlar c¢ercevesinde degerlendirmek

miumkiindiir.

Ag tabanli yapilanmasi ile yeni medya geleneksel kamusal alanin zamansal ve
mekansal biitiin smirhiliklarmi ortadan kaldwrmistir. Uzak mesafelerdeki biiytik
kitleleri akil almaz bir hizla ve oldukc¢a diisiik bir maliyetle bir araya getirebilen yeni
medya teknolojileri bu ozellikleri ile demokrasinin 6n kosulu olan diyalog ve
etkilesimi kolaylastrmaktadir. Mail, forum, sohbet odalar1 gibi aglar iizerinden
yiriitiilen iletisim faaliyetleri bunlara 6rnek olarak gosterilebilir. Yeni medyanin
sagladig1 etkilesimli iletisim ortami kamusal konularda ortak fayda arama, goriis
gelistirme ve diigiince paylasma olanaklariyla kamuoyunun olusmasma katkida
bulunan sanal bir kamusal alan islevi gormektedir. Yeni medyanin mekansal boyutuna
dikkat ¢eken Poster’ a gore (1997:206 Akt. Timisi,2003:147) internet, bir iletisim arac1
olmanin 6tesinde toplumsal bir mekandir. Bu mekan yeni toplumsal iligki bi¢imlerinin

yaratilmasinda aracidir.

Bagimsiz yapilanmasi ve 6zgiir atmosferi ile yeni medya muhalif goriislere ev
sahipligi yapan karsit bir kamusal alan olma potansiyeli tasimaktadir. Demokrasinin
cok sesliligi agisindan oldukca O6nemli olan bu olanak egemen goriisiin yani sira
diglanmig ya da seslerini duyuramamis azmliklarin kamusal alanda yer almalarini
saglamaktadir. Yeni medyanin kiiresel boyuttaki 6zgiir ve etkilesimli yapis1 politik
giindem belirleme, toplumsal konularda harekete gegme, Orgiitlenme ve yonetime
elestiri getirebilme gibi olanaklariyla muhalif bir kamusal alan islevi gérmektedir.
Downing internetin uzlasimsal kamusal alandan dislanan, alternatif ve yeni filizlenen
siyasal goriisler icin karsit kamusal alam1 olusturdugunu sdylemektedir

(Downing,1989:154 Akt. Timisi,2003:28).
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Yeni medyanin 6zgiir ve ¢ogulcu bir kamusal alan olma 6zelligi ile ilgili
diistincelerini geleneksel kamusal alanla yaptigi kiyaslama tizerinden ifade eden ve bu
teknolojilerin cogulcu yoniine dikkat ¢eken Dijital Doniisiim Danigmani Atilla Aydin
sunlar1 soylemistir: “Geleneksel kamusal alanlar belirli bir iktidar alani icerisinde
tariflenmislerdir. Stmirlart belirli bir yapi altinda bicimlenmektedir. Sanal ortamda
sekillenen yeni ortamlar ise swumirlarin belli kaliplarla bi¢cimlenmesini kabul
etmemektedir. Bu durum i¢-dis, biz-Oteki ayrimi  arasindaki  sinirlar

belirsizlestirmektedir.” (29.04.2019 Tarihli gériismeden alinmistir.)

Sonug olarak mevcut olanaklar1 g6z 6niinde bulunduruldugunda yeni medyanin
modern ¢agda alternatif bir kamusal alan islevi goérdiigii yadsinamaz bir gergek olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Fiziksel sinirlar1 olan kamusal alanin kisitliliklar1 yeni medya
teknolojilerinin sahip oldugu teknik donanimla agilarak kamuoyunun etkilesimli
stireclerle belirlendigi dinamik bir kamusal alan yaratilmistir. Kamusal alandaki bu
canlilik ise demokrasinin isleyis siireclerini olumsuz etkileyen yabancilasma ve
dislanma sorunlar1 iizerinde ¢6zlimciil bir etkiye sahiptir. Bu noktada alternatif bir
kamusal alan olarak yeni medya demokrasinin ihtiya¢ duydugu “yasayan” bir kamusal

alan sunarak demokratik siireglere katkida bulunmaktadir.

3.2. Bir Enformasyon Araci Olarak Yeni Medya ve Ozgiir

Iletisim Atmosferi

Yeni medyanmn enformasyon saglama yetisi ve 6zgiir iletisim atmosferi bu
teknolojilerin demokratik potansiyeline yonelik 6nemli ipuglar1 sunmaktadir. Bu
baglamda calismanin bu kisminda ilk olarak yeni medyanin enformasyon 6zelligine
deginilecek ve daha sonra yeni medya ve demokrasi iligkisi ifade ozgiirligi ve
bagimsiz iletisim olanaklar1 {izerinden degerlendirilecektir. Son olarak ise
enformasyon ve Ozgiir iletisim atmosferi baglaminda yeni medyanin demokrasiyi

islevsellestirme potansiyeli yurttas gazeteciligi lizerinden ele almacaktr.

Kiiresellesme ve bilisim teknolojilerindeki gelismelerin bir sonucu olarak ortaya
cikan yeni medya Kkiiltlirel, politik, ekonomik ve sosyal tiim alanlar1 etkilemis ve

toplumsal yapilanmalari kiiresel 6l¢ekte doniistiirmiistiir. Yeni medya teknolojilerinin
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yol acgtigi bu doniisimiin Ozlnli ise bizzat bilginin kendisi olusturmaktadir.
Enformasyonun hem kaynagi hem de araci olarak karsimiza ¢ikan yeni medya,
enformasyon toplumu olarak da bilinen bilginin merkezi gii¢ olarak konumlandirildig:

yeni toplumsal yapilanmada belirleyici bir role sahiptir.

Yeni medya teknolojileriyle zaman-mekan sinirhiliklar1 olmaksizin hizli ve
kolayca bilgiye erisen bireyler toplumsal konularda goriis gelistirebilmekte ve fikir
alisveriginde bulunabilmektedirler. Sorgulayan, diisiinen, tartisan ve bu sayede
kamuoyu olusturan bireyler ayn1 zamanda demokratiklesmektedirler. Dahl “A Preface
to Democracy” (1956) eserinde demokratik bir sistemi farkli kilan bir takim 6zellikleri
ele almistir. “Alternatif bilgilenme” yani tek kaynaga bagli kalmadan halkin ¢esitli
kaynaklar tizerinden bilgi edinmesi bu 6zelliklerin en 6nemlilerinden biridir (Kokler,
1992 Akt. Algiil&Uger,2013:207). Dahl’mn gériisiinii destekler bigimde yeni medya
cesitli kanallardan yiiriittiigli enformasyon akisiyla bilginin iizerindeki tekeli

kaldirmakta ve insanlara ¢ok boyutlu bir bilgi yelpazesi sunmaktadir.

Yeni medyanin demokratik potansiyeline yonelik bir diger 6zelligi 6zgiir
iletisim atmosferidir. insan Haklar1 Evrensel Bildirgesimin 19. maddesi temel bir
insani hak olarak iletisim hakki iizerine diizenlenmistir. Buna gore, "Herkes diisiince
ve ifade 6zgiirliigline sahiptir. Bu hak, bir miidahale olmaksizin bilgi ve fikirleri arama,
alma ve yayma Ozglirligiinii icerir" (Montiel, 2012:15-16; United Nations, 1997 Akt.
Sen, 2015:124). Demokratik bir toplumun 6n kosulu olan bu 6zgiirliikler yeni medya
teknolojilerinin herkese acik, erisilebilir yapilar1 ve etkilesim 06zelligi ile hayat
bulmaktadir.  Geleneksel medyanin tek merkezli dikey yapilanmasmnin aksine
bagimsiz yapilanmasi ile yeni medya baski ve miidahalelerden uzakta bilginin ve

haberin serbest dolasima girdigi 6zgiir bir iletisim atmosferi saglamaktadir.

Toplumun tiim kesimlerinden ¢ok ¢esitli goriislerin 6zgiirce ifade edilebildigi ve
fikir aligverisinin yapilabildigi iletisim atmosferinin demokrasi agisindan iki 6nemli
ciktis1 vardwr. Birincisi serbest enformasyon akisi ile demokrasinin Onemli
unsurlarindan olan kamuoyu olgusunun yaratilmasi, digeri ise oOzgiir iletisim

olanaklariyla demokrasi kiiltiiriiniin gelistirilmesidir.
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3.2.1. Yurttas Gazeteciligi ve Gelisim Siireci

Kamusal gazetecilik, katilimci gazetecilik ve halk gazeteciligi olarak da
adlandirilan (Uzun, 2006:633) yurttas gazeteciligi, asil meslegi profesyonel
gazetecilik olmayan siradan vatandaslarin haber iiretim siirecine dahil olarak igerik
olusturduklar1 gazetecilik tiirtidiir. Medyada tekellesme, kamusal katilim ve hak odakli
yaymcilik tartigmalarmin bir soncu olarak ortaya ¢ikan yurttag gazeteciligi, ana akim
medyanim demokratik rollerini yerine getirememesi iizerine yeni bir yonelim olarak
benimsenmistir. 1990’larin basmda Amerika’da baglayan yurttas gazeteciligi
faaliyetleri (Uzun, 2006:634) en temelde medyadaki bozulmaya ¢are olmay1 ve halki
kamusal alana ¢ekerek dislanmishik ve yabancilasma duygularini ortadan kaldirmay1

ve amaglamstir.

Gilintimiizde dijital platformlarda ¢evrimigi olarak yiiriitiilen yurttas gazeteciligi,
internet 6ncesi ve internet sonrasi olarak iki farkli evrede gelisim gostermistir. 90’11
yillarm basinda kisisel bilgisayarlarin ve internetin yaygin olmamasi sebebiyle yurttas
gazeteciligi faaliyetleri g¢esitli vakif ve kamu kuruluslarmin destegi ile kamusal
projeler olarak yiiriitiilmiistiir. Bu baglamda “Pew Centre” olduk¢a onemli bir
kurulustur. Amerika’daki Baskanlik se¢imlerine halk katiliminin diisiik olmasi Pew
Centre’1 bu alanda harekete gecirmistir. Kurulus halkin kamusal alana dahil olmadigi
ve glindemle ilgilenmedigi gerekceleriyle yurttas gazeteciligi faaliyetlerini projeler ve
medya sunumlar1 araciligiyla desteklemeye baslamistir (Arik, 2013:275). Pew’in
katkilartyla canlanan bu faaliyetler o donem daha cok yerel medya iizerinden

yiirlitiilmiistir.

90’1 yillarin sonlarma dogru internetin yaygimnlagmasiyla yurttas gazeteciligi
platform degistirmis ve bilgisayar teknolojilerinin kullanildig1 web tabanli mecrada
faaliyet gdstermeye baslamustir. internet ve yeni medya teknolojilerinin sundugu hiz,
etkilesim ve paylagim olanaklariyla yiikselise gegen yurttag gazeteciliginin ¢evrimigi
platformlardaki ilk dnemli gelismesi 1999 yilinda Seattle’ da toplanan Diinya Ticaret
Orgiitii Zirvesinde gergeklestirilen protestolarm diinyaya duyurulmas: olmustur.
Protestolarin haberlestirilmesinde belirleyici rol oynayan “Indymedia Hareketi”

(Independent Media) bir siire sonra diinyanin her yerinden 200’den fazla sehirden

78



haber verir hale gelmistir (http://t24.com.tr/yazarlar/erkan-saka/yurttas-gazeteciligi-

uzerine-birkac-not,5329 ).

Sayilar1 giin gectikce artan bagimsiz medya kuruluslarinin ardindan yurttas
gazeteciligindeki bir diger 6nemli girisim 2000 yilinda Giiney Kore’de kurulan
“OhmyNews” sitesi ile olmustur. Site ag teknolojilerinden faydalanarak “OhmyNews
her yurttagi bir muhabir yapiyor” sloganiyla ortaya ¢cikmistir. Her giin ev kadinlari,
ogrenciler, akademisyenler ve diger yurttas gazetecilerinden gelen yiizlerce haberin
yer aldig1 sitede 53 kadrolu muhabir ve editoriiniin yaninda 26.700 yurttas muhabiri
bulunmaktadir. Haber ve yorumu bir arada sunan siteye yurttaglardan gelen haberler
editoryal boliim tarafindan degerlendirilerek sayfaya yerlestirilmektedir. Sitenin
yaklasik 1 milyon okuyucusu bulunmaktadir. Sitenin kurucusu ve bagkani Oh Yeon-
Ho’ya gore OhmyNews, geleneksel basina duyulan hosnutsuzlukla vatandaslarin
birbirleriyle konusma istegini bir araya getirmekten dogan bir sitedir ( Yeon-Jung, 2003

Akt. Uzun, 2006:643).

Weblog ve bloglarin yayginlagsmasiyla yurttas gazeteciligi faaliyetleri daha genis
bir katilimla ivme kazanarak ana akim medya kuruluslar1 tarafindan da haber kaynagi
olarak kullanilmaya baglanmistir. 2004 yilinda Endonezya’da meydana gelen
Tsunami’de hayatimi kaybeden insanlarla ilgili ilk gelismelerin duyurulmasi ve 2005
yilinda Londra metrosunda meydana gelen patlamaya iliskin yurttaglar tarafindan
cekilen fotograflarin ana akim medya kuruluslarinca kullanmasi bu durumun 6nemli
ornekleri arasinda yer almaktadir. CNN’nin 2006 yilindan itibaren okuyucularinin
gonderdigi haber, fotograf ve video gibi kullanici tiirevli icerikleri “I-report™ adiyla
kendi sitesine yaymlamasi ve benzer sekilde The New York Times gazetesinin yurttas
gazetecileri tarafindan olusturulan icerikleri ¢cevrimici olarak 2009 yilindan itibaren
yaymlamaya baglamasi ana akim medyanin bu tutumumun diger 6rnekleri arasinda

gosterilebilir (Tomaiuolo, 2012 Akt. Yanardagoglu, 2015:254).

Yurttag gazeteciliginin gelisim siirecini etkileyen bir baska onemli gelisme
2000’lerin ortalarindan itibaren tiim diinyada milyonlarca {liyeye ulasan Facebook ve
Twitter gibi sosyal medya platformlarmin kurulmasi olmustur. Kisa siirede tiim

diinyada milyonlarca kullaniciya ulasan sosyal medya siteleri yurttas gazeteciligi
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faaliyetlerini kiiresel dlcekte etkilemistir. Hizli, etkilesimli ve maliyetsiz yapilariyla
haberin ve bilginin biiyiik kitlelere kolayca ulagsmasini saglayan bu platformlar akilli
telefonlarin da yayginlagsmasiyla vatandaglarin haber icerigi iiretmelerini ve
paylasmalarmi kolaylastrmis ve onlar1 potansiyel birer yurttas gazetecisine

doniistirmiistiir.

3.2.2. Yurttas Gazeteciligi ve Demokrasi Iliskisi

Yurttas gazeteciligi ve demokrasi olgular1 arasindaki iliskinin ¢ikis noktasi
temelde medya ve demokrasi iligskisine dayanmaktadir. Buna gore demokratik bir
sistemin vazgeg¢ilmez unsurlari olan “riza ve hesap verme” halkin olan bitenden haber
olarak siyasal sistemin bir par¢asi olmasi kosuluna baghdir. Medya ise yazili, gorsel
ve isitsel elemanlar1 ile bilgi akigini saglayarak bu amaca hizmet etmektedir, dahasi
etmelidir. Yurttas gazeteciligi ve demokrasi iliskisi de iste tam bu noktada ortaya

¢ikmaktadir.

Kiiresellesme ve neo-liberal kapitalist politikalar ile ana akim medya demokratik
rollerini yerine getirememeye baglamistir. Buna karsilik yeni medya iiriinii olarak
yurttas gazeteciligi mevcut olanaklariyla hizli, kolay ve etkin bir sekilde yurttaglari
kamusal alana dahil etmekte, onlara seslerini duyurma ve bizzat haber iiretme imkani
sunmaktadir. Bagka bir ifadeyle tekellesme ve ¢ikar kaygilariyla zarar géren medyanin

demokratik islevleri yurttas gazeteciligi araciligiyla ile onarilmaya ¢alisilmaktadir.

Temelde “Ozgiirlik” ve ‘“katilm” kavramlariyla cercevelenen yurttas
gazeteciligi ve demokrasi iligkisi sirasiyla haber alma 6zglirliigii ve kamusal katilimla
iliskilendirilerek ele alinacak ve ayni anda yurttas gazeteciliginin demokratik yoniiyle

ilisigi olan yaklagimlara deginilecektir.

Ana akim medya her ne kadar kamusal iletisimi saglamak i¢in ortaya ¢ikmis olsa
da kiiresellesmeye paralel olarak kapitalist iligkilerin gliglenmesi medyanin ekonomik
ve siyasi gii¢ler tarafindan yonlendirilmesine zemin hazirlamistir. Medya politik ve
ekonomik birtakim kaygilarla belli goriiglerin sozciiliigiinii yaparken bazilarma ise
kayitsiz kalabilmektedir. Ya da benzer sekilde belli giiclerin etkisiyle birtakim

gercekleri gormezden gelerek suni giindemler yaratabilmektedir. Ana akim medyanin
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bu tutumu halkin haber alma Gzgiirligiinii engellerken ayni zamanda medyanin
demokratik rollerini temelden sarsmakta ve toplumun basina olan giiven duygusunu
asindirmaktadir. Yurttas gazeteciligi yeni medya teknolojilerinin de yardimiyla
carpitilmis ya da tizeri ortiilmiis gerceklerin su yiiziine ¢ikartilmasina ve kamuoyuna

duyurulmasina katkida bulunmaktadir.

Haber alma 6zglirliigii ve hiir basin anlayis1 ekseninde yeni medya {iriinii olarak
yurttas gazeteciliginin demokratik boyutu ile iliskisi olan iki yaklasim karsimiza
¢ikmaktadir: Liberal Ozgiirliikgii Medya Kurami ve Toplumsal Sorumluluk
Yaklasim1. Liberal goriis iizerine temellenen Liberal Ozgiirliik¢ii Medya Kurami haber
ve enformasyonun serbest dolasimini on goren Ozgiir basin anlayisiyla asagida
siralanan  su ilkeler cercevesinde yurttas gazeteciliginin demokratik yOniini

desteklemektedir (McQuail, 1983:89-90 Akt. irvan, 1994:218):

e Medya her tiirlii sansiirden bagimsiz olmalidir.
e Herhangi bir haberi yayimlamak i¢in medyaya baski yapilamaz.
e Fikirler baglaminda dogrular kadar yanhslar da medyada yer almalhidir.

e Yaym yapmak ve dagitim i¢in 6nceden izin alinmasina gerek yoktur.

Yurttag gazeteciliginin demokratik altyapisiyla ilisigi olan bir diger yaklasim
Sibert ve arkadaglar1 tarafindan gelistirilen toplumsal sorumluluk yaklagimidir.
Yaklasimin temel ilkeleri 1947 yilinda Amerika’da Robert. M. Hutchins onciiliigiinde
bir araya gelen Hutchins Komisyonun hazirladig1 “Ozgiir ve Sorumlu Basin” raporuna
dayanmaktadir (Arvas, 2011:83). Toplumsal sorumluluk ¢ercevesinde 6zgiir basin ve
kamunun bilme hakki tizerinde yogunlasan yaklasimin ¢ikis noktasi basina yoneltilen
birtakim elestiriler olmustur. Bu baglamda komisyon “kamu yarar” ilkesi
cercevesinde 1947 yilinda yayinladig1 raporda basinin asagida siralanan bes hizmeti

tam anlamiyla yerine getirmesi lizerinde dnemle durmustur (Goral, 2015:366):

1. Haberlerin dogru ve kapsamli olarak hazirlanmasi
2. Diisiince paylasimi ve etkilesime elverisli ortamin yaratilmasi
3. Basmin tiim diistincelere agik, dinamik ve halka kars1 seffaf olabilmesi igin

basin dzgiirligiiniin saglanmasi
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4. Toplumsal hedef ve degerlerin ortaya konmasi ve bu alanda tanitim yollarinin
belirlenmesi

5. Toplumun tiim fertlerine ulagmanin yollarinin arastirilmasi ve yaratilmasi

Toplumsal sorumluluk kurami 6zgiirliige yaklasimi noktasinda liberal kuramdan
farklilik gostermektedir. Toplumsal sorumluluk kuraminda yer alan basin 6zgiirliigi
icinde bulundugundu toplumun ihtiya¢ ve ¢ikarlarmi koruma kosuluna baghdir
(Ozgen, 2006:145). Buna gore yurttas gazeteciligi faaliyetleri ancak bu kosulu

sagladig1 miiddet¢e demokratik anlamda bir islev gosterebilecektir.

Yurttas gazeteciliginin demokrasiyle olan iligkisinin bir diger boyutu katilimla
ilgilidir. Belli bir ziimrenin tekelinde olmayan ve siradan vatandaslari da haberin
merkezine koyan yurttas gazeteciligi bireyleri kamusal alana ¢ekerek katilim
gostermelerini tesvik etmektedir. Demokrasilerin vazgeg¢ilmez unsuru olan kamuoyu
olgusunun hayat buldugu kamusal alan Lambeth’e gore Yyurttas gazetecililerinin
katilimci faaliyetleri ile yeniden ¢esitlenmekte ve canlanmaktadir (Lambeth,1998 Akt.
Kutlu ve Bekiroglu, 2010:5). J. Dewey’ in yurttaglar1 demokratik siirecin etken bir
unsuru olarak gordiigii yaklagimi yurttas gazeteciligi ve demokrasi iligkisinin katilim
boyutunun temel dayanaklarindan biri olarak kabul edilmektedir. Kamuya katilimci
roller bigen J. Dewey’in bu yaklasimia gore yurttaslar kamusal meselelerde belli bir
bilgelik gelistirebilmekte ve oy kullanmanin yani sira gazetecilik araciligiyla
kendilerini ilgilendiren her konuda miicadele edebilmekte ve katihm

gosterebilmektedirler (Rosen, 1998:50 Akt. Uzun, 2006:638).

Yurttas gazeteciligi faaliyetlerinin kamusal alanda yarattig1 hareketlilik
demokrasinin 6nemli elemanlarindan olan sivil toplumu giiclendirmekte ve sosyal
hareketlerin yapilandirilmasinda etkili olmaktadir. Yeni medya teknolojileriyle aglar
iizerinden yiiriitiilen yurttas gazeteciligi faaliyetleri sivil toplum kuruluslarmna seslerini
duyurma imkan1 vermekte ve boylelikle hem kamusal meseleler {izerindeki suskunluk
sarmalinm  kirilmasmi  saglamakta hem de demokratik hak arayislarini

desteklemektedir.
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Yurttas gazeteciligi ve demokrasi iliskisini ele alirken goz ardi1 edilmemesi geren
bir diger boyut yeni medya teknolojileri {izerinden yiiriitillen yurttas gazeteciligi
faaliyetlerinin manipiilatif yoniidiir. Siber giivenlik uzmani1 Dr. M. O.” niin de belirttigi
gibi “Geleneksel medyada haber veya veri medya iizerinden kullaniciya sunulurken
yveni medyada veri kullanicidan kullaniciya, kullanmicidan medyaya, medyadan
kullanicrya seklinde olmak iizere biiyiik kitlelere ¢cok hizli bir sekilde ancak dogrulugu
garanti edilemeyecek sekilde yayilir.”” (02.05.2019 Tarihli goériismeden alinmstir.) Bu
durum hem yurttas gazeteciligi faaliyetlerini yliriitenleri hem de okuyucular1 toplumsal
sorumluk bilinci ile hareket etmeye yoneltmektedir. Aksi halde bu faaliyetler onarici

islevlerinden ziyade tam tersi bir etki ile demokratik sisteme zarar verebilecektir.

Yukarida farkli agilardan ele alman yurttas gazeteciligi ve demokrasi
iliskisinden yola ¢ikarak yeni medya lriinii olarak yurttas gazeteciligine iligkin iki
Oonemli demokratik islevden bahsetmek miimkiindiir. Birincisi baski ve ¢ikar
kaygilarindan uzakta haberin ve enformasyonun 6zgiir dolagimini saglamak, ikincisi
ise ana akim medya ve onu yoOnlendiren giicler lizerinde bir denetim goérevi
istlenmektir. Yurttas gazeteciligi bu islevleri ile kamuya ihtiyaci olan dogru
enformasyon akigini saglarken bir yandan da medya ve iktidar iizerinde olusturdugu
denetleme potansiyeli ile onlari kamuya karsi daha diirist ve seffaf bir tutum
sergilemeye yoneltmektedir. Bu islev yurttas gazeteciligi faaliyetlerin demokrasinin

isleyis stireglerine yonelik en 6nemli katkilarindan biridir.
3.3. Yeni Medya ve Siyasal Katihm

Demokratik bir sitemin gercek anlamda islerligi halkin siyasal siirece ne dl¢iide
katilim gosterdigi ile yakindan iliskilidir. Toplumsal yasamin tiim alanlarinda
karsimiza ¢ikan yeni medya teknolojileri siyasal alan1 ve katilim faaliyetlerini de gozle
goriiliir bicimde etkilemektedir. Temsili demokrasilerin yasadigi katilim sorunlarma
kars1 yeni medya ¢ok boyutlu ve etkilesimli yapisiyla yeni ve ¢ok cesitli katilim
olanaklar1 sunmaktadir. Bu baglamda ¢aligmanm bu kisminda ilk olarak yeni medya
ve siyasal katilim iligkisi katilime1 demokratik medya kurami ekseninde ele almacak

ve daha sonra c¢evrimigi siyasal katilimin aktor ve etkinliklerine deginilecektir. Son
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olarak ise yeni medya ve siyasal katilim baglaminda doniisen yurttas profili demokrasi

ile iligkilendirilerek ele alinacaktir.

3.3.1. Katihmc1 Demokratik Medya Kuram Baglaminda Yeni
Medya ve Siyasal Katihhm

Liberal kuramin bir uzantis1 olarak McQuail tarafindan gelistirilen katilimci
demokratik medya kurami basin alanindaki merkezilesme ve biirokratiklesmeye kars1
bir tepki olarak ortaya ¢ikmistir. Kuram temelde kitle iletisim araglarinin giindelik
yasamla baglantili, vatandas merkezli ve katilimci bir yapida olmalarmi 6n
gormektedir. Bu gore medyanin baslica gorevleri etkilesimli iletisim atmosferi
sunmak, katilimm yolunu agmak ve en nihayetinde halki yonetim siirecine dahil
etmektir (Tirk, 2016:58). Baska bir ifadeyle katilimc1 demokratik medya kuraminin
0ziinde pasif birer izleyici ya da okuyucu durumdaki bireylerin demokratik siirecin

aktif birer katilimcisia doniistiiriilme diisiincesi yer almaktadir.

Toplumun tiim kesimlerinin (en alt seviyedekilerin dahi) s6z sdyleme ve
diisiince paylagsma faaliyetleriyle yonetime dahil olmalar1 fikrini savunan katilimc1
demokratik medya kurami baski ve dayatmalardan uzak 6zgirliik¢ii ve etkilesimli bir
medya yapilanmasin1 6n géormektedir. Bu baglamda kuram yukaridan asagiya dikey
bir orgiitlenme ve biirokratik iletisimden ziyade yatay ve esitlikgi bir anlayisi

savunmaktadir (Turk, 2016:58).

McQuail katilime1 demokratik medya kuramina ait bir takim temel 6nermeleri
sOyle siralamistir (McQuail, 1983:96-98 Akt. irvan, 1994:223):

¢ Medya kurum ve miisteriler i¢in degil halk i¢in vardir.

e Etkilesimci ve katilimc1 medya tek yonlii medyadan iyidir.

e Yurttaslar ve azinlik gruplar1 medyaya erisme ve ihtiyaglar1 dogrultusunda
bilgilendirilme hakkina sahiptir.

e Medyanin orglitlenmesi ve i¢eriginin diizenlenmesi siyasi otoritelerden
bagimsiz olmalidir.

o Grup, orgiit ve yerel topluluklarin kendi medyalarina sahip olma haklar1
vardir.

84



Katilimer demokratik medya kuraminin temel 6zellikleri ve yukarida siralanan
onermeleri ile yeni medya teknolojilerinin sundugu olanaklar birbirleriyle paralellik
gostermektedir. Buna gore devlet miidahalesinden bagimsiz, merkezi olmayan
cogulcu medya anlayisini savunan ve kurumsallasmaya karsi ¢ikan katilimel
demokratik medya kurami ve yeni medya esitlik¢i, bireysel, 6zgiirliik¢ii ve denetimsiz
yapilanmasiyla bircok noktada Ortiismektedir. Bu benzerliklerden hareketle kuram
ekseninde yeni medya ve siyasal katilim iligkisini asagida siralanan kriterler tizerinden

degerlendirmek miimkiindiir:

Bilgi Erisimi ve Siyasal Katihm: Yeni medya teknolojileriyle bilgiye 6zglirce
ulasan birey toplumsal meseleler ilizerinde goriis gelistirebilmekte ve bu sayede
demokratik sistemin aktif bir katilimcis1 olarak karar verme siireclerinde yer
alabilmektedir. Icinde bulundugumuz enformasyon c¢agmda bireyi ve
bilgilendirilme hakkini 6nceleyen yeni medya teknolojileri temsili demokrasin
yalnizca oy kullanmakla sinirlandirilmis olan katilim anlayisini doniistiirmekte
ve sundugu serbest enformasyon akisiyla katlimda  siirekliligi

desteklemektedir.

Etkilesim ve Siyasal Katihm: Yeni medya teknolojilerinin etkilesimlilik
Ozelligi zaman ve mekan smirliliklar1 olmaksizin diistincelerin ifade edilmesini
ve goriis aligverisinde bulunulmasini  miimkiin kilmaktadir. Benzer
diisiincedeki bireyleri bir aya getiren ya da farkli goriisteki gruplarmn fikir
aligverisinde bulunmalarina ve demokratik tartisma siireglerine olanak taniyan
yeni medya siyasal katilim1 kolaylastirmakta ve tesvik etmektedir. Merig’e
(2014:152) gore yeni medya iizerinden dijital ortamda gerceklestirilen bilgi
paylasimi ve etkilesimlilik geleneksel yonetim anlayisindan “karsiliklr”
yOonetim anlayisina dogru bir yapilanmanim yolunu agmaktadir.

Cogulculuk ve Siyasal Katim: Herkese acik esitlik¢i ve kurumsal olmayan
yapistyla yeni medya siyasal katilimi gilindelik ve smifsiz bir boyuta
tasimaktadir. Baska bir degisle yeni medya demokratik siireclerin katilim
boyutunda bir engel olarak halki yabancilastiran biirokratik duvarin
incelmesinde etkilidir. Bu sayede insanlar mail, forum, sosyal medya vb. gibi

cevrimici platformlar lizerinden giindelik konugma bigimlerinde diisiince ve
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duygularin1 ifade edebilmekte ve c¢evrimigi siyasal katilim faaliyetlerinde
bulunabilmektedirler.

Ozgiir Yapillanma ve Siyasal Katiim: Yeni medya teknolojileri
merkeziyetsiz ve Ozgiir yapilanmalariyla devlet miidahalesi olmaksizin
kullanicilarina ¢ok cesitli katilim olanaklar1 sunabilmektedir. Yeni medyanin
one ¢ikan bu Ozgiirlik¢li yapisi toplumun tiim kesimlerinin baski ve
miidahalelerden uzakta siyasal katilim faaliyetlerinde bulunmalarina olanak
tanimaktadir. Sosyal medya iizerinden yapilan goriis bildirimleri, ¢cevrimici
eylem ve kampanyalara katilim gdsterme, politik icerikli paylasimda bulunma

bunlardan bazilaridir.

Sonu¢ olarak yeni medya teknolojileri bagimsiz yapilanmasi ve ag tabanli
teknik donami sayesinde siyasal katilimin 6niindeki engellerin kaldirilmasina yardimei1
olmakta ve katilim siireclerini canlandirmaktadir. Saglikli bir demokratik sitemin
varligi ancak katilmci bir atmosfer ile saglanabileceginden yeni medya
teknolojilerinin sundugu katilim olanaklari bu noktada 6nem arz etmekte ve

demokratik siireclere islevsel bir boyut getirmektedir.

3.3.2. E-Katilim Kavrami ve E-Katilimin Aktorleri

Yeni iletisim teknolojileri ve sosyal aglarin yayginlasarak kiiresel dlgekte biiyiik
kitleler tarafindan kullanilmaya baslanmas1 demokratik sistemlerin katilim siireclerini
etkilemistir. Temsili demokrasilerin yiizlestigi katilim sorunlarma kars1 yeni iletisim
teknolojilerinin sundugu olanaklar alternatif katilim pratiklerini de beraberinde

getirmis ve e-katilim kavrami ortaya ¢ikmustir.

Cevrimigi siyasal katilim faaliyetlerini karsilamak iizere kullanilan “e-katilim”
kavraminda yer alan “e” internet 6zelinde bilisim ve iletisim teknolojilerinin katilim
stirecindeki roliinii ifade etmektedir (Sabe vd.,2008:402 Akt.Karkin,2012:52).
Macintosh ve Whyte, (2008:20 Akt. Giindogdu, 2018:3) e-katilm kavramini en
temelde aktif yurttas katilimmin saglanmasi amaci ile kamusal siireglerde

vatandaglarin, sivil toplum oOrgiitlerinin ve diger demokratik olusumlarin bilgi ve
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iletisim teknolojilerini kullanmalar1 olarak tanimlamaktadir. Sanford ve Rose
(2007:407) ise e-katilim1 karar alma ve politika liretme siireglerinde vatandaslarin ve
yonetimin bilgi ve iletisim teknolojileri {izerinden bir araya gelmesi olarak

degerlendirilmektedir.

Halk1 toplumsal ve politik stireglere dahil etmeyi ve onlara ¢evrim i¢i hizmetler
sunmay1 amaglayan e-katilim olgusunun merkezinde yurttaslar bulunmaktadir. Siyasal
katilim etkinlikleri yalnizca oy kullanmakla kisitlanan vatandaslar ¢cevrimigi katilim
faaliyetlerine yonelmekte ve e-katilimin en belirleyici aktorleri olarak sisteme dahil
olmaktadirlar. Merkezi konumdaki yurttaglarin haricinde politikacilar, devlet
kurumlar1 ve goniillii kuruluslar da e-katilimin diger 6nemli aktdrleri arasinda yer

almaktadir (Orselli, vd., 2018:116).

E-katilim faaliyetlerinin 6ne ¢ikan aktorlerinden bir digeri olarak siyasetgiler
daha cok se¢im zamanlarinda politik fayda elde etmek amaciyla c¢evrimigi
etkinliklerde yer almaktadirlar. Kendilerini ifade etmek, planlarin1 ve hedeflerini
aciklayarak segcmen davranisini etkilemek gibi amaclarla politikacilar bireysel ya da
parti bazinda ¢evrimici katilim faaliyetleri yiiriitmektedirler. Tartisma forumlar1
olusturmak ve bu platformlarda ¢evrimigi tartismalara katilmak siyasetgilerin e-

katilim etkinlerine 6rnek olarak gdsterilebilir.

Devlet kurumlar1 ¢evrimigi katilim faaliyetlerinin altyapisal diizenlemelerini
gerceklestiren ve e-katilimin yasal boyutunu organize ederek faaliyetlerin hukuki
cercevede yiiriitiilmesini saglayan 6nemli aktorlerdir. Vatandaglarin ve biirokrasinin
bir araya getirilmesi ve boylelikle karsilikli yonetim anlayisma hizmet edilmesi
acisindan devlet kurumlariin e-katilim faaliyetleri 6nem arz etmektedir. Bu baglamda
“e-devlet” ve “e-belediye olarak™ iki ¢evrimigi katilim hizmeti 6ne ¢ikmaktadir. E-
devlet; devletin vatandagslara karsi yerine getirmekle yiikiimlii oldugu gorev ve
hizmetleri ile yurttaslarin devlete karsi olan bir sorumluluklarinin karsilikli olarak
cevrimici ortamda internet iizerinden yerine getirilmesini ifade etmektedir (Merig,
2014:180). E-belediye ise vatandaslara yerel yonetime dair bilgi ve hizmet sunmay1
amaglayan bir diger ¢evrimici katilim uygulamasidir. Her iki ¢evrimig¢i katilim

hizmetinin de merkezinde yurttaslarin kamusal konularda bilgilendirilmesi ve siyasal
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katillmin arttirilarak tek tarafli yonetim siireglerinden ziyade karsilikli yonetim
anlayisinin  desteklenmesi diisiincesi yer almaktadir. E-devlet, e-belediye gibi
cevrimi¢i kamu hizmetlerinin demokratik perspektiften artilarini kamu memnuniyeti
iizerinden degerlendiren Prof. Dr. Tbrahim Kuscu konuya iliskin diisiincelerini soyle

ifade etmistir:

Vatandaslara teknoloji araciligi ile hizmet sunumu oldukg¢a 6nemli bir devlet basarisidir.
Kamu hizmetlerinin kolaylagmasi, erisilebilirligi ve faydasi elbette bu isi yapan merkezi
hiikiimetlere ve siyasi iktidara olumlu puanlar verir. Boylelikle memnun vatandaslar
demokratik diizen icerinde hak ettikleri hizmete sahip olurlar. (20.04.2019 Tarihli

goriismeden alinmigtir.)

E-katillmin diger aktorleri arasinda yer alan sivil toplum kuruluslar1 bu
faaliyetlerinden biiyiik 6l¢iide kendilerini tanitma, kitlesel etkinlikleri organize etme,
cevrim i¢i kampanyalar diizenleyerek destek ya da bagis toplama amaglariyla
faydalanmaktadirlar. E-mail, sms ve sosyal medya platformlar1 sivil toplum
kuruluslarmin bu amaglarla en sik bagvurdugu ¢evrimigi katilim araglar1 arasinda yer

almaktadir.
3.3.2.1. E-Katihhm Faaliyetleri

Cevrimici katilim faaliyetleri amag¢ ve kullanilan yontemler bakimindan cesitlilik
gostermektedir. Bu baglamda e-katilim faaliyetleri basta e-oylama olmak {izere
cevrimigi politik sdylem, e-aktivizm, e-dilekge, e-danisma ve e-kampanya olarak
siralanmaktadir (Sebe vd., 2007:400-428).

1- E-oylama: Vatandaslarin oy verme etkinliklerinin ¢evrimi¢i ortamlarda
gerceklestirilmesini ifade etmektedir. Oylama siirecinin hizli, pratik ve
maliyetsiz bir sekilde gerceklesmesini saglayan bu yontem oy sayimlari
esnasinda ortaya ¢ikabilecek insan kaynakli hatalar1 da devre dis1
birakmaktadir. Bu baglamda e-oylama hem siyasal katilimi arttirmakta hem
de oylamaya olan giiveni saglamaktadir (Smith ve Clark, 2005 Akt. Orselli,
vd., 2018:119). Fakat e- oylama siireci ¢evrimigi giivenlik sistemleri ve
gerekli teknolojik altyap1 ¢alismalar1 olmaksizin uygulandiginda tam tersi bir

etki yaratacak ve hem oylamaya hem de katilime1 siyasete zarar verecektir.
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S6z  konusu  sebeplerden  oOtirii  {lilkemizde e-oylama  sistemi
kullanilmamaktadir.

Cevrimici Politik Soylem: Yeni iletisim teknolojilerindeki gelismeler
geleneksel ve tek yonlii politik sdylemi g¢evrimici platformlara tasiyarak
siyasal katilimin etkilesim boyutunu 6ne ¢ikarmistir. Politikacilarin tek tarafli
olarak goriis bildikleri ve vatandaslarin pasif alicilar olarak konumlandirildig:
politik sOylemin yerini yurttaglarin kendi aralarindaki ya da yurttas -
politikact arasindaki etkilesimli siiregler almistir. Giiniimiizde yurttaslar ve
politikacilar kendi kanallar1 (hesap ve platform) lizerinden 6zgiirce duygu ve
diisiincelerini ifade edebilmekte ve goriis alisverisinde bulunabilmektedirler.
Cevrimigi politik sdylemin 6ziinde etkilesimlilik araciligiyla siyasal katilimin
arttirilmasi diistincesi yer almaktadir.

E-aktivizm: E-aktivizm toplumsal ve siyasal alanda bir degisim meydana
getirmek amaci ile bilingli olarak yiiriitiilen aktivist faaliyetlerin bilgi ve
iletisim teknolojileri araciligiyla ¢evrimigi platformlarda gergeklestirilmesini
ifade etmektedir. Arap Bahari, Wall Street Isgali ve iilkemizden Gezi Park1
Eylemleri ¢evrimici aktivizmin en popiiler 6rnekleri arasinda yer almaktadir.
E-dilekce: E-dilek¢ce yurttaglarin belli alanlar1 ve siiregleri etkilemek
amaciyla cevrimi¢i katilim kanallarini kullanarak istek, sikdyet ya da
onerilerini  bildirdikleri uygulamay:1 ifade etmektedir (Prosser&Muller-
Torok,2002 Akt. Orselli,vd., 2018:120). Cevrimici platformda imzalanan e-
dilekceler belli sayilara ulastiklarinda istenilen konu {izerinde giindem
olusturabilmekte dahasi yonetimin konuya iliskin tutumunu istendik yonde
etkileyebilmektedir.

E-damisma: E-danisma en temelde halka ¢evrimigi olarak sunulan danigma
hizmetlerini ifade etmektedir. Yurttaslar tarafindan kamusal kurumlara
yoneltilen geri bildirimler de e-danigma faaliyetleri kapsaminda yer
almaktadir.

E-kampanya: E-kampanya ¢evrimi¢i katilim kanallarinin reklam, yardim ve
destek kampanyalar1 gibi goniilli faaliyetler yiiritmek amaci1 ile
kullanilmasidir. Siyasal secim kampanyalarmin ¢evrimi¢i platformda

yiiriitiilmesi ise e-kampanya faaliyetlerin bir bagska boyunu olusturmaktadir.
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Se¢im  kampanyalarmm  e-kampanya ve  katihm  gergevesinde
degerlendirilmesi ilerleyen boliimlerde detayl olarak ele almacaktir (Orselli,

vd., 2018:120).

3.3.2.2. E- Katihm Ekseninde Doniisen Yurttas Profili

Yeni iletisim teknolojilerinin beraberinde getirdigi doniisiim dalgasinin siyasal
alana yansimalar1 geleneksel yurttas profilini de etkilemistir. Siyasal katilim
etkinliklerinin ¢evrimi¢i ortama tasmmasi yurttaslar1 aligilagelmis katilim etkinlikleri
olan oy verme ya da parti faaliyetlerine katilmanin disinda yeni katilim yollar1 ile
tanistirmistir. Sosyal medya platformlar: lizerinden goriis bildirme, begenme (like),
paylasma (share), twit atma, etiketleme (tagging) bunlardan sadece birka¢ tanesidir

(Merig, 2014:165).

Yeni medya teknolojileri ile kendi igerigini liretebilen, maliyetsiz ve etkilesimli
bir sekilde siyasal katilimda bulunabilen yurttaglar, pasif alici konumundaki
geleneksel yurttas modelinden birgok noktada ayrilmaktadir. E-katilim faaliyetlerinin
geleneksel yurttas tipinde yol agtigi donlisimii su boyutlarda degerlendirmek

mumkindir:

Bilgilendirilme Boyutu: Yeni iletisim teknolojileri ile politik enformasyona
kolayca erisebilen yurttas kamusal konularla ilgili goriis gelistirebilmekte ve
siyasal alana dair fikir sahibi olabilmektedir. Siyasal siire¢lerin Oniindeki en
biiyiik engel olan yabancilagma duygusunun c¢evrimigi kanallarla asilmasi ise
kendini yodnetim siirecinin etkili bir elemani olarak goren aydmlanmis ve

sorgulayici yeni yurttas modelini beraberinde getirmektedir.

Hak ve Talep Boyutu: E-katilim faaliyetleri tizerinden ¢evrimigi platformlarda
sO0z sOyleyebilen, organize olan ve Orgiitlenebilen yeni yurttas modeli sahip
oldugu potansiyelin farkinda olan giiclii ve Ozgiirlik¢li bir konumdadir.
Demokratik haklarin1 kullanma ve talep etme hususunda cevrimi¢i katilim
kanallarmi aktif bir sekilde kullanan yurttas harekete ge¢me noktasinda pasivize

edilmis geleneksel yurttag modelinden ayrilmaktadir.
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Katihm Boyutu: Cevrimigi katilim faaliyetleri ile tek tikla ulusal ve ulusalar
aras1 Olcekte siyasal alana dahil olabilen modern ¢agin yeni yurttas modeli
Facebook, Youtube ve Twitter vb. gibi yeni medya mecralarmi etkili katilim
kanallar1 olarak gérmekte ve bu platformlar: kiiresel bir miizakere ve siyaset
alan1 olarak kullanmaktadirlar. Geleneksel yurttasin katilim faaliyetlerini
kisitlayan biirokratik dil ve fiziki katilim etkinliklerinin yerine bu mecralarda
kullanilan gilindelik dil ve etkilesimli, aninda katilim olanaklar1 yurttas ile
yonetim  arasindaki  biirokratik  duvar1  inceltmekte ve = katilimi
kolaylastirmaktadir. Yeni medya teknolojilerinin sundugu bu olanaklarla
yurttaglarin karsilikli yonetim siireglerine dahil olmalar1 ise yeni katilimci

yurttas modelini beraberinde getirmektedir.

Sonug olarak yeni medya teknolojilerinin sundugu katilim olanaklariyla ortaya
¢ikan aydin, sorgulayici ve katilimce1 yurttaslar demokratik siirecin belirleyici aktorleri
olarak demokratik yapilanmay1 temelden etkilemektedir. Bu etki ise hem ydnetisim

stireclerini hem de demokrasi kiiltiiriinii ileri gétiirebilecek bir giice sahiptir.

3.4. Yeni Medya ve Orgiitlenme Faaliyetleri

Yeni medyanin orgiitlenme faaliyetlerindeki yeri bu teknolojilerin demokratik
potansiyellerinin tartisildig1 boyutlardan bir digeridir. Caligmanin bu kisminda yeni
medya teknolojilerinin toplumsal hareketler i¢indeki yeri ve fonksiyonlari irdelenecek
ve demokrasiyle iligkilendirilerek ortaya konulacaktir. Bu ama¢ dogrultusunda ilk
olarak toplumsal hareket olgusu, yeni toplumsal hareketler ve konuyla ilgili kuramsal
yaklagimlar yeni medya ile iliskilendirilerek ele alinacaktir. Daha sonra iilkemizden
ve diinyadan yeni medya teknolojilerinin bagsat rol {istlendigi toplumsal hareket
orneklerine yer verilecektir. Son olarak ise yeni medyanin orgiitlenme faaliyetleri ve

toplumsal hareketlerle olan iligkisi demokrasi baglaminda ortaya konulacaktur.

3.4.1. Toplumsal Hareketler

Toplumsal hareketler toplumun tamammi ya da belli bir boliimiinii olumsuz

etkileyerek toplumsal huzursuzluga yol acan nedenselliklerin sonucunda meydana
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gelen giidiimlii kolektif faaliyetlerdir. Uysal’in (2009:217) “toplumda degisimi
amaglayan organize olusumlar” olarak tanimladigi toplumsal hareketler politik,

ekonomik ve sosyal uzantilari olan ¢gok boyutlu bir olgudur.

fIkel toplumsal yapilanmalardan giiniimiiz modern toplumlarina kadar tarihsel
stirecin birgok evresinde insanlar belli bir takim hak ve 6zgiirliiklere sahip olabilmek
ya da mevcut olanlar1 genisletebilmek i¢in farkl toplumsal hareket ornekleri (isyan,

direnis, protesto vb.) sergilemislerdir.

Demokratiklesme ve toplumsal hareketler arasinda etkilesimli bir iliski oldugu
yadsmamaz bir gergektir. 18. ylizyillda patlak veren toplumsal hareketlerden
baslayarak giiniimiize dogru genel bir degerlendirme yaptigimizda “toplumsal
hareketlerle demokratiklesmenin haritasi ¢ogunlukla Ortiismektedir” (Candan,
2015:183).

Toplumsal hareketleri anlamlandirmaya yonelik calismalarda farkli bakis agilar1
ve yaklasimlar karsimiza ¢ikmaktadir. Bu farkliligin temel nedeni tarihsel siire¢ icinde
bu olgunun “eski” ve “yeni” toplumsal hareketler olarak siniflandirilmis olmasindan
kaynaklanmaktadir. Buna gére 1960°lara kadar hakim olan toplumsal hareketler “eski”
60’larm ikinci yarisindan itibaren patlak veren toplumsal hareketler ise “yeni”
toplumsal hareketler olarak kabul edilmektedir (Babacan,2014:139). Calismanin

konusuyla ilgili olarak odak noktasi yeni toplumsal hareketler olarak belirlenmistir.
3.4.1.1. Yeni Toplumsal Hareketler

1960’larin sonu toplumsal hareketlere yonelik yaklagimlar agisindan 6nemli bir
doniim noktasimi temsil etmektedir. Zira o doneme kadar hakim olan yokluk ve 6tkenin
toplumsal hareketin temel kaynagi oldugunu savunan irrasyonel goriis gegerliligini
yitirmis ve toplumsal hareketleri bilingli eylemler olarak ele alan yeni yaklagimlar

dogmustur.

Laclau ve Mouffe’ a (2012:223) gore yeni toplumsal hareketler II. Diinya Savas1
ile ortaya ¢ikan hegemonyanin toplumsal iliskilerde yarattigt metalagsma,
biirokratiklesme ve homojenlesmeye bir tepki olarak ortaya ¢ikmistir. Bu goriise
paralel olarak Onder (2008:597) ise yeni toplumsal hareketleri “endiistriyel
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biiylimenin ve teknolojik gelismenin yarattig1 yeni sorunlara bir tepki ve yeni egitimli

smifin bir bagkaldiris1” seklinde tanimlamaistir.

Offe yeni toplumsal hareketlerin cinsel kimlik, fiziksel ¢evre, kiiltiirel- etnik
kimlik, hayat kosullar1 gibi konulara yogunlastigin1 sdylemektedir (Ofte,1999 Akt.
Candan, 2015:188-189) Bu baglamda feminist hareketler, ¢evreci protestolar, insan
ve hayvan haklar1 hareketleri, baris yanlis1 eylemeler yeni toplumsal hareket 6rnekleri

olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Yeni toplumsal hareketlerin kendine has Ozelliklerini is¢i smifi hareketleri
olarak da bilinen eski toplumsal harekelerle aralarindaki farklar iizerinden ele almak
hem bu olguyu daha iyi kavramak hem de toplumsal hareketlerin zaman igindeki
donilistimii ortaya koymak acisindan faydali olacaktir. Buna gore yeni toplumsal
hareketlerin 6zellikleri eski toplumsal hareketlerle karsilastirmali olarak asagidaki

tabloda siralanmuistir.

93



Tablo 3.2. Eski ve Yeni Toplumsal Hareketlerin Karsilastiriimasi

Eski Toplumsal Hareketler Yeni Toplumsal Hareketler

Ekonomi temelli sinifsal hareketlerdir. | Kimlik ve kiltir merkezli smmfsiz

hareketlerdir.

Devleti-iktidar1 hedef alir. Sivil toplumu 6ne ¢ikarrr.

Uyeleri egitim seviyesi diisiik ve dar | Uyeleri egitim seviyesi yiiksek ve gorece

gelirli kitledir. iyi gelirli kitledir.
Bireysel ¢ikar odakli hareketlerdir. Herkes i¢cin hak ve demokrasi arayisi
vardir.
Politik konular agirliklidir. Toplumsal yasama dair konular
agirhikhdir.
Yonetimi ele gegirmeyi amaglar. Yonetimi etkilemeyi amaglar.

Kolektif davranisi patolojik kabul eder | Kolektif davranisi normal kabul eder.

Kaynak: Rabia Beyza Candan, Demokrasi Yolunda Bir Adim Olarak Radikal Demokrasi Kuramlari,
Istanbul, 2015, s. 184-189.

Tablodaki bilgilerden agikg¢a anlasilacagi gibi yeni toplumsal hareketler amag,
ilke, eylem ve kitle bakimindan eski toplumsal hareketlerden tamamen ayrilmaktadir.
Yukaridaki karsilastirmadan yola ¢ikarak yeni toplumsal hareketlerin mevcut kriterler
ekseninde gelismeci ve yenilik¢i bir yapida oldugunu séylemek miimkiindiir. Yeni
toplumsal hareketleri, bu hareketlerin altinda yatan nedensellikleri ve stratejik
farkliliklarin1 daha iyi kavrayabilmek icin tezin odak noktasiyla ilgili olarak

belirlenmis kuramsal ¢aligmalara yeni medya ile iligkilendirilerek yer verilecektir.

3.4.1.1.1. Kaynak Mobilizasyonu Kurami
John D. McCarthy ve Mayer N. Zald’un (1977) onciiliigiinii yaptig1 kaynak

mobilizasyonu kurami toplumsal hareketleri insanlarin ¢ikarlarini ve beklentilerini
akilct stratejilerle talep etmeleri olarak yorumlamistir. Kolektif eylem teorisine bir

elestiri niteligindeki bu kuram “ekonomideki arz-talep ve kar-zarar mekanizmalarini
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kullanarak toplumsal hareketlerin kaynak tiretme ve kullanma stratejilerini agiklamaya

calisir” (Uysal, 2009:217).

Edwards ve McCarthy’ ye (2004) gore toplumsal hareketlerin kullanabilecekleri
kaynaklar ¢ok cesitlidir: ahlaki, kiiltiirel, sosyal-orgiitsel, insani ve maddi kaynaklar.
Kaynak Mobilizasyonu kurami da para, duygu, emek gibi bu kaynaklarin toplanmasi
ve etkin bir bicimde kullanilmasina odaklanir (Zald& McCarthy, 1994 Akt. Uysal,
2009:221). Kaynaklarin tedarik edilmesi, sayica yeterliligi ve kullanim bi¢imleri

toplumsal herektin basariya ulagmasi agisindan belirleyicidir.

Yeni toplumsal hareketlerin aragsal ve stratejik boyutlarini 6n plana ¢ikaran
kaynak mobilizasyonu kuramma gore birey ve gruplar zararlarini minimuma
indirirken kazanglarin1 maksimuma yiikseltme prensibiyle eyleme gegerler (McCarthy
& Zald,1977). Rasyonalist bir yaklasim benimseyen kaynak mobilizasyonu kurami
irrasyonel kolektif eylem teorisini reddeder. Bu yaklasima gore toplumsal harekete
katilan bireyler kaynaklar1 elde etme ve kullanabilme yetisine sahiptirler. Bagka bir
ifadeyle diislinerek harekete gegerler. Kolektif eyleme katilanlarin maddi giicii
olmayan, diglanmig gruplar oldugunu savunan eski toplumsal hareket yaklagimlarinin
aksine bu kuram egitimli ve ekonomik geliri gorece iyi olan bireyleri de toplumsal
hareketin katilimcilart olarak kabul etmektedir. Cohen (1999:114) kaynak

mobilizasyonu kuraminin temel varsayimlarini s6yle siralamistir:

e Toplumsal hareketler kolektif davranisin ¢atigmaci yoniiyle
degerlendirilmelidir.

e Kurumsal ya da kurumsal olmayan kolektif davranis arasinda bir frak
yoktur.

e Toplumsal hareketler kaynak ve firsatlardaki degisimlerle meydana gelir.

e Toplumsal hareketin bagaris1 maddi fayda ve ya siyasal taninma kriterlerine
baglidir.

Kaynak mobilizasyonu kurami ve yeni medya teknolojileri bircok noktada

ortiismektedir. Kaynak mobilizasyonu kuramimna gore toplumsal hareketin basarili
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olmasi1 kaynaklara erisme ve onlar1 etkili kullanma siirecleriyle paraleldir. Bu
baglamda yeni medya Kkiiresel Olgekli kullanim alani ve etkilesimli-erisilebilir
yapisiyla toplumsal hareketin ihtiyag duydugu maddi ve manevi kaynaklarin
saglanmasinda oldukga etkili bir ara¢ olma potansiyeline sahiptir. Yeni medyanin bu
giiclii potansiyeli kaynak mobilizasyonu kuramu ile arasindaki iliskinin temel ¢ikis
noktasini olusturmaktadir. Buna gore yeni medya haberdar etme, giindem belirleme ve
organize olma olanaklariyla toplumsal bir hareketin ilk basamagi olan harekete
gecmede kaynaklarin dogru ve etkili kullanilmasini saglarken hareketin siirdiiriilmesi
basamaginda ise gerekli liye sayisina ve maddi destege ulasilmasi noktasinda katki

saglamaktadir.

3.4.1.1.2. Yeni Toplumsal Hareketler Teorisi

Yeni toplumsal hareketler teorisi de tipki kaynak mobilizasyonu kurami gibi
1960’larin sonlarma dogru ortaya ¢ikan toplumsal hareket yaklasimlarindan biridir.
Alberto Melucci ve Claus Offe’un 6nemli temsilcileri arasinda yer aldigi Avrupa
temelli bu kuram Beuchler’ e gore (1995:441 Akt. Colak, 2016:532) marksizmin
yetersizliklerine bir tepki olarak ortaya ¢ikmustir. Bu yOniiyle smif temelli eski
toplumsal hareket yaklasimlarindan keskin bir ¢izgiyle ayrilan bu yaklagim sosyal
hareketlerin politik boyutlarini ikinci plana koyarak “kimlik” ve “kiiltiir” olgular1
lizerine yogunlasmistir.

Demokrasi, esitlik, kimlik ve toplumsal yasam standartlarmin temel ¢ikis
noktasmi olusturdugu yeni toplumsal hareketler teorisine gore toplumsal hareketin

temel yapis1 ve amaglar1 s0yledir (Candan, 2015:195):

1- Ekonomi temelli degil kiiltiir ve kimlik odaklhdir.
2- Sivil toplumu devlete kars1 korumaya ¢alisir.
3- Toplumu doniistiirmeyi amaglar.

4- Kisisel ¢ikarlar degil toplumsal hak arayig1 6n plandadir.

Yukarida siralanan ozelliklere ek olarak bu kuram toplumsal hareketlere
yaklasimi agisindan da farklilik gostermektedir. Baska bir degisle Chicago Okulu ve

Yapisal Islevci Ekol gibi eski toplumsal hareket yaklasimlarinmn aksine toplumsal
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hareketlerin varligini bir anormallik olarak gérmez dahasi toplumsal yasamin siradan
bir parcasit olarak kabul eder. Kuramin onemli temsilcilerinden Touraine gore
toplumsal yasam bir catigma etrafinda Orgiitlenir ve bigimlenir ve bu g¢atismalar
normaldir (Candan, 2015:194). Benzer sckilde Melucci (1999) de toplumsal
hareketleri catisma ve dayanmismadan olusan kolektif eylemler olarak

degerlendirmektedir.

Yeni toplumsal hareketler kurami1 amaglar1 ve kapsamu itibariyla yeni medya
teknolojileriyle yakindan iliskilidir. Melucci (1991:57 Akt. Saymmer, 2014:102) yeni
toplumsal hareketleri diyalog yoluyla kolektif kimligin yaratildigi “toplumsal iliskiler
ag1” olarak tanimlamaktadir. Yeni toplumsal hareketler ve yeni medya iliskisi de iste
tam bu “iliskiler ag1” noktasinda baglamaktadir. Yeni medya zaman mekan smirlarini
kaldiran etkilesimli yapisiyla insanlar1 bir araya getirerek hem bu toplumsal iligski
agmin  kurulmasini saglamakta hem de kolektif kimligin yaratilmasini
kolaylastirmaktadir. Baska bir deyisle 21. yiizyilda kimlik, kiiltiir ve toplumsal hayat1
ilgilendiren konularda bagimsiz, esitlik¢i ve ¢ok yonlii yapilanmasiyla yeni medya
teknolojileri yeni toplumsal hareketlerin hem mekani hem de araci olma potansiyeline
sahiptir.

3.4.1.2. Yeni Toplumsal Hareketler ve Sosyal Medya

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismelere paralel olarak giin gectikge
yaygimlasan sosyal aglar toplumsal hareketleri ve yapilanmalarimi kiiresel 6lgekte
etkilemektedir. Yeni medya teknolojilerinin etkilesimli uygulama alanlarindan biri
olarak sosyal medya 21. yiizyilin Orgiitlenme faaliyetleri {izerinde belirleyici bir
potansiyele sahiptir. Asagida iilkemizden ve diinyadan sosyal medyanin etkin

kullanildig1 toplumsal hareket 6rneklerine yer verilecektir.
3.4.1.2.1. Gezi Parki Direnisi

Gezi parki olaylart 6nceleri kiigiik ¢apli gevreci bir eylem niteliginde baslayip
daha sonra toplumsal ve politik yoniiyle tiim Tiirkiye’de ve diinya basininda ses getiren
onemli bir toplumsal harekete doniismiistiir. Olaylar 61. Tiirkiye Cumbhuriyeti
Hiikiimeti® nin Istanbul’un Beyoglu ilcesinde bulunan ve sadece umumi hizmette
kullanilmak kosulu ile tapuda Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’ne tahsis edilmis olan
Gezi Parki’na Istanbul 6. idare Mahkemesi ve 2 Nolu Kiiltiir ve Tabiat Varlklarini
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Koruma Kurulu karar1 oldugu halde Topgu Kislasi’n1 Taksim Yayalastirma Projesi
cercevesinde imar izni olmadan yeniden insa etmesini engelleme eylemi olarak
baslamistir (https:/itr.wikipedia.org/wiki/Gezi_Park%C4%B1_olaylar%C4%B1).
Bagka bir degisle kamuya ait bir alanin hukuka aykir1 bigimde kapitalist sermayeye

katilmasi girisimi gezi parki olaylarinin ¢ikis noktasini olusturmustur.

Gezi parki eylemlerini Tiirkiye tarithinde o giline kadar meydana gelmis tiim
sosyal hareketlerden farkli kilan ve ses getirmesini saglan en belirleyici unsur sosyal
medya olmustur. Protestolarin ilk giinlerinde ana akim medyanin gérmezden geldigi
eylemler vatandaslarin paylasim ve katilimlariyla giin gegtikge bliylimiis ve genis
kitleleri harekete gecirmistir. Olaylarin en yogun yasandigi 29 Mayis ve 10 Haziran
2013 tarihleri arasinda sosyal medya kullanim oranlar1 iizerinde yapilan analizler gezi
parki eylemlerinde sosyal medyanin nedenli belirleyici bir unsur oldugunu somut bir

sekilde gostermektedir.

Sekil 3.1. 29 Mayis -10 Haziran Twitter Kulanim Analizleri

W w

Giin Farkli Kullanici Tarih Mesaj Adedi
29 Mayis 1.819.403 29 Mayis 7.328.937
30 Mayis 2.875.435 30 Mayis 7.383.464
31Mayis 3.874.144 31Mayis 15077500
1Haziran A543 O1Haziran 18.835.909
2 Haziran 5.512.087 02 Haziran 16.720.801
3 Haziran 622647 03 Haziran 11.727.317
4 Haziran 6.709.327 04 Haziran 10.080.541
5 Haziran 7.240.546 05 Haziran 8.823.148
6 Haziran 7.769.427 06 Haziran 10.112.126
7 Haziran 8.233.243 07 Haziran 9.753.916
8 Haziran 8.690.022 08 Haziran 8.591.716
9 Haziran 9.156.847 09Haziran 10.620.826
10 Haziran 9.548.503 10 Haziran 8.739.231

Kaynak:  http://www.insanhaber.com/guncel/gezi-de-sosyal-medya-istatistikleri-h5142.html
Erisim Tarihi: 24.01.2019

Gezi direnisinde en yogun kullanilan sosyal medya platformu olan Twitter’a ait

kullanim analizlerine yukarida yer verilmistir. Ilk gorsel olaylarin sosyal medyaya
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yansidigt ilk giinkii Tirkiye Twitter kullanici sayismin kisa siirede 1.8 milyondan
neredeyse 10 milyona kadar ulastigini gosterirken ikinci gorsel ise Twitter kullanici
sayisindaki artigla paralel olarak atilan twit sayisindaki hareketliligi giin be giin
gostermektedir. 29 Haziranda 7.3 milyon civarindaki mesaj sayisinin olaylarm en

sicak giinlerinde 18.8 milyona kadar yiikseldigi goriilmektedir.

Twitter lizerinden gezi parki konulu hashtag “#” kullanimlar1 eylemlerin hem
Tiirkiye’de hem de diinya giindeminde en ¢ok konusulan konu (trending toplic)
olmasini saglamistir. Eylemler siirecince en ¢ok kullanilan etiket “#direngeziparki”
olsa da bunun disinda #occupygezi, #occupygeziparki, #direngaziparki,
#geziparkisakinleri, #sesvertlirkiyebuiilkesahipsizdegil, #direntaksim, #wearegezi,
#durankadin, #direnduranadam, #cevapver, #eylemvakti gibi etiketler de yogun
sekilde kullanilmistir. Asagidaki haritada kirmizi alanlar 31 Mayis ile 12 Haziran
tarihleri arasinda #direngeziparki etiketiyle paylasilan mesajlarin Tiirkiye genelindeki

dagilimin1 gostermektedir.

Sekil 3.2. #Direngeziparki Etiketiyle Paylagilan Mesajlarin Tiirkiye Genelindeki
Dagilimi

” e

E
—

e

Kaynak:https://www.academia.edu/6604502/SOSYAL_MEDYA_VE_TOPLUMSAL_OLAY
LAR_GEZ%C4%B0_PARKI_OLAYLARI_Social_Media_and_Riots_Case_Study_of Gezi_P
ark_Demonstration_ Erisim Tarihi: 25.01.2019

Sosyal medya kullanimimin yani sira Gezi Parki eylemleriyle ilgili dikkat ¢ekici
olan bir diger husus eylemlere katilan kitleyle ilgilidir. Greenberg ve Weber ‘in Y

kusag1 ya da Milenyum jenerasyonu olarak adlandirdig1 sosyal aglari etkili kullanan
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teknoloji yanlis1 geng kesim (2008:20 Akt. Sayimer, 2014:109) gezi parki olaylarinda

meydanlara ¢ikma ve orgiitlenme asamalarinda toplumsal harekete yon vermistir.

Sonug olarak Gezi Parki eylemlerinin sosyal medyanin drgiitlenme ve protesto
faaliyetleri tizerindeki etkinligini gosteren ve bu anlamda iilkemizde bir doniim

noktasini teskil eden sosyal bir hareket oldugunu séylemek kaginilmazdir.

3.4.1.2.2. Wall Street’i Isgal Et Hareketi

Wall Street’i Isgal Et Hareketi, 17 Eyliil 2011°de Amerikan borsasinin merkez
iissii olan Wall Street’ ¢ karsi aktivistler tarafindan baslatilan ve kisa siirede Once
ABD’de ve daha sonra tiim diinyada ses getiren toplumsal bir harekettir (Genger,
2015:519). Adbusters isimli kiiltiir dergisinin kapisini araladigi olaylarin toplumsal bir
harekete donlismesinde ve tiim diinyanin giindemine tasmmasinda en biiyiik rolii

sosyal medya tistlenmistir.

Ekonomideki bozukluklar, gelir dagilimindaki esitsizlik, issizlik ve yoksulluk
gibi bir¢ok nedenin zeminini hazirladigi bu hareket Facebook ve Twitter gibi sosyal
medya uygulamalariyla kisa siirede biylk Kkitlelere ulasmustir. Hareketin sanal
ortamda Orgiitlenmesinde Twitter’daki  #occupywallstreet etiketiyle yapilan
paylasimlarin yani sira bir hikaye anlatma platformu olan Tumblr da oldukca etkili
olmustur. Graham-Felsen (2011) Wall Street isgali harcketinde “Biz Yiizde99 'uz”
diyen bir Tumblr sayfasinin belirleyici etkisine ve bu siiregte lilkenin dort bir yanindan

gelen hikayelerin hareketin kendisini olusturduguna deginmistir.

Aglar iizerinde dogan ve organize olan Wall Street’i Isgal Et Hareketi sosyal
medyanin toplumsal hareketler lizerindeki potansiyelini tiim diinyaya gosteren kiiresel

Olcekli bir 6rnek olmasi bakimindan 6nem arz etmektedir.

3.4.1.2.3. Arap Bahan
Arap Bahari, Arap cografyasinda dikta rejimine kars1 direnen halklarin hak ve

Ozgiirliikk arayislarini kapsayan siirece verilen addir. Tunus’ta baglayan olaylarin Misir,
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Yemen, Urdiin, Libya, Cezayir, Bahreyn gibi bircok Arap iilkesine sigramasiyla
genisleyen hareketler Arap topraklarinin neredeyse tamamini az ya da ¢ok etkisi altina
almistir. Arap Bahar1 hareketlerini dikkat c¢ekici yapan ise olaylar esnasinda sosyal

medyanin kullanim bi¢imleri olmustur.

Olaylarm fitilini atesleyen ilk gelisme 17 Aralik 2010 tarihinde Tunus’un Sidi
Bouzid kentinde belediye zabitalar1 tarafindan seyyar saticilarin tezgahlarina el
koymasi ve tezgahina el konulmasma isyan eden Muhammed Buazizi’nin kendisini
atase vermesi olmustur. Buazizi’nin hayatin1 kaybetmesine sesiz kalmayan halk daha
1yl yagsam sartlar1 ve yonetim i¢cin 4 Ocak 2011’ de protesto yiiriiyiisii yapmig fakat
giivenlik giiglerinin sert miidahalelerine maruz kalmistir. C1g gibi biiyiiyen tepkiler ve
hareketin etkinliginin diinya capinda destek toplamasiyla 14 Ocak 2011°de Tunus
Cumhurbaskani Zine El-Abidinde Bin Ali istifa etmek zorunda kalmistir. Bu gelisme
Arap cografyasinda dikta rejimine kars1 halka bir umut 15181 olmustur

(https://studylib.net/doc/8352165/timeline-arab-spring ).

Tunus’tan sonra Misir’daki devrim de sosyal medyanin Arap Bahari
hareketlerindeki belirleyici etkisini gézler dniine seren bir bagka 6rnektir. Misir’daki
iktidar karsit1 eylemler sosyal medya tlizerinden organize edilmis ve kisa siirede ulusal
ve uluslararasi arenada giindem olmustur. Devrim esnasida hiikiimet her ne kadar
telefon ve internet sebekelerini bloke etse de hareketin en kritik evresi olan organize
olma asamas1 ¢oktan gerceklestigi icin yapilan tiim yasaklama ve sansiire ragmen
hareketin yonii ve sonuclar1 degismemistir. Castells’inde belirtdigi gibi “Hareketler,
akislar uzamimdan ¢ikip mekéanlar uzamina eristiginde baska bir¢ok iletisim ag1 ¢ok
bi¢imli olarak kuruldugundan dolay1 hareketi durdurmak i¢in ge¢ kalinmis olacaktir”

(Castells, 2013: 68-71 Akt. Sayimer, 2014:107).

Tunus ve Misir’in haricinde Libya’da Kaddafi diktasina baskaldiri, Suriye’de
Besar Esad karsit1 ayaklanmalar ve Yemen, Bahreyn, Cazayir ve Urdiin’ de cereyan
eden olaylar Arap Baharinin diger uzantilarmi olusturmaktadir. Hareketlerin ortak
noktasi sosyal medya platformlarinin eylemler boyunca etkin bir bigimde kullanilmas1

ve meydanlara inen insanlarin biiyiik 6l¢lide aglar iizerinden organize olmasidir.

101


https://studylib.net/doc/8352165/timeline-arab-spring

Sekil 3.3. Arap Ulkelerinde Sosyal Medyanin Kullanim Oranlar1
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Kaynak: http://www.arabsocialmediareport.com Erisim Tarihi:24.01.2019

Yukarida 2012 yilinin Haziran ayinda yayinlanan (Arab Social Media Report)
Arap Sosyal Medya Raporuna gore sosyal medyanin Arap iilkelerindeki kullanim
oranlarina yer verilmistir. Tablodaki verilere gore %51°lik oranla sosyal medyan”in
en aktif kullanildig: iilke Kuveyt’tir. Kuveyt’i %46°’lik oranla ii¢ iilke takip etmektedir.
Bu iilkeler; Liibnan, Misir ve Umman’dir. Bahreyn %43 ve Urdiin %42’lik oranlariyla
bu iilkelerden sonra gelmektedir. Tabloya gore %33’liikk oraniyla Birlesik Arap
Emirlikleri ve % 32 Suudi Arabistan ise daha gerilerde yer almaktadir (Salem vd.,
2012:3 Akt. Kirik, 2012:95). Tabloda yer alan Arap cografyasma ait sosyal medya
kullannm oranlarina bakildiginda sosyal medyanin bir¢ok Arap iilkesinde etkin
bicimde kullanildigmi ve bu durumun olaylarin gidisatinda belirleyici bir etkisinin

oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Arap bahar1 siirecinde kullanilan sosyal medya platformlar1 icinde Twitter en sik
ve en etkin bicimde kullanilan mecralardan biri olmustur. Olaylarla ilgili sicak
gelismeler an be an twitlerle diinya kamuoyuna duyurulmus ve hashtag “#” kullanim1
ile eylemler defalarca “trending topic” yani en c¢ok konusulan giindem konusu

olmustur.

Geleneksel kitle iletisim araglar1 iizerindeki baski ve sansiire karsi insanlarin
daha bagimsiz bir yapilanmaya sahip olan sosyal aglar {izerinden organize olduklar1
Arap Bahar siireci tiim diinyaya sosyal medyanin ve internetin toplumsal hareketler

tizerindeki giiclii ve yonlendirici etkisini gostermistir. Nitekim Arap Bahar1 siirecinde
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sicak gelismelerin diinya kamuoyuna duyurulmasinin dikta rejimlerini etkiledigi ve bir
Olctide degisime yonelttigi gozlemlenmistir. Bu durum sosyal aglarin s6z konusu giiclii

etkisinin en biiyiik kanitidir.

3.4.2. Toplumsal Hareketler Ekseninde Yeni Medya Faktorii ve

Demokrasi

Kiiresellesme ile diinya toplumsal, ekonomik, politik ve kiiltiirel tiim alanlar1
kapsayan ¢ok yonlii bir doniisiim siirecine girmistir. Elbette ki toplumsal hareketler de
bu doniisiimiin disinda kalmamistir. Kiiresellesme ve iletisim teknolojilerindeki
gelismelerin bir sonucu olarak yeni medya toplumsal hareketlerin yapilanmalarini ¢ok

boyutlu olarak etkilemistir.

Yeni medya teknolojilerinin toplumsal hareketleri etkileyen en belirgin 6zelligi
aga dayali etkilesimli yapilaridir. Cevrimigi ortamda es zamanl iletisimin saglanmasi,
genis yiiz 6l¢iimlerine ragmen bezer goriisteki gruplarin etkilesim kurmalarini ve bir
cat1 altinda toplanmalarmi kolaylastirmaktadir. Bu noktada yeni medyanin yaygin bir
uygulama alan1 olan sosyal medya platformlarinin payr biiyiiktiir. Clay Shirky’nin
(2008:54) “Grup olusturmanmn yeni bicimlerini miimkiin kilan yeni araglar” olarak
tamimladig1 sosyal medya toplumsal hareketin ilk basamagi olan organize olma

stirecini hizli, etkili ve maliyetsiz bir sekilde ger¢eklestirmektedir.

Enformasyonun kaynagi ve dagiticisi olarak yeni medya teknolojileri anlik veri
aligverisini miimkiin kilmakta ve c¢evrimi¢i paylasimlarla hareketin hem glindemini
olusturabilmekte hem de siirecin nabzini tutabilmektedir. Youtube’a yiiklenen
videolar, Facebook ve Twitter ilizerinden yapilan anlik paylagimlar eylemlere olan
ilgiyi arttirmakta ve toplumsal bir hareketin ikinci basamagi olan siirdiiriilebilirlik

evresinde dinamizmi saglamaktadir.

Yeni medya platformlarmin toplumsal hareketin ihtiya¢ duydugu maddi
kaynaklar1 saglama konusundaki islevsellikleri ise toplumsal hareketin son evresi olan

amaca ulagma basamagina yonelik fayda saglamaktadir. Ulusal ve uluslararas: 6l¢ekli
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bagis kampanyalariyla ¢evrimigi platformlar iizerinden kolaylikla maddi kaynaklara
ulagilabilmektedir. Diinyanin bir¢ok iilkesinde milyonlarca iiyesi olan “Avaaz.org” ve

“Change.org” gibi platformlar buna 6rnek olarak verilebilir.

Yukarida yeni medya teknolojilerinin toplumsal hareketlerin baslangic, siire¢ ve
sonu¢ asamalara yonelik yapici etkilerine deginilmistir. Yeni medyanin toplumsal
hareketlere iliskin s6z konusu bu etkileri demokrasi acgisindan da bir takim 6nemli
sonuclar dogurmaktadir. Bu sonuglar1 miizakere, karsit goriis ve sivil toplum gibi

demokrasi ile yakindan ilisigi olan kavramlar ¢ergevesinde ele almak miimkiindiir.

Yeni medyanin herkese acik esitlik¢i yapisi ve maliyetsiz erisim olanaklar1 bu
teknolojilere yonelik demokratik yaklasimin temel dayanak noktalar1 arasinda yer
almaktadir. Yeni medya teknolojilerinin diyaloga elverisli iletisim atmosferi ise
demokratik sistemlerin 6nemli bir pacgasi olan miizakere siire¢lerinin yiiriitiilmesi
noktasinda onem arz etmektedir. Toplumsal hareketler toplumun kendisini birincil
derecen etkileyen faaliyetler oldugundan yeni medyanin sundugu ¢evrimigi etkilesim
olanaklar1 toplumsal hareketin igerigi, amaci ve sonuglarma yonelik fikir aligverisi
yapilmasmna ve gruplarin bu yonde rasyonel kanaat gelistirmelerine katkida
bulunmaktadir. Bagka bir degisle demokratik bir sistemin dogal bir pargasi olan
toplumsal hareketlerin organize olma ve 6rgiitlenme evrelerinde yeni medya lizerinden
yiiriitiilen ¢evrimici miizakere siirecleri kamusal goriis gelistirme noktasinda fayda

saglamaktadir.

Yeni medyanin devletten bagimsiz 6zerk yapilanmasi toplumsal hareketlerde
muhalif goriislerin seslerini duyurabilmelerini ve demokratik bir hak olarak muhalefet
etme hakkinin yerine getirilmesini saglamaktadir. Geleneksel iletisim araglarmna
kiyasla denetim ve sansiiriin daha az uygulanabildigi yeni medya bask1 ve zorlamalara
maruz kamadan toplumsal olaylara tarafsizca yer verebilmekte ve boylece toplumdaki
suskunluk sarmalmin dagilmasmni miimkiin kilmaktadir. Unutulmamalidir ki muhalif
seslerin baskilanmadig1 ¢ok sesli bir toplumsal yapilanma demokrasinin ger¢ek varligi

icin vazgecilmezdir.
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Yeni medya teknolojilerinin orgiitlenme faaliyetlerinde yer almasinin demokrasi
acisindan bir diger 6nemli sonucu sivil toplumunun canlanmasina iligkindir. Sosyal
aglar lizerinden destek toplayan ve seslerini duyurabilen sivil toplum kuruluglar1 daha
once hi¢ olmadiklar1 kadar etkin ve giicli bir konumdadwr. Cevrimi¢i imza
kampanyalar1 ve sosyal aglar {izerinden yiiriitiilen glindem olusturma faaliyetleriyle
sivil toplum kuruluglar1 hem yonetimin ve kamunun dikkatini toplumsal meseleler
iizerine ¢cekebilmekte hem de meseleye iliskin istendik sonuglara ulagilmasinda etkili
olmaktadir. Cevre, Insan haklar1 ve hayvan haklar1 hareketleri bu faaliyetlere drnek

olarak verilebilir.

Yukarida siralanan olumlu sonuglarin yani swa tipki yurttas gazeteciligi
faaliyetlerinde oldugu gibi yeni medyanin orgiitlenme faaliyetleri i¢indeki kullanimi
da bir takim manipiilasyon ve bilgi kirliligi sorunlarini1 giideme getirmektedir. Siber
giivenlik uzman1 Dr. M. O. érgiitlenme faaliyetleri iginde yeni medyanm manipiilatif

sonuglartyla ilgili sunlar1 soylemistir:

Yeni medya giindemi ve yasanan toplumsal olaylar1 kullanictya ulastirmakta ¢ok
faydali olsa da, kullanicilarin yasanan olaylart kendi lehinde veya aleyhinde
kullanmalar1 olaylarin biiylimesine ve hatta ¢igirindan ¢ikmasina bile sebep oldugu
goriilmiistiir. Bu konuda ¢ok ince bir ¢izgi vardir. Verinin ulastirilma hizi faydaliyken
kullamicinin tepkilerini farkli yonlere ¢ekmesi faydasiz bir durumdur. (02.05.2019

Tarihli gériismeden alinmustir.)

Benzer sekilde Mobil Demokrasi Dernegi Baskani Arif Muti de orgiitlenme
faaliyetlerinde sosyal medya kullaniminin manipiilatif yoniine dikkat ¢cekmistir. Bu
konuda ¢ogu zaman Olgiiniin kagirildigint belirten Muti, orgiitlenme faaliyetlerinin
altinda yatan nedenselligin toplumsal olaylarin sonuglar1 iizerinde belirleyici oldugunu

sOylemistir. (20.04.2019 Tarihli gériismeden alinmistir.)

Sonug olarak yeni medya alt yapisal donanimiyla demokratik siirecin normal bir
pargast olarak Orgiitlenme faaliyetlerinde mevcut kaynaklarin en verimli bi¢imde

kullanilmasin1 saglamakta ve toplumsal hareketin hem alan1 hem de etkili bir araci
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olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Unutulmamalidir ki teknoloji ancak bilingli ellerde
olumlu sonuglar dogururken kétii gii¢lerin elinde tam tersi bir etki yaratabilmektedir.
Bu noktada Kilit nokta toplumsal sorumluluk bilincidir. S6z konusu risklerine ragmen
orgiitlenme faaliyetleri i¢inde yeni medya teknolojilerinin dogurdugu olumlu sonuglar
demokratik sistemin islerligine katkida bulunurken toplumsal hareketin etkili bir aract

ve alani olarak yeni medyay1 da 6nemli kilmaktadir.

3.5. Yeni Medya ve Siyasal Secim Kampanyalari

Yeni medya alanindaki gelismelerin bir sonucu olarak sosyal aglarin ve
bilgisayar teknolojilerinin giin gectikge artan popiilariteleri modern diinyanin birgok
pratigini etkilemis ve zaman i¢inde doniistiirmiistiir. Toplumsal yasamin biitiin
alanlarinda oldugu gibi siyasal alanda da yansimalar1 olan yeni medya teknolojileri
calismanm bu bolimiinde siyasal se¢cim kampanyalar1 ekseninde ele alinacaktir.
Demokratik sistemlerin vazgeg¢ilmez katilim pratikleri olan siyasal se¢imlerin yeni
medya teknolojilerinden ne yonde etkilendigi ve bunlarin sonuglar1 segmen, politikaci

ve se¢cim kampanyalarin etkinligi agcisindan degerlendirilecektir.

Ozerk yapilanmasi ve maliyetsiz erisim olanaklarinm yan1 sira etkilesimlilik ve
anindalik 6zellikleriyle etkili bir iletisim araci ve ortami olan yeni medya teknolojileri
gectigimiz on yillik siire zarfinda siyasal iletisim faaliyetlerinde hatir1 sayilir bir yer
edinmistir. Se¢im kampanyalarinin bel kemigini olusturan siyasal iletisim faaliyetleri;
egemenlik kurmak ve iktidar gli¢ olmakla esdeger olarak halki etkilemek, ikna etmek

ve yonetmek i¢in kullanilan uygulamalar1 ve ideolojiyi kapsamaktadir (Kilicaslan,

2008:8-9).
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Tablo 3.3. Siyasal iletisim ve Siyasal iletisim 2.0’1n karsilastiriimasi

OZELLIK

SIYASAL ILETISIM

SIYASAL ILETISIM 2.0

Iletisim Arac1

Geleneksel Medya

Sosyal medya

Tletisim Tiirii

Kitle Iletisimi

Kitle Iletisimi

Kisilerarasi Iletisim

Iletisim Sekli Propaganda Diyalog
Tek yonlii iletigim Iki yonlii iletisim
Monolog
Mesaj Kitlesel Kitlesel
Bireysel
Geri Bildirim Diistik Yiiksek
[letisim Maliyeti Yiiksek Diisiik

Kaynak: Mustafa Bostanci: Sosyal Medya ve Siyaset, Palet Yayinlari, Konya, 2015 s.204

Onceleri radyo, televizyon ve gazete gibi geleneksel kitle iletisim araclari

iizerinden ylriitiilen siyasal iletisim faaliyetleri yeni iletisim teknolojilerindeki

gelismelere paralel orak dijital ortama tasimistir. Web 2.0 teknolojileriyle gelen yeni

olanaklarm bu siirecleri hangi boyutlarda etkiledigi yukaridaki tabloda karsilastirmali

olarak verilmistir. Buna gore yeni medya teknolojilerinin siyasal iletisim siire¢lerinde

ve dolayisiyla se¢cim kampanyalarinda yarattigi yenilikleri ve bunlarin se¢men,

politikac1 ve kampanya agisindan sonuglarini tabloda gecen alt1 baslikta ele almak

mumkindir:

e filetisim Araci: Tek yonlii bilgi akismi saglayan geleneksel kite iletisim

araglarinin  kullanildig1 siyasal iletisim faaliyetleri siire¢ ic¢inde ag

teknolojilerinin hakim oldugu dijital platformlara dogru kaymustir. Onceleri
yalnizca mail listeleri aracilig1 ile se¢im kampanyalarinda yer alabilen yeni
medya Facebook, Twitter ve Youtube gibi sosyal medya platformlarinin
yaygmlasmasi ile siyasal iletisim faaliyetleri ve se¢cim kampanyalar1 igin
etkili bir iletisim ortamma doniismiistiir. Zaman ve mekan kisitliliklari

olmadan bilgi akisini saglayan ve se¢mene ulasabilen bu platformlar son
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yillarda kampanyalarm dijital ayagina ev sahipligi yapmaya baslamistir. Kaid
ve Holtz-Bacha’ ya (2008 Akt. Akyol, 2015:101) gore blog, podcast,
cevrimici katilim ve video paylasim siteleri ve sosyal aglar bu siirecgteki etkili

iletisim araglar1 olarak goriilmektedir.

Iletisim Tiirii: Geleneksel segim kampanyalarinda kitlesel olarak
gerceklestirilen siyasal iletisim faaliyetleri yeni medya teknolojileri ile hem

kitlesel hem de kisiler arasi yiiriitiilebilmektedir.

Tletisim Sekli: Se¢menlerin pasif alicilar olarak konumlandirildig: geleneksel
siyasal iletisim faaliyetlerinin aksine yeni medya teknolojileri etkilesimlilik
ozelligi ile secmelerin hem kendi aralarinda hem de bizzat politikacilarla
diyalog kurmalarina olanak tanimaktadir. Baska bir degisle yeni medya bir
yandan kamusal miizakere siireclerine ev sahipligi yaparken diger yandan da
secmen ve yurttas arasindaki etkilesimi arttirmakta ve boylelikle aktif
katilimin oldugu etkili siyasal iletisim faaliyetleri sunmaktadir. Siyasal
iletisim faaliyetlerindeki bu canlilik ise se¢im kampanyalarmimn gidisatini
gozle goriiliir dlgiide etkilemektedir. Prof. Dr. ibrahim Kuscu yeni medyanin
secim kampanyalarindaki yerini politikacit ve se¢gmen etkilesimi agisindan
sOyle degerlendirmistir: “Bu teknolojiler politik duvarlari inceltmeye ve
biirokrasiyi daha da azaltmaya katkida bulunmaktadirlar. Ozellikle secim
stireglerinde daha da aktif olan siyasi tartismalar ve iletisimler ozellikle
geleneksel medya da yer bulamayan Siyasiler i¢in énemli bir ifade alan:

olusturmaktadir.” (20.04.2019 Tarihli goriismeden alinmistir.)

Mesaj: Se¢im kampanyalarinin ve siyasal iletisim siirecinin en belirleyici
unsuru olan mesaj yeni medya teknolojilerin ¢cok boyutlu ve etkilesimli
kanallar1 ile hizli ve etkili bir sekilde se¢menlere ulastirilmaktadir.
Politikacilarin kampanya dahilinde planlarmi, beklentilerini ve hedeflerini
(mesajlarin) etkili bir sekilde aktarmalar1 ise hem saglikli bir siyasal iletigim
stireci sunmakta hem de politikacinin se¢gmene en dogru bicimde ulagsmasini

saglamaktadir.
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e Geri Bildirim: Geleneksel siyasal iletisim faaliyetlerinin tek yonlii akiginin
aksine yeni medya teknolojilerinin etkilesimlilik 6zelligi siyasilerin
kampanyaya dair hedef, beklenti ve planlarina yonelik vatandaslardan geri
bildirim almalarmi miimkiin kilmaktadir. Yeni medya teknolojilerin sundugu
bu olanakla politikacillar hem se¢men beklentilerinin ne oldugu hakkinda
gorlis sahibi olabilmekte hem de se¢im kampanyalarinda sistematik
diizenlemeler yapabilme imkanina sahip olmaktadirlar. Online se¢im
anketleri, forumlar ve sosyal medya platformlari kampanya siirecindeki etkili

geribildirim araglarmdan bazilaridir.

o iletisim Maliyeti: Anindalik, etkilesimlilik ve erisilebilirlik dzellikleriyle
yeni medya bir yandan se¢im kampanyalarinin etkinligini arttirirken Gte
yandan geleneksel kampanyalara harcanan yiiksek biitceleri gézle goriiliir
Olciide azaltmaktadir. Maliyetsiz erisim olanaklar1 ile mesajlarm uzak
mesafedeki biiyiik kitlere hizli ve etkili bir sekilde ulagmasini saglayan yeni
medya teknolojileri hem maddi kaynaklarin hem de insan kaynaklarmin
miimkiin olan en verimli sekilde kullanilmasini saglamaktadir. Boylelikle
kampanya siirecinde reklam, afis, ulasim ve diger giderler i¢cin ayrilan biiylik
biitcelere gerek kalmaksizin diisiik maliyetlerle dijital platformlar araciligi ile
hem daha ekonomik hem de daha etkili se¢im kampanyalar1 yiiriitmek

mumkiin olmaktadir.

Diinya niifusunun %53 i internet kullanmaktadir ve bu kullanicilarin % 42’si ise
aktif sosyal medya kullanicilaridir. Ulkemizde ise yaklasik 54 milyon internet
kullanicis1 vardir ve bunlarin 44 milyonu aktif sosyal medya kullanicilaridir
(https://www.setav.org/dijital-secim-kampanyasi-ama-nasil ). Bu rakamlar internet ve
sosyal medyanm hem iilkemizde hem de diinya genelinde nedenli biiyiik bir kullanim
alanina sahip oldugunu kanitlar niteliktedir. Siyasal iletisim faaliyetlerinin bu oranlar1
gérmezden gelerek yliriitiilmesi miimkiin degildir. Bu diisiinceyi destekler bigimde
se¢im kampanyalarmin g¢evrimici platformlarda yiiriitiilmesi hakkinda Iletisim
Sanatlar1 Ogr. Gor. Yakup Sagiroglu sunlar1 sdylemistir: “Siyasal iletisimin hedef
kitlesinin yeni mecrast yeni teknoloji unsurlarini iginde barindirmaktadir. Giiniimiiz

se¢men kusaginin yer aldigi en énemli platform yeni teknolojilerdir. Bu nedenle
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siyasal iletisim kampanyalart burada yer almalidir.” (11.04.2019 Tarihli goriismeden

alimmistir.)

Se¢im kampanyalarmin dijital platformlardaki faaliyetleri giin gectikce daha
biiyiik bir 6nem arz etmektedir. Siyasi partiler bu dogrultuda kampanya siire¢leri
boyunca yeni medya uzmanlarindan danmigsmalik hizmeti almakta ve sosyal aglari

miimkiin olan en etkin bigimde kullanmaya ¢alismaktadirlar.

Calismanin ilerleyen kisminda yeni medya teknolojilerinin siyasal se¢im
kampanyalarindaki etkin roliinii gosteren 6rneklere yer verilecektir. Bu baglamda ilk
olarak se¢im kampanyalarinda yeni bir donemi baslatan Obama’nin 2008 ve 2012
yillarindaki Bagkanlik se¢imleri daha sonra ise iilkemizde Cumhurbaskaninm ilk kez

halk oylamasi ile belirlendigi 2014 Cumhurbaskanligi secimleri ele alinacaktir.

3.5.1. 2008 Ve 2012 ABD Baskanlik Secimlerinde Yeni Medya:

Obama Ornegi

Obama’nm 2008 yili Bagkanlik se¢imlerinde izledigi secim politikalar1 ve
uyguladigi kampanya stratejisi yeni medyanin siyasal se¢im kampanyalarindaki
etkinligini gozler oniine seren adeta bir doniim noktasini temsil etmektedir. Toplumsal,
kiiltiirel ve etnik bir¢ok On yargiya ragmen siyahi bir adaym ABD’nin baskanlik
secimlerini kazanmasi tiim diinyada dikkatleri Obama’nin uyguladig1 yeni kampanya
stratejisine ¢ekmistir. Yeni medya teknolojilerinin ve sosyal aglarin etkin kullanimi
iizerine insa edilen bu yeni kampanya ile elde edilen sonuglar kiiresel 6l¢ekte cevrimigi

siyaset anlayisimin kapilarimi aralamistir.

Yeni medya teknolojilerinin maliyetsiz, etkilesimli ve erisilebilir olma
ozelliklerinden faydalanarak toplumun tiim kesimlerine 6zellikle de bu teknolojilere
hakim gen¢ se¢gmenlere ulagsmayi hedefleyen Obama 2008 Baskanlik segimleri
siiresince asagidaki araglar1 ekili bir seklide kullanmustir (Delany,2009:19 Akt. Ozgiir
ve Ozgen, 2018:35):

e Online videolar: Kampanya siiresince Youtube lizerinden Obama’ ya destek
temal1 ylizlerce video yaymlanmis ve bu videolar se¢menlerin biiyiik bir

cogunlugu tarafindan izlenmistir.
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Sosyal aglar: Obama’nin se¢men destegini almasindaki en etkili araglardan
biri sosyal aglar olmustur. Zamanlarmin biyik kismint c¢evrimici
platformlarda geciren segmene ulagmak ve etkilesim kurmak hem kolay hem

de etkili bir strateji olmustur.

E-mail: Kampanya siiresince e-postalar yoluyla segmenlere politik icerikli

mesajlar gonderilmistir.

Online reklamlar: Obama’nin kampanya ekibi online reklamlara 16 milyon

dolarlik dev bir biitce ayirmustir.

Bloglar: Se¢im politikasina yonelik igeriklerin yer aldig1 ve politik goriislerin
bildirilebildigi bloglar kampanya siiresince kullanilan etkilesimli iletisim

araclarindan biri olmustur.

Obama se¢im siiresince yeni medya teknolojilerine hdkim uzman bir ekipten

destek almistir. Ekip bir yandan “www.mybaracobama.com” adresini se¢gmenlerin

katilim gosterebilecegi etkilesimli bir formatta diizenlerken diger yandan Facebook,

Twitter ve Youtube gibi sosyal medya platformlar1 {izerinde hummali bir kampanya

calismasi yiiritmiistiir.

Tablo 3.4. ABD Baskanlik Segimleri 3 Kasim 2008 Tarihli Sosyal Medya Kullanim

Verileri
Barack Obama John McCain
Facebook Destekei Sayis1 | 2.379.102 620.359
MySpace Arkadas Sayis1 | 833.161 217.811
Youtube’da Paylasilan 1.792 329
Video
Twitter Takipci Sayisi 112.474 4.603
Kaynak: http://imww.web-strategist.com/blog/2008/11/03/snapshot-of-presidential-candidate-
social- networkingstats-nov-2-2008/ Erisim Tarihi:03.02.2019
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2008 ABD Baskanlik se¢imlerinde Obama ve McCain’nin sosyal medya
hesaplarina yonelik yukaridaki rakamlara bakildiginda tiim alanlarda adaylar arasinda
biiyiik bir ugurum oldugu goézlenmektedir. Obama’nin Facebook’taki destekg¢i sayist
ve MySpace’ deki arkadas sayist McCain’ nin neredeyse dort katidir. Obama’nin
Twitter deki takipg¢i sayisina bakildiginda ise ¢ok daha uguk bir fark gdzlenmektedir.
Obama’nm Twitter takipg¢isi 112 bin civarindayken McCain’nin ise yalnizca 4.5 bin
civarindadir. Youtube lizerinden paylasilan video sayisina bakildiginda da durum

aynidir. Obama Y outube’da McCain’den yaklasik 6 kat fazla video paylagmaistir.

Tablo 3.5. Politikacilarin Internette Yer Alama Oranlari

Internette Barack Jhon %Fark Onde Olan
Mevcudiyet Obama McCain

Google Index’teki 1.820.000 30,7 5828 Obama
Sayflar

Yahoo Sayfalarina 643.416 513.665 25 Obama
Baglanti Veren

Sayfalar

Yahoo Sayfalarina 255.334 165.296 54 Obama
Baglant1 Veren Web

Siteleri

Kaynak: http://thebrandbuilder.wordpress.com/2008/11/07/obama-vs-mccain-the-social-
media-scorecard Erisim Tarihi:03.02.2019

Tablodaki verilere paralel olarak Obama internetteki tiim platformlarda (Google
Index’ teki sayfalar, Yahoo sayfalarina baglant1 veren sayfalar ve Yahoo’ya baglanti
veren web sitelerinde) rakibinden gozle goriiliir bir farkla daha fazla yer almistir. Bu
veriler 15181nda internet ortaminda daha ¢ok varlik gostermek ile daha fazla destekgiye

ulagmak arasinda pozitif bir iliski oldugu sonucuna varmak miimkiindiir.

Amerika Birlesik Devletleri’'nde se¢ime aday olan politikacilarin bagarili bir
kampanya yliriitebilmeleri biiylik oranda se¢gmenlerden topladiklar1 bagis oranlarma
baglhidir. Tek bir bagis¢inin yasal olarak belirlenmis miktar1 agmayacak sekilde bagista

bulunmasi politikacilar1 daha ¢ok se¢cmene ulagsmaya yoneltmektedir. Yeni medya
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teknolojilerini bu baglamda akillica kullanan ve sosyal aglar iizerinden milyonlarca
secmene ulasan Obama yalnizca online platformlardan 500 milyon dolarlik bir bagis
elde etmistir (https://webrazzi.com/2009/11/13/obamanin-sosyal-medya-kampanyasinin-

sonuclari/ ).

Sekil 3.4 Obama ve McCain’in Bagis Oranlari

N

Obama (Offline)

McCain $ 156 million

$201 million

Obama (Online)
$500 million

Note: Does not include federal funds

Kaynak: ttp://www.webrazzi.com/2009/11/13/obamanin-sosyalmedyakampanyasinin-sonuclari/
Erisim Tarihi:03.02.2019

Yeni medya teknolojilerini etkin bir sekilde kullanilarak hem kampanyanin
ihtiya¢ duydugu maddi kaynaklara hem de se¢men destegine ulasan Obama %52.9
gibi biiyiik bir oy oraniyla se¢imlerde galip gelmistir. Obama’nin 2008 se¢imlerindeki
sosyal aglar lizerinden elde ettigi basar1 2009 yilinda Cannes Lion’ da odiile layik
goriilmistir  (https://sosyalmedya.co/obama-sosyal-medya-calismasina-basladi-ya-
bizimkiler/).

Obama tipk1 2008 segimlerinde oldugu gibi 2012 Bagkanlik se¢imlerinde de
cevrimigi siyaset anlayismi devam ettirmis ve sosyal aglar1 kampanya siiresince etkili
iletisim araglar1 olarak kullanmistir. 2008 yilinda online platformlarda yaptig: etkinler
ve ulastig takipei sayis1 2012 Bagkanlik secimlerine Obama’nin avantajli baglamasima

sebep olmustur.
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Tablo 3.6. 2012 ABD Bagkanlik Se¢imi Obama ve Rakibi Roomney’in Sosyal
Medya Kullanim Verileri

Barack Obama Mitt Romney
Facebook Begenenler 31.250.798 10.475.150
Youtube Videolar1 253.407.036 27.528.384
Goriintiilenme sayis1
Twitter Takip¢i Sayisi 21.254.754 1.559.035
Kaynak: http://socialmediatoday.com/mlewis1/977296/politics-gets-social-160-jaw-

dropping-facts-about-2012- presidential-election 04.02.2019

Yukaridaki tabloda yer alan verilere gore Obama rakibi MittRomney ile
Facebook, Twitter ve Youtube {izerinden yapilan tiim karsilastirmalarda biiyiik bir
farkla Onde gitmektedir. Obama’nin Facebook iizerinden aldigi be§eni sayisi
MittRomney’ in ti¢ misli fazlayken Twitter’daki takipgi sayis1 ise yaklasik 20 mislidir.
Tipk1 2008 se¢imlerinde oldugu gibi 2012 yilinda da Obama’nin Youtube {izerinden
yaptig1 video paylasimi ve izlenme orani rakibinin agik ara Oniinde yer almaktadir.
Obama’nin videolar1 yaklasik 253 milyonluk bir izlenme oranina sahipken

MittRomney’in videolar1 ise yalnizca 27 milyon civarinda izlenmistir.

Obama’nin sosyal aglar iizerinde bu denli biiyiik bir takip¢i ve destekei kitlesine
ulagmasinda secim silirecinde Twitter lizerinden takipgilerine direkt mesaj yollayarak

katilim ¢agrisinda bulunmasinin da etkileri olmustur.
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Sekil 3.5. Obama’nin Twitter’dan Kullanicilarina Gonderdigi Direkt Mesaj

Direct messages » with Barack Obama

Use your Twitter influence to help turn out the vote.
Follow/retweet @0bama2012 and join the Twitter Team:
http://my.barackobama.com/twteam

Kaynak: https://pazarlamasyon.com/2012-abd-baskanlik-secimlerinin-sosyal-medya-yansimalari/
Erigim Tarihi: 04.02.2019

Sosyal aglarm etkin kullaniminin yani sira Obama’nin 2012 yilindaki basarili se¢im
kampanyasmin bir diger nedeni ¢evrimici reklam kampanyalarina yaptig1 akillica
yatirimlar olmustur. Obama maksimum sayidaki destek¢iye ulasabilmek i¢in ¢evrimigi
platformlarda online reklamlar araciligiyla kampanyasini tanitmayi amacglamistir.
Asagidaki infografikte de gorildiigii gibi Obama online reklamlar i¢in 52 milyon
dolarlik bir biitce kullanirken MitttRomney yalnizca 26 milyon dolar kullanmistir
(https://pazarlamasyon.com/2012-abd-baskanlik-secimlerinin-sosyal-medya

yansimalari/). Se¢im sonuglar1 online reklam faaliyetlerinin se¢im basarisi iizerindeki

etkinligini kanitlar nitelikte olmustur.

Sekil 3.6. Obama ve Romney’in Online Reklam Biitgelerin Karsilastirilmasi

$52.006,072

$40,500,000

26800000 26,230,293

Kaynak:  https://pazarlamasyon.com/2012-abd-baskanlik-secimlerinin-sosyal-medya-yansimalari/
Erigim Tarihi:04.02.2019
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Secim kampanyasini biiylik 6l¢iide dijital platformlardan yiiriiten ve biiyiik bir
basar1 e¢lde eden Obama se¢imin sonuglanmasin ardindan Twitter hesabindan
asagidaki tesekkiir fotografini takipgileriyle paylagmistir. Se¢im siirecinin ilk
giiniinden beri sosyal aglarla segcmenlere ulasan ve desteklerini alan Obama bu
paylasimiyla bir nevi ¢cevrimigi siyaset stratejisini taglandirmig ve bunu tiim diinyayla

paylagmustir.

Sekil 3.7. Barack Obama’nin 2012 Se¢imlerini Kazandiktan Sonra
Twitter’dan Paylastig1 Fotograf

Barack Obama
Four more years. pic.twitter com/bAJEBVoI
P & Hide photo “ Repl

Kaynak:https://pazarlamasyon.com/2012-abd-baskanlik-secimlerinin-sosyal-medya-
yansimalari/ Erisim Tarihi: 04.02.2019

Obama hem 2008 hem de 2012 Baskanlik se¢cimlerinde maksimum sayidaki
secmene miimkiin olan en hizli, etkili ve maliyetsiz sekilde cevrimig¢i araglarla
ulagmustir. Kampanyalarinin sonuglar1 sosyal medya mecralarinin etkin kullanim
stratejileriyle yakindan iligkilidir. Obama’nin yeni medya teknolojileri {izerinden
uyguladigi secim stratejileri hem daha diisik maliyet ile daha etkili se¢im
kampanyalarinin yiiriitiillmesini saglamis hem de se¢men ve politikaci etkilesim

acisindan siirece seffaflik katmustir.
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3.5.2. 2014 Cumhurbaskanhg: Secimlerinde Yeni Medya:
Erdogan Ornegi

10 Agustos 2014 tarihinde gerceklestirilen Cumhurbaskanligi segimlerinde halk
Cumbhuriyet tarihinde ilk defa dogrudan Cumhurbaskanini se¢mek icin sandiklara
gitmistir. Bu sebeple 2014 Cumhurbaskanlig1 Se¢imleri Tiirk siyasi tarihinde ayr1 bir
oneme sahiptir. Calisma kapsaminda secimlerde dikkat ¢ekici bir gelisme olarak
Cumbhurbagskani adaylarindan Recep Tayyip Erdogan’in kampanya siiresince yeni
medya teknolojilerini aktif sekilde kullanmasi ve bunlarin se¢im sonuglar1 tizerindeki

yansimalari ele alinacaktir.

Erdogan sec¢im siiresince kampanyasinin dijital ayagina biiylik 6nem vermis ve
yeni medya teknolojilerini aktif bigimde kullanarak miimkiin oldugunca fazla
destekciye ulasmay1 hedeflemistir. BBC’nin haberine goére Erdogan bu dogrultuda
iilke genelinde tiim illerden birer sosyal medya sorumlusu belirlemistir ve bu
sorumlulara bagli ilge ve mahalle temsilcileri segilerek yaklasik 7 bin kisilik organize
bir yeni medya ekibi kurulmustur (BBC, 2014). Kampanya dahilindeki ¢evrimigi
faaliyetler yeni medya teknolojilerine hakim bu biiylik ve sistemli ekip tarafindan

yuriitiilmiistir.

Sosyal aglarin etkilesimlilik 6zelliginden maksimum diizeyde faydalanmay1
amaclan ekip bu dogrultuda Erdogan’in “rte.com.tr” ve “milletinadami.com” adli
bloglari1 tizerinden katilimi1 ve destekgi sayisini arttirmaya yonelik ¢cevrimici bir takim
calismalar yiiriitmiistiir (Ozgiir ve Ozgen, 2018:42). Bu ¢alismalardan ilki ve belki de
en dnemlisi goniilliilerden olusan bir ekip olusturmak ve ekibin sosyal aglar lizerinden
yiiriittigli katilim faaliyetleriyle yeni goniilliilere ulasmak olmustur. Bu dogrultuda
goniilliiler tarafindan olusturulan “erdogangonullusu.com” isimli web site Facebook,
Twitter ve Youtube’da bulunan baglantilar1 ile hizli ve etkili bicimde yeni goniilliilere

ulagilmasini saglamistir (Goksu, 2018:134).

Erdogan’in yeni medya ekibinin goniilliilere yonelik ytiriittiigii bir diger ¢aligma
“Goniilli ol arkadasina gonder” uygulamasidir. Uygulamanin asil amaci segmenlerin
yalnizca bireysel olarak degil sosyal cevrelerinin de goniillilik faaliyetlerine

katilmalarmi saglamaktir. Halihazirda goniillii olanlardan arkadaslarmin e-posta
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adreslerine Erdogan’nin ekibi tarafindan hazirlanmis su metni gondermeleri
istenmistir: “Demokratik, 6zgiir ve gii¢lii bir Tiirkiye hedefine seninle beraber yiiriimek
cok giizel olacak. Sesimizin birlikte daha giir ¢ctkmast igin asagidaki linkten formumuzu
doldurabilir ve bu linki arkadaglarinla paylasabilirsin. Bu yolculukta bizi
yalmiz birakmadigin icin en biiyiik tesekkiirii sana gonderiyoruz” (Ozgiir ve Ozgen,

2018:44).

Erdogan’in kampanyasi dahilinde yeni medya teknolojileri lizerinden yiiriitiilen
katilim uygulamalarindan bir digeri “seninleyizerdogan.com” sitesidir. Uygulama ile
Erdogan’in mitinglerine katilan se¢gmeler miting esnasinda 360 derecelik ag1 ve yiliksek
coziinlirliik kalitesi ile elde edilen goriintiilere Facebook baglantisi iizerinden
kendilerini  etiketleyebilmektedirler  (Goksu,2018:134). Uygulamanin  se¢im
kampanyasi a¢isindan en 6nemli getirisi segmelerin kampanyayi sahiplenmeleri ve bu

dogrultuda katilim faaliyetlerini arttirmalar1 olmustur.

Bunlarm haricinde “rte.com.tr” blogunda yer alan bazi linkler de Erdogan’nin
kampanyasima destekci toplamak amaci ile hazirlanmistir. “Daha Giiglii Olmamiz
I¢in” ve “Birlikte Daha Giigliiyiiz” linkleri Erdogan’m tiim sosyal aglar {izerinden
takip edilmesini ve kampanyaya yonelik belli sembol ve sloganlarin paylasilmasini

hedeflemistir (Ozgiir ve Ozgen,2018:43-44).
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Tablo 3.7. Erdogan’in Se¢im Siirecinde Kullandig1 Sosyal Aglara Dair Veriler

FACEBOOK | SAYI

Begenme 6.810.464
TWITTER
Takipci 5.023.808

Takip Ettigi 0

Tweet 3.387
Fotograf / 188
Video

Katihs tarihi Agu.09

YOUTUBE

Abone 11.090

Gorintiillenme | 4.021.817

Katihs Tarihi | Mar.14

INSTAGRAM
Takipgi 91.236
Postlar 173

Kaynak: Omer F. Ozgiir ve Ebru Ozgen: “Obama Ve Erdogan’in Se¢im Kampanyalari
Orneginde Sosyal Medya Kullanimi Uzerine Analiz”, Uluslararasi Hakemli iletisim Ve Edebiyat
Arastirmalar1 Dergisi, Say1:18, 2018, s.41

Yukaridaki tabloda yer alan verilere gore Erdoganin’in kampanya siirecinde
Facebook tizerinden neredeyse 7 milyon begeni aldig1 gézlenmektedir. Twitter’daki
takipc¢i sayist 5 milyonu askindir. Youtube verilerine bakildiginda Erdogan’in abone
sayisinin 12 bin civarinda oldugu goriilmektedir. Insagram’da ise 91 bini askmn bir
takipci kitlesine sahiptir.En populer sosyal aglar iizerinden elden edilen bu verilere
bakildiginda Erdogan’nin kampanya siirecinde sosyal aglar1 aktif bir sekilde

kullandigini sdylemek miimkiindiir.
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Tablo 3.8. Cumhurbaskan1 Adaylarmm Medyada Haber Olarak Yer Almas:

Cumhurbaskam Cevrimici Haber Sayilari
Adaylan

Recep Tayyip Erdogan | 176.656

Ekmeleddin Thsanoglu | 72.860

Selahattin Demirtas 25.765

Kaynak:http://www.medyatakip.com.tr/temmuz-ayinda-siyaset-gundemie-

cumhurbaskanligi-secimleri-vardi/devami/ Erigim Tarihi: 04.02.2019

Secim kampanyalar1 siiresince adaylarin elde ettikleri bagis miktari
kampanyalarinin gidisati ve se¢im sonuglar1 agisindan belirleyici bir 6neme sahiptir.
2014 Cumhurbagkanligi segimlerinde Erdogan’a yapilan bagis miktar1 55 milyondan
fazladir. Buna karsm diger adaylardan Thsanoglu 8.5 milyonluk bir bagis elde ederken
Demirtag’a ise 1.2 milyonluk bir bagis yapilmistir (Diinya, 2014). Her ne kadar
bagislarin yiizde kaginin internet lizerinden elde edildigi agiklamasa da adaylarin
online platformlarda varlik gosterme oranlarinin toplanan bagis miktar1 ile paralel

oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Tablo 3.9. 10 Agustos 2014 Cumhurbaskanligi Se¢im Sonuglari

Cumhurbaskam Aday1 | Alinan Gegerli Oy sayisi Almman Oy orani
Recep Tayyip Erdogan | 21.000.143 %51,79
Ekmeleddin Thsanoglu 15.587.720 % 38.44
Selahaddin Demirtas 3.958 909,76

Genel Toplam 40.545.911 %100

Kaynak: http://mww.ntvmsnbc.com/id/25531804/

Erisim Tarihi:05.02.2019

Yukaridaki se¢im sonuglarina yonelik yiizdeliklere bakildiginda Erdogan’nin %

51.79 gibi biiyilik bir oy orani ile secimlerde galip geldigi goriilmektedir. Elbette ki
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secim bagarisini etkileyen ekonomik, toplumsal, politik bircok nedensellikten sz
etmek miimkiindiir. Fakat Erdogan ve ekibinin ¢evrimigi platformlarda yiiriittigii ¢ok
cesitli katilim uygulamalar1 ve elde edilen bagis miktarlar1 g6z Oniinde
bulunduruldugunda se¢im kampanyasinin ¢evrimigi platformlarda yiiriitiilen kisminin

sonuglar lizerinde gozle goriiliir bir katki sagladigi asikardir.

Erdogan Obama’nin 2008 ve 2012 se¢imlerinde uyguladigi kampanya stratejisine
yakim bir strateji benimsemistir. Her iki politikacinin da yeni medya teknolojilerini

etkin bicimde kullandiklar1 se¢im kampanyalar1 basari1 ile sonuglanmistir.

Demokratik rejimlerin vazgegilmez bir pargasi olan siyasal se¢imlerde yeni
medya teknolojilerinin kullanilmasi segmen ve politikaci etkilesimliligi, doniit alma
ve diistik kampanya maliyeti gibi nedenselliklerle se¢im siirecini segmen, politikaci ve
kampanya agisindan olumlu yonde etkilemektedir. Politikacilarin kendilerini daha iyi
anlatabildigi, secmenlerin daha aktif konumlandirildig1 ve kampanyalarin daha etkili
bir sekilde yiiriitiildiigii siyasal se¢imler yeni medya teknolojilerinin katkisi ile

demokratik sistemin isleyis siireglerine daha iglevsel bir boyut getirmektedir.
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SONUC

[letisim tarihinin baslangicindan bu yana medya ve toplum arasindaki ¢ift yonlii
iliski farkli boyutlarda kendini gostermistir. Iletisim araglarindaki gelismeler
toplumsal gelisimi beraberinde getirirken yeni toplumsal yapilanma ise iletisim
alanindaki ilerlemenin bir sonraki adimimi hazirlamistir. Bilgisayar teknolojilerinin
gelismesi ve internetin icat edilmesiyle kiiresel 6lgekte bir doniisiim siirecini baglatan
yeni medya teknolojileri medya ve toplum olgular1 arasindaki iliskiyi ve bu iliskiye

dair tiim alanlar1 sarsic1 bir bigimde etkilemistir.

Yeni medyanin toplumsal yasamim tiim alanlarin1 kapsayan doniistiiriict
etkisinin itici glicli bizzat bilginin kendisidir. Yeni iletisim teknolojilerindeki
gelismeler bilgi tizerindeki hakimiyeti ve tekeli ortadan kaldirarak bilginin iletisim
tarihinde hi¢ olmadig1 kadar 6zgiir ve bagimsiz bir boyut kazanmasini1 saglamistir.
Bilginin serbest dolasimi ve zaman, mekan kisitliliklar1 olmaksizin herkes tarafindan
erisilebilir olmasi toplumsal yapilanmaysi, iletisim faaliyetlerini ve bireyleri ¢ok yonlii
olarak etkilemistir. Buna gore yeni medya teknolojilerinin enformasyon temelli en
onemli sonuglari; bilginin merkezi gii¢ olarak konumlandirildig1 enformasyona dayali
yeni toplumsal yapilanma, etkili iletisim siirecleri ve sorgulayan, iireten aktif bireyler

olmustur.

Yeni medya teknolojileriyle gelen doniisiim siireci siyasal alanin bir parcasi
olarak demokrasiyi ve demokrasiye iliskin alanlar1 gozle goriiliir bigimde etkilemistir.
Giliniimiiz diinyasinin en yaygin yonetim modeli olan temsili demokrasiler isleyis
stireglerine yonelik bir takim katilim ve mesruiyet sorunlariyla karsi karsiyadir. Yeni
medyanin siyasal alana ve demokratik siireclere olan yansimasi tam da bu noktada
onem arz etmektedir. Geleneksel kitle iletisim araglar1 tek boyutlu yapilanmalar1 ve
merkeziyet¢i  Orgiitlenmeleriyle demokratik rollerini tam anlamiyla yerine
getirememektedir. Buna karsilik yeni medyanin aga dayali 6zerk yapilanmasi ve
altyapisal donanimi ile demokrasinin uygulama alanlarina yonelik yansimalar1 dikkat

cekicidir.
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Caligmanin {iglincii boliimiinde yeni medya ve demokrasi olgular1 arasindaki
iliski yeni medyanin demokrasiyi islevsellestirme potansiyeli izerinden ele alinmustir.
Kamusal alan, 6zgiir iletisim atmosferi, siyasal katilim, orgiitlenme faaliyetleri ve
secim kampanyalar1 ekseninde konuya iliskin kapsamli bir degerlendirme yapilmustir.
Calisma sonucunda kuramsal ¢ergeve ile desteklenerek elde edilen bulgular 1s131inda
yeni medya teknolojilerinin demokrasiyi islevsellestirme potansiyeline yonelik

asagidaki sonuclara ulagilmistir:

Yeni medyanin demokratik potansiyelinin tartisildigi ilk kistas kamusal alandir.
Demokratik bir sistemin vazgeg¢ilmez unsurlarindan olan kamusal alan halkin kendini
ilgilendiren meseleler iizerine goriis gelistirmek, kamuoyu olusturmak 6zetle siyaset
yapmak amaciyla etkilesime girdigi alanlardir. Antik Yunan’da insanlarin bir araya
geldigi fiziksel mekani temsil eden kamusal alan iletisim araclarindaki gelismelere
paralel olarak fiziksel sinirlar 6tesine gegmistir. Geleneksel kitle iletisim araglari ile
yeni bir boyut kazanan bu olgu yeni medya teknolojilerinin aga dayal

yapilanmalariyla zamansal ve mekansal sinirliliklardan tamamen bagimsizlagsmistir.

Internet ve sosyal aglarin kiiresel dlgekteki kullanim oranlari géz oniinde
bulunduruldugunda yeni medyanimn alternatif bir kamusal alan yaratma potansiyeli
yadsmamaz bir gercektir. Zira i¢inde bulundugumuz teknoloji ¢aginda insanlar ag
sistemleri iizerinden biraya gelmekte ve sosyallesmektedir. Mevcut teknolojik
olanaklariyla neredeyse yiiz yiize iletisime yakin bir etkilesim atmosferi sunan yeni
medya platformlar1 s6z konusu 6zellikleriyle modern diinyanm yeni kamusal alanlar1
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yeni medya teknolojilerinin aga dayali yapilanmalar1

ve teknolojik olanaklariyla yarattigi alternatif kamusal alan:

- Kapsayicidir, toplumsal smif farki gozetmeksizin tiim gruplara agik ve
esitlik¢i bir yapidadir.

- Erisilebilirdir, maliyetsiz yapisiyla biiyiik biit¢elere gerek kalmadan yaygin
erisim olanaklar1 sunar.

- Interaktiftir, yeni medya teknolojilerinin etkilesimlilik 6zelligi ile insanlar
zaman mekan smirliligi olmaksizin bir araya gelebilir ve fikir aligverisinde

bulunarak kamuoyu olusturabilir.
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- Bagimsizdir, devlet miidahalesinden uzak 6zgiir ve bagimsiz bir yapidadir.

- Mubhaliftir, egemen goriisiin yaninda muhalif goriislerin de kendilerine bir yer
bulabilecegi ¢cok sesli bir atmosfere sahiptir.

- Katilimeidir, enformasyon erisimi ile siyasal katilimin 6niindeki yabancilagma

duygusunu ortadan kaldirir ve katilimi tesvik eder.

Yukarida siralanan 6zellikleriyle yeni medya teknolojileri geleneksel kamusal
alanin zamansal ve mekansal smirlarmin 6tesine gecen, kamuoyunun etkilesimli
stireclerle belirlendigi dinamik ve canli bir kamusal alan islevi gormektedir. Yeni
medyanm yaratti§i1 bu alternatif kamusal alandaki canlilik ise demokrasiyi ve
uygulama siireglerini islevsel boyutta etkilemektedir. Zira yabancilasma duygusunun
hékim oldugu duragan bir kamusal alan zaman i¢inde demokrasiyi islevsiz ve sdzde
bir sisteme doniistiirecektir. Bu noktada alternatif bir kamusal alan olarak yeni medya

demokratik sistemin islerligine ve devamliligina katkida bulunmaktadir.

Yeni medyanin demokratik potansiyelini ortaya koymaya yonelik ikinci kistas
enformasyon ve 6zgiir iletisim olanaklaridir. Bilgiye erisme ve kendini ifade edebilme
en temel insani haklardir. Yasalarla da gilivence altina alinmis olan bu haklar
demokratik bir sistemin 6n kosuludur. Baska bir deyisle bir toplum bilgiye erisebildigi

ve kendini ifade edebildigi 6l¢iide 6zgiir ve ayni1 6lglide demokratiktir.

Riza ve hesap verme unsurlari iizerine temellenen demokratik sistem halkin
politik siiregten ve toplumsal gelismelerden haberdar olmasini gerektirir. Bu noktada
medyanin demokratik rolleri devreye girmektedir. Geleneksel medya neo liberal
politikalar, tekellesme ve politik ¢ikar kaygilartyla demokratik islevlerini tam olarak
yerine getirmemektedir. Bu durum halkin dogru bilgiye erismesini engellemekte ve bu
da zincirleme bir yikimi1 beraberinde getirmektedir. Zira kamuoyunun olusmasi dogru
bilgi akigma ve rasyonel miizakere siireglerine baghidir. Enformasyonun hem kaynag1
hem de araci olarak yeni medya teknolojileri geleneksel medyanin mevcut
kisithliklarma karst bilgi akisini saglayan 6zgiir ve seffaf bir yapidadir. Baska bir
deyisle yeni medya genis yelpazesi ile tek kaynaga bagli kalmadan alternatif

bilgilenme olanaklar1 sunmaktadir.

124



Internet ve mobil teknolojilerin yaygmlasmasiyla yiikselise gegen yurttas
gazeteciligi faaliyetleri yeni medyanin enformasyon ve Ozgiir iletisim olanaklarini
ortaya koyan en somut Orneklerden biridir. Aglar iizerinden bizzat yurttaslarin
kendileri tarafindan yiiriitiilen bu faaliyetler halki da haber iiretim siirecinin bir pargas1
yapmakta ve ana akim medyanin bir takim kaygilarla {izerini 6rttiigii ya da carpittigi
gerceklerin su yiizline ¢ikartilmasmi miimkiin kilmaktadir. Kesintisiz haber akisini
saglayan ve kiiresel 6l¢ekli etkilesim olanaklar1 sunan yeni medya {iriinii olarak yurttas

gazeteciligi faaliyetleri:

- Haber alma ve ifade 6zgiirliigii saglar.

- Ana akim medya ve hakim giiclerin lizerinde bir denetim islevi gortir.

S6z konusu yetileriyle hem anayasal haklarin kullanilmasi hem de kamu
yararinin gozetilmesi noktasinda olumlu demokratik ¢iktilar1 olan yurttas gazeteciligi
faaliyetleri yeni medya teknolojilerin manipiilasyona elverisli yapis1 sebebiyle
birtakim elestirilerle karsilasmistir. Bu noktada bilgi kirliligini onlemek ve dogru
haber akisini saglamak adina toplumsal sorumluluk bilinci ile hareket etmek biiyiik
onem tasimmaktadir. Yeni medya da diger tiim teknolojilerde oldugu gibi ancak
sorumluluk sahibi ellerde olumlu sonuglar doguracaktir. Bu noktada 6nemli olan
mevcut faydayr maksimum diizeye tasirken olasi riskleri en aza indirme bilinci ile

hareket edilmesidir.

Sonug olarak yeni medya teknolojileri 6zgiir iletisim olanaklariyla ¢ok sesli ve
cogulcu bir atmosferi beraberinde getirirken enformasyon yetisiyle de diisiinen,
sorgulayan haklarinin ve giiciiniin farkinda olan demokratik bir toplumsal yapilanmay1
desteklemektedir. Ozgiirce diisiincelerini ifade edebilen aydmn ve dinamik bir kitle ise

isleyen bir demokratik sistemin en énemli dislisidir.

Ugiincii kistas siyasal katilm iizerinedir. Siyasal katilm sorunsali temsili
demokrasilerin uygulama alanlarma yonelik elestirilerin basinda gelmektedir.
Vatandaslarm belli secim donemleri diginda siyasal alana dahil olamamalar1 ve bunun
uzun vadede demokrasiyi tek boyutlu ve isleviz bir sisteme doniistiirecegi diisiincesi

bu elestirilerin en 6nemli nedenleridir. Bu noktada yeni medya teknolojilerinin siyasal
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katilimi tesvik edici ve kolaylastirict islevi demokratik sistemin islerligi aginan 6nem

arz etmektedir.

Geleneksel medyanin analog sistemlerinden farkli olarak ag teknolojisinin
hakim oldugu yeni medya teknik donanimi ve interaktif 6zelligi ile yeni ve ¢ok ¢esitli
katilim olanaklar1 yaratmaktadir. Cevrimigi katilim faaliyetlerini karsilamak icin
kullanilan e-katilim kavrami yeni medyanin bu yetisinin bir sonucudur. Vatandaslar,
politikacilar, devlet kurumlar1 ve sivil toplum oOrgiitleri gibi ¢ok genis bir kullanici
yelpazesine hizmet eden e-katilim faaliyetleri her bir aktdre amaci dogrultusunda
katilim olanaklar1 sunmaktadir. S6z gelimi bir yurttas ¢evrimici sdylem araciliyla
katilimda bulunurken bir devlet kurumu ise e-kampanya iizerinden katilim

gosterebilmektedir.

Yeni medya ve ¢evrimigi katilim olanaklari1 konusunda iki 6nemli nokta dikkat
cekicidir. Birincisi sosyal medya platformlarinin etkin katilim araglar1 olarak
kullanilmas1 digeri ise ¢evrimi¢i kamu hizmetleridir. Giiniimiiz diinyasinin etkili
iletisim ortamlarindan olan sosyal medya kiiresel 6lgekli yaygin kullanim alan ile
siyasal katilimin bir mecrasidir. Toplumsal simif farki gozetmeksizin herkesin
erisimine acik olan bu platformlarda insanlar resmi bir dile gerek kalmadan ve
etkilesimli bir atmosferde katilimda bulunabilirler. Dijital aktivist eylemler, e-
kampanyalar, politik paylasim ve soylemler bu platformlarda yiiriitiilen ¢evrimigi

katilim etkinliklerinden sadece bazilaridur.

Konuya iligkin bir diger 6nemli nokta olan ¢evrimi¢i kamu hizmetleri ise yeni
medyanin siyasal katilim faaliyetleri icindeki yeri hakkinda onemli ipuglar
vermektedir. E-devlet ve e-belediye gibi uygulamalar yurttaglarin kamusal konularda
bilgilendirilmesi ve devletle kamu arasinda olmasi beklenen karsilikli yonetim
anlayisma katkida bulunmasi ag¢indan 6nemlidir. E-dilek¢e ise kamunun talep ve
beklentilerin miimkiin olan en hizli ve kolay bi¢cimde yetkili mercilere iletilmesini
saglamaktadir. Bu uygulama ayni1 zamanda belli hak ve taleplerin gerine getirilmesi
noktasinda etkili bir yaptirim aracina da doniisebilmektedir. Bagka bir degisle belli

saymin Uzerindeki e-dilekgeler yonetimi istendik ydnde harekete gegirebilecek
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potansiyele sahiptir. Bu noktada mevcut olanaklar1 g6z oniinde bulunduruldugunda

yeni medya teknolojilerinin katilim faaliyetlerinde kullanilmasi:

- Siyasal katilimmn 6niindeki zaman ve mekan engelini kaldirir.

- Siyasal katilimu sinifsiz bir boyuta tasir.

- Katilimda siirekliligi saglar.

- Etkilesimlilik 6zelligi ile katilim1 rasyonel miizakere siireclerine dayandirir.

- Katilimi1 kolaylastirir ve tesvik eder.

Yeni medya ¢evrimici katilim olanaklariyla bir yandan temsili demokrasinin
isleyis siirglerine yonelik aksakliklara ¢oziim gelistirirken diger yandan katilimci
atmosferi ile aktif yurttas modelini beraberinde getirmektedir. Kendisini siyasal
sistemin bir parcasi olarak goren yurttas toplumsal konularda daha istekli bir tutum
sergileyerek yonetim siirecine dahil olmaya ¢alisacaktir. Demokratik perspektiften bu

durumun en 6nemli ¢iktis1 ise karsilikli yonetim anlayisimin hayat bulmasidir.

Sonug olarak yeni medyanin siyasal katilim faaliyetleri i¢indeki yeri onu bir
demokratiklesme aracina doniistiirmektedir. Zira katilimmn yolunu agmak, kamunun
siyasal yabancilasma sorununa ¢oziim gelistirmek bu teknolojilerin demokratik

potansiyellerini ortaya koyan en 6nemli 6zelliklerindendir.

Dordiincti kistas orgiitlenme faaliyetleri tizerinedir. Toplumsal hareketler
demokratik bir sistemin ¢ok sesliligi ve dinamizmi agisindan kritik bir dneme sahiptir.
Demokratik bir hak olarak orgiitlenme ve protesto hakki ise ancak demokrasi kiiltiirii
gelismis ve cogulcu sistemlerde s6z konusudur. Bu noktada yeni medyanm Kkiiltiir,
kimlik ve demokratik hak arayislar1 lizerine temellenen yeni toplumsal hareketler
icindeki kullanim1 bu teknolojilerin demokratik boyutlarini ortaya koyan bir bagka

etmen olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Yeni medya ag teknolojileri ile benzer goriisteki gruplar1 hizli ve etkili bir
sekilde bir araya getirirken bu gruplar arasinda ulusal ve uluslararasi dlgekte bir
etkilesimi de miimkiin kilmaktadir. Bu yetisiyle toplumsal hareketlerin ilk evresi olan
orgiitlenme basamagini kolaylastiran yeni medya mevcut kaynaklarin en etkili bicimde

kullanilmas1 ve yeni kaynaklarin edinilmesi noktasinda da oldukca islevseldir. Para,
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insan ve duygu gibi maddi ve manevi kaynaklarinin edinilmesi ve yenilenmesi buna

Ornek olarak verilebilir.

Yeni medyanin giindem olusturma yetisi bu teknolojilerin toplumsal hareketler
icindeki belirleyici ve yonlendirici etkisinin bir diger kaynagidir. Sosyal aglar
iizerinden organize olan ve harekete gegen gruplar ¢evrimi¢i platformlar araciligiyla
seslerini duyurabilmekte ve olast iktidar diktasma kars1 bir faaliyet alam
bulabilmektedir. Bu noktada gectigimiz yillarda diinya genelinde ses getiren Arap
Bahari, Wall Street Hareketi vb. gibi dijital platformlarin etkin oldugu sosyal
hareketler dikkat ¢ekicidir. Ekonomik esitsizlikler, dikta rejimi ve bozuk adalet
sitemine kars1 kiiresel 6l¢ekli bir glindem yaratan bu hareketler demokratik hak arayisi
noktasinda sosyal aglarin etkinligini gozler oniine seren 6rneklerdir. Bu durumdan
hareketle yeni medya teknolojilerinin toplumsal hareketlerde ve oOrgiitlenme

faaliyetlerinde kullanilmasi:

- Iktidar diktasima kars1 hareket alani sunar.

- Muhalefet hakkina hayat verir.

- Orgiitlenme faaliyetlerini kolaylastirir.

- Mevcut kaynaklarm etkin kullanilmasini saglar.
- Toplumsal hareketi diinya giindemine tagr.

- Sivil toplumu canlandirir.

Yukarida siralan olanaklar demokrasinin baski ve dayatmalara karsi direng
gosterebilmesi ve kamunun beklentilerine cevap verilebilmesi adina biiylik dnem
tasimaktadir. Bu noktada dikkat edilmesi gereken Onemli husus yeni medya
teknolojilerinin 6rgiitlenme faaliyetleri igindeki manipiilasyon olasiligidir. Hizli haber
akis1 toplumsal hareketin icerigine yonelik yanlis bilgilenmeye yol acabilecegi gibi
kitlesel potansiyeli de kotii niyetli ellerde demokrasi karsiti eylemlere yol agabilir.
Hareketin yonii ve sonuglar1 tizerinde oldukga etkili olan bu teknolojiler toplumsal
sorumluluk bilinci ile kullanilma kosulu ile demokrasi agisindan s6z konusu olumlu

sonuglar1 doguracak aksi halde bir tehdit unsuru olmaktan 6teye gidemeyecektir.

Yeni medya teknolojilerinin demokratik potansiyeline yonelik son kistas siyasal

secim kampanyalaridir. Temsili demokrasilerin en dnemli katilim etkinlikleri olan
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siyasal secimler gectigimiz on yillik slire zarfinda yeni iletisim teknolojilerindeki
gelismelerden gozle goriiliir bicimde etkilenmistir. Onceleri geleneksel iletisim
araglart ilizerinden ylriitiilen siyasal iletisim faaliyetleri bu teknolojilerin kiiresel
Oleekli yaygmn kullanim pratiklerine bagli olarak biiylik Ol¢lide dijital ortama
tasimmugtir. letisim ortamindaki bu degisimin secim kampanyalarmin hem siire¢ hem

de sonuglar1 iizerinde yansimalar1 olmustur.

Cevrimi¢i siyaset anlayisinin kapilarmi aralayan Barak Obama’nin 2008
Bagkanlik secimlerinde yeni medya teknolojilerini etkin bir bigimde kullanmasi ve
secim kampanyasin1 biiylik oranda dijital platformdan yiiritmesi bu anlamda bir
doniim noktasini temsil etmektedir. Yeni medyanin sundugu tiim etkilesimli iletisim
olanaklarindan en verimli sekilde faydalanan Obama secim siiresince sosyal aglar
tizerinden biiyiik Kkitlelere ulasarak katilim ve destek ¢agirisinda bulunmustur.
Se¢menlerle ¢evrimig¢i ortamda dogrudan etkilesime de giren Obama kampanyasinin
dinamizmi a¢sindan interaktif bir strateji izlemistir. Nitekim 2008 y1l1 se¢cim sonuglar1
bu stratejinin olumlu c¢iktilarmi kanitlar niteliktedir. 2012 Bagkanlik se¢imlerine
gelindiginde ise Obama yine sosyal aglar lizerinden kampanyasiin dijital ayagina
agirlik vererek destekgilere ulagsmistir. Obama’nin 2012 se¢im basarisi bir nevi 2008

yilindan beri yiiriittiigii ¢evrimigi siyasetin bir meyvesidir.

Ulkemizde ise 2014 Cumhurbaskanlig1 se¢imleri yeni medya teknolojilerin aktif
kullaninm1 noktasinda 6nem arz etmektedir. Cumhurbaskani adayr Recep Tayyip
Erdogan Obama’nin kampanya stratejisine yakin bir strateji izlemistir. Profesyonel ve
genis bir ekip tarafindan yliriitiilen ¢cevrimici kampanya faaliyetleri se¢cim sonuglari
iizerinde etkili olmustur ve Erdogan rakiplerinden daha genis bir destek¢i kitlesine

ulagnmustir.

Hem diinyadan hem de iilkemizden verilen 6rneklere baktigimizda yeni iletisim
teknolojilerinin modern ¢agin se¢im faaliyetlerini ve sonuglarini gozle goriiliir bicimde
etkiledigi bir gercektir. Buna gore yeni medya teknolojilerinin siyasal se¢im

kampanyalarinda yer almasi:

- Politikac1 ve se¢men etkilesimine olanak tanir ve katillmin Ontindeki

biirokratik duvari inceltir.
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- Kampanya siirecine iligkin geri bildirim olanag1 sunar.
- Secim siirecine seffaflik katar.
- Politikaciin mesajini daha etkin bir sekilde iletmesine olanak tanir.

- Kampanya maliyetlerini diisiirtir.

Yukaridaki olanaklardan yola ¢ikarak yeni medya teknolojilerinin siyasal se¢im
kampanyalarinda kullanilmasinin demokrasi agisindan en biiyiik katkisi siyasal
secimlerin etkin, seffaf ve katilimci bir atmosferde yiiriitiilmesini saglamasidir.
Unutulmamalidir ki temsili demokrasilerin islevsellik gostermesi etkili se¢im ve

katilim siirecleriyle dogrudan iliskilidir.

Sonug olarak yeni medya teknolojilerinin alternatif ve canli bir kamusal alan
islevi gérmesi, 6zgiir iletisim atmosferiyle haber alma ve ifade 6zgiirliigiinii saglamasi,
siyasal katilim1 kolaylastirmasi, baski ve diktaya karsi muhalefet olanaklar1 sunmasi
ve siyasal secimlere seffaf ve katilimci bir boyut kazandirmasi bu teknolojilerin
demokratik sistemi islevsellestirme potansiyellerini ortaya koyan en belirgin
ozellikleridir. Bu 0Ozelliklerden yola ¢ikarak yeni medya ve demokrasi iliskisinin
biiyiik 6l¢lide yapici ve tamamlayict unsurlar {izerine insa edildigi sonucuna varmak
miimkiindiir. Konuyla ilgili uzmanlarin da belirttigi gibi yeni medyanin manipiilatif
yoni kiiclimsenmeyecek kadar 6nemli bir husustur. Bu noktada 6nemli bir gii¢ odag1
olan yeni medya teknolojilerinin kamu yarar1 ve toplumsal sorumluluk bilinci ile
kullanilmas1 elzemdir. Bu sartlar saglandigr miiddet¢e yeni medya teknolojilerinin
mevcut yapict potansiyeliyle demokrasinin 21. yiizyildaki gelisimine katkida

bulanacagi ve demokratik siireclere islevsel bir boyut getirecegi ortadadir.
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EK-1 Goriisme Formlari

Goriisme Formu-1

Goriismenin Amaci:

Bu goriisme formu Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Genel Gazetecilik
Anabilim Dalinda yiiriitmekte oldugum yiiksek lisans tez ¢aligmasi i¢in hazirlanmistir.
Yeni medya ve demokrasi olgular1 tizerine hazirlanan tez calismasina iliskin yapilacak
goriismede ama¢ katilimcilarin - yeni medya teknolojilerinin  demokrasiyi
islevsellestirme potansiyeline dair goriislerini almaktir. Sizlerden edinilecek bilgiler
tamamen bilimsel amagli kullanilacaktir. Simdiden degerli katkilarmizdan dolay1
tesekkiir ederim.

Yonerge:

e (Goriigmede on li¢ adet soru yer almaktadir.

e Sorular sade ve agik bir dil kullanilarak cevaplandirilmalidir.

e Bu goriisme formunda yer alan yeni medya kavrami internet ve sosyal
medyaya karsilik gelmektedir.

Katihma Bilgileri

Ad/Soyad: Prof. Dr. Ibrahim Kuscu

Uzmanlik/Alan: Mobil Devlet Konsorsiyum Direktorii
Iletisim Bilgileri: ikushchu@gmail.com

Goriisme Tarihi: 29.04.2019

Goriisme Sorular

1. Yeni medya teknolojilerini en ¢ok hangi amaglarla kullaniyorsunuz? En sik
kullandigimiz ii¢ yeni medya platformunu sirasiyla sdyler misiniz?

Cevap: Genellikle profesyonel amagla isimi destekleyici olarak kullaniyorum.
Onun disinda da sosyallesme araci olarak. Facebook, Linkedin ve Twitter

2. Yeni medya teknolojilerinin demokratik sistem iizerinde etkileri oldugunu

diisiiniiyor musunuz? Diisliniiyorsaniz bu etkiler sizce hangi yondedir? Olumlu ya
da olumsuz olarak degerlendiriniz liitfen.
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Cevap: Kesinlikle etkilidir. Bu etki genellikle ve normal sartlar altinda olumlu
gorliniiyor. Yeni medya, vatandasglarin kamu yonetimi, politika ve kararlarma
katilimint kolaylastirir ve etkinlestirir. Bu katilim, bazen destekleme seklinde
bazen da karsi ¢ikma seklinde demokratik siirecleri besler ve giiclendirir. Ayrica
siyasileri ve kamu yoneticilerini daha seffaf ve hesap verebilir olmaya zorlar. Bu
iki 6zellik ise demokrasilerin vazgecilmez unsurlaridir. Ote yandan az da olsa,
ozellikle sosyal medya platformlarinda karsilastigimiz eksik, yanlis bilgiler, sahte
haberler (bilerek yanlis bilgilendirme) gibi olgular ise toplumu yanhs
yonlendirebilir ve demokratik siireclerden beklenen sonuglar1 yanlis yerlere
gonderebilir

Geleneksel medyayla kiyaslandiginda yeni medyanin sundugu iletisim
olanaklarmi nasil degerlendiriyorsunuz?

Cevap: Gelencksel medya tek yonlii bir iletisim saglar ve mesajlarint genis
kitlelelere ulastirmaya ¢alisir. Bu hali ile istenilen yonde kontrol edilebilme ve bir
manipiilasyon araci olabilirler. Yeni medya ise bireylere tek tek, dogrudan ve hizli
bicimde ulasabilir. Bireylerin bu mesajlar1 i¢cinde bulunduklar1 ihtiyag ve
gereksinimlerine gore filtreleme, dogruluk testi yapma ve baglantilar1 ile
paylasarak yayginlastirma gibi imkanlar1 mevcuttur. Ayrica bireyler de
destekleyici veya karsit goriislerini uygun platformlarda paylasabilirler. Bu durum,
bilgi ¢cogaltma ve siirece katki saglamlarina izin verir ve vatandaslarin seslerinin
duyulmas1 miimkiin hale gelir. Ustelik her vatandas birer basm calisan1 gibi
davranabilir ve c¢esitli fikirler etrafinda taraftar toplayabilir. Boylelikle halk
tarafindan da yani tabandan da yukariya akan bir iletisim kanali olusur. Bu iki
tarafli iletisim ve katilim yiiksekligi, lilkede demokrasiyi giiclendirici rol oynar.

. Yeni medya teknolojilerinin siyasal iletisim araci olarak kullanilmasi hakkinda ne
diistiniiyorsunuz? Sizce yeni medya etkili bir siyasal iletisim aract midir?

Cevap: Evet, yeni medya 6nemli ve etkili bir siyasi iletisim aracidir. Bunun boyle
oldugu Birlesik Amerika’da, ingiltere’de ve iilkemizde goriilmiistiir. Amerika’da
son bagkanlik se¢imlerinde ve daha dnceki se¢imlerinde mobil teknoloji ve sosyal
medya cok etkili olmustur. Ozellikle Obama’nin se¢im basarisinin arkasinda
basarili bir yeni medya yonetimi yatmaktadir. Benzer sekilde Ingiltere’de ‘Brexit’
neredeyse bir sosyal medya yogunlasmasinm ve bilgi paylasimlarmin sonucudur
(ilk baslarda Brexit bir basar1 gibi goriilmiistii). Boylelikle siyasiler yeni medya
aracilig ile belli bireyleri ve bu bireyler de ¢evrelerindeki bireyleri hizli ve etkin
bir bigimde yonlendirebilmektedirler.

Siyasiler sadece kendi bireysel mesajlarini degil siyasi kampanyalarmi da yeni
medya ile giiclendiriyorlar. Bu tiir kullanimlar da demokrasinin dinamikligini
artirtyor. Tabii sunu hi¢ unutmamali; “etki iyiye mi yoksa kotliye mi hizmet
ediyor”? Genel olarak teknoloji iyi ellerde iyi, kotii ellerde kotii olabilir. Bu durum,
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sosyal medya i¢cin de gecerlidir. Her halikkarda farkli farkli fikirlere agik
platformlarin olmasi uzun dénemde demokrasiye faydalidir.

Ulkemizde siyasilerin yeni medyay1 olmasi gerektigi miktarda ve bigimde
kullandiklarina pek sahit olamiyoruz. Sayi ve kullanim gittikce artsa da bu
platformlar1 hi¢ kullanmayan ¢ok genis bir siyasi kitle var. Katilimin artmasi ile
demokratik siireclerinin daha giiglenmesi beklenir.

. Yeni medyanin  siyasal  katiim  iizerindeki  potansiyelini  nasil
degerlendiriyorsunuz?

Cevap: Inamlmaz bir potansiyel. Her an veya herhangi bir yerde siyasilerin
vatandaglara erisimi 6zellikle mobil cihazlar ile miimkiin oluyor. Bu ise sadece tek
yonlii degil iki yonlii iletisim. Siyasi gelismeler ve devlet politikalar1 ile ilgili
bilgilendirilmis gii¢lii bireyler olusuyor. Yeni medya da bu bireylerin dileklerini
dile getirmelerini saglayan 6nemli bir platformdur. Her bir vatandas birer gazeteci
gibi, yorumcu gibi siyasi gelismelere katilma sansina sahip oluyor. Ama en
onemlisi, son zamanlarda gelisen kisisellestirme metotlar1 ile, bireylere gore
hazirlanmig siyasi igerikler ile onlara onlarin istedikleri zaman ve bi¢imde
ulagabilme sanst da doguyor. Boylelikle hem siyasiler vatandaslara hem de
vatandaglar siyasilere daha etkin yontemlere ulasabiliyor ve bu iletisimlerini de
demokrasiyi giiglendirme yolunda kullanabiliyorlar.

E-devlet, e- belediye gibi ¢cevrimigi kamu hizmetlerinin demokratik perspektiften
artilar1 var midir? Varsa nelerdir?

Cevap: Vatandaslara teknoloji aracilig1 ile hizmet sunumu oldukc¢a onemli bir
devlet basarisidir. Kamu hizmetlerinin kolaylagmasi, erisilebilirligi ve faydasi
elbette bu isi yapan merkezi hiikimetlere ve siyasi iktidara olumlu puanlar verir.
Boylelikle memnun vatandaslar demokratik diizen igerinde hak ettikleri hizmete
sahip olurlar.

Yeni medya teknolojilerin toplumsal hareketlerin yoniinii ve sonuglarini
etkileyebilme potansiyelleri hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

Cevap: Inamilmaz bir potansiyel oldugunu diisiiniiyorum. 90°I1 yillarda
Filipinler’de halk sadece SMS ile orgiitlenerek giinlerce siirdiirdiikleri protestolar
ile iktidarda olan hiiklimeti istifaya zorlamis ve yonetim degistirmislerdir. Yeni
medyanin su an eristigi gii¢ ise ¢ok ¢ok daha ehemmiyetlidir. Bu gii¢ araciligi ile
kitleler orgiitlenebilir ve belli konularda da demokratik haklarini kullanarak destek
verebilir veya protesto edebilir. Bu demokratik yollar1 kullanarak katilimcilar, bir
siyasi fikir, politika veya bir olaymn ortaya konulmasina, gelistirilmesine ve
sonu¢lanmasina biiytlik 6l¢iide etkide bulunabilirler.
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8.

10.

11.

Arap Bahar1 ve Gezi Parki gibi toplumsal hareketleri g6z Oniinde
bulundurdugunuzda sosyal medyanin toplumsal orgiitlenme faaliyetleri i¢cindeki
yerini nasil degerlendiriyorsunuz?

Cevap: Yeni medya ¢cogu zaman topluma faydali orgilitlenmelere imkan veriyor
ama gordiiglimiiz gibi Arap Bahar’inin veya Gezi Parki olaylarinin sonuglari pek
de olumlu olmamistir. Her seye ragmen yeni medyanin orgiitlemeyi bir araya
gelmeyi cok 1yi sagliyor olmasi bir gercek ve bu giiclin bilincinde olan siyasi
iktidarlar iilkenin demokratiklesmesi i¢cin bu giici daha 1iyiye dogru
yonlendirebilirler.

Yeni medya teknolojilerinin ve sosyal aglarin siyasiler tarafindan aktif bir sekilde
kullanilmas1 hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

Cevap: Giizel bir iletisim yolu olmasma ragmen, lilkemizde bu kullanimin ¢ok
genis bir siyasi tabakaya yayildigini sdylememiz miimkiin degil. Yeni medyadaki
gelismeler goreceli olarak yeni olduklarinda bu teknolojilerden faydalanan
siyasiler beli bir gurubu temsil etmektedir; ¢cok da bilingli bir sekilde kullanilmaz
ise, yeni medyada sanki geleneksel medya gibi tek tarafli iletisim seklini alabilir.
Bazi liderlerin bu platformlar1 belli konularda veya periyodik olarak mesaj
gondermeleri gibi, siyasilerin bunlar1 kullanmasi bir disiplin, biling ve hedef
amagcl olursa daha da faydali olabilir.

Secim stireglerinde segcmen ve politikacilarin sosyal medya iizerinden etkilesime
girmelerini nasil degerlendiriyorsunuz? Sizce bu etkilesim se¢men ve politikacilar
arasindaki biirokratik duvarin inceltilmesinde etkili midir?

Cevap: Evet, bu teknolojiler politik duvarlar1 inceltmeye ve biirokrasiyi daha da
azaltmaya katkida bulunmaktadirlar. Ozellikle secim siireclerinde daha da aktif
olan siyasi tartigmalar ve iletisimler 6zellikle geleneksel medya da yer bulamayan
siyasiler i¢cin dnemli bir ifade alani olusturmaktadir. Yine de gergekte bu tiir
iletisimlerin ¢cogu kez kullanicilarm bilgi diizeyi, egitimleri ve disiplinleri nedeni
ile tek tarafli kaldiklarini gézlemek miimkiindiir. Oysa yeni medya iletisimleri
daha aktif ve interaktif bir sekilde olabilse ¢ok daha amacina uygun olur.
Siyasilerin zaman ve insan kaynagi acisindan (mesajlar1 izlemek ve cevaplamak)
bu platformlar1 etkinlestirme konusunda gelistirilmeleri gerektigini diisiiniiyorum.

Yeni medya teknolojinin alternatif bir kamusal alan yarattigi diisiincesine
yaklasimmiz nedir? Sizce yeni medya teknolojileri aglar {izerinden yeni ve
alternatif bir kamusal alan islevi gormekte midir?

Cevap: Kesinlikle evet. Kamu kurumlar1 ve politikacilar da bu alanin énemli bir
pargast oluyorlar. Burada Eski Yunandaki “agora”lara benzer iletigimler
gerceklesiyor.
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12.

13.

Zaman ve mekan kisithiligi olamayan sanal bir kamusal alani demokratik
perspektiften nasil degerlendirirsiniz?

Cevap: Her an her yerde iletisim yeni medyanin 6nemli bir 6zelligidir. Bu 6zellik
inanilmaz derecede dinamik bir yapi olusturabilir ve buna karsilik olarak da
demokratik giiclerin hazirlikli olmalar1 gerekir. Basit bir 6rnek vermek gerekirse,
vatandaslarin belediyelere, ¢cevrelerinde eksik ya da yanlis olan hizmetler ile ilgili
bilgileri MMS veya SMS ile bildirmeleri inanilmaz bir demokratik katilimdir.
Yiizlerce vatandasin bu katilimi belediyeler iizerinde bir baski yaratir ve eger
belediyeler insan giicii ve diger kaynaklar acisindan bu istekleri karsilamaya
hazirlikli degillerse bu pratik istenilen sonuglari veremez. Yani yeni medyanin
sundugu demokrasiyi gili¢lendirici katilim imkanlarina kamu kurumlar1 da
hazirlikli olmali ve kendilerini gelistirmelidirler.

Biitiin bunlarm yaninda bu tiir araclarla genellikle ¢ok kisitli mesaj ve resimler
paylasilabiliyor. Bu siirlilik mesajin zenginligini ve doyuruculugunu da etkiliyor.
Bu nedenle yeni medya (Vlog’lar hari¢) vatandaslar1 ¢ok yanlis olarak da
bilgilendirebilir ve bu nedenle istenmeyen sonuglara ulasilabilir. Fakat bunlar da
her haliikarda bu yine 6zgiirliiklerin, farkli fikirlere a¢ikligin ve demokrasinin
isledigini gosterir. Oyleyse bir nicelik ile ilgili katilim sorunu bir de nitelik sorunu
vardir.

Yukaridaki sorularda yer alan kamusal alan, siyasal katilim, Ozgiir iletisim
olanaklari, oOrgiitlenme faaliyetleri ve se¢im kampanyalar1 ekseninde
degerlendirildiginde yeni medyanin demokrasiyi islevsellestirme potansiyeli
hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

Cevap: Yiiksek potansiyele sahiptirler. Bu konuda dikkate dilmesi gereken iki
husus vardir. Bir yandan yeni medya 6zellikle mobil teknolojilerin ¢ogalmasi
nedeni ile toplumda 6nemli bir yer tutmaktadir ve vatandaglar bu yontem ve
platformlar aracilig1 ile demokrasiye aktif'katilim saglayabilirler. Diger yandan ise,
siyasiler ve kamu kurumlar1 da kendilerini yenileyerek ve gelistirerek, artan
katilima ve taleplere gerek teknolojik ve gerekse de insan kaynaklar1 acisindan
uyum saglamalidirlar. Bunlarin ikisi de yerli yerinde olmazsa ortaya ¢ikan
etkilesimler ~demokrasiyi islevsellestirme acisindan beklenen amaclara
ulasamayabilir. Islevsellik eger dogru demokrasi anlaminda ise bu tartisilabilir.
Clinkii yeni medya her zaman en dogru, en kapsamli ve en gerekli iletisimi ve
etkilesimi saglamayabilir. Ingiltere’de Brexit ve Amerika’daki son segimlerde
bunlar1 gordiik ve burada daha ¢ok yiizeysel bilgiler ile etkilenmis bir toplumun
hareketlendigi ortaya ¢ikti. Arap Bahar1 ve bizdeki Gezi Olaylar1 da olumsuz
sonuglara yol agcmustir. Yine de, simdi ve gelecekte yeni medyanin elindeki en
onemli gii¢, her insanin kendi 6zelliklerine gore ‘kisisellestirilmis’ iletisim imkani
sunmasidir. Ornegin; kisinin ilgi duydugu haberlerin kendisine iletilmesi gibi.
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Goriisme Formu-2

Goriismenin Amaci:

Bu goriisme formu Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Genel Gazetecilik
Anabilim Dalinda yliriitmekte oldugum yiiksek lisans tez ¢alismasi i¢in hazirlanmastir.
Yeni medya ve demokrasi olgulari iizerine hazirlanan tez calismasina iliskin yapilacak
goriismede amag; katilimcilarm yeni medya teknolojilerinin  demokrasiyi
islevsellestirme potansiyeline dair goriiglerini almaktir. Sizlerden edinilecek bilgiler
tamamen bilimsel amagh kullanilacaktir. Simdiden degerli katkilarinizdan dolay1
tesekkiir ederim.

Yonerge:

e  (Goriismede on ti¢ adet soru yer almaktadir.

e Sorular sade ve agik bir dil kullanilarak cevaplandirilmalidir.

e Bu goriisme formunda yer alan yeni medya kavrami internet ve sosyal
medyaya karsilik gelmektedir.

Katihma Bilgileri

Ad/Soyad: Arif MUTI

Uzmanlik/Alan: Mobil Demokrasi Dernegi Baskani
[letisim Bilgileri: arif. muti@gmail.com

Goriisme Tarihi:20.04.2019

Goriisme Sorulan

1. Yeni medya teknolojilerini en ¢cok hangi amaglarla kullaniyorsunuz? En sik
kulland1gmiz ii¢ yeni medya platformunu sirastyla sdyler misiniz?

Cevap: Yeni medya teknolojilerini, fikirlerimi ifade yeri olarak kullaniyorum.
Zaman zaman da fikir ve Uriin tanitma amaci ile kullantyorum. En sik
kullandigim ii¢ platform; Instagram, Facebook ve Twitter.

2. Yeni medya teknolojilerinin demokratik sistem {izerinde etkileri oldugunu

diistiniiyor musunuz? Diisiliniiyorsaniz bu etkiler sizce hangi yondedir? Olumlu
ya da olumsuz olarak degerlendiriniz liitfen.
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Cevap: Yeni medya teknolojilerinin demokratik sistem izerinde olduk¢a etkin
oldugunu diisiiniiyorum, ¢iinkii bu tiir medya alanlarmin hizi ve bir araya gelip
ortak akil olusturma konusunda yiiksek manevra kabiliyetleri bulunmaktadir.

Geleneksel medyayla kiyaslandiginda yeni medyanin sundugu iletisim
olanaklarini nasil degerlendiriyorsunuz?

Cevap: Bilginin icerigi kadar hizinin da 6nemi vardir. Geleneksel medya
yontemleri bu konuda daha hantal iken, yeni medya yontemleri bu konuda daha
ceviktir.

. Yeni medya teknolojilerinin siyasal iletisim araci olarak kullanilmasi hakkinda
ne diisiiniiyorsunuz? Sizce yeni medya etkili bir siyasal iletisim aract midir?

Cevap: Her ne kadar yeni medya yontemlerinin siyasal iletisimde hizi ve
etkinligi noktasinda c¢cok degerli bulsam da zaman zaman endiselerim
bulunmaktadir. Ciinkii Siyasal iletisim c¢ok rahat manipiile edilebilen bir
alandir. Bazen yeni medya platformlarinda ciddi bilgi kirliligi yer almaktadir.

. Yeni medyanin siyasal katilm iizerindeki  potansiyelini  nasil
degerlendiriyorsunuz?

Cevap: Olduk¢a onemli ve degerli buluyorum. Etkin ve islevselligi c¢ok
yiiksek.

E-devlet, e- belediye gibi c¢evrimi¢i kamu hizmetlerinin demokratik
perspektiften artilar1 var midir? Varsa nelerdir?

Cevap: E-devlet, e-belediye platformlarinin demokratik perspektifte ¢cok rol
oynadgmi diisinmiiyorum. Bu portallar genel bilgi alig-verisi igin
kullanilmaktadir. Demokratik etkinliginin olmasi i¢in bireylerin katilimina
imkan saglamas1 gerekir.

Yeni medya teknolojilerin toplumsal hareketlerin yoniinii ve sonuglarini
etkileyebilme potansiyelleri hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

Cevap: Yeni medya mecralari kontrolsiiz bir mekanizma olmasi sebebi ile her
ne kadar {irkiitiicii olsa da sonuclar1 etkileme yoniinde ¢ok Onemli rol
almaktadir.

. Arap Bahar1 ve Gezi Parki gibi toplumsal hareketleri gz Onilinde

bulundurdugunuzda sosyal medyanin toplumsal oOrgiitlenme faaliyetleri
icindeki yerini nasil degerlendiriyorsunuz?
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10.

11.

12.

13.

Cevap: Manipiilasyona ¢ok agik bu tip olaylarda, sosyal medyanin kotii
amaglarla kullanilmasi noktasinda zaman zaman O6lgiiniin kagirildigini
diisiiniiyorum. Yeni medya ortamlarinda orgiitlenme, sadece “bir araya
gelebilme becerisi” gibi algilanmaktadir. Orgiitlenmenin nedeninin de goz
onlinde bulundurulmasi durumunda, toplumsal olaylarda olumlu/olumsuz
sonuglarin hizli ve etkin bir sekilde hayata gegmesini saglayabilir.

Yeni medya teknolojilerinin ve sosyal aglarin siyasiler tarafindan aktif bir
sekilde kullanilmas1 hakkinda ne diistiniiyorsunuz?

Cevap: Siyaset, toplumun yasam alanlarinda sorgulayicit olarak aktif rol
almaktadir. Bu nedenle de yeni medya mecralarinin giiciinlin siyasetgiler
tarafindan kullanilmasi da ¢ok 6nemlidir. Bu ¢abalar1 degerli buluyorum.

Secim siireclerinde segmen ve politikacilarin sosyal medya {iizerinden
etkilesime girmelerini nasil degerlendiriyorsunuz? Sizce bu etkilesim se¢men
ve politikacilar arasindaki biirokratik duvarin inceltilmesinde etkili midir?

Cevap: Elbette biirokratik duvarlar1 inceltir. Ciinkli bir araya gelinen ortam
daha 1liml1 ve soft bir ortamdir.

Yeni medya teknolojinin alternatif bir kamusal alan yarattigi diisiincesine
yaklasiminiz nedir? Sizce yeni medya teknolojileri aglar iizerinden yeni ve
alternatif bir kamusal alan islevi gérmekte midir?

Cevap: Su anki hali ile islevselligi yetersiz. Ancak ilerleme yoOniinii pozitif
buluyorum.

Zaman ve mekan kisitliligi olamayan sanal bir kamusal alan1 demokratik
perspektiften nasil degerlendirirsiniz?

Cevap: Kentler canli bir organizmadir. Siirekli degiskenlere sahiptir. Bu
nedenle kamu alaninda zaman ve mekandan bagimsiz iletisim kopriileri
yOnetisimi canli ve dinamik tutar.

Yukaridaki sorularda yer alan kamusal alan, siyasal katilim, 6zgiir iletisim
olanaklari, Orgiitlenme faaliyetleri ve se¢im kampanyalar1 ekseninde
degerlendirildiginde yeni medyanin demokrasiyi islevsellestirme potansiyeli
hakkinda ne diisliniiyorsunuz?

Cevap: Yeni medya platformlarinin demokrasinin islevselligine etkin katki
saglayabilmesi i¢in taraflarm ayni duyarlilikta olmasi gerekir. Siyasiler ve halk
bu platformlarin efektifligini fikirsel katilime stirecin sonuglara yansimasinda
yerini bulacaktir.
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Goriisme Formu-3
Goriismenin Amaci:

Bu goriisme formu Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Genel Gazetecilik
Anabilim Dalinda yiiriitmekte oldugum yiiksek lisans tez ¢aligmasi i¢in hazirlanmistir.
Yeni medya ve demokrasi olgular1 tizerine hazirlanan tez calismasina iliskin yapilacak
goriismede ama¢ katilimcilarin - yeni medya teknolojilerinin  demokrasiyi
islevsellestirme potansiyeline dair goriislerini almaktir. Sizlerden edinilecek bilgiler
tamamen bilimsel amag¢h kullanilacaktir. Simdiden degerli katkilarinizdan dolay1
tesekkiir ederim.

Yonerge:

e  (Goriismede on {i¢ adet soru yer almaktadir.

e Sorular sade ve agik bir dil kullanilarak cevaplandirilmalidir.

e Bu gériisme formunda yer alan yeni medya kavrami internet ve sosyal
medyaya karsilik gelmektedir.

Katihma Bilgileri:

Ad/Soyad: Atilla Aydin

Uzmanlik/Alan: Dijital Doniistim Danismani
[letisim Bilgileri: aydin.atilla@gmail.com,
Goriisme Tarihi: 29.04.2019

Goriisme Sorulari

1- Yeni medya teknolojilerini en ¢cok hangi amaglarla kullaniyorsunuz? En sik
kullandiginiz ii¢ yeni medya platformunu sirasiyla sdyler misiniz?

Cevap: Interneti icerik aramadan e-ticaret gibi genis skalada islemler i¢in
kullantyorum. Ancak yeni medyay1 en ¢ok bilgi edinme amaglh kullantyorum.
En sik kullandigim platformlar sirasiyla: Google, Twitter, Linkedin.

2- Yeni medya teknolojilerinin demokratik sistem fiizerinde etkileri oldugunu

diistiniiyor musunuz? Diisiliniiyorsaniz bu etkiler sizce hangi yondedir? Olumlu
ya da olumsuz olarak degerlendiriniz liitfen.
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Cevap: Evet kesinlikle etkili. Ancak yeni medya teknolojilerinin gelisme
donemine ve kullanim durumuna gore olumlu ve olumsuz yonde etkileri
oldugunu diisiiniiyorum. Ornegin, internet ilk kullanima girdigi yillarda statik
internet siteleri tizerinden demokratik talepleri olan gercek ve tiizel kisilerin
bilgi paylasimini saglamisken, blog, sosyal medya gibi iletisimin otesinde
etkilesime imkan saglayan platformlar sayesinde toplumsal demokratik
haklarn talep edilmesi ve dnceliklendirilmesi daha kolay hale gelmistir. Diger
taraftan, yeni medya teknolojilerine daha hakim iilkeler ve ¢ikar gruplarmin
diger tlkeler ve gruplar lizerindeki niifuzu ve manipiilasyonu kolaylasmistir.
Bu durum, yeni medyanin smirlar 6tesi kullaninmi ve teknik miidahalenin
zorlugu dolayisiyla, iilkelerin demokratik giindemini dis etkilere karsi daha
korunmasiz kilmistir. Bir bagka a¢idan ise, yeni medya platformlar1 bir denetim
ortami saglamaktadwr. Demokratik haklarm daha kolay kullanilabildigi
algisiyla hareket eden bireylerin sdyledikleri ve davranig oriintiileri hem kendi
devletleri hem de bagka devletler tarafindan daha kolay tespit edilebilir hale
gelmistir.

Geleneksel medyayla kiyaslandiginda yeni medyanm sundugu iletisim
olanaklarmi nasil degerlendiriyorsunuz?

Cevap: Geleneksel medyay1 toplumun geneline yonelen ve tek tip olan kitle
iletisim ortamlar1 olarak degerlendirirsek, yeni medya, mevcut durumda ve
yakin gelecekte en onemli fark olarak birey ya da gruplar1 hedefleyebilen
dolayisiyla kisisellestirilebilen bir iletisim kanalidir.

Bana gore, bilginin ve dijital icerige donilismiis diisiincelerin iletim hiz1 da yeni
medyanin en 6nemli olanaklarindandir.

Yeni medya teknolojilerinin siyasal iletisim araci olarak kullanilmas1 hakkinda
ne diistiniiyorsunuz? Sizce yeni medya etkili bir siyasal iletisim arac1 midir?

Cevap: Evet, yeni medya etkili bir siyasal iletisim aracidir. Bence,
kullanilmasindan yana en temel sorun siyasi propagandanin se¢men
davranislarma gore kisisellestirilebilme potansiyelidir. Bu durum kamusal alan
ve bireysel Ozgiirlik alanlarmin sinirlarini sikintiya sokmaktadir. Ifade
edebilecegim bir diger sorun ise dogru ve yanlis bilginin yayilim hizlari
arasinda dogru igeriginin aleyhine bir durum olmasidir. Dolayisiyla, topluma
yonelen yanlis icerik kitleleri olumsuz yonde davranislara sevk edebilir. Bu da
her zaman var olan popiilist ve asir1 sOylemlerin daha kolay niifuz alani
olusturmasina imkan verebilmektedir.

Yeni medyanmn siyasal katilim  iizerindeki  potansiyelini  nasil
degerlendiriyorsunuz?
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Cevap: Siyasal katilimi fiziksel mekandan bagimsiz hale getirmenin ve katilim
kanallarmi ¢ogaltmanin olumlu etkisi oldugu bellidir. Burada bence 6nemli
olan yeni medya kullanan kesiminin toplam niifus igerisindeki oranidir.
Toplumun %5’inin kullandig1 bir e-katilim platformu dolayisiyla siyasal
Katilimin yiiksek oldugunu iddia etmek yanlis olacaktir.

E-devlet, e-belediye gibi ¢evrimigi kamu hizmetlerinin demokratik
perspektiften artilar1 var midir? Varsa nelerdir?

Cevap: Evet vardir. Kamu hizmetlerine cografi sebeplerden ya da fiziksel
engellerden dolay1 erisemeyen bireylerin demokratik hakki olan kamu
hizmetlerine ortak erisimine katki saglamaktadir.

Kamu hizmetlerinin sunumu 6ncesi ve siirecinde elde edilen verilerin kolay
paylasimi, kamu harcamalarinin ve kamu kurumlarinda sarf edilen eforun ne
yonde kullanmildigma dair demokratik bilgi talebinin karsilanmasimni
kolaylastirmaktadir. Referandum, goriis paylasma, oylama gibi merkezi ve
yerel diizeyde gerceklesen farkli faaliyetlerin ¢evrimigi ortamdan yiiriitiilmesi
kolaylagmustir.

Yeni medya teknolojilerin toplumsal hareketlerin yoniinii ve sonuglarini
etkileyebilme potansiyelleri hakkinda ne diistiniiyorsunuz?

Cevap: Bu etki kesinlikle s6z konusudur. Toplumun daha biiyiik kesimleri
kullandik¢a bu etki daha da artacaktir. Ancak burada, fark edilmesi gereken
durum, toplumsal hareketler yeni medya sayesinde daha fazla dijitallestikge,
bu hareketlerin analizi kolaylasmaktadir. Dolayisiyla Oncesi, siireci ve
sonrasinda bu hareketlerin manipiilasyonu eskisine gore daha kolay hale
gelmektedir. Ornegin, 2011 yilinda baslayan “Occupy Wallstreet” toplumsal
hareketinin ilk orgilitlenme duyurular1 bloglar ve sosyal medya hesaplari
tizerinden olmustur. Dagitik bir organizasyon s6z konusudur. Ancak kolluk
kuvvetleri sosyal medya igerik analizleriyle toplumsal hareketin biiytikligiinii
ve siddetini degerlendirerek, bu yeni duruma kars1 planli bir aksiyon
alabilmiglerdir. Ancak bilginin hizl iletimi kolluk kuvvetinin uyguladig: asir1
gii¢c 6rneklerinin ¢ok hizli yayilmasini da saglamis toplumsal hareketleri daha
da koriiklemistir.

Arap Bahar1 ve Gezi Parki gibi toplumsal hareketleri gz Oniinde
bulundurdugunuzda sosyal medyanin toplumsal orgiitlenme faaliyetleri
icindeki yerini nasil degerlendiriyorsunuz?

Cevap: Kesinlikle daha hizli 6rgiitlenmeyi saglamistir. Kolluk kuvvetlerinin
asir1 glic kullanimi gibi durumlarin sansiirsiiz aktarilabilmesine imkan
saglamigtir. Ancak geleneksel toplumsal hareketlerden farkli olarak Arap
Bahar1 ve Gezi Parki gibi sosyal medyanin etkin kullanildig1 toplumsal

156



hareketlerde soylem birliginin saglanmasinda giicliik oldugu goriilmektedir.
Bu durum taleplerinin ilgili mercilere yoneltilmesinde daha az sistematik bir
sonuca sebep olmaktadir. Daha 6nce de ifade ettigim gibi bir diger sorun,
sosyal medyanin hem egemenlik alaninda iktidarin toplum iizerinde daha kolay
bir denetim mekanizmasi kurmasina imkan saglayabilmis, bu imkani
olmayanlarinda bu hareketlerden edindigi tecriibe ile olasi yeni hareketlere
kars1 ¢ok daha denetimli bir ortam olusturmasma sebep olmustur. Diger
taraftan sosyal medya iizerinde gergek kisi ve sahte kisileri ayirmanin gii¢ligii
ile birlikte toplumsal hareketin mekaninin esnemesi dis miidahale imkanlarini
kolaylastirmistir. Bu konuda 6zellikle Rusya’nin benzer imkanlardan ¢ikarlar1
dogrultusunda yararlandigia dair bir¢ok haber s6z konusudur.

9- Yeni medya teknolojilerinin ve sosyal aglarin siyasiler tarafindan aktif bir
sekilde kullanilmas1 hakkinda ne diistiniiyorsunuz?

Cevap: Sosyal iligkilerin yansidigr her ortamin siyasilerin de var olmak
isteyecegi bir ortam haline gelmesi dogaldir. Ancak bu durum popiilizm ve algi
yonetimi amacgh icerigin hizlica topluma niifuz etmesine olanak sagladigi i¢in
giincel politikalarin daha fazla gerilmesine imkan saglayabilir.

10- Se¢im siireglerinde se¢gmen ve politikacilarm sosyal medya {iizerinden
etkilesime girmelerini nasil degerlendiriyorsunuz? Sizce bu etkilesim se¢cmen
ve politikacilar arasindaki biirokratik duvarin inceltilmesinde etkili midir?

Cevap: Olumlu buluyorum. Temsili demokraside segmen ve seg¢ilen arasindaki
mesafenin kisalmasi1 onemlidir. Ancak bu etkilesimin sadece bir boyutudur.
Sosyal medya kanalinda etkilesmeyi 6n plana ¢ikarmak, etkilesimin amacina
ulagacagini garanti etmez. Ancak sosyal medya kanallarinin da segilene
dogrudan temas ettigi iddia edilemez. Profesyonel yaklasimlar ve iletigim
uzmanlar1 ile 6riilen yeni bir biirokratik duvar oldugu kanaatindeyim.

11- Yeni medya teknolojinin alternatif bir kamusal alan yarattig1 diisiincesine
yaklasimmiz nedir? Sizce yeni medya teknolojileri aglar ilizerinden yeni ve
alternatif bir kamusal alan islevi gérmekte midir?

Cevap: Bence alternatif bir kamusal alan yaratmaktadir. Her alternatif durum
kendi kolaylik ve zorluklar1 igerisinde gelismektedir. Yeni medyanin iktidarlar
tarafindan agkin denetim potansiyeli bu kamusal alanin zorlugudur. Bu zorlugu
asmak lizere kriptografik yontemler ile denetim teknikleri asilmaya
calisilmaktadir. Higbir kamusal alanin denetimden muaf olmadigi gergegi
dolayisiyla denetim yeni medyanin islevselligine tek basina gdlge
diisiirmeyecektir.
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12-Zaman ve mekan kisitliligi olamayan sanal bir kamusal alan1 demokratik
perspektiften nasil degerlendirirsiniz?

Cevap: Bence buradaki 6nemli husus ilgili toplumun hangi oranda bu sanal
kamusal alanda bulunma imkanma sahip olacagidir. Mevcut durumda fiziksel
kamusal alanlara erigim hala en yaygm yontemdir. Diger taraftan geleneksel
kamusal alanlar belirli bir iktidar alani igerisinde tariflenmislerdir. Sinirlari
belirli bir yap1 altinda bicimlenmektedir. Sanal ortamda sekillenen yeni
ortamlar ise sinirlarin belli kaliplarla bigimlenmesini kabul etmemektedir. Bu
durum i¢ — dis, biz-6teki ayrimi arasindaki sinirlar1 belirsizlestirmektedir.

13- Yukaridaki sorularda yer alan kamusal alan, siyasal katilim, 6zgiir iletigim
olanaklari, Orglitlenme faaliyetleri ve se¢im kampanyalar1 ekseninde
degerlendirildiginde yeni medyanin demokrasiyi islevsellestirme potansiyeli
hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

Cevap: Demokrasinin sorunlarindan biri olan dogrudan temsil i¢in yeni medya
onemli imkanlar saglamaktadir. Yeni medya, toplumsal bigimlenislerin
cesitlendigi ve hizlandig1r giinlimiizde bence kesinlikle demokrasinin
islevsellestirilmesi i¢cin yeni imkanlar saglamaktadir. Yeni medyanin
orgiitlenme faaliyetlerini kolaylagtirmaktadir ancak bir o kadar da denetime
acik hale getirmektedir. Yeni medya konusunun demokrasinin iglevsellesmesi
iizerindeki etkisi bence dijital teknolojilerinin ve bu teknolojilere bagl
hizmetlerin nasil tiretildigi, hangi sirketlere ait oldugu ve hangi lilkelerin kolay
miidahalesine tabi olduguna baglidir. Giliniimiizde siber saldirilar, giivenlik
kaygilar1 ve toplumsal olaylara miidahale gibi gelisen teknikler yeni medyanin
demokrasiyi islevsellestirme potansiyelini indirgemektedir.
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Goriisme Formu-4

Goriismenin Amaci:

Bu goriisme formu Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Genel Gazetecilik
Anabilim Dalinda yiiriitmekte oldugum yiiksek lisans tez ¢aligmasi i¢in hazirlanmistir.
Yeni medya ve demokrasi olgular1 iizerine hazirlanan tez ¢calismasina iligkin yapilacak
goriismede ama¢ katilimcilarin - yeni medya teknolojilerinin  demokrasiyi
islevsellestirme potansiyeline dair goriislerini almaktir. Sizlerden edinilecek bilgiler
tamamen bilimsel amag¢h kullanilacaktir. Simdiden degerli katkilarinizdan dolay1
tesekkiir ederim.

Yonerge:

Gorilismede on Ti¢ adet soru yer almaktadir.

Sorular sade ve agik bir dil kullanilarak cevaplandirilmalidir.

Bu goriisme formunda yer alan yeni medya kavrami internet ve sosyal
medyaya karsilik gelmektedir.

Katihma Bilgileri

Ad/Soyad: M. O.

Uzmanlik/Alan: Siber Giivelik Uzmani
Goriisme Tarihi:02.05.2019

Goriisme Sorulan

1- Yeni medya teknolojilerini en ¢ok hangi amaglarla kullaniyorsunuz? En sik
kulland1gmiz ii¢ yeni medya platformunu sirastyla sdyler misiniz?

Cevap: Genellikle glindem ve yeniliklerden haberdar olmak ayni zamanda da
sosyal cevrem ile iletisim halinde kalmak icin kullaniyorum. Instagram,
Google haberler ve Twitter..

2- Yeni medya teknolojilerinin demokratik sistem {izerinde etkileri oldugunu
diistiniiyor musunuz? Diisiliniiyorsaniz bu etkiler sizce hangi yondedir? Olumlu
ya da olumsuz olarak degerlendiriniz liitfen.

Cevap: Internet ve sosyal medya aglar1 demokratik sistem iizerinde fazlasiyla
etkilidir. Ancak bu etkiler cok da olumlu yonde oldugu sdylenemez. Sosyal
medya genellikle verinin dogru olup olmadigma bakmaz ve her sosyal medya
kullanicis1 bu etkiyi ve verinin yayilma hizmni rahatlikla artirabilir.
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3-

Geleneksel medyayla kiyaslandiginda yeni medyanin sundugu iletisim
olanaklarini nasil degerlendiriyorsunuz?

Cevap: Geleneksel medyada haber veya veri medya lizerinden kullaniciya
sunulurken yeni medyada veri kullanicidan kullaniciya, kullanicidan medyaya
;medyadan kullaniciya seklinde olmak iizere biiyiik kitlelere ¢ok hizli bir
sekilde ancak dogrulugu garanti edilemeyecek sekilde yayilir.

Yeni medya teknolojilerinin siyasal iletisim araci olarak kullanilmas1 hakkinda
ne diisiiniiyorsunuz? Sizce yeni medya etkili bir siyasal iletisim aract midir?

Cevap: Yeni medya halk goziinde siyasal iletisimin en gii¢lii koludur. Sosyal
medyada paylasilan ve dogrulugu kanitlanmamis herhangi bir yazi ¢cok hizla
yayilirken ayni zamanda kutuplagsmalara sebep olabilir. Ancak dogrulugu
kantilandiginda bu dogrulugun yayilma hizi asil ilk paylasilan verinin yayilma
hizindan ¢ok daha yavas ve etkisizdir.

Yeni medyanin  siyasal katilm iizerindeki potansiyelini  nasil
degerlendiriyorsunuz?

Cevap: Yeni medyanin siyasal katilim tizerindeki potansiyeli, o medyay1
kullanan kullanicilarin sosyal ¢evresi ile es orantili oldugunu diisiiniiyorum.
Bu sayede her kullanic1 bir siyasetciye doniisebiliyor, yorum ve elestiriler
yapabiliyor. Bu yorum ve elestirilerin de yine ayni sekilde yayilimi
kullanicinin sosyal ¢evresi ve yorumun-elestirinin zenginligi ile ayn1 oranda
oluyor.

E-devlet, e-belediye gibi ¢evrimi¢i kamu hizmetlerinin demokratik
perspektiften artilar1 var midir? Varsa nelerdir?

Cevap: Kesinlikle vardir. Vatandas kamu hizmetlerinden ne kadar rahat
faydalanirsa vatandasin géziinde Devlet ve belediye daha iyi bir konuma gelir.

Yeni medya teknolojilerin toplumsal hareketlerin yoniinii ve sonuglarini
etkileyebilme potansiyelleri hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

Cevap: Son birkag¢ sene icerisinde yasadigimiz toplumsal ve siyasal olaylara
bakacak olursak yeni medyanin bu hususta nasil bir etkiye sahip oldugunu
gozlemleyebiliriz. Hig¢ televizyondan haber izlemeyen ve gazete okumayan
kullanicilar bile sadece tek bir sosyal platform ile glindemden haberdar
olabiliyor, bunun yayilmasmna fayda sagliyor, yorum yapip etkinlikte
bulunabiliyor. Bu yiizden bende toplumsal hareketlerin  yOniiniin
belirlenmesinde en biiyiik etken yeni medyadir.
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8- Arap Bahar1 ve Gezi Parki gibi toplumsal hareketleri goéz Oniinde
bulundurdugunuzda sosyal medyanin toplumsal oOrgilitlenme faaliyetleri
icindeki yerini nasil degerlendiriyorsunuz?

Cevap: Yeni medya giindemi ve yasanan toplumsal olaylar1 kullaniciya
ulagtirmakta ¢ok faydali olsa da, kullanicilarin yaganan olaylar1 kendi lehinde
veya aleyhinde kullanmalar1 olaylarin biiyliimesine ve hatta c¢igirindan
¢ikmasma bile sebep oldugu goriilmiistiir. Bu konuda ¢ok ince bir ¢izgi var.
Verinin ulastirilma hizi faydaliyken kullanicinin tepkilerini farkli yonlere
cekmesi faydasiz bir durumdur.

9- Yeni medya teknolojilerinin ve sosyal aglarin siyasiler tarafindan aktif bir
sekilde kullanilmas1 hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

Cevap: Yanlstir. Siyasiler fikirlerini basin agiklamalar1 gibi yollarla
belirtmeleri gerekirken insanlarin sosyallesmek i¢in kullandig1 platformlarda
belirtmeleri hatadir. Ciinkii siyaseti ger¢ek anlamda takip eden ve o fikirlerden
ne ¢ikarmasi gerektigini bilen kisiler oldugu gibi, bunu farkli tarafa ¢cekmek
icin kullanacak olan kullanicilar da vardir. Bu sayede siyasetle alakasi
olmayan, herhangi bir fikri dahi olmayan kullanicilar bir siire sonra siyaset¢i
gibi davranmaya ve kutuplasmaya baslamis olabilir. Giiniimiizde bunun
ornekleri vardir ve sonug gayet aciktir.

10- Secim siireclerinde se¢gmen ve politikacilarin sosyal medya {izerinden
etkilesime girmelerini nasil degerlendiriyorsunuz? Sizce bu etkilesim se¢cmen
ve politikacilar arasindaki biirokratik duvarin inceltilmesinde etkili midir?

Cevap: Fazlasiyla etkilidir. Sadece insanlari fotograflar paylasip birbirleri ile
etkilesime girme-sosyallesme amaciyla kurulmus platformlar bile siyasetin
oyuncag1 olmustur. Nadir de olsa vatandaslarin sosyal medya aracilig ile
seslerini duyurmalar1 ve ayni zamanda politikacilarin segmenin fikrini aldig1
gOrilmiistiir.

11- Yeni medya teknolojinin alternatif bir kamusal alan yarattig1 diisiincesine
yaklasimmiz nedir? Sizce yeni medya teknolojileri aglar ilizerinden yeni ve

alternatif bir kamusal alan islevi gérmekte midir?

Cevap: Kesinlikle gormektedir. Politikacilar ve siyasetciler bu alanlarin
hakimleri denebilir.

12-Zaman ve mekan kisitlilif1 olamayan sanal bir kamusal alan1 demokratik
perspektiften nasil degerlendirirsiniz?
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Cevap: Kamusal alandan faydalanacak kullaniciy1 diigiinecek olursak eger
kullanict i¢in olduk¢a faydalidir. Ancak demokrasi agisindan problem
yaratabilir.

13- Yukaridaki sorularda yer alan kamusal alan, siyasal katilim, 6zgiir iletisim
olanaklari, Orgiitlenme faaliyetleri ve se¢im kampanyalar1 ekseninde
degerlendirildiginde yeni medyanin demokrasiyi islevsellestirme potansiyeli
hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

Cevap: Yeni medya demokrasi lizerindeki en biiyiikk etkenlerden biridir.
Eskiden medya demokrasiye bagliyken simdi demokrasi medyaya bagli olur
hale geldi. Ancak her ne kadar faydali yanlar1 olsa da kotiiye kullanimi kotii
sonuglar doguracaktir. Bu durum demokrasiyi iglevli hale de getirebilir islevsiz
hale de getirebilir. Bu iki tarafi da tehlikeli bir durumdur ve biz, benim
goriisiime, gore su an tam ortasindayiz.
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Goriisme Formu-5
Gorismenin Amaci:

Bu goriisme formu Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Genel Gazetecilik
Anabilim Dalinda yiiriitmekte oldugum yiiksek lisans tez ¢aligmasi i¢in hazirlanmistir.
Yeni medya ve demokrasi olgular1 izerine hazirlanan tez ¢calismasina iliskin yapilacak
gorismede ama¢ katilimcilarin - yeni medya teknolojilerinin  demokrasiyi
islevsellestirme potansiyeline dair gorislerini almaktir. Sizlerden edinilecek bilgiler
tamamen bilimsel amagh kullanilacaktir. Simdiden degerli katkilarinizdan dolay1
tesekkiir ederim.

Yonerge:

° Gorilismede on li¢ adet soru yer almaktadir.

. Sorular sade ve acik bir dil kullanilarak cevaplandirilmalidir.

° Bu goriisme formunda yer alan yeni medya kavrami internet ve sosyal

medyaya karsilik gelmektedir.

Katihma Bilgileri

Ad/Soyad: Turgut Alpagot

Uzmanlik/Alan: Bilisim Uzamani

[letisim Bilgileri: talpagot@girisimpark.com
Goriisme Tarihi:08.04.2019

Goriisme Sorulan

1. Yeni medya teknolojilerini en ¢ok hangi amaglarla kullaniyorsunuz? En sik
kullandiginiz ii¢ yeni medya platformunu sirasiyla sdyler misiniz?

Cevap: Bireysel ve Ticari olarak arastirma yapmak, kisisel kontaklarimla
haberlesmek ve sosyal medyada var olmak i¢in kullantyorum. Linkedin,
Instagram, Google.

2. Yeni medya teknolojilerinin demokratik sistem tizerinde etkileri oldugunu
diistiniiyor musunuz? Diislinliyorsaniz bu etkiler sizce hangi yondedir?
Olumlu ya da olumsuz olarak degerlendiriniz liitfen.

Cevap: Kesinlikle evet. Yeni medya teknolojileri demokratik sistem tizerinde
etkilidir. Toplumsal hareket bilinci olusturur ve yiiz yiize tepki gdsteremeyen
topluluklarin kendilerini ifade edebilmesine imkan saglar. Bu siirecin
olumsuz yOnii; saygisiz, yorumlarin dozunun olmayisi ve ling kiiltiirti.
Olumlu yonii ise farkindalik, pozitif bagis kampanyalari, ticari kazanimlardir.
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Geleneksel medyayla kiyaslandiginda yeni medyanin sundugu iletigim
olanaklarini nasil degerlendiriyorsunuz?

Cevap: Basarili, daha yaygin ama sahte.
. Yeni medya teknolojilerinin siyasal iletisim araci olarak kullanilmas1
hakkinda ne diisiinliyorsunuz? Sizce yeni medya etkili bir siyasal iletisim

aract midir?

Cevap: Kesinlikle. Olumlu bakiyorum, uzaya ¢ikmaya hazirlanan diinyada
baska ne beklenebilir ki.

. Yeni medyanin siyasal katilim iizerindeki potansiyelini nasil
degerlendiriyorsunuz?

Cevap: Son derece katilimi artiric1 yonde ama duruma gore pozitif/negatif.

E-devlet, e- belediye gibi ¢evrimi¢i kamu hizmetlerinin demokratik
perspektiften artilar1 var midir? Varsa nelerdir?

Cevap: Seffaflik ve hizmete erisim agisindan son derece olumlu. Giivenlik
aciklarinin olabilecegi ihtimali ise diistindiirtiicti.

. Yeni medya teknolojilerin toplumsal hareketlerin yoniinii ve sonuglarini
etkileyebilme potansiyelleri hakkinda ne diistiniiyorsunuz?

Cevap: Diinyada orneklerini gordiik, orgiitlenme amaci ile kullanilabilir ancak
eylem, ter6r yanlisi olumsuz faaliyetler gibi organizasyonlara da mahal
verebilir. Ancak en azindan sonradan bu dijital ag takip edilerek saldirilar
¢Oziimlenebilir.

. Arap Bahar1 ve Gezi Parki gibi toplumsal hareketleri goz 6niinde
bulundurdugunuzda sosyal medyanin toplumsal 6rgiitlenme faaliyetleri
icindeki yerini nasil degerlendiriyorsunuz?

Cevap: Ulke menfaati kavramina gore degisiklik gdsterecektir.

Yeni medya teknolojilerinin ve sosyal aglarin siyasiler tarafindan aktif bir
sekilde kullanilmas1 hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

Cevap: Son derece 6nemli ve gerekli. Cag1 yakalamak esas olandir, bagka
tiirlii muhasir medeniyetler seviyesine nasil ulasacagiz.
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Secim siireglerinde segmen ve politikacilarin sosyal medya tizerinden
etkilesime girmelerini nasil degerlendiriyorsunuz? Sizce bu etkilesim se¢men
ve politikacilar arasindaki biirokratik duvarin inceltilmesinde etkili midir?

Cevap: Elbette. %100

Yeni medya teknolojinin alternatif bir kamusal alan yarattig1 diisiincesine
yaklasiminiz nedir? Sizce yeni medya teknolojileri aglar lizerinden yeni ve
alternatif bir kamusal alan islevi gdrmekte midir?

Cevap: Evet, son karar mercii daha belli bir siire olamayacaktir ama zamanla
islevi biiyliyerek artacaktir.

Zaman ve mekan kisitliligi olamayan sanal bir kamusal alan1 demokratik
perspektiften nasil degerlendirirsiniz?

Cevap: Ulkemizin daha hazir olmadiginy, siireg igerisinde hazmederek
mesafe kat edebilecegimizi diisiinliyorum.

Yukaridaki sorularda yer alan kamusal alan, siyasal katilim, 6zgiir iletigim
olanaklari, orgiitlenme faaliyetleri ve secim kampanyalar1 ekseninde
degerlendirildiginde yeni medyanin demokrasiyi islevsellestirme potansiyeli
hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

Cevap: Her gecen giin toplumsal biling artik¢a pozitif katkilar1 geometrik

olarak biiyiliyecektir. Ancak halen 6zellikle tilkemizde olumsuz sonuglar1 bir
kivilcim ile biiyiitebilecek potansiyel bir tehlike boyutuna da ulasabilir.
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Goriisme Formu-6

Goriismenin Amaci:

Bu goriisme formu Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Genel Gazetecilik
Anabilim Dalinda yiiriitmekte oldugum yiiksek lisans tez ¢aligmasi i¢in hazirlanmstir.
Yeni medya ve demokrasi olgulari tizerine hazirlanan tez calismasina iliskin yapilacak
gorismede ama¢ katilimcilarin - yeni medya teknolojilerinin  demokrasiyi
islevsellestirme potansiyeline dair goriislerini almaktir. Sizlerden edinilecek bilgiler
tamamen bilimsel amagh kullanilacaktir. Simdiden degerli katkilarinizdan dolay1
tesekkiir ederim.

Yonerge:

e (Goriismede on ii¢ adet soru yer almaktadir.

e Sorular sade ve agik bir dil kullanilarak cevaplandirilmalidir.

e Bu goriisme formunda yer alan yeni medya kavrami internet ve sosyal
medyaya karsilik gelmektedir.

Katihmc Bilgileri

Ad/Soyad: Yakup SAGIROGLU

Uzmanlik/Alan: IKU- iletisim Sanatlar1 Ogretim Gorevlisi
[letisim Bilgileri: yakup@blenderteam.com

Goriisme Tarihi:11.04.2019

Goriisme Sorulan

1. Yeni medya teknolojilerini en ¢ok hangi amaglarla kullaniyorsunuz? En sik
kulland1gmiz ii¢ yeni medya platformunu sirastyla sdyler misiniz?

Cevap: Sosyallesmek, aligveris yapmak ve bilgi edinmek amaciyla yeni medya
teknolojilerini kullantyorum. En ¢ok Instagram, Twitter, Alibaba.com ve
Vikipedia platformlarini kullantyorum.

2. Yeni medya teknolojilerinin demokratik sistem tizerinde etkileri oldugunu
diistiniiyor musunuz? Diisilinliyorsaniz bu etkiler sizce hangi yondedir?
Olumlu ya da olumsuz olarak degerlendiriniz liitfen.

Cevap: Evet. Olumlu oldugunu diisiiniiyorum. Kitle iletisim araglar1 pahali.
Benim goriiglerime yer vermiyor. Yeni teknolojiler buna imkan veriyor.
Olumlu etkileri fazladr. Olumsuz yonii ise, dijital siddet klavye delikanliligy,
tehditler, kiifiirler asagilama, intihara bile siiriikleme, duygusal durum
bozukluklarina varabilir. Bu yiizden demokratik sisteme kirlilik bulagiyor ama
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bir yandan da bu olumludur ¢iinkii siddet yanlilar1 taniniyor goriililyor ve
Onlem alintyor.

Geleneksel medyayla kiyaslandiginda yeni medyanin sundugu iletisim
olanaklarini nasil degerlendiriyorsunuz?

Cevap: Geri bildirim diizeyi yiiksektir ve yonetisim siirecine katkida
bulundurabilirler.

. Yeni medya teknolojilerinin siyasal iletisim araci olarak kullanilmas1
hakkinda ne diistintiyorsunuz? Sizce yeni medya etkili bir siyasal iletigim
arac1 midir?

Cevap: Siyasal iletigimin hedef Kkitlesinin yeni mecrasit yeni teknoloji
unsurlarini i¢inde barindirmaktadir. Giiniimiiz segmen kusaginin yer aldigi en
onemli platform yeni teknolojilerdir. Bu nedenle siyasal iletisim kampanyalar1
burada yer almalidir. Bu da etkili bir yontemdir.

. Yeni medyanin siyasal katilim iizerindeki potansiyelini nasil
degerlendiriyorsunuz?

Cevap: Yeni teknolojileri kullananlarin ile toplam se¢gmen kitlesi igerisindeki
orani kadar potansiyel niceligi degerlendirilebilir. Konvansiyonel mecralardan
daha yiiksek oldugunu 6ngérmekteyim. Olumlu yonde etkilerinin oldugunu
digiiniiyorum. Karsit goriis nezdinde olanak saglayan bir yOntemdir.
Geligmeyi artirir.

E-devlet, e- belediye gibi ¢evrimi¢i kamu hizmetlerinin demokratik
perspektiften artilar1 var midir? Varsa nelerdir?

Cevap: Kamu hizmetlerinin kolaylasmasi demokrasiye faydahdir.
Gereksinimlerin hizlig: siirdiiriilebilir, erisilebilirlik daha bilgili ve kamuyu
seven toplum olusturur.

Yeni medya teknolojilerin toplumsal hareketlerin yoniinii ve sonuclarini
etkileyebilme potansiyelleri hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

Cevap: Dinamik bir yonlendirme var ve sonuglar da etkili olur. Belli bir siire¢
icerisinde insanlarin fikirlerini etkiler, yonlendirir ve degistirir.

. Arap Bahar1 ve Gezi Parki gibi toplumsal hareketleri goz onilinde

bulundurdugunuzda sosyal medyanin toplumsal 6rgiitlenme faaliyetleri
icindeki yerini nasil degerlendiriyorsunuz?
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Cevap: Orgiitlemesi iyiydi ama sonuglar1 farkli yollara gétiirdii. Orgiitlenme
ve Orgiitlerin iletigimini saglayan bir unsurdur. Yeni teknolojilerin katkisi bu
toplumsal olaylarda da goriilmiistiir.

Yeni medya teknolojilerinin ve sosyal aglarin siyasiler tarafindan aktif bir
sekilde kullanilmas1 hakkinda ne diigiiniiyorsunuz?

Cevap: Aktif kullamldigin diisiiniiyorum. Oncelikle bu teknolojiyi kullanan
styasi liderler teknolojileri 6greniyor ve kendini gelistiriyor. Projelerini ve
fikirlerini de bana ulastirabiliyor. Segmen kitlesini ve gelecekteki segcmenlerin
goriislerini de etkileyebilecegini gériiyorum.

Secim siireglerinde segmen ve politikacilarin sosyal medya iizerinden
etkilesime girmelerini nasil degerlendiriyorsunuz? Sizce bu etkilesim segmen
ve politikacilar arasindaki biirokratik duvarin inceltilmesinde etkili midir?

Cevap: Siyasi liderleri se¢gmenleri temsil eder. Segmen goriisleri ve lidere
dokunabilme olanaklar1 demokratik silirecin gelisimi ve de§isimi i¢in dnem
tasimaktadir. Biirokrasiyi az da olsa azaltir. Dogrudan iletisime olanak saglar.

Yeni medya teknolojinin alternatif bir kamusal alan yarattig: diisiincesine
yaklasiminiz nedir? Sizce yeni medya teknolojileri aglar tizerinden yeni ve
alternatif bir kamusal alan islevi gormekte midir?

Cevap: Evet, artik meydan yerine sanal diinyada bir ortam olusur. Bu yeni ve
alternatif 6zelikleri vardir. Hizli yayilim imkan1 ve karsilikli etkilesimi saglar,
ekonomik ve erisilebilirlik 6zellikleri vardir.

Zaman ve mekan kisitliligi olamayan sanal bir kamusal alan1 demokratik
perspektiften nasil degerlendirirsiniz?

Cevap: Sanal kamusal alanlarin ayni zamanda demokrasiyi tehdit etme
ihtimali vardir. Bu nedenle kullanim bi¢imleri derecesi ve igerigi dnemlidir.
Hukuki ¢ercevede degerlendirilmelidir. Kisi yararinin toplum yararinin oniine
gececegi durumlar ongoriilmelidir.

Yukaridaki sorularda yer alan kamusal alan, siyasal katilim, 6zgiir iletisim
olanaklari, orgiitlenme faaliyetleri ve se¢im kampanyalar1 ekseninde
degerlendirildiginde yeni medyanin demokrasiyi islevsellestirme potansiyeli

hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

Cevap: Potansiyeli artirir.
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