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YEMIN METNi

Yiiksek Lisans tezi olarak sundugum “Yeni Miizik Medyalarinda Kisive Ozel
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yapilarak yararlanilmis oldugunu belirtir ve bunu onurumla dogrularim.
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OZET

Yeni medyalar dinleyiciye kolaylik ve ucuzluk saglamanin yaninda miizigin
iiretim, dagitim ve tiikketim siireglerini ve ticari miizik endiistrisinin isleyisini etkiler.
Kiiltiir iirinlerinin ticari degisim degerleri ile kullanim degerlerini yitirmesine vurgu
yapan kiiltiir endiistrisi yaklagimi, kiiltiir {iriinleri alicilarinin da ¢ok sayida iiriin
bombardimanina tutuldugu siirecte kafasi karigsmis ve bu nedenle yonlendirmelere agik
hale gelmis oldugu argiimani iizerine temellenir. Calismada yeni miizik medyalar ile
diinyanin dort bir yaninda iiretilmis milyonlarca sarkiya ulasabilen dinleyicilerin neden
belirli sarkilar1 ¢ok¢a dinledigi ve bu tercihlerde ortaklastigl, bu medyalarda kisiye 6zel
vurgusu yapilan listelerin, neden bazi sarki ve sarkicilara yer verirken ayni tiirde yer
alan baska miizisyenlere ve miiziklerine yer vermedigi ve tiire bagl oneriler sundugu
ifade edilen bu listelerin, one siirdiigli gibi yeni sarki kesiflerine olanak taniyip
tanimadig1 sorularina yanit aranir. Temel soruyu “yeni miizik medyalar1 lizerinde yeni

=%

kesifler yapan dinleyicinin, bu kesifleri ne diizeyde kendisinin yaptig1” olusturur.

Caligmada teknolojik gelismeler sonucu ortaya c¢ikan yeni medya-miizik
iliskisine odaklanarak yeni ya da dijital miizik medyalar1 olarak ifade edilen araglarin
Ozellikleri ortaya konulacaktir. Bu baglamda ele aliman Deezer, dijitallik,
hipermetinlilik, ¢coklu ortam, etkilesimlilik ve kitlesizlestirme gibi yeni medya unsurlari
ile incelenerek yeni miizik medyalar ile degisen miizikle ilgili siirecler paylasilacaktir.
Deezer’m kisiye 6zel vurgusu yapilan ve Flow olarak adlandirilan ¢alma listeleri ve
calisma prensipleri, bireysellik, dinleyici 6zgiirliigli ve yeni miizik kesfi odaklar1 ile

sahte bireysellesme kavrami ile anlasilmaya calisilacaktir.



ABSTRACT

The new media not only has provided convenience and affordability to the
audience, but also affected the production, distribution and consumption processes of
music and the functioning of the commercial music industry. The culture industry
approach, which emphasizes the loss of use values due to the commercial change values
in cultural products, is based on the argument that the buyers of cultural products are
confused during the process of exposure to a large number of products and therefore
open to directions. The present study seeks answers to questions including “why the
listeners who can reach millions of songs all over the world with new music media
listen to certain songs and resemble in terms of these preferences?”, “why the lists with
emphasis on personalization include some songs and musicians whereas they do not
include some other musicians and their music in the same genre”, and questions
whether these lists, which are supposedly offer genre-based suggestions facilitate new
song discoveries. The basic question is “To what extent the listeners who make

discoveries on new music media make these discoveries by themselves?”.

The present study focuses on the new media - music relationship that emerges as
a result of technological advances and aims to reveal the characteristics of the tools
expressed as new or digital music media. Accordingly, Deezer will be analyzed with
new media elements such as digitality, hypertextility, multimedia, interactivity and
massification, and the processes regarding the music that has been changing with the
new music media will be discussed. The playlists of Deezer, with the emphasis on
personalization, called Flow and its working principles will be discussed over the
concepts of individuality, listener’s freedom, new music discovery focuses, and false

individualization.
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ONSOZ

Giderek hayatimizin ve miizik ile ilgili aktivitelerimizin pek ¢ok kismini
kapsayan bir hal alan bilgisayar ve internet teknolojileri kisisel olarak benim ve
cevremdeki pek ¢ok kisinin miizik dinleme pratiklerini ve hatta miizik tretimlerini de
etkilemistir. Bu etkiyi bizatihi olarak deneyimleyebilmem yiiksek lisans siirecimde bir
miizik bilimleri 6grencisi olarak bu etkilerin altinda yatan parametreleri anlama istegimi
tetikledi. Ders asamasinda Prof. Dr. Ayhan Erol hocamdan aldigim “Miizigin Kiiltiirel
Calismalar1” isimli derste hocamin tesviki ile ilk ¢alismami, miizik dinleme pratikleri
tizerine yapma firsat1 buldum. 2019 yilinda Hisarli Ahmet Sempozyumu’nda sundugum
“Yeni Miizik Medyalar:: Hipermetinlilik Baglaminda Degisen Miizik Dinleme
Pratikleri” baglikli bu ¢alismanin olugmasina tesvik ederek gerekli teknik ve bilimsel
donanimlara sahip olmamda biiyiik katkis1 olan Prof. Dr. Ayhan Erol hocama tesekkiirii

bir borg bilirim.

Bu ¢alismanin ardindan ¢ok daha biiylik bir alan oldugunu fark ettigim yeni
medya ve miizik iligkisi lizerine merakimin bir yliksek lisans tezine doniismesini
mimkiin kilan, her tiirli bilgi, deneyim ve kaynagi her an O6zveri ile paylasan,
gecirdigimiz pandemi siirecinde dahi her tiirlii teknik yontemi kullanarak bizlere ulasan,
ornek aldigim ¢ok kiymetli danigman hocam Dog¢. Dr. Aykut Baris Cerezcioglu'na
ayrica tesekkiirlerimi sunarim. Lisans ve yiiksek lisans siirem boyunca verdigi derslerin
yani sira, gen¢ arastirmacilar olarak bizleri c¢esitli uluslararasi sempozyumlarda
destekleyerek akademik alana dahil olmamiza 6n ayak olan, alana sunmus ve sunmakta
oldugu yayinlarla bizlerin gelismesine biiyiik katki saglarken bitmek bilmeyen ¢alisma
tutkusuyla beni kendisine hayran birakan ¢ok sevdigim hocam Prof. Dr. Mehmet Firat

Kutluk hocama, desteklerinden dolay1 ayrica tesekkiir ederim.

Hayatim boyunca beni destekleyerek, bana olan inanglarini her an gosteren, her
zaman daha 1yisini yapmama tesvik eden hakkin1i 6deyemeyecegim sevgili annem ve
babama, uzak olsak bile hep yanimda hissettigim, dogdugundan beri en iyi dostum olan

canim kardesime ve bu zorlu siiregte desteklerini eksik etmeyen, ¢alismami 6zveri ile
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yiritmeme yardimeci olan, her zaman yanimda oldugunu hissettiren sevgili esim

Arda’ya sonsuz minnetlerimi sunarim.
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GIRIS

Medya arastirmalar1 Ozellikle yirminci yilizyilda artan teknolojik gelismeler
sonucu giderek yayginlik kazanan kitle iletisim araglari ile biiyilik bir hiz kazanmstir.
Bu aragtirmalarin temelinde ise mesajlarin anlamlandirmasinda gonderici ve alicinin
goreli Ozerk durumlarina yer verilmistir. Boylelikle ortaya cikan “kitle toplumu
hipotezi” medya kuruluslar1 gibi gondericilerin giiciinii kabul ederken, alicilar1 “siirii
psikolojisi’nde, ortak zevklere kapilan ve liderlige ihtiya¢ duyan bir konumda resmeder.
Bu calismalarin kiiltiir ile iligkilenen yanini basta kiiltiir endiistrisi kavrami ile Adorno
ve Horkheimer olmak ftizere kitle kiiltiirii elestirileri ile Frankfurt Okulu olusturur. Bu
calismalar bireyin, kiiltlirlin alinma siirecinde etkisini en az oranda, belki hi¢ yok
derecesinde, goriirken radyo, televizyon ve sinema gibi araglar1 yoneten “egitimli, zeki
ve siklikla cikarct” kesimi, tiim etkinin tek Oznesi konumuna yerlestirir. Hemen
ardindan gelen medya etkileri tlizerine yapilan ¢alismalar, “deri alti modeli” ya da
“kursun modeli” gibi ifadelerle anilan kiiltlirlin ve mesajin kitlelere “enjekte edilen”
yapisina, alicimin pasif ve edilgen konumuna meydan okuyarak Kkiiltlirlin alinma
siirecinde bulunan kisisel etkiyi ortaya koyar' (Smith ve Riley, 2016: 236-238).
Marksizm temelli bu kiiltiir yaklasimlari, yasam bicimlerini ve kiiltiirii sekillendiren
Ogeleri “timiiyle ekonomik iligkiler” ile sinirlandirmalar ile elestirel bir Marksist ¢evre
tarafindan yargilanir. Bu yaklasim, “kiiltiiriin  basitce ekonomik iliskilere”
baglanamayacagini, onun 6zerk bir yapisinin oldugu ile ekonomik ve siyasal iligkiler
karsisinda pasif bir etkiye maruz kalmadigini ortaya koyan kiiltiirel caligsmalar

yaklagimidir (Bennet, 1981: 7°den aktaran. Turner, 2016: 33).

“Yiizeysel, bayagi ve ¢ikarct” ilan edilen ve “pasif oyalamaya yonelik bir
eglence endiistrisi haline gelmis” (Erol, 2009: 32) kitle kiiltiiriiniin tiiketicileri (Smith ve
Riley, 2016: 77), kiiltiirtin olusumunda ve aliminda da bir etkiye sahip goriilmedikleri
i¢in incelenmeye deger bulunmayan Frankfurt okulu calismalarina karsi Ingiliz

(Britanya/Birmingham) kiiltiirel calismalar ekolli, ¢ogu kez kiiltiirel g¢aligmalarin

1 Bkz .Katz ve Lazarsfeld, 1956. Personal Influence. Glencoe, IL, Free Press.



tiimiinii kapsayici bir kullanimla, popiiler kiiltiir ifadesini tercihle birlikte bu kiiltiiriin
politik gecerliligini savunurken tiiketicisinin de ileri siiriilenin tersi bir sekilde daha zeki
ve elestirel yapisin1 ortaya koyar (Smith ve Riley, 2016: 77). Tiiketicisinin
davraniglarin1 tamamen edilgen goren kitle kiiltliri kuramcilarinin yerine onlari
“kiiltiirel aptallar” olarak gérmeyen, kiiltiiriin standartlastirici etkisine katilmayan (Erol,
2009: 43) kiiltirel caligmalarin temelleri, 1950’lerde yapilan Richard Hoggart ve
Raymond Williams’in calismalar1 ile atilir. 1960’lar ve 70’ler boyunca klasik
Marksizm’in  “indirgemeci, determinist, doktriner ve hilimanizm-karsit1” yapisini
elestirerek “Marksist Yeni Sol” ifadesiyle Bati Marksizmi ve Louis Althusser gibi
aragtirmacilarin  yapisalct yeni fikirleri ile beslenir. 1980’lerde ise Althusser
yaklagimlari yerini kiiltiirlin i¢eriginden ¢ok rolii ve isleyisi lizerine ¢alismalar yiiriiten
Gramsci’ye birakirken; sOylem, iktidar ve tarih konularina odaklanan Foucault ve
nesnel ¢alismalart sorgulayan, metinin anlam c¢okluguna vurgu yapan, melezlik ve
muglakligin varligina isaret eden hermeneutik ve yorumlayici arastirmalari ile Derrida
gibi postyapisalct arastirmacilarin ¢aligmalarindan da etkilenimler ortaya ¢ikar (Smith
ve Riley, 2016: 70, 175-190, 215-216). Boylelikle “metinsellik, anlam, ideoloji ve
kimlik” gibi konulara odaklanan, “kiiltiirel kodlarin, anlatilarin, sdylemlerin, gruplarin
ve bireylerin faaliyetleri tizerindeki etkisini kesfetmekle mesgul” (Smith ve Riley, 2016:
216, 21), disiplinler arasi bir alan (Turner, 2016: 21) olarak kiiltiirel ¢alismalar ekoli
ortaya cikar.

Turner (2016: 21) uzlasimlar kadar ayrismalarin da yer aldigr kiiltiirel
calismalarin bu yoni ile bitlinliiklii bir alan olmadiginin vurgusunu yapar. Belirli
ilkeler, motivasyonlar, kaygilar ve kurumsal kategorilerde ortaklasan kiiltiirel
calismalarin bu yonlerine odaklanmak biitiinliikli bir kavrayis adina yerinde olacaktir.
Ingiliz edebiyat gelenegi igerisinde yer alan Richard Hoggart’m The Uses of Literacy
(Okuryazarhgin Islevieri, 1958) ve Raymond Williams’mn Culture and Society 1780-
1950 (Kiiltiir ve Toplum, 1958) ile The Long Revolution (Uzun Devrim, 1961) yayinlari
kiiltiirel ¢alismalarin baglangici olarak kabul edilir. Bu ¢aligmalarin ortaya ¢ikardiklari
farklilik, Hoggart ve Williams’in edebi metinleri okuma ve ¢dziimleme yontemlerini,

popiiler sarkilar ve kurmacalarda da kullanilabilecegini ortaya atmak olur. Ancak bu



yazarlarda eksik olan kiiltlirel iirlinlerin toplumsal g¢dziimlemelerini de yapabilecek
metodolojidir. Turner’a gore (2016: 22), bu eksigin giderilmesi i¢in dncelikle kiiltiiriin
biitiiniiyle ve “metinleri[n] toplum, kiiltiir ve onlar1 iireten ve tiiketen bireylerle birlikte”
ele alimmasi gerekir. Williams “Kiiltiir ve Toplum™ baslikli kitabinda bu kapsayici
kiiltiir yaklasimina odaklanarak kiiltlirin anlamini “sadece sanat ve egitimle degil,
toplumsal kurumlar ve siradan davraniglardaki anlam ve degerleri ifade eden 6zel bir
yasam bicimi” seklinde genisletir (aktaran Erol, 2009: 54). Boylelikle “yiiksek kiiltiir”
ile iligskilenen ve onun incelenmeye deger gorerek “siradan insanlarin kiiltiiriinii” asagi
goren “simdiye kadar diislinilen ve sOylenenlerin en 1iyisi” (Erol, 2009: 54-55)
anlamryla kiiltiir yaklasimi giderek daha biitiinlestirici ve kapsayici bir yaklagima yerini

birakir.

Ingiliz kiiltiirel calismalarina Avrupa etkisi 1960’larda yapisalc1 yaklagimlarla
birlikte hissedilir. Bu etki beklenin aksine bir kiiltiir kurami ile degil, Ferdinand de
Saussure’iin baslangic noktasi olarak alinabilecegi bir dil kurami ile gerceklesir.
Saussure, kelime ile anlam arasindaki iliski iizerine calisirken dilin dogal bir yapi
olmadigini, aksine bir inga siireci olan kiiltiirel bir yap1 oldugunu ortaya koyar. Bu
kuramla Saussure’un sundugu kavrayis kiiltiirel caligmalar1 da derinden etkileyecek
“anlam, kiiltiirlere 6zgiidiir” ve “dil, ‘gercegin’ insa giliciine sahiptir, bu nedenle gercek,
gorecelidir” gibi yargilarla birlikte bunlarin bir sonucu olarak kiiltiirtin farkli bir yanini
da ortaya koyar: “Anlamin yaratildigi ve deneyimlendigi alan olarak kiiltiir, toplumsal
gergeklerin inga edildigi, deneyimlendigi ve yorumlandigi belirleyici, iiretken bir
alan[dir].” Bu ifadeler ile Saussure kiiltiirel galigmalara dil ve kiiltiiriin dogrudan

iliskilendirilmesi yoniinden biiytik bir katki saglamis olur (Turner, 2016: 23-26).

Dil {izerine yaptigi calismalarinin ardindan Saussure, kiiltiirel caligsmalar
cevrelerince kisa siirede benimsenen dil yaklasimini genisleterek imgeler, jestler ve
adab1 muageret davraniglar1 gibi toplumsal kabul gormiis sistemlerin de dil gibi kiiltiirel
belirlenimlerle iligkilendigini iddia eder (Turner, 2016: 26). 1986°da bu fikirlerini daha
da gelistirecek olan Saussure, “toplumsal yasamin bir parcasi olarak sembollerin roliinii
inceleyen bir bilim diisiinmek miimkiindiir” ifadesi ile bu diislinceyi bir bilimsel alan

olarak ortaya koyar (Smith ve Riley, 2016: 148). Ancak bundan 6nce, dil gibi isleyen



sistemlerin ¢oziimlenmesine olanak taniyan modeli hizla benimsenir. Modeli ilk kez
kullanan ilkel toplumlarin sembolik sistemleri ve yemek hazirlanirken kullanilan
geleneksel yontemlerini inceleyen yapisalcit antropolog Claude Levi-Strauss olur.
Bunun ardindan ise Roland Barthes 1973°de gergeklestirdigi c¢alismasinda Bati
toplumlarinin spor, film ve yeme alisgkanliklarini ¢6ziimlemede bu modeli kullanir

(Turner, 2016: 27).

Strauss ve Barthes’in c¢aligmalari, Saussure’lin dil gibi sistemlerin calisilma
modeli aslinda “gostergelerin toplum igerisindeki yasamlarini inceleyecek bir bilimin”
(1960: 16’dan aktaran Turner, 2016: 27) habercisi olur. Saussure, dilbilimin de bir dali
olarak goriilebilecek oldugunu belirttigi bu disiplini  1986’da  “semiyoloji
(gostergebilim)” olarak acgiklar ve bu bilimin konusunu “simgelerin dogasint ve onlari
idare eden yasalar” arastirmak olarak ifade eder (Smith ve Riley, 2016: 148). Bu
diisinceleri ilk olarak 1916°da Course de Linguistique Generale (Genel Dilbilim
Dersleri) adiyla yaymnlayan Saussure, bu calisma ile bir dil olusturmasalar da
“goruntiiler, el, kol, bas hareketleri ve ezgili sesler” gibi unsurlarin dil gibi
incelenebilecegini ortaya koyar (Barthes, 1973: 23). Kiiltiirel caligmalar igerisinde bir
temel gibi i géren gostergebilim, “bir dil sisteminde iletisimin en kii¢iik birimi olarak
diisiinebilen” gostergelerin her tir anlamlandirma pratikleri i¢in ayni yontem ve
terimlerin kullanilmasini saglamasi ile ¢ok kullanigh bir yontem olarak isler ve kabul
goriir (Turner, 2016: 27). Gostergebilim ayn1 zamanda estetik ¢coziimleme ile bir bag
kurarak arastirma nesnesinin “metin” (text) olarak adlandirilmasina yol acar. Boylelikle
televizyon programlari, popiiler miizik ve filmler gibi kiiltiirel {irtinlerin de metin

¢oziimlemesi ile incelenmesinin onii agilmis olur (Turner, 2016: 31-32).

1970’lere gelindiginde ikisi de Marksist bir arka planla var olan “yapisalcilar”
ve “kiltiirelciler’in “belirleme” ve “hakimiyet” kavramlar1 odaginda ayristigi ¢aligmalar
gortliir.  Kiiltiirelciligin temsilcisi olarak ifade edilen E.P. Thompson, bu goriis
etrafinda toplanan aragtirmacilarin fikrini Williams’in “biitiin bir hayat tarzi1” olarak
tanimladig kiiltiir fikri ile iligkili bir bigimde “kiiltiir, giindelik hayati insa eden
pratikler ve iliskiler agidir” ifadesi ile aktarir. Buna ek olarak kiiltiirelcilerin

yapisalcilardan ayrildigi asil nokta Thompson’in “bu ag igerisinde birey [ve] 6znenin



oynadig1 rol one ¢ikarilmalidir” ifadesinde gorliniirlik kazanir (Turner, 2016: 84).
Kiiltiirelei yaklasimda toplumsal yasam ve toplumsal deneyim, kiiltiirii belirleyen ve
iireten ana unsur olarak ortaya konur (Erol, 2019: 56). Bireysel tecriibe ve faillik tizerine
caligmalarin1 odaklayan kiltlirelciler, yapisalcilar tarafindan romantik ve olumsuz
derecede hiimanisttik olmakla suglanir (Turner, 2016: 86). Ciinkii yapisalcilara gore
eylemlerin gosterdigi yiizeysel, ongoriilemez ve farkli davranislarin temelinde derin
yapilarin etkileri saklidir. Bu yapilar, orgiitliidiir ve ylizeyde goriineni anlamak ig¢in
incelenmesi gereken yer de burasidir. Smith ve Riley’e gore (2016: 146) yapisalcilar,
Oznenin roliinii azaltma ve indirgeme egilimindedir. Onlara gore, insan failinin rolii ve
bilinci degil kiiltiirel yapilar ve sistemler incelenmelidir. Ciinkii eylemler iizerine etkinin

sahibi 6zneler degil yapilardir.

Bu iki farkli yaklasim kitle iletisim araglarinin sahip oldugu giic ve bu giiciin
ideolojik yapist konusunda ortaklagsa da ideolojinin tanimi konusunda ayrilarak
calismalarini bu ayr1 noktalar ¢evresinde sekillendirirler (Erol, 2009: 56). Yapisalci bir
yaklagimla ideolojinin ele alindig1 calismalar diisiiniildiigiinde kuskusuz 1970 yilinda
yayinladig1 Ideology and Ideological State Apparatuses (Ideoloji ve Devletin Ideolojik
Aygitlary) adli galismasiyla Althusser akla gelir. Althusser ideolojiyi bilingdis1 bir
etkilenme olarak goriirken onu imge ya da kavramlar olarak ifade eder. ideolojinin ne
sekilde goriiniirlik kazanirsa kazansin “insanlari biling yoluyla degil, yapilar yoluyla
etkile[digini]” ifade eder. Ona gore “ideolojiler, algilanan, kabul edilen ve maruz
kalinan kiiltiirel nesnelerdi[r]” ve kitle iletisim araglar1 da bu ideolojilerin tasiyicisi ve
sahte bilinglerin empoze edilmesi gorevlerine sahiptir. Althusser’in bu yaklagimi
Frankfurt okulunun goriisleriyle ortiistiigii agiktir (Erol, 2009: 58-59). Turner (2016: 86)
Althusser’in  goriislerinin insan Ozgiirligii ve yaraticilifina iliskin potansiyeli
yadsidiginmi ifade ederek onun bu yaklasimlarini “insanlarin kendi tarihlerini yaratma”
niteliginden yoksun bir bakis acis1 sunmasiyla elestirir. Ancak onun ardindan
Gramsci’nin goriislerinden etkilenen Stuart Hall'un yaklagimlart bu fikirlerin biiyiik
oranda terk edilmesi ve kiiltiirelciler ve yapisalcilar arasinda bir orta nokta bulma ile
sonuglanir (Erol, 2009: 59).



Gramsci, hegemonya kavrami ile kiiltiirelciler ile yapisalcilar arasindaki ¢ok
sayida anlagmazlia ¢6ziim yolu sunmus olur (Turner, 2016: 88). Calisma odagin
medya gibi yapilarin ideoloji ile iliskilenen anlamin nasil tekligini saglandig1 konusuna
ceviren Hall, ideolojinin her zaman hakim gruplarin denetimi altinda olmadigi, bu
hakimiyetin kazanilip kaybedilen dinamik bir siire¢ oldugu bulgularini paylasir (Turner,
2016: 243). Bu noktada Gramsci’nin hegomonya kavramina bagvuran Hall’a gore
hegemonya, “tahakkiimlerin zorla degil kiiltiirel Onderlikle saglan[masidir]”. Bu
onderligin, “hegemonya icinde tabi olan smif ve gruplarin aktif rizalarinin kazanilmasi
yoluyla elde” (Hall, 1982°den aktaran. Erol, 2009: 69; Turner, 2016: 247) edildigini
vurgulayan Hall, Gramsci’nin hegemonyanin elde edilmesinin kosulu olarak gosterdigi
“riza” diisiincesine deginir. Iktidar sahibi azinhigin, cogunluk {izerinde saglandig: ifade
edilen mutlak riza diislincesini sorgular ve bunun halihazirda var olan bir oydasma
olmadigin1 ortaya koyar. Burada medyanin riza iiretme konusunda etkisinin
yadsinamayacagini ifade ederken bu etkinin olaylarin temsilindeki kasitli bir ¢arpitma
olarak alinmamasi gerektigini vurgular (Turner, 2016: 247-248). Hall’e gore tekil bir
egemen ideoloji ya da boyun egen cogunluk yoktur; bunlar arasindaki karmasik bir
dinamik iliski s6z konusudur. Ideolojilerin ve tahakkiimiin bu siireksiz yapisini
hegemonya kavrami ile aciklayan Hall, kavram ile ideolojinin tek bir birlesik yonetici
sinifinin egemenliginde degil siif fraksiyonlarinin karmasik icsel yapilar ile sekillenen

dinamigini vurgular (Dursun, 2014: 42-43).

Medyanin ideolojik rolii iizerine de hegemonya kavramindan hareketle
odaklanan Hall, kitle iletisim araclarinin tek bir smifin ideolojisini yansitarak
tahakkiimiinii pekistirdigi gorlisiine karsi “daha fazla sayida ve cesitlilikte diinyay1”
temsil ettigini ve modern diinyanin “cogullugunu” yansittigini ifade eder. Buna karsin
toplumsal bilgiyi insa ederken “belli gercekliklerin icerilmesi ve digerlerinin dista
birakilmas1” yetkinliklerine sahip olmasi ile -glindem olusturma olarak bilinen bakis
acist (Smith ve Riley: 2016 :238)- kitle iletisim araglarinin belli ideolojik yaklagimlari,
ki bunlar devlet ya da belirli ekonomik ¢ikar cevreleri olabilecegi gibi sahiplenilen
azinliklara ait gorlisler de olabilir, yayma ve mesrulastirma yetkisine sahip goriir

(Dursun, 2014: 45). Althusser’in getirdigi kuramsal yaklasimin medya iizerinde egemen



ideolojinin tastyicisi olarak goriintiisii, basta kiiltiirel ¢alismalar icerisinde kabul gorse
de, 6rnegin Hall 1994°te yayimladig1 Ideolojinin Yeniden Kesfi: Medya Calismalarinda
Baski Altinda Tutulanin Geri Doniigii adli ¢alismasinda medyay1 devletin ideolojik
aygitlarindan biri olarak ifade eder, ardindan gelen yeni ¢alismalarla medya, “farkli
bakma ve konusma bi¢imleri Onererek carpisan sdylemlerin goriiniirliik ve mesruluk

icin miicadele ettigi” (Dursun, 2014: 46) hegemonik bir alan olarak alinir.

Kiiltiirel caligsmalar, kitle kiiltiiri ve kiiltiir endiistrisi yaklasimlarinda “kiiltiirel
aptallar” olarak goriilen edilgen izleyicileri -kiiltlirel caligmalarin c¢alisma nesnesini
metin olarak almasi esgiidimii ile olan izleyici ifadesi yerine aktif bir role sahip
okuyucu ifadesi goriliniirlik kazanir- “etkin okuyucular” olarak almaya baglar.
Boylelikle medya iletilerinin kodlanmalar1 ve farkli okuyucular tarafindan degisik kod
acimlariin yapilmasi fikri iizerine merak ve ¢aligsmalar artar (Dursun, 2014: 47). Stuart
Hall’un 1973 yilinda yaymladigi Encodin and Decoding in Television Discourse
(Televizyon Soyleminde Kodlama ve Kodagimi) yazist bu merakin bir sonucu ve bu
alandaki caligmalarin baslangici olarak karsimiza ¢ikar. Bu c¢alisma ile birlikte o
doneme kadar hakim olan kitle kiiltlirii yaklasiminin edilgen tiiketiciler olarak ifade
ettigi izlerkitle kavramsallastirmasiyla baglarini tamamen koparmig olur. Hall, bu
calismayla birlikte mesajin iiretimini kodlama ve anlasilmasini ise kodagimi olarak ifade
ederken bir mesajin gonderilmesinin anlasilacagin1 ya da aym bigimde kodagimina
ugratilacagini garanti etmedigini ortaya koyar. Kitle kiiltiirii goriislerinde oldugu gibi
homojen bir toplumun var olmadigin1 ortaya koyan Hall, farkli ideolojik goriingiilerle
iliskilenen farkli gruplardan olustugunu ifade ettigi toplumun, Ornegin televizyon
izlerkitlesinin, bu baglamda ayni iletiyi ayni bi¢imlerde almadigini farkli kodagimlari
yaptigmi ortaya koyar (Turner, 2016: 107-108). Ingiliz kiiltiirel calismalarinin bu yeni
yaklasimi ABD’de de yanki bulur. Grossberg ve Fiske, Hall’iin ifade ettigi kodlama ve
kodagimi goriistine katilarak calismalarint yiiriitiirler. Onlara gore “kiiltiirel {irtin
tiretildiginde sifrelenir, izleyiciler tliketim siirecinde bu sifreyi ¢ozmeyi Ozgiirce,

istedikleri anlam1 vererek, istedikleri zevki alarak gergeklestirir.” (Erol, 2009: 65).

Kiiltiirel ¢alismalarin, buraya kadar aktarilan verileri ile daha sayamayacagimiz

coklukta gerceklesen calismalar1 kuskusuz pek c¢ok sosyal bilim alani ¢alismalarini



yakindan etkiler. Ozelikle Kkiiltiirel yaklasimlarda popiiler kiiltiiriin incelenmesine
yonelik yukarida verdigimiz goriisler, popiiler kiiltiirle iliskilenen c¢okga disiplin ve
caligma alaninda da yeni yonelimlere neden olur. Popiiler miizikler {izerine ¢aligsmalar
gergeklestiren benim de i¢inde konumlandigim basta etnomiizikoloji olmak iizere
kiiltiirel antropoloji, sosyoloji ve iletisim calismalar1 gibi disiplinlerin de bu
calismalarinda, kiiltiirel ¢alismalar ekoliinden faydalandigi ya da etkilendigi goriiliir.
Etnomiizikologlarin 1980’ler itibariyle kiiltiirel g¢alismalarla iligkilendigi c¢aligma

alamnin New Musciology (Yeni Miizikoloji) olarak da ifade edildigi bilinmektedir?.

2016 yilinda Uludag Universitesi Devlet Konservatuari’nin diizenledigi Miizikte
Performans Sempozyumunda sundugum “Performansa Sekil Veren Bir Alan Olarak
Fullmoon Ornek Olayr” baghkli ¢alisgmamda, 2018 yilinda Etnomiizikoloji Dernegi’nin
gerceklestirdigi Miizik ve Politika Sempozyumu’nda sundugum “Politik Bir Girisim
Olarak Géniillii Miizik Olaylari: Disk Is¢i Korosu Ornegi” bashkli calismamda yine
ayni yil Uluslararas1t Sosyal Arastirmalar Dergisi’nde yayimladigim “Goniillii Miizik
Olaylari: Kavramsal Bir Girigim” baghkli makalemde ve Karadeniz Teknik
Universitesi’nin diizenledigi Miizik ve Dans Arastirmalar1 Sempozyumu’nda sundugum
“Postmodern Miizik Performanslari: Shukar Muzika Ornegi” adli ¢alismamda, 2019
yilinda Hisarli Ahmet Sempozyumu’nda “Yeni Miizik Medyalari: Hipermetinlilik
Baglaminda Degisen Miizik Dinleme Pratikleri” baglikli calismamda ve 2020 yilinda
Uluslararas1 Sosyal Arastirmalar Dergisi’nde yayinlanan “Tiirk Miiziginde Bir Kiiltiirel
Aracilik Bigimi Olarak Mesk” baslikli makalemde, kiiltiirel ¢aligsmalar ekoliiniin ortaya
koydugu Kkiiltiirel yaklasim benimsenir. Ancak etnomiizikoloji disiplinin i¢inde yer
aldig1 etnografik metodoloji, alan wverilerinin iligkilendigi kuramsal cergevelerle

aktarilmasi geregini ortaya koyar.

Yeni miizik medyalar1 ve streaming (indirme gerektirmeyen veri akisi)
platformlar1 iizerine odaklanan okudugunuz bu caligma beni kadim kitle kiiltiirii ve

kiiltiir endiistrisi paradigmasina gotiiriir. Kiiltiirel calismalarin ¢okca etkilendigi

2 Bkz.Patrick McCreless (1996) Contemporary Music Theory and the New Musicology: An Introduction,
Society for Music Theory (2/2:1-5) https://mtosmt.org/issues/mto.96.2.2/mt0.96.2.2.mccreless.html



https://mtosmt.org/issues/mto.96.2.2/mto.96.2.2.mccreless.html

yapisalci goriis aragtirmacty1 nesnel bir aktarici olarak ifade eder. Bu ¢alismada da alan
verilerinin gotiirdiigli kuramsal perspektif ile bu veriler 15181inda nesnel ¢ikarimlar ortaya
konmak amaglanir. Calisma verilerinin yalnizca incelenen goriisme kisileri, anket
caligmalar1 ve arastirmacimnin sinirli olarak inceleyebildigi alan verilerini kapsadigi
belirtilmeli, calisma bu smirliliklarin  sonuglarin1  paylasmasi noktasinda dikkate

alinmalidir.

Bu c¢alisma, kitle kiiltiirii paradigmasinin “kitleleri edilgen” goren neredeyse
iradesizce niteleyen yaklasimlarini paylasmaz. Benzer bicimde bu calisma Frankfurt
Okulu’nun 6nde gelen teorisyenlerinden Adorno’nun, popiiler kiiltiirii iireten neredeyse
gizli giiclerin (patronlar ve sermaye sahipleri) adeta kiiltiirel hayati, insaniistii bir
noktadan yonetiyormuscasina ele aldigi perspektifi de paylasmamaktadir. Bu calisma,
cok basit bir arastirma problemine cevap aramaktadir: yeni miizik medyalarinda ‘kisiye
0zel ¢alma listeleri’ gercekten de kisiye 0zel midir? Bu sorunun cevabini ararken
calisma igerisinde de goriilecegi gibi gerek anket cevaplar1 gerekse miizisyenlerle
yapilan goriismeler, kisiye 6zel olma durumuyla ilgili ¢aligmanin basindaki soruyu
tetikleyen ‘stiphe’ halinin, dinleyicilerin ve miizisyenlerin, en azindan bu ¢aligsma igin
muhatap olunanlarinda, dikkate deger bi¢imde var oldugunu gostermistir. Amag, kitle
kiltirii  paradigmasini  siirdiirerek, adeta ‘tarihin tozlu raflarinda kalmis’ bir

kavramsallastirmay1 hakli ¢ikartmak degildir.

Caligmada bir yeni miizik medyas1 olarak ele alinan Deezer, miizik dinleme
pratigini gerceklestirebilen bir internet sitesi olmasinin yani sira ayni1 zamanda mobil bir
telefon, akilli TV ve oyun konsolu uygulamasidir. Calismada Deezer.com web sitesi baz
alinarak aktarilan miizik medyasi, 56 milyonun iizerine sarkiya katalogunda yer
verirken aylik 6demeler ile kullanicilarina bu sarkilara smirsiz erisim imkani ya da
ticretsiz olarak reklamlarin izlenmesi karsiliginda da siirlandirilmis bir erisimi olanakli
kilar. Farkh iiyelik secenekleri sunan Deezer bu seceneklere gore farkli 6zelliklerin de
kullanimin1 olanak tanir. Bu 6zellikler; internet baglantis1 olmadan sarki dinleme, Flac
kalitesinde High Fidelity yani kayipsiz miizik dinleme, kendi sarki segkilerini
olusturabilme ve yapilan kullanici aktiviteleri sonucu yapilan analizler dogrultusunda

Flow ad1 verilen kisiye 6zel ¢alma listeleri olarak siralanabilir. Calismanin 6rnek olayini
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olusturan Flow, yapay zeka teknolojisi ve Big Data olarak ifade edilen, bilgisayar
tabanli sistemlerde kullanici aktivitelerini kaydeden sirket verileri ile dinleyicilerin
uygulama iizerinde gergeklestirdigi “sarkiy1r begenme, atlama ve dinleme siiresi” gibi
aktiviteleri de dahil ederek miizik tiirii bazli sarki 6nerilerinden olusan bir liste sunar.
Dinleyicilerin kendi kisisel zevklerine uygun buldugu ve begendigi sarkilara ek olarak

¢

begenebilecegi “yeni sarkilar1” da kesfetmeleri i¢in sundugu ifade edilen bu listeler

dinleyicilerin de Deezer’1 tercih sebeplerindendir.

Calismanin birinci boliimiinde geg¢misten giliniimiize kiiltiir kavraminin ifade
ettigi diistincelerle birlikte kiiltiir endiistrisi fikrine kadar olan kitle kiiltiirii diislincesi ve
tartigmalarina, ardindan Theodor Adorno ve Horkheimer’in ¢aligmalariyla ortaya konan
kiiltiir endiistrisi kavramina odaklanilir. Buna ek olarak calisma 6rnek olaym iliskili
goriildiigli ve Adorno’nun kiiltiir endiistrisinin varligini gizleyerek islerligini sagladigini

ifade ettigi sahte bireysellesme kavraminin literatiirdeki goriiniimii sergilenir.

Ikinci boliimde geleneksel medyalar ve dzelliklerinden bahsedilerek onun “yeni”
olarak tanimlandig1 6zelliklerine bakilarak bir yeni medya tanimlamasi ortaya konmaya
caligilir. Yeni medyanin geleneksel medyalardan farklilagtigi noktalar olarak ifade
edilen “dijitallik, etkilesimlilik, ¢cokluortam, kitlesizlestirme ve hipermetinlilik” olarak
siralayabilecegimiz Ozelliklerine odaklanilarak tanimlanma giicliigii belirtilen kavram

aktarilir.

Calismanin {igiincii boliimiinde miizigin tasiyicist olmanin Otesinde miizik
endiistrisi, miizisyen, yayinci ve dinleyiciler {izerinde -yani miizigin tiim iiretim, tiiketim
ve dagitim silirecinde- biiyiik bir etkiye sahip oldugu ortaya konulan medyanin, miizik
ile iliskisi ortaya konulur. Yeni medya ile miizik endiistrisinde gergeklesen degisimlerin
de tartigildig1 bu boliimde, kiiresel dlgekteki raporlarin sonuglari da paylasilir. Bununla
birlikte heniiz etkileri yeni ve gelismekte olan yeni medyanin miizik ile iliskisi,
literatlire dayali genis verilerin smirliliklart nedeniyle alan verileri ve cesitli rapor
sonuglari dogrultusunda elde edilen c¢ikarimlar ile aktarilir. Bu bolimde, sonraki
boliimlerde de faydalanilan 244 kisinin katilim gosterdigi bir anket ¢aligmasina yer

verilmistir. Calisma yeni medya hesaplarina sahip olma noktasinda belirlenen azami yas
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siirt olan on ii¢ yas ile ulasilabilen en yiiksek yas olarak seksen iki yas araligini
kapsasa da katilimcilarin biiylik ¢ogunlugu yeni medya teknolojilerinin biiyiik bir
kullanici kitlesini de olusturan on sekiz-otuz bes yas araligindaki katilimcilar olusturur.
Katilimcilarin temsil esitligi yoniinden cinsiyetlerine de dikkat edilmistir. Calismada yer
alan katilimcilarin %53 kadin iken %47°si de erkek katilimcilardan olusmustur.
Katilimcilarin geleneksel medya ve yeni medya tercihleri ile bu medyalar lizerindeki
dinleme pratiklerini anlamay1r amaglayan anket calismasinda, katilimcilarin dahil
olmadiklar1 pratiklere yonelik yanitlar vermek zorunda kalmamalar1 adina farkl
boliimlere yonlendiren dolayist ile her kullanici tarafindan ayni soru sayisini
yanitlamasini gerekli kilmayan bir anket modeli uygulanmistir. Toplamda altmis
sorudan olusan ankette ¢ogunlukla dereceli tablo kullanilsa da ¢oktan se¢meli ve acik
uclu sorulara da yer verilmistir. Anket verileri dogrudan kisisel goriismelerden elde
edilen verilerle de pekistirilmis ¢alismanin pek c¢ok bdliimiinde daha ¢ok kisisel

goriisme verilerine yer verilmistir.

Google Formlar iizerinden olusturulan ankete® cevrimi¢i bir sekilde katilim
saglanmistir. Boliimlerden olusan ankette toplam on ii¢ boliim yer almaktadir. Birinci
boliimde tiim katilimcilarin yanitlayabilecegi yas, cinsiyet gibi sorularin yaninda miizik
dinleme pratiklerini hangi araglar yolu ile gergeklestirdiklerini anlamaya yonelik sorular
yer almaktadir. Birinci boliimiin son sorusu olarak dinleyicilerin farkli tiirlerde miizik
dinleyip dinlemedigi sorularak farkl: tiirlerde miizik dinledigini ifade eden katilimcilar
ikinci boliime yonlendirilirken diger katilimcilar {igiincii boliime yonlendirilir. Ikinci
boliimde, farkli tiirlerde miizikler dinledigini ifade eden katilimcilarin, bu tercihlerini
olusturan nedenlerini anlamay1 amag¢ edinen sorular sorulmustur. Tiim katilimcilarin
yanitladig1 {igiincii boliimde ise katilimcilarin miizik ile kurduklar1 toplumsalliklar ve
giinlimiiz kosullarinda degisen begeni grubu yaklasimlarini anlamay1 amaglayan sorular
yer alir. Boylelikle dinleyicilerin miizik g¢evresinde kurduklar iligkiler anlagilmaya
calisilir. Bu bolimiin sonunda dinleyicilere “Miizik dinlemek i¢in dijital medya
platformlarini kullaniyor musunuz?” sorusunun yoneltildigi dordiincii boliim yer alir.

Burada hayir yanitin1 veren katilimcilar son béliime yonlendirilirken evet yanitin1 veren

% Anketin tiim sorulari ¢alismanin sonunda ekler boliimiinde verilmistir.
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katilimcilar besinci boliime yonlendirilir. Calismanin yeni medya-miizik iliskisine
odaklanmasi nedeniyle bu bolimiin ardindan yalnizca yeni medya kullanicilarina
yonelik sorular yer almaktadir. Besinci boliimde katilimcilarin yeni miizik medyasi
platformlarindan hangilerini kullandig1 sorulur. Ayrica geleneksel miizik medyalarin1 da
kullanip kullanmadigi sorulur. Evet yanitini veren katilimcilar altinci boliime
yonlendirilirken hayir yanitin1 veren katilimcilar daha sonraki boliime yonlendirilir.
Geleneksel medyalar1 da kullanan dinleyicilere hangi geleneksel medya araglarim
kullandiklarinin soruldugu altinci boliimde, ayrica giinliik miizik dinleme aktivitelerinin
ne kadarlik bir kismin1 geleneksel medyalar ile sagladiklart sorulur. Yedinci bolimde
acik uglu bir soru ile katilimcilara yeni/dijital miizik medyalarini tercih etme sebepleri
sorulmustur. Sekizinci boliimde ise uluslararasi arastirma raporlar1 verilerine ve
ongoriilere gore belirlenen yeni miizik medyalar tercih sebepleri verilerek katilimeilarin
bu yeni miizik medyalar1 ozelliklerinin hangilerini tercih sebebi olarak belirttigi
Ol¢iilmiistiir. Bu boliimiin sonunda iicret 6deyerek bir yeni miizik medyas: hesabina
sahip olup olmadig1 sorulan katilimcilardan evet yanitinin verenler hangi yeni miizik
medyasi platformlarini premium olarak kullandiklarini ve {icretli hesaplari tercih etme
nedenlerini yanitlamalar1 istenen dokuzuncu boliime yonlendirilirken hayir yaniti
verenler ise benzer sorulari {icretsiz freemium hesaplar i¢in yanitlamak {izere onuncu
boliime yonlendirilir. On birinci béliimde bulunan tek soru katilimcilarin ¢aligmalarin
odak noktas1 olan Deezer’: kullanip kullanmadigini 6grenmeyi amaglar. Boylelikle
katilimcilardan Deezer kullanicis1 olanlar bir sonraki bolime yonlendirilirken
kullanmayanlar da goriis ve dnerilerini belirtebilecekleri son boliime yonlendirilirler. On
ikinci boliimde Deezer kullanicilarinin tercih sebepleri, kisiye 6zel ¢alma listeleri ve
Flow ile ilgili gorislerini agik uclu sorular ve dereceli dlgeklendirme yanitlart ile
anlamaya calisilir. Son boliimde ise katilimcilarin eklemek istediklerini yazabilecekleri

acik uclu bir kisim hazirlanmustir.

Uluslararas1 bir salgin siirecine denk gelen caligmanin alan arastirmasinda
gerceklestirilen kisisel gorlismeler, salginla birlikte getirilen kisitlamalar nedeniyle
cevrimigi gorlisme yontemlerinin kullanilmasi ihtiyacini dogurur. Yiiz yiize goriismenin

miimkiin olmadig1 bu siiregte gerceklestirilen goriismeler skype, whatsapp ve instagram
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gibi sosyal medya araglar ile goriintiilii olarak ya da telefon goriismesi ile sesli olarak
gerceklestirilmistir. Gorismeden Once kayit alinmasina yonelik izinler alinmisg ve
goriismeler kaydedilmistir. Yeni miizik medyasi1 kullanicilar1 olarak dinleyici, miizisyen
ve plak sirketi sahipleri ile yapilan goriismeler ¢cevrimigi yontemlerin siirliliklart goz
ontlinde bulunarak gerekli diizenlemeler ¢ergevesinde uygulanmis bunun dogrultusunda
yar1 kurgulu goriismeler gerceklestirilerek bu verilerin ¢aligma icerisinde yer almasina

yonelik katilimcilardan izin alinmistir.

Calismanin dordiincii boliimiinde 6rnek olay olarak ele alinan ‘Deezer.com’
miizik platformu netnografik bir incelemeye tabi tutularak, iiyelik, hesap secenekleri,
giris ve ana sayfa verileri aktarilacaktir. Tkinci béliimde literatiire dayali ¢ikarimlar
yapilan yeni miizik medyalar1 modelinin Deezer’in “dijitallik, etkilesimlilik, cokluortam,
kitlesizlestirme Ve hipermetinlilik” unsurlar1 6zelinde irdelenmesi sonucu elde edilen

verileriyle ortaya konulacaktir.

Besinci boliimde calismanin odagini olusturan yeni miizik medyalar ile ilgili
elde edilen veriler dogrultusunda gerekli goriilen kiiltiir endiistrisi perspektifinden bir
inceleme ortaya konulacaktir. Bunun ardindan kisiye 6zel ¢alma listeleri ve calisma
prensipleri netnografik incelemeler dogrultusunda anlagilmaya calisilir. Bu veriler
1s181nda ele alinan Deezer’in kisiye 6zel ¢alma listesi Flow, benzer arastirma yontemleri
kullanilarak incelenir ve ¢alisma prensipleri ile algoritmalarina dayali veriler paylasilir.
Deezer’mn kisiye 6zel ¢alma listesi Flow’un c¢aligma prensipleri, miizigin kullaniminda
ticari bir arag¢ olarak goriinen Deezer’in pazarlama stratejileri ve kullanici deneyim ve
goriigleri  Ozelinde incelenerek “kisiye oOzellik” ve “yeni miizigin kesfi” odak
noktalarindaki parametreleri birinci boliimde aktarilan sahte bireysellesme kavrami ile

anlasilmaya calisilacaktir.






1.BOLUM
KULTUR ENDUSTRISI
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1.1. Kitle Kiiltiiriinden Kiiltiir Endiistrisine

Kitle kiltiirii ve bunun sonrasinda kiltiir endistri kavramlari, kiltiir
tartismalarinin temelini olusturur. Marx’a kadar siiren kiiltiir tartismalar1 genel olarak
bireyin 6zgiir olabilmesinin kosulunu kisinin kendisine baglar ve toplumsal kosullar1 ya
gdz ard1 eder ya da arka plana atar. Oyle ki birey 6zgiir olmasa bile bunu asmanin yolu
yine bireyin kendi ellerindedir. Kiiltiiriin toplum igerisindeki bireyler tarafindan
olusturulan m1 yoksa baska ziimreler tarafindan kurularak dayatilan bir {iretim bi¢imi mi
oldugu tartigmalarina ise kiiltiiriin ‘olusturulan’ bir olgu oldugu fikri benimsenerek
yaklagilmistir. Bu yaklagimin temel tartigmasi da olusturulmus ya da insa edilmis
kiiltiirel birimlerin, insanlarin yararina olup olmadigi olusturur. Marx bu tartismalara
“egemen gli¢ler’in varlig1 ¢ercevesinde yaklasir. Ona gore toplum icinde digerleri
tizerinde belirleyicilige sahip egemen gii¢ler bulunur. Bu nedenle birey ancak “ona
cizilen ya da kendi elde ettigi sinirlar icinde 6zgiir” olabilir. Marx kiiltliriin pargali
yapisina dikkat ¢cekerken ayn1 zamanda onun kurulan bir gergeklik oldugunu ifade eder.
Weber de kiiltiiriin kurularak olusmasi fikrinde Marx’la hem fikirdir. Weber’e gore
“bireyin aklin1 kullanmasi, disarindan gelen bir miidahale ile engellenir ve ona dayatilan
her neyse kabullenmeye zorlanir.” (Kulak, 2017: 40-41). Bu durumda bireyin 6zgiirliigi

ancak bakis acisina bagh ve degiskendir.

Tiim bu goriiglerin devami niteliginde yeni bir kavram ortaya ¢ikarak II. Diinya
Savas1 sonrasinda toplumsal hayata giren kitle iletisim araglar etkisinde kalan kiiltiirii
tanimlamak i¢in kullanilir. Kitle kiiltiiri olarak adlandirilan ve elestirel bir igerige sahip
olan bu kavram, Il. Diinya Savasi sonrasinda modern toplumun, bireylerin beklentilerini
karsilayamayacag1 fikrinin yayginlagsmasiyla ortaya ¢ikan bir “siiregen mutsuzluk
hali’nin tiiketim metalar1 ile giderilmesi ve bunun kitle iletisim araclari ile
giiclendirilmesi siirecine gonderme yaparak kurulur. Buna gore bireylerin mutsuzluk
halinden kurtulmalar i¢in kitle iletisim araglar1 kullanilarak gercekte yasayamayacaklari
hayat alternatiflerini sunan metalar tanitilir. Boylelikle glindemleri degisen bireyler
mutsuzluk halinden uzaklasir. Bu yaklagima goére yalnizca metalarin degil kitle bazinda
yayginlasan aktivitelerin de varligina neden olan teknolojik gelismeler sonucunda

ortaya ¢ikmis kitle iletisim araglar1 olusturduklar1 ulagim ag1 ile kitlesel bir kiiltiiriin
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yani kitle kiiltiiriinlin s6z edilebilir olmasina imkan verir (Kulak, 2017: 43). Bu kavrami
kullanan M.Arnold, W.Lewis, F.R. Leavis, ve O.V. Gasset gibi isimler sanat eserlerinin
kitle bazinda yayginlastirilmast ve bundan kaynakli ekonomik bir sektore doniismesi
gibi sonuglar doguran, kiiltiiri almip satilan ve “yigmlara” hitap eden bir unsura
dontistiiren bu yeni sistemi elestirmis ona tiim bu olumsuz anlamlar yiiklemistir (Kulak,
2017: 42). Bu olumsuz anlam yiikleme yaklasimi i¢inde sanatsal olan1 yiicelten bir alt

metnin de varlig1 agiktir.

Kitle kiiltiirii kavraminin kullanilmaya baslanmasinin ardindan kiiltiiriin bu II.
Diinya Savasi sonrast degisimini igeren elestirilerin biiylik bir béliimiiniin bu kavram
etrafinda dondiigli goriilir. Bu tartismalarin  birincil 6znesi olarak Adorno
gosterilebilecekse de Walter Benjamin, Guy Debord ve Jean Baudrillard gibi isimler de
tartismalarin dnemli isimleri olarak farkli bakis agilar1 kazandirmistir. Walter Benjamin,
kitle kiiltiirinli yeniden iiretim mekanizmalar1 i¢inde sanat eserinin biricikligini ortadan
kaldirmakla suglar. Ona gore asil problem ise bu yeniden iiretim bi¢iminin sanat
eserinin en onemli unsuru olarak gordiigii el emegini ortadan kaldirmasi ve yalnizca
teknik bir boyutta seri olarak iiretmesidir. Ozellikle fotograf makinesi ile resim sanat
kiyaslamasinda anlattig1 gibi kitle iletisim araglarinin sanat eserinin yeniden tiretiminde
“tarihsel taniklik” olarak tanimladigi nesnenin otoritesinin bulundugu “6zel atmosfer”i
(aura) yok etmesi kitle kiiltiiriiniin ortaya ¢ikardigi en bilyiik sorundur. Kitle iletisim
araglart ve kitlesel iiretim, el emegini ortadan kaldirmis sanat eserlerine ulasimi
bayagilastirmistir. Ona gore sanat eserini gormek icin galeriye gitmek ile fotograf
makinesi ile c¢ekilmis ve seri olarak iiretilmis yeni iirlinle karsilasmak ayni olamaz.
Boylelikle kitle iletisim araglari ile tarihsel taniklik ve 6zel atmosfer yok edilmis olur
(Kulak, 2012: 47-50). Benjamin orneklerini ve elestirisini kitle iletisim araglarinin
yeniden tirettigi ve kitlelere ulastirdig tlim alanlar i¢in de siirdiir. Fotograf makinesine

benzer elestirileri sahne sanatlari ile ilgili olarak da sinema iizerine yoneltir.

Guy Debord (2012), kitle kiiltiirii ve kiiltiiriin metalagsmasi tartismalarina bir
bagska boyuttan yaklasarak elestirilerin odagina toplumu atomize etmekle sucladig
“gosteri” kavramimi oturtur. Toplum igerisindeki iliskilerin yeniden yapilandigi

gosteride, “sahte siliietler” ile yani imajlarla halka “bozulmus bir ger¢ekligin®
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aktarilldigini, kapitalizmin drettigi “meta-bagimli toplumlar” yiiziinden ise gosterinin
yayginlagarak diger toplumsal iliskileri tahakkiimii altina aldigini belirtir. Debord’a gore
gosteri, sahte iligkilerin bir uzmani olarak topluma “lnlii kisiler”i sunar. Bunlar
araciligiyla yani model-6zne bagiyla bireylere “sahte ihtiyaclar dayatilir. Bu sekilde
meta bagimlilig1 arttirilirken bir yandan da toplumsal iligkilerdeki pek cok sey yeniden
konumlandirilir. Ornegin bir sinema filminde son model araca sahip olmanin &nemi
arttirtlirken dogal afet ise olagan gosterilebilir. Bir bagka deyisle Debord (2012°den
aktaran Kulak, 2012: 52-56), gosteri tahakkiimii altinda kaldigini ifade ettigi toplumlari
“gosteri toplumu” ifadesiyle nitelerken televizyon gibi pek ¢ok boyutu bir arada sunan
kitle iletisim araglar1 ile bu toplumlarin tekrar tekrar yeniden kurulan yapisini elestirerek

atomize hale getirildiginin vurgusunu yapar.

Jean Baudrillard (2017: 109-111) ise kitle kiiltiirii elestirilerine “tiiketim
toplumu” kavramin1 merkeze alarak katkida bulunur. Ona gore etrafi tiiketim metalari
ile kusatilmis birey, kitle iletisim araglariyla ulastirilan reklam olgusu sebebiyle siirekli
tilketmek zorunda birakilir. Tiiketim toplumunda birey yalnizca metalari degil, bunlarla
iligkilendirilen “anlam kiimeleri”ni de tiikketmekte, kimligini satin aldigi bu metalar ve
ona yiiklenen anlamlar ile kurmaktadir. Toplumda “satin aldigini sdyle, sana kim
oldugunu sdyleyeyim” algisi metalara yiiklenen anlamlarin ne derece 6nemli bir hale
geldiginin gostergesi olur. Baudrillard’a gore bu anlamlar sinif, koken, statii gibi 6nceki
toplumsal belirlenimlerin ¢ok &tesinde hiyerarsiler iiretmektedir. Ustelik bu metalar
arasinda kiiltiirel tirinlerin bir farki kalmamis benzer anlamlar bir gamagir makinesine
sahip olmaya yiiklenebilirken ayni zamanda bir plaga da yiiklenebilir olmustur.
Baudrillard, tiiketilen bu nesnelerin artik ona yiiklenen anlamlarin Gtesinde bir varliga
sahip olmadigini belirtir. Bireyin 6zgiirliigii konusuna da deginen Baudrillard, toplum
icerisinde yer alan her bireyin o toplumun tiikketim kodlarmi kabul ederek tiiketim
aligkanliklarini1 paylasmaktan farkli bir tercih imkanina sahip olmadigini ifade eder. Bu
nedenle bireyin Ozgiirligiinden ya da tercihlerini sekillendiren bir 6zgiir iradenin

varligindan s6z etmenin miimkiin olmadigin1 vurgular.

Bireysel tercih ya da yonelimin yoklugu iizerine kurulu olan bu yaklagimlar,

bireyin Ozgiir iradesini neredeyse yok sayar. Bu agidan bakildiginda kiiltiirel tiriinlerinin
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tireticisi olan bireyleri de toplum dis1 bir konuma yerlestirdigi goriiliir. Endiistriyel
iretim band1 i¢inde yer alan ve boylelikle toplum dis1 kalan ‘sahte kiiltiir tireticilerinin’
yani sira kiiltiirel iirlinleri aktif bi¢imde anlamlandiran ve iireten bireyleri de yok sayar.
Ancak bu yok sayis, tarihsel olarak ¢ok da tuhaf degildir. Bu kuramlarin tretildigi
stiregte, bugiiniin (2020) diinyasinda karsimiza ¢ikan ¢esitlilikte bir bireysel miidahale
ve bireysel tiretim alant olmadig1 da aciktir. Bu sebeple bu kotiimser yaklasimlari, kendi
tarihsel baglami icinde degerlendirmek dogru olacaktir. Yine de 6zellikle Adorno’nun
One silirdiigli baz1 fikirlerin her ne kadar ¢ok ug¢ noktalara gitseler de kiiltiirel {irlinlerin

tiretim mekanizmalart ile ilgili ortaya attig1 belirli sorular, dikkate degerdir.
1.2 Adorno ve Kiiltiir Endiistrisi

Adorno, kiiltiir tartismalarinda 6nemli ¢aligmalarla katki saglamis Almanya’dan
Birlesik Devletler’e go¢men olarak gegmis felsefeci, toplumbilimei ve miizikbilimcidir.
Kitle kiiltiirii tartigmalarina “kiiltiir endiistrisi” kavramini kullanarak dahil olur.
Calismalarinda yukarida sozii edilen modern kiiltiir tanimlarindan birinci ve ikinci
tanima da yer vermesiyle birlikte begeni nesneleri ve eglence malzemelerini de dahil
eden ticiincii tanima odaklanmistir (Kulak, 2017: 43). Adorno’ya kadar siire gelen kiiltiir
tartismalarinin odaginda kiiltiirel 6gelerin metalagsmasi, seri iiretimi ve iletisim araglari
ile biuytik kitlelere ulastinlmasinin “geleneksel kiiltlir” ve “halk kiiltiirii” olarak ifade
edilen kiiltiirlerin yok edildigi, yoksunlastirildigr fikirleri bulunur. Adorno, ge¢misin
kiiltiiri olarak ifade ettigi geleneksel kiiltiiriin egemen Oznelerin etkisi disinda
oldugunu, halk tarafindan tretildigini belirttigi halk kiiltiiriniin de zaten yok olmaya
mahkim oldugunu, bu nedenle kiiltiiriin ancak “yeniden {iretilmesi” ile hayatta
kalabilecegini ileri siirmiis ve bu tartigmalarin karsisinda durmustur (2020: 122).
Adorno'ya gore II. Diinya Savasi ile “zaten unutulmaya yiiz tutmus” bir kiiltiiriin sonu
gelir. Yeni bir kiiltiir kurulmak zorundadir ve bu kiiltiir “kiiltiir endiistrisi’nden baska
birsey degildir (Kulak, 2017: 45).

Adorno kiiltlir endiistrisi terimini ilk olarak 1947°de Horkheimer ile birlikte
yayinladigt Aydinlanmanin Diyalektigi’'nde kullanir (Adorno, 2003 :77). Hemen hepsi
Yahudi olan diger Frankfurt Okulu diisiiniirleri gibi Horkheimer ve Adorno da
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Almanya’daki Nazi hareketlerinden etkilenerek Amerika Birlesik Devletleri'ne (ABD)
goc etmistir. Kiiltiir endiistrisi kavraminin zeminini hazirlayan da Almanya’da yasanan
fagizm ile ABD’de karsilasilan ge¢ kapitalizmin sonuglari olarak ifade edilen bu iki
olaydir (Dellaloglu, 2018: 110). Ilk olarak silah zoru ile dayatmanin gerceklestirildigi
Almanya’da Yahudi olma deneyimi yasayan okul diisiiniirleri ardindan goc¢ ettikleri
ABD’de ise benzer bir dayatmanin bu defa silah zoru ile degil kapitalizm ve tiiketim
toplumu ile saglandigim1 goriir ve kiiltiir endiistrisine dayali tespitlerini yaparlar. Bu
tespitlerin temelinde Adorno’nun kiiltiir endiistrisini “liberalizmin ve ona gore
sekillenmis toplumsal iliskilerin bir tirini” olarak gorme bakis agisinin altin1 dolduran
farkli distlinceleri bulunur. Kiiltiir endiistrisi kavraminin zeminini olusturan bu
diisiinceleri “totalite, seylesme, seylesmis biling, rasyonalizasyon ve tiiketim toplumu”
seklinde sayabiliriz. Kiiltiir endiistrisi kavraminin ifade ettigi diisiinceleri anlamak i¢in

de oncelikle bu kavrami olusturan diisiincelerin anlasilmasi yerinde olur.

Adorno’ya gore Kkiiltiir endistrisi kavraminin temelinde “tiimelin tekili
boyunduruk altina al[dig1]” benzerliklere dayali bir toplum modeli yer alir. Adorno
toplumu ayr1 ayr1 bireylerin olusturdugu bir biitiinliikk olarak goriirken toplumlari
olusturanin bireyler arasi farklar degil benzerlikler oldugunun altin1 ¢izer (2008: 8).
Adorno siifli toplumlarda ortaya ¢iktigim belirttigi totalite kavramini, bireyin varligini
bor¢lu oldugu toplumda kendi otonomisini yitirmek zorunda kaldigi, toplumun
belirlenimlerine “uyum saglamak™la yiikiimlii bireylerin, varligin1 tahakkiim eden bir
toplum yapisini tanimlamak i¢in kullanir. Bu toplum yapisinda “genele karsi ¢ikan her
tikel, ona uyum saglamakla hayatta kalabilmektedir” (Dellaloglu, 2018: 116). Toplumun
bu tahakkiimii ise toplumsal belirlenimlere uymayan bireyin “ekonomik yoksunluga
mahkiim” edilmesiyle saglanir (Adorno ve Horkheimer, 2010: 178’den aktaran Kulak,
2017: 70). Adorno’ya gore kiiltiir endiistrisi “benim gibi diisiin ya da yok ol” demek
yerine “benim gibi diisinmemekte serbestsin... ancak o andan itibaren aramizda bir

yabancisin” diigiincesini bireye yansitir (Dellaloglu, 2018: 117).

Adorno, seylesme diisiincesini de totalite bi¢giminde olusan toplumsalliklarin
iliski bi¢cimini ifade etmek i¢in kullanir. Ona goére gore tiimelin tikeli boyundurugu

altina aldig1 bireylerin iligki bi¢cimi seylesmis bir iliskidir. Adorno, Marx’in ifade ettigi
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siifli toplumun kokeninde yer alan iiretim metalarina sahip olma ile kurulu smifh
toplum fikrine bagka bir acidan yaklasarak modern toplumun diizeninin tiiketim
iliskilerinde yattigin1 belirtir. Yazara gore ham maddenin islenmesiyle insan emegi
madde ile birlikte alinip satilabilir olurken emek giicii artik nesnelesmistir. Insanlarin
birbirleri ile iliskisi de bu nesnelesmis emek giicliniin degisimi iizerinden olur. Toplum
icinde bireylerin birbirlerine gore degil nesnelere sahiplik derecesindedir. Yani aslinda
nesnelerin birbirine gore degisim degerleri siniflar1 olusturur. Ona sahip olan birey de
boylelikle seylesmistir (Kulak, 2017: 71-73). Marx’in “kisilerin seylesmesi, seylerin
kisilesmesi” olarak ifade ettigi durumu Adorno (2017: 41), herkesin bir nesne
durumunda oldugunu ifade ederek vurgular. Ona gore seylesme; “yanlis nesnelligin
diisiiniim bilincidir” (2019: 177). Bir bagka aktarimla seylesme; bireylerin meta
degerleri ardindaki emek giiclinii unutarak degisim sirasinda kurduklar iliskinin
nesneler lizerinden kuruldugu yanilgisinin olusmasidir (Kulak, 2017: 75). Adorno’ya
gore (2017:43) seylesmenin yayginligr insanlar siirekli etkisine maruz birakan en derin

noktalara kadar niifuz eden bir hal almistir.

Adorno’nun yaklagimina gore bireyin elbette uyumdan kaginma, baskaldirma
imkan1 bulunur. Bu durumda ise toplum miihendisleri araci ile rasyonalizasyon devreye
girer (Adorno, 1997: 47). Bireyin seylesmis iliskilerden kagindigi, direng gostererek
uyumdan uzaklastig1 her diisiince ve eylem ‘irrasyonel’(akildisi) ilan edilerek yerine
toplum miihendisleri araciligiyla esdeyisle diisiince marangozlariyla rasyonel (akla
uygun) 6geler getirilir. Boylelikle birey “kendi varligini ve dolayisiyla diisiincelerini bir
baskasina bagimli kila[rak]... rasyonalizasyon araciyla i¢cinde bulundugu iliskilere karsi
diren¢ gostermekten uzaklasir”. Kiiltiir endiistrisi iirlinii standartlasmis kalip ve kliseleri
ile zihinlere miidahale eder. Bu miidahale sonucu yalnizca kiiltiirel degil ayn1 zamanda
toplumsal bir uyum da yakalanir. Ciinkii kiiltiirel rasyonalizasyon, tim diger

rasyonalizasyon formlarina etki edebilen bir yapidadir (Kulak, 2018: 80- 81).

Kiiltiir endiistrisi kavrami ¢ok boyutlu olmasiyla tanimlanmasi gili¢ bir hal
alirken onu ¢alismanin perspektifini yansitan yonii ile ekonomik ve kiiltiirel agidan ele
almak gerekir. Kiiltiir endiistrisini bu boyutlariyla ele alan Kulak, kavramin altinda

yatan diislinceler olarak yukarida sz ettigimiz kavramlar da igeren biitiinleyici bir
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tanim yapmis ve kavramui “...miizik, sinema, edebiyat gibi her tiirden kiiltiirel ogenin ve
etkinligin meta formunda iiretildigi ya da metalastirildigi, boylece siradan nesneler gibi
alimip satilabilir bir hale doniistiiriildiigii ve bu kiiltiivel iiriinler araciligiyla
rasyonalizasyona dayali bir kiiltiiriin inga edildigi bir siiregtir” ifadeleri ile agiklamistir
(2017: 88). Kulak, kiiltiir endiistrisinin kiiltiirel faaliyetleri ile kiiltiirel iirtinleri alinip
satilabilir hale getirmesine vurgu yaparken ayni zamanda onun bireyleri uyumlulastiran
yapist ile bir kiiltiir lireticisi olmasina deginir. Dellaloglu (2018) ise kiiltiir endiistrisinin

(13

drettigi bu kiiltiiri “...gercek bir kiiltliir degil, seylesmis bir sozde kiiltiir” biciminde
nitelerken kiiltiiriin metalasmanin 6tesinde, anlamini yitirmesinin ve nesnelesmesinin de
altin1 cizer (2018: 112). Celik ise “...halk katmanlarindan ¢ikan ve halkin kendi igsel
degerlerini tastyan degerlerden farkli olarak kiiltiir endiistrisi” sdzleriyle tanimina
giristigi kavramin 6ncelikle farkini halkin {iretiminde yer almamasi ve onun degerlerini
tagimamast noktalarina deginir. Celik’in ifadesine gore kiiltiir endiistrisi, halk tarafindan
tiretilmedigi gibi “yukaridan dayatmaci bir sekilde” de ona sunulmaktadir. Ona gore
kiiltiir endiistrisi “... kapitalizmin etkisiyle ortaya ¢ikan” (2012: 114), “...seri bir sekilde
standart olarak {retilmis {riinlerle kitlelere ulas[an]” (2012: 113) bir kiiltiirel

olusumdur.

Kiiltir enddistrisinin  iirettigi popiler kiiltiiriin  izleyicilerinin = 6zgiirliigl
konusunda Fiske ve Grossberg olumlayici bir bakis acisiyla yaklasarak “gocebe
oznellik” ifadelerini kullanirlar. Onlara gore popiiler kiiltiir izleyicisi “sinirlanamaz, bir
yerde tutulamaz[dir]... ve 6zgiir 6zelliklere sahiptir” (1980, 1987 ve 1989’dan aktaran
Erdogan, 2016: 93). Erdogan ise bu goriise farkli bir agidan yaklasarak bu gocebelerin
“icinde yasadiklar1 kosullar ve ortam disina cadirlarim1 kurama[yacaklarii]” belirtir.
Ona gore bireyler “hangi programi seyrederlerse seyretsinler, hangi {irlinii tiiketirlerse
tilketsinler, eger bilingli olarak alternatif kaynaklar1 kullanmiyorlarsa, egemen diizenin
urettiklerini tiiketirler” (Erdogan, 2016: 93). Erdogan’a goére ‘“kapitalist iiretim
bicimindeki biliylimeyle ve yayginlasmayla birlikte yerel iiretimin yerine gegen biiyiik
sitketler”in etkisiyle bireyin “begenileri ve tercihleri” zaten “bu sirketlerin
bicimlendirdigi materyallere odaklandir[1lJmistir” dolayisiyla bireyin satin alma ve

kullanmadaki 6zglirliigii dahi saibelidir (Erdogan, 2016: 77).
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Adorno’nun anlatimlarinda anlagildig1 kadariyla yazara gore kiiltiir endiistrisinin
Ozgurlik algisi, sundugu seceneklerin ¢okluguna “her yastan ve cinsiyetten” bireyin
“kendi i¢in {iretileni” satin alabilme yetisinde gizlenir. Cilinkli kiiltiir endiistrisi “kisa
siirede tretilen ve stlirekli piyasaya siiriilen iiriinlerle kar elde eden bir sektor’diir ve
“birbirinden farkli icerikte ve nitelikte iirtinleri ard1 ardina piyasaya siirer” (Celik, 2012:
116). Kiiltiir endiistrisini yayan ve yayginlastiran ise kitle iletisim araglari, esdeyisle
medyadir. Kiiltiir endiistrisi “halk bunu istiyor” sdylemleri ile medyanin (ve kiiltiir
endiistrisinin) halkin istedigini veren demokratik araglar oldugu illiizyonunu olusturur
(Celik, 2012: 117). Adorno, bireyin “dogumundan Oliimiine kadar” i¢inde bulundugu
totalite iginde zaten onun i¢in neyin “iyi, dogru ya da giizel” oldugunun verildigini, bu
nedenle “halk” bunu istiyor” diye savunulan her seyin aslinda “kitle iletisim araglarinin
alistirdig1 zevkler ve 6grettigi sunular” oldugunu ifade eder (1995: 80-81’den aktaran
Celik, 2012: 117). Celik de (2012) benzer bigimde bu tercihlerin yonlendirildigine
vurgu yapar. Ona gore kiiltiir endiistrisi, bu yonlendirmenin digina ¢ikmak isteyen bireyi
yalnizlagsma tehlikesi ile bas basa birakarak sinirlarinda tutmaktadir. Celik buna ek
olarak kitle toplumunda yalniz kalmamanin tek yolunun, cogunlugun kararina

katilmaktan gectigini belirtir ve soyle der;

“Birey yalmzliktan kurtuldugunu diistiniirken ashinda i¢ diinyasini,
ozglirliigiinii, kendi kararlart ve istekleri dogrultusunda yasama
hiirriyetini... kiiltiir endiistrisinin  ¢arklarina birakmaktadir.... Kiiltir
endiistrisi, yalmizlasan, kararsizca ortada dolasan ve biiyiik bir gii¢ icinde
eriyerek kendini birakan bireylerin imdadina kosmaktadir... Birey de
diisiinmekten elestirmekten ve tercih etme yeteneklerinden yoksunlasarak
sadece vatandaslik numarasina indirgenir” (2012: 120).

Yalnizliktan korktugu icin kiiltiir endiistrisine boyun egen, totaliteye uyum
saglayan birey artik toplulugun bir parcast konumundadir. Adorno bu durumun “revacta
olmayan hig¢bir seyi satin almama ve ne pahasina olursa olsun {iretim siirecinin gerisinde
kalmama” diirtiisii yaratilarak saglandigini belirtir (2017: 124). Ciinkii “biitiin bu
stirecin diginda kalmak, toplumdan geri kalmak seklinde degerlendirilir” (Kulak, 2017:
84). Celik bu durumu “silah zoru ile gergeklestirilen emperyalizm ve somiirgecilikten...
daha tehlikeli olan emperyalizm” bi¢imi olarak gordiigli “goniillii olarak tiiketilen kiiltiir

enddistrisinin {rlinleri” aracilif ile gergeklestirilen somiirii olarak ifade eder. Ona gore
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“kiiltlir ticareti yapan bu endiistri, eglendirdigini iddia ettigi kitlelere belirli goriis ve
ideolojileri asilamaktadir” (2012: 117-118). Dellaloglu (2018: 115) da modern 6znenin
aslinda en ¢ok eglenirken kiiltlir endiistrisine teslim oldugunu ifade eder. Adorno’nun da
kiltlir endiistrisinin en fazla olumsuz gordiigi tarafi, onun bu aldatic1 yonii olmustur
(Dellaloglu, 2018: 109). Adorno’ya gore kiiltiir endiistrisi, 0zgiirlik vaadi sundugu
bireylerde ¢ok¢a secenek sunmasi ile kafa karigikligr yaratir ve “...kafas1 karismislara
yol gosterme iddiasiyla onlar1 aldatarak mevcut catismalarin yerine sahte ¢atigmalar

koyar” (2003: 83).

Adorno, kiiltliir endiistrisinin, tiiketicileri kasithh bir bi¢cimde kendine
uydurdugundan séz eder (2003: 76). Dellaloglu (2018: 115) da buna benzer bigimde,
kiiltiir endiistrisinin “sonsuz ayniliklar” ortaya koydugunu vurgular. Bu nedenle
“birbirinden ¢ok farkli yerlerde 6zdes gereksinimleri olan milyonlarin var oldugu bir
diinya” ve “...0zdes mallarin {iretimi... gayet dogal” goriiliir. Adorno 6zdes mallarin
uretimi meselesini standartlagsma kavrami ile agiklar. Popiiler miizik iizerine yaptigi
cokca calismanin odaginda bulunan bu kavram, seri iiretimle fordist bir iiretim
bandindan c¢ikmisgasina kiiltiirel iiriinlerin de birbirine benzerligini elestirmek igin
kullanilir. “Ayn1 fabrikadan ¢ikmiscasina” bir benzerlik gosterdigini one siirdiigi
popiiler miiziklerin “teknik 6zelliklerinden enstriiman kullanimlarina, melodilerinden
sOzlerine ve nakaratlarina kadar belirli bir standarda gore hazirlanmalari”nin sz
konusunu oldugunu ifade eder (2002: 438’den aktaran Kulak, 2016: 101). Adorno
popiiler miizik lizerine yaptig1 calismalarda yer verdigi standartlagsmayi, tiim kiiltiirel
tiriinler i¢in de konu eder (2010: 352, 353, 366, 368’den aktaran. Kulak, 2016: 102).
Ona gore “kiiltiirel {irlinler her seyden Once standartlagmig/standartlastirilmis iirtinlerdir.
Kendisi i¢in belirlenmis kurallara ve dolayisiyla standartlara gore iiretilirler. Belirli
ilkelere gore hazirlanir ve pazar iliskilerine uygun hale getirilirler” (aktaran Kulak,
2016: 167). Kiiltiir endiistrisini asil ortaya ¢ikaran etmen olarak pazar, “daha ¢ok satis
rakami ile daha fazla kar elde etme” iizerine kuruludur (Dellaloglu, 2018: 111).
Standartlagsma, daha c¢ok kar elde etmek adina “bireyi satin alacagi metalar konusunda
ikna etmek ve toplumsal iligkilere uyum gostermesini saglamak islevleriyle” kiiltiirel

triinlerde de kullanmilmaktadir (Kulak, 2016: 167) Adorno, standartlastirmanin
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kurallarini, kiiltlir endistrisi igerisindeki s6z sahibi tekellerin belirledigini ve bu
kurallarin 6nceden yiiksek kar saglayan formlara gore sekillendigini ve kazang sagladigi
siirece korundugunu ifade eder (2002: 443; 2011:254’den aktaran Kulak, 2016: 173).
Bu yaklasima gore kiiltiir endiistrisinin {ireticileri ise bu standartlarin “tiiketicilerin
gereksinimlerine gore belirlendigi™ni ileri siirerek “kiiglik bir muhalefet disinda kolayca
benimsen[mesini]” buna bagladiklarin1 ifade ederler (Dellaloglu, 2018: 116). Oysa
Adorno’nun elestirel bir bigimde ele aldig totalite kavrami, bireyin zaten bu ayniliklar
icerisine dahil olmamasi durumunda toplumun disina itileceginden ona ayak uydurmak
zorunda kaldigini ifade etmektedir. Bennet, bireylerin arzu ve isteklerinin siki bir
bicimde denetlendigine ve yasam diinyasinin kontrol edildigine deginir ancak ona gore

bireyler bu denetleme ve kontroliin farkinda bile degillerdir (2013: 35).

En basindan beri kitle kiiltiirii tartismalarinin odaginda yer alan medya, kiiltiir
endiistrisinin de Onemli odak noktalarindan birini olusturmaktadir. Adorno ve
Horkheimer kiiltiir endiistrisinin tiiketicilerini olusturan izlerkitlenin medya ve tiiketim
iiriinii imalatcilarinin giderek daha cok birlikte caligmalar ile giindelik yasamin “sonu
gelmez iirlin reklamlar1” ile doldurulmasi sonucu “tutsaklastigina” dikkat cekerler
(Bennet, 2013: 32-33). Medyanin esdeyisle kitle iletisim araglarinin etkisine dikkat
¢eken Horkheimer “kitle iletisim araglar1 yoluyla Amerika boyutunda bir ulusun bile,
giindelik bazda tek tip bir imge, enformasyon ve tiiketim mallar1 diyetiyle beslenebilir
hale gel[digini]” ifade eder. Adorno ve Horkheimer Amerika’daki gé¢menlik yillarinda
medya ve kitlesel eglence bigimlerini derinlemesine incelemistir. Bunun sonucunda
medya teknolojileri ile modern ¢agda Marx’1n ifade ettigi egemen ideolojinin tahakkiim
giiciinden ¢ok daha giiglii bir etkinin bu yolla saglandigin belirtiler (2003: 29). Erdogan
da kitle iletisim araglarinin simdiye kadarki her tiirlii iletisim sisteminden Otede bir
kapsayiciliga sahip oldugunu vurgularken onun, toplumun her alaninda bilingleri
etkiledigini vurgular (2016: 82). Habermas’a gore bunun sonucunda bos zaman ve
eglencenin standartlasmasi, bireylerin medya ile kiiltiir endistrileri tarafindan siki
sekilde denetlenmesi ve dnceden belirlenmis dinlenceler ve eglence aktiviteleri arasinda

sadece se¢im yapabilmesi s6z konusu olur (Bennet, 2013: 32).
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Adorno radyo lizerine yazdig1 caligmalarinda kaleme aldigi gibi secimlerin de
daha onceden belirlendigini One siirer. Yazara gore radyo frekanslar1 arasinda gezinen
dinleyici, ses ayarlamalar1 da yapabilir. Bu kullanim ise dinleyici konumundaki bireyi,
radyoyu kendisinin kontrol ettigi yanilgisina diismesine neden olur. Oysa zaten her
frekansta ‘ya ayni ya da benzer’ miiziklere ulasan dinleyicinin yaptigi se¢cimler de radyo
programlarindaki standartlagsma ile 6nceden kiiltiir endiistrisi tarafindan sekillendirilerek
sinirlandirilmistir (Adorno, 2009°’dan aktaran Kulak, 2016: 78-79). Adorno’ya gore
birey icine dogdugu kiiltiir endiistrisi etkisindeki toplumda, c¢ocuklugundan beri
metalagsmis kiiltiirel iiriinler iginde “sdzde tercihler” yapmaya itilir. Bu durum, bireyin
yetiskinliginde de benzer bi¢imde kiiltiir endiistrisi sinirlart iginde kalarak tercih
yapabildigi yanilgist ile devam etmektedir. Adorno, kiiltlir endiistrisi {ireticilerinin asil
amacinin, bireyin, endiistri disina ¢ikmadan tiim ihtiyacin1 karsilayabilecegi algisini
olusturmak oldugunu sdyler (Celik, 2012: 115). Adorno ve Horkheimer’a gore ayni
triiniin farkli bicimlerde ve fiyat etiketleri ile pazarlanmasi durumu, beraberinde
“herkese hitap edebilen” mallarin varligi illiizyonunu yaratir ve bireylerin, sistemin
disinda kalmamalar1 amaglanmis olur (aktaran Dellaloglu, 2018: 116). Adorno, bunun
bireye “yeni” algis1 yaratilan iriinlerle siirekli 6niline sunulan aslinda geg¢mistekilerin
birer kopyas1 gibi goriilebilecek iirlinler arasindaki tercihler ile 6zgiirliikk kavraminin igi
bosaltilarak, 6zgiir oldugu illizyonunun yaratilmasi ile saglandigini belirtir (2004:
274’den aktaran Kulak, 2018: 18). Yazara gore bu yeni algisini da miimkiin kilan sahte
bireyselegme’den bagka bir sey degildir.

1.2.1 Sahte Bireysellesme

Frankfurt Okulu bireylerin, yoneten sinif tarafindan pek ¢ok toplumsal kurumun
kullanimiyla etki altinda tutuldugu diisiincesini paylasir. Bununla iligkili bigcimde
Adorno da kiiltiir endiistrisinin popiiler kiiltiirii kitlelere “farkinda olmadan™ kabul
ettirmesinde onemli bir ara¢ olarak kitle iletisim araglarimi gosterir. Kitle iletisim
aracglariyla gerceklestirilen pazarlama stratejileri, bireylerin bu {riinlerin tiikketiminde
elde edecekleri haz ve mutlulukla gilidiilenmesi esasiyla isler ve popiiler kiiltiir
tirtinlerinin sanki yeniymis gibi sunulmasinda oldugu gibi bireyselmis yanilsamasini

yaratan da yine kitle iletisim araglar1 olur (Adorno, 2011°den aktaran Ongen, 2018 :12).
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Adorno, sahte bireysellesme kavramini popiiler miizik iizerine yazdigi
caligmalarda yer verir. Ancak onun diger kiiltiir endiistrisine iliskin kavramlart gibi
sinemadan, edebiyata kiiltlir endiistrisinin her alanina genellenebildigi goriiliir. Adorno,
popiiler miizikte iki farkli sahte bireysellesmeden soz eder. ilki; dinleyicinin belirli
kurallarla yeniden iiretilen miiziklerde bildiginin ¢ok digina ¢ikmadan, yani kendi giiven
sahas1 i¢inde s6zde yeni miizikler dinlerken 6nceden dinledigini unutmasina, boylece
yeni deneyimler yasadigi yanilgisiyla haz duymasina gonderme yapar. Adorno’ya gore
kiiltiir endiistrisi eski ile yenin bir araya getirilmesini bir ustalikla gergeklestirir
(Adorno, 2003: 76). Ona gore kiiltiir endiistrisi iiriinleri “hem herkesge bilinmesi hem de
hi¢ duyulmamis olmasi gereken seyler(dir)” (Adorno ve Horkheimer, 1996’dan aktaran
Celik, 2012: 114). Boylelikle dinleyici/tiiketici hem giiven sahasinin disina ¢ikmak

zorunda kalmazken hem de “yeniyi” deneyimlemeye devam edebilmektedir.

Adorno’ya gore sahte bireysellesmenin ikinci bigimi ise; bireye, birbirine ¢ok
benzeyen ve benzer bigimlerde sunulan popiiler miizik triinleri arasinda segme sansi
varmig gibi bir yanilgi hissinin yasatilmasidir. Oysa Adorno’ya gore “kiiltiir
endistrisinde ilerleme olarak gosterilen, siirekli yeni diye yiiceltilen her sey, bagsiz
sonsuz bir aynilig1 gizlemektedir” (Adorno, 2003: 78). Popiiler miizik dinlemek isteyen
dinleyici begendiklerini se¢ip begenmediklerini atabilecegi fikrine sahiptir; ancak
dinleyici popiiler miizik dinlemeye devam etmek istiyorsa zaten birbirinden ¢ok da
farkli olmayan iiriinler arasindan birini yahut digerini tercih etmek zorundadir (Adorno,
1947: 72-73). Burada yansitilan ozgiirliikk, “biitiin alanlarda hep ayni olani1 se¢cme
Ozgirligi”dir (Adordno, 2020: 107) Adorno’ya gore (2009: 95-102) ise zaten
birbirinin ayn1 ya da benzeri, standartlagmis tiretim zincirleri i¢inden ¢ikan miiziklere
ulagabilecek olan dinleyici, yalnizca sunumu kimin yapacagimi degistirmis olur. Oysa
Ozgiir oldugu yanilsamasina goktan ikna olmustur (aktaran Kulak, 2016: 79). Bennet bu
durumdan “bize 6zerk bir 6zgiirliik yanilsamas1” ifadesiyle s6z eder (Bennet, 2013: 37-

38).

Kiiltiir endiistrisi Adorno’ya gore totalitelerin varligini miimkiin kilarken
tikellerin ona boyun egmesine neden olur ve bu durumda bireysellik yalnizca bir

yanilsama haline gelir. Bunun sebebinin ise yalnizca iiretim tarzinin standartlastirilmis
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olmasindan kaynaklanmadigini sdyleyen Adorno, bireysellige ancak ve ancak bireyin,
genel olanla kayitsiz sartsiz 6zdeslestigine iligskin bir kusku kalmazsa g6z yumulacagini
belirtir (Adorno, 2020: 91; Dellaloglu, 2018: 118). Yani dinleyicinin bireyselligine
ancak genelin tiiketim sahasi igerisinde kaldig1 siirlar dahilinde izin verilir (Adorno,
2020 :91; Ongen, 2018: 11). Adorno’ya gore dinleyiciye, istedigi miizigi segme sansi
oldugunu; kendine ve arzularna hitap edeni bulabilecegini diisiindiiren unsur, kiiltiir
endiistrisinin bireysellesme yanilsamasi yani sahte bireysellesmedir. Bennet da bunu
destekler nitelikte “bireyler, elestirel diisiince kapasitesinden yoksun halde, medya ve
kiiltiir endiistrilerinin birlesmis gili¢leri yoluyla sahte bireyci bir durum iginde mest
olmuslardir” saptamasinda bulunur (2013: 40). Adorno, bireyin bu yanilsama igerisinde,
genelin tiiketim aligkanliklart disina ¢ikmayarak benzer pek ¢ok bireyle “ayni bicimde
bireysellesebildigini” ifade eder. Bu diisiinceye gore kiiltiir endiistrisi, bireysellesme
yanilsamasi ile ‘sayisiz ayni biricikler’ iireterek tahakkiimiinii siirdiiriir. Adorno bu

durumu, mahkim metaforu tizerinden agiklar (aktaran Kulak, 2016: 104).

Erdogan (2016: 86) kitle kiiltiiriiniin “bireysel farklilik iddias1 ileri siirerken
homojenlesmis bir kiiltiir ortaya g¢ikarmaya calig[tigini]” belirtir. Kiiltiir endiistrisi
triinlerinin bireye 0zgl iretildigi yanilgisint Baudrillard ise kapitalizm ve tliketim
toplumu elestirisinde “kisisellestirme” ve “en kii¢iik marjinal fark” ifadeleri ile agiklar
(2017: 102-106) Reklamlarda kullanilan “kigisellestirilme”sine imkan verilen “tercihe
bagli” olanaklar sundugu iddia edilen iiriinlerin “daha fazla kendiniz” olma sans1 verdigi
illiizyonunu elestiren Baudrillard, aslinda bu ifadelerle gizleneni artik “kisi yoktur”
gercegi olarak ifade eder. Bireyin “yetmis alt1 renk segenegi” arasinda yaptigi tercihle
kendine ait olan1 buldugu yanilgis1 ile daha fazla “anonimlestigi”, biitiine entegre
edildigi goriiliir. Baudrillard, bu kiiciik farkliliklarla {iretilenin miikemmel ayniliklari
satan, “dogal bir make-up (makyaj)” ifadesi gibi oldugunu aktarir. Bu diislinceye gore
birey, onun ig¢in “kisisellesebilen” iiriinlerle ile sayisiz kisinin de ayni bi¢imde
“kisisellestigini” gormezden gelir. Baudrillard bunu “farklarin {iretiminin tekelci

yogunlagmasi” olarak anlatir (2017: 102-106).

Kitle kiiltiiri yaklasimi1 ve sahte bireysellesme, ‘teorik’ diizeydeki biitiinliikli

anlatimlarinin yaninda ‘pratikte’ sorgulanmaya agiktir.






2.BOLUM

MEDYA: GELENEKSELDEN YENIYE
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2.1 Medya

Medya kavrami, kokeni Latince medium olan ve c¢ogulu olarak Ingilizce’ye
media bi¢iminde ge¢mis bir sozciiktiir. Araci, aradaki sey anlamlarini tagiyan medium,
cogul hale getirilerek 6zellikle basin ve yayin araglar1 anlami yiiklenmis ve dilimize de
buradan gec¢mistir (EtimolojiTiirkge, 2012). Gilinlimiizde yalnizca bu araglar1 degil
iletisim ortamlarini da kapsayacak sekilde anlami genisletilen medya kavrami (Tiirk Dil
Kurumu Soézligi, 2019), geleneksel, dijital, yeni ve sosyal gibi 6n adlar alarak farkli

iletisim aracilar1 ve ortamlarini tanimlamak i¢in kullanilmaktadir.

fletisim, temelde iic 6geden meydana gelir. Bunlar; ileten, alict ve ileti, yani
mesajdir. Insan iletisiminde ise ileten konusmaci, alici dinleyici ve mesaj sozdiir.
Medyanin da iletisim siirecinin temeli, onemli bir unsuru olarak hem mesajin tasiyicisi

olan ara¢ hem de etkilesimin gergeklestigi ortam olarak alinmasi yanlis olmayacaktir.

Insanin kendini anlatma ve anlasma istegi varligmin temellerini olusturur. Bu
sebeple varolusundan bu yana iletisim ve dolayisi ile medya, farkli sekillerde varligini
siirdiirmiis ve insanin gelisimi ile dogru orantili olarak gelismek zorunda kalmistir.
Yazinin icadi bu gelisimin bir parcasidir ancak; insanlik bununla yetinmemis, iletisimi
siirekli olarak hizlandirmay1 ve kolaylastirmayi amac¢ edinmistir. Bunun i¢in medyalar
tas tabletlerden daha hafif olan papiriise oradan kagida (Yengin, 2012: 124) ve ardindan

dijital ortamlara kadar gelismis ve gelismeye devam etmektedir.

Medyalarin gelisim siire¢lerini Baldini ii¢ farkli devrimle agiklar. Ona gore kayit
altina alinmasi ihtiyaci magaralara yapilan resimleri ve resim yazisini dogurur. Bu
stirece ¢irografik devrim (chirographic) diyen Baldini, bunu diisiincelerin paylagilmasi
ve yayginlastirilmasi ihtiyacinin takip ettigini sdyler. Matbaanin icadi ile bu ihtiyaca
karsilik bulundugunu ve boylelikle tipografik devrim’in gergeklestigini aktarir.
Telgrafin bulunusunu ise elektronik devrim olarak agiklayan Baldini’ye (aktaran
Yengin, 2012: 124) ek olarak Yengin, radyo ve televizyonun icadi ile gelisimin devam
ettiginin vurgusunu yaparak giiniimiiz medyalarinin geldigi boyuta Onemli katki
saglayan bir baska devrim niteligindeki bulusa dikkat ceker: bilgisayar ve internet

(Yengin, 2012: 125-126).
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2.2 Medyanin Doniisiimii: Gelenekselden ‘Yeni’ye

Bilgisayar ve internet teknolojilerindeki gelisim medyanin da Onemli
degisikliklere ugramasina ve doniismesine sebep olur. Bu koklii degisikliklerin varligi
iletisim kuramcilarinin medya tanimlamasimi yeniden gozden gecirmelerine bunun
sonucunda da farkli kavramsallastirmalara gidilmesine sebep olur. Bununla birlikte
tartismal1 olarak ortaya ¢ikan bir “yeni” medya kavrami ve dolayisi ile diger medyalarin

ayrimin1 yapabilmek i¢in geleneksel medya kullanimi karsimiza ¢ikar.

Yazimin basimimin 15. ylizyillda icadma karsi sesin kayit altina alinmasi ve
yayimlanmasi ¢ok daha ileriki yillarda miimkiin olur. 1876 yilinda Alexander Graham
Bell’in telefonu icat etmesi ile ilk sesli veri iletimi gergeklesir. Sesin kayit altina
alinmasi ise bundan ancak bir yi1l sonra miimkiin olmustur. 1877 yilinda Thomas
Edison’un (Attali, 2001: 114) fonografi icad1 ile miimkiin olan ses kaydinin, halka acik
bir miizik dinleme araci olmasi ise bundan tam on yil sonrasinda gergeklesir. 1887 de
Edison’dan bagimsiz olarak Emile Berliner tarafindan gramofon icat edilir ve American
Gramophone Company kurularak i¢ine para atilmasi karsilifinda kaydedilen miizikleri
calma imkani veren gramofonlar iiretilerek juke-box adi ile piyasaya siiriiliir (Attali,
2001: 114-115). Boylelikle miizigin kayit altina alinarak yeniden dinlenebilmesi imkanli
hale gelir. Kisisel kullanim i¢in imkanli olmayan gramofon kayitlar silindir bigimli
yiizeylerle gerceklestirilir. Siradan insanlarin erisimini ve stoklamasini miimkiin kilan
gelisme ise 1907 yilinda yine Emilie Berliner’in diiz (flat) plagi bulmasidir (Attali,
2001: 117).

Telsizin icat edilmesi de 1895 yilinda bir bagka geleneksel medya olan radyonun
kesfine ve radyo yayinciligina zemin hazirlar. Tam olarak mucidi bilinmese de
Maxwell, Hertz, Fleming, Stubblefield, De Forest ve Marconi gibi bilim insanlarinin 19.
yiizyll sonlar1 ile 20. yiizyilin baslarimi kapsayan siiregte yaptiklar1 elektrik ve
elektromanyetik konusundaki buluslarinin ve bunlara bagli gelismelerin radyonun
icadina zemin hazirladigi soylenebilir (Kocabasoglu, 2010: 31). Daha ¢ok amator
kisilerce gelistirildigi bilinen radyoda ilk s6z ve miizik yaymi ise 1892 yilinda
gerceklesmistir (Stubblefield’den aktaran Kocabasoglu, 2010: 31). ilk canli konserin
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yayini ise 1920’yi bulmus ve bu yillarda radyo ancak miizik dinlemede tercih edilen bir
medya olarak kabul gérmiistlir. 1925’den itibaren ise plaklarin da radyo ile yayinlamasi
miimkiin olur. Bu dénemde miizisyenlerin ve plaklarin {icretsiz reklamini yaptigini

savunan radyo, miizik endiistrisini destekler niteliktedir (Attali, 2001: 127-128).

Medyanin gelisim siirecinde bir baska mihenk tasi ise kuskusuz goriintiiniin
kayit altina alinmasina imkan veren ve sonrasinda hareketli goriintiiniin de kaydedilmesi
imkanina kadar gelistirilen kameranin icadidir. Tarihte ilk fotografin 1814 yilinda
Fransiz mucit Joseph Nicephore Niepce tarafindan c¢ekildigi biliniyor. Hareketli
goriintlinlin kaydi ise fonografin da mucidi olan Thomas Edison tarafindan 1888 yilinda
gelistirilir. Gramofonun icadinin bir yil sonrasina denk gelen bu donemdeki hareketli
goriintii ancak Kinetoskop adi verilen ve silindir seklindeki bir kutuya yerlestirilen
filme, kutunun {lizerinden bakarak goriinmekte idi. Goriintlinliin mesaj iletmede kitlesel
bir medya olabilmesi i¢in ise duvara (perdeye) goriintliyli yansitabilme becerisinin
kazandirildig1 1895 yilin1 beklemek gerekiyordu. Lumiere Kardesler tarafindan ilk halka
acik film gosteriminin yapildig1 bu yilda hala goriintii ile sesin birlesimi ise miimkiin
degildi. Filmlerin ilk kez sesle bulugsmasi ise ilk film gosteriminden 27 yil sonra, 1922
yilinda miimkiin olur. 1927 yilinda ilk sesli boliimleri ile Caz Sarkicisi isimli film
Amerika Birlesik Devletleri’nde gosterime girer. Bu donem igin goriintlii yalnizca
sinemalarda gosterilebilmekte ve hala renksiz haldedir. 1930’larda renkli film basarilsa

da ancak 1950’lerde kullanimi yaygilagir (Bayram, 2012:79-80).

Goriintiiniin kisisel kullanima ge¢mesi ve evlere girmesi televizyonun icadi ile
miimkiin olur. Televizyonun icadi da tipki radyo gibi tek bir kisiye mal edilemeyecek
birden fazla gelismenin ortak sonucu olarak gergeklesir. Radyo ile seslerin
elektromanyetik sinyallere doniistiiriilmesinin ardindan televizyon i¢in de goriintiiniin
elektromanyetik sinyallere doniismesi gerekir. Paul Nipkow’un déner disk’t Karl
Ferdinand Braun’un katot isin tiiplerini kesfi ve Zyworkin’in ikenoskop ile ilk kez
elektromanyetik tarama ile gOriintii yaymmi gerceklestirmesi televizyonun
bulunmasinda baslica gelismeler arasinda sayilabilir. ilk televizyon yaymlari da
neredeyse es zamanli olarak farkli iilkelerde farkli gelismelerin sonucu olarak

gerceklesmistir. Toplumsal ilk televizyon yaymi ise Almanya'da 1936 yilinda
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gerceklestirilen Berlin Olimpiyat oyunlarmmin canli yaymi olarak tarihe geger. Bu
donemde oldukca kotii bir kalitede olan yayinlarin gelisimi ise II. Diinya Savasi
nedeniyle sekteye ugramis ve kalitenin artirilmasi i¢in ¢aligmalar ancak savas sonrasi
donemde yapilmistir (Altunay, 2012: 108-109). Televizyon teknolojisi ve yayimlarinin
gelismesi ile pek cok evde yerini alan televizyon, geleneksel medyalar icerisinde

lizerine en ¢ok ¢alisma yapilan 6ge olmustur.

Juke-box’tan plak calarlara, radyoya ve ardindan sinemadan televizyona kadar
aktardigimiz tiim geleneksel medyalarin ortak bir 6zelligi; dinleme ve izleme pratiklerin
kisisel deneyimleri miimkiin kilamamasidir. Buna karsin kasetin ve kasetcalarin icadi
ilk kez kisisel bir medya deneyimine imkan saglar. 1963 yilinda Philips tarafindan
piyasaya sunulan kaset, elektromanyetik ve analog bir ses kaydina imkan verir (Philips,
2013). Ortaya ciktigi donemde plaktan daha ucuz maliyeti sayesinde gramofonla
rekabet etmis ve kisa zamanda kaset calarlarin da geliserek yayginlik kazanmasina
neden olmustur. Kaset calarla birlikte hala kisisel bir miizik dinleme deneyimi
kazandirmayan kaset, medya deneyimi agisindan biiyiik degisimi 1979°da ilk taginabilir
kaset calari, walkman’i piyasaya siirdiigiinde yasatir (Novak, 2014). Walkman, bir
kulaklik yardimi ile gidilen her yere taginarak kisiye 6zel bir miizik dinleme deneyimi
yasatmasi ile biiyiik bir fark yaratir. Bu kisiye 6zel dinleme deneyimini sirasiyla
discman, MP3 player ve ipod (Cerezcioglu, 2013: 159) takip eder. Bu medyalarla
birlikte “insanlarin yanlarinda tagiyabildikleri, ruh hallerine ve girecekleri ortama gore
tercih yapabildikleri ve tiim bir giindelik yasam deneyiminin parcasi halini alabilen”

(Cerezcioglu, 2013: 159) bir miizik ve medya deneyiminden séz edebiliriz.

Kasetler ve kaset c¢alarlar doneminde hala analog olarak isleyen medyalar,
bilgisayar teknolojisinin gelismesi ile birlikte dijital bir hal alir. Elektrik devresinin agik
ve kapali olmasini ifade eden 1 ve 0 sayilar1 ile olusturulan yeni enformasyon kaydi ve
aktarima olanak taniyan dijital teknoloji dili, medya deneyiminde yeni bir donemi
baslatir. Compact Disc’ler bu donemin bir iiriiniidiir. Compact Disc, yani CD’ler Philips
ve Sony tarafindan 1982°de ilk kez piyasaya siiriiliir (wikipedia, compact disc, 2020).
Seksen dakikalik bir miizik kaydini igerebilen CD’ler kisa siirede miizigin tasiyicisi olan

kasetten sonra en ¢ok tercih edilen medya formati olmay1 basarir. O donemde 700Mb
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(Megabyte) hafizas ile kisisel bilgisayarlarin hard diskinden daha fazla veriyi igerebilen
CD’ler, sonrasinda bilgisayar hafizalarinin ¢ok fazla gelismesine ragmen 2000’ler
boyunca baslica dijital depolama ve dagitim araci olmay1 siirdiiriir. 2004°te diinya
capinda 30 milyar CD satis1 olurken bu say1 2007°de 100 milyara ulasir. 2010°da bu
sayl yartya inse de miizik endiistrisi i¢cin hala basat role sahiptir (wikipedia.com,
compact disc, 2020). Tipk: kasette oldugu gibi taginabilir CD calarlarin icadi da CD’nin
ardindan gecikmez. 1984 yilinda Sony ilk tasinabilir CD ¢alar1 discman’i piyasaya
stirer. 2000’yilinda kasetin yerini alan CD gibi walkman’in yerini alan discman’ler
olmustur ve Sony once bu cihazin adint CD walkman olarak degistirmis ardindan

yalnizca walkman olarak piyasaya siirmiistiir (wikipedia, portable media player, 2020).

Iletisimin hizin1 arttirma ve maliyetini diisiirme ¢alismalar1 artik dijital bir hal
alan medya tarihinde bir baska bulusun ortaya c¢ikmasma imkéan verir. 1987 yilinda
Alman Fraunhofer Enstitiisii yliksek kaliteli ve diisiik yer kaplayan dijital ses kodlama
sistemi MP3’lin patentini alir. MP3 ile birlikte diisiik bir kayipla az yer kaplayan ses
kayitlarinin diigiik maliyetle ve ¢ok daha kolay bir yolla taginmasi olanakli hale gelir.
1990’da Fraunhofer Enstitlisiit MP3 player iiretme galismalarina girismisse de bu adim
basarisizlikla sonuglanir. Bir siire sonra iki liniversite 6grencisi Justin Frankel ve Dmitry
Boldyrev’in Windows isletim sistemi icin altyapiy1 liretmesiyle 1997 yilinda ilk iicretsiz
MP3 player olusturulmus olur (Bellis, 2019). Tasmabilir ilk MP3 ¢alarlar ise ayn1 yil
Giiney Koreli sirket Sachan Information Systems tarafindan iretilmistir. Bu sayede
walkman gibi kisisel miizik dinleme deneyimi saglayan bu medya farkli olarak kaset ya
da CD’nin ¢ok oOtesinde sayida sarkiya ayni anda ulasmaya imkan verir (wikipedia,
portable media player, 2020). Bu gelismelere 2001 yilinda Apple sirketinin trettigi i-
pod’lar eklenir ve biiyiik satis rakamlar1 yakalayan bu cihazlar taginabilir miizik dinleme
araclar arasinda en ¢cok medyaya bir arada ulagsmay1 imkanl kilan dinleyiciye dijital
ekranlar1 ile dinledigi sarkinin adi ve cesitli bilgilerini sunan, ayn1 zamanda kisisel
listeler olusturma, sarkilar arasi istenildigi gibi gecis yapmaya imkan veren onemli
miizik medyalar1 olmustur. Bu cihazlar da teknolojinin gelismesiyle bir bigcimde
kullanim1 sonlanan miizik medyalar1 arasinda yerini alir. Bu yillarda kullanimi

yayginlik kazanan internet, tiim medya bigimlerinde kokli degisikliklere neden olur.
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Bilgisayar ve internet teknolojiklerindeki gelisim medyanin da Onemli
degisikliklere ugramasina ve doniismesine sebep olmustur. Bu kokli degisikliklerin
varhigi iletisim kuramcilarimin medya tanimlamasimi yeniden gozden gecirmelerine
bunun sonucunda da farkli kavramsallastirmalara gidilmesine sebep olmustur. Bununla
birlikte tartismali olarak ortaya ¢ikan bir ‘yeni’ medya kavrami ve dolayisi ile diger
medyalarin ayrimin1  yapabilmek i¢in geleneksel medya kullanimi kargimiza
cikmaktadir. Gazete, radyo, kitap, dergi ve televizyon gibi araglara génderme yapan
geleneksel medya kavrami yeni medya olarak tanimlanan mecralardan belirgin
farkliliklar tasidigina gonderme yapar. Artik ‘geleneksel medya’ ve ‘yeni medya’

seklinde belirginlesen bu ikili ayrim, literatiir i¢erisinde de karsilik bulur.
2.2.1 Geleneksel Medyanin Ozellikleri

Geleneksel medyalarda merkezi denetim s6z konusudur. Gazete, kitap,
televizyon veya kasetler de dahil tiim geleneksel medyalarda yayinci, dogrudan séz
sahibidir ve yaymlanacak igerik bu denetlemeye maruz kalarak aliciya ulasir. Ister
monopolistik medyalar isterse ademi-merkeziyet¢i medyalarda okuyucu, “alici

konumundadir ve kendisi ileti akisina dahil olmaz” (Cerezcioglu, 2011: 123).

Bu yaklagima gore merkezin kontroliinde gerceklesen iletisim siireci denetleme
mekanizmalarmin izin verdigi miktarda ve boyutlarda gergeklesir. Yani bir kitabin
editorii, yaymevi veya bir kasetin prodiiktorii yayinlanacak igerigi se¢me, yani
yayimlama veya yayimlamama veya doniistirme yetkisine sahiptir. Geleneksel
medyada etkilesim oldukca sinirlidir ve ¢ogunlukla ileti kaynaktan aliciya yani, medya
kurumundan halka aktarilir. Alic1 igerige dogrudan bir etkide bulunamaz, geri doniis
veremez veya alicinin etkisi ¢ok smirlidir (gazetelere mektup gonderilmesi gibi). Bu
durum geleneksel medyanin bir bagka 6zelligini dogurur. Geleneksel medyada okuyucu
edilgendir ve aym iletiyi alan alicilar aymi sekilde okumalar gergeklestirirler. Bu her
okuyucunun aymi anlami {iretecegi demek degildir. Burada anlatilmak istenen iletiyi
alimlama siirecinin benzer oldugudur. Ornegin bir kitab1 okuyan kisi sayfa numaralarimni
takip eder ve yaymin verdigi iletinin 6tesinde bir bilgiye sahip olmasi beklenmez. Ayn

sey bir miizik kaseti i¢in de gecerlidir. Dinleyici sarkilar1 ge¢me, istedigi sarkiy1 tekrar
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tekrar dinleme 6zgiirliigiine sahip olsa da kaset igerisindeki sarkilarin Gtesinde bir
dinleme pratigi gerceklestirememektedir. Yani tim alicilar kaynaktan iletilen mesaji
benzer bicimlerde okurlar ve bu okumalar ilizerine etken bir rol iistlenemezler.
Monopolistik medyanin alicilarini genis ve isimsiz kitleler olusturur. Bir gazete yazari
birka¢ kiginin okumasi igin igerik iiretmez. Benzer bi¢cimde ademi-merkeziyetci
medyalarda da okuyucu alimlayacag iletiyi kendi segse de bu igerik dogrudan onun i¢in
veya sinirlt sayidaki alici igin iiretilmemistir. Geleneksel medyalarda ileti kaynaktan
kitlelere gonderilir. Aymi1 zamanda yazar, yani kaynak, okuyucunun kisisel
kimliklerinden de haberdar olmaz. Ancak internet teknolojilerinin gelismesi ve

yayginlagmasi ile bu unsurlarda biiyiik degisimler yasanmustir.

Her alicty1 ayn1 zamanda bir kaynak konumuna getirmeye baslayan internet
teknolojileri medya tizerinde hizli ve biiyiik bir doniisime neden olur. “Medyanin,
radyo, televizyon, dergi, gazete, kaset, CD, plak gibi 6geleriyle sundugu ‘tek yonli’
aktarim bicimi, internet ile degisir. Medya kullanicilarinin geleneksel, ‘pasif alici’ rolii
ortadan kalkar” (Cerezcioglu, 2011: 130). Kullanici sayis1 giderek artan dijital tabanli
sistemler, kitle iletisiminin de yeni mecralar1 haline doniisiir. Bununla birlikte
geleneksel medyanin iki kategorisi monopolistik medya ve ademi merkeziyet¢i medya
da i¢ ige girer (Cerezcioglu, 2011: 130). Geleneksel medyalar1 olusturan gazete, dergi,
radyo ve televizyon da bu mecralarda yeni 6zelliklerle bulusarak yerini alir. Elektronik
anlamina gelen “e-" 0n ekini alan geleneksel medyalar etkilesimliligi artmis, okuyucuyu
etken hale getiren, okuyucu kimlikleri belli yayinlar haline gelirken; blog ve forumlar
gibi gorece denetimsiz yayin araglar1 ortaya ¢ikmis, alictya birbirinden farkli okumalar
yapma imkani taniyan ¢oklumedya (multimedya) mecralar1 (youtube gibi) yaratilmistir.
Iste tiim bu degisimler sonucu varligini siirdiiren medya artik “yeni” bir medya olarak

tanimlanmaktadir.
2.3 Yeni Medya

Yeni medya kavrami, 1970’lerde iletisim arastirmacilari tarafindan ortaya atilsa
da 1990’larda hizla gelisen bilgisayar ve internet teknolojileri ile birlikte farkli anlamlar

kazanmistir. Yeni medya tanimlamasi iizerine bir¢ok ¢alisma bulunur. Bu c¢aligmalarin
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odaginda iki noktada uzlasma s6z konusudur. Bu caligmalarin bir kism1 yeni medyay1
belli bir teknoloji grubunu tanimlamak i¢in kullanirken diger bir kismi ise geleneksel
medya cercevesinde sekillenen bir siireci tanimlamak adina kavrama basvurur (Aytekin

2012, 102). Bu durum Aytekin tarafindan soyle aktarilir;

“1970°li ylardan itibaren teknolojik gelismeler sayesinde hem
ozellik olarak gelismis hem de boyut olarak kiiciilmiistiir. Ayni yillarda
iletisim sektoriinde de biiyiik gelismeler yaganmis ve bu dénemden
baglayarak bilgisayarlarin diger iletisim ara¢larimin yapisina girmesi ve
desteklemesi  “yeni iletisim teknolojileri” ni ortaya ¢ikarmigtir. Yeni
medyalarin bir kismi eskilerin iistiine inga edilirken bazilar: da tiimiiyle yeni
bir medya olarak karsimiza ¢ikmaktadir” (Cakir 2004°ten aktaran Aytekin
2012, 104)...Yeni medya ya da yeni enformasyon teknolojileri; var olan
televizyon, radyo gibi geleneksel kitle iletisim araglarimin bilgisayarlaria
desteklenmesiyle ortaya ¢ikan video text, internet, kablolu televizyon,
bilgisayar ve diger sayisal iletisim hizmetlerini veren teknolojiler olarak

nitelendirilmektedir ” (Geray 1997°den aktaran Aytekin 2012, 104).

Geray ve Cakir’a ek olarak Gans “internet, yeni medya olarak tanimlanabilir...”
demistir (aktaran Aytekin 2012, 104). Cakir, 2007 yilinda yeni medyayr bu defa
“bugiin... tiimiiyle dijital teknoloji ile iiretilen ve igerigi liretenle tiiketen arasinda yeni
bir iligki tanimlayan medyaya yeni medya... demeye basladik” sozleri ile olugan anlam
farkina da gonderme yaparak yeniden tanimlar. Cambridge sozliikte ise yeni medya
“bilgi ve eglence saglamak icin, televizyon ve gazete gibi geleneksel yontemleri
kullanmak yerine, bilgisayar ve interneti kullanan friinler ve servislerdir” seklinde
tanimlanir (aktaran Oztiirk ve Karahasanoglu, 2015: 795). Misci’ye (2006) gore ise
“yeni medya, gelisen bilgisayar teknolojisiyle geleneksel mecralarin ¢ok yonlii ve dijital
mecralara doniigsmesi ve bununla beraber teknolojiyle birlikte gelisen etkilesimli medya

alternatifleridir” (aktaran Aytekin 2012, 105).

Tim bu agiklamalardan hareketle yeni medya iizerine yapilan tanimlarda
internet ve bilgisayar teknolojilerinin ana baglami olusturdugu, geleneksel medyadan
keskin bir bigimde ayirilabilen bir medya degil onun bir doniisiimii oldugu ve ortak ve
keskin sinirlar1 olan bir tanimlamanin zor oldugu sonuglarina ulasmak miimkiin. Comu
ve Binark (2013) “yeni medya kavrami, tek tip bir olguyu, tek tip bir cihazi ya da tek tip
bir teknolojiyi ifade etmemektedir. Bu nedenle, bu kavramin bugiin kullanildigr alanlar

tammlayan tek bir tamm yapmak neredeyse miimkiin degildir” (aktaran Oztiirk ve
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Karahasanoglu, 2015: 795) sozleri ile kavramin tanimlanmasindaki zorluklar1 dile
getirir. Bu durumda yeni medya kavraminin daha iyi anlagilabilmesi i¢in yapilmasi
gereken ise Misci’nin de altim ¢izdigi gibi onun doniisiime ugrattifi, geleneksel

medyadan ayrilan 6zelliklerini tanimlamak olabilir.
2.3.1 Yeni Medyanin Ozellikleri

Geleneksel medya ve yeni medyanin farklari tizerine pek c¢ok caligma
yaptlmistir. Bu caligsmalarin ortak noktalarina bakildiginda, her ne kadar farkh
caligmalarda farkli kavramsallastirmalar kullanilsa da yeni medya 6zelliklerinin bes ana
baslik altinda toplanabildigi goriilmektedir. Bunlar, dijitallik, etkilesimlilik, ¢okluortam,
kitlesizlestirme ve hipermetinlilik olarak siralanabilir (Balaban-Sali, 2012: 291,
Ormanli, 2012: 341, Siit¢ii, 2012: 83).

2.3.1.1 Dijitallik

Dijitallik, basta Manovich olmak iizere pek ¢ok iletisimcinin iizerinde durdugu
onemli bir konudur. Dijitallik, varlik ve yokluk bilgisi (Basal, 2018: 240) olarak ifade
edilebilen ikili sistemlerin ifade bi¢imi olan 1’ler ve 0’lardan olusan bir ortami
belirtmek i¢in kullanilir (Siitcli, 2012: 84). Esdeyisle, analog sistemden bilgisayar
ortamina aktarilan veriler dijital olarak ifade edilmektedir. Kulagimizla isittigimiz
akustik ses analog bir veriyi ifade ederken bunun bilgisayarlar araciligiyla islenebilir bir
hale gelen kayith versiyonu dijital bir veriyi ifade etmektedir (Basal, 2018: 240). Yeni
medyanin analog verileri kodlayarak bilgisayar tabanli sistemlere aktarmasiyla olusan
ortamina gonderme yapan dijitallik 6zelligi beraberinde geleneksel medyada olmadigi
kadar bir hiz1 ve kolay erisebilirligi getirmistir (Yengin, 2012: 126). Dijitallik, yeni
medyaya zaman ve mekandan bagimsizlik kazandirmasinin yaninda ayni anda pek ¢ok
verinin iletilebilmesi yetkinliklerini de saglar. Bu durum, insanlara sadece bir televizyon
veya radyo kanal1 degil, neredeyse sayisiz denilebilecek bir miktarda yayina ulagmasina

olanak saglamaktadir (Siit¢ii, 2012: 85).

2.3.1.2 Etkilesimlilik
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Etkilesim kavrami ilk olarak Sheizaf Rafaeli tarafindan 1988 tarihinde
“Interactivity: From new media to communication” adli ¢alismasinda tanimlanmuistir.
Burada kavram, iletisimin ii¢ degiskeninden biri olarak aktarilir (Rafaeli, 1988’den
aktaran Siitgli, (2012: 80). Satir ve Karahasanoglu’na goére, yeni medyanin, kullanici
acisindan en Onemli etkisi, iletisime aktif katilimi olanakli kilan ‘etkilesimsellik’
ozelligidir ve yazarlar bu 6zelligi ile yeni medyanin, geleneksel medyadan tamamen
ayrildiginin vurgusunu yaparlar. (2015: 796) Yengin, “kullanicinin verinin igerigine
miidahale edebilmesi durumu” olarak agikladigi etkilesimlilik kavramini geri bildirim
ile yakindan iligkili bir 6zellik olarak aktarir. Iletisimin ¢ift yonliiliigiine isaret eden geri
bildirimin ¢ogalmasi ile birlikte pasif bir rolde bulunan alict aktif bir rolle sahip olur
(2012: 127). Bir diger arastirmaya gore ise etkilesim, medya icerigi ile kullanicisini
daha yakinlastiran, medya kullanimini bireysellestiren, oldukca fazla kullanici se¢enegi
sunan giiclii bir yapiy1 tanimlar ve yeni medyanin sahip oldugu etkilesim olanagi ile
okuyucu kendi gereksinim, beklenti ve istekleri dogrultusunda igerigi yonlendirebilir

hale gelir (Ispir, Birsen vd., 2013:18).

Ancak Comu ve Binark, etkilesimsellikte iki kavrami 6ne ¢ikarmaktadir. Bunlar
bireysellesmis bir kullanim pratigi ile artan kullanici tercih sansidir. Diger taraftan
kullanicinin kurdugu etkilesimin es zamanli ya da es zamanli olmayan, bir baskas1 ya da
daha fazla kisiyle de kurulabilen bir iletisim oldugundan s6z edilmektedir (Comu ve

Binark, 2013: 202°den aktaran Aydin-Oztiirk, 2015: 175).
2.3.1.3 Cokluortam (Multimedya)

Multimedya yani ¢okluortam 6zelligi; veri, ses, metin, hareketli ya da hareketsiz
grafik goriintili, resim ve video gibi farkli iletisim elemanlariin bir iletisim sebekesi
icinde bir arada bulmasini aktaran bir kavramdir (Ormanli, 2012: 343). Satir ve
Karahasanoglu ise kavrami web sitelerinin igeriginde bulunan farkli 6gelerin bir arada
verilebilmesi olarak a¢iklamistir (2015:796). Cokluortam 6zelligi yeni medyanin keskin
bir bigimde geleneksel medya 6gelerinden farklilastig bir 6zellik olmakla birlikte, pek
cok farkli medya igeriginin tek bir ortamda biitliinlesik ve birbirini destekleyen bir

bicimde aliciya ulagsmasina olanak tanir. Yalnizca yazinin ve hareketsiz goriintiiniin
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iletilebildigi gazete, dergi ve kitap; sesin iletilebildigi radyo, kaset ve plak, hareketli
goriintii ve sesin iletilebildigi televizyondan farkli olarak yeni medyanin ¢okluortami
tiim bu verileri ayn1 anda ayn1 ortamda iletebilme imkanina sahiptir. Ornegin; bir miizik
videosu izlerken, ayni anda video klibi izleyebilir, miizigi dinleyebilir, goriintiiye
ilistirilmis sarki soziinii takip edebilir ve videonun altinda bulunan agiklamalardan o
miizik grubu/miizisyen veya albliim hakkindaki verilere ayrica videonun kac kisi

tarafindan izlendigi, begenildigi ya da begenilmedigi bilgilerine ulasilabilir.
2.3.1.4 Kitlesizlestirme

Yeni medyanin kisiye ozel igerik iiretimi ve kisiye Ozel iletisim bigimi
kitlesizlestirme kavrami ile agiklanmaktadir. Geleneksel medyada genis bir kitleye
gonderilen mesajlar igerisinden kendi i¢in uygun olant segcen birey yeni medya ile
dogrudan kisiye 6zel icerigin alicisi olabilir. Bireye 0zel ileti gonderme yetisine sahip
yeni medya, gelencksel medyadan farkli olarak alicismin kimligine sahiptir (Ispir,
Birsen vd., 2013: 19). Boylelikle igerik aliciya uygun halde yeniden insa edilebilir.
Google cerezler prensibinde oldugu gibi alicilar 6nceki gezinmelerine uygun olarak

kimliklenir ve buna uygun olarak alacag icerik bir baskasininkinden farkl: olur.
2.3.1.5 Hipermetinlilik

Hipermetin, internet {izerinde kayitlh enformasyonlar arasinda baglantilar,
linkler, kurarak olusturulan bir metin tiiriinii ifade eder (Siitcii, 2012: 83). Internetin
kullanima baglamasiyla ortaya ¢ikmis gibi goriilen bu kavram aslinda 1945 yilinda ilk
kez Vannevar Bush tarafindan {iretilen bir sistemde karsimiza ¢ikar. Asir1 enformasyon
birikmesine ve bu enformasyonlara diizenli bir ulasimm miimkiin olmayisina gare
olarak tiim metin igeriklerini birbirine baglamay1 planlayan Bush, memex adli bir aygit
tasarlar (Evren, 2012: 415). Metinler aras1 baglantilar sistemini ilk tanimlayarak
hipermetin kavramim1 kullanan ise Theodor Nelson’dir. 1965 yilinda hipermetini
tanimlayan Nelson ‘hiper’ 6n ekini 19. yiizyill matematik¢isi Klein’in ¢ok boyutlu bir
geometriyi tanimlamak i¢in kullandigi hipermekan (hyperspace) kavramindan alir

(Evren, 2012: 418). Hipermetin terimini ise “gok boyutlu metin” olarak tanimlayan
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Klein, 1987 yilinda yayinladigi Literary Machines adli ¢alismasinda terimi su sekilde
aciklar;

“«

(hipermetin) ardisik olmayan yazmamin adidwr, hipermetin
dallanip budaklanan metindir ve okuyucuya da secenekler sunan
metindir. En iyi intereaktif bir ekrandan okunur. Yaygin olarak
bilindigi gibi, bu linklerle birbirine baglanan bir dizi metin govdesidir
ve okura farkl patikalar énerir” (aktaran Evren, 2012: 418).

Hipermetinlilik 6zelligi bulunan yeni medya iizerinde gerceklestirilen
okumalarda kitapta oldugu gibi enformasyonlar birbirini takip eden sayfalar halinde bir
dogrusal okuma gerektirmez. Bu durumu Landow (1997) tiim hipermetin sistemleri “her
bir okurun kendi deneyim ve arastirma merkezini se¢mesine izin verir” sozleri ile
aktarir (aktaran Evren, 2012: 416). Bu sebeple okuyucular kendi ihtiyaclar

dogrultusunda metne yon verebilirler. Bunun sonucunda da bir okuyucunun yaptig

okuma baskasininkine benzemez (Siit¢ii, 2012: 83).

Landow (1997) hipermetin ile hipermedya (hypermedia) arasinda bir ayrimin
olmadigii vurgular. Ona gore “hipermetin, bir sozel soylem pasajini baska bir sozel
pasaja hangi rahathikla baglhyorsa ayni rahatlikla gorsel malzemeye, diyagramlara ve

sese baglar, dolayisiyla metin nosyonunu sadece sozel olmaktan ¢ikarir ve genisletir”

(aktaran Evren, 2012: 417-418).

Hipermetinin iki 6nemli 6zelligi bulunur. Bunlar; merkezsizlestirilebilirlik ve
anti hiyerarsik yapi’dir. Hipermetinde okuyucular bir ag boyunca veya metinler
sebekesi boyunca hareket ederken, durmaksizin merkezin degigmesini saglarlar. Buna
gore hipermetin “sonsuza dek yeniden merkezlendirilebilen bir sistem sunar. Bu
sistemin gecici odak noktasi okuyucuya baglidir. Okuyucu bu durumda tam anlamiyla
aktif bir okuyucuya doniisiir” (Landow 1997°den aktaran Evren, 2012: 416). Tiim
ozellikleriyle hipermetin merkezsizlestirilebilir veya yeniden ve tekrar tekrar

merkezlendirilebilir bir metne dontisiir.

“Hipermetinin temel karakteristiklerinden biri de hicbir dncelikli orgiitlenme
aksma sahip olmayan birbirine bagli metin gdvdelerinden olusmasidir” (Landow,

1997°den aktaran Evren, 2012: 416). Hipermetinde higbir metin 6begi digerinden {listiin



43

veya Oncelikli degildir. Bu durum hipermetinin anti-hiyerarsik yapisint dogurur.
Hipermetinin 6zgiirliik¢ii 6rgiitlenme prensipleri ile uyumlu oldugunu vurgulayan Evren
(2012), hipermetinde ikincil metin ya da ana metnin olmadigini1 sdyler. Landow (1997)
ise bu durumu “metnin demokratiklesmesi” olarak goriir (aktaran Evren, 2012: 419).
Hipermetin okuyucu ile yazar arasindaki sinirlar1 bulaniklastiran bir metin bigimidir
(Evren, 2012: 419). Okuyucu, agsal metin iizerinde yeniden sekillendirdigi metin i¢in

adeta bir yazar konumundadir.

Geleneksel medya ve Yeni Medya bicimleri arasindaki kullanim, etki ve ‘dahil
olma’ gibi farkliliklar, bu medyalardan akisan gegen metinlerle olan muhattabiyet
bicimlerini de etkiler. Bu noktada plak, kaset, CD, MP3 bireysel miizik ¢alarlardan
gerceklesen dinleme pratikleri de yeni miizik medyalar tizerinden gergeklesen dinleme

bicimlerine dogru bir seyir izler.



3.BOLUM
YENi MEDYA VE MUZIK:

Miizisyen, Dinleyici, Endiistri ve Dinleme Pratikleri
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3.1 Medya ve Miizik

Medya ve miizik iliskisinin miizigin ilk kez yazili hale geldigi, ilk partisyon
kullanimina kadar geriye gotiirmek miimkiindiir. Insanlarin soyledigi sarkilar1 kagit
tizerine dokme istedigi Bati’da ancak 7. ylizyilda karsimiza ¢ikan Dogu’da ise yiizlerce
y1l dnce kesfedildigi bilinen stenografi benzeri nota isaretlerinin olusturulmasiyla tarihe
gecer. “Neuma” adi verilen bu isaretler ile yazili miizigin gelisimi milattan sonra 5.
yiizyll sonlarinda yasayan Romali filozof Boethius’un seslere ad verme girisimiyle
devam etmis ardindan 10. yiizyilda yasayan Milano’lu kesis Guido d’Arrezo’nun
giiniimiizde kullandigimiz isimleri vermesi, portenin bes ¢izgili son halini almasi gibi
gelismelerle devam etmistir. Buna ragmen miizik ancak 16. yilizyilda glinimiizdeki
halinde bir yaziya doniisiir (Mimaroglu, 2017: 24). 14. yiizyilda hala gelistirilmekte olan
miizik yazisi1 besteciler i¢in miiziklerini yaymada basat rol oynayarak ayni zamanda
gecim kaynagl da olmaktadir. Elle yazilan bu partisyonlarin satisini kuskusuz 1430
yilinda matbaanm icadi hizlandirir. Tlk basili partisyonun elde edilebilmesi icin ise 70
y1l gibi bir siirenin ge¢mesi gerekir. Bilinen ilk basili partisyonlar, 1501 yilindan kalan
yazilardir ve Venedik’te bir kitapci tarafindan basilmistir (Attali, 2001: 72). Bu
partisyonlar, elle yazilan partisyonlarin hiz ve maliyetinden ¢ok hizli olsa da hala ilk
miizik medyalar1 olarak sayabilecegimiz bu miizik yazilar1 (Attali, 2001: 71) elbette
yiksek maliyet ve uzun siliren zorlu yayim siireciyle ihtiyact karsilamakta
zorlanmaktadir. Miizik medya iliskisinde 6nemli bir doniim noktasi olan telif hakki
meselesi de ilk kez bu siirecte giindeme gelir (Attali, 2001: 27). O donemde ortaya ¢ikan
miizik yayincisi, besteciden eseri satin alir ancak her icrada ne icraci ne besteci bundan

gelir elde edebilir (Attali, 2001: 71).

19. yiizyilin sonunda miizik medyalarinda en biiyiik ikinci gelisim yasanarak
gramofon icat edilir. Boylelikle partisyon satin alip konser salonlarina sikisan dinleyici,
gorece daha kisisel bir dinleme pratigi imkani bulmus olur (Attali, 2001: 27). Miizigin
seri uretilmesini olanakli kilan plaklar ve gramofon bu gelismeyle miizigin besteciden
uzaklagtiran ve icraci ile daha anilir hale getiren bir yapi sergiler. Telif hakki meseleleri
de bu siirecte yeniden giindeme gelir (Attali, 2001: 71). Partisyonlarla besteci ile icract

arasinda miizik aktarimini olanakli kilan medya, bu plaklar araciligiyla icracidan
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dinleyiciye miizigin aktarimini olanakli kilmis olur. Medyalar miizik aktaricis1 olma
nosyonunu radyonun icadina kadar iicretli bir bigimde saglarken 1920’lerde evlere
girerek miizigi aktaran bir bagka medya olarak karsimiza ¢ikan radyo, bu aktarimi

ticretsiz bir bi¢imde gergeklestirmeyi miimkiin kilar (Cerezcioglu, 2011: 123).

Radyonun icadi ile ilk olarak askeri ve politik amaglar i¢in kullanilmasi plant,
kisa stirede yerini miizik yaymlarma birakir. 1920 yilinda ilk kez bir konserin
Amerika’da canli olarak yayinlanmasindan bugiine radyo, miizik medyalar1 arasinda
onemli bir yere sahip olmay1 siirdiiriir. 1922°de Amerikali bilim insan1 Squier, telefon
kanal1 ile (kafeler, restoranlar ve asansorler gibi) kamusal alanlara fon miizigi satma
fikrini “Muzak” adi ile hayata gecirir. (Attali, 2001: 126-127). Her ikisinde de
dinleyicinin sarki segme imkani bulunmamakta olsa da Muzak’in farki, halka agik
mekan sahiplerinin miizik hizmetini satin almasidir. Oysa dinleyici i¢in tamamen
icretsiz olan radyo, plak satislarini olumsuz yonde etkileyecegi endisesini, plak
sirketleri ve miizisyenlere yasatmaktadir. Ancak radyonun yayginlik kazanmasiyla elde
edilen satislar radyonun plak satiglarina olumsuz etki etmesinin aksine bir reklam araci
olarak ise yararligini gosterimi, plaklarin satigini arttirmistir. Bu durum bir siire sonra
radyolarin ana malzemesi haline gelen plaklarin kayitli iiriin bigiminde satilmasina ek
olarak kaydin yaymlanmasindan da telif hakki ticreti alinmasina neden olur (Celikcan,
1996: 49-50’den aktaran Cerezcioglu, 2011: 124). Attali’ye (2001: 128) gore miizik,
adeta bir vitrin olarak goriilen radyonun siislendigi malzemeye doniismiis ve onun

ayrilmaz bir parcast olmustur.

Plagin ve radyonun icadi miizigin pek cok bi¢imde doniismesine neden olacak
kadar 6nemli goriiliir. Plaklarin hafizlar sarkilarin uzunluklarini etkilerken radyolarin
etki alanlar1 plak sirketlerinin hangi miizisyenlerle anlasacagina kadar 6nemli bir hale
gelir. Bu biiyiik etkiyi bir baska bulus cokga ileriye gotiiriir. Televizyonun icadiyla
ortaya ¢ikan miizik televizyonculugu, miizik medya iliskisinde yepyeni bir donemi
baslatir. Arka arkaya miizik videolarinin yayinlanmasini igeren miizik televizyonculugu,
1980’lerin basinda MTV ile giindeme gelir (Cerezcioglu, 2011: 125). Onceden
hazirlanmis miiziklerle uygun goriintiilerin bir araya getirilmesiyle olusan miizik

videolar1 (Celikcan, 2003: 5), konser salonlarinda var olan miizigin eslik ettigi gosteriyi
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eszamansiz olarak yiizlerce kisinin evine getirmeye baslar. Sanat¢iy1r yildiz konumuna
getirmekte onemli bir unsur olarak kullanilan miizik videolar1, kurgusal olarak sanatgi
dinleyici (izlerkitle) iliskisini yeniden yapilandirir. Popiiler miizikte sessel ya da
miiziksel diizeyde oldugu gibi miizik videolarinda da ‘gorsel tuzaklar’ bulundugunu
ifade eden Celikcan (2003), bunlarin dinleyici ve sarkict arasindaki iliskiyi giiglendirme,
merak uyandirma ve hazzi tetikleme gibi nedenlerle kullanilabildigini ifade eder. Daha
once medyalar araciligiyla yalnizca dinlenebilen miizik, miizik televizyonculugu ile
birlikte miizik izlerkitlesini olustururken miizikal iiriinlerin pazarlanmasinda da Onciil

bir rol distlenir (2003: 7-9).

Miizik televizyonculugunda miizisyen, bir anlamda g6z 6niine ¢ikar ve gorsel bir
sunumun da nesnesi olur. Aslinda tarihsel diizeyde diisiiniildiigiinde 1950’lerin rock’n
roll merkezli genclik kiiltliri igerisinde donemin ‘star’ sayilan isimleri, sinema
filmlerinde rol almak ya da c¢esitli markalarin reklam yiizii olmak gibi big¢imlerle
gorselligin bir parcasina doniigsmiistiir. Ancak burada ifade edilmek istenen miizik
televizyonculugu ile devreye giren miizik videolari yoluyla hem miizigin hem de
miizisyenin artik isitsel sinirlarinin 6tesinde sunulan gorsellerle ifade edilmeye ve anlam

bulmaya baslamasidir.

Miizik tiirleriyle birlikte anilan giyim kusam kodlari, danslar, sa¢ sekilleri ve
aksesuarlar tiiketim kiiltiiriinii pekistiren miizigin endiistriye kattig1 baska boyutlar
olmaya baglar. 1980’lerde Howells tarafindan yapilan bir ¢alismada katilimcilara farkli
tiirlerde miizikler dinleterek akillarina gelen seyler sorulur ve katilimcilarin %99’undan
gorsellige iligskin yanitlar alinir (Yiiksel, 2003: 13). Bu durumu avantaja ¢eviren MTV
reklam politikalariyla biiyiikk bir ticari basarty1 da yakalar. 300 milyondan fazla
kullaniciya ulasan MTV, farkli yerellere gosterdigi reklamlar ile Michael Jackson,
Britney Spears ve Madonna imajlarini satarak tiiketiciyi besler. (Adelt, 2005: 279°den
aktaran Cerezcioglu, 2011: 124). MTV ’nin ticari basaris1 Amerika ve Avrupa da dahil
olmak tizere farkli tiirlerde yaymlar yapan miizik televizyonlarmmin yaym hayatina
girmesine neden olur. Miizisyenin reklam araci olarak kullandig1 miizik videolar1 aym

zamanda miizisyene kendi kimligi ve diinya goriisiinii ifade etme olanagi da verir.
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Tiiketim piyasasinda yer bulan tiim nesneler, ayni zamanda sanatginin kimligini de

ortaya koyan nesneler olur (Unal, 2003: 115).

Dinleyici deneyimini yeniden sekillendiren kaset, CD ve MP3 calarlar ve
iPod’lar, medyalarin miizige etkisinde farkli bir boyut acar. Bu doneme kadar yalnizca
sabit kaldiklar1 yerlerde miizik dinleme deneyimine imkan veren miizik medyalar
“kisisel miizik dinleme” imkanini ortaya ¢ikarirken ayni zamanda istenen yer ve
zamanda miizik dinlenilmesine de olanak tanir (Cerezcioglu, 2013: 159). Boylelikle
miizik farkli amaglarla dinlenilen ve sonucunda farkli miizik tecriibeleri olusturan bir
hal alir (Rana ve Nort, 2007°den aktaran Cerezcioglu, 2013: 159). Kisisel miizik
calarlarin ortaya ¢ikisina kadar olan siirede kullanilan miizik medyalari, her bireyin
istedigi miizigi istedigi siklikla dinlemesine imkéan vermez. Ancak Bennet’in ifade ettigi

(13

gibi kisisel miizik ¢alarlar, “... kullanicilarin zevkleri ve belirli ruh hallerine (mood)
uygun miizikleri” dinlemesini mimkiin kilmaktadir (Bennet, 2010: 137°den aktaran
Cerezcioglu, 2013: 160). Boylelikle dinleyici hangi sarkiciyr ve hangi miizikleri yaninda
tastyacaginin kararini kendi verirken ayni zamanda bu tercihleriyle kendi kimligini
ortaya koymus olur. Bunun yani sira tercih ettigi miizik tiirii ile ilgili topluluklarla bir
aidiyet durumunu temsil eder (Cerezcioglu, 2013: 165). Bunu davranis, giyim kusam

kodlar1 ve dolayisiyla tiikketim aligkanliklari takip eder.

Tiim bu medyalarin tarihsel gelisiminin miizik ile iligkisi incelendiginde
medyanin, miizigin tasiyicist olmanin Stesinde miizik endiistrisi, miizisyen, yayinci ve
dinleyiciler iizerinde, yani miizigin tiim Uretim, tiiketim ve dagitim siirecinde biiyiik bir
etkiye sahip oldugu tartisilmaz bir gercek olarak karsimiza ¢ikar. Miizikte hak
sahipliginden, kayit siirelerinin diizenlenmesine, sanat¢inin konumundan, dinleyici
davranig ve tikketim aligkanliklarina kadar etkisi bulunan medyanin, miizik iizerine
etkisi giinlimiizde de devam etmekte internet teknolojilerinin gelismesi ile bagdastirilan
yeni medya ile tiim bu siireclerde koklii degisikliklerin yasandigr goriilmektedir.

Caligmanin yeni medyay1 konu alan sonraki kisminda bu etkiye odaklanilacaktir.

3.2 Yeni Medya ve Miizik
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Medya-miizik iliskisi ve medya teknolojilerinin gelismesi ile miizigin iiretim,
dagitim ve tliketim siireclerindeki farklilagmalarinin birbirine olan etkisini Onceki
kisimda ifade ettik. Medyanin giiniimiizdeki son ve en biiyiik gelisimi, yeni teknolojik
bulus olarak ifade edebilecegimiz internetin bulunmasi ve hemen hemen her bireyin
kullanimina agik hale gelmesidir. Bu gelisme ile iletisim ve aktarim siiregleri biiyiik hiz
kazanirken, iretici ve tiiketici arasindaki sinirlar da siliklesmis kitlesel dagitim hig
olmadig1 kadar kolaylasirken ayni1 zamanda etki alan1 da genislemistir. Bu etkiler, yeni
medyanin  geleneksel medyadan ayrildign “dijitallik, etkilesimlilik, ¢okluortam,
hipermetinlilik ve kitlesizlestirme” Ozellikleri ile pekisir. Bu 0Ozellikler gercevesinde
yeni medyanin miizik ile iliskili stireglere dair gerceklestirdigi degisimlere odaklanmak
miizigin geleneksel medya ile iliskisindeki doniisiimii ortaya koymak icin yararh

olacaktir.

Caligmanin temel problemlerinden olarak goriilen miizisyen ve dinleyici i¢in
“sonsuz olanaklar mecras1” olarak sunulan ve miizigin lretim, dagitim ve tiiketim
asamalarin1 “6zgiirliik¢ii” ve “demokratik™ bir hale getirdigi ifade edilen yeni medyanin,
gercek pratiklerdeki bahsedilen avantajlarinin tartisilmasidir. Bu nedenle yeni medyanin
sundugu ozellikler odaginda bu 6ngdriiniin sorgulanmasina odaklanan bir bakis acis1 ile

inceleme yapilmasi yerinde olacaktir.

Yeni medyanin dijitallik 6zelligi miizik medyalarinda da doniisiime neden olmus
ve bunun sonucunda dijital miizik medyalar1 ya da yeni miizik medyalar1 olarak ifade
edilen miizik aracilar1 ortaya c¢ikmistir. Yeni medyanin bu 6zelligine odaklanan
Mannovich (2001: 27-48), dijitallik ile nesnelerin sanallastirilarak ¢ogaltilmaya ve
elektronik aglar ile aktarilmaya uygun hale getirildiginin vurgusunu yapar (aktaran
Siit¢ti, 2012: 84). Yeni miizik medyalari olarak tanimlanan medyalar, bilgisayar tabanl
sistemlerdeki kayitlhh medya formatlarinin (mp3, wav, aif...) internet mecralarinda
ulagim1 ve paylagimini olanakli kilan medyalardir. Bu medyalar plak, kaset veya CD
gibi miizige ulagimi saglayan ara¢ gorevi gorseler de etkilesimlilik, c¢okluortam,
kitlesizlestirme ve hipermetinlilik gibi yeni medya oOzellikleriyle geleneksel miizik
medyalarindan ayrilirlar. Bu 6zelliklere odaklanildiginda ise besteci ile dinleyici

arasinda etkilesimi yliksek, birden ¢ok metni (yazi, resim, video, ses) bir arada
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bulunduran, kisiye 6zel icerikler sunabilen ve metinler (text) arasi baglari sayesinde
dinleyiciye kendi ihtiyacina uygun dinlemeler yapma olanagi sunan kaset, plak ve
CD’den farkli olarak medyanin sundugu bir dogrusal dinleme zorunlulugu bulunmayan
yani dinleyicinin kendi dinleme patikasini kendinin ¢izdigi medyalar olarak yeni miizik

medyalar1 tanimlanabilir.

Bu tanima uyan pek c¢ok miizik medyasi giiniimiizde dinleyiciler tarafindan
kullanilmaktadir. Ornegin, Fizzy, Spotify, Soundcloud, Dailymotion yeni miizik medyas1
olarak sayabilecegimiz medyalardandir. Yeni medya ile ortaya ¢ikan dijital/yeni miizik
medyalari, geleneksel miizik medyalarinda olmadig: kadar biiyiik bir hiz (Siitgi, 2012:
85) ile miizigin dagitimina olanak saglamalariyla 6nemli bir avantaj saglarlar. Bunun
yani sira zamandan ve mekandan bagimsizlik saglayan dijitallik unsuru, Sstreaming
6zelligini bu medyalara kazandirarak, yeni miizik medyalar1 araciligiyla dinleyicinin ve
miizik {dreticisinin fiziksel olarak ayni anda olmasina gerek kalmayan canli
performanslarin (konserlerin) gergeklestirilmesini de saglamaktadir. Dahasi, bu
performanslar kayitli halde farkli zamanlarda tekrar tekrar izlenebilir/dinlenebilir
olmaktadir. 2020 yili itibari ile yasanan Covid-19 kiiresel salgimi sirasinda topluca
yapilan faaliyetlerin miimkiin olmamasiyla birlikte evlerinden yalnizca telefonlarini
kullanan sayisiz miizisyenin ¢ok sayida dinleyicisi ile bulusabilmesini olanakli kilan
verilerin dijitalligi ile birlikte onu kitlesel bir ulasima doniistiiren unsur internettir. Ayni
anda ¢okca verinin akisini imkanli kilan dijitallik unsuru, hizinin yaninda miizisyen,
dinleyici ve dagiticilarin miizik ile iligkilerini de kolaylastirmaktadir. Tek bir yiizeye
dokunarak performansini kayit altina alabilen miizisyen, kayith performanslari ¢ok
sayida dinleyici ile es zamanli paylasimini yapabilen dagitict ve bulundugu yerden bir
miizik markete gidip albiim satin almasina dahi gerek kalmadan milyonlarca sarkiya
ulasabilen dinleyici, miizik medyalarinin dijitalliginden faydalanmaktadir. Yeni medya
kullanicilar ile yapilan anket sonuclar1 da dinleyicilerin bu 6zellik sonucu sagladigi ¢cok
sayida segenek ve kolaylik gibi unsurlar1 bu medyalar1 tercih etmelerindeki neden

olarak gosterir.
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Tablo - 1: Miizige kolay erisebilirligin yeni miizik medyalar1 tercihine etkisi
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= 170 (%77,6)
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4 (0,-111,81 3(%1.4) 10 (%4.8) 32 (%14,6)
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1 2 3 4 5
Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle

Katilmiyorum Katiliyorum

Tablo - 2: Cok sayida miizige ulasabilmenin yeni miizik medyalari tercihine etkisi
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2(%0,9) 1(%0,5) 5(%2,3) 35 (%16)
o | | I
1 2 3 4 5
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Tablo 1’de miizige kolay ulagma imkani saglamasi hakkinda yanit veren
katimcilarin - %92°st bu durumu tercih sebebi olarak belirtir. Tablo 2’de ise
katilimcilarin %96’s1 cok sayida miizige ulagsmalarmi sagladigir i¢in dijital miizik
medyalarini tercih ettigini belirtir. Dijitallik ayn1 zamanda farkli enformasyonlar tek bir

yazilim diline ¢evirmesi ile miizik medyalarimin farkli pek c¢ok cihazdan ulagimina
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imkan da tanimaktadir. Dijitallik kaynakli bu 6zellik yeni medyanin modiiler yapisini
gosterir. Ayn1 miizige bilgisayarindan, MP3 c¢alarindan, telefonundan, akilli
televizyonundan ve hatta oyun konsolundan ulasabilen dinleyiciler, bunlar arasinda da

baglant1 kurabilmektedir.

Dijitallik unsuru, yukarida sayilan pek c¢ok avantaji ile dile getirilir. Bu
avantajlarin varliginin yadsinamayacagi bir gercektir ancak yapilan alan c¢aligsmalari
gostermistir ki dijitallik miizik endiistrisini hi¢ olmadig1 kadar tiiketicisini kusatabilen
bir hale getirmistir. Dijitallik 6zelligi ile yeni miizik medyalarinda gerceklestirilen
dinleme pratikleri izlenerek kaydedilir. Gegmiste begenisi konser bilet satislari,
buradaki alkislar ve albiim satiglari iizerinden yiizeysel bir bicimde yapabilen
dinleyicinin giiniimiizde artik tiim pratikleri izlenebilmekte buna gore satis ve tiretim
stratejileri gelistirilebilmektedir. Yeni miizik medyalar1 bu platformu kullanarak
miiziklerini yaymlayan miizisyenlere olusturduklar1 paneller ile sarkilarimni “kim, nerede,
hangi yas grubu, hangi cinsiyet, neden, nasil” (Can Kiremit¢i, ¢evrimici kisisel
goriisme, 12.05.2020) dinliyor gibi verileri paylasarak onlarin {iretimlerini tiiketici
davraniglarina gore sekillendirmelerine olanak vermektedir. Boylelikle miizik iireticisi
¢ok sayida dinleyiciye ulasabilmek igin ¢esitli stratejiler de gelistirir. Bu durumda
miizik yeni miizik medyalarinin dijital verilerine doniistiiriilen dinleyiciler tarafindan
siparis edilmis olur. Miizisyen de dinleyicilerine ulasabilmek i¢in bu siparigleri yerine
getirendir. Goriisme kisilerinden kendini bagimsiz (indie) miizisyen olarak tanimlayan

Can Kiremit¢i bu konudaki goriislerini su sekilde ifade eder:

“Verilere su an hizli bir sekilde erisebiliyorum.... Platformlar bana analiz
sonug¢larint ulastirma imkdam saglyor. En biiyiik avantajlart bunlar, yani
verilerimi analiz ~ edebiliyorum... platformlarin  kendi panellerinden
izleyebiliyorum bu sayede de kariyerimi sekillendirerek yaptigim miizikler
konusunda  fikirler edinebiliyorum.... Kitleden elde edilen veriler
dogrultusunda bir strateji belirleme durumu soz konusu...bir¢ok kisinin
kitleye ulagmak icin kitlenin begenecegi tarzda miizikler tiretmek gibi bir
durumu var” (¢cevrimigi kigisel goriisme, 12.05.2020).

Dijitallik unsuru yeni medyanin ayn1 zamanda kitlesizlestirme 6zelligini de
ortaya ¢ikarmis olur. Kitlesizlestirme o0zelligi ile geleneksel medyada Kkitleler icin

iiretimi yapilan drlinler arasindan kendi i¢in uygun olanin1 se¢gmek zorunda olan bireyin



53

yeni medya ile artik dogrudan kendi i¢in iiretilen icerige ulasabilecegi vurgusu yapilir
(Ispir, Birsen vd., 2013:19) Yanik (2016: 902) elektronik posta kullanim1 ve kisiye 6zel
cep telefonlar ile ortaya ¢ikan kitlesizlestirme 6zelligini “heterojen hedeflere homojen
kitlesel igerikler gondermenin yerine kitleyi olusturan her bireyin ortak ve benzersiz
ozelliklerine sistem iizerinden otomatik ulasilarak 6zel icerikler gonderilebilme erdemi”

bigiminde aktarir.

Yeni medyalar ile kullanicilarin hemen her tiirlii bilgisine ulasim kolaylasir. Bu
nedenle bu uygulamalar iizerinde gerceklestirilen hareketler takip edilerek kullanicilarin
sanal kimliklerinin olusturulmasi imkani1 dogar. “Kisiye 6zel ¢calma listeleri”, “sana 6zel
sectiklerimiz”, “Senin i¢in” gibi ifadelerle diizenlenen listeler, yeni miizik medyalarinin
kitlesizlestirme unsurunun bir gdsterimidir. Burada akillara su sorular gelmektedir:
“(benim) i¢in, (bana) 6zel oldugu dile getirilen bu iceriklerin {iretim siirecleri de kisiye
0zel midir yoksa kitlesel olarak iiretilen bu igeriklerin dagitimi mu kitlesizlesmistir?” Bu

konu ile ilgili detayl1 bir incelemeye besinci boliimde yer verilecektir.

Yeni medyanin dijitallik unsuru ayni anda pek ¢ok verinin aktarimini sagladigi
gibi farkli tiirde verilerin de aktarimmi olanakli hale getirmesi ile multimedya
(cokluortam) 6zelligini ortaya koyar. Ayni1 anda hem ses kaydi hem miizik videosu hem
de sarki sozii gibi birden ¢ok verinin aktarimini miimkiin kilan yeni miizik medyalarinin
bu 6zelligidir. Multimedya unsuru geleneksel medyadan farkli olarak, bir miizigin kag
kisi tarafindan begenildigi ya da begenilmedigi, dinlenildigi veya favorileri arasina
alindig1 gibi verileri de dinleyiciye sunmaktadir. Pek ¢ok yeni medya g¢aligmasinda
avantaj olarak ifade edilen bu unsur ayn1 zamanda dinleyiciler {izerinde bir yonlendirme
etkisi ile goriisme kisilerince elestirilmistir. Ozellikle dinlenme sayilarinda
gerceklestirilen disaridan miidahalelerin dinleyicileri yaniltarak sarkinin ve sanatginin
popiilerligine etki saglanmaya c¢alisildig1 asagida o6rnegi verildigi gibi goriisme kisileri
tarafindan ifade edilir. Bu durumun da dinleyicin aleyhine oldugunu diisiinen goriisme
kisileri bu durumu “siirii psikolojisi’ne benzeterek dinlenme sayilarinin pek ¢ok insan
tarafindan dikkate alindigmi ve daha ¢ok dinlenen miiziklerin bu nedenle tercih
edilebildigini ifade eder (Gokberk Ozkan, kisisel goriisme, 14.05.2020). Bir baska

goriisme kisisi ise konu hakkinda su sekilde goriislerini belirtir:



“Kendi miizik zevkim olmayan miizikleri izlenme sayisina ve goriintiilenme
sayisumn fazla olmasina gore deneyip dinleyebiliyorum popiilaritesi fazla
oldugu i¢in insanlar tarafindan bilinme olayi daha fazla oluyor...
gortintiilenme sayisi ve ‘like’ (begenme)sayisi ne kadar fazla olursa
insanlart o kadar cezbediyor... Bot* hesaplarla, tek kisive ait fazla sayida
hesaplarla goriintiilenme sayilari gsisiriliyor.... Sisirilmis goriintiilenme
sayilart ile aslinda o miizigi dinlemeyen insanlar merak edip de tiklyorlar.
Tiklayanlar bu sayilari daha da artiriyor... (gériintiilenme sayiarinin
artirllmasinin) sebebi sarkiyt daha popiiler hale getirmek. Ama bu sayilar
bize hichir gercegi vermemis oluyor. Sarkiyi begendigi icin mi popiiler
oldugu i¢in mi dinledigini bilemiyoruz...” (Goriisme kigisi 1, kisisel
gortisme, 13.05.2020).
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Bu verilerin kendi tercihlerini etkilemedigini ifade eden bir bagka dinleyici de

farkli kullanicilarin etkilediginden s6z ederek “bu sayilarla oynuyorlar, bu da bir

reklam... bence kandirmaca” (Aysen Ulubilgin, kisisel goriisme, 14.05.2020) ifadeleri

ile benzer bir goriisii paylasir. Asagida verilen tabloda yeni miizik medyalar

kullanicilar1 6zelinde yapilan anket sonuglar1 yer alir. Buna gore katilimeilarin %35°1 bu

platformlarin paylastigi izlenme ve dinlenme sayilarinin dogru oldugunu diisiiniirken,

%39 bu konuda kararsiz oldugunu ifade eder. Buna karsin katilimecilarin %24°0 ise

bilgilerin dogru olduguna inanmadigini belirtir.
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Tablo - 3 : Izlenme - dinlenme sayilarina yonelik verilerin dogrulugu
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* Bot hesap: Genellikle bilgisayar yazilimlar1 aracilifiyla olusturulan ve yeni medya ya da sosyal medya
aracglarindaki takipgi sayilarini yiiksek gosterme amaciyla kullanilan hesaplardir. Gergek kullanicilar
tarafindan da olusturulabilen bot hesaplar, ticret karsilig1 dinleme / izleme veya takip sayilarini arttirmak
i¢in kullanilan yapay hesaplardir.



55

Buna ek olarak multimedya 6zelligi dinleyicilere dinledikleri miiziklere yorum
yapma ve bu yorumlarin diger dinleyiciler ve miizisyenler tarafindan da goriilebilmesini
olanakl1 kilmaktadir. Bu durum ayni zamanda yeni medyanin ve dolayisi ile yeni miizik

medyalarinin bir bagka unsuru olan etkilesimlilik 6zelligini ortaya koyar.

Etkilesimlilik, yeni medyanin geleneksel medyalardan en biiyiik farki olarak
ifade edilmektedir (Satir ve Karahasanoglu, 2015: 796). Geleneksel medyalarda
oldugunun ¢ok 6tesinde bir etkilesime imkéan verdiginin vurgusu yapilan yeni medyada,
ozellikle miizisyen ile dinleyici arasindaki iletisimi yiiksek bir boyuta getirdigi ifade
edilir. Ancak yapilan netnografik calismalar gostermistir ki pek cok dijital miizik
medyasinda yorum yolu ile miizisyen ve dinleyici arasinda bir iletisimi olanakl
kilabilecek ozelligi ya yalnmizca dinleyiciler tarafindan kullanilir ya da miizisyenler
tarafindan ¢ok sinirli sayida bir yanitlamaya karsilik verilir. Calismanin 6rnek olayi
olarak secilen Deezer’da yalnizca sanatcilarin sanatgi sayfasi olarak ayrilan boliimde
yorum sec¢enegi bulunur. Bu boliimde ise dinleyiciler yalnizca kendi iilkesinden erisim
yapan dinleyicilerin yorumlarin1 gorebilmektedir. Bununla birlikte 11 Mayis 2020
erisim tarihi ile incelenen rastgele secilmis Tiitk ve yabanci sanatcilar arasindan
higbirinin yorum boliimiinde sanatci tarafindan yanit verilmedigi goriiliir. Miizisyenlerle
yapilan goriismeler bu etkilesim igin daha ¢ok Instagram ve Twitter gibi sosyal medya
mecralarinin tercih edildigini ancak burada gergeklesen etkilesimin de yiizler ve hatta
binlerce yorum ve mesaj alan miizisyenlerin siirli sayida dinleyici ile etkilesime
girdigini gosterir. Hem dinleyici goriigmeleri hem miizisyen goriismeleri gosterir ki bu
etkilesimlilik diizeyinin belirleyicisi miizisyenin izlerkitlesinin hacmiyle paraleldir.
Heniiz yiiksek sayida bir kitleye sahip olmadigini ifade eden miizisyen Can Kiremit¢i bu

konudaki fikirlerini su sekilde belirtir:

“Yorumlar yapan dinleyicilerim oluyor, yonlendirmek isteyen
dinleyicilerim oluyor. Mesela aa bu sarki ¢ok giizelmis bundan devam
et gibi bunun gibi yap diyenler ¢ok oluyor. Bunlari hergiin canl
olarak Youtube videolarinin altindaki yorumlardan, instagramdan
gelen mesajlarla karsilasiyoruz. Bir interaktif siirece doniismeye
baslyor... Cok tamnmis miizisyenlerin cevap veremediklerini ve
bunlara karsilik veremediklerini biliyorum... Cok biiyiik kitlem
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olmadigi i¢in ben o zorluklarla daha karsilagsmiyorum” (¢evrimici
kisisel goriisme, 12.05.2020).

[zmir’li rock grubu Migren’in bas gitaristi Kerem Bekat da benzer gériisleri su
ifadelerle belirtir; “artitk miizisyen ile dinleyici arasinda neredeyse hicbir iletigim
kalmadi. Ancak cok kiigiik ¢apli, daha yeni iinlii olma evresinde olan kisiler birebir
sosyal medyadan iletisime gegiyorlar” (Kisisel goriisme, 13.05.2020). Dinleyicilerle
yapilan goriismelerde de benzer sekilde diisiincelere sahip dinleyicilerin yani sira boyle
bir etkilesime ihtiya¢ duymadigin1 ancak miizisyenlerin sosyal medya hesaplarini takip
ettigini belirten goriismeciler de bulunur. Bunun yani sira gériisme yapilan Kerem
Bekat, bu hesaplarin da belirli popiilerlik seviyesine ulastiktan sonra profesyonel
kisilerce sanatgilar adina yonetildigini ve bu nedenle birebir iletisimin olmadigini su

sekilde ifade eder:

“Sosyal medya hesaplarinin kullanimi belirli bir seviyeden sonra
bireysel kullanmimdan ticari bir konuma gectigi i¢in kisinin kendisi
tarafindan degil sosyal medya uzmanlar: tarafindan kullanildig icin
birebir iletigim ve etkilesimden s6z etmek miimkiin degil... Bunun tabii
ki istisnalart var ama... ¢ok iinlenen kisilerle birebir iletisime ge¢cmek
genel olarak olanakli degil” (kisisel goriisme, 13.05.2020).

Yeni medyanin, geleneksel medyalardan ayrildigi bir baska Ozelligi de
hipermetinliliktir. 1987 yilinda Klein tarafindan “okuyucuya secenekler sunan metin”
olarak ifade edilen kavramin farkli baglantilar (linkler) yolu ile dogrusal olmayan
okumalar gerceklestirilebilmesine olanak tanidigim1  yazarin merkezliliginden,
otoritesinden, merkezsizlestirilebilir metne gecisi ifade ettifinden soz etmistik. Yeni
miizik medyalarinda ise hipermetinlilik, dinleyiciye fiziksel medyalarin getirdigi
sinirlarin 6tesinde dinleme yapma olanagi, bir sarkidan digerine geciste tercihlerin
arttirilmasi gibi avantajlarla karsimiza ¢ikmaktadir. Kendi dinleme patikalarini kendileri
belirleyebilen dinleyicilerin patikalarina dizdikleri sarkilar ise yeni miizik medyalarinin
sundugu milyonlarca sarki arasindan secilebilmekte boylelikle farkli dinleyicilerin
gorece benzersiz dinleme pratikleri ger¢eklestirmelerinin 6nii agilmaktadir. Bu durumda
diinyanin farkli yerlerinden eklenen milyonlarca miizik arasindan tercih yapan
dinleyicilerin bambagka dinleme patikalar1 ya da yeni miizik medyalarinda gortintirligi

bi¢iminde ifade edersek ¢ok farkli calma listeleri (playlist) bulunmasi beklenir.



57

Bu durumda dikkat ¢ekici olan ve bu calisma i¢in de dnemli bir odagi olusturan
durum ise 56-60 milyon arasinda sarki secenegi sunan yeni miizik medyalarinin
milyonlarca dinleyicisinin ayni ¢alma listelerini, ayn1 patikalar1 tercih etmesi top 100
listelerine giren sayili sarkilarin ¢cok sayida dinleyici tarafindan tercih edilmesi ve kendi
patikalarini ¢izebilen dinleyicilerin baskalar1 (editorler ya da kullanicilar) tarafindan
hazirlanan ¢alma listelerine ragbet etmesi durumlari olusturur. 12 Mayis 2020 tarihi
itibari ile Deezer’da yayinlanan “Top Turkey” listesi 1 milyon 500 binden fazla
takipgisinin olmasi (Deezer, Top Turkey Calma Listesi, 2020), “Top 100 France”
listesinin 4 milyondan fazla (Deezer, Top France Calma Listesi, 2020) ve “Top 100
Brazil” listesinin 5 milyon 500 binden fazla (Deezer, Top Brazil Calma Listesi, 2020)
dinleyiciye sahip olmasi bu durumun 6rnekleri olarak siralanabilir. Ayni iilkede yer alan
milyonlarca kisinin bu listelere giren sarkilar1 kendi dinleme patikalari, yani ¢alma
listelerine eklemesi hipermetinliligin, yeni miizik medyalarinda ne kadar farkli dinleme
pratikleri gergeklestirilebilecegi fikrinin sorgulanmasina neden olur. Bu sorgulamada
anket sonuglarina bagvurmanin yararli olacag: diisiiniiliir. Katilimcilara “siirekli tercih
yapmalarina gerek kalmadan olusturulan calma listelerinin” bu medyalar1 tercih
etmelerinde ne kadar etkili oldugunu sorulmustur. Bunun sonucunda 219 yeni miizik

medyasi1 kullanicisinin yanitlart tabloda verilir.

Tablo - 4: Calma listelerinin dijital miizik medyas tercihine etkisi
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20 27 (W12,3)
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Tabloya gore katilimcilarin %601 siirekli tercih yapmalarina gerek birakmayan
listeleri bu medyalar1 kullanmalarindaki neden olarak gosterir. Bu durum kullanicilarin

bliyiik bir boliimiiniin bu listeleri kullanmalarin1 gosterdigi gibi yeni miizik medyalarin
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tercih etme nedenleri arasinda da olduk¢a Onemli bir nedene sahip oldugunu da

gostermektedir.

“Odagim miizik dinlemek olmadiginda, mesela temizlik
vaparken, yemek yerken ya da evde bir seylerle ugrasirken bu listeleri
tercih edebiliyorum... Sarkiyr degistirmekle ugrasmak istemiyorum
misal arkada c¢alsin diyorum o zaman c¢alma listelerini tercih
ediyorum...  Begendigim  miiziklere  benzerlerini  getiriyor...
dinlediklerim gibi seyleri ¢aliyor... o zaman tercih edebiliyorum
(¢calma listelerini)” (Yagmur Selguk, kisisel goriisme, 12.05.2020)

Bunun yami sira yapilan goriismelerde dinleyiciler dinlediklerine benzer
miizikleri kesfetmek ya da odak noktalari miizik dinlemek olmadiginda ¢alinan sarkilar
secmek zorunda olmamak istediklerinde de bu listeleri tercih ettiklerini ifade

etmektedir.
3.3 Yeni Medya ve Miizik Endiistrisi

Yeni medya ile gerceklesen degisimler miizik endistrisini de etkileyerek
endiistride biiyiik etkilere yol acar. Medya ile iligkisi siki1 sikiya bagli olan miizik
endiistrisinin ortaya ¢ikis1 dahi ilk miizik medyasi olarak ifade ettigimiz partisyonlarin
satisa sunulmasi ile goriintirliik kazanir (Attali 2001: 72; Frith, 200°den aktaran Celik
2011: 179). Bestecilerin gecimini saglama amaci ile partisyonlarini satmalari, daha fazla
alictya ulagma amaciyla yayincilarla anlagmalari, miizigi ticari bir sistem igerisine
sokarak miizik endiistrisinin gelisimini ve yoniinii de belirlemistir. Miizik endiistrisinin
kitlesel tiiketim ile iliskilenmesi ise New York merkezli Tin Pan Alley olarak
adlandirilan miizik yapim sirketlerinin kurulmasi ile miimkiin olur. Yeni medya
teknolojileri ile birlikte miizik endiistrisi de koklii degisiklikler yasar. En biiyiik
degisimlerden bir tanesi ise dagitim aginin dijitallesmesi ile yasanir. Cok sayida
tiketiciye, ¢ok diisiik maliyetlerle ve yiiksek bir hizla ulasilabilinmesine olanak taniyan
yeni medya, oncelikle bununla birlikte ortaya ¢ikan internet korsanligi ile ugragsmak
zorunda kalsa da yeni miizik medyalarmi ortaya ¢ikmasi ile korsan indirmelerin

(download) bir miktar 6niine gecilmis olur. Ozellikle 16-24 yas aras1 genclerin 2016
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IFPI miizik tiiketicileri raporuna® gore %82’si dinledigi miizik igin ticret ddemektedir.
Ayni yil yayinlanan rapora® gére korsan miizik dinleme oram %35 iken kisa bir siire

gegmesine ragmen 2019 raporunda7 bu oranin %22’ye diistiigii goriiniir.

Yeni medya, miizik sektoriinde yeni is modelleri gelisimine neden olmustur.
Dijital alblim satin alma ve ardindan gelisen model olarak indirme basina 6deme yapilan
“a-la carte” sistemi (Celik, 2012: 204) giderek yerini streaming servislerine birakmustir.
Yeni miizik medyalari, streaming unsuru ile dinleyicilere olusturulan programlar ve
web sayfalari ile platformlarin kataloglarinda yer alan sarkilara, aylik 6deme karsiligi
cihazlarina indirme ihtiyact dahi duymadan ulagsma imkani1 vermektedir. Sanatgilara ise
dinlenme sayilar1 iizerinden 6deme yapan platformlar hizli ve kolay ulasim ile
dinleyicileri kisa silirede kendine c¢ekmeyi basararak diinya iizerinde gergeklesen
dinleme pratiklerinin biiyiik bir kismmnin bu aracilar {izerinde olmasini saglamaktadir.
[k streaming uygulamasi1 peer-to-peer (P2P) sistemi ile 2001 yilinda ortaya ¢ikmis
Napster platformudur (Dewan, 2014: 101). P2P, merkezi bir sunucu kullanmak yerine,
ag uizerinden bagl bilgisayarlar arasinda dosya veya diger kaynaklarin paylasilmasini
icererek miizik erisimine biiyiik bir yenilik getirir. Napster’in ardindan kisa siirede
dijital miizik marketler, dijital miizik radyolar1 ve video paylasim siteleri de yayginlik

kazanmaya baslar.

Yeni miizik medyalar1 ayn1 zamanda endiistride geleneksel miizik medyalarinda
yer alan bir kazan¢ modelinin siirdirilmesini de saglamaktadir. Free/Freemium
hesaplar ile yaymnlanan reklamlar1 kabul etmenin karsiliginda {icretsiz miizik
dinleyebilen dinleyici, geleneksel medyanin Otesinde bir kisisellestirme sonucu
reklamlar alir. Yeni miizik medyalart kullanilan cookies (gerezler) ile dijital
platformlarda gergeklestirdigi aktivitelerin izlenilmesi ve sirketlerle paylagilmasini
kabul eder. Boylelikle olusturulan sanal tiiketici kimlikleri; cinsiyet, yas, bolge ve

tilketim aligkanliklarina gore kisisellesmis iiriin reklamlarinin alicilarini belirleyebilen

° Raporun tamamu i¢in bkz. http://tr.mu-yap.org/wp-content/uploads/2018/03/M%C3%BCzik-
T%C3%BCketimi-2016.pdf

® Raporun tamamu igin bkz. http://tr.mu-yap.org/wp-content/uploads/2018/02/GMR2016_FINAL TR-
2.pdf

" Raporun tamamu igin bkz. http://tr.mu-yap.org/wp-content/uploads/2019/07/2019-
globalmusicreport TR_edited.pdf



http://tr.mu-yap.org/wp-content/uploads/2018/03/M%C3%BCzik-T%C3%BCketimi-2016.pdf
http://tr.mu-yap.org/wp-content/uploads/2018/03/M%C3%BCzik-T%C3%BCketimi-2016.pdf
http://tr.mu-yap.org/wp-content/uploads/2018/02/GMR2016_FINAL_TR-2.pdf
http://tr.mu-yap.org/wp-content/uploads/2018/02/GMR2016_FINAL_TR-2.pdf
http://tr.mu-yap.org/wp-content/uploads/2019/07/2019-globalmusicreport_TR_edited.pdf
http://tr.mu-yap.org/wp-content/uploads/2019/07/2019-globalmusicreport_TR_edited.pdf
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bir yap1 kazanir. Dijital miizik medyalari, sirketlerle anlagsmalar1 ile dinleyici sayilarina
gore izlenen reklamlar iizerinden kazang elde etmektedir. Bu sirketlerde elde edilen
reklam gelirleri, hak sahipleri, yani miizisyenler ve anlasmali dagitimci sirketler ile yeni

miizik medyasi1 platformlar arasinda paylasiimaktadir (Celik, 2012: 204).

Napster’in ortaya ¢ikmasindan giiniimiize kadar gecen yillar icerisinde dijital
miizik medyalarinda gerceklesen dinleme pratikleri de giderek artmis ve endiistri
gelirlerinin biiyiik bir kismini olusturmaya baslamistir. Dijital miizik gelirlerinin miizik
endiistrisi icerisindeki oran1 IFPI’nin yayinladigi raporlarin sonuglarmma gore

diizenlenerek asagidaki tabloda gosterilir.

Tablo - 5: Yillara gore kiiresel kayit endiistrisi iginde dijital miizik satiglari yilizdesi

(dinleme gelirleri dahil)

s
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o \°
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o 00% o
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Tabloya gore 2004 yilindan itibaren toplam gelirde ylizde almaya baglayan
dijital miizik gelirleri 2018 yilina gelindiginde toplam gelirin yarisindan fazla bir oram
saglamaktadir. Dijital miizik medyalariin tercihindeki artis, basili miizik medyalarinin
satiginda azalmaya neden olur. Diinyada yillara gore basili alblim satis geliri asagidaki

tabloda verilir.

82003 ile 2018 yillart arasinda yayinlanmis IFPI raporlari baz alinarak bu ¢alisma i¢in diizenlenmistir.
IFPI Raporlarinin tiimiine ulagsmak i¢in bkz. http://tr.mu-yap.org/dijital-muzik/ifpi-endustri-raporlari/ ve
https://www.ifpi.org/



http://tr.mu-yap.org/dijital-muzik/ifpi-endustri-raporlari/
https://www.ifpi.org/
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Tablo - 6: Kiiresel Kayitli Miizik endistrisi geliri ve fiziksel satis geliri/

Milyar dolar (2003-2018)

. Kayitl Fiziksel Satig Geliri (Milyar $) == Toplam Kayitli Endstri Geliri (Milyar $)
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Dinleme pratiklerinin yeni miizik pratiklerine odaklanmasi miizisyenlerin de bu
platformlara yonelik ¢aligmalarini arttirir. Endiistri igerisinde 4 biiyiikler olarak ifade
edilen “Sony, Universal, EMI ve Warner” biiyiik plak sirketleri bu mecralarda da yerini
alir (Celik, 2012: 184). Dagitim aglarin1 da bu mecralar lizerinde gerceklestirmeye
devam ederlerken bu platformlarda ortaya c¢ikan “Top 100" listeleri hala endiistri
igerisinde en popiiler miizisyenleri ortaya ¢ikararak egemenligini koruduklarini ortaya
koyar. Yeni miizik medyalari ayn1 zamanda bagimsiz sirketlerin ve miizisyenlerin yer
alabilecegi ve dinleyicisi ile bulugabilecegi bir alan olmasiyla da 6zellikle bagimsiz
miizisyenlerin ilk tercihleri olur. 2005 yilinda bagimsiz miizisyenlerin pazar pay1 %28,4
(Celik, 2012: 185) iken 2018 Wintel Diinya Bagimsizlar Piyasasi raporuna’ gore bu
oran %39.9’a ylikselmistir.

Aktif {iye sayilar1 milyonlar1 bulan yeni miizik medyalar1 bagimsiz
miizisyenlerin bu platformlarda yer almalar1 i¢in cesitli distribiitor sirketlerle
anlagmalarini gerekli kilar. Bu sekilde bagimsiz miizisyenleri de endiistri icerisine dahil
ederken bunun yan: sira degisen dinleme pratikleri ile miizisyenlerin yeni stratejiler

dogrultusunda farkli is iliskileri kurmasimi gerekli kilar. Dinleme pratiklerinin bu

9 Raporun detaylar1 i¢in bkz. http://tr.mu-yap.org/wp-
content/uploads/2019/01/Ba%C4%9F%C4%B1ms%C4%B1zlar-Seki%C3%B6r%C3%BC-Raporu.pdf



http://tr.mu-yap.org/wp-content/uploads/2019/01/Ba%C4%9F%C4%B1ms%C4%B1zlar-Sekt%C3%B6r%C3%BC-Raporu.pdf
http://tr.mu-yap.org/wp-content/uploads/2019/01/Ba%C4%9F%C4%B1ms%C4%B1zlar-Sekt%C3%B6r%C3%BC-Raporu.pdf
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platformlarda hazirlanan ¢alma listelerinin 6zellikle kesif amaglh kullanilmasi miizigini
dinleyici Kitlesinin begenisine sunmak isteyen miizisyen i¢in biiyiik bir reklam araci
olarak goriilmektedir. Belirli dinleyici/takipg¢i sayilarina sahip sirketler ile bu listelerde
yer alabilmek i¢in ticari anlagmalar yapan miizisyenler, endiistri igerisinde yeni bir ticari
alan olusturmus olur. ‘Playlist curator’, ‘tastemakers’ ve ‘playlist editors’ bi¢iminde
ifadelerle dijital miizik medyalarinda ¢alma listeleri hazirlayan dijital miizik medyasi
calisanlari, geleneksel miizik medyalarinda radyo programcisi olarak gordiiglimiiz
figlirlere benzer bir goérev {stlenirler. Buradaki fark ise geleneksel medyalarin
ulagimindan ¢ok daha fazla sayida dinleyiciyle artan dinleme pratiklerine yayin
yapilmasidir. Bu durum bagimsiz miizisyenler ve plak sirketlerinden biiylik plak
sirketlerine kadar kendi sarkilarini listelere girebilmesi i¢in anlagmalar yapmay1
gerektirir. Dijital miizik medyalarinda calisanlarin yaptigr listelerin yani sira bu
medyalarda kullanict olarak da listeler hazirlanip ¢ok sayida takipgilere ulasilabilir.
Bunun yan1 sira Spotify, Apple Music, Deezer gibi yeni miizik medyalar1 ¢alma listesi
sirketleri (playlist companies) ile de galisirlar (Filtr, About, 2020). Daha 6nce de
belirttigimiz ii¢ biiyiik plak sirketi de kendi kurduklar1 ¢calma listesi sirketleri ile ¢alma
listelerinin sanatg1 tanitimindaki onemini belirtmis olur. Sony, Filtr ile Universal,
Digster ile ve Warner da Topsify ile bu piyasa girmistir. Calma listesi sirketleri ¢ok
sayida dinleyiciye ulastiklari tiire dayali, ruh haline (mood) dayali ya da aktivitelere
eslik amagli isimlendirmeler ile listeler yaparak dijital miizik medyalarinda yayinlarlar
ve ¢ok sayida dinleyiciye ulagarak kendi miizisyenlerinin tanimini yaparlar. Biiyiik
sirketlerin miizisyenleri arasinda kendini gostermeye calisan bagimsiz miizisyenler de
bu durumda, kii¢iik calma listesi sirketleri ile calismak durumunda kaldiklarini

belirtirler (Can Kiremitgi, ¢evrimigi kisisel goriisme, 12.05.2020).



4.BOLUM

BiR ‘YENI’ MUZIK MEDYASI OLARAK DEEZER
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4.1 Deezer

Deezer, web tabanli dijital bir miizik platformudur. 2007 yi1linda Daniel Marhely
tarafindan kurulan platform ilk ticretsiz ve yasal ger¢ek zamanl veri akis1 (Streaming)
gerceklestiren miizik servisi olur. Streaming, belirtildigi gibi ses ve/veya goriintiilerin
cihaza indirilmesini gerektirmeyen veri aktarma teknolojisi olarak ifade edilebilir
(Kalsin, 2018: 59). Deezer, 2009 yilinda tiim biiyiik (major) plak sirketlerinin
kataloglarini sistemine dahil etmenin yaninda 1000°den fazla bagimsiz plak sirketi ile
de anlagma yapar. 2010 yilindan itibaren bir web sitesi olmanin yaninda cep telefonu ve
kisisel bilgisayarlarda kullanilabilecek bir uygulama olarak da calismaya baslar.
Giiniimiizde bu seceneklere bir oyun konsolu olan Xbox One da eklenir. 2014 yilinda
artan streaming servisleri ile miicadelesinde Deezer, farkli bir 6zelligi biinyesine dahil
eder. “Kullanicinin begenilerine uygun miiziklerin 6ne ¢ikarildig: kisisellestirilmis bir
ana sayfa” olarak ifade edilen Flow/Akis Ozelligini aktiflestirir. 180 farkll iilkede
kullanilan Deezer’in 2020 yili itibariyle 14 milyon aktif kullanicist bulunur. 56
milyondan fazla sarki sayis1 ve 100 milyonun {izerinde ¢alma listesi bulunmaktadir. Pek
cok radyo yaymmin iilke bazli igeriklerle yer aldigi Deezer’da bu yaymlarin

indirilebilmesini olanakl1 kilan 40 binin iizerinde de podcast™ bulunur (Deezer, 2020).
4.1.1 Deezer.com

Deezer’in temel boliimleri sunulan tiim erigim tercihlerinde (web sitesi, mobil
uygulama, masaiistii uygulamasi ve Xbox One) benzer bigimde yer alir. Bu sebeple,
calismada her aragtan herhangi bir uygulama indirme gereksinimi olmadan
kullanilabilen Deezer.com web sitesi baz alinarak aktarmak tercih edilmistir. Ayrica 36
farkli dil secenegi sunan platformun bulunan iilkeye gore otomatik yonlendirdigi Tiirkce
dil segenegi ile kullanimina yonelik bilgiler aktarilacaktir. Bununla birlikte platform

otomatik kullanimin yani sira dil tercihini degistirmeyi de olanakli kilar.

Herhangi bir internet tarayicisi iizerinden erisilen “Deezer.com” adresi icinde,

miizik dinleme olanaklarindan faydalanabilmek i¢in oncelikle bir iiyelik hesabina sahip

1% podcast: Dijital medya tirlinlerinin bilgisayar ve tasinabilir cihazlara indirilebilir sekilde yayinlanmasi.
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olmak gerekir. Agilan ilk sayfada “giris” ve “kaydol” secenekleri ile kullandiginiz
cihaza uygun olan uygulamay: indirmenizi saglayan “indir” segenegi ile liyelikle ilgili
paketlerin aktarildigi “lyelik segenekleri” boliimii bulunur. Sayfanin alt kisminda
ticretsiz kullanim1 olanakli kilan “Deezer Free” ve aylik tyelik iicreti ile kullanimi
saglayan “Deezer Premium” segenekleri bulunur. Bunun altinda “Neden Deezer” bashigi
ile kullanicilarin Deezer’1 tercih etmelerine neden olabilecek Ozellikleri yer alir. Bu
ozellikler ise “diinya 'nin miizigi cebinde: 56 milyon sarki i¢inde yeni ve eski sevdiklerini
bulabilirsin”, “ wi-fi yok mu? hi¢ sorun degil: Deezer Premium iiyeligiyle sevdigin
sarkilarin tadimi ¢itkarmak icin internete bagl olman gerekmez”, “kendi segkilerini
olustur: milyonlarca sarki iginden kendi ¢alma listelerini olustur ve gittigin her yere

vaninda goétir”, “senin i¢in hazirlandi: Flow senin neleri begendigini ve neleri

begenmedigini 6grenir”, “sana 6zel bir miizik listesini kesfet” gibi ibarelerle anlatilir.
4.1.1.1 Uyelik Secenekleri

Deezer’in kullannmi farkli avantaj ve kisitlamalarla cesitlendirdigi li¢ farkli
tiyelik segenekleri bulunur. “Deezer Free, Deezer Premium ve Deezer Family”

paketleridir.
4.1.1.1.1 Deezer Free

Deezer Free hesabina sahip kullanicilarin higcbir {icret 6demeden 56 milyon
sarkiya ulagsmalarina sinir getirmez. Icerdigi reklamlar ile sanatg1 ve igerikleri
desteklediklerini aktaran platform, sik¢ca kendi premium hesabinin tanitimini yaptigi
reklamlar1 yayinlar. Deezer Free hesabina sahip kullanicilar, bulunan sarkilar1 yalnizca
karigik dinleme secenegine sahiptirler. Kullanicilarin kendi belirledikleri bicimde bir
sira ile sarki dinlemesi olanakli degildir. Kisinin begendigi ve atladigi sarkilara gore
canli bir akis olusturulan “Flow” 6zelligi de aralara giren reklamlarla birlikte ticretsiz
hesap kullanicilar1 tarafindan kullanilabilir. Bir sarkiy1 tek basina calmak istediginde
ancak 30 saniyelik bir 6n izlemeye izin verilir. Bu silirenin sonunda sarki durdurulur.
Kisi sarkiyr dinlemek isterse bu sarkinin da igerisinde bulundugu “sectigi parcadan
esinlenerek hazirlanan miksi” dinleyebilir. Ayn1 zamanda Dezeer Free kullanicilar bir

saatte en fazla 6 sarkiyr atlayabilirler. Bunun disinda dinledikleri listelerde
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begenmedikleri sarkilar ¢alsa bile bu sarkilar1 gegme imkanina sahip olamazlar (Deezer,
Support, 2020). Bunun yan sira sanat¢ilarin hazirladig listeler, diinyada ve Tiirkiye’de
popiiler olan sarkilarin yayinlandigi ve farkli ambiyanslara uygun hazirlanmis karisik

calma listelerinden de faydalanabilir.
4.1.1.1.2 Deezer Premium

Deezer Premium hesabina sahip kullanicilar aylik hizmet kullaniminin
karsiliginda bir ticret 6derler. Daha uygun bir fiyata yillik iiyelik secenegi de vardir.
Aylik olarak ddenen iicretin karsilig1 yalnizca bir kisinin ayni hesapla kullanabildigi
simirlandirilmamis erisim hakkini ifade eder. Premium iiyeler reklamlara maruz
kalmadan dinlemelerini gerceklestirebilirler. Istedigi sarkiyr dinleyebilme, kendi
listelerini olusturabilme ve diledigi kadar sarki atlama olanagina sahiptirler. Premium
hesaplar da benzer bi¢cimde “kisiye 6zel” hazirlanan Flow’u dinleyebilir. Deezer Free
kullanicilarindan farkli olarak Premium hesap sahipleri ¢cevrimdist miizik dinleyebilme
avantajina sahiptirler. Daha 6nceden internet erisimine sahip bir konumdan begendikleri
sarkilar1 uygulama {izerinde indiren dinleyiciler, internet erigimi bulunmayan yerlerde

bu sarkilar1 dinleyebilir.

Deezer Premium, farkli 6deme segenekleri ile de daha fazla imkéan sagladigi
hesap segenekleri sunar. Daha fazla kisi tarafindan kullanima olanak taniyan Deezer
Family aileler i¢in alti kisiye kadar kullanim imkani tanir. Bu hesap bigiminde
kullanilabilecek tiim hesaplar ana bir hesaba baglidir. Kullanicilarin ayn1 evde yasiyor

olma zorunlulugu bulunur (Deezer, Support, 2020).

Deezer Premium’un sundugu bir baska hesap secenegi Deezer Hifi’dir. Kelime
anlam1 yiiksek sadakat olan ve gercegine en yakin kayipsiz ses anlamina gelen High
Fidelity kelimelerinin kisaltilmasi bi¢iminde ifade edebilecegimiz Hifi, Deezer’da da
benzer bi¢imde yiiksek kaliteli ses bicimlerine ulasmayr miimkiin kilan bir hesap

secenegi olusturur.

Deezer’da hesaplar arasi gecis de miimkiindiir. Deezer Free olarak baslatilan
hesap Premium hesaba ya da Premium hesaplardan Deezer Family ya da Deezer Hifi’a
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gecilebilir. Ayn1 zamanda Premium hesap odemesi iptal edilereck Deezer Free’ye
geemek de miimkiindiir. Bunun yani sira iiyelik tarihinden itibaren ¢esitli siireler
ticretsiz Premium deneme haklar1 sunan platform, deneme siiresi boyunca iicret
almazken deneme siiresi sonunda 0deme yapilmadigi takdirde Deezer Free olarak

hesab1 kullanmaya devam etme imkéani tanir.
4.1.1.2 Uye Olma/Giris

“Deezer.com”un ana sayfasina girildigine bulundugunu ifade ettigimiz “Kaydol”
secenegi yeni hesap agma islemi i¢in agilan bir form bigimindedir. Google veya
Facebook hesaplarini kullanarak tiyelik imkani sunmasinin yani sira mail adresi,
kullanic1 adi, sifre gibi bilgilere ek cinsiyet ve yas bilgileri girilmesi ile de iiyelik
saglanabilir. ‘Kaydol’ butonuna basan kullanicilarin “kullanim sartlar1 ve kosullarini”
kabul etmis sayilacagini belirten bir yaz1 formun hemen alt kisminda yer alir. Deezer’da
bir hesap sahibi olabilmek i¢in en on alt1 yasinda olmak gerektigi kullanim sartlar1 ve
kosullarinda  belirtilir ve daha kiiciik bir yas bilgisi girildiginde {yelik
gerceklestirilemez. Belirtilen bilgilerin herhangi birinin eksik olmasi durumunda da

tiyelik gerceklestirilemez.

Kaydin tamamlanmasinin hemen ardindan kullanici, “kisiye 6zel” Oneriler ve
Flow’un diizenlenebilmesi i¢in dinleyicinin miizik tercihlerini 6grenmeye yonelik
seceneklerin sunuldugu bir sayfaya yonlendirilir. “Hadi birbirimizi taniyalim” baghigi
altinda “Favori sanat¢ilarin hangileri? Ne kadar ¢ok secim yaparsan, Onerilerin o kadar
1yl olur!” ciimlesi yer alir. Bulunan tilkeye gore o donem popiiler olan sanat¢ilarin yani
sira diinyaca iinlii sanatgilar da resim ve isimleri ile yer alir. Ayrica bu sayfada
bulunmayan sanat¢ilar i¢cin de bir arama meniisii bulunur. En az bir tercih yapmadan bu
kismin gec¢ilmesine olanak taninmaz. Bir sanat¢inin se¢ilmesinin ardindan o miizik
tiirlinde yer alan diger sanatgilar sayfada belirir. Ornegin ilk sayfada bulunan Queen
grubunun sec¢ilmesinin ardindan basta sayfada bulunmayan “Freddie Mercury, David
Bowie, KISS, Guns N' Roses” isimleri tercihin yaninda belirir. Dizzy Gillespie
aratilarak isaretlendiginde ise “Charlie Parker, Bud Powell, Max Roach, Miles Davis”

isimleri listede belirir. Burada oOnerileri tiire baglh ve popilerligine yonelik
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gerceklestirildigi sonucuna ulasilabilir. Se¢im islemi tamamlandiginda kullanici1 Deezer
Free hesabini olusturmus olur. Bu asamadan sonra Premium hesabi denemek i¢in
secenekler sunulur. Kullanicimin kabul etmemesi durumunda Deezer Free hesabi ile

kabul etmesi durumunda ise Deezer Premium hesabi ile ana sayfaya yonlendirilir.
4.1.1.3 Ana Sayfa

Ana sayfada telefon, masaiistii uygulamasi ve oyun konsollarinda farkli yerlerde
yer alsa da ayn1 temel 6geler yer alir. Deezer.com adresine bilgisayar iizerinden erigim
saglandiginda sol tarafta bulunan meniide sirasiyla “Miizik, Kesfet, Favoriler” butonlar
bulunur. Favoriler segeneginin altinda ise “Sevdigim sarkilar, Calma listeleri, Albiimler,
Sanatgilar” basliklar: ile favoriye eklenen sarkilar yer alir. Bu asamada yeni agilan
hesapta mecburen tercih yapilan sanat¢it digindaki alanlar bos olarak goriiniir. Sonraki
asamalarda dinleme sirasinda, ana sayfadan ya da arama boliimiinden aratilarak yeni
sanatcilar, albiimler, ¢alma listeleri ya da sarkilar iizerlerinden bulunan kalp seklindeki

isarete tiklama yoluyla favorilere eklenebilir.

Sayfanin en alt kisminda o an ¢alinmakta olan sarkilarin yer aldig1 bastan basa
bir bar bulunur. Barin iizerinde ikonlar ile oynat, durdur, 6nceki sarkiya gec, sarkiy1 atla
secenekleri bulunur. Bunun ardindan sarkinin adi1 ve seslendirenin ismi ile onun altinda
sarkinin stiresini ve hangi saniyede oldugunu anlik gosteren bir serit bulunur. Seridin
sag list kisminda, ¢alan sarkinin es zamanli olarak s6zlerinin goériinmesine imkan veren
mikrofon seklinde isaret bulunur. Hemen yaninda arti sekli ile ¢alan sarkiyr calma
listenize eklemenizi saglayan bir isaret ve kalp sekli ile calan sarkiyr favorileriniz
arasina eklemenizi saglayan bir bagka isaret bulunur. Seridin bitis kisimda listenin
bittiginde bastan calinmasini saglayan bir buton, karisik ¢alma 6zelligini aktiflestiren bir
buton ile ses seviyesini belirleyen ve ses kalitesini premium kullanicilar igin
degistirebilmeyi olanakli kilan bir bagka buton bulunmaktadir. Bunlarin hemen yaninda
calma listesinin kii¢iik bir resmi ile siradaki sarkilar1 gérmenizi saglayan bir boliimii

agan bir baska buton bulunur.

Calma listesi boliimiinde o an dinlediginiz listenin toplam uzunlugu, listeyi

favorilere ekleme butonu, sirasiyla sarki ve sarkici adi ile sarkilar1 favorilere ekleme
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butonlari, sarkinin kiigiik bir resmi, szlerini agmak i¢in bir buton da sarkilarin siireleri

ile birlikte verilir.

Sol taraftaki boliimde bulunan “miizik” baslikli sekme ile birlikte sayfanin en
basinda sarki, sanat¢i, albiim ya da liste veya kullanici profillerini aramanizi saglayan
bir boliim bulunur. Bunun hemen yaninda ise ¢an seklinde bir buton ile takip ettiginiz
sanatci, liste ya da kullanicilar ile ilgili bildirimler yer alir. Bu butonun yaninda
yiiklediginiz ya da Google veya Facebook ile iiye olma islemi gergeklestirildi ise
kullanicinin profil resminin goriindiigi bir baska buton yer alir. Bu buton ile agilan
boliimde “Hesap ayarlari, Cikardiklarimi yonet, Cikis yap” gibi araglarin yaninda
Deezer ve iyelik secenekleri hakkinda bilgi alma ile sorular ve sorunlar ilgili bilgi

aliabilmesi i¢in “yardim” kismi bulunur.

Arama boliimiiniin hemen altinda “senin i¢in hazirland1” yazisiyla birlikte ilk
basta yapilan tercihlere bagl olarak olusturan Flow adi verilen ve Deezer’in kisiye 6zel
tercihler dogrultusunda canli olarak her an yenilenen ¢alma listesi olarak ifade ettigi
liste bulunur. Bunun hemen yaninda sevdiginiz birka¢ sanatciyr da dahil ettigi ve
tercihleriniz dogrultusunda biiylik oranda miizik tiirii benzerligi buldugu Onerilerden
olusan “Guns N' Roses, Aerosmith, Extreme, Moétley Criie ile dolu bir miks™ gibi
isimlendirdigi birkag¢ ¢alma listesi yer alir. Uygulama {izerinde yapilan dinlemeler, bu

listelerin degigsmesine neden olur.

Bu bolimiin altinda Deezer editorleri tarafindan hazirlanmis Onerilen c¢alma
listeleri yer alir. Hemen altinda ise tiirlere gore siniflandirilmis ¢alma listeleri gruplari
bulunur. Rock, metal, r&b gibi miizik tiirii basliklarinin yer aldigi bu boéliimde tiir
secenekleri, o miizik tiirlinde olusturulmus farkli ¢alma listelerine ulastirir. Paylasilan
listeler, takip eden dinleyici sayisi ile yaymnlanir. Ana sayfada yer alan bir sonraki
bolim ise oneri olarak sunulan ‘yeni ¢ikanlar’ ile yaymnlanma tarihlerini bulundurur.
Bundan sonra yer alan basliklar, editorlerin etkisinde farkli listelere yonlendirecek
bi¢cimde degisiklikler gosterebilir. Cocuklar i¢in hazirlanan listeler, gesitli ambiyanslara
yonelik ve sanatcilarin ya da {inlii isimlerin hazirladig: listeler yer alir. Bunun yaninda

farkli aktivitelere yonelik, kitap okuma ve spor yapma gibi listelere yer verilen ana
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sayfada ayn1 zamanda diinyada, Tiirkiye’de ve Amerika, Brezilya gibi farkl: {ilkelerde

en ¢ok dinlenilen “top 100 listeleri yer alir.

Meniiniin sol tarafinda bulunan “Miizik” butonunun altinda “Kesfet” bolimi yer
alir. Bu boliimde editorler tarafindan giindeme uygun olarak siniflandirilan ¢alma
listeleri bulunur. Ornegin; erisim tarihi itibari ile (Nisan 2020) tiim diinyada giindem
olan Corona viriisii de sark listelerini etkileyerek buna gore diizenlemeler yapilmistir.
Bu boliimde yer alan ve yasanan kiiresel epidemiye gore isimlendirilen “Evde Kal”
isimli listede, “Home Training”, “Evdeki Huzur”, “Sanatgilarla Birlikte Evde”,
“Ugaksiz yolculuklar: Ti Amo Italy, Brazilian Vibes”, “Cocuklar1 Motive Tutalim” gibi
isimlerde listeler yer alir. Bunun yani sira, “Popiiler” bashigi altinda yiiksek takipgi
sayilari ile popiiler olmus listelere, “Yeni Cikanlar” basgligi altinda “Cok Trendy, Taze
Rap, Radar Weekly” gibi yenilenen listeler bulunur. Ayrica Deezer’a ozel ti¢ farkl
kanala da bu boliimden ulasilir. Bunlar Deezer Sessions, Deezer Next ve Deezer
Originals kanallaridir. Deezer Session’da bu kisma kadar hi¢bir boliimde yer almayan
videolarin bulundugu sevilen sanat¢ilarin canli EP'lerinin dinlenebildigi ve yeni
cikanlarin takip edildigi listeler yer alir. Deezer Next, “yeni yetenekler ve heyecan verici
yiikselis gosteren sanatcilart ortaya ¢ikaran ve gelismekte olan sanat¢ilari hem yerli hem
de genel kitleye tanitarak onlar1 desteklemeye yardimci olan” bir kanaldir. Deezer
Originals ise “miizigin arkasindaki hikayeyi, orijinal kapaklari, geng ve yetenekli
sanat¢ilarin - pargalarmmi  iceren mix kasetleri ve ozel hazirlanmis  ¢alma

listelerini...sanat¢ilarin yorumlariyla birlikte” yaymlayan Deezer’a 6zel bir kanaldir.

Meniiniin sol kisminda “Kesfet” boliimiiniin altinda “favorilerim” sekmesi,
bunun altinda ise listelenen “Sevdigim sarkilar, ¢calma listeleri, albiimler ve Sanatgilar”
basliklar1 ile kullanicilarin uygulama iizerinde favori olarak isaretledigi sarkilar,

sanatcilar, albiimler ve ¢alma listeleri yer alir.

Ana sayfanin sol boliimdeki meniisiinde yer alan bir bagka boliim de “Shows”
sekmesidir. Bu bdliimde on besten fazla 6zel kanaldan yararlanarak, en iyi komedi,
toplum, kiiltiir, bilim kurgu, miizik podcastleri ve egitim sovlar1 gibi yayinlar yer alir.

Podcastler, radyolar ve sesli kitaplar ile yalnizca Deezer’a 6zel igeriklerin bulundugu
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“Deezer Originals” boliimiinii iceren Shows sekmesi yalnizca bazi iilkelerde ulasilabilir
haldedir. Tiirkiye’de ‘Shows’ sekmeksi yalnizca “Kesfet” boliimiinde ¢ocuk sarkilarinin
yer aldig1 bir baslik olarak karsimiza ¢ikar. Bunun yaninda Deezer Originals igerikleri
ve podcastler; Arjantin, ABD, Hollanda ve Isvicre gibi 15 iilke ile birlikte erisime
aciktir. Radyo yayinlari; Brezilya, Fransa, Almanya, Israil, Giiney Afrika, ispanya,
Ingiltere ve ABD erisime acik iken sesli kitaplar da yalnizca Avusturya, Almanya ve

Isvicre iilkelerinden erisilebilir durumdadar.
4.2 Bir ‘Yeni’ Miizik Medyasi Olarak Deezer

Deezer’1 bir yeni miizik medyasi olarak tanimlayabilmek icin 6ncelikle onu yeni
medya yapan Ozellikleri ve geleneksel miizik medyalarindan ayrildigi unsurlari
incelenmelidir. Bunun i¢in 6nceki boliimde aktarilan yeni medya 6zelliklerini Deezer

icin de isletmeye calismak faydali olacaktir.
4.1.1 Deezer’da Dijitallik

Djjitallik  6zelliginin 1’ler ve 0’lardan olusan ikili bir sisteme gonderme
yaptigindan ve bilgisayar tabanli sistemler i¢in kullanilan bir kavram oldugundan 6nceki
boliimlerde bahsetmistik. Deezer’s da bu Ozellik baglaminda degerlendirdigimizde
analog ortamdaki metinleri, ses ve yazi ve goriintli gibi, dijital ortama yani bilgisayar
tabanli sisteme kodlayarak aktarimini saglayan bir araci (medium) oldugunu sdylemek
yanlig olmaz. Dolayst ile dijitallik 6zelligi bulunan Deezer, diger tiim dijital medyalar
gibi zaman ve mekana baglilig1 azaltmaktadir. Dijitallik 6zelligi ile Deezer ¢ok sayida
verinin ¢ok kolay ve hizli bir transferini gergeklestirmeye de olanak tanir. 56 milyondan
fazla sarkinin bulundugu Deezer, dijitallik 6zelligi ile odalar dolusu plak veya kasette
sahip olabileceginiz miizikleri telefonunuzda, bilgisayarinizda, akilli televizyonunuzda
ve hatta oyun konsolunuzda {istelik her yerden ulasilabilir kilmaktadir. S6zgelimi
Tiirkiye’de kaydi yapilan bir sarki, yayincilar ve bayilikler (distriibiitér) araciligy ile
dakikalar icerisinde Deezer’a yiiklenebilir ve Amerika’daki bir kisi de ondan hemen
sonra bu miizige ulasabilir. Geleneksel miizik medyalari ile Tiirkiye’den Amerika’ya bir
kayit gonderilmeye calisilmasi gesitli yasal siireclerin dahil edilmesi disinda bile

oldukca uzun stireler alacaktir. Ayrica tim dagitim siireclerinde pek ¢ok harcanacak
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maliyet de boylelikle ortadan kalkmis olur. Deezer ve benzeri yeni miizik medyalari ile
miizik tiim fiziksel boyutundan kurtulup dijital bir ortamda ¢ok daha hizli ve ¢cok daha
diisiik bir maliyetle dinleyiciye ulasir. Dijitallik 6zelligi ile Deezer hem miizigin dagitim
siirecini hizlandirarak kolaylastirir hem de bu siireci geleneksel siirecten ¢ok hizli bir

hale getirerek dinleyicilere sunar.
4.1.2 Deezer’da Multimedya

Cokluortam yani multimedya ayni anda birden ¢ok metnin (text) aktarilmasina
gonderme yapmaktadir. Deezer’in ses, yazi ve goriintii gibi verileri ayn1 anda
aktardigindan da onceki boliimlerde bahsetmistik. Bu yoniiyle bir miizik medyas1 olarak
ele alindiginda Deezer, geleneksel miizik medyalarindan, televizyondan dahi, pek ¢ok
unsuru ayni anda aktarabilme 6zelligi ile ayrilmakta ve bir yeni medya mecrasi olarak
karsimiza c¢ikmaktadir. Miizik ile iliskili sanat¢i, sarki sozii, miizik videosu, ses,
dinlenme sayisi, aldig1 begeniler dogrultusunda takipci sayisi, yapilan yorumlar gibi pek
¢ok unsuru ayni anda ve ayni ortamda sunabilme 06zelligi hi¢cbir miizik medyasinda
giiniimiize kadar sunulmamus bir yeniliktir. Deezer, ¢okluortami ile dinleyiciyi adeta bir

metin (text) okuyucusuna (reader) doniistiiriirken ayn1 zamanda bu medyalarin goklu

hedefi haline de getirir.
4.1.3 Deezer’da Etkilesimlilik

Etkilesimliligin geri bildirim ile iligskisinden ve iletisimin ¢ift yonliiliigiine
yapilan bir vurgu oldugundan soz etmistik. Deezer’t bu baglamda ele aldigimizda
yayincy/sanatci ile tiiketici/dinleyici arasinda geleneksel medya doneminden ¢ok daha
hizli ve ¢ok daha dogrudan bir etkilesime olanak tanidigindan s6z edilebilir.
Dinleyicinin dogrudan yayimnciya geri bildirim gonderebildigi, takipg¢i sayilart ve
dinlenme sikliklarinin 6tesinde geleneksel miizik medyalarinda yer almayan dogrudan
sanatciya Deezer araciligiyla yorum yapabilme ve bu yorumu yalnizca sanatci ile degil
ayni zamanda diger dinleyicilere de ulastirabilme imkani bulunur. Ayni platformu
kullanarak sanat¢1 ve yaymcinin da yorum yazabildigi ve dinleyici ile iletisime
gecebildigi  bir platform olarak Deezer yeni medyanin etkilesimlilik 6zelligini

barindirdig1 sonucuna ulasilabilir. Etkilesimin bir bagka unsurunun ise bireyin icerigi
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kisisellestirebilme olanaginin bulunmasi olarak aktarmistik. Deezer’da bu durumu
hazirlanabilen kisiye 6zel calma listelerinin yan1 sira dinleyicinin herhangi bir medya
igerigi smir1 olmaksizin, kaset, plak ve CD’de oldugunun aksine, yalnizca igerikteki
miizikleri dinleme zorunlulugu ortadan kalkar. Dinleyici, bir albiime ait bir sarkiy1
dinleyip bambagka bir albiimden sarki ile dinleme pratigine devam edebilir. Deezer
Free’de bu durum gorece kisitlansa da Premium hesaplar ile birlikte dinleyici,
geleneksel miizik medyalarindan farkli olarak hangi miizikleri hangi sira ile
dinleyecegine kendi karar vermektedir. Boylece dinleyici miizik dinleme pratigini
geleneksel medyadaki imkanlarinin ¢ok 6tesinde bir miktarda kisisellestirebilmektedir.

Ancak burada da belirli bir sinirin bulunduguna dikkat etmek gerekir.

Deezer yalnizca bandrollii, yani bir dagitim kanali i¢erisinde miizik endiistrisinin
icine dahil olmus miiziklere yer verir. Her ne kadar bandrollii albiimii bulunmayan
miizisyenlerin de yer alabilecegi ifade edilse de bunlar1 platform icinde erigme
acabilmek i¢in Oneri olarak sundugu dagiticilar ile anlasma yapmaya davet ederek
aslinda endiistri i¢erisine dahil olmayan miizisyen ve miizikleri platform sinirlart disinda
birakir. Bu durum Deezer o6zelinde elbette geleneksel medyalarda bulanan fiziksel
sinirlarin ¢ok Otesine bir miizik erisimi sunarken endiistrinin bi¢imlendirdigi yeni

cerceveler ile dinleyiciyi ve kisisellestirilebilirligi sinirlandirmis olur.
4.1.4 Deezer’da Hipermetinlilik

Hipermetinliligi, metinler arasi baglantilar1 sayesinden dogrusal bir okuma
gerektirmeyen anti-hiyerarsik ve merkezsizlendirilebilir bir metin olarak Onceki
boliimlerde aciklamistik. Deezer, miizikler arasinda yayincilarin verdigi baglantilar
(link) ile onerilen Flow ve diger listelerinin calisma prensibi temelinde hipermetinliligin
yattig1 sdylenebilir. Onceki dinlemelerine ve platform {izerindeki tercihlerine gére bir
sonraki sarkinin belirlendigi Flow’da sonraki sarki Onerileri ve uygulama i¢inde ana
sayfadan ya da arama butonu kullanilarak  gegilebilen tiim  sarkilar
dinleyiciye/kullanicitya dogrusal bir okumanin digina ¢ikma olanag: saglar. Boylelikle
agsal bir yayilimla gerceklesen dinleme pratigi, merkezsiz veya dinleyici tarafindan

tekrar tekrar merkezlenebilir bir hal alir. Geleneksel miizik medyalarinda bulunan
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sonraki sarkiya veya Onceki sarkiya gegebilme imkaninin ¢ok Otesinde, her kisinin
gorece farkli patikalar segmesine olanak tantyan bu 6zellik, Deezer’r da hipermetinli bir
medya bi¢imi olarak kabul etmemize neden olur. Hipermetinligin 6nemli sonuglarindan
biri olarak bahsettigimiz unsur, Deezer’da her dinleyicinin miizik dinlemelerinin 56
milyonun {iizerinde saglanan olasilik arasindan farkli siralamalar ile gergeklesecegi

sonucuna ulagilir.

Buna ragmen iilke ve diinya bazinda hazirlanan listelerde binler ve hatta
milyonlarca kisinin “Top 100 listelerinde verilen sarkilar1 dinleme patikalarina
eklemesi hipermetinliligin bu platformlar tizerinde ne derece Oznel patikalar
olusturabilecegi sorusunu da diisiinmemizi gerektirir. Bu soru bir sonraki boliimde sahte

bireysellesme kavrami ile yeniden diisiiniilecektir.

Hipermetinin anti-hiyerarsik yapis1 Deezer 6zelinde de goriiliir. Higbir sarkinin
ve icerigin birbiri lizerinde bir onceliginin olmamasi dinleyiciyi merkezi bir konuma
yerlestirirken Deezer’in iicret 60denmeden kullanima olanak taniyan Deezer Free
hesabinda sunulan bu ayricaligin kisitlandigi goriiliir. Begendigi sarkilari yalnizca
miks’ler (karma sarki listeleri) iginde dinleyebilen kullanici, listelerde belirlenen
siralamanin tizerindeki etkisi de saatlik yalnizca alt1 sarki atlayabilme ve geri gidememe
gibi bi¢imlerde siirlandirilir. Bu durum yeni medyalar ile yeniden sekillenen miizik
endiistrisinde Deezer gibi yeni miizik medyalarinin “yeni merkezler mi” oldugu

sorusunu akillara getirir.
4.1.5 Deezer’da Kitlesizlestirme

Icerigin dogrudan kitleye degil kisiye 6zel ulastirilabilmesine olanak taniyan
kitlesizlestirme unsuru, Deezer’da Flow boliimii basta olmak iizere ana sayfa ve kesfet
boliimii gibi yerlerde de karsimiza ¢ikar. Platform {izerinde gergeklestirilen dinlemeler
makina 6grenmesi (Machine Learning) adi verilen bir sistem ile gesitli algoritmalar
araciligiyla kaydedilir. Buna gore kisiyi bu platformdaki dinlemeleri, favorileri, atladigi
sarkilar, bulundugu {ilke, yas ve hatta cinsiyet gibi kayit asamasinda verilmesi zorunlu
bilgilerden hareketle bir ‘profil’ olarak kaydeden sistem, benzer profillere sahip kisilerin

de verilerini kullanarak dinleyiciye ¢esitli 6nermelerde bulunur. Deezer’da ana sayfada
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yer alan listelerin gosterilme sirasi, ¢alma listelerinin olusturulmasi, kesfet bolimiinde
verilen albiimler, sanatcilar ve sarkilar bu profil bilgileri dogrultusunda gorece “kisiye
0zel” bir bigimde gonderilmektedir. Burada tercihleri platform Ozelinde ve miizik
endiistrisi ile sirlandirilmis profillerin benzer igeriklere ulasabilecegi olasilik
dahilindedir. Ancak geleneksel miizik medyalariyla, daha genis kitleler i¢in iiretilmis
icerikleri birey, kendisi i¢in uygun olani tercih ederek alirken yeni miizik medyalariyla
dinleyici i¢in uygun olanlar dogrudan bireye servis edilir. Bu unsurlar1 kullanan
Deezer’in da Flow, ana sayfa Onerileri ve kesfet boliimleri ile kitlesizlestiren bir miizik

dagitim1 gerceklestirdigini sdyleyebiliriz.

Burada dikkat edilmesi gereken ise dagitim siirecinde ortaya konan
Kitlesizlestirmenin tiretim siireglerinde bir karsilik bulamamasidir. Ancak yeni medya
unsurlar1 ve avantajlarindan s6z edilirken yapilan pek cok calismada bunun géz ardi
edildigi ortaya ¢ikar. Yeni medya ile hala kitlesiz iiretimin s6z konusu olmadigi
miizigin, dagitim siireclerinde ise sinirli bir kitlesizlestirmeye gidilebildigi gortiliir.
Yalnizca bir ya da birkag kisinin dinlemesi i¢in {iretilmeyen miizikler, geleneksel medya
doneminde oldugundan c¢ok daha biiyiik kitlelere ulus asir1 ve kiiresel dinleyicilere

Deezer’da da oldugu bigimde “kisiye 6zel” etiketi ile yaymlanirlar.






5.BOLUM
YENIi MUZiK MEDYALARI VE DEEZER ORNEGINDE

SAHTE BIREYSELLESME TARTISMASI
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5.1 Yeni Miizik Medyalar1 Cercevesinde Kiiltiir Endiistrisi Tartismasi

Onceki boliimlerde Adorno’nun kiiltiir endiistrisi kavramini; miizik, sinema,
edebiyat gibi her tiirden kiiltiirel 6genin ve etkinligin meta formunda iiretildigi ya da
metalastirildigi, boylece siradan nesneler gibi alinip satilabilir bir hale doniistiirtildiigi
bir siire¢ olarak ifade ettigini aktarmistik. Adorno’nun bu kavrami ortaya koyarken
vurguladigr kiiltiir Griinlerin kullanim degerini yitirerek degisim degerleri iizerinden
anlamlandirilir olmasiydi. Aslinda bu yaklasim, ‘sanatsal olan’ ve ‘ticari olan’ ayrimi
cergevesinde temellenen ve miizik, sinema, edebiyat gibi kiiltiirel metinlerin sanatsal
degerinin kaybi ve ticari lirline doniismesine yonelik bir kaygiy1 da icerir. Bu kaygi,
Frankfurt Okulu iiyelerinden Walter Benjamin’in “Yeniden Uretim Caginda Sanat
Yapit1” (1936) adhli literatiire damga vurmus calismasinda anlatilan, sanat eserinin
yeniden iiretim teknikleriyle girdigi iliski sonucu, 6ziinde sahip oldugu diisiiniilen aura,
biriciklik, hakikilik gibi 6zellikleri yitirecegi endisesiyle de iliskilidir. Bu endiseli ve
kotiimser yaklasimlar, ¢alismanin ‘Giris’ boliimiinde de anlatilan Kiiltiirel Calismalar
Ekolii’niin yaklagimlarinda da goriildiigi gibi izleyiciyi aktif bir konuma gegiren ve
kiiltiiriin Uireticisi ya da yorumlayici tireticisi olarak konumlandiran perspektifle biraz da
elestirilmistir. Her seyden once kiiltlir endiistrisi yaklasimi, izleyiciyi edilgen ve karar
verme iradesine sahip olmayan konumlandirisiyla elestirilmis ve neredeyse gecerliligini
yitirmis bir paradigmaya doniistiirmiistiir. Ancak kiiltiir endiistrisi, kitle kiiltiirii ve
elestirel yaklasim, akademik literatiirden haberdar olmayan bireylerin de giindelik
diisiince bigimlerine yansimistir. Pek c¢ok televizyon programi ya da haber bi¢imi igin
“bizi bunlarla oyaliyorlar” ya da “biz bunlar1 izlerken neler neler oluyor” gibi
yaklasimlarin yaninda, popiiler kiiltiir iirlinleri i¢in baz1 bireylerin halen yapmakta
olduklar1 “bunlar bizi aptallagtirmak i¢in iiretiliyor” gibi yorumlar, akademik diizeyde
yeterliligini yitirdigi iddia edilen bir diisiinme bi¢iminin giindelik hayattaki tezahiirlerini
olusturur. Giindelik hayattaki bu yorumlar ve elestiriler de asil isi giindelik yasam
pratiklerini anlamaya c¢aligmak olan sosyal bilimlerin ve miiziksel pratikler ve miizik
lizerine diisiinme bigimlerini anlamaya c¢aligan miizik bilimlerinin en temel verilerini
olusturur. Tiim bir calisma sahasimi “kiiltiiriin giindelik yasam icerisine gomiilii

formlarin1 anlamaya adayan” Kiiltiirel Calismalar Ekolii perspektifinden bakildiginda
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giindelik hayatin yorumsal diizeyi, kiiltlirel formlarin anlamlandirildig1 ve anlamlarinin
tiretildigi kisimlari olusturur. Boyle disiiniildiigiinde izlerkitlenin ve miizisyenlerin bir
kisminin yaptiklar1 bu yorumlar ve yorumlarini gerekgelendirme big¢imleri, bu ¢alisma
orneginde oldugu gibi baz1 teorilerin akademik diizeyde gecerliliklerinin

yitirilmisliklerini sorgulamay1 zorunlu kilar.

Miizigin kiiltiirel bir formdan ticari bir {irline donlismesi ¢ergevesindeki kadim
tartisma, miiziksel iriinlerin ulasilabilirligini olumsuzlayan arglimanlarla pekistirilir.
Yeni miizik medyalarinda miiziksel {irtinlerin konumlanis1 ve ulasilabilirligi bu olumsuz
yaklasimla ilgili temel argiimanlardan birini olusturur. Geleneksel miizik medyalarinda
bir kere satin alinan albiimiin defalarca ve yillarca tek bir 6demeyle dinlenebiliyor
oldugu dénemden streaming platformlari ile her ay dinlemek istediginde yeniden 6deme
yapilan bir siirece geg¢ilir. Miizisyen en ¢ok dinleyiciye sahip bu platformlarda yer
almalarinin dinleyiciye ulagsmak i¢in “en iyi yol” olarak gérmeye basladig1 i¢in miizigini
endiistri igerisinde dagitima sokmus olur. Bu noktalardan hareketle yeni miizik
medyalarinin, miizigin ticari bir iliski igerisinde varligini sagladigi sonucuna ulagilabilir.
Bunun yani sira miizigi hi¢ olmadig1 kadar kolay erisilebilir kilan yeni miizik medyalari
ile miizigin bir tilketim nesnesi olarak goriinlimiiniin sekil degistirdigi de ifade

edilebilir.

IFPI 2019 miizik dinleme raporlarina’’ gére diinya genelinde dinleyiciler,
haftada 17,8 saat, giinde ise 2.5 saatlerini miizik dinleyerek gecirir. Haftada ortalama 3
dakikadan 350 sarki dinledigi ortaya konulan yeni miizik medyast dinleyicileri
geleneksel miizik medyalarinda oldugunun ¢ok Otesinde bir segenege ve hiza sahiptir.
Ancak bu durum, miiziksel tiiketimin hizla artmasini beraberinde getirirken c¢alisma
icerisinde goriilecegi gibi bazi miizisyenler i¢in de siirekli {iretim halinde olma
mecburiyeti anlami tagir. Celik’in (2012: 113) ifadesine gore kiiltiir endiistrisi “...seri bir
sekilde standart olarak iiretilmis {riinlerle kitlelere ulag(an)” bir kiiltiirel olusumdur.
Bahgesehir Universitesi'nde akademisyen olarak gorev yapan Barkin Engin yaptigi
aragtirmalar sonucu dijital miizik medyalarina giinde 40 binden fazla yeni sarkinin

eklendigini belirtir (Yazici-Ergin, 2019). ‘Wintel Diinya Bagimsizlar Piyasasi’ 2018

1 Raporun tamamu igin bkz. https://www.ifpi.org/downloads/Music-Listening-2019.pdf
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raporunda da yalnizca Spotify’a giinde 20 binden fazla yeni sarki yiliklendigi belirtilir.
Deezer’da 56 Milyonun iizerinde sarki bulunmakta ve bu sayr her gegen giin
artmaktadir. Bu tiretim hizi, miizisyenler ve plak sirketlerini de seri {iretim konusunda
hizlandirir. Goriisme yapilan bir bagimsiz plak sirketi sahibi de bu konuda yasanan

durumun sirketler i¢in de goriintirliik kazandigin1 vurgular;

“Giintimiizde her yerimizi saran akilli telefon teknolojisi ile
verinizden bile kalkmadan, kaseti degistirmeden, plagi takmadan
istedigimiz miizige ulasabiliyoruz...Tabii ki boyle bir dinlenme
hacminin varligi da sirketlerin politikalarinda etkili oluyor” (Goriisme
kisisi 2, ¢cevrimigi kisisel goriisme, 26.05.2020).

Miizik iireticileri ve sirketler tarafindan bir vitrin olarak ifade edilen calma
listeleri de yer alabilmek igin cesitli stratejilerin {retildigi yeni ticari iliskilerin
kuruldugu streaming teknolojisi sonrasi miizik endiistrisi siirecinde ortaya ¢ikmis bir
alandir. Bu listelerin 6nemi goriiniir ve dinlenebilir olmak 6zelinde biiyiik bir tanitim
araci olarak goriiliir. Bu nedenle bu listelere uygun olma miizik {iireticileri i¢in 6nemli
bir hal alir. Uretim siireglerinin ticari kaygi ile bu listelere uyumlu hale gelebilmek igin

sekillendirildigi miizisyenlerce de ifade edilir.

“Odaklanmamiz gereken en onemli veri dinlenme oranlari
degil playlist’lere eklenme oranlaridir. Spotify’da en fazla albiimler
degil listeler dinleniyor. Bunlar ya editorlerce hazirlantyor ya
algoritmalar tarafindan oneriliyor veya kisiler tarafinda kendi
profilleri altinda farkli amaglara uygun olarak yaratiliyor. Liste 6ne
¢tkinca bir diger énemli konu da listelere uygunluk oluyor. Bu kavram
miizige stream sonrast giren bir kavram sayilabilir. Yani ¢ok takipgisi
olan listelere sarki sokabilmek onemli bir tamitim. Bu listelere
girebilmek igin ister istemez bu listelere uygun nitelikte sarkilar
hazirlandig1 yolunda haberler var. Milyonlarca takip¢ili bir listeye o
hafta yeni eklenen bir sarkinizin, albiim tanmitiminiza ne kadar katkida
bulunacagint hayal edebilirsiniz” (Mehmet Tez, 2019)

Adorno’nun kiiltlir endiistrisi fikrini olusturan toplum modeli, totalite olarak
ifade ettigi ve tiimelin tekili boyunduruk altina aldigi, benzerliklere dayali bir toplum
modeli olarak formiile edilir. Adorno toplumu ayr1 ayri bireylerin olusturdugu bir
biitiinliik olarak goriirken, toplumlari olugturanin bireyler arasi farklar degil benzerlikler

oldugunun altin1 ¢izmektedir. Yeni miizik medyalari, yeni medyanin kitlesizlestirme
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unsuru ile dinleyicilerine benzersiz dinleme pratikleri vaat eder. Ancak bu medyalardaki
veriler gostermektedir ki dinleyiciler en ¢ok binler, yliz binler ve hatta milyonlarca kisi
tarafindan takip edilen ¢alma listelerini dinlemektedir. Diinya'da ve farkli yerelliklerde

en ¢ok dinlenen sarkilar bu benzerliklerin gostereni konumundadir.

Adorno, kiiltiir endiistrisinin tiiketicilerini kasitli bir bi¢cimde kendine
uydurdugundan soz eder. Kiiltlir endistrisinin “sonsuz ayniliklar” ortaya koydugunu
vurgular. Bu nedenle “birbirinden ¢ok farkli yerlerde 6zdes gereksinimleri olan
milyonlarin var oldugu bir diinya” ve “...60zdes mallarin iiretimi... gayet dogal” goriiliir
(Dellaloglu, 2018: 115). Deezer'da da benzer bi¢cimde yer alan Top 100, Tiirkiye Top
100 ve Brazilya Top 100 gibi ¢alma listeleri bu benzerliklerin gériiniirliik kazandigi
noktalardir. IFPI raporlarmda12 diinyada en ¢ok dinlenen 10 sarkinin farkl iilkelerdeki
dinleyiciler tarafindan milyonlar ve hatta milyarlarca kez dinlenmesi bu ¢ikarimi
dogrular niteliktedir. 2017 yilinda yayinlanan Luis Fonsi'ye ait ‘Despacito’ adli sarki
yalnizca Youtube iizerinde 6 milyardan fazla dinleme almis 2019 listelerinde birinci
olan Billie Elish ise yeni ¢ikis yapan bir sarkici olmasina ragmen ayni1 platform tizerinde
Mayis 2020 itibari ile yaklagik 900 Milyon kez dinlenmistir.

Adorno ‘totalite’ kavramini, bireyin varligini borglu oldugu toplumda kendi
otonomisini yitirmek zorunda kaldigi, toplumun belirlenimlerine uyum saglamakla
yikiimli bireylerin, varligimi tahakkiim eden bir toplum yapisini tanimlamak ig¢in
kullanir. Bu toplum yapisinda “genele karsi ¢ikan her tikel ona uyum saglamakla
hayatta kalabilmektedir”. “Benim gibi diisiin ya da yok ol” demek yerine “benim gibi
diisinmemekte serbestsin... ancak o andan itibaren aramizda bir yabancisin”
diisiincesini bireye yansitir (Dellaloglu, 2018: 117). Yeni miizik medyalar1 paylastiklar
popiiler listeler ile giindem olustururken pek c¢ok dinleyici bu listelerdeki sarkilari
begenmese dahi dinlemek zorunda oldugu hissini tasidigini, eger bu giindemden geri
kalirsa toplumun genelinden yabancilasacagi, kendini sohbet konularindan dislanmis
hissedecegini belirterek bu listeleri dinledigini belirtir. Yapilan anket sonucu 234

dinleyicinin yanit verdigi soruda dinleyicilerin %30 giindemden geri kalmamak i¢in

12 Raporlari incelemek igin bkz. http://tr.mu-yap.org/dijital-muzik/ifpi-endustri-raporlari/ ve
https://www.ifpi.org/
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popiiler miizikleri dinledigini belirtir. Deezer't kullanan 21 dinleyiciye soruldugunda ise
uygulama iizerinde %52 oraniyla ‘popiiler sarkilarin’ paylasildigi listeleri takip
ettiklerini belirtmislerdir. ‘Popiiler sarkilar1’ takip etme, bazi dinleyiciler i¢in yeni
miizik medyalarinin tercihlerinde dahi etkilidir. 219 dinleyicinin yanit verdigi soruda
dinleyicilerin %20’si, popiiler listeleri takip edebilmelerinin yeni miizik medyalarini
tercih etme nedenleri arasinda gostermistir. Dinleyicilerle yapilan goriismeler de yeni
medyalarinin takibinde, giindemdekinden geri kalmama kaygisinin da bir oranda varlik

gosterdigine isaret eden veriler saglar;

“Eger muizik gériintiilenmesi ve popiilerligi fazlaysa cahil
kalmama adina dinleme ihtiyaci duyuyorum. O yiizden listelerde ¢ikan
benim miizik zevkime hitap etmeyecek seyleri de eger popiilerse
dinlemeye 6zen gosteriyorum.” (Goriisme kisisi 1, kisisel goriisme,
13.05.2020)

“Giindemden geri kalmamak, neler olup bitiyor, su an popiiler
olan ne var diye bu listeleri takip ediyorum... Bazen arkadaslarimin
cok bahsettigi sarkilar oluyor, bir bakiryorum bu listelerde yer aliyor
(popiiler sarkilarin toplandig: listeler) ... merak ediyorum giindemde
ne oldugunu o yiizden dinliyorum.” (Ilgiin Bilekli Bilger, kisisel
goriisme, 16.05.2020).

Bu goriisme verileri Adorno’nun, bireylerin “revacta olmayan higbir seyi satin
almama ve ne pahasina olursa olsun {iiretim siirecinin gerisinde kalmama” diirtiisiiyle
hareket ettigi savinmi akla getirir. Bu perspektife gore “biitiin bu siirecin disinda kalmak,
toplumdan geri kalmak seklinde degerlendirilir” (2007: 124°den aktaran Kulak, 2017:
84). Celik (2012: 120). Adorno’nun elestirel yaklagimina gore bireyin yalnizliktan
kurtulmak amaciyla gergeklestirdigi bu uyum “aslinda i¢ diinyasini, 6zgiirliigiinii, kendi

kararlar1 ve istekleri dogrultusunda yasama hiirriyetini kaybetmesi” ile iligkilidir. Ona

gore bu uyum ile birey kendini “kiiltiir endiistrisinin ¢arklarina” birakmais olur.

Bunun yani sira yapilan goriismelerde bazi dinleyicilerin bu listeleri bilingli bir
bigimde dinlememeyi tercih ettigi goriiliir. Ozellikle dinledigi miizik tiiriinii belirli bir
azimlikla iligkilendiren rock ve metal dinleyicilerinin popiiler listelerden bilingli bir
bi¢imde uzak durmasi s6z konusudur. Goriisme kisileri bu listeleri kendi iradelerine bir

miidahale olarak algilarlar;
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“Herkesin dinledigi... stirekli herkesin ovdiigii bir seyi
dinleyemiyorum.  Sanki  kendi irademle kendi tercihimle
se¢miyormugum gibi hissediyorum. Belki daha sonra kendi istegimle
bu sarkilari, karsima ¢ikarsa dinleyebiliyorum. (Bu nedenle) popiiler
listeleri  dinlemiyorum” (Giilsah Yildiz ile kisisel goriisme,
14.05.2020).

“Simdiye kadar popiiler kelimesi altinda yer alan hi¢chbir sey
beni ¢ekmedi aksine itti. Zaten metal miizik insanlar tarafindan asiri
poptiler hale gelmis bir sey degil. (Bu miizik tiiriinii) dinlemeyi tercih
etmemin sebebi de aslinda birazcik bu... herkesin dinledigi sey oldugu
zaman ¢ok itilecilesiyor bence... dinlemiyorum bu yiizden” (Yagmur

Selcuk, kisisel goriisme, 12.05.2020).

Yeni miizik medyalarinda da tastemakers, playlist curators ve c¢alma listesi
editorleri olarak isimlendirilen gesitli figiirlerin, dinleyicilerin dinleme aliskanliklarini
icinde bulunduklar1 yeni miizik medyasina uygun hale getirmeyi amacladiklar1 da
diisiiniilebilir. Bu uygunlastirmada, miizigin giindelik yasam pratiklerindeki kimi
durumlarla iliskilenmesi ve bu durumlar i¢in 6zel miizik listelerinin olusturulmas: géze
carpar. Deezer’da da bu listeler, kisilerin ana sayfalarinda yer alarak IFPI’nin
anketlerinde goriilen miizigin hangi aktivitelere eslik ederken en ¢ok dinledigine yonelik
dinleme ornekleri sunarlar. IFPI 2019 Music Listening (Miizik Dinleme) raporuna®®
gore dinleyicilerin %66’s1 arabadayken miizik dinler ve bu dinleme pratigi baglami i¢in
Deezer’da olusturulmus olan “Road Trip, Rock Road Trip, Road Trip Sing a-long-
songs” isimlerini tastyan 300 farkl: liste bulunur (Deezer, ‘Trip’ Calma Listeleri, 2020).
Ayni rapora gore dinleyicilerin %68’1 evde dinlenirken miizik dinledigini ifade eder.
Deezer’da “At Home, Chill at Home, Relaxing at Home” gibi yine pek ¢ok liste yer alir.
Ayni raporda dinleyicilerin %354 {iniin temizlik ve yemek yaparken, %36’sinin da
egzersiz yaparken miizik dinledigi belirtilir. Deezer’da “Cooking Songs, Your Cooking
Buddy, Cooking with Selena Gomez” gibi ¢ok sayida liste ve “Motivation Suport,
Workout with J Balvin, Energy-boost Workout” gibi spor yaparken galinabilecek ¢ok

sayida liste yer almaktadir.

Adorno, kiiltiir endiistrisinin asil etkisinin aydinlanma karsitliginda ortaya

ciktigini ifade eder. Ona gore kiiltiir endiistrisi “kendi basina bilingli olarak yargilayan

13 Raporun tamamu igin bkz. https://www.ifpi.org/downloads/Music-Listening-2019.pdf
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ve karar veren 6zerk, bagimsiz bireylerin 6ntinde bir engel olarak durmaktadir” (2003:
83). Celik’e gore gilinlimiiz toplumunda yasayan birey, siirekli olarak kiiltiir
endiistrisinin her alanda “yogun enformasyon bombardimani” altinda kalarak, onun
manipiilasyonlarina maruz kalir. Kendinde sunulan yiginla bilgiyi isleme giici
bulamayan birey, “arastiran...karar veren niteliklerinden siyrilarak sadece {irlinii alan
yonelen, siirekli ihtiya¢ duyan... niteligine biirinmektedir” (2012: 114). Yeni miizik
medyalari, milyonlarca sarki ve yiizlerce calma listesi ile miizik bombardimanina
tuttugu dinleyicileri, milyonlarca segenek arasinda bogulmamasi i¢in goniillii olarak
yonlendirilmeyi kabul eder hale getirir. Heller da benzer bi¢imde kitle kiiltiiriiniin
hakim oldugu toplumundaki bireyin “verili” gelen enformasyonu alma egiliminde
oldugunu onu elestirerek degerlendirme yetisinden ise mahrum oldugunu vurgular.
Redd miizik grubu, yeni miizik medyalarinda yer alan miizik tiirii 6zelinde yapilan
ayrimlar1 sorgulayarak kendilerini bir rock miizik grubu olarak ifade etmemelerine ve
bu tiirde miizik yapmadiklarini belirtmelerine ragmen Tiirk¢e rock listelerinde yer
aldiklarini ifade eder (Redd, Twitter, 2019). Dinleyiciler bu listeleri dinlerken platform
tizerinde belirlenen bu durumu sorgulamaktan giderek uzaklagsmakta ve “yukarindan

verili gelen” bilgiyi kabul etme egilimi gostermektedir.

Adorno’ya gore kiiltlir endiistrisi 0zgiirliik vaadi sundugu bireylerde cokca
secenek sunmasi ile kafa karisikligi yaratir ve “...kafas1 karismislara yol gosterme
iddiasiyla onlar1 aldatarak mevcut catigsmalarin yerine sahte catismalar koyar”. Bu yol

(13

gosterme 1iddiasimnin da “...ancak, biiyiik ¢ikar g¢evreleri tarafindan ¢izilen c¢izgiden
cikmamalar1 i¢in 6gilit vermeye yarayabilir” olarak goriir (Adorno, 2003: 83). Bireye
tiiketim metalar1 bakimindan “neredeyse sinirsiz” bir secenek sunuldugunu bu nedenle
“kendi yolunu bulmanin imkansizlastigini” aktaran Adorno (2007: 124’den aktaran
Kulak, 2017: 84) bu durumda kalan bireyi “devasa bir markette... mallar arasinda
stkismis” bir adama benzetir ve “kilavuzunu arayan adam gibi” kitlelerin de “liderini
bekledigini belirtir (2007: 127°den aktaran Kulak, 2017: 84). Bu durumda algoritmalar
ve editorler imdada kosar. Cok sayida segenek arasinda kaybolan dinleyici ona ne
dinleyecegini sdyleyen algoritma ya da editorler ya da igerik treticileri (diger

kullanicilar ya da ¢alma listesi sirketleri) tarafindan “onun adina” secilmis listeleri kabul
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etmektedir. Oyle ki bu listelerin ihtiyaclarini giderdigine ikna olmustur. Calma listeleri
dinleyicilere kaybolduklari milyonlarca sarki arasinda yol gdsterici gorevi goriirken
elbette ki onu “biiyiikk ¢ikar c¢evreleri tarafindan ¢izilen” sinirlar iginde kalmaya
yonlendiren bu ¢ikar sahiplerinin yararina yollar gostermektedir. Bagimsiz plak sirketi
sahibi ve sektor icerisinde aktif olarak ¢alistigini belirten Goriisme kisisi 2, bu listelerin

biiyiik ¢ikar ¢evrelerinin ihtiyacina yonelik diizenlendiginin vurgusunu yapar:

“Calma listeleri...bu isin vitrinini temsil ediyor. Bu ag¢idan
calma listelerinin onemine vurgu yapmak isterim. Fakat, bazi gii¢
kazanan Dijital Streaming Platformlarinin da adam kayirarak ¢alma
listelerini bir silah gibi kullanabildigini de tecriibe ettik ne yazik
ki...bu konuda ciddi bir yozlagma var...bagimsiz sirketlerin, bu sekilde
zaten globalde faaliyet gosteren sermayelerle yarigmasi hala miimkiin
degildir’ (Gortisme kisisi 2, gevrimigi kisisel gériisme, 26.05.2020)

Calma listeleri, dinleyiciler tarafindan kendileri yararma ticari kaygilar
gozetmeksizin olusturulan seckiler olarak goriiniir. Dinleyiciler “belli bir sarkiya ayri
bir para vermiyorum, her sarki esit aslinda, o yiizden Oyle bir sey (ticari kaygilarla
yonlendirmelerin) oldugunu diisiinmiiyorum” (Giilsah Yildiz, kisisel goriisme,
14.05.2020) seklinde fikirlerini ifade ederken sabit aylik 6demelere dayali is modelinin
miizisyenlerle yapilan streaming anlasmalarindaki farkliligi gizledigini ortaya koyar.
Adorno’nun kiiltiir endiistrisine en biiyiik elestirisi olan “tiiketicinin aldatilmasi” ¢alma
listelerindeki bu durum ¢ercevesinde ele alinabilir. Bagimsiz bir plak sirketi sahibi yeni
miizik medyalarinda var olan ticari iligkileri ve onun sonucunda gergeklesen esitsizlik

ve dinleyici yonlendirme durumlarini su sozleri ile ifade eder;

“Dijital miizik hayatimiza birtakim kolayliklar getirirken...
kullamici  bazli  bir tekelcilige de firsat birakmig oldu. Soyle
orneklendireyim: Eskiden CD’ler ya da kasetler basilip, ¢esitli miizik
marketlere, benzinliklere vs. konumlandirildi. Artik bunun igin Spotify,
Apple Music gibi Dijital Streaming Platformlarimin ¢alma listeleri...
kullaniliyor. Yani bu gsirketlerin kendi bagimsiz politikalar: ya da
calisan iicretli editorleri sizi ya da iiriinii begenmezse size vitrine
¢ctkma izni vermiyor. Bu dogal olarak, nispeten bir stream kaybina ve
dolayisiyla da gelir kaybina neden oluyor... CD’lerinizin iste (benzin)
istasyonlarinda asla satilmamasi ya da satiimayacak olmasi gibi bir
olguya denk geliyor. Dijital Streaming Platformlarimin despotik
tavirlar, sanat¢ilart da onlarin sirketlerini de derinden sarsiyor”
(Gortisme kisisi 2, cevrimigi kisisel goriisme, 26.05.2020).



86

Music Ally isimli miizik endistrisi i¢in bilgi, egitim ve danigmanlik sunan
Ingiltere merkezli sirketin BPI** igin hazirladigi 2016 yili raporunda®™ da benzer bir
bigimde biiyiik plak sirketlerinin bu listelere miidahalesi, “bir grubun pazarlama/tanitim
yapma blit¢esinin biiyiikliigii ya da plak sirketleri ile dagitimcilarmin kisisel iliskileri”
ile sekillenebilen bir siireg olarak ifade edilirken geleneksel medyalardaki radyo

programlarina eklemlenme siirecindeki ticari iliski benzetmesi ile ortaya konur;

“Plak gsirketleri ile dinleme hizmetleri arasindaki iliski, plak
sirketlerinin, yeni parcalarini dinleme hizmetlerinin tiire dayali yeni
miizik  ¢alma listelerinde one ¢ikarmaya  ¢alistigi  radyo
istasyonlarindaki ~ geleneksel tamitim yapma stirecinden farkl

degildir” (BPI, 2016: 15).

Tiim bu veriler 15181inda yeni miizik medyalar1, kiiltiir endiistrisi perspektifinde
incelendiginde dinleyicilerin kolay ve ucuz olmasi gibi ¢esitlenen tercih sebepleri
dogrultusunda miizigin dagitiminda birincil araciya doniistiigi ge¢mis donemlerde,
enddistri ile iligkilenmek istemeyen bagimsiz miizisyenlerin dahi bu platformlarda yer
almalaria neden oldugu sonuglar ortaya cikar. IFPI raporlarlna16 gore miizik dinleme
pratiklerinin %86’sinin bu medyalar aracilifiyla gergeklesmesi ve bu platformlarin
kataloglarinda milyonlarca sarkinin yer almasi da miizigin iiretim, dagitim ve tiikketim

stireclerinin bu platformlara kaydigini1 géstermektedir.

Bunun yani1 sira piyasa yoklamasini1 da ¢ok detayli bir bicimde dijital dinleyici
verileri ile miizisyenlere ve sirketlere sunan yeni miizik medyalari, miizik iiretimini
begeni alma baskisi altina alarak {iretimlerini bu yonde sekillendirmeleri dogrultusunda
da etkiler olmus bu yonii ile de miiziksel tretimin de dijital platformlarin varligi

sebebiyle degisim gecirdigi goriiliir.

Kiiltiir endiistrisi elestirilerinin odaginda bulunan “sonsuz ayniliklarin” bu
platformlarda gerceklesen ticari yonlendirmelerin etkisinde ortaya konulan g¢okga
secenek olsa dahi milyonlarin benzer tercihleri sonucu olusan “Top 100 gibi listeler ile

ortaya konulmaktadir. Ozellikle miizisyenler, sirketler ve dinleyici verileri gdstermistir

1 British Phonographic Industry,, https://www.bpi.co.uk/about-bpi/
15 http://tr. mu-yap.org/wp-content/uploads/2019/03/bpi-ai-report_TR-111.pdf
16 Raporlarin Tiirkge versiyonlari i¢in bkz. http:/tr.mu-yap.org/dijital-muzik/ifpi-endustri-raporlari/
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ki; yeni miizik medyalarinda yer alan ¢alma listeleri, miizik tercihlerinde, miizisyenlerin
kariyerlerinde ve gelirlerinde onemli etkiye sahiptir. Dinleyiciler, bu listelerde ¢ikar
iliskileri ile yonlendirmeler yapildigi bilgisine sahip degildir. Ancak miizisyenler ve

sirketler bu listelerde gerceklestirilen manipiilasyonlari ortaya koymustur.

Kiiltiir endiistrisinin en énemli unsuru, bireyleri endiistri igerisinde kalmaya ikna
etme onun tiim ihtiyaclarini endiistri i¢inde kalarak giderecegini ortaya koyma yer alir.
Yeni miizik medyalar1 cazip 6zellikleriyle ve yiiksek sayida dinleyiciye ulasmay1 vaat
etmesiyle miizisyeni g¢ekerken dinleyicileri de her ihtiyaca uygun calma listeleri
Oneriler, genis miizik kataloglari ve farkli iirlin yelpazeleri ile yapmaktadirlar. Yeni
miizik medyalar1 ayn1 zamanda kiiltiir endistrisinin kusatici, endiistri disinda kimseyi
birakmama nosyonunu, ¢ok¢a segenek sunmasinin yaninda “kisiye 6zel” vurgusu
yaptig listeler ile de saglamaktadir. Burada ortaya ¢ikan parametreler, Deezer’in kisiye
0zel c¢alma listesi olarak ifade ettigi ‘Flow’ (akig) Ozelligi incelenerek ortaya

konulacaktir.
5.2 Kisiye Ozel Calma Listeleri

Yeni miizik medyalarinda kisiye 6zel vurgusu yapilan ¢alma listeleri, bu medya
platformlarinda dinleyicilerin segimleri, yapilan dinlemeler ve siireleri ile benzer
tercihlere sahip kullanicilar ile iligkilenen 6n kabuller dogrultusunda gerceklesen miizik
seckilerini ifade etmek i¢in kullanilir. “Sizin I¢in”, “Sana Ozel” gibi ifadeler ile verilen
bu listeler, makine 6grenmesi (machine learning) adi verilen, bir dijital veri analizi
modeli sonuglari ile sekillenir. Makine 6grenmesi “matematiksel ve istatistiksel islemler
ile veriler lizerinden ¢ikarimlar yaparak tahminlerde bulunan sistemlerin bilgisayarlar
ile modellenmesi” bi¢iminde ifade edilir (Safak, 2017). BPI adina hazirlanan 2019
Kiiresel Miizik Raporu’nda’’ Geof Taylor ise yapay zeka olarak ifade edilen bu

sistemin pek ¢ok platformda yer aldigini belirtilir.

“Spotify, Apple Music ve Deezer'n tiimii de kullanicilarin
davramisimi analiz etmek ve bir kullanicimin favorileri arasina ilgili

7 http://tr.mu-yap.org/wp-content/uploads/2019/03/bpi-ai-report TR-111.pdf)
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veni parg¢alart karistirabilmek icin sarkilar argsmdaki iliskiyi analiz
etmek iizere Yapay Zekddan faydalaniyor” (BPI, 2019: 3)

DIMA' 2018 yili miizik raporunda’® yalnizca yapay zeka degil insan etkisinin
de bu listelerdeki etkisi ortaya konulur. Bu listelerin, dinleyicinin begenebilecegi “yeni”

miizikleri kesfetmesini saglama amaci vurgulanir;

“Dijital miizik saglayicilar, erigilebilir miizikten olusan biiyiik
kitapliklarini sezgisel ve etkili sekillerde diizenlemek iizere insan
kiirasyonu, yapay zekd ve otomatik ogrenmeden faydalaniyor; boylece
tiiketicilerin, sevdikleri miizigi kolayca ve ¢abucak bulabilmeleri ve
kendilerini yansitan yeni miizigi kesfedebilmeleri saglantyor” (DIMA,
2018: 5)

Yeni miizik medyalarinda da platformlar arasi degisiklikler goriinse de genel
olarak 6nceden miizik tiirlerine gore belirli kategorilendirmeler yapilarak gelistirilen bir
sarki Oneri sistemi ortaya ¢ikmaktadir. Pek cok platformda dinleyicinin platforma ilk
tiyeligi asamasinda girig bilgileri olarak algoritmanin sekillenmesi amaci ile belirli
sanat¢ilar ya da miizik tiirlerini se¢mesi zorunlu kilinir. Boylelikle bu tercihler
dogrultusunda hangi miizik tiirlerinden tercihler yapildiysa o tiirle iligskilenmis
kategorilerde yer alan sarkilar kisiye Ozel listelerde yer almaktadir. Bunun yani sira
hemen her platformda cinsiyet ve yas gibi giris bilgileri de almmaktadir. Tim
kullanicilarinin verilerini kaydederek analiz yapan bu platformlar, erisimin saglandigi
iilke ve sehir bilgisine de sahip olmalariyla tiim bu veriler ile de tiir bazinda gergeklesen
kategoriler disinda smiflandirmalar getirebilmektedir. Bdylelikle benzer fiziksel
bolgelerde yer alan, belli cinsiyette ve belli yasta bulunan kisilerin neler dinledigi verisi
sonucunu da g6z Oniinde bulundurarak Onerilerini gelistirmektedir. Kisiye 6zel listeler
cogunlukla yeni sarkilarin yer aldigi kesif listeleri ve giinliikk seckiler bigiminde ayri

listeler olarak dinleyicilerin kullanimina sunulmaktadir.
5.2.1 Kisiye 6zel ¢calma listesi Deezer Flow

Deezer’in diger platformlardan kendini ayirdig: bir 6zellik olarak ortaya konulan

Flow, “kisiye 6zel” (personalized) vurgusu yapilan bir ¢alma listesidir. Listenin kisinin

'8 Digital media & streaming association, https://dima.org/
19 http://tr.mu-yap.org/wp-content/uploads/2019/01/Streamingde-%C4%B0lerleme.pdf
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begenilerine gore sekillendirildigi belirtilir. Deezer platformu acildiginda goriinen
“Flow senin neleri begendigini ve neleri begenmedigini dgrenir. Sana 6zel bir miizik
listesini kesfet” seklindeki ibare, buna vurgu yapmaktadir. Listenin bir diger vurgusu da
stirekli yenilendigi tizerine yapilir: “favorilerinden ve yeni sarkilardan olusan sonsuz bir
miks” (Deezer, Miizik Yayini, 2020), olarak ifade edilen Flow 6zelligi, kullanildigi
kelime karsilig1 olarak da bir akisi ifade etmesiyle bu “sonsuzluk” noktasina vurgu
yapar. Flow’un bu akis olarak ifade edilen ve siirekli giincellendigi belirtilen yapisi,
dinleyicinin begenebilecegi diisiiniilen “yeni” sarkilarin da bu listelerde dinleyiciye

sunulmasina dayanir;

“Flow, senin en sevdigin miizigin yani sira kesfedilmeye deger
ve belki de dinlemeyi unuttugun sevdigin parc¢alardan olusur. Flow
senin sevdiklerini ve sevmediklerini bilir ve hi¢ durmaz. Sana diisen
tek sey dinle diigmesine basmak” (Deezer, Features, 2020).

Deezer’m Flow listesi kisiye o0zellik vurgusunun yani sira dinleyicinin
ihtiyaclarmi karsilayabilecegi ve bu ihtiyaglara uyum saglayan dinleyicinin giin
icerisindeki degisik aktivite ve ruh hallerine uyum saglayabilen bir yapiya sahip oldugu
da belirtilir. Deezer’in kurucusu Daniel Marhely “bir iiriin lansmaninda en onemli
faktor, o Uriinlin kisisel bir ihtiyaca yanit veriyor olmasidir” sozii ile bu duruma
verdikleri 6nemi vurgular (Deezer, Company, 2020). Deezer veri uzmani baskani
Benoit Mathieu ise bu uyumun olusturulmasi ve dinleyici ihtiyaglarinin giderilebilmesi

icin Flow’un gelistirilmesi adina siirekli ¢alisildigini ifade eder.?

Flow’un c¢alisma prensipleri, yapay zeka ve big data teknolojilerine bagl
algoritmalara dayalidir. Yapay zeka teknolojisi makine Ogrenmesi olarak da ifade
edilen, insan zihninin yapabildigi; dili anlama, resimleri tanima, sorunlar1 ¢ézme ve
verileri kayit altina alarak analiz etme ve Ogrenme gibi aktiviteleri makinalarin
gerceklestirebilmesidir (Cambridge Dictionary, t.y.). Dinleyicilere, Flow {izerinden
yayinladigt sarki onerileri i¢in miiziklerin kategorilendirilmesi ve dinleyici tercihlerinin
kayit altina alinarak analiz edilmesi gibi islemlerde kullanilan yapay zeka teknolojisi, bu

analiz verilerini big data verileri ile iliskilendirerek gelistirilmis bir Oneri sistemi

2 Flow ile ilgili gergeklestirilen ¢alismalarin aktarildigi sunum videosundan alintilanmigtir. (Erigim tarihi:
27.04.2020).https://www.youtube.com/watch?v=ZF 47glpMYE
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sunmak i¢in kullanir. Big data ya da biiyiikk veri olarak ifade edilen sistem, ozellikle
bilgisayar ve internet teknolojilerinin geliserek pek ¢ok aktivitenin bu teknolojiler ile
gergeklestirilmesinin bir sonucu olarak toplanan ve kayit altina alinan ¢ok sayida veri ile
her gecen giin gelisen bir sistemdir. Cok ¢esitli kaynaklardan ve bigimlerden, web
giinliikleri, sosyal medya etkilesimleri, e-ticaret ve ¢evrimici islemler, finansal iglemler
gibi, veriler icerir (Proente, y.y.). Kullanicilarin yaptig1 internet iizerindeki neredeyse
her islemin izlenerek kaydedilmesine dayali bu sistem, finansal sirketler icin de
miisterileri hakkinda daha fazla veriye sahip olarak onlar1 “daha iyi tanimak” ve dogru
tiriinlere yonlendirmek ya da iiretecekleri iirlinleri bu verilere gore sekillendirmek gibi

amaglarla kullanabilmektedir.

Deezer, Flow olarak ifade edilen kisiye 0zel calma listelerinde, dinleyici
deneyimini iyilestirmek igin onlar1 “daha iyi tanimak™ gerektigini diisiinerek big data
sirketleri ile ¢aligmaktadir. Bununla birlikte kendi uygulamasi iizerinde gergeklesen tiim
kullanic1 aktivite verilerini de (dinleme, begenme, sarki atlama, aktivite zamanlar1 gibi)
bu sirketlerle paylasir (Deezer, Personal Datas, 2020). Deezer, yapay zeka ve makine
O0grenmesinden yararlanarak sarkilarin etiketlenmesi, yani kategorizasyonu ve
dinleyicilerin yani kullanict modellerinin olusturulmas: i¢in de farkli sirketlerle

calismaktadir.

Deezer, Flow’un geg¢miste yalnizca dinleyicilerin begenilerine gore benzer
tercihler Onerebilen bir sistem oldugunu ve dinleyicinin gilinlin hangi zamani hangi
sarkilar1 dinlemek istedigine ve ruh haline gore degisen Oneriler sunamadigini ifade
eden Deezer veri uzmani bagkan1 Benoit Mathieu ve veri bilimci Thomas Bouabca, bu
siirliliklari, birlikte ¢aligtiklar1 big data ve yapay zeka sirketleri ile astiklarini belirtir.
“Story of the algorithms behind Deezer Flow” baslhig ile aktarilan sunumda, bu sirketler
ve sirketlerden faydalandiklari noktalar ifade ederler. Buna gore, Hadoop sirketi ile
kullanic1 modellerini giincellemek etiket verilerini birlestirmek ve dizinler olusturmak
i¢in ¢alisilir. MariaDB sirketi ile kullanicilara yonelik begeni modelleri, popiiler sarkilar
ve kullanici davranislar verilerine ulasilir. Elastic, sirketi ile icerige dayali, popiilerlik
ve etiketleme (miizik tiirii, aktifligi, temposu gibi) verilerine ulasilir. Memcached sirketi

ile kullanici verileri o6nbelleklere kaydedilir ve kullanic1 aktivite hikayelerinin
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kayitlarina ulagilir. Bu dort sirketten elde edilen veriler php sirketi ile islenir. Bunun

sonucunda islenen veriler ile kullanicilara yonelik Flow igin sarki listeleri olusturulur

(Slideshare, 2016).

Tim bu verilerin islenmesi ile olusturulan listelerin temelinde algoritmalar yer
alir. Deezer Flow’un “canli uyumlanan algoritma”lara (live adaptive algorithms) bagh
calistig1 belirtilir. Bunun olusturulmasi i¢in Oncelikli olarak 2015 yilinda kullandiklari
diiz (flat) sarki etiketleme sistemlerini gelistirerek bunun yerine etiket kiimelerini
(cluster) kullandiklarini belirtirler. Bu sayede daha kesin sarki 6nermeleri saglanabildigi
aktarilirken farkli Olglimleri takip etmenin de bu keskinlik i¢in 6nemli oldugu
vurgulanir. Bu Ol¢limler ise canli olarak takip edilen dinleme siireleri, memnuniyet,
begenme ve atlama gibi kullanici geri bildirimleridir. Bu noktada etiket kiimelerinin
kullanilmasi ile olusturulan Flow’un canli uyumlanan algoritmasi, Deezer veri bilimcisi
Thomas Bouabca tarafindan bir 6rnekle aktarilir. Deezer’in ge¢mis Flow siiriimlerinde
diiz etiketleme sistemi kullanarak kullanict profillerini belirlediklerini, bunun
sonucunda da elektronik miizik, folk miizik ve indie miizik tiirlerini ¢ok¢a dinlediginin
bilgisine ulasilan dinleyicinin Flow’unda bu tiirden sarkilarin herhangi baska bir 6l¢iit
gozetmeden karisik bigimde verildiginden s6z eder. Kiimelenmis etiketlemede,
dinleyicinin ge¢cmis tercihleri veya Deezer’a iiye kaydi sirasinda verdigi miizik tiirline
ve sanatgilara iliskin veriler, farkli etiket kiimelemelerine déniistiiriiliir. Ornegin folk
miizik tercihiyle kiimelenen akustik, country, 2010’lar, Ingilizce gibi alt kiimeler
birlestirilir. Elektronik miizik etiketiyle, funk, afrobeat, nu disco gibi etiketler
kiimelenmistir. Canli uyumlanan algoritma dinleyicinin geri bildirimleri dogrultusunda
eger bir elektronik miizigi atlarsa bununla iliskilendirmis etiket kiimesindeki diger
sarkilar da listede o an icin sunulmaz. Eger folk miizik begenilir ya da uzun bir siire
dinlenirse onunla iligkilenen etiket kiimelerindeki sarkilar listede daha ¢ok yer almaya
baglar. Boylelikle kullanicinin anlik tercihlerine gore Flow listesi kisiye 6zel bir
goriinim ¢izmektedir. Ancak sarki etiketleme ve Onerilerin popiilerlik gibi genel
kullanic1 verilerinin islenmesiyle olusturulmasi ve Deezer’in kayit altina aldigini

vurguladigr kullanicinin bulundugu fiziksel bolge (lilke, sehir), yas ve cinsiyet bilgileri,
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Flow’un yalnizca kisisel tercihler dogrultusunda degil toplumsal genellemelerin de bir

sonucu olarak tiretildigini ortaya koyar.

Tiim bu veriler 1s18inda yeniden ifade edildiginde Flow, big data olarak ifade
edilen internet kullanicilar1 verilerinin yapay zeka teknolojileri ile islenmesi sonucunda
olusan gostergeler ile Deezer kullanicilarinin cinsiyet, yas, yasadigi bolge, sehir gibi
verilerinin analiziyle olusturulan dinleyici modellerine, popiilerlik ve tiire bagliligina
gore kategorilenmis sark: listelerinin, dinleyicinin begenme, gecme ve dinleme siiresi

gibi anlik geri bildirimleri dogrultusunda filtrelenerek sunuldugu bir calma listesidir.
5.3 Deezer Flow’u Sahte Bireysellesme Baglaminda Tartismak

Adorno, kultir endustrisi Urunlerinin tiiketiciler tarafindan fark edilmeden
kolayca kabul edilebilmesinin medya araglarinin stratejileri ile saglandigini vurgular. Bu
stratejileri ise tliketilen iirlinlerin siirekli yeniymis algisi ve bireyselmis yanilgisi
yaratilmas1 olarak siralar. Bu algi yaratimlarimi da sahte bireysellesme kavrami ile
aktarir. Iki tip sahte bireysellesmeden bahseden Adorno, bunlardan ilkinin dinleyicinin
s6zde yeniyi deneyimlerken aslinda kendi giiven sahasindan hi¢ ayrilmadan gec¢mis
dinlemelerini unutarak bildik bir seyi deneyimlemenin hazzi ile yeni yanilgisi

olusturulmasi olarak ifade eder.

Deezer’in Flow bigiminde adlandirilan “kisiye 6zel” ¢alma listesi de dinleyicinin
tercihleri sonucu sarki onerileri gonderdigi bir liste olarak karsimiza ¢ikar. Dinleyicinin
begenebilecedi sarkilart onererek onun sevebilecegi yeni sarkilarin yaninda ge¢miste
dinledigi ama unutmus olabilecegi sarkilara bu listede yer verdigini belirtir. Burada bir
yeninin kesfedilmesi 6n plana atilirken aslinda, kullanicinin ge¢mis tercihlerine benzer
sarkilar listeye eklenir. Popiiler kiiltiir ve miizik yazilar1 yazan Milliyet gazetesi yazari
Mehmet Tez, artik yeni sarkilarin kesif imkaninin bu listeler araciligiyla azaldigini

belirtir.

“Kendince arama tarama metotlar: gelistirmeye merakl biri
degilseniz ya da mesleginiz yeni miizik kesfetmek falan degilse sizin
icin miizik dinlemek Spotify’m ya da Apple’in onerdiklerini
kabullenmek demek. Mesela begeneceginiz miizik oOnerilerini



93

dinlediginizde algoritma bunu not ediyor ve size aymisindan daha
fazla onermeye baglyor. Bu sarmala girince kesif imkaniniz azaliyor.
Ayni seyleri dinliyorsunuz” (Mehmet Tez, 2019).

Yukaridaki alintidan hareket edildiginde, kullanicinin ge¢mis tercihlerine benzer
sarkilar listeye eklenmesi, sahte bireysellesme diisiincesi tlizerinden ele alinirsa vaat
edilen sekilde bir kesiften ziyade, bir ‘aldatmaca’ olarak da yorumlanabilir.
Dinleyicilerin bir kismi kendi miizik zevklerine gore oneriler yapan Flow’un ayniliklar
dogurduguna gonderme yaparak aslinda farkli miizikler ile karsilagmalarinin oniinii
kestigini belirtir;

“Ben istiyorum ki abone olayim istedigim sarkiy veya listeyi
calayim ama... Flow yerine abone degilkenki, kafadan uydurdugu
seyleri ¢alsin bana. Abone olunca bir sarkiyi aratip ¢alinca paso

(stirekli) onun gibi ¢alryor misal” (Eksisozlik, Deezer/nime, 2019:
28)

Yapilan anket ¢alismasinda ise Deezer kullanicilarinin biiyiik ¢cogunlugunu Flow
listelerinde yeni sarkilar kesfettigini diisiindiigiinii ifade eder. Katilimcilarin hig¢birinin
Deezer Flow araciligiyla yeni sarki kesfetmedigi diisiincesine sahip olmamasi ilgi

¢ekicidir.

Tablo - 7: Deezer Flow listelerinde katilimcilarin ‘yeni’ sarki kesiflerine karst

diistinceleri

0: Kesinlikle Katilmiyorum S:Tamamen Katihyorum

60%

40%

20%

0%

Yeni miizik medyas: dinleyicileri ile yapilan anket calismasi sonuglar1 da
dinleyicilerin biiylik bir boliimiiniin yeni sarki kesfetme arzularinin bu platformlari

tercih etme nedenleri arasinda gosterilir.
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Tablo - 8: Yeni miizik ve miizisyen kesfinin katilimcilarin yeni miizik

medyalari tercihine etkisi

150

116 (%53)

100

50

56 (%25,6)

29 (%13,2)

Popiiler miizik tiirleri igerisindeki benzerlikler de Deezer iizerinde dinleyicinin
zaten dinlemekten keyif aldigi miiziklere tiire dayali bir bi¢imde yansir. Flow
boliimiinde Deezer c¢esitli kategorilerdeki benzerliklerine gore smiflandirdigi
dinleyicinin zaten begenecegini dijital veriler sayesinde Ongdrmekten Otede bir
keskinlikle tahmin ettigi algoritmalari ile benzerlik sinirlandirmasi i¢inde Gneriler sunar.
Bu durum da dinleyicinin yeni miizik kesfinin miimkiinliigiinii sorgulamamiza neden
olurken ayni zamanda yeni miizik medyalarinin 6zgiirliikk vaadinin de ne derece tutarl
oldugunu disiindiiriir. Adorno’ya gore kiiltiir endiistrisi eski ile yenin bir araya
getirilmesini bir ustalikla gergeklestirir (Adorno, 2003: 76). Oyle ki, kiiltiir endiistrisi
tirinleri hem herkesce bilinen hem de hi¢ duyulmamis olma hissini veren iirlinler
olmalidir (Adorno ve Horkheimer, 1996°dan aktaran Celik, 2012: 114). Endiistrinin bu
yolla, begenildigini bildigi {riinlerde ufak degisiklikler yaparak “yeni” bir lirlin gibi

tekrar piyasaya sundugu da diisiiniilebilir.

Adorno’nun soz ettigi sahte bireysellesmenin diger boyutu ise birbirine c¢ok
benzeyen ve benzer bigimlerde sunulan popiiler miizik {irlinleri arasinda se¢me sansi

varmis gibi bir yanilgi hissinin yasatilmasi olarak ifade edilir. Ona gore kiiltiir endiistrisi
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tirlinleri zaten birbirinin benzeridir ve birey bu lirlinlerden ya birini ya 6tekini tercih
etmek zorunda oldugundan “yeni” olan bir seyden soz etmek miimkiin degildir.
Adorno’nun ifadesine gore siirekli yeni diye yiiceltilen her sey, aslinda bassiz sonsuz bir

aynilig1 gizlemektedir (Adorno, 2003: 78).

Onceki béliimlerde soz edildigi gibi yeni miizik medyalarinda ulasima agilan
tim miizikler, ticari iliskiler ag1 igersinde iiretim, dagitim ve tiikketim siireglerini
gerceklestirmis olur. Adorno, miizigin ticarilesmesinde onun herhangi tiiketim malindan
farki kalmayan standart bir tiretim modeline gotiirdiigiinii bu nedenle her birinin benzer
ya da ayni olduklarin1 vurgular. Deezer Flow kullanicist da kendine 6zel olarak ifade
edilen listelerde bu ticari iiretim-dagitim zincirlerinde ortaya konan miiziklerin birer
tilketicisi olarak “sonsuz ayniliklar’” deneyimler. Dinleyicinin sarkiyr begenme ya da
atlama secenekleri ile tercihi yapanin kendisi oldugu diislincesi ile bu ayniliklar

gizlenmis olur.

Adorno, radyo dinleyicileri i¢in de benzer bir ¢ikarimda bulunur. Radyo
dinleyicisi zaten endiistri i¢inde iretilmis miizik yayinlar1 yapan frekanslar arasinda
gezerken, tercihin kendine ait oldugunu diisiinmektedir. Adorno’ya gore ise zaten
birbirinin ayn1 ya da benzeri, standartlagmis tiretim zincirleri i¢inden ¢ikan miiziklere
ulasabilecek olan dinleyici, yalnizca sunumu kimin yapacagini degistirmis olur. Deezer
Flow da dinleyicilerine benzer bir duruma siiriikleyerek kontroliin onlarda oldugu
hissini yaratmaktadir. Geleneksel medyalarda belirli bir yaymcinin yayinladigi miizik
icerigine ulasan dinleyici ne igerige ne de bu igerikte yer alan sarkilarin siralamasina
miidahale edemez. Dijital miizik medyalarinin kisiye 0©zel listelerinde sarkilar
atlayabilme olanagi ve liste i¢inde verilenlerden istedigini diledigi sirada dinleyebilme
imkani dinleyicilere daha fazla bir kontrole sahip olduklarini1 ve bununla iligkili olarak
da daha 6zgiir olduklarini diisiindiirmektedir. Anket verileri de dinleyicilerin yeni miizik

medyalar1 tercihlerinde bu alginin 6nemli bir pay1 oldugunu gosterir.
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Tablo - 9: Sarkilarin hangi sira ile galacagini belirleyebilmenin katilimcilarin

yeni miizik medyalarini tercihine etkisi
150

119 (%54,3)

100

%0 51 (%23,3)

Adorno’nun da ifade ettigi gibi endiistriyel iiretim zincirleri igerisinde standart
bir bicimde iretilen popiiler miiziklerin sunuldugu dinleyici, bu araclar yardimi ile
tercih yaparken aslinda ya birini ya 6tekini secmek zorunda oldugunu, ne olursa olsun
endiistri igerisinde kaldigin1 ve benzer lrilinlerin kiiglik degisiklikler ile yeni olarak
sunuldugunu kiiltiir endiistrisinin sahte bireysellesme unsuru ile gérmezden gelmeye
ikna edilmis olur. Sahte bireysellesme, kisiye 6zel calma listesi olarak vurgulanan
Flow’da “Favorilerinden ve yeni sarkilardan olusan sonsuz bir miks” “Flow, senin en
sevdigin miizigin yam sira kesfedilmeye deger ve belki de dinlemeyi unuttugun
sevdigin parcalardan olusur.” ve “Flow senin sevdiklerini ve sevmediklerini bilir ve hig
durmaz” ifadelerinde gizlidir. Tim bu ortaya konulan unsurlari ile Flow, dinleyicinin
onceki dinlemelerini analiz ederek Onceki boliimde de sozii edilen toplumsal olarak
belirlenimler ile islenen big data verileri ile olusturulan kategorilerle simirlandirilir.
Buna gore tiiketiminin durmamasi i¢in siirekli olarak bu begeniler ve kategorizasyonlar
dogrultusunda beslenirken Flow adi ile dahi bir akisi ifade ettigi i¢in Oniine gelenin
siirekli “yeni” oldugu vurgusu yapilir. Gegmis dinlemelerini unutan dinleyici kendi

giiven sahasindan ¢ikmadan yeniyi deneyimlemis olmanin hazzina sahiptir. Bununla
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birlikte kontroliin onda oldugu hissini de yasar. Oysa Oniine gelenlerden ya birini ya
otekini segmek durumundadir. Bu durumda dinleyiciye “diisen tek sey dinle diigmesine

basmak™tir (Deezer, Features, 2020)

SONUC

Icinde yasadigimiz 21. yiizyiln hizla artan teknolojik gelismeleri, pek ¢ok
alanda oldugu gibi medya araglarin1 da etkisi altina alarak onun doniisiimiine yol
acmustir. Takip etmesi giic bir hizla gelisen medya teknolojileri, her gecen zamanda
farkli 6zellikler ve unsurlar kazanan dinamik bir doniisiim siirecini yasamaktadir. Bu
siirecle birlikte farklilasan medya araglari, bu dinamizme de gonderme niteliginde
kullanilan “yeni” ifadesiyle anilmaya, boylelikle geleneksel medyadan farklilagsan
araclar ifade etmek i¢in tercih edilen bir ‘yeni medya’ kavrami ortaya ¢ikmaya baglar.
Stirekli gelismeye devam eden teknolojinin medya tlizerindeki etkisi olarak ortaya ¢ikan
durmaksizin farklilagan ve geliserek kapsami ve smirliliklart hizli bir bicimde degisen
yeni medyanin bu nedenlerle ilizerine uzun yillar uzlagi saglanacak bir taniminin
yapilmast da zorlasir. Buna ragmen yapilan ¢alismalarin odaginda geleneksel
medyalardan tiimiiyle bir ayrigma yerine onun ¢esitli 6zellikler ile doniistiigii bilgisayar

ve internet teknolojileri destekli bir medya modelini ifade ettigi sonucuna ulasilabilir.

Tanimm1 {izerine keskin c¢izgiler cizilemeyen yeni medyanin Ozelliklerine
odaklanarak daha iyi bir kavrayisin saglanacagi goriiliir. Yeni medyanin geleneksel
medyadan ayrildign  “dijitallik, etkilesimlilik, ¢okluortam, kitlesizlegtirme Ve
hipermetinlilik” biciminde siralanan 6zellikleri geleneksel medyalarda goriilmeyen bir
hiz ve ucuzlugu getirirken ayn1 zamanda farkli unsurlarin, video, ses, grafik gibi, bir
aradaligini, yiiksek oranda bir geri bildirim ile alicinin etkenligini, okuyucunun
izlenebilmesi ile daha o6zellestirilmis hedefli bir metin génderimini ve birbirine bagh
metin dizileri ile agsal, merkezsiz okumalar1 saglayan bir medya deneyimini ortaya

koyan yeni medyalar ortaya ¢ikar.
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Miizigin iiretim, dagitim ve tiiketim siireglerine biiyiik etkileri bulunan medyanin
doniigiimii, ortaya ¢ikan yeni medyalar ile miizikte de biiyiikk degisimlere neden olur.
Boylece miizigin aktarim silirecini ve miizige ulasim yolunu internet tabanli sistemlere
tagiyan yeni medya 6zelliklerine sahip dijital ya da yeni ifadeleri ile aktarilan miizik
medyalar1 ortaya ¢ikar. Besteci ile dinleyici arasinda etkilesimin yiiksekligi, birden ¢cok
metni (yazi, resim, video, ses) bir arada bulundurabilme, kisiye 6zel igerikler sunabilme
ve metinler (text) aras1 baglar1 sayesinde dinleyiciye kendi ihtiyacina uygun dinlemeler
yapma olanag1 sunabilme gibi ozellikleri ile kaset, plak, CD gibi geleneksel miizik
medyalarindan ayrilan yeni miizik medyalari, bunlara ek olarak dogrusal dinleme
zorunlulugu bulunmayan yani dinleyicinin kendi dinleme patikasini kendinin ¢izdigi

medyalar olarak karsimiza ¢ikar.

Medya teknolojilerindeki gelismelerle ortaya c¢ikan yeni medya, miizikle
iliskilenen endiistri igerisinde de degisimlere neden olur. Miizigi indirmeden dinlemeyi
olanakli kilan streaming servislerini ortaya ¢ikaran yeni miizik medyalar1 aylik 6deme
karsilig1 cok sayida miizige ulagimi imkanli kilarken miizisyenin de dinlenme sayilarina
gore kazang sagladigi bir i modelini gelistirir. Miizigi her yerde ulasabilir kilan yeni
miizik medyalari, miizik dinlenme siiresinin artigina buna karsilik iiretim siirecinde

hizlanmaya yonelik baskiy da arttirmigtir.

Caligmanin ornek olay incelemesi olarak ele aldigi Deezer, miizigin aktarim
aract olarak kullanilan internet tabanli bir platform olarak karsimiza ¢ikar. Yeni
medyanin dijitallik, etkilesimlilik, ¢okluortam, kitlesizlestirme ve hipermetinlilik gibi
ozelliklerini tagiyan Deezer, incelemeler sonucu bir yeni miizik medyas1 olarak ifade
edilebilir. Milyonlarca sarkiy1 ve sanatciy1 dinleyicilerine aylik 6demeler karsiligr ya da
sinirlandirilmig bir bigimde reklam karsiligi dinleyicisine ulastiran Deezer, streaming
sistemi ile aktarim gergeklestirir. Pek ¢ok yeni miizik medyasinda oldugu gibi
dinleyicilerin uygulama iizerindeki dinleme siireleri, begenme ve sarki atlama gibi
aktivitelerini takip edip kayit altina alip analiz ederek sarki 6nerme sisteminde kullanan
Deezer, milyonlarca sarkiy1 kataloglarinda bulundurmasi ile hem her tiirden miizigin
alicisini platforma dahil eder hem de bu ¢okluk karsisinda neyi tiikketecegini bilemeyen

ya da Oneriye ihtiya¢ duyan dinleyicisinin bu ihtiyacin1 gidermek amaciyla ¢alma
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listelerini kullanir. Tiire bagli, eslik edecegi aktiviteye ve miizigin yayin yilina bagl gibi
pek cok farkli unsur ¢evresinde sekillendirilen editor destekli ya da bilgisayar destekli
calma listelerinin yan sira kisiye 6zel vurgusu yapilan Flow (Akis) adli listeleri ile de

dinleme pratiklerine yon vermektedir.

Dinleyicilerin, dinleme pratiklerine yon veren ¢alma listeleri, miizik endiistrisi
icerisinde yer alan miizisyen, plak sirketleri ve dagitict firmalarin da basar1 ve kazang
arttirma amaci ile dinleyicisine ulasabilmenin yolu olarak goriiniir. Yeni miizik
medyalarinin “vitrini” olarak goriilen ¢calma listelerinde yer alabilmek icin ¢esitli ticari
iliski ve anlagsmalar yapildig1 sonucuna ulagilir. Ancak bu ticari anlagsmalarin varligi
dinleyiciler tarafindan bilinmedigi goriiliir. Cokca secenek ile dinleyicilerini kendi
tercihlerini veremez bir duruma diisiirmesi ¢alma listeleri ile kurulan ticari iliskilerin
gizlenerek dinleme pratiklerine yon verilmesi ve her tiirden miizigi biinyesinde
bulundurma ve farkli kullanici profilleri gibi o6zellikleri ile dinleyicileri ve bu
dinleyicilere ulagsmak isteyen miizisyenleri endiistri igerisinde kalmaya yonlendirmesi
ile aynt miizigin bir baska ay dinlenebilmesi i¢in dahi yeniden &deme ihtiyacini
dogurmasi ile yeni miizik medyalar, kiiltiir endiistrisinin Adorno’nun ifade ettigi

unsurlarinin tartismaya acik hale geldigi noktalarini olusturur.

Adorno’nun kiiltiir endistrisinin varligin1 gizleyerek siirdiirmesini olanakl
kildigin ifade ettigi sahte bireysellesme kavrami, calismanin odak noktasini olusturan
kisiye 6zel ¢alma listesi olarak ifade edilen Flow’un o&zelliklerinde ve dinleyiciye
sunumunda karsimiza ¢ikar. Big data adi verilen internet kullanict bilgilerini toplayan
biiyiik veri sirketlerinden alinan bilgilerin yapay zeka teknolojileri ile islenerek sarki
onerilerinin getirildigi Flow, dinleyicilerine uygulama tizerindeki ge¢mis tercihlerinin
benzerlerini listelerine eklerken bunlari yeniymis gibi sunar. Kisisel vurgusu yapilan
listede ise tiire ve kategorilere gore Oneriler sunulmakta bu kategoriler ise genel
kullanic1 verileri ile saglanmaktadir. Boylelikle vurgulandigi gibi dogrudan bir kisiye
0zel listenin olmamasmin yanm sira Oniine gelen listedeki sarkilari yalnizca atlama
imkani bulunan dinleyicinin bu listeler iizerinde kontrol sahibi oldugunu ve &zgiir

oldugunu diisiinmesi yanilgisi da sahte bireysellesme kavraminin etkisi olarak goriiniir.
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EKLER

EK 1: “Yeni medya ve miizik iliskisinde dinleyici” anketi
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Burge Ulubilgin, 1991 yilinda Manisa’da dogdu. 2005 yilinda ilkogretimi
tamamlayarak Manisa Hasan Tiirek Anadolu Lisesi’ni, 2009 yilinda da Dokuz Eyliil
Universitesi'nde fizik dgretmenligi boliimiinii kazandi. 2011 yilinda ayrilarak Dokuz
Eyliil Universitesi Giizel Sanatlar Fakiiltesi miizik bilimleri béliimiine birincilikle girdi.
2013 yilinda Petronas firmasimin diizenledigi uluslararast “Fluid Art Movement” adli
resim yarigmasinda Tirkiye birincisi secilerek Amerika ve Kanada’da gerceklesen
etkinliklere katildi. Ayn1 y1l Fransa, Polonya, Giircistan, Cek Cumhuriyeti ve Almanya
gibi iilkelerde Erasmus+ projelerinin de dahil oldugu kiiltiir sanat alaninda goniillii
projelere katildi. 2015 yilinda Tiirkiye’ye donerek egitimine devam etti. Lisans egitimi
siiresince Prof. Dr. Firat Kutluk, Prof Dr. Ayhan Erol, Prof. Dr. Ibrahim Y. Yiikselin,
Dog¢. Dr. Aykut B. Cerezcioglu, Dog. Dr. Ali Cenk Gedik ve Yrd. Do¢. Dr. Levent
Ergun’dan miizik bilimleri dersleri aldi. Bunun yaninda iki y1l piyano ve iki yil elektro
gitar dersleri gordii. 2016 yilinda Anadolu Universitesi A¢ikogretim Fakiiltesi radyo ve
televizyon programciligr boliimiinden mezun oldu. 2017 yilinda ise miizik bilimleri
boliimiinden en yiiksek diploma notunu alarak mezun oldu. Ayni yil Dokuz Eyliil
Universitesi Giizel Sanatlar Enstitiisii miizik bilimleri yiiksek lisans programini
birincilikle kazandi. Miizik bilimleri lizerine yaptig1 ¢calismalarina doktora siirecinde de

devam etmeyi planlamaktadir.
Makaleler

e 2018 — Uluslararas1 Sosyal Arastirmalar Dergisi — “Goniillii Miizik Olaylari:

Kavramsal Bir Girisim”



e 2020 — Uluslararast Sosyal Arastirmalar Dergisi — “Tiirk Miiziginde Bir
Kiiltiirel Aracilik Bicimi Olarak Mesk”

Bildiri Yaymlari

e 2016 — Uludag Universitesi Devlet Konservatuari/Miizikte Performans
Sempozyumu -“Performansa Sekil Veren Bir Alan Olarak Fullmoon Ornek

Olayr” (S6zli sunum, bildiri yayini)

e 2018 — Etnomiizikoloji Dernegi/Miizik ve Politika Sempozyumu — “Politik Bir
Girisim Olarak Goniillii Miizik Olaylari: Disk Isci Korosu Ornegi” (Sozlii

sunum, bildiri yayini)
Sempozyumlar

e 2018 — Karadeniz Teknik Universitesi/Miizik ve Dans Arastirmalari
Sempozyumu — “Postmodern Miizik Performanslari: ShukarMuzika

Ornegi” (Sozlii Sunum)

e 2019 - Hisarli Ahmet Sempozyumu - “Yeni” Miizik Medyalar::
Hipermetinlilik Baglaminda Degisen Miizik Dinleme Pratikleri (Sozli

Sunum)

e 2020 - Etnomiizikoloji Dernegi/Miizikolojinin Diinii, Bugiinii Yarini,
Uluslararas1 Online Etnomiizikoloji Sempozyumu — “Yeni Medya - Miizik

Iliskisinde Bagimsiz Miizisyeni Yeniden Diisiinmek” (S6zlii Sunum)
Uyelikler

e 2020 —Etnomiizikoloji Dernegi / Assocation of Ethnomusicology - Uye
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Ek.1

Yeni Medya ve Miizik (Dinleyict)

Bu formda yer alan yanitlar bilimsel bir miizik bilimleri ¢aligmasinda yer alacaktir. Sorulari
yanitlayarak, yanitlarinizin kullanilmasina izin vermis olursunuz. Calismama yardimei oldugunuz
icin TESEKKURLER..

* Gerekli

1. Calismada Yayinlanacagi bi¢imiyle Adiniz1 Giriniz (Isimsiz olarak paylasiimasini
talep edebilir, ya da nickname kullanabilirsiniz) *

3. Cinsiyet *
Yalnizca bir sikki igaretleyin.
Kadin

Erkek

Belirtmek istemiyorum

4.  1- Dinledigim miizikleri tercih ederken asagidaki etkenler belirleyici olur. *

Uygun olanlarin tiimiinii igaretleyin.

Oan
0 t1g :
yapugim Diger
- o do , aktivite .
Kisisel Cevremdekilerin onem Miizik Ruh (Sonraki
S A il . spor,
begenilerim begenileri popuiet tir halim ( p boliimde
olan kitap N
belirtiniz)
sarkilar okuma
vb..)

1. Satir



Yeni Medya ve Miizik (Dinleyici)

Dinlediginiz miizikleri tercih ederken yukarida bulunmayan etkenler var ise

ne/neler oldugunu belirtiniz.

2- Begendigim miizikler farkli tiirlerden olusur. (Pop, Arabesk, Rap, Rock,
Elektronik miizik, Caz, Blues, Funk, Soul vb... tiirlerden en az iki tanesini de

dinlerim.) *

Yalnizca bir sikki igaretleyin.

Evet 7. soruya gidin

Hayir 13. soruya gidin

Farkli Tiir Dinleyicisi

1-Ruh halime gore farkl tiirlerde miizikler dinlerim. *
Yalnizca bir sikki igaretleyin.

Evet

Hayir

2- Yaptigim aktivitenin durumuna gore farkl tiirlerden miizikler dinlerim. (Kitap
okurken, spor yaparken, yemek yerken, dans ederken vb... farkli aktivitelerim siiresince

farkli tiirde miizikler tercih ederim.) *

Yalnizca bir sikk: isaretleyin.

Evet

Hayir
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9.

10.

11.

12.

Yeni Medya ve Miizik (Dinleyici)

3- Mecbur kaldigim ortamlarda farkli tiirlerde miizik dinlerim. (Bulunulan kafe ve bar

gibi eglence mekanlarinda ¢alan miizikleri zorunlu dinleme durumunda) *

Yalnizca bir sikki igaretleyin.

Evet

Hayir

4- Medyada (TV, Radyo, Internet vb...) duydugum reklam ya da yaynlar farkl: tiirde

miizikler dinlememe sebep olabilir. *
Yalnizca bir sikki igaretleyin.

Evet

Hayir

5- Giindemden geri kalmamak i¢in o donem popiiler olan miizik tiirlerini dinlerim

*
Yalnizca bir sikki igaretleyin.

Evet

Hayir

6- Yakin ¢cevremin dinledigi miizikler farkl: tiirlerde miizik dinlememe neden

olabilir. *

Yalnizca bir sikki igaretleyin.

Evet

Hayir

Begeni Gruplari
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13.

14.

15.

16.

Yeni Medya ve Miizik (Dinleyici)
1- Dinledigim miiziklerin beni temsil ettigini diistiniiyorum. *

Yalnizca bir sikk: isaretleyin.

Evet

Hayir

2- Arkadaslik kurarken kisilerin tercih ettigim miizikleri begenmesi 6nemli bir
unsurdur. *

Yalnizca bir sikk: isaretleyin.

Evet
Hayir

Arkadaslarimin miizik zevklerini bilmem

3- Dinledigim miizik tiiriinii/tiirlerini dinleyen bir topluluga ait hissederim. *
Yalnizca bir sikka igaretleyin.

Evet

Hayir, dinledigim miizikler yalniz benle ilgilidir.

4- Dinledigim miizik tiiriinii/tiirlerini yansitan kiyafet tercihlerim olur. *
Yalnizca bir sikk: isaretleyin.

Evet

Hayir, secti@im kiyafetleri bir bagska miizik tiiriinii dinleyen kisiler de giyebilir.

Diger:
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17.  5- Cevremdekilerin hangi miizik tiirlerinden hoslandig ile ilgilenirim. *
Yalnizca bir sikki igaretleyin.

Evet

Hayir

18.  6- Dinledigim miizikleri ¢evremdekilerin gérebilmesi i¢in sosyal medya

hesaplarimdan (Facebook, Twitter, Instagram, vb...) paylasirim. *
Yalnizca bir sikk: isaretleyin.

Evet 19. soruya gidin

Hayir 19. soruya gidin

Dijital Miizik Medyalar1 Tercihi

19.  1- Miizik dinlemek i¢in dijital medya platformlarini (Spotify, Deezer, YouTube,

Fizzy vb...) kullantyor musunuz? *
Yalnizca bir sikki igaretleyin.

Evet

Hayir 55. soruya gidin

Dijital Medya Kullanicisi

20.  1- Miizik dinlemek i¢in asagidaki dijital miizik platformlarindan hangilerini en az 2 defa

kullandiginiz1 belirtiniz. *
Uygun olanlarin tiimiinii igaretleyin.

Youtube  Spotify Deezer Fizy iTunes NetD SoundCloud Diger
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21.  2- Djjital Platformlar disinda farkli medyalar araciligiyla miizik dinliyor musunuz? (Plak,

Radyo, TV ve cihazlara kayitli MP3'ler gibi...) *

Yalnizca bir sikk: isaretleyin.

Evet
Hayir 24. soruya gidin
Farkli Dijital miizik platformlari: Youtube, Deezer, Spotify gibi miizik internet baglantili miizik
medyalarimi ve cep telefonu uygulamalarini ifade etmektedir.
Medya
Dinleyicisi

22.  1- Giin igerisinde miizik dinleme siirenizin ne kadarin dijital miizik platformlar

araciligiyla sagliyorsunuz? *

Yalnizca bir sikk: isaretleyin.

Cok Az1 Tamami

23.  2-Dijital miizik platformlar1 disinda miizik dinlediginiz medyalari isaretleyiniz.

Uygun olanlarin tiimiinii isaretleyin.

Bilgisayarimda
Mp3 Plak
Radyo Televizyon P iPod kayitlt Diger
Calar o Calar
miizikler

1. Satir

Dijital Platform Dinleyicisi
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24.  1- Mizik dinlemeyi dijital platformlar tizerinde gergeklestirmenizin nedenlerini

yaziniz. *

Asagidaki ciimleleri 1'den S'e kadar puanlayarak
yanitlaymiz.

. 1 Katilmiyorum
Dijital Platform Tercih 2 Biraz Katiliyorum

Sebepleri 3 Kararsizim
4 Katilryorum

5 Tamamen Katiliyorum

25. 1- Miizigin ucuz ya da ticretsiz olmasi dijital platformlart miizik dinlemek igin tercih
etmemim sebeplerindendir. *

Yalnizca bir sikki igaretleyin.

26.  2- Miizigin kolay ulasilabilir olmas dijital platformlart miizik dinlemek i¢in tercih
etmemim sebeplerindendir. *

Yalnizca bir sikk: isaretleyin.
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27.  3- Dijital platformlarda ¢ok daha fazla miizige ulasabilirim. *

Yalnizca bir sikk: isaretleyin.

28.  4- Dijital platformlarda dinleyecegim sarkilari ve hangi sira ile ¢alacagini
belirleyebilmem tercih sebeplerimdendir. *

Yalnizca bir sikk: isaretleyin.

29.  5- Yeni miizikler/miizisyenler kesfetmemi saglamasi dijital platformlart miizik

dinlemek i¢in tercih etmemim sebeplerindendir. *

Yalnizca bir sikki igaretleyin.

30.  6-Ruh halime ve aktiviteme uygun miizikler sunmasi dijital platformlart miizik

dinlemek i¢in tercih etmemim sebeplerindendir.

Yalnizca bir sikk: isaretleyin.
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31.

32.

33.

34.

Yeni Medya ve Miizik (Dinleyici)

7- Siirekli tercih yapmama gerek kalmadan otomatik listeler olusturmasi dijital

platformlart miizik dinlemek i¢in tercih etmemim sebeplerindendir. *

Yalnizca bir sikk: isaretleyin.

8- Benzer miizik tercihlerine sahip kisilere ulasabilmemi saglamasi dijital

platformlar1 miizik dinlemek i¢in tercih etmemim sebeplerindendir. *

Yalnizca bir gikk: igaretleyin.

9- Dijital platformlarda izlenme sayilar1 ve popiilerligi gérmem dijital platformlar1 tercih

etme sebeplerimdendir. *

Yalnizca bir sikk: isaretleyin.

10- Dijital miizik platformlarinda paylasilan izlenme dinlenme sayilarinin dogru

bilgiler oldugunu diistiniiyorum. *

Yalnizca bir sikki igaretleyin.
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35. 11- Dyjital miizik platformlarinda bulabilece@im miiziklerin sinirsiz oldugunu

diisiiniiyorum. *

Yalnizca bir sikk: isaretleyin.

36.  12- Dijital miizik platformlarinin bana 6zel 6neri ve listeler olusturduklarini

diistinliyorum. *

Yalnizca bir sikki igaretleyin.

37. 13- Bana gore dijital miizik platformlar1 miizisyenlerin yapimcilarla anlagmalarina gerek

kalmadan dinleyicilere ulagsmasini sagliyor. *

Yalnizca bir sikk: isaretleyin.

38.  14-Dijjital miizik platformlarinda freemium (iicretsiz) hesaplari tercih ediyorum. (Bu

uygulamalara aylik 6deme gergeklestirmiyorum) *

Yalnizca bir sikk: isaretleyin.

Evet, licret 6demeden kullaniyorum 41. soruya gidin

Hayir, Premium (iicret 6dedigim) hesabim var 39. soruya gidin

Premium Kullanici

https://docs.google.com/forms/d/1mzyEMUFf9ak XWpSKSZ0uTYdfXff1 EDOSthBOUOFBVE/ed t 10/15
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39.  1- Premium, 6deme yapilarak iiye oldugunuz dijital miizik platformlarini belirtiniz.

*

40.  2- Freemium (iicretsiz iiyelik) yerine Premium'u (iicretli liylelik) tercih etme

nedeninizi yaziniz. *

Freemium Kullanici

41.  1- Freemium (iicretsiz hesap) olarak kullandiginiz dijital miizik platformlarin

belirtiniz *

42.  2- Freemium olarak kullandi@iniz dijital miizik platformlarinin reklam politikalar

hakkinda ne diistinliyorsunuz? *

43.  3- Freemium hesap kullanmanin dezavantajlari var ise belirtiniz.

11
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Deezer Hakkinda

44,  1- Deezer platformu (mobil uygulama ve dezeer.com) Miizik dinlemek i¢in

kullandiginiz bir platform mu? *

Yalnizca bir sikki igaretleyin.

Evet 45. soruya gidin

Hayir 55. soruya gidin

Deezer Kullanicisi

45.  1- Deezer'1 tercih etme sebeplerinizi belirtiniz. *

46.  2- Deezer'in kisiye 6zel ¢alma listesi (flow/akis) boliimii ile ilgili diisiincelerinizi

paylasiniz. *

47.  3- Deezer'in Kisiye 6zel calma listesi (flow/akis) begenebilecegim miizikleri
dinlememi saglar. *

Yalnizca bir sikk: isaretleyin.

Katilmiyorum Tamamen Katilryorum

12


https://www.google.com/url?q=http://dezeer.com&sa=D&ust=1593521098968000&usg=AFQjCNGHc8o6U0e0QIRuCA3Hq1xOlwtvCQ
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48.  4- Deezer'in kisiye 6zel ¢alma listesinin (flow/akis), begendigim ve gectigim
(atladigim/begenmedigim) sarkilara dikkat edilerek anlik olarak yenilendigine

inaniyorum. *

Yalnizca bir sikk: igaretleyin.

Katilmiyorum Kesinlikle Katilryorum

49.  5- Deezer'in kisiye 6zel ¢alma listesi (flow/akis) miizik begenime uygun olmasa bile o

donem popiiler olan sarkilar listeme ekler. *

Yalnizca bir sikk igaretleyin.

Katilmiyorum Tamamen Katiliyorum

50. 6- Deezer'in kisiye 6zel ¢alma listesi (flow/akis) diger dinleyicilerden farkli, bana 6zel

dinlemeler yapmami saglar. *

Yalnizca bir sikki igaretleyin.

Katilmiyorum Tamamen Katiliyorum

51.  7- Deezer'in kesfet isimli boliimiinde hazirladig listeler yeni sarkilar kesfetmemi saglar.

*

Yalnizca bir sikk: isaretleyin.

Katilmryorum Tamamen Katiliyorum
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52. 8- Deezer'm Diinya'da ve Tiirkiye'de popiiler olan sarkilar1 paylastigi
listeleri takip ederim. *

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Higbir Zaman Her zaman

53.  9- Deezer'in Diinya'da ve Tiirkiye'de popiiler olan sarkilarin

paylastig1 listeler, begendigim sarkilar1 bulmami saglar. *

Yalnizca bir sikk: igaretleyin.

Higbir Zaman Her zaman

54.  10- Deezer'm "Onerilenler ve Yeni Cikanlar" boliimii
begenebilecegim yeni sarkilar1 bulmami saglar. *

Yalnizca bir sikk: igaretleyin.

Higbir Zaman Her Zaman

Caligmama katkinizdan dolay1 tesekkiir ederim. Liitfen eklemek istedikleriniz varsa asagida

Son belirtiniz.Y oksa gonder kismina basarak anketi tamamlayiniz.

55. Eklemek istediklerinizi belirtiniz.
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