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ONUR SOZU

Yiiksek lisans tezi olarak sundugum “Yerel Yonetimlerde Catigma Yonetimi”
bashikli bu calismanin, bilimsel ahlak ve geleneklere uygun sekilde tarafimdan
yazildigini, yaralandigim eserlerin tamaminin metin i¢cinde ve kaynakcada yontemine

uygun bigimde gosterildigini belirtir, bunu onurumla dogrularim.

Ugur KURAK



ONSOZ

Insanlarin etkilesimde bulundugu her ortamda c¢atisma kagmilmazdir. Sosyal
etkilesimin dogal bir sonucu olan c¢atisma, Orgiitsel yasamin da bir gergegidir. Var
olmak, hayatta kalmak, korunmak gibi temel insani ihtiyaglar1 karsilamak igin insanlar
birlikte yasama geregi duyup, kabileler, beylikler, orgiitler ve devletler kurmuglardir.
Gegmisten giiniimiize kadar insanlik tarihinin her doneminde kendine gdsteren catisma,
yonetim agisindan ¢ok biiyiik bir etki alanina sahiptir. Toplu yasamanin ortaya ¢ikardigi
bir takim problemleri asmak ve onlar1 kontrol altinda tutmak, yonetimi zorunlu
kilmistir. Yonetiminde en Onemli bilesenlerinden olan c¢atisma yonetimi modern
insanlik tarihi siirecinde ortaya ¢ikan yonetim teorilerinin hemen hemen hepsinde yerini

almstir.

Bu calismanin olusturulmasinda ve her asamasinda yol gdsteren ve cesitli
tavsiyelerde bulunarak tezin sekillenmesini saglayan ¢ok degerli danigsman hocam

Prof.Dr. Aydin USTA’ ya tesekkiirlerimi bir borg bilirim.

Calisma esnasinda bana yardimci olan tiim hocalarima, arkadaglarima, mesai
arkadaslarima, Ahmet Zeki GUL’e Abdullah CELIK e sevgi ve siikranlarimi sunarim.
Calismanin her asamasinda biiyiik fedakarlik gosteren, yardimei olan, destekleyen,
biiyiik sabriyla bana siirekli moral veren degerli esim Biisra’ya ve biricik kizim Ada’ya

sonsuz tesekkiirler.

Ugur KURAK



OZET

Catisma, sosyal yasamin bir parcasi olarak kabul edilmektedir. Catisma yonetimi,
birey ve orgiit gelisimi i¢in pozitif sonuglara ulasmay1 ve negatif sonuglar1 engellemeyi
amaclar. Catismanin olmadig1 ortamlar sagliksizdir, gelisime ve yeniliklere de agik
degildir. Catisma kacinilmaz ise yapilmasi gereken, catismanin sonucunda ortaya ¢ikan
olumlu ¢iktilar1 kullanabilmek, onu bir firsat olarak degerlendirebilmek ve olasi yikici

sonuglarini engellemektir.

Yapilan bu arasgtirmada ‘“catisma” kavrami yonetim bilimi c¢ergevesinde ele
alimmig ve oOrgilitler diizeyinde incelenmistir. Aragtirmanin amaci; yerel yonetimlerde
yonetici ve calisanlarin yasadig1 catisma nedenlerini ve catisma siirecinde kullanilan
¢Oziim yollarinm1 ve bunlarin ¢déziimiinde tercih edilen catigma yOnetim tarzlari ile

arasindaki iliskileri tespit etmektir.

Anahtar Kelimeler: Yerel Yonetimler, Yonetici, Catisma, Catigma Yonetimi,

Orgiit



ABSTRACT

Conflict is considered as a part of social life. Conflict management aims to reach
pozitive results for personal and organizational development and to prevent negative
results. The society which conflict does not exist is unhealthy and these societies are
not open to development and innovation.If conflict is unavoidable, the necessary step to
take is to use conflict results as an advantage and opportunity to prevent its destructive

results.

In this study, the concept of “conflict” was handled in the framework of
methodology and examined in all the levels of business (organizations). The purpose of
thesis are to determine the causes of conflict that personnel engaged in with each other
and conflict management styles that are utilized by them during conflict period, whether
causes of conflict and conflict management styles were differed according to
demographic factors and whether the relationship between these causes of conflict and

conflict management styles is available.

Key Words: Local Government, Maneger, Conflict, Conflict Management,

Organization.
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1. GIRIS

Insanlik tarihi kadar eski bir gecmise sahip olan ¢atisma kavrami, insanin ve insan
iligkilerinin oldugu her yerde ve her zaman diliminde var olmustur. Catisma bazen
bireyler arasinda, bazen gruplar, 6rgiitler ve yerel yonetimler arasinda bazen de milletler
ve devletlerarasinda yasanmistir. Tiim bu etki alan1 ve beraberinde getirdigi sonuglar

catismanin incelenmesini ve onun yonetilmesini zorunlu hale getirmistir.

Insanin var oldugu her yerde catisma potansiyeli de mevcuttur. Belirli amaglar
gerceklestirmek i¢in insanlar tarafindan kurulan ve bu amagclara yine biinyesinde
barindirdig1 insanlar vasitasiyla ulasabilecek olan orgiitler icin de catismanin
yonetilmesi hayati 6neme sahiptir. Gergekten de sonuglar1 bakimindan yerel yonetimler
icin dnemli tehditler ve firsatlar tagiyan ¢atigma, yonetim biliminin ¢aligma alanina ilk

yonetim teorilerinin ortaya atildigi donemlerden itibaren girmistir.

Yonetimin gorevi, c¢atigmayl yerel yonetimlerin amaclarina hizmet edecek
bi¢imde yonetmektir. Etkili bir ¢atisma yonetimi, ¢atismanin olumsuz etkilerinin en
diistik diizeye indirildigi, olumlu etkilerinin ise en yiiksek diizeye ¢ikarildigi bir ortamin
yaratilmasini gerekli kilar. Bunun i¢in ¢atismaya yol acan faktorlerin neler oldugunun
bilinmesi, hangi ¢atigma tiirii ile kars1 karsiya olundugunun saptanmasi ve catismay1

yonetmekte kullanilacak en uygun stratejinin belirlenmesi gerekir.

Yerel yonetimlerde calisanlar arasinda uyumlu bir birlikteligin saglanmasi, islerin
diizenli bir sekilde yiirtimesi, ¢alisanlarin motivasyonunun ve is verimliliginin yiiksek
olmasi yonetimlerce istenen bir durumdur. Bunu saglayabilecek en etkili yontemlerden
biri de, catigmalarin yoneticiler tarafindan, icinde bulunulan duruma uygun olarak

yonetilmesidir.

Catismanin ¢oziimiine iligkin izlenen yontemlerden egitim ve ortak hedefler
belirleme, taraflarin ikna edilmesi, taraflar arasinda orta yol bulunmasi ve yetki
sorumluluk dagilimmnin yeniden belirlenmesi en ¢ok belirtilen yontemler olarak
karsimiza c¢ikmaktadir. Bu yoOntemler catisma yoOnetim stratejilerinden uzlasma ve

problem ¢dzme stratejilerinin daha ¢ok kullanildigini1 géstermektedir.



2. ARASTIRMANIN SORUNSALI

Arastirma amaci, yontemi, Onemi i¢in yerel yonetimlerle ilgili baz1 sorulara cevap
aramak i¢in yapilmistir.
2.1. Arastirmanin Amaci

Yerel yonetimlerde c¢atisma yonetiminin Onemini ortaya koyarak, catisma
yonetiminin Orgiitsel etkililik, verimlilik ve performansa katkilarim1 gostermektir. Bu
cercevede calisma icerisinde yerel yonetimlerde yasanan g¢atismalarin boyutu, diizeyi,
nedenleri ayrintili bir bigimde incelenmektedir.

2.2. Arastirmanin Yontemi

Arastirma, yerel yonetimlerdeki yasanan catigmalari teorik olarak ele almaktadir.
Bu baglamda arastirmada dolayli ve alintisal arastirma yontemi kullanilmistir. Bu
yontem g¢ercevesinde yerli ve yabanct literatiir taranmustir. Bu literatiire dayali olarak da

ikincil veri analizi yapilmistir.

2.3. Arastirma Sorulari
Bu aragtirmada asagidaki sorulara yanit aranilmaktadir:
¢ Yerel yonetimlerin 6zellikleri nelerdir?
¢ Yerel yonetimlerde ne tiir catigmalara rastlanmaktadir?
¢ Yerel yonetimlerde goriilen catigsmalarin nedenleri nelerdir?
¢ Yerel yonetimlerde goriilen catigsmalarin yarar ve sakincalari neler olabilir?

eYerel yonetimlerde uygulanmasi gereken catisma yonetiminin ilkeleri neler

olmalidir?
¢ Bir catisma yOnetiminin agsamalar1 neler olabilir?

e Bir catisma yonetimi sorunlarinin ¢6ziim yollart nelerdir?



2.4. Arastirmanin Onemi

Arastirma yerel yonetim birimlerine “gatigsma yonetimi” konusunda teorik bilgiler
sunmaktadir. Yerel yonetim birimlerine gerekli bilgileri sunmasi bakiminda

arastirmanin yararl oldugu diisiiniilmektedir.



3. YEREL YONETIMLER KAVRAMI VE CATISMA KAVRAMI

Yerel yonetim il, belediye veya koy halkinin buradaki ortak yerel ihtiyaglarini
karsilayan ve genel karar organlar1 buradaki halk tarafindan secilen kamu tiizel kisisi

mabhalli idare olarak tanimlanir.

3.1. Yerel Yonetim Kavramm

Yerel yonetimler demokrasinin temel kurumlart olarak goriilmektedirler. Yerel
yonetimler halkin yonetime katilmasini saglayan ve halka kendi kendilerini yonetme
erdemi kazandiran en 6nemli kuruluslar olmalarinin yaninda, demokrasinin en etkin bir
sekilde hayata gecirildigi kuruluslardir. Yerel Yonetimler diizeyinde temsilciler ile
secmenler arasindaki cografi ve toplumsal uzakligin, ulusal diizeye oranla daha az
olmasinin, demokrasi kuraminin 6ngoérdiigi hem “gergek bir se¢me siirecinin hem de

etkili bir halk denetimini ger¢ceklesmesini sagladigi ileri siiriilmektedir (Cift¢i, 1996: 6).

3.2. Anayasa’da Yerel Yonetimler

Yerel yonetimler, bir anayasal kavramdir. 1876 Anayasas1t dahil diger biitiin
anayasalar, yerel yonetimlerle ilgili hiikiimlere ve ilkelere yer vermistir. Ancak 1982
Anayasasinin yerel yonetimlerle ilgili diizenlemesi, diger anayasalara gore daha genis

kapsamlidir (Ozer, 1986: 12).

1982 Anayasasi'nin "Idarenin Kurulusu" kenar bashig1 altinda "merkezi idare" ve
"mahalli idareler" yer: almaktadir. Anayasanin merkezi yonetim ile ilgili diizenlemesi
kisa oldugu halde, yerel yonetimlerle ilgili maddesi, olduk¢a uzun diizenlenmistir. Bu
da yerel yonetimler konusundaki tartisma ve endiselerden kaynaklanmis olmalidir;
Anayasa'daki diizenlemeye gore yerel yonetimlerin Ozellikleri soyle belirlenebilir

(Eryilmaz, 2008: 12).

e Yerel yonetimler; il, belediye veya koy halkinin mahalli miisterek ihtiyaglarini

karsilamak iizere kurulan kamu tiizel kisileridir.
e Yerel yonetimlerin karar organlar1 segimle belirlenir.

e Yerel yonetimlerin kurulus ve gorevleri ile yetkileri, yerinden yonetim ilkesine

uygun olarak kanunla diizenlenir.



e Yerel yonetimlerin se¢ilmis organlarinin, organlik sifatin1 kazanmalarima iligkin

itirazlarin ¢oziimi ve kaybetmeleri konusundaki denetim yargi yolu ile olur.

e Gorevleri ile ilgili bir su¢ sebebi ile hakkinda sorusturma veya kovusturma
acilan yerel yonetim organlari veya bu organlarin iiyelerini, Igisleri Bakani,

gegici bir tedbir olarak, kesin hiikme kadar gérevinden uzaklastirabilir.

e Yerel yonetimlerin segimleri bes yilda bir yapilir. Ancak, milletvekili genel veya
ara se¢iminden Onceki veya sonraki bir yil i¢inde yapilmasi gereken mahalli
idare organlarina veya bu organlarin {iyelerine iliskin genel ve ara se¢imler,

milletvekili genel ve ara se¢imleriyle birlikte gerceklestirilir.

e Merkezi yonetim, yerel yonetimler iizerinde idari vesayet yetkisine sahiptir. idari
vesayet, mahalli hizmetlerin, idarenin biitiinliigii ilkesine uygun sekilde
yiirtitiilmesi, kamu gorevlerinde birligin saglanmasi, toplum yararinin korunmasi
ve mahalli ihtiyaglarin geregi gibi karsilanmasi amaciyla yapilir. Idari vesayet

yetkisi kanunla diizenlenir (Ozer, 1986: 13).

e Yerel yonetimler kendi aralarinda birlik kurabilirler. Birlik kurmaya iligkin izni

Bakanlar Kurulu verir.

eYerel yonetimlerin merkezi yonetim ile karsilikli bag ve ilgileri kanunla

diizenlenir.
e Yerel yonetim yerel gorevleri ile orantili gelir kaynaklari saglanir.
¢ Biiyiik yerlesim merkezleri i¢in kanunla 6zel yonetim bigimleri olusturulabilir.
e Yerel yonetimlerin mali islemleri, Sayistay tarafindan denetlenir.

Yerel yonetimlerle ilgili yasal diizenlemelerin Anayasadaki bu hiikiim ve ilkelere
uygun olmasi gerekir. Anayasa, ii¢ tiir yerel yonetimden séz etmektedir. Bunlar, "il 6zel

idaresi", " belediye" ve "koy"diir.

Anayasada yerel yoOnetimlerin karar organlarinin se¢imle belirlenmesini
emretmektedir. Karar organlarmin disinda kalan yiirlitme organlarmin (belediye

baskani, vali ve muhtar) atama ile belirlenebilmelerine agik kap1 birakilmistir (Ozer,
1986: 14).



3.3. Yerel Yonetim Kuruluslar

Ulkemizde, "Il Ozel idaresi", "belediye" ve "koy" olmak iizere ii¢ tiirlii yerel

yonetim birimi bulunmaktadir (Uysal, 1987: 30).

3.3.1. i1 Ozel idaresi

Il 6zel idaresi, "il" denilen idari cografyada faaliyet gdsteren bir yerel yonetim
birimidir. Belediye ve kdylerin faaliyetleri, belirli bir yerlesim alani ile sinirli oldugu
halde, il 6zel idaresinin hizmetleri, yerlesim alani1 I¢i ve yerlesim alan1 dis1, il smirlar
icinde biitliin bolgeyi kapsamaktadir. Bu bakimdan il 6zel idaresi, merkezi yonetimle
diger yerel yonetimler arasinda, belediyeler ve kdylerde veya bunlar arasinda yerel ortak
hizmetler yiiriiten "ara diizey" bir yerel yonetim birimi olarak tanimlanabilir (Uysal,

1987: 31).

Bir yerde il 6zel idaresi kurulabilmesi Igin, séz konusu yerin il statiisiine
kavusturulmasi yeterlidir. Bir baska bir ifade ile bir yerlesim biriminin kanunla il
statiistine kavusturulmasiyla birlikte, bagka bir isleme gerek kalmaksizin, otomatik
olarak orada il 6zel idaresi de kurulmus olmaktadir. Bu bakimdan merkezi yonetimin
tagra oOrgiitii olan il ile yerel yonetim birimi olan il 6zel idaresinin hizmet ytiriittiikleri
alan aymdir. Ayrica, il genel ydnetiminin bas1 olan vali, ayn1 zamanda il Ozel idaresinin
de yiirlitme organidir. Bu benzerlikler sebebiyle, il genel yonetimi ile il 6zel idaresi,

¢ogu zaman birbirine karigtirtlmaktadir (Uysal, 1987: 31).

11 6zel idaresi, ortaya ¢ikist bakimindan Osmanli'ya dayanir. Kékeni, 1864 yilinda
¢ikarilan Vilayet Nizamnamesi‘ne uzanan il Ozel idaresi, yaklasik elli yillik bir
deneyimden sonra, organlari, gorevleri ve calisma esaslart bakimindan en kokli
degisikligi, 1913 tarihli "Idare-i Umumiye-i Vilayet Kanun-u Muvakkat”i ile
gecirmistir. 1987 yilinda yapilan bir diizenleme ile s6z konusu kanun, "il Ozel Idaresi
Kanunu" olarak degistirilmis ve il O6zel idaresine islerlik kazandirilmak istenmistir

(Eryilmaz, 2008: 140).

Il 6zel idaresi ile ilgili son diizenleme, 2003 yilinda baslayan kamu ydnetiminde
yeniden yapilanma ¢ergevesinde, 22.02.2005 tarihinde kabul edilen 5302 sayil1 il Ozel
Idaresi Kanunu ile gerceklestirilmistir. Ad1 gecen Kanun, il zel idaresinin gérev-yetki,

organlari, teskilati, insan kaynaklari, mali yapisi ve bor¢lanmasi, ¢calisma yontemleri ve



stirecleri, diger kurumlarla iligkileri, denetimi ve yonetime katilma konularimi yeniden
diizenlemis ve onemli sayilabilecek yenilikler getirmistir. Bu diizenlemenin temel
amaci, yerinden yoOnetim ilkesinin giiclendirilmesi, yerel sorunlarin mahallinde
¢cOziilmesi, pro-aktif, katilimci ve hesap verebilir bir yonetimin olusturulmasi ve

kaynaklari etkin kullanilmasinin saglanmasidir.

Kanun, il 6zel idaresini; "il halkinin mahalli miisterek nitelikteki ihtiyaglarini
karsilamak iizere kurulan ve karar organi segmenler tarafindan segilerek olusturulan,

idari ve mali 6zerklige sahip kamu tiizel kisisi" olarak tanimlamistir (Ozer, 1986: 16).

3.3.1.1. i1 Ozel idaresi’nin Gorevleri

i1 6zel idaresinin gorev ve sorumluluklari, mahalli miisterek nitelikte olmak
kosuluyla; a) belediyeler dahil il sinirlan i¢inde b) belediye sinirlar1 disinda olmak iizere
ikiye ayrilmaktadir. Il 6zel idaresi, il smr icinde olmak kosuluyla bazi gdrevler
bakimindan belediye sinirlari i¢inde de yetkili ve sorumlu olmakta; bir kisim goérevler
bakimindan ise, sadece belediye sinirlan disindaki alanlarda sorumluluk tasimaktadir

(Eryilmaz, 2008: 142).

Kanun, il 6zel idaresinin gorev ve yetkilerim ayrintili olarak saymamis, sadece
konulan itibariyle belirtmekle yetinmistir. Boylece yetki ve gorevlerin belirlenmesinde
geleneksel yontem olan liste halinde ayrintili "sayma" (tadadi) usuliinden vazgegilerek,

ana konular itibariyle belirtmek suretiyle "yetki™ (ultra vires) ilkesine gegilmistir.

11 6zel idaresinin gorev ve sorumluluklarin, yetki alanlari itibariyle ikiye ayirarak

incelemek miimkiindiir (Ozer, 1986: 17).
a. 11 Sinur1 I¢indeki Gorevleri

Il 6zel idaresinin, belediye ve kdyler dahil olmak iizere, il genelindeki gorev ve
sorumluluklart: Genglik ve spor, saglik, tarim, sanayi ve ticaret, ilin ¢evre diizeni plani
(belediye sinirlart il smirt olan Biiyiiksehir Belediyeleri hari¢), baymdirlik ve iskan
plan1 yapmak. Topragin korunmasi, erozyonun 6nlenmesi, kiiltiir, sanat, turizm, sosyal
hizmet ve yardimlar, yoksullara mikro kredi verilmesi, ¢ocuk yuvalar1 ve yetistirme
yurtlart yapmaktir. Ayrica ilk ve orta 6gretim kurumlarinin arsa temini, binalarinin
yapim, bakim ve onarimi ile diger ihtiyaglarinin karsilanmasima iliskin hizmetlerdir

(Kogdemir, 1999: 97).



b. Belediye Sinirlar1 Disindaki Gorevleri

Il o6zel idareleri, belediye smirlan disinda olmak kosuluyla; imar, yol, su,
kanalizasyon, kat1 atik, c¢evre, acil yardim ve kurtarma, forman koylerinin
desteklenmesi, agaclandirma, park ve bahge tesisine iliskin hizmetleri yapmakla gorevli

ve yetkilidir.

Ayrica il 6zel idaresi, belediye smirlari disindaki gayri sihhi miiesseseler ile
umuma agik istirahat ve eglence yerlerine ruhsat vermek ve denetlemek yetkisine

sahiptir (Kogdemir, 1999: 97).

11 6zel idaresi, kisaca, kdylere yonelik hizmetlerle, belediye sinirlar1 disinda kalan
alanlarin alt yapi, kat1 atik, ¢evre, imar vb. faaliyetleri, belediyelerin kendi sinirlar

icinde yapmakta olduklari isler gibi, ytiriitmekle yetkili ve sorumlu kilinmistir.

2005 yilinda Koy Hizmetleri Genel Midiirliigli'nlin ortadan kaldirilmasiyla
birlikte, bu genel miidiirliigiin il kuruluslart ir 6zel' idarelerine baglanmis ve bdylece
koye yonelik hizmetler de 6zel idarelerin temel gorevleri arasinda yer almistir

(Eryilmaz, 2008: 141).

Il Ozel idarelerine verilen gorevlerin biiyiik bir kismi, ayn1 zamanda ilgili
bakanliklarin (Saglik, Tarim, Kiiltiir ve Turizm, Sanayi ve Ticaret Bakanliklar1 vb.) ve
baska merkezi yonetim kuruluslarinin da-gorev ve yetkileri arasinda yar almaktadir.
Dolayisiyla il 6zel idarelerinin belirtilen bu gorevlerinde etkili olabilmesi, ilgili bakanlik
ve diger kamu kuruluslarinin bu konulardaki yetkilerini, biryasaldiizenleme ile il Ozel
idarelerine devretmesi veya onlarla paylagsmasi ve bunlara bagli olarak gerekli mali

kaynaklarin saglanmasiyla olanaklidir (Kogdemir, 1999: 99).

3.3.1.2. 11 Ozel idaresi’nin Organlar

n n

11 Ozel idaresinin, "vali", "il genel meclisi" ve "il enciimeni" olmak iizere ii¢

organi bulunmaktadir.
Vali

Vali, il 6zel idaresinin basi, tiizel kisiliginin temsilcisi ve yiirlitme organidir. Bu
sifatla il genel meclisi ve il enciimeninin aldig1 kararlan uygular, il 6zel idare teskilatini

sevk ve idare eder; il 6zel idaresi personelini atar.



Vali, il Ozel idaresini stratejik plana uygun olarak yonetir. Il genel meclisine
sunulacak olan stratejik plani, performans planini, biitce ile ¢alisma programlarini
hazirlar (Kocdemir, 1999: 99). Vali, il enciimenine baskanlik eder; il halkinin huzur,

esenlik, saglik ve mutlulugu i¢in gereken onlemleri alir.

Vali, il 0zel idare hizmetlerinin diger yerel yonetimler ve kamu kuruluslar

arasinda biitlinliik ve uyum i¢inde yiiriitiilmesine yonelik koordinasyonu saglar.

Vali, ilgelerde il 6zel idaresine ait hizmetlerin yiiriitiilmesinde kaymakamlardan
yararlanir. Ilgelerde, Ozel idare islerini yiiriitmek amaciyla kaymakama bagli ilce 6zel
idare teskilat1 olusturulabilir. Kaymakamlar, valinin verdigi il 6zel idaresinin gdrevlerini
yapmakla ylikiimliidiir ve bu goérevlerin yapilmasindan valiye karsi sorumludurlar. Bu

gorevler karsiliginda kaymakamlara belirli bir aylik 6denir (Eryilmaz, 2008: 142).

Vali, gorev ve vyetkilerinden bir kismint uygun gordigi takdirde, vali
yardimcilarina, yoneticilik sifati bulunan il 6zel idaresi gorevlileri ile Ilgelerde

kaymakamlara devredebilir (Késecik ve Ozgiir, 2005: 67).

Valinin caligmalari, il genel meclisi tarafindan denetlenir. Vali, bir 6nceki yila ait
faaliyet raporunu, Mart, ay1 toplantisinda il genel meclisine sunar. Raporla ilgili
mecliste goriisme acilir. Faaliyet raporundaki agiklamalar, meclis {iye tam sayisinin
dortte licli cogunluguyla yeterli goriilmezse, yetersizlik karariyla goriismeleri kapsayan
tutanak, meclis baskam tarafindan geregi yapilmak iizere Igisleri Bakanligina gonderilir.
Belediye baskaninda oldugu gibi, il genel meclisinin, giivensizlik oyu ile valiyi diislirme

yetkisi bulunmamaktadir (Kosecik ve Ozgiir, 2005: 69).
11 Genel Meclisi

1l 6zel idaresinin karar organu, il genel meclisidir. il genel meclisi iiyeleri, ilgeler
adma segilmektedir. Il genel meclisi segimleri, tek dereceli, nispi temsil yontemiyle,
serbest, esit, gizli oy, agik sayim ve dokiim esasmna gore bes yilda bir yapilir. il genel
meclisinin liye sayisi, ildeki ilgelerin sayisina ve ilge niifuslarina gore degismektedir

(Eryilmaz, 2008: 142).

Il genel meclisi, secim sonuglarmin ilanini izleyen besinci giin kendiliginden
toplanir. Bu toplantida meclise en yagsl liye bagkanlik eder. Meclis bu toplantida, {iyeleri

arasindan ve gizli oyla meclis baskanini, birinci ve ikinci bagkan vekilini, ikisi yedek



olmak iizere dort katip iiyeyi, ilk iki yil icin gdrev yapmak iizere seger. ilk iki yildan
sonra segilecek baskanlik divani, ilk mahalli idareler se¢imlerine kadar gorev yapar

(Uysal, 1987: 41).

Il genel meclisi, bir aylik tatil hari¢ olmak iizere her aym ilk haftas1 meclis
tarafindan belirlenen giinde mutat toplanti yerinde toplanir. Biitge goriismelerine
rastlayan toplant1 sliresi en ¢ok yirmi giin, diger toplantilarin siiresi ise en ¢ok bes
giindiir. 11 genel meclisi baskam, acil durumlarda liizum gdrmesi halinde il genel
meclisini bir yilda ti¢ defadan fazla olmamak ve her toplant1 bir bilesimi gegmemek

tizere toplantiya ¢agirabilir.

Il genel meclisinin toplantilar1 halka aciktir, gerektiginde kapali oturum

yapilmasina da karar verilebilir.

Il genel meclisinin giindemi, meclis baskani tarafindan belirlenir ve iiyelere en az
tic glin dnceden bildirilir. Valinin 6nerdigi hususlar giindeme alinir. Meclis iiyeleri de, il

0zel idaresine ait islerle ilgili konularin giindeme alinmasini 6nerebilir.

Il genel meclisi, iiye tam sayisinin salt ¢ogunluguyla toplanir ve katilanlarin salt
cogunlugu ile karar verir. Ancak karar yeter sayisi, iiye tam sayisinin dortte birinden az

olamaz (Uysal, 1987: 42).

Il genel meclisi (aralindan alman kararlarin tam metni, en ge¢ bes giin i¢inde
valiye gonderilir. Vali, hukuka aykir1 gordiigii kararlari, yedi giin i¢cinde gerekcesini de
belirterek yeniden goriisiilmek {izere il genel meclisine iade edebilir. Valiye
gonderilmeyen meclis kararlari yiirlirlige girmez. Yeniden goriisiilmesi istenilmeyen

kararlar kesinlesir.

Il genel meclisi, bir y1l gérev yapmak iizere iiyeleri arasindan secilecek en az iic,
en ¢ok bes kisiden olusan ihtisas komisyonlar1 kurabilir. Kaymakamlar ve ildeki kamu
kuruluslarinin amirleri, ildeki kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslari, {iniversite
ve sendikalar ile giindemdeki konularla ilgili kdy ve mahalle muhtarlari ile sivil toplum
Orgiitlerinin temsilcileri, oy hakki olmaksizin kendi gérev ve faaliyet alanlarma giren
konularin goriistildiigli ihtisas komisyonu toplantilarina katilabilir ve goriis bildirebilir.

Bu da yonetime katilma konusunda 6nemli bir gelismedir (Eryilmaz, 2008: 144).
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Il genel meclisinin baskan ve iiyelerine, meclis ve komisyon toplantilarina

katildiklart her giin i¢in belirli miktarda huzur hakki ddenir.

Il genel meclisinin gorev ve yetkileri, Kanunda on bes fikra halinde sayilmistir. Il
genel meclisi, yetki ve gorevleri bakimindan giliclendirilmis ve 6zel idarenin en etkili

organi haline getirilmistir. Il genel meclisinin 6nemli gérevlerinden bazilar1 sunlardr:

el &zel idaresinin stratejik plani ile yatirim ve galisma programlarini, il Ozel
idare faaliyetlerini ve personelinin performans Ol¢iitlerini goériismek ve karara

baglamak, biitce ve kesin hesabim kabul etmek,

eil gevre diizeni plani ile belediye sinirlari digindaki alanlarm imar planimi

goriismek ve karara baglamak.
¢ Bor¢lanmaya karar vermek.

e il Ozel idaresi adina imtiyaz verilmesine ve il 6zel idaresi yatirimlarmin yap-
islet veya yap-islet-devret modeli ile yapilmasina, il 6zel idaresine ait girket,

isletme ve istiraklerin Ozellestirilmesine karar vermek.
e i1 6zel idaresi tarafindan ¢ikarilacak yonetmelikleri kabul etmek.

e Norm kadro cercevesinde il Ozel idaresinin ve bagli kuruluslarinin kadrolarmin

ihdas, iptal ve degistirilmesine karar vermek.

Il genel meclisi, il 6zel idaresinin faaliyetleri ile ilgili konularda bilgi edinme ve
denetim yollarini1 kullanmak suretiyle énemli bir i¢ denetim yetkisine sahiptir. Il genel
meclisi, soru, genel gorlisme, faaliyet raporunu degerlendirme ve denetim komisyonu

yollariyla bilgi edinme ve denetim yetkisini kullanir (Uysal, 1987: 44).

Meclis iiyeleri, meclis baskanlifia 6nerge vererek, il dzel Idaresi isleriyle ilgili
konularda sozlii veya yazili soru sorabilir. Soru, vali veya gorevlendirecegi kisi

tarafindan sozlii veya yazili olarak cevaplandirilir.

Il genel meclisi iiyelerinin en az iigte biri, meclis baskanligina istekte bulunarak il
0zel idaresinin isleriyle ilgili bir konuda mecliste genel goriigme agilmasini isteyebilir.

Bu istek meclis tarafindan kabul edildikten sonra giindeme alinir.

Il genel meclisi, her yilin Ocak ayinda yapilacak toplantisinda il dzel idaresinin

bir onceki yil gelir ve giderleri ile hesap ve islemlerinin denetimi i¢in kendi iiyeleri
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arasindan gizli oyla ve liye sayist ligten az, besten ¢ok olmamak lizere bir denetim
komisyonu olusturur. Komisyon, ¢alismasini Subat ay1 sonuna kadar tamamlar ve buna
iliskin raporunu, izleyen ayni on besine kadar meclis baskanligina sunar. Konusu sug
teskil eden hususlarla ilgili olarak meclis bagkanlig1 tarafindan yetkili mercilere sug

duyurusunda bulunulur (Eryilmaz, 2008: 144).

Il genel meclisi, galismasim yiiriitiirken baz1 kosullara uymakla yiikiimliidiir. Bu
kosullara uyulmadig: takdirde, il genel meclisinin fesih sebebi ortaya ¢ikar. il genel

meclisi;

 Kendisine kanunla verilen gorevleri siiresi i¢inde yapmay1 ihmal eder ve bu
durum il 6zel idaresine ait igleri aksatirsa (6rnegin biitceyi zamaninda goriisiip

karar baglamaz ise),

+ 11 6zel idaresine verilen gorevlerle ilgisi olmayan siyasi konularda karar alirsa,
Icisleri Bakanliginin bildirisi {izerine Danistay'in karar1 ile feshedilir. Bu sekilde

feshedilen meclisin yerine seg¢ilen meclis, kalan siireyi tamamlar.
Il Enciimeni

Il enciimeni, il genel meclisinde karara baglanacak konularin 6n incelemesini
yapan ve daha ¢ok "yiiriitme" ye iliskin fonksiyonlar1 olan bir organdir. il enciimeni,
valinin bagkanliginda, il genel meclisinin her y1l kendi iiyeleri arasindan bir yil i¢in gizli
oyla sececegi bes iiye ile biri mali hizmetler birim amiri olmak iizere valinin her yil
birim amirleri arasindan sececegi bes iiyeden olusur. Goriildiigii gibi, il enciimeni
tiyelerinin besi meclisten ve diger besi de biirokrasiden olmak {izere on kisiden
meydana gelmektedir. Onceki diizenlemede enciimenin iiye sayis1 bes idi ve bu iiyelerin

tamamu 1l genel meclisi i¢inden se¢ilmekteydi (Eryilmaz, 2008: 144).

Il enciimenine vali ya da katilamamasi halinde genel sekreter baskanlik eder.
Encilimenin giindemi vali tarafindan hazirlanir. Enclimen tiyeleri giindem maddesi teklif
edebilirler. Enciimen, haftada en az bir defa olmak iizere Onceden belirlenen giin ve

saatte toplanir. Bagkan, acil durumlarda enciimeni toplantiya ¢cagirabilir.

Vali, kanun, tiiziik, yonetmelik ve meclis kararlarina aykir1 gordiigii enciimen
kararinin bir sonraki toplantida tekrar goriisiilmesini, isteyebilir. Enclimen, kararinda

1srar ederse, karar kesinlesir. Bu takdirde wvali, kesinlesen enciimen kararinin
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uygulanmasini durdurur ve idari yargi mercilerine yiiriitmeyi durdurma talebi ile birlikte

on giin i¢inde bagvurur. Itiraz, Danistay'ca en gec altmis giin I¢inde karara baglanir.
Il enciimeninin baslica gorev ve yetkileri sunlardir (Eryilmaz, 2008: 145):

o Stratejik plan ve yillik calisma programu ile biitge ve kesin hesabi inceleyip il

genel meclisine goriis bildirmek.

o Yillik ¢alisma programina alinan islerle ilgili kamulastirma kararlarini almak ve

uygulamak.
e Kanunlarda ongoriilen cezalar vermek.

e Belediye sinirlart digindaki umuma agik yerlerin agilis ve kapanis saatlerini

belirlemek
e Vali tarafindan havale edilen konular hakkinda, goriis bildirmek,
e Ongoriilmeyen giderler 6deneginin harcama yerlerini belirlemek.

Enciimenin baskan ve {iyelerine, belirli miktarda aylik 6denek verilir. Yeni
diizenlemede enclimenin yetki ve gorevleri, 6ncekine oranla oldukca daraltilmistir. Bu

cercevede- enclimen, yliriitme ve danisma organi niteliginde islevlere sahip kilinmistir.

3.3.1.3. i1 Ozel idaresi Orgiitii

1 Ozel idaresinin 6rgiit yapisi, biiyiiksehir belediyelerinde oldugu gibi, genel
sekreterlik ve onun altinda daireler ya da miidiirliikler biciminde diizenlenmistir. Buna
gore il 6zel idaresinin biirokratik yapisi, genel sekreterlik, mali isler, saglik, tarim, imar,
insan kaynaklar1, hukuk isleri birimlerinden olusmaktadir. Ilin niifusu, fiziki ve cografi
yapisi, ekonomik, sosyal, kiiltiirel 6zellikleri ile gelisme potansiyeli dikkate alinarak
norm kadro sistemine ve ihtiyaca gore olusturulacak diger birimlerin kurulmasi,
kaldirilmasi veya birlestirilmesi, il genel meclisinin karari ile olmaktadir. Bu birimler,
biiyiiksehir belediyesi olan illerde daire baskanligi ve miidiirliik, diger illerde mudiirliik

seklinde kurulur (Eryilmaz, 2008: 146).

Genel sekreter, il 6zel idaresi hizmetlerini vali adina ve onun emirleri yoniinde,
mevzuat hiikiimlerine, il genel meclisi ve il enciimeni kararlarina, il 6zel idaresinin

amagc ve politikalarina, stratejik plan ve yillik caligma programina gore diizenlemek ve
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yiirlitmekle gorevlidir. Genel sekreter, bu amagla il 6zel idaresi kuruluslarina gereken

emirleri verir ve bunlarin uygulanmasini gozetir ve saglar.

Genel sekreter, yukarida belirtilen hizmetlerin yiiriitilmesinden valiye karsi
sorumludur. Genel sekreter, valinin teklifi ve Igisleri Bakanliginin onay1 ile
atanmaktadir. Toplam niifusu, 3.000.000'a kadar olan illerde, ihtiyaca gore en fazla iki,

niifusu bunun iizerinde olan illerde en fazla dort genel sekreter yardimciligi kadrosu
ihdas edilebilir.

5302 sayil1 11 Ozel idaresi Kanunu'ndan once, il dzel idaresinde validen sonra en
yiiksek yonetici, il dzel idare miidiirii idi. Il 6zel idaresinde saymanlik disinda hizmet
birimleri olusturulmamisti. Bu yeni diizenleme, il 6zel idarelerinin yetki ve gorevler
bakimindan gii¢lendirilmesini hedefledigi i¢in, biiyiiksehir belediyelerine benzer bir
biirokratik yapmin kurulmasini 6ngérmiistiir. Biiyliksehir belediyesi olan illerin
disindaki diger illerde, niifusun ve is yogunlugunun azligi dikkate alinarak, genel
sekreterlikten sonra, "daire bagkanlig1" biciminde bir orgiitlenme yerine, "mudiirlik"
seklinde bir yapilanma esas alinmis ve bdylece sade ve basik bir teskilat yapisinin

kurulmasi saglanmistir (Eryilmaz, 2008: 147).

3.3.1.4. insan Kaynaklar1 Yonetimi

Insan kaynaklan yonetiminde, norm kadro ilke ve standartlarina gore bir
yapilanma Ongoriilmiistiir. Bununla amag, orgiit ve is analizleri yaparak, ise uygun
isgiiclinlin istihdamini saglamak, asir1 ve dengesiz personel istthdaminin 6niine gegerek

rasyonel bir insan kaynaklan yonetimi anlayigini yerlestirmektir.

Insan kaynaklan ydnetiminde belediyelerle il dzel idaresi arasinda ortak ilke ve
hiikiimler belirlenmis, belediyeler i¢cin yapilan diizenlemeler, biiylik olciide il 6zel
idaresi i¢in de gegerli kilimmistir. Nitekim il 6zel idaresinde s6zlesmeli personel ile
kismi zamanli s6zlesmeli personel c¢alistirilmasi hususunda, Belediye Kanunu'nun norm
kadro ve personel istthdamina iliskin 49. madde hiikiimlerinin uygulanmasi esasi

benimsenmistir.

11 6zel idaresi personeli, vali tarafindan atanir ve ilk toplantida il genel meclisinin

bilgisine sunulur.
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Sozlesmeli ve isci statiisiinde calisanlar hari¢ olmak {izere il Ozel idaresi
memurlarina, basart durumlarina gore toplam memur sayisinin % 10'unu gegcmemek
lizere, enciimen karari ile yilda en fazla iki kez ikramiye ddenebilmektedir (Eryilmaz,
2008: 148).

3.3.1.5. Denetimi

Kamu yonetiminde yeniden yapilanma gercevesinde, kamunun denetimi anlayist
ve yonteminde de onemli degisiklikler yapilmistir. 5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve
Kontrol Kanunu, bu konuda temel ilke ve standartlar1 olusturmakta; denetimin, amacini,
ierigini, siireclerini, yontemini ve kurumsal yapisini belirlemektedir. Onceki denetim
sisteminin, etkin olmadigi, ge¢mise doniik oldugu, hedef ve performans boyutunun
bulunmadigi, rehberlik degil, hata bulma mantig1 icinde c¢alistigi, ¢ok sayida birim
tarafindan yapildig1 gibi konular yoniinden elestirilmekteydi. Yerlestirilmeye ¢alisilan

yeni denetim sistemi, bu sorunlar1 biiyiik dl¢iide ¢6zmeyi amacglamaktadir.

Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu, mali saydamlik, hesap verme
sorumlulugu, stratejik planlama ve performans esasli biitceleme gibi kamu
kaynaklarinin kullanilmasinda genel esaslar belirlemistir. Ayrica Kanun, bakanlarin ve
list yoneticilerin hesap verme sorumlulugunu diizenlemistir. Buna gore bakanlar,
hiikiimet politikasinin uygulanmasi ile bakanliklarin ve bakanliklara bagli, ilgili ve
iligkili kuruluslarin stratejik planlan ile biit¢elerinin kalkinma planlarina, yillik
programlan uygun olarak hazirlanmasi1 ve uygulanmasindan, bu c¢ergevede diger
bakanliklarla koordinasyon ve igbirligini saglamaktan sorumludur. Bu sorumluluk, yerel

yonetimler i¢in Igisleri Bakanma aittir (Eryilmaz, 2008: 149).

Ust yoneticiler, bakanliklarda miistesar, diger kamu idarelerinde en iist yonetici, il

0zel idarelerinde vali ve belediyelerde belediye bagkanidir.

Yeni denetim anlayis1 cercevesinde, 5302 sayili Il Ozel Idaresi Kanunu, denetimin
amacini soyle belirlemistir. 11 6zel Idarelerinin denetimi faaliyet ve islemlerinde
hatalarin Onlenmesine yardimci olmak, calisanlarin ve il 6zel idaresi teskilatinin
gelismesi ile yonetim ve kontrol sistemlerinin gecerli, giivenilir ve tutarli-duruma
gelmesine rehberlik etmek amaciyla hizmetlerin silire¢ ve sonuglarini mevzuata,
onceden belirlenmis amag ve hedeflere, performans Olgiitlerine ve kalite standartlarina

gore tarafsiz olarak analiz etmek, karsilastirmak ve Olgmek; kanitlara dayali olarak

15



degerlendirmek, elde edilen sonuglan rapor haline getirerek ilgililere duyurmaktir" (md.

37).

Denetim, is ve islemlerin hukuka uygunluk, mali ve performans denetimini
kapsamaktadir. 11 Ozel idarelerinde i¢ ve dis denetim yapilmaktadir. i¢ ve dis denetim,

Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu hiikiimlerine gore gerceklestirilmektedir.

1982 Anayasasi'nda 29.10.2005 tarihinde yapilan degisiklikle, yerel yonetimlerin
hesap ve islemlerinin denetimi ve kesin hilkme baglanmasimnin Sayistay tarafindan

yapilmas1 hiikkmii getirilmistir.

Ayrica, il 6zel Idaresinin mali islemler disinda kalan diger idari islemleri, idarenin
biitiinliigiine ve kalkinma plan1 ve stratejilerine uygunlugu agisindan Igisleri Bakanlig,

vali veya gorevlendirecegi elemanlar tarafindan da denetlenir.

Il Ozel Idaresine bagh kurulus ve isletmeler de, yukaridaki esaslara gore
denetlenir. Denetime iligkin sonuglar, kamuoyuna agiklanir ve il genel meclisinin

bilgisine sunulur (Eryilmaz, 2008: 149).

3.3.1.6. Mali Yapisi

Il 6zel idaresinin gelir kaynaklarini, "genel biitce vergi gelirlerinden ayrilan

paylar" ve "Oz gelirleri" olmak iizere iki grupta toplamak miimkiindiir.

3.4. Belediye Yonetimi

Yerel yonetim kuruluslart i¢inde en Onemlisi belediyelerdir. Niifusumuzun
yaklasik %80'i belediye sinirlar iginde yasamaktadir. 2007 Niifusu Sayimi sonuglarma
gore, koylerde yasayan niifus, Tirkiye niifusunun %17,1°ni olusturduguna gore,

belediye sinirlar1 i¢indeki niifusun %83l gectigi sdylenebilir (Keles, 2000: 150).

Belediyenin, yoOnetim sistemimiz ic¢inde yaklagik 150 yillik bir ge¢misi
bulunmaktadir. Belediye, il 6zel idaresi gibi, Osmanli'dan Cumbhuriyet'e intikal eden
yerel yonetim birimlerindendir. 1930 tarihinde kabul edilmis olan 1580 sayili Belediye
Kanunu, ilkemizdeki belediyecilik deneyimine O6nemli katki saglamis ve 75 yillik
uygulamadan sonra yerini 03.07.2005 tarihinde kabul edilen 5393 sayili Belediye

Kanunu'na birakmustir.
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Tirkiye'de iki g¢esit belediye bulunmaktadir. Birincisi, biitiiniiyle Belediye
Kanunu'na gore kurulan ve calisan belediyeler; ikincisi ise yalnizca biiyiik kentlerde

faaliyet gosteren ve farkli bir statliye tabi olan Biiyliksehir Belediyeleridir.

Yeni Belediye Kanunu, kamu yonetiminin yeniden yapilandirilmasi gergevesinde,
belediye yonetiminde 6nemli yenilikler getirmistir. Bu Kanunun, biiyiik dl¢lide, Avrupa
Yereli Yonetimler Ozerklik Sart, yeni kamu yonetimi anlayisi, gelismis iilke deney
onleri ile uygulamada ortaya ¢ikan sorunlar, iilkemizin reel gergekleri ve 150 yillik
belediyecilik deneyiminin etkisi altinda hazirlandig1 goriilmektedir. Kanunun getirdigi

baslica yenilikler sdyle siralanabilir (Keles, 2000: 151):

eBelediyenin  kurulus  kosullar1  yeniden  diizenlenmekte ve  dlgegi
biiyiitiilmektedir. Bir yerlesim yerinde belediye kurulabilmesi icin gerekli niifus
kriteri, 2.000'den 5.000'e yiikseltilmistir. il ve ilce merkezlerinde belediye
kurulmas1 zorunludur. igme ve kullanma suyu havzalari ile sit ve diger koruma
alanlarinda ve mesk{in sahas1 kurulu bir belediyenin sinirlarina 5.000 metreden
daha yakin olan yerlesim yerlerinde belediye kurulmasi yasaklanmistir. Belediye
kurulmasina iligkin niifusun iki binden bes bine ¢ikarilmasi, 6lgek ekonomisi
(economy of scale) diisiincesiyle ilgilidir. Bilindigi gibi 6l¢ek ekonomisi,
Iktisadi bir kavramdir, bir hizmetin iiretim dlgegi genisledikce toplam iiretim ve
maliyetler artarken, ilave birim maliyet ve kisi basmna ortalama hizmet
maliyetleri disliyorsa Olgek ekonomisinden soz edilir. Kiigiik belediyelerde,
hizmetlere iligkin birim maliyetler ve kisi basina diisen ortalama maliyetler, en
uygun Olcekteki belediyelere gore hayli yiiksek olmaktadir. Ciinkii bina,
arag/gereg, insan kaynaklan ve diger idari giderler gibi biirokratik maliyetler,
kiigiik belediyelerin yatirimlara gidecek kaynagi zayiflatmaktadir. Bu nedenle
olacak, 06.03.2008 tarth ve 5747 sayili "Biiyiiksehir Belediyesi Sinirlar
Icerisinde Ilge Kurulmasi ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmas: Hakkinda
Kanun" la, niifusu 2.000 altina diisiin 862 belde belediyesi tiizel kisiligi
kaldirilarak koy statiisiine doniistiiriilmiis, 50 bucak kaldirilmis ve 43 yeni ilge
kurulmustur. Boylelikle belde belediyesi ve bucak sayisi azaltilmis, baz1 kdy ve
mabhallelerin baglanmas1 ve birlestirmeler yoluyla ilge sayist ve dolayisiyla ilge

belediyesi ise artirilmistir.
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eidari ve mali 6zerklik ilkesi getirilmistir. Yeni Kanunda belediye, "belde
sakinlerinin mahalli miisterek nitelikteki ihtiyaclarini karsilamak tizere kurulan
ve karar organi se¢menler tarafindan secilerek olusturulan, idari ve mali

ozerklige sahip kamu tiizel kisisi" olarak tanimlanmaktadir.

¢ Yetki ve gorevlerin belirlenmesinde, tadadi (iiste usulii sayma) ilkeden, yetki ve
genel yetki ilkesine geg¢ilmistir. Kanunda, belediyelerin yetki ve gorevleri, konu

olarak belirtilmis, iiste halinde sayilmamistir (Keles, 2000: 151).

e Mahalle, belediyenin bir yonetim birimi haline getirilmistir. Mahalle muhtari,
mahalle sakinlerinin goniillii katilimiyla ortak ihtiyaclar1 belirlemek, mahallenin
yasam kalitesini gelistirmek, belediye ve diger kamu kurum ve kuruluslartyla
iligkilerini yiiriitmek, mahalle ile ilgili konularda goriis bildirmekle yiikiimlii
kilimmistir. Belediye de, mahallenin ve muhtarligin ihtiyaglarinin karsilanmasi
ve sorunlarinin ¢6ziimii i¢in biitce imkanlari 6l¢iisiinde gerekli yardim ve destegi
saglamak, onlarin ortak Isteklerini gbz oniinde bulundurmak ve hizmetlerin

ihtiyaglarina uygun bigimde yiiriitilmesini saglamakla gorevlidir.

e Hemseri hukuku, yeniden tanimlanarak gelistirilmigtir. 1580 sayili Belediye
Kanunu, "her Tiirk, niifus kiitiigiine yerli olarak yazildig1 beldenin hemserisidir"
diyerek hemseriligi "niifus kiitiigiine yerli olarak yazilma" kosuluna baglamis
iken, yeni Belediye Kanunu, "herkes ikamet ettigi beldenin hemserisidir" demek
suretiyle hemseriligi, "ikamet" esasina dayandirmistir. Hemserilerin, belediye
karar ve hizmetlerine katilma, belediye faaliyetleri hakkinda bilgilenme ve
belediye idaresinin yardimlarindan yararlanma haklar1 vardir. Belediye,
hemseriler arasinda sosyal ve kiiltiirel iliskilerin gelistirilmesi ve kiiltiirel
degerlerin korunmasi konusunda gerekli Caligmalar1 yapmakla gorevlidir.
Belediye simirlari i¢inde oturan, bulunan veya ilisigi olan her sahis, belediyenin,
kanunlara dayanan kararlarina, emirlerine ve duyurularina uymakla ve belediye
vergi, resim, harg, katki ve katilma paylarim1 6demekle yiikiimlidiir (Keles,

2000: 151).

eBelediyenin yerel hizmetler konusundaki yetki ve gorevleri artirilmigtir.
Belediye, salt altyapiya iliskin yetki ve gorevleri olan bir kurulus olmaktan

cikarak, egitim, saglik, sosyal yardim, kiiltiir, ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi
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gibi genis bir alanda yetkili ve gorevli hale gelmistir. Belediyecilikte, belediye
kurumunu yonetmekten, kenti yonetmeye yoOnelik bir yapt olusturulmaya

calisilmustir.

¢ Belediye yonetiminde demokrasi ve yonetime katilma ilkeleri gelistirilmektedir.
Belediye meclisi, Oncekinden farkl1 olarak (eski kanunda yilda ii¢ defa olagan
toplanmas1 Ongoriilmiistii), her aymn Ilk haftas1 diizenli olarak toplanacaktir.
Meclisin, bilgi edinme ve denetim islevleri artirilmistir. Ayrica, mahalle
muhtarlarinin, ildeki kamu kuruluslarinin amirleri ile kamu kurumu niteligindeki
meslek kuruluslari, tiniversiteler, sendikalar ve giindemdeki konularla ilgili sivil
toplum Orgiitlerinin temsilcileri, oy hakki olmaksizin, kendi gorev ve faaliyet
alanlarina giren konularin  goriisildiigi  meclisteki ihtisas komisyonu
toplantilarina katilabilme ve goriis bildirebilme hakkina sahip kilinmiglardir.
Kent yasaminda; kent vizyonunun ve hemserilik bilincinin gelistirilmesi, kentin
hak ve hukukunun korunmasi, siirdiiriilebilir kalkinma, g¢evreye duyarlilik,
sosyal yardimlagsma ve dayanisma, saydamlik, hesap sorma ve hesap verme,
katilm ve yerinden yonetim ilkelerini hayata gec¢irmek i¢in Kent Konseyi

kurulmasi dngoriilmiistiir.

e Belediyelerde, esnek bir orglitlenmeye gidilmesinin yolu a¢ilmistir. Belediye
teskilatinda, yazi isleri, mali hizmetler, fen isleri ve zabita birimleri zorunlu
olmaktadir. Beldenin niifusu, fiziki ve cografi yapisi, ekonomik, sosyal ve
kiiltiirel 6zellikleri ile gelisme potansiyeli dikkate alinarak, norm kadro ilke ve
standartlarina gore saglik, itfaiye, imar, insan kaynaklan, hukuk isleri ve ihtiyaca

gore diger birimler, meclisin karariyla kurulabilmektedir.

e Belediye yonetiminde norm kadro sistemine gec¢ilmis; personel istihdaminda,
verimlilige ve etkinlige dayali bir politika izlenmesine olanak saglanmaktadir.
Norm kadroya wuygun olarak c¢esitli alanlarda sozlesmeli personel
calistirllabilecek, belediye memurlarina basar1 durumlarma gore ikramiye
Odenebilecektir. Personel giderlerinin, biitgce gelirlerinin %30'unu agmama ilkesi

getirilmistir.

e Gontlli katilim; Belediye; saglik, egitim, spor, ¢evre, sosyal hizmet ve yardim,

kiitiiphane, park, trafik ve kiiltiir hizmetleriyle, yaslilara, kadin ve ¢ocuklara,
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oOziirliilere, yoksul ve diiskiinlere yonelik hizmetlerin yapilmasinda beldede
dayanisma ve katilimi saglamak, hizmetlerde etkinlik, tasarruf ve verimliligi
artirmak  amaciyla gonilli  kisilerin ~ katilimina  yonelik  programlar

uygulayabilecektir (Keles, 2000: 153).

e Denetimde, Idari vesayet ile 6zerklik arasinda bir denge kurulmaya ¢alisilmstir.
Belediyelerin denetimi, yeni bir igerikle tanimlanmak suretiyle yeniden
diizenlenmistir. Buna gore belediyelerin denetimi sOyledir. Faaliyet ve
islemlerinde hatalarin 6nlenmesine yardimci olmak, c¢alisanlarin ve belediye
teskilatinin gelismesine, yonetim ve kontrol sistemlerinin gecerli, glivenilir ve
tutarli duruma gelmesine rehberlik etmektir. Bu amacla, hizmetlerin siire¢ ve
sonuclarint mevzuata, onceden belirlenmis ama¢ ve hedeflere, performans
Olciitlerine ve kalite standartlarina gore tarafsiz olarak analiz etmek,
karsilastirmak ve 6lgmek, kanitlara dayali olarak degerlendirmek, elde edilen

sonugclar1 rapor haline getirerek ilgililere duyurmaktir.

e Denetim, i ve islemlerin hukuka uygunluk, mali ve performans denetimini
kapsamaktadir.  Belediyelerin mali  islemlerinin, Sayistay tarafindan
denetlenmesi Ongorilmiistiir. Belediyelerin mali islemler disinda kalan diger
idari islemleri, hukuka uygunluk ve idarenin biitiinligli ac¢isindan igisleri

Bakanlig: tarafindan da denetlenmektedir.

Goriildigl tizere, merkezi yoOnetim makamlarmin uyguladigi idari vesayet
denetimi yetkisi daraltilmig; bunun yerine i¢ denetim ve Sayistay'in yaptigi dis denetim

giiclendirilmigtir.

3.4.1. Belediye Yonetimi’nin Gorevleri

Belediyelerin gorev ve yetkilerinin belirlenmesi yontemi, iilkeler bakimindan
farklilik gostermektedir. Belediyelerin gorev ve yetkilerinin belirlenmesinde baslica {i¢
ilkeden so6z edilmektedir. Birincisi, "genel yetki ilkesi", ikincisi "Yetki ilkesi" ve

ticiinciisii ise "liste lkesi”dir (Keles, 2000: 214).

Genel yetki ilkesine gore belediyeler, kanunlarin yasaklamadigi ya da baska
yonetim birimlerine birakilmamis olan biitiin yerel hizmetleri yiiriitmeye yetkilidirler.

Almanya ve Hollanda'da bu ilke uygulanmaktadir.
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Yetki ilkesine (ultra vires) gore belediyeler, ancak yasama organinin agikca
yetkilendirdigi konularda faaliyet gosterirler. Belediyeler, yasalarin yasaklamadigi

alanlarda hizmet yiiriitmekle yetkili degildirler. Ingilizler bu ilkeyi benimsemislerdir.

Liste ilkesine gore, belediyelerin yetki ve gorevlerini kanunlar liste halinde teker
teker saymaktadir. Buna "tadadi" (sayma) usul de denilmektedir. Yiirtirlikten
kaldirilmig bulunan 1580 sayili Belediye Kanunu belediyelerin yetki ve goérevlerini,
biiyiik dlciide bu Ilkeye gore belirlemis; "genel yetki" ilkesine de yer vermisti. Yeni
Belediye Kanunu ise, yukarida belirtildigi tizere, "yetki" ve "genel yetki" ilkelerini

benimsemistir.

Belediyenin gorev ve sorumluluklari, ana baghiklar olarak su alanlarda

toplanmaktadir:

o Stratejik plan, imar, ruhsat ve denetim; su ve kanalizasyon, ulagim gibi kentsel

altyapi, toplu tasima ve sehir ici trafik,

e Cevre ve ¢evre sagligl, temizlik ve kati atik, agaclandirma, park ve yesil alanlar,

konut,
e Zabuta, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans,

o Kiiltiir ve sanat, turizm ve tanitim; genglik ve spor, sosyal hizmet ve yardim,

meslek ve beceri kazandirma; kadinlar ve ¢ocuklar i¢in koruma evleri,
e Evlendirme, defin ve mezarliklar,
e Ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi,
¢ Cografi ve kent bilgi sistemleri,

eGayri sihhi miiesseseler ile umuma agik istirahat ve eglence yerlerinin

ruhsatlandirilmasi ve denetimi,

e Devlete ait her derecedeki okul binalarinin yapim, bakim, onarim ve her tiirlii

malzeme ihtiyaglarini karsilama,
e Saglikla ilgili her tiirlii tesis agma ve isletme,

e Kiiltiir ve tabiat varliklari, tarihi doku ve kent tarihiyle ilgili mekanlar ve

islevlerin korunmasi, bakimi ve onarima,
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e Toptanc1 ve perakendeci halleri, otoblis terminali, fuar alani, yat limam ve

mezbaha hizmetleri.

Gortildiigii gibi Belediye Kanunu'nun 6ngordiigii gorevler, cok genis kapsamlidir.
Bu gorevler, 'besikten mezara" kadar belde halkinin hemen hemen tiim ihtiyaglarini

karsilamay1 amaglamaktadir (Sahin, 2011: 338).

3.4.2. Belediye Yonetimi’nin Organlari

Belediye yonetiminin, "belediye baskani”, "belediye meclisi" ve "belediye

enclimeni" olmak iizere li¢ organi bulunmaktadir.

Belediye Baskami: Belediye baskani, belediye yOnetiminin basi ve yiiriitme
organidir. Baskan, belediye sinirlar1 i¢ inde yasayan se¢menler tarafindan tek dereceli
ve cogunluk sistemi ile bes yillik bir siire igin segilmektedir. Belediye baskaninin,
meclis iyeleri tarafindan degil de dogrudan dogruya halk tarafindan segilmesi, ona

belediye yonetiminde gii¢lii bir liderlik konumu kazandirmaktadir.
Belediye baskaninin gorev ve yetkilerinden bazilar1 sunlardir:

e Belediye teskilatinin en iist amiri olarak onu sevk ve idare etmek, belediye

personelini atamak, belediyenin hak ve menfaatlerini korumak

e Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek, belediye idaresinin kurumsal
stratejilerini  olusturmak, bu stratejilere uygun olarak biitceyi, belediye
faaliyetlerinin ve personelinin performans dlgiitlerini hazirlamak ve uygulamak,

izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili raporlar1 meclise sunmak
e Meclis ve enclimene baskanlik etmek ve bu organlarin kararlarini uygulamak
¢ Belde halkinin huzur, esenlik, saglik ve mutlulugu i¢in gereken 6nlemleri almak.

e Belediye mallarin1 yonetmek, belediye ve bagh kuruluslan ile isletmelerini

denetlemek.
e Biitceyi uygulamak, belediyenin gelir ve alacaklarini takip ve tahsil etmek.

e Biitcede yoksul ve muhtaglar i¢in ayrilan 6denegi kullanmak, oziirliilere yonelik

hizmetleri yiiriitmek ve 6ziirliiler merkezini olusturmak.
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e Belediyeyi devlet dairelerinde ve torenlerde, davaci veya davali olarak da yargi

yerlerinde temsil etmek veya vekil tayin etmek

e Asagidaki sartlardan birinin gerceklesmesi halinde, Igisleri Bakanligi'nin
basvurusu lizerine Danistay'in karar1 ile belediye baskaninin baskanlik sifati

sona ermektedir (Sahin, 2011: 339):
e Secilme yeterliligini kaybetmesi.

e Gorevini mazeretsiz ve kesintisiz olarak 20 giinden fazla terk etmesi ve bu

durumun mahallin miilki idare amiri tarafindan belirlenmesi.

e Gorevini siirdlirmesine engel bir hastalik veya sakatlik durumunun yetkili saglik

kurulusu raporuyla belgelenmesi
¢ Belediye meclisinin feshedilmesini gerektiren eylem ve islemlere katilmasi

e Belediye baskam, gorev ve yetkilerinden bir kismin1 uygun gordiigii takdirde,

yoneticilik sifati bulunan belediye gorevlilerine devredebilir.

Belediye bagkani, belediyenin biitiin faaliyetlerinden belediye meclisine karsi
sorumludur. Baskan, belediye meclisine Mart ay1 toplantisinda, stratejik plan ve
performans hedeflerine gore yiiriitiilen faaliyetleri, belirlenmis performans ol¢iitlerine
gore hedef ve gerceklesme durumu ile meydana gelen sapmalarin nedenlerini ve
belediye borglarinin durumunu agiklayan bir dnceki yila ait faaliyet raporunu sunar.
Meclis, rapordaki agiklamalari, iiye tam sayisimin dortte {i¢ ¢ogunluguyla yeterli
gormezse, baskan hakkinda, "yetersizlik" karar1 verebilir. Yetersizlik karariyla
goriismeleri kapsayan tutanak, mahallin miilki idare amirine gonderilir. Vali, dosyay1
gerekceli goriisiiyle birlikte Danistay'a gonderir ve Danistay'in da uygun gormesi
halinde belediye baskam, baskanliktan diiser. Belediye baskani, gensoru 6nergesiyle de,

belirtilen bu siire¢ uygulanarak, baskanliktan diistiriilebilir.
Belediye Meclisi

Belediye meclisi, belediye yonetiminin karar- orgamidir. Meclis tiyeleri, nispi
temsil yontemiyle secilmektedir. Meclis iiyelerinin sayisi, belde, kasaba ya da kentin

niifus durumuna gore 9-55 arasinda degisiklik gostermektedir (Sahin, 2011: 340).
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Belediye meclisi, kendisi tarafindan belirlenecek bir aylik tatil harig¢, her ayin ilk
haftasi onceden kararlagtirildig1 giinde toplanir. Biitge goriismelerine rastlayan toplanti
siiresi en ¢ok yirmi giin, diger toplantilarin siiresi en ¢ok bes giindiir. Belediye baskani,
acil durumlarda liizum goérmesi halinde belediye meclisini bir yilda ii¢ defadan fazla
olmamak ve her toplantt bir birlesimi ge¢memek {izere toplantiya cagirabilir.

Olagantistii toplantilarda ¢agriy1 gerektiren konularin disinda higbir konu goriisiilemez.

Meclisin toplantilarina belediye bagkani, katilamamasi durumunda meclis baskan
vekili bagkanlik eder. Se¢im sonuglarinin ilanini takip eden besinci giin kendiliginden
toplanan belediye meclisinde, ilk iki yil gérev yapmak iizere, liyeleri arasindan iki

baskan vekili ile en az iki katip iiye segilir.

Belediye meclisinin toplantilari, halka aciktir. Meclis baskaninin veya iiyelerden
her hangi birinin gerekgeli Onerisi lizerine, toplantiya katilanlarin salt ¢ogunluguyla
kapali oturum yapilmasina karar verilebilir. Belediye meclisi iiye tam sayisinin salt
cogunlugu ile toplanir ve toplantiya katilanlarin salt cogunluguyla karar alir. Ancak,

karar yeter sayisi, liye tam sayisinin dortte birinden az olamaz.

Belediye meclisi, liyeleri arasindan en az ii¢ en fazla bes kisiden olusan ihtisas
komisyonlar1 kurabilir. i1 ve ilge belediyeleri ile niifusu 10.000'in {izerindeki
belediyelerde plan ve biitce ile imar komisyonlarimin kurulmasi zorunludur. Bu
belediyelerde, her yilin Ocak ay1 toplantisinda, belediyenin bir onceki yil gelir ve
giderleri ile bunlara iliskin hesap kayit ve islemlerinin denetimi i¢in kendi {iyeleri

arasindan bir denetim komisyonu olusturulur (Sahin, 2011: 340):
Belediye meclisinin baglica gorevleri sunlardir:

e Stratejik plan ile yatinm ve ¢alisma programlarini, belediye faaliyetlerinin ve

personelinin performans 6lgiitlerini gériismek ve kabul etmek.

¢ Biitge ve kesin hesabi1 kabul etmek, imar planlarim ve programlarini goriismek

ve onaylamak, bor¢lanmaya karar vermek.

e Belediye vergi ve resimlerine ait tarifeleri; bunlarin disinda belediye tarafindan

yerine getirilecek hizmetler karsili§inda alinacak ticret tarifelerini diizenlemek.

eTasinmaz mal alimma, satimina, takasina, tahsisine, tahsis seklinin

degistirilmesine veya kaldirilmasina karar vermek.
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e Belediye adina imtiyaz verilmesine ve belediye yatirimlarinin yap-islet veya
yap-islet-devret modeli ile yapilmasina; belediyeye ait sirket, isletme ve

istiraklerin 6zellestirilmesine karar vermek.
¢ Belediye tarafindan ¢ikarilacak yonetmelikleri inceleyip onaylamak.

e Meydan, cadde, sokak, park ve benzeri yerlere ad vermek; mahalle kurulmasi,
kaldirilmasi, birlestirilmesi, adlartyla sinirlarinin tespiti ve degistirilmesine karar

vermek.
¢ Belediye baskani ile enclimen arasindaki anlagmazliklari karara baglamak.

Belediye meclisinin feshine iliskin nedenler ve izlenen siireg, il genel meclisi ile

aynidir.
Belediye Enciimeni

Belediye enclimeni, belediyenin yiirlitme ve danisma organidir. Belediye

Enciimeni, belediye baskaninin bagkanliginda;

il belediyelerinde ve niifusu 100.000'in iizerindeki belediyelerde, belediye
meclisinin kendi liyeleri arasindan her yil segecegi ti¢ liye ile, biri mali hizmetler
birim amiri olmak tizere belediye baskaninin her yil birim amirleri arasindan

sececegi iki liye olmak lizere yedi kisiden,

e Diger belediyelerde iki meclis liyesi ile yine biri mali hizmetler birim amiri
olmak iizere belediye baskanimmin birim amirleri arasindan secgecegi bir liye

olmak tizere bes kisiden olusur.

Buna gore belediye enclimeni, secimle gelenlerle (meclis iiyeleri) birim
amirlerinden (miidiirlerden) kurulmaktadir. Bu iiyelerin gorev siireleri bir yildir, tekrar

secilebilir veya atanabilirler.

Enciimene, belediye bagkan, baskanin katilamadig toplantilara, bagskanin
gorevlendirecegi baskan yardimcisi veya bir enciimen tiiyesi baskanlik eder. Enclimenin
giindemi, belediye baskani tarafindan hazirlanir. Enclimen iiyeleri baskaninin uygun
goriisii ile giindem maddesi teklif edebilir. Belediye baskani tarafindan kendine havale
edilmeyen konular enclimende goriisiilemez. Enciimene havale edilen konular, bir hafta

icinde gortisiilerek karara baglanir. Enclimen, haftada birden az olmamak iizere
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Onceden belirlenen giin ve saatte toplanir. Enciimen, yukarida da belirtildigi gibi yeni

diizenleme ile danigma ve yiiriitme organi haline getirilmistir. Gorevleri sunlardir:

o Stratejik plan ve yillik ¢alisma programi ile biitge ve kesin hesabi inceleyip

belediye meclisine goriis bildirmek.

o Yillik calisma programina alman iglerle ilgili kamulastirma karar1 almak ve

uygulamak.
e Kanunlarda dngoriilen cezalan vermek.
e Ongoriilemeyen giderler ddeneginin harcama yerlerini belirlemek.
e Umuma acik yerlerin agilis ve kapanis saatlerini belirlemek

e Tasinmaz mal ;-atimina, trampasina ve tahsisine iliskin meclis kararlarin

uygulamak; siiresi ti¢ y1l1 gegmemek {izere kiralanmasina karar vermek.

Belediye yonetimi i¢inde, "belediye zabitasi" adiyla dogrudan belediye baskanina
bagli 6zel bir kolluk giici bulunmaktadir. Belediye zabitasi, beldede esenlik, huzur,
saglik ve diizenin saglanmasiyla gérevli olup bu amagla, belediye meclisi tarafindan
siman ve belediye zabitasi tarafindan yerine getirilmesi gereken emir ve yasaklarla
bunlara uymayanlar hakkinda mevzuatta Ongorillen ceza ve diger yaptirimlar
uygulamakla yiikiimliidiir. Gorevini yaparken zabitaya karsi gelenler, Devlet zabitasina
kars1 gelenler gibi cezalandirilirlar. Zabita hizmetleri, kesintisiz olarak yiiriitiiliir. Zabita
personelinin ¢alisma siiresi ve saatleri, 657 sayili DMK'da belirtilen ¢aligma siire ve
saatlerine bagli olmaksizin, hizmetin aksatilmadan yiiriitilmesini saglayacak sekilde

diizenlenir (Sahin, 2011: 342).

3.4.3. Belediye Yonetimi’nin Mali Yapisi

Belediye hizmetlerinin yliriitiilmesi, belediyenin gelir kaynaklarina baglidir. 1982
Anayasasi'na gore, yerel yonetimlere "gorevleri ile orantili gelir kaynaklar1 saglanir"
(md. 27). Buna gore, yerel yonetimlerde gorev-gelir dengesinin saglanmasi bir ana; asal

ilkedir. Ne var ki bu ilke, bugiine kadar hep temenni diizeyinde kalmstir.
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4. YEREL YONETIMLERDE YETKIi

Yetki, bir gorevi bir isi yasalarin verdigi imkanlara gore belli sartlarda yiiriitmeyi
saglayan hak, salahiyet olarak tanimlanmistir. Kamu organizasyonunda yetki hiyerarsik

diizende yiiriitiiliir.

4.1. Klasik Yonetim Ilkeleri ve Yerel Yonetimler

Bir iilke tizerindeki kamusal nitelikli hizmetlerin etkili ve/veya demokratik bir
sekilde yiirtitiilmesini saglayacak kurumlarin olusturulmasi, olusturulan bu kurumlarin
gorev ve sorumluluk alanlarinin tanimlanmasi, bu kurumlarda hizmetleri yiirlitecek ve
yetkileri kullanacak kisilerin belirlenmesi i¢in bir orgiitlenmeye gidilmektedir. Ancak
yonetimi sadece bir Orgiitlenme bigcimi olarak goérmek dogru olmaz. Etkinligi ve
demokratikligi saglayacak rasyonel bir orgiitlenme bicimi gelistirilmis ve uygulamaya
konulmus olsa bile, bu orgiitii isletecek (Orgiitte gorev alacak ve yiirtirliikteki yasalari
yorumlayip uygulayacak) olanlarin, 6zellikle de yonetimin iist kademelerinde gorev
alacak kisilerin diinya goriisii veya siyasi programi hizmet onceliklerinin belirlenip
yiirlitiilmesinde rol oynamaktadir. Dolayisiyla yonetim, orgilitlenme biciminin diginda

bir dizi sosyal, siyasal, ideolojik, dini vb. faktorlerin de karmasik etkilesimi altindadir.

Merkezi devletin olusumundan bu giine, iilke tizerindeki tiim kamusal hizmetlerin
hizmet biitiinliigii i¢erisinde karsilanabilmesi i¢in baslica {i¢ klasik yonetim ilkesinden
ya da orgiitlenme bi¢iminden yararlanilmaktadir. Bunlar “merkezden yonetim”, “yetki
genisligi” ve “yerinden yonetim” ilkeleri olmakla beraber, lilke iizerindeki orgiitlenme
bicimi bu ilkelerden sadece birisi dikkate alinarak olusturulmus degildir. Bu
orgiitlenme, tlkelerin tarihsel olusum kosullarinin, sosyo-ekonomik yapilarinin ve
icinde bulunduklar1 konjonktiirel durumun etkisi altinda sekillenen ve bu ilkelerin ¢esitli
oranlardaki bilesiminden olusan bir 6zellige sahiptir. Bu siirecin etkisiyle kimi tilkelerde

daha yerinden yonetime agirlik veren bir orgiitlenme bi¢imi bulunurken, bazilarinda da

merkezden yonetimi 6ne ¢ikaran bir yonetim yapisi vardir (Giritli, 1993: 15).

4.1.1. Merkezden Yonetim Ilkesi

Merkezden yonetim ilkesi tiim karar alma, emir verme ve uygulama yetkisinin
‘devlet’in merkezinde, ‘tek el’de toplanmasi anlamma gelir. Bu sistemde, tasrada

hizmet yliriiten gorevlilerin merkezden habersiz karar almalarma izin verilmez. Tek
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basina bu yontemin uygulanmasi “merkezden yonetimin merkeze, sara hastaliginin
cirpinislarini; merkezden uzak uglarina ise felglinin hareketsizligini” getirecegi seklinde
yorumlanmaktadir. Gergekten de merkezden yonetimin en biiylik sakincasi
(demokratikligi bir kenara birakirsak) etkinligi ve verimliligi yok etmesi ve merkezi
yonetimi calisgamaz duruma sokmasidir. Bunun yol ac¢tigi mahzurlar1 gidermek veya
hafifletmek icin iki ilkeden yararlanilabilir: Bunlar yetki genisligi ve yerinden yonetim

ilkeleridir (Giritli, 1993: 15).

4.1.2. Yetki Genisligi ilkesi

Merkezden yonetimin kati bi¢imde uygulanmasina ‘asiri merkeziyetgilik’,
yumusatilmis bigimine ise yetki genisligi adi verilir. Yetki genisligi ilkesi ile merkezi
yonetimin bir takim yetki ve sorumluluklarinin ayni hiyerarsik yapi1 icindeki alt
birimlere devredilerek merkezdeki yogunlagmanin azaltilmasi ve bu yola etkinligin
saglanmasi amaglanir. Ancak kendisine yetki devredilen kisi, bu yetkiyi yine merkezi
yonetim adina kullanmaktadir. Esas yetkili merkez oldugu i¢in yetki genisliginden

yararlanan yoneticilerin kararlari, merkezin ‘hiyerarsik denetimine’ tabidir (Goziibiiyiik,

1994 40).

Bazi yazarlar bu ilkeyi ademi merkeziyetin bir ¢esidi olarak goriirler. Her ne
kadar yetki genisligi yoluyla merkezde toplanmis olan sorumlulugun yayginlastirilmasi
saglaniyorsa da; bu ilkenin, merkeziyet¢ilikten tiiretilen adem-1 merkeziyetle degil, asir
merkeziyet¢ilik anlamimna gelen “temerkiiz’den tiiretilen ‘“adem-i temerkiiz” ile
karsilanmas1 daha dogru olur. Bu ilkeye “merkezin yerinden yonetimi” admi da
verebiliriz. Burada vurgulanmasi gereken husus, merkezden yOnetim ile
merkeziyet¢iligin farkli seyler oldugudur. Merkeziyetcilik ne sadece merkezi yonetime
has, ne de onun vazgecilmez bir unsurudur. Dolayistyla 6rnegin, merkez Orgiitii bizzat
kendi kurulusu icinde yetki devrine bagvurabilirken, yerinden yonetim ilkesine gore
olusturulan orgiitler (belediyeler vb.) kendi iginde merkeziyet¢i bir yapilanmayi

benimseyebilirler (Keles, 1992: 15).

4.1.3. Yerinden Yonetim ilkesi ve Yerel Yonetimler

Yerinden yonetim ya da adem-i merkeziyet ilkesi ise merkezi yonetime ait bazi

gorev ve yetkilerin, devlet tiizel kisiliginin diginda ayr tiizel kisilige sahip birimlere
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devredilmesi anlamina gelir. Bu sekilde olusturulan yerinden yoOnetim birimleri
devletten ayn tilizel kisilige sahip bulunmakla beraber, yasama ve yargi yetkilerinin
olmamasi nedeniyle federalizmden ayrilirlar. Yani bu kuruluslar “tamamen idari
nitelikte(dir)”. Federalizmde ise siyasi giic merkezde toplanmamis, merkezi idare ile
yerinden yonetim birimleri (eyalet, kanton, cumhuriyet gibi) arasinda bolisiilmiistiir. Bu
farklilig1 belirtmek i¢in normal yerinden yonetime idari yerinden yonetim, federalizme

ise siyasi yerinden yonetim ad1 verilir (Keles, 1992: 64).

Idari yerinden yonetim, belirli kamu hizmetlerine ve cesitli bdlgelere
uygulanmasina gore ikiye ayrilir: Birisi hizmet yerinden yonetimi olup belirli bir
hizmetin merkezin disinda bagimsiz bir kurum tarafindan yerine getirilmesini ifade
eder. Bunlar ticaret ve sanayi odalari, yiikksekogretim kurumlar gibi kuruluslardir. Digeri
yerel (mahalli) yerinden yonetim olup bir bolgede oturanlarin ortak ve yerel nitelikli

ihtiyaclarini karsilayabilmek ve ¢ikarlarini koruyabilmek i¢in olusturulan kurumlardir.

Yerel yerinden yonetim ilkesine gore olusan/ olusturulan ‘yerel yonetimler’
merkezi yonetim hiyerarsisi disinda Orgiitlenmeleri ve dolayisiyla merkezle yerel
arasinda bir ast- st iliskisi olmamasi nedeniyle hiyerarsik denetim kapsamina
girmezler. Ancak bu, yerel yonetimlerin, merkezin denetim ve gozetiminden tamamen
uzak kuruluslar olduklar1 anlamina gelmez. Zira genel yonetim politikalarinin ¢ergevesi
merkezi yonetimce ¢izildigi gibi, ayrica yerel yonetimler lizerinde merkezi yonetimin
bir vesayet denetimi de bulunmaktadir. Merkezi yonetimin tasra kuruluglariyla bir
desantralizasyona gitmekle, yerel yonetimler araciligiyla yonetimi yayginlastirmak
arasinda hem demokratiklik acisindan, hem de tarihsel ve toplumsal kosullarin bu
siirece etkisi bakimindan cesitli farklar vardir. Bu kuruluslarda gérev alanlarin atanarak
ya da segilerek goreve getirilmis olmasi demokratiklik acgisindan bir farklilik olusturur.
Tarihsel ve toplumsal olusum kosullar1 ise yonetimi yayginlastirmada bu ilkelerden

hangisinin 6ncelikli olarak diisiiniilecegini biiytlik 6l¢iide belirler.

Bugiin diinya tizerindeki iilkelerde yonetimi desantralize etmede bu iki ilke,
agirlign degismekle beraber birlikte kullanilmaktadir. Ancak hemen belirtelim ki,
yonetimin demokratik yontemlerle olusturulmasiyla, yonetimin islerligini demokratik
bir sekilde devam ettirmesi farkli seylerdir. Ozellikle yerel yonetimler agisindan

bakildiginda yonetimin isleyis silirecinde demokratiklige agirlik verilip verilmeyecegi
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hususu, tllke tizerindeki genel yonetim yapisindan etkilenmekle beraber bundan baska

bir dizi karmasik siirecin de etkisi altindadir (Giritli, 1993: 21).

4.2. Yerel Yonetimlerin Dayandig: Kriterler

Ciftci yerel yonetim lic onemli kriteri olarak “6zglrliik, katilim, etkinlik” ifade
etmektedir. Sosyal demokratlar bu kriterlere “yeniden boliisimi” eklemekteler.
Toplumdaki mevcut esitsizligi giderici, firsat esitligi saglamada yeniden bolisiimiin

Oonemli bir ara¢ oldugunu diisiinmekteler.

Liberal yaklasimda yerel yonetim kuramiyla ilgili ¢alismalarin John StuartMill’in
entelektiiel etkisinde kaldigi ifade edilir. Mill ‘siyaseti’, Ozgirliigiin kazanilmasi,
bireyin kendini gelistirmesi ve etkinligin saglanmasi icin, gerekli tedbirlerin alinmasini
kolaylastiran bir ara¢ olarak gormiistiir. ‘Yerel yonetimler’ ise, devletin elinde
bulundurdugu giice karsi bir tampon olusturarak oOzgiirliigii artirmaktadir. Yerel
yonetimin dayandigi kriterlerden birisi olan 6zgiirliikten kasit, bireysel ozgiirlikkler ya
da bireysel Ozgirliklerin toplami degil, “yerel toplulugun bir biitiin olarak
Ozgirliigiidiir.” Bu da dogal olarak yerel yonetim biriminin ‘6zerkligi’ sorununu
giindeme getirmekte, yerel yoOnetimlere ‘genel amagh yetkiler’” verilmedigi ve
Ozerkliginin saglanamadigi durumlarda, ‘6zgiirlik’ tartisilir hale gelmektedir. Merkezi
yonetimin yerel yonetimlerle ilgili diizenleme yapma yetkisini tekelinde tutuyor olmasi,

“toplum 6zgiirliiglintin” siirlarmi ¢izmektedir. (Ciftci, 1989: 40).

Yerel yonetime yiiklenen bir diger kriter de katilimdir. Buna goére hemseriler,
kendilerini ilgilendiren kararlara ya da islerin yiirlitimiine dogrudan katilabilir ve
sectikleri temsilcilerinden hesap sorabilirler. Ne var ki bu durum da iki acgidan kusursuz
degildir. Birincisi, bir taraftan demokratik katilimin istenen diizeyde ger¢eklesebilmesi
icin kiiclik niifuslu yerlesim birimlerinin daha elverisli bir ortam saglayacagi kabul
edilirken, diger taraftan da bilim ve teknikteki ilerlemelerin etkinlik sorunuyla birlikte
bliylik birimlerin varligimi gerekli kildig1 diisiiniilmekte, ortaya ¢ikan bu ¢eliski etkinlik
lehine ve yerel yonetim birimlerinin birlestirilmesi yoluyla ¢oziilmektedir! Liberal
yaklasimdaki bu paradoksu tekelci sermayenin ulastig1 gii¢ ile agiklayanlar da vardir.
Ikincisi, katilm {izerine yapilan aragtirmalar, hemgerilerin katiim konusundaki
taleplerinin sanilanin c¢ok altinda oldugunu gostermektedir. Olaya sadece, siyasal

katilmanin en temel ve basit sekli olan oy verme davranisi acisindan yaklasildiginda
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bile “yerel segimlerin genel secimlere bagimliligi’” ve “yerel segimlere katilma
oranlarinin diisik oldugu” iizerinde durulmaktadir. Genel secimlerin daha fazla
onemsendigi seklinde degerlendirilen bu durum, yerel yonetimlerin yonetsel- siyasal
yapida ‘ikincil ya da bagimli konumda algilandiklar1’ seklinde yorumlanmaktadir. Yine
Tirkiye’de katilim {izerine yapilan bir arastirmada, hemserilerin dinleyici olarak
belediye meclisi toplantilarina katilma haklar1 olmasina ragmen bu yolun pek

kullanilmadig1 dikkat ¢gekmistir (Ciftci, 1989: 40).

Yerel yonetimlere yliklenen {igiincii kriter ise yukarida katilimdan s6z ederken
kismen deginilen etkinliktir. Bununla kastedilen kamu mal ve hizmetlerinin ekonomik
acidan en etkin bir sekilde ve asgari yeterlilik diizeyinde sunulmasidir. Yani yerel
yonetimler “kaynaklarin, iilke iizerinde olusturulan bolgeler arasinda adil bir sekilde
dagilimim ve etkin bir sekilde kullanimini saglamaktadir.” Ayrica yerel yonetimler
kendi hizmet bdlgelerinin gereklerini merkezi yonetime nazaran daha iyi bilebilirler ve
hizmetlerin karsilanmasinda (islerin yiiriitimiine katilim yoluyla) hemserilerin
desteginden yararlanabilirler. Ozgiirliik, katilm ve etkinligin temelde liberallerce ileri
stirilen kriterler oldugunu belirtmistik. Sosyal demokratlar bunlara ilave olarak yeniden
paylasim kriterini eklemektedirler. Yeniden paylasgim sorunu sosyal demokrat
yaklagimda c¢okga atif yapilan bir kavram olagelmistir. Toplumdaki mevcut esitsizligi
gidermede O6nemli bir ara¢ olarak goriilen yeniden paylasim kavrami, olayin igerigine

gore farkli sekillerde yorumlanabilmektedir.

King, etkinlik ve katilim gibi kriterlerin gerceklesmesi i¢in zorunlu goriilen
yeniden paylasim kavraminin Ingiltere’deki somut yansimasini, gelire artan oranli bir
vergi koymak ve elde edilen vergi gelirini okul, hastane, konut, iiniversite gibi firsat
esitligini saglayici alanlarda kullanmak olarak ifade eder. Ancak bu amag, sosyal
demokratlarca merkezi hiikiimetin gorevi olarak kabul edilmektedir. Yerel yonetimlere
ait oldugu soylenen bu kriterler aslinda, yerel yonetimlerde bulundugu varsayilan ya da
bulunmas1 istenilen Ozelliklerdir. Etkili bir yerel yonetimin varligi bu kriterlerin
bulunma derecesiyle Ol¢iilmekte ve bunlarin gelistirilmesi amaglanmaktadir. Bununla
beraber soz konusu kriterlerin icerigi zaman igerisinde degisebilmekte, dnemli ya da
Oonemsiz goriilebilmektedir. Konumuz ag¢isindan 6nemli olan husus, yerel yonetim

yaklasimlarinda bu kriterlerin énceliginin degismesidir (Oztiirk, 1997: 49).
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4.3. Yerel Yonetimleri Tammmlama Cabalar

Yerel yonetimlerle ilgili baslica iki yaklasimdan, tanimlamadan s6z edilebilir.
Yerel yonetim kavrami tiizerindeki tartismalara ya da yerel yonetimi yeniden
yapilandirma ¢alismalarinda 6ne c¢ikarilan Ogelere bakarak bu yaklasimlari tespit
edebiliriz. Bunlardan birisinde ‘yerel hizmetten’ kalkarak bir tanimlama yapilirken,
digerinde ‘yerel topluluktan’ kalkarak yerel yonetimler tanimlanmaya c¢alisilmaktadir.
Tanimlama ¢abalarinin odagina yerlestirilen bu iki farkli kavram, yerel yonetimin 6ziinii
etkiler ve yonetim sistemi i¢indeki konumunu biiylik 6lgiide belirler. Yerel hizmeti esas
alan yaklasimlar daha ¢ok ‘teknik’ bir tanimlama yaparak idarenin ‘etkinligini’ One
plana c¢ikarirken; yerel topluluga dayali tamimlamalar, yerel yonetimlerin
‘demokratikligini’ ve ‘siyasalligini’ giindeme getirir. iki yaklasim arasindaki farklilik
asil olarak, yerel yonetimlerde bulundugu varsayilan kriterlere verilen Onem
derecesinde kendini gosterir. Bu boliimde yerel yonetimlerin varlik nedeni olarak
gosterilen temel kriterlerinden hareketle, bu kriterlere verilen agirlik gbz Oniine
aliarak, yerel yonetimleri tanimlama cabalar1 tespit edilmeye calisilacaktir. Ancak
belirtmek gerekir ki yaklasimlar arasinda tam bir sinir ¢izmek miimkiin olmamakta,
arada gecisler goriilebilmekte ve ayrica gilinlimiizdeki gelismeler bu yaklasimlar

birbirine yaklastirict bir rol oynamaktadir.

4.3.1. Hizmet Merkezli Tanimlama Cabasi

Hizmet merkezli tanimlamalari ilk bakista belirlemek iki a¢idan zordur: Birincisi,
hizmetlerden yola ¢ikanlar (toplulugu savunanlara nazaran) bu yaklagimlarini agikca
belirtmemektedirler. Ikinci olarak yerel yonetimlerin kriterleri olarak kabul edilen
etkinlik, 6zgiirliikk ve katilm o kadar klasiklesmistir ki yerel yonetimlerden s6z eden
herkes bu ozellikleri bir ¢irpida siralayiverir. Dolayisiyla hizmet merkezli yaklagimi
benimseyen kisiler de 6rnegin yerel yonetimlerin demokratik (toplum 6zgiirliigiine ve
katilimina agik) birimler olduklarindan s6z ederler. Ancak bu kavramlarin igeriginin
farkli algilanmasi katithmin ve 6zgiirliigiin niteligini degistirecektir. Ornegin kimileri
igin yerel yonetimlerin demokratikligi “se¢imle is basina gelmek”ten ibarettir ve halk da
Ozgilir bir sekilde secimlere katilabilmektedir. Bu noktadan sonrasi is basma gelen
yonetimin sorumlulugundadir. “Yerel hizmetlerden” kalkarak yapilan tanimlamaya gore

yerel yonetimler, devlet tiizel kisiliginin disinda orgiitlenen ve sinirlari belirlenmis bir
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mekan icindeki hemserilerin yerel nitelikli kamu hizmetlerini etkin bir sekilde

yiirtitmekle gorevli kuruluglardir.

Yerel yonetimlerin oOncelikli gorevi yerel hizmetleri karsilamak olarak
belirlendiginde bu hizmetlerin neler oldugu “liste yontemiyle” sayilir. Iste hizmet
merkezli ve topluluk merkezli tanimlamalar arasindaki en Onemli farklardan birisi
budur, yani yerel yonetime devredilen yetkinin niteligini gosteren ‘genel yetkililik’ ya
da ‘liste yontemi‘ kriteridir. Liste yonteminin temel karakteristigi bu sekilde devredilen
yetki ve gorevlerin yerel yonetimlerce daha etkin goriilebilecegine yonelik
degerlendirmelerdir. Hizmetler bu sekilde belirlendiginde ister istemez yoOnetim
mekanizmasindan bu hizmetleri etkin bir sekilde gérmesi istenmektedir, aksi halde bu
yetki geri alinabilecektir. Yonetim sistemindeki aksakliklar ve az gelismis tilkelerdeki
hizmet talebi de buna eklendiginde yerel yonetimlerin katilimci birimler yerine verimli

birimler olmasi tercih edilmektedir.

Kamu Yonetimi Arastirmast (Kaya) “Genel Rapor”’unun amact su sekilde
belirtilmistir: “kamu hizmeti goéren merkezi yonetimin merkez ve tasra orgiitii ile yerel
yonetimleri etkili, ekonomik, verimli ve nitelikli hizmet gorecek bir diizene
kavusturmak...” Burada yerel yonetimlerin katilim boyutuna deginilmemekte, sadece
haberlesme ve halkla iliskiler sisteminde var olan aksakliklarin giderilecegi
belirtilmektedir. Ayrica “yerel topluluklara gotiiriilecek hizmetlere iliskin orgiitlenme
acisindan model arayiginda... yerel yonetimler ve merkezi yOnetimin tasra
kuruluglarinin  bir arada dislintil(mesi)” gerektigi ifade edilmektedir. Arastirma
konusunun dogrudan yerel yonetimlerle ilgili olmasi ve Tirkiye’nin konjontiirel
durumu (AT’ na girme arifesinde bulunmasi) ‘demokrasiye’, modelin belirlenen amaci
icinde yer verilmesini gerektirmistir. Ancak Oncelik, hemserilere gotiiriilecek hizmetler
ve bunu etkili kilacak modelin belirlenmesidir. Diger taraftan burada ‘yerel topluluk’
olarak adlandirilan kisiler aslinda, yonetim birimin tespit edilmis smirlar1 iginde

yasayan “hemserilerdir (Kaya, 1992: 2).

Hizmet merkezli yaklagim, yonetim biriminin etkinligini 6n planda tutmasinin
yani sira kimi durumlarda, yerel yonetimlerin merkezi yonetimin bir kolu, uzantisi
haline gelmesine bagli olarak, toplumu doniistiirme gorevini de iistlenebilmektedir.

Tahmin edilebilecegi gibi bu durumda yerel yonetim biriminin 6zerkligi son derece
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siirlanacak, sahip oldugu kabul edilen 6zelliklerden biri olan “6zgiirliikk” yani yerel
toplumun 6zgiirliigli goz ardi edilecektir. Diger taraftan yerel yonetim birimin sinirlart
icindeki kisilerin (hemserilerin), niifusu ne olursa olsun tek bir topluluk olarak alinmasi,
temelde ‘ulus devletin ulusal diizeyde vatandaslari homojenlestirici islevinin yerel
diizeydeki gorintiisiidiir. Dolayisiyla yerel yonetimin hemserilerini ‘kentdas’ olarak
tanimlamak, bu acidan bakildiginda 6zellikle biiyiik kentler i¢in olduk¢a yerindedir.
Giiniimiizde bir tilke tizerindeki tiim hizmetlerin tek bir merkez eliyle yiirtitiilemeyecegi
gercegiyle kars1 karsiyayiz. Iste bu ‘yonetsel zorunluluk’ yerel yonetimlere olan ihtiyaci
artirmaktadir. ‘Hizmet merkezli’ tanimlar asil olarak bu zorunluluktan dogmus, s6z
konusu kriterler de ilave edilerek bu yap1 ‘sivil degerlerle’ giiclendirilmeye ¢aligilmistir
diyebiliriz. Yani yerel yonetimler, merkezi yonetimin tiizel kisiligi i¢inden cekilerek ve
bu konumunun devamini saglayacak kimi kriterler ilave edilmek suretiyle kurumun
giiclenmesine ve halkin benimsemesine imkan taninmistir. Ancak s6z konusu ‘soyut
kriterlerin’ igeriginin farkli olarak belirlenmesi, iilkeler arasinda g¢esitli farklarin
dogmasina, hatta kimi iilkelerdeki bazi kurumlarin ‘6li kurumlar’ olarak nitelenmesine

yol agmaktadir (Kaya, 1992: 2).

4.3.2. Topluluk Merkezli Tanimlama Cabasi

Yerel yOnetim kavramimi tanimlama c¢abalarinin ikincisi “yerel topluluktan”
kalkarak yapilan tanimlardir. Onceligi topluluga vererek yerel yonetimi tanimlamaya
calisanlar, yerel yonetimlerin oncelikli roliiniin bir kisim yerel hizmetlerin yiiriitiilmesi
oldugu tezini elestirerek ise bagslarlar. Bu goriisii savunanlara gore bir toplulugun varligi
yerel yonetimi zorunlu kilar. Dolayisiyla “yerel yonetimlerin oOncelikli roli, yerel
topluluklarin karsilagti§i problemler ve konularla ilgilenmektir. Yerel yoOnetimler,
topluluklarin birey ya da diger sosyal eylem tiirlerini asan problemlerini ¢6zmek i¢in
birer aractirlar.” Burada da yerel yonetimler temsilcisi olduklari toplulugun talep ettigi
hizmetleri yiiriitiirler, fakat bunun i¢in “yerel yonetimin 6zel yetkilere ihtiyaci yoktur.
Cinkii s6z konusu yetkiler, kaynagimi yerel yonetim kavraminin kendisinden
almaktadir. Yerel yonetim kendi kendini yoneten topluluk olduguna gore, yerel yonetim
kurumu da sadece dogrudan yiiriittiigli hizmetlerle degil, o toplumun karsilastig1 biitiin
sorunlarla ve ihtiya¢ duydugu her konu ile ilgilenebilir. Yerel yonetim kimligini

yiriittiigii hizmetlerden degil, temsil ettigi topluluktan alir.”
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Bu tiir tanimlama c¢abalarinda komiin yoOnetimiyle yerel yonetim arasinda
‘islevsel” benzerlikler kurulmaya calisilir ve bu yapinin islerligini kolaylagtirmasi
bakimindan yerel yonetim birimlerinin kiictikliigii tercih edilir. Ciinkii biiylime,
‘topluluk’ denilen seyi anlamsizlastiracaktir. Ancak burada ‘topluluk merkezli’
tanimlama cabasiyla liberal yaklagimdaki ‘komiin gelenegi tezi’nin karigtirllmamasi igin
bir noktaya igaret etmek gerekiyor: Liberal agiklamalar bir komiin geleneginin varligini
ve bunun bu gilinkii yerel yonetimlerde de devam ettigini sdylerler. Ancak bu agiklama
Marksist bakis agisina sahip kimi yazarlar tarafindan elestirilmistir. Yapilan bazi
caligmalar bu giinkii yerel yonetimlerin genellikle ‘komiin geleneginin devam ettigi
birimler’ olmadigini, komiinden yerel yonetime gegiste bir kopuklugun varligini
gostermektedir. Merkezi ulusal devletin olusumu sirasinda -bu birimlerin varligi ulusal
devlet icin bir tehdit olarak goriildiigi i¢in- komiinlerin ozerklikleri smirlanarak
merkezi yonetime bagimli hale getirilmeye ¢alisilmig, bunu kabul etmeye yanasmayan
komiinlerle merkezi devlet arasinda ¢esitli ¢atismalar yasanmis ve ulusal devletler bu
birimlerin varligima son vermistir. Bazi1 arastirmacilar bu ve benzeri argiimanlara
dayanarak, yerel yonetimlerin gerek Avrupa’da, gerekse Tiirkiye gibi demokrasinin
yeterince gelismemis oldugu kabul edilen tlkelerde ‘devlet eliyle’ kuruldugunu
belirtmektedirler. S6z konusu ¢alismalar yerel yonetimlerin kurulmasini ‘merkezilesme

siirecinin tamamlanmas1’ olarak degerlendirirler (Hamamci, 1981: 98).

Topluluk merkezli yaklasim ise bu giinkii yerel yonetimlerin komiin 6zelligini
kaybetme durumuna bir ¢esit tepkidir ve bunun Oniine ge¢cmeye calisir. Onlarin
iddialari, yerel yonetimlerin rolleri, sorumluluklar1 ve ¢alisma yontemleri tizerinde
yeniden Orglitlenmeye gidilerek, kendi topluluklariyla ilgili islerde yerel yonetimlere
“genel yetki ilkesi’nin verilmesidir. Temsilciler eliyle kendi kendini demokratik bir
sekilde yoOnetebilmenin bu sayede gergeklesebilecegini belirtirler. Diger taraftan
demokratik yonetimin yerel birimlerde giinliik olarak uygulaniyor olmasi, demokrasinin
ulusal diizeyde de yasayip gelismesine katkida bulunacaktir. Kiiresellesmenin ekonomik
boyutunu bir kenara birakarak iiretilen degerlerin, kavramlarin gelismis ya da az
gelismis farkliligina bakmadan biitiin tilkeleri az veya ¢ok etkiledigi, iilkelerin glimriik
kapilaria takilmadan kolayca iceriye girebildigi goz Oniine alindiginda bu durum,
mevcut yaklasimlar1 birbirine yaklastiric1 bir rol oynamaktadir. S6z konusu her iki

tanimlama ¢abasi, kiiresellesmeyle birlikte 6ne ¢ikan kavramlari kendi yaklagimi i¢inde

35



yeniden iiretmekte, fakat ortak bir seyin liretime sokulmasi sonugta daha benzer bir

iriinii ortaya ¢ikarabilmektedir (Giiler, 1992: 11).

4.4. Merkezi Devletin Revizyonu ve Yerel Yonetimler

Giliniimiizdeki yerellesme ya da yonetimin yayginlasmasi olgusu, yerinden
yonetim kavramina, klasik anlaminin disinda yeni anlamlar yiiklemistir. Klasik anlamda
yerinden yonetim merkezi yonetimden yerel yonetime yetki, gorev ve kaynak aktarimi
anlamina gelirken, bu giin daha genis bir diizeyde ele alinmakta ve “merkezi idarenin
elindeki planlama, karar verme ve kamu gelirlerinin toplanmasi gibi idari yetkilerin bir
kismini(n) tasra kuruluslarina, mahalli idarelere, federe birimlere, yari- 6zerk kamu
kurumlarina, meslek kuruluslarina ve idarenin digsindaki goniillii orgiitlere (dernek ve
vakif gibi) aktarilmasi” anlamlarini da igermektedir. Yani merkezi yonetimden sadece
yerel yonetimlere kimi yetkilerin devredilmesi yerinden yonetim olarak goriilmemekte,
bunun yaninda diger kamu kurumlarina ve sivil toplum orgiitlerine de (NGO’lara) kendi
gorev alanlariyla ilgili konularda yetki devri yapilmaktadir. Artik yerinden yonetim
sadece merkezi yonetimden alt orgiitlenmelere yetki aktarimini degil, alt birimlerden de
daha alt kademelere dogru uzanan bir siirecte yetki aktarimini ifade eder. Bu durum
sadece merkezi yoOnetimin degil, biitiin yonetim katmanlarinin desantralize edilerek
yonetimin  yayginlastirilmas:  olgusudur. Yerinden yoOnetimin anlamindaki bu
genislemenin yani sira 6zellikle iki yeni ilke yonetimin yayginlastirilmasi bakimindan

biiyiik 6nem tagimaktadir ki, bunlar subsidiyarite ve governance ilkeleridir.

4.4.1. Subsidiyarite Ilkesi ve Yerel Yonetimler

Subsidiyarite (yerelin 6nceligi) ilkesi hizmetlerin, halka miimkiin olan en yakin
birimler tarafindan karsilanmasini ifade eder. Bu kavramin ne oldugu konusunda tam
bir anlasmaya varilamamakla birlikte Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sart:’nimn 4/3.
maddesi bu ilkeyi tanimlama cabasi olarak goriilebilir: Sart, “Kamu sorumluluklari
genellikle ve tercihan yurttaglara en yakin olan makamlar tarafindan kullanilacaktir.”
demektedir. Maddedeki “genellikle ve tercihan” deyimiyle merkezi yonetime, siyasi bir
secim hakki sinirli olarak tanimmmaktadir. Yerel yonetimler agisindan baktigimizda
ozellikle biiylik 6lcekli birimlerin yetki ve sorumluluklarinin, mahalle ol¢egindeki
mevcut ya da olusturulacak kurumlar dikkate alinarak yeniden belirlenmesi ve bu yolla

yonetimin halka yakinlastirilmasi da subsidiyarite ilkesinin kapsamindadir. Yerinden
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yonetim kavramimin anlamindaki genisleme ile subsidiyarite ilkesi birlikte
diistintildiiginde ulasilan sonug, ‘yetki devri’ degil ‘yetki paylagimi’dir. Artik merkezi
yonetim yerel yonetim iliskilerinin belirlenmesi sadece merkezin yetki devrinden ibaret
degildir. Diger taraftan bu ilke, “amaci1 karar verme mekanizmasini yurttasa miimkiin
olabildigi 6l¢iide yaklastirmak oldugu icin, temelde siyasal bir ilkedir. Bu nedenle,
secilmis yonetimlere devredilen yetkileri degil, bu yonetimlere kendilerine ait olan
yetkilerini verme olarak anlagilabilecek yerinden yonetim seklindeki kaginilmaz siyasal
Ozelligin akilda tutulmasi icin bir cagridir.” Boylece yonetim birimlerinin sadece
olusumunda degil, isleyisinde de demokratikligin dikkate alinmasi geregine dikkat
cekilmektedir (Eryillmaz, 2008: 74).

4.4.2. Govermance Ilkesi ve Yerel Yonetimler

[k adim1 uluslararasi diizeyde Rio Konferansi’nda atilan ve Habitat II ile birlikte
tartisgma glindemine yerlesen “governance”, yetki paylasimini bir adim daha ileri
gotlirir. Bir bakima Habitat [I’nin ana temasi olan ve “ortak yonetim”, “ydnetisim”
olarak Tiirk¢e’ye cevrilen ‘governance’ kavrami, toplumu yonlendirmekte sorumluluk
dengesinin devletten sivil topluma dogru kaymasina ve ¢ok aktorlii bir yonlendirme (co-
regulation) siirecine isaret etmektedir. Boylece sorunlara tek bir 6znenin hakimiyetinde
¢Ozlim aramak yerine yerel, ulusal ve uluslararas1 dlgekte ¢oziim aramak ©6n plana
cikmaktadir. “Yonetisim (governance) ile bir yandan yonlendirme giicline sahip
hiikiimet dis1 aktorleri NGO de igeren esnek bir yapilagma kastedilirken, demokratiklik,

aciklik, hesap verme, cogulculuk, kararin ilgililere en yakin yerde iiretilmesi

(subsidiarity) gibi ilkelere de isaret edilmis olmaktadir.

Geldigimiz noktada bir an durup yerel yoOnetim kavrami iizerine yapilan
tartigmalar1 hatirlarsak, yerel yonetimleri sadece belirli hizmetleri yiiriiten birimler
olarak gorme egilimindeki tanimlamalarin sinirlarinin olduk¢a asildigini goriirtiz. Artik
yerel yonetimler merkezin her dedigini hemen kabul edip uygulayan ve onun bir
uzantist goriniimii veren birimler olmanin G&tesinde, kendi varlik nedenlerini
sorgulamaya yonelerek merkez- yerel iligkilerinin yeniden belirlenmesi ve bu
belirlemede rollerinin artirilmasi gerektigini diisiinmektedirler. Yerel yonetimler, sadece
merkezi yonetimce belirlenen karar ve politikalar1 uygulama ve onun bir temsilcisi olma

konumundan cikarak, yetki paylasimi yoluyla kamu hizmetlerinin goériilmesinde daha
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fazla soz hakkina sahip olma imkanimi elde etmek istemektedirler. Bu talepler, yetki
devri yonteminde yerelin onceliklerinin dikkate alinmayacagi, merkezin kendi isine
geldigi diizenlemeleri gerceklestirecegi, bunun ise yerel yonetimlerin sorunlarini
azaltmak yerine belki daha da artiracagi endiselerinden de kaynak bulmaktadir.

(Eryilmaz, 2008: 76).

4.5. Yerel Yonetime Yaklasimin Belirlenmesi

Giliniimiiz diinyasinda teknolojik gelismelerle ve toplumlarin biiylik cogunlugun
kent merkezinde yasamaya baslamisi ile birlikte degerlendirildiginde eski yoOnetim
modellerinin insanlarin ihtiyaglarini karsilamada yetersiz kaldigi yerel yonetimlerde

yeni yaklagimlara ihtiya¢ duyuldugu artik kacinilmaz olmustur.

4.5.1. Yerellik ve Topluluk Uzerine

Bu giin “yerellik” {izerine yapilan tartigmalarinin canlanigina sahit oluyoruz;
ancak yerellik, nereden bakildigina bagl olarak farkli algilanabiliyor. Lowndes’in
belirttigi gibi yerellik, “bir taraftan bakildiginda bir yerde yasayan, ¢alisan ve siyasal
eylemde bulunan insanlarin cografi olarak tanimlanmasinin otesinde bir sey degildir.
Diger taraftan yerellik fikri, bir yerin sosyal, ekonomik, politik ve kiiltiirel kosullariyla
ozgilliigh hususunda dikkatleri lizerine ¢ekmektedir.” Yerele ait algilamalar: inceleyen
Sengiil, 20. yy. boyunca yerelligin “farkli donemlerde farkli kavramlar ¢er¢evesinde”
algilandigini, bu algilamalarin “mekan” ile “sosyal olan” arasinda gidip geldigini

belirtir.

Tarihsel olarak yerelligin evrimini baglica li¢ donemsel yaklasim i¢inde 6zetleyen
Sengiil, birinci kusagi temsil eden ve g¢ogulcu yaklasimin etkisinde kalan Chicago
Okulunun, ampirik gozlemlerden hareketle genellenen bir topluluk/ cemaat
tanimlamasina ulastigini belirtir. Burada mekan, insan davranislarini belirleyen énemli
bir etmen olarak alinmakta, insanlarin ve toplulugun olusum siirecleri mekansal
verilerle agiklanmaya calisilmaktadir. Buna karsilik ikinci kusak anlayis, mekandan
yola ¢ikan yerellik tanimlamalarina bir tepki olarak gelisir; bu yaklasim i¢cinde Marksist
cergeveden bakanlar kenti “celiskilerin mekani” olarak algilarken, Weberci yaklagim da
kenti “sosyal bir birim” olarak tanimlar. Yani ikinci kusak algilamalarda mekanin

fiziksel 6zellikleri giderek geri plana itilirken sosyal iligkiler 6n plana ¢ikarilir.
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Kanimizca Chicago Okulunun bulgulariyla, ikinci kusagin bulgulari birbiriyle bir
tezat olusturmamakta, aradaki farklilik donemsel kosullardan kaynaklanmaktadir. Zira
birinci kusak tanimlamalarla yerellige yaklasildigi donemde bu giine kiyasla mekanla
sinirlanabilen, daha kapali ve homojen bir topluluk s6z konusudur. Bu noktadan sonra
goclerle karmasiklasan ve heterojenlesen kentler, artik belirli bir mekanda yasayan
kisileri ortak bi¢imde degil, herkesi kendi 6zgiil kosullar1 i¢inde etkilemekte ve
dontistiirmektedir. Bu durumda aym1 mekan iizerinde daha ziyade sosyal iliskilerle
belirlenen farkli topluluklar olusabilmekte ve catismalar goriilebilmektedir. Ancak
hemen belirtelim ki, burada yerellik ve topluluk kavramlari birbiri yerine gegebilir

sekilde ele alinmistir.

1980’lerden itibaren bu iki yaklasimi da yetersiz goren tiglincii kusak ise yerele,
sosyal iligkileri geri plana itmeden fakat “sosyo- mekansal yapilar arasindaki etkilesimi
diyalektik bir iliski bi¢iminde kavramaya calisan™ bir yaklasim g¢ercevesinde bakar.
Daha kapsamli bir sekilde sdylemek gerekirse “bir alanin yerlesim modeli, ekonomik
faaliyetleri, issizlik durumu, kirsal ve kentsel farkliliklar, ulagim ve iletisim aglar1 gibi
nesnel karakteristikleri 6nemlidir. Yine bir alanin yerel kiiltiir ve gelenekleri, Siyasi
tarihi, sivil kiiltiirii, miras kalan onemli yerel kimlikleri ve genel olarak o yerin

‘hissiyat1’ (feel) gibi 6znel karakteristikleri de dnemlidir.” (Sengil, 1997: 4).

Topluluga gelince bu da, 6zellikle gliniimiizde, tanimlanmasi yerellik kadar
sorunlu bir kavram. Topluluk cografi yakinliga dayali bir yerlesmede bireyler arasindaki
karsilikl etkilesimin varligini 6ne ¢ikaran bir genel diislince. Yani topluluk, “basitce bir
mahallede veya kdyde toplanan ev halkinin birbirine yakinliklar1 nedeniyle bagli olmasi
ve oradaki yasamlarinda belirli derecede ortak ilgilere sahip olmalaridir. Ayn1 zamanda
topluluk bireyler arasinda dayanisma ve ortak kimlik duygusunu icermesi nedeniyle
karmagik bir kavramdir ki; bu, hayat tarzini, ortak degerleri, birbirine bagli 6geleri ve
karsihikli yiikiimliiliikkleri igerir.” Ancak bu giin baktigimizda 6rnegin bir mahallede
ortak degerler, ilgiler veya dayanisma hemen fark edilemez. Zira yerel yonetimlerin
ulus devletin yaklasimi dogrultusunda, kent diizeyinde bu tiir birimleri veya
orgiitlenmeleri dikkate almayarak, onlar1 “tek bir yerel toplulugun parcalari” olarak
tanimlamaya calistig1 durumlarda, bu birimler 6zgilliiglinii kaybetmistir. Ancak diger

taraftan bu bakis iilkelerin sosyo-ekonomik etkenleriyle de birleserek, kentleri tarihin
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hi¢ bir doneminde olmadigi kadar heterojenlestirmis ve karmasiklastirmistir. (Erder,

1997: 30).

4.5.2. Biitiinciil Bir Yaklasim Denemesi Ya da Yerel Yonetimin Oncesi ve Sonrasi

Bu giin baktigimizda yerel yonetimlerin her {ilkenin idari yapisi i¢inde yer
almakla beraber, bu yap1 igindeki konumlarinin farkli farkli oldugunu goriiyoruz. Bu
fark, bir taraftan ‘yerel yonetimlere’ olan bakis agisiyla ilgilidir. Diger taraftan bu bakig
acis1 devingen bir nitelige sahip olup siyasal orgiitlenme, tarihsel ve toplumsal olusum
kosullarinin etkisi altinda sekillenir ve zamanla degisime ugrayabilir. Bir iilkede yerel
yonetimin nasil goriildigii yani yerel yoOnetime yiiklenen anlam, onun igerigini
sekillendirdigi gibi; merkezi yonetim- yerel yonetim, yerel yonetim- hemseri iliskisini

de belirleyici bir role sahiptir.

Yukarida yerel yonetimlere olan yaklasimlari incelerken bu bakis agilarna ve
yerel yonetimler iizerindeki etkilerine deginmistik. Burada ise siyasal oOrgiitlenme,
tarihsel ve toplumsal olusum kosullarina deginmek ve yerel yonetimi tanimlamaya
buradan baslamak istiyoruz. Zira bu nokta atlanarak yapilan tanimlamalar, kanimizca
yerel yonetimi bir biitiin olarak aciklayabilme imkanindan yoksundur. Yerel yonetimin
en Onemli unsuru yani hitap ettigi kisiler atlanarak yerel yonetimlerin tanimlanmaya
calisilmas1 durumunda, bir anlamda hemseriler, yerel yonetim modelinin ortiilii bir
unsuru olarak ele alinmakta; bu grubun olusumu, degisimi, kendi arasindaki etkilesimi

ve ¢atigma alanlar1 gibi konular tarihgilere ve sosyologlara birakilmig olmaktadir.

Diger bir ifadeyle yerel yonetimler tarihsel ve sosyolojik olarak degil, cografi ve
yonetsel olarak tanimlanmakta; bunun sonucu olarak yapilan analizlerde genellikle
yonetsel yap1 On plana c¢ikartilmakta ve yerel yonetim, adeta ‘bir kurumsal yapinin
isleyisi’ sorununa indirgenebilmektedir. Halbuki bir yerel yonetimden s6z edebilmek
icin en azindan bir cografi alan {izerine gesitli etkilerle yerlesmis kisiler ve bunlarin
ithtiya¢ duydugu yerel hizmetler bulunmak durumundadir. Bu kisilerin topluluk veya
hemseri grubu olarak tanimlanmasi (yerel yonetimin hitap ettigi kisilerin topluluk ya da
hemseri grubu olmasina gore yerel yonetimin isleyisi farklilagacaktir), bunlara yonelik
ihtiyaglarin tespiti, farkli birimlerin kendi 6zgiil kosullart iginde tanimlanarak yerel

yonetimin isleyiginin belirlenmesi gerekir.
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Yerel yonetimlerin istiinliikleri arasinda sayilan “hemserilerinin ihtiyaglarini
yakindan daha iyi bilebilecekleri” varsayiminda aslinda bdyle bir yaklasim
bulunmaktadir; ancak bunun o6lgekten ve farkliliklardan bagimsiz olarak ele aliniyor
olmasi, biitlin yerel yonetim birimlerinin bdyle oldugunu/ olabilecegini kabule
gotliirmektedir ve iste sorun bu noktada baglamaktadir. Zira yerel yonetimin 6l¢egi, hem
isleyiste hem de yerel halkin bu birimleri benimseyip ¢alistirabilmesi konusunda énemli
bir unsurdur. Bizim yaklasimimiza goére bir yerel yOnetimi biitiin olarak
degerlendirebilmek igin “yerel yonetimin™ Oncesinin ve sonrasinin da dikkate alinmasi
gereklidir. Bunun i¢in bir yerel yonetim birimi kurulmadan 6nce oradaki topluluklarin
yerel hizmetlerini nasil gordiigi, bu siire¢ su veya bu sekilde devam ederken burada bir
yerel yonetimin nasil olusturuldugu, olusturulan bu yerel yonetimin daha sonraki isleyis
bicimi, yerel topluluklarla ve merkezi yonetimle olan iligkileri agiklanmak
durumundadir. Boyle bir ¢alisma tarihsel ve sosyolojik verilerin yardimi olmaksizin
yapilamaz. Ancak yasanan siireci iyi tanimlamak ve gelinen noktayi tespit etmek i¢in
bunun yapilmasi geregi aciktir. Bu ayn1 zamanda yerel yonetimin “yerel”’e ne verdigi,
ya da “yerel”den ne aldig1 sorusunun cevabini bulmaya yardim edecek ve bir anlamda

yerel yonetimin muhasebesini yapmaya da imkan verecektir.

Bir yerel yonetim iki sekilde kurulur: Diinyanin herhangi bir yerindeki bir
toplulugun (veya bir kag¢ toplulugun biraraya gelerek) ihtiyaglarini karsilayabilmek
amaciyla bir yonetim birimi olusturdugunu diigiinelim. Bu olusturulan yonetim birimi
merkezi yonetim tarafindan oldugu gibi ya da donistiiriilerek kabul edilebilir. Yerel
yonetimin olusumunun birinci sekli budur. Ikincisinde ise yerel ydnetim, bir topluluk
icin (kdy ve mahalle gibi) veya bir cografi alanda yasayanlar i¢in (bir kent gibi), bu
kisilere danisilarak veya danisilmadan bizzat devlet eliyle olusturulur. Yerel yonetimin

isleyisi kurulus bicimine gore de farklilasacaktir.

Bu olusum kosullar1 altinda ortaya ¢ikan herhangi bir iilkenin yerel yonetimleri,
herhangi bir zaman diliminde iilke iizerindeki farkli kesimlerce farkli bi¢cimde
degerlendirilebilir. Yerel yonetimler bilim ¢evrelerince, is diinyasinca ya da bizzat yerel
yonetim biriminin kendisi tarafindan gesitli bicimlerde degerlendirilebilir. Ancak iki
kesim vardir ki, bunlarin yerel yonetimlere yonelik degerlendirmeleri, onu kendi tercih
ve istekleri dogrultusunda bi¢imlendirmeye, doniistirmeye caligmalar1 yerel

yonetimlerin en énemli sorun alanlarmi olusturur. Iste bu iki kesimden birisi merkezi
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hiikiimet, digeri ise yerel yonetimin hitap ettigi hemserilerdir. Merkezi hiikiimet ile
hemseriler arasinda bir ara birim olan yerel yonetimin agirlikli olarak kimin tarafindan
dontstiirilmeye calisildigr sorusu, bir yerel yonetimi anlamlandirmak bakimindan
oldukca onemlidir. Bu sorunun cevabi yine Onceki sayfalarda yapilan tartismalardan
bagimsiz degildir. Bu caligmada, yerel yonetimlerle ilgili ¢dziimlemelerimizi bu

belirledigimiz ¢ergevede yiirlitmeye calisacagiz.

Ozellikle bu giin bir yerel yonetim birimi olmamakla beraber boyle bir potansiyeli
(6rnegin bir alt basamak yOnetim birimi olarak), hatta zorunlulugu (¢linkii 6zellikle
biiyiikk Olcekli yerel yonetimlerin katilimci olmalarimi saglayabilmek igin bdyle bir
zorunluluk bulunmaktadir) biinyesinde barindiran “mahalle muhtarlig1” incelenirken bu
cerceve esas alinacaktir. Diger taraftan bir yerel yonetimin sinirlar iginde yasayan
kisilerin “kendi aralarindaki etkilesiminin” incelenmesi, 6rnegin belediyeler {izerine
yapilan bir ¢alismada belki fazla sosyolojik bulunabilir; ancak, mahalle muhtarliginin
incelendigi bir ¢alismada bu etkilesimin de tanimlanmasi kanimizca bir zorunluluktur.
Aciklamalar arasinda bu konuya da miimkiin olabildigi kadar girilmeye calisilacaktir.
Bu c¢alisma kapsaminda topluluk merkezli bir yaklasima yakin durmakla beraber,
toplulugu tanimladigimiz sekliyle ele aliyor ve her toplulugun kendi i¢inde tam 6zerk
olabilecegi gibi bir yaklasim yerine, bu topluluklarin sliphesiz belli bir 6zerklikten
yaralanmakla beraber, sahip olduklar1 kurumlar araciligiyla yerel yonetim birimleriyle
organik bir biitlinliik ve merkezi yonetimin tasra kuruluslariyla karsilikl igbirligi i¢inde

islerligini stirdiirebileceklerdir.

4.6. Yerel Yonetimlerin Olcek Sorunu

Yerel yoOnetim, yani topluluklar tarafindan belirlenen veya devlet eliyle
olusturulan yerel yonetim, merkezi yonetimle hemseriler arasinda bulunan ve her
ikisinden de etkilenen bir konumdadir. Yo6netimin halk tarafindan usulleri belirli bir
secimle belirlenmesi, yonetimin halka karsi sorumlu, halkin katilimina ve denetimine
acik olmasi, belirli islevlerin goriilebilmesi ve hizmetlerin yiiriitiilebilmesi i¢in halktan
toplanan kaynaklarin etkin bir sekilde kullanilmasi, toplum ozgiirliigiiniin belli bir
dereceye kadar saglanabilmesi gibi. Bunlar yerel yonetimlerin sahip oldugu sdylenen

ozelliklerdir.
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Bir yerel yonetim birimi bu konumuyla rasyonel bir isleyise sahip olabilecegi
gibi, alttan ve istten “sikistirllma” ve “yalniz birakilma” arasinda bir konumda da
bulunabilir. Merkezi yonetimce etkisizlestirilen fakat hemserileri tarafindan da hizmet
talep edilen bir yonetim, alttan ve lstten sikistirilmis durumdadir. Yetkisizligi bilinen
bir yonetim birimine halkin talepte bulunmamas: ise, bir yalniz birakilma durumudur.
Her iki durumda da bu yoOnetim birimi islevsellikten uzaktir. Bunun disindaki
durumlarda ise yerel yonetim, az ya da ¢ok belli bir isleve sahip olarak konumunu
devam ettirebilir. Ancak yetkili kilindig1 halde hem alt hem de {ist tarafindan denetimsiz
birakilan bir yonetim birimi s6z konusu ise, bu durum yolsuzluga bulagsma i¢in elverisli

bir ortam olusturacaktir.

Ozetle yerel yonetimlerin faaliyetleri, merkezi ydnetimin gergevesini ¢izdigi
sinirlarla ve hemserilerin talepleriyle sekillenir. Bir yanda merkezi yonetim tarafindan
diizenlenen ve yerel yonetimlerin faaliyetlerini sinirlayan bir mevzuat bulunurken, diger
yanda yerel yonetim birimiyle hemseriler arasinda genel oya dayali bir iliskisi vardir.
Dolayisiyla yerel yonetimler 6zerk olma sorunuyla birlikte merkezin vesayet denetimine
konu olmakta ve ayni zamanda yerel siyaset sahnesindeki rolleriyle Onem

tasimaktadirlar (Hamamci, 1981: 121).

4.7. Merkezi Yonetim Yerel Yonetim Tliskisi

Merkezi yonetim ile yerel yonetim iligkisini belirleyen temel etken, yerel
yonetimlerde yetkiyi belirleyen temel {i¢ ilkeden hangisinin uygulandigi veya hangi
ilkenin baskin oldugudur. Bu ilkeler o6nceki boliimlerde {lizerinde durulan merkezden

199 ¢¢ 19 <6

“yonetim ilkesi”, “yetki genisligi”, “yerinden yonetim” ilkesidir.

4.7.1. Yerel Yonetimlerde Ozerklik ve Denetim Sorunu

Yerel yonetimlerin temsil ettikleri toplumun ihtiyacglarini etkin bir sekilde
karsilayabilmeleri, istlendikleri hizmetleri ¢abuk, ucuz ve rasyonel bir sekilde
gorebilmeleri i¢in Ozerklige; kamu hizmetlerinde birlik ve uyumun bozulmamasi1 ve
hizmet siirekliliginin saglanmas1 i¢in de denetime ihtiya¢ duyulur. Ancak denetim
nedenleri arasinda, yerel yonetimlerin merkezden bagimsiz ya da merkezin aksine
(merkezi yonetimin ya da resmi ideolojinin hos karsilamadigi veya izin vermedigi) bazi

cikarlar gergeklestirmesinin dniine gegmek gibi bir amag da saklidir. Bir yerel yonetim
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biriminin 6zerkliginden s6z edebilmek i¢in merkezi idarenin yersiz etkilerinden uzak ve
secimle igbasina gelmis organlara sahip olma On sartinin yani sira, yerel yonetimin
merkezi yonetim organlarinin 6n iznine ya da onayina bagli olmadan tek basina kesin,
yiiriitiilebilir kararlar alabilmesi ve kendisine verilmis olan yetki ve sorumluluklar
yerine getirebilmek icin yeterli mali imkana sahip olmas1 gereklidir. (Hamamci, 1981:

116).

Ozerklik bazi makam ve kisilere otorite ve niifus saglamak anlamma gelmez.
Tiirkiye’nin de kabul ettigi Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sarti’'nda “Ozerk yerel
yonetim kavrami yerel makamlarin, kanunlarla belirlenen sinirlar gergevesinde, kamu
islerinin 6nemli bir boliimiinii kendi sorumluluklart altinda ve yerel niifusun ¢ikarlar
dogrultusunda diizenleme ve yonetme hakki ve imkani anlamini tasir” denilmektedir.
Denetime gelince, yerel yonetimler iizerindeki denetim idari ve mali vesayet olarak
ikiye ayrilir. Vesayet denetimi ilkece kanuna dayanan ve kanunun 6ngordiigii kadarla
siirli olan bir denetim tiirii olup, yerindelik denetimine kagmadan, merkezi yonetimin
belirli makam ve kuruluslar tarafindan gerceklestirilir. S6z konusu denetimin yerel
yonetim birimlerinin 6zerkligini zedelemesine izin verilmez ve bu denetimin genellikle

islem sonrasi yapilmasi gerektigi goriisli yaygindir.

Konuyla ilgili baz1 ¢aligmalarda idari vesayetin, kamu tiizel kisiligine sahip
kurulusun (6rnegin belediyenin) yetkisini asarak, baskalarinin (yerel toplumun)
haklarin1 elinden almasini veya zedelemesini dnlemek gibi bir amacmin da oldugu
belirtilir. Yani idari vesayet yolu ile kisi veya kuruluslar yerel yonetim birimlerine kars:

korunmaktadir (Hamamci, 1981: 117).

4.7.2. Yerel Yonetimlerin Siyasal Boyutu

David Easton’a gore siyaset, “maddi ve manevi degerlerin otoriteye dayali olarak
dagitilmas: siireci’dir. Bu maddi ve manevi degerlerin dagitilmasi siirecinde catisan
¢ikarlarin ¢ogulcu bir anlayis iginde uzlastirilmasi ve ¢6ziime baglanmasi siyasetin ilgi
alanina girer. Siyasetin yerel diizeydeki goriiniimii, yerel yoOnetimlerin siyasal
karakterini agiga vurur. Her seyden once iktidar ele gecirmek isteyen siyasal partiler,
her konuda oldugu gibi kentlesme, yerlesme ve belediyecilik gibi konularda da belirli
goriislere sahip olmak zorundadirlar. Siyasal partiler ideolojik gruplar olduklari i¢in bu

gorlsler, her siyasal partinin diinya goriisiine gore degisebilir.
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Diger taraftan olaya fiili agidan bakarsak, devletin hukuki ve siyasal bakimdan
egemenligi altinda tuttugu alan yonetsel bakimdan boliinmiistiir. “Mekanin kurumsal
boliinmesi boliinmeye kosut olarak yerel siyaset sahnelerini ortaya ¢ikarir. Béliinmeyle
yaratilan her mekan pargasi, yalniz bir yonetim birimi degil, ayn1 zamanda siyasal bir
merkezdir.” Yerel yonetimler egemenligi kullanan veya devletle paylasan birimler
degil, fakat aldiklar1 kararlarin sadece teknik boyutla sinirli kalmayip siyasal nitelikte de
oldugu yonetsel merkezlerdir. Bu agidan baktigimizda “yerel yonetimler, sadece hizmet
ireten idari birimler (olmanin 6tesinde) hangi hizmetlerin {iretilecegine karar vermek ya
da hizmetleri 6ncelik sirasina gore diizenlemek ve bunu temsili bir orgiit sistemi i¢inde

gerceklestirmek™ gibi fonksiyonlara sahiptirler.

Yerel yonetimler ayn1 zamanda rakip toplumsal gii¢lerin ele gecirmeye calistiklari
bir yonetim birimidir. Zira 6rnegin belediyeler kentlerde ortaya ¢ikan ¢ikar catigmalar
karsisinda ideolojik ve ekonomik bakimdan tarafsiz kalamaz. Kent i¢inde catisan
cikarlar1 ¢oziimlemeye calisir ve aldigi ¢esitli kararlarla bu miicadelenin igine girerler.
Belediyeler “imar planlamasi” yoluyla endiistri bolgelerinin olusturulmasina, toprak
kullaniminin diizenlenmesine ve konut kullanimina miidahale edereck o kentle iliskisi
olanlarin cikarlarini dogrudan etkilerler. Imar planlarinin eski yerlesim birimlerinin
yeniden diizenlenmesindeki rolleri yaninda, kent etrafinda yeni gelisen enformel konut
alanlarinin aklanmasi, mesrulastirilmas1 hususunda da biliyiikk payr vardir. Ayrica
belediyeler aldiklar1 ‘yatirnm’ kararlariyla ve egitim, kiiltiir, saglik, is piyasast denetimi
gibi yerel hizmetlerin diizenlenmesiyle ilgili kararlariyla yerel halkin yasam kalitesini

etkileyebilirler (Hamamci, 1981: 120).

Bu yonitiyle yerel yonetimler ¢ogulcu siyasal sistemin temel kurumlari olarak
goriiliirler. “Ulkede ulusal diizeyde bir siyasal iktidar oldugu halde, yerel ydnetim
sistemi sayesinde ¢ok sayida yerel iktidarlar ve politikalar ortaya ¢ikmaktadir. Yerel
yonetimler sayesinde siyasete ve yonetime katilma kanallar1 genislemektedir.” Bu yolla
merkezdeki yogunlagsma azaltilmakta, katilma talepleri yerel diizeye ¢ekilerek sistemin
yararliligt saglanmakta ve ulusal parlamentoda temsil edilemeyen guruplara yerel
diizeyde s6z hakki taninabilmektedir. Diger taraftan yerel yoOnetimlerin siyasal
boyutlarinin ihmal edilmesi, farkli ¢ikarlar1 temsil edip, hizmet sunumunda farkl
yontemleri kullanabilme imkanlarinin gézden uzak tutulmasi; iilke lizerinde tek tip bir

yerel yOnetim anlayis ve uygulamasini dogurarak alternatiflerin olusturulmasinm
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engeller, yenilik taleplerinin Oniine set ¢eker ve hepsinden Onemlisi, onlart merkezi

yonetimin bir birimi haline doniistiirebilir (Erder, 1996: 91).

Farkli bir agidan yaklasildiginda, kentsel bunalimi “iiretim giigleriyle iiretim
iliskileri arasindaki iligskilerin 6zel bir goriiniimii” olarak goren diyalektik anlayista,
kentsel celigkilerin ve bunlardan dogan catigsmalarin ortadan kaldirilmasi i¢in merkezi
yonetimin, sisteme belli bigimlerde karistigi belirtilmektedir. Ancak devlet, siniflt bir
toplum yapisi iginde belli simiflarin ¢ikarlariyla 6zdeslesmis olacagi igin, gergekte
merkezin miidahalesi belli egemen siniflarin lehine isleyecektir. Bu bakis agis1 altinda
bakildiginda merkezin yerel yonetimlere olan miidahalesinin = g¢ogulculugun
engellenmesi, diger bir ifadeyle egemen kesimlerin taleplerinin {isti ortiilii bir sekilde

merkez eliyle gergeklestirilmesi anlamin1 da tasiyabilecegi sdylenebilir (Eryilmaz,

2008: 119).

4.8. Tiirkiye’de Merkezi Yonetim Yerel Yonetim iliskisi

Tiirkiye’de 1981 anayasasinda yerinden yonetim ilkesinin uygulanacagi ve illerin
idaresi i¢in yine yetki genisligi ilkesinin uygulanacag ifade edilmistir. Merkezi idarenin
yerel yonetimler iizerindeki vesayet denetimi idari vesayet denetimi ve mali vesayet

denetimi tanimlanmaktadir.

4.8.1. Tiirkiye’deki Yerel Yonetim Birimleri

Osmanli- Tiirk yonetsel sisteminde merkezi devletin olusumundan bu yana,
merkezi yonetimin diginda, yetki genisligi ve yerinden yonetim ilkelerine gére yonetim
birimleri olusturulmustur. Yetki genisligi ilkesi 1876 ve 1924 anayasalarinda ‘tevsi-i
mezuniyet’ olarak gecer. 1982 Anayasasi ise “Illerin idaresi, yetki genisligi esasina
dayanir” (m.126/2) demektedir. Yerinden yoOnetim ilkesi ise 1876 ve 1924
Anayasalarinda “tefrik-i vezaif” olarak gecmistir. Ademi merkeziyet kavraminin
kullanildig1 ilk anayasa 1961 Anayasasidir. 1982 Anayasast da, yonetim birimlerinin
olusturulmasinda ve gorevlerinin belirlenmesinde “yerinden yonetim” ilkesine

uyulacagimi belirtmistir. (m. 123/2). 1982 Anayasasi yerel yonetim birimlerini, “il,
belediye ve koy halkinin...”(m. 127/1) diyerek saymustir.

11 halky, il &zel idarelerinin; belediye halki, belediye yonetiminin; kdy halki da koy

yonetiminin hemgerileri olarak hem bu yonetim birimlerinin karar organlarinin
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olusumunda s6z sahibidir, hem de bu birimlerden hizmet talep edecek kisilerdir. Bu
birimler arasinda “mahalle muhtarlig1” yoktur. Ancak ‘“alan ydnetimi” olan il 6zel
idarelerini ve tek bir topluluktan olusan kdyleri bir tarafa birakirsak, geriye kalan
belediye yonetimiyle hemseriler arasindaki iliskide kimi sorunlar dogabilmektedir.
Belediyelerdeki 6l¢ek biiylimesinin hizmet biitiinliigline yonelik yol agtigi sorunlar,
“etkinligi” esas alan ‘biiyiiksehir yonetim modeliyle’ asilmaya calisilirken; halkin
katilimina, demokratiklige yonelik sorunlar konusunda Anayasa, ne biiyiik sehirler igin,
ne de diger sehirlerdeki belediye yonetimleri i¢in belediye halk iliskisini kurmaya
yonelik diizenlemeler getirmemistir. Dolayisiyla 6rnegin, Cumhuriyet doneminde
mahalle muhtarliginin kurulmasindan sonra yapilan ikinci anayasa da, bu kurum dikkate
alinmamistir. Ve mahalle muhtarlig1 yine ne oldugu zaman zaman karistirilan, “umumi
idare hizmetlerine yardim i¢in vazifelendirilmis birer mahalli diizeyde olusturulmus

idare cihaz1” durumunda birakilmistir.

Diger taraftan il 6zel idaresi, belediye ve kdy bir yerel yerinden yonetim
birimleridir. Bunlarin disinda yine yerinden yonetim ilkesine gore oOrgiitlenen hizmet
yerinden yonetim birimleri de vardir. (Sanayi ve ticaret odalari, tiniversiteler, TRT gibi.)
Ancak Anayasa, yerel yonetimlerin “kurulus ve gorev ile yetkilerinin, yerinden yonetim
ilkesine uygun olarak” (m.127/2) diizenlenecegini belirtirken, ayni ilkenin, hizmet
yerinden yonetim kuruluglariyla ilgili diizenlemelerde dikkate alinip alinmayacag:

konusunda sessiz kalmaktadir (Aldan, 1956: 16).

4.8.2. Tiirkiye’de Yerel Yonetimler Uzerindeki Vesayet Denetimi

Tirkiye’de yerel yonetimler {izerindeki vesayet denetimi hep sorun olagelmistir.
Yerel yonetimler, (il 6zel idareleri iizerindeki vesayet ¢cok daha agir olmasina ragmen
onlarin sesi pek duyulmaz, genellikle belediyeler) siirekli olarak vesayet denetiminden
yakinirlar; bunun kendi gelisme dinamiklerini ve hizmet gotiirme imkénlarini
engelledigini sdylerler. Kanimizca bu durumun baslica iki nedeni vardir: Birinci neden
bizzat Anayasanin kendisinden kaynaklanir, digeri ise yasal yonii bulunmakla beraber
hiikiimetlerin uygulamalariyla da ilgilidir. Birincisini ‘idari vesayet’, digerini ise ‘mali

vesayet’ tir.
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4.8.2.1. idari Vesayet Denetimi

Idari vesayetle ilgili olarak ilk séylenmesi gereken “zerklik” ilkesinin Anayasada
yer almamasi, buna karsilik “idari vesayet”e agir bir bigcimde yer verilmesi olgusudur.
Anayasa idari vesayet denetimini diizenlerken onu, sadece hukuki denetimle
siirlandirmamakta yerindelik denetiminin yapilabilmesine de imkan verecek bigimde
ele almaktadir. S6z konusu denetim i¢in Anayasanin 127. maddesinin 5. fikrasi
“kanunda belirtilen esas ve usuller dairesinde” prensibini koymakla birlikte ayni fikra
icinde vesayetin hangi amaglara yonelik olarak uygulanacagi da belirtilmistir.
Ongoriilen bu amaglardan dzellikle ikisi, yani “toplum yararinin korunmas: ve mahalli
ihtiyaclarin  geregi gibi karsilanmasi1”, dikkat c¢ekmektedir. Bu iki amacin
gerceklestirilmesi i¢in yapilan denetim ise sadece hukuki denetim sinirlar1 iginde

kalmaz, yerindelik denetimini de gerektirir.

Eryilmaz’in dedigi gibi; “Toplum yararina uygunlugun dl¢iisiinii, herkesce kabul
edilebilir objektif kritere baglamak zordur. Siyasi partiler, toplum yararini kendilerine
gore degisik yorumlamakta ve bu nedenle farkli programlara sahip
olmaktadirlar...“Toplum yarar’’ kavrami diisiince ve ideolojiye gore degisen bir
fenomendir. ‘Mahalli ihtiyaglarin geregi gibi karsilanmasi’ ilkesi de tipki ‘toplum
yarar1’ gibi belirsiz ve yoruma agik bir kavramdir. Bu tiir objektif ve hukuki kriterlere
baglanamayan denetim ilkeleri, keyfi tasarruflara her zaman neden olabilir.” Ayrica
hukuki smirlar i¢inde kalacagi sdylenen ve islem sonrasi yapilan vesayet denetiminin
yukarida anlatildigr bigimde yerindelik denetimine kagmasinin yani sira, ‘yonetsel’
boyutu da vardir. Diger bir ifadeyle “her ne kadar yasal denetim islemden sonra gelse de
esas olarak yerel yonetimlerin faaliyetlerinin merkez tarafindan yonlendirildigi goz
onilinde tutulacak olursa bu tiir bir vesayetin hukuksal olmaktan 6te yonetsel oldugu

sOylenebilir.” (Eryilmaz, 2008: 171).

4.8.2.2. Mali Vesayet Denetimi

Vesayet denetiminin diger boyutu ise ‘mali vesayet’ olup yerel yonetimlere
verilen yetki ve gorevlerin gerceklestirilebilme durumunu dogrudan etkiler. Aslinda
merkezi yonetimle yerel yonetimler arasindaki mali iligkiler hem hizmet hem de gelir
boliisiimiinii kapsar ve ikisi arasinda bir dengeyi gerektirir. S6z konusu mali iligkilere

Tiirkiye Olceginde baktigimizda bunun merkezi yonetime agirlik veren bir yaklagimla
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ele alindigin1 goriiriiz. Olaya gelir boliistim yontemi agisindan yaklasirsak tarihsel siireci
kabaca iki doneme ayirarak Ozetle sunlari sdyleyebiliriz: 1981 Oncesi donemde, 1948
yilinda ¢ikarilan 5237 sayili Belediye Gelirleri Kanununun, bazi gelirleri spesifik esasl
bir tarifeye gore diizenlemis olmasi ve bu oranlarda enflasyonun neden oldugu
giincellestirmenin yapilamamis olmasi, il 06zel idareleri ve belediyelere devletin
topladig1 bazi vergi kalemlerinden 6nemli oranda pay verilmesi ongoriilmiis olmasina
ragmen uygulamada bu paylarin 6ngoriilenin ¢ok altinda gergeklesmesi, keyfilige ve
partizanlia agik bir bagis yonteminin varlig1 gibi sorunlar nedeniyle yerel yonetimlere
yeterli kaynak aktariminin yapilamadigini ve séz konusu kurumlarin mali 6zerkliginin
zedelendigini goriiyoruz. 1981 sonrasi donemde yapilanlar, 1970’li yillarda yerel

yonetimler alanindaki canlanmaya ve gecikmis diizenlemelere bir cevap niteligindedir.

Bu dénemde yeni bir belediye gelirleri yasasinin ¢ikarildigini, ayrica belediyelere
ve il Ozel idarelerine genel biitge tahsilat toplamindan ayrilacak paylarin yasayla
diizenlendigini (paylarin hesaplanmasinda 1981 6ncesinden farkli olarak tahminin degil
tahsilatin esas alinmasi yerinde bir karar olmustur), emlak vergisinin belediyelere
birakildigini, biiyliksehir yonetiminin benimsendigini, ayrica imara iliskin yetkilerin
cogunun da yerel yonetimlere verildigini boylece mali giicliilik ve desantralizasyon
yoniinde 6nemli adimlar atildigini goériiyoruz. Ancak belediyelerin bu degisime hemen
ayak uydurabildikleri ve 6zellikle imara iliskin konularda iyi bir basar1 gosterdikleri

sOylenemez. Diger taraftan yapilan diizenlemeler yeterli ve kusursuz da degildir.

1984 yerel segimleriyle olusan Istanbul Biiyiiksehir Belediye Meclisi iizerinde
yapilan bir aragtirmada elde edilen bulgular 6nemli bir noktaya 1sik tutmaktadir.
Belediye gelirlerinin ve dolayisiyla harcamalarin artmasiyla birlikte meclis iiyelerinin
onemli bir kesimi (0zellikle iktidara mensup olan {yelerin yariya yakini) cesitli

derecelerde vesayet denetiminin gerekli oldugunu vurgulamislardir.

Aragtirmacilar bir “yetki korkusu”nun varligindan bahsetmekte ve bu durumun
nedenini saglanan mali imkana karsilik etkili bir denetimin getirilmemis olmasina
baglamaktadirlar. Meclis liyelerinin, ‘baskan merkezli’ biiyiiksehir diizeyindeki karar
siirecinin ve uygulama denetiminin diginda tutulmalari, iiyelerin harcamalar konusunda
etkili bir ‘vesayet’ten yana olmalarma yol agmistir. Yukaridaki bulgular 3030 sayili

yasadaki aksakliklarin yanm1 sira denetimin gerekliligini vurgulamas: bakimindan
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ilgingtir. Ancak asil olan yerel yonetimlerin kendi organlari eliyle ve oOzellikle
secmenler tarafindan denetlenmesine imkan tantyacak diizenlemelerin yapilmasidir.
Merkezi yonetimin denetimi baz1 6zel durumlarla ve yasal gergceveyle sinirli kalmalidir.
Mali vesayet konusunda daha once de soOylendigi gibi Anayasal bir eksiklik

bulunmamaktadir.

Sorun, ilgili yasadan ve hiikiimetlerin yerel yonetimlere ayrilan gelirlerde cesitli
nedenlerle kisintiya bagvurmalarindan kaynaklanmaktadir. 1982 Anayasasi’nin 127.
maddesinin son fikras1 yerel yoOnetimlere “gorevleri ile orantili gelir kaynaklari
saglanir” demektedir. Bu diizenlemeyle Anayasa, gelirleri hizmetlere tabi kilmis, yani
hizmetler onceliklidir demistir. Diger bir ifadeyle Anayasa ‘yerel yonetimlerin gorev ve
sorumluluklart gelirleri ile orantili olarak artar’ dememis, gorev ve sorumluluklarda bir
kisitlamaya gidilmeden her ne gerekiyorsa bunun saglanmasini merkezi yonetime bir
gorev olarak yiiklenmistir. Merkezi yonetim bu goérevini yerel yonetimlere cesitli paylar
vererek ve yardimlar yaparak degil, Anayasaya gore, onlara gelir kaynaklari tahsis
ederek yapmak zorundadir. Anayasanin mali konularda oldukga 6zerklige agik olan bu
diizenlemesi, dogrusu literatiirde de yeterli destegi bulamamis; yasal diizenlemeler ve

uygulamalar Anayasayla celiskili bir goriinlim kazanmustir.

VIIL Bes Yillik Kalkinma Plani hazirlik ¢alismalaria 1g1k tutmasi igin hazirlanan
bir raporda, Altinc1 Plan donemde yerel yonetimlerin sorunlari ele alinmakta ve
ozellikle belediyelerin mali sorunlarinin hizla biiytidiigiine dikkat ¢ekilmektedir. Donem
sonunda ulasilan sonu¢ “bagimli yerel yonetim” olarak tanimlanmakta ve
elestirilmektedir. Bagimli yerel yonetim ise “gdrev ve yetkilerin bir boliimiiniin
merkezde tutuldugu; merkezden yerel yonetimlere aktarilan paylarin degisik biitce ve
hesaplardan parca parca ve genel ilkelere bagli olmaksizin dagitildigy; gorev, yetki ve
gelirlere iliskin mevzuatin genis ve karmasik oldugu bir yerel yonetim yaklagimi”
olarak tanimlanmaktadir. Yerel yonetimlerin mali bakimdan 6zerk olabilmesi sadece
yeterli gelire sahip olmasiyla degil, dilediginde ulasabilecegi kendine ait bagimsiz gelir

kaynaklarma (6z kaynaklara) sahip olmasiyla saglanabilir.

Bugiinkii durumda Tiirk yerel yonetimleri merkezden alacaklari ‘paylara’,
yapilacak bagis ve yardimlara muhtag durumdadirlar. Ote yandan uygulamada,

hiikiimetlerin s6z konusu paylari, bagis ve yardimlar1 yaparken kendi partisinin
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belediyelerine oncelik vermesi ve bir nevi rakip partilerin belediyelerini cezalandirma
yoluna bagvurmasi mali vesayeti, bir anlamda “siyasi vesayete” doniistiirmektedir

(Heper, 1990: 129).

4.8.3. Tiirkiye’de Yerel Yonetimlerin Siyasi Karakteri

Yerel yonetimlerin siyasal boyutuyla ilgili tartigmalara ge¢gmeden Once
Cumhuriyet donemi Tiirkiye’sinde genel anlamdaki siyaset anlayisina, iktidar ve
muhalefet olgularmma bakmak, buradaki c¢oziimlemelerden sonra yerel yonetimlerin
siyasal karakteri lizerinde durmak daha dogru bir yaklasim olacaktir. Kanimizca bu
¢oziimleme yapilmadan yerel yonetimlere getirilen siyasal kisitlamalarin ardinda yatan

nedeni anlamak miimkiin goriinmiiyor.

4.8.3.1. Tiirkiye’ye Ozgii Siyaset

Iktidar miicadelesinin gececegi hukuksal ve siyasal zeminin objektifkriterlerinin
belirlenmesi, bu Ol¢iilerin temelde ¢ogulcu bir anlayisa dayanmasi, maddi ve manevi
degerlerin dagitilmasi siirecinde ¢atisan ¢ikarlarin uzlastirilmasi ve ¢oziime baglanmasi
siyasetin ilgi alanina girer. Ancak Tiirkiye’de “muhalefete” iyi gozle bakilmadigi gibi,
“cikar grubu” kavrami da kiigiiltiicii bir anlamda kullanilmaktadir. Bu durumu, Tiirk
yonetim sistemine “siyaset kiiltiirii yerine idare kiiltiiriiniin egemen olmas1” ile
aciklayanlar vardir. Eryilmaz, “Tiirkiye Tanzimat’tan beri ‘siyaset’ ve ‘idare’ arasinda
gelis- gidislerin sikintisim yasamaktadir” diyerek bu konuyla ilgili sunlar1 sdyler:
“..siyaset, hem degistirmeye hem de muhafaza etmeye yonelik eylem ve diisiinceleri
birlikte barindirir. Bu eylem ve diisiinceler, ister istemez catismayi, miicadeleyi,
yarigmay1 ve muhalefeti ortaya ¢ikarir. Muhalefetin, miicadelenin ve yarismanin serbest
ve mesru oldugu rejimlerde, siyaset vardir ve mesrudur. Siyasi partiler, siyasetin temel
araglaridir... Idare (ise), muhalefetsiz, miinakasasiz ve cekismesiz ydnetim anlayisini
ifade eder. Siyasi iktidarin uygulamalar1 konusunda kisi ya da kurumlara elestirme ve
muhalefet etme hakki taninmaz. Muhalefet ¢ogu zaman “asilik’ ve ‘hainlik’ ile suglanir.
Siyaset yapma hakki sadece merkezdeki dar bir kadroya tanmmustir... idare kiiltiiriiniin
egemen oldugu rejimlerde siyasetin anlami olduk¢a daraltilmistir.” Heper, Tiirk Siyasal
Sisteminin {lizerine oturdugu (kendi ifadesiyle) “Tiirkiye’ye 6zgii demokrasi modeli’ni

su sekilde aciklamaktadir:
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Heper’e gore Osmanli- Tiirk siyasal hayatinda demokrasi, “cesitli ¢ikarlarin
bagdastirilmasinin aract degil de en iyiyi, en dogruyu ortaya ¢ikarmanin yolu olarak”
gorilmistiir. Diger bir ifadeyle “demokrasi bir ara¢ degil bir amag olarak algilanmistir.”
Demokrasiden beklenen, iilke yararma en iyiyi bulmak olunca, demokratik bir rejimin
tesisi giliclesmis ve “cikarlardan ziyade ideolojiler catigmistir.” Bu durum bir
uzlagsmanin saglanmasini giiclestirmistir. Bunun bir uzantist olarak “siyasi liderler rakip
partilerin politikalarinin yanlis oldugunu diistinmekle yetinmemis, o partileri iilke i¢in
zararh telakki etmis... (ve bu durumda hedef) kars1 partiyle yarismak degil o partiyi
‘eritmek’, ‘yok etmek’ ol(arak)” belirlenmistir (Heper, 1999: 127).

Demokrasi ideal bir hedef olarak belirlendiginde toplum buna layik goriilmeyerek
modernlestirilmeye ve doniistiiriilmeye calisilacaktir. Bu da ‘merkezdeki dar bir kadro’
tarafindan yapilmak istenecektir. Tiirkiye’de modernlestirme cabalarinin en yogun
olarak yasandigi Tek Parti doneminde toplumu doniistiirme islevi ‘siyasal elit’i
olusturan sivil ve asker biirokratlar tarafindan gerceklestirilmistir. Ozbudun bu siireci su

sekilde aciklar:

Tek parti yilarin(da)... resmi segkinler, kendilerini, toplumun {izerinde ve ondan
Ozerk olan bir devletin gergek hizmetkarlari, kamu yararinin tek koruyucusu ve
modernlesmenin baslica araglar1 olarak gormiislerdir. Atatiirk¢iiliiglin inkilapcilik ilkesi,
diger anlamlar1 yaninda, devrimci kadrolarin (Tiirkiye Orneginde bu kadrolar,
modernlestirici devlet gorevlileridir) toplumun tam bir doniisiimiinii gergeklestirme hak
ve 0devine sahip olduklarmi da ifade etmektedir. Atatiirk’tin dedigi gibi “... Hakiki
inkilap¢ilar onlardir ki, terakki ve teceddiit inkilabina sevk etmek istedikleri insanlarin
ruh ve vicdanlarindaki temaytilii hakikiye niifus etmesini bilirler.” Boylece, devrimci
kadrolarin fonksiyonu, toplumun ‘kolektif diisiince’sini kesfetmek, ifade etmek ve halki
ilerleme yolunda aydinlatmak olmaktadir. Bu bakis acisina gore siyaset, sosyal
gruplarin farkli talep ve menfaatlerini birlestirme ve uzlastirma siireci olarak degil,
toplumun tiimi i¢in dogru olan1 ortaya ¢ikarma siireci olarak goriilmektedir.” Geligsmis
tilkelerdeki genel egiliminden farkli bir siyaset anlayisinin benimsendigi lilkemizde
siyaseti degerlendirme bicimi etkisini siliphesiz yerel yonetimler {izerinde de
gostermistir. Siyaset yapma isinin merkezdeki siyasi elitin gorevi olarak goriilmesi ve
devletin bizzat kendisinin ideolojik bir nitelige biiriinmesi, yerel yonetimlere siyaset

yasagint da beraberinde getirmistir. Merkezde alinan ve tek dogru olduguna inanilan
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siyasal kararlarin hi¢ bir kirtlmaya ugramadan iilkenin dort bir yaninda uygulamaya
konulabilmesi i¢in yerel politikacilarin siyasal rolleri tirpanlanarak bunlar, sadece

benimsenen politikalar1 uygulayan memurlar konumuna donistiiriilmiistiir. (Horasan,

1992: 102).

4.8.3.2. Yerel Yonetimler Uzerinde Siyaset Yasag1

Yukaridaki silirecin bir uzantis1 olarak Belediye Kanunu (m.53/4) “siyasi
meseleleri miizakere etmeyi veya siyasi temennilerde bulunmayi1” meclisin fesih
nedenleri arasinda sayarken, 11 Ozel idaresi Kanunu da (m. 124) “il genel meclisinin
siyasal goriismeler yapmasinin ve siyasal temennilerde bulunmasinin kesinlikle yasak

oldugunu” 6ngdrmiistiir.

Avytac, Belediye yasasindaki yasakla ilgili olarak “devrim kanunlarinin heniiz ¢ok
yeni oldugu, saltanat ve halifeligin kaldirilmasi iizerinden pek az bir zaman gectigi
sirada kabul edilen bu hiikiimle, belediye meclislerinin Cumhuriyet ilke ve kuruluslarina
karsi cephe almalari ve harekette bulunmalari Onlenmek istenmistir” yorumunu
yapmaktadir. Siyaseti ¢cok dar bir anlayisla ele almaktan kaynagini bulan bu kisitlama
bu gilin hala yiiriirlilktedir. Ancak gerek siyasal partilerin faaliyetlerini diizenleyen
yasalar, gerek yerel yonetimlerin ‘de facto’ olarak siirdiirdiikleri faaliyetler bu

birimlerin siyasal boyutunu ortaya koymaktadir.

Konuya hukuki acidan yaklastigimizda Siyasal Partiler Kanunu (m.3) siyasi
partilerin “Anayasa ve kurallara uygun olarak; milletvekili ve mahalli idareler se¢imi
yoluyla, tliziik ve programlarinda belirtilen goriisleri dogrultusunda caligmalar1 ve agik
propagandasi ile milli iradenin olugsmasini sagla(malarini)...” ongérmektedir. Yine ayni
kanun siyasi parti teskilat1 baghigi altinda (m. 8) “...il genel meclisi ve belediye meclisi

2

gruplarindan...” soz etmektedir. Yerel yoOnetim se¢imlerini diizenleyen yasada da
koylerin disindaki yerel yonetim birimlerinde, se¢imlerde secilme yeterligine sahip
kisilerin siyasal partilerden aday olabilmelerine imkéan taninmakta ve genel uygulama
da bu yonde olmaktadir. Yani yasal diizenlemeler “siyaset ile yerel yonetimlerin orgiit
ve islevleri arasinda dogrudan ya da capraz iliskiler kurmaktadir... (Dolayisiyla) siyasal
partiler il genel meclisi ve belediye meclisi se¢imlerine adaylartyla katilabildiklerine
gore, parti programlartyla secim  bildirgelerindeki ‘siyasal nitelikli proje

yiikiimliiliklerini’ anilan meclislerin karar siirecine tasimalar1 ve gergeklestirme
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cabalar1 i¢ine girmeleri son derece dogaldir.” Ne var ki, yerel yonetimler iizerindeki bu
yasagin kaldirilmamasi merkez- yerel iligkilerinde ve iktidar- muhalefet yariginda
objektiflikten uzak kimi islemlerin yapilabilmesine olanak taniyacak ve bu yasak yerel

yonetim birimi lizerinde Demoklesin Kilic1 gibi durmaya devam edecektir.

4.9. Temsil Krizi ve Yonetime Katilma Olgusu

Bu giin gelinen noktada temsili demokrasiye ciddi elestiriler yoneltilmektedir:
Temsilin profesyonellesmesi, parti orgiitlerinin kendi iginde merkeziyetci bir anlayisi
benimsemesi, yapilan secimlerin segmenin tercihini yansitmaktan ¢ok sadece Oniine
getirilen listeyi onaylamak veya onaylamamak ya da listeler arasi tercih yapmak
imkanin1 vermesi, partilerin kimi elit kesimlerce etki altina alinmasi, segmenlerin iki
secim arasinda pasif bir konumda birakilmasi gibi olgular; demokratik yontemlerle
yonetime gelmis olmanin, demokratik bir yonetim icin yeterli olmayacag1 seklindeki

degerlendirmeleri dogurmustur.

Diger taraftan yerel yonetim birimlerinin biiylimesi sonrasinda burada da bir
merkezilesme siireci baglamig ve yonetim halk iligkisinin kurulmasi1 zorlasmistir.
Dolayisiyla yonetim halk iliskisini kurmada governance (ortak yoOnetim) ve
subsidiyarite (yerelin 6nceligi) ilkelerinin birlikte diisiiniiliip, uygulamaya konulmasi ve
yOnetimin yayginlastirilmas1 gerekmektedir. Katilimcr demokrasi, temsili demokrasiye
bir alternatif degil, merkezi devletin revizyonunun bir pargasidir ve temsili
demokrasinin “bosluklarin1 doldurma ve isleyisinde daha demokratik bir toplum
diizeninin ger¢eklesmesine katkida bulunma roliinii tistlenmis goriinmektedir.” Diger bir
ifadeyle temsili kurumlarin yani sira cesitli katilim big¢imleri de gelistirilmeye
caligilarak, iki se¢im arasinda ‘pasif’ bir konumda kalan bireylerin katilim yoluyla

‘aktif” duruma gegmeleri kolaylastirilmaktadir. Bilgin, 1991: 22).

4.9.1. Yonetime Katilma

Yonetime katilma en yalin haliyle karar alma siirecine ya da isleyisine katilma
olarak tarif edilebilir. Bu giin katilim olgusundan s6z edildiginde veya katilimci
yonetim denildiginde kastedilen yonetimin politika olusturmada, kararlar almada
taraflarla birlikte hareket etmesi, onlarin da goriislerini almasi, hatta uygulanacak

politikalarin ve alinacak karalarin adeta taraflarla bir masa etrafinda oturup pazarlik
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ederek olusturulmasidir. Bu durum kurumsal sistemin buna izin vermesi ve yonetimin
bunu yapmaya agik olmasinin yani sira 6zellikle yonetime katilacak olanlarin aktif ve

istekli olmasinmi gerektirmektedir (Uysal, 1984: 22).

Yonetime katilimin ii¢ 6nemli boyutu vardir: Birincisi katilim, ya kararlarin
alinmasina veya alinacak kararlarda etkili olmaya ya da alinan kararlarin uygulamasina
katilma bi¢iminde islemektedir. Yani katilim ile karar arasinda adeta organik bir bag
bulunmaktadir. Ikinci olarak biitiin katilim uygulamalar1 bir otorite orgiitlenmesi
icerisinde gerceklesmektedir. Bu sebeple otorite iliskilerinin niteligi, katilimi belirleyici
bir 6zellige sahiptir. Katilimda taraflardan birinin yOnetim olarak belirginlesmesi
katilimc1 taraflarin esitsizligi ve hiyerarsi farklilagsmasi sorununu dogurabilmekte;
yOnetim, iistiin bir taraf olarak katilim mekanizmasinda yerini alabilmektedir. Katilimin
liclincli boyutunu ise onun bir toplumsal eylem bi¢iminde gergeklesmesi olusturur. Bu
durum siyasal sistemin deger ve siirecleriyle toplumsal degerler, talep ve beklentiler

arsinda bir uyum ve denge zorunlulugunu getirmektedir.

Siyasal sistemin deger ve siireglerinin toplumdan bagimsiz olarak belirlendigi
durumlarda katilma davranisi, bu degerlerin toplum tarafindan benimsenmesine oncelik
verecek bicimde isleyecek ve katilmanin daha ¢ok egitici, sosyallestirici yonii tizerinde
durulacaktir. Katilma “hem siyasal sistem degerleri ile toplumun biitiinlesmesini, hem
de bireylerin siyasal sistemi etkilemesini saglayan bir mekanizmadir.” Katilma
araciliiyla bireylerin siyasi elitleri kontrol ve etkilemesine imkan saglanmasi yaninda
siyasal sistemle uyumun saglanmasi ve yabancilasmanin giderilmesi de

amaglanmaktadir.

Katilma uygulamalarini salt bir goriintiiden kurtarabilmek i¢in yonetimin karar
alma siirecine, o kararla ilgili herkesin katilabilmesini temin etmek, bunu yasal olarak
garanti altina almak geregi vardir. Yonetimin karar alma siirecinin hangi asamalardan
gececegi acik secik belirlenerek kisiler bundan haberdar edilir ve katilimcilara dinleyici
olmanin Gtesinde birer yetkili sifatiyla bakilirsa saglanirsa katilim uygulamalarindan

daha iyi verim alinabilir (Soybay, 1997: 73).

4.9.2. Yonetime Katilmanin On Kosullar1 ve Katilma Diizeyleri

Yonetime katilma ‘bireysel veya toplu’ bir sekilde, ‘kendiliginden veya uyarilmis’

bi¢cimde, ‘goniillii veya zorunlu’, ‘stirekli veya gegici’ ve benzeri bicimlerde olabilir.
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Ancak etkili bir katilimin gerceklesebilmesi i¢in yasal ve kurumsal diizenlemelerin yani
sira bizzat taraflart ilgilendiren bazi 6n kosullar vardir. Bu kosullart “bilgilenme”,
“katilima bakis tarzi” ve “katilma giidiisii” olarak ifade edebiliriz. Siiphesiz neye
katilacagini, nasil ve ne i¢in katilacagini bilmeyen birisi i¢in katilim uygulamalar fazla

bir anlam tagimayacaktir.

Bilgilenme: Katilimc1 yonetimde taraflardan fonksiyonel olarak asil 6nemli olan
kesim yonetim degil bireylerdir. Ciinkii yonetim halk katilimi olmadan da zaten
gorevlerini ylriitmeye devam etmektedir. Ancak yapilanlarin dogrulugunu, adilligini,
halkin  beklentilerine ve  Onceliklerine  uygunlugunu tartismasi,  yOnetimi
denetleyebilmesi ve yonetimle “pazarlik” yapabilmesi yani bir bakima kendi kendini
yonetebilmesi istenen halkin bilgilenmis olmasi gerekir. “Bilgisiz katilim fonksiyonel
olarak bir anlam ifade etmez...(¢iinkil) bilgisizlik teslimiyetciligi de beraberinde getirir.”
Dolayisiyla etkili bir taraf olmasi gereken bireylerin yonetimin yapisi ve isleyisi
hakkinda yeterli bilgiye sahip olmasi, yonetimin uygulamalarindan haberdar olmasi,
yapilanlarin dogrulugunu ya da yanlishigini denetleyebilecek bilgi diizeyinde olmasi,
yapilacak isler, alinacak kararlar ve belirlenecek politikalarla ilgilenmesi ve fikir

yiirlitebilmesi lazimdir.

Bilgilenme, bireylerin kendi bilgi kapasitelerinin 6tesinde, yonetimin yapilanlar
ve yapilacaklar hakkinda dogru bilgi vermesini, yani “gizliligi” degil “agikligi” da
gerektirir. (Yazicioglu, 1995: 27).

Bu sebeple kisilerin idarenin elindeki bilgi ve belgelere ulasabilmesi ve yonetimin
karar alma silirecinin yasayla aciklifa kavusturulmasi etkili bir yonetime katilimin 6n
sartidir. Dolayisiyla 6rnegin ABD’de, idarede seffafligi saglamak ve katilimin 6niinii
acmak icin ¢esitli yasalar c¢ikarilmistir. 1946 yilinda “Yonetsel Yontem Yasasi”,
1946°da “Bilgi Edinme Ozgiirliigii Yasas1” 1974-76 arasinda ise “Giinisiginda Yonetim
Yasas1” cikarilarak kisilerin bilgilenme imkén1 yasal olarak garanti altina alinmigtir.
Yonetsel Yontem Yasasi yonetimin kararinin, kisilerin goriisiinlin alinmak istenmedigi

veya alinmadigi hallerde yargi yerlerince bozulabilmesi imkanini getirmektedir.

Katilima Bakis Tarzi: Katilimin 6n kosullarindan biri olan katilima bakis tarzi
hem yonetim hem de bireyler agisindan 6nemli bir unsurdur. Bireylerin katilimdan ne

bekledigi, onu ne icin kullanmay1 diisiindiigi veya kullandigi 6nemlidir. Diger bir
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ifadeyle halk, yonetimle karsi karsiya geldiginde bireysel isteklerini mi (bir ise
yerlestirilmek, tapu tahsis belgesi istemek) yoksa daha ¢ok toplumsal nitelikli talepleri
mi giindeme getirecektir? Bunun cevabi1 bireylerin ‘ihtiya¢ Onceliklerine’ gore
degisiklik arz eder. Maslow’un “ihtiyaclar hiyerarsisi’nde oldugu gibi karni ag¢ olan bir
kisi hangi diizlemde olursa olsun 6ncelikle bu problemini ¢ézmeye ¢alisir. Dolayisiyla
katilim, biitiin bireyler i¢in ayni anlami ifade etmedigi gibi ayni diizeyde de

gerceklesmez.

Diger taraftan yonetim birimini temsil edenlerin katilima inanmasi, ondan yarar
beklemesi ve kararli olmasi gerekir. Bir yonetim biriminin basinda bulunan kisinin
(6rnegin belediye baskaninin) sadece kendisinin katilim yanlisi olmasi yeterli olmaz,

diger calisanlarin da katilima acik olmalar1 gerekir.

Yazicioglu, Batidaki yonetimin temel felsefesinde ‘“‘uzaktan hiikiimet edilir,
yerinden yonetilir” prensibinin gegerli oldugunu, halbuki Tirk yonetim sistemine “her
sey devlet icindir”, “uzaktan hiikiimet edilir, uzaktan yonetilir” temel felsefesinin yon
verdigini, halkta da kul felsefesi ‘padisahim c¢ok yasa’ geleneginin devam ettigini

belirtir.

2 e

Boylece “yurttaglarin kamusal islere katilma hakki”, “yurttasa yakin bir yonetim”
gibi ilkelerin, demokrasi egitiminin bu yonde olmamasi ve demokrasi bilincinin

gelismemesi yiiziinden kagit tizerinde kaldigini soyler.

Yalcindag ise, yerel yonetim kurumunun bizim “6z malimiz olan bir kurum”
olmadigini, Osmanli yonetim sistemine “ithal” yoluyla, biraz “6zenti”, biraz da “dis
politik etkenler” sebebiyle girdigini ve idari sisteme “merkeze bagimli bir kurum
olarak” monte edildigini soyler. Cumhuriyetin Tek Parti doneminde “toplumu
gelistirmek ve belirli degerlere sahip kilmak amacini tasiyan bir sosyoekonomik ve
politik ortamda, yerel yonetimler resmi ideolojinin uygulayicisi kurumlar olarak
degerlendirilmis”, cok partili donemde ise siyasi partilerin ve hiikiimetlerin tiim

sOzlerine ragmen demokratik bir diizenleme yapilamamastir.

Osmanli yonetsel sisteminde olusturulmaya baslanan ve Cumhuriyetle devam
edilen yerel yonetimler, toplumsal yapinin alisik oldugu dlgegin ¢ok tlizerinde bir alanda
kurulmuslardir. Batida komiin yerine belediye kurulurken boyle bir 6lgek farklilagsmasi

olmamisti. Ancak Osmanli-Tiirk yonetim sisteminde “mahalle”’den belediyeye gegis
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biiyiik bir “6l¢ek sicramasi” demekti. Ve mahalleden belediyeye ulasmada “rasyonel bir
tiretim” olarak tanimladigimiz muhtarlik kurumundan yararlanilamadi. Kurulusunda
danisilmayan ve daha sonra da halka yakinlastirilmasi konusunda hi¢ bir ¢aba
gosterilmeyen belediyelere halkin aligsabilmesi, (yukaridaki etkenlerin yaninda) dlgek
sigramasi nedeniyle baslangicta zor oldu. Daha sonralari da siirekli goclerle biiyiiyen
biiyiik sehirlerdeki belediyeler, adeta halk kendine yaklasmaya c¢alistikca, ondan
uzaklasan bir goriinlim kazandi (Yalgindag, 1997: 10).

Katilma Giidiisii: Katilma giidiisii ise taraflarin katilima olan istekliligini
belirleyen bir etkendir. Taraflarin katilim i¢in istekli olmadigi durumlarda, katilim
mekanizmalart olusturulmus olsa dahi olumlu sonug¢ alinamaz. Halkin katilim yoluyla

beklentilerine cevap bulabilmesi, bu tiir uygulamalar i¢in zaman ayirabilmesi gerekir.

Diger taraftan yoneticilerin katilim konusundaki tavirlari, ciddi ve igtenlikli
davranmalar1 bireylerin katilma giidiisiinii etkiler. Onerilerinin dikkate alinmadigini
goren veya alinacagma dair bir inanct olmayan birey, katilim mekanizmasinda kendi
varliginin 6nemsenmedigi/ dnemsenmeyecegi zannina kapilabilir ve 6rnegin bu tiir
toplantilara kars1 istek duymaz. Ayrica toplu ya da kolektif katilmayla ilgili olarak,
bireyin kendi eylemiyle bu eylemin sonuclar1 arasinda dogrudan bir korelasyon
bulundugu, bu korelasyonun belirsiz veya ¢ok diisiik oldugu durumlarda bireyin kolektif

eyleme katilma giidiisiiniin azaldig1 belirtilmektedir (Keles, 2000: 31).

Goriildiigii gibi yonetime katilim kimi 6n kosullara, diger bir ifadeyle bir takim
sartlara ve giiglere sahip olmay1 gerektirmektedir. Bir toplumsal yapida taraflarin bu
giice sahip olabilmelerine ve bunu kullanabilmelerine gore katilim diizey1 farklilik
gosterir. Dolayisiyla bir toplumda katilimi “var ya da yok” diye diisiinmek yerine,
pratikte ¢esitli bicimlerde goriilebilecegi, taraflarin 6zelliklerine gore farkli katilim
basamaklar1 olusabilecegi seklinde diisiinerek onu anlamaya ¢alismak daha anlamlidir.
Ornegin Arnstein, belirli bir toplumda “insanlarin giic diizeyine bagli bir katilim
hiyerarsisinden” sz eder. Burada halkin nabzinin tutulmasi, manipiilasyon ve terapi
amacia yonelik bazi1 girisimler s6z konusudur. Hiyerarsinin ikinci diizeyinde
bilgilendirme, danisma ve rahatlatma/ yatistirma (placation) basamaklar1 vardir.
Buradaki katilim sembolik nitelikte olup, insanlar1 teskin etmeye, onlarin goriislerini

almaya ve onlar bilgilendirmeye yoneliktir. Ancak bu diizeyde insanlarin kararlara
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midahalesi yoktur; diger bir ifadeyle “insanlar katilima katilmaktadir.” Sonugta bu
durum bireylere kararlar1 etkileme imkan1 vermekten ¢ok, onlarin alinan kararlar1 kabul

etmelerini kolaylastirmaktadir (Bilgin, 1991: 29).

Sembolik katilim diizeyindeki pratikler egitici bir rol oynayarak kisilere -yine
toplumsal giic diizeylerine bagli olarak- daha etkili katilimin yolunu agabilir. Yani
goriisleri alinan, alinacak kararlar hakkinda bilgilendirilen ve bu diizeyde yonetimle
pazarlik etmekten c¢ok tartismalara katilan bireyler kendilerini gelistirebilir, yonetimin
de olumlu tutumu sayesinde efektif katilima yonelebilir. Ancak yOnetimin, sembolik
katilm diizeyindeki uygulamalarda daha c¢ok “glinii kurtarma” diisiincesi igerisine
girmesi, kendisine yonelen talepleri dikkate almayip bunlari bastirmaya ve taraflari
yatistirmaya ¢abalamasi durumunda kendi dilek ve temennilerinin sonuglar {izerinde hig
bir etkisi olmadigini géren/ diisiinen taraflar daha da duyarsiz hale gelebilir. Arnstein’in
katilim hiyerarsisinin ti¢lincii diizeyinde karar organlarina ve sorumlularina muhatap
olma, gii¢ delegasyonu ve dogrudan kontrol basamaklari bulunmaktadir. Katilimin bu

diizeyinde pazarlik ve gii¢ paylasimi s6z konusudur (Bilgin, 1991: 33).

4.9.3. Olcek Sorunu

Giiniimiizde yerel yonetimlerle ilgili iki egilim paralel gitmektedir. Bir taraftan
etkinlik adina kiigiik yerel yonetimlerin birlestirilmesi ve profesyonel sinir tespitleri
yoluna gidilmekte ve bu ‘birlestirme dalgasinda’ mevcut birimler biiyttiilirken karar
olma siireglerinde bir desantralizasyona gidilmemektedir. Diger taraftan “son yillarda
yerel yonetim diizenleme prensipleri olarak yerellik ve topluluga olan ilginin yeniden
canlandig1 goriilmektedir. Yerel yonetim simirlartyla ilgili giincel elestiriler topluluk
kimligine oncelik verilmesini iddia etmekte ve i¢ organizasyonlardaki gelismeler,
yerinden yoOnetim ve ‘topluluk yonetimi’ bi¢iminde deneyleri yansitmaktadir.” Bu
calismada ikinci egilimin benimsendigi daha 6nce belirtilmisti. Burada 6l¢ek sorununa

degisik acilardan yaklasilacaktir.

4.9.3.1. Olcek Katilim iliskisi

Yukarida katilimcr bir yonetim olsa bile, katilmanin biitiin bireyler i¢in aym

anlama gelmedigini ve c¢esitli diizeylerde katilim talep ve uygulamalarina
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rastlanabilecegini gordiik. Katilimin farklilagmasi, yukarida deginilen etkenlerin yani

sira Ozellikle yonetim biriminin dl¢egiyle de yakindan ilgilidir.

Diger bir ifadeyle ne sekilde ve hangi diizeyde bir katilim olacagi hususu,
katitlmin ne kadar biyiikliikkteki birimlerde uygulamaya konulacagi sorusundan
bagimsiz degildir. Bu durum bizi 6lgek sorunuyla karsi karsiya birakmaktadir. Her
seyden Once kiigiik birimlerde daha dogrudan katilim yontemlerini uygulama olanagi
miimkiin iken 6l¢egin biiylimesine paralel olarak dogrudan yontemler, temsile dogru
kayma egilimi gosterirler. Bu egilim karsisinda takinilacak tavir agisindan, sadece
temsili demokrasinin olanakli oldugunu iddia etmek veya sadece katilimc1 yontemlerde

direnmek seklinde belirginlesen iki ayr1 u¢ nokta da eksik kalacaktir.

Katilimc1 yonetimi savunmak adma zorunluluktan kaynaklanan bu egilim
karsisinda bulunacak ¢6zlim, sadece birimleri kiicliltmek ya da dlgegi dondurmak
olamaz. Ciinkii birimlerdeki biiylime demografik, teknolojik ve ekonomiklik gibi cesitli
faktorlerin etkisiyle olmaktadir. Bu etkiler goz oniine alinmadan ya da bunlarin olumsuz
etkileri bertaraf edilip sisteme uyarlanmadan ¢6ziimlemeye girismek, Ongoriilen
coziimleri gelismeler karsisinda etkisiz ve gecersiz birakacaktir. Diger taraftan mevcut
durumu veri kabul ederek dogrudan katilim olmaksizin temsili yontemlere bagvurmak,
katilim1  “temelsiz”, “tabansiz” bir hale getirecek ve gergek boyutundan
uzaklastiracaktir. Diger bir ifadeyle tiim sistem temsil mantig1 {lizerine oturtulur ve
dogrudan yontemlere yer verilmezse yonetimde halk yerine temsilcilerinin, hatta
zamanla onlar1 ¢esitli sekillerde etkileyecek kisilerin ya da liderlerinin etkisi agir
basacak ve bunu dengeleyebilecek bir ‘karsi fren’ olusturmak zorlasabilecektir. O halde

hem dogrudan hem de temsili yontemlerin birlikte diisiiniilmesi ihtiyaci agiktir.

Yonetim sistemini bir piramit seklinde diisiiniirsek, piramidin tabaninda dogrudan
katilma olanak veren yontemlere, tepe noktasina dogru gidildiginde temsile agirlik
veren yontemlere yer vermek gerekecektir. Piramidin tabanindan tepe noktasina dogru
yiikselirken bir iist noktada alinan kararlar etki bakimindan alt noktalardaki karalara
nazaran daha genis alani kapsar. Bu durumda alinacak kararlarin etki alanindaki
herkesin gorilisiine bagvurulamayacagina gore -6nemli kimi kararlarin referanduma
sunulmasi hari¢- kararlar onlarin temsilcileri vasitasiyla almacaktir. Bu durum ise

temsili yontemleri kullanmay1 zorunlu kilmaktadir.

60



Ikinci olarak yerel yonetimler i¢in konustugumuzda, biiyiik dlgekli, kalabalik
hemseri grubuna sahip yerel yonetimlerdeki katilim uygulamalari son asamada yine
temsile gelip dayanacak, hatta bunun temsil degil de katiim mantig1 ig¢in de
diisiiniilmesi temsilden daha kotii sonuglara yol acabilecektir. Zira kimin segildigine
iligkin tartigmalar bir tarafa, temsili sistem, belli bir esitlik prensibinden (genel ve esit

oy) yola ¢ikmakta ve kendi mantigi i¢inde belli bir mesruiyete dayanmaktadir.

Mevcut yonetim birimlerindeki katilimci uygulamalar ise, (6rnegin alternatif kent
meclisleri, genglik meclisleri, cocuk meclisleri gibi uygulamalar) temsil krizindeki bir
zorunluluktan dogmakla beraber, sonugta yine bir temsile indirgenmektedir. Ancak
burada 6ncekinin aksine hukuksal bosluktan kaynaklanan, nasil olustugu belli olmayan,
mesruiyet zemini tartismali bir durum ortaya ¢ikmakta; bu tiir olusumlara genellikle
yerel yoOnetim birimi i¢indeki etkili gruplar ya da yonetime yakin kesimler
girebilmektedir. Bu ise katilanlar veya bu siirecten yararlananlar i¢in kimi kazanimlar
elde etme anlamina gelirken, bir¢ok kisi veya grup bu imkandan yoksun ve/ veya
habersiz kalabilmektedir. Ugiincii olarak birimler biiyiidiikce denetim zorlasir, seffaflik
kaybolur ve yanlis yapanlarin kendilerini gizleyebilmeleri kolaylasir. Halkin
denetiminin zorlastigi, seffafligin saglanamadigi ve gizliligin basladig1 yerde katilimdan
beklenen fayda “herkes i¢in” olmaktan ¢ikar ve “birileri i¢in” olmaya baglar. Bu durum,
yasadigimiz temsil krizini asabilecek bir ¢6ziim degildir. Biitiin bu nedenler, yonetim
kapilarin1 acarken ayni zamanda uygun biiyiikliiklere sahip yonetim birimlerinin

olusturulmasi geregini de ortaya koymaktadir (Alada, 1995: 94).

4.9.3.2. Olcek Biiyiimesi ve Bireysel Ozgiirliik

“Ortagagda oldugu kadar Antik Cag’da da kiigiik kasaba yasami bireyin dis
diinyayla iligkilerindeki hareketlerine ve onun igsel bagimsizlik ve farklilasmasina
Oylesine simirlar getiriyordu ki, modern kisi bu kosullarda soluk bile alamazdi. Bu giin
bile, kii¢iik bir kasabaya yerlesen kent sakini buna ¢ok benzer bir daralmay1 hisseder.
Cevremizi olusturan ortam ne denli kii¢iik ve bu sinirlar1 asma olanagi veren iligkiler ne
denli sinirlt ise, bu dar topluluktaki kisiler de bireyin... davranislarin1 ve tutumlarini o
denli hevesle gozler.” Bu climleler Simmel’e ait. Ona gore kiiclik Olgekli yerlesmeler
bireyin hareketlerinin gézlemlenmesine, bu hareketler karsisinda toplum tarafindan tavir

alinmasina imkéan verir. Boylece bireyin yasama alanina sinirlamalar getirerek onun
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dissal bagimsizligin1 ve buna bagli olarak ic¢sel bagimsizligini engeller. Bu noktadan
hareket eden Simmel’in 6l¢ek biiylimesine yaklasimi olduk¢a olumludur. “Toplumsal
birimin biiyiikliigiindeki artis ile kisinin i¢ ve dis 6zgiirliigiiniin diizeyi arasinda” pozitif
bir iliski kuran Simmel, insan yerlesimleri arasinda en biiyiik Olgege sahip olan
metropoliin bireysel ozgiirliikleri artiric1 etkisine dikkat ¢eker. Ancak, “metropolii bu
durumun odagi kilan sey yalnizca alaninin ve niifusun dogrudan biytikligi degildir.
Metropol daha ziyade, yalnizca, maddi olan bu genisligi asarken kozmopolitizmin
besigi olur.” Simmel’den sonra baska sosyologlar da bu konuya c¢esitli agilardan
deginmislerdir. Simmel’in analizlerinde metropol merkezi bir 6neme sahiptir ve yazdigi
denemelerde, “Ol¢ek, isbolimii ve para/ rasyonalite”, analizlerinin ii¢ bagimsiz

degiskenini olusturur.

Metropoliin 6l¢egi 6nemlidir ve Simmel i¢in metropol, modern hayatin potasidir.
Para ekonomisinin mekani olan ve isbolimiine imkan veren metropol, bireysel
ozgurliigii  gelistirmektedir. Simmel’e gore; “Bireysel bagimsizlik ve kisisel
ozgirliiklerin gelistirilmesi, tarihsel konumlariyla baglantili olarak incelendikleri
zaman, metropol diinya tin ruh tarihinde biitiiniiyle yeni bir deger ve anlam kazanir.
18.ylizy1l bireyi kendisini, anlamsizlagsmig giiglii baglarin -politik, tarimsal, loncasal ve
dinsel baglarin ve insana ayn1 zamanda dogal olmayan bir bi¢im ve uzun siire haksiz bir
esitsizlik dayatan smirlamalarin pencesinde buldu. Ozgiirliik ve esitlik ¢igligi... bu

kosullarda ortaya ¢ikt1.”

Simmel, metropol yasamiyla kiiclik Olgekli bir kentteki yasamin birbirinden
ayrildigint soyler. Zira kiigiik olgekte hala, bireyi ait oldugu yere baglayan ve onun
kendi kisiligini yasamasini engelleyen giiclii baglar vardir. Ancak “metropol ekonomik,
mesleki ve toplumsal yasamin temposu ve cesitliligiyle... zihinsel yasamin duyusal
temellerinde ve bizim farkliliklara bagimli yaratiklar olarak orgiitlenisimizin zorunlu
kildig1 biling diizeyinde; kiigiik kasabanin ve kirsal varosun duyusal- zihinsel cephesinin
daha yavas, daha tanidik, daha akici ritmiyle derin bir aykirilik yaratir.” Zira metropol
sakinine “kalbi degil, beyni yol gosterir; sevgi ve duygu degil, hesap ve zihin yol
gosterir.” Halbuki, kiiciik kasaba sakininin iligkileri daha ¢ok duyulara ve duygusal
iligkilere dayanir. “Kisiler arasindaki tiim duygusal iliskiler ise onlarin bireyselligine
dayanir, oysa entelektiiel iligkiler tipki sayilar gibidir; yani kendi i¢lerinde kayitsiz olan,

ancak nesnel bakimdan algilanabilir bir seyler sunduklar1 dlciide ilging olan Ogeler

62



olarak alinirlar. Metropol sakini, tiiccariyla, tiikketicisiyle, hizmetgisiyle ve ¢ogu zaman
zorunlu birliktelige itilmis oldugu kisilerle tam da bu tarz ilgilenir.” Metropoldeki
kisinin ¢evresiyle duygusalliktan uzak iligkisi, bireyi yalmizlastirir. “Bir kisi hi¢ bir

yerde metropol kalabaligindaki kadar kendisini yalniz ve kaybolmus hissetmez.”

Ancak Simmel’e gore, metropolde “toplumdan kopma olarak goziiken sey, ger¢cek
toplumsallagsmanin en temel bigimlerinden biridir.”181 Ciinkii bu tarz bir kopus
olmadan metropolde yasamak, kisiyi zihinsel ve psikolojik olarak yipratacaktir.
Simmel, metropol insanlarinin birbirine kars1 zihinsel davranisini, “formel bakimdan bir
sakinma iligkisi olarak” degerlendirir. Zira kentteki kisilerin araliksiz digsal temasi ve
bu temasin siirekli olarak gecici niteliginden kaynaklanan kuskuculuk bu sakinma
davranigina yol agar. Ve bunun sonucunda 6rnegin, yillardir komsumuz olan insanlari
tanimay1z.” Diger bir ifadeyle kent sakini, metropoldeki farkliliklara ve ¢esitlilige karsi
bir hoslanmama ve begenmeme durumu gelistirir. Boylece metropol yasami, kiigiik
kasaba yagamiyla tezat olusturacak bigimde, kisisel olmayan ve hesaplayici bir nitelige
biirliniir. Ancak metropol sakinindeki bu hoslanmayis, “herhangi bir tarzda ortaya ¢ikan
yakin bir temasta kolayca nefret ve ¢atigmaya doniisebilecek karsilikli bir yabancilik ve
tiksintiyi de iginde barindirir. Bu tlirden yaygin bir ticari yasamin tiim igsel
orgiitlenmesi, en dayaniklt ve ayni zamanda en kisa siireli tiirden sempatilerin,
kayitsizlik ve hoslanmayislarin bliytik cesitlilik gosteren yapisina dayanir.” Biitiin
bunlar bireyin bagimsizligin1 pekistiren unsurlardir, Simmel igin. Ve “karsilikli
sakinmanin, kayitsizligin ve biylik toplumsal birimlerdeki entelektiiel yasam
kosullarinin bireyin bagimsizlig1 agisindan tasidigr 6nem” en iyi bi¢cimiyle metropolde
gozlenebilir.185 Bireyler icin bir 0Ozgiirliik ortami olusturan metropol, topluluklar
tizerinde de etkisini gosterir: “Topluluk sayica, kapladigi yer bakimindan ve yagamin
icerigi agisindan biiylidiikge, dolaysiz igsel birligi ve baskalarina karsi ¢izdigi sinir da
baslangictaki katiligini yitirir, karsilikli etkilesim ve iliskiler sayesinde daha yumusar.
Ayn1 zamanda birey de ilk kiskang siirlandirmanin ¢ok 6tesinde bir hareket 6zgiirliigii
kazanir; ayrica daha biiylimiis gruplardaki igbdliimiiniin hem firsat sagladigi, hem de
zorunlu kildig1 bir 6zgiillige ve bireysellige ulasir.” Bireylerin metropolde kazandiklari
“bagskalariyla ilgilenme geregi duymama duygusu” kisilere ¢ift yonlii olarak daha rahat
hareket etme imkani sunabilir. Bireyler bagkalarinin kendisiyle ilgilenmeyecegini

diistinerek istedigi bicimde davranabilir (giyinebilir, gezebilir vs.); digerleri de
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“tanimadiklar1” kisilerle ilgilenmeyerek, normalde hos karsilamayacaklar1 bir durumu
gormezden gelir ve bu durumdan rahatsizlik duymayabilirler. Bu durum, bireylerin
Ozgiirlesmesi kadar, yalnizlagmasini ya da kendilesmesini de ifade eder ve yine bir
yandan umursamazligi, diger yandan yerine gore basiboslugu da ifade edebilir.
Metropol sakini bir anlamda kendi koymadigi, i¢inde kendisinin yer almadig1 kararlara

uymay1 da reddeden kisidir. Bu ise bir yonetim problemini dogurur (Simmel, 1991: 29).

4.10. Catisma Kavrami

Catisma kelimesi Tiirk Dil Kurumu soézliigiinde silahli biiylik kavga, arbede,
karsilikli vurusmak, kavga etmek, birbirine ¢atmak ve s0z, iddia veya davranisin
birbirini tutmamas1 olarak tanimlanmstir (TDK, 2016). Kelimenin Ingilizce karsiligi
olan “Conflict” kelimesi ise Latince "Conflictus" kelimesinden tiiretilmistir.
“Conflictus” birbirine vurmak ve kars1 gelmek anlamlarini ifade etmektedir (S6kmen ve

Yazicioglu, 2005: 2).

Catisma, farkli disiplinlerde ele alinmis ve birgok bilim adaminin ilgisini ¢ekmis
bir kavramdir. Gerek meydana geldigi cevre, gerek etkiledigi kisi/grup/kurumlar ve
gerekse sonugclar itibariyle ¢ok genis bir alanda etkisini hissettiren ¢atigma kavrami
Oonemli sayida bilimsel aragtirma konusu yapilmistir. Catismanin tarihi, ekonomik,
sosyal, kiiltiirel ve sosyolojik sonuclar1 olabilecegi i¢in yonetim bilimlerinin yaninda
tarih, iktisat, antropoloji ve sosyoloji gibi Onemli bilim dallarinda tanimlamasi

yapilmustir.

Catisma bireysel bazda ve bireyler arasinda olabilecegi gibi gruplar/orgiitler
arasinda da olabilmektedir. Bireysel bazda catisma, insanin i¢inde birbirine aykiri
giidiilerin, fikirlerin ve isteklerin onu farkli davranislara siiriiklemesi durumudur. Bagka
bir deyisle, birden fazla ve karsit olan giidiilerin ayn1 anda faaliyette bulunmasindan
dogan durumdur. Yani giidiilerin organizmay1 kararsizliga gotiirmesidir. Genis anlamda
catisma, iki veya daha fazla fert veya grubun birbirlerini zarara sokmak, egemenlik
altina almak veya ortadan kaldirmak amaciyla yaptiklart davramistir. Rekabetin

cogunlukla siddete dayanan, diismanliga acik olan seklidir.

Catisma genellikle cikarlar ve fikirler arasindaki anlasmazhiktir. Ister kisinin

kendisiyle olsun, ister iki kisi arasinda veya bir orgiit iginde olsun olumsuz bir ¢agrisim
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yapmaktadir. Catisma tarihsel olarak istenmeyen ve kaginilmasi gereken bir sey olarak

goriilmektedir.

Catisma, insan unsurunun bulundugu her yer ve ortamda ortaya c¢ikmasi
kagmilmaz bir olgu olusturur. Bu anlamdaki bir anlasmazlik veya zitlasma higbir
orgiitle ilgisi bulunmayan iki kisi veya grup arasinda ortaya g¢ikabilecegi gibi, orgiit
icindeki bireyler veya gruplar arasinda ya da Orgiitler ve devletlerarasinda da ortaya

cikabilir (Simsek, 2002: 274).

Diger yandan, catigma tanimlarinin ¢ogunda muhalefet, zitlik, engelleme ifadeleri
yer alir ve ¢ikarlariyla amaglart uyumsuz goriinen iki ya da daha fazla tarafin bulundugu
varsayimi, ortak vurgulanan noktalardir. Ayrica ¢atismanin gizli ya da acik diizeyde var

olabilecek kararlastirilmig bir faaliyet oldugu da varsayilmaktadir (Simsek, 2002: 275).

Rahim, catismanin insan etkilesiminin dogal bir sonucu oldugunu, oOrgiitteki
bireyler ve gruplarin, kendi iglerindeki ya da aralarindaki amag, tutum, davranis, deger
yargilar1 ve inanglarindaki uyumsuzluklari ifade ettigini belirtmektedir (Simsek, 2012:

275).

Bireyler, gruplar ve organizasyonlar amaglarim1 gerceklestirmek i¢in calisirken
stirekli bir etkilesim i¢indedirler. Bu etkilesim siirecinde taraflar arasindaki iliskilerde,
etkinliklerde uyusmazlik ve tutarsizliklar iki taraf arasinda catismayr dogurur (Karip,

2010: 1).

Orgiitlerin gerek i¢ cevresi (orgiit politikasi, kurallar, drgiitiin kaynaklar1 vb.)
gerekse dis cevresi (ekonomik kosullar, teknoloji vb.) ile ilgili sorunlari ortadan

kaldiracak bir 6rgiit ve yonetim modeli olusturmak olduk¢a zor ve hatta imkansizdir.

Bilim adamlarinin tiim gayretlerine ragmen, siirekli uyum icinde ¢alisan bir orgiit
ve ideal bir yonetim bigimi bulunamamistir. Bu durum, gatismanin orgiitsel yasamin bir
gercegi oldugunu agikca ortaya koymaktadir. Catigma kacinilmaz olduguna gore,

isletme yOnetiminin gorevi, catismayi orgiitsel yararlar olusturacak sekilde yonetmektir.

Yonetimin temel amaclarindan biri de, isletme icindeki bu davranig farkliliklarin
en alt diizeye indirerek, davranmiglarda tek tipligi saglamak ve giivenilir davranis

kaliplart olugturmaktir (Karip, 2010: 1).
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4.10.1. Bashca Catisma Tiirleri

Catisma, farkli acilardan birgok farkli tasnife tabi tutulabilir. Catismay1 gorev
catismas1 ve iligki ¢atismasi olarak ikiye ayirmaktadirlar. Gorev ¢atismasi yenilikgilik,
yapisal degisim ve grup kararlarina katilim ile dogru orantili olarak yasanmaktadir.
Buna karsin iligki ¢atigsmasi ise bu degiskenlerle ters orantili olarak meydana gelmekte

ve grup iklimini ve takimin etkinligini azaltmaktadir.

Catisma taraflar1 agisindan degerlendirildiginde bireyler, gruplar ve Orgiitler
arasinda yasanabilmektedir. Bu nedenle ¢atismay1 bunlar arasinda gruplamak anlamli

olacaktir (Eren,1993: 560).

4.10.2. Bireyler Aras1 Catismalar

Iki veya daha fazla kisinin birbirleriyle ¢atismasi olarak tanimlanan bireylerarasi
catisma kisilerin amag, tutum ve deger farkliliklarindan kaynaklanmaktadir. Ozellikle
gruba mensup kisiler farkli toplum kesimlerinden gelmislerse ve farkli kiiltiirel kodlara
sahipseler grup i¢inde sik sik c¢atisma yasanabilir. Aslinda kisilerin bilgileri, egilimleri

ve tutumlarmin birbirinden farkli olmasi dogaldir, ¢linkii kisilikleri farklidir.

Bireylerarasi ¢atisma grup iginde yasanabilecegi gibi farkli gruptan birkag¢ kisi
arasinda da yasanabilmektedir. Iki bireyin fikir, duygu ve goriis itibariyle diger bireyle
catistif1 bir catisma tiirtidiir. Burada ayn1 grup kisiler arasinda ¢atigsma yasanabilecegi
gibi, ast-iist, calisan igveren arasindaki ¢atismalar da bu grupta ele alinmaktadir. Grupla
birey c¢atistiginda genellikle grubun amacini ve normlarini birey kabullenmek zorunda

kalir (Eren, 1993: 560).

Akin, kisileraras1 catigmanin ana sebebini kisilerin birbirlerini tanityamamalari
oldugunu belirtmektedir. Bu noktada empatinin yani kisinin karsisindakinin yerine

kendini koyarak tanimaya ¢alismasinin 6nemi biiyiiktiir (Karaman, 1998: 68).

4.10.3. Gruplar Arasi1 Catismalar

Ayn1 birim yoneticisine bagl gruplarin birbirleriyle girdikleri ¢atismalardir. Bu
gruplar, planlama ve uygulama asamasinda catigmaya diigebilirler (Eren, 2011: 228).

Bununla birlikte ayn1 orgiit icinde bulunan farkli departmanlarin her birinin gorevi ve
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amaci farkli olabilmektedir. Ayrica orgiit kaynaklarinin kit olmasi ve gruplarin birbirine

bagimlilig1 ¢catigsma potansiyelinin yiikselmesine neden olmaktadir.

Gruplar arasinda bir ¢atismanin ¢ikabilmesi i¢in gruplari ayni fiziki veya sosyal

ortami paylasmalar1 ve birbirleriyle etkilesim igerisinde olmalar1 gerekmektedir.

Gruplarin birbirlerinin bakis agilarin1 anlayamamalar1 ve duyarliliklarini géz ard
etmeleri sonucu ortaya ¢ikan gruplar arasi catisma en 6nemli kaynaklarindan biri olan

rekabetin belirli bir diizeyde tutulmasi ile yonetilebilir duruma gelir.

Gruplar aras1 catigma, grubu basariya dogru yoneltebilir. Ancak, c¢atismanin
sonucunda hem grup bazi avantajlar saglanabilir hem de grubun amagclarina ulagmasini

engelleme riski dogabilir (Karaman, 1998: 69).

4.10.4. (")rgiitlerler Aras1 Catismalar

Iki farkli orgiitiin kendi amaclarina ulasmak icin birbirleriyle ¢atismasini ifade

etmektedir.

Kilig, catisan orgiitlerin ayni alanda faaliyet gostermesi gerektigini ifade etse de
bu her zaman dogru olmayabilir. Ornegin, hiikiimet tarafindan gida ithalatina iligkin bir
kanun tasarisinin yasalagmasi i¢in meclise sunulmasi hiikiimet ile ziraat odalarini karsi
karstya getirebilir. Ancak burada hiikiimet ile ziraat odalar1 aynmi alanda faaliyet

gostermemektedir.

Yukarida agiklanan c¢atisma tiirlerinin  disinda farkli kaynaklarda farkh
siiflandirmalar mevcuttur. Simsek yukarida sayilan c¢atigma tiirlerine ilave olarak
fonksiyonel ve fonksiyonel olmayan ¢atisma, potansiyel, algilanan ¢atigmalar, amag, rol
ve kurumlasmis gatismalar ve son olarak da dikey, yatay ve emir- komuta-kurmay

catismasi olmak tizere daha birgok ¢atigma tiirii olabilecegini ifade etmistir.
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5. YEREL YONETIM VE MERKEZI YONETIMIN GOREV PAYLASIMI VE
CATISMA YONETIMI

Bu boliimde yerel yonetimlerin gorevleri ve verdigi hizmetler ile merkezi
yonetimin gorevleri ve verdigi hizmetler tanimlanarak aralarindaki gérev boliistimiinde
uygulanacak kriterleri tartistlmistir. Son boliimde ise yerel yonetimlerde catisma

yonetimi nasil yapilmasi gerektigi ile ilgili tezler ve ¢6ziim Onerileri sunulmustur.

5.1. Yerel Yonetimlerin Gorevleri

Yerel yonetimlerin gorevleri, asil olarak dnemlerinde gizlidir. Gerek degisen ve
gelisen diinya diizeni i¢inde toplumlarin devletten bekledikleri hizmetlerdeki degisimler
gerekse yenidiinya diizenine uyum sagalamaya calisan ve demokratik se¢imle goreve
gelmelerinin bilinciyle topluma daha iyi hizmet sunma diislincesinde olan yerel
yoneticilerin hizmet farklilastirmalari, yerel yonetimlerin gorevlerini nitelik ve nicelik
acisindan degistirmistir. Bunun bir sonucu olarak diinyanin her {ilkesinde yerel
yonetimlerin sunduklart hizmetlere iligkin tam ve kesin bir tanim yapilamamuistir.
Ancak, bircok iilkede bazi temel hizmetlerin, bu hizmetlerin niteligi geregi yerel

yonetimler tarafindan yerine getirildigi goriilmektedir (Kaya, 1992: 2).

Yerel yonetimlerin gdrevlerinin tayininde farkliliklar goriilse de gorev
belirlenirken dikkate alinacak en 6nemli husus yerel yonetimin optimum hizmet alanin
belirlenmesi ve buna gore gorevlendirme yapilmasidir. Bu gerek hizmet kalitesi
acisindan gerekse ekonominin dogasinda olan kit kaynaklarin en verimli
kullanilabilmesi acisindan Onemlidir. Her {ilkede yerel yoOnetimlerin {stlendikleri
gorevler tabloda da gosterildigi iizere degisiklik gostermektedir. Ancak genel olarak
yerle yonetimlere verilecek gorevlerle ilgili olarak bazi genel ilkeler de benimsenmemis
degildir.

Bu yonetimlere gorev ve yetki verilmesinde ii¢ temel ilke uygulanmaktadir

(Falay, 2002: 28):

e Genel yetki ilkesi; Kanunlarin yasaklamadigi ya da bagka yonetim birimlerine
birakilmamis olan tiim hizmetlerin yerel yonetimler tarafindan goriilmesine yetki
verilmesidir. Bu ilke, Almanya ve Hollanda gibi iilkelerde uygulama alani

bulmustur.
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e Yetki ilkesi; Bu ilkenin uygulandigi Ingiltere gibi iilkelerde, yerel yonetimler
sadece yasama organinin agikca yetkilendirdigi konularda yerel hizmet
yiriitmekle yiikiimliidiir. Bagka bir deyisle, yerel yonetimlerin gérmek istedigi
her yeni hizmet i¢in vesayet makami ve merkezi yonetimden yetki almalar

gerekmektedir.

e Liste ilkesi; Liste ilkesinin uygulandig: iilkelerde yerel yonetimlerin gorev ve
yetkileri kanunlarla bir liste halinde tek tek sayilarak belirlenmekte, boylece bu
yonetimler sadece yasalarla kendilerine verilmis olan hizmetleri yerine

getirebilmektedirler.

5.2. Merkezi Yonetim fle Yerel Yonetim Arasindaki Gorev Boliisiimiinde Uygulanan

Kriterler

Toplumsal ihtiyaglarin giderilmesinde kamu ekonomisi kisminda yer alan
kamusal ihtiyaclarin sunumu &zellikle devlet denilen oOrgiitiin i¢inde yer alan idari
teskilatin gorev sahasi kapsaminda degerlendirilir. Bu anlamda idari teskilatin igerigini
merkezi idare ve mahalli idare bagliklar1 altinda siniflamak geregi ortaya ¢ikmaistir.
Insanin belirli bir yore ve o ydrede bir yerde yasadigi diisiiniiliirse o yerin diger baska
yore ve yerlerden cografi, sosyal, yasamsal v.s. farliliklar1 mutlaka vardir ve bu konuda
bolgeler arasinda hizmet sunumunda da farliliklar olugsmasinin kaginilmaz olacagi
sOylenebilir. Bu durum ihtiyaclarin karsilanmasinda mahallinde bir idarenin kurulmasi
gerekliligini de One ¢ikarmaktadir. Merkezi idare yaninda mahalli idarenin
olusturulmasi1 devletin kamusal karsilama gorevini gerceklestirmesinde kolayliklar
saglayacaktir. Ancak onemli olan konu hangi ihtiyaglar1 ve bunlara bagli olarak hangi
hizmetleri bu idareler karsilayacaktir? Bu soruya verilecek cevap basit olacaktir.
Bolgeye ait ortaya ¢ikan ihtiyaglari o bolge idaresi tarafindan kargilanmalidir

(Cetinkaya, 2009: 28).

Gorev boliislimii, merkezi yonetim 1ile yerel yonetimler arasinda hangi tiir
hizmetlerin merkezi yonetim kuruluglarinca, hangilerinin yerel yonetimlerce yerine
getirileceginin belirlenmesidir. Burada asil amag hizmetlerin en etkin bicimde sunacak

kuruluglarca yerine getirilmesidir (Tiirkoglu, 2007: 190).
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Kamusal ihtiyaglarin karsilanmasinda gorev boliisiimiinden 6nce s6z konusu
ihtiyaglarin neler oldugu oOnemlidir. Cetinkaya, kamusal ihtiyaglari su sekilde

siniflandirmistir (Cetinkaya, 2009: 18).

eTam kamusal mal ve hizmetler: Ozel ekonomi tarafindan iiretilemeyecek
biiytikliikte olan fiziki olarak boliinemeyen, kisilerin birlikte tiikettikleri, bireysel
olarak fiyatlanamayan, tiiketimleri bireyler arasinda rekabete konu olmayan,
finansmani1 vergilerle saglanan, digsal fayda yayan mal ve hizmetlerdir. Ulusal
diizeyde sunulan tam kamusal mal ve hizmetler; dis gilivenlik, i¢ giivenlik,
diplomasi, koruyucu saglik, zorunlu egitim... Mahalli diizeyde sunulan tam
kamusal mal ve hizmetler; sokak aydinlatma, koprii, kavsak, park ve bahce
diizenlemeleri, imar plani...

eYar1 kamusal mal ve hizmetler: Tam kamusal mallarin aksine
fiyatlandirilabilmeleri ve faydasinin yayilabilmesi agisindan degerlendirildiginde
tam kamusallik oOzellikleri azaldigindan bu mallar yar1 kamusal olarak
nitelendirilir. Bu a¢idan bu mallar piyasa tarafindan da retilip
pazarlanabilmektedirler. Ancak tamamen piyasaya birakilmazlar, devlet
tarafindan da tretilirler. Ulusal diizeyde sunulan yar1 kamusal mal ve hizmetler;
yiiksek Ogretim, ileri saglik hizmetleri... Mahalli diizeyde sunulan yar1 kamusal
mal ve hizmetler; kanalizasyon, kaldirim, itfaiye hizmetleri...

e Ozel mal ve hizmetler: Bu tiir mal ve hizmetlerin dzellikleri pazarlanabilmeleri,
faydanin i¢sel olmasi, fiyatlanabilmeleridir. Bu mallarin iiretimi piyasa
ekonomisi modelinde piyasa tarafindan yapilir. Ancak devlet ekonominin
durumuna gore bir miidahale araci olarak bu tiir mallarin iiretimine girebilir.
Ulusal diizeyde sunulan 6zel mallar; telekomiinikasyon, posta hizmetleri...
Mahalli diizeyde sunulan 6zel mal ve hizmetler; ekmek iiretimi, ulasim...
Yukarida yapilan agiklamalar dogrultusunda merkezi yonetim ile yerel

yonetimin gorev boliislimiinde uygulanan kriterler sunlardir:

5.2.1. iktisadi Kriterler

Iktisadilik kriterine gére, bir hizmet hangi idare tarafindan daha diisiik maliyetle
tiretilip halka sunulabilecekse o idareye verilmelidir. Bolge halkinin, 6dedikleri

vergilerle, kendilerine sunulan hizmetler arasinda bir paralelligin olmasi, mali adalet
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ilkesinin bir geregidir. Hizmetlerin boliistimiinde iktisadi unsur énemli bir etkendir.
Hizmetin en ekonomik ve etkin bigimde hangi idare tarafindan yiiriitiilecegi 6nemlidir.
Esas olan gorevin veya hizmetin halka en yararli, en ucuz ve en ¢abuk hangi kurulus

tarafindan yerine getirilecegidir (Tilirkoglu, 2007: 194).

Iktisadilik kriterinin temelinde ekonomik etkinlik yatmaktadir. Ekonomik etkinlik
ise kit kaynaklarin en etkin ve verimli sekilde kullanilmasi esasina dayalidir. Yani soz
konusu hizmetin sunumunu ekonomik agidan ele aldigimizda karsimiza bazi alt

basliklar ¢ikacaktir;

* Hizmetin faydasinin yayildigi alan; Bolgesel olarak bakildiginda eger s6z
konusu hizmetten sadece bolge halki yararlanacaksa bu hizmetin yerel yonetim
tarafindan yerine getirilmesi gerekmektedir. Diger taraftan, daha genis bir
cografi alan i¢inde yasayan bireylerin faydalanacagi bir hizmetten s6z ediliyorsa

bu merkezi yonetim tarafindan tiretilmeli ve sunulmalidir.

Hizmetlere olan talebin optimum diizeyde belirlenmesi; Yerel yonetimlerin
sunmakla yiikiimli olduklari hizmetlerin tiirleri, bazen miktar1 ve sirast kanunla
onceden belli edilmis ve goriilmesi hukuken zorunlu hale getirilmistir. Bu
sebeple hizmetin tiiriinii ve sirasin1 saptamakta yerel yonetim birimleri sanildigi
kadar ozgiir degildirler. Tiirkiye’de de belediyelerin Oncelikle gergeklestirmek
zorunda olduklar1 hizmetler Belediye Kanunu’nda ayr1 ayr1 sayilmak suretiyle
belirtilmistir. Hizmetin baslangictan iyi degerlendirilip degerlendirilememesi
onun yerine getirilme etkinligini arttiran 6nemli bir faktordiir. Yerel yonetimler,
bazi hizmetlerin diizeyini tespit ve siralamasini yapma bakimindan, merkezi
yonetime oranla daha yiiksek bir etkinlik saglarlar. Ciinkii yerel yonetimler,
diger yonetim birimlerine gore oranla daha kiiciik tiiketim birimleri oldugundan,
hizmetlere olan talep konusunda fertlerin tercihlerini daha iyi yansitmaktadirlar.
Bu sebeple yerel taleplere uygun hizmetleri sunmak bakimindan daha avantajl

bir konuma sahiptir (Oncel, 1992: 196).

L]

Digsalliklarin giderilmesi sorunu; kaynaklarin optimum etkinlikle kullanilmasi
amacindan uzaklagilmasina, baz1 sapmalarin meydana gelmesine sebep olan en
onemli faktorlerden biri digsalliklardir. Bir yerel yonetim birimince iiretilen
hizmet, o yerel cevrede bulunan diger kisileri etkileyip pozitif veya negatif

digsalliklara sebep olabilmektedir (Tiirkoglu, 2007: 197).
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5.2.2. Geleneksel Kriterler

Merkezi ve mahalli idareler arasinda hizmetlerin boliistimii iktisadiligin disinda
gecmiste yapilan uygulamalarin giinlimiizde de devam etmesi seklinde olabilir. Ancak
bu bolisiimler iktisadilik ya da dissallik diisiiniildiigiinde rasyonel olmayabilir

(Cetinkaya, 2009: 47).

Hizmetlerin boliisiilmesinde o iilkede yerlesmis geleneklerin yani sira yeni
uygulama ve hizmet beklentilerinin de etkisi vardir. Yillardir yerel yonetim veya
merkezi yoOnetim tarafindan yapilmakta olan hizmetler aymi idareler tarafindan
yapilmaya devam etmektedir. Genel olarak biitiin tilkelerde durum boyledir. Tiirkiye’de
bu alanda bazi gelismeler ve degisiklikler olmus, daha oOnceleri yerel yonetimlerin
yiiklenmis oldugu hizmetlerin bir kismi1 giderek merkezi yonetimlere devredilmistir.
Onceleri ilkdgretim tamamen il 6zel idarelerinin yiikiimliiliigii altinda ve ilkokul
ogretmenleri 1950 dncesine kadar ayliklarini bile il 6zel idarelerinden alirlarken simdi
bu tir hizmetler merkezi idarenin yetki ve sorumlulugu altinda yiiriitiilmektedir

(Tiirkoglu, 2007: 198).

5.3. Merkezi Yonetim Tarafindan Verilen Hizmetler

Kamu hizmetlerinde merkezi yonetimin gorev ve sorumluluklari tahmin edilecegi
tizere oldukca fazladir. Ancak bu gorevler iilkenin tamamina hitap eden, baska bir
deyisle bireysel olarak fiyatlanamayan, boliinemeyen hizmetlerdir. Topluma sunulacak
bazi idari hizmetlerin devlet merkezinden ve tek elden sunulmasini saglayan merkezi
yonetim, ulusal yasama ve yliriitme organinin kararlar1 dogrultusunda tilkenin her yerine
hizmetlerini gotiirlir ve yine bunlarin finansman kaynaklarin1 da ayni boyutlarda
saglamaya calisir. S6z konusu hizmetler genelde iilke sinirlart igerisinde yasayan
kisilerin topluca tiikettigi veya digsalligi {ilke boyutlarina yaklasan nitelikteki
ithtiyaglarin giderilmesi i¢in yapilan faaliyetlerdir (Siverekli, 2009: 122).

Bir tilkede kamu hizmetlerinin merkezilestirilme nedenleri genel olarak soyledir;

e Gelirlerin merkezilestirilmesi: Devletin en 6nemli gelir kaynagi olarak ifade
edilebilecek vergi gelirleri basta olmak {izere, i¢-dis bor¢clanma, sermaye piyasasi ile
gelir yaratma gibi kaynaklar merkezi otorite tarafindan daha rahat bulunabilmektedir.

Her ne kadar yerel yonetimlerin de kendine gore gelir kaynaklar1 var ise de merkezi
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yonetimin sahip oldugu gelir pay1 daha biiyiik oldugu i¢in bazi hizmetlerin sunumunda
yerel hizmetlerin kaynaklari yetersiz kalmakta ve bu hizmetlerin merkezi yonetim

tarafindan sunulmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.

e Hizmet boyutlarimin degismesi: Gelisen ve degisen teknolojinin en Onemli
etken oldugu hizmet boyutlarindaki degisim olgusu, merkezi yoOnetimin
toplumun tamamina gotlirecegi hizmetlerin degismesine neden olmaktadir. En
temel kamusal ihtiya¢ olan igme suyu ihtiyacin1 karsilamak igin kurulacak

barajlarin yerel yonetimler tarafindan karsilanamamasi anlagilir bir durumdur.

eSiyasal nedenler: Bazi durumlarda yorenin ihtiyaglarinin merkezi otorite
tarafindan karsilanmasi zorunlu olabilmektedir. Terér gibi nedenlerle o yore
halkinin kamusal ihtiyaclari, yerel yonetim tarafindan karsilamaz olabilmektedir.
Bu gibi durumlarda merkezi otoriteye ihtiya¢ vardir. Hatta bazen s6z konusu
hizmet kamusal bile olsa, merkezi yonetim c¢esitli yollarla 6zel sektorden destek

almak durumda kalabilmektedir.
Merkezi yonetim genel olarak asagidaki hizmetlerden sorumlu olmaktadir:

¢ 1 Genel egitim hizmetleri, bunlara bagh politikalarin ve ilkelerin belirlenmesi ve

denetlenmesi,

¢ 2. Genel saglik hizmetleri, bunlara bagl politikalarin ve ilkelerin belirlenmesi ve

denetlenmesi,
e i¢ giivenlik hizmeti,
e D1s giivelik hizmeti,

e Altyap1 hizmetleri (toplumun tamami tarafindan ihtiya¢ duyulan) adalet ve yargi

hizmetleri,
¢ D1s politika hizmetleri,

eGenel kamu hizmetlerine iliskin politika ve ilkelerin belirlenmesi, yerel

yonetimler ve 6zel sektor tarafindan sunulan hizmetlerin denetlenmesi,

¢ Yerel yonetimlere mali ve teknik destek saglanmasi.
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5.4. Yerel Yonetim Tarafindan Verilen Hizmetler

Kamusal hizmetlerin yiiriitiilmesinde giderek O6nem kazanan temel ilke, bu
hizmetlerin 6lgek ekonomisi ve etkin kaynak kullanimi amaciyla halka en yakin
yonetim birimlerince yerine getirilmesidir. Bu nedenledir ki giiniimiizde biitiin diinyada
merkezi yonetimle birlikte yerinden yonetim sistemi de devlet yonetimin vazgecilmez
bir unsurunu olusturmaktadir. Yerel yoOnetimlerin sunacaklart  hizmetlerin
belirlenmesinde esas alinacak nokta, bolgeye ait ozellikler, bolge insanin beklenti ve
ihtiyaclar ve elbette ki yerel yonetimin gelir kaynaklar1 olacaktir. Ancak bu esaslar her
ne kadar iyi analiz edilip yerel yonetimin sunacagi hizmetler bir liste haline yonetime
sunulacak diizeye getirilse de, bazi hizmetler sadece yerel yoOnetimler tarafindan
sunulabilirken, bazi hizmetlerin sunumunda merkezi yonetim ile birlikte hareket etmek

gerekebilmektedir.

Merkezden yonetim yerine yerinden yonetim anlayisinin yerlesmesi, hizmetlerde
kalite ve ucuzlugu da getirmektedir. Yerel yonetimler, 18. ve 19. yiizyildan itibaren
klasik gorevlerinden siyrilip daha genis dairede hizmet sunmaya ve kentsel doku disinda

bireylerin ekonomik, sosyal ve siyasal gereksinimleriyle de ilgilenmeye baslamislardir.

Hizmetlerin merkezi yonetim ile yerel yonetim arasindaki boliisiimiinii, her zaman
ve her yerde gecerli olabilecek degismez ve kesin kriterlere gore diizenlemek miimkiin
olmamaktadir. Her iilkenin anayasal diizeni, gelismislik ve gelir diizeyi, cografi ve
demografik kosullari, sosyal ve kiiltiirel 6zellikleri gibi sahip oldugu farkli yapilari
nedeniyle yerel yonetimlerin listlenmis olduklar1 hizmetlerde ve hizmet yapilanmasinda

biiyiik farkliliklar bulunmaktadir (Ttrkoglu, 2007: 204).

eSadece yerel yonetim tarafindan sunulan hizmetler: Bu tiir hizmetler
ozelliklerinden dolayr merkez tarafindan sunulamayan hizmetlerdir. Mahalli
idareler tarafindan sunulmalar1 faydanin artmasini saglayacaktir. 18 Tam
kamusal mal ve hizmetlerden olan imar planlarinin hazirlanmasi, sokaklarin
aydinlatilmasi gibi hizmetler, ¢6p toplama ve imha edilmesi gibi yar1 kamusal
mal ve hizmetler ile otopark, ekmek imalati gibi 6zel mal ve hizmetler yerel

yonetimler tarafindan sunulmakta olan hizmetlerdendir.

e Merkezi yonetim ile ortaklasa sunulan hizmetler: Mahalli idarelerin merkezi

idare ile birlikte sunduklar1 hizmetler ile ifade edilmek istenen ortaklik seklinde
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yapilan bir sunum degildir. Ancak bu durumun bazi mal ve hizmetlerde
gerceklesmesi miimkiindiir. Bu baslikta belirtilmek istenen bir mal veya
hizmetin {iretimi ve sunumunun hem mahalli idare tarafindan hem de merkezi

idare tarafindan yapilabilmesidir (Cetinkaya, 2009: 48).
Iki yénetimin ortaklasa sunduklari hizmetler genel olarak sunlardir.

eSaghk hizmetleri: Saglik personelinin yetistirilmesi, salgin hastaliklarla savas
ve tam tesekkiillii hastaneler agma gibi hizmetleri merkezi yonetim genellikle
iizerine aldigindan ve bireysel olarak sagladigi faydalarinin ¢ok {istiinde toplu ve
boliinmez faydalar ortaya ¢ikardigindan, saglik konusundaki esas gorev merkezi
yonetime diismekle beraber, yerel yonetimler de kapasitelerine gore hastaneler
acmakta, cevre sagligi ve salgin hastaliklarla miicadele ¢alismalarina katilmakta,
sanatoryum, prevantoryum, dispanser ve dogum evi gibi kuruluslar meydana
getirmektedirler. Bunlardan ayr1 olarak yerel yonetimlerin ¢cocuk bakim evleri,
diiskiinler ve yetimler yurdu yapmak ve isletmek gibi belli bir bolge ile ilgili
saglik ve sosyal yardim gorevleri de bulunmaktadir (Tiirkoglu, 2007: 206).

Kaynaklarin etkin kullanimmin saglanmasinda digsalligin  fazla oldugu
durumlarda hizmeti idarenin gerceklestirmesi gerekir. Ozellikle koruyucu saglik
hizmetlerinin sunumunun merkezi idare tarafindan {istlenilmesi {iilkede
biitlinliigiin saglanmasi agisindan 6nemlidir. Ayni sekilde kaynak kullaniminda
etkinlik acisindan bolgesel tedavi edici biiyiik hastaneler insa edilip hizmet
sunumunun gerceklestirilmesi de merkezi idare tarafindan saglanmalidir.
Bunlarin yaninda faydasi bolgesel diizeyde olan ve bdlgenin 6zel yapisindan
dogan durumlarda bazi saglik hizmetleri de mahalli idareler tarafindan
sunulmaktadir. Ornegin; romatizmal hastaliklar icin kaplicalarin kurulmas: ve

isletilmesi (Cetinkaya, 2009: 51).

e Cevre diizenleme ve temizlik hizmetleri: Cevre kirliligine yol agan sahis ve
firmalarin denetlenmesi, bunlara karsi yasal diizenlemelerin uygulanmasi ve
onleyici tedbirlerin getirilmesi gorevi biiylik 6l¢iide yerel yonetimlere verildigi
takdirde, ulusal boyutta sikintt haline gelen c¢evre kirlenmesinin Oniine
gecilirken, yasam standartlarinin iyilestirilmesinde olumlu etki saglar. Ayrica

yine c¢evre diizenlemesi, park ve bahce diizenlemeleri gibi hizmetler de yasam

75



kalitesinin arttirilmasinda 6nemlidir. Gerek bolgesel boyutta daha yasanilir bir
cevre, gerek ulusal boyutta daha modern ve temiz bir lilke, gerekse AB’ye tam
iiyelik stirecinde lilkemiz agisindan uluslar arasi boyutta ¢evre ile ilgili yasalarda
iyilesme, yerel yonetimlerin bu husustaki yapim ve yaptirim giiciine baghdir

(Tiirkoglu, 2007: 208).

e Egitim hizmetleri: Merkezi yonetimin gorevleri arasinda yer alan egitim ve
ogretim hizmetleri merkezi yonetimin yiikiinii azaltmak, biirokratik islemleri
onemli Ol¢lide hafifletmek ve daha etkin bir hizmet sunumu amaciyla Fransa,
Almanya ve ABD gibi pek cok iilkede yerel yoOnetimlere birakilmaistir.
Tiirkiye’de yerel yonetimler tarafindan sunulan egitim hizmetleri 6rnegi yoktur.
Bu kamusal hizmet merkezi yonetim ve 6zel sektor tarafindan sunulmaktadir

(Tiirkoglu, 2007: 208).

e Bayindirhk ve imar hizmetleri: Ulusal boyutta ihtiyaglar olarak goriilebilecek
bu hizmetler daha ¢ok merkezi yoOnetim tarafindan karsilanmaktadir. Ancak
sadece bolge halkinin faydalanabilecegi tiirden sayilabilecek bayindirlik ve imar
hizmetleri de vardir. Bolgeyi dis diinyaya baglayan otoyol, koprii vb. baymdirlik
faaliyetleri merkezi yonetim tarafindan yerine getirilirken, bdlgenin sinirlar
icinde olan ve yerel halk tarafindan kullanilacak kaldirim vb. hizmetler de yerel
yonetimler tarafindan sunulmalidir. Ayrica son donemde Basbakanliga bagl
TOKI tarafindan kentsel déniisiim projesi kapsaminda yapilan hizmetler, yerel

yonetimler ile ortaklasa sunulan hizmetlere 6nemli bir 6rnektir.

e Sosyal hizmetler: Sosyal hizmetler denince ilk akla gelen muhtag ve acizlerin
korunup kollanmasi, barinmasi, yeme i¢gmesi gibi faaliyetler olur. Ancak sosyal
hizmetler bundan daha genis bir tanim hak etmektedir. Ornegin, yiiksek
ogrenim goren bir dgrenciye saglanacak burs imkanlar1 da bir sosyal hizmettir.
Genel olarak merkezi yonetim tarafindan sunulan bu hizmetler, yerel yonetimler
tarafindan da sunulabilmektedir. Aslinda yerel yonetimlerin bolgede yasayan bir
Ogrencinin ihtiyaglarmi daha iyi bilmesi ve ihtiyag duyacagi burs miktarini
yerinden tespit etmesi daha kolay olacagindan yerel yonetimlerin konuya daha
cok egilmesi geregini ortaya koyar. Diger taraftan muhtag ve acizlere yonelik

sosyal hizmetlerin yerel yonetimler tarafindan sunulmasi, fayda boliintirliigi ve
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yerel yonetimin kit kaynaklarini etkin kullanamamasi agisindan zor olacaktir.
Zira bu hizmetin faydasi ulusal boyuttadir ve mali kaynak boliisiimiinde daha az
pay1 olan yerel yonetimlerin sirtina fazladan bir yiikk binmesi anlamima gelir

(Tiirkoglu, 2007: 209).

5.5. Yerel Yonetimlerde Catisma Yonetimi

Orgiitlii yapilarda ¢atisma kaginilmazdir. Onemli olan catismalar1 nedenlerini

dogru teshis etmek, catismalar1 yonetmek ve ¢atismalara dogru ¢oziimler bulmaktir.

5.5.1. Yerel Yonetimlerde Catisma Nedenleri

Orgiitlerde ortaya ¢ikan catismalarin ¢ok ¢esitli nedenleri bulunmaktadir.
Catismanin baslica nedenlerini asagidaki basliklar altinda ele alarak incelemek
miimkiindiir (Kogel, 1983: 72).

5.5.1.1. Kaynaklarin Smnirh Olmasi

Orgiitlerdeki insan, makine, para kaynaklari gibi kaynaklarin sinirli olmasi drgiitte
yer alan kigi veya birimlerin bu kaynaklar1 paylagmasinda problemlere neden
olmaktadir. Kisi ve birimler daha iyi hizmet verebilmek icin daha fazla kaynaga sahip

olmak istemekte, bu istekleri de ¢atismaya neden olmaktadir.

Kaynaklarin smirli olmasiin yani sira kaynaklarin ortak kullanimi da orgiitlerde
bir ¢atisma nedeni olarak ortaya ¢ikmaktadir. Ornegin; tek bir aragtan birden fazla kisi

veya birimin faydalanmasi catismaya neden olabilmektedir (Kogel, 1983: 72).

5.5.1.2. Amag¢ Farkhihklar

Orgiitteki kisi ve gruplarin farkli amaclar tagimalari catisma kaynagi
olabilmektedir. Bazen her birim oOrgiitsel basartyr kendi boliimiinlin amacinin
gerceklesmesine baglamakta, oOrgilitsel amacin gerceklesmesinde diger boliimlerin
katkilarin1 goz ardi etmektedirler. Bazen de farkli birimlerin amaglar1 birbirleriyle
celisebilmektedir. Ornegin; finansman departmani kaynak maliyetini azaltmaya
calisirken, pazarlama departmani satiglarin artmasi i¢in vadeli satiglarda vadelerin

uzatilmasini isteyebilecektir (Kogel, 1983: 73).
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Diger taraftan amaclarin agik ve net olarak belirlenmemesi de Orgiitte catismaya

neden olabilmektedir.

5.5.1.3. Kararlarin Ortaklasa Alinmasi

Orgiitler biiyiidilkce kisi ve birimlerin tamamen bagimsiz kararlar almasi
zorlasmakta, birbirleriyle isbirli§i ve koordinasyon gerekliligi artmaktadir. Ozellikle
yetkilerin paylasilmast durumlarinda catisma olasiligi artmakta, yetki kullanimindaki
goriis ayriliklart ¢atismanmn  kaynagmi olusturabilmektedir. Ozellikle karsilikli
bagimlilikta bir taraf diger taraftan daha fazla karsi tarafa bagimliysa ¢atisma ihtimali

daha fazla artmaktadir (Tutar, 2001: 35).

5.5.1.4. Yonetim Alam ile Tlgili Belirsizlik

Orgiitte gdrev yetki ve sorumluluklarin agik bir sekilde yazili olarak
belirlenmemesi, kimin kime kars1 sorumlu oldugunun belirsiz olusu, komuta ve kurmay
personelin gdorev tanimlarinin iyi yapilmamis olmasi kisi ve gruplar arasinda catisma

kaynag1 olusturabilecektir (Tutar, 2005: 35).

5.5.1.5. Odiillendirme Sistemleri

Orgiitiin temel amaglar1 goz ardi1 edilip, sadece birimlerin kendi amaglarini
gerceklestirmeleri dikkate alan bir 6diillendirme sistemi ¢catismalara neden olabilecektir.
Diger taraftan uygulanan odiillendirme yontemi de catisma kaynagi olabilmektedir.
Bireysel tesviklerin uygulanmasi halinde o6dillendirilen kisi grubun diger iiyeleri
tarafindan dislanabilmekte, sistem tesvikinde ise bazi kisiler yeterli performans
gostermemesine ragmen Odiillendirilebilmektedir. Bu nedenle ddiillendirmenin neye,
hangi kriterlere gore yapilacagr onceden belirlenmeli ve Orgiit liyelerine duyurularak

odiillendirmelerin adil yapildigina kisi ve gruplar inandirilmalidir (Tutar, 2005: 35).

5.5.1.6. fletisim Problemleri

Kelimelere farkli anlamlar yiiklenmesi, karsi taraf hakkindaki on yargilar,
psikolojik ve fiziksel giriiltli, asir1 bilgi yliklenmesi, iletim kanallarimin tek tarafli
caligmasi1 gibi iletisimi engelleyen cesitli faktorler kisi ve gruplarin catigsmasina yol
acabilmektedir. “Organizasyonlardaki en Onemli c¢atisma nedenlerinden birisi de

haberlesme eksiklikleridir. Haberlesme kesildik¢e ¢atismalar daha da siddetlenmekte,
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catigmalar siddetlendikge de haberlesme kesilmektedir. Bu nedenle c¢atismalari
yonetmek durumunda olan yonetici ilk olarak g¢atisan taraftar arasinda haberlesmeyi

saglamalidir” (Kogel, 1983: 72).

5.5.1.7. Denetim Bicimi

Orgiitte yer alan kisilerin denetimi de bir catiyma kaynagi olarak ortaya
cikabilmektedir. Ozellikle ortiilii ve uzaktan denetim yapilmasi gereken uzman kisilerin
yakin ve acgik denetime tabi tutulmalar1 onlarda huzursuzluk yaratacak, verimlerini

azaltacak ve ast- iist catismasina neden olabilecektir.

5.5.1.8. Degisim ve Belirsizlik

Orgiitlerdeki degisim c¢alismalarinin iyi yonetilmeyip degisime bagl olarak
belirsizliklerin artmast durumunda c¢alisanlar arasinda huzursuzluklar yasanacak,
mevecut konumlarinin olumsuz yoénde etkilenecegini diislinenler arasinda, informal

yapilar giiclenecek ve formal yonetime karsi direng gelisecektir (Tutar, 2005: 36).

Ozellikle teknolojik degisikler orgiitte calisan yasli kesimleri rahatsiz edecek,
teknolojiye uyum saglayamama diisiincesi bu kisileri degisime dirence yoneltecektir.
Diger taraftan, is gorenleri dislayan tepeden inme degisim ¢abalarinin basariya ulagmasi
oldukca gii¢ olacaktir. Bu nedenle, orgiitlerde degisim gerceklestirilmeye calisilirken
orgiit tyelerinin katilimi saglanmali, onlar ikna edilerek belirsizlikler miniminize

edilmelidir.

5.5.1.9. Yonetim Tarzindaki Farkhiliklar

Yoneticinin benimsemis oldugu yonetim tarzi ile astlarin yoneticiden bekledigi

yonetim tarzlarinin 6rtiismemesi ¢atismaya neden olabilmektedir (Kogel, 1983: 73).

Yoneticiler her yerde gegerli olacak bir yonetim tarzinin olmadigini géz oniinde
bulundurarak belirli bir tarz1 benimsemeden Orgiitii tanimali ve durumsallik yaklasimi

cergevesinde Orglitiin yapisina uygun bir tarz benimsemelidir.

5.5.1.10. Statii Farkhhklar

Bircok oOrgiitte statii ve gorev bakimindan ¢esitli personel bulundurma

zorunlulugu bulunmaktadir. Ornegin; askeriyede tankgi, topgu gibi muharip siniflarin
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yan1 sira onlara destek saglayan levazim gibi siiflarda bulunmaktadir. Iste bu tip farkl
statiideki gruplarin yer aldig1 orgiitlerde gruplar arasi ¢atigmalar ortaya ¢ikabilecek, her
grup Orgiitsel amaclar1 géz ardi1 ederek kendi amaglarini 6n plana ¢ikarabilecektir. Her
ne kadar kisiler statliye Onem vermediklerini belirtseler de kisilerin kendilerine
digerlerinden daha fazla 6nem atfetmelerine sik sik rastlanmakta, bu durumda ¢atigmaya

neden olmaktadir.

5.5.1.11. Orgiitiin Biiyiikliigii

Orgiitler biiyiidiikce ¢atisma artmaktadir. Orgiitlerin biiyiimesi orgiit iiyelerinin
orgiitle yabancilagsmasmma neden olmakta, bireysel amaclarla Orgiitsel amaclar
farklilagsmaya baslamaktadir. Diger taraftan, biiyiiyen orgiitlerde uzmanlagsma artmakta,

iletisim ve koordinasyon problemleri ortaya ¢ikmaktadir.

Yonetimi daha karmasik ve gii¢c hale gelen biiylik orgiitlerdeki yukarida belirtilen

problemler ise degisik ¢atisma tiirlerinin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir.

5.5.2. Catismada Yerel Yonetimler

Siyasi faktorde “demokrasi inanci” temel unsurdur. Nadaroglu “yerel yonetimin
varolusunun siyasal gerekgesinde demokrasi yatar” demektedir. Merkezi sistemin
siyasal degerleri yerel yonetimlerinin yapisini, Ozerklik derecelerini ve aralarindaki
iligkileri belirler. Yerel yonetimler zaman i¢inde iyi yOnetim saglayarak, merkezin
yiikiinii hafifleterek, farkliliklara izin vererek, catismalar1 azaltarak, demokratik
yonetime yarar saglayacagindan demokratiklesme yolunda gerekli siyasal ¢ogulculugu

olusturabilecegi goriilmektedir.

Yerel yonetimlerin bir iilkede demokrasinin yerlesmesinde ©onemli katkilari
bulunmaktadir. Hatta yerel yonetimler demokrasi okulu ya da demokratik egitim
kuruluslar1 olarak kabul edilmektedir. Yine yerel yonetimler sivil toplum kurumu olarak
“devletin giiciinii sinirlandirilmasinda” 6nemli bir islev gérmektedir. Bunlarin yaninda

yerel yonetimlerin oynadigi siyasal yararlari arttirici rollerine bakmak lazim.

En temel anlami ile demokrasi halkin kendi kendini yonetmesidir. Bu yonetim
seklinin Once kiigiik yerlesim birimlerinde uygulanmasi demokratik rejime yatkinligi
arttirir. Demokraside” esit firsat verilme” temel kurallardan biridir. Yerel yonetimlerde

halkin yerel ugrasilara dogrudan katilimi ile saglanir. Siyasal egitim ise ancak katilma
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ile gergeklesir. Onun i¢in John StuartMill yerel yonetimlerin okul gorevi yapacagini

sOylemistir.

Geleneksel diisiinceye sahip yOneticiler ¢atismay1 orgiit icin sakincali hatta yikici
gormekte, orgiitii ¢atismalardan korumaya caligmakta ve ¢atisma nedenlerini yok etmek
icin ¢aba harcamaktadir. Oysa orgiitlerdeki ¢atigmalar kontrol edilebildigi ve belirli bir
diizeyde tutulabildigi takdirde yararl taraflar1 da bulunmaktadir.

5.5.3. Catismanin Yerel Yonetimlerde Yarar Ve Sakincalari

Geleneksel ve modern yaklasimlar catisma konusunda farkli goriisler ortaya
koymaktadirlar. Geleneksel yaklasim ¢atismadan kaginilabilecegini savunurken,
modern yaklasim c¢atismadan kaginilamayacagini savunmaktadir. Yine geleneksel
yaklagim yonetimin goérevinin catismayi ortadan kaldirmak oldugunu, buna karsilik
modern yaklasim ise yonetimin c¢atigmayi Orgiitlin amaglarina hizmet edecek sekilde

yonetmesi gerektigini benimsemektedir.
Genel olarak ¢atismanin olumlu yonleri asagidaki sekilde siralamak miimkiindiir.
Sorunlarin tartisilmasini saglar,
* Soruna ilgiyi arttirir, sorun ¢ézme yetenegini gelistirir (Tutar, 2005: 26).
» Orgiitte rekabetci bir ortamin olusmasina neden olur.
» Orgiitte yaraticilig1 arttirir ve yeni fikirlerin ortaya ¢ikmasina neden olur.
* Calisanlarin orgiitsel sorunlara ve orgiite ilgisi artar.
» Orgiite dinamizm kazandirir.
» Orgiitte demokratik ortamin gelisimine katki saglar.
» Orgiitlerde yenilik, degisim ve yaraticiligi olumlu etkiler.
Catismanin sakincalar1 ise sunlardir.
+ Karar alinmasinda gecikmelere neden olabilir.

* Catisma nedeniyle asir1 tavizler verilmesi orgiitiin amaglarindan uzaklagsmasina

neden olabilir.

» Is gdren degisim ¢abuklugu artar.
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» Orgiitte motivasyon azalir.
* Amaglar diginda enerjinin tiiketilmesine neden olur.

» Orgiitte giiven ortam1 bozulur ve verim azalir.

5.5.4. Yerel Yonetimlerde Catismanin Yonetilmesi

Catigma bir farkliligin, uyusmazligin ortaya konulmasi olabilir. Bu durumda,
zararlidir ve organizasyonda ciddi karigikliklar yaratabilir. Catisma bir gerceklikten ileri
gelebilir. Bu durumda, catisma gerekli bir seydir, olumludur. Ve konu her ne olursa

olsun, gecicidir (FAO, 2002: 102).
Coziilmesi gereken ¢atigma bir ¢ikar ya da duygu uyusmazlhigidir. Cilinkii:

» Uyusmazlik tamamlayicilik i¢cinde gerceklesirse, durum degismez, yoksa olumlu
olarak dinamiktir, ¢iinkii her biri kendi farkliliginin sorumlulugunu iizerine alir
ve farkliligini giiclendirir. Bu yumusak ve saglikli bir ¢ekismedir, bir digerinin

manevralarini engellemez kendi kendini agmaya iter.

* Eger uyusmazlik daha ¢ok dniine gecilemez bir karsilasma yaratiyorsa, ¢atisma

¢ok yakindir ve ele alinmayi gerektirir.

Kopmalar ve krizler “daha iyi” olmayla sonuglaniyorsa gerekli ve yararlhidirlar

(FAO, 2002: 102). (or: yeniden yapilanmalar, yeni iiriinler)

Durum ne olursa olsun, karigikliklar, uyusmazliklar yaraticiligi engellememelidir.

5.5.5. Daha Iyi Yonetmek Icin Bilinmesi Gerekenler

Bu baslik altinda catisma tiirleri ve catigsmalarin getirdigi riskler ortaya konularak,
catismalarin nasil yonetilecegi yanit1 aranirken ¢atisma yonetiminde ti¢lincii kisinin rolii
incelenmistir.
5.5.5.1. Catisma Tiirleri ve Ilgili Riskleri

Deneysel ¢catisma

* Bilingli olarak yapilir, bir bireyin giiciinii, yeteneklerini sinamak i¢in kullanilir.

* Taraflardan birinin diger tarafi giiciinii 6lgmek icin zorlama ve kiskirtma riski

tasir.
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Belgeye dayali ¢atigma

* Sonuca ulagmaya giden yollardaki anlagmazliktir

* Yetkilendirmede, iletisim kurmada yetersizlik gibi gériinme riski vardir.
Yonlendirme/stratejiler konusunda ¢atisma

e Catismanin  konusu bir isletmenin hedeflerinin veya bir hizmetinin

belirlenmesine iliskindir.
* Riskler:
* Basrol oynayanlardan birinin istifasi
* Karsilikl1 sabotaj denemeleri
* Gevseklik, rakibin yanlis yapmasini bekleme
Kisilerin ¢atismasi

« iki kisi arasinda ayrimcilik igeren ve herkesin 6niinde yapilan konusmalardan

kaynaklanan ge¢imsizlikten ileri gelir.
* Hile, genellesen ¢atisma, kotii ortam riskleri
Degerler konusunda ¢atisma
« Iki farkli inancin, iki farkl diisiincenin kars1 karsiya gelmesidir.

* Onemli rol oynayanlardan birinde psikolojik rahatsizlik ve uzun siiren isbirligi

imkansizlig1
I¢ catisma

« Is yeri iizerine yapilan elestiri sistemli ancak servislerinden biri (bir kagindan) ya

da kendi aralarinda gizli ise i¢ ¢atismadan s6z konusudur.
* Organizasyonu birakma ve farkli hizmetler arasinda iiretim karsiti rekabete
neden olma riski, 6zellikle bilginin yanlis aktarilmasi riski (FAO, 2002: 103).
5.5.5.2 Catisma Yonetiminin Asamalari

Catisma yOnetimi siireci, ¢catismanin 6ngoriisii, teshisi, hedeflerin belirlenmesi ve

secilen politikanin uygulanmasi evrelerinden olugsmaktadir. Bir catisma durumu ile ilgili
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olarak herhangi bir politikay1 uygulamaya koymadan evvel ¢atigmanin teshis edilmesi,

dogru tanimlanmasi ve hedeflerin belirlenmesi gerekir (ACT Formation, 2010: 10).
Ongorii Evresi

Bu evrede iletisim kurma ve igbirligi yapmaya yonelik davraniglar desteklenir.
Ayrica herkesin siirece katilmasina ve kendisini ifade etmesine olanak saglanir. Bu
asamada herkes, grup icindeki biitiinlesme cabalarina katki saglamali; davranis ve
hareketlerini frenleyerek empati kurmalidir. Geribildirim ve bagkalariyla ilgili yorum
yapmamak yarar saglar. Kendisinin ve digerlerinin hareketlerini incelemek ifade edileni

daha iyi anlamak agisindan yarar saglar.
Teshis Evresi

Bu evrede organizasyon igerisindeki sorun tanimlanir: Bu anlamda herkesin
hissettiklerini bildirmesi; karsisindaki kisinin g¢atismayi nasil gordiigiinii anlamaya
calismasi veya onu sorgulamasi; baskalarmin da kendisini ifade etmesine izin verme

(aktif dinleme) gibi ¢abalar bu evrenin dnemli islem basamaklarini olusturmaktadir.
Ulasilacak Hedefleri Belirleme Evresi

Bu evrede, aksiyon planigercevesinde yapilacak goriismeler, toplantilar,
degerlendirmeler yer ve zaman bakimindan planlanir. Calisma arkadaslariyla goriisiiliir
ve igbirligi yontemleri aramilir. Siirecte yaraticiliga yer verilir. Herkes bir ¢oziim

onerisinde bulunur; alternatif fikirler sunulur; ortaya konulan ¢6ziimler degerlendirilir.
Secilen Politikay: Uygulama Evresi

Bu evrede, uygulama bir biitiinliik icerisinde gerceklestirilmeli, ancak elestirilere
de acik olunmalidir. Siire¢ icerisinde s6z konusu problem tekrar gozden gegirilebilir.
Ancak orgilit cercevesinde yapilmast gereken degisiklikler herkes tarafindan

bilinmelidir.
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Cizelge 1. Stratejik Analiz Matrisi

A B C D E
1 | Aktor 1. Aktor 2. Aktor 3. Aktor 4. Aktor
2 | Amaglar
3 | Engeller
4 | Kozlar
5 | One siiriilenler
6 | Stratejiler

Kaynak: (ACT Formation, 2010: 11).

Belirlenen  politikalarin  uygulanmasinda  strateji  analizi  tablosundan
yararlanilabilir. Bu tabloda (Cizelge 3) problemin tanimi, ilgili aktorlerin adlari,
amaglar, engeller, 6ne stiriilenler ve stratejiler ifade edilir.

Stratejik analiz matrisinde adi gecen kavramlarin tanimlanmasit su sekilde
yapilmaktadir (ACT Formation, 2010: 11):

Aktorler: Bir harekete katilan ve bu hareketten ortak cikar1 olan kisi ya da
gruplardir.

Amaglar: Ulasilmak istenilen hedeflerdir. Bu amaglar aciklanmis, siralanabilir ve
genellikle organizasyonla baglantilidir.

One siiriilenler: Bir harekete atfedilen deger, bu hareketin hedefleri
dogrultusunda kazanilabilecek ya da kaybedilebilecek degerler

Kozlar: 6ne siiriilenleri elde etmeye uygun kaynaklar

Engeller: Organizasyona ait sinirlar, psikolojik sinirlar; bu smirlar aktorlerin
(gergek ya da varsayilan) stratejilerinin hazirlanmasi kadar hareketin gelisimini de
belirler.

Strateji(ler): Bir durumun uygun kaynak ya da kaynaklarimi harekete gegiren
davraniglar ve hedeflere ulasmada kendini gdsteren firsatlar; davranislar, olgular.

Bu matris, ¢atisama olgusunun somut verilerinin goriilmesine ve kolaylikla bir
¢Oziim stratejisi ortaya konulmasina yardim eder. Bu anlamda matris, bir catisma

halinde harika bir kisisel hazirlik araci olabilir. (Usta, 2015)
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5.5.5.3. Catisma Yonetiminde Basvurulabilecek Coziim Stratejileri

Catisma yonetimi silirecinde her zaman catismanin ¢oziimlenmesi ve bir bigimde
uzlagma saglanarak catismanin sonuglandirilmasi gerekmez. Catisma yonetimi orgiitsel
etkililik i¢in belirli bir diizeyde ¢atismanin varligin1 ve ¢atismanin farkli durumlarda
uygun stratejilerle yonetilmesini gerektirebilir (Karip, 2010: 43).

Catisma yonetiminde taraflarin izleyebilecegi stratejiler rekabet, isbirligi,
uzlasma, ka¢inma ve odiin verme bigiminde olabilir (Cizelge 4). Bu stratejilerden
hangisinin benimsenecegi ¢catisma kosullarina gore tayin edilir (ACT Formation, 2010:
12).

Hizl1 ve kararli bir harekete ihtiya¢ oldugunda (6rnegin acil bir durumda); 6nemli
sorunlar karsisinda, pek sevilmeyen dnlemler alinmasi gerektiginde (6rnegin gelirlerde
kesinti, baz1 disiplin 6nlemleri durumunda); organizasyonun iyiligi i¢in temel sorular
konusunda, hakli olundugu bilindiginde; rekabet¢i olmayan davranislardan kendilerine
avantaj saglayan kisilere kars1 rekabet stratejileri benimsenir.

Orta yol bulmada biitiinliik i¢inde bir ¢oziim iiretmek ¢cok énemli oldugunda; karsi
tarafin hedefi 6grenilmek istenildiginde; degisik bakis agilar1 olan kisilerin fikirlerine
yaklasmak gerektiginde; digerlerinin de, problemlerini anlagsma igine alarak, angaje
olmalarin1 saglamada; bir iliskide sorun yaratmis olan duygular iizerinde g¢alisma
durumlarinda ighirligi stratejileri benimsenir.

Amaglar 6nemli oldugunda; yasal yetkiyle donatilmis rakiplerin birbirleriyle
karsilikli olarak ters diisen amaglara ulasma karari aldiklarinda; karmasik sorunlari
gecici olarak cozmede; uygun ¢oziimlere varmak i¢in zaman kithiginda; isbirligi ve
rekabet yollarinin basarisizliga ugradiginda ¢6ziim olarak uzlagma stratejisi benimsenir.

Bir sorun ¢ok 6nemli olmadiginda veya ondan daha acil bir sorun oldugunda;
hicbir basar1 sans1 gormediginizde; potansiyel bir ¢ézlimiin getirdiklerinden daha ciddi
bir sorun oldugunda; insanlarin sakinlesmesini beklemek ve bir bakis acis1 yakalamak
i¢cin; hemen bir karar almaktansa bilgi toplamanin daha i1yi oldugu zamanlarda; sorunun
belirti vermiyor gibi goziiktiiglinde ise kaginma stratejisi benimsenir.

Haksiz olundugu saptandiginda, daha iyi bir anlasma yolunun bulunmasi, makul
olmay1 6grenme ve Oyle olundugunu gostermek icin; sorunun pek onemli olmadigi
durumlarda, taraflart memnun etmek ve isbirliklerini muhafaza etmek i¢in; gelecekte

olusabilecek problemi diisiinerek sosyal kredi yaratmak ve toplamak igin; rakiplerin
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giiclii olduklarinda ve kayb1 basarisizlig1 aza indirmek i¢in; uyum ve istikrarin 6zel bir
O6nemi oldugu zamanlarda; astlarin hata yaparak 6grenmelerine izin vermek i¢in 6diin
verme stratejisi benimsenebilir ( Usta, 2015 ).
5.5.5.4. Catismalar Nasil Yonetilmeli?

Prensipler:

Bazen dilin belirsizliginin yol actig1 yanlis anlagilmalardan kaginmak i¢in:

* Alginin yapisini anlamak

¢ Dilin tuzaklarinin farkinda olmak

Yaratici bir fikir i¢in: kesif

* Cikis fikri fikre saldirilmadan kabul edildi; gergeklik kabul ediliyor.

» iki taraf yaratic1 kesif ve yaratic1 yapilanma iginde yer alirlar

« Zaman akillica ve yaratici bir ruh hali i¢cinde kullanilir.

Fikir anlagmazliklar1 kisaca bilinir ancak bir karsilasmaya yol agmaz:

* Fikrin dile getirilmesinde degisiklik yapilmasi onerilir

* Goriintiste birbirinden ¢ok farkli olan fikirler arasinda uzlastirmaya girisilir.

* Yeni fikir tasarlanir ve ortaklasa gelistirilir (= elestiri)

» Catisma yoktur = “’benim’’ fikrime kars1 “’onun’’ fikri yok = bizim fikrimiz var

Bir animatdr/menajer ortak ve ayrilan noktalarin listeler ve bir araya getirir. Kart

yontemi bu uygulamaya ¢ok elverislidir (FAO, 2002: 104).

Ardindan, c¢alisma  arkadaglarmin  yorumlar1  sayesinde = Anlagmalar-

Anlagmazliklar- farkliliklar gosterilebilir.
Anlagma= ortak noktalar
Anlasmazlik= ayrilan noktalar

Hangi konularda 6diin vermeye haziriz (farkliliklar)? Coziim taraflarin anlagma ve

farkliliklariyla olusur.
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Iki ayr1 bicimi Incelemek
* Klasik rollerin tersine ¢evrilmesi: rakibin durumu savunulur

* Eyleme ge¢meden Once diisiinmek: ¢atismanin (veya “sorun’) yapisi belirgin

bigimde tanimlanir uygun ¢6ziim tiiriiniin tanimlanmasina ulasulir.
Sorunu ¢ozmek:
* Catigsmanin sonuglarinin ne oldugunu anlamak
* Bir diyagram (Ishikawa)yardimiyla nedenleri gruplamak.

* Her bir neden i¢in bir hareket plan1 hazirlamak

NEDEN cOzUM YONTEM

 Catismay1 bir uyusmazlik 6gesi degil de bir bilgi 6gesi gibi ele almak, bir bilgi

dosyasi diizenlemek,
* Ortak hedefi belirlemek
Genellikle, catisma miicadele yontemiyle ele alinir.
Aslinda — basta yapici yonteme oncelik vermek daha iyidir
* Ardindan sorunlar1 ¢6zme yontemi
* Geri gekilme yontemi olarak goriisme
* Eger hig biri bagarili olmazsa miicadele yontemi
Ugiincii bir kisinin arabuluculuguna basvurmak:
* Objektif, tarafsiz ( rakiplere gore)
 Catismaya yabanci (FAO, 2002: 105).
Catismanin c¢oziilmesinde ii¢iincii Kisinin rolii:

* Diismanca olmayan bir atmosfer yaratilmasi
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* Catismadaki bir durumu durdurmak

“bu tartismanin amact kimin hatali oldugunu meydana ¢ikarmak degil”
» Incelemenin asamalarini belirleme ve yapic1 denemeler; dolayisiyla giindem.
» Islemler sirasinda hakemlik ve islemleri yonetme

* Diisiindiirticii konular 6nerme, kigkirtici ya da yoklayici sorular

* Algilarin yapici nokta iizerinde sabitlenmesine zorlama

* Fikirleri belirterek

* Tartigmay1 bolmek

* Durumu biitiinsel olarak 6zetleme

* Baglantilar kurmak= fikirler belki o kadar da ters diismiiyordur’!
 Catigsmanin farkinda olunmasini saglama

« Kendi fikirlerini de ortaya koyma

+ Karar alma veya karar aldirma

Burada, yoneticiler catismanin yerel yonetime olabilecek zararli etkilerini ortadan
kaldirmak i¢in hangi ¢6ziim yollarin1 uygulayabilir, ne tiirlii araglardan yararlanabilirler

konusu incelenmeye caligilmaktadir.

Stiphesiz catisma yoOnetimi oOrglitte yer alan mevcut yoneticiler tarafindan
gerceklestirilebilecegi gibi, olabilecek miyobinin olumsuz etkilerini yok etmek amaciyla

orgiit disindan gorevlendirilebilecek kisilerce de catisma yonetimi gerceklestirilebilir.
Etkin bir catigsma yOnetiminin sartlar1 sunlardir (Kogel, 1983: 73).
 Catigmalar teshis edilmeli,
* Cozlim yollar1 belirlenmeli,
* Haberlesme kesilmemeli ve

* Yonetici objektif olmalidir.
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5.5.6. Somut Olarak Catisma Co6ziim Yollar
Cozim yollarin1 agsagidaki basliklar altinda ele alarak incelemek miimkiindiir:

eSorun Cozme Yontemi: Bu yontemde catismaya taraf olanlar yiiz yiize
getirilerek c¢atigmanin nedenleri konusunda goriistiiriilmekte ve yonetici de
catigmanin ¢Ozlimii hususunda katki vermektedir. Ancak, burada ¢atismaya taraf
olanlarin agik sozlii olmasi ve iyi niyetle ¢oziime taraf olmalar1 gerekmektedir.
Ozellikle iletisim eksiklikleri ve yanlis anlamalardan kaynaklanan catismalarin
cozliimiinde etkili olan bir yontemdir.

eKacinma Yontemi: Burada yonetici ¢atigmayr gormemezlikten gelmekte ve
catisma yokmus gibi davranmaktadir. Yoneticilerin beklentisi ¢atismanin ileride
kendiliginden c¢oziilecegi yoniindedir. Yoneticinin ¢atismaya miidahale
etmemesi kiigiik ¢apli ¢atismalarda bazen olumlu sonuglar vermekle birlikte
genellikle uzun vadede oOrgiitiin etkinligini azaltabilmektedir. Bu yonteme
catisma konularinin 6nemsiz olmasi, giindemde daha 6nemli seylerin bulunmasi
ve catismanin Ustiine gidilmesi durumunda elde edilecek olanlarin kaybedilecek
olanlardan daha az olmas1 durumunda basvurulur.

eCatismaya Taraf Olanlarin Degistirilmesi: Catismaya taraf olan kisilerin
degistirilmesi yontemi ¢ok sik bagvurulan bir yontemdir. Bu yontemde
catigmaya taraf olan oOrgiitte baska gorevlere getirilerek catismaya son verilmeye
calisilmaktadir.

e Catismanin Etkilerini Degerleme Yontemi: Bu yontem uygulamada gii¢
kullanma yontemi olarak da bilinmektedir. Bu yontem daha catismanin
baslangicinda yoneticinin ¢atigmanin Orgiite olan maliyetini ortaya koymasiyla
baslar. Catismanin devam etmesi halinde taraflarin cezalandirilacagi veya
catigmanin sona ermesi halinde taraflarin 6diillendirilecegi bildirilir. Taraflar
yoneticinin gliciinii  kabullendikleri takdirde c¢atigma sona erecek ancak;
yoOneticinin gii¢siiz oldugu durumlarda ¢atigsma tekrar ortaya ¢ikabilecektir.(Eren,
2011: 409)

e Yumusatma Yontemi: Burada yonetici catisan taraflar1 farkliliklar1 konusunda
yumusatmakta ve probleme ortak coziimler arama konusunda ikna etmeye
caligmaktadir. Taraflara kisa vadeli diisinmemeleri telkin edilmekte ve uzun

vadedeki ortak cikarlar 6n plana c¢ikarilmaktadir. Bu yontemde yonetici
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catigmanin kaynaklarina inmeyip analitik bir yaklagimda bulunmamaktadir.
Dolayisiyla catismanin tekrarlama olasihigi fazladir. Orgiitte bir aile olarak
calisildiginin vurgulanmasina bu yontemde sik sik bagvurulmaktadir.

e Orgiitsel Tligkileri Degistirme: Orgiit yapisinin degistirilmesi ve buna bagh
olarak orgiitsel iliskilerin yeniden diizenlenmesi g¢atismanin ¢dzliimiinde sik
kullanilan bir yéntemdir. Ozellikle koordinasyon giicliiklerinden kaynaklanan ve
ast-list catigmasi seklinde ortaya c¢ikan catismalarin ¢6ziimiinde yararli
olabilir.(Eren, 2011: 410)

o Ustiin Amaclar Belirleme Yontemi: Bu yontemde ydnetici catisan taraflarin
amaglarindan daha kapsamli amagclar belirleyerek catisanlarin belirlenen iist
amaglara yonelmesini saglamaya c¢alismaktadir. Burada catisan taraflarin
aralarindaki farkliliklar1 ve kendi amaglarini hi¢ olmazsa belirli bir siire goz ard
etmeleri saglanmaya ¢aligilmaktadir.

¢Giic Kullanma Yoéntemi: Burada yonetici giic ve otoritesini kullanarak
catismay1 ¢ozmektedir. Bu yontem taraflar arasinda bir anlagsma saglamayabilir
ancak, catismanin sona ermesini saglayabilir. Yonetici bu yOntemi sik
kullanmamalidir. Bu yontemin sik kullanilmasi astlarin morali ve motivasyonu
iizerinde olumsuz etkiler yaratacaktir. Ozellikle hizl1 bir sekilde ¢oziilmesinde
zorunluluk bulunan g¢atigmalarin ¢6ziimiinde bu yontemin uygulanmasi yararl
olabilecektir.

e Kaynaklarin Arttirilmasi: Kaynaklarin yetersizligi veya ortak kullanimindan
kaynaklanan c¢atigmalarin ¢6ziimiinde kullanilabilecek olan bir yontemdir.
Ancak, bu yontemin uygulanabilmesi i¢in kaynak artiriminin orgiit i¢in faydali
olmasi ve israfa yol agmamasi gerekmektedir.(Eren, 2011: 410)

eOylama Yontemi: Catismalarin ¢éziimiinde uygulanabilecek demokratik bir
yontemdir. Catismaya taraf olan kisilere ilgililer oOniinde goriislerinin
aciklanmasina olanak saglanarak alternatif Onerilerin oylanmasidir. Yontem
uygulanmadan Once catigsma taraflar1 oylama sonuglarina uyacaklarint samimi
bir sekilde belirtmelidir. YOntemin sakincali tarafi ise, oylamaya katilacak olan
kisilerin  objektif davranmamalaridir. Oylamaya katilanlarin  objektif
davranmamalar1 sonucu ortaya ¢ikabilecek kararlarin yOnetim tarafindan

uygulanmasi 6rgiit igin zararli da olabilecektir.(Eren, 2011: 411)
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e Hakeme Basvurma:Bu yontemde c¢atismaya taraf olanlar ¢atisma konusunun
¢Oziimiinii hakemin kararina birakmaktadirlar. Hakem tek bir kisi olabilecegi
gibi, bir kurul seklinde de olabilir. Yontemin etkili olabilmesi i¢in hakemin
catismaya taraf olanlar tarafindan kabullenilmesi ve yansizligindan siliphe
edilmemesi gerekmektedir.

e Kura Cekme Yontemi: Catismay1 sonlandirmak amaciyla ¢atismaya taraf olan
kisi veya gruplar arasinda kura ¢ekme yontemidir. Yontemin etkili olabilmesi
icin ¢atisma taraflarinin kura sonuglarini kabul edeceklerini 6nceden belirtmeleri
gerekir. Bu yoOntemle ¢atismaya son verilebilir ancak, problem kesin olarak
¢coziimlenmedigi icin belirli bir siire sonra ¢atismanin tekrar ortaya ¢ikmasi séz
konusu olabilir.(Eren, 2011: 412)

ePazarhk Etme ve Karsihkli Odiin Verme Yéntemi: Catismaya taraf olanlar
arasinda karsilikli tavizler verilerek uzlasi yolunun bulunmasidir. Taraflarin
pazarlik giicleri verilecek tavizlerin belirlenmesinde etkili olacaktir. Giig
dengelerinin degismesi halinde ¢atisma konusu yeniden glindeme gelebilecek ve
karsilikli verilen tavizler degisebilecektir. Bazi hallerde verilen tavizler
catismayr ortadan kaldiracak ancak, Orgiit verilen tavizlerden zarar

gorebilecektir.

5.5.7. Catismanin Onlenmesi

Sorunun kaynagina inerek kalict ¢oziimler getirmeye yonelen yontemleri igerir.

Bunlar (Baymur, 1994: 85);

e Haberlesmenin Arttirilmasu: Catismalarin orgiitteki haberlesme
yetersizliklerinden kaynaklandigi durumlarda haberlesmenin arttirilmasi sonucu,
orgiitsel iliskiler gelisip taraflarin birbirleri ile ilgili bilgileri artacagindan; yanlis
anlamalar azalacak, beklentilerde dogruluk saglanacak ve 6n yargili davranislar
ortadan kaldirilabilecektir.

einsan Degiskeninin Degistirilmesi: Beseri kaynagm degistirilmesinde temel
yol, tutum ve inanglan etkilemeye yonelik egitsel ¢cabalara basvurmaktir. Yani
catisan taraflarin gerek kendileri gerek baskalar1 iizerindeki etkileri ile ilgili
anlayislarin gelistirilmesi esas almmalidir. Orgiit gelistirme tekniklerinden

yararlanilabilir. Duyarlilik egitimi, takim kurma, etkilesim analizi, bir araya
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getirme toplantilart gibi teknikler bireylere beseri iliskilerde agiklik, kendini
tamima, karsilikli anlayis gibi beceriler kazandirarak, Ozellikle algilama
farkliliklar1 ve yanlis anlamalardan kaynaklanan sorunlar1 ¢6zmede son derece

etkili olmaktadir (Baymur, 1994: 86).

Yapisal Degiskenleri Degistirme: Orgiit yapisin1 degistirmesini temel alir. Bu
yontemde catismanin nedenine gore farkli yollara bagvurmak miimkiindiir. Bu yollar
arasinda rotasyon, koordine edici mevkiler olusturma, bir ihtiras sistemi gelistirme, grup
ya da oOrgiitiin smrlarin1  genisletme ve ¢atisma kaynagini ortadan kaldirilmasi

sayilabilir.

Sorun Cozme: Yonetici catisan taraflari yiiz yiize getirerek kendisinin de katkisi
ile konunun agik olarak ve ayrintili bir bigimde tartisilmasini saglar. Taraflar bir
anlasmaya varincaya kadar bu tiir acik tartismalar devam eder. Ozellikle haberlesme ve
bilgi eksikliginden kaynaklanan c¢atigmalar i¢in bu yol etkilidir. Ancak taraflarin ¢ok
farkli deger yargilarina sahip olduklari durumlarda bu yolun sonug verecegi siiphelidir

(Baymur, 1994: 86).

Ust Hedefler Olusturma: Sorun ¢dzmenin gelistirilmis tekli ya da tamamlayicist
olarak diisiiniiliir. Ust hedef ¢atisan taraflarin tek tek sahip olduklar1 hedeflerden {istiin
bir nitelige sahiptir ve ulasilmasi icin, taraflarin kendi Orgiitsel hedeflerini bir kenara
birakmalarin1 gerektirir. Bu yontem Sherif ve arkadaslarinin 1954°de yiiriittiikleri linlii
yaz kamp1 deneyine dayamir (Baymur, 1994: 87). Ust hedefler olusturma ydnteminin
uygulanmasi, ortak bir hedefin tanimlanmasi ve ¢atisan taraflarin bu hedefe diger tarafin
yardimi olmaksizin ulagsamayacaklarin1 gormesi ile baslar. Bunun sonucunda, catisan
taraflar, hedefi elde etmek icin isbirligine giderler. Ust hedefler olusturma, sorun ¢dzme
ile birlikte en etkin catisma ¢oziim yontemlerinden biri olmakla birlikte her ¢atismali
durumda basvurulacak bir énlem degildir (Eren, 1993: 34). Ozellikle catismalarmn kit
kaynaklara dayandig1 ve taraflardan birinin kazancinin digerinin kaybina neden oldugu
durumlarda, ¢oziim saglamayacaktir. Iletisim bozukluklarindan dogan catismalarda

etkindir.

Takim Yonetimi: Ozellikle bire bir nezaret tarzinin, st ile astlar arasinda
yarattig1 kusku, gerginlik ve c¢atismalarin, ¢6ziimiine yonelik bir ¢oziim stratejisidir.

Kati, hiyerarsik ve yakin nezaret temeline dayanan ast iist iligkilerinin yaratacag yapisal
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sorunlarm ¢oziimii amaci ile Likert “Orgiitsel Baglanti Zinciri” kavrammi ortaya
atmistir. Buna gore, nezaretci diizeyinden daha yukaridaki her bireyin, etkin bir ¢alisma
grubu lyesi olmasi gerekmektedir. Boylece s6z konusu birey hem liderlik hem de
tiyelik islev ve rollerini beceriyle iistlenmek zorunda kalacaktir. Ciinkii kendisine
dogrudan rapor veren g¢alisma grubu ile kendisinin es diizeylilerin ve iistiiniinde dahil
oldugu bir iist grup arasinda baglanti halkasi olusturacaktir. Boylelikle orgiit, her
yoneticinin, hiyerarsideki iki farkli diizeyde yer alan gruplar arasinda baglanti roliinii
basardig1 bir dizi calisma takimidan olusur. Ozellikle, drgiitsel ¢atisma iliskilerinin yol

actig1 takim i¢in ve takimlar arasi sorunlarin ¢ézlimiine yoneliktir (Eren, 1993: 35).
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SONUC

Insanlarin iletisim halinde oldugu her an ¢atisma olmasi kac¢inilmaz bir olgudur.
Toplumsal rollerin paylasimi sirasinda ¢atisma yasanmasi hayatin dogal seyri
halindedir. Insanlarda oldugu gibi kurumlarda da ¢atisma hali yasanabilir. Ozelikle
iktidar1 elinde tutmak, yetkiyi elinde bulundurmak insanin dogasinda olan bir istektir.
Insanlar tarafindan yonetilen kurumlar da siirekli olarak bir catisma hali mevcuttur.
Insanlar yada kurumlar arasinda olsun yasanmasi muhtemel olan uyusmazliklar ve

tutarsizliklar ¢atismanin ana kaynagini olusturmaktadir.

Kurumlar arasinda yasanan yetki karmasasi ¢atisma i¢in en onemli etkenlerden
biridir. Merkezi idare tarafindan yonetme yetkisi alan yerel yonetimlerde de yonetimi
kimin yapacagi konusunda siirekli bir ¢atisma hali yasanmaktadir. Yetkiyi elinde tutan
kurum digerine {istiinliik saglayacag icin siirekli bir miicadele vermektedir. Ozellikle
yerel yonetimlerde halka gotiiriilecek olan hizmetler i¢in bir ¢atigma hali yasanmasi bir

asamaya kadar verimli olabilecekken bir asamadan sonra zararli sonuglar dogurabilir.

Merkezi devletin olusumundan bu yana (zira merkezi- ulus devletin heniiz
olmadigi doénemde Ornegin bir yerinden yonetim ilkesi olsa bile igerigi bu giin
anladigimizdan ¢ok farkliydi) yerinden yonetim ilkesine gore Orglitlenen yerel
yonetimler, devlet tiizel kisiliginin disinda ve yerel topluluklarin farkli niteliklerdeki
ithtiyaclarini karsilamak iizere olusturulmustur. Yerel yonetimlerin “6zgirliik, katilim,
etkinlik ve yeniden boliisiim™ gibi kimi niteliklere sahip oldugu kabul edilir. Ancak bu
nitelikler bir yerel yonetimin yerel yonetim olmasindan kaynaklanan nitelikleri degil,

bir yerel yonetimde bulunmasi istenen niteliklerdir.

Diger bir ifadeyle yerinden yonetim ilkesine gore orglitlenen her birimin, tabiri
caizse “dogustan” bu Ozelliklere sahip oldugu sdylenemez. Her birimde oldugu gibi
yerel yonetimlerde de, tarihsel ve toplumsal olusum kosullarimin etkisi goézardi
edilemez. Zira ismi ne olursa olsun bir seye rengini veren, i¢erigini belirleyen ve onu
sekillendiren bu olusum siirecidir. Yerel yonetim “iist kimliginin”, kendine 6zgii hangi
tarihsel ve toplumsal agamalardan gegerek asil anlamini buldugu (aslinda bu da her ana
degismektedir), yani bir anlamda “yiiriirlikteki kimliginin” ne oldugu Onemlidir ve
aciklanmak zorundadir. Zaten diinya iizerinde, birbirinden farkli yerel yOnetim

pratiklerinin altinda yatan neden de budur. S6z konusu farkliligi en kaba bigimiyle,
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yerel yonetimlerin kriterlerine yapilan vurgulardan belirlemeye calistik. “Hizmet
merkezli” ve “topluluk merkezli” olarak iki grupta inceledigimiz yerel yonetim
yaklasimlarimin  “etkinlik, demokratiklik ve siyasallik” baglaminda farklilastig

gbzlenmistir.

Yerel yonetimlerin faaliyetleri merkezi yonetimin c¢ergevesini ¢izdigi sinirlarla ve
hemsehrilerin talepleriyle sekillenir. Olusum kosullar1 ve iilkenin i¢inde bulundugu
sosyo-politik ortam, bu ikiliden hangisinin daha baskin olacagi konusunda bir fikir
verebilir. Yerel yonetimler, temsil ettikleri toplumun ¢ikarlarim1 karsilayabilmek ig¢in
Ozerklige ihtiya¢ duyarlar; merkezi yonetim ise kamu hizmetlerinde uyumun ve hizmet
stirekliliginin saglanmasini gozetmek durumundadir ve bu amaglar1 gergeklestirmek
adina yerel yonetimlerin eylem ve kararlari iizerinde vesayet denetimine bagvurur.
Ancak denetimin her zaman bununla sinirli kaldig1 sdylenemez; dolayisiyla vesayet ile
Ozerklik arasindaki tartigmalar siirer gider. Vesayet denetiminin sadece hukuksal
denetimle smirli kalmasi ve yerindelik denetimine kagmamasi konusunda teoride

saglanan uyumu gergek hayata yansitmak sanildigi kadar kolay degildir.
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