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OZET

YUKSEK LISANS TEZi
YESIiL DONUSUMSEL LiDERLiIGIN ORGUTSEL
SURDURULEBILIRLIGE ETKiSINDE ORGUTSEL CEVIKLiGIN ROLU
Tez Damismani: Dr. Ogr. Uyesi Adem OZDEMIR
2025, 116 + xiv sayfa
Jiiri: Prof. Dr. Fatma Zehra SAVi
Dr. Ogr. Uyesi Adem OZDEMIR
Dr. Ogr. Uyesi Mustafa GENC

Bu arastirma, yesil doniisiimsel liderligin orgiitsel siirdiiriilebilirlik tizerinde
etkisinde orgiitsel cevikligin araci roliinii incelemeyi amaglamaktadir. Literatiirde,
cevresel siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulasmada liderligin ve c¢evikligin stratejik
Oonemi giderek artmaktadir. Bu baglamda ¢alisma, isletmelerin cevresel duyarlilikla
sekillenen liderlik anlayislariyla, degisen g¢evresel ve piyasa kosullarina hizla uyum
saglama yetenekleri arasinda nasil bir etkilesim oldugunu anlamaya yonelik teorik ve

ampirik bir katki sunmaktadir.

Arastirmada anket yontemi ile toplanan veriler istatistiksel analiz programlari
araciligiyla analiz edilmis ardindan Yapisal Esitlik Modellemesi (YEM) ile hipotez
testleri gerceklestirilmistir. Basit tesadiifi ornekleme yontemi ile segilen 436
isletmeye anket gonderilmis; geri donen ve analize uygun bulunan 418 anketin
verileri, istatiksel analiz yazilimlari kullanilarak degerlendirilmistir. Elde edilen
bulgular, yesil doniisiimsel liderlik, orgiitsel siirdiiriilebilirlik ve orgiitsel g¢eviklik
degiskenleri arasinda giiclii ve anlamli iliskiler bulundugunu ortaya koymaktadir.
Ozellikle, yesil déniisiimsel liderligin orgiitsel ceviklik diizeyini artirarak orgiitsel
stirdiiriilebilirlik {izerinde olumlu ve dolayli bir etki yarattigi tespit edilmistir. Bu
cergevede, orgiitsel ¢evikligin, yesil dontisiimsel liderlik ile 6rgiitsel siirdiiriilebilirlik

arasindaki iliskide araci bir degisken olarak islev gordiigii sonucuna ulasilmstir.
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Aragtirma bulgulari, yesil doniisiimsel liderligin ¢alisanlarin ¢evresel
duyarliligini artirarak orgiit icerisinde siirdiiriilebilirlik kiiltliriiniin olusmasina katki
sagladigin1 ve g¢evik yonetim anlayisinin bu siireci hizlandirdigin1 gostermektedir.
Ozellikle kriz donemlerinde ¢evik liderlik anlayisinin, — siirdiiriilebilirlik
politikalarmin  siirekliligini saglamada belirleyici oldugu goriilmektedir. Bu
baglamda, orgiitsel ¢eviklik yalnizca degisime hizli uyum saglama kapasitesi degil,
ayni zamanda yesil doniistimsel liderligin etkisini giiclendiren bir stratejik ara

mekanizma olarak degerlendirilmektedir.

Aragtirma hem kuramsal literatiire katki sunmakta hem de uygulayicilar i¢in
stirdiiriilebilirlik odakli liderlik stratejilerinin gelistirilmesine yonelik yol gdsterici
nitelik tasimaktadir. Elde edilen bulgular, isletmelerin rekabet avantaji elde
etmesinde yesil doniisimsel liderlik ve orgiitsel ¢eviklik dinamiklerinin birlikte
degerlendirilmesi  gerektigine isaret etmektedir. Bu c¢ercevede, Orgiitlerin
stirdiiriilebilirlik stratejilerini basarili bir sekilde uygulayabilmesi, ¢evik liderlik ve

esnek yonetim modellerinin benimsenmesi ile dogrudan iligkilidir.

Sonu¢ olarak, bu c¢alisma yesil doniistimsel liderligin  Orgiitsel
stirdiiriilebilirlige etkisini agiklarken, orgiitsel c¢evikligin bu etkideki kritik roliinii
vurgulamaktadir. Bulgular, isletmelerin rekabet avantaji elde etmesinde yesil
doniistimsel liderlik ve orgiitsel ¢eviklik dinamiklerinin birlikte ele alinmasi
gerektigine isaret etmekte; gelecekteki ¢alismalar, bu etkilerin daha derinlemesine
incelenmesi ve uygulamada gelistirme alanlarinin belirlenmesi i¢in 6nemli bir temel

olusturmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Yesil Doniisimsel Liderlik, Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik,
Orgiitsel Ceviklik.
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ABSTRACT
MASTER THESIS

THE ROLE OF ORGANIZATIONAL AGILITY IN THE IMPACT OF
GREEN TRANSFORMATIONAL LEADERSHIP ON ORGANIZATIONAL
SUSTAINABILITY

Thesis Advisor: Dr. Lecturer Adem OZDEMIR
2025, Page 116 + xiv
Jury: Dr. Lecturer Fatma Zehra SAVI
Assoc. Dr. Lecturer Adem OZDEMIR
Assoc. Dr. Lecturer Mustafa GENC

This study aims to examine the mediating role of organizational agility in the
impact of green transformational leadership on organizational sustainability. In the
literature, the strategic importance of leadership and agility in achieving
environmental sustainability goals is increasingly recognized. In this context, the
study offers a theoretical and empirical contribution to understanding the interaction
between organizations' leadership approaches shaped by environmental sensitivity

and their ability to quickly adapt to changing environmental and market conditions.

The data collected through the survey method were analyzed using statistical
analysis programs, and hypothesis tests were conducted using Structural Equation
Modeling (SEM). A survey was sent to 436 businesses selected through simple
random sampling; the data from 418 surveys that were returned and found to be
suitable for analysis were evaluated using statistical analysis software. The findings
reveal strong and significant relationships between the variables of green
transformational leadership, organizational sustainability, and organizational agility.
In particular, it was found that green transformational leadership has a positive and
indirect effect on organizational sustainability by increasing the level of
organizational agility. In this context, it was concluded that organizational agility
acts as a mediating variable in the relationship between green transformational

leadership and organizational sustainability.
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Research findings show that green transformational leadership contributes to
the formation of a culture of sustainability within organizations by increasing
employees' environmental awareness, and that agile management accelerates this
process. In particular, agile leadership has been found to be decisive in ensuring the
continuity of sustainability policies during times of crisis. In this context,
organizational agility is considered not only as the capacity to adapt quickly to
change, but also as a strategic mechanism that strengthens the impact of green

transformational leadership.

The research contributes to the theoretical literature and provides guidance
for practitioners in developing sustainability-focused leadership strategies. The
findings indicate that the dynamics of green transformational leadership and
organizational agility must be evaluated together in order for businesses to gain a
competitive advantage. In this context, the successful implementation of
sustainability strategies by organizations is directly related to the adoption of agile

leadership and flexible management models.

In conclusion, this study explains the impact of green transformational
leadership on organizational sustainability and emphasizes the critical role of
organizational agility in this impact. The findings indicate that green
transformational leadership and organizational agility dynamics must be considered
together in order for businesses to gain a competitive advantage; future studies will
provide an important foundation for further examination of these effects and

identification of areas for improvement in practice.

Keywords:  Green  Transformational  Leadership,  Organizational
Sustainability, Organizational Agility.



ONSOZ

Yesil dontistimsel liderligin orgiitsel siirdiiriilebilirlik tizerindeki etkisini ve
bu etkide orgiitsel g¢evikligin roliinii inceleyerek, yesil liderlik uygulamalar ile
orgiitsel ¢eviklik ve siirdiiriilebilirlik  arasindaki iliskilerin ~ kesfedilmesi
amagclanmustir.

Yiiksek lisans siirecim boyunca bana rehberlik eden, tez yazim asamasinda
yonlendirmeleriyle ¢caligmalarimi sekillendiren, beni motive eden ve her daim destek
olan, 6grencisi olmaktan guru duydugum danismanim Sayin Dr. Ogr. Uyesi Adem
OZDEMIR’ e, degerli katkilar1 ve emegi icin en igten tesekkiirlerimi ve saygilarmmi
sunarim.

Manevi destekleriyle her zaman yanimda olan esim Dilek PEHLIVANLI ya,
calismalarimi anlayisla destekleyen kiymetli oglum Kaan PEHLIVANLI® ya ve
sevgili kizzm Defne PEHLIVANLI’ ya tesekkiir ederim.

Ankete katilim saglayarak caligmama destek veren tiim katihmcilara da

tesekkiirlerimi sunarim.

Agr — 2025
Fatih PEHLIVANLI
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BiRINCIi BOLUM
1. GIRIS

Giiniimiizde kiiresel ¢evresel krizlerin artan etkisi, iklim degisikligi, kaynak
kithgr ve ekolojik bozulmalar gibi tehditlerin isletmeler {izerindeki baskisin1i 6nemli
Olciide artirmistir. (IPCC, 2023). Bu baglamda, siirdiiriilebilirlik yalnizca ¢evresel bir
sorumluluk degil, ayn1 zamanda rekabet avantaji saglama, kurumsal mesruiyet
kazanma ve uzun vadeli deger yaratma acisindan stratejik bir zorunluluk haline
gelmistir. (Deloitte, 2024). Isletmelerin bu déniisiime uyum saglayabilmeleri ise
liderlik yaklagimlarinin  yeniden yapilandirilmasini  ve ¢evresel hassasiyeti
onceliklendiren liderlik bi¢imlerinin gelistirilmesini gerekli kilmaktadir. Bu
cergevede One ¢ikan yesil dontistimsel liderlik, ¢evresel siirdiiriilebilirligi 6nceleyen,
vizyoner, ¢alisanlart motive eden ve gevreci degerleri kurumsal diizeyde icsellestiren

bir liderlik yaklasimi olarak dikkat ¢ekmektedir (Chen et al., 2022).

Yesil dontistimsel liderlik, klasik dontistimsel liderlik 6zelliklerini ¢evresel
kaygilarla harmanlayarak siirdiiriilebilirlik odakli bir orgiitsel kiiltlir olusturmay1
amaclamaktadir (Mittal & Dhar, 2016). Bu liderlik yaklasimi, sadece ¢evreci vizyon
gelistirmek ile kalmayip, ayn1 zamanda galisanlarin ¢evresel inisiyatiflere katilimini
da tesvik etmektedir. Literatiirde yapilan ¢aligmalar, yesil doniisiimsel liderligin
cevresel performans, yesil inovasyon, calisanlarin c¢evreci davraniglart ve
sirduiriilebilir rekabet avantaji gibi ¢iktilar iizerinde pozitif etkiler yarattigini
gostermektedir (Ying et al., 2020; Zaker et al., 2022). Ancak bu liderligin dogrudan
stirdiiriilebilirlik sonuglar1 tizerindeki etkisi hala tartismalidir ve ¢ogu zaman aract

degiskenler araciliiyla ortaya ¢iktig1 vurgulanmaktadir (Luu, 2022).

Bu kapsamda, orgiitsel siirdiiriilebilirlige ulasmada isletmelerin yalnizca
cevreci bir vizyona degil, ayn1 zamanda hizli tepki verebilme, cevresel degisimlere
uyum saglama ve yenilik¢i ¢ozlimler gelistirme kapasitelerine de ihtiya¢ duyduklari
acik bir durumdur. Bu gereksinimler, isletmeleri “Grgiitsel ceviklik” kavramiyla
biraraya getirmektedir. Orgiitsel ceviklik, isletmenin degisen cevresel, teknolojik ve
sosyal kosullara hizli, esnek ve etkili bicimde uyum saglama becerisini ifade
etmektedir (Doz & Kosonen, 2010; Sherehiy & Karwowski, 2014). Cevik orgiitler,



stirdiiriilebilirlik hedeflerine ulasma konusunda daha basarili olmakta, belirsizlikler

ile basa ¢ikmada daha direngli hale gelmektedir (Gligor et al., 2022).

Yesil dontistimsel liderlerin orgiitsel ¢evikligi desteklemesi, siirdiiriilebilirlik
performansini dolayli yoldan etkileme potansiyeli tasimaktadir. Bu ¢ercevede yapilan
calismalar, ¢evik yapilarla desteklenen liderlik pratiklerinin, siirdiiriilebilirlik
staratejilerinin benimsenmesinde ve uygulanmasinda kritik rol oynadigini ortaya
koymaktadir (Purwanto et al., 2024; Zacher et al., 2024). Ancak Tiirkiye 6zelinde bu
iliskinin yapisal diizeyde ele alindigi, 6zellikle orgiitsel ¢evikligin araci roliinii test

eden ampirik ¢calismalar oldukca sinirlidir.

Bu arastirma, yesil doniisiimsel liderligin orgiisel siirdiiriilebilirlik tizerindeki
etkisini Orgiitsel cevikligin araci rolii baglaminda incemeyi amaglamaktadir.
Calismada temel varsayim, yesil dontisiimsel liderligin orgiitsel siirdiiriilebilirlik
tizerinde dogrudan bir etki yaratmaktan ziyade, bu etkinin oOrgiitsel ceviklik
araciligiyla gerceklestigi yoniindedir. Bu cergevede, liderligin orgiitsel ¢evikligi nasil
etkiledigi ve ¢evikligin siirdiiriilebilirlige katkis1 yapisal esitlik modellemesi (YEM)
ile test edilmistir. Aragtirmanin 6zgiinliigi, literatiirde sinirl sayida bulunan liderlik-
ceviklik-siirdiiriilebilirlik tiglemesini biitiinciil bir model ¢ergevesinde ele almasi ve
orgiitsel diizeyde araci etkiyi ampirik olarak ortaya koymas: olarak ifade

edilebilmektedir.

Sonu¢ olarak, bu arastirma hem kurumsal diizeyde hem de yonetsel
uygulamalar agisindan 6nemli katkilar sunmay1 hedeflemektedir. Kurumsal olarak,
yesil doniisiimsel liderlik literatiiriinii Orglitsel ceviklik perspektifiyle yeniden
yorumlamakta; uygulamada ise siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulasmak isteyen
yoneticiler igin staretejik bir yol haritasi ¢izmektedir. Ozellikle belirsizligin ve
degisimin yogun oldugu giiniimiiz is diinyasinda, ¢evresel sorumluluk tasiyan liderlik
pratiklerinin ¢evik organizasyon yapilariyla nasil biitiinlestigi, siirdiiriilebilir bir

gelecek inga etmede kritik bir 6neme sahiptir.



IKiNCi BOLUM

2. KAVRAMSAL CERCEVE

2.1. Yesil Doniisiimsel Liderlik

Yesil dontisiimsel liderlik, giinlimiizde ¢evresel siirdiirtilebilirligin énemli bir
hale gelmesi ile birlikte liderlik algisina yeni bir boyut kazandirmistir. Bu kavram,
liderlerin doga dostu politikalar ve stratejiler gelistirmesi, topluklar1 ve kurumlari
daha siirdiiriilebilir bir gelecege yonlendirmesi anlamina gelmektedir. Yesil
dontigiimsel liderlerin, yalniz bireysel ya da kurumsal basariy1 degil, bunanla birlikte
ekolojik dengeyi ve toplumsal faydayr da dikkate almalarinin énem arz eden bir
durum oldugu degerlendirilmektedir (Begum vd., 2021). Liderlik ge¢gmis zamandan
giiniimiize bireyleri ve gruplar etkileyerek hedeflere ulasma siirecini sekillendiren
bir ara¢ olmustur. Doniisiimcii liderlik, bireylerin ve gruplarin mevcut siirlarini
asarak yaratict ve etkileyici bir sekilde harekete ge¢mesi konusunda tesvikte
bulunurken; yesil doniistimsel liderlik bu siireglere ¢evresel duyarlilig
siirdiiriilebilirlik ilkelerini de entegre ederek hareket etmektedir. Ozellikle kiiresel
iklim krizinin farkina varilmasi ve bu etkilerin artmasi ile birlikte yesil doniisiimsel
liderlik, gerek kurumsal gerek toplumsal diizeyde kritik bir 6neme sahip olmaya
baslamistir (Ozgiil, 2023).

Bu kapsamda, liderlik kavramimim genel bir tanimi1 ve Onemi ile birlikte
liderlik teorileri ele alinarak doniisiimcii liderlikten yesil dontisiimsel liderlige gegisin
dinamikleri analiz edilecektir. Ayrica, yesil doniisiimsel liderligin etki alanlar1 ve
onemi vurgulanarak; konu ile ilgili literatiir taramasi ile akademik perspektiflere yer
verilecektir. Bu dogrultuda, g¢evresel farkindalik ve liderlik arasindaki iligkiyi
anlamak, siirdiiriilebilir bir gelecek insa edebilmek i¢in hayati 6nem tasimaktadir

(Robertson ve Carleton, 2018).
2.1.1. Liderlik kavrami, tanimi ve 6nemi

Postmodern yonetim anlayislarinin ana unsurlarindan birisi olan ve belki de
en Onemli olam liderlik kavramidir. Giiniimiiz isletmelerinin yoneticileri, amaglara

ulagsmay1 bagkalar1 aracilig1 ile gerceklestiren islevleri nedeniyle liderlige ayr1 bir



onem vermislerdir. Yoneticilerin, ¢alisanlart isletme hedefleri dogrultusunda
harekete ge¢irme konusundaki basarisi, yoneticilik yetenekleri ve becerileriyle
dogrudan iliskilidir. Insanlarin gayretlerini birlestirip organize etmek, onlar1 dogru
bir sekilde motive etmek ve harekete gecirmek etkili bir liderligin varligina bagli bir
durumdur. Orgiitlerdeki yapilarm daha diiz bir forma déniismesi, ¢alisanlarin daha
fazla yetki ile giiclendirilmesi, ortak ¢alisma yontemleri ve kazanilmis otorite gibi
unsurlar, yoneticilerin resmi otoritelerinin yan1 sira liderlik 6zelliklerini de
iyilestirmelerini gerekli hale getirmektedir. Liderlik eksikligi durumunda, bireysel ve
kurumsal amaglarin kaynasmasinin risk altina girebilecegi ongoriilmektedir (Kogel,

2010).

Tarih boyunca, insanlar yasamlarini silirdirmek ve temel ihtiyaglarani
kargilamak adina bir arada yasamayi tercih etmislerdir. Gruplar, bu birliktelik arzusu
ile bicimlenmis; ekonomik, kiiltiirel ve sosyal alanlarda ilkeler belirleyerek bir diizen
olusturmuslardir. Bu diizenin saglanmasi ve kurallara uyulmasinin garanti altina
alinmas1 amaciyla yoneticilere ve liderlere duyulan ihtiya¢, bu kavramlarin ortaya
c¢ikmasina sebep olmustur (Eren, 2019). Gruplarda liderlerin 6nemi oldukca
biyiiktiir. Liderler, bireyleri yonlendirirek, yol gostermekte, kararlar alarak
toplulugun genel seyrine katkida bulunmaktadir. Bu nedenle, bireylerin liderlerden
etkilenmesi vazgecilmez bir durumdur. Liderler, topluluklara bilgi, beceri ve
otoriteleri ile kilavuzluk ederek onlart gelecege tasimada Onemli rol
oynayabilmektedirler (Ozkaya, 2022). Giiniimiizde liderlik &zelliklerinin
tyilestirilebilir ve ogretilebilir oldugunun fark edilmesi, liderlik kavramina verilen
Onemin artmasina yol agmustir. Dinamik ve siirekli degisip doniisen modern diinyada,
liderlik kabiliyetlerinin egitim ile gelistirilmesinin 6nemli oldugu giderek daha fazla
kabul gormektedir. Bu dogrultuda, liderlik konusu ge¢cmisten bugline zaman
icerisinde birgok arastirmanin ilgi odagi olmus ve olmaya da devam edecegi

ongoriilmektedir (Conger vd., 1993).

“Lider” kelimesi, Ingilizce “leader” teriminden tiiremis olup kokiinii “lead”
sozcliglinden almaktadir. “Lead” yol veya patika anlamini tasimaktayken,
“leanden” fiili ise seyahat etmek anlamina gelmektedir. Bu nedenle lider, en 6nde

yiiriiyen ve beraberindeki bireylere yon gosteren kisi olarak tanimlanmaktadir (De



Vries, 2007). Liderlik kavramini tanimlamanin olduk¢a zor oldugunu ancak
tanimanin kolay bir durum oldugunu belirtmislerdir. Bunun temel sebebinin ise
liderligin insan davramiglar1 ile yakindan iliskili olmasindan kaynaklandigi
degerlendirilmektedir. Gergek liderler, takipgilerine ortak bir hayal kurma ve bu
hayali gergeklestirme konusunda ilham veren bireylerdir. Bu kapsamda onlar “umut
tiiccar1” olarak goriilmektedir (De Vries vd., 2010). Ornek vermek gerekirse, liderlik
vasfina sahip olan bireyler, bulundugu her hal ve ortamda fark yaratma, kendini
gosterme yetenegine sahiptir (Burns, 1978; Bass, 1985; Bennis ve Nanus, 1986; Kets
de Vries, 1994, 2006; Preffer, 1998; De Vries vd., 2010).

Stogdill (1974), liderlik kavraminin tanimi noktasinda bulunan mevcut birey
sayis1 kadar farkli liderlik tanim1 oldugu fikir ve goriisiinii ortaya koymustur. Can
(1999), organizasyonel kaynaklarda liderlik kavrami kadar ¢ok olan ve g¢esitli
anlamlarda kullanilan baska bir kelimenin bulunmadigini belirtmistir Bu durum,
liderlik konusunun ¢ok boyutlu ve zengin igerigi hakkinda bizlere fikir vermektedir
(Eraslan, 2004). Ayrica, liderlik iizerine yapilan ¢alismalarin genisligi ve derinligi,

bu konuya verilen 6nemin en agik bir gostergesidir (Aydin, 1994).

Daha o6nce de belirtildigi gibi liderlik hakkinda pek ¢ok tanim ve arastirma
bulunmaktadir. Liderlik, liderlerin hayata gecirdikleri is ve islemler etrafinda
sekillendirilen bir siirectir En basit haliyle ifade etmek gerekirse, liderlik; kisileri
belirli amaglar dogrultusunda bir araya getirme, onlar1 etkileyip cesaretlendirerek
harekete gecirme yetenegi olarak ifade edilebilir (Eren vd., 2017). Lider ise, gruplari
amaglaria ulastirmak i¢in rehberlik eden, onlar1 etkileyen ve motive eden kisidir. Bu
kisi, fikir ve tercihleri yonlendirerek, bireylerin eylemleri iizerinde etkili rol
oynamaktadir (Bennis ve Nanus, 1985). Belirli kosullar altinda ve belirli zaman
boliimlerinde, hedeflere ulagmak icin bireyleri cesaretlendirmek, bilgi ve deneyim
paylasiminda bulunmak, zamani etkili bir sekilde kullanmak, iletisim siire¢lerini
basaril bir sekilde yonetmek ve sahip olunan avantajlar1 degerlendirmek liderlerin en
temel Ozellikleri arasinda yer almaktadir. Bu dogrultuda, liderlerin ileri goriislii
olmasi, ongoriisiinlin yliksek olmasi, eylemleri etkileyebilmesi ve topluluklar etkin

bir sekilde yonlendirebilmesi 6nemli bir durumdur. Liderlik, ayn1 zamanda yiiksek



diizeyde duyarlilik, hassasiyet, 6zveri, giiven ve teknik beceri gerektiren bir asama

olarak goriilmektedir (Dess ve Picken, 2000; Pazarbas, 2012).

Stogdill (1950), liderlik kavramini belirli amaca ulasmak icin insanlar1
etkileme, onlara ilham verme ve yonlendirme prosediirii olarak ac¢iklamaktadir. Bu
dogrultuda liderlik, bir grup insana belirlenmis amaglar dogrultusunda yol gosterme,
151k tutma olarak da tanimlanabilmektedir. Kouzes ve Posner (1995), liderligi ortak
hedefler dogrultusunda kisilerin basarma istek ve arzusunu harekete gegirme sanati
olarak ifade etmektedir. Hedlund vd. (2003), liderligi kapsamli bir faaliyet alani
olarak goriip, bu kavrami kisiler ve gruplar arasindaki sorunlara etkin ¢ézliim iiretme
yetenegi ile iliskilendirmektedir. Eren (2013), liderligi bir grup insan1 belirli amaglar
dogrultusunda bir araya getirme kabiliyeti olarak tanimlarken, lideri ise bu siirecte
orgiitli motive edecek bilgi ve deneyime sahip kisi olarak ifade etmektedir. Aktan,
Agca ve Cakmak (2014) ise liderligi, kisileri etkileyip onlar1 goniillii olarak harekete
gecirme becerisi olarak agiklamaktadir. Genel olarak, liderlik ile ilgili yapilan
tanimlarin arasinda ortak noktalar bulunsa da evrensel bir tanimin bulunmadigi ve bu
kavramin farkli yaklasimlar g¢ergevesinde ele alindigi goriilmektedir. Bu nedenle,
etkili bir lideri tamimlamaya yonelik arastirmalar ve gayretler halen devam
etmektedir (Benmira ve Agboola, 2021). Bass (1990), liderligi bir toplulugun
beklenti ve ihtiyaglarina cevap veren, meseleleri ¢ozen ve belirlenen amaglara
ulasmak i¢in toplulugu yonlendiren Kkisilerin {istlendigi bir rol olarak
tanimlamaktadir. Bununla birlikte, liderlerin bireyler arasindaki baglanti diizeyini
artirmadaki 6nemli pozisyonuna vurgu yapmaktadir. Bu tanim, liderlerin sadece
amaglara ulagsmada degil, ayn1 zamanda grup ic¢indeki baglarin giiclenmesinde de

kritik bir etkiye sahip oldugunu ortaya koymaktadir.

Yapilan bu tanimlardan hareketle liderlik, bireylerin ve gruplarin belirli
hedeflere ulagsmalar1 i¢in etkilenmesi, motive edilmesi ve yoOnlendirilmesi siireci
olup, lider insanlar1 ortak bir amag etrafinda birlestirip birlik ve beraberlik ruhu

olusturarak onlar1 harekete gecirmeyi basaran kisidir.

Belirtilen tanimlardan yola ¢ikarak liderlik kavramini degerlendirirken

yalnizca tek bir lider goriis ve fikrine yogunlasmamak gerektigi anlasilmaktadir. Bir



grup icinde bir tek lider olabilecegi gibi, birden ¢ok liderin mevcudiyetine de sik
olarak rastlanabilmektedir. Ornek vermek gerekirse, bir sebeke organizasyonunda
farkli ihtisas sahibi kisiler yer alabilir ve bu durumda ikincil liderlerin idare ettigi
gruplar ile biitiin organizasyonel yapiy1r yonlendiren bir ana liderin birlikte faaliyet
gosterdigi bir yapi ortaya c¢ikabilmektedir. Bu c¢ercevede, liderlik kavramina iligskin
yapilan tanimlarin, liderlerin gruplar iizerindeki etkilerini incelemeye ve etkili
liderlik asamalarini anlamaya yonelik oldugu goriilmektedir. Basarili bir liderin nasil
olabilecigi ve nasil tanimlanacagi ile liderlik davraniglarinin gruplarin basarisina
nasil fayda sagladigr konusundaki arastirmalar ise halen devam eden bir durumdur

(Kiling, 2023).

Liderlik ile ilgili olarak yapilan tanimlarin incelenip degerlendirilmesi
sonucunda, liderlerin takipgileri kurduklart gili¢lii iletisim, almis olduklar kararlar ve
icra ettikleri faaliyetler sayesinde oOrgiitlerin amaglarina ulagsmasindaki rollerinin
Oonemli bir yer tuttugu kanaatine varilmistir. Bu konu, seneler boyunca akademik
calismalara konu olmus ve farkli yaklasimlar ile ele alinmistir. Liderler, sartlar
olustugunda mevcut diizene karsi koyabilen, risk almay1 goze alabilen, cesaretli,
sorumluluk alan, dogru ve zamaninda inisiyatif kullanabilen, bireyler olarak
tanimlanmaktadir. Bu o6zellikleri gosterebilmek ig¢in etkili iletisim, stratejik akil
yiiritme ve duygusal becerilere sahip olunmasi gerekmektedir. Ayrica, liderlik
ozelliklerinin dogustan gelen bir yetenek olmadigi, aksine egitim, tecriibe, yol
gosterme ve mevcut liderlerden tecriibe paylasimi yoluyla gelistirilen karmasik bir
stire¢ oldugu degerlendirilmektedir. Bu baglamda liderligin, kisisel nitelikler, vizyon
ve yetkinliklerden olusan entegre bir yapi olarak ele alinmasi gerekmektedir

(Hughes, 2009).
2.1.2. Liderlik teorileri

Liderlik hakkinda yapilan arastirmalar ile, liderlik teorilerinin zaman
igerisinde degistigi, ancak bu teorilerin birbirinden biitiiniiyle bagimsiz olmadigi
sonucuna ulasilmistir. Liderlik kavrami, ¢alisma ortami, toplumsal yapi, yeni ve
giincel bilgiler, yasal diizenlemeler, yonetimsel karmasikliklar ve psiko-sosyal

gelismeler gibi unsurlardan etkilenerek degisim gostermekte ve kurumsal siireglere



uyum saglama kabiliyeti kazanmaktadir (Amabile vd., 2004). Bunun yani sira,
liderlik kavraminin ¢ok boyutlu ve karmasik yapisi, bu alandaki teorilerin detayli
akademik calismalar 1s18inda degerlendirmesini gerekli kilmaktadir. Giiniimiiziin
kiiresellesen diinyasinda liderlik iizerine artan ilgi ve liderlige verilen 6nem, bu
arastirmalarin devam etmesinin temel sebeplerinden birisidir. Bu kapsamda, liderlik
kavrami, organizasyonlarin degisim gosteren etkilesimlerine uygun sekilde yeniden

analiz edilmekte ve tartisilmaktadir.

Bennis (2009), liderligin sosyal bilimler alaninda en g¢ok ¢alisma yapilan
konulardan biri olmasina ragmen, halen tam manasiyla anlasilamadigimn
vurgulamaktadir. Liderler, kendilerinde bulunan bir¢ok o6zelligi gelistirmenin ve
giiclendirmenin yani sira, var olan bu 6zelliklere siirekli olarak yeni nitelikler ekleme
noktasinda ¢aba gostermektedir. Liderlik stireci ise gelisime agik, dinamik ve sosyal
bir yapiya sahiptir. Bu kapsamda, biitiin liderlerin tiim liderlik 6zelliklerine sahip
olmasinin somut bir beklenti olmadigi degerlendirilmektedir (Erer ve Demirel,
2018).

Liderlik tanim iizerine yapilan ¢alismalar sonucunda, farkl: liderlik tanimlari
analiz edilip degerlendirerek, bu kavramlar {izerinden ortak bir liderlik perspektifine
ulasilmak igin gaba gosterildigi goriilmektedir. Bu kapsamda liderlik; belirli amaglar
dogrultusunda kisileri bir araya getirme, bu kisileri amaglarina ulastirmak i¢in motive
etme becerisini ifade etmektedir. Belirli amaglar dogrultusunda insanlar1 bir araya
getirme, insanlarin eylemlerine yon verme gereksinimi tarih boyunca devam eden bir
gercekliktir. Bu nedenle, gegmis donemden giiniimiize kadar gecen siirecte elde
edilen deneyimler 1s18inda ¢ok sayida lider tanimi olusturulmus, bu dogrultuda
liderlere gesitli 6zellikler yiikklenmistir. Ghiselli ve Siegel (1972), etkili bir liderin
sahip olmasi1 gereken nitelikleri alt1 baslikta ifade etmistir. Bunlar; Basariya yonelik
giiclii bir gereksinim, yliksek diizeyde zeka, kararlilik, kendine giliven, dogru ve
zamaninda inisiyatif alma becerisi ile yonetsel yetenek unsurlarindan olusmaktadir.
Bu unsurlar, liderlik basarisinin 6énemli bir temelini olusturmakta ve liderlerin

organizasyonel hedeflere ulagmada oynadig1 dnemli rolii vurgulamaktadir.

Kirkpatrick ve Locke (1991) ise, liderleri calismalarinda ayiran temel

ozelliklerin; amaca yonelme, hirs, kendine giiven, dayaniklilik, basariya olan giicli



istek, motivasyon, duygusal istikrar, zihinsel yetenek, giriskenlik ve bilgi oldugunu
ifade etmektedir. Belirtilen bu niteliklere sahip olan bireylerin liderlik imkéan ve

kapasitesine de sahip oldugu degerlendirilmektedir.

Etkili bir liderlik, basarinin en 6nemli anahtaridir (Benmira ve Agboola,
2021). Ozelikle, artan rekabet ortaminda yapilarin ve sorumluluklarn karmasik bir
hale gelmesi durumu giiclii liderlere duyulan ihtiyac1 daha da artirmaktadir. Tiim
diinya diizeninde yasanan hizli degisimlere paralel olarak liderlik olgusuna iliskin
yaklagimlar da zamanla degisim gdstermektedir. Gilinlimiiz kosullarinda etkili bir
lider olabilmek, degisimlere agik olmayi ve ¢agin dinamiklerine uyum saglamay1
gerekli kilmaktadir. Bu dogrultuda liderlik kavrami hala tartisilmakta ve geleneksel
yaklagimlardan modern yaklagimlara dogru genis bir yelpazede ele alinma

gereksinimine neden olmaktadir (Benmira ve Agboola, 2021).

1900-1970 yillan arasinda liderlik iizerinde yapilan calismalarin “geleneksel
liderlik yaklasimlar:” baglig1 altinda incelendigi goriilmektedir. Gelecek donemlerde,
farkli sektorlerin de ilgisini ¢eken liderlik kavrami daha yogun ve detayl bir sekilde
ele alinmus, yiiriitiilen bu calismalar sayesinde liderlik kavrami ile ilgili olarak farkli
bakis acilar1 gelistirilmesine olanak taninmistir (Eksili, 2019). Geleneksel
yaklagimlar; 6zellikler yaklagimi, davranissal yaklagimlar ve durumsallik yaklagimi
olmak {izere ii¢ temel baslik altinda incelenmektedir. Ozellikler yaklasimi; liderlerin
duygusal, diisiinsel, fiziksel ve sosyal Ozelliklerini inceleyip arastirmakta, kisilik
ozellikleri tiizerinde durmakta ve liderlerin istiin becerilerle dogduklar1 temel

diisiincesini benimsemektedir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2005).

Davranigsal yaklasimlar, liderlerin yalnizca sahip olduklar1 o6zellikleri
sayesinde degil, sergiledikleri davranis bicimleri sayesinde de basar1 elde ettiklerine
yonelik dikkat ¢eken bir yaklagimi vurgulamaktadir (Kogel, 2005). Liderleri diger
liderlerden ayiran istikrarli bir dizi kisilik 6zelliklerinin bulunmamasi, her alanda
gecerli evrensel bir liderlik tanimiin yapilmasini zorlastirmaktadir. Bu nedenle,
kisilik ozellikleri ile birlikte liderlerin davranis bi¢imlerinin de anlasilmasi
zorunlulugu davranigsal yaklagimlarin temel dayanagini olusturmaktadir. Stogdill
(1948), liderlik kavramini ele alinirken kisisel 6zelliklerin 6nem arz eden bir durum

oldugunu ancak iginde bulunulan durumun da degerlendirilmesi gerektigini



vurgulamistir. Liderlik tarzlarinin belirginlesmesinde Onemli bir rol oynayan
davranigsal liderlik yaklasiminin etkisini anlamak i¢in yapilan c¢aligmalar arasinda
“Ohio-State Universitesi Liderlik Arastirmas:” ile  “Michigan Universitesi

Arastirmast” bulunmaktadir.

Ohio State Universitesinde yapilan liderlik kavrami arastirmalari davranigsal
liderlik yaklagimina iligkin detayli ¢alismalar arasinda yer almaktadir. Bu ¢alismalar,
liderlik kavramina yonelik inceleme ve arastirma literatiiriiniin 6nemli bir bolimiinii
olusturmaktadir. Ohio State Universitesi’nde goérev yapan bir grup arastirmaci
tarafindan ortaya konan liderlik davranislarini tanimlama anketi, liderlerin belirli
tutum ve davraniglar sergilediklerini ortaya koymaktadir. Sonraki yillarda, Ohio State
Olceklerinin farkli versiyonlar1 gelistirilmis, hem ampirik hem de teorik makalelerde

s0z konusu olgekler kullanilmaya baslanmistir (Schriesheim ve Stogdill, 1975).

Michigan Universitesi’nde yapilan arastirmalarda ise, liderlerin ise yonelik ve
kisiye yonelik davranislar olmak tizere (2) davranis ¢esidinin oldugu ortaya
konulmustur. Buna gore, liderlerin kisiye yonelik davraniglar gostermesi grubun
performansini yiikselten 6nemli bir unsurdur (Kiiciikdzkan, 2015). Kisiye yonelik
liderlik davranislari, liderin onu izleyenler ile giiclii insani baglar ve iliskiler kurmasi
seklinde tanimlanabilir. Liderler, bireylerin kisisel 6zelliklerine 6nem vermekte ve
kisisel gereksinimlerini dncelikli olarak ele almaktadir. ise yonelik lider davranislari
ise, isin teknik ve {iretim siireclerini merkeze alan liderlik davranislar1 olarak
tanimlanmaktadir. Bu yaklasima gore, bireyler, bir isin tamamlanmasinda vasita

gorevi icra etmektedir (Northouse, 2004).

Durumsallik yaklagimina gore, her durumda basar1 getirecek tek bir liderlik
bicimi bulunmamakta, liderlerin basarisi, i¢inde bulunulan durumdan ve onu takip
eden kisilerden etkilenmektedir. Bu yaklasima gore, liderin istenilen sekilde basarili
olabilmesi i¢in iginde bulunulan ortamin i¢ ve dis yonlerine uyum saglamasi 6nemli
bir durumdur. En ideal liderligin ise, kati, tek ve ideal bir yolu bulunmamakta,
liderlerin izleyenleri ile olan baglantilar1 ve grup enerjisi basarida énemli bir rol
oynamaktadir. Liderlik tarzi bazi durumlarda etkili olabilirken, daha baska
durumlarda etkili olamamaktadir, yani sartlara gore degisiklik gostermektedir

(Greenleaf, 1977; Bass ve Avolio, 1997). Bunun yaninda, liderlerin takipgileri ile
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olan baglarmin deger kazanmasi liderlik kavramia iliskin yapilan arastirmalarda
modern teorilerin ortaya ¢ikmasina da onderlik etmektedir (Khan, Nawaz ve Khan,
2016). Ayrica; ekonomik, toplumsal, siyasal ve teknolojik alanlarda yasanan degisim
ve gelisimler sonrasinda geleneksel liderlik davranislari, yerini modern liderlik

yaklagimlarina birakmaktadir (Erer ve Demirel, 2018).

19801 yillardan itibaren kiiresellesmenin etkisi ile is diinyasinda ¢ok biiyiik
degisim ve doniisiimler yasanmaya baglamistir. Bu degisim ve doniisiimler sonucu,
yonetim alaninda sosyo-ekonomik ve politik kosullarda degisiklikler meydana
gelmistir. Bu durum insanlarin bakis agilart ile beklentilerinin farklilasmasina yol
acmistir. Bu siirecte orgiitsel etkinligi arttirmak i¢in liderlik caligsmalarina yeni
perspektifler ve teoriler kazandirilmis, halen gelistirme ¢alismalar: devam etmektedir
(Biiytikbese, 2012).

Modern liderlik yaklagimlari; gilinlimiiz kosullarinda artarak devam eden
rekabet ortaminda, yeniligin organizasyonlardaki éneminin hayati bir hale gelmesi,
yaraticiligin onem kazanmasi, kiiresellesme gibi pek cok faktore paralel olarak
geleneksel yaklasimlarin yetersizliginin anlasilmast sonucunda ortaya c¢ikan ve
belirtilen hususlardan dolayr benimsenen bir liderlik yaklagimidir. Geleneksel
yaklagimlardan en onemli farkliligi ise, modern yaklagimlarin lider ve izleyenleri
arasindaki iligkiyi 6n plana cikarmasidir. Bu yaklasimlardan biri de degisime ve

yenilige acik olan doniisiimcii liderliktir (Yukl, 1998).
2.1.3. Doniisiimsel liderlik

Dontigiimsel liderlik, ilk kez 1978 yilinda Mac Gregor Burns tarafindan
“Liderlik” adl1 eserinde tanimlanan bir liderlik yaklagimidir. Burns’iin tanimina gore
dontistimcii liderlik, “liderin ve takipgilerinin birbirlerini daha yiiksek moral ve
motivasyon seviyelerine yiikselttigi bir iliski” olarak tanimlanmaktadir (Kirishan ve
Arora, 2008). Bu liderlik yaklasiminda lider ile onu takip edenler arasindaki iliski
hem orgiit hem de c¢alisanlar icin fayda saglayacak sekilde tasarlanmistir.
Doniisiimcii liderler, grupta bir vizyon ve misyon olusturma gayreti ile takipgilerinin
bu dogrultuda hareket etmesini saglamaktadir. Bunun disinda, lider takipgilerinin

mevcut egilimlerini ve ihtiyaglarini fark ederek, bu ihtiyaglart motive edici bir arag
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olarak kullanabilir. Boylece takipgilerin ihtiya¢ ve isteklerine hitap ederek onlari

harekete gecirebilecegi sonucuna ulasilabilir (Burns, 1978).

Giliniimiliziin  organizasyon liderleri igin, c¢alisanlart motive etmek,
cesaretlendirmek ve becerilerini gelistirmek, yapilan is ve islemlerin yiiksek kaliteli
bir performans ile tamamlanabilmesi acisindan onem tagimaktadir. Buna gore,
liderlerin ¢alisma arkadaslar1 olan astlar1 ile iyi iligskiler kurmasi, astlarinin kisisel
beceri ve yetkinliklerini gelistirebilmelerine olanak saglamasi, onlarin vizyonlarini
ve yaraticiliklarini artirabilmeleri amaciyla ¢aba sarf etmesi gerekmektedir. Bununla
birlikte, organizasyonlarin rekabet avantaji elde edebilmeleri organizasyonlarda
hayal giicii yliksek ve yaratict bir ortamin gelistirilmesini de gerekli kilmaktadir
(Oldham ve Cummings, 1996; George ve Zhou, 2002). Bu kapsamda liderin,
astlarimin kigisel gelisimlerini olumlu olarak etkileyecek ve tiretkenliklerini artiracak
katkilar sunmasi, islerin daha az hata ve yiiksek bir performans ile yerine
getirilmesinde 6nemli bir rolii bulunmaktadir. Eger, astlarin yaratict yetenekleri
gelistirilir ve onlar iyi bir sekilde yonlendirilirse, liderlerin ve dahil olduklar

organizasyonun basarisi katlanarak artacaktir (Kogel, 2005).

Belirli bir soruna yaratici bir ¢dziim bulabilmek icin ¢alisanlarin yenilik¢i
diisiinmeye tesvik edilmesi, bu konuda motive edilmesi ve icra edilen gorevlerin en
iyl sekilde yerine getirilmesi konusunda calisanlarin ikna edilmesi, doniisiimci
liderlerin becerileri arasinda yer almaktadir (Bass, 1985). Doniistimsel liderler,
astlarini, arzulanan sonucun daha da Otesinde basarilar elde etmeye tesvik etme
egilimindedirler. Bu kapsamda, ¢alisanlarin inang ve degerlerine bagvurmak, onlarin
motivasyonunu artirip aidiyet duygusunu pekistirmek igin etkili bir yontem olarak

goriilebilmektedir (Bushra vd, 2011; Chi ve Pan, 2012).

Dontigiimsel liderlerin ortak 6zellikleri arasinda, giiclii bir vizyon olusturma
ve bunu takipcileri ile paylagsma becerisi 6n plana c¢ikmaktadir. Bu liderler,
entelektiiel canlanmay1 tesvik ederek yaraticiligi artirir ve karizmatik kisilikleri ile
cevresindeki bireylere etki ederler. iletisim konusunda son derece etkili olmalarmin
yaninda, yliksek motivasyon saglama kabiliyetleri ile de dikkat ¢ekmektedirler.
Degisimin bir temsilcisi olarak hareket eden doniisiimcii liderler, duygusal

dayaniklilik sergilerler, cesur kararlar alirlar ve gerektiginde risk alabilirler. Ayni
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zamanda calisanlarin1 giiglendiren, esnek bir yOnetim tarzini benimseyen, giiven
veren ve 0z giiven sahibi bireylerdir. Siirekli 6grenmeyi hayatlarimin bir pargasi
haline getirirler ve ekip calismasina biiylik 6nem verirler. Takipgilerine neyin degerli
ve dogru oldugunu gosteren bu liderler, onlarin gereksinimlerini anlayip
karsilayarak, ahlaki gelisimlerini desteklerler. Doniisiimsel liderler, bireylerin kisisel
cikarlarmin Gtesine gegerek grup ve toplum yarari dogrultusunda hareket edilmesi
noktasinda motivasyon saglarlar. Bahsedilen bu 06zellikler, liderin gergekten
doniisiimcii bir etkiye sahip oldugunun en temel gostergesi olarak ifade edilebilir

(Bass ve Steidlmeier, 1999).

Doéniistimsel liderlik, kriz durumlarinda ve belirsizliklerin hakim oldugu
dinamik, istikrarsiz ortamlarda kendini gosteren giiclii bir liderlik yaklagimidir. Bu
model, 6zellikle kurumsallagsmanin heniiz tam anlamiyla oturmadigi, analiz edilmesi
zor ve karmagik yapiya sahip islerde etkisini artirir. Bu liderlik tarzi, ¢evreyi
sekillendirme ve hatta yeniden tasarlama siirecine dayandigi soylenebilir.
Doniistimsel liderlerin, degisimi basariyla gergeklestirmeye olanak saglayip hem
organizasyonlart hem de c¢evrelerini doniistiirme giiciine sahip olduklar
degerlendirilmektedir (Bolat ve Seymen, 2003). Bu noktada, dontisiimsel liderlik
kisaca, ‘“vazifeleri ve amaglari bakimindan grubun farkindaligini artiran,
calisanlarin grubun gelisimini saglayan, takipgilerin ilgilerini genisleten, iistiin

nitelikli bir liderlik performansi” olarak tanimlanmaktadir (Sahin, 2009).

Yaraticih@1 tesvik etmek i¢in doniistimsel liderler takipgilerine ortak bir
vizyon sunmaktadirlar (Avolio vd, 1999). Bu liderler, takipgilerini amaglarina etkin
bir sekilde ulastirmaya motive eden ilham verici bir vizyona sahiptirler. Dontisiimsel
liderler; karizma, entelektiiel tesvik, bireysellestirilmis 1ilgi ve ilham verici
motivasyon araglarin1 etkin bir sekilde kullanarak takipeilerini kendi kisisel
cikarlarinin daha 6tesinde hareket etmeye tesvik edebilir, takipgilerine motivasyon ve
vizyon kazandirip bilimsel acgidan kendilerine benzemelerini saglayabilirler. Bu
dogrultuda, yeni fikirlerin ortaya ¢ikma durumu daha da kolaylasmaktadir (Bass,
2000; Mumford, 2000). Yeniligin gelismesi noktasinda dnemli bir konuma sahip
olan doniistimsel liderler, organizasyon igerisinde yaratict fikirleri tesvik edip bu
davraniglarini yaraticiligi arttirict bir gii¢ olarak kullanmaktadirlar (Elkins ve Keller,
2003).
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Doniistimsel liderlik anlayigsina gore, ¢alisan kisiler lidere karsi hayranlik,
giiven ve saygi duymakta, lideri kendileri i¢in basarili bir rol model olarak goriip ona
benzemek icin gayret gostermektedirler (Sokmen, 2010). Bu nedenle, liderlerin
astlar1 ile olan iliskilerinde ortak bir sekilde hareket etmesi, onlarin duygu, diisiince
ve beklentilerini anlamaya c¢alismasi 6nemli bir durumdur. Doniisiimsel liderin,
astlarina olan destekleyici ve cesaretlendirici tutumu, onlara yardim etmeye arzulu
davraniglari, yaraticilifin tesvik edilmesi noktasinda kiymetlidir (Sabuncuoglu ve

Tiiz, 2005).
2.1.4. Yesil doniisiimsel liderlik

Yesil doniisiimsel liderlik modeli, ¢evreye duyarlilik ve degisimi basar ile
yonlendirme agisindan en uygun liderlik tarzlarindan biri olarak kabul edilmektedir
(Begum vd., 2021; Ozgiil, 2023). iklim degisikligi ve kiiresel 1stnma gibi yikici
etkilere sahip cevre sorunlar1 ekosistemin siirdiiriilebilirligi karsisinda ciddi bir risk
olusturmaktadir. Degisen cevre sartlari, artan tiiketici niifusu ile birlikte ihtiyaclarin
artmasi ve diinyamiz kaynaklarinin sinirlt olmasi gibi etmenler siirdiiriilebilir ¢cevreyi
tehlikeye sokmakta ve toplumun tiim katmanlarini ¢evreye karst duyarli davranmaya
yonlendirmektedir. Bu nedenlerle, mal ve hizmet iiretimi esnasinda ¢evrenin dikkate
alinmak suretiyle cevreye duyarli iiretimin yapilmasi hem de tiiketicilere ¢evre
bilincinin kazandirilmasi, siirdiiriilebilir bir ¢evreye odaklanan ¢evresel yaklagimlarin

temel amacidir (Prothero,1990).

Yasanan c¢evre sorunlari, ¢evreciligi popliler 6nemli bir konu hale getirirken,
ayni zamanda isletmelerin yesil inovasyonu gelistirmesine yonelik istek ve arzusunu
da artirmaktadir (Chen, 2011). Uretim ve tiiketimde g¢evreciligin popiiler bir hale
gelmesi sonucunda, tiiketiciler g¢evre sorunlarina daha fazla Onem vermekte,
isletmeler ise yesil goriintiilerini ve rekabet avantajlarini artirmak igin cevre
konusundaki trendlere uyum saglamaya gayret gostermektedir. Bu durum ise, ancak
cevre yonetiminin benimsenmesi ile miimkiin olmaktadir. Buna gore, isletme
yOneticilerinin ¢evreci bir yonetim anlayisini benimsemeleri ve yesil inovasyonu
tesvik etmeye yonelik politikalar gelistirmeleri, isletmenin yesil bir imaja sahip
olabilmesi ag¢isindan bir gereklilik olarak goriilmektedir. (Porter ve Linde, 1995;
Chen, 2008).
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Chen, Chang ve Lin (2014), ¢evrenin korunmasini tesvik eden davraniglar
sergilemek i¢in yesil dontlisiimsel liderlige ihtiya¢ oldugunu 6ne siirmektedir. Yesil
dontistimsel liderler, yerel halki ¢evreci olan hedeflere ulastirma konusunda motive
ederek, onlarin arzu edilenin daha 6tesinde bir ¢evresel performans gostermesinde
ilham veren kisilerdir (Chen, 2011). Burada yesil doniisiimsel liderlerin, bir drgiitiin
cevresel konular hakkindaki genel diisiincelerini sekillendirdigi ve orgiitsel kimligin

bir sembolii haline geldigine dikkat ¢ektigi hususunun vurgulandigi anlasilmistir.

Dontigiimsel liderler daha yiiksek bir isletme performansini hedeflemekte
oldugundan, bu dogrultuda g¢alisanlara etkileyici bir vizyon sunmaya, onlari motive
ederek ilham vermeye calismakta ve bu konuda destekleyici tutumlar sergilemeye
gayret goOstermektedir. Ancak yesil dontisimsel liderler yiliksek bir isletme
performansi hedeflemenin yani sira gevresel hedeflere ulasmaya yonelik olarak da
gelisim ihtiyaclarinin karsilanmasit amaciyla calisanlari yeni bilgiler edinme
konusunda 6zendirmekte ve onlarin yesil siirece dahil olmalarmi saglamaktadirlar

(Mittal ve Dhar, 2016; Han vd, 2016).

Takipgilerini ¢evre dostu amaglara ulagmalar1 konusunda motive eden ve
ilham veren yesil doniisiimsel liderler onlara ¢evresel siirdiiriilebilirligin 6nemli ve
oncelikli konu oldugunu gostermeye caligmakta, c¢evrenin korunmasi hususunda
kendisini izleyenleri tesvik eden yontemler izlemektedir (Robertson ve Barling,
2017). Bu davranis, dontistimsel liderlerin takipgileri tarafindan 6rnek bir kisi olarak
kabul edildigini, izleyenlerin doniisimsel liderlere giivendigini ve hayranlk
duydugunu gostermektedir. Bu sayede yesil doniisiimsel liderlerin, donisiimci
liderlik davranislar1 gostererek ve izleyenlerine g¢evre yanlisi bir vizyon ortaya
koyarak onlar1 c¢evre yanlisi faaliyetlerine katilma konusunda tesvik edip

yonlendirebilecekleri degerlendirilmektedir.

Yesil doniisiimsel liderlik ile ilgili olarak yapilan tanimlamalarda goriilen en
onemli unsurlardan biri olarak, izleyenlerin doniisiimcii liderleri rol model olarak
gormesi nedeniyle yesil doniisiimsel liderlerin ortaya koyduklari davranislarin
kolaylikla benimsenebilecegi hususu goriilmektedir. Buna gore, yesil doniisiimsel
liderlerin takipgilerine sagladiklari vizyon sayesinde onlar1 ¢evre yanlist davranislar

sergilemeye, yesil siirece dahil olmaya ve motivasyon kaynagi olarak sorunlara
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yaratict ¢oziimler bulmaya tesvik ve motive edebilcekleri degerlendirilmektedir.
Onemli diger bir unsur ise, yesil doniisiimsel liderler tarafindan izleyenlere aktarilan
vizyonun; calisanlarin cevresel siirdiiriilebilirligi kendi menfaatlerinin {izerinde
gormelerini ve bu ortak hedefler dogrultusunda caligmalarin1 saglayacak olgiide

giiclii olmas1 hususudur.

Bununla birlikte, izleyenlerin ¢evresel sorunlar ve dahil olduklar1 orgiitiin
cevre yanlis1 politikalar1 {izerine disliniip akil yiiriitmeleri, yesil doniisiimsel
liderlerin destekleyici ve tesvik edici tutumlar ile iliskili bir durumdur. Yesil
dontigiimsel liderler, destekleyici ve tesvik edici tutumlar, astlari ile kurduklar1 sade
iligkiler ve astlarinin kisisel gelisimlerinde gosterdikleri bireysel ilgileri sayesinde
takipgilerinin ¢evresel performansini artirma konusunda tesvik etmekte, onlar1 hem
mevcut uygulamalar hem de yeni fikirler konusunda diisiinmelerini saglamaktadirlar

(Ciulla, 1998; Robertson ve Barling, 2017; Robertson, 2018).

Genel anlamda yesil doniisiimsel liderlerin ana hedefinin takipgilerine agik ve
giiclli bir vizyon sunarak onlara ilham vermek ve motivasyonlarini artirmak oldugu
ifade edilebilir. Bu liderler, orgiitin ¢evresel hedeflerine destek saglarken
takipgilerinin ¢evre dostu davraniglar benimsemesine de Onciiliik etmektedirler
(Mittal ve Dhar, 2016). Bu tiir davranislar, organizasyonlarin g¢evre iizerindeki
olumsuz etkilerini en aza indirmeyi, dogal kaynaklari korumayir ve g¢evresel
strdurtlebilirligin devamini saglamayr amacglamaktadir. Bagka bir ifade ile, yesil
davraniglar, calisanlarin cevresel siirdiiriilebilirlige zarar verebilecek her tiirli
eylemden kaginmasini saglayarak, kaynaklari koruma ve tasarrufa yonelik tutum ve

davraniglari ifade etmektedir (Zhang vd., 2021).

Yesil doniistimsel liderligin temelinde yesil yaraticilik hususu yatmaktadir.
Yesil yaraticilik, cevre dostu iirlinler, hizmetler, silirecler veya uygulamalar
konusunda  yenilik¢i, Ozgiin ve faydali fikirler  gelistirmek  olarak
tanimlanabilmektedir (Chen ve Chang, 2013). Bu liderler, takipgilerini yiiksek
motivasyon, entelektiiel uyarim, karizmatik etki ve bireysellestirilmis ilgi yoluyla
desteklemektedir. Onlarin yaratici fikirlerini ifade etmelerine ilham vererek cevresel
sorunlara yeni ve etkili ¢Ozlimler bulmalar1 i¢in tesvik ettikleri sdylenebilir.

Liderlerin, takipcilerini yaratici diisiinceye yonlendirebilmesi i¢in belirli davranislar
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sergilemesi beklenmektedir. Chen ve Chang (2013), yesil doniisiimsel liderlerin
yaratict diisiinceyi tesvik etmek amaciyla, cevresel hedeflere ulagsmak ig¢in
takipgilerine farkli yollar 6nermesi, ¢evresel performansi gelistirmek icin yeni ve
cevre dostu fikirler sunmasi, takipgilerini yenilik¢i diistinmeye tesvik edip bu fikirleri
savunmasi, yeni fikirlerin uygulanabilmesi i¢in etkili planlar gelistirilmesi, alternatif
bakis acilariyla mevcut fikirlerin yeniden degerlendirilmesini saglamasi, ¢evre
sorunlarina yaratici ve pratik ¢éziimler iiretmesi gibi davraniglar sergiledigini ifade

etmektedir.

Chen ve Chang’in (2013) ifadelerine gore liderlerin davraniglari, yesil
sorunlarin ¢oziimiinde takipcilerine destek olmay1 ve her asamada onlara rehberlik
etmeyi icermektedir. Bu rehberlik, bir otorite olusturma seklinde degil; aksine,
takipgilerin bilgilendirilmesi ve aydinlatilmasi yoluyla gerceklesmektedir. Bu
baglamda, liderlerin takipgilerini etkilerken kullandiklar1 yontemin, entelektiiel
birikimlerinden ve karizmatik niteliklerinden kaynaklanan ikna yetenegi oldugu

sOylenebilir.

Biitiin tanimlamalardan ve aciklamalardan yola ¢ikarak yesil doniisiimsel
liderlik, klasik doniigiimsel liderligin vizyoner, ilham verici ve bireysel gelisimi
tesvik edici 6zelliklerini ¢evresel siirdiiriilebilirlik ilkeleriyle harmanlayan bir liderlik
yaklasimi olarak ifade edilebilir. Bu liderlik tarzi, orgiit {iyelerini ¢evresel degerlere
duyarli davraniglara yonlendirmek amaciyla yesil vizyonlar gelistirir, ¢alisanlarin
i¢sel ¢evresel motivasyonlarini giiclendirir ve orgiitsel kiiltiirde ¢evreye duyarli bir
donilisim yaratmay1 hedefleyerek hareket etmektedir. Yesil doniisiimsel liderler,
yalnizca g¢evresel performansi arttirmak ile kalmayip, ayni zamanda ¢alisanlarin yesil
davraniglarini hem dogrudan hem de psikolojik aracilar yoluyla etkileyerek orgiitiin

stirdiiriilebilirlik stratejilerine biitiinsel bir katki sunabilir.
2.1.4.1. Yesil doniisiimsel liderligin etki alanlart

Artan c¢evresel krizler nedeniyle, kurum ve kuruluslarin c¢evresel
stirdiiriilebilirligi saglamak ve bunu devam ettirmek i¢in giderek daha fazla g¢evre
yanlis1 girisimler uygulamas: beklenmektedir (Ginsberg ve Bloom, 2004). Ancak,
cevre yanlist girisimlerin olusturulmasi ve uygulanmasi bir dereceye kadar liderlere

bagl bir durumdur (Robertson ve Barling, 2017). Bu nedenle, gevresel liderligi
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inceleyen arastirmalar giin gectikge artmaya devam etmektedir. Ilk arastirmalar ¢evre
sektoriinde etkili liderligin 6zelliklerini belirtirken (Portugal ve Yukl, 1994), daha
sonraki arastirmalar liderlik davramislarinin (denetim destegi, geri bildirim,
maneviyat) calisanlarin ¢evre yanlis1 davranislar iizerindeki etkilerine odaklanmis

durumdadir (Afsar vd., 2016; Raineri ve Paillé, 2016).

Glinlimiiz kosullarinda ¢evre sorunlar1 adeta kiiresellesmis bir mesele haline
donlismiistiir. Sanayilesme stlirecini heniiz tamamlamis ve teknoloji alaninda gelismis
olan tiilkeler artik kirlilik yarattigini1 diistindiikleri teknolojileri ve atiklar1 bagka
alanlara tasimak suretiyle ¢evre sorunlarindan kurtulamamaktadirlar. Cevre
sorunlarinin, bdlgesel bir sorun olmaktan c¢ikip tim diinyayr etkiledigi,
karbondioksitin atmosfere eklendikten sonra tiim canlilarn tehdit ettigi
anlagilmaktadir. 1970’li yillar doneminde yasanan petrol krizinin ekonomik
biiyiimenin hizin1 azaltan ve yavaslatan etkileri ¢esitli kurum ve isletmeleri enerjiyi
daha verimli kullanabilmek i¢in yeni stratejiler gelistirmeye yonlendirmistir (Aktas,
2017). Yine bu donemde, globallesmenin ¢evre sorunlarina yonelik etkileri diinya
capinda bir boyutta Onem kazanmis ve Birlesmis Milletler Stockholm
Konferansi’nda ¢evre sorunlari ilk kez uluslararasi arenada tartisilan bir konu haline
gelmistir (Baykal, 2008). 1990’l1 yillarin sonlarindan itibaren, bilhassa Avrupali
bilim insanlar1 ve gevre aktivistlerinin g¢evre sorunlarina dikkat ¢gekmeye baslayarak,

bu sorunun kiiresel boyutuna vurgu yaptiklari gériilmektedir (Kurnaz, 2022).

Insanlarin ve diger tiim canlilarin giiniimiizde yasamsal faaliyetlerini
sorunsuz bir sekilde siirdiirebilmeleri amaciyla, ¢evre sorunlarinin olugmasini
onlemek icin hangi 6nlemlerin alinmasi gerekliligi tartisilmaya devam etmekte olup,
tim bu asamalarin sonunda ¢evrenin kendini yenileyebilmesi ve siirdiiriilebilirligin
saglanabilmesi amaciyla hedefler konmaktadir. Sanayilesme ile baslayan bu siirecin,
toplumun tiim kesimlerine basta istihdam olmak {izere ¢esitli faydalar saglarken, aym
zamanda siirdiiriilebilir olma halini tehdit eden ¢evre sorunlarina ve doga tahribatina
neden oldugu gercegi artik goz ardi edilemeyen bir durumdur. Bu durum, ¢evre
sorunlarma iliskin olarak tedbirler almaya yonelik inisiyatifleri, uluslararasi
igbirliklerine doniistiirmiis ve 1960 yillarindan itibaren hem bolgesel hem de kiiresel

diizeyde ¢evre politikalarin1 belirlemeye yonelik adimlarin atilmasini saglamistir. Bu
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kapsamda, global diizeyde atilan ilk adim, 1972 yilindaki Stockholm Konferansi’dir
(Sipahi, 2010).

Stockholm Konferansi, artan cevre afetlerine ve c¢evre kirliligine karsi,
diinyanin gelecegini glivence altina almak amaciyla harekete gecilmesini talep eden
ve 113 iilkeden 1250 delegenin katildig1 bir konferans olup, ¢cevre meseleleri ilk kez
resmi diizeyde burada glndeme getirilmistir (Birlesmis Milletler, 1972).
Sanayilesmemis ve sosyalist iilkelerin de katilim sagladigi bu konferansta, gevre
sorunlart kapsamli bir sekilde kiiresel bir boyutta ele alinmis ve gelismekte olan

tilkeler i¢in ¢evre ile ilgili niifus konular1 belirlenmistir (Joos, 2023).

Birlesmis Milletler’in, ¢evre sorunlarini global boyutlu meseleler olarak ele
alma ve bu nedenle uluslararasi alanda isbirligi kurma girisimleri 1970’11 yillarda bu
konuda yeni bir siirecin baglamasini saglamistir. Bu asamada hazirlanan raporlarda,
oncelikle diinya kaynaklarinin sinirli oldugu, bu kaynaklarin insanlar tarafindan hizl
bir sekilde kullanilmasinin ¢evre sorunlarina yol actigi vurgulanmis ve cevresel
kaygilarin iilkelere, iilke ekonomilerine, sanayilesme diizeylerine ve cografi
konumlara gore nasil farklilastigi gosterilmeye ¢alisilmistir.  Yapilan bu
degerlendirmeler sonucunda {i¢ ana sorun ortaya c¢ikmistir. Bunlardan birincisi,
sanayilesme ve yogunlagsma siiregleri ile ilgili ¢evre sorunlardir, ikincisi niifus
artisidir, {igiinciisli ise yoksulluk ve yetersiz yasam kosullarina iliskin hususlardir.
Sanayilesmis tilkelerin tamami ¢evre kirliligini var olan kaynaklarin asir1 kullanimini
sanayilesme silirecine baglamistir, ancak sanayilesmemis tilkelerdeki ¢evre
kirliliginin ise biiyilk oranda s6z konusu iilkelerin sanayilesme siireclerinden

kaynaklandig1 kanaatine varilmistir (Birlesmis Milletler, 1972).

Birlesmis Milletler’in 1970’li yillardaki analiz raporlart ve Stockholm
Konferansi, ¢evre sorunlarinin kapsamli bir sekilde degerlendirildigi ve cevre
kosullarinin 1iyilestirilmesine yonelik olarak atilmasi gereken adimlarin gerekliliginin
vurgulandig: tarihi bir siirecin 6nemli baslangicidir. Sonraki yillarda, istikrarli ve
stirdiiriilebilir kalkinmaya yonelik kavramlar giindeme gelmis, cevre kirliligine karsi
etkili tedbirler alirken bu tedbirlerin sanayilesmemis tilkelerin kalkinmalarina engel
teskil etmeyecek sekilde alinmasi gerekliligi tizerinde durulmustur. Buna gore, ¢evre

kirliliginin en 6nemli sebebi sanayilesmedir, ancak az gelismis ve heniiz sanayilesme
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stirecini tamamlamamig {ilkelerden sanayilesme ile ilgili hizlarin1 azaltmay:
beklemek dengesiz bir biiyiimeye yol agacak ve bu iilkelerin yoksul kalmasina sebep
olabilecektir. Bu nedenlerle dengeli ve siirdiiriilebilir kalkinmanin yollarin1 aramak
icin ¢alismalar yapilmasinin onemli bir durum oldugu goriilmektedir. Bu amag ve
hedef dogrultusunda, 1983 yilinda, Birlesmis Milletler 6nderliginde Diinya Cevre ve
Kalkinma Komisyonu kurulmustur (Pearce vd., 1990; Ertiirk, 2009).

Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu’'nda hazirlanan ve 1987 yilinda
Birlesmis Milletler Genel Kurulu’na sunulan “Ortak Gelecegimiz (Brundtland)
Raporu”, kalkinmay1 amaglayan yaklagimlar ile ¢evreci yaklasimlart uzlastirmaya
yoneliktir (Tekeli, 1996). Buna gore, ¢evre sorunlar1 giin gegtikce artmakta ve
yayginlasmaktadir. Ancak ¢evreyi korumaya yonelik olarak alinan tedbirler ile
ekonomik kalkinma arasinda denge kurmak oOnemli bir gereklilik olarak ortaya

cikmaktadir.

Birlesmis Milletler raporlarindan da anlasilacagi iizere, cevresel krizlere
yonelik koruyucu tedbirlerin ekonomik kalkinmanin 6niinde bir engel olusturmamasi
icin dengeli ve uyumlu kararlarin alinmasi hususuna 6zellikle dikkat edilmistir. Bu
kapsamda, uluslararasi igbirlikleri 6nemsenerek c¢evre ile kalkinma konularinin
biitiinlestirilmesi hedeflenmistir. 1990’11 yillara ulasildiginda ise, ¢evre sorunlari
kapsaminda uluslararasi arenada tartisilan en 6nemli meselelerden birinin atmosfere
salinan sera gazlarmin atmosferdeki birikimlerine iliskin oldugu goriilmektedir

(Tiirkes, 2008).

Artan hava sicakliklar1 hem insanlar hem de ekosistemdeki diger tiim canlilar
icin ciddi neticelerin olugsmasina neden olmaktadir. Bu kaygilar, 1990’11 yillarda
kiiresel cevreciligin ortaya ¢ikarilmasimi saglamistir. Bu sayede, diinyadaki tiim
insanlar, ¢evre sorunlart ile ilgili olarak yasamis olduklar1 kaygilar ifade edebilir bir

konuma gelmislerdir (Brechin ve Kempton, 1994).

Iklim degisikligi ve kiiresel 1snmaya karsi insanlarmn tutumunu gdsteren ve
kamuya agik uluslararasi inceleme ve arastirmalar yapilmistir. Bu arastirmalardan bir
tanesi de, kiiresel 1sinmanin 6nemi ile ilgili olarak kamuoyu algilamalarinin ortaya
¢ikarilmasi amaciyla Dunlap ve arkadaslar1 (1993) tarafindan tasarlanan ankettir.

Sonuglar, kiiresel 1sinmayr diinyada ciddi bir mesele olarak gdren katilimci

20



yiizdelerinde iilkelere gore c¢ok biiyikk farkliliklarin oldugunu gostermektedir.
Kiiresel 1sinmay1 diinyanin ciddi bir sorunu olarak goren iilkelerden birincisinin %73
ile Almanya oldugu anlasilmistir. Almanya’y1 ise %72 ile Portekiz’in, %71 ile
Brezilya’nin ve %69 ile Uruguay’in takip ettigi elde edilen sonuglar ile goriilmiistiir.
ABD ve Giiney Kore iilkelerinde ise, kiiresel 1sinmay1 diinyanin 6nemli bir meselesi
olarak goren katilimeci birey orani %47 iken, Nijerya’da bu oranin %26’ya kadar
diistligii analiz edilmistir. Yapilan bu arastirma, kiiresel 1sinmanin énemli bir mesele
olduguna iligkin kamuoyu goriislerinin iilkelere gore degisiklikler tasidigim
gostermektedir. Ancak sonraki yillarda, kiiresel 1sinmanin ciddi énemli bir mesele
olduguna iliskin fikirlerde daha fazla iilke arasinda fikir birligine varilmistir. Bu fikir
birliginin olugsmasinda etkili olan baslica faktdrlerden bir tanesinin, iklim degisikligi
ve kiiresel 1sinmaya iligkin bilimsel aragtirmalardaki artis oldugu goriilmistiir
(Brechin vd., 2003). Diger bir ifadeyle bilimsel bulgu sayisi ¢ogaldik¢a konuya
yiiklenen ciddiyet de fazlasiyla artis gostermistir.

Uluslararasi alanda olusturulmaya c¢alisilan isbirlikleri, ¢evre sorunlarina ve
bu sorunlarin kamuoyu tarafindan fark edilen ciddiyetine iliskin yapilan arastirmalar,
cevrenin korunmasina, diger bir taraftan siirdiiriilebilir kalkinmanin saglanmasina
yonelik olarak gelistirilen politikalar yesil doniisiim Oncesi yasanan bu g¢evre
krizlerinin algilanmasinda 6nem arz eden bir durum olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Yalnizca bilimsel tahminler ve somut olaylar dahi g¢evre sorununun Onemini

anlamaya yardimci1 olabilecek yeterliliktedir.

Kudelas (2018), bireylerin iiretim, tiiketim, dolasim gibi gereksinimlerinin
karsilanabilmesi ve bu faaliyetlerden olusan atiklarin yok edilmesi igin bir bucuk
diinyaya esdeger dogal kaynak kullanilmas: gerekliligine dikkat ¢ekilmektedir. Oyle
ki; diinya niifus miktarinda artisin mevcut hizla artmaya devam etmesi durumunda,
2050 yilma kadar (2,8) diinyaya denk dogal varhigin kullanilmast da
gerekebilmektedir. Bu nedenle, 2015 tarihli Paris Anlagsmasi’nda karbondioksit
yayilimlarinin  azaltilmasina iliskin amaglara yer verilmistir. Karbondioksit
yayilimlarimin 2010°a gore %45 oraninda bir miktarda azaltilmasi hedefi, Paris
Anlagmasi katilimcilarinin en 6nemli amaglarindan biridir. Bununla birlikte, 2030’a
kadar yayilimlarin %14 oraninda bir miktarda artacagi yoniinde yapilan tahminler de

bulunmaktadir (Dogru vd., 2022).

21



Hiikiimetleraras1 iklim Degisikligi Paneli (IPCC) giindem bashginda da,
benzer sekilde kiiresel 1sinma yer almaktadir. Panelde, kiiresel 1sinmanin; sagliktan
gida gilivenligine, su kaynaklarindan ekonomik biiyiimeye kadar ¢ok sayida konuda
yarattig1 tehlike ve riskler iizerinde durulmustur. Kiiresel 1sinmanin, okyanus dogal
yasam ortamlarindaki canliligi tehlike noktasina ulastiracagi ve bu sebeple bazi
canlilarin yok olacagi, bu panelin raporlarinda yer alan 6nemli tahminler arasinda yer

almaktadir (Tiirkes, 2018).

Yang ve arkadaglar1 (2020), yesil ve siirdiiriilebilir bir ekonomik gelismenin,
iklim degisikligi, ¢evre kirliligi ve kaynak kithig1 gibi giin gectikce artis gosteren
cevre meseleleri karsisinda hayati bir 6nem tasidigi diislincesini one siirmektedir.
Ekonomik ve cevresel avantajlar geregince, diisiik karbonlu yesil iliretim ve
stirdiiriilebilir kalkinmay1 destekleyici yaklagimlar glinlimiizde giderek daha fazla
onemli bir hale gelmeye baslamustir. Isletmelerin diisiik karbonlu gelismeyi
gerceklestirebilecek imkan ve kabiliyetleri bulunmaktadir (Seman vd. 2019; Zhang,
Zhang ve Liu 2020). Yeni diinya diizeninde, enerji kullanimdaki tiiketimi azaltmak,
her alanda israfi dnlemek, ¢evre dostu iiretim olanaklarini tesvik etmek gibi ¢evre
sorunlarina duyarh fazla sayida olanak bulunmaktadir. Bu olanaklardan bir digeri ise,

yesil doniisiimsel liderlige alan agmak olarak tahmin edilmektedir.
2.1.4.2. Yesil doniisiimsel liderligin onemi

Cevre kirliliginin giderek artmasi sonucu toplumlar, kuruluslart c¢evre
sorumlulugunu iistlenmeye, bu konuda duyarli olmaya ¢agirmakta ve yesil yonetim
metotlarinin - benimsenmesini talep etmektedirler. Kuruluslarin ¢alismalarinda
liderlerin oynadiklar1 6nemli roller dikkate alindiginda, yesil yoOnetimde ve
calisanlan yesil hedefler dogrultusunda gayret gostermeye tesvik etmede liderlerin
iistlenebilecekleri rollerin onemi giin gegtikce daha fazla hissedilmekte ve yesil
dontistimsel liderlik kavrami daha da on plana ¢ikmaktadir. Yesil doniisiimsel
liderler, ¢alisanlara g¢evresel siirdiiriilebilirligin temel bir oncelik ve kiymetli bir
deger oldugunu ¢ok net ve agik bir sekilde ifade etmekte ve bu sekilde uygulamalar
gelistirmektedir (Robertson ve Barling, 2017). Bu liderlik anlayigi, kurumsal
diizeyde c¢evresel siirdiiriilebilirlik hedeflerinin motive edici gilicii olarak

goriilmektedir (Robertson ve Barling, 2015). Calisanlarin liderlerinden etkilenme
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potansiyelleri yiiksek bir durum oldugu igin etkili liderler, cevreyi koruma
konusunda calisanlarinda tutku ve baglilik olusturulmasini saglayarak onlar1 motive
edebilirler (Afsar vd., 2016; Barnett vd., 2005). Liderlerin bu tarzi, ¢alisanlarin tutum
ve davraniglarini hatir1 sayilir derecede sekillendirmektedir. Sosyal 6grenme siiregleri
araciligiyla rol model olan liderler, calisanlara Oncelikli ve istenen davranis
bi¢imlerinin aktarilmasinda etkin bir rol oynarlar. Yesil doniisimsel liderler,
dontistimsel liderlik uygulamalar ile orgiitlerine g¢evresel siirdiiriilebilirlik vizyonu
sunarak, onlar1 bu dogrultuda harekete ge¢meye tesvik etmektedirler (Chen vd.,
2014; Robertson ve Barling, 2017).

Yesil dontisimsel liderlik sayesinde, izleyicilerin yesil davraniglar
sergilemesi kolaylagmaktadir. Bu dogrultuda kuruluslarin siirdiiriilebilir ¢evrenin
kalkinmasi1 amaciyla ortaya koyduklar1 katkilar da artmaktadir. Ancak, akademik
calismalardaki yesil dontisiimsel liderligin islevi hakkinda anlayisimizi genisleten
katkilar sunduklar1 goriilmekle birlikte, yesil doniisiimsel liderligin ekip diizeyindeki
neticelerine iligkin tespitleri daha fazla ¢alismay1 gerektirmektedir (Tang ve Peng,
2019). Bu nedenle, hem yesil doniisiimsel liderligin toplumun kuruluslara yonelik
yesil vizyon Ongoriilerine karsilik verebilmesi acisindan onemi hem de kurulus
igerisindeki kadrolar diizeyinde cevre performansimi artiracak derecedeki giiglii
etkileri dikkate alindiginda, yesil doniisiimsel liderligin 6nemi ve bu alanda yapilacak

caligmalarin katkis1 daha net anlasilabilmektedir (Demir, 2024).

Yesil doniisiimsel liderligin, cevresel meseleler karsisindaki rolii ve bu
kapsamda, yesil inovasyonun siirdiiriilebilir iriinlere doniisebilecegine iligkin
duyulan giiven yesil dontistimsel liderleri toplum agisindan 6nemli bir hale getirmek
ile birlikte, pazar payr ve kurumsal imaj acisindan degerlendirildiginde kuruluslar
acisindan da yesil doniisiimsel liderligin 6nemli oldugu goriilebilmektedir. Bununla
birlikte, yesil inovasyona onem veren kuruluslarin daha yenilik¢i bir ortamda
rakiplerine gore rekabet avantaj1 elde edebilecekleri varsayilmaktadir (Chen, 2008).
Bu nedenle, yeni durumda yesil doniisiimsel liderligin 6nemi konusunda tartigsma
yapilirken yesil inovasyonun nasil desteklenecegine iliskin tartigmalar da onem
kazanmaktadir. Cesitli varsayimlara dayandirilan ¢alismalar da gostermektedir Ki,

yesil dontistimsel liderlik yesil inoasyonu olumlu etkilemektedir ve ¢evresel sorunlar
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karsisinda yesil yaraticilik elde etmek isteyen kuruluslarin yesil doniisiimsel liderlere

gereksinimi bulundugu goériilmektedir (Zhang vd. 2020).

Karizmatik liderlerin heyecaninin calisanlara kolay bir sekilde yansiyabildigi
(Cherulnik vd., 2001) dikkate alindiginda, ¢evreye dnem veren ve bunu onceleyen
liderlerin rehberlik ettigi ekip tyeleri, liderlerinin mimikleri, ses tonlart ve
duruglarini bile taklit ederek cevreye cok fazla duyarli bir tutku gelistirebilirler.
Kurulusun ¢evre dostu vizyonuna daha gii¢lii bir sekilde vurgu yapan yesil
doniistimsel liderler, ¢evreye yonelik ilham verici bir motivasyon saglayarak ekip
tiyelerinin kisisel hedeflerini kurulusun g¢evreci vizyonuyla biitiinlestirirler (Kura,
2016). Yesil dontisiimsel liderler, goreve yonelik liderlik anlayislari ile uyumlu bir
sekilde, calisanlarin bireysel yesil degerlerini kurumsal degerlerle bir araya getirirler.
Bu siirecte c¢alisanlarin ¢evre hakkindaki olumlu yonelimlerini destekleyerek
stirdiiriilebilir ve uzun vadeli biiyiimeyi hedefleyebilmektedirler. Ayrica, ideal olarak
kabul edilen yesil etkiler, ¢evresel konularda rehberlik eden, 6rnek davranislar
sergileyen ve bu yoOntemlerle c¢alisan bireylerin cevreye duyarli tutumlarini
giiclendiren liderler tarafindan ortaya konulan bir nitelik olarak One ¢ikmaktadir
(Robertson ve Carleton, 2018). Sobaih ve ekibinin (2022) yaptigi arastirma,
dontisiimcii liderlerin ¢alisanlarin davraniglarini ilham, motivasyon ve tatmin yoluyla
sekillendirmede kritik bir rol oynadigimi ortaya koymaktadir. Kura'nin (2016)
calismasina gore, yesil doniistimsel liderlik ¢evre dostu uygulamalara oncelik vererek
calisanlar icin ilham kaynagi olur ve yesil davraniglarin 6nemini fark ettirip bu tiir
davraniglarin kurum tarafindan desteklendigini vurgular. Yesil doniisiimsel liderlik,
calisan bireylerin degerlerinde dogrudan bir degisim yaratmasa da, bireysel degerleri
ile yiiriittiikkleri isin degerini etkili bir sekilde bagdastirmalarina olanak tanimakta,

boylece is ortaminda uyumlu bir yap1 olusmasini saglamaktadir.
2.1.4.3. Yesil doniisiimsel liderlik ile ilgili literatiir taramast

Daha once ifade edildigi gibi, liderlik kavrami uzun yillar boyunca pek ¢ok
arastirmaci tarafindan ele alinan ve ¢esitli sekillerde ifade edilmeye c¢alisilan bir
kavram olarak giiniimiize kadar gelmistir. Liderlerin yasamin ¢esitli alanlarinda
belirli amaclara ulagma siire¢lerinde oncii roller iistlenmis bireyler olmasi nedeniyle

s0z konusu kavramin ve liderlik ile iligkili kavramlarin aydinlatilmasi agisindan ¢ok
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fazla sayida calisma yiiritilmistir. Bununla birlikte, liderlerin cesitli 6zellikler
tagimas1 ve mevcut Ozelliklerine yeni Ozellikler ekleyerek zenginlesmesi liderlige
iliskin ortak bir tanimin yapilmasini giiclestirmekte ve bu alana iliskin yapilan
caligmalarin siirekli giincellenmesini gerekli hale getirmektedir. Bu nedenle,
geleneksel liderlik yaklagimlarinin  yerini zaman igerisinde modern liderlik
yaklagimlart almis, bugiin ise lider ile takipgileri arasindaki iligkilere yogunlasan,
yeniliklere ve degisime agik doniisiimci liderlik vasiflari tartisilir bir hale gelmistir.
Doniisiimcii liderlik kavramina iligkin yapilan tanimlarda goriilmektedir ki, yaratici
¢oziimler iiretmek adma izleyenlerini yenilik¢i diisiinmeye tesvik eden,
cesaretlendiren, beklenenden fazlasini elde etmeye tesvik eden, izleyenlerine ortak
bir vizyon sunan ve onlarin kisisel gelisimlerine kiymet veren liderler giinlimiiz
kosullarinda dontisiimcii liderler olarak 6n plana ¢ikmakta ve bu liderlik anlayisina
duyulan istek ve ihtiyag giderek artmaktadir. Yesil dontsimsel liderlik ise,
izleyenlerini ¢evresel amaglarina ulagmalari amaciyla motive eden ve takipgilerinin
arzu edilen cevresel performans diizeyinden fazlasin1 gosterebilmeleri adina onlara
yaratici fikirler veren liderlik davraniglarini tanimlamaktadir (Chen ve Chang, 2013).
Yesil doniisiimsel liderlik alanindaki calismalar incelendiginde goriilmektedir ki
(bkz. Tablo 2.1.); yesil dontisiimsel liderligin “yesil yaraticiligi” (Mittal ve Dhar,
2016; Shah vd., 2020; Riva vd., 2021), “yesil i¢sel motivasyonu” (Li vd., 2020),
“vesil iirtin gelistirme performansmi” (Nisar vd., 2017; Kim ve Stepchenkova, 2018;
Zhang vd., 2020), “vesil yeniligi” (Singh vd., 2020), “vesil davraniglar:” (Wang vd.,
2018; Tang ve Peng, 2019), “eko-inovasyonu” (Bahzar, 2019), “yesil yonetim
girisimlerini” (Mansoor vd., 2021), “yesil katilim ve c¢evresel ac¢idan proaktif
stratejileri” (Huang vd., 2021), “yesil satin almayi” (Shah vd., 2020), “yesil
kurumsal kimligi” (Al-Ghazali vd., 2022), “érgiitsel vatandashk davranisini” (Kim
vd., 2020) ve “yesil temel yetenekleri” (Ozgiil, 2023) etkiledigine yonelik arastirma
tespitleri bulunmaktadir. Bunlarin yani sira, yesil doniisiimsel liderlik davraniglarinin
“vesil orgiitsel 6grenme” (Cui vd., 2023) ve calisanlarin psikolojik o6zellikleri
tizerinde de olumlu etkilerinin oldugu goriilmektedir (Ramus ve Steger, 2000;
Barling vd., 2010; Cop vd., 2021).
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Tablo 2.1. Yesil Déniisiimsel Liderlik ile Tlgili Yapilmis Calismalar

Arastirmacilar

Onciil ve Sonuclar:

Mittal ve Dhar (2016).

Nisar vd., (2017).

Kim ve Stepchenkova
(2018).

Wang, Zhou ve Liu (2018).

“Bu ¢alismada, arastirmacilar yesil doniigiimcii
liderligin yesil yaraticihgin tegvik edilmesindeki
roliinii ele almis ve otel calisanlart ile onlarin
yoneticilerinden olusan bir grup katilimcidan veri
toplayarak soz konusu etkiyi arastirmislardir.
Arastirmactlarin bulgulari, yesil doniistimcii liderligin
vesil orgiitsel kimlik tizerinde olumlu bir etkiye sahip
olduguna ve bunun da organizasyonda yesil
yaraticiligy tesvik ettigine iliskindir.”

“Yesil oz yeterlilik ve yesil farkindaligin araci etkisini
dikkate alarak yesil doniisiimcii liderligin  yesil
performans tizerindeki etkisine odaklanan
arastirmacilar, anket teknigine basvurarak veri
toplamis  ve yesil doniigiimcii  liderligin  yesil
performans tizerinde anlamli ve olumlu etkiye sahip
oldugunu ortaya koymuslardir.  Ayrica, yesil
farkindalik ve yesil oz yeterliligin, yesil doniigiimcii
liderlik ile yesil performans arasindaki iliskiye de
onemli Olgiide ve orta derecede aracilik ettigini
bulmuslardir.”

“Bu ¢aliymanmin sonucuna gore, iist yonetimin yesil
doniisiimcti  liderliginin, ve dis ¢evresel yonelimi
etkiledigi  anlasiimaktadr.  Ayrica, soz konusu
cevresel yonelimlerin isletmenin pazar ve ¢evre
performanslarini iyilestirdigi goriilmiistiir.”

“Yesil doniistimcii  liderligin  ¢alisanlarin  yesil
davranislart iizerindeki etkisini, takipgilerin deger
uyumu algilar araciligiyla inceleyen arastirmacilar,
vesil doniisiimcii liderligin  deger wyumu yoluyla
calisanlarin yesil davranislari iizerinde dolayli olarak
etkili oldugunu, yesil kimligin ise bu dolayll etkiyi
artiran bir faktor oldugunu bulmuglardir.”
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Min-Hui ve Jian (2019).

Bahzar (2019).

Kim vd., (2020).

Li vd., (2020).

“Bu ¢alismaya gore, ekibin yiiksek diizeyde
kolektivizm iklimine sahip oldugu durumlarda, yesil
doniistimcii liderlik yesil oz yeterlilik yoluyla takimin
vesil davraniglart iizerinde giiclii olumlu etkiler
birakmaktadir. Teorik modeli test etmek amaciyla
anket  teknigine basvuran arastirmacilar, yesil
doniistimcii liderlik ile ekibin yesil davranisi arasinda
porzitif yonlii iliski oldugunu ve yiiksek kolektivizm
ikliminde ise yesil doniistimcii liderligin yesil oz
veterlilik yoluyla yesil davramslart daha giiglii
sekilde etkiledigini bulmuslardwr.”

“Bu ¢alismada arastirmaci, eko inovasyonun yesil
doniisiimceii  liderlikten olumlu ve onemli ol¢iide
etkilendigini ortaya koymaktadir. Ayrica, sonuglar
eko inovasyon ve yesil kapasitenin etik liderlikten de
onemli olgiide ve olumlu yonde etkilendigini
gostermektedir. Calismamin  ampirik sonuglarina
gore, yesil doniistimcii liderlik tarzi ve bu tarzin
etkiledigi eko inovasyon ve yesil yaraticilik;
Endonezya’nmin yiiksek ogretim kurumlarindaki enerji
verimliliginin artisina onemli katkilar sunmaktadir.”

“Aragtirmamin  bulgularina  gore,  ¢alisanlarin
cevresel inanci, hem yesil doniisiimcii liderligin hem
de c¢evre politikalarimin ¢evreye yonelik orgiitsel
vatandaslik davranisi tizerindeki etkilerine kismen
aracilik etmektedir.”

“Bu ¢alismada, onciil olarak ¢alisanlarin yesil iiriin
ve hizmetler tiretebilmelerinde gerekli olan yesil i¢csel
motivasyon ve yesil yaraticiligin, yesil dontisiimcti
liderlikten etkilenip etkilenmedigi arastirimistir.
Diger bir ifadeyle, yesil doniigiimcii liderlik,
calisanlarin cevre dostu ve stirdiiriilebilir iiriin ve
hizmetler gelistirebilmelerinde ihtiya¢ duyulan yesil
motivasyonu pozitif olarak etkilemektedir.”
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Zhang, Sun ve Xu (2020).

Singh vd., (2020).

Shah vd., (2020).

Mansoor vd., (2021).

Huang, Ting ve Li (2021).

“Yesil doniigiimcii liderlik ile yesil iiriin gelistirme
performansini  ele alan  arastrmacilar,  yesil
doniistimcii liderligin ve yesil oz yeterliligin yesil tiriin
gelistirme performansini artirabilecegini
bulmuslardwr. Bu arastirma, yesil doniisiimcii
liderligin  yesil iirtin  gelistirme  performansini
gostermektedir.”

“Yesil insan kaynaklar: yonetiminin, yesil dontisiimcti
liderlik, yesil inovasyon ve c¢evresel performans
lizerindeki etkilerini ve soz konusu degiskenler ile
aralarindaki  iliskileri  incelemeyi  amaglayan
arastirmactlar, yesil insan kaynaklari yonetimi
uygulamalarmin, yegsil doniisiimcii liderligin  yesil
inovasyon iizerindeki  etkisine araciuik ettigini
bulmuslardwr.”

“Bu ¢alismada, yesil doniisiimcii liderlik tarzimin,
vesil  yaraticthgin  ve  yesil satin  almanin
surdiiriilebilirlik  iizerinden  dogrudan  etkileri
oldugunu ortaya koyan arastirmacilar, ayni zamanda
vesil doniigiimcii liderligin yesil yaraticilik ile yesil
satin almanin ongoriictisti oldugunu bulmuslardwr.”

“Orgiitsel miidahaleler ile yesil yaraticilik arasindaki
iliski tizerinde yesil doniisiimcii liderligin araci
etkisini inceleyen arastirmacilar, Pakistanin biiyiik
imalat kuruluslarindan veri toplamis ve yesil yonetim
girigimlerinin yesil doniigiimcii liderligi ve yesil

’

varaticilig tesvik ettigini bulmuslardir.’

“Yesil doniistimcii liderligi onciil ve ¢evresel agidan
proaktif stratejileri ise sonug olarak ele alan ve bu
kapsamda  yesil baghlik  kavramini  inceleyen
arastirmacilar, CEO'larin  yesil  doniistimcii
liderliklerinin, iist diizey yonetim ekiplerindeki yesil
katilimi olumlu sekilde etkileyebilecegini ve bunun da
sonu¢ olarak c¢evresel acgidan proaktif stratejileri
gelistirebilecegini gostermistir.”
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Riva, Magrizos, Rubel “Yéneticilerin yesil bilgilerinin ve yesil doniisiimcii
(2021). liderliklerinin  isletmelerin ¢evresel performansi
lizerindeki etkilerini yesil yaraticthgin aracilik etkisi
ile birlikte degerlendirmeyi amaglayan
arastirmactlar, otelcilik sektoriinde  farkl
pozisyonlarda ¢alisan  yoneticiler ile c¢alisma
yiirtitmiis ve yegsil bilgi ve yesil doniistimcii liderligin
yesil yaraticulik tizerinde olumlu etkilerinin oldugunu
bulmugslardwr. Ayrica, yesil doniigiimcii liderligin
cevresel performans iizerinde de olumlu etkisinin
oldugu arastirmanin diger onemli bulgularindandwr.”

Al-Ghazali vd., (2022). “Bu c¢alismada, yesil doniisiimcii liderligin yesil
yvaraticulik vizerindeki etkisi, yesil diigiinme ve yaratici
orgiitsel kimlik gibi araci degiskenlerin araciligiyla
incelenmigstir. Yesil doniigiimcii liderligin, yesil
yvaratictligr gelistiren yegsil kurumsal kimlik iizerinde
onemli bir etkisinin oldugu goriilmiistiir. Yesil
orgiitsel kimligin, yesil doniisiimcii liderlik ile yesil
yvaraticuik arasindaki iliskide aracilik yaptigi da
arastirmamin diger 6nemli bulgularindandir.”

Ozgiil (2023). “Yesil doniigiimcii liderlik ile yesil siire¢ inovasyonu
arasindaki iliskileri agiklamayr amacglayan calisma,
yoneticilerin yesil doniistimcii liderliginin yesil siire¢
inovasyonu ile dogrudan ve yesil temel yetenekler
aracithigiyla ise dolayli olarak pozitif bir iligkisinin
oldugunu dogrulamigtir. Ayrica, soz konusu igletme
sahibi yoneticilerinin yegsil doniisiimcii liderliklerinin
vegsil temel yetenekler itizerinde olumlu bir etkisi
oldugu ve yesil temel yet. de yesil siire¢ inovasyonunu
destekledigi arastirmanin bulgulari arasindadir.”

Ghani, Mubarek ve Memon “Yesi/ [K uygulamalarimn ¢ahsanlarin  proaktif

(2024). davramislart iizerinde onemli bir etkiye sahip
oldugunu gostermistir. Ek olarak, sonuglar orgiitsel
ozdeslesmenin, cevresel etkileri azaltmada yesil IK
uygulamalar: ile calisanlarin proaktif’ davranislar
arasinda tamamlayici bir aract gorevi gordiigiinii
gostermigtir.”

2.2. ORGUTSEL SURDURULEBILIRLIK

Glinlimiizde, siirdiiriilebilirlik kavrami kisilerden organizasyonlara kadar tiim

kesimin odaginda yer almaktadir. Toplumsal gelisme, ¢evresel koruma ve ekonomik
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bliyiime arasinda bir denge kurma zorunlulugu, siirdiiriilebilirlik perspektifini
evrensel diizeyde, hayati bir strateji haline getirmistir. Stirdiirtilebilirlik, hem dogal
kaynaklarin  korunmasimi hem de gelecek kusaklarin  gereksinimlerini
karsilayabilecek bir yasam standardinin saglanmasini hedefleyen bir yasam ve
yonetim anlayisi olarak tanimlanabilmektedir. Bu kapsamda siirdiiriilebilirlik, sadece
kisisel ya da orgiitsel bir amac degil, aym1 zamanda Orgiitlerin ileriye doniik
varliklari stirdiiriilebilmeleri ig¢in zorunlu bir durum olarak gériilmektedir (Vidal ve
Buren, 2020).

Bilhassa orgiitler agisindan ele alindiginda, orgiitsel stirdiirtilebilirlik, sosyal,
kiiltiirel, cevresel ve ekonomik boyutlar1 kapsayan holistik bir perspektifle orgiitlerin
faaliyetlerini daha sorumlu bir sekilde yonetmesi anlamina gelebilmektedir. Orgiitsel
stirdiiriilebilirlik, sadece ¢evre dostu uygulamalari benimsemekle sinirlt kalmayip;
ekonomik verimlilik, sosyal adalet ve kiiltiirel degerlerin korunmasmi da
kapsamaktadir. Bu dogrultuda, orgiitsel siirdiiriilebilirligin ana boyutlar1 ele

alinacaktir (Lozano, 2015).

Bu caligma, siirdiiriilebilirlik kavramini ve orgiitsel siirdiiriilebilirligin temel
yonlerini kapsamli bir sekilde ele almayr hedeflemektedir. Ozellikle, orgiitsel
stirdiiriilebilirlik yonetiminde stratejik yaklagimlarin 6nemine ve uygulanabilirligine
odaklanilarak, bu alanin teori ve uygulama agisindan nasil gerceklestirilecegi ele

aliacaktir (Smith, 2017).
2.2.1. Siirdiiriilebilirlik kavrami, tanimi ve 6nemi

Mog (2004), siirdiiriilebilirlik kavraminin degisen cevresel faktorler, gelecege
yonelik perspektif, rekabetgi politik c¢ikarlar ve soyut yapisi sebebiyle farkli
yorumlandigini ve bu yiizden kesin bir taniminin yapilmasinin oldukga gii¢ oldugunu
ifade etmistir. (Wikstrom, 2010). Literatiirde yapilan arastirmalar, bu durumun farkl
arastirmacilar tarafindan gelistirilen ¢esitli tanimlarda da ortaya konuldugunu

gostermektedir.

Ramsey (2015), stirdiiriilebilirlik kavramini tanimlama cabalarini ele aldigi
caligmasinda, bugiine kadar yaklagik (2000) farkli tanim ortaya konuldugunu

belirtmektedir. Ancak siirdiiriilebilirlik, ele alindig1 ekonomik, kiiltiirel, sosyal veya
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cevresel baglama gore farklilik gosterdiginden tek ve kesin olan bir tanim ortaya
koymak miimkiin degildir. Bu dogrultuda, Ramsey’e (2015) gore siirdiiriilebilirlik
kavrami i¢in mutlak dogru veya kesin bir tanim bulunmamamaktadir; kavram, ele

alindig1 perspektife gore farklilik gosterebilmektedir.

Arastirmacilar, “sirdiiriilebilirlik” kavramimin tek ve kesin bir taniminin
olmadigmi kabul etmekle birlikte, siirdiiriilebilirligin temelinde her sirketin,
endiistrinin ve iilkenin kendi dinamiklerine bagli olarak sekillenen ¢evresel, sosyal ve
yonetim politikalarinin kritik bir rol oynadigini vurgulamaktadir (Smith, 2017). Bu
baglamda siirdiirtilebilirlik, toplumun ekonomik, sosyal ve ¢evresel boyutlarda uzun
vadeli bir dengeye ulagmasi; yani mevcut nesillerin ihtiya¢larini karsilarken, gelecek
kusaklarin kabiliyetlerini ve kaynaklarini riske atmayan jenerasyonlarin yer aldigi

kiiresel bir sistem olarak ifade edilmektedir (Kapitul¢inova vd., 2018).

Stirdiiriilebilirlik kapsaminda yiiriitiilen faaliyetler, icinde bulunalan sektore
gore farklilik gosterebilse de, genel olarak ekonomik, sosyal ve c¢evresel
stirdiiriilebilirlik politikalar1 ¢ercevesinde degerlendirilebilmektedir. (Székely ve
vom Brocke, 2017). Elkington'a (1998) gore siirdiiriilebilirlik “gevresel ve sosyal
konularin karar verme siireclerinde ekonomik hususlarla biitiinlestirilmesi ve
piiriizlestirilmesi” dir (Ulus, 2018). Bu dogrultuda, siirdirilebilirlige iliskin
tanimlarin  genellikle ekonomik, sosyal ve c¢evresel boyutlar iizerinden
degerlendirildigi goriilmektedir. Bunun temel nedeni, siirdiiriilebilirli§in esasini

olusturan {i¢li siirdiiriilebilirlik (TBL) yaklasimi olarak belirtilebilmektedir.

Ozetle, bazi durumlarda fikirler arasindaki ayrim net olmayabilir, ancak
stirdiirtilebilirlik kavrami farkli sekillerde simiflandirilabilmektedir. Bunlar; (1)
geleneksel iktisatcilarin perspektifi; (2) ekolojik faktorleri igermeyen bozulma
yaklasimi; (3) ekonomik, sosyal ve cevresel boyutlar1 bir arada degerlendiren
biitiinlesik bakis acisi; (4) kusaklar arasi siirdiiriilebilirlik yaklasimi; ve (5) genis
kapsamli, biitiinciil bir perspektif olarak ifade etmek miimkiindiir (Lozano, 2008).

Bu baglamda, stirdiiriilebilirlik tanimlar1 gesitlilik gosterse de baslangicta
cevresel ve ekonomik boyutlara odaklanmigken, zamanla sosyal etmenlere de vurgu

yapilmis ve ele alindigi disipline gere sekillendigi goriilmektedir. Dolayisiyla,
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stirdiiriilebilirlik kavraminin gl stirdiiriilebilirlik (TBL) yaklasimi gergevesinde

degerlendirildigi anlagilmaktadir.
2.2.2. Orgiitsel siirdiiriilebilirlik kavrami, tanimi ve 6nemi

Stirdiiriilebilirlik kavraminda oldugu gibi, orgiitsel siirdiiriilebilirligin net ve
kesin bir tanimi {izerinde de fikir birligi saglamak zordur ve bu konu akademik
cevrelerde yogun sekilde tartisma konusu yapilmaktadir (White, 1999). Orgiitsel
stirdiiriilebilirlik, en basit haliyle siirdiiriilebilir kalkinma anlayisinin kurumsal
seviyeye uyarlanmasi olarak ifade edilebilmektedir (Turhan, Ozen ve Albayrak,
2018). Orgiitsel siirdiiriilebilirlik, yeni bir kavram olarak yalnizca bir orgiitiin
cevresel ve sosyal yonlerine odaklanmak ile kalmaz; ayn1 zamanda o Orgiitiin
varligini siirdiirmesine yonelik stratejileri inceleyerek is siiregleri ve paydaslarla olan
iliskilerini biitiinctil bir bakis agisiyla ele alma imkani sunabilmektedir (Lozano,

2015).

Thomas ve Lamm’a (2012) gore, siirdirilebilirlik ile ilgili endiseler,
geleneksel isletme gereklilikleri olan kir maksimizasyonu, gelir artirma, maliyet
diistirme ve kalite iyilestirme siireclerinin yani sira, operasyonel ve stratejik karar
alma mekanizmalarina giderek daha fazla entegre edilebilmekte oldugunu
gostermektedir. Diger taraftan, Barnard ve Van der Merwe’ye (2016) gore, iilkelerin
egitim sistemleri, gelisim siirecleri, refah diizeyleri, etik degerleri ve Ozellikle
stirdiiriilebilirlikleri agisindan en hassas gostergelerden biri haline gelmistir. Ayrica,
bilgi odakli  yapilartyla  yiiksekogretim — kurumlarinin  siirdiiriilebilirligin
saglanmasinda belirleyici bir rol oynadigi ifade edilebilmektedir. Yiiksekogretim
kurumlari, 6grencilerini toplumsal sorunlar1 belirlemeye ve ¢6ziim iiretmeye tesvik
etme, onlara rehberlik etme ve bu konularda egitim saglama sorumlulugunu
tagidiklarindan, siirdiiriilebilirlik  anlayisinin =~ gelisiminde merkezi  bir  rol
oynayabilmektedir. Siirdiirtilebilir girisimcilik anlayisinin gelisebilmesi icin etkili ve
Ozenli bir sekilde desteklenmesi, ayn1 zamanda varlik miicadelesinin temellerini
olusturmas1 gerekmektedir. Bu baglamda, yiliksekogretim kurumlart bu siirecin

sekillenmesinde dnemli bir rol tistlenmektedir.

Bu aciklamalardan yola c¢ikarak orgiitsel siirdiriilebilirlik, bir Orgiitiin

ekonomik karliligint siirdiiriirken, g¢evresel sorumluluklarini yerine getirmesi ve
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toplumsal katkilarini artirmasi yoniinde uzun vadeli, dengeli ve biitiinciil stratejiler
gelistirmesini ifade etmektedir. Bu yaklagim, yalnizca finansal performansa
odaklanmakla kalmayip; aym1 zamanda etik degerlerin, paydas beklentilerinin ve
cevresel etkilerin karar alma siireglerine entegre edilmesini gerektirmektedir. Yesil
doniistimsel liderlik davraniglar orgiitsel siirdiiriilebilirligi sadece destekleyen degil,

onu yonlendiren ve doniistiiren bir liderlik bigimidir.
2.2.3. Orgiitsel siirdiiriilebilirligin boyutlar

Orgiitsel siirdiiriilebilirligin boyutlar1 ilk defa 1994 yilinda John Elkington
tarafindan gelistirilen “Triple Bottom Line (TBL)” yani “Uclii Bilanco Sistemi” ile
1995 yilinda gelistirdigi “People-Planet- Profit (3P)” Insanlar-Gezegen-Kar
formiiliinde c¢evresel, ekonomik ve sosyal olmak iizere ortaya konulmustur
(Elkington, 2006). Orgiitsel siirdiiriilebilirligin farkli tanimlar1 bulunmus olmasina
ragmen, Orgiitsel siirdiiriilebilirlige iliskin ortak hipotezler; degerler ve inanglar ile
kurumsal diistinme siirecini ve uygulamalarini yonlendiren sosyal, cevresel ve
ekonomik ¢iktilar arasinda bir diizen onermektedir (Ketprapakorn ve Kantabutra,
2022). Kurumsal stirdiirtilebilirlik, siirdiiriilebilirlik konularini idare etmek i¢in daha
acik kurallara ve direktiflere erisme, pek ¢ok paydasin taleplerini idare etmede daha
etkili olma, dig ortamda olanaklar ve riskler hakkindaki gii¢siiz sinyalleri daha iyi

yakalayabilme anlamina gelebilmektedir (Vidal ve Buren, 2020).

Bu ¢alismada kullanilan Giiltekin ve Argon (2020)’un gelistirdigi “Orgiitsel
Siirdiiriilebilirlik Olcegindeki” alt boyutlar a) “Cevresel Siirdiiriilebilirlik (Madde: I-
6)”, b) “Kiiltiirel Siirdiiriilebilirlik (Madde:7-11)" ¢) “Sosyal Siirdiiriilebilirlik
(Madde:12 19)”, d) “Ekonomik Stirdiiriilebilirlik (Madde:20-23)” ve €) “Yonetsel
Stirdiiriilebilirlik (Madde:24- 39)” olmak iizere bes boyuttan olusmaktadir.
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Orgiitsel Siirdiiriilebilirligin Boyutlar

Yonetsel Gevresel
Siirdiriilebilirlik Surdiirtilebilirlik

Seffaf ve etkili yonetigim Dogal kaynaklann

uygulamalarimin o korunmasi ve
saglanmasi. N ekosistemlerin
éj_g saglhginin saglanmasi.

Ekonomik
Surdurulebilirlik

Ekonomik biyiimenin ve
mali istikrarin

Kiilturel
Siirdiiriilebilirlik

Kiilttirel miraslann ve
toplumsal normlarin

*&
saglanmasi.

korunmasi.

Sosyal
Siirduriilebilirlik

Toplumsal esitlik ve
topluluk refahinin tesvik
edilmesi.

Sekil 2.1. Orgiitsel Siirdiiriilebilirligin Boyutlari
2.2.3.1. Cevresel siirdiiriilebilirlik

Stirdiirtilebilirlik hem sosyal hem de gevresel endiselerin kurulusun ticari
faaliyetlerine ve hissedarlarla olan etkilesimlerine dahil edilmesiyle ilgilidir (Van
Marrewijk ve Werre, 2003). Siirdiiriilebilir isletmeler, diinya yerlesiklerinin refahina
katkida bulunmaya devam ederken toplumsal gereksinimleri Kkarsilayan iiriin ve
hizmetler sunar (Christensen vd., 2007). Yakin donemde, siirdiiriilebilir kalkinmanin
mevcut tanimi, iklim degisikligi, ekonomik durgunluk ile artan gida, hammadde ve
yakit fiyatlar1 ile ilgili konulart iliskilendiren krizler nedeniyle tartisilmis ve
onaylanmistir. Bu tanim 1980'den bu yana, diinyanin her yerinde halklarin ¢evresel
ve sosyal konular ile iliski kurma sekillerinin degistiginin gostergesidir. Ciinkii
geride kalan yillar boyunca siirdiiriilebilir kalkinmanin prensipleri ile insan
eylemlerinin ¢evre ve insanlarin yasamlar lizerinde nasil etkileri oldugu konusunda
¢ok fazla hususta degisiklik olmustur. Bu durum siirdiriilebilirlik hakkinda
kavramlar1 daha Onemli hale getirmis, mevcut bu durum daha sirdiriilebilir
politikalar, mekanizmalar ve projelerin gelistirilmesiyle sonu¢lanmistir. Ciinkii genel
olarak toplumlar, insan eylemlerinin g¢evresel olay oOrgiileri {izerindeki etkilerinin

daha fazla oldugunun farkina varmislardir (Sanchez vd., 2021).
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2.2.3.2. Kiiltiirel siirdiiriilebilirlik

Stirdiiriilebilirlik  konusunda  kiiltiirel yansimalar oldukca ¢esitlilik
gostermektedir. Kiiltiir, bir toplumun Oncelikleri, inanglari, aligkanliklari, sanat1 ve
yasam tarzini kapsar. Sirdiiriilebilirlik, bu kiiltiirel hususlar1 korumayi, destek
vermeyi ve gelecek nesillere ulastirmayr amaglamaktadir. Bu kapsamda,
stirdiiriilebilirlik kiiltiirel farkliligi korur ve tarihi mirasi siirdiiriilebilir bir sekilde
kullanmay1 hedeflemektedir. Kiiltiirel yansimalar olarak yerel bilgi ve geleneklerin
muhafaza edilmesi, yerel topluluklarin katilimi, yerel kaynaklarin siirdiiriilebilir bir
sekilde kullanimi konular1 sayilabilmektedir. Orgiitsel siirdiiriilebilirlik, isletmelerin
bir kiiltiirii haline gelmeli ve faaliyet alanlarinin merkezi haline getirilerek yonetim
felsefesine dahil edilmelidir (Fisk, 2010). 19901 yillardan giliniimiize kadar olan
stiregte Orglit kiiltiiri, orgiitsel stirdiiriilebilirlik arastirmalarinda belirleyici bir rol
oynamaya baslamistir.  Gegmigin  kiltiiri  yalmizca  karhiligi  saglamaya
odaklandigindan, kuruluslarin sosyal ve ¢evresel meselelere etkili bir sekilde cevap
verebilmesi i¢in dikkate deger bir kiiltiirel degisim veya doniisiimden ge¢mesi
gerektigi ileri stiriilmektedir (Howard-Grenville, 2006). Basarili bir doniisiim igin,
ticari organizasyonlarin kurumsal siirdiiriilebilirligi stirdiiriirken bir stirdiiriilebilirlik
organizasyon kiiltiirii gerceklestirmeleri beklenmektedir (Baumgartner, 2009). Orgiit
kiltiiri  kavrami tanimlarinda  oldugu gibi, akademisyenler siirdiiriilebilirlik
kavramini da farkl sekillerde tanimlamiglardir. Ketprapakorn ve Kantabutra (2019)’a
gore stirdiiriilebilirlik kiiltlirti, insanlarin hareketlerinin nedenini agiklar, yoneticiler
tarafindan gozetim ve kontrol olmamasina ragmen calisanlarin siirdiiriilebilirlik ile
ilgili beklenen davranislar1 belirlemesine yardimei olabilmektedir. Orgiitler, gevresel
meselelerin kendi sinirlarinin daha 6tesine gegmesine izin veren serbest sistemlerdir.
Bu kiiltiir, iiyelerinin ekonomik verimlilik, sosyal esitlik ve sosyal sorumluluk
arasinda bir esitlik saglamanin onemi konusunda ortak goriisleri paylastigi bir
kiiltiirdiir (Ketprapakorn ve Kantabutra,2022). Siirdiirtilebilirlik 6rgiit kiiltiirtiniin cok
cesitli tamimlar1 bulunmasina ragmen, bunlar siirdiiriilebilirlige iliskin ortak
varsayimlar, prensipler, inanglar veya kurumsal diisiinme siireci ile uygulamalarini
yonlendiren sosyal, ¢evresel ve ekonomik ¢iktilar arasinda bir denge dnermektedir

(Ketprapakorn ve Kantabutra,2022).
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2.2.3.3. Sosyal siirdiiriilebilirlik

Sosyal stirdiiriilebilirlik, stirdiiriilebilirlik kavraminin 6énemli bir yonii olup,
bireylerin  psiklojik ve fiziksel gereksinimlerinin  siirekliligini  saglamayi
amaglamaktadir (Landorf, 2011, s.463). Sosyal siirdiiriilebilirlik konusu agirlikli
olarak sosyologlar tarafindan ele alinan bir konu alsa da, farkli disiplinler tarafindan
incelenmis ve degerlendirilen bir kavramdir. Sosyal siirdiiriilebilirligin
saglanabilmesi icin ¢evresel ve ekonomik siirdiiriilebilirligin de mevcut olmasi
gerekmektedir. Bu ii¢ kavram birbirini destekleyerek biitlinciil bir siirdiiriilebilirlik

anlayis1 olusturabilmektedir (Magis ve Sihinn 2009).

Stirdiiriilebilirligin  sosyal boyutu, toplumun refahi, adaleti, hakkaniyeti,
esitligi ve insan haklar1 gibi konulari igermektedir. Bu boyut, insanlarin hayat
kalitesini artirmayi, sosyal adaletsizlikleri azaltmayr ve herkesin temel
gereksinimlerini karsilamay1 amaclamaktadir. Sosyal siirdiiriilebilirligin, is glivenligi,
saglik hizmetlerine esit erisim, egitim olanaklari, toplumsal cinsiyet esitligi, kiiltiirel
zenginlik ve toplumsal adalet gibi konular1 igerdigi goériilmektedir. Ayrica, sosyal
sirdurilebilirlik, toplumsal katilimimi tesvik etmeyi, yerel topluluklarin
gereksinimlerine saygi gOstermeyi ve toplumsal refaht1 daha da artirmay
amaclamaktadir. Bu nedenle, siirdiiriilebilirlik konusunda refah ve adaletin 6nemi
fazladir, ¢iinkii sadece toplumsal degil, ayn1 zamanda cevresel ve ekonomik acgidan
da diizenli bir yapiy1 hedefledigi anlasiimaktadir. Issizlik, yoksulluk ve toplumsal
dislamay1 6nleme, siirdiiriilebilir kalkinmaya basarili bir gegisin énemli parcasidir.
Sosyal siirdiiriilebilirlik hem insanlarin istikrarli ve iicretli isler bulmasini saglayacak
bir temel olusturmak, hem de iicretsiz ve yararli isler yapan insanlara destek
saglamak amaciyla kaynaklarin olusturulmasi, yerel gereksinimlerin karsilanmasi
icin yerel islerin ve kaynaklarin kullanimini tesvik ederek daha fazla ihtiyaglarini
kendi karsilayan yerel kalkinmayi tesvik etmeye yonelik onlemler almak gibi
hedefler icerdigi anlagilmaktadir (Morelli, 2011).

2.2.3.4. Ekonomik siirdiiriilebilirlik

Stirdiirtilebilirlik kavraminin ekonomik boyutu, faaliyetlerin uzun vadeli
ekonomik yansimalarini ve kalici ekonomik kalkinmayr igermektedir. Bu

kaynaklarin en verimli sekilde kullanilmasi, ekonomik kalkinmanin g¢evresel ve
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sosyal etkilere dengeli bir sekilde entegre edilmesi, gelecek jenerasyonlarin
ihtiyaglarim1  karsilayacak sekilde ekonomik faaliyetlerin devam ettirilmesini
kapsamaktadir. Ayrica, ekonomik siirdiiriilebilirlik, gelir esitligi, is giivenligi, ¢alisan
haklar1 ve toplumun genel refahi gibi sosyal faktorleri de ic¢ine almaktadir. Bu
sebeple, stirdiirtilebilirligin ekonomik boyutunun, sadece kisa donemli kazang
hedeflerine odaklanmak yerine uzun donemli ekonomik basariy1 ve sosyal refah1 da
gdz Oniinde bulundurdugu degerlendirilmektedir. Yerel Kalkinma; yerel
gereksinimleri karsilamak i¢in yerel islerin ve kaynaklarin kullaniminin arttirilmasi
olumlu anlamda ekonomik, sosyal ve gevresel etkiler yaratabilmektedir. Bir¢cok
mahalli alan; yerel atik malzeme ve gereglerinin yerel geri doniisiimiinii,
yenilenmesini ve yeniden kullanimini artirmak, para akiglar ile ilgili olarak, yerel
gelirlerin ve tasarruflarin yerel diizeyde geri doniistiiriilmesini artirmak gibi gorevleri
yerine getirdigi tahmin edilmektedir. Yerel halkin birikimlerini kendi yerel sermaye
yatirimlaria yonlendirmesini saglamak onemli yerel kalkinma faaliyetlerinden biri

olarak ifade edilebilmektedir (Swinton vd., 2003).

Kaynak temelli yaklagim teorisine gore; Orgiitlerin hayatta kalmay1
sirdiirmek, rekabetgi olmak ve rekabetciligini devamli hale getirmek icin
rakiplerinden farkli ve 6zgiin kaynaklara sahip olmasi gerekmektedir (Andreeva vd.,
2012). Diger bir ifade ile kaynak tabanli goriis teorisi; orgiitlerin rakiplerinden farkl,
benzersiz ve daha fazla isletme performansina ulasmayi saglayan kaynak ve
teknolojiler ile siirdiiriilebilir bir rekabet avantaji elde edebileceklerini 6ngérmektedir
(Bommer ve Jalajas, 2004). Kaynak tabanli goriis teorisine gore, oOrgiitler sahip
olabilecekleri inovasyon becerisi vasitast ile yeni {irlin ya da hizmet {ireterek
rakiplerine nazaran bir adim dnde olmay1 basarabilmenin ve inovasyonun rekabete
dayali bir ortamda hayatta kalmay1r basarmasinin temel anahtar1 olarak gorildiigi
tahmin edilmektedir (Francis ve Bessant, 2005). Bu kapsamda inovasyon araglari ile
orgiitler hizla degisen tiiketici gereksinimlerine hizli bir sekilde cevap verebilecek ve

diizenli bir biiylime saglayabilecektir (Drucker, 2014).
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2.2.3.5. Yonetsel siirdiiriilebilirlik

Orgiitsel siirdiiriilebilirlik, ekonomik bir hedefe sahip kurumlarin var olan
bliylime politikalarina kars1 olusabilecek her tiirlii tehlikeyi bertaraf eden bir yonetim

yaklagimidir (Kusat, 2012).

Stirdiiriilebilir  liderlik, isletme firmanin genel basarisim saglayan
kolaylagtirict kurumsal ortamlarda insan faktoriinii dikkate alan yonetime yonelik
hiimanist yaklagima dayanmaktadir. Bu tiir liderlik uygulamalari, kurumsal
performanst ve kaliciligi artiran, kendiliginden giiglenen bir liderlik sistemi
yaratabilmektedir (Basu ve Mukherjee, 2020). Siirdiiriilebilirlik vizyonu ve
degerlerinin genel olarak bir kurucudan veya kurulusun ileri gelen {iyelerinden
olusan bir liderlik takimindan kaynaklandigina dikkat edilmelidir. Bu liderler daha
sonra vizyon ve bildirimlerini kurulus iiyeleri arasinda anlasilir bir sekilde ifade
ederek bunlari1 paylasabilmektedirler. Diger yandan vizyon ve onunla ilgili degerler
de orgit Ttyelerinden ortaya c¢ikabilmektedir (Avery, 2011). Bir orgiitiin
faaliyetlerinden etkilenen, ayni zamanda Orgiitiin faaliyetlerini etkileyen tiim gruplari
paydas olarak betimlemek miimkiindiir. Sirdiriilebilirlik vizyonu, uzun vadeli
orgiitsel basar1 i¢in kiymetli oldugundan paydas memnuniyetini saglamay1 zorunlu
kilmaktadir. Siirdiiriilebilirlik tahminleri dikkate alindiginda, paydas memnuniyetinin
tasviri fikri ¢ok anlamli bir durumdur, c¢linkii her sirket birbirinden farkl
paydaslardan olusan daha biiyiik ¢apta bir toplum icinde faaliyet gdsteren bir
kurulustur (Kantabutra ve Ketprapakorn, 2020). Paydaslarin haklarin1 koruyan,
paydaslarin ihtiyag ve taleplerini dikkate alan, adalet, esitlik ve seffaflik prensiplerini
iceren “Paydas Teorisi” nin en Onemli unsuru, yoneticilerin ilgili paydaslarini
belirlemesi ve isletmeleri i¢in etkili sekilde paydas yonetimini saglayarak rekabet
istlinliigli saglamaktir. Dontisiimeii liderlik, pay sahiplerine yetki vererek degisim
sirecine  goniillik esasina gore katilmalarin1  saglayabilmekte, gorev ve
sorumluluklarin paylagilarak iiyeler arasinda etkin bir is birliginin olusmasina
odaklanmakdir. Bireylerin islerini iyilestirmeye c¢alismasi igin gereksinimlerini

iyilestirmek i¢in motive olmalar1 gerekmektedir (Leithwood, 1992).

Orgiitsel siirdiiriilebilirligin gerceklestirilebilmesi ve ¢alisanlarin yardiminin

alinmasi i¢in tiim taraflar siirece dahil edilerek fikirlerine 6nem verilmelidir (Eccles
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ve Krzus, 2010). Fremann (2010) 1984 “Paydas Teorisi” ve Avery ve Bergsteiner
(2011) “Surdiiriilebilir Liderlik Teorisi ’nden faydalanan siirdiiriilebilir kalkinma
uygulamasi,  sirketlerin  hissedarlarini memnun  etmek i¢in  yatirim
gergeklestirmelerini, stirdiiriilebilirlik vizyonlar ile ilke ve degerlerine bagli olarak
paydas endiselerini igsellestirmelerini tavsiye etmektedir. Paydaslarin memnuniyeti
sirketlere rekabet avantaji saglayabilmektedir (Kantabutra ve Ketprapakorn, 2020).
Strdiriilebilirlik liderligi, liderlerin karar verme esnasinda gelecege yonelik bir
perspektife sahip oldugu, miisteri Onemini artirmayi amacglayan sistem tabanl
yenilikleri tesvik ettigi, yetenekli, sadik ve yliksek katilimli is giicli gelistirme ile
birlikte kaliteli {irlinler, hizmetler ve ¢oziimler irettigi bir yerdir. Bir isletmedeki
stirdiiriilebilirlik liderliginin sonucu olarak, sayginliga, memnuniyete, performansa
ve hissedarlarin degerlerine katkida bulunulur (Burawat, 2019). Ayrica arastirmacilar
stirdiiriilebilirlik ve liderligin, orgiitsel siirdiiriilebilirlige yonelik olarak kurumsal

degisimin yerlesmesinde stratejiler gelistirecegini savunmustur (Thakhathi vd. 2019).

Orgiitsel siirdiiriilebilirlik kavraminin, siirdiiriilebilirlik ile ilgili hususlar
yonetmek i¢in daha agik kurallara ve direktiflere erisim, gelismis 6grenme firsatlar
nedeniyle birden fazla tarafin beklentilerini yonetmede daha etkili olma, bireysel
yonetim ve sayginlik yonetiminden yararlanma yaninda dis ortamda firsatlar ve
tehditler hakkindaki zayif isaretleri daha iyi tespit edebilme anlamina geldigi
degerlendirilmektedir (Vidal ve Buren 2020).

2.2.4. Orgiitsel siirdiiriilebilirlik yonetimi

Stirdiirtilebilirlik, hizli ¢oziimlerle saglanamaz; siirekli ve kapsamli bir
kurumsal ¢aba olarak devam eden bir siiregtir (Coblentz, 2002). Bu nedenle, orgiitsel
stirdiirtilebilirligin ne kadar hizl ilerleyecegi ongoriilemeyen bir siiregtir (White,
1999). Siirdiiriilebilirligin  yonetimi  siirecinde, Orgiitler  belirli ~ stratejiler
benimseyebilmektedir. Bu uygulamalar, kurumdan kuruma ve igletmeden isletmeye
farklilik gosterebilmektedir. Bu nedenle, literatiirde orgiitsel siirdiiriilebilirligin
uygulanacagi alanlara gore de degiskenlik gosterebilir. Bu kapsamda, literatiirde
orgiitsel stirdiirtilebilirligin yonetimine dair ¢esitli arasgtirmacilar tarafindan One

stiriilen farkl: stratejiler ve oneriler bulunmaktadir.
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Coblentz’e (2002) gore, bir oOrgiitiin siirdiiriilebilirligini saglamak, tiim
calisanlarin ortak bir hedef dogrultusunda siirekli ¢aba gdstermesini ve genel
misyona odaklanmasini gerektirmektedir. Orgiitsel siirdiiriilebilirligin saglanabilmesi
icin, vizyon olusturma, ifade etme ve aktarma gibi gorevleri {iistlenmelidir.
Calisanlar, belirlenen misyon dogrultusunda planlarin hazirlanmasi ve gelistirilmesi
araciligryla vizyonun sekillenmesine katki saglamalidir. Orgiitiin tiim iiyeleri, bu
planlara uygun faaliyetler gergeklestirerek siireci izlemeli, degerlendirmeli ve
birbirlerini, firsatlar sunan ya da tehditler barindiran durumlar karsisinda, uygunsuz

davraniglardan koruyacak degisikler hakkinda bilgilendirmelidir.

Siirdiiriilebilirlik  hedeflerine  ulasabilmesi i¢in  Orglitlerin  yeniden
sekillendirilmesi ve yapilandirilmas1 gerekmektedir (Shrivastava, 1995). Bu siiregte
benzersiz, yesil lretim sistemleri gelistirilerek ¢evre dostu pazarlarin kazanilmasi
icin yenilik¢i pazar stratejileri olusturulmalidir. Uzun vadeli karlilig1 saglamak adina,
dogayla uyumlu verimli maliyet yapilari kurulmali; c¢evresel ve {iriin
yiikiimliiliiklerine iliskin daha etkili yasal diizenlemeler olusturulmali; toplum
imajin1 giiclendirmek amaciyla cevresel programlar araciligiyla halkla iliskiler

calismalar yiiriitiilmelidir.

Spangenberg ve Bonniot (1998) da, herhangi bir yonetim seklinin
stirdiiriilebilir olabilmesi i¢in degisiklikleri firsata ¢evirebilecek proaktif bir yaklasim
benimsenmesi ve bu dogrultuda harekete gecmesi gerektigini vurgulamaktadir. Bu

kapsamda proaktif ve kurumsal siirdiiriilebilir bir yonetim igin;

» Orta ve uzun vadeli surdurilebilirlik hedeflerinin benimsenmesi ve

kurumsal temel unsurlari olarak sunulmasi,

* Siirdiiriilebilirlik tehdit alinda olmadigi siirece, saglanan tiim imkan ve
firsatlardan en 1yi sekilde yararlanilmasi, suiistimal edilmemesi ve karsilikli fayda

saglayan kazan-kazan senaryolariin tespit edilmesi,

 Eger mevcut sistem yalnizca ekonomik bileseni igermiyor Ve
stirdiiriilebilirlik performansini hem sosyal hem de ekonomik ve c¢evresel faktorler
acisindan engelliyorsa, mevcut gergevede gerekli degisikliklerin etkin bir sekilde

tesvik edilmesi ve desteklenmesi,
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* Basariya ulagsmak icin g¢evresel sorunlar ve sosyal meselelerin kalite

yonetimi silirecine entegre edilmesi,

* Belirtilen maddelerin hayata gegirilmesi i¢in sivil toplumun farkli sektorleri

ile igbirligi iginde galisilmas1 gerekmektedir.

Hernandez, Noval ve Wade-Benzoni (2015) siirdiiriilebilirligi tesvik etmek
icin kusaklar arasi sistemlerin olusturulmasi, birey, Orgiit ve grup seviyesinde
stratejiler gelistirilmesi gerektigini belirtmektedir. Bu dogrultuda, orgiiter asagida
belirtilen faaliyetleri uygulayarak nesiller arasi siirdiiriilebilir bir orgiit yapist insa

edebilecekleri degerlendirilmektedir:

* Birey diizeyindeki stratejiler kapsaminda, ahlaki gelisim, minnetrarlik ve
ahlaki oOfkenin dogru bir sekilde yonetilmesi ile olumlu duygularin yayilmasi
desteklenmelidir. Ayrica, Orgiit i¢inde anlamli bir miras olusturma istegi

uyandirilarak bu mirasin 6nemini pekistirmek gerekmektedir.

» Topluluk seviyesinde stratejiler kapsaminda, diisiincelerin ve ahlaki
duygunun yayyinlastirilmast ile topluluk icinde ortak degerlerin giiclenmesi
saglanmalidir. Ayn1 zamanda, ahlaki ayrigmanin yayilmasimi onleyerek kolektif
duygularin sekillendirilmesi amaglanmalidir. Gelecek kusaklara bag kurmay: tesvik
etmek amaciyla, olumlu bir mirasin korunmasini esas alan kiiltiirel yapilar ve grup

normlar1 olusturulmalidir.

« Orgiit seviyesinde stratejiler kapsaminda; ahlaki duygu ve diisiincelerin
karar alma siireglerinde mesru bir sekilde kullanilmasini saglamak, gegmisteki
olumsuz eylemleri goz ardi etmemek ve vicdani hassasiyetleri baskilamaktan
kaginmak 6nemlidir. Ayrica, hem resmi hem de gayri resmi yapilar arasinda kusaklar

arasi fayda saglamayi tesvik eden etik mekanizmalar gelistirilmelidir.

Smith (2017) orgiitlerin, c¢evresel, sosyal ve ekonomik faktorlerden
kaynaklananlar da dahil olmak iizere, hem uzun hem de kisa vadede ¢esitli riskler ile
kars1 karsiya oldugunu belirtmektedir. Orgiitlerin bu riskleri ne kadar basarili bir
sekilde yonetebildigini ve Orgiitsel siirdiiriilebilirligi hangi seviyede ektin

kilabildigini anlamak biiyiik 6nem tasimaktadir. Bu sebeple, agik iletisim ve seffaflik
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kritik bir gereklilik olup, ayni zamanda herkes tarafindan korunmasi gereken bir

deger olarak goriilmelidir.

Alnidawi, Alshemery ve Abdulrahman (2017) da Oorgiitiin basarisinin
saglanmasi i¢in, siirdiiriilebilirlik stratejisini planlarken g6z 6nilinde bulundurulmasi
gereken birtakim durumlarin dikkate alinmasi gerekliligini belirtmektedir. Bu
kapsamda orgiitler isin hedeflerini tespit etmek ve kurulusun hedefini agikca
belirlemek; var olan organizasyonun konumunu ve c¢alisan kapasitesinin gelisimini
anlamak; stirdiiriilebilirlik olusturmak i¢in gerekli harekat planimi belirlemek,
elemanlar arasinda kurumsal davraniglart giiclendiren oOrgiitsel siirdiiriilebilirligi
tasarlamada temel veya harekat noktasi olarak insan sermayesine dayali bir rekabet
avantaji saglamak i¢in eylem planini saglamlastirmak gibi maddeleri ise dahil ederek

stirdiiriilebilirligi stratejik agidan yonetmelidir.

Cavaleri ve Shabana (2018), siirdiriilebilirlik girisimlerinin  Grgiitsel
performansa etkili bir sekilde doniisebilmesi i¢in ¢esitli rekabetgi stratejiler
benimsenmesi gerektigini One siirmektedir. Bu stratejiler arasinda liderlik ve
cesitliligi temel alan rekabet¢i yaklagimlar;, sira disi, asirn ve taklit¢i yenilik
modelleri; riskleri ve maliyetleri azaltarak rekabet avantaji elde etmeye yonelik deger
sistemini aracilik roliinden yararlanma; itibar, yasallik ve ortaklik getirisi
dogrultusunda rekabet ortaminin aracilik etkisinden faydalanma; ayrica siirdiiriilebilir
ve gegici rekabet avantaji gibi sonuglardan stratejik olarak yararlanma yer

almaktadir.

Farkl1 bir bakis acis1 olarak Barnard ve Van der Merwe (2016)’ye gore ise,

yiiksekogretim ortaminda stirdiiriilebilirligin saglanabilmesi i¢in;

« Ogrenme ve Ogretme siireci boyunca, tiim bireylerin aktif katkilariyla
sekillenen kurumsal etik sayesinde, 6grenciler ve calisanlar arasinda bilgi iiretimi
tesvik edilerek yasam kalitesinin artirilmasina olanak taniyan yenilik¢i ve girisimci

bir anlayisin gelistirilmesi,

* Mezunlarinin, sahip olduklar1 bilgi, beceri ve uzmanliklar sivil toplumun
yararina kullanmalarin1 tesvik eden bir Ogrenme, Ogretme ve ders programi

standardinin olusturulmasi,
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* Kurumun i¢ kaynaklarinin insan, finansal ve altyapi etkin kullaniminin
saglanmasi, korunmasi, ¢ogaltilabilir olmasi1 ve siirekli yenilenebilirligin giivence

altina alinmasi1 gerekmektedir.

Niculita (2015) insan kaynaklarinin stratejileri ve politikalart hayata gegirme
rolii, degisime uyum saglama ve yenilikgilik kapasitesi ile siirdiiriilebilirligin temel
unsuru oldugunu belirtmektedir. Bu nedenle, siirdiiriilebilirligi hedefleyen bir
yonetim, c¢alisanlarini bu amaca uygun bir ¢alisma yaklagimina katki saglayacak
tutumlar1 ve beceri gelistirmeye tesvik etmelidir. Bu dogrultuda, orgiitlerin sahip
oldugu insan kaynagi etkin ve verimli yonetim anlayisiyla sirdiiriilebilirligin
saglanmasinda temel bir unsur olarak degerlendirilebilir. Bu nedenle, orgiitsel
stirdiiriilebilirligin yonetimi acisindan mevcut insan kaynaginin 6ncelikli olarak etkili

bir sekilde yonlendirilmesi gerektigi ifade edilebilmektedir.
2.3. ORGUTSEL CEVIKLIK

Isletmeler, insanlarin ya da diger isletmelerin ihtiyaglarmi karsilamak icin
mal ve hizmet iiretimi yapan ekonomik birimler olarak bilinmektedir. Bu amag icin
kurulan isletmelerin en 6nemli amaci kar elde etmektir. Fakat isletmelerin kar elde
etme amaci disinda daha baska amaglar1 da bulunmaktadir. Isletmenin devamlilig: da
bu amaglardan bir tanesidir. Isletmeler iiretimlerini yapmis olduklart mal ya da
hizmetleri satarak gelir elde etmektedirler. Elde ettikleri bu gelirin bir boliimi ile de
yeniden iiretim yapabilmek i¢in {irlin ve hizmet satin alarak isletmenin
stirdiiriilebilirligini saglamaktadir. Ancak isletmelerin g¢evreleriyle siirekli iletisim
halinde olmalar1 yani agik sistem olduklari i¢in i¢ ve dis ¢evre unsurlarinda yasanan
gelismeler ve oOngoriilemeyen degisimlerden de dogal olarak etkilenmektedirler.
Isletmeler ¢evrelerinde olan bu degisimlere hizli bir sekilde uyum saglayarak rekabet
avantaj1 elde edebilirler. Rekabet avantajini elde edebilmek icin de isletmelerin atik

davranmalari1 6nemli bir gerekliliktir (Roberts ve Grover, 2012).

Bu boliimde isletmelere rekabet avantaji saglayan Onemli kavramlardan
orgiitsel ceviklik kavrami ile orgiitsel cevikligin tanimi ve Onemine, Orgiitsel
cevikligin gelisimine, orgiitsel cevikligi gerekli kilan nedenlere, orgiitsel ¢evikligin

boyutlarina ve orgiitsel ¢evikligi etkileyen faktorlere yer verilmistir.

43



2.3.1. Orgiitsel ceviklik kavrami, tanim ve 6nemi

Son yillarda, 6zellikle {iretim alaninda, diinya ¢apinda hizli bir degisim ve
doniistim siireci goézlemlenmekte olup, isletmelerin karsilastigi belirsizlikler her
gecen gin daha da yogunlagsmakadir. Rekabetin yogun oldugu pazarlarda
kiiresellesme hiz kazanirken, teknoloji biiyiik bir hizla ilirlemekte; tiretim ve tiiketim
dinamikleri sebebiyle tiriinlerin 6mri giderek kisalmakta; miisteri beklentileri siirekli
degismekte ve bireysellestirilmis iirlin talepleri artmaktadir. Ayrica, isletmelerin
sermayeye, bilgiye ve teknolojiye erisimi biiyiik 6l¢iide kolaylasmis durumdadir
(Vernadat, 1999; Jin-Hai v.d., 2003).

Belirsizliklerin yogun oldugu bir ortamda rekabet avantajini siirdiirebilmek
oldukca zordur. Is diinyasinda meydana gelen bu belirsizlikler, iiretim sektdriinde
basarisizigin baslica nedenlerinden biri olarak degerlendirilmektedir. Isletmelerin
varliklarinm siirdiirebilmesi ve gelisim gosterebilmesi i¢in, belirsizlik dénemlerinde
cevrelerinde meydana gelen ongoriilen ya da beklenmedik tiim degisiklikleri fark
etmeleri, bu degisiklikleri analiz edip uygun tepkiler gelistirebilmeleri gerekmektedir
(Sharifi ve Zhang, 2001). Bu nedenle, isletmelerin degisen cevresel, sosyal ve
ekonomik kosullara uyum saglayabilmek i¢in daha esnek bir yapiya sahip olmalari,
ithtiyag ve taleplere hizli bir sekilde yanit verebilmeleri, siirekli gelisim gostermeleri,
yenilik¢i yaklagimlar benimsemeleri ve ortaya ¢ikan degisiklikleri firsata
doniistiirerek rekabet avantaji elde etmeleri gerekmektedir (Kidd, 1995; Vernadat,
1999). Bu hedeflere ulasabilmek igin geleneksel iiretim yontemleri artik yeterli

olmamis ve bu eksiklige ¢oziim olarak “érgiitsel ceviklik” kavrami gelistirilmistir.

Orgiitsel ¢eviklik kavraminin gelisimi, 1990'li yillarin baslarinda isletmelerin
her alanda hissedilen degisimlere uyum saglama ihtiyaci dogrultusunda ortaya ¢ikan
¢Ozlim arayiglartyla baglamistir. Bu siireg, isletmelerin gevresel kosullara etkili ve
hizli bir sekilde adapte olabilmesini amaglayan yaklasimlarin gelistirilmesiyle
ilerlemistir. Bu alandaki ¢6ziim arayiglarinin en 6nemli adimlarindan biri, Lehigh
Universitesi biinlesindeki Lacocca Institute tarafindan 1991 yilinda yaymnlanan “21st
Century Manufacturing Enterprise Strategy” adli rapordur. Bu raporda, mevcut
durum analiz edilmis ve ¢oziim Onerileri sunulmustur. Raporda ii¢ temel konuya
ozellikle dikkat ¢ekilmistir (Kidd, 1995).

44



o “Uretimde, degisim ve doniisiimiin itici giicii olarak faaliyet gosteren yeni

’

bir rekabet¢i ¢cevre ortaya ¢ikmaktadir.’

* “En yiiksek standartlarda kaliteye sahip, kisisellestirilmis olan fiiriin
taleplerine hizla bir sekilde cevap verme yetenegini gelistiren igletmelerin rekabet

avantaji artacaktir.”

* “Cevik olabilmek i¢in degisen kosullara ve ihtiyag¢lara hizli bir sekilde
uyum saglayabilmek icin esnek teknolojilerin yiiksek yeteneklerle donatilmis, bilgi
birikimine sahip, tesvik edilmis ve yetkilendirilmis isgiicii ile uyumlu hale getirilmesi
gerekmektedir. Bu entegrasyon islemi, yonetim ve organizasyon yapilarinin iginde
vapilmali hem isletmenin kendi icerisinde hem de isletmeler arasinda is birliginin

)

olusturulmasini gayrete getirici sekilde olmalidir.’

Orgiitsel ceviklik, yeni bir kavram olup, iizerinde genel bir uzlasmaya
varilmis kesin bir tamimi heniiz bulunmamaktadir. Orgiitsel ceviklik kavrami
baslangigta iiretim siireglerindeki verimliligi artirmak amaciyla ortaya ¢ikmisken,
ilerleyen yillarda isletmelerin ¢esitli alanlarinda da uygulanmaya baslanmistir. Breu
ve arkadaslar1 (2002) orgiitsel g¢evikligi, kolay ve hizli hareket edebilme yetenegi
olarak tanimlamaktadir. Akademik literatiir incelendiginde, orgiitsel c¢eviklik
kavraminin tanimi, bilesenleri ve modeli iizerine birgok arastirma yapildig
goriilmektedir. Sharifi ve Zhang (1999), isletmelerde gevik tiretimin uygulanabilmesi
i¢in li¢ temel bilesenden olusan bir orgiitsel ¢eviklik modeli 6nermistir. Bu modelde,
isletmenin cevresel degisimlere uyum saglama, isletmenin is yapma big¢imi ve
organizasyon siireclerini kapsayan “Ceviklik Stiriiciileri”, isletmenin ¢evik yapisini
temsil eden “Ceviklik Yetenekleri” ve yoneticilerin isletmenin g¢eviklik kapasitesini

’

etkin sekilde kullansamina yonelik “Ceviklik Saglayicilar:” yer almaktadir. Bu ii¢
unsur, isletmelerin hizli ve esnek iiretim gerceklestirebilmesi icin biitlinlesik bir yap1
sunmaktadir. Bu modele ek olarak, arastirmacilarin orgiitsel ¢eviklik kavraminin
tanimi ve bilesenleri lizerine cesitli ¢aligsmalar gerceklestirdigi goriilmektedir. Bu

calismalar arasinda 6ne ¢ikan bazi 6nemli yaklasimlar sunlardir;

“Orgiitsel ceviklik, isletmenin degisim ve doniisiimlere uyum saglama veya

degisim ve doniigtimlere tepki verme yetenegi olarak nitelenmektedir” (Tan, 1998;
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Huang 1999; Kassim ve Zain, 2004; Lin vd., 2006; Ganguly vd., 2009; Almahamid
vd., 2010; Shafer vd., 2001; Dubey & Gunasekaran, 2014; Setili, 2014)

“Orgiitsel ceviklik, iireticinin daha énce ongoriilemeyen ani degisikliklere
hizly bir sekilde tepki verme yetenegi olarak degerlendirilerek” (Putnik, 2001; Van
Assen vd., 2001), “isletmenin bu yeteneklerini karliligini siirdiirmek ve degisen ¢evre
kosullarinda var olabilmek i¢in kullanmas:” (Goldman vd., 1995) olarak

tanimlanmaktadir.

“Orgiitsel ¢eviklik, isletmeler acisindan yeniden diizenleme ve uyumluluk
yetenegi” (Hormozi, 2001) “ve ayrica siirekli ve éngoriilemeyen degisiklikler iceren
bir ortamda hayatta kalma ve gelisme yetenegi” (Maskell, 2001), “bir isletmenin iist
diizey yiiksek nitelikli kalite iceren ve etkin bir faaliyet siirerek, seri bir bigimde ayni
zamanda istikrarli bicimde degisen, iinitelere ayrilarak uluslararasi diizeyde rekabet
alaminda kolay bir sekilde eylem gergeklestirebilme yetisi” (Tsourveloudis ve

Valavanis, 2002) olarak kabul gérmektedir.

Gunasekaran ve Yusuf (2002) tarafindan yapilan ¢alismada orgiitsel ¢eviklik;
“bir kurum ve kurulusun, etkin bir iiriin gelistirme sistemi ile proaktif olarak sanal
bir iiretim sistemi kurarak, degisen pazar kosullarini karsilama, miisteri hizmetleri
ile ilgili hizmet sunum seviyesini en iist diizeye ¢itkarma, global bir pazarda rekabetgi
olma ve uzun vadeli hayatta kalma ve karlilik potansiyeli sansini artirma hedefi ile

tiretim maliyetini en az seviyelere indirmek” seklinde tanimlanmigtir.

Orgiitsel ceviklik, “pazar olanaklarini hizli ve siirpriz bir sekilde yakalama
ve tespit etme” (Sambamurthy vd., 2003), “dngdriilemeyen bir miisteri istek ve
talebini yerine getirmek i¢in hizli bir sekilde hareket etme” (Vervest vd., 2005), “bir
kurulusun pazardaki gelisim ve degisime ile miisterilerin isteklerine hizli bir sekilde
cevap verme” (Lin vd., 2006), “tahmin etme imkdnt olmayan i¢ ve dis degisiklikleri
etkin bir sekilde idare etmek icin isleri ve is stireglerini normal uyumluluk seviyesinin
daha otesinde kolay ve hizli bir sekilde degistirme, degisiklikleri zamaninda ve
kolaylik bir sekilde tahmin etme veya cevap verebilme” (Van Qosterhout vd., 2006),
“degisen kosullarda miisteri taleplerine cevap verebilmek icin bir kurulusun
ongortilemeyen olaylart algilama ve bunlara en hizli sekilde cevap verme”

(Holmaqvist ve Pessi, 2006), “gerekli olan varliklar, iligkileri ve bilgileri bir araya
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getirerek yenilik firsatlarint ortaya koyma ve firsatlart yakalama” yetenegi olarak

ifade edilmistir (Hovorka ve Larsen, 2006).

Orgiitsel ¢eviklik, “degisimleri biiyiime ve gelisme olanaklar: olarak kullanan
venilik¢i ve hizli cevaplar yoluyla is ortamlarinda genellikle umulmadik sekilde
ortaya ¢ikan degisikliklerle iistesinden gelmek i¢in firma ¢apinda bir beceri” (Lu ve
Ramamurthy, 2011), “kurulusun beklenmedik sekilde meydana gelen piyasa
degisikliklerine cevap verme ve bu degisiklikleri is avantajlarina doniistiirme
becerisi” (Ngai vd., 2011), “olanaklar: ve tehditleri kolaylikla, hizla ve el becerisiyle
fark etme ve bunlara yanmit verme yetenegi” (Nazir ve Pinsonneault, 2012), “bir
firmanin inovasyon ve rekabet¢i faaliyet i¢in miisteri odakl firsatlar: fark etme ve
bunlara hizli bir sekilde yanit verebilme derecesi” (Roberts ve Grover, 2012),
“firmalarin i asamalarmin, inovasyon ve yarismact strateji firsatlarindan
yararlanmada siirat, dogruluk ve maliyet tasarrufu saglama yetenegi” (Huang vd.,
2014), “dijital tercihleri daha iyi is imkanlaryla rekabet¢i fiillere doniistiirerek
pazar olanaklarimi hizli bir sekilde algilamak ve bunlara cevap verebilmek icin
bilisim teknolojisinden istifade etme ve bu firsatlarini tanima yetenegi” (Richardson
vd., 2014) seklinde tanimlanmaktadir.

Bu yapilan tanimlara ek olarak Orglitsel ¢eviklik; “firmalarin  pazar
revizyonlarmmi siirekli bir sekilde algilama ve bunlara cevap verme yetenegi” (Lee
vd., 2015), “bir kurulusun sahip oldugu kaynaklarint etkili ve verimli bir sekilde
veniden dagitma / yeniden yonlendirme ile i¢ ve dis sartlarin gerektirdigi sekilde
daha kazang¢h faaliyetleri koruma (ve yakalama) degerine yonlendirme kapasitesi”
(Teece vd., 2016), “miisteriye ozel iiriinler ve hizmetler tarafindan yonlendirilen,
degisen pazarlarda siiratli, etkin ve verimli bir sekilde tepki vererek siirekli ve
beklenmedik degisimin rekabet¢ci ortaminda hayatta kalma ve gelisme yetenegi”
(Sindhwani ve Malhotra, 2017), “pazar olanaklarini ve tehditlerini etkin bir sekilde
algilama ve bunlara cevap verme konusunda firma ¢apinda yetenek” (Liang vd.,
2017), “bir isletmenin rekabet¢i ve ongdriilemez bir ortamda, her tiirlii degisiklige -
beklenilen ya da beklenmeyen — dogru yontemlerle ve zamaninda cevap vererek
hayatta kalma ve basarili olma kabiliyeti” (Nejatian vd., 2018) olarak da

tanimlanmaktadir.
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Orgiitsel ¢eviklik, hizla degisen ve rekabetin yogun oldugu modern diinyada,
isletmeler igin giderek daha kritik bir hale gelmistir. Ozellikle bilgi teknolojisi,
hizmet ve yazilim sektoriinde faaliyet gosteren oOrgiitler, miisterilerin stirekli degisen
ihtiyagc ve beklentileri dogrultusunda hizla gelisen teknolojik doniisiimle
yiizlesmektedir (Wendler ve Dresden, 2014). Orgiitsel ceviklik, organizasyonlarin
degisen kosullara uyum saglamasi ve ¢alisanlar ile hissedarlarin belirlenen amaglara
ulagmasini desteklemek icin iiretim kaynaklarini etkili bicimde kullanmalarini
gerekli kilmaktadir. Sirketler, degisen c¢evresel faktorlere ve 0Ozellikle pazar
dinamiklerine yanit verirken bilgiyi verimli ve hizli bir sekilde yonetmenin kritik bir

unsur oldugunu vurgulamaktadir (Cegarra-Navarro vd., 2016).

Yapilan tanimlar incelendiginde, aralarindaki ortak noktalarin tepki verebilme
yetenegi, hiz, yenilik¢ilik, stirdiiriilebilirlik ve bliylime ile is siireglereni yeniden
sekillendirme oldugu  goriilmektedir. Bu ortak noktalar g6z Oniinde
bulunduruldugunda, orgiitsel ceviklik; orgiitiin, ongdriilemeyen pazar degisiklikleri
ile miisteri beklentilerine proaktif bir yaklagimla yaklasarak, tiim is siireglerini etkili
ve hizli bir bi¢imde uyarlayabilme ve s6z konusu degisimlere basartyla yanit
verebilme kapasitesi olarak tanimlanabilmektedir. Bu g¢ercevede, orgiitsel ¢eviklik,
isletmelerin i¢ ve dis cevrelerindeki degisimlere uyum saglama, degisen miisteri
ihtiya¢ ve beklentilerine karsi tiim operasyonel siireclerini doniistiirerek etkili, hizli
ve rekabet avantaji saglayacak sekilde yanit verme yetenegiyle, isletmeler i¢in kritik

bir unsur haline gelmistir (Ozdemir ve Tan, 2023).

Orgiitsel ¢eviklik, dogrudan gevik ydnetim anlayisiyla baglantilidir. Cevik
yonetimin temel felsefesi “daha az ¢aba harcayarak, daha fazla deger iiretme”
prensibi iizerine kuruludur ve ¢evik orgiitler {i¢ temel yasaya uygun hareket etmelidir
(Denning, 2018). Bu yasalar; “kii¢iik takim yasasi, miisteri yasasi ve ag yasast”
olarak tanimlanmaktadir. Denning’e (2018) gore, isletmeler ¢evik yonetimin temel
ilkeleri sayesinde miisteri ihtiyaglarim1 ¢ok daha hizli kavrayabilmekte, kiigiik
ekiplerle galisarak etkin iletisim kurma avantajima sahip olmakta, i¢ ve dis aglarini

kullanarak miisteri i¢in belirledikleri en yiiksek degere ulasabilmektedir.

Bu tanimlamalardan yola c¢ikarak oOrgiitsel c¢eviklik, bir oOrgiitiin ¢evresel

kosullara proaktif, esnek ve yenilik¢i tepkiler verebilme kapasitesidir. Bu yetkinlik,
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Orgiitiin ~ i¢sel  kaynaklarim1i  ve  siireglerini  dinamik bigcimde yeniden
yapilandirabilmesini, firsatlari hizla degerlendirebilmesini ve belirsizlikler karsisinda
direngli kalabilmesini saglamaktadir. Orgiitsel ¢eviklik, yalmzca operasyonel
diizeyde degil; stratejik karar alma, liderlik yaklagimlar1 ve kiiltiirel adaptasyon gibi
cok katmanli boyutlarda kendini gostermektedir. Yesil doniisiimsel liderlik ve
orgiitsel siirdiirtilebilirlik ile etkilesim i¢inde olan bu kavram, siirdiiriilebilir rekabet
avantaji yaratmanin ve ¢evresel-toplumsal sorumluluklar1 yerine getirmenin temel

araclarindan biri haline gelmistir.

Cevik isletmelerin bu degeri ortaya koyabilmesi igin belirli birtakim
ozelliklere sahip olmalar1 gerekmektedir. Bu isletmelerin temel niteliklerini asagidaki

sekilde siralamak miimkiindiir:

* Yetki baglaminda; merkezi olmayan karar alma stiregleri, oteritenin (unvan,
derece, statii vb.) azaltilmasi, kontrol mekanizmalarina ve otoriteye daha az
bagimlilik, planlara veya gruplara baglilik, gérevlere bagl olan yetkilendirme, gérev

degistikce yetkinin de degismesi ve genis kapsamli kontrol alani.

» Kurallar ve prosediirler agisindan; minimal diizeyde prosediirler ve kurallar,
calisma programlar1 ve is tanimlar1 bakimindan diisiik seviyede resmi diizenlemeler,

degisken ve esnek rol tanimlari, daha gayri resmi organizasyon yapilari.

» Koordinasyon bakimindan; kisisel ve gayri resmi uyum, gorevlerin

devredilmesi ve karar alma siirecleri, ag tabanl iletisim, hedef odakli ¢alisma.

* Yapisal agidan; yatay, diiz, matris, ag veya sanal organizasyon modelleri,
ekip calismasinin tesvik edilmesi, ¢apraz islevsel etkisimlerin artirilmasi ve

fonksiyonlar ile birimler arasindaki sinirlarin azaltilmasi.

« Insan kaynaklar1 ydnetimi agisindan; calisanlarin yetkilendirilmesi, is
kapsaminin genisletilmesi, katilimin tesvik edilmesi ve zenginlestirilmesi, karar alma
stireglerinde oOzerklik saglanmasi, bilgi ve deneyime erisim kolayligi, ekip
caligmasimin desteklenmesi, disiplinler arasi beceri egitimlerinin saglanmasi, ¢ok
islevli takimlarin olusturulmasi, is giiciiniin egitimi ve gelisimi, farklilagtirmanin

tesvik edilmesi ve ¢esitliligin artirilmast.
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Bu niteliklere sahip isletmelerin, orgiitsel ¢evikligin temel unsurlari olan hizl
tepki verebilme, esneklik, yetkinlik ve hiz gibi 0Ozellikleri de biinyelerinde

bulundurmasi gerekmektedir.

Tablo 2.2. Cevikligi Tanimlamak I¢in Saglanan Ana Literatiir Katkilarinin Bilesimi

Arastirmacilar Orgiitsel Ceviklik Tanimlar1

Kidd (1995). “Ortaya c¢ikan ceviklik, pazar ortaminda meydana
gelen degisikliklere hizli bir sekilde yanit verebilme ve
temel bir kaynak olan bilgiyi kullanma ve kullanma
becerisi yoluyla rekabet avantaji icin kullanilabilir.
Insanlarin, birbirlerinin bilgisinden yararlanmanin
miimkiin olabilmesi icin, a¢ik¢a tammlanmis pazar
firsatlart etrafinda olusturulan dinamik ekiplerde bir
araya getirilmesi gerekir. Bu siire¢ araciligiyla
bilginin yeni iiriin ve hizmetlere doniistiiriilmesi
aramr.”

Goldman vd., (1995). “Ceviklik dinamiktir, baglama 6zgiidiir, saldirgan bir
sekilde degisimi kucaklar ve biiyiime odaklidir. Bu,
verimliligi artirmak, maliyetleri azaltmak veya
korkung rekabet firtinalarini  atlatmak igin i
kapaklarimi kapatmakla ilgili degildir. Bu, bir¢ok
sirketin artik korktugu rekabet firtinalarimin tam
merkezinde basarii olmak ve kar, pazar payr ve
miisteri kazanmakla ilgilidir.”

Dyer ve Shafer (1998). “Degismek zorunda kalmadan sonsuz sekilde
uyarlanabilme  kapasitesidir. Bu, dinamik dis
ortamlarda faaliyet gosteren kuruluslar icin gerekli
bir temel yetkinlik olarak goriilmektedir.”

Gunasekaran (1998). “Rekabet¢i bir ortamda hayatta kalma ve gelisme
vetenegidir. Miisteri tarafindan tasarlanan iiriin ve
hizmetler tarafindan yonlendirilen, degisen pazarlara
hizly ve etkili bir sekilde tepki vererek siirekli ve
ongoritilemeyen degisimdir.”

Sharifi ve Zhang (1999). “Beklenmedik degisikliklerle basa ¢ikma, is ortaminin
benzeri goriilmemis tehditlerinden kurtulma ve
degisikliklerden firsat olarak yararlanma

yetenegidir” / “Is ortamindaki degisiklikleri tespit

50



Yusuf vd., (1999). “Rekabet temellerinin (hiz, esneklik, entegrasyon
yvoluyla yenilik proaktivitesi, kalite ve karlilik) bilgi
agisindan zengin bir ortamda yeniden
vapilandirilabilir kaynaklarin ve en iyi uygulamalarin
hizla degisen bir pazar ortaminda miisteri odakl iiriin
ve hizmetler saglamak i¢in bir ortamdwr.”

Dove (2002). “Bilgiyi etkili bir gsekilde yonetme ve uygulama
yetenegi, yani organizasyon siirekli degisen ve
ongoriilemeyen bir is ortaminda gelisme potansiyeline
sahiptir.”




Kassim ve Zain (2004).

Overby vd., (2006).

Qumer ve Henderson-
Sellers (2008).

Tizroo ve Ahmadi (2011).

“Bir firmamn siirekli olarak degisen kosullarla
yiizlesme ve ustalikla uyum saglama yetenegidir.
Degisen ve ongoriilemeyen ig ortamidir.”

“Kurumsal c¢eviklik, firmalarin c¢evresel degisimleri
algilama ve bunlara kolayca yanit verme yetenegi
olarak tamimlanmaktadir. Bu nedenle, kurumsal
ceviklik iki bilesenden olusur: algilama ve yanit

)

verme.’

“Bu yontem, insan odakli oldugunda, c¢evik bir
yontemdir. Iletisim odakli, esnek (beklenen veya
herhangi bir zamanda beklenmedik degisiklik), hizli
(kiigtik ~ stirtimlerde iiriiniin ~ hizli  ve  yinelemeli
gelisimini tesvik eder), yalin (zaman c¢ergevesini ve
maliyeti kisaltmaya ve kaliteyi artirmaya odaklanir),
duyarl (beklenen ve beklenmeyen degisikliklere uygun
sekilde tepki verir) ve ogremme (iiriin gelistirme
swrasinda ve sonrasinda iyilestirmeye odaklanir).”

“Her ikisi de rekabet¢i eylemler icin firsatlar: tespit
etme yetenegidir. Uygun eylemleri baslatmanin yani
swra  firsatlarin tespiti ya ¢evreyi algilama veya
arastirma stireci yoluyla ya da gelecekteki egilimleri,
firsatlart veya tehditleri tahmin etme siireci yoluyla
gerceklesir.  Rekabet¢i  eylemler, ya algilanan
firsatlara tepki olarak tepkisel olarak ya da ilk
harekete gecenler olarak, rekabet¢i liderlik firsatlar
yaratmak i¢in proaktif olarak baslatilir.”
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Alzoubi vd., (2011) “Hedefleri veya faaliyet tiirli ne olursa olsun, hem
6zel hem de kamu kurumlarinda basarili
organizasyonlarin en énemli aracini temsil eden yeni
degerlere ve kiiltiirlere uyum saglamak ve gerekli
degisimle basa ¢ikmak ic¢in yeniden tasarlama
yetenegidir”

Nafei (2016). “Kurulusun amaclarina ulasma yetenegi, iirtinlerinin
gelistirilmesi, insan bilgisinin artmasi, hizla degisen
bir ortamda organizasyonun gelisimini etkileyen ve
hareketini hafifleten kaynaklardir.”

Magdy ve Elmakkawy “Orgiitsel ¢eviklik, —¢evredeki  belirsizligin  ve
(2024). degisimin zorluklari ile potansiyel negatif etkilerinden
firmalarin  korunmasint ve dahast bu durumdan

s

firsatlar yakalamasini saglamaktadr.’
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2.3.2. Orgiitsel cevikligin boyutlar

Organizasyonlar, miisterilerle, teknolojiyle, iklim durumlariyla ve rakipleriyle
bunlar gibi pek ¢ok degisiklikle karsilasmaktadir. Orgiitllerin bu degisikliklere uygun
yanitlar verebilmek vyani hizli olabilmek igin bazi becerileri gelistirmesi
gerekmektedir. Ayrica, c¢eviklik saglayan ogeler arasinda uygulamalar, insan
kaynaklari, yontemler, araclar ve bilgi teknolojileri gibi etkenler yer alarak bu
becerilerin  gelisimine  katki  saglamaktadir.  Ceviklik  becerileri  olarak
belirtebilecegimiz bu yetenekler su sekildedir (Melian Alzola, Fernandez-Monroy ve
Hidalgo-Penate, 2020).

* Yanit verebilirlik: Girisken bir sekilde cevap vermek.

* Hiz: Miimkiin olan en kisa siirede gorevleri siiratli bir sekilde yerine

getirmek.
* Esneklik: Ayni kaynaklar ile birden fazla mal ve hizmeti islemek.

» Temel yeterlilikler: Kaliteyi saglama yonetimi, stratejik bakis acisi, yeni
tiriin ve hizmetlerin tanitimi, organizasyonel degisim ve doniisiim gibi yetkinliklere

sahip olmak.

Orgiitsel ¢evikligin bu boyutlarmim dogru bir sekilde anlasilmasi i¢in ¢aba
gosterilmesi, degisime siiratle cevap verebilecek, c¢eviklik saglayabilecek
faaliyetlerin gelistirmesine ihtiya¢ bulunmaktadir. Ceviklik, organizasyonlarda
maruz kalinan ¢evresel ve organizasyonel vakalar siiratle analiz edip bunlara en

uygun ¢éziimleri olusturabilmeyi ifade etmektedir (Dogan ve Baloglu, 2018).

Orgiitsel gevikligin dgeleri hakkinda farkli arastirmacilar tarafindan yapilan
literatlir taramalar1 sonucunda, Orgiitsel ¢eviklik 6gelerinin  “cevap verme”,
“vetkinlik”, “esneklik” ve “hiz” olarak agiklandig1 goriilmiistiir (Akkaya ve Tabak,
2018). Bu dogrultuda “Orgiitsel Cevikligin Boyutlar1” alt kisimda agiklanmistir.

2.3.2.1. Cevap verme

Orgiitsel ¢eviklik, organizasyonlarin degisen piyasa kosullarma uygun olarak

cevap verebilme hizi olarak tanimlanmaktadir (Zaheer ve Zaheer, 1997).
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Yapilan bir aragtirmada cevap verme yeteneginin biitiin sektor gruplari icin
olmazsa olmaz bir gereklilik oldugundan bahsedilmistir (Chan vd., 2017). Bu
dogrultuda cevap verme; degisiklikleri saptama ve bu degisikliklere hizla reaksiyon
gosterme olarak tanimlanmistir. Alt kisimda yer alan 6geler organizasyonlarin cevap

verme yetenegini olusturmaktadir:

* Degisiklikleri fark etme, ongoriide bulunma ve bu gelismelere hazirlikli

olma,
* Degisikliklere etkili ve hizli olarak yanit verme,
* Degisiklikleri firsata ¢cevirme (Sharifi ve Zhang, 1999).

Diger bir ifadeyle dis ortamda meydana gelen firsat ya da tehdit gibi
dontigiimleri siiratle aciklayarak bu degisimlerden faydalanma durumu, cevap verme

yetenegi olarak belirtilmektedir.

Sherehiy ve arkadaslar1 (2007) cevap verme yetenegini dort ana grupta konu
edinmislerdir. Bunlar; tiiketicilerin istek ve taleplerindeki degisimlere cevap verme,
piyasa ve piyasa ortamindaki degisimlere adapte olma, cevresel ve toplumsal
sorunlara yonelik cevaplar gelistirme ve is hedeflerindeki gelismelere giiclii bir

sekilde reaksiyon gdsterme olarak inceleme konusu edilmistir.

Becker ve Knudsen (2005) arastirmalarinda cevap verme yetenegini; fiyat
degisikliklerine siiratle cevap verme, tiiketici taleplerindeki doniisiimleri algilama
egilimi, dis ortamdan gelen degisimlere nasil refleks gosterilecegi konusunda karar
almak i¢in birimler arasinda diizenli toplantilar yapma, diizenli araliklarla iiriin
gelistirmenin kontrol edilmesi, birimlerin igbirligi i¢cinde hareket etmesi, miisteri
memnuniyetsizliklerinin sistemli bir sekilde takip edilmesi, planlarin zamaninda
harekete gecirilmesi ve iriinler ile ilgili yeniliklerin ilgili birimler tarafindan

koordine edilmesi olarak ifade etmislerdir.

Tiiketicilerin ihtiyag ve talepleri belirli sebeplerden otiirli farklilik
gosterebilmektedir. Firmalarin rekabet avantaji saglayabilmesi i¢in bu doniisiimlere
derhal yanit vermesi gerekmektedir. Isletmenin rekabet iistiinliigiinii devam ettirmesi

cevik bir yapiya sahip olmasina ve dolayisiyla cevap verme kabiliyetini tesirli bir
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sekilde kullanmasia baglidir. Bu kabiliyet, hizli entegrasyon ve gelisen kosullara

hizli reaksiyonlar gelistirme potansiyelini ifade etmektedir (Akkaya vd., 2019).

Orgiitsel cevikligin temel unsurlarindan biri olarak kabul edilen cevap verme
boyutu organizasyonlarin ongdriilebilir ya da éngdriilemeyen doniisiimlere etkili bir
sekilde cevap vermesine destek olmaktadir. Ayrica, kuruluglarin i¢ ve dis ¢evreden
gelen imkanlar1 analiz edip degerlendirmesi, bu imkan ve olanaklar1 firsata

doniistiirmesi cevap verme yetenegi araciligiyla miimkiin hale gelmektedir.
2.3.2.2. Esneklik

Sharifi ve Zang (1999) esnekligi, eldeki kaynaklar1 kullanarak gesitli {iriin ve
hizmetleri tiretip sunma, ayn1 zamanda farkli amaclara ulasma yetenegi olarak ifade

etmislerdir. Bunun disinda esnekligin dort ana unsurunun oldugunu belirtmislerdir

(Sharifi ve Zang, 1999).
« Uriin miktarinda esneklik,
» Uriin tasariminda ve modelinde esneklik,
* Kurulus ve kurulus ile ilgili konularda esneklik,
* Personel kaynaklarinda esneklik

Esneklik, organizasyonlarin cevrelerinde yasanan ani talep degisimlerine
uyum saglayarak etkin bir tarzda cevap verebilme yetenegi olarak tanimlanmaktadir.
Ayrica yeni Uiriin ve hizmetlerin rekabet kosullarinda dikkat ¢ekmesi icin hizli cevap
verebilme potansiyeli olarak da ifade etmek miimkiindiir. Bu kabiliyet, piyasa
kosullarinda olusan imkanlara etkin olarak cevap verebilmek oOnemli rol oynar
(Coskun, 2019). Esneklik, kurulusun faaliyet gosterdigi piyasa ve ¢evrede olusan
degisimi fark etmesi, tanimlamasi ve ortaya ¢ikan yeni kosullara uyum saglayarak
etkili bir sekilde cevap verme becerisi olarak da ifade edilmektedir (ileri ve Soylu,
2010).

Esneklik yetenegi, organizasyonlarin ¢evrelerinde yasanan degisimlere karsi
kaynaklarini siirekli bir sekilde hazir tutmalar1 ve ihtiyag olustugunda bu kaynaklar
hizli  cevap verebilmek i¢in harekete gecirme kapasitesi olarak da

tanimlanabilmektedir. Esneklik, organizasyonlarin rekabet avantajini devam
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ettirebilmesi i¢cin hem tiiketicilerin degisen istek ve ihtiyaclarina, hem de orgiitiin i¢
ve dis cevrelerinde olusan durumlara hizli bir sekilde yanit verebilme yetenegi olarak

ifade edilebilir (Ozeroglu, 2019).

Esneklik, degisime uyum saglamak ise bir organizasyonun degisim ve
belirsizlikler karsisinda adaptasyonunu saglar. Adaptasyon ise Orgiitte calisan
bireylerin gerekli beceri ve egitimlerle donatilarak hizli hareket etmeleri ile miimkiin

olmaktadir (Giil, 2020).
2.3.2.3. Hiz

Sharifi ve Zhang (1999) tarafindan, organizasyonlarin operasyonlarini siiratle
tamamlama kapasitesi olarak tanimlanir. Bu boyut, pazara yeni liriin ve hizmetler
cikarma asamasinin hizlanmasi, siiratli ve zamaninda teslimat yapabilme becerisi ve
islemleri miimkiin olan en hizl sekilde gerceklestirme yetenegini kapsar. Hiz boyutu,
karar alma asamalarinin hizlandirilmasi, iriinleri pazara siirme siirelerinin
kisaltilmasi ve tiiketici taleplerine hizla adapte olma becerisi ile ilgilidir. Hiz, rekabet
istiinliigii kazanmak ve pazardaki degisimlere uyum saglayabilmek hayati 6neme

sahiptir.

Orgiitsel cevikligin hiz boyutu, érgiitlerin hem i¢ hem de dis degisikliklere
cabuk adapte olabilme becerisi ile dogrudan iliskilidir. Orgiitlerin siiratle degisen
pazar sartlarina cevap verebilmesi, proaktif pazarlama stratejileri, esnek iiretim
siregleri ve inovatif irlin gelistirme faaliyetleri gibi farkli yetenekler gerektirir
(Nafei, 2016). Bu konuda hiz, orgiitsel ¢evikligin yalnizca bir unsuru olmakla
kalmaz, ayn1 zamanda organizasyonlarin devamli degisim gosteren diinyada hayatta
kalabilmeleri ve biiyiiyebilmesi i¢in gerekli olan uyum saglama ve yenilik yapma
kapasitesininde bir yansimasidir. Yusuf, Sarhadi ve Gunasekaran (1999) tarafindan
yapilan arastirma, ¢evikligin ana rekabet avantajlarin1 hiz, karlilik, esneklik, yenilik
ve kalite olarak tanimlanmaktadir. Bu analizler, hizin orgiitsel c¢evikligin
vazgecilmez unsuru olduguna ve stratejik agidan tagidigi 6neme vurgu yapmaktadir.
Ozellikle hiz, degisen miisteri ihtiyaglarina veya pazar dinamiklerine uyum saglamak
icin gereken cevik diretim silireglerinde temel bir rol oynamaktadir. Giincel
arastirmalar, isletme kapsaminda hizin kritik roliinii ortaya koymakta ve bu konuda

cesitli ¢oziim yollar1 sunmaktadir. Benson Armer, Gast ve Dam (2016), sirketlerin
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Ogrenme ve gelisim asamalarini is diinyasinin hizina adapte etmelerinin gerekliligine
dikkat ¢ekmektedir. Bu dogrultuda, dijital 6grenme araglarinin kullanilarak 6grenme
igeriklerinin bulut ortamina tasinmasi, birden ¢ok cihaz ve egitim platformunda
erisebilir olmas1 ve kullanicilar tarafindan siirekli giincellenebilir hale getirilmesi
onerilmektedir. Bu durum, o6zellikle gen¢ galisan bireylerin dijitallesmeye olan
yatkinligini ve 6grenme siireclerinde teknolojik araglarin kullaniminin artan énemini
gozler Oniine sermektedir, ayrica is siireclerindeki hizin artirllmasinin degerini

vurgulanmaktadir.

Kuiken (2022) c¢alismasi, kesintisiz 6grenme kiiltiiriiniin ve teknolojinin ig
diinyasinda meydana getirdigi 6nemli egilimlere rehberlik etmektedir. Makine
O0grenimi, yapay zekd ve robotik gibi alanlarda yasanan hizli ilerlemeler, is
diinyasinda Onemli degisikliklere sebep olmaktadir. Bu ilerlemeler, teknoloji
okuryazarligimin her pozisyonda temel bir beceri olmasini zorunlu kilarken,
bireylerin ihtiyac hissettikleri anda kendi yetkinliklerini gelistirmelerini saglayacak
bir dgrenme yaklasimini benimsemesini zorunlu hale getirmektedir. Isletmelerin,
teknolojiye dayali doniistimleri sirket genelinde etkili bir sekilde benimseyebilmesi
icin teknoloji zekasinda gelisim saglamasi artik bir zorunluluk haline gelmistir.
Yeniliklerin sadece bazi bdliimlerde veya en ug diizeylerde kalmamasi, kurum
geneline yayilmasi biiyiik 6nem tasimaktadir. Bu siirecin basarili olabilmesi icin hiz
unsuru 6nemli bir rol oynamaktadir. Kurumlar, gelisen ve degisen teknolojiye uyum
saglayabilmek i¢in hizli karar alma ve uygulama mekanizmalarina sahip olmali,

stratejilerini bu dinamiklere gore sekillendirmelidir.
2.3.2.4. Yetkinlik

Orgiitsel ceviklik yeteneginin son asamasi olan yetkinlik, hiz, esneklik ve
cevap verebilirlik gibi ii¢ anahtar unsurun koordineli ve verimli bir sekilde
uygulanma kapasitesini ifade etmektedir. Bagka bir agidan bakildiginda, bu kavram,
isletmenin c¢eviklik becerilerinin siirekli yenilenen sartlara uyum saglayabilme
yetenegi ile olan iligkisini ifade etmektedir. Buradaki dinamiklik kavrami degisen is
ortamina adapte olabilmek var olan veya olabilecek kabiliyetleri revize edebilme

yetenegi ve kapasitesi olarak ifade edilmektedir (Teece, Pisano & Shuen, 1997).
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Glnliimiiz isletmeleri, faaliyetlerini yerine getiritken, temel becerileri
giiclendirmeli ve bununla birlikte bu becerilere enerji katarak rekabet avantaji
saglama yolunda girisimlerde bulunmalidir. Bu durum kurumlarin hem mevcut
becerilerini derinlestirmelerini, hem de modern ve esnek bir yapiya kavusmalarini
gerekli kilmaktadir. isletmenin sahip oldugu dinamik kabiliyetler karsisina cikan
olanak ve riskleri onceden algilayarak, yerinde pazar odakli karar vermesi ve
isletmenin kaynak merkezli kabiliyetlerini gelistirmesini miimkiin kilmaktadir
(Barreto, 2010) Teece ve arkadaslar1 (1997), dinamik kabiliyetlerin sadece o
isletmeye ait olmasi gerektigine vurgu yapmaktadir. Bu kabiliyetlerin rakip firmalar
tarafindan kolayca izlenip taklit edilememesi ya da baska bir firmaya
entegrasyonunun saglanamamasi, onlarin stratejik degerini ve siirdiiriilebilir rekabet
listiinliigii elde etmesi agisindan énemli bir unsur olarak ifade edilmektedir (Ozbay,
2004; Prahalad & Hamel, 1990).

Prahalad ve Hamel’e (1990) gore firmalarin sahip oldugu bu anahtar

yetkinliklerin ii¢ temel 6zelligi vardir. Bunlar;
* Piyasalarin ¢ok cesitli alanlarina potansiyel erigimi saglamasi,
* Nihai iirlinde algilanan miisteri yararina énemli katkilar sunmasi,
» Taklit edilmesinin rakipler tarafindan ¢ok zor olmasidir.

Isletmenin orgiitsel ceviklik kabiliyeti icerisinde bulunan yetkinlik unsuru
isletme amaglarin1 verimle ve etkili bir sekilde gerceklestirme yetenegi olarak da

ifade edilebilir (Sharifi & Zhang, 1999).

Literatiirde, isletmelerin tepki verme yetenegine ve yeni iirlin gelistirme
siireclerinde esneklik gostermelerine duyulan ihtiyaca siklikla vurgu yapilmaktadir
(Teece vd., 1997). Bunun yami sira, yetkinliklerin, bir isletmenin siradan
kapasiteleriyle ters bir iliski i¢inde oldugu belirtilmektedir (Winter, 2003). Ayrica, is
birligi olusturma, {iriin gelistirme ve isletme icin deger yaratma gibi Orgiitsel ve
stratejik stireglerde isletmenin sahip oldugu kabiliyetlerin 6nemi agik bir sekilde dile
getirilmektedir. Gergcekten de, yazarlar, isletmelerin sahip oldugu yeteneklerin ve

kaynaklarin gerekli oldugunu, ancak tek basina yeterli olmadigint ve uzun vadeli bir
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rekabet avantaji elde etmek i¢in mevcut kaynak yapilandirmalarini iyilestirmek igin

kullanilabilecegini belirtmektedir.
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UCUNCU BOLUM
3. YONTEM

Bu arastirmada arastirma yontemi olarak mevcut durumu ortaya koymaya
yarayan betimsel tarama yoOntemi kullanilmistir. Arastirmada nicel yontemlerden
faydalanilmistir. Bu kapsamda anket yontemi ile toplanan veriler nicel istatistiksel
analiz yapan paket programlar araciligiyla analiz edilmis ve tablolastirilmustir.
Oncelikle frekans bilgileri, ortalama degerler, yiizdesel istatistikler ve capraz tablolar
verilmigtir. Hipotezleri test etmek i¢in literatiirde oldukca tercih edilen yontemlerden
biri olan Yapisal Esitlik Modellemesi (YEM) kullanilmistir.

3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu aragtirmanin amaci, kiiciik ve orta biiytikliikteki isletmelerde gérev yapan
yonetim kademesindeki personelin yesil doniisiimsel liderlik 6zelliklerinin orgiitsel
stirdiiriilebilige etkisinde oOrgilitsel cevikligin aracilik roliiniin arastirilmasidir. Bu
calismadan elde edilen bulgulara dayanilarak; yesil doniisiimsel liderlik, orgiitsel
strdiiriilebilirlik ve orgiitsel c¢eviklik diizeylerini artirict tedbirler Onerilerek
uygulama yapilacak 6rneklemde yeni stratejilerin gelistirilmesine katkida bulunmak
amaglanmaktadir. Literatiir incelendiginde yesil doniisiimsel liderlik ile orgiitsel
stirdiiriilebilirlik arasindaki iligkilerin incelendigi ¢alismalara rastlanilmaktadir ancak
bu iliskide orgilitsel c¢evikligin aracilik roliiniin oldugu ¢alisamalarin sayisinin az
oldugu goriilmektedir. Bu yonii ile ¢alismanin 6nemli oldugu sdylenebilir.

3.2. Arastirma Sorulari
Bu arastirmada temel olarak asagidaki arastirma sorularina cevap aranacaktir.

- Yesil doniigiimsel liderlik, orgiitsel siirdiiriilebilirligi etkilemekte midir?

- Yesil doniistimsel liderlik, orgiitsel ¢evikligi etkilemekte midir?

- Orgiitsel ¢eviklik, orgiitsel siirdiiriilebilirligi etkilemekte midir?

- Orgiitsel ¢eviklik, yesil doniisiimsel liderligin orgiitsel siirdiiriilebilirlige

etkisinde aracilik etmekte midir?
3.3. Arastirmanin Modeli

Bu arastirma, betimsel ve nedensel iligkileri inceleyen bir nicel arastirma

olarak tasarlanacaktir. Arastirma, kesitsel (cross-sectional) bir tasarim ile yapilacak
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olup, belirli bir zaman diliminde veri toplanacaktir. Calismanin amaci, Yesil
doniistimsel liderlik, orgiitsel siirdiiriilebilirlik ve orgiitsel ¢eviklik arasindaki
iliskileri ve orgiitsel ¢evikligin aracilik roliinii incelemektir. Bu amacla arastirmada

asagidaki arastirma modelinden faydalanilacaktir.

Orgiitsel
Ceviklik

Yesil
Donusumcu
Liderlik

Orgiitsel
Surdarulebilirlik

Sekil 3.2. Arastirma Modeli

Onerilen modele ait degiskenler arasindaki iliskileri sinamak igin dort adet

temel hipotez kurulmustur:

Hi: Yesil doniisiimsel liderlik, orgiitsel stirdiiriilebilirligi anlamli bir sekilde

etkilemektedir.

Hy: Yesil dontisiimsel liderlik, oOrgiitsel cevikligi anlamli bir sekilde
etkilemektedir.

Hz: Orgiitsel ¢eviklik, orgiitsel siirdiiriilebilirligi anlamli bir sekilde
etkilemektedir.

Hs: Yesil dontisiimsel liderligin, orgiitsel siirdiiriilebilirlige etksinde orgiitsel

cevikligin aracilik rolii bulunmaktadir.
3.4. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini Tiirkiye’de KOBI’lerde (Kiigiik ve Orta Biiyiikliikte
Isletmeler) goérev yapan yoneticiler olusturmaktadir. Bu evreni ¢ogunlukla
KOBI’lerin yogun bir sekilde bulundugu Marmara Bélgesi’ndeki isletmeler temsil

etmektedir. Evreni temsilen arastirmada kullanilmak {izere Orneklem segim
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yontemlerinden basit tesadiifi ornekleme yontemi kullanilmistir. Bu kapsamda
arastirmada 436 katilimciya ulasilmistir. 18 veri arastirmaya uygun olmadigi icin

arastirma disinda birakilmis olup, arastirma 418 veri ile tamamlanmistir.
3.5. Veri toplama Araclari

Aragtirmada veri toplama araci olarak anket teknigi kullanilacaktir. Olusturulan
anket formunda demografik Ozellikleri belirlemek ic¢in kisisel bilgi formundan
yararlanilacaktir. Kisisel bilgi formu, daha once yapilan c¢alismalar ve uzman
goriigler dikkate alinarak olusturulmustur. Gelistirilen formda katilimcilarin sosyo-
demografik ozelliklerini (cinsiyet, yas, calisan sayisi vb.) tespit etmeye yonelik
sorular bulunmaktadir. Olgeklerin tamami basvuru dosyasinin sonuna eklenmistir.

Veri toplama araclar1 agagida verilmistir.
3.5.1. Yesil doniisiimsel liderlik dlgegi

Chan ve Chang (2013) tarafindan yapilan calismada kullanilan ve Ozgiil ve
Zehir (2023) tarafindan uyarlanan tek boyutlu yesil doniisiimsel liderlik &lgegi
kullanilmistir. Katilimcilardan 6l¢ek sorularini, bes dereceli Likert tipi Olgek (1 =
Kesinlikle Katilmiyorum, 2 = Katilmiyorum, 3 = Kararsizim, 4 = Katiliyorum, 5 =
Kesinlikle Katiliyorum) iizerinde, cevaplamalari istenmistir.

3.5.2. Orgiitsel siirdiiriilebilirlik 6l¢egi

Arastirmada orgiitsel stirdiirtilebilirligi 6lgmek icin; Sezen Giiltekin ve Argon
(2020) tarafindan gelistirilen, 18 &nermeden olusan “Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik
Olgegi” kullanilmistir. Katilimeilardan dlgek sorularmi, bes dereceli Likert tipi lcek
(1 = Kesinlikle Katilmiyorum, 2 = Katilmiyorum, 3 = Kararsizim, 4 = Katiliyorum, 5
= Kesinlikle Katiliyorum) iizerinde, cevaplamalari istenmistir.

3.5.3. Orgiitsel ¢eviklik lcegi

Katilimcilarin  igletmelerinin  orgiitsel ¢eviklik diizeylerini tespit etmek
amaciyla, Cegarra Navarro vd. (2016) tarafindan gelistirilen 6 madelik Orgiitsel
ceviklik dlgegi formu kullanilmistir. Katilimcilardan 6lgek sorularini, bes dereceli
Likert tipi 6l¢ek (1 = Kesinlikle Katilmiyorum, 2 = Katilmiyorum, 3 = Kararsizim, 4

= Katiliyorum, 5 = Kesinlikle Katiliyorum) {lizerinde, cevaplamalar1 istenmistir.

63



3.4. Verilerin analizi

Arastirmada elde edilen veriler istatistiksel analiz yapan paket programlar
araciligiyla analiz edilmistir. Analizde Oncelikle aragtirmaya katilan katilimcilarin
demografik bilgilerini iceren betimsel istatistikler verilmistir. Daha sonra ise
arastirmada kullanilan Olgeklerin i¢ tutarliliklarini  belirlemek i¢in gilivenirlik
analizleri sonrasinda ise arastirmada kullanilan Ol¢cek maddelerinin normallik
dagilimlar1 verilmistir. Daha sonra Glgeklere iliskin yap1 gegerliligini belirlemek
lizere 6l¢iim modeli yapilmistir. Olgiim modeli sonrasinda 6lgiim modeline iliskin
analizler daha sonra ise hipotez testlerine iliskin analizlere yer verilmistir.

Hipotezleri test etmek icin yapisal esitlik modellemesi (YEM) analizi kullanilmistir.
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DORDUNCU BOLUM

4. BULGULAR

Aragtirmanin bu boliimiinde aragtirma bulgularina yer verilecektir. Bu
kapsamda tanimlayici istatistiklere iliskin bulgular, 6lgeklerin giivenirliklerine iliskin
bulgular, normallik varsayimina iligkin bulgular, 6l¢iim modeline iliskin bulgular,

hipotez testlerine iliskin yapisal esitlik modellemesine (YEM) ait bulgulara yer

verilmistir.

4.1. Tammlayici Istatistikler (Frekans Analizine Iliskin Bulgular)

Bu kisimda arastirmaya katilan katilimeilarin demografik degiskenlerine (yas,

cinsiyet, ¢alisan sayisi, sektor, ¢alisilan pozisyon) iliskin bulgulara yer verilmistir.

Tablo 4.3. Demografik Degiskenler

Degisken Kategori N % X
Yas - 505 - 45.35
Cinsiyet Kadin 123 294
Erkek 295 70.6
Calisan Sayisi 351
Agag Isleri 12 2.9
Eglence, _Dlnlenme, 44 105
Organizasyon
Elektrik,
Elektronik, 48 115
Bilgisayar
Gida, Tarim 88 21.1
Giyim, Deri Uriin,
Ev Tekstili, 54 12.9
Dokuma
Hediyelik Esya,
Sektor Egitim, Basim,
Fotograf, Cesitli 28 6.7
Mallar
Kuafor, Berber,
Temizlik, Spor, 58 13.9
Kozmetik, Saglik
Metal, Otomotiv,
Makine 35 8.4
Pazar, Seyyar 5 1.2
Ulastirma
Hizmetleri 23 55
Yap1 Sanatlari 23 5.5
Calisilan Pozisyon Genel Mudiir 226 54.1
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Bolge Miidiiri 11 2.6
Miidiir 181 43.3

1-5 Y1l 9 2.2

6-10 Y1l 31 7.4

Calisma Siiresi 11-15 Yil 70 16.7
16-20 Yil 105 25.1

21 yil ve iizeri 203 48.6

Tablo 4.3.te aragtirmaya katilan katilimcilarin demografik degiskenleri
verilmistir. Buna gore arastirmaya katilan katilimcilar 45,35 yas ortalamasina sahip,
123 kadin (%29,4), 295 erkek (%70,6), katilimcilarin calistiklart igletmelerin
ortalama caligsan sayist 351, Genel Midiir sayis1 226 (%54,1), Bolge Midirti 11
(%2,6), Mudiir 181 (%43,3), ¢alisma siireleri 1-5 yil 9 (%2,2), 6-10 yil 31 (%7,4),
11-15 yil 70 (%16,7), 16-20 yil 105 (%25,1), 21 yil ve tizeri 203 (%48,6)

katilimcilardir.
4.2. Olgeklerin Giivenirliklerine Iliskin Bulgular

Olgeklerin giivenirliklerini hesaplamak igin i¢ tutarlilik katsayisi olan
Cronbach Alpha katsayis1 hesaplanmaktadir. Hesaplanan katsayr 0 ile 1 arasinda
deger almaktadir. Bahsedildigi gibi 0-1 arasinda deger alan katsayi ile “0<a<0,5” ise
giivenilir degil, “0,5<a<0,6” ise diisik giivenilir, “0,6<a<0,7” ise kabul edilebilir
giivenilir, “0,7<a<0,9” ise iyi derecede giivenilir, “0>0,9” ise ¢ok iyi derecede
giivenilir seklinde oOlgegin giivenirligi yorumlanir (Astar ve Girig, 2015).
Arastirmada kullanilan 6lceklerin giivenirlik katsayilarmna iliskin bulgular Tablo 2’

de verilmistir.

Tablo 4.4. Olgeklerin Cronbach Alpha Giivenirlik Katsayilari

Olcekler Madde Cronbach Alpha Katsayisi
Sayisi
Yesllvl.)onusumsel Liderlik 5 0.962
Olgegi
(“)rguvt.sel Siirdiiriilebiilirlik 18 0961
Olcegi
Orgiitsel Ceviklik Olgegi 4 0.940
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Tablo 4.4.’te verilen sonuglara gore yesil doniisiimsel liderlik 6lgeginin
Cronbach Alpha katsayis1 0,962 ¢ikmis ve Olgegin ¢ok iyi derece giivenilir oldugu
tespit edilmistir. Orgiitsel siiriidiiriilebilirlik l¢eginin Cronbach Alpha katsayisi
0,961 olarak belirlenmis ve dlgegin ¢ok iyi derece giivenilir oldugu tespit edilmistir.
Orgiitsel ceviklik dlgeginin OC1 ve OC2 maddeleri yapiyr olumsuz etkiledigi igin
analizden ¢ikarilmis olup bu hali ile Glgegin giivenirlik katsayist olan Cronbach
Alpha katsayis1 0,940 olarak belirlenmis ve Olgegin iyi derecede giivenilir oldugu

tespit edilmistir.
4.3. Normallik Varsaymmina iliskin Bulgular

Aragtirmada verilerin normallik dagilimmin belirlenmesi i¢in normallik
analizi yapilmas: gerekmektedir. Degiskenlerin normal dagiliminmi belirleyen iki
parametre degeri vardir. Carpiklik (skewness) degeri, dagilimin ortalama simetriden
ne kadar saptigini, basiklik (kurtosis) degeri ise normal dagilim egrisinin ne kadar
dik ya da basik oldugunu gostermektedir. Tabachnick ve Fidell’e (2001) gore
carpiklik ve basiklik degerlerinin -2 ile +2 arasinda degerler almasi degiskenlerin
normal dagilim gosterdigi anlamina gelmektedir. Arastirmada kullanilan

degiskenlerin normalligine iliskin degerler asagidaki Tablo 4.5.’te verilmistir.

Tablo 4.5. Normallik Analizine Iliskin Bulgular

Olcek Maddeleri  Standart Sapma Skewness Kurtosis
YDL1 0.982 -1.965 1.141
YDL2 0.938 -1.909 1.208
YDL3 0.930 -1.972 1.570
YLD4 0.908 -1.860 1.265
YDL5 0.954 -1.969 1.286
YDL6 0.957 -1.768 1.462
0s1 0.969 -1.833 1.601
0S2 1.235 -0.886 -1.274
0S3 1.414 -0.562 -1.077
0S4 0.905 -1.930 1.521
0S5 1.159 -1.265 1.788
0S6 1.016 -1.705 1.787
0s7 0.962 -1.897 1.924
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0S8 0.958 -1.941 1.132

0s9 0.987 -1.696 1.890
0S10 1.228 -0.975 -0.102
0s11 1.930 -1.045 1.763
0S12 1.909 -1.153 1.198
0s13 1.933 -1.160 1.208
0s14 0.937 -1.149 1.181
0S15 0.925 -1.152 1.408
0S16 0.928 -1.055 1.894
0s17 0.984 -1.811 1.483
0s18 0.971 -1.896 1.917
ocC1 0.931 -1.388 1.906
0C2 0.976 -1.094 1.263
0C3 0.909 -1.997 1.842
0cC4 0.910 -1.932 1.567
0C5 0.915 -1.071 1.126
0C6 0.974 -1.877 1.646

Tablo 4.5. incelendiginde; dlgeklerin tiim maddelerinin garpiklik ve basiklik
degerlerinin -2 ile +2 degeri arasinda oldugu ve dlgeklerin normal dagilim gosterdigi

tespit edilmistir.
4.4. Ol¢iim Modelinin Degerlendirilmesi

Hair ve digerleri (2019) tarafindan 6nerildigi gibi, bu ¢alismada dis (6l¢lim)
modelin giivenilirligini ve gecerliligini hesaplamak icin ¢esitli istatistikler
kullanilmistir. Bu istatistikler arasinda “bilesik gilivenilirlik” (CR), “i¢ tutarlilik

(3

giivenilirligi” (Cronbach alfa), “yakinsak gecerliligi” ve “ayirt edici gecerlilik”
bulunmaktadir. Birincisi, her bir yapiya ait olan gostergelerin faktor yiikleri
degerlendirildiginde orgiitsel geviklik dlgeginin OC1 ve OC2 gostergeleri 0.50°den
kiigik oldugu igin bu gostergeler analiz digi birakilmis ve analiz tekrarlanmistir.
Sonug olarak gostergelerin her birinin “faktdr yiikii” degerlerinin 0,50’den biiytik
olmasi, calismada kullanilan yapilarin tatmin edici diizeyde giivenilirlige sahip
olduguna dair kanitlar saglamaktadir (bkz. Tablo 4.6.). ikincisi, Tablo 4.6.’ya gére
bilesik giivenirlik/composite reliability (CR) degerlerinin ise 0,957 ile 0,969 arasinda

degismesi, Olcegin kabul edilebilir bir i¢ giivenilirlige sahip oldugunu gostermektedir
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(Rex, 2015). Ugiinciisii, AVE degerlerinin 0,50’den yiiksek olup olmadig
degerlendirilmistir. Bu deger, yeterli yakinsak gegerlilik olarak kabul edilen
minimum kabul edilebilirlik diizeyin {lizerindedir. Dolayisiyla yakinsak gecerlilik

saglanmustir.

Tablo 4.6. Ol¢iim Modeli Sonuclart

< . Faktor p- rho- Cor.npgs.ite
Degiskenler Gostergeler viikleri degerleri A reliability AVE
(CR)
YDL1 0.915  0.000
YDL2 0.933  0.000
Yesil YDL3 0.935 0.000
Doniisiimsel 0.962 0.969 0.841
Liderlik YLD4 0923  0.000
YDL5 0.915  0.000
YDL6 0.880  0.000
0S1 0.802  0.000
0S2 0619  0.000
0S3 0501  0.000
0S4 0.815  0.000
0S5 0.702  0.000
0s6 0.809  0.000
0s7 0.854  0.000
ggfgﬁﬂlebﬂmik 0S8 0862 0000 0971 0969  0.637
0s9 0.827  0.000
0S10 0.649  0.000
0s11 0.862  0.000
0S12 0.838  0.000

0OS13 0.860 0.000
0S14 0.857 0.000
0S15 0.854 0.000
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OS16 0.842 0.000

0S17 0.844  0.000
0s18 0852  0.000
OC3 0913  0.000

Oroii OC4 0942  0.000

8:53:5?: oS o5 0.000 0940 00957  0.848
OC6 0891  0.000

Sonrasinda, bu ¢alismada Leguina’nin (2015) 6nerdigi gibi dlgegin yeterli bir
ayirt edici gecerlilige sahip oldugunu dogrulamak i¢in ii¢ ana kriter kullanilmistir. Bu
kriterler arasinda “Fornell-Larcker kriteri”, “heterotrait-monotrait method” (HTMT)
orani ve “capraz yiikkleme kriteri” yer almaktadir. Baslangi¢ olarak, Tablo 4.7.’de
goriilebilecegi gibi, kalin harflerle gosterilen AVE degerlerinin karekokii, yiiksek
ayirt edici gecerliligin gostergesi olan degiskenler arasi korelasyon katsayisindan

daha yiiksektir (Hair vd., 2021).

Tablo 4.7. Fornell-Larcker Kriteri

Degiskenler Ortalama  Std. Sapma 1 2 3
Yesil Doniisiimsel
Liderlik 4.18 0.866 0.917
Orgiitsel
Siirdiiriilebilirlik 4.11 0.799 0.876  0.798
Orgiitsel Ceviklik 4.22 0.853 0.818 0.876 0.921

Not: Koyu kosegen, gozlemlenen degiskenlerden elde edilen ortalama
c¢ikarilan varyansin karekokiinii temsil ederken, kdsegen disi kalan degerler yapilar

arasindaki korelasyonu temsil etmektedir.

Ikinci olarak Leguina’nin (2015) belirttigi gibi HTMT degerleri 0,90’
altinda olmalidir. Bu ¢alismanin HTMT degerleri referans degerinden diisiiktiir (bkz.

Tablo 4.8.).
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Tablo 4.8. Heterotrait-monotrait Oran1 (HTMT)

Degiskenler 1 2 3
Yesil Doniisiimsel Liderlik
Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik 0.847
Orgiitsel Ceviklik 0.860 0.898

Son olarak, Tablo 4.9°da gosterildigi gibi, ayirt edici gegerliligi garanti etmek
icin, her bir gizli gézlemlenmemis degiskenin dis ylikiinlin (koyu renkle gosterilen),

capraz yiiklemeden (diger Ol¢timlerle birlikte) daha yiiksek olmasi gerekmektedir.

Tablo 4.9. Capraz Yiikleme Degerleri

Orgiitsel Orgiitsel Yesil D¢niisiimcii
Ceviklik Siirdiiriilebilirlik Liderlik
OC3 0.913 0.824 0.749
OC4 0.942 0.812 0.757
OC5 0.937 0.812 0.760
OC6 0.891 0.777 0.747
0OS1 0.698 0.802 0.745
0Ss10 0.515 0.649 0.502
0OS11 0.773 0.862 0.775
0S12 0.770 0.838 0.768
0S13 0.801 0.860 0.786
0OS14 0.769 0.857 0.780
0S15 0.767 0.854 0.766
0OS16 0.731 0.842 0.753
OS17 0.760 0.844 0.731
0OsSs18 0.802 0.852 0.751
OS2 0.476 0.619 0.472
0S3 0.366 0.501 0.374
0S4 0.730 0.815 0.703
0S5 0.546 0.702 0.592
OS6 0.685 0.809 0.724
Os7 0.720 0.854 0.725
0S8 0.754 0.862 0.744
0S9 0.708 0.827 0.693
YDL1 0.758 0.803 0.915
YDL2 0.762 0.812 0.933
YDL3 0.760 0.810 0.935
YDL5 0.751 0.803 0.915
YDL6 0.729 0.801 0.880
YLD4 0.738 0.787 0.923
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Sonrasinda her bir yapiya ait olan gostergelerin ait oldugu degiskene anlamli

bir sekilde yiiklendigini test etmek i¢in yeniden Orneklem yontemi (6n yiikleme)

takip edilmistir. 5000 yeniden Ornekleme ile analiz yapilmistir. Sekil 4.3’teki T

degerleri gostergelerin anlamli bir bigimde ait oldugu yapiya yliklendigini

gostermektedir. Buna gore calismanin hipotezlerini test etmek i¢in yapisal model

degerlendirilmelidir.
0c3 oc4 ocs 0Ce 051
*® 4 /’l' /1
64749 106504 90493 4g 40 / 0510
YDL1 /
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YDLZ 2792 18'WV
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Sekil 4.3. Ol¢iim Modeli Sonuglari

4.5. Yapisal Modelin Degerlendirilmesi

Bu calismada 6nerilen hipotezleri test etmek i¢in yapisal esitlik aragtirmasi

kullanmilmistir.  Oncelikle &nerilen modelde
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olmadiginin degerlendirilmek i¢in Variance Inflation Factors/Varyans Artis
Faktorleri (VIF) degerlerine bakilmaktadir. Hair ve digerlerine (2019) gore, VIF
degeri S5’ten diisilk olmasi1 Onerilmektedir. Tablo 4.10’da goriildigii iizere VIF

degerleri istenilen 5 esik degerinin altindadir.

Spesifik olarak asil amag¢, modelin digsal degiskenin neden oldugu igsel
degiskenlerdeki degisimi agiklama ve tahmin etme yetenegini (R?) incelemektir (Hair
vd., 2021). Ayrica Chin (1998) tatmin edici bir model uyumu saglamak i¢in R?
degerinin en az 0,10 olmasimi Onermistir. Buna gore i¢sel degiskenlerden “Orgiitsel
ceviklik” R? degeri 0,669 ve “orgiitsel siirdiiriilebilirlik” R? degeri 0,844, (bkz. Sekil
4.4.) her iki R? degeri de 6nerilen esik puanini asmis ve ¢alisma modelinin toplanan
verileri yeterince temsil ettigi sdylenebilir (bkz. Tablo 4.11.). Son olarak, verilere iyi
bir model uyumunu garanti etmek i¢in Standardized Root Mean Square (SRMR)
degeri 0,08’den az ve Normed Fix Index (NFI) degeri 0,90’dan fazla olmalidir (Hair
vd., 2021). Bu modelin SRMR degeri 0,06 ve NFI degeri 0,906’dir ve onerilen esik

degerini agmaktadir.

Sonrasinda, hem dogrudan hem de araci iliskiler i¢in yol katsayisini ve
bununla iligkili t degerini belirlemek amaciyla bir onylikleme yontemi (5000 yeniden
ornekleme) uygulanmistir. Arastirma sonuglari, yesil dontistimsel liderligin orgiitsel
sirduriilebilirlik iizerindeki dogrudan etkisinin pozitif ve anlamli oldugunu
gostermektedir (B = 0,482, t =12,205, p = 0,000). Dolayistyla, H1 hipotezi
desteklenmistir. Yine sonuglar, yesil dontisiimsel liderligin orgiitsel c¢eviklik
tizerindeki dogrudan etkisinin pozitif ve anlamli oldugunu ortaya koymustur
(B=0,818, t = 25,774, p = 0,000). Dolayisiyla H2 hipotezi desteklenmistir. Sonuglar
ayrica orgiitsel ¢evikligin orgiitsel siirdiiriilebilirlik {izerinde pozitif yonlii anlaml1 bir
etkisi oldugunu gostermektedir (B = 0, 482, t = 11,968, p = 0,000). Bu sonuca gore
H3 desteklenmistir.

Tablo 4.10. Degiskenler Arasindaki iliskiler (Dogrudan Etki)

Confidence
Yol Coef p- Adj. , Interval (BC)
S.D. t-Degeri f VIF Sonu
Analizi (B T pegeri R ¢
LL UL
YDL— 0482 0022 12205 0000 0668 0491 3019 0407 0559 H1
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OS FkKk
YDL—  0.818
. 0.032 25.774 0.000
OC *hk
OC— 0.482
0.040 11.968 0.000
0S *hk

0.843

Desteklendi

H2
2.019 1.000 0.740 0.867
Desteklendi
0491 3.019 0.504 0.560
Desteklendi

Bu calismada orgiitsel ¢evikligin aracilik roliinii tespit etmek i¢in Smart

PLS’de uygulanan aracilik prosediirii takip edilmistir (Zhao, Lynch ve Chen, 2010).

Yesil doniistimsel liderlik ile orgiitsel siirdiiriilebilirlik arasindaki iliskide orgiitsel

cevikligin aracilik rolii pozitif yonde anlamlidir (f = 0.394; t = 11.607; p= 0.000). Bu

durum orgiitsel cevikligin aracilik rolii istlendigini dogrulamaktadir. Ancak bu

aracilik roliinlin tiiriinii belirlemek igin yesil doniisimsel liderlik ile Orgiitsel

stirdiiriilebilirlik arasindaki dogrudan etki degerlendirildiginde, bu iliskinin anlamli

oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla, orgiitsel g¢eviklik tamamlayict kismi aracilik

roliinii iistlenmektedir. O halde, H4 hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 4.11. Degiskenler Arasindaki iliskiler (Dolayli Etki)

Confidence
Coef ¢
Yol Analizi S.D. P Interval (BC) Sonug¢
® Degeri Degeri
LL UL

YDL—OC—OS 0.394*** 0.034 11,607 0.000 0.329 0.463 H4 Hipotezi
Desteklendi.
Tamamlayici

Kismi

Aracilik

YDL—0OS 0.482*** 0.022 12.205 0.000  0.407 0.559
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Sekil 4.4. Yapisal Esitlik Modellemesi Sonuglari
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SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Yesil doniisiimsel liderlik, siirdiiriilebilir ¢evresel hedeflere ulasma
konusunda astlarin1 motive eden ve onlar1 yesil ¢cevre dostu davranislar sergilemeye
tesvik eden yenilik¢i lider davranislarini ifade etmektedir (Chen ve Chang, 2013).
Yesil doniistimsel liderler isletmelerin siirdiiriilebilirligi kapsayan sosyal, ekonomik
ve gevresel ¢iktilarinda onemli rol oynamaktadir (Afzal, Lim ve Prasad, 2017).
Huang ve arkadaslari (2021) yogun yesil doniisiimsel liderlik davranislarinin
orgiitlerde iist diizey yonetim ekiplerinin yesil doniisiim siirecini benimsemelerini
kolaylagtirdigini, yesil felsefeli is yogunlugunu arttigini, yesil felsefesinin ¢ekirdek
bir kavram olarak benimsendigini gdstermistir. Ust diizey ydneticilerin yesil
donlisim  siirecini  benimsemesi ise Orgiitlerde yesil proaktif stratejilerin
benimsenmesi ve yesil doniisim siirecinin basariya ulagsmasini saglamaktadir.
Orgiitsel siirdiiriilebilirlik, gelecek nesillerin ihtiyaglarim karsilayabilme olanagimi
tehdit etmeden mevcut paydaslarin (ortaklar, calisanlar, miisteriler, toplum ve sivil
toplum orgiitleri, baski gruplar1 vb.) ihtiyaglarini karsilayabilme becerisidir (Dyllick
ve Hockerts, 2002). Orgiitsel siirdiiriilebilirligin cesitli tanimlar1 mevcut olmasina
ragmen, Orgiitsel siirdiiriilebilirlige iligskin ortak varsayimlar; degerler ve inanglar ile
kurumsal diislinme siirecini ve uygulamalarin1 yonlendiren sosyal, cevresel ve
ekonomik ciktilar arasinda bir denge Onermektedir (Ketprapakorn ve Kantabutra,
2022). Orgiitsel ¢eviklik, aniden ortaya ¢ikan degisimlere uyum saglayabilme ve bu
ani degisimlere isletmeyi adapte edebilme yetenegidir (Tan, 1998; Huang 1999;
Shafer vd.., 2001; Kassim ve Zain, 2004; Lin vd., 2006; Ganguly vd., 2009;
Almahamid vd., 2010; Dubey ve Gunasekaran, 2014; Setili, 2014). Orgiitsel ¢eviklik,
tretici firmalarin aniden ortaya ¢ikan ve oOngoriilemeyen degisikliklere hizli bir
sekilde karsilik verebilme kabiliyetleri olup (Putnik, 2001; Van Assen vd., 2001),
firmalari bu kabiliyetlerini kullanarak siiregelen karlilig1 devam ettirmesi ve hayatta
kalabilmesidir (Goldman vd., 1995). Ceviklik, rekabet agisindan avantaji elde
tutabilme ve bunun yaninda, mevcut pazar kosullar ile tiiketici davranislarinda
meydana gelen degisikliklere hizli bir sekilde karsilik verebilme yetenegidir. Bundan
dolay1, firmalar rekabetci kiiresel pazarlarda en O6nde yer alabilmek i¢in, ¢eviklik
problemleri ile basa ¢ikabilmeli ve ortaya ¢ikan problemlere endiistri kosullarinda

yanit verebilmelidir (Ambe, 2010).
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Bu arastirmada, Yesil doniisiimsel liderligin orgiitsel siirdiiriilebilirlik
tizerindeki etkisini ve bu etkide Orgiitsel cevikligin rolii incelenmis, yesil liderlik
uygulamalar1 ile orgiitsel c¢eviklik ve stirdiiriilebilirlik arasindaki iliskilerin
kesfedilmesi amaglanmistir. Bu amag dogrultusunda Tiirkiye’de KOBI’lerde (Kiigiik
ve Orta Biiyiikliikte Isletmeler) gorev yapan (418) yoneticiye basit tesadiifi
ornekleme yontemiyle ulasilmis ve katilimcilardan elde edilen veriler yapisal esitlik

modellemesi kullanilarak analiz edilmistir.

Aragtirmada ilk olarak yesil dontisimsel liderligin (YDL) orgiitsel
siirdiiriilebilirlige (OS) olan etkisi test edilmis ve bu kapsamda olusturulan “H1:
Yesil doniigiimsel liderlik oOrgiitsel siirdiiriilebilirligi  etkilemektedir” hipotezi
dogrulanmustir. Literatiir incelendiginde bazi calismalar YDL’nin OS iizerindeki
etkisinin dolayli veya baglamsal faktorlere bagli olabilecegini one siirmektedir.
Demir (2024) tarafindan yapilan bir arastirmada, modern isletmelerin gevresel,
sosyal ve ekonomik sorumluluklarini yerine getirmesinde kritik rol oynadigi, yesil
dontisiimsel liderlerin c¢alisanlarin ¢evreye duyarli davramislarimi tesvik ederek
stirdiiriilebilir stratejilerin benimsendigini sagladigi, bu liderlik anlayisinin yalnizca
orgiitsel ¢evre bilincini artirmak ile kalmayip aym1 zamanda uzun vadeli
stirdiiriilebilirlik hedeflerini gergeklestirmesine katki sundugu tespit edilmistir. Bu,
YDL'nin OS iizerindeki etkisinin dogrudan degil, belirli kosullarda ortaya ¢iktigini
gostermektedir. Nitekim Karse, Maden ve Tartan Selguk (2021) tarafindan yapilan
calismada, yesil doniisiimsel liderligin ¢alisanlarin yesil davranislarint hem dogrudan
hem de yesil i¢sel motivasyon araciligiyla dolayli olarak etkiledigi belirlenmistir. Bu
durum, YDL’nin OS iizerindeki etkisinin ¢alisan davramslar1 ve motivasyon gibi ara
degiskenler yoluyla sekillenebilecegine isaret etmektedir. Benzer sekilde, Coskun
(2022) yesil orgiit ikliminin, yesil doniistimsel liderlik ile ¢evreci galisan davranislar
arasindaki iliskide tam aracilik rolii iistlendigini ortaya koymustur. Bu bulgula,
YDLnin OS iizerindeki etkisinin baglamsal ve aracilik eden degiskenlere baglh
olarak farklilasabilecegini desteklemektedir. Dolayisiyla, YDL nin OS iizerindeki
etkisinin anlamli ¢ikmamasi, bu iliskinin dolayli yollarla ortaya ¢iktig1 ve dogrudan

etkilerin dl¢iilmesinde siirliliklarin olabilecegi seklinde yorumlanabilir.

Arastirmada ikinci olarak yesil doniisimsel liderlik ile orgiitsel geviklik

arasindaki iliskiyi test etmek i¢in olusturulan “H2: Yesil doniisiimsel liderlik orgiitsel
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cevikligi etkilemektedir” hipotezi dogrulanmistir. Literatiirde benzer sekilde yesil
doniisiimsel liderlik (YDL)'nin orgiitsel ¢eviklik (OC) iizerinde olumlu etkisi
oldugunu gosteren ¢alismalara rastlanilmistir. Akkaya ve Tabak (2020) yaptiklari
caligmada dontstiiriicii liderligin  orgiitsel c¢evikligi pozitif etkiledigi sonucuna
varmistir. Ayrica Akkaya (2020) liderlik tarzlarinin gézden gegirildigi ¢alismasinda
doniistiirticii liderlik tarzinin orgiitlerin dinamik yeteneklerini dolayli veya dogrudan
etkileyerek artirabilece§i sonucuna varmistir. Ahmadya ve Azizi (2020) orgiitsel
ceviklik tlizerine doniistiiriicii liderligin olumlu ve anlamli bir sonucu oldugu
sonucuna ulagmistir. Nitekim Imamoglu ve arkadaslar1 (2024) tarafindan yapilan
calismada, doniistimsel liderligin orgiitsel ¢eviklik {izerinde dogrudan ve anlamli bir
etkisinin bulundugu, ayrica bu iliskinin dijital doniisiim siire¢lerinde kritik bir rol
oynadig1 ortaya konmustur. Arastirmada, doniisiimsel liderligin ¢evik organizasyon
yapilarmin gelisimini destekledigi ve bu sayede isletmelerin degisen c¢evresel
kosullara daha hizli uyum saglayabildigi vurgulanmistir. Benzer sekilde, Balci ve
Erbay (2021) da parekende sektoriinde gerceklestirdikleri arastirmada, doniisiimsel
liderlik davramislarinin orgiitsel ¢eviklik ile pozitif yonde iliskili oldugunu tespit
etmislerdir. Bu calismalar, YDL’nin OC {izerindeki etkisinin yalnizca teorik degil,

ayni zamanda uygulamali baglamlarda da gecerli oldugunu gostermektedir.

Aragtirmada {iclincli olarak orgiitsel c¢evikligin Orgiitsel stirdiiriilebilirlik
lizerindeki etkisini arastirmak icin olusturulan “H3: Orgiitsel ceviklik orgiitsel
stirdiiriilebilirligi etkilemektedir” hipotezi dogrulanmigtir. Literatiirde benzer sekilde
motivasyonun ise adanmislik tizerindeki etkisi inceleyen c¢alismalara rastlanilmis ve
sonuclariin arastirma sonuglari ile Ortiistigi goriilmiistir. Agarwal vd. (2022)
tarafindan yapilan arastirma sonucunda g¢evik iretimin isletmelerin rekabet
ortaminda ayakta kalmalarin1 destekledigini ve ¢eviklik ile siirdiiriilebilirlik arasinda
onemli bir etkilesimin oldugu ortaya konulmustur. Nitekim Ozdil Demirel ve Giiler
(2022) tarafindan yapilan kamsamli literatiir incelemesinde, orgiitsel ¢evikligin hiz,
esneklik, yetkinlik ve rekabet avantaji gibi unsurlar aracilifiyla isletme
performansin1 ve siirdiiriilebilirligini dogrudan etkiledigi vurgulanmistir. Benzer
sekilde, Cubukcu (2024) orgiitsel ¢evikligin, isletmelerin degisen c¢evresel kosullara
uyum saglama ve siirdiiriilebilirligi tesvik etme kapasitesini artiran stratejik bir

yetkinlik oldugunu belirtmistir. Bu ¢aligmalar, c¢evikligin yalnizca operasyonel bir
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avantaj degil, ayn1 zamanda uzun vadeli siiridiilebilirlik hedeflerine ulasmada temel
bir ara¢ oldugunu ortaya koymaktadir. Dolayisiyla, calismada H3 hipotezinin
dogrulanmasi, literatiirdeki mevcut egilimlerle tutarhidir ve Orgiitsel c¢evikligin

stirdiiriilebilirlik stratejilerinde kritik bir rol oynadigin1 desteklemektedir.

Arastirmada dordiincli olarak oOrgiitsel ceviklik yesil doniistimsel liderligin
orgiitsel siirdiiriilebilirlige etkisinde aracilik roliinii belirlemek i¢in olusturulan “H4:
Orgiitsel ceviklik, yesil doniisimsel liderligin orgiitsel siirdiiriilebilirlige etkisinde
aracilik etmektedir” hipotezi dogrulanmistir ve tamamlayici kismi aracilik rolii
oldugu ortaya konulmustur. Literatiirdeki mevcut ¢alismalar doniigiimsel liderlik ve
ceviklik arasinda pozitif iliskinin bulundugunu, degisken pazar kosullarinda ¢evreye
uyumu miimkiin kilarak firmanin ayakta kalmasini saglayan ¢evikligin gelismesinde
liderligin 6nemli oldugu, buna gore ¢alisanlart motive eden, degisime Onciiliikk eden
ve Orgiit icinde giliven ortami saglayan liderlerin, orgiitiin pazardaki firsat ve
tehditleri algilayarak hizli bir sekilde cevap verebilmesi agisindan kritik Oonem
tagidigl, bu dogrultuda, firma yoneticilerinin c¢alisanlarla iyi iliskiler kurmasi,
O0grenmeye tesvik etmesi, destekleyici bir tutum sergilemesi gerektigi, firmalarin,
ozellikle yonetici pozisyonu i¢in ise alimlarda bu 6zelliklere sahip olmaya 6ncelik
vermesinin ¢evreye uyum saglayan bir firma haline gelmeleri faydali oldugunu
ortaya koymaktadir (Veiseh ve Eghbali, 2014; Ly, 2023). Nitekim imamoglu ve
arkadaglar1 (2024) tarafindan yapilan calismada, doniistimsel liderlgin dijital
doniistim iizerinde etkisinde Orgiitsel c¢evikligin tam aracilik rolii iistlendigi
belirlenmistir. Bu durum, liderligin ¢evik organizasyon yapilarinin gelisimini
destekleyerek staratejik doniigiim siire¢lerine katki sundugunu gostermektedir.
Benzer sekilde, Balci ve Erbay (2021) doniistimsel liderligin ¢evik davraniglar tesvik
ederek oOrgiitlerin ¢evresel degisimlere daha hizli ve etkili yanit verebilmesini
sagladigin1 vurgulamistir. Bu baglamda, calismada H4 hipotezinin dogrulanmasi,
orgatsel ¢evikligin yalnizca bagimsiz bir degisken degil, ayn1 zamanda liderlik ve
strdiiriilebilirlik arasindaki iligkide kritik bir kopri islevi gordiigiinii ortaya
koymaktadir.

Yesil doniisiimsel liderlik, siirdiiriilebilirlik odakli yonetim anlayisinin temel
tas1 olarak oOrgiitlerin ¢evresel, ekonomik ve sosyal alanlarda uzun vadeli basarisini

giivence altina almak i¢in kritik bir role sahiptir. Giiniimiiz rekabet¢i is diinyasinda
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orgiitlerin siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulasabilmesi i¢in ¢evik yoOnetim anlayigini
benimsemesi gerekmektedir. Orgiitsel c¢eviklik, orgiitlerin degisen cevresel,
ekonomik ve sosyal kosullara uyum saglama yetenegini ifade ederken, bu dinamik

uyum siireci yesil doniistimsel liderlik tarafindan yonlendirilmelidir.

Aragtirmalar gostermektedir ki yesil doniisiimsel liderlik, ¢alisanlarin ¢evresel
duyarhiligini artirarak 6rgiit icerisinde stirdiiriilebilirlik kiiltiiriinlin olusmasina katki
saglamaktadir. Liderlerin vizyoner bakis agisiyla orgiitsel cevikligi tesvik etmesi,
cevresel siirdiiriilebilirlik konusunda daha hizli ve etkin politika degisikliklerinin
uygulanmasini  miimkiin  kilmaktadir. Bu baglamda, Orgiitler ¢evresel
stirdiirtilebilirlik stratejilerini olustururken ¢evik yonetim modellerini benimsemeli ve

liderlik stratejilerini bu dogrultuda sekillendirmelidir.

Yesil dontigimel liderlik ve orgiitsel ¢eviklik araindaki  iliski,
stirdiriilebilirligi tesvik eden liderlerin belirsiz ortamlarinda daha etkin kararlar
almasm saglayarak orgiitlerin rekabet giiclinii artirmaktadir. Ozellikle kriz
donemlerinde orgiitlerin siirdiiriilebilirlik politikalarinin siirdiiriilebilir bir sekilde
uygulanmasi, c¢evik yonetim anlayisiyla desteklenerek basarili  sonuglar
dogurmaktadir. Bu baglamda, orgiitsel ¢eviklik sadece degisime sadece hizli uyum
saglama kapasitesi degil, ayni zamanda yesil doniisiimsel liderligin etkisini

giiclendiren bir katalizor olarak degerlendirilmektedir.

Bu ¢aligmanin bulgulari, yesil dontisiimsel liderligin orgiitsel siirdiiriilebilirlik
tizerinde belirleyici bir etkiye sahip oldugunu ortaya koymaktadir. Cevresel
strdiirtilebilirlik vizyonuna sahip liderler, orgiitlerin stirdiirtilebilirlik politikalarini
sekillendirirken calisanlarin ¢evre dostu yaklagimlari benimsemesini saglamaktadir.
Ote yandan, orgiitsel ceviklik, orgiitlerin siirdiiriilebilirlik hedeflerini benimseme

stirecini hizlandiran 6nemli bir unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Elde edilen bulgular dogrultusunda, yesil diinlistimsel liderlik ile orgiitsel
ceviklik arasindaki etkilesimin siirdiiriilebilir 6rgiitsel yapinin olusturulmasina katki
sagladig1 goriilmektedir. Orgiitlerin siirdiiriilebilirlik stratejilerini basarili bir sekilde
uygulayabilmesi, ¢evik liderlik ve esnek ydnetim modellerinin benimsenmesi ile

dogrudan iliskilidir. Sonug olarak, yesil doniimsel liderlik ve orgiitsel ¢eviklik,
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stirdiiriilebilir bir yonetim anlayisi olusturmak i¢in birlikte degerlendirilmesi gereken

unsurlar olarak one ¢ikmaktadir.

Bu dogrultuda; yesil dontisiimsel liderlik egitimleri artirllmalidir. Liderlerin
cevresel siirdiiriilebilirlik konusunda daha bilingli kararlar alabilmesi i¢in 6zel egitim
programlart  uygulanmali ve silirdirilebilirlik  odaklt  liderlik  becerileri
gelistirilmelidir. Orgiitsel ¢evikligin tesvik edilmesi gerekmektedir. Degisen piyasa
kosullarina hizli uyum saglayabilen c¢evik yonetim modelleri benimsenmeli,
orgiitlerin esnek karar alma mekanizmalar1 giiglendirilmelidir. Calisan katilimi
desteklenmelidir. Cevresel siirdiiriilebilirlik farkindaligini artirmak ve calisanlari
yesil doniisiim stirecine dahil etmek i¢in bilinglendirme kampanyalar1 diizenlenmeli
ve tesvik edici politikalar uygulanmahdir. Teknolojik yeniliklere yatirim
yapilmalidir. Dijital doniisiim ve siirdiiriilebilir teknoloji uygulamalarina yatirim
yapilmali, ¢evre dostu iiretimsiirecleri ve inovasyon odakli projeler tesvik
edilmelidir. Degisim y&netimi stratejileri gelistirilmelidir. Orgiitler, yesil doniisiimsel
liderligin etkisini artiracak degisim yoOnetimi tekniklerini benimsemeli ve

stirdiiriilebilirlik siireglerini etkin bir sekilde yonetmelidir.

Bu oneriler, orgiitlerin siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulagabilmesi i¢in liderlik
stratejilerinin  Orgiitsel ceviklik ile uyumlu bir sekilde tasarlanmasi gerektigini
gostermektedir. Orgiitlerin ¢evresel siirdiiriilebilirligi saglamak adma ¢evik ydnetim
anlayisin1 benimsemesi ve doniisiimsel liderlik yaklasimini desteklemesi, gelecekte

rekabet avantaj1 elde etmeleri agisindan kritik dneme sahiptir.

Bu kapsamda yapilan arastirma, yesil doniisiimsel liderlik ve orgiitsel ¢eviklik
arasindaki iliskinin Orgiitlerin siirdiiriilebilirlik stratejilerini nasil sekillendirdigine

dair 6nemli akademik bilgiler sunmakkadir.

Bu calismada elde edilen bulgular dogrultusunda, yesil doniisiimsel liderligin
orgiitsel siirdiiriilebilirlik tizerindeki etkisinin oldugunu, orgiitsel ¢evikligin de bu
etkiye tamamlayict sekilde kismi aracilik ettigini ortaya koymaktadir. Bu durum,
giinlimiiz dinamik is cevrelerinde cevikligin liderlik-siirdiiriilebelirlik iliskilerinde
koprii bir rol tstlendigini gostermektedir. Literatiirdeki benzer bulgularla tutarlilik
gosteren bu sonuglar, hem kurumsal katkilar hem de pratik uygulamalar agisindan

bazi1 Onerilerin gelistirilmesi gerekli kilmaktadir.
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Yonetsel Diizeyde Oneriler:

Isletmelerin yesil doniisiim siireclerine uyum saglamalarinda, liderlik
anlayislarini bu doniisiim ekseninde yeniden yapilandirmalar1 6nem arz etmektedir.
Bu dogrultuda, cevresel sorumluluklar igsellestiren ve liderlik yetkinliklerini
gelistirmeye yonelik egitim programlarmin tasarlanmasi onerilmektedir. Ozellikle
orgiitsel c¢evikligin stratejik bir yetkinlik olarak benimsenmesi, dinamik g¢evresel
kosullara uyum saglama konusunda isletmelere 6nemli avantajlar sunabilir. Ayrica,
cevik yapilarin desteklenmesi amaciyla yoneticilerin degisimi tesvik eden, giiven
ortamini ingsa eden ve calisanlarini ¢evresel hedeflere yonlendiren liderlik

yaklagimlarini benimsemeleri gerekmektedir.
Politika Gelistirme A¢isindan Oneriler:

Sektorel rehber dokiimanlarin ve siirdiirtilebilirlik tesvik mekanizmalarinin,
cevik ve gevre dostu liderlik perspektifiyle yeniden ele alinmasi gerekmektedir.
Kurumsal diizeyde ¢eviklige dayali liderlik uygulamalarinin desteklenmesi, mevcut

cevresel siirdiiriilebilirlik politikalarinin etkinligini artiracaktir.
Insan Kaynaklar1 Uygulamalari Cercevesinde Oneriler:

Ise alim ve terfi siireglerinde cevresel duyarlilik, degisime aciklik ve gevik
liderlik potansiyeli gibi kriterlerin degerlendirme Oolgiitlerine entegre edilmesi
onerilmektedir. Bu yaklasim, strdiriilebilirlik odakli kurum kiltiiriiniin

kurumsallagsmasina katki saglayacaktir.
Gelecek Arastirmalar i¢in Oneriler:

YDL (Yesil Déniisiim Liderlik) ile OS (Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik) arasindaki
iligkiye etki eden olasi aracilik ve diizenleyici degiskenlerin (6rnegin oOrgiitsel
O0grenme, cevresel inovasyon veya calisan bagliligi) detayli bi¢cimde incelenmesi,
literatlire 6nemli katkilar saglayacaktir. Ayrica, s6z konusu modelin farkli sektor ve
kiiltiirel baglamlarda test edilmesi, arastirma bulgularinin genellenebilirligini artirma

acisindan 6nemli oldugu degerlendirilmektedir.
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EKLER
Ek1: Anket Formu

Sayin Katilimci;

Bu anket formu Agri Ibrahim Cegen Universitesi Lisansiisti Egitim
Enstitiisi’'nde yiiriitilmekte olan “Yesil Déniisiimsel Liderligin, Orgiitsel
Siirdiiriilebilirlige Etkisinde Orgiitsel Cevikligin Rolii” baslikl tez ¢alismasi igin
uygulanmaktadir. Anket formunu doldurmak istege baglidir. Isminizi belirtmeden
katilacaginiz bu ankette vereceginiz bilgiler, gizli tutulacak ve sahsiniza higbir
yikiimliilik getirmeyecektir. Yapilan bu akademik c¢aligmanin saglikli ve basarili
olabilmesi icin liitfen tim sorulara dikkatli okuyarak cevap vermeye c¢aliginiz.
Cevaplarmiz KVKK kapsaminda akademik caligmayla sinirla kalacak sekilde ve

tictincii kisilerle paylasilmayacaktir.

Anket uygulamasina zaman ayirarak calismaya verdiginiz katkilarinizdan

dolay1 tesekkiir ederiz.
Dr. Ogr. Uyesi Adem OZDEMIR Fatih PEHLIVANLI
Danisman Yiiksek Lisans Ogrencisi

Katihmcilara Ait Sosyo-Demografik Sorular

( ) Kadin

S1: | Cinsiyet
( ) Erkek

S2:(Yas

S3: | isletmenizin ¢cahsan sayi;t. | ...

S4: | Isletmenizin sektora | ...

S5: | Isletmenizde hangi pozisyonda cahsiyorsunuz? | ...

S6: | Kag yildir bu isletmede ¢cahsiyorsunuz? | ...

S7: | Toplam ¢cahsma siireniz nedir> | ...
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Asagida verilen olceklerdeki sorulara katilim derecelerinizi yazimiz

> 55|58 g
4 S S S = =
No E 2|z |2 5| B
z £1EE 12| 2
< SIS S| S
SIS M x| -
Isletmeniz yonetimi cevre planlari ile kurum iiyelerine
1 ilham verir. D @] @)@ 6
Isletmemiz y&netimi, kurulus iiyelerinin takip etmesi
¢ i¢in agik bir gevre vizyonu saglar. L 1@ @) 6)
3 |Isletmemiz yonetimi kurulus iiyelerinin ayni cevresel OERIOHOHOIES
hedefler i¢in birlikte calisilmasini saglar.
4 |Isletmemiz yonetimi kurulus iiyelerini cevresel hedeflere ORIONOHOIES
ulagmalari i¢in tegvik eder.
5 |Isletmemiz yonetimi, kurulus iiyelerinin gevresel| (1) |(2)|(3)|(4)| (5)
inanclarini dikkate alarak hareket eder.
6 |Isletmemiz yonetimi kurulus {iyelerini yesil fikirler D 1@|0B)|@#@] ®G)
hakkinda diisiinmeye tesvik eder.
7 |Isletmemiz cesitli geri doniisiim etkinlikleri (atik pil OERIOHOHOIES
kutusu, kagit toplama vb.) diizenler.
Isletmemiz doga dostu iiriinler (ekolojik kagitlar, dogal
8 | temizlik malzemeleri, organik gidalar vb.) ORICOHONCOING
kullanir.
Isletmemiz doganm korunmasi igin sosyal sorumluluk
9 projeleri (Dogaya Dokun, Denizlerimiz ORIOCONOING
Mavi Kalsin vb.) yiiriitiir.
10 |Isletmemiz kaynaklarin (elektrik, su, dogalgaz vb.) ORIOHOHOIES
tasarruflu kullanimina iliskin etkinliklerde bulunur.
11 |Isletmemiz cevre kirliligi hakkinda egitimler (kirliligin ORIOHOHOIES
tiirleri, 6nlenmesi vb.) verir.
12 |Isletmemiz gevre ile ilgili faaliyetlere (aga¢ dikme, atik QD 1@IB|@®] (6B
toplama vb.) aktif katilim saglar.
Isletmemizde  yeni ise baslayan  calisanlarin
13 oryantasyonu i¢in etkinlikler (tanigsma toplantisi, @® @6 @6
ise uyum egitimi vb.) diizenler.
Isletmemiz calisanlar arasinda dislama, yalmz birakma
14 eylemlerinin oniine gegmek i¢in uygulamalar ORIONONCOING
yapar.
Isletmemiz kisi istismarinmn (somiirii, ihmal vb.) dniine
15 gecilmesi i¢in egitimler vererek farkindalik ORICONONCOING
yaratir.
Isletmemiz toplumsal fayda igin sosyal sorumluluk
16 projeleri (engelliler, yashlar, yoksullar igin ORICOHONCOING
etkinlikler vb.) yiiriitiir.
17 |Isletmemiz her calisanin esit muamele gdrmesi adma OERIOHOHOIES

caba gosterir.
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18 |Isletmemiz her miisterinin esit muamele gdrmesi adma ORIONOHOIES
caba gosterir.

19 |Isletmemiz seffaf ve hesap verebilir bir ydnetim OERIGHOHOIES)
anlayisina sahiptir.

20 Isletmemiz calisanlariin degerlerine sayg1 duyar. @) @)@ 6

21 |Isletmemiz biitgesini ihtiyaclar1 dogrultusunda etkili OERIGHOHOIES)
bigimde kullanir.

22 |Isletmemiz etkili tasarruf programlari (akilli/fotoselli 1D 1@[0B)]|@)] 6
lamba, musluk vb.) uygular.

23 |Isletmemiz yerel iiriin satin almaya tesvik etme gibi OERIOHOHOIES
eylemlerle milli biling olusturmaya ¢aligir.
Isletmemiz bilingli tikketim aliskanligi kazandirilmasina

24 | yonelik ctkinliklor (tasarruf egitimi Vl%.) @ (@6 @6
gercgeklestirir.

26 |Isletmemiz miisterilerin ihtiyaglarma hizli cevap
verebilme yetenegine sahiptir.

27 |Isletmemiz iiretimi talep dalgalanmalarina hizla adapte
edebilme yetenegine sahiptir.

28 |Isletmemiz tedarikgilerden gelen sorunlarla hizli bir ORIGHSHOIEG)
sekilde baga ¢ikma yetenegine sahiptir.

29 |Isletmemiz piyasa degisikliklerini karsilamak igin OERIOHOHOIES
kararlar1 hizla uygular.

30 Isletmemizi siirekli yenilemenin yollarin artyoruz. ORIOCONCOING

31 |Isletmemiz piyasa degisikliklerini, hizli bir sekilde OERIOHOHOIES

sermayeye doniistiirmek i¢in firsat olarak goriir.
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Ek 2: Etik Kurul Onay Formu

Evrak Tarih ve Saymic 29005 2005 F 135627

T.L. i Y
A AGE] IHRAHIM CECEN ONIVERSITES] REKTORLOGL @

Hukuk Masavirligi
=i 25 Al Vi
Sm E9SS3 R 80951 55027 1908 ol

Konu :Eik Kurul Karen

Saym Dr. Ogr. Oyesi Adens OZDEMIR

flgi  : Lisansispd Egitim Enstitiso Midarldgondn 24.04. 2003 warih ve 130009 sayib vazisy

Lismsiisiil Egitina Ensuiiist Miduriiginin ilgi vamssa isisaden Dr. Ogr. Uvesi Adem
OEDEMIR S domsmanhieda viksek lisans dgrencisi Dikek PEHLIY ANLEmn “Dndjleal Liderdigis
Imnvasyom Performanzna Etkisinde Orghesel Cevikligin Redil™ kosa baghkh bilimsel aragirmes Agn
ibrahing Cegen Universitesi Hilisasel Aragtirmalar Biik Kenlunca incelennuiy olap, 2908 2025 tarih ve 208
sayily komar ile stx kosusu orgtirmayn iz veridmigir.

Hilgilerinizi nea ederim.

Praf. [ir. Ebubekir BAE AN
Exik Kunahi Heghany
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Ek 3. Ozge¢mis Formu

A

IBRAHIM CECEN

UNIVERSITES

T.C.

UNIVERSITESI

AGRI iBRAHIM CECEN

OZGECMIS FORMU

Dokiiman No

Ik
Tarihi

Yayin

Revizyon
Tarihi

Revizyon No 00

Sayfa No

Adi Soyadi

Fatih PEHLIVANLI

Imza

Dogum Yeri

Dogum
Tarihi

Sabit ve
GSM
Telefon
Numarasi

E-Posta

Adres

Ogrenim Durumu

Derece

Okulun Adx

Program

Yer

Yil

Lise

Lisans

Tipta
Uzmanhk

Is
Deneyimleri

Yayinlar

Makaleler

Projeler

Aldig
Odiiller

H indeksi

Referanslar

HAZIRLAYAN

KONTROL EDEN

ONAYLAYAN
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