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YESIL SATINALMA VE YESIL TEDARIKCI SECIiMi
OZET

Insanlarin tiiketim aliskanligimin artmasi ve teknolojinin gelismesi ile iireticiler bundan
20 y1l 6ncesine kiyasla ¢cok daha fazla tiriinii cok daha kisa stirede pazara sunmaktadir.
Arzdaki bu artisa karsilik talep artist bu oranda olmayinca pazarda rekabet ortami
olusmas1 kaginilmaz olmustur. Ustelik tiiketicilerin biling seviyesinin ve duyarliliginin
artmast ile Uireticiler rekabette avantajli kalabilmek i¢in iirlinlerinin besikten mezara tiim
siireclerine hakim olmak durumunda kalmistir.

Ozellikle son yillarda artan ¢evre bilinci ile tiiketiciler daha gevreci iiriinleri tercih eder
duruma gelmistir. Bu beklentiye cevap vermek isteyen iireticiler {irtinlerini “yesil”
yapabilmek i¢in {iriin yasam dongiisii boyunca tiim adimlarin1 ¢evreye duyarli hale
getirmek zorundadir. Bu dongiiniin ilk basamagi satinalma ve tedarike¢i se¢imidir.

Yesil satinalma, bir iirlinlin hammaddesine, bu hammaddenin nereden geldigine, kim
tarafindan tretildigine ve nihai iirlinlin nasil bertaraf edilecegine hakim olmay1
gerektirir. Bir iirlinlin ¢evre etkilerini azaltmak icin iiretimde kullanilan hammadde,
enerji, su gibi kaynaklarin azaltilmasi, ¢evreci liretim siire¢lerinin tasarlanmasi, ambalaj
malzemelerinin ve tagima yontemlerinin daha ¢evreci olanlar ile degistirilmesi, yeniden
kullanim gibi iyilestirmeler yapilmasi gerekmektedir. Ayrica iiretimde kullanilacak
hammadde girdisi i¢in de uygun tedarik¢inin se¢imi ayrica nem kazanmaktadir.

Yapilan bu ¢alisma ile son yillarda hem akademik ¢evrelerde hem de endiistride dikkat
ceken yesil satinalma ve yesil tedarik¢i se¢imi konulari detaylica incelenmistir.
Calismanin ilk boliimiinde ¢evre kavrami ve ¢evre sorunlari iizerinden durulmus;
cevreci yaklasimlarin gelisimleri ile ilgili bilgiler verilmistir. Cevre ile ilgili farkli
cografyalarda gecerli olan yasal diizenlemeler, standartlar, direktifler ve akademik
arastirmalarin ortak bir sonucu olarak ortaya ¢ikan yesil tedarik zinciri alt disiplinleri ile
birlikte incelenmistir. Ikinci béliimde yesil tedarik zincirinin en ©6nemli alt
disiplinlerinden biri olan yesil satinalma ve yesil tedarik¢i se¢imi konularinda 1995-
2015 yillart arasindaki akademik ¢aligmalar, sektor raporlari ve sivil toplum orgiitlerinin
caligmalar1 derlenmis ve detayl bir sekilde incelenmistir. Bu incelemeler sonucunda
yesil tedarikgi se¢imi i¢in bir karar verme modeli 6nerilmis ve bir yazilim yardimiyla bir
beyaz esya iireticisinin yesil tedarik¢i se¢imi i¢in uygulama yapilmistir.
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GREEN PURCHASING AND GREEN SUPPLIER SELECTION
SUMMARY

Technological development, which has started to arise after Industrial Revolution, has
negative effects on environment although it made humankind’s life easier and more
comfortable. Consumption of resources unconsciously and increased amount of
hazardous solid, liquid or gas waste, jeopardize the survival of all species on Earth. With
awareness of this worst case scenario, leading countries of the world had come together
and organized several meetings to discuss about action plans to find solutions for that
problem. After they guaranteed these action plans by laws, manufacturers had to seek
for alternative ways to make their production more efficient and cleaner. They also
targeted to consume less raw material and resource during their process. Still it is not
enough for manufacturers to survive since there is a tough competition in market.
Because of increasing consumption of humankind and technological developments,
compare to 20 years ago, manufacturers may offer their products to the market with
bigger quantities and in a shorter lead-time. As there is not enough demand against
increasing supply, it becomes inevitable to be competition in market. Besides end users’
awareness and sensibility is much more than before. Thus, manufacturers should control
their all process from cradle to grave.

Especially in last decade, consumers prefer more “green product” due to increasing
environmental awareness. Manufacturers, who wants to respond that preference, should
make their all supply chain green. The first step of this process is purchasing and
supplier selection.

During 90’s people recognized their effect on environment and academicians has started
to carry out studies on this issue. Starting point for initial researches was mainly the
damage that human gives to environment and action plans to avoid that damage. These
action plans are directly related to efficient resource usage and reduction of waste. The
situation is slightly different for manufacturers. Due to tough competition,
manufacturers have to find a way to reduce their costs by reducing their wastes and
resource consumption. These actions have an indirect but positive effect on reducing
their environmental impact to Earth.

Customers have easier access to information for two decades. As they can reach
information more easily, their awareness and concern have increased on environmental
subjects and they also became more sensitive about reducing their impact on
environment. This situation affected consumers’ purchasing preferences and alerted both
manufacturers and academician to make more research and development on green
processes. While manufacturers and academicians were working on that subject,
governments and non-governmental organizations took their responsibility and started to
develop regulations. After that point, green processes are no longer a choice for
manufacturers, but a must. Organizations, which try to take the advantage of that
obligation, adapted quickly to the new environment and try to build a green image to
affect customers.
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In order to fit required conditions, which are pointed out by laws and regulations,
manufacturers review all their manufacturing steps and restructured their processes to
reduce their environmental impact. As a result of those circumstances, green supply
chain term is born. Cradle-to-grave term is also used instead of green supply chain.

Cradle-to-grave process is a cycle starts from material selection for production,
continues with production, packaging, logistics, usage by customer, disposal and finally
it is back to square one with production of reusable or recycled products. Manufacturers
and researchers put many efforts to make development on every single step of that cycle.
Any improvement they can achieve on those steps can be categorized as financial
benefits, administrative benefits and environmental benefits.

The most important financial benefit is total cost reduction due to less resource
consumption, reduced disposal costs, increased efficiency and legal penalty reduction.
Besides, strengthening brand green image helps manufacturer to gain competitive
advantage.

The most important administrative benefit is business risk reduction by help of green
actions. Green material usage requires less protective equipment. Green processes are
more environmental friendly and give less harm to both employees and environment.

The most important environmental benefit is less resource consumption due to green
actions. Resource means material, energy, water, electricity, employee and so on.
Reduction of these elements’ usage helps also to reduce costs. The second major
environmental benefit is the reduction of waste. The amount of waste is less as a result
of both green material usage for production and manufacturing with greener processes.

For this study, only green purchasing step of green supply chain is examined in detail.
Also green supplier selection, which is the most important part of green purchasing
process, is examined in detail through this study.

Today, there is a great competition among manufacturers. Thus it becomes more and
more important for manufacturers to have sustainable relationships with all their
partners than before. Therefore manufacturers have to choose their partners very
carefully. The most important selection criteria may be suppliers’ workspace,
manufacturing conditions, local regulations that suppliers’ have to obey, brand image
and so on.

Green purchasing is an operation for which manufacturer has to control the whole
process from source of raw materials to disposal of end product to decrease their impact
to environment. In order to achieve that goal, manufacturer may decrease the amount of
raw material, energy, and wastewater or may help their supplier to design a more
efficient process for their raw material production or may support them to use green
packaging.

One of the most important points for supplier selection problem is to determine the
proper supplier selection criteria. For traditional supplier selection process, the first step
is determining the needs and criteria for cooperation. After checking the candidates to
meet cooperation criteria or not, some of them are eliminated. Potential suppliers go on
their way with tender or negotiation.
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Through that supplier selection process, manufacturers seek for competitive pricing,
ability to meet specifications and standards, product and service quality, product yields,
reliable delivery methods, quality control methods and practices, technical abilities and
leadership, ability to provide niche or unique product offering and/or design concept,
financial stability & credit strength, compatibility with existing products, adequate
distribution/warehousing facilities and resources, spare parts availability, warranty,
insurance, and bonding provisions, proven performance and experience, sales/service
support to evaluate potential suppliers. Nowadays one more criterion is also added to
that list which is to be greener supplier.

This paper examines green purchasing and green supplier selection subjects, which are
attracted attention by both academic researchers and manufacturers. In first chapter,
some information is given on environment and environmental problems. Green supply
chain concept, which has born as a result of legal regulation, standards, directives and
academic researches, is examined with its sub disciplines. In second chapter, lots of
academic research, sectorial report and non-governmental organizations’ reports, which
are published between 1995-2014, are collected and examined on green purchasing and
supplier selection, one of the most important sub disciplines of green supply chain. As a
consequence of this examination, a multi criteria decision-making model is proposed for
green supplier selection and then it is application is carried out by the help of software.

Through that research, 4 production managers, 1 purchasing manager, 4 production
specialist, 4 quality specialist and 1 purchasing specialist studied together to specify
green supplier selection criteria, to propose a green supplier selection model and to
select the green supplier according to proposed model.

The main green supplier selection criteria, which are agreed on by team, are
environmental competence of suppliers, environmental efficiency, organizational
factors, green image and costs. Some sub criteria are defined for each main criteria and
then reasonable pairwise comparisons are carried out for each criteria. The scores for
pairwise comparison is recorded by Super Decisions program for evaluation.

According to evaluation, the most important main criteria for green supplier selection
are “green competence” and “green image”. Among sub criteria, the top 5 is as follows:

1. Use of restricted materials

2. Relations with stakeholders

3. Product life-cycle costs

4. Material costs

5. Compliance with legal regulations

The most important results obtained by this study is not only the unit price is effective
for supplier selection, also green capabilities of suppliers are important.
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1. GIRIS

Son yillarda, diinya iizerindeki toplam {iriin talebinin ¢ok {izerinde liretim yapiliyor
olmast, iireticiler agisindan sorun olmaya baslamustir. Uretimden pazarlamaya her alanda
rekabet hiz kazanmustir. Ustelik tiiketicilerin satin aldiklar iiriinlerin kalitesi ve ¢evresel
boyutlar1 konularinda artik ¢ok daha duyarli olmasi1 durumu, iireticiler tarafinda mutlaka
gbz Online alinmasi1 gereken bir konu haline gelmistir. Mal ve hizmet iireticileri
varliklarin1 siirdiirebilmek ve kendilerinden beklenenleri karsilayabilmek icin bu

noktada dogru stratejiler gelistirerek kendilerini bu dar bogazdan kurtarmak zorundadir.

Belki de artan beklentilerden en 6nemlisi ¢cevre duyarliligidir. Artik tiiketiciler beklenti
ve ithtiyaclarinin en iist diizeyde karsilanmasinin yani sira, kendilerine ve ¢cevreye deger
verilmesini, sayg1 gosterilmesini beklemektedir. isletmeler tiiketicilerin ihtiyaglarina
cevap verebilmek i¢in Onceleri is siireglerini; is yliklerini azaltacak, kaliteyi artiracak ve
maliyeti diistirerek karliligi artiracak sekilde diizenlemislerdir. Son yillarda ise
isletmeler istenen hedef pazarlara ulasabilmek, sistemi daha verimli kilabilmek ve

rekabeti arttirabilmek amaciyla tedarik zincirine yonelmislerdir.

1.1. Tezin Amaci

Calisma kapsaminda yesil tedarik zinciri konusunun alt basliklarindan biri ve aslinda
temel bileseni olan yesil satinalma ve yesil tedarik¢i se¢imi konulari detaylari ile
incelenecektir. Yapilan bu calisma ile amaglanan, satinalma siireclerinde geleneksel
tedarik¢i secimi yerine kullanimi yayginlasmaya baslayan yesil tedarik¢i secim
stireclerinin aragtirllmas1 ve yesil tedarik¢i seciminde etkili olan faktorlerin
incelenmesidir. Son boliimde yapilan arastirmalar ve firmada ¢alisan uzman kisilerden
alian goriisler dogrultusunda bir yesil tedarik¢i segme modeli kurulacak. Daha sonra bu

model kullanilarak bir uygulama yapilacaktir.

1.2. Literatiir Arastirmasi

Tedarik zinciri kavrami farkli arastirmacilar tarafindan farkli zamanlarda farkli

sekillerde tanimlanmistir. Min ve Galle (1997), giiniimilizden on bes yil 6nce tedarik



zincirini; daha az kaynak kullanimi ve atiklarin yonetilmesi seklinde tanimlarken
Gavronski’ nin (2011) tedarik zinciri tanimi; lirlin yagam dongiisii analizleri, kirliligi
onleme ve kontrol, gevre yonetim sistemi konularini kapsayan yonetim sistemi seklinde
olmustur. Bir baska aragtirmada iirlin yasam dongiisii analizleri, ¢cevresel tasarimlar, geri
doniisiim, yeniden kullanim ve kaynak azaltilmasit (Yen ve Yen, 2011) seklinde
tanimlanan tedarik zincirinin en kapsamli tanimlamalarindan biri Olugu (2011)
tarafindan; yesil satinalma, yesil tiretim, yesil malzeme yonetimi, yesil dagitim, yesil
pazarlama ve tersine lojistik kavramlarmin biitini  seklinde yapilmistir.
Tanimlamalardaki bu farkliliklarin temel nedeni zamanla yasanan gelismelere paralel

olarak tedarik zinciri kapsaminin genislemek zorunda kalmasidir.

Endiistri devrimi ile baslayan ve giderek artan bir hizla gelisen teknoloji; bir¢ok agidan
hayatimizi kolaylastirsa da teknolojik gelismelere paralel sekilde artan endiistrilesmenin
cevre lzerindeki zararl etkileri de goz ardi edilemeyecek boyutta artmistir. Cevre
kirliligi endiistri devriminden bu yana toplumu ilgilendiren 6nemli sorunlardan biridir.
Tedarik zinciri ise 20. Yiizyilin baslarindan itibaren yonetsel acidan arastirmacilarin
ilgisini ¢eken bir konudur. Bu iki konunun ortak bir paydada bulusmasi ise ¢ok eskilere
dayanmamaktadir. Sarkis ve dig. (2011) modern tedarik zincirinin ilk uygulamalar
olarak yalin liretim ve tam zamaninda {iretimi isaret etmektedir. Bu uygulamalar
operasyonel etkinligi artirmak ve atiklar1 azaltmak {izerine calismaktadir. Fakat
arastirmacilar bu ¢calismalardaki atik azaltma ¢aligmalarinin amacinin ¢evresel duyarlilik

degil, yalnizca ekonomik fayda olduguna dikkat ¢ekmektedir.

1960’11 yillara gelindiginde Rachel Carson tarafindan yayinlanan ve DDT kullaniminin
kuslar ve insanlar iizerindeki etkilerini inceleyen Silent Spring kitab1 ile Amerika’da
cevresel hareketlenme baglamistir. Bu hareketlenmenin bir sonucu olarak Cevre Koruma

Orgiitii (EPA: Environmental Protection Agency) kurulmustur.

1970’1 yillarda ise malzemelerin satin alinmasi ile baglayip iiretimin sonlanarak
tirlinlerin misterilere ulasmasina kadar gegen siirenin topluca degerlendirilmesine
yonelik faaliyetler tizerine ¢alisilmaya baslanmistir. 1980’11 yillarda bu durum ““irtin
yasam dongiisii” olarak adlandirilmis ve degerlendirilmistir. Satinalma, lojistik ve ters
lojistik faaliyetlerinin ¢evresel bakis acisiyla incelenmesi ise ancak 1990’11 yillarda
goriilmeye baslamistir. Bu nedenle bu alandaki ilk arastirmalar da bu tarihlere

rastlamaktadir (Sarkis ve dig, 2011).



Ozellikle son 20 yilda dogal kaynaklarm ve gevrenin korunmasi uluslararasi boyuta
taginmugtir. Glinlimiizde firmalar sunduklart hizmetlerin ya da iiriinlerin hayat egrilerinin
her asamasinda sadece ekonomik deger yaratmasini yeterli gormemekte, bunun yaninda
ekolojik deger de yaratmasini saglamaya calismaktadir (Biiyiikzkan ve Vardaloglu,
2014). Bu durumun bir sonucu olarak yesil satinalma, yesil {iretim, yeniden iiretim,
yeniden kullanim, geri doniisiim, tersine lojistik gibi “yesil uygulamalar” ortaya
cikmigtir. Tiim bu uygulamalar1 “Yesil Tedarik Zinciri” tanimi altinda toplamak uygun

olacaktir.

Yesil tedarik zinciri; tedarik siirecinin tiim asamalarinda ¢evreci siirecleri esas alan
yonetsel bir anlayisa sahiptir. Malzeme tedarik isleminin dogal kaynaklara zarar
verilmeden ya da miimkiin olan en az zararla yapilmasini, iiretim siirecinde enerjinin
verimli kullanimini, siireclerin iyilestirilmesi ile temiz iiretim uygulamalarini, liretim
sirasinda agiga cikan atiklarin azaltilmasini ve ¢evreye en az zarar verecek sekilde yok
edilmesini, ¢cevreye duyarli lirlinler tiretilmesini, bu {irlinlerin en uygun lojistik aglarla
taginmasini ilke edinen bir yonetim sistemidir. Yesil tedarik zincirini 6zetleyen siire¢

akist Sekil 1 ile verilmistir.

Cevreye Duyarh Cevreye Duyarli Cevreye Duyarli
Malzeme Siure¢ Urin
Donisim Cikh
Yeniden Kullanma Bertaraf
SUreci Sureci
Geri DENUSOrUIMUg Orbnler ve Geri Yeniden Kullanim ve Yan Omru Dolan
DonUstUrtlebilir Malzemeler Uronlerin Gelistirilmesi Hammaddeler

Sekil 1.1: Yesil tedarik zinciri siireci.

Yesil tedarik zinciri konusunun 6neminin zamanla anlagilmasinin ardindan alt disiplinler
olusmasi kacinilmaz hale gelmistir. Bu alt disiplinler Sekil 1.2° de de goriildiigi gibi;
yesil satinalma, yesil iiretim, yesil ambalaj, yesil dagitim, atik yonetimi ve tersine

lojistik seklinde siralanabilir. Bagliklar 2. boliimde detaylandirilacaktir.



Yesil

Satinalma

Tersine

Lojistik

YESIL
TEDARIK
ZINCIRI
Atik Yesil
Yonetimi Ambalaj

Yesil
Dagitim

Sekil 1.2: Yesil tedarik zinciri temel bilesenleri.

Bu calismada Tiirkiye’de heniiz ¢ok fazla olgunlagsmamis olan yesil tedarik zinciri ve
satinalma konusundaki akademik ¢aligmalardan faydalanilarak, Tiirkiye ve Avrupa
pazarinda ¢ok onemli bir paya sahip beyaz esya iireticilerinden biri olan Argelik i¢in
tedarikgi se¢imi siireci bir vaka analizi ile somutlastirilmistir. Yesil tedarik zinciri, yesil
satinalma ve yesil tedarikc¢i se¢imi ile ilgili yaymlanmis 70’in tizerinde akademik yayin
ve 20’ye yakin sektorel rapor ve biilten incelenerek yapilan bu ¢alisma ileride yapilacak

caligmalara temel olabilmesi agisindan akademik faydaya sahiptir.



2. CEVRE VE YESIL TEDARIK ZINCIiRi

2.1. Cevre

Avrupa Cevre Ajansi’nin tanimina gore g¢evre; canlilar i¢in yasamlart boyunca
iligkilerini stirdiirdiikleri ve karsilikli olarak etkilesim i¢inde bulunduklari biyolojik,
fiziksel, sosyal, ekonomik ve kiiltiirel ortamdir (2012). isletmeler agisindan cevre ise;
Istanbul Sanayi Odas1’nin tanimina gdre; iiretimin gerceklesmesi i¢in gerekli kaynaklar:

saglayan ekonomik bir kaynaktir (2008).

2.2. Cevre Sorunlar ve Kiiresel Egilimler

Ozellikle son yiizyilda yasanan teknolojik gelismeler, insan hayat: iizerinde bir¢ok
yonden olumlu etkilere sahipse olsa da; bu gelismeler ve gelismelerin sonuclar1 dogal
kaynaklarin tiikenmesini hizlandirmis ve ¢evre kirliligini beraberinde getirmistir. Bu
negatif etkilerin toplumdaki yansimasi yalnizca canlilarin saghig tizerindeki etkilerle
siirlt kalmamus, igletmeler i¢in de var olan kaynaklarin daha etkili kullanim1 ve yeni
kaynak arayislarint zorunlu kilmistir. Bu zorunlulugun bir sonucu olarak ¢esitli yasal

diizenlemeler yapilmasi gerekmistir.

Istanbul Sanayi Odasi’nin yaymladig1 rapora gore; ¢evre sorunlarmnin ele alinmasi
amaciyla kiiresel anlamda yapilan ilk c¢alisma 1972 yilinda Stockholm’ de
gerceklestirilen konferanstir. Bu konferansta tiim diinyada gevre bilincinin olusturulmasi
hedeflenmis, iilkelerin ve toplumlarin ¢evre koruma konusunda gelistirilen ilkeler
dogrultusunda davranmasi gerektigi savunulmustur. Yillar i¢inde ¢esitli gelismeler
kaydedilse de bundan 20 yil sonra, 1992 yilinda Rio de Janerio’da gerceklestirilen
Birlesmis Milletler Cevre ve Kalkinma Konferansi ile ‘Siirdiiriilebilir Kalkinma’
kavraminin onemi ortaya konmus ve bu konferansta alinan kararlara ve Rio
So6zlesmesi'nde yer alan prensiplere dayanarak ISO 14000 Cevre YoOnetim Sistemi
Standardi hazirlanmaya baslanmistir. ISO bu dogrultuda 1993 yilinda yaklasik 50 farklt
tilkenin temsilcilerinden olusan bir teknik komite olusturmustur. Bu komitenin

caligmalar1 sonucunda, 1996 yilinda ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi standardi



yayinlanarak hayata gecirilmistir. Cevre yonetimi uygulamasi yapan bir¢ok sirketin
yayinladiklari faaliyet raporlar1 bu uygulamanin ¢evre koruma konusundaki faydalarinin
yani sira ekonomik anlamda da yararlar1 oldugunu ortaya koymustur. Ciinkii ¢evre
yonetim sistemi sadece bir kontrol sistemi degil; firmanin g¢evre konusundaki
sorumluluklarina cevap verici ve ayn1 zamanda riskleri azaltici, pazar payimi artirici
islevlere sahiptir. Diizgiin ¢alisan bir ¢cevre yonetim sisteminin kurulmasi ile tiretimde
kullanilan dogal kaynaklarin, enerjinin ve hammaddelerin etkin ve verimli kullanimini

saglamak ve bu sekilde isletme maliyetlerini azaltmak miimkiindiir (2008).

Giliniimlizde tiiketiciler; aldigi {irtin ve hizmetlerin ¢evreye duyarli siireclerle
iretilmesini, tireticilerin daha fazla geri doniisiim imkani saglanmasini, tiretim stiresince
dogal kaynak kullaniminin en aza indirgenerek yenilenebilir enerji kullaniminin
saglanmasini ve nihai {riinlerin ¢evreyle dost iiriinler olmasin1 beklemektedirler. Bu

durum isletmelerin kendilerini bu konularda gelistirmeye itmektedir.

Ozellikle son 30 yilda yasanan gelismeler sonucunda arz talebi oldukca asmistir ve
firmalar dogru stratejiler gelistirmez, misteri beklentilerini karsilamazlarsa rekabetten
kopmalar1 ve pazar paylarinin kaybetmeleri olasidir. Miisterilerin ¢evreye yonelik
beklentilerini karsilamak i¢in ¢cevreye duyarli isletme tanimi ortaya atilmistir. Cevreye
duyarli igletmecilik, isletmelerin tiim faaliyetlerinde ¢evreyi dikkate alan, gevreye
verilen zarart minimuma indiren, Uretim siireclerini degistiren, ¢alisanlarini gevre
duyarlilig1 konusunda egiten, temiz teknolojileri kullanan, ekolojik ¢cevrenin korunmasi
icin yeni projeler gerceklestirmeyi 6n planda tutan bir anlayistir. Biitiin bu amagclari
gerceklestirmek icin, firma yoneticilerinin isyerinde alinacak kararlarda ¢evre etkisini
gbzeten, bu kararlarin uygulamalarinin ¢evre agisindan uygun sistem ve stireglerle
yapilmasini saglayan bir “Cevre Yonetim Sistemi” kurmas1 gerekmektedir (istanbul

Sanayi Odasi, 2008).

2.3. Yasal Diizenlemeler

Ozellikle Amerika’da gegerli olan gevreyle ilgili baz1 yasal diizenlemeler ve kapsamlar

asagidaki gibi siralanabilir:

e Kimyasal Giivenlik Bilgisi, Cevre Giivenligi ve Yakit Kullanimi Diizenleyici
Kanun: Alev alic1 yakatlar ile ilgili Amerika sinirlari iginde gegerli bir diizenlemedir

(EPA, 2012).



e Temiz Hava Akdi (CAA): Yine Amerika sinirlar igerisinde gecerli bir yasal
diizenlemedir ve hava kirliliginin kontrol altina alinmas1 konusu {izerine hazirlanmistir
(EPA, 2012).

e Temiz Su Akdi (CWA): Amerika Birlesik Devletleri sularina kirletici maddelerin
desarjlar1 diizenleyen ve yiizey sulart i¢in kalite standartlar1 getiren bir kanun ve
diizenlemeler biitiiniidiir (EPA, 2012).

e Federal Insektisit, Fungisit ve Rodentisit Akdi (FIFRA): Pestisit dagitim, satis ve
kullanimina federal diizenleme getiren bir yasadir (EPA, 2012).

e EO 13211: Enerji tedarik, dagitim ve kullanimini 6nemli derecede etkileyen
eylemlerle ilgili yonetmeliklerdir (EPA, 2012).

e EO 13045 Cevresel Saghk riskleri ve Giivenlik risklerinden c¢ocuklarin
korunmasi: Bu yasa, cocuklarin saglhik ve giivenligini orantisiz olarak
etkileyebilecegine inanilan bir risk karsisinda EO 12866 nolu yasa altinda ekonomik
acidan onemli yaptirimlar icermektedir (EPA, 2012).

¢ Enerji Politikas1 Yasasi: ABD’de enerji iiretimini konu almakta ve enerji verimliligi,
yenilenebilir enerji, petrol ve dogalgaz, kdmiir, niikkleer maddeler ve giivenlik, vasitalar
ve motor yakitlari (etanol vb.), hidrojen, elektrik, enerji vergisi tesvikleri, hidro-enerji ve
jeotermal enerji ve ilkim degisikligi teknolojisini kapsamaktadir (EPA, 2012).

¢ Enerji Bagimsizhig ve Giivenligi Akdi (EISA): Tasit yakit ekonomisini artirmay1 ve
ABD’nin petrole olan bagimliligin1 azaltmay1 hedefleyen bir yasadir (EPA, 2012).

e Acil durum planlamasi ve Toplumun Bilme Hakki Akdi (EPCRA): Devletin ve
yerel otoritelerin, kimyasal acil durumlari1 planlamasina izin veren, kimyasallarin acil
saliniminin bildirilmesini saglayan, toplumun zehirli ve tehlikeli kimyasallar hakkinda
“bilme hakkin1” konu alan bir yasadir (EPA, 2012).

e Kapsamh Cevresel Tepki, Tazminat ve Sorumluluk Akdi (CERCLA ya da
Superfund): Bu yasa, kimya ve petrol endiistrisinde bir vergi zorunlulugu
getirmektedir. Ayrica, toplum sagligi ya da cevre acisindan tehlike arz eden
kimyasallarin salinimi halinde direkt olarak karsilik verilmesini i¢eren genis kapsaml
bir Federal otorite kurulmasini saglamistir (EPA, 2012).

e Okyanuslara Atik Bosaltilmas1 Akdi (MPRSA) : Amerika’da gegerli olan bu
diizenleme ile okyanuslar1 kirletici 6zelligi olan maddeler tasiyan gemiler kontrol altina

alinmaktadir (EPA, 2012).



e Dogal Cevre Politikas1 (NEPA): 1969 yi1linda Amerika’da yiiriirliige girmesi sonucu
bircok g¢evre prosediirii ve kanununun olugmasina zemin hazirlayan bu kanun ile
Amerika, ulusal ¢evre politikasini ortaya koymaktadir (EPA, 2012).

¢ Dogal Teknoloji Aktarim ve Gelisimi Akdi (NTTAA): Amerika’da gecgerli olan bu
yasal diizenleme ile devlet endiistriyel alandaki teknolojik gelismelerin destekleyerek
ekonomik fayda saglamay1 ve ¢evreyi korumayi hedeflemektedir (EPA, 2012).

o Giiriiltii Kontrol Akdi: Amerika Birlesik Devletleri, vatandaslarina huzurlu ve
saglikli bir yasam ortami saglayabilmek i¢in giiriiltii ile ilgili bu diizenlemeyi 1972
yilinda yiiriirlige koymustur (EPA, 2012).

e Niikleer Atiklar Politikas1 Akdi (NWPA): Niikleer atiklarin uygun sekillerde
depolanmas1 ve bertaraf edilmesi ile ilgili yasal diizenlemedir ve Amerika’da 1982
yilindan bu yana yiiriirliiktedir (EPA, 2012).

¢ Yakit Kirletmesi Akdi (OPA): 90’11 yillarda Amerika’da yasanan deniz kazalarinin
sonucunda denizlerde yakit taginmasi ile ilgili bir diizenlemeye ihtiya¢ duyuldugu
farkedilmis ve bu kanun yiiriirlige girmistir (EPA, 2012).

e Bocek Ilac1 Kayit Gelistirme Akdi (PRIA): Amerika bir devlet politikasi olarak
siirlari igerisinde kullanilan pestisit miktarini kontrol altinda tutmak istemektedir. Bu
amaca hizmet edecek bu kanun uyarinca kullanilacak pestisitler hem EPA’ya hem de
devlete bildirilmelidir (EPA, 2012).

e Kirliligi Onleme Akdi (PPA): Bu yasal diizenleme ile atiklar1 kaynaginda azaltmak
amaglanmaktadir. Kanun yine Amerika sinirlari igerisinde gegerlidir (EPA, 2012).

¢ Dogal Kaynaklari Koruma Akdi (RCRA): Bu kanun ile Amerika EPA’ya zararli ve
tehlikeli atiklarin besikten mezara kontrolii konusunda tam yetki vermektedir (EPA,
2012).

e i¢cme Suyu Akdi (SDWA): Amerika’daki igme suyu kalitesini giivence altina alan
yasal diizenlemedir (EPA, 2012).

¢ Kiyillar1 Koruma Kanunu (SPA) : Amerika’da ticari ve kentsel atiklarin deniz
yoluyla taginmasini ve denize desarjini yasaklayan kanundur (EPA, 2012).

e Zehirli Kimyasallardan Korunma Akdi (TSCA): Amerika’da zehirli kimyasallarin
tirtinlerde kullanimin1 kisitlayan ve yasaklayan yasadir (EPA, 2012).



2.4. Standartlar

Avrupa Birligi’nin standardizasyon tiizerine hazirladigi bir rapora gore; kuruluslar
iretimlerinde ve gelisimlerinde siirdiiriilebilirligi saglamak i¢in bazi standart yonetim
sistemlerine ve direktiflere uyum saglamalidir. Standardizasyon, insan zihninde
olusturulan ve ilkel iliskilerle karakterize edilen belirsizlikleri ve sans faktoriinii ortadan
kaldirir. Boylece, tekrar igin saglam bir temel ve disipline edilmis bir prosediir saglayan
standardizasyon sayesinde, satin almada onemli bir faktér olan giliven elde edilir.
Standardizasyonun faydalarini iiretici, tiikketici ve tilke ekonomisi i¢in ayr1 ayri ele almak

miimkiindiir (2010).

S6z konusu rapora gore standardizasyon stirecinde oncelikle iiretici i¢in isletmedeki
faaliyetlerin ayrintili bir sekilde tanimlanip standartlagsmasi saglanir ve bdylelikle
verimlilikte artis saglanir. Kayip ve atiklar azaltilir, kaynaklarin verimli kullanimi
saglanir, iiretimde kaybedilen siireleri en az indirger ve bunlar gibi bir¢ok diizeltici
faaliyetin gerceklestirilmesine olanak saglar. Tiiketici agisindan; liretim faaliyetini
yiiriiten kurulusa kars1 gliven hissinin olugsmasina yardimci olur. Tercih edilirligi artirir.
Ulke ekonomisi agisindan ise artan iiretim verimliliginin bir sonucu olarak birim
maliyetlerde diisiis yaganmasi ve boylelikle milli gelire olumlu bir katk: saglanacag:
diistintilebilir. Ayrica tiretimdeki kayiplarin azaltilmasi da yine olumlu bir etki

yaratacaktir (European Standardization System, 2010).

Son yillarda, diinya iizerindeki toplam iiriin talebinin ¢ok {izerinde liretim yapiliyor
olmast, iireticiler agisindan sorun olmaya baslamustir. Uretimden pazarlamaya her alanda
rekabet hiz kazanmistir. Ayrica hem kalite hem cevresel beklentiler agisindan artan
beklenti diizeyi de iireticiler i¢in gdz oniline alinmas1 gereken bir konu haline gelmistir.
Mal ve hizmet ireticileri varliklarini siirdiirebilmek ve kendilerinden beklenenleri
karsilayabilmek icin bu noktada dogru stratejiler gelistirerek kendilerini bu dar

bogazdan kurtarmak zorundadir.

Belki de artan beklentilerden en 6nemlisi ¢evre duyarliligidir. Artik tiiketiciler beklenti
ve thtiyaclarinin en iist diizeyde karsilanmasinin yani sira, kendilerine ve ¢cevreye deger
verilmesini, saygi gosterilmesini beklemektedir. Bu noktada Cevre Yonetim Sistemi
devreye girmektedir. Cevre YOnetim Sistemi, bir kurulusun 6nemli ve 6ncelikli olarak
tanimlanan ¢evresel etkilerinin kontrol altina alinmasi, azaltilmasi ve tamamen ortadan

kaldirilmast icin belirledigi ¢evre hedeflerine sistematik bir bicimde ulagma ¢abasidir.



Cevre Yonetim Sistemi ayrica siirekli gelismeyi hedef alan bir dongilidiir ve Sekil

2.1°deki gibi gosterilebilir.

Planla
Uygula
Kontrol
Et

Sekil 2.1. Siirekli gelisim dongiisii.

Bu dongiiniin her bir adimini agiklamak gerekirse; planlama evresinde kurulusun biitiin
amac ve hedefleri belirlenir, uygulama yontemleri gelistirilir. Uygulama evresinde
planlar uygulanir ve lizerinde anlasilan 6nlemler kurulusun hedefleri dogrultusunda
aliir. Kontrol evresinde plan dahilindeki faaliyetler etkinlik ve yeterlilik agisindan
kontrol edilip sonuglar planla karsilastirilir. Onleme ve iyilestirme evresinde ise
belirlenen eksiklikler giderilir, degisen kosullara gore plan revize edilebilir, prosediirler

gerekli oldugu sekilde yeniden yapilandirilir.

Kuruluslarin Cevre Yonetim Sistemi olusturmalarinda hem kolaylik saglanmasi hem de
diinya ¢apinda kabul goren standart bir prosediir olusturulmasi amaciyla ISO 14000
Cevre YoOnetim Standartlar1 tanimlanmistir. ISO 14000 Cevre Yonetim Sistemi
Standartlari, isletmelerin uygulamakta oldugu faaliyetlerin potansiyel ¢evre etkilerini
kontrol altina alabilmeleri i¢in gerekli yapiy1 saglayan bir standartlar serisidir. ISO

14000 standartlarinin kuruluslarda uygulanmas: goniilliiliikk esasina dayanmaktadir.

Istanbul Sanayi Odas1’nin raporuna gore; Cevre Ynetim Sistemi ile ilgili diinyadaki ilk
standartlar Ingiliz Standartlari Enstitiisii tarafindan 1992 yilinda olusturulan BS 7750
standartlaridir. Bu standartlar, Uluslararas1 Standartlar Orgiitii tarafindan olusturulan
ISO 14000 Standartlar serisi i¢in drnek teskil etmistir. Cevre Yonetim Sistemi ile ilgili
gereklilikleri igeren standart olan ISO 14001, 1996 yilinda yayinlanmistir. BS 7750
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Standartlarindan dogan bir diger standart da EU Eco-Management and Audit Scheme
(EMAS) yani Avrupa Birligi Eko-Y6netim ve Tetkik Programi olup, sirketler ve diger
organizasyonlar i¢in ¢evresel performanslarini degerlendirme, raporlama ve iyilestirme
araci konumundadir. Program, kamu ve 6zel sektorler dahil olmak tizere tiim ekonomik
sektorlere agiktir. Katilim goniillii olup, Avrupa Birligi ve Avrupa Ekonomik Bdlgesi
(EEA) icersinde faaliyet gosteren organizasyonlarla genislemekte olup, artan sayida
aday tilke de AB ye girig hazirliklarinin bir parcasi olarak bu programi yliriitmektedir
(2008).

ISO 14000 serisinde yer alan standartlardan en 6nemlileri su sekilde siralanabilir:

¢ ISO 14001 Cevre YoOnetim Sistemi, kullanim kilavuzu

¢ [SO 14004 Cevre Yonetim Sistemi, prensipler ve destekleyici teknikler i¢in teknik
kilavuz

¢ [SO 14020 Cevre Yonetimi, Cevre ile ilgili etiketlemenin temel prensipleri

¢ [SO 14031 Cevre Performans Degerlendirmesi

¢ [SO 14040 serisi (14040 - 14049), Hayat Boyu Degerlendirme

¢ [SO 14050 Terimler ve tanimlar

e ISO 14062 Cevresel Etki Hedeflerinin Iyilestirilmesi

¢ [SO 14063 Cevre iletisimi — Rehber ve drnekler

e [SO 14064 Sera gazlarinin 6lgiilmesi ve azaltilmasi
2.5. Direktifler

Direktif, talimatlardan olusan ve baglayiciligt olan ticari bir diizenlemedir.
Organizasyonlar tarafindan yayinlanan direktifler yasa olmamalarina ragmen; yasal

olarak yetkilidirler.

AB Direktifleri; Avrupa Birligi’ne iiye olan ve/veya Avrupa Birligi iilkelerine ihracat
yapan firmalar i¢in baglayici niteliktedir. S6z konusu tilkeler bu direktifleri uygulamaya
koymak ve ytiriitmekle ylikiimliidiir. Giiniimiizde Avrupa Birligi Direktifleri kuslardan,
atiklara, entelektiiel sermayenin korunmasindan, ambalajlara, dogal yasamdan zararli ve
yiiksek 6nem arz eden kimyasallarin yonetimine kadar bir¢ok farkli alanda diizenleyici
direktifler yaymlanmistir. Calisma kapsaminda beyaz esya ve elektronik esyalari
ilgilendiren direktifler incelenecektir. S6z konusu direktifler; Elektrikli ve Elektronik

Esya Atiklart Direktifi olan WEEE (Waste Electrical and Electronic Equipment),
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Elektrikli ve Elektronik Egyalarda Bazi Zararli Maddelerin Kullanilmasinin
Sinirlandirilmast Direktifi olan RoHS (Restriction of Hazardous Substances),
Kimyasallarin Kaydi, Degerlendirilmesi, Izni ve Kisitlanmasi Direktifi olarak bilinen
REACH (Registration, Evaluation, Authorisation and Restriction of Chemicals) ve
Maddelerin ve Karigimlarin Siniflandirilmasi, Etiketlenmesi ve Ambalajlanmasi
Direktifi olan CLP (Classification, Labelling and Packaging of Substances and

Mixtures) seklinde siralanabilir.
2.5.1.WEEE

Cevre Ajansi’nin tanimina gore e-Atik (elektronik atik) ya da ingilizce tanimiyla WEEE
kullanim émriinii tamamlamis olan, igerisinde bir veya daha fazla elektrik iletim elemani
bulunduran iiriinlere verilen addir. Elektronik atik olarak siniflandirilabilen esyalar su

sekildedir;

¢ Beyaz esyalar (buzdolabi, camasir makinesi, bulasik makinesi)

e Kiiciik ev aletleri (elektrik stiplirgesi, tost makinesi)

¢ Bilisim ve telekomiinikasyon cihazlar1 ( her tiirlii bilgisayar ve telefonlar)

e Tiiketicinin elektronigi (video kamera, miizik enstriimanlari)

¢ Aydinlatma ekipmanlari (fliioresan lamba ve ampuller)

¢ Biiylik ve sabit sanayi aletleri disindaki elektrikli ve elektronik aletler (matkap ve
testereler)

e Oyuncaklar, eglence ve spor aletleri (Video oyunlari, jetonlu makineler)

e T1bbi cihazlar (diyaliz ve analiz ekipmanlari)

e izleme ve kontrol aletleri (termostatlar ve 1s1 ayarlayicilari)

e Otomatlar (para ve i¢cecek otomatlari)

WEEE Direktifi, elektrikli ve elektronik ekipman atiklarinin ayri toplanmasini ve geri
kazanimin1 zorunlu kilmaktadir. Direktif {ireticilerden; iirlin tasarimlarini {riinler
Oomriinii tamamladiginda geri kazanilabilir/geri doniistiirtilebilir 6zelliklere sahip olacak

sekilde gerceklestirmelerini beklemektedir (Environmental Agency, 2012).

Kisaca WEEE Direktifi ile amaglanan tireticilerin dogal kaynaklar1 verimli bir sekilde
kullanmalarini, atik yonetim stratejilerini belirlerken tiriinlerinin geri doniisiim ve/veya
tekrar kullanim 6zelliklerini g6z oniine almalarini saglamak ve bu sekilde gevreyi ve

insan sagligin1 korumaktir.
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2.5.2.RoHS

RoHS elektronik kartlarda ya da malzemelerde baz1 maddelerin bulunmamasini sart

kosan direktiftir.

Ingilizce Restriction of Hazardous Substances Directive (Belirli Zararli Maddelerin
Kullanimini Kisitlama) kelimesinin bas harflerinden olusur. 27 Ocak 2003 tarihinde
Avrupa Konseyi tarafindan kabul edilen 2002 - 95 - EC numarali zararli maddelerin
elektronik iiriinlerde belirli zararli elementlerin kullanimini kisitlayan yonergedir.
Kursun, Kadminyum, Civa ve bromiirlii bilesenler insan sagligina zararli maddelerin
kullanimini yasaklar. Bu yonetmelik Ulkemizde de “EEE Y &netmeligi” adi ile Mayis
2008’de Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige girmistir.

Yilmaz (2010), hazirladigi raporda AB verilerine gore, mevcut durumda elektrikli ve
elektronik ekipman atiklarinin, tiretilen tiim atiklarin yaklasik %4 iinii olusturduguna
dikkat cekmektedir ve bu da yillik 6,5 milyon ton civarinda bir atik anlamina
gelmektedir. Bu durum hem tabiati kirletmekte hem de diinyanin daha az gelismis

bdlgelerine teknoloji akisini engellemektedir.

WEEE Direktifi, elektrikli ve elektronik ekipman atiklarinin ayr1 toplanmasini ve geri
kazanimini zorunlu kilmaktadir. Cevre Ajansi’nin internet sayfasinda paylastigi bilgilere
gore; RoHS ile de 1 Temmuz 2006 tarihinden itibaren piyasada yer alacak elektrikli ve
elektronik ekipmanlarda kursun, civa, kadmiyum, heksavalent krom, PBB (¢ok bromlu
bifenil) ve PBDE (¢ok bromlu difenil seteril) maddelerinin alternatif maddelerle
degistirilmis olmas1 gerekmektedir.

1 Temmuz 2011 tarihinde AB Resmi Gazetesinde yayinlanarak 21 Temmuz 2011
tarthinde yiirtrliige giren RoHS II Direktifi ile diizenleme farkli bir boyut kazanmustir.
Yeni direktif kimyasallarin kaydini, degerlendirilmesini, izinli ve kisitlamali kullanimini
diizenleyen REACH Tiiziigii ile uyumlu olacak sekilde elektronik {irtinlerinin
giivenliginin artirilmasini ve tehlikeli maddelerin gevreye salimimini engellemeyi

amaglamaktadir. Bu direktifin uygulanmasi 2 Ocak 2013 tarihinden itibaren baglamistir.

Yeni RoHS direktifi 6 maddenin kullaniminin kisitlanmasina ek olarak asagidaki yeni

yiikiimliiliikleri getirmektedir.

e Teknik dosya
e CE isarctlemesi
e Uriin isaretlemesi (iiriiniin ismi, markas1, parti yada seri numarasi, iletisim bilgisi)
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e AB Uygunluk Beyani (Recast of the RoHS Directive, 2012)
2.5.3.REACH

On calismalar1 2002 - 2003 yillarinda baslamis olan, 2005 yilinda taslak metni
olusturulan, 18 Aralik 2006 tarihinde Avrupa Parlamentosu tarafindan kabul edilen ve 1
Haziran 2007°de yiiriirlige girmis olan REACH Tiiziigii, AB Resmi Gazetesi'nin 30
Aralik 2006 tarih ve L.396 sayili niishasinda, son haliyle ise 29 Mayis 2007 tarih ve
L136 sayil1 niishasinda yayimlanmistir (ECHA, 2015).

REACH; 1 Haziran 2007'de yiiriirliige giren ve AB’de iiretilen ve AB pazarina ithal
edilen kimyasal triinlerin kayit, degerlendirme, izin ve kisitlama prosediirlerini
belirleyen bir tiiziiktiir. REACH Tiizligii'ne gore, AB liyesi iilkelerde faaliyet gosteren ve
yilda 1 tondan fazla kimyasal madde iireten veya ithal eden firmalar, iirettikleri veya
ithal ettikleri kimyasal maddeleri ECHA (European Chemicals Agency) yani Avrupa
Kimyasallar Ajansi’na kaydettirmekle ylikiimlidiir. Kayit altina alinmayan ve gerekli
bildirimleri yapilmayan, yillik miktar1 bir ton ve lizerindeki kimyasal maddeler, 1
Haziran 2008 itibariyle AB’de iiretilemeyecek ve AB’ye ithal edilemeyecektir. REACH
kapsamindaki yiikimliiliikler ve yapilmasi gerekenler, iiretilen ve AB’ye ithal edilen
kimyasal maddelerin yani sira, i¢inde bulunduklar1 karigimlart ve nihai tirlinleri de

kapsamaktadir. (TEPAV, 2009).

Tiiziiglin temel amaci, AB igerisinde iiretim ya da ithalat yollarindan herhangi biri ile
dolasima giren tiim kimyasal maddelerin insan saglig1 ve ¢evre iizerindeki etkilerinin
kontrollii bir sekilde yonetilmesi ve bu siirecte ana sorumlulugun sanayiye verilmesidir.
Bunun yaninda AB'nin lokomotifi konumundaki sektorlerden biri olan kimya
sanayisinin AB i¢inde ve uluslararas1 Olgekte rekabet giiclinli artirmak, tehlikeli
maddeler yerine daha zararsiz alternatiflerinin kullanilmasini saglamak ve aslinda
temelde kimyasallarin kullanim1 ve dolasiminda AB diizeyinde tek pazar ilkesine uygun
bir biitiinsellik saglanmasi hedefleri vardir. Bu amaca hizmet etmesi ve merkezi
koordinasyonu saglamasi ve uygulamalar1 kontrol etmesi i¢in resmi bir kurum olan
ECHA kurulmustur (ECHA, 2015). Direktif ve pazar kosullar incelendiginde resmi
olarak AB tarafindan aciklanan bu amaglarin yaninda, AB'nin pazarini korumak, kendi
kimya sanayisine dis iilkelerin sanayicilerine gore rekabet avantaji saglamak gibi

aciklanmayan hedeflerinin de oldugu anlagilmaktadir.
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REACH, kimyasallarn kullanimindan kaynaklanabilecek risklerin yonetilmesindeki ana
sorumlulugu sanayiye verirken, AB’nin de bu siirece paralel olarak yiiksek derecede
tehlike arz eden kimyasallarla ilgili ek onlemler alabilmesine olanak tanimaktadir.
REACH ile AB’nin tiim kimyasal madde tireticileri ve ithalatcilari tirettikleri ve pazara
sunduklar1t maddelerle ilgili riskleri yonetme yiikiimliiliigli verilmektedir. Firma bazinda
yillik 1 ton ve tizerinde miktarda iiretilen veya ithal edilen kimyasal maddeler igin,
tiretici ve ithalatcilar ECHA’ya bir kayit dosyasiyla bagvuracaklardir. Kurum kayit
dosyasini aldiginda, i¢eriginin tiiziik ile uygunlugunu dlcecek, risk yonetimi i¢in yapilan
testlerin degerlendirmesini yapacaktir (ECHA, 2015).

REACH ile ayrica yiiksek 6nem arz eden madde olarak tabir edilen (SvHC: Substances
of very High Concern) kimyasallara dair de bir kontrol mekanizmasi olugturulmasi,
cevre ve insan sagligi acisindan tehlikeli oldugu bilinen, bu maddelerin yerine miimkiin
oldugu 6lgiide daha az tehlikeli olan alternatiflerinin kullanilmas1 hedeflenmektedir. Bu
nitelikteki maddeler tiiziiglin Ek-14’liniin altinda listelenecektir. Ek-14’te listelenen
maddeler izne tabi olacaktir; bu maddelerin kullanimina devam etmek isteyen
sanayiciler ECHA’ya bagvurarak izin almak durumunda olacaktir. ECHA ayrica bu
listedeki maddelerden bazilarini olusturduklar risk {ist diizeyde ise tamamen yasaklama
yoluna da gidebilecektir. S6z konusu listeye girmesi muhtemel olan kimyasallar "aday
liste" olarak ECHA tarafindan yaymlanmaktadir., REACH sisteminde kayat,

degerlendirme, izin ve kisitlama olmak {izere 4 temel basamak vardir:

e Kayit (Registration): AB tiyesi iilkelerde, yilda bir ton veya daha fazla kimyasal
madde iiretildiginde veya ihra¢ edildiginde, iiretilen veya ihrag edilen her bir kimyasal
madde basina iiretici veya ithalat¢i veya tireticinin AB’deki tek temsilcisi kanaliyla bir
kayit dosyasinin ECHA’ya sunulmasit gerekmektedir. Kayit isleminin yerine
getirilmemesi iiretime ve ihracata engel olacaktir. REACH Tiizliglin nilin yuriirliige
girdigi tarihten sonra, mevcut durumda AB pazarinda satisi olmayan yeni bir kimyasal
madde tiretilecek veya AB’ye ihrag edilecekse, oncelikle kayit isleminin yapilmasi ve
maddeye iliskin kayit dosyasinin ECHA’ya sunulmasi gerekmektedir. Yeni bir kimyasal
madde ancak kayit isleminin yapilmasi kosuluyla AB pazarina verilmektedir. Eger
iiretilecek veya AB’ye ihra¢ edilecek madde halihazirda AB pazarinda yer alan bir
madde ise, on kayit yapmis olmak sart1 ile 2018 yilina kadar devam edecek gecis

periyotlarindan faydalanilabilecektir.
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e On-kayit (Pre-Registration): REACH Tiiziigii 1 Haziran 2007 tarihinden itibaren
yiriirliige girmistir. Ancak 1 Haziran 2007’den 1 Haziran 2008’e kadarki siirecte fiili
olarak gerceklestirilmesi gereken bir yilikiimliiliik bulunmamaktaydi. Fiili ilk uygulama
1 Haziran 2008 — 1 Aralik 2008 tarihleri arasinda yapilan 6n kayittir. Firmalar EINECS
(European Inventory of Existing Commercial chemical Substances) yani Avrupa Mevcut
Ticari Kimyasal Maddeler Envanteri listesinde yer alan kimyasal maddeler (faz-i¢i
maddeler) icin 6n kayit yaptirilarak gecis siirelerinden faydalanmak miimkiindiir. On
kayit siirecinde, firmalarin oniimiizdeki yillarda iiretmeyi veya AB’ye ihra¢ etmeyi
planladiklar1 tim kimyasallar1 ECHA’ya bildirmeleri gerekmektedir. REACH
kapsaminda kimyasallarin kayit edilmesi siireci i¢in en son tarih 2018 olarak
belirlenmistir. Son tarihler, maddenin tehlikeli bir kimyasal olup olmamasi ve pazara
stiriilen maddenin yillik tonajma bagl olarak 2010, 2013 ve 2018 yillar1 olarak
basamaklandirilmistir. On kayit yapilmast yoluyla, REACH sistemine kayit edilmesi
gereken maddelerin 2018 yilina kadar AB pazarina satigina ara verilmeden devam
edilmesi miimkiin olacaktir. On kayd:1 yapilmis olan maddelere iliskin detayli kayit
dosyalar1 2018’e kadar ECHAya sunulabilecek ve bu ge¢is periyodunda iiretimde ve
AB’ye ihracatta herhangi bir duraksama yasanmayacaktir.

¢ Degerlendirme (Evaluation): Kayd: yapilmis tim madde dosyalari, kayit
yikiimliiliiklerine uygunluk yoniiyle, ECHA tarafindan degerlendirmeye tabi
tutulabilecektir. Ayrica bazi1 kimyasallar, insan saglig1 ve ¢evre lizerinde risk tasimasi
stiphesiyle bu kurum tarafindan degerlendirmeye tabi tutulabilir.

e izin (Authorisation): Tipki degerlendirme asamasinda oldugu gibi, izin asamas1 da
sadece bazi maddeleri kapsayacaktir. izin islevi, ¢ok tehlikeli kimyasal maddelerin
kullanim veya pazara siiriilmesi durumunda giindeme gelmektedir. Bir kimyasal madde
yukarida bahsedildigi gibi "Izne Tabi Maddeler" listesinde yer alirsa, s6z konusu
maddenin piyasaya siiriilme asamasinda ECHA’dan izin alinmasi zorunludur. Izni
maddenin iireticisi veya ithalatgisi veya kullanicisi alabilecektir. "Izne Tabi Maddeler"
listesi REACH Tiiziik’te Ek-14’te yer almaktadir. (ECHA, 2015). Ek-14 listesinde su
anda SVHC aday listede bulunan 31 kimyasal bulunmaktadir ve maddeler Cizelge 2.1°

de verilmistir.
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Cizelge 2.1: Kullanim1 kisitli kimyasallar listesi (ECHA, 2015).

Son basvuru = Son kullanma

hE0E LGN tarihi tarihi
S-tert-butil-2,4,6-trinitro -m-ksilen (musk ksilen) 21.02.2013 21.08.2014
2 4,4'-Diaminodifenilmetan (MDA) 21.02.2013 21.08.2014

Hekzabromosiklododekan (HBCDD)

3 21.02.2014 21.08.2015

Alfa-HBCDD

Beta-HBCDD

Gama-HBCDD
4 Bis (2-etilhekzil)ftalat (DEHP) 21.08.2013 21.02.2015
5 Benzil butil ftalat (BBP) 21.08.2013 21.02.2015
6 Dibutil ftalat (DBP) 21.08.2013 21.02.2015
7 Diisobutyl phthalete (DIBP) 21.08.2013 21.02.2015
8 Diarsenic trioxide 21.11.2013 21.05.2015
9 Diarsenic pentaoxide 21.11.2013 21.05.2015
10 Lead chromate 21.11.2013 21.05.2015
11 Lead sulfochromate yellow 21.11.2013 21.05.2015
12 Lead chromate molybdate sulphate red 21.11.2013 21.05.2015
13 Tris (2-chloroethyl) phosphate (TCEP) 21.02.2014 21.08.2015
14 | 2,4-Dinitrotoluene (2,4-DNT) 21.02.2014 21.08.2015
15 Trichloroethylene 21.10.2014 21.04.2016
16 | Chromium trioxide 21.03.2016 21.09.2017

Krom trioksitten tiireyen asitler ve oligomerleri

17 21.03.2016 21.09.2017

Chromic acid

Dichromic acid

Oligomers of chromic acid and dichromic acid

18 Sodium dichromate 21.03.2016 21.09.2017
19 Potassium dichromate 21.03.2016 21.09.2017
20 Ammonium dichromate 21.03.2016 21.09.2017
21 Potassium chromate 21.03.2016 21.09.2017
22 Sodium chromate 21.03.2016 21.09.2017
23 zgiﬁt;:lael(ctl:zllclliec,acl)lﬁlo)n:;ncreact10nproductsw1th 22022016 22082017
24 | Arsenicacid 22.02.2016 22.08.2017
25 Bis(2-methoxyethyl)ether (digylme) 22.02.2016 22.08.2017
26 1,2-dichloroethane (EDC) 22.05.2016 22.11.2017
27 2,21-dichloro-4,4i-methylenedianiline (MOCA) 22.05.2016 22.11.2017
28 Dichromiumtris(chromate) 22.07.2017 22.01.2019
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Cizelge 2.1 (devam): Kullanimi kisith kimyasallar listesi (ECHA, 2015).

Madde Ads Son ba'sv'uru Son ku!lzfnma
tarihi tarihi
29 Strontiumchromate 22.07.2017 22.01.2019
30 | Potassium hydroxyl 22072017 22.01.2019
octaoxodizincatedichromate
31 Pentazincchromateoctahydroxide 22.07.2017 22.01.2019

SvHC aday listesi:

Kimi kimyasallarin karsinojenik (kansere yol agabilen), mutajenik (genetik degisime yol
acabilen), reprotoksik (canlilarin iiremelerinde zehir etkili), ¢evrede uzun siirede
parcalanmayan yani kalic1 kirletici, biyobirikimli (hayvanlarin dokularinda birikim
yapan) gibi zararli etkileri bulunmaktadir. Bu maddeler ECHA tarafindan “yiiksek nem
arz eden maddeler” adi altinda listelenmistir. REACH' in amaglarindan biri de, izin
prosediirii yoluyla bu tiir kimyasallar1 denetim altinda tutmak ve bunlarin daha giivenilir

maddelerle degistirilmesi i¢in endiistriyi 6zendirmektir.

ECHA tarafindan yayinlanan ilk taslak listede 16 adet kimyasal madde yer almistir.
Daha sonra 28 Ekim 2008 tarihinde ECHA listeyi resmi olarak yayinlamistir. Bu listede
daha evvel yayinlanan 16 maddeden bir tanesi ¢ikarilmis, ilk aday liste 15 adet kimyasal
maddeden olusmustur. Daha sonra bu listeye 28 Ocak 2010°da 14 adet, 30 Mart 2010°da
1 adet, 18 Haziran 2010 tarihinde 8 adet, 15 Aralik 2010 tarihinde 8 adet, 20 Haziran
2011 tarihinde 7 adet, 19 Aralik 2011 tarihinde 20 adet, 18 Haziran 2012 tarihinde 13
adet, 19 Aralik 2012 tarihinde 54 adet, 20 Haziran 2013’de 6 adet, 16 Aralik 2013°de 7
adet, 16 Haziran 2014 de 4 adet ve son olarak 17 Aralik 2014° de 6 adet maddenin
eklenmesi ile olusan son liste 161 adet kimyasal maddeyi kapsar hale gelmistir (ECHA,
2015). Listedeki giincellemeler goriildiigii gibi genellikle periyodik olarak Haziran ve

Aralik aylarinda olmak tizere yilda 2 kere yapilmaktadir.

Kisitlama (Restriction): REACH Tiiziigii’nlin Ek-17’sinde yer alan maddelerin AB
pazarinda kullanilmas: ve/veya pazara siiriilmesi, ECHA tarafindan yapilacak
degerlendirme sonucu kisitlanabilir veya tamamiyla yasaklanabilir. Bu kisitlama ve
yasaklamalarda gerekce genellikle bu kimyasallarin kullanimi veya pazara sunulmasi
sonucu insan saglig1 ve ¢evre ilizerinde kabul edilemez bir risk olugturmasi olmaktadir.
Boyle bir durumda ECHA; s6z konusu kimyasallarin piyasaya siiriilmesinin veya

kullanilmasinin bazi kosullar altinda yapilmasina izin verecek ya da yasaklanmasi
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saglayacaktir ve bu sekilde AB genelinde risklerin yonetimi i¢in bir giivenlik platformu

olusturmaktadir (ECHA, 2015).

REACH Tiiziigi konusundaki gelismeleri Tiirkiye’de yakindan takip edip sorumluluk
alan kurulus Istanbul Maden ve Metaller Thracatg1 Birlikleri (IMMIB) olmustur. IMMIB
kaynakli bilgilere gore tiiziigiin Tiirkiye’deki etkileri asagidaki gibi siralanmaktadir:

e REACH Tiirkiye’nin AB’ye yaptig1 kimyevi madde ihracatin1 dogrudan, diger {iriin
ihracatlarini dolayli olarak etkilemektedir. REACH, sadece ana kimya sanayinde faaliyet
gosteren ihracatgilart etkilememekte, kimyasal madde igeren her bir iiriiniin ihracatinda,
kimyasal madde miktarinin yilda bir tonu agmasi kaydiyla, s6z konusu kimyasal
maddenin kaydedilmesi gerekmektedir.

o Tiirkiye’den AB’ye yapilacak kimyasal madde ihracatinda, ihracat¢i firmalarin,
REACH sisteminin gerektirdigi sekilde, ihra¢ edecekleri iiriinleri ECHA’ya
kaydettirmeleri gerekmektedir. Ayrica igerisinde salim yapan bir kimyasal madde
bulunan herhangi bir iiriin ihra¢ edildiginde de kayit zorunludur.

e REACH sistemi, AB’de tiretilen ve AB’ye, AB iiyesi olmayan iilkelerden ithal edilen
kimyasallar1 diizenlemektedir. AB, bu siiregte sadece AB’de yerlesik gergek/tlizel
kisileri muhatap kabul etmekte, AB dis1 ireticileri ise dogrudan muhatap kabul
etmemektedir. Tiirkiye’deki tiretici/ihracat¢i firmalar REACH sistemine gore "AB dist
iretici" kategorisindedir. Bu kategori ¢er¢cevesinde bulunan firmalarin AB’ye dogrudan
miracaatlari miimkiin olmamaktadir. Tiirkiye’deki firmalarin kayit zorunluluklarinin
bulunmasi halinde, REACH sistemine kaydolabilmeleri ve AB’ye ihracat yapabilmeleri
icin iki alternatif mevcuttur:

¢ Birincisi, AB’de yerlesik bir ithalatgi, Tiirkiye’den ithalatin1 yapti§i kimyasal
maddeleri veya kayit gerektiren {iriinlerin i¢indeki kimyasal maddeleri bizzat kendisi
REACH sistemine kaydedecektir. Bu durumda ithalat¢inin sorumlulugu herhangi bir
AB’li iiretici ile aynidir. ithalat¢1 firmanin Tiirk iiretici/ihracat¢i adina kayit dosyasini
hazirlayip ECHA’ya sunmasi i¢in gerekli tiim veriler, gizlilik derecesi ne olursa olsun,
Tiirk firma tarafindan ithalat¢1 firmaya verilecektir. Bu alternatifin dnemli bir olumsuz
yani ithalat¢inin kimyasal maddeye/formiilasyona iliskin tiim bilgileri elde edecek
olmasidir. Diger taraftan, ithalatgilarin kayit islemini kayit ve biirokrasi siirecinin
uzunluguna bagli olarak kendi tizerlerine almak konusunda isteksiz davranmalar1 da s6z

konusu olabilir.
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e Ikinci alternatif'ise Tiirk iiretici/ihracatcilarinin tek temsilci atamalaridir. Tek temsilci
AB’de yerlesik bir gercek veya tiizel kisi olabilir. Tek temsilci ECHA’ nin ve sistem
icerisinde yer alan diger AB kurumlarinin tek muhatabi konumundadir. REACH
stirecinde AB kurumlar Tiirk firmalar1 dogrudan muhatap kabul etmeyeceklerdir. Tek
temsilci ihra¢ edilmek istenen maddeleri ECHA’ya kaydettirecek ve REACH
kapsaminda tek sorumlu olacaktir. Bu durumda ithalat¢i firma alt kullanict konumunda
olup, Kimyasal Giivenlik Degerlendirmesi (KGD), Kimyasal Giivenlik Raporu (KGR),
Maruziyet Senaryosu (MS), Giivenlik Bilgi Formu (GBF) vb. rapor, belge ve verileri,
kendisi hazirlamak yerine, tek temsilciden talep edebilecektir. Bu kapsamda, AB’ye
ihracat yapan Tirk firmalarinin REACH kapsamindaki yiikiimliiliklerini yerine
getirmekte yardimci olmak iizere IMMIiB’e bagh olarak "REACH GLOBAL
SERVICES" unvanli tek temsilcilik sirketi kurulmustur. Cok genis etkili, karmasik ve
cok sayida hiikiim iceren tliziigiin daha net anlasilmasi icin REACH Rehber
Dokiimanlari hazirlanmistir. Bu rehber dokiimanlar ECHA ve AB Kimya Endiistrisi ile
iiye tilkelerin yetkili makamlarinca REACH’in etkin bir sekilde uygulanabilmesini
saglamak amaciyla hazirlanmis olan projeler biitiintidiir. Rehber dokiimanlar araciligiyla
REACH sistemine iliskin olarak atilmas gereken adimlar drneklendirilmistir (IMMIB,
2012).

2.54.CLP

16 Aralik 2008°de Avrupa Parlamentosu tarafindan kabul edilen CLP tiiziigli; madde ve
karigimlarin siniflandirma, etiketleme ve paketlemesi hakkindaki diizenlemeleri igerir.
Maddeler 1 Aralik 2010'dan itibaren CLP'ye uygun olarak simniflandirilmals,
etiketlenmeli ve ambalajlanmalidir. Ancak bu tarihte zaten raflarda yerini almis
tiriinlerin 2 y1l daha satisina izin verilmektedir. Karigimlar da 1 Haziran 2015'ten itibaren
CLP' ye uygun olarak siiflandirilmali, etiketlenmeli ve ambalajlanmalidir. Raflarda yer
alan {iriinler i¢in taninan ek siire ise karisimlar igin 1 Haziran 2017'ye kadardir (IMMIB,

2012).

2.6. Uriin Yasam Dongiisii

Uriin yasam dongiisii; cevre dostu ve ekonomik iiriin ve {iretim sistemleri tasarrminda ve
gelistirilmesinde kullanilan sistematik bir yaklagimdir. Tasarim ve gelistirme sirasinda
Ozellikle tizerinde durulmasi gereken; iirliniin besikten mezara, yani s6z konusu {iriiniin

hammaddelerin elde edilmesinden, iiretim, kullanim ve bertaraf edilmesine kadar tiim
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stireclerde cevreye ve dogal kaynaklarin kullanimina olan etkileridir. Benzer sekilde

tiretim siiregleri boyunca da ¢evre duyarlilig1 hassasiyetle gozetilmelidir (EPA, 1997).

1960’11 yillarda dogal kaynak kullanimi konusunda duyarliligin olusmaya baslamasi
devletleri enerji ve hammadde kullaniminda sinirlamalar getirmeye itmistir. Bu
donemde yapilan c¢aligmalar enerji tiiketimini azaltmaya ve gelecekteki yasami
korumaya yonelik konular1 kapsamistir. 1963 yilinda Harold Smith tarafindan Diinya
Enerji Konferansi’nda ele alinan bir {iriiniin iiretim i¢in gerekli toplam enerjinin
hesaplanmas1 calismasi konunun ilk 6rneklerinden biri olarak kabul edilmektedir.
Sonraki yillarda farkli ¢alismalar ile iiretim siirecindeki enerji tiiketimi miktarinin

hesaplanmasi {lizerinde ¢esitli modeller gelistirilmistir.

Zaman i¢inde bliylik iireticiler de ¢evre ve enerji konularinda {izerlerine diisenleri
yapmak i¢in caligmalar baslatmislardir. Bu ¢alismalarin ilk 6rneklerinden biri de Coca
Cola Sirketi’nin 1969 yilinda baglattifi calismadir. Bu c¢alismada sirket farkli
iceceklerine ait kaplarini ¢evre etkileri agisindan kiyaslamis ve bu kaplarin iiretilmesi
icin kullanilacak dogal kaynak miktarmi azaltmayr hedeflemistir (The Coca-Cola
Company, 2012).

Sonraki yillarda konu ile yasal diizenlemeleri gerekli goriilmiis ve 1985 yilinda Avrupa
Komisyonu Cevre Grubu tarafindan olusturulan diizenleme ile ambalaj malzemesi
iiretimi siirecindeki kaynak kullanimi ile ag1ga ¢ikan kati atiklarin izlenmesi zorunlulugu
getirildi. 1988 yilinda ise Kuzey Amerika ve Avrupa’da kati atiklarin bertaraf edilmesini
diizenleyen Uriin Yasam Déngiisii kavrami olusmaya baglamistir. Bu donemde
kavramin kapsaminda geri kazanim ve kompostlastirma siirecleri yer almaktadir. 1993
yilinda yaymlanan The LCA Sourcebook: A European Guide to Life Cycle Assessment
Uriin Yasam Déngiisii konusunda ilk kapsamli basvuru kaynag olarak gériilebilir (EPA,

1997).

2003 yilinda ise the Society of Environmental Toxicology and Chemistry (SETAC),
kurulmus ve endiistriye konu ile ilgili teknik destek saglamaya baslamigtir

(SETAC,2012).

Bir {irlinlin son kullanicisina ulagmasina kadar gecirdigi islemleri, kullanimini ve
kullanimdan sonrasini kapsayan {irlin yasam dongiisiine ait tiim basamaklar Sekil 2.2 ‘de
gosterilmistir. Sekilde tedarik¢ilerden malzeme temini ile baslayip, lirliniin liretilmesi,

paketlenmesi ve kullaniciya ulastirilmasi basamaklar1 “Topraktan Kapiya” seklinde
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tanimlanmistir. Tedarik¢ilerden malzeme temini ile baglayip, {rlinlin tretilmesi,
paketlenmesi ve kullaniciya ulastirilmasi asamalarindan sonra iiriiniin kullanilmasi ve
kullanilan {iriiniin ve/veya atiklarinin bertarafi basamaklari da tanima dahil edildiginde
tanim “Topraktan Mezara” seklinde genisletilmektedir. Son basamak ise kullanilan
tirtinlerin ve atiklarin geri doniisiimii, yeniden kullanimi gibi islemlerle iireticiye geri

dondurulmesidir.

TEDARIKCI

) Topraktan
Kaptya

«__ Topraktan
Mezara

Sekil 2.2 Uriin yasam dongiisii.

Sekil 2.3 ise liretim yapan bir isletmenin malzeme alim siirecinden baslayarak, iiretim,
tiriiniin son kullaniciya ulastirilmasi, son kullanicinin tirlinti kullanmasi ve kullanim

sonrasi bertaraf slireglerini gostermektedir.
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Sekil 2.3 Detayli {iriin yasam dongiisii.

2.7. Yesil Tedarik Zinciri

Yesil Tedarik Zinciri kavrami 6zellikle son yillarda yayginlagsa da, ortaya ¢ikis1 1990’11
yillara kadar dayanmaktadir. Zaman igerisinde tanimi1 ve kapsami degismis ve bugiinkii
anlayisa ulasmistir. Simdilerde bile farkli aragtirmacilar bu kavrama farkli tanimlamalar

getirmektedir.

Degisiklik ve gelisimler genellikle ihtiyaglardan kaynaklanir. Geleneksel tedarik zinciri
anlayisindan, yesil tedarik zinciri anlayisina gecis belirli ihtiyaglar sonucu ortaya

cikmistir. Bu ihtiyaclari asagidaki gibi siralamak miimkiindjir:

e Ekosistemdeki bozulmalar

e Yasal diizenlemeler

e Miisteri talepleri

e Artan rekabet

e Rekabette avantaj saglama istegi

e Atik yonetimi ile maliyet diisiisii saglama
e Uriin yasam dongiilerinin kisalmasi

¢ Paydaglarin talepleri

e Sirket politikalari

e Artan tiiketici duyarlilig
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e Siirdiirtilebilir gelisme (Min ve Galle, 2007; Gavronski, 2011; Yen ve Yen, 2011;
Olugu ve dig, 2011; Sarkis ve dig, 2011).

Diinyada bu gelismeler olurken {ireticilerin bu degisime duyarsiz kalamamistir ve
sonugta bu etkileri ortadan kaldirmak i¢in hem sanayiciler hem de akademisyenler

caligmalara baslamislardir.

Yesil tedarik zinciri, 1997 yilinda yayinlanan Min ve Galle’ye ait makalede “daha az
kaynak kullanimi ve atiklarin yonetilmesi” seklinde tanimlanmaktadir. Arastirmacilar
tedarik zinciri faaliyetlerinden kaynaklanan atik ve emisyonlarin kiiresel 1sinma ve asit

yagmuru gibi ¢evresel sorunlarin temel kaynagi olduguna dikkat ¢ekmektedir.

Son dénemde yapilan arastirmalarda ise Yesil Tedarik Zinciri kavraminin kapsami
olduk¢a genislemistir. Ornegin 2011 yilinda Gavronski tarafindan yayinlanan bir
makalede yesil tedarik zinciri kavrami “cevreci tasarimlar, iiriin yasam dongtisii
analizleri, kirliligi 6nleme ve kontrol, ¢evre yonetim sistemi gibi konulari kapsayan

yonetsel uygulamalar” seklinde tanimlamaktadir.

Ayni yila ait farkli bir arastirmada ise “tedarik zinciri i¢indeki satinalma ana
faaliyetlerini; lirlin yasam dongiisii analizleri, cevresel tasarimlar, geri doniisiim, yeniden
kullanim ve kaynak azaltilmasi konularin1 kapsayacak sekilde genisleten anlayistir”

seklinde bir tanim yapilmistir (Yen ve Yen, 2011).

Yine 2011 yilinda yapilan bir arastirmada yesil tedarik zinciri; “yesil satinalma, yesil
tiretim, yesil malzeme ydnetimi, yesil dagitim, yesil pazarlama ve geri tasima

faaliyetlerini” igerecek sekilde daha genis bir sekilde ele alinmaktadir (Olugu ve dig.).

Bu arastirmalara gore zamanla kapsami ¢ok genisleyen yesil tedarik zinciri kavrami;
yesil satinalma, yesil tiretim, yesil dagitim, yesil ambalaj, atik yonetimi ve tersine

lojistik alt basliklarina ayrilmistir. Bu kollarda gelismeler ayrica devam etmektedir.

Tim bu arastirmalardaki kavramlar ve tanimlar Sekil 2.4°deki gibi yesil tedarik
zincirinin alt bagliklari olarak 6zetlenebilir. Alt basliklarla ilgili detaylar daha sonraki

bolimlerde verilecektir.
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Sekil 2.4 Yesil tedarik zinciri alt disiplinleri.
2.7.1. Yesil tasarim

Yesil tasarimin amaci triinlerin olumsuz ¢evre etkilerinin azaltilmasini saglayacak
sekilde uygun malzemeler ve teknolojiler kullanilarak iiretilmesini saglamaktir. Bu
tanima paralel olarak {ireticilerden beklenen c¢evreyle dost malzemelerin kullanildig:
iriinler liretmeleri ve hem iiretim siirecinde hem de nihai kullanicinin kullanim
sonucunda meydana gelen olumsuz c¢evre etkilerini azaltacak tasarimlar yapmalaridir.

Bu tanimi detaylandirmak gerekirse:

e Cevre etkisi daha az olan hammaddelerin kullanimi: Toksik olmayan malzemeler,
tiretimleri icin daha az enerji gerektiren geri doniistliriilmiis malzemeler

e Enerji verimliligi: Hem {iretim siirecinde hem de nihai kullanicinin kullanimi1
sirasinda daha az enerji gerektiren tasarimlar

¢ Kalite ve dayanim: Daha uzun 6miirlii ve daha fonksiyonel iiriinlerin tasarlanmasi ile
tirtinlerin kullanim siirelerinin artirilmasi ve tiiketimin azaltilmasinin saglanmasi

e Yeniden kullanmilabilir/Geri déniistiiriilebilir iiriinler: Uretimde kullanilacak
malzemelerin, tiriinlerin kullanim émiirleri doldugunda yeniden kullanilabilir ya da geri
doniistiiriilebilir malzemelerden segilmesi

e Karbon ayak izinin azaltilmasi: Uriinlerin iiretimi sirasinda ve kullanimlarmdan
kaynaklanacak karbon salinimlariin azaltilmasini saglayacak sekilde iiriin ve siireg

tasarimlarinin yapilmasi
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2.7.2. Yesil satinalma

Degisen trendlere gore artik iiretici isletmeler tiretimleri i¢in satin almalar1 gereken
malzemelerin kaliteli ve uygun fiyatl olmasini g6z 6niinde bulundurmakla yetinmeyip;
tedarikgilerin ve {iriinlerinin ¢evresel etkilerini de dikkate almak durumundadir. Bu
gerekliligin dogal bir sonucu olarak ortaya ¢ikan “yesil satinalma” kavrami 2000°1i
yillarin baslarindan bu yana bir¢ok aragtirmaya konu olmus ve birgok farkli aragtirmaci
bu kavrama farkli tanimlar getirmistir. Yayinlanan iki farkli akademik ¢alismada yesil
satinalma kavrami tiretimde kullanilmak tizere satin alinacak malzemelerin geri
dontstiiriilebilir, yeniden kullanilabilir veya geri donilisimii yapilmis malzemeler
arasindan secilerek yapilmasi seklinde tanimlanmistir (2001, Min&Galle; 2003, Sarkis).
Bir diger arastirmada Sarkis (2003), satin alinacak malzemeler gibi iiretimde
kullanilacak teknolojilerin satin alinmasinda da c¢evre duyarliliginin gozetilmesi
gerektigini savunmaktadir. Bu teknolojiler sayesinde {iretim sirasinda daha az enerji

kullanilmas1 ve daha az atik olusmas1 miimkiin olacaktir.

Yesil satinalma uygulamalarinda en 6nemli basamak tedarik¢i se¢imi ve yonetimidir
(Sarkis, 2003; Sarkis ve Zhu, 2004; Zhu ve dig, 2008). Bir iiretici i¢in siirdiiriilebilir
tedarik zinciri uygulamalarin ilk halkasi tedarikg¢ileridir. Bu nedenle e§er bir iiretici
stireglerini ve tiriinlerini ¢evreyle dost hale getirmeyi planliyorsa, buna tedarikgi se¢imi
asamasinda baslamak durumundadir. Tedarik¢i se¢imi ile baslayan siiregte
tedarik¢ilerinin kalite ve ¢cevre beklentilerine uygunluklari sorgulanmall, is iliskilerinin

devaminda sorgulama ve denetimlerin stirekliligi saglanmalidir.

Yesil satinalma kavramu ileriki boliimlerde daha detayl olarak aktarilacaktir.

2.7.3.Yesil iiretim

Yesil iiretim; cevreyle dost iiretim siiregleri ve karlilik {izerine odaklanan bir is
stratejisidir. Yesil liretim ile ¢cevreye dost liretim siire¢leri olusturulurken uygulanan atik

ve kaynaklarin azaltmasi politikas1 sayesinde karlilik da artmaktadir.

Yesil tiretim siirecleri temelde iiretim sirasinda aciga ¢ikan atiklarin azaltilmasi veya
geri doniistiiriilmesi olarak algilanmaktadir. Fakat bu alg1 yalnizca buz daginin goriinen
kismidir. Bu konuda yapilan ilk arastirmalardan birinde yesil tiretim; tiretim siireglerinin
ve teknolojilerinin atik veya hurdalar1 ortadan kaldiracak bicimde tasarlandigi,
gelistirildigi ve uygulandigi siirecler olarak tanimlanmaktadir (Rashid & Sarkis, 1999).
Gungor ve Gupta (1999) konuya daha genis bir perspektiften bakmis ve yesil tiretimin;
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lirlin yagam dongiisiiniin her agsamasinda ¢evre etkilerinin degerlendirilmesi ile iiriin ve
tiretim siireglerinin ¢evre etkilerinin istenilen diizeyde kalmasinin saglanabilecegini

vurgulamaistir.

Aslinda yesil tretim; hem girdilerin hem c¢iktilarin kontrol altina alinmasi ve
tyilestirilmesi gereken bir siireci tanimlar. Bu agidan bakildiginda yesil {iretimin birden
fazla odak noktas1 vardir. Oncelikle yalnizca atiklarin azaltilmast yeterli degildir, bunun
yaninda emisyonlarin, atik sularin ve is kazalarinin azaltilmas1 gerekmektedir. Ikinci
adim kaynak kullaniminin azaltilmasina yonelik olmalidir. Bu kapsamda hem {iretim
i¢cin gereken hammaddelerin azaltilmasi hem de {iretim siirecinde yenilenebilir enerji
kaynaklarinin kullanimi1 glindeme gelecektir. Gliniimiizde dogal kaynaklarin hizla
tiikkendigi gergegini gz oniine aldigimizda, yesil iiretim siireclerinin yayginlastirilmasi

caligmalarina daha fazla 6nem verilmesi gerekliligi kendiliginden ortaya ¢ikmaktadir.
2.7.4. Yesil ambalaj

Ambalaj, i¢erisinde bulunan iirlinii, {iriinlin yapisina ve sekline gore en iyi sekilde
koruyan, lirlinlin temiz kalmasini saglayan, taginmasini kolaylastiran ve ayni1 zamanda
lizerinde triin ile ilgili bilgileri bulunduran malzemelerdir (CEVKO, 2013). Yesil
ambalaj ise ambalajin bu islevlerini yerine getirirken ayni zamanda ¢evreye dost, geri
donistiiriilebilir ya da yeniden kullanilabilir malzemelerden iiretilmesi seklinde
tanimlanabilir (Zhu ve dig, 2005). Ayrica ambalaj malzemelerinin kullanimin1 {iriin
ozellik ve gerekliklerine gore en aza indirecek iyilestirmeler yapilmasii da
kapsamaktadir (Sarkis, 2003). Ornegin ambalaj boyutlarinda yapilacak iyilestirmeler ile
tirtinlerin taginmasi sirasinda kullanilacak nakliye araglarina daha fazla iiriiniin sigmasi
saglanabilmektedir. Bu sekilde de tasimadan kaynakli emisyonlarin da azaltilmasi
miimkiin olacaktir. Bu durum dolayli yoldan tagima maliyetlerinde de iyilesme

saglamaktadir (Sarkis, 2003).

Diinya Yesil Ambalaj Sanayi’nin yaptig1 arastirma ve tahminlere gore 2010 yilinda
diinya genelinde 161 milyar dolarlik bir sektor olan yesil ambalaj sektorii; taleplerin

artigl ile 2015 yilina gelindiginde 212 milyar dolarlik hacme ulasacaktir (2011).
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2.7.5. Yesil lojistik

Bir iiriin i¢in temel lojistik faaliyetleri, iiriinlerin liretimi i¢in gerekli hammaddelerin
temini agamasi ile baslar, liretim sonrasinda paketleme, tasima, depolama ve miisterilere
ulastirilmast evreleri ile devam eder. Yesil Lojistik ise; lojistik faaliyetlerinin, ¢evreye
en az zarar verecek sekilde tasarlanmasi, lojistik faaliyetler sonucu ortaya ¢ikan gevre
etkilerinin Ol¢iilmesi ve bu etkilerin en aza indirgenmeye ¢alisilmasi konular ile

ilgilenir.

Uriinleri tasiyan aracin motoru ve kullandig1 yakat, tasima siklig1, tasima mesafesi ve
ambalaj malzemesinin karakteristigi yesil lojistik faaliyetlerinin performansi tizerindeki

en biiyiik etkenlerdir (Sarkis, 2003).

2.7.6. Tersine lojistik

Tersine lojistik; hammadde, yart mamul, bitmis iiriin ve bunlar hakkindaki bilgilerin
tilketim noktasindan iiretim noktasina dogru, tekrar deger kazandirmak veya uygun
sekilde yok edilmelerini saglamak amaci ile etkin akisinin planlama, uygulama ve
kontrol edilmesi siirecidir (RLEC, 2013).

Uriinlerin tiiketiciden iireticiye geri donme nedenleri su sekilde siralanabilir:

e Uriiniin arizalanmast,

e Uriiniin zarar gérmiis olmasi,

e Uriiniin 6mriiniin dolmast,

e Uriiniin mevsimsel bir iirin olmasi nedeniyle artik kullanilamayacak veya
satilamayacak olmasi,

e Uriinde ciddi hatalar olmasi

e Uriiniin tehlikeli madde icermesi

Ureticiye donen bu iiriinler geri doniisiim, yeniden kullanim veya yeniden iiretim

islemlerine tabi tutulmakta ya da bertaraf edilmektedir.

Geri doniisiim; degerlendirilmesi miimkiin atiklarin gesitli fiziksel ve/veya kimyasal
islemlerle ikincil hammaddeye doniistiiriilerek tekrar {iretim siirecine dahil edilmesidir

(EPA, 2013).

Yeniden kullanim; 6mriinii tamamlamis bir {iriiniin ¢esitli islemler sonucu yeniden isler

hale getirilmesi siireclerini kapsar (CRR, 2012).
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Yeniden iiretim; kullanilmis tiriinlerin kontrol edilerek 6zelliklerini yitirmis parcalarinin
orijinal iirliniin 6zellikleri ve fonksiyonlar1 korunacak sekilde yenileriyle degistirilmesi

ile ayn1 iirlinlin yeniden {iretilmesi siirecidir ([jomah ve dig, t.y.).

Bertaraf etme; yok edilmesi gereken iirlinlerin, irlinlere ait parcalarin ve iiretim
esnasinda olusan zararli atiklarin g¢evreye zarar verilmeden ortadan kaldirilmasi

faaliyetleridir (TUIK, 2009).
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3. YESIL SATINALMA VE YESIL TEDARIKCI SECIMI

3.1. Yesil Satinalma Kavram

Gelisen teknolojinin yagamimiza getirdigi kolayliklar yaninda ne yazik ki bir¢ok yan
etkisi de bulunmaktadir. Ozellikle hizla artan sanayilesme ve sehirlesmenin sonucunda
cevre kirliligi artmaktadir. Cesitli kaynaklardan ¢ikan radyoaktif, kati, sivi ve gaz
halindeki kirletici maddelerin hava, su ve toprakta yliksek oranda birikmesi ¢evre
kirliligi olusmasina neden olmaktadir. Artan bu kirlilikle miicadelede herkes {izerine
diiseni yapmalidir. Son zamanlarda gerek kamuoyunun gerekse hiikiimetlerin bu
konudaki biling ve duyarliliklarin artmasi ile kirliligin azaltilmasi ve ¢evrenin korunmasi
i¢in Uiriin yasam dongiisii boyunca cesitli onlemler ve yasal diizenlemeler tanimlanmaigtir.
Bu diizenlemeler ozellikle cevre Kkirliliginin artmasinda biiyiik pay sahibi olan

sanayilesmis tilkelerin giindemlerinde ilk siralarda yer almaktadir.

Ureticiler artik tiim {iriinleri igin “besikten mezara” cevresel uygunluklarmi garanti
altina almak durumundadir. Bu uyumlulugu saglayabilmek i¢in ilk adim satinalmadir.
Uretim i¢in kullanilacak tiim {iriin ve teknoloji girdilerinin satinalinmasi nihai {iriiniin
cevresel etkilerini biiylik oranda etkileyecektir. Bu nedenle ¢evreci satinalma bir {iriiniin
cevresel etkilerinin azaltilmasinda en 6nemli basamaktir. Literatiirde “Sirdiiriilebilir
Satinalma”, “Cevreci Satinalma”, ya da “Yesil Satinalma” olarak gecen bu kavram bir
iirliniin temel islevlerini yerine getirirken ayn1 zamanda insan ve ¢evre sagligi iizerindeki
etkilerini azaltacak sekilde tasarlanmasi ve iiretilmesini saglayacak malzeme ve
teknolojilerin satin alinmasi anlamina gelmektedir. Bir {iriiniin ¢cevre etkilerini azaltmak
icin iiretimde kullanilan hammadde, enerji, su gibi kaynaklarin azaltilmasi, ¢evreci
iiretim siireclerinin tasarlanmasi, ambalaj malzemelerinin ve tasima yontemlerinin daha

cevreci olanlar ile degistirilmesi, yeniden kullanim gibi iyilestirmeler yapilabilmektedir

(NJDEP, 2006).

Yesil satinalma bir malzemenin hammaddesine, bu hammaddenin nereden geldigine,
kim tarafindan tretildigine ve nihai {iriiniin nasil bertaraf edilecegine hakim olmay1

gerektiren bir stirectir (SPN, 2007).
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Bu konularda aragtirma yapan en 6nemli aragtirmacilardan biri olan Sarkis’e gore yesil
satinalma; iiretimde kullanilmak iizere satin alinacak malzemelerin geri doniistiiriilebilir,
yeniden kullanilabilir veya geri donilisiimii yapilmis malzemeler arasindan segilerek
yapilmasidir. Sarkis (2003) ayn1 yayininda, satin alinacak malzemeler gibi iiretimde
kullanilacak teknolojilerin satin alinmasinda da cevre duyarlili@inin gozetilmesi
gerektigini savunmaktadir. Bu teknolojiler sayesinde iiretim sirasinda daha az enerji

kullanilmasi ve iiretim sirasinda daha az atik olusmas1 miimkiin olacaktir.

Bazi arastirmacilarin yesil satinalma {izerine yaptiklar1 akademik caligmalarin genel

ozeti Cizelge 3.1 ile verilmistir.
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Tedarik¢i se¢imi ve yonetimi yesil satinalma i¢in en 6nemli basamaktir (Sarkis, 2003;
Sarkis ve Zhu, 2004; Zhu ve dig, 2008). Eger bir {iretici yesil iirlin iiretmek istiyorsa
baslangic noktast satinalma olacaktir. Satin alinacak malzemelerin ¢evresel
uygunluklarini saglamak isteyen tiretici hem mevcut hem de yeni tedarikgileri i¢in kalite
ve c¢evre beklentilerini ortaya koymali, bu beklentilerinin karsilanip karsilanmadigini
sorgulamali ve diizenli araliklarla tedarik¢i denetimleri yaparak siirecin devamliligini

garanti altina almalidir.

3.2. Yesil Satinalma Kavraminin Ortaya Cikisi ve Gelisimi

2000’11 yillarin baslarinda “stirdiiriilebilirlik” kavraminin ortaya ¢ikmasi ile ilk yesil
hareketler baslamistir. O donemlerde siirdiiriilebilirlik calismalar1 derinlemesine
incelenememis ve gegici bir pazarlama akimi gibi goriilmiistiir. Yalnizca birkag biiyiik
firma bu konuda dogru aksiyonlari tanimlayabilmis ve {irlin gelistirme siireglerine
entegre edebilmeyi bagarmistir. Bazi lireticiler ise yine bu donemde calisanlarinin ¢evre
konularinda farkindaliklarini artirmak amaciyla egitimler diizenlemistir. Bu donemde
Fransa hiikiimeti ¢ikardig1 bir kanun ile bazi firmalardan Kurumsal Sosya Sorumluluk
kurallarin1 yaymlamalarini istemistir. Yine de bu donemde yesil satinalma faaliyetleri
birkag istisna disinda dikkate alinan bir konu degildi. Bu konuda oncii isim SONY
olmustur. 2003 yilindan bu yana kullandiklar1 bir program ile tedarik zincirine dahil
edecekleri tedarikgilerin ¢evresel uygunluklarini kanitlamalarini beklediklerini kat1 bir
dille ortaya koymuslardir. “Yesil Partner” adini verdikleri bu programda, uygunlugu
saglayan tedarik¢ilerine belirli bir siire gecerli olan bir sertifika vermekte ve sertifikanin
gecerlilik siiresi doldugunda yeniden gbézden gegirme ve degerlendirme yaparak

taahtitlere uygunluk saglandiginda sertifikay1 yenilemektedirler.

2003 yilinda yapilan bir arastirma ile satinalma yoneticilerinin siirdiiriilebilirik
faaliyetlerine bakisi incelenmistir. Arastirmaya dahil olan yoneticilerin %40 kadar
stirdiiriilebilir biiylimenin 6nemli Onceliklerinden oldugunu 6ne siirmiistiir. Fakat bu
donemde uygulamaya bakildiginda farkindalik ve istek olmasina ragmen siirdiiriilebilir

satinalma faaliyetlerinden eser olmadig goriilmektedir (HEC, 2009).

Bu donemden sonra farkindaligin yavas yavas artmasi ile yesil satinalma faaliyetlerini
rekabette listlinliikk saglamak i¢in bir firsat olarak gdérmeye baslayan yoneticiler yesil
satinalmayi satinalma stratejilerinin arasina eklemislerdir. Bu ciddi kararda 1 Temmuz

2006 tarihinden itibaren piyasada yer alacak elektrikli ve elektronik ekipmanlarda
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kursun, civa, kadmiyum, heksavalent krom gibi bazi kimyasallarin kullanimin
kisitlandiran bir tiiziik olan RoHS tiiziigiiniin ¢ikarilmasinin da pay1 biiyiik olmustur.
Japonya’da akilli telefon iiretici olarak faaliyet gdsteren ve Avrupa pazarina satisi olan
bir firma olan Palm firmasi 2006 yilinda tedarik¢ilerinin RoHS tiizligline uygun
malzemeler tedarik etmedigini 6grendiginde Avrupa pazarina yeni sundugu modeli Treo
650’yi geri gekmek durumunda kalmis ve bu nedenle firmanin piyasa degeri 120 milyon
dolar diismiistiir (HEC, 2009). Benzer bir 6rnek de yine 2006 yilinda Pepsico tarafinda
yasanmuistir. Satinaldigi siselerde izin verilen limitlerin tizerinde kursun oldugu saptanan
Pepsico, California eyaletine 1 milyon dolar para cezas1 6demeye mahkum edilmistir

(HEC, 2009).

Diinyada bu ornekler yasandiktan sonra firmalar daha dikkatli olmak ve proaktif
davranmak durumunda kalmistir. Bir¢ok firma satinalma prosediirleri tanimlayarak ve
tedarikgilerinin bu prosediirlere uymalarini saglamaya calisarak yasal yiikiimliiltiklerini
yerine getirmeyi amaglamistir. Bu durumun en i1yi 6rneklerinden biri Ikea tarafindan
ortaya konmustur. Olusturduklari Ikea Way programu ile tedarikg¢ilerinden siirdiiriilebilir
satinalma adma tim beklentilerini ortaya koymuslardir. Olduk¢a detayli olan bu
programda yalnizca yesil satinalma uygulamalarina degil, tedarik¢ilerinden tam uyum

bekledikleri sosyal ve etik kurallara da yer vermislerdir (IKEA, 2013).

Bu konudaki bir diger iyi 6rnek de General Electric firmasindan gelmistir. Firma 4.475
tedarik¢isine sosyal ve ¢evresel konularda denetim yapmis ve bu denetimden olumlu

sonu¢ alamayan 272 tedarikgisi ile sozlesmesini sonlandirmistir (HEC, 2009).

2005 yilinda Ingiltere hiikiimeti “Gelecek icin Siirdiiriilebilir Satalma” stratejik
programini resmen ilan etmistir (DEFRA, 2006).

2006 yilindan sonra firmalar “neden yesil” sorusunu sormayi bir kenara birakip artik
“nasil yesil” sorusunu sormaya baslamislardir. 2007 yilinda tekrarlanan bir anket
calismasinda satinalma yoneticilerine siirdiiriilebilir satinalmanin 6nemi yeniden
sorulmus ve bu kez alinan yanitlara gore ankete katilan yoneticilerin %80 kadar1
stirdiirtilebilir satinalma faaliyetlerinin ¢ok 6nemli oldugunu diisiindiigiinii sOylemistir
(HEC, 2009). Sorular uygulama yoniine ¢evrildiginde ise %10’dan daha az bir kisminin
stirdiiriilebilir satinalma faaliyetlerini basari ile uygulayabildikleri goriiliirken, %50°den
fazlasinin bu konuda aslinda hicbirsey yapmadiklart ortaya ¢ikmistir. Yine de bu

donemde iyi uygulama oOrneklere goze c¢arpmaktadir. 2007 yilinda Walmart
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karbondioksit emisyonunu azaltmak i¢in satin aldig1 ambalaj malzemeleri iizerine bir
program baslatmis ve sonucta karbondioksit emisyonunu 600.000 ton azaltmistir. Fakat
iyilestirme yalnizca emisyonla smirli kalmamis, yiiriitiilen faaliyetler sonucunda

maliyetlerde de 3,4 milyon dolar iyilesme saglanmistir (HEC, 2009).

Fransa’da isletme iizerine egitim veren bir okul olan HEC Paris; diinyada bu konuda
egitim verek kuruluslar arasinda ilk siralarda yer almaktadir. Ayrica 2009 yilinda
Financial Times tarafindan da Avrupa’daki en iyi isletme okulu se¢ilmistir. 2012 yilinda
ise ikinci sirada goriilmektedir. HEC Paris 2003 yilindan bu yana “Siirdiirtilebilir
Satinalma” iizerine yaptig1 anket calismalarini ve bu alandaki gelismeleri igeren
raporlart yaymlamaktadir. Bu raporlarda biiyiik firmalarin {ist diizey yoneticilerine
yOneltilen sorulara verilen cevaplara gore grafikler hazirlanmaktadir. Bu grafiklerden en
carpict olani organizasyonda siirdiiriilebilir satinalmanin yeri arastirmasina aittir.
Yoneticilere “Siirdiiriilebilir satinalma 6nemli midir?” sorusu sorulmus ve yapilan
arastirmaya katilan yoneticilerden siirdiiriilebilir satinalmanin ¢ok énemli oldugunu

sOyleyenlerin oranin1 2003 yilindan bu yana 6zetleyen grafik Sekil 3.1 ile verilmigtir.

’/

2003 2005 2007 2009 2011

Sekil 3.1: Yoneticilere gore siirdiiriilebilir satinalmanin 6nemi (HEC, 2009).

HEC aragtirmalarinda yoneticilere “Neden yesil satinalmayi tercih edersiniz?” sorusu

yoneltilmis ve alinan cevaplarin yillara gore degisimi Sekil 3.2 ile verilmistir.
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Marka imaji 84%
Yasal dilzenlemeler uyum ﬂ“%
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Diinya icin yapilmah 51%
Yesil iiriin gelistirme 43%
. 25%
Motivasyon 34%

Sekil 3.2: Yoneticiler neden yesil satinalmaya gerek duyuyor? (HEC, 2009)
3.3. Yesil Satinalma ile Saglanacak Faydalar

Yesil satinalma isletmelere bir¢ok agidan fayda saglamaktadir. Bu faydalar1 finansal
faydalar, yonetsel faydalar, ¢evresel faydalar ve sosyal faydalar olmak {izere dort ana

baslik altinda siiflandirmak miimkiindiir.

3.3.1.Mali faydalar

Yesil satinalma tiim organizasyonlara fayda saglayabilir. Girdilerin, ¢iktilarin ve
malzemelerin daha etkin sekillerde yonetilmesini saglayarak maliyetleri disiiriir ve
verimliligi artirir. Toplam giderlerin azaltilmasini saglayarak karliligi artirir ve

0zsermayede iyilesme saglar.

Gelecekte varolmak isteyen organizasyonlar mutlaka mali perfomanslarini ve satinalma
kararlarim1 dikkatlice yonetmelidir. Eger toplam maliyet sahipligi siireclerine iiriin

yagam dongiisii yaklagimini ekleyebilirlerse mali faydalar ¢ok daha fazla olacaktir.
3.3.1.1. Maliyetlerin azalmasi

Yesil tirtinleri tiretmek i¢in kullanilacak malzeme ve siirecler daha az kaynak kullanimi
gerektirdiklerinden, malzeme ve kaynak kullaniminini azaltimasi saglanacak ve boylece
maliyetler azaltilacaktir (SPN, 2007). Uriin yasam dongiisii goz oniine alindiginda

maliyet azalmasi yalnizca malzeme ve kaynak kullanimi ile sinirl kalmayacak, ayrica
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atiklarin bertarafi ve cevre, is saglhigr ve giivenligi konularindaki giderlerin de

azaltilmasi saglanacaktir.

e Malzeme ve kaynak maliyetlerinin azalmasi

Yesil satinalma tercihi ile iiretim sirasinda hem kullanilacak malzeme miktar1 hem de
tiretim i¢in kullanilacak enerji ve su kullanimi da azalacaktir (SPN, 2007). Cevreyle dost
malzeme ve liretim araglarinin satin alinmasi ile malzeme giderleri, enerji sarfiyati ve

atik giderlerinde azalma saglanacaktir (SPN, 2007).
e Atik bertaraf maliyetlerinin azalmasi

Bir isletme yesil malzemeler satin alarak atik gidelerini biiylik dlgiide azaltabilir.
Tedarikgilerin de dahil olacag bir siirecte liretici ambalaj atiklarini azaltmaya yonelik
caligsmalar yapabilir ve bu sekilde hem maliyetler hemde atik miktar1 azalir. Yesil
iirtinler genellikle daha uzun Omiirlii olurlar ve Omiirleri uzadig i¢in atik bertafi
maliyetlerinde de azalma saglanmis olur (SPN, 2007). Ayrica yesil liriinler islevlerini
yerine getirirken kaynaklar1 daha verimli kullandiklar1 i¢in maliyetlerde azalma saglar

(SPN, 2007).
o Is saghg ve giivenligi maliyetlerinin azalmasi

Cevreyle dost iiriinlerin kullanim1 ve saklanmasi i¢in 6zel ekip ve techizatlara gerek
olmayacag1 i¢in ¢evreyle dost malzemeler alan bir iretici is saghigi ve giivenligi

masraflarini da azaltmis olacaktir (SPN, 2007).
e isletme, bakim ve degistirme maliyetlerinin azalmasi

Yesil satinalma isletme, bakim ve degistirme maliyetlerini de azaltir. Enerjinin etkin

sekilde kullanilmasi ile kayda deger maliyet iyilestirmeleri saglamak miimki{indyir.

Isletmelerin yesil malzeme ve siire¢ satin alimlar1 bazi maliyetlerin uzun vadede
iyilesmesini de saglar (SPN, 2007) . Depolama ve bertaraf giderleri yesil malzeme satin
alinmasi ile azaltilabilmektedir. Cevreyle dost {iriinlerin saklanmasi ve kullanilmasi
sirasinda 6zel onlemler gerekmeyecegi icin ek is saglig1 ve gilivenligi maliyetleri de

getirmeyecektir (SPN, 2007).
o Isletme verimliliginin artmasi

Yesil satinalma politikast olusturulmasi ile etkin satinlma siireglerinin kullanilmasi

saglanacak ve maliyetler azaltilacaktir. Bu politikanin olusturulmasi ile tedarikgilerin
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perfomanslarinda da iyilesme saglanacak ve toplamda maliyet iyilesmesi saglanacaktir

(SPN, 2007).
e Yasal maliyetlerin azalmasi

Yesil satinalma igletmelerin yasal masraflarinda da azalma saglar. Isletmelerin yasal
gider kalemleri genellikle zararli kimyasallarin bertarafi ve is sagligi ve giivenligi i¢in
yaptiklar1 harcalamalardan olusur (SPN, 2007). Bir isletme yesil politikasint tiim

stireclerine entegre ettiginde tiim maliyetlerde kayda deger azalma saglanacaktir.

Etkin tedarik zinciri uygulamalar1 ve yesil satinalma faaliyetleri sayesinde isletmeler
sigorta maliyetlerinde de iyilesmeler saglayabilir. Sigorta firmalari sigorta maliyetlerini
hesaplarken ¢evresel ve sosyal faktorleri de goz Oniine almaya baglamistir (Little, 2003).
Stirdiiriilebilir satinalma yapan isletmelerin risk degerlendirmelerinde bu faktor goz

Oniine alinacak ve sigorta maliyetleri de azalacaktir.
3.3.1.2. Marka imajinin giiclenmesi

Marka imaj1 bir firmanin tercih edilebilirligi i¢in ¢ok 6nemli bir faktdrdiir. Bu imaj
firmanin tim faaliyet ve iligkilerinin sonucunda ortaya cikar. Sirketin finansal
biiyiikliigii marka imajinin en biiyiik gostergelerinden biridir (SPN, 2007). Ornegin
diinyanin en bilinen sirketlerinden biri olan Apple akilli telefon sektoriinde %12 paya
sahip olmasina ragmen; 124 milyar dolarlik marka degeri ile markalar arasinda birinci
sirada yer almaktadir (Forbes, 2014; IDS, 2014). Tedarik¢ilerini kurum degerlerine gore
secen igletmeler marka degerlerini artiracaktir (SPN, 2007). Bir isletme ¢evreyle dost
olarak anilarak iin salabilir. Bu sekilde anilabilmek i¢in yesil satinalma faaliyetleri

yaptiyor olmalidir.
e Miisterilerin siiriidiiriilebilir iiriin beklentilerinin karsilanmasi

Cevre bilincinin artmasi ile miisteriler satinalma tercihlerini yesil {iriinlerden yana
kullanmaya baslamistir. Bu nedenle miisterilerin bu talebini karsilayabilen yani yesil
satinalma faaliyetleri yiiriiten firmalarin isleri daha kolay olacak; yeni miisteriler

kazanilmast miimkiin olacaktir (SPN, 2007).

e Kamu ve devlet ile iliskilerinin giiclendirilmesi

Yesil satinalma bir organizasyonun paydaslari i¢in dnemli bir gostegedir. Firmanin
faaliyetlerinin sonuglarini iistlenmesini ve is sagilig1 ve giivenligi konularina verdigi

onemi gostermektedir. Bu konulardaki hassasiyet kamuda olumlu bir etki birakacak ve
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devletin yasal diizenlemerine uyumu kolaylastiracaktir. Kamu ve devlet destegi
sayesinde firma imajin1 gliclendirebilecek ve bu durumdan finansal faydalar

saglayabilecektir (SPN, 2007).
3.3.1.3. Yasalara uyumu kolaylastirma

Uretimlerinde ¢evreye daha az zarar veren malzeme ve siiregleri kullanan iireticilerin
cevre etkilerini yonetmek ve yasalara uyumluluklarini saglamak icin yapacaklari

harcamalar ¢ok daha az olacaktir (SPN, 2007).

¢ Firmalarin cevre, saghk ve giivenlik uygunluklari

Insan ve cevre saghigina zararli olan malzemelerin satin alinmasi, saklanmasi,
depolanmasi, etiketlenmesi, taginmasi, iiretimde kullanilmasi ve atiklarinin bertaraf
edilmesi stireglerinin hepsi yasa ve kurallar ile kisitlanmistir. Daha gevreci alternatiflere
yonelen firmalar tim bu siireglerin yonetilmesinde zaman ve maliyet avantaji

saglayacaktir (SPN, 2007).
e isletmenin durusu ve proaktiflik

Stirdiiriilebilir satinalma bir isletmenin is iliskilerini gelistirebilmesi i¢in yardime1 bir
ara¢ olarak disiiniilebilir (SPN, 2007). Cilinkii yonetsel siireclerine siirdiiriilebilirlik
anlayisin1 dahil eden igletmeler proaktif bir yaklasima sahiptir ve bu da is iliskileri

gelistirmelerinde kendilerine avantaj saglayacaktir.

Proaktif yaklagimlari sayesinde var olan tiim yasal diizenlemelere tam zamaninda uyum
saglamalari miimkiin olacagindan bu anlayislar isletmelere maliyet avantaj1 ve esneklik

saglayacaktir (CEC,2003).
e Cevre, is saghgi ve giivenligi konularimin raporlanmasini

Isletmeler; cevreyle dost malzeme kullanma segimleri sayesinde bu malzemelerin
saklanmasi, depolanmasi, etiketlenmesi ve atiklarinin bertaraf edilmesi siirecleri i¢in
taniml1 olan yasal zorunluluklara uyum konusunda 6nemli faydalar saglayacaklardir
(SPN, 2007). Ornegin ¢evreye daha az zararl olan bir malzemenin kaza ile dokiilmesi

sonucunda isletme ilgililerine ve yasal otoritelere yapacaklari raporlamalar azalacaktir.
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3.3.1.4. Yatirimci cekme

Yapilan bir aragtirmaya gore Avrupa’daki yatirimeilarin %86°s1 sosyal ve gevresel risk
yonetimi konularina 6nem veren firmalarin uzun vadede pazar degerlerinde artis

gergeklesecegini diistinmektedir (Sofres, 2001).

3.3.2. Yonetsel faydalar

Yesil satinalma faaliyetleri bir isletmenin yoOnetim sistemlerini ve siireclerini
gelistirmesine yardimer olur. Politikalart is siireglerine nasil entegre edeceklerinden,
calisanlarinda bu farkindaligi nasil yayginlastiracaklarina kadar tiim siireglerde yol

gosterici olur.
3.3.2.1. Organizasyon hedef ve degerlerine uyum

Isletmeler hedeflerini ve degerlerini tanimlar ve kamuoyu ile paylasirlar. Belirledikleri
bu hedef ve degerleri gergeklestirmelerinde yesil satinalma faaliyetleri dnemli rol
oynamaktadir. Son zamanlarda bir¢ok isletme sosyal, etik ve c¢evresel degerlerini,
belirledigi kurumsal sosyal sorumluluk presiplerini ortaya koymakta ve bunu tiim
paydaslari ile paylagsmaktadirlar. Tanimlanan deger ve hedeflerin is siiregleri ile uyumlu
hale getirilmesi sonucunda paydas destegi artacak, miisterilerin ve kamuoyunun giiveni

kazanilacaktir (SPN, 2007).
3.3.2.2. Is risklerini azaltma

Isletmeler her zaman iizerlerindeki is risklerini azaltmak istrerler. Yesil satinalma
anlayis1 bu anlamda isletmelere avantajlar saglar. Is siireclerinde gevresel, sosyal ve etik

boyutlarin degerlendirilmesi risklerin azaltilmasi anlaminda faydali olacaktir (Little,

2003).

Yonetimde proaktif yaklasimlar riskleri azaltmaya yardimci olur. Ureticiler
tedarikcilerinden kaynaklanabilecek riskleri de yonetmek isterler. Bu amaca da hizmet
edecek sekilde olusturulacak yesil satinalma politikalar1 ve prosediirleri ile satin

alinacak malzemelerin ve hizmetlerin ¢evresel etkileri kontrol altina alinabilir (SPN,

2007).
3.3.2.3. Etkin tedarik zinciri yonetimi ve iiriin gelistirme

Tedarikgiler ile yakin iligki igerisinde olmak, beklentilerin anlasilmasint ve

karsilanmasini1 kolaylastiracaktir. Tedarik¢ilerin iiriin gelistirme siireclerine etkin
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katiliminin saglanmasi ile bilgi aligverisi yapilmasi ve daha iistiin nitelikli iiriinlerin

tiretilmesi miimkiin gériinmektedir (SPN, 2007).
¢ Etkin tedarikgi isbirligi
Satinalma biriminin tedarikgiler ile yakin iligkiler i¢erisinde olmasi iki tarafa da fayda

saglayacaktir. Uretici beklentilerini daha rahat aktarabilecek, tedarikgiler de iireticinin

beklentilerini yakin iligkiler sayesinde daha kolay anlayacaktir (SPN, 2007).
e Uriin gelistirme

Ureticilerin kendi iiriinlerinin daha ¢evreci olmas i¢in kullanmasi gereken malzemeler
i¢in satin aldiklar1 iirlinlerin gelistirme siireglerine destegi ve katilimi sayesinde tedarik
zincirine dahil olan diger tedarik¢ilerde de bu destegi saglama istegi dogacaktir (SPN,
2007). Domino etkisi ile bir¢ok tedarik¢i ile ortak gelistirme projelerinin tetiklenmesi

mumkiin olacaktir.

3.3.3.Cevre faydalan

Yesil satinalmanin c¢evresel bircok faydasi bulunmaktadir. Kaynaklarin etkin sekilde
kullanilmasi ile hizla tiikenmeye yaklasan dogal kaynaklarin korunmasi miimkiindiir.
Yesil {irtin ve hizmetler daha az kirlilige neden olmakta ve bunun sonucunda kiiresel

1sinmaya neden olan emisyonlarin azaltilmasinda faydali olmaktadir (SPN, 2007).
3.3.3.1. Atiklar1 6nleme

Uretim siireclerinde ve iiriinlerin tasarimlarinda yapilacak gelistirmelerle {iriiniin
iiretilmesi ve kullanilmasi sonucunda agiga ¢ikan atiklar1 azaltmak miimkiindiir (SPN,
2007). Ustelik bu sekilde atiklarm azaltilmasi yalnizca gevre icin faydali olmakla
kalmayacak, ayn1 zamanda azalan atiklarin bertarafi i¢in daha az enerji ve malzeme

kullanilacaktir.

Uriinlerin tasarim1 asamasinda kullanilacak malzemelere karar verirken geri
doniistiiriilmiis malzeme kullanimi se¢enegi de mutlaka g6z dniinde bulundurulmalidir.
Ayni sekilde yine tasarim siirecinde {irliniin Oomriinii tamamladiktan sonra geri
doniistiiriilebilir ya da yeniden kullanilabilir nitelikte olmasina da 6zen gosterilmelidir.
Tiim bu Oneriler dikkate alinarak yapilacak malzeme ve teknoloji satin alimlar ile

atiklarin azaltilmasi1 mumkiin olacaktir.
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3.3.3.2. Kaynak kullanimim azaltma

Yesil satinalma geri doniistiiriilmiis ve yeniden kullanilabilir malzemelerin satinalinmasi
destekledigi i¢in kaynak kullaniminin azaltilmasi iizerinde dogrudan etkilidir (SPN,
2007). Ozellikle kagit ve plastik iiriinlerinin satin alinmasi kararinda geri doniisiimlii ve
yeniden kullanilabilir malzemelerin tercih edilmesi hem g¢evresel hem de ekonomik

fayda saglayacaktir.
3.3.3.3. Sera gaz etkisinin azaltilmasi

Ureticilerin daha ¢evreci malzemeler satinalma tercihleri iiretim sirasinda ag13a ¢ikacak
sera gazi emisyonu miktar1 iizerinde dogrudan etkilidir (SPN, 2007). Daha ¢evreci

malzemelerin satin alinmasi ile sera gazi emisyonunu azaltmak miimkiindiir.

3.3.4.Sosyoekonomik Faydalar

Yesil trtinler ireticiden, tedarik¢iye, miisteriden kamuoyuna kadar tedarik zinciri
icerisinde bulunan tiim oyunculara fayda saglar. Cevre ve insan sagliginin korunmasina
destek olur, ¢alisanlarin is saglhig ve giivenligini giivence altina alir ve iiretici i¢in

rekabette avantaj saglar (SPN, 2007).

3.4. Yesil Tedarikci Secimi

Ozellikle son 20 yilda artan rekabet, iireticileri rekabetci olmak i¢in yeni yollar aramaya
itmistir. Bircok {iretici tedarik zinciri yapilanmalarini daha yalin hale getirmis ve
tedarikgeileri ile olan iligkilerine eskisinden daha ¢ok 6nem verir hale gelmistir (Mason,
1996; Copacino, 1996). Tedarikg¢ilerini, kapasitelerini en yliksek diizeyde kullanmaya
yonlendirerek, iiriinlerin kalitesini artirmaya, yeni iirlin gelistirme siirelerini kisaltmaya
ve teknolojik gelismeleri yakindan takip etmeye zorlamislardir (Ragatz ve dig, 1997).
Fakat son yillarda artan ¢evre duyarliligi tedarik¢i secimi ve degerlendirmesine

bambaska bir boyut kazandirmistir.

Tedarik¢i segimi ihtiyaglarin ortaya konmast ile baslar. Ihtiya¢ genellikle iireticilerin
ARGE departmanlari tarafindan belirlenir. Bu asamadan sonra satinalmacilara diisen
gorev potansiyel tedarik kaynaklarini belirlemek ve onlarla iletisime gegmektir.
Aranilan malzeme icin gerekli kosullar1 saglayabilen tedarik¢i adaylari arasindan
yapilacak secimde pazarlik ya da ihale gibi yontemler kullanilabilir. Siirece ait akis Sekil
3.3 de gosterilmistir.
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Secim ]
Kriterlerinin Thale Degerlendirme Secim
Belirlenmesi

Thtiyacin

Performans
Belirlenmesi

Degerlendirme

Sekil 3.3 Tedarik¢i secimi (Igarashi ve dig, 2013).

Yesil tedarik¢i segiminde de siire¢ benzer sekilde isler fakat en onemli degisiklik se¢im

kritererinin belirlenmesi ve performans degerlendirmesi basamaklarinda goriiliir.
Geleneksel satinalmadaki tedarik¢i se¢im kriterleri agagdaki gibi listelenebilir:

¢ Birim fiyat

e Talepleri zamaninda karsilayabilme

¢ Kalite beklentisini karsilama

e Diiriist iletisim

e Endiistriyel bilgi ve tecriibe

¢ Esneklik, ani taleplere cevap verme hizi

¢ Finansal durum

e Etik standartlara uyum

e Referanslar

e Tedarik¢inin bliytikliigii

e Uretici ile tedarik¢i arasindaki kiiltiir uyumu

Artan c¢evre duyarliliginin, lireticilerin tedarik¢i secimi ve degerlendirme siireclerine
etkisi kagmilmaz olmustur. Ozellikle son 20 y1l igerisinde ¢evreci yaklasimlarla ilgili
bir¢ok arastirma ve yayin oldugu goriilmektedir. Geleneksel tedarikg¢i se¢imi kriterlerine
cevre ile ilgili birgok yeni kriter eklenmis ve yesil satinalma/yesil tedarik¢i se¢imi
konular1 birgok arastirmaci ve bilimadami tarafindan incelenmistir. Biitiin bu

arastirmalarin belki de temelini olusturan ilk model Sekil 3.4’deki gibidir.
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Sekil 3.4 Yesil tedarikei segim kriterleri (Noci, 1997).

Yesil tedarik¢i se¢imi konusunda yayin yapan ilk arastirmacilardan biri olan Noci
(1997) makalesinde, iki tedarikg¢i arasinda se¢im yapmaya ¢alisan karar vericilerin karar
verme slireglerini izlemis ve degerlendirmistir. Bu arastirmada birinci tedarik¢i 150
USD fiyat ile poliiiretan ve polipropilen malzemeden yapilmis bir malzemeyi iireticiye
sunmaktadir. Ikinci tedarikgi ise yalnizca polipropilen kullanarak bu malzemeyi
iiretebilmekte fakat malzemesine 200 USD fiyat bigmektedir. Ureticinin iiriinden
beklentisi geri doniistiiriilebilir olmasidir. Bu kriter géz 6niine alinmadiginda, birinci
tedarik¢iyi se¢mek kesinlikle daha mantikli goriinmektedir. Fakat giinlimiizde
geridoniistiirtilebilir malzeme kullanimi gibi ¢evre boyutlarinin daha ¢ok goz oniine
alinmaya basladig: diisiiniildiigiinde ikinci alternatif 6ne ¢ikmaktadir. Buradaki kararda

satinalma politikas1 ve miisteri beklentisi 6nemli rol oynamaktadir.

2000’li yillarin baglarindaki bir diger makalede arastirmacilar, yesil tedarikei
degerlendirme siirecinde 6nemli olabilecegini diislindiikleri tiim kriteleri bir listede
toplamislardir. Daha sonra bu listeyi Fortune 500 siralamasinda yer alan bazi sirketlerin
tedarik zinciri yoneticilerinden olusan bir gruba sunmuslar ve bu kriterler arasindan en
Oonemlilerini segmek {izere konsensusa varana kadar tartigmalarini istemislerdir. Bu

calismanin sonucunda en dnemli 6l¢iilebilir kriterler asagidaki gibi siralanmistir:

1. ISO 14000 sertifikasyonu

2. Ozon tabakasina zarar verici maddelerin bulup bulunmamasi
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Geri dontistim

Ucucu organik bilesiklerin bulunup bulunmamasi

EPA listesinde yer alan 17 maddenin bulunup bulunmamasi
Yeniden tiretim/kullanim imkani

Ambalaj malzemelerinin yeniden kullanim imkan1

Tersine lojistik faaliyetleri

o ® N n kW

EPA programlarinda goniillii olarak yer alma

10. Cevre ile ilgili kayitlarin halka acik olmas1 (Handfield, ve dig, 2002).

Arastirmacilar bu kriterleri 6 baslik altinda toplayarak bir AHP modeli olusturmustur.
Modelde yer alan bagliklar:

Uriin 6zellikleri
Atik yonetimi
Sertifikasyon
Tersine lojistik

Yasal diizenlemelere uyum

A e

Cevre yonetim programlari

Olusturulan model ile birincisi otomotiv, ikincisi kagit, Ugiinciisii ise giyim
endistrisinde faaliyet gosteren ii¢ firma i¢in tedarik¢i se¢imi yapilmistir. Otomotiv
endiistrisinde faaliyet gosteren iiretici firma i¢in model anlamli sonug¢ vermistir. Fakat
kagit endiistrisinde faaliyet gdsteren firma icin iki tedarik¢i aymi agirligr almistir.
Arastirmacilar bunun nedenini arastirdiginda kagit liretimi i¢cin malzeme saglayan
tedarikgilerin yasalar ile kontrol edildigini, ¢cevresel diizenlemelere uymadiklari takdirde
zaten calisamayacaklarin1 farketmislerdir. Bu durum modelin, yasalarin c¢ok siki

uygulandigi endiistrilerde segiciligini yitirdigini ortaya ¢ikarmistir.

Lu ve dig. (2007) tedarik¢i segiminde 6nemli olan kriterlerin iiretim siirecleri ile birlikte
degerlendirelecegi bir model ile ifade edilebilecegini diisiinmiis ve Sekil 3.5” deki gibi

cok kriterli karar verme problemi haline getirmislerdir.
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Yesil Tedarikei

Seg¢imi
Malzeme Enerji Kat1 Atik Siv1 Atik Gaz Atik
g Uriiniin
Uretim Oncesi Uretim Deyzpinied kullanimu, Bertaraf
Ambalaj b
akim
Tedarikei 1 Tedarikei 2 Tedarikgi 3

Sekil 3.5 Yesil tedarikei se¢imi hiyerarsisi (Lu ve dig, 2007).
Bu modelde yer alan kriterlerin ikili karsilastirmalari bir anket yardimiyla yapilmis ve

%35 agirlikla en 6nemli kriter “malzeme” olarak bulunmustur.

Ayrica stirece gore kriterlerin agirliklandirilmasi da yapilmis ve tedarik¢i se¢imi i¢in en

onemli kriterin “liretimde kullanilan malzeme” olduguna karar verilmistir.

Lee ve dig. (2007) de benzer bir hiyerarsi yapisi olusturarak tedarikgiler arasindan se¢im
yapmak iizere yesil tedarik¢i performans kriterlerini belirlemisledir. Bu kriterleri bulanik
AHP methodunu kullanarak agirliklandirmis ve olusturulan modeli televizyon igin panel
iireten yiiksek teknolojili bir iireticinin tedarik¢ilerini degerlendirmek iizere

kullanmiglardir.

Bu hiyerarsi Sekil 3.6 ile verilmistir.
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Yesil Tedarikei

Performans:

ite sertifikalar

Kalite

Kalite Yonetimi

ARGE vyetkinlizi

Tasarim yetkinligi

Kirliligi énleme
yetkinligi

Kat1 atiklar

St atiklar

Kirliligin
Kontroli

Tedarikgi 1
Gaz emisyonlari

Enerji tiketimi

Tedarikgi 2
Zararli madde
kullanimi

Cevre sertifikalar1

Tedarikgi 3
Surekli izleme ve
diizenlemelere

uyum

i¢ kontrol
siiregleri

Yesil sire¢ plam

Geri
donistiriilebilir

Yesil Uriin

Yesil ambalaj

Bertaraf
maliyetleri

kullanimimni
azaltma

Yesil Yetkinlikler

Sosyal

sorumluluk

Yesil misteri

Sekil 3.6 Yesil tedarik¢i performansi (Lee ve dig, 2007).
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Yapilan agirliklandirmalarda kriterler arasinda en yiiksek agirligi “Kalite” almistir. Alt
kriterler bazinda agirliklandirma yapildiginda ise ilk {i¢ sira “Kalite” baglig1 altindaki
“Kalitesizlikle basa c¢ikma”, “Kalite yonetimi” ve “Kalite sertifikalari” seklinde

olmustur.

Ozellikle 2007 yilinda yiiriirliige giren REACH diizenlemesi sonrasinda iireticilerin
cevresel etki sorgulamalar1 daha siki hale gelmistir. Hsu ve Hu tedarik¢i se¢imi
yapilirken zararli maddelerin yonetilmesi iizerine yaptiklar1 calismada daha 6zel bir
alani incelemislerdir. Analitik Ag Siireci (AAS) kullanarak tedarik¢i se¢iminin yapildigi
bu ¢alismadaki ag yapis1 Sekil 3.7°de verilmistir.

Zararli Madde Yonetim Sistemi ile Tedarikci Secimi

Tedarik ARGE Siirec Yonetimi Giris Kalite Yonetim
Yonetimi Yonetimi uree Yonehmi Yonetimi Sistemleri
*Yesil *Yesil tasarim *Zararh *Standart girig *Kalite
satinalmanin yetkinligi kimyasallarin kalite yonetim
gerekliligi yonetimi yOnetimi sistemi
eZararl
*Yesil kimyasal *Malzemelerin *Test *Cevre
hammaddeler stoku karismasim ekipmanlari yonetim
engellemek sistemi
sikame *Yasalara
malzeme u uk +Siire . .
stoku et deneﬁgr:ni G kalite
kontrol eZararh
kayitlar maddelerin
*Tedarikci *Yiikleme R
yonetimi oncesi kontrol
*Depo *Bilgi yonetim
yonetimi sistemi
Tedarikei 1 Tedarikei 2 Tedarikei 3

Sekil 3.7 Zararli madde yonetim sistemi ile tedarik¢i se¢imi (Hsu & Hu, 2009).
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Arastirmacilar bu yapida yer alan tiim kriterler i¢in ikili karsilagtirmalar yaparak
kriterlerin agirliklar1 belirlenmistir. Yapilan calismada alt kriterler arasindaki
karsilastirmada en 6nemli kriter “Tedarik yonetimi” olarak belirlenmistir. Daha sonra
da ii¢ alternatif tedarik¢i arasinda degerlendirme yapilarak en uygun tedarik¢inin se¢imi

saglanmistir.
Gelistirilen bir¢ok yesil tedarik¢i se¢imi modelinin geleneksel tedarik¢i segiminden
uzaklagtigimmi diistinen Biiyiikozkan geleneksel tedarik¢i secimi kriterleri ile yesil

tedarik¢i se¢imi kriterlerini bir arada degerlendirdigi Sekil 3.8’de gosterilen modeli

onermistir (2011).
Yesil Tedarik¢i Degerlendirme
Uriin Maliveti Uriin Kalitesi Servis Cevre
run Maltye run atitest Performans1 Performans1
S Teslim Cevresel
Uriiniin fiyati Ret oram performans: uygunluk
Navlun Temmms::ll;esmde Te(l;g;lglk Cevre sistemleri
] Kalite A Cevreye duyarh
Ve degerlendirmesi e bl tasarim
Kalite duvarl
problemlerine Kolay iletisim C,evr?‘ye cuyart
- iretim
¢coziim
Tedarikei Cevreye duyarh
bilinirligi lojistik
Cevre
maliyetleri

Sekil 3.8 Yesil tedarik¢i degerlendirme (Biiyiikozkan, 2011).

Biiyiikdzkan (2011) ortaya koydugu bu modeli ve AHP yontemini kullanarak, Tiirk
otomotiv sektoriinde faaliyet gdsteren bir {iiretici igin tedarik¢i se¢imi ¢alismasi
yapmistir. Yapilan degerlendirmede ana kriterlerden en 6nemlisi “Cevre Performansi”

olarak belirlenmistir.
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Shaik ve Abdul-Kader (2011) de yesil tedarik¢i se¢imi i¢in olduk¢a detayli hiyerarsik
bir model 6nermektedir. Bu model ile endiistriyel techizat iiretimi yapan bir iiretici i¢in
3 tedarikgi arasinda se¢im yapilmaya calisilmis; kriterlerden en 6nemli olaninin “gevre

dostu hammadde kullanim1” oldugu bulunmustur. Model Sekil 3.9°da verilmistir.
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Kati atik
Atik su
V(;:;T-ffi?i Kimyasal atik
Gaz emisyonu
Enerji tiketimi
Cevre ile ilgili
kurallar

Cevresel
uygulamalar
Cevre & e
Kalite -
S 180 sertifikalar

Kalite yonetimi
Kalite denetimleri
Geri doniigiim

Yeniden kullanmm
Yesil
L Yeniden tiretim

Bertaraf
Pazarda bilinirlik Tedarikei 1

Pazar payi
Meveut
miigterilen Tedarikegi 2
Yesil Tedarikei Secimi el o) koruma
Paydag iligkileri

Sosya sorumluluk Tedarikei 3

Cevreye duyarl
malzeme
kullanim

Yesil ambalaj
Yesil
Yetkinlikler
Esneklik

Malzeme maliyeti

Yesil Uran Bertaraf maliyeti
Maliveti
Ekipman
amortismant
Ust yonetim
destegi
iletisim
Yéillﬁsei
Yethinlikler Calisan egitimleri

Isbirligi
Teknoloji seviyesi
ARGE kapasitesi

Teknik
Tasarim kapasitesi

Kirliligi
engelleme

Sekil 3.9 Yesil tedarikei secimi (Shaik ve Abdul-Kader, 2011).
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Yesil tedarikei segme kriterlerinin zaman zaman birbirlerini etkiledigini farkeden Lin ve
dig.(2012) yesil tedarik¢i se¢imi i¢in AAS kullanarak bir model 6nermistir. Bu model
Sekil 3.10°da verilmistir.

Amag Yesil Tedarikei Secimi
Kriterler
Maliyet Kalite Servis Gitven Yesil
Alt Kriterler
. . s Enerji
Malzeme Verim Teslimat Kredibilite verimlilisi
Tagima Gitvenilirlik Tutum Finans Kirliligi azaltma
. a0 o Cevreyle dost
Pazarlik pay Inovasyon Tletisim G
Teknoloji Sosyal
SRGE kullanim sorumluluk

Alternatifler

Tedarikgi 1 Tedarikgi 2 Tedarikgi 3

Sekil 3.10 AAS ile yesil tedarik¢i se¢imi (Lin ve dig, 2012).

Lin ve dig. (2012), onerdikleri model ile diziistii bilgisayar {ireticisi bir firmanin
potansiyel tedarik¢ileri arasinda se¢im yapabilmek i¢in kirk kisilik uzman ekibe anket
uygulanmis ve kriterlerin agirliklarini belirlemek {izere calismislardir. Yapilan ¢alisma
sonucunda en 6nemli kriterler “Cevreyle dost {iriin” ve “Sosyal sorumluluk™ olarak

belirlenmistir.

Tsui ve Wen (2012) daha 6nce yaymlanmis ¢alismalardan derledikleri ve gelistirdikleri
modelleri ile 6nceki ¢alismalara kiyasla daha ¢ok kriteri géz oniine aldiklarimi iddia

etmislerdir. Aragtirmacilarin hiyerarsik modeli Sekil 3.11° de verilmistir.

Tayvanli panel {ireticisi bir firma i¢in yapilan ¢alismada, optoelektronik ve elektronik
komponent iireten on tedarik¢i, otuz kriter lizerinden degerlendirmeye alinmustir.

Yontem olarak AHP ve PROMETHEE kullanilmastir.
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Kriterler arasi iligkileri goz Oniine alan bir diger ¢alisma ise Zhou ve dig. (2012)

tarafindan yiiriitiilmiistiir. Bu calismada arastirmacilar hem geleneksel tedarik¢i se¢cim

kriterlerini hem de yesil tedarik¢i se¢imi kriterlerini bir arada kullanarak bir model

Onermektedir.

Uriin Kalitesi

stabilitesi ve
dayanikhlig
(€1)

* Yesil tiriin
(€2)

* Toplam kalite
yonetimi
(€3)

Cl1

C3 (&

Uygun Tedarikginin Secimi
Uretim ve
Maliyet Teslim
Yetkinligi
+ Uriin fiyat *+ Bilgi seviyesi
(C4) (C8)
+ Tasma » Esneklik (C9)
maliyeti (C5) » Temiz iiretim
+ Kaynak (C10)
kullamm ik ireti
anim ¢ Cevik iiretim
maliyeti (C6) geﬂdnligi
+ Atk bertaraf (€11
maliyeti (C7)
ca cs C8 C10
C6 c7 C9 Cl1
Tedarikei 1 Tedarikei 2

Servis
Yetkinligi

+ Siparige
cevap sliresi
(C12)

+ Zamaninda
teslim (C13)
performansi

+ Miisteri
memnuniyeti
(C14)

Cl12

C13 Cl4

Risk

¢ Uretim riski
(C15)

* Yesil
risk(C16)

- Isbirligi riski
(C17)

C15

Cl6 C17

Tedarik¢i n

Sekil 3.12 Uygun tedarik¢inin se¢imi (Zhou ve dig, 2012).

Bu arastirmada kimyasal iireticisi bir firma i¢in vaka analizi yapan arastirmacilar

belirledikleri kriterler icin AAS yontemi ile ikili karsilagtirmalar yapmis ve kriterler

arasindan en 6nemli olam belirlemeye calismislardir. En nemli kriteri “Uriin kalitesi”

olarak belirlemislerdir.

Hashemi ve dig. (2014) de yine kriterler aras1 etkilesimi géz oniine alan bir model

onermektedir. Arastirmaya konu olan yesil tedarik¢i se¢imi kriterleri Cizelge 3.2,

kriterler arasi iliskiler Sekil 3.13’de verilmistir.
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Cizelge 3.2 Cevresel tedarikci se¢imi (Hashemi ve dig, 2014).

Kriterler

Tigili Ozellikler

Kirlilik

Hava kirleticilerin ortalama hacmi
Atik su

Kati atik

Zararli kimyasal salinimi

Kirliligin Kontroli

Islah
Desarj sistemlerinin kontrolii

Kaynak Tiiketimi

Hammadde tiiketimi
Su tuketimi
Enerji tiiketimi

Eko-tasarim

Yeniden kullanim
Geri doniistiiriilebilirlik
Zararli madde igeriginin azaltilmasi

Cevre Yonetim Sistemi

ISO sertifikasyonu
Stirekli izleme
Diizenlemelere uyum
Cevre politikalar

Yesil siire¢ planlamalari
Dahili kontrol sistemleri

Yesil Imaj

Yesil miisteri orani
Sosyal sorumluluk

Yesil Yetkinlikler

Kaynak kullanimin1 azaltan {iriin
Stireg ve tirlinlerde cevre etkisini

azaltacak degisiklikler yapabilme

Yesil Uriin

Geri doniistiiriilmiis malzeme

kullanimi

Zararsiz malzeme kullanimi
Yesil ambalaj
Ambalaj malzemelerinin azaltilmasi

Egitim
Ust Yonetim Destegi

Calisanlar icin ¢evre egitimleri
Destek
Gelisim
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/_' Maliyet

Kaynak Tiketimi Kirlilik

Kalite < Teknoloji

Ust Yonetim
Destegi

Sekil 3.13 Yesil tedarik¢i se¢im kriterleri arasi iligkiler (Hashemi ve dig, 2014).

Arastirmacilar otomotiv endiistrisinde faaliyet gosteren bir {ireticinin tedarik¢i se¢imi
icin O6nerdikleri model i¢in kriterler arasinda yaptiklar ikili karsilastirmalar sonucunda

en onemli kriteri “Kaynak tiiketimi” olarak belirlemislerdir.

3.5. Yesil Satinalma Performans Degerlendirme

Glinlimiizde {ireticiler daha rekabetgi olabilmek i¢in sinirlarin1 zorlamaya devam
etmektedir. Ozellikle son yillarda firmalar daha rekabetci olabilmek icin tedarik
zincirleri yapilanmalarinin 6nemini farketmis ve bu duruma uygun olarak bu alanda
stratejiler gelistirmeye baslamistir. Tedarik zincirinin en Onemli halkas1 olan
tedarikgilerin se¢ilmeleri ve bu secimlerin sonucunda firmanin kendi performansini
degerlendirilmesi iizerine de birgok calisma yapilmistir.

Yesil tedarik zinciri uygulamalarini baglatan bir firma aym1 zamanda bu alandaki
performansini da 6lgerek kendi kendisini degerlendirmelidir. Bu konuda danigmanlik
hizmeti sunan bir firmanin yaptigi arastirmaya gore bu kriterler asagidaki gibi
siralanabilir:

e Ureticilerin is etigi ve cevre ile ilgili prosediirlerinin tedarikgiler tarafindan imzalanma
orani

e Siirdiirtilebilirlik politikasina sahip tedarikg¢i orant
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e Oz degerlendirme sonuglari

e Tedarik¢i denetimlerinin sayist

e Prosediirlere uyumsuz oldugu bilinen tedarik¢i sayisi

e Prosediirlere uymadigi i¢in calismaktan vazgecilen tedarikci sayisi

e Tedarik¢i gelistirme projelerinin sayisi

e Diizeltici ve Onleyici faaliyetlerin sayisi

e Prosediirlere uymadigi bilinen tedarikgilerin % kacginda iyilestirme planlari yapildi?
e Egitim verilen tedarikg¢i sayisi

e Isbirligi yapilan tedarik¢i sayisi

e Satinalma personelinin hedef kartlarinda yesil satin alma hedefinin bulunmasi

e Geri doniistiiriilmiis malzeme kullanim oran1 (Strandberg Consulting, 2014).

Bu kriterler degerlendirme icin bir temel olusturmak agisindan faydali olacaktir.
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4. UYGULAMA

4.1. Calismanin Amaci, Kapsam ve Yontemi

Diinya genelinde tiim iireticiler geligsen yesil tedarik zinciri akimindan paymi almaktadr.
Ozellikle rekabetin had sathada oldugu beyaz esya sektoriinde bu etki kendini giinden
giine daha cok hissettirmektedir. Bu boliimde beyaz esya sektoriinde faaliyet gosteren
Argelik A.S’ de karsilagilan bir tedarik¢i segme problemi ortaya koyulacak ve problemin
¢6ziim agamalari aktarilacaktir. Oncelikle beyaz esya sektorii genel olarak incelenecek,
ardindan uygulamanin yapildig1 Argelik A.S hakkinda genel bilgilere yer verilecektir.
Sonraki boliimlerde hem Argelik A.$’nin hem de sektordeki diger firmalarin ¢evre
politikalar1 ve uygulamalar incelenecektir. Daha sonra cevresel etkiler géz Oniine
alinarak yapilacak tedarik¢i se¢imi i¢in model Onerilecek ve alternatif tedarikgiler bu
modele gore degerlendirilerek aralarindan en uygun tedarik¢inin se¢imi saglanacaktir.

Degerlendirme yapmak i¢in Super Decisions programindan yararlanilacaktir.

Insanlar karmasik bir sorunla karsilastiklarinda s6z konusu sorunu daha iyi
anlayabilmek i¢in sorunu bilesenlerine ayirmali ve bu bilesenleri hiyerarsik bir sekilde
diizenlemelidirler. Bu ihtiyaci karsilamak i¢in ortaya atilan yontemlerden biri olan
Analitik Hiyerarsi Prosesi (AHP), ilk olarak 1968 yilinda Myers ve Alpert tarafindan
literatiire tanitilmistir. Daha sonra Saaty 1977 yilinda bu fikri bir model olarak
gelistirerek karar verme problemlerinin ¢éziimiinde kullanilabilir hale getirmistir. AHP,
karar hiyerarsisinin tanimlanabilmesi durumunda kullanilan, karar etkileyen faktorler
acisindan karar noktalarinin yiizde dagilimlarini veren bir karar verme yontemi olarak
tanimlanabilir (Saaty, 2007). AHP bir karar hiyerarsisi iizerinde, 6nceden tanimlanmis
bir karsilagtirma skalas1 kullanilarak, gerek karar1 etkileyen faktorler ve gerekse bu
faktorler agisindan karar noktalarinin 6nem degerleri agisindan, birebir karsilagtirmalara
dayanmaktadir. Kararin verilmesinde onem farkliliklarinin, karar noktalar1 tizerinde

yiizde dagilima doniigsmesi rol oynamaktadir.

Analitik ag siireci ise problemin belirli bir hiyerarsi {lizerine kurulamadigi, geri

beslemeye ihtiyag duyulan modellerde daha uygun bir yontemdir. Ozellikle bu
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modellerde, ana ve alt kriterler arasinda bagimliliklar varsa bir hiyerarsi ile ifade
edilmesi olanaksiz hale gelir. Ciinkii hiyerarsik yap1 yalnizca hiyerarsik iliskilerin
kurulmasina izin verirken, ag yap1 ile ayr1 yapilar arasinda dogrusal ya da dongiisel

iliskiler kurmak miimkiindyir.

Sekil 4.1 de AHP ve AAS’nin temel yapilar1 basitge gosterilmektedir.

Problemin Hedefi
] e

O KRITER 1 KRITER 2 KRITER 3
AK1 AK2 Lp] | AK1 || AK2 || AK3 ' AK1 AK2

MM‘ -

L~ e J[ ¢ |

ALTERNATIFLER

AHP AAS

Sekil 4.1 AHP ve AAS’nin temel yapisi.

Bu calisma kapsaminda uygulanacak modelde geri beslemeler de 6nemli oldugu icin

AAS kullanim1 daha uygun goriilmiistiir.

Bir karar verme probleminin AAS ile ¢oziilebilmesi i¢in Sekil 4.2°de gosterilen ve

ileride aciklanacak temel adimlar izlenmelidir (Saaty, 1996).

S SRR M)
Karar .
kriterlerinin Kriterlere
. gore ikili
Problemin siralanmasi ve
karsilagtirma
tanimlanmasi model S
yapismm r{lamsle]rlunun
olusturulmasi olugturuimast
— ~— ~—
) ) ) )
Enivi Matrislerin
alterna}tfilﬁn Stipermatris Tutarhligin oncelik
secimi olusturma kontrolii vektorlerinin
¢ hesaplanmasi
| — ~ | ~

Sekil 4.2. AAS ile problem ¢6ziimiiniin asamalart.



Karar verme probleminin tanimlanmasi

Saaty (1990)’e gore karar verme probleminin tanimlanmast, iki asamadan olusur. Birinci
asamada karar noktalar1 saptanir. Karar noktalarinin olusturulmasinin amaci kararin kag
sonug lizerinden degerlendirilecegi sorusuna cevap aramaktir. Karar noktalarinin sayist
m, karar noktalarini etkileyen faktdr sayisi ise 7 ile sembolize edilir. Ikinci asamada ise
karar noktalarini etkileyen faktorler saptanir. Sonucu etkileyecek faktorlerin sayisinin
dogru belirlenmesi ve her bir faktoriin detayli tanimlarinin yapilmasi, ikili

karsilastirmalarin tutarl ve mantikli yapilabilmesi agisindan kritik 6nem tagimaktadir.
Karar Kriterlerinin siralanmasi ve model yapisinin olusturulmasi

Bu asamada karar vericiyi sonuca gotiirecek kriterler, alt kriterler ve alternatifler
belirlenir. Bu kriterler arasinda hiyerarsik bir yap1 yerine karsilikli etkilesim vardir.
Kriterler, alt kriterler ve alternatiflerin belirlenmesinden sonra, modeli olusturan tiim
bilesenlerin birbirleriyle etkilesimini gdsteren ag yapisinin olusturulmasi gerekmektedir

(Saaty, 1996).
Kriterlere gore ikili karsilastirma matrislerinin olusturulmasi

Faktorler aras1 karsilastirma matrisi Sekil 4.3deki gibi nxn boyutlu bir kare matristir.

a;;  dp a,
a, 4y a,,
A=
a, a, .. a,/|

Sekil 4.3. Karsilastirma matrisi.

Faktorlerin karsilastirilmasi birbirlerine gore oOnemlerinin bire bir ve karsilikli
degerlendirilmes ile saglanir. Bu karsilastirma icin Cizelge 4.1 deki dnem skalasi

referans alinir.
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Cizelge 4.1: AAS’de numerik agirliklandirma (Saaty, 1990).

Skala Anlami

Her iki faktoriin esit dneme sahip olmasi

1. faktorin 2. faktorden daha 6nemli olmasi

1

3

5 1. faktoriin 2. faktorden ¢ok dnemli olmast

7 1. faktoriin 2. faktére nazaran ¢ok giiclii bir 6neme sahip olmasi
9

1. faktoriin 2. faktére nazaran mutlak {istiin bir 6Gneme sahip olmasi
2,4,6,8 | Ara degerler

Faktorlerin kendileri ile karsilastirilmasi durumunda yani i=j oldugunda 1 degeri ortaya

cikacaktir ki bu nedenle matris kosegeni tizerindeki tiim degerler 1’e esittir.
Matrislerin oncelik vektorlerinin hesaplanmasi

Ikili karsilastirmalar tamamlandiginda asagidaki formiil ile dncelikler belirlenebilir

(Asan ve Soyer, 2007):

AW = Apae W 4.1

Formiildeki A; ikili karsilastirmalar matrisi, w Oncelikler vektorii ve A,,,, matrisin en

bliylik 6zvektoriidiir. Uygulamada “Power Method” kullanilacaktir.
Siipermatris Olusturma ve Analiz

Ikili karsilastirmalar sonucunda belirlenen dncelikler vektorii ile yalnizca ana kriterlerin
agirliklar belirlenmis olur. AAS yapisi bu ilk seviye iliskilerden daha karmasik bir
yapiya sahip oldugu icin daha detayli analiz yapilmasi1 gerekmektedir. Burada detayl
analizden kasit dolayl iliskilerin de incelenmesi geregidir. Bu dogrultuda dncelikler

vektort, siiper matris i¢in bir girdi olarak kullanilarak siiper matris olusturulur.
Tutarhhigin kontrolii

AAS yontemi ile yapilacak karsilastirmann tutarliligi uygulayicinin faktorler arasinda
yaptig1 birebir karsilastirmanin tutarlilig: ile dogrudan ilgilidir. Bu neden AAS yontemi
karsilastirmanin tutarliliginin 6l¢iilmesi i¢in Tutarlilik Oran1 (CR: Consistency Ratio)
hesaplanmasini onerir. Tutarlilik Orani hesabi icin faktor sayisi ile temel deger adi

verilen 4 katsayisinin hesaplanmasi gerekir. A katsayisinin hesaplanmasi i¢in A
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karsilastirma matrisi ile W dncelik vektoriiniin matris ¢arpimindan D siitun vektori elde

edilir (Saaty, 1990). D siitun vektorii Sekil 4.4 ile gdsterilmistir.

a;;  ap a, W
ay; dy a, | | W2
D= X
_anl an2 ann n _Wn ]
Sekil 4.4. D matrisi.

Bulunan D siitun vektorii ile W siitun vektoriiniin karsilikli elemanlarinin boliimiinden
her bir degerlendirme faktoriine iliskin temel deger (E) elde edilir. E degerleri (4.2)

formtilii ile hesaplanir.

i

w.

1

E =

1

(i=12,...n) “2)

Bu degerlerin aritmetik ortalamasi (4.3) formiilii ile hesaplanir ve karsilagtirmaya iliskin

temel degeri (1) verir.

P= 4.3)

A hesaplandiktan sonra Tutarlilik Gostergesi (CI:Consistency Index) (4.4) formiiliinden

yararlanarak hesaplanabilir.

4.4)

Son asama ise Rasgele Tutarlilik Endeksi (RI: Random Consistency Index) degerinin
hesaplanmasidir. Tablo 2.2° den faktor sayisina karsilik gelen deger secilir. (4.5)
formtilii uygulanarak CR degeri bulunur (Saaty, 1980).

CI

CR= i (4.5)
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Cizelge 4.2: RI degerleri (Saaty, 1980).

INJ 2 JL 3 | 4 ] s [ e J 7 | 8 | 9 | 10]
RI| 000 | 058 | 09 | 112 | 124 | 132 | 141 | 145 | 151 |

Hesaplanan CR degerinin 0,1 den kiigiik olmasi karar vericinin yaptig1 karsilastirmalarin
tutarli oldugunu gosterir. CR degerinin 0,1’ den biiyiik olmas1 ya AAS’ deki bir
hesaplama hatasini1 ya da karar vericinin karsilastirmalarindaki tutarsizligini gosterir

(Saaty, 1980).

Limit siipermatris olusturma

AAS yonteminde agirliklandirilmamis siiper matris, agirliklandirilmig siiper matris ve
limit stiper matris olmak iizere {i¢ tiir matris ile analiz yapilir. Agirliklandirilmamis
stiper matris ikili karsilagtirmalar sonucu her bilesenin bagil énem vektoriinii verir.
Agirliklandirilmis stiper matris ise bu degerlerin ilgili bilesenin i¢inde yer aldigi
kiimenin agirligi ile carpilmasi ile elde edilen degerleri igerir. Limit matris de
agirliklandirilmig siiper matrisin limiti alinarak elde edilen matristir.

Ikili karsilastirmalar sonras1 olusan matrislerin tutarliliklar: arastirilir. Her matris i¢in
tutarlilik orani hesaplanir; ortaya ¢ikan deger 0,1’¢e esit ya da bu degerden daha diisiik
ise ikili karsilagtirmalar tutarhidir (Saaty, 1999).

Elde edilen limit sliper matris ile alternatifler ve kriterlerin 6nem dereceleri belirlenmis
olur. Eger karar vericiler alternatifler arasinda se¢cim yapmak istiyorsa; en yiiksek 6neme
sahip alternatif'en iyi secenek olacaktir. Eger karar vericiler kriterler arasinda en 6nemli
kriteri belirlemeye calisiyorsa, en yiiksek agirliga sahip kriter siirecte kritik dnem

tasimaktadir.
AAS ile grup karan

Grubun tatmin oldugu bir kararin alinabilmesi i¢in yargilarin ve 6nceliklerin tim grup
tiyeleri tarafindan kabul gormesi gerekir. Bu durumda karar verici bireylerin

onceliklerinin grubun oncelikleri ile uyusmasi gerekir (Saaty, 2008).

Saaty’e gore bireylerin onceliklerinden bir grup karar1 ¢ikarilmasi i¢in tek yol geometrik
ortalama alinmasidir. Eger karar vericilerin konu iizerindeki uzmanliklar1 ve karar
tizerindeki etkileri esit seviyedeyse sonuclarin geometrik ortalamasinin alinmasi yeterli

olacaktir. Fakat grup iliyelerinin yetkinlikleri ve karar verme gligleri farkli ise giiglii olan
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karar vericinin karar iizerindeki etkisi ylikseltilerek hesaplama yapilmalidir (Saaty,

2008).

4.2. Beyaz Esya Sektoriine Genel Bakis

Sanayi Genel Miidiirliigii (2011)’niin yayinladigi rapora gore beyaz esya; elektrikli ev
aletleri veya dayanikli tikketim mallarini kapsayacak seklide tanimlanmistir. Beyaz esya
olarak degerlendirilen baslica iirlinler; buzdolabi, camasir, bulasik makinesi, firin, ocak,
stiplirge gibi temel iiriinler ve tost makinesi, robot, meyve presi, karistirici, dograyict
gibi kiigiik ev aletleri seklinde siralanabilir. Ayrica, derin dondurucu, klima, sofben,

termosifon, su aritma cihazi gibi {iriinler de beyaz esya olarak degerlendirilmektedir.

Tiim diinyada artan niifus ve hizla gelisen teknolojinin bir sonucu olarak artan tiiketimi
karsilayabilmek i¢in bircok sanayi kolunda iiretim miktar1 da artmaktadir. Ozellikle
gelismis tilkelerdeki talep; gelismekte olan iilkeler icin biiyiik bir firsat olarak
goriilmektedir. Beyaz esyada kullanilan teknolojinin belli bir olgunluga gelmesi ve
gelismekte olan iilkelerin bu teknolojiyi lisans yoluyla edinebilmesi sonucunda tiretim
gelismis tilkelerden, gelismekte olan iilkelere dogru kaymaktadir. Bu durum karsisinda
zarar gormek istemeyen gelismis iilkelerdeki iireticiler ARGE faaliyetlerine agirlik

vererek teknolojik gelistirmelerle tirtinlerinde farklilik yaratmaya ¢alismaktadirlar.

Beyaz esya ihracatin diinya iizerindeki dagilimi incelendiginde; Cin, diinya ihracatindaki
% 25,9’luk payi ile en c¢ok ihracat yapan iilkeler arasinda basi ¢ekmektedir ve Cin’in
ardindan Avrupa’nin en 6nemli beyaz esya lireticilerinden olan Almanya % 11,7 pay1ile
ikinci olurken onu %11,6’lik payi ile italya takip etmektedir. Tiirkiye % 4,3 liik pay ile
dordiincii sirada yer almaktadir (Sanayi Genel Mudiirligi, 2012).

Tirkiye pazarindaki treticiler yerli ve yabanci sermayeli olarak ikiye ayrilarak
incelenebilir. Yerli sermayeli olarak Argelik ve Vestel A.S.; yabanci sermayeli olarak da
Alman BSH (Bosch-Siemens-Profilo), Italyan Indesit, Ariston ve Candy sirketleri,
TV’de ise yerli sermayeli Vestel ve Grundig-Beko Elektronik sirketleri yerlesik
tesisleriyle liretim yapmaktadir. Sanayi Genel Miidiirliigii’nilin yayinladigi rapora gore
bu sirketler i¢ piyasa talebinin beyaz esyada yaklasik %90’ 1n1 TV’de ise % 50 sini
kargilamaktadir (Sanayi Genel Midrliigii, 2011).
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4.2.1.Sektorde Arcgelik'in yeri

1955 yilinda kurulan Argelik Anonim Sirketi, dayanikl tiiketim, tiiketici elektronigi,
kiiciik ev aletleri ve mutfak aksesuarlar1 alanlarinda iiretim, pazarlama ve satis ve satis
sonrast misteri hizmetleri faaliyetlerini ytiriiten Tiirkiye'nin lider ev aletleri ireticisidir.
Arcelik; Tiirkiye, Romanya, Rusya ve Cin olmak {izere 4 {ilkede, 11 iiretim tesisi, 19
iilkede satis ve pazarlama organizasyonu, 19.000 ¢alisan1 ve kendisine ait Argelik, Beko,
Altus, Blomberg, Arctic, Leisure, Grundig, Elektra Bregenz, Defy ve Flavel isimli 11

markastyla 100°den fazla tilkede iirlin ve hizmet sunmaktadir.

Argelik’nin sektordeki yerini ifade edebilmek i¢in finansal gostergelere bakmak faydali
olacaktir. Argelik Faaliyet Raporu’na gore toplam ciro 11,1 Milyar TL, net kar 623
Milyon TL olarak gerceklesmistir (2013).

Arcelik, Tirkiye pazarinda beyaz esya ve klima pazarlarinda lider konumdadir.
Uluslararas1 beyaz esya sektdriine bakildiginda ise Romanya pazarmin lideri, ingiltere
pazariin ikinci biiyiik oyuncusu konumundadir. Sekiz ana iiriin grubunda diinyanin ilk
on beyaz esya markasindan biri olan Beko markasi ise; Bat1 ve Dogu Avrupa'da ise ilk
bes oyuncudan biridir. ingiltere'de toplam solo beyaz esya pazarinda ve buzdolabr, derin
dondurucu ve firin {irtin gruplarinda lider durumda olan Beko; Belgika'da buzdolabinda
ikinci marka, Polonya'da camagir makinesinde ikinci, derin dondurucuda {igiincii marka,
Litvanya' da toplam beyaz esyada, firin ve buzdolabi iiriin gruplarinda birinci

durumdadir (Argelik, 2014).

4.2.2. Arc¢elik’ in cevre politikasi

Arcelik “Diinyaya Saygili, Diinyada Saygin” vizyonu ile hareket eden bir kurulustur.
Cevre politikalar1 da vizyonlarina paralel olarak; “Argelik A.S. ve ¢alisanlar olarak,
ulusal ve uluslararasi yasal mevzuat ve diizenlemelere uyar, siirekli gelismeyi temel alan
bir ¢evre yonetim sistemi dahilinde ¢evre dostu tiriinler tiretiriz” seklinde tanimlanmustir.
Faaliyet raporunda da belirttigi gibi Arcelik; temiz ve saglikli bir ¢evrenin gelecek
nesillere aktarilmasi, enerji ve dogal kaynaklarin verimli kullanilmasi, tasarimdan omiir
¢evrimi sonuna kadar tiim siireglerde olumsuz ¢evresel etkilerin azaltilmasi, kirliligin
kaynaginda onlenmesi ve calisanlarinin ve toplumun g¢evre bilincinin artirilmasi

konularinda sorumluluklarini yerine getirmektedir (2012).
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Cevre ile ilgili Ulusal ve Uluslararas1 Mevzuatlara Uyum

Arcelik, hem iiretim siireclerinde hem de tasarimdan geri doniistime kadar tiim “liriin
hayat ¢evrimi” boyunca ilgili ulusal ve uluslararas1 Cevre Mevzuati'na uymaktadir.
Yasal mevzuata uyumun takibinde ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi Standardi esas

alinmaktadir.

Bu kapsamda Argelik, sektore yonelik asagidaki yasal diizenlemelere Avrupa’da tam

uygunlugunu saglamaktadir:

¢ Elektrikli ve Elektronik Esya Atiklar1 Direktifi (WEEE — Directive on Waste Electrical
and Electronic Equipment),

e Elektrikli ve Elektronik Esyalarda Bazi Zararli Maddelerin Kullanilmasinin
Sinirlandirilmas: Direktifi (RoHS — Directive on the Restriction of the Use of Certain
Hazardous Substances in Electrical and Electronic Equipment)

e Enerji Kullanan Uriinlerde Eko Dizayn Gereklilikleri Direktifi (EuP — Directive on
Ecodesign Requirements for Energy-Using (Related) Products) ve Kimyasallarin Kaydi,
Degerlendirilmesi, Izni ve Kisitlanmasi Tiiziigii (REACH — Regulation of the

Registration, Evaluation, Authorisation and Restriction of Chemicals).
4.2.3.Sektordeki benzer firmalarda mevcut durum incelemesi

Diinyanin 6nde gelen sirketleri, ¢gevre bilincinin 6nem kazanmas ile birlikte, tiretim ve
pazarlama stratejilerini buna bagli olarak degistirmeye baslamislardir. Dogayla barisik

iirlinlerin tasarimi ve satisiyla birlikte ‘Yesil Pazarlama’ kavrami ortaya ¢ikmustir.

Bu kavramin dogmasiyla “doga dostu” anlayisinin bir kurum kiiltiiri olarak
benimsenmesi hizla yayilmistir. Bu yiizden kendi sektoriinde oncii olabilmek ve
rekabette fark yaratabilmek icin biitiin sirketler ¢evre dostu iirlin ve stratejiler

gelistirmektedir.

Cevreye dost tirlinler; dayanikli, toksik madde icermeyen, kirlilige neden olmayan, geri
doniisiimlii ve ¢evreye zarar vermeyen iiretim yontemleri ve teknolojileri ile tiretilen

urunlerdir.

Sirketlerin ¢cevreyle dost liriinler liretebilmeleri i¢in bir¢ok alternatifi degerlendirmeleri
gerekmektedir. Cevreyle dost iirlinler iiretmelerinde, degerlendirmeleri gereken

faaliyetlerden biri de ¢evreye daha az zarar veren kimyasallarin kullanilmasidir. Bu
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kapsamda ilgili yasal diizenlemeler dogrultusunda, sirketler, tirtinlerinde kullandiklari

zararl kimyasal maddeleri kontrol altina almak i¢in bir yonetim sistemi kurmaktadir.

Electrolux; iriinlerinde bulunmamasi1 gereken yasakli/kisith kimyasallar listesini
olusturmustur. Uretim tesislerinde klorlu solventlerin kullanimmin kaldirilmasi igin
calismaktadir. Yeni pazarlarda da ozon tabakasina zarar veren CFC ve HCFC gazlarinin

kullanimi kaldirilmaktadir (2012).

BSH; ¢evreye, ¢alisanlarina ve topluma karsi sorumlulugu basarili gelisimin bir unsuru
olarak gorerek bunu sirket stratejisi ile biitiinlestirmistir ve ¢evre yonetim organizasyonu

olusturmustur (2012).

Samsung tim triinlerindeki tehlikeli kimyasallar1 azaltma ve kaldirma taahhiidi
vermektedir. Sirket gevre ve insan sagligi i¢in tehlikeli olan maddeleri tespit ederek, bu
maddeleri iceren bir liste olusturmus ve bu maddelerin iiriinlerinde kullanimini

sinirlandirmig/yasaklamistir (2012).

Indesit kimyasallarin yonetimi ile ilgili REACH uyumu i¢in birimler arasi bir grup

kurmustur (2012).

Sony kimyasallarin yonetimi ile ilgili uyulmasi gereken kurallar1 “Management
regulations for environment-related substances to be controlled which are included in
parts and materials” standardi ile belirlemis ve tedarik¢ilerinin bu standarda

uyumlulugunu saglamaya ¢alismaktadir (2012).

Philips; tim tedarikg¢ilerinin uymak zorunda oldugu yasakli malzemeler listesini

olusturmustur. Bu maddeler BOMCheck adl1 bir program ile yonetilmektedir (2012).

Toshiba, kimyasallarin kullanimu ile ilgili risklerin en aza indirilmesi amactyla, riskli
kimyasallarin alternatiflerini kullanma ve kullanimini azaltma c¢aligmalarini tesvik

etmektedir (2012).

HP; tasarim takimina ve tedarikcilerine General Spesification for Environment (GSE)

standardi ile kisitlanan maddeler hakkinda bilgi vermektedir (2012).

LG, Green Program tarafindan olusturulan standartlar altinda, belirli bir iiriin i¢in
cevresel yonetim sistemleri ve tehlikeli madde yoOnetimi yoOntemleri {izerine

degerlendirme yapmaktadir (2012).

Dell, tiim triinler icin diinyanin en gii¢lii ¢cevresel kosullarini kabul etmektedir. Yasal

mevzuatlarin da 6niine gecerek bir¢ok zararli maddenin kullanimini kaldirmistir (2012).
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4.3. Model Gelistirme

Yapilacak yesil tedarik¢i segme modeli gelistirme ¢alismasi icin sirasiyla asagidaki

adimlar izlenecektir:

e Problemin tanimlanmasi

e Calisma grubunun olusturulmasi

e Alternatiflerin belirlenmesi

e Ana ve alt kriterlerin belirlenmesi

e Kriterler arasi iligkilerin belirlenmesi

o Kriterler ve alternatifler arasinda kiyaslamalarin Super Decision programi yardimryla
yapilmast

¢ En uygun yesil tedarik¢inin secilmesi
4.3.1.Problemin tanimlanmasi

Bu ¢alisma i¢in problem; yesil tedarike¢i secim kriterlerinin belirlenmesi ve bu kriterlere
gore en 1yi tedarik¢inin sec¢ilmesidir. Uygulamaya konu olan malzeme; beyaz esyalarin
yiizeyinde dis etkenlerden kaynaklanmas1 muhtemel korozyonu dnlemek i¢in kullanilan

bir hammaddedir.

4.3.2.Calisma grubunun olusturulmasi

Bir kararin sonucundan etkilenecek tiim taraflar karar alma asamasinda sz sahibi
olmalidir. Bu nedenle ¢alismaya konu olan malzeme i¢in tedarik¢i se¢imi kriterlerinin
belirlenmesinde satinalma, iiretim miihendisligi, ¢evre ve kalite departmanlari birlikte
hareket etmistir. Calismaya 4 farkli {iretim iissiliniin her birinden bir iiretim yoneticisi,
bir kalite uzmanu, bir iiretim elemant ile satinalma biriminden bir uzman ve bir yonetici
olmak tizere toplam 14 kisi katilmistir. Ayrica Enerji ve Cevre Yoneticiliginden bir

uzmanin goriislerinden de faydalanilmistir.

4.3.3. Alternatiflerin belirlenmesi

Yiirtitiilen ¢alismada yiizey kaplama kimyasali tireticisi iki alternatif tedarik¢i arasindan,
calisma sonucunda belirlenecek kriterlere gore en uygun olaninin secilmesi
amaglanmaktadir. Tedarikgilerin sundugu malzeme 6zellikleri, malzeme ile ¢aligsmak
icin gerekli proses kosullari, iretim maliyetleri, malzeme maliyeti, proses atiklar1 gibi

irlin yasam dongiisii boyunca etkili olan tiim etkenler diisiiniilerek alternatifler
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degerlendirmeye alinmistir. Alternatif tedarik¢ilerden birincisi Almanya merkezli 75
milyar EURO cirolu biiyiik bir kimyasal iireticisidir. Ikinci firma ise Amerika merkezli

15 milyar USD cirolu bir bagka biiylik kimyasal iireticisidir.

4.3.4. Ana ve alt kriterlerin belirlenmesi

Ucgiincii béliimde “Yesil tedarikci secimi” basligi altinda detayli bir sekilde incelenen
makalelerde yer alan yesil tedarikg¢i se¢im kriterleri temel alinarak, probleme uygun olan
kriterler Sekil 4.5°deki gibi gruplandirilmis ve 5 ana kriter belirlenmistir: (i) Yesil
Yetkinlikler (i) Cevresel Etkinlik (iii) Organizasyonel Faktorler (iv) Maliyetler ve (v)

Yesil Imaj).
Yesil Tedarik¢i Secimi
Yesil Yetkinlikler Cevresel Etkinlik Organizasyonel Faktorler Maliyetler Yesil Imaj
* Yesil Teknolojiler * Gaz emisyonu * Ust yonetim destegi * Malzeme maliyeti * Paydaglarla iliskiler
* Kullanimi kisith *Kat atik * Cevre yonetim sistemleri * Bertaraf maliyeti « Sertifikalar
malzlemele.l.' . * Atik su * Sosyal sorumluluk * Bakim maliyeti * Cevre diizenlemelerine
* Tersine lofistik * Enerji titkketimi * Yasalara uyum » Uriin yagam déngiisti gonalld uyum
* Cevreyle dost ambalaj + Geri dontistiirtilebilir + Risk degerlendirmesi & maliyetleri * Yesil miisteri orant
icerik yonetimi « Musteri bagimlihig

Sekil 4.5 Yesil tedarik¢i se¢im kriterleri.
4.3.5.Kriterler arasi iliskilerin belirlenmesi

Calisma kapsaminda yesil tedarik zinciri, yesil satinalma, yesil tedarik¢i se¢imi
basliklar1 altinda 100’1 askin makale incelenmis ve bu incelemeye dair detaylar daha
onceki boliimlerde aktarilmistir. Alternatifler arasinda birden ¢ok kriter géz Oniine
alinarak yapilacak se¢imler i¢in literatiirde birgok farkli ¢ok kriterli karar verme yontemi
bulunmaktadir. Tedarikg¢i se¢cimi 6zelinde bakildiginda en ¢ok kullanan ¢ok kriterli karar
verme yontemleri AHP, AAS, PROMETHEE, bulanik AHP, TOPSIS, bulanik TOPSIS
ve lineer programlamadir. Bu ¢alisma i¢in kriterler arasindaki iliskiler incelendiginde en

uygun yontemin AAS olduguna karar verilmistir.

Tiim bu arastirmalardan derlenen bilgiler 1s1ginda kriterler arasindaki iligkiler Sekil

4.6°daki gibi belirlenmistir.
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Organizasyonel Faktorler

» Ust yonetim deste&i
+ Cevre yonetim sistemleri
+ Sosyal sorumluluk

* Yasalara uyum

+ Risk degerlendirmesi &
yonetimi

Yesil Yetkinlikler Yesil Imaj

* Paydaglarla iliskiler
« Sertifikalar

* Cevre diizenlemelerine gomiillii
uyum
* Yesil miisteri oram

* Yesil Teknolojiler
* Kullanimu kisith malzemeler
* Tersine lojistik

+ Cevreyle dost ambalaj

* Miisteri bagimlihiga

« Gaz emisyonu * Malzeme maliyeti

« Kat1 atik * Bertaraf maliyeti

= Atk su 4B Bakim maliyeti

* Enerji titkketimi » Uriin yagam dongiisii
« Geri doniistitritlebilir icerik maliyetleri

Sekil 4.6 Kriterler arasindaki iliskiler.

4.3.6.Kriterler ve alternatifler arasinda kiyaslamanin Super Decisions program

yardimiyla yapilmasi

Literatiirde yer alan ¢alismalardan hareketle gelistirilen, yesil tedarik¢i se¢iminde
kullanilacak kriterler ile bu kriterler arasindaki iligkileri gosteren, analitik ag modeli

Sekil 4.7°de verilmistir.
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Sekil 4.7 Super Decisions programinda modelin tanimlanmasi.

Yesil tedarikei secim kriterlerini ve bu kriterler arasindaki iliskileri gdsteren Analitik ag
modeli gelistirildikten sonra ikili karsilastirmalar asamasina gecilmistir. Ikili
karsilastirmalar1 yapmak iizere bir araya gelen ekibe dncelikle model tanitilmis model
yapis1 tizerinde mutabik kalinmistir. Daha sonra her bir karar vericiye fikirleri sorulmus,
gruptan ortak karar ¢ikincaya kadar tartisma devam ettirilmistir. Karsilastirma
puanlamasi i¢in grubun fikir birligine vardig1 karar esas alinmistir. Kararlar Super
Decisions v.1.6.0 yazilimi1 yardimiyla degerlendirme yapmak iizere kayit altina
alinmistir. Bu yontem ile tiim ikili karsilastirmalar i¢in puanlamalar toplam iki giin siiren

toplantilarla tamamlanmustir.

Ikili karsilastirmalar1 adim adim degerlendirirsek; ilk basamakta amaca giden yolda yani
yesil tedarikgi se¢imi i¢in belirlenen ana kriterler arasinda yapilacak ikili kiyaslamalarla
en Onemli ana kriterin bulunmasi hedeflenmistir. Bu kiyaslamalarda kullanilan 6rnek
soru kalibr “Yesil tedarik¢i secimi agisindan Yesil Imaj m1 Maliyetler mi daha
onemlidir?” seklindedir. Bu sekilde tiim ana kriterler arasindaki kiyaslama yapilmis ve
yesil tedarik¢i se¢imi agisindan en Onemli ana kriter “Yesil etkinlikler” olarak

belirlenmistir. Kiyaslamalarin tamamina ait sonuglar Sekil 4.8’deki gibi 6zetlenmistir.
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m Super Decisions Main Window: deneme41.sdmod: Cluster Matrix View @_ﬁ
g‘;‘;ﬁ:' C1 Vesil Yetkinlikler | C2 Yesil Imaj | C3 Maliyetier | C4 Cevrese! Etkiler| C5 Organizasyonel dedu’
Labels

0.500000 1.000000 0307692 1.000000 1.000000
0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000
0.000000 0.000000 | 0.000000 0.000000 0.000000
0.000000 0.000000 0461538 0.000000 0.000000
0.500000 0.000000 0.230769 0.000000 0.000000
0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000
0.000000 0.000000 . 0.000000 0.000000 . 0.000000
Done

Sekil 4.8 Kiimeler arasi ikili karsilagtirmalar.

Ikinci adim alt kriterlerin ikili karsilastirilmasidir. Bu karsilastirmalara 6rnek vermek
gerekirse; Sekil 4.9’da goriilen ekrandaki sorulardan ilki “Yesil Yetkinlikler
kiimesindeki Yesil teknoloji kriteri agisindan Bertaraf maliyeti iiriin yasam dongiisii
maliyetine kiyasla ne kadar 6nemlidir?” seklinde kurgulanmistir. Ikinci soru ise “Yesil
Yetkinlikler kiimesindeki Yesil teknoloji kriteri agisindan Uriin yasam déngiisii

maliyeti, bakim maliyetine kiyasla ne kadar 6nemlidir?” seklindedir.

s Comparisans for Super Decisions Main Window: anp2 sdmad [y |
1.Choose 2. Node comparisons with respect to C1.1 Yesil teknoloji - 3. Results
Node Cluster Graphical | Verbal | Matrix Quest.onnaite Direct Normal —i Hybrid —)
Choose Node <] Comparisons wrt “C1.1 Yesil teknoloji” node in "C3 Maliyetier” cluster Inconsistency: 00370
Tk g | =] o makpet is moderately more \mgrg‘tanl than €3.1 Urun yasam dongusu T3 Unin 02582
—[ e s ey PP
Cluster: C1 Yesil Yetkin~ I = ) C3.3 Bert~ 0.6369
== C3.4 Baki~] 0-10473]
s . o s | - s e
\Choose Cluster x|
C3 Maliyetier =1
< o Compieted P
Companson g
Restore | Copy 1o ciippoara |

Sekil 4.9 ikili karsilastirmalar icin 6rnek ekran.

Yapilan ti¢ adet ikili kiyaslama sonucunda ii¢ maliyet kalemi arasindan yesil teknoloji
acisindan en O6nemli olaninin “Bertaraf maliyeti” oldugu bulunmustur. Tim ikili

karsilastirmalar tamamlandigin ortaya “Oncelikler Cizelgesi” ¢ikmaktadir. Oncelikler
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Cizelgesi, tanimlanan sistemdeki kiimelerin icerisindeki alt basliklarin; o kiime altindaki
onem siralarmin belirlenmesini saglar. Uygulamaya ait Oncelikler Cizelgesi Cizelge

4.3’de gosterilmektedir.

Cizelge 4.3 Oncelikler cizelgesi.

Diigiim Norn&alize Lilflit

Deger Deger

. Tedarikei 1 0,25642 10,12160

Alternatifler | farikei 2 0,74358 |0,35263

C1.1 Yesil teknoloji 0,16750 [0,02573

Yesil C1.2 Kullanimi kisitli malzemeler 0,62229 10,09558

Yetkinlikler | C1.3 Tersine lojistik 0,10134 [0,01556

C1.4 Cevreyle dost ambalaj 0,10887 (0,01672

C2.1 Sertifikalar 0,18381 [0,02119

C2.2 Paydaslarla iliskiler 0,60946 (0,07024

Yesil imaj C2.3 Cevresel duzenlemelere gonullu uyum [0,12114 [0,01396

C2.4 Yesil musteri orani 0,04145 (0,00478

C2.5 Musteriyi elde tutma 0,04414 |0,00509

C3.1 Urun yasam dongusu maliyeti 0,43017 [0,05588

Maliyetler (3.2 Malzeme maliyeti 0,34579 10,04492

C3.3 Bertaraf maliyeti 0,15098 [0,01961

C3.4 Bakim maliyeti 0,07306 [0,00949

C4.1 Gaz emisyonu 0,06387 [0,00482

C4.2 Atik su 0,14556 [0,01098

yoaresel [ C43 Kat atiklar 0,34539 | 0,02605

C4.4 Enerji tuketimi 0,30712 [0,02316

C4.5 Geri donusturulebilir icerik 0,13806 (0,01041

C5.1 Ust yonetim destegi 0,24797 (0,01280

) C5.2 Cevre yonetim sistemi 0,09124 (0,00471

Organlz.jdsyonel C5.3 Sosyal sorumluluk 0,04124 (0,00213
Faktorler

C5.4 Yasal duzenlemelere uyum 0,57555 10,02971

C5.5 Risk degerlendirme 0,04399 (0,00227

Ikili karsilastirmalar yapildiktan sonra karsilastirmalarin tutarliliklar kontrol edilmis ve

tiim karsilastirmalar i¢in CR degerinin 0,1’in altinda kaldigina emin olunmustur.

Nihai kararin verilmesi i¢in gerekli olan Agirliklandirilmamis Matris, Agirliklandirilmis

Matris ve Limit Matris sirasi ile Ek 1A, 1B ve 1C ile verilmistir.

Yapilan ikili karsilagtirmalarin sonucunda “Yesil Yetkinlinler” kiimesindeki kriterler
arasinda tedarikc¢i se¢imi i¢in en 6nemli olani “kullanimi kisith malzemeler” olmustur.

“Yesil imaj” kiimesi i¢in en onemli kriter “paydaslarla iligkiler, Maliyetler” kiimesi igin
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399 ¢¢

“lirlin yasam dongiisti maliyeti”, “Cevresel yetkinlikler” kiimesi icin “kati1 atiklar” ve
son olarak organizasyonel faktorler kiimesi i¢in ise en onemli kriter “yasal diizenlemere

uyum” olarak belirlenmistir.

4.3.7.Uygun yesil tedarik¢inin se¢ilmesi

Calisma sirasinda belirlenen yesil tedarik¢i se¢me kriterlerine gore yapilan ikili
kiyaslamalar sonucunda “Ikinci tedarik¢i birinci tedarikgiye gore daha iistiindiir” demek
miimkiindiir; bu nedenle se¢im ikinci tedarik¢i lehine sonuglanmistir. Esasinda yazilim
yardimiyla degerlendirme yapilmadan dnce de karar vericiler ikinci tedarik¢inin birinci
tedarik¢iye gore daha iistiin 6zelliklere sahip oldugunu diisiinmekteydi. Yazilim ile
yapilan degerlendirmenin sonucu ile karar vericilerin ¢alisma 6ncesi Ongoriilerinin
paralellik gdstermesi; kurgulanan model ile alinan kararin dogrulugu hakkinda bir

dayanak olusturmasi agisindan 6nemlidir.
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5. SONUC

Sanayi devrimi sonrasinda yasanan teknolojik gelismeler hayatimiz1 bircok agidan
kolaylastirmasinin yaninda ¢evre iizerinde bir¢ok olumsuz etkiye de neden olmustur.
Bilingsizce tiiketilen kaynaklar, ¢evreye salinan kati, sivi ve gaz atiklar gelecek nesiller
i¢in yasanabilir bir dlinyanin varligini zora sokmaktadir. Bu kétii senaryonun olasiliginin
farkina varilmasi ile diinyanin ileri gelen iilkeleri bir araya gelerek ¢esitli toplantilar
diizenlemis ve tiim diinyay1 ilgilendiren aksiyon planlar1 hazirlamiglardir. Bu aksiyon
planlarinin yasalarla koruma altina alinmas ile tireticiler, kaynaklarin1 daha verimli
kullanmak ve ¢evreyi daha az kirletecek hammadde ve proses alternatifleri bulmak tizere
arayisa girmislerdir. Yasal kisitlarin oldugu bu ortama bir de artan rekabet kosullar
eklendiginde tireticiler varliklarini siirdiirebilmek i¢in tiim siire¢lerini optimize etmek
icin yogun ¢aba harcamak zorunda kalmistir. Bu amagla {ireticiler {iriinlerini tiretmek
icin gerekli hammadde alimindan baslayip, iiretim, satis ve kullanim sonrasi bertaraf
stireclerinin tamamini igeren {irlin yagsam dongiileri i¢in detayli calismalar yapmaktadir.
Bu siireclerin ilk basamagi olan tiretim i¢in gerekli hammadde ve komponentlerin

alinmasi liriin yagsam donglistiniin en onemli adimlarindan birisidir.

Doksanli yillar ¢evre ile ilgili farkindaligin basladig: yillardir. Daha ¢evreci malzeme ve
teknolojilerle ilgili ilk calismalar bu yillarda yapilmistir. Ilk arastirmalarda genellikle
¢ikis noktasi insanin ¢evreye verdigi zarar1 farketmesi ve sivil toplum orgiitlerinin bu
konulardaki ¢aligmalaridir. Bu nedenle arastirmalar daha ¢ok kaynak kullaniminin ve
atiklarin azaltilmasi iizerine yogunlasmustir. Ureticiler agisindan ise durum biraz daha
farklidir. Artan rekabet ortaminda kendilerine avantaj saglamak icin her siirecte
lyilestirme yapma cabalarinin bir sonucu olarak bertaraf maliyetlerini azaltmak i¢in
atiklarini azaltacaklari yollar aramaya yonelmislerdir. Ayni sekilde tiretim maliyetlerini
distirmek ve kaynak kullanimini azaltmak i¢in de yaptiklar1 ¢alismalar dolayl1 olarak

cevresel faaliyet olarak degerlendirilmistir.

Milenyum ile birlikte bilgiye daha kolay erisebilen miisteriler, ¢evresel konularda daha
cok bilgi ve endise sahibi olmus, ¢evresel etkilerin azaltilmasi konusunda daha hassas

olmaya baslamistir. Bu hassasiyet satin alma tercihlerinde etkili olmaya baslayinca,
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arastirmacilar ve iireticilerin yesil siireclerle ilgili aragtirma ve gelistirmelerinin odagina
miisterilerin yesil taleplerini oturtmustur. Bu gelismelerin sonucunda uluslar arasi
organizasyonlar ve yonetimler de kendilerini siirece dahil olmak zorunda hissetmis ve
konunun yasalar ve tliziiklerle desteklenmesi gerektigini farketmistir. Bu noktadan sonra
yesil stirecler lireticiler i¢in bir segenek degil zorunluluk haline gelmeye baglamistir.
Zorunlulugu faydaya ¢evirmeye calisan iireticiler bu degisime hizla adapte olarak yesil

imajlarini giiclendirmis, miisterileri karsisinda sayginlik kazanmay1 hedeflemistir.

Tiim bu gelismelerin sonucunda iireticiler besikten mezara tiim siireglerini ¢evresel
etkilerini azaltacak sekilde yeniden yapilandirmak durumunda kalmistir. Besikten
mezara denilen siire¢ aslinda {iriinlin iiretilmesi i¢in kullanilacak hammaddelerin
secilmesi ve satin alinmasi ile baslayan, liretim, ambalajlama, dagitim, {iriiniin nihai
kullanicr tarafindan kullanilmasi, bertaraf edilmesi ve yeniden kullanilabilir yada geri
doniistiiriilebilir malzemelerin iiretilmesi ile basa donen bir dongiidiir. Ureticiler ve
arastirmacilar bu dongiiniin her bir basamagi i¢in ayr1 ayr1 bir¢cok ¢alisma yapmaktadir.
Bu basamaklarin her birinde yapilacak ¢evresel iyilestirmeler ve doniisiimlerle elde
edilebilecek faydalar1 mali faydalar, yonetsel faydalar ve cevresel faydalar olarak

siniflandirmak miumkiindir.

Mali faydalarin en 6nemlisi daha az kaynak kullanimi, bertaraf maliyetinin azalmasi,
verimliligin artmas1 ve yasal maliyetlerin azalmasi sonucunda toplam maliyetin
azaltilmasidir. Bunun yaninda miisteriler ve kamu nezdinde tireticinin marka imajimin
giiclenmesi de iireticiye rekabette avantaj saglayacak dnemli bir unsurdur. Ayrica yesil
faaliyetler yasalara uyumu kolaylastiracagi i¢in yasalarla ilgili bir sorun yaganmasinin

da Oniine geger.

Yonetsel faydalardan en Onemlisi ise siireclerde yapilan iyilestirme sayesinde is
risklerinin azaltiliyor olmasidir. Ayrica g¢evre etkilerini azaltacak iiriin tasarimlari

sayesinde iireticiler miisterileri karsisinda esneklik kazanmis olacaktir.

Yesil stirecler sayesinde elde edilecek c¢evresel faydalarin en onemlisi kaynak
kullaniminin azaltilmasidir. Kaynak kullanimindan kasit hem kullanilacak malzemenin
hem de iiretim siiresinde kullanilacak enerji, su, dogalgaz gibi girdilerin azaltilmasidir.
Bu sekilde siirecin hem ¢evre etkisi azaltilacaktir hem de maliyetlerde iyilesme
saglanacaktir. ikinci biiyiik fayda ise atiklarin azaltilmasidir. Hem daha cevreci

malzemelerin ¢ikaracaklari atik miktart hem de yesil tiretim siireglerinden ¢ikacak atik
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miktar1 geleneksel sistemlere kiyasla daha azdir. Bu sekilde atiklarin kaynaginda

azaltilmas1 miimkiin olacaktir ve tirliniin ¢evre etkisi azalacaktir.

Bu calismada iirlin yasam dongiisiindeki basamaklardan yalnizca satin alma ve bu

stirecin en 6nemli pargasi olan tedarik¢i se¢cimi konularina odaklanilmistir.

Ureticiler arasinda yogun rekabetin yasandigi giiniimiizde, dogru tedarikgilerle
stirdiiriilebilir iliskilerin kurulmasi her zamankinden daha 6nemli hale gelmistir. Bu
dogrultuda {ireticiler tedarik¢i seciminde birgok kriteri goz oniine almak zorunda
kalmistir. Bu kriterler {ireticilerin ¢aligma alanlarina, iirettikleri iiriiniin 6zelliklerine,
iiretim kosullarina, iiretim yaptiklar1 lokasyondaki yasal diizenlemelere, satis yaptiklar
lokasyonlardaki yasal diizenlemelere, marka imajlarina ve daha bir¢cok farkh

parametreye bagli olarak degisebilmektedir.

Yesil satinalma, bir iirinlin hammaddesine, bu hammaddenin nereden geldigine, kim
tarafindan tretildigine ve nihai iirlinlin nasil bertaraf edilecegine hakim olmay1
gerektirir. Bir {irliniin ¢evre etkilerini azaltmak i¢in tiretimde kullanilan hammadde,
enerji, su gibi kaynaklarin azaltilmasi, ¢cevreci liretim siireclerinin tasarlanmasi, ambalaj
malzemelerinin ve tagima yontemlerinin daha ¢evreci olanlar ile degistirilmesi, yeniden

kullanim gibi iyilestirmeler yapmak miimkiindiir.

Tedarik¢i se¢imi probleminde en énemli noktalardan biri probleme uygun tedarik¢i
se¢cim kriterlerinin belirlenmesidir. Geleneksel tedarik¢i se¢imi siirecinde ilk adim
ihtiyacin ve bu ihtiyaca gore calisma kriterlerinin belirlenmesidir. Bu kriterlere uyan
tedarikgiler esit kosullarda ihaleye alinir ve yapilan degerlendirme sonucunda uygun
tedarikei segilir. Uygun tedarik¢inin se¢ilmesinde dikkate alinan baslica kriterler; birim
fiyat, talepleri zamaninda karsilayabilme, kalite beklentisini karsilama, diiriist iletisim,
endiistriyel bilgi ve tecriibe, esneklik, ani taleplere cevap verme hizi, finansal durum,
etik standartlara uyum, referanslar, tedarik¢inin biiyiikliigii ve {iretici ile tedarikei
arasindaki kiiltiir uyumu seklinde siralanabilir. Yesil tedarik¢i secimi i¢in gerekli sartlar

ise yukarida sayilan kriterlerin yaninda bir takim ¢evresel sartlar1 da igermektedir.

Bu c¢alismada belirlenen yesil tedarik¢i se¢imi kriterleri, detayli bir literatiir
incelemesinin sonucunda elde edilen bir¢ok kriter arasindan probleme uygun olanlarin
sec¢ilmesi ile elde edilmistir. Buradaki kriter belirleme islemi 14 kisilik uzman bir ekip
tarafindan yapilmistir. Ekipte 4 adet iiretim yoneticisi, 1 adet satinalma yoneticisi, 4 adet

kalite uzmani, 4 adet liretim elemani1 ve 1 adet satinalma uzmani yer almistir. Bu ¢alisma
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icin belirlenen ana kriterler; tedarik¢inin cevresel yetkinlikleri, ¢evresel etkinligi,
maliyetleri, organizasyonel faktorleri ve yesil imajidir. Daha sonra belirlenen bu
kriterler ile bir ag yapisi olusturulmus ve kriterlerin agirliklar: ikili karsilastirmalar
yapilarak belirlenmistir. Ikili karsilastirmalar yapilirken grup karari esas almmis, bir
karsilastirmanin puanlamasi ekip konsensusa varincaya kadar tartisgthmistir. ikili

karsilastirma puanlar1 Super Decision programi yardimiyla degerlendirilmistir.

Bu ¢alismada yesil satinalma ve yesil tedarik¢i se¢imi konulari detaylari ile incelenmis
ve bu konular lizerine yazilmis bir¢ok makaleden faydalanilarak bir yesil tedarik¢i segim
modeli 6nerilmistir. Daha sonra da 6nerilen model kullanilarak beyaz esya tiretiminde
yiizeylerde korozyonu 6nlemek amaciyla kullanilan bir hammadde i¢in tedarikg¢i segimi

uygulamasi yapilmistir.

Ana kriterler ve bu kriterlere bagl alt kriterler belirlendikten sonra kiimeler aras1 i¢ ve
dis bagimliliklar belirlenmistir. Bu sekilde elde edilen model Super Decisions
programina aktarilmig; ana ve alt kriterler ve alternatifler arasindaki tim ikili
karsilagtirmalar uzman bir ekip tarafindan yapilmistir. Karsilastirmalar yapilirken grup
karar1 esas alinmis, konsensus saglanincaya kadar tartisma devam ettirilmistir.
Toplamda 2 giin siiren ¢alisma sonucunda yesil tedarik¢i se¢imi igin belirlenen
kriterlerin 6nem dereceleri belirlenmis ve bu arastirmaya konu olan tedarik¢i se¢imi
yapilmistir. Grup kararina gore tedarikci seciminde géz Oniine alinmasi gereken en
onemli iki ana kriter “Yesil Yetkinlikler” ve “Yesil Imaj” dir. Alt kriterler seviyesine

inildiginde ise en dnemli ilk 5 kriter su sekilde siralanmaktadir:

1.  Kullanimi kisith malzemeler
Paydaslarla iliskiler
Uriin yasam déngiisii maliyeti

Malzeme maliyeti

@wok wN

Yasal diizenlemelere uyum

Calisma ile elde edilen en 6nemli sonug, satin alma kararlarinin artik sadece birim fiyat
odakli olmaktan ¢iktigini, tedarikgilerin yesil algilarinin ve yetkinliklerinin de alim

kararinda etkili oldugunu gdstermesidir.

Bu sonug daha once yapilan caligmalarla da paralellik gostermektedir. Yesil tedarikei
secimi bile olsa hala maliyetler se¢im kararinda 6nemlidir, fakat ¢evre ile ilgili faktorler

de kararda 6nemli derecede etkiye sahiptir.
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OZGECMIS

Ad Soyad : Aybala Beste TURKAY

Dogum Yeri ve Tarihi : Sivas — 14.09.1987

E-Posta : besteturkay@gmail.com

OGRENIM DURUMU:

Lisans : 2010, istanbul Teknik Universitesi, Kimya Metalurji Fakiiltesi,
Kimya Miihendisligi

Yiiksek Lisans : 2015, istanbul Teknik Universitesi, Endiistri Miihendisligi
Anabilim Dali, Mithendislik Yo6netimi

MESLEKIi DENEYIM

2011 - 2013 : Proje Elemani, Argelik Satinalma Direktorligi
2013 — 2014: Satinalma Miihendisi, Argelik Satinalma Direktorliigii, Panel & BLU

2015 - : Satinalma Uzmani, Argelik Satinalma Direktorliigii, Kimyasallar & Polimerler
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