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ÖZET 

Bu çalıĢma yükseköğretim mezunu genç iĢsizliğini konu almaktadır. Günümüz 

dünyasında iĢsizlik tüm dünyada ülkelerin baĢ etmesi gereken ciddi bir sorun haline gelmiĢtir. 

ĠĢsizlik verilerine bakılarak bu durumun ciddiyetini anlamak mümkündür.  Ġstihdam oranları 

azalıp iĢsizlik oranları her yıl artarken iĢsiz kalan insanlar içerisindeki en büyük kesim 

gençlerden oluĢmaktadır. Dolayısıyla bu durumun asıl mağdurlarının da gençler olduğunu 

söylemek gerekmektedir. Son yıllarda genç iĢsizler içindeki oranın yükseköğretim mezunu 

gençlerden oluĢması dikkatleri çekmektedir. ġüphesiz iĢsizlik durumunu toplumda pek çok 

kiĢi çeĢitli Ģekillerde deneyimlemektedir fakat üniversite eğitimi almıĢ, çeĢitli donanımlar 

edinmiĢ bireylerin istihdam edilememesi günümüz toplumlarının kanayan bir yarası halini 

almıĢtır. Üniversite eğitimini tamamlamıĢ gençlerin en verimli çağlarında istihdam 

edilememesi hem kendileri hem aileleri hem de içinde bulundukları toplum için önemli 

kayıplara kaynaklık etmektedir. Dolaylı olarak genç bireylerin iĢsizlik durumu toplumsal 

iliĢkilerin tümüne yansımaktadır. Önemli ölçüde genç nüfusa sahip olan Türkiye, eğitimli 

genç iĢsizliğinin üst düzeyde yaĢandığı ülkelerden biri haline gelmiĢtir. 

Bu çalıĢma, temelinde birçok problem yatan üniversite mezunlarının iĢsizliğini, 

mezuniyet sonrası ilk iĢ arama süreci ve o dönemde yaĢadıkları tecrübelerden yola çıkarak 

üniversitede aldıkları eğitim ile bağlantılı bir biçimde tartıĢmayı amaçlamaktadır.  

Bu çalıĢma, saha araĢtırması bulgularıyla yükseköğretim mezunu genç iĢsizlerin iĢ 

piyasasında yaĢadığı sorunları incelemiĢtir. AraĢtırma kapsamında; Akdeniz Üniversitesi 

ÇalıĢma Ekonomisi ve Endüstri ĠliĢkileri Bölümünden mezun olmuĢ 24 kiĢiyle yarı 

yapılandırılmıĢ soru formu kullanılarak derinlemesine görüĢmeler yapılmıĢtır. Saha 

araĢtırması kapsamında görüĢülen mezunların kendi içlerinde farklı kategorilere ayrıldıkları 

görülmüĢtür. Bazı mezunlar sadece kamu memuru olmak için KPSS‟ ye hazırlanmıĢ, bazı 

mezunlar bu sınava hazırlanırken bir taraftan banka sınavlarına ve yüksek lisansa hazırlanmıĢ 

bazı mezunlar ise doğrudan özel sektöre yönelmiĢlerdir. Bu yönde bireyin tercihi ne olursa 

olsun yaĢadıkları sorunlarda farklılaĢmıĢtır. Yapılan görüĢmeler kapsamında mezunların iĢ 

piyasasına geçiĢte çok ciddi problemler yaĢadıkları, gerek özel sektörde gerekse kamu 

sektöründe yükseköğretimin değersizleĢtirildiği görülmüĢtür. AraĢtırmadan çıkarılan bir diğer 

sonuç ise yaĢanan iĢsizlik süresince gençlerin aile ve sosyal çevrelerinde de psikolojik bir 

baskıya maruz kaldıklarıdır. 

Anahtar Kelimeler: Ġstihdam, ĠĢsizlik, Genç ĠĢsizliği, Yükseköğretim Mezunu Genç 

ĠĢsizliği, Yükseköğretimin Niteliği.
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SUMMARY 

HIGHER EDUCATION GRADUATED YOUTH UNEMPLOYMENT: A RESEARCH 

ON GRADUATES OF LABOR ECONOMICS AND INDUSTRIAL RELATIONS 

This study is about the youth unemployment of the higher education graduates. In 

today's world, unemployment has become a serious problem that countries have to deal with 

all over the world. It is possible to understand the seriousness of this situation by looking at 

unemployment data. While unemployment rates are decreasing and unemployment rates are 

increasing every year, the biggest share among unemployed people is young people. 

Therefore, it should be stated that the real victims of this situation are young people. It is 

noteworthy that in recent years the proportion of young unemployed people is made up of 

young people with tertiary education. Undoubtedly, many people in the society experience 

unemployment in a variety of ways, but university education and lack of employment it has 

become a bleeding wound of today's societies. The fact that the young people who have 

completed their university education cannot be employed in the most productive ages is also 

a source of significant losses for themselves and their families as well as for the society 

they are in. Indirectly, the unemployment situation of young individuals is reflected in all 

social relations. Significantly having educated young population, Turkey has become one of 

the countries that are experiencing a high level of youth unemployment. 

Many problems on the basis of this thesis study aim to discuss the unemployment of 

university graduates, the first job search process after graduation, and the training they 

received at the university. 

Problems of young high education graduates were examined with the results of field 

research. In the scope of the research; In-depth interviews were conducted with 24 people 

who graduated from Labor Economics and Industrial Relations Department of Akdeniz 

University by using a semi-structured questionnaire. It was seen that the graduates 

interviewed within the scope of the field research were divided into different categories. Some 

of the graduates prepared themselves for KPSS exam to be a civil servant,  some graduates 

prepared themselves for the bank exams and the master's degree exam, while some of the 

graduates directly entered in a private sector. Regardless of the individual's preference in this 

direction, they differ in their problems . Within the scope of the interviews, it was seen that 

the graduates experienced very serious problems in the transition to the employment market 

and the devalued higher education both in the private and in the public sectors. Another result 
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of the research is that young people are exposed to psychological pressure in their family and 

social environment during the unemployment. 

Keywords: Employment, Unemployment, Youth Unemployment, Higher Education Graduate 

Youth Unemployment, Quality of Higher Education. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



                                                                                                                                                      

GĠRĠġ 

1980‟li yıllardan itibaren iĢsizlik olgusu geliĢmiĢ ve geliĢmekte olan bütün dünya 

ülkelerinin mücadele etmesi gereken bir sorun haline gelmiĢtir. Nitekim Türkiye‟de durum 

bundan farklı olmadığı görülmektedir. OECD ülkeleri arasında 2019 yılı ilk çeyreğinde 

Güney Afrika, Yunanistan ve Ġspanya‟dan sonra iĢsizlik oranlarının en yüksek olduğu 

dördüncü ülke Türkiye‟dir. ĠĢsizlik ülkeler için sadece ekonomik bir kayıptan ibaret değildir 

beraberinde sosyal ve psikolojik birçok soruna da kaynaklık eden bir olgudur. Bu nedenle bu 

duruma sadece ekonomik bir pencereden bakmak doğru değildir.  

 ĠĢsizlik oranlarının içerisinde gençlerin payının her yıl giderek artması dikkatleri genç 

iĢsizliği üzerine çekmiĢtir. Dünyanın pek çok yerinde gençlerin büyük bir bölümü istihdam 

edilemez bir hal almıĢtır. Öyle ki gençler arasındaki iĢsizlik oranlarının toplam iĢsizlik 

oranlarından daha fazla arttığı görülmektedir. Türkiye, nüfus bakımından genç nüfusun en 

yüksek olduğu ülkelerden biridir. Bazı çalıĢmalarda bu durum “demografik fırsat penceresi” 

olarak nitelendirilmektedir (Erdayı, 2009; Günaydın ve Çetin, 2015; Biçerli, 2011; Köksel, 

2016).  Bu nedenle genç iĢsizliğini azaltmaya ve önlemeye yönelik politikalar yapılması 

ülkenin refahı içinde önemli bir etkendir. Toplum için bir dizi sıkıntıya sebep olan iĢsizlik 

olgusu gençler içinde önemli kayıplara yol açmaktadır. Gündelik hayatın tüm aĢamalarında 

etkisi hissedilen, kiĢinin en basit gündelik yaĢam davranıĢlarından anlam dünyasına kadar tüm 

yaĢantısını Ģekillendiren bir olgu olarak iĢsizlik; bireyde ölümcül bir çaresizliğin 

belirginleĢmeye baĢladığı, ideallerin ve hedeflerin küçüldüğü, sınırlı bir yaĢamın içinde 

yaĢanılan zamanın yakalanmaya çalıĢıldığı, hastalıklı varoluĢsal bir duruma da karĢılık 

gelebilmektedir (Özdemir, 2014: 38). Bu bağlamda sürekli olarak artma eğiliminde olan genç 

iĢsizliği hem fiziksel hem de psikolojik olarak bir dizi olumsuz sağlık sonuçlarını da beraber 

getirmektedir (O‟Higgins, 2015: 1). 

Genç iĢsizliğinin artmasıyla beraber son yıllarda genç iĢsizler içindeki eğitimli 

gençlerin iĢsizliğinin artması durumu hem ülkemizde hem de pek çok ülkede ciddi bir sorun 

haline gelmektedir. Yıllar boyu süregelen düĢünce, eğitim düzeyi arttıkça bireyin iĢsiz kalma 

olasılığının düĢmesi yönündedir. Fakat ülkemizde durumun bunun aksi yönünde 

ilerlemektedir. Bu da artık iĢ sahibi olabilmek için eğitimli olmanın tek baĢına yeterli 

olmadığı anlamına gelmektedir. Peki, iĢ sahibi olmak için neler gereklidir? Bu noktadan 

hareketle araĢtırma sorusu ortaya çıkmaktadır. Bu çalıĢmanın amacı, yükseköğretim mezunu 

genç iĢsizliğini irdelemektir. 
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Literatürde artan iĢsizlik oranlarını ve genç iĢsizlik oranlarını inceleyen pek çok 

çalıĢma görmek mümkündür
 
(Davison, 2004; Eamets ve Humal, 2015; Durmaz ve KarataĢ, 

2017; AkbaĢ ve Apar, 2010). Fakat yükseköğretim mezunu genç iĢsizliğini bu gençlerin iĢ 

arama süreçlerini irdeleyen çok fazla çalıĢma bulunmamaktadır. Yükseköğretim mezunu genç 

iĢsizliğinin 2000‟li yıllardan artan bir hızla yüksek oranlara çıktığı gözlenmektedir. Bu alan 

içerisinde Ġktisadi ve Ġdari Bölümler Fakültesi mezunlarının çokluğu dikkatleri çekmektedir. 

Gençler üniversiteden mezun olduktan bir kısmı sonra kamu sektöründe istihdam edilebilmek 

için KPSS, bir kısmı yüksek lisansı kazanmak için ALES, YDS gibi sınavlara hazırlanmakta; 

geriye kalan bir kısmı da özel sektörde istihdam edilmek için çeĢitli iĢ arama kanallarından 

baĢvurular yapmaktadır.  

Bu tez çalıĢması iki olguyu incelemektedir. Bunlardan birincisi genel anlamda iĢsizlik 

ve genç iĢsizlik, özel anlamda ise yükseköğretim mezunu genç iĢsizliğidir. Bu kapsamda saha 

araĢtırmasından elde edilen bulgular ıĢığında üniversiteden mezun olan gençlerin iĢ arama 

süreçleri irdelenmeye çalıĢılmıĢtır.  

Bu amaç çerçevesinde “üniversiteden mezun olan gençler ne gibi sorunlar 

yaĢamaktadır? Mezuniyet sonrası neler yaĢamıĢlardır, üniversitede aldıkları eğitimi nasıl 

değerlendirmiĢlerdir, iĢ arama sürecinde ne gibi zorluklarla karĢılaĢmıĢlardır, aile ve sosyal 

çevrenin iĢ bulma sürecine etkisi nasıldır?” gibi sorulara yanıt aranmaya çalıĢılmıĢtır. Bu 

bağlamda çalıĢma iki ana bölümden oluĢmaktadır. Birinci bölümde iĢsizlik olgusu üzerinde 

yoğunlaĢılmıĢtır. Ġkinci bölümde ise saha araĢtırmasına yer verilmiĢtir. Saha araĢtırması 

mezunların deneyimleri doğrultusunda yükseköğretim mezunu genç iĢsizliği bulgularının 

derlenmesinden oluĢmuĢtur.                                                                                                   

 

 

 

 



                                                                                                                                                      

BĠRĠNCĠ BÖLÜM 

KAVRAMSAL ÇERÇEVE: ĠġSĠZLĠK 

Son yıllarda etkileri çok ciddi boyutlara ulaĢan iĢsizlik olgusu, hem bireyler hem de 

toplumlar için ekonomik bir sorun olmasının yanı sıra sosyal ve psikolojik birçok soruna da 

kaynaklık eder hale gelmiĢtir.  Bu denli büyük etkilere sebep olan iĢsizlik, sosyal bilimler 

alanında da dikkatleri üzerine çekmiĢtir. Nitekim iĢsizlik alanında yapılan çalıĢmalar her 

geçen yıl artmaktadır. Tüm dünyada 1980‟li yıllardan itibaren uygulanan ekonomik 

politikalar, çokuluslu Ģirketlerin ucuz iĢgücü arayıĢında olması, özelleĢtirmeler gibi faktörlere 

bağlı olarak iĢsizliğin etkileri de artmaya baĢlamıĢ ve iĢsizlik küresel olarak neredeyse tüm 

dünya ülkelerinin çözmesi gereken önemli bir sorun haline gelmiĢtir. YaĢanan bu olumsuz 

geliĢmelerden Türkiye‟de etkilenmiĢ ve 1980‟li yıllardan itibaren yükselen iĢsizlikle karĢı 

karĢıya kalmıĢtır (Güney, 2010: 240). Her geçen yıl önlenmesi daha da güçleĢen bu sorun, 

farklı boyutlarda değerlendirilen bir iĢsizlik olgusunu beraberinde getirmiĢtir. ÇalıĢmalarda 

yoğun olarak üzerinde durulan  “iĢsizliğin önlenebilmesi” vurgusunun, çalıĢmaların odağını 

oluĢturduğu görülmektedir. Açıktır ki bir sorun hakkında çözüm önerileri geliĢtirmek, sorunla 

mücadele edebilmek ve sorun için çözüm önerileri geliĢtirebilmek için, öncelikle o sorunun 

kaynağının ne olduğu sorusunun cevaplandırılması ile baĢlar. 

ÇalıĢmanın bu bölümünde önce istihdam ve iĢsizlik kavramları teorik bir çerçevede 

açıklanmaya çalıĢılacak, akabinde genç iĢsizliği kavramına yer verilecek sonrasında ise 

çalıĢmamızın asıl odağı olan yükseköğretim mezunu genç iĢsizliği kavramı tanımlanmaya ve 

tartıĢılmaya çalıĢılacaktır. Bu noktada belirtmek yerinde olacaktır ki, amacımız sayfalarca 

iĢsizlik tanımları yapmanın ve tartıĢmanın uzağındadır. Bu bölümün yazılması farklı 

kaynaklar -dolayısıyla yazarlar gözünden- kavramların, okuyucu için kısaca derlenmesi, saha 

araĢtırmasını içeren son bölümde iĢ arama sürecinde olan üniversite mezunu gençlerin 

sahadaki yaĢadığı sorunların daha rahat anlaĢılabilmesi için bir ön hazırlık kaygısı 

taĢımaktadır. ÇalıĢmamızın yine bu bölümünde üniversitelerin toplumsal ve sosyal rollerine, 

gençlerin iĢgücü piyasasına geçiĢte yaĢadıkları problemlerde ne gibi etkileri olduğu da 

tartıĢılmaya çalıĢılacaktır. 

1.1. Ġstihdam 

Kelimenin ortaya çıkması itibariyle sanayi devrimine kadar uzanan istihdam kavramı,  

1929 Büyük Buhran sonrasında artan iĢsizlik oranları, derinlemesine yaĢanan toplumsal 

sorunlar, iktisadi olarak yaĢanan büyük dönüĢümler sonucu bugünkü kullanılan anlamını 
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almıĢtır. Genel olarak yazında geniĢ ve dar anlamlı olarak tanımlaması yapılan istihdam 

kavramının geniĢ anlamı üretim kaynaklarının (emek, sermaye, doğal kaynaklar ve giriĢim) 

fiili olarak üretim sürecine dâhil olması anlamına gelmektedir (Pekin, 2014: 4). Dar anlamda 

ise her bir üretim faktörünün ayrı ayrı en uygun Ģekilde üretim sürecine katılması denilebilir. 

Tam istihdam, eksik istihdam, aĢırı istihdam gibi türleri olan istihdam olgusu ülke 

ekonomilerinde önemli anlamlara gelmektedir. Her dönemde bütün ülke ekonomileri tam 

istihdama yaklaĢma isteğinde olmuĢtur. Tam istihdam, iĢgücünün istihdam hacmine eĢit 

olduğu ekonomik bir durumdur;  makro düzeyde toplam iĢgücü talebinin toplam iĢgücü arzına 

eĢit olması anlamına gelmektedir (Pekin, 2014: 5-6). Eksik istihdam ise çalıĢma arzu ve 

gücünde olanların ancak bir kısmının üretime katılabildiği durumda gerçekleĢmektedir. AĢırı 

istihdam ise, toplam talebin toplam arzdan fazla olması durumudur. Bu durumda kullanılan 

üretim faktörleri tam istihdam durumunda olmasına rağmen, üretilen mal ve hizmet miktarı 

toplam talebi karĢılamıyorsa, aĢırı istihdamdan söz edilir bu noktada giriĢimciler mevcut 

talebi karĢılamak için kapasitelerinin üstünde ve koĢullar elveriyorsa vardiya yöntemi ile 

çalıĢarak daha fazla üretim faktörü talep edeceklerdir (Pekin, 2014: 6). 

1.2. Ana Akım Ġstihdam Teorileri 

Bu baĢlık altında ekonomi, istihdam ve iĢsizlik üzerine çeĢitli savlar ortaya koymuĢ 

olan baĢlıca istihdam teorilerine yer verilecektir. 

1.2.1. Klasik Teoride Ġstihdam 

Klasik Ġstihdam Teorisinin ve bu ekolün öncüsü olan Adam Smith‟in Ulusların 

Zenginliği (Wealth of Nations)  kitabı ile doğmuĢ ve yaklaĢık yüzyıl boyunca egemenliğini 

sürdürmüĢ bir iktisadi akımdır. Bu ekol, “bırakınız yapsınlar, bırakınız geçsinler (laisser 

faire)” ideolojisini sürdürmekle beraber; ekonominin her zaman tam denge düzeyinde 

gerçekleĢtiğini bu nedenle de devletin ekonomiye ve piyasaya müdahalesinin olmaması 

gerektiğini savunmaktadır. 

Oldukça gerçek dıĢı kabulleri olan bu iktisatçılar, Jean Baptiste Say‟ın öne sürdüğü 

Say Yasasını kabul ederler. Bu teoriye göre ekonomide her üretim aynı miktar gelir akımı 

yarattığından, kapitalist bir sistemde toplam arz toplam talebe eĢit olacaktır (Yıldırım ve diğ., 

2011: 157).  Bir sorun oluĢtuğunda piyasanın kısa zamanda kendiliğinden dengeye geleceğini 

ve bu nedenle piyasa dıĢından gelen bir müdahalenin piyasanın doğal akıĢını bozacağını 

vurgularlar. Bu ekole göre iĢsizlik, piyasanın müdahale olmadan tam istihdam dengesini 

sağlamasıyla kendiliğinden yok olacak ve bu noktada milli gelirinde yükseleceği 

beklenmektedir (Yasa, 2017: 284-285). 
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Böyle bir piyasa durumunun ancak malın malla değiĢtirildiği (trampa) çok eski 

dönemde mümkün olabileceğine dair pek çok eleĢtiri alan bu görüĢ Büyük Buhran döneminde 

Keynes‟in teorileriyle geri planda kalmıĢtır. 

Neo-Klasik iktisat ekolünün, klasik iktisat modelinin devamı olarak nitelendirilip 

nitelendirilmeyeceği çok tartıĢılan bir durumdur. Fakat klasik akımın teorilerine katkılar 

yaptığı açıktır. Bu iki teorinin yöntemsel olarak farklılıkları vardır. Neo-Klasik iktisatçılar, 

istihdama iliĢkin görüĢlerini açıklarlarken klasik iktisadın temel varsayımları üzerinde 

durarak; temeli rasyonalite ve maksimum fayda üzerine inĢa ederek tanımlamalarda 

farklılıklar oluĢturmuĢlarıdır (Bekiroğlu, 2010: 21). Bu kuram iĢsizliği yok saymaktadır. 

ĠĢgücü piyasasının iĢleyiĢi iĢsizliğe izin vermediğini eğer iĢsizlik durumu varsa bunun ancak 

kiĢilerin tercihine bağlı olduğunu (iradi iĢsizlik) ya da bunun geçici bir durum olduğunu ileri 

sürmektedir. 

1.2.2. Keynesyen Teoride Ġstihdam 

18. yüzyılda Sanayi Devriminin yaĢandığı Ġngiltere‟de John Maynarnd Keynes‟in 

Ġstihdam Faiz ve Paranın Genel Teorisi (General Theory of Employment, Interest and Money) 

isimli kitabıyla ön plana çıkmıĢtır. Say yasasını reddeden ve o yasanın geçerliğine inananları 

klasik olarak nitelendiren Keynes, kapitalist bir ekonominin genel durumunu eksik istihdam 

dengesi ile karakterize etmiĢ ve toplam talebin sistemli olarak toplam arzın gerisinde kaldığını 

iddia etmiĢtir (Yıldırım ve diğ., 2011: 157).  Bu iddialar klasik iktisatçılara vurulmuĢ bir 

darbe niteliğinde algılanmıĢtır ve büyük ses getirmiĢtir. 

Klasik iktisatçıların görüĢleriyle yaĢanan kriz durumunun aĢılamayacağını ileri süren 

Keynes, bütün dünyayı etkisi altına alan aĢırı birikim krizine klasik liberal politik anlayıĢın 

çözüm getiremeyeceğini belirtir. Kısa vadede toplam arzın sorun olmayacağını bu gibi 

dalgalanmaların efektif talepten kaynaklandığını belirtmiĢ, iĢsizliğin kaynağı ve yoksulluğu 

efektif talep yetersizliğine bağlamıĢ, bu nedenle efektif talebi canlandıracak iktisat 

politikalarını önermiĢtir (Altıok, 2009: 76) ve bu durumda devletin piyasayı düzenleyici 

rolünde olması gerektiğini belirtmiĢtir. Öyle ki efektif talebi canlandırmak için ihtiyaç 

duyulan ilave yatırımlara talep olması durumunda devlet maliye politikaları aracılığıyla 

ekonomiye müdahale edebilmelidir (Altıok, 2009: 77). Keynes, yaĢanan politik problemlerin 

iktisadi etkinlik, bireysel özgürlük ve sosyal adaletin tesis edilmesiyle ortadan kalkacağını 

savunmuĢtur (Özdemir, 2014: 27). Devletin ekonomiye dolayısıyla kalkınma, gelir 

dağılımında adalet, tam istihdam ve kaynak dağılımında müdahale ederek refah üreten bir 

aygıt olması gerekliliğini vurgular. Refahın toplumun her katmanında hissedilebilmesinin 
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gerekliliğini vurgulamıĢtır.  Bu süreç Avrupa‟da adeta parlayan bir dönem olarak 

hissedilmiĢtir. Özdemir (2014)‟te çalıĢmasında bu durumu Ģöyle aktarmaktadır: 

 

Keynes, mevcut politik sorunların iktisadi etkinlik, bireysel özgürlük ve sosyal adaleti tesis 

etmekle ortada kalkacağını savunmuĢtur. ÇağdaĢ refah devleti anlayıĢının özellikle Avrupa'da yerleĢik 

kalkınma anlayıĢı haline gelmesiyle ülkelerin ekonomik, politik ve kültürel süreçlerinde nitelikli 

kalkınma, yasal ve kurumsal geliĢme ağırlığını daha fazla hissettirmiĢtir. Altın Çağ olarak da bilinen bu 

dönemde devletlerin sosyal politikalarını; yurttaĢların yaĢam standartlarını geliĢtirmek, nitelikli eğitim 

ve sağlık hizmetlerinden faydalanmalarını sağlamak, emeklerini satarak yaĢamını kazanmaktan baĢka 

bir olanağı olmayan iĢçi sınıfının koĢullarının iyileĢtirilmesi oluĢturuyordu (Özdemir, 2014: 27). 

 

Altın çağ olarak belirtilen bu refah devleti dönemi 1970‟li yıllarda ortaya çıkan Petrol 

Krizi ile geçerliliğini yitirmiĢtir. Bu kriz döneminde ortaya çıkan stagflasyon
1
 olgusunun 

Keynesyen yaklaĢımlarla çözüme kavuĢturulamaması sonucunda etkinliğini kaybetmiĢtir 

(Ġçke ve diğ., 2012: 4). 

Yeni Keynesyen iktisat ise, Mankiw ve Romer‟in 1991‟de yayınlanan “Yeni 

Keynesyen Ekonomi”  eseriyle gündeme gelmiĢtir. Bu iktisadi görüĢ, makro sorunların hangi 

mikro davranıĢların sonucu olduğunu ve makro dengesizliklerin mikro uzantılarını 

sorgulamaktadır; onlara göre para kısa dönemde yanlı, uzun dönemde yansız olup paranın 

kısa dönemde yanlı oluĢu fiyatların katı oluĢundan kaynaklanmakta ve fiyat katılığı 

piyasadaki eksik rekabet Ģartlarından doğmaktadır (Pekin, 2014: 82). Bu kuramın iĢsizlik 

olgusuna bakıĢ açıları, iĢ arayanların kendi arzularında iĢsiz kalabileceklerini kabul 

etmektedir. 

1.2.3. Marksist Teoride Ġstihdam 

Bu teorinin ana dayanağı emek-değer teorisidir. Marx‟ın bu teorisinde odaklandığı 

temel nokta, kapitalist üretim iliĢkileri çerçevesinde, ortaya çıkan artı değer ve sınıflar arası 

bölüĢüm yasalarıdır (Turan, 2017: 146). Artı değer, emekçinin çalıĢması karĢılığında aldığı 

ücret ile çalıĢma süresindeki farklılık durumu olarak açıklanabilir. Kapitalistin iĢçinin emeği 

karĢısında ona hayatta kalabilmesi için geçimlik bir düzeyde ücret ödediğini belirtir. Bu ücret, 

iĢçinin iĢverene kazandırdığı değerin az bir kısmıdır dolayısıyla arada kalan diğer miktarı artı 

değer olarak nitelendirir.  Kapitalist sınıf tarafından iĢçi sınıfının emeğiyle yaratılan artı 

değere el konulması yoluyla sömürünün gerçekleĢtirildiği anlatılmaya çalıĢılır: 

                                                 
1
 Stagflasyon: Üretimin durması, enflasyon ve iĢsizlik seviyesinin yükselmesi (OECD). 
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Ücretli emeğin ortalama fiyatı, asgari ücrettir. Yani iĢçinin bir iĢçi olarak hayatta kalabilmesi 

gerekli olan geçim araçlarının bir tutarıdır. Bu nedenle ücretli emekçinin faaliyetiyle kazandığı, kuru 

canını üretmesine ancak yeter. Biz emek ürünleri üzerindeki bu kiĢisel mülk edinmeyi, doğrudan 

doğruya hayatın yeniden üretilmesini ve baĢkalarının hayatına hükmetmeyi mümkün kılacak hiçbir safi 

getiri bırakmayan bir mülk edinmeyi asla ortadan kaldırmak niyetinde değiliz. Bizim bütün istediğimiz 

bu mülkiyet edinmenin iĢçinin yalnızca sermayeyi arttırmak için yaĢadığı, ancak hâkim sınıfın çıkarının 

gerektirdiği ölçüde yaĢadığı sefil niteliğini ortadan kaldırmaktır. Burjuva toplumunda canlı emek 

birikmiĢ emeği arttırmanın bir aracından baĢka bir Ģey değildir… (Marx ve Engels, 2013: 59). 

“Marx‟ın iktisadi öğretisinin temel noktası, kapitalist sistemin emeğin sömürülmesine 

dayandığıdır” (Huberman, 2014: 238).  Ona göre emek gücü olmadan makinelerin tek baĢına 

hiçbir manası ve kıymeti yoktur ona göre kıymetli olan emek gücüdür ve bütün iĢ emek gücü 

tarafından yapılmaktadır fakat kapitalistler, bunun makine gücü olduğuna irrasyonel bir 

Ģekilde inanmaktadırlar (Turan, 2017: 148). 

Marksist teoride, iĢsizlik nüfus ile ekonomik sistem arasındaki iliĢkiyi belirtmektedir. 

Teknolojik geliĢmeler iĢgücüne olan ihtiyacın azalmasına neden olacak dolayısıyla emeğin 

yerini makinelerin alması sonucunu doğuracaktır. Bu durumda da -dıĢarıda iĢ arayan- iĢsizler 

ordusunun var olacağını belirtilmektedir.  Bu teknolojik değiĢmelerin neden olduğu “yedek 

iĢsizler ordusu”, iĢgücü arzının iĢgücü talebinden sürekli olarak daha yüksek olmasına neden 

olacak böylece iĢçiler arasındaki rekabet baĢlayarak ücretlerin asgari düzeye inmesi 

kaçınılmaz olacaktır (Bekiroğlu, 2010: 26). Ücretlerde gerçekleĢecek olan bu düĢüĢün ücretli 

emeğin yeniden üretime zarar vermeyecek düzeyde olacağına vurgu yapılmaktadır. 

1.3. Türkiye’de Ġstihdamın Yapısı ve DönüĢümü 

Türkiye, 1980‟li yıllar itibariyle önemli değiĢimlere uğramıĢ ve bu değiĢimler ülkeyi 

yapısal istihdam sorunlarıyla karĢı karĢıya getirmiĢtir.  Özellikle 2000‟li yıllar itibariyle bu 

sorunların daha da arttığı gözlenmektedir. Nitekim TÜĠK‟in güncel verilerine göre istihdam 

edilenlerin sayısı 2019 yılı ġubat döneminde, bir önceki yılın aynı dönemine göre 811 bin kiĢi 

azalarak 27 milyon 355 bin kiĢi, istihdam oranının ise 1,8 puanlık azalıĢ ile %44,8 olduğu 

görülmektedir (TÜĠK, 2019)
2
. 

AĢık (2013: 2), çalıĢmasında istihdam ve iĢgücü oranlarının önemli göstergeler 

olduğunu belirtirken piyasadaki sorunları yansıtmaları bakımından onları yetersiz 

görmektedir. Bu durumu Ģu sözleriyle aktarmaktadır: 

 

                                                 
2
 http://tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=30690 (eriĢim tarihi: 22.05.2019). 

http://tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=30690
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Ġstihdam edildiği halde niteliklerinin altında iĢlerde çalıĢan, iĢ değiĢtirmek isteyen, daha fazla 

çalıĢmak istemesine rağmen yarı zamanlı çalıĢmak zorunda kalan ve çalıĢmak istemesine rağmen iĢ 

bulmaktan ümidini yitirmiĢ ve iĢgücünden çıkmıĢ kiĢileri de dikkate aldığımızda piyasanın yapısal 

sorunlarına dair daha net bir resim elde ediyoruz.” (AĢık, 2013:2). 

 

Teorik arka planını John Maynard Keynes'in attığı refah devleti olgusu 1970‟li yılların 

sonuna doğru artık piyasada yaĢanan krizin kaynağı olarak görülmeye baĢlamıĢtır. Bu krizin 

iki ana neden üzerinden ortaya çıktığı kabul edilmektedir. Petrol krizi ve stagflasyon. 1974 

yılında petrol fiyatlarında yaĢanan sıçrama sonucu dünyanın çoğu ülkesinde etkisini 

göstermiĢtir. Stagflasyon ise o döneme kadar karĢılaĢılmayan bir olgudur. Bu iki –ana- durum 

sonucunda: 

 

Bu dönemde korumacı dıĢ ticaret politikaları ve ithal ikameci sanayileĢme politikalarının 

sürdürülmesi yerli üreticinin uluslararası rekabet gücünü zayıflatmıĢ, yüksek enflasyona ve dıĢ borçlara 

yurt dıĢı finans olanaklarının daralması da eklenince ekonomide istikrarsızlık artmaya devam etmiĢtir 

(ÇeĢtepe ve Güdenoğlu, 2017: 124). 

 

24 Ocak 1980 kararları ile ülkemizde yeni bir dönemin, yeni bir düzenin de baĢlangıcı 

olarak kabul edilmektedir. Bu kararlar, enflasyonu düĢürmek, ödemeler dengesi açığını 

azaltmak hatta bu açığı kapatıp ortadan kaldırmayı amaçlamak olarak gösterilmiĢtir (Gül, 

2006: 282). Fakat alınan kararlar, neoliberal programın ana öğeleri olarak nitelendirilmektedir 

(Boratav, 2012: 147). Bu politikaların amaçlarını ÇeĢtepe ve Güdenoğlu aĢağıdaki gibi 

nitelendirmektedir: 

 

Yapısal uyum programları adı altında IMF ve Dünya Bankası gibi uluslararası kuruluĢlar 

aracılığıyla geliĢmekte olan ülkelerde hayata geçirilmeye baĢlanan neoliberal politikaların temel amacı, 

bu ülke piyasalarının dıĢa açık serbest piyasa ekonomisi çerçevesinde dönüĢtürülmesidir (2017: 123). 

 

Bu çerçevede uygulanmaya çalıĢılan ekonomi politikaları da sermeye hareketlerinin 

serbestleĢtirilmesi, emek piyasalarının esnekleĢtirilmesi ve kararsızlaĢtırılması, kamu 

iĢletmelerinin özelleĢtirilmesi, sermayenin hareketlerinin ve finansal hareketlerin 

serbestleĢtirilmesi bu bağlamda uygulanmaya çalıĢılan ekonomik yönelimlerdir (Yılmaz, 

2012: 240-241). 24 Ocak 1980 Kararları ile Türkiye bu yapısal dönüĢüm sürecine dâhil 

olmuĢtur. Bu dönüĢüm süreci beraberinde ülkenin pek çok alanında farklı değiĢimlere ve 

problemlere de kaynaklık etmiĢ gözükmektedir. Bunlardan biri de iĢsizlik olgusudur. 
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Gerek sanayi gerekse1980 yılından itibaren iktisat politikalarında ve sanayileĢme stratejisinde 

radikal bir paradigma değiĢikliğine gidilen Türkiye ekonomisinde bu yıldan itibaren sistematik bir 

biçimde uygulamaya konulan neoliberal politikaların baĢta büyüme oranları, dıĢ ticaret hacmi ve iĢsizlik 

oranları olmak üzere bir çok makroekonomik değiĢken üzerinde önemli etkileri bulunmaktadır (ÇeĢtepe 

ve Güdenoğlu, 2017: 126). 

 

Kısa vadede ekonomik istikrarın sağlanması söylemiyle uygulamaya konulan bu 

yapısal dönüĢümlerin, özel sektörün öncülüğünde gerçekleĢmesi amaçlanmıĢtır. Özel sektörün 

piyasadaki gücünü arttıran ve burjuvazi yatırımlarının ön planda olduğu bu reform hareketleri, 

emek cephesinin ciddi yaralar aldığı bir dönem olarak görülmektedir. Devletin müdahaleci 

rolünü özel sektöre bırakması ücretlerde ve çalıĢma koĢullarında da değiĢiklikleri beraberinde 

getirdiği açıktır. Alınan kararlar ile ücretin piyasa koĢullarına göre belirlenmesi, üretim 

maliyetlerinin azaltılması amaçlanmakta bunun yanı sıra ücret azaltılmasının yetersiz kalması 

riskine karĢın toplu pazarlık ve iĢçi hakları, kontrol edilmiĢ ticari kayıp böylece garanti altına 

alınmıĢtır (Karabulut, 2007: 33).  Ekonomik dinamikleri doğrudan etkileyen bu kararlar ile 

emekçi sınıfın hakları da zayıflamıĢ bulunmaktadır. Nitekim bu dönemlerden sonra ekonomik 

büyümelerin gerçekleĢtiği dönemlerde bile ülkede istihdam yaratmama sorunu baĢ göstermiĢ 

durumdadır. Ġlerleyen baĢlıklarda verilecek iĢsizlik verilerinde bu durum açıkça 

gözükmektedir. Bu noktada ülkemizdeki istihdam durumunun dağılımlarına bakılmasında 

yarar görülmektedir. 

Ülkelerin geliĢmiĢlik göstergelerinden biri de istihdamın sektörel dağılımıdır. GeliĢmiĢ 

ülkelerin tarımda istihdam edilen kiĢi oranı diğer sektörlere göre daha düĢüktür ve diğer 

sektörlerdeki dağılımı da ülkenin faaliyet kollarına göre değiĢmektedir.  Tarımda teknolojik 

geliĢmelerin sunduğu verimlilik artıĢlarına paralel olarak ülke ekonomilerinde tarımın 

istihdamdaki payının düĢmesi bütün ülkelerin yaĢadığı bir yapısal dönüĢümdür (Pekin, 2014: 

132). TÜĠK‟in raporunda istihdam edilenlerin sektörlere dağılımına bakıldığında, tarım 

sektöründe çalıĢan sayısının 296 bin, tarım dıĢı sektörlerde çalıĢan sayısının 514 bin kiĢi 

azaldığı görülmektedir;  istihdam edilenlerin %17,1'i tarım, %19,7'si sanayi, %5,4'ü inĢaat, 

%57,7'si ise hizmet sektöründe yer almıĢtır (TÜĠK, 2019)
3
. Bu oranlar 2018 yılının aynı 

dönemi ile karĢılaĢtırıldığında tarım sektörünün istihdam edilenler içindeki payı 0,6 puan, 

sanayi sektörünün istihdam edilenler içindeki payı 0,3 puan, inĢaat sektörünün payı 1,6 puan 

azalırken, hizmet sektörünün payının 2,4 puan arttığı belirtilmektedir. 

                                                 
3
 http://tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=30690 (eriĢim tarihi: 22.05.2019). 

 

http://tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=30690
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ÇalıĢanların ortalama eğitim seviyesi, istihdam ile ilgili temel göstergelerden biri 

olarak kabul edilmektedir. Bu demek değildir ki çalıĢanların nitel yapısı sadece eğitim düzeyi 

ile belirlenmektedir. ĠĢ baĢında alınan eğitim ve deneyimler, alınan bilgi ve beceriler de 

çalıĢanların niteliğini belirlemektedir (Mütevellioğu, 2011: 94). Günümüzde iĢgücünün eğitim 

durumu dünyanın her yerinde artmaktadır. Ülkemizde de her geçen yıl artıĢ gösteren eğitimli 

nüfus içinde yükseköğretim mezunlarının oranı artmaktadır. Ancak istihdam oranlarına 

bakıldığında durum pek de iç açıcı değildir. Bağımsız Sağlık-Sen‟in Türkiye Ġstatistik 

Kurumu‟nun 2018 yılı kasım ayı verilerine göre yaptığı araĢtırmaya göre, Türkiye‟de 4 

milyona ulaĢan ve her geçen gün sayıları artan iĢsizlerin %25‟inin yükseköğretim 

mezunlarından oluĢtuğu belirlenmiĢtir (Bağımsız Sağlık-Sen). AraĢtırma, iĢsizler içerisinde 

her yıl artan yükseköğretim mezunlarının durumunu gözler önüne sermiĢtir. 

Ġstihdamın cinsiyete göre dağılımına bakıldığında ise kadınların istihdam oranının 

erkeklere göre çok düĢük olduğu görülmektedir. TÜĠK ĠĢgücü Ġstatistikleri ġubat 2019
4
‟ a 

göre bir önceki yılın aynı döneminde erkek istihdam oranı %69,8‟den %66,6‟ya gerilediği 

görülmekte; kadınların istihdam oranı ise %32,2‟den %31,8‟ e gerilediği görülmektedir. 

Kadınların istihdam oranının erkeklerin yarısından daha az olması dikkat çekmektedir. 

1.4. ĠĢsizlik 

Yeni insanlarla tanıĢırken sorulan ilk sorulardan birisi de “ne iĢ yapıyorsun?” 

sorusudur.  Bu da insanın çalıĢmasının, yaptığı iĢin, uğraĢın bireyi tanımlayan, toplumdaki 

değerini gösteren baĢlıca kabullerden biri olduğu anlamına gelmektedir. Türk Dil Kurumu, iĢ 

kavramını Ģöyle tanımlamaktadır: 

“Herhangi bir Ģey üretmek, ortaya koymak, bir verim, sonuç elde etmek için güç 

harcayarak yapılan çalıĢma” bunun yanı sıra Ģöyle bir tanımlama da görmek mümkündür: 

“geçim sağlamak ereğiyle herhangi bir alanda yapılan çalıĢma” (TDK)
5
. Bu durumda bireyin 

yaptığı iĢi kaybetmesi, yaptığı iĢten mahrum kalması durumunda da iĢsizlik kavramı 

doğmaktadır.  

Toplumdaki hemen herkesin birinci derecede tanık olduğu ya da gözlemleyebildiği 

iĢsizlik, toplumsal, sosyal, ekonomik bir sorundur. Bu nedenle çoğu kiĢi tarafından bilinen 

hatta deneyimlenen bir kavram olmasına rağmen kısaca açıklamak faydalı olacaktır.  

Görlich ve arkadaĢları iĢsizlik tanımını kapsamlı ve net bir Ģekilde ifade etmiĢlerdir 

onlara göre iĢsizlik tanımlaması basittir: “Bir birey, genellikle bir ülkede çalıĢmadığı zaman 

iĢsiz sayılır” (Görlich ve diğ. 2013: 1). TÜĠK‟in tanımına göre ise iĢsizlik: “Referans dönemi 

                                                 
4
 http://tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=30690 (eriĢim tarihi: 22.05.2019). 

5
 http://sozluk.gov.tr/  (eriĢim tarihi: 26.12.2018). 

http://tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=30690
http://sozluk.gov.tr/
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içinde istihdam halinde olmayan kiĢilerden iĢ aramak için son üç ay içinde iĢ arama 

kanallarından en az birini kullanmıĢ ve 15 gün içinde iĢbaĢı yapabilecek durumda olan 

kurumsal olmayan çalıĢma çağındaki tüm kiĢiler iĢsiz nüfusa dâhildirler.” (TÜĠK, 2011)
6
.  

Uluslararası ÇalıĢma Örgütü (ILO)‟ya göre ise iĢsiz tanımı: "Referans döneminde belli bir 

yaĢın üzerinde iĢi olmayan, çalıĢmaya hazır durumda olan ve iĢ arayan tüm kiĢilerdir.” (ILO). 

Mütevellioğlu Antalya‟da iĢsizlik ve istihdamın yapısal özelliklerini araĢtırdığı 

kitabında iĢ gücü piyasasının temel dinamiklerini iĢgücü arz ve talebinin oluĢturduğuna 

değinmektedir. ĠĢ gücü arzı, öncelikle nüfus hareketlerine; iĢ gücü talebi ise ekonomik yapıya 

ve duruma dolayısıyla ekonomik ve sosyal politikalara bağımlıdır (Mütevellioğlu, 2011: 27).  

ĠĢ gücü piyasasında emek arz ve talebinin kesiĢtiği nokta, iĢ gücü piyasasının dengede 

olduğu anlamına gelmektedir. Bu durumda emek arzının emek talebini aĢtığı noktada
7
 ise 

iĢsizlik sorunu ortaya çıkacaktır. Tanımlardan anlaĢılacağı üzere bireyin bir iĢinin olmaması 

iĢsizlik tanımı için yeter bir Ģart değildir. Örneğin, Canca (2012: 2)‟ye göre iĢsizlik, 

uluslararası yazında üç temele dayanır bunlar; bireyin iĢ baĢı yapmaya hazır olması, iĢ arıyor 

durumda olması ve iĢe baĢlamaya hazır olmasıdır. Ülkeden ülkeye, yorumlayan kiĢiden kiĢiye 

farklılıklar bulunmasının yanı sıra bu tanımların ortak özelliklerinden yola çıkacak olursak 

iĢsiz, çalıĢma yaĢ aralığında (18-54)
8
 ve çalıĢma isteğinde olup iĢ piyasasında istihdam 

edilmeyen kiĢilerdir denilebilir.  Cahit Talas, iĢsizliğin “birey” ve “toplum” bağlamında da 

tanımlanabileceğini;  birey açısından, “çalıĢma yeteneğinde, isteğinde ve çalıĢmaya hazır bir 

durumda olup da gelir sağlayan bir iĢe sahip olamama durumu ”nu ifade ederken, “toplum” 

açısından da, “en değerli üretici kaynak olan iĢgücünün bir bölümünün kullanılamaması, boĢa 

harcanması” olarak tanımlamaktadır (1997: 128-129). 

Peki, insanlar neden iĢ ararlar ya da neden çalıĢmak isterler?  Muhakkak ki toplumdaki 

tüm bireylerin iĢ bulmada, çalıĢmada ilk ve öncelikli amacı yaĢamını sürdürebilmektir. 

Koçancı (2017: 2)
9
 bir yazısında toplum için çalıĢma eyleminin para kazanmaktan çok daha 

değerli ve derin bir anlamının olduğuna çalıĢmanın toplumun yapı taĢı olduğuna değinmekte 

ve Ģöyle devam etmektedir: “ĠĢ/ çalıĢma, o iĢi yapanı yani iĢçiyi/ çalıĢanı, diğer tüm sosyal 

sınıflar karĢısında üstün kılar. Doğal ve beĢeri belirlenmiĢlikler/ sınırlar ya da kısıtlamalar 

çalıĢmanın verdiği dönüĢtürme gücüyle aĢındırılır ya da yıkılır.” 

                                                 
6
 http://www.tuik.gov.tr/MicroVeri/Hia_2011/turkce/metaveri/tanim/index.html/ (eriĢim tarihi: 25. 12. 2018). 

7
 Yukarıdaki cümlede geçen  “nokta”  kelimesiyle kastedilen elbette ki kesin yargılar değildir ve olmamalıdır. 

Sadece okuyucu için daha nesnel bir ifade belirtmek amacıyla böyle bir tanımla yapılmıĢtır. 
8
 YaĢ aralığı ülkeden ülkeye farklılıklar göstermekle birlikte BirleĢmiĢ Milletler bu yaĢ aralığını kabul etmektedir 

yine TÜĠK‟te araĢtırmalarını bu yaĢ kıstasına göre yapmaktadır. Tabi bu yaĢlar bir sınır değildir, gençlik devam 

eden bir süreçtir denilebilir.  
9
 https://www.academia.edu/34705728/%C4%B0nsan_Neden_%C3%87al%C4%B1%C5%9F%C4%B1r (eriĢim 

tarihi: 05.02.2019). 

http://www.tuik.gov.tr/MicroVeri/Hia_2011/turkce/metaveri/tanim/index.html/
https://www.academia.edu/34705728/%C4%B0nsan_Neden_%C3%87al%C4%B1%C5%9F%C4%B1r
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Yemek, içmek, ısınmak, barınmak, giyinmek vs. gibi temel ihtiyaçları gidermek her 

bireyin öncelikli amacıdır. Nitekim ihtiyaçlar piramidi teorisiyle sosyal bilimler alanında 

ismini duyuran Abraham Maslow‟da (1943)  bireyin kendisini gerçekleĢtirmesine dair bu 

durumu insanın yaĢamındaki ihtiyaçları önceliklerine göre basamaklayarak anlatmaya 

çalıĢmıĢtır. Maslow‟un teorisine göre belirli bir hiyerarĢi içerisinde en temel ihtiyaçlardan 

baĢlayarak alt seviyedeki bir ihtiyaç giderilmeden bir üst basmağa geçilemeyeceği 

belirtilmektedir (Maslow, 1943). ĠĢ bulma amacının asıl gayesi de piramitteki bu ilk 

basamaktaki ihtiyaçlardır denilebir.  Temel gereksinimlerini karĢılayan bireyin sonraki amacı 

kiĢiden kiĢiye farklılıklar gösterebilmektedir. Bazı insanlar daha iyi bir kurumda çalıĢabilmek 

için, bazıları daha iyi yaĢam Ģartları için- lüks yaĢam- bazıları toplumsal saygınlık 

kazanabilmek için vb. Konunun odak noktasından çok uzaklaĢmadan bir de Akpınar‟ın 

iĢsizlik tanımına bakmakta yarar vardır: 

 

Hayatı sürdürmek için gerekli maddi geçimlik araçlara baĢkaca bir yoldan sahip olma 

olanağının yokluğunda, emek pazarında tezgâh açıp emek gücünü satıĢa sunan emekçinin, bu satıĢı 

gerçekleĢtirememesi durumudur iĢsizlik (Akpınar, 2018: 788). 

   

Farklı noktalarda birbirinden ayrılan farklı yorumlamalarla iĢsizlik tanımlarına 

yukarıda yer verilmiĢtir. Tanımlamaların ortak noktası ise iĢ arayan bireyin istihdam 

edilemem probleminin varlığı gerçeğidir.  ĠĢsizliği kavram olarak daha fazla açıklamak yerine 

sosyal bir problem olarak yazında bu kadar ses getiren iĢsizlik olgusunun etkilerine bakmakta 

yarar vardır. 

ĠĢsizlik, 1970'li yıllardan baĢlayarak öncelikle nüfus artıĢ hızı yüksek buna karĢın 

ekonomik geliĢmesi yavaĢ ülkeler baĢta olmak üzere sanayileĢmiĢ batı ülkelerini de büyük 

ölçüde etkileyen bir önemli bir sorun haline gelmiĢtir  (Kelleci ve Türk, 2016: 16). Bu 

sorunun boyutlarının bu denli geniĢ alanlara yayılmasının nedenlerinin baĢında ise özellikle 

1980‟li yıllardan itibaren uygulanmaya baĢlayan neoliberal politikalarla birlikte üretimin 

küreselleĢmesi ve teknolojik geliĢmeler gelmektedir (Günaydın ve Çetin, 2015: 19). ĠĢ 

piyasasında artan rekabet koĢulları baĢlıca sebepleri olmakla birlikte ekonomik sektörde 

yaĢanan bu köklü değiĢiklikler, iĢsizlik oranlarının artmasına ve istihdam oranlarının giderek 

azalmasına neden olmaktadır (IĢıkoğlu, 2013: 18).  TÜĠK‟in ĠĢgücü Ġstatistikleri ġubat 2019 

verilerine göre ülke genelinde 15 ve üzeri yaĢtaki iĢsiz sayısı bir önceki yılın aynı dönemine 

göre 1 milyon 376 bin kiĢi artarak güncel iĢsiz sayısı 4 milyon 730 bin kiĢi olmuĢtur (TÜĠK, 
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2019)
10

. ĠĢsizlik oranlarına bakıldığında bu artıĢ oranı daha da net görülmektedir.  ĠĢsizlik 

oranı geçen yılın aynı dönemine göre 4,1 puanlık artıĢ göstererek %14,7 seviyesinde 

gerçekleĢmiĢ; genç nüfusun (15-24 yaĢ) iĢsizlik oranı 7,1 puanlık artıĢ ile %26,1‟e 

çıkarken,15-64 yaĢ grubunda bu oran 4,1 puanlık artıĢ ile %15,0 olarak gerçekleĢmiĢtir 

(TÜĠK, 2019). Ülkemiz için iĢsizlik oranlarının sürekli artma ivmesi göstermesi ülkemizin 

geleceği için ciddi sinyaller vermektedir. Ġstihdam oranlarına bakıldığında ise istihdam 

edilenlerin sayısı 2019 yılı ġubat döneminde, bir önceki yılın aynı dönemine göre 811 bin kiĢi 

azalarak 27 milyon 355 bin kiĢi, istihdam oranı ise 1,8 puanlık azalıĢ ile %44,8 olmuĢtur 

(TÜĠK, 2019)
11

. 

Ekonomik Kalkınma ve ĠĢbirliği Örgütü‟nün (OECD) yayınladığı istatistiklere göre 

OECD ülkeleri arasında Türkiye, iĢsizlik sıralamasında ilk sıralarda yer alıyor. Tablo 1.1‟den 

de görülebileceği üzere OECD‟nin 2018 Kasım ayı verilerine göre OECD ülkeleri arasında en 

yüksek iĢsizlik 19,54 ile Yunanistan‟da, 15,05 ile Ġspanya‟da görülürken bu sırayı 10,87 Ġtalya 

ve 10,57 ile Türkiye izlemektedir. OECD üyesi ülkeler arasında ortalama iĢsizlik oranı 5,30 

iken bu üye ülkeler arasında Türkiye, en yüksek iĢsizlik oranına sahip dördüncü ülke olarak 

yer almaktadır. Ülkemizde OECD üye ülkeleri ortalamasının neredeyse iki katı olarak görülen 

iĢsizlik oranı ülkemiz için durumun ne kadar vahim olduğunu da ispatlar niteliktedir (OECD, 

2018)
12

. ĠĢsizlik, yukarıdaki gibi farklı yöntemlerle tespit edilen rakamlarla ifade edilmektedir 

ama iĢsizlik olgusu rakamların çok ötesinde sosyal, toplumsal, psikolojik, ekonomik birçok 

soruna kaynaklık eden ve etkileri her geçen gün artmakta olan bir olgudur. 

Tablo 1.1 OECD Ülkeleri ĠĢsizlik Oranları (Yıllar) 

Ülke/ ĠĢsizlik Oranı (%) 2012 2013 2014 2015 2016 2017 

Yunanistan 24.442 27.467 26.490 24.901 23.541 21.489 

Ġspanya 24.788 26.092 24.443 22.057 19.634 17.225 

Ġtalya 10.651 12.145 12.680 11.894 11.688 11.211 

Türkiye 8.167 8.740 9.883 10.245 10.838 10.833 

Fransa 9.399 9.921 10.292 10.360 10.057 9.399 

OECD – Ortalama 7.936 7.876 7.356 6.770 6.328 5.769 

Almanya 5.381 5.232 4.982 4.625 4.123 3.747 

Meksika 4.923 4.943 4.831 4.336 3.885 3.438 

Ġzlanda 5.983 5.381 4.890 3.967 2.969 2.744 

Japonya 4.350 4.025 3.592 3.375 3.117 2.808 

Çek Cumhuriyeti 6.978 6.954 6.109 5.046 3.952 2.891 

Kaynak: 2017 yılı OECD iĢsizlik oranları verilerinden faydalanarak yazar tarafından derlenmiĢtir. 

                                                 
10

 http://tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=30690 (eriĢim tarihi: 22.05.2019). 
11

 http://tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=30690 (eriĢim tarihi: 22.05.2019). 
12

 https://data.oecd.org/unemp/unemployment-rate.htm (eriĢim tarihi: 06.04.2019). 

http://tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=30690
http://tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=30690
https://data.oecd.org/unemp/unemployment-rate.htm
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Cahit Talas, iĢsizliğin genel olarak üç sebebi üzerinde yoğunlaĢmaktadır. Bunlardan 

ilkine göre iĢsizlik donatım yetersizliğinden doğabilmektedir. Donatım yetersizliğinin 

kaynaklanıyorsa Ģayet orada az çalıĢma, çalıĢtırma ya da gizli iĢsizlikten söz edilebilir (Talas, 

1997: 139). Ona göre böylesi bir durum genellikle geri kalmıĢ ülkelerde daha sık 

görülmektedir. Ġkinci neden ise ülkenin ekonomik yapısının özelliklerine göre doğan 

iĢsizliktir. Bazı farklı sebeplerden ekonominin denge durumunda olmaması sık sık artıp 

eksilmesi, sanayileĢmiĢ ülkelerde olabildiği gibi geri kalmıĢ ülkelerde de görülebilen bir 

durumdur. Üçüncüsü ise istikrarsızlık ve toplam talep yetersizliğinden doğan iĢsizliktir  

(Talas, 1997: 141). Dolayısıyla piyasa kendiliğinden dengeye eriĢemeyecektir bu noktada 

devletin düzenleyici bir rolde bulunması gerekliliği doğacaktır. IĢıkoğlu  (2013: 2)‟ ye göre 

ise Türkiye‟de iĢsizliğe neden olan pek çok etken bulunmaktadır ve bunlar: 

Genel olarak artan iĢgücü arzına karĢılık yeterli talebin yaratılamaması, değiĢen Türkiye 

ekonomisinin yeni iĢ olanakları yaratmada yetersiz kalması, yüksek enflasyon, sermaye-yatırım 

yetersizliği, kayıt dıĢı istihdamın kontrol altına alınamaması, hızlı nüfus artıĢı, bölgeler arası geliĢmiĢlik 

farklılıkları, göç, çarpık kentleĢme, eğitim sistemindeki yetersizlikler, yüksek istihdam vergileri gibi 

faktörler gösterilmektedir. Aynı zamanda ekonominin kırılgan yapısı ve sık aralıklarla yaĢanan 

ekonomik krizler Türkiye'de iĢsizliği arttıran faktörler arasında yer almaktadır (IĢıkoğlu, 2013: 2). 

Bu gibi yapısal sorunlar, ülkede iĢsizlik seviyesinin arttırmakla birlikte dolaylı olarak 

toplumsal sorunlara da kaynaklık etmektedir. ĠĢsizlik seviyelerinin bir ülkede yüksek 

olmasının ülkede refah durumunun yaĢanmasını zorlaĢtıracağını ön görmek mümkündür. Bu 

yapısal sorunlar, özellikle Türkiye gibi genç nüfusu yoğun ülkelerin genç iĢsizliği problemi 

ile karĢı karĢıya kalmalarının da zeminini hazırlamaktadır. 

1.5. Genç ĠĢsizlik 

ĠĢsizliğin toplumdaki bütün bireyler için ciddi bir sorun olduğu kabul edilmiĢ bir 

durumdur. Fakat iĢsizler içerisinde öyle bir grup vardır ki onlar için bu durumunun daha 

yakıcı etkilere neden olduğu yadsınamaz bir gerçektir. O grup ülkenin geleceğinde anahtar 

rolü olan genç nüfusun iĢsizlik durumudur. Özellikle Türkiye gibi nüfusunun önemli bir kısmı 

gençlerden oluĢan ülkelerin sosyal problemlerinin baĢını çeken bu sorun son yıllarda 

önlenmesi güç boyutlara ulaĢmıĢ gözükmektedir.  

Öncelikle genç ve gençlik kavramlarına kısaca değinmek gerekirse gençlik; çocukluk 

ve yetiĢkinlik arasındaki bir geçiĢ evresi, yetiĢkinlik durumuna nihai bir varıĢ ya da diğer yaĢ 

aralıklarında olduğu gibi yaĢamın bir evresi olarak kabul edilirken genç kavramı da belirtilen 
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bu yaĢ aralığında bulunan kimselerdir (Aygül, 2018: 60). Genç iĢsizliği kavramın tanımına 

bakılacak olursa mevcut iĢsizler içerisindeki 15-24 yaĢ aralığında bulunan kiĢilere genç iĢsiz 

denilmektedir (Erdayı, 2009: 136). 

ILO‟nun genç iĢsizlik tanımı:  

Dünya nüfusunun büyük bir çoğunluğu, gençlik olarak tanımlanan yaĢ aralığında veya daha 

sonra, sosyal uyum, kendini ve ailesini geçindirebilecek bir gelir ve insan onuruna yakıĢır verimli bir iĢ 

beklentisi içinde iĢgücü piyasasında ortak bir paydada bir araya gelir bu ortak payda çalıĢmak ya da iĢ 

arıyor olmaktır (ILO, 2008: 1). 

Genç iĢsizliği konusunda yapılan çalıĢmalarda yukardaki gibi kavramı tanımlayan 

birçok tanımlama mevcuttur (O‟Higgins, 2015; Caroleo ve Pastore, 2002; Bayraktar ve 

Ġncekara, 2013; IĢıkoğlu, 2013; ). Çoğunlukla ülkeden ülkeye yahut zamanla belirtilen yaĢ 

aralığının değiĢtiği de görülmektedir. 2014 yılı itibariyle Avrupa‟nın en genç nüfusa sahip 

ülkesi Türkiye‟dir.  Türkiye, bir ülkenin genç nüfus açısından önemli bir potansiyele sahip 

olduğu anlamına gelen demografik fırsat penceresinde bulunmaktadır (Erdayı, 2009: 138). 

Avrupa Ġstatistik Ofisi Eurostat‟a göre Türkiye, Avrupa‟nın genç nüfus oranı en yüksek ülkesi 

olarak kabul edilmektedir (Eurostat, 2018)
13

. Bir ülkenin genç nüfusa sahip olması yüksek 

enerji potansiyeline sahip, yeni fikirlere açık, dinamik ve yeniliklere daha rahat ve kolay 

adapte olabilmelerinin zorluğu nedeniyle ülkenin kalkınması için çok önemli bir yere sahip 

olduğu bilinmeli ve bu doğrultuda değerlendirilmelidir. Bu avantajın ülke ekonomisinin 

büyümesi ve kalkınması için bir güce dönüĢebilmesi için, gençliğin potansiyelinden istifade 

edebilmek ve onları istihdam etmek oldukça önemlidir (Günaydın ve Çetin, 2015: 18). 

TÜĠK‟in yaptığı Adrese Dayalı Nüfus Kayıt Sistemi (ADNKS) sonuçlarına göre; Türkiye 

toplam nüfusu 2017 yılı sonu itibariyle 80 milyon 810 bin 525 iken 15-24 yaĢ grubundaki 

genç nüfus 12 milyon 983 bin 97 olmuĢtur (TÜĠK, 2017)
14

. Genç iĢsizlik oranlarının yüksek 

olması, gençlerin ülkesine sunabileceği bu avantajlardan mahrum kalınmasını beraberinde 

getirmektedir. Nitekim Türkiye‟nin 2017 yılı itibariyle genç nüfusu, toplam nüfusun 

%16,1‟ini oluĢturduğu; genç nüfusun, %51,2‟sini erkek nüfus, %48,8‟ini ise kadın nüfus 

oluĢturmaktadır (TÜĠK, 2017).  Oranlardan da anlaĢılabileceği üzere ülkemizin genç nüfusun 

yüksekliği avantajından faydalanabilmesi, onları istihdam edecek yeni düzenlemeler ve 

projeler geliĢtirmesi sadece ekonomik anlamda değil sosyal ve pek çok yönden de olumlu 

etkileyecektir. 

                                                 
13

 http://ec.europa.eu/eurostat/tgm/table.do?tab=table&init=1&plugin=1&language=en&pcode=tps00010/ 

(eriĢim tarihi: 17.09.2018). 
14

 http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=27598 (eriĢim tarihi: 16.05.2018). 

http://ec.europa.eu/eurostat/tgm/table.do?tab=table&init=1&plugin=1&language=en&pcode=tps00010/
http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=27598
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Genç nüfusun bu avantajlı durumunun 2040- 2050‟ye kadar devam edeceği, belirtilen 

tarihlere kadar kadar gençler, iyi eğitilerek emekleriyle, güçleriyle üretime kanalize edildiği 

takdirde, Türkiye‟nin ciddi bir ekonomik büyüme gerçekleĢtirebileceği ve iĢsizlik sorununun 

çözülebileceği belirtilmektedir (UNDP, 2008: 2)
15

.  Yapılan nüfus istatistiklerine göre, genç 

nüfus oranının 2040 yılında %13,4, 2060 yılında %11,8 ve 2080 yılında %11,1 olacağı 

öngörülmektedir (TÜĠK, 2017)
16

. Bu konuda Erdayı‟nın yorumu Ģöyledir: 

2023 tarihine kadar, Türkiye‟nin çalıĢma çağındaki nüfusu artarak yaklaĢık %70‟e ulaĢacak ve 

bu tarihten sonra 2040 yılına kadar azalan bir hızla artmaya devam edecektir. Bu durum Türkiye 

açısından gençlerin önemini bir kat daha arttırmaktadır. Eğer Türkiye, gençlere yönelik özel politikalar 

izlemezse, genç nüfusun sahip olduğu potansiyeli avantaja çeviremediği gibi, yakın gelecekte önemli 

sorunlarla karĢı karĢıya kalacaktır (Erdayı, 2009: 138). 

Gençlerin istihdam edilememesi ülkelerde meydana gelebilecek ciddi sorunların 

kaynağını oluĢturmaktadır. Genç iĢsizlik oranlarının yüksekliği, genel iĢsizlik oranlarının 

yüksekliğinden daha ciddi sosyo-ekonomik sorunlar yaratmaktadır (Bayraktar ve Ġncekara, 

2013: 22).  Genç iĢsizliği, uzun vadede, ulusal büyüme ve ülke ekonomisinin geleceği 

açısından da önemli farklılıklara neden olmaktadır. Genç insanların en verimli oldukları 

dönemlerinde iĢsiz kalmaları kendilerini birçok yönden olumsuz etkilemekle kalmayıp ülke 

ekonomisi içinde önemli kayıplara yol açabilmektedir. Söz konusu kayıpların en önemlileri, 

yoksulluk ve üretim kaybıdır (Erdayı, 2009: 136). Bunun yanında özellikle son dönemlerde 

Türkiye‟nin hızlı bir ekonomik büyümeye sahip olduğu da belirtilmekte ancak bu büyümeye 

rağmen mevcut iĢsizlere ve iĢgücü piyasasına yeni dâhil olan gençlere istihdam olanağı 

sağlayamadığı da kabul edilmektedir (Kelleci ve Türk, 2016: 20). 

1.5.1. Genç ĠĢsizliğinin Dünya Penceresinden Görünümü 

ILO‟nun 2017 yılı Gençler Ġçin Küresel Ġstihdam Eğilimleri raporuna göre, küresel 

çapta 2017 ve 2018 yılları için ekonomik görünüm olumlu bir ivmededir ve büyümenin, 

özellikle geliĢmiĢ ekonomilerin önderliğinde, yatırım ve ticaretteki olumlu artıĢ ile ılımlı bir 

Ģekilde hızlanmasının öngörüldüğü belirtilmektedir. Lakin bu büyüme, özellikle rekor sayıda 

iĢ piyasasına giren gençleri etkileyen bir durum olan ekonomik iyileĢmeye her zaman eĢlik 

etmemektedir (ILO, 2017: 1)
17

. Genç iĢsizliğine yönelik bu gibi söylemleri raporlarda sık sık 

görmek mümkündür. Buradan Ģu sonuç çıkarılabilir: Gençler iĢ piyasasına geçerken dünyanın 

                                                 
15

 http://www.undp.org.tr/publicationsDocuments/NHDR_En.pdf/ (eriĢim tarihi: 26.12.2018). 
16

 http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=27598 (eriĢim tarihi: 16.05.2018). 
17

 https://www.ilo.org/global/publications/books/global-employment-trends/WCMS_598669/lang--tr/index.htm/ 

(eriĢim tarihi: 04. 01. 2019). 

http://www.undp.org.tr/publicationsDocuments/NHDR_En.pdf/
http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=27598
https://www.ilo.org/global/publications/books/global-employment-trends/WCMS_598669/lang--tr/index.htm/


17 

 

 

hemen her yerinde sorunlar yaĢamaktadır. Görlich ve arkadaĢlarının 2013 yılında yapmıĢ 

oldukları araĢtırma raporları Ģöyle baĢlamaktadır:  

 Avrupa Komisyonu‟nun son yayınlanan “Ġstihdam ve Sosyal GeliĢmeler” raporu, Avrupa‟daki 

ekonomik durumun kasvetli bir tablosunu çizdi. ĠĢsizlik oranları rekor seviyelere çıkmakta, hanehalkı 

gelirleri düĢmekte ve özellikle Güney ve Doğu Avrupa'da yoksulluk ve sosyal dıĢlanma riskleri de 

artmaktadır. Özellikle genç yetiĢkinler grubu yüksek risk altındadır, bu grup için uzun vadeli iĢsizlik 

oranları birçok ülkede artmıĢ ve yetenek- beceri uyumsuzluğu daha ciddi hale gelmiĢtir (Görlich ve diğ., 

2013: 1).  

Yukarıdaki cümleden de anlaĢılabileceği gibi önlenmesi güç bir noktaya doğru sürekli 

artma ivmesinde olan iĢsizlik oranları bütün dünya ülkelerinin baĢlıca sorunlarından biri 

haline gelmiĢ durumdadır. Özellikle Avrupa‟da ekonomik anlamda ilk geniĢ kapsamlı iĢsizlik 

durumu büyük dalgalanmalara neden olan, daha çok Büyük Buhran olarak bilinen 1929 

Dünya Ekonomik Bunalımı sonrasında yaĢanmıĢtır.
18

 Bu tarihten itibaren teknolojik 

geliĢmelerin hızla artması, sanayileĢmeyi de beraberinde getirmiĢ, 1980‟li yıllar ile birlikte bu 

teknolojik geliĢmelere ve sanayileĢmeye bağlı olarak üretim sistemleri değiĢmiĢ ve iĢgücünün 

bu geliĢmelere ayak uydurması da gittikçe zor bir hal almıĢtır (Kelleci ve Türk, 2016: 12). 

Durum böyle iken içinde bulunduğumuz yüzyılda iĢgücü piyasası, yeni durumlara, değiĢen 

toplum yapısına ve hızlı ekonomik ve teknolojik geliĢmelere ayak uydurabilen, gerek çalıĢma 

Ģartları gerek çalıĢma Ģekli olsun esnek ve yaratıcı bir iĢgücü talep etmektedir (Demiray, 

2003: 43). Dolayısıyla insanların istihdam edilememesi durumu yaĢanan geliĢmelere ayak 

uyduramadıklarından kaynaklanmaktadır gibi söylemler de yaygınlaĢmıĢtır. Mütevellioğlu 

(2011: 109) göre ise özellikle 1990‟ların sonlarından itibaren küresel ölçekte ihtiyacı 

karĢılayabilecek düzeyde istihdam yaratılamamasının asıl sebebi, uluslararası ekonomik 

sistemde ve ekonomi politikalarında gerçekleĢen değiĢim sonucu, ekonomik büyümenin 

istihdam yaratma gücünün zayıflamasıdır. Ülkelerin iĢsizlik oranları ve Türkiye‟nin diğer 

ülkelerle arasındaki farkın daha iyi anlaĢılabilmesi için Tablo 1. 2‟de OECD üye ülkeleri 

arasındaki iĢsizlik oranlarına yer verilmiĢtir. Tablo hazırlanırken genç iĢsizliğinin en yüksek 

ve en düĢük olduğu ülkelere tabloda yer verilmeye çalıĢılmıĢtır. 

 

                                                 
18

 Bu noktada belirtmek yerinde olacaktır; 1929 Büyük Buhran öncesi iĢ hayatında yaĢanan iĢsizliği merak eden 

okuyucular için, Ġngiltere‟de Emekçi Sınıfın Durumu adlı eserinde Engels (1845), klasik iktisatçıların artı nüfus 

kavramını kendisine göre yeniden tanımlayarak bu nüfusun oluĢturduğu “yedek iĢçiler ordusu” adını verdiği 

iĢsizleri araĢtırmıĢ, incelemiĢtir.  
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Tablo 1.2 OECD Ülkeleri Genç ĠĢsizlik Oranları (Yıllar) 

Ülke/ ĠĢsizlik 

Oranı (%) 
2012 2013 2014 2015 2016 2017 

Yunanistan 55.30 58.25 52.42 49.80 47.35 43.58 

Ġspanya 52.88 55.48 53.20 48.35 44.45 38.67 

Ġtalya 35.30 40.00 42.67 40.33 37.75 34.75 

Portekiz 37.92 38.10 34.83 31.95 27.93 23.88 

Fransa 23.63 24.05 24.23 24.68 24.60 22.30 

Türkiye 15.70 16.95 17.82 18.52 19.48 20.57 

OECD- Ortalama 16.31 16.18 15.12 13.90 12.96 11.93 

Çek Cumhuriyeti 19.52 18.98 15.82 12.55 10.47 7.95 

Ġzlanda 13.50 10.53 9.75 8.75 6.50 7.72 

Meksika 9.44 9.48 9.47 8.61 7.73 6.90 

Almanya 8.05 7.80 7.75 7.25 7.05 6.78 

Japonya 8.13 6.81 6.20 5.58 5.16 4.65 

Kaynak: OECD ĠĢgücü Ġstatistikleri 2017 verilerinden faydalanarak yazar tarafından derlenmiĢtir.  

Tablo 1. 2‟de görüldüğü gibi çoğu ülkenin genç iĢsizlik problemi görülmektedir fakat 

Türkiye‟nin OECD ülkelerine nazaran iĢsizlik oranları oldukça yüksektir. OECD verilerine 

göre, üye ülkeler arasında en yüksek iĢsizlik %43,58 ile Yunanistan‟da görülürken bu sırayı 

Ġspanya, Ġtalya, Portekiz, Fransa ve Türkiye izlemektedir. OECD üyesi ülkeler arasında 

iĢsizlik oranı ortalama %11, 93 iken Türkiye bu ülkeler arasında en yüksek iĢsizlik oranına 

sahip altıncı ülke olarak yer almaktadır. OECD ortalamasının oldukça üstünde seyreden bu 

iĢsizlik oranları ülkemiz için ciddi sinyaller vermektedir. Bir ülkede ekonomik büyümenin 

istikrarlı bir Ģekilde geliĢebilmesi, ülkede huzur ve refahın sağlanabilmesi açısından iĢsizlik 

oranları birer iĢaret olarak nitelendirilebilir. 

ĠĢsizlik oranlarındaki bu artıĢ, ekonomik kayıpların yanı sıra gençler ve aileleri içinde 

oldukça ciddi hasarlara neden olmaktadır. Dünyadaki iĢsizlik oranlarına bakıldığında 

görülmektedir ki çoğu ülkenin genç iĢsizlik oranları yetiĢkin iĢsizlik oranlarından daha yüksek 

düzeydedir (ILO, 2017: 1)
19

.  Tablo 1.1 ve Tablo 1.2‟den de görülebildiği gibi iĢsizlik ve genç 

iĢsizlik oranları geliĢmemiĢ ve geliĢmekte olan ülkelerde geliĢmiĢ ülkelere göre daha fazladır 

fakat geliĢmiĢ ülkelerde de azımsanmayacak oranlarda olduğu da bir gerçektir. Özellikle genç 

iĢsizlik oranlarına bakıldığında çoğu ülkede iĢsizlik oranlarının neredeyse iki katı kadar fazla 

olduğu görülmektedir. Dünya genelinde son yıllarda, gençlerin yetiĢkinlerin iĢsizlik oranlarına 

göre çok az değiĢtiği ve özellikle gençlerin iĢgücü piyasasında dezavantajlı durumda 

olmalarının devam ettiği görülmektedir (ILO, 2017: 2). Özellikle son yıllarda ülkelerin 

                                                 
19

 https://www.ilo.org/global/publications/books/global-employment-trends/WCMS_598669/lang--tr/index.htm/ 

(eriĢim tarihi: 04. 01. 2019). 

https://www.ilo.org/global/publications/books/global-employment-trends/WCMS_598669/lang--tr/index.htm/
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ekonomik büyüme oranlarına karĢın istihdam oranlarının da bu ivmede olmadığı 

görülmektedir. ILO Genel Direktörü Guy Ryder konuya iliĢkin Ģunları söylemiĢtir:  

Ekonomik büyüme, gerek düzey gerek kapsama açısından yetersiz kalmaya ve düĢ kırıklığı 

yaratmaya devam etmektedir. Bu da küresel ekonomi ve bu ekonominin kaliteli iĢler bir yana yeterince 

iĢ yaratma kapasitesi konusunda kaygı verici bir tablo ortaya koymaktadır. Güvencesiz istihdam 

biçimlerinin sürekli üst düzeylerde kalması ve bunun iĢ kalitesinde geliĢme sağlanamayıĢı gibi net bir 

durumla eĢleĢmesi (toplam rakamlarda iyileĢme görülen ülkelerde bile) alarm verici bir durumdur. 

Büyümenin sağladığı kazanımların kapsayıcı biçimde paylaĢılmasını sağlamamız gerekiyor (ILO, 

2017)
20

. 

Boratav (2018)
21

 ise büyüme rakamlarındaki bu iyileĢmelerle beraber iĢsiz sayısında 

düĢüĢ görülmediğini ve durumun yaĢanmamasının sebebi olarak kayıt dıĢı istihdama dikkat 

çekmektedir.  Kayıt dıĢı istihdam herhangi bir sektörde bağımlı olarak çalıĢan kiĢilerin, devlet 

denetim mekanizmasının olmadığı ücret, mesai gibi konularda Sosyal Güvenlik Kurumu‟nun 

denetiminde olmadan ücretin ya da çalıĢma gün sayısının eksik bildirildiği veya hiç 

bildirilmediği yasa dıĢı çalıĢmalar olarak tanımlanmaktadır (Çelik ve Güney, 2017: 215). 

TÜĠK‟in verilerine göre, ġubat 2019 döneminde herhangi bir sosyal güvenlik kuruluĢuna 

bağlı olmadan çalıĢanların oranı, bir önceki yılın aynı dönemine göre 1,3 puan artarak %33,5 

olarak gerçekleĢmiĢtir (TÜĠK, 2019)
22

.  Yine DĠSK-AR‟ın yaptığı Türkiye ĠĢçi Sınıfı Gerçeği 

Raporu genç iĢçilerin kayıt dıĢı çalıĢtırılmasının yüksekliğine dikkat çekmektedir. Sadece 

kentsel alanı kapsayan bu raporda sigortasızlık, 15-19 yaĢ arasında %43, 20-24 yaĢ arasında 

yüzde %34 olarak görülmekte yükseköğrenimli iĢçiler arasında kayıt dıĢılığın % 9‟a kadar 

gerilediği görülmektedir (DĠSK-AR, 2018: 16). 

Gençlerin kayıt dıĢı istihdama yöneliĢlerini kısaca özetleyecek olursak, özellikle 

geliĢmekte olan ülkelerde artan nüfus dolayısıyla genç nüfusun fazla olması bu duruma 

baĢlıca demografik bir etken olarak gösterilebilir. Genç iĢgücünün yüksek olmasına karĢılık 

istihdam olanaklarının yetersiz kalması, gençleri erken yaĢlarda emek piyasalarına girmeye 

teĢvik etmekte gençlerin uzun süreli, uygun bir iĢte istihdamının sağlanamaması geliĢmekte 

olan ekonomilerde iĢsizlik, eksik istihdam, kayıt dıĢı sektörde çalıĢma gibi sorunlara neden 

olmaktadır denilebilir (IĢıkoğlu, 2013: 23-24). Birçok araĢtırma, günümüzde geliĢmekte olan 

ülkelerde olduğu kadar geliĢmiĢ birçok ülkede de genç iĢsizlik sorununun, öncelikli olarak 

halledilmesi gereken sosyal bir sorun olduğunu ortaya koymaktadır. Bu nedenle bu sorunun 
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 https://www.ilo.org/ankara/news/WCMS_541334/lang--tr/index.htm (eriĢim tarihi: 25.01.2019). 
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kaynağında neler yattığını öğrenmek tüm dünya ülkelerinin asli bir görev olarak görmeleri 

gerekmektedir. 

1.5.2. Genç ĠĢsizliğinin Türkiye Özelinde Durumu 

Türkiye birçok ülkeyle karĢılaĢtırıldığında toplam nüfus içindeki genç nüfus oranının 

en yüksek olduğu ülkelerden biridir ve Türkiye ekonomisinde gençlerin istihdamının büyük 

bir sorun olduğu görülmektedir. Genç nüfusa sahip olmak genellikle ülkelerin avantajlı 

oldukları bir durumdur. Ancak ülkemizde gençlere yeterince iĢ yaratılamadığı için 2018 

yılının ekim ayı itibariyle genç nüfusta (15-24) iĢsizlik oranı %22,3 gibi yüksek bir orana 

ulaĢmıĢtır.  Bayraktar ve Ġncekara‟ya göre (2013: 15) Türkiye‟yi geliĢmiĢ bazı ülkelerden 

ayıran ve bu sorunun daha ciddi boyutlara ulaĢmasına neden olan etkenler; ülkede iĢsizlik 

içerisinde özel bir alan olan genç iĢsizlik oranlarının oldukça yüksek olması ve Türkiye‟nin 

ağırlıklı olarak genç nüfus yapısına sahip olmasıdır. TÜĠK verilerine bakıldığında 

görülmektedir ki 2014 yılı 15-24 yaĢ aralığı için genç iĢsizlik oranı %17,9 iken 2015 yılında 

bu oran %18,5‟e 2016 yılında 19,6 ya ve 2017 yılı itibariyle de genç iĢsizlik oranı %20,8‟e 

yükselmiĢtir (TÜĠK, 2014)
23

. TÜĠK‟in ĠĢ Gücü Ġstatistikleri ġubat 2019 verilerine göre ise 

genç iĢsizliği bir önceki yılın aynı ayına göre 7,1 puanlık artıĢ ile %26,1 ile oldukça yüksek 

bir orana ulaĢmıĢ olduğu görülmektedir (TÜĠK, 2019)
24

. Genç iĢsizlik oranlarının bu denli 

hızlı bir artıĢ göstermesi, çözülmesi gereken önemli sorun olduğu gerçeğini tekrar tekrar 

gözler önüne sermektedir. Sorunun nitelikli bir çözüme kavuĢturulabilmesi için kaynağına 

inmek önem taĢımaktadır. 

ÇalıĢma çağındaki nüfusun artması anlamına gelen Türkiye‟nin demografik fırsat 

penceresi aralığında olduğuna çalıĢmalarda önemle belirtilmektedir (Köksel, 2016; Erdayı, 

2009; Günaydın ve Çetin, 2015; Bayraktar ve Ġncekara, 2013). Köksel‟e (2016: 2013) göre 

demografik fırsat penceresi çalıĢma çağındaki nüfusun artması ve yüksek seviyelere ulaĢması 

olarak nitelendirilmektedir. Ülkemiz 2023 tarihine kadar çalıĢma çağındaki nüfus oranı %70 e 

ulaĢacak ve bu artıĢın 2040- 2050 yıllarına kadar devam edeceği öngörülmektedir (Erdayı, 

2009: 138).  Gençlerin belirtilen bu aralıklarda doğru uygulama ve politikalarla istihdam 

edilmesinin ülkenin geleceği açısından olumlu geliĢmelerin de habercisi olacağı 

düĢünülmektedir. 

Bayraktar ve Ġncekara ülkemizde genç iĢsizlik oranlarının yüksek, gençlerin istihdama 

katılım oranlarının düĢük olmasının birkaç farklı sebepten kaynaklandığını düĢünmektedir. 

Bunlar: 
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  http://www.tuik.gov.tr/PreTablo.do?alt_id=1007 (eriĢim tarihi: 27. 05. 2019). 
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 http://tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=30690 (eriĢim tarihi: 22.05.2019). 
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Türkiye‟nin demografik yapısı, eğitim politikaları ve iĢgücü politikaları bu sorunun altındaki 

temel nedenlerdendir. Ayrıca Türkiye‟de sektörel yapı değiĢimi sebebiyle ortaya çıkan çözülme ve 

kırsaldan kente yaĢanan göç olgusu genç iĢsizliği arttıran etkenlerdendir. Gençlerin yoğun Ģekilde 

iĢsizliğe maruz kalmasının bir baĢka sebebi ise; iĢgücü piyasalarındaki yetersizlikler, özellikle de 

ĠġKUR‟un yapısal yetersizlikleridir. Bunların yanında Türk eğitim sisteminin piyasa emek talebine 

cevap verecek Ģekilde yeniden düzenlenmesi gerektiği düĢünülmektedir (Bayraktar ve Ġncekara, 2013: 

22). 

Genel iĢsizlik oranları nasıl bir ülke için zararlara sebep oluyorsa genç iĢsizlikte hem 

birey hem toplum hem de ülke ekonomisi için ciddi kayıplara sebep olmaktadır.   Genç 

iĢgücünün üretim potansiyelinin en yüksek ve verimli olduğu bu yaĢlarda birey istihdam 

halinde olursa ekonomik kalkınma için önemli bir temel oluĢturacaktır (Bayraktar ve 

Ġncekara, 2013: 26). Genç iĢsizlik oranlarının genel iĢsizlik oranlarından daha yüksek 

oranlarda olması ülkeler için daha ciddi sosyal ve ekonomik sorunlar yaratacağı 

öngörülmektedir. Örneğin bu sorunların baĢında Dünya Bankası‟nın 2013 yılında açıklanan iĢ 

raporuna göre genç iĢsizliğinin 4 temel sebebi vardır. Bunlardan birincisi hızla artan genç 

nüfusun yüksekliğidir. Genç iĢsizliğini, genç nüfus patlaması adı altında arz yönünden ele 

alan bu bakıĢ açısı sorunu tam olarak açıklayamamaktadır. Genç iĢsizliğinin ikinci nedeni 

olarak iĢ arayanlarla iĢçi arayanlar arasındaki bilgi kopukluğunun genç iĢsizler arasında 

yetiĢkinlere göre daha fazla olması gösterilmektedir; üçüncü neden ise eğitim sürecinden iĢ 

hayatına geçiĢte gençlerin yetiĢkinlere nazaran daha fazla iĢsizliğe maruz kaldıklarıdır  (DB, 

2013: 207)
25

.  Bu durum ise gençlerin yetiĢkinlere göre sosyal ve bireysel bağlantılarının daha 

düĢük olması ile açıklanmaktadır. Pek çok ülkede iĢgücü piyasasında kurulan bağların 

baĢarısının da bireylerin sosyal bağlarıyla ilintili olduğu bilinmektedir (DB, 2013: 207-208). 

YaĢamın pek çok alanında kiĢinin hayatını kolaylaĢtıran sosyal ve kültürel bağların önemi 

burada dikkat çekmektedir.  Yetenek uyumsuzluğu, genç iĢsizliğine neden olan diğer etmen 

olarak tespit edilmiĢtir. ĠĢ gücü arzının nitelikleri ile iĢ gücü talebinin aradığı özelliklerin 

birbiriyle uyuĢmaması durumudur. Bu uyuĢmazlık, özellikle eğitim hayatından iĢ hayatına ilk 

kez adım atacak olan gençlerde daha yüksek seviyelerdedir (DB, 2013: 207-208). 

Bir ülkenin genç nüfus oranın yüksek olması avantajlı bir durum olarak kabul 

edilmekle birlikte iĢgücü niteliğine de oldukça önem verilmektedir. Son yıllarda Türkiye‟de 

en az bir dil bilen, alanında gerçekten donanımlı, iletiĢim teknolojileriyle yakından iliĢkili ve 

dünyadaki geliĢmeleri günü gününe izleyen iyi yetiĢmiĢ kaliteli iĢgücü açığı sorunu yaĢandığı 

iddia edilmektedir (Kelleci ve Türk, 2016: 19). Artan teknolojik geliĢmeler iĢ piyasasının 
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 http://www.worldbank.org/content/dam/Worldbank/document/tr-snapshot-apr-2013-tr.pdf (eriĢim tarihi: 
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taleplerini de değiĢtirmiĢ gözükmektedir. Günümüzde eğitim seviyelerinin ve eğitimli 

insanların da artık hızla yükseldiği ve teknolojinin egemen olduğu, uzmanlaĢmıĢ iĢgücüne 

talep arttıkça mesleğine odaklı eğitimin çok daha önemli hale geldiği görülmektedir 

(Demiray, 2003: 52).  

1.5.3. Genç ĠĢsizliğine Neden Olan Faktörler 

Genç iĢsizliğe neden olan pek çok faktör bulunmaktadır. Bunların baĢında Türkiye 

özelinde genç nüfus oranının yüksek olması baĢlıca etkenlerden biri olarak kabul 

edilmektedir. Genç iĢsizliğine yönelik yapılan çalıĢmalarda, çalıĢma ile farklılaĢmakla birlikte 

benzer noktalarda bulunmaktadır. Örneğin, Bayraktar ve Ġncekara (2013: 22)‟ ya göre, 

Türkiye‟nin demografik yapısı, eğitim politikaları ve iĢgücü politikaları bu sorunun altındaki 

temel nedenleri olarak belirtilmektedir. Murat ve ġahin‟e göre iĢsizliğin temel nedenleri; 

toplam talep yetersizliği, ekonomik durgunluk ve krizler, demografik faktörler, iĢgücü 

politikalarının, eğitim politikalarının yetersizliği, asgari ücret uygulaması ve gençlere yönelik 

ücret politikaları gibi makro düzey; gençlere özgü nitelikler, eğitimli iĢsizler, gençlerin 

çalıĢma eğilimleri, gençlerin piyasaya ilk kez giriĢ yapıyor olmaları ve etnik köken ve 

engellilik gibi mikro düzeyde genç iĢsizliğinin oluĢumuna etki eden birçok faktör 

bulunmaktadır (2011: 20-25). Genç iĢsizlerin içinde eğitim düzeyi yüksek olan bireylerin 

oranlarının yüksek olması da dikkat çekmektedir. Ġstatistiksel veriler incelendiğinde en 

yüksek iĢsizlik oranının en yüksek eğitim düzeyine sahip olan gençler için söz konusu olduğu 

belirtilmektedir (Albayrak ve Abdioğlu, 2018: 9). 

Levin ise çalıĢmasında gençleri iĢsizliğe sürükleyen dört önemli faktörün varlığından 

söz etmektedir.  Bunlardan birincisi, iĢgücü piyasasında istihdam edilmeye çalıĢılan gençlerin 

demografik olarak artması yani genç nüfusun artması, ikincisi gençlerin üretken emeğini 

patronlara kâr biçiminde transfer etmenin ötesine geçmeyen zorunlu asgari ücret uygulamaları 

ve benzeri sosyal politikalar, üçüncüsü yetersiz eğitim ve dördüncüsü de genel anlamda 

gençlerin ileri yaĢta olan diğer gençlere göre daha ağır ekonomik koĢulların etkisi altında 

olmalarıdır (Levin, 1983: 235). Nitekim bu dört faktörden birincisi olan genç nüfusun artması 

ülkemizdeki genç iĢsizlik oranlarının artmasında önemli bir role sahiptir. Fakat bu nüfusa 

yeterli istihdamın sağlanamadığı da açıkça rakamlara yansımaktadır. Ayrıca gençlerin iĢ 

piyasasında deneyimsiz olmaları, iĢ arama süreçlerinde onların planlı olarak 

ilerleyememelerine de neden olmakla birlikte iĢverenlerin yeni mezunlar için ya da iĢ 

piyasasına yeni atılacak bireyler için yeterli imkânı sunmadıkları da görülmektedir. Piyasada 

yeni iĢ aramaya baĢlayan insanlardan deneyimli olmaları ya da iĢe girecekse daha düĢük 
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maaĢla iĢe baĢlatma gibi nedenler gençlerin istihdam sorunu yaĢamalarının diğer 

nedenlerindendir. ĠĢ bulamayan gençlerin maddi sıkıntılar yaĢaması ailesinin beklentileri 

dolayısıyla bu ailesinin beklentilerini karĢılayamama düĢüncesi, onların psikolojik olarak 

yıpranmalarını da beraberinde getirmektedir. Ayrıca genç iĢsizliği, uzun vadede hem ülkenin 

geleceği, ekonomisi ve geliĢmesi açısından da yoksulluk ve üretim kaybı gibi önemli 

sonuçlara neden olmaktadır (Erdayı, 2009: 136). Bu bağlamda genç iĢsizliğini önlemeye 

yönelik olarak ĠġKUR, iĢsizlere yönelik olarak iĢ ve meslek danıĢmanlığı görevi üstlenmiĢtir. 

ĠĢ ve meslek danıĢmanlığı hizmetini Ģu Ģekilde belirtilmektedir: 

 

ĠĢ ve Meslek DanıĢmanlığı; iĢ arayanlara, iĢverenlere ve öğrencilere istihdam ekseninde 

odaklanmıĢ danıĢmanlık hizmetleri sunulması faaliyetidir. Bu hizmetler kapsamında; öğrencilerin 

meslek seçimlerine, ĠġKUR‟a kayıtlı iĢ arayanların iĢ bulmalarına, mesleki uyum problemlerini 

gidermelerine, mesleki becerilerini geliĢtirmelerine, mesleklerini/iĢlerini değiĢtirmelerine destek 

olunmakta, iĢverenlerin ise mevzuat çerçevesinde bilgilendirilmeleri sağlanmakta ve eleman temini gibi 

iĢgücü piyasasına iliĢkin konularda talepleri karĢılanmaktadır (ĠġKUR)
26

. 

 

ĠĢ ve meslek danıĢmanlığı hizmetinin ne derece etkili kullanıldığı ise ayrı bir tartıĢma 

konusudur. Çünkü bu hizmetin aktif olarak kullanılmadığı düĢünülmektedir. Aktif olarak 

kullanılmayan bir hizmetin iĢsizliği azaltma yönünde etkili olamayacağı aĢikârdır. Bu konu 

üzerine yapılan çalıĢmalarda bu hizmetin kısa bir geçmiĢe sahip olması nedeniyle altyapı 

eksikliği ve fiziki yetersizliklere dikkat çekmektedir (Emirgil ve diğ., 2014: 159). Tüm 

dünyada artma eğilimde olan genç iĢsizliği oranları bu problemlerin küresel bir sorun haline 

geliyor oluĢunun da sinyallerini vermektedir. 

1.6. Üniversite Mezunlarının ĠĢsizliği 

Yukarıdaki bölümde kimlere genç denildiğini açıklamıĢtık peki yüksek eğitimli 

gençler denilince kimi anlamalıyız? ÇalıĢmada, yüksek eğitimli genç kavramı ile 

yükseköğretim kurumlarından mezun olan gençler kastedilmektedir. Yani herhangi bir 

yükseköğretim kurumunun 2 yıllık meslek yüksekokul bölümü, 4 yıllık fakülte bölümü veya 

yüksek lisans programından mezun olan gençler, çalıĢmada “yüksek eğitimli genç” olarak 

nitelendirilmektedir. ÇalıĢmada bahsi geçen yüksek eğitimli gençlerin de oluĢturduğu hedef 

kitle 20 ile 29 yaĢ aralığında bulunan kiĢiler olarak ele alınmıĢtır. Genellikle değerlendirilen 

ve 15-24 yaĢ grubunu ifade eden genç nüfus tanımına göre daha geniĢ bir kitleyi ifade 

etmektedir.  20 yaĢın alt sınır olarak belirlenmesinin nedeni ise ülkemizdeki eğitim sistemine 

göre meslek yüksekokullarından mezun olunabilecek en düĢük yaĢ olmasıdır.  ÇalıĢmada 29 
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yaĢın üst sınır olarak belirlenmesinin sebebi ise TÜĠK verilerinde yapılan geniĢ yaĢ 

sınıflandırmasında 20-24 ve 25-29 yaĢ grupları yer almasıdır. AraĢtırmada TÜĠK verilerinden 

bolca faydalanıldığı bunun yanında bazı kaynaklarda (European Commission, 2016: 21) Genç 

tanımı yapılırken 29 yaĢa kadar yapıldığı için çalıĢmada 29 yaĢ, üst sınır olarak kabul 

edilmiĢtir. 

Bireylerin yaĢamları boyunca aldıkları eğitim sürecinin çıktıları, kiĢilerin yaĢam 

kalitelerinin artmasının yanı sıra toplumlar için de yüksek bir refah düzeyinin yaĢanmasını da 

beraberinde getirmesi öngörülür. Nitekim öyledir de. Ancak iĢsizlik penceresinden 

bakıldığında aynı durumu söylemek oldukça güçtür. ĠĢsizlik verilerinde iĢsizler içerisinde 

eğitimli gençlerin en yüksek iĢsizlik oranına sahip olan kitle olduğu dikkat çekicidir 

(Albayrak ve Abdioğlu, 2018: 1). 

Günümüzde bir meslek sahibi olabilmek, bir iĢe girebilmek için gençlerin maalesef 

sadece üniversite mezunu olmaları da yeterli gelmemektedir.  Bu durumun nedenini 

Koçancı‟nın Ģu sözleri ile ifade etmek yanlıĢ olmayacaktır: 

Bugün iĢsizlik Türkiye‟de sadece insanların kendilerinin eksikliklerinden kaynaklanan bir 

sorun değildir. Liberal ekonomistler bu sorun hakkında suçu bireylere atarken eksikliklerin bireyde 

olmadığını göstermek için basit bir örnek vermek gerekebilir. Örneğin aynı özelliklere sahip olan iki 

kiĢi aynı iĢe talip olsun. ĠĢveren ikisini görüĢmeye alsın ve ikisinin de tam aradığı özelliklere sahip 

olduğunu fark etsin. Bu iĢe girmek isteyen iki kiĢi arasından nasıl bir seçim yapacaktır. Bunun cevabı 

liberal ekonomi politikalarına göre basittir. Girdiyi düĢürmek için emeğin daha ucuza alınması 

gerektiğinden bu iki arkadaĢtan daha düĢük ücrete çalıĢacak olan kiĢi o iĢe kabul edilecektir. Bu 

örnekten de anlaĢılacağı gibi iĢsiz kalmak yetersizliklerden değil, yapılacak iĢin ait olduğu yapıdan 

kaynaklanmaktadır (Koçancı, 2002: 1). 

Bu sözleri destekleyecek argümanlar ise iĢsizlik verileridir. OECD verilerine 

bakıldığında 2017 yılında göre yükseköğretim mezunlarının iĢsizlik oranlarında Türkiye, 

Yunanistan‟dan sonra ikinci sırada yer almaktadır (OECD, 2017)
27

. OECD‟nin hâlihazırda 

üye sayısı 36‟dır. Ve 36 ülke içerisinde 2. sırada Türkiye‟nin olması ülkemiz için sorunun 

büyüklüğüne ve acı gerçekliğini de gün yüzüne çıkarmaktadır. 

Türkiye‟de gençlerin büyük bir kısmı iĢ bulma ihtimallerini artırmak, daha iyi bir iĢte 

çalıĢmak, iĢ arama süreçlerini azaltmak, daha kaliteli Ģartlarda çalıĢabilmek için üniversitelere 

yönelmektedir ancak beklenenin aksine üniversite eğitimini tamamlamıĢ gençler iĢgücü 

piyasasına giriĢte pek çok zorlukla karĢılaĢmakta, yaĢanan yoğun iĢsizlik nedeniyle iĢ 

bulmakta zorluk çekmektedir (Kıcır, 2017: 136).  Gençler için oldukça acı verici olan bu 
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durumun toplum içinde oldukça farklı sorunlara neden olmaktadır. ÇalıĢma çağındaki 

nüfusun iĢsiz kalması dolayısıyla istihdam edilememesi ülke ekonomisi için maliyete neden 

olmasının yanı sıra sosyal manada da uzun vadede toplumsal refah ve huzur için de risk 

oluĢturmaktadır (Dama, 2017: 7). Ayrıca bireyin mezuniyet sonrasında büyük umutlarla 

beklediği iĢe girme faaliyetinin gerçekleĢmemesi de gencin psikolojik sorunlar yaĢamasına da 

neden olmaktadır. ĠĢgücü piyasasına ilk defa girmeye hazırlanan genç kesimin hem istediği 

gibi hem de düzgün iĢ fırsatlarından yararlanamaması, çalıĢma hayatına iliĢkin hayal ettiği 

umutlarını en asgari seviyeye indirecek ve aslında olmaması gereken ancak mecburen 

katlanılması gereken bir davranıĢ modeli içerisine girmesine neden olacaktır (Murat ve ġahin, 

2011: 48). 

Bu noktadan hareketle TÜĠK‟in iĢgücü istatistiklerine bakıldığında önemli veriler göze 

çarpmaktadır. Bu verilerde 15-29 yaĢ arası genç nüfus dört grupta toplanmaktadır bunlar; 

sadece eğitimde olanlar, sadece istihdamda olanlar, eğitimde ve istihdamda olanlar, ne 

eğitimde ne istihdamda olanlardır. Ülkemizde Avrupa ülkelerine göre yeni yeni gündeme 

gelen, literatürde NEĠY (Ne Eğitimde ne Ġstihdamda ne de YetiĢtirmede; NEET, Not in 

Education, Employment and Training) kavramı ile ifade edilmektedir (Dama, 2017: 7). Bu 

verilerden derlenen Tablo 1.3‟e bakıldığında ne eğitimde ne istihdamda olanlar grubundaki 

nüfus, aslında dramatik bir durumun sinyallerini vermektedir. 

2017 yılı nüfus verilerine göre 20-29 yaĢ grubundaki nüfus 11 milyon 680 bin. Bu 

nüfusun 2 milyon 551 binini sadece eğitim görenler, 4 milyon 818 bini sadece istihdamda, 1 

milyon 422 bini ise hem eğitim görmekte hem de çalıĢmaktadır. Geriye kalan 3 milyon 888 

bin kiĢi ise ne eğitim görmekte ne de istihdam edilmektedir. 

 

Tablo 1.3 Genç Nüfusun Eğitimde ve Ġstihdamda Olma Durumu (Bin KiĢi) 

 
Toplam 

Sadece 

eğitimde 

olanlar 

Sadece 

istihdamda 

olanlar 

Eğitim ve 

istihdamda 

olanlar 

Ne eğitimde 

ne istihdamda 

olanlar 

Ne eğitimde ne 

istihdamda 

olanların oranı 

(%) 

0-25 5-29 0-25 5-29 0-25 5-29 0-25 5-29 0-25 5-29 0-25 5-29 

2014 55 165 157 89 784 029 686 565 828 182 3,5 5,4 

2015 479 121 1 137 46 1 836 020 713 580 1 794 175 32,7 5,5 

2016 546 089 1 194 60 1 791 959 760 620 1 801 151 32,5 5,3 

2017 595 085 1 185 66 1 830 988 761 661 1 818 070 32,5 4,0 

Kaynak: TÜĠK ĠĢgücü Ġstatistikleri 2017 verileri kullanılarak hazırlanmıĢtır. 
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TÜĠK‟in 2016 yılı ikinci çeyreği için yapmıĢ olduğu gençlerin iĢgücü piyasasına geçiĢi 

araĢtırma sonuçlarına bakıldığında, TÜĠK‟in yaptığı sınıflandırmaya göre; bir okul 

bitirmeyen, lise altı, genel lise, mesleki veya teknik lise, 2 veya 3 yıllık yüksekokul ve 4 yıllık 

yükseköğretim ve üzeri olarak 6 grupta incelenmiĢtir.  Yapılan araĢtırmaya göre Türkiye'de 

15-34 yaĢ grubundaki nüfusun iĢsizlik oranı %13,2 iken iki veya üç yıllık yüksekokul 

mezunlarında bu oran %16,8, dört yıllık yükseköğretim ve üzeri mezunlarda ise %13,3 

olmuĢtur. Genel lise mezunlarında iĢsizlik oranı %15,5 iken mesleki veya teknik lise 

mezunlarında %12,3 olarak gerçekleĢmiĢtir (TÜĠK, 2016)
28

. 

  

Tablo 1.4 Eğitim Durumuna Göre Ġstihdam Durumu 

 Toplam 
Bir okul 

bitirmeyen 

Lise 

altı 

Genel 

lise 

Mesleki 

veya 

teknik 

lise 

2 veya 3 

yıllık 

yüksekokul 

4 yıllık 

yükseköğretim 

ve üzeri 

 

(Bin) 

15-34 yaĢ 

nüfus 
24 263 2 019 11 765 3 191 2 618 1 594 3 075 

ĠĢgücü 

 
13 685 695 5 676 1 645 1 810 1 250 2 611 

Ġstihdam 

 
11 875 608 4 986 1 390 1 587 1 040 2 265 

ĠĢsiz 

 
1 810 87 690 255 223 210 346 

ĠĢgücüne 

dahil 

olmayanlar 

10 578 1 324 6090 1 547 808 345 465 

 

(%) 

ĠĢgücüne 

katılma 

oranı 

56,4 34,4 48,2 51,6 69,1 78,4 84,9 

Ġstihdam 

oranı 
48,9 30,1 4,4 43,6 60,6 65,2 73,7 

ĠĢsizlik 

oranı 
13,2 12,5 12,2 15,5 12,3 16,8 13,3 

Kaynak: TÜĠK, Gençlerin ĠĢgücü Piyasasına GeçiĢi AraĢtırma Sonuçları 2016 verilerinden derlenmiĢtir. 

Genç iĢsizliğini belirleyen faktörlere bakıldığında öncelikle emek piyasasının 

ihtiyaçları doğrultusunda düzenlenmemiĢ eğitim sistemi gelmektedir (ĠPSOS, 2016: 7). Böyle 

nitelendirilen bir sistemden mezun olan gençlerin iĢsiz kalma durumları öngörülen bir 

durumdur. Bunun beraberinde gençlerin özellikle eğitim sonrası iĢ arama sürecinde iĢsizliğin 

büyük bir korku haline gelmesi onları psikolojilerini oldukça olumsuz etkilemektedir 

(Bayraktar ve Ġncekara, 2013: 16). 

ĠĢsizlik, eğitimli gençlerde en fazla psikolojik sorunlara/Ģikâyetlere sebebiyet 

vermektedir (ĠPSOS, 2016: 11).  Özellikle eğitim süreci sonrasında iĢ piyasasında kendilerine 
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yer edinememeleri, iĢten erken çıkarılmaları, ailenin beklentisinin boĢa çıkarıldığının 

düĢünülüp hissedilmesi gençlerde yoğun derecede psikolojik sorunlara yol açabilmektedir. 

Üniversite hayatlarının son dönemlerinde öğrencilerin kaygı düzeylerinin arttığı bunun 

kaynağında ise geleceğe yönelik iĢ bulma, bulamama endiĢesi dolayısıyla iĢsizlik kalma 

korkusu yatmaktadır (Dursun ve Aytaç, 2012: 373). Tiggemann ve Winefield (1984: 37), 

iĢsizlerin duygusal durumlarını açıklamaya yönelik yapmıĢ oldukları çalıĢmalarında, iĢsiz 

kiĢilerin çalıĢan kiĢilere nazaran daha sıkıntılı süreçler yaĢadığı ve yalnızlık duygusunu daha 

çok hissettiklerini belirtmektedir. Aynı çalıĢmada iĢsiz bireylerin hem kendilerine hem de 

topluma karĢı öfke ve kızgınlık hissi duyduklarını ve iĢsizlerin çalıĢanlara göre depresif bir 

durumda oldukları görülmüĢtür (Tiggemann ve Winefield (1984: 37).  ĠĢ bulamama korkusu 

ve toplumdaki sorumluluklar bireylerin kaygı düzeyini arttırırken, gençlerin tecrübesiz 

olmaları dolayısıyla kendilerine duydukları güven eksikliği yaĢamalarına neden olmaktadır 

(Çakmak ve Hevedanlı, 2004: 3). Tüm bu olumsuzlukların yanı sıra iĢsizlik yaĢanılan 

toplumda iĢsizliğin, intihar, alkolizm, aile içi Ģiddet ve boĢanmalara, çoğu kez yasal olmayan 

yollara baĢvurma gibi suç oranlarına olan eğiliminin artmasına da sebep olmaktadır (Biçerli, 

2004: 6). Rekabetin her anlamda arttığı günümüzde, yaĢanan teknolojik geliĢmeler 

beraberinde çalıĢma hayatında da değiĢimleri getirmiĢ;  esnek çalıĢmalar yaygınlaĢmıĢ, 

eğitimin iĢgücü piyasasında yeri de farklılaĢmıĢtır. Özellikle üniversitelerde alınan eğitim ile 

iĢ dünyasının beklediği, ihtiyaç duyduğu iĢgücü arasında uyumsuzluk yaĢanması gençlerin 

iĢsizlik risklerini de arttırmaktadır (Dursun ve Aytaç, 2012: 375). Mütevellioğlu ve 

arkadaĢları çalıĢmalarında, gençlerin iĢ bulma beklentilerinin ne kadar düĢük olduğunu 

göstermektedir; üniversiteyi bitirince iĢe girebileceğini umut eden gençlerin ancak üçte 

birinden azının mezun olduktan sonra –çok zorlanmadan-  bekledikleri gibi bir iĢe 

girebileceğini ortaya çıkarmıĢtır (Mütevellioğlu ve diğ., 2010: 218). Fakat mezun olduktan 

sonra bu durumun farklılaĢtığı, beklentilerin tersi bir durum yaĢandığı görülmektedir. ĠĢ 

piyasasında kendilerine yer edinemeyen mezunların yaĢadıkları sorunlar intihar eğilimlerine 

kadar varmaktadır. Bu sorunları yaĢarken bireyler aldıkları üniversite eğitiminin niteliğini 

sorgular hale gelmiĢlerdir. Ailelerin üniversiteye dair beklentilerinin mezuniyet sonrası 

gerçekleĢmemesi de onlar için psikolojik bir baskı yaĢamalarına da sebep olmaktadır. 

1.7. Eğitim Üzerine  

Bir ülkede yaĢayan bireylerin eğitim düzeylerinin artması hem bireyler için hem de 

içinde bulunulan toplum için çeĢitli avantajlar sağlar ve bu da toplumun birçok yönden 
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olumlu manada yükselmesi anlamına gelir. ÇalıĢkan‟a göre bunlar birer çıktı olarak 

nitelendirilebilir örneğin, bireysel açıdan bu çıktılar: 

Bireylerin verimlilik, dolayısıyla kazançlarının artmasını sağlayan, iĢsiz kalma riskini azaltan, 

iĢsizlik durumunda iĢ arama sürecini kısaltan, diğer doğrudan ve dolaylı getirileri ile yaĢam kalitesinde 

belirgin artıĢlara neden olan eğitim toplumsal açıdan; hem ekonominin ihtiyacı olan nicelik ve nitelikte 

iĢgücünü temin eden, hem de bilgi birikimine yaptığı katkılarla üretim teknolojisindeki yenilikleri 

mümkün kılan bir süreç olarak, ekonomik büyüme üzerinde belirleyici rol oynar (ÇalıĢkan, 2007: 285-

286).  

Belirtilen bireysel çıktılar uzun vadede içinde yaĢanılan toplum içinde önemli 

kazançlar sağlamaktadır bunların en baĢında toplumsal refah ve huzurun artması gelmektedir. 

Bir ülkede eğitim seviyesinin yükselmesi, özellikle demokratik süreçlerin daha etkin 

iĢlemesini sağlayan bir araç olarak kabul edilir (ÇalıĢkan, 2007: 286). 

Toplumumuzda çoğu aile, çocuklarının daha iyi bir meslek sahibi olabilmesi, iyi 

Ģartlarda çalıĢabilmesi ve yaĢam standartlarının yükseltmesinin çözümü olarak çocuğunun 

kaliteli bir eğitim alması gerektiğini düĢünürler ve bu doğrultuda onları küçük yaĢlardan 

itibaren eğitime yönlendirmeye çalıĢırlar. Genellikle lise eğitimi aĢamasında da pek çok genç 

üniversiteye gitme yani eğitimini devam ettirme kararı almaktadır. Bu kararlar neticesinde 

pek çok genç üniversite eğitimine baĢlamak için baĢlıca Ģart olan üniversite sınavına 

girmektedir. Öğrenci Seçme ve YerleĢtirme Merkezi (ÖSYM) tarafından açıklanan verilere 

göre 2017 yılında gerçekleĢtirilen Yükseköğretime GeçiĢ Sınavına 2 milyon 162 bin 895 

üniversite adayı girmiĢtir.  Ancak özellikle 2000 li yıllarda daha -dar anlamda- iĢe girmek için 

edinilen kazanımların ki baĢta üniversite eğitimi olmak üzere eskiye nazaran pek iĢe 

yaramadığı görülmektedir. YaĢanan bu iĢsizlik durumunu açıklamak için çeĢitli politikalar 

uygulanmaktadır. Ancak politikaların iĢsizlik sorununu çözümleyemediği su götürmez bir 

gerçektir. Akpınar makalesinde eğitimli iĢsizlik sorunun kaynağında yatan nedenleri Ģu 

sözlerle aktarmaktadır: 

Günümüzde iĢsizliğe karĢı geliĢtirilen „sosyal‟ politikalar, büyük ölçüde, egemen konumdaki 

neoliberal yaklaĢıma göre biçimlenmiĢ uygulamalardır. Bu perspektiften oluĢturulan plan ve 

programların, iĢsizlik sorunu bağlamında Ģöyle bir temel önermesi bulunmaktadır; iĢsizliğin çözümü, 

piyasanın gereklerine uygun nitelikleri edinmekten geçmektedir. Uygun nitelikleri edinmenin yolu ise 

beĢeri sermaye yatırımından geçmektedir. BeĢeri sermaye biriktirmenin yolu ise eğitimdir. Bu önerme 

üç temel ön kabule yaslanmaktadır. Ġlk olarak, iĢsizlik, birey temelli ve bireylerin piyasanın gereklerine 

uygun vasıflara sahip olmamasından kaynaklı bir sorun olarak görülmektedir. ĠĢsizliğe dair bu ontolojik 

kavrayıĢ/kabul, haliyle, çözüm yolu olarak birey odaklı politikalara iĢaret etmektedir. Ġkinci olarak, 
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toplumsal yapı mutlak ve insan eylemine dıĢsal bir olgu olarak kavranmaktadır. Bu kavrayıĢta, 

toplumsal yapı, insan eyleminin ürünü olarak görülmediğinden, insan eylemiyle dönüĢtürülemeyeceği 

görüĢü hakimdir. Dolayısıyla, bireyin, rasyonel olarak, yapması gereken, uygun vasıfları edinerek 

kendini bu yapıya hazırlaması ve toplumsal yapıdaki yerini almasıdır. Son olarak, eğitim, bundan 

beklenen belirli sonuçların elde edileceği mutlak bir olgu ya da beĢeri sermaye yatırım süreci olarak 

görülmektedir (Akpınar, 2018: 788). 

Üniversite eğitimini de bireylerin iĢe girebilmesi için edinilen vasıflardan biri olarak 

nitelendiren bu politikalara göre artık kiĢinin üniversite eğitimini edinmesi de tek yeter Ģart 

olarak görülmemektedir. Ġçinde bulunduğumuz bu durum aslında bir döngüden ibaret hale 

gelmektedir; üniversiteden mezun olanların sayısının giderek artmasıyla gençlerin istihdam 

edilmemesi ve iĢsizlikle karĢı karĢıya kalması durumu karĢısında Ģikâyetler de son senelerde 

iyice artmıĢtır. Sadece ön-lisans ya da lisans programlarından mezun olanlar arasında değil, 

yüksek lisans ve doktora yapmıĢ olmasına rağmen, iĢsiz kalan insanların sayısında ciddi bir 

artıĢ söz konusudur (Biçerli, 2011: 123). TÜĠK Gençlerin ĠĢgücü Piyasasına GeçiĢi 

AraĢtırmasında:  

Gençlerin, eğitimden çalıĢma hayatına geçiĢte; üç aydan daha uzun süre çalıĢtıkları iĢler 

dikkate alındığında,  15-34 yaĢ grubundaki fertlerin %19‟u eğitimden ayrıldıktan sonraki ilk iĢine üç 

yıldan daha uzun sürede sahip olduğunu, %14,1‟i ise ilk altı ay içinde sahip olduğunu belirtti. Fertlerin 

%7,4‟ü ilk iĢini yedi ay ile bir yıl arasında, %8,6‟sı 1-2 yılda, %5,8‟i ise 2-3 yılda elde etti (TÜĠK, 

2016).  

Gençlerin, küçük bir kısmının mezuniyet sonrasında iĢ piyasasında kendisine yer 

edinebildiği görülmektedir. Üniversite eğitimi, kiĢiye bireysel geliĢimi açısından elbette ki 

yararlar sağlamaktadır ve bu durum da iĢ piyasasına geçiĢte onun içi belirli avantajlar da elde 

etmesine yarar sunmaktadır. Örneğin Mincer, eğitimli çalıĢanların, istihdam edilmesi 

konusunda daha az eğitimli çalıĢanlara göre en az üç temel avantajı olduğuna değinmektedir. 

Bunlar:  ĠĢ gücü piyasasında pazar gücü, daha yüksek gelir ve ücretler; istihdamda istikrardır 

(Mincer, 1991: 2). Nunez ve Livanos‟ta 15 Avrupa ülkesinde yarım milyondan fazla elde 

ettikleri gözlemleri sonucu, yükseköğretimin bireyin istihdam Ģansını arttırdığını tespit 

etmiĢlerdir (2010: 4).  Eğitimli iĢgücünün iĢgücü piyasasında avantajlı olacağı belirtilmektedir 

fakat bu durumun son yıllarda giderek değiĢtiği gözlenmektedir. 

Üniversitelere sadece iĢ gücü piyasası penceresinden bakılamaz ve bakılması da doğru 

değildir. Ġnsanlar, bilgi ve kültür birikimi edinmek, prestij sahibi olmak, yeni toplumsal ve 

bireysel iliĢki biçimleriyle tanıĢmak için de yükseköğretime yönelebilmektedirler (Biçerli, 

2011: 123). Bu noktada üniversitelerin iĢ ve iĢçi bulma kurumu olarak görülmesi algısının 
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değiĢtirilmesi gerekliliği doğmaktadır. Üniversiteler evrensel çapta bilgi üreten ve bu bilgiler 

ıĢığında insanlık için, yaĢanılan toplum için önemli çıktılar elde eden yerler olmalıdır. 

Koçancı bunun bir gereklilik olduğunu belirterek devam eder: 

Ülkelerin ihtiyaçları doğrultusunda üniversitelerden yetiĢmiĢ insan mezun etme, farklı bir 

politika olup,  üniversitelerde üretilmesi gereken bilginin bu politikadan ayrı bir Ģekilde desteklenmesi 

ve önünün açılması için gerekenlerin yapılması daha farklı bir politikadır (Koçancı, 2002: 2). 

Bu iki durumun birbirinden ayrı tutulması önemlidir zira üniversitelerin istihdamın ilk 

halkası olarak var olmaları durumunda üniversiteler, sadece teknik bölümler düzeyenine 

indirgenmiĢ olur ve bu da üniversitenin asıl amacına zarar vermek anlamına gelmektedir.
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ĠKĠNCĠ BÖLÜM 

YÜKSEKÖĞRETĠM MEZUNU GENÇ ĠġSĠZLĠĞĠ ÜZERĠNE BĠR ARAġTIRMA: 

ÇALIġMA EKONOMĠSĠ VE ENDÜSTRĠ ĠLĠġKĠLERĠ MEZUNLARI BÖLÜMÜ 

ÜZERĠNE BĠR ARAġTIRMA 

2.1. AraĢtırmanın Amacı 

2000‟li yılların baĢlarından itibaren yoğun bir Ģekilde artıĢ gösteren genç iĢsizliği 

problemi ülkemiz de baĢta olmak üzere birçok Avrupa ülkesinde de çözümlenemeyen sosyal 

ve ekonomik bir sorun haline gelmiĢtir. Genç iĢsizler içerisinde de öyle bir grup vardır ki bu 

grubun her yıl artan sayısı da yakıcı sonuçlar doğurmaktadır. Bahsi geçen bu grup tezimizin 

de odak noktası olan üniversite mezunu genç iĢsizlerdir. Bu konu üzerine yapılan çalıĢmaların 

azlığı bir yana çalıĢmalarda genellikle mezun olan gençlerin sadece ekonomik bir kayıp 

olarak görülmesi göze çarpmaktadır. Konuya dair yazında iĢsiz kalma nedenlerini sorgulamak 

yerine iĢsizlik tanımlarına, oranlarına bolca yer verildiği görülmektedir. Bu çalıĢmalara birinci 

bölümde bolca yer verilmiĢtir. Bu bağlamda bu araĢtırmalar, mezun olan gençlerin 

sorunlarının göz ardı edilmesinin yanı sıra onları sosyal olarak da dıĢlanmıĢ bireyler olarak 

nitelemektedir. Bu noktadan yola çıkarak çalıĢmanın amacı, üniversite eğitimi almıĢ ve mezun 

olan gençlerin okul hayatı sonrası ve çalıĢma hayatına geçiĢ süreci hakkında görüĢ ve 

düĢüncelerini almak;  bu konuda beklentilerini, ihtiyaçlarını, iĢsizlik sürecine etki eden 

faktörleri ve karĢılaĢtıkları zorlukları anlayabilmektir. Bu kapsamda araĢtırmada cevap aranan 

baĢlıca sorular Ģunlardır; mezun olan gençler, kamu ve özel sektörde istihdam edilme 

sürecinde ne gibi sorunlar yaĢamaktadır? Üniversitede alınan eğitim, iĢe alınma sürecinde ne 

derece etkilidir? Kadın ve erkek mezunların yaĢadıkları problemler hangi noktada 

farklılık/benzerlik göstermektedir? ĠĢsiz kalınan süre boyunca aile ve sosyal çevrede neler 

yaĢanmaktadır? Anne babanın eğitim durumu, gencin içinde bulunduğu sosyal çevrenin iĢ 

bulma üzerine ne gibi etkileri vardır? Mezunlar, yaĢadıkları problemlerin çözülebilmesi için 

ne gibi çözüm önerileri sunmaktadır? 

2.2. AraĢtırmanın Evreni 

AraĢtırmamızda örnekleme ulaĢırken amaçlı örnekleme (purposive sampling) 

yöntemlerinden kartopu (snowball sampling) veri toplama tekniği kullanılmıĢtır. AraĢtırmanın 

amacına bağlı olarak; bilgi açısından zengin durumların seçilerek derinlemesine araĢtırma 

yapılmasına olanak tanıyan amaçlı örnekleme kullanılmıĢtır. Bu örnekleme, belli ölçütleri 

karĢılayan veya belirli özelliklere sahip olan bir veya daha fazla özel durumlarda çalıĢılmak 
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istendiğinde tercih edilmektedir (BaĢaran, 2017: 490). Amaçlı örnekleme yöntemlerinden biri 

olan kartopu veri toplama tekniği ise, örneklem oluĢturma sürecinde araĢtırmanın yapılacağı 

bireylerden birine ulaĢarak baĢlamaktadır. Bu katılımcıyla yapılan görüĢme sonunda o 

katılımcının önerdiği diğer bireylere, o bireylerle görüĢme sonrası da onların önerdiği diğer 

bireylere ulaĢılmaktadır (Patton, 2014).  Böylece katılımcı sayısı artarak süreç devam 

etmektedir ve bir süre sonra belli kiĢiler üzerine odaklanıp örneklem oluĢturmayla bu süreç 

sonlanmaktadır (BaĢaran, 2017: 492). Mezun olan bireylere ulaĢmanın zorluğu üniversitede 

bir mezun havuzunun olmayıĢı mezunların içinde yaĢadıkları sürece dair bilgi paylaĢımında 

yeteri düzeyde istekli olmaması ve araĢtırmaya katılmaya reddetmesi gibi nedenler 

araĢtırmacıyı kartopu tekniği yöntemi ile veri toplanmasını bir anlamda zorunlu kılmıĢtır. 

AraĢtırmaya katılan kiĢilerin neredeyse hepsi mezun oldukları günden itibaren iĢsizdir. 

Bu nedenle iĢsizlik, araĢtırma evrenini ortaya çıkaran bir baĢka faktör olarak ele alınmıĢtır. 

2.3. AraĢtırmanın Yöntemi 

AraĢtırmada son yıllarda daha sık kullanılmaya baĢlanılan nitel veri toplama tekniği 

kullanılmıĢtır. Nitel araĢtırmalar, temelinde teori oluĢturmayı esas alan bir yaklaĢımla sosyal 

olayların dayandığı neden ve sonuçları içinde bulunulan çevrede araĢtırmayı ve bu neden ve 

sonuçları anlamayı hedefleyen bir yaklaĢıma sahiptir. Yıldırım (1999: 10), nitel araĢtırmalarda 

görüĢme, gözlem ve yazılı dokümanların incelenmesi olarak genellikle üç tür bilgi toplama 

yönteminin yaygın olarak kullanıldığını belirtmektedir. Nitekim bu yöntemlerden en sık 

kullanılanı görüĢme olduğunu belirtir ve görüĢmeyi Ģöyle açıklar: 

 

Günlük yaĢamda kullandığımız gibi konuĢarak bilgi toplamaya çalıĢırız. GörüĢme ilk bakıĢta 

kolay bir bilgi toplama yöntemi olarak görülebilir; ancak, gerçek hiç de öyle değildir. GörüĢmeyi 

kullanan nitel araĢtırmacılar genellikle bu yöntemin özellikleri, görüĢme formlarının hazırlanması, test 

edilmesi, görüĢmenin ayarlanması ve gerçekleĢtirilmesi gibi birçok konuda yoğun bir eğitimden 

geçerler (Yıldırım, 1999: 10). 

 

Bu noktadan hareketle araĢtırma problemine cevap verebilecek en doğru yöntemin 

problemi yaĢayan, deneyimleyen kiĢilerin anlatımıyla daha güçlü anlaĢılabileceği 

düĢüncesiyle araĢtırmada nitel veri derleme tekniklerinden görüĢme yöntemi kullanılmıĢtır. 

AraĢtırmada örneklem seçiminde, nitel araĢtırmalarda son zamanlarda araĢtırmalarda 

çokça kullanılan post pozitivist bilim anlayıĢı çerçevesinden yola çıkılmıĢtır. Bu bilim 

anlayıĢına göre, her insan kendi içinde tek ve biriciktir dolayısıyla bireyleri evrene 

genellemek, belirli bir kalıba sokmak doğru değildir. Nitel araĢtırmalar, olay ve olguların 
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altında yatan gerçekleri veya anlamları gün yüzüne çıkarmak, bir konu üzerine derinlemesine 

bilgi elde etmek amacıyla yapılır (Balyer, 2016: 395). Bu sebepledir ki araĢtırma problemleri 

belirli bir konunun derinlemesine kavranabilmesine yönelik, araĢtırmacıya mümkün 

olduğunca esneklik ve özgürlük sunacak bir biçimde oluĢturulur.  

AraĢtırma, Türkiye‟nin önde gelen ve köklü üniversitelerinden biri olan Akdeniz 

Üniversitesi mezunları üzerine yapılmıĢtır. AraĢtırmada bu üniversitenin tercih edilmesinin 

baĢlıca nedeni ulaĢılabilir olmasıdır. AraĢtırmanın örneklemini lisans mezunu iĢsiz durumda 

olan gençler oluĢturmaktadır. ĠĢsizlik olgusu mezuniyet sonrası iĢsizliğin yoğun olarak 

yaĢandığı ve hissedildiği Ġktisadi ve Ġdari Bilimler Fakültesi bölümlerinden biri olan ÇalıĢma 

Ekonomisi ve Endüstri ĠliĢkileri Bölümü mezunları üzerinde incelenmiĢtir. AraĢtırmada bu 

örneklemin tercih edilmesinin nedeni ise, bu bölümden mezun olan gençler, TÜĠK‟in iĢsizlik 

tanımını, iĢsizlik oranının ne demek olduğunu ezbere bilen bir kitledir. Fakat buna rağmen 

üniversite mezuniyeti sonrasında iĢsizlik durumu ile karĢı karĢıya kalan kiĢiler de yine 

kendileridir.  Bu hem çeliĢkili hem de ironik durum bu anlamda araĢtırmaya değer olarak 

görülmektedir. 

Örneklem kapsamındaki kiĢilerle yarı yapılandırılmıĢ formatta hazırlanan sorular 

ıĢığında derinlemesine görüĢmeler yapılmıĢtır. GörüĢmeci, kendisi ile aynı Ģehirde yaĢayan 

mezunlarla yüz yüze görüĢmeler yapmıĢ. Ailesinin yanına dönmüĢ ya da baĢka bir Ģehirde 

ikamet eden mezunlarla telefon ile görüĢmeler yapmak zorunda kalınmıĢtır. Yüz yüze yapılan 

görüĢmelerde görüĢme yerleri, görüĢülen kiĢilerin tercihine bırakılmıĢ görüĢme esnasında 

rahat hissetmeleri sağlanmıĢtır. GörüĢmelerin yapıldığı yerler genellikle dershane 

yakınlarında ya da Ģehir merkezinde bulunan kafelerde yapılmıĢtır. Telefon ile görüĢülen 

kiĢilere önceden bilgilendirici konuĢma yapılmıĢ görüĢme için müsait zamanı öğrenilerek o 

saatte aranıp görüĢmeler gerçekleĢtirilmiĢtir. 

GörüĢmelerde, görüĢülen kiĢilerin izinleri alınarak ses kayıt cihazları ile görüĢmeler 

kayıt altına alınmıĢtır. Telefon ile yapılan görüĢmelerde ise yine görüĢmecilerden izin alınarak 

ses kayıt özelliği kullanılmıĢtır. 

AraĢtırma kapsamında 24 kiĢi ile görüĢülmüĢtür. GörüĢülen kiĢilerin, araĢtırmacı ile 

aynı yaĢlarda olmaları, aynı üniversiteden mezun olmaları kiĢilere ulaĢmada ve görüĢmeye 

ikna etme konusunda görüĢmeci görüĢen arasındaki güven iliĢkisinin inĢasını kolaylaĢtırmıĢtır 

AraĢtırmada görüĢülen kiĢilerin farklı yıllarda mezun olmalarına önem verilmiĢtir ancak 

tabakalı bir seçkinin oluĢturulması kaygısı güdülmemiĢtir. GörüĢmecilerden 3‟ ü 2014, 10‟u 

2015, 2‟si 2016, 9‟u 2017, 2‟si 2018 mezunudur. Mezuniyet tarihinin 2014 yılından 

baĢlamasının nedeni araĢtırma örneklemi içinde yer alan ÇalıĢma Ekonomisi ve Endüstri 
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ĠliĢkileri Bölümünün ilk mezunlarının 2014 yılı itibariyle baĢlamıĢ olmasıdır. Öte yandan 

mezuniyet yılları arasındaki bu farklılaĢma yaĢanan durumu farklı gözlerden yorumlama 

Ģansını tanımıĢtır. 

GörüĢmeler doğal ve samimi bir çerçevede geliĢtiği için görüĢmeyi yapan kiĢiler 

baĢvuru yaptıkları kurumların isimlerini rahatça belirtmiĢlerdir. Bu isimler araĢtırmada 

belirtilmeyip gerekli görüldüğü noktalarda A, B gibi kısaltmalarla ifade edilmeye çalıĢılmıĢtır. 

AraĢtırmada yer alan görüĢmecilerin isimleri değiĢtirilmiĢtir. Kod isimlerin yanına cinsiyetleri 

ve mezun oldukları yıllar eklenmiĢtir. 

2.4. GörüĢme Formu 

AraĢtırmada, Akdeniz Üniversitesi ÇalıĢma Ekonomisi ve Endüstri ĠliĢkileri 

Bölümünden mezun olan gençlere yönelik olarak iki bölümden oluĢan yarı yapılandırılmıĢ 

görüĢme formu kullanılmıĢtır. Formunun birinci bölümünde görüĢmecilere yönelik 

demografik bilgiler ikinci bölümünde ise yarı yapılandırılmıĢ sorular yer almaktadır. 

2.5. AraĢtırma Verilerinin Analizi 

GörüĢme yapılan mezunlardan elde edilen verilerin analizinde aĢağıdaki süreçler 

izlenerek araĢtırma süreci tamamlanmıĢtır. 

a. GörüĢmecilere iliĢkin demografik özellikler tespit edilmiĢtir. 

b. GörüĢmeciler ile yapılan mülakatlar yazıya geçirilmiĢtir. 

c. Yazıya geçirilen metinler incelenmiĢ ve araĢtırma için önemli görülen noktalar 

tasnif edilmiĢtir. 

d. Tasnif edilen veriler temalara ayrılarak uzmanlar
29

 tarafından incelenmiĢ ve 

Kappa Uyum Analizi uygulanmıĢtır. 

e. Tasnif edilen veriler kategori ve alt kategorilere ayrılmıĢtır. 

Yukarıdaki ölçütler yazında araĢtırmanın iç geçerliliğini kanıtlamaya yönelik ölçütler 

olarak kabul görmektedir. AraĢtırmanın iç geçerliliğini sağlamaya yönelik birincil ölçüt 

mülakat kapsam geçerliliği açısından danıĢman görüĢü ile teyit edilmiĢ olmasıdır. ÇalıĢmanın 

güvenirliğine yönelik gerçekleĢtirilen iĢlem ise; çalıĢma soruları ıĢığında alınan cevaplar 

uzmanlar tarafından değerlendirilmiĢ ve güvenirliği için Kappa Uyum Analizi yapılmıĢtır. 

Kappa analizi iki veya daha fazla gözlemci arasındaki uyumun güvenilirliğini ölçen bir 

istatistik yöntemidir (Cohen, 1960). Kappa uyum analizini Cohen, 1960‟ta yazdığı A 

Coefficient of Agreement for Nominal Scales eserinde önermiĢtir. Sınıflama düzeyinde 

                                                 
29

 Temalar, Prof. Dr. Rabia BATO ÇĠZEL, Doç. Dr. Beyhan AKSOY,  Dr. Öğr. Ü. Mete Kaan NAMAL 

tarafından incelenmiĢtir. 

http://aves.akdeniz.edu.tr/rabiacizel/
http://aves.akdeniz.edu.tr/beyhanaksoy/
http://aves.akdeniz.edu.tr/namal/
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puanlama yaparken iki puanlayıcı arasındaki uyumun derecesini ölçmek için bu analizi 

geliĢtirilmiĢtir (Kılıç, 2015: 142). Uyumun ölçüldüğü gözlemci sayısı ikiden fazla ise 

“Fleiss‟in kappa katsayısı” kullanılması gerektiği belirtilmektedir (Fleiss, 1971: 378).  Cohen, 

puanlayıcıların bağımsız olarak bir ünite numunesi tarafından kategorize edildiği ve 

anlaĢmalarının derecesini, önemini ve örnekleme kararlılığını belirleyebileceğini 

önermektedir (1960: 37-38). 

2.6. AraĢtırma Bulguları 

 Bu bölüm; ÇalıĢma Ekonomisi ve Endüstri ĠliĢkileri Bölümünden farklı yıllarda 

mezun olan gençlerle derinlemesine yapılan görüĢmeler ve gözlemlere dayanmaktadır. 

AraĢtırma kapsamında 24 kiĢi ile gerek yüz yüze gerek telefonla görüĢmeler yapılmıĢtır. 

Yapılan görüĢmeler neticesinde elde edilen bulgularla yükseköğretim mezunu genç iĢsizliği 

olgusu irdelenmeye çalıĢılmaktadır. 

2.6.1. GörüĢmecileri Tanıtıcı Bilgiler 

AraĢtırma kapsamında 24 kiĢi ile görüĢme yapılmıĢtır. GörüĢme yapılan kiĢilerin 

büyük bir kısmı 2015 ve 2017 mezunudur. GörüĢülen mezunların isim, cinsiyet, yaĢ, mezun 

olduğu yıl, anne, babanın eğitim durumu gibi özellikleri Tablo 2.1‟de yer almaktadır. 

Tablo 2.1 GörüĢmecileri Tanıtıcı Bilgiler  

 Ġsim Cinsiyet YaĢ 

Mezun 

olunan 

yıl 

Medeni 

Durum 

Anne Babanın Eğitim 

Durumu 
Ailenin Geçim Ģekli 

Baba Anne Baba Anne 

1 Neslihan Kadın 26 2015 Evli Ġlköğretim Ġlköğretim Tarım Ev hanımı 

2 Zeynep Kadın 27 2015 Evli Ġlköğretim Ġlköğretim Tarım Ev hanımı 

3 Harun Erkek 24 2017 Bekâr Ġlköğretim Lise Memur ĠĢçi 

4 Ġkbal Kadın 26 2015 Bekâr Ortaokul Ortaokul Emekli Evli 

5 Leyla Kadın 25 2016 Bekâr Ġlkokul Ġlkokul Tarım Ev hanımı 

6 Erdem Erkek 24 2017 Bekâr Ortaokul Ortaokul Emekli Ev hanımı 

7 Nurdan Kadın 28 2015 Evli Ġlkokul Ġlkokul Tarım Ev hanımı 

8 Sevgi Kadın 27 2015 Bekâr Ġlkokul Ġlkokul ĠĢçi Ev hanımı 

9 Burçak Kadın 27 2015 Bekâr Ġlkokul Ġlkokul 
Vefat 

etmiĢ 

Bebek 

bakıcısı 

10 Dilek Kadın 26 2017 Bekâr Ortaokul Ortaokul Emekli Ev hanımı 

11 Emre Erkek 28 2014 Bekâr Lise Ġlkokul Esnaf Ev hanımı 
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12 Tolga Erkek 26 2017 Bekâr Lise Lise 

Ġmalatçı 

(kendi iĢini 

yapıyor) 

Ev hanımı 

13 Melike Kadın 27 2016 Bekâr Lise Ġlkokul Emekli Ev hanımı 

14 Pınar Kadın 28 2017 Bekâr 
GörüĢmüy

or 
Vefat 

Bilgi 

verilmedi 

Vefat 

etmiĢ 

15 Burcu Kadın 24 2018 Bekâr Ön lisans Ġlkokul Memur Ev hanımı 

16 Berçin Kadın 25 2017 Bekâr Üniversite Ortaokul 
Bilgi 

verilmedi 
Pazarlama 

17 Yeliz Kadın 26 2015 Evli Lise Ortaokul Taksici Ev hanımı 

18 Metin Erkek 32 2014 Bekâr Ġlkokul 

Okuma 

yazma 

bilmiyor 

ĠnĢaat 

ustası 
Ev hanımı 

1

19 
Ezgi Kadın 24 2018 Bekâr Lise Ortaokul 

Elektrik 

teknisyeni 
Ev hanımı 

20 Nusret Erkek 27 2015 Bekâr Ġlkokul Ġlkokul Emekli Ev hanımı 

21 Mustafa Erkek 28 2015 Bekâr Ġlkokul Ġlkokul Elektrikçi Ev hanımı 

22 Hande Kadın 25 2017 Bekâr Lise Ortaokul 
Elektrik 

teknisyeni 
Ev hanımı 

23 Okan Erkek 28 2015 Bekâr Lise Ġlkokul Memur Tarım 

24 Ġbrahim Erkek 28 2014 Bekâr Ġlkokul Ġlkokul Elektrikçi Ev hanımı 

 

Tablo 2.1 incelendiğinde mezunların ailelerinin hangi meslek ile geçimini sürdürdüğü 

de yer almaktadır. Mezuniyet sonrası iĢ bulamama durumlarının üzerinde sosyal sermaye 

yetersizliklerinin de etkileri olduğu düĢünülmektedir. AraĢtırma kapsamında görüĢmeye 

katılan 24 mezunun 15‟inin kadın, 9‟unun erkek olduğu görülmektedir. 15 kadın görüĢmeci 

arasından sadece 3‟ü evlidir. Erkek görüĢmecilerin henüz evlenmemiĢ olduğu görülmektedir. 

Bu durumda kadın ve erkeklere dayatılan toplumsal roller nedeniyle iĢ bulamadıkları için 

evlenmedikleri düĢünülmektedir.  GörüĢmecilerin yaĢ ortalaması ise 26‟dır. 

2.6.2. Mezun Olduk ġimdi Ne Olacak? 

GörüĢmeyen katılan mezunların hemen hemen hepsi mezun olduktan sonra büyük bir 

boĢluk yaĢadıklarını dile getirmiĢlerdir. Üniversite hayatından sonra ne yapacağını bilemeyen 

mezunların çoğu bu evreyi düĢünsel olarak atlattıktan sonra KPSS‟ ye girmeye karar 

vermiĢlerdir. Kimi ailesinin yanına dönüp dershaneye giderek kimi evde çalıĢarak sınava 

hazırlanmaya baĢladıklarını dile getirmiĢlerdir. Bu baĢlık altında mezunların sınav 

deneyimleri onların ifadeleriyle tartıĢılmaya çalıĢılacaktır. 
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2.6.2.1. Kamuda Ġstihdam Edilebilmek 

Yapılan görüĢmeler ıĢığında mezun olan gençlerin Kamu Personeli Seçme Sınavına (KPSS) 

hazırlandıkları görülmüĢtür. Gençlerin verdikleri cevap doğrultusunda bireylerin sınav 

sürecinde yaĢadıkları durumlar Tablo 2.2 yansıtılmaya çalıĢılmıĢtır. 

Tablo 2.2 KPSS Algısı 

 

KPSS 

hazırlanma 

algısı. 

Kadro 

ilanlarına 

dair algı. 

Üniversitedeki 

alınan dersler ve 

sınavda girilen 

dersler problemi. 

Sınavın 

zorluğuna 

dair algı. 

Sınava dair 

beklenti. 

Metin (Erkek,2014) + - - - - 

Emre (Erkek,2014) 0 - - - 0 

Ġbrahim (Erkek,2014) + - - - - 

Zeynep (Kadın,2015) + - - - + 

Neslihan (Kadın,2015) + - - - + 

Nurdan (Kadın,2015) - - 0 0 - 

Sevgi (Kadın,2015) + - - - + 

Burçak  (Kadın,2015) + - - - + 

Ġkbal (Kadın,2015) + - - - - 

Yeliz (Kadın,2015) + - - - - 

Mustafa (Erkek,2015) + - - - - 

Okan (Erkek,2015) - - 0 - - 

Nusret (Erkek,2015) - 0 0 0 - 

Melike (Kadın,2016) + - - - - 

Leyla (Kadın, 2016) - - - - - 

Tolga (Erkek,2017) + - - - - 

Erdem (Erkek,2017) 0 - - - 0 

Pınar (Kadın,2017) 0 - 0 0 - 

Dilek (Kadın,2017) + - - - - 

Harun (Erkek,2017) - - 0 - - 

Berçin Kadın,2017) 0 - - - + 

Hande (Kadın,2017) + - - - - 

Ezgi (Kadın,2018) - 0 0 - - 

Burcu (Kadın,2018) 0 - - - + 

*Olumlu (+),belirsiz(0), olumsuz (-). 

 

Tablo 2.2‟ye bakıldığında görüĢme yapılan 24 kiĢinin önemli bir kısmının KPSS‟ ye 

hazırlandığı görülmektedir. Kamu Personeli Seçme Sınavı (KPSS), ülkemizde önemli bir yeri 

olan sınavların baĢında gelmektedir. 2002 yılı itibariyle yapılmaya baĢlanan bu sınav, 

bireylerin kamu kurumları bünyesinde istihdam edilebilmesi için ÖSYM çatısı altında 

yapılmaktadır. Böylelikle bu sınav kamuda istihdam edilebilmenin adeta tek seçeneği haline 
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getirilmiĢtir (Özdemir, 2014: 9).  Sınav, lisans mezunları için KPSS A ve B olmak üzere iki 

alt sınavdan oluĢmaktadır. KPSS B, tüm lisans mezunları ya da mezun olabilecek durumda 

olan tüm adayların (3. ve 4. Sınıf) girebildiği genel kültür genel yetenek alanlarından 

oluĢmaktadır. KPSS A ise önceki yıllarda sadece ĠĠBF (Ġktisat, ĠĢletme, Kamu Yönetimi, 

ÇEEĠ), SBF, Hukuk, Mühendislik vb. fakültelerin mezunları girebilirken artık hemen hemen 

tüm fakültelerin mezunlarının girebildiği ve memur alımının yapıldığı bir sınavdır. KPSS A 

sınavından alınan puan; müfettiĢ yardımcılığı, uzman yardımcılığı, kaymakam adaylığı vb. 

gibi kadroları tercih edebilmek için kurumların alım kadro ilanlarına dair yapacakları 

sınavlara, mülakatlara girmenin de ilk Ģartı niteliği taĢımaktadır. Ayrıca bu sınav içerisinde 

121 farklı puan türünü barındırmaktadır (ÖSYM)
30

. ÇeĢitli kurumlar alım yapacakları 

kadrolar için önce bu sınav türü puanına göre adayları -bir ön eleme niteliğiyle- belirleyerek 

kendi yapacakları sınava ya da mülakata katılacak bireyleri kiĢileri belirlemektedir. Daha 

sonra alım yapacak kurumun inisiyatifine bağlı olarak mülakat (yazılı veya sözlü) 

düzenleyebilmektedirler. Mülakata katılacak kiĢileri ise kendi yaptıkları sınav dâhilinde 

belirlemektedirler bazı kurumlar ise sadece KPSS puanına göre mülakata katılacak kiĢileri 

belirlemektedir. Mezun olan bireyler tüm bu aĢamaları kurumların nezdinde baĢarılı bir 

Ģekilde tamamlarlarsa açılan kadroya yerleĢtirme yapılmaktadır. Nitekim umutlarını 

bağladıkları bu sınava her yıl yaklaĢık 1.5 milyon kiĢi girmektedir. ÖSYM‟nin, bu sınava 

giren kiĢi sayılarının hangi fakültelerden ve bölümlerden girdiklerine dair detaylı verilerini 

paylaĢmaması nedeniyle yalnızca KPSS ‟ye giren lisans mezunlarının sayısına ulaĢıla 

bilinmiĢtir. Son beĢ yılın verilerine bakıldığında 2014 yılında lisans sınavına baĢvuru yapan 

toplam aday sayısı 1.177.697 kiĢi, 2016 yılında 1.284.765 kiĢi ve 2018 yılında 1.234.487 aday 

baĢvuru yapmıĢtır (ÖSYM)
31

. Bir önceki yılın genel yetenek- genel kültür sınav puanı ile alan 

sınavına baĢvuru yapan aday sayıları ise 2015 yılı KPSS Alan ve Öğretmenlik sınavına 

baĢvuran aday sayısı 626.042, 2017 yılı aynı sınava baĢvuru yapan aday sayısı ise 706.327dir 

(ÖSYM). Sınav, adayların aldıkları üniversite eğitimin son basamağı niteliğinde olduğu için 

üniversiteden mezun olan birçok genç bu seçeneğini değerlendirmek gayesindedir. Bu 

nedenle sınava katılan aday sayıları oldukça yüksektir. 

Türkiye‟de KPSS üniversite sonrasında aĢılması gereken barajlardan biri olarak 

yapılandırılmıĢtır. Kamuya sistematik ve adaletli personel sağlama amacını taĢıyan bu sınav, 

ilk gerçekleĢtirildiği yıllardan bu yana çeĢitli tartıĢmalara maruz kalmıĢtır. Bu tartıĢmalar hem 

sınavın içeriğine hem de sınav sonrası atanma süreçlerine iliĢkindir. KPSS sorularının 

                                                 
30

 https://www.osym.gov.tr/TR,15285/2018-kpss-lisans-ve-oabt-sinav-sonuclarina-iliskin-sayisal-bilgiler.html 

(eriĢim tarihi: 15.05.2019). 
31

 Veriler, KPSS lisans (Genel Yetenek-Genel Kültür, Eğitim Bilimleri, Alan Bilgisi) aday sayılarıdır. 

https://www.osym.gov.tr/TR,15285/2018-kpss-lisans-ve-oabt-sinav-sonuclarina-iliskin-sayisal-bilgiler.html
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çalınması
32

, bir takım çevrelere ulaĢtırılmaları sınavın içinde olan problemlere iĢaret ederken 

sınav sonrasını içeren atama döneminde yaĢananlar ise son derece ayrı bir tartıĢmadır. Bu 

bapta Türkiye gündemine sürekli taĢınan ve ataması yapılmadığı için hayatına son veren 

gençler son derece önemli bir sorundur
33

. Türkiye‟deki genç iĢsizliğinin ulaĢtığı rakamlar 

hatırlanacak olursa KPSS umudu çoğu zaman büyük bir hayal olsa da halen önemini 

korumaktadır. Atanamayan öğretmenlerin, mühendislerin, intiharları kadar sınavların nasıl 

yapıldığı ve kamuya alınacak personelin nasıl seçildiği de bir baĢka tartıĢma konusudur. 

Mülakat sistemi bu tartıĢmaların baĢında yer almaktadır. DanıĢtay kararlarına rağmen 

mülakatların kayıt altına alınmaması ve yine gazetelerde sıkça görülen düĢük KPSS puanına 

rağmen iĢe alınma
34

 olayları gerek KPSS ‟ye gerekse kurumlara olan güvenin gençler 

nezdinde bozulmasına neden olmaktadır. Ayrıca KPSS A grubundan ayrı ayrı her kurum 

kendi ilanını paylaĢtığı dolayısıyla kendileri alım yaptığı için sınava girip kimler atanmıĢ veya 

atanmamıĢ gibi veriler paylaĢılmadığı için -atamalara dair spesifik bir veri bulunmaması- 

nedeniyle atama verileri paylaĢılamamıĢtır. 

KPSS üzerine yapılan çalıĢmalara bakıldığında çoğunun öğretmenlik, eğitim bilimleri 

gibi daha mesleki eğitim veren bölüm mezunlarının KPSS‟ ye iliĢkin görüĢleri, algıları gibi 

konularda yapıldığı görülmektedir (Yılmaz ve YaĢar, 2016; Aküzüm ve diğ., 2015; Safran ve 

diğ., 2014; Gündoğdu ve diğ., 2008). Bu çalıĢmalardan Yılmaz ve YaĢar (2016: 649) 
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adayların KPSS‟ ye dair görüĢlerinin olumsuz olduğunu; Gündoğdu ve arkadaĢlarının (2008: 

43) yaptığı çalıĢmanın sonuçları ise adayların KPSS‟yi önemli gördükleri, fakat bu sisteme 

dair olumlu düĢünceleri olmadığını çok azının KPSS‟nin iyi öğretmen seçmek için doğru bir 

sistem olduğunu ve bu sınavın öğretmen olmak için yeterli bir sınav olduğunu belirtmektedir. 

Yapılan bu çalıĢmaların sonuçlarının araĢtırmamızla paralellik gösterdiği görülmektedir. 

 Bazı çalıĢmalar ise üniversite eğitimindeki dersler ile sınavdaki derslerin baĢarılarının 

karĢılaĢtırmasını, akademik baĢarısı ile sınavdaki baĢarısını, karĢılaĢtırmıĢtır (Kablan, 2010; 

Bahar, 2006; Yeğinboy ve Özdemir, 2016). Kablan (2010: 465) çalıĢmasında gençlerin 

akademik ortalama ile KPSS baĢarısı arasında hem zayıf ve hem de güçlü iliĢkiler olduğunu 

tespit etmiĢtir. ÇalıĢmasında bu tutarsızlığın bireylerin mezun olduğu bölümler ile iliĢkili 

olduğunu da belirtmektedir. Bu noktada eğitimli genç iĢsizler içerisinde sayıları her yıl artan 

ve dikkat çekici boyutlara ulaĢan ĠĠBF mezunlarının KPSS ‟ye deneyimleri ya da algılarına 

dair yazında yeterli sayıda çalıĢma bulunamadığını belirtmekte yerinde olacaktır. 

ÇalıĢmanın örneklemini oluĢturan Ġktisadi ve Ġdari Bilimler Fakültesi (ĠĠBF), ÇalıĢma 

Ekonomisi ve Endüstri ĠliĢkileri Bölümü (ÇEEĠ) mezunlarının büyük bir kısmı da KPSS‟ ye 

hazırlanmıĢlardır. Sınava hazırlanan mezunların kendi içlerinde farklı kategorilere ayrıldıkları 

da görülmüĢtür. Kamu memuru olma isteğinde olup KPSS‟ yi birinci önceliği haline 

getirenler, her ihtimale karĢı elimde puanım bulunsun diye bu sınava girenler ve mezun 

olduktan sonra Ģansını denemek için girenler olarak ayrılabilir. 

Mezunlara “neden KPSS‟ ye hazırlandınız?” sorusu yöneltildiğinde çoğunlukla alınan 

cevap iĢ güvencesi olmuĢtur. Özel sektöre göre çalıĢma Ģartlarının daha iyi olması, maaĢların 

daha yüksek olması, iĢ garantisinin olması, tatil sürelerinin ve çalıĢma saatlerinin belli olması 

ilk sebepler olarak belirtilmiĢtir. Nitekim özel sektörde iĢ güvencesi ve iĢ arama davranıĢı 

üzerine yapılan bir çalıĢmada çalıĢanların iĢ güvencesizliği algısını hissettikleri ve iĢ arama 

davranıĢına yönelmekte oldukları görülmüĢtür (Köse ve Baykal, 2018: 227). Yukarıdaki 

soruya görüĢmecilerden Sevgi (Kadın, 2015) Ģu cevabı vermiĢtir: 

  

Ben sabah 09.00‟da iĢe baĢlayıp akĢam 18.00‟de eve gideyim istiyorum. Düzenli bir hayatım 

olsun istiyorum. Özel sektörde çalıĢan arkadaĢlarım var ve … gibi çalıĢıyorlar. ArkadaĢım haftanın altı 

günü çalıĢıyor sabah 06.30‟da evden çıkıyor akĢam 19.30‟da evde oluyor ama bitmiĢ halde. Kendine ait 

hiçbir düzeni yok. Sosyal bir hayatım olsun da istiyorum. Devlet iĢi hem garanti hem parası iyi hem 

saatleri uygun ama özelde o imkânlar yok; hem parası düĢük hem saatleri fazla. Bunları ne kadar çok 

çalıĢtırıp ne kadar az para verebiliriz kaygısındalar. 

 

Bu soruya ĠġKUR‟un ĠĢ BaĢında Eğitim Programı ile iĢe alınıp 3 ay süresi dolduktan 

sonra iĢten çıkarılan bir görüĢmecinin yanıtı ise Ģöyledir: 
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Eğer memuriyet olursa bir yerde hayatım garanti olacak. Resmi tatillerim, bayram tatillerim 

olacak, kendime vakit ayırabileceğim. Devletin bana sağlayacağı yeĢil pasaportum olacak ve ben yıllık 

iznimde yurt dıĢına çıkabileceğim bu benim en büyük hayalim. Kamuda çalıĢma saatleri belli. 

Deneyimleyip gördüm özel sektörde çalıĢma süreleri fazla, mesai ücretin ödenmiyor ama kamuda 

garanti. Yükselebilirim böyle bir Ģansım olacak. Bu bana saygınlık, itibar da katacak çevre de 

kazandıracak. Bunları düĢündükçe tabiki memurluğu daha çok istiyorum. (Burcu, Kadın, 2018). 

 

Görüldüğü gibi mezunlar kamu kurumlarında çalıĢmayı özel sektöre göre daha 

güvenilir görmektedir. Bu nedenle sınava yönelen görüĢmecilerin yanı sıra bazı görüĢmeciler 

içinse sınava hazırlanmak bir tercihten ziyade çevresel bir karar gibidir. Örneğin 

görüĢmecilerden Metin üniversite eğitimi sonrasında ailesinin yanına dönmüĢ ve KPSS‟ ye 

hazırlanmaya baĢlamıĢtır. Bu dönemde niĢanlı olduğunu da eklemiĢ ve sözlerine Ģöyle devam 

etmiĢtir: 

 

Evlilik planı yaptığım için düzenli bir iĢ bulmam gerekiyordu polisliğe baĢvurdum o da olmadı.  

Ben insan kaynakları yönetimi ya da hizmet sektöründe çalıĢmak yerine daha çok kamusal alanda 

çalıĢmayı tercih ettim ve bunun temel sebebi iĢ güvencesi. Elbette ve evlilik planı yaptığımız içinde 

memur olmam daha iyi olacaktı çünkü kız arkadaĢım memurdu yani tabiri caizse “ona yakıĢır” bir iĢe 

sahip olmam gerekiyordu. Bu nedenle iĢgücü piyasasına girmek istemedim. (Metin, Erkek, 2014). 

 

Metin‟in yukarıdaki ifadesinde kendi isteğinin yanında toplumsal olarak onun üzerine 

kurulmuĢ beklentilerin olması onu bu sınavı kazanmaya mecbur hale getirmiĢ durumdadır. Bu 

beklentilere karĢılık verme hissi artmakta ve bireyi daha kaygılı ve stresli bir hale 

getirmektedir.  

Sınava hazırlanan mezunların çoğu üniversite bittikten sonra memleketlerine 

döndüklerini belirtmiĢlerdir. Bunun baĢlıca nedeninin ise sınavın zorluğu, üniversite 

eğitiminde alınan dersler ile sınavda yer alan derslerin içeriklerinin iĢleyiĢ biçimlerinin farklı 

olması dolayısıyla dershaneye gitme ihtiyacı duyulması, iĢsizlik durumuyla beraber maddi 

durumun kötüleĢmesi olduğunu aktarmıĢlardır. Mezunlar, sınava hazırlık sürecini adeta mesai 

olarak görmüĢler, her gün dershanede ve evlerinde sınava çalıĢtıklarını söylemiĢledir. Sürekli 

daha çok çalıĢması gerektiğini düĢünen mezunlar bu sürecin stresli ve zor bir süreç olduğunu 

da aktarmıĢlardır. Örneğin görüĢmecilerden Sevgi bu süreci Ģu cümlelerle aktarmıĢtır: 

 

Ben üniversite son sınıfta dershaneye gittim KPSS için, mezun olduktan sonra da memleketime 

gittim sınava kendim hazırlanmaya baĢladım. Her gün kütüphaneye gittim geldim sabah dokuzda 

gidiyordum akĢam beĢe kadar çalıĢıyordum. 2016 KPSS‟ ye kadar bir yılım öyle geçti. Sınavdan 81 
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puan aldım baĢladım beklemeye ilan gelsin de baĢvuru yapayım diye. Daha 2017 Mart ayına kadar 

girdiğim o sınav için ilan gelmesini bekledim. Bu arada hala iĢsizim tabi, sürekli bir ders çalıĢma 

halindeyim çünkü her an ilan gelebilir ilan gelirse baĢvuru yapacaksın bu defa ayrı ayrı her kurumun 

sınavı var onlara da hazırlıklı olmam lazım. Ben her an elimde bir kitap sürekli bir ders çalıĢma 

halindeyim tabi depresif bir Ģekilde (Sevgi, Kadın, 2015). 

 

Ayrıca sınava hazırlanan mezunların asıl mağdur oldukları bir baĢka konu ise kadro 

ilanlarının çok geç çıkması, alımların yavaĢlamasıdır. Böyle bir durumda mezunlar için bu 

hem zaman kaybı hem de umutsuzluğa neden olmaktadır. Mezunların sınav sonrasında kadro 

ilanlarını beklemesi, ardından mülakat tarihini bekleme süreçlerinde kaygı ve stres 

düzeylerinin armasına da neden olmaktadır. Çünkü ne zaman ilan geleceğini bilmedikleri için 

ilan geldiğinde de deyim yerindeyse “gafil avlanmamak” için çünkü çok sayıda rakipleri var 

sürekli bir bekleme süreci içinde yer aldıkları gözlenmektedir. GörüĢmecilerden Burçak‟ın 

anlattıkları ise bu durumun ne denli kaygı verici olduğunu göstermektedir. Üniversite 

sonrasında bir yıl Antalya‟da kaldığını bir taraftan günlük organizasyon iĢlerinde çalıĢtığını 

bir taraftan da yüksek lisansa hazırlanmak için ALES, YDS gibi sınavlara girdiğini yüksek 

lisansa kabul edilmeyince KPSS‟ ye hazırlanmak istediğini ve memleketine döndüğünü 

belirterek Ģöyle devam etmiĢtir: 

 

Dershaneye yazıldım geçen yıl 78 puan aldım. ġua an kurum sınavlarının ilan açmasını 

bekliyorum ilan açtıklarında hazır olayım diye çalıĢıyorum. Bu sene tekrar sınava gireceğim (Burçak, 

Kadın, 2015). 

 

Sınav sonrası bekleme sürecinin sürekli hale gelmesi mezunların mutsuzluklarının asıl 

kaynağını oluĢturmaktadır. Ne olacağını bilmeden geçen bu süreç onların psikolojik olarak 

ciddi anlamda sorunlar yaĢamalarını da beraberinde getirmektedir. Mezuniyet sonrası 

durumunu anlatan Emre‟nin anlattıkları da bu durumu yansıtmaktadır. 

 

Okul bittikten sonra bir boĢluğa düĢtüm bende herkes gibi ne yapacağım ne edeceğim ne 

olacak diye. Önünde üç seçenek oluyor ya KPSS‟ ye girip atanıp memur olacaksın ya ya özel sektörde 

bir iĢe gireceksin ya da kendi iĢini kuracaksın. Bunun haricinde baĢka bir seçeneğin yok gibi bir Ģey. 

Bende herkes gibi iĢ arama sürecine girdim bu süreçte ailemin yanına döndüm iĢim yok ve masraflar 

oluyor haliyle ailemin yanında yaĢıyorum Ģimdi. B grubuna hazırlandım fena da bir puan almadım ama 

bekliyoruz bakalım ilan açılmasını. Beklemeyle geçiyor ömrümüz (Emre, Erkek, 2014). 

 

Mezunlar üniversite eğitimleri boyunca edindikleri bilginin bu sınavla 

bağdaĢmadığını, üniversitede aldıkları dersler ile dershane de aldıkları derslerin dolayısıyla 
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sınavdaki soruların da karĢılığının olmadığını sitem ederek dile getirmektedirler. Üniversite 

eğitimini bölüm birincisi olarak bitiren Dilek bu durumu Ģöyle dile getirmektedir: 

 

Mezun olmadan önce ALES, KPSS, YDS gibi sınavlara girmiĢtim. Son sınıftayken bir taraftan 

da bu sınavlara hazırlanmaya çalıĢtım. ALES ve YDS için aldığım puanlar çok iç açıcı olmasa da KPSS 

için daha iyi bir puan aldım. Ama 2017 yılı sınavı için Ģu ana kadar halen bir ilan bir yerleĢtirme 

olmadı. KPSS tam bir umut hırsızlığı bence. O kadar para yatırıyorsun sınava giriyorsun bekliyorsun 

hala ilan yok mesela. Herhangi bir yerleĢtirme olmadığı için KPSS ‟den ümidim kesildi ve özel sektörde 

iĢ baĢvuruları yapıyorum (Dilek, Kadın, 2016). 

 

KPSS‟ ye hazırlanan görüĢmeciler üniversitede aldıkları eğitimle sınava 

hazırlandıkları derslerin birbiriyle uyuĢmaması nedeniyle sınava hazırlanırken zorluk 

yaĢadıklarını dile getirmiĢlerdir. Kablan (2010: 466)‟ da Eğitim Bilimleri Fakültesi 

mezunlarına dair yaptığı çalıĢmasında öğrencilerin mezuniyet puanları ile sınavdaki 

baĢarılarını ölçmüĢ ve bu ikisi arasında tutarsızlıklar görmüĢtür. Bu nedenle hem sınav 

içeriğinin hem de üniversitelerde kazandırılan bilgi ve becerilerin gözden geçirilmesi 

gerektiğini belirtmektedir. ÇalıĢmamızın örnekleminde özellikle 2014 ve 2015 yılı mezunları 

muhasebe dersi almadıklarını fakat muhasebe dersinin KPSS‟ de önemli bir yeri olduğunu 

söylemiĢlerdir. Bu yıllarda mezun olan gençler bölümün ilk mezunları olduğu için ve 

bölümün tam anlamıyla kurulamadığını bu durumdan olumsuz etkilendiklerini dile 

getirmiĢlerdir. 2014 yılı mezunu Ġbrahim‟in sınava hazırlık süreci bu duruma iyi bir örnek 

olarak verilebilir. 

 

Mezun olduktan sonra ben hiçbir yere baĢvuru yapmadım önceliğim KPSS idi. KPSS alan 

sınavına hazırlanmaya baĢladım. Ama Ģöyle bir sorun vardı ben muhasebe dersi almamıĢtım, böyle bir 

seçeneğimiz de yoktu. Ġktisat dersi gördüm ama aldığım eğitim bana göre yetersizdi. Keza hukukta da 

öyleydi. Anayasa hukuku, iĢ hukuku iyiydi ama sınavda farklı farklı hukuk dalları da vardı. Maliye 

dersim iyiydi. Dershaneye yazıldım bu dersleri öğrenmeye çalıĢtım. Bu süreç zor bir süreçti 

üniversitede aldığım eğitimin eksiği çok fazlaydı. Bu süreçte özel sektörü hiç denemedim. 2015 

sonunda da sınava girdim ilk yıl girdiğimde bölümde Türkiye çapında (ÇEEĠ bölümü) olarak dereceye 

girdim. Çok fazla puan türü var ve ben belirli baĢlı puan türlerinde derece yapmıĢtım (Ġbrahim, Erkek, 

2014). 

 

ÇalıĢmamızda görüĢmecilerden bazıları bir kaç yıl üst üste sınavlara girmiĢ alınan 

yüksek puanlara karĢın yerleĢememiĢ ve bu durum sonucunda özel sektöre yönelmiĢtir. Aldığı 

sınav puanı sonucu umutlanan fakat atanamayan Ġbrahim yukarıdaki cümlesine üzülerek Ģöyle 

devam etmektedir:  
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Benden önce mezun olanlar çok Ģanslıydı ben 87 puanla atamadım ama bir dönem önce 72 

puanla sınava girmeyi hak kazanan öğrenciler vardı. 2015 yılında 3-4 tane sınava girdim. Gelir uzman 

yardımcılığının sınavına girdim onda mülakata kalmayı hak kazandım. O süreçte biraz uzun oldu. 

Eylülde sınava girdim martta mülakata girdim nisan ortası gibi de açıklandı kaybetmiĢtim. Daha sonra 

sınava çalıĢtım 88 gibi bir puan aldım ondan da çok fazla ilan gelmedi o yıl maalesef. Zor sınavlar vardı 

ve benim seviyemin yeteceği tarzda sınavlar değildi bazısına girdim bazısına girmedim o sınavlarında. 

Daha sonra SGK denetmen yardımcılığı sınavı açıldı. BaĢvuru yaptım direkt mülakattı mülakata 

katıldım orta düzeyde geçti çok güzel geçtiğini söyleyemem. Onu da kazanamadım o da baya bir geç 

açıklandı. 2017 nin sonuna doğru üç sınavın mülakatlarına da katıldım onlar da olumsuz sonuçlandı 

(Ġbrahim, Erkek, 2014). 

 

ÇalıĢmada yer alan görüĢmecilerin bazıları ise mezuniyet sonrası özel sektörde 

istihdam edilmiĢ fakat ya iĢten çıkarılmıĢ ya da ağır iĢ Ģartlarına dayanamayıp kendileri iĢten 

ayrılmıĢ ve KPSS sürecine dâhil olmuĢlardır. GörüĢmecilerden Neslihan, iĢ piyasasında 

çalıĢtıktan sonra bu sürece dâhil olanlardan biridir. Bu süreci Ģöyle aktarıyor: 

 

Her Ģey o kadar belirsiz ki çalıĢırken, neredeyse her gün mesaiye kalıyordum ve bu durum 

zorunluluk gibi bir Ģey kalamam diyemiyorsunuz mesela. Temposu çok yüksek sürekli 

koĢuĢturuyordum ben oradan oraya. Yani maddi olarakta sizi tatmin etmiyor bu kadar çalıĢmanın 

karĢılığını alamıyorsunuz ki ben de KPSS‟ yi denemek istedim. Olmazsa polislik için baĢvuru 

yapacağım artık (Neslihan, Kadın, 2015). 

 

GörüĢmecinin iĢ piyasasında yaĢadığı belirsiz ve uzun iĢ saatleri, belirsiz iĢ tanımı, 

alınamayan mesai ücretleri vb. KPSS ‟ye hazırlanması için itici bir rol oynamıĢtır. Eğinli 

(2009: 50) ise çalıĢmasında özel sektör ve kamu sektörü çalıĢanlarının iĢ doyum düzeyini 

ölçtüğü çalıĢmasında kamu sektörü çalıĢanlarının özel sektör çalıĢanlarına göre yüksek iĢ 

doyumu algısı olduğunu tespit etmiĢtir; özellikle kamu sektöründe ücretin, çalıĢma 

koĢullarının bu doyum düzeyini belirleyen önemli faktörler olduğu görülmektedir. Özel 

sektörün esnek ve uzun çalıĢma saatleri karĢısında iĢten ayrılarak kamu sektöründe istihdam 

edilme isteğiyle iĢten ayrılmasına neden olmuĢtur.  

Tablo 2.2 incelendiğinde bazı mezunların sınava hazırlanmadıkları görülmektedir. 

Sınava hazırlanmayan 6 kiĢiden 4‟ü yüksek lisansa hazırlandıkları için ALES, YDS gibi 

sınavlara hazırlandıklarını ve bu sırada da özel sektördeki farklı iĢlere baĢvurular yaptıklarını 

dile getirmiĢlerdir. Bazı görüĢmeciler ise sınava hiç hazırlanmamıĢ iĢ piyasasında iĢ arayıĢına 

baĢlamıĢlardır. Sınava hazırlanmayan görüĢmecilerden 2016 mezunu Leyla KPSS‟ ye neden 

hazırlanmadan iĢ piyasasında iĢ arama sürecine girdiğini Ģu cümlelerle aktarmıĢtır:  
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Mezun olduğumdan beri iĢsizim aslında. O dönemden beridir iĢ arıyorum. Annemler iĢe gir 

yeter artık falan dediler. KPSS‟ ye hazırlanmayı düĢündüm aslında ama ĠĠBF‟ den mezun o kadar çok 

arkadaĢım vardı ki etrafımda onlar sürekli çalıĢıyorlardı sınava ama ataması olan bir arkadaĢım bile 

olmadı, bende boĢuna zamanımı harcamayım gideyim çalıĢayım deneyimim olsun en azından dedim. 

KPSS‟ ye hazırlanmak bana zaman kaybı gibi geliyor açıkçası. Bizim bölümün ataması da garanti değil, 

ilanlar yok, hiçbir Ģey belli değil. Kadro açılır mı açılmaz mı belli değil yani. Hem dershaneye gitmem 

gerekecek bir taraftan da boĢuna paramda gitsin istemedim açıkçası (Leyla, Kadın, 2016). 

 

Leyla‟nın yukarıdaki cümlesinden pek çok çıkarım yapılabilir. Kadro ilanlarının geç 

açıklanması, lisans eğitimini tamamlamıĢ lakin sınava girebilmek için dershaneye gitme 

ihtiyacı duyması bu da üniversite eğitimin sınav için yeterli gelmemesi anlamını çıkarmamıza 

neden oluyor, dershaneye gidebilmek için maddi ihtiyaç duyması, ailenin baskısı… Sadece 

Leyla‟nın bir cümlesinden mezunların yaĢadığı sorunların çoğunu görebilmek mümkündür. 

Sınava hazırlanmayan mezunlar, sınava dair bir umutları olmadığı için sınava 

hazırlanmadıklarını dile getirmiĢtir. Bu noktada ĢaĢırtıcı olan sınava hazırlanan mezunların 

büyük bir kısmının da sınava dair umutsuzluklarıdır. Nitekim bu konuda yapılan çalıĢmalar da 

vardır. Örneğin Arı ve Yılmaz (2015: 923) KPSS için dershaneye giden öğretmen adaylarının 

umutsuzluk düzeylerini araĢtırdıkları çalıĢmalarında öğretmen adaylarının bu sınavı gerekli 

görmediklerini, atama sisteminin değiĢmesi gerektiğini, sınavın amacına hizmet etmediğini, 

sınav içeriğinin uygun olmadığını ve KPSS‟nin kaldırılması gerektiğini belirttiklerini dile 

getirmiĢlerdir. Ayrıca çalıĢmalarında adayların büyük çoğunluğunun KPSS sonunda 

atanamama kaygısı taĢıdığı, gelecek için endiĢe içinde olduğu ve geleceğe umutla bakamadığı 

da belirtilmektedir. Bu noktada yapılan bu araĢtırmanın bulgularının çalıĢmamız bulguları ile 

uyuĢtuğu görülmektedir. ÇalıĢmamızda bazı mezunlar uzun yıllar çalıĢtıkları ve emek 

verdikleri için kurum sınavlarına çalıĢmaya devam ettiklerini emeklerinin boĢa gitmesini 

istemediklerini belirtmiĢlerdir. Bazıları ise bu durumdan sıkıldıklarını ve özel sektörde de iĢ 

baĢvuruları yapmaya baĢladıklarını aktarmıĢlardır. 

2.6.2.2. Üniversite Eğitiminin DeğersizleĢtirilmesi 

Tarihin tüm dönemlerinde kalkınma, geliĢme, büyüme, modernleĢme gibi pozitif 

anlamlar yüklenen ve çağrıĢımlar yapan kavramlarla birlikte anılan ve bu bağlamların 

hepsinde çeĢitli düzeylerde önemi vurgulanan eğitim, zaman içinde, insani geliĢimle bağlantılı 

anlamından giderek uzaklaĢmıĢ, bireylerin kendilerini piyasanın ihtiyaçlarına göre geliĢtirme 

zorunluluğunun bir aracına haline gelmiĢtir (Keskin, 2012: 32). Üniversitenin iĢ gücü 

piyasasına iĢ gücü temin etme gibi bir ideali olmalı mı olmamalı mı sorusu bu noktada 

yetersiz kalmaktadır. Çünkü toplumdaki beklentiler beraberinde iĢsizlikle karĢı karĢıya gelen 
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gençler eğitim aldıkları ve içinden çıktıkları eğitimin sistemini sorgular hale gelmiĢlerdir. 

Eğitim, giderek iĢ piyasasının ihtiyaçlarını karĢılamak amacıyla var olduğu algısı toplumda 

yaygıdır. ĠĢsizlik oranlarının her geçen yıl daha da arttığı günümüzde iĢsizliğin azaltılması, 

giderilmesi vaadiyle geliĢtirilen sosyal politikalar, büyük ölçüde, egemen konumdaki 

neoliberal yaklaĢıma göre biçimlenmiĢ uygulamalardır (Akpınar, 2018: 788). Bu noktada 

günümüz toplumlarında adına beĢeri sermaye denilen Ģey çocuğa, gence, kiĢiye ne kadar 

yatırım yapılırsa ve sahip olunan sosyal sermaye ne kadar geniĢ ve güçlü olursa piyasadaki 

getirisinin de o kadar yüksek olacağı yönündedir (Keskin, 2016: 812). Rekabet öyle bir 

boyuta gelmiĢtir ki, daha ilkokul yıllarından itibaren aileler çocuklarını özel kurslara, 

dershanelere göndermeye baĢlamaktadırlar. Dolayısıyla üniversite sonrası hem gençlerin hem 

de ailelerinin beklentileri kamu ya da özel sektörde istihdam edilmek olmaktadır. Bu noktada 

da alınan eğitimin niteliği sorgulanmaya baĢlamaktadır. GörüĢme yapılan gençlerin çoğu 

üniversitede aldıkları eğitimden mutlu olmadıklarını dile getirmiĢlerdir. Aldığı eğitimden 

memnun olanlar ise bunun piyasada ya da gerçek hayatta bir iĢlerine yaramadığını dile 

getirmektedir. GörüĢme yapılan kiĢilerin bu konuya dair görüĢleri Tablo 2.3‟e yansıtılmaya 

çalıĢılmıĢtır. 

Tablo 2.3 Üniversite Eğitimi Algısı 

 

Üniversitede 

alınan eğitim 

ve iĢ 

piyasası 

algısı. 

Üniversitede 

alınan eğitim 

ve kariyer 

beklentisi 

algısı. 

Firmaların eğitim 

süresinin 

belirleyiciliğine 

dair algısı. 

Üniversite 

algısının 

değiĢimi. 

 

Mezuniyet sonrası 

boĢluğa düĢme 

hissi. 

Metin (Erkek,2014) 0 - + - - 

Emre (Erkek,2014) - - - 0 - 

Ġbrahim (Erkek,2014) - - + - - 

Zeynep (Kadın,2015) - - - + - 

Neslihan (Kadın,2015) - - + + - 

Nurdan (Kadın,2015) - - + - - 

Sevgi (Kadın,2015) - - + 0 - 

Burçak  (Kadın,2015) - - - 0 - 

Ġkbal (Kadın,2015) - 0 + 0 - 

Yeliz (Kadın,2015) - - - - - 

Mustafa (Erkek,2015) - - - - - 

Okan (Erkek,2015) 0 - - - - 

Nusret (Erkek,2015) - - + + - 

Melike (Kadın,2016) - - + - - 

Leyla (Kadın, 2016) - - + + - 

Tolga (Erkek,2017) - - + - 0 
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Erdem (Erkek,2017) - - - + - 

Pınar (Kadın,2017) - 0 - - 0 

Dilek (Kadın,2017) - - + 0 - 

Harun (Erkek,2017) 0 0 - - - 

Berçin Kadın,(2017) - - - - - 

Hande (Kadın,2017) - - - - - 

Ezgi (Kadın,2018) - - + + - 

Burcu (Kadın,2018) - - + 0 - 

*Olumlu(+), belirsiz (0), olumsuz (-).   

     

Yapılan görüĢmelerde mezunların hemen hemen hepsi üniversite eğitimi ile iĢgücü 

piyasasının birbirinden bağımsız olduğunu dile getirmiĢlerdir. Mezuniyet sonrası yaĢanılan 

boĢluk hissi ve iĢ piyasasında baĢvuru yaptığı pozisyonlara, girdikleri sınavların sonuçsuz 

kalmasının bu düĢünceyi daha da tetiklediği düĢünülmektedir. Tablo 2.3‟ te görüldüğü gibi 

mezunların neredeyse hepsi okul bittikten sonra bir boĢluğa düĢtüklerini söylemiĢlerdir. 

Üniversite sonrası ne yapacağını bilemeyen gençler adeta gerçek hayatla karĢılaĢmıĢ ve 

afallamıĢlardır. Bazıları ise bu boĢluk durumunu yaz tatili süreci geçince idrak ettiklerini 

söylemiĢlerdir. Örneğin Ezgi bu durumu Ģöyle anlatmıĢtır: 

 

Okul bitti 4-5 ay özgürlük falan dedim gezdim tozdum Ģehir Ģehir. ĠĢ arama sürecine hemen 

girmedim. Daha sonra iĢ arama sürecine girdim ve bir daha çıkamadım adeta iĢ bulamıyorum çünkü. 

(Ezgi, Kadın, 2018). 

 

Okulu bittikten sonra küçük bir ilçede büyüyen ve iĢ olanakları kısıtlı olduğu için 

memleketine dönmeyen Antalya‟da kuzeninin yanında yaĢayan Pınar ise bu durumu Ģöyle dile 

getirmiĢtir: 

 

Mezun olduğum yaz ablamın küçük bebeği vardı o çalıĢıyordu bebekle de ben ilgileniyordum o yaz 

öyle geçti. Yani tam anlamıyla iĢsiz olduğunu da o süreçte hissedemiyor insan. Sonra sabah 

uyanıyorsun herkesin bir iĢi bir uğraĢı var evet bende bebekle uğraĢtım onunla ilgilendim bu süreçte 

ablamın bu durumuna destek oldum ama eylül ekim ayı geldiğinde kendimi iĢe yaramaz boĢ bir insan 

gibi hissettim. Çünkü uyanıyorsun sabah bir amacın yok bir iĢin yok. Bu çok kötü bir durum insanlar 

boĢ zamanımız olsun tatilimiz olsun diye hayal kurar ben iĢe gireceğim günün ya da yüksek lisansa 

baĢladığım günün hayalini kurmaya baĢladım. Çünkü artık tatil durumundan sıkılıyorsunuz. ĠĢim 

olmadığı için haliyle maddi olarakta rahat hareket edemiyorum. (Pınar, Kadın, 2016). 

 

Mezunların bir kısmı mezun olur olmaz değil yaz tatili sürecinden sonra iĢsizlik 

durumunu hissettiklerini ve boĢluk hissini de birkaç ay sonra algıladıklarını belirtmiĢlerdir. 
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Mezunların büyük bir kısmı ise mezun olmadan iĢ arama sürecine ya da sınava hazırlanma 

sürecine dâhil olduklarını belirtmiĢlerdir.  

ÇalıĢma örneklemine dâhil olan mezunlarla yapılan görüĢmeler neticesinde gençler, 

üniversite okurken mutlu oldukları iĢ piyasasına geçiĢte bu kadar problem yaĢayacaklarını 

tahmin etmediklerini dile getirmiĢlerdir. ĠĢ arama sürecinde yaĢadıkları zorluklar eğitim 

hayatlarını ve üniversite eğitimini sorgular hale getirmiĢtir. Keskin (2016: 816) çalıĢmasında 

da gençlerin iĢ bulamamaları, aile ve toplumsal baskının artması sebebiyle üniversite 

eğitimini sorguladığı sonucuna varmıĢtır. Nitekim görüĢmeye katılan genç bireyler, üniversite 

okumuĢ olmanın onları mutlu etmediğini cümlelerinin arasında dile getirmiĢlerdir. 2015 

yılında mezun olan Neslihan‟ın aĢağıdaki sözleri bunu destekler niteliktedir. 

 

Üniversite okumak yerine o zaman bir iĢe girseydim Ģu an iĢe baĢlayacağımdan daha fazla 

maaĢ alırdım daha kıdemli bir konumda çalıĢırdım. Ya da üniversite okumak için harcadığım parayla bir 

iĢ kurardım. Üniversitedeki eğitim iĢ piyasasıyla uyumlu olmadığı için mezun olduktan sonra sıkıntıları 

yaĢadığımızı düĢünüyorum. (Neslihan, Kadın, 2015). 

 

ĠĢ baĢvurusu yaptığı firmalardan mülakata davet edilen ve giden bazı görüĢmeciler, 

firmaların mezun olunan bölümü değil de fakülte mi yoksa yüksekokul mezunu mu 

olduklarını sorduklarını ve bu durumun bazı firmalar için yeterli bir kıstas olduğunu 

belirtmektedir. Yani mezunlara iĢ görüĢmesi sırasında “dört yıllık mı yoksa iki yıllık mı 

üniversite mezunusunuz?” sorusu yöneltilmiĢtir. Böyle bir durum yaĢamıĢ olan 

görüĢmecilerimizden biri olayı aĢağıdaki gibi aktarmıĢtır: 

 

Ben sadece iĢ ararken dört yıllık mı iki yıllık mı ona bakıldığını düĢünüyorum. KarĢımdaki 

görüĢtüğüm kiĢi bunu sordu bana dört yıllık okuduysanız daha donanımlı daha akıllı olduğunuzu 

düĢünüyorlar sanırım. Fakat görüĢmem de olumsuz sonuçlandı. (Erdem, Erkek, 2017). 

 

GörüĢme yapılan mezunların hemen hepsi okulda iĢ piyasasına uygun bir iĢleyiĢ 

olmadığını iĢsizliklerinin asıl kaynağının da bu durum olduğunu dile getirmiĢlerdir. Okuldan 

mezun olduktan sonra iĢ bulamama sonucu yaĢanan hayal kırıklığı, beklenen Ģekilde 

ilerlemeyen iĢ görüĢmeleri adeta bilmedikleri, tanımadıkları bir ortama yabancı kalma halidir. 

Bu konuya dair Mustafa (Erkek, 2015)‟nın yorumu Ģöyledir: 

  

Bizim üniversitede aldığımız eğitim gerçek hayatta iĢimize yarayan bir eğitim değil maalesef 

elbette bunun istisnaları var. Üniversiteden mezun oluyorsunuz mükemmel bir okulda okudum, 

bölümüm Ģu, gayet donanımlıyım diye düĢünüyorsun. Bunların böyle olmadığını ne zaman anlıyorsun 
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iĢ görüĢmesine gittiğinde. Bakıyorsun etrafına herkes üniversiteden mezun, oturduğun zaman sana ne 

bir sosyal politika ne sendikacılık soruyorlar. ĠĢ görüĢmelerinde okulla ilgili bir bilgi yok, okulda da iĢ 

piyasasındaki bilgiler yok. Aldığınız eğitiminin sosyal yaĢamda ya da iĢ yaĢamında iĢinize yaramadığını 

görüyorsunuz. 

 

GörüĢmeciler, üniversitedeki eğitimin iĢ piyasasındaki uyumsuzluğuna dair sitem 

ederken bu sorunun ilkokul yıllarından itibaren baĢladığını ve eğitim sistemimizle ilgili 

sorunlar olduğunu da dile getirmiĢlerdir. Herkesin farklı farklı özelliklerde olduğunu fakat 

yine herkesin aynı sınavla aynı sistemle eğitildiğini yetiĢtirilmeye çalıĢılmasının sorunun asıl 

kaynağı olduğunu belirtmektedirler. Yine aynı görüĢmeci: 

 

Bizim eğitim düzeni ne yetiĢtireceğini neyi nereye yetiĢtireceğini bilmeden tesadüfi bir Ģekilde 

eğitim veren bir kurum. Bizim eğitim düzenine baktığımızda; hepimiz farklı farklı özelliklerde 

insanlarız fakat aynı bilgiler verilmeye çalıĢıyor, aynı sınavlara giriyoruz.(Mustafa, Erkek, 2015). 

 

GörüĢmeci, konuĢmasına kendisinin lise zamanında teknik derslere daha ilgili 

olduğunu fakat lise hocalarının sayısal bölüme gitmesine izin vermediğini de eklemektedir.  

GörüĢmecilerden Okan (Erkek, 2015) da iĢ gücü piyasası ve üniversite eğitimin bir 

birinden kopuk olduğuna değiniyor. Gittiği görüĢmelerde aldığı eğitimle ilgili bir bilgi 

aranmadığını vurguluyor ve “bu durum nasıl iyileĢtirilebilir” diye sorulduğunda Ģu yanıtı 

veriyor: 

 

Her Ģeyden önce üniversitedeki eğitim hiçbir Ģekilde yeterli değil teori ve pratik hiçbir Ģekilde 

uyuĢmuyor. Özel sektöre iĢ aramaya gittiğinizde mesela mülakatlarda da teorik bilgiyle gidiyorsunuz 

ama öyle olmadığını görüyorsunuz. Buna iĢ bulma süreciyle ilgili bir cevap vermem gerekirse, acilen 

pratiğe dayalı bir eğitim sisteminin kurulması gerekli Ġstihdam boyutu da düĢünülmeli çünkü özel 

sektöre de hazırlanmalı insanlar bence. Bu teorinin ihmal edileceği anlamına gelmiyor. Sadece piyasaya 

yönelik bir eğitim değil teorik ve pratik bilgi iç içe olmalı. Öğrenciye seçme Ģansı verilmeli. Son 

sınıflara doğru kollara ayrılmalı ve orada gerçekten özel sektör düĢünenler uygulamalı bilgisayar bilgisi 

muhasebe ya da insan kaynakları gibi onun eğitimine yönelmeli; akademik düĢünenler daha teorik 

tartıĢmalı derslere yönelmeli. Sınıf 50 kiĢi ile baĢladıysa 50 kiĢi aynı eğitimi alıp aynı sınavlara girip 

aynı diplomayı alması çok saçma bir Ģey. (Okan, Erkek, 2015). 

 

GörüĢmeye katılan mezunların aktardıklarına göre mezunların büyük bir kısmı 

üniversite eğitimleri sırasında böyle Ģeyler düĢünmediklerini mezun olduktan sonra iĢ sıkıntısı 

çekeceklerini düĢünmediklerini dile getirmiĢlerdir. Nitekim Tayfun ve Korkmaz (2016)‟ın 

üniversite son sınıf öğrencilerinin iĢsizlik kaygıları üzerine yaptıkları çalıĢmalarında, 

öğrencilerin büyük çoğunluğunun okudukları bölümü isteyerek tercih ettikleri, mezun 
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olduktan sonra iĢ bulabileceklerini ümit etmelerine rağmen iĢ bulamama kaygısı yaĢadıklarını 

belirtmiĢlerdir. Bunun nedeninin Türkiye‟de üniversite mezunları arasındaki iĢsizliğin yoğun 

bir Ģekilde yaĢanması olduğunu belirtmektedirler (Tayfun ve Korkmaz, 2016: 552). 

Mezuniyet sonrası yapılan baĢvurulara dönüĢ alınamaması ya da gidilen mülakatların olumsuz 

sonuçlanması onların psikolojik olarak da yıpranmalarına neden olmuĢtur. Dilek bu durumu 

üzülerek Ģöyle aktarmıĢtır: 

 

Ben üniversiteden mezun olurken açıkçası böyle olacağını hiç düĢünmemiĢtim. Çünkü ben iyi 

bir ganoyla bölüm birincisi olarak mezun oldum. Hiç olmazsa yüksek lisans yaparım ya da bir iĢe 

girerim hayatımı bir Ģekilde devam ettiririm diye düĢünmüĢtüm. Bir umudum vardı yani mezun olurken. 

Okul bitti tatil yapmaya eve döndüm Konya‟ya sadece tatil yapmak için dönmüĢtüm ama yaklaĢık iki 

yıldır hala Konya‟dayım. (Dilek, Kadın, 2017). 

 

GörüĢme yapılan mezunların çoğu, derslerin iĢleyiĢ biçimini eleĢtirmiĢlerdir. Derslerin 

öğrenciler ile iç içe iĢlenmesi gerektiğini söylemiĢlerdir. Öğrenci dâhil edilmeden anlatılıp 

geçilen dersler gördüklerini bunların öğrenci odaklı olmadığını dile getirmiĢlerdir. Bu konuya 

dair bir görüĢmecinin aktardıkları aĢağıdaki gibidir: 

 

Hocalar sürekli ezbere dayalı öğretiyorlar ya da dersler sürekli ezberleme üzerine slaytlarla 

ilerliyor. Ders alıyoruz, sınava giriyoruz evet ama mezuniyet sonrasında o bilgilerin hiç biri karĢımıza 

çıkmıyor. Ders müfredatı iĢ piyasasına uygun hale gelmeli ki daha rahat iĢ bulabilelim, zorluk 

çekmeyelim. (Neslihan, Kadın, 2015). 

 

Yapılan görüĢmeler neticesinde genç mezunların büyük bir kısmının özel sektörde iĢ 

imkânlarının kısıtlı, çalıĢma koĢullarının belirsizliği ve zorluğu, iĢ güvencesizliği gibi 

nedenlerle kamu sektöründe istihdam edilmek istedikleri açıkça görülmektedir. Fakat kamu 

sektöründe de iĢ sahibi olabilmek beklentilerinin aksine oldukça zor bir hal almaktadır. 

Memur alımlarının sınava girenlere oranla çok az düzeyde olması umutsuzluklarının artmasını 

da beraber getirmektedir. Sınava hazırlanıp yerleĢemeyenler mezunlar, sınava tekrar tekrar 

hazırlanıp bir taraftan özel sektörde de iĢ arama sürecine dâhil olmuĢlardır. 

2.6.3. ĠĢ Arama Süreci 

Bu baĢlık altında özelde baĢvurulan ilanlar, yapılan mülakatlar genelde ise gençlerin 

yaĢadıkları problemlere değinilecek ve onların cümleleriyle yaĢanan deneyimler aktarılmaya 

çalıĢılacaktır. 
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2.6.3.1. ĠĢ Arama Kanalları 

ĠĢsizliği kaçınılmaz bir gerçeklik olarak gören liberal iktisadın benimsediği görüĢe 

göre, piyasada, her durumda, bir miktar iĢsizliğin kaçınılmaz olarak var olduğu ve olacağı 

iddia edilmekte üstelik bu duruma da doğal bir iĢsizlik düzeyi (natural rate of unemployment-

NRU) adı verilmektedir (Akpınar, 2018: 789). NRU, liberal iktisatçıların sürekli olarak 

belirttikleri tam rekabetin var olduğu ekonomilerde denge sağlayıcı bir iĢsizlik oranı olarak 

nitelendirilmektedir. Ve iĢsizlik durumuna karĢı denge sağlayıcı olarak atfedilen bu doğal 

iĢsizlik oranının varlığını kabullenmek, iĢsizlik olgusunu da kabullenmenin ve bunun yanı sıra 

da onu yok etmenin olanaksız olduğu algısını da beraberinde getirmektedir (Akpınar, 2018: 

790). Ayrıca kapitalist sistemde mevcut ve olacak olan iĢsizlik durumunda, insanların kendi 

istekleriyle iĢsiz kaldıkları; NRU koĢullarının ise bir istisna olarak istek dıĢı iĢsizliği 

yaratabileceği vurgusu bulunmaktadır (Yılmaz, 2006: 89). Yani illa ki bir iĢsizlik yaĢanıyorsa 

bu durum çoğunlukla bireylerin istekleri doğrultusunda yaĢanmaktadır ve aksi durum çok 

nadir görülen bir durumdur algısı vardır. Hatta piyasada her zaman iĢ olduğu fakat iĢ arayan 

kiĢilerin bu konuyla ilgili bilgi noksanlığından kaynaklanan bir iĢ bulamama durumu oluĢtuğu 

da iddia edilmektedir. 

Bireyler istihdam edilebilmek için gerek iĢsiz oldukları süreçte gerekse mevcut iĢini 

değiĢtirmek için iĢ arama sürecine dâhil olmaktadır. ĠĢ arama ve bulma süreci kiĢiden kiĢiye 

farklılık gösteren ve içerisinde birden çok değiĢkeni barındıran karmaĢık bir süreci ifade 

etmektedir (Tutar, 2015: 95). ĠĢi arz eden kiĢi ve talep eden firma arasındaki bağlantının 

kurulabilmesi noktasında iĢ arama kanalları anahtar görevi görmektedir. ĠġKUR, özel 

istihdam büroları, doğrudan iĢverene/iĢletmeye yapılan baĢvurular; eĢ, dost, akraba vasıtasıyla 

yapılan baĢvurular, internetten yapılan baĢvurular, gazete, dergi vb. yerlerden yapılan 

baĢvurular olmak üzere genellikle kullanılan iĢ arama kanallarıdır.  

ÇalıĢmaya katılan görüĢmecilerden hiç biri özel istihdam bürolarında iĢ arama 

faaliyetine giriĢmemiĢtir. Bunun nedeni olarak, toplumda hala özel istihdam bürolarının 

yaygınlaĢmamıĢ olması düĢünülmektedir. Gazeteden baĢvuru yapan sadece bir kiĢi vardır. O 

görüĢmeci de baĢvurusuna cevap alamamıĢtır. Gazete baĢvurularının artık eskisi kadar ön 

planda olmayıĢı toplumda gazete ilanlarına bakan kiĢi sayısının az olması nedeniyle firmaların 

da buralara fazla ilan vermemesi bu durumun nedeni olarak görülmektedir. ĠĢ ilanlarına 

baĢvuru yapılırken en çok kullanılan alanlar aĢağıdaki tablodadır. GörüĢme yapılan kiĢilerin 

aktardıkları bilgilere göre iĢ arama sürecinde en çok kullanılan iĢ arama kanalları Tablo 2.4‟e 

yansıtılmaya çalıĢılmıĢtır. 
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Tablo 2.4 ĠĢ Arama Kanallarının Kullanılması 

 

ĠġKUR‟ a 

güven 

algısı. 

Doğrudan 

iĢverene/iĢletmeye 

yönelim algısı. 

Ġnternetten kariyer sitelerine 

yönelim algısı. 

EĢe, dosta, 

akrabaya 

güven algısı. 

Metin (Erkek,2014) - - + - 

Emre (Erkek,2014) + - + + 

Ġbrahim (Erkek,2014) + - + - 

Zeynep (Kadın,2015) - - + + 

Neslihan (Kadın,2015) - - - - 

Nurdan (Kadın,2015) - - + - 

Sevgi (Kadın,2015) - + - + 

Burçak  (Kadın,2015) + + - - 

Ġkbal (Kadın,2015) + - + - 

Yeliz (Kadın,2015) - + + + 

Mustafa (Erkek,2015) - + + - 

Okan (Erkek,2015) - + + + 

Nusret (Erkek,2015) + + - - 

Melike (Kadın,2016) - - + + 

Leyla (Kadın, 2016) + - + - 

Tolga (Erkek,2017) + - + - 

Erdem (Erkek,2017) - - + - 

Pınar (Kadın,2017) - + - + 

Dilek (Kadın,2017) - - + - 

Harun (Erkek,2017) - - + - 

Berçin Kadın,(2017) - + + + 

Hande (Kadın,2017) - - + + 

Ezgi (Kadın,2018) - + + + 

Burcu (Kadın,2018) - + + + 

*Olumlu(+), olumsuz (-).   

 

Tablo 2.4‟ te görüldüğü gibi görüĢmeye katılan mezunların çoğu ĠġKUR‟a kayıt olmuĢ 

ve oradaki baĢvuruları takip ettiklerini belirtmiĢlerdir. ĠPSOS‟un yaptığı Türkiye‟de 

Diplomalı Gençlerin ĠĢsizliği Kamuoyu AraĢtırmasında bireylerin çoğunun eğitimli gençlerin 

iĢsizliğinin giderilmesi için öncü olması gereken kurumun ĠġKUR olduğunu belirttiklerine 

değinilmektedir. Fakat yine aynı araĢtırmada ĠġKUR‟un iĢsizlik ve istihdam konusunda en 

sorumlu durumda olan kurum olduğunu ancak ĠġKUR‟un sorumlu davranma konusunda elde 

ettiği skorların, “öncü olma konusundaki kadar yüksek olmadığı tespit edilmiĢtir” ĠPSOS 
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(2016: 8). ÇalıĢmaya katılan görüĢmecilerin hemen hemen hepsi oradaki ilanların çok güncel 

olmadıklarını dile getirmiĢlerdir. Ülkemizde önemli bir rol üstlenmesi gereken ĠġKUR, 2018 

yılında yaklaĢık 1 milyon 247 bin kiĢinin istihdamına aracılık ettiğini açıklamıĢtır.
35

 Ancak 

bazı haberlerde ise bu durumun gerçek verileri yansıtmadığı iĢsizlik oranları artarken bu 

istihdam oranlarının nitelikli olamayacağına yer verilmektedir
36

 ki bu apayrı bir tartıĢma 

konusudur.  

Ülkemizde kamu istihdam kurumu olarak önde gelen ĠġKUR‟un yapacağı 

faaliyetlerin, iĢsizliği azaltıcı ve istihdamı arttırıcı rolünün de oldukça olumlu sonuçlar 

doğurabileceği açıktır. Elbette ĠġKUR, meslek edindirme gibi kurslar ile ortaöğretim ve lise 

mezunlarının istihdamını arttırıcı rolde faaliyetlerde bulunmaktadır lakin son yıllarda artan 

lisans mezunlarının iĢsizlik durumuna karĢı faaliyetlerini yoğunlaĢtırmasının gerekliliği de 

ortadadır. Nitekim 2019 Ocak ayı itibariyle ĠġKUR‟a kayıtlı iĢsiz sayısı 3.775.660 kiĢi olarak 

açıklanmıĢtır (ĠġKUR, 2019)
37

. Kayıtlı olan bu iĢsiz olan bireylerin %30‟unun 15-24 yaĢ 

aralığından oluĢması da dikkat çekilmesi gereken noktalardandır. Bu gibi nedenlerle iĢsizliğin 

azaltılması amacıyla yapılacak politikalarda ĠġKUR‟un mevcut iĢleyiĢinin değiĢtirilmesi 

gerekliliği görülmektedir. ĠġKUR‟un iĢ arama kanalı olarak değerlendiren ve bunu 

deneyimleyen görüĢmecilerin yorumları yukarıdaki cümleyi destekler niteliktedir. Bazı 

görüĢmeciler ĠġKUR‟un sitesinde bulunan ilanların nitelik gerektirmeyen ilanlar olduklarını 

belirtmiĢlerdir. GörüĢmecilerin çoğu ise “ĠġKUR‟a kaydoldum ilanlara bakıyorum ama 

oradan bir Ģey çıkmadı” ifadesini sık sık kullanmıĢlardır. GörüĢmecilerden biri olan Ġkbal bu 

durumu Ģöyle aktarıyor: 

 

ĠġKUR‟un binasına gittim orada da benim bildiğim Ģeyleri bana tekrar söylediler. Bana oradan 

CV oluĢturmamı kayıt olmamı istediler benim zaten kaydım ve CV m vardı. Oradaki iĢ ilanlarını 

arayacaksın dediler sadece. ĠĢ aranılan Ģehir Antalya idi onu değiĢtirdiler bana bir faydaları olmadı yani. 

Toplantılar olduğunda ya da kendi seminerlerini haber vermek için mesaj atıyorlar sadece. Onun dıĢında 

bir Ģey olmadı (Ġkbal, Kadın, 2015). 

 

BaĢka görüĢmeciler de tecrübelerini aĢağıdaki cümlelerle aktarmıĢlardır:  

ĠġKUR‟dan kayıt oluĢturdum, baĢvuru yaptım birkaç tane. Oradan bir Ģey çıkmadı (Metin, 

Erkek, 2014). 

                                                 
35

 AkĢam, (15.01.2019). “ĠġKUR Genel Müdürü Uzunkaya: ĠġKUR, 2018 yılında 1 milyon 247 bin 188 kiĢinin 

istihdamına aracılık etti” https://www.aksam.com.tr/ekonomi/iskur-2018-yilinda-1-milyon-247-bin-188-kisinin-

istihdamina-aracilik-etti/haber-813648 (eriĢim tarihi: 01.06.2019). 
36

 Gazete Duvar (22.01.2019). “ĠġKUR Kandırılıyor Mu? Nerede 1 Milyon Ġstihdam?” 

https://www.gazeteduvar.com.tr/forum/2019/01/22/iskur-kandiriliyor-mu-nerede-1-2-milyon-istihdam/ (eriĢim 

tarihi: 01.06.2019).  
37

 https://www.iskur.gov.tr/isveren/isbasi-egitim-programlari/ (eriĢim tarihi: 20.05.2019). 

https://www.aksam.com.tr/ekonomi/iskur-2018-yilinda-1-milyon-247-bin-188-kisinin-istihdamina-aracilik-etti/haber-813648
https://www.aksam.com.tr/ekonomi/iskur-2018-yilinda-1-milyon-247-bin-188-kisinin-istihdamina-aracilik-etti/haber-813648
https://www.gazeteduvar.com.tr/forum/2019/01/22/iskur-kandiriliyor-mu-nerede-1-2-milyon-istihdam/
https://www.iskur.gov.tr/isveren/isbasi-egitim-programlari/
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ĠġKUR‟a kayıtlıyım ben ara sıra girip ilanlara bakıyorum. Ġlanlar da en az 3 yıl 5 yıl 7 yıl 

tecrübeli kiĢiler aranıyor. Bizim hiç Ģansımız yok gibi (Hande, Kadın, 2017). 

 

GörüĢmecilerin aktardıklarına göre ĠġKUR iĢ arama kanalı olarak mezun olan 

gençlerin istihdamı konusunda genç bireylerin ihtiyaçlarını karĢılayamadığı görülmektedir.  ĠĢ 

piyasasında iĢ bulmakta zorlanan yeni mezunların istihdam edilmesine yönelik ĠġKUR‟a 

önemli görevler düĢmektedir.  

ÇalıĢmaya katılan görüĢmecilerin ĠġKUR‟dan sonra en fazla kullandıkları iĢ arama 

kanalı olan internet üzerinden ve kariyer sitelerinden yapılan baĢvurulardır. Mezunların 

rahatlıkla ve kolayca ulaĢabileceği bir kanal olduğu için bu iĢ arama kanallarının daha aktif 

kullanıldığı düĢünülmektedir. Yapılan görüĢmelerin geneline bakılacak olursa diğer iĢ 

aramalarına kıyasla internet üzerinden yapılan baĢvurulara daha fazla dönüĢ sağlanmıĢ olduğu 

da görülmektedir. Bu da günümüz Ģartlarında internet kullanımının yaygınlaĢmasıyla birlikte 

firmaların da internet üzerinden mezunların bilgilerine ulaĢma imkânının kolaylığından 

kaynaklandığı düĢünülmektedir. GörüĢmecilerden Sevgi (Kadın, 2015) Ģöyle söylemektedir: 

 

Ben bankalara baĢvurular yaptım kendi sitelerinden yaptığım baĢvurulardan iki tanesine dönüĢ 

yapıldı. Mülakatta elendim onlardan. 

 

Özellikle bankaların kendi siteleri üzerinden iĢ ilanları açtıkları görülmektedir. Ayrıca 

yapılan baĢvuruların çoğunun yine kariyer sitelerinden yapıldığı da görülmüĢtür. Her ne kadar 

dönüĢ alamasalarda mezunların telefonlarında bilgisayarlarında internet aracılığıyla 

ulaĢabildikleri bu ilanlar onların ilanları rahatlıkla takip etmelerine olanak sağlamıĢtır. 

Mezunların bir kısmı internetten baĢvuru yaptığı firmalara elden de baĢvurular 

iletmiĢtir. Elden yapılan baĢvurularda firmaların onları çok güzel karĢıladıklarını dile 

getirmiĢler fakat sonra bir dönüĢ alamadıklarını üzülerek belirtmiĢlerdir. Mezunların 

anlattıkları göz önünde bulundurularak Ģöyle bir çıkarım yapabilmek mümkündür. BaĢvuru 

sonrasında olumlu sonuçlanan baĢvurulara firmalar arama yaparak dönüĢ sağlamıĢ ve 

mülakata davet etmiĢlerdir. Fakat mezunlar yapılan baĢvurulardan ya da gidilen 

mülakatlardan sonra olumsuz sonuca dair bir dönüĢ alamadıklarını söylemiĢlerdir. Bu durum 

onlar için hayli zor bir durumdur. Mezunların çoğu olumlu değilse bile olumsuz 

sonuçlandığına dair bir dönüĢ de almak istediklerini söylemiĢlerdir. GörüĢmecilerden biri bu 

durumu Ģöyle aktarmıĢtır: 
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Ben bir firmaya internetten baĢvuru yaptım ama yüz yüze de gidip görüĢmek istedim doğrudan 

baĢvuru da yaptım. Gittiğimde bu onlar tarafından çok olumlu karĢılandı. “buraya gelip elden CV 

bırakman da çok güzel bir Ģey demek ki gerçekten istiyorsun çalıĢmak” diye çok olumlu cevaplar aldım. 

CV mi aldılar biz size döneceğiz dediler ama ne olumlu ne olumsuz herhangi bir dönüĢ yapmadılar. Her 

sabah kalkıyorum elime telefonu alıp mail kutumu inceliyorum, her sabah uyanınca ve gece yatmadan 

yaptığım tek Ģey bu. Bu gerçekten çok yıpratıcı çok kötü bir süreç (Dilek, Kadın, 2017). 

 

Yine bir bankanın mülakatına katılan baĢka bir görüĢmecinin yorumu ise aĢağıdaki 

gibidir: 

 

Üç tane bankaya baĢvurmuĢtum. A bankasının sınavlarını kazandım. Daha sonrasında da beni 

aramadılar bir dönüĢ olmadı. Bende ulaĢamadım onlara çünkü beni 444 lü bir numaradan arıyorlardı 

ben aradığımda da bankanın kendi numarası olduğu için ulaĢamadım. Sonra B bankasından aradılar 

mülakata çağırdılar mülakata gittim. Çok güzel bir mülakattı ama sonrasında olumlu ya da olumsuz bir 

dönüĢ yapılmadı maalesef (Mustafa, Erkek, 2015). 

 

GörüĢmecilerin söyledikleri gibi olumlu ya da olumsuz bir dönüĢ alamamaları onların 

umutlarını, beklentilerini kıran bir durum olduğu açıktır. Ġlerleyen konularda değinilecek olan 

bu konu gençlerin psikolojik sorunlar yaĢamasında da önemli bir nedendir.  

2.6.3.2 ĠġKUR ĠĢbaĢı Eğitim Programı 

Bütün dünyada artan iĢsizlik gerçeği karĢısında istihdam kurumları ülkeler için giderek 

daha önemli hale gelmiĢtir.  Mesleki eğitimler de veren bu kurumlar ülkelerin kalkınmasında 

önemli bir rol üstlenirler. Ayrıca iĢsizlikle mücadelede uygulanan aktif istihdam 

politikalarının baĢında da mesleki eğitimler yer almaktadır.  Ülkemizde mesleki eğitim 

kapsamında hizmet veren baĢlıca kurumlar; ĠġKUR, Bakanlıklar, Büyük ġehir Belediyeleri, 

Belediyeler, Vakıflar, Sivil Toplum Örgütleridir. Bizim araĢtırmamıza katılan görüĢmeciler 

yukarıdaki kurumlardan sadece ĠġKUR‟un bünyesinde böyle bir eğitim sürecine dahil olduğu 

için çalıĢmamız ĠġKUR üzerine odaklanacaktır. ĠġKUR, 21 Ocak 1946 tarihinde 4837 sayılı 

Kanun ile kamu istihdam hizmetlerini vermek üzere ĠĢ ve ĠĢçi Bulma Kurumu (ĠĠBK) olarak 

kuruldu. ĠĢ ve ĠĢçi Bulma Kurumu 15.03.1946 tarihinde faaliyete geçti. 4837 sayılı Kanun 

Kurumun görevini "iĢçilere vasıflarına uygun iĢler bulmak ve iĢverenlere de iĢlerine uygun 

vasıfta iĢçi bulmak" yani iĢ ve iĢçi bulmaya aracılık olarak belirlemiĢtir  (ĠġKUR)
38

. 1980'li 

yıllarla birlikte baĢlayan küreselleĢme, teknolojik geliĢmeler ve bilgi toplumu kamu istihdam 

kurumlarının önemini artırmıĢ, fonksiyonlarını geniĢletmiĢtir. Bu amaçla: 

                                                 
38

 https://www.iskur.gov.tr/kurumsal-bilgi/tarihce/ (eriĢim tarihi: 20.05.2019). 
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ĠĢ ve ĠĢçi Bulma Kurumu'nu da gerek dünyada gerekse ülkemizde ki teknolojik alanda ve 

iĢgücü piyasasında meydana gelen geliĢmeleri izleyebilecek, çağdaĢ iĢ kurumlarının üstlendiği görevleri 

yerine getirebilecek ve aktif iĢgücü programlarını uygulayabilecek bir yapıya kavuĢturmak amacıyla, 4 

Ekim 2000 tarih ve 617 sayılı Kanun Hükmünde Kararname ile ĠĢ ve ĠĢçi Bulma Kurumu kapatılarak, 

Türkiye ĠĢ Kurumu (ĠġKUR) kurulmuĢtur (ĠġKUR). 

Fakat Anayasa 617 sayılı Kanun Hükmünde Kararnameyi iptal etmiĢ ve iptal kararının 

Resmi gazete „de yayımlandığı tarihten dokuz ay sonra yürürlüğe gireceğine karar vermiĢtir. 

Dokuz aylık süre 08.08.2001 tarihinde sona ermiĢtir. Bu süre içerisinde yeni bir yasal 

düzenleme yapılamadığından kurum faaliyetlerini yasal dayanaktan yoksun olarak sürdürmek 

zorunda kalmıĢtır. Nihayet, Türkiye Büyük Millet Meclisi'nce 25.06.2003 tarihinde kabul 

edilen ve 05.07.2003 tarih ve 25159 sayılı Resmi gazete „de yayımlanarak yürürlüğe giren 

4904 sayılı Türkiye ĠĢ Kurumu Kanunu ile Kurum kuruluĢ yasasına kavuĢmuĢtur (ĠġKUR)
39

. 

ĠġKUR, faaliyetleri arasında dolayısıyla aktif istihdam politikaları kapsamında 

mesleki eğitim kursları verebilmekte, iĢbaĢı eğitim programları ve giriĢimcilik eğitim 

programları düzenlemektedir. Mesleki eğitim kursları, meslek sahibi olmayan kiĢilere meslek 

edinebilmeleri amacıyla verilen eğitimleri kapsar; iĢbaĢı eğitim programları, bünyesinde 

kayıtlı olan iĢsizlerin, yine kendi bünyesinde kaydı bulunan iĢyerlerinde, önceden öğrendikleri 

teorik bilgilerini pratiğe çevirerek pekiĢtirmeleri ya da mesleki tecrübe sağlamaları amacıyla 

düzenlenmektedir; giriĢimcilik eğitim programları ise kendi iĢletmesini kurmak veya kendi 

iĢlerini sürdürmek isteyen kiĢiler için ĠġKUR‟a kayıtlı bireylere sağlanan programlardır 

(Özdemir ve Yiğit, 2018: 182).  

ĠĢbaĢı eğitim programı, en az 2 sigortalı çalıĢanı olan iĢverenlerin 

yararlanabildiği,  biliĢim ve imalat sektörlerindeki iĢyeri ve mesleklerde en fazla 6 ay, diğer 

sektörlerde ise en fazla 3 ay olarak uygulanan bir programdır. Program günde en az 5 en fazla 

8 saat olmak üzere ve haftada 6 günü aĢmamak kaydıyla haftalık 45 saati geçmeyecek Ģekilde 

planlanabilmektedir. Program süresince programa katılan kiĢinin maaĢı, gideri (günlük 77,70 

TL, öğrenciler için 58,27 TL, iĢsizlik ödeneği alanlar için 38,85 TL) ve kısa vadeli sigorta 

prim giderleri ĠġKUR tarafından karĢılanmaktadır (ĠġKUR)
40

. 

Yapılan saha bulguları sonucunda, bir önceki baĢlıkta da görüldüğü gibi, 

görüĢmecilerin çoğu iĢ arama kanalı olarak ĠġKUR‟ üzerinden baĢvurular yapmıĢ bazıları ise 

ĠĢbaĢı Eğitim Programına dâhil olmuĢlardır. Bu konuda yapılan çalıĢmaların azlığı dikkat 

çekmekle birlikte yapılan çalıĢmalar bulunmaktadır. Örneğin Özdemir ve Yiğit (2018: 201)‟in 

çalıĢmasına bakıldığında bu programa gençlerin yoğun olarak ilgi gösterdikleri sonucuna 

                                                 
39

 https://www.iskur.gov.tr/kurumsal-bilgi/tarihce/ (eriĢim tarihi: 20.05.2019). 
40

 https://www.iskur.gov.tr/isveren/isbasi-egitim-programlari/ (eriĢim tarihi: 20.05.2019). 
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varılmıĢtır. Karacan (2018: 141) ve ise çalıĢmasında iĢbaĢı eğitim programının bireyler için 

çok yararlı olduğu sonucuna ulaĢmıĢtır. Aydınlı (2018: 94) program katılımcılarının %80 inin 

programdan, iĢveren davranıĢlarından, programın süresinden memnun oldukları sonucuna 

ulaĢmıĢtır. Bu çalıĢmaların çıktısı örneklemimizde yer alan görüĢmecilerin söyledikleri ile 

uyuĢmamaktadır. GörüĢmeciler, ĠġKUR‟un iĢ arama kanalı olarak etkin bir rol alamadığı 

gerçeğini aktarmıĢlardır. Bunun yanı sıra yukarıdaki tanımların aksine görüĢmecilerin 

deneyimleri doğrultusunda iĢ baĢı eğitim programının da yeterli düzeyde kalmadığı 

görülmüĢtür. ÇalıĢmaya katılan görüĢmecilerin 2 tanesi iĢ baĢı eğitim programına baĢvurmuĢ 

fakat programdan faydalanamamıĢ diğer ikisi ise gittikleri görüĢmelerden iĢverenin talebi 

üzerine bu programdan faydalandıklarını dile getirmiĢlerdir. GörüĢmeciler deneyimlerini 

Ģöyle aktarmıĢlardır: 

 

Ben arkadaĢımla X mağazasına baĢvuru yapmak için gittim aslında. BaĢvuruyu yaptıktan sonra 

bana “biz seni zaten alacağız ama iĢ baĢı eğitim programıyla alalım sen ĠġKUR‟a kaydol öyle alalım 

dediler.” ĠġKUR‟a gittim kaydımı oluĢturdular zaten iĢe alınacaktım anladığım kadarıyla mağaza maaĢ 

vermiyor devlet ödeyecekti maaĢları masrafları. Üç ay boyunca maaĢı devlet veriyor hiçbir sosyal 

güvenliği yok oldukça hastalıklı bir program bence (Erdem, Erkek, 2017). 

 

Erdem‟in deneyimine göre bazı iĢletmelerin bu durumdan maddi fayda sağlamak ve 

çalıĢan giderinin önüne geçmek sağlamak amacıyla bu programa dahil edildikleri 

görülmektedir. “iĢe alacağız, ama ĠġKUR‟a kaydolmalısın” gibi bir cümleden baĢka bir 

çıkarım yapmak neredeyse anlamsızdır. GörüĢmecilerden bu programdan faydalanan ikinci 

kiĢi ise 2018 yılında mezun olan Burcu‟dur. Burcu, tecrübelerini üzgün bir dille aĢağıdaki gibi 

ifade etmiĢtir: 

  

Ben arkadaĢımla okulda yapılan istihdam fuarına gitmiĢtim. Orada bir otelin müdürüyle 

tanıĢmıĢtık onun aracılığıyla  ĠġKUR‟un iĢ baĢında eğitim programıyla onun çalıĢtığı otelde değil ama 

baĢka bir otelde iĢe baĢladım insan kaynakları personeli olarak bu programla. Orada ben iĢi 

öğrenemedim açıkçası 3 kiĢi çalıĢıyordu onlar ben 4. kiĢi olarak girdim bordro hazırlamadır günlük 

rapor yazmadır ben o tarz iĢler yapmıyordum öğretmediler hiç. Sürekli imza kâğıt kürek, getir götür 

iĢleriyle uğraĢıyordum ben. Biri iĢten çıkacaksa form hazırlıyordum falan. ĠġKUR‟la girdiğim için 3 ay 

devlet ödüyor paranı o üç ay sonrası benim sürem dolunca iĢten çıkarıldım. 

 

Burcu‟nun iĢ baĢı eğitim programı deneyiminde ise onun deyimiyle çalıĢtığı 

iĢletmenin iĢi öğretme gibi bir amacı olmaması durumu vardır. Hâlbuki bu programın asıl 

amacı programa katılan kiĢiye iĢi öğretmek olarak nitelendirilmektedir. Fakat sahada 

deneyimleyen mezunların aktardıkları doğrultusunda bu programın beklenen amaçlara hizmet 
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etmediğini düĢündürmektedir. Örneklerden görüldüğü gibi iĢletmeler bu programın asıl 

amacını bir kenara bırakmıĢ programa sadece giderlerini düĢürmek ve kârlılık düzeyini 

arttırmak amacıyla katıldıkları sinyalini vermektedir. 

2.6.3.3. Deneyimsizliği Deneyimlemek 

ÇalıĢmaya katılan görüĢmecilerin, iĢ baĢvurularını yaparken karĢılaĢtıkları engellerin 

baĢında “deneyim”  gelmektedir. Deneyim ya da tecrübe, bir konuda zamanla elde edilen bilgi 

birikimidir. Belirli bir konuda tecrübe sahibi olan kiĢiler o alanda uzman olarak 

nitelendirilmektedir. ĠĢgücü piyasasında deneyimli olmakta bireyin çalıĢtığı alanda zamanla 

çalıĢtığı iĢe departmana dair derinlemesine bilgi sahibi olması anlamına gelir ve bu durum 

Ģirketler için oldukça önemlidir ve iĢe alımlarda özellikle üst pozisyonlar için buna çok dikkat 

etmektedirler.  

ĠĢ ilanlarında iĢin tanımı ve gerekleri devamında ise o iĢe aradıkları kiĢide aradıkları 

nitelikler yer almaktadır. ĠĢ arayan kiĢiler, iĢ ilanına baĢvuru yapacağı iĢin özellikleri ve iĢ 

ilanını veren iĢletmenin aradığı özelliklere bakarak o iĢ için uygun olup olmadığını 

değerlendirir ve sonuç olarak ya baĢvuru yapar ya da yapmaz. Üniversiteden mezun olmuĢ 

bireylerin iĢ gücü piyasasında henüz deneyim kazanamamıĢ olmaları, iĢ baĢvurusu 

yapamamalarına, baĢvuru yapsalar bile iĢe alınmada engel teĢkil etmektedir. Bazı 

görüĢmeciler ilanlarda yer alan “en az iki yıl, üç yıl, beĢ yıl tecrübeli personel aranıyor” gibi 

ilanları görüp baĢvuru yapamadıklarını dile getirmiĢlerdir. Bazı görüĢmeciler ise “belki 

ararlar” diye düĢünerek bu ilanlara baĢvuru yapmıĢlar ve dönüĢ alamamıĢlardır. Örneğin 

Yeliz‟in bu konuda anlattıkları aĢağıdaki Ģekildedir: 

 

ĠĢ ararken firmalar için deneyimli olmanız çok önemli. Birçok kurum ilanında da yazıyor 2 yıl 

3 yıl deneyimli olmak gereklidir diye. Ben yeni mezun olmuĢum zaten deneyimim yok haliyle. Ama 

baĢvuru yapıyorum ben belki ararlar diye. Çünkü neredeyse tüm ilanlarda deneyim sınırlaması var.  

Yeni mezun birine iĢ vermek iĢe almak için açık değil piyasa. Bu konuda projeler yapılmalı, teĢvikler 

arttırılmalı bence (Yeliz, Kadın, 2017). 

 

Yaptığı birebir baĢvuruları ve gittiği mülakatları anlatan bir görüĢmeci bu konuya 

Ģöyle değinmiĢtir:  

 

Yaptığım görüĢmelerde benim anladığım kadarıyla tecrübesiz olmam, iĢ deneyimim olmaması 

benim için en büyük dezavantajdı. Çünkü benim Ġngilizcem ve bilgisayar bilgim baĢvuru yaptığım 

departmanlar ve baĢvuru yaptığım yerlere göre yeterliydi bana göre. Bu konuyla ilgili bir sorun 

yaĢamadım ama zaten çok görüĢmeye de çağırılmadım. Ama deneyim konusunu görüĢmeler esnasında 
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dile getiriyorlardı, daha önce çalıĢtınız mı deneyiminiz var mı? Biz deneyimli birilerini arıyoruz buraya 

gibi cümleler söylendi (Melike, Kadın, 2015). 

 

Sosyal ağlar aracılığıyla, akrabası vasıtasıyla bir otele insan kaynakları departmanına 

yönlendirilen Ezgi‟nin tecrübesi de diğerler görüĢmecilerden farklı değildir.  

 

Bir akrabamız öncü oldu bir otelde insan kaynakları pozisyonu için otele görüĢmeye gittim. Bu 

benim ilk iĢ görüĢmemdi. GörüĢmeyi yaptık fakat o pozisyon için deneyimli birini aradıklarını 

söylediler bana bu nedenle olumsuz sonuçlandı. 

  

Sosyal ağların önemine daha sonraki baĢlıklarda yer verilecektir fakat burada 

vurgulanan nokta iĢletmelerin bu konuya oldukça önem vermeleridir. ÇalıĢmaya katılan 

mezunlardan Burcu (Kadın, 2018), yaĢadığı bir iĢ görüĢmesini anlatmıĢtır.  

 

Bir erkek giyim mağazasına baĢvuru yaptım arkadaĢım aracılığıyla gitmiĢtim oraya bana 

mağazacılık sektöründe 3 yıl deneyimli olmam gerektiği söylendi bende benim yok deneyimim dedim. 

GörüĢtüğüm kiĢi “benim için tecrübesiz olman daha iyi benim istediğim gibi yetiĢirsin ama insan 

kaynakları tecrübeli istiyor üzgünüm. 

 

Kendi alanı dıĢında yaptıkları baĢvurular da Ģansları olmadığını söyleyen mezunlar bu 

durum karĢısında oldukça mutsuz ve umutsuz gözükmektedirler.   

GörüĢmecilerden mezuniyet sonrası ailesinin yanına dönen bir taraftan KPSS ‟ye 

hazırlanıp bir taraftan iĢ arayan Emre (Erkek, 2014), bu duruma Ģöyle bir yorum yapmıĢtır: 

  

KPSS‟ ye hazırlanıyorum ilan gelmiyor, firmalara CV mi götürüyorum iĢ baĢvurusu için onlar 

“biz deneyimli personel arıyoruz” diyor. Ben zaten yeni mezunum ne yapacağımı bilmiyorum ilan 

bekliyorum iĢte… 

 

Mezunlar, iĢ piyasasında kendilerinin iĢ bulamamasında deneyim eksikliğinin iĢ arama 

evresinde sürekli karĢılarına çıktıklarını söylemiĢlerdir. GörüĢmecilerden Berçin (Kadın, 

2017), bu duruma Ģöyle yorum yapmaktadır:  

 

Birçok yerle görüĢtüm hepsini aynı cevabı aldım deneyimsiz olduğum için iĢe almak 

istemediler beni. Piyasadaki en büyük problem de bu deneyimsiz olmak. Ama onlar iĢ vermezse bize 

biz nasıl iĢe baĢlayacağız, nasıl deneyim kazanacağız? 

 

Deneyimsizlik durumuna çözüm önerisi olarak görüĢmeciler bu konuda devletin 

teĢvikler yapması gerektiğini, yeni mezunlar için iĢletmelerde zorunlu kontenjan olması 
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gerektiğini dile getirmiĢlerdir. Bu kontenjanın olduğu iĢletmelerde iĢe girmenin daha kolay 

olacağını devletin bunu denetlemesi gerektiğini de belirtmiĢlerdir. Bu sayede hem istihdam 

edilmiĢ olacaklar hem de girilen iĢte tecrübe kazanabileceklerdir. 

2.6.3.4. Uygulamada Eksiklik: Staj 

Günümüzde ülkelerin baĢlıca sorunlarından biri haline gelen genç iĢsizlik durumu 

sonucu bu grubun istihdamının gerekliliğini de vurgular niteliktedir. Ġstihdam edilebilirliğin 

öncelikli yöntemlerinden biri olarak sık sık değinilen staj son yıllarda istihdam sorununa 

çözüm araçlarından biri olarak nitelendirilmektedir. ÇalıĢma yaĢamına geçiĢte önemli bir rolü 

olduğu düĢünülen staj ile kelime kökeni olarak çıraklık, deneme aĢaması olarak tanımlanan 

Fransızca “stage” kelimesinden dilimize geçmiĢtir. Kelimenin Türk Dil Kurumu Sözlüğüne 

göre: “Herhangi bir meslek edinecek olan kimsenin geçirdiği uygulamalı öğrenme dönemi ve 

bir kimsenin, meslek bilgisini artırmak için bir kurumun bir veya birçok bölümünde çalıĢarak 

geçirdiği dönem” (TDK)
41

 olarak nitelendirilmektedir. 

ÇalıĢmaya katılan görüĢmecilerin çoğu staj uygulamasının iĢ bulma sürecinin 

kısaltılmasında olumlu etkilerinin olacağını ve zorunlu stajların yaygınlaĢması gerektiğini dile 

getirmiĢlerdir. Nitekim bu konuda yapılan çalıĢmalara bakıldığında çalıĢmalarda stajın 

istihdama olumlu bir etkisi olacağına değinilmektedir. Örneğin Kuzgun (2013: 7) 

çalıĢmasında üniversitelerde planlı ve sistemli bir Ģekilde öğrencilerine staj imkânı 

sağlamasının gençlerin iĢsizlik durumunu kısa zamanda azaltacak bir uygulama olacağına 

değinmektedir. Bu uygulamanın eğitimli bireylerin, mesleki bilgi ve becerilerinin artmasını da 

beraberinde getireceği düĢünülmektedir. Çünkü Türkiye‟deki üniversitelerde özellikle 

fakültelerde genellikle teorik bilgilere ağırlık verildiği bilinmektedir. Bu nedenle mezuniyet 

sonrası iĢ arayacak olan kiĢilerin iĢ hayatına geçiĢte zorluklar yaĢadıkları düĢünülmektedir. Bu 

elbette kariyerine akademik olarak devam etmek isteyen kiĢinin isteyeceği türden bir 

uygulama olmayabilir. Bu noktada öğrencilerin istekleri doğrultusunda belirli projeler 

yapılması ve uygulanması gerekliliği de ortaya çıkmaktadır. Fakat iĢ piyasasına geçiĢte 

önemli sorunlar yaĢayan gençlerin yaĢadıkları deneyimsizlik problemine de olumlu etkileri 

olacağı açıktır. Üniversite öğrencilerinin, lisans eğitimleri boyunca staj yapmalarının, genel 

anlamda iĢ hayatının ilk adımı olarak görülmesi, teorinin beraberinde uygulama fırsatı 

sağlaması, mesleki bilgi ve becerilere katkı sunması, çalıĢma hayatının deneyimlenmesi ve 

mesleğin geleceği konusunda ön fikir edinebilme gibi önemli faydalarının olduğu 

bilinmektedir (Katajavuori ve diğ., 2006: 440).  
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Zorunlu staj ile isteğe bağlı staj arasında bazı farklılıklar vardır. Zorunlu staj; 

üniversitelerde genellikle ilgili fakülte tarafından ilan edilen Ģartlara uygun bir biçimde 

öğrenciliğin belirlenen bir döneminde öğrencinin yapmakla yükümlü olduğu staj türüdür. 

Gönüllü stajlar ise isminden de anlaĢılacağı gibi öğrencinin kendi isteği doğrultusunda yaptığı 

stajlardır. Bu noktada belirleyici olan ise zorunlu stajların masraflarının okul bünyesinden 

karĢılanıyor olmasıdır. Öğrencileri kapsayan zorunlu stajların -sağlık ve kaza alanlarını 

kapsayan- sigorta primleri ise, ilgili yasa gereği öğrencinin öğrenim gördüğü eğitim kurumu 

tarafından karĢılanmaktadır (Yalçınkaya ve Saydam, 2017: 8). Zorunlu stajda öğrencilere 

herhangi bir ücret ödenmez ve bu durum iĢletmenin tercihindedir. Ama gönüllü stajlarda 

stajyer öğrenci, iĢletmenin bir çalıĢanı gibi gözüktüğünden minimum asgari ücret tutarının 

ödenmesi gerekli bir durumdur. Bu nedenle Ģirketler gönüllü staj tercihini çok fazla tercih 

etmemektedirler. Bu nedenle mezunlar iĢ yaĢamına rahat bir Ģekilde geçebilmek için staj 

uygulamasının zorunlu olmasının önemine dikkat çekmiĢlerdir. Örneğin görüĢmecilerden 

Leyla staj yapamadığını Ģu cümlelerle aktarıyor: 

  

KeĢke üniversitede teorik bilginin yanında stajda olsaydı, biz bu dört yıl boyunca sadece teorik 

bilgi öğreniyoruz ve bu Ģekilde de devam ediyor. Bizim bölümde staj zorunluluğu olmadığı için ben staj 

yapamadım mesela. ĠĢletmeler zorunlu staj durumunda tercih ediyor öğrencileri. Bunu çok isterdim hem 

kısa bir süre de olsa deneyim de kazanmıĢ olacaktık (Leyla, Kadın, 2017). 

 

GörüĢmecilerin staj uygulamasına dair görüĢ ve düĢünceleri Tablo 2.5‟e yansıtılmaya 

çalıĢılmıĢtır. 

Tablo 2.5 Mezunların Staj Ġhtiyacı Algısı 

 
Üniversitelerde staj 

gerekliliğine bakıĢ. 

Üniversitede staj imkânına 

eriĢim algısı. 

Stajın iĢ piyasasında 

avantajlı olması algısı. 

Metin (Erkek,2014) - 0 + 

Emre (Erkek,2014) + - + 

Ġbrahim (Erkek,2014) - 0 0 

Zeynep (Kadın,2015) + - + 

Neslihan (Kadın,2015) + - + 

Nurdan (Kadın,2015) 0 + 0 

Sevgi (Kadın,2015) + - + 

Burçak  (Kadın,2015) + - + 

Ġkbal (Kadın,2015) + - + 
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Yeliz (Kadın,2015) + - + 

Mustafa (Erkek,2015) + - + 

Okan (Erkek,2015) 0 0 + 

Nusret (Erkek,2015) + 0 0 

Melike (Kadın,2016) + - + 

Leyla (Kadın, 2016) + - + 

Tolga (Erkek,2017) 0 0 0 

Erdem (Erkek,2017) + - + 

Pınar (Kadın,2017) + - 0 

Dilek (Kadın,2017) + - + 

Harun (Erkek,2017) - + 0 

Berçin Kadın,(2017) + - + 

Hande (Kadın,2017) + - + 

Ezgi (Kadın,2018) + - + 

Burcu (Kadın,2018) + - + 

*Olumlu (+), belirsiz (0), olumsuz (-). 

 

Tablo 2.5‟te görüldüğü gibi görüĢmeye katılan kiĢilerin çoğunluğu stajın zorunlu 

olması gerektiği düĢüncesini taĢımaktadır. Staj uygulamasının zorunluluğuna dair olumsuz 

cevabı veren görüĢmecilerin bir kısmının yüksek lisansa hazırlandıkları için böyle bir 

tercihten yana olmadıkları düĢünülmektedir. Kalan diğer kısmının ise sadece KPSS‟ ye 

odaklanmıĢ kiĢiler oldukları için ve özel sektörde çalıĢma tercihleri “KPSS olmazsa” çalıĢırım 

biçiminde olduğu için stajın gerekliliği üzerinde çok fazla durmadıkları gözlemlenmiĢtir.  

GörüĢmecilere yöneltilen üniversite eğitimindeki sorunlar, noksanlıklar sizce nelerdir, 

neler yapılmasını önerirsiniz? Sorusu üzerine alınan cevaplardan bazıları aĢağıdadır. 

 

Bizim staj yapabilmemiz için yönlendirme yapılabilirdi, staj zorunlu olabilirdi mesela. Bizler iĢ 

piyasasında daha rahat iĢ bulabilirdik diye düĢünüyorum (Ġkbal, Kadın, 2015). 

 

BaĢka bir görüĢmeci ise bölüm hakkında bilgilendirilme konusuna değinmiĢtir. Okul 

zamanında bu konuda ısrarcı olmadıklarına ve okulda bu gibi yönlendirmelerin eksikliğine de 

vurgu yapmıĢtır: 
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 Öncelikle birinci sınıfa geldiğimizde bize bölüm hakkında, iĢ alanları hakkında 

bilgilendirmeler yapılmalı, biz dördüncü sınıfa geldiğimizde yapılmıĢtı birkaç seminer zaten mezun 

olmamıza da üç ay kalmıĢtı. Stajlar iĢ bulmak için çok önemli bence, stajlar zorunlu olmalıydı 

(Neslihan, Kadın, 2015). 

 

ÇalıĢmaya katılan kiĢilerin çoğu zorunlu staj uygulamasının iĢ bulma sürecine olumlu 

etkileri olacağını düĢünmektedir. Yine gönüllü olarak staj yapmak isteyen fakat yapamayan 

mezunu Mustafa‟nın bu konudaki yorumu Ģöyledir: 

 

ġu an kendimde bu mesleğe yeterliliğimin olduğunu düĢünmüyorum. Zaten iĢ deneyimim de 

yok. Bizim bölümde staj, tamamen öğrenci isteğine bırakıldı. Ben ve birkaç arkadaĢım çok istedik ama 

isteğe bağlı olunca kurumlara yük biniyor dolayısıyla almak istemiyorlar seni. Staj zorunlu olmalıydı. 

Hatta bu konuda da düzenleme yapılmalı, staj yapan kiĢiye iĢi öğretmek amaç olmalı getir götür iĢleri 

için stajyerler kullanılmamalı (Mustafa, Erkek, 2015). 

 

Eğitimin sadece teoride kalması ve zorunlu staj uygulamasından sonra öğrencilerin en 

çok değindikleri ve sitem ettikleri konu derslerin öğrencilerden bağımsız bir Ģekilde 

slaytlardan anlatılıp geçilmesi olmuĢtur. Öğrenciler slaytlarla ders anlatımının kendilerini 

derslerden uzaklaĢtırdığını dile getirmiĢlerdir. Derslerin daha öğrenciyle iç içe öğrenciler 

dahil edilerek iĢlenmesi gerekliliğine vurgu yapmıĢlardır. Yapılan görüĢmeler ıĢığında, kamu 

sektöründe istihdam edilmek isteyip bekleyen ya da yüksek lisansa hazırlanan mezunlar 

dıĢında diğer görüĢmecilerin staj uygulamasını önemli bir çözüm yolu olarak gördükleri 

söylenebilir. 

2.6.3.5 ĠĢ GörüĢmesi Mi? Pazarlık Mı?  

Günümüz dünyasında, küresel kapitalist ekonomik sistemde yaĢanan krizler ve 

neoliberal öğretiler, beraberinde yeni istihdam biçimlerini ve saldırgan, acımasız iĢ 

kültürlerini doğurmaktadır (Özdemir, 2014: 33). Her geçen gün çalıĢma Ģartlarının giderek 

zorlaĢtığı, esnekleĢmenin teĢvik edildiği çalıĢma biçimleri ortaya çıkmaktadır. Nitekim ILO 

2019 Dünyada Ġstihdam ve Sosyal Görünüm Eğilimler raporuna göre “düĢük kaliteli istihdam, 

küresel iĢgücü piyasalarının baĢlıca sorunu olmaya devam ediyor; milyonlarca insan yetersiz 

çalıĢma koĢullarını kabul etmek zorunda kalıyor.” YaĢamını idame ettirmek için çalıĢma 

koĢullarını ikinci plana atan bir duruma getirmiĢtir. Büyük umutlarla mezuniyet sonrası iĢ 

arama sürecine dahil olan genç bireyler beklentilerinin gerçekleĢmediğini aksine durumun 

daha da farklılaĢtığını deneyimlemiĢlerdir. “ĠĢ bitince iĢten öyle çıkarız, iĢimizin bitiĢine göre 

değiĢir çıkıĢ saatimiz” gibi söylemler, “biz burada her iĢi yapıyoruz” tarzında iĢi 



64 

 

 

tanımlamayan cümleler, alınamayan mesai ücretleri gibi nedenlerden dolayı bireyler iĢ 

piyasasındaki durumu belirsiz olarak nitelendirmiĢlerdir. ILO‟nun Gençler Ġçin Küresel 

Ġstihdam Eğilimleri 2017 raporunda bir önceki yıla göre iĢsizlik oranında yaĢanan iyileĢmeye 

rağmen kalıcı iĢsizlik durumunun halen devam ettiği ve çözülemediği ve iĢ imkanlarının 

kaliteli olmayıĢı durumunun gençlerin insana yakıĢır iĢ arayıĢlarına engel teĢkil ettiğine bunun 

devam ettiğine değinmektedir. 

Saha araĢtırması kapsamında yapılan görüĢmelerde, iĢ baĢvurusu yapan ve mülakata 

çağırılan kiĢiler, mülakat esnasında gerek insan kaynakları görevlisi ya da müdürü gerek 

Ģirket sahipleri tarafından belirtilen ağır iĢ koĢulları sebebiyle iĢ baĢvurusuna olumsuz yanıt 

vermiĢler bazıları ise kısa bir deneyimleme sürecinden sonra ya iĢten çıkmak zorunda kalmıĢ 

ya da çıkartılmıĢtır. Son yıllarda yaĢanan teknolojik geliĢmeler beraberinde istihdamın giderek 

enformelleĢmesini ve esnekleĢmesini getirmekte, bu durum da istihdam dıĢında kalan insan 

sayısını arttırmakla kalmayıp, istihdam halindeki kiĢiler içinde çalıĢma koĢullarını kökten 

değiĢtirmektedir (Özdemir, 2014: 33). Örneğin görüĢmecilerden Burcu bir turizm firmasında 

yaĢadığı iĢ görüĢmesi deneyimini Ģöyle aktarır: 

 

Benimle görüĢen kiĢi bana Ģoförlerle nasıl uğraĢtıklarını falan anlattı, mesela Ģoförün biri 

arıyormuĢ ben iĢi bırakıyorum anahtarı da bırakıyorum arabayı gelip buradan alırsınız diyormuĢ. “O 

adamın peĢinden koĢacaksın imzalaması gereken teslim etmesi gereken evraklar var onlarla 

koĢturacaksın ve tamamlayacaksın” dedi. Ayrıca biz hiçbir zaman 5 te iĢten çıkmıyoruz 22.00‟ da 

23.00‟ da çıkıyoruz iĢten iĢin durumuna göre belli oluyor çıkıĢımız dedi. Yani Ģartları belirsiz ve ağırdı. 

Bide benim sağlık problemlerim vardı o süreçte bu iĢte çalıĢamazdım zaten (Burcu, Kadın, 2018). 

 

Görüldüğü gibi görüĢmeyi yapan karĢı taraf çalıĢma saatlerinin belirsizliğini ekstrem 

bir durum gibi değil de olması gereken bir durum gibi anlatmaktadır. Nitekim bu gibi 

durumların ülkemizde nadir yaĢanmadığı raporlarda görülmektedir; Türkiye, OECD‟ye üye 

35 ülke ile Rusya, Brezilya ve Güney Afrika‟nın dâhil edildiği 38 ülke üzerine yaptığı 

çalıĢması, Ġyi YaĢam Endeksi (Better Life Index) verilerine göre üyesi olan arasında verilerine 

göre haftalık 50 saat ve üzeri çalıĢanların toplam çalıĢanlara oranının en yüksek olduğu ülke 

çıktı. Türkiye'de çalıĢanların % 34'ü 50 saatten fazla çalıĢmaktadır (OECD)
42

.    

Bazı görüĢmecilerin çalıĢtıkları iĢletmelerden iĢ baĢvurusu esnasında belirtilmeyen 

fakat iĢe girdikten sonra yaĢanan çalıĢma Ģartları nedeniyle iĢten ayrıldıkları görülmektedir. 

GörüĢmeci iĢten ayrılma sürecini aĢağıdaki gibi anlatmıĢtır: 
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Mezun olduktan sonra bir otelde iĢe baĢladım insan kaynakları uzmanı olarak. 6-7 ay çalıĢtım ve sezon 

bitimine yakın oradan ayrıldım. Çünkü orada her iĢi yapıyordum. Ġnsan kaynakları departmanında 

çalıĢıyorum ben burada iĢ yok Ģimdilik diye beni muhasebe departmanına çekiyorlar sonra ay sonu 

bordrolama için yine kendi departmanıma geçiyorum ayrıca bide lojman sorumlusu görevi verdiler iĢten 

çıkıĢım 23.00- 00.00‟ı buluyor ve sabah yine erkenden geliyorum. Normalde mesai saatlerini sabah 

08.00 akĢam 17.00 olarak konuĢmuĢtuk. Bir de bana kıĢın çalıĢma garantisi de vermiyorlardı saatlerce 

çalıĢıyordum mesai saati ücretlerimi ödemiyorlardı. Kasım ayında beni çıkaracaklar mı çıkarmayacaklar 

mı belli değildi kasımda çıktıktan sonra sezon sonunda ben zaten hiçbir yerde iĢ bulamayacaktım bende 

baĢka bir yerde iĢ bulurum diye oradan çıktım sonrasında da iĢ bulamadım tabii birkaç iĢ görüĢmesine 

gittim onlar olumsuz sonuçlandı (Berçin, Kadın, 2017). 

 

Özel sektörde sık sık yaĢanan bu gibi durumlar çalıĢanların iĢe olan bağlılıklarının 

azalmasına ve iĢ verimliliğinin düĢmesine neden olmaktadır. Bu noktada çalıĢanların ya farklı 

iĢ arama sürecine girdikleri ya da mevcut iĢlerinden çalıĢma Ģartları dolayısıyla ayrıldıkları 

görülmektedir. Ayrıca bazı firmaların keyfi davranıĢları, çalıĢanlara hakaret içeren sözlere 

kadar giden davranıĢları da çalıĢanları iĢten uzaklaĢtırmaktadır. GörüĢmecilerden Mustafa 

katıldığı bir iĢ görüĢmesini aĢağıdaki gibi aktarmıĢtır: 

 

Antalya da tanınmıĢ bir firma beni aradı nerden nasıl beni buldular bilmiyorum. SatıĢ 

pazarlama temsilcisi olarak çalıĢmak isteyip istemediğimi sordu sonra ben gittim ben zaten görüĢmeye 

gittiğimde görüĢeceğim iĢveren küfürlü konuĢuyordu. ÇalıĢanlarına bağırıp çağırıyordu. Salak mısınız 

siz falan gibi cümleler kuruyordu. Sonra iĢten çıkacak birilerinin olduğunu fakat iĢe birileri alındıktan 

çıkacakları söylendi. Bırakmıyorlardı yani insanları. Ġçeride de alacakları olduğu için çıkamadıklarını 

söylediler. Sonra sosyal medyada falan bu firmayı araĢtırdığımda da aynı sonuçlara ulaĢtım 

yöneticilerin çalıĢanlara iyi davranmadıkları falan yazıyordu. GörüĢmeye gittiğimde 60 bin liralık bir 

senet verdiler bana bu senedi imzalatırsam babama ya da memur birisine altıma bir araba vereceklerdi 

ve iĢe baĢlayacaktım. Bende imzalatmadım tekrar da aramadım onları (Mustafa, Erkek,2017). 

 

GörüĢmecilerin bazılarının tecrübe ettikleri mülakatlarda görüldüğü gibi bazı firmalar 

iĢ piyasasında adeta kendi isteklerine göre çalıĢacak personeller aramaktadır. Bunları 

yaparken kiĢinin bunlara katlanmasını iĢin gerektirdiği bir nitelik gibi belirtmekten 

çekinmemektedir. Bu noktada mezunlar, bu gibi durumlarla karĢılaĢması neticesinde 

kendilerinin iĢ bulamayacakları hissine kapılmasına sebep olmaktadır. Gençler, bu gibi 

nedenlerden kamu sektörüne yönelerek, yüksek lisans eğitimine devam ederek ve kendi iĢini 

kurmak gibi yöntemlerle mevcut durumlarına çözüm bulmaya çalıĢmaktadırlar. 
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2.6.3.6 Ne ĠĢ Olsa Yaparım 

Her geçen yıl değiĢen dünya, iĢ piyasasında da sürekli değiĢimleri beraberinde 

getirmektedir. Teknolojik geliĢmeler sermaye yatırımlarını arttırmıĢ üretim belirli zümrelerin 

elinde yoğunlaĢırken insanlar arasındaki gelir adaletsizliğinin gittikçe derinleĢtirmiĢtir. Artık 

insanlar, iĢ sahibi olabilmek, istihdam edilebilmek için yarıĢır hale gelmiĢlerdir. Bu anlamda 

toplumun gözünde iĢ bulma aracı olarak nitelenen ki bu bir tartıĢma konusudur, 

üniversitelerin beklentileri karĢılayamadığı görülmektedir. 21. yüzyılda üniversiteli olmak, bir 

diploma sahibi olmak duygusundan daha fazlası olamamaktadır (Özdemir, 2014: 43). 

Üniversiteden mezun olmuĢ gençlerin iĢ piyasasındaki deneyimleri ise; hiç de genç 

mezunların hayal ettiği gibi değildir. Bu durumu Demir ve TaĢkıran (2018: 43) Ģöyle 

nitelendirmektedir: “Günümüzde bireylerin iĢ sahibi olması özellikle de eğitimini aldığı 

alanda çalıĢma imkânına kavuĢması büyük bir ayrıcalık anlamına gelmektedir.” Nitekim 

atanamayıp, kendi eğitim aldığı alanda iĢ bulamayıp farklı farklı pek çok iĢte çalıĢan gençlerin 

varlığından kimse bihaber değildir. ĠĢ bulamadığı için hamallık yapanlar, çaycılık yapanlar, 

yaĢadığı köye muhtar olanlar vb. durumlara gazetelerde, televizyonlarda, ya da 

bulunduğumuz sosyal çevre içerisinde sık sık rastlamak mümkündür
43

. Üzücü olan ise bu 

durumun artık garipsenmiyor oluĢudur. ġüphesiz emek harcanan her iĢ kıymetli ve kutsaldır. 

Fakat çalıĢmada bu konunun ele alınıĢ biçimi diğer meslekleri hor görmek yahut gerçekdıĢı 

bir eylem gibi yansıtmak değildir. AraĢtırma, kiĢilerin küçük yaĢlardan beri eğitim aldıkları ve 

bunun daha da Ģekillenebilmesi için üniversite eğitimi ile devam eden bu eğitim sürecinin 

sağlam ve istenen bir sonuca ulaĢamama durumunu tartıĢmaktadır.  

Özellikle gençlerin birçoğu farklı deneyimler sonucu gerek ailelerinin baskısı gerek 

kendilerini boĢ ve iĢe yaramaz hissetmelerinden kaynaklı piyasadaki farklı iĢlere 

yönelmektedirler. Ġstanbul Bilgi Üniversitesi Gençlik ÇalıĢmaları Birimi (2016: 6)‟nin 

mezunlar üzerine yaptığı çalıĢma da çalıĢmaya katılan görüĢmecilerin, istedikleri/hayalini 

kurdukları iĢ ile daha fazla iĢsiz kalmamak adına herhangi bir iĢ arasında gerilimler yaĢadığı 
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görülmüĢtür. ÇalıĢmamızda da mezun olan gençlerin ne yapıp yapmayacağı durumu tam bir 

arada kalma durumunu ifade etmektedir. 

GörüĢmecilerden bazıları kendi alanlarında iĢe girmek için bekleme süresini uzatmıĢ 

bazıları KPSS ilanlarını beklerken bu süreci uzatmak zorunda kalmıĢ bazıları ise farklı 

sektörler ve iĢlerde kendilerine iĢ aramaya baĢlamıĢlardır. Geleceğe dönük beklentilerinin 

düĢmüĢ olduğu ve gündelik dilde kült haline gelen "ne iĢ olsa yaparım" cümlesinde 

belirginleĢen çaresizlik duygusu tam da bu manzarayı resmektedir (Özdemir, 2014: 33).  

Mezunlara yapılan görüĢmeler sonucunda görüĢmecilerin iĢ piyasasında farklı iĢlere 

yönelimleri Tablo 2.6‟ya yansıtılmaya çalıĢılmıĢtır. 

  

Tablo 2.6 Farklı ĠĢlere Yönelim Algısı 

 
Farklı iĢlere yönelim 

algısı. 

Ailenin farklı iĢlerde 

çalıĢmaya bakıĢı. 

Firmaların algısı. 

 

Metin (Erkek,2014) + + - 

Emre (Erkek,2014) + + 0 

Ġbrahim (Erkek,2014) + + - 

Zeynep (Kadın,2015) + - - 

Neslihan (Kadın,2015) - - 0 

Nurdan (Kadın,2015) + - - 

Sevgi (Kadın,2015) + + + 

Burçak  (Kadın,2015) - + 0 

Ġkbal (Kadın,2015) + + + 

Yeliz (Kadın,2015) + - - 

Mustafa (Erkek,2015) + + 0 

Okan (Erkek,2015) + + + 

Nusret (Erkek,2015) - + 0 

Melike (Kadın,2016) + + + 

Leyla (Kadın, 2016) + + + 

Tolga (Erkek,2017) + + - 

Erdem (Erkek,2017) + + - 

Pınar (Kadın,2017) + + 0 

Dilek (Kadın,2017) + + + 

Harun (Erkek,2017) - + 0 

Berçin Kadın,(2017) - + - 

Hande (Kadın,2017) + - + 

Ezgi (Kadın,2018) - - 0 

Burcu (Kadın,2018) + - + 

*Olumlu (+), belirsiz (0) olumsuz (-). 
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Tablo 2.6‟da  görüldüğü gibi görüĢmecilerin çoğu farklı sektörde farklı iĢlere baĢvuru 

yapmıĢ ya da yapmaya hazır durumdadır. Bu durum onların çaresizliklerinin bir tablosudur da 

denilebilir. 

ÇalıĢmaya katılan görüĢmecilerin bazılarının aileleri, “artık gir iĢe de neresi olursa 

olsun” gibi ifadelerle kiĢilere iĢ alanında müdahale ettikleri görülmektedir. Bazı çalıĢmalara 

göre aileden ve sosyal çevreden gelen bu tip baskılar örtük baskı olarak tanımlanmaktadır 

(Bilgi Üniversitesi Gençlik ÇalıĢmaları Birimi, 2016: 5). Konuyla ilgili olarak çalıĢmamızda 

kadın ve erkek görüĢmeciler arasında bazı farklılık göze çarpmaktadır. ÇalıĢmaya katılan 16 

kadından 6‟ sına iĢ baĢvuruları sırasında o kadar okudun emek harcadın “bu tarz iĢlerde 

çalıĢacağına otur KPSS‟ ye çalıĢ” gibi cümleler sarf edilmiĢtir. Yine 3‟ü evli olan kadın 

görüĢmecilerden hepsi de evli oldukları için en azından saatleri belli olan, mesai saatleri fazla 

geçe kalmayacak olan, akĢam saatlerinde eve gelebilecekleri bir iĢte çalıĢmaları söylenmiĢtir. 

Erkek görüĢmecilerde ise ailesinden bu konuda yapılan bir uyarı bulunmamaktadır. Burada da 

devreye toplumsal roller girmektedir. Bu konu çalıĢmamızın ilerleyen kısmında tartıĢılacaktır. 

Kendi çalıĢmak istedikleri alanda iĢ bulamayan mezunlar, farklı iĢ alanlarına 

baĢvurularda bulunmuĢlardır. Burada baĢvuru yapılan bazı firmalar küçük butikler, 

mağazacılık sektöründe satıĢ danıĢmanlığı, bijutericiler, otomotiv sektöründe pazarlama gibi 

yarı küçük yarı orta çapta firmalardır. Bu firmalara genelde elden baĢvuru yaparak ya da 

camda asılı ilanları görüp baĢvuru yapan mezunların görüĢmelerinden biri aĢağıdaki gibidir. 

 

Ġnternet sitesinden bir muhasebe ofisinin personel ilanı vardı ama ilanda yeterlilik lise mezunu 

yazıyor en fazla lise mezunu dedim beni hayli hayli alırlar diye baĢvuru yaptım. Sonra numarasını bulup 

aradım ben ofislerini. “biz lise mezunu birini arıyoruz maalesef” dediler.  Sanırım üniversite 

mezunlarının istekleri beklentileri fazla olur benim söylediğim iĢleri yapmaz gibi nedenlerden tercih 

edilmiyoruz (Sevgi, Kadın, 2015). 

 

ĠĢ gücü piyasasında farklı departmanlarda farklı sektörlerde iĢ arama sürecine giren 

kiĢilerin de kimi kendi alanlarında çeĢitli baĢvurular yapmıĢ, iĢ mülakatlarına katılmıĢ, kimi 

KPSS’ ye girmiĢ ve tüm bunlardan olumlu bir sonuç alamamıĢ, çareyi kendi alanları dıĢında 

iĢ baĢvuruları yapmakta bulmuĢlardır. GörüĢmecilerden Ġkbal mezun olduktan sonra KPSS‟ 

ye girmiĢ girdiği sene bir ilana yerleĢememiĢ sonraki yılın sınavına hazırlanırken bir taraftan 

da farklı iĢlere baĢvuru yapmıĢtır. Ġkbal, yaptığı bir iĢ görüĢmesini Ģöyle anlatmaktadır:  

 

Antalya‟da bir tesettür giyim mağazasına gittim baĢvuru yapmak için orada da nereden mezun 

olduğumu sordular ama önemli olan mezun olmam yine değildi. Daha önce böyle bir iĢte çalıĢıp 
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çalıĢmadığımı sordular. Sonra bana “siz üniversite mezunusunuz daha iyi iĢlerde çalıĢabilirsiniz, atanır 

gidersiniz ya da farklı bir iĢ bulunca çıkarsınız buradan. Biz buraya farklı birini düĢünüyoruz” dediler. 

Ben lisans mezunu olduğum için ve pek deneyimim olmadığı için bide atanıp gidersin diye tercih 

etmediler yani beni (Ġkbal, Kadın, 2015). 

 

Mezunlar kendilerine uygun iĢlerde istihdam edilemezken, iĢgücü piyasasında 

yaptıkları diğer baĢvurularda ise üniversite okumaları onlar adeta onlar için üniversite mezunu 

olmaları iĢe girmede engel teĢkil etmektedir. Mezunların kendi alanları dıĢında da olsa 

istihdam edilme istekleri karĢısında iĢgücü piyasasında kendilerine bir yer edinemeyiĢleri 

onların kendilerine olan özgüvenlerini ve psikolojik durumlarını da olumsuz etkilediği 

görülmektedir.  

GörüĢmecilerden yüksek lisans mezunu Melike (Kadın, 2015) iĢsizlik durumuna dair 

aĢağıdaki yorumu yapmıĢtır: 

 

 Mezun olduktan sonra sıkıntılar daha da büyüdü açık öğretimden mezun oldum örgün 

öğretimden okuduğum bölümü tamamladım örgün olarak okuduğum bölümü bitirdim üzerine yüksek 

lisans yaptım dolayısıyla 2 üniversite mezunuydum ama hala iĢsizdim. 

 

Görüldüğü iĢgücü piyasasında artık Ģartlar “üniversite mezunu” olmayı hatta “yüksek 

lisans mezunu” olmayı bile yeterli göstermiyor. ĠĢsizliğe karĢı en etkin mücadele yolunu 

beĢeri sermaye yatırımları olarak gören neoliberal tez, bu noktada geçerliliği yitirmiĢ 

gözükmektedir (Akpınar, 2018: 797).  Bu bağlamda da yine aynı görüĢmeci, oldukça yıpratıcı 

bir iĢ arama süreci içerisinde yaĢadıklarını anlatmaya Ģöyle devam etmektedir: 

 

Kendim doğrudan belediyelere, hastanelere, ilan gördüğüm yerlere gidip CV bırakıyordum. 

Aslında sadece mezun olduğum bölümle ilgili departmanlar için değil, iĢ ayırt etmediğimi eksik olan 

herhangi bir yerde çalıĢabileceğimi belirterek veriyordum CV mi. Çünkü çalıĢmam lazımdı artık. 

Yüksek lisans mezunu olduğum için de o iĢlerde çalıĢmamın uygun olmadığını söylendi bana hep. Eğer 

hak ettiğim diğer iĢse onu verin benim istediğim iĢi de vermiyorsunuz ne yapmam lazım yani gerçekten 

bilmiyorum (Melike, Kadın, 2015). 

 

GörüĢmeciler, üniversite mezunu olarak aslında bu iĢleri yapmak istemediklerini ama 

daha fazla vakit kaybetmemek, az da olsa maddi sıkıntılardan kurtulabilmek için çevresinde 

buldukları her iĢe baĢvurmaları gerçeğini ortaya çıkarmıĢtır. Lakin baĢvuru yaptıkları bu 

iĢlerde bile kendilerine fırsat tanınmaması “neden üniversite okudum” sorusunu 

düĢünmelerine neden olmaktadır. Mezunların çoğu üniversitede özgüven kazandıklarını, 

kendilerini özgür birer bireyler olarak hissetmelerini sağladığı, onlara sosyal anlamda pek çok 
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kazanç sağladığını dile getirmiĢler fakat iĢ arama sürecinde yaĢadıkları deneyimler sonucu 

üniversite okuduklarına piĢman olduklarını ya da baĢka bir fakültede baĢka bölüm 

okumalarının onlar için daha faydalı olabileceğini düĢünmektedir. 

2.6.4. KiĢisel ve Toplumsal Etkenler 

ÇalıĢma kapsamında yapılan görüĢmelerde üniversiteden mezun olmanın gençler için 

yeterli olmadığı görülmektedir. Üniversite diplomasının Ģekilsel bir nitelik olarak, bireylerin 

iĢ piyasasındaki arayıĢlarında homojen bir etkisi olmadığı görülmektedir (Özdemir, 2014: 43). 

“Zira gelecek, hepsi için eĢit derecede gerçek dıĢı, belirsiz ve Ģevk kırıcı değildir” (Bourdieu 

ve Passeron, 2015: 95). Fakat diplomayı geçerli bir hale getiren koĢullar bulunmaktadır. Bu 

koĢulların baĢında sosyal sermayenin var olması ve geliĢtirilebilmesi için bir ön koĢul 

niteliğinde olan sosyal ağlardır. 

Bu baĢlık altında yer alan alt baĢlıklarda mezun olan gençlerin bireysel ve çevresel 

olarak iĢsizlik durumlarında yaĢadıkları deneyimler; toplumun nasıl yeniden üretildiğiyle ve 

egemen sınıfların nasıl güçlerini muhafaza ettikleriyle ilgilenen Fransız sosyolog P. 

Bourdieu‟nun sosyal ve kültürel sermaye kavramları üzerinden tartıĢılmaya çalıĢılacaktır. 

2.6.4.1. Sosyal ve Kültürel Sermaye 

P. Bourdieu, ekonomik, kültürel ve sosyal olmak üzere üç ayrı sermaye biçimi 

tanımlar.  Bunlardan ekonomik sermaye, ikincil maliyeti olmadan, anında, doğrudan eriĢim 

sağlanan bazı mallar ve hizmetler; kültürel sermaye, belirli Ģartlar içinde ekonomik sermayeye 

çevrilebilir olan ve eğitim vasıfları biçimlerinde kurumsallaĢtırılabilir olan; sosyal sermaye ise 

toplumsal bağlantılardan oluĢan ve belirli Ģartlarda ekonomik sermayeye dönüĢen olarak 

tanımlamaktadır (Bourdieu, 1986: 242). Ve bu üç sermayenin de belirli koĢullarda ekonomik 

sermayeye dönüĢtüğüne değinmiĢtir.  

Bourdieu, kültürel sermayeyi farklı toplumsal sınıflardan gelen ailelerin çocuklarının 

eĢitsiz eğitim Ģartlarında baĢarılarını açıklayabilecek teorik hipotez olarak sunduğunu 

belirtmektedir (Bourdieu, 1986: 243).  Kültürel sermaye bir nevi bilgi sermayesidir denebilir. 

Genellikle aileden bireylere aktarılan bilgilerdir. Bu durumda eğitimdeki Ģartlar eĢit olsa bile 

öğrencilerin geldikleri sınıf yapısı birbirinden farklı olduğunda, farklı sınıflardan gelen aile 

çocuklarının eĢit eğitim durumu olsa bile bu sınıfsal ayrımları daha da derinleĢtirdiğine 

değinir. Nitekim durumu iyi olan aileler çocuklarını çeĢitli dil okullarına, özel okullara, 

piyano ya da keman dersine gönderirken durumu iyi olmayan ailelerin çocukları bu Ģartlara 

eriĢemedikleri görülmektedir.  
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Bollinger (1991)‟in “Chercheurs de Notre Temps: Pierre Bourdieu” belgeselinde 

Bourdieu, okul baĢarısındaki eĢitsizliği, sadece ekonomik eĢitsizlikle açıklanamayacağını ve 

yeni bir kavram geliĢtirme ihtiyacı duyduğunu ve buna “kültürel sermaye” adını verdiğini 

belirtmektedir. Ve bu Ģu anlama gelmektedir: 

Ailelerimizden sadece maddi araçlar almıyoruz aynı zamanda öğrenme ve ifade etme 

araçlarını, çeĢitli becerileri, bilgileri, teknikleri, çalıĢma biçimlerini de alıyoruz. Yani bu saydıklarım 

farkında olmadan bize aktarılıyor. Ve tüm bunlar, okul baĢarısına çok büyük ölçüde etki ediyor. Zira 

eğitim sistemi, genellikle bu beceri ve bilgileri vermez fakat bunları ister (Bollinger, 1991). 

Bourdieu, aileden devralınan pek çok özellik olduğunu ve bunların okurken ya da 

hayatımızda pek çok farklılığa neden olduğunu da belirtmektedir:  

…Aileden aldığımız Ģey bir teĢvik ve bir cesaretlendirmeden ziyade bir “kullanma kılavuzu” 

dur. Nasıl çalıĢılacağı, çalıĢmanın nasıl organize edileceğidir. ġunu duymaktır: Onu yapmayı bırak, 

Ģimdi daha çok Ģöyle yap” ya da “önce bunu yap sonra Ģunu yap” vesaire. Bunlar çok büyük Ģeyler 

değillermiĢ gibi gözükseler de aslında okul baĢarısında çok farklılıklar yaratan kilit faktörlerdir. Bu 

çalıĢma sanatıdır  (Bollinger, 1991). 

Bu noktada çalıĢmaya katılan görüĢmecilerden Ġbrahim‟in söylediklerine yer vermek 

yerinde olacaktır: 

Benim babam zaten emekçi, sürekli klasik olarak “oku kurtar kendini” derdi. Ama nasıl 

okunur, ne okunur, ne yapmalısın bu konuda bilgi sahibi değildi ve bir yönlendirme yapamadı. Sadece 

oku. Aslında psikolojik olarak bende okuyunca bir Ģeyler olacağımı düĢünerek okumuĢtum. Ama 

okuduktan sonra kendiliğinden hop diye bir Ģeyler olunmuyormuĢ sihirli bir değnek yokmuĢ yani. 

Hiçbir Ģey düzelmiyor. Çevremdeki birçok insan da emekçi olduğu için üst düzey eğitim alıp bir yerlere 

gelmiĢ insanlar yok, beni yönlendiren kimse olmadı (Ġbrahim, Erkek, 2014) diyerek ailenin 

okuldaki ve iĢ hayatındaki olumsuzluklara dikkat çekmektedir.  

Sosyal sermaye ise daha çok sosyal çevre ve o bağlarla ile iniltilidir. Bourdieu‟nun 

tanımıyla:  

Sosyal sermaye, az ya da çok kurumsallaĢmıĢ karĢılıklı tanıĢıklık iliĢkilerinden doğan uzun 

ömürlü bir networke sahip olmayla ya da baĢka bir deyimle, bir gruba üyelikle bağlantılıdır, kendi 

üyelerine sahip olduğu sermayenin desteğini sunan, kelimenin baĢka anlamıyla kredi hakkı tanıyan  

“yeterlik” sağlayan fiili ya da potansiyel kaynaklar kümesidir (Bourdieu, 1986: 248). 

Bourdieu, toplumdaki hiyerarĢinin oluĢmasında sosyal sermayenin rolüne vurgu yapar.  

O, sosyal sermayeyi, bireylerin ve sosyal grupların farklı yaĢam tarzlarını oluĢturması 
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temelinde, eĢitsizliği yeniden üreten bir unsur olarak görmektedir (Özpınar ve diğ., 2016: 

168). Aslında sosyal sermayeyi salt soyut bir kavram olarak görmenin doğru olmadığını Fine 

Ģu sözleri ile dile getirmektedir: 

Kavramsal bir araç olarak sosyal sermayeyi kullanmanın faziletlerinden ve nedenlerinden biri, 

ekonomik olanın analizini, ekonomik olmayanın analiziyle birleĢtirmek ya da en azından ekonomik 

olanın ve olmayanın birbirlerini tamamlamalarını sağlamaktır. Sosyal sermaye kavramının kullanılması 

demek; ekonominin ekonomik olmayana bağımlı olduğunu ve ondan etkilendiğini kabul etmek 

demektir (Fine, 2011: 54). 

Sosyal sermaye öncelikle iliĢki ağlarının büyümesine, ikinci olarak bireyin diğer 

sermayelerinin kapsamına bağlıdır (Özpınar ve diğ., 2016: 173). Bu noktada kiĢinin sosyal 

sermayesinin büyüklüğü diğer sermaye biçimlerindeki büyüklüğüyle de iliĢki içerisindedir. 

Bourdieu sosyal sermayeyi, güven ve dayanıĢma duygusunun toplumun üretim sürecine ve 

refahına katkı sağlayan bir unsur olmaktan çok, var olan ağların ve iliĢkilerin toplumda daha 

üste çıkmak için kullanıldığı bir unsur olarak görmektedir (ÇalıĢkan, 2010: 10). 

Bourdieu‟nun çizdiği çerçeve göz önüne bulundurularak görüĢmecilere iĢ hayatına 

geçiĢte ya da eğitim sürecinde ailesinin ve çevresindeki inĢaların katkılarının olup olmadığını 

sorduk. Alınan cevaplar doğrultusunda Tablo 2.7 hazırlanmıĢtır.   

Tablo 2.7 Sosyal Sermayeye Dair Deneyimler 

 
Ailenin iĢ arama 

sürecindeki rolü. 
Sosyal çevrenin rolü. 

Alınan yönlendirmelerin 

iĢ piyasasındaki etkisi. 

Metin (Erkek,2014) - - - 

Emre (Erkek,2014) - - - 

Ġbrahim (Erkek,2014) - - - 

Zeynep (Kadın,2015) - - - 

Neslihan (Kadın,2015) + + - 

Nurdan (Kadın,2015) - - - 

Sevgi (Kadın,2015) - - - 

Burçak  (Kadın,2015) - - - 

Ġkbal (Kadın,2015) - - - 

Yeliz (Kadın,2015) - - - 

Mustafa (Erkek,2015) - - - 

Okan (Erkek,2015) - - - 

Nusret (Erkek,2015) - - - 

Melike (Kadın,2016) - - - 

Leyla (Kadın, 2016) - - - 

Tolga (Erkek,2017) + + - 

Erdem (Erkek,2017) - - - 
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Pınar (Kadın,2017) - - - 

Dilek (Kadın,2017) - - - 

Harun (Erkek,2017) - - - 

Berçin Kadın,(2017) - + + 

Hande (Kadın,2017) - - - 

Ezgi (Kadın,2018) - - - 

Burcu (Kadın,2018) - + + 

*Olumlu (+), olumsuz (-) 

 

GörüĢmecilerin çoğu görüĢme sırasında gerek eğitim hayatlarında gerekse iĢ arama 

süreçlerinde kendilerini yönlendiren kimsenin olmadığından sitem etmiĢlerdir. Böyle bir 

durumda kendilerinin zaten yaĢam tecrübelerinin olmaması da bu yönlendirmelerin eksikliğini 

oldukça hissettirmiĢtir. 

Tablo 2.7‟de Tolga (Erkek, 2017)‟nın satırı incelendiğinde Tolga‟nın hem ailesinden 

hem de sosyal çevresinden iĢe yönlendirme, eğitime yönlendirme gibi destekler aldığı 

görülmektedir. Bu noktada kendisine neden bu fırsatları değerlendirmediği sorulduğunda Ģu 

cevabı vermiĢtir: 

 

Benim babam avize imalatı yapıyor. Ailem üniversiteye Antalya‟ya gelmemi istemedi 

yaĢadığımız Ģehirde özel bir üniversitede okumamı kendi iĢimizin baĢına geçmemi istiyorlardı ben 

istemedim, dik kafalık ettim geldim buraya. Babamla benim aramda maddi anlamda bir bağ yok ben lise 

yıllarımdan beri ufak tefek kendim iĢler yapmaya çalıĢmaya baĢladım. Anketçilik falan yaptım, 

dolmuĢta, takside falan çeĢit çeĢit birçok iĢte çalıĢtım. Birçok deneyimim oldu. Artık babam da tanıyor 

beni anlaĢıyoruz. Ben kendi iĢimizin baĢına geçmek istemiyorum farklı deneyimler kazanıp ilerde kendi 

iĢimi kurmak istiyorum babamda o tarz taleplerde bulunmuyor artık (Tolga, Erkek, 2017). 

 

Tolga‟nın iĢsizliği bir tercih meselesi olarak diğer görüĢmecilerden ayrılmaktadır. 

GörüĢme esnasında ailevi konulara girmek istemediğini belirtti ve o konular üzerinde çok 

fazla durulmadı. Aile yapısı diğer görüĢmecilerden daha farklıdır. 

Sosyal sermayesi güçlü olan mezunların iĢ arama sürecinde rahatlıkla iĢ bulabildikleri, 

en azından iĢsizliğin yerini doldurabilecek çeĢitli projelerde çalıĢarak hayatlarına yön 

verebildikleri görülmektedir (Özdemir, 2014: 83). GörüĢmemizde sosyal sosyal ağların 

gücünü söz yerindeyse deneyimleyen görüĢmeci Berçin (Kadın, 2017) deneyimlerini 

aktarırken Ģöyle: 

 

Ben liseden sonra üniversitede okurken farklı farklı iĢlerde çalıĢtım bu bana çok farklı 

tecrübeler kattı ben insan kaynakları departmanında da çalıĢtım muhasebecilikte yaptım organizasyon 

iĢlerinde de çalıĢtım bunlar bana sosyal anlamda da çevre kazandırdı özgüvenim de çok arttı. Eskiden 
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bu kadar rahat iletiĢim kuramazdım insanlarla. Sonra kariyer günlerine gitmiĢtim bende arkadaĢımla 

burada iyi bir otelin insan kaynakları müdürü X hanım ile aramızda çok güzel bir iletiĢim oluĢmuĢtu o 

zaman. O referans olmuĢtu çalıĢtığım otele de. Ve bu bağlantılar çok önemli. Sadece bir kiĢiyle tanıĢtım 

bu biraz benim Ģansımdı belki de bilmiyorum ama oradan buradan insan tanımak çok önemli insan 

iliĢkilerini güçlü tutmak çok çok önemli… 

  

Yine görüĢmecilerden Burcu (Kadın, 2018) okulda gerçekleĢtirilen istihdam fuarına 

Berçin ile gittiğini tanıĢtıkları A hanımın ona da ĠġKUR ĠĢbaĢı Eğitim Programıyla çalıĢtığı 

otele referans olduğunu belirterek sosyal ağların gücüne vurgu yapmıĢtır.  

Yukarıda belirtilen üç kiĢi dıĢında okul hayatında ya da iĢ piyasasında görüĢmeciler, 

onları yönlendiren birinin olmadığı sosyal bağlantıların ancak arkadaĢlar vasıtalarla küçük, 

günlük ve geçici iĢlere yönlendirme yaptıklarını belirtmiĢlerdir. Örneğin görüĢmecilerden 

Okan bu konuda sitem ederek Ģu cümleyi kurmuĢtur: 

 

Çevresini nüfusunu kullanarak çok güzel yerlere gelen insanlar var hem özel hem de kamu 

sektöründe. Fakat bizde öyle bir Ģey yok benimde aileminde o büyüklükte bağlantılarımız yok. Biz 

sadece geçici iĢlerde eĢ dost kanalını kullanıyoruz bunlar zaten geçici iĢler olsa ne olur olmasa ne olur 

dediğimiz iĢler (Okan, Erkek, 2015). 

 

Mezunlardan Hande (Kadın, 2017)‟ye “çevrenizden sizi herhangi bir iĢe yönlendiren 

oldu mu?” sorusu sorulduğunda kendisi önce gülerek daha sonra da üzgün bir ifadeyle: 

  

Çevremdeki insanlar iyi yerlerde sözü geçen ya da bağlantıları güçlü insanlar değil nitekim 

ailem de öyle kendi halinde insanlar. Mesela bana birkaç iĢ söylediler buradaki tanıdıklarımız. Bir 

tanesi gelinlikçide çalıĢmaktı orada çay kahve yapmak için… 

 

GörüĢmeye katılan görüĢmecilerin ailelerinin geçimini sağladıkları iĢler ve yaĢadıkları 

çevre ülkemizde orta halli dediğimiz aile yapısı içinde büyümüĢ oldukları görülmektedir. Bu 

bağlamda sosyal sermaye kavramının da görüĢmecilerde yetersiz kaldığı görülmektedir. 

GörüĢmecilerden Neslihan bu durumu Ģöyle dile getirmektedir: 

 

Benim anne babam ilkokul mezunu insanlar bende köyde yaĢadım ve büyük bir beklentiyle, iĢ 

kadını olmak gibi hayallerle geldim üniversiteye ama okulum bitince neye uğradığımı ĢaĢırdım 

(Neslihan, Kadın, 2015). 

 

GörüĢme yapılan mezunlar, toplumsal iliĢki ağlarının, toplumdaki yaygın kullanımıyla 

güçlü ve etkisi olan “amca, dayı” gibi tanıdıkların olmasının iĢgücü piyasasındaki önemine 
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değinmiĢlerdir, adını bu Ģekilde ifade etmeseler de sosyal sermayenin belirleyiciliğine dikkat 

vurgu yapmıĢlardır. Bölümden birinci olarak mezun olan Dilek, gittiği birçok görüĢmede 

sosyal bağlantıları olmadığı için iĢe kabul edilmediğini ve bunu açık açık duyduğunu 

söyleyerek Ģöyle devam etmektedir: 

 

Senin halan, dayın, amcan yok mu diye açık açık soruyorlar söylüyorlar. Yani ne kadar 

dürüstte olsan çalıĢkan da olsan böyle bağlantılarının olması gerekiyor. Bu kamuda da özel sektörde de 

böyle. Bu noktada ben kendimin ve arkadaĢlarımın bir kusuru olduğunu düĢünmüyorum çünkü 

elimizden geleni fazlasıyla yaptık, yapıyoruz. Bizim okuduğumuz bölümü geçtim mağazacılık 

sektöründe A veya B firmasında bile çalıĢmaya çamaĢır katlamaya razıyken buralarda bile referans 

istemeleri bizim çok kötü durumda olduğumuzu gösteriyor ve oraya bile kabul edilmiyoruz (Dilek, 

Kadın, 2017). 

 

Ekonomik sermayeye dönüĢtürecek sosyal sermayeden yoksun olan ailelerin 

çocuklarında, iĢ arama sürecinin sisteme güvensizliği derinleĢtirmiĢ olduğu görülmektedir 

(Keskin, 2016: 818). GörüĢmeye katılan mezunların bir Ģekilde duydukları ya da maruz 

kaldıkları bağlantı, referans ya da torpil gibi kullanıldığı alana göre değiĢen kelimeler iĢ 

arama sürecinde karĢılaĢtıkları en büyük engellerden biridir.  

2.6.4.2. Toplumsal Cinsiyet EĢitsizliği 

Cinsiyet, kadın ve erkeğin biyolojik ve fizyolojik doğal farklılıklarını ifade etmek için 

kullanılan bir terimdir. Bu doğal farklılıkların sosyal ve toplumsal olarak belirlenen rollerine 

ve sorumluluklarına yönelik sosyal yapılanmaya da toplumsal cinsiyet (gender) adı 

verilmektedir.  Bu roller ve sorumluluklar zamandan zamana, ülkeden ülkeye ve toplumdan 

topluma değiĢebilmektedir. Farklı kültürlerin toplumsal cinsiyet konusunda, kadın ve erkek 

bireyler için neyin uygun veya doğru olduğunu; neyin yanlıĢ ve uygun olmadığı, olmaması 

gerektiği üzerine farklı düĢünce ve tutumları vardır. Bu düĢünce ve davranıĢlar bireyler 

arasında eĢitsizliğe neden olmaktadır.  EĢitsizlik, Ģöyle tanımlanmaktadır; önlenebilir ve 

önlenebilir olması nedeniyle gereksiz ve aynı zamanda adil olmayan farklılıktır (Bal, 2014: 

16). Kadın ve erkek arasındaki fizyolojik ve biyolojik farklılıklar toplumsal cinsiyet eĢitsizliği 

olarak nitelendirilmemektedir. Ancak bu biyolojik kabullerin karĢısında yer alanlar için bir 

insanın diĢil ve erilden çıkıp kadın ve erkeğe dönüĢmesi biyolojiyle değil, tamamen toplumsal 

kültürel geliĢmelerle ilgilidir (Bingöl, 2014: 109). 

Bal (2014: 16), toplumsal cinsiyet eĢitsizliğini Ģöyle anlatmaktadır: 
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Toplumsal cinsiyet eĢitsizliği, kadınların politik, ekonomik, sosyal, kültürel ve medeni 

alanlardaki insan hakları ve temel özgürlüklerinin tanınmasını, kullanılmasını ve bunlardan 

yararlanılmasını engelleyen veya ortadan kaldıran veya bunu amaçlayan ve cinsiyete bağlı olarak 

yapılan herhangi bir ayrım, mahrumiyet veya kısıtlama anlamına gelmektedir. 

Hemen her yerde bu konuya dair karĢımıza çıkan bir örnek olarak; erkek çocuklara 

oyuncak araba, kız çocuklara oyuncak bebek alma gibi daha çok küçük yaĢlardan baĢlayarak 

kadın ve erkeklere farklı farklı normlar uygulanarak bu eĢitsizlik durumu 

derinleĢtirilmektedir. Bu konuya iliĢkin Gitta Mühlen Achs‟ın bir sözünü söylemek yerinde 

olacaktır: 

  

Kültürümüzde baĢka hiç bir kimlik simgesi yoktur ki, bireylerin gündelik davranıĢları ve 

kendilerini sembolik tasarımlayıĢları ve iletiĢimleri üzerinde cinselliğinkiyle karĢılaĢtırılabilecek derece 

ağırlıklı etkisi olsun (ġiddetsizlik Eğitim ve AraĢtırma Derneği)
44

. 

  

BirleĢmiĢ Milletler Kalkınma Programı (UNDP)
45

, kadınlar ve kız çocuklarının kendi 

toplumlarına erkekler ve oğlan çocukları ile eĢit temelde katkı yapamadığı sürece, 

sürdürülebilir insani geliĢmenin tam anlamıyla gerçekleĢmeyeceğine vurgu yapmaktadır. 

Nitekim 160 ülkenin dâhil edildiği toplumsal cinsiyet eĢitsizliği endeksinde Türkiye, 69. 

Sırada yer almaktadır (UNDP, 2018)
46

. Sanayi devrimi sonrasında iĢgücü piyasasında kendine 

yer edinmeye çalıĢan kadınların bu kadar uzun bir süreçte hala piyasada eĢitsizlik durumu 

yaĢaması bu durumun aĢılamayan bir sorun olduğunun da dramatik bir tablosunu çizmektedir. 

Bu konuda Durmaz‟ın yorumu Ģöyledir: 

 

…Mevcut toplumsal cinsiyet kalıp yargıları kapsamındaki geleneksel kadın rollerinden 

kurtulamayan kadın, mevcut rollerine yenilerini ekleyerek, ayrı gibi görünen iĢ ve aile kavramlarını 

birlikte yürütmek ve dengelemek zorunda kalmıĢtır. Çünkü toplumun belirlediği eril kurallar ve roller 

çerçevesinde davranmayan kadınlar ya kurallara uymak zorunda bırakılmakta ya da toplumdan 

dıĢlanmaktadır (2016: 37). 

 

Bir ülkede toplumsal cinsiyet eĢitsizliği, kiĢiler üzerinde baskı oluĢturarak, onları 

olumsuz etkilemekte beraberinde toplumsal sorunlara da neden olmaktadır. 

ÇalıĢma kapsamında yapılan görüĢmelerde özellikle kadın görüĢmeciler üzerinde 

cinsiyet eĢitsizliği baskısının yoğun olarak hissedildiği görülmektedir. GörüĢmeciler bu 

                                                 
44

 http://siddetsizlikmerkezi.org/kavramlar/toplumsal-cinsiyet/ (eriĢim tarihi: 24.05.2019). 
45

  http://www.tr.undp.org/content/turkey/tr/home/gender-equality.html (eriĢim tarihi: 23.05.2019). 
46

 http://www.tr.undp.org (eriĢim tarihi: 23.05.2019). 

http://siddetsizlikmerkezi.org/kavramlar/toplumsal-cinsiyet/
http://www.tr.undp.org/content/turkey/tr/home/gender-equality.html
http://www.tr.undp.org/
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durumu toplumsal cinsiyet eĢitsizliğine maruz kaldım Ģeklinde değil, iĢ arama sürecinde 

yaĢadıklarını deneyimlerini aktarırken dile getirmiĢlerdir. Örneğin görüĢmecilerden biri bu 

konuda yaĢadıklarını Ģöyle anlatmıĢtır: 

 

Burada A Okulları‟nın muhasebe elemanı ilanını görüĢtüm gittim Ģahsen baĢvuru yaptım. Müdür bana 

aynen Ģu cümleleri saf etti: “Biz bayan eleman almak istemiyoruz çünkü bu okulda okuyan kız 

çocuklarına, üniversite okuyan bayanların iyi yerlere geldiklerini görmelerini istemiyoruz. Onların daha 

çok „hoca hanım‟ olarak yetiĢmelerini evlerinde kendi çocuklarına Kuran-ı Kerim öğretmelerini 

istiyoruz, onların böyle yetiĢmelerini istiyoruz bu nedenle bayan eleman istemiyoruz” dedi. Ben bu 

görüĢmeden sonra bir iki ay hiçbir yere baĢvuru yapmadım. Çünkü artık bu insanlar karĢısında ne 

diyeceğimi ĢaĢırıyorum bu insan müdür güya “eğitimci”. Bu kadarını gerçekten beklemiyordum. Böyle 

bir cevaptan sonra benim için özel sektör gerçekten durdu. Artık yeter dedim çünkü psikolojik olarak 

çok yıprandığımı düĢünüyorum (Dilek, Kadın,2017). 

 

Görüldüğü gibi görüĢmeciyle yapılan iĢ görüĢmesinde iĢveren tamamen onun “kadın” 

olması üzerinden bir değerlendirme yapmıĢ ve iĢin gereklerine uygun olmadığı için değil 

kadın olduğu için iĢe alınmayacağı açıkça belirtilmiĢtir. ĠĢ piyasasında kadın erkek eĢitliğinin 

hala sağlanamamıĢ olduğu görülmektedir. Durmaz, çalıĢmasında ve bu alanda yapılan 

çalıĢmalarda dünyanın hemen her yerinde kadınlara yönelik yapılan eĢitsizlikçi davranıĢların, 

kadınların iĢgücüne katılımında büyük bir engel olmaya devam ettiği sonucuna ulaĢtığına 

değinmektedir (2016: 55). GörüĢmeye dâhil olan kadın görüĢmecilerin de cinsiyet temelli 

ayrımlarla iĢ piyasasından uzaklaĢtırıldığı görülmektedir. BaĢka bir görüĢmecinin bu konuda 

yaĢadıkları ise Ģöyledir: 

 

Bir kariyer sitesinden baĢvuru yapmıĢtım bir otomotiv Ģirketine satıĢ danıĢmanı olarak, aradılar 

beni gelin görüĢelim diye. Ġnsan kaynakları ile değil müdür ile yaptım görüĢmeyi. Neyse beni çağırdı 

biraz kendinden bahseder misin dedi. ĠĢte bende anlattım ve ciddi bir iĢ görüĢmesi yaptığımı düĢünerek 

tabiki daha ciddi konuĢtum. Sonra bana “her zaman böyle sıkıcı mısındır” dedi. Nasıl yani dedim “çok 

sıkıcısın, çok donuksun sen” dedi. ġirketlerinden bahsetti biraz biz seni resepsiyon için düĢünüyoruz 

dedi. Gelen müĢterileri satıĢ danıĢmanlarıyla buluĢturman gerekir dedi. SatıĢ düĢünür müsün diye sordu 

bende tabi satıĢ benim için daha iyi olur dedim primim falan olur en azından diye düĢünüyorum. SatıĢ 

tecrüben var mı diye sordu bende perakende satıĢta tecrübem var dedim. “Yalnız bu donuklukla biraz 

zor ama ben biraz satıĢtan bahsedeyim sana” dedi. Buraya gelen müĢteri en az yüz bin liralık bir araba 

ödeyecek bir arabaya o da senden ona göre bir “muamele” bekleyecek dedi. SatıĢta önce kendini 

pazarlarsın sonra arabayı pazarlarsın dedi. “ĠĢve cilve yapacaksın” dedi. Ben bir Ģekilde pozisyona 

uygun olup olmadığıma karar verebilmeniz için kendimden bahsediyorum dedim. Bunun adını 

pazarlama olarak görmeniz garip ben müĢteriye ona en iyi hizmeti verip ürünü pazarlarım kendimi de 

pazarlamam dedim ve çıktım sonra (Berçin, Kadın, 2017). 
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Yukarıda konuĢmayı olabildiğince tüm detaylarıyla anlatan Berçin‟in konuĢmasına 

kısaltma ihtiyacı duyulsa da bu olgunun tüm gerçekliğiyle anlaĢılabilmesi için metin bu 

geniĢlikte aktarılmaya çalıĢılmıĢtır. Yapılan bazı görüĢmeler cinsel istismar noktasına kadar 

varmaktadır. Bu noktada bahsettiğimiz cinsel istismar kadın mezunlara iĢ görüĢmesi 

esnasında yöneltilen iĢin doğası olarak nitelendirilen sözlü tacizlerdir. Onlara yöneltilen bu 

Ģartlar dahilinde iĢe alınacakları belirtilmiĢ bazen de ifade edilmeden mimiklerle hal ve 

tavırlarla vurgulanmıĢtır. Bu noktada katılımcılardan Ezgi‟nin görüĢmesi bu konuya örnek 

olarak verilebilir. Ġnternet üzerinden eriĢtiği “insan kaynakları departmanı için yetiĢtirilmek 

üzere personel arıyoruz” yazan bir ilan görmesi üzerine yeni mezunum tam bana göre bir ilan 

diyerek ilana baĢvurmuĢtur, akabinde görüĢmeye çağırılmıĢtır ve görüĢme Ģu Ģekilde 

ilerlemiĢtir:  

 

Önce beni tanımak amacıyla sorular sordu nerelisin, kaç yaĢındasın gibi. Hedefin nedir, iĢ için 

maksimum ne yapabilirsin gibi. Bende elimden geldiğince her iĢi yaparım dedim.  MaaĢ ne kadar 

düĢünüyorsun dedi siz ne kadar düĢünüyorsunuz dedim bende 1500 dedi ya asgari ücret bile değil yani. 

Neyse daha sonra girizgâh yaptı burada çok sayıda çalıĢan var buradan ekmek yiyen çok insan var, iĢ 

çok önemlidir falan dedi. “Bizim iĢimizde çalıĢan kiĢinin sevgilisi, niĢanlısı, erkek arkadaĢı olmayacak” 

dedi. Bende iĢkolik birini arıyorlar zannediyorum. Bende peki falan dedim. Sonra bana dedi ki mesela 

ben seni otellere iĢ için göndereceğim dedi. Evet dedim. “Otelin müdürü sana arkadaĢlık teklif ederse 

kabul eder misin?” dedi. Bende tabiki etmem neden edeyim ki dedim. Aa etmez misin dedi. Ama 

etmelisin dedi. Bende nasıl yani dedim. Ama iĢ için kabul etmen gerekir idareten falan dedi. Ben sizin 

söylediğiniz Ģeyleri yapmam bana uygun Ģeyler değil bunlar dedim. O da dedi ki ben seninle çalıĢmak 

isterdim gerçekten dedi. Ben sizinle çalıĢmak istemiyorum dedim burada sonlandıralım görüĢmeyi 

dedim çıktım (Ezgi, Kadın, 2018). 

 

Yapılan iĢ mülakatlarında görüldüğü gibi iĢgücü piyasasında Ģartlar kadınlar için, 

oldukça acımasızdır. Sadece iĢ piyasasında değil aile ve toplumda da kadınlara yönelik 

baskılar hala mevcuttur. Yapılan görüĢmelerde kadın mezunların, iĢ görüĢmesinde yaĢamasa, 

ailede ya da akraba iliĢkilerinde toplumsal cinsiyet eĢitsizliğine maruz kaldıklarını 

göstermektedir. “kızım okulun bitti ne bekliyorsun evlen bari” gibi cümlelerle karĢılaĢan 

kadın mezunlar bu durumdan oldukça rahatsızdır.  

Erkek görüĢmecilerin ise bu konuda Ģanslı oldukları söylenemez. ĠĢ görüĢmelerinde 

kadınlara göre daha Ģanslı olan erkeklerin durumu aile yaĢantısında aksi Ģekilde 

yaĢanmaktadır. Türk toplumunun büyük bir çoğunluğunda geleneksel aile yapısı ve iliĢkileri 

hâkimdir dolayısıyla bu yapı ve iliĢkiler içerisinde toplumda erkeğin rolü kadına göre daha 

baskın bulunmaktadır (Yüksel, 2005: 262).  Bu nedenle erkeklere belirlenen toplumsal roller 
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de onlara dikte edilen cinsiyet eĢitsizliğinin kaynağını oluĢturmaktadır. Örneğin erkek bir 

görüĢmeci: 

 

Çocukluk arkadaĢlarım, akrabalarım beni her gördüklerinde “ben bildim bileli okuyorsun, ne 

zaman iĢe gireceksin, iĢe girmeden askerliğini hallet, hangi ara evleneceksin” gibi tepkiler aldığını ve 

bunların sürekli söylendiğini dile getirmiĢtir. Yine baĢka bir erkek görüĢmeci, “herkes diyor çevremde 

zaten mesela dedem sen bir baltaya sap ol da evlendireyim seni  (Mustafa, Erkek, 2015) demiĢtir. 

 

Toplumsal cinsiyet eĢitsizliği, biyolojik ve fiziksel farklılıklar ile açıklanamayacak 

kadar derin sorunlar yaratmakta; kadınlar üzerinde kendini değersiz hissetme, kendini cinsel 

bir obje olarak görme, iĢ piyasasında metalaĢtırıldığını hissetme gibi duygulara neden 

olurken, erkekler üzerinde ailesini geçindirecek gücü elde etme, hislerini belli etmeme gibi 

algılara neden olmaktadır. Kadın ve erkeklerin toplumsal baskılara ve ayrıĢmalara maruz 

kalmadan yaĢayabilmeleri, çalıĢabilmeleri ülkemizin geleceği ve refahı için oldukça 

önemlidir. 

2.6.4.3. Toplumsal Baskı 

Eğitimin daha ilkokul yıllarından itibaren bir yarıĢ olarak görülmeye baĢladığı ülke 

koĢullarında eğitime yapılan harcamalar her yıl artan bir seyir izlemektedir. Neoliberal 

anlayıĢa göre kiĢinin iĢ bulabilmesi için eğitim alması gereklidir dolayısıyla beĢeri sermaye 

yatırımı yapmıĢ olacaktır ve bu sayede kiĢi iĢsiz kalmayacaktır (Akpınar, 2018: 788). Yani 

öyle ki kiĢiye yapılan yatırım ne kadar fazla olursa iĢsizlik süresi de o kadar az olacaktır 

anlayıĢı hâkimdir.  

Toplumuzda ise bir iĢe sahip olabilmek ya da bir iĢe girebilmek için eğitimin son 

basamağı olarak üniversite eğitimi kabul edilmektedir. Bu noktada toplumsal düzeyde 

üniversite eğitimi doğrudan iyi bir iĢ ve mevki sahibi olmakla iliĢkilendirildiği için, 

mezuniyetin hemen sonrasında bunlar gelmediğinde bireylerin gerek ailesinden gerek sosyal 

çevresinden çeĢitli Ģekillerde baskılara maruz kaldıkları görülmektedir (Keskin, 2016: 817). 

 ÇalıĢmaya katılan görüĢmecilerin bu baskılara maruz kaldıkları cümlelerinden açıkça 

anlaĢılmaktadır. Kendilerine “iĢsizlik süresince, aile ve sosyal iliĢkileriniz nasıldı, bu konuda 

neler yaĢadınız?” sorusu karĢısında alınan cevaplar Tablo 2.8‟e yansıtılmaya çalıĢılmıĢtır. 
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Tablo 2.8 Toplum Baskısı Algısı 

 Hissedilen aile bakısı algısı 
Sosyal çevrede 

baskıya maruz kalma. 

Baskı ile kaygı düzeyi 

algısı. 

Metin (Erkek,2014) - - - 

Emre (Erkek,2014) - - - 

Ġbrahim (Erkek,2014) + - - 

Zeynep (Kadın,2015) + - - 

Neslihan (Kadın,2015) - - - 

Nurdan (Kadın,2015) + - - 

Sevgi (Kadın,2015) - - - 

Burçak  (Kadın,2015) - - - 

Ġkbal (Kadın,2015) + - - 

Yeliz (Kadın,2015) - + - 

Mustafa (Erkek,2015) - - - 

Okan (Erkek,2015) - - - 

Nusret (Erkek,2015) - - - 

Melike (Kadın,2016) - - - 

Leyla (Kadın, 2016) - - - 

Tolga (Erkek,2017) + - - 

Erdem (Erkek,2017) - - - 

Pınar (Kadın,2017) + - - 

Dilek (Kadın,2017) + - - 

Harun (Erkek,2017) + - - 

Berçin Kadın,(2017) + - - 

Hande (Kadın,2017) - - - 

Ezgi (Kadın,2018) - - - 

Burcu (Kadın,2018) - - - 

*Olumlu (+), olumsuz (-). 

Tablo 2.8‟de görüldüğü gibi görüĢme yapılan gençlerin çoğu gerek ailelerinden 

gerekse çevresinden baskıya maruz kaldıklarını belirtmiĢlerdir. Özellikle mezuniyet sonrası 

ailelerinin yanına memleketlerine dönen gençlerde bu durum daha fazla görülmüĢtür. Gençler, 

aile ve sosyal çevre tarafından görülen baskının kaygı düzeylerini arttırdığına değinmiĢlerdir. 

YaĢadıkları yerlerden büyük umutlarla üniversiteye gönderilen gençlerin bir kısmı, ailelerinin 

yanına döndüklerinde aile desteğini alsalar da, onların beklentileri karĢısında farklı bir 

sorumluluk ve gerginlikle karĢı karĢıya kaldıklarını söylemiĢlerdir. Örneğin görüĢmecilerden 

Leyla ailesi küçük ve kırsal bir Ģehirde yaĢadığı için iĢ bulurum umuduyla Ġstanbul‟da çalıĢan 

abinin yanına gitmiĢtir ve bu süreçteki deneyimini Ģöyle anlatmaktadır: 
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Ben abimle yaĢıyorum Ġstanbul‟da bana abim bakıyor iĢsiz olduğum için tabi abimden de her 

ihtiyacım olduğunda isteyemiyordum o veriyordu bazen rahatsız ediyor insanı para istemek. Ailem iĢ 

bulamadın mı hala neden çalıĢmıyorsun gibi Ģeyler söylüyor. Onların dıĢında da akrabalar uzak çevre 

var onlarda sürekli “Leyla iĢ bulamadın mı hala, ne gibi bir iĢ bekliyorsun, ĠĢ mi beğenmiyorsun, neden 

hala iĢe giremedin?” gibi sorular soruyorlar sık sık Bu da çok rahatsız edici bir durum insan laf 

anlatmaktan sıkılıyor (Leyla, Kadın, 2016). 

 

Aileye ve çevreye sürekli bir açıklama yapma ihtiyacı duyulması, ailenin bazı 

durumlarda mezunları anlamamaları mezunların kendilerini stres aynı zamanda da baskı 

altında hissetmelerine neden olmaktadır. GörüĢmecilerden Okan‟ın anlattıkları bu durumun 

boyutunu gözler önüne sermektedir: 

 

Ailenin baskısı elbette oluyor bazı dönemler Ģiddetli bazı dönemler daha sakin. Mesela benim 

için önemli bir kitap okuyorum evde bu onlara boĢ bir eylemmiĢ gibi geliyor. BakıĢlarından bile 

anlıyorsunuz bunu. Toplumun çevrenin de bir baskısı oluyor çünkü buda bir psikolojik baskı bana 

göre. ArkadaĢlarım “sen hala okuyor musun, ben bildim bileli okuyorsun, profesör mü olacaksın, iyi 

ki ben liseden sonra okumamıĢım” gibi sözler söylüyorlar, “hangi ara evleneceksin?” gibi tepkilerle 

karĢılaĢıyorsunuz. Eski tanıdıklarınız akrabalarınız falan ne okuyorsun ne olacaksın gibi sorular 

soruyor sürekli. Bunlara da spesifik cevaplar veremediğiniz için bu sizin daha kötü hissetmenize 

neden oluyor (Okan, Erkek, 2015). 

 

Kadın görüĢmecilerden evli olanların geneli, eĢleriyle yaĢadıkları için Ģu an onlardan 

böyle bir durum hissetmediklerini fakat ailelilerinin yanındayken ailelerinin iĢe girmeleri ya 

da sınava hazırlanmaları hususunda kendilerine yönlendirme yapmaya çalıĢtıklarını dile 

getirmiĢlerdir. Örneğin görüĢmecilerden Yeliz bu durumu Ģöyle aktarmaktadır: 

 

Aileye karĢı zaten sorumluluğun oluyor. Ben mezun olduktan sonra ilk baĢlarda babam bana 

sürekli ona da baĢvur buna da baĢvur diyordu.  Özellikle de devlet memuru olmamamı istiyordu. Kızım 

Ģurada ilan varmıĢ ona baĢvur Ģuna baĢvurmuyorsun diyordu. Hâlbuki ona puanım yeten her yere 

baĢvuruyordum ben de. Bir yerde memur alımı var diye duyuyor sonra bana ona baĢvurmuyorsun diye 

beynimi yiyordu yani KPSS ‟de bir sürü puan türü var ve hepsi farklı farklı yerlerden ilanların. Bende 

üzülüyordum bu süreçte sonuçta bende çalıĢmak istiyorum. Herkesten çok istiyordum bir iĢim olmasını 

(Yeliz, Kadın, 2015). 

 

Eğitimin, iĢ piyasasında beklenen karĢılığını göremeyen ailelerin kaygıları artarken, 

gençler bir yandan toplumsal düzeyde çeĢitli baskılara maruz kalmakta öte yandan aldıkları 

üniversite eğitiminin anlamını sorgular duruma gelmektedir (Keskin, 2016: 811).  Mezunlarla 
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yapılan görüĢmelerde bu durum daha da hissedilmiĢtir. GörüĢmecilerden mezuniyet sonrası 

ailesinin yanına dönen Erdem bu konuda yaĢadıklarını Ģöyle aktarmaktadır: 

 

Benim ailemin ve çevremin bu bölüm hakkında bir bilgileri yoktu.  Bölümü bilmedikleri için 

mezun olunca acaba ne olur diye çok düĢündüler, mezun olduktan sonra iĢ bulamayınca yadırgadılar 

böyle bir bölüm müydü tarzında konuĢmalar oldu. Acaba baĢka bir bölüm okusaydı iĢ alanı iĢ imkânı 

olur muydu diye konuĢuyorlar hala daha konuĢuluyor. Ama herkeste vardır diye düĢünüyorum, ailede 

baskı oluyor. Olmasa bile evin içindeki ortamda sen onu hissediyorsun (Erdem, Erkek, 2017). 

 

GörüĢme yapılan gençlerin okudukları bölümün toplum tarafından çok tanınmaması 

ve insanların aklına gelen bir karĢılığının olmaması da kendilerini daha da güvensiz 

hissetmelerine neden olmaktadır. GörüĢmecilerden biri bu konuya dair: 

 

Öncelikle kendin mutsuzsun. Özgüvenin düĢüyor ne yapacağını bilemiyorsun. KPSS sürecini 

yaĢamayan insan anlamıyor gerçekten. Ben kaç yıldır okuyorum ama hani bu kadar okumanın sonucu 

bu mu diye kendim düĢünürken bide akrabalarımdan “daha ne kadar okuyacaksın, ne kadar sınavlara 

çalıĢacaksın, nerelere baĢvuracaksın, olmazsa ne yapacaksın?” gibi sorular geliyor. Ġnsanlar artık 

dalgaya alıyor ciddiye almıyor. Toplum baskısı yani bir yerde bu. Aslında ben sınava girip baĢka bir 

bölüm okumak istiyorum ama annem bile bir daha mı okuyacaksın kaç yaĢından sonra diyor (Burçak, 

Kadın, 2015). 

 

BaĢka bir görüĢmeci ise ailesinin yanına memleketine döndükten sonra ilkokul ve lise 

arkadaĢlarıyla geçen konuĢmayı Ģöyle aktarıyor: 

 

Biz okumadık sen okudun ama Ģu an aynı yerdeyiz gibi cümleler imalar var. Yani artık o kadar 

hukuk dersi aldım tekrar sınava girip hukuk kazanıp okusam mı diye düĢünüyorum. Yani sonuçta 

mezun olalı dört yıl oldu (Sevgi, Kadın, 2015). 

 

Mezunlar okudukları bölümün tanınırlığının olmamasını, gerek etrafındaki insanlara 

anlatırken gerek iĢ görüĢmelerinde iĢverenlere anlatırken zorlandıklarını dile getirmektedirler. 

ÇalıĢma Ekonomisi ve Endüstri ĠliĢkileri bölümünün iĢ gücü piyasasında genellikle büyük 

kurumsal iĢletmelerde tanındığını küçük ve orta ölçekli iĢletmelerin ise insan kaynakları 

olarak nitelendirildiğini; akraba ya da sosyal çevrede ise iktisat, ekonomi, iĢletme gibi farklı 

bölümlerle ifade edildiklerini ve bu durumu açıklamaktan sıkıldıklarını dile getirmiĢler. Bir 

mezun bu konudaki deneyimini Ģöyle anlatıyor: 

 

Bölümü tanıyan çok az ben kaç yere iĢ baĢvurusunda bulundum sadece bir iĢveren tanıyordu. 

Zaten bana hangi bölüm mezunu olduğum sorulduğunda “çevre koruma mı, çevre ekonomisi, mi haa 



83 

 

 

ekonomi, iki yıllık mı dört yıllık mı?” gibi Ģeyler söyleniyor bende artık böyle konuĢmalara maruz 

kalmamak için ĠĠBF mezunuyum diyorum (Harun, Erkek, 2017). 

 

ĠĢsizlik gibi çok karmaĢık ve stresli bir süreç geçiren gençlerin mezuniyet sonrasında 

aile ve çevresi tarafından aldıkları tepkiler onların bu durumunu daha da güçleĢtirdiği 

görülmektedir. Mezunlar bu süreci “çok zor, çok stresli” olarak nitelendirmekte bir an önce 

iĢe girmek istediklerini artık girecekleri iĢin niteliklerine çok dikkat etmediklerini 

söylemiĢlerdir. 

2.6.4.4. ĠĢsizliği Kabullenmek 

ĠĢsizlik, toplumun tüm bireyleri için deneyimlenmek istenilmeyen bir durumdur. 

Çünkü iĢsizlik bireylerde kısa vadede maddi kayba neden olmakla birlikte uzun dönemde 

psikolojik sorunlara, kendini toplumda dıĢlanmıĢ hissetmelerine, aile ve toplum nezdinde 

sosyal sorunlar yaĢamalarına da neden olmaktadır. ĠĢsizliğin hem fiziksel hem de psikolojik 

olarak bir dizi olumsuz sağlık sonuçları ile iliĢkili olduğu uzun zamandır bilinmektedir ve bu 

durum iĢsizlik süresi ile iniltili olarak artma eğilimindedir (O‟Higgins, 2015: 1). Durumun 

gençler için daha da üzücü ve yakıcı sonuçlara kaynaklık etmekte olduğu görülmektedir. 

Özellikle eğitimli gençlerde iĢsizliğin, en çok psikolojik sorunlara neden olduğu 

bilinmektedir. Genç bireylerin üniversitenin son yıllarından itibaren iĢsizlik kaygısı yaĢamaya 

baĢladıkları çalıĢmalarda görülmektedir (Dursun ve Aytaç, 2012; Kıcır, 2017; TaĢgın ve diğ., 

2017; Çolakoğlu ve diğ., 2017). Çolakoğlu ve arkadaĢlarının ĠĠBF öğrencileri üzerine yaptığı 

çalıĢmasında (2017: 38) öğrencilerin son yıllardan itibaren iĢsizlik kaygısı yaĢamaya 

baĢladığına değinilmekte bu durumu mevcut ĠĠBF mezunlarının iĢsizliğinin neden olduğu da 

aktarılmaktadır. Ayrıca çalıĢmamızla benzerlik taĢıyan baĢka bir nokta ise planlama 

yapılmadan artan üniversiteler dolayısıyla kontenjanların bu duruma kaynaklık ettiğidir. 

ÇalıĢma kapsamında görüĢülen mezunların neredeyse tamamı farklı üniversitelerden 

mezun olan arkadaĢlarının da bu durumu yaĢadıklarını dile getirmiĢlerdir. Ayrıca iĢsizlik 

sürecinde büyük bir boĢluğa düĢtüklerini, ailelerine karĢı duydukları sorumluluk hissinin 

onlara ağır geldiğini de dile getirmektedirler. Sürekli ne yapacaklarını düĢünen mezunlar 

psikolojik yorgunluk yaĢadıklarını dile getirmiĢlerdir. Çünkü iĢsizlik insanın bütün dünyayla, 

içinde yaĢadığı zamanla ve mekânla iliĢkisini kötüleĢtirmekte; en önemlisi de insanın 

umutlarını, geleceğe olan inancını ve beklentilerini aĢındırmakta ve hatta köreltmektedir 

(Özdemir, 2014: 25).  

Gençler, yapılan baĢvurulara dönüĢ yapılmaması, olumsuz cevap alınması, kamu 

personeli alım ilanlarının az ve geç açıklanması gibi nedenlerden dolayı iĢsizlik durumundan 
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sıkıldıklarını, bu sürecin çok stresli olduğunu görüĢme boyunca sık sık dile getirmiĢlerdir. 

Bayraktar ve Ġncekara (2013: 24), iĢsizlik sebebiyle yaĢanan gelir kaybının belirli süreler için 

telafi edilebilir olacağını ama iĢsizliğin yol açtığı umutsuzluk, hayal kırıklığı, korku ve yoğun 

endiĢe gibi duyguların telafisinin ve yol açtığı hasarları düzeltmenin mümkün olmayacağını 

belirtmektedirler.  

KPSS sürecine okul biter bitmez hazırlanan mezunlar, kendilerini dıĢ dünyadan 

soyutlayarak çalıĢmaları gerektikleri düĢüncesiyle ailelerinin yanına memleketlerine 

dönmüĢlerdir. Bu süreçte üniversite yıllarında hissettikleri özgürlük duygusunun yerini aileye 

bağımlılık duygusuna bıraktığı görülmüĢtür. Bu durumun onların sürekli geleceği 

düĢünmelerine ve morallerinin bozulmasına neden olduğu görülmüĢtür. 

GörüĢmecilerden bazıları ailelerine yük olmak istemedikleri için ara sıra günlük 

iĢlerde çalıĢmakta bazıları da ailesine yaptıkları iĢlerde yardımcı olmaktadır. Örneğin 

görüĢmecilerden Emre bu durumu Ģöyle anlatmıĢtır: 

 

Sınava girmiĢsiniz ilan gelmemiĢ bu arada boĢsunuz bir geliriniz yok babam esnaf benim ona 

yardımcı oluyorum bende yük olmamak için. Kaç yaĢıma geldim zaten iĢin Ģartları belirli bir zaman 

geçtikten sonra ben ve benim gibi insanlar ikinci plana atılıyor. Hemen olsun iĢe gireyim de bu baskıdan 

kurtulayım istiyorum (Emre, Erkek, 2014). 

 

Hayatının her aĢamasında farklı farklı iĢlerde çalıĢtığını belirten Berçin ise Ģu an 

annesinden para almasının kendisine çok ağır geldiğini masraf olmasın diye hiç dıĢarıya 

çıkmamaya çalıĢtığını, dershaneden arta kalan zamanda eve kapanıp sınava çalıĢtığını 

belirtmiĢtir. 

GörüĢmeye katılan mezunların, görüĢmelerde üniversite zamanında hayal ettikleri gibi 

iĢlerde çalıĢma arzularının köreldiği görülmektedir. Bu konuda yapılan çalıĢmalarda da benzer 

sonuçlar elde edilmiĢtir (Özdemir, 2014; Keskin, 2016). Mezunlara yöneltilen “nasıl bir iĢiniz 

olsun istersiniz, geleceğe dair beklentileriniz nelerdir?” sorusuna verdikleri cevapların 

üniversitede okurken hayal ettiklerinden çok farklı olduğu görülmüĢtür. Örneğin Mustafa bu 

soruya cevap olarak: 

 

ġu an hayalimde bir iĢ yok 28 yaĢına gelmiĢsin bir iĢin yok kız arkadaĢın var yaklaĢık beĢ yıllık 

bir iliĢki sürekli “ne olacağız biz sorusu” var kafamda. SatıĢ olur pazarlama olur çünkü bu alanda yeterli 

görüyorum kendimi ikna kabiliyetim yüksek benim. AraĢtırmaya dayalı olan iĢlerde de baĢarılı 

olacağımı iyi olduğumu düĢünüyorum. Herhangi bir firmada bir yerde çalıĢabilirim tatil falan hiç 

beklemiyorum yani. Ben zaten hep tatildeyim artık çalıĢmam gerekiyor (Erkek, 2015) demiĢtir. 

 



85 

 

 

BaĢka bir erkek görüĢmeci ise iĢ beklentisi sorulduğunda aĢağıdaki cevabı vermiĢtir: 

 

…çok bir beklentim yok 2000 lira maaĢ artı 1 gün tatil bide fazla canımızı çıkarmasınlar yeter. 

Artık o dururuma geldik. Birçok yönden taviz verebilecek durumdayız (Okan, Erkek, 2015). 

 

Kadın görüĢmecilerin büyük bir kısmı ücretten ziyade çalıĢma saatlerine uygun bir iĢ 

olduktan sonra herhangi bir iĢte çalıĢabileceklerini belirtmiĢlerdir. Saatlere önem vermelerinin 

nedeni ise bazılarının evli olması bazılarının ise kendilerine vakit ayırabilecekleri bir iĢ 

olmasıdır. Bazı kadın görüĢmeciler ise sadece ve sadece çalıĢabilecekleri bir iĢleri olsun 

istemektedirler. Örneğin Ezgi çalıĢacağı iĢ ile ilgili beklentilerini Ģöyle aktarmıĢtır: 

 

ġu an o kadar zor bir durumdayım ki çok bir beklentim yok açıkçası bi iĢim olsun laubali bir 

ortam değil de iĢ disiplini olan iĢimi yapabileceğim bir ortam olsun. Yeni mezun olduğum için asgari 

ücret maaĢım olsun ama yükselme fırsatım da olsun. Daha sonra kendi alanımda yükselebileyim 

istiyorum. BaĢka bir beklentim yok (Ezgi, Kadın, 2018). 

 

Yüksek lisansa hazırlanıp bir taraftan da iĢ arayan Pınar‟ın geleceğe dönük iĢ 

beklentisi ise kendi ekonomik özgürlüğünü kazanmaktır. Bunu Ģu cümlelerle ifade etmiĢtir: 

 

Benim her Ģeyden önce amacım altın bileziğimi elime almak yani iĢ bulmak. Üniversitede hoca 

olarak çalıĢmayı çok istiyorum ama baĢka bir iĢte çalıĢmam da demiyorum. Önceliğim kendi 

ayaklarımın üzerinde durabilmek, ekonomik özgürlüğümü elime alabilmek (Pınar, Kadın, 2017). 

 

Genel olarak bütün görüĢmeciler bu durumdan çok sıkıldıklarını, bir an önce bir 

atanmak ya da bir iĢe girmek istediklerini belirtmiĢlerdir. YaĢlarının ilerlediğini daha fazla 

boĢa vakit harcamak istemediklerini söylemiĢlerdir. GörüĢmecilerin maaĢ beklentileri 

ortalama 1500-2000 lira arası olduğu görülmüĢtür. Haftalık olarak tatil beklentilerinin 1-2 gün 

olmalarını en azından kendilerine vakit ayırabilecekleri 1 günün onlar için yeterli olacağını 

dile getirmiĢlerdir. Hayallerine, beklentilerine her geçen gün daha da uzaklaĢtığı görülen 

mezunlar geleceğe umutla bakmadıklarını, bakamadıkları görülmüĢtür. 
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SONUÇ 

ĠĢsizlik olgusu günümüz toplumlarının en büyük problemlerinden biri haline gelmiĢtir. 

Türkiye‟yi bu ülkelerden farklı kılan ve bu sorunun çok ciddi boyutlara ulaĢmasına neden 

olan en önemli etkenlerin baĢında ise iĢsizler içerisinde büyük bir orana sahip olan genç 

iĢsizliği gelmektedir. Türkiye‟nin genç nüfus oranın fazla olması onu geliĢmiĢ ülkelerden 

ayıran etmenlerden biridir. Bu genç nüfusun istihdam edilememesi ülkede ekonomik, sosyal 

ve psikolojik birçok sorunu da beraberinde getirmektedir. Yapılan çalıĢmalarda genç 

iĢsizliğinin ekonomik yönünün daha fazla ele alındığı görülmektedir. ÇalıĢma istek ve 

kabiliyetinde olup istihdam edilemeyen genç bireyler ve aileleri için olumsuz pek çok soruna 

kaynaklık eden bu durum beraberinde toplumsal sorunlara da neden olmaktadır.  

Özellikle 21. yüzyılın baĢlarından itibaren genç iĢsizler içerisindeki eğitimli nüfusun 

istihdam edilemediği ve yükseköğretim mezunu gençlerin iĢsizlik oranlarının her yıl artıĢ 

gösterdiği görülmektedir. Nitekim eğitime yapılan kamusal yatırım ve harcamaların azalıp 

bireysel yatırımların arttığı, hemen her Ģeyin metalaĢarak, piyasanın tek belirleyici olduğu 

günümüzün neoliberal koĢullarında eğitime iliĢkin maddi geri dönüĢ beklentilerinin artması 

kaçınılmaz olmaktadır (Keskin, 2016: 821). Üniversiteye iyi ve güvencesi olan iĢlerde 

çalıĢmak amacıyla büyük hayallerle gelen geçlerin mezuniyet sonrasında beklentilerinin 

gerçekleĢmemesi hayal kırıklığı ile sonlanmaktadır. Zira çocuklarını bu beklentilerle 

üniversiteye gönderen ve çeĢitli yatırımlar yapan aileleri için de durum farklı değildir.  

Ülkemizde iĢsizlik ve genç iĢsizliği üzerine yapılmıĢ pek çok çalıĢma bulabilmek 

mümkündür ancak yükseköğretim mezunları üzerine yapılmıĢ çalıĢmalara pek 

rastlanmamaktadır. Yapılan çalıĢmaların çoğu ise temelde mezunların iĢsizlik durumuna 

ekonomik kayıp odaklı bakmakta ve bireyin kendisine yatırım yapmadığı için iĢsiz kaldığını 

vurgular niteliktedir. Bu bağlamda yükseköğretim mezunlarının iĢsizlik durumu çalıĢmanın 

odağını oluĢturmaktadır. 

ÇalıĢmanın amacı üniversiteden mezun olan gençlerin okuldan sonra çalıĢma hayatına 

geçiĢ süreci hakkında görüĢ ve düĢüncelerini almak;  bu konuda beklentilerini, ihtiyaçlarını, 

iĢsizlik sürecine etki eden faktörleri ve karĢılaĢtıkları zorlukları anlayabilmektir. Bu noktada 

gençlerin mezuniyet sonrası ve iĢ arama sürecini yazıya geçirebilmenin ve anlatabilmenin en 

doğru yolunun bu konuyu onların kendi ifadeleriyle olacağı düĢünülmüĢ ve mezunlarla 

derinlemesine görüĢmeler yapılmıĢtır. 

Saha araĢtırması kapsamında elde edilen sonuçlardan biri görüĢmeye katılan 

mezunların üniversite eğitimi bittikten sonra birkaç farklı kategoride birbirinden 
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ayrıldıklarıdır. Bu kategorilerden biri, üniversiteden sonra baĢka hiçbir Ģeyle uğraĢmayıp 

gerek dershaneye gerek evde çalıĢarak umudunu KPSS‟ ye adayan mezunlardır. Bir diğeri, 

bazı mezunlar ise hem KPSS‟ ye hazırlanmıĢ hem banka gibi daha kurumsal iĢletmelerin 

sınavlarına girenler, bazıları ise hem bu sınavlara hazırlanmıĢ hem de özel sektörde de iĢ 

baĢvurularında bulunmuĢlardır. Bir diğeri ise ALES, YDS gibi sınavlara hazırlanıp yüksek 

lisansa hazırlanırken ne olur ne olmaz deyip özel sektörde baĢvurular yapan mezunlardır. Son 

olarak ise bazı mezunlar, sadece özel sektörde iĢ arama sürecine dâhil olmuĢlardır. 

KPSS‟ ye hazırlanan mezunları üniversitede aldıkları eğitimin sınavda çıkan ders 

konuları ile paralel olmadığını söylemiĢlerdir. Bu noktada sınava hazırlanırken zorlandıkları 

görülmüĢtür. Ayrıca sınava yönelik memur alım ilanların geç çıkması ve sınava giren öğrenci 

sayısına göre kontenjanların çok az olduğunu belirtmiĢlerdir. Bu nedenle geleceğe umutla 

bakmadıkları görülmektedir. 

ĠĢ bulabilmek için özel sektöre yönelen mezunların çalıĢma hayatına geçiĢte zorluk 

yaĢadıkları bu nedenle üniversite eğitimlerini sorguladıkları görülmüĢtür. GörüĢmeciler, 

konuĢmaları sırasında sık sık üniversite eğitimi ve iĢ piyasasındaki uyumsuzluğa dikkat 

çekmiĢlerdir. Gençlerin yaptığı baĢvurularda firmaların meslekte deneyimi olan kiĢiler almak 

istedikleri görülmektedir.  Bu nedenle yeni mezunlara iĢ piyasasında fırsat tanınmamaktadır. 

Bu noktada mezunların bu konuya dair çözüm önerilerinden biri üniversitede zorunlu staj 

olması gerektiğidir. Gençler, staj ile iĢ piyasasındaki bu deneyimsizlik durumunun az da olsa 

giderileceğini düĢünmektedir. 

GörüĢmeciler çalıĢma hayatına geçiĢte sosyal sermayenin önemine değinmiĢlerdir. 

Gerek kamu gerekse özel sektörde sosyal ağlar olmadan, bağlantılar kurulmadan iĢ sahibi 

olmanın neredeyse imkânsız olduğuna vurgu yapmıĢlardır. GörüĢmecilerden çoğunun orta 

halli ailelerden gelmiĢ olması nedeniyle ailelerinden eğitim ve iĢ yaĢamında yönlendirme, 

bağlantılar oluĢturma gibi kültürel sermayeye katkı sağlayacak eylemler görmedikleri 

anlaĢılmıĢtır. 

ÇalıĢmadan elde edilen bir diğer sonuç ise, erkek görüĢmecilere ailelerinden ve sosyal 

çevreden bir an önce iĢe girmesi, askerliğini yapması evlenip yuva kurması gibi cinsiyetçi 

yaklaĢımlar görülürken kadın mezunların bu durumu iĢ piyasasında sıkça maruz kaldıkları 

görülmüĢtür. Özellikle özel sektörde kadın görüĢmecilere yapılan cinsiyet eĢitsizliğini 

vurgulayan tavırlar kadın mezunların kendilerini özel sektörde çalıĢmaktan geri çekmelerine 

neden olmuĢtur. Toplumumuzda hala kadın erkek eĢitliğinin sağlanamadığı özellikle iĢ 

piyasasında kadınlar üzerinde cinsiyetçi yaklaĢımlara sık sık rastlanıldığı sonucuna 

varılmıĢtır. 
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GörüĢmeye katılan gençlerin büyük çoğunluğunun mezun olduktan sonra ailelerinin 

yanına döndüğü görülmüĢtür. Üniversite sonrasında ailelerinin yanına dönen bireylerin aileye 

karĢı güçlü bir sorumluluk hissettikleri sonucuna ulaĢılmıĢtır. Bu sorumluluk hissi 

beraberinde içinde bulundukları durumu daha kaygılı ve stresli bir hale getirmiĢtir. Ayrıca 

mezunlar aileleri destek olsa dahi akrabaları ve çevresindeki insanlardan sürekli gelen sorulan 

sorular ve alınan tepkiler nedeniyle ciddi anlamda toplum baskısına maruz kaldıkları 

sonucuna ulaĢılmıĢtır. Mezunların iĢsiz kalma süresi arttıkça kendilerine uygun olmayan farklı 

iĢlere girmek yahut uzun süre iĢsiz kalmak arasında tercih yapma durumunda kaldıkları 

görülmüĢtür. 

Gençlerin mezuniyet sonrası yaĢadıkları iĢsizlik süreci uzadıkça özgüvenlerinin 

düĢtüğü, kendilerini iĢe yaramaz hissettikleri, çalıĢacakları iĢe dair pek çok konuda taviz 

verecek duruma geldikleri sonucuna ulaĢılmıĢtır. 

ÇalıĢma kapsamında ulaĢılan sonuçlardan yola çıkılarak sunulacak olan önerilerden 

ilki, Üniversiteden iĢ piyasasına uzanan bu süreçte gençlerin yaĢadıkları problemlerin 

hafifletilebilmesi için hükümet destekli politikalara ve uygulamalara ihtiyaç duyulmaktadır. 

Eğitim aĢamasında stajın önemli bir gereklilik olduğu görülmektedir. Bu nedenle gerekli 

görülen bölümlerde staj uygulamasının zorunlu hale getirilmesi gençlerin iĢ yaĢamına 

geçiĢinde önemli bir rol oynayacağı düĢünülmektedir. Üniversite eğitimi, iĢ ve iĢçi bulma 

kurumu nitelendirilmesinden uzaklaĢtırılmalı. Ġhtiyaçlar doğrultusunda meslek yüksekokulları 

yapılandırılmalı; buradaki eğitime ek olarak son sınıfta iĢ piyasasına dair bilgilendirici dersler 

verilmesi önerilmektedir. Bu derslerde gençlerin iĢ piyasasında karĢılaĢacakları durumlara 

karĢı bilgi ve fikir sahibi olacakları düĢünülmektedir. Ayrıca iĢgücü piyasasında kadın 

çalıĢanlara yönelik olumsuz davranıĢlar ve cinsiyet temelli ayrımcılıkların azaltılabilmesi için 

yasalarda gerekli değiĢikliklere gidilmesi ve uygulanılması gerekmektedir. 
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EK 1- YAPILANDIRILMIġ GÖRÜġME FORMU 

1 Adınız 

2 Cinsiyetiniz 

3 YaĢınız 

4 Memleketiniz 

5 Nerede yaĢıyorsunuz 

6 Medeni durumunuz 

7 Ailedeki kiĢi sayısı 

8 Anne- babanın eğitim durumu nedir? 

9 Anne- babanın mesleği nedir? 

10 Kaç yılında üniversiteden mezun oldunuz? 

11 Mezun olduktan sonra iĢsizlik süresince neler yaptınız?  

12 ĠĢsizlik süresince nasıl geçindiniz, size maddi destek sağlayan biri var oldu mu? 

13 ĠĢ arama kanallarından hangilerini kullandınız? ĠĢ ararken nelere dikkat edersiniz? 

14 ĠĢ arama sürecinde neler yaĢadınız? Hangi kurumlara baĢvuru yaptınız? Mülakat daveti 

aldığınız oldu mu? Gittiğiniz mülakatlar nasıl geçti? 

15 Kurumlar hangi donanımları sordu, talep etti? Siz o donanımlara uygun bir Ģekilde mi 

baĢvuru yaptınız? 
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16 Bireysel yeterlilikleriniz nelerdi, kurumlarla neler uyuĢmadı? Kurumların özellikle size 

belirttiği bir nokta oldu mu? 

17 Sosyal ağlar iĢ arama sürecinde ne kadar etkili? Bu konuda neler yaĢadınız, nelere Ģahit 

oldunuz? 

 

18 ĠĢ arama sürecinizde ailenizin desteği nasıldı? Aile bireyleri ile sorunlar yaĢadınız mı? 

19 ĠĢ arama sürecinde sosyal çevrenizin tepkileri davranıĢları nasıldı, Sizi rahatsız eden ya 

da destekleyici durumlar yaĢadınız mı? 

20 Kurumlar ÇEEĠ bölümünü tanıyorlar mı? Kurumların bölüm hakkında düĢünceleri 

nelerdir? 

21 Üniversitede aldığınız eğitimi nasıl değerlendirirsiniz? Bu konuda sorunlar yaĢadınız 

mı? 

22 Sizce üniversitelerde neler düzeltilmeli, değiĢtirilmeli? Eğitimine neler dâhil edilmeli 

ya da çıkarılmalı? 

23 Ġdealinizdeki iĢi ya da çalıĢmak istediğiniz iĢ nedir, çalıĢma Ģartları nasıl olmalı, tatil,  

ücret beklentiniz nedir? 
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