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OZET

Bu c¢alismada, vergiye goniilli uyumu etkileyen faktorlerin neler oldugu
degerlendirilerek  calisma  sonuglarinin  ortaya konmasi i¢in, Giimiishane
Universitesindeki vergi miikellefi olmasalar bile vergi yiiklenicisi konumundaki
tiniversite Ogrencilerine anket uygulanmigtir. Genel amag, vergiye goniillii uyuma
etkileyen faktorler incelenerek elde edilen veriler 1s18inda vergi uyumunu arttirmak igin
gerekli kosullar1 analiz etmektir. Glinlimiizde verginin sosyo-psikolojik etkilerinin
analiziyle birlikte klasik yontemlerin vergi uyumunun saglanmasinda yetersiz kaldigi
anlasilmistir. Vergi yiiklenicisi olan bireylerin vergileme karsisindaki tutumlari, vergi
algilar;, olumlu veya olumsuz psikolojik etkiler, vergi miikellefi davranislarini
etkileyerek vergiye uyma veya uymama durumlarimi belirlemektedir. Vergi
uyumsuzluklart sonucu olusan vergi kayip ve kagaklar1 Tiirkiye’de ve Diinyada ciddi
sorunlar olusturmaktadir. Miikelleflerin vergiye uyumunu etkileyen nedenleri analiz
etmek, uygun vergi politikalar1 olusturmak, olusabilecek sorunlara karsi1 miidahalelerde
bulunabilmek, vergiye uyumu etkileyen faktorleri belirlemek ve bu faktorlere yonelik
lyilestirici yontemler olusturmak sorunlarin ¢oziimiinde etkili olabilecektir.

Calismanin ilk boliimiinde verginin tarihsel gelisiminden bahsedilmistir. Vergiye
iliskin temel kavramlar, vergi siniflandirmalari, vergilendirmenin amaglar1 ve son olarak
vergilemenin (kapasitesinin) sinirlar1 agiklanmustir. Ikinci béliimiinde vergi uyumu
kavrami ve vergi uyumunun Onemi agiklanmig, vergiler karsisindaki tutum ve
davraniglar ve vergi uyumuna etki eden faktorler analiz edilmistir. Son bdliimiinde,
uygulanan anket ¢alismasi ile ilgili bilgiler verilerek c¢alisma sonucunda elde edilen

sonuclar degerlendirilmis ve onerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Vergi, Vergi miikellefi, Vergi uyumu, Vergi psikolojisi
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SUMMARY

In this study, a questionnaire was applied to university students who are tax
contractors at Gumiishane University, even if they are not taxpayers, in order to
evaluate the factors affecting voluntary compliance with tax and to reveal the results of
the study. The general aim is to analyze the necessary conditions to increase tax
compliance in the light of the data obtained by examining the effects of voluntary
compliance with tax. Today, with the analysis of the socio-psychological effects of tax,
it has been understood that classical methods are insufficient in ensuring tax
compliance. Psychological attitudes of individuals who are tax contractors towards
taxation, tax perceptions, positive or negative psychological effects will determine tax
compliance or non-compliance by affecting taxpayer behaviors. Tax losses and evasion
resulting from tax incompatibility pose serious problems in Turkey and in the world.
Analyzing the reasons affecting tax compliance of taxpayers, creating appropriate tax
policies, being able to intervene against the problems that may occur, determining the
factors affecting tax compliance and creating remedial methods for these factors will be
effective in solving the problems.

In the first part of the study, the historical development of tax is mentioned. The
basic concepts of tax, tax classifications, purposes of taxation and finally the limits of
taxation (capacity) are explained. In the second part, the concept of tax compliance and
the importance of tax compliance are explained, attitudes and behaviors towards taxes
and the factors affecting tax compliance are analyzed. In the last part, the results
obtained as a result of the study were evaluated and suggestions were made by giving

information about the applied survey study.

Keywords: Tax, Tax compliance, Taxpayer, Tax psychology
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1. GIRIS

Devletlerin en blylik gelir kaynagi olan vergiler toplum hayatinda ve devlet
diizeninde hayati 6neme sahiptir. S6z konusu vergi gelirlerinin saglanmasi konusunda
bireysel vergi uyumu bir¢ok kolaylik saglamaktadir. Vergi uyumu ne kadar fazla olursa
vergi gelirleri belirli bir diizen igerisinde elde edilir ve kamu hizmetlerinin sunumu da
bir o kadar diizenli olur. Bu nedenle vergi uyumunun yiiksek olmasi, vergi 6devlerinin
zamaninda ve eksiksiz yerine getirilmesi, vergi kayip ve kacaklarina sebep olunmamasi
istenir.

Vergi uyumunun dlgiilmesinde vergi denetim ve cezalari tek basina yeterli
olmay1p, vergilemenin psikolojik sinirlarinin da dikkate alinmasi gerekmektedir. Vergi
sistemlerinin miikellef davranislarina ve bu davranislari etkileyen etmenlere de uyumlu
olmasi, suclular1 cezalandirmaktan 6te sug islenmesini dnleyecek yapi ve psikolojisinin
yerlesmesini saglayacaktir.

Vergi psikolojisi konusunda yapilan ¢alismalar son donemlerde giderek
artmaktadir. Bireylerin vergiye gonillii uyumunun saglanmasi ic¢in Oncelikle vergi
uyumunu etkileyen faktorlerin belirlenmesi, vergi yikimlilerinin vergi sistemi
karsisindaki davranislarinin nedenleri analiz edilmesi 6nemlidir.

Vergi uyumuna etki eden faktdrlerin, verginin gelecek nesiller tarafindan daha iyi
kavranabilmesi ve vergi sisteminin gelisimine etkisinin arastirilmasi ¢alismanin ¢ikis
noktasini olusturmaktadir. Bu dogrultuda; literatiir taramasi sonucunda vergi uyumuna
etkili olan faktorler tespit edilmistir. Uygulanan anket ¢alismasiyla, vergiye goniillii
uyuma etki eden faktorler ve bu faktorlerin yarattig: etkilere iligkin bulgulara ulagilmaya
odaklanilmistir.

Vergiye goniillii uyumu etkileyen faktorlerin etkilerinin arastirildigi bu ¢alismanin
tic boliimden olugmaktadir.

Birinci boliimiinde tarihsel siire¢ igerisinde vergilendirmenin gelisimi, vergiyle
iliskin temel kavramlar, vergilerin siniflandirilmasi, vergilendirmenin amaglar1 ve
vergilemenin (kapasitesinin) sinirlart hakkinda bilgiler yer almaktadir.

Ikinci béliimde, vergi uyumu teorik gergevesi ele alinmis Ve literatiirde yer alan
vergi uyumu kavrami tanimlarma yer verilerek daha iyi anlasilmasi saglanmaya
calistlmigtir. Ayrica devletler igin vazgecilmez bir kavram olan verginin éneminden
bahsedilmis, uygulanan vergilendirme yontemleri karsisinda vergi miikellefleri veya

vergi yiiklenicilerinin vergiye karsi tutum ve davranislarinin neler oldugu anlatilmaya



gayret edilmistir. Bu boéliimde son olarak da vergi uyumuna etki eden faktorler hakkinda
bilgiler yer almaktir.

Uciincii boliimde uygulanan anket calismasi ile ilgili bilgiler yer almaktadir.
Giimiishane Universitesinde egitimine devam eden 982 dgrenciye anket uygulanmustir.
Ankete katilan Ogrencilere 15 demografik, 42 likert tipi olmak {izere toplam 57 soru
sorulmustur. Uygulanan anket calismasmin, SPSS (Sosyal Bilimler I¢cin Istatistik
Programi1) veri tabanmna yiiklenerek wulasilan veriler tablolara dondstiiriilerek
yorumlanmaya caligilmistir.

Calismanin sonug kisminda ise vergi uyumuna etki eden faktorlere karsi yapilmasi
gerekenler belirtilmis, etkili bir vergi uyumunun saglanmasi icin Onerilerde

bulunulmustur.



2. VERGININ TARIHSEL GELISiMi VE VERGIYE ILISKIN TEMEL
KAVRAMLAR

Devletlerin en biiyiik gelir kaynagi, toplum hayatinda ve devlet diizeninde hayati
Ooneme sahip olan vergi gelirlerinin saglanmasinda bireysel vergi uyumu bir¢ok kolaylik
saglamaktadir. Bireysel vergi uyumunun yaninda devletlerin vergi gelirlerinin bir diizen
igerisinde elde edilmesi kamu hizmetlerinde aksamanin Oniine ge¢mektedir. Bu
dogrultuda vergi uyumunun yiiksek olmasi istenir ve konunun daha iyi anlasilabilmesi
icin verginin tarihsel siire¢ icerisinde ortaya c¢ikisi ve gelisiminin de iyi bilinmesi

gerekmektedir.

2.1. Vergilendirmenin Tarihsel Gelisim Siireci

Vergi ilk zamanlardan beri bireylerin, dini veya ahlaki 6l¢iide, daha iistiin bir
insan olmak, giinahlarini affettirmek ya da arinmak i¢in tanrilara veya devlet liderlerine
(tanri-kral) verilen hediyelerden olusmaktaydi. Ekonomik ve sosyal hayattaki
gelismelerle birlikte, devlet¢i bakistan ziyade bireyselligi gbz oniine alan anlayislarin
etkisiyle menfaatleri veya gelirlerini kendileri igin saklamaya baslamislardir. Bu
dogrultuda bireyselligi goz oOniline alan anlayislarin gelisim donemlerinde devletler,
kamu harcamalarin1 finanse etmek igin zorunlu vergilendirme yoluna gitmislerdir.
Tarihsel siirecte vergideki bu geligsmelerin yani sira tekniginde ve seklinde de bazi
degisiklikler yasanmistir. Niteligini uzun bir siire koruyabilen, belirli gayelere tahsis
edilen ve olaganiistii zamanlarda bagvurulan vergi; kamu harcamalari igin finans
kaynagi olarak giderlerin karsilanmasinin yaninda, mali nitelikte olmayan amaglarin
gerceklestirilmesinde de kullanilan mali yiikiimlilik halini almistir. Tarihin belirli
donemlerindeki ayrima gore vergilendirme ile alakali meydana gelen gelismeler alt

basliklarda agiklanmaya calisilacaktir (Asil, 2014: 169).

2.1.1. Ilk¢ag’da Vergilendirme

Kamusal ihtiyaglar ilk donemlerde takas yontemi kosullari mevcut oldugu igin
oldukga diisiiktii; giderler daha ¢ok toplum i¢in yapilan hizmetler ve saray idaresi igin
yapilan harcamalardan olugmaktaydi. Kamu gelirlerini 6zellikle krala ait miilk gelirleri
ve dost veya miittefikler tarafindan verilen ve hiikiimranlik simgesi olarak kabul
edilebilen hediyeler ve bedensel hizmet seklinde oOdeyen yiikiimliiliiklerden
olugsmaktaydi (Asil, 2014: 170).



2.1.2. Ortacag’da Vergilendirme

Bu cagda vergilendirme ii¢ donem olarak incelenmistir. Ilk dénem, feodalite
devrinde ayni ekonomi esasina dayanan, ikinci donem devletin durumu ve giderek daha
cok biiyliyen para ekonomisi dénemi, li¢lincii donemse mali sistemin modernlesmeye
basladig1 ve sehirlerin yogunlukta oldugu dénemdir. Feodalite doneminde genellikle
vergiler ayni olarak verilirken; devletlerin masraflar1 karsilayamamasi ve gelisen para
sistemiyle zorunlu ve nakdi sekilde toplanmaya baslanmistir. Son déonemdeyse vergiler
stireklilik kazanmaya baslamistir. Ortagag basinda kral saray masraflart devlet
giderlerini  olusturdugundan kendi miilk gelirleriyle giderleri karsilamaktaydi.
Genellikle bu donemdeki gelirler kraliyet arazilerinin gelirlerinden, miilk gelirleri,
fetihler sonunda elde edilen ganimetler ve alinan haraglardan olusmustur. Dolaysiz
vergiler XV. yiizyildan itibaren bina, arazi ve servetler {izerinden aliniyordu. Dolayl
vergiler de XVI. Yiizyil itibariyle sarap ya da bira lizerinden alinarak vergi gelirleri
artirilmaya baslanmustir (Yolal, 2017: 13).

Bu ¢agda yasal dayanagi olmayan ve adil olmayan vergilendirmelere karsi, kralin
vergilendirme yetkisinin siirlandirilmasini ve keyfi davraniglarinin 6niine gecilmesi
icin Ongdren en Onemli gelisme 1215 yilinda Magna Carta’dir. Magna Carta ile
konseyin rizasint almadan kralin vergi koyamayacagi belirtilmis ve bdylelikle ilk defa
parlamento kurularak kralin yetkisi sinirlandirilarak vergilerin  kanuniligi ilkesi
giindeme gelmistir. 1215 Magna Carta’ ya ek olarak, vergilendirme konusunda krali
smirlandiran 1628 Haklar Dilekgesi ve 1689 Ingiliz Haklar Bildirgesi (en énemli etkisi,
kralin parlamentonun onayr olmaksizin vergi koymasini kesin olarak yasaklamasi)

yasanan Onemli gelismelerdir (Yolal, 2017: 14).

2.1.3. Yakin¢ag’da Vergilendirme

Bu ¢agda 1789 Fransiz Devrimi sonunda kabul edilen Insan ve Yurttas Haklari
Bildirisinde vergilendirme konusunda kanunilik ve esitlik benzeri temel ilkeler agik bir
sekilde diizenlenmistir. Bildiri ile kabul goéren ilkeler, yazili anayasalarin kabulii ile
birlikte giiniimiiz diinya devletlerinin hukuk diizenlerine hakim olmuslardir. Ortagcagdan
vergilendirme konusunda ii¢ noktada farklilik gsterir. ilki, ayni ekonomi yerine, para
ekonomisine iliskin unsurlarm kabul edildigi goriilmektedir. ikincisi, para ekonomisiyle
birlikte ideolojik gelismelerin etkileriyle de, iktisadiligin ve rasyonalizm devletlerin
ekonomik yapis1 acisindan gosterdigi énem daha fazla artmaya baslamistir. Ugiinciisii
ise, ortagag ekonomisini ayiran halk temsilcileri ile feodal senydrler arasindaki, diger

taraftan feodal senyorler ile imparatorluk arasindaki ikili durum anayasalarda yapilan
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etkili degisikliklerle azaltilmig, hatta kismen ortadan kaldirilmistir. Sonug¢ olarak
ortacagda oldugu gibi, yenicagda da olagan istii bir gelir kaynagi olmayip, kamu
maliyesinin git gide 6nemi artan temel dayanagi haline gelmistir (Asil, 2014: 173).

2.1.4. Tiirkiye’de Vergilendirmenin Tarihsel Gelisimi

2.1.4.1. Tiirk Vergi Siteminin Tarihcesi

Tiirk Vergi Siteminin Tarihgesi incelenirken Cumhuriyet 6ncesi ve Cumhuriyet
sonrasi olmak tizere ikiye ayirmak gerekir. Cumhuriyet donemi oncesinde uygulanan
Osmanli donemi vergilerinin biiylik bir kismimi ser’i vergiler olusturmaktaydi.
Cumhuriyet ile birlikte batili iilkelerin vergi hukuku kanunlar1 dikkate alinarak daha

modern bir vergi sistemi olusturulmaya ¢alisilmistir.

2.1.4.2. Osmanh Imparatorlugu Déneminde Vergilendirme

Tanzimat donemi 6ncesinde vergiler orfi ve ser’i olarak ikiye ayrilmisti. <’Tekalif-
i Orfiye’” orfi hiikiimler ile ’Tekalif-i Ser’iye’” ise ser’i hiikiimler ile tespit edilen
vergilere denilmekteydi. Gayri Miislim ve Miisliimanlar i¢in ser’i vergiler i¢in ayr1 ayri
hesaplanmaktaydi. Orfi vergilerin bir kismi belirli yerlerden, bir kismi ise miktari
degistirilerek her yerden alinirdi. Fetihlerden sonra ilk olarak bolgenin kanunlar1 ve eski
adetleri arastirilir; daha sonra seriata ve Osmanli devletinin hukuk ilkelerine aykir
uygulamalara son verilerek, vergilendirmenin uygulandig: bilinmektedir. Orfi vergilerin
timiiniin miktarlari, nitelikleri ve adlar1 vilayetlere gore ayr1 vergi kanunnamelerinde
Ozenli bir sekilde gosterilirdi. Halka uygulanan vergilerden birgogundan askeri
siiftakiler muaf tutulmuslardi. Tanzimat doneminden sonra diger alanlarda oldugu gibi
vergisel alanda da degisiklikler yapilmistir. Miislim-gayrimiislim halk arasindaki
vergilendirmelerde esitligi 6ngoren bir¢ok hukuki belgede bu konuda hiikiimler yer
almaktaydi. Bu yonde daha once gayrimiislimlerden alinan cizye vergisi kaldirilarak,

askerlik hizmeti yapmamalar1 sebebiyle askerlik bedeli alinmaya baslanmistir (Asil,
2014: 174).

2.1.4.3. Cumhuriyet Donemi Vergilendirme

Cumbhuriyetin kabuliiyle birlikte miisakkafat (bina), 6siir, agnam (hayvanlar) ve
temettli (gelir) gibi vergilerin olusturdugu adaletsiz ve basit bir vergilendirme sistemi
yiiriirliikteydi. Batili devletlerin uyguladiklar1 ¢agdas sisteme gecme siireci basladi. ilk

olarak Cumhuriyet doneminin ilk vergi reformu olarak kabul edilen, 1925 yilinda asar



vergisi (zirai tirlinlerden) yiirtirliikten kaldirildi. Savas yillarinda (1942 ve 1943) toprak
mahsulleri  vergisi ve varlik vergisi gibi olaganiisti vergiler uygulamaya
baslanmistir.1949°da ciddi bir vergi reformu gerceklestirilmis ve bati hukuku g6z 6niine
aliarak, 6zellikle de Alman vergi kanunlarindan yararlanilarak, Kurumlar Vergisi

Kanunu (KVK) ve Gelir Vergisi Kanunu (GVK) kabul edilmistir (Bilici, 2016: 3).

2.2. Vergiye Iliskin Temel Kavramlar

2.2.1. Vergi

Vergi, vermek kokiinden gelmektedir ve Tiirkce bir terimdir. Hediye edilen,
karsiliksiz verilen anlamlarina gelmektedir. So6zliikteki anlamina bakacak olursak,
devletin yiiriitmek i¢in hitkiimetlerin halktan topladig1 para diye ifade edilir. Gegmiste
vergi tekalif, iane, imdadiye ve atiye gibi farkli kelimelerle ifade edilmistir. Modern
tamima gore; devletlerin, mahalli idarelerin ve kamu giicline haiz kurumlarin
gerceklestirdikleri kamusal hizmetlerin sonucunda olusan giderlerin kargilanmasi igin,
6zel hukuk tiizel kisilerinden, gercek kisilerden ve bazi kamu hukuku tiizel
kisiliklerinden devlet zoruyla, mali giliglerine gore ve karsiliksiz olarak topladig
paralara vergi denir (Sarug, 2015: 15).

2.2.2. Vergi Miikellefi- Vergi Sorumlusu

Vergi miikellefi kavraminin gelistirilmesindeki asil amag, devletlerin finansman
ihtiyaglarin1 karsilayabilmek icin vergi toplanmasidir. Vergi miikellefiyeti ve vergi
miikellefi kavramlari, vergi hukuku bagimsizigi ve varligimi belirten temel
kavramlardandir. Vergi Usul Kanununun (VUK)’ un 8/1. Maddesinde, “Vergi
kanunlarina gore kendisine vergi borcu terettiip eden gergek veya tiizel kisi” vergi
miikellefi diye tanimlanmistir. Bu maddede miikellef, maddi yiikiimliiliik agisindan
sadece vergi borcunu 6demeyi ifade eder. Ayica, VUK’ un 157. ve 257. maddelerinde
belirtilen miikellefin ddevleriyle alakali hiikiimler yapilan tanimlamayi tamamlamanin
yaninda, bildirimde bulunma, beyanname verme, defter tutma gibi sekli 6devlerin de yer
aldig1 belirtilmektedir. Genis anlamda miikelleflerin sorumluluklari, hem sekli hem de
maddi 6devleri gergeklestirmeye zorunlu olundugunu ifade eder.(Gergek, 2005: 158)

VUK’ da, “sorumluluk”, miikellef olunmazsa da iliskisi sebebiyle de
vergilendirmeyle alakali sekli veya maddi 6devlerin yerine getirilmesi konusunda
ticiincii kisilerin de sorumlu tutulabilmesini ifade etmekte kullanilir. Nihayetinde VUK

8/2.maddesinde “Vergi sorumlusu, verginin O0denmesi bakimindan, alacakli vergi



dairesine kars1 muhatap olan kisidir” seklinde tanimlanmistir. Kanun maddesinde vergi
sorumlusu tanimi genel anlamda yapilmis olup, bazi hallerde asil vergi borglusu ile
birlikte veya onun yerine gegerek vergiyi kendi malvarligindan 6demek durumundan
olan kisiyi, baz1 hallerde vergileme ile ilgili 6devlerin dogru bir sekilde yerine
getirilmesinden sorumlu tutulan kisiyi, bazi hallerde ise miikellef adina kesilen verginin
vergi dairesine yatirtlmasindan sorumlu tutulan kisiyi ifade etmektedir. Bu dogrultuda
vergi sorumlusu kavramini agsagida belirtilen {i¢ baslik altinda incelemekte yarar vardir;

1).baskasinin vergisini kendi malvarligindan 6demekten sorumlu olanlar1 ifade
eden fer’i vergi bor¢lusu durumundaki vergi sorumlusu,

2).baskasinin sekli vergi 6devlerini dogru yapmaktan sorumlu olanlar1 ifade eden
vergi 0devlisi durumundaki vergi sorumlusu ve

3).baskasinin vergisini keserek 6demekten sorumlu olanlari ifade eden vergi kesen

durumundaki vergi sorumlusu (Gergek, 2005: 160).

2.2.3. Verginin Konusu

Uzerinden vergi alinan, dogrudan ya da dolayli olarak vergilendirmeye konu olan
iktisadi ~ unsurlardir. Kanunla gosterilmeyen higbir konuda vergilendirme
yapilamayacagi gibi kiyas yolu ile de vergilendirme de gergeklestirilemez. Giiniimiizde
bireylerin mali giligleri g6z Oniine alinarak ve adaletli bir sekilde vergileme
yapilmaktadir. Gelir, servet ve tiiketim mali giicli temsil eden unsurlardir. Tarihte birgok
farkli konuda vergi alindigi goriilmiistir. Tirkiye’de uygulanmakta olan vergi
konularin1 su sekilde siralayabiliriz; Gelir Vergisine “gergek kisilerin gelirleri”,
Kurumlar Vergisine “kurum kazanglar1”, Katma Deger Vergisine “Ilgili kanunda
belirtilen islemlerin Tiirkiye’de yapilmasi”, Ozel Tiiketim Vergisine “Ilgili kanuna ekli
listelerin kapsamina giren mallarin belirli bir iktisadi siire¢ i¢inde bulunmasi”, Emlak

Vergisine “Tiirkiye i¢inde bulunan bina ve araziler” olusturmaktadir (Tak, 2023: 7).

2.2.4. Vergiyi Doguran Olay

Vergi borcunu doguran olay, vergiyi doguran olay olarak da ifade edilir. Tiirk
Maliye literatiiriinde rastlanilan ilk kavram “miikellefiyet dogurucu vakia” (vergiyi
doguran hadise)” oldugu tespit edilmistir.

Vergilendirme siirecinin ilk agsamasini, vergiyi doguran olay olusturur. Bu agidan
vergi borcunun dogumuna sebep olan olay, vergi borcunu doguran olay yani vergiyi
doguran olay diye ifade edildigi de goriiliir. Dolayisiyla vergilendirmenin sebebini vergi

borcunu doguran olay olusturur. Bu ifade ile bir taraftan miikellefin vergi borcunun



dogmasina neden olmasi bir taraftan da devletin vergi alacagi anlagilmaktadir (Yilmaz,

2009: 5),

2.2.5. Vergi Tarifesi

Vergi 6denebilmesi i¢in matraha uygulanan olgiilere vergi tarifesi denir. Olgii
birimi, spesifik(tire 06zgii) esasli olabilecegi gibi deger esasli da olabilir. Eski
donemlerde spesifik(tire Ozgii) esasli vergiler daha yayginken, nakdi ekonominin
yayginlagsmasi ile spesifik (tiire 6zgii) esash vergilerin yerini, advalorem (kiymet/deger)
esaslt vergilere biraktigr goriilmiisiir. Son donemlere bakildiginda modern devletler
gelir vergilerinde o6zellikle advalorem baska bir ifade ile kiymet/deger esasli oransal
tarifeleri kullandig1 goriiliir (Demir, 2018: 12).

Advalorem (kiymet/deger) esasli vergi tarifleri kendi i¢inde ii¢ temel gruba
ayrilmaktadir. Bu tarifeler; azalan oranli, artan oranl ve diiz oranl tarifler seklindedir.
Vergi adaletini saglamak yoniinden, vergileme tarifelerinin yapilarinin olmasi gereken
uygun hali maliyecilerce stirekli tartisma konusu olmustur ve inancimiz odur ki sonraki
slireglerde de tartisilacaktir. Kuramsal tartismalar devam ederken, vergi miikellefleri
konunun temel paydasi olmalarina ragmen konu hakkindaki goriisleri, hep goz ardi

edilmistir (Demir, 2018: 12).

2.2.6. Vergi Matrahi

Matrah, vergi borcu hesaplanmalarinda esas olan teknik ya da ekonomik deger
olarak tanimlanir. Bu deger, ekonomik oldugu zaman advalorem (kiymet/deger) teknik
oldugu zamanlarda spesifik(tiire 6zgii) matrahlardan bahsedilir. Advalorem matrahli
vergilere gore spesifik matrahli vergi yikimlilerinin psikolojisine daha uygundur.
Ciinkii, spesifik icerikli matrahlar, fiziksel 6l¢iimler ile kolay bir sekilde belirlenebilir
ve bu konuda belirsizlige yer vermezler. Bunun yani1 sira advalorem matrahli vergilerin
hesaplanabilmesi i¢in bir dizi degerlendirme ve islem gerektirir. Bu sebeple vergi
yonetimi ile vergi yiikiimlileri arasinda farkli uyusmazliklarin ¢ikma nedenidir
(Senyiiz, 1995: 125).

Beyan esasli olan advalorem vergilerin matrahlar1 belirlenirken, vergi konusu
tirlinlin bir kismi1 gizlenmek suretiyle beyan dis1 birakilabilmesinin kolay olmasi, vergi
yapisinda adaletsizligin olusmasina sebep olan 6nemli bir faktordiir. Bu sebeple, maliye
terminolojisinde “erozyon” diye adlandirilan matrah asinimlarmin giderilmesi, vergi
yiikiimliilerinin vergi psikolojileri agisindan gerekli goriilmektedir. Ancak arzulanabilir

erozyonlar (6rnegin, istisnalar), sdylenenlerin disinda kalabilmektedir. Tiirli ne olursa



olsun vergi matrahlarinin, kesin ve acik bir sekilde tanimlanmasi vergi yiikiimliilerinin
matrah belirleme siireglerinde zorluklarla karsilanmayacagindan, vergiyi daha kolay

kabul edilebilir hale getirebilir (Senyiiz, 1995: 125).

2.2.7. Vergi Yiikii

Vergi yiikii, uygulamada degisik anlamlarda kullanilan, yazarlarin yargilarina
gore, tartisma konusu olan bir kavram olmakla birlikte genel ifadeyle vergi miktarinin
vergi matrahina oranini ifade eder. Farkli bir ifadeyle vergiyle matrahi arasindaki
goreceli bir Olgtdiir. Vergilerin, ylkimlilleri tizerinde gelirlerinde veya mal
varliklarinda eksilmeye neden oldugu igin olumsuz etkileri vardir (Oztiirk ve Ozansoy,
2011: 198).

Devletlerin cebren (egemenlik giiciine dayanarak) elde ettigi gelirlerden en
onemlisi olan vergilerin esas ozelligi karsiliksiz olarak, kamu hizmetlerine bagh
olmadan bazi mali degerlerin, kesin bi¢imde, geri verilmemek kosuluyla kamuya
aktarilmasidir. Bu dogrultuda bir vergi, onu 6deyenlerin buna zorunlu tutulduklari igin
ve devlete kanunen bor¢lu olduklart i¢in bir yiik olarak karsiladiklar1 fedakarliktir.
Vergilerin miikellefler iizerinde, geliri ile 6dedigi vergi tutari arasindaki iliskiyi ifade
eden objektif (ekonomik) ve biraktigi vergi baskisi sonucu ortaya g¢ikan siibjektif
(psikolojik) etkileri vardir. Siibjektif etkilerin 6lgiilmesi miimkiin degilken, objektif etki
ise mali deger olarak dlgiilebilir (Oztiirk ve Ozansoy, 2011: 199).

2.2.8. Vergi Gayreti

Bir {iilkede vergileme kapasitesinin kullanim seviyesini gosteren unsur vergi
gayreti olarak tanimlanmaktadir. Fiili vergi hasilatt ile tahmini vergi kapasitesi
arasindaki oransal iligkiye vergi gayreti denir. Farkli bir ifadeyle elde edebilecek vergi
gelirlerinin ne kadar1 gergekten tahakkuk/tahsil edebildigiyle ilgilidir. Vergi kanunlari,
miikelleflerin vergiye uyum diizeyleri, vergi yargisinin etkinligi ve vergi idaresinin
yapist vergi gayretini etkilemektedir. Gergeklestirilen vergi hasilati, potansiyel vergi
kapasitesine ne kadar yakinsa vergi gayreti o kadar yiiksektir. Bu sebeple, mali
yonetimin etkinligi ile vergi gayretinin yiiksekligiyle yakindan ilgilidir, ¢iinkii vergi
idarelerinin  potansiyel vergi kapasitesinden, ne kadarin1 verimli olarak
toparlayabildigini gosterir. Vergi gayreti oran1 birden biiyiik ise kapasitesinin istiinde,
birden kiiciik ise vergi kapasitesinin biitiiniiyle kullanamadigi vergi gayreti oldugunun
gostergesidir (Topkan, 2016: 26).



2.2.9. Vergi Kapasitesi

[lk yazili anayasal hareketlerin baslangic noktasmi olusturan devletlerin
vergilendirme konusunda yetki sinirlart olmasi gerekliligi tartigmasi, verginin ortaya
cikis1 kadar eskidir. Gelismis iilkelerin ¢ogunda, bu konu hakkinda yasal ve anayasal
smirlarin gelistirilmeye ¢alisildigimi gormek miimkiin. Ancak vergileme siirlari ne
olursa olsun, birey agisindan bakildiginda ise her miikellefin, genel ekonomik agidan
bakildig1 zamansa her iilkenin belli bir vergi kapasitesi mevcuttur. Vergi kapasitesi,
verginin alinabilecek son noktasi olarak ifade etmek miimkiindiir ve vergi oranlari ne
kadar artirilirsa da, belirli olan kapasitenin tizerinde vergi toplamak hi¢ de miimkiin
degildir. Bu sebeple belli bir donemde bir iilkedeki vergilenebilir ekonomik potansiyeli,
vergi sinirt1 ya da vergi kapasitesi olarak ifade etmek miimkiindiir (Demir, 2013: 33).

Vergi potansiyeli, vergilenebilir kapasite ya da vergi kapasitesi her biri digerini
ifade ederken kullanilabilirken, genel tanimi ile “asgari ge¢im seviyesinin {izerinde
kalan gayri safi milli hasiladir”. Ancak bu tanimla beraber, devletlerin vatandaslarinin
bahse konu asgari gegim seviyesinde yasatacagi, bunun tizerindeki tiretken kaynaklara
el koyacagi anlamma gelmemelidir. Ulkeler asgari geg¢im seviyesini belirlerken, gelir
gruplar1 veya toplumlar arasindaki beklenti farkliliklari ve seviyenin objektif bir
Olgiitinin  olmamasi, vergi kapasitesini bahse konu verilerle tanimlanabilmesi

konusunda ortak kanaat olusmasina engel olmaktadir (Demir, 2013: 33).

2.2.10.Vergi Yansimasi

Odenen vergilerin tamamen veya kismen fiyat mekanizmasiyla, bir ya da birgok
asamasinda tamamen veya kismen bagka kisilere aktarilmasina vergi yansimasi denir.
Vergi miikellefi kisilerin olusan vergi yiikiinii tasimak istemeyisi bu duruma neden olur.
Vergi yansimasi farkli agamalardan meydana gelir; verginin vurgusu, verginin 6denmesi
asamast: vergi 6demenin, miikellefte yarattigi psikolojik baskiy1 belirtir. Bireyler olugsan
bu baskidan kurtulmak i¢in vergiyi baskalarma yiiklemek isterler. Vergi yansimasi,
vergi vurgunun etkisinin bir sonucudur. Verginin yayilmasi vergiyi devretme: Vergiyi
odeyen birey fiyat mekanizmasi ve benzer araglar ile olusan vergi yiikiinii bagka kisilere
devretmesi asamasidir. Verginin yansimast dogrudan son yiikleniciye olabilecegi gibi,
zincirleme bir sekilde de devam edebilir. Ancak yansima olay1 belirli bir noktadan sonra
durur. Vergiyi yansitma imkani olmayan veya yansitmayi basaramayacak bir miikellef
bulunan asamaya kadar vergi yayilir. Sonunda vergiyi yansitamayan miikellef iizerinde
kalir. Son asama olan, verginin yerlesmesi asamasi; olusan vergi yiiki artik

devredilemeyecek bicimde son miikelleflerin ilizerinde kalmasini belirtir. “Vergi
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yansimasinin adil gelir dagilimina etkisinin Olgiitii, verginin tahsilat asamasinda,
verginin kim tarafindan 6dendigine ve finanse ettigi kamu harcamalarindan kimlerin
yararlandigina baglidir”. Kamu hizmetlerinin finansmani1 vergiler ile karsilanirken
piyasa ekonomisinde, reel gelir dagiliminda farkliliklar olusturur. Tiketicilerin vergiler
sebebi ile harcanabilir gelir diizeyleri azalacagi i¢in, satin alma giiciiniin azalacag ifade
edilebilir. Miikelleflerin 6demis oldugu vergiler sebebiyle gelirlerinde olusan kayip
kamusal hizmetlerden sagladiklar1 faydadan ¢oksa mali somiirii, tam tersindeyse mali
kazan¢ olusur. Vergilerin hangi ekonomik birimde geliri azalttigi yansima ile

belirlemektedir (Egeli ve Ozcan, 2018: 275).

2.2.11.Vergi Harcamalari

Bu kavramla herhangi bir kamu harcamasi kastedilmemektedir. Kavram bazi
miikellef muafiyetlerini, vergi muafiyetlerini ve 6zel durumlardaki indirimleri ve
dolayisiyla vergi geliri kaybini ifade eder. Etkileri bakimindan vergi harcamalar1 vergi
sistemi aracilifiyla yapilan kamu harcamalarina benzedigi igin literatiirde vergi

harcamasi adiyla anilmaktadir (Sarug, 2015: 15).

2.2.12.Vergi Rekabeti

Farkl1 vergilendirme yetkilerine sahip iilkeler arasindaki vergi rekabeti, ekonomik
faaliyetler {lizerindeki vergi egemenliklerinin bir kismindan veya tamamindan
vazgecerek gelir getirici faaliyetleri sinirlandirma ve bdylece bu faaliyetler iizerindeki
vergi yiikiinii azaltma girisimidir. Baska bir tanima gore vergi rekabeti, bir iilkenin
ekonomik refah diizeyini artirmak, ulusal sermayeyi yurt iginde daha rekabetci hale
getirmek ve yabancilart ¢ekmek i¢in bir tilkenin vergi sisteminin toplam vergi yiikiinii
hesaplamasidir. Vergi kesintileri yoluyla dogrudan sermaye bu sektordeki rekabet
ortami dikkate alindiginda kolaylagtirma olarak tanimlanmaktadir (Kargi ve Yaygir,
2016: 4).

Vergi rekabeti, kurumsal ve ulusal diizeyde rekabet gii¢lerini artirmak isteyen
idari birimlerin, vergi miikelleflerinin rakip idari birimlere kars1 vergi yiikiinii azaltmak
ve boylece liretim faktorlerinin hareketliligini potansiyel olarak artirmak i¢in bir firsattir
(Kargi ve Yaygir, 2016:4).

Vergi rekabetine iliskin tanimlardan da anlasilacagi iizere iilkelerin olumlu
niyetleri, hem vergi oranlarini diisiirerek muafiyet ve vergi indirimi gibi vergi tesvikleri

sunarak iilkelerini uluslararas1 hale getirmek, yatirim i¢in cazip hale getirmek ve
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ekonomik refahi artirmaktir. Vergi rekabeti tanimlarina bakilarak, vergi rekabetinin ti¢
unsuru oldugu sdylenebilir;

1. Bireylerin ve sirketlerin uluslararasi vergi rekabet giiciinii artirarak yabanci
sermayeyi bir iilkeye ¢ekmeyi amaglayan bir uygulamadir.

2. Uluslararasi1 rekabeti igerir. Uluslararas1 vergi rekabetinde miikellefler vergi
sistemleri daha uygun olan {ilkeleri tercih etmektedirler.

3. Cesitli vergi tesvikleri ile vergi rekabeti yoluyla sunulan vergi tesviklerinin

gerceklestirilmesi (Kargi ve Yaygir, 2016: 5).

2.3. Vergilerin Siniflandirilmasi

Verginin daha iyi anlasilabilmesi i¢in, vergilendirilen ekonomik kaynaga gore;
gelir iizerinden, servet iizerinden ve harcama iizerinden alinan vergilerin konulari
bakimindan ayrimini iyi bilmek gerekir.

Vergiyi doguran olaym, harcamalardan mi, servet hareketlerinden mi, gelir elde
etmeden mi oldugu konusunu anlayabilmek i¢in yapilan ayrimdir. Bu amag ile vergiler
konular1 itibariyle; gelir, servet, mal ve hizmetlerden alinan vergiler ve dis ticaretten
alinan vergiler olarak ayrilmaktadir. Ayirma sonucunda olusturulan gruplar da kendileri
iginde birgok vergi ¢esidi barindirmaktadir. Bu durum; her vergi sisteminde, itilkeden

tilkeye ve ayni iilkede de zaman i¢inde farkliliklar gostermektedir (Arici, 2007: 6).

2.3.1. Gelir Uzerinden Ahnan Vergiler

Gelirler tizerinden alinan vergilerin ilk olusumlarinin vergiler kadar eski oldugu
sOylenebilir. Ciinkii vergilendirmenin ilk uygulandigi dénemlerde dikkate aldigi konu
gelirlerdi. Ancak zaman igerisinde ekonomik ve iktisadi kosullarda meydana gelen
degisiklikler, vergilendirmenin konusunu olusturacak kaynaklar ve uygulanacak
vergilendirme oranlar1 farkli diisiinceleri de beraberinde getirmistir. Vergi 6deme
giiciine ulasabilmek i¢in farkli vergileme yontemlerini biinyesinde uygulamaya olanak
saglayan gelir, sinirlari ve kapsammin belirlenebilmesi agisindan da bir takim giigliikleri
de biinyesinde barindirir. Bu hususlarda meydana gelen sorunlari ¢oziime
kavusturabilmek i¢in fikirler 6ne siirtilse bile bu fikirlerden etkili olanlari safi satis ve
kaynak kuramidir.

a). Safi Artig Kurami; gelir kaynaginin VUK agisindan gelir sayilabilmesi igin,
stirekli ve belirli bir kaynaktan olmasi sart degildir. Yani donem sonu ile donem bas1
aras1 servetlerde olusan gelen net artiglardir. Servetlerde artisa sebep olan her tiirlii

kazang ve irat’in vergilendirilmesi bir gelirdir.
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b).Kaynak Kurami; piyango (sans oyunlari), miras ve benzer sebeplerle kazanilan
varidat gegici bir gelir kaynagi oldugu icin gelir vergisi kapsaminda vergi konusuna
dahil degildir (Senyiiz, 2000: 4).

2.3.1.1. Gelir Verygisi

Bireylerin belli bir dénemde elde ettikleri kazang ve iratlarin safi tutarlarn
istlinden vergi miikelleflerinin ailevi ve kisisel durumlari dikkate alarak artan oranli
tarifeye uygun olarak alinan siibjektif dolaysiz bir vergidir. Gelir vergilerinin konusunu
irat ve kazanglardan elde edilen gelirler olusturmaktadir. Kazang; emek veya emek-
sermayeden, Irat ise; gercek kisinin sermayesinden sagladig1 gelirlerdir. Gelir vergisi,
giinimiizde en yaygin olarak kullanilan siibjektif, dolaysiz vergilerden biridir (Senyiiz,
2000: 4).

2.3.1.2. Kurumlar Vergisi

Gelir vergisini tamamlayan objektif dolaysiz genel nitelikli bir vergidir. Cesitli
iilkelerde, gercek kisilerin kazan¢ ve iratlar1 uzun yillar gelir vergisi iginde
vergilendirilirken, 19. yy. sonlarindan itibaren sanayi, iilkelerinde sermayenin agirlikli
oldugu sirketlerin giderek 6nem kazanmaya baslamasiyla birlikte gelir vergisinin
yaninda onu tamamlayici kurumlar vergisi uygulanmaya baglamistir. (Senyiiz, 2000:4)

Gelir vergisinden ayr1 olarak bir kurumlar vergisinin gerekliligini savunan bazi
yaklasimlar sunlardir: Iktisadi ve sosyal denetleme araci olma yaklagimi: Kurumlar
vergisi isletmelerin asir1 biiyiiyerek, asirt sermaye birikimini ve tekellesmelerini
onleyebilmek icin gereklidir. Hizmet ve sosyal maliyetler bedeli yaklasimi: Devletin
isletmelere sundugu bir takim hizmetlerin karsiliginda, isletmelerin olumsuz
digsalliklarmin (¢evreyi kirletmeleri, giiriiltii vb.) giderilmesi amaciyla kurumlarin ayri
ayr1 vergilendirilmeleridir. Gayri sahsi 6deme giicii yaklasimi: Kurumlarin kendilerini
meydana getiren ortaklardan ayr1 ve onlardan daha biiyiikk ekonomik giice sahip
olduklar1 icin, ayr1 bir vergiye tabi, olmalidirlar. Fayda bedeli yaklasimi: kurumlarin
gercek kisilerden ayri statiisiiniin olmasinin sagladigi faydalar ve imtiyazlari sebebiyle

kurumlar gercek kisilerden ayr1 vergilendirilmelidir (Devrim, 1999: 260).

2.3.2. Servet Uzerinden Alinan Vergiler
Servet, belli bir donem igerisinde bir tiizel veya gercek kisinin sahip oldugu tiim
iktisadi degerlerdir. Bu vergilerde vergiyi doguran olay, servet unsurlarinin miilkiyetine

sahip olmak sartiyla miilkiyetin el degistirmesi veya mal varligina dahil edilmesidir.

13



Servet vergileri dolaysiz vergiler olup, asil amact mali degil sosyaldir. Servetler
tizerinden alinan vergilere ornek olarak; servet artig vergileri, servet transferinden alinan

vergiler, 6zel servet vergileri ve genel servet vergileridir (Devrim, 1999: 260).

2.3.3. Harcamalar Uzerinden Alinan Vergiler

Servet veya gelirin tiiketilerek harcanmasi sebebiyle alinan vergilerdir. Servet
veya gelirin harcanma asamasinda tahakkuk eden vergiler, servet ve gelir vergilerinin
eksikliklerini gidermektedir. Servet ve gelir kaynakli harcamalarda genel olarak mal ve
hizmetlerin fiyatlarina yansitildiklar1 i¢in dolayli vergiler kapsamindadirlar (Devrim,
1999: 260).

Vergi miikelleflerinin kisisel durumlar1 dikkate alinmadan degisim, tiiketim,
tiretim vb. olaylara dayandirilarak alindigi i¢in bu vergiler objektif (gayri-sahsi)
vergilerdir. Vergi miikelleflerinin 6deyecegi harcama vergi miktarlari, gelirlerinin
tilketime ayirdiklar1 kismina gore degisir. Bu sebepten harcamaya dayanan bu vergiler,

tersine artan oranli anti sosyal bir nitelige sahiptirler (Akdogan, 2005: 258-259).

2.3.3.1. Katma Deger Vergisi

Katma Deger Vergisi (KDV), gliniimiizde muamele vergi tiirlerinden sakincas: az
sayilan vergi cesitlerindendir. Uriin, iiretim asamasindan tiiketim asamasina kadar her
asamada kazandigi katma deger iizerinden vergilendirilmektedir. Isletme agisindan
katma deger, satis1 gerceklestirilen mal ve hizmetlerin satis ve alis maliyetleri arasindaki
farktir. Farkli bir ifadeyle isletmelerin ara mali olarak aldigi madde ile faaliyetleri
sonucunda triinlere kazandirmis oldugu deger artiglarina veya iiretim asamasinda
tiretilen mal igin tretim faktorlerine yapilan O6demelerin (kar, Kira, faiz, iicret,
amortisman) toplamlarina “katma deger” denir. Katma Deger Vergisi (KDV), genel
olarak tiiketim harcamalari1 vergilendirmeyi amaglamakla beraber konusu mal

olmayan hizmetlerde buna dahil edilmektedir (Akdogan, 2005: 270).

2.3.3.2. Giimriik Vergileri

Mal veya iriinlerin iilke smirlarindan gegmesi sebebiyle alinan vergiler giimriik
vergileridir. Giimriik vergisi, mallarin giimriik sinirin1 agmasi dolayisiyla alinmaktadir.
Mallarin bu smir1 agmasi ithalat yoluyla gergeklesiyorsa “ithalat glimriik vergisi”,
ithracat veya transit yoluyla gerceklesiyorsa “ihracat giimriik vergisi” ve “transit glimriik

vergisi” ad1 verilmektedir (Devrim, 1999: 263).
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2.4. Vergilendirmenin Amaglari

Vergilendirmenin mali ve mali olmayan amaglar1 vardir. Vergilendirmenin
devletin gelir elde etme amaci mali, iktisadi bliylime ve kalkinmayi saglamak, gelir
dagilimimi adil hale getirmek, kaynak tahsisinde etkinligi saglamak ve iktisadi istikrari

saglamak ise mali olmayan amaglaridir.

2.4.1. Mali Amach Vergilendirme

Toplumu olusturan bireylerin kamusal ihtiyaglarinin karsilanmasi i¢in kurulan
devletlerin iistlendigi toplumsal hizmet ve mallarin tiretimi, demokrasinin isleyisinin
saglamasi ve gesitli anayasal gorevlerin yerine getirilmesi i¢in Yyeterli 6l¢iide kamu gelir
toplanmasina baghdir. Ulkelerin gesitli gelir kaynaklari kamu finansman sistemini (gelir
sistemi) olusturur. Gelir sistemi ilkelerin iktisadi ve sosyal yapisina ve milli
ozelliklerine gore ortaya g¢ikar ve gelisir. Glniimiizde vergiler kamu harcamalarinin
finansmani i¢in bagvurulan en 6nemli gelir kaynagidir (Yiice, 2004).

Vergilerin nerede, nasil ve ne zaman ortaya ¢iktig1 ve ilk sekilleri bilinmemekle
beraber, bulundugu donemin kosullarina gore vergi; harag, hediye, rica, yardim,
fedakarlik ve birkag yilizyildan beri de istirak ya da cebri kokiinden gelen kelimelerde
anlam bulmustur. Vergilerin niteligini agiklayan teoriler, kamu gelirlerinin bilesim ve
yapist ile iligkili mali ve iktisadi diisiinceler zamanlar 6nemli degisikliklere, kamusal
hizmetleri ve kamusal mallarin finans kaynagini saglamak” diye agiklayabilecegimiz
“mali (ekonomik) amag” hala vergilendirmenin en 6nemli amacidir. Vergilendirmenin
en eski ve ilk amaci olup, bugiin de rasyonel bir vergi sisteminin kurulmasi i¢in 6nem
verilmesi gereken bir husus olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Yiice, 2004).

Ulkenin vergi sistemleri, sosyal, yonetsel, hukuksal ve genel ekonomik
sistemlerinden soyutlanamaz. Cagdas vergi sistemlerinin varligi, devletlerin ¢agdas
yapilanma icinde olmasia baghdir. Cagdas devlet yapisi, enflasyonu kontrol altina
almis, kurumlan istikrar i¢inde ve oturmus, ekonomik bakimdan gelismis yapidadir.
Cagdas devletlerde politik siire¢ tarafindan toplumdaki tercihlere uygun ve kolaylikla
degistirilebilir bir vergi yapisi kurulabilir. Vergi yapisi, geleneksel ve gecis donemi
toplumlarinda tlkenin gelir diizeyine baghdir. Gelir diizeyi ise, toplum yapisinda
meydana gelen sosyo-ekonomik degisimlerden etkilenir. Toplum yapisinda meydana
gelen degismeleri etkileyen faktorlerden en onemlileri; yerlesme yerindeki degisme
orani, kentlesme orani, kitle iletisim araglarinin kullanim orani, kisi basina gelirde
meydana gelen degismeler, oku-yazar oranindaki artislar ve tarimsal mesleklerden tarim

dis1 mesleklere geg¢is orani olarak belirlenmistir. Vergi yapisi, toplum yapisinin bir
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pargasi oldugu i¢in toplumsal yapi tizerinde etkisi olan degiskenlerin vergi yapisini da
etkileyecegi goz ardi edilemez bir gergekliktir (Yiice, 2004).

Kamusal harcamalar1 karsilayabilmek amaciyla yeterli miktarda gelir toplamak
tek basma vergilendirmenin mali amacin1 gergeklestirmeye yetmemekle birlikte
rasyonel bir vergilendirme i¢in vergi yiikiiniin adil dagiliminin saglanmasi, vergi tarh ve
tahsil giderlerinin asgari seviyede tutulmasi, piyasa rekabet kosullari bakimindan
tarafsiz olmali, verginin gelir elastikiyetinin yaninda vergi esnekligi de yiiksek olmali.
Gerek vergi sistemi gerekse de vergilerin tamami, milli gelirdeki degisimlere uyumlu
olmali, vergilendirme piyasa etkinligini bozmamali, yani vergileme girisimcilerin
isgiicli arzi, tasarruf ve yatirim kararlar {izerinde olumsuz etki yaratarak milli gelirim

azalma nedeni olmamalidir (Yiice, 2004).

2.4.2. Mali Amach Olmayan Vergilendirme

Mali olmayan vergilendirme kavrami, vergilendirmenin bir dizi ekonomik, sosyal
ve kiiltiirel sonug ve gelir elde edebilecegini belirtir. Vergiler, haksiz ve zorlayict bir
devlet geliri bi¢imidir. Bu nedenle, ne amagla kullanilirsa kullanilsin elbette mali
sonuglar1 olmaktadir. Bununla birlikte, finansal olmayan vergiler, belirli gelire ek olarak
beklenen sonuclara odaklanilir. Finansal olmayan sonuglar, finansal olmayan hedefleri
golgede birakir veya bunlardan 6nce gelmektedir. Bu nedenle vergi tesvikleri dahil tiim
vergilerin belirli bir gelir amact vardir. Vergi miikelleflerine sunulan vergi
tesviklerinden potansiyel vergi gelirinden vazgegmek, mali olmayan vergilendirmenin
bir gostergesidir. Bu durumda hi¢ vergi geliri elde edilmemesi veya elde edilebilecek
gelirin bir kismindan vazgegilmesi sonucunda hangi vergilendirmenin ortaya ¢ikacagi
sorusu teorik olarak vergi muafiyeti tespitine yol ag¢maktadir. Gelir olmadan bu
miimkiin degil. Bu noktada, hiikiimetin bu alanlarin gelistirilmesinden dogan diger
ekonomik ve sosyal faydalardan yararlanmayi amagladigini belirtmek gerekmektedir.
Ornegin, artan yatirim ve istihdamin ve dolayisiyla azalan issizligin, hiikiimetlerin olast
vergi gelirlerini alikoymasindan daha biiyiik ekonomik ve sosyal faydalar saglayacagini
ortaya koymaktadir (Goker, 2011: 15-17).

Gilinlimiiz sosyal devletleri, vergiyi ekonomik agidan tarafsiz bir finansal arag
olarak gérmemekte, aksine toplumsal dengeyi saglamak ve toplumsal smiflar ve gruplar
arasindaki gerilimi azaltmak i¢in kullanmaktadir. Refah devletinin esitsizligi telafi etme
ve devletin eylemleri yoluyla vatandaslarin yasam kosullarini iyilestirme hedefi, refah

devletinin bireyi kontrol etme ¢abasini degil, birey olma 6zgiirligiinii garanti etmektedir
(Goker, 2011: 20).
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1.5. Vergilemenin (Kapasitesinin) Simirlari

Vergilendirme yetkisi, devletlerin egemenlik giiciine bagli olarak sahip oldugu en
dogal yetkilerdendir. Fakat devletlerin bu yetkiyi kullanma olgiisti siirekli tartigsma
konusu olmus ve bu yetkiyi diledigi 6lgiide kullanilabilirligi sorusu siklikla “hayir”
cevabi ile karsilanmaktadir. Giiniimiizde, gelismis tilkelerde, bu konu hakkinda yasal ve
anayasal simirlarin gelistirilmeye c¢alisildigi goriilmektedir. Vergileme hangi olgiide
yapilsa da, birey agisindan bakildiginda her miikellefin, genel ekonomi agisindan
bakildigindaysa her iilkenin belirli bir vergi kapasitesi vardir. Yani vergi oran1 ne kadar
artirtlirsa da, kapasitenin tizerinde vergi toplamak miimkiin degildir (Demir, 2013: 33-
35).

“Hangi oranda vergilemeden sonra vergi kapasitesi asilmis olur?” ya da
“Vergilemenin smirlarina ne zaman ulasilir?” tarzi sorular vergi politikasini
belirleyenlerin de cevabini aradigi sorulardir. Bu sorulara karsilik verilen yanitlar
dikkate alindiginda, vergileme sinirlarinin yalnizca ekonomik olarak ele alinmasinin
dogru olmayacagi sonucu ortaya c¢ikmaktadir. Bu sebeple, literatiire bakildiginda
vergilemenin ekonomik siirinin yaninda siyasi, mali, psikolojik ve hukuki sinirlarinin
da oldugu kabul edilmektedir (Demir, 2013: 33-35).

2.4.3. Ekonomik Siniri

Vergilendirme vyetkisi, bir devletin iilkesi iizerinde sahip oldugu en dogal
yetkilerden biridir ve smirlarint kendi belirleyecektir. Bu durum devletlere en genis
anlamda toplam milli geliri vergilendirme hakki vermektedir. Ancak en kati sosyalist
sistem bile bu yaklasimdan hoslanmaz ¢iinkii bu yaklasim, devletin tiim 6zel ve kamusal
ithtiyaclar1 karsilamasina yol acar. Bu durumda devletin milli gelirden alacagi payimn bir
sinir1 olmasi gerektigi kabul edilen bir gercektir. Ancak "bu siir ne kadar olmali?" Bu
soru iktisatgilarin ¢aglar boyunca yanit bulmaya calistiklart bir sorudur. Cesitli teorik
Oneriler ortaya atilsa da herkesin kabul edebilecegi sayisal bir iist sinir heniiz
belirlenememistir. Ornek olarak, Clark (1945), verginin ekonomik smir1 olarak,
tarifedeki artis veya azalisin niteligine gore %23 ile %27 arasinda degisebilecegini ve
optimum bir puan isteniyorsa bunun nokta, gayri safi yurti¢i hasilanin ulusal yiizdesinin
%25'1 olmalidir. Klasik liberal iktisadin temeli olarak kabul edilen fizyokratlara gére bu
oran, bireyin kisisel gelirinin %20'sidir. Baz1 iktisat¢ilarsa bu oranmn %12 ile %15
arasinda kalmas1 gerektigini diisiinmektedirler. Ote yandan, Kuznets gibi vergi
kapasitesi hakkinda onemli g¢aligmalar1 bulunan iktisat¢ilar, kamu ekonomisindeki

denge kosulu olarak kabul edilen “marjinal sosyal maliyet = marjinal sosyal fayda”
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esitliginin vergilemenin ekonomik sinirin1 belirleyecegini ileri stirmektedir (Senyiiz,
1995: 18).

Bu oneriler, sosyalist devlet ile minimal devlet (jandarma devlet) anlayislarindaki
farkliliga ve ikisinin birgok ekonomik miilahazasina bagli olarak farkli bigimler alabilir.
Ulke ekonomisinde yer alan kesimin biiyiikliigiine gore vergilendirmenin mali siirma
iliskin Oneriler de degismektedir. Serbest piyasa ekonomilerini savunanlar, bu sinir1
karma ve sosyalist ekonomileri savunanlara gore daha diisiik diizeyde kabul
etmektedirler. Ulkelerin ekonomik algilar1 ve belirli gelismislik diizeyleri, tarihsel
Ozellikleri, Kkiiltiirel yapilari, jeopolitik konumlar1 nedeniyle diinyanin her yerinde
uygulanabilen vergilemenin optimal ekonomik sinirini belirlemek miimkiin degildir
(Demir, 2013: 36-37).

Yukarida belirtilen tartismalara bagli olarak mali kapasitenin mali sinirinin belirli
bir say1 olarak tanimlanamamasi daha kapsamli tanimlarin ortaya ¢ikmasina neden
olmaktadir. Mali kapasitenin mali sinir1, vergi gelirlerinin en yiiksek seviyeye ulastigi
ancak makroekonomik dengeyi bozmadigi nokta olarak tanimlanmaktadir. Ekonomik
acidan bakildiginda, mali kapasiteden farkli olarak ekonominin ¢esitli dengelerini
bozmayan, kaynak tahsisinde etkinligi saglayan ve iiretim yatirimlarinin tasarruf
bilesenlerine zarar vermeyen bir limit oldugu goriilmektedir. . Ancak, vergi idarecisinin
bir limitinin olmas1 gerektigi varsayimi dikkate alindiginda, tanimlanmamis bir
ekonomik limiti tek sinir olarak kabul etmektense, ekonomik, hukuki ve psikolojik

limitlerle yaklagsmak daha dogru olacaktir (Demir, 2013: 38-39).

2.4.4. Mali Simir1

Vergi kapasitesinin, ekonomik siniri ile mali sinirin1 birbirinden ayirmak kolay
degildir. Cogu calismada iki hususu, ekonomik smir baghginda incelendigini gérmek
miimkiindiir. Ancak, Vergilendirmenin ekonomik sinir1, genel ekonomik denge ile ilgili
bir kavram olmakla birlikte; Vergi esigi, vergi 6ddeme giiciinii dikkate alan ve bu giicii
maksimum diizeyde vergilendirerek en yiiksek vergi gelirini ifade eden bir kavramdir.
Mali smira ulagsmak ic¢in vergi otoritesini en ist diizeyde kullanmak, vergi gelirini
artirmak yerine 6deme giicliniin zayiflamasina ve vergi direnci nedeniyle vergi
oranlarmin yiikselmesine neden olabilir. Bu nedenle, vergi kapasitesinin mali siniri
genellikle vergi sinirindan daha yiiksektir (Demir, 2013: 39: 41).

Mali kapasitenin mali sinirinin olugmasinda sosyal ve kiiltiirel unsurlar da oldukca
onemlidir. Toplumlarin vergilere nasil baktigi, siyasi durum ve i¢inde bulunulan zaman

(savas, dogal afet vb.) vergi oranlarindaki artistan elde edilen gelirin gergeklesmesini
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belirlemektedir. Her toplumun kendine ait bir vergi kiiltiirii oldugu ve bu kiiltiiriin 1rk,
din, dil, tarih, ekonomik anlayis, miilkiyet anlayis1 ve cografi 6zellikler gibi faktorlerin
birlesiminden olustugu kabul edilmektedir. Birgok arastirma, bu kiiltiirel yapinin
vergiye yonelik tutum ve davramiglar iizerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugunu

gostermektedir (Demir, 2013: 39-41).

2.4.5. Siyasal Simir1

Kamu maliyesinde kararlar siyasi bir siire¢ ¢gercevesinde alinmakta ve segmenler,
siyasi partiler, blirokratlar ve baski gruplari bu siirecin ana katilimcilar1 olarak kabul
edilmektedir. Bu katilimcilar arasinda yer alan siyasi partiler, iktidara gelmek ya da
iktidarda kalmak i¢in siirekli olarak oylarin1 maksimize etmeye ¢aligmaktadirlar. Mali
kapasitenin siyasi sinir1 da bu noktada kabul edilmektedir. Yani siyasi sinir oy kaybetme
korkusuna dayanmaktadir (Senyiiz, 1995: 21).

Kamu ekonomisinin denge kosulu olarak kabul edilen “marjinal sosyal maliyet =
marjinal sosyal fayda” esitligi siyasi partiler i¢in su anlama gelmektedir: Sosyal
vergiden kaynaklanan sosyal maliyetlerin matematiksel olarak ortadan kaldirilmasidir.
Biiyiimek icin kamu hizmetleri araciligiyla alinan sosyal destegin sosyal maliyetler
kadar artirilmas1 gerekmektedir. Ote yandan, iktidar partisinin kendi siyasi ¢ikarlar igin
sundugu kamu hizmetleri, bu hizmetlerin finansmani i¢in vergilerin artmasina yol
acmaktadir. Devlet tarafindan saglanan kamu hizmetleri belirli gruplara fayda saglasa
da, vergiler genellikle bir biitiin olarak topluma maliyet yiiklenmektedir. Dolayisiyla
mali kapasitenin siyasi siniri, hiikiimetin farkli cikarlarina gore degisebilmektedir
(Demir, 2013: 41).

Vergiler, ekonomik ve politik hedeflerinize ulagsmak i¢in en Onemli politik
araglardan birisidir. Vergilendirme Oncelikle hiikiimet politikasinin bir ifadesidir.
Iktidarda kalmak isteyen bir parti genellikle mevcut vergileri artirarak veya yeni bir
vergi getirerek siyasi gelecegini tehlikeye atmayacak kararlar almak istemektedirler. Ote
yandan, toplum eski vergilere aligkin oldugundan, siyasi giicler genellikle yeni vergiler

getirmek yerine eski vergilerin yapisini degistirmek istemektedir (Demir, 2013: 41).

2.4.6. Hukuki Simir

Vergi kavrami iktisat tarihi igerisinde dnemli degisimler yasamis bir kavramdir.
Sinirsiz vergilendirme yetkisinin dayanilmaz boyutlara ulagsmasi, yasal metinler
araciligiyla bu yetkinin onceden sinirlandirilmasi taleplerini artirmistir. 1215 tarihli

Magna Carta Libertatum, mali giicin yasal sinirlarim1 ortaya g¢ikarmaya yonelik ilk
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girisimdir. Mali temsil ilkesini ortaya koyan Magna Carta Libertatum, insan haklar1 ve
kisi hiirriyetlerinin soyut kavramlara dayali olmaktan ziyade hukuki ve siyasi bir diizen
icinde sekillenmesini saglayan en onemli metinlerden biri olarak kabul edilmektedir
(Demir, 2013: 41-43).

Benzer bir girisim, Ingiltere’de bazi Amerikan eyaletlerinin vergilendirme
yetkisini etkilediginde meydana gelmistir. Amerikan Bagimsizlik Savasi'ni da baglatan
bu olaydan sonra 1776 tarihli Virginia Haklar Bildirgesi ¢ikarilmis ve "Kimsenin miilkii
tizerinde kendisi veya temsilcisinin izni olmadan vergi alinmayacaktir" hiikkmii ile vergi
tahsildarlarina yasal bir siir getirilmistir. Mali kapasitenin yasal sinirlarini belirlemeye
yonelik bu girisimler, birgok Avrupa iilkesinin tarihinde ve anayasal metinlerinde de
goriilmektedir (Demir, 2013: 41-43).

Bu siir1 belirlemeye yonelik girisimlerin ¢esitli 6rneklerini Osmanli Devleti'nde
gérmek miimkiindiir. Ozellikle dini vergiler, Osmanli imparatorlugu emirlere dayali bir
devlet oldugu i¢in padisahin vergilendirme yetkisinin yasal olarak sinirlandirildig:
anlamina gelmekteydi. Ancak mali sistemdeki bir diger 6nemli vergilendirme bigimi
olan orf ve adet vergilerini koyma hakkinin tamamen padisaha ait olmas1 bu sinir1
onemsiz kilmaktaydi. Sened-i Ittifak (1808), uygulanamasa da, tamamen padisahin
sorumlulugunda olan vergilendirme yetkisini yasal olarak sinirlandiran ilk 6nemli
girisim olarak kabul edilmektedir. Ilerleyen yillarda 1839 Tanzimat, 1856 Islahat
Fermani, 1875 Kanuni Fermani ve 1876 Kanun-i Esasi ile Osmanli Devleti'nin vergi
idaresine yasal sinirlar getirme ¢abalari goriilmektedir (Demir, 2013: 41-43).

Cumbhuriyet tarihinde vergi otoritesinin yasal sinirlarini belirleyen ilk diizenleme
1924 anayasasi ile yapilmistir. 84. ve 85. maddeler, vergilerin kanuniligi ilkesini her
seyden Once Anayasa'da diizenlemektedir. Bu diizenleme 1961 anayasasinin 61.
maddesinde ve 1982 anayasasinin 73. maddesiyle devam ettirildi. Tlgili metinlerde vergi
kapasitesinin yasal sinirlarinin belirlendigi iddia edilemez. Ornegin, 1982 Anayasasi'nin
73. maddesi, vergi, resim, resim ve benzeri mali yiikiimliiliklerin kanunla
konulabilecegini, kanunla degistirilebilecegini ve iptal edilebilecegini belirtmektedir.
Ote yandan, devletin vergilendirme yetkisini kullanmasi durumunda herkesten
ekonomik giiciine gore vergi aldigt yazmaktadir. Ancak bu smirin tam olarak ne
oldugunu anlamak miimkiin degil ¢linkii maddi giicii olduk¢a tartismali bir konudur.
Ote yandan, Bakanlar Kurulu'na vergi ve benzeri ekonomik yiikiimliiliikler koyma,
muaf tutma ve azaltma konusunda genis yetkiler verilebildiginden, vergilendirme
yetkisine yasal siirlar getirmeye c¢alisan anayasal normlar blylik Olgiide

zayiflatilmaktadir (Demir, 2013: 41-43).
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Elbette, vergilendirme yetkisinin yasal sinirlarina iligkin anayasal hiikiimler,
sadece tarihsel nedenlerden kaynaklanmaz. Kisi hak ve 6zgiirliiklerine yonelik en etkili
devlet miidahalelerinden biri de vergilendirmedir. Bu miidahalenin sinirlarinin anayasal

normlara baglanmasi vergilere kesinlik saglamaktadir (Demir, 2013: 41-43).

2.4.7. Sosyal ve Psikolojik Sinir1

Vergilendirme kapasitesinin genel kabul goérmiis tanimi kisaca, asgari gec¢im
seviyesinden arta kalan GSMH seklindedir. Tanimda gegen asgari gegim Seviyesi,
aslinda sosyal ve psikolojik ozellikleri igeren bir terim olup, vergilendirmenin en az
diger sinirlamalar kadar 6nemli olan sosyal ve psikolojik sinirlamalarini da beraberinde
getirmektedir. insanlari ekonomik bir yaklasimla kendi karlarini maksimize etmeye
calisan rasyonel, homo-economicus varliklar olarak goriip gérmedigimiz, ahlaki ve
kiiltiirel degeri de olan bir varlik olarak kabul edip etmememiz gibi her iki durumda da
bireylerin ve bir biitiin olarak toplumun vergilere karsi psikolojik tutumlara sahip
oldugu kesindir. Kisacasi, finansal hayati etkileyen bu tiir olaylara kayitsiz kalinmasi
beklenemez. Ustelik tarih, bu tiir tepkilerin isyan boyutuna varan érnekleriyle doludur.
Unutulmamalidir ki, devletlerin vergi kaynagi olarak gordigii bu psikolojik varlik
(insanin kendisi), demokratik bir toplumda devletin varlik nedenidir. Milletin yapmasi
gereken gorevlerden biri de kendi varligmi riske atmadan uygun diizeyde vergi
vermektir. Uygun kaygi diizeyi, vergiye tabi sosyal ve psikolojik sinirlardir. Vergi
kapasitesinin sosyal ve psikolojik sinirlarinin yukarida sayilan diger tim sinirlari
kapsayacak kadar genis oldugunu sdylemek yanlis olmaz ¢iinkii toplumlarin sosyo-
kiiltiirel yapilarindan baslayarak cok farkli faktdrlerden etkilenebilmektedir. Uretimin
tic unsuru da (emek, sermaye ve toprak) aslinda insan unsurlaridir. Bu faktorleri
kullanan insanlar gelir, birikim, servet veya gider haline gelen gelir igin
cabalamaktadirlar. Emekleri ile kazandiklar1 ekonomik degerinin bir kismini vergiler
yoluyla devletlere aktarilmasi, halkin ¢ok farkl tepkiler gostermesine sebep olmaktadir
(Demir, 2013: 43-45).

Ulkelerin vergi kapasitesinin iist smiri, miikelleflerin tolerans smir1 olarak
tanimlanmaktadir. Boyle bir iist sinirin kesin bir sayisal degerle ifade edilemeyecegi
tartisilmaktadir. Ancak hemen belirtmek gerekir ki, son yillarda sosyo-ekonomik ve
psikolojik dl¢limler yapan arastirma yontemlerinin gelismesi, bu tiir iddialarin arkasina
saklanmay1 anlamsiz hale getirmektedir. Genelde toplumun, 6zelde ise miikelleflerin
hosgorii sinir1 olarak kabul edilen vergi kapasitesinin sosyal ve psikolojik sinirlarinin

bilimsel kurallara gore hazirlanmis istatistiksel ¢alismalarla belirlenmesi miimkiin olup,
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bu tiir ¢alismalarin son yillarda 6nemli dl¢lide arttigi goriilmektedir (Demir, 2013: 43-
45).

Vergilendirmenin sosyal ve psikolojik sinirlar1 toplumlara ve zamana gore degisir
ve bir¢ok i¢ ve dis faktérden etkilenebilmektedir. Bu smirin gelismis toplumlarda diger
toplumlara gore daha st diizeyde olustugu kabul edilmektedir. Ancak gelisim
durumunu bireysel veriler olarak degerlendirmek miimkiin degildir. Diger faktorlerle
birlikte degerlendirildiginde durum degismektedir. Ornegin, savas ve dogal afetler gibi
asir1 olaylara maruz kalan gelismekte olan toplumlarda vergilendirme kapasitesinin
sosyal ve psikolojik sinirlari, gelismis iilkelere gdre daha yiiksek olabilir. Ote yandan,
devlete giiveni yiiksek olan toplumlar, yiiksek sosyal ve psikolojik sinir1 belirlemektedir
(Demir, 2013: 43-45).
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3. VERGI UYUMUNUN TEORIK YAPISI VE VERGI UYUMUNA ETKI
EDEN FAKTORLER
Vergi miikelleflerin gelirlerinde azalmaya sebep olmasi ve cebri olmasi sebebiyle,
miikellefler tizerinde genel olarak olumsuz etki yaratmaktadir. Bireylerin goniilliiliik
ilkesine uyarak gelirlerinden bir kismini devlete vermesi kolay kabullenilmemektedir.
Vergilemede uygulanan 6nlemlerden ve uygulama tekniklerinden higbirisi, vergilerin bu
Ozelligini ortadan kaldirmamaktadir. Bu hususta yapilmasi1 gereken vergi yiikiinii en aza
indirecek Onlemler alarak miikelleflerin vergiler karsisinda hissettikleri acityr minimal
seviyeye indirmektir (Cataloluk, 2008: 227).
Vergi uyumunun saglanabilmesi ve yukarida bahsedilen vergi yiikii sebebiyle
bireylerde olusan psikolojik durumu goz oniine alarak vergi uyumuna etki eden bireysel
ve ¢evresel faktorlerin belirlenmesi ve vergi uyumunun saglanabilmesi icin iyilestirici

politikalar olusturmak gerekmektedir.

3.1. Vergi Uyumu Kavram ve Vergi Uyumunun Onemi

Vergi uyumu, beyannamede yer alan vergi yiikiimliliiklerinin eksiksiz olarak
aciklanmasi ve beyannamenin hazirlandig: tarihte yiirtirlilkte olan yasa, yonetmelik ve
mahkeme Kkararlarma uygun olarak ilgili makamlara zamaninda 6denmesidir.
Ekonomik, sosyal, psikolojik ve finansal faktdrler vergi uyumunu veya vergi
muafiyetini belirlemektedir. Vergi uyumuna etki eden faktorler olarak; vergi oranlari,
denetlenebilirlik, para ve hapis cezalari, enflasyon oranlari, devlet-kisi iliskileri ve vergi
idaresinin etkinligi sayilabilir (Tunger, 2002: 109)

Bireylerin vergi uyumunu etkileyen bir¢ok faktor vardir. Bu faktorler her tilkede
ayni degildir. Bu cesitlilige ragmen vergi miikelleflerinin gelir diizeyleri, vergi oranlari,
vergi cezalari, vergi sisteminin karmasikligi, vergi tutarsizliklarinin ¢6zlimii, vergi
idaresinin etkinligi, vergi denetimleri ve vergi affi gibi faktorler vergi uyumunu
etkilemektedir. Vergi kagake¢iligi ile miicadelede sadece hukuk ve polisin tepkisi yeterli
olmayip, vergi 6deme konusunda kamuoyunda biling olusturmak da gerekmektedir
(Giirler Hazman ve Aksu, 2013: 122)

Genel olarak, vergiler hem uzun hem de kisa vadede biit¢e agiklarini azaltmak igin
onemli bir aractir. Biitge ac¢igini kapatmanin anahtar1 harcama degil, vergileri
yonetmektir. Daha etkin vergi tahsilat yontemlerinin benimsenmesi, vergi tabaninin

genisletilmesi (vergi muafiyet ve muafiyetlerinin azaltilmasi, agiklarin kapatilmasi),



vergiden muaf ekonominin vergilendirilmesi, vergi denetimlerinde etkinligin
saglanmas1 ve vergi yikiiniin azaltilmast gibi yontemlerle vergi geliri
artirtlabilmektedir. Ayrica gereksiz kamu harcamalarinin kisilmasi ve vergi gelirlerinin
artirtlmasi biitge agiklarinin giderilmesinde etkin bir sekilde kullanilabilir (Giinaydin,
2004: 178-179).

Giglii bir iilke i¢in giiclii bir vergi idaresine sahip olmali ve kamu harcamalarini
en giiclii kaynagi olan vergi gelirleriyle finanse etmelidir. Her alanda s6z sahibi olan
diinyanin geligsmis ilkeleri, giiclii vergi sistemlerine ve toplam vergi gelirlerinin
GSYH'ye oran1 yiiksek bir yapiya sahiptir. Daha iyi vergi uyumu, daha fazla vergi geliri
anlamina gelir (Tiirkay, 2013).

3.2. Vergiler Karsisindaki Tutum ve Davramslar

Vergi, 6zel kesimden kamu kesimine bir fon aktarimi oldugundan yiikiimliiler
tizerinde bir yiik olusturur. Bu yiik karsisinda yiikiimliilerin tutum ve davranislari;
egitim diizeylerine, vergi ahlakina, mesleklerine, vergi sistemi vs. gibi kigisel ve kisisel
olmayan etkenlere bagli olarak degisik sekiller alabilmektedir. Vergiler karsisinda

miikelleflerin tutum ve davranislart asagidaki basliklarda agiklanmaya calisilacaktir.

3.2.1. Vergi Psikolojisi (Miikellef Psikolojisi)

Mali olaylar1 degerlendirirken olay1r hukuki, ekonomik ve siyasi agidan ele almak
yeterli degildir, psikolojik agidan da degerlendirmek gerekir. Bu acgidan bireylerin i¢ ve
dis etkenlere verdigi tepkileri inceleyen psikoloji bilimi, vergilendirmeye yonelik
bireysel tepkilerin psikolojik olarak degerlendirilmesi ag¢isindan onemlidir (Senyiiz,
1995: 3).

Davranigsal kamu maliyesi, finansal olaylarin insan davraniglart tizerindeki
etkisini inceler. Dar anlamda vergi psikolojisi, bir bireyin veya grubun vergi algilarini,
vergilendirme algilarin1 ve vergilendirmeye tepkilerini ifade etmek i¢in kullanilabilir.
Vergi psikolojisi baglaminda vergi uyumu ve vergi miikelleflerinin tepkileri de bu
kapsamda degerlendirilmektedir (Cigek vd., 2008: 18).

Vergi gelirleri, modern devlet harcamalarinin ve toplumun ihtiyaglarinin
karsilanmasinin en 6nemli finansman kaynaklarindan biri oldugundan, vergi idaresi ile
miikellefler arasindaki iliskide vergilemenin psikolojik yonlerinin ele alinmasi
gerekmektedir. Miikelleflerin neden vergiye kars1 olduklarini da diisiinmemiz gerekiyor.

Ancak vergiden etkilenenlerin tepkisi nemlidir (Aktan vd., 2006).
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3.2.2. Verginin Gelir ve ikame EtKkisi

Vergi kanununun kanun koyucunun amaglarina uygun olarak olusturulmasindan
uygulanmasina kadar tiim siirecin dogru bir sekilde yiiriitiilmesi ve bu siirecin bir
parcast olan kurum ve islemlerin dogru bir sekilde kullanilmasi, olusumuna baglhdir.
Bilimsel ¢alismalar ve arastirmalar sonucunda ortaya c¢ikan vergilemenin temel
ilkelerinin g6z ardi edilmesi veya ihmal edilmesi, vergi politikasinin amacina
ulagsamamasina veya ciddi sorunlarin ortaya ¢ikmasina neden olabilmektedir (Akdogan,
1997: 97).

Makro ve mikro hedef ve politikalardaki degisim ve gelismeler, yeni yaklagimlar
ve tamimlar dikkate alindiginda, ilgili vergi ilkelerinin mevcut ve cagdas yaklasim
icinde degerlendirilmesi 6nemli bir gerekliliktir. Bilimsel ve pratik gereklilikleri dikkate
alan en uygun yaklasimin benimsenmesi ¢ok 6nemlidir. Bu baglamda takip eden vergi
politikasinin olusturulmasinda ¢ok kesin ve hassas oldugu i¢in “bilimsel gereklilikler -
amag¢ ve hedefler, sosyo-ekonomik ve ekonomik kosullar - miikellefin idari yetkileri,
yaklagimlar1 ve yetkileri - uygulama teknik ve yontemleri, vb. faktorler agiklanmali
bunlar dikkate alarak gercekci davranilmali ve uygulama ayni zamanda tiim altyapiy1
ve vergi 6deme kabiliyetini dikkate alan kompozisyon g¢ercevesinde vergi politikasina
yon verilmelidir. Gelir etkisi, kisinin daha ¢ok calismasi ve vergilerden sonra baska bir
ise girmesidir (Akdogan, 1997: 98).

Ikame etkisi insanlarin yasamlar1 agisindan degerlendirilirse ikame etkisinin kalic
olmamas1 gerekir. Ikame etkilerine egilen miikellefler islerini birakmakta ve
tembellesmektedir. Bu siire zarfinda higbir gelirim olmadigi i¢in vergi 6demedigim i¢in
hicbir sey yapmamay1 tercih ediyorum. Ancak ikame etkisi arttiginda miikellefler kayit
dis1 faaliyetlere yonelmekte ve vergi karsiti tepkiler artmaktadir. Bu nedenle vergileri
diizenlerken vergilerin ikame etkisi yaratmamasmi ve vergilerin gelir etkisini

artirmamasini saglamak gerekmektedir (Keskin, 2018: 69).

3.2.3. Vergiden Kacinma

Vergiden kagimma, vergi yiikiimliiliigiiniizi yasal sinirlar i¢inde azaltmak igin
tasarlamak anlamma gelir. Vergiden kacinma, varlikli bireysel yatirimcilar ve biiyiik
cok uluslu sirketler tarafindan yapilabilir. Bu, yasal ve yasa dis1 faaliyetleri yansitabilir.
Vergiden kagmma, vergi oranlarinin kanunla diisliriilmesi anlamma da gelebilir.
Aslinda, vergi kacirma ile vergiden kaginma arasindaki ¢izgi tam olarak net degildir.

Ornegin, ¢ok uluslu sirketler kendi iilkeleri yerine baska bir diisiik vergili iilke veya
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bolgede fabrikalar kurarak vergi tesviklerinden yararlanabilirler. Bu durumda sirketin
vergiden kacindig1 soylenebilir (Oztiirk ve Ulger, 2016: 248)

Vergi kagirmada iddia edildigi gibi vergiden kagmmmanin da mali sistemin
¢okmesinde sorumlulugu oldugunu séylemek miimkiin degildir. Ciinkii bu olgu bugiin
yasanan bir sey degildir. Uluslararasi sirketlerin birgogu uzun siiredir yapacaklari
yatirimlart bu sekilde yonlendirmektedirler. Ayrica vergiden kaginmak igin vergi
cennetlerinin varlig1 ve kullanilmas: sart degildir. Neredeyse tiim tiilkelerde firmalarin
veya bireylerin kanunlardaki bosluklardan ya da bir takim agiklardan yararlanarak
vergiden kacindiklar1 bilinmektedir (Oztiirk ve Ulger, 2016: 248).

3.2.4. Vergi Kacirma

Vergi uyumsuzlugunun en sik goriilen bigimi vergi ddeme islemlerinde kasith
olarak bildirilmemesi anlamina gelen vergi kacirmadir. Teorik olarak vergi kagirma,
vergi yikiimliligini azaltmak igin kasith olarak vergi kanununa uymama eylemini
anlamina gelmektedir. Miikellefler gelirlerini eksik bildirerek; istisna, muafiyet ve
indirimleri yiikksek hesaplayarak; yasaya uygun vergi beyannamesi vermeyerek
vergilerinden  kagirabilmektedirler.  Yiikiimliler vergi kagirma  eyleminde
bulunduklarinda uymak zorunda olduklar1 yasal ylikiimliliige aykirt hareket
etmektedirler. Bu eylemlerinin vergi makamlari tarafindan tespit edilmesi halinde de
vergi cezas! ile kargilasmaktadirlar (Oztiirk ve Ulger, 2016: 249).

Vergi kagirma, ekonomik faaliyetlerde bulunan bireylerin vergi dairelerine kayith
olmamalar1 veya kayith olup da yasalara gére 6ddemekle yiikiimli olduklart vergilerini
sahte faturalarla ya da cesitli muhasebe oyunlariyla vergiye esas belgelerin kasitl
sekilde ortadan kaldirmalari sonucu kayitlarina yansitmamalar1 veya eksik belge
olusturmalar1 anlamina gelmektedir. Kisaca vergi kagake¢iligi, devletin yiiklendigi
gorevleri yerine getirmesi i¢in gerekli olan gelirin kaynagi olan verginin yasal olmayan
yollara basvurularak ddenmemesi ya da az ddenmesi olarak ifade edilmektir (Oztiirk ve
Ulger, 2016: 249).

3.2.5. Vergi Cennetleri - Vergi Siginaklari

Yabanci sermaye yatirimlar: temel olarak iki ana yapida yapilmaktadir. Bunlar
dogrudan yabanci yatirimlar ve menkul kiymet yatirimlaridir. Yabanci sermayenin
geldigi iilkede yeni bir tesis insa etmek veya mevcut bir tesisi satin almak dogrudan
yabanci sermaye tarafindan yapilan bir yatirimdir. Halka agik bir sirketin yabanci

sermayeli hisselerini satin almak menkul kiymet yatirimidir. Yabanci sermayenin
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dogrudan iilkeye yatirim yapmasinin nedeni, yalnizca s6z konusu yabanci sermaye
yatiriminin amacina baghdir. Yabanci sermaye yatirimlari, tilkenin ucuz is giiclinden
yararlanma istegiyle veya iilkenin zengin dogal kaynaklarindan yararlanma istegiyle
veya iilkede faaliyet gosteren firmalar1 yatirima ve rekabete birakmama istegiyle yapilir.
Ozellikle baz1 ¢ok uluslu sirketler sdzde vergi cenneti iilkelerin sundugu vergi tesvikleri
ve ig gizliligi hizmetlerinden yararlanmak i¢in bu {ilkelere yatirim yapmay1 tercih
ettikleri goriilmektedir (Yetkiner, 2001: 92-94).

Vergi cenneti iilkelerin ¢ogu ada iilkeleridir ve niifuslar1 ve yiizolglimii kiigiiktiir
ki bu kiiresel 6lgekte onemli degildir. Dolayisiyla bu iilkeler tarimdan, hayvanciliktan,
ticaretten ve sanayi Uretiminden tatmin edici bir gelir elde edemiyorlar. Ayrica s6z
konusu iilkelerin bir kismi kiiresel ve bolgesel turizme agik olsa da turizm gelirleri o
iilkeler icin bile yeterli degildir. Vergi cenneti iilkeler sadece vergi cenneti olmanin
getirisinden faydalanmakla kalmaz, ayn1 zamanda yabanci sermayeye de vergi cenneti
olmanin faydalarindan yararlanma firsati sunar (Yetkiner, 2001: 92-94).

Vergi sigmagi konusu, vergi cenneti konulariyla ilgili mali literatiirde 6nemli bir
yer tutmaktadir. Vergi sigmaginin ne anlama geldigi konusunda iizerinde anlagsmaya
varilmig ortak bir tanim yoktur. Bunun yaninda vergi siginaklarini; teknik olarak
“yasal” araclar kullanilarak vergi yiikiimliliigiiniin en aza indirilmesini (vergiden
kacinma) kolaylastiran bir ara¢ veya yapi olarak nitelendirmek miimkiindiir. Vergi
cennetleri konusu burada giindeme geliyor. Kiiresel sirketler basta olmak {izere cesitli
kisi veya kurumlarin vergi yiikiimliiliiklerini en aza indirmek i¢in zaman zaman vergi

cennetlerini kullandiklar bilinmektedir (Sahin, 2019: 175-176).

3.2.6. Vergi Arbitraji

Vergi arbitraji, farkli vergi oranlar1 veya vergi tiirlerinden faydalanarak herhangi
bir riske girmeden vergi avantaj1 elde edilmesi olarak tanimlanmaktadir. Ornegin, vergi
oranlarinin daha diisiik oldugu bir bolgede yatirim yapilmasi sonucu vergi arbitraji
olusmaktadir.

Vergiden kaginma ile vergi kagak¢iligi arasindaki fark tartismaya agiktir. Her iki
davranis seklinde de vergi 6denmemesi esas oldugu icin, vergi kagakciligi vergiden
kaginmanin bir tiirii olarak diistiniilebilir. Ancak vergi kagake¢iligi yasa dist iken
vergiden kacinma yasal bir davranig seklidir. Bazen vergi yasalarinin sagladigi kosullar
vergiden kacinma alani sundugu diisiiniildiiglinde, vergiden ka¢inmanin zararli bir
davranis olmadigi ifade edilmektedir. Ancak bireyler, karmasik yapidaki vergi

yasalarindan faydalanarak, olusan vergi yiiklerini minimum seviyeye indirme ¢abasi
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iginde olurlarsa, vergiden kaginmanin vergi yasalarinin ruhunu zedelemektedir (Topkan,
2016:112).

3.2.7. Vergi Grevi-Vergi isyam

Vergi grevi toplumsal tepki ve kolektif bir 6zellige sahip olan bir davranis bigimi
olup, bireylerin vergi karsisindaki ortak davraniglarini ifade etmektedir. Vergiye karsi
toplumsal bir direnisten s6z edebilmek i¢in, usuliine uygun olarak ortaya konulmus bir
verginin olmasi gerekmektedir. Devlet otoritesinin zayif oldugu donemlerde ortaya
cikan vergi grevi verginin ortadan kaldirilmasi sonucunu verebilmektedir. Aksi halde
sorumlularin cezalandirilmasi sonucunu dogurabilmektedir (Tagkin, 2012: 85).

Vergi isyani, vergilendirme yetkisinin kullanimina ya da vergisel diizene karsi
bireylerin toplu olarak ortaya koydugu tepki olarak ifade edilmektedir. Yiiksek vergi
oranlar1 ile olusan agir vergi yiikleri, vergi sisteminde meydana gelen aksakliklar,
mevzuatin sik sik degistirilmesi ve karmasikligi, adil bir vergi sisteminin olmamasi
vergi mikelleflerinin isyan etmesine sebep olmaktadir. Vergi isyanlari, psikolojik ve
sosyolojik tepkilerin teknik olarak idareye karsi yonelmesidir. 1730’da Osmanli’da
meydana gelen Patrona Halil isyan1, 1794°te Amerika’da meydana gelen Viski Isyan1 ve
1950 yilinda Fransa’da meydana gelen Poujade Hareketi baglica vergi isyani

ornekleridir (incel, 2022: 21).

3.2.8. Vergi Tazyiki

Vergi tazyiki, vergi miikelleflerinin gerek mali mevzuat gerek sistem gerekse de
idare ile ilgili olarak karsilasacaklari sorunlar1 goz 6niine alarak tutum ve davraniglarini
belirlemeleri olarak ifade edilmektedir. Vergi tazyiki, vergi 6demeleri sebebiyle
miikelleflerde vergi karsiti davranis ve tutumlarinda olusan degisikliklerdir. Bazi
miikellefler vergi idaresi karsisinda vergi uygulamalarini ve kanunlart bilmemeleri
sebebiyle sikint1 yasayacaklarini diisiinerek miimkiin oldugu kadar vergi ortamindan
uzak durmaktadirlar. Kendi yorum ve yargilari sebebiyle vergi veya vergi islem ve
formalitelerinden ¢ekinen vergi miikellefleri vergi uygulamalari hususunda kayit altina
girmeyerek sikint1 yarattiklar1 igin vergi kagaklarma ve vergi kayiplarma sebep
olmaktadirlar (Oktay, 2018: 25).

Vergilerin cebren ve karsiliksiz olmasi vergi miikelleflerinin vergi karsitt davranig
ve tutumlart acisindan sinirlandirmaktadir. Vergi miikelleflerinin olusan vergi yiikii ve
vergi tazyikini hissetmeye baslamasiyla olusmaktadir. Miikellefler vergi oranlar ile

dogru orantili olarak vergi yiikiiniin agirhgmi hissetmektedir. Yani vergi miikellefleri
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vergi oranlarinin yiikselmesi durumunda miikellef baski hissetmeye baglamakta ve
vergiye bakis agist degismekteyken, diigiik vergi oranlarmin varliginda vergiyi bir yiik
degil vatandaslik 6devi olarak algilayip goniillii uyum saglayabilmektedir. Yiiksek vergi
oranlar1 ile gelirlerinde azalma meydana gelen miikelleflerin daha az tiikketim ve
tasarrufa yonelmeleri psikolojik olarak etkilenmektedir. Vergilerden etkilenen
miikellefler ya daha fazla fedakarlik yaparak ve daha fazla ¢alismakta veya vergilerden
kagabilmenin farkli yollarin1 aramaktadirlar (Oktay, 2018: 25).

3.3. Vergi Uyumuna Etki Eden Faktorler

Vergi uyumu ekonomik-mali, psikolojik ve sosyal yonleri olan karmasik yapilt bir
olgudur. Vergiye goniilli uyumu etkileyen faktorler ¢ok ¢esitlidir ve tilkeden tilkeye
farkliliklar gosterir. Ancak bununla beraber miikellefin gelir diizeyi, yiiriirliikkteki vergi
oranlari, uyumsuzluk halinde uygulanacak olan yaptirimlar, denetim olasilig1, vergi
sisteminin karmasikligi, vergi yasalarindaki bosluklar toplumdaki vergi bilinci ve mali
aflar vergiye goniillii uyumu etkileyen 6nemli etmenlerdir (Herschel; aktaran: Giir ve

Yildiz, 2017).

3.3.1. Ekonomik ve Mali Faktorler

3.3.1.1. Yolsuzluk Diizeyi

Vergilendirme yetkisini elinde bulunduran ve elde edilen vergi gelirlerini kullanan
siyasal otoritenin algilanma seklinin olumlu veya olumsuz olmasi vergi uyumu
konusunda belirleyici olabilmektedir. Bu siyasi karar alma mekanizmasi, bu
mekanizmanin isleyisi ve bireylerin bu siirece katilimi; kamu harcamalar: siireci ve bu
sliregte ortaya cikabilecek asir1 biirokrasi, israf ve yolsuzluk gibi sorunlar; vergi
miikelleflerinin 6dediklerini geri alip almadiklarina iligkin inanglari; idarenin sundugu
hizmetlerin kalitesi ve sunumu, idarenin mesruiyeti ve idareye baglilik gibi dnemli

konulara 6ncelikle devlet-birey iliskileri agisindan bakilmalidir (Tunger, 2002: 125).

3.3.1.2. Ekonomik Konjonktiir

Vergi miikelleflerinin i¢inde bulundugu ekonomik kosullar, miikellefler iizerinde
cesitli etkilere sahiptir. Bir iilkenin milli gelir diizeyi, enflasyon diizeyi ve vergi
miikelleflerinin kamu harcamalarina iliskin algilari, vergi miikelleflerinin vergilerini

nasil gordiikleri tizerinde dnemli bir etkiye sahiptir (Kaynar, 2010: 47).
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3.3.1.2.1. Milli Gelir Diizeyi

Vergi bilincinin olusturulabilmesi i¢in gerekli olan ekonomik faktorler; kisisel
gelir diizeyi, istihdam orani, vergi yiikii, vergi oranlarinin nasil bir diizeyde oldugu, ve
kayit dist ekonomi olarak gosterilmektedir. Gergeklestirilen ampirik ¢alismalarin
sonuglart gostermektedir ki bir vergi bolgesinde, kisisel gelir diizeyinde olusacak
artiglarla vergi oranlarinda olusacak artislar sonucunda, vergi miikelleflerinin vergi
O0deme isteklerinin azaldigi ve vergi kacirma potansiyellerinde artis oldugu tespit

edilmistir (Andreoni vd., 1998: 830; Basdag, 2017: 48).

3.3.1.2.2. Enflasyon

Enflasyon, vergiler gibi, bireyin satin alma giiclinli azaltir. Bu nedenle enflasyon,
vergilendirmeye bir alternatif ve maliye politikasi araci olarak goriilmekte ve
enflasyonun devlet biit¢eleri tizerindeki gelir etkisi 'enflasyon vergisi' olarak
bilinmektedir. Enflasyon vergisi, nakit sahibi olan ve nakit talep eden bireylere
uygulanan 6zel bir vergi ile ayni etkiye sahiptir. Diger bir deyisle, enflasyon sahip
olduklar1 para ve paraya iliskin alacaklarin degerini azalttig1 gibi, sahip olduklar1 para
ve paraya iliskin alacaklarin miktar1 ve siiresi ile dogru orantili olarak enflasyon
vergisinin seviyesi de degismektedir. Devlet malinin para birimindeki deger kaybi
enflasyon vergisi olarak ifade edilmektedir. Ayrica enflasyon vergisi dolayli bir vergi
oldugu i¢in dolayl bir verginin tiim psikolojik faydalarina sahiptir. Enflasyon vergileri,
vergi miikellefinin dogrudan 6deme giiciinii hedeflemedigi i¢in diger vergilere gore

daha az goriiniir ve daha az duyarhidir (Senyiiz, 1995: 76-77).

3.3.1.3. Ulkedeki Kayit Disi1 Ekonominin Boyutu

Kayit dis1 ekonomi, genel anlamiyla istatistiklere yansimayan yasadisi ve yasal
tim ekonomik faaliyetlerin toplami olarak ifade edilmektedir. Vergilendirme agisindan
vergi miikelleflerinin vergi konusuna girebilecek gelirlerini gizlenmesi anlamina
gelmektedir. Boyle durumlarda vergi konusuna girecek gelir eksik beyan edilir veya hig
beyan edilmez. Vergiden kagma her iki durumda da s6z konusu olmaktadir. Kayit dist
ekonomi, vergi gelirlerinin azalmasina, rekabet kosullarinin bozulmasina ve adaletsiz
bir gelir dagilimima sebep olmaktadir. Kamu gelirlerinin azalmasina sebep olan bu
durumlardan dolay1r ya mevcut vergi gelirleri arttirilmali ya da yeni vergiler ile eksik
kalan kisim giderilmeye ¢alisilacaktir. Mevcut vergilerin artirrmi ve yeni vergiler vergi
miikelleflerine ekstra bir vergi yiikii olusturarak vergisini tam 6deyen miikelleflerde

igsel motivasyonlarinin bozulmasina neden olarak vergi uyumunu olumsuz yonde
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etkileyecektir. Toplumda yayginlasan kayit dis1 ekonomi diiriist vergi miikelleflerinin
de etkilenerek vergi kagirma egilimi i¢ine girmeye baslayacaklar ve olusan bu durum
vergi uyumunun azalmasina sebep olacaktir. Ayrica seyrek sekilde uygulanan vergi
aflar1 ve caydirict cezalar vergi miikelleflerinde vergi uyma bilinci olusturabilme
Ozelliklerini blinyesinde barindirmaktadir (G6z, 2022: 31-32).

3.3.1.4. Bolgesel Gelirin Yeniden Dagilim

Bolgesel Gelirin Yeniden Dagilimi: vergilerin sadece toplandigi bolgedeki kamu
mal ve hizmetlerinin finans kaynaginda kullanilan yerinden y6netim esasina dayali bir
vergi yapisinda, miikelleflerin vergilerini 6deme istekleri, havuz olusturularak toplanan
tim vergilerin ve yerel kamu mal ve hizmetlerinin kisi basma gore harcandigi,
merkezilestirilmis bir vergi yapisindaki miikelleflerin vergilerini 6deme isteklerinden
daha fazla olmaktadir. Lakin yiikiimliilerin 6dedikleri vergilerle kamu hizmetlerinden
sagladiklar faydalar birbirine esit ise, farkli bir ifadeyle mali esitlik yeterince giiclii ise
bu durum ortadan kalkar. Ayrica yerinden yonetim, bolgeler arasi transferlerin
gorlintirliigiinii  artirmakta ve bolgesel siyasi partilerin ortaya c¢ikmasint tesvik
etmektedir. Bu durum iki tiir sonuca yol acabilmektedir. Ilk durumda, vatandaslar
bolgeler arasi esitsizligi belli bir dereceye kadar tolere ederse, bolgeler arasi yeniden
dagitim destegi azaltilabilir. lkinci durumda, daha zengin bélgelerde genel 6deme
istekliligi diisebilmektedir. Bolgeler arasi transferlerin giiclii oldugu iilkelerde, vergi
geliri yiiksek olan bolgelerin vergi ahlaki daha diisiiktiir. Ancak, bu negatif iliski
merkezi vergi yapisinda daha giicliidiir. Ciinkii bolgeler arast gelir dagilimi daha

belirgindir (Asan, 2014).

3.3.1.5. Vergi Adaleti

Vergi sosyal adaleti saglamak i¢in Onemli bir Sosyo-politik aragtir. Sosyal
devletler tarafindan gelistirilen vergi sistemleri, gelir dagilimindaki esitsizligi 6nlemeli
ve vergi adaletini saglamalidir. Normatif bir kavram olan vergi adaleti kavramu, tarihsel
stirecler boyunca farkli sekillerde ele alinmistir. Ayrica, herkes icin kabul edilebilir
olanin sinirlar1 heniiz ¢oziilmemistir. Bununla birlikte, genel olarak, vergi esitligini
saglamak, esit muamele ve 6deme giiciiyle orantili vergiler gerektirmektedir. Vergi
adaleti, vergilendirmeden vergi idaresi uygulamalarina ve vergi yargisina kadar tim
asamalar1 kapsamaktadir (Giirdal, 1994: 8).

Vergi miikellefleri, 6dedikleri vergilerin adil olmasi gerektigine inanmakta ve

yiiksek degil, gelirleriyle orantili vergi 6demek istemektedirler. Haksiz bir vergi
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sisteminde oldugunu hisseden miikellefler bir takim onlemler alabilirler. Bu durumda
miikellefler kanuna uygun olarak vergi kagirmanin veya kagirmanin yollarini
aramaktadirlar. Bu durumun yasanmamasi i¢in vergi sisteminin adil olmast ve iyi bir
yonetim tarafindan yonetilmesi gerekmektedir. Vergiler miikellefler arasinda esit ve adil
bir sekilde dagitilmamakta ve bazi kesimlerde tepkilere yol agabilecek siyasi ve
uygulama kaynakli nedenler bulunmaktadir. Bu sakincalar1 en aza indirgemek ve vergi
yiikiinii miikelleflerin kaldirabilecegi diizeyde tutabilmek i¢in vergilerin adil bir sekilde
dagitildigina, yiikiin adil ve makul bir diizeyde olduguna inanmak ve miikellefleri

O0demeleri gerektigi konusunda bilgilendirmek gerekmektedir (Akdeniz, 1969: 48).

3.3.1.6. Vergi Yiikii

Vergi miikelleflerinin 6dedikleri vergiler sebebiyle gelirinde azalma ve bunun
sonucunda bireysel refah seviyelerinde azalis olur ve vergi miikelleflerinde psikolojik
ve maddi yiik olusturmaktadir. Belirli donemlerde miikelleflerin elde ettikleri gelirleri
ve ayn1 donemde gergeklestirilen vergi borcu 6demelerinin oransal sonucu vergi ylikiinii
ifade etmektedir. Farkli bir ifadeyle belirli dénem igerisinde elde edilen bireysel
gelirlerin vergi olarak 6denen kismi vergi yiikii olarak ifade edilebilir. Vergi yiikd,
ddeme giicii ile ters orantili iken ddenen vergi ile dogru orantihidir. Odenen vergi
arttik¢a vergi yiikii artmaktayken 6deme giicii arttik¢a vergi yiikii azalmaktadir. Odenen
vergiler, miikelleflerin mal varliklarinda ve gelirlerinde azalmaya sebep oldugu icin
olumsuz etkilere neden olmaktadirlar. Miikelleflerin istiindeki bu etki subjektif vergi
yiikii ve objektif vergi ylkii olmak iizere iki cesittir. Parasal olarak oOl¢iilemeyen,

3

bireyler iizerinde psikolojik etkilere sahip olan yiike “ subjektif vergi yiikii” ,parasal

olarak dlgiilebilen yiiklere “objektif vergi yiikii”, denir (Akkog, 2021: 22).

3.3.1.7. Vergi Kapasitesi

Vergi kapasitesi, belirli bir zaman igerisinde bir iilke de toplanabilecek en {ist
vergi miktarm1 belirtmektedir. Zamana ve iilkeden iilkeye gore vergi kapasitesi
degisiklik gostermektedir. Tiiketim ihtiyaclarinin siirekli de8ismesi ve kayit disi
ekonominin varligi sonucunda net bir vergi kapasitesi belirlenememekte ve tahminlerle
olusturulan sayisal degerlerle ifade edilmektedir. Kapasitesinin asilmasi halinde gelir-
bolisiim hedeflerine ulasilamayacaktir. Asir1 vergileme sonucunda hiikiimet iktidarini
yitirme riskiyle karsilasacaktir (Dogan, 2021: 10).

Literatiirde {ilkelerin vergi ¢abalari ve vergi kapasiteleri regresyon analizi

kullanilarak tahmin edilmektedir. Le morenododson ve Rojchaichaninthorn (2008)’e
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gore; vergi kapasitesi, tlkelerin 6zelliklerinden etkilenerek alinan regresyon
spesifikasyonunun tahmini katsayilar1 kullanilmak suretiyle hesaplanan ve tahmin
edilen vergi GSYIH oranidir. Vergiye tabi kapasite ile fiili tahsilattn GSYIH’ya olan
pay1 arasindaki oranin endeksi vergi gayretidir. Bu endeksin sonucu 1’in iizerinde
olursa o iilkenin vergi tabanimi iyi kullanilarak vergi gelirlerini arttirdigi g¢ikarimi
yapilabilmektedir (World Bank, 2012: 7; Dogan,2021: 10).

Vergi kapasitesini belirleyen milli gelir diizeyi, ekonominin disa agikligi, sektorel
yap1 ve gelir dagilimi gibi birgok farkli ekonomik faktor vardir. Ekonomik faktorlerin
disinda baz1 toplumsal faktorlerde vergi kapasitesinin belirlenmesinde etkili olmaktadir.
Vergi kapasitesinin farkli anlayiglara gore farkli sinirlari bulunmaktadir. Bu sinirlardan
bazilart:

[J Mali simir: Ekonominin yara almadigi ve vergi oranlarinin en iist seviyeye
ciktigt nokta vergilemenin ekonomik sinirini belirlemektedir. Bu smirin asilmasi
halinde issizligin artmasi, iretimin diismesi ve fiyatlarin artmasi gibi olumsuz
sonugclarla karsilasilmaktadir.

[1 Hukuki smir: Yasal mevzuat igerisinde devletlerin vergi toplamalarinin
hukuki faktorler ile sinirlandirilmasidir. (1215 Magna Carta Libertatum)

[1 Siyasal simir: En temel amaci oy maksimizasyonu olan politikacilarin, bunu
saglamak i¢in vergi anlayist konusunda tutarlt olmalar1 gerekmektedir. Oy kaybetmeye
baslandig1 nokta verginin siyasal sinirin1 belirlemektedir.

[1 Psikolojik siir: Sayisal bir deger ile ifade edilemeyen ve miikelleflerin en tist
seviyedeki vergi 6deme giicii psikolojik sinir1 olusturmaktadir. Bireylerin tutumlarinda
mali verimliligi azaltacak degisikliklere sebep oldugu zaman vergilendirmenin
psikolojik smirina ulagilmistir. Bu sinirin asilmasi halinde miikellefler mali giiclerinde

azalma hissederek vergilendirmelere uyum gostermeyeceklerdir (Dogan,2021: 11).

3.3.1.8. Kamu Harcamalarina veya Hizmetlerine Yonelik Algilar

Sosyal devlet anlayisi, her gegen giin daha da onem kazanirken, devletin yetki
alan1 ve ihtiyaglart da zaman i¢inde artmustir. Devletin trettigi gelirler, 6zel sektor
gelirlerinden farklilik gosterse de, kamu harcamalarinin finansmaninda kullanilan en
yaygin gelir kalemi vergilerdir. 1982 Anayasasinda gecen “Herkes, kamu giderlerini
karsilamak tizere, mali giicline gore vergi 6demekle yikiimliidiir” ifadesinde yer alan
“kamu giderlerini karsilamak iizere” ibaresi vergi ahlaki agisindan onemlidir. Ciinkii
vergiler toplum nezdinde mesruiyet kazanmakta ve vergi miikellefleri bunlar1 devletin

kamu harcamalariin karsiligi olarak gormektedir (Senel, 2014: 28).
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Vergilerinin etkin kullanilmadigr ve kamu harcamalarinin ihtiya¢ duyduklar1 ve
bekledikleri hizmetler i¢in kullanilmadig1 ya da bu harcamalarin anlamsiz ve beyhude
oldugu algisina sahip olmalart miikellefleri isteksiz hale getirmektedir. Devlete
Odedikleri vergilerin etkin ve verimli bir sekilde harcanmadigini diisiinen bireyler vergi
O0demek istemezler ve dolayisiyla vergi ylkiimliliigiinii ve vergi ahlakin1 olumsuz
etkilerler. Bu nedenle insanlar vergi 6demek yerine paralarini kisisel olarak kendilerine
fayda saglayan alanlarda harcama egilimindedir. Bu da vergi gelirlerinde azalmaya yol
acmaktadir. Ayrica halkin kamu hizmetlerini nasil algiladigina yonelik arastirmalara
bakildiginda, toplanan vergi gelirlerinin etkin ve verimli kullanilmadig1 yoniinde bir algi

oldugu goriilmektedir (Kaynar, 2010: 57-58).

3.3.1.9. Miikellefe Ait Gelir Diizeyi

Gelir diizeyi ile vergi yiikiimliiliigli arasindaki iligki iizerine bir¢cok calisma
yapilmis ancak net bir sonuca ulasilamamistir. Bazi arastirmalar, milli gelir arttikca
vergi uyumunun arttigim1 ortaya koyarken, bazilar1 da milli gelir arttikga vergi
uyumsuzlugunun arttigin1 ifade etmektedir. Amerika Birlesik Devletleri'nde 2003
yilinda yapilan bir aragtirmada, vergi kagirma olasilig1 yiiksek olanlarin orta ve yiiksek
gelirli oldugunu tespit edilmistir (Unsal, 2013: 57).

Gelir farkliliklarmin goniilli vergi yiikiimliligiinii de etkiledigi sdylenebilir. Bu,
bir iilkedeki gelir farkliliklar1 arttiginda, istege bagh vergilendirmenin azaldigi anlamina
gelmektedir. Elferrs (1991) tarafindan yapilan bir c¢alismada, ekonomik sikinti
ortaminda parasal olmayan kaynaklarin toplam gelire daha fazla katkida bulunmasi ve
gontllii vergi 0demelerinin azalmasit nedeniyle artan gelir esitsizliginin islemlerin
goriintirligiinii azalttig1 sonucuna ulasilmistir (Tuay ve Giiveng, 2007: 21).

Genel olarak, miikelleflerin reel gelirleri azaldik¢a vergi kagirma egilimlerinin
arttigr disiinlilmektedir. Cogu calisma, geliri artan vergi miikelleflerinin vergi

O0demekten kaginma olasiliginin daha yiiksek oldugunu gostermektedir.

3.3.1.10.Biit¢cenin Kullanim ve Kontrolii

Gergeklestirilen kamu harcamalari sonucunda bireysel fayda saglandigi igin,
toplanan vergilerin harcanma bi¢imi, miikelleflerin vergilere karsi davranig ve
tutumlarmni belirleyebilmektedir. Vergilere karsi daha olumlu bakilmasi, devletin iyi
hizmetlerde bulunmasiyla saglanabilmektedir. Tiim diinyada toplanan vergilerin nereye
harcandigi sorusu vergilere karsi tutum ve davranislart etkileyen unsurlarin basinda

gelmektedir. Bu sebeple giiclii bir devlet-birey iliskisi igin hesap verebilir, seffaf ve adil
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bir devlet anlayisi ile toplanan vergileri kaliteli, verimli ve etkin kamu hizmetlerine
doniistiiren bir yonetimin olmasi gerekmektedir. Miikelleflerin vergilere karsi daha
olumlu bir davranis igine girmesi i¢in, gerg¢eklestirilen kamu hizmetlerinin miikelleflerin
tercihleri ile uyumlu olmasi beklenmektedir. Aksine miikelleflerin gerek duymadigi ve
desteklemedigi hizmetlerin gerceklestirilmesi miikelleflerin vergilere karst olumsuz
tutum ve davranislara neden olmaktadir (Topkan, 2016: 66).

Vergi miikellefleri toplanan vergilerin kamu hizmetlerine gore dagiliminin
disinda, harcamalar sebebiyle olusan israf ve harcamalardaki savurganliklar1 da géz
oniinde bulundurularak kamu hizmetleri gergeklestirildiginde savurgan davranildigini
ve vergi gelirlerinin israf edildigi yoniinde bir alg1 olugsmasi sonraki donemlerde vergiye
kars1 tutumlarin degismesine sebep olmaktadir. Vergi miikelleflerinin  kamu
hizmetlerinden sagladigi fayda, kamu hizmetleri karsiliginda miikellefe diisen vergi
payindan az veya ¢ok olabilmektedir. Miikelleflerinin 6dedikleri vergi paymin faydasi,
aldiklar1 hizmetlerin faydasindan diisiikse ortada net bir kazang olusup, olusan bu net
kazang “mali rant” diye ifade edilmektedir. Miikelleflerinin aldiklar1 hizmet paymin
faydasi, 6dedikleri vergi paymin faydasindan diisiikse ortada net bir zarar olusup, olusan
bu net zarar “mali somiirti” diye ifade edilmektedir. Miikellefler 6dedikleri vergiden
sonra olusan mali somiiri” nedeniyle zarar ugradiklarini disiiniip, olusan zararin
tamamen ortadan kaldirilmasi veya azaltilmasina doniik davramis ve tutumlarda
bulunabilmektedirler. Nihayetinde vergi miikelleflerinin vergi somiiriisii ve vergi ranti
hususundaki algilart vergilendirmelere karsi davranis ve tutumlarinda etkili
olabilmektedir (Topkan, 2016: 67).

3.3.1.11.Vergi Orani ve Vergi Tarifesi

Vergi uyumunu etkileyen en 6énemli faktorlerden biri de vergi oranlaridir. Vergi
uyumu ile vergi oranlari arasindaki iliski ters yonlidiir. Vergilerin artmasi sonucunda
gelirlerinde azalma olustugu i¢in miikellefler vergiden kaginmanin yollarini ararlar.
Vergi oranlar1 ve vergi uyumu iligkisinin analizindeki oncii ¢alismalardan biri Arthur
Laffer tarafindan gergeklestirilmistir. Laffer egrisine gore; optimal seviyenin iizerindeki
vergi oranlar1 vergi gelirlerini azaltmaktadir. Olusan bu durum vergi miikelleflerini
vergi vermeyecekleri is kollarinda ¢alismaya yoneltmekte ve kayit digiligin artmasina
neden olmaktadir. Bu yilizden vergi oranlarinin optimal seviyede olmasi vergi
miikelleflerinin vergi uyumunu arttirabilecegi diistiniilmektedir (Laffer, 2004: 2; Goz,
2022: 27).
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Alm vd. (1990) calismalarinda vergi miikelleflerinin diisiik vergi orani
uygulamalarinda vergi uyumunun arttigini tespit etmislerdir. Vergi miikellefleri olusan
vergi artiglara iki tirlii tepki gostermektedirler. Bir yandan artan vergilerin meydana
getirdigi negatif etkiyi azaltabilmek ic¢in daha fazla calismaya yonlendirmekte diger
yandan yiiksek vergi oranlar1 miikellefleri vergiden kaginmaya yoneltmektedir. Ancak
Schmolders (1976)’e gore; vergilere karsi direncin derecesi ve tiiriinde en etkili unsur
vergi oranlariin hissedilebilirlik derecesi ve seviyesidir (Goz, 2022: 26-27).

Vergi tarifesi, vergilerin 6denmesi i¢in matraha uygulanan O6lgli birimidir.
Uygulanan o6lgti birimi, spesifik esasli olabilecegi gibi deger esasli da olabilmektedir.
Vergi tarihine bakildigi zaman ayni ekonomi hakim oldugu icin spesifik esasl vergiler
daha yaygindi, nakdi ekonominin yayginlagsmaya baslamasiyla advalorem vergilerin
spesifik vergilerin yerini almaya basladigi goriilmektedir. Yasadigimiz ¢agda modern
devletlerin deger esasli (advalorem) tarifeleri kullandiklar1 goriilmektedir. Deger esaslh
(advalorem ) vergi tarifeleri de, kendi aralarinda azalan oranli, artan oranli ve diiz oranli
olmak iizere ii¢ ana gruba ayrilmaktadir. Vergi adaletini saglayabilmek adina,
maliyeciler arasinda uygulanan vergi tarifelerinin nasil olmasi gerektigi konusu siirekli
tartigma konusu olmustur ve bundan sonra da tartisilmaya devam edecegine
inanilmaktadir (Demir,2018: 12).

3.3.2. Hukuki Faktorler

3.3.2.1. Vergi Denetimi ve Cezalari

Kamu kurumlarina duyulan giiven, vergi miikelleflerinin vergilere yonelik tutum
ve davraniglarinin énemli bir bilesenidir. Bor¢lular kamu sektoriine ne kadar ¢ok giliven
duyarlarsa, vergi 6demeye o kadar istekli olmaktadirlar. Aksine, daha az hiikiimet giicii,
vergi miikelleflerinin goniillii vergi yiikiimliiliiklerini azaltmakta ve miikelleflerin vergi
kagirma egilimlerini artirmaktadir. Bu durumda miikelleflerin vergiden ka¢inmasinin
oniindeki en biiylik etken “kamu makamlarinin zor kullanmas1™ yani artan denetim ve
cezalardir. Bunun nedeni, caydirici cezalar ve borglu denetimleri imkaninin
miikelleflerin vergi yiikiimliiliiklerini zamaninda O6demelerine yardimci olmasidir
(Savasan ve Odabas, 2005: 5-6).

Vergi denetimlerinin temel amaci, miikelleflerin vergi kanunlarini ihlal etmelerini
onlemektir. Denetlenen vergi miikelleflerinin de vergi kanunlarina uygun hareket etme
olasilig1 daha yiiksektir. Aksi takdirde, miikellefler kanunlara uyma konusunda daha az

istekli olarak vergi kaginmaya daha yatkin hale gelebilmektedir. Bu durumun nedeni,
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vergi denetimlerinin miikellefler iizerinde baski olusturabilmesi ve vergi
yiikiimliiliiklerini zamaninda 6demelerine yardimci olabilmesidir (Taskin, 2010: 72).

Cezalarin belirli kisiler lizerinde iki farkli caydirici etkisi vardir. Birincisi, vergi
yiikiimliiliklerini zamaninda yerine getiren miikelleflerin vergilerini 6demeyen
miikellefler tarafindan somiiriilmeyecegine inanilmaktadir. Bunun i¢in vergi idareleri,
yiikiimliiliiklerini yerine getirmeyen miikelleflerin vergi kanunlarina aykiri hareketlerini
ortaya ¢ikarmak ve gerekli agir cezalart uygulamak zorundadir. Dolayisiyla diiriist
miikellefler, diiriist olmayan miikelleflerin denetlenecegine ve denetimler sonucunda
cezalandirilacagina inanarak yiikiimliiliikklerini zamaninda yerine getirmeye devam
etmektedirler. Ikincisi, tiim vergi miikellefleri hata yapabileceginden, vergi suglari i¢in
idari cezalar ve kasith vergi suglari i¢in daha yiliksek cezalar olmalidir. Vergi
kanunlarmma uyulmamasi durumunda cezalara iliskin bu diizenleme, goniillii vergi
uyumunu artirmaktadir. Vergi denetimleri ve cezalari, miikelleflerin vergi idaresine
yonelik tutum ve davranislarini olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Boyle bir durum,
miikellefin vergi idaresi hakkindaki goriisiinii olumsuz etkileyebilmektedir (Dokmen ve
Giinel, 2012: 47)

Vergi cezalarinin caydirict bir etkiye sahip olabilmesi i¢in, cezalarin konulan
vergilerden daha yiiksek belirlenmesi ve miikelleflerin kanuna aykir1 davranmalari
durumunda ne olursa olsun cezalandirilacaklarini bilmeleri Snemlidir. Vergi affi,
yeniden yapilandirma ve uzlasma gibi ¢esitli yollarla vergi cezalarinin hafifletilmesi bu

cezalarin caydiriciligi zayiflatan énemli bir unsurdur (Mogol ve Uyiimez, 2004: 596).

3.3.2.2. Vergi Aflan

Genel olarak vergi gelirlerinin arttirilmast ig¢in kullanilan vergi aflarinin
olusturduklar1 etki sadece gelir artisiyla smirli kalmamaktadir. Vergi aflarinin
stirekliligi, vergi uyumunda azalmaya neden olmakta, vergi cezalarinin caydiriciligini
olumsuz yonde etkilemekte, vergisini tam olarak o6deyen ve Odemeyen vergi
miikellefleri arasinda adaletsizlige neden olmaktadir. Af beklentisinde olan vergi
miikelleflerinin vergi kagirma egilimleri artmaktadir. Vergi miikelleflerinin vergi affi
algilar1 vergi affi sonuglarin1 degistirebilmektedir (Go6z, 2022: 28). Vergilerini diiriistce
beyan eden ve diizenli olarak 6deyen vergi miikellefleri i¢in adaletsizlik ve esitsizlik
yaratmaktadir. Ayrica vergi affinin kisa stirmesi, miikelleflerin yeni bir af bekledigi
anlamina gelmektedir. Bu durum, vergi miikellefiyetlerine miidahale ederek vergisini
tam ve zamaninda beyan eden ve Odeyen miikelleflerin vergi uyumunu tehlikeye

atabilmektedir (Aygiin, 2012: 90). Vergisini zamaninda 6demeyen ve vergi kagirmaya
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yonelimli miikellefler ise vergi aflarin1 bir avantaj olarak sayacak ve vergi kacirmaya
daha meyilli olacaklardir. Her iki vergi miikellefi tipinde de sonug¢ olarak vergi aflari
vergi uyumunu olumsuz yonde etkileyecektir (Goz, 2022: 28). Nitekim vergi affi
beklentisi miikelleflerinin vergi uyumunu azaltmaktadir (Andreoni, 1991:157; Goz,
2022: 28).

Vergi affinin iilke ekonomisine etkisi konusunda iki farkli goriis vardir. Birincisi,
temelde Vergi affinin kisa vadede vergi tahsilatini hizlandirarak geliri artiracagini
savunan af yanlis1 goriistiir. Ikincisi ise vergi aflarmmn vergi miikelleflerinde bir
adaletsizlik duygusu yarattigini ve uzun vadede vergi uyumuna zarar verdigini 6ne
stirdiigti af karsiti fikirdir. Vergi affinin ekonomik etkisi goz oniine alindiginda, kayit
dis1 ekonomiyi de etkilemektedir. Zorunlu af kanunlart vergi uyumunu etkiler ve dolayli
olarak kayit dis1 ekonominin boyutunu etkiler (Ecemis, 2014: 112).

Vergi affinin tek seferlik olmasi, bu aflarin miikelleflere verilen hizmet kalitesini
artiracagi, vergi sistemini iyilestirecek diizenlemeler getirecegi ve vergi kacakgiligina
daha etkin cezalar uygulayacagi anlamina gelir ve gelecekte vergi uyumunu
tyilestirecegi diislinlilmektedir. Vergi affi, miikellefler tarafindan beklenmedik bir
sekilde uygulandiginda basar1 saglanacaktir. Son yillarda yapilan diizenlemelere
bakildiginda, devletlerin para ihtiyaclarin1 karsilamak icin af kanunlar ¢ikardigi
goriilmektedir. (Yurdadog ve Coskun Karadag, 2017: 135)Vergi miikelleflerinin
vergilerini zaman i¢inde taksitler halinde 6demelerini saglamak ve bu siire zarfinda
mevcut olan nakdi kaynak olarak kullanmak suretiyle yapilir. Vergi aflarinin sayisi

arttikca, miikellefler vergilerini zamaninda 6deme konusunda daha az istekli olmaktadir
(Erim, 2003: 18).

3.3.2.3. Vergi Sistemi ve Vergi Idaresinin Rolii

Iyi bir vergi sistemi kurmanin temeli, ayn1 vergi sistemini aymi sartlara sahip
olanlara uygulayarak yatay adaleti saglamaktir. Adil bir vergi yaklasimi, ekonomik
durumun bireyin geliriyle 6l¢iildiigiinii ve ayn1 gelire sahip kisilerin esit sartlara sahip
oldugunu kabul eder. Gelismis iilkelerde dar gelirlilerin ¢ok yliksek marjinal vergi
oranlari, artan oranli vergilendirme yoluyla dikey esitlik saglamak yerine yatay esitlik
konusuna odaklanma ihtiyacin1 dogurmustur. Gelismekte olan iilkelerde, dikey esitlik
talep ederken, likks mallar {lizerindeki vergiler daha 6nemli hale gelmekte ve hiikiimet
gelirlerini arttirmaktadir (Akkaya, 1988). Bu nedenle, vergilendirme yaklagimlari farkli
olsa da, esitlik hem gelismis hem de gelismekte olan iilkelerde arzu edilen bir

kavramdir. Miikellefler vergi kacake¢iligin1 vergi sisteminin adil olup olmadigina gore
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degerlendirmektedirler. Adaletsiz bir vergi sistemi, vergi miikelleflerinin vergi
kagak¢iligin1 hakli ¢ikarma gilidiisiinii  arttirmaktadir. Vergi miikelleflerinin vergi
adaletine iliskin kotiilesen algilari, vergi ahlakini azaltarak ve vergi kagake¢iligini
arttirmaktadir (Bilgin, 2011: 270).

Istisnalar, muafiyetler ve indirimler de vergi sisteminin bir parcasidir. Bu
uygulamalar ile diger vergi tiirlerinin oranlarimi gereginden fazla ayarlayarak,
kaybedilen vergi gelirleri telafi edilmeye galisilmaktadir. Bu durum miikellefler i¢in
vergi yiikiiniin artmasina neden olmaktadir. Miikellefler, vergilemede hakkaniyet ve
adalet ilkelerinden sapan istisna, muafiyet veya indirimlerden yararlanamamaktadirlar.
Vergi sisteminin ¢ok fazla vergi icermesi de miikelleflerin ¢ok fazla vergi 6dedigi
izlenimini vererek algilanan vergi yiikiinii artirabilmektedir. Ayrica, her vergi tiirii ayri
bir yasa gerektirdiginden, vergi yasalar1 karmasik olabilmektedir. Vergi miikelleflerinin
vergi yasalarini anlama ve bunlara uyum saglama becerisine yansiyan vergi
sistemlerinin karmasikligi da vergi uyumunu etkileyebilmektedir (Topkan, 2016: 78).

Kamu kurumlarinin toplum nezdindeki imajimi belirleyen en 6nemli unsur
memurlardir. Devlete duyulan toplumsal giivenin de en 6nemli belirleyicilerindendir.
Vergi kanunlart ve diizenlemeleri hem vatandaglarin hem de vergi miikelleflerinin
beklentilerini ne kadar iyi karsilarlarsa karsilasinlar, gerektigi gibi uygulanmadikca
basarili olma ihtimalleri olduk¢a diisiiktiir. Vergi miikellefleri i¢in devletin en belirgin
yonii vergi daireleridir. Bir milletin gériinen yiizli ve vatandaslarin vergi islemlerinde ve
vatandaslarla iliskilerinde siklikla karsilastiklar1 vergi idaresindeki eksiklikler kamu
kurumlarmin varligini dahi tehdit edebilecek kadar 6nem arz etmektedir (Senyiiz, 1995:
49). Ayrica, vergi idaresi ve vergi miikellefleri arasinda olusan sosyal mesafe
azaltilmasi, vergi uyumunu arttiracagi diistiniilmektedir (Casal vd., 2016: 141; Ariman,
2019: 85). Bunun yaninda, vergi harcamalarindaki seffaflik artirilirsa vergi uyumunun
da artacagi one siiriilmektedir (Ling vd., 2016: 204; Ariman,2019: 85).

Vergi yonetiminin bir toplumun vergi ahlaki iizerindeki etkisi, finans uzmanlar
tarafindan siklikla incelenen bir konudur. Vergi kagak¢iligi ve sebepleri hakkindaki
arastirma ve tartismalarin degismez konularindan biri, hiikiimetler ve vergi miikellefleri
arasindaki etkilesimdir. Bu tartigmalarin ve ¢alismalarin hemen hepsi vergi idaresinin
halkla iligkilerle ilgili durumunu tartigmaktadir. Miikellefler, vergi makamlarinin vergi
islemleriyle ugrasirken modern insanlarin sahip oldugu hizmeti ve anlayisi saglamasini
beklemektedirler. Vergi verimliligi amaciyla alinan karar ve uygulamalarin biiyiik
Olclide ice doniik olmasi ve mali gerekgelerle alinmis olmasi, 6zel sektor arz talep

siirecine benzer bir yaklagim i¢in umut vermektedir. Vergi dairesi ¢alisanlarinin etik
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ilkelere uygun calismasi ve miikelleflere sistemli davranmasi miikelleflerin moralini de
olumlu yonde etkileyebilmektedir (Senyliz, 1992: 17-24).

Toplumda vergi uyumunu artirmak i¢in, finans ve vergi miikellefleri arasindaki
iliskide vergi idaresinin temel Ozelliklerini asagidaki faktorlere dayanarak
belirleyebiliriz:

- Giiven vermek,

- Islemleri siiratli bir sekilde yiiriitmek,

- Tarafsizliga 6zen gostermek,

- Samimiyet,

- Niteliksel yeterlilik,

- Sayisal yeterlilik.

Miikellefler, kendileriyle iliskilerinde yukaridaki ozelliklerden bir veya daha
fazlasinin eksik oldugunu fark ettikleri takdirde, vergi makamlarina karsi olumsuz bir
tutum igerisine girebilmektedirler. Bu pasif tutum, sans verilirse olumsuz vergi
davranigina yol agabilmektedir. Sonug olarak, tiim bu gelismelerin vergi miikelleflerinin
vergilerini 6deme konusundaki igsel giidiilerini ve istekliliklerini, yani miikellef

ahlakin1 bozmas1 muhtemeldir (Senyiiz, 1992: 17-24).

3.3.2.4. Vergi Diizenlemeleri (Vergi Mevzuatinin Degistirilme Sikhigr)

Vergi yasalarinda sik  sik  yapilan degisiklikler, bunlarin anlasilmasini
zorlagtirmakta, yasal bosluklar yaratmakta ve vergi uyumunu etkilemektedir. Ayrica
vergi kanunlarindaki siirekli degisiklikler, yeni kanunlar1 6grenmeyi ve yeni biirokratik
siireclere uyum saglamayi gerektirmektedir. Bu, zaten karmasik ve anlasilmasi zor olan
vergi kanunlarini anlagilmasim1i daha da zorlastirarak vergi miikellefleri i¢in uyum
maliyetlerini arttirmaktadir (Unsal, 1987: 42).

Vergi kanunlarinda yapilan degisikliklerin psikolojik bir boyutu da vardir. Baska
bir deyisle, vergi miikellefleri, vergi indirimlerine karsi direnci azaltan ve vergi
uyumunu kolaylagtiran uzun siiredir devam eden vergi yasalarini benimsemektedir.
Vergi kanunlarinin uzun siire degismeden uygulanmasi vergi psikolojisini olumlu yonde
etkilemektedir. Kisaca burada anlasilmasi gereken durum, vergi kanunu
degisikliklerinin gerekcesiz olarak siirekli olarak degil, belirli arastirma giindemleri goz
onlinde bulundurularak, bir {ilkenin ekonomik ve siyasi yapisindaki degisikliklere

karsilik olarak ve belirli programla yapilmasi gerekmektedir (Unsal, 1987: 42).
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3.3.3. Sosyo-Kiiltiirel Faktorler

3.3.3.1. Demokrasi Diizeyi

Vergi uyumunu etkileyen temel faktorlerden biri de demokrasidir. Demokratik
toplumlarda bireyler ve devlet arasindaki iliski toplumsal sézlesmeler araciligiyla
kurulmaktadir. Vergi makamlar1 ile vergi miikellefleri arasinda da psikolojik bir
sozlesme vardir. Bu anlagmaya tam uyum, giiclii siyasi katilimi olan iilkelerde
goriilmektedir. Ampirik ¢alismalar, demokrasilerde referandum ve girisimlerin otorite
ve vergi mikelleflerini birbirine yaklastirarak vergi ahlakini yiikselttigini
gostermektedir. Ayrica, vergi miikellefleri ile devlet kurumlar1 arasinda saglam vergi
iliskilerinin siirdiirtilmesi, vergi miikelleflerinin politika olusturma siirecine dogrudan
katilimina baghdir (Feld and Frey,2002:8;Armut,2019: 29). Kisacasi, miikellef hak ve
Ozgiurliiklerinin anayasa ile giivence altina alinmis olmasi ve devletin vergi kanunlarini
cikarirken Onceden belirlenmis sinir ve kurallara riayet etmesi vergi uyumu agisindan
kritik 6neme sahiptir (Armut, 2019: 29) .

Isvigre'de dogrudan demokrasinin vergi ahlaki iizerindeki etkisini 6lgmek icin
WVS ve ISSP verilerini kullanilan bir ¢alismada dogrudan demokrasi, 6zerklik ve
yiiksek siyasi katilim potansiyelinin vergi miikellefleri i¢in vergi ahlaki lizerinde bir
etkisi oldugunu bulmustur (Torgler, 2003: 26; Armut, 2019: 29). Miikelleflerin
dogrudan yonetime katildigi demokratik bir sistemde, vergi sisteminin miikelleflerle
birlikte olusturuldugu hissiyati olugsmaktadir. Bu durum, vergi miikelleflerinin vergi
politikasin1 dolayl olarak etkileyebilecegi ve siyasi giicii sorumlu tutabilecegi anlamina
gelmektedir. Ayrica, bilgi asimetrisi sorununu ¢6zmek ve devletler ile vergi mikellefleri
arasindaki sosyal sozlesmeyi siirdiirmek icin hiikiimet faaliyetlerinde seffaflik ¢ok
onemlidir. Bu agidan demokrasi ve vergi uyumu arasindaki iligki giiclii olup,

demokrasinin vergi uyumunu artirdigi sdylenmektedir (Armut, 2019: 29).

3.3.3.2. Siyasi Iktidar Kabulii

Iktidar, devlet yapisinda siyasal otorite bicimini alan yasal bir organdir.
Parlamenter demokrasiye sahip iilkelerde iktidar olusumu siyasi partilere dayalidir.
Siyasi partiler iktidardayken uyguladiklar1 politikalarin  se¢gmene sunduklari
programlarla uyumlu olmasini saglarlar. Bir siyasi partinin iktidarda olmasi, o partinin
acikladig1 programlarin da parti toplum tarafindan kabul edilir ve benimsenir. En
azindan parlamenter demokrasilerde norm budur. Siyasi iktidarlarin aldig: kararlarin bir

kisminin vergiler ve kamu harcamalar ile ilgili oldugu kuskusuzdur. iktidardaki siyasi
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makamlara oy veren vergi miikellefleri, vergi kararlarina uymayi, vermeyenlere gore
daha kolay bulmaktadir. Ciinkii psikolojik olarak partinizin programini savunmak dogal
bir sonuctur. Benzer sekilde, iktidar partisini desteklemeyen vergi miikellefleri,
muhalefet liderligindeki hiikiimetin mali kararlarina kars1i ¢ikma egilimindedir. Bu
nedenle vergiler lizerinde yapilacak islemlerin agirhiginin belirlenmesinde siyasi giiciin
kabulii 6nemlidir (Senyiiz,1995: 39).

Siyasi iktidarin kabulii, devlete olan giiveni artirir ve devlete olan giiven arttik¢a
vatandaslar ile devlet arasinda dogal bir toplumsal s6zlesme dogar. Bu sosyal s6zlesme,
yerel sosyal sermayenin birikimine 6nemli 6lgiide katkida bulunur. Vatandaslar vergi
kurallaria daha acik hale geldikge, vergileri diisiirdiikce ve hiikiimetleri vergi yiiklerini
azaltmaya yonlendirdikge bu siire¢ devam etmektedir. Merdiven basamaklart gibi
birbirini takip eden ve destekleyen yapilar, iilkenin genel vergi ahlakina pozitif katki
saglamaktadir (Berksoy ve Demir, 2004: 513-532)

Siyasi iktidar ile vergi uyumu arasindaki iliskinin belirlenmesinde en Onemli
unsurlardan biri miikelleflerin katlandig1 vergi ytikiidiir. Siyasi giliciin secim kaygisiyla
kamu harcamalarini manipiile etmesi, vergileri manipiile etmekten daha kolaydir. Ancak
bu, vergilerin bu sekilde manipiile edilemeyecegi anlamina gelmemektedir. Vergi
islemleri genellikle vergi yiikiimliliigi ile ilgilidir. Devletin vergi yiikiine yonelik
diizenlemeleri, yeni vergiler koyma, mevcut vergileri kaldirma, vergi oranlarini artirma
veya azaltma, istisna ve muafiyetlerin diizeyini veya kapsamini degistirme veya denetim
sikligin1 ayarlama seklinde olabilir. Ayrica oy vermesi beklenenlerin iizerindeki vergi
yikiiniin azaltilmasi ve oy kullanmasi beklenmeyenlerin sayisinin artirilmast vergi
yiikiiniin agir bir yiik olarak goriilen dolaysiz vergilerden daha az kiilfetli oldugu
soylenen dolayl vergilere kaydirilmasi da miimkiindiir (Berksoy ve Demir, 2004: 513-
532).

3.3.3.3. Irk Ozellikler

Vergilere verilen tepkiler ve tutumlardaki farkliliklarin vergi miikellefi irkina gore
degistigi gozlemlenmektedir. Italya, Fransa ve Almanya'da zorunlu davramsla ilgili
arastirmalarin nedeni, irklar arasinda vergi uyumu acisindan farkliliklar olup olmadigini
Olcmektir. Siralamada Odenen vergiler ayni olmasina ragmen Fransa bir numara.
Fransa'daki siibjektif vergi yiikiiniin diger iilkelere goére oldukc¢a yiiksek oldugu
sOylenebilir. Uyum oranlar1 diger iilkelerde degisiklik gosterir. Latinler Yunanistan,

Italya, Ispanya ve Portekiz gibi, Tiirkiye'nin de vergi uyum diizeyi ¢ok diisiiktiir. Bir
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Iskandinav iilkesi olan Isvigre, OECD iilkeleri arasinda en diisiik kayit dis1 ekonomi

oranina ve en yiiksek goniillii vergi uyumuna sahiptir (Akgiil Yilmaz, 2004: 16).

3.3.3.4. Hiikiimete ve Yasal Sisteme (Kamu Otoritesine) Duyulan Giiven

Vergi miikelleflerine kamu hizmetlerinin hizli ve dogru bir sekilde sunulmasi,
idarenin giivenilir imajin1 korumak i¢in kritik 6neme sahiptir. Aksi halde, miikellefin
devletin hizmetleri saglayamayacagi diislincesi vergi uyumunu olumsuz etkilemektedir.
Miikelleflerin mali yonetime olan giliveni giiclendirilmeli ve goniillii vergi 6demeleri
garanti altma alinmahdir. Miikellef gizliligi, vergi mikellefi bilgilerinin gizli
tutulmasini ve bu bilgilerin ti¢iincii sahislarin yararina kullanilmasini engellemektedir.
Tiim mali yOnetim personeli, vergi hizmetlerinin sunumunda, miikellefin temel
haklarindan biri olan gizliligin ihlal edilmemesine 6zen gostermelidir (GIiB, 2007: 36).

Vergi kayiplari, miikelleflerin vergi makamlarina giivenmedigi iilkelerde daha
yiiksektir. Vergi makamlari, halkin vergilendirmeye olan giivenini saglamada 6nemli bir
rol oynamaktadir. Bu nedenle mali yonetim calisanlarinin bu alanda bilgi ve birikim
sahibi olmalart olduk¢a dnem arz etmektedir. Sonug olarak, vergi makamlar1 vergiye
goniillii uyumu saglarken, vergi miikelleflerinin ihtiyaglarina ve 6zel kosullara
odaklanmali ve vergi miikelleflerinin giivenini kazanmaya ¢alismalidir (Kaynar Bilgin,

2011: 272).

3.3.3.5. Kiiltiirel Yap1

Vergi kiiltiirii, vergileme kiiltlirii ve vergi 6deme kiiltiirtinii icermektedir. Vergi
kiiltliri, mali yoOneticilerin tutum ve uygulamalarmi vergilendirme siirecine dahil
ederken, vergi Kkiiltliri, vergi miikelleflerinin vergilere yonelik tutumlarini ifade
etmektedir. Etkili bir vergi kiiltiirii, vergi miikelleflerinin devlete olan gilivenlerini
artirarak vergilendirmeye goniillii olarak uymalarina yardimci olmaktadir (Canbay ve

Cetin, 2007: 59).

3.3.3.6. Vergi Bilinci

Vergi bilinci, genellikle, devletin yiiriittiigli ve sundugu kamu hizmetlerinin
yuriitilmesi i¢in gerekli mali kaynaklar1 saglayan kisilerin, kendi rizalariyla elde
ettikleri gelir ve servet faktorlerinden katkida bulunmalar1 gerektiginin farkinda olma,
bilme ve hatirlama yetenegini ifade etmektedir (Serinkan ve Erdogan,2017: 527).

Vergi bilinci, vergi miikelleflerinin kamu hizmetlerinin sunumunda vergi

yiikiimliiliiklerine uyma istekliligini belirlemede onemli bir faktordiir. Vergi bilincine
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sahip vergi miikellefleri, 6dedikleri vergilerin topluma nasil geri dondiigiinii, nerede
dagitildigimm1 bilir ve vergi yiikiimliiliikklerini tam ve zamaninda yerine getirmek
istemektedirler. Vergi bilincinin disiik oldugu bir toplumda miikellefler vergileri bir
yiik olarak algilamakta ve ddemek istememektedirler (Serinkan ve Erdogan, 2017: 527).

Verginin amacima ulasabilmesi i¢in miikelleflerin vergiye bakis acilarinin
iyilestirilmesi ve vergi bilincinin artirilmast gerekmektedir. Bu nedenle vergi bilincinin
olusturulmas1 vergi gelirlerinin saglanmasi konusunda énem arz etmektedir. Ornegin,
vergi bilincine sahip bir toplumda, vergi miikelleflerinin vergiye zamaninda ve eksiksiz
uymasi, vergi makamlarinin is yiikiinii azaltmaktadir. Bu durum devletin vergi tahsilat
maliyetlerini diisiirmekte ve vergilendirme siirecinin kesintiye ugramadan kisa siirede
tamamlanmasini saglamaktadir. Vergi bilincine sahip bir toplumda keyfi vergilendirme
yapilamaz ve keyfi vergilendirmelerin, vergi toplamaya engel oldugu bilinmekte ve bu
durum hazinede agik verilmesine sebep olmaktadir. Hazinenin a¢ik vermesi durumunda
hiikkiimet para basma ya da kamu hizmetlerini yerine getirmek icin gerekli mali
kaynaklara sahip olmadig: i¢in borglanmaya gitmekte ve bu durumda ulusal borcun
artmasina veya kamu hizmetlerinin aksamasina neden olmaktadir. Béyle bir durumun
yasanmamas1 i¢in toplumda vergi bilincinin yayginlastirilmast olduk¢a Onem arz
etmektedir (Organ ve Yegen, 2013: 244).

Miikellefler, verginin iilkenin en 6nemli gelir kaynagi oldugunu, varlik giicliniin
vergi gelirlerine dayandigini, sunulan hizmetlerin kaynaginin vergi gelirleri oldugunu,
bu devlet gelirlerinin anayasal esaslara dayandigin1 ve odeme giicii oraninda vergi
O6demekle yiikiimli olduklarmi bilmeleri vergi bilincini ifade etmektedir (Korkmaz,
2015: 100).

3.3.4. Demografik Faktorler

3.3.4.1. Egitim Diizeyi

Vergilemeye yonelik tutum ve davraniglart sekillendiren unsurlardan biri de
miikelleflerin  egitim diizeyidir. Egitim diizeyi vergi uyumunu iki sekilde
etkileyebilmektedir. Bunlardan ilki miikellefin mali konulardaki bilgi diizeyidir ki bu da
vergi uyumunun artmasina yardimer olmaktadir. ikincisi ise mali konular hakkinda daha
fazla bilgi alan miikellefler, vergiden kaginma ve kacakc¢ilik hakkinda daha iyi bilgi
sahibi olmalarini saglayabilir ve boylece vergi kacakeiligina zemin hazirlayabilmektedir
(Sahin, 2011: 71).
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Egitim diizeyi yiiksek olan miikelleflerin kanunlar1 daha iyi bilmelerinden dolay1
uyum diizeyinin artacagi belirtilmistir. Ancak egitim diizeyi arttikca miikelleflerin
kacakeilik firsatlarin1 daha iyi degerlendirebileceginden vergiye uyumun azalmasina

neden olabilecegi vurgusu da yapilmistir (Saragoglu, 2008: 19).

3.3.4.2. Mesleki Durum

Vergi miikelleflerinin meslek gruplart da vergiye goniillii uyumuna etki eden
faktorlerdendir. Yiikiimliiler sahip olduklar1 meslek branslarina gore vergilemeye karsi
farkli tutum ve davranis gosterebilmektedirler. Ornegin; memurlarin gelirleri iizerinden
stopaj yontemi ile vergi kesildigi icin vergi kagirma riski yoktur. Ote yandan, net
gelirlerini beyannamelerinde beyan eden ve beyan edilen vergi matrahina gore vergi
O0deyen tacirlerin veya serbest meslek sahiplerinin vergi kacirma olasiligi daha
yiiksektir. Miikelleflerin vergi O6demeleri sonucundaki davranislar1 ve vergilere
verdikleri tepkiler farklilik gostermektedir. Baz1 vergi miikellefleri 6dedikleri vergiler
tizerinde ¢ok calisarak karsilik vermektedirler. Diger miikellefler, islerinden elde
ettikleri gelir iizerinden agir vergiler Odemek yerine c¢aligmamayr tercih
edebilmektedirler. Ote yandan, yiiksek vergiler, baz1 vergi miikelleflerini potansiyel
olarak daha az verimli vergi avantaji saglayan meslekler i¢in verimli mesleklerden

ayrilmaya zorlayabilmektedir (Batirel, 1996: 53).

3.3.4.3. Miikellefin Cinsiyeti ve Medeni Hali

Bireyin cinsiyeti de vergiye goniilli uyum agisindan O6nem arz etmektedir.
Erkeklerin kadinlardan daha fazla vergi kacgirdigi goriilmektedir. Vergi miikellefinin
medeni durumu da vergi yikiimliligiinde belirleyici faktorlerdendir. Evli insanlar,
bekar insanlara gore vergilendirme konusunda daha fazla uyumsuzluk géstermektedirler
(Celikkaya, 2006).

3.3.4.4. Yas

Vergi uyumunu etkileyen demografik faktorlerden biri de yastir. Vergi ahlaki
puanlarinin yas gruplarma gore farklilik gostermesi vergi ahlakinin Ogrenilen bir
kavram oldugunu gostermektedir. Dolayisiyla, vergi uyumu, vergi uyumu-Vergi
kagakeiligr alanlarinda yapilan ¢alismalarda, vergi uyumunun arttigi ve vergi kacake¢iligi
egiliminin ve olasiliginin, miikellefler yaslandik¢a azaldigi, bu da uyumun arttigina

isaret ederek, iyilestigi sonucunu gostermektedir (Demir, 2008: 116)
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Vergi uyumunu etkileyen faktorlerden biri olan yas faktorii tizerine yapilan ¢ogu
akademik caligma, yaslilarin genglere gore vergi kacakeiligi konusunda daha etik ve
temkinli davrandiklarini gostermektedir. 25 ile 30 yas arasindaki kisilerin hizli bir
sekilde gelir elde etmek, daha yliksek bir yasam standardina sahip olmak ve bir aile
sahibi olmak istemeleri, geng vergi miikellefi tereddiitlerine bir 6rnek olusturmaktadir.
Genglerin vergiden kaginma olasiliginin daha yiiksek oldugunu gosteren bazi
arastirmalar, genclerin yaglilara gére daha fazla risk aldiklarini ve gelirlerini tiiketime
daha fazla harcadiklarini gostermektedir. Ote yandan, 55 yas ve iizerindeki vergi
miikellefleri, mali durumlarinda daha muhafazakar olduklar1 hem harcamalarimi hem de
vergileri azaltmak istemektedirler. Bu nedenle bu yas grubundaki kisiler vergi 6deme

konusunda genclere gore daha isteksiz olabilmektedir (Piiren, 2012: 36).

3.3.4.5. Kisilerin Gelir Diizeyi

Toplumu olusturan bireylerin  gelir diizeyleri genel olarak farkliliklar
gostermektedir. Gelir diizeyine dayal1 vergilendirme, vergilemede adaletin saglanmasi
acisindan son derece 6nem arz etmektedir. Miikelleflerin gelir diizeyleri ve vergilere
kars1 tutumlar ile ilgili literatiirde bircok calisma bulunmaktadir. Genellikle vergi
miikellefinin gelir diizeyi arttikga vergi kagirma egiliminin de arttigini bilinmektedir.
Halkin geliri arttik¢a, artan oranli vergi tarifesi nedeniyle 6denecek vergi miktari da
artmaktadir. Boyle durumlarda, bireylerin vergi kacirma olasiliginda artig
gostermektedir. Diislik gelirli kisiler, yiiksek gelirli kisilere kiyasla gelir tizerindeki
vergi kacgakcilig1 cezasinin daha yiiksek yiizdesi nedeniyle vergi kagak¢iligini da dikkate
alir. Buradan hareketle gelir diizeyleri ile vergi tutumlar1 arasinda negatif bir iliskinin

oldugu sdylenebilir (Omiir, 2019: 62).

3.3.5. Cevresel Faktorler

3.3.5.1. Muhasebe Meslek Mensuplarimin Etkisi (Mali Miisavirlik Miiessesesi
ve Vergi Damismanhg)

Vergi yasalarinin karmagikligi ve uygulanmasimin belirsizligi, miikellefleri mali
miisavir ve muhasebecilerden yardim almaya zorlamaktadir. Vergi kanunlar1 sik sik
degistigi, takip edilmesi zor oldugu ve yanlis anlasilma riski tasidigi igin, vergi
miikellefleri genellikle profesyonel yardima ihtiya¢ duymaktadirlar. Bu destek hizmeti

mali ve vergi danismanlari tarafindan saglanmaktadir (DPT, 2001).
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Miikellefler ile vergi makamlar1 arasinda koprii gorevi géren muhasebeciler ve
mali miisavirler, vergi kayiplarinin 6énlenmesinde dnemli rol oynamaktadir. Miikellefler,
maliyetleri artirmak i¢in sahte fatura diizenleyerek veya mal ve hizmet fiyatlarim
abartarak vergi kagirmaya ¢alismaktadirlar. Muhasebeciler ve danismanlar bu konularda
daha titiz davranmalidirlar. Gorevi kotiiye kullananlara mesleki yasaklar da dahil olmak
lizere kati yaptirimlar uygulanmalidir. Buradaki ana odak, meslegini icra edenlerin
nitelikleridir. Cazip bir meslek oldugu i¢in uzmanlik gerektiren muhasebecilik
meslegine, vergi ve muhasebe ile ilgisi az olan ¢esitli meslek gruplarinin mensuplarina
kolaylikla gecis imkam verildigi i¢in, bu meslek artik teknik mesleklere de imkan
vermektedir. Ancak her meslekte oldugu gibi burada da en 6nemli kriter meslegin iyi
karakterli ve ahlakli olmasidir (DPT, 2001).

Vergi danismanlarinin ve mali miisavirlerin miikelleflerinin goéniillii uyumu
tizerindeki etkisine iliskin iki gbriis vardir. Birincisi, finansal danigsmanlar hata paymni
azaltarak goniillii uyumlulugu artirir. Ikincisi ise ahlaki ve fiziksel maliyeti azaltarak
yanlis beyanda bulunma egilimini artirmaktadir (Celikkaya, 2006).

3.3.5.2. Diger Miikellefler (Akran Miikellef Etkisi) ve Yakin Cevrenin Etkisi

Bireysel farkindalik, goniillii vergi uyumlulugunu saglamak igin gerekli olan
toplumsal farkindaliktir. Toplumsal farkindalik, insanlarin kisisel goriislerinden daha
fazla onem arz etmektedir. Vergi kacakgilarimin toplumda nasil tanimlandigi, vergi
bilincinin tanimlanmasinda énemli rol oynamaktadir. Vergi kagakgisi, ¢ikarlarini halkin
oniine koyan ahlaksiz bir suglu, kibar bir is adam1 veya sosyal degeri olan bir beyefendi
olarak mi1 goriilityor? Sorunun ortaya ¢iktig1 yer burasidir. Toplumsal erozyon olarak da
tanimlanan bu ahlaki ¢okiis, ilk olarak vergilendirmede kendini gdstermektedir. Bunun
baslica sebepleri arasinda iktidara direnme, kisisel geliri diisiirme etkisi ve devlete olan

giiven eksikligi oldugu ifade edilmektedir (Biberoglu, 2006: 59).

3.3.5.3. Vergi Ahlaki

Ahlak, insan iliskilerindeki 'iyi', 'dogru’, 'kotii' ve 'yanlis' deger yargisidir. Ahlak,
belirli bir kisi, grup veya toplumdaki belirli bir yer ve zaman i¢in sosyal yasamda hakim
olmas1 beklenen degerler, gelenekler, normlar ve kurallar sistemidir. Vergi ahlaki ise,
bireyin vergi ylikiimliiliiklerini goniillii olarak, dis zorlama veya vergi baskis1 olmadan
yerine getirme istekliligi olarak ifade etmektedir. (Giimiis, 2017: 101)

Miikelleflerin tutum ve davranmiglarini belirleyen en 6nemli unsurlardan biri de

vergi ahlakidir. Miikellef davraniglarii 6ncelikle halkin vergi bilinci ve vergi ahlaki
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belirlemektedir. Asayisin ¢ok yiiksek oldugu toplumlarda vergi ahlaki ¢ok diisiik
olabilmektedir. Bu ahlaki bir kusur olarak goriilmemelidir. Vergi kagakeiligi ve
miikellefler tlizerindeki yiiksek vergi yiikleri vergi ahlakini olumsuz etkilemektedir.
Ayrica tlilkede vergi affi ve yeniden yapilandirma uygulamalarinin yaygin oldugu ve
vergilerin zamaninda 6denmemesinin kurnazlik olarak goriildiigii bir donemde yiiksek
vergi ahlaki beklenmemelidir. Vergi 6demeyi vatandaslik gorevi olarak goren ve vergi
kagak¢iligin1 suc¢ olarak kinayan bir toplumda, vergi miikelleflerinin goniilli vergi

uyumunun otomatik olarak saglanmasi beklenmektedir (Aktan, 2012: 6).

3.3.5.4. Vergi Bilinci

Vergi bilinci, genellikle devletin yiiriittigi ve sundugu kamu hizmetlerinin
yiirlitiilmesi i¢in gerekli kaynaklar1 saglayan kisilerin, kendi inisiyatifleriyle elde
ettikleri gelir ve servet faktorlerinden katkida bulunmalar1 gerektiginin farkinda olma,
bilme ve hatirlama yetenegini ifade etmektedir. (Omiirbek vd., 2007:104)

Vergi  bilinci, kamu  hizmetlerinin  sunumunda  miikelleflerin ~ vergi
yiikimliiliiklerini yerine getirme istekliliginde onemli bir faktordiir. Vergi bilincine
sahip vergi miikellefleri, 6dedikleri verginin topluma nasil geri dondiigiini bilirler ve bu
nedenle Odedikleri verginin yatirima dondstiigini bilirler. Bu yiizden vergi
yiikiimliiliiklerini tam ve zamaninda yerine getirmek istemektedirler. Vergi bilinci daha
az olan toplumlarda, vergi miikellefleri vergi yiikiini gérmekte ve vergi 6demek

istememektedir (Firat, 2015: 171).

3.3.5.5. Vergi Kiiltiirii (Mantalitesi-Zihniyeti)

Vergi kiiltiirli, vergilendirme kiiltlirtinii ve vergi 6deme kiiltlirlinli igerir. Vergi
kiiltiirti, vergi yoneticisinin vergilendirme siirecindeki tutum ve uygulamalarim
iceriyorsa, vergi Odeme kiiltiiri de miikelleflerin vergiye karsi tutumunu ifade
etmektedir. Etkili bir vergi kiiltiirii, vergi miikelleflerinin devlete olan giivenlerini

arttirarak vergi ytikiimliiliklerini goniillii olarak yerine getirmelerine yardimci olur

(Canbay ve Cetin, 2007: 59).

3.3.5.6. Devlet Yonetimine Olan Giiven ve Baghlik (Devlete Bakis Agisi)

Miikelleflerin vergilere yonelik davraniglarini etkileyen bir diger husus da devlete
duyulan giiven ve bagliliktir. Insanlar hiikiimete ne kadar ¢ok giivenirse, vergiye
gontlli olarak uymalar1 o kadar kolay olmaktadir. Yani devlet harcamalarinin yerinde

harcandigina, israf olmadigina, verilen hizmetten herkesin yararlandigina inanan kisiler,
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vergi yikiimliiliiklerini yerine getirmekte ve goniillii olarak katki saglamakta zorluk
cekmeyeceklerdir. Insanlarin devlete olan giivenini "diiriistliik, aciklik, hata telafi
yontemleri, hizmet sunumunda giiven, etnik koken, yoOnetim, biirokrasi, calisan
davranigi, bilgi ve kontrollerde bagimsizlik, hizmet beklentileri, kurulus tiiri,
konusmaya ek olarak dinleyen hiikiimet modeli, liderlik ve yonetisim, kamu servis

personeli davraniglar1 gibi birgok faktor etkilemektedir (Giiney, 2017: 21).

3.3.5.7. Dini Inanc

Din, geg¢misten giliniimlize ¢ogu toplumun tutum ve davraniglarimi etkileyen
onemli bir faktordiir. Dini inanglara ¢ok dnem veren ve kutsal saydiklar kitaplara gore
yasayan kisilerin vergiler s6z konusu oldugunda dini inancglarina karsi daha duyarli
olduklar1 sdylenebilir. Hayatlarin1 inangla yasayan insanlar, inanglarindan gelen
vergilere kars1 daha duyarlidir. Ancak nedeni ne olursa olsun vergiler genellikle kamu
hizmetlerinin finansmani i¢in toplanmakta ve bu amagla kullanilmaktadir. Bu nedenle
vergi 6demek hemen hemen tiim toplumlarda kutsal bir yurttaglik gorevi olarak kabul

edilmektedir (Senyiiz, 1995: 48).
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4. YUKSEKOGRETIM OGRENCILERININ VERGIYE GONULLU
UYUMU UZERINE BiR DEGERLENDIRME: GUMUSHANE UNIiVERSITESI
ORNEGI

4.1. Arastirmanin Metodolojisi

Bu boélimiinde, arastirma nedeni, arastirmanin amaci, aragtirmanin onemi ve
literatiir taramasi sonucu elde edilen iliskilere yonelik ortaya atilan hipotezler yer
almaktadir. Ayrica arastirmada yararlanilan degiskenlerin dl¢iilebilmesi icin kullanilan
Olcekler ve degiskenlerin iligkilerinin degerlendirilmesinde kullanilan analiz
tekniklerine, veri toplama yontemi ve arastirma kapsamindaki 6rneklem grubuna iliskin

bilgiler yer almaktadir.

4.1.1. Arastirmanin Nedeni

Bilindigi tizere devletlerin en 6nemli gelir kaynagi vergi gelirleridir. Bu konuda
caligmalar yapilmakta ve bu c¢alismalar ile vergi sistemi gelistirilmeye ¢alisiimaktadir.
Gegmisten bugiine birgok arastirmacinin farkli yonlerden inceledigi vergi, yeni nesil
aragtirmacilarinda  ilgisini  ¢ekmektedir.  Vergiye gonillii uyum  agisindan
olumsuzluklara neden olan bircok faktdr oldugu diisiniilmektedir. Toplumlarin
vergilemeye kars1 davranis ve tutumuna etki eden faktorler stirekli merak konusu olup
caligma kapsaminda belirlenen faktorlerin vergiye goniillii uyumda etkisi olup olmadig:

arastirtlmak istenmistir.

4.1.2. Arastirmanin Amaci

Yapilan ¢aligma ile simdilik miikellef olmasalar da gelecegin potansiyel vergi
miikellefi konumunda olan ve suan yaptiklar1 harcamalarla vergi yiiklenicisi
konumunda bulunan yiiksekogretim 6grencilerinin vergi algi diizeyini ve vergilemeye
kars1 olusan davranig ve tutumlarinin belirlenebilmesi ve vergileme hakkindaki bilgi
diizeylerinin, vergi bilincine sahip olup olmadiklariin ve vergilemeye karsi ne tiir tepki
gosterdiklerinin arastirilmast amaglanmaktir.

Vergi uyumuna etki eden faktdrlerin, verginin gelecek nesiller tarafindan daha 1yi
kavranabilmesi ve vergi sisteminin gelisimine etkisinin arastirilmasi ¢alismanin ¢ikis
noktasini olusturmaktadir. Bu dogrultuda; literatiir taramasi1 sonucunda vergi uyumunda

etkisi olduguna iliskin 6n bilgiye sahip olunan faktérlerin, Giimiishane Universitesinde



egitimine devam eden yiiksekdgretim 6grencilerine uygulanan anket ¢calismasiyla, vergi
uyumuna etki eden faktorler ve bu faktorlerin yarattigi etkilere iligkin bulgulara
ulasilmaya odaklanilmistir. Calisma sonucunda elde edilecek bulgularin, vergi
sisteminin uygulanabilirligi ve mevcut vergilerin yliksekdgretim 6grencileri tarafindan

nasil algilandig1 hakkinda 6nemli ipuglar1 verecegine inanilmaktadir.

4.1.3. Arastirmanin Onemi

Tez calismasi1 kapsaminda 2022-2023 doneminde egitim hayati devam eden 6n
lisans, lisans ve lisansiistii dgrencilerin vergilendirme hakkindaki bilgi seviyesinin
tespiti igin, egitim ile vergiye goniillii uyum arasindaki bagin etkisinin olup olmadiginin
arastirtlmasi, yiiksekdgretim  Ogrencilerinin - vergiye karsi gelisen davranis ve
tutumlarina etkisinin olup olmadigmin analizi i¢in 6nemlidir. Ayrica, literatiir taramasi
sonucu ilkégretim diizeyindeki Ogrencilere vergi c¢aligmalari lizerine arastirmalarin
yapildig1 ve 2008 yilindan itibaren Gelir Idaresi Baskanlig ve Milli Egitim Bakanlig
isbirligi ile ilkogretim miifredatina vergi bilincini artirmaya yonelik konular eklendigi
bilinmektedir.

Miifredat kapsaminda 2008 yilinda miifredatina vergi bilinci konularinin eklendigi
diisiiniilen 6grencilerin 2023 yilinda yiliksekdgretim egitimini slirdiirdiigii distintiliirse,
gecen siire zarfinda vergi farkindaligi konusunda olumlu veya olumsuz sonuglarin
olgtilmesine ve bu konudaki 2008 temelli ¢alismanin siirdiiriilebilirligine ve sonuglarin
ileride gergeklestirilecek ¢aligmalara kaynak teskil edecegi diisiiniilmektedir.

Tez c¢alismasi kapsaminda anket formu olusturulurken, Giimiishane
Universitesi’nde egitim hayatina devam eden 6grencilerin vergi algi diizeyini 6lgmek
tizere olusturulmus ve elde edilen bulgularin analizi bu dogrultuda yapilmistir. Calisma
sonucunda elde edilen bulgularin, Tiirkiye’de sosyal bilimler alaninda vergi uyumunu

konu alacak arastirmalara katki saglayacagi diisiiniilmektedir.

4.1.4. Arastirmanin Hipotezleri

Tez calismasi ile ilgili yapilan literatiir incelemesi sonucu vergiye goniillii uyuma
etki eden faktorler tizerinden 6 korelasyon analizi hipotezi olmak iizere toplamda 22
hipotez ile ele alinarak incelenmistir:

Korelasyon Analizi Hipotezleri

Hla: Ekonomik-Mali Faktorler ile Hukuki Faktorler arasindaki iligki negatif
diizeydedir.
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H1b: Ekonomik-Mali Faktorler ile Hukuki Faktorler arasindaki iliski pozitif
diizeydedir.

H2a: Ekonomik-Mali Faktorler ile Sosyo-Kiiltiirel Faktorler arasindaki iligki
negatif diizeydedir.

H2b: Ekonomik-Mali Faktorler ile Sosyo-Kiiltiirel Faktorler arasindaki iliski
pozitif diizeydedir.

H3a: Ekonomik-Mali Faktorler ile Cevresel Faktorler arasindaki iliski negatif
diizeydedir.

H3b: Ekonomik-Mali Faktorler ile Cevresel Faktorler arasindaki iliski pozitif
diizeydedir.

Faktor Analizi Hipotezleri

H4a: Ekonomik ve Mali faktorler agisindan yliksekogretim 6grencilerinin goniillii
vergi uyumu arasinda fark yoktur.

H4b: Ekonomik ve Mali faktorler agisindan yiksekdgretim 6grencilerinin gonillii
vergi uyumu arasinda fark vardir.

Hb5a: Vergi Hukuku konusundaki diizenlemeler veya caydirict &zelliklerin
bilinmesi agisindan yiiksekogretim 6grencilerinin goniilli vergi uyumu arasinda fark
yoktur.

H5b: Vergi Hukuku konusundaki diizenlemeler veya caydirict 6zelliklerin
bilinmesi agisindan yiiksekdgretim Ogrencilerinin goniillii vergi uyumu arasinda fark
vardir.

Hb6a: Sosyo-Kiiltiirel 6zellikler acisindan yiiksekdgretim dgrencilerinin goniilli
vergi uyumu arasinda fark yoktur.

H6b: Sosyo-Kiiltiirel 6zellikler agisindan yiiksekogretim 6grencilerinin goniillii
vergi uyumu arasinda fark vardir.

H7a: Cevresel (akran miikellef) 6zellikler agisindan ytliksekogretim dgrencilerinin
goniillii vergi uyumu arasinda fark yoktur.

H7b: Cevresel (akran miikellef) 6zellikler agisindan yiiksekdgretim 6grencilerinin
goniillii vergi uyumu arasinda fark vardir.

H8a: Egitim Durumu agisindan yiiksekogretim Ogrencilerinin goniillii vergi
uyumu arasinda fark yoktur.

H8b: Egitim Durumu agisindan yiiksekogretim Ogrencilerinin goniillii vergi
uyumu arasinda fark vardir.

H9a: Okunan bdliim agisindan yiiksekdgretim dgrencilerinin goniillii vergi uyumu

arasinda fark yoktur.
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H9b: Okunan bolim agisindan yiiksekogretim Ggrencilerinin  génilli  vergi
uyumu arasinda fark vardir.

H10a: Cinsiyet acgisindan yliksekdgretim Ogrencilerinin goniilli vergi uyumu
arasinda fark yoktur.

H10b: Cinsiyet agisindan yiiksekdgretim ogrencilerinin goniilli vergi uyumu
arasinda fark vardir.

Hlla: Smif acisindan yiiksekdgretim ogrencilerinin goniilli vergi uyumu
arasinda fark yoktur.

H11lb: Simf agisindan yiiksekOgretim Ogrencilerinin  génilli vergi uyumu

arasinda fark vardir.

4.1.5. Arastirmanin Kisiti

Tez calismast yiritiilirken bir takim sinirhiliklarla  karsilagilmistir.  Tez
caligmasina baglarken Karadeniz Bolgesindeki tiim iiniversiteleri kapsayan bolgesel bir
calisma gergeklestirilmek istenirken ekonomik sikintilar ve siire kisiti sebeplerinden
dolay1 arastirmanmizi Giimiishane Universitesi 6zelinde uygulanmasidar.

Sinirliliklardan ikincisi 06/02/2023 yilindan meydana gelen Kahramanmaras
merkezli depremden dolay1 yiiz yiize yapilmasi planlanan anket uygulamasi online
egitime gecildigi i¢in Google form iizerinden olusturulan anket linki paylasilarak

Ogrencilere ¢evrim i¢i olarak uygulanmak zorunda kalinmistir.

4.2. Yontem

Giimiishane Universitesinde egitim hayatina devam eden o6grencilerin Vvergi
algilarini ve vergi farkindaliklarini belirlemek amaciyla ampirik bir ¢alisma yapilmistr.
Literatiir taramasi sonucunda hazirlanan anket formundaki Olc¢ekler tez danismani
yonlendirmesinde degerlendirme yapilarak uyarlanmistir. Vergiye goniilli uyum
bagimli degisken iken ekonomik-mali faktorler, hukuki faktorler, sosyo-kiiltiirel
faktorler ve cevresel faktorlerin bagimsiz degiskenleri olusturdugu nicel arastirma
yontemine gore dilizenlenmistir. Sosyal bilimler alanindaki c¢aligmalarda sikga
bagvurulan ve belirli bir davranigin goézlenme sikligini belirlemede veya belirli bir
konudaki gortisleri ortaya ¢ikarmada kullanilan besli Likert tipi derecelendirme
Olcekleri kullanilmistir.

Anket formu olusturulurken oOncelikle literatiir taramasi yapilmis ve benzer
icerikte yapilan arastirmalar incelenmistir ve Bulu, J. (2017). “Yiiksekogretim

Ogrencilerinin Vergi Farkindalig1 ve Vergiye Goniillii Uyuma Yonelik Yaklasimlarinin
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Degerlendirmesi” ve Giiney, G. (2018). “Vergi Ahlakini ve Vergi Uyumu Agisindan
Yiiksekdgretimin Rolii:Gazi Osman Pasa Universitesi Ornegi” isimli ¢alismalarindan
istifade edilerek sorulara iligkin bazi yeni soru eklemeleri ve degisiklikler yapildiktan
anket sorulari olusturulmustur. Google form {izerinden olusturulan anket formu
Ogrencilere otomasyon sistemi iizerinden iletilerek kontrollii olarak uygulanmistir.
Ormneklem grubuna anket uygulamadan dnce, bir 6n ¢alisma ile drnek kiitleye uygunlugu
(gtivenilirligi) test edilmistir.

Iki boliimden olusan anket formunun, birinci boliimde demografik &zelliklerin
belirlenebilmesine iliskin sorular yer almaktadir. ikinci boliimde yer alan besli likert
sorular ise ogrencilerin vergiye goniilli uyum ile alakali diisiincelerini 6lgmek igin
hazirlanmistir.

Anket uygulandiktan sonra toplanan veriler 1s13inda Giimiishane Universitesinde
egitim hayatina devam eden dgrencilerin vergiye goniillii uyum ile ilgili yaklagimlarinin
analizi igin “SPSS for Windows” (21.0) programi kullanilmistir. Bu dogrultuda,

-giivenirlik analizi,

-frekans analizi

- normallik testi

- korelasyon analizi uygulanmistir.

4.2.1. Arastirmanin Orneklem Alam

Tez calismasi kapsaminda anket arastirmasinin 6rneklem alanini tespit edilirken,
vergi miikellefi olmasalar da, harcamalar1 sonucunda odedikleri vergilerin farkinda
olmayan ve birgogunun da aileleri tarafindan gonderilen gelirlerle vergi yiiklenicisi
konumunda yer alan yiiksekogretim 6grencilerinin vergi uyumuyla alakali tutumlarinin
ol¢iilmesi tizerinde durulmustur.

Bu kapsamda ilk olarak herhangi bir 6zellik ayirimi yapilmadan Giimiishane
Universitesinde egitimine devam eden dgrencilere arastirma amaci dogrultusunda uygun
olarak hazirlanan sorularla anket uygulanmistir.

Tez calismast kapsaminda kullanilacak anket ¢alismasinda kolayda orneklem
yontemi kullanilmistir. Anket uygulamasi sonucunda elde edilen toplam 982 anket

formunda yer alan veriler kullanilarak analiz yapilmistir.

4.3. Literatiirde Bulunan Konu Ile Tigili Arastirmalar
Asagidaki tabloda vergi uyumu ve vergi uyumuna etki eden faktorler ile ilgili yurt
icinde yapilmis c¢alismalar belirtilmistir. Tablo ayrintili bir sekilde incelendiginde

54



calismalarin adi, yili, yazari, igerigi ve gergeklestirilen ¢alismalar sonucunda elde edilen

verilere ait sonuclar belirtilmistir.

Tablo 1. Vergi uyumu ve vergi uyumuna etki eden faktorler ile ilgili yurt iginde
yapilmig caligmalar

Yil Calisma Yazar YontemveTeknik  Elde Edilen Sonuglar
Egitim diizeyinin  vergi
duyarlhiligini arttirdig,

. . kamu harcamalarinin
Vkelleflerin Manica'da vergi | VETOIYE Dakisi etkiledigi,
g . ) vers vergi oranlar1 ile irlikte
Karsisindaki miikellefi 505 ot .
1993 Muter vd. olusan vergi yiikiinlin vergi
Tutum ve katilimciya anket . <
kacak¢iligim arttirdig,

Davraniglari uygulanmistir. . oL .
Arastirmast gelir  diizeyinin  vergiye
3 ’ uyumunda etili  oldugu,
cezalarin yeterli olmadigi

tespit edilmistir.

Miikelleflerin Kamu  harcamalarindaki
Vergiye savurganlik, denetim
Yaklagimi Bursa’da vergi eksikligi, vergi bilincinin
1998 Agisindan Gergek ve  miikellefi 235 eksik olmasi, vergi
Tiirk Vergi Yiice katilimciya anket  kanunlarinin degisme
Sisteminin uygulanmustir. sikligi, belge sisteminin
Degerlendiril vergi kacake¢iligina neden

mesi oldugu tespit edilmistir.
Vergi ahlakinin
yerlesmemis olmasi,
Miikelleflerin yilksek vergi oranlart ve
. - buna agh olarak

Vergi Afyonkarahisar'da .. . ... "=

Karsisindaki vergi yiikiimliiliiklerin fazlg
1999 Davranislari, Demir mikelleflerine olmast, - verel
Afyon ili anket zgrgnlulugunun gerektigi
Anket uveulanmistir gibi anlatilamamas1  ve
Calismast e FHL- gerekli vergi reformlarinin

yapilmamis olmas1 vergi
uyumunu etkiledigi tespit
edilmistir.
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Tablo 1. (Devami)

Yil Calisma Yazar YontemveTeknik  Elde Edilen Sonuglar
Egitim diizeyinin  vergi
etigini  pozitif ~ yonde
etkiledigi, vergi etigi ile
vergi  kacirma  egilimi

Vergi Etiginin arasinda negatif yonli bir
Olciimii: Vergi miikellefi iliski oldugu, vergi
2003 Tiirkiye Sarug ve 480 katilimciya kagirmanin gayri ahlaki
Uzerine Sagbas. anket oldugu, erkek ve kadin
Ampirik Bir uygulanmustir. vergi etigi arasinda
Calisma istatistiki olarak anlamsiz
bir farklilasma oldugu ve
vergi oranlarmin yiiksek
olarak algilandig1 tespit
edilmigtir
Verdi Yas ilerledikce  vergi
Ka gk . kagirma olasiliginin
Etlfilegeng Vergi azaldigi, referans grubu ve
Fakt(ir){erin kacakgiligina vicdan azabiin  etkili
2004  Belirlenmesi Bayrakl neden olan oldugu, algilanan mali ceza
ve Verdi vd. faktorlerin neler ~ vergi yikii ve vergi
g P oldugu kacirma firsat1
Kagakeiligimi . . .
Onleme arastirilmastir. miikelleflerin vergi
Yéntemleri kacirma kararinda etkili
oldugu tespit edilmistir.
Miikelleflerin
Vergi Vergi e P
Esitligini mikelleflerinin ~ Loium  seviyesi yiiksek
AR olanlarin  vergi kagirma
Algilamasi veri esitligi esilimlerinin diisiik
Vergi algilamalar1 ve s . Ut
Sarug ve e oldugu, gelir seviyesi ile
2004 Kagirma - kacirma egilimi : e
N Sagbas > .. vergi kacirma egiliminin
Egilimi arasindaki iligkiyi b -
SO . . dogru orantili oldugu ve
Migkisi, tespit edebilmek S . :
: " . vergi sistemini adaletsiz
Finans-Politik i¢in anket e
ve Ekonomik uygulanmistrr. bulduklar tespit edilmistir.
Yorumlar
eri{ma Vergi yikiinii agir
Egiglimini Usak’ta vergi bulanlarin vergi kagirma
Etkileyen Bayrakl miikellefi 302 ?glhmlmn_qrttl_gl Ve Versl
2004 o 6deme bilinci az olan
Faktorlerin vd. katilimciya anket . .
. . miikelleflerde vergl
Incelenmesi: uygulanmistir. e e
Usak ili kagirma eg1‘11m1.r11n. ygksek
Omegi oldugu tespit edilmistir.
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Tablo 1. (Devami)

Yil Calisma Yazar YontemveTeknik  Elde Edilen Sonuglar
Vergi bilinci  ve vergi
Tiirkiye'de ahlaki eksikligi, genis bir
Veroi . . .  tabana yayilamamasi,
ergi Kayip 317 mali misavir
ve ve serbest cezalarin ca}ydlrlle
2005 Kacgaklarinin ~ Savasan ve muhasebeci ve ohglay} $I3w dene““?i“?“
Nedenleri Odabas 217 vergi denetim yererstzUgl, vetgrerin
Uzerine elemanina anket kargilign mal “ve hizmet
o olarak geri donmemesi ile
Ampirik Bir uygulanmustir. .
Calisma vergi kayip ve kagaklar
arasinda pozitif yonlii bir
' iliski tespit edilmistir.
[kogretim Aile gelir diizeyi ve vergiyi
Cagindaki Afyonkarahisar’d dogru algilama arasinda
Ogrencilerin - a 170 ilkogretim  pozitif yonli bir iliski
_ Sagbas ve ... . - o
2005 Vergileri - Ogrencisine anket oldugu ancak cinsiyet ve
Basoglu .. . N
Algilamasi: ve miilaat egitim diizeyinin
Afyonkarahisa uygulanmustir. belirleyici olmadigi tespit
r [li Ornegi edilmistir.
Vergi : .
Yiktamlilerini Vergi kagalﬁg1l}g1 suguna
n Vergi Miikelleflerin uygtanan: hapls - cezasti
. AP en fazla destekleyenlerin
Karsisindaki gelir diizeyine . . R
Tutum ve gore vergiye karst disik  gelir  seviyesine
" sahip olan miikelleflerin
2005 Davraniglarin1i  Yenigeri tutumlarinin - -
n Gelir tespiti i¢in 400 olusturdugu grup oldugu ve
. .. miikelleflerin gelir
Diizeyine miikellefe anket . . )
Gére uygulanmistir diizeylerinin vergiye karsi
' tutumlarinda farklilagsmalar
Karsilagtirilma N T
o oldugu, tespit edilmistir.
Vergi
Mukell_ef_lerlm Afyonkarahisar' errgl' O0demeyi ) yuﬂta§11k
n Vergiyi d miikellef;  20TeVI olarak gormelerine
Algilama a vergl MUKEHell o smen 6deme zamanind
2006 & Cansiz 816 katilime1 & odeme a
. ya e <
Hakkindaki anket rekabet giiclinli azalttigini
Gortsleri: _ uygulanmistir diistindiikleri tespit
Afyonkarahisa ' edilmistir.
r Ornegi
Aflarindan yaralanan vergi
miikelleflerinin 3  temel
Veﬂrgl Aflarma Miikelleflerinin ?zelhglz onceden vergi
Miikellef ] Odevlerinde gecikme
Tepkisi: vergi aflarma . denetimi
pkisi: tepKisinin yagayan ve vergi denetimi
Tiirkiye'de e C. gecirmis olma, aftan
2006 verai Savasan Olciilmesi i¢in
ergi faydalanmay1 aliskanlik
1674 katilimciya - . .
Aflarindan haline getiren ve sigorta
. anket .
Kimler uveulanmistr pirim affindan faydalanmig
Faydalaniyor? ve SUr- olma seklinde miikellef
tipinin  olustugu  tespit
edilmistir.
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Miikelleflerin Sakarya' da Vergi oganlarlmn yuksek
Algiladiklan . algilandigi, vergi

. . algilanan vergi LS <
Vergi Adaleti - " gelirlerinin etkin
wl S adaletinin tespitine 5 .
Olgiimiine Sarug ve R . kullanilmadig, vergi

2007 w1 o iliskin vergi .

Yonelik Bir Yildiz . cezalarimin  adil  olarak

miikellefi 181 - .

Calisma: uygulanmadigi ve vergi

. katilimciya anket ! v

Sakarya Ili uveulanmistir adaleti algisimin  distik
Ornegi e S oldugu tespit edilmistir.

Egitim  diizeyi, giliven

duygusunun ve medeni

halin vergi ahlakin

etkilemedigi, dindarlik ve

Tirkiye'de Istanbul' da vergi demokrasiye bagliligin

Vergi ahlakini belirleyen  vergi ahlakini arttirdigi, yas

Ahlakint Gékbunar faktorlerin tespitine arttikga ve cinsiyete gore

2007  Belirleyen vd iligkin 1206 vergi ahlakinda anlamli
Faktorler ' katilimciya Avrupa  farkliliklar oldugu,
Uzerine Bir Degerler Anketi ekonomik durum ve vergi
Arastirma. uygulanmastir. ahlaki arsinda anlamli bir

iliski oldugu ve serbest
calisan miikelleflerin vergi
ahlakinin  diisilk  oldugu
tespit edilmistir.
Yiksekogretim Ogrencileri
Vergi Bilinci icin; adil bir vergi sistemi
Uzerine Bir Yiiksekogretim olusturularak vergi
Inceleme: Ogrencilerinin vergi yiikiinde adaletin
[:Jniversite Omiirbek bilincini tespitine saglanmasi, vergi gelirleri

2007  Ogrencileri vd iliskin L.I.B.F ile finanse edilen kamu
Uzerinde ' Ogrencisi 316 harcamalarinin seffaf
Yapilan Bir katilimciya anket olmasi1 ve hesap verebilir
Anketin uygulanmigtir. bir yonetim vergi ddemeyi
Bulgulari etkileyen onemli faktorler

oldugu tespit edilmistir.
Fis ve fatura alma
sikliginin; vergi
Vergi adalets1z}1g1ne _ ugramig
2 . olmak ile yiiksek vergi
Bilincine Fis ve faturaalma . .. .. -

. - yiikiiniin ters orantili, gelir
Sahip duyarliliginin . :

. - . S diizeyindeki farkliliklar,
Bireylerin Fis . tespitine iliskin . .
Ozdemir ve o kamu hizmetinden
2007  veya Fatura maliye 6gretim .
Ayvali yararlanmak, medeni hal,
Alma eleman 113 . .
- vergi ahlaki  ve vergi
Duyarhiligini katilimciya anket - ;

A sorumluluguna sahip
Etkileyen uygulanmigtir. S
Faktorler olmak, vergi bilinci ve

tesvik almak ile dogru
orantitli  oldugu  tespit
edilmistir.
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Vergi  affi beklentisi
Vergi vergileri zamaninda
Aflarinin 0dememesine, sik cikarilan
Vergi Manisa' da vergi aflarin vergi adaleti
2007 Miikelleflerini Cetin miikellefi 236 duygusunu zedeledigi,
n Tutum ve katilimciya anket miikelleflerin tutumlarinda
Davranislari uygulanmuistir. olumsuzluklara neden
Uzerindeki oldugu ve gonilli uyum
Etkisi lizerinde tahribat yaptigi
tespit edilmisgtir.
Diistik vergi ahlaki,
adaletsiz vergi politikalart,
vergi aflarinin degistirilme
IT/}liiﬂlz?llleef(lerin Tuay ve 18 ilde 6546 ;lil;lr;gelileri yetezls;z lﬁzrrﬁﬁ
2007 . 1ay katilimciya anket .
Vergiye Giliveng O st harcamalarindaki
Bakis1 e ¥ savurganlik, vergi yiikii ve
vergi oranlarmin yiiksek
olmasinin vergi kagirmay1
arttirdigs tespit edilmistir.
. Vergi  ahlakinin  vergi
Vergi Ahlaki 2%?2 kg:zil;ﬁr’ kacakeiligini azalttig1,
ve . _ A gellr.ln.v.e mesleki durumun
2008  Belirleyenleri  Demir Usak’ta de. 640 istatistiki olarak anlamli
Ege Bolgesi kastlhm(n 2; anket bulunmadigi, medeni hal ve
Ornegi, u ulann’}lll tr cinsiyetin vergi uyumunu
e 3 etkiledigi tespit edilmistir.
Gilineydogu
ggf;eosli?n de Miikelleflerin vergi
Vergi a1g1§1 ve tutum Vergi bilincinin diisiik ve
e et e analizi i¢in . .
Yiikiimliilerini . - vergi oranlarinin  yiiksek
2008  n Vergiyi Cigek vd Glineydogu olmast vergilerin
Algilama ve ~ Anadolu 0denmeme nedenleri
Tutum Bolgestnde 1361 ) 415, tespit edilmistir
Analizi: Bir katilimciya anket & p S
Alan ' uygulanmistir
Aragtirmasi,
Miikelleflerin
Vergiye Karsi oy o
Egitim seviyesinin artmasi
Tutum ve .
C . vergi aflarinin  olumlu
Davraniglarini Eskisehir'de vergi Snlerine bakmavi
Etkileyen Celikkaya  miikellefi 1750 yomerine Y
2008 o1 . e belirginlestirdigi ve affina
Cesitli ve Glrbliz  katilimciya anket - ..
o’ karst olma diisiincesinin
Degiskenler uygulanmistr. as ilerledikge arttig1 tespit
Arasindaki yas Terledie gt tesp
L edilmistir.
Iliskinin
Analizi
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Yas, Cinsiyet,
I\Dﬂjﬁjuer?]lve Odenen vergilerin mal ve
Esitim hizmet olarak donmemesi,
D%rumunun demografik  ozelliklerin
. - vergiye karsi tutum ve
Verglye Karst Vergi miikellefi davranislarda etkili oldugu,
Tutum - 494 katilimciya i . e
2008 .. . Saragoglu denetimlerin yetersizligi ve
Uzerine anket - .
Etkilerinin uygulanmigtir yuksF: ko vergi orarillapf
Anket ' vergiler hakkinda bilgili
Sonuclart kisilerin  vergi kagirma
Cer gvesin de egilimlerinin yiiksek
Do g‘f'eﬂen il oldugu tespit edilmistir.
mesi.
Ege Ege Bolgesinde Anket calismast
Bolgesinin Tosuner ve aktif gelir vergisi kapsaminda vergi ahlaki
2008  Vergi Ahlak Demir miikellefi olan 640  skoru 3,4647 olarak
Diizeyi ' katilimciya anket bulunmus ve bu skor diigiik
uygulanmistir. olarak degerlendirilmistir.
Vergi miikelleflerinin
vergisel  sorumluluklarini
Vergiye yerine getirilmesinin
Gonilli gerekli  oldugu, vergi
Uyum” , O0demenin devlete
. Canakkale’de . N .
Konusunda Ipek ve r bagliligin gostergesi
2009 miikelleflere anket 9 . -
Canakkale Kaynar uveulanmistir oldugu, vergi kagirma igin
Iline Yénelik e UL gecerli bir neden
Ampirik Bir olmayacagi, gelir getiren
Calisma faaliyetlerin kayit altinda
olmasi gerektigine
inanildig tespit edilmistir.
Vergiye goniilli uyumun
olusmast i¢in demografik
Demografik . faktorlerin diginda kamu
. Vergi uyumunun .
Faktorlerin - harcamalarinin  etkin ve
. demografik . : o
Vergi _ faktérler ile hizmetlerin beklentileri
2009 Uyumuna Ipek ve Jiskisini karsilamasi, vergi bilinci,
Etkisi: Bir Kaynar ¥ .. vergi 0deme giicii, devlete
belirlemek i¢in 5 . L
Anket .. baglilik, vergi ahlaki, siyasi
miikelleflere anket Lo .
Calismasinin uveulanmistr otoriteyi benimseme ve
Sonuglart e UL akran miikelleflerin tutumu

vergiye uyumu etkiledigi
tespit edilmistir.
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Ekonomik konjonktiirden
kaynaklanan  faktorlerin,
digsal  faktorler, sosyal

Vergi yapidan kaynaklanan
Bilincini faktorlerin, vergi sistemi ve
ey D e Yt Kokl
Dissal Gilirler gonulld veregt kaynakl faktorlerden
2009 Etkenlerin Hazman Sydmuna etk"?”.. kamusal mal ve hizme'E
Lojistik regresyon analizil sunumunun yetersiz
ile tespit edilmistir. .
Regresyon olmasi, politik basarisizlik
Analizi le ve seffafligin tam olarak
Tespiti saglanmamasi gibi
faktorlerin  vergi bilinci
tizerinde etkili  oldugu
tespit edilmistir.
Ogrencilerin vergi
[kogretim I1. uyumunun saglanmasinda,
Ifzildemg . Usak’ta 410 egiti{n diizeyinin  onemli
Ogrenc_ﬂermd ilkogretim o!dugu, kam_usal mal ve
2010 e_\/_erg_l i Taytak Ogrencisine hlzmetler. .I.Ie . .verglvler
Bllln_Cl_nln anket arasindaki 11151(1}/1 dogru
TeSpI_tI_: _ A algiladiklar1, vergiye uyum
Ampirik Bir e M konusunda ailenin Snemli
Aragtirma katkilarmin oldugu tespit
edilmisgtir.
Egitim diizeyinin
yiikselmesi ile  vergi
Miikellef miikelleflerinin daha
Seedr(glg?)rltave Manisa’da vergi gelzlrjg: II:yecekIeri t\ljgig:
Gonillu Gokbunar miikellefi olan miikelleflerinin |
2010 . . . 291 katilimciya
Uyum: Manisa ve Cetin anket faydalandiklari haklarin
Merkez llge 1 ¢ miikellef haklar1 oldugunu
Anket UYBWANMIEE pilmedikleri  ve  bu
Uygulamasi konudaki bilgi diizeylerinin
diistik oldugu tespit
edilmistir.
Cocuklarda
Vergi Bilinci Vergi bilinci Internet sayfasi1 tasariminin
Olusturmaya olusturmak i¢in  1ilgi gordiigii ve daha fazla
2010  Yonelik Cakir internet sayfasi oyun ve etkinlik ile vergi
Internet tasarimi bilinci  olusturulabilecegi
Sayfasi yapilmistir. tespit edilmistir.
Tasarimi.
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Vergi cezalari, 1yl
vatandaslik, ahlaki yap1 ve
devlete baghligin  vergi
kagirmay engelleyen
Istanbul’da firma faktorlerin  oldugu, vergi
Tiirkiye’de sahipleri ve bilincini arttirmaya yonelik
Vergi Bilinci: g bireylerden faaliyetlerin yetersiz
2010 Istanbul Altug olusan 1536 oldugu, vergi gelirlerinin
Arastirmasi. katilimciya anket  Oncelikle saglik ve egitim
uygulanmaistir. alanlarinda harcanmasi
talebi, vergi O0deme
islemlerinde para ve zaman
maliyetlerinin yiiksek
oldugu tespit edilmistir.
Yeterli  vergi bilincinin
Miikellef ile olusturulamadigr ve vergi
Vergi Dairesi Karaman’ da haftas1 disginda vergi ile
Miskilerinde vergi miikellefi ilgili afislere rastlanmadigi,
2010 Yonetisimin Ay vd. 170 katilimciya ~ kamu harcamalarinin seffaf
Rolii ve anket olmadigi, miikelleflerin
Karaman {li uygulanmistir. vergi borclarint isteyerek
Ornegi odendigi ve tespit
edilmistir.
Vergi ahlakin1t etkileyen
demografik faktorlerin
Tiirkiye’de Vergi miikellefi ~ medeni hal ve yas oldugu, ,
2011 Vergi Kaynar 1346 katilimciya ekonomik ac¢idan issizligin
Ahlakinin Bilgin anket vergi ahlakin1  olumsuz
Belirleyicileri uygulanmustir. etkiledigi ve egitim
durumunun etkili olmadig1
tespit edilmistir.
Sosyo-
Kiilttirel Vergi ahlaki  konusunda
Faktorlerin siyasi otoritenin kabuliiniin
Vergi Ahlaki Yiiksekogretim  etkili olmadigi, din faktorti,
2011 Uzerindeki Izgi ve ogrencilerine vatandaghik  bilinci  ve
Etkisi: Sarug anket devlete baglhilik ile vergi
Universite uygulanmustir. ahlaki arasinda anlamli bir
Ogrencileri ile iliski oldugu tespit
Yapilan Anket edilmistir.
Caligmasi.

62



Tablo 1. (Devami)

Yil Calisma Yazar YontemveTekni  Elde Edilen Sonuglar
K
Muhasebe meslek
mensuplarina
yiikksekdgrenim  sirasinda
vergi kacak ve kayiplari
hakkinda

Muhasebe bilgilendirilmesiyle  vergi

Meslek - kacak  ve  kayiplarini

Mensuplarinin Giimiighane, azaltacagi, vergi etkin vergi

. Ordu, Trabzon, . o
Vergi Kayip . . denetimlerinin
ve Giresun, Artvin apilmamasinin kayip ve
ve Rize’ de 144 YP TP

2011 Kagaklarinin Dastan muhasebe kacaklara neden oldugu,

Onlenmesinde meslek vergi  ahlakinin  diisiik

ki Rolii: Dogu olmas1 ve vergi oranlarinin

; mensubuna . :

Karadeniz anket yiuksek  olmasi,  gelir

Bolgesine st dagiliminda adaletin

Y onelik Bir e SUL- saglanamamasi,

Aragtirma miikelleflerin gelir
diizeyinin diisiik olmasi,
adil ~ vergi  sisteminin
olmamasinin vergi kayip ve
kacaklarina neden oldugu
tespit edilmistir.

Vergi ahlaki yiiksek olan
bireylerin siyasi
faaliyetlere glivendikleri ve

Miikellefin 2007 World katildiklar1, gelir dagilimi

Devlet ve Value Survey acisindan  toplumsal  ve

Toplumla bilgileri esitlik¢i egilimlerinin

2012 E tlgle imi Cevik kullanilarak pozitif oldugu, vergi ahlaki

Bire Ssel ’ 1346 kisiye ile giiven iligkisinin negatif

Norr}r/ﬂar ve miilakat 6lgme yonli  oldugu,  ulusal

Verei Ahlaki yontemi diizeyde aidiyet

& uygulanmaistir. hissetmenin ve
demokrasiye onem
vermenin vergi ahlakini
arttirdig tespit edilmistir.
Tiirkiye’de vergi bilincinin

Tirkiye’de 15’er kisiden ;r;llet(i)rlllilzmadlgl ve Vf;rgnl

Vergiye Glingor olusan 3 gruba saslanamadis verei

2012  Uyum: Goksu ve miilakat 6lgme & &b e
.. R . aflarinin dogru
Miilakat Sarug yontemi - e
Calismasi uygulanmistir uygulanmadigi,  egitimin
' yetersiz  oldugu  tespit
edilmistir.
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k
Yiiksekogretim
Ogrencilerine vergi ahlakini
arttirict egitimlerin yetersiz
oldugu, denetimlerin ve
Vergi Ahlakini Sakarya'da ceza oranlarinin yetersiz
Etkileyen . tiniversite oldugu, dini inang, vergi
2012 Faktorler: Izgi Sahbaz Ggrencisi 1351 yiikii, vergilemede adalet
§akarya ve Sarug katilimciya ve akran mikellef algisi,
Universitesi anket vatandaslik  bilinci  ve
Ornegi uygulanmustir. devlete baghlik diizeyi ile
vergi  ahlaki  arasinda
istatistiksel olarak anlamli
bir iliski oldugu tespit
edilmistir.
Vergi Vre(:)rgrlamlgr;?ﬁillef egitim
Hatalarinin Izmir'de vergi prograr . .
< . . . geligtirilmesi  ve  vergi
Miikellef ve idaresi personeli
. kanunlar1 arasinda
Idare ve muhasebe e 1o -
biitiinliik saglanmasi,
Agisindan meslek
v herkes tarafindan
2012  Sonuglar1 ve Binis mensuplarindan . oo )
anlagilabilmesi icin vergi
Bu Sonuglar1 olusan 452 ;
mevzuatinin daha sade bir
Saptamaya katilimcrya - ) :
. hale getirilmesi ile
Yonelik anket .
. vergilemede meydana
Yapilan Bir uygulanmistir. <
gelen hata paymi azaltacagi
Arastirma e et
tespit edilmistir.
Miikelleflerin egitim
diizeyleri ve yiikiimliisii
Tirkiye’de . . olduklar1 vergi kanunlarina
: Antalya'da vergi .
Vergi Sug ve . uyum derecelerinin
. miikellefi 452 i1 e L. .
Cezalarinin Cigek ve degisiklik gosterdigi, vergi
2012 - . katilimciya . . .
Degerlendiril ~ Herek anket idaresine giiven
mesi: Antalya uveulanmistir duyulmadigi, vergiyi kamu
Ii Ornegi. e FHt hizmetlerinin bir karsilig
olarak  gordiikleri tespit
edilmistir.
Demografik
Faktorlerin
Vergi Affina
Bakis
Uzerindeki Tra kya‘ Vergi miikelleflerinin
A Bolgesinde )
Etkileri: Ticari Kazan demografik faktorler
2012  Trakya Ipek vd. ¢ nedeniyle vergi aflarini
oy Elde Eden 408
Bolgesinde . anlamalarinda  farkliliklar
.o miikellefe anket - N
Ticari Kazang uveulanmistir oldugu tespit edilmistir.
Elde Eden e SHT-
Yikiimliilere
Yonelik Bir
Uygulama.
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Vergi miikelleflerince,
. vergi kacakeiligina; vergi
Vergi N
oranlariin yiiksek olmasi
Aflarinin . . -
el e ve vergi denetimlerinin
Yiikiimli Trakya .
. o vy . yetersiz olmasinin,
Psikolojisi Bolgesinde vergi karlan  verei  aflar
2012  Agisindan Ipek vd. miikellefi 408 Grara L
- .. diizenli  vergi  ddeyen
Degerlendiril katilimciya anket .
- miikelleflere haksizlik
mesi: Trakya uygulanmistir. g . .
Bolgesi oldugu, vergi 51stem1n1r}
Ornesi karmagikligina ve vergi
gh kacake¢iligina iten sebepler
oldugu tespit edilmistir.
Vergi ahlaki ile yas
arasinda pozitif bir iligki
oldugu, cinsiyet ve egitim
Vergi Ahlaki seviyesinin istatistiksel
ve Tergi Bursa’da vergi olarak anlamli olmadigi,
2013 ggllﬁ’lr(;;:an Yurdakul gukcllcfigge g:lr:ur?/;sizlrl; er\T/]ergv,(ia Z%SIZE:
. katilimciya anket %" . A
Faktorlerin LyouliE S, iizerindeki etkisinin olumlu
Analizi: Bursa e SUr. oldugu, bekarlarin
I1i Ornegi evlilerden daha diisiik vergi
ahlakina sahip oldugu ve
gelir  diizeyinin  anlamh
olmadigi, tespit edilmistir.
Muhasebe meslek
mensuplarinin vergi
Vergi Bilinci bilingleri ve vergi
ve Vergi ahlaklarinin yiiksek oldugu
Adana’da ;
?){lliaﬁnunda muhasebe E);Jasﬂllflonrlrulda ve yackeazljlr:lrrrztall
5 3 Organve  meslek mensubu &
013  Muhasebe yaninda muhasebe meslek
Yegen 100 katilimciya
Meslek anket mensuplarinin tutumlarinin
Mer}suplarlnln uygulanmistir, o!ﬁumlu veya olumsyz
Rolii: Adana yonde oldugu
Ornegi belirlenemeyen  net  bir

sonuca ulasilamadig1 tespit
edilmistir.
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Farkli kazang tiirlerindeki
. miikelleflerin vergi

Vergi o .

. . denetimi ve vergilemeyle
Dairelerinin alakali diistincelerinin
Miikellefe onilli  ver is uyumunu
Davranisg Malatya’da vergi g 9 & yumuh

. .. . arttirdig, devletin
Bi¢imlerinin Mutlu ve miikellefi 422 . .

2013 . miikellefe miisteri odakl

Vergilemede  Tasci katilimciya anket : g1

. i1 bakmasinin vergiye goniilli

Gondlli uygulanmistir. <
. uyumu arttirdigi,
Uyuma EtKkisi: . .
miikelleflerin
Malatya . .. e
Ornegi c1n51yet1er1n1n gonul_lq
: vergi  uyumuna  etkisi
olmadig tespit edilmistir
Gonilli  vergi uyumunu
saglamak icin vergi bilinci
ve verginin dogru
algilanmasi, vergi aflarinin
Vergi Algisi vergiye goniilli uyumu
ve Vergi olumsuz etkileyecegi,
Bilinci egitimin  olumlu  katkis1
Uzerine Bir 330 oldugu, vergi bilinci ve
Aragtirma: yiksekdgretim  vergi  algisin1  etkileyen
2013 Iktisadi ve Saglam Ogrencisine faktorlerden Ogrenim
Idari Bilimler anket goriilen  boliimiin  etkili
Fakiltesi uygulanmstir. oldugu, kamu
Ogrencilerinde harcamalarinin daha
Vergi Algisi nitelikli ve seffaf olmasi
ve Bilinci. gerektigi, vergi kacirma
egiliminde olan
miikelleflerin
cezalandirilmas1  gerektigi
tespit edilmistir.
Vergi Kagirma o Vergi dengtlmlerl,. vergi
Esilimini Eskl_sehlr de orani, vergi sistemi, vergi
Efkile en Oz Yalama vergi cezalari, vergi ahlaki ve
2013 <y . miikelleflerine  demografik bazi
Faktorler: ve Giimiis .. . .
. 1, anket degiskenlerin vergi
Eskisehir’den uygulanmistir kacirmay1 etkiledigi tespit
Bulgular ye sur. girmay g1 tesp
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Vergi  konusunda  bilgi
diizeyinin diisiik oldugu,
fatura ve fig almada duyarli
Vergi olundugu, 'm'l'ikelleﬂerin
Okuryazarh: Kahramanmaras V;acrigl Odevlerinin farllzlnda
. - ’ta vergi oldugu, amu
2014 \lée \lierglieli- 5dard1m01oglu miikelleflerine harcamalarinin daha seffaf
Kaelirhl}:milrllrﬁar ' anket olmas1 gerektigi, meslek,
as Arastirmast uygulanmistir. yag, calisma yili ve
’ O0grenim diizeyi agisindan
farkliliklar  oldugu, gelir
durumu ve cinsiyetin etkili
olmadig tespit edilmistir.
Titiinli Uriin
Ve Alkollii
{geefgeilierinin Fa'rlfh kiltir ve iilkelerde
Tutumlar - _ cgitim  durumuna  gre
Ugerindeki Ist..f:mbul’da vergi vergilere tepkllegn farkli
Etkilerinin . miikellefi 1018  oldugu ve alkollii icecek ve
2014 Egitim Gergerlioglu  katilimciya titlin ~ Urlinlerinin ~ daha
Faktdrii anket dﬁs}'jk egitim seviyesine
Perspektifinde uygulanmistir. sahip g olanlarcg
Ampirik degteklepdlgl tespit
Analizi edilmistir.
(Istanbul 1li
Ornegi).
Goniilli Vergi
Uyumunu Mesleki normlarin,
Arttirmada vergilemeyi adaletsiz bulan
Kamu Istanbul’da vergi bireylerin otoriteye kars1
otoritesinin miikellefi 336 direng gdstermeleri, aile ve
Diizenleyici . katilimciya arkadas c¢evresinin, kamu
2015 Roliiniin ve Serim anket harcamalarinin seffaf
Miikellef uygulanmistir. olmamast ve beklentileri
Cevresinin karsilamamasinin vergi
Onemi: Sirali kagirmaya neden oldugu
Probit Model tespit edilmistir.
Yaklagimi
Vergilemede adalet
algisinin  diisiik  olmasi,
Defterdarlik Afyonkarahisar’ vergiden kacginmak igin
Calisanlarinin da defterdarlik farkl} sebepler sunulmasi,
2015  Vergi Algilar: Cansiz calisanlarina vergi oranlarlr%ln' yﬁksgk
Afyonkarahisa anket olmasi ve vergi sisteminin
r Ornegi uygulanmistir. karmagik olmasmin giincel

vergi diizenlemelerinde
kararsizliga neden oldugu
tespit edilmistir.
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Vergi miikelleflerine vergi
. otoritesince saygili
L?irlgeltlle flerin davranilmasinin  vergiye
in \Verai Corum’da TSO uyumu arttiracagl, vergi
2015 Denetigni Saglam  iiyesi miikelleflere denetim elemanlarinin
Aloilart: ve Aytag anket tutumlarinin vergi
Coff'um ' uygulanmaigtir. miikelleflerinin
Ornesi diisiincelerini ve denetim
& algilarini olusturmada etkili
oldugu tespit edilmistir.
Vergi Cinsiyetin vergi algisinda
Kiiltiirtint etkisiz oldugu, yas
Belirleyen Usak’ta gelir ilerledik¢ce vergi algisinin
Faktorler ve vergisi yukseldigi, egitimin vergi
Miikelleflerin miikellefi 436 kiiltiirii ve vergi algisini
‘S Demografik Tayg8 katilimciya arttirdi@i,  gelir  vergisi
Ozelliklerinin anket yikimliligi ile  vergi
Vergi Kultird uygulanmigtir.  denetimi  arasinda  bag
Uzerindeki kurulamadi§ tespit
Etkisi edilmistir.
\\//eei%rB:“nCI Bolu,Eskisehir ~ Ogrenim tiirii ve cinsiyetin
Ahlakl?un ve vergi  bilinci  ve vergi
Gelismesinde  Tevvare ve Zonguldak’ta ahlakinda etkili olmadigi,
2016 Malis o Kuyn{ba I 441 Universite  egitimin dilizeyinin vergi
Bélii)r/nl'i ? ogrencisine bilinci ve vergi ahlakinda
Egitiminin anket belirleyici oldugu tespit
R%) lii uygulanmistir.  edilmistir.
Vergi
Bilincinin , [kdgretim cagindaki
Olusumunda "Ac\l];yg(r)]gigli?;?lr egitimin ve izletilen kamu
2016 Egitimin Rolii:  Demir ve 5 3rencisin spotunun toplumsal vergi
i}kégretim Cigerci grglk?etc SIne bilincinin olusmasinda
Ogrencileriyle uveulanmistir etkili oldugu tespit
Ampirik Bir e M edilmigtir.
Calisma
l\D/IIIaSSa;ng:;fn Tirkiye’de vergi yiikiiniin
Dogru: Harran yiiksek oldugu,
> . o miikelleflerin ~ vergilerini
Suriye’li Universitesinde samanmda ve tam olarak
Siginmacilarin ~ Siverekli ki vergi < e . .
2016 . y . . o0denmedigi, adil vergi
Vergi Algist ve Ertugrul  miikelleflerine . . - .
Uzerindeki anket sisteminin olmadigi, go¢
Etkisine uveulanmistir olgusunun vergi algisini
Yénelik Bir e M olumsuz yonde etkiledigi,
inceleme tespit edilmistir.
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Aile ve Cevre,
Genel
(E}lzjiirill?ignr:lkve Trabzon’da
Vergi vergi Aile ¢evresi ve verginin,
A miikellefi yiikseklik siras1 ile genel
Faktorlerinin . o
. Tunger ve 384 ekonomik gorinimiin,
2016  Seg¢menlerin ) .. oy
Siyasi Ariman katilimciya se¢menlerin politik tercihleri
o anket tizerinde etkilerinin oldugu
Tercihleri DT
Ugzerindeki uygulanmistt  tespit edilmistir.
Etkisi: 4
Trabzon Ili
Ornegi
Vergi Da_iresi Sivas’ta Tecriibe, cinsiyet, yas ve
Personeli defterdarlik egitimin vergi aflarina bakis
Acisindan gbrevlisi 82 konusunu etkilemedigi, vergi
2016 verg Demirvd.  katilimciya " 01?1 nom ukelleﬂqr}p
Aflarinin anket tesvik  edilmesi  gerektigi,
Etkinligi: lanmif uygulanan  vergi  aflarina
Sivas Ilinde 1r1ygu ¥ bakisin olumsuz oldugu tespit
Bir Arastirma ' edilmistir.
Miikelleflerin Cinsiyet, yas ve egitim gibi
Vergiden demografik farkliliklardan
Kaginma Isparta’da vergi d?.l avi .Vfargiden k%(’tm.n}.a
2016 Demografic ik ve mikellfido0 N e
Beli Ig' .. Sagbag  katilimciya anket yaurm eretiert
3e Il“eyICI|eI’I uygulanmistir degistirilerek daha az vergi
Uzerine Bir ' O0demenin daha akilct bir
Aragtirma: davranis olarak gordiikleri
Isparta Ornegi tespit edilmistir.
Vergi oOdeme ile devlete
giiven arasinda dogrusal bag
oldugu, vergi oranlarinin
Miikelleflerin yiikksek oldugu ve adil bir
Vergiye Kars1 Sakarya’da vergi vergi  siteminin  olmadigi,
Tutum ve . vergi cezalarmin  yetersiz
2017 Davraniglari:  Altun vd mikellefi 380 oldug vergi kanunlarinin
3 art: " katilimciya anket gt £ Y <
Sakarya Ili uveulanmistir acitk ve anlasilir olmadigi,
Alan e SHT- O0deme giicline gore
Aragtirmasi vergilendirmenin yapilmadig:

ve Odenen vergiler hakkinda
bilingli  olmadiklar1  tespit
edilmistir.
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Vergi Ahlak Vergi ahlaki ve Kayitdisiligin diistik oldugu

ve Kayit Dis1 .

. kayit dis1 devletlerde vergi ahlakinin

Ekonomi . - <

e Sandalci ve  ekonominin 21 yiksek oldugu, kayit dist

2017  Iliskisi OECD N . .. !

Ulkeleri Sandalci OE_CD_ulkesmln ekonomi ile vergi ahlaki

o . verileri arasinda negatif bir iligki

Ozelinde Bir . oy N ST

. incelenmistir. oldugu tespit edilmistir.

Inceleme.

E-Maliye

Uygulamalarin

n

Vergilemede Muhasebe meslek

Iktisadilik mensuplarinin  iktisadilik

Ilkesi ve Vergi Tokat’ta mali ilkesi  geregi elektronik

2017 Uyumuna Cimen misavirlere anket maliye (e-maliye)

Etkisi: Tokat uygulanmigtir. uygulamalar1 ile tasarruf

[li Muhasebe sagladiklar tespit

Meslek edilmistir.

Mensuplari

Uzerine Bir

Arastirma
Vergi adaleti konusunda
hassas olan miikelleflerin,
sosyal medyayla miikellef-
idare iletisimi
giiclendirilmesi  gerektigi

. ve vergi bilincinin

Idare- elismesi icin idare

Miikellef ey g

L - . .. tarafindan egitimler

[ligkilerinin Didinmez Literatiir taramast .. . g

2018 Vergi Uyumu  ve Segilmi apilmistir diizenlenmesi gerektigi,
vergr Uy grimis - yaprimisir. miikellef-idare  iliskisinin

Uzerine .

Etkileri dikkate alinarak
miikelleflerin ~ potansiyel
suclu olarak goriilmeyerek
tasarlanan vergi
sistemlerinin toplumsal
vergi uyumunu arttiracagi
tespit edilmistir.

Vergi aflarina yonelik iki
tir tutum  sergilendigi,

Vergi Kocaeli Sanayi olumlu  boyutta  vergi

Aflarinin ve Ticaret aflarmin ~ vergi  uyumu

Vergi Odasina kayith arttirdigl, olumsuz boyutta

2018 Uyumuna Atgeken vd. 534 katilimciya  ise su¢ ve ayrimcilik

Etkisi: Kocaeli anket boyutu ile vergi affina

Ornegi uygulanmustir. yonelik sinirlamalarin
etkisiz oldugu

belirlenmistir.
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2019  Vergi Akbulut Vergi miikellefi Alacaklarin tahsil edilmesi
Aflarmin 250 katimciya icin  af  uygulamasina
Vergi anket gerektirmeyecek sekilde ve
Miikellefleri uygulanmustir. uyusmazliklarla sonuglarin
Ac¢isindan durumlarin ortadan
Vergi kaldirilmasina yonelik
Uyumuna caligmalar yapilmali
Etkisi: gerektigi sonucuna
Batman  ili varilmistir.

Ornegi

2019  Tirkiye’de Bisgin ve 15 vergi Kalict ve siirdiiriilebilir
Muhasebe Unliier miikellefi ve 25 vergi uyumu igin
Meslek muhasebe meslek miikellefler ve muhasebe
Mensuplari mensubundan meslek mensuplari
ile olusan 40 kisilik arasindaki etkilesimin
Miikellefler gurba anket arttirilmasi, farkli stratejiler
Arasinda uygulanmustir. planlanmali  ve  vergi
Gergeklesen uyumunun gelisimine katki
Etkilesimleri saglayacak nitelikteki
n Vergi arastirma sonuclarina 6nem
Uyumu verilmelidir.

Baglaminda
Incelenmesi

2019  Vergi Sagdi¢ 2004-2011 Vergi gelirlerini; dis agik
Gelirlerini donemi 26 derecesi, kisi bagi milli
Belirleyen kalkinma gelir diizeyi, hizmet ve
Faktorlerin bolgesine ait sanayi sektOriiniin = milli
Bolgesel veriler gelir  igerisindeki  payu,
Analizi: incelenmistir. olumlu ydnde etkiledigi,
Tiirkiye bolgesel acidan  kamu
Ornegi harcamalart  ve  tarim

sektoriiniin verimli sekilde
vergilendirilmemesinin
olumsuz etkiledigi tespit
edilmistir.

2019  Vergi Bilinci Uyanik Vergi miikellefi Vergi uyumunun sadece
ve Vergiye 117  katilimciya vergi politikalartyla
Gondlli yiiz ylize ve saglanamayacagi, hukuki,
Uyumun elektronik mali ve ekonomik alt yap1
Vergi ortamda miilakat ile siirecin desteklenmesi
Gelirlerine yapilmuistir. gerektigi tespit edilmistir.
Etkilerinin
Degerlendiril
mesi
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Vergi Sivasta gelir oo )i igilerin
Uyumunun vergisi ikiimliiliiklerini erine
Ekonomik ve miikellefi yugumwp e, o Yot
Sosyo- 569 gfat_lrd.lk_lerlm clinkii verginin
2020 e Karaca vd. bilincinin  yiiksek  oldugu,
Kiiltiirel katilimciya . . :
T bireylerin gercek gelir
Belirleyicileri: anket
N kayiplara duyarli olduklarinm
Sivas Ili uygulanmisti IO
. belirtilmistir.
Ornegi r.
Yerg'l Aagl Tiirkiye’de il
Uzerinde
bazli finansal . <
Sosyo- Vergi acigmin azaltilmasinda,
: Ve SOSyO- ) oy
Ekonomik ve ekonomik sosyo-ekonomik faktorlerin
2020 Finansal Cagdas vd. S finansal geligsmislik diizeyinden
e gelismislik s - .
Geligmisligin : ... daha etkili oldugu tespit
veriler ampirik . .
Etkisi: edilmistir.
) . olarak
Bolgesel Bir incelenmistir
Analiz o
Vergi Aflarina Aflarin  kayit dis1 islemleri
Y onelik vergi sistemine dahil ederek
Miikellef Bursa'da vergi vergi  tabanin1  genislettigi,
Goriisleri ve Avdin ve miikellefi 754  diirtist mikelleflerde
2020 Sosyo- Aibelen katilimciya cezalandirildiklari algisini
Ekonomik anket yaratir, denetimin arttirilmasi
Faktorlere uygulanmistir. Vergi uyumunu arttirir, yas ve
Mliskin Bir cinsiyet degiskenleri  etkili
Analiz olmadig tespit edilmistir.
Mali gg}?lé/? Hlinde Calismanin sonucunda
sosyolojik ally .. vergi uyumunun
" gosteren aktif y .
yaklagima gore 196 gelir saglanmasinda; sosyolojik,
2021 vergi bilincinin Aybay ver ?si psikolojik, dini, ekonomik
vergi uyumuna mﬁlg<elleﬂerine ve kiiltirel kalemlerin
etkisi: Antalya anket etkili ~ faktorler oldugu
ili 6rnegi belirlenmistir.
uygulanmistir.
Islam Diinya
Ekonomisinde Degerler Siyasi otoritenin hesap verebilir
Vergi Uyumu: Anketi 1981- ve  saydam  bir  yapida
2021 Diinya Avcer vd. 2020 donemine yonetilmesinin, vergi adaletinin
Degerler ait veriler saglanmasmin vergi uyumunu
Aragtirmasinda analiz arttiracagi tespit edilmistir.
n Bulgular edilmisgtir.
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Kamu harcamalarinin
sosyal refahi arttirici ve
seffaf olmasi, vergi
bilincinin arttirilmast i¢in
egitim faaliyetlerinin
arttirilmasi, vergi
Tiirkiye’de . . mevzuatinin agik, anlasilir
A . Hatay'da vergi . .
Goniilli Vergi ikellefi 300 ve istikrarli olmasi, vergi
2021  Uyumunu Dogan mukerietl cezalarinin caydirict olmast
Etkileyen katilimerya anket ve denetimlerin
Y
Faktorler uygulanmistir, siklastirilmast, vergi
oranlarinin uygun
seviyelere cekilmesi, cok
stk vergi affi
uygulanmamasi, sonucunda
vergi uyumunun artacagi
tespit edilmistir.
Tek Pencere
Is(liig]llmmm Anakara, Bursa,‘ TPS’yi kullanim niyetini
Giimriik Istqanl, Kocaeli pOZ.I'[lf ve en gﬁglii yé')nh'i
Miisavirlerinin  Selen ve ve Izmir’de etkileyen degiskenin hizmet
2022 Vergi Akbelen Glimriik kalitesi ~ oldugu,  yarar
Uyumuna Miisavirlerine algisinin etkisinin anlamsg
Etkisi: YEM anket ve ;aylf oldugu tespit
Modeli ile uygulanmigtir. edilmistir.
Analizi
Vergi
Mevzuatindaki
ls)li(gigkliklerin Sirketlerde Karar alma siirecleri ile
isletmelerin _ profegypnel vergiye giiven .aras.lpda'l
Karar Alma Biyan ve y6n§3t1c1 anlamli yonde bir iligki
2022 Siireclerine A_Itundal pozisyonunda yer  olmadigini ve yoneticilerin
Etkisinin Biyan alan 137 bu ' 'sii're(;lc.erde Vqrgisel
Vergi Uyumu katilimciya anket deglslkhklerl. ‘ Q1l§kate
Acisindan uygulanmigtir. almadig tespit edilmistir.
Degerlendiril
mesi
Yiikiimliilerin
Yerel Vergiye uyumu etkileyen
Vergilere . faktorlerden akran miikellef
Canakkale'de et . .
Uyumunu . iligkisi, vergi gelirlerinin
. Tas ve ikamet eden 402 .
2022  Etkileyen . etkin kullanim1 ve kamusal
S Ipek katilimciya anket . . et e 1
Faktorlerin hizmetlerin yiikiimli
Analizi: uygulanmustir. tercihiyle uyumunun etkili
Canakkale oldugu tespit edilmistir.
Ornegi
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DIVUEF 6l¢egi ile iilke
genelinde vergi uyumuna
etki eden  faktorlerden

Dijitallesmeni Sakarya'da hangilerinin  daha etki!i
n vergi bagl‘msm serbegt olc'lugl.mun ' tesplF
uyumuna mali misavir edilebilecegi, vergi

2022 etkisi: Sakarya Akdogan.  olarak ¢alisan 248 uyumunun djjitallesme ile

il saf;a katilimciya anket arttigi, SMMM’ lerin dijital
1 uygulanmaistir. yeterlilikleri acisindan
catismast vergiye uyum konusundaki
eksik yonleri gorebilmeleri
acisindan yardimci
olabilecegi tesit edilmigtir.
Analiz sonuglarina gore
Tiirkiye’de vergi
gelirlerinin kamu
harcamalarinin
finansmaninda 1980-2000
donemi hari¢ etkin rol
oynadig1 tespit edilmistir.
1980-2000 doneminde
AR vergi gelirleri kamu
Ellérrl;if:ri(rlle 1960-2021 harcamalarin1 . finanse
Kamu yllari arasina et_mgde yetersiz kalmakla}
2022  Finansmanimd Noyan ve ait veriler birlikte 'bu donemde vergi
aki Rolii Samanci Wav_elgt uyum dlsl.gehrlelre l?a§vumldugu
Uzerine Bir gnaIIZIyIQ . tespit  edilmistir. 2095
inceleme incelenmistir. sonrast d(inern_de ise
vergilerin etkin bir
finansman aract oldugu
bulgusuna ulagilmistir.
Bulgular  tiimiiyle  ele
alindiginda mevcut yapida
vergilerin etkin finansman
roli oldugu ve mevcut
yapinin korunmasi
gerektigi ifade edilebilir.
Neoklasik ﬁ];)cl:(;?epe Vergiye tyumd, .ekonomik
Iktisattan Universitesi faktquerden verel cezalgrl,
Davranigsal [.IB.F.de5 vergl  ofant - ve dene‘F{rp
2022  iktisada Dogru Celik farkli boliimde glasmgml.n ctkilemedig,
Vergi Uyumu: okuyan toplam empgraﬂk fak}orlerden. 19
g o . tecriibesi ve niifusun, risk
Ampirik Bir 177 d6grenciye N  eee e
Analiz anket du;ey} 'etklledlglm tespit
edilmistir.
uygulanmigtir.
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“Ekonominin
Dijitallesmesinden
Kaynaklanan Vergi
Zorluklarma Yénelik Ikili
(Iki Ayakli/Siitunlu)
Cozitim Bildirisi” ile
CUS’larin belirli
(kesin/net), istikrarli ve
ongoriilebilir kurallar
gergevesinde
ngliararm Cok uluslu vergilendirilmesine
Kurallarmin sirketlerin, . yonelik bir yaklasimi
Yenilenmesi uluslararasi vergi kararlilikla ortaya
ve Bazi Cok kurallar1 ve vergi  koydugu séyle_neblhr.
Uluslu sorunlar1 Ancak bu yeni
2022 Sirketlerin Sahin Duran aglsl_ndan_ _ ulusl_araras1
Kazanclarmna vergl!endlr!Ime vergilendirme kurallart ve
Kiiresel Asgari sﬁr?cmdelq CUS.’lam.l . .
Kurumlar gellsmelf{r ' vergllgndlrl!mesme
Vergisi incelenmistir. yonelik yeni yak.laslm,
Uveulanmas uluslararasi vergileme
yguianmas alaninda radikal bir
degisimdir ve yeni
vergileme normaline
uyum siireci, bir takim
Onemli ¢calismalarin
yapilmasini ve tiim
tilkelerin destegini
(uzlagmasini) gerekli
kildigindan, kolay
olmayacagi sdylenebilir.
2001-2020 (19
yillik) donemi
verileri ile Vergi miikelleflerinin
miikellef sayilar1  vergiye uyum saglamalari
Vergiye ile GSMH, veya vergiye karsi
Uyumun ekonomik vergiden kaginma/vergi
Ekonomik biiyiime ve KDV kagirma gibi tepkiler
2022 Biiylimeye Uygun vd. arasindaki gelistirmeleri durumunda
Etkisi: Tiirkiye iligkiler Granger =~ GSMH’nin
Ornegi ve Toda- olumlu/olumsuz
Yamamoto etkilenecegi ortaya
Nedensellik konulmustur.
Testleri ile
incelenmistir.
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. . Kolaylastirici sartlarin
g:;rtl;r;ﬁrdgé kullanim  niyeti  {stiinde
e pozitif bir etkisinin
Dijital Eskisehir’de . cera- o
o . bulundugu, Birlestirilmis
Dontistim ve serbest muhasebeci >
: Tolkun ve S Teknoloji ~ Kullanim  ve
2022 Vergi . mali misavir 418 e
- o Ekin Kabullenme Teorisi
Gtivenligi katilimciya anket .

e e modelinde tek basina
Etkinligi uygulanmaistir. P
Ugzerindeki kullanim  niyeti  stiinde
Rolii dogrudan  bir  etkisinin

bulundugu tesit edilmistir.
Gegici
Koruma
Altinda Tiirk miikelleflerinde
Bul_unan Sanlurfa’da ikamet kenfillerlne gore ayflc“ahga
Suriye - sahip olmadigim1 diisiinen,
eden Suriye . . .
Uyruklu Cisercive  uvruklu verai Suriye uyruklu miikelleflerin
2022 Kisilerin E“gm i rril"kelleﬁ g Tiirkiye’de  gelir  vergisi
Tiirk Vergi & a miikellefi olarak
\ . katilimlara anket ) . .
Sistemine o vergilendirmeye dair olumlu
Uyumu: Bir e yar. bir bakis agisina  sahip
Olgek oldugu tesit edilmistir.
Gelistirme
Calismasi
Kayit disiligi 6zendirici ve
tesvik  edici  durumlarin
uygulanan vergi aflarn ile
arttigi, vergi aflan ile, kisa
vadede vergi idaresi ve
yarginin yiikiinii
hafifletmekte, vergi gelir
tahsilatim1 arttirmakta, ancak
uzun vadede vergi ahlaki,
.t s vergi uyumu ve vergi
;r/léikliyz f%e bilincini azalttigi,
U gulamalar vergilemede adalet ve esitlik
13:39 Vergi affinin ilkelerini  zedeledigi tespit
2022 Kavitdizilisa Uygun kayitdigiliga etkisi  edilmistir. Uygulanan vergi
Etk}ilsi gtlig incelenmistir. aflarinin olumlu
(Arastirma sonuglanabilmesi i¢in tek
MakZIesi) seferlik olmas1 gerektigi. Sik

uygulanan vergi aflarinin
devlete olan giiveni ve vergi
kanunlarinin emredici
hiikiimlerine giiveni azalttig
tesit edilmistir. Boyle
uygulamalar ile su¢ ve
kabahatlerin tekrarlanmasini
tesvik  edilmekte,  vergi
cezalarinin caydiricilig
ortadan kalmaktadir.
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Vergi
Uyusmazlikl
arinin Idari Goniilli vergi uyumunu
Yolla 1020 serbest artiracak  etkili  stratejilerin
Coziimiinde  Giinay muhasebeci mali benimsenmesi i¢in miikelleflerin
2022 Usul o ve" miisavire anket vergi idaresi kararlart ve vergi
Adaletinin Giirdal uygulanmistir yasalarna uyum konusunda
Gondlli ' motive olmalar1 gerektigi tespit
Vergi edilmistir.
Uyumuna
Etkisi
Miikellefleri vergi sisteminin adil
olmadigmi  diistinmeleri  vergi
uyumunu  olumsuz  etkiledigi,
vergiye goniillii uyum saglamaya
Adam Kocaeli’'nde  tesvik icin adalet ilkesi dikkate
Smith’in vergi alinmasi gerektigi ve vergiyi kamu
Vergileme miikellefi 589 hizmetlerinin etkili bir gsekilde
Ilkeleri Teyyare  katilimciya devam ettirilmesinin geregi olarak
2022  Cergevesinde Ve anket algilamalari ve kamu
Vergiye Dirican uygulanmistir  hizmetlerinin siirekliligi i¢in gorev
Gondlli olarak  bilmeleri  uyumlarim
Uyumun artirmaktadir. Siyasi otoritenin,
Analizi vergileme unsurlarimi ve vergi
sistemlerini hazirlarken vergiye
goniilli uyum diizeyinin
artirtlmasi i¢in iktisadilik ilkesini
dikkate almalidir.
Vergiye
Uyumlu S
. Vergi indirimi
%i%ﬁgg%eerf ; miiessesesinin ~ Vergi uyumu yiiksek
indirimi & 2017-2022 miikellefler i¢in tannan vergi
Miiessesesinin donemine ait indirimi uygulamalarinin
2022 Altun verilerin bazi vergileme de esitlik, belirlilik

Bazi1 Anayasal
Vergilendirme
llkeleri
Isiginda
Degerlendiril
mesi

anayasal ilkeler
cercevesinden
degerlendirilme

SI.

ve kanunilik, ilkelerine ters
diisen hiikiimleri icerdigi tespit
edilmistir.
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Tablo 1. (Devami)

Yil

Calisma

Yazar

YontemveTeknik

Elde Edilen Sonuglar

2022

Kamu
Harcamalari
ve Vergi
Gelirleri
[liskisinin
Analizi:
Tirkiye
Ormegi

(1972 — 2020)

Yildiz
ve
Demirki

lig

Vergi gelirleri ve
kamu
harcamalarinin
1972-2020 yillar
arasindaki

iligki 4 ana hipotez
(mali uyum ve
kurumsal farklilik,
harcama-vergi,
vergi-harcama
hipotezleri) ele
alinarak analiz
edilmistir.

Kamu harcamalari
azaltilarak israf  ve
savurganliktan uzak, etkin
ve  verimli  harcama
politikalarinin
benimsenmesi ve harcama
artis1  sonucu  olusacak
vergi yiklerindeki artig
baskisinin azaltilmasi
gerektigi,kamusal
harcamalarin vergi geliri
diizeyinde belirleyici
oldugu ve bu sebeple
biitce agiklarin1 azaltici
maliye politikas1
uygulamalarinda  sadece
vergi gelirlerini  artirip
biitce aciginin
azaltilmanin mimkiin
olmayacagini, biitce
aciklarini azaltmada
kamusal harcamalari
kontrol altina alinmasi
gerektigi sdylenebilir.

2023

Vergi
Uyumuna
Teorik
Yaklasim

Akdogan
ve
Akdogan

Literatiir taramasi
yapilmistir.

Siyasal iktidara duyulan
giiven, vergiyi vatandaslik
gorevi  olarak  gdérmek,
egitim ve kiiltiir seviyesinin
yiiksek oldugu,vergi
moralinin yliksek oldugu
iilkelerde, kamu
harcamalarinin seffaf
oldugu, ekonomik haklarin
kullanabildigi, yasam
kalitesini artiran  giivenli
ortamlarda,ekonomik
ozgiirliigiin  oldugu, etkin
rekabet yasas1 ve caydirici
cezalarin uygulandig
iilkelerde vergiye
uyumunun daha yliksek
oldugu tespit edilmistir.
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Tablo 1. (Devami)

Yil Calisma Yazar Sk(ontemveTeknl Elde Edilen Sonuglar
Miikellefin demografik
Vergi Dairesi Ozelliklerine gore vergi
Personelinin . karmasikhig: alngI.m.n
Ve Trabzon’da'vergl farkliliklar gt').sterchilgl3
Miikelleflerin  Aydogdu miik_elleﬂerl' ve mﬁkelleﬂer‘ ve vergi dairesi
2023 Vergi Bozdag vergi dalres_l personellerinin, {icret ve
Karmasikhig  ve Rakict personellerine serbest meslek ka;anm gldg
Algist: anket eden mﬁk.ell.eﬂerm ticari
Trabzbn uygulanmistir. kazang sahlbl miikelleflere
Ornegi gore vergi karmagsikligi
algisinin - daha  yliksek
oldugu tespit edilmistir.
Cocuklarda Kirikkale’ de
V(Ergl Alnglna 4.5. ve 6. Aile ve egitimin
Yonelik . Sinifta okuyan ... ’ - S
Giingiine . ogrencilerde vergi bilincinin
2023 Klrlkkal.e s ve Lo yas olusumunda en  Onemli
Ikogretim - araligindaki N y .
o - Ugur W . faktor oldugu tespit
Ogrencileri Ogrencilere dilmistic
Uzerine Bir anket ediimsr.
Inceleme uygulanmigtir.
Vergi denetiminin  etkin
kullanilmasi, cezalarin agir
olmasi, miikelleflere
odedikleri vergi
karsiliginda bir kamusal
hizmet aldigr  algisinin
yerlestirilmesi,
odiillendirme
mekanizmasinin etkin
isletilmesi, sosyal
normlar kullanilmasi ve
Davranissal . vergi  aflarindan sonra
Yaklasim Sonkur ve Literatiir bunun stk1 takibinin
2023 Perspektifinde  Kiligaslan taramasi yapilacaginin onceden
yapilmistir. bildirilmesinin vergi

nVergi Uyumu

gelirlerinin  artirict ~ etkisi
bulunmaktadir. Ancak
vergi uyumunu, dolayisiyla
vergi tahsilati artisin1 en

fazla  etkileyen konu
vergilemede  miikellefler
arasinda adaletin
saglandiginin

hissettirilmesidir. ~ Adalet
duygusu davranigsal
yaklagimin ~ da  Onemli

unsurlarindan birisidir.
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Tablo 1. (Devami)

Yil Calisma Yazar YontemveTeknik  Elde Edilen Sonuglar
Vergi Cezalan Vergi  cezalarmin  daha
Agisindan - . .
. . . makul oldugu iilkelerin vergi
Cerceveleme Burcin Literatiir taramasi ey .. .
2023 gelirlerinin  kamu  biitgesi
Kurama: vd. yapilmistir. > : -
.1 icindeki  paymin  yiiksek
Tirkiye-Rusya - e T ey s
wo S, oldugu tespit edilmistir.
Ornegi
Vergi Bilinci
ve Vergi Ogrencilerin vergiyi zorunlu
Algisi: Recep vatandaghik gorevi olarak
Tayyip gordiigii, verginin kamu
l?r@ogaq ' 426 iiniversite hlsz:tlerlmn ) kar.slhg?
Universitesi Yanik ve ... . oldugunu ve  odedikleri
2023 .. - Ogrencisine anket o
Iktisadi ve Dogan uveulanmistir vergiyi  aldiklar1  kamu
Idari Bilimler e SUr- hizmeti ile kiyasladiklari,
Fakiiltesi vergi bilinci ve algisinin
Ogrencileri yiksek oldugu tespit
Uzerine Bir edilmistir.
Uygulama

4.4. Analiz ve Bulgular

Tez calismasinin bu boliimiinde 6rnekleme iliskin bilgilere, anket uygulanmasi
sonucu elde edilen veriler ile degiskenlere iliskin giivenilirlik ve faktor analizlerine yer
verilmistir.

On Test Giivenirlilik Analizi Sonuclart

Cronbach’s Alpha modeli kullanilarak giivenirlik analizi yapilmistir. Durmusg
vd.(2018)’e gore “Cronbach’s Alpha sorular arasi korelasyona bagli uyum degeridir.
Cronbach’s Alpha degeri faktor altindaki sorularin toplamdaki giivenirlik seviyesini
gostermektedir. Cronbach’s Alpha degerinin 0,70 iisti oldugu durumlarda Glgegin
giivenilir oldugu kabul edilir.”

Tez galigmasi kapsaminda gergeklestirilen 50 kisilik on test gurubuna ait degerler
0,70 tizerinde ¢iktig1 igin Olg¢egin gilivenilir oldugu anlasilmaktadir. SPSS programi
sonucunda elde edilen giivenilirlik analizi sonuglara iliskin tablolar asagida yer

almaktadir.

Tablo 2. On test giivenirlilik analizi sonuglart

Madde sayis1 Alpha katsayisi
Ekonomik-Mali Faktorler 15 0.916
Hukuki Faktorler 10 0.907
Sosyo-Kiiltiirel Faktorler 9 0.931
Cevresel Faktorler 8 0.839
Toplam 50 50
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Giivenirlik Analizi Ve Normallik Testi

Tez calismasi kapsaminda gergeklestirilen 932 kisilik test gurubuna ait
Cronbach’s Alpha degerleri Sosyal Bilimlerde kabul edilebilir deger olan 0,70 {izeri
oldugu i¢in Olgegimizin giivenilir oldugu anlagilmaktadir. SPSS programi sonucunda

elde edilen giivenilirlik analizi sonuglarina iliskin tablolar asagida yer almaktadir.

Tablo 3. Giivenirlik analizi ve normallik testi sonuglari

Standart

Madde  Alpha O_rtalama Sapma  Skewness Kurtosis

sayist katsayisi  (X) (SS)
Ekonomik-Mali 45 898 2,79 848 -162 126
Faktorler
Hukuki Faktorler 10 .906 3,05 ,975 -,422 -,329
Sosyo-Killtlirel g 903 324 104  -716  -432
Faktorler
Cevresel ) i
Faktdrler 8 .822 3,00 918 476 ,140
Toplam 932

Testin uygunluguna bakmak i¢in 6ncesinde normallik testi yapilmis ve likert tipi
Olgiilen ifadelerin normal dagildigi tespit edilmistir. Tabachnick vd. (2013)’e gore
“Skewness ve Kurtosis (¢arpiklik ve basiklik) katsayilar1 +1,5, -1,5 aras1 deger aldig:

icin normal dagildigin1” kabul edebilir.

Korelasyon Analizi

Skewness ve Kurtosis (¢arpiklik ve basiklik) katsayilar1 +1,5, -1,5 arasi deger
aldig1 i¢in normal dagildigi kabul edildigi i¢in degiskenler arasindaki iliski diizeyini
belirlemek i¢in Pearson Correlation analizine bakilmistir. SPSS programindan elde
edilen asagidaki tablo incelenerek iligki diizeyi tablonun altinda ifade edilmistir.

Korelasyon Analizi Hipotezleri

Hla: Ekonomik-Mali Faktorler ile Hukuki Faktorler arasindaki iligki negatif
diizeydedir.

H1b: Ekonomik-Mali Faktorler ile Hukuki Faktorler arasindaki iligski pozitif
diizeydedir.

H2a: Ekonomik-Mali Faktorler ile Sosyo-Kiiltiirel Faktorler arasindaki iligki
negatif diizeydedir.

H2b: Ekonomik-Mali Faktorler ile Sosyo-Kiiltiirel Faktorler arasindaki iligki
pozitif diizeydedir.
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H3a: Ekonomik-Mali Faktorler ile Cevresel Faktorler arasindaki iliski negatif

diizeydedir.

H3b: Ekonomik-Mali Faktorler ile Cevresel Faktorler arasindaki iliski pozitif

diizeydedir.

Tablo 4. Korelasyon analizi sonuglari

Correlations

em_ort hf ort skf ort ¢f ort
Pearson Correlation 1 790" 764 734
em_ort  Sig. (2-tailed) 000 000 000
N 932 932 932 932
Pearson Correlation ,790™ 1 825" 775"
hf_ort Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000
N 932 932 932 932
Pearson Correlation 764 ,825™ 1 ,835™
skf ort  Sig. (2-tailed) 000 000 000
N 932 932 932 932
Pearson Correlation 734™ 7757 ,835™ 1
of ort  Sig. (2-tailed) 000 000 000
N 932 932 932 932

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Tabloda yer alan **. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). olan
iliski anlaminda kullanilmaktadir. Yani, Pearson Correlation analizine gore p degeri
0,00< 0,05 oldugu i¢in Hla, H2a ve H3a hipotezleri reddedilerek H1b,H2b ve H3b
hipotezleri kabul edilmistir. Ekonomik faktorlerin korelasyon katsayilar; hukuki
faktorler ile .790, sosyo kiiltiirel faktorlerle .764 ve cevresel faktorlerle .734 oldugundan
degiskenler arasindaki iliski pozitif diizeydedir.

4.4.1. Ornekleme fliskin Temel Demografik Ozellikler

Anket calismasina katilan Ogrencilerin; cinsiyeti, yas araligi, aylik harcama,
okuduklart simif, Ogretim tiirii, ailenin ikamet ettigi bolge, babalarinin meslegi, ailenizin
aylik ortalama geliri, ailenin yasardig yer (kir, kent), herhangi bir iste ¢alisma durumu,
vergi bilincinin yerlesmesinde okullarda vergi egitimi verilmesi O6nemine iliskin
bilgileri, vergi miikellefi degilim, fakat vergi yiiklenicisiyim sorularina verdikleri
cevaplara iliskin demografik degiskenlere iliskin dagilimlar asagidaki tabloda ayrntili

bir sekilde verilmektedir.
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Tablo 5. Ornekleme iliskin temel demografik zellikler

Siklik Gegerli Yiizde

Yas Araligi
18 yasindan kiigiik 3 0,32
18-25 yas arasi 771 82,72
26-35 yas arasi 103 11,05
36-45 yas arasi 43 461
46 ve uzeri 12 1,28
Cinsiyeti
Kadin 522 56,00
Erkek 410 44,00
Egitim Diizeyi
Onlisans 415 44,52
Lisans 440 47,21
Yiksek Lisans 76 8,15
Okudugu Sinif
1 406 43,56
2 234 25,10
3 95 10,19
4 113 12,12
Diger 84 9,01
Ailenin ikamet ettigi bolge
Akdeniz 142 15,23
Dogu Anadolu 108 11,58
Ege 36 3,86
G. Dogu Anadolu 167 17,91
Ic Anadolu 108 11,58
Karadeniz 295 31,65
Marmara 76 8,15
Babanin meslegi
Ucretli [Memur, Is¢i, Emekli vb.] 546 58,58
Serbest Meslek Kazanci [Avukat, Doktor, Mali

.. 55 5,90
Miisavir, vb.]
\"l/"tlf]arl Kazang [Esnaf, i adami, sanayi erbab1 178 19,09
Zirai Kazang [Ciftgi vb.] 153 16,41
Ailenin aylik ortalama geliri
8500-9800 262 28,11
10000-15000 104 11,15
16000-23000 331 35,51
25000-30000 173 18,56
35000 ve tizeri 62 6,65
Aylik harcama
200-1200 77 8,26
1250-2700 365 39,16
2750-4750 282 30,25
5000-7300 185 19,84
7500 ve lizeri 23 2,46
Ailenin yasadig1 yer
Kent (sehir merkezi ve ilgeler) 688 73,81
Kir (kdy, kasaba, mezra, belde vb.) 244 26,19
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Tablo 5. (Devami)

Annenin ¢aligma durumu

Evet 132 14,17
Hay1r 800 85,83
Calisma durumu

Evet 198 21,25
Hayir 734 78,75
Vergi bilincinin gelisiminde egitimin 6nemi

Evet 723 77,57
Hayir 209 22,43
Egitim seviyesinin vergi bilincini artirmasi

Evet 755 81,00
Hayir 177 19,00
Vergi miikellefi degilim, fakat vergi

yiiklenicisiyim

Evet 542 58,15
Hayir 390 41,85
Toplam 932 100

4.4.2. Likert Tipi Sorulara Verilen Yamitlarin Analizi

Ekonomik-Mali Faktorler

Anket calismasi kapsaminda katilimcilara sorulan likert tipi sorulara ait veriler
incelenerek frekans analizleri ve gecerli yiizde degerleri tespit edilmistir.

H4a: Ekonomik ve Mali faktorler agisindan yiiksekdgretim 6grencilerinin goniillii
vergi uyumu arasinda fark yoktur.

H4b: Ekonomik ve Mali faktorler agisindan yiiksekogretim grencilerinin goniillii

vergi uyumu arasinda fark vardir.

Tablo 6. Ekonomik-mali faktorlere iligkin likert tipi sorulara verilen yanitlar

Asagidaki s

tabloda s g

Vergiye S =

goniillii uyuma RS ’§:o

etki eden § B s S

ekonomik-mali ~ § < S s

faktorlerin s Z 2 ~§

frekans IS o s 5 4 s & o E
2

degerleri ve Q § § §: S § S E: S § 2

e § 5§85 § 5§85 3§ ¢&8 §

ylizdeleri yer S T £ 3 § T & 3 O I §,

almaktadir. § é‘* E é‘“ 2 é:” E é‘ § é’“ §

Ekonomik-Mali Faktorler

1. Tiirkiye’de

vergi yiikiicok 120 128 g1 geg 10 116 22 243 40 430 4.4

8 7 6 1 3

yiiksektir.
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Tablo 6. (Devami)

Asagidaki
tabloda
Vergiye
gontlli uyuma
etki eden
ekonomik-mali
faktorlerin
frekans
degerleri ve
gecerli
yiizdeleri yer
almaktadir.

Kesinlikle Katilmiyorum

Gecerli Yiizde

Katilmiyorum

Gecgerli Yiizde

Ne Katiltyorum Ne Katilmiyorum

Gecgerli Yiizde

Katlyyorum

Gecerli Yiizde

Kesinlikle Katilyyorum

Gecgerli Yiizde

Cevaplarin Ortalama Degerleri

2. Tiirkiye’de
kamu
harcamalarinda
savurganlik
yapilmaktadir.

121

© =
N
O

QN
o

(o2
=
-

gl =
SN

» =
ol
(6]

24,2 33

36,0

3,60

3. Tiirk vergi
sisteminin adil
oldugunu
diisiiniiyorum.

X

36,3

28,0

19,8

83

8,90

64

6,86

2,23

4. Vergiler
devlet i¢in
zorunlu bir
gelir

kaynagidir.

138

14,7

12,5

20,8

32,4

19,4

3,30

5. Vergi
0demek benim
i¢in ciddi bir
sorundur.

111

11,9

23,3

29,8

21,4

13,4

3,01

6. Kamusal
hizmetlerin
artirilmasi ve
tyilestirilmesi
i¢cin daha fazla
vergi 6denmesi
gerekmektedir.

292

31,3

30,6

23,1

92

9,88

46

4,94

2,26

7. Bireyin
geliri ne kadar
artarsa kamu
harcamalarina
o kadar katkida
bulunmalidir.

203

21,7

20,3

23,0

20,0

14,7

2,86

8. Devlet, gelir
seviyesi diisiik
olan bireylere
yardim ettigi
icin vergi
O0demek
dogrudur.

203

21,7

19,8
5

27,7
9

21,5
7

84

9,02

2,77
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Tablo 6. (Devami)

Asagidaki
tabloda
Vergiye
gontlli uyuma
etki eden
ekonomik-mali
faktorlerin
frekans
degerleri ve
gecerli
yiizdeleri yer
almaktadir.

Kesinlikle Katilmiyyorum

Gecgerli Yiizde

Katilmiyorum
Gecerli Yiizde

Ne Katiltyorum Ne Katilmiyorum

Gecerli Yiizde

Katlyyorum
Gecgerli Yiizde

Kesinlikle Katiliyorum
Cevaplarin Ortalama Degerleri

Gecgerli Yiizde

9. Herkes vergi
Oderse, sonug
olarak tiim
bireyler daha
az 6ddeme
yaparlar.

181

19,4

2,99

10. Verqgi,
vatandaglar
lizerinde
kamusal bir
yiiktiir

149

15,9

15 16,3

23 24,6

24 26,7

15 16,3 3,10

11. Verqgi,
devletin
vatandaslarina
sunmus oldugu
kamu
hizmetlerinin
ve yaptigi
kamu
harcamalarinin
karsil1g1 olarak
alinmaktadir.

185

19,8

11 126

23 25,6

25 275

13 14,2 3,03

12. Yaptigim
her aligveriste,
aldigim
faturay1
inceler,
Odedigim vergi
oranini kontrol
ederim.

145

15,5
6

15 16,2
1 1

20 21,8
4 9

23 251
4 1

19 21,2 3,20
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Tablo 6. (Devami)

Asagidaki
tabloda
Vergiye
gontlli uyuma
etki eden
ekonomik-mali
faktorlerin
frekans
degerleri ve
gecerli
yiizdeleri yer
almaktadir.

Kesinlikle Katilmiyorum

Gecerli Yiizde

Katilmiyorum

Ne Katiltyorum Ne Katilmiyorum

Gecgerli Yiizde
Gecgerli Yiizde

Katlyyorum

Kesinlikle Katilyyorum
Cevaplarin Ortalama Degerleri

Gecerli Yiizde
Gegerli Yiizde

13.
Vergilerimizi
tam ve
zamaninda
Odedigimiz
takdirde, kamu
hizmetlerinin
nitelik ve
niceliginin
artacagini
diisiiniiyorum.

221

23,7

18,7 23 o5

205 11 120

0 5 o 2,79

14. Odedigim
verginin nereye
harcandigimni
biliyorum. Bu
nedenle
vergimi tam ve
eksiksiz
O0demek
istiyorum.

309

33,1

235 23 247
0 1 9

11,4

3 66 7,09 2,36

15. Odenen
vergilerin
topluma etkin
bir hizmet
olarak geri
dondiiglinii
diisiiniiyorum.

305

32,7
3

1

22,6 22 243
4 7 6

13,5

5 63 6,76 2,39

Anket calismasinda yer alan ekonomik-mali faktorlere iligkin ifadelere verilen
cevaplarin ortalama degeri 2,91 ¢ikmis ve cevaplar incelendiginde katilim saglayan
ogrencilerin %67,39’ u Tiirkiye’de vergi yiikliniin ¢ok yiiksek oldugunu, %60,31°1
Tiirkiye’de kamu harcamalarinda savurganhik yapildigimmi, %64,39° u Tirk vergi
sisteminin adil olmadigin1 diisiinmekte, %51,83°1i Vergilerin devlet i¢in zorunlu bir
gelir kaynagi oldugunu, %34,88°1 Vergi 6demenin ciddi bir sorun oldugunu, % 62,02’si

Kamusal hizmetlerin artirilmasi ve iyilestirilmesi i¢in daha fazla vergi 6denmesine

87



gerek olmadigini, %42,18’ 1 Bireyin geliri ne kadar artarsa kamu harcamalarina o kadar
katkida bulunulmamasini diigiinmekte, %41,64° i Devlet, gelir seviyesi diisiik olan
bireylere yardim ettigi i¢in vergi ddemeyi dogru bulmamaktadir, %39,06’s1 Herkes
vergi dderse, sonug olarak tiim bireyler daha az vergi 6deyecegini, %43,03’1i Vergilerin,
vatandaglar iizerinde kamusal bir yiik oldugunu, %41,85’1 Vergilerin, devletin
vatandaslarina sunmus oldugu kamu hizmetlerinin ve yaptigt kamu harcamalarinin
karsilig1 olarak alindigini, %46,36’ s1 her aligveriste, aldiklari faturay1 inceleyip, 6denen
vergi oranini kontrol ettiklerini,, %42,5’1 Vergilerimizi tam ve zamaninda 6dedigimiz
takdirde, kamu hizmetlerinin nitelik ve niceliginin artmayacagmi, %56,66’s1 Odenen
verginin nereye harcandigini bilmediklerini, bu nedenle vergilerini tam ve eksiksiz
odemek istemediklerini ve %55,37’si Odenen vergilerin topluma etkin bir hizmet olarak
geri dondiigiinii diisinmediklerini ifade etmislerdir. Elde edilen sonuclar Omiirbek
vd.(2007) ile uyusmaktadir. Omiirbek vd.(2007) ‘e gére Yiiksekogretim dgrencileri igin;
adil bir vergi sistemi olusturularak vergi yiikiinde adaletin saglanmasi, vergi gelirleri ile
finanse edilen kamu harcamalariin seffaf olmasi1 ve hesap verebilir bir yonetim vergi
O6demeyi etkileyen dnemli faktorler oldugu tespit edilmistir.

Anket sorularina verilen cevaplar incelendiginde H4a hipotezi reddedilerek H4b
hipotezinin desteklendigini ve ekonomik-mali faktorlerin bireylerin vergiye gonilli
uyum tiizerinde etkili oldugu tespit edilmistir.

Ekonomik ve Mali faktorler agisindan yiiksekdgretim 6grencilerinin goniillii vergi

uyumu arasinda fark yoktur.

Hukuki Faktorler

Hb5a: Vergi Hukuku konusundaki diizenlemeler veya caydirict 6zelliklerin
bilinmesi agisindan yiliksekdgretim Ogrencilerinin goniillii vergi uyumu arasinda fark
yoktur.

H5b: Vergi Hukuku konusundaki diizenlemeler veya caydirict &zelliklerin
bilinmesi agisindan yiliksekdgretim Ogrencilerinin goniillii vergi uyumu arasinda fark

vardir.
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Tablo 7. Hukuki faktorlere iligkin likert tipi sorulara verilen yanitlar

Asagidaki
tabloda Vergiye
goniillii uyuma
etki eden hukuki
faktorlerin
frekans degerleri
ve gegerli
yiizdeleri yer
almaktadir.

Kesinlikle Katilmiyorum

Gecgerli Yiizde

Katilmiyorum

Gecgerli Yiizde

Ne Katiltyorum Ne
Katilmworum

Gegerli Yiizde

Katilyyorum

Gecgerli Yiizde

Kesinlikle Katiliyyorum

Gecgerli Yiizde

Cevaplarin Ortalama

Degerleri

Hukuki Faktorler

1. Tiirkiye’de
vergi denetimleri
cok yetersizdir.

[EN
D
ol

\I

o
[N

N
=

N
w
w

o -
~
(2]

o W
o
a1

w
w
w

2. Tirkiye’de
vergi cezalari
cok yetersizdir.

18,3

15,2

29,3

15,8

21,2

3,05

3. Bir kisi bir
vergiyi adaletsiz
olarak gorse
dahi, 6nce
vergiyi 6demeli
Ve sonra
gerekirse sikayet
etmelidir.

20,1

16,3

26,5

20,9

16,5

2,97

4. Verginin en
onemli 6zelligi
karsiliksiz olarak
alinmasidir.

20,7

19,2

31,3

16,7

12,0

2,81

5. Vergi, 6deme
glcu
gostergelerine
sahip olan
herkesten
alimmaktadir.

19,2

13,3

25,2

25,7

16,5

3,07

6. Vergi
mevzuatimizda
yer alan vergi tiir
ve oranlar1
hakkinda bilgi
sahibiyim.

18,6

21,8

31,6

18,7

84

9,02

2,78

7. KDV mal ve
hizmetler
uzerinden alinan
bir vergidir.

12,6

115

23,0

31,6

21,0

3,36

8. Vergi devletin
egemenlik
glicline
dayanarak zorla
alinmaktadir.

15,3
5

20,2
8

29,5
1

20,1
8

14,7
0

2,98
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Tablo 7. (Devami)

Asagidaki
tabloda Vergiye
goniillii uyuma
etki eden hukuki
faktorlerin
frekans degerleri
ve gecerli
yiizdeleri yer
almaktadir.

Kesinlikle Katilmiyorum
Kesinlikle Katiliyorum
Cevaplarin Ortalama

Ne Katiltyorum Ne
Degerleri

) 7@PVTSY PSR
Gecgerli Yiizde

Gecerli Yiizde
Katilmiyorum
Gecerli Yiizde
Gegerli Yiizde
Katiliyorum

Gegerli Yiizde

9. Vergi

cezalarinin

caydirici

agirlikta 16 181 14 156 25 270 21 225 15 16,6
olmasinin, vergi 9 4 6 7 2 4 0 4 5 3
bilincini

artiracagini

diisiiniiyorum.

3,04

10. Cikarilan

vergi aflarinin

vergiye gontilliic 14 155 12 136 26 288 18 20,2 20 216
uyumuolumsuz 5 6 7 3 9 7 9 8 2 8
etkiledigini

diisiiniiyorum.

3,18

Anket calismasinda yer alan hukuki faktorlere iliskin ifadelere verilen cevaplarin
ortalama degeri 3,06 ¢ikmis ve cevaplar incelendiginde katilim saglayan 6grencilerin
%48,18’1 Tirkiye’de vergi denetimlerinin yetersiz oldugunu, %37,13’1i Tiirkiye’de
vergi cezalarinin yetersiz oldugunu, %37,46°s1 bir kisi bir vergiyi adaletsiz olarak gorse
dahi, once vergiyi ddemeli ve sonra gerekirse sikayet etmeli, %39,92’si Verginin en
onemli Ozelliginin karsiliksiz olarak alinmasi oldugunu, %42,29°u Verginin, 6deme
giicli gostergelerine sahip olan herkesten alinmasi gerektigini, ancak %40,56’siin vergi
mevzuatimizda yer alan vergi tiir ve oranlar1 hakkinda bilgi sahibi olmadiklar1,%52,69u
KDV ’nin mal ve hizmetler tizerinden alinan bir vergi oldugu,%?34,88’1 verginin devletin
egemenlik giicline dayanarak zorla alindigini,%39,17°si vergi cezalarinin caydirici
agirlikta olmasinin, vergi bilincini artiracagini ve %41,96’s1 ¢ikarilan vergi aflarinin
vergiye goniilli uyumu olumsuz etkiledigini diisiindiiklerini ifade etmislerdir. Elde
edilen sonuglar Uygun (2022) ile uyusmaktadir. Uygun (2022)’e gore Kayit digiligt
Ozendirici ve tesvik edici durumlarin uygulanan vergi aflari ile arttigi, vergi aflar ile
kisa vadede vergi idaresi ve yargmin yiikiinii hafifletmekte, vergi gelir tahsilatini
arttirmakta, ancak uzun vadede vergi ahlaki, vergi uyumu ve vergi bilincini azalttigi,

vergilemede adalet ve esitlik ilkelerini zedeledigi tespit edilmistir. Uygulanan vergi
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aflarinin olumlu sonuglanabilmesi i¢in tek seferlik olmasi gerektigi. Sik uygulanan vergi
aflarmin devlete olan giiveni ve vergi kanunlarinin emredici hiikiimlerine giliveni
azalttig1 tesit edilmistir. BOyle uygulamalar ile su¢ ve kabahatlerin tekrarlanmasini
tesvik edilmekte, vergi cezalarinin caydiriciligi ortadan kalmaktadir.

Anket sorularina verilen cevaplar incelendiginde H5a hipotezi reddedilerek H5b
hipotezimizin desteklendigini ve hukuki faktérlerin bireylerin vergiye goniillii uyum
tizerinde etkili oldugu tespit edilmistir.

Sosyo-Kiiltiirel Faktorler

Ho6a: Sosyo-Kiiltiirel 6zellikler agisindan yiiksekogretim 6grencilerinin gontillii
vergi uyumu arasinda fark yoktur.

H6b: Sosyo-Kiiltiirel 6zellikler agisindan yiiksekdgretim 6grencilerinin goniillii

vergi uyumu arasinda fark vardir.

Tablo 8. Sosyo-kiiltiirel faktorlere iligkin likert tipi sorulara verilen yanitlar

Asagidaki
tabloda Vergiye
goniillii uyuma
etki eden sosyo-
kiiltiirel
faktorlerin
frekans degerleri
ve gecerli
yiizdeleri yer
almaktadir.

Kesinlikle Katilmiyorum
Kesinlikle Kaziliyorum

Cevaplarin Ortalama

Ne Katiltyyorum Ne
Degerleri

Gecgerli Yiizde
Gecerli Yiizde
Katilmivorum
Gecerli Yiizde
Katiliyyorum

Gecerli Yiizde
Gecgerli Yiizde

Katilmiyorum

Sosyo-Kiiltiirel
Faktorler

1. Vergi kagiran 13 142 11 123 19 203 20 215 29 314
birini ayiplarbm. 3 7 5 4 0 9 1 7 3 4

2. Firsatim— 44 479 20 218 16 18,1
bulursam vergi

kagiririm.

3&;?f§§ﬁiayl 9 212 o, 100 15 161 18 199 30 326 .
diistinmiiyorum. 5 9 0 0 6 6 4 2

4. Tiurkiye

Cumhuriyeti 18 198 11 12,7 23 249 18 201 20 223 311
devletine 5 5 9 7 2 0 8 8 8 2 ’
giiveniyorum.
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Tablo 8 .(Devami)

Asagidaki
tabloda Vergiye
goniillii uyuma
etki eden sosyo-
kiiltiirel
faktorlerin
frekans degerleri
ve gegerli
yiizdeleri yer
almaktadir.

Kesinlikle Katilmiyorum
Kesinlikle Katilyyorum

Cevaplarin Ortalama

Ne Katiltyyorum Ne
Degerleri

L oedalaans
Gegerli Yiizde

Gecerli Yiizde
Katilmiyorum
Gecerli Yiizde
Gecgerli Yiizde
Katlyyorum

Gecgerli Yiizde

5. Topluma kars1

sorumlulugu

olan biri 13 1477 17 191 23 24,7 29 315
vergisini tam 7 0
olarak

O6demelidir.

3,48

6. Dini inancima

gore vergi 14 15,6 82 8380 18 198 19 20,8 32 34,8
kagirmak 6 7

giinahtir.

3,49

7. Tiirkiye
Cumbhuriyeti
vatandasi
olmaktan onur
duymaktayim.

13 143 13 144 15 16,6 43 46,6

73 17,84 3,73

8. Vergi 6demek

temel bir 13 141 9% 10,3 17 186 25 276 27 291
vatandaslik 2 7 0 4 7 8 9 2 9
gorevidir.

3,47

9. Siyasi
iktidarin kabuli 13 14,6 12 13,7 28 304 19 212 18 199
vergiyeuyumu 6 O 8 4 4 8 8 5 6 6
etkiler

3,17

Anket calismasinda yer alan sosyo-kiiltiirel faktorlere iliskin ifadelere verilen
cevaplarin ortalama degeri 3,25 ¢ikmis ve cevaplar incelendiginde katilim saglayan
ogrencilerin %53,01°1 Vergi kagiran birini ayipladiklarini,%69,86’s1 Firsatt bulursa
vergi kagirmayacaklarmi, %52,64’1 Gelecekte vergi kacirmayr distindiiklerini,
%42,50°s1 Tiirkiye Cumhuriyeti devletine giivendiklerini,%56,34’tii Topluma karsi
sorumlulugu olan birinin vergisini tam olarak 6demesi gerektigini, %355,70’1 Dini
inancina gore vergi kacirmanimn giinah oldugunu,% 63,31’1 Tiirkiye Cumbhuriyeti
vatandast olmaktan onur duyduklarini,%56,88’1 Vergi 6demenin temel bir vatandaslik
gorevi oldugunu ve %41,21°1 Siyasi iktidarin kabuliiniin vergiye uyumu etkiledigini
diisiindiiklerini ifade etmislerdir. Elde edilen sonuglar Giirler Hazman (2009) ile
uyusmaktadir. Giirler Hazman (2009)’a gore; Ekonomik konjonktiirden kaynaklanan
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faktorlerin, digsal faktorler, sosyal yapidan kaynaklanan faktorlerin, vergi sistemi ve
yonetiminden kaynaklanan faktorlerin ve idari yapi kaynakli faktorlerden, kamusal mal
ve hizmet sunumunun yetersiz olmasi, politik basarisizlik ve seffafligin tam olarak
saglanmamasi gibi faktorlerin vergi bilinci iizerinde etkili oldugu tespit edilmistir.

Anket sorularina verilen cevaplar incelendiginde H6a hipotezi reddedilerek H6b
hipotezimizin desteklendigini ve sosyo-kiiltiirel faktorlerin bireylerin vergiye goniilli
uyum tiizerinde etkili oldugu tespit edilmistir.

Cevresel Faktorler

H7a: Cevresel (akran miikellef) 6zellikler acisindan yiiksekdgretim 6grencilerinin
goniillii vergi uyumu arasinda fark yoktur.

H7b: Cevresel (akran miikellef) 6zellikler agisindan yiiksekogretim dgrencilerinin

goniillii vergi uyumu arasinda fark vardir.

Tablo 9. Cevresel faktorlere iliskin likert tipi sorulara verilen yanitlar

Asagidaki
tabloda Vergiye
goniillii uyuma
etki eden
gevresel
faktorlerin
frekans degerleri
ve gecerli
yiizdeleri yer
almaktadir.

Kesinlikle Katilmiyorum
Kesinlikle Katiliyorum
Cevaplarin Ortalama

Ne Katiltyyorum Ne
Deserleri

Gecgerli Yiizde
Gecgerli Yiizde
Katilmiyorum
Gecerli Yiizde
Katiliyorum

Gegerli Yiizde
Gecgerli Yiizde

Katilmiyorum

Cevresel Faktorler

1. Vergi

kacirdigim 14 15,7 11 119 181
duyulursa ¢ok 7 8 1 1 2 7 7 6 4 1
utanirim.

2. Vergi

kagirmak

yayginsa vergi 32 344 21 225 205 22,0 11 120
0dememek 1 5 0 4 0 2 2
ahlaksizlik

degildir.

84 9,02

3. Vergi
kacgirmak
hirsizlik gibidir.

13 149 11 118 17,4 19 205 32 353 34

163

4. Vergi
kac¢irmanin
ahlaki agidan
yanlis oldugunu
diistiniiyorum.

12 1338 10,3 16,3 19 209 36 386 35

152
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Tablo 9. (Devami)

Asagidaki
tabloda Vergiye
goniillii uyuma
etki eden
gevresel
faktorlerin
frekans degerleri
ve gegerli
yiizdeleri yer
almaktadir.

Kesinlikle Katilmiyorum
Kesinlikle Katiliyorum

Cevaplarin Ortalama

Gecgerli Yiizde
Katilmiyorum
Gegerli Yiizde

Ne Katiltyorum Ne
Katilmiyorum
Gecerli Yiizde
Katiliyyorum
Gecgerli Yiizde
Gecgerli Yiizde
Deserleri

5. Miikellefin

kiigiik miktarda 39
vergi kagirmas1t 4
normaldir.

oo N
AN
N
N
S
N
o
N
[EEN
oo
~
N
o

172

(@]
oo
~
w
o
o1
w

5,69

o1
©
[op}

6. Vergi
kagiranlar, diger
insanlar1 da vergi
kacirmaya tesvik
etmektedir.

16 181 11 12,7 21,8 20 216 23 255 3,2

204

7. Yakin

cevreme

baktigimda vergi 28 30,0 21 228 231 247 10 11,2 10 110 25
kaciran sayisinin 0 5 3 6 9 5 7 3 6 1
yiiksek oldugunu

goruyorum.

8. Vergi

0dememek tiim

topluma zarar

verecegiicin bir 14 153 12 129 298 244 19 209 24 262 372
bireyin 3 5 1 9 7 5 3 5 9 9
isleyebilecegi en

kotii suglardan

birisidir.

Anket caligmasinda yer alan ¢evresel faktorlere iliskin ifadelere verilen cevaplarin
ortalama degeri 3,00 ¢ikmis ve cevaplar incelendiginde katilim saglayan 6grencilerin
%52,91°1 Vergi kacirdiklar1 duyulursa ¢ok utanacaklarini, %56,99’u Vergi kacirmak
yayginsa bile vergi 6dememenin ahlaksizlik oldugunu, %55,80’1 Vergi kagirmanin
hirsizliga benzedigini, %59,56’s1 Vergi kagirmanin ahlaki agidan yanlis oldugunu
diisiindiiklerini, %068,57°si Miikellefin kiiclik miktarda vergi kag¢irmasimnin normal
olmadigini, %47,22’si Vergi kagiranlarin diger insanlar1 da vergi kagirmaya tesvik
ettigini,%52,91°’1 Yakin cevrelerinde vergi kaciran kisi sayisinin diisiik oldugunu ve
%47,22°s1 Vergi 6dememek tiim topluma zarar verecegi i¢in bir bireyin isleyebilecegi
en kotii suglardan birisi oldugunu ifade etmislerdir. Elde edilen sonuglar Akdogan ve
Akdogan (2023) ile uyusmaktadir. Akdogan ve Akdogan (2023)’e gore, Siyasal iktidara
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duyulan giiven, vergiyi vatandaslik gorevi olarak gérmek, egitim ve kiiltiir seviyesinin
yiiksek oldugu,vergi moralinin yiiksek oldugu iilkelerde, kamu harcamalarinin seffaf
oldugu, ekonomik haklarin kullanabildigi, yasam kalitesini artiran gilivenli
ortamlarda,ekonomik 6zgiirliigiin oldugu, etkin rekabet yasasi ve caydiric1 cezalarin
uygulandig tilkelerde vergiye uyumunun daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Anket sorularina verilen cevaplar incelendiginde H7a hipotezi reddedilerek H7b
hipotezimizin desteklendigini ve c¢evresel faktorlerin bireylerin vergiye goniillii uyum
tizerinde etkili oldugu tespit edilmistir.

Egitim Diizeyine Iliskin Analizler

H8a: Egitim Durumu acisindan yiiksekogretim Ogrencilerinin goniillii vergi
uyumu arasinda fark yoktur.

H8b: Egitim Durumu agisindan yliksekogretim Ogrencilerinin géniillii vergi

uyumu arasinda fark vardir.

Tablo 10. Egitim durumuna iliskin frekans degerleri ve liker tipi sorulara iligkin yanit

ortalamalari
Sira No Egitim Durumu Frekans Ortalama
1 On Lisans 415 2,95
2 Lisans 440 3,08
3 Lisanstusti 76 3,20

Anket ¢alismasi sonucu elde edilen verilere bakildig1 zaman On Lisans diizeyinde
egitimine devam eden 415 6grencinin likert tipi sorulara verdigi yanitlarin ortalamasi
2,95 Lisans diizeyinde egitimine devam eden 440 ogrencinin verdigi yanitlarin
ortalamasi 3,08 ve Lisansiistli diizeyde egitimine devam eden 76 &grencinin verdigi
yanitlarin ortalamasit 3,20 ¢ikmistir. Bu sonuglara baktigimizda H8a hipotezi
reddedilerek H8b hipotezimizin desteklendigini ve egitim durumu ile vergiye gonilli
uyum arasinda pozitif yonlii bir iliski oldugu anlasilmaktadir. Elde edilen sonuglar Izgi
ve Saru¢ (2012) ile uyusmaktadir. Izgi ve Sarug (2012)’e gore; Yiiksekogretim
ogrencilerine vergi ahlakini arttiric1 egitimlerin yetersiz oldugu, denetimlerin ve ceza
oranlarinin yetersiz oldugu, dini inang, vergi yiikii, vergilemede adalet ve akran
miikellef algisi, vatandaslik bilinci ve devlete baglilik diizeyi ile vergi ahlaki arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iligki oldugu tespit edilmistir.

Okunan Béliime Iliskin Analizler

H9a: Okunan boliim acisindan yiiksekdgretim 6grencilerinin goniillii vergi uyumu

arasinda fark yoktur.
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H9b: Okunan bolim agisindan yiiksekégretim Ggrencilerinin  goniillii  vergi

uyumu arasinda fark vardir.

Tablo 11. Okunan bolime iliskin frekans degerleri ve liker tipi sorulara iliskin yanit

ortalamalari
Sira No Okunan Bolim Frekans Ortalama
Vergi Bilinci
1 Yiiksek Bolumler 147 3,17
2 Diger Boliimler 785 3,00

Anket ¢alismamiz sonucunda vergi bilincinin yiikksek oldugunu diisiindiigiimiiz
Iktisat, Insan Kaynaklar1 Yo6netimi, Isletme, Maliye, Muhasebe ve Vergi Uygulamalari,
Saglik Yonetimi, Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi ve Yonetim Bilisim Sistemleri
boliimlerinde okuyan 147 6grencinin likert tipi sorulara verdigi yanitlarin ortalamasi
3,17 ve diger bolimlerde okuyan 785 &grencinin verdigi yanitlarin ortalamasi 3,00
cikmistir. Bu sonuglara bakilarak H9a hipotezi reddedilerek H9b hipotezimizin
desteklendigini ve vergi bilincinin yiiksek oldugu diisiindiigiimiiz boliimlerdeki vergiye
goniillii uyum oran1 daha yiiksek ¢ikmis ve okunan boliim ile vergiye goniillii uyum
arasinda pozitif yonlii bir iliski oldugu anlagilmaktadir. Elde edilen sonuglar Saglam
(2013) ile uyusmaktadir. Saglam (2013)’e gore; Goniillii vergi uyumunu saglamak igin
vergi bilinci ve verginin dogru algilanmasi, vergi aflarinin vergiye goniilli uyumu
olumsuz etkileyecegi, egitimin olumlu katkis1 oldugu, vergi bilinci ve vergi algisini
etkileyen faktorlerden 6grenim goriilen boliimiin etkili oldugu, kamu harcamalarinin
daha nitelikli ve seffaf olmas1 gerektigi, vergi kagirma egiliminde olan miikelleflerin
cezalandirilmasi gerektigi tespit edilmistir.

Cinsiyete Iliskin Analizler

H10a: Cinsiyet agisindan yiiksekogretim Ogrencilerinin gonillii vergi uyumu
arasinda fark yoktur.

H10b: Cinsiyet agisindan yiiksekogretim Ogrencilerinin goniillii vergi uyumu

arasinda fark vardir.

Tablo 12. Cinsiyete iliskin frekans degerleri ve liker tipi sorulara iligkin yanit

ortalamalari
Sira No Cinsiyet Frekans Ortalama
1 Kadin 522 3,035
2 Erkek 410 3,032

Anket ¢alismasi sonucu elde edilen verilere bakildig1 zaman ankete katilan 932
kisiden 522°si kadin katilimcilardan olugmakta ve sorulara verdikleri yanitlarin
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ortalamast 3,035 cikmistir. Erkek katilimcilarin sayisi 410 ve sorulara verdikleri
yanitlarin ortalamast 3,032 olarak tespit edilmistir. Bu sonuglara bakilarak H10b
hipotezi reddedilerek H10a hipotezimizin desteklendigini ve cinsiyetin vergi uyumuna
etkisi olmadig1 anlagilmaktadir. Elde edilen sonuglar Taytak (2016) ile uyusmaktadir.
Taytak (2016)’a gore; Cinsiyetin vergi algisinda etkisiz oldugu, yas ilerledik¢e vergi
algisinin yiikseldigi, egitimin vergi kiltiiri ve vergi algisini arttirdii, gelir vergisi
yiikkiimliligi ile vergi denetimi arasinda bag kurulamadig tespit edilmistir.

Sinifa Iliskin Analizler

H1lla: Smif agisindan yiliksekogretim Ogrencilerinin goniillii vergi uyumu
arasinda fark yoktur.

H11lb: Sif acisindan yiiksekdgretim Ogrencilerinin  goniillic vergi uyumu

arasinda fark vardir.

Tablo 13. Sinifa iligkin frekans degerleri ve liker tipi sorulara iliskin yanit ortalamalari

Sira No Smif Frekans Ortalama
1 1.Simf 406 2,96
2 2.Smif 234 3,06
3 3.Smif 95 3,16
4 4.Smif 113 2,97
5 Diger 84 3,21

Anket calismast sonucu elde edilen verilere bakildigi zaman ankete katilan 932
kisiden 406 Ogrencinin 1.smifta okudugu ve likert tipi sorulara verdigi yanitlarin
ortalamasi 2,96, 2.simmf 6grenci sayis1 234 ve likert tipi sorulara verdigi yanitlarin
ortalamast 3,06, 3.simf Ogrenci sayist 95 ve likert tipi sorulara verdigi yanitlarin
ortalamast 3,16 , 4.smmif 6grenci sayist 113 ve likert tipi sorulara verdigi yanitlarin
ortalamas1 2,97 ve diger kisiminda yer alan c¢ogunlugunu lisansiistii 6grencilerin
olusturdugu kistmda 6grenci sayis1 84 ve likert tipi sorulara verdigi yanitlarin ortalamasi
3,21 olarak tespit edilmistir. Analizler sonucunda 6grencilerin verdikleri yanitlarin
ortalamalarina bakarak H11a hipotezi reddedilerek H11b hipotezimizin desteklendigini
ve 0grencinin okudugu simif ile vergiye goniillii uyum arasinda pozitif yonli bir iligki
oldugunu soyleyebiliriz. Elde edilen sonuglar Izgi ve Sarug (2012) ile uyusmaktadir.
Izgi ve Saru¢ (2012)’e gore; Yiiksekogretim ogrencilerine vergi ahlakini arttiric
egitimlerin yetersiz oldugu, denetimlerin ve ceza oranlarinin yetersiz oldugu, dini inang,
vergi yiikii, vergilemede adalet ve akran miikellef algis1, vatandaslik bilinci ve devlete
baghilik diizeyi ile vergi ahlaki arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski oldugu

tespit edilmistir.

97



4.4.3. Hipotez Testi Sonuglari

Tez ¢alismasi kapsaminda olusturulan hipotezler ve anket calismast sonucunda

elde edilen hipotez testlerine ait sonuglar agagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 14. Hipotez testi sonuglari

Hipotez

Tiirii Hipotez

Test Sonucu

Korelasyon Analizi Hipotezleri

Hla: Ekonomik-Mali Faktorler ile
1 Hukuki Faktorler arasindaki iliski negatif
diizeydedir.

Reddedildi

H1b: Ekonomik-Mali Faktorler ile
2 Hukuki Faktorler arasindaki iliski pozitif
diizeydedir.

Desteklendi

H2a: Ekonomik-Mali Faktorler ile
3 Sosyo-Kiiltiirel Faktorler arasindaki iliski
negatif diizeydedir.

Reddedildi

H2b: Ekonomik-Mali Faktorler ile
4 Sosyo-Kiiltiirel Faktorler arasindaki iligki
pozitif diizeydedir.

Desteklendi

H3a: Ekonomik-Mali Faktorler ile
5 Cevresel Faktorler arasindaki iligki
negatif diizeydedir.

Reddedildi

H3b: Ekonomik-Mali Faktorler ile
6 Cevresel Faktorler arasindaki iligki
pozitif diizeydedir.

Desteklendi

Vergi Uyumuna Etki Eden Faktor Hipotezleri

H4a: Ekonomik ve Mali faktorler

7 acisindan yiiksekogretim 6grencilerinin
goniilli vergi uyumu arasinda fark
yoktur.

Reddedildi

H4b: Ekonomik ve Mali faktorler

8 acisindan ytiiksekogretim 6grencilerinin
goniilli vergi uyumu arasinda fark
vardir.

Desteklendi

H5a: Vergi Hukuku konusundaki
diizenlemeler veya caydirici 6zelliklerin

9 bilinmesi agisindan yliksekdgretim
ogrencilerinin goniillii vergi uyumu
arasinda fark yoktur.

Reddedildi

H5b: Vergi Hukuku konusundaki
diizenlemeler veya caydiric 6zelliklerin

10 bilinmesi agisindan yiiksekdgretim
ogrencilerinin goniilli vergi uyumu
arasinda fark vardir.

Desteklendi

H6a: Sosyo-Kiiltiirel 6zellikler acisindan
11 yiiksekdgretim 6grencilerinin goniilli
vergi uyumu arasinda fark yoktur.

Reddedildi
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Tablo 14. (Devami)

Hipotez
Tiru

Hipotez

Test Sonucu

12

H6b: Sosyo-Kiiltiirel 6zellikler agisindan
yiiksekogretim 6grencilerinin goniilli
vergi uyumu arasinda fark vardir.

Desteklendi

13

H7a: Cevresel (akran miikellef) 6zellikler
acisindan yiiksekdgretim 6grencilerinin
goniillii vergi uyumu arasinda fark yoktur.

Reddedildi

14

H7b: Cevresel (akran miikellef) 6zellikler
acisindan yiiksekdgretim 6grencilerinin
goniillii vergi uyumu arasinda fark vardir.

Desteklendi

15

H8a: Egitim Durumu agisindan
yiiksekogretim 6grencilerinin gondillii
vergi uyumu arasinda fark yoktur.

Reddedildi

16

H8b: Egitim Durumu agisindan
yiiksekdgretim dgrencilerinin goniillii
vergi uyumu arasinda fark vardir.

Desteklendi

17

H9a: Okunan boliim agisindan
yiiksekogretim dgrencilerinin goniilli
vergi uyumu arasinda fark yoktur.

Reddedildi

18

H9b: Okunan boliim agisindan
yiiksekogretim dgrencilerinin goniilli
vergi uyumu arasinda fark vardir.

Desteklendi

19

H10a: Cinsiyet agisindan yliksekogretim
ogrencilerinin goniillii vergi uyumu
arasinda fark yoktur..

Desteklendi

20

H10b: Cinsiyet acisindan yiiksekogretim
ogrencilerinin goniilli vergi uyumu
arasinda fark vardir..

Reddedildi

21

H1la: Sinif a¢isindan yiiksekogretim
ogrencilerinin goniillii vergi uyumu
arasinda fark yoktur.

Reddedildi

22

H11b: Smif agisindan yiiksekogretim
ogrencilerinin goniillii vergi uyumu
arasinda fark vardir.

Desteklendi

Yapilan ¢alisma sonucunda elde edilen verilen incelendiginde 6ncelikle Pearson

Correlation analizine gore ekonomik faktorlerin hukuki faktorler, sosyo kiiltiirel

faktorler ve gevresel faktorler arasindaki iliskisi pozitif diizeydedir. Ayrica Giimiishane

Universitesi’nde egitim géren 6grencilerin vergiye goniillii uyum saglamalari agisindan

ekonomik ve mali Ozellikler agisindan fark oldugu, vergi hukuku konusundaki

diizenlemeler veya caydirict 6zelliklerin bilinmesi agisindan fark oldugu, sosyo-kiiltiirel

ozellikler agisindan fark oldugu, cevresel (akran miikellef) 6zellikler agisindan fark

oldugu, egitim durumu agisindan fark oldugu, okunan bdliim acisindan fark oldugu,

ancak cinsiyet agisindan fark olmadig1 ve Sinif agisindan fark oldugu tespit edilmistir.
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5. SONUC VE ONERILER

Devletlerin en biiyiik gelir kaynagi olan vergi toplum hayatinda ve devlet
diizeninde hayati 6neme sahiptir. S6z konusu vergi gelirlerinin saglanmasi konusunda
bireysel vergi uyumu birgok kolaylik saglamaktadir. Bireysel vergi uyumu ne kadar
fazla olursa devletlerin vergi gelirlerini belirli bir diizen icerisinde elde etmesi ve kamu
hizmetlerinin sunumu da bir o kadar diizenli olmaktadir. Bu nedenle vergi 6devlerinin
zamaninda ve eksiksiz yerine getirilmesi, vergi kayip ve kacaklarina sebep olunmamasi,
yani vergi uyumunun yiiksek olmasi istenir.

Vergi mevzuati ne kadar iyi diizenlenirse diizenlensin insan psikolojisinin ve
davraniglarinin g6z ardi edilmemesi gerekmektedir. Vergi uyumunun Ol¢iilmesinde
vergi denetim ve cezalari tek basina yeterli olmayip, vergilemenin psikolojik siirlarinin
da dikkate alinmasi1 gerekmektedir. Vergi sistemlerinin miikellef davranislarina ve bu
davraniglart etkileyen etmenlere de uyumlu olmasi, suglulart cezalandirmaktan 6te sug
islenmesini dnleyecek yap1 ve psikolojisinin yerlesmesi gerekmektedir.

Yapilan ¢alismalara gore bir toplumda vergi uyumunun saglanmasinda vergi
O6deme konusunda igsel bir motivasyon olan, vergiye goniilli uyum oldukc¢a Snemli
oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu ¢aligmada da belirtildigi gibi vergiye goniilli uyumu
belirleyen faktorlerden bireylerin adalet algisi, birey ile kamu otoritesi arasindaki iliski,
devlete olan giiven, dini ve kiiltiirel faktorler, vergi aflarinin miikelleflerde olusturdugu
algilar ve egitim durumu, medeni durum, cinsiyet, yas ve mesleki durum gibi
demografik bilesenler incelenmistir.

Vergi psikolojisi konusunda yapilan ¢aligmalar son doénemlerde giderek
artmaktadir. Bireylerin vergiye goniillii uyumunun saglanmasi i¢in Oncelikle vergi
uyumunu etkileyen faktorler belirlenmeli ve vergi yiikiimliilerinin vergi sistemi
karsisindaki davraniglarinin nedenlerinin analiz edilmesi gerekmektedir. Bu ¢alismada,
vergi mikellefi olmasalar bile vergi yiiklenicisi konumunda bulunan yiiksekogretim
ogrencilerinin vergiyi algilama, vergi uygulamalar karsisindaki tepkilerini analiz
etmek, vergiye uyumlarini etkileyen faktorleri 6l¢ebilmek igin anket uygulanmustir.
Yapilan arastirmalar neticesinde genel olarak asagidaki sonuglara ulagilmistir.

e Okuduklar sinif gruplari agisindan goniillii vergi uyumu noktasinda anlamli bir
iliski oldugu tespit edilmistir. Literatiir taramasi sonucunda elde edilen bilgiler 1s1ginda
alan ¢aligmalari sonucunda yas faktoriiniin vergi uyumu fizerinde etkisi oldugu

sdylenebilir. Ogrencilerin 6grenim seviyesi arttikga yani yas ilerledikge pozitif yonlii



iliski oldugu tespit edilmis. Egitim seviyesi yiiksek olan daha iist siniflarda okuyan
Ogrencilerin vergiye 6demeye daha uyumlu oldugu tespit edilmistir.

e Okuduklar1 boliim agisindan egitim goren 6grencilerin vergi bilincinin farklilik
gosterdigi ve okunan boliim ile goniilli vergi uyumu arasinda pozitif-negatif yonli bir
iliski oldugu tespit edilmis. Vergi icerikli ders goren Ogrencilerin verginin devlet
gelirleri arasindaki yeri ve 6nemini bildikleri i¢in vergiye uyum konusunda daha bilingli
olduklari, tam tersi bu igerikte ders gérmeyen 6grencilerin bilgi eksiginin oldugu ve
uyum sorunu yasadiklari tespit edilmistir.

e Demografik unsurlar vergi uyumu tizerinde farkl etkilere sahiptir. Yapilan bazi
arastirmalara gore, demografik unsurlarin bir kisminin vergi uyumuna etkili oldugu
belirlenmis olsa da, etkili olmadigimmi diistinen c¢alismalar da mevcuttur. Genel
degerlendirmelere gore, ileri yastaki insanlarin, kadinlarin, evli kisilerin, egitim diizeyi
yiiksek kisilerin vergi uyumlarinin daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Ancak cinsiyete
gore vergi uyumlarimin farklilik gostermedigi tespit edilmistir.

e Anket sonuclarma gore 6grencilerin ¢ok biiyiik bir kismi vergi ylikiini agir
hissetmekte ve vergi adaletsizliklerinin giderilmesi gerektigini diistinilmektedir.
Bireyler gerek toplumla, gerek devletle iliskilerinde kendilerine adaletsiz davranildigini
hissederlerse, karsilikli uyma egilimleri zarar gérecektir.

eKamu harcamalarinda savurganlik yapildigi, adil bir Tirk vergi sisteminin
olmadigimi diisiinmekte, vergi 6demenin ciddi bir sorun oldugunu, daha fazla vergi
O0demekle kamusal hizmetlerin artirilmasina etki etmeyecegi, bireysel gelir ne kadar
artarsa kamu harcamalarina o kadar katkida bulunulmamasini diisiinmekte ve elde
edilen gelirlerin daha verimli bir sekilde kullanilmas1 gerektigini ifade etmislerdir.

eKamu hizmetlerinin nitelik ve niceliginin artmasinin vergilerimizi tam ve
zamaninda 6dedigimiz takdirde degismeyecegini, 6denen vergilerin nereye harcandigini
bilmediklerini ve topluma etkin bir hizmet olarak geri dondiigiinii diistinmediklerini
ifade ederek vergilerini tam ve eksiksiz 6demek istemediklerini belirtmislerdir.

e Vergi aflar1 devletin kisa siireli nakit ihtiyacin1 karsilasa da sik uygulanmasi,
vergi 6devini eksiksiz ve zamaninda yerine getiren miikelleflerin i¢sel motivasyonlarini
diistirecek, toplumdaki vergi uyumunu zamanla azaltabilecektir. Yapilan anket
caligmasina gore miikelleflerin ayn1 zamanda vergi aflari ile vergi adaleti arasinda
anlamli bir iliski kuracak diizeyde cevaplar verdigi de tespit edilmistir. Vergi aflarinin
diirtist miikellefleri cezalandirdigini diisiinen katilimcilarin ¢ogu vergi sisteminin adil
olmadigin1 da diistinmektedir. Yani vergi aflar1 miikelleflerin algisina goére vergi

adaletini bozucu etkiye sahip oldugu diistiniilmektedir.
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e Vergi denetimlerinin yetersiz oldugu, vergi sistemimizde yer alan vergi tiir ve
oranlar1  hakkinda yeterli bilgilendirmenin  yapilmadigt ve bu konudaki
bilgilendirmelerin eksik oldugu belirtilmistir.

e Siyasi otoriteye giiven dlizeyi arttik¢ca vergi uyumu da artma egilimine girecegi
diisiinlmektedir. Calismada 6grencilerin devlete giiven diizeyleri de dl¢iilmiis, devletime
giiveniyorum ifadesine katilmayan kisilerin ayn1 zamanda devletin vergileri etkin bir
sekilde kullanmadigimi diisiindiigii belirlenmistir. Ogrencilerin kamu harcamalarnin
etkin kullanilmadig1 inanci devlete giiven diizeyini de diistirdiigiinii belirtmislerdir.

e Vergi kagirmanin yaygin olmasi durumunda dahi vergi kagirmam ifadesi ile dini
inancim geregi vergi kagirmanin yasak oldugu ifadesine verdikleri cevaplar arasinda
anlamli bir iliski bulunmustur. Fakat din ve vergi iliskisi her zaman vergi uyumunda
belirgin bir etken olmadigia dair de yapilan galismalar da mevcuttur. Inang diizeyleri
yiiksek olan kisilerin, dini inanglar1 ile uyusmasa da vergi kacirmasi s6z konusu
olabilecegini ifade etmislerdir.

e \Vergi kagirdiklari duyulursa ¢ok utanacaklarini, vergi kagirmak yayginsa bile
vergi ddememenin ahlaksizlik oldugunu ifade etmislerdir. Ayrica vergi kagirmanin
hirsizliga benzedigini ve vergi kagirmanin ahlaki agidan yanlis oldugunu disiindiiklerini
ifade etmislerdir.

e Kiiciik miktarda vergi kagirmasmin normal olmadigini, vergi kagiranlarin
baskalarini da tesvik ettigi, ¢evrelerinde vergi kagiran kisi sayisinin diisiik oldugunu ve
vergi Odemenin zararmin toplumun tamamina zarar verecegi i¢in birey tarafindan
isleyebilecek en kotii su¢lardan oldugunu ifade etmislerdir.

Calismada ulasilan sonuglar dogrultusunda yapilabilecek oneriler:

e Vergi icerikli derslerin egitim-6gretim kademesinin tamaminda sunulabilmesi
vergi bilincini olusturarak vergi uyumunu arttiracag: diisiintilmektedir.

e Vergi mevzuatinin herkes tarafindan anlagsilabilir olmasi saglanmali ve ¢ok sik
degistirilmemesinin vergiye uyum diizeylerini artirilabilecegi diisiiniilmektedir.

eVergi aflarinin  ¢ok sik tekrarlanmamasi vergiye uyum diizeylerini
artirtlabilecegi diisiiniilmektedir.

e Vergi oranlarinin optimal (en 1y1) seviyeye c¢ekilmesi vergiye uyum diizeylerini
artirtlabilecegi diisiiniilmektedir.

eKamu harcamalarindaki savurganligin Oniine gecilmeli ve harcamalarin
yapilirken seffaf olunmasi vergiye uyum diizeylerini artirtlabilecegi diisiiniilmektedir.

eVergi denetimlerinin sikliginin ve cezalarin arttirilmas:  vergiye uyum
diizeylerini artirilabilecegi diisiiniilmektedir.

102



KAYNAKCA

Akbulut, 1. (2019). Vergi aflarinin vergi miikellefleri agisindan vergi uyumuna etkisi:
Batman ili 6rnegi, Batman Universitesi, Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi.
Akdeniz, G. (1969). Az Gelismis Memleketler Ve Vergi Adaleti, Istanbul Universitesi

Maliye Arastirma Merkezi Konferanslari. 42: 45-59.

Akdogan, A. (1997). Vergilendirme Politikasi, Gelir ve lkame Etkileri Agisindan
Izlenebilecek Gelir Vergisi Politikasinin Degerlendirilmesi, Gazi Universitesi
Iktisadi Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 97-104.

Akdogan, A. (2005). Kamu Maliyesi, Gazi Kitabevi Yayinlari, Ankara.

Akdogan, T. (2022). Dijitallesmenin vergi uyumuna etkisi: Sakarya ili saha galigmasi,
Sakarya Universitesi, Yayimlanmis Doktora Tezi.

Akdogan, T. ve Akdogan, I. (2023). Vergi Uyumuna Teorik Yaklagim. PressAcademia
Procedia,16(1),44-49.DOI: 10.17261/Pressacademia.2023.1663

Akgiill Yilmaz, G. (2004). Kayitdisi Ekonomi; Ulusal ve Kiiresel Boyutlar1 ve
Dinamiklerinin Analizi, Yaklagim Dergisi, Say1: 11, Haziran, 2004.

Akkaya, S. (1988). Adil Vergileme ve Optimal Vergileme Yaklagimlarina Genel Bakis.
Istanbul Universitesi Iktisat Fakiiltesi Mecmuasi. 46, 347.

Aktan, C. C., Dinleyici, D. ve Sarag, O. (2006). Vergilere Kars1 Tepkiler ve Vergilerin
Ahlaki1 ve Sosyal-Psikolojik Sinirlari, Vergileme Ekonomisi ve Vergileme
Psikolojisi, Se¢kin Yayincilik.

Aktan, C.C ve Coban H.(2006). Vergileme Ekonomisi ve Vergileme Psikolojisi
Perspektiflerinden Vergiye Karst Tutum ve Davranislarini Belirleyen Faktorler,
Vergileme Ekonomisi ve Vergileme Psikolojisi, Editorler: Coskun Can Aktan,
Dilek Dileyici, Istiklal Y. Vural, Seckin Kitabevi, Ankara.

Aktan, C.C. (2012). Vergi Psikolojisinin Temelleri ve Vergi Ahlaki , Cimento Isveren
Dergisi, Ocak 2012.5:6.

Alm, J., Mckee, M. and Beck, W. (1990). Amazing Grace: Tax Amnesties and
Compliance. National Tax Journal, s: 23-37.

Altug, F. (2010). Tiirkiye’de Vergi Bilinci: Istanbul Arastirmasi. Ed. Figen Altug, yay.
haz. Murat Cak, Murat Seker, Onder Bingdl, Istanbul: ISMMMO Yayinlari.
n.134.

103



Altun, N., Giirdal, T. ve Besel, F. (2017). Miikelleflerin Vergiye Karst Tutum ve
Davranislart: Sakarya Ili Alan Arastirmasi. Uluslararast Ekonomik Arastirmalar
Dergisi, c. 3, s. 1, ss. 39-48.

Altun, O. (2022). Vergiye Uyumlu Miikelleflere Tanman Vergi indirimi Miiessesesinin
Bazi Anayasal Vergilendirme Ilkeleri Isiginda Degerlendirilmesi, Ekonomi
Isletme ve Maliye Arastirmalar1 Dergisi , 4 (1), 1-15 .

Andreoni, J. (1991). The Desirability of A Permanent Tax Amnesty. Journal of Public
Economics, C:45, No:2, ss. 143-159.

Andreoni, J., Erard, B. and Feinstein, J. (1998). Tax Compliance. Journal of Economic
Literature. 36: 818-860

Arict, F. (2007). Tirk Vergi Sisteminde Dolaysiz Vergilerin Etkinlik ve Adalet
Acisindan Incelenmesi, Sakarya Universitesi, Yayinlanmis Yiiksek Lisans Terzi

Armman, Y. (2019). Kamu Harcamalarinin Vergi Uyumuna Etkisi: Tiirkiye Ornegi,
Karadeniz Teknik Universitesi, Yayinlanmis Doktora Tezi.

Armut, F. (2019). Miikellefin Vergiye Goniilli Uyumunda Vergi Ahlaki Faktoriiniin
Degerlendirilmesi (Amasya Il Ornegi), Sakarya Universitesi, Yaymlanmamis
Yiiksek Lisans Tezi.

Asil, E. (2014). Demokrasinin Gelismesinde Verginin Rolii, (Tarihsel Siirecte
Vergilendirmenin Gelisimi),Vergi Mifettisleri Dernegi Yayini, Eyliil,2014.

Asan, S. (2014). Mikellef ve Kamu Otoritesi Agisindan Vergi Ahlakinin
Degerlendirilmesi, Journal of Life Economics , 1 (1) , 69-80 . DOI:
10.15637/jlecon.201416991.

Atceken, F. D., Altundemir, M. E. ve Turan, A. H. (2018). Vergi Aflarinin Vergi
Uyumuna Etkisi: Kocaeli Ornegi . Maliye Arastirmalar1 Dergisi , 4 (1) , 59-75.

Avci, M., Tagdemir, Y. ve Kilig, O. (2022). Islam Ekonomisinde Vergi Uyumu: Diinya
Degerler Arastirmasindan Bulgular, Islam Ekonomisi ve Finansi Dergisi (IEFD),
8 (1), 33-72. DOI: 10.54863/jief.1006142

Aybay, S. (2021). Mali Sosyolojik Yaklasima Gore Vergi Bilincinin Vergi Uyumuna
Etkisi: Antalya ili Ornegi, Akdeniz Universitesi, Yaymlanmis Yiiksek Lisans
Tezi.

Aydin, Z. B. ve Akbelen, Z. (2020). Vergi Aflarina Yonelik Miikellef Goriisleri ve
Sosyo-Ekonomik Faktorlere Iliskin Bir Analiz. Optimum Ekonomi ve Yonetim
Bilimleri Dergisi, 7 (1) , 215-234. DOI: 10.17541/optimum.595820

104



Aydogdu Bozdag, C. ve Rakici, C. (2023). Vergi Dairesi Personelinin ve Miikelleflerin
Vergi Karmasikligi Algisi: Trabzon Ornegi.Uluslararast iktisadi ve Idari
Incelemeler Dergisi, 38, 181-197. https://doi.org/10.18092/ulikidince.1209095

Aygiin, R. (2012). Vergi Aflar1 ve Vergi Uyumuna Etkisi, Vergi Diinyasi Dergisi,
Say1.369, 2012,5.90.

Ay, H. M., Sahin, U. ve Soylu, H. (2010). Miikellef ile Vergi Dairesi iliskilerinde
Yénetisimin Rolii ve Karaman ili Ornegi, C.U. iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi,
c.11,s. 1, ss:271-288

Basdag, G. C. (2017). Vergi Bilinci ve Vergiye Bakis A¢is1 Baglaminda Goniillii Vergi
Uyumu: Kilis 7 Aralik Universitesi IIBF Ogrencileri Uzerine Bir Arastirma

Batirel, O. F. (1996). “Vergi Kacak¢ilig1 ve Vergiye Géniillii Uyum,” Vergi Diinyast
Dergisi,” Say1 175, (1996), s.53.

Bayrakli, H. H., Sarug, N. T. ve Sagbas, 1. (2004). Vergi Kacak¢iligim1 Etkileyen
Faktorlerin Belirlenmesi ve Vergi Kagakeiligimi Onleme Yontemleri, 19. Ulusal
Maliye Sempozyumu, Antalya.

Bayrakli, H. H., Sagbas. i. ve Ural, I. (2004). Vergi Kagirma Egilimini Etkileyen
Faktorlerin Incelenmesi: Usak Ili Omegi Afyon Kocatepe Universitesi. [IBF
Dergisi.

Berksoy, T. ve Demir, 1. (2004). Politik Vergi Cevrimleri: Tiirkiye’de Vergi Yiikii
Uzerinde Politik Etkiler. 19. Tiirkiye Maliye Sempozyumu Kitab1. Diizenleyen:
Uludag Universitesi [IBF Maliye Béliimii. Antalya. 10-14 Mayis 2004. 520.

Biberoglu, E. (2006). Tiirkiye’de Goniillii Vergi Uyumu, Dokuz Eyliil Universitesi,
Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi.

Bilgin, H. K. (2011). Vergi Ahlakinin Teorik Cergevesi. Cukurova Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Dergisi. Cilt 20, Say1 2, 270-273.

Bilici, N. (2016). Tiirk Vergi Sitemi, Savas Yaymevi, Ankara.

Binis, M. (2012). Vergi Hatalarinin Miikellef ve Idare Agisindan Sonuglar1 ve Bu
Sonuglart Saptamaya Yonelik Yapilan Bir Arastirma. Siileyman Demirel
Universitesi Iktisadi Ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, c. 17, s. 2, ss. 485-508

Bisgin, A. ve Unliier, S. (2019). Tiirkiye’de Muhasebe Meslek Mensuplar1 ile
Miikellefler Arasinda Gergeklesen Etkilesimlerin Vergi Uyumu Baglaminda
Incelenmesi. Anadolu University Journal of Faculty of Economics , 1 (1) , 45-57.

Biyan, O. ve Altundal Biyan, N. (2022). Vergi Mevzuatindaki Sik Degisikliklerin

Isletmelerin Karar Alma Siireglerine Etkisinin Vergi Uyumu Agisindan

105



Degerlendirilmesi. Manisa Celal Bayar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 20
(4), 233-248

Bulu, J. (2018). Vergi Farkindaligi ve Vergi Bilincinin Vergiye Goniilli Uyum
Uzerindeki Etkisi Gaziantep Universitesi Ogrencileri Ozelinde Degerlendirme,
Gaziantep Universitesi, Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi.

Burgin, T., Dursun, G. D. ve Talas, H. (2023). Vergi Cezalar1 Acisindan Cerceveleme
Kurami: Tiirkiye-Rusya Ornegi, Sosyoekonomi,31(55),487-501.DOI: 10.17233/
sosyoekonomi.23.01.24

Canbay, T. ve Giines Cetin, (2007). Vergiye Uyumu Belirleyen Bir Faktor Olarak Vergi
Kiiltiirii, Celal Bayar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt 5, Say1 1, (2007),
5.59.

Cansiz, H. (2006). Vergi Miikelleflerinin Vergiyi Algilama Hakkindaki Goriisleri:
Afyonkarahisar Ornegi. Afyon Kocatepe Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler
Fakiiltesi Derqgisi, 8, 2.

Cansiz, H. (2015). Defterdarlik Calisanlarinin Vergi Algilart: Afyonkarahisar Ornegi,
Yonetim ve Ekonomi Dergisi, c. 22, s. 2, ss. 433-451.

Casal, Sandro vd. (2016). “Tax Compliance Depends on Voice of Taxpayers”, Journal
of Economic Psychology, 56, 141-150.

Cigerci, 1. ve Egmir, R. T. (2022). Gegici Koruma Altinda Bulunan Suriye Uyruklu
Kisilerin Tiirk Vergi Sistemine Uyumu: Bir Olgek Gelistirme Calismasi.
Sosyoekonomi, 30 (54) , 257-268. DOI: 10.17233/sosyoekonomi.2022.04.14

Cagdas, Y., Eralp, A. ve Sahin, S. (2020). Vergi A¢ig1 Uzerinde Sosyo-Ekonomik ve
Finansal Gelismisligin Etkisi: Bolgesel Bir Analiz, Ekonomik ve Sosyal
Arastirmalar Dergisi, 16(1) , 275-285.

Cakir, H. (2010). Cocuklarda Vergi Bilinci Olusturmaya Yonelik Internet Sayfasi
Tasarimi. Ticaret ve Turizm Egitim Fakiiltesi Dergisi.

Cataloluk, C. (2008). “Vergi Karsisinda Miikelleflerin Tutum ve Davranislar1”,
dergisosyalbil.selcuk.edu.tr/susbed/article/viewFile/364/346, s. 221-227.

Celik, E. (2022). Neoklasik Iktisattan Davramsgsal Iktisada Dogru Vergi Uyumu:
Ampirik Bir Analiz. Ekonomi Isletme ve Maliye Arastirmalar1 Dergisi, 4 (3) ,
232-243.

Celikkaya, A. ve Giirbiiz, H. (2008). Miikelleflerin Vergiye Karsi Tutum ve
Davramslarini - Etkileyen Cesitli Degiskenler Arasindaki Iligkinin Analizi.
Sosyoekonomi Dergisi, 2008-2, ss. 23-54

106



Celikkaya, A. (2006). Miikelleflerin Vergiye Goniilli Uyumunu Etkileyen Faktorler,
Iktisat Isletme ve Finans Dergisi, Cilt: 21, Say1: 247, Yil: 2006

Cetin, G. (2007). Vergi Aflarinin Vergi Miikelleflerinin Tutum ve Davraniglari
Uzerindeki Etkisi. Yonetim ve Ekonomi: Dergisi, c. 14, s. 2, ss. 171-187

Cevik, S. (2012). Miikellefin Devlet ve Toplumla Etkilesimi, Bireysel Normlar ve Vergi
Ahlaki, Maliye Dergisi, s. 63, ss. 258-289.

Cigek, H. G. ve Herek, H. (2012). Tirkiye’de Vergi Su¢ ve Cezalarinin
Degerlendirilmesi: Antalya ili Ornegi. Marmara Universitesi 1IBF Dergisi, c. 32,
s. 1, ss. 311-342.

Cigek, H., Karakas, M. ve Yildiz, A. (2008). Giineydogu Anadolu Bolgesinde Vergi
Yikiimlilerinin Vergiyi Algilama Tutum ve Analizi: Bir Alan Arastirmasi,
Maliye Bakanlig Strateji Gelistirme Baskanligi, Yayin No: 2008/381, Ankara.

Cigek, S. ve Sabbag J. (2016). “Miikelleflerin Vergiden Kaginma Algis1 ve Demografik
Belirleyicileri Uzerine Bir Arastirma: Isparta Ornegi, Sosyo Ekonomi Dergisi,
Cilt: 24, Say1: 28, s. 47.

Cimen, G. (2017). E-Maliye Uygulamalarmin Vergilemede Iktisadilik Ilkesi ve Vergi
Uyumuna Etkisi: Tokat Ili Muhasebe Meslek Mensuplar1 Uzerine Bir Arastirma.
International Journal of Public Finance, 2 (1) , 93-108.

Dastan, A. (2011). Muhasebe Meslek Mensuplarinin Vergi Kayip ve Kacaklarinin
Onlenmesindeki Rolii: Dogu Karadeniz Bolgesine Yonelik Bir Arastirma, Atatiirk
Universitesi 1IBF dergisi, c. 25, s. 2, ss. 181-206.

Demir, 1. C. (1999). Miikelleflerin Vergi Karsisindaki Davranislari, Afyon Ili Anket
Calismasi, Afyon Kocatepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi.

Demir, I. C. (2018). “Miikellef Perspektifinden Vergi Tarifeleri: Tiirkiye
Ornegi”Sosyoekonomi, Vol. 26(35), 11-26

Demir, I. C. (2013). Tiirkiye’de Vergi Yiikii Objektif ve Subjektif Yénleriyle, Dora
Yayinlari.

Demir, I. C. (2008). Vergi Ahlaki ve Belirleyenleri Ege Bolgesi Ornegi.Dokuz Eyliil
Universitesi Yaymlanmis Doktora Tezi.

Demir, I. C. ve Cigerci. 1. (2016). Vergi Bilincinin Olusumunda Egitimin Rolii:
[Ikdgretim Ogrencileriyle Ampirik Bir Calisma, Yonetim ve Ekonomi, c. 23, s. 1,

ss. 127-143.

107



Demir, M., Demirgil, B., Mazman itik, U. ve Deniz, Y. (2016). Vergi Dairesi Personeli
Acisindan Vergi Aflarinin Etkinligi: Sivas Ilinde Bir Arastirma, C.U. IIBF
Dergisi, c. 17, s. 2, ss. 275-302.

Devrim, F. (1999). Kamu Maliyesine Giris, 3. Baski, Anadolu Matbaacilik, Izmir.

Didinmez, I. ve Secilmis, E. (2018). idare-Miikellef Iliskilerinin Vergi Uyumu Uzerine
Etkileri, Bolu Abant izzet Baysal Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi ,
18 (2) , 105-128.

Do6kmen, G. ve Giinel T. (2012). Vergi Uyumunun Saglanmasinda Duyarli Regiilasyon
Sistemi: Avustralya Ornegi, Ekonomik ve Sosyal Arastirmalar Dergisi, Cilt 8,
S.47.

DPT: 2597. OIK: 608. Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plam, Vergi Ozel Ihtisas
Komisyonu Raporu, Ankara, 2001.

Dogan, G. (2021). Tirkiye’de Goniilli Vergi Uyumunun Etkileyen Faktorler, Adnan
Menderes Universitesi, Yaymlanmis Yiiksek Lisans Tezi.

Durmus, B., Yurtkoru, E. S. ve Cinko, M. (2018). Sosyal Bilimlerde SPSS’ le Veri
Analizi, Beta Yayinlari,7.Basim,Sayfa:89, Istanbul 2018

Ecemis, A. (2014). Vergi Aflarinin Kayit Disi Ekonomi ve Uzun Doénemde Vergi
Uyumu Uzerine Etkileri: Vergi Barisi Kanunu 6zelinde Tiirkiye Ornegi, Vergi
Diinyas1 Dergisi, Say1.395, 2014,s.112

Egeli, H. ve Ozcan G. (2018). Sosyal Kamusal Gelirin Teorik Cercevesi, Akademik
Sosyal Arastirmalar Dergisi, Yil: 6, Say1: 80, Ekim 2018, s. 269-282.

Erim, M. (2003). Mali Affin Sug Psikolojisi A¢isindan Dogurdugu Sonuglar ve Vergi
Hasilatina Etkisi, Yaklasim Dergisi, Say1.4, 2003, s.18

Feld, L.P. and Frey, B.S. (2001). Deterrence and Tax Morale: How Tax Administrations
and Tax Payers Interact? Second International Conference on Taxation.
Diizenleyen: Centre for Tax System Integrity of the Australian National
University. Canberra, 10-11 Aralik 2001.

Firat, M. (2015). Tiirkiye’de Vergi Denetiminde Etkinlik Sorunlart ve Ozerk Gelir
Idaresi, Tiirk Diinyas1 Arastirmalari, Say1.216, s.171.

Gelir Idaresi Baskanligi, (2007). Miikellef Hizmetleri Temel Teknikleri Katilime1 Ders
Kitab1, Ankara: Uyum Ajans, say1.41Agustos 2007.

Gergek, A. (2005). Tirk Vergi Hukukunda Vergi Sorumlusu Sorumluluk Halleri ve
Tiirlerinin Incelenmesi, Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Ss: 157-

193.

108



Gergek, A. ve Yiice, M. (1998). Miikelleflerin Vergiye Yaklasimi A¢isindan Tiirk Vergi
Sisteminin Degerlendirilmesi, Bursa Ticaret ve Sanayi Odasi, Bursa.

Gergerlioglu, U. (2014). Tiitiinlii Uriin Ve Alkollii Icecek Vergilerinin Tutumlar
Uzerindeki Etkilerinin Egitim Faktorii Perspektifinde Ampirik Analizi Istanbul Ili
Ornegi, Ekonometri ve Istatistik E-Dergisi, s. 21, ss. 47-68.

Gokbunar, A. R., Selim, S. ve Yanikkaya, H. (2007). Tirkiye'de Vergi Ahlakin
Belirleyen Faktorler Uzerine Bir Arastirma. Ekonomik Yaklasim, c. 18, s. 63, ss.
69-94.

Gokbunar, A. R. ve Cetin, G. (2010). Miikellef Haklar1 ve Vergiye Goniilli Uyum:
Manisa Merkez Ilge Anket Uygulamasi. Vergi Diinyast, s. 346, ss. 100-113.
Goker, C. (2011). Yénlendirici Vergilendirme, Marmara Universitesi Hukuk Fakiiltesi

Hukuk Arastirmalar1 Dergisi, Cilt: 17, Say1: 3-4, Yil: 2011, sayfa:12-21

Goz, A. (2022). Miikelleflerin Otorite Algilar ile Vergi Uyumu Arasindaki Iliskiler:
Ampirik Bir Inceleme, Eskisehir Osmangazi Universitesi, Yayimlanmamis
Yiiksek Lisans Tezi.

Giiney, G. (2018). Vergi Ahlaki ve Vergi Uyumu Agcisindan Yiiksek6grenimin Rolii:
Gaziosmanpasa Universitesi Ornegi, Gaziosmanpasa Universitesi,
Yayimmlanmamis Yiksek Lisans Tezi.

Giimiis, M. (2017). Vergi Miikelleflerine Yasalarda Taninan Haklarin Vergiye Goniilli
Uyum Saglama Uzerindeki Etkisi, Vergi Sorunlar1 Dergisi, S.341, s.101.

Giingtines, S. N. ve Ugur, A. (2023). Cocuklarda Vergi Algisina Yonelik Kirikkale
[Ikogretim Ogrencileri Uzerine Bir Inceleme. Yonetim ve Ekonomi Dergisi, 30
(1), 93-112.

Giinay, H. F. ve Giirdal T. (2022). Vergi Uyusmazliklarinin idari Yolla Coziimiinde
Usul Adaletinin Goniillii Vergi Uyumuna Etkisi, Maliye Dergisi, Ocak-Haziran
2022; 182:130-159.

Giinaydin. 1. (2004). Vergi - Harcama Tartismasi: Tiirkiye Ornegi, Dogus Universitesi
Dergisi, s. 5/2, s5.178-179.

Giiney, G. (2017). Bir Vergiye Goniilli Uyum Programinin Gelistirilmesi: Mersin Ili
Ornegi, Mersin Universitesi Yayinlanmis Yiiksek Lisans Tezi.

Gilingor Goksu, G. ve Sarug, T. (2012). Tiirkiye’de Vergiye Uyum: Miilakat Caligsmasi,
Mevzuat Dergisi, say1:176.

Giingér, K. (2016). Vergi Yapisinda Bir Reform Onerisi Olarak Vergi Indirimleri
Politikas1 ve Tiirk Vergi Sistemi, AKU IIBF Dergisi, c. 13, s. 1, ss.144.

109



Giir, E. ve Yildiz 1. (2017). Bingdl Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu

Ogrencilerinin “Vergi Ahlaki ve Vergiye Goniillii Uyum” (Medya ve Iletisim Ile
Maliye Programlar1 Ozelinde), Kesit Akademi Dergisi, Yil: 3, Sayr: 10, Aralik
2017, s. 692-714

Giirdal, T. (1994). Tiirkiye'de Ucretlerin Vergilendirilmesinin Vergi Adaleti A¢isindan
Degerlendirilmesi, Hacettepe Universitesi Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi.

Hazman, G. G.(2009). Vergi Bilincini Etkileyen Muhtemel Digsal Etkenlerin Lojistik
Regresyon Analizi ile Tespiti, Akademik incelemeler, Cilt:4, Say1:1, 2009, s. 57.

Hazman, G. G. ve Aksu, Y. (2013). Vergilemenin Operasyonel Maliyetleri: Mersin
Vergi Idaresi Baskanhigi Ornegi, Uluslararasi Iktisadi ve Idari Incelemeler
Dergisi, s. 11, ss.112.

Herschel, F. J., “Tax Evasion and Measurement in Developing Countries”, Public
Finance, Volume: 33, 1978.

Incel, E. (2022). Tiirk Hukukunda Vergi Uyumu ve Vergiye Géniilli Uyumlu
Miikelleflere Vergi Indirimi Miiessesesi, Ankara Yildirrm Beyazit Universitesi,
Yayinlanmis Yiiksek Lisans Tezi.

Ipek, S., Aktas, E. ve Kaynar, 1. (2012). Demografik Faktorlerin Vergi Affina Bakis
Uzerindeki Etkileri: Trakya Boélgesinde Ticari Kazang Elde Eden Yiikiimliilere
Yénelik Bir Uygulama. Iktisat Fakiiltesi Mecmuasi, 62(2), ss.79-98.

Ipek, S ve Kaynar, I. (2009a). Vergiye Goniilli Uyum Konusunda Canakkale iline
Yonelik Ampirik Bir Calisma, Yonetim ve Ekonomi Dergisi, c. 16, s. 1 ss, 173-
190.

Ipek, S. ve Kaynar, 1. (2009b). Demografik Faktorlerin Vergi Uyumuna Etkisi: Bir
Anket Calismasinin Sonuglari, Maliye Dergisi, S. 157, ss, 116-130.

Ipek, S., Kaynar, I. ve Oksiiz, M. (2012). Vergi Aflarmin Yiikiimlii Psikolojisi
Acisindan Degerlendirilmesi: Trakya Bolgesi Ornegi, Hukuk ve Iktisat
Aragtirmalar1 Dergisi, c. 4, n. 1.

Izgi Sahbaz, K. ve Sarug, N. T. (2011). Sosyo-Kiiltiirel Faktorlerin Vergi Ahlak1
Uzerindeki Etkisi: Universite Ogrencileri Ile Yapilan Anket Caligmasi. Ekonomi
Bilimleri Dergisi, c. 3, s. 2, ss. 133-142.

Izgi Sahbaz, K. ve Sarug, N. T. (2012). Vergi Ahlakini Etkileyen Faktorler: Sakarya
Universitesi Ornegi, Sakarya iktisat Dergisi, c. 1, s. 4, ss. 57-81.

Kargi, V. ve Yaygir, T. (2016). Kiiresellesme, Vergi Rekabeti ve Tiirkiye’de Vergi
Yiki. International Journal of Public Finance, 1 (1), 1-22.

DOI:10.30927/ijpf.319847

110



Kaynar, Bilgin. H. (2010). Vergi Ahlaki ve Tiirkiye Acisindan Bir Degerlendirme.
Cukurova Universitesi Yayinlanmis Yiiksek Lisans Tezi.

Kaynar Bilgin, H. (2011). Tiirkiye’de Vergi Ahlakmin Belirleyicileri, ODTU Gelisme
Dergisi, s. 38, ss. 167-190.

Karaca, C., Oktay, S. ve Yemez, 1. (2020). Vergi Uyumunun Ekonomik ve Sosyo-
Kiiltiirel Belirleyicileri: Sivas Ili Ornegi. Sosyal Bilimler Arastirmalar1 Dergisi,
Autumn Special Issue /11 (en) , 62-73.

Keskin, N. (2018). Vergiye Yonelik Miikellef Tutum ve Tepkileri, Meri¢ Uluslararasi
Sosyal ve Stratejik Arastirmalar Dergisi, Cilt: 2, Say1: 3, Sayfa: 69

Korkmaz, M. (2015). Vergi Cezalarinin Caydiriciligini Etkileyen Bireysel Faktorler,
Vergi Sorunlar1 Dergisi, S. 325, 5.100.

Laffer, A. B. (2004). The Laffer Curve: Past, Present, and Future. Backgrounder,
N0:1765, ss. 1-16.

Le, T., M., Moreno-Dodson, B., and Bayraktar, N. (2012). Tax Capacity and Tax Effort:
Extended Cross-Country Analysis from 1994 to 2009. World Bank Policy
Research  Working  Paper 6252, 3-50. Available at  SSRN:
https://ssrn.com/abstract=2167186

Ling, Sim Choon vd. (2016). “Goods and Services Tax (GST) Compliance among
Malaysian Consumers: The Influence of Price, Government Subsidies and Income
Inequality”, Procedia Economics and Finance, 35, 198 — 205.

Mogol, T. ve Uyiimez M. E. (2004). Vergi Su¢ ve Cezalarinin Ekonomisi,19. Tiirkiye
Maliye Sempozyumu, 10-14 Mayis 2004, Antalya, s.596.

Muter, N. B., Saking, S. ve Celebi, K. (1993). Miikelleflerin Vergi Karsisindaki Tutum
ve Davranislart Arastirmasi. Celal Bayar Universitesi, 1IBF, Maliye Béliimii,
Manisa.

Mutlu, A. ve Tasci, K. (2013). Vergi Dairelerinin Miikellefe Davranis Bigimlerinin
Vergilemede Goniillii Uyuma Etkisi: Malatya Ornegi. Elektronik Sosyal Bilimler
Dergisi, c. 12, s. 45, ss. 214-232

Noyan, E. ve Samanci, M. (2022). Tiirkiye’de Vergilerin Kamu Finansmanindaki Roli
Uzerine Bir Inceleme. Necmettin Erbakan Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi
Dergisi, 4(2), 44-156.

Oktay, S. (2018). Vergi Uyumunun Ekonomik ve Sosyo-Kiiltiirel Belirleyicileri: Sivas

1li Ornegi, Sivas Cumhuriyet Universitesi, Yaymlanmis Yiiksek Lisans Tezi.

111



Organ, 1. ve Yegen, B. (2013). Vergi Bilinci ve Vergi Ahlaki Olusumunda Muhasebe
Meslek Mensuplarinin Rolii: Adana Ornegi, Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari
Bilimler Dergisi, C.27, S.4, (2013), s.244.

Omiirbek, N. , Cicek, H. G. Ve Cicgek, S. (2007).Vergi Bilinci Uzerine Bir Inceleme:
Universite Ogrencileri Uzerinde Yapilan Anketin Bulgulari, Maliye Dergisi,
S.153, (Temmuz-Aralik 2007), s.104

Omiir, O. (2019). Tiirkiye’de Gelir idaresinin Organizasyon Yapisinin Vergi Uyumuna
Etkisinin Analizi, Bursa Uludag Universitesi, Yaymlanmis Yiiksek Lisans Tezi.

Ozdemir, A. R. ve Ayvali, H. (2007). Vergi Bilincine Sahip Bireylerin Fis veya Fatura
Alma Duyarliligin1 Etkileyen Faktorler, Maliye Dergisi, S. 153, ss. 51-73.

Oztiirk, 1. ve Ozansoy, A.(2011). Ucret Gelirleri Uzerindeki Vergi Yiikiiniin Analizi,
Maliye Dergisi, Say1 161, Temmuz -Aralik 2011.

Oztiirk, S. ve Ulger, O. (2016). Vergi Cennetlerinin Kiiresel Finansal Kriz Uzerine
Ekonomik Etkileri: Vergi Kagirma, Vergiden Kaginma ve Kara Para Aklamadaki
Rolii, Nigde Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi Yil: Ocak
2016 Cilt-Say1: 9(1) ss:248-250.

Oz Yalama, G. ve Giimiis, E. (2013). Vergi Kagirma Egilimini Etkileyen Faktorler:
Eskisehir’den Bulgular, Uluslararas1 Yonetim Iktisat ve Isletme Dergisi, c. 9, s.
20, ss. 77-97.

Piiren, S. (2012). Vergi Kacak¢iliginin Farkli Niteliklerdeki Suclar ile Karsilagtirilmasi:
Zonguldak Ilinde Bir Arastirma, Biilent Ecevit Universitesi, Yaymlanmis Yiiksek
Lisans Tezi.

Sagbas, 1. ve Basoglu, A. (2005). Ilkdgretim Cagindaki Ogrencilerin Vergileri
Algilamasi: Afyonkarahisar Ili Ornegi, Afyon Kocatepe Universitesi, I[BF
Dergisi.c. 7, 5.2, ss. 123-144.

Sagdic, E. N. (2019). Vergi Gelirlerini Belirleyen Faktorlerin Bolgesel Analizi: Tirkiye
Ornegi . Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi , (60) , 155-178 .

Saglam, M. (2013). Vergi Algis1 ve Vergi Bilinci Uzerine Bir Arastirma: Iktisadi ve
Idari Bilimler Fakiiltesi Ogrencilerinde Vergi Algis1 ve Bilinci. Sosyo-Ekonomi,
19(19). ss. 316-334.

Saglam, M. ve Aytag, D. (2015). Vergi Miikelleflerinin Vergi Denetimi Algilari: Corum
Ornegi. Sosyo Ekonomi, 23(25), ss. 127-147.

Sandalc1, U. ve Sandalcy, 1. (2017). Vergi Ahlaki ve Kayit Dis1 Ekonomi Iliskisi OECD
Ulkeleri Ozelinde Bir inceleme, Sakarya Iktisat Dergisi. c. 6, s. 1, ss. 70-93

112



Saragoglu, F. (2008). Yas-Cinsiyet-Medeni Durum ve Egitim Durumunun Vergiye
Karst  Tutum  Uzerine  Etkilerinin  Anket  Sonuglari  Cergevesinde
Degerlendirilmesi, Karamanoglu Mehmetbey Universitesi [IBF Dergisi, Say1: 15,
2008, s. 19.

Sarug, N. T. (2015). Vergi Uyumu Teori ve Uygulama. Se¢kin Yayinlari. Ankara.
SS.15,5s:21.SS.30-31.

Sarug, N. T ve Sagbas, 1. (2003). Vergi Etiginin Ol¢iimii: Tiirkiye Uzerine Ampirik Bir
Calisma, Afyon Kocatepe Universitesi, IIBF. Dergisi cilt. V. s. 1, s5.79-96.

Sarug, N. T. ve Sagbas, 1. (2004). Miikelleflerin Vergi Esitligini Algilamas1 Vergi
Kagirma Egilimi iliskisi, Finans-Politik ve Ekonomik Yorumlar s. 482, ss. 64- '74.

Sarug, N. T. ve Yildiz, H. (2007). Miikelleflerin Algiladiklar1 Vergi Adaleti Olgiimiine
Yoénelik Bir Caligma: Sakarya Ili Ornegi. V. Uluslararasi Tiirk Diinyas1 Sosyal
Bilimler Kongresi, Calalabat- Kirgizistan 11 - 13 Hazirai2007.

Savasan, F. (2006). Vergi Aflarina Miikellef Tepkisi: Tiirkiye'de Vergi Aflarindan
Kimler Faydalaniyor? Kocaeli Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi,
€.12,s.2, ss.149-171.

Savagan, F. ve Odabasg, H. (2005). Tiirkiye’de Vergi Kayip Ve Kagaklarinin Nedenleri
Uzerine Ampirik Bir Calisma,S.UL.I.B.F. Sosyal ve Ekonomik Arastirmalar
Dergisi, Cilt 5, Say1 10, 2005, ss.1-28.

Schmélders, G. (1976). Genel Vergi Teorisi. Istanbul Universitesi Iktisat Fakiiltesi
Maliye Enstitiisii.

Selen, U. ve Akbelen, Z. (2022). Tek Pencere Sistemi Kullaniminin Giimriik
Miisavirlerinin Vergi Uyumuna Etkisi: YEM Modeli ile Analizi. International
Journal of Public Finance, 7 (2) , 447-462. DOI:10.30927/ijpf.1173022

Serim, N. (2015). Goniilli Vergi Uyumunu Arttirmada Kamu otoritesinin Diizenleyici
Roliiniin ve Miikellef Cevresinin Onemi: Sirali Probit Model Yaklasimi, Afyon
Kocatepe Universitesi I1IBF Dergisi, c. 17, s. 1, ss. 141-156.

Serinkan, C. ve Erdogan, M. (2017). Vergi Bilinci Uzerine Ampirik Bir Arastirma:
Kirgizistan Tiirkiye Manas Universitesi Ornegi, Manas Sosyal Arastirmalar
Dergisi, (2017), s.527.

Siverekli, E. ve Ertugrul, H. G. (2016). Misafirlikten Diasporaya Dogru: Suriye’li
Sigmmacilarin Vergi Algist Uzerindeki Etkisine Yonelik Bir inceleme. Yonetim

Bilimleri Dergisi, c. 14, s. 27, ss. 491-518.

113



Sonkur, G. ve Kiligaslan, A. (2023). Davranigsal Yaklasim Perspektifinden Vergi
Uyumu, Uluslararasi Ticaret ve Ekonomi Arastirmalar1 Dergisi, 6(2),57-64 . DOI:
10.30711/utead.1206114

Sahin Duran, D. (2022). Uluslararasi1 Vergi Kurallarinin Yenilenmesi ve Bazi Cok
Uluslu Sirketlerin Kazanglarina Kiiresel Asgari Kurumlar Vergisi Uygulanmasi,
ODUSOBIAD 12 (3), 1891-1918 Doi: 10.48146/odusobiad.1097049

Sahin, M. (2011). Tiirkiye’de Vergi Uygulamalar1 ve Vergi Ahlaki Iliskisi: Trabzon,
Giresun ve Giimiishane Illeri Ornegi, Siileyman Demirel Universitesi
Yaymlanmis Doktora tezi.

Sahin, M. (2019). Kripto Para Yeni Bir Vergi Siginagr Mi1? Bilisim Teknolojilerindeki
Gelismeler Kapsaminda Bir Degerlendirme. Pamukkale Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisti Dergisi , (34) , 169-181.

Senel, K. (2014). Vergiye Kars1 Miikellef Tepkileri Uzerine Bir Alan Arastirmasi,
Pamukkale Universitesi, Yaymlanmis Yiiksek Lisans Tezi.

Senyiiz, D.(1992). Maliye Miikellef iliskilerinde Karsilasilan Sorunlar. Sayistay
Dergisi, 7(Ocak-Mart 1992):17-24)

Senyiiz, D. (1995). Vergilemede Yiikiimlii Psikolojisi. Bursa.1995 ss.3-125.(SS:3,18-
21,39-40,48-49,66,76-77,125).

Senytiz, D. (2000). Tiirk Vergi Sistemi, Ezgi Kitapevi, Bursa, Sayfa:4,271-272.

Tabachnick, B. G And Fidell, L. S. (2013). Using Multivariate Statistics (6th ed.).
Boston, MA: Pearson.

Tak, P. (2023). Tirkiye’ de Vergi Denetiminin Vergi Gelirlerine Etkisinin
Degerlendirilmesi, Bursa Uludag Universitesi, Yayimlanmamis Yiiksek Lisans
Tezi.

Tas, S. ve Ipek, S.(2022). Yiikiimliilerin Yerel Vergilere Uyumunu Etkileyen
Faktorlerin Analizi: Canakkale Ornegi. Uluslararasi Sosyal Siyasal ve Mali
Arastirmalar Dergisi,2(2),1-24.

Taskin, Y. (2010). Vergi Psikolojisi Ve Vergiye Karsi Miikellef Tepkileri, Istanbul
Universitesi Iktisat Fakiiltesi Maliye Arastirma Merkezi Konferanslar1 54. Seri,
(2010), s.72)

Taskin, Y. (2012). Vergi Psikolojisi ve Vergiye Karsi Miikellef Tepkileri,Maliye
Arastirma Merkezi Konferanslari,(54),67-90.

Taytak, M. (2010). ilkdgretim II. Kademe Ogrencilerinde Vergi Bilincinin Tespiti:
Ampirik Bir Arastirma, Maliye Dergisi, s. 158, ss. 496-512.

114



Taytak, M. (2016). Vergi Kiiltiirlinii Belirleyen Faktorler ve Miikelleflerin Demografik
Ozelliklerinin Vergi Kiiltiirii Uzerindeki Etkisi, insan ve Toplum Bilimleri
Aragtirmalar1 Dergisi, ¢. 5, s. 7, ss. 1933-1957.

Teyyare, E. ve Dirican, H. (2022). Adam Smith'in Vergileme Ilkeleri Cercevesinde
Vergiye Goniillii Uyumun Analizi, International Journal of Public Finance, 7(1),1-
26.DOI: 10.30927/ijpf.978623

Teyyare, E. ve Kumbasli, E. (2016). Vergi Bilinci ve Vergi Ahlakinin Gelismesinde
Maliye Béliimii Egitiminin Rolii, AIBU Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, c. 16,
S. 4, ss. 1-29.

Tolkun, S. ve Tekin, A. (2022). Tirk Vergi Sisteminde Dijital Doniisiim ve Vergi
Giivenligi Etkinligi Uzerindeki Rolii, Anadolu Akademi Sosyal Bilimler Dergisi,
4 (2), 290-314.

Torgler, B. (2003). Tax Morale and Institutions. Crema Working Papers. 2003- 09, 26.

Topkan, Z. (2016). Géniillii Vergi Uyumu ve Tiirkiye’de Gelir Idaresinin Rolii. Trakya
Universitesi Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi.

Tosuner, M. ve Demir, I. C. (2008). Ege Bolgesinin Vergi Ahlak Diizeyi, Afyon
Kocatepe Universitesi [IBF Dergisi, c. 10, s. 2, ss. 355-373.

Tuay, E. ve Giiveng, I. (2007). Tiirkiye’de Miikelleflerin Vergiye Bakis1, Gelir Idaresi
Baskanligi, Yayin No 51, Kasim, 2007, s. 21.

Tunger, M. (2002). Vergi Uyumunun Artirilmasi ve Tiirkiye. Marmara Universitesi
Yaymlanmamis Doktora Tezi.

Tunger, M. ve Ariman, Y. (2016). Aile ve Cevre, Genel Ekonomik Goriinlim ve Vergi
Faktorlerinin Se¢cmenlerin Siyasi Tercihleri Uzerindeki Etkisi: Trabzon ili Ornegi,
Internationel Journal of Social Sciences and Education Research. c. 2, s. 1 ss. 268-
283.

Tiirkay, 1. (2013). Tiirk Vergi idaresinde Miikellef Odakl1 Yaklasim-Miikellef Haklari-
Vergiye Goniillii Uyum Uygulamalari. Vergi Sorunlar1 Dergisi.s. 299, ss.162.
Uyanik, A. (2019). Vergi Bilinci ve Vergiye Gonillii Uyumun Vergi Gelirlerine
Etkilerinin Degerlendirilmesi, Maliye Dergisi, Temmuz-Aralik 2019; 177:354-

386

Uygun, U., Besel, F. ve Giirdal, T. (2022). Vergiye Uyumun Ekonomik Biiyiimeye
Etkisi: Tiirkiye Ornegi, (ICPES). 13-15 May1s 2022, Sakarya- Tiirkiye, Bildiriler
Kitab1

Uygun, E. (2022). Tirkiye’de Vergi Affi Uygulamalart ve Kayitdisihiga EtKisi,
Arastirma Makalesi, MHD - Cilt: 18/Say1: 209/Y1l: 2022, s. 1039-1060

115



Unsal, E. (2013). Makro iktisat, 10. Bask1, Ankara: Imaj Yaymevi, 2013, s. 57

Unsal, S. (1987). Vergi Kacakciliginda Sosyal Etmenler, Istanbul Universitesi
Yayimlanmamis Doktora Tezi.

Oz Yalama, G. ve Giimiis, E. (2013).Vergi Kagirma Egilimini Etkileyen Faktorler:
Eskisehir’den Bulgular, Uluslararas1 Y&netim Iktisat ve Isletme Dergisi, Cilt: 9,
Say1: 20, 2013, s. 93.

Yanik, A. ve Dogan, E. (2023). Vergi Bilinci ve Vergi Algisi: Recep Tayyip Erdogan
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Ogrencileri Uzerine Bir
Uygulama, Kocaeli Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 2 (44) , 1-24.

Yardimcioglu, M., Akpmar, Y. ve Giinay, Y. (2014). Vergi Okuryazarlig1 ve Vergisel
Farkindalik: Kahramanmaras Arastirmasi, Kahramanmaras Siitcii Imam
Universitesi 1IBF Dergisi, 4 (2), ss. 95-122.

Yeniceri, H. (2005). Vergi Yiikiimlilerinin Vergi Karsisindaki Tutum ve
Davraniglarinin Gelir Diizeyine Gore Karsilastirilmasi. Sosyoloji Konferanslari,
(31), ss. 279-299.

Yetkiner, E. (2001). Vergi Cennetleri ve Yabanci Sermayenin Vergi Cenneti Ulkeleri
Segme Nedenleri, Vergi Diinyasi, Say1: 235, 92-94, (2001).

Yildiz, F. ve Demirkilig, Y. (2022). Kamu Harcamalar1 ve Vergi Gelirleri iliskisinin
Analizi: Tiirkiye Ornegi (1972 — 2020). Vergi Raporu, 273, (57-81)

Yilmaz, G. (2009). Katma Deger Vergisinde Vergiyi Doguran Olay Olarak Teslim,
Yaymlanmis Doktora Tezi.

Yolal, M. (2017). Verginin Tarihsel Gelisiminin ve Mali Fonksiyonun Geg¢misten
Giiniimiize Degerlendirilmesi. Vergi Raporu, 215, 9-27.

Yurdadog, V. ve Coskun Karadag, N. (2017). Tiirkiye’de yapilan Ampirik Caligmalar
Isiginda Vergi Aflarinin Degerlendirilmesi, Avrasya Isletme ve Iktisat Dergisi,
Say1.134, 2017, s.135.

Yurdakul, A. (2013). Vergi Ahlaki ve Vergi Ahlakini Belirleyen Faktorlerin Analizi:
Bursa Ili Ornegi, Dora Yayinlar1, Bursa.

Yiice, M. (2004). Verginin Mali Amaci Acisindan Kirgiz Vergi Sisteminin
Degerlendirilmesi, Mevzuat Dergisi,Say1:78,Y1l:7,ISSN 1306-0767.

116


http://iibf.erciyes.edu.tr/kutuphane/petas/petas.php?skip=0&keyword=VERG%C4%B0+D%C3%9CNYASI&type=6

EKLER

Ek 1. Anket Ornegi

Yiiriitiilen anket calismas1 Yiiksekdgretim Ogrencilerinin Vergiye Goniillii
Uyumu Uzerine Bir Degerlendirme: Giimiishane Universitesi Ornegi” konulu arastirma
ile ilgili olup icerigi sadece akademik bir ¢aligmadir. Yanitlayacaginiz sorular dogru ya
da yanlis cevap icermemektedir. Bu nedenle sorularin tamamini yanitlamaniz
arastirmanin saglhigi acisindan oldukca Onemlidir. Verilen tiim bilgilerin kullanimi
makale caligsmasi ile sinirlt olup tam bir gizlilik i¢inde saklanacak ve bilimsel amag
disinda kullanilmayacaktir. Elde edilen bulgular istenildigi takdirde anketi cevaplayan
kisiye ortamalar yoluyla e-posta yoluyla bildirilecektir. Katkilariniz i¢in simdiden
tesekkiir ederiz.

Danisman: Dog. Dr. Muhammet SAHIN Arastirmaci Muhammed Enes ARSLAN

Demografik Faktorler
Hangi boliimde
okumaktasiniz |[ Liitfen belirtiniz | .......ccccocoevevienciennnnen.
1 ?
Kaginci
2 siiftasiniz? ()L. Siif |()2. Simf ()3. Sinif ()4. Simf
Ogretim
3 |tiiriiniiz nedir? |()Normal Ogretim ()Ikinci Ogretim
Cinsiyetiniz
4 | nedir? ()Kiz ()Erkek
Kag .. .
5 | yasindasiniz? [ Liitfen belirtiniz | .......cccoooeeniiiiiinienen.
(
Aileniz  hangi ( . )G.Dog
bolgede ikamet | ( )Eg |( e | ( ( )Dogu | u
6 |ediyor? )Marmara |e Anadolu | )Akdeniz | Anadolu Anadolu
( )Ucretli | ( )Serbest .
[Memur, |Meslek Kazanci ( )Ticari .
= Kazang [Esnaf, |( )Zirai Kazang
Iset, [Avukat, Dokor, is adami, sanayi | [Ciftci vb.]
Babanizin Emekli Mali  Miisavir, esrbabl l;i y G Vo
7 meslegi nedir? |vb.] vb.] Vo
Ailenizin aylik || 1 yegen belirtiniz ] ..o
8 |ortalama geliri




ne kadardir?

Aylik
harcamaniz ne | [ Liitfen belirtiniz | ........ccccceeviieeieennnn.
9 |kadardir?
Ailenizin ( )Kent (sehir merkezi ve| () Kir (kOy, kasaba, mezra, belde
10 |yasadigi yer? |ilgeler) vb.)
Anneniz
11 |c¢alistyor mu? | ()Hayir ()Evet
Herhangi  bir
iste  calistyor
12 | musunuz? ( )Hayir ()Evet
Vergi
bilincinin
yerlesmesinde
okullarda vergi
egitimi
verilmesi
13 | 6nemlidir ( )Hayir ()Evet
Bireylerin
egitim seviyesi
artikca  vergi
14 | bilinci de artar. | ( )Hayir ()Evet
Vergi
miikellefi
degilim, fakat
vergi
yiiklenicisiyim
15 ( )Hayir ()Evet

Liitfen asagidaki her bir climleye (soruya) ya da yargiya ne olctide katildiginiz1 ya

da katilmadiginizi 1 ile 5 arasinda bir deger ile belirtiniz. Yanitlarinizi ifade eden

rakami isaretleyiniz.

Asagida yer alan sorular vergiye goniillii uyum ile

ilgili goriislerinizi belirlemeye yoneliktir.
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Ekonomik-Mali Faktorler

1. Tiirkiye’de vergi yiikii ¢ok yiiksektir.
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yapilmaktadir.

3. Tiirk vergi sisteminin adil oldugunu diisiiniiyorum.

4. Vergiler devlet i¢in zorunlu bir gelir kaynagidir.

5. Vergi 6demek benim i¢in ciddi bir sorundur.

6. Kamusal hizmetlerin artirilmasi ve iyilestirilmesi i¢in
daha fazla vergi 6denmesi gerekmektedir.

A

NINININ

WWww

EE R

oo o1 Ol

7. Bireyin geliri ne kadar artarsa kamu harcamalarina o
kadar katkida bulunmalidir.

8. Devlet, gelir seviyesi diigiik olan bireylere yardim
ettigi i¢in vergi 6demek dogrudur.

9. Herkes vergi dderse, sonug olarak tiim bireyler daha
az 0deme yaparlar.

10. Vergi, vatandaglar lizerinde kamusal bir yiiktiir

11. Vergi, devletin vatandaslarina sunmus oldugu kamu
hizmetlerinin ve yaptigi kamu harcamalarinin karsiligi
olarak alinmaktadir.

12. Yaptigim her aligveriste, aldigim faturayr inceler,
6dedigim vergi oranini kontrol ederim.

13. Vergilerimizi tam ve zamanmnda 06dedigimiz
takdirde, kamu hizmetlerinin nitelik ve niceliginin
artacagini diisliniiyorum.

14. Odedigim verginin nereye harcandigmi biliyorum.
Bu nedenle vergimi tam ve eksiksiz 6demek istiyorum.

15. Odenen vergilerin topluma etkin bir hizmet olarak
geri dondiigiinii diigiiniiyorum.

Hukuki Faktorler

16. Tiirkiye’de vergi denetimleri ¢ok yetersizdir.

o

17. Tiirkiye’de vergi cezalari ¢ok yetersizdir.

SN

18. Bir kisi bir vergiyi adaletsiz olarak gorse dahi, 6nce
vergiyl 0demeli ve sonra gerekirse sikayet etmelidir.

19. Verginin en oOnemli Ozelligi karsiliksiz olarak
alinmasidir.

20. Vergi, odeme giicii gostergelerine sahip olan
herkesten alinmaktadir.

21. Vergi mevzuatimizda yer alan vergi tiir ve oranlari
hakkinda bilgi sahibiyim.

22. KDV mal ve hizmetler iizerinden alinan bir vergidir.

23. Vergi devletin egemenlik giicline dayanarak zorla
alinmaktadir.

24. Vergi cezalarinin caydirici agirlikta olmasinin, vergi
bilincini artiracagin diisliniiyorum.

25. Cikarilan vergi aflarinin vergiye gonilli uyumu
olumsuz etkiledigini diisiiniiyorum.

Sosyo-Kiiltiirel Faktirler

26. Vergi kaciran birini ayiplarim.

27. Firsatini bulursam vergi kaciririm.

28. Gelecekte vergi kacirmayi diistinmiiyorum.

29. Tirkiye Cumhuriyeti devletine giiveniyorum.

30. Topluma kars1 sorumlulugu olan biri vergisini tam
olarak 6demelidir.

S
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WWwwlw
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31. Dini inancima gore vergi kagirmak giinahtir.
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32. Tirkiye Cumbhuriyeti vatandasi olmaktan onur
duymaktayim.

33. Vergi 6demek temel bir vatandaslik gorevidir.

o

ol

34. Siyasi iktidarin kabulii vergiye uyumu etkiler

I

Cevresel Faktorler

35. Vergi kacirdigim duyulursa ¢cok utanirim.

I

ol

36. Vergi kacirmak yayginsa vergi Odememek
ahlaksizlik degildir.

37. Vergi kagirmak hirsizlik gibidir.

I

ol

38. Vergi kagirmanin ahlaki agidan yanlis oldugunu
diisiiniiyorum.

39. Miikellefin kii¢iik miktarda vergi kagirmasi
normaldir.

40. Vergi kagiranlar, diger insanlar1 da vergi kagirmaya
tesvik etmektedir.

41. Yakin ¢evreme baktigimda vergi kagiran sayisinin
yiiksek oldugunu goriiyorum.

42. Vergi 6dememek tiim topluma zarar verecegi i¢in
bir bireyin igleyebilecegi en kotii suclardan birisidir.

Eklemek Istediginiz
hususlar
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Ek 2. Anket Olgek Kullanim Onay Belgeleri

Prof. Dr. Emine KOBAN

Muhammed bey merhaba. Calismamizin
anketini referans gbstererek
kullanabilirsiniz. Anketi kendinize
gore de uyarlayabilirsiniz.
Hazirladiginiz anketi daha sonra
benimle de paylasabilirsiniz.
Onerilerim olabilir.

Calismanizda kolayliklar diliyorum.
Selamlar

Prof. Dr. Emine Koban

Do¢.Dr.Emin BARLAS

B Anket ¢alisma izni hk.

Sayin Muhammed Enes Arslan,
Sozkonusu tezdeki olcekten istedigin sekilde kaynak vermek sartiyla
dilediginiz gbi yararlanabilirsininz.

fyi calismalar.

2022-86-16 17:48, MUHAMMED ENES ARSLAN yazmis:
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