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OZET
Doktora Tezi
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Isletme Anabilim Dah

Isletme Program

Bilimsel yaymnlar, bilim insanlarinin cahismalarimi aktardiklan, calisma
yontemlerini paylastiklari, dogrulugu denetlenebilir, bilimsel faaliyetlerin ciktisi
ve performans gostergesi olarak ifade edilebilecek iletisim araclandir.
Yiiksekogretim kurumlarimin literatiire sunmus olduklann yaymnlarina ait
kayitlar, belirli metrik ve istatistiklerle ortaya konulabilirken, yiiksekogretim
kurumlarinda yayin performansinin izlenmesi icin benimsenen mevcut
siireclerin etkinligi tartisilabilir bir olgudur. Kurumlar yayin performanslarini
olcebilmek amaciyla, kurum icinde olusturulan akademik 6zge¢mis web
uygulamalarni ya da YOKSIS 6zgecmis sistemini kullanabildigi gibi,
arastirmacilara bibliyometrik veri sunan Web of Science, Scopus, PubMed
benzeri  veri tabanlarindan  elde edebildikleri  raporlardan da
yararlanabilmektedir. Bu veri tabanlan aracihgi ile elde edilecek bibliyometrik
veriler iizerinden yapilacak analizler yardimyla, iilkelerin, iiniversite/enstitii
gibi kurumlarin, kurum c¢ahsanlarimin ve kuruma ait dergilerin yaymn
performanslann  oOlciilebilmekte, izlenebilmekte ve yaymn  nitelikleri
denetlenebilmektedir. Bu sayede bilimsel iiretkenligin ve kalitenin artirilmasi icin
politikalar olusturulabilmektedir.

Ilgili veritabanlan iizerinden saglanabilen raporlar kisith icerikte ve o
veritabanina ozel oldugundan biitiinsel bir izleme saglanamamakta ve
universiteler icin yaymlarin izlenmesi, ulusal ve uluslararasi dergilerde

arastirmaci yaym aktivitesinin belirlenmesi ve detayh parametrik raporlarin



alinmasi zor olabilmektedir. Bu noktada, genel kabul gorebilecek standartta,
sistematik sekilde bu ihtiyac1 karsilayan, wuluslararasi olciitlere uygun
performans izleme siire¢ ve sistemlerin heniiz bir uygulamanin olmadig:
goriinmekte ve bu ihtiyacin oncelige sahip bir arastirma konusu olarak ele
alinmas1 gerektigi diisiiniilmektedir. Bu dogrultuda, tez cahsmasinda
gerceklestirilen uygulamanin amaci, yiiksekogretimde bilimsel yayin
performansimin, oncelikle genel kabul gormiis veri tabanlarinda yer alan
yayinlar iizerinden etkin bir sekilde izlenmesi icin, veri tabam yonetimi, veri
madenciligi ve bilimetri yontemlerinin biitiinlesik olarak kullanilmasini iceren
bir siire¢ modeli ile birlikte, bu siirecin etkin bir sekilde izlenmesini saglayacak
bir is zekas1 modelinin gelistirilmesi ve hayata gecirilmesidir. Konu kapsaminda,
oncelikle genellenebilir bir siire¢ ve performans olgiitleri belirleyebilmek adina,
temsili olarak secilecek yiiksekogretim kurumlariyla yapilandirilmis bir form
iizerinden goriismeler gerceklestirilmistir. Gelistirilen form aracihg ile
Tiirkiye’deki iiniversitelerin akademik yayin performanslar icin olusturduklar:
is siirecleri ve bu siirecte karsilastiklar1 problemler, kayit altina alinarak analiz
edilmis ve siire¢ modelleme teknikleri ile iiniversiteler icin ideal bir is modeli
ortaya konulmustur.

Ortak performans gostergeleri, Web of Science, Scopus ve ULAKBIM TR
Dizin veritabanlarinda taranan yayinlara ait bibliyometrik veriler iizerinden
gelistirilmistir. Tiim analizler ve gorsellestirme teknikleri icin is zekasi temelli
biitiinlesik bir elektronik ortam tasarlanmstir. Bu ortam kurum yoneticileri i¢in
belirlenen periyotlarda, ihtiyaglar dogrultusunda giincellenebilecek bir
akademik performans degerlendirme konsolu gibi kullamilabilmektedir.
Uygulama asamasinda, pilot kurum olarak Dokuz Eyliil Universitesi secilmistir.
Ilk asamada, uygulama Web of Science, Scopus ve ULAKBIM TR Dizin veri
tabanlariyla sinirh tutulmaktadir. Farkh veri yapilarina sahip ve aym zamanda
ortak kayitlar icerebilen bu veritabanlarinin birbirleri ile ortiistiiriilerek tekil bir
veri ambarina doniistiirillmesi, projenin birincil ¢iktilar1 arasindadir. Bu konuda
ilk arastirma-gelistirme faaliyetleri secilen veritabanlan iizerinden yapilacak
olup, iliskilendirme problemlerinin c¢oziilmesi ve tutarh veri elde edilmesi

durumunda, gelecekte diger veritabanlar da kolayhkla eklenebilecektir.



Sonu¢ olarak, gelistirilen uygulama, iiretilecek parametrik raporlar
aracihgiyla, iiniversiteler, akademisyenlerin yaymn performanslarn, yaymn
nitelikleri, farkh iiniversitelerde yer alan akademisyenler ile ne 6lciide birlikte
yayin yaptiklari, yayinlarin fon durumlari, atif durumlari, yayinlarin en yogun
yaymlandig: dergiler gibi pek ¢ok bilgiyi elde edebilmektedir. Calismada ayrica
veri ve 0zelinde metin madenciligi yontemlerinin bibliyometrik veri tabanlan
iizerinde kullanilmasi ile yayin icerikleri konusunda da raporlar iiretilebilmekte
ve boylece kurumun etkili oldugu calisma alanlan izlenebilir hale gelirken, aym
zamanda arastirma stratejilerinin hayata gecme durumu da izlenebilmektedir.

Gelistirilen uygulama sayesinde olusturulan bir veri ambar sistemi
iizerine pek cok veri kaynagindan veri toplanabilmektedir. Belirlenen arastirma
sorularina, anahtar performans gostergelerine gore ekranlar sekillenmektedir.
Gelistirilen uygulama barindirdigi teknolojiler ve gelistirilen is modeli sayesinde
yiiksekogretim kurumlarimin farkh sistemlerinden gelecek potansiyel veriler ile
de iliskilendirilme potansiyeline sahiptir. Bu durum c¢ahsmamn potansiyel
degerinin ¢ok yiiksek oldugunu gostermektedir.

Gergceklestirilen cahsma pek cok alandaki disiplini tek bir potada
birlestirmektedir. Cahsma, Tiirk yiiksekogretim sistemi icin performans yonetim
yaklasimina farkl, literatiirde gerceklestirilmemis, kamu kurumlarn icin ¢aginin

cok ilerisinde ve etkin bir ¢oziim sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Bilimetri, Yayin Performansi, Web of Science,

Scopus, Ulakbim TR Dizin, Is Zekas, Literatiir Madenciligi.
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ABSTRACT
Doctorate Thesis
The Process of Monitoring Academic Publishing Performance in Higher
Education: A Scientometry-Based Business Intelligence Model
Muhammet DAMAR

Dokuz Eylul University
Graduate School of Social Sciences
Department of Business Administration

Business Administration Program

Scientific publications are communication tools that can be expressed as
the output and performance indicator of scientific activities, through which
scientists convey their work, share their working methods, benchmark their
qualifications. While the records of the publications of higher education
institutions submitted to the literature can be revealed with certain metrics and
statistics, the effectiveness of the current processes adopted for monitoring the
publication performance in higher education institutions is a debatable
phenomenon. In order to measure publication performance, institutions can use
academic CV web applications created within the institution, or YOKSIS CV
system as well as benefit from the reports they can obtain from databases such as
Web of Science, Scopus, PubMed that provide bibliometric data to researchers.
With the help of the analysis to be made on the bibliometric data to be obtained
through these databases, the publication performances of countries, institutions
such as universities / institutes, institution employees and journals belonging to
the institution can be measured, monitored and publication qualities can be
checked. In this way, policies can be established to increase scientific productivity
and quality.

Since the reports that can be obtained through the relevant databases have
limited content and are specific to that database, a holistic monitoring cannot be
provided, and it may be difficult for universities to monitor publications, to

determine researcher publication activity in national and international journals,
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and to obtain detailed parametric reports. At this point, it seems that
performance monitoring processes and systems that meet this need in a generally
accepted standard, systematically meet this need and comply with international
criteria, have not yet been implemented, and it is thought that this need should
be addressed as a priority research topic. In this direction, the purpose of the
application carried out in the thesis is a process model that includes the integrated
use of database management, data mining and scientometric methods in order to
effectively monitor the performance of scientific publications in higher education,
primarily through publications in generally accepted databases. It is the
development and implementation of a business intelligence model that will enable
effective monitoring of the process. Within the scope of the subject, first of all, in
order to determine a generalizable process and performance criteria, interviews
were made on a structured form with the higher education institutions to be
selected as representative. Through enhanced forms of business processes created
for academic publishing performance of universities in Turkey and the problems
they face in this process have been analyzed and recorded. An ideal business
model has been demonstrated for universities with process modeling techniques.

Common performance indicators have been developed based on
bibliometric data belonging to publications scanned in Web of Science, Scopus
and ULAKBIM TR Index databases. An integrated electronic system based on
business intelligence has been designed for all analysis and visualization
techniques. This system can be used as an academic performance evaluation
console that can be updated in line with the needs in the periods determined for
the institution managers. During the implementation phase, Dokuz Eyliil
University was chosen as the pilot institution. In the first stage, the application is
limited to Web of Science, Scopus and ULAKBIM TR Index databases.
Converting these databases, which have different data structures and can also
contain common records, into a single data warehouse by overlapping each other
is among the primary outputs of the project. In this regard, the first research and
development activities will be carried out on the selected databases, and if the
association problems are solved and consistent data is obtained, other databases

will be easily added in the future.
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As a result, the developed application, through the parametric reports to
be produced can collect many information such as universities, academicians'
publication performances, publication qualifications, publications with
academicians from different universities, funding status of the publications,
citation status and journals where the publications are published. In the study,
by using data and, in particular, text mining methods, on bibliometric databases,
reports can also be produced on the content of the publication, so that the work
areas where the institution is effective can be monitored, while the
implementation of research strategies can also be monitored.

Thanks to the developed application, data can be collected from many data
sources on a data warehouse system created. Screens are shaped according to the
research questions determined and key performance indicators. The technologies
of the developed application and the developed business model have got the
potential for the integration of the data from different systems of higher
education institutions. This situation demonstrates that the potential value of the
study is very high.

The study integrates many different disciplines. The study presents an up-
to-date and effective solution for public institutions. Furthermore, it is a different

performance management approach for Turkish higher institution system.

Keywords: Scientometrics, Publication Performance, Web of Science,

Scopus, Ulakbim TR Dizin, Business Intelligence, Literature Mining.
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GIRIS

Universiteler koklii tarihi olan kurumlardir. ilk caglardan beri siire gelen bir
devinimleri yapisal déniisiimleri mevcuttur. Tiirk ve Islam tarihinde iiniversitelerin
gelisimi ve yapilanmasinda Farabi doneminin 6nemli bir yer tuttugu ifade edilebilir.
Farabi donemin medreselerinde egitim ve dgretim faaliyetlerinde bulunmus biiyiik bir
alimdir. Farabi; 6gretimi, milletleri ve sehirlerde kuramsal erdemleri var etmek olarak;
egitimi, toplumlarda ahlak degerlerini ve erdemi var edebilme yontemi olarak ifade
etmistir. Farabi ayn1 zamanda bir bagka biiyiik bilim adamin1 6rnek gostererek, egitim
kurumlarinda tartismanin énemini ortaya koymustur: Ogretmen dgrencilerle Sokrat
gibi tartigmalidir ve mantik ve felsefeye hakim olmalidir tavsiyesinde bulunmustur
(Sezgin, 2020). Universiteler yiizlerce yil bir doniisiim yasanmustir, fakat degismeyen
en onemli nokta mantik ve felsefenin, tartigmanin, bilimsel 6zgiirligiin, bu kurumlarda
olmas1 geregidir. Diinya siralamalarinda yer almak isteyen iiniversiteler i¢in fon ve
maddi kaynaklarin yaninda, kisilerin kurumlara baglanmasi, 6zgiir ve bilimsel ortamin
yaratilmasi geregi vurgusu, tarihsel siire¢ igerisinde siiregelmistir.

Tirkiye gelismekte olan bir iilkedir ve barmdirdigi iki yiiziin {izerindeki
universitesi ile kiiresel yiiksekdgretim sistemi iginde yerini almustir. Tirkiye’yi
gelismis iilkeler seviyesine ¢ikaracak bilimsel, teknolojik ve ekonomik gelisme igin
var olan geng ve dinamik niifus en 6nemli avantajidir. Genglerin bilimsel, ekonomik
ve teknolojik gelismeye dogrudan katki ve fayda saglayacaklari, nitelik kazanacaklar1
yapiya ge¢meleri liniversiteler araciligi ile olmaktadir. Bu baglamda, 2016 yilinda
Yiiksekogretim Kurulu (YOK) Baskani, Bolgesel Kalkmma Odakli Misyon
Farklilasmas1 ve Ihtisaslasma Projesi’nin acgiklanmasi ile giindeme gelen arastirma
Universiteleri ve Universitelerin ihtisaslagsmasi yaklasimlar1 ile Tirkiye’deki
iniversitelerimizin, gelismis {lkelerdekiler ile aymi1 seviyeye gelip rekabet
edebilmeleri, diinyada bilinen ve taninan iiniversiteler seviyesine gelebilmeleri i¢in
kritik ve dnemli bir adim atmustir. Bu stratejik yaklasim ile bolge ve iilke ekonomisinin
kalkinmasi, iiniversite-sanayi ve toplum iiclemesi iginde Onemli proje ve
arastrmalarin gerceklesmesi, alaninda diinya standartlarinda nitelige kazanmus,
sektoriin ihtiyaglarma uygun ve girisimsel boyutu yiliksek insan kaynagmin

olusmasmin saglanacagi diigiinilmektedir.



Tiirkiye’deki yliksekdgretim kurumlari, diger iilkelerdeki akranlarinda oldugu
gibi, giincel gelismeler ve ihtiyaclar dogrultusunda, donemsel ve dinamik bir doniisiim
stireci gegirmektedir. Bu doniisiim igerisinde, artan {iniversite sayilari ile birlikte daha
da sinirlt hale gelen kaynaklarin dagitim 6lgiitleri ve bu kaynaklarm etkin kullanimina
duyulan ihtiyag, kurumlarm niteliklerinin ¢ok daha detayli bir sekilde takip edilmesi
geregini dogurmaktadir. Ote yandan, yiiksekdgretim kurumlarinm ve ozelinde
iintversitelerin, kiiresel rekabet igindeki rolii daha da dnem kazanmakta ve bu durum
devletlerin beklentilerini de arttirmaktadir. Bu baglamda, {niversitelerin diinya
siralamalarindaki konumu siirekli sorgulanmakta ve daha {ist siralarda yer almalarina
yonelik caligmalar hizla yiirtitiilmektedir.

Glimiis (2015), Tiirkiye’de  yiiksekdgretim  sisteminin  gelecegini
degerlendirmek i¢in, liniversitelerin bilimsel yayin gostergelerinin 6nemli oldugunu,
ulusal ve uluslararast mecralarda bilimsel performansm izlenmesinin 6nemini
vurgulamiglardir. Ak ve Giilmez (2006), iilkelerin bilim alaninda diinyadaki yerinin
belirlenmesinde ve iist swralarada yer almasinda, uluslararasi dergilerde yaymlarin
yapilmasi geregini ve bu dergilerin bilim endekslerince taranmasi gerektigini ve
yayinlarin atiflar almasi geregini vurgulamistir. Yavan (2005), Amerika Birlesik
Devletleri (ABD) ve Ingiltere’de 1980°lere kadar akademik atama, yiikseltme ve kadro
alma siirecinde 6gretim faaliyeti arastirma faaliyeti kadar dikkate alinirken, 1980
sonrasi yasanan gelismeler sonrasi arastirmanin Oneminin arttigmi ifade etmistir.
Ozetle, is yasaminda ve akademi diinyasinda kurumlarin basarisinin ve etkinliginin
yiiksek olmasi, kurum c¢aliganlarmin performansinin artmasiyla miimkiin olabilir ve
bunun i¢in performansin izlenmesi, takip edilmesi kisacas1 yonetilmesi gerekmektedir.

Yiiksekogretim kurumlarmimn literatiire sunmus olduklar1 yayinlarma ait
kayitlar, belirli metrik ve istatistiklerle ortaya konulabilir. Bu sayede akademik
performans yonetimi ve izlenmesi saglanabilir. Ciinkii bilimsel faaliyetlerin en 6nemli
ciktilar1 akademik yayimnlardir. Bilimsel yaymlar, bilim insanlarmnin caligmalarini
aktardiklari, calisma yontemlerini paylastiklar1 dogrulugu denetlenebilir, bilimsel
faaliyetlerin ¢iktis1 ve performans goOstergesi olarak ifade edilebilecek iletisim
araglaridir. Yiksekogretim kurumlarmin literatlire sunmus olduklar1 yaymlarma ait
kayitlar, belirli metrik ve istatistiklerle ortaya konulabilir. Literatiir taramasi ile

aragtirmacilar ekosistem i¢indeki yaymnlara kolaylikla ulasabilmektedir. Literatiir



taramasinin en Onemli araglar;; web tabanli ¢evrimigi veri tabanlaridir. Bu veri
tabanlar1 araciligi ile elde edilecek bibliyometrik veriler lizerinden, iilkelerin, iilkelere
ait kurumlarm, kurumlarda ¢alisan arastirmacilarin ve kurumlara ait dergilerin yayin
performanslar1 Glgiilebilir, kontrol edilebilir, yayin nitelikleri denetlenebilir ve
bilimsel iiretkenligin ve kalitenin artirilmasi i¢in politikalar olusturulabilir. En sik
kullanilan uluslararasi veri tabanlari: Web of Science (WoS) (Clarivate Analytics),
Scopus (Elsevier), Google Scholar (Google), Pubmed (National Library Medicine),
CiteSeer (Pennsylvania State University) olarak siralanabilir. ULAKBIM DergiPark,
Tiirkiye’de akademik yaymcilik faaliyetlerini licretsiz bir sekilde destekleyen en
kapsamli platformdur. ULAKBIM TR Dizin sayesinde bu yaymcilik faaliyetinde
bulunan ve TR Dizin’de yer alan dergiler iizerindeki yaymlarin bilgileri almabilir ve
bibliyometrik analizler gergeklestirilebilir. Ozetle, Tiirkiye’nin Scopus, PubMed veya
WoS gibi ulusal bibliyometrik veri tabanidir. Her veri tabaninin avantajlari ve
dezavantajlar1 mevcuttur. Uluslararasi veri tabanlar1 arasinda en 6nemli iki veri tabani
WOoS ve Scopus olarak ifade edilebilir. Ulusal olarak da tartismasiz ULAKBIM TR
Dizin’dir.

Giiniimiizde hizla gelisen bilgi teknolojileri ile birlikte veri biiyiikligii diger
alanlarda oldugu gibi literatiir iizerinde de artmakta, mevcut veri tabanlari
kullanicilarina, bu veriler lizerinde ¢esitli raporlar sunsalar da bu raporlar, kurumlarin
arastirma politikalarin1 ve stratejilerini izleyebilmesi adma eksik veya yetersiz
kalabilmektedir. Bu veri tabanlari, bibliyometrik analizlere girdi olusturacak veriler
sunsa da bazi kisitlart mevcuttur. Bu kisitlar1 asmak i¢in veri edinildikten sonra tekrar
diizenlenmesi, ¢esitli islemlerden gecirilmesi, bu veriyi analiz edecek programlara
gore formatlanmasi gerekebilmektedir. Tiim bu sayilan nedenler ve genel durum tez
calismasmin gergeklestirilme nedenini olusturmaktadir.

Tiirkiye’deki yliksekogretim kurumlari, diger tilkelerdeki akranlarinda oldugu
gibi, giincel gelismeler ve ihtiyaclar dogrultusunda, donemsel ve dinamik bir doniisiim
stireci gegirmektedir. Bu doniisiim icerisinde, artan liniversite sayilari ile birlikte daha
da smurlr hale gelen kaynaklarin dagitim 6lciitleri ve bu kaynaklarin etkin kullanimina
duyulan ihtiyag¢, kurumlarin niteliklerinin ¢ok daha detayl bir sekilde takip edilmesi
geregini dogurmaktadir. Ote yandan, yiiksekdgretim kurumlarinmn ve ozelinde

iiniversitelerin, kiiresel rekabet i¢indeki rolii daha da 6nem kazanmakta ve bu durum



devletlerin beklentilerini de arttirmaktadir. Bu baglamda, {iiniversitelerin diinya
siralamalarindaki konumu stirekli sorgulanmakta ve daha iist siralarda yer almalarina
yonelik ¢aligmalar hizla yiiriitiilmektedir. Diinya siralama sistemlerindeki 6nde gelen
oOlciitler bilimsel tretkenlik kavrami etrafinda yogunlagsmakta ve dolayisiyla, kurum
yonetimleri, ilgili performans gostergelerini etkin bir sekilde izlemek igin bir
sistematik belirleme arayigina girmektedir. Mevcut durum, tez ¢aligmasinin birinci
asamasindaki ilk aragtirmanin motivasyon noktasini olusturmakta ve bu kapsamda,
“Tiirkiye’de yiiksekdgretim kurumlari, arastirmacilarm bilimsel tiretkenligini nasil
izlemektedir?” sorusuna yanit aramaktadir.

Calismada problem ve ihtiyac olarak belirlenen temel konu: Universitelerin
akademisyen yayinlarini izlemede, takip etmede ve genis dlgekte parametrik raporlar
almada karsilastiklar1 zorluklardir. Tezin amaci, bu problemin ¢dziimii igin sistematik
bir ¢oziim gelistirebilmektir. Bu yonde ilk etapta problemin anlasilmasi i¢in yetkililer
ile goriiserek, problem konusunda derinlemesine bilgi elde edilmistir. Tkinci asamada
elde edilen bulgularm 1s1¢mda Tiirk Yiksekogretim Sistemi’nin gergekligi dikkate
almarak, bir ¢6ziim ortaya konmustur. Bu amagcla elde edilen bulgular 1s181inda bir
uygulama gelistirilmistir. Uygulama kapsaminda, yiiksekdgretimde bilimsel yayin
performansinm, WoS, Scopus ve ULAKBIM TR Dizin gibi veri kaynalarinda yer alan
yayin bilgileri aracilig1 ile etkin bir sekilde izlenmesi ve raporlanmasi saglanmstir.
Uygulamada, veri tabani yOnetimi, veri madenciligi ve bilimetri yontemlerinin
biitiinlesik olarak kullanimi ve gelistirilen is zekasi modeli araciligi ile yeni bir
akademik yaym performans yonetim siireci olusturulmustur.

Tez kapsaminda, ele alinan konular sirayla asagida ifade edilmektedir;

e Universiteler ve bilimsel verimlilik kavramlarinin irdelenmesi,

e Yiiksekogretimde yaymn performansmi belirleyen Olgiitlerin ve mevcut

siirecin tanimlanmasi,

e Diinya siralama sistemleri ve bu siralama sitemlerinde daha iyi noktada

kurumlarimizin yer alabilmesi i¢in degerlendirme,

e YiksekOgretim kurumlar1 ve kalite kavramlarinin irdelenmesi ve

Tiirkiye’deki kurumlarin mevcut durumunun ortaya konulmasi,



e Bibliyometri ve iligkili kavramlarin, bilimsel iiretkenlik ag¢isindan
degerlendirilmesi ve kavramlarin bilimsel iiretkenlik agisindan dneminin
vurgulanmasi,

e Etkin yiliksekogretim politikalarinin yonetilmesi igin alan farkliliklar1 ve
iilke kiyaslamasi ile, bibliyometrik analizlerin 6neminin ortaya konulmasi,
elde edilen bulgularin paylasilmas,

e Mevcut siiregteki problemlerin tespiti, degerlendirilmesi ve ihtiyaglarin
belirlenmesi,

e Bilimsel veri tabanlarindan (WoS, Scopus ve ULAKBIM TR Dizin) elde
edilecek verilerin biitiinlestirilmesi,

e Siirecin elektronik bir is zekas1 modeli ile desteklenmesi,

e Verilerin metin analitigi ve is zekasi platformlarinda islenebilir hale
getirilmesi,

e Bilimetrik analizler ile yaym, dergi, atif ve konulara iliskin istatistiklerin
ve ag iliskilerinin belirlenmesi,

e Sonuglarm gorsel ve etkilesimli olarak takip edilmesi.

Tez calismasi, bes bolimden olusmaktadir; birinci bolim Universiteler ve
Bilimsel Uretkenlik, ikinci bdlim Yiiksekogretim Kurumlar: ve Kalite Kavrami,
ticiincii boliim Bibliyometri, Iliskili Kavramlar Ve Bilimsel Uretkenlik, dordiincii
boliim Yiiksekogretim Kurumlarinin Yayin Performansinin Izlenmesi: Meveut Durum
Analizi ve son boliim olan ve sahadan toplanan verilerin analizi sonrasinda ortaya
¢ikan ihtiyaclar 1s18inda sekillenen uygulamanm yer aldigi, Gelistirilen Uygulama
basligi ile sunulan boéliimdiir. Bu boliimler ve boliim igerikleri sirasiyla 6zet halinde
burada ifade edilmektedir.

Birinci béliimde; TUniversitelerimiz ve bilimsel iiretkenlikleri sirasiyla,
Tiirkiye’de tiniversiteler ve iiniversite kavrami, diinyada ve Tiirkiye’de iiniversitelerin
tarihsel gelisimi, iiniversitelerin doniisiimii, arastirma {iniversiteleri, digerleri yani
bolgesel tiniversiteler, rakamlar ile Tiirkiye’de iiniversiteler, diinyada kullanilan
iiniversite siralama sistemleri ve bu sitemlerde kullanilan Kriterler, tiniversitelerimizin
durumu bagsliklar1 ile kapsamli bir sekilde degerlendirilmistir. Tiirkiye’de ve diinyada
yiikksekdgretimin iginden gectigi doniislimii daha iyi degerlendirebilmek icin

iniversitelerin doniislimii bagligina yer verilmistir. Bununla birlikte {ilkemizdeki



yiiksekdgretim sisteminin son donemde stratejik bir hamle olarak ortaya koydugu
aragtirma Universitesi yaklagimi, diinyadaki ornekleri ve bu yonde gergeklestirilen
calismalar ile birlikte degerlendirilmistir. Universitelerin bilimsel verimliliginin,
etkinliginin iilkelere, toplumsal gelismeye, teknolojiye kazanimlar1 ortaya
konulmaktadir. Bilimsel iiretkenlik hususunda diinyada kabul goren siralamalara yer
verilerek diinya siralamalarinda Tirkiye’deki tiniversitelerimizin yeri objektif bir
sekilde ortaya konulmustur. Ayrica bu siralama sistemlerinin degerlendirme bigimleri,
kavramsal olarak ortaya konulmus, degerlendirmenin {niversite siralamalari
hususunda arastirmacilara nasil yapildigi, liniversitelerin siralamada 6n siralarda yer
almak i¢in nelere dikkat etmeleri gerektigi kapsamli bir sekilde ortaya konulmustur.
Ayrica, lniversitelerimizin bilimsel iiretim durumu patentler ve diinya siralama
metrikleri agisindan degerlendirilmistir. Bilimsel verimlilik kavramu, iiniversiteler i¢in
varliklarin neler oldugu, hizla kiiresellesen diinya lizerinde firmalar ve {iniversitelerin
ortak sinerjide ¢alisma gereksinimi de ¢calisma sonucunda ortaya ¢ikmistir.

Tkinci  boliimde; swrasiyla  yiiksekogretim sistemi ve iiniversitelerin
organizasyon yapilari, yiiksekogretim ve iktisadi gelisme, akademisyen kavrami ve
akademisyenlerin gorev ve sorumluluklari, yiiksekogretimde kalite glivence sistemi,
yiiksekogretimde kalitenin degerlendirilmesi, yiiksekogretimde kaliteyi belirleyen
faktorler, yiiksekogretim kurumlarinda denetim, uluslararasilagsma, Tiirkiye ve
diinyada yiiksekogretim ve kalite ¢calismalarini degerlendirilmesi seklinde konular ele
alimmustr. Aktan’a gore (2004: 18), ideal {iniversitenin olmazsa olmaz ilkelerinden
birisi kalite odakl1 olmasi ilkesidir. Universitede toplam kalite hedefine ulasilabilmek
icin sistemler, insan kaynaklari, donanimlar bir araya gelerek toplam kalite
olusturmaktadir. Buradaki tiim pargalar1 birlestiren, koro sefi gibi yoneten bir liderlik
mekanizmas1 gereklidir. Ayrica {iniversitelerin, dis kalite giivence kurumlarinca
akredite olmalarinin, kalite standartlarina sahip olmalarinin, 06zdenetim ve
akreditasyon uygulamalarinin ve kurumsallasma c¢alismalarinin  gerekliligini
vurgulamislardir. Diinyadaki tiniversite sayilari ve artan rekabet ile birlikte her gecen
giin bu siralamalarda 6n planda yer almak daha da zorlasmaktadir. Fakat bu rekabette
on planda olan tiniversitelere sahip iilkelerin basarabildikleri ve bilim ve teknolojideki
durumlar: ortadadir (ABD, Japonya, Ingiltere, Almanya, Cin gibi). Ornegin Cin son
20-25 yilda yiiriittigii politika ile bunu basarabilmistir.



Ugiincii béliimde; bibliyometri, bilimetri ve iliskili kavramlar kapsamli bir
sekilde agiklanarak belirlenen arastirma sorularina gore ornek analizler ve bulgular
sunulmustur. Bibliyometri, bilimetri ve iliskili kavramlar, bilimsel {iretkenligin
Olgiilmesi, egilimlerin ve belirli bir alandaki dokunun ortaya konulabilmesi i¢in 6nemli
araglardir. Bilimsel politikalar1 belirleyenler, ¢alisma alanlarinin etkinligini ancak
somut c¢ikti ve performans Olgiitleri ile belirleyebilir. Bu baglamda, bilim,
bibliyometrik ve bilimetrik arastirmalar 6nem tasimaktadir. Ayrica, arastirmacilara
ilgi duyduklar1 alan ve konu ile ilgili genel egilimi (alanin 6nemli dergileri, yazarlari,
iiniversiteleri ve iilkeleri gibi) ortaya koymasi adina faydali bilgi olusturulmaktadir.
Calismamizda bu baglamda iki farkli arastirma sorusuna odaklanilarak bibliyometrik
bir analiz ortaya konulmustur. Birinci aragtirmanin odaklandigi konu, Tiirkiye ve
Kibris 6zelinde KKTC arasinda gerceklestirilen bilimsel isbirliginin durumunu ortaya
koymak, ikinci arastirmada ise Tiirkiye’de arastirma alanlar1 arasinda iiretkenlik
farklilig1 var mu, uluslararasi prestijli dergiler olarak ifade edebilecegimiz ortamlarda
bu durum nasil gériinmektedir sorusuna cevap aranmistir.

Dordiincii boliimde; kalite birimi veya strateji gelistirme daire baskanligi
stratejik planlama midiirligli yetkililerimizin destegi ile doldurulabilecek,
Tiirkiye’deki 207 tiniversitenin akademik performans yonetimini izlemede yasadigi
problemleri ve iiniversitelerin genel durumunu ortaya koymayir hedefledigimiz
aragtirma  gerceklestirilmistir.  Gelistirilen form araciligi ile Tirkiye’deki
iiniversitelerin akademik yayin performanslari i¢in olusturduklar1 is siirecleri ve bu
stirecte karsilagtiklar1 problemler, kayit altina alinmistir. Calismada sadece olusturulan
formdan faydalanilmamakta, akademik yaym performansi ile ilgili {iniversite web
sayfalar;, YOK raporlar, {iniversite raporlari, literatiirde gergeklestirilen ulusal ve
uluslararas1 ¢alismalardan da faydalanilmaktadir. Universitelerimizin hatalar1 veya
yoksun oldugu noktalarm teshir edilmesi yerine, durum ve olay bazl gidilerek, daha
yapict ve ¢oziim odakli konulara yaklagilmistir. Derinlemesine bir analiz sonucunda
genis ve kapsamli bir 6neri listesi olusturulmustur.

Beginci boliimde; bir 6nceki boliimde tiim asamalarinin detayli bir sekilde
ortaya konuldugu iizere, ¢alismada yliksekdgretim kurumlariyla, titiz ve kapsamli bir
sekilde hazirlanmis yapilandirilmis  bir form aracihigr ile  goriismeler

gerceklestirilmistir. Elde edilen tiim bilgiler 1s181inda uygulamanin kapsami ortaya



konulmustur. Yapilan analizler ile iiniversiteler i¢cin ideal bir i modeli ortaya
konulmustur. Gelistirilen uygulama bu modelin bir pargasidir. Uygulama, WoS,
Scopus ve ULAKBIM TR Dizin veritabanlarinda taranan yayinlara ait bibliyometrik
veriler iizerine odaklanmaktadir. Tiim analizler ve gorsellestirme teknikleri icin Power
BI is zekas1 teknolojisi kullanilmigtir. Uygulama icin, Dokuz Eyliil Universitesi’nin
verileri secilmistir. Planlanan ¢alisma ilk asamada, WoS, Scopus ve ULAKBIM TR
Dizin veri tabanlariyla sinirli tutulacaktir. Farkli veri yapilarina sahip ve ayn1 zamanda
ortak kayitlar de icerebilen bu veritabanlarinin birbirleri ile ortiistiiriilerek tekil bir veri
ambarinda tutulmast ve ihtiya¢ duyulan raporlar c¢ercevesinde raporlarin
dontistiiriilmesi projenin birincil ¢iktis1 arasindadir. Gergeklestirilen uygulama
Tirkiye’deki iki yiiziin iizerindeki iiniversitelerimiz ig¢inde sadece bir tanesi i¢in
uygulanmistir. Fakat gelistirilen uygulama tiim iiniversitelerimiz i¢in genellestirilebilir
bir ¢oziimii i¢inde barindirmaktadir.

Sonug olarak, gelistirilen uygulama sayesinde, iiretilecek parametrik raporlar
araciligiyla, tiniversiteler, akademisyenlerin yaym performanslari, yaym nitelikleri,
farkli tiniversitelerde yer alan akademisyenler ile ne dlgiide birlikte yayin yaptiklari,
yayinlarin fon durumlari, atif durumlari, yayinlarin en yogun yaymlandigi dergiler gibi
pek cok bilgiyi elde edebileceklerdir. Calismada ayrica veri ve 6zelinde metin
madenciligi yontemlerinin bibliyometrik veri tabanlar1 tizerinde kullanilmasi ile yayin
icerikleri konusunda da raporlar iiretilebilecek ve bdylece kurumun etkili oldugu
calisma alanlar1 izlenebilir hale gelirken, ayn1 zamanda arastirma stratejilerinin hayata

gecme durumu da izlenebilecektir.



BIiRINCi BOLUM

UNIVERSITELER VE BILIMSEL URETKENLIK

Universite kavram olarak, bagimsiz ve tiizel kisilige sahip ve ortak ¢ikarlar:
olan kisiler toplulugu diyebilecegimiz lonca kelimesinin Latince karsiligi
Universitas’dan tiiretilmistir (Aydm, 2008: 1). Bilginin degerinin egemen oldugu bir
toplumda, iiniversiteler gelisme ve ¢agdaslasma igin anahtar unsurdur. Universiteler
iizerindeki beklentiler ve iiniversitenin anlami, toplumsal ve ekonomik gelisimlere
bagli olarak, zamanin akis1 i¢inde siirekli sorgulanmis, tiniversitelerden sadece 6grenci
ve akademisyenler disinda politika yapicilar ile devletlerin beklentileri iizerinde
stirekli bir degisim yasamustir.

Universitelerin yadsmamaz olumlu katkis1 sadece gelismis veya gelismekte
olan iilkeler ile sinirh degildir. Diisiik gelirli lilkeler igin de tiniversiteler toplumsal ve
ekonomik gelisme igin anahtar gorev tistlenmektedir. Yetenekli, iiretebilen ve esnek is
giliciine sahip, yeni fikir ve teknoloji ortaya koyabilen, bunlar1 uygulayan ve yayan
kiiresel rekabete ag¢ik bir toplum olmasina katki sunmaktadir. Ayrica kalifiye isgiiciine
sahip olunmasi ve cagm gerektirdigi ¢agdas bilginin uygulanmasi ile iilkelerin
hedeflerini gerceklestirebilmek i¢in kurumsal kapasiteyi insa etmeleri i¢in yardim
etmektedir (Altbach ve Salmi, 2012: 1). Bir toplumun sosyo-ekonomik ve kiiltiirel
yonlerden kuvvetli olmasinin gerek ve yeter sart1 egitim kuruluslarinin etkin, yetkin
ve verimli olarak ¢alismasidir. Bir tilkenin dogal kaynaklari, tarim alanlari, giiglii
askeri gilicii bulunabilir fakat o iilke bunlar1 igsleyebilecek insan giiciine ve yetkinlige
sahip degilse varligini uluslararasi ortamlarda gostermez (Sen, 2012: 2). Universiteler;
bu is giiciiniin nitelik ve ¢esitliliginin belirlendigi, giiniin gereksinimleri 151ginda
istihdam giiciiniin olusturulmasinda ve aragtirma ortaminin kurulmasinda kritik 6neme
sahiptirler. Erdem (2006: 312), egitim-6gretim, bilimsel arastirma ve toplumsal hizmet
olmak {izere ii¢ temel gorevi listlenen liniversitelerin 6zellikle egitim-6gretim, bilimsel
ve teknolojik hizmet alanlarindaki degismeleri yonetebilmesini ve daha da 6nemlisi
bu alanlardaki degisimlere uyum saglayarak, degisimin baslaticis1 olmasi beklendigini
ifade etmistir.

Bilim, 6grenme zahmetine katlanan, ondan yararlanmak isteyen kisilere ve

toplumlara giic vermektedir. Mustafa Kemal Atatiirk’iin sdylemis oldugu gibi:



“Diinyada her sey icin, hayat i¢in, basari i¢in en gergek yol gosterici bilimdir, fendir.
Bilim ve fenin disinda yol gésterici aramak gaflettir, cehalettir, dogru yoldan
sapmadir” 6zdeyisi her seyi anlatmaktadir. Ayrica, “Insanlarin hayatina, faaliyetine
hakim olan kuvvet yaratma ve icat kabiliyetidir” sozii ile de bilimsel arastirma ve bulus
yapmanin ne kadar 6dnemli oldugunu isaret etmektedir (Aydin, 2008: 9). Tirkiye
Cumhuriyeti kurucusu, Mustafa Kemal Atatiirk’iin de belirttigi gibi bilgiye sahip
olmak ve bilgiden iiriin tiretebilmek, icat yapmak bunu milletin hizmetine sunmak bir
kabiliyettir. Bu kabiliyeti toplumlara, milletlere kazandiran da tniversitelerdir.
Universiteleri diinya sralamasmda 6n planda iilkeler incelendiginde diinya
ekonomilere yon veren, istihdamin yiiksek, milli gelirinin ve sosyal refahin gii¢lii
oldugu tilkeler oldugu goriilebilmektedir.

Universitelerin iiretkenliginin énemi giin gectikce daha fazla sorgulanir hale
gelmektedir. Bu sorgunun temel nedeni olarak iiniversitelerin iilkelerin refah ve
gelismislikleri i¢in sahip oldugu kritik 6nem olarak ortaya konulabilir. Bilimsel
verimlilik, bilim adamlarinin arastirma performanslarindaki {retkenligini ifade
etmektedir. Diger bir deyisle, terim, arastirma i¢in kullanilan girdilerin de dikkate
alinmasi ile bilim adamlarmnimn belirli bir zaman diliminde ne kadar ¢ikt1 tirettikleri
sorusunun cevabi olarak ifade edilebilir. Arastirmalardan elde edilen ¢iktilar ise;
yayinlar, patentler, icatlar ve {iriin gelistirmeleridir. Bununla birlikte, 6zellikle
arastirma kurumlarinda, tiretkenlik dogrudan yaym veya yayincilik iiretkenligini ifade
etmektedir. Ciinkii ¢cogu arastirma sonucu bilimsel dergilerde yayin sekli olarak rapor
edilmektedir. Bu nedenle, liretken olmak, bir bilim insaninin digerlerinden daha fazla
veya daha az yayn iirettigini gosterir. Bilimsel dergi makaleleri, kitaplar, konferans
bildirileri bu yayin ¢esitlerine 6rnek verilebilir.

Yayin formlar1 arasinda hakemli dergilerde yayinlanan makaleler en sik
verimlilik 6lgiisii olarak kullanilmaktadir (Scientific Productivity, 2020). Yiiksek
statiide hakemli dergilerde yayimn, kiiresel yliksekogretimin rekabet¢i ortaminda
akademik basarinm &nemli bir kriteri haline gelmistir. Ingilizce olarak yaymlanan
uluslararasi yayin yapan dergilerde yer almak iniversiteler icin prestijdir.
Universiteler kiiresel rekabet ortaminda bir yaris icinde yer almaktadir. Bu yaris icinde
akademisyenler miicadelenin en 6nemli kahramanlaridir (Altbach, 2014). Bu bir

iiretkenlik yarisidir. Universiteler icin, kiiresel {iniversite srralamasmnda yer almak
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ulusal ve uluslararas1 bir prestij kazanma aracidir. Bu sayede iyi O0grencileri ve

arastirmacilar1 kurumlarina ¢ekebilmektedirler.

Fox (1983: 298); yapmis oldugu caligmada; bilimsel tiretkenligi ii¢ ana baslik

ile iliskilendirmistir. Bunlar:

Bireysel diizey ozellikleri (psikolojik ozellikler; calisma aliskanliklari,
demografik ozellikler); bilim adamlar1 arasinda verimlilik diizeylerinin
aciklanmasi i¢in arastrmacilar agisindan, once psikolojik 6zellikler,
calisma aligkanliklar1 ve demografik ozellikler gibi bireysel diizeydeki
degiskenlerin kritik 6neme sahip oldugu ifade edilmistir. Bu arastirmalar
arasinda, bilim adamlarinin bilissel ve duygusal veya psikolojik
ozelliklerini arastiran ¢ok sayida calisma yapilmistir (Ornegin; Shockley,
1957; Connor, 1974). Merton (1968: 56) bu noktada, gergekten de, bazi
arastirmalar iiretken bilim adamlar1 ve 6zellikle seckin bilim insaninin
giiclii bir sekilde motive olmus bir grup arastirmaci oldugunu bildirmistir.
Bilimsel ortam ve c¢evresel sartlar; yayin yoluyla bilimsel tretkenlige
iligkin ikinci ana perspektif, bireysel diizey ozelliklere degil, daha ziyade
bilim insan1 gevresinin yapisal 6zelliklerine- egitim kurumunun kalibresi,
kurumsal baghihigin prestijine ve kurumsal konumun diger 6zelliklerine
odaklanmaktadir. Enstitii, sadece bilgi, beceri ve yetkinlik gelistirdigi i¢cin
degil, ayn1 zamanda normlari, degerleri ve tutumlar1 gelistirdigi i¢in
elestirel bir sosyallesme ortamidir.

‘Birikimli avantaj’ ve ‘takviye’ geri besleme siirecleri; her perspektiften
belirli degiskenler iiretkenlikle giiglii bir korelasyon gdsterirken, higbir
calisma veya perspektif bilimsel liretkenlikteki biiyiik degisimi agiklamaz
ve {lretkenlik calismalarinin zorlugu perspektif ve diizensiz etkileri

birlestirme kapasitesinde yatmaktadir.

Bu boliimde, tiniversiteler ve bilimsel iiretim konusunu sistematik bir sekilde,

arastrma ortami, arastirmacit ve bilimsel iiretkenlik {iclemesi icerisinde yayin

verimliligi hakkinda Tiirkge literatiirde bilinmeyen veya kismen ele alinmis konulari

diinyadaki ¢aligmalar ile tartisarak, iilkelerin gelismesi igin kritik 6neme sahip olan

tiniversitelerin  verimliligi elestirel olarak ortaya konulmaktadir. Bu baglamda,

yiiksekdgretim ve iiniversite kavrami, diinyada ve Tiirkiye’de tiniversitelerin tarihsel
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gelisimi, Tiirk Yiiksekogretim Sistemi’nde iiniversite teskilat yapisi ve akademisyen
kavrami, yeni giincel tiniversite yaklagimlari, arastirma tiniversiteleri ve digerleri yani
bolgesel tiniversiteler, yliksekogretim ile iktisadi gelisme arasindaki iligki konulari
kapsamli bir sekilde Tiirkiye ve diinyada gerceklestirilen ¢aligsmalar ile tartisilarak

ortaya konulacaktir.

1.1. TURKIYE’DE UNIiVERSITELER VE UNiVERSITE KAVRAMI

Universiteler belirli evrelerden gegerek giiniimiizdeki haline gelmislerdir.
Onceleri grenmek isteyen genglerin dgretmek isteyen kisiler ile bulustugu, bir araya
geldikleri yerler, iken zamanla daha sistemli bir yapiya biirlinmiislerdir. Yetenekli bir
insan baska bilginleri de ¢cekmekte, onlar da diger 68rencileri ¢ekmekte ve boylece
okullar (6nceleri stadium sonrasinda {iniversite adin1 almakta) kurulmaktadir. Birinci
kusak tlniversitelerin ilki olarak ifade edilen Paris {iniversitesi bu sekilde kurulmustur.
Sadece ilahiyat ve felsefe alanindaki okullar1 ile faaliyetlerine baslamistir. Devlet
yoneticileri bu donemlerde de tiniversitelerin getirmis oldugu kazanimlarmin farkinda
varmiglardir. Bu kazanimlar topraklarina kazandirdiklar1 itibar ve yabanci 6grencilerin
getirmis oldugu zenginliklerdir (Wissema, 2009: 6-8). Universiteler Avrupa’da bu
donemde hizla yayilmislardir. 1158°de Bologna Universitesi, 1200’de Paris
Universitesi ve ardindan sirasiyla Oxford, Cambridge, Arrezo, Palenciea, Padua,
Napoli tiniversiteleri kurulmustur. On {iglincii ylizy1l sonunda Avrupa’da yirmi
iiniversite var iken, on dordiincii yiizyill sonunda {niversite sayis1 45°¢ ¢ikmuistir.
Ornegin on besinci yiizyillda Salamanca Universitesi gemicilikte yakalamis oldugu
gelisme ile Kristof Kolomb’un Amerika’y1 kesfettigi yolculugu yapmasina olanak
saglamig ve ayni zamanda Galileo hapisteyken Kopernik sistemini 6grencilere
ogretebilmistir (Wissema, 2009: 11).

Yiiksekogretim kurumlari; bilim, ekonomi, siyasi, sosyal, kiiltiir alanlarinda
degisim ve gelisime dogrudan ve dolayl etki olusturmaktadir. 1982 Anayasasinda
(Turkiye Cumhuriyeti Anayasasi, 1982: 42), “Cagdas egitim-ogretim esaslarina
dayanan bir diizen icinde milletin ve iilkenin ihtiyaglarina uygun insan giicti
yetistirmek amaci ile; ortaégretime dayali cesitli diizeylerde egitim 6gretim, bilimsel

arastirma, yayin ve danismanlik yapmak, iilkeye ve insanliga hizmet etmek iizere ¢esitli
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birimlerden olusan kamu tiizelkisiligine ve bilimsel ozerklige sahip iiniversiteler
Devlet tarafindan kanunla kurulur.” seklinde ifade edilmistir. Ilgili kanunda
iiniversitelerin 6gretim {iyeleri ve yardimcilarina milletin ve iilkenin bitiinligi
aleyhinde yapilmamasi sart1 ile her tiirlii bilimsel arastirma ve yayinda bulunma hakk1
tanmmustir. Ilgili yasanm 130. maddesinde iiniversitelerin genel hak ve isleyisi
anayasa ile teminat altina alinmistir.

1982 Anayasast’nin 131. Maddesinde Tiirk Yiiksekdgretim Kurulunun (YOK);
“Yiiksekogretim  kurumlarimin  6gretimini  planlamak,  diizenlemek, yonetmek,
denetlemek, yiiksekogretim kurumlarindaki egitim-o6gretim ve bilimsel arastirma
faaliyetlerini yonlendirmek bu kurumlarin kanunda belirtilen amag¢ ve ilkeler
dogrultusunda kurulmasini, gelistirmesini ve iiniversitelere tahsis edilen kaynaklarin
etkili bir bigimde kullanilmasini saglamak ve 6gretim elemanlarimin yetistirilmesi igin
planlama yapmak maksady ile” kuruldugu ifade edilmistir (Tiirkiye Cumhuriyeti
Anayasasi, 1982: 43).

2547 sayili Yiksekogretim Kanunu’nun 3. maddesinin a bendinde,
Yiiksekogretim; “Milli egitim sistemi i¢inde, ortadgretime dayali, en az dort yariyil
kapsayan her kademedeki egitim-6gretimin tiimiidiir” seklinde ifade edilmistir. ilgili
kanunun d bendinde tniversiteler igin; “Bilimsel ézerklige ve kamu tiizelkisiligine
sahip yiiksek diizeyde egitim-ogretim, bilimsel arastirma, yayin ve danismanlik yapan,
fakiilte, enstitii, yiiksekokul ve benzeri kurulug ve birimlerden olusan bir yiiksekogretim
kurumudur” (Yiksekogretim Kanunu, 1981: 5347-5348) tanimina yer verilmektedir.

Yiiksekogretim kurumlari, bilimsel ¢calismalar yapma, insan giicli yetistirme ve
toplumsal alanlarda hizmet saglama gibi gorevleriyle etken roliinii; bilimsel,
ekonomik, siyasi, sosyal, kiiltiirel alanlardaki degisim ve gelismeler 1518inda sekil
almasi ise edilgen roliinii géstermektedir. Yiiksekogretim ve yiliksekdgretime iliskin
diger kavramlarin tam olarak anlasilabilmesi i¢in, yiiksekdgretim kavraminin ayrmtili
bir bicimde incelenmesi gerekmektedir (ilhan, 2018: 15). Erdem (2006)
yiiksekdgretimin bir iilkenin ihtiya¢ duydugu nitelikli insan giiclinlin yetistirilmesi,
bilginin tretilmesi ve topluma hizmet gibi konularda 6nemli bir unsur oldugunu ve
yiiksekdgretim denilince akla tiniversite kavraminin geldigini belirtmistir.

Tiirkiye’de  yiiksekogretim  kavrami  yerine iiniversite kavraminin

kullanildigini, bu nedenle yliksekdgretim kurumlarmin islevlerinin, iiniversitelerin
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islevleri ile ayn1 anlama geldigini belirtmistir (Dogramaci, 2000). Universite sdzciigii,
Latince “universitas’tan (anlamu: biitiin, toplam, evren, diinya) bat1 dillerine, Fransizca
“universite”den de dilimize ge¢mistir (Yilmaz, 2019: 27). Ataiinal (1998: 12),
tiniversite kavrammin simdilerde; bilim, evrensellik ve birlestiricilik unsurlari
iizerinde olusmus bilim insanlar1 ve 6grencilerin olusturdugu topluluk manasma
geldigini ifade etmistir. Universiteler, yiiksek diizeyde egitim, Ogretim, bilimsel
aragtirma ve yaym faaliyetinde bulunan fakiilte, enstitli, yiiksekokullardan olusan,
ogrencilerine belli yetkinlik ve uzmanlik alanlar1 ile donatan 6gretim ve arastirma
kurulusu, olarak tanimlanmaktadir (Giinder, 2012: 30).

Universiteler, iilkelerin ihtiyag uydugu kalifiye ve nitelikli is giiciiniin
yetistirilmesinde, bilgi ve teknoloji iretilminde, toplumsal hizmet ve iilkenin
kalkinmasinda 6nemli rol ve gorevler iistlenmis en O6nemli kurumlardan biridir
(Yilmaz ve Kaynak, 2011). Universiteler, bilimsel arastirma yapma, iilke sorunlarma
¢Ozlim iretme, nitelikli insan gilicii yetistirme, demokratik ilkelerin ve 6zgir
diisiincenin sekillenmesine onciiliikk etme gibi amaclar1 gergeklestiren, bu anlamda
toplumsal ddniisiime dnciiliilk eden kurumlardir (Ozdem, 2011). Universite; bilimsel
arastirmalar yoluyla bilgi lireten, iirettigi bilgiyi toplumun yararina sunan, hiikiimetlere
hizmetlerde kullanacagi, bilgi ve teknoloji acisindan kaynaklik eden kurumdur
(Korkut, 2001: 260). Universite, en yaygin ifade ile toplum yararna bilgi iireten,

bilgiyi ileten ve yayan 6zerk bir egitim-6gretim ve arastirma kurumudur (Ortag, 2004).

1.2. DUNYADA VE TURKIYE’DE UNIVERSITELERIN TARIHSEL
GELISIMI

Universitelerin ilk drnekleri milattan dncesine dayanmaktadir. Bu alandaki ilk
yapilanmamin Eflatun’un kurmus oldugu Academia (M.O. 400), ardindan Aristo
tarafindan kurulan Lyceum (M.O. 387) ve Roma tartisma usullerinin gretildigi
okullar1 ve ayrica bir arastirma enstitiisii niteligi tasimasi adina Iskenderiye Miizesi
(M.O. 330-200) 6rnek verilebilir (Sarikaya Biitiin, 2019: 4). M.S. 5 ve 7. yiizyillarda
Hindistan’in kuzeyinde ve Cin’de ileri diizeyde egitim ve dgretim faaliyeti yiiriiten

kurumlar mevcuttur. Bizans Imparatoru Theodosisus tarafindan M.S. 425 yilinda
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Istanbul’da acilan hukuk ve felsefe Ogreten okulun bir iiniversite oldugu
degerlendirilmektedir (Marangoz, 2008: 62-63).

Giinlimiizdeki anlaminda ilk tniversiteler; on ikinci yilizyilda Bologna’da
Bologna Universitesi (1088) ve Paris’te Paris Universitesi’dir (1150). Ardindan kisa
bir siire sonra 1167’de Ingiltere’deki Oxford Universitesi kurulmustur. Bu
tiniversiteler kilise merkezli iiniversiteler olarak ifade edilmektedir (Sarikaya Biitiin,
2019: 4).

Universiteler Islam tarihi ile ortiistiiriildiigiinde, (iiniversitelerin gelisim
evrimlerine bakildiginda ilk toplu ve bugilinkiine benzer egitimlerin bilim tarihimizde
“medreseler” seklinde basladig1 anlagilir (Sarton, 1927-1948). Ortagagda kurulan ilk
medreselerin, Islam kiiltiiriiniin ilk {iniversiteleri oldugu ifade edilmektedir. Bu
kurumlar vakiflar tarafindan finanse edilmistir. Bu medreselerden ilki Halife Memun
tarafindan Bagdat’ta 813-833 yillar1 arasinda kurulan bir kiitiiphane ve bir gézlemevini
icinde barindiran Beyt’il Hikme’dir. Ayrica Nizamiye Medreselerinin ilki olarak
kabul edilen medrese 1040 yillarinda Nisabur’da insa edilmistir. Fakat bu medreselerin
en bilineni 1067 yilinda Bagdat’ta kurulan Nizamiye medresesidir. Bu medreseler din,
hukuk egitimi, dil, edebiyat, felsefe ve tip bilimleri 6gretmistir (Akyiiz, 2011: 42-44;
Ozakyol, 2017: 34). Bu kurumlarda yetisen, bilim ve edebiyat hayatina 6nemli katkilar
sunan sahsiyetler; Omer Hayyam, Sadi Sirazi, Gazali, Ibni Seddad gibi doneminin
onemli kisileridir (Ozakyol, 2017: 35). Ug temel kurulus bu kiiltiiriin meyveleridir.
Bunlar, gozlemevleri, sifahaneler (hastahaneler) ve medreselerdir. Batida gergek
anlamda {iniversite yokken Islam diinyasmda bu noktada pek ¢ok kurum mevcuttu.
Bunlar; Orta Asya (Buhara ve Semerkent), Kuzey Afrika (Misir, Tunus, Fas) ve
ozellikle Endiiliis Kurtaba, Granada, Toledo’da egitim veren medreselerdir. Sonraki
asamada tekrar bati medeniyetlerine egitim hareketleri sigramig ve bu degisim
stirecinde bat1 tilkelerindeki tiniversiteler kendi dillerinde egitim vererek giiniimiize
kadar artan bir sekilde bilimsel ¢alismalar yapagelmistir (Sen, 2012: 2).

Tiirk-Islam medreselerinin Anadolu’daki ilk 6rnegi olarak Selguklular
tarafindan agilan Tokat’ta Yagibasan Medresesi’dir. Selguklular doneminde sadece
Tokat’ta degil Anadolu’nu pek ¢ok yerinde medreseler kurulmustur. Konya, Kayseri,
Sivas, Antalya gibi birgok sehirde donemin Tiirk beylikleri tarafindan medreseler

kurulmustur. Tiirk beylikleri doneminden Osmanli donemine gelindiginde de Osmanli
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hakimiyet alaninda medreseler kurulmaya devam etmistir. Bu medreselerin kuruluslar1
iic doneme ayrilmustir. Birinci dsnem, Sultan Orhan’m (Iznik’te kurulan medrese) ile
Sultan 2. Mehmet aras1 donem (Sahn-1 Seman Medreseleri). ikinci dénem birinci
donemin bitiginden, Sultan Siileyman (Siileymaniye Medreseleri) donemine degin
gecen donemdir. Uciincii dénem ise, ikinci donemin bitisinden Osmanhdaki tiim
medreslerin kapatildigi doneme degin gegen siireyi kapsamaktadir (Tekeli, 2010: 55).

Bat1 ve dogu arasinda donemin {niversiteleri diye adlanadirabilecegimiz
egitim kurumlarmin farkl teskilat yapilari vardir. Avrupa’da bu kurumlar, 6grenci ve
hoca iliskisi ile feodal lonca 6rgiitleri seklinde drgiitlenmektedir. Islam diinyasinda bu
durum daha farkhdir. Islam diinyasindaki egitim kurumlari donemin ydnetim
kademesinde yer alan kisilerin veya niifuz sahibi zengin kisilerin ¢ogunlukla sahip
olduklar1 mal varliklarmi korumak, Kimi zaman ise iktidar ve itibar saglamak amaciyla
kurulan vakiflar tarafindan desteklenerek faaliyetlerini siirdiirebilmistir (Timur, 2000:
50). Donemin egitim kurumlar1 i¢in, dogu ve bat1 arasinda belirtilen farkliliklar
yaninda her iki tarafta da egitim kurumlarmin milletler bigiminde yapilanmasi ve
bolgesel ve cografya ozelliklerine gore teskilatlanmasi, dini otoriteler tarafindan her
iki tarafta da denetlenme yapis1 olmasi gibi benzer yonler bulunmaktadir (Ozakyol,
2017: 38).

Osmanli’dan Yeni Tiirkiye Cumhuriyeti’ne gegiste; alaninda uzman Alman ve
Fransiz Ogretim tiyeleri Tiirk yliksekdgretiminde onemli bir yol kat edilmesini
saglamistir. Osmanli’nin ardindan tiim kurumlariyla birlikte Dariilfiinun’un da yeni
iilkenin bir parc¢asi oldugu ifade edilebilir. Tiirkiye’ nin iiniversite gelenegi Osmanli
Devletinin son zamanlarinda ¢ok etkin ve yetkin olarak Cumhuriyet donemi 1933 yili
iiniversiteler reformu ile bugiinkii haline gelebilmistir (Sen, 2012: 2). Universitelerin
yapilanmasi ve teskilatlanma ile ilgili problemlerinin agilmasi i¢in arayiglar sonucunda
Isvigreli pedagog Prof. Dr. Albert Malche 1931 yilinda Tiirkiye’ye davet edilmistir.
Malche, gelir gelmez donemin en kritik kurumu olan Dariilfiinun iizerinde 1932
yilinda c¢alismalarin1  gerceklestirimistir.  Kurumdaki  fakiilteler, enstitiiler,
kiitiiphaneler Malche tarafindan incelenmis, kurumdaki personel, Ogrenci ve
yoneticiler ile gorisiilmiistiir. Onlar ile anket benzeri bir goriisme formu yapilmis,

doénemin yoneticileri igin detayli bir bir rapor hazirlanmistir (Hirsch, 1998: 229-295).
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Ilgili rapor, kurumda o dénem igin 88 miiderris-profesér ve muallim-dogent,
36 miidiir muavini-yardime1 dogent ve 72 asistan bulundugunu ifade etmistir. Ayrica
kurumun, tip (515), hukuk (1048), edebiyat (282), fen (566), dis¢i ve eczaci (55) ve
ilahiyat(3) alaninda 6grencileri bulunmaktadir. Tiirkge kitaplarin yetersiz oldugu ifade
edilmigtir. Yabanci dille yazilan kitaplar1 okuyabilecek Ogrenci sayisi da ilgili
donemde azdir. Ayrica giiniimiizde bile pek ¢ok yiiksekdgretim kurumunda gegerli
olan ve hatanin giliniimiizde de siirdigliniin kanit1 olarak gdsterebilecegimiz,
Malche’in derslerin ansiklopedi ve kitap bilgisiyle verildigine dair geribildirimidir.
(Hirsch, 1998: 229-295). Bu ifade, deney, gozlem ve arastirma olmaksizin eski
medrese usulii ezber yontemi ile yaraticilik ve sorgulamadan uzak bir 6gretinin oldugu
anlamma gelmektedir (Ozakyol, 2017: 52).

Albert Malche yurtdisindan davet edilen egitim konusunda goriiglerinin
alindig1 tek isim degildir. 1924 yilindan itibaren farkli zamanlarda birgok yabanci
uzman llkeye c¢agrilarak egitimin cesitli kademelerindeki degerlendirme ve raporlar1
dikkate alinmistir. Bu isimler; ABD’den John Dewey, Parker, W. Dickerman, John
Rufi, E. Tompkins, Almanya’dan Kiihne, Macaristan’dan Philippe Schwartz,
Belgika’dan Omer Buyse seklindedir (Yilmaz, 2001: 13).

Tekin (2017) yapmis oldugu tez calismasinda; medreseleri Karahanlilar,
Selguklular ve Osmanli dénemi olarak siniflandirmaktadir (Sekil 1). Karahanlilar,
Selguklular ve Osmanli donemlerinde medreseler egitim hayatinda 6nemli bir yer
edinmistir.

Sekil 1: Tiirk Tarihinde Medreseler Dénemi

Tiirk Tarihinde Medreseler Donemi
|

Karahanlilar(840-1042)

Medreseler ilk olarak Karahanhlar déneminde
yapiimaya baslandi ve donemin ilk medresesi Celebi
(1983)e gore Tabgag Bufra Han tarafindan
Semerkant'ta kurulmus ve buradan birgok kente
yayimisti. Bu dbnemde; medreseler kurulup
gelismis, Glkenin her tarafina yaymigtir. Farabi, ibn-i
Sina, Brdni gibi dlinya egitim ve bilim tarihinde yer
tutan bilim adamlan yetismistir. Egitim tarihimizde,
efitim bilimine iligkin il gorisler de basta Farabi
olmak (zere bu disUnirler tarafindan ileri
sirlimUstdr. Farabl egitimciyl Gge ayirmistir. Bunlar;
aile reisi, aile fertlerinin; Ofretmen, ¢ocuk ve
genglerin; devlet bagkani, milletinin egitimcisidir.
Karahanhlar ayni zamanda medreseyi; bilim ve din
adamian icin bir toplanti yer| olmasi gerektigini, bir
cami, calisma odalari, kiltiphane, halk igin Kur'an
okunan bir salon, edeb (genel olarak egitim,
muageret ve genel kiitr bilgisi) Ggretmen Igin bir
oda, kiigiik odalar (muhtemelen renciler igin), bir
aviu ve bir bahge bulunmasi gerektigini ifade ederek
medresenin kavramsal hatlanini gizmigtir

Selguklular (1040-1157)

Turk-istam devletlerinin en biyiklerindendir, Orgun
egitim kurumlan; medreseler ve mekteplerdir. Yaygin
eitim kurumlan; ahilik, cami, mescit, bilginlerin evieri,
ilim ve edep toplantian, saraylar, kitapgi diikkaniari,
kitGphanelerdir. Atabeglik Kurumlar ise Atabeg veya Ata
hocadir. Mektepler, Ilkdgretim dizeyinde, Kittap olarak
da adlandinlir, genellikle camilere bitisiktir. Bagdat
Nizamiye Medresleri, Blyik Selguklu Devlet| Alpaslan ve
Vezir  Nizamiimilk  tarafindan; Danigmendli
Medreseleri, Anadolu  Selgukly, Konya Selquklu
Medreseleri-Anadolu Selguklu tarafindan
olugturulmustur, Medreselerde kitap ve bilim dili
Arapcadir ve belirli kitaplann okutulmasi istenmektedir.
Medreselere, her isteyen istedigi yasta oOgrenci
olabiliyordu. Ogrenciler bursluydu ve medresede
banniyordu, Vakiflar ve deviet yardmlan ile
fonlanyorlardi. Bunun yaninda Selcuklularda atabeglik
kurumu ok ylksek resmi bir unvandir. Turklerde
sehzadelere siyaset ve savag lglerinl Ofretmek,
sehzadelere danigmanlik yapmak temel amagtir. Omer
Hayyam, Yunus Emre, Ahi Evran, NizamGimilk, Gazzali,
Mevlind Celdddin ROmi, Haci Bektas-i Veli, Asik Paga bu
dénemin e@itim ve bilim tarihinde yer tutan bilim
adamlan yetismistir.

Osmanhlar (1299-1922)

Osmanhilanin son dénemlerine kadar, ilkokul Gsti 6rglin egitim
kurumlarinda yalnizca erkekler okumustur. Egitim-ogretimde
temel amag dinidir. llk medreseyi lznik'te Orhan Gazi
kurmustur. Egitim-6gretim ydntemi nakilci ve ezbercidir. Fatih
dénemine kadar medreselerde okutulan dersler tam olarak
bilinmese de Selcuklulardaki ile aym oldugu tahmin edilir.
Osmanh ulemasi genellikle $am, Misir, Iran, Maveratnnehir
medreselerinde yetigir. Fatih déneminde kismen felsefi ve
bilimsel digtnts vardir (Ornegin; Takiyiddin, Katip Celebi,
Ibrahim Hakki). Osmanl’da egitim kurumlan; sibyan
mektepleri, medreseler (umumi medreseler, mesleki ve ihtisas
medreseleri (dardlhadisler,  dartlkurralar,  dardltiplar,
darilmesneviler)), saray egitim 6gretim kurumlan (enderun
mektepleri, sehzadegan, mektebi meskhéne), askeri egitim
ogretim kurumlan, azinhk ve yabancilann okullan, halk
egitimi/yaygin egitim seklindedir. Osmanlilar: Kurtulus Savasi
Doneminde (1919-1922); azinlik ve yabanci okullar (Ornegin;
Merzifon'daki Amerikan Koleji ve Tiirkge Ogretmeni Zeki
Bey'in dldurilmesi olayi) da artis gostermistir. Bu déenmde,
Osmanli'nin kurdugu okullarda ise yurtseverlik ve vatan sevgisi
6nem kazanmigtir

Kaynak: Tekin, 2017, tez ¢alismasindan derlenmistir.



Ozellikle Osmanli’nin son ddneminde medreseler cagdaslar1 Avrupa’daki pek
cok iiniversitenin ¢ok gerisindedir. Cumhuriyet Tarihi ile beraber medrese yapilanmasi
Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi’nde 3 Mart 1924°te Tevhid-i Tedrisat Kanunu (egitim
ve 0grenim birligi) yasasmin kabulii ile kapatilmistir. Tiirkiye Cumhuriyeti sinirlar
icindeki biitiin okullar, Milli Egitim Bakanligi (MEB)’na baglanmistir. Tiirkiye
Cumhuriyeti’nin ilk yiiksekdgretim hamlesi Atatiirk Reformu olarak bilinen 1933
yilinda ¢ikarilan tiniversite kanunlar1 ile meydana gelmistir. Bu kanunun ardindan
1946, 1960, 1973 ve 1981 yillarinda {iniversite kanunlar1 kabul edilerek
tiniversitelerde cesitli reformlara gidildigi ve giiniimiizde ise yeni bir yiiksekdgretim
kanununa ihtiya¢ duyuldugu konusunda fikir birligi oldugu ortadadir. 15 Nisan 2020
tarihinde yiiksekogretim kanununda bazi degisikliklere gidilmistir. Giiniimiiz sartlar1
degerlendirildiginde cagdaslar1 gozetilerek, 1981 yilinda gergeklesen bir iiniversite

kanununda koklii degisikliklerin yapilmasi ayrica onerilmektedir.

1.3. UNIVERSITELERIN DONUSUMU

Tiirkiye’deki tiniversiteler uzun yillara yayilmus stratejik bir plan dahilinde
veya belirlenmis ulusal bir yiiksek6gretim politikasina gore kurulmadigindan veya
faaliyetlerini siirdiirmediginden, temel gorevleri olan egitim-6gretim, bilimsel
arastirma topluma hizmet gérevlerini es zamanl yerine getirmektedir. Erdem (2006:
299), tiniversiteleri, tilke ekonomilerinin gereksinim duydugu nitelikli insan giiciinii
karsilamak, teknolojinin {iretilebilmesi i¢in bilgi birikimin iiretimini saglamak ve
topluma hizmet saglamak gibi gorevlerinin oldugunu ifade etmistir. Ulkemizdeki
devlet ve vakif tiniversitelerinin gogu, genis 6grenci kitlelerine yonelik egitim-6gretim
hizmeti sunan kitlesel egitim {iniversiteleri konumundadir. Erdem (2013: 113) bu
durumun nedenini, Tirkiye’deki devlet ve vakif tiniversitelerinin 6nlisans ve lisans
kademelerindeki 6grenci sayisinin, yiiksek lisans ve doktora kademelerindeki 6grenci
sayisindan olduk¢a fazla olmasiyla agiklamaktadir. Tatik (2017: 273) bu noktada,
yliksekdgretim sisteminin giderek biiyliyen ve karmasiklagan yapisi dikkate alinarak
yeniden yapilandirilmas1 geregini ifade etmisti. YOK’iin son ddnemlerde
gerceklestirdigi Arastirma Universiteleri yaklasimi, iiniversitelerin ihtisaslasmast,

tiniversite sanayi yapilanmasinin onemli bir kanit1 olan teknopark yapilanmalarmna
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verilen 6nem, biiylik liniversitelerin boliinerek hantal yapilarindan kurtulmalarinin
saglanmasi ¢alismalari ile bu degisim ile ilgili ¢aligmalarda bulundugu ifade edilebilir.

Giinlimiizde, artik tilkeler girdi temelli iniversite yapilanmasindan ¢ikti temelli
Universite yapilanmasina ge¢mektedir. Wissema (2009: 3)’ya gore, su anda
iiniversiteler Ronesans ve Aydinlanma arasindaki donemde meydana gelen
degisimlerin yol actig1 gibi bir gecis donemini yasamaktadir. Bilgide ve teknolojide
yasanan gelismeler {iniversiteleri degismeye zorlamaktadir. Antalyali (2007: 25-40),
bu durumlarda da yeni {iniversite yapilarinin ¢agin gereksinimlerini karsilayabilmesi
gerektigini ve bugiin diinyada yiiksekogretimin pek ¢ok gesitte ve farkli misyonlara
sahip kurumlarin varhigmn ifade etmistir. Giiriiz (2001), bunlari; arastirma odakl
iiniversiteler, kitle egitimi yapan iiniversiteler, kisa silireli meslek ve teknik egitim
yapan yliksekogretim kurumu, uzaktan egitim veren kurumlar, kar amaci giitmeyen
kurumlar tarafindan kurulan kurumlar, ticari kaygiyla kurulan kurumlar ve sirketler
bilinyesinde faaliyet gosteren egitim kurumlari, seklinde siniflandirmastir.

Sarikaya Biitiin (2019: 40), i¢inde bulundugumuz dénemde ¢ok sayida etkenin
yol agtig1 degisim ile ti¢lincii kusak tiniversite yapisinin olustugunu ifade etmistir.
Yeni iiniversite pek ¢ok paydastan ve en 6nemlisi arastirma merkezinden olusan bir ag
iiniversitesi olarak ifade edilmistir. Egitim ve arastirmanin yaninda; bilginin
kullanilmas1 ve deger iiretme yeni modelin hedeflerini olusturur. Elbette burada
ticlincii kusak iiniversite olarak ifade ettigimiz {niversitelerin Oncesinden de
bahsetmek gerekmektedir. Her ii¢ kusak tiniversitenin kendine 6zgili nitelikleri ve
birbirlerinden farkliliklar1 Sekil 2 iizerinde ifade edilmistir.

Sekil 2: Universite Kusaklar1 Arasindaki Farkliliklar

Belirleyici Nitelikler

Ugiincii Kusak
Ayni+ bilginin kullanimi
Deger yaratma

ikinci Kusak
Ayni+ arastirma
Dogay kesif
Modern bilim, tek bilim dalli
Ayni+ bilim insanlan

Universite Birinci Kugak
Hedef Egitim

Rol Hakikat savunma
Yontem Skolastik

Yaratilan Profesyoneller

Ayni+ disiplinler arasi
Ayni + girisimciler
Kiiresel

ingilizce

Universite enstitiileri

Yénelim Evrensel

Dil Latince

Orgitleme Milletler, fakiilteler, kolejler
Yonetim Sansélye

Ulusal
Ulusal diller
Fakiilteler

Akademisyenler (yari zamanl) Profesyonel yonetim

Kaynak: Wissema, 2009: 29

19



Sekil iizerinde de ifade edildigi gibi, Wissema (2009), {iniversiteleri; bilim
odakli ortagag iiniversitelerini birinci kusak tiniversiteler, egitim ve arastirma odakli
Humboldt tipi {niversiteleri ikinci kusak tniversiteler ve giiniimiiziin degisken
ihtiyaclarina ¢6ziim arayan girisimci ve toplumla biitiinlesen iiniversiteleri {igiincii
kusak iiniversiteler olarak smiflandirmaktadir. Universitelerin bilimsel iiretkenligi ve
ogretim kalitesi, finansal kaynaklara ulasim ya da bu kaynaklarin kendi i¢lerinde
iretimi ile dogrudan iliskilidir. Zaman igerisinde, bu agidan da bir doniisiimiin
varligindan s6z edilebilir. Universitelerin ortagagdan giiniimiize ge¢irdigi finansman
kaynaklarmin dontisimii  Sekil 3 {izerinde ifade edilmektedir. Ortagag’da
universitelerin finansman kaynaklari, prenslerin harglari, liniversiteye ait miilklerin
gelirleri ve Ogrenci harglar1 ile gerceklesmektedir. Bu durum, ikinci kusak
iniversitelerde hiikiimet O0denekleri, arastirma fonu ajanslar1 ve Ogrenci harclari
seklinde gerceklesmistir.

Sekil 3: Tarihsel Siire¢ Icerisinde Universitelerin Finansal Akis Doniisiimii

a) Ortagag Universiteleri Finansal Akasy ¢) Simdiki Universitelerin Finansal Akusi

B Bagslar

Universite L
Devlet ddenekleri Universite

Aragtirma fonu Arastirma
ajanslan odencklen

Ogrenci harglan

Prenslerin bagislar

Miilklerin gelirlert

b)ikinci Kugak {Tniversitelerin Finansal Alas d) Ugiineii Kugak Universitelerin Finansal Alagt

Ogrenci harglan
*

Jniverst —
fagsas Hilkiimet ddenekleri Universite
Arastima ddeneklert

Otrenci harglan

Hilkiimet ddencklert

Arastima fonu ajanslan

Aragtrma [onu
ajanslart

Aragtirma
ddeneklen

Ugtincii kisilerden
gelen bagislar

Kaynak: Wissema, 2009: 159-162

Gilintimiizdeki liniversitelerin finansal akisinda ikinci kusak tiniversitelerden
farkli olarak, iigiincii taraflarm bagislar1 énemli bir yer tutmaktadir. Uciincii kusak
iniversitelerde, iiniversite finansmaninda hiikiimet 6denekleri, tiniversitelere artik

dogrudan kaynak olusturmamaktadir. Burs kuruluslar1 ve arastirma fonu ajanslari
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aracihigr ile iiniversitelere finansal kaynak olusturulmaktadir. Ugiincii kusak
iiniversiteler icin de finansal kaynaklarin yiiksekdgretim kurumlarma akisinin ayrica
farklilagmas1 gerektigi ifade edilebilir. Arastirma iiniversiteleri ve digerleri yani
bolgesel iiniversiteler bu baglamda giizel bir Ornektir. Farkli misyonlara sahip
iiniversiteler i¢in fon kaynaklarinimn ilgili misyonlar1 tistlenmis tiniversitelerin gerek
arastirma misyonlarmi gerek diinya iiniversitesi olma misyonunu veya bdlgesel
kalkinmaya katki saglayan yapiya gecebilmesi icin asagidaki sekilde ifade edilen
yapidan ¢ok daha farkli bir finansal akisin gergeklestirilmesi gerektigi Onerilebilir.
Etkin bir fon kaynagi ile yiiksekdgretim kurumlar1 ve arastirmacilarin, Kurum
misyonlar1 i¢in daha fazla gayret gosterecegi diisliniilmektedir.

Tirkiye’deki iiniversitelerin ise ikinci kusak olarak ifade edebilece§imiz
Humboldt tipi tiniversiteler ile benzer bir donemden gegtigi ifade edilebilir. Cagnin
en parlak ve en nitelikli iiniversiteleri olarak goriilen Humboldt tipi {iniversitelerin
islerliklerini ve niteliklerini kaybetmelerinin en O©nemli nedeni ise Ogrenci
sayilarindaki artig ve iiniversitelerin bu sayi ile bas edememesidir. Wissema (2009: 22-
23), 1960’ln yillarda 6grenci sayisindaki artis ve pek ¢ok tUniversitenin var olan
kapasitelerinin dort kat tizerine ¢ikmasi, 6grenciler igin esnek hiikiimet 6deneklerinin
uygulanmaya baslanmasia neden olmustur. Zaman ig¢inde devletler, tiniversite ve
diger yliksekogrenim kurumlarina yaptigr harcamalarin sonuglarini yiiksekdgretim
kurumlar1 iizerinde gormek istemisler ve sorgulamaya baslamiglardir. Bu noktada,
etkinlik ve verimlilik kavramlar1 tiniversitelerde sorgulanmaya baslanmis, 6zellikle
arastirma blitcelerini ajanslar araciligi ile organize etme yoluna gitmislerdir.
Tiirkiye’de TUBITAK ve AB arastirma fonlar1 yaninda bolgesel kalkinma ajanslarinin
kurulmasi (Kalkinma Ajanslari, 2006) ile benzer bir modele girilmistir. Ayrica son
dénemde kurulan Yiiksekogretim Kalite Kurulu ve yiiksekdgretim kurumlarmda
olusturulan kalite koordinatorliikleri ile kalite birimleri {iniversitelerin nitelik sorunu
icin {iretilen bir baska en etkin ¢6ziim olarak diisiiniilebilir.

Ikinci kusak iiniversite yaklasimmin kurucusu olan Humboldt, Berlin
Universitesi’'nin kurulmas1 ¢alismalarin yiiriitiirken kendi adiyla anilacak olan bir
sistemi geligtirmis olup, bu sistemin temel ilkelerini su sekilde siralamistir (Arap,

2010: 4; Yilmaz, 2019: 27);

21



e Universiteler, biitiin bilim dallarindaki egitsel ve &gretime doniik
faaliyetlerin arastirma faaliyetleriyle beraber yiiriitiildigi kurumlardir.

o Universitelerin temel gérevi herhangi meslek veya teknik veya mesleki
yetkinlik iizerine odaklanmadan egitim, 6gretim, arastirma yapmaktir.

o Universitelerin sahibi halktir ve devlet veya devletin gorevlendirdigi
Kurumlar, 6gretim iiyesi atayarak caligmalarmi saglamak, finansal destek
olusturmak, uygun calisma ortamini saglamak ile yiikiimliidiir. Universite
ortaminda higbir dini etki veya baski olmadan 6zgiirliik icinde d6grenci ve
akademisyenler sorumluluklarini yerine getirebilmelidir.

Humboldt tipi iiniversiteler giiglii bir model olarak ortaya ¢ikmis ve etkisi iki
yliz yil slirmiistii. Bu donemde Alman {iniversiteleri vatandaslarina sagladiklar
faydalar bakimindan diinyanin en miikemmel ve 6rnek tliniversiteleri olmuslardir. Bu
universiteler, Almanya’daki diger tniversiteleri degistirmis, ardindan da diinyanin
gidisati1 belirleyecek tinlii disiiniirler, bilim insanlari, sosyal bilimciler ve
sanatgilarin yetismesine zemin hazirlamistir. Otto Von Bismarck, Karl Marx, Albert
Einstein, Friedrich Engels, Grimm Kardesler, G.W.F. Hegel, Max Weber sadece
bunlarin birkagidir (Ozakyol, 2017: 29).

Ozakyol (2017: 25), ortagag iiniversitesi veya birinci kusak iiniversiteler igin
rol model olarak Paris Universitesi, Humboldt tipi veya ikinci kusak iiniversiteler i¢in
Berlin’deki Humboldt tiniversitesi ve tiglincii kusak {iniversite yapisina Amerika’da
Massachusetts Teknoloji Enstitiisii (Massachusetts Institute of Technology-MIT) ve
Stanford ve Birlesik Krallik’tan Cambridge iiniversitesinin 6rnek verilebilecegini
ifade etmislerdir. Avrupa’nin yani sira okyanus Otesi kolonilerde de Santa-Domingo
(1535), Lima (1551), Meksiko (1551) gibi sehirlerde ilk olarak iiniversiteler agilmaya
baslanmistir. Charle ve Verger (2005: 48-55), 1630’larda Ingiliz genglerinin %2,5’i
tiniversite mezunu olduklarini ve ardindan baslayan gerileme sonrasi bu oranin bir
daha ancak 19. yiizyilda yakalanabildigini ifade etmislerdir. Ustelik bu oran, 0
donemde bircok Avrupa iilkesi i¢in gegerlidir. Bu bilgiler 1s1¢inda, Avrupa’nin
aydinlanmasi i¢in her ne kadar tarih kitaplarinda ifade edilen Ronesans ve Reform
hareketleri onemli olsa da, bu hareketler ile ortaya ¢ikan entellektiiel diisiincenin
yayildigi, gelistigi ve sistemli olarak yiizyillar boyunca toplumsal kalkinmaya katki

sagladig1 yeni yiiksekdgretim sisteminin daha temel bir unsur oldugu gézden kagirilan
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unsurlar olarak ifade edilebilir. Bir arastirmaci olarak degerlendirmek gerekirse,
iilkemizdeki tarih kitaplar1 Avrupa’nin, ortagagin karanlik yiiziinden Ronesans ve
Reform hareketleri ile kurtuldugunu, cografi kesiflerin buna 6nemli bir kanit oldugunu
ifade etmektedir. Fakat yukarida da ifade edildigi gibi entelektiiel diisiincenin ve
aydinlanmanm c¢agmnin belki de Oniinde olan yiiksekogretim sisteminin Avrupa’da
kurulmast ile bu aydinlanma gercek olmustur. Ulkemizdeki tarih kitaplar1, bu durumun
altinda yatan nedenleri, belki de iilkemizin ulusal egitim doniisiimii i¢in kritik bir
gercegi, okuyucularin fark etmesini saglayacaktir. Ortagagda Avrupa’y1 Karanliktan
cikaran gercekligin, ikinci kusak {iniversite yapilanmasi ve glinimiizdeki karsiligi ile
yiiksekogretimde yasanan sistemli doniistimiin oldugu ifade edilebilir.

Chiragov (2015: 123-264), yapmus oldugu Universitelerin Kamusalligi:
Kamusal Universitenin Cokiisii tez ¢calismasmda iiniversitelerin yasadigi doniisiimii
dort donemde aktarmaktadir. Bunlar; kamusal egitim, akil ve evrensellik; 6zgiir
topluluk; egitimde genel yarar ve esitlik ilkeleri ile kamusal {iniversite yapis1 (13-15.
ylizyil), modern akil, bilim ve ideoloji; egitimde kamu yarar1 ve esitlik ilkeleri ile
ulusal tiniversite yapisi (16-18. yiizyil), aragsal akil, entellektiiel kriz ve mesleki egitim
ilkeleri ile biirokratik kamusal yaklasim ile kitlesel iiniversite (1800-1980) ve son
olarak post modern akil, bilim ve kiiresellesme yaklasimlar1 ile yar1 kamusal sirket
iiniversitesi (1980 ve sonrasi) seklindedir.

Chiragov (2015: 122), akademik faaliyetlerin sirketler tarafindan sponsor
olunmasi, fonlanmasinin sonucu olarak Ogretim iiyelerinin sirketlerin ihtiya¢larina
doniik faaliyetleri tiniversite faaliyetlerinden daha merkeze alabildiklerini ifade
etmistir. Bunun sonucu olarak; tiniversitelerin devlet kontroliinde olan fakat piyasanin
ihtiyaglarmi gidermeye hizmet eden kurumlar haline geldiklerini ifade etmislerdir.
Gerek ulusal gerekse kiiresel dlgekte gelismeler degerlendirildiginde Chiragov’un bu
yaklagiminin gergeklestigi goriilebilmektedir. Ulkemizin alaninda 6nemli yerlere
gelmis bilim adamlarmin ve bilimsel verimlilik {lizerine gerceklesen kongrelerin
iiniversitelerin sirketlesmesi ve yar1 kamusal yapinin daha fazla sorgulanmasi ve iilke
ihtiyaglarina uygun bir yapida faaliyetlerini siirdiirmesine hizmet etmesi gerektigi
ifade edilebilir.

Universiteler 19. yiizy1l dncesi toplumlar1 daha milliyetci ve ulus ideolojisi ile

donatan, vatandasini yetistirip toplumun ihtiyaci olan istihdam i¢in personel ihtiyacini
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karsilayan kurumlardir. Fakat 19. ylizyilldan itibaren iiniversiteler dontgim
yasamiglardir (Greenwood ve Levin, 2003: 76). 19. yilizyildan itibaren diinyanin
yasadig1 degisim ile birlikte {iniversiteler de bir doniisiim yasamislardir. Universiteler
sermaye ve kiiresel ekonomi odakli sisteme ayak uydurabilmek i¢in daha rekabetci
yapiya biirlinmiislerdir. Demokratik yapilarindan, geleneksel degerlerinden, kamusal
niteliklerinden  uzaklastirilarak ~ 6zel ¢ikarlara  hizmet eden  kurumlara
dontstirilmislerdir (Chiragov, 2015: 197).

Almanya’da kurulan ve etkisi iki yiiz y1l siiren Humboldt Universiteleri, gii¢lii
bir model olarak ortaya ¢ikmis ve vatandaslarina sagladiklar1 faydalar bakimindan,
ornek tiniversiteler olmuslardir. Bingol (2012: 63) bu konuda, 19. yiizyilda kendisini
iiretken akademik cumhuriyet kavramlari ile agiklayan Heildelberg Universitesi’ni
ornek vermistir. Bunun nedeni olarak da, {iniversitelerin cumhuriyet yonetimlerinde
oldugu gibi kendi kendine ydnetebilmesi ve sorumlu yurttaglar tarafindan kendi
kendini yonetilmesi ve adeta birer yurttaslar toplulugu gibi hareket etmek istenmesi
olarak ifade edilmistir. Chiragov (2015: 223-224), Humboldt’a gore iiniversitelerin
kurulmasi g¢evresel kosullar ile birlikte toplumun kiiltiirel diizeyiyle yakin iliski
icindedir. Almanya’nin ilgili dénem i¢indeki kosullarinin yiiksekdgretim sistemindeki
dontisiim diistincesini gergeklestirmeye imkan sagladigini ifade etmistir. Humboldt
zihnindeki iiniversite diisiincesini Prusya Krali’nin izniyle 1809°da Berlin Universitesi
aracihif ile insa etmistir. Universiteyi ii¢ temel ilke ile kurmustur. Bunlardan ilki ve
en Onemlisi arastirma ve egitimin birlikte ve ayrilmaz biitlinliik i¢inde yiiriitiilmesi
ilkesidir. Ayrica Humboldt {iniversiteyi bireylerin kendi i¢gsel baskilariyla 6grenmeye,
arastirmaya yonelmis hayati olarak tanimlamaktadir. Bu anlayisin giinlimiizde her ne
kadar sirket iiniversiteleri yaklasimi ile dnemini yitirse de iiniversitelerin toplumla
Ortiismesi, Universitelerde gorev yapanlarin mesleklerinin onemini ve niteligini
kavrayabilmesi i¢in hala ¢cok ama ¢ok 6nemli oldugu ifade edilebilir. Hatta tiniversite
toplum isbirligi i¢in liniversitelerde gérev yapan personelin bu noktada etik sdzlesme
imzalamalari, tiniversite yetkililerine tavsiye edilebilir.

Avrupa’da Anglo Sakson yaklagimdan ve geleneksel {iniversite anlayisindan
kopusu ifade eden en etkili faaliyetlerden biri Bologna Siireci’dir. Bologna Siireci
Cigdem (1994: 52)’e gore, bir¢ok diisiiniir tarafindan niteliksel olarak, “yiiksekogretim

stirecinin tiimden metalastirilmasi: ve piyasa kosullarina baglanma siireci” olarak
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degerlendirildigi, liniversitelerin sermaye talepleri yoniinde yeniden yapilanma siireci
olarak ifade edilmektedir.

Sirket tiniversiteleri yaklasimi, {i¢iincii kusak tiniversite yaklagimi olarak da
adlandirilmaktadir. Bu yaklasimda; egitim ve arastirma faaliyetleri ile bilginin
ticarilesmesi kaygis1 giidiilmektedir. Universiteler, diinyanin 6ncii {iniversiteleri
Cambridge, Stanford ve MIT gibi bu tipolojiye gegmektedir ve diger liniversiteler de
gecis asamasindadir. Ugciincii kusak {iniversitelerde temel oOzellik arastirma
faaliyetlerinde kendi finans kaynak kapasitelerine sahip olmalaridir. Teknoloji transfer
ofisleri, teknoparklar ve {iniversite-sanayi isbirlikleri sayesinde bu miimkiin
olabilmektedir (Tekin, 2017: 3). Bu yapilanmada; iiniversite biinyesindeki
akademisyen ve 6grencilerin girisimci olmasi beklenmektedir. Girisimci tiniversiteler
kavrami bu tiniversite yaklasimi ile i¢ igedir ve organik bir baga sahiptir. Bu baglamda
teknoparklar iginde sirket ortakligi yapilmasi veya yeni bir girisim olarak sirket
acilmas1 akademisyenlerden beklenen bir durumdur.

Sirket tiniversiteleri yaklasimi ile akademisyenler {iniversitenin bir pargasi
olmalarindan ziyade farkl bir duruma ge¢mislerdir. Mali ihtiyaglarinin bir kisminin
sirketler tarafindan karsilanmasi ile akademik faaliyetlerini sirket gereksinimlerine
yoneltmektedirler. Bunun yaninda arastirmacilar sadece fonlanan tarafta degil,
arastirma merkezlerinde veya teknoloji parklarinda sirket kurabilmekte veya
sirketlerin ortagi olabilmektedir. Bu durum da arastirmacilarin kamu kaynaklarmdan
yararlanip gorev taniminda egitim hizmet olmasina ragmen, bu egitim hizmetini
saibeli hale getirebilir (arastrma gorevlisi veya farkl kisilerin derse girmesi veya
lizerine az sayida ders almasi, dersin Ozensiz bir sekilde 6grenciye verilmesi gibi).
Dolayisiyla {iniversitenin yeniden tanimlanan gorevlerine ve mesleklerinde yasanan
degisimin ve gorev tanimlarin tekrar sorgulanmasi gereken kritik bir doneme
girdigimizi de ifade edebiliriz.

Peyami Safa (1976: 298), 15 Ocak 1958 tarihinde Milliyet Gazetesi’nde
tiniversitelerimizin hali yazisinda profesorler iizerine yaptig1 degerlendirme su
sekildedir: “Bircok profesérlerin eserleri olmadigi gibi basilmis ders takrirleri de
yoktur. Disarida biiyiik taahhiit isleri alirlar, giinde kirk hastaya bakarlar.
Yazihaneleri ve muayenehane dolup tasar. Biiyiik arastirmalar yapmaya, kitap

Okumaya degil, gazete okumaya bile vakitleri kalmaz. Geng ilim nesli iginde
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kivranirken bunlar servet iistiine servet pesindedirler.”. Universitelerimiz {izerindeki
bu degerlendirilmesinin, doniisiim siirecindeki {iniversitelerimiz i¢in hala gegerli
oldugu ifade edilebilir.

Insan kaynaklar1 i¢inde bulundugumuz bilgi ¢aginda kritik ve en 6nemli aragtir.
Universitelerimiz igin ise bilimsel iiretkenligi, dgrencilerin yetistirilmesi ve bilimsel
iiriinlerin ¢ikarilmasini saglayanlar akademisyenlerimizdir. iginde bulundugumuz
doniisiim  stirecinde Ogrencilerimizi, velilerini ve akademisyenlerimizi magdur
birakmadan, iilke ihtiyaclarmi ve dinamiklerini dikkate alarak kurallar konulmasi,
mevzuat ve kanunlar ilizerinde tiim taraflarin ihtiyaglarma uygun bir diizenleme
gerceklestirilmesi  gerekmektedir.  Peyami  Safa’nin 72 yil  Oncesindeki
iniversitelerimizin yanlis hali {lizerine verdigi Ornegin hala egitim sistemimizde
striiyor olmasi, kural koyucularimiz ve egitim politikalarimiz  i¢in  1yi
degerlendirilmesi ve onlem alinmasi gereken bir nokta olarak ortadadir. Buradaki
sorunun ¢oziilmemesinin nedenin dikkatli ve sistematik bir sekilde sorgulanmasina,
buradaki sorgulardan elde edilecek ¢oziim ve dersler ile birlikte gelecegimiz icin
olusturulacak on, yirmi, elli ve ylizyillik yliksekdgretim stratejileri ve egitim
planlamalarinda yer almasi gerektigi ifade edilebilir.

Universitelerin  doniisiimii  bashgini ozetlemek gerekirse; {iniversitelerin
dontistimleri lilkelerin ekonomilerinin, biliminin ve teknolojisinin gelismesi agisindan
kritik Oneme sahiptir. Genel olarak tiim yukarida gecen tarihsel doniisiim
degerlendirildiginde su agikca fark edilebilir: Hangi tilke veya tilkelerde etkin ve dogru
bir yaklasim ile iiniversiteler yapilanmigsa, etkilesimden 50-100 yil sonra bunu
gergeklestiren iilke veya llkeler, giiclii ekonomileri ile buluslar1 veya bilim adamlari
ile o iilke veya iilkeler tarih sahnesine ¢ikmaktadir. Yukarida da belirtildigi gibi,
Kristof Kolomb’un Ispanya Kralicesi tarafindan desteklenen bir denizci olmasi ile
Salamanca Universitesi’nin deniz teknolojileri ve gemicilik konusunda geldigi ileri
nokta ile yakin bir iliski s6z konusudur. Tiirkiye’de tiniversiteler eger bir milletin 2023
hedeflerini veya 2025 veya 2030 hedeflerini gergeklestirmeyi gaye edinmislerse,
yiksekdgretimin problemlerine ve ¢agin gereksinimlerine uygun yliksekogretim
sisteminin kurgulanmasma ivedilikle ihtiya¢ vardir. Ayrica, tiniversitelerin ideolojik
yapilanmalar1 veya siyasi bir partinin bir ayag1 gibi ¢caligmay1 birakmalar1 gerektigi

ifade edilebilir. Tiim akademisyenlerin, ahlaki ve etik ilkeleri 6n plana alarak akil ve
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adanmislik ile ¢alismas1 gerekmektedir. Bu da ancak ve ancak on, yirmi, elli ve yiiz
yillik ulusal yiiksekogretim ve egitim stratejileriyle gerceklesebilir. Bu sayede gelecek
yiizyilda bizlerin ¢ocuklarindan diinya bilimine, siyasetine, ekonomisine yon veren
genglerin ¢iktig1 goriilebilecektir.

Tiirk Yiiksekogretim Sistemi, i¢inde bulundugumuz donemde arastirma
iiniversitesi yaklasimi ve iiniversitelerin ihtisaslagsmasi yaklagimlarini yiirtitmektedir.
Literatiir incelendiginde, arastirma iiniversiteleri yaninda ortaya konulan pek ¢ok
tiniversite yaklasimi s6z konusudur. Girigimcei {iniversiteler (Saking ve Bursalioglu,
2012), sirket tUniversiteleri (Yildiz, 2009), uzaktan egitim tniversiteleri (Lentell,
2012), bolgesel iiniversiteler (Cetin, 2007; Catalbas, 2007), kitlesel egitim yapan
iniversiteler (Erdem, 2015) basliklar1 altinda iiniversite yaklasimlar1 bunlara 6rnek
verilebilir. Bu yaklasimlar bazen i¢ i¢ce gecmekte (Cetin, 2007), bazen birinci, ikinci
ve li¢iincii kusak tiniversiteler olarak (Wissema, 2009) bazen de yeni nesil {iniversiteler
(Sarikaya Biitiin, 2019) olarak ifade edilebilmektedir. Literatiirde liniversiteler ¢ok
farkli bashklar altinda smiflandirilabilmektedir. Bu bdliimde YOK’iin yiiriittiigii
faaliyetler ve giiniin gergekleri ile birlikte burada yiiksekdgretim kurumlarimiz igin
arastirma Universiteleri ve digerleri yani bolgesel {tiniversiteler seklinde bir
smiflandirmaya gidilmistir. Burada digerleri olarak ifade ettigimiz tiniversiteler Tiirk
Yiiksekogretim Sistemi i¢inde kalan yaklasik 190 {iniversitemizdir. Bu iiniversiteler
bolgesel tiniversiteler basligi ile, bulunduklar1 bolgenin gergeklikleri 1s1ginda, iginde
bulunduklar1 durum, literatiirde gergeklesen tartismalar ve kiiresel gelismeler ile

birlikte sistematik bir sekilde ele aliacaktir.

1.3.1. Arastirma Universiteleri

Arastirma iiniversiteleri kurulus mantiklari, isleyis sekilleri, amaglari, kadro
yapilart gibi bir takim 6zellikleri ile diger iliniversitelerden fazlasiyla farklidir. Bu
baglamda bu {iniversitelerin {istlendikleri misyonla uyusmayan yonetim yapisina sahip
olduklar1 ifade edilebilir. Erdogmus (2018) bu baglamda, Tiirkiye’de arastirma
iiniversitelerinin bundan sonraki konumun, ydnetiminin ve yapilanmasinin nasil
olacag1 hususunda 6nemli bir mesele olarak ortada oldugunu ifade etmislerdir. Devlet

liniversitelerinin arastirma tiniversitesi olabilmeleri i¢cin mevzuat ve kanunlarda
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degisim gerektigini ve diger iiniversitelerden hangi yonlerden ve nasil farklilagacagi
hususunda detayli bir ¢aligmanin yapilmadigini, toplumun bu konuda yeteri kadar
bilgilendirilmedigini ifade etmislerdir. Ayrica arastrma iiniversiteleri disinda kalan
tiniversitelerimizin yapisal doniisiimii konusunda da ayni1 belirsizligin stirdiigii ifade
edilebilir.

Aragtirma tiniversiteleri olugturduklar1 bilgi birikimi, nitelikli insan kaynaklar1
ve yuriittiikleri bilgi transferi faaliyetleri ile ekonomik gelismede ve toplumsal refahta
kritik bir yere sahiptir. Arastirma tiniversiteleri lisansiistii egitim araciligryla dncelikli
olarak “bilimsel arastirma” gorevini yerine getirmektedir (Ozer, 2012). Arastirma
universiteleri, kiiresel yliksekdgretimin ve sosyal ortamin tamamlayici parcalar: olarak
ifade edilebilir. Arastirma tniversiteleri, ekonomik gelisime katkilarinin yani sira
kiiltiirel ve sosyal bir kurum olmalari, elestiri ve entelektiiel diisiinceyi yaymalar1 ve
bu noktada bir merkez olarak One ¢ikmalar1 acisindan 6nemli rol oynamaktadir
(Altbach ve Salmi, 2012: 1-9). Arastrma iniversiteleri esas olarak arastirma
basarisina odaklanir. Bu temel misyondur ve diinya siralamalarinda yiiksek statiiye
ulagilmasmin ve kiiresel 6lgekte imaj sahibi olmanin anahtar1 olarak goriilmektedir
(Altbach, 2014).

Diinyadaki orneklerine bakildiginda, arastirma {iniversiteleri yaklagiminin,
devletlerin bilim, teknoloji ve kalkinma vizyonlarinin pargasi haline gelmis makro bir
proje olarak siirdiiriildiigii goriilmektedir. Tiirkiye’de bilimsel arastrma gorevini
oncelikli olarak yerine getirmek tiizere kurulan ilk tniversiteler, Gebze Yiiksek
Teknoloji Enstitiisii ve Izmir Yiiksek Teknoloji Enstitiisii’diir (Erdem, 2015: 8). Fakat
arastirma tniversitelerinin ekonomik, sosyal ve teknolojik gelismedeki kritik Gnemini
iilkemizdeki yiiksekdgretim kural koyucularinin da fark etmesiyle birlikte, bu yonde
adimlar atilmaya baslanmistir. Tiirkiye’de yliksekdgretim sistemi politikalar1 ve kural
koyucular: tarafindan arastirma iiniversitesi yaklasimi ilk olarak, 2016 yilinda YOK
baskani, Bélgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilasmasi ve Ihtisaslasma Projesi’ni
aciklamasi ile giindeme almmustir. 2017-2018 akademik yili acilis téreninde 10
arastrma  {iniversitesi (Ankara Universitesi, Bogazici Universitesi, Erciyes
Universitesi, Gazi Universitesi, Gebze Teknik Universitesi, Hacettepe Universitesi,
Istanbul Teknik Universitesi, istanbul Universitesi, Izmir Yiiksek Teknoloji Enstitiisii,

Orta Dogu Teknik Universitesi) ve bes aday arastrma iiniversitesi (Cukurova
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Universitesi, Ege Universitesi, Selguk Universitesi, Uludag Universitesi, Yildiz
Teknik Universitesi) kamuoyuna agiklanmistir (Erdogmus, 2018).

Diinyada hizla degisen ekonomik toparlanma ve gelecek umutlar1 hakkindaki
endiseler, dikkatleri dogal olarak {iniversitelere, ekonomiler i¢in en degerli iki varligin
kaynaklarma yoneltmektedir. Bunlar; egitimli, yetenekli insanlar ve yeni fikirlerdir.
Temelde 6gretim yoluyla bilgi yaymak, Ar-Ge yapmak, insan sermayesinde stok
gelistirmek, bilginin ufkunu genisletmek gibi amaclar1 olan tliniversiteler son yillarda
kendi misyonlarma yeni faaliyetler eklemislerdir. Temel olan zihniyet ve olusumun
disinda bilginin topluma aktarilmasi, sanayi ile ¢alismak ve disiplinlerarasi ¢aligmalar
yapmak bu yeni misyonda degistirilemez kurallar haline gelmistir. Bu donemle
beraber iilkelerin ekonomik biiyiime ve kalkinmalari iizerinde ¢ok biiyiik paya sahip
olan tiniversiteler gittikce gelismeye ve gelistirmeye devam etmistir (Yilmaz ve
Danisoglu, 2017: 126-130).

Arastirma iiniversiteleri i¢in bilimsel iiretkenlik ve verimlilik kritik 6neme
sahiptir. Bu tiniversiteler bulunduklar: tilkelerdeki diger iiniversitelerden pek cok
yonden ayrilmaktadir. Erdogmus (2018), arastirma iiniversitelerinin diinyadaki
dagilimlar1 hususunda, toplam yiiksekogretim kurumlar1 sayis1 ve bunlarin i¢indeki
arastirma tniversitesi sayisin1t ABD’de yaklasik olarak 4.800 tiniversitenin 150°sinin,
Hindistan’da 18.000 tniversitenin 10’unun, Cin’de ise 5.000 {niversitenin 100
tanesinin arastirma tiniversitesi olarak konumlandirildigmi ifade etmistir. Tiirkiye’de
211 {niversitenin (Statista, 2020) toplamda 20 tanesi arastirma {iiniversitesidir (15
arastirma Universitesi ve bes aday iiniversite). Kiiresel Ol¢ekteki bu gergeklik
degerlendirildiginde, arastirma tiniversitelerinin gok 6zel tiniversiteler olduklar1 ortaya
¢ikmaktadir. Ulkelerin bu iiniversitelere ¢ok 6zel yaklastiklari, popiilist yaklasimla
tiim {iniversiteleri arastrma iiniversitesi yapalim gibi bir yaklasimi gilitmedikleri,
toplam tiniversitelerine arastirma iiniversite oranlarinin sayilar1 dikkate alindiginda
goriilebilir.

Sosyoekonomik biiyiimeye ve kalkinmaya arastirma iiniversitelerinin etkisinin
diger tiniversite tiirlerine gore ozellikle bolgesel inovasyon ve gelismislik yaninda
kiiresel rekabet agisindan daha kritik ve onemli oldugu ifade edilebilir. Arastirma
iniversitelerinin kurulduklar1 bolgelerde, Ar-Ge ve girisimcilik merkezleri ile

teknoloji parklar1 kurulmaktadir. Ekonomik biliylime ve kalkimmaya aragtirma
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iiniversitelerinin yon verdigi ifade edilebilir. Bolgesel ekonomilere yiiksek katki veren
Silikon Vadisi, Boston Bolgesi ve Ingiltere’deki Cambridge cevresindeki bolgeler
giiniimiizdeki bagarili {iniversite girisimlerine Ornektir (Cetin, 2007: 224-228).
Tiirkiye’deki yliksekdgretim sistemi i¢in karar vericiler ve politika yapicilarinin
arastirma tUniversiteleri yaklagimini, diinyadaki diger 6rnekleri ile kiyasladigimizda,
gec fark ettigi veya bu baglamda gec girisimlerde bulundugu ifade edilebilir. Ornek
vermek gerekirse; Ingiltere’de Trinity Koleji tarafindan 1970°te Cambridge Bilim
Parki, 1987°de St. John’s College tarafindan kurulan ilk kulugka merkezi, erken
asamalardaki liniversite ve sanayinin birlikte daha etkin igbirligi yapabilmesi igin
gerceklesen bilgi temelli girigimlerdir (Wissema, 2009: 35).

Biiyiik isletmeler sahip olduklart muazzam biit¢eleri ve insan kaynaklari ile Ar-
Ge faaliyetlerini rahatlikla siirdiirebilmektedir. Fakat uluslararasi rekabet i¢inde artik
Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeler (KOBI) olarak ifade ettigimiz, kiigiik ve orta dlgekli
isletmelerin 6nemleri artmaktadir. Seki (2013: 2-3), bunun nedenini, risk sermayesinin
dogusu ve fikri miilkiyet haklarmin ticarete konu olmasi olarak nitelendirmistir. Kiiciik
ve orta Olgekli firmalar girisimei ve cevik olmalarina ragmen, biiyiik Ar-Ge
faaliyetlerine ayiracak biit¢eleri yoktur. Bu noktada, tiniversite-toplum ve liniversite-
sanayi igbirliginin birinci 6ncelik oldugu arastirma iiniversiteleri yaklasimi ¢oziim
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ar-Ge faaliyetleri, bahsi gecen risk sermayesi ve patent,
lisanslama ve benzeri fikri miilkiyet haklar1 i¢in de bir ¢6ziim olmaktadir. Arastirma
liniversitesi yaklasimi ile liniversite-sanayi igbirligi i¢inde patent alma ve bilimsel
girisimcilik agisindan bilginin dagitilmasmi1 ve iretilmesini, kiiresel 06lgekte
KOBI’lerin daha avantajli hale gelmelerini, iilke kaynaklarmin daha etkin
kullanilmasini sagladigi ifade edilebilir. Bu noktada arastirma tiniversiteleri yaklagimi
kritik 6neme sahiptir.

Universitelerin bir diger énemli ve en temel gdrevlerinden birisi ise bilimsel
trtinler koymak ve arastrma yapmaktir. Tabii Ki bu etkinligin verimli olmasinin,
bir¢cok agidan iilkelerin ekonomilerine, teknolojilerine, is giicii niteligine ve benzeri
bircok agidan tesiri olmaktadir. Bilimsel verimlilik i¢in arastirma sonuglar1 ve bu
arastrmalarin degerlendirilmesi 6nem arz etmektedir. Arastrma verimliligini 6lgme
islemi ise; aragtirma-yogun {niversitelerde c¢aligan akademisyenlerin iiretkenliginin

sorgulanmas1 seklinde olmaktadir. Arastirma iiniversiteleri esas olarak arastirma
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basarisina odaklanir. Bu onlarin temel misyonudur ve diinya siralamalarinda yiiksek
statliye ulagilmasinin ve kiiresel dlgcekte imaj sahibi olmasmin anahtaridir (Altbach,
2014).

Sekil 4’de gosterildigi lizere, Universitelerde yiiriitiilen egitim, arastirma-
gelistirme, arastirmaci yetistirme ve bilgi transferi ile arastirma ¢iktilarint sosyo-
ekonomik degere doniistiirme faaliyetlerinin etkin bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in iki
kosul bir araya gelmelidir. ilk olarak gerekli girdilerin saglanmasi ve iiniversite
kaynaklarmin etkin yonetimi, ikinci olarak ulusal diizeyde Yiiksekogretim, Arastirma
ve Inovasyon (YOATI) sektdriine biitiinciil bakis agis1 ile tutarl politikalar gelistirilmesi
ve etkili sekilde uygulanmas seklinde ifade edilmektedir (TAUG, 2016: 6).

Sekil 4: Arastirma Universitesi Gelisimi I¢in Gerekli Cerceve

e

Universite Kaynaklar1 ve Yénetimi

X I[}Sﬁl Fiziksel Finansal Kurum
aynaklarl Altyapi Kaynaklar Kiiltiri

( Egitim >}. Grastlrma-GelistirmeD: SosyO-EkOIlOmik

Etki

Inovasyon
Destekleri

Giivence
Sistemi

\ vl Yiiksekogretim, Arastirma ve inovasyon ™
. Strateji ve Politikalar S

Kaynak: TAUG, 2016: 6
Bu iki kosulun yerine gelebilmesi i¢in temelde iiniversitelere saglanan kaynaklarin

yeterliligi ve ilgili sektorlerde (yiiksekdgrenim, arastirma ve inovasyon sektorleri)
tutarli ve kararli ulusal diizeyde politika ve stratejilerin uygulamaya sokulmasi
gereklidir. Salmi (2009), arastirma {iniversiteleri arasinda en iyi olmay1 hedeflemis
kurumlarin tercih edilen mezunlar, gelismis arastirma ortami ve dinamik teknoloji ve
bilgi aktarim yapisina sahip olmak gibi Ozellikleri oldugunu ifade etmistir. Bu
fonksiyonlar1 bagarili bir sekilde gerceklestirebilmenin de birbirini tamamlayan ti¢
etkene atfedilebilecegini belirtmistir. Bunlar sirasiyla, 6gretim iiyeleri ve d6grenciler

acisindan ¢ok sayida yetenein bir arada olmasi, zengin ve imkanlar1 yiiksek 6grenme
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ve arastirma ortaminin varhigi, liderlik, stratejik vizyon ve esnekligi destekleyen ve
kurumlarin biirokrasi tarafindan engellenmeksizin karar almasmi ve kaynaklari
yonetmesini saglayan uygun yonetisim Ozellikleri seklindedir. Diinya ¢apinda bir
tniversitenin 6zellikleri ve énemli unsurlarin siralanmasi, asagida Sekil 5 tizerinde
gosterilmektedir. Ayrica bu sekilde iddiali yiikksekdgretim kurumlari insaa etmek veya
yapilandirmak isteyen hiikiimetler icin takip edilebilecek ii¢ yaklasimi ifade etmistir.
Bunlardan birincisi kazanani segmek diye adlanadirabilecegimiz yontemdir. Bu
yontem yiikselme potansiyeli bulunan birka¢ iniversitenin iyilestirilmesi ile
gerceklesmektedir. Tkinci yontem ise melez formiil olarak adlandirdigimiz yontemdir.
Bu yontem hali hazirda faaliyetlerini siirdiiren iniversiteleri diinyada sayili bir
tiniversite haline getirebilmek i¢in kurumda bir sinerji yaratmak ve yeni bir
{iniversiteye doniisiimiinii desteklemek iizerine kuruludur. Uciincii ve son yontem ise
yeni bir sayfa yaklasim yontemidir. Bu yontemde ise, sifirdan yeni bir {iniversite
kurulur ve bu ftniversitenin diinyada sayili Universitelerden birisi olmasi igin
planlamalar gerceklestirilir.

Sekil 5: Diinya Capinda Bir Universitenin Ozellikleri: Onemli Unsurlarm

Siralanmasi
yetenegin
toplanmasi
/",’-’_ T ﬁx‘“x.
/ ddrenciler \
dggretim personeli
/ arastrmactar
/ uluslararasilasma
mezunlar arastirma
iiretimi
\
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bol .\ [ kamu biit¢e { | / ’ viet |
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Kaynak: Altbach ve Salmi, 2012: 39
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Ulkemiz bu noktada birinci yaklasim ile hareket etmektedir. YOK, bu noktada
Tiirkiye’de, bilim ve teknoloji ¢iktilarini artirabilmek igin yiiksekogretimde cesitlilik
olusturma ve artirma, ayrica ihtisaslasma ve misyon farklilasmasi g¢aligmalari
yiiriitmektedir. Bu kapsamda 2017 yilinda YOK tarafindan mevcut iiniversiteler
arasindan on arastirma ve bes aday arastirma iiniversitesi ile bilimsel tiretkenligi daha
Oon plana c¢ikarabilmek i¢in arastirma tniversitesi yaklagimini ylriitmektedir.
Aragtirma iiniversiteleri i¢in bilimsel tiretkenlik ve verimlilik kritik dneme sahiptir.
Tatik (2017: 188-197), arastrma {iniversiteleri ig¢in bilimsel kapasite baglaminda,
insan kaynaklar1 baglaminda ve maliyet-fiziki baglamda performans kriteri olmak
tizere Ui baslik ile gruplamis ve bu kriterleri ifade etmistir (Sekil 6).

Sekil 6: Arastirma Universiteleri Performans Kriterleri

Arastirma Universitesi i¢in Performans Kriterleri
)
)

Bilimsel Kapasite insan Kaynaklari
Baglaminda Performans Baglaminda Performans
Kriterleri Kriterleri

Mali-Fiziki Kapasite
Baglaminda Performans
Kriterleri
» Teknolojik-Fiziki Altyapiya

Bakilmasi
» Finansal Giice Bakilmasi
» Sosyal Hayat icin Maddi

» Yayinlara Bakilmasi » Arastirmaci Yetistirme

» Projelere Bakilmasi Durumuna Bakilmasi

» Lisansusti Tezlere Bakilmasi » Kaliteli Aragtirmacilara Sahip
» Yayinevi Varligina Bakilmasi Olma Durumuna Bakilmasi

» Veri tabani Destegine » Akademisyen Sayisina Destege Bakilmasi
Bakilmasi Bakilmasi

» Kitiphane Zenginligine » Engelliler igin Arastirma
Bakilmasi Gelistirme Imkanlarina

» Verilen Destlere Bakilmasi Bakilmasi

» Patente Bakilmasi » Mezunlarin istihdam

» Topluma Hizmete ve Mesleki Durumlarina Bakilmasi

Geligime Katkiya Bakilmasi

Kaynak: Tatik, 2017: 188-197

Fakat Tablo 1°de de goriilecegi iizere Tiirkiye, ABD, Rusya, Fransa, Ingiltere
gibi iilkeler ile bagladig1 bu yarista ¢ok geri kalmustir. Ulkemizde gelismekte olan ve
tirettigi triinler ile diinya pazarinda her gegen giin daha fazla {iriin ile kendini temsil
etme arzusunda bulundugundan, patent, tasarim, lisans anlagmalari, telif haklar1 gibi
varliklarin 6neminin bilincine varmustir. 10 Ocak 2017 tarihinde yiiriirlige giren
Tiirkiye’nin ilk Siai Miilkiyet Kanunu ile bugiine degin birbirinden ayr1 kanunlar ile
koruma altina alinmis marka, patent, faydali model, tasarim ve cografi isaretler tek bir
catr altina toplanmustir. Bu kanunun oniimiizdeki 20-30 yillik donemde, Tiirkiye’nin

ticaretini derinden etkileme potansiyeline sahiptir.
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Tablo 1: 2018 Yilinda En Fazla Yiiriirliikte Patenti Bulunan 20 Ulke

Sira Ulke Patent Sayisi
1 Amerika Birlesik Devletleri (ABD) 3.063.494
2 Cin 2.366.314
3 Japonya 2.054.276
4 Kore Cumhuriyeti 1.001.163
5 Almanya 703.606
6 Fransa 602.084
7 Ingiltere 572.063
8 Italya 306.768
9 Rusya 256.419
10 Isvicre 244,581
11 Irlanda 196.707
12 Hollanda 194.393
13 Kanada 184.559
14 Avusturya 167.594
15 Avustralya 156.244
16 Monako 115.893
17 Meksika 113.286
18 Isvec 100.974
19 Liiksemburg 98.245
20 Polonya 82.618

Kaynak: WIPO, 2018

Bilimsel arastirmalarin teknolojiye patenter araciligi ile dondstiginii ve
giinlimiizde patent sayisindaki artisinin da teknolojik ilerlemenin gostergesi oldugunu
ifade edebiliriz. Bununla birlikte patent sayilar1 dogrudan teknolojik uygulamaya
doniismemekte aksine bu oran patent sayisina oranlandiginda diisiik goriinmektedir
(Erdem, 2015: 10). Fakat bu durum patent kavrammin fikri miilkiyet haklarmin
isletmeler ve tiniversiteler i¢in 6nemini azaltmaz veya eksiltmez. Hall ve Harhoff
(2012: 546), fayda ve olas1 maliyetini degerlendirdikleri ¢alismalarinda patentin
yenilik agisindan faydaci yoniinii, Ar-Ge icin bir tesvik yarattigimmi ve fikirlerin
yayilmasimi tesvik ettigini ifade etmis, maliyetli yoniinii ise; yeni fikirlerin birlesimini
engelledigini ve buluslarin islem maliyetlerini artirdigini vurgulamistir. Patent, hizla
kiiresellesen diinya ekonomisinde, firmalarm {iriinlerini kiiresel pazara sokmalari,
iirlinlerini pazarda koruyabilmeleri, taklitlerini ve tersine miihendislik ile sifirdan
tekrar benzerlerinin iiretilmelerini engellemek i¢in kritik dneme sahiptir (Jordan ve
Jones, 1997: 393). Ornek vermek gerekirse, Xerox patent korumasi ile sektdrde
kendine Onemli bir koruma alani elde etmis ve patent gelirleri ile de firmanin
bliyiimesine O6nemli bir etki yaratmustir. International Business Machines (IBM),

Xerox’un yapmis oldugu iiriinlerden faydalanabilmek i¢in biitgesinin %25’ini patent

34



anlagmalarma aymrmaktadir (Cole, 2001: 93). Bunun yaninda Amerikan arastirma
kurumlarmin ve iiniversitelerin ¢aligmalar1 sonucu elde ettigi patent gelirleri yaklasik
yiiz milyar dolar civarindadir (Ulkii, 2005: 112). Faydali patentler konusunda diinyada
en Uretken ilk 30 kurum Tablo 2 iizerinde gosterilmektedir.

Tablo 2: Diinyada En Fazla Faydali Patent Ureten I1k 30 Kurum

Sira | Universite Sira | Universite

1 Kaliforniya Universitesi 16 Giiney Florida Universitesi

2 Massachusetts Teknoloji Enstitiisii 17 Case Western Rezerv Universitesi

3 Stanford Universitesi 18 | North Western Universitesi

4 Kral Fahd Petrol ve Mineral | 19 Florida Universitesi Arastirma Vakfi
Universitesi

5 Teksas Universitesi 20 | Duke Universitesi

6 Kaliforniya Teknoloji Enstitiisii 21 Minneseto Universitesi

7 Wisconsin Mezunlar1 Arastirma Vakfi | 22 Illinoid Universitesi

8 Harvard Koleji 23 | Cornell Universitesi

9 Johns Hopkins Universitesi 24 | Ulusal Tsing Hua Universitesi

10 Arizona Devlet Universitesi 25 | King Saud Universitesi

11 Michigan Universitesi 26 | Chicago Universitesi

12 Purdue Arastirma Vakfi 27 | Pittsburgh Universitesi

13 Tsinghua Universitesi 28 Kore Ileri Bilin ve Teknoloji Enstitiisii

14 Pensilvanya Universitesi 29 Maryland Universitesi

15 Kolombiya Universitesi 30 | Newyork Eyalet Universitesi Arastirma

Vakfi

Kaynak: NAI, 2019

Tiurkiye’deki durum degerlendirildiginde ise {iiniversitelerimizin patent
bagvurular1 gegtigimiz on yilda on yedi kat artarak toplam bagvurularin %15’ine
ulasmustir. Bu yiikselisin YOK ’iin bu yonde vyiiriittiigii faaliyetler ile dogrudan iliskisi
oldugu ifade edilebilir. 1996-2019 yillar1 arasinda, en fazla patent bagvurusu yapan
iiniversiteler; Istanbul Universitesi (575), Istanbul Gelisim Universitesi (479), Istanbul
Teknik Universitesi (90), Yeditepe Universitesi (76), Istanbul Aydin Universitesi (71),
seklindedir (Destek Patent, 2020).

Her ne kadar patent tiretkenligi iiniversitelerimiz i¢in ¢ok artmig goriinse de
diinya siralamasinda 6n saflarda yer alan liniversiteler ve arastirma kurumlarina gore
oldukca az oldugu ifade edilebilir. Tablo 2’de ilgili kurumlar incelendiginde
kurumlarm ¢ogunun Amerika’da oldugu, bunun yaninda Suudi Arabistan, Cin, Giiney
Kore ve Avusturalya’dan da kurumlarin 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir. Bu kurumlar
arasinda Tiirkiye’den bir kurumun olmamasi da ayica diisiindiirtictidiir.

Mohrman ve digerleri (2008: 6), ¢agimizin geregi olan ve kiiresel rekabet
ortaminda stratejik bir unsur haline gelen arastirma {iiniversitelerinin hiikiimet ve

sanayi ile arastirma yogun yeni iligkilere sahip olacagini, benzeri kurumlar ile kiiresel
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Olgekte igbirligi icinde bulunacaklarini ifade etmislerdir. Erdogmus (2018), arastirma
iniversiteleri  lizerine yapmis oldugu kapsamli calismasinda, arastirma
tiniversitelerinin bir ekosistem i¢inde ¢alismalar1 gerektigini ifade etmistir. Ayrica bu
ekosistem icinde, iniversitelerin ulusal ve uluslararas1 diizeyde diger arastirma
tiniversiteleri, liniversite disindaki arastirma kuruluslar1 ve sanayi ile iletisim ve is
birligi i¢inde ¢aligmalar1 gerektigini ifade etmistir.

ABD’de 1951°de Silikon Vadisi ile temeli atilan {iniversite-sanayi igbirligi,
1980’1i yillarda Japonya, Ingiltere, Fransa, Almanya ve Giiney Kore’de teknoloji
gelistirme bdlgeleri aracilig ile kurumsallagmistir. Kurumlarin ismi iilkeden iilkeye
degisse de amag olarak {iniversite sanayi igbirligine dayanmaktadir. Fakat Tiirkiye’de
1960’11 yillardan beri yapilan kalkinma planlar1 ile bilimsel iiretim iizerine planlar
yapilmaktadir. TUBITAK ile 1963 yilinda baslayan bilimsel iiretim yolculugunda
{iniversite-sanayi isbirligi doksanli yillarda Orta Dogu Teknik Universitesi (ODTU)
Teknokent ve Marmara Arastirma Merkezi (MAM)’in kurulmasiyla teknopark
seklinde kurumsallasarak 2001 yilinda ¢ikarilan 4691 sayili Teknoloji Gelistirme
Bolgeleri Kanunu ile hiz kazanmustir. 2015 yili itibari ile Tiirkiye’de 62 teknopark
bulunmaktadir (Tunali ve Toprak, 2017: 238). Bu g¢aligmalarda tiniversiteler tanim
olarak birebir arastirma TUniversitesi unvanina sahip olmasa da sahip olduklar
arastirma misyonlar1 ile dnemli bir role sahip olmaktadir. Universite sanayi isbirligi
ile onemli Ar-Ge tesviklerinde bulunulmus ve yapisal bir doniisiim i¢ine girilmistir.
Ozellikle sanayi ve teknoloji bakanlig1 6zel sektoriin iiniversiteler ile isbirligi icinde
calismalar yiiriitebilmesi i¢in 6nemli faaliyetlerde bulunmaktadir (Sanayi ve Teknoloji
Bakanligi, 2020).

Arastirma tiiniversiteleri kurulus mantiklari, isleyis sekilleri, amaglari, kadro
yapilar1 gibi birtakim 6zellikleri ile diger liniversitelerden fazlasiyla farklidir. Fakat
diger iiniversitelere gore, iiniversite, sanayi, toplum tiglemesi i¢indeki yeri ve niteligi,
ayn1 zamanda diinya orneklerinin bolgelerine ve iilkelerine yarattiklar1 etki dikkate
alindiginda kritik 6neme sahiptirler.

Arastirma iiniversiteleri i¢in bilimsel iiretkenlik ve verimlilik kritik 6neme
sahiptir. Bu tiniversiteler bulunduklar: iilkelerdeki diger iiniversitelerden pek c¢ok
yonden ayrilmaktadwr. Erdogmus (2018), aragtirma {niversitelerinin diinyadaki

dagilimlar1 hususunda, toplam ytliksekdgretim kurumlar1 sayis1 ve bunlarin i¢indeki
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arastirma tniversitesi sayisint ABD’de yaklagik olarak 4.800 {iniversitenin 150°sinin,
Hindistan’da 18.000 tiniversitenin 10 tanesi, Cin’de ise 5.000 {iniversitenin 100
tanesinin arastirma tiniversitesi olarak konumlandirildigimi ifade etmistir. Tiirkiye’de
211 universitenin (Statista, 2020) toplamda 20 tanesi arastirma iiniversitesidir (15
arastirma tniversitesi ve 5 aday {niversite). Kiiresel Olgekteki bu gergeklik
degerlendirildiginde, arastirma {niversitelerinin ¢ok 6zel bir {iniversite olduklar
ortaya c¢ikmaktadir. Ulkeler bu iiniversitelere ¢ok &zel yaklastiklary, popiilist
yaklagimla tiim tniversiteleri aragtrma {iiniversitesi yapalim gibi bir yaklasimi
giitmedikleri, toplam tiniversitelerine arastirma tiniversite oranlarmin sayilar1 dikkate
alindiginda goriilebilir.

Arastirma  {niversitelerinin  diinyadaki  ornekler1  degerlendirildiginde
(Yonezawa, 2011; Gallagher, 2011; Tayeb vd., 2011; Postiglione, 2012; Rhee, 2012;
Materu vd., 2012) bu {niversiteler, ¢cok ama ¢ok Ozel niteliklere sahiplerdir.
Tirkiye’deki tiim yiiksekogretim kurumlarinin bu niteligi tasiyamayacagi ortadadir.
Bu baglamda arastirma iiniversitelerinin yiiksekogretim sistemi i¢indeki yerinin gerek
kanunlar ile gerekse mevzuatlar araciligi ile ivedi olarak tanimlanmasi gerektigi
arastirma tiniversitelerinin kiiresel 6l¢ekteki 6nemi ve nitelikleri degerlendirildiginde
ifade edilebilir. Ayrica tiim ifade edilen Ornekler ve literatiir bilgileri 1s18inda,
arastirma liniversitelerinin popiilist politikalara biiriindiiriilemeyecek kadar kritik bir
yapiya sahip olduklar, iilke politikasi haline getirilmesi gereken ve yillarca siiren bir
calismanin iirtinii olduklari, Tirk Yiiksekogretim Sisteminin bu noktada rekabet ettigi
gelismis ve gelismekte olan tlilkelere gore yarisa ge¢ basladigi ve tiniversiteler arasinda
rekabetin ¢ok giicli oldugu unutulmamalidir. Bu rekabet iginde iilkemiz
iiniversitelerini on plana ¢ikaracak ¢alisma veya ¢aligmalar konusunda arastirmacilarin

tesvik edilmesi ayrica bu baslik altinda 6nerilebilir.

1.3.2. Digerleri: Bolgesel Universiteler

Tiirkiye kit kaynaklara sahip gelismekte olan bir tilkedir. Tiirkiye’yi geligmis
iilkeler seviyesine ¢ikaracak bilimsel, teknolojik ve ekonomik gelisme i¢in var olan
geng ve dinamik niifus en 6nemli avantaji olarak ifade edilebilir. Genglerin bilimsel,

ekonomik ve teknolojik gelismeye dogrudan katki ve fayda saglayacaklari, nitelik
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kazanacaklar1 yapiya gecmeleri lniversiteler aracilifi ile olabilir. Bu baglamda
aragtirma tUniversiteleri yaklagimiyla faaliyet gdsteren iiniversitelerimiz nitelik ve
Ozellik acisindan 6n plana ¢iksa da bu kiimelenme disindaki tniversiteler, iilke
topraklar1 lizerinde yayildiklar: alan, 6grenci sayisi ve yaratacagi bolgesel ve ulusal
etki bakimindan kritik 6neme sahiptir. Yukarida da ifade edildigi gibi, arastirma
iiniversiteleri disinda ortaya konulan pek c¢ok liniversite yaklagimi s6z konusudur.
Yiiksekogretim sistemimiz iginde arastirma {iniversiteleri disinda kalan yaklasik 190
iiniversite mevcuttur. Bu {iniversiteler bolgesel liniversite yaklagimi ile kavramsal
olarak ulusal ve uluslararast literatiir 151g1inda, bulunduklar1 bdlgenin gergeklikleri ve
bolgesel kalkinma, yiiksek O0gretim kurumlarmmin iginde bulundugu yonetsel ve

finansal durumlart ile bu baslik altinda degerlendirilmektedir.

1.3.2.1. Bolgesel Universitelerin Kuruluslar:

Yukarida da ifade edildigi gibi, arastirma iniversiteleri diger konseptte
kurulmus {niversitelere gore c¢ok farkli Ozelliklere sahip {iniversitelerdir. Bu
iiniversiteler kiiresel Olcekte rekabet edebilme ozelligine sahip, insan kaynaklari
yapisindan, kurumsal misyonlarina, iilke gelismisligine etkisi agisindan diger konsepte
olan bolgesel iiniversitelere gore ¢ok farkli misyonlara sahiptirler. Fakat bolgesel
iiniversiteler ise milletlerin yetismis insan kaynaklar1 i¢in kritik 6neme sahiptirler ve
toplumun daha yogun bir kesimine hizmet sunmaktadir. Ayrica, tilkelerin her
bolgesine, ilgesine erismekte ve yiiksekdogretim anlayisinin toplumla biitiinlesmesi igin
kritik 6neme sahiptirler. Erdogmus (2018), arastirma iiniversiteleri ile ilgili diinyadaki
durum incelendigi ¢alismasinda, Cin’de 5.000 {iniversitenin 4.900 tanesi, ABD’de
yaklasik olarak 4.800 tiniversitenin 4.650’sinin, Hindistan’da 18.000 tiniversitenin
17.990’min bdlgesel tniversiteler oldugu goriildiigiinii ifade etmistir. Diinyada
arastrma {niversiteleri disinda kalan iiniversitelerin genel olarak o {ilkenin
yiiksekdgretim kurumlar1 arasinda biiyiik yer tuttugu goriilmektedir.

Li (2006: 1750), Cin’deki tiim {iiniversiteler arasinda, yerel veya bolgesel
universitelerin oranim1 % 93,5 olarak ifade etmistir. Geri kalan {iniversitelerin ise
biiyiik 6lgtide Cin hiikiimeti tarafindan desteklenen ulusal tiniversiteler oldugunu ifade

etmistir. Bolgesel tiniversiteler, iilke genelinde yaygimn olan, her yil daha fazla 6grenci
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kaydeden ve O0grenci mezun eden kurumlardir. Bu nedenle, ulusal iiniversitelere
kiyasla bolgesel tiniversiteler, piramidin ucuna kiyasla ana gdvdesi gibidir ve Cin
yiiksekogretim sistemindeki konumlar1 ve yonelimleri 6nemli bir konu haline
gelmistir. Bolgesel tiniversiteler, bdlgesel ekonomik ve sosyal iyilesmenin
ihtiyaglarmi kargilamak igin lisans programlari araciligiyla o6grencileri egitmek gibi
temel bir gorevi tstlendiklerinden, bolgesel yliksekdgretim ve ekonomideki gelisme
biiyiik 6lglide birbirine baghdir. Bir bolgeden digerine dengesiz ekonomik gelismenin,
egitimli kisiler ve yetenekli profesyoneller i¢in farkli ihtiyaclara yol acarak, bolgesel
iniversite gelisimi icin giizel bir firsat ve biliyiikk bir potansiyel sagladigi ifade
edilmistir.

Tiirkiye’de bolgesel tiniversite kurma fikri 1950’lerde ilk olarak agirlik
kazanmustir. Bu tniversitelerin, Tirkiye’nin istihdam giictinii ¢esitlendirmek ve
niteligini artirmak gibi bir amaclara sahip olduklar1 gibi bulunduklar1 bolgeleri
kalkindirmak gibi amaglara da sahiplerdir. Bu diisiincenin kaynagi iiniversitelerin
bulunduklar1 bdlge ve gevreye fayda saglamasi diisiincesidir. Ilk olarak 19. Yiizyilda
ABD’de kurulmus ve “Land-Grant” olarak adlandirilmislarrdir. Kurulduklar:
bolgelerdeki tarimi ve ekonomik yapiyi, sosyal refahi ve saglik yapisini iyilestirmek,
sorunlarini ¢6zmek gibi hedeflere sahip olmuslardir. Bu sayede bdlgelerin kalkinmasi
icin 6nemli etki yaratmuglardir. ABD’deki bu yaklasimdan etkilenilip Tiirkiye’de de
kurulan bélge iiniversiteleri sunlardir. Ege Universitesi, Atatiirk Universitesi,
Karadeniz Teknik Universitesi, Dicle Universitesi, Cukurova Universitesi, Anadolu
Universitesi, Ondokuz Mayis Universitesi, Uludag Universitesi, Selcuk Universitesi
(Erdem, 2015: 7).

Yildiz (2016: 66), Tirkiye’de son on yilda ¢ok sayida yeni iiniversite
kuruldugunu ve 2015 yili itibariyle sayilarinin 200’e yaklastigmi ifade etmistir.
Universite kurulan sehirlerde vatandasm, yerel ve bdlgesel geri kalmislik icin
tiniversitenin ¢dziim bulmasi gerektigini ve bdlgenin ekonomik gelismesine katk1
saglamas1 gerektigini ifade etmis ve ne yazik ki Tirkiye’de liniversitelerin bolgesel
kalkinma i¢in bir misyon listlenmediklerini, kurumsal yapilarinda veya faaliyetlerinde
bunun gdzlenmedigini vurgulamstir.

Strauf ve Scherer (2008), tiniversitelerin artik bolgesel ekonomik gelisme i¢in

temel etki faktorii oldugu goriigiiniin artik terk edildigini ifade etmiglerdir.
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Universitelerin ~ bolgede istihndam olusturmasmi ve bulunduklar1  bdlgenin
ekonomilerini canlandirmalar i¢in dogrudan bir harcama yaratmasini pasif etki olarak
tanimlamiglardir. Fakat tiniversiteler igin kurulduklari bdlgenin bilimsel, ekonomik ve
sektorel gelisimi igin kendilerini sorumlu hissetmeleri gerektigini ve bu baglamda
pasif degil aktif rol listlenmeleri gerektigini belirtmiglerdir.

Korkut (2001: 87-88) Tiirkiye’de bolge liniversitelerinin kurulus gerekgelerini,
modern bir kiiltiir sehri yaratma, bolgenin sosyal, kiiltiirel, ekonomik agidan
kalkinmasinda rol oynama, bulundugu bolgenin kiiltiir hayatini ylikseltmede dogrudan
etkili olma, uluslararas: bilgiyle yetinmeyip, 6zellikle dogal kaynaklari, mahalli
imkanlar1 inceleme, halkin 6zel yeteneklerini de ele alarak, simdiye kadar
deginilmemis ekonomik sorunlar1 ¢6zmeye calisma, c¢evreyi kiiltiirel ve ekonomik
yonden inceleme, cevreyi laboratuvar olarak kullanmak suretiyle bolge kalkinmasina
katkida bulunma seklinde ifade etmistir. Cayin ve Ozer (2015: 132) ve Atik (1999: 99-
101), yiiksekdgretim kurumlarinin bulunduklari bdlgenin yerel ekonomisine gelir,
istthdam ve harcama bakimindan dogrudan katki sundugunu ifade etmisler,
iniversitelerin, kurulduklar1 bolgede yerel ekonomiyi ve sosyal gelismeyi
hizlandirdigini belirtmiglerdir.

Caliskan (2010: 170), {iniversite kaynakli harcamalarin kent i¢in biiyiik bir
enjeksiyon kaynagi oldugunu ifade etmislerdir. Bu nedenle bir bdlgeye iiniversite
kurmak bazen politikacilar tarafindan bolgesel kalkinma agisindan kritik 6nemde
goriilebilmektedir. Arap (2010: 24-26), 6zellikle tniversitelerin kurulusuna iliskin
tartigmalarin, nereye TUniversite kuruldugu iizerinde yogunlastigini ve bolgesel
liniversite yaklagimina aykiri, bolgenin ihtiyaclarmin ve dinamiklerinin dikkate
alinmadan tabela tiniversitelerinin kuruldugunu ifade etmistir. Tabela tiniversitelerini
ise siyaset¢ilerin se¢im donemi vaatleri ile kurulan iniversiteler olarak ifade
etmektedir. Ayrica siyasiler tarafindan bir bolgeye tiniversite agmak o bdlgenin
cagdaslasmasi, saglikli bir kentlesme, ekonomik ve sosyal yap1 olarak degisiminin tek
¢Ozliimii olarak goriildiigiinii belirtmistir. Demirer ve digerleri (2000: 41-42) bu konuda
elestirel yaklagarak, akademik gerekliliklerden ¢ok donemin politik ihtiyaglarina gore
agilan tniversitelerin, zaten geri olan {iniversite kalitesini daha da gerilere ¢ektigini
ifade etmislerdir. Arap (2010: 24-26), bolgesel tiniversitelerin, yoreye ve ekonomiye

katkisi, kurulan her iniversitenin igerecegi boliimlerin, bulundugu yer agisindan
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birbirinden farkli olarak belirlenmesi ve yore ihtiyaglarmin dikkate alinmasi
gerektigini ifade etmistir. Ayrica Erzurum’da acilan bir {niversitede bolgenin
gelisimine faydali olacak boliimler ile, Antalya’da, Corum’da ya da Rize’de kurulan
iiniversitelerin her birinin i¢inde bulundugu ilin gelisimine faydali olacak boliimlerin
farkli olmas1 gerektigi ve bu yonde bdlgesel liniversitelerin yapilagsmasi gerektigi ifade
edilmistir. Ozaslan ve digerleri (1998: 17-73)’nin konuya iliskin yaptiklar1 bir
arastirmada  “bolgelerarasi  gelisme  farkliliklarimin  ortadan  kaldirilmasinda
tiniversitelere diisen gorevler” sorusuna denekler tarafindan; esit ve kaliteli egitim
verme, halki anlama ve yol gdsterme, projeler iliretme, bolgenin 6zelliklerini ortaya
koyan arastirmalar yapma, toplumsal gelismeye onem verme, bolgenin sorunlarina
¢Ozlim arama seklinde cevap verilmistir.

Lenger (2006: 142), topyekiin bir ekonomik ve toplumsal gelisme amaglanan
ulusal kalkinma stratejilerinde, bolgelerin merkezi yonetimin ilgisin ¢ekmede zorluk
yasadigini ifade etmistir. Gibb ve digerleri (2013: 13), tiniversiteler ve bolgedeki tiim
bilesenlerin bir 6grenme sistemi i¢cinde degerlendirilmesi gerektigini ifade etmis ve
bunu asagidaki sekil iizerinde gosterildigi iizere, iiniversite, sanayi ve devlet ii¢hi
sarmali ile bunlara bagli unsurlar1 grafik ile géstermistir.

Sekil 7: Uclii Sarmal Modelinin Temeli (Yiiksekdgretim, Hiikiimet, Ozel
Sektor Ortakligi)
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Kaynak: Gibb, vd., 2013: 13
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Bolgede zorluklarin, kalkinma siirecinin bir¢gok yonii ile (beceri gelistirme,
teknolojik gelisme ve yenilik¢ilik ve kiiltiirel farkindalik gibi) degerlendirilmesi
gerektigini ve yliksekogretim kurumunda bolge katma degerli yonetim siireci ile bir
yOnetim silirecinin olmasi gerektigini, biitiiniin pargalarinin toplamimdan daha fazla
oldugu sonucu ile agiklamistir. Bu sayede bdlgesiyle entegre olmus, bolge
ihtiyaclarina cevap verebilen, bolgenin ihtiyaglarina doniik is giicli olusturan, olugan
1s giicliniin sanayi ile kolay bir sekilde entegre oldugu ve istihdam probleminin
yasanmadig1 ve ekonomik refahin olustugu bir yapidan bahsedilebilir.

Lenger (2006: 151), iilkelerdeki herhangi bir bolgedeki ekonomik gelismedeki
sorun i¢in, bu sorunun sadece merkezden ¢oziilebilecek bir sorun olgusunun yanlis
oldugunu ifade etmis ve bu sorunun bdlgesel dinamiklerin dikkate alinarak
¢oziilebilecegini ifade etmistir. Ayrica ancak merkezi yapilanma ile bolgesel yenilik
veya kalkinma adimlariin sistem i¢inde etkin oldugunu ifade etmistir. Fakat Tiirkiye
gibi lilkelerde esit bigimde olmasa da iilkenin hemen hemen her sehrine dagilmis olan
bolgesel iiniversitelerinin bolgesel kalkinma ve yenilenme i¢in daha fazla sorumluluk
almas1 gerekmektedir. Elbette bu yap1 i¢inde YOK’e bagli olmanin, yiiksekogretim
kurumlarinin, organizasyon yapilarmin arastirma {iniversitesi veya bolgesel liniversite
olup olmamasina bakmaksizin standart bir yapida olmasi, misyon ve sorumluluk alani
farkliliginin gdzetilmemesi, bu baslik i¢inde en fazla elestirel yaklagilacak konu olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu baglamda yiiksekdgretim kural koyucularinin, arastirma
iiniversiteleri ve digerleri seklinde yiiksekdgretim sistemini yapilandirmalari, finansal
kaynaklarin dagitimindan, iiniversite yonetim yapisina bolge veya ulusal
parametrelerin dahil edilecek sekilde kurgulanmasi gerektigi ifade edilebilir. Ayrica
meslek odalari, 6zel sektor yetkilileri, sanayi odalar1 gibi bolgesel aktorlerin iniversite
kurulmasi1 noktasinda daha fazla s6z sahibi olmasi gerektigi de ortadadir. Bununla
birlikte, bolge dinamiklerinin, bdlgesel inovasyon, yenilik, bolgesel kalkinma,
faktorlerini bolge dinamikleri ile ortlstiirerek, tniversiteyi bir insan kaynaklari
fabrikasi olarak gormeleri gerekmektedir. Bolge insanlarinin egitilmesi, bolgede var
olan igletmelere yeni ve giincel bilgiye ulasmalar1 saglanmasi, egitilmis insan giiciiniin
kiiresel rekabete ve bdlgesel dinamiklere ve ihtiyaglara hazir olarak ¢ikmasi gerektigi

ifade edilebilir.
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Son donemde iilkemizde arastirma iiniversitelerini ihtisaslastirma ¢aligmalar1
da buna giizel ve anlamli bir 6rnek olarak verilebilir. Bu kapsamda; YOK Baskanlig1
koordinasyonunda, ilgili bakanliklar ile isbirligi icinde yiiriitiilen iiniversitelerin
Bolgesel Kalkmma Odakhh Misyon Farklilasmasi ve Ihtisaslasmasi Projesi
kapsaminda, bes iiniversite belirlenmistir. Bu iiniversitelerimiz; Bingdl Universitesi
(tarim ve havza bazli kalkinma alaninda), Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi
(hayvancilik alaninda), Diizce Universitesi (saglik ve ¢evre alaninda), Kirsehir Ahi
Evran Universitesi (tarim ve jeotermal alaninda) ve Usak Universitesi’dir (tekstil,
dericilik ve seramik alaninda) seklindedir (YOK Bélgesel Kalkinma, 2020). Bu
yaklasim bolgesel liniversitelerin ihtisaslagsmasi ve bdlgeyle daha yogun biitiinlesmesi
icin YOK tarafindan gerceklestirilen dnemli ve stratejik bir adimdir.

Andersson ve Karlsson (2001: 19), egitimin, bolgesel politika yapicilar i¢in
oncelikli konulardan birisi olmasi1 gerektigini ifade etmis ve iyi bir egitimin, yeni bilgi
ve yeni teknik coziimler gelistirmek ve igsellestirmek acisindan ¢ok biiyilk 6neme
sahip oldugunu ifade etmistir. Ayrica bolgesel inovasyon politikalarinin her zaman
egitimli isgiiclinii ¢ekmesi, {iniversite ve arasgtrma kurumlar1 gibi bilgi
saglayicilarmi/iireticilerini kurmay1 amaglamasi, egitim politikalar1 uygulanirken ve
olusturulurken, bdlgesel firmalarin ihtiyaglar1 g6z Oniine alimmasi gerekmektedir.
Universitelerin ve politika yapicilarm, bdlgedeki firmalarin hangi tiir egitim ve bilgi
kurumlarm talep ettigine odaklanmalar1 sayesinde yiiksekogretim kurumlari ile
bolgesel biitiinlesme daha etkin basarilacaktir. Bu baglamda YOK’iin {iniversiteleri
ihtisaslasma projesi bolge dinamiklerini esas alan ¢ok dogru bir strateji olarak

karsimiza ¢ikmaktadir.

1.3.2.2. Bolgesel Universiteler ve Bolgesel Katki

Universiteler ve bdlgesel kalkinmadaki rolleri her gegen giin daha da dnemli
hale gelmistir. Bu Onemin artmasinin nedeni bdlgesel ekonomilerin yasadigi
doniisiimdiir. Geleneksel endiistrilerde yeni endiistri yapilanmasina gegiste yasanan
degisim bolgesel ekonomileri ve tiniversiteleri farkli bir yapiya sokmustur. Buradaki
onemli nokta; liniversitelerin bolgelerindeki ekonomik doniisiime en dogru sekilde

cevap verebilmesidir (Sungur, 2015: 46).
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Bramwell ve Wolfe (2008: 1178), tiniversitelerin, geleneksel fonksiyonlar1
olan egitim ve arastirma faaliyetleri yaninda sirketler ile baglant1 kurmak, onlarin
faaliyetlerini ve rekabetine katki sunacak ortak isbirligi gelistirmek gibi yeni
fonksiyonlara sahip oldugunu belirtmistir. Universitelerin, sadece egitim faaliyeti gibi
gelencksel faaliyetleri degil ayn1 zamanda bdlgenin kalkinmasi ve gelismesi igin
strateji iireten, bu yonde faaliyetlerde bulunan konuma gegtiklerini bu yonde geneksel
yapidan siyrilinarak farklilasmaya gitmeleri gerektigi ifade edilmektedir (Ozer, 2011:
86).

Stirdiirtilebilir olan ekonomik model yenilik¢i tiretim ile gelismisligi yakalayan
ilkelerin modelidir ve bu modele sahip iilkelerin {iniversite-sanayi isbirligini
saglamanin goriintlisii olan basarili liniversitelere ve basarili markalasmis sirketlere
sahip olduklar1 goriilmektedir. Yenilik¢i tiretimde zirvede ABD bulunmaktadir.
Japonya, Almanya, Ingiltere, Fransa, Hollanda, Kanada, Giiney Kore de yenilik¢i
iretim ile gelismelerini saglamis diger oncii iilkelerdendir (Tunali ve Toprak, 2017:
254).

Giliney Kore, 1990’lardan bu yana, ozellikle 1997 mali krizinden sonra,
bolgesel yenilik stratejilerinin gelistirilmesine 6nem vermis, onemli bir politika
konusu haline getirmistir (Lee, 2001). Bu noktada yiiksekdgretim kurumlar1 6nemli
bir ara¢ olarak kullanilmistir. Bu stratejilerin politika sonuglar1 genellikle ¢esitlidir ve
bolgelere gore degisiklik gdstermektedir. Bununla birlikte, bolgesel kalkinma ig¢in
inovasyon potansiyelinin gelistirilmesi i¢in temel bir ¢erceve ve anahtar stratejiler
belirlenmistir. Park (2001: 34), inovasyon ve bolgesel rekabetciligin desteklenmesi
icin bes temel politika konusu ele almistir. Bunlar sirayla, bolgeye 6zgii kiimelemeyi
tesvik etmek, inovasyon ve girisimcilik i¢in kolaylastirici yasam alanlar1 olugturmak,
ortak 6grenme ve yenilik aglar1 olusturmak, sosyal sermaye stogu olusturmak ve yerel
ve kiiresel aglarin tegvik edilmesi seklindedir (Sekil 8).

Park (2001: 35-36) ayrica; son inovasyon egilimleri ile ilgili olarak, firmalarin
nadiren kendi baslarina inovasyon yaptigmi ve toplu 6grenme siirecinin inovasyon i¢in
kritik oldugunu acik¢a gostermektedir. Son inovasyon egilimleri, firmalarin nadiren
kendi baglarina inovasyon yaptigni ve toplu 6grenme siirecinin inovasyon igin kritik
oldugunu acik¢a gostermektedir. Yerellestirme ve kurumlar arasinda olusturulan aglar,

inovasyon ve teknolojinin, firmalar arasinda yayilmasimi tesvik edebilir. Bu, artan
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inovasyon ve yerel olarak esnek ekonomiler nedeniyle bolgesel rekabet avantajlari ile
sonu¢lanmaktadir. Asagida sekil iizerinde bolgesel inovasyon stratejisi ig¢inde
iiniversitelerin konumu ve bu strateji ile etkilesimi goriilebilmektedir.

Sekil 8: Bolgesel inovasyon Stratejisi
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Lieberman (1984: 226-227), miisterek 6grenme siireci ve sirketler arasi aglar
araciligi ile firmalarin, bilgi, beceri ve deneyime daha iyi erisebildigini ve inovasyon
aglarinin daha hizli ve etkili bir sekilde gelistirildigini ifade etmistir. Glinaydin (2017:
17), kiimelenmeleri endiistrilerini; yan sanayi, altyap1 hizmetleri, egitim hizmetleri,
iiniversiteler, arastirma enstitiileri, bilim parklari, teknik destek saglayan kurumlar,
mesleki egitim sunan kurumlar, kalkinma ajanslari, kiimelenme iiyeleri, bagimsiz
danigsmanlar, medya, finansal aktorler ve ticaret odalar1 ve benzeri kurumlarin istiraki
ile meydana geldigini ifade etmistir.

Boucher ve digerleri (2003: 888) iiniversitelerin, girisimciligi cesaretlendirme,
bdlgesel konsorsiyum olusturma, kiiltiirel aglar, bolgesel tanitim, sehir yenilenmesi
gibi Ozelliklere sahip olmasi gerektigini ve kent ile iiniversite etkilesimini detayli
degerlendirmistir. Bu baglamda; iiniversiteler ve bolgelerin yonetimi, 6grenci go¢

akimlar1 ve yerel isgiicii piyasast dinamikleri, bilgi toplumu girisimlerinde
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iiniversitelerin ~ rolii, Universitelerin  yOnetimi, bilgi c¢alisanlarmin  sosyal
sekillendirilmesi, iiniversiteler ve bolge kiiltiiri, bolgesel yenilik stratejilerinde
iiniversitelerin roli, iniversiteler ve sitirdiiriilebilir bolgesel kalkinma gibi basliklar ile
konuyu degerlendirmistir.

Phelps (1998: 150), ¢alismasinda, iiniversitelerin bolgelerinde vatandaslarin
kigisel gelirleri ve bolgedeki istihdam fistiinde pozitif bir etki yarattigmi, bu nedenle
gelismekte olan iilkelerin biiyiik sehirler diginda iniversitelerin kurulmasi konusuna
egildiklerini ve buralarda tiniversiteler araciligi ile daha fazla ekonomik fayda
kazanma beklentisi igine girildigini ifade etmistir. Universitelerin bdlgede
faaliyetlerini stirdiirmesi bolgenin gelirinin artmasini saglamakta, issizligi azaltmakta;
saglik ve ulasim hizmetlerinde iyilesmelere sebep olmakta, egitime katilim oranim
artirmakta ve bolgeden disariya gogii azaltmakta, bolgeye sosyal, kiiltiirel ve
ekonomik pek ¢ok katki sunmaktadir (Akg¢akanat vd., 2010: 166-167).

Giinay (2011: 115), tiniversite, toplum ve is diinyas iliskileri ile ilgili olarak
Tiirkiye tiiniversitelerinin en 6nemli sorununu, tiiniversite ile toplum arasindaki
baglarm yeterince kurulamamis olmasi seklinde ifade etmistir. Universite ile is
diinyast1 (ekonomi, endiistri) ve toplum arasinda aktif baglar oldugu
sOylenemeyecegini ve lniversite-endiistri  igbirliginin  yillardir = Tiirkiye’nin
giindeminde oldugunu ifade etmistir. Fakat beklenen diizeyde aktif ve siirdiiriilebilir
bir isbirligi gerceklestirilememistir.

Elgi ve digerlerine gore (2008: 38) iiniversiteler bdlgesel olarak
degerlendirildiginde, ticari firmalar, liniversiteler ve egitim kurumlari, arastirma
kurumlari, kamu kuruluslari, finansman kurumlari, araci kurumlar, sivil toplum
kuruluslari, inovasyon ve teknoloji altyapisini destekleyen kuruluslar (teknoparklar,
kulucka merkezleri, vb.) gibi bir¢ok kurum kurulusu bir araya gelerek etkilesim
olusturmaktadir. Bu sistem asagida sekil lizerinde detayl bir sekilde gosterilmektedir.
Bu sekilde de goriilecegi tlizere bolgesel iiniversitelerin paydas agi ve sorumluluk
alanlari, temelinde misyonlar arastrma {niversitelerine gore biiyiik farklilik

gostermektedir.
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Sekil 9: Bolgesel inovasyon Sisteminin Ana Bilesenleri
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Lenger (2006: 147), iiniversitelerin bolgesel yenilik sistemlerine katkisinin gift
yonlii oldugunu ifade etmistir. Bunlardan birincisi bilimsel arastirmalar ve istihdam
edilebilir niteikli insan kaynagini saglamak (ekonomik faaliyetlerde iiretici ve
girisimci gii¢ olabilecek, nitelikli ve kalifiye mezunlarin yetistirilmesi ve 6gretim
iiyelerinin yani akademisyenlerin tiniversite-sanayi isbirliginde gerceklesen projelerde
yer almasi1) olarak ifade edilmektedir. Ikinci olarak, bolgesel kalkinma ve bdlgeel
yenilesmeye arastirma faaliyetleri ile saglanan destektir.

Catalbas ( 2007: 100), tek tip liniversite yerine amag ve islevlerine gore farkl
yapilar olusturularak egitim ve Ogretim kalitesinin arttirilmasi gerektigini ifade
etmistir. Saking ve Bursalioglu (2012: 98), bilgi ve iletisim teknolojilerine dayali
gliniimiiz bilgi toplumunda, bilgi caginin temel aktori olan diniversitelerin, ekonomik
ve sosyal kalkinmanin itici giiciinii olusturan sanayi ile ortak zeminde bir araya

getirilmesi gerektigini vurgulamistir. Gliniimiiz diinyasinda tiniversitelere arastirma
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gelistirme projeleri kapsaminda tarimdan imalata, sagliktan egitime degin genis sektor
yelpazesinde, ileri bilgi ve teknolojilerin gelistirilmesi; bilgi birikimini iiretim siirecine
yansitacak sekilde sanayi ile isbirligi kurulmasi; kurulduklar1 bolgede mevcut sosyo-
kiiltiirel ve ekonomik dokuyu etkileyerek, bolgesel gelisimin desteklenmesi gibi ¢esitli
misyonlar yiiklenmistir.

Kahraman’a (2012: 53) gore, iilkemizdeki tiniversiteler, organizasyon yapilari
ve kurulus sekilleri, kampiisleri ve tiim diger faaliyetleri degerlendirildiginde en temel
gorevlerinden olan topluma hizmet gorevini tam ve nitelikli sekilde yerine
getirmemektedir. Bu eksikligin giderilmesi igin, bolgesel entegrasyon ve isbirligi igin,
liniversite organizasyon yapisinda Oonemli bir yer olan arastirma merkezlerinin ve
stirekli egitim merkezlerinin iiniversite sanayi ve Universite toplum etkilesiminde
kritik ve dnemli bir yeri oldugu ifade edilebilir. Bolgesel iiniversitelerin, bolge ile
biitlinlesme ve etkilesim halinde bulunma, mezunlar1 ile etkilesime ge¢me veya
sektore arastirma gelistirme sonuglar1 elde edilen bilgileri sunmak icin siirekli egitim
merkezlerinin kritik 6neme sahip oldugu ortadadir. Hatta bu egitimlerin, sivil toplum
orgiitleri, meslek odalari, belediyeler, engelli veya yaslhilar ile ilgili merkezler, sanayi
odasi, sektoriin ileri gelenleri ile bir iki yillik planlamalar halinde, sektorden ev
Odevlerini alarak zaman i¢inde bu Odevlerin gerceklestirimi ve sunumu seklinde
yapilmas1 onerilebilir. Bu sayede iiniversite toplum ve iiniversite sanayi is birliginin
cok daha etkili olacagi ortadadir.

Erdem (2015: 10), vatandaslarin siirekli gelisen ve bir devinim i¢inde olan
bilgiyi toplumun bir pargas1 haline getirmek ve bolgesel kalkimmada katki sunmak igin
universitelerdeki siirekli egitim merkezlerinin toplumun her tabakasina yonelik
calisma yapmalar1 gerektigini ifade etmistir. Universiteler uygulama ve arastirma
merkezleriyle topluma hizmet vermektedir. Bu merkezlerin amaci belirlenen
alanlarda, bolgesel, ulusal ve uluslararasi 6lgekte bilimsel arastirma ve uygulamalar
sunmak, bu yonde gerceklesen caligmalari desteklemek, sonuglarini toplum ile
paylagmak ve vatandasin hizmetine sunmaktir.

Sahin ve digerlerine gore (2011: 433), Tirkiye’de iniversite Ogrencileri,
iiniversite ve boliim tercihlerini, agikta kalmamak, meslek edinmek, yasamini
giivenceye almak i¢in gergekten ilgi duyduklar1 boliimleri tercih etmek yerine, daha az

ilgi duyduklar1 ya da hig ilgi duymadiklar1 boliimleri tercih etmek zorunda kaldiklarmi
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ifade etmistir. Stirekli egitim merkezleri, iniversitelerin kariyer koordinatorliikleri bu
baglamda gelecegin is giicli ve toplumsal gelismisligin ve uygar bir toplumun teminat1
olacak genglerin, geleceklerindeki meslegi dogru segebilmeleri, bolgesel dinamiklerin
farkina varmalari, tiniversitelerin ve o iiniversitede bdlgesel biitiinlesme ve bilimsel
gelisme igin gergeklestirilen faaliyetlerden haberdar olabilmeleri i¢in, bu merkezler
araciligi ile donemsel egitimler ve etkinlikler diizenlenmesi gerek mektedir.

Erdem (2015: 6-7) {iiniversiteleri, uygulamada akademik stratejiyi, makro
dizeyde “yiiksekogretimin akademik stratejisi”’, mikro diizeyde ise “iiniversitenin
akademik stratejisi” olarak siniflamistir. Mikro diizeydeki, iiniversitenin akademik
stratejisinin; iiniversitenin hedef, ilke, politika, uygulama, degerlendirme ve geri
bildirim gibi unsurlar1 ile Ortistiigiinii ifade etmistir. Makro diizeyde ise
yliksekogretimin akademik stratejisini iilkelerin yiiksekogretim kurumlarina bakigini
ve bu baglamda olusturdugu stratejileri ifade etmektedir.

Bu baglamda arastirma iiniversiteleri disinda kalan {iniversitelerimizin i¢ ve dis
paydaglarin  gereksinimlerine, bulunduklar1 bdlge ve ait olduklar1 toplumun
ihtiyaclarina odaklanarak, Ogrencilere, sanayiye ve topluma verecekleri katki
hususunda kurum misyonlarm1 revize etmeleri onerilebilir. Universitelerimizin
kurumsal misyon ve temel var olma amaglarinda farklilasmalara gitmeleri, kurumsal
stratejik hedeflerini, stratejik planlarini1 ve amaglarini revize etmeleri gerekebilir. Aksi
halde, bir tarafta arastirma Universiteleri, diger tarafta arastirma iiniversitesi olma
cabasinda olan {niversitelerimizin, lilke ekonomisi ve bilimsel gelismeye katki

misyonlar1 degerlendirildiginde, verimsizlesecektir.

1.4. RAKAMLAR iLE TURKIYE’DE UNIiVERSITELER

Tiirkiye’de YOK iin olusturdugu Yiiksekogretim Bilgi Yonetim sisteminden
15.05.2020 tarihli verilere gore (YOK Istatistik, 2020), Tiirkiye’de 75 vakif, 129 devlet
ve 4 vakif meslek yiiksekokulu (MYO) olmak iizere, toplamda 208 iiniversite
bulunmaktadir. 1933 - 1982 yillar1 arasinda iiniversite sayilarinda devamli artis
gozlenmistir. 1982 Oncesinde iiniversite sayist 19 iken 1982 yilinda 8 yeni devlet
iiniversitesi daha kurularak sayn 27 olmustur. 1984 yilinda ilk vakif tiniversitesi olan

Ihsan Dogramaci Bilkent Universitesi kurulmustur. 1987 yilinda {iniversite sayisi
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29°dur. 1992 yilinda gelindiginde say1 53’e ¢ikmistir. 2011 yilinda devlet iiniversitesi
sayist 103 ve vakif iiniversitesi sayist 62 olmus, toplam iiniversite sayist 165°e
yikselmistir (Gilinay ve Giinay, 2011: 1). 2020 yilina gelindiginde ise Tiirkiye’deki
tniversite sayis1 129 devlet ve 75 vakif ve 4 vakif meslek yiiksekokulu ile toplamda
208 tniversiteye ulasmistir (Tablo 3).

Tablo 3: Tirkiye’deki Yiiksekogretim Kurumlarinin Birim Bazli Birim

Sayilar1
Universite Tiirii Devlet Vakif | VakifMYO | Toplam
Universite 129 75 4 208
Fakiilte 1.423 471 0 1.894
Yiiksekokul 309 107 0 416
MYO 908 108 4 1.020
Enstitii 468 179 0 647
Aragtirma Uygulama Merkezi 2.973 709 1 3.683
Bolim 15.403 3.325 74 18.802
Program 15.538 9.435 249 25.222
Anabilim Dal1 29.309 2.793 0 32.102
Bilim Dal1 7.340 604 0 7.944
Yiikseklisans Programi 10.227 2477 0 12.704
Doktora Programi 4.920 520 0 5.440
Sanatta Yeterlilik Programi 126 15 0 141

Kaynak: YOK Iistatistik, 2020

Tiirkiye’deki tiniversitelerin en yogun referans aldiklar1 siralamanin Times
Higher Education (THE) oldugu ifade edilebilir. THE, diinya {iniversite siralamalar1
arasinda en popiiler tiniversite siralamasi olarak ifade edilebilir. Tablo 3 ve Tablo 4
tizerindeki rakamlar birlikte degerlendirildiginde; diinyadaki {iniversite siralamasi
icinde Tirkiye’nin i¢inde bulundugu aciz durum sorgulanmasi gereken bir tablo olarak
cikmaktadir. Bu noktada Tiirkiye, bilim ve teknolojik faaliyetlerde etkinligini artirmak
ve s0z sahibi lilkelerden birisi olabilmek i¢in yiiksekdgretim alaninda farklilasma ve
cesitlenmeyi artirmakta ve misyon farklilagsma arayisi igine girmektedir. Bu baglamda
2017 yilinda YOK tarafindan mevcut {iniversiteler arasindan on arastirma ve bes aday
arastirma {iniversitesi belirlenmis bunlarin yaninda, bazi tiniversitelerimizin bolgesel
ve ulusal ekonomik gelismeye belirlenmis sektorlerde daha fazla katki sunabilmeleri
icin de ihtisaslasma ¢aligmalar1 yiirlitiilmiistir.

THE 2020 siralamasinda ilk 10, 20 veya ilk 100 i¢erisinde hig¢bir {iniversitemiz
yer almamaktadir. ilk 500 (401-500) igerisinde ise Cankaya Universitesi, Sabanci

Universitesi; 501-600 siralamasinda, Bilkent Universitesi, Hacettepe Universitesi,
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Ko¢ Universitesi; 601-800 siralamasinda, Bogazigi Universitesi, Istanbul Teknik
Universitesi, Ortadogu Teknik Universitesi; 801-1000 sirlamasinda, Atilim
Universitesi, Istanbul Universitesi, Karabiik Universitesi’nin yer aldig1 goriilmektedir.
IIk 1000 icerisindeki iiniversitelerimizin bolgeleri incelendiginde, iiniversitelerin bir
tanesi haric, Ankara ve Istanbul sehirlerinde yer aldig1 goriilmektedir. Bu
{iniversitemiz Karabiik Universitesi’dir. Anadolu’da kurulan geng bir {iniversitenin
THE gibi diinyaca kabul gérmiis bir indekste bir¢ok biiyiik sehrin iniversitesini, biiyiik
devlet ve iyi fonlanan vakif iiniversitelerini gegmesi diger Anadolu tiniversitelerimiz
icin sorgulanmasi gereken bir basar1 dykiisiinii ortaya ¢ikarmaktadir.

Tablo 4: Diinyadaki En Iyi IIk 20 Universite ve ilk Binde Tiirkiye’den

Universitelerin Durumu

Sira Universite Ulke TZOS | PBDOO | UOO | KEO
%
1 Oxford Universitesi Ingiltere 20.664 11,2 41 | 46:54
2 Kaliforniya Teknoloji ABD 2.240 6,4 30 | 34:66
Enstitiisii
3 Cambridge Universitesi Ingiltere 18.978 10,9 37 | 47:53
4 Stanford Universitesi ABD 16.135 73 23 | 43:57
5 Massachusetts Teknoloji ABD 11.247 8,6 34 | 39:61
Enstitiisti
6 Princeton Universitesi ABD 7.983 8,1 25 | 45:55
7 Harvard Universitesi ABD 20.823 9,2 24 | 49:51
8 Yale Universitesi ABD 12.402 54 20 | 50:50
9 Chicago Universitesi ABD 13.833 5,7 28 | 46:54
10 Londra Imparatorluk Koleji Ingiltere 16.760 11,7 56 | 38:62
11 Pensilvanya Universitesi ABD 20.578 6,5 21 | 52:48
12 Johns Hopkins Universitesi ABD 16.171 45 26 | 52:48
13 California Universitesi, ABD 41.081 13,7 17 | 50:50
Berkeley
14 ETH Ziirih Isvigre 18.956 12,5 39 | 32:68
15 Londra Universitesi Koleji Ingiltere 32.665 10,6 52 | 57:43
(University College London)
401-500 Cankaya Universitesi Tiirkiye 9.164 28,4 2 | 45:55
401-500 Sabanci Universitesi Tiirkiye 3.605 21,5 9| 37:63
501-600 Bilkent Universitesi Tiirkiye 10.374 14,5 9 | 46:54
501-600 Hacettepe Universitesi Tiirkiye 47.035 22,0 4 | 56:44
501-600 Kog Universitesi Tiirkiye 5.381 15,6 6 | 51:49
601 - 800 | Bogazici Universitesi Tiirkiye 13.202 23,2 3| 46:54
601 -800 | Istanbul Teknik Universitesi Tiirkiye 34.825 23,0 4 | 34:66
601 - 800 | Ortadogu Teknik Universitesi | Tiirkiye 27.455 31,6 6 | 44:56
801 - 1000 | Atilim Universitesi Tiirkiye 9.862 16,8 6 | 47:53
801 - 1000 | Istanbul Universitesi Tiirkiye 122.002 59,7 6 | 51:49
801 - 1000 | Karabiik Universitesi Tiirkiye 52.191 53,1 12 | 47:53
1001+ Acibadem Universitesi Tiirkiye 2.342 4,3 2| 74:26
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1001+ Akdeniz Universitesi Tiirkiye 42.862 35,9 1 | 45:55
1001+ Anadolu Universitesi Tiirkiye 830.104 493,5 1| 37:63
1001+ Ankara Universitesi Tiirkiye 69.737 19,1 4 | 50:50
1001+ Bahgeschir Universitesi Tiirkiye 16.458 38.3 12 | 48:52
1001+ Baskent Universitesi Tiirkiye 12.516 11,0 0| 53:47
1001+ Cukurova Universitesi Tiirkiye 42.418 19,6 3| 39:61
1001+ Dokuz Eyliil Universitesi Tiirkiye 62.844 19,3 2 | 4753
1001+ Ege Universitesi Tiirkiye 46.056 21,0 3| 50:50
1001+ Erciyes Universitesi Tiirkiye 39.178 29,1 3| 46:54
1001+ Gazi Universitesi Tiirkiye 77.346 30,3 3| 49:51
1001+ Gaziantep Universitesi Tiirkiye 37.903 38,1 6 | 38:62
1001+ Gebze Teknik Universitesi Tiirkiye 7.487 27,4 2 | 34:66
1001+ Istanbul Medipol Universitesi | Tiirkiye 26.215 29,4 2 | 66:34
1001+ [zmir Yiiksek Teknoloji Tiirkiye 5.090 19,6 4 | 46:54
Enstitiisii
1001+ Marmara Universitesi Tiirkiye 59.480 29,1 4 | 49:51
1001+ Ondokuz Mayis Universitesi Tiirkiye 36.179 33,0 6 | 51:49
1001+ Selcuk Universitesi Tiirkiye 48.591 19,4 4| 41:59
1001+ Stileyman Demirel Tiirkiye 46.705 27,5 3 | 48:52
Universitesi
1001+ TOBB Ekonomi ve Teknoloji | Tiirkiye 5.836 16,8 1| 47:53
Universitesi
1001+ Tokat Gaziosmanpasa Tiirkiye 23.679 20,9 2 | 46:54
Universitesi
1001+ Yeditepe Universitesi Tiirkiye 19.508 37,4 2 | 55:45
1001+ Yildiz Teknik Universitesi Tiirkiye 36.946 33,5 4 | 39:61

*Tam Zamanl Ogrenci Sayust (TZOS), Personel Basinda Diisen Ogrenci Oram (PBDOO),
Uluslararasi Ogrenci Orani (UOO), Kadin: Erkek Oram (KEO)

Kaynak: THE, 2020

Diinyadaki {iniversite siralamasinda 1001+ siralamasina 23 iiniversite

girmistir. Bunlar; Acibadem Universitesi, Akdeniz Universitesi, Anadolu Universitesi,
Ankara Universitesi, Bahgesehir Universitesi, Baskent Universitesi, Cukurova
Universitesi, Dokuz Eyliil Universitesi, Ege Universitesi, Erciyes Universitesi, Gazi
Universitesi, Gaziantep Universitesi, Gebze Teknik Universitesi, Istanbul Medipol
Universitesi, Izmir Yiiksek Teknoloji Enstitiisii, Marmara Universitesi, Ondokuz
Mayis Universitesi, Selguk Universitesi, Siileyman Demirel Universitesi, TOBB
Ekonomi ve Teknoloji Universitesi, Tokat Gaziosmanpasa Universitesi, Yeditepe
Universitesi, Yildiz Teknik Universitesi seklindedir. Bu durum Tiirkiye’nin 2023
hedefleriyle ¢cok ortismemektedir. 2023 itibariyla Tiirkiye’den en az iki tiniversitenin
ilk 100’e ve en az bes iniversitenin de ilk 500°e girmesi saglanacak hedefini
Tiirkiye nin gerceklestirebilmesi i¢in 2-3 yil1 kalmustir. i¢inde bulundugumuz tablo bu
hedefin gerceklesmesinin fazlasiyla zor oldugunu gostermektedir. Yiiksekdgretim

kurumunun bu noktada daha etkin ve verimli bir planlama yapmasi geregi ortadadir.
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Tablo 5 iginde ise gelismekte olan ekonomiler igindeki siralama ortaya
konulmustur. Ilgili srralamada ilk 100 igerisindeki gelismekte olan iiniversiteler
incelenmistir. Gelismekte olan tiniversiteler ve ilk 100°de yer alan iiniversite sayilari;
Cin (f:30), Hindistan (f:11), Rusya (f:10), Tayvan (f:9), Suudi Arabistan (f:5), Giiney
Afrika (f:4), Brezilya (f:3), Sili (f:3), Kibris (f:2), Yunanistan (f:2), Birlesik Arap
Emirlikleri (f:2), Malezya (f:2), izlanda (f:2), Estonya (f:1), Katar (f:1), Pakistan (f:1),
Nijerya (f:1), Sri Lanka (f:1), Kolombiya (f:1), Tayland (f:1), Macaristan (f:1),
Filipinler (f:1), Cekya (f:1), Urdiin (f:1) seklindedir. Tiirkiye’den ise sadece bes
{iniversite yer almaktadir. Sabanc1 Universitesi 40. sirada, Kog Universitesi 55. sirada,
Bilkent Universitesi 75. sirada, Cankaya Universitesi 87. sirada ve ITU 100. sirada yer
almaktadir. YOK’iin 2020 arastirma iiniversite siralamas1 dikkate alindiginda (YOK
Arastirma Universitesi, 2020); Arastirma iiniversiteleri arasmda performansi en
yiiksek {iniversiteler sirastyla; ODTU, Bogazici Universitesi, Izmir Yiiksek Teknoloji
Enstitiisii, ITU ve Hacettepe Universitesi seklinde swrralanmustir. Tablo 4’de de
goriilecegi iizere THE 2020 siralamasinda; Bogazi¢i Universitesi, ITU ve ODTU niin
bu noktada ilk 601-800 siralamasi i¢inde yer aldig1 goriilmektedir.

Tablo 5: Gelismekte Olan Ekonomiler Icinde 2020 I¢in Ilk 10 Universite ve

Tiirkiye’den Universitelerin Durumu

YES DUS Universite Ulke

1 23 Tsinghua Universitesi Cin

2 24 Peking Universitesi Cin

3 107 Zhejiang Universitesi Cin

4 80 Cin Bilim ve Teknoloji Universitesi Cin

5 189 Lomonosov Moskova Devlet Universitesi Rusya
6 157 Shanghai Jiao Tong Universitesi Cin

7 109 Fudan Universitesi Cin

8 120 Ulusal Taywan Universitesi Tayvan
9 144 Nanjing Universitesi Cin

10 136 Cape Town Universitesi Giiney Afrika
40 401-500 Sabanci Universitesi Tiirkiye
55 501-600 Kog Universitesi Tiirkiye
75 501-600 Bilkent Universitesi Tiirkiye
87 401-500 Cankaya Universitesi Tiirkiye
100 601-800 Istanbul Teknik Universitesi Tiirkiye
* Yiikselen Ekonomiler Sira: YES, Diinya Universite Siralamasi: DUS

Kaynak: THE, 2020
Seki (2013: 2-3), bilgi ekonomisindeki ilk belirgin kaymanm bilginin kamusal

mal olarak kabul edilmesi goriisiinden sapmayla birlikte artik bilginin yiiksek seviyede
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tahsis edilebilir ve dzellestirilebilir bir yar1-6zel mal olarak kabul gormesiyle birlikte
basladigin1 ifade etmistir. Bu yeni yaklasimla birlikte firmalara ve {iniversitelere
yiiklenen rollerin tamamiyla degistigini ve 20. yiizyilin ikinci yarisinda ABD’de ortaya
¢ikan iiniversite tabanli modelin, gelismis ekonomilerdeki bilgi tiretim siirecinde koklii
degisiklikler meydana getirdigini belirtmistir. Fikri miilkiyet haklariyla dogan ve 20.
yiizyila kadar hiikkiim siiren, bilgiyi 6zel mal olarak goren ortak modelde ana aktor
biiyiik firmalardir. Sistemin isleyisindeki anahtar noktalar firmalarin kamu tarafindan
desteklenmesi ve liniversitelerin firmalara bilgi tiretim siirecinde tamamlayic1 olarak
gorev almalaridir.

Seki (2013: 2-3), risk sermayesinin dogusu ve fikri miilkiyet haklarinin ticarete
konu olmasiyla birlikte de kiigiik ve orta dlgekli firmalarin siiregteki neminin arttigini
ifade etmistir. Firmalarm arastirma gelistirme faaliyetleri tiniversite sanayi igbirligi ile
giderilmeye ¢aligilarak tiniversiteler bu noktada kilit ve lilke ekonomisi i¢in daha kritik
bir noktaya gelmistir. Bu donemde kamu arastrma merkezleri ve lniversiteler de
kendi buluglarin patentlerini almaya tesvik edilmisler ve biiyiikk firmalarin
arastirmalarmi desteklemek ve onlara bir nevi destek saglamaya baslamiglardir.
Akademik patentleme ve bilimsel girisimcilik bilginin dagitilmasmni ve iiretilmesini
tesvik eden yeni araglar olarak ortaya ¢ikmislardir.

Patent kavramimin iyi anlagilabilmesi i¢cin 6nce bulus kavraminin tanimlanmasi
gerekmektedir. Bulus, temel olarak; teknik bir problemin ¢6ziimii olan fikri bir
triindiir (Yalginer, 2000: 3-4). Buluslarin ortaya ¢ikarilabilmesi uzun zaman alir ve
biiyilk maliyetleri beraberinde getirir. Ayrica ortaya ¢iktiktan sonra kolayca
kopyalanabilir. Buluslar i¢in bu baglamda bir koruma saglanmasi gerekmektedir. Aksi
takdirde buluslar sahiplerine bir kazanim saglayamayacak ve yenilerini basarmak igin
yatirim yapmak cazip olmayacaktir (Koker, 2005: 8). Bu koruma patentler ve fikri
miilkiyet hakkiyla saglanabilir. Hall (2007: 568), patenti, bir mucidin bagkalarmi
belirli bir bulusu yapmasina veya kullanmasina izin vermeme konusunda yasal hakki
olarak ifade etmistir. Bu hak bazen fikri miilkiyet hakki olarak adlandirilmis ve
inovasyon i¢in bir tesvik olarak ifade edilmistir. Kisi ve kurumlar i¢in patent tipki telif
haklari, markalar, tasarimlar ve lisans anlagsmalar1 gibi bir varliktir. Bu varlik kimi

zaman Ug¢iincii kisilere devredilebilir veya kullanim hakki saglayabilir. Asagida Tablo
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iizerinde 2018 yili i¢in diinyada en fazla patente sahip iilkeler siralanmaktadir. Bu
tabloda ilk 20 i¢inde Tiirkiye’nin olmamasi fazlasiyla diisiindiiriictidiir.
Tablo 6: 2018 Yilinda Yirirlikte Olan En Fazla Patenti Bulunan 20 Ulusal

Patent Ofisinin Siralamasi

Sira | Ulke Patent Sayisi
1 ABD 3.063.494
2 Cin 2.366.314
3 Japonya 2.054.276
4 Kore Cumhuriyeti 1.001.163
5 Almanya 703.606
6 Fransa 602.084
7 Birlesik Krallik 572.063
8 Italya 306.768
9 Rusya Federasyonu 256.419
10 Isvicre 244,581
11 Irlanda 196.707
12 Hollanda 194.393
13 Kanada 184.559
14 Avusturya 167.594
15 Avustralya 156.244
16 Monako 115.893
17 Meksika 113.286
18 | Isvec 100.974
19 Liiksemburg 98.245
20 Polonya 82.618

Kaynak: WIPO, 2018

Hall ve Harhoff (2012: 546), fayda ve olas1 maliyetini degerlendirdikleri
calismalarinda patentin yenilik agisindan faydaci yoniiniin, Ar-Ge i¢in bir tesvik
yarattigini ve fikirlerin yayilmasini tesvik ettigini ifade etmis, maliyetli yoniiniin ise;
yeni fikirlerin birlesimini engelledigini ve buluslar; islem maliyetlerini artirdigini ifade
etmistir. Rekabet agisindan yaptiklari degerlendirmede ise, faydaci yonii olarak; sinirl
varliklara sahip yeni kiiciik firmalarin girisini kolaylastirdigmi ve yaratici bilginin,
teknoloji pazarlarinin ticaretine izin verdigini ifade etmislerdir.

Hizla kiiresellesen diinya ekonomisinde, firmalarin iriinlerini kiiresel pazara
sokmalari, {iriinlerini pazarda koruyabilmeleri, taklitlerini ve tersine miihendislik ile
sifirdan tekrar benzerlerinin liretilmelerini engellemek i¢in firmalarin sahip oldugu
petentler ve patentler sayesinde sahip olunan haklar kritik 6neme sahiptir (Jordan ve
Jones, 1997: 393). Ornek vermek gerekirse; Xerox patent korumasi ile sektdrde
kendine Onemli bir koruma alani elde etmis ve patent gelirleri ile de firmanin
biiylimesine 6nemli bir etki yaratmistir. IBM, Xerox’un yapmis oldugu iiriinlerden

faydalanabilmek igin biit¢esinin %25’ini patent anlagmalarma ayirmaktadir (Cole,
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2001: 93). Bunun yaninda; Amerikan arastirma kurumlarinin ve {iniversitelerin
caligmalar1 sonucu elde ettigi patent gelirleri yaklagik yiiz milyar dolar civarindadir
(Ulkii, 2005: 112). Faydali patentler konusunda diinyanmn en iiretken ilk 20 iiniversitesi
Tablo 7 iizerinde gosterilmektedir.

Tablo 7: Diinyada En Fazla Faydal: Patent Ureten Ik 20 Universite

Sira | Universite Sira | Universite

1 Kaliforniya Universitesi 16 Giiney Florida Universitesi

2 Massachusetts Teknoloji Enstitiisii 17 Case Western Rezerv Universitesi

3 Stanford Universitesi 18 | NorthWestern Universitesi

4 Kral Fahd Petrol ve Mineral 19 Florida Universitesi Arastirma Vakfi
Universitesi

5 Teksas Universitesi 20 | Duke Universitesi

6 Kaliforniya Teknoloji Enstitiisii 21 Minnesota Universitesi

7 Wisconsin Mezunlar1 Aragtirma Vakfi | 22 Ilinois Universitesi

8 Harvard Koleji 23 | Cornell Universitesi

9 Johns Hopkins Universitesi 24 | Ulusal Tsing Hua Universitesi

10 | Arizona Devlet Universitesi 25 | King Saud Universitesi

11 | Michigan Universitesi 26 | Chicago Universitesi

12 | Purdue Arastirma Vakfi 27 | Pittsburgh Universitesi

13 Tsinghua Universitesi 28 Kore Ileri Bilim Ve Teknoloji Enstitiisii

14 Pensilvanya Universitesi 29 Maryland Universitesi

15 | Kolombiya Universitesi 30 | Newyork Eyalet Universitesi Vakfi

Kaynak: NAI, 2019

Tirkiye’de patent korumasmin ge¢misine baktigimizda, bu konudaki
calismalarin Osmanli doneminde basladigini gormekteyiz. Osmanli Déneminde, kabul
edilen ve diinyanm altinc1 patent kanunu olan 1879 tarihli ihtira Berat1 Kanunu ile
patent korumasi alaninda diinyada birgok iilkeden once harcket edilmistir (Koker,
2005: 45). Fakat Tiirkiye, Amerika, Rusya, Fransa ve Ingiltere gibi iilkeler ile basladig1
bu yarista ¢ok geri kalmistir. Ulkemiz gelismekte olan ve iirettigi iiriinler ile diinya
pazarinda her gegen gilin daha fazla iiriin ile kendini temsil etme arzusunda
bulundugundan, patent, tasarim, lisans anlagmalari, telif haklar1 gibi varliklarin
oneminin bilincine varmigtir. 10 Ocak 2017 tarihinde yuriirliige giren Tiirkiye’nin ilk
Smai Miilkiyet Kanunu ile bugiine degin birbirinden ayr1 kanunlar ile koruma altina
alinmis marka, patent, faydali model, tasarim ve cografi isaretler tek bir ¢at1 altina
toplanmustir. Bu kanun Ontimiizdeki 20-30 yillik donemde Tiirkiye’nin ticaretini
derinden etkileme potansiyeline sahiptir. Fikri miilkiyet kanunu ile koruma altina
alinan bu varliklar, ayn1 zamanda iiniversite sanayi isbirligi ile yine liniversitelerimizin
onemli ¢iktilaridir. Bu noktada 6nemli Ar-Ge tesviklerinde bulunulmus ve yapisal bir
doniislim i¢ine girilmistir. Sanayi ve teknoloji bakanligi gerek 6zel kurum ve

kuruluslar ile gerekse tiniversiteler ile bu noktada 6nemli ¢alismalarda bulunmaktadir.
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Sanayi ve Teknoloji Bakanligi (2020), Ar-Ge Tesvikleri Genel Miidiirligii’niin
istatistiklerine gére Mart 2020 sonu itibariyle; Tiirkiye’de faaliyette olan 372 tasarim
merkezi, bu merkezlerde toplamda 8.095 (lisans:4.799, yiiksek lisans: 589, doktora ve
iistii:28 ) personel ¢aligmaktadir. Tamamlanan ve devam eden proje sayilari ise;
8.072’dir. Toplamda tescil edilen ve basvuru yapilan patent sayist toplamda 398°dir.
Tasarim merkezi olan yabancy/ yabanci ortakli firma sayist ise 29’°dur. Ar-Ge
Merkezleri i¢in 29 Subat 2020 itibariyle istatistiksel veriler degerlendiginde ise;
faaliyette olan Ar-Ge merkezi sayisi 1.236, toplam personel sayis1 (destek personeli
dahil) 60.173 (lisans 32.607, yiiksek lisans 9.973, doktora ve {iistii 981)’dir. Bu Ar-Ge
merkezlerinin tamamlanan ve devam eden proje sayilar1 44.714°tiir. Uretilen patent
sayist tescil edilen 5.721, bagvuru siirecinde olan 14.499 ve toplamda 20.220°dir. Ar-
Ge merkezi olan yabanci/yabanci ortakl firma sayisi ise 187 °dir. Teknoloji gelistirme
bolgelerindeki Nisan 2020 itibariyle 5.749 firma bulunmaktadir. Bu firmalarin
istatistiksel veriler degerlendiginde ise; yabanci/yabanci ortakli firma sayisi1 (mevcut)
323, akademisyen ortakli firma sayis1 1.201, toplam personel sayis1 58.980 (Ar-Ge
personeli:47.851, tasarim personeli: 753, destek personeli: 3.623, kapsam dis1
personel: 6.753) seklindedir. Ilgili firmalarm devam eden proje sayilari; 9.960,
tamamlanan proje sayisi, 35.668’dir. Toplam satis geliri, 90,7 milyar TL ve toplam
ihracat geliri ise 4,7 milyar dolardir.

Universitelerimizin patent basvurular1 gectigimiz on yilda on yedi kat artarak
toplam basvurularm % 15’ine ulasmustir. Universitelerin 1996-2019 yillar1 arasinda,
srralamaya giren ilk 10 {iniversitenin yayinlanan patent sayilarina baktigimizda ise
karsimiza asagidaki gibi bir tablo ¢ikmaktadir (Tablo 8). Avrupa Arastirma
Universiteleri Ligi tarafindan 2014 yilinda hazirlanan bir ¢alisma ilging bir sonucu
ortaya koymaktadir. Bu arastirma sonucunda; iiniversitelere girdi olan bir Euro
iiniversitelere alt1 Euro ¢ikt1 ve ekonomik deger olusturdugunu ortaya koymuslardir
(TAUG, 2016: 5). Tiirkiye’de yiiksekdgretim politika yapicilarmin gergeklestirdigi
egitim politikalarinda kiiresel dl¢cekte kabul gérmiis siralamalarda 6n planda yer alan
universiteler ile uluslararasi isbirligini artwrmalidir. Mevlana Degisim Programi
iiniversitelerin bu yondeki gayesi i¢in 6nemli bir arag haline getirilebilir. 2011 yilinda
Resmi Gazete’de 28034 sayili yonetmelik ile faaliyete ge¢mistir. Programin amaci,

yurti¢cinde egitim veren Universitelerin yurtdiginda egitim veren {niversiteler ile
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Ogrenci ve dgretim tiyesi degisimine imkan saglamaktir (Mevlana Degisim Programi,
2020: 1-2).
Tablo 8: En Fazla Patent Bagvurusu Yapan i1k 10 Universite

Universite Patent Sayisi
Istanbul Universitesi 575
Istanbul Gelisim Universitesi 479
Istanbul Teknik Universitesi 90
Yeditepe Universitesi 76
Istanbul Aydin Universitesi 71
Hasan Kalyoncu Universitesi 66
Gaziantep Universitesi 62
Atatiirk Universitesi 60
Harran Universitesi 57
Istanbul Medipol Universitesi 53

Kaynak: Destek Patent, 2020

Mevalana degisim programi kapsamindaki tiniversitelerin sadece belirlenen
siralama tiirlerinden (Ornegin; Times Higher Education veya ARWU gibi)
iiniversiteler i¢in 6grenci veya Ogretim elemani hareketliliklerini destekleyebilirler.
Ilgili destek iiniversitelere belirlenen bu iiniversiteler ile belirli sayida akademisyen ve
ogrenci degisimini zorunlu kilabilir. Bu sayede iilkemiz O8rencileri veya ogretim
iiyeleri i¢in 6grenim veya ders verme hareketliliklerini siradan bir {iniversite yerine
diinya srralamasmnda Onemli bir yere sahip iiniversitelerde gerceklestirmeleri
saglanmalidir. Diinya bilim gercekliginin i¢cinde olan egitmenler ve yarinlarmn is
insanlar1 ve akademisyenlerinin yetistirilmesi i¢in yatirim yapilmis olur. Ayni durum
Avrupa Birligi (AB) iilkelerinde Sokrates programi, katilimci iilkeler arasmdaki
isbirligini tesvik ederek egitimde kaliteyi ve bununla birlikte Avrupali olma olgusunu
artirmak amacma sahip olan Sokrates Enformasyon Avrupasi’ni olusturmayi
hedefledigini ifade etmistir (Oguz, 2018: 61). Yoresel, bolgesel ve kiiresel kalkinmay1
hedef alan bu noktada Avrupalilasma kimliginin 6n planda oldugu bu program gibi
Mevlana programmin da amaglarini, misyon ve Vvizyonunu revize edebilmesi
gerekmektedir. Tirkiye’deki tiniversitelerde Avrupa merkezli bir 6grenci degisim
programi s6z konusudur. Fakat bu degisim programlarmin on, yirmi ve elli yillik ulusal
yiiksek gretim stratejileri ile daha stratejik ve daha gesitli, kiiresel gergeklige uygun
ve ¢ok ¢esitli gergeklesmesi gerekmektedir. Ayrica bu girisimlerin ve bu girisime
ayrilan kaynaklarm ilkeye daha verimli donebilmesi noktasinda diinya

siralamalarinda iyi noktalarda yer alan {iniversiteler ile degisim programi anlasmalar1
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yapilmasi noktasinda iiniversiteler tetiklenmeli ve gerek akademisyen gerekse dgrenci

degisiminin bu yonde artirilmasi saglanmalidur.

1.5. DUNYADA KULLANILAN UNIVERSITE SIRALAMALARI VE
UNIVERSITELERIMIiZiN DURUMU

Her gegen giin diinya tizerinde agilan tniversite sayilariyla birlikte, bu
iiniversiteler arasindaki rekabet de giin gectikge artmaktadir. Diinyada sozii edilen,
bilim camiasinda taninan, diinya tiniversite siralama sistemlerinde 6n siralarda yer alan
tiniversitelerden biri olabilmek igin bu alanda g¢alisan bilim insanlari bazi ortak
ozellikler tespit etmislerdir. Bu 6zellikler sirasiyla, yiiksek nitelikli 6gretim kadrosu,
arastirma sonuglarinda miikemmeliyet, 0gretimin ve O6grenimin kalitesi, yiiksek
diizeyde kaynak finansmani (devlet tarafindan veya bir sahis veya o6zel isletmeler
tarafindan), uluslararas1 ve c¢ok yetenekli Ogrenciler, akademik Ozgiirliik, iyi
tanimlanmis otonom yonetim yapilar1 ve Ogretim-arastirma-yonetim ve genellikle
Ogrenci yasamui i¢in iyi donanimli tesisler seklinde ifade edilmistir (Altbach ve Salmi,
2012: 7). Diinya siralamalarinda 6n siralarda yer almanin 6nemini fark eden kural
koyucu ve politika yapicilar i¢in bu durum daha 6nemli hale gelmektedir. Diinya
iiniversite siralamalar1, 2003’ten giiniimiize ilgiyle izlenmektedir. ik diinya iiniversite
siralamasi, 2003’te Cin’de JiaoTong Universitesi’ndeki bir grup tarafindan
hazirlanmis ve bu swralama daha sonra ARWU admi almistir. ARWU’nun ardindan
2003 ten itibaren gelistirilen; Webometrics (Ispanya), Times Higher Education (THE)
(Ingiltere), Quacquarelli Symonds (QS) (Ingiltere), Leiden (Hollanda), SCImago
(Ispanya) ve US News (ABD) diinya siralamalar1 yaymlamaya baslamistir. Diinya
siralamalarinda pek ¢ok farkli kriter swralama parametresi olarak kullanilmaktadir

(Konan ve Yilmaz, 2017: 201). Asagida sirayla bu indeksler agiklanacaktir.

1.5.1. Times Higher Education (THE)

Times Higher Education (THE); yiiksekogretim diinya tiniversite siralamas,

aragtirma yogun Universiteleri tlim gorevlerini degerlendiren, en popiiler iiniversite
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siralamasidir. THE, yliksekdgretim diinya tiniversite siralamasi 6rnegin 2020 yil1 igin;
92 iilkede yaklasik 1.400 {iniversiteyi incelemistir. Ogrenci, akademisyen, {iniversite
liderleri, endiistri ve hiikiimet gibi pek ¢ok farkli paydas tarafindan giivenilen en
kapsamli ve dengeli karsilagtrmadir. Bu amaca yonelik olarak dikkatle
degerlendirilmis, 13 performans gostergesi kullanmaktadir (THE, 2020). THE
siralama sisteminin kullandig1 kriter ve agirliklar Sekil 10 iizerinde gosterilmistir.

Sekil 10: THE Siralama Sisteminin Kullandig1 Kriter ve Agirliklar

Kaynak: THE, 2020

Performans gostergeleri bes alanda gruplanmistir: 6gretim (6grenme ortami);

arastrma (hacim, gelir ve itibar); alintilar (arastirma etkisi); uluslararas1 goriinlim
(personel, 6grenciler ve arastirma); ve sanayi geliri (bilgi aktarimi). THE, performans
analizi yoluyla iiniversitelerin gelismesine, tiniversitelerin dogru {liniversiteleri egitim
hayatlar1 i¢in segebilmesine ve stratejik yonetimine yardimci olmay1 amag edinmistir.
Elde edilen bilgiler, liderlik ekiplerinin akilli stratejik hedefler belirlemelerine ve
egitim ve arastrma ortamlarmi gelistirmelerine olanak tanimaktadir. Veriler
1.300’den fazla iiniversitede karsilastrmay1 miimkiin kilmaktadir. Universiteler THE
siralamasinda olmasalar bile, kurumlarin géreceli performansi hakkinda kiiresel olarak
nasil diisiinebilecegi konusunda fikir vermektedir. Diinya iiniversite siralamasi i¢in,
THE kurum igi veri ekibi su anda diinya genelinde 2.150 kurumda yer almakta ve 93
iilkedeki 2.600 kurumda bir milyon veri noktasi analiz edilmektedir. Sadece 2016

yilinda, siralamadaki kiiresel medya erisimi yaklagik 700 milyondur (THE, 2020).
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1.5.2. Academic Ranking of World Universities (ARWU)

Diinya tniversitelerinin akademik siralamast (ARWU) ilk olarak Haziran
2003’te Cin Sangay Jiao Tong Universitesi Egitim Enstitiisii (eski adiyla Yiiksek
Ogretim Enstitiisii) Diinya Simfi Universiteler Merkezi (CWCU) tarafindan yillik
bazda yaymlanmistir. Shanghai Ranking Consultancy, yiiksekdgrenim istihbarati ve
danigmanlik {izerine arastirma yapan, tamamen bagimsiz bir kurulustur. Herhangi bir
tiniversiteye veya devlet kurumuna yasal olarak bagh degildir (ARWU, 2020).

ARWU, mezunlar ve Nobel Odiilleri ve Alan Madalyas: kazanan personel,
Clarivate Analytics tarafindan seg¢ilen alintilanan arastirmaci sayisi, Social Science
Citation Index (SSCI) ve Science Citation Index (SCI) indekslerinde taranan doga ve
bilim dergilerinde yayinlanan makale sayis1, dahil olmak {izere diinya tiniversitelerini
siralamak i¢in alt1 objektif gosterge kullanmaktadir. Her y1l 1.800°den fazla iiniversite
ARWU tarafindan derecelendirilir ve en iyi 1.000 iniversite yaymlanwr. Tablo 9
tizerinde ARWU 2019 siralamasina gore ilk 1.000 tiniversitede Tiirkiye’den sadece on
iki iiniversite yer almaktadir. Bu iiniversitelerden sadece Istanbul Universitesi ilk 500
icinde yer almaktadir (ARWU, 2020).

ARWU ve icerigi, ulusal gii¢lii ve zayif yonleri tanimlamanin yani sira reformu
kolaylastirmak ve yeni girisimler olusturmak i¢in bir baglangi¢ noktasi olarak genis
bir sekilde alintilanmis ve kullanilmistir. Rochester Teknoloji Enstitiisii Baskan1 Bill
Destler, Nature dergisinde yaptig1 yaymlarda Bati Avrupa ve ABD ’nin entelektiiel
yetenek ve yaraticilik agisindan karsilastirmali avantajlarim1 analiz etmek igin
ARWU’ya atifta bulunmustur. Martin Enserink, ARWU’ya atifta bulunmus ve
Science’ta yaymlanan makalesinde, yiiksek6grenim hakkinda ulusal bir tartismanin

tetiklenmesine yardimei oldugunu savunmustur (ARWU, 2020).
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Tablo 9: ARWU’ya Goére 2019 Diinya Akademik Siralamadaki ilk 20

Universitesi ve Tiirkiye’den Ik 1000°de Yer Alan Universiteler

Sira Universite Ulke Ulusal/Bélgesel | Skor

Siralama
1 Harvard Universitesi ABD 1 100,0
2 Stanford Universitesi ABD 2 75,1
3 Cambridge Universitesi Ingiltere 1 72,3
4 Massachusetts Teknoloji Enstitiisii (MIT) | ABD 3 69,0
5 Kaliforniya Universitesi, Berkeley ABD 4 67,9
6 Princeton Universitesi ABD 5 60,0
7 Oxford Universitesi Ingiltere 2 59,7
8 Columbia Universitesi ABD 6 59,1
9 Kaliforniya Teknoloji Enstitiisii ABD 7 58,6
10 Chicago Universitesi ABD 8 55,1
11 Kaliforniya Universitesi, Los Angeles ABD 9-10 50,8
11 Yale Universitesi ABD 9-10 50,8
13 Cornell Universitesi ABD 11 49,8
14 Washington Universitesi ABD 12 48,7
15 Londra Universitesi Koleji Ingiltere 3 47,9
16 Johns Hopkins Universitesi ABD 13 47,6
17 Pennsylvania Universitesi ABD 14 47,3
18 Kaliforniya Universitesi, San Diego ABD 15 47,1
19 Isvigre Federal Teknoloji Enstitiisii Ziirih | Isvicre 1 46,1
20 Kaliforniya Universitesi, San Francisco ABD 16-17 42,2
401-500 Istanbul Universitesi Tiirkiye 1 -
701-800 Akdeniz Universitesi Tiirkiye 2-7 -
701-800 Bilkent Universitesi Tiirkiye 2-7 -
701-800 Dokuz Eyliil Universitesi Tiirkiye 2-7 -
701-800 Erciyes Universitesi Tiirkiye 2-7 -
701-800 Hacattepe Universitesi Tiirkiye 2-7 -
701-800 ODTU Tiirkiye 2-7 -
801-900 Ankara Universitesi Tiirkiye 2-7 -
801-900 Gazi Universitesi Tiirkiye 8-10 -
801-900 Istanbul Teknik Universitesi Tiirkiye 8-10 -
901-1000 | Ege Universitesi Tiirkiye 11-12 -
901-1000 | Firat Universitesi Tiirkiye 11-12 -
* Aymi sira araligy icindeki kurumlar alfabetik olarak siralanmigtir.

Kaynak: ARWU, 2020

1.5.3. Webometrics

Webometri, diinya iiniversitelerinin siralamasi, Ispanya’daki en biiyiik kamu

arastirma kurulusu olan Consejo Superior de Investigaciones Cientificas’a (CSIC) ait

bir arastirma grubu olan Cybermetrics Lab’in bir girisimidir. CSIC, Avrupa’daki ilk

temel arastirma kuruluslar1 arasinda yer almaktadir. CSIC, egitim bakanligina baghdir

ve asil amaci, vatandaslarin refahmin artirilmasina katkida bulunacak tilkenin bilimsel

ve teknolojik seviyesinin ilerlemesini gelistirmek i¢in bilimsel arastrmalar: tesvik
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etmektir. Organizasyon, Ispanyol Ar-Ge sisteminin diger kurumlar1 (iiniversiteler,
O0zerk yoOnetimler, diger kamu ve Ozel arastirma organizmalari) ve arastirma
kapasitesine ve insan ve maddi kaynaklarinin gelistirilmesine katkida bulunan sosyal,
ekonomik, ulusal veya yabanci ajanslarla isbirligi yapmaktadir. CSIC’in bir pargasi
olan Cybermetrics Lab, internet ve web igeriklerinin, 6zellikle bilimsel bilginin
iiretilmesi ve bilimsel iletisimiyle ilgili olanlarin nicel analizine ayrilmistir. Bu
sibermetri veya webometri ad1 verilen yeni bir disiplindir. Nicel yontemler kullanan
Cybermetrics Lab, webdeki bilimsel etkinligi Olgmemizi saglayan gostergeler
tasarlamig ve uygulamistir. Sibermetrik gdstergeler bilim ve teknolojiyi
degerlendirmek i¢in yararhidir ve bilimetrik ¢aligmalarda bibliyometrik yontemlerle
elde edilen sonuglarin tamamlayicisidir (Webometrics, 2020):

Tablo 10 tizerinde Webometrics diinya akademik siralamasi yer almaktadir. Bu
sirlamada Webometrics 2019 siralamasi i¢inde Tiirkiye, web sitesi lizerinde yer
almamaktadir. Bu nedenle Tiirkiye’den {niversitelerin siralamasi1 burada
gosterilmemistir.

Tablo 10: Webometrics 2019 Diinya Siralamasinda ilk 20 Universite

Sira | Universite Ulke VS| ES | AS | MS
1 Harvard Universitesi ABD 11 2| 1 1
2 Stanford Universitesi ABD 3] 3| 2 2
3 Massachusetts Teknoloji Enstitiisii ABD 2| 1 4 8
4 Kaliforniya Berkeley Universitesi ABD 18| 4| 3| 17
5 Washington Universitesi ABD 25| 5| 56| 10
6 Michigan Universitesi ABD 12| 8| 11 7
7 Oxford Universitesi Ingiltere 21| 15| 8 4
8 Columbia Universitesi New York ABD 571 9| 7| 14
9 Cornell Universitesi ABD 9| 6| 17| 22
10 | Pensilvanya Universitesi ABD 411 12| 10| 15
11 | Cambridge Universitesi Ingiltere 67| 19| 6| 12
12 Kaliforniya Universitesi Los Angeles UCLA ABD 52 | 17 9| 13
13 | Yale Universitesi ABD 741 10| 13| 20
14 Wisconsin Madison Universitesi ABD 29 | 14| 30| 34
15 Johns Hopkins Universitesi ABD 118 | 34 | 41 6
16 Kaliforniya Universitesi San Diego ABD 120 | 29 5] 19
17 | Minnesota System Universitesi ABD 29| 18| 20| 35
18 | Toronto Universitesi Kanada 431 38| 24| 11
19 | Duke Universitesi ABD 481 23| 14| 21
20 Pensilvanya Devlet Universitesi ABD 20 |11 | 49 | 47
*DS: Diinya Siralamasi, VS: Varlik Siralamasi, ES: Etki Siralamasi, AS: A¢iklik Siralamasi, MS:
Miikemmellik Stralamasi

Kaynak: Webometrics, 2020
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https://www.harvard.edu/
https://www.stanford.edu/
https://web.mit.edu/
https://www.berkeley.edu/
https://www.washington.edu/
https://umich.edu/
http://www.ox.ac.uk/
http://www.columbia.edu/
http://www.cornell.edu/
https://www.upenn.edu/
https://www.cam.ac.uk/
http://www.ucla.edu/
http://www.yale.edu/
https://www.wisc.edu/
http://www.jhu.edu/
https://www.ucsd.edu/
https://www.umn.edu/
https://www.utoronto.ca/
https://duke.edu/
https://www.upenn.edu/
http://www.psu.edu/
http://www.psu.edu/

1.5.4. US News

US News; diinyadaki en iyi global {iniversiteler siralamasi, iiniversitelerin
kiiresel olarak nasil karsilastirilabilecegi iizerine dair fikir vermektedir. Artan sayida
ogrenci kendi iilkelerinin digindaki iiniversitelere kaydolmayir planladigindan
(6zellikle ayr1 lisans veya lisansiistii programlarina degil, okullarm akademik
arastirma ve itibarina odaklanan 6grenciler tarafindan) bu adaylarin dogru bir sekilde
karsilastirilmasina yardimci olmaktadir. Bu sayede, tiniversiteler, kendi tilkelerindeki
ve bolgelerindeki okullarla kiyaslanabilir, diinya sahnesinde goriiniir hale gelir ve
diger iilkelerdeki en iyi okullar ile isbirligi yapabilir. Fakat bu isbirligi igin
tiniversiteler alanindaki iniversiteler ile ¢alismak ister. En iyi tniversiteler
siralamasinda, 2019 yilinda 75 iilke merkezli ve 81 iilkeye yayilmis 1.500 kurum yer
almigtir. Clarivate Analytics InCites tarafindan desteklenen bu siralamalar
olusturmanin ilk admmi, en iyi 1.500 okulu swralamak i¢in kullanilan 1.599
tiniversitenin bir havuzunu olusturmakla baslamaktadir. Gosterge formiiliindeki
gostergeler ve agirliklar asagidaki tabloda listelenmistir, ilgili gostergeler birlikte
gruplandirilmistir; her birinin agiklamasi, US News’m kullandig1 siralama igin
kullandig1 metrikler ve agriliklar1 Sekil 11 tizerinde ifade edilmektedir (US News,
2020).

Sekil 11: US NEWS Metrikler ve Olgekler

Alamnda en ¢ok atil  yjyqjararas: isbirligi En ok anf
yapilan ilk %1 - iilkeye gore vapilan%10 arasinda
arasinda yer alan ve %5 yer alan toplam
Bilgesel aragtirma ahnti ):[:;I;:T bildiri yaylﬂlﬂ‘;:l;guldﬂsl
itiban %5
% 12.5 En gok atif yapilan
%10 arasinda yer
Global arastirma alan yayin sayisi
itibar % 12.5

Y 12.5

US NEWS Metrikler ve Olcekler

Uluslararasi igbirligi
Kitaplar o
%2.5 %S

Yaymlar Toplam ahnt:
% 10 %7.5

En ¢ok anf yapilan

ilk %1 arasinda yer Normal atif etkisi
alan toplam Konferanslar %10
yaymlarin yiizdesi % 2.5

%S

Kaynak: US News, 2020
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Yukarida belirtilen metriklere gore ortaya ¢ikan US News 2020°de diinya

akademik siralamadaki ilk 20 iiniversite ve Tiirkiye’deki tiniversitelerin ilk 1.000’de

yerini gosteren durum Tablo 11 ile gosterilmektedir. ilk 1.000 igerisinde 19

liniversitemizin yer almasi basar1 olarak degerlendirilebilir. Fakat ilk 100 igerisinde

higbir {iniversitemiz yoktur. ilk 500 igerisinde sadece ii¢ {iniversitemiz yer almaktadir.
Tablo 11: US News’e Gére 2020°de Diinya Akademik Siralamadaki i1k 10
Universite ve Tiirkiye’deki Universitelerin 11k 1000°de Yeri

Sira | Universite Ulke Global Skor
1 Harvard Universitesi ABD 100,0
2 Massachusetts Teknoloji Enstitiisii ABD 98,4
3 Stanford Universitesi ABD 94,9
4 Kaliforniya Universitesi -Berkeley ABD 90,3
5 Oxford Universitesi Ingiltere 87,2
6 Kaliforniya Teknoloji Enstitiisii ABD 87,1
7 Columbia Universitesi ABD 86,5
8 Princeton Universitesi ABD 85,6
9 Cambridge Universitesi Ingiltere 85,5
10 | Washington Universitesi ABD 85,3
186 | Bogazici Universitesi Tiirkiye 62,4
398 | ODTU Tirkiye 52,7
424 | istanbul Teknik Universitesi Tiirkiye 51,6
532 | Hacattepe Universitesi Tiirkiye 47,9
547 | Izmir Yiiksek Teknoloji Enstitiisii Tiirkiye 47,3
571 | Bilkent Universitesi Tiirkiye 46,6
624 | Ankara Universitesi Tiirkiye 44,9
706 | Istanbul Universitesi Tiirkiye 42 4
747 | Kog Universitesi Tiirkiye 40,8
786 | Yildiz Teknik Universitesi Tiirkiye 39,6
815 | Cukurova Universitesi Tiirkiye 38,8
827 | Mersin Universitesi Tiirkiye 38,2
850 | Sabanci Universitesi Tiirkiye 37,7
864 | Gaziantep Universitesi Tiirkiye 37,2
875 | Marmara Universitesi Tiirkiye 36,8
914 | Ege Universitesi Tiirkiye 35,8
963 | Gazi Universitesi Tiirkiye 34,0
976 | Adiyaman Universitesi Tiirkiye 33,6
087 | Kafkas Universitesi Tiirkiye 33,1

Kaynak: US News, 2020

1.5.5. Quacquarelli Symonds (QS)

Quacquarelli Symonds (QS) diinya iiniversite siralamasi tercih edilecek olan

iniversitelerin  6grenci ve velilerin bilgi edinmesine hitap etmesi amaciyla

gelistirilmistir. QS diinya {iniversite swralama sistemini alt1 farkli agirliktan
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olusmaktadir. Dort agirhik uluslararasi platformlardaki verilerden, iki agirlik ise
anketlerden alman sonug¢ ile degerlendirilmektedir. 2004 yilinda agilmistir. QS,
ogrenci anketleri tizerine ¢aligmaktadir. Bu da bu yonde gergeklestirilen potansiyel
uluslararas1 6grencilerin diisiince, motivasyon ve tercihleri hakkinda diinyanin en
kapsamli anket calismasidir. QS’in arastirma ve profesyonel hizmetler bolimii,
diinyadaki iiniversitelere her kurumun misyonunun merkezinde yer alan 6lgiitlere gore
karsilastirmali performans analizi saglamaktadir. Sagladigi hizmetlerin bagliklari;
O0gretim, arastrma etkisi, itibar durumu, 6grenci istthdami ve uluslararasilagsma
seklinde ifade edilebilir (QS, 2020).

Tablo 12 tizerinde QS diinya tiniversiteler siralamasindaki ilk 15 iiniversite ve
Ik 1.000 igerisinde yer alan iiniversitelerimiz yer almaktadir. Tiirkiye’den ilk 500°de
sadece Ko¢ Universitemiz yer almaktadir. Ilk 1.000 icerisine ise sadece 209
tiniversitemizden dokuz tanesi girmistir. Bunlardan ilk {i¢ sirada yer alan (451, 501-
510, 521-530) tiniversiteler 6zel liniversitelerimizdir.

Tablo 12: QS 2020 Diinya Siralamasinda Ik 15 Universite ve Tiirkiye deki
Universitelerin 11k 1000°deki Yeri

Sira Universite Ulke

1 Massachusetts Teknoloji Enstitiisii (MIT) ABD

2 Stanford Universitesi ABD

3 Harvard Universitesi ABD

4 Oxford Universitesi Ingiltere
5 California Teknoloji Enstitiisii (Caltech) ABD

6 ETH Zurich - Isvicre Federal Teknoloji Enstitiisii Isvigre
7 Cambridge Universitesi Ingiltere
8 UCL Ingiltere
9 Londra Imparatorluk Koleji Ingiltere
10 Chicago Universitesi ABD

11 Nanyang Teknoloji Universitesi, Singapur (NTU) Singapur
11 Singapur Ulusal Universitesi (NUS) Singapur
13 Princeton Universitesi ABD

14 Cornell Universitesi ABD

15 Pensilvanya Universitesi ABD
451 Kog Universitesi Tiirkiye
501-510 Bilkent Universitesi Tiirkiye
521-530 Sabanci Universitesi Tiirkiye
591-600 ODTU Tiirkiye
651-700 Bogazici Universitesi Tiirkiye
651-700 Istanbul Teknik Universitesi Tiirkiye
801-1000 | Ankara Universitesi Tiirkiye
801-1000 | Hacettepe Universitesi Tiirkiye
801-1000 | Istanbul Universitesi Tiirkiye

Kaynak: US News, 2020
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Vakif ftniversitelerin etkinliklerinin uluslararasi siralama indekslerinin
degerlendirme metriklerini daha rahat karsiladiklar1 ifade edilebilir. Ayni zamanda
devlet iniversiteleri i¢in bu noktada Onemli bir iyilestirmeye agik alan ortaya
ctkmaktadir.

THE ve QS siralama sistemlerine yapilan en biiyiik elestiri; %40’lik puaninin
hakem degerlendirmesi olmasidir. Bununla birlikte ilk siralamalara gére THE ve QS
siralama sistemlerinin kriterlerinden biri olan mezun ve isveren anketleri zamanla daha
kaliteli hale gelmistir. THE ve QS siralama sistemlerinde, son on yillik veri yerine, son
bes yillik verinin kullanimi sayesinde siralama sistemlerini daha giincel hale
getirmistir. THE ve QS siralama sisteminde 2007 yilindan bu yana yaymlanmis eserler

ve atiflar igin kullanilan Scopus veri tabamidir ve yeterli goriilmektedir (Ismail, 2010:
6-8).

1.5.6. CWTS (Centre For Science and Technology Studies) Leiden
Ranking

CWTS Leiden Ranking 2019, diinya capinda 963 {liniversiteyi igermektedir. Bu
tiniversiteler 2014-2017 doneminde Wo0S dizinli yayin sayisina gore seg¢ilmistir.
Bunlarmn tiimii diinya ¢apinda 2014-2017 doneminde en az 1000 WoS endeksli yayin
iireten tiniversitelerdir. Ayrica, sadece arastirma makaleleri ve inceleme makaleleri
dikkate alinmaktadir. Diger yayin tiirleri dikkate alinmaz. Ayrica, ortak yapilan
yaymlar kesirli olarak sayilmaktadir. Ornegin, bir yayin, ikisi belirli bir iiniversiteye
ait olan bes yazar igeriyorsa, o tiniversitenin agirhigi 2/5 = 0,4’tiir. Leiden siralamasina
dahil olmak icin iiniversitelerin bagvurmasi gerekmedigine dikkat etmek Onemlidir.
Leiden siralamasma dahil olan f{iniversiteler, yukarida agiklanan prosediire gore
CWTS tarafindan segilir. Universitelerin kendileri igin herhangi bir girdi saglamalar1
gerekmez (CWTS, 2020).

Leiden Ranking CWTS veri Kalitesi agisindan incelendiginde iki tiir hata
miimkiindiir. Universiteye ait olmadiklar1 halde iiniversiteye atanan yayinlar iiniversite
icin hatali pozitif puan yaratabilir. Bu durumun tam tersi durumla da hatali negatif
deger yaratilabilir. Leiden swralamasinin veri toplama metodolojisinin hatali

pozitiflerden Onemli Ol¢iide daha fazla hatali negatif vermesi beklenebilir.
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Uygulamada, WoS iizerinde meydana gelen tiim adresleri manuel olarak kontrol etmek

miimkiin degildir. Bu nedenle, WoS’ta en az %5 bulunan adreslerin ¢ogu elle

denetlenmemistir. Bu, hatalarin makul bir iist sinir1 olarak kabul edilebilir, ¢iinkii bu

adreslerin biiyiik gogunlugu tiniversitelere ait degildir (CWTS, 2020). Tablo 13’de 963

tiniversite i¢inde ilk 15 {niversite ile bu siralamada yer alan Tirkiye adresli

iiniversitelere yer verilmistir.
Tablo 13: Leiden 2019 Diinya Akademik Siralamadaki ilk 15 Universite ve
Tiirkiye’deki Universitelerin Ik 1000°de Yeri

Sira | Universite Ulke YS YS10 YSA10
1 Harvard Universitesi ABD 33.188 7.275 21,9
2 Shanghai Jiao Tong Universitesi Cin 22.367 2.003 9,0
3 Toronto Universitesi Kanada 22.149 3.114 14,1
4 Zhejiang Universitesi Cin 22.100 2.250 10,2
5 Tsinghua Universitesi Cin 18.404 2.446 13,3
6 Michigan Universitesi ABD 18.203 2.829 15,5
7 Johns Hopkins Universitesi ABD 16.902 2.694 15,9
8 Sdo Paulo Universitesi Brezilya 16.846 1.051 6,2
9 Peking Universitesi Cin 16.171 1.713 10,6
10 Seoul Ulusal Universitesi Giiney Kore 15.969 1.215 7,6
11 | Stanford Universitesi ABD 15.543 3.510 22,6
12 | Sichuan Universitesi Cin 14.792 1.182 8,0
13 Huazhong Bilim ve Teknoloji Cin 14.745 1.483 10,1
Universitesi

14 | Oxford Universitesi Ingiltere 14.698 2.770 18,8
15 | Tokyo Universitesi Japonya 14.602 1.297 8,9
475 | Hacettepe Universitesi Tiirkiye 5.316 459 8,6
610 | Ankara Universitesi Tiirkiye 3.968 281 7,1
618 | Gazi Universitesi Tiirkiye 3.933 232 5,9
622 | Istanbul Teknik Universitesi Tiirkiye 3.878 349 9,0
639 | ODTU Tirkiye 3.745 324 8,7
652 | Ege Universitesi Tiirkiye 3.640 236 6,5
800 | Dokuz Eyliil Universitesi Tiirkiye 2.677 143 5,3
803 | Marmara Universitesi Tiirkiye 2.661 202 7,6
816 | Yildiz Teknik Universitesi Tiirkiye 2.634 207 7.9
827 | Erciyes Universitesi Tiirkiye 2.527 218 8,6
831 | Atatiirk Universitesi Tiirkiye 2.495 133 5,3
902 | Cukurova Universitesi Tiirkiye 2.135 184 8,6
910 | Karadeniz Teknik Universitesi Tiirkiye 2.052 143 7,0
923 | Selcuk Universitesi Tiirkiye 1.979 123 6,2
929 | Akdeniz Universitesi Tiirkiye 1.949 106 5,4
938 | Bilkent Universitesi Tiirkiye 1.909 185 9,7
939 | Ondokuz Mayis Universitesi Tiirkiye 1.904 84 4,4
948 | Siileyman Demirel Universitesi Tiirkiye 1.807 114 6,3
953 | Sakarya Universitesi Tiirkiye 1.707 83 4,9
DS: Diinya Swralamasi, YS: Yayin Sayist 2014-2017 Donemi, YS10 (%): %10 luk Dilimde Yer Alan
Yayin Sayisi, YSAL0(%10): Universitelerin Alanlarinda %10 luk Dilimde Yer Alan Yayin Sayist.

Kaynak: CWTS, 2020
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Tablo 13 iizerinde ilk 953 iiniversite i¢inde toplamda 19 iiniversitemiz yer
almaktadir. Fakat ilk 500’de yer alan iiniversite sayimiz birdir ve bu {iniversitemiz
Hacettepe tiniversitemizdir. Diger 18 tniversitemiz 500-963 arasinda yer almakta
agirlikli olarak 800-900 araliginda yer almaktadir. Bu tablo Leiden siralamasinin
metrikleri dikkate alindiginda Tiirkiye’deki 209 tiniversitemizden sadece 19 tanesinin
bu siralamaya girmesi diisiindiiriiciidiir. Universitelerimizdeki akademisyenlerimizin
Science Citation Index (SCI), Arts & Humanities Citation Index (A&HCI), Social
Sciences Citation Index (SSCI), Science Citation Index Expanded (SCI-Expanded)
gibi indekslerce taninan dergilerde yaymn yapma konusunda, yapilan yaym nitelikleri
hususunda, yaymlarin 6zellikleri ve bu siralamada neden ilk 500°de en az 209
{iniversitemizden 10 tanesinin yer almadigi hususunda YOK'’teki yiiksekdgretim
politika yapicilarin, Kalite ekiplerinin diistinmesi gerekmektedir. Bu baglamda,
stratejik kararlar alip, tiniversiteleri bu noktada teskilatlandirmalari, organize etmeleri,
bir kalite cemberi i¢inde siirekli iyilestirmeye doniik faaliyetlerde bulunmalari igin
ozendirmeleri gerektigi ifade edilebilir.

Leiden Ranking CWTS veri kalitesi acisindan incelendiginde; yaymlarin
iiniversitelere atanmasi hatasiz degildir ve genel olarak iiniversitelerin Leiden Ranking
veri toplama metodolojisinin sonuglarim1 dogrulamadigimi ve onaylamadigini
vurgulamak onemlidir. Bu durum, iiniversitelerdeki arastirmacilara da farkli bir
sorumluluk getirmektedir. Bu sorumluluk arastirma makalelerinde, tliniversitelerine,
boliimlerine, arastirma fonuna ait bilgileri nizami girmeleri gerektigidir. Bu sayede
iiniversiteler basar1 swralamasi i¢cin kullanilan indekslerde arastirmacilarinin
yayinlarinda fire vermeden dogru siraya konumlanabilir.

CWTS Leiden Ranking 2019, bilimsel etki, isbirligi, a¢ik erigim yayinciligi ve
cinsiyet cesitliligi hakkinda {iniversiteler diizeyinde istatistik saglayan sofistike bir
bibliyometrik gostergeler seti sunmaktadir. Leiden siralamasi, WO0S veritabanindaki
yaymlara dayanmaktadir. A&HCI, SSCI, SCI-Expanded ve SCI bu indekslere 6rnek
verilebilir. Yalnizca WoS belge tiirleri makale ve incelemesinin yayinlar1 dikkate
alinmaktadir. Leiden siralamasi, Kitaplari, konferans bildirilerini ve yukarida belirtilen
endekslerde endekslenmemis dergilerdeki yaymlar: dikkate almamaktadir. Cekirdek
yaymlar (Wo0S Core Publications), atif analizi i¢in uygun alanlardaki uluslararasi

bilimsel dergilerdeki yaymlardir. Ayrica, yaym Ingilizce olarak yazilmali, yayinda bir
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veya daha fazla yazar olmali (isimsiz yayinlara izin verilemez), yaym geri ¢ekilmemeli
ve yaymn indekslenmis ¢ekirdek bir dergide yaymlanmalidir (CWTS, 2020).
Tiirkiye’nin uluslararasi bilinirligini ve diinya tiniversite siralamalarinda daha
on planda yer almas1 icin SCOPUS, A&HCI, SSCI, SCI, Emerging Sources Citation
Index (ESCI), SCI-Expanded gibi indekslerce taranan dergi sayilarmi arttirilmali, bu
noktada yayincilik girisimleri desteklenmeli, 6zendirici faaliyetlerde bulunulmalidir.
Bu sayede iilkemizin, 2023 hedeflerine ulasabilmesi i¢in dogrudan etki yaratabilecek
bir faaliyette bulunulabilecektir. Ayni zamanda bu dergilerin yaymn kurulu
etraflarindaki uluslararasi tiniversite ¢gekim kuvveti araciligi ile arastirmacilarin iilke,
iiniversite, enstitii-fakiilte-boliim-arastirmaci tiimden gelimi ile uluslararasi bilimsel

faaliyetlerde daha etkin olmalar1 saglanabilecektir.

1.5.7. SClmago

SCImago Journal & Country Rank, Scopus veri tabaninda yer alan dergiler ve
iilkelerin bilimsel gostergelerinden olusan bilgileri iceren herkese agik bir web
portalidir. Gostergeler sayesinde bilimsel alanlar degerlendirilebilmektedir. Dergiler
ve llkeler ayr1 ayr1 karsilastirilabilir veya analiz edilebilir. Dergiler 27 farkl tematik
alanda, 313 farkli konu kategorisinde veya tilkelere gore gruplandirilmaktadir. Alint1
verileri, 5.000°den fazla uluslararasi yayincinmn 34.100’den fazla basligindan ve diinya
capinda 239 iilkeden iilke performans metriklerinden alinmistir. SCImago, Consejo
Superior de Investigaciones Cientificas (CSIC), Granada Universitesi, Extremadura,
Carlos I11 (Madrid) ve Alcala de Henares’in gorsellestirme teknikleri ile bilgi analizi,
temsil ve geri getirmeye adanmig bir aragtirma grubudur. Scientific Journal Rankings
(SJR) portalinin yani sira SCImago, bilimin sekli, SIR (SCImago kurum siralamasti)
ve bilim atlasini gelistirmistir. Bilimin sekli, bilimin yapisini ortaya koymak olan bir
bilgi gorsellestirme projesidir. Arayiizli, SCImago Journal & Country Rank portali
bibliyometrik gostergeler ile veri tabanina erismek igin tasarlanmistir. Ciktilar1 ve
sosyal etkilerinin web goriiniirligii ile 6lglilmesi hedeflenmistir (Scimagojr, 2020).
SCImago tiim sektorlere gore (devlet-yonetim, saghk, yiiksekogretim, 6zel ve diger)
siralamada, 7.026 enstitiiyli siralamig, bu enstitiiler tiim siralama Kriterlerine gore

(aragtirma, inovasyon, toplumsal), tiim bdlge ve iilkeler i¢in ve bu siralamada en iist
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sirada yer alan ilk 20 kurum Tablo 14 (tim sektorler) ve Tablo 15 (sadece

yiiksekdgretim kurumlari) {izerinde ifade edilmistir.

Tablo 14: SClmago 2020’de Tiim Sektdrlere Gore ilk 20 Kurum

Sira Tiim Sektorler Ulke

1 Cin Bilimler Akademisi Cin

2 Ulusal Bilimsel Aragtirma Merkezi Fransa
3 Cin Halk Cumhuriyeti Egitim Bakanlig1 Cin

4 Harvard Universitesi ABD

5 Harvard Tip Okulu ABD

6 Saglik Ve Insan Hizmetleri Boliimii ABD

7 Helmholtz Gemeinschaft Almanya
8 Massachusetts Teknoloji Enstitiisii ABD

9 Stanford Universitesi ABD

10 ABD Ulusal Saglik Enstitiileri (NIH) ABD

11 Facebook Inc, ABD ABD

12 Rusya Bilimler Akademisi Rusya
13 Facebook Inc Bir¢ok
14 Google Inc, ABD ABD

15 Microsoft, ABD ABD

16 Microsoft Corp Bir¢ok
17 Ulusal Saglik ve T1bbi Arastirma Enstitiisii Fransizca
18 Tsinghua Universitesi Cin

19 Oxford Universitesi Ingiltere
20 Johns Hopkins Universitesi ABD

Kaynak: Scimagojr, 2020

Tablo 15: SClmago 2020°de Universite Siralamasi i1k 20 Kurum

Sira | Kiiresel Siralama | Universite Ulke

1 4 Harvard Universitesi ABD

2 5 Harvard Tip Okulu ABD

3 8 Massachusetts Teknoloji Enstitiisii ABD

4 9 Stanford Universitesi ABD

5 18 Tsinghua Universitesi Cin

6 19 Oxford Universitesi Ingiltere
7 20 Johns Hopkins Universitesi ABD

8 23 Londra Universitesi Koleji Ingiltere
9 25 Washington Universitesi ABD

10 26 Michigan Universitesi, Ann Arbor ABD

11 27 Toronto Universitesi Kanada
12 29 Hong Kong Universitesi Hong Kong
13 31 Peking Universitesi Cin

14 33 Pensilvanya Universitesi ABD

15 35 Cambridge Universitesi Ingiltere
16 36 Kaliforniya Universitesi, Los Angeles ABD

17 37 Shanghai Jiao Tong Universitesi Cin

18 38 Zhejiang Universitesi Cin

19 40 Kaliforniya Universitesi, San Diego ABD

20 42 Columbia Universitesi ABD

Kaynak: Scimagojr, 2020
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Tablo 16 tizerinde SCImago 2020 siralamasinda Tiirkiye’de ilk 20°de yer alan
iiniversitelerimiz swralanmistir. Tiim sektorler incelendiginde egitim sektdrii harici
diger sektorlerde de yer alan kurumlar mevcuttur. Ornegin devlet-yonetim sektoriinde
saghk bakanligi (760), TUBITAK (763); saghk alaninda, Giilhane Askeri Tip
Akademisi (762), Goztepe Egitim ve Arastirma Hastanesi (781), Ankara Atatiirk
Egitim ve Arastirma Hastanesi (785), Ankara Numune Egitim ve Arastirma Hastanesi
(793), Marmara Universitesi Hastanesi (808)’dir.

Tablo 16: SCImago 2020 i¢in Tiirkiye Adresli Ilk 20 Universite

Sira Kiiresel Siralama Universite

1 494 Bilkent Universitesi

2 625 Hacettepe Universitesi

3 626 Istanbul Universitesi

4 654 ODTU

5 660 Kog Universitesi

6 662 Bogazici Universitesi

7 663 Ozyegin Universitesi

8 664 Istanbul Teknik Universitesi
9 670 Ankara Universitesi

10 677 Izmir Yiiksek Teknoloji Enstitiisii
11 688 Sabanci Universitesi

12 691 Ege Universitesi

13 701 Gazi Universitesi

14 704 Sinop Universitesi

15 711 Akdeniz Universitesi

16 712 Erciyes Universitesi

17 714 Marmara Universitesi

17 714 Atatiirk Universitesi

18 724 Yeditepe Universitesi

19 733 Cukurova Universitesi

19 733 Dokuz Eyliil Universitesi
20 734 Istanbul Medipol Universitesi
20 734 Uludag Universitesi

Kaynak: Scimagojr, 2020

Scimago’nun diger sektor smiflandirmalarindan bir digeri olan 6zel sektor
siralamasinda da Aselsan (783) yer almaktadir. Diger sektorler siniflandirmasi Tiirkiye
adresli  kurumlar acismmdan incelendiginde herhangi bir iiniversite ile
karsilasilmamustir.

Gostergeler, kurumlarin bilimsel, ekonomik ve sosyal 6zelliklerini yansitmak
amaciyla ii¢ gruba ayrilmistir ve Tablo 17 {izerinde gosterilmektedir. Scimago Enstitii
Siralamas1 (SES/SIR) kurumlarin biyiikligiinden etkilenen ve etkilenmeyen,

biiyiikliige bagli olan ve olmayan gostergeleri icerir. Bu sekilde SES, bilimsel
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yaymlarm ve kurumlarin diger ¢iktilarinin genel istatistiklerini sunmakta ve ayni
zamanda farkli biyilikliikteki kurumlar arasinda karsilagtrmalar yapilmasini
saglamaktadir. Nihai gostergenin, farkli gostergelerin (farkli bir agirligm atandigi)
kombinasyonundan hesaplandiktan sonra, elde edilen degerlerin 0 ila 100 Slgeginde
normallestirilmektedir.

Tablo 17: SClmago Metodoloji

Faktor Gosterge Agirhik (%)
Arastirma (50%) Normallestirilmig Etki 13
Liderlikle Miikkemmellik 8
Ciktt 8
Bilimsel Liderlik 5
Kendine Ait Olmayan Dergilerde Arastirma 3
Kendine Ait Olan Dergilerde Arastirma 3
Miikemmellik (Harig) 2
Yiiksek Kaliteli Yaymnlar (1. Ceyrek) 2
Uluslararasi Isbirligi 2
Acik Erigim 2
Bilimsel Yetenek Havuzu 2
Inovasyon (30%) Yenilik¢i/Inovatif Bilgi 10
Patentler 10
Teknolojik Etki 10
Toplumsal (20%) Altmetrics 10
Gelen Baglantilar 5
Web Boyutu 5

Kaynak: Scimagojr, 2020

1.5.8. University Ranking By Academic Performance (URAP)

URAP (University Ranking By Academic Performance); kar amacina sahip bir
kurum degildir. Diinyadaki diger iiniversite siralama sistemleri gibi kendine has
yontem ve metodlar ile Tirkiye ve diinya iiniversitelerini siralamaktadir. Bunu
toplumsal bir hizmet olarak gormektedir. URAP arastirma birimi, 2009°da Orta Dogu
Teknik Universitesi Enformatik Enstitiisii biinyesinde kurulmustur. Kurumun amaci,
tiniversiteleri akademik basarilari ile degerlendirmek, bu degerlendirme siirecinde
bilimsel metotlar gelistirerek, gergeklestirilen ¢alisma sonuglarmi kamuoyu ile
paylagmaktir. Gergeklestirilen bu c¢alismalar sayesinde {iiniversiteler kendilerini
akademik performans yoniinden, diger iiniversiteler ile karsilastirabilmekte ve ortaya

konulan gostergeler araciligr ile gelismeye agik yanlarmi fark edebilmektedirler
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(URAP, 2020). URAP’mn tiim iniversitelerin genel puanlamasma gore yaptigi

siralamada ilk 20 tiniversite Tablo 18 iizerinde goriilmektedir.

Tablo 18: 2019-2020 Dénemi Tiirkiye Adresli Universitelerin Genel Puan

Tablosu
Sira | Universite MP AP | BDP DMOP | OUOP | Toplam
1 Hacettepe Universitesi 181,16 | 200,00 | 182,96 | 180,47 58,33 802,91
2 Orta Dogu Teknik Universitesi | 193,66 | 185,57 | 186,04 | 173,29 44,19 782,75
3 Istanbul Teknik Universitesi 194,86 | 183,10 | 180,08 | 161,94 43,70 763,68
4 Istanbul Universitesi 161,56 | 162,54 | 167,98 | 174,94 50,15 717,17
5 Kog Universitesi 179,11 | 175,23 | 170,73 | 123,53 68,36 716,97
6 Ankara Universitesi 155,41 | 154,42 | 157,67 | 190,61 50,33 708,45
7 Bogazici Universitesi 172,78 | 175,62 | 166,74 | 123,53 44,59 683,27
8 Ege Universitesi 151,35 | 152,70 | 157,36 | 155,43 61,36 678,20
9 Bilkent Universitesi 176,45 | 182,51 | 171,74 | 101,11 44,22 676,03
10 Gebze Teknik Universitesi 160,93 | 165,07 | 158,38 | 132,49 56,05 672,92
11 Gazi Universitesi 148,01 | 143,48 | 155,80 | 163,74 47,43 658,45
12 Yildiz Teknik Universitesi 166,32 | 147,49 | 151,00 | 142,87 42,94 650,63
13 Sabanci Universitesi 164,52 | 167,91 | 160,26 | 100,00 57,01 649,70
14 Izmir Yiiksek Teknoloji 154,34 | 157,96 | 144,59 | 112,61 54,81 624,32
Enstitiisii
15 Atatiirk Universitesi 133,03 | 138,96 | 135,04 | 156,50 59,87 623,41
16 I§ezm—i Alem Vakif 149,99 | 163,08 | 162,61 60,36 85,47 621,52
Universi.t.esi

17 Erciyes Universitesi 132,23 | 157,85 | 147,15 | 125,91 46,13 609,28
18 Marmara Universitesi 129,75 | 132,24 | 137,80 | 153,42 42,33 595,53
19 Dokuz Eyliil Universitesi 133,39 | 139,64 | 140,19 | 126,39 50,55 590,16
20 Selguk Universitesi 134,01 | 133,75 | 140,26 | 131,15 45,90 585,07
*MP Ma_'kale Puapz, AP: Atzf Puani, BDP: Bilimsel Dokiiman Puani, DMOP,

OUOP: Ogretim Uyesi / Ogrenci Puani

Kaynak: URAP, 2020

URAP 2018-2019 diinya siralamas1 6 akademik performans gostergesine

dayanmaktadir (Tablo 19). URAP akademik performansa dayali bir siralama

oldugundan, yayinlar siralama metodolojisinin temelini olusturur. Yaymlarin nitelik

ve niceligi ile uluslararasi arastirma igbirligi performansi gostergeler olarak

kullanilmaktadir. Gostergeler, veri kaynaklar1 ve kapsama siiresi asagidaki tabloda

Ozetlenmistir.

Tablo 19: URAP Diinya Siralama Gostergeleri

Gosterge Amac/Hedef Kapsam Kaynak %
Makale Giincel Bilimsel Verimlilik 2017 InCites 11
Alinti Aragtirma Etkisi 2013-2017 InCites 10
Toplam Dokuman Bilimsel Verimlilik 2013-2017 InCites 21
Toplam Makale Etkisi | Arastirma Kalitesi 2013-2017 InCites 18
Toplam Atif Etkisi Arastirma Kalitesi 2013-2017 InCites 15
Uluslararasi Isbirligi Uluslararas1 Kabul 2013-2017 InCites 15

Kaynak: Urapcenter, 2020
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URAP 2019 yili igin diinya finiversiteler siralamasinda yer alan ilk 20
uiniversite Tablo 20 iizerinde gosterilmektedir. URAP, WoS, Scopus ve Google
Akademik gibi yaygim olarak bilinen ve giivenilir bilgi kaynaklarindan elde edilen
bibliyometrik verileri kullanmaktadir. Bu veriler de URAP’m nesnelligine katkida
bulunmaktadir. Bununla birlikte, siralama sistemlerinin ¢ogu, ¢ogunlukla gelismis
iilkelerde bulunan kurumlar1 temsil eden, diinya ¢apinda en iyi 700-1000 iiniversiteyi
kapsamaktadir. Dlinyanin diger iilkelerinden iiniversiteler kiiresel ve ulusal diizeydeki
konumlanmalarin1 bilmek istemektedir.

Tablo 20: 2019-2020 URAP Diinya Geneli Universite Siralamasi {1k 20

Sira | Universite Ulke Makale Atif | Toplam | Toplam
Yaymn

1 Harvard Universitesi ABD 126 126 60 600

2 Toronto Universitesi Kanada 125 123,4 59 585

3 Londra Universitesi Koleji ingiltere 121,54 121,6 57,28 576,4

4 Stanford Universitesi ABD 118,73 125 55,48 576,07

5 University of Oxford Ingiltere 118,19 | 122,12 55,83 574,73
Universitesi

6 Johns Hopkins Universitesi | ABD 120,45 | 121,74 56,49 565,57

7 Cambridge Universitesi Ingiltere 115,21 | 120,46 53,83 563,86

8 Michigan Universitesi ABD 120,61 | 120,23 55,93 558,6

9 Washington Universitesi ABD 116,24 | 119,99 53,96 553,42
Seattle

10 Sorbonne Universitesi France 116,06 | 117,99 53,63 553,27

11 Massachusetts Teknoloji ABD 108,52 | 120,14 50,44 550,74
Enstitiisii (MIT)

12 Tsinghua Universitesi Cin 122,88 | 116,71 52,98 548,16

13 Imparatorluk Koleji Londra | Ingiltere 111,09 | 117,3 52,95 547.19

14 Pensilvanya Universitesi ABD 114,97 | 117,69 54,55 542,2

15 California Universitesi Los ABD 113,29 | 116,82 53,89 541,87
Angeles

16 Columbia Universitesi ABD 112,12 | 117,05 52,98 541,35

17 California Universitesi ABD 105,86 | 118,81 50,62 540,05
Berkeley

18 Kopenhag Universitesi Danimarka 111,65 | 115,13 51,46 538,58

19 Shanghai Jiao Tong Cin 124,17 | 112,97 53,66 534,89
Universitesi

20 Zhejiang Universitesi Cin 122,13 | 112,64 52,61 530,98

Kaynak: Urapcenter, 2020
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IKiINCi BOLUM

YUKSEKOGRETIM KURUMLARI VE KALITE KAVRAMI

Yiiksekogretim ve tiniversite kimi zaman farkli kavramlar ile ifade edilse de,
temel amag ve fonksiyonlar agisindan ayni anlami ifade etmektedir. Tez ¢calismamizda
da aksi soylenmedigi siirece liniversiteler ifadesi yiiksekogretim kurumlar: anlaminda
kullanilmis veya kullanilacaktir. Bir 6gretim kademesi olarak tiniversite, yliksekokul
ve akademi kurumlari ortak tanimlarda birlesmektedir. Bu agidan degerlendirildiginde
yiiksekdgretim kavramu ile tiniversite kavramini kesin ve net ¢izgilerle farkli anlamlara
gelen yapilar olarak tanimlamak miimkiin goériinmemektedir (Kisakiirek, 1976: 6;
Soyer, 2019: 5).

Aktan’a gore (2004: 18), ideal tiniversitenin olmazsa olmaz ilkelerinden birisi
kalite odakl olmasi ilkesidir. Universitede toplam kalite hedefine ulasilabilmek icin
sistemlerin, insan kaynaklarinin, donanimlarin toplam kalite anlayis1 ile olusturulmas;,
tiim parcalar1 birlestiren, koro sefi gibi yoneten bir liderlik kalitesi gereklidir. Ayrica
iniversitelerin, dis kalite gilivence kurumlarmnca akredite olmalarinin, Kkalite
standartlarina sahip olmalarinin, 6zdenetim ve akreditasyon uygulamalarmin ve
kurumsallagsma ¢alismalarmin gerekliligini vurgulamiglardir.

Onceleri Avrupa’dan ABD’ye gecen yiiksekogretimde yiikselen kalite ve
nitelik Gstliinligii, bilimsel kabiliyet, 2020’ye gelindiginde ABD ve Birlesik Kralliktan
Asya iilkelerine ge¢is egilimindedir. Ozellikle Cin, Hindistan, Tayvan ve Singapur gibi
tilkelerin tiniversiteleri son yillarda gergeklestirdikleri atilimlar ile 6nce Avrupa’dan
ABD’ye gecen ve bilimsel iiretimin kaynagi ve merkezi sayilabilecek kurumlar olan
onder iiniversite varliginin, simdilerde ABD’den Asya iilkelerine gectigi ifade
edilebilir. Wang ve digerleri ( 2012: 27-29), Cin’in bu durumu devlet politikasi haline
getirdigini; 211 projesi (1995 yil1) ve 985 projesi (1998 yil1) dahil bir takim 6zel ulusal
girigsimleri baglattiklarim1 ifade etmistir. Bu girisimlerin Cin’de yiiksekogretim ve
yiiksek yeteneklerin gelismesinde 6nemli oldugunu ifade etmislerdir. Bu calismalar
Cin iniversitelerinde miikemmeliyet kiiltlirii yaratmis ve uluslararasi rekabet ve
rekabet giicii farkindaligi olusturmustur. Bu gelismeler, 20-25 yillik bir devlet
politikasinin tirliniidiir. Tiirkiye Ocak 2020 itibariyle, 211 {iniversitesi ile diinyada en

fazla tiniversitesi olan iilkeler arasinda 24. sirada (Hk 25 sirastyla; Hindistan: 4354,
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ABD: 3228, Cin: 2596, Endonezya: 2304, Brezilya: 1335, Meksika: 1205, Rusya:
1091, Japonya: 992, iran: 653, Fransa: 608, Almanya: 455, Polonya: 398, Malezya:
384, Giiney Kore: 375, Kanada: 367, Pakistan: 343, Ukrayna: 315, Kolombiya: 290,
Filipinler: 277, Ingiltere: 276, Ispanya: 260, Nijerya: 249, Italya: 238, Tiirkiye: 211,
Tunus: 196 seklindedir.) yer almaktadir (Statista, 2020). Tiirkiye’nin ilk 100’de veya
ilk 500°de tiniversite sayisini artirmak gibi bir hedefi s6z konusu ise bu noktada uzun
soluklu, bes, on, yirmi yillik planlamalar yiiriitmesi gerekmektedir (Wang vd., 2012:
27-29).

Diinyadaki iiniversite sayilar1 ve artan rekabet ile birlikte her gecen giin bu
siralamalarda 6n planda yer almak daha da zorlasmaktadir. Fakat bu rekabette 6n
planda olan {iniversitelere sahip iilkelerin basarabildikleri ve bilim ve teknolojideki
durumlar1 ortadadir (ABD, Japonya, Ingiltere, Almanya, Cin gibi). Ornegin Cin son
20-25 yilda yuriittigii politika ile bunu basarabilmistir.

Bu boliim igerisinde; sirasiyla yiiksekdgretim sistemi ve {iniversitelerin
organizasyon yapilari, yiiksekogretim ve iktisadi gelisme, akademisyen kavrami ve
akademisyenlerin gorev ve sorumluluklari, yiiksek6gretimde kalite giivence sistemi,
yiiksekogretimde kalitenin degerlendirilmesi, yiiksekogretimde kaliteyi belirleyen
faktorler, yiiksekogretim kurumlarinda denetim, uluslararasilagsma, Tiirkiye ve
diinyada yiiksekogretim ve kalite ¢calismalarini degerlendirilmesi seklinde konular ele

alinmustir.

2.1. YUKSEKOGRETIM SISTEMIi VE UNIVERSITELERIN
ORGANIZASYON YAPILARI

Tiirkiye’deki tiim {niversiteler ve teknoloji enstitiilerinin yiiksekdgretim ile
ilgili tiim yiiksekdgretim kurumlarinin ve {ist kurumlarin organizasyon yapisi, isleyisi,
gorevi, yetkisi ve sorumluluklari, ayrica egitim-6gretim, arastirma, yayim faaliyetleri,
Ogretim elemani, 6grenci ve diger personel icin ilgili esaslar Yiiksekogretim Kanunu
ile birlikte, kapsam, amag ve ilkeleri belirlenmistir. ilgili kanunla yiiksekogretim, {ist
kurullar, yiiksekogretim kurumlari, tiniversiteler, fakiilteler, enstitiiler, yliksekokullar,
konservatuvarlar, meslek yiliksekokullari, uygulama ve arastirma merkezleri,

boliimler, dgretim elamanlar1 ve §gretim iiyeleri gibi tiim paydaslar ilgili kanunda
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(Yiiksekdgretim Kanunu, 1981: 5347-5348) tanmmlanmustir. ilgili kanun ile
yiiksekdgretimin paydaslar1 ve bunlarin tanimlamalar1 gergeklestirilmistir.

Tiirkiye’de bu misyonu YOK iistlenmistir. Yiiksekogretimin iist kuruluslari,
YOK, Yiksek Ogretim Kalite Kurulu (YOKAK) ve Universiteleraras1 Kurul
(UAK)’dur. Universiteleri yonetenler rektorlerdir. Devlet {iniversitelerinde rektorler
cumhurbagkani tarafindan atanmaktadir. Rektoriin segtigi kisiler, rektor yardimecisi,
dekan yiiksekokulu miidiirii olarak atanabilmekte, rektor, rektdr yardimeilar: ve rektor
tarafindan segilen kisilerden olusan senato tarafindan iiniversite yonetilmektedir.

ABD’de yonetimde temsilcilerden olusan miitevelli heyetleri yer alirken,
Avrupa’da yiiksekogretimin idaresini elinde bulunduran egitim bakanliklar1 ve
ogretim tyeleri birlikleri mevcuttur (Freedman, 2020). Fransa’da Yiiksekdgretim ve
Arastirma Bakanligi, Avusturya’da Bilim ve Arastirma Bakanligi, Almanya’da Egitim
ve Arastirma Bakanligi, Japonya’da Bilim ve Teknoloji Bakanligi gibi kurumlar
yiliksekogretim sistemi ile ilgili strateji ve politikalar1 belirlemektedir (Celik ve Giir,
2014: 19-21). Ulkemizde, Avrupa ve ABD’den farkli bir {iniversite yapilanmasi séz
konusudur. Yiiksekdgretim yonetim organlar1 ve ulusal egitim sistemimiz Sekil 12
iizerinde gosterilmektedir. Universite’ye giris siirecleri, iki yillik ve dort yillik
programlar, tip fakiilteleri ile discilik fakiiltelerinin dzel durumlar ile, YOK iin
organizasyon yapisi ve milli egitim bakanhg i¢indeki yapilanmasi, YOKAK ve UAK,
boliim ve fakiilte kurullar1 ile iiniversite yonetim kurullar1 ve yoneticilerin durumu,
tiim bu yetkiler igindeki genel hiyerarsi Sekil 12°de detayl1 bir sekilde goriilebilir.

Universite rektdrlerinin atanma usiilleri, diinyada genelinde pek c¢ok sekilde
yapilagelmektedir. Bu atama yollar1, devlet bagskani tarafindan, bir bakan tarafindan,
yonetim kurulu tarafindan veya se¢im ile olabilmektedir. Japonya ve Giiney Kore’de
rektdr, kurumun akademik personeli tarafindan seg¢ilmektedir. Dogu Avrupa
iilkelerinde rektorler, merkezi bir onay gerekmeksizin senato tarafindan se¢ilmektedir.
Ancak son zamanlarda, Avusturya, Danimarka ve Norvec akademik personelin rektorii
sectigi sistemden gerekli yonetim becerilerini taniyarak, yonetim kurulunun atama

yaptig1 sisteme ge¢mistir (Fielden, 2008: 39).

78



Sekil 12: Yiiksekogretim Yonetim Organlar1 ve Ulusal Egitim Sistemi
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Kaynak: Alper, 2011: 17-18’den derlenmistir
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Sekil 13 iizerinde Cukurova Universitesi’nin organizasyon yapisi drnek bir
iiniversite yapilanmasi olarak gosterilmistir. Kamu iiniversitelerinde rektor atandiktan
sonra, rektoriin denetlendigi, esnek ve cagin gereksinimlerine uygun bir yapilanma s6z
konusu degildir.

Sekil 13: Cukurova Universitesi Organizasyon Semas1
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Kaynak: Cukurova Universitesi, 2020

Rektor bir defa atandiktan sonra senato, yonetim kurulu, rektor yardimcilari,
akademik ve idari kadro yapilanmayi yeniden sekillendirebilmektedir. Bu durum
rektorlerin niteligi ve biitiin liniversitenin kararlarinin tek bir kisi lizerinde mi
yonlendigi sorusunu akla getirmektedir. Ozetle rektdr kendi ekibini kurarak,
liniversitenin yonetim yapisini yeniden sekillendirebilmektedir. Aslinda bu durum
yiiksekdgretim kurumlari i¢in rektdr secimlerinin dnemini de ortaya koymakta ve
rektorlerin; 6zgegmislerinin ve 6zgelecek planlarmin, idrak kabiliyetlerinin, pozisyona
hazirlanma durumlarinin, profesyonel olarak c¢alisma stillerinin, egitime dair
gelistirdikleri vizyonlarinin, {niversiteler iizerindeki kritik etkisini de ortaya

koymaktadir.
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Salmi (2007: 224), o6zellikle gelismekte olan iilkelerde devlet {iniversiteleri
iizerinde piyasa sartlarinin yarattig1 gerilimleri ve zorluklar1 incelemis ve tiniversite
liderlerinin kurumlarma daha duyarli ve yenilik¢i sekilde rehberlik edebilmeleri ve
yonetebilmeleri i¢in yapmalar1 gereken temel diizenlemeleri, belirlemeye ¢aligmistir.
Universitelerin yerine getirmesi beklenen ihtiyaglarin gesitliligi ve paydas arahgmnm
ana hatlarin1 ¢izerek yiiksekogretim kurumlarinin karsilastigi yeni liderlik ve yonetim
gereksiniminin varhigini vurgulamistir. Ozellikle devlet {iniversitelerinin organizasyon
yapilar1 Sekil 12 ve Sekil 13 iizerinde de gorildiigii iizere; liniversite sanayi ve
{iniversite toplum isbirligi igin cok uygun degildir. Universitenin bilimsel iiretkenligi
yaninda istihdam i¢in nitelikli is giicli yetistirme ve toplumun ihtiyaglarina doniik
irlinler (proje, makine, techizat, malzeme vb.) iliretme temel sorumluluklar1 da
bulunmaktadir. Bu nedenle 06zellikle kamu iniversitelerinin  organizasyon
yapilanmasinda sanayi ve toplum ile daha iyi bir iliski kurabilmek i¢in organik bir yap1
kurulmas1 gerekmektedir. Vakif iiniversitelerinde oldugu gibi, ticaret odasi, belediye
baskani, 6nemli meslek odalari, gibi dis paydaslarin bir araya gelmesi ve iceriden
akademide s6zli gegen kendini ispatlamis uluslararasi bilinirligi ve diinya goriisii olan
i¢ paydaslar1 da i¢ine alan miitevelli heyeti liniversite yonetiminde rektor iistii gorev
yapabilir. Bu sayede iiniversiteler, sanayi ve toplum ile daha efektif kenetlenebilir,
rektorlerimizin sanayi ve toplumun ihtiyaclarmi, miitevelli heyetinin degerli goriisleri
ve yonlendirmesi ile goz Oniine alarak yonetim fonksiyonlarimi gergeklestirmeleri
saglanabilir. Ilgili miitevelli heyeti, gerektiginde rektdriin degismesi, yeni rektdr
secimi i¢in adaylarmm ortaya konulmasi ve yeniden atanmasi yoniinde
cumhurbaskanina goriis sunabilmelidir.

Vakif tiniversitelerinde rektdr atamasi devlet {iniversitelerinden yapisal olarak
farklidir. Her ne kadar sinav sistemi ve dgrencilerin yerlestirilme siirecine kadar olan
boliimler ve bagli olunan mevzuat ve kanunlar ayni olsa da yonetim yapis1 ve 6zel bir
isletme mantigmin getirdigi bir olusum ile rektorler, vakif {iniversiteleri tarafindan
olusturulan en yiiksek karar organi olan miitevelli heyeti tarafindan goreve
atanmaktadirlar. Sekil 14 iizerinde bir vakif {iniversitesi olan Istanbul Kiiltiir

Universitesi igin organizasyon yapisi goriilebilmektedir.

81



Sekil 14: Istanbul Kiiltiir Universitesi Organizasyon Semas1
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Kaynak: Istanbul Kiiltiir Universitesi, 2020

Kamu iiniversiteleri ile 6zel tiniversiteler arasindaki 6nemli farklardan birisi de
iiniversite biit¢cesinin kullanimidir. Vakif iiniversitelerinde, biitge rektorliik tarafindan
hazirlanmaktadir. Fakat rektorlilkce hazirlanan bu biit¢eyi incelemek, gerektiginde
degisiklik Onerisi sunmak ve onaylamak, uygulamalar1 izlemek ve denetlemek,
gerektiginde biitce yili igerisinde ddenekler arasi aktarma yapilmasi ve ek ddenek
verilmesi konularini karara baglamak ile yiikiimlidiir. Ayrica biitce doneminde
harcanmayan 6deneklerin yilsonunda iptaline karar vermek ve donem sonu hesaplarini
onaylayarak mevzuat geregince ilgili mercilere gonderilmesini saglamak gibi
sorumluluklara sahiptir (Ufuk Universitesi, 2020).

Armagan (2007), 2547 sayih Yiiksek Ogretim Kurumlar1 hakkimdaki
Kanununun rektorlere gereginden fazla yetki verdigini ifade etmistir. Rektorlerin
gorev, yetki ve sorumluluklar1 devlet ve vakif tiniversiteleri i¢in Sekil 14 {lizerinde
ifade edilmektedir ve Armagan’m tezini dogrulamaktadir. Kamu iiniversiteleri i¢in
ilgili gorev yetki ve sorumluluklarin tammi, Universitelerde Akademik Teskildt
Yonetmeligi (1982) ile tanimlanmustir. Vakif {iniversiteleri kendi yonetmeliklerini

kendileri olugturmakta olup, bazi noktalarda (yeni fakiilte veya boliim agilmasi,
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boliimlerin birlestirilmesi veya kapatilmasi ve benzeri) ise YOK’e baghdir. Vakif
iiniversitesi i¢in Sekil 15 iizerinde goriilen gorev yetki ve sorumluluklar Ufuk
Universitesi (2020) ana yonetmeliginden alinmistir.

Sekil 15: Kamu ve Vakif Universitelerinde Rektdrlerin Gorev, Yetki ve

Sorumluluklar1
(/ N y
Rektiriin Garev, Yetki ve Sorumluluklar Rektoriin Gorey, Yetki ve Sorumluluklar
= Universite kurullarma bagkanlik etmek, = Universite kurullrma buskanhk etmek; yiksekdireim iist kuruluskarimn Kerarlarm uygulamik,
* Iler dgretim yili sonunda Boliim Bagkanlarinca Dekanlara ve Yiksekokul Midirlerine, {iniversite kurullariun dnerilerini inceleyerek karara baglamak ve tniversiteye bagh kurluslar
Dekanlar ve Yitksckokul Midirleri tarafindan da Rekiorlige sunulacak efitim-ogretim ve arasinda dizenli calismay saflamak,
aragtirma taaliyetlerivle gelecek yilm gahsma plan ve programlarna iliskin raporlan * Her egitim-ggretim yili sommda ve gerektiginde tiniversitenin egitim-6gretim bilimsel arastrma ve
degerlendirerck peregini yapmak yayin faalivetleri hakkinda Universitelerarasi Kurula bilgi vermek,
= Universitenin bilimsel arastnma ve yaym faclivetleri hakkmda her ddretim yihi somnda = Universitenin yatnm programlarm, biitgesini ve kadro ihtiyaglarm, bagh birimlerinin ve tiniversite
bir ay igerisinde Miltevelll Heyete bilgi vermek. yonetim kurulu ile senatosunun gérlis ve tnerilerini aldiktan sonra hazirlamak ve Yiiksekdgretim
= Universite ile il yapilan denctimlere ait raporlart, bu raporlarla ilgili ahnacak dnlemleri Kuruluna sunmak,
ve yapilan ¢aligmalan Miitevelli Heyete bildirmek. * Gerekli gordiigii hallerde tnversitey! olusturan kurulug ve birimlerde gorevli Ggretim elemanlarnm
= Universitenin cari biltgesini, yatirim ihtivag ve programlarii, kadro ihtiyaclarini ilgili ve diger personelin gorev verlerini degistirmek veya bunlara yeni gorevler vermek,
birimlerin ve gerekli oldugu hallerde Yonetim Kurul ile Senato'nun goriig ve dnerilerini ® Universitenin birimleri ve her diizeydeki personeli iizerinde genel gizeim ve denetim gorevini

aldiktan sonra hazirlayarak Miitevelli Heyete sunmak. siirdiirmek,

Universitenin birimleri v her diizcydeki personelin iizerinde genel gozetim ve denetim Kanun ve yonetmeliklerle kendisine vorilen diger gorevlert yapmakur,

gorevini siirdiirmek. Rektbr, iniversitenin ve bagh birimlerinin Ggretim kapasitesinin rasyonel bir sekilde kullamlmasmda
Gerekli porilen hallerde Bagkanin da onayryla ogretim elemanlarinin ve diger p ve gelistirilmesinde, ogrencilere gerekli sosyal hizmetlerin saglanmasinda, gerekiiai zaman givenlik

giirev yerlerini degistirmek veya bunlara veni ve ek grevler vermek. dnlemlerinin almmasmda, egitm-ggretm, bilimsel araghrma ve yaym faalivetlerinin deviet
» Mitevelli Ieyet toplantilarina katilmak kalkinma plani ilke ve hedefleri dogrultusunda planlanip yiritilmesinde, bilimsel ve idari gozetim
* Her eitm-gfretim yih sonunda ve gerektiginde {miversitenin egitim-ggretim, bilimsel e denetimin yapilmasmda ve bu gorevlerin all birmlere sktanlmasmda, takip ve kentrol
aragtirma ve yavim faaliyetleri hakkinda Universiteleraras Kurula bilgi vermek. edilmesinde ve sonuglarmin alinmasinda birinei derecede vetkili ve sorumludur.

Kaynak: Ufuk Universitesi, (2020) ve Universitelerde Akademik Teskilat
Yonetmeligi (1982) kaynaklarindan derlenmistir.

Sekil 13 degerlendirildiginde, devlet iiniversitelerinde rektorlik makami
iiniversite ydnetimin en iist makamudir. Universitenin egitim-6gretim bilimsel
aragtirma ve yaym faaliyetleri hususunda gerektigi zaman sadece bilgi verilmekte,
liniversite yatirim programlari konusunda ise sadece senato ve iiniversite yonetim
kurulunun goriigleri alinmaktadir. Goriis almak uygulama ve karar noktasinda
baglayict degildir. Bu durum vakif {iniversitelerinde miitevelli heyeti ile kontrol ve
denetim zeminine kavusmaktadir. Kamu tiniversitelerinde rektorleri, liniversitenin tiim
egitim ve Ogretim faaliyetlerinde, bilimsel verimliligin denetimi, kontrolii, yatirim
kararlarinin ve biit¢enin dagitilmasinda birinci derece karar verici hale getirmektedir.
Ornegin, Gazi Universitesi’nin 2020 6denegi 1.034.916.000 TL, Ege Universitesi’nin
911.142.000, Cukurova Universitesi’nin ddenegi 633.458.000 TL, YOK iin 6denegi
ise 113.126.000 TL’dir. 2020 6deneklerinde en kiigiik biitceye sahip kamu iiniversitesi
[zmir Bakirgay Universitesi ve ddenegi 36.881.000 TL iken, en yiiksek biitgeye sahip
Istanbul Universitesi 1.509.543.000 TL biitgeye sahiptir (SBB, 2020). Ozetle, yaklasik
1,5 milyonluk bir biitge tek bir kisinin baskin oldugu bir karar siireci ile isletilmektedir.

Bu 6zel isletmelerde bile bu sekilde degildir. Isletmeler sirket ydnetim kurulunun
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toplanmas1 ve oylama yolu ile stratejik kararlar vermekte, 0Ozellikle biitce
planlamalarini titizlikle gerceklestirmektedirler. Ayrica pek ¢ok ilimizde en kiigiik
biitceye sahip olan Izmir Bakir¢ay Universitesinin yillik biit¢esi kadar biit¢eye sahip
sirketimiz yoktur. Bu baglamda tniversitelerimizin, kurulduklari bolgeler igin
istthdam kaynagi olusturdugu, biiyiik bir ekonomik katma deger yarattigi da bir
gercektir.

Tiirkiye’de 207 iiniversite, 207 rektor ve YOK baskan1 araciigi ile
yonetilmektedir. 207 rektdr ve YOK baskaninmn hizmetine, Tiirkiye Cumhuriyeti
Cumhurbaskanlig1 Strateji ve Biitge Baskanligi tarafindan sunulmustur (SBB, 2020),
2018 yili 27.761.363.000 TL, 2019 yili 30.459.963.000 TL ve 2020 yili
33.120.407.000 TL biitce ayrilmistir. Bu biitce Tiirkiye gibi gelismekte olan ve kit
kaynaklara sahip iilkeler i¢in biiylikk ve oOnemli bir miktardir. Toplam niifusun
%9.2’sini yoneten, kalan 90.8%’1 {izerinde etkiye sahip bu toplulugu yoneten ekibin
ozenle secilmesi geregi ortadadir.

Ayrica, TUIK (2020) verilerine gore, Tiirkiye’de ortanca yas degerinin 2018
yilinda 32, 2023’te 33,5, 2040°ta 38,5, 2060’ta 42,3 olmasi beklenmektedir.
Ulkemizde dogusta beklenen yasam siiresi artmakta ve niifusumuz yaslanmaya devam
etmektedir. Niifus yapisindaki bu konjonktiir degerlendirildiginde; elimizdeki geng
niifusun dinamizminden ve iiretkenliginden daha verimli faydalanmamiz geregi ortaya
¢ikmaktadir. Tirkiye’nin 2020 yili i¢in niifus degeri 83.4 milyondur ve toplam
niifusun %9,2’s1 herhangi bir yiiksekdgretim kurumunda 6grenim gérmektedir. Bu
genglerin yonetiminden sorumlu olan 207 rektdr, yiiksekdgretim kurumu ve onlarin
kurduklar1 organizasyon i¢cinde gorev alan kisilerdir. Bu ekip yaklasik 8 milyon geng
ve dinamik, lilke ekonomisi ve bilimin gelismesi i¢in kritik éneme sahip, insan
kaynagini yonetmektedir. Dolayis1 ile bu ekip iiyelerinin Ozenle segilmesi
gerekmektedir.

Icinde bulundugumuz ¢agda, kurumlarin sorumluluk alani ve sorumlu oldugu
paydas ag1 genislemektedir. Hesap verebilme, seffaf ve paydaslarmin ihtiyacini
dikkate alan yonetim anlayisinin 6nemi artmaktadir (Sarikaya, 2011: 43). Tongpong
ve digerleri (2010: 248), kurumlarin yonetim kararlarinda paydaslarla iliskileri géz
ard1 etmemeleri geregini vurgulamustir. Ulkemizdeki iiniversitelerin paydaslar1 Sekil

16°’da ifade edilmistir.
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Sekil 16: Universiteler ve Paydaslari

Kaynak: Hostut, 2018: 196

Paydas kavrami i¢ ve dis paydas olarak ikiye ayrilmaktadir. Universiteler igin,
ogrenci, akademik ve idari personel i¢ paydas olarak degerlendirilmekte ve kurum
politikalarindan dogrudan etkilenmektedir. Isveren, mezun, meslek orgiitleri,
sendikalar, bankalar, kalkinma ajanslari, kanun yapicilar, belediyeler dis paydas olarak
adlandirilmaktadir (Hostut, 2018: 189).

Yiiksekogretim  kurumlarinin  organizasyon yapilarinda  gliniimiiziin
gereksinimlerini karsilama noktasinda bir takim tartigmalar s6z konusudur.
YiiksekOgretim kurumlarmin  21. yiizyilla iliskin sorumluluklar: tartigilirken
kiiresellesme, yasam boyu egitim gereksinimi, bilisim teknolojilerindeki ilerlemeler
onemli degiskenler olarak 6n plana ¢ikmaktadir (Giilmez ve Yavuz, 2019: 144). Bu

degiskenler yiiksekdgretim kurumlarmm amacinm, yapismin, barmdirdig:
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stireglerinin, tiim boyutlarda gozden gecirilmesini, buna bagli olarak doniisim
stireglerinin gerceklestirmesini gerektirmektedir (Ergetin, 2001: 75). Kiiresellesme ile
birlikte, {ilkeler yiiksekogretimin yonetim boyutunu merkeziyet¢i yoOnetim
anlayigindan yerel yonetime yoneltme egilimindedir. Yonetimde kiiresel ol¢iitler ile
hareket etme, kalite caligmalarimi artirma, yonetsel kararlarda paydaslarm etkin
katilimi, stratejik planlama, etkinlik ve verimlilik temelli olma, hiyerarsik ve dikey
yerine yatay organizasyon yapisina gecis, yonetimsel ve mali 6zerkligi artirma ¢abalar1
icine girmislerdir (Burgaz ve Sentiirk, 2008: 270). Ayrica kiiresellesme, tiniversitelerin
yonetim konusunu 6zel isletme yapilarinda kullanilan yonetim modellerinin ve
yaklagimlarinm  kullanimma  yoneltmistir. Universitelerin  yonetsel sorunlari
hiikiimetler, sanayi ve sirket taleplerinin degerlendirilmesi ve iliskilendirilmesi ile
coziilmeye calisilmaktadir (Tural, 2004: 100). Yiiksekdgretim organizasyon yapisi
bagl oldugu kanunlar, finans kaynaklar1 ve organizasyon yapis1 geregi, devlet
biirokrasisine siki sikiya bagli kurumlardir. Dolayist ile caginin gereksinimi olan
{iniversite sanayi isbirligi i¢in YOK, cumhurbaskanlig: tarafindan segilen rektorler ve
onlarin kurduklar1 yap1 i¢inde gorev alan yonetici kadrosu ile giderilmesi miimkiin
goriilmemektedir. Bu noktada tiniversite, sanayi, yerel yonetimleri i¢ine alan yeni ve
cagin gereksinimlerini karsilayabilecek bir organizasyon yapismin akademik
cevrelerde daha fazla tartismaya agilmasi gerekmekte, diinya 6rneklerinin gézden
gecirilmesi gerckmekte, bu noktada rol model olarak belirlenen veya bizim
gergeklerimizi gore olusturulmus birkag model tlizerinden dogru bir yiiksekogretim
organizasyon yapisina gecigin tartigilmasi gerekmektedir.

Tirkiye’deki Yiiksekogretim organizasyon yapisinin ¢agin gereksinimlerine
uymadigi ortadadir. Cagin gerekleri, belediyelerin, 6grencinin, 6gretim liyelerinin ve
calisanlarin, mezunlarin, bagis yapan kisi veya kurumlarin, meslek odalarinin, bolgede
is yapan sanayici ve i3 adamlarinin daha fazla s6z sahibi oldugu organizasyon yapisidir
(Giilmez ve Yavuz, 2019: 144; Ergetin, 2001: 75; Burgaz ve Sentiirk, 2008: 270; Tural,
2004: 100). Bu sayede insan kaynaklarinin sekillenmesi ve olusturulmasi, bilimsel
iretkenlik ve akademik gelisme, liniversitelerin bulundugu il¢enin, ilin, bolgenin ve
iilkenin gercekleri ile sekillenebilecek, tiniversiteler bolgesel kalkinmaya dogrudan

fayda saglayabilecektir.
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2.1.1. Yiiksekégretim Kurulu (YOK)

Tiirkiye, 1980°li yillara, biiyiikk siyasal ve ekonomik krizler ile girmistir.
Toplumsal barig ortami bu donemde bozulmus ve toplumsal siddet ve iiniversite
Ogrencileri arasinda siyasal ¢atismalar akademik hayat1 olumsuz yonde etkilemistir.
Bu durum halkin tiniversitelere bakisini da degistirmistir. Yapilan askeri darbe ile tek
giic olarak askeri ydnetim ortaya c¢ikmustir (Ozakyol, 2017: 60). Askeri ydnetim
tarafindan tlniversiteler igin bir yasa taslagi hazirlanma isine girisilmistir. Bu taslak
icin, Milli Egitim Bakanlhginca bir komisyon kurmustur. Bu ¢alismalarda,
iiniversitelerle ilgili her tiirlii karar alma hakki YOK e verilmistir. Bilimsel 6zerklige
dokunulmamakla beraber mali ve yonetim ozerkligine sinirlamalar getirilmistir
(Arslan, 2011: 494). Goriismeler sonunda ¢alismalar son halini almis, tasar1 4 Kasim
1981°de Milli Giivenlik Kurulu’nda kabul edilmistir. 2547 Sayili Yiiksekogretim
Kanunu ismi ile 6 Kasim 1981 tarihinde yasalagsmistir (Yiiksekogretim Kanunu, 1981).
Donem donem degisime ugrasa da yiiksekogretim kurumu bu yasa kapsaminda ve
bdyle bir dénemde kurulmus bir kurumdur. YOK’iin organizasyon yapis1 Sekil 17
iizerinde gosterilmektedir.

Sekil 17: YOK Organizasyon Semas1

Genel Kurul Bagkan Yiiriitme Kurulu
—
i¢ Denctim Bivimi Denetleme Kurulu Baskan Vekilleri Genel Sekreter Ozel Kalem Miidiirii

Genel Selireter Yardimeilart

insaat Bakim Onarim Dairesi Bagkanh

Egitim-Ofretim Dairesi Bagkanhg Strateji Geligtirme Dairesi Baskanhf

Yaymn ve Dokii Dairesi Bagkanh Hukuk Miisavirligi idari ve Mali isler Daire Baskanhg
Vakaf ve Yiilsekogretim Kurumlar Koordinasyon Basin ve Halkla fligkiler Miigavirligi Bilgi slem Dairesi Baskanh
Birimi

Uluslararas: Iliskiler Daire Bagkanhi

Tamma ve Denklik Hizmetleri Daire Bagkanlig Sivil Savunma Uzmanhg

Yiiksekdfretim Programlan Plantama  Daire Personcl Duiresi Baskanhig Yiiksekogretim Proje Gelistirme ve
Bagkanhif Destekleme Daire Bagkanli

AMACI

«Yiksckdgretim kurumlarinin égretimini planlamak, aﬁzcnlcmck, y&'mct/mck, denetlemek, yitksckégretim kurumlarindaki
egitim-6gretim ve bilimsel arastirma faaliyetlerini yonlendirmek bu kurumlarin kanunda belirtilen amag ve ilkeler
dogrultusunda kurulmasini, geligtirmesini ve {iniversitelere tahsis edilen kaynaklarn etkili bir bigimde kullamilmasin
saglamak ve dgretim elemanlarimn yetistirilmesi igin planlama yapmak maksadi ile kurulmustur.»

Kaynak: YOK Organizasyon Yapist ve Amaci, 2020
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Bu baglamda Sekil 17 lizerindeki gibi organizasyon yapisini sekillendirmistir.
Yiiksekogretim genel kurulu, yliksekogretim yiiriitme kurulu ve yiiksekdgretim
denetleme kurulu burada kritik dnemdeki kurullardir ve YOK Baskanina baghdir.

Asagida bu kurullar detayli olarak ele almacaktir.

2.1.2. Universiteleraras1 Kurul Baskanhg1

UAK 2547 Sayili Yiiksekdgretim Kanununun onbirinci maddesi geregince
kurulmustur. Kurul, tiniversiteler arasinda ve uluslararas: yliksekogretim kurumlari ile
isbirligini  diizenlemek amaci1 ile slirekli ve gegici birimler ve komisyonlar
kurabilmektedir. Kurulun, en az yilda iki defa toplanacag: ifade edilmistir. Kurul
belirli bir giindem dahilinde toplanmakta ve toplantmnin giindemi MEB, YOK ve kurul
tiyelerine gonderilmektedir. Milli Egitim Bakanm ve YOK Baskam gerekli goriirlerse
kurul toplantilarma istirak edebilmektedir (UAK, 2020). Kurulun gorev ve
sorumluluklar1 Sekil 18 iizerinde ifade edilmistir.

Sekil 18: UAK’m Gérev ve Sorumluluklar

Q Yiiksekdgretim planlamasi gergevesinde, Giniversitelerin egitim-6gretim, bilimsel aragtirma ve yaym faaliyetlerini koordine
etmek, uygulamalar degerlendirmek,

U Yiiksekdgretim Kuruluna ve tiniversitelere dnerilerde bulunmak,

U Tegkilat ve kadro yoniinden ve Yiiksekogretim Kurulu kararlari dogrultusunda tiniversitelerin dgretim tiyesi ihtiyacint
kargilayacak dnlemleri teklif etmek,

Q Universitelerin timiini ilgilendiren egitim-ogretim, bilimsel aragtirma ve yayim faaliyetleri ile ilgili yonetmelikleri hazirlamak
veya goriig bildirmek,

U Ayni veya benzer nitelikteki fakiiltelerin ya da tiniversitelere veya fakiiltelere bagh diger yiksekogretim kurumlarmin egitim-
ogretimine iligkin ilkeler ve siireler arasmda uyum saglamak,

U Doktoraile ilgili esaslart tespit etmek ve yurt digmda yapilan doktoralari, dogentlik ve profesorlik unvanlarim degerlendirmek,

O Dogentlik smavlarmi diizenlemek ve ilgili yonetmelik geregince dogent adaylarimin yaym ve arastrmalarimin degerlendirilmesi ve
dogentlik smaw ile ilgili esaslari tespit etmek ve jiirileri segmek,

U Bu kanunla kendisine verilen diger gérevleri yapmaktir.

Kaynak: UAK, 2020

2.1.3. Yiiksekogretim Denetleme Kurulu

Arslan (2011: 495), sadece bir planlama ve koordinasyon kurulu olarak gérev

yapmas1 gereken YOK e iiniversitelerin idari, bilimsel ve mali 6zelliklerini kisitlayict
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yetki ve gorevler verildigini ifade etmistir. Ayrica YOK’ii denetleyecek yapimin
taslakta yer almadigmi ifade etmistir. Yiiksekogretim Denetleme Kurulu’nun 2547
Sayil1 Yiiksekogretim Kanunu incelenerek, Arslan’in ortaya koydugu tezi Sekil 19 ve
Sekil 20°de gosterilen Yiiksekdgretim Denetleme Kurulu gorev ve yetkileri ile
tartigilabilir.

Sekil 19: Yiiksekdgretim Denetleme Kurulu Gorevleri

Q Yitksckogretim kurumlarinda, egitim - 6gretim ve diger 0 Yiiksckagretim Kurumlarinda eitim-ogretim ve diger faaliyetlerin 2547 sayilt Kanun'da belirtilen
faaliyetlerin bu Kanunda belirtilen amaca ve ana ilkelere amaca ve ana ilkelere uygunlugunu Yilksekogretim Kurulunca hazirlanacak esaslara gire onun
uygunlugunu Yitksekdgretim Kurulunca hazirlanacak adina ve onun onayi ile denetlemek, sonucunda yapilan tespitleri raporlar halinde sunmak,
esaslara gdre ve onun adina denetlemek. 0 Denetlemenin gerektirdigi hallerde Yiksekogretim kurumlar: yoneticilerinden yazih veya sozli

s
bilgi istemek,

0 Yiiksekdgretim Kurulu tarafindan istenceck disiplin konularini sorugturmak,

O Yiksekogretim Kurulu Bagkani tarafindan 2547 sayili Yiksekogretim Kanununun 53, maddesinin
2653 sayih Kanun’la degisik (e) fikrasma gore istenecek sorugturmalari yapmak,

. . 0 Yitksekdgretim Kurumlarindaki denetlemeleri sirasinda adli sorugturma veya disiplin sorusturmas

O Yiksckdretim Kurulu tarafindan bu Kanuna gbre verileock agtlmasmi gerektiren olaylarm tespit edilmesi halinde gerekli onay igin durumu Yiiksekgretim
diger gdrevleri yapmakur. Kurulu Bagkanligina iletmek ve tahkikati yapmak veya dosyay: ait oldugu merciye vermek,

0 Kurul Bagkan: tarafindan 9. maddenin (d) fikrasi uyarinca hazirlanan yillk denetim programlart
halckinda grils bildivmek,

U Gozetim ve denctim igleri icin pereken rehber ve genelgeler hazirlavarak Yiksckogretim
Kurulunun onayma sunmak,

0 Yiiksekagretim Kurulu tarafindan istenecek inceleme ve aragtirmalar yapmak,

0 Yilksekdgretim Kurulu Bagkant tarafindan énerilen veya kurul tiveleri tarafindan getirilerek

_ gi‘mdeme alnan kenular tizerinde gi')rii;‘mek ye gerekliéinde karar almak.

Kaynak: YOK Denetleme, 2020

U Yitksekogretim Kurulu Baskan: tarafindan bu Kanunun 53.
maddesine gore istenen sorusturmalari yapmak,

Sekil 20: Yiiksekogretim Denetleme Kurulunun Denetim Sirasindaki

Yetkileri

0 Sorusturmacilar, taniklarla, muhbir, sanik ve sikayeteilerin celbi ve ihzari, dinlenmesi, zabit, arama gibi ilk tahkikatmn
icap ettirdigi iglemleri sorgu hakimi yetkisini haiz olarak 2547 sayili Yiksekogretim Kanun'un 53. maddesinin 2653
sayili Kanun'la degisik (c) fikrasi delaletiyle Memurun Muhakemat: Hakkindaki Kanun ile Ceza Muhakemeleri Usuli
Kanun'u hiikiimleri ve kendilerine verilen sorusturma onayu ile bagh olarak yaparlar.

0 Sorusturmacilarin yetkileri, 1609 sayili Bazi Ciirlimlerden Dolayr Memurlar ve Serikleri Hakkinda Takip ve
Muhakeme Usuliine Dair Kanun'a temas eden suglarin sorusturulmasinda adi gegen Kanun hiikiimleri ile smirlidir.

0 Sorusturmacilar inceleme ve sorusturma sirasinda gerekli gordiikleri her tirlii defterle, kagit, belge ve bilgileri ve
diger her tiirlit yardimlari ilgili kurulustan istemek, gormek ve bunlarin drneklerini, herhangi bir yolsuzlugun somut
delillerini teskil edenlerin de asillarini almak; birimlerin kasa, ambar, depolarmi ve demirbaglarini saymak incelemek,
lizum gordigi takdirde mithiir altma almak yetkisini haizdirler.

U Asillar1 alinan vesikalarin, sorusturmacinin miihiir ve imzasi ile tasdikli birer sureti dosyada saklanmak tizere ilgili

kurum veya kurulusa verilir.
e

Kaynak: YOK Denetleme, 2020
Yiiksekogretim Denetleme Kurulu Sekil 18 ve Sekil 19 tlizerindeki gorev, yetki

ve sorumluluk alanlarmnin tanimi incelendiginde, dogrudan yiiksekdgretim kurumlarmi
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denetlememekte, genel olarak bir durum, bir eylem veya kanunlar {izerinde
olusabilecek bir degisiklik dogrultusunda diizenlemeler gergeklestirmektedir. YOK,
bu baglamda tiniversiteleri 6zgiir biraktig1, olas1 aksaklik ve olagan dis1 senaryolarda

gorev aldig1 goriilmektedir.

2.1.4. Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK)

2005 tarihinde ve 25942 sayili yiriirliige giren kanunla, Yiiksekdgretimde
Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Komisyonu (YODEK) kurulmustur.
Bu baglamda kalite gilivencesi anlaminda yiliksekogretim kurumlarimizda ilk
uygulamalar gerceklestirilmeye baglanmistir. Bununla birlikte, yiiksekdgretim
alaninda ¢agin gerektirdigi doniisiim ihtiyac1 ile 2011 yilinda 6111 sayili kanun
kapsaminda, 2547 sayili Yiiksekdgretim Kanununda diizenleme gerceklestirilmistir.
Ilgili diizenlemelerde, egitim ve dgretim faaliyetlerinde siirekli iyilestirilmeye yonelik
i¢c ve dis kalite giivence uygulamalar1 kanunda yer almistir. 2015 yilina gelindiginde
ise, YOK, Yiiksekdgretim Kalite Giivencesi Yonetmeligi yayimlamis ve YOKAK’1
kurmustur ve YODEK’in faaliyetlerini sonlandirmustir. Tiim  yiiksekdgretim
kurumlarinn kalite komisyonunu kurmalar1 zorunlu hale getirilmistir (YOKAK,
2020).

Yiiksekogretim  kurumlarinin = organizasyon yapilarinda  giiniimiiziin
gereksinimlerini karsilama noktasinda bir takim tartismalar s6z konusudur (Giilmez ve
Yavuz, 2019: 144). Universite, sanayi, yerel yonetimleri icine alan yeni ve ¢agmn
gereksinimlerini karsilayabilecek bir organizasyon yapisinin akademik cevrelerde
daha fazla tartismaya agilmasi gerekmekte, diinya orneklerinin gozden gegirilmesi
gerekmekte, bu noktada rol model olarak belirlenen veya bizim ger¢eklerimizi gore
olusturulmus birka¢ model lizerinden dogru bir yiliksekdgretim organizasyon yapisina
gecisin tartisilmasi gerekmektedir.

Diinyada bu durum yiiksekdgretim sistemleri iginde yer alan kurullar araciligi
ile iilkelerin ve var olan sistemler dikkate alinarak c¢oziimlenmeye gidilmekte, ¢ok
farkli isimde ve yetkide aract kurullarm var oldugu goriilebilmektedir. Ornegin,
Avustralya’da ulusal kalite giivence kurumu, Ingiltere’de istatistik toplama ve

yayimlama ajansi, Gliney Afrika’da ulusal yiiksekogretim yonetimi ve koordinasyonu
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ile sorumlu ajanslar gibi ¢esitli aract kurumlar mevcuttur. Araci kurullarin yetkileri
tilkeden tilkeye farklilagabilmektedir. Bu kurullar ile devlet ve iiniversite arasindaki
koordinasyon saglanmakta, {liniversite toplum iligkisi desteklenmektedir (Fielden,
2008: 59). Bu noktada iiniversitelerin organizasyon yapilarindaki eksikliklerin,
etkinlik ve verimlilik sorunsallarinin giderilmesi i¢in iyi diigiiniilmiis var olan kurullara
ek olarak (YOKAK), yeni ve sistematik ¢oziimleri insa edebilecek yeni kurumlar
diinya 6rnekleri analiz edilerek olusturulabilir.

YOKAK’m amag¢ ve hedefleri Sekil 21 iizerinde ifade edilmistir. YOKAK
universiteler i¢in i¢ ve dis kalite glivencesi siire¢lerini yliriitmelerini sagladig: gibi ve
programlarin akreditasyon ¢aligsmalar1 i¢in bagimsiz dig degerlendirme kurumlaria
yetki vererek akredite olmalarini, kalite yaklasimini kurum kiltiirii  haline
getirmelerini saglamaktadir.

Sekil 21: YOKAK Amag ve Hedefleri

AMAC ‘ FAALIYETLER

. o 0 Yiiksekdgretim kurumlarina egitim ve gretim siirecleri, arastirma ve gelistirme etkinlikleri, idari vapilar ile
Yiiksekégretim  kurumlarmnm & & & 5 : B Y
toplumsal katki mekanizmalarnin kalite giivencesi noktasinda ayna olabilmek, gelisime agik yénlerini ortaya
onetim  siireglerine  kalite . o .
y g koyabilmek, béylece ulusal yilksekogretim sistemimizin niteliginin yiikselmesine ve buradan hareketle ¢aginn
odaklt rehberlik ve liderlik gerektirdigi becerilerle donanmus, grenmeye, gelisime, ortaklasa galigma siireclerine agik nitelikli insan kaynag:
ederek siirdiirilebilir bir kalite yetistirilmesine anlamli katkilar saglamaktir. Bu bakisla, adi gegen faaliyetlere iliskin i¢ ve dig kalite giivencesi
giivene st sahip streclerini  yiiriitmekte ve program akreditasyonu alaninda bagimsiz dig  degerlendirme  kurumlarmm
yetkilendirilmesi ve tanimmasi faaliyetlerini perceklestirmekiedir.
olmalarim desteklemek. ; ) ) ) o o
3 Yiiksekdgretimde kalite giivencesi konusunda uluslararasi kuruluglar nezdinde Tirkiye'nin temsil edilmesi ve
ayrica yiiksekbiretim kalite glivencesi sistemine iliskin konularda YOK, Tiirkive Yeterlilikler Cercevesi Kurulu,
uluslararas kalite giivencesi ajanslari, yiiksekogretim kurumlan gibi kurum, kurul ve kuruluslarla is birligi

sireglerinin yiitimesi

Kaynak: YOKAK Genel Degerlendirme Raporu, 2020: 61

YOKAK, 2016-2019 yillar1 arasinda toplamda 160 kurumu dis degerlendirme
stirecinden gecirmistir. 2016 yilinda (devlet: 13, vakif: 7, vakif meslek yiiksek okulu:
0) toplam 20, 2017 yilinda (devlet: 41, vakif: 9, vakif meslek yiiksek okulu: 0) toplam
50, 2018 yilinda (devlet: 24, vakif: 20, vakif meslek yiiksek okulu: 1) toplam 45, 2019
yilinda (devlet: 26, vakif: 15, vakif meslek yliksek okulu: 4) toplam 45 iiniversitenin
dis degerlendirme siireci tamamlanmustir (YOKAK Genel Degerlendirme Raporu,
2020: 54).

YOKAK, 13 iiyeden olusmaktadir. Kurulun iiyelerinin segildigi kurumlar ve

secilen iliye sayilari ile kurulun temel gorevleri Sekil 20 iizerinde gosterilmekte, Sekil
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22 iizerinde YOKAK’n kalite kurul iiyeleri ifade edilmekte ve kurulun kurumsal
organizasyon yapist Sekil 23 iizerinde gosterilmektedir.
Sekil 22: YOKAK Temel Gorevleri ve Uyeleri

o Yiiksekogretim Kalite Kurulu

Yiiksekogretim Kalite Kurulu’nun Temel Garevleri

Kaynak: YOKAK, 2020
Sekil 23: YOKAK Organizasyon Semasi

Rektiriin Girev, Yetki ve Sorumluluklar Damisma Kurulu

Baskan Yardimeisi Genel Sekreter Komisyonlar

. Kurumsal Dis Degerlendirme Komisyonu

Kurumsal Dis Degerlendirme ve Dig

Degerlendirme Kuruslan Tescil Birimi s Degerlendirme ve Akreditasyon Kuruluslarmin
Taminmasi ve Yetkilendirilmesi Komisyonu

Tamtim ve Paydas iliskileri Birimi — —  Tamtim ve Paydas lliskileri Komisyonu

——  Uluslararas Iliskiler Komisyonu
Yonetim Hizmetleri Birimi —d ——  YOKAK Etik Komisyonu ‘

Ogrenci Komisyonu ‘

Kaynak: YOKAK Stratejik Plan, 2020: 15
YOKAK yiiksekdgretim kurumlarini, dis denetcilerin denetimleri aracihigi ile

denetlemektedir. Bu denetimi, dis degerlendirme ve akreditasyon Ol¢iitleri olarak, bes
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baslk altinda (kalite giivence sistemi, egitim ve &gretim, arastirma ve gelistirme,
toplumsal katki, yonetim sistemi) ortaya koymustur (Sekil 24).
Sekil 24: YOKAK Kurumsal Dig Degerlendirme ve Akreditasyon Olgiitleri

EGITIM VE OGRETIM

Progeamlarin Tsarimg

ve Oneyt
Oarenci Kabuli ve Gelisimi
Oirenet Merkezli Orenme, Ogretme ve Degerlendinme

a

a

4

3 Ogrelim Elemunlin a .
=] ¢ ARASTIRMA VE GELISTIRME
a

iitenme Kaynaklan
g B i e Gl
. Pregramlarm Izlenmesi ve Giincellenmest g U Arastirma Strarejisi
s PP " U Aragtrma Kavnaklan
© KALITE GUVENCESI SISTEMI  * o
O Amgnnma Yekinligi
O Misyon ve Siatejik Amaglar « O Arastirma Performansi

Bt Kalie Givenees! ——  KALITE GUVENCESI SISTEMI

U Tavday Katlinug Kunun

o O Ulusturarasilugmn Kurum

/ ] TOPLUMSAL KATKI

YONETIM SISTEMI i O Taplumsal Katki Siate]isi
Yiinetim vz Idari Birimlerin Yapmsi < loplumsal Katkn Kaynaklars
Kaynaklarin ¥ énetimi 4 Tophimsal Katk: Performanst
Bilgi ¥anctim Sisterni
Destehc Hizmetleri

Karmunyunu Bilgilendirtme ve Hesap Verebilielil

UuULuuyu

Kaynak: YOKAK Genel Degerlendirme Raporu, 2020 raporundan
derlenmistir.

YOKAK, olusturmus oldugu akreditasyon raporunda (YOKAK Akreditasyon,
2020: 2); Avrupa Yiiksekogretim Alaninda Kalite Giivence Standartlar1 ve
Yonergeleri (AY AKGS), ulusal yiiksekogretim kalite glivencesi sistemlerinin etkinligi
ve glivenilirligi i¢in temel standartlar1 belirleyen ve Avrupa’daki ulusal kalite giivence
ajanslar1 ile bagimsiz dis degerlendirme ve akreditasyon kuruluslarmin birbirleriyle
baglant1 kurmasini saglayan genel bir ¢ergeve ortaya koymaktadir. AYAKGS, mevcut
uygulamalar1 diizenleyen ve sistematiklestiren makul bir ¢er¢ceve sunmasinin yani sira
ulusal ajanslar ile bagimsiz dis degerlendirme ve akreditasyon kuruluslarmin dis
degerlendirme siireclerinin de sistematik olarak ayni metodolojiye uygun olmasini
saglamaktadir. AYAKGS ayrica siireglerin nasil yiiriitiilecegini belirleme serbestligi
tantyarak  kuruluslarin = i¢  kaliteyi 6lgmek icin  hangi  mekanizmalari
kullanabileceklerine karar vermelerini de miimkiin kilmaktadir. Bu dogrultuda,
uluslararas1 diizeyde kabul goérmiis olan AYAKGS, kuruluslarin i¢ kalite
giivencelerinin kendi sorumluluklarinda oldugunu ortaya koymaktadir. Dolayisiyla
kuruluslar, i¢ kalite yonetim sistemlerini gelistirirken ISO 9001 ve Avrupa Kalite
Yonetim Cergevesi (EFQM) vb. kalite yonetim sistemleri arasindan referans bir model

secerek 1i¢ kalite gilivencesi konusundaki c¢aligmalarini giiclendirebilmektedir
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(YOKAK Akreditasyon, 2020: 2-3). Bu baglamda ilerkleyen boliimlerde ISO 9001
ve Avrupa Kalite Yonetim Cergevesi tlizerinde de kisaca bir aciklama
gerceklestirilecektir.

YOKAK, iiniversitelerin kalitesini, {iniversitelerin kendi sorumlulugu olarak
ifade etmistir. Paydaslar; egitim-6gretim, ar-ge, toplumsal katki ve uluslar arasilagma
stireglerin dahil edilmesi, elde edilen sonuglarin paydaglar1 igine alarak
degerlendirilmesi geregi ifade edilmistir (YOKAK Genel Degerlendirme Raporu,
2020: 25-28). Ayrica; YOKAK, kalite giivence sistemlerinin; dgrencilerin hedeflenen
yetkinlikleri kazanmasini saglamaya, 6gretim elemanlarinin bu kabiliyet icin ilgili
donanima sahip olmasini saglamaya, 6 grenme ortaminin hedeflenen nitelikte olmasina
ve mezunlarm istihdam olanaklarina odaklanmasi gerektigini vurgulamistir (YOKAK
Genel Degerlendirme Raporu, 2020: 40). Bu ifadededen YOKAK’m Kkalite
yaklagimin1 Tiirkiye’deki biitlin yiiksekogretim kurumlar1 yonlendirici oldugu ve
iniversiteleri kalite algisi noktasinda tetikleyici fakat baglayici olmadigi ifade

edilmistir.

2.2. YUKSEKOGRETIMDE KALITE

Yiiksekogretimde kalitenin c¢esitli tanimlar1 1980°lerde ortaya ¢ikmaya
baslamistir. Ball (1985: 96), kaliteyi amaca uygunluktur seklinde ifade ederken,
Vroeijenstijn (1992: 112), kalitenin, daha once belirlenen hedeflere ne olgiide
ulagildigima gore belirlendigini ifade etmistir. Ayrica Barnett (1988: 16), kalite
kavramimi, katma deger kavrami acisindan tartigmaya a¢cmistir. Literatiirde kalite
hakkinda diisiinme yollarm1 tanimlamak veya kategorilere ayirmak igin cesitli
yontemler gelistirilmistir. Onem kazanan belirli bir yaklagim paydas yaklasimi olarak
adlandirilmaktadir (Watty, 2005: 121). Vroeijenstijn (1995: 60), kalite giivencesi ile
ilgili ¢aligmasinda, kalitenin seyircinin gdziinde oldugunu ve herhangi bir kalite
taniminin yapilabilmesi i¢in paydaslarm goriislerinin dikkate alinmasi gerektigini
ifade etmistir. Bunu yapmis oldugu Ornekler ile agiklamustir: Hiikiimetler kaliteyi
basitce basarili/basarisiz yiizdeleri ile tanimlayabilirler; ayrica hiikiimetler, mesleki
kaliteyi egitim siiresi boyunca gelistirilen beceri ve nitelikler olarak tanimlayabilir;

ogrenciler kavramu kisisel gelisim ve toplumdaki bir pozisyona hazirlik acisindan
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tanimlarken, akademisyenler kaliteyi bilgi aktarimi, iyi akademik egitim ve iyi bir
O0grenme ortami olarak tanimlayabilirler, seklinde ifade etmistir.

YOKAK Genel Degerlendirme Raporu (2020: 38)’na gére; iyi yapilandirilmis
bir kalite giivence sisteminde kurumlar, i¢ ve dis paydaslar listelenmelidir. Ayrica
tanimlanan stratejik paydaslar ile goriismelerden elde edilen degerlendirme
raporlarmm kamuoyuyla paylasilmasi geregini ifade etmislerdir. Sekil 25°de kalite
giivencesi sisteminde genel olarak paydaslar ve paydaslar arasindaki etkilesimi
Ozetlenmistir.

Sekil 25: Kalite Giivence Sistemi ve Paydaslar Arasindaki Etkilesim

Nasil bir mezun?

‘ Egitim-5gretim faaliyetleri

Paydaslar g / iy

Payda — Amag ve
O Devlet vas ‘ \ bedefler:
. gereksinimlerinin | Arastirma == edefleri KALITE
Qlsverenler amag ve hedeflere ; ) basarma
QA Ogrenciler/veliler cevrilmesi ' h W J

O Toplum bijtiinii N \

Toplumsal hizmetler

Kaynak: YOKAK Genel Degerlendirme Raporu, 2020: 38

Paydas haritas1 ve silire¢ tanimlar1 kalite denetimlerinde ve kurumsal
akreditasyonlarda kullanilmaktadir. Finlandiya Egitim Degerlendirme Merkezi,
paydaslarin bilgi ihtiyaclarmi ve paydaslarla sistematik iletisimi degerlendiren kalite
giivence ajansidir. Ulkemizde YOKAK m karsilig1 olarak ifade edilebilir. Kettunen
(2015: 62), Finlandiya’nmn Turku Universitesi Uygulamali Bilimler igin dis paydas
iligkileri siirecini  Sekil 26 tizerinde ifade etmistir. Bu siire¢ Tirkiye’deki
iiniversitelerin, kalite giivence sistemi ve dis paydaslar1 ile etkilesimi ile kiyaslama
yapabilmek icin iyi bir grafiktir. Ilgili grafik dis paydaslarm siire¢ akismi
gostermektedir. Kurumun destek hizmetlerinde, merkezi diizeyde bilgi sisteminin
olusturulmasi, siirdiiriilmesi ve gelistirilmesi esastir.

Yiiksekdgretimde kaliteye iliskin endise yeni bir olgu degildir. Universiteler,
1980’li yillarin ortasmna kadar akademik gelenegin bir pargasi olarak ¢aligmalarinda

kaliteye endisesini her zaman tagimislardir. Bu donemde, esas olarak yiiksekdgretim
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kurumlar1 ve yiiksekdgretim sistemi i¢inde kendliginden bir kalite arayis1 mevcuttur.
Higbir zaman digsaridan gelen yetKililer tarafindan dayatiimamistir (Campbell ve
Wende, 2000; Ozer vd., 2010; Barnett, 1992; Meck, 2003). Kalite degerlendirme
hareketinin temel itici gili¢lerinin, yliksekdgretimin kitlesellestirilmesi ve
cesitlendirilmesi ve azalan birim finansmani, yiliksekogrenim ve devlet arasindaki
degisen iliski, Yeni Kamu Yonetimi teorilerinden tiiretilen daha iyi kamu hizmetleri

icin genel arayis1 ve yiiksekdgrenimin uluslararasilasmasi ve kiiresellesmesi

seklindedir.
Sekil 26: Dis Paydas Iliskileri Siireci
- Paydas Universite ile
Paydag W_’ Tletisime Geger
Uzman Uzman Paydas (16 e Talepleri veya Paydas Bilgileri
Tletisime Geger Taahhiitleri Alir Kontrol Edilir
Dekan Uzman igin Kaynak
Aymr
§ Y
CRM Sistem Paydas Sekmetleri | Paydag Bilgileri Paydas Etkinlik
Operatérii Giincellenir Bilgileri Giincellenir
N .
Pazy Payday Segmentleri Bilgi Sistemi
Planlayicis Gelistirir Gelistirir
Rektir Paydag Segmentlerine
Karar Verir
BilgiSistemi [ .- S ]
internet > BilgiSistemi

Kaynak: Kettunen, 2015: 62

Universitelerin olusturabilecegi bilimsel ve ekonomik potansiyel etki ve
sayisal biiyiikliik agisindan degerlendirildiginde en 6nemli paydasi 6grencileridir.
Tiirkiye’de {iiniversitelere 2018-2019 donemi i¢in kayitli dgrenci sayist; Onlisans
Ogrenci sayist 2.829.430, lisans 6grenci sayimiz 44.20.699, yiikseklisans 6grenci
saymmiz 394.174, doktora 6grenci sayimiz 96.199 olmak iizere toplamda 7.740.502
ogrenci bulunmaktadir. Vakif tiniversitesi sayis1 75, devlet liniversitesi sayis1 129,
vakif meslek yiiksekokulu sayisi ise 4 olmak fiizere toplamda 207°dir. 207
yiiksekdgretim kurumunun 37,9%’u vakif {iniversiteleridir. Bu say1 6zellikle son

yillarda artmistir (YOK Istatistik, 2020). Bu iilkemizin  gergeklikleri
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degerlendirildiginde yiiksek bir orandir. Tiirkiye’de yiiksekogretimin 6zel sektor icin
de karli bir yatirim olarak goriildiigli sonucunu ¢ikarmamizi saglamaktadir.

Tiirkiye’nin son yillarda yasadigi hizla artan iiniversite ve 6grenci sayisi ile bas
etmek ve yonetimin saglanmasi problemi ile 1960’larda Humboldt tipi {iniversiteler de
karsilasmiglardir. Bu donemde, hizla artan 6grenci sayilar1 ve yasadigi problemler
nedeniyle hiikiimetlerin iiniversitelere artan bir ilgisi olusmus, tiniversite yonetiminin
akademisyen goniilligii yerine tam giin calisanlara gereksinim dogurmustur.
Universitelerin iginde bulundugu artan karmagsiklik, biiyiik biitgelerin yonetimi ve
icinde bulunduklar1 biirokrasi ile bas edebilmek icin tam giin ¢alisan yOneticilere
gereksinim dogurmustur (Wissema, 2009: 22-23). Bu durum, {lkemizdeki
iiniversitelerimiz i¢in de sorgulanmaktadir. Bu sistem bazi liniversitelerde akademik
sayginligm, akademik onderligin ortadan kalktigi durumlari dogursa da iyi isler
basaran yoneticilerin varlig1 da s6z konusudur.

Yiiksekogretimin niceligi ve ¢esitlendirilmesi konusunda; Brennan ve Shah
(2000), Trow (1996) ve Morley (2003) hizla genisleyen ve biiyiiyen yiiksekogretim
kurumlari i¢in kalite kavramimnin 6nemine dikkat ¢ekmislerdir. Kaliteye ulasmak igin
en 6nemli geleneksel mekanizmalarin (miinhasirlik veya segicilik) ortadan kaldirilmis
oldugunu ve yerini genisleme ile ¢esitliligin aldigini ifade etmislerdir. Yiiksek egitimin
bliyimesi ve g¢esitlendirilmesi, pedagojideki ilgili degisikliklerle birlikte, yiiksek
egitim sistemlerinin, kurumlar arasinda ve hatta tek bir liniversite igindeki konular
arasinda yaygin ortak akademik performans standartlari sorgulamasmi getirmistir.
Ornegin; dgrenciler derece veya yeterlilikleri ¢ok farkli yeterlilik seviyelerinde ve
farkl1 zorluk seviyelerinde kazanmaktadirlar. Fakat ayni yeterlilikler farkl
iiniversitelerden veya boliimlerden gelen dgrenciler i¢in farkli degerlere sahiptir. Iste
bu durum mezunlarm niteligi sorusunu igverenler igin ortaya ¢ikarmakta, {iniversiteler
iizerinde kalite sorusunu bizlerle kars1 kasiya getirmektedir. Sonu¢ olarak, kalite
degerlendirmesi c¢esitli yliksekdgretim kurumlarinin kalitesini kontrol etmenin yani
sira Universitelerin kalite durumu hakkinda bilgiyi paydaslara (igsverenler, aday
ogrenciler, mezunlar, diger liniversiteler ve arastirma enstitiileri gibi) yaymlamanin bir
yolu olarak baslatilmistir.

Yeni agilan yiiksekdgretim kurumlar1 ve olusturulan fakiilteler ve boliimler

birimleri finansman ag¢isindan maliyetli bir duruma sokabilir. Fonlama seviyeleri ile
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genisleme paralel gitmediginden, yiliksekdgretim kurumlar:r kit kaynaklar ile daha
fazlasini gergeklestirme sorumlulugu altina girmektedir (Brennan ve Shah, 2000: 23).
Bu durum Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkeler i¢in de ayni gergekliktedir. Hem
genisleme hem de kit kaynaklar ile akademik faaliyetlerin yiiriitiilmesinden Gtiirt,
yiiksekogretimin kalitesiyle ilgili stipheler 6n plana ¢ikarmaktadir. Sonug¢ olarak,
degerlendirilen kurumlardaki hiikiimlerin kalitesinin korunmasina ve iyilestirilmesine
yardime1 olmak i¢in kalite degerlendirme sistemleri getirilmistir.

Neave ve van Vught (1994), yiiksekogretim ve devlet arasindaki iligkinin
degisen oriintiistinti, devlet kontrolii modelinden devlet denetimi modeline gecis
olarak tanimlamaktadir. Bu yaklasim; devletin kurumlarin giinliik yasamini detayli bir
sekilde incelemekten kaginmasi ve yiiksekdgretim sistemini uzaktan yonlendirmesi
olarak ifade edilmektedir. Bu baglamda, hiikiimetler kurumlar1 uzaktan
yonlendirebilmek i¢in ve istedikleri gibi davranmalarini saglayacak mekanizmalar
gelistirme ¢abasindadirlar (Rosa vd., 2007). Sonug olarak, bu yonlendirme gereksinimi
dogrultusunda kalite degerlendirmesi ortaya ¢ikmistir. Bunu daha iyi anlayabilmek
icin YOKAK eylemlerini ve gorev tanimlarmi degerlendirmek yeterli olacaktir.

Yeni kamu yonetimi, son yirmi yilda bati iilkelerinde kamu sektoriiniin yeniden
yapilandirilmasina daha etkin ve duyarli olmalar1 i¢in hakim olmustur. Bir kamu
hizmeti ortami olarak goriilen yiiksekogretim de bu yeni yonetimsel diisiincesinden
etkilenmistir. Yeni kamu yonetiminin arkasindaki ana ilkelerden biri, kamu
aktorlerinin temel kamu hizmeti degerlerini siirdiirmeleri ve hizmet sunum siiregleri
ve kurallarma degil, hizmetin istenen sonuglara ulasmaya 6nem vermeleridir. Hizmet
sunumunun verimliliginin ve etkililiginin 6zel sektor yonetim teknikleri kullanilarak
elde edileceginden, performans Olgiimiiniin en Onemli tekniklerden biri oldugu
varsayllmaktadir (Ferlie vd., 1996; Meek, 2003). Ogrenciler miisteri veya miisteri
olarak goriilme egilimindedir. Bu nedenle, yeni kamu yOnetiminden etkilenen
yiiksekdgretim kurumlarinda yeni kalite algisi, kurumlarin verimliligini artirmak ve
akademik hizmetin O6grencilerin miisterileri olarak ihtiyaclarini karsilayabilmesini
saglamaya yonelik olmustur.

Kiiresellesme ve uluslararasilasma baglaminda, 6grenci ve personel degisimi
ile kurum ve programlarin isbirliginin niteligi, yiiksekdgretim kurumlarinin kiiresel

alanda sagladig1 kalite ve imaj hakkinda yogun ve giivenilir bilgi vermektedir
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(Brennan ve Shah, 2000). Bu nedenle kalite degerlendirmesi, uluslararasi iletigimi ve
isbirligini desteklemek i¢in bir bilgi veren bir gdsterge olarak kullanilmistir. Ayrica,
icinde bulundugumuz ¢agda, uluslar ustii orgiitlerin refahi da kiiresellesme ¢aginda
kalite degerlendirme programlarinin yayginligint kolaylastirmistir (Morley, 2003;
Huisman ve Currie, 2004).

Bakioglu ve Baltact (2000), yiiksekogretimde kaliteyi belirleyen faktorleri,
kalitenin akademik programlarin asagidaki sekiz alaninda gerceklestigini
belirtmektedirler: akademik igerik ve yapi, dgretim eleman: kalitesi ve gelismesi,
egitim kaynaklari, sosyal hizmetler, akademik programin ydnetimi, 6gretme ve
o0grenme, Ogrenciyi destekleyen hizmetler, egitimsel ciktilar, mezunlar. Agikgasi,
yiiksekogretimde kalite degerlendirmesi degisen kosullara bir yanittir. Ortaya ¢iktigi
baglama dayanarak, kalite degerlendirmesinin temel amaglari; iyilestirme (performans
kalitesini korumak ve gelistirmek), hesap verebilirlik (kamu fonlarinin kullanimi i¢in
topluma hesap verebilirlik saglamak), uygunluk ve kontrol (yliksekdgretim
kurumlarmin hiikiimetlerin yapmasim istediklerini yapmalarini saglamak) seklinde

Ozetlenebilir (Brennan ve Shah, 2000; Billing, 2004).

2.2.1. Kalite Kavram ve Yonetim ilkeleri

Kalite genellikle goreceli bir kavram olarak adlandirilir. Bu gorecelik iki
yaklasimla agiklanmaktadir. Birinci olarak, kalite, terimin kullanicisina ve ¢agrildigi
kosullara bagli olarak degismektedir. Farkli insanlar igin farkli seyleri ifade eder.
Aslinda aym kisi farkli anlarda farkli kavramsallastirmalar1 benimseyebilir. Ozetle
kimin kalitesi sorusuna cevap vermek gerekmektedir. Yiiksekogretimde dgrenciler,
igverenler, Ogretim ve Ogretim dis1 personel, hiikiimet ve finans kuruluslari,
akreditasyon sahipleri, dogrulayicilar, denetgiler ve sivil toplum kuruluslar1 (meslek
kuruluslar1 dahil) dahil olmak iizere c¢esitli paydaslar vardir (Burrows ve Harvey,
1992). Her biri i¢in kalite gorecelidir ve farkli anlamlar ifade etmektedir.

Ikinci olarak; kalitenin kiyaslama goreceligidir. Bazi goriislerde, kalite mutlak
olarak goriiliir ve kendini belli etmektedir. Diger goriislerde, kalite, bir kalite derecesi
elde etmek icin asilmasi gereken, mutlak esikler acisindan degerlendirilir (6rnegin,

¢ikt1 6nceden belirlenmis bir ulusal standardi karsilamalidir). Bununla birlikte, diger
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kavramsallagtirmalar ile birlikte, kalitenin degerlendirildigi bir esik yoktur, kalite
istenen sonuclara yol agan siirecler olarak ifade edilmektedir. Ornegin, iiriin veya
hizmet siirekli olarak iireticisinin taleplerini karsilarsa, herhangi bir mutlak esikten
bagimsiz olarak bir iirliniin kalitesi vardir. Kalitenin bes ayr1 ama birbiriyle iligkili
ozellikleri vardwr. Kalite, istisnai, milkemmellik (veya tutarlilik), amaca uygunluk,
paranin degeri ve doniistiiriicli niteligi olarak goriilebilir (Harvey ve Green, 1993: 10-
11).

1980’11 yillardan itibaren ortaya ¢ikan ekonomik ve teknolojik gelismeler,
hiikiimetlerin kalite konusunu oOnemsemelerine sebep olmustur (Van Vught ve
Westerheijden, 1994: 356-357; Eraslan, 2009: 10). Kalite tanim1 konusunda belirli ve
kesin bir ifadeden s6z etmek olduk¢a zordur. Ayrica kalite kavrami kullanim amacina
bagli olarak degisik anlamlarla ifade edilebilmektedir. Kalitenin, klasik tanimi
standartlara uygunluktur (Eraslan, 2009: 10). Cheng ve Tam (1997: 23) egitimde
kalitenin sézciigiinlin belirsiz ve tartismaya acik bir yapisi oldugunu savunmaktadir.
Kalite konusundaki goriislerin ¢ogu amaca uygunluk konusunda birlesmektedir. Bu
tanim, kurumlar1 birbirlerinin benzeri olmaya zorlamak yerine kurumlarm esnekligine
izin vermektedir (Woodhouse, 1999: 29).

Ekong (2005: 5), yliksekogretimde kaliteyi, kurum igindeki tiim politikalarin,
sistemlerin ve siireclerin egitimsel en iist diizeyde kaliteyi saglayacak sekilde
stirdiiriilmesi olarak tanimlamaktadir. Kalite glivence sistemi de bu baglamda,
kurumun O6grencileri i¢cin belirledigi standartlara gerek kendisi gerekse bagkalari
tarafindan ulagilabildiginin diistiniilmesidir. Cheng and Tam (1997: 24) kalite yonetim
siirecinde i¢ ve dis paydaslardan bahsetmektedir. Ogrenciler ve fakiilte ¢alisanlar1 i¢
paydaslar iken, isverenler, hiikiimet birimleri ve gelecek 6grenciler de dis paydaslari
olusturmaktadir. Koksoy (1998)’a gore, yiiksekdgretim sisteminde kaliteden soz
edebilmek icin yiiksekdgretimde iireticilerin ve hizmetten faydalananlarin acik¢a
belirlenmesi gerekmektedir. Yiiksekogretim’de iireticiler yiliksekogretim kurumlari
olup asli gorev olarak bilim ve teknoloji liretmekte ve egitim-Ogretim hizmeti
vermektedirler.

Egitim kurumlarinin yaptiklarmin her agismnin miisterileri icin degerli ve
faydal1 bir hizmet olmasimi saglamalar1 gerekmektedir. Bu sebeple de kalite stratejileri

icinde gii¢lii bir miisteri odag: gelistirmeleri gerekmektedir. Kalite yonetimi belirli
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ilkeler temelinde kalite konularmi, bi¢im ve uygulama asamalarmi belirleyen ve
uygulayan yonetim islevidir (Eraslan, 2009: 26).

Bu tanimlar degerlendirildiginde, kalite kavrammm farklh sekillerde
tanimlanmig;  farkli  boyutlarda ele almmaya c¢alisildigi  goriilmektedir.
Yiiksekogretimde kalitenin nasil degerlendirilebilecegine dair karmagik yapiya
ragmen; kalite cercevesini sistem yaklasimi ile degerlendirirsek; belirli temel
bilesenler iizerinde yiirlimektedir. Bunlar girdilerin, siireclerin ve c¢iktilarin
degerlendirilmesi, paydaslarin ve giiniin gergeklerini de dikkate alarak, stirekli bir

tyilestirme dongiisii seklindedir.

2.2.2. Akreditasyon Cahismalar

Akreditasyon, yiiksekdgretim programlarinda ilgili meslek ya da disiplinler
acisindan bulunmasi gereken asgari diizeydir (Ergiider vd., 2006: 17). Oztiirk (2012),
“kurumlarin veya egtim programlarinin belirli formata inceleme ve belgelendirme
stireci  sonunda, kalite standartlarimt  karsiladiklarinin — gostergesi”  olarak
tanimlamaktadir. Bir baska tanima gore; “akreditasyon, hedeflere yonelik belirlenen
akademik ve alana ozgii standartlarin, akademik kalite, seffaflik ve hesap verme
sorumlulugunun bir araci olarak, bir yiiksekogretim kurumunca karsilanip
karsilanmadigini  6lgen bir dis kalite siirecidir.” seklinde ifade edilmektedir
(Yiuksekogretimde Akreditasyon, 2020: 17). Akreditasyon ayn1 zamanda bir dig kalite
giivence siireci olarak da nitelendirilmektedir. Bu baglamda akreditasyon sisteminin
temel amaci, yiikksekogretim kurumlarmin vermis oldugu diploma ve unvanlarin
karsilastirilabilmesinin  saglanmasi ile kurumlarm birbirlerini tanima siirecini
kolaylastirmak olarak aktarilmaktadir (Soyer, 2019: 173).

Tiirkiye’de yliksekdgretim kurumlarmin akreditasyon faaliyetleri goniilliiliik
esasina gore yiiriitilmektedir. Tiirkiye’de 12 ulusal ve 3 uluslararasi1 akreditasyon
kurulusu mevcuttur. Ulusal akreditasyon kuruluslarina yetkilendirme ve tanima siireci
belirlenen ilke ve &lgiitler dahilinde YOKAK tarafindan yiiriitiilmektedir (YOKAK
Genel Degerlendirme Raporu, 2020: 52-54).

Standartlar, akreditasyonun temel yap1 tagini olustururlar. Hedeflenen sistemin

gerekliliklerini ifade ederler ve yliksek nitelikli egitim programlarinin gelistirilmesi
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icin gereklilikleri belirlerler. Standartlar, konu alaninda yetkinlik sahibi uzmanlar
tarafindan, deneyim ve tecriibeleri dogrultusunda, arastirma ve deneyimleri ile
belirlenmektedir. Ozetle standartlar, bir progranin kabul edilebilir diizeyde olduguna
karar verilebilmek i¢in program igeriginde, hangi unsurlarin bulunmas: gerektigini
ifade etmektedirler (Eraslan, 2009: 41).

YOKAK ulusal akreditasyon kuruluslarini yetkilendirebilmek igin asagidaki
yedi Olciiyli dikkate almaktadir. Sekil 27 iizerinde bu dlgiitler gosterilmekte ayrica
Sekil 28 2019 Yili itibariyla Kalite Degerlendirme Tescil Belgesi’ne Sahip 12 Ulusal
Akreditasyon Kurulusu ifade edilmistir (YOKAK Genel Degerlendirme Raporu, 2020:
53). Tiirkiye’de akredite lisans programlarina iliskin 2016-2019 yillarina ait verilere
gore (YOKAK Genel Degerlendirme Raporu, 2020: 54-55), 2016 yilinda 2019 yilina
gore akredite edilen yiiksekdgretim kurumu sayist %57, akredite program sayisi ise
%55 artis gdstermistir. Universitelerin genellikle miihendislik ve saghk bilimleri
programlarinda akreditasyon siirecini islettikleri goriilmektedir.

Sekil 27: YOKAK Ulusal Akreditasyon Kuruluslarmin Yetkilendirilmesi
Siirecinde Dikkate Alinan Yedi Olgiit

Kurulusun; onceden tamimlanmis ve ilan edilmis misyon ve hedefleri olmali; faaliyetlerini bu hedefler

1 dogrultusunda siirdiirmeli, yonetisim siireglerine uygulamalarina genis paydas katihmi saglanmali, ¢ikti odakl
program akreditasyonuna iliskin uygulamalarin ve kullanilan él¢iitlerin ulusal ve uluslararasi standartlara uygun
ve giivenilir oldugu ve kararlarinin isabetli oldugu kanitlanmalidir.

2 Kurulugun, kurumsal ve mali yapisi mevzuata ve faaliyet alanina uygun, saglam ve siirdiiriilebilir olmalidir.

3 | Kurulug, organizasyonel yapilanmasi, operasyonel siiregleri ve resmi sonuglarin sorumlulugu agisindan bagimsiz
harcket etmelidir.

4 | Kurulug, program akreditasyonu faaliyetlerinin sonuglarini analiz eden genel degerlendirme raporlarini diizenli
olarak yayimlamalidir.

5 Kurulug, program akreditasyonu faaliyetlerini yiiriitmek i¢in hem insan kaynagina hem de finansal bakimdan
yeterli ve uygun kaynaklara sahip olmalidir.

Kurulug, faaliyetlerinin ¢iktilarinin izlenmesi, degerlendirilmesi, giivence altina alinmasi ve stirekli iyilestirme

6 | sabiymalarinn yiritilebilmesi amaciyla uygun i¢ kalite giivencesi stireglerine sahip olmalidir. Kurulug, program
akreditasyonu faaliyetlerini yiiriitmek igin hem insan kaynagina hem de finansal bakimdan yeterli ve uygun
kaynaklara sahip olmalidir.

7 Kurulug, kalite giivence teminin siirekli iyilestirilmesi i¢in dig degerlendirme siireglerine dahil olmali ve

faaliyetlerinin ulusal ve uluslararasi standartlara uyumlulugu degerlendirilmelidir.

Kaynak: YOKAK Genel Degerlendirme Raporu, 2020: 53-54
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Sekil 28: 2019 Yil1 Ekim Ay Itibariyla Kalite Degerlendirme Tescil Belgesine
Sahip On iki Ulusal Akreditasyon Kurulusu

‘ HEPDAK ‘ iAA ‘iLEDAK‘ ‘ MUDEK H SABAK | TPD ‘
FEDEK ‘ TURAK

EPDAD TEPDAD ‘

ECZAKDER | Ulusal Akreditasyon Kuruluslar VEDEK ‘

U ECZAKDER: Eczacilik Egitimi Programlarmi Degerlendirme ve Akreditasyon U MUDEK: Mithendislik Egitim Programlan Deerlendirme ve Akreditasyon

o0 Dernegi
Demeg g

0 EPDAD: Ofretmenlik Egitim Programlar Defierlendirme ve Akreditasyon LI SABAK: Saghik Bilimleri Eitim Frogramlart Deferlendirine ve

Dernegi Akredilasyon Dernegi

QO FEDEK: Fen, Fdchiyat, Fen-Edebiyat, Dil ve Tarih-Cografya Fakillicleri 0 TEPDAD: Tip Egitimi Programlarin Deferlendimme ve Akreditasyon

Dernegi
0O TURAK: Turizm Akademisyenleri Demegi
Q TPD: Tiirk Psikologlar Demegi

Akreditasyon Dernedi

U HEPDAK: Hemgirelik Egitim Programlari Degerlendirme ve Akreditasyon
Demnegi

O TAA: Mlahiyat Akreditasyon Ajanst

O ILEDAK: iletisim Arastirmalar Dernegi

0 VEDEK: Veteriner Hekimligi Egitim Kurumlan ve Programlari

Degerlendirme ve Akreditasyon Dernei

Kaynak: YOKAK Genel Degerlendirme Raporu, 2020: 53-54

Standartlar, akreditasyonun temelini olusturmaktadir. Standartlar, sistem
gereksinimlerini ortaya koymakta ve yiiksek nitelikli egitim programlarinin
gelistirilmesini i¢in nelerin gerekli oldugu ve nelerin yapilmasi gerektigi hususunda
esaslar1 belirler. Ozetle bir yiiksekdgretim programmin akredite edilebilmesi igin
tasimas1 gereken hangi 6gelere sahip olmasi gerektigini gosterirler (Aktan ve Genceel,
2007: 6-7). Standartlar akreditasyon yapan kurumlar arasinda farklilik gosterebilir.
Tiirk yiiksekogretiminde YOK tarafindan kabul edilmis, ulusal akredite kurumlarimiz,
ECZAKDER, EPDAD, FEDEK, HEPDAK, MUDEK, TEPDAD, VEDEK bunlara
ornek gosterilebilir. Akreditasyon siireci ve yapilacak islemler Sekil 29 iizerinde
gosterilmektedir. Sekilde de goriildiigii lizere, standartlar olusturulmasi akreditasyon
stirecinin ilk adimidir. Yiiksek 6gretim programlarinda ulusal anlamda programlarin
kalite cergevesinin belirlenmesi, gerekli program standartlarinin ortaya konmasini
gerektirmektedir (Eraslan, 2009: 41). Bir kurumun standardi, bu kurumu
degerlendirmede kullanilan dlgiitler ve kriterlerdir (Doherty, 1997: 241). Standartlar
kavramsal olarak, ancak farkli kurum ya da programlar1 degerlendirmede kullanilan

farkli standartlar ayrimsandiginda 6nem kazanmaktadir (Barnett, 1992: 57).
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Sekil 29: Akreditasyon Siireci ve Yapilacak Islemler

1

Hazirhk ve Oz

m | Degerlendirme
- ¥ 3
Akreditasyon Ziyaret ve Dis
‘ Stirekli G6zden Gegirme ‘

= . Degerlendirme
Siireci

Akredite Etme: Karar ve

‘ Standartlarin Olusturulmas:

r

izleme
Onay

Kaynak: Aktan ve Gencel, 2007: 6

2.3. YUKSEKOGRETIMDE KALITE GUVENCE SiSTEMi

Yiiksekogretimde kalite glivence sistemleri kapsaminda devletler,
yliksekogretim kurumlarmin kalite gelistirme ¢alismalarini degerlendirebilmek i¢in
kalite ajanslar1 kurmakta ve dis degerlendiriciler araciligi ile yiiksekogretim kurumlari
icin  kalite diizeylerini belirlemeye c¢alismaktadirlar (Eraslan, 209: 33).
Yiiksekogretimde kalite gilivencesi, rekabet¢i sistemin saglikli g¢alisabilmesi ve
kurumlarin i¢in Onem arz etmektedir. Sisteminin nihai amaci, mezunlarin,
yiiksekOgretim kurumlar1 tarafindan taahhiit edilen bilgi, beceri ve yetkinlik ile
donatilmas1 seklinde ifade edilmektedir (Oztiirk, 2012). Kalite giivence sistemi,
yiikksekOgretim kurumlar1 i¢in kalite yOnetim sistemi olarak adlandirilmaktadir.
Ornegin ISO 9001:2000 Kalite Giivence Sistemi olan basligi, kalite yonetim sistemi
olarak degistirilmistir (Ozdede, 2010: 6). Asagida sekil iizerinde bir uluslararasi kalite
standardi olan ISO 9001:2000 Kkalite standardimin kalite yOonetim ilkeleri ifade

edilmektedir.
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Sekil 30: ISO 9001:2000 Standartlarina Gore Kalite Yonetim Ilkeleri

N

Gergeklere Dayah Karar Verme ‘

N l / / Calsanlarin Katilimi

‘ Sistem Yaklagimi — KALITE YONETIM ILKELERI —{ Siireg Yaklagimi

) Liderlik

Miisteri Odakliik

-

‘ Siirekli Tyilestirme _ | Kargilikli Yarar Saglayan
Tedarikei [likileri

Kaynak: Ozdede, 2010: 9

Gegmisten giiniimiize, siire¢ ve iirlnlerinin kalitesinin degerlendirilmesi
yliksekdgretim kurumlarinin 6nemli bir ilgi noktas1 olmustur (Hacifazlioglu, 2006:
19). Sekil 31 tizerinde Tiirk yiiksekogretim sisteminde kalite glivence ¢alismalarinin
kronolojisi gosterilmektedir.

Sekil 31: Tiirkiye’de Yiiksekogretimde Kalite Giivencesi Kronolojisi

1981 Yiiksekogretim Kanunu (2547) ile YOK 'iin gorev ve sorumluluklar belirlendi
1994 ABET bazi miihendislik programlarini degerlendirmesi

1997 Tiirkiye Universitelerinde Kalite Degerlendirme Projesi

1998 Ogretmen yetistirme programlarinda kalite gelistirme ve akreditasyon

2001 Bologna siirecine katilim

2002 MUDEK: Miihendislik programlarini degerlendirme ve akreditasyon
EUA: Kalite Kiiltiirii Projesi Kurumsal Degerlendirme Programi

2005 YODEK Kurulmasi ve Yonetmeliginin Hazirlanmas
Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesinin Gelistirilmesi ve Onaylanmasi

2006 Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu (5018 sayil1) Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin
Usul ve Esaslar ile ilgili diizenlemeler

2010 Yeni program akreditasyon kuruluslarma YOK tarafindan yetki verilmesi
Tiirk Psikologlar Dernegi, FEDEK benzeri.

2011 6111 yasa ile 2547 de yapilan yiiksekogretimde kalite calismalart ile ilgili degisiklikler
2011-Yeni program akreditasyon kuruluslarina YOK tarafindan yetki verilmesi
UTEAK; TEPDAD ve Yiiksekogretim Degerlendirme ve Kalite Dernegi

2012 YOK tarafindan yetkilendirilme: VEDEK

Kaynak: Oztiirk, 2012
Bologna Siireci ve lilkemizde yapilan ¢aligmalar kapsaminda, asagida Sekil 32
iizerinde i¢ ve dis kalite giivencesi ile dis kalite glivence ajanslarinin uymasi gereken

standart ve ilkeler tanimlanmaistir.
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Sekil 32: Avrupa Yiiksekdgretim Alani Kalite Giivencesi Standart ve Ilkeleri

i¢ Kalite Giivencesinin Avrupa Dig Kalite Giivencesinin Avrupa ‘ ‘ Dis Kalite Giivence Ajanslar i¢in

Standartlari ve Temel ilkeleri Avrupa Standartlan

Standartlari ve Temel flkeleri

0 Kalite Giiveneesi igin Politika ve Prosediirler Qg Kalite Giivencesi Prosediirlerinin Kullanumi 0 Yiiksekogretim icin Dis Kalite Giivencesi
U Program ve Kazanumlarin Onaylanmast, izlenmesi Q1 Dis Kalite Gilivencesi Siireglerinin Geligimi Yontemlerinin Kullanmm

ve Diizenli Olarak Gozden Gegirilmesi U Karar Kriterleri O Resmi Stati
Q Ogrencilerin Degerlendirilmesi 1 Amaca Uygun Siircgler O Etkinlikler
Q Ogretim Elemanimn Kalite Gilvencesi B Raporlama O Kaynaklar
0O Ogrenme Kaynaklan ve Ogrencilere Saglanan Dizleme Prosediirleri QGorev Bildirisi

Destek O Periyodik Gézden Gegirmeler 0 Bagimsizlik

0 Sistem Capinda Analizler O Kuruluglar Tarafindan Kullantlan Thy

O iletisim ve Bilgi Sistemleri
O Kalite Giivencesi Kriterleri ve Siiregleri

U Giivenirlik Saglama Y éntemleri

0 Kamunun Bilgilendirilmesi

AVRUPA YUKSEKOGRETIM ALANI KALITE GUVENCESI STANDART VE ILKELERI

Kaynak: Durman, 2009

Bagimsiz dis degerlendirme ve akreditasyon kuruluslarmin, i¢ kalite giivencesi
sistemlerini paydaslarimin katilimi ile yapilandirmalar1 bilinen bir gerekliliktir. Bu
kapsamda, paydaslarin tespiti, bilgilerin kimlerden ve hangi yontemlerle toplanacagi
gibi sorularin cevaplanmasi gerekmektedir. Buna dayali olarak, kuruluslarin bu siireci
nasil yonetmeleri gerektigi konusu, iizerinde 6nemle durulmasi gereken bir husustur
(YOKAK Akreditasyon, 2020: 2). Sekil 33 iizerinde yiiksekogretimde kalite giivence
sistemi grafiksel olarak gosterilmektedir.

Sekil 33: Yiiksekogretimde Kalite Glivence Sistemi

Yiiksekogretimde Siirekli Kalite Gelistirme

Akreditasyon Degerlendirme
Yiiksekogretimin Yiiksekogretimin Yiiksekogretimin
Girdileri Siiregleri Ciktilan

1- Ojrencilerin ézellikleri 1- Tasarim 1- Ogrencilerin basarisi

i- Akademik i-Girdiler i- Akademik

iii- Diger fi- Programlar _li- Diger
2- Ogretim elemanlar: iii- Yontemler 2- Ogrencilerin
3- Mali Kayiplar iv- Diger i- Mezunlar
4- Altyapr 2- Uygulamalar ii- Ayr{lma/atllma
5- Programlar 3- Veri sistemleri - Geri besleme 3- Yiikseklisans/Diploma
6- Destek hizmetler 4- Meslek i¢i egitim

5- Calisanlarin basarisi

Kaynak: Elmaci1 vd., 1999: 118
Bagimsiz dig degerlendirme ve akreditasyon kuruluslarmm i¢ kalite giivencesi
sistemi, siire¢lerin ve saglanan hizmetlerin kalitesini degerlendirmek ve giivence altina

almak amaciyla kuruluslar icerisinde izlenen siire¢ ve yontemleri ifade etmektedir. Bu
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baglamda oOncelikle kuruluglarm yiiksekdgretim kurumlarinda ve programlarda
gerceklestirdikleri bagimsiz dis degerlendirme ve akreditasyon faaliyetleri
kapsaminda etkin bir i¢ kalite giivencesi sistemi olusturmalar1 goézetilmektedir
(YOKAK Akreditasyon, 2020: 2).

Elmaci ve digerleri (1999: 116)’ne gore; yiiksekogretimde kalite yonetimi,
egitimin her asamasinda ve egitimi etkileyen tiim alanlarda gergeklestirilmelidir. Sekil
34 iizerinde bu durum grafiksel olarak boyutlar1 ile gosterilmektedir. Universiteler,
faaliyetlerini, kuruluslar1 sirasinda belirledikleri misyon ve vizyonlarina gore
belirlemektedir. Bes yilda bir bu misyon ve vizyona hizmet eden stratejik
planlamalarin1 gerceklestirmektedir. Bir iiniversitenin temel amaci, genellikle
arastirma ve 6gretim yoluyla bilimin ve / veya toplumun ilerlemesi olarak tanimlanir.
Ornegin, diinyanin 6nde gelen iki iiniversitesi Cambridge Universitesi ve California
Teknoloji  Enstitiisii’'niin ~ misyonlar1  swrasiyla su  sekildedir. Cambridge
Universitesi’nin misyonu “en yiiksek uluslararasi miikemmellik seviyelerinde egitim,
ogrenme ve arasturma yaparak topluma katkida bulunmak” seklinde (Cambridge
Universitesi, 2020), California Teknoloji Enstitiisii’niin misyonu, “egitim ile
biitiinlestirilmis arastirmalarla insan bilgisini genisletmek ve topluma fayda
saglamaktir” (California Teknoloji Enstitiisti, 2020) seklinde ifade edilmistir.

Sekil 34: Yiiksekogretimin Kalitesini Etkileyen Kurumsal Faaliyetler

Yiiksekogretim ile flgili Arastirma ve Yaymnlar

Yiiksekdgretim Egitim

Miifredatinin Kalitesi

Yiiksekogretim
Egitim Ogretim

TUIA)SIS JULIIPUILIIZA(Q

Fiziki ve Akademik
AA ABUIS PUWINIAZOHISHN X

Yiiksekdgretimin Stratejik
Planlamasi
LRSI wnjdo], 24 1{vueg

Yiiksekogretim Siirecinde

UNWININY] UIIIA WIIIFONISHN A

Yiiksekogretim Kurumunun

Akademik Personel gelistirme

Insangiicii Temini Kabul ve Tayin Prosediirii

Kaynak: Elmaci vd., 1999: 116
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Aragtirma veya 0gretime daha fazla odaklanilmasi, kurumun stratejik yonelimi,
orgiitsel degerleri ve tercih edilen performans gostergeleri iizerinde biiylk etkiler
yaratabilir. Universitelerin birincil yonelimleri, iiriin yonelimi, rakip ydnelimi veya
miisteri yonelimi kadar g¢esitlilik gosterebilir. Performans gostergelerinin odagi
kazanilan gelir, arastirma ¢iktisi veya mezun sayisi olabilir. Bir onciil ya da sonug
olarak, organizasyonel degerler sosyal, piyasa, finansal, basari ya da arastirma
degerlerine yonlendirebilir (Sekil 35). Bolgesel paydaslara hizmet veren toplumsal
hizmet odakli liniversitelerin basar1 6l¢iitii, pazar ve olumlu sosyal davranis gelismesi
olarak ifade edilirken, basari tniversitelerinin daha rekabete doniik olmalar1 ve
kazanim ve paraya odaklanmalar1 basar1 6liitleridir. Sonug olarak, bolgesel paydaslara
hizmet veren toplum temelli iiniversitelerin performanslarmin karsilastirilmasi,
rekabete yonelik basar1 liniversiteleri ve akademik miikemmellik icin ¢abalayan
arastirma tUiniversitelerini kiyaslamanin zor bir ¢alisma olacagini ifade etmislerdir
(Matzler ve Abfalter, 2013: 139-140).

Sekil 35: Orgiitsel Degerler, Stratejik Yonelim ve Nesnel Performans Olgiileri

Arasindaki Etkilesimlerin Kavramsal Modeli

Orgiitsel Degerler
Prososyal Pazar Parasal Kazamm Aragtirma
SN e W
f Toplum Temelli Basar1 Aragtirma 1
! Universiteler Universiteleri Universiteleri !
{ j
Stratejik Objektif Performans
Oryantasyon Olgiimleri
. Kazamlan Gelir
Uriin Oryantasyonu 1
Rakip Oryantasyonu Aragtirma Ciktilan
Miisteri Odakhhk Mezun Sayilan

Kaynak: Matzler ve Abfalter, 2013: 140
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Matzler ve Abfalter (2013: 150), Sekil 36 iizerinde de ifade edilen;
yiiksekdgretim kurumlarmin basarili olabilmesi i¢in etki faktorlerini yapisal bir sekilde
ortaya koymuslardir. Ust yonetimin inovasyon ydnelimini ve liderlik becerilerini, hem
ticari sirketler hem de yiiksekogretim kurumlari i¢in basarmnin ana itici giicleri olarak
bu yapida ortaya koymuslardir. Kurumsal veya organizasyonel kiiltiiriin karakterini ve
giiclinii, yenilikei kabiliyetini ve temel yetkinlikleri olusturan ve inovasyon ve temel
stratejik kararlar i¢in temel olusturan benzersiz kaynak ve becerilerin gelistirilmesini
etkiledigini ifade etmislerdir. Basarmin itici giigleri olarak, yalnizca uygun tutumlarin,
degerlerin, normlarin ve iist yonetim oryantasyonunun oneminin altmi ¢izmisler ve
entegre calistiklarini ifade etmislerdir. Yiiksekogretim iist diizey yOneticilerinin
kurumlar1 hakkinda kendilerine sormalar1 gereken temel sorularin varligi ve bu
sorularm sorulmasi geregi bu yapi ile ortaya konulmaktadir.

Sekil 36: Yiiksekdgretim Kurumlar: Igin Basari Uzerinde Onerilen Etki
Faktorleri Modeli

Hedef belirsizligi Rekabet Esbicimlilik

(st Yinetim Vizyon ve Liderligin Yenilik Odakllig Miikemmellik

- =

-
= g
s =
H-1 (]
e #
itibar % 2
S Yetkinlik tabanh yénetim ve 5
g Pazar yonelimli =) =
% ::> Temel yetkinlikler <:| é
1=
& * i =
=
.U'*
> Uriin ve Hizmetlerde < 5
inovasyon
Bilgi Isgileri 4L @ db Ozellestirme
Birlegtirilmis ve Kurumsal Basari
Deger Yaratma Gelir Yaratma

Kaynak: Matzler ve Abfalter, 2013: 150

2.4. YUKSEKOGRETIMDE KALITENIN DEGERLENDIRILMESI

Yiiksekogretimde kalite Olciitlerine iligskin, pek ¢ok arastirmaci ve kurumun

farkli goriigler belirtip ¢esitli siniflandirmalarda  bulundugu alan yazinda
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goriilmektedir. YiiksekOgretimin kalitesinin, kalite giivence sistemleri ve cesitli
yaklagimlar ile degerlendirilmesi hususunda da farkli goriisler mevcuttur (Girayhan,
2019: 45). Yiiksekogretim Kurumlar1 Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme
Yonetmeligi kapsaminda ilk olarak, Yiksekogretim Kurumlar1 Akademik
Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Komisyonu kurulmus ve bu kurum iiniversitelerin
akademik degerlendirilmesini ve kalite gelistirme ¢aligmalarini sistematik bir sekilde
stirdiirebilmeleri i¢in gerekli siire¢ ve performans gostergelerini ortaya koymuslardir.
Belirlenen siirecler sirasiyla: yiiksekdgretim kurumlarinda akademik degerlendirme ve
kalite gelistirme, stratejik planlama, kurumsal degerlendirme, periyodik iyilestirme ve
izleme siireci, seklinde ifade edilmektedir (YODEK, 2007: 11). YODEK yerini artik
YOKAK’a birrakmugtir. Genel olarak yiiksekdgretim kurumlar1 kendi iginde
gerceklestirdikleri 6zdegerlendirme ve kurumsal degerlendirme siiregleri, Sekil 37 de
grafiksel olarak gdsterilmistir.

Sekil 37: Yiiksekogretim Kurumlarinda Ozdegerlendirme Modeli
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Kaynak: YODEK, 2007: 45-49
Universitelerde gergeklestirilen akademik degerlendirme ve kalite gelistirme
calismalarinda esas almabilecek bir siireg YODEK tarafindan ilk olarak

gerceklestirilmistir. Sekil 38 tizerinde bu siire¢ gosterilmektedir.

110



Sekil 38: Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Siireci
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Kaynak: YODEK, 2007: 21

Siiregte, kurumun, misyonu, vizyonu ve degerleri ile 6z degerlendirme
sonucunda elde edilen veriler ve sonrasinda bu degerlendirmenin kurum stratejisi ile
iligkisi net bir sekilde goriilebilmektedir. Ayn1 zamanda yiiksekdgretim kurumlarinin
stratejik planlama siireci ve bes yilda bir olusan stratejik plani ile elde edilen
degerlendirme sonucunun ortiistiigli, direkt kurum kaynaklari, faaliyetleri ve hedefleri
ile Ortiistliriildiigi net bir sekilde ortaya konulmustur. Kurumsal degerlendirme
calismalarinda, 6zdegerlendirme calismalariyla kurum mevcut durumu ve cevre
degerlendirmesi ile kuruma etkileyen dis faktorler ortaya konmasi ve bunlarin dikkate
aliarak 6zgiil strateji ve hedeflerin belirlenmesi 6ngoriilmektedir (YODEK, 2007: 21-
22).

2.5. ULUSLARARASILASMA VE KALITE

Uluslararasilasma ve yiiksekogretimin kalitesi her zaman, en azindan
kavramsal diizeyde, birbiriyle yakindan baglantili olarak goriilmiis ve
uluslararasilagmanin yiiksekdgrenimin kalitesini artirdigi ifade edilmistir. Pek cok

uluslararasilagsma i¢in ulusal politikalar ve uluslararasilasma i¢in kurumsal diizeyde
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birgok politika plani, 6zellikle 1980’lerde ve 1990’larin basinda yapilmis olanlar,
uluslararasilagsmay1 kendi icinde bir amag¢ olmaktan ¢ok kaliteyi iyilestirmenin bir
arac1 olarak gormektedir. Bunlara 6rnek olarak; Ekonomik Kalkmma ve Isbirligi
Orgiitii (OECD) ve Avrupa Birligi belgeleri verilebilir (Campbell ve Wende, 2000: 5).

Icinde bulundugumuz cag, iilkeler ve milletler arasinda sinirlarm kalktigi,
bilginin hizla iretildigi, kisilere ve toplumlara kolayca ulastigi ve bilginin hizla
dontistiigi bir ¢agdir. Yiksekogretim de bu doniisiimde tstlendigi kilit rol ile 6nem
arz etmektedir. Yiiksekogretim, ekonominin kiiresellesmesinden giderek daha fazla
etkilenmektedir. Bolgesel ve kiiresel ticaret anlagmalari, bireylerin yani sira
profesyonel hizmetlerin, mallarin, sermayenin de uluslararasi smirlar arasinda
hareketini tesvik etmektedir. Bu durum, egitimin kalitesinin belirlenmis standartlar
veya Olclitlere gore uluslararasi tanimlara sahip olmasma yol agmaktadir. Sonug
olarak, uluslararasi lisans, belgelendirme ve akreditasyon sistemleri, profesyonellerin
uluslararasi hareketliligini saglamak i¢in giiclii bir arag olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Yiiksekogretimde uluslararasi 6grenci hareketliligi artis egilimindedir.
Yurtdisinda egitim almak isteyen 6grenci ve 6grenci velileri i¢in programlarin ve
derecelerin degerlendirilmesi dnem arz etmektedir. Ogrencilere sahte diploma veren
ve yiiksekogretim kurumlarma sahte akreditasyon satmak isteyen pek cok kurum
mevcuttur.  Uluslararasilasmanin =~ dogurdugu  risklerin  giderilmesi  igin
yiiksekdgretimde kalite degerlendirmesi 6nem arz etmektedir (Ozer vd., 2010: 38). Bu
baglamda; Asya-Pasifik Kalite Ag1, Avrupa Yiiksekogretim Kalite Glivencesi Agi,
Yiiksekogretim Kalite Giivence Ajanslari Uluslararast Agi, gibi kurumlar, kalite
giivencesi ¢caligmalarini uluslararasi diizeyde koordine etmeye ¢alismaktadir (Altbach
vd., 2009: 3).

Uluslararasilagsma ve yiiksekogretimin kalitesi kavramsal diizeyde, birbirlerine
yakindan baghdir. Bu, uluslararasi hale gelmenin yiiksekogretimin kalitesini
gelistirdigi inanismna dayanmaktadir (Hacifazlioglu, 2006: 33). Uluslararasilagsmanin
kalite glivencesi konusunda, kalite giivence sistemlerinin pek ¢ogunda
yiiksekdgretimin uluslararasi hale getirilmesine 6nem verilmemesinden yola ¢ikarak,
bu ¢esit yaklasimlarin desteklenebilecegi sonucuna varilmistir. Bunu yapabilmek igin,
uluslararasilagmanin kalite garantisine uygun metodolojiler gelistirmek tizere adimlar

atilmig ve kalite glivencede rol alan kisiler ve yetkililerle diyaloglar1 gelistirmek i¢in
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caba gosterilmistir (Campbell ve Wende, 2000: 7). Kalite giivence sisteminin
uluslararasi hale getirilmesi konusu kalite giivencede rol alan kisiler ve gorevliler
arasinda bilgi ve deneyim aligverisi, panellere yabancit uzmanlarm katilimi, AB ve
uluslararasi iletisim agi projelerini de igine alan uluslararasi bir iletisim agnin
gelistirilmesi nedeniyle gerekli olmustur (Hacifazlioglu, 2006: 34).

Kurumlarin arasinda uluslararasi boyutta iliskiler gelistirme ve evrensel olma
0zelligi nedeniyle liniversitelerin 6nemli bir islevi vardir. Bu baglamda {iniversitelerin
ozellikleri bes baslik altinda incelenebilir: {iniversiteler ortak amagclara sahiptirler,
universiteler ayni evrensel dili kullanmaktadirlar, tiniversiteler 6grenci ve ogretim
iiyesi degisim programlar1 uygularlar, liniversitelerarast ortak ders programlari
yaygimdir, iiniversiteler ortak arastirma programlart siirdiirmektedirler (Saglamer,
2000: 103).

Bilgiye ulagsmada smirlarin ortadan kalktig1 giintimiizde yiiksekogretim
kurumlar1 daha fazla kiiresellesmis ve kiiresel etkiye sahip olmustur (Kiigiikcan ve
Giir, 2009: 56). Uluslararasilasma siirecinde Ogrenci hareketliligi bu siireci
etkinlestiren en dnemli faaliyetlerden birisidir. Universiteler icin uluslararasi dgrenci
hareketliligine bagl 6grenci sayisinin toplam 6grenci i¢erisindeki oraninin her gegen
yil artis gosterecegi beklenmektedir (Cetinsaya, 2014: 29-30). Bununla birlikte bir
iilkede aliman egitimin baska bir lilkede taninmasi da hareketliligin arttirilmasini
saglamak adma biiylilk 6nem arz etmektedir. Bu dogrultuda yiiksekogretimde
uluslararasilasma hizla kiiresellesen diinya gergegi olarak tiim diinyada hizlanarak
devam edecektir.

Ogrenci hareketliligi haricinde iiniversite hareketlilikleri de mevcuttur. iki ya
da daha fazla iilkenin ortak bir yliksekogretim kurumu olusturmak {iizere bir araya
gelmeleri ile “sube kampiisler” kurulmaktadir. Bu yapilanmalar, {ilkeler arasinda
cesitli kurumsal is birliklerini arttirmaktadir. Sube kampiisler acarak farkli sube
kampiisler aracihigi ile farkli iilkelerde tiniversitelerin bulunmasina olanak saglamak
onemlidir. Universiteleraras: tecriibe paylasimlar1 ve is birliklerine ek olarak
yiksekogretimin i¢ paydaslarmin da is birliklerini arttirmasi ve buna yonelik
mekanizmalar kurulmasi gereklidir (Seggie ve Ergin, 2018: 69; Cetinsaya, 2014: 167).

Tiirk Yiiksekogretim Sistemini yakindan ilgilendiren uluslararasi1 boyutta AB

entegrasyon ve uyum siirecini de igine alan 6nemli egitim programlar1 (6nemli mihenk
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taglar1 diyebilecegimiz) olarak; Soktates, Erasmus, Comenius, Minerva, Leonardo Da
Vinci, Youth ifade edilebilecegi gibi, Bologna Siireci ve Avrupa Kredi Transfer
Sistemi ve Diploma eki gibi adimlarda tanmirlik, 6grenci dolasimi1 ve dgrencilerin
uluslararasilagmasi i¢in 6nemli adimlardir.

Ornegin; Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS), etkin ve uygulanabilir
mekanizmalarla akademik c¢alismalarin  karsilikli  taninmasmi  kolaylastirmay1
amaglamaktadir. S6z konusu sistem, Ogretim programlarinin seffafligini ve
ogrencilerin basar1 oranini temel alan, akademik calismalarin taninmasma yonelik
basarili uygulama kurallar1 sunmaktadir. Bu sistemi uygulamayan, ya da kismi olarak
uygulayan {liniversiteler bu sistemin iiniversitelerine yerlestirilmesine yonelik destek
icin bagvuruda bulunabilmektedir (Iktisadi Kalkinma Vakfi, 2001: 23).

Avusturya, Belgika, Cek Cumhuriyeti, Estonya, Fransa, Almanya, Macaristan,
Irlanda, Italya, Letonya, Litvanya, Hollanda, Romanya, Isveg, Isvicre deki
ylksekogretim kurumlarinin  bliyilk ¢ogunlugu kredili sistemi uygulamaya
baslamuslardir. Bulgaristan, Giircistan, Finlandiya, Polonya, Ispanya Moskova, Rusya
kiimiilatif agisindan uygulanmasiyla ilgili ¢alismalar yapmaktadirlar. Ingiltere ve
Tirkiye, yiiksekogretim kurumlarinda bu sistemi yalniz de8isim programlari
cercevesinde kullanmakta kiimiilatif i¢in farkli bir kredi sistemi kullanmaktadirlar
(Hacifazlioglu, 2006: 50).

Yiiksekogretim, Avrupa ulus devletlerinin temel politika sorumluluklarindan
biri olarak kabul edilmeye devam etmektedir. Bununla birlikte, ulusal yiiksek 6grenim
diizenlemeleri uluslararast baskilardan giderek daha fazla etkilenmektedir ve
Avrupa’daki yiiksekdgretim sektorii Avrupa diizeyinde iki politika gelismesinden
etkilenmektedir: ilk olarak, Bologna Siireci tarafindan baglatilan yiiksekogretim
reformlar1 ve ikincisi, AB’nin istihdam ve biiyiime i¢in Lizbon Stratejisi. Bologna
Siireci, AB’nin ¢ok Otesine uzanan yiiksekogretim sistemlerini yeniden
yapilandirmaya yonelik hiikiimetler aras1 bir taahhiittiir ve Lizbon Stratejisi, Birligin
yiiksek egitim sektoriiniin Otesine uzanan daha genis ekonomik platformunun bir
pargcasidir. Bununla birlikte, bu Avrupa diizeyindeki eylemler birlikte
yiikksekdgretimde AB i¢in ortaya ¢ikan bir politika gercevesini desteklemekte ve
stabilize etmektedir (Keeling, 2006: 203). Avrupa Yiiksekogretim Alani (AYA) nin

olugturulmasmi hedefleyen Bologna siireci, ulusal yeterlilik sistemleri arasinda
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karsilastirma yapmayi saglayan ve transfer edilebilme, taninma ve is giicii hareketliligi
icin referans olabilecek, Avrupa Yeterlilikler Cergevesi (AYC)’ nin gelistirilmesini
saglamustir (Ozer vd., 2010: 369-40). Avrupa yeterlilikler cercevesi referans almarak,
ulusal yeterlilikler ¢cer¢evesi hazilanmaktadir.

Bir bagka ornek ise diploma ekidir ve yiiksekdgrenim derecesi sahiplerinin
edindigi bilgi ve becerileri agiklamaktadir. Egitimin kalitesi, lisansiistii performanslar1
ve egitimleri sirasinda kazanilan yetenek ve becerilerin seviyesi, yiiksekdgretimde
kalitenin saglanmasinda ve {iniversitenin 6grenciyi merkeze alan faaliyetlerinde
onemli bir arag olan diploma ekine yansitilir. Diploma eki, 6grenci hareketliligine ve
yasam boyu 6grenme firsatlarina erisime yardimci olan bir aragtir. Yiiksekogretimde
seffaflig1 ve yeterlilikler hakkinda adil ve nitelikli objektif yargiy1 tesvik etmektedir
(Cocosatu, 2012: 868). Diploma eki, isverenler ve uluslararasi dlgekte tilke disindaki
kuruluslar agisindan kolay anlasilabilir ve taninabilen resmi derece ve diplomada yer
alan bilgileri tanimlar. Diploma eki, diplomaya ikame degildir ve denkligi otomatik

olarak garanti etmemektedir (Eurupass, 2020).
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UCUNCU BOLUM
BIBLIYOMETRI, ILISKILI KAVRAMLAR ve BILIMSEL
URETKENLIK

Bilginin hizla arttig1 giiniimiizde, bilgiden maksimum seviyede yararlanmak
onemli hale gelmektedir. Bu durum, her alanda oldugu gibi, bilim alaninda da bu
sekildedir. Bilimsel yaymlarin ve bilimsel arastirma sonucglarina bagli verilerin artisi,
bilginin ortaya ¢ikisi, arastirmalarm izlenmesi ve takip edilmesini gii¢ seviyelere
cikarmaktadir. Kiiresel rekabet ortaminda her giin acilan tiniversiteler, istthdam edilen
arastirmacilar ve akademisyenler ve ortaya konulan bilimsel yaymlar bu durumun
nedeni olarak ifade edilebilir.

Ozellikle bilgi ekonomisinin i¢inde bulundugumuz déneminde, uluslararasi
alanda rekabet edebilmek Onemlidir (D’Angelo vd., 2011: 257). Dolayisiyla, bir
ulusun bilgi tiretiminin merkezi olarak tiniversiteler ve aragtirma enstitiileri ¢iktilarmin
degerlendirilmesine tabi tutulmaktadir. Arastirmanin kalitesi genellikle akran
degerlendirmesi veya iiretkenligini ve etkisini 6lgen yayin ve atif istatistiklerine
dayanilarak genellikle bilimsel gostergeler olarak adlandirilan gostergeler ile
belirlenmektedir (Leydesdorff, 2008: 278-279). Atif yapmak, arastirmacilarin
fikirlerini ve sonuglarini yeniden iiretmenin, desteklemenin ve hatta bazen c¢iiriitmenin
bir isareti oldugundan bir arastirmanin etki degerini de ortaya koymaktadir (Bornmann
ve Marx, 2013: 226).

Devletler, yiiksekogretim kural koyucular1 veya yetkilileri tarafindan
arastirmalarm niteliginin, etkinliginin, bilimsel iiretkenlik durumunun ve bilimsel
verimliligin degerlendirilmesini isteyebilmektedir. Bu degerlendirme 6zellikle sosyal
ve beseri bilimler alaninda, akran degerlendirmesi yoluyla yapilmakta oldugu icin,
zaman alic1 ve Onyargi tasiyabilmektedir (Kousha ve Thelwall, 2007: 1055).
Universitelerin siralamalar1 i¢in diger bdliimlerde bahsedilen, ARWU, URAP, THE
gibi diinya siralama sistemleri kullanilabilir. Bu siralama sistemlerinde, metrik olarak
aragtrma  degerlendirmeleri,  Universitelerin ~ arastrma  miikemmelligini
degerlendirmek igin mezun sayist gibi diger metriklere ek olarak bibliyometrik
gostergeler kullanilmaktadir. Kamu fonlu arastirma kuruluslarinda ige alim ve kariyer

gelisimleri ile ilgili kararlar (Steele vd., 2006; D’Angelo vd., 2011) veya arastirma
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fonlarmin atanmasit (Meho ve Yang, 2007) ile ilgili olarak arastirmacilarmn atif
profillerine siklikla danisilmaktadir. Ayrica, atif sayilar1 ve siralamalari, daha sonra
basvurulari, el yazmalarini ve proje sonuglarii gozden gecirmek i¢in istihdam edilen
uzmanlarin belirlenmesine yardimci olmaktadir (Meho ve Yang, 2007: 2105-2106).

Bilimsel tiretkenligin verimliligin 6lciilmesi i¢in bilimetrik ve bibliyometrik
yontemler siklikla kullanilmaktadir. Fakat bibliyometri, bilimetri ve bibliyografi
birbirleri ile yakin iliskide olan kavramlardir. Ornegin; bibliyografi, eski eserleri
koruma ve kaydini tutma ihtiyacindan dogmustur. Ozellikle bir kitapliktan bir
kiitiiphaneye kadar c¢esitli alanlarda yazili bilgi kaynaklarinin smiflanmasi i¢in
kullanilmistir. Bibliyometri ise; bilimsel dokiimantasyon, bilimsel enformasyon,
bilimsel iletisim ve paylasim, kiitiiphane olusturulmasi ile kiitliphane hizmetlerinin
gelistirilmesi amaciyla, bu bilgilerin analiz edilmesidir (Damar vd., 2019a: 563).
Glinlimiizde artik bibliyometri ile bilgi yayimina/paylasimina yardimci olmak igin
bilgi iretilmektedir. Boylece yazili iletisimin cesitli Ozellikleri analiz edilerek
ilgilenilen konularda bilgiler edinilir.

Bibliyometri, son on yillarda standart bir bilim politikasi ve arastirma yonetimi
aract haline gelmistir. Bilim gostergelerinin tim 6nemli derlemeleri, yayin ve atif
istatistiklerine ve diger daha karmasik bibliyometrik tekniklere dayanmaktadir. Bu
boliimde bilimetri, bibliyometri ve iliskili kavramlar agiklanmakta, bibliyometri ve
iliskili terimler, analizde kullanilan araglar, kullanilan veritabanlar1 ve yazilimlar, ilgili
yasa ve kurallar, bilimetri kavrami ve bilimetrik teknikler ve gostergeler, bilimetri ve
bibliyometrinin arasindaki farkhiliklar, ulusal ve uluslararas1 yaymlar 1s13inda
degerlendirilecek ve kavramsal olarak ortaya konulacaktir. Bu boliimde ayrica
gergeklestirilen 6rnek analizler ile, belirlenen arastirma sorulari kapsaminda, ulusal ve
uluslararas1 literatiirde gerceklestirilen ¢aligmalarin  genel durumunun ortaya
konulmasi hedeflenmektedir. Bu amagla WoS ve Scopus sistemlerinden elde edilen
veriler analiz edilecek, bulgular, literatiir tartisilarak bir degerlendirmede

bulunulacaktir.
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3.1. BIBLIYOMETRI VE ILISKILI TERIMLER

Bibliyografi (veya bibliyografya), latince “biblion” (kitap) ve “graphos”
(yazmak) anlamindadir. Bir konu hakkindaki tiim veya secilmis yayimlar1 igeren
eserdir. Kafa karistirici benzer kelimeler sunlardir: Biyografi (yasam Oykiisii), bir
insanin yasamindaki olaylarin belirli bir siraya gore anlatildigi edebiyat tiirtidiir.
Bibliyotek, kurulus amag ve gorevine uygun kitap, film, plak gibi her tiirlii diisiince ve
sanat tlirliniinii toplayan, diizenleyen ve genel olarak ilgilenen okurlara sunan
kurulustur (Damar vd., 2019a: 563).

Kiitiiphane ve bilgi bilimi ve ilgili alanlar (6rnegin; bilim ve teknoloji
calismalar1), farkli tiirdeki bilgilerin iiretimi, kullanimi, yeniden kullanimi ve
yayginlastirilmasin1 6lgmeye yarayan metodolojiler gelistirmistir (Bjorneborn ve
Ingwersen, 2004: 1216). Bu metodolojiler, Sekil 39’de gosterilen arastirma alt
alanlarinda gelistirilmistir. Informetri, bilgi bilimi olarak da adlandirilabilir ve tiim
alanlar1 kapsayict bir terim olarak ifade edilebilir. Webometri ise, 1990’larda
gelismistir ve ag tabanli tiim bilgilerin analizidir. Ozellikle elektronik veri tabanlarina
aktarilmasi ile onem kazanmustir. Sibermetri; webometriye yakin bir kavram gibi
goziikse de, web disinda tartisma gruplarmin faaliyetleri, elektronik posta iizerinden
gergeklestirilen iletisim gibi webometriye de i¢ine alan konular, bu alanin kapsami
icinde yer almaktadir.

Sekli 39: Bibliyometri ve Diger Kavramlar Arasi Iliskiler

informetri

Bibliyometri

Webometri

o/

~— —

Kaynak: Bjorneborn ve Ingwersen, 2004: 1217
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Bibliyometri ve bilimetri, alintilar1 analiz etmek i¢in kullanilan ayni1 amaca
hizmet eden yontemlerdir. 1960°larda Eugene Garfield, Bilimsel Atif Dizini icadiyla
atif analizleri i¢in bir temel olusturmustur. Cevrimigi atif veritabanlarina erigsim ile
birlikte alintilarin incelenmesi icin pek c¢ok olanak ortaya cikmustir. Ozellikle,
literatiirdeki biiylime, alan bazli analizler, birlikte ¢aligma, etki ve calismanin dnemini
kaybetmesi veya alanda yeniligini yitirmesi gibi durumlar bu sayede
incelenebilmektedir (Bjorneborn ve Ingwersen, 2004: 1216). Bilimetri, bir
arastirmacinin yayin performansinin arastirilmasini gosterir. Bilimetride temel olarak
bilimsel yayinlar ve alintilar nicel ve istatistiksel olarak analiz edilmektedir. Buna
karsilik, bibliyometri bilimsel yayimnlarin incelenmesiyle sinirli degildir ve bu nedenle
st diizey bir kavram olarak kullanilmaktadir. Bibliyometri, bibliyometrik dagilim, atif
analizi, kiitiiphane kullanimi, ortak alinan atiflarin analizi, ve bibliyografik eslesmeyi
icermektedir. Ayrica sibermetri ve webometri ise, World Wide Web’de yaymlanan
ciktilar1 degerlendiren ek arastirma alanlaridir.

Son yillarda bilimsel ¢ikt1 miktar1 son derece artmustir. Internete yonelik yayin
davranisinda bir kayma ile, akran degerlendirmesi veya atif analizi gibi 6nemli
arastirma sonuclarmi tasarlama ve filtrelemenin geleneksel yollari, sosyal web
iizerindeki etkisine dayanan baska bir metrik bi¢cimi ile tamamlanmaktadir: altometrik
(Priem vd., 2010). Bu yeni metrik, web {izerindeki bilimsel ¢iktiyr yakalamak i¢in
onemli bir ilerleme olmasina ragmen, hala gelisimin erken bir asamasmdadir ve atif
analizi sonuglariyla karsilastirilmaktadir.

Bibliyometrik analizler sekline goére; tanimlayici yani betimsel, yorumlayici
yani degerlendirici, iligkisel yani iliski kurucu olarak iige ayrilabilir. Betimsel
analizlerde; literatiiriin 6zellikleri tanimlanarak iiretkenlik incelenir. Belirli konu veya
alandaki, belirli zaman dilimindeki literatiiriin iilkelere, kurumlara, dergilere, yazarlara
gore dagilim ve egilimlerini belirleme amaci tasimaktadir. Yorumlayici analizler;
literatiirtin kullanimi incelemektedir. Belirli konuda ve tarih araliginda atif veya
referans analizi ile literatiiriin kullanimini incelemektedir. Iligkisel yani iliski kurucu
analizler ise; literatiire iliskisel bakmaktadir. Birlikte atif verme (co-citation), ortak
yazarlik (co-authorship) , yazarlar arasindaki oriintii ve ag yapisi ile ilgilenmekte ve

bu amaca doniik analizleri kapsamaktadir (Damar vd., 2019a: 564).
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3.2. ANALIZLERDE KULLANILAN VERI KAYNAKLARI

Bibliyometrik ~ ve  bilimetrik  analizler, yiliksekogretim  kurumlari,
yiikksekdgretim konusunda karar vericiler i¢in 6nemli ve stratejik araclardir. Bu
araglarin analiz siireclerinde farkli sistemlerden faydalanilabilmektedir. Ornegin
verinin alindig1 sistemler yani bibliyometrik veritabanlar1 bu yontemlerin dogru
bulgular1 verebilmeleri i¢in kritik dneme sahiplerdir. Ayrica bu verilerin analizi i¢in
kullanilan baz1 yazilimlar ve uygulama ortamlari mevcuttur. Bu bdlimde analizlerde
kullanilan iki 6nemli ara¢ sirasiyla; veritabanlar1 ve yazilim ve uygulama ortamlari

olarak iki baglik altinda agiklanacaktir.

3.2.1. Veritabanlan

Literatiir taramanin en Onemli araclari; ¢evrimici web tabanli bibliyografik
veritabanlaridir. En sik kullanilan veritabanlari: WoS (Clarivate Analytics), Scopus
(Elsevier), Google Scholar (Google), Pubmed (National Library Medicine), CiteSeer
(Pennsylvania State University) olarak siralanabilir. Fakat her veritabaninin kendine
gore tanimlama Ozellikleri ile avantajlar1 ve dezavantajlari mevcuttur. Ayrica
veritabanlari, kullanicinin bilgi edinmesine yonelik tasarlandigi i¢in bibliyometrik
analize yonelik kisithiliklar1 mevcuttur. Bu kisitlar1 agsmak i¢in veri edinildikten sonra
tekrar diizenlenebilmekte analiz yapan programa gore formatlanabilmektedir (Damar
vd., 2019a: 565).

Bu boliim igerisinde degerlendirilecek bibliyometrik veritabanlart Thomson
Reuters WoS, Elsevier’in Scopus’u, PubMed, GoogleScholar ve ULAKBIM TR
Dizin’dir. Bu dort veritabani da kullanimda pratik ve ¢ok sayida arama olanagi
saglamaktadir. Asagida Tablo 21 iizerinde bu veritabanlar1 arasindaki farklilik daha
iyi gorilebilir. PubMed ve Google Akademik’e iicretsiz erisilebilmektedir. PubMed
ile anahtar kelime aramas1 en uygun giincelleme sikligin1 sunmaktadir ve gevrimigi
erken makalelere kolayca erigilebilir. Alint1 analizi i¢in Scopus, WoS’dan yaklagik
%20 daha fazla kapsama alani1 sunarken, Google Akademik, tutarhilig: tartilabilir

dogrulukta sonuclari sunar.
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Tablo 21: Bibliyometrik Veritabanlarmin Karakteristik Ozellikleri

Ozellikler PubMed Scopus Web of Science Google Scholar
Resmi agilis tarihi 06/1997 11/2004 2004 11/2004
Dergi Ierik Sayisi 6.000 (827 agik erigim) 12.850 (500 agik erisim) 8.700 Veri saglanmadi (teorik olarak tiim elektronik

kaynaklar)

Diller

Ingilizce (art1 56 diger dil)

Ingilizce (art1 30 dil diger diller)

Ingilizce (art1 45 diger dil)

Ingilizce (art: herhangi bir dil)

Odak (alan)

Temel klinik dergiler, dis dergileri,
hemsirelik dergileri, biyotip, tip, tip

Fizik bilimleri, saglik bilimleri,
yasam bilimleri, sosyal bilimler

Bilim, teknoloji, sosyal
bilimler, sanat ve beseri

Biyoloji, yasam bilimleri ve ¢evre bilimleri, isletme,
yonetim, finans ve ekonomi, kimya ve malzeme

tarihi, biyoetik, uzay, yasam bilimler bilimi, miihendislik, farmakoloji, veterinerlik bilimi,
sosyal bilimler, sanat ve beseri bilimler
Kapali donem 1950-, giiniimiize 1966, giiniimiize 1900—giintiimiize Teorik olarak tiim elektronik olarak kullanilabilir

Kapsanan veritabanlari

Medline (1966 — giiniimiiz), oldMedline
(1950-1965), PubMed Central,
baglantili, daha 6zel, NLM veritabanlari

% 100 Medline, Embase,
Compendex, diinya tekstil endeksi,
Fluidex, Geobase, Biobase

SCl-expanded, SSCI, A&HCI, ,
indeks kimyasi, mevcut
kimyasal reaksiyonlar

PubMed, OCLC ilk Arama

Anahtar kelimelerin say1si Limit yok 30 15 Teorik olarak sinir yok
Ara (6zetler) +) ) +) *)
Arama (yazarlar) +) (+) (+) *)
Arama (almtilar) O] +) (+) (+)
Ara (patentler) ) (+) +) )

Kullanimlar1 Ilgili makalelere baglantilar, tam metne Tam tekstili ve diger kiitiiphane Tam metne baglantilar, ilgili Tam metin makalelere baglantilar, iicretsiz tam
baglantilar (5426 dergi), bir alt dergiye kaynaklarina baglantilar makalelere baglantilar metin makaleler, dergilere baglantilar, ilgili
ve licretsiz tam metin makalelerine makalelere baglantilar, kiitiphanelere baglantilari
baglantilar (827 acik erisim dergisi)

Giincelleniyor Giinlik Haftada 1-2 kez Haftalik Ortalama aylik

Gelistirici / sahibi (iilke)

Ulusal Biyoteknoloji Bilgi Merkezi
(NCBI), NLM (ABD)

Elsevier (Hollanda)

Thomson Bilim ve Saglik
Kurumu (ABD)

Google Inc. (US)

Atif analizi

Yok

Bir konu ya da yazar tarafindan atif
yapilan toplam eser sayisi

Web of Science art1 bir
konudaki toplam makale say1st
veya diger makalelerde
belirtilen bireysel bir yazar
tarafindan

Listelenen her bir makalenin yaninda bir “alinti
yapilan” baglantisi vardir; bu baglantiya
tiklandiginda atif analizi gosterilir

Kaynak: Falagas, vd., 2008: 340
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PubMed, biyomedikal elektronik aragtirmalarinda en uygun veri kaynagi
olmaya devam etmektedir. Scopus, hem anahtar kelime arama hem de alint1 analizinde
yardimc1 olan daha genis bir dergi araligmmi kapsar, ancak su anda WoS ile
karsilastirildiginda son makalelerle sinirhidir. GoogleScholar, genel olarak Webde
oldugu gibi, en belirsiz bilgilerin bile geri alinmasinda yardimci olabilir, ancak
kullanim1 yetersiz, daha az giincellenen alint1 bilgileri ile gdlgelenir (Falagas, vd.,
2008: 338). Ulakbim Tr Dizin de dahil bes veritabani da bilimsel yayinlar hakkinda
cesitli sekillerde bilgi toplamaktadir. Bu liste iginde Thomson Reuters’in 6zellikle
patentler, kitaplar ve konferans bildirileri i¢in ikinci bir veritabani (bilgi ag1) olmasma
ragmen, son ikisi de WoS’a dahil edilebilir. Bu veri tabanlarindan veri ¢ekmek i¢in
kullandigimiz panelde, olusturdugumuz filtreler veriyi bu sistemlerden ¢ekmemizi
saglamaktadir ve bu veri analizin sonuglarint etkileyebilir. Ayrica, sonuglar ayni
zamanda belge tiirleri, alan sinirlamalari, zaman pencereleri gibi ¢esitli diger kararlara
da baghidir. Ornegin, calismalar konferans bildirilerinin dahil edilmesinin veya harig
tutulmasinin, yaymlama ve atif sayilari tizerinde biiyiik etkileri olabilecegini yapilan
calismalardan elde edilen sonug olarak ifade edilebilir (Ozdagoglu vd., 2020; Giimiis
vd., 2020; Damar vd., 2018a; Damar vd., 2018b; Damar vd., 2018c). Asagida bu veri
tabanlar1 swrastyla agiklanacaktir. Bu siralamada ulusal bir ¢alisma olan ve onemli

oranda yayin ve dergi bilgisini i¢inde barindiran Ulakbim Tr Dizin yer almaktadir.

3.2.1.1. Web of Science

Web of Science, diinyanm ilk atif endeksinin mucidi Dr. Eugene Garfield’in
mirasi tarafindan yonlendirilmektedir. Bibliyometrik veri tabanlar1 arasinda en popiiler
ve en eski arastrma motoru olarak ifade edilebilir. Bir¢cok disiplinden, bolgesel,
uzmanlk alanlarina gore, veri ve patent indekslerini WoS Core Collection’a
baglamaktadir. Platform, farkli donemlerdeki disiplinler arasi fikirleri, 159 milyondan
fazla kaydi ve 1,7 milyardan fazla referansin izlenmesini saglamaktadir (Clarivate,
2020). Asagida Sekil 40 tizerinde WoS veri tabaninin ekran ara yiizii goriilmektedir.
WoS Core Collection igerigi segici ve indekslemesi diger platformlara gére oldukca
tutarlidir. Bagimsiz ve kapsamli editoryal siirecleri ile dergi kalitesini saglamaktadir.

50 yili agkin tutarli, dogru ve eksiksiz indeksleme ile de benzersiz bir veri yapisi
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olusturulmustur. Her makaleden ve her dergiden atifta bulunulan tiim referanslar
endekslenerek giivenli kesif ve giivenilir degerlendirme imkani saglamaktadir.
Yalnizca WoS Core Collection, her icerik kapsamini dizine ekleyerek 115 yili agkin
stiredir yliksek kalitede arastrmanin eksiksiz ve kesin bir goériiniimiine imkan
saglamaktadir (Clarivate, 2020).

Sekil 40: WoS Websitesi Arayliz Gorliiniimii

Web of Science © clarivate

Tools » Searchesand alerts » SearchHistory  Marked List

Selecta database  Web of Sclence Core Collection

Bockeans: AND, OR, NOT, SAME, NEAR

sE@EO@E:: :;

Kaynak: Web of Science, 2020

Arama alanlar1; konu, baslik, yazar, yazar tanimlayicilari, tiim alanlar, grup
yazarlar, editor, yayin adi, doi, yaymlanma yili, adres, organizasyon ismine gore
Ozellestirilmis, konferans, dil, belge tiirii, finansman ajansi, hibe numarasi, erisim
numarasi, pubmed kimligi, seklindedir. Ayrica; WoS Core Collection alt1 ¢evrimigi
veritabanindan olusmaktadir (Web of Science, 2020):

e Bilimsel atif dizini (SCI-Expanded, 1980-giiniimiize), 150 disiplini kapsayan
8.500°den fazla 6nemli dergiyi kapsamaktadir.

e Sosyal bilimler atif dizini (SSCI, 1980-giiniimiize), sosyal bilim
disiplinlerinde 3.000’den fazla dergiyi kapsamaktadir.

e Sanat ve beseri bilimler atif dizini (A&HCI, 1975- giiniimiize), 1.700’den
fazla sanat ve beseri bilimler dergisini kapsamaktadir. Ayrica 250 biiytik
bilimsel ve sosyal bilimler dergisi de kapsanmaktadir.

e Gelismekte olan kaynaklar atif dizini (ESCI, 2015- giiniimiize): Bilim,
sosyal bilimler ve beseri bilimlerde 5.000°den fazla dergiyi kapsamaktadir.
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o Kitap atif dizini (BKCI-S, 2005- giinlimiize), editoryal olarak secilen
60.000°den fazla kitab1 kapsar.
e Konferans Tutanaklar1 Atif Dizini (CPCI-S- 1990- giiniimiize), 160.000’den

fazla konferans bagligin1 kapsamaktadir.

3.2.1.2. Scopus

Scopus, Elsevier tarafindan iiretilen tam metin baglantilar1 olan soyut ve
indeksleme veri tabanidir. Iki yillik bir gelistirme siireci sonucunda ortaya ¢ikmustir.
Bu siiregte, 21 arastirma kurumu ve 300°den fazla arastirmaci ve kiitliphaneci ile
birlikte gelistirilmistir. Bu kiitiiphanecilerin ve arastirmacilarm s6zel ve davranigsal
geri bildirimleri analiz edilmis ve tUriinii gelistirmek i¢in kullanilmistir (Burnham,
2006: 1). Scopus, hakemli literatiir ve kaliteli web kaynaklarinin en biiylik 6zet ve
almt1 veri tabani olarak ifade edilmektedir. Giinliik olarak giincellenen Scopus, 16.500
hakemli dergi, 600 ticaret yaymi, 350 kitap serisi ve 3,6 milyon konferans bildirisi
dahil olmak tizere 5.000°den fazla uluslararas1 yayincidan yaklagik 18.000 bashk
sunmaktadir. Scopus, 1823°e kadar uzanan 40 milyondan fazla kayit i¢eriyor. Scopus
bilim, teknoloji, tip ve sosyal bilim konularin1 kapsiyor. Tiim Scopus kayitlarinin
%80’inin bir 6zeti mevcuttur (Camina, 2010: 23). Asagida Sekil 41 iizerinde Scopus
veri tabanin ekran ara yiizii goriilmektedir.

Sekil 41: Scopus Websitesi Arayliz Goriiniimii

Sources

Kaynak: Scopus, 2020
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Scopus’un temel ve dnemli 6zellikleri su sekilde ifade edilmektedir (Burnham,

2006: 1-2):

Atifta bulunan ve atifta bulunulan belgelere baglantilar, kullanicinin zaman
icinde ileri ve geri gitmesini saglar.

Acik erigim basliklar1 dizine eklenir.

167 milyondan fazla alakali web sayfasi oldugu iddiasiyla web sayfalarmi
ve patentleri endekslemektedir.

OpenURL uyumludur ve bir baglant1 ¢éziimleyici ile calisan goriintii tabanli
baglant1 kullanir.

Makale kullanict tarafindan kullanilabiliyorsa, tam metinli bir resim
dondiirmeden once bir yetki kontrolii gerceklestirir.

Belgeyi goriintiilemek i¢in yaymcimin web sitesine baglanabilir.
Gelistiriciler, “atif dogrulugunun, atif yapilan referanslarin ve alint1 yapilan
makalelerin % 99’unun tam olarak eslestigi en son teknoloji kullanilarak elde
edildigini” iddia etmektedir.

Kullanim istatistikleri i¢in Scopus, kullanicisima 6zel kullanim raporlari
sunar.

Uzaktan veya yerinde egitim imkani saglar. Veritaban1 web sitesi (Ingilizce
ve diger dillerde) hizli basvuru kilavuzlari, ipuglar1 ve benzeri sundugu gibi,
cevrimici teknik destek de sunmaktadir.

Internet Explorer, Netscape ve Foxfire gibi browserlar ile esit derecede iyi

calismaktadir.

3.2.1.3. Google Scholar

Google Scholar, Tiirk¢e olarak Google Akademik olarak ifade edilmektedir.

Google Akademik, bilimsel literatiirii kapsamli bir sekilde aramak igin basit bir yol

saglamaktadir. Tek bir yerden bir¢ok disiplinde ve kaynakta, makaleler, tezler,

kitaplar, Ozetler, akademik yaymcilardan, profesyonel toplumlardan, c¢evrimigi

depolardan, iniversitelerden ve diger web sitelerinden arama yapilmasmi

saglamaktadir. Google Akademik, dokiimanlar1 arastirmacilarin yaptig1 gibi
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siralamayi, her bir belgenin tam metnini, nerede yaymlandigini, kim tarafindan
yazildigmi ve diger bilimsel literatiirde ne siklikta ve ne kadar zaman Once atifta
bulundugunu siralamay1 amaglamaktadir. Google Akademik temel 6zellikleri; tim
bilimsel literatiirii tek bir yerden aramaya imkan saglamasy, ilgili caligmalari, alintilari,
yazarlar1 ve yaymlar kesfedilebilir, web {izerindeki akademik yaymlarm kolaylikla
bulunmasini, ilgi alanina gore yayimlanan en giincel yaymlart bulmaya imkan
saglamaktadir. Ayrica arastirmacilara, kimlerin hangi eserleri i¢in alint1 yaptiklarmi
kontrol etmesine ve herkese agik bir arastirmaci profili olusturulmasina imkan
saglamaktadir (GoogleScholar, 2020). Asagida Sekil 42 iizerinde bir kullanici profili,
yillara gore alinti-atif sayilari, h-indeks degeri ve arastirmanin isbirligi yaptig1 diger
arastirmacilari Google Scholar profillerini géstermektedir.
Sekil 42: Google Scholar Websitesi Arayiliz Goriiniimii
" p— o e

D Muhammet Damar # -
o Dokuz Evidl o

ou 0 yulanmig e-posta adresine sahp - Ana Sayta

Yosil bligim  wob toknolojisi  bulut biligim 5 zoka

diss olarak 0grenci memnuniyetinin ol Dok 7 7
Turkoy in opo of Web of Scie 5 I I
-

0 Q@ i

¢

Kaynak: Google Scholar, 2020

Google Akademik’in ayn1 zamanda yayinci destegi de mevcuttur. Yayinci
kurumlarin 6zellikle dergilerin, igeriklerini diinya c¢apinda goriiniirligiinii ve
erigilebilirligini artirmaktadir. Arastirmanin tiim disiplinlerinden hakemli makaleler,
tezler, hazirliklar, 6zetler ve teknik raporlar1 endekslemek ve bunlar1 Google ve
Google Akademik’te aranabilir hale getirmek i¢in bilimsel bilgi yayincilariyla birlikte
calismaya imkan tanimaktadir (GoogleScholar, 2020).
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3.2.1.4. PubMed

PubMed biyomedikal ve yasam bilimleri literatiiriiniin hem kiiresel hem de
kisisel olarak sagligi iyilestirmek amaciyla taranmasini ve saklanmasini destekleyen
ticretsiz bir kaynaktir. PubMed veritabani 30 milyondan fazla alint1 ve biyomedikal
literatiir 6zeti icermektedir. Tam metin dergi makaleleri igermemektedir. Tam metin
baglantilar genellikle yaymcmin web sitesi veya PubMed Central (PMC) gibi diger
kaynaklardan edinilebilmektedir. 1996 yilinda agilmistir. Ulusal Saglik Enstitiileri’nde
(NIH) bulunan ABD Ulusal T1p Kiitiiphanesi’nde (NLM) Ulusal Biyoteknoloji Bilgi
Merkezi (NCBI) tarafindan gelistirilmistir. PubMed’deki alintilar 6ncelikle biyotip ve
saglhk alanlarindan ve yasam bilimleri, davranis bilimleri, kimya bilimleri ve
biyomiihendislik gibi ilgili disiplinlerden kaynaklanmaktadir. PubMed ¢esitli NLM
literatiir kaynaklar1 arasinda arama yapmay1 da kolaylastirmaktadir (PubMed, 2020).

Asagida Sekil 43 iizerinde PubMed veri tabanin ekran ara yiizii goriilmektedir.

Sekil 43: PubMed Websitesi Arayiiz Gortiniimii

PubMed Advanced Search Builder Pubmed 20
Akl Rorion &5 e query bk
=X
History and Search Details 2]
Search Actions Details Query Results  Time
i+ “Comput Inform Nurs® [jour]

0000 O Qoo © suppor Center
National Center for Biotechnology

Information

8500 Rockville Pike
Bethesda MD 20894

Kaynak: PubMed, 2020

3.2.15. Dergipark ve TR Dizin

TUBITAK Ulusal Akademik Ag ve Bilgi Merkezi (ULAKBIM), 1996 yilinda
TUBITAK ’1n bir enstitiisii olarak kurulmustur. ULAKBIM’in temel hedefleri, ulusal
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inovasyon sisteminin arastirma ve egitim unsurlari i¢inde, etkilesimi saglayan, yliksek
hizli bir bilgisayar ag1 isletmek ve bilgi saglamak olarak belirlenmistir. ULAKBIM,
tiniversitelerin ve arastirma kurumlarmin ihtiyaglarimi karsilamak ve kullanicilarmin
verimlilik ve tiretkenligini artrmak i¢in bilgisayar aglari, yiiksek performanslh bilgi
islem ve depolama ¢oziimleri, veri ve bulut hizmetleri, kiitiiphane ve bilgi hizmetleri
gibi bilgi teknolojisi olanaklar1 saglamay1 amaglamaktadir. ULAKBIM, Tiirkiye’deki
ulusal arastirma ve egitim agin1 isleten Ulusal Akademik Ag (ULAKNET) birimi, tilke
capinda bilgi ve belge saglama hizmetleri sunan Cahit Arf Bilgi Merkezi, orta ve lise
icin agik kaynakl bilgi teknolojisi ¢oziimleri sunan egitim teknolojileri boliimiinden
olugmaktadir (Ulakabim, 2020).

ULAKBIM tarafindan iistlenilen DergiPark Projesi, akademik dergilerin web
tabanl olarak yaymnlanmasini ve ¢evrimici bir dergi yonetim sisteminin kurulmasini
amaglanmustir. TUBITAK ULAKBIM, dergi yonetim ve yayin sistemi olan Agik dergi
sistemi (Open Journal System) kullanilarak dergiler i¢in barindirma hizmeti verilmesi
ve akademik yaymcilig1r destekleme amacgli kurulmustur. Projenin baslangi¢ tarihi
Eyliil 2013 tiir. 11k etapta yiiz dergi ile baslamas1 planlamistir. Ulusal diizeyde hizmet
veren ¢alisma, Turkiye’deki tiim dergileri sartlar1 sagladigi takdirde kurgulanan alt
yap1 i¢ine alabilme potansiyeline sahiptir (Ulakabim, 2020).

DergiPark, oncelikle ulusal 6lgekte, bilimsel ve siireli yaymnciligin, kaliteli ve
standartlara uygun olarak gelismesini ve yoOnetilmesini saglamak amaciyla
kurulmustur. Ulusal yayincilik faaliyetleri i¢cin kritik 6neme sahiptir. TR Dizin ve
Ulusal Atif Dizini i¢in Olgiilebilir temiz veri saglamaktadir. Nisan 2020 itibariyle
barindirilan dergi sayis1 1.947°dir. Ayrica, DergiPark’a, Tiirkiye adresli, en az 1 yil
yayinlanma siklhigina (yillik, yilda 2 veya yilda 4 vb.) uyarak say1 yaymlamis, ISSN
numarasini edinmis, akademik ve hakemli dergiler katilabilir (DergiPark, 2020).

ULAKBIM tarafindan olusturulmakta olan TR Dizin; fen bilimleri ve sosyal
bilimler temel konularinda, dis hekimligi, eczacilik, miithendislik, temel bilimler,
saglik bilimleri, veterinerlik, sosyal ve beseri bilimler alt konu alanlarinda dergilerden
olusmaktadir. TR Dizin 6zetle; TUBITAK ULAKBIM tarafindan gelistirilen, fen
bilimleri ve sosyal bilimler alanlarinda makaleler i¢eren bibliyografik / tam metin bir
veri tabanidir. TR Dizin tizerinde 2020 yil1 itibariyle, 789 fen ve 645 sosyal bilimler
alani, 1383 dergi bulunmaktadir. Ayrica bu dergiler konu kategorisi olarak 645 sosyal,
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403 tip, 210 miihendislik, 174 temel bilimler, 85 ziraat, 38 veterinerlik 35 dis
hekimligi, 28 eczacilik olmak tizere sekiz farkli kategoride dergiler siralanmaktadir.
Bu dergilerin yaymm dilleri ise sirasiyla 985°i ingilizce, 850’si Tiirkce, 97°si Almanca,
90’1 Fransizca, 61’i Arapga, 30’u Rusca, 8’i Italyanca ve 43’ii diger olarak
siniflanmaktadir (TR Dizin, 2020). Sekil 44 {izerinde TR Dizin ekran goriintiisii
gosterilmektedir.

Sekil 44: TR Dizin Websitesi Arayliz Gorliiniimi

TOIZIN i

Anasayfa Hakkinda Kriterler DergiListesi Toplantilar Rehber SSS iletigim

TR Dizin Tarama ©

Q

VeriTabanian | @3Fen gSosyal [ | TUBITAK Projeleri Yil Aralige | v R ‘

A4

ULAKBIN

BILIMSEL YAYINCILIK SEMINERI

dergller, “TR Dizin Dergi L

“Hakem Degerlendirme Sireci ve TR Diz’ ; @ TRDizin Tanitim Etkinligi Duzenlenecektir.

MGl 2020

HAKEM DEGERLENDIRME SURECI VE TR DIZIN KONULU 0-17:30

PANEL DUZENLENECEKTIR
Arayuz Hakkinda

ete sunulmustur iii ana

Kaynak: TR Dizin, 2020
TR Dizin’in kapsamini olusturan ulusal bilimsel dergiler, ULAKBIM TR Dizin

uzmanlari ile ilgili konu alanlarindaki uzman ve akademisyenlerden olusan komiteler
tarafindan dergi degerlendirme kriterlerine baglh olarak se¢ilmektedir. TR Dizin, 2000
yilindan itibaren web sayfasi lizerinden taranabilmektedir. Dizinde yer alan dergilerin
makalelerine ait bibliyografik bilgilerin (makale adi, yazar, 6z vs.) yani sira,
ULAKBIM miidiirliigii ile dergi editorliikleri arasmnda imzalanan katilm izni
sozlesmesine bagli olarak, makale tam metinlerine de erisilebilmektedir (TR Dizin,
2020).

TR Dizin uygulamanin gelistirilmesi siirecinde kritik ve dnemi bir noktada yer
almaktadir. Literatiir tarandiginda ulusal ve uluslararasi bibliyometrik veri tabanlarini

tek bir ¢at1 altinda toplayan bu kapsamda ve uygulamada kullanilan yenilikgi
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teknolojiler ile ilgili bir ¢aligmaya rastlanmamistir. Bu noktada, WoS ve Scopus
uygulamalar1 kadar gelismis ve kapsamli olmasa da, yenilik¢i ve kapsamli yoniiyle
cok kritik ve onemli bir proje olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bibliyometrik veriler
lizerine ¢alisan arastirmacilar i¢in 6nemli bir kaynak ve portal olarak karsimiza

cikmaktadir.

3.2.2. Bibliyometrik Analiz i¢in Uygulama Ortamlar

Literatiir verisini analiz etmek i¢in kullanilan en 6nemli araglar, bibliyometrik
analiz yapan agik kaynak kodlu veya ficretsiz olan yazilim paketleri ve belirli
programlama dilleri i¢cin diizenlenmis erisime agik Ozel kiitiiphanelerdir. En sik
kullanilan yazilimlar; Publish-or-Perish, SCIMAT, Bibexcel, CiteSpace I-1V, Science
of Science (Sci2) Tool, HistCite, VOSViwer, CiteExplorer, UCINET, Pajek ve
NodeXL olarak ifade edilebilir. Fakat her programm kendine gore avantajlari ve
dezavantajlar1 mevcuttur. Bazen ayn1 veri kiimesi, analiz edildigi programa gore farkli
c¢iktilar verebilir. Bu durumun asilmasi i¢in bazen farkli programlar ayni veri kiimesi
icin birlikte kullanilabilmektedir. Buna ek olarak kullanicilar, kisisel olarak, verinin

analizi i¢in ihtiyaglarmma doniik program gelistirebilir (Damar vd., 2019a: 565).

3.3. ILGILI YASA VE KURALLAR

[1gili yasalar, teorik acidan bibliyometriyi destekleyen ¢alismalarin sonucunda
gelistirilmiglerdir. Bunlar literatiir ve/veya bilimi; matematiksel veya istatiksel

araglarla tanimlamaya calisirlar.

3.3.1. Bradford Yasasi

Bradford yasasi, belirli alandaki yaymlarin dagilimmi tanimlamaktadir. Bir
literatiiriin, dergilere dagilimi ile ilgilenmektedir. Bilimsel dergiler, bu yasaya gore
diizenlenirlerse cekirdek ve diger dergiler grubu seklinde ayrigma saglanabilir.

Bradford’un sagilma yasasi olarak da adlandirilmaktadir (Bradford, 1934; Bradford,
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1937). Bradford, belirli bir konudaki makalelerin biiylik bir kismi, 6zel olarak o
konuya ya da onun bir parcasini olusturdugu ana konuya ayrilmig birka¢ dergide
yaymlandigin1 ve bu dergilerin alanin ¢ekirdek dergileri ve daha genel anlamda
dergiler olduklarmi ifade etmistir (Bradford, 1934: 176). Dogan (2019), belli bir
konuda bir kaynakca derlemek isterseniz, kiigiik bir ¢cekirdek grup derginin, o konu ya
da disiplinde yayimlanan makalelerin her zaman onemli bir kismini (1/3 {inii)
icermektedir. Ayrica bilgi kaynaklarmin yonetimi, kiitiiphane kaynaklarinin yonetimi
ve biitgelendirilmesi, Oncelik sirasma gore yaymlarin yonetimi ve kaynak ayrilmasi,
alanlara gore liye olunabilecek dergi veri tabanlarinin belirlenme siireci, gibi alanlarda
bu yasa kullanilabilir.

Bradford, bu gozlemleri, azalan verimlilik swrasma gore diizenlemektedir.
Grafiksel olarak makalelerin dergiler lizerindeki dagilimimi pareto benzeri dagilima
benzetmektedir. Bradford ortaya koydugu iliskiyi; “cekirdegin ve sonraki bélgelerdeki
streli yaymlarin sayisi 1: n: n?...” olarak formiile etmistir (Bradford, 1934: 178). Bir
konudaki makale sayisi ve i¢cinde yayimlanan dergi sayisi arasindaki bu iliski daha
sonra Vickery (1948) ve Leimkuhler (1967) tarafindan daha matematiksel tanimlarla

yeniden diizenlenmistir.

3.3.2. Lotka Yasasi

Informetrik arastirma i¢in 6nemli olan bir diger yasa da Lotka tarafindan ortaya
konulmustur (Lotka, 1926). Bu yasada, bilim adamlarmin iretkenligi ile
ilgilenilmistir. Kesfini, bilimsel iiretkenligin frekans dagilimi ile ortaya koymustur.
Lotka’nin bulgularinin ilk kez 1926 yilinda ortaya konmasina ve ilgi duyulmasina
ragmen, yaymini ilk atifini almasi 15 yil stirmiistiir (Davis, 1941) ve Lotka Yasas1
olarak adlandirilmasi ise bu atiftan sekiz yil sonra gerceklesmistir (Zipf, 1949).

Lotka, farkli yazarlar tarafindan yapilan katkilarm sayisimi iki disiplinde
incelemistir: kimya ve fizik. Kimya i¢in A ve B harfleriyle baslayan isimler i¢in 1907-
1916 tarihli 6.891 tane kimya alanindaki ¢aligmay1 analiz etmistir. Tiim yazarlarin %
58’inin sadece bir yayina katkida bulundugunu ifade etmistir ve 2, 3, 4, ... katkilarin
katlanarak azaldigini bulmustur. Yaymlarin kalitesi de dikkate alindigi durumun bu

olup olmadigini gérmek i¢in yazarlarm Auerbach’in “Geschichtstafeln der Physik™’te
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kag¢ kez listelendigini incelemistir. Ciinkii bu listede sadece fizik i¢in 6nemli katkilar
sunanlar yer almaktadir. Yine tiim alfabe i¢in 1.325 giristen tiim yazarlarin %59°u
sadece bir kez listelenmistir. Yazarlarin sayisi, bir kereden fazla listelenerek katlanarak
azalmigtir. Bu nedenle, hem kimya hem de fizik i¢in katki sayis1 yazar sayisina gore
cizildiginde, pareto gibi bir dagilim ortaya ¢iktigini1 gérmiistiir (B6ll, 2007: 23). Dogan
(2019), bir yaym yapan bir arastirmaci var ise, 100/ 22 = 25 arastirmac1 iki makale
yazacagini, 100/ 3% 11 arastirmacimin ii¢ makale yazacagini,100/4°=6 arastirmacinin
dort makale yazacagini ifade etmistir. Formiil ile asagidaki sekilde ifade edilmektedir.
Sekil 45: Lotka Yasas1 Matematiksel Gosterimi

Kutu 1:

c=x"y

X: yayin sayisl

y: yazar sayist

Kaynak: Damar vd., 2019a: 565

Lotka yasas1 bazen ters kare yasasi olarak da bilinir. Lotka, iliskiyi “yazarlarin
vaptigi katkilarin sayisi, bir katkida bulunanlarin yaklagik 1 / n?’si” olarak ifade
etmistir (Lotka, 1926: 323). Ancak Price, yaymn sayisinin sadece bir yazarin
iretkenliginden degil, ayn1 zamanda bir kiginin aktif olarak yaymladig1 zaman
araligindan da etkilendigini belirtmektedir (Price, 1976: 300). Bu yasa ayr1 bir bashk

altinda degerlendirilecektir.

3.3.3. Zipf Yasasi

Alandaki en 6nemli ii¢ kanundan bir digeri Zipf (1935) ve Zipf (1949)
tarafindan one stiriilmiistiir. Zipf, bir metin gévdesinde ortaya ¢ikan farkl kelimelerin
sayisini analiz etmistir. Daha sonra bunlari olusum sayilarina gore siralamistir.
Orneklerinden biri olan James Joyce’un Ulysses metni 29.899 farkli kelime olmak
iizere toplamda 260.430 kelimeye sahiptir. Bu da ortalama, her kelimenin 8,7 kez
goriildiigli anlamina gelmektedir. Bununla birlikte, Ulysses igindeki kelimeler,
dagilimlar incelendiginde hicbir sekilde esit sekilde dagilmadigi goriilmiistiir.

Kelimelerin yaklasik iigte biri ve kelimelerin sadece on tanesi i¢in, her birinde
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2.650°den fazla goriinen carpik bir dagilim goriilmistiir. Bu nedenle, olay sayisi
kelime siralamalari lizerine ¢izildiginde, dagilim pareto benzeri bir dagilima sahiptir
(Boll, 2007: 26). Zipf, bu iliskiyi, sira sayisi, sabit bir say1 olarak ifade etmistir ve
farkli kelimelerin sayisi ile kullanim sikliklar1 arasinda basit denkleme yaklastike¢a,
acik bir korelasyon buldugunu ifade etmistir (Zipf, 1935; Zipf, 1949). Su sekilde
formiile edilmektedir.

Sekil 46: Zipf Yasas1 Matematiksel Gosterimi

Kutu 2:

c=f.r

f: kelime siklig1

r: kelime sirasi

Kaynak: Damar vd., 2019a: 565

Zipf tarafindan frekansi siralamaya gore ¢izmek i¢in kullanilan yontemdir. Bir
metin govdesinde sozciiklerin kullanim1 baglaminda yaygin olarak kullanilmaktadir
(Boll, 2007: 26). Zipf yasasi1 Ingilizce, Bookstein (1979) listeleri disindaki diller,
ornegin Almanca ve Fince i¢in de onaylanmistir. Mandelbrot (1961), Zipf yasasini
daha da gelistirmistir, bu yiizden bazen Zipf-Mandelbrot yasasi olarak da literatiirde
alinmaktadir (Egghe, 1999).

3.3.4. Price Yasasi1 (Karekok Yasasi)

Belirli alandaki etkin yazarlari tanimlamak i¢in kullanilan bir yasa olarak ifade
edilebilir. Price yasasina gore, belirli bir alandaki toplam yazilarin yarisi, o alandaki
toplam yazar sayisinin karekokii kadar yazar tarafindan yazilmaktadir ve toplam dergi
sayisinin karekokii kadar dergi, toplam makalelerin yarisini icermektedir. Price, kendi
adiyla bilinen yasasi ile arastirmacilarin belirli bir bilim dalina, ne oranda katki
sunduklarin1 belirlemek icin o alana katki sunan, toplam yazar sayisi ile yazarlarin
irettigi bilimsel bilginin kiimiilatif yapis1 arasindaki niceliksel iliskiyi tespit etmistir
(Yilmaz, 2008: 2).

Dogan (2019), Price yasasi1 su sekilde Ozetlemistir. Bilgi hizmetleri

konusunda arastirma yapan 100 bilim adami oldugu ve bu alanda ortaya konan
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yaynlarin sayisinin 200 oldugu varsayilsin, 200/2=100 arastirmanin, 100’{in karekokii
olan 10 bilim adamu tarafindan olusturulmaktadir. Ayrica Bradford yasasi gibi Price
yasasindan, bilgi kaynaklarnin yonetiminde ve koleksiyon olusturmada
faydalanilabilecegini ifade etmistir. Samdereli (2018), bu yasanin kullanimi i¢in
verdigi orneklerde, 2.500 kitaplik bir koleksiyonda 50 kitabin toplam kullanimin
yarisina sahip oldugunu, makalelerin dergilere dagiliminin arastirildig: bir ¢alismada,
toplam 100.000.000 derginin oldugu bir alan i¢in, Price yasasina gore uyum i¢in 316
derginin tiim makalelerin yarisini icermesi gerektigini ifade etmistir.

Price, karekok yasasi olarak da adlandirilan bu yasayi, etkin bilim insanlarinin
sayilarmin tahmin edilebilmesi i¢in olugturmustur. Toplam yazar sayisinin karekokii
kadar yazar (en tretken yazarlar) o alandaki yaymlarin yaris1 kadarini
yaymlamaktadir. Bagka bir deyisle, karekok yasasi; bilimsel yazilarin yarisinin, tiim
bilim insanlarinin sayisinin karekokiine esit sayida yazar tarafindan yazilmakta
oldugunu séylemektedir (Sengupta, 1992). Lotka ve Price yasalari, bir alanda bilimsel
iiretkenligi yiiksek olan az sayida yazarm var oldugunu ifade etmistir (Uksul, 2016:

22).

3.3.5. Pareto (80/20) Kurah

Bibliyometrik analizlerden bir digeri ise Pareto prensibi veya 80/20 kurali
olarak bilinen Pareto yasasidir. italyan ekonomist Vilfredo Pareto milli gelirin
%80’inin niifusun %20’sinden geldigini gézlemlemistir (Crawford, 2001). Pareto
ilkesi olarak da bilinen bu kural, bir sistem tizerindeki etkilerin %80’inin, etkenlerin
%20’sinden kaynaklandigini s6ylemektedir (Damar vd., 2019a: 565). Kiitiiphane ve
bilgi bilimi literatiiriinde, en verimli dergilerin %20°’si, 0 konudaki makalelerin
%80’ini yayimladigi; toplam literatiiriin %80’inin ise, o literatiirde ¢aligma yapan
yazarlarm %20’si tarafindan gerceklestirildigi oranina dayandig: bu kural ile ortaya
koyulabilmektedir (Ravichandra Rao ve Neelanghan, 1992: 253). Pareto yasas1 diger
birgok alanda uygulanabilmektedir (Kurian, 2013). Ornegin; sistem hatalarm %80’i
olas1 nedenlerin %20’sinden kaynaklanmakta, bir isletmenin karinm %80°1 {irettigi

iiriinlerin %20’sinden saglanmaktadir.
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Damar ve digerleri (2019a: 565-566), bunlarin yaninda bibliyometri alani ile

ilgili diger yasalar ve kurallara;

Basar1 basartyr dogurur kurali; sik kullanilan/atif alanin tekrari, daha az
olanlardan kullanimi/atif almas1 daha fazladir.

Yogunlagma kurali; Makaleler dergilere esit dagilmaz. Makaleler, literatiiriin
1/3’linii olusturan ¢ekirdek dergilerde en sik, 1/3’i olan kuyruk dergilerde en
az, 1/3’u diger dergilerde yayinlanmaktadir.

Lorenz egrileri ve Gini katsayisi; Atif alan makalelerin dergilerdeki esit

olmayan dagilimimi saptamada kullanilir.

ornek verilebilir.

3.4. BIBLIYOMETRIK TEKNIKLER VE GOSTERGELER

Bibliyometrik analizlerde kullanilan 6nemli teknik ve gistergeler asagida ifade

edilmektedir (Damar vd., 2019a: 566-568):

Toplam yayin sayist: Bilimsel iiretkenligi gosterir. Fakat yayinin kalitesi ve
etkinligi konusunda yeterli olmayan bir 6l¢iittiir. En basit gostergedir ve tiim
atif analizleri i¢in ham veri saglar. Ayn1 zamanda makale tipi, yayin tarihi,
kategorisi gibi dzellikler de birlikte degerlendirilir.

Atif sayisi: Atif yapma, bibliyometrinin ilgilendigi konularin basinda
gelmektedir. Amaci atif yapan belgenin bir kismi1 ya da tamamui ile atif
yapilan belgenin bir kismi1 ya da tamami arasinda bir iliski kurmaktir. Bu
dogrudan atif sayis1 (makale, yazar ve kurum i¢in) veya yayin basina atif
(dergiler icin) seklinde kullanilabilir.

Atf analizi: Yazar verimliligi, yaymnlarmn kullanimi veya literatiiriin
yaslanmasini belirler. Genellikle belli bir konudaki en verimli arastirmacilari
belirleme, belli bir konuda en sik kullanilan kaynaklar1 belirleme,
kaynaklarm kullanim siirelerini saptama ve ¢ekirdek dergi koleksiyonunu
olusturmada kullanilir.

Bibliyografik eslesme: Iki makale ayn1 makaleye birlikte atif yapiyorlar

(baska deyisle bir referans iki yayin tarafindan kullanilir). Bilimsel yazilara
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ait bir veya birden fazla bibliyografik kiinyenin benzer olmalar1 durumunda,
bu eserlerin birbiriyle anlamli iligkiler icinde olduklar1 kabul edilmistir.
Miisterek atif (co-citation) analizi: Tek makale iki makaleye birlikte atif
yapmaktadir (baska deyisle iki referans bir yayn tarafindan kullanilir).
Miisterek kelime (co-word) Analizi: Anahtar kelime tanimlanmasma
yardimcidir. Ayrica kelime birlikteligine gére makale eslesme indeksi
olusturulur.

Kendine atif (self-citation): Kendi makalelerine atif yapma olarak
tanimlanir.

Etki ve anindalik degerleri: Dergileri degerlendirmede kullanilirlar. Uzun
zamandan beri var olan bir derginin, yeni bir dergiden daha iistiin olmasi,
daha cok atif almig olmasi, diger dergilere gore ortalama atif sayisinin daha
yiiksek olmasi avantajin1 dengeleme amaciyla ortaya ¢ikmistir.

H-indeksi (Hirsch indeksi/ sayisi): Yazari ve dergileri degerlendirmede
kullanilirlar. Bir arastirmacinin ka¢ yayminin o yayin sayisi ve daha tizerinde
atif aldigidir. Bu 6lgiitiin artmasi i¢in yaymlarin aym 6lglide atif almaya
devam etmesi gereklidir (nitelikli yaymlarm kiimiilatif gostergesidir). H-
indeks zamana bagl artar ve atif sayisia baglidir. Bazilarma gore gliniimiiz
icin bilimsel iiretkenligi 6l¢en tek gostergedir.

Sekil 47: Bibliyografik Eslesme ve Miisterek Atif Eslesmesi

Ortak bibliyografik kiinyelerin sayisi, eslemenin giicini belirlemektedir. Ortak atifta bulunma, ortak atif giiciinii belirlemektedir.

Ayni makaleye atif Farkli makalelere atif

Makale 2 Makale 3

Bibliyografik eslesme Misterek atif (co-citation) eglesmesi

Makale 1 Makale 2

\/

Makale 4
Makale 5

Makale 1
Makale 2

Makale 3

Makale 5

Makale 4

Kaynak: Damar vd., 2019a: 567
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Indeksler haricinde diger dnemli gostergeler de asagida kisaca agiklanmustir
(Damar vd., 2019a: 569):

e Literatiir kullanim sayilari: Sadece abone olunan veya satin alinan sistemlerde
uygulanabilmektedir.

e SJR gostergesi: Dergilerin 6nemi ve sayginligini hesaba katarak bilimsel
etkisinin ol¢iisiidiir. Ug yillik atifi degerlendirir, kendine atifi %33 limite kadar
dahil eder.

e Ozgiin-faktér puam (Eigenfactor scores): Dergilerin 6nem derecesinin
Olciistidiir. Fakat derginin etki biyiikliiglinden etkilenir. Bes yillik atifi
degerlendirir, yazarin kendine yaptig1 atifi dahil etmez.

e Makale etki puani: Dergideki makalelerin ortalama etkisini 6lcer. Geleneksel
etki degeri ile karsilastirilir.

e Literatiir yar1 6mrii ve eskimesi: Yar1 Omiir, mevcut yayinlanmis literatiiriin
yarisinin modasiin gectigi zamandir. Eskimesi ise literatiir bilgisinin yararl

veya giivenilir olmadig1 zamandir. Bu siireler disipline gore degisir.

3.5. BILIMETRI (SCIENTOMETRICS)

Bibliyometri, kiitiiphane ve bilgi biliminde degerlendirme ve kiyaslama yapan
bir metodoloji olarak gelismistir. Bunun sonucu olarak olusan yeni uygulama alanlar1
ve zorluklara yonelik olarak yeni araglar ve veri kaynaklar1 gelistirilmesi ve
genigletilmesi gerekmistir. Daha sonra resmi ve 6zel kurumlar buna yonelik
¢Ozlimlerin arastirilabilecegi bilim, teknoloji ve inovasyon merkezleri olusturmaya
baglamiglardir. Cahit Arf Bilgi Merkezi (CABIM), Tiirkiye i¢in bu merkezlere drnek
gosterilebilir. Bilimetrik ¢caligmalar ilk olarak bibliyometrik veritabani kullaniminin
gelistirilmesi ve bilgi hizmetlerini genisletmek amaciyla yapilmistir. Ayrica bilimsel
bilginin hacminin biiyiimesi ve ¢esitliliginin artmasmin bir sonucu olarak kantitatif
yontemlerle bilimsel arastirmalarin olgiilmesi ihtiyaci ortaya ¢ikmistir. Bu durum
bilim politikasindaki perspektifi de degistirmistir. Bilimetri terimi ilk kez 1978°de
kullanilmigtir. Dernegi (The International Society of Scientometrics and Informetrics,
(Berlin) 1993’de kurulmus ve resmi dergisi (Journal of Informetrics) 2007°de

yayinlanmaya baslamistir (Damar vd., 2019a: 569-570).
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Bilimetri degisik seviyelerde (birey, grup, kurum, iilke); bilimi (ve teknolojiyi)
Olgme ve analiz etmeyi saglar. Asagida Sekil 48 lizerinde ifade edilmektedir.
Sekil 48: Bilimetrinin Farkli Yonlerden Amaglari

.. . - BILIMSELLIK PERFORMANSI
BILIM YONETIMI

Arastirma Stratcjisi

a
2 Ulusal ve uluslararas: seviyede bilim politikasim belirlemek
L L . B 0 Aragtirma Kaynaklart
O Teknoloji ve inavasyonlar gelistirme konusunda yol haritasin saglamal,
. R . R . . O Arastrma Yotkinligi
3 Siratejik planlamada bilim politikasindaki ve kariyer planlamada dncelikli sorunlart beliemek.
. ) ) R U Aragtuma Performans
3 Ilgili alanda etkin (gekirdek) uluslars, kummlac, bireyleri belirlemek.
N, /
BILIMETRIK AMACLAR
- ‘ BILIM EKONOMISI
BILIM TARTHI YOLOJIST
»SOSYOLOJIS O Kiitiiphane dergi aboneliklerini beliflemek.
Q Bilimsel yaymn performansmm tarihsel geligiming ortaya koymak, O Kiitiiphane kitap igerigini beliflemek,
U Cubgtlan alunkirn dokusunu belirlernek, O Triin olareik ortaya konan caligmalarm fon durumlarm ve
[ Aragtnmacilarin farkh finiversite ve iilkeler ile ¢aliyma dokusunu belirlemek. dagihmim belirlemek,

O Desteklenecek projeleri belirlemek.

Kaynak: Damar vd., 2019a: 570

3.6. BILIMETRIK TEKNIKLER VE GOSTERGELER VE YONTEMIN
FARKLILIKLARI

Bibliyometrik verilerin analizi, dergiler, iilkeler, alintilar ile ilgili se¢ilmis bir
arastirma hakkinda bir¢ok bilgi saglayabilmektedir. Bu bilgiler; alandaki 6nemli
makaleler, konular ve yazarlar ile bu 6zellikler arasinda isbirlikleri ve aglar olabilir.
Bu tiir verileri analiz etmek i¢in akla gelen birincil metodoloji, bilimsel makalelerin
ozelliklerini 6lgmek ve ortaya ¢ikarmak i¢in matematiksel ve istatistiksel yontemler
uygulayan bibliyometridir (Sengupta, 1992: 75-76; Jacobs, 2010: 1-2). Kiitliphane ve
veri biliminin gelismesi i¢in benzer amacglar icin kullanilan, informetri,
kiitiiphanemetri, bibliyometri gibi pek cok metodoloji gelistirilmistir.

Bu metodolojiler iizerinde bilimetri ve bibliyometri ilizerine odaklanacak
olursak; bibliyometri ve bilimetri, literatlirdeki belirli bir konunun kaliplarini,
baglantilarm1 ve demografik Ozelliklerini ortaya ¢ikarmaya odaklanan benzer
arastirma alanlaridir. Arka planlarindaki teoriler ve kullandiklar1 ara¢ ve teknikler,
odaklandiklar1 konular farklilik gdstermektedir (Ozdagoglu vd., 2020: 163).

Bibliyometri, bibliyografik verilerin sayisal analizini ifade etmekte ve

kullanicilar i¢in en uygun kaynaklarmm toplanmasmni saglayan bir ara¢ olarak
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kullanilmaktadir. Bilimetri, birlikte atif analizi, bir ag olusturmak i¢in atif patlama
analizi, birincil arastirma alanlar1 i¢in anahtar kelime analizinin birlikte ortaya ¢ikmasi
ve atif kaliplarin1 anlamak i¢in birlikte alint1 analizini igermektedir (Hosseini vd.,
2018). Bilimetrik yontemlerin evrimi swrasinda, denetimli ve denetimsiz dgrenme
modellerinden olusan gelismis istatistikler ve veri madenciligi teknikleri, sadece
bibliyometrik ¢ikarimlar i¢in degil, ayn1 zamanda arastirma tasariminin kalitesini
lyilestirmek i¢in de kullanilmaktadir.

Burada tamimlanmaya calisilan teknik ve indikatorler geneldir. Degisik
uygulama alanlar1 i¢in her giin giderek artan 6zel 6rnekleri mevcuttur. Bilim bilgi
iireten bir aktivite ise, bilimetri de yaymlanmis veya kaydedilmis bu bilgi lizerinde
Olgtim yapmaktadir. Damar ve digerleri (2019a: 573)’a gore bibliyometriden farklar1
su sekilde ifade edilebilir;

e Bibliyometri yaymlarm kantitatif yonlerini 6l¢cmektedir. Bilimetri ise daha
genis bir bakis saglamaktadir. Bunun igin gostergeler bibliyometride
oldugu gibi tek olarak daha spesifik ve dikkatli kullanilmasi yaninda,
bilimetride daha karmasik gostergeler birlesik olarak kullanilir.

e Degerli bilgiyi isler; bilimsel bilgi bir mal/esya gibi ele alinarak bir deger/
kullanim degerine sahip oldugu diisiiniilebilir. Bu durum, bilimsel bilginin
yeni bir bilgi iiretiminde veya pratikte uygulanmasinda kullanilabilecegi
anlamimdadir. Iste referans/atiflar kullanim degerinin tezahiiriidiirler.
Bilimetrinin gliglii yonii dogrudan veya dolayli olarak uzman
degerlendirmesine bagli olmasidir (makalenin kabulii, reddi, referans
verilmesi veya Onemsenmemesi gibi).

e (Gorecelidir; bilimsel itibar1 degerlendiren mutlak bir bilimetrik O6lgek
yoktur. Bu nedenle kisi, grup, iilkelerin gérece pozisyonlar1 uygun se¢ilmis
yontem ve gostergelerle belirlenebilir. Fakat bilimetri, kisisel veya
kurumsal iligkilerden bagimsiz olarak referans standartlarla degerlendirme
yapar.

e Cok yonlii degerlendirme; bilim ¢ok boyutludur ve bilimetri ile bilimsel
performans farkl yonleriyle degerlendirilmelidir.

e Paradoksa sahip; bilimetrik degerlendirme, sadece bir yaym seti ile

bilimetrik iligkilerin istatistiksel olarak gegerligini kanitlamaktadir.
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Halbuki daha az yayin seti olan alt yayin testleri degerlendirildiginde, bu
alt setin Ozellikleri tiim sisteminkiyle ayni olmayabilir. Bu da
degerlendirmeyi zorlastirabilir.

e Esnektir; bilimetri, istatistik iliskiler olarak kabul edilebilir. Ama analiz
edilen bilimetrik veri setine gore, elde edilen bulgulardan sabit/degismez

kurallar yerine egilimler ortaya konulur.

3.7. YONTEMLERIN ULUSAL VE ULUSLARARASI LIiTERATUR
ACISINDAN DEGERLENDIRILMESI

WoS, PubMed, Scopus, Google Scholar ve benzeri pek ¢cok akademik arama
motoru, bilimsel yayin veri taban1 ve bunlarla iliskili endeks mekanizmalari, bilimsel
yayinlara ulasilmasina, degerlendirilmesine imkan saglamaktadir. Biinyesinde
oldukca biiyiik hacimde bibliyometrik veri barindiran bu platformlar, verileri
iiyeleriyle paylasmakta ve dolayisiyla, secilen literatiiriin genel dokusunu ortaya
koyacak bilimetrik, bibliyometrik ve iliskili diger arastirmalara kaynak saglamaktadir.

Gilintimiiziin bilgi ortaminin devam eden degisikliklerine ve yeni taleplerine
adapte olmak i¢in siirekli bir ihtiya¢ vardir ve bibliyometrinin artan énemi, modern
bilimsel kiitliphaneler i¢in kesinlikle biiyiik bir firsat sunmaktadir (Gumpenberger vd.,
2012: 175). Bibliyometri, sadece bibliyometrik yontemlerin kiitiiphane odakli kararlar1
desteklemek icin bir ara¢c degildir. Ornegin monograflarm, dergilerin,
bibliyografilerin, koleksiyonlarin ve veritabanlarmin secilmesi ve degerlendirilmesi
icin de ¢ok onemli bir aractir. Bunlarin yaninda, tiim kurumlara ve iiniversitelere
yiiksek kalitede bibliyometrik veriler saglamakta, kurumlarin istihdam ettikleri
arastrmacilar hakkinda bilimsel {iretkenliklerinin sorgulanmasi i¢in bir arag
olmaktadir.

Bilimin kendi i¢inde, dnceki ¢aligmalar1 dayanak alarak biiyiiyen kiimiilatif bir
yapist vardir. Bu nedenle ortaya konulan bilimsel bir ¢aligmanin kaynaklarmin,
ulagilabilir, kontrol edilebilir ve Olgiilebilir olmasi i¢in yararlanilan kaynaga ait
bibliyografik bilesenlerin eksiksiz aktarilmasi bilginin bilimselliginin bir geregidir.
Giincel bir tanimla, bibliyometri, bilimsel yaymlarin bibliyografik bilesenlerinden elde

edilen bilgilerin sayisal analizler ve istatistikler yardimiyla incelenmesi olarak ifade
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edilebilmektedir. Bibliyometrik analizler belirli bir yi1lda yayimlanan makale sayismin
belirlenmesi seklinde tanimlayici nitelikte olabilecegi gibi, bir makalenin kendisinden
sonra gelen arastirmalari1 ne sekilde etkiledigini ortaya koymak amaciyla
degerlendirici nitelikte de olabilmektedir (Zan, 2019: 501).

Bibliyometri, yaym kaliplarin1 incelemek igin istatistiksel analizlerin
kullanilmasin1 ve ¢ok c¢esitli yasa ve metodolojileri kapsamaktadir. Bilimsel
arastirmanin degerlendirilmesi siireci, ulusal arastirma sistemlerinin ve dolayisiyla
bireysel kurumlarm, her kurum icindeki bireysel disiplin alanlarinin ve her biri
icindeki bireysel organizasyon birimlerinin (fakiilteler, bolimler, vb.) yonetim ve
yonetisim politikalarinda merkezi bir unsur haline gelmistir. Bu, 6zellikle kamu
tarafindan finanse edilen faaliyetler i¢in gecerlidir. Finansman sistemlerini i¢eren
rehberler ve reformlar, bilimsel sinirlarin ilerlemesinden sorumlu kuruluslar i¢cindeki
doniistim siirecleri ve son olarak kamu tarafindan finanse edilen faaliyetlerin sosyo-
ekonomik etkileri i¢in giderek daha kati kanit gerekliligi, hepsi gercek bir talebi
degerlendirme, farkl ¢agrisim ve o6zelliklerle de olsa tiim gelismis tlilkelerde ortaya
¢ikmistir (Abramo vd., 2008: 225).

En yaygm degerlendirme metodolojileri iki genel tipte smiflandirilabilir:
bibliyometrik metodoloji ve akran degerlendirme metodolojisi. Her ikisi de literatiirde
kapsamli bir sekilde tartisilan bu metodolojilerin, maliyetler, yiiriitme siireleri,
smirlamalar ve 6l¢iimiin tarafsizlig1 agisindan artilar1 ve eksileri vardir. Uluslararasi
diizeyde, akademik sistemlerde bilimsel verimliligin degerlendirilmesi i¢in, 2001 de
Ingiltere’de baslayan, arastirma degerlendirme calismalar1 (RAE-www.rae.ac.uk),
Hollanda’da Leiden Universitesi tarafindan yiiriitiilen ve bibliyometrik metodolojileri
icine alan uluslararasi siralama CWTS Leiden siralama sistemidir (Abramo vd., 2008:
226-227). Leiden diinya swralamasma &rnek olarak Tiirkiye’de ODTU tarafindan
olusturulan Urap diinya siralamasi mevcuttur. Ayrica, Tirkiye’de bibliyometri
konusunda faaliyet gosteren kurum Cahit Arf Bilgi Merkezi’dir. Tirkiye’nin evrensel
bilime katkis1 ve uluslararasi yayin siralamasindaki yerinin belirlenmesi amaciyla, bu
merkez caligmalar yiiriitmektedir. Bu ¢calismalarda belirli y1l araliklarinda ve kiimiilatif
olarak; tilke karsilastirmalari, bilim dallar1 karsilastirmalari, diinya bilimine katki

orani, yaym lireten kamu ve 6zel sektoriin paylar1 ve uluslararas: ortak yazarlik gibi

cesitli alanlarda bilgiler elde edilmektedir (Cahit Arf Bilgi Merkezi, 2020). Fakat
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Tiirkiye’de yiiksekdgretim kurumlar1 tarafindan bu metodolojinin 6neminin yeterince
anlasiimadig1 ortadadir. Bu baglamda YOKAK’m kurulmasi sonucu gesitli
performans gostergeleri ile bu tiir konulara dikkat ¢ekmistir. Asagida da bu baglamda
WoS ve Scopus platformlarinda taranan dergilerde ve diger kaynaklarda yer alan,
Tiirkiye adresli ¢aligmalarin genel durumunu ortaya koymaktadir. Ayni zamanda
Tiirkiye’nin dergi yayinciligt ig¢in olusturulan diger platformu, Ulakbim TR Dizin
platformu iizerindeki yaymlarin durumu, dergi sahipligi ve diger bibliyometrik veriler
arastirmada sunulmaktadir.

Yiiksekogretim  kurumlari, egitim-68retim, arastirma-gelistirme  gibi
faaliyetleriyle, topluma farkli katmanlarda deger ve hizmet iiretmekte, toplumlarin
geleceklerine yon vermekte ve bu dogrultuda kendilerinden beklenen egitim ve hizmet
kalitesi diizeyini artirmaya c¢alismaktadir. Yiiksekogretim kurumlart biinyesinde
yapilan arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin yayilimi, bu faaliyetler kapsaminda
yapilan bilimsel yayinlar aracilig1 ile gerceklestirilmektedir. Bu faaliyetler 6zellikle
iiniversite siralamalarinda yiiksek agirliga sahip bilesenlerdir. Dolayisiyla, bilimsel
iiretkenlik ve iretkenligin izlenmesi gibi konular, yiiksekdgretim kurumlar1 kural
koyucular1 ve politika yapicilari i¢in her gecen giin daha da 6nemli hale gelmektedir.
Bilimetri, bibliyometri ve iligkili kavramlar 6zel bir arastirma alanini olusturmakta ve
sunduklar1 biitlinciil bilgilerle, bilimsel iiretkenligin izlenmesi konusunda O6nemli

yontem ve arag setlerini sunmaktadir.

3.8. ORNEK UYGULAMALAR

Bu baglik altinda iki 6rnek analiz gerceklestirilecektir. Bunlardan birincisi,
Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti (KKTC) ve Tiirkiye’nin WoS ve Scopus altinda yer
alan ve SCI-EXPANDED, SSCI, A&HCI, CPCI-S, CPCI-SSH, BKCI-S, BKCI-SSH,
ESCI indekslerinde taranan dokuman varliklar1 konusunda, belirlenen arastirma
sorularina goére dokuman varliklarmi ortaya koymak ve bibliyometrik bir analiz
gerceklestirmektir. Bu analiz iginde, Tirkiye’nin WoS ve Scopus altinda taranan
arastrma makalesi, bildiri, kitap i¢i bolimler, derlemeler gibi dokuman tiirlerinin
genel durumu ortaya konularak, arastirma makaleleri iizerinden {iniversiteler, diger

yiksekogretim kurumlari, dergiler, ortak isbirlikleri, yayin dilleri, yaymlarin

142



desteklendigi fonlar gibi pek ¢ok unsur iizerinde durulacaktir. Ikinci calismada ise,
aragtirmaci, arastirmay1l yapan kurum, arastrmanin yapildigi dergiler gibi cesitli
gostergeler ile Tirkiye Ozelinde arastrma alanlar1 arasindaki farkliliklar ortaya
konulacaktir. Her iki ¢aligmada 2010-2020 yillarindaki bilimsel iiretkenlik ve
bibliyometrik gostergeler iizerinde sorgulama yapilmaktadir. Asagida sirasiyla,
calismanin yontemi, ortaya koydugu arastirma sorulari, bulgular ve tartigma
acgiklanacaktir.

Ornek uygulamalarda amaclanan, Tiirkiye ve KKTC ile gerceklestirilen
bilimsel ¢aligmalar konusunda bir degerlendirme sunmak, Tiirkiye adresli
calismalarda, farkli bilim alanlarinda gergeklesen arastirma makalelerinin literatiire
katkis1 ve bilimsel tiretkenligi noktasinda iginde bulunulan durumu ortaya koymak,
kural koyucular ve yoneticiler i¢cin degerlendirilmesi gereken bulgu ve analizleri

sunmaktir.

3.8.1. Uygulama Yontemi

Bu caligma, bilimetrik ve bibliyometrik yontemler yardimi ile uluslararasi
literatiirde 2010-2020 arasinda {iretilmis, W0S ve Scopus veri tabaninda taranan
dergiler iizerinde yer alan, Tiirkiye ve KKTC adresli dokiimanlari, arastirma alanlarina
gore analiz etmektedir. Tiirkiye’de YOK Istatistik (2020) sayfasindaki son verilere
gore 207 tiniversite mevcuttur. Ayni zamanda yavru vatan olarak ifade edebilecegimiz
KKTC bu analizler sirasinda kapsam i¢inde almacaktir. KKTC, WoS ve Scopus i¢inde
birebir {iniversitelerimize ulasilamamaktadir. Bu noktada Kibris anahtar kelimesi ile
KKTC topraklar1 iizerinde kurulan iiniversitelerimiz i¢in de bibliyometrik ve
bilimetrik yontemler araciligi ile bilimsel performans ve arastrmalarin iliskisel
gbriinlimii ortaya konulacaktir.

Calismada WoS ve Scopus tizerindeki veriler, iki yonden, belirlenen iki farkli
arastrma sorusuna gore yorumlanmaktadir. Bunlardan birincisi Tiirkiye ve Kibris
ozelinde KKTC gibi iki farkl tilke {lizerine gerceklestirilen analiz ve bu ydonde ortaya
cikan bilimsel igbirlikleri, yaymlarm yapildig1 dergiler, ¢caligmalarin fon ve destek

durumlar: ve bilimsel iiretkenlik hususunda diinyadaki durum gibi ¢esitli basliklardir.
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Ikincisi ise Tiirkiye adresli calismalarda arastirma alanlar1 arasinda bilimsel
iiretkenlik farki var midir varsa bu yonde, tiniversiteler, dergiler, arastirmacilarin ve
calismalara verilen desteklerin durumu ortaya konulacaktir.

Tiirkiye Cumhuriyeti ve KKTC’de toplamda iki yiiziin iizerinde
yiikksekdgrenim kurumu bulunmaktadir. Arastirma kapsaminda, bu iki tlkedeki
faaliyet gosteren yiiksekogretim kurumlarmin WoS ve Scopus veri tabanlarinda
taranan 2010-2020 yillarinda yaymlanmis yayinlar1 degerlendirmeye almmuistir.
Veriler, 10.06.2020-20.07.2020 tarihleri arasinda toplanmuistir.

3.8.2. Bulgular ve Tartisma

Elde edilen bibliyometrik veri seti {izerinde uygulanan analizler icin
VOSViewer yazilim paketinden ve ilgili veri kaynaklarinin web sayfalarindaki
raporlama araglarndan yararlanilmistr. Bu kapsamda, bulgular, demografik
karakteristikler, ozet istatistiklerin yer aldigi tablolarla aciklanmaktadir. Ele alinan
boyutlara, yaymlarin yillar bazindaki yogunluklari, iilke dagilimlari, en ¢ok tercih
edilen ve atif yapilan dergiler, bu alanda 6nde gelen ve en ¢ok yayin yapan yazarlar,
yazarlarin {iniversite dagilimlari, anahtar kelime dagilimlar1 6rnek olarak verilebilir.
Tiim boyutlardan elde edilen bilgiler, bilimsel arastirma alanlar1 arasindaki farkliliklar1

ortaya koyacak sekilde sunulmaktadir.

3.8.2.1. Tiirkiye ve Kibris Adresli Caiymalarin Durumu

Bibliyometrik veri tabanlar1 icinde KKTC ayr1 bir iilke olarak yer almamakta,
yaymlar iilke boyutunda Kibris grubu altinda smiflandirilmaktadir. WoS iizerindeki
Kibris adresli toplam dokuman sayis1 28.687, Scopus lizerindeki Kibris adresli toplam
dokuman sayist ise 32.724°dir. Ancak, kurumlar boyutu tlizerinde, KKTC biinyesinde
yer alan kurumlar secilerek bir ayrim yapilabilmektedir. Dolayisiyla, KKTC’de
dretilen yaymlarn yani swra, Kuzey ve Giiney Kibris {iniversitelerinin yaymn

performanslar1 konusunda bir degerlendirme ve kiyaslama ortaya koyulabilmistir.
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Arastirma alanlar1 arasindaki farkliliklar hususunda gerceklestirilen WoS ve
Scopus analizlerinde, Tiirkiye adresli calismalar incelenmistir. Bu yonde sayisal
yonden agir basan miithendislik, tip, ¢cevre ve doga bilimleri alaninda ¢aligmalarin daha
cok yogunlastig1 goriilmektedir. Sosyal ve beseri bilimler, yontem ve bilgiyi kullanma
dinamikleri bakimindan doga bilimleri, miihendislik ve tip alanindaki ¢aligmalara gore
farkli yonlere sahiptir (Yalgmn ve Yayla, 2016). Doga ve miihendislik bilimleri
disiplinleri i¢inde iiretilen ¢aligmalar sosyal bilimler alaninda yapilan ¢aligmalara gére
daha yiiksek atif sayisina ve yogun atif iliskisi aglarma sahiptir (Frandsen, 2009).
Ornegin Damar ve digerleri (2018c)’in yapmis olduklar1 ¢alismada hemsirelik
alaninda calisan akademisyenlerin diinya siralamasinda ilk on igerisinde yer aldigi
goriilmektedir. Sosyal ve beseri bilimler daha ¢ok teorik bilginin ve uzmanlhiga dayali
bilimsel  degerlendirmelerinin ~ yogunlukta  oldugu  arastrmalar  olarak
degerlendirilmektedir (Hicks, 1999).

Bilimsel arastirma alanlar1 arasinda gorev alan akademisyenlerin yiikselme
kriterleri ile atama yonetmeliklerinde (DEU Personel, 2020) ve dogentlik kriterlerinde
(UAK, 2020) de bu farkhliklar gériilebilmektedir. Ornegin, sosyal bilim alanlarinda
arastirma yapan akademisyenin SSCI, SCI, A&HCI vb. indekslerde yayin yapmasi
zorunlu degilken, Fen, Tip ve Saglik alaninda arastirma yapan akademisyenlerin
dogentlik kriterini saglamalar1 i¢in bu indekslerce taranan dergilerde makale
yayinlamalar1 gerekmektedir. Bu tiir atama yiikseltme kriterlerinin uluslararas1 birinci
smif olarak ifade edebilecegimiz dergilerde yayin konusunda sosyal bilimler ve egitim
bilimleri alaninda 6nemli farkliliklarin oldugu goriilebilmektedir. Atama kriterleri
yaninda Tip, Miihendislik ve Doga Bilimleri alaninda WoS ve Scopus tarafindan
Tirkiye’deki yliksekdgretim kurumlari ve diger kurumlarin yayincilik faaliyetlerinin
fazla oldugu bunun da bu arastirma alanlar1 arasindaki farka etki ettigi, sosyal bilimler
ve doga bilimleri alanindaki egitim g¢aligmalar1 noktasinda WoS ve Scopus’da
taranabilecek yaymcilik faaliyetlerine 6nem verilmesi gerektigi ifade edilebilir.

Bulgular ve tartisma ¢alisma yonteminde belirtilen iki farkli aragtirma sorusuna
gore Web of Scince ve Scopus analizleri seklinde sirasiyla agiklanacak ve

tartisilacaktir.
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3.8.2.1.1. WoS Kapsaminda Yapilan Analizler

WoS iizerinde SCI-EXPANDED, SSCI, A&HCI, CPCI-S, CPCI-SSH, BKCI-
S, BKCI-SSH, ESCI indekslerinde yer alan dergilerde yaymlanmis Tiirkiye adresli
dokiiman sayist 6.763.082 ve Kibris adresli ¢aligma sayis1 28.968°dir. Analiz igin
verilerin toplandigi dénem 10/06/2020- 20/07/2020°dir. Bu Dokiimanlarin iki tilkeye
gore dagilimi Tablo 22 iizerinde verilmektedir. Ayrica diger tiirler altinda
smiflandirabilecegimiz dokiimanlar, diizeltme, biyografik 6ge, haber Ogesi, geri
cekilmis yaym, tartisma, veri kagidi, geri ¢ekme, diizeltme eki, yeniden yazdirma,
tiyatro incelemesi, sanat sergisi incelemesi, siir, film incelemesi, bibliyografya,
yazilim incelemesi, bireyle ilgili 68e, kurgu yaratici nesir, kitap, kayit incelemesi,
veritabani incelemesi, donanim incelemesi, miizik performansi incelemesi, tv
incelemesi radyo incelemesi (sirastyla su sekildedir: correction, biographical item,
news item, retracted publication, discussion, data paper, retraction, correction addition,
reprint, theater review, art exhibit review, poetry, film review, bibliography, software
review, item about an individual, fiction creative prose, book, record review, database
review, hardware review, music performance review, tv review radio review)
seklindedir.

Tablo 22: Tiirkiye Adresli En Yogun Uretilen Calismalarm Dokuman
Tirlerine Gore Dagilimi

Sira Dokuman Tiirleri Dokuman Sayisi %
Tiirkiye Kibris Tiirkiye Kibris | Tiirkiye Kibris
1 Makale (Article) Article 508.679 | 19.455 75,21 67,16
2 Bildiri (Proceedings Paper) Bildiri (Proceedings Paper) 68.265 5.584 10,09 19,27
3 Toplantt Ozeti (Meeting | Toplanti  Ozeti  (Meeting 58.836 | 1.689 8,70 5,83
Abstract) Abstract)
4 Mektup (Letter) Kitap Boliimii (Book Chapter) 23.656 1.286 3,49 4,43
5 Derleme (Review) Derleme (Review) 14.080 1.134 2,08 391
6 Editor =~ Matertali ~ (Editorial | Editsr ~Matertali (Editorial 11.879 893 1,75 3,08
Material) Material)
7 Kitap Béliimii (Book Chapter) Mektup (Letter) 7.730 430 1,14 1,48
8 Erken Erisim (Early Access) Kitap Derlemesi (Book 5.435 406 0,80 1,40
Review)
9 Kitap Derlemesi (Book Review) Erken Erisim (Early Access) 2.488 291 0,36 1,00
10 Not (Note) Diizeltme (Correction) 1.939 119 0,28 0,41
11 Diger Tiirler Diger Tiirler 2.476 72 0,36 0,24

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
WoS iizerinde 2010-2020 yillar1 arasinda iretilen, 28.827.369 dokuman

mevcuttur. Bunlardan, 461.170°i Tirkiye’ye adresli arastirmacilarin katkisi ile,
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22.263’0 Kibris adresli arastirmacilarin katkist ile olugsmustur. Tiirkiye 461.170
caligma ile diinyada bilimsel iiretkenlik agisindan 17.sirada, Kibris ise Ekvator’un
ardindan 73. siradadir.

Tablo 23 tizerinde tilkelere gore genel WoS dokiimanlari dagilimi: 28.827.369
ve bu dokiimanlarin belirlenen tiirlere gére dagilimi da su sekildedir: arastirma
makalesi: 18.044.388 (%62,59), bildiri: 3.583.567 (%12,43), derleme: 1.070.182
(%3,71), kitap i¢i bolim: 1.213.432 (%4,20). Dokiiman tiirlerine gore diinya
siralamasinda, Tiirkiye tiim dokiimanlara gore 17. sirada yer alirken Kibris 73. sirada
yer almaktadir. Arastirma makalesinde, Tiirkiye 17. Sirada (345.927, %1,91) ve Kibris
74. sirada (14.990, %0,083) yer almaktadir. Bildiri tiiriinde, Turkiye 22. swrada
(43.498, %1,21) ve Kibris 69. sirada (3.865, %0,10) yer almaktadir. Derleme tiiriinde,
Tirkiye’de 26. sirada (11.181, %1,04), Kibris 66. sirada (984, %0,09) yer almaktadir.
Kitap i¢i boliimde, ise Tiirkiye 31. sirada (6.830, %0,56) yer alirken Kibris 61.sirada
(1.124, %0,09) yer almaktadir.

Tablo 23: 2010-2020 Arasindaki WoS Dokiiman Tiirlerinin Dagilimi

Sira Dokiiman Tiirleri Makale Sayisi % 28.827.369
1 Makale (Article) 18.044.388 62,59
2 Bildiri (Proceedings Paper) 3.583.567 12,43
3 Toplant1 Ozeti (Meeting Abstract) 3.134.195 10,87
4 Editor Materyali (Editorial Material) 1.408.482 4,88
5 Kitap Boliimii (Book Chapter) 1.213.432 4,20
6 Derleme (Review) 1.070.182 3,71
7 Kitap Derleme (Book Review) 791.933 2,74
8 Mektup (Letter) 490.176 1,70
9 Erken Erisim (Early Access) 208.700 0,72
10 Haber Ogesi (News Item) 188.537 0,65
0 Diger Tiirler 461.853 1,60

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

WoS kaynakl Tiirkiye adresli bilimsel dokiimanlar incelendiginde, aragtirma
makalesi tiirlinde ilk 20°de yer alirken bildiride 22., ve derleme tiiriinde 26. sirada yer
almaktadir (Tablo 24). Bilimsel iretkenlik agisindan Tirkiye ve Kibris’taki
kurumlarin iiretkenliklerinin incelenmesi 0nemlidir. Elbette biiylik iiniversitelerin,
daha 6nce kurulmalar1 ve istihdam edilen akademisyen sayisinin fazlaligi nedeniyle
bu siralamada 6n saflarda yer almalari muhtemeldir. Arastirmada, kurumlarin elbette

sayisal tiretkenlikleri tizerinde durulmus, buna gore bir tablo ortaya konmustur.
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Tablo 24: 2010-2020 Yillarinda WosS iizerinde Bulunan Dokiimanlarin Ulkelere Gore Dagilimu I1k 20

Swra | Ulkeler #Dokuman % | Ulkeler #Makale % | Ulkeler #Bildiri % Ulkeler | #Derleme % | Ulkeler #Kitap %
Boliimii
1 ABD 7.415.032 25,72 | ABD 4.498.837 | 24,93 | Cin 836.706 | 23,34 | ABD 337.172 | 3150 | ABD 349.921 28,83
2 Cin 4.228.718 14,66 | Cin 3.112.236 | 17,24 | ABD 581.367 | 16,22 | Cin 113.938 | 10,64 | Ingiltere 134.240 11,06
3 Ingiltere 1.896.097 6,57 | Ingiltere 1.179.742 6,53 | Almanya 207.002 5,77 | Ingiltere 105.577 9,86 | Almanya 63.095 5,20
4 Almanya 1.746.879 6,06 | Almanya 1.178.355 6,53 | Japonya 194.253 542 | Almanya 75.312 7,03 | Avustralya 52578 433
5 Japonya 1.290.548 4,47 | Japonya 876.452 4,85 | Hindistan 193.093 538 | ltalya 72.038 | 6,73 | Kanada 48.618 4,00
6 Fransa 1.174.077 4,07 | Fransa 800.743 4,43 | Fransa 148.086 4,13 | Avustralya 61.226 572 Italya 36.480 3,00
7 Kanada 1.130.590 3,92 | Hindistan 762.731 4,20 | ltalya 135.486 3,78 | Kanada 61.113 5,71 | Fransa 36.089 2,97
8 italya 1.126.353 3,90 | Kanada 750.702 4,16 | Ingiltere 129646 | 3,61 | Fransa 53.883 | 5,03 | Cin 35.225 2,90
9 Hindistan 1.086.790 3,77 | Italya 724.445 4,01 | Rusya 113.877 3,17 | Ispanya 41,565 3,88 | Hindistan 29.687 2.44
10 Avustralya 985.849 3,42 | Avustralya 674.783 3,74 | Ispanya 94.865 2,64 | Hindistan 41.112 3,84 | Hollanda 26.851 2,21
11 Ispanya 968.825 3,36 | Ispanya 667.989 3,70 | Kanada 94.277 2,63 | Japonya 40.991 3,83 | Japonya 26.725 2,20
12 Giiney 790.759 2,74 | Giiney 608.442 3,37 | Giiney 83.919 2,34 | Hollanda 38.326 | 358 | Ispanya 24.207 1,99
Kore Kore Kore
13 Brezilya 683.706 2,37 | Brezilya 524.920 2,90 Polonya 70.190 1,95 Brezilya 27.801 2,59 | Isvigre 18.399 1,51
14 Hollanda 634.445 2,20 | Rusya 445.904 2,47 Avustralya 69.810 1,94 Isvigre 25.308 2,36 Iskogya 16.214 1,33
15 Rusya 609.020 2,11 | Hollanda 426.950 2,36 | Tayvan 65.021 1,81 | Giiney Kore 20.925 1,95 Isveg 14.932 1,23
16 Isvigre 475.983 1,65 | Iran 372.929 2,06 | Cekya 63.549 | 1,77 | Belcika 20075 | 1,87 | Belgika 13.871 114
17 Tiirkiye 461.170 1,60 | Tirkiye 345.927 1,91 Malezya 62.900 1,75 Polonya 17.994 1,68 Danimarka 11.242 0,92
18 fran 445111 1,54 | Isvigre 322 052 1,78 | Romanya 60.724 1,69 | Isvee 17.869 1,67 | Brezilya 10.881 0,89
19 Polonya 423.866 1,47 | Polonya 304.278 1,68 Brezilya 58.203 1,62 Iran 16.232 1,51 Polonya 10.827 0,89
20 Isveg 407.999 1,41 | Isveg 294.917 1,63 | Endonezya 54.745 1,52 | Iskogya 14.594 1,36 | Israil 10.234 0,84

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
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Tiirkiye ve Kibris’taki yliksekdgretim kurumlarmin bilimsel iiretkenlikleri
ayrica incelenmis, bu yonde ilgili ilkelerdeki {iiretkenlik arastirmacilarin gorev
yaptiklari kurumlara gore de degerlendirilmistir (Tablo 25). Tiirkiye ve Kibris arasinda
gerceklestirilen ¢alismalarda yogun olarak Yunanistan, Sirbistan, Rusya, italya ve
Tiirkiye adresli kurumlarmn etkili oldugu goriilmektedir. Tiirkiye’den Bogazigi
Universitesi ODTU ilk 20 kurum arasinda yer alirken, Cukurova Universitesi 981
makale ile 32.srrada yer almaktadir. Inceleme ilk 100 iizerinde degerlendirildiginde
ise, yavru vatan olarak goriilen KKTC’nin ve yogun bir sekilde bu bdlgelere ders
vermeye giden akademisyen ve arastirmacilarimiza ragmen yeteri kadar bilimsel ortak
arastirma yapilmadigi ortaya ¢ikmaktadir. Ik 100 icinde ABD, Italyan, Yunan,
Ingilizce, Alman ve Yunan iiniversiteleri daha agir basmaktadir. Yiiksekogretim
politika ve kural yapicilarin bu noktada daha stratejik adimlar atarak bolge ile daha
yogun is birligi yapilmasi i¢in proje ¢agrilarina ¢ikmalari, bu konuda proje dnerilerini
desteklemeleri 6nerilebilir.

Tablo 25: Tirkiye ve Kibris’taki Yiiksekogretim Kurumlarmin Bilimsel

Uretkenlikleri (Wo0S)
Yiiksekogretim Kurumlari Dokuman Sayisi %
Sira Tiirkiye Kibris Tiirkiye | Kibris | Tiirkiye Kibris
345.927 | 14.990
1 Istanbul Universitesi Kibris Universitesi 18.711 | 6.162 5,40 41,10
2 Hacettepe Universitesi Kibris Teknoloji Universitesi 17.325 1.894 5,00 12,63
3 Ankara Universitesi Atina Ulusal Kapodistrian 14.489 1.665 4,18 11,10
Universitesi
4 Gazi Universitesi Centre National De La Recherche 14.445 1.350 4,17 9,00
Scientifique
5 Ege Universitesi Imperial College London 13.474 1.314 3,89 8,76
6 Orta Dogu Teknik Helmbholtz Dernegi 12.466 1.285 3,60 8,57
Universitesi (Alman Arastirma Merkezi)
7 Istanbul Teknik Universitesi | California Universitesi Sistemi 11.725 | 1.241 3,38 8,27
8 Dokuz Eyliil Universitesi Yakin Dogu Universitesi 9.290 1.219 2,68 8,13
9 Atatiirk Universitesi Ghent Universitesi 9.185 1.191 2,65 7,94
10 Selguk Universitesi Paris Saclay Universitesi 9.095 1.177 2,62 7,85
11 Marmara Universitesi Toannina Universitesi 9.001 | 1.160 2,60 7,73
12 Erciyes Universitesi Consejo Superior De Investigaciones 8.881 | 1.145 2,56 7,63
Cientificas
13 Cukurova Universitesi Rusya Bilimler Akademisi 8.168 | 1.124 2,36 7,49
14 Yildiz Teknik Universitesi Istituto Nazionale Di Fisica Nucleare 7.611 | 1.103 2,20 7,35
15 Karadeniz Teknik Belgrad Universitesi 7.144 1.080 2,06 7,20
Universitesi
16 Akdeniz Universitesi Helsinki Universitesi 7.069 1.078 2,04 7,19
17 Ondokuz May1s Torino Universitesi 7.060 1.076 2,04 7,17
Universitesi
18 Bogazici Universitesi Massachusetts Teknoloji Enstitiisii 6.769 1.066 1,95 7,11
19 Uludag Universitesi Florida Eyalet Universitesi Sistemi 6.656 1.063 1,92 7,09
20 Firat Universitesi Illinois Sistemi Universitesi 6.465 1.061 1,86 7,07

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
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Tiirkiye’nin en yogun isbirligi yaptigi iiniversiteler siralamasinda Kibris,
Malezya’nin ardindan 2.159 arastirma makalesi (toplam ¢alismalarin %0,62) ile 44.
siradadir. Kibris i¢in ise Tirkiye, Almanya’nin ardindan en yogun ¢alisilan (sirasiyla;
Yunanistan, Ingiltere, ABD, Almanya, italya, Tiirkiye.) altmci iilkedir (Tablo 26).

KKTC finiversitelerinde gorev alan pek ¢ok akademisyenimiz mevcuttur.
Kibris’taki iiniversitelerimiz akademisyenlerimiz tarafindan ders vermek i¢in tercih
edilegelmektedir. Fakat arastirma makale sayisinm, Yunanistan, ingiltere, ABD, Italya
ve Almanya ardindan gelmesi fazlasiyla disiindiiriiciidiir. Bu durum buradaki
akademisyenlerimizin ticret karsih@i ders vermek harici, ortak bilimsel bir proje
iiretme ve arastirma konusunda yeterli olmadigini diisiindiirmektedir. Ozellikle son
zamanlarda Kibris Dogu Akdeniz dogalgaz yataklar1 ve petrol rezervleri konusunda
stratejik ve ¢ok Onemli bir iilke haline gelmistir. Bilimsel arastrma ve bilimsel
projelerin iilkeler ve toplumlar arasinda kaynasmayi artirici, toplumsal ve sektorel
problemlere cevap bulan bir yani oldugu ortadadir. Bu baglamda iki iilke arasindaki
isbirliklerinin artirilmasi gercegi, akademisyenlerimizin ve arastirmacilarimizin bu
yonde, toplum ve bolge gerceklerini de dikkate alarak, bilimsel tiretkenligi iki kardes
iilkenin problemlerine ¢6ziim bulacak sekilde odaklanmasinin 6nemli oldugu ifade
edilebilir.

Tablo 26: Tiirkiye ve Kibris’taki Yiiksekogretim Kurumlarmmn En Yogun
Isbirligi Yaptig1 Ulkeler 11k 20

Ulkeler Dokuman Sayisi %
Sra [Ciirkiye Kibris Tiirkiye Kibris | Tiirkiye Kibris
345.927 14.990
1 ABD Yunanistan 25.484 3.991 7,36 26,62
2 Almanya Ingiltere 10.781 3.357 3,11 22,39
3 Ingiltere ABD 10.504 3.078 3,03 20,53
4 Italya Almanya 8.902 2.418 2,57 16,13
5 Fransa italya 7.654 2.388 2,21 15,93
6 Ispanya Tiirkiye 6.881 2.159 1,98 14,40
7 Cin Ispanya 6.470 2.062 1,87 13,75
8 Hollanda Fransa 5.515 1.917 1,59 12,78
9 Iran Belgika 5.191 1.562 1,50 10,42
10 Isvigre Isvigre 5.068 1.438 1,46 9,59
11 Kanada Polonya 4.778 1411 1,38 941
12 Rusya Portekiz 4.707 1.411 1,36 9,41
13 Polonya Finlandiya 4.579 1.322 1,32 8,81
14 Suudi Arabistan Avusturya 4.540 1.306 1,31 8,71
15 Yunanistan Macaristan 4451 1.287 1,28 8,58
16 Hindistan Cin 4417 1.284 1,27 8,56
17 Avusturya Rusya 4.029 1.277 1,16 8,51
18 Romanya Cekya 4.027 1.251 1,16 8,34
19 Avustralya Estonya 3.916 1.226 1,13 8,17
20 Cekya Hirvatistan 3.831 1.172 1,10 7,81

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
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Ayrica, Tablo 27°de gériilecegi iizere TUBITAK, Kibris adresli caligmalara en
fazla destek olan dokuzuncu kurumdur. Tiirkiye ile Kibris arasinda gerceklesen
calisma sayist ise 2.159’dur. Bu c¢ahismalarin 974 tanesi (%6,49’u) TUBITAK
tarafindan desteklenmistir. Bu rakam Tiirkiye ve Kibris arasindaki bilimsel
aragtirmalara TUBITAK’m 6nem verdigini gosterdigi ifade edilebilir. Bu durum da
Tiirkiye’deki en énemli fon kurulusu olan TUBITAK ’1n Kibris ve Tiirkiye arasindaki
bilimsel iligkilere verdigi gerekli ve stratejik 6nemin iginde bulundugumuz siyasi ve
kiiresel gelismeler dikkate alindiginda, daha da arttirilmasi, arastirmacilar i¢in bu
yonde ¢agrilara ¢ikilmasi ayrica Onerilebilir. Bu nokta Tiirkiye’deki SCI, A&HCI,
SSCI ve ESCI gibi indekslerde taranan dergilerin sadece KKTC tarafindan degil,
Giiney Kibris Rum Kesimi tarafindan da tercih edildiginin gostergesidir. Bu durum
bilimsel ¢alismalarin uluslararasi boyutu ile birebir ortiismekle beraber Tiirkiye’deki
bilimsel yayin siire¢lerine katki sunan arastirmacilarin bilimsel kaygilar ve uluslararasi
metrikler ile faaliyetlerinin gostergesi olarak yorumlanabilir.

Tablo 27: Turkiye ve Kibris’taki Yiiksekogretim Kurumlarinin Calismalarini
En Yogun Destekleyen Kurumlar 11k 10

Destekleyen Fon Kuruluslar: Dokuman Sayisi %
Sira Tiirkiye Kibris Tiirkiye Kibnis | Tiirkiye Kibris
345.927 | 14.990
1 TUBITAK Avrupa Birligi 33.449 2.231 9,66 14,88
2 Avrupa Birligi National Science Foundation 4.228 1.148 1,22 7,65
3 National Science Foundation German Research Foundation 4.225 1.060 1,22 7,07
4 Istanbul University United States Department of 3.943 1.014 1,14 6,76
Energy
5 National Natural Science National Natural Science 3.453 996 0,99 6,64
Foundation of China Foundation of China
6 Turkish Academy of Sciences Science Technology Facilities 3.272 992 0,94 6,61
Council
7 German Research Foundation Greek Ministry of 3.135 989 0,90 6,59
Development
8 United States Department of Federal Ministry of Education 2.895 984 0,83 6,56
Energy Research
9 United States Department of TUBITAK 2.664 974 0,77 6,49
Health Human Services
10 National Institutes of Health Portuguese Foundation for 2.645 971 0,76 6,47
Science and Technology

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Ayrica Tirkiye ve Kibris’taki adresli caligmalarmi {retildikleri diller

incelendiginde ingilizce ve Tiirkce ise iki tarafta da ilk iki sirada yer almustir. Bu

durum Tiirkiye’deki yayincilik faaliyetlerinin Kibris tarafindan tercih edilebilirliginin

gostergesi olarak yorumlanabilir (Tablo 28).
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Tablo 28: Tiirkiye ve Kibris Adresli Calismalarmi Uretildikleri Diller ilk 10

Yayn Dili Dokuman Sayisi %
Sira Tiirkiye Kibris Tiirkiye Kibris | Tiirkiye | Kibris
345.927 14.990
1 Ingilizee Ingilizce 324.329 | 14.802 93,75 | 98,74
2 Tiirkge Tiirkge 20.824 99 6,02 0,66
3 Almanca Yunanca 233 30 0,06 0,20
4 Ispanyolca Fransizca 175 22 0,05 0,14
5 Portekizce Almanca 115 16 0,03 0,10
6 Fransizca Ispanyolca 93 15 0,02 0,10
7 Rusga Italyanca 63 3 0,02 0,02
8 Hirvatca Rusga 37 2 0,01 0,01
9 italyanca Portekizce 19 1 0,01 0,01
10 Arapga - 14 - 0,01 -

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Kibris ve Tiirkiye’nin en yogun ¢alistiklari arastirma alanlar1 asagida Tablo 29

ve Tablo 30 iizerinde ifade edilmektedir. iki iilkede de en yogun g¢ahsilan alan

miihendislik olmasina ragmen, ilk 20 arastirma alani1 degerlendirildiginde, Tiirkiye’de

daha ¢ok miihendislik, doga ve ¢evre bilimleri ile tip alaninda yogunlastigi, Kibris’ta

ise bu durumun farkli disiplinler lizerine daha homojen dagildigi goriilmektedir.

Kibris’ta miihendislik, c¢evre bilimleri, isletme-ekonomi alanlari, tip ve egitim

bilimleri alanlarindaki ¢alisma sayilar1 arasinda biiyiik ugurumlar s6z konusu degildir.

Tablo 29: Tiirkiye ve Kibris’taki Yiiksekogretim Kurumlarinin En Yogun
Calistig1 Arastirma Alanlar I1k 20

Ulkeler Dokuman Sayisi %
Sira | Tiirkiye Kibris Tiirkiye Kibris | Tiirkiye | Kibris
345.927 | 14.990
1 Miihendislik Miihendislik 40.582 1.785 11,73 11,90
2 Kimya Fizik 24.737 1.678 7,15 11,19
3 Malzeme Bilimi Egitim-Egitim Aragtirmalari 21.793 1.031 6,30 6,87
4 Fizik Cevre Bilimleri-Ekoloji 20.501 920 5,92 6,13
5 Genel Dahiliye Isletme-Ekonomi 18.876 902 5,45 6,01
6 Matematik Kimya 15.899 888 4,59 5,92
7 Cevre Bilimleri-Ekoloji Bilgisayar Bilimi 14.378 881 4,15 5,87
8 Cerrahi-Ameliyat Psikoloji 14.225 625 4,11 4,16
9 Bilgisayar Bilimi Bilim Teknolojisi-Diger Konular 11.537 596 3,33 3,97
10 Bilim Teknolojisi-Diger Konular Matematik 10.039 562 2,90 3,74
11 Sinirbilimler Néroloji Astronomi-Astrofizik 9.786 553 2,82 3,68
12 Egitim-Egitim Arastirmalar1 Malzeme Bilimi 9.693 444 2,80 2,96
13 Tarim Biyokimya - Molekiiler Biyoloji 8.554 357 2,47 2,38
14 Farmakoloji-Eczacilik Enerji -Yakit 8.513 357 2,46 2,38
15 Pediatri Meteoroloji Atmosferik Bilimleri 8.452 343 2,44 2,28
16 Isletme-Ekonomi Sinirbilimleri- Noroloji 8.255 331 2,38 2,20
17 Kardiyovaskiiler Sistem Telekomiinikasyon 7.854 320 2,27 2,13
Kardiyolojisi
18 Biyokimya Molekiiler Biyoloji Sosyal Bilimler Diger Konular 7.507 314 2,17 2,09
19 Gida Bilimi Teknolojisi Halk Cevresel Is Saghig: 7.210 269 2,08 1,79
20 Enerji -Yakit Kardiyovaskiiler Sistem 6.779 259 1,96 1,72
Kardiyolojisi

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Aslinda bu duruma bagl olarak Tiirkiye’deki farkli arastirma alanlarinda gorev

alan arastirmalarm akademik performansi sorgulanmalidir. Bir sonraki bdliimde bu
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sorunun cevabi aranmistir. Normalde, ulusal ve uluslararasi yaymeilik faaliyetlerinde

alanlar arasinda farkliligin olmamasi, boliimsel iiretkenligin homojen gergeklesmesi,

hatta politika yapicilarm bunu desteklemesi ve koordine etmesi gerekmektedir.

Tablo 30: Tirkiye ve Kibris’taki Yiiksekogretim Kurumlarmm En Yogun
Isbirligi Yapan Kurumlar ve Arastirma Alanlar1 (2.159 Ortak Calisma igin ilk 20)

Metrikler Sayilar %
Sira | Universite-Kurum (UK) Arastirma Alanlar1 (AA) UK AA UK AA
1 Kibris Universitesi Fizik 1.041 977 | 48,21 | 4525
2 Atina Ulusal Kapodistrian Universitesi Astronomi-Astrofizik 1.037 347 | 48,03 | 16,07
3 Belgrad Universitesi Farmakoloji-Eczacilik 1.016 66 | 47,05 | 3,05
4 Helmholtz Dernegi (Alman Arastirma Miihendislik 1.015 65 | 47,01 3,01
Merkezi)
5 Imperial College London Cerrahi-Ameliyat 1.009 61 | 46,73 | 2,82
6 Rusya Bilimler Akademisi Kimya 1.005 60 | 46,54 | 2,77
7 Bogazigi Universitesi Genel Dahiliye 1.004 60 | 46,50 | 2,77
8 Cin Bilimler Akademisi Cevre Bilimleri-Ekoloji 1.001 54 | 46,36 | 2,50
9 Ulusal De La Recherche Bilim Merkezi Enstriiman ve Enstriimantasyon | 1.000 51 | 46,31 | 2,36
10 Pekin Universitesi Kardiyovaskiiler Sistem 994 49 | 46,04 2,27
_ Kardiyolojisi
11 Perugia Universitesi Egitim-Egitim Arastirmalar 994 46 | 46,04 2,13
12 Torino Universitesi Isletme-Ekonomi 994 43 1,99
13 Yiiksek Enerji Fizigi Enstitiisii Bitki Bilimleri 993 41 | 45,99 1,89
14 Istituto Nazionale Di Fisica Niikleare Biyokimya Molekiiler Biyoloji 993 38 | 45,99 1,76
15 Niikleer Arastirma Rusya Enstitiisii Onkoloji 993 38 | 4599 | 176
16 Bologna Universitesi Sinirbilimleri- Néroloji 992 37 | 4594 1,71
17 Kaliforniya Sistem Universitesi Deneysel [lag Aragtirmalari 992 37 | 4594 1,71
18 Gent Universitesi Bilim Teknolojisi Diger 991 29 | 45,90 1,34
Konular
19 Ulusal Arastirma Merkezi Kurchatov Genetik - Kalitim 991 27 | 45,90 1,25
Enstitiisii
20 Orta Dogu Teknik Universitesi Immiinoloji 990 27 | 45,85 1,25

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Kibris ve Tiirkiye’deki en yogun ¢alisma yapilan dergiler Tablo 31 iizerinde

goriilebilir. Kibris adresli ¢alismalarin yogun yaymlandigi dergiler incelendiginde

Cyprus Journal of Medical Sciences ve Archives of Hellenic Medicine dergileri 6n

plana ¢ikmaktadir. iki dergi de Giiney Kibris Rum kesimi ve Yunanistan adresli

dergilerdir. Fakat 19. Sirada yer alan Tarih Kiiltiir ve Sanat Aragtirmalar1 Dergisi’nde

ozellikle KKTC’ndeki tiniversitelerimizin yayin yaptig1 goriilmektedir.
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Tablo 31: Tirkiye ve Kibris’taki Yiiksekogretim Kurumlarmm En Yogun
Calisma Yaptiklar1 Dergiler 11k 15

Dergiler/Kaynaklar/Yayin Evleri Dokuman Sayis1
Swa Tiirkiye Kibris Tiirkiye | Kibris
345.927 | 14.990
1 Fresenius Environmental Bulletin Journal of High Energy Physics 2,911 339
2 Turkish Journal of Medical Sciences Physics Letters B 1.758 242
3 Kafkas Universitesi Veteriner Fakultesi Dergisi | Physical Review D 1.478 224
4 Journal of Craniofacial Surgery European Physical Journal C 1.305 139
5 Turkish Journal of Thoracic and Cardiovascular | Physical Review Letters 1.291 137
Surgery
6 Acta Physica Polonica A Atmospheric Chemistry and Physics 1.276 121
7 Journal Of The Faculty of Engineering and Plos One 1.156 99
Architecture of Gazi University
8 Journal of Clinical and Analytical Medicine Journal of Instrumentation 1.083 57
9 Turkish Journal of Pediatrics Science of The Total Environment 1.063 52
10 Turkish Journal of Electrical Engineering and Scientific Reports 1.043 52
Computer Sciences
11 Journal of Molecular Structure Renewable Energy 1.012 51
12 Egitim ve Bilim Desalination and Water Treatment 948 50
13 International Journal of Hydrogen Energy Eurasia Journal of Mathematics Science 940 48
and Technology Education
14 Turkish Journal of Trauma Emergency Surgery | Cyprus Journal of Medical Sciences 926 45
15 Cukurova Medical Journal IEEE Transactions on Automatic Control 886 40

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

3.8.2.1.2. Scopus Kapsaminda Yapilan Analizler

Tim zamanlarda iiretilen 10.140.335 bildiri, 56.963.156 makale, 3.721.162
derleme, 1.761.374 kitap i¢i bolim Scopus ilizerinde yer almaktadir. 2010-2020
yillarinda diinyada tretilen 31.045.056 dokuman mevcuttur. 20.387.586 makale,
5.091.749 bildiri, 1.333.871 kitap boliimii ve 1.668.523 derleme mevcuttur (Tablo 32).
Bu dokuman i¢inde Tiirkiye tarafindan, 2010-2020 donemlerinde, 449.662 dokuman
iiretilmistir. Scopus kaynakl Tiirkiye adresli bilimsel dokiimanlar incelendiginde, tiim
sahip olunan dokiimanlar 19. sirada, arastirma makalesi tiiriinde 17., bildiride 24.,
derleme tiiriinde 26., kitap boliimii calismalarinda 25. sirada yer aldig1 goriilmekte ve
bu durum WoS analizine benzerlik géstermektedir.

Tablo 32: 2010-2020 Arasindaki Scopus Dokiiman Tiirlerinin Dagilimi

Sira Dokiiman Tiirleri Makale Sayisi
1 Makale (Article) 20.387.586
2 Bildiri (Proceedings Paper) 5.091.749
3 Kitap Boliimii (Book Chapter) 1.333.871
4 Derleme (Review) 1.668.523
5 Diger Tiirler 2.563.327

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

154



Tablo 33 incelendiginde, {iniversitelerin kurulus tarihleri ve biiyiikliikleri ile
yayin sayisi tizerinde bir iligki oldugu varsayimina gidilebilir. Kibris’taki
iiniversitelerimiz incelendiginde ise Giiney Kibris Rum Kesimine ait {iniversitelerin
(Kibris Universitesi: 6.213, Kibris Teknoloji Universitesi: 2.015) bilimsel iiretkenlik
konusunda ilk iki siray1 alirken tigiincii sirada Yunan iiniversitesi olan Atina Ulusal ve
Kapodistrian Universitesi 1.791 ¢alisma ile yer almaktadir. Giiney Kibris Rum
Kesimine ait ilk yirmide yer alan iiniversiteler incelendiginde altinci sirada Lefkosa
Universitesi:1.199 ve yirminci sirada Panepistimion Ioanninon:1.132 yer almaktadir.

Tablo 33: Tirkiye ve Kibris Adresli Yiiksekogretim Kurumlarinin Bilimsel
Uretkenlikleri (Scopus)

Yiiksekogretim Kurumlari Dokuman Sayisi

Sira Tiirkiye Kibris Tiirkiye Kibris

353.522 16.198
1 Istanbul Universitesi Kibris Universitesi 17.249 6.213
2 Hacettepe Universitesi Kibris Teknoloji Universitesi 15.094 2.015
3 Gazi Universitesi Atina Ulusal ve Kapodistrian Universitesi 13.284 1.791
4 Ankara Universitesi Yakin Dogu Universitesi 13.017 1.409
5 Orta Dogu Teknik Universitesi Londra Imparatorluk Koleji 12.742 1.261
6 Ege Universitesi Lefkosa Universitesi 11.648 1.199
7 Istanbul Teknik Universitesi Ortak Niikleer Arastirma Enstitiisii, Dubna 11.588 1.183
8 Atatiirk Universitesi Massachusetts Teknoloji Enstitiisii 9.272 1.178
9 Dokuz Eyliil Universitesi Helsingin Yliopisto 8.475 1.171
10 Selguk Universitesi Alma Mater Studiorum Universita di Bologna 8.242 1.170
11 Erciyes Universitesi Gent Universitesi 8.120 1.168
12 Marmara Universitesi Pisa Universitesi 7.757 1.159
13 Ondokuz Mayis Universitesi Universita degli Studi di Roma La Sapienza 7.149 1.156
14 Yildiz Teknik Universitesi Carnegie Mellon Universitesi 7.112 1.154
15 Karadeniz Teknik Universitesi Universite Studi di Padova 7.062 1.152
16 Cukurova Universitesi Istituto Nazionale di Fisica Niikleer 7.034 1.150
17 Bursa Uludag Universitesi California Universitesi, Los Angeles 6.576 1.147
18 Bogazici Universitesi INFN, Laboratori Nazionali Di Frascati 6.449 1.146
19 Akdeniz Universitesi California Universitesi, Davis 6.437 1.133
20 istanbul Universitesi T1p Fakiiltesi Panepistimion loanninon 6.188 1.132

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

KKTC’de yer alan {iniversitemiz incelendiginde ardindan Yakin Dogu
Universitesi:1.409 ¢alisma ile yer almaktadir. Gerek WoS gerekse Scopus birlikte
degerlendirildiginde, Kibris’in uluslararasi isbirlikleri konusunda olduk¢a 6n planda
oldugu Tiirkiye’de bu tablo ile pek karsilasiimadigi goriilmektedir. Rum Kesiminin
tiniversitelerin bilimsel iiretkenligi konusunda Tiirk Kesimine gdre daha iyi ve 6n
siralarda yer aldig1 goriilmektedir. Scopus tizerinde Tiirkiye adresli ¢aligmalarin sayisi
697.313’dur. Caligmada 2010-2020 donemlerinde yapilan calismalarda ozellikle
arastirma makaleleri Scopus analizlerinde kullanilmaktadir. Kiiresel 6l¢ekte arastirma
makalesi iiretkenligi, Tiirkiye 560.903 makale ile 20. sirada ve Kibris 21.640 ¢alisma
ile 81. siradadir (Tablo 34).
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Tablo 34: 2010-2020 Yillarinda WoS iizerinde Bulunan Dokiimanlarin Ulkelere Gore Dagilimu I1k 20

Sira Ulkeler #Dokuman | Ulkeler #Makale | Ulkeler #Bildiri Ulkeler #Derleme | Ulkeler #Kitap

Boliimii
1 ABD 7.094.984 | ABD 4.482.399 | Cin 1.048.763 | ABD 512.059 | ABD 467573
2 Cin 5.314.400 | Cin 4.014.440 | ABD 1.001.961 | Ingiltere 170.094 | Ingiltere 169.896
3 Ingiltere 2.150.365 | ingiltere 1.338.835 | Almanya 322.963 | Cin 138.527 | Almanya 69.633
4 Almanya 1.846.609 | Almanya 1.214.169 | Japonya 287.241 | Almanya 109.403 | Kanada 60.755
5 Hindistan 1.477.577 | Hindistan 1.019.242 | Hindistan 279.840 | Italya 94.209 | Avustralya 57.448
6 Japonya 1.406.179 | Japonya 068.342 | Ingiltere 240310 | Kanada 79.636 | ltalya 50.736
7 Fransa 1.266.528 | Fransa 842509 | Fransa 213.714 | Fransa 77.860 | Hindistan 48.664
8 Italya 1.171.830 | Italya 754.846 | Italya 185.886 | Avustralya 75.344 | Fransa 43.309
9 Kanada 1.122.784 | Kanada 750.148 | Rusya 170.982 | Hindistan 59.859 | Japonya 35.397
10 Avustralya 1.003.116 | Ispanya 693.069 | Kanada 150.388 | Ispanya 57.811 | Cin 32.425
11 Ispanya 958.504 | Awustralya 679.080 | Giiney Kore 124.144 | Japonya 53.846 | Ispanya 30.763
12 Giiney Kore 833.967 | Giiney Kore 651.338 | Ispanya 114.920 | Hollanda 48.160 | Hollanda 20.783
13 Rusya 750.154 | Brezilya 575.187 | Avustralya 112.845 | Brezilya 35.967 | Isvicre 17.870
14 Brezilya 746.041 | Rusya 527.740 | Tayvan 94.970 | Isvigre 35.072 | Isveg 17.464
15 Hollanda 630.398 | Iran 439.185 | Brezilya 87.665 | Polonya 27.691 | Brezilya 16.668
16 Iran 520.530 | Hollanda 429.135 | Endonezya 80.998 | Belgika 27.047 | Belgika 14.618
17 Isvigre 475.654 | Tiurkiye 353.522 | Malezya 77.907 | Rusya 26.022 | Rusya 14.446
18 Polonya 455.044 | Polonya 324.604 | Hollanda 76.862 | Giiney Kore 24.397 | Polonya 12.703
19 Tiirkiye 450.448 | Isvigre 323366 | Polonya 76.178 | Isveg 22432 | Danimarka 12.141
20 Tayvan 426.269 | Tayvan 301.077 | Isvigre 63.719 | Iran 18.404 | Israil 11.649
X Tirkiye (19.sira) 450.448 | Tirkiye 353.522 | Tiirkiye 48.261 | Turkiye 14.032 | Tirkiye 10.325

] (17.51r.e.;1) (24.51rfl) (26.51rf1) (25.suj:1)

0 Tiim Ulkeler 31.045.056 | Tiim Ulkeler 20.387.586 | Tiim Ulkeler 5.091.749 | Tiim Ulkeler 1.668.523 | Tiim Ulkeler 1.333.871

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
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Tiirkiye 69.941 kitap i¢i boliimii ile 27.swrada, Kibris 6.612 kitap i¢i bolimii ile
69. sirada yer almaktadir. Derleme tiirtindeki Tiirkiye 25. sirada, Kibris 70.sirada yer
almaktadir. Bildiri tiirlerinde, Tiirkiye 69.941 bildiri ile 27. sirada ve Kibris 69.941
bildiri ile 69. sirada yer almaktadwr. WoS analizlerinde elde edilen bulgularin
gosterdigi gibi Scopus’da da ayni durum s6z konusudur. Scopus tizerindeki veriler
bilimsel iiretkenlik agisindan incelendiginde, Kibris iiniversitelerinin uluslararasi
isbirlikleri hususunda Yunanistan ile ¢cok daha fazla isbirligi yaptigi (neredeyse iki kat
fazla), Tablo 35 lizerinde goériilebilir. Bu noktada Tirkiye’deki tiniversitelerimizin
Kibris Tiniversiteleri ile 0Ozellikle KKTC’deki Tniversitelerimiz ile isbirlikleri
konusunda daha etkin olmasi1 Onerilebilir. Tirkiye’nin en yogun isbirligi yaptigi
{iniversiteler siralamasinda Kibris, Israil’in ardindan 2.405 arastirma makalesi (toplam
caligmalarin %0,68) ile 38.siradadir. Kibris i¢in ise Tiirkiye, Almanya’nin ardindan en
yogun calisilan (sirasiyla; Yunanistan, Ingiltere, ABD, Almanya, Italya, Tiirkiye.)
altinct {ilkedir ve ¢alismalarinin %14,84’ti  Tirkiye’den arastirmacilar ile
gerceklestirildigi ifade edilebilir (Tablo 35).

Tablo 35: Tiirkiye ve Kibris’taki Yiiksekogretim Kurumlarmm En Yogun
Isbirligi Yaptig1 Ulkeler 11k 20

Ulkeler Dokuman Sayisi

Sira | Tiirkiye Kibris Tiirkiye Kibris

353.522 16.198
1 ABD Yunanistan 25.592 4.299
2 Ingiltere Ingiltere 11.425 3.750
3 Almanya ABD 10.810 3.216
4 italya Almanya 8.907 2.628
5 Fransa Italya 7.720 2.597
6 Ispanya Tiirkiye 6.926 2.405
7 Cin Ispanya 6.213 2.224
8 Hollanda Fransa 5.505 2.081
9 iran Belgika 5.384 1.605
10 Isvigre Isvigre 5.031 1.581
11 Kanada Finlandiya 4,712 1.485
12 Rusya Rusya 4.689 1.453
13 Polonya Portekiz 4.577 1.438
14 Suudi Arabistan Polonya 4.534 1.422
15 Yunanistan Araba 4.493 1.343
16 Hindistan Macaristan 4.490 1.341
17 Avusturya Cekya 4.009 1.327
18 Romanya Cin 3.978 1.313
19 Cekya Estonya 3.851 1.248
20 Isveg Giiney Kore 3.778 1.222

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
Yukarida da ifade edildigi gibi, KKTC {iiniversitelerinde gorev alan pek ¢ok
akademisyenimiz mevcuttur. Analizler sonucunda WoS ve Scopus iizerindeki
bulgularin birbirine benzerlik tasidig: goriilebilmektedir. Kibris’taki liniversitelerimiz

akademisyenlerimiz tarafindan ders vermek icin tercih edilegelmektedir. Fakat
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arastirma makale sayismin, Yunanistan, Ingiltere, ABD, italya ve Almanya ardindan
gelmesi Tiirkiye’de yiliksekogretim politika ve kural koyucular1 yaninda diger politik
otoritelerin de sorgulamasi gereken bir durumdur. Ayrica {iretilen g¢aligmalar
iiretildikleri dillere gore incelendiginde, her iki iilkede de Ingilizce birinci siradadir
(Tablo 36).

Uluslararasilagsmanin tek bir alanda degil, biitlin alanlarda gergeklestirilmesi
gerektigi ifade edilebilir. Elbette tiniversitelerimizin digerlerinden daha gii¢lii oldugu
alanlar mevcuttur. Bu alanlara enerjilerini daha fazla vererek ulusal ve uluslararasi
rekabette ©n swralarda yer almak isteyebilirler. Fakat Tirkiye’deki biitiin
iniversitelerimizin tip, mithendislik ve doga bilimleri alanina yonelmeleri de pek
kabul edilebilecek bir sey degildir. Tiirkiye’de sosyal bilimler alaninda da uzmanlasan,
bu konuda diinya ¢apinda s6z sahibi kurumlara ihtiya¢ vardir. Calisma bu yonde
arastirmacilar i¢in referans veriler tasimaktadir.

Ingilizce bilimsel bir yayin dilidir ve dolaysi ile bu cok dogaldir. Fakat carpici
nokta, ikili igbirliginde Yunanistan’in 6n planda olmasina ragmen, yayin sayisi
konusunda Tiirkce yapilan yayinlar Yunancay1 ge¢mistir. Bu durum WoS ile benzerlik
gostermektedir.

Tablo 36: Tiirkiye ve Kibris’taki Yiiksekogretim Kurumlarmm En Yogun
Calismalarmi Urettikleri Diller 11k Bes

Yayin Dili Dokuman Sayisi

Sira Tiirkiye Kibris Tiirkiye Kibris

353.522 16.198
1 Ingilizce Ingilizce 333.075 16.013
2 Tiirkce Tiirkce 29.891 104
3 Ispanyolca Yunanca 570 71
4 Portekizce Fransizca 497 25
5 Fransizca Ispanyolca 415 13

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Tirkiye ve Kibris adresli arastirma makalelerinin fon durumlar1 analiz
edildiginde AB’nin Kibris ¢aligmalarma yogun bir sekilde destek verdigi
goriilmektedir (Tablo 37). Tiirkiye’de iiretilen 353.522 c¢alismadan sadece 1.555
(%0,43) ¢alismasima destek olurken, Kibris’ta iiretilen 906 (%5,5) calismaya destek
olundugu goriilmiistiir. AB fonlarindan Kibris adresli tiniversitelerimizin Tiirkiye’deki

kurumlara gore ¢cok daha fazla faydalandig: goriilmektedir.
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Tablo 37: Tirkiye ve Kibris’taki Yiiksekogretim Kurumlarinin Caligmalarini
En Yogun Destekleyen Kurumlar ilk 10

Destekleyen Fon Kuruluslar: Dokuman Sayis1
Sira [ piirkiye Kibris Tiirkiye Kibris
353.522 16.198
1 TUBITAK Research Promotion Foundation 9.754 998
2 National Science Foundation Avrupa Birligi 2.933 906
National Natural Science Foundation of | National Science Foundation 2.066 872
China
4 National Institutes of Health European Regional Development Fund 1.773 841
5 Firat Universitesi Bilimsel Arastirma | Science and Technology Facilities Council 1.769 617
Projeleri Y6netim Birimi
6 National Scientific and Technical Research | European Research Council 1.663 593
Council
7 European Commission National Natural Science Foundation of 1.555 554
China
Deutsche Forschungsgemeinschaft Deutsche Forschungsgemeinschaft 1.516 511
Istanbul Universitesi Istituto Nazionale di Fisica Nucleare 1.425 484
10 U.S. Department of Energy U.S. Department of Energy 1.311 479

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Scopus tlizerindeki veriler incelendiginde arastirma alanlar1 konusunda WoS

analizlerinden farkli olan bir tablo ortaya ¢ikmistir. WoS analizlerinde iki iilkede en

yogun calisilan alan miihendislik olmasma ragmen, Scopus kaynakli bulgularda tip

alani iki iilke i¢in en yogun calisilan alandir. Ilk 15 arastirma alanmm (Tablo 38),

Tirkiye’de tip, miithendislik, doga ve cevre bilimleri ile tarim ve biyokimya gibi

alanlarda yogunlastigi, Kibris’ta bu durumun farkli disiplinler {izerine homojen

dagildig1 goriilmektedir. Tip, sosyal bilimler, mithendislik, ¢evre bilimleri, isletme-

ekonomi alanlari, tip ve egitim bilimleri alanlarinda ¢alisma sayilar1 arasinda biiyiik

ucurumlar s6z konusu degildir.

Tablo 38: Tiirkiye ve Kibris’taki Kurumlarmim Yogun Calistig1 Alanlar i1k 15

Ulkeler Dokuman Sayisi

Sira Tiirkiye Kibris Tiirkiye Kibris
353.522 16.198

1 Tip Tip 134.517 3.336
2 Miihendislik Sosyal Bilimler 49.322 3.033
3 Fizik ve Astronomi Miihendislik 35.489 2.327
4 Malzeme Bilimi Fizik ve Astronomi 34.647 2.292
5 Tarim ve Biyoloji Bilimleri Biyokimya, Genetik ve Molekiiler 32.754 1.548

Biyoloji
6 Biyokimya, Genetik ve Molekiiler Bilgisayar Bilimi 32.539 1.411
Biyoloji

7 Kimya Cevre Bilimi 31.432 1.371
8 Sosyal Bilimler Matematik 27.789 1.294
Matematik Tarim ve Biyoloji Bilimleri 22.631 1.205

10 Cevre Bilimi Kimya 21.399 1.006
11 Bilgisayar Bilimi Isletme, Y6netim ve Muhasebe 17.757 965
12 Kimya Miihendisligi Sanat ve Beseri Bilimler 14.925 928
13 Yer ve Gezegen Bilimleri Malzeme Bilimi 11.293 866
14 Farmakoloji, Toksikoloji ve Eczacilik Psikoloji 10.790 812
15 Enerji Yer ve Gezegen Bilimleri 9.950 769

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
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Tirkiye ve Kibris arasinda gerceklestirilen galisilmalarin yogun olarak
Yunanistan, Sirbistan, Rusya, Cin, 1talya ve Tiirkiye adresli kurumlarin etkili oldugu
goriilmektedir. Tiirkiye’den Bogazi¢i Universitesi, Cukurova Universitesi ilk 20
kurum arasinda yer alirken, KKTC nden iiniversiteler ilk 20 i¢ine girmemistir (Tablo
39). Yukarida da ifade edildigi gibi yiiksekogretim politika ve kural yapicilarin bu

noktada daha stratejik adimlar atarak bdlge ile daha yogun is birligi yapilmasi i¢in

proje ¢agrilaria ¢ikmalari, bu konuda proje 6nerilerini desteklemeleri 6nerilebilir.

Tablo 39: Tirkiye ve Kibris’taki Yiiksekogretim Kurumlarmm En Yogun
Isbirligi Yapan Kurumlar ve Arastirma Alanlar1 (2.409 Ortak Calisma I¢in {1k 15)

Metrikler Sayilar
Sira_ | Universite-Kurum (UK) _ Arastirma Alanlar1 (AA) UK AA
1 Atina Ulusal ve Kapodistrian Universitesi Fizik ve Astronomi 1.047 1.018
2 Kibris Universitesi Tip 667 | 1.017
3 Universite Studi di Torino Miihendislik 232 | 1.010
4 Pekin Universitesi Biyokimya, Genetik ve Molekiiler 197 998
Biyoloji
5 Bogazici Universitesi Tarim ve Biyoloji 166 996
6 Universite Studi di Perugia Sosyal Bilimler 141 995
7 Ortak Niikleer Arastirma Enstitiisii, Dubna Farmakoloji, Toksikoloji ve Eczacilik 102 992
8 INFN, Laboratori Nazionali Di Frascati Matematik 90 992
9 Yiiksek Enerji Fizigi Enstitiisii Cin Bilim Cevre Bilimi 85 992
Akademisi
10 Minnesota Universitesi lkiz Sehirler Kimya 74 990
11 Carnegie Mellon Universitesi Immiinoloji ve Mikrobiyoloji 72 989
12 Universite Studi del Piemonte Orientale Hemsirelik 57 986
Amedeo_ Avogadro
13 Londra Imparatorluk Koleji Ekonomi, Ekonometri ve Finans 54 985
14 Petersburg Niikleer Fizik Enstitiisii Isletme, Yénetim ve Muhasebe 46 982
15 Istituto Nazionale di Fisica Niikleer, Sezione | Malzeme Bilimi 46 982
di Torino

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Asagida Scopus’dan elde edilen veriler 1s181inda, Kibris ve Tiirkiye’deki en

yogun calisma yaptiklar1 dergiler goriilebilir (Tablo 40). Kibris adresli ¢galismalarin
yogun yaymlandigi dergiler incelendiginde fizik ve enerji konulu dergilerin 6n plana
¢iktig1 goriilebilir. Tirkiye’deki ¢aligmalarin ise daha ¢ok yogun olarak tip alan1 olmak
ile beraber, bilgisayar bilimleri ve egitim alaninda gerceklestigi goriilmektedir. Kibris
iiniversitelerinin uluslararasi igbirlikleri hususunda Yunanistan ile ¢ok daha fazla
isbirligi yaptigi, neredeyse Tirkiye'nin iki kat1 bilimsel arasgtrma yaptigi sunulan

veriler lizerinde goriilebilir.
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Tablo 40: Tirkiye ve Kibris’taki Yiiksekogretim Kurumlarmm En Yogun
Caligma Yaptiklar: Dergiler i1k 20

Dergiler/Kaynaklar/Yayin Evleri Dokuman Sayisi
Sira Tiirkiye Kibris Tiirkiye | Kibris
353.522 | 16.198
Turkish Journal of Medical Sciences Journal of High Energy Physics 1.782 331
Kafkas Universitesi Veteriner Fakultesi Dergisi | Physics Letters Section B  Nuclear 1.429 241
Elementary Particle and High Energy
Physics
3 Fresenius Environmental Bulletin Physical Review Letters 1.417 205
4 Turkish  Journal of  Thoracic and | Physical Review D Particles Fields 1.314 158
Cardiovascular Surgery Gravitation and Cosmology
Journal Of Craniofacial Surgery Physical Review D 1.239 157
Turkiye Klinikleri Journal of Medical Sciences | European Physical Journal C 1.236 140
Journal of The Faculty of Engineering and | Atmospheric Chemistry and Physics 1.144 118
Architecture of Gazi University
8 Turkish Journal of Pediatrics Plos One 1.107 111
9 Journal of Clinical And Analytical Medicine Eurasia Journal of Mathematics Science and 1.095 91
Technology Education
10 Turk Kardiyoloji Dernegi Arsivi Cyprus Review 1.071 82
11 Journal of Molecular Structure Scientific Reports 1.031 61
12 Turkish Journal of Electrical Engineering and | Quality and Quantity 990 60
Computer Sciences
13 International Journal of Hydrogen Energy Science of The Total Environment 968 55
14 Ulusal Travma ve Acil Cerrahi Dergisi Renewable Energy 926 53
15 Egitim ve Bilim Desalination and Water Treatment 878 51
16 Turkish Neurosurgery Journal of Instrumentation 825 50
17 Elementary Education Online Sustainability Switzerland 800 47
18 Asian Pacific Journal of Cancer Prevention Environmental ~ Science and  Pollution 759 46
Research
19 Acta Orthopaedica Et Traumatologica Turcica | Archives of Hellenic Medicine 755 45
20 Turkish  Online Journal of Educational | Revista De Cercetare Si Interventie Sociala 730 42
Technology

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Ulkelerin ekonomik ve teknolojik gelismeleri, bilimsel gelismeleri ile

iiniversitelerin gelismisligi ve ikili igbirlikleri ile dogrudan iliskilidir. Bu noktada

Tirkiye’deki tiniversitelerimizin Kibris tniversiteleri ile ozellikle KKTC’deki

universitelerimiz ile isbirlikleri artirilmalidir. Ayrica, fon verileri incelendiginde,

TUBITAK, Kibris adresli ¢alismalara en fazla destek olan dokuzuncu Kurumdur.

Tirkiye ile Kibris arasinda gergeklesen ¢alisma sayisi ise 2.159°dur. Bu ¢alismalarin

974 tanesi (%6,49’u) TUBITAK tarafindan desteklenmistir. Bu rakam Tiirkiye ve

Kibris arasindaki bilimsel arastirmalara TUBITAK ’m dnem verdigini géstermektedir.

3.8.2.2. Tiirkiye Adresli Calismalarin Alan Farkhhklarina Gore

Degerlendirilmesi

Bu aragtirmada, bibliyometrik yontemler yardimi ile uluslararas: literatiirde

2010-2020 arasinda iiretilmig, WoS ve Scopus veri tabaninda taranan dergiler lizerinde
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bulunan, Tiirkiye adresli dokiimanlari, arastirma alanlarina gore analiz edilmektedir.
Calismanin odaklandigi konu; Tiirkiye’de iiretilen ve uluslararasi literatiirde yer alan
yaymlarin, tanimlandigi bilimsel alanlar arasinda ne gibi farkliliklar oldugunun
bibliyometrik yontemler ile analiz edilmesidir. Bu baglamda cevap aranan temel
sorular agagida listelenmektedir:

e Literatiirde Tiirkiye’deki aragtirma alanlarina doniik ne tiir ¢aligmalar
gerceklestirilmistir ve gergeklestirilen calismanin bu g¢alismalardan fark:
nedir?

e WoS ve Scopus bibliyometrik veri tabanlar1 yer alan yayimnlarin aragtirma
alanlarina gore dagiliminda bir farklilik var midir?

e Tirkiye’deki sosyal bilimler, miihendislik, tip ve doga bilimleri iizerine
calisan akademisyenler arasinda bilimsel iiretkenlik diizeyi, ne gibi
farklhiliklar gostermektedir?

e Alanlar arasinda, dokiiman tiirii agisindan (derleme, bildiri, makale vb.) ne
gibi sayisal farkliliklar s6z konusudur?

e Arastirma alanlar1 arasinda, ortak is birligi gerceklestirilen {ilkeler
acisindan gozlemlenen farkliliklar nelerdir?

e Arastirma alanlarma gore, on siralarda yer alan iiniversiteler veya kurumlar
hangileridir?

e Arastirma alanlarina gore, yillar boyunca yayn basina makale sayis1 ve
ortalama alint1 sayis1 nasil degismektedir?

Sosyal ve beseri bilimler, yontem ve bilgiyi kullanma dinamikleri bakimindan
doga bilimleri, mithendislik ve tip alanindaki ¢alismalara gore farkli yonlere sahiptir
(Yal¢in ve Yayla, 2016). Doga ve miihendislik bilimleri disiplinleri i¢inde iiretilen
calismalar sosyal bilimler alaninda yapilan ¢alismalara gore daha yiiksek atif sayisina
ve yogun atif iliskisi aglarma sahiptir (Frandsen, 2009). Ornegin Damar ve digerleri
(2018c)’in yapmis olduklar1 ¢aligmada hemsirelik alaninda ¢alisan akademisyenlerin
diinya siralamasinda ilk on igerisinde yer aldigi goriilmektedir. Sosyal ve beseri
bilimler daha ¢ok teorik bilginin ve uzmanlga dayali bilimsel degerlendirmelerinin
yogunlukta oldugu arastirmalar olarak degerlendirilmektedir (Hicks, 1999).

Gorev alan akademisyenlerin, yiikselme 6lgiitleri ile atama yonetmeliklerinde

(DEU Personel, 2020) ve dogentlik &lgiitlerindeki (UAK, 2020) farkliliklar, ele alman
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endekslerdeki mevcut durum ile paralellik gostermektedir. Olgiitler genel olarak
degerlendirildiginde, Ozellikle WoS biinyesindeki SSCI, SCI, A&HCI gibi
endekslerde taranan dergilerde yaym yapilmasi ya da buralardaki yayin sayisi, diger
alanlara gore daha az Oncelikli bir durumdur. Bu noktada, sosyal bilimler
kapsamindaki dergi sayisinin da goreli olarak az olmasinin etkisi vardir ve bu durum
bir dongii halinde kendini tekrarlamaktadir. Bu baglamda, ¢alismada, ilgili alanda en
aktif, iniversite, arastirmaci, en fazla yayinin yapildig: dergiler, en fazla fon saglamis
kurum ve kuruluslar analiz edilmektedir. Tiirkiye’deki farkli bilim alanlarinin
uluslararasi literatiirdeki bilimsel tiretkenligi hususunda i¢inde bulundugu durumun
ortaya konulmasiyla, kural koyucular ve yoneticilere destek olabilecek bilgiler

sunulmaktadir.

3.8.2.2.1. WoS Kapsaminda Yapilan Analizler

Calismada, WoS Core Collection kapsamindaki dergiler ve kitaplar en az bir
Web of Science kategorisine atanir. Her W0S kategorisi tek bir aragtirma alanma
eslenir. WoS iizerinde; Sanat ve Beseri Bilimler (Arts & Humanities), Yasam Bilimleri
ve Biyotip (Life Sciences & Biomedicine), Fiziki Bilimler (Physical Sciences), Sosyal
Bilimler (Social Sciences), Teknoloji (Technology) olmak {izere bes temel alandan
olugmaktadir. Asagida Tablo 41 {izerinde bu temel alanlar ve bu temel alanlar altinda
smiflanan alt alanlar gosterilmektedir.

Tablo 42 incelendiginde, en fazla dikkat ¢eken noktanin 2020 yilindaki
dokiiman sayisinin azlig1 olabilir. Bu son derece dogal bir durumdur. Her yil iiretilen
yaymlar, WoS ve Scopus benzeri bibliyometrik veri kaynaklarinda bir sonraki yilin
ortalarina dogru ilgili yaymnin sayisini dogru sekilde yansitmaktadir. Ayrica tablo
incelendiginde fark edilecek en 6nemli nokta teknoloji, fiziki bilimler ve yasam
bilimleri ve Biyotip alaninda iretilen yaymlar ile Sanat ve Beseri bilimler ile Sosyal

Bilimler arasinda ciddi bir yogunluk farkinin bulunmasidir.
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Tablo 41: Web of Science Arastirma Alanlari

Sanat ve Beseri Bilimler (Arts & Humanities)
Mimarlik, Sanat, Sanat ve Beseri Bilimler Diger Konular, Asya
Calismalari, Klasikler, Dans, Film, Radyo ve Televizyon, Tarih,
Bilim Tarihi ve Felsefesi, Edebiyat, Miizik, Felsefe, Din,
Tiyatro.

Fiziki Bilimler (Physical Sciences)
Astronomi ve Astrofizik, Kimya, Kristalografi, Elektrokimya,
Jeokimya ve Jeofizik, Jeoloji, Matematik, Meteoroloji ve
Atmosfer Bilimleri, Mineraloji, Madencilik ve Maden Isleme,
Osinografi, Optik, Fiziki Cografya, Fizik, Polimer Bilimi,
Termodinamik, Su Kaynaklari

Sosyal Bilimler (Social Sciences)
Arkeoloji, Alan Calismalari, Biyomedikal Sosyal Bilimler,
isletme ve Ekonomi, iletisim, Kriminoloji ve Penoloji, Kiiltiirel
Calismalar, Demografi, Kalkinma Calismalari, Egitim ve
Egitim Arastirmalar;, Etnik Calismalar, Aile Caligmalari,
Cografya, Devlet ve Hukuk, Uluslararas: iliskiler, Dilbilim,
Sosyal Bilimlerde Matematiksel Y 6ntemler, Psikoloji, Kamu
Yonetimi, Sosyal Konular, Sosyal Bilimler Diger Konular,
Sosyal Hizmet, Sosyoloji, Sehir Caligmalar1, Kadin Caligmalari

Teknoloji (Technology)

Akustik, Otomasyon ve Kontrol Sistemleri, Bilgisayar Bilimi,
Ingaat ve Yapi Teknolojisi, Enerji ve Yakitlar, Miihendislik,
Goriintiileme Bilimi ve Fotograf Teknolojisi, Bilgi Bilimi ve
Kiitiphane Bilimi, Aletler ve Enstriimantasyon, Malzeme
Bilimi, Mekanik, Metalurji ve Metalurji Miihendisligi,
Mikroskopi, Niikleer Bilim ve Teknoloji, Yo6neylem
Arastirmast ve Yonetim Bilimi, Uzaktan Algilama, Robotik,
Bilim ve Teknoloji Diger Konular, Spektroskopi,
Telekomiinikasyon, Ulagim

Yasam Bilimleri ve Biyotip (Life Sciences

& Biomedicine)

Tarim, Alerji, Anatomi ve Morfoloji, Anesteziyoloji,
Antropoloji, Odyoloji ve Konugma-Dil Patolojisi,
Davranis Bilimleri, Biyokimya ve Molekiiler Biyoloji,
Biyogesitlilik ve Koruma, Biyofizik, Biyoteknoloji ve
Uygulamali Mikrobiyoloji, Kardiyovaskiiler Sistem ve
Kardiyoloji, Hiicre Biyolojisi, Kritik Bakim Tibb1 , Dis
Hekimligi, Agiz Cerrahisi ve T1p, Dermatoloji, Gelisimsel
Biyoloji, Acil Tip, Endokrinoloji ve Metabolizma,
Entomoloji, Cevre Bilimleri ve Ekoloji, Evrimsel Biyoloji,
Balikgilik, Gida Bilimi ve Teknolojisi, Ormancilik,
Gastroenteroloji ve Hepatoloji, Genel ve Dahili Tip,
Genetik ve Kalitim, Geriatri ve Gerontoloji, Saglik
Bilimleri ve Hizmetleri, Hematoloji, immiinoloji, Bulasic
Hastaliklar, Biitiinleyici ve Tamamlayici T1p, Hukuki T1p,
Yasam Bilimleri Biyotip Diger Konular, Deniz ve Tatli Su
Biyolojisi, Matematiksel ve Hesaplamali Biyoloji, Tip
Etigi, Tip Bilisimi, Tip Laboratuvar Teknolojisi,
Mikrobiyoloji, Mikoloji, Neu Rosciences & Noroloji,
Hemygirelik, Beslenme ve Diyetetik, Kadin Hastaliklar1 ve
Dogum, Onkoloji, Oftalmoloji, Ortopedi, Kulak Burun
Bogaz, Paleontoloji, Parazitoloji, Patoloji, Pediatri,
Farmakoloji ve Eczacilik, Fizyoloji, Bitki Bilimleri,
Psikiyatri, Halk, Radyoloji, Mesleki Saglik Niikleer T1p ve
Tibbi Gériintiileme, Rehabilitasyon, Ureme Biyolojisi,
Aragtirma ve Deneysel Tip, Solunum Sistemi, Romatoloji,
Spor Bilimleri, Madde Bagimliligi, Cerrahi, Toksikoloji,
Transplantasyon, Tropikal Tip, Uroloji ve Nefroloji,
Veterinerlik Bilimleri, Viroloji, Zooloji

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Tablo 42: WoS Bes Temel Arastirma Alaninin Yillara Gére Dokiiman

Sayilar1
Arastirma Alanlarina Gore Dokiiman Sayilari
Yillar Sanat ve Beseri Yasam Bilimleri ve Fiziki Bilimler Sosyal Bilimler Teknoloji
Bilimler (Arts & Biyotip (Life Sciences & | (Physical Sciences) (Social (Technology)
Humanities) Biomedicine) (92.712) Sciences) (117.009)
(11.563) (281.936) (49.371)

2020 2020 (623) 2020 (19.339) 2020 (7.464) 2020 (3.493) 2020 (8.650)
2019 2019 (1.367) 2019 (30.674) 2019 (11.166) 2019 (5.276) 2019 (13.833)
2018 2018 (1.319) 2018 (27.587) 2018 (9.891) 2018 (4.802) 2018 (13.684)
2017 2017 (1.406) 2017 (27.170) 2017 (9.718) 2017 (4.974) 2017 (13.588)
2016 2016 (1.227) 2016 (30.271) 2016 (9.650) 2016 (5.281) 2016 (12.643)
2015 2015 (1.017) 2015 (29.513) 2015 (8.695) 2015 (5.090) 2015 (11.615)
2014 2014 (1.023) 2014 (26.921) 2014 (8.014) 2014 (4.537) 2014 (10.080)
2013 2013 (939) 2013 (25.604) 2013 (8.032) 2013 (4.123) 2013 (9.600)
2012 2012 (1.084) 2012 (22.935) 2012 (7.122) 2012 (4.369) 2012 (8.303)
2011 2011 (798) 2011 (21.426) 2011 (6.661) 2011 (3.819) 2011 (7.456)
2010 2010 (760) 2010 (20.496) 2010 (6.299) 2010 (3.607) 2010 (7.557)

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
Tablo 43, Tablo 44 ve Tablo 45 incelendiginde, Tiirkiye’de ve diinyada benzer

bir tablo goriilmektedir. Fakat 6zellikle Tablo 43 {izerinde de goriilecegi iizere, tim

alanlarda Tirkiye ilk on i¢inde yer alamamugtir. Tiirkiye, tiim alanlar dikkate

alindigida 16. sirada, sanat ve beseri bilimler alaninda 18. sirada, yagam bilimleri ve

biyotip alaninda 15.sirada, fiziki bilimler alaninda 20. sirada, sosyal bilimler alaninda

17. sirada, teknoloji alaninda 19. sirada yer almaktadir.
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Tablo 43: WoS Bes Temel Arastirma Alanmdaki Dokiiman Tiirleri ve Dokiiman Sayilar1

Sira Alan Farkhh@ | ilk Bes Ulke Kiiresel ilk 5 Dokuman | Tiirkiye Adresli ilk 5 Dokuman Tiirkiye’nin Diinya Tiirkiye
Sirasi

1 Tim Alanlar ABD (7.734.415). Cin (4.371.212). Ingiltere Makale (19.215.475) Makale (375.161) 16 30.468.764 495.827
(1.998.413). Almanya (1.813.907). Japonya Bildiri (3.655.333) Bildiri (44.246)
(1.335.559). Fransa (1.222.287). Kanada Bildiri Ozeti (3.173.604) Bildiri Ozeti (40.898)
(1.187.435). italya ( 1.186.390). Hindistan Editoryal (1.539.631) Mektup (14.924)
(1.178.384). Ispanya (1.043.111) Kitap Boliimii (1.229.065) Derleme (13.188)

2 Sanat ve Beseri | ABD (427.552). Ingiltere (168.397). Ispanya Makale (906.230) Makale (9.626) 18 1.903.661 11.563
Bilimler (61.988). Kanada (56.362). Almanya (51.458). Kitap Derleme (557.175) Kitap Derleme (868)
(Arts & Almanya (51.458). Fransa (41.337). Avustralya Kitap Boliimii (303.898) Kitap Boliimii (690)
Humanities) (41.004). Italya (40.629). Rusya (30.022). Brezilya Editoryal (173.825) Bildiri (647)
1.903.661 (29.373) Siir/Nazim (55.281) Editoryal (308)

3 Yasam ABD (4.305.531). Cin (1.408.527). Ingiltere Makale (8.506.331) Makale (205.854) 15 14.239.866 281.936
Bilimleri ve (1.008.599). Almanya (899.415). Japonya Bildiri Ozeti (2.916.900) Bildiri Ozeti (39.941)
Biyotip (681.629). Italya (650.974). Kanada (641.227). Editoryal (914.501) Mektup (14.791)
(Life Sciences Fransa ( 570.805). Avustralya (562.124). Ispanya Derleme (914.280) Derleme (10.585)
& Biomedicine) | (500.617) Mektup (449.332) Editoryal (7.662)

14.239.866

4 FizikiBilimler Cin (1.486.947). ABD (1.370.716). Almanya Makale (5.245.163) Makale (82.972) 20 6.450.830 92.712
(Physical (491.268). Japonya (384.831). Fransa (356.470). Bildiri (787.732) Bildiri (10.096)
Sciences) Hindistan (350.423). Ingiltere (320.396). Rusya Bildiri Ozeti (214.556) Erken Erisim (1.072)
6.450.830 (319.482). talya (267.836). Giiney Kore (239.482) Derleme (141.447) Derleme (1.044)
Kitap Boliimii (125.567) Kitap Boliimii (843)

5 Sosyal Bilimler | ABD (1.135.824). Ingiltere (398.917). Cin Makale (2.658.034) Makale (36.950) 17 3.916.892 49.371
(Social (241.220). Avustralya (201.542). Kanada Kitap Boliimii (543.206) Bildiri (8.534)
Sciences) (185.407). Almanya (179.831). Ispanya (161.976). Bildiri (391.022) Kitap Bolimii (3.036)
3.916.892 Hollanda ( 108.131). italya (103.983). Fransa Kitap Derleme (299.912) Kitap Derleme (1.386)
(100.735) Editoryal (284.020) Erken Erigim (1.149)

6 Teknoloji Cin (2.112.752). ABD (1.563.836). Almanya Makale (5.217.680) Makale (88.357) 19 8.442.983 117.009
(Technology) (476.684). Hindistan (472.030). Japonya (404.769). Bildiri (2.837.017) Bildiri (27.295)
8.442.983 Ingiltere (386.375). Fransa (343.650). Giiney Kore Kitap Boliimii (205.688) Kitap Bolimii (1.914)
(328.038). italya (294.593). Kanada (275.252) Editoryal (200.592) Derleme (1.666)
Derleme (124.121) Erken Erigim (1.447)

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
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Tablo 44: WoS Bes Temel Arastirma Alanma Gore En Fazla Dokuman Ureten Kurumlar

En Yogun Yaym Yapan ilk 20 Kurum

Sira | Sanat ve Beseri Bilimler Yasam Bilimleri ve Biyotip Fiziki Bilimler Sosyal Bilimler Teknoloji
(Arts & Humanities) (11.563) (Life Sciences & Biomedicine) | (Physical Sciences) (92.712) (Social Sciences) (49.371) (Technology) (117.009)
(281.936)
1 Ihsan Dogramaci Bilkent Uni. Istanbul Uni. (22.529) Istanbul Teknik Uni. (7.055) Hacettepe Uni. (2.776) Istanbul Teknik Uni. (9.827)
(540)
2 Gazi Uni. (496) Hacettepe Uni. (18.424) ODTU (6.845) ODTU (2.531) ODTU (8.085)
3 Selguk Uni. (401) Ankara Uni. (13.333) Centre National De La Recherche Istanbul Uni. (1.984) Yildiz Teknik Uni. (5.668)
Scientifique Cnrs (6.090)
4 ODTU (366) Ege Uni. (13.052) Ankara Uni. (4.526) Gazi Uni. (1.720) Gazi Uni. (5.517)
5 Hacettepe Uni. (360) Gazi Uni. (10.477) Hacettepe Uni. (4.055) Ankara Uni. (1.673) Hacettepe Uni. (3.766)
6 Istanbul Teknik Uni. (342) Istanbul Uni. Cerrahpasa (9.412) Bogazici Uni. (3.946) Marmara Uni. (1.613) Thsan Dogramaci Bilkent Uni.
(3.560)
7 Istanbul Uni. (334) Marmara Uni. (8.925) Gazi Uni. (3.777) Thsan Dogramaci Bilkent Uni. Ege Uni. (3.367)
(1.559)
8 Bogazigi Uni. (319) Dokuz Eyliil Uni. (8.200) Yildiz Teknik Uni. (3.670) Anadolu Uni. (1.512) Bogazi¢i Uni. (3.366)
9 Yildiz Teknik Uni. (315) Selguk Uni. (7.970) Ege Uni. (3.316) Bogazi¢i Uni. (1.405) Karadeniz Teknik Uni. (2.995)
10 Ankara Uni. (269) Atatiirk Uni. (7.917) Istanbul Uni. (3.130) Kog Uni. (1.329) Istanbul Uni. (2.944)
11 Sakarya Uni. (267) Erciyes Uni. (7.702) Rusya Bilimler Akademisi (3.074) Dokuz Eyliil Uni. (1.289) Dokuz Eyliil Uni. (2.838)
12 Kog Uni. (219) Giilhane Askeri T1p Akademisi Helmholtz Dernegi (3.001) Yildiz Teknik Uni. (1.056) Firat Uni. (2.824)
(7.574)
13 Marmara Uni. (210) Baskent Uni. (7.413) Istituto Nazionale Di Fisica Nucleare Istanbul Teknik Uni. (1.034) Tubitak (2.626)
(2.906)
14 Erciyes Uni. (203) Akdeniz Uni. (7.339) Ihsan Dogramaci Bilkent Uni. (2.755) Akdeniz Uni. (958) Erciyes Uni. (2.555)
15 Karabiik Uni. (193) Cukurova Uni. (7.029) California Sistem Uni. (2.699) Sakarya Uni. (896) Selguk Uni. (2.438)
16 Baskent Uni. (192) Ondokuz Mayis Uni. (6.453) Paris Saclay Universitesi (2.674) Pamukkale Uni. (799) Sabanci Uni. (2.347)
17 Cumbhuriyet Uni. (187) Saglik Bilimleri Uni. (6.341) Amerika Birlesik Devletleri Enerji Dogu Akdeniz Uni. (791) Marmara Uni. (2.262)
Bakanlig: (2.630)
18 Ege Uni. (168) Uludag Uni. (5.797) Ulusal Arastirma Merkezi Kurchatov Milli Egitim Bakanlig1 Tiirkiye Kocaeli Uni. (2.239)
Enstitiisii (2.621) (788)
19 Anadolu Uni. (167) Ankara Numune Egitim Arastirma | Cin Bilimler Akademisi (2.569) Ege Uni. (754) Sakarya Uni. (2.208)
Hastanesi (5.528)
20 Dokuz Eyliil Uni. (164) Dicle Uni. (4.859) Petersburg Niikleer Fizik Enstitiisii Karadeniz Teknik Uni. (753) Gebze Teknik Uni. (2.079)

(2.523)

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
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Tablo 45: WoS Uzerinde Bes Temel Arastirma Alanina Goére En Yogun
Uretilen Dokiimanlar

Arastirma Alanlarina Gore Dokiiman Sayilari
Sira Sanat ve Beseri Yasam Bilimleri Fiziki Bilimler Sosyal Bilimler Teknoloji
Bilimler ve Biyotip (Physical (Social Sciences) (Technology)
(Arts & (Life Sciences & Sciences) (49.371) (117.009)
Humanities) Biomedicine) (92.712)
(11.563) (281.936)
Diinya Makale (906.230) Makale Makale Makale (2.658.034) | Makale (5.217.680)
Kitap Derleme (8.506.331) (5.245.163) Kitap Boliimii Bildiri (2.837.017)
(557.175) Bildiri Ozeti | Bildiri (787.732) (543.206) Kitap Bolimii
Kitap Boliimii (2.916.900) Bildiri Ozeti Bildiri (391.022) (205.688)
(303.898) Editoryal (214.556) Kitap Derleme | Editoryal (200.592)
Editoryal(173.825 (914.501) Derleme (299.912)
) | Derleme (914.280) (141.447)
Tiirkiye Makale (9.626) Makale (205.854) Makale (82.972) Makale (36.950) Makale (88.357)
Kitap Derleme Bildiri Ozeti Bildiri (10.096) Bildiri (8.534) Bildiri (27.295)
(868) (39.941) Erken Erisim | Kitap Bolimii (3.036) Kitap Boliimi
Kitap Boliimii Mektup (14.791) (1.072) Kitap Derleme (1.914)
(690) Derleme (10.585) Derleme (1.044) (1.386) Derleme (1.666)
Bildiri (647)

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Yiiksekogretim kurumlarmin farkli alanlardaki basar listesindeki bulgular da
bir baska ilgi ¢ekici bulgu olarak degerlendirilebilir. Yasam Bilimleri ve Biyotip
alanlar1 haric ODTU niin ilk siralarda yer aldigi, ITU niin teknoloji ve fiziki bilimlerde
birinci sirada yer aldigi goriilmektedir. Bu bulgularin ana nedeni olarak, bu iki
{iniversitenin teknik iiniversiteler olmalar1 gosterilebilir. Bununla birlikte Istanbul,
Hacettepe ve Gazi Universitesi’nin yasam bilimleri ve biyotip, sosyal bilimler
alaninda, sanat ve beseri bilimler alanlarinda 6n siralarda yer almalar1 ¢alismanin bir
baska bulgusudur. Bir diger ilging bulgu da yasam bilimleri ve biyotip alaninda,
Ankara Numune Egitim Arastirma Hastanesi’nin de yer almasidir. Bu daha dnceki
boliimlerde tartistigimiz, yiiksekdgretim kurumlarinin, yaymlarda {iniversite isimleri
konusunda standart bir yapilanmaya gitmemelerinden, farkli birimde c¢alisan
arastirmacilarm ¢at1 kurum olarak {iniversite yerine, herkesin kendi boimiinti kurum
bilgisi yerine yazmasidir. Bu durum tiim swralama sistemleri icin risklidir ve

yiiksekdgretim kurumlarinin bu konuda standartlagsmalar1 gerekmektedir.

3.8.2.2.2. Scopus Kapsaminda Yapilan Analizler

Scopus tizerindeki dort temel alaninda 2010-2020 donemlerinde, Tiirkiye
adresli bilimsel dokiimanlar sorgulanmaktadir. Yillar tizerindeki bilimsel iiretkenlik,

Tablo 46 iizerinde ifade edilmektedir. Ilgili temel alanlar su sekildedir: Saglik
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Bilimleri (health sciences), yasam bilimleri (life sciences), fiziki bilimler (physical

sciences), sosyal bilimler (social sciences). Alt alanlar1 ise Tablo 47 {izerinde

gosterilmektedir.

Tablo 46: Scopus Dort Temel Arastirma Alanina Gére Dokiiman Sayilari

Yillar

Arastirma Alanlarina Gore Dokiiman Sayilari

Saghk Bilimleri Yasam Bilimleri Fiziki Bilimler Sosyal Bilimler Tiim Alanlar
(Health Sciences) (Life Sciences) | (Physical Sciences) | (Social Sciences) 457.113
186.732 88.188 205.311 56.015

2020 2020 (15.199) 2020 (7.797) 2020 (17.338) 2020 (4.904) 2020 (37.739)
2019 2019 (17.935) 2019 (9.345) 2019 (24.673) 2019 (7.098) 2019 (49.490)
2018 2018 (16.313) 2018 (8.603) 2018 (22.684) 2018 (6.498) 2018 (45.662)
2017 2017 (16.631) 2017 (8.433) 2017 (21.587) 2017 (5.820) 2017 (45.038)
2016 2016 (19.913) 2016 (9.144) 2016 (20.918) 2016 (5.843) 2016 (47.577)
2015 2015 (19.795) 2015 (8.394) 2015 (18.524) 2015 (5.266) 2015 (44.587)
2014 2014 (18.337) 2014 (7.968) 2014 (17.378) 2014 (4.454) 2014 (41.439)
2013 2013 (17.733) 2013 (7.388) 2013 (17.473) 2013 (4.380) 2013 (40.430)
2012 2012 (16.355) 2012 (6.959) 2012 (15.671) 2012 (3.890) 2012 (36.839)
2011 2011 (14.492) 2011 (7.206) 2011 (14.851) 2011 (4.011) 2011 (34.970)
2010 2010 (14.029) 2010 (6.951) 2010 (14.214) 2010 (3.851) 2010 (33.367)

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Tablo 47: Scopus Dort Temel aragtirma Alanina Gore Dokiiman Sayilari

Sira | Alan Farkhhg Alan Kapsami Tlgili Alandaki
Dokiiman Sayisi
1 Tiim Alanlar Tiim Kategoriler 457.113
2 Saglik Bilimleri T1ip-Medicine (MEDI) 186.732
(Health Sciences) | Hemsirelik-Nursing (NURS)
Veterinerlik-Veterinary (VETE)
Dis Hekimligi-Dentistry (DENT)
Saglik Profesyonelligi-Health Professions (HEAL)
3 Yagam Bilimleri Tarim ve Biyolojik Bilimler-Agricultural and Biological Sciences 88.188
(Life Sciences) (AGRI)
Biyokimya, Gnetik ve Molekiiler Biyoloji-Biochemistry, Genetics
and Molecular Biology (BIOC)
Immiinoloji ve Mikrobiyoloji-lmmunology and Microbiology
(IMMU)
Norobilim-Neuroscience (NEUR)
Farmakoloji, Toksioloji ve Eczacilik- Pharmacology, Toxicology and
Pharmaceutics (PHAR)
4 Fiziki Bilimler Kimya Miihendisligi- Chemical Engineering (CENG) 205.311
(Physical Kimya- Chemistry (CHEM)
Sciences) Bilgisayar Bilimi- Computer Science (COMP)
Yer ve Gezegen Bilimleri- Earth and Planetary Sciences (EART)
Enerji- Energy (ENER)
Miihendislik- Engineering (ENGI)
Cevre Bilimi- Environmental Science (ENVI)
Malzeme Bilimi- Materials Science (MATE)
Matematik- Mathematics (MATH)
Fizik ve Astronomi- Physics and Astronomy (PHY'S)
5 Sosyal Bilimler Sanat ve Beseri Bilimler- Arts and Humanities (ARTS) 56.015
(Social Sciences) Isletme, Yonetim ve Muhasebe- Business, Management and
Muhasebe- Accounting (BUSI)
Karar Bilimleri- Decision Sciences (DECI)
Ekonomi, Ekonometri ve Finans- Economics, Econometrics and
Finance (ECON)
Psikoloji- Psychology (PSYC)
Sosyal Bilimler- Social Sciences (SOCI)

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
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Scopus iizerindeki elde edilen bulgular, WoS bulgular1 ile benzerlik

tagimaktadir. Saglik bilimleri, yasam bilimleri, fiziki bilimler ve sosyal bilimler

alaninda en yogun dokiiman iireten iiniversiteler arasinda Istanbul Universitesi, ODTU

ve Hacettepe Universitesi, 6n plana ¢ikan iiniversitelerdir (Tablo 49). Bununla birlikte,

WOo0S’a gére Scopus siralamasinda, genel olarak Istanbul Teknik Universitesi, bu

siralamalarda biraz daha geride goriinmektedir. Bununla birlikte, fiziki bilimler

alaninda teknik {iniversitelerin 6n siralarda yer aldigi goriilmiistiir.

Tablo 48: Scopus Dort Temel Arastirma Alanmna Gore En Fazla Dokuman
Ureten Kurumlar

En Yogun Yaym Yapan ilk 20 Kurum
Sira Saghk Bilimleri Yasam Bilimleri Fiziki Bilimler Sosyal Bilimler Tiim Alanlar
(Health Sciences) (Life Sciences) (Physical Sciences) (Social Sciences) 457.113
186.732 88.188 205.311 56.015

1 Istanbul Uni. Istanbul Uni. Istanbul Teknik Uni. ODTU (3.263) Istanbul Uni.
(12.771) (6.142) (17.129) (21.476)

2 Hacettepe Uni. Ankara Uni. (4.776) | ODTU (15.431) Hacettepe Uni. Hacettepe Uni.
(9.238) (2.606) (19.347)

3 Istanbul Uni. Tip Ege Uni. (4.756) Yildiz Teknik Uni. Gazi Uni. (2.105) ODTU (18.744)
Fakiiltesi (7.226) (8.619)

4 Giilhane Askeri T1p Hacettepe Uni. Gazi Uni. (8.338) Istanbul Teknik Istanbul Teknik
Akademisi (6.168) (4.686) Uni. (2.093) Uni. (18.401)

5 Ankara Uni. (5.766) | Atatiirk Uni. Bogazi¢i Uni. (7.391) | Bilkent Uni. Gazi Uni.

(3.407) (1.919) (16.181)
6 Gazi Uni. (5.636) Gazi Uni. (2.964) Hacettepe Uni. Bogazici Uni. Ankara Uni.
(7.087) (1.770) (15.585)
7 Ege Uni. (4.984) Selcuk Uni. (2.829) | Ankara Uni. (6.612) Ankara Uni. Ege Uni. (13.893)
(1.668)
8 Atatiirk Uni. (4.261) | Cukurova Uni. Ege Uni. (6.420) Istanbul Uni. Atatiirk Uni.
(2.707) (1558) (10.544)

9 Dokuz Eyliil Uni. Ondokuz May1s Istanbul Uni. (6.095) Dokuz Eyliil Uni. Dokuz Eyliil Uni.
(4.225) Uni. (2.461) (1530) (10.355)

10 Ankara Numune Erciyes Uni. Bilkent Uni. (5.387) Kog Uni. (1.527) Yildiz Teknik
Egitim ve Arastirma (2.392) Uni. (9.907)
Hastanesi (4.221)

11 Baskent Uni. (4.157 | Akdeniz Uni. Karadeniz Teknik Marmara Uni. Marmara Uni.

(2.375) Uni. (5.009) (1.486) (9.813)

12 Marmara Uni. Marmara Uni. Dokuz Eyliil Uni. Anadolu Uni. Selguk Uni.
(4.066) (2.168) (4.897) (1.284) (9.742)

13 Selguk Uni. (3.916) Siileyman Demirel Firat Uni. (4.579) Yildiz Teknik Uni. | Bogazigi Uni.

Uni. 2.111) (1.239) (9.389)

14 Ondokuz Mayis Uni. | Bursa Uludag Uni. Erciyes Uni. (4.539) Sabanci Uni. (998) | Erciyes Uni.
(3.863) (2.064) (9.378)

15 Erciyes Uni. (3.764) | Orta Dogu Teknik Atatiirk Uni. (4.395) Karadeniz Teknik Karadeniz Teknik

Uni. ODTU (1.952) Uni. (933) Uni. (8.646)

16 Hacettepe Uni. Tip Istanbul Uni. Tip Selguk Uni. (4.266) Ege Uni. (903) Ondokuz May1s
Fakiltesi (3.586) Fakiltesi (1.946) Uni. (8.197)

17 Atatiirk Egitim ve Dokuz Eyliil Uni. Cukurova Uni. Sakarya Uni. (842) | Cukurova Uni.
Aragtirma Hastanesi (1.945) (4.191) (8.197)

(3.513)
18 Akdeniz Uni. (3.455) | Karadeniz Teknik Marmara Uni. (4.108) | Akdeniz Uni. (826) | Akdeniz Uni.
Uni. (1.876) (7.804)

19 Bursa Uludag Uni. Yiiziincii Y1l Uni. Sakarya Uni. (3.864) Dogu Akdeniz Istanbul Uni. T1p
(3.339) (1.782) Uni. (793) Fakiiltesi (7.724)

20 Ankara Uni. Tip Firat Uni. (1.602) Siileyman Demirel Bursa Uludag Uni. Bursa Uludag
Fakiiltesi (3.064) Uni. (3.655) (762) Uni. (7.702)

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Uretilen dokiiman tiirleri agisindan Tablo 49 degerlendirildiginde, dort farkli

alanda da en yogun iiretilen dokiimanlar, makale ve bildiri tiirleri agirhigindadir.
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Bununla birlikte, derleme ve kitap i¢i boliimler de bu dokiiman tiirleri ardindan gelen

diger dokiiman tiirleridir.

Tablo 49: Scopus Uzerinde Dort Temel Arastirma Alanina Gére En Yogun

Uretilen Dokiimanlar
Arastirma Alanlarina Gore Dokiiman Sayilari
Sira Saghik Bilimleri Yasam Bilimleri Fiziki Bilimler Sosyal Bilimler Tiim Alanlar
(Health Sciences) (Life Sciences) | (Physical Sciences) (Social Sciences) 457.113
186.732 88.188 205.311 56.015
1 Makale (154.480) Makale (77.763) Makale (150.716) Makale (42.371) Makale
(359.901)
2 Mektup (13.742) Derleme (3.779) Bildiri (44.597) Bildiri (5.078) | Bildiri (48.572)
3 Derleme (8.316) Mektup (1.957) Kitap Bolimii Kitap Bolumii (4.728) Derleme
(4.111) (14.321)
4 Bildiri (2.882) Kitap Bolimii Derleme (2.952) Derleme (2.032) Mektup
(1.625) (14.180)
5 Not (2.870) Bildiri (1.584) Editoryal (1.258) Editoryal (653) Kitap Boliimii
(10.473)

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
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DORDUNCU BOLUM
YUKSEKOGRETIM KURUMLARIMIZIN YAYIN PERFORMANS

IZLEMEDE iCINDE BULUNDUKLARI DURUM

Tiirkiye’deki yiiksekdgretim kurumlar1 giinlimiize gelinceye kadar, tarihsel
stire¢ igerisinde birgok doniisiim yasamistir. Bu doniisiim igerisinde, artan iiniversite
sayilari, tiniversite nitelik ve kalitelerinin sorgulanmasi, tiniversitelerin diinya siralama
metriklerinde bilimsel tiretkenligin en 6nemli kriterlerden birisi olmasi, tiniversitelerin
on saflarda yer alma gayreti, biitcenin Uiniversiteler arasinda adaletli dagitilmasi
gerekliligi, dikkate alindiginda bilimsel iiretkenlik, akademik yayin performansinin
izlenmesi ve takibi Onemli hale gelmektedir. Bu bolimde, yiiksekogretim
kurumlarimizin akademik yaym performans: izleme politikalarmmn genel durumunu
ortaya koymak iizere yapilan arastirma sunulmaktadir. Arastirma kapsaminda veri
toplama araci olarak Kurum Akademik Performans Yonetimini Degerlendirme Formu
gelistirilmistir. Form aracilig1 ile toplanan veriler, ayn1 zamanda, akademik yayin
performansi ile ilgili iiniversite internet sayfalari, iiniversitelerin strateji ve performans
gelistirme daire baskanliklarnin  internet sayfalari, iiniversitelerin kalite
koordinatérliik sayfalar, YOKAK raporlari, iiniversite raporlari, literatiirde
gergeklestirilen ulusal ve uluslararast calismalarla birlikte degerlendirilmistir.
Calismanin 6rneklemini olusturmak amaciyla, 207 {iniversite, cesitli Olglitlere gore
(akademisyen sayisi, Ogrenci sayisi, kurulus tarihi ve bolge vb.) k-ortalamalar
algoritmasiyla 32 kiimeye ayrilmis, her kiimeden en az bir iiniversite ile goriisme
gerceklestirilmistir. Goriisme yapilan kisilerin  akademik yaymn performansinin
izlenmesi ve takibinde yetkinlige sahip olmalar1 aranmstir. Ozellikle kalite birimi
veya strateji gelistirme daire baskanligi stratejik planlama midirligi yetkilileri
olmasina dikkat edilmistir.

Akademik yaym performans siirecini, tiniversitelerde bu konunun uzman
kisileri ile gerceklestirilen, konu baglaminda gelistirilmis gériisme formu aracilig ile
sistematik bir sekilde gerceklestirilen goriismeler araciligi ile toplanan veriler ile
icinde bulundugu durumu ortaya koymanin, yliksekdgretim sistemimiz i¢indeki tiim

{iniversiteler icin degerli bir veri tasidig1 diisiiniilmektedir. Ozellikle gerceklestirilen
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sistemler ve ornek uygulamalar konusunda agiklayici bilgiler uygulanan formun ikinci
bolimiinde degerlendirilmektedir. Yetkililerin ortaya koydugu onerilerin ve form
tizerinde ilgili problem konusunda yasadiklar1 sikimtilart aksettirmelerinin,
iiniversiteler i¢in onemli bir sorun olan arastirma gelistirme faaliyetlerinin takibi,
akademik performansin izlenmesi ve iyilestirilmesi, kurumlarin iginde bulundugu
durumun ortaya konulmasi i¢in 6nemli katki sunacagi diistiniilmektedir.

Veri toplarken sayisal verilerden ziyade akademik performans yonetimine dair
durum tespitinin gercgeklestirilmesi hedeflenmistir. Kurumlarin akademik yayin
performansini izlemede yasadiklar1 sikintilar, eldeki sistemlerin aksayan yonleri, bu
sistemlerin iyilestirilebilecek yonleri gibi konulara odaklanilmistir. Probleme biitiinciil
bir bakis acgis1 ile yaklasilmistir. Bu konuda, konu hakkinda bilgi sahibi kisilerden
oneriler alimmus, gerek kurumun gerekse YOK iin uyguladig1 politikalar konusunda
degerlendirme yapmalar1 istenmistir. Elde edilen veriler tezimizin ikinci asamasini
olusturan uygulama i¢in, saha analizi, sahadaki problemlerin kesfi, bir yazilimin
gerceklestirilebilmesi i¢in yazilim ve projenin gerceklestirim asamalarindaki ihtiyag
analizi asamasina denk gelmektedir. Bir yazilim projesinde, kapsamli ve dogru ihtiyag
analizinin gercgeklestirilmesi ile gerceklesecek projenin kullanici ihtiyaglarini
karsilamasi saglanir ve bu sayede daha dnce yasanilan problemlerin ortadan kaldirmasi
saglanir.

Bu boliim igerisinde sirasiyla; yliksekdgretim kurumlarimizin akademik yayin
performansimi izlemesi ve performans yonetimi, tiniversitelerin durum tespiti i¢in
goriisme formunun olusturulmasi, bu baglamda literatiiriin incelenmesi, soru havuzu
olusturulmasi, etik kurul izninin alinmasi, soru formunun uzmanlar tarafindan
degerlendirilmesi ve son haline getirilmesi, formun Tirkiye’deki tiniversitelere
uygulanmasi i¢in belirlenen parametrelere gore kiimeleme yontemi ile uygulunacak
tiniversitelerin se¢imi ve tiniversitelerde konu hakkinda yetkinlige sahip personellere
formun uygulanmasi, goriismelerin gerceklestirilmesi, elde edilen bulgularin ortaya
konulmas1 ve Tiirkiye ve diinya gercekleri ile tartisilmasi seklinde bir degerlendirme

ortaya konulmaktadir.
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4.1. UNIVERSITELER, AKADEMIK URETKENLIK VE PERFORMANS
YONETIMI

Diinyada tiiniversiteler, daha verimli ve daha etkin yonetilmek igin farkli
yonetim sekilleriyle ¢esitli evrelerden ge¢mislerdir. 20. yiizyilin sonlarindan itibaren
iiniversiteler, finansal sikintilar ve uluslararast Ogrencilerini kaybetme, hizli
kiiresellesmeye ayak uydurma kaygisi ve uluslararasilagsma ¢abasi, yiiksekogretime
artan talep ile bas etme, kurumlar arasi rekabetin artmasi gibi konular ile miicadele
etmek zorunda kalmislardir. Universitelerin hedeflerinin iilkenin ve toplumun stratejik
hedefleriyle biitiinlestirilmesi geregini ortaya ¢ikarmustir (Kahraman, 2012: 46;
Birinci, 2012: 61). Universitelerdeki arastrmacilarm ortaya koydugu bilimsel
iriinlerin, Giniversite, sanayi ve toplumsal igbirligi i¢in 6nemli bir ¢iktidir. Bu nedenle
akademide performans yonetiminin 6nemi yukarida bahsi gegen kaygilar neticesinde,
her gecen giin daha da artmaktadir.

Yiiksekogretimin desteklenmesi ve finansmani1 genellikle devlet tarafindan,
kiigiik bir kismi ise 6grencilerden alinan bagis ve yardimlardan saglanmaktadir (Uslu
ve Ertas, 2018: 979). Modern devletin olusumu ile beraber egitim giderek kamu
faaliyeti olarak gelistiginden, finansman da Onemli Ol¢lide kamu biit¢esinden
gerceklesmektedir. Ozellikle 1980’lerin basindan itibaren sosyal refah devletinin
aksayan yOnleri lizerine vurgu yaparak, piyasa onciiliigiinde ve prensipleri ile devletin,
sosyal ve ekonomik alandan tasfiye edilmesi sureti ile ulus devletlerin
kiiresellesmesini ve ekonomik refahi hedefleyen neoliberal politikalar son yillarda
siklikla akademik ve siyasal alanin tartigsma konusu olmustur (Acar, 2017: 248).

Kavramsal olarak performans, bir ¢alisanin belli bir zaman dilimi igerisinde
kendisine verilen gorevi yerine getirmesiyle elde edilen sonuclar (Kiiciik, 2005: 15),
onceden belirlenen amaglara ve standartlara uygun olarak bir isin yerine getirilmesini
ve bu iste gosterilen basariy1 ortaya koymak (Ates ve Koseoglu, 2011: 14) seklinde
aciklamiglardir. Barutgugil (2002: 123-126) ise performansin yonetimini; bireyin,
grubun ya da kurumun Onceden belirlenen hedeflerine ulagsmasi i¢in belirlenen
stratejilerinin ve kaynaklarinin kuruma geri doniisiiniin 61¢iilmesini saglayan sistemler
biitlinii olarak tanimlanmustir. Ciiriiksulu (2015: 20-21)’na goére iyi performans

yOnetimi; yonetici ile ¢calisanlar arasindaki iletisimin artmasini, ¢alisanlarm giiclii ve
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zayif yonlerinin ortaya c¢ikarma kabiliyetini ve yetkililere bunlara diizeltme sansi
sunmakta, c¢alisanlarmm yakindan tanmarak yetki devri igin karar destek
saglamaktadir. Ayrica Erarslan (2015: 37) tiniversitelerin marka degerini etkileyen
degiskenleri arastirdigi c¢alismasinda, Tirkiye’deki {niversitelerin akademik
performanslarinin iiniversitenin marka degerini ve uluslararasi goriiniirligiinii pozitif
yonde etkiledigini tespit etmistir.

Performans 6l¢iimiiniin yasal dayanagi olan kanun, 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu’dur. Ilgili kanun ile kamu kuruluslarmmn stratejik
planlarin1 hazirlamalar1 ve kurulus biitgelerini bu plan dogrultusunda olusturmalar1
istenmistir (Ciirtiksulu, 2015: 53). Tiirkiye’de yiiksekOgretim sistemi ve siiregleri
bugiinkii yapisia, anayasanin 130., 131. ve 132. maddelerinde ayrintili bir sekilde
diizenlenen ve 1981 tarih ve 2547 sayili yiliksekogretim kanunuyla sahip olmustur
(Erdogan, 2014: 2). Akademisyenlerin 6zliik haklarmi diizenlemek ve akademik
caligmalarini tesvik etmek amaciyla 2014 yilinda, 6564 sayili yasa c¢ikarilmistir.
Akademik tesvik, 0Ozl itibartyla akademisyenlerin motivasyonlarini artirmada
kullanilan maddi giidii kaynagi olarak ele alinmakla birlikte, manevi tesviki de
biinyesinde bulunduran bir kavramdir (Giiven, vd., 2018: 246-251).

Yiiksekogretim alani, Tiirkiye’de ve diinyada teknoloji, ekonomi, iletigim,
niifus ve toplumsal yapidaki degisikliklere paralel olarak 6nemli ve hizli bir degisim
gecirmektedir. Bu degisim igerisinde seffaflik, performans ve verimlilik, kalite,
isbirligi ve rekabet kavramlar1 yiiksekdgretim kurumlari i¢in daha fazla deger
kazanmaktadir. Kiiresellesen diinyada, kalite ve performans kavramlarmin
popiilerlesmesiyle olusan rekabet ortaminda tiniversitelerin kendi varliklarini ortaya
koymalar1 ve kalite kiiltiiriinii benimsemeleri zorunlulugu ortaya ¢ikmistir (Konan ve
Yilmaz, 2017: 201). Universitelerimiz dncelikle yapmis olduklar1 egitimin niteligini,
amacini, vizyonunu ve misyonunu ¢ok iyi belirlemelidir. Nasil bir egitim vermek
istediklerini ve nasil bir 6grenci mezun etmek istediklerini ortaya koymalari
gerekmektedir. Programlarini, ders iceriklerini ve akademik personel istihdamini da
buna gore planlamalar1 gerekmektedir. Bu yilizden iiniversitelerin vizyon, misyon ve
stratejilerini belirlemeleri biiyiik 6nem arz etmektedir (Yenen ve Gozli, 2010: 36).
Performans degerlendirmenin ii¢c ana amaci vardir. Bunlar, ¢esitli 6rgiitsel kararlar

almak, ¢alisanlarmm bireysel gelisimlerini saglamak ve bazi insan kaynaklar
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uygulamalarma hizmet etmektir (Basbug ve Unsal, 2012: 3). Stratejik ydnetimin
temelini, performans yonetimi olusturmaktadir. Performans yonetimi ise kriterleri
belirlemeyi, sistemi kurarak dlgmeyi, denetlemeyi ve ddiillendirmeyi gerektirmektedir
(Ciiriiksulu, 2015: 51). Yiiriitiilen kurumsal stratejiler, belirlenen misyon ve vizyon bu
Olgtide kritik Oneme sahiptir. Tabii ki, bu kurumsal hedeflerin, daha nitelikli
gerceklesmesi, giiniin sartlarina uygunlugunun degerlendirilmesi, kiiresel perspektifte
ve sanayi, toplum ve iilke sartlar1 gergegi ile degerlendirilmesi onemlidir. Kalite
kavrami, kalitenin nasil, ne kadar sorusunun cevabi olarak da performans kavramini
ortaya ¢ikarmaktadir.

Esen ve Esen (2015: 55) c¢alismalarinda, Tirkiye’de 6gretim iiyelerinin
performanslarini degerlendirmede kullanilabilecek birbirinden bagimsiz ii¢ yontemin
varhigindan s6z etmislerdir. Bunlar: sicil sistemi, akademik yiikseltilme ve atanma
kriterleri, 6gretim iiyesi degerlendirme anketleridir. Gliimiis (2015: 14), Tirkiye’de
yiiksekdgretim sisteminin gelecegini degerlendirmek i¢in 6dnemli bir hususun da,
iniversitelerin bilimsel yaym gostergelerinin (kurum makale {titekenligi, kiiresel
Olcekte katki, alana katki) oldugunu, bu amacgla ulusal ve uluslararas1 mecralarda
bilimsel performansin izlenmesinin énemli oldugunu ifade etmistir. Ak ve Giilmez
(2006: 22-23), son yillarda iilkelerin diinyadaki yerinin bilim alaninda
belirlenmesinde, iilkelerin ve universitelerin bilimsel niteliklerinin
karsilagtirilmasinda  ve  bilim  adamlarmin  akademik  performanslarmin
degerlendirilmesinde, uluslararas1 yaym etkinliklerini 6n plana ¢ikaran ii¢ Ol¢iitten
bahsetmislerdir. Bu olgiitleri su sekilde siralamamiglardir: uluslararasi bilimsel
dergilerde yayinlanan yayin sayisi, yayinlarin bilim endekslerince taranan bilimsel
dergilerde yaymlanmasi, yayinlara yapilan atiflarin sayilar1. Johnston (1997) ve Muller
(1989)’¢ gore, akademik performans arastirma, 6gretim ve idari gérev/hizmet olmak
iizere ii¢ temel unsura gore degerlendirilmektir. ABD ve Ingiltere’de 1980’lere kadar
akademik atama, yiikseltme ve kadro alma siirecinde Ogretim faaliyeti arastirma
faaliyeti kadar dikkate alinirken, 1980 sonrasi yasanan gelismeler arastirmanin payinin
giderek artmasina yol agmustir (Yavan, 2005: 31).

Tekeli (2002: 159), performans degerlendirmenin objektif ve yansiz olmasi
geregine vurgu yaparak, toplumlarn kaywrmaciligim hakim olmadigi, adaletli

toplumlar olmasi isteniyorsa performans degerlendirmesinin profesyonel ve objektif
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yapilmast gerektigini ifade etmektedir. Bilgin (2007: 93), performans yonetimine
bilimsel a¢idan yaklagilmasi gerektigini, raporlamanin bilimsel tekniklere gore ve
bilim etigine uygun gerceklestirilmesi gerekmektedir. Kose (2007: 88), ¢alismasinda
performans raporu hazirlamanin 6nemini ortaya koymus bu ydnde, performans
raporunda bulgularin yeterli denetim kanitlar1 ile desteklenmesi gerektigini ifade etmis
ve sonuglar arasinda gerekli baglantiy1 saglayacak diizeyde uzmanligin raporlamada
olmasi1 gerektigine, degerlendirmenin yapict olmasi i¢in olumlu ve olumsuz yonlerin
iliml ve onyargisiz ifadelerle sunulmasi gerektigine, iyi uygulama drneklerinin takdir
edilmesi ve vurgulanmasi gerektigine vurgu yapmistir. Ayrica raporun kapsaminin
belli ve acik, raporun anlasilabilir, belirsizlikten uzak, gereksiz ayrintidan uzak,
bagimsiz, objektif ve yapici olmasi gerekmektedir.

Aydemir (2019: 139), c¢alismasinda, akademik personel performans
degerlendirmesinde bir karar destek sistemi Onerisi sunmustur. Calismasinda,
degerlendirmenin 6znellikten uzaklagsmasi ve daha nesnel olmasi i¢in degerlendirmeyi
sayisal gostergelere endekslemistir. Bu sayede, daha objektif bir yaklasim ile
akademik personelinin performans degerlendirmistir. Ates ve Koéseoglu (2011: 52),
performans raporunun, performansin degerlendirildigi bir belge oldugunu, performans
yonetiminin son adimi oldugunu ve bu belgelerin lilkemizdeki kamu kuruluslarinda
faaliyet raporu aracilifiyla agiklandigini belirtmiglerdir.

Raporlamanin hazirlanmasinda elde edilen ham ¢iktilarin veri haline
dontstiiriilmesi  gerekmektedir.  Verilerin ~ doniistiiriilmesinde  iki  yontem
kullanilmaktadir. Birincisi, performans Olgiitii olarak adlandirilan verileri sayisal
olarak isleyip yorumlamak, ikincisi ise performans gostergesi olarak adlandirilan
verileri niteliklerine gore simiflandirarak yorumlamaktir. Her iki yontemle hedeflenen,;
performans degerlendirme sonuglarin1i yorumlayarak, Oneriler hazirlamaktir.
Performansin raporlama asamasi, kurumu bir sonraki donem daha iyiye ulasmak i¢in
yonlendirmeyi hedeflemektedir (Bilgin, 2007: 93-96).

Bilimsel yaymlarin dinamigine iligkin arastirmalar bilim diinyasinin ilgisini
cekmekte ve bu tiir aragtirma sayilar1 son yillarda giderek artmaktadir. Bilimsel
yaymlarmn etkinligi genellikle bibliyometrik ¢aligmalarla ortaya konulmaktadir (Al,
2012: 1). Kaptanoglu ve Ozok (2006: 195), 6gretim iiyelerinin performans

degerlendirmesinde {i¢ baslik belirlemistir. Bunlar, egitim, arastrma ve hizmet
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seklindedir (Sekil 49). Arastirmalar i¢cin genelde yayin faaliyetleri incelenmekte, bu
tiir arastirmalarda ise genelde bibliyometrik veri tabanlar1 olarak ifade edebilecegimiz
WoS, Scopus, PubMed gibi platformlar kullanilmaktadir.

Sekil 49: Performans Degerlendirme Olgiitleri

Off retim Uyelerinin Performans Deferlendir mest
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Kaynak: Kaptanoglu ve Ozok, 2006: 195

Is yasaminda kurumlarm basarismin ve veriminin yiiksek olmas1 ancak kurum
calisanlarinin performansinin artmastyla miimkiin olmaktadir (Gokgdz ve Altug,
2014: 519). Performansin izlenmesi ile ¢alisanlari kurum yararma hareket ettirilmesi
miimkiin olabilir. Insan faktdrii bir orgiitiin sahip oldugu en énemli kaynaktir. Bu
gergek tiniversiteler i¢in de gecerlidir. Kaya ve Kesen, (2014: 24), bu kaynag1 motive
etmenin, Orgiitiin beklenen hedeflerine ulasmasimnin en énemli araci oldugunu ifade
etmektedir. Bu baglamda Tiirkiye’deki tiniversitelerimizin i¢inde bulundugu durum,
uygulanan goriisme formuyla, etkin kisilerin goriisleri ve kurumlarin yayinladig:
raporlar ve ilgili birimlerin web sayfasi analizleri ile elde edilen veriler bir sonraki

boliimde detayl ve sistematik olarak sunulacaktir.

4.2. GEREC VE YONTEM

Bu bolimde tez c¢alismasinin birinci arastirma fazi olan ¢alisma

gerceklestirilmistir. Calismanin amaci, Tiirkiye’deki iiniversitelerin kamu veya 6zel
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fark etmeksizin, akademik yayin performansini nasil izledikleri, bu yonde ne tiir
metrikler kullandiklari, YOKAK akademik performans gostergelerinde yer alan
metrikleri izlemede ortaya koyduklar1 tutum veya bu yonde bir sistem gelistirip
gelistiremediklerinin ortaya konulmasi, akademideki performans yonetimi igin
kurumlarm iyi yonde uyguladiklar1 faaliyetleri ve yetkililerin bu faaliyetler sirasinda
karsilastiklar1 problemlerin degerlendirilmesini amaglamaktadir.

Calisma iki adimda gergeklestirilmistir. Once goriisme formu hazirlanmustir.
Sonraki asamada ise bu form belirlenen kiimelerdeki tliniversitelere uygulanmistir.

Asagida bu durum iki farkl baslik ile agiklanmaktadir.

4.2.1. Goriisme Formunun Hazirlanmasi

Calismanin ilk adimi gériisme formunun hazirlanmas1 asamasidir. Ilgili
goriisme formu Kurum Akademik Performans Yonetimini Degerlendirme Formu’dur.
Bu formunun olusturulmasi asamasinda, literatiir incelenmesi, ornek calismalarin
degerlendirilmesi, gerek literatiirde akademik performans degerlendirmesi ile ilgili
gerekse yliksekdgretim kurumlarinin bilimsel performanslarmin degerlendirilmesi ile
ilgili c¢alismalar incelenmistir. Oncelikle iiniversitelerin bilimsel etkinliklerini
izlemeleri i¢in yayin performanslarmin nasil 6l¢iildiigli ve bu noktada neler yasadigi,
olas1 problemlerin neler oldugu ve hangi konularda yogunlastigi, Tiirkiye’den ve
diinyadan bu yonde ¢alismalarin incelenmesi ile anlagilmaya ¢alisilmistir. Bu sayede
ilgili goriisme formunun kapsaminin ortaya konulmasi i¢in genis bir c¢ergeve
c¢izilmistir. Bu ¢er¢eve olusturulurken literatiirden elde edilen ¢alisma ve formlardan
bir soru havuzu olusturulmustur. Sonraki etapta konunun uzmanlari ile sorular ve form
son haline getirilmistir. Asagida Sekil 50 ve Sekil 51 iizerinde de belirtildigi gibi form
iki boyuttan olusmaktadir. Bunlardan ilki Evet ve Haywr olarak cevaplandirilacak
kurumun akademik yayim performansini izlemede genel tutum ve davranislarii ortaya

koyan ilk boyuttaki 20 sorudan olusan boliimdiir.
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Sekil 50: Formun Birinci Boyutunda Sorulan Sorular

P
KURUMUN GENEL DURUMU (Evet - Hayr)

1 | Yillara gére kurumunuza ait yayimnlanmis makale sayis1 kayit altinda tutulmakta midir? [Evet [] Hayir
2 | Yillara gére kurumunuza ait 6gretim iiyesi basina diisen makale sayisi raporlanmakta midir? [Evet [] Hayir
3 | Yillara gore kurumunuza ait toplam bilimsel dokiiman sayis1 kayit altinda tutulmakta midir? [ JEvet [] Hayir
4 | Yillara gore kurumunuza ait 6gretim iivesi basina diisen atif sayisi raporlanmakta midir? [ Evet [] Hayir
5 | Yillara gore kurumunuza ait toplam atif sayisi raporlanmakta midir? [Evet [] Hayir
6 | Yillara gore kurumunuza ait 5gretim iiyesi basina diisen toplam bilimsel dokiiman sayisi kayit altinda tutulmakta midir? [JEvet [] Hayir
7 | Yillara gére kurumunuza ait uluslararas: isbirlikleri ve gerceklestirilmis projeler (4B projeleri Tubitak, vb.) kayit altinda tutulmakta madir? [JEvet [] Hayir
8 | Yillara gore kurumunuza ait ulusal ve uluslararasi sistemlerde en fazla kullanilan géstergeler hususunda kurumunuzun hedefler: tanimli midir [Evet [] Hayir

(6grenci/gretim iiyesi, kabul edilen 6grencilerin kalitesi, doktorali akademisyen (%), vavin savilari (SCI, SSCIvb.), uluslararas: égrenci

viizdesi, uluslararasi yayin/égretim iivesi, 6grenci basina harcama, akredite edilmis doktora programi sayis, toplam atiflar, egitim kalitesi,

uluslararasi égretim iivesi viizdesi, atif sayisv/'égretim iivesi)?
9 | Ulusal ve uluslararas: kapsamda belirlenen é6lciitler 1s181nda tanimlanmis performans gdstergeleriniz bulunmakta midir? [JEvet [] Hayir
10 | Bu gostergeler 15181nda ulusal ve uluslararas: alanda siralama icin hedefleriniz taniml midir? [Evet [] Hayir
11 | Ulusal ve uluslararas: platformlarda, biimlerin dinamikleri ve alan farkliliklan gozetilerek belirlenmis gdstergeleriniz bulunmakta midir? [Evet [] Hayr

12 | Belirlenen gostergeleri 6lgmek igin tanimh siirecleriniz veya otomasyona bagli ¢alisan bir sistem bulunmakta midir (tanimlanmis ve isleyenis | JEvet [ Hayir
akis divagramlari. vazilim sitemi. raporlama birimi vb.)?

13 | Kurumunuza ait Web of Science veya Scopus’da yer alan 2018 vili yayin sayisi kayit altinda midir? [Evet [] Hayir
14 | Kurumunuza ait Dergipark’da yer alan 2018 yili yayin sayisi kayit altinda midir? [JEvet [] Hayir
15 | Akademik birimlerinin arastirma ve gelistirme faaliyetlerini diizenli olarak birim bazl takip edilmekte midir? [Evet [] Hayr
16 | Kurumunuzun stratejik planinda akademik performans degerlendirmesine doniik politikalar, stratejik hedef ve dlciitleriniz meveut mudur? [Evet [] Hayir

17 | Performans degerlendirme sonuclari; atama, egitim, kariyer planlamasi degerlendirmeleri ile yiiriirliikteki mevzuat ¢ercevesinde bagari, 6diil, [Evet [] Hayir
gorev ven degisikligi ve kurumlar arasi naklen atama (muvafakat) degerlendirilmesinde kullanilmakta midir?

18 | Akademik performans degerlendirme cetveline sahip misiniz (birimlerin 6zellikleri esas alinarak olusturulur, yonerge, usul ve esas vb.)? [JEvet [] Hayir

19 | Kurumunuzda; yaptirim ve iyilestirmelerin gerceklestirilebildigi, eksiklikler ve ¢ok 1yi durumlar igin 6diil ve cezanin uygulanmasini, [JEvet [] Hayir
koordinasvonunu ozetle yonetilmesini saglayan bir birim var mi1?

20 | Kurumunuz yillik, aylik veya belirli periyotlarda akademik performans Slgiilerini, belirledigi standartlardaki durumunu arastirmacilara ve [ JEvet [] Hayir

kamuogﬁ duﬁan bir sisteminiz. olﬁturmui olduﬁ' uz siiresletiniz var midir?

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
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Sekil 51: Formun Ikinci Boyutunda Sorulan Sorular

KURUMUN SAHIP OLDUKLARI DURUMU (Var -¥ok)
1 | Kurumunuzda, akademisyenlerinizin egitim ihtiyaclarini, onlarn geribildirimleri dogrultusunda toplayan, belirlenen ihtiyaclari dogrultusunda egitim planlayan |[JVar [ ]Yok
bir birim mevcut mudur?
Varsa Detaylandirir misiniz: |
2 | Personel daire baskanlifinizin insan kaynaklarinin gelistirilmesine yonelik (aragtirma ve yavin performansin: artirics, 6gretim tiyesi profilinin geligtirilmesi gibi) | [Var [ Yok
insan kaynaklar politikas: mevcut mudur?
Varsa Detaylandirir misiniz:
3 | Kurumunuzda birim bazli akademik performans degerlendirme puani, puan kartlar bir sisteminiz var m1? [Tvar [Jyok
Varsa Detaylandirir misiniz:
4 | Mali kaynaklarinin egitim, 6gretim ve arastirma faalivetleri ile idari hizmetler igin etkin ve verimli kullanildigini diigiindiigiiniiz, kurumunuzun etkin bir stratejisi | [Var [ Yok
ve politikast mevcut mudur?
Varsa Detaylandirir misiniz: |
5 | Kurumunuzda: akademik performansin geligtirilmesine yonelik donemsel ve birim 6zelliklerini dikkate alan 6dillendirme veya yaptirim uygulanmakta midir? IDVar [Jyok
Varsa Detaylandirir misiniz:
6 | Kurumunuz, iiniversite performans izlenmesinde dikkate alinan uluslararas: dlgiitlere gore (QS, Times Higher Education, Webometrics, URAP gibi) 6zel olarak |[ [Var [ Yok
belirledigi bir standarda sahip midir?
Varsa Detaylandirir misiniz:
7 | Belirlenen evlem planlarini kontrol edilip denetlenmesini saglavan bir yapiya/vazilima/sisteme, tanimlanmig ve kayit altina alinmig siireclere sahip misiniz? |DVar [1Yok
Varsa Detaylandirir mismniz:
8 | Kurumunuzun ulus ve uluslararas: ortak yazarl bilimsel caligmalar ile kurumlar arasi ortak yazarli bilimsel galigmalardaki tiretkenligi 6lcebilen bir sisteme sahip | Var [ Yok
misiniz?
Varsa Detaylandirir mismniz:
9 | Yazili bir akademik performans degerlendirme (veya akademik degerlendirme ve kalite geligtirme gibi) yonergesine sahip misiniz? |[:]Var [JYok
Varsa Detaylandirir misiniz: |
10 | Akademik birimlerinizin 6l¢iilebilir nitelikteki hedefleri, bu hedeflerle ilgili performans gostergelerinin belirlenmesi ve bunlarin periyodik olarak gozden [var [JYok
gecirilmesi s6z konusu mudur?
Varsa Detaylandirir misiniz: |
11 | Kurumunuz yillik, aylik veya belirli periyotlarda akademik performans 6lciilerini. belirledigi standartlardaki durumunu arastirmacilara ve kamuoyuna duyuran Jar [ Yok
bir sisteminiz. olusturmus oldugunuz kavit altina alinmig stirecleriniz var midir?
Varsa Detaylandirir misiniz:
12 | Akademik Performans Degerlendirme siirecleriniz ile ilgili calismamiza katk: sunabilecek avrica belirtmek istediginiz goriigiiniiz mevcut mu? IDVar [Iyok

Varsa Detaylandirir misiniz:

Detaylandirma: Birka¢ 6rnek vererek agiklar misiniz?
Ilgili konuda kullanilan siireg, i§ akig1, prosediir, yonerge, bilgi sistemi/otomasyon ekranlarn vb. sistem ve belgelerden de 6reklendirmeyi ifade etmektedir.

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
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Ikinci boyut ise kurumun akademik performans yonetimi igin sahip oldugu ve
olmadigi, var ve yok cevaplari ile cevaplandirabilecekleri, ayrica sahip olduklarini ve
olmadiklarmi ortaya koyan 12 sorudan olusan boliimdiir. Bu boliimde kisilerden
mesleki deneyim ve tecriibelerini, akademik yayin performansini izlemedeki
uzmanliklarint ve bu faaliyetleri esnasinda karsilastiklar1 problemleri de gz dniine
alarak Oneriler sunmasini, diger kurumlardan bildikleri iyi uygulamalari, karsilastiklar1
sikintilari, genel olarak degerlendirmeleri ayrica talep edilmistir. Olusturulan formun
diger kurumlara uygulanabilmesi i¢in Dokuz Eyliil Universitesi’nden etik kurul izni
almmustir (Sekil 52).

Sekil 52: Etik Kurul izni

T.C.
DOKUZ EVLUL UNIVERSITESI REKTORLUGU
HUKUK MUSAVIRLIGE

2

\

)

Syt : 873476300640~ & 2 2.
Konu : Muhammet DAMAR hk.

e

(

O -

SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU MUDURLUGUNE

ilgi  :a)01.08.2019 tarih ve 57485104-302-15-06/8903 sayil yazimz.
b)Sosyal ve Begeri Bilimler Aragtirma ve Yaym Etik Kurulunun 06.08.2019 tarihli
toplanusinda alman 6 nolu karan.

ilgi (a)’da kayith yazimz ile Sosyal ve Begeri Bilimler Aragtiema ve Yaym Etik Kuralu
tarafindan degerlendirilmek tizere gonderilen anket formu ilgi (b)'de kayith karar uyarnca etik
ilkelere uygun oldugu anlagilmg olup;

Bilgilerinizi rica ederim.

Prof. Dr. Niikhet HOTAR

Rektor
= — - - — 1
Cumhuriyet Bulvar) No: 144 Alsancak/IZMIR/TORKIYE o) i
Telefon: 190(232) 412 10 74 Fax:+90(232) 412 10 80 (zmir & 71
e-posta:hukuk.musavirligi@deu.edu.tr Elektronik ag:wwiw.dew.edu.tr e
Vg

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
Soru formunun olusturulmas1 agamasinda gergeklestirilen literatiir taramasi,
tiniversitelerin ve YOK ’iin internet siteleri, ulusal ve uluslararasi veri tabanlari, alanin

onemli dergileri (Scientometrics, Journal of Informetrics, Journal of Scientometric
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Research, Journal of The American Society for Information Science and Technology,
Tirk Kiitiiphaneciligi Dergisi gibi.), AB’nin ve diger uluslararasi kurumlarin
iiniversite akademisyen ve yayin performans raporlari analiz edilerek arastirma
sorularina en uygun ¢oziim alt yapisinin olusturulmasi gergeklestirilmistir. Ayrica,
formun olusturulmasi siirecinde soru havuzu, 6rnek c¢aligmalarin ve calismanin
odaklandig1 konu dahilinde gerceklestirilen formlarin analizi ile yapilmistir. Form, bir
yiksekogretim kurumunun akademik performansi izlemedeki ihtiyaglari merkeze

almarak, bilimsel iiretkenlik ve bilimsel yayn iiretkenligi odakli olusturulmustur.

4.2.2. Formun Uygulanmasi ve Veri Toplama

Asagida sirayla; YOK Istatistik adresinden gesitli verilerin ¢ekilmesi, bunlarin
tek bir cat1 altinda toplanmas1 adimlar1 agiklanmigtir. Sonraki etapta toplanan veriler
parametre olarak kullanilarak, 207 {niversitenin 32 kiimeye ayrilmasi
gerceklestirilmistir.  Olusan kiimelerden iiniversiteler rastgele secilerek yari
yapilandirilmis goriisme formumuz uygulanmistir. Formun doldurulmasi noktasinda
32 kiimeden bazi tiniversitelerimiz doldurulmamistir. Kiimede baska bir {iniversitemiz
olmadig1 icin bu iiniversitelerin bilgileri internetten ilgili iiniversitemizin raporlari,
kurumsal sayfalarinin incelenmesi yontemi ile soru formundaki verilere 151k tutacak
kurumun, YOK ve YOKAK raporlardan ve iiniversite web sayfalarmdan toplanan
veriler araciligi ile doldurulmas1 gergeklestirilmistir. Asagida bu asamada

gergeklestirilen tiim adimlar sirasiyla detayli olarak agiklanmaktadir.

4.2.2.1. Uygulanacak Form i¢in Kurumlarin Se¢imi

09.09.2019 tarihinde istatistik.yok.gov.tr adresinden Sekil 53 {izerinde
gosterilen verilerimiz ¢ekilmistir. Sekil 54 ve Sekil 55 iizerinde YOK istatistik sayfa
goriiniimii paylagilmaktadir. ilgili web sitesinden iiniversite bazinda birim sayilari,
iniversite bazinda akademisyen sayilari, iniversite bazinda 6grenci sayilar1 ve
iiniversite hakkinda genel bilgileri iceren raporlar 6ncelikle Microsoft Excel programi

dosya formatinda alinmastir.
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Sekil 53: YOK istatistik Sayfasindan Veri Cekme ve Aktarma Islemleri

Akademisyen Sayilary
1. Universite Adi
2 Toplam Profisér Sayn
3. Toplam Dogent Sayist
4. Toplam Doktor Ogretim Cyesi Sayist
5. Toplam Ogretim Girevlisi Suyis
6. Toplam Arastrma Gérevlisi Sayisi

7. Genel Toplam

Universite Genel Bilgileri
I Universite Adh
2. Kuralus Yili
EN
4. Bilge
5. Web Adresi
6. E-Posta
7. Telefon
8 Fals
9 Adres
10, Rektér

Program Sayilary

O 1. Universite Adv

a
a
a
a
a
4

2. Cniversite Tiiril

3. Okuyan Onlisans Ogrenci Sayist

4. Okuyan Tisans Ofrenci Sayisa

5. Okuyan Yiikseklisans Ogrenci Sayisi

6. Okuyan Doktora Ogrenei Sayist

7. Genel Topkm

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

i

.

PHP Script ile Oracle Veri
Tabanma Aktarma

Universite Kiimelenmesi Igin
Parametrelerin Hazirlanmas:

Oracle Veri Tabam

Sekil 54: Universiteler I¢in YOK Istatistik Sayfas1 Goriiniimii-1

C & atyokgontr

» wean

Kaynak: YOK istatistik, 2020

v @

Sekil 55: Universiteler I¢in YOK Istatistik Sayfas1 Goriiniimii-2

Orenim Duzeyine Gore Ogrenci Sayisi

42003
2930
e
Ontram s
Ogrenci Sy

s Usems

2019 YKS Yerlestirme Sonucu Elektronik Kayit Yaptwan Ogrenciler

KAYOOUMAYANE 143445

XATDOUN: 504271

Kaynak: YOK Istatistik, 2020

Turlerine Gore Mevcut Universite Sayist

N

~ pewEr129

2019 Lisans Tamamlama Elektronik Kayit Yapuran Ogrenciler
wr 07 08.2019-15.08 2019 taribe =

KAYDOMAYAN 5571

AYDOU 16748
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Veriler ¢ekilirken ilgili donem i¢in 2018-2019 donemi, akademisyen sayilar1
09.09.2019 tarihli, 6grenci sayilar1 da 2018-2019 aktif donemi ve verinin toplandigi
donemdeki iiniversite giincel verileri ayni cat1 altinda toplanmustir. Ilgili verilerin
biitiinlestirilmesi ve tek bir ¢at1 altinda biitiinsel hale getirilmesi i¢in Oracle veri
tabaninda olusturulan bir tablo ve PHP programlama diliyle mini bir yazilim
olusturulmustur. Tablo 50 iizerinde program kod blogunun bir kismi ve tablo yapisini

gosteren SQL ciimlecigi gosterilmektedir.

Tablo 50: Universite Se¢imi I¢in Olusturulan Tablo ve PHP Kod Ornegi

Tablo Yapimz PHP Kod Ornegi

CREATE TABLE XXKALITE.TEZ_UNI_SECIM ( <?php
UNI_TXT VARCHAR2(500 BYTE),

UNI_TURU VARCHAR2(100 BYTE), require_once(‘reader.php’);

UNI_KURULUS INTEGER, $data = new Spreadsheet_Excel_Reader();
UNI_ILI VARCHAR2(100 BYTE), $data->setOutputEncoding(‘1SO-8859-9°);
UNI_BOLGE VARCHAR2(100 BYTE), $data->read(‘c-test.xIs’);

UNI_PROF INTEGER, o _ _

UNI_DOC INTEGER, for ($j = 1; $j <=196; $j++)

UNI_DROGR INTEGER, { ) _
UNI_OGR INTEGER, $vall=trim($data->sheets[0][‘cells’][$j+1][1]);

UNI_ARASGOR INTEGER, $val2=trim($data->sheets[0][*cells’][$j+1][2]);
UNI_AKADEMIKGENEL INTEGER,
UNI_OGRUYE INTEGER,

UNI BOLUMSAY INTEGER val9=trim($data->sheets[0][‘cells’][$j+1][9]);
UNI_PROG SAY INTEGER ' $sorSTR=" UPDATE XXKALITE.TEZ UNI_SECIM
UN|_DOKT_ORPROGSAY |NTEGER SET UNI_OGR_ONLISANSSAY = ‘$val5’,
UNI_OGR_ONLISANSSAY INTEGER, UNI_OGR_LISANSSAY = ‘$valé’,
UN'_OGR_USANSSAY INTEGER, UN|_OGR_YUKSEKL|SANSSAY = ‘$val7
UNI_OGR_YUKSEKLISANSSAY INTEGER, UNI_OGR_DOKTORASAY = ‘$val8’,
UNI_OGR_DOKTORASAY INTEGER, UNI_OGR_GEN EL_T‘OP'-lZA"}f— $val9
UNI_OGR_GENELTOPLAM INTEGER, WHERE UNI_TXT="$val2’”;

UNI_FAK_SAY INTEGER, o ¢ , .
UNI_ENST SAY INTEGER, $stmtSOR=ociparse($GLOBALS[‘connkal’], $sorSTR);

N URSEKORULSAY hrec sieUAMSOR 00 CEPAULT
UNI_MYOSAY INTEGER, - !
UNI_ARASUYGULAMAMERSAY INTEGER, }
UNI_YUKLISANSPROGSAY INTEGER,
UNI_ANABILIMPROGSAY INTEGER,
UNI_DISIPLINLERARASIYLPROGSAY INTEGER, 7>
UNI_DISIPLINLERARASIDRPROGSAY INTEGER,
UNI_WEB VARCHAR2(100 BYTE),

UNI_EPOSTA VARCHAR2(100 BYTE),

UNI_TEL VARCHAR2(100 BYTE),

UNI_FAX VARCHAR2(100 BYTE),

UNI_ADRES VARCHAR2(500 BYTE),
UNI_REKTOR VARCHAR2(200 BYTE) )

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Olusturulan formun Tiirkiye’deki 207 {niversiteye uygulanabilmesi icin
yukarida da belirtildigi gibi, iiniversitelerin YOK istatistik sayfasindan, dgrenci
sayilari, cesitli diizeylerde program sayilari, 6gretim tiyesi sayilari gibi bir ¢ok veri K-
ortalamalar kiimeleme algoritmas igin parametre ve bir girdi olmutur. Universiteler

32 kiime ile ifade edilmistir. Asagida ilgili yontem daha detayli olarak agiklanacaktir.
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4.2.2.2. Kiimeleme Yontemi: K-Ortalamalar

Calismamizda 207 niversitenin verilen parametrelere gore sayisal
derecelendirme degerleri, kiimeleri bulmak i¢in k-ortalamalar algoritmasi
kullanilmistir. K-ortalamalar yontemi bir kiimeleme yOntemi algoritmasidir. K-
ortalamalar, 6zellikle nesne kiimeleri elde etmek i¢in yararl olan boliim tabanl bir
kiimeleme teknigidir (Aggarwal ve Zhai, 2012: 77). K-ortalamalar algoritmasi, veri
setlerini degerler ve merkezi noktalar veya geometrik merkezler arasindaki mesafelere
gore k-segmentlerine aywran biiyiik veri setleri i¢in etkili bir kiimeleme teknigidir.
Geometrik merkezler genellikle mevcut durumdaki degerlerin ortalamalar tizerinden
hesaplanir ve bu hesaplamalar, degerler ve kiime geometrik merkezleri arasindaki
mesafeleri en aza indirerek ve kiime geometrik merkezleri arasindaki mesafeleri en iist
diizeye ¢ikararak en iyi kiime yapilar1 elde edilene kadar tekrarlanir. Ilgili prosediir,
onceden belirlenmis yakimsama seviyesine ulasilana kadar yiritiilir. K-ortalamalar
algoritmasinin benzer tekniklere gore avantajlarindan biri, az sayida yineleme ile en
1yl ¢oziime doniisebilmesidir. Geleneksel yaklagim, veri degerlerinin keyfi olarak
kiimelere atandigi ve Oklid mesafesinin kullanildig1 rastgele bir ¢oziimle baslar
(Cutting, vd., 1992: 318; Hartigan ve Wong, 1979: 100). Bununla birlikte, veri seti
yapilarina ve veri tiirlerine bagl olarak baslangi¢ ¢6zlimleri, adimlar ve mesafe
Olciimleri ile ilgili ¢esitli modifikasyonlar bulmak miimkiindiir (Aggarwal ve Zhai,
2012: 77). Bu c¢alismada k-ortalama algoritmasi asagidaki adimlarla uygulanmistir
(Kwale, 2013):

1. Kiime sayisimni segin, K;

2. Rastgele k kiimeleri olusturun ve bir kiimenin merkezinin kiimedeki tiim

noktalarin ortalamasi oldugu kiime merkezlerini (sentroidler) belirleyin;

3. Higbir nesne hareket etmeyene kadar asagidakileri tekrarlayin (yani higbir

nesne kiimesini degistirmez):
a. Her nesnenin tiim merkezlere olan uzakligini belirleyin;
b. Her noktayi en yakin merkeze atayin;
C. Yeni kiime merkezlerini yeniden hesaplayin.
K-ortalamalar algoritmasinin birincil parametresi, bdliimleme isleminin

performansini etkileyen kiimelerin (k) sayisidir. Bu performansi degerlendirmek i¢in
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geleneksel olarak Ortalama Siluet ve Davies Bouldin Indeksleri kullanilir. Bu nedenle,
k parametresi, Ortalama Siluet Endeksi ne kadar yiiksek veya Davies Bouldin Endeksi
ne kadar diisiik olursa, kiimeler arasinda bdliimleme o kadar iyi olur (Chandrasekhar,
vd., 2011; Turi ve Ray, 2000). Google incelemeleri veri kiimesi i¢in, k parametresi
Davis-Bouldin Dizini’ne gore optimize edilmistir.

Veri modeli RapidMiner Studio 9.3’te gelistirilmis ve uygulanmistir. Deneyler,
en iyi kiime sayis1 olarak k = 32 kiime bulundugunu gostermistir. Her kiimenin i¢
goriileri, veri kiimesindeki ilgi c¢ekici ozellikler i¢in ortak degerler kullanilarak
gosterilir. Ortak degerler ortalama, medyan ve mod gibi tanimlayic1 degerler ve ayrica
belirli skorlar (Ornegin, entropi veya merkez degerler.) olarak secilebilir. K-
ortalamalar, her bir kiime icin ortak degerler olarak kullanilabilen kiime merkez
degerlere veya baska bir deyisle kiime temsilcilerine yol agmaktadir. Bu analizlerin
temel amaci, miisteri deneyimine gore elde edilen kiime 6zelliklerini ortaya ¢ikarmak
oldugundan, kiime gosterim degerlerine ek olarak ek modeller ve gorseller
gelistirilmelidir.

Calistirilan 207 tniversite 32 kiime ile temsil edilmistir. 32 kiimeden 70’in
iizerinde tiniversiteye ulagilmis, bu iiniversitelerimizden 41°1 calismaya katilmis veya
dahil edilmistir. Konu hakkinda bilgi birikimi yiiksek olan ve akademik performans
yonetim siirecinin bir parcasi olan katilimcilarla goriisiilmesi hedeflenmistir. Elde
edilen kiime yapilanmasmim Excel iizerindeki goriinimii Sekil 56 iizerinde
gosterilmektedir.

Sekil 56: 207 Universitelerin Paremetrik Olarak 32 Kiime ve Kiime I¢inde Yer
Alan Universitelerin Goriiniimii

L ™M N o P a R s T u v w X Y z An

1 UNI_DOK UNI_OGR UNI_OGR UNI_OGR_) UNI_OGR UNI_FAK_UNI_ENST UNI_YUKS UNI_MYO UNI_ARASUY( UNI_YUKLISANSF UNI_ANAB UNI_DISIPi UNI_DISIP UNI_TXT cluster T
3 1 0 0 A 0 5 2 £l 3 2 A 1 2 1 AKSARAY ONIVERSITES| cluster_0
10 0 0 2 2 5 3 3 A 3 2 3 2 ANKARA YILDIRIM BEYAZIT ONIVERSITESI cluster

16 1 0 0 A 0 5 2 o 5 2 1 0 0 ORDU ONIVERSITES!

19 1 0 0 1 1 S 2 A A ] 1 3 2 [ZMIR KATIP CELEBI ONIVERSITESI

21 2 0 2 1 s 2 A 3 2 2 0 0 KIRIKKALE ONIVERSITESI

2 1 0 0 1 5 3 3 5 3 1 1 ,1 DUZCE ONIVERSITES]

27 1 0 0 E 3 2 0 3 2 1 0 HITIT UNIVERSITESI

28 0 0 1 A 5 3 S A 2 2 1 BOLU ABANT iZZET BAYSAL UNIVERSITESI

2 A g 2 1
30 iZMiR KATIP CELEBI ONIVERSITES]

a2 0 0 0 0 0 2 A 0 81 32 0 0 0 ,0 FATIH SULTAN MEHMET VAKIF ONIVERSITESI
a3 0 0 0 0 0 1 A 0 0 0 A 0 0 i
54 0 0 0 0 0 1 A 0 A A A 0 1 0 GANKAYA ONi ITES
56 0 0 0 0 0 0 A a 0 X 0 0 0 0 DEMIROGLU BiLIM ONIVERSITESI
58 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 PIR| REIS ONIVERSITES!
62 1 0} 0 1 0 5 2 7 3 2 A 1 0 iP ERDOGAN ONIVERSITESI
69 0 0 0 0 0 2 2 0 A a1 A 0 0 MEHMET AL AYDINLAR ONIVERSITESI
70 0 0 0 0 0 1 i 0 0 0 0 0 0 ANYA HAMDULLAH EMIN PASA ONIVERSITESI
7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ANTALYA AKEV ONIVERSITES|
88 A 0 0 24 0 4 2 6 A 3 A 1 0 L0 KAFKAS DNIVERSITESI
90 A 0 0 2 A 4 o2 6 A 2 1 1 1 KAHRAMANMARAS SUTCO IMAM ONIVERSITES
92 A 0 0 2 A 5 3 6 4 2 A 1 1 0 KARABOK UNIVERSITESI
93 0 0 0 0 0 2 1 A A 1 A 0 2 ,1 KADIR HAS UNIVERSITESI
94 A 0 0 2 a 5 2 A K3 2 A 1 1 ,0 KASTAMONU UNIVERSITESI
96 0 0 0 0 0 1 1 0 0 1 0 0 0 .0 LOKMAN HEKIM ONIVERSITESI
97 0 0 0 0 0 1 1 0 0 1 0 0 0 0 ISTANBUL 29 MAYIS ONIVERSITESI
98 0 0 0 0 0 2 A A 0 1 A 0 0 0 MEF ONIVERSITESI
99 3 0 0 3 2 6 2 9 1.0 2 3 1 1 .0 KOCAELI ONIVERSITESI
100 1 0 0 A 0 4 2 6 S 2 1 1 1 0 ERZINCAN BINALI YILDIRIM ONIVERSITES|
109 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 ,0 KONYA GIDA VE TARIM ONIVERSITES|
12 2 0 0 2 A 4 2 ’ 7 2 2 1 1 0 KUTAHYA DUMLUPINAR ONIVERSITESI
117 0 0 0 0 0 1 2 0 0 1 0 0 0 0 NUH NACI YAZGAN UNIVERSITESI
A 0 0 0 0 2 0 0 A A 0 0

123 L0 SABANCI ONIVERSITESI

Kayhaki Yazar tarafindan derlehmistfr.
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4.2.2.3. Arastirma Yonteminin Degerlendirilmesi

Icerik analizi kullamlarak analiz edilen yar1 yapilandirilmis gériismelerin
kullanildig1 caligsmalarda, 6rneklem boyutu genellikle veri doygunluguna ulasilincaya
kadar katilimcilarla goriisme temelinde gerekgelendirilir. Bununla birlikte, veri
doygunluguna ne zaman ulasildigini belirlemenin {izerinde mutabik kalinan bir
yontem yoktur ve bu nedenle pratikte bunun ne anlama geldigi agik degildir (Francis
vd., 2010: 1229).

Kullanilan yontem kadar 6rneklem biiyiikliigli sorunu da 6nemlidir. Ciinkii
gerekenden daha biiyiikk 6rneklerin kullanilmasi etik bir konudur. Ayni zamanda
arastirma fonlarmi ve katilimcilarin zamanimni bosa harcamasi s6z konusu olabilir. Bu
durumun tam zitt1 da yani gerekenden daha kiiciik ornege ulasmak da etik ve
calismanin bilimselligi konusunda kaygi uyandiracaktir. Bunun nedeni olarak
sonuclarin geneli yansitmayacagi, olusturulacak sistematik Orneklem sayisi ile
biitliniin goriilmesi hedeflendigi icin, biitiinden ziyade 6zel durumlar1 yansitacagi, bu
nedenle de bilimsel olarak bilgilendirici niteligi olmayabilir. Bu durum da arastirma
fonlari, katilimc1 ve arastirmaci igin bir zaman kaybi olusturacaktir.

Olasiliksal 6rneklem biiyiikliiklerinin yeterliliginin hesaplanmasi genellikle
basittir ve nitel arastirmalarda bile matematiksel olarak tahmin edilebilir oldugunu
belirtmistir (Galvin 2015: 2). Genellikle nitel arastirmada kullanilan amaca yonelik
ornekler i¢in gereken uygun boyutu belirlemenin bir¢ok zorlugunun mevcut oldugunu
ifade etmistir. Nitel bir 6rneklemde, bireyler, nesneler, olaylar veya ortamlar genellikle
onceden belirlenmis ilgili kriterlere gore bilingli olarak segilir (Sandelowski, 1995:
179). Nitel arastirmada oOrneklem biiyiikligiini dogrulamak ve doygunlugun
belirlenmesi i¢in yeterli kanit bulunmamasina ragmen, pratik nedenlerden dolay1
arastirmacilarin, arastirmaya baslamadan 6nce gerekli 6rneklem biiyiikliigiinii tahmin
edebilmeleri gerekir (Guest vd, 2006: 59). Nitel arastirma, genellikle bireysel
katilimcilardan goriisme formatlarinda toplanan metinlerin analizine odaklanir. Nitel
aragtirma yontemlerine iliskin genis ve biiyliyen bir literatiir varken, zayif kalan
alanlardan biri 6rneklem biiylikligii tahminidir (Francis vd., 2010: 1229).

Bertaux (1981: 29) on bes Ornekleme ulasmanin nitel arastirmalarda kabul

edilebilir en kiigiik 6rnek biiylikliigli oldugunu savunmustur. Galvin (2015: 9), bina ve
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enerji konulu ve miilakat teknigi ile olusturduklar1 ¢alismalarinda, arastirmanin
bagarili sayilmasi i¢in kag¢ goriisme yeterli oldugu sorusu ile ilgili olarak, 12
miilakattan sonra doygunluga ve 30 miilakattan sonra da kesin sonuca ulasildigini
ifade etmistir. Francis ve digerleri (2010: 1229), 16 veya daha az goriismenin nispeten
homojen gruplarla yapilan g¢alismalar i¢in yeterli oldugunu bulmustur. Galvin’in
(2015) gosterdigi gibi, heterojen (6rnegin, kiiltiirel olarak farkli) popiilasyonlardaki
temalar1 tanimlamak icin daha biiyiik 6rnek boyutlarma ihtiyag oldugunu, veri
doygunluguna ulasmak icin 20’den (yanitlarin daha az yerel olarak temel alindigi
yerlerde) 40 goriismeye kadar degisen daha biiylik 6rneklem boyutlarina ihtiyag
oldugunu ortaya koymuslardir.

Guest ve digerleri (2006: 78-79), olasilikli olmayan 6rneklem biiytikliiklerinde,
veri setine dayanarak, meta temalar i¢in temel unsurlarm alt1 goriigme gibi erken bir
zamanda mevcut olmasma ragmen, ilk on iki goriismede doygunlugun meydana
geldigini bulmuslardir. Sonraki etapta elde edilen verilerden benzer Oriintiilerin
olustugunu ifade etmislerdir.

Tim bu arastirmacilarin gerceklestirmis oldugu arastirmalarin sonuglari
degerlendirildiginde, gerceklestirilen ¢alisma i¢in uygulanan yontemin ve ulasilan
orneklem sayismin yeterli oldugu ve kapsamli bir ¢alismanin ortaya konuldugu

belirtilebilir.

4.2.2.4. Formun Uygulanmasi

Yaym performansinin izlenmesinde mevcut uygulamalarm ve mevcut
stireclerin degerlendirilmesi amaciyla, liniversiteler, biiylikliiklerine, bdlgelerine, 6zel
veya kamu olma durumlarina, kurulus tarihleri ve akademisyen sayilar1 gibi ¢esitli
ozelliklerine gore kiimeleme gerceklestirilmistir. Gorligmeler swasinda, yari
yapilandirilmis bir form ile tniversite yetkililerine sorular yoneltilmistir. 207
tiniversite 32 kiime ile temsil edilmistir. 32 kiimeden 41 {iniversite icin ilgili form
uygulanmigtir.

Konu hakkinda bilgi birikimi yiiksek olan ve akademik performans yonetim
slirecinin bir pargasi olan katilimcilarla goriisiilmesi hedeflenmistir. Bu nedenle,

universitelerde yetkili kisilerin konu ile birebir alakali olmalarina ve konunun
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uzmanlar1 ile goriisiilmeye dikkat edilmistir. Kamu kurumlarinda genelde strateji
gelistirme daire baskanligi altinda, stratejik planlama birimi ile veya Kkalite
koordinatorliiklerindeki yetkili kisiler ile iletisime geg¢ilmistir. Bunun yaninda bir 6zel
iiniversitemizde konuya vakif ve konu hakkinda yetkili olan, kiitiiphane daire
baskanlig1 yetkilileri ile goriisiilmiistiir. Universitelerin bes yillik stratejik planindan,
faaliyet ve performans raporlarinin olusturulmasindan sorumlu birimler genel olarak
strateji gelistirme daire baskanlig1 veya kalite koordinatérliikleridir. Ozellikle strateji
daire baskanlig1 ve kalite birimindeki yetkililere odaklanilmasinin nedeni; akademik
performansin izlenmesi ve takibi, kurum i¢inde bu konuda yiiriitiilen faaliyetleri,
faaliyetlerde ortaya ¢ikan aksakliklar1 ve gereksinimleri, en 1yi ortaya koyacak birimin
bu iki birim olacag: diislincesidir. Yukarida belirtilen plan ve raporlar tiim kurumu
ilgilendiren ve tiim birimler ve faaliyetler konusunda bilgi sahibi olunmasi gerektiren
dokumanlardir ve bu tezi desteklemektedir.

Yetkililerin ortaya koydugu Onerilerin ve form iizerinde ilgili problem
konusunda yasadiklar1 sikintilar1 aksettirmelerinin, {iniversiteler i¢in 6nemli bir sorun
olan aragtirma gelistirme faaliyetlerinin takibi, akademik performansin izlenmesi ve
tyilestirilmesi, kurumlarin iginde bulundugu durumun ortaya konulmasi i¢in 6nemli
katk1 sunacagi disiiniilmektedir. Yar1 yapilandirilmis goriisme formu uygulanirken,
yetkililerin su y1l bu kadar yayimni oldugundan ziyade eldeki sistemlerin varligi, konu
hakkinda yiriitiilen kurumsal politikalarin durumu hakkinda bilgi alinmasi
hedeflenmistir. Bu goriismeler ayn1 zamanda olusturulabilecek bir sistem veya yazilim
alt yapis1 i¢in, bir ihtiya¢ analizi 6zelligi tasimaktadir. Bu baglamda, yetkililerden,
bilgi sahibi olduklari, diger kamu kurumlarina 6rnek olabilecek sistemlerin agiklamasi,
olmas1 gerekenler veya sikayet edilen ve problem olarak goriilen konulari
detaylandirmalar: istenmistir. Bu sayede Tiirk Yiiksekogretim Sisteminin akademik
performansi izlemede yasadigi problemlerin detayli bir sekilde anlagilmasi ve var olan
problemlerin detayli bir sekilde ortaya konulmasi hedeflenmistir.

Yetkililer ile goriisme Aralik 2019 - Mayis 2020 donemlerinde
gerceklestirilmistir. Calismada 32 kiimeyi temsilen en az bir {iniversiteye ulagilmasi
hedeflenmistir. Bu baglamda once etik kurul izni ve amag yazis1 yazarak, ilgili kisilere
telefon ile bilgilendirme sonrast mail yoluyla formun gonderilmesi seklinde formun

uygulanmas1 gerceklestirilmistir. Universitelerin bazilar1 etik kurul izninin yetersiz
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olacagini ifade etmislerdir. Bunun tiizerine, 1slak imzali dilekg¢e ile olusan kiimeler
referans alinarak, ilgili liniversitelere resmi yazi yazilarak postalanmistir. Bu sayede
29 tiniversitemize ulasilmis ve formlar uygulanmigtir. Eksik kalan formlar, kurumlarin
internet {izerindeki kurumsal raporlari, YOKAK raporlar1 ve diger konuyla ilgili

varliklari incelenerek doldurulmustur.

4.2.2.5. Kisitlar ve Eksik Verilerin Tamamlanmasi

Calismanin kisitlilig1 noktasinda, kurumlarin arastirmanin amaci, 6nemi ve bu
yonde Tiirkiye kapsaminda detayli bir calismanin yapilmadig1 bahsedilmesine ragmen,
arastirmaya katilmada gosterilen direngtir. Hatta bazi kurumlar, eposta yolu ile cevap
vereceklerini taahhiit etmisler, sonra resmi yazi ile bagvurun, bu sekilde cevap
veremeyiz seklinde prosediir uygulamislar, resmi yaziin yazilmasina ragmen cevap
vermemislerdir. Arastirmanin amaci zaten bu birimlerin akademik performans
izlemedeki yasadiklar1 problemlerin ortaya konulmasi ve ¢oziim Tretilmeye
calisilmasi, 1yi Ornekler ve uygulamalardan her {iniversitenin yararlanmasini
saglamaktir. Yiiksekogretim kurumlar1 yapilari geregi arastirma kiiltiiriiniin ve
arastirmacilarin yasayabilecegi problemlerin, en iyi farkinda olacak kurumlardir.
Tirkiye’de yiiksekdgretim kurumlarmin akademik performans 6lgmede yasadigi
problemleri, yliksekégretim kurumlarinda konu dahili yetkililer ile goriisiilebilecektir.
10-15 dakika zamanlarini alabilecek bir formun doldurulmasinda yasanilan direng
anlaml ve yiiksekogretim kurumlarinin arastirma kiiltiirii i¢in uygun degildir.

Kalan ii¢ kiimemiz (9. kiime Orta Dogu Teknik Universitesi, 10. kiime Istanbul
Teknik Universitesi ve Yildiz Teknik Universitesi, 16. kiime ise Selguk
Universitesi’dir.) strateji gelistirme daire baskanliklari, kalite koordinatorliikleri ve
rektorlilk makam ile arastirmacinin amaci ve dnemi agiklanmaya c¢alisilsa da basar1
saglanamamistir. lgili kurumlarin arastirma {iniversitesi veya adayr olmalar
nedeniyle, akademik performansin bu iiniversiteler i¢in daha da 6nemli goriilmiis geri
bildirim alinmasi i¢in biiyiikk gayret gosterilmis ama basarili olunamamistir. Bu
calismamiz icin bir kisit olustursa da ilgili form ilgili kurumlarin YOKAK’ a verdikleri
raporlar, kurum stratejik plani ve faaliyet-performans raporlari, kurum internet siteleri

incelemesi sonrasinda titizlikle doldurulmasi gergeklestirilmistir.
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Aragtirma ulasmasi gereken 6rneklem sayisina ulagmigtir. Fakat arastirmacilarin
bilimsel amag ve gayeleri gerceklestirmek i¢cin bu calismalar1 yaptiklari, ¢alistiklart
alanlara ve alandaki problemlerin ¢ozlilmesine katki sunmak amaciyla ¢aligmalarini
gerceklestirdikleri, goriisme formlarinin ve miilakatlarin sosyal bilimler alaninda
calisan arastirmacilar igin bir veri toplama araci oldugunun farkina varmalari, bu tiir

konulara daha yapict yaklagmalar1 gerektigi ¢aligmanin bir baska ¢iktisi olarak ifade

edilmelidir.
4.2.2.6. Bulgularin  Degerlendirilmesi  Siirecinde  Kullanilan
Yontemler

Calismada, yetkililer ile gerceklestirilen goriismeler sonrasinda elde edilen
bulgular, siire¢ haritalama teknikleri, sebep-sonug diyagrami, pareto analizi, kiyaslama
gibi siire¢ gelistirme ve iyilestirme yaklasimlarindan faydalanilarak yiiksekogretim
kurumlar1 i¢in ideal akademik performans yOnetiminin ortaya konulmasi
hedeflenmektedir. Sekil 57 tizerinde ilgili yontemler ifade edilmektedir.

Sekil 57: Bulgularin Degerlendirilmesi Siirecinde Kullanilan Yontemler

D
Pareto Analizi ity Schep-Sonug Divagram %

U Bir problemin &nemli scheplerini daba az Gneme sahip olan sebeplerden: ayirt

O Tanalaran proseslerde stz komwu problemler veya gelistirme firsadan ile &ngdrilen
crmickee kullamilan bir cubuk divagramdir
sebepler arasincaki haglarn dogra ve eksiksiz olarak ortaya cikan|masima olanale verir.
U Problem tstinde en dnerali etkive sahip olan faktrd belirlemek ve Gnem sirasing
Sehep-sonug divagramlan ile prosesteki her adim icin veya her prablem igin genel
e tablo alustarmak. )
seheplerden yola cikarak en ufale detaya inilir ve sebebin ertaya cilanlinas) igin temel
U larero divagram, bir tiir kalite diyagranudir. Bir problemin dnemli seheplerini,
. . hilginin artaya konmasina olanak verir,
nispeten daha finemsiz sebeplerden aymmak igin kullanilan cubuk diyagramidir.

/ ‘\ . .,r.‘
Akig Diyagram Kiyaslama c :
0

Jd Amerkan Verimlilk ve Kalie  Meked, kyuslaman

- Bir faliyetin, firitniin veiveya sfieecin gereklestinimesinde takip karstlastirny olarsk  agiklamakts ve “ddimadaki en i

edilen admlann e uea eklenmesivle faaliyerin, drinin vefveya 1§ aypul nvaslayaralk ba

siirecin olusum evtelerini sirali olarak gistermeye varayan hir kalite w kiliv dzelliderini isfermeye wyarlama. drpitsel  GErenmest
- . .

aracidir. Problem Cozme Teknikleri hezlandurarak sivekdi ivilesivne, en iy olarat tanmdanan

' Rir faalivetin, firiinin vetveya sirecin akisi, bu isin gergeklesmesi igin drgidlerin sireclery e Rovsilastivma vaparak Glemmenin

gerekli olan acinlann basit, anlagilie ve dogru bie seldilde birhirine utdimlare - heficleme ve igleimenin bagka  Grgiilerden |

eklenmesi ile sefiaf ve herlees tarafindan anlagilir hale gelir, S Menesine pasdunes ofma” olarak tanimlamaktadin: J

Akademik Performans Yinetiminde
Karsilagilan Problemler ve Ciziim Onerileri

Kaynak: Ipekgil Dogan ve Topoyan (2020) ve Demirddgen ve Kiigiik (2003)
calismalarindan derlenmistir.
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4.3. BULGULAR

Calismada bulgular iki sekilde sunulacaktir. Ik dnce evet-hayir sorulari ile
cevaplanan yirmi soruluk kisma verilen cevaplar sunulacak ve kurumlarin genel
durumlar1 agiklanacaktir. Sonraki agamada ise kurum yetkililerinin deneyim ve
tecriibelerinin aktarilldigi, yliksekdgretim kurumlarmin akademik performans
yonetimini basarili sekilde yapabilmeleri i¢in kritik dnemde goriilen konularda,

kurumlarin varlik-yokluk durumlari ile yetkili dnerileri degerlendirilecektir.

4.3.1. Birinci Boliimiin Degerlendirilmesi

Gorlisme formunun birinci boliimiinden elde edilen sonuglar Tablo 51 {izerinde
goriilebilmektedir. Her soruya verilen evet-hayir cevaplarinin beyaz, turuncu ve
kirmizi renklerde oldugu goriilmektedir. Sorular yukarida da ifade edildigi gibi derin
bir literatiir arastirmasi ile ortaya konulmustur. Daha 6nce bu yonde gerceklestirilen
calismalarda kullanilan formlarin analizi ve akademik yaymn performansinin
izlenmesinde karsilasilan problemler dikkate alimmistir. Tabloda goriilecegi {izere;
beyaz renkteki boliimler (Beyaz Alan < s(H)=4), genel olarak kurumlarimizin iyi
durumda oldugu durumu, turuncu renkteki boliimler (s(H)=5 < Turuncu Alan <
s(H)=10), baz1 kurumlarimizin bu noktada problem yasadigini ve iyilestirmenin
gergeklestirilmesi gereken durumlarm oldugunu, kirmizi alan (s(H)=10 < Kirmizi Alan
< s(H)=41) ise kesinlikle sistematik ve etkin bir ¢6ziimiin tiim yiiksekogretim
kurumlarimizi baglayacak sekilde olusturulmasi gereken durumlar1 ifade etmektedir.
Arastirmada akademik performans yonetiminde karsilasilan problemler i¢in 6zellikle
kirmiz1 ve turuncu alanlarda yer alan sorular degerlendirilmeye alinacak ve bir
problem olarak degerlendirilecektir. Bu problemlerin ¢6ziimii i¢cin yukarida ifade

edilen problem ¢6zlim teknikleri uygulanacaktir.
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Soru
Evet
Hayir
Soru
Evet
Hayir

. S1
. S2
. S3
. S4
. S5
. S6

Tablo 51: Uygulanan Formdan Elde Edilen Sonuglar ve Formdaki Sorular - |

S1 S2 S3 S4 S5 S6 S7 S8 S9 S10
39 40 37 38 38 37
2 1 4 3 3 4

S11 S12 S13 S14 S15 S16 S17 S18 S19 S20

: Yillara gére kurumunuza ait yaymlanmis makale sayis1 kayit altinda tutulmakta midir?
: Yillara gére kurumunuza ait 6gretim tiyesi basina diigen makale say1si raporlanmakta midir?

. Yillara gore kurumunuza ait toplam bilimsel dokiiman say1s1 kayit altinda tutulmakta midir?

: Yillara gére kurumunuza ait 6gretim tiyesi basina diigen atif sayisi raporlanmakta midir?

: Yillara gére kurumunuza ait toplam atif sayis1 raporlanmakta midir?

: Yillara gére kurumunuza ait 6gretim iiyesi bagina diisen toplam bilimsel dokiiman sayis1 kayit altinda

tutulmakta midir?

. S7

: Yillara gore kurumunuza ait uluslararasi isbirlikleri ve gergeklestirilmis projeler (AB projeleri

Tubitak, vb.) kayit altinda tutulmakta midir?

. S8

: Yillara gére kurumunuza ait ulusal ve uluslararasi sistemlerde en fazla kullanilan gostergeler

hususunda kurumunuzun hedefleri tanimli midir?

. S9

: Ulusal ve uluslararasi kapsamda belirlenen dlgiitler 1313inda tamimlanmis performans gostergeleriniz

bulunmakta midir?
. S10: Bu gostergeler 15181nda ulusal ve uluslararasi alanda siralama igin hedefleriniz tanimli midir?

. S1

1: Ulusal ve uluslararasi platformlarda, birimlerin dinamikleri ve alan farkliliklar1 gozetilerek

belirlenmis gostergeleriniz bulunmakta midir?
. S12: Belirlenen gostergeleri 6lgmek i¢in taniml siiregleriniz veya otomasyona bagli ¢alisan bir sistem
bulunmakta midir?

S13: Kurumunuza ait Web of Science veya Scopus’da yer alan 2018 yili yayin
sayist kayit altinda midir?

S14: Kurumunuza ait Dergipark’da yer alan 2018 yil1 yayin sayisi kayit altinda
mudir?

S15: Akademik birimlerinin arastirma ve gelistirme faaliyetlerini diizenli olarak
birim bazh takip edilmekte midir?

S16: Kurumunuzun stratejik planinda akademik performans degerlendirmesine
doniik politikalar, stratejik hedef ve dlgiitleriniz meveut mudur?

S17: Performans degerlendirme sonuglari; atama, egitim, kariyer planlamasi
degerlendirmeleri ile yiiriirliikteki mevzuat ¢ergevesinde basari, ddiil, gérev yeri
degisikligi ve kurumlar arasi naklen atama (muvafakat) degerlendirilmesinde
kullamlmakta midir?

S18: Akademik performans degerlendirme cetveline sahip misiniz (birimlerin
ozellikleri esas alinarak olusturulur, yonerge, usul ve esas vb.)?

S19: Kurumunuzda; yaptirim ve iyilestirmelerin ger¢eklestirilebildigi, eksiklikler ve
¢ok iyi durumlar i¢in 6diil ve cezanin uygulanmasini, koordinasyonunu dzetle
yonetilmesini saglayan bir birim var m1?

S20: Kurumunuz yillik, aylik veya belirli periyotlarda akademik performans
Olgiilerini, belirledigi standartlardaki durumunu arastirmacilara ve kamuoyuna
duyuran bir sisteminiz, olusturmus oldugunuz siiregleriniz var midir?

* Beyaz Alan < s(H)=4, s(H)=5 < Turuncu Alan <s(H)=10, s(H)=10 < Kirnuzi Alan < s(H)=41

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
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Formumun ilk yedi sorusuna (yillara gére kurumlara ait yayinlanmis makale
sayisi, 0gretim liyesi basina diisen makale sayisi, bilimsel dokiiman sayisi, dgretim
iiyesi bagina diisen atif sayisi, toplam atif sayisi, 6gretim liyesine diisen toplam bilimsel
dokiiman sayis;, AB ve TUBITAK projeleri uluslararas: isbirlikleri ve
gerceklestirilmis proje bilgileri) verilen cevaplar degerlendirildiginde, kurumlar genel
olarak iyi durumdadir.

Turuncu alanda yer alan basliklarimiz ise su sekilde siralanmaktadir (Sirasiyla,
S8, S9, S13, S16):

e Yillara gére kurumunuza ait ulusal ve uluslararas: sistemlerde en fazla

kullanilan gostergeler hususunda kurumunuzun hedefleri tanimli midir?

e Ulusal ve uluslararas1 kapsamda belirlenen 6lgiitler 1s1g1mnda tanimlanmis

performans gostergeleriniz bulunmakta midir?

e Kurumunuza ait Web of Science veya Scopus’da yer alan 2018 yili yayin

sayis1 kayit altinda midir?

e Kurumunuzun stratejik planinda akademik performans degerlendirmesine

dontik politikalar, stratejik hedef ve dl¢iitleriniz meveut mudur?

Turuncu alant genel olarak degerlendirdigimizde, kurumlarin uluslararasi
pencereden kendilerine bakip degerlendirme konusunda 6nemli eksikliklerinin oldugu
goriilmektedir. S8, S9, S13, S16 birbirini tamamlayan dort baslhiktir. Kurum 6nce
elindekilerin bir fizibilitesini ve iginde bulundugu durumun bir genel tablosunu ortaya
koyar. Tiirkiye ve diinyada yer aldigi swralamalar1 degerlendirir ve ulusal ve
uluslararas1 baglamda swralama hedefleri ortaya konulur. Unutulmamalidir ki bu
hedefler konulurken kurumun genel tablosu ve referans belirlenen diinya siralama
sistemi (URAP, ARWU, Times Higher Education, Webometrics vb.) Olciitleri de
dikkate alinmalidir. Bu hedeflerin gerceklesme boyutu ise yillar iginde referans
kaynaklardan alinan veriler 151gmda takip edilmelidir. S13, bu siralama sistemlerinin
kullandiklar1 referans veri sistemlerinden en 6nemli ikisi olan Wo0S veya Scopus
bibliyometrik veri tabanlari ile ilgilidir. Yiiksekogretim kurumlarimizin bazilarmnin
buradaki verileri sistemli bir sekilde takip edip izlemedikleri buradan ¢ikarilmaktadir.
Bu durum da aslinda S16 ile oOrtiismektedir. S16, kurumlarm akademisyen
performansini degerlendirmesine doniik politika, stratejik hedef ve Olgiitlere yonelik

bazi kurumlarimizin eksiklikleri oldugunu ifade etmektedir. Yiiksekogretim kurumlari
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icin stratejik planlamalar, bes yillik perspektifte yapilmakta, kurum faaliyet ve

performans raporlari ile izlenip takip edilmektedir. Ozetle turuncu bélgede yer alan

kisim i¢in ortaya konulabilecek, genel degerlendirme olarak yiliksekdgretim

Kurumlarimizin ulusal ve uluslararasi rekabet konusunda farkindaliginin tam olarak

olusmadig1, bu rekabetin gerceklestirilmesi i¢in elindeki araglar1 tam olarak

kullanamadig1 ifade edilebilir. Ayrica soru formuna verilen cevaplar sonucu elde

edilen sonuglardan soru biitiinliigliniin ve sorular arasindaki sonuglarm uyumlu ve

birbirini destekler oldugu goriilebilmektedir.

Kirimizi alanda yer alan bagliklarimiz ise su sekilde siralanmaktadir (Sirasiyla,

S10, S11, S12, S14, S15, S17, S18, S19, S20);

Bu gostergeler 1s1ginda ulusal ve uluslararasi alanda siralama igin
hedefleriniz taniml midir?

Ulusal ve uluslararasi platformlarda, birimlerin dinamikleri ve alan
farkliliklar1 gozetilerek belirlenmis gostergeleriniz bulunmakta midir?
Belirlenen gostergeleri 6lgmek icin tanimli siire¢leriniz veya otomasyona
bagli calisan bir sistem bulunmakta midir?

Kurumunuza ait Dergipark’ta yer alan 2018 yili yayin sayis1 kayit altinda
midir?

Akademik birimlerin arastirma ve gelistirme faaliyetlerini diizenli olarak
birim bazli takip edilmekte midir?

Performans degerlendirme sonuglari; atama, egitim, kariyer planlamasi
degerlendirmeleri ile yiirlrliikteki mevzuat c¢ergevesinde basari, Odiil,
gorev yeri degisikligi ve kurumlar arasi naklen atama (muvafakat)
degerlendirilmesinde kullanilmakta midir?

Akademik performans degerlendirme cetveline sahip misiniz (birimlerin
ozellikleri esas alinarak olusturulur, yonerge, usul ve esas vb.)?
Kurumunuzda; yaptrim ve iyilestirmelerin  gerceklestirilebildigi,
eksiklikler ve ¢ok iyi durumlar icin 6dil ve cezanm uygulanmasini,
koordinasyonunu 6zetle yonetilmesini saglayan bir birim var mi1?
Kurumunuz yillik, aylik veya belirli periyotlarda akademik performans

Olciilerini, belirledigi standartlardaki durumunu arastrmacilara ve
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kamuoyuna duyuran bir sisteminiz, olusturmus oldugunuz siire¢leriniz var
midir?

Kirmizi alami  genel olarak  degerlendirdigimizde,  yiiksekdgretim
kurumlarimizin kurum genelinde akademik performansini izlemede faaliyet
gosterdiklerini, fakat bunu fakiilte-meslek yiiksekokulu ve enstitiiler boyutunda, alan
farkliliklar1 ve alanlarin kendi i¢ dinamikleri gozetilerek gergeklestirmeyi
basaramadiklar1 goriilmektedir. Ayn1 zamanda pek ¢ok kurumumuzun kurumlarina
0zgii akademik performans yonetimine ve degerlendirmesine doniik yazili ve
sistematik bir c¢alismasmin olmadigr gorilmiistiir. Akademik performans
degerlendirme cetveli bir yapmin kurumlarda olusmadigi, olanlar i¢in de performans
degerlendirme sonuglarmin bir girdi olarak, atama, egitim, kariyer planlamasi
stireclerinde kullanilmadig: ifade edilmistir. Ayrica arastwrmacilara ve kamuoyuna
akademik performans degerlendirme sonuglarmnin diizenli bir sekilde sunulmadigi
gorilmiistiir.

Bununla birlikte akademik performans yonetiminden elde edilen bulgularin
kurumun i¢ siireclerinin iyilestirilmesi i¢in bir girdi olusturulamadigi, bir yazilim alt
yapist ile desteklenmis kararli ve isleyen bir yapilanmanm kurumlarda
olusturulamadigi, diinya siralama sistemlerinden haberdar olmalarina ragmen
(Turuncu alanda ifade edilmistir.) bu noktada objektif bir sekilde ulusal ve uluslararasi
srralamalar i¢in net bir hedefin konulmadig1 goriilmektedir.

Bu hedefleri koyan iiniversiteler olmasmna ragmen bu iiniversitelerde de
belirlenen gostergeleri dlgmek icin tanimli slireglerin veya bir yazilim sisteminin
bulunmadig1 goriilmektedir. Aragtirmada 30 tane {iniversitemiz bu yonde bir yazilima
sahip olundugunu, fakat 19 tanesinin bu yondeki yazilimm bdlim ve fakiilte
farkliliklarin1 gozeterek olusan performans gostergelerine gore calistigni ifade
etmistir. Yiiksekogretim kurumlarmin web sayfalar1 ve yaymladiklar1 raporlar
tizerinden gergeklestirilen analizde, baz1 {niversitelerimizin  kendi yazilim
programlarmni kullandig1 (Dokuz Eyliil Universitesi, Sakarya Universitesi gibi.), bazi
kurumlarimizin bu hizmeti disaridan tedarik etme egilimine gitme ydniinde oldugu
goriilmiistiir. Ornegin AVESIS sistemi Tiirkiye’de akademik performansin izlenmesi
ve takip edilebilmesi i¢in en yogun kullanilan yazilimdwr. Arastirma

{iniversitelerimizin ve adaylarin pek ¢ogunun (ODTU, ITU, EgeUniversitesi, Yildiz
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Teknik Universitesi gibi.) bu yazilimi tercih ettigi, calismadan elde edilen bir diger
sonugctur.

Kirmiz1 alanda ilging bir sekilde Tiirkiye’deki dergicilik faaliyetleri i¢cin en
onemli ara¢ olan DergiPark Akademik faaliyetleri konusunda eksikliklerin olmasidir.
Dergi Park Akademik; akademik siireli yayinciligim, Tiirkiye’de kaliteli ve standartlara
uygun olarak gelismesini saglamak, dergilerin elektronik ortamda yonetilmesini
saglayan bir sistemin yaygin ve ileri diizeyde kullanimini saglamak, TR Dizin ve
Ulusal Atif Dizini i¢in Slgiilebilir temiz veri saglamak gibi 6nemli amaglara sahiptir.
Yillara gore barindirilan dergi sayilari; 2013: 100, 2014: 461, 2015: 824, 2016: 1.200,
2017: 1.600, 2018: 2.105, 2019: 1.937, 2020 Nisan: 1.947 seklindedir. Ayrica
DergiPark kullanim kosullarina ve akademik siireli yayin standartlarina uymadigi i¢in
DergiPark’dan ¢ikartilan veya erisime kapatilan dergi sayisi: 830°dur (DergiPark,
2020). Tirkiye’nin bu noktada yayincilik faaliyeti gosteren, Tiirkiye’deki akademik
dergi faaliyetlerinin sistemli ve diizgiin bir sekilde yiiriitiilmesi amaciyla olusturulmus
olan en biiyiik alt yapi DergiPark sistemidir. Ozellikle akademisyenlerin ulusal
yaymlarinm takip edilebilmesi i¢in Onemli bir platformdur. Yiksekogretim
kurumlarimizda, akademik performans raporlarini olusturan, bu yonde degerlendirme
yapan yetkililerimizin DergiPark Akademik konusunda farkindaligmi artirmasi

Onerilebilir.

4.3.2. Ikinci Boliimiin Degerlendirilmesi

Calismanin ikinci kismini olusturan boliimde elde edilen bulgular iki asamada
paylasilacaktir. Bunlarin ilki ve bu bolim altinda degerlendirilecek olan Var/Yok
cevaplarina yoneliktir (Tablo 52). A¢ik uclu sorulardan elde edilen formun bulgulari
yanida gorlismelerden elde edilen bilgilerin degerlendirilmesi, bir sonraki boliimde
paylasilacaktir. Buradaki degerlendirme, formun birinci bdliimiine benzer sekilde
gerceklestirilecektir. Verilen cevaplardaki yokluk durumuna gore tiglii bir skala ile

onem seviyesi ortaya konulmustur.
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Tablo 52: Uygulanan Formdan Elde Edilen Sonuglar ve Formdaki Sorular - |1

Soru s1 s2 s3 sS4 S5 S6

Var
Yok

9

S1: Kurumunuzda, akademisyenlerinizin onlarmn
geribildirimleri dogrultusunda toplayan, belirlenen ihtiyaglar1 dogrultusunda egitim
planlayan bir birim mevcut mudur?

S2: Personel daire bagkanliginizin insan kaynaklarinin gelistirilmesine yonelik
(arastirma ve yayin performansini artirici, 6gretim iiyesi profilinin gelistirilmesi

gibi.) insan kaynaklar1 politikast mevcut mudur?

egitim

ihtiyaglarma,

S3: Kurumunuzda birim bazli akademik performans degerlendirme puani, puan
kartlar bir sisteminiz var mi1?

S4: Mali kaynaklarinin egitim, 6gretim ve arastirma faaliyetleri ile idari hizmetler
icin etkin ve verimli kullanildigini diisiindiigiiniiz, kurumunuzun etkin bir stratejisi
ve politikast mevcut mudur?

S5: Kurumunuzda; akademik performansin gelistirilmesine yonelik donemsel ve
birim 6zelliklerini dikkate alan 6diillendirme veya yaptirim uygulanmakta midir?
S6: Kurumunuz, tiniversite performans izlenmesinde dikkate alinan uluslararasi
olgiitlere gore (QS, Times Higher Education, Webometrics, URAP gibi.) 6zel
olarak belirledigi bir standarda sahip midir?

S7 S8 S9

S10

S11

S12

34
7

S7: Belirlenen eylem planlarin1 kontrol edilip denetlenmesini
saglayan bir yapiya/yazilima/sisteme, tanimlanmis ve kayit altina
alinmus siireclere sahip misiniz?

S8: Kurumunuzun ulus ve uluslararast ortak yazarli bilimsel
calismalar ile kurumlar arasi ortak yazarli bilimsel c¢alismalardaki
iiretkenligi 6lgebilen bir sisteme sahip misiniz?

S9: Yazil bir akademik performans degerlendirme (veya akademik
degerlendirme ve kalite gelistirme gibi) yonergesine sahip misiniz?
S10: Akademik birimlerinizin 6lgiilebilir nitelikteki hedefleri, bu
hedeflerle ilgili performans gostergelerinin belirlenmesi ve bunlarin
periyodik olarak gézden gegirilmesi s6z konusu mudur?

S11: Kurumunuz yillik, aylik veya belirli periyotlarda akademik
performans Olgiilerini, belirledigi  standartlardaki ~ durumunu
aragtirmacilara ve kamuoyuna duyuran bir sisteminiz, olusturmus
oldugunuz kayit altina alinmis siiregleriniz var midir?

S12: Akademik Performans Degerlendirme siirecleriniz ile ilgili
calismamiza katki sunabilecek ayrica belirtmek istediginiz
goriigiiniiz mevcut mu?

* Beyaz Alan < s(Y)=9, s(Y)=10 < Turuncu Alan <s(Y)=10, s(Y)=20 < Kirmizi Alan <s(Y)=41

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
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Beyaz renkteki boliimler (Beyaz Alan < s(Y)=9), genel olarak kurumlarimizin
iyi durumda oldugu durumu, turuncu renkteki boliimler (s(Y)=10 < Turuncu Alan <
s(Y)=19), kurumlarin genel olarak olmasa da bazi kurumlarimizin bu noktada problem
yasadigmi ve iyilestirmenin gerceklestirilmesi gereken durumlari, kirmizi alan
(s(Y)=20 < Kirmizi Alan <s(Y)=41) ise kesinlikle sistematik ve etkin bir ¢6ziimiin tiim
yiiksekdgretim kurumlarimizi baglayacak sekilde olusturulmasi gereken durumlari
ifade etmektedir.

Bu boliimde toplam on iki sorumuz mevcuttur. Bu sorulardan iki tanesi beyaz
alan olarak ifade edebilecegimiz alanda yer almaktadir. Bu alanda yer alan sorular, S4
(Mali kaynaklarinin egitim, 6gretim ve arastirma faaliyetleri ile idari hizmetler igin
etkin ve verimli kullanildigini diisiindiiglinliz, kurumunuzun etkin bir stratejisi ve
politikas1 mevcut mudur?) ve S10 (Akademik birimlerinizin 6lgiilebilir nitelikteki
hedefleri, bu hedeflerle ilgili performans gostergelerinin belirlenmesi ve bunlarin
periyodik olarak gozden gecirilmesi s6z konusu mudur?) sorularmmizdir. Egitim,
Ogretim ve arastrma faaliyetleri konusunda kurumlar genel olarak bu yonde bir
stratejilerinin oldugunu ifade etmislerdir. Bu strateji ve hedefleri de kurumlarin bes
yilda bir yapilan stratejik planlamasi ile Ortiistiirmiislerdir. Bu durum kurumlarin
stratejik planlama kapsaminin 6nemini ve kurumda olusturdugu etkiyi ortaya
koymaktadir. Bu soruda da dordiincii soruda oldugu gibi bir yaklasim s6z konusudur.
Stratejik planlamadaki hedeflerin faaliyet ve performans raporlari ile izlenip kontrolii
saglandig1r i¢in yetkililer bu baglamda bu raporlarm bu faaliyeti karsiladigi
diistincesinde olmuslardir.

Turuncu alanda yer alan basliklarimiz ise su sekilde siralanmaktadir (Sirasiyla,
S1, S5, S6, S7, S9, S11):

e SI: Kurumunuzda, akademisyenlerinizin egitim ihtiyaclarmni, onlarin
geribildirimleri  dogrultusunda  toplayan,  belirlenen  ihtiyaclar1
dogrultusunda egitim planlayan bir birim mevcut mudur?

e S5: Kurumunuzda; akademik performansin gelistirilmesine yonelik
donemsel ve birim 6zelliklerini dikkate alan ddiillendirme veya yaptirim

uygulanmakta midir?
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e S6: Kurumunuz, iiniversite performans izlenmesinde dikkate alinan
uluslararas1 dlgiitlere gore (QS, Times Higher Education, Webometrics,
URAP gibi.) 6zel olarak belirledigi bir standarda sahip midir?

e S7: Belirlenen eylem planlarmnin kontrol edilip denetlenmesini saglayan bir
yaptya/yazilima/sisteme, tanimlanmis ve kayit altina alinmis siireclere
sahip misiniz?

e S9: Yazili bir akademik performans degerlendirme (veya akademik
degerlendirme ve kalite gelistirme gibi) yonergesine sahip misiniz?

e S11: Kurumunuzda yillik, aylik veya belirli periyotlarda akademik
performans Olciilerini, belirledigi standartlardaki durumunu arastirmacilara
ve kamuoyuna duyuran bir sisteminiz, olusturmus oldugunuz kayit altina
almmus siirecleriniz var midir?

Turuncu alan1 genel olarak degerlendirdigimizde, kurumlarin akademik
performans yonetim siireci i¢in, siirecin en dnemli paydasi olan akademisyenlerin geri
bildirimlerinin alinmasi, onlarin motive edilip, liretkenliklerinin artirilmasi yoniindeki
faaliyetler iyilestirmeye agik alan olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ayrica seffaflik
ilkesine uygun bir sekilde yiiksekdgretim kurumlarmin performans raporlarini
yayinlama noktasinda, diinya siralama sistemlerinde, belirli bir sistemi referans alip
yillara gore bu sistemi takip etmelerinde, performans degerlendirme noktasinda yazili
ve uygulanabilir bir mevzuat veya yOnergenin c¢ikarilmasinda iyilestirmeye agik
alanlar bulunmaktadir. Bir diger iyilestirmeye ag¢ik alan ise, birinci boliimdeki veriler
ile de oOrtiigen, tiim bu siiregleri takip etmek amaciyla gelistirilecek bir yazilim
sisteminin varliginin eksikligidir.

Kirmizi alanda yer alan basliklarimiz ise su sekilde siralanmaktadir (Sirasiyla,
S2, S3, S8, S12):

e S2: Personel daire bagkanlimizin insan kaynaklarmin gelistirilmesine
yonelik (arastirma ve yayin performansini artirici, 6gretim iiyesi profilinin
gelistirilmesi gibi.) insan kaynaklar1 politikas1t mevcut mudur?

e S3: Kurumunuzda birim bazli akademik performans degerlendirme puant,

puan kartlar1 bir sisteminiz var mm?
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e S8: Kurumunuzun ulusal ve uluslararasi ortak yazarh bilimsel ¢aligmalar
ile kurumlar arasi ortak yazarli bilimsel caligmalardaki iiretkenligi
Olgebilen bir sisteme sahip misiniz?

e Sl2:Akademik Performans Degerlendirme siiregleriniz ile ilgili
calismamiza katki sunabilecek ayrica belirtmek istediginiz goriisiiniiz
mevcut mu?

Kirmizi  alam1  genel olarak  degerlendirdigimizde, yliksekdgretim
kurumlarimizin personel daire bagkanliklarinin insan kaynaklarmi gelistirme
faaliyetlerine doniik hizmetlerinde 6nemli bir problemin oldugu goriilmektedir. Bu
durum kurum ihtiyaglarina yonelik, personelinin egitim ihtiyaclarini planlayan bir
birimin varlig1 ile ilgili soru ile de Ortiismektedir. Yiiksekogretim kurumlarimizda
puan kartlar1 veya degerlendirme puani benzeri bir sistemin kurgulanmamis olmasi da
kurumlarimiz i¢in bir baska iyilestirilmesi gereken alandir. Ortak yazarli bilimsel
calismalarin ve bu yazarlarm farkli {iniversiteler ile mi, uluslararast mi1 veya bir
disiplinler arasi bir ¢alisma m1 sorusuna cevap verecek bir sistemin yoklugu ise bir
baska diisiindiiriicii ve iyilestirilmesi gereken alan olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Calismanin son sorusu olan, ayrica belirtilmek istenilen goriis sorusu i¢in ise ¢aligmaya

katilan kisilerin yaklasik ticte ikisinin 6zel bir katki vermeyi reddettigi goriilmektedir.

4.3.3. Acik Uglu Sorulara Verilen Cevaplarin ve Gerceklestirilen

Goriismelerin Degerlendirilmesi

Bu bagslikta, ikinci asamada, ilk asamada sorulan var/yok sorularma ayrica
eklenen agik uclu formda verilen yanitlar, degerlendirilerek 6zetlenmektedir. Ayrica,
kurumlarin internet iizerindeki varliklarinin, sorular bazinda degerlendirilmesi ile elde

edilen bulgular da ortaya konulmaktadir.

4.3.3.1. Egitim Ihtiyaclarinin Belirlenmesi (Sekil 52 - S1)

Bir numarali soruya verilen cevaplar degerlendirildiginde; yiiksekdgretim

kurumlarimiz i¢in iyilestirmeye agik bir alan olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Genel
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olarak iyi olan kurumlarimiz olsa da bu yonde kurumlarimizda eksiklikler de goze
carpmaktadir. Bazi kurumlarimiz, yasam boyu Ogrenme uygulama/6grenme ve
ogretme, siirekli egitim merkezleri gibi ¢esitli merkezler ve personel daire baskanligi
bu faaliyetleri yiiriitmektedir. Bununla birlikte, baz1 kurumlarm egitim direktorligi,
egitim 0gretim faaliyetlerinden sorumlu koordinatorliikkler, hizmet i¢i egitim birimi
gibi yeni yapilanmalar1 olusturduklar1 goriilmektedir. Bazi kurumlar ise bu faaliyetleri
fakiilte-yiiksekokul ve enstitiilere biraktiklarini ve onlarin faaliyet alanina girdiklerini
belirtmigler, hatta bazi kurumlar bunun direkt ilgili bolim veya programin
sorumlulugunda oldugunu belirtmislerdir. Baz1 kurumlar ise bunu dogrudan egitim
fakiiltesinin faaliyet alaninda oldugunu degerlendirmisler ve bu faaliyetlerin
sorumlusu olarak bu fakiilteyi gérmiisler ve sorumluluk vermislerdir.

Ozellikle arastirma iiniversitelerinin konuya ¢ok daha profesyonel yaklastiklar
gerek yetkililerin vermis olduklar1 cevaplardan, gerekse kurumlarin ilgili web
sayfalarindan goriilmektedir. Personelin uzmanlagsmasi ve yetkinliklerin artirilmasi
icin egitimlerin diizenlenmesi (akademik gelisim programi, ihtisas egitimi, idari
personel gelisim programu, is saglhig1 ve giivenligi), yeni goreve baglayan personellerin
uyumlandirilmasi (aday memur egitimi, yaymlarda kurum adresi belirtilmesine iliskin
esaslar, ODTU gelistirme vakfi yaym odiilleri, gen¢ arastirmaci basar1 ddiilleri,
akademik performans degerlendirme Odiilleri), yonergelerin olusturulmasi bu
faaliyetlere Ornek gosterilebilir. Ayrica tniversitelerdeki ileri teknoloji arastirma
merkezleri veya teknoloji transfer ofisi, teknoloji parklar1 ve bilimsel proje
koordinasyon birimi tarafindan akademik performansin iyilestirilmesine doniik
egitimlerin planlandigi belirtilmistir. Kurumlarin geri bildirimlerinde en dikkat ¢ekici
noktalardan birisi kalite birimi veya koordinatorliigliniin bu egitim faaliyetlerinin
planlanmas1 veya organizasyonunda baskin bir sekilde isminin gegmemesi, az sayida

yetkilinin bu yonde geri bildirimde bulunmasidir.

4.3.3.2. insan Kaynaklan Politikalarinin Gelistirilmesi (Bilimsel

Uretkenlik Kapsam, Sekil 52 - S2)

Iki numarali soruya verilen cevaplar degerlendirildiginde, kurumlarin bu

konuda genel olarak onemli sikint1 yasadigi goriilmektedir. Bazi yetkililerin insan
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kaynaklar1 kavramu ile personel daire bagskanligmnin yiiriittiigii faaliyetler hususunda
ortiistirmede zorluk c¢ektiginin goriilmesi, goriisme bulgularindan elde edilen
diisiindiiriicii bir bulgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ilgili cevap kirmizi blgede olan
bir sorudur ve ¢ogu tiniversite yetkilimiz yok seklinde degerlendirmede bulunmustur.
Fakat bazi kurumlarimiz, personel daire baskanliklarinin farkli birimler ile (Teknoloji
Arastrma Merkezleri, Proje Ofisleri, Yasam Boyu Ogrenme ve Uygulama
Merkezleri), ¢alisarak organize ettikleri, uzmanlik alanlar1 konusunda ve ihtiyaglarin
belirlenmesi ve giderilmesi noktasinda biitiinciil yaklastiklar1 goriilmektedir. Hatta
bazi kurumlarin bu baglamda insan kaynaklar1 prosediirii olusturduklari, cesitli
planlamalar1  gergeklestirdigi  ayrica  belirtilebilir.  Bununla  birlikte  bazi
iniversitelerimizin politikalar1 mevcuttur. Bu politikanin olusturulmasinda kalite
giivence sistemine sahip olmalar1 bir ara¢ olmustur. Insan kaynaklar1 misyonu ile
personel portali, yliksek basarimli hesaplama merkezi, akademisyen siteleri, kampiiste
1s imkanlari, kariyer merkezi siirekli egitim merkezi gibi farkli hizmetleri de bu
politikalar baglaminda sunmaktadir.

Bazi kurumlarin 6gretim tyeligi kadrolarna bagvurma, yiikseltilme ve
atanmayla 1ilgili degerlendirme yonergesi olusturduklar1 yetkililer tarafindan
belirtilmistir. Bu yOnerge ile {niversiteye yapilacak bagvuru, yiikseltme ve
atanmalarda aranacak asgari kosullar1 belirlemek ve etik kurallar cercevesinde
akademik kaliteyi ylikseltecek gerekli diizenlemeleri yapmak amaglanmistir.

Personel daire baskanligi, bazi liniversitelerimizde ayni sekilde personel daire
baskanlig1 seklinde ifade edilirken, bazi 6zel iiniversitelerde insan kaynaklar1 olarak
bu birimi tanmmlamistir. Arastirma Universitelerimiz harici, 06zellikle kamu
kurumlarimizdaki personel daire bagkanlig1 yapilanmasinda, ilgili kurumun
yetkililerin kurumlarin1 yeterli gérmediklerini (Bir¢ok arastirma iiniversitesi aday1

iiniversitemizde de bu durum s6z konusudur.) belirtmislerdir.

4.3.3.3. Akademik Performans Degerlendirme Puani ve Puan

Kartlar (Sekil 52 - S3)

Ug numarali soruya verilen cevaplar degerlendirildiginde; bu alanm kirmiz

bolgede yer aldig1 goriilmektedir. Kurumlarin genel olarak bir akademik performans

203



cetveli veya puan Kkartlar1 benzeri bir sistemi kurumlarmda uygulamadigi
goriilmektedir. Bu soruya var diye cevap veren kurumlarimiz ise; akademik
performans puan tablosunun yer aldigindan, hatta tip fakiiltesi gibi farkli fakiiltelerin
farkli uygulamalara sahip oldugundan bahsetmislerdir. Yilsonunda gergeklestirilen
akademik  performans degerlendirmesinin  birim  bazli  smiflandirilarak
gerceklestirdiklerini, birim karne sistemi uyguladiklarini, yilsonu akademik puan
sisteminin var oldugunu, bu baglamda akademik performans degerlendirme
yonergesine gore ¢aligtiklarmi, bir hazir yazilim kullandiklarmi ve bu yazilimm bu
hizmetleri i¢inde tasidigini ifade etmislerdir. Bu baglamda bazi kurumlarimizin

akademik tesvik yonetmeligine bagli islemler gerceklestirdikleri ayrica goriilmektedir.

4.3.34. Mali Kaynaklarin Dagitimi icin Strateji ve Politikalar (Sekil
52 - S4)

Dort numarali soruya verilen cevaplar degerlendirildiginde; yiliksekdgretim
kurumlarimizin genel olarak iyi durumda oldugu goriilmektedir. Uglii skalamizda
beyaz alanda yer almaktadir. Yetkililerin verdigi cevaplar kapsamli bir sekilde
degerlendirildiginde, 5018 sayili kamu mali yonetimi ve kontrol kanununa gore bu
islemlerin gergeklestirildigini, egitim, arastirma, kurumsallagsma ve toplumsal katkiya
yonelik belirlenmis hedeflerin oldugunu, bu yonde calismalarin gergeklestigini,
birimlerin biitge konusunda kanunlar ve mevzuatlar kapsaminda biitge planlama ve
izlenmesinin  gergeklestigini, stratejik plan kapsaminda bu politikalarin
yuriitiildiigiinti, performans ve faaliyet raporlariyla yillik olarak izlendigini ve st
yonetimin konuyu diizenli olarak takip ettigini belirtmislerdir. Bir yetkilimiz, mali,
arastirma, egitim-ogretim politikalarinin olusturuldugunu ve yazili hale getirildigini
ifade etmistir.

Baz1 yetkililerimiz bu sekilde bir planlamanin gergeklestirildigini, politika
olusturuldugunu fakat uygulama noktasmin ve etkinliginin tartismali oldugunu ifade
etmistir. Bu politikalarin kurum kalite koordinatorliigii tarafindan yiiriitiildiigiini ifade
etmislerdir. Degerlendirmenin farkli bir noktas: da 6zel {iniversitelerin bu baglamda
ticari kaygilar1 6n planda tutarak, strateji ve politikalarini yiirlitmekte olduklarmin

ifade edilmesidir.
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Yeni kurulan kurumlarimizin, mali kaynaklarin egitim ve arastirma
faaliyetlerinden daha ziyade daha ¢ok yeni bina, derslik, var olanlarin restorasyonu
gibi ingaat yatirimlarin daha oncelikli oldugu ifade edilmistir.

Bir yetkili devlet kurumlarinda mevcut biitgelerin %70’i personel maas ve
giderleri, %20’si sermaye giderleri gibi kalemlerden olustugunu, bilimsel arastirma
projeleri i¢in en fazla %3 gibi bir oran ayrilabildigini ifade etmistir. Yetkilinin bu
konuya ne kadar hakim oldugu ve bu baglamda {iniversitenin bilimsel arastirma ve
proje giderleri i¢in dis kaynaklar tarafindan gergeklestirilen finansmanin veya doner

sermayeden elde edilen gelirinin 6nemini ortaya koymaktadir.

4.3.3.5. Akademik Performansin Odiillendirilmesi (Sekil 52 - S5)

Bes numarali soruya verilen cevaplar degerlendirildiginde; yliksekdgretim
kurumlarimiz i¢in iyilestirmeye agik bir alan olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Genel
olarak iyi olan kurumlarimiz olsa bile bu yonde kurumlarimizda eksiklikler de goze
carpmaktadir. Bazi yetkililerin akademik performans degerlendirmesinde akademik
tesvik yonergesine ozellikle ddiillendirme konusunda yogun olarak referans verdikleri
goriilmektedir. Ayrica bazi lniversitelerimizin kendi 6diill ve tesvik yOnergesini
c¢ikardiklar1 ve bu yonde bilimsel arastirma faaliyetlerine destek olduklari, akademik
personellerini motive ettikleri, kurumsal aidiyet ve kurumsal kimlik olusturmasina
destek olduklari, yilda bir kez (6zellikle yeni yilin baslangicinda veya yilin sonunda)
odiillendirme i¢in bir etkinlik giinii de belirlenebildigi ifade edilmistir. Bu faaliyetin
iist yonetim tarafindan takip edildigi ve 6nem verildigi de bir baska degerli bulgudur.
Ilging bir baska nokta ise bazi kamu iiniversitelerimizin 6diil ve basarmnm tesviki
konusunda vakif destekleri aldig1 (Ornegin; Bolu Izzet Baysal Universitesi.), bu
odiillendirme ve tesvik konusunda bir kamu kurumu olmalarma ragmen 0Ozel
finansman kaynagini bu yonde destekleyici unsur olarak kullandiklar1 gériilmiistiir. Bu
diger kamu tiniversitelerimiz i¢in degerli ve kiymetli bir 6rnektir.

Yetkililerin genel degerlendirmesi, kamu kurumlarinda akademik personele
yonelik bir yaptirimin olmadigi yoniindedir. Fakat 6zel liniversiteler i¢in yaptirim
noktasinda, sozlesmede akademik personelin minimum gerceklestirmesi gereken

bilimsel faaliyetlerinin oldugunu ifade etmislerdir. Gergeklestiremedigi takdirde
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sozlesmenin yenilenmedigini, daha baslangicta kuruma kabul ederken belirli
yetkinliklerde akademisyenin istihdam edilmesi ve bu siirecin titizlikle irdelenmesi ile
bilimsel yetkinlik konusunda kaliteyi ve rekabet¢i olmayi basarmayi calistiklarini
ifade etmislerdir. Hatta baz iiniversitelerimiz (Ornegin, BAU TIP - APID) akademik

performans izlem ve destek sistemi kurmuslardir.

4.3.3.6. Performans izlemede Dikkate Ahnan Standartlar (Sekil 52
- S6)

Alt1 numarali soruya verilen cevaplar degerlendirildiginde; turuncu alanda yer
almaktadir. Yiiksekogretim kurumlarimiz i¢in iyilestirmeye agik bir alan olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Genel olarak iyi olan kurumlarimiz olsa da bu yonde
kurumlarimizda eksiklikler goze c¢arpmaktadir. Yetkililerin birgogu, YOKAK’mn
istedigi raporlarm teslim edildigini, YOK Karne uygulamasinin gereksinimlerinin
karsilandigini, Times Higher Education’in yetkililer tarafindan en bilinen siralama
metrigi oldugu (Hatta ODTU tarafindan koordine edilen URAP ulusal siralama
sisteminden daha fazla bilinmektedir.) ifade etmistir. Ayrica AVESIS sistemi kullanan
iiniversitelerimizin, bu tiir swralama sistemi sonuglarmin, sistemden dogrudan
cekilebildigini ifade etmislerdir. Bazi kurumlarimizin bunun i¢in bir yOnerge
olusturdugunu, bu yonerge baglaminda ulusal ve uluslararasi siralama sistemleri
standartlarinin izlemeyi gerceklestirdigini ifade etmislerdir. Bazi kurumlarimiz da
URAP siralama sistemini analiz etmis, burada kullanilan performans gostergelerini
stratejik planlarina eklemistir.

Arastirma iiniversitelerimizde bu durum biraz daha farklidir. Universitelerimiz
bu yonde daha farkli uygulamalar gerceklestirmekte, bu konuya daha fazla 6nem
vermektedirler. Arastirma iiniversitelerimiz, bu konuda en dikkatli kurumlar olarak
karsimiza ¢ikarken, yeni kurulan ii¢c-bes yillik ge¢misi olan kurumlarimizin da bu
yonde heniiz bir farkindalig1 olugsmadigi da bir baska carpici bulgudur.

Bu konuda bir iiniversite web sayfasindan elde edilen bir bulgunun da ayrica
paylasilmasi gerektigi diisiiniilmektedir. Universite kurumsal hedeflerinde, en iyi 500
iiniversite arasinda yer almak gibi bir hedefi s6z konusudur. Bunu web sayfasina

eklemistir. Fakat bu hedefin niteliginde problemler mevcuttur. Hangi siralama
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sistemine gore (her siralama metrigi farkli 6zelliklere sahiptir.) hedeflendigi, net ve
acik bir sekilde ifade edilmemistir. Bu da iiniversitelerimiz i¢in bir baska diistindiiriicii

ve sorgulanmasi gereken bir noktadir.

4.3.3.7. Eylem Planlarinin izlenmesini ve Denetlenmesini Saglayan

Sistem/Siirecler (Sekil 52 - S7)

Yedi numarali soruya verilen cevaplar degerlendirildiginde; turuncu alanda yer
almaktadir. Yiiksekogretim kurumlarimiz i¢in iyilestirmeye agik bir alan olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Genel olarak iyi olan kurumlarimiz olsa da bu yonde
kurumlarimizda eksiklikler goze carpmaktadir. Kurumlar genel olarak stratejik plan,
performans ve faaliyet raporlar1 araciligi ile planlarin kontrol edilip denetlendigini
ifade etmislerdir. Bu baglamda strateji gelistirme daire bagkanliklar1 bazi kurumlarda
daha aktifken bazi kurumlarda kalite koordinatdrliiklerinin daha aktif olduklari verilen
geri bildirimlerde goriilmiistiir. Bazi liniversitelerimiz bunu bir yazilim sistemi ile
yiiriittiiklerini (Ornegin, On Dokuz Mayis Universitesi, Kalem Sistemi, AVESIS,
STRASIS, OASIS, Talep Yénetim Sistemi i¢inde DOF Modiilii) ifade etmistir. Baz1
kurumlar, siiren yazilim ¢alismalarinin oldugunu, kurum i¢inden ihtiyacin giderilmeye
calisildigini ifade etmislerdir. Bazi kurumlarin da bu yondeki ¢alismalarini (Ornegin;
ISO 9001:2015 kalite yonetim belgesi.) kalite yonetim belgelerine sahip olarak
yonettikleri, bu tiir galigmalarini giivence altina alma egiliminde oldugu goriilmiistiir.
Bu baglamda iiniversitelerimizde PUKO déngiilerinin sistemli bir sekilde ¢alistirildig,

yazilim alt yapisi ile desteklendigi sistemler de s6z konusudur.

4.3.3.8. Ulusal ve Uluslararasi Diizeyde Ortak Yazarhklar (Sekil 52
- S8)

Sekiz numaral1 soruya verilen cevaplar degerlendirildiginde; bu noktadaki
durum kirmizi alan olarak ifade edilmektedir. Yiiksekogretim kurumlart igin
uluslararasi yayimnlarda bulunmak, uluslararasi arastrma ve projelerin iiriinii olarak

ifade edilebilir. Bu baglamda kurumlarimizin bu performans kriterini, izlememeleri
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takip etmemeleri fazlasiyla diislindiiriiciidiir. Pek ¢ok kurumumuz, bu ihtiyaclarin
giderilmesi igin gelistirilen AVESIS yazilim sistemini 6rnek gostermislerdir. W0S’1n
InCites - Clarivate Analytics ve SCIVAL portalininin iiniversiteler tarafindan yogun
bir sekilde kullanildig1 da bir bagka carpict bulgudur.

Yetkililer genel olarak bu ihtiyaca doniik bir ¢aligmanin yapilmadigini, yapilan
faaliyetlerin genel olarak bireysel faaliyetler olarak yiiriitiildiigiinii, sistemli ve etkili
bir calismanin olmadigini ifade etmislerdir. Ayrica bazi iiniversiteler, bilimsel
arastrma proje birimi tarafindan bir projenin desteklenmesi i¢in On sart olarak

uluslararasi yayin zorunlulugu ve taahhiittii getirmistir.

4.3.3.9. Akademik Performans Degerlendirme Ozelinde Yapilan
Diizenlemeler (Sekil 52 - S9)

Dokuz numarali soruya verilen cevaplar degerlendirildiginde; bu bdliim
turuncu alanda yer almaktadir. Kurumlarimiz i¢in iyilestirmeye agik bir alan olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Kurumlarimizin bu yonde olumlu pek ¢ok ¢aligmasi mevcuttur.
Ornegin, yiiksekdgretim kalite giivence ve yiiksekogretim kalite kurulu ydnetmeligi
cercevesinde, kurumlarm kendi kurumlar1 i¢in kalite giivence yonergesi olusturdugu,
2547 sayil yiiksekogretim kanununun 14. maddesine dayanarak akademik performans
degerlendirme ve tesvik yonergesi hazirladig: ifade edilebilir. Diger 6rneklerde ise
bazi1 kurumlarimiz bu baglamda atama kriterlerini referans vermis, bazilar1 da YOK ’iin
mevcut olan yonergelerini islettiklerini ifade etmislerdir. Ayrica baz1 6zel
iiniversitelerimiz bu konuda, yayin puan tablosu olusturduklarini, akademik yiikseltme
ve atama esaslarma sahip olduklarini, akademik performans izlem ve destekleme

sistemine sahip olduklarini ifade etmislerdir.

4.3.3.10. Performans Olgiitleri, Gostergeler ve Hedefler (Sekil 52 -
S10)

On numarali soruya verilen cevaplar degerlendirildiginde; genel olarak

kurumlarmmiz bu noktada iyi durumdadir. Kurumlar bu baglamda, alt1 ayda veya yilda
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bir raporlama ve izlemenin gergeklestirildigini, stratejik planlarini referans aldiklarini,
ISO 9001:2015 kalite yonetim sistemi kapsaminda ¢aligmalarin stirdiiriildiigiinii, baz1
kurumlarimiz kullandiklar1 yazilim sistemi ile seffaf bir sekilde ve donemsel rapor
alabildiklerini (AVESIS, QPR Stratejik Plan ve Performans Takip Programi), bazi
kurumlar bu faaliyetin gerceklestirilmesi i¢in proje birimi ve insan kaynaklar1 gibi
birimler olusturmuslar, bazi kurumlar da personel daire baskanliklar1 {izerinden bu
faaliyetlerin yiiriitiildiigiinii ifade etmislerdir. Ayrica YOK’iin ortaya koydugu,
iiniversite izleme ve degerlendirme kriterleri ¢ergcevesinde, bu faaliyetlerin izlenmesi

ve degerlendirilmesi i¢in kurumlara sorumluluk verdigi ifade edilmistir.

4.3.3.11. Akademik Performans Diizeylerinin Duyurulmas ile Tlgili

Siirecler (Sekil 52 - S11)

On bir numarali soruya verilen cevaplar degerlendirildiginde; bu bdlim
turuncu alanda yer almaktadir. Kurumlarimiz i¢in iyilestirmeye agik bir alan olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Yeni agilan iiniversitelerin diger soru basliklarinda oldugu gibi,
bu alanda da 6nemli bir eksiklik ve yapilanma gereksinimi oldugu, bu noktada
yapilanma gayreti i¢cinde olduklar1 goriilmektedir. Bazi kurumlarimiz performans
raporlarmin oldugunu fakat nitelik konusunda ilgili raporlarin soru isaretleri
barindirdigini ifade etmislerdir. Genel olarak kurumlarmmiz YOK ’iin akademik tesvik
yonergesini bu yonde bir ara¢ olarak gormekte, soruyu bu baglamda
degerlendirmektedir. Bazi kurumlarimizin akademik bilgi sistemini kendi i¢

biinyesinde gerceklestirdikleri sistemler ile (Ornegin; https://abs.gazi.edu.tr veya

Stratejik Yonetim Bilgi Sistemi) ¢ézdiikleri bazi kurumlarimizin disaridan aldiklar:

yazilim sistemi ile (Ornegin; https://avesis.metu.edu.tr/ veya

https://oasis.izmirekonomi.edu.tr/) bu gereksinimi giderdikleri, baz1 kurumlarimizin

da bu gereksinim noktasinda siirdiirdiikleri ¢alismalarin oldugunu ifade etmislerdir.
Kurumlarmizin, YOKAK’in talep ettikleri raporlar ¢ercevesinde bu islerin
yiuriitiildigii seklinde bir degerlendirme de sunduklar1 goriilmiistiir.

Carpict bulgulardan bir digeri, kurumlarin ilgili verinin kayit altinda

tutuldugunu, arastirmaci ve akademisyenler ile paylasildigini ifade etmeleridir. Fakat
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bunun duyurulmas: hususunda bir gereksinimin olmadigini ifade etmislerdir. Bu

durumun diistindiiriictdiir.

4.3.3.12. Ek Goriisler (Sekil 2 - S12)

On iki numarali soruya verilen cevaplar degerlendirildiginde; bu alanda
yetkililerin ekstra sunduklar diisiince ve goriislere yer verilmis, mesleki tecriibeleri ve
akademik performans yonetimine katki sunabilecek goriislerini ifade etmeleri
istenmistir.  Buradaki  degerlendirmeler, Oneri  boliimiinde  sunulacaktir.
Yetkililerimizin tiim goriisleri oneri ve var olan problemlere ¢oziim getirilmesi
gereken noktalar olarak degerlendirilmektedir. Bu nedenle oneri baglig1 altinda tiim

diger degerlendirmeler ile birlikte ifade edilecektir.

4.4. TARTISMA

Performans yonetimi, insan kaynaklar1 yonetimi agisindan son derece onem
tasimakta ve kurumlara fayda saglamaktadir. Universiteler agisindan performans
yonetimi, bireysel, takim ve kurumsal olarak belirlenmis hedeflere ulasilip
ulagilmadigmin, performans gostergeleri araciligiyla Olgiilmesi, sonuglarin
degerlendirilmesi, motivasyon ve iletisimin giliclendirilerek, performansin
gelistirilmesi, gerekli 6nlemlerin almmasi ve yiiksek performansin odiillendirilmesi
gibi olduk¢a genis bir yonetim anlayisini kapsamaktadir (Ciiriiksulu, 2015: 20-21).
Organizasyonlar i¢inde kimlerin hangi egitimleri alacagi, kimlerin terfi ettirilecegi,
kimlerin iicretlerinin arttirilacagi ya da kimlerin isine son verilecegi gibi Orgiitsel
kararlar  performans degerlendirme sonuglarina gore alnir. Performans
degerlendirmenin diger bir amaci ¢alisanin bireysel gelisiminin saglanmasidir (Basbug
ve Unsal, 2012: 3). Calismadan elde edilen sonuglar degerlendirildiginde, kurumlarin
geri bildirimlerinde en dikkat c¢ekici noktalardan birisi, kalite birimi veya
koordinatorliigiiniin bu egitim faaliyetlerinin planlanmasi veya organizasyonunda
baski bir sekilde isminin gegmemesi, az sayida yetkilinin bu yonde geri bildirimde

bulunmasidir. Performans degerlendirme sistemi yonetiminin ve buradan elde edilen
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¢iktilarin, tiim kuruma katki sunabilmesi, problemlere sistematik ¢6ziimlerin
olusturulabilmesi i¢in yliksekdgretim kurumlarimizdaki kalite koordinatorliikleri veya
birimleri kritik Oneme sahiptir. Bir arastirma {iniversitesi olan diinya siralama
sistemlerinde 6n planda yer alan iiniversitelerimizden birisi olan ITU niin bu konuya
sistemli bir sekilde yaklastigi kurumsal internet sayfasi incelendiginde goriilmektedir.

Performans denetimi sonucunda kurum olumlu ya da olumsuz sonuglarla
raporlanabilmektedir. Buradaki amag, olumlu sonuclarin daha fazla gelistirilmesi i¢in
caba sarf edilmesi, olumsuz sonuglar i¢in ise gerekgelerin yeterince incelenerek
performans yonetimi i¢in gerekli olan nitelikli bilgiye ulasilmasidir (Bilgin, 2007:
109). Giimiis (2015: 14), bilimsel performansin izlenmesi ve ilgili veriler 15181nda
politikalarin ~ belirlenmesi,  yiiksekdgretimin  hedefleri arasinda yer alan
uluslararasilagsma stirecine de olumlu yonde etkileyecegini ifade etmislerdir. Aslan ve
Aslan (2018: 10) calismalarinda, sistemin hem geneli icin hem de tiim alt unsurlar1
icin daimi performans 6l¢iim ve degerleme mekanizmalar: tasarlanmasi gerektigini,
ayrica odiil ve cezanin uygulanmasi geregini ve tiim bunlarin; liyakat, adalet ve firsat
esitligi olgular1 ile olusacak bir sistem ile ortaya konmasi gerektigini ifade etmistir.
Yimaz ve Memisoglu (2019: 551), akademik performans degerlendirmenin
gelisimine iligkin olarak {ilkemizdeki performans degerlendirme sistemlerinin
nitelikleri degerlendirmedigini ifade etmistir. Daha ¢ok sayisal verilerin
degerlendirmesinin yapildigini; kazanilan sayisal puanlarin, niteligin ve performansin
yeteri kadar degerlendiremedigini ifade etmistir.

Tirkiye’deki yliksekégretim kurumlarinin degerlendirilmesindeki giigliikler
arasinda onlarm karmasik yapilarinin ve verimlilik ile performans oOlgmedeki
zorluklarmin yer aldig1 ifade edilmektedir (Suchman, 1995: 580). Calismadan elde
edilen bulgular, bu diistinceyi destekler niteliktedir. Ayrica yiikksekogretim kurumlari
bilimsel faaliyetlerini degerlendirirken, atama ve yiikseltme yOnergelerini bir arag
olarak kullanmaktadir. Bu bilgiyi, yetkili goriisleri desteklemektedir.  Ayrica
akademik atama ve yiikseltme kriterleri konusunda, Alpaydin ve Tirkmenoglu (2017:
1) aymi endekste bulunan bir dergideki ¢alisma i¢in, tniversitelerin farkli puanlar
verebildigini ifade etmis, bu durumun her {iniversitenin benzer akademik faaliyetlere
farkli derecede dnem verdigini gdsterdigini belirtmistir. Buna ek olarak Yilmaz ve

Memisoglu (2019: 551), akademik performans degerlendirme konusunda atama
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yiikseltme kriterlerinde, saibeli yaymlarin ve yayin niteliginden ziyade, yayin sayisima
odaklanmanin, haksiz durumlara neden oldugunu ifade etmistir. Bu durumun liyakate
ve akademik kiiltiire olumsuz etki ettigini ifade etmislerdir.

Ozellikle kamu iiniversiteleri i¢in bir degerlendirme yapildiginda, kurumlar
arast atama ylikseltme kriterleri farkli olsa da edinilen unvanlar, kazanilan 6zlik
haklari, edinilen ticret kazanimlari, tiniversiteler arasinda haksiz bir sonu¢ olusmasina
sebep olabilmektedir. Bu noktada, her ne kadar {iniversiteler arasi kurulun standartlar
olsa da, bu baglamda temel bir kistasin, asgari diizeyde olusturulmasi gerektigi,
yiksekogretimde dogentlik-profesorliik-doktor 6gretim iiyesi unvanlarmin bir
iiniversitede cok kolay alinmasma ragmen, diger liniversitede ¢ok fazla emek ve
caligma ile gergeklesmesi, arada haksiz bir durum olusturmaktadir. Tiirkiye’nin uzun
vadeli yiiksekdgretim kurumlarma doniik stratejik planlar1 dikkate alinarak,
iiniversitelerin bilim-sanayi ve toplumsal gelismeye etkisi goz Oniine alinarak, alanlar
aras1 farkliliklar gozetilerek, yliksekogretim kurumlarmin kiiresel rekabet ortaminda
daha giiclii olmasmi saglayacak asgari kriterlerin konulmasi 6nemlidir. Anadolu
iiniversitelerinde dogent-profesor veya doktor 6gretim iiyesi sayisinin azligmin, diisiik
atama kriterleri ile ¢6ziime gidilmemesi, bu yonde yiiksekdgretim kural koyuculariin
farkli ¢6zlimler sunmasi1 gerekmektedir.

Yukarida 6zellikle agik uglu sorulardan elde edilen geri bildirimler 15181nda,
yetkililerin akademik tesvik yonetmeligine énemli vurgu yaptig1 goriilmiistiir. Ilgili
yonetmeligin kurumlarimizi oldukga etkiledigi goriilmektedir. Giiven ve digerleri
(2018: 266), akademik tesvik diizenlemesi ile hiikiimetin, {iniversitelerde calisan
akademisyenlerin 6zliik haklarinda, bir iyilestirme yaparken, bunun yaninda akademik
calismalarini olumlu yonde etkileyecek bir motivasyon faktoriinii de ortaya ¢ikarmayi
amagladigimi ifade etmistir. Ultay ve Ultay (2018: 162) ve Turhan ve Erol (2017: 294-
295), akademik tesvik 6deneginin bilimsel faaliyetlere olumlu katkis1 oldugunu, ifade
etmislerdir. Karatas ve digerleri (2017: 82) akademisyenlerin akademik yaymlarmni
akademik yiikselme kaygist ile yaptiklarmi belirtmistir. Tonta (2018), YOK akademik
tesvik yonergesinin ongoriilemeyen sonuglar dogurdugunu, tesvik 6denegi alabilmek
icin arastirmacilarin etik ihlaller yaptiklarini ifade etmislerdir. Yokus ve digerleri
(2018: 147), akademik performans degerlendirme sistemleri ile 6gretim elemanlarinin

yaymlarinda nitelik, 6zgiinliik ve verimliligin artirilmasmin hedeflenmesi gerektigini
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vurgulanmislardir. Basbug ve Unsal (2012: 21), iiniversitede akademisyenlerin
performanst degerlendirilirken, bilimsel etkinlikler ve yaymlarn &gretim
faaliyetlerinin Oniine ge¢mesinin ¢esitli olumsuz sonuglari literatiirde tartisilmistir.
Taylor (2001), Avustralya’da akademisyenlerin performanslarinin
degerlendirilmesiyle birlikte, Ogretimden c¢ok arastirmaya agirhk verilmeye
baslandigin1 ve g¢aligmalarin kalitesini arttirmak yerine, sayisini arttirmanin daha
onemli hale geldigini belirtmistir.

Tiirkiye’nin yurti¢i yaymlarn niteliginin artirilmasi onlara ortam olusturulmasi
hususunda faaliyeti gosteren, Tiirkiye’deki akademik dergi faaliyetlerinin sistemli ve
diizgiin bir sekilde yiiriitiilmesi amaciyla olusturulmus olan, en biyik alt yap1
DergiPark sistemidir. Ozellikle akademisyenlerin ulusal yayinlarinm takip
edilebilmesi i¢in 6nemli bir platformdur. Yiiksekogretim kurumlarimizda, akademik
performans raporlarim1 olusturan, bu yonde degerlendirme yapan yetkililerimizin
DergiPark Akademik konusunda farkindahiini artirmasi énerilebilir. Unal (2017: 92)
gore, Universitelerarast kurulun Ekim 2016 itibariyle yiiriirlige giren dogentlik
kriterleri incelendiginde, uluslararasi yayinlara verilen 6nemin daha da azaldigi, atama
ve yiikseltme icin gerekli yayin sayisinda ise bir artis oldugu gézlemlenmektedir. Bu
anlamda yeni UAK dogentlik kriterlerinin akademik yayn taleplerinde kalkimmaci ve
yerelci yaklagimi daha fazla tesvik eden bir ¢izgiye kaydigi goriilmektedir. Fakat elde
edilen bulgularda yliksekdgretim kurumlarinin ulusal yaymlardan ziyade, uluslararasi
yaymnlar1 izleme yoluna gittigi goriilmektedir. Bu yonde yiliksekégretim
kurumlarimizda bir farkindalik olusturulmasi gerektigi, ulusal dergiler ve ulusal
dergicilik faaliyetlerinin de ayrica artirilmasi gerekmektedir.

Altbach ve Salmi (2012: 3), {iniversitelerimizin diinya ¢apinda bir {iniversite
olabilmeleri i¢in li¢ temel 6zelligini yeteneklerin toplanmasi, bol kaynak, uygun
yonetim, seklinde ifade etmistir. Diinya capinda bir {iniversite olunabilmesi i¢in bol
finansman kaynaklarina da ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu kaynaklar, kamu biitcesi ve
kaynaklari, yardim gelirleri, harg iicretleri ve arastirma yardimlaridir. Wissema (2009:
159-162), tarihsel siire¢ igerisinde iiniversitelerin finansal akisinda bir doniisiim
yasandigini ifade etmistir. Bu doniisiimii su sekilde agiklamigtir: Doniisiim ortacagda
iniversitelerin finansman kaynaklari, prenslerin harclari, iiniversiteye ait miilklerin

gelirleri ve Ogrenci harglar1 ile gergeklesmektedir. Bu durum, ikinci kusak
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iiniversitelerde hiikiimet O0denekleri, arastirma fonu ajanslar1 ve 6grenci harglari
seklinde gerceklesmistir. Giiniimiizdeki tiniversitelerin finansal akisinda ikinci kugak
iiniversitelerden farkli olarak, iiciincii taraflarin bagislar1 6nemli bir yer tutmaktadir.
Uciinci  kusak iiniversitelerde, {iiniversite finansmaninda hiikiimet ©&denekleri,
tiniversitelere artik dogrudan kaynak olusturmamaktadir. Burs kuruluglar1 ve aragtirma
fonu ajanslar1 aracilig ile tiniversitelere finansal kaynak olusturulmaktadir.

Yetkili geri bildirimleri degerlendirildiginde, ti¢lincii kusak {iniversite
finansman yapilanmasma Tirkiye’deki yiiksekdgretim kurumlarimizin ¢ok azinin
gectigi goriilmiistiir. Bir yetkilimizin verdigi cevap bu konuda “Devlet kurumlarinda
mevcut biit¢elerin %70°i personel maas ve giderleri, %20°si sermaye giderleri gibi
kalemlerden olusmaktadir. Bilimsel Arastirma Projeleri icin ise ¢ok giiclii doner
sermayesi yoksa en fazla %3 gibi bir oran ayrilabilmektedir. Bu miktar ile de gii¢lii
bir politika ve strateji olusturmak miimkiin goriilmemektedir. Hatta dénem donem es
finansmanly projelerde bile, itiniversite segici olmak durumunda kalabilmektedir.”.
Yetkili agiklamalar1 bu konuya ne kadar hakim olduklarint ve bu baglamda
iiniversitenin bilimsel arastirma ve proje giderleri i¢in dig kaynaklar tarafindan
gergeklestirilen finansmanin onemini ortaya koymaktadir. Bu durum ayni zamanda
ticlinci kusak {iniversite finansman yapilanmasima gegis i¢in de onemli bir husus
oldugu degerlendirilebilir.

Ilging bir baska nokta ise bazi1 kamu {iniversitelerimizin 6diil ve basarmin
tesviki konusunda vakif destekleri aldig1 (Ornegin; Bolu izzet Baysal Universitesi.),
bu oOdiillendirme ve tesvik konusunda bir kamu kurumu olmalarma ragmen 6zel
finansman kaynagini bu yonde destekleyici unsur olarak kullandiklar1 goériilmiistiir. Bu
da diger kamu {iniversitelerimiz i¢in degerli ve kiymetli bir 6rnektir. Tiim yetkililerin
degerlendirmesi kamu kurumlarinda, akademik personele bu yonde bir yaptirimin
olmadig1 yoniindedir. Fakat 6zel iiniversiteler icin yatirim noktasinda, sdzlesmede
akademik personelin minimum gergeklestirmesi gereken bilimsel faaliyetlerinin
oldugunu ifade etmislerdir.  Gergeklestiremedigi  takdirde  sézlesmenin
yenilenmedigini, daha baslangicta kuruma kabul ederken belirli yetkinliklerde
akademisyenin istihdam edilmesi ile, bu siirecin titizlikle irdelenmesi ile bilimsel

yetkinlik konusunda kaliteyi ve rekabet¢i olmayi basarmayr calistiklarmi ifade
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etmislerdir. Hatta bazi iiniversitelerimiz (Ornegin BAU TIP-APID) akademik
performans izlem ve destek sistemi kurmuglardir.

Kurumunuzun ulusal ve uluslararasi ortak yazarli bilimsel ¢alismalar ile
kurumlar arasi ortak yazarli bilimsel ¢alismalardaki tiretkenligi 6l¢ebilen bir sistem
yiiksekogretim kurumlarimizda genel olarak yoktur ve kirmizi alan olarak ifade
edilmektedir. Yiiksekogretim kurumlar1 i¢in uluslararasi yayinlarda bulunmak,
uluslararas1 arastirma ve projelerin {rlinleridir. Bu baglamda yiiksekdgretim
kurumlarimizin bu performans kriterini, izlememeleri takip etmemeleri fazlasiyla
disiindiirticiidiir. Altbach ve Salmi (2012: 3), {niversitelerin diinya capinda bir
tiniversite niteligine sahip olabilmeleri ve yeteneklerin toplandigi kurumlar haline
gelebilmeleri i¢in uluslararasilagsmanin kritik dnemde oldugunu ifade etmislerdir.

Pek c¢ok kurumumuz, bu ihtiyaglarin giderilmesi i¢in gelistirilen AVESIS
yazilim sistemini 6rnek gostermislerdir. WoS’in InCites - Clarivate Analytics ve
SCIVAL portalinin tiniversiteler tarafindan yogun bir sekilde kullanildigi da bir bagka
carpici bulgudur. Yetkililer genel olarak bu ihtiyaca doniik bir ¢alismanin
yapilmadigmi, yapilan faaliyetlerin genel olarak bireysel faaliyetler olarak
yuritiildiigiini, sistemli ve etkili bir calismanin olmadigini ifade etmislerdir. Ayrica
bazi iiniversitelerin, bilimsel arastirma proje birimi tarafindan bir projenin
desteklenmesi i¢in On sart olarak uluslararasi yaym zorunlulugu ve taahiitii getirmistir.
Bu durum projelerdeki ¢ikti niteliginin artirilmasma, kaynaklarmm daha etkin
kullanilmasina yol agmaktadir.

Yiiksekogretim alaninin 6nemli aktorleri olan iiniversiteler, devlet kurumlar1
(Ornegin, YOK, UAK, TUBITAK), profesyonel kuruluslar (Ornegin, URAP), diger
iiniversiteler, endiistriyel kuruluslar, toplumun ilgili kesimleri (Ornegin, egitimciler,
veliler), kendi yonetici kadrolari, igsel dinamikleri ve diger aktorlerin degistirici
doniistiiriicii etkisi altinda bilimsel arastirma politikalar1 belirlemektedir (Unal, 2017:
90). Onder ve Erdil (2015) calismalarinda &zetledigi gibi kurumsal aktdrlerin
iiniversitelerin arastirma faaliyetleri konusunda birbirinden farkli beklenti ve talepleri
oldugu goriildiigiini ifade etmislerdir. Biilbiil ve Tung’un tespitleri (2011) ile Erdem
ve digerlerinin (2010) bulgulari, Tirkiye’de akademik kiiltlir baglaminda
iniversitelerin  kiiresel gelismelere paralel olarak {igiincii kusak {iiniversite

smiflamasindaki iiniversite 6zellikleri ile drtiismekte oldugunu gostermektedir. Usiir
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(2012: 113), Tiirkiye’de akademi ve akademik kiiltiirtin mevcut durumu ele alinirken,
bir yandan kiiresel gelismelerin bir yandan da toplumsal dinamiklerin etkili oldugunun
dikkate alinmasi gerektigini ifade etmistir. Bir tiniversitenin, hem i¢inde bulundugu
toplumsal ortamdan hem de uluslararasi ortamdan etkilendigini belirtmislerdir.

Arastrma  degerlendirme sorunu  YOK, TUBITAK ve iiniversitelerin
karsilastiklar: en 6nemli sorunlardan birisidir (Tonta, 2018). Keeping ve Levy (2000)
’e gore bir performans degerlendirmede sistemin etkililigini belirlemede onemli
kriterlerden biri degerlendirilenlerin sisteme yonelik tepkileridir. Simmons (2002),
performans degerlendirme sisteminin hem ydnetsel hem de gelisimsel amaglar i¢in
kullanilabilecegini belirterek, akademinin dogasina en uygun kullanim bi¢iminin
gelisimsel amaglar oldugunu vurgulamistir. Ayrica, liniversitelerin bilgiye dayali
yapilar1 nedeniyle, buradaki performans degerlendirmesinin daha 6zel bir sekilde
degerlendirilmesi gerektigini ifade etmistir. Basbug ve Unsal (2012: 3) bir performans
degerlendirme sistemi kurulurken belirli noktalar izerinde karara varilmas1 gerektigini
ifade etmislerdir. Bu sistem i¢in olmazsa olmaz unsurun performans degerlendirme
kriterleri (¢calisma basarisinin degerlendirilmesi), degerlendirme siklig1 ve performansi
degerlendirecek kisiler oldugunu ifade etmislerdir.

YOK’iin diizenledigi toplantida, arastrma ve aday arastirma iiniversiteleri
2017 ve 2018 wyillar1 performans izleme ve degerlendirme sonuglari, arastirma
kapasitesi, arastirma kalitesi ve etkilesim ve is birligi olmak iizere ii¢ baslik altinda
toplam 33 gdstergeye gore siralanmistir. Bu donemde, arastirma tniversitelerimiz
arasinda on sirada yer alan {iniversitelerimiz, ODTU, Bogazici Universitesi, izmir
Yiiksek Teknoloji Enstitiisii, ITU ve Hacettepe Universitesi’dir (Arastirma
Universiteleri, 2019). Ozellikle arastrma iiniversitelerinin konuya ¢ok daha
profesyonel yaklastiklar1 gerek yetkililerin vermis olduklar1 cevaplardan, gerekse
kurumlarin ilgili web sayfalarindan goriilmektedir. Personelin uzmanlagmasi ve
yetkinliklerin artirilmasi i¢in egitimlerin diizenlenmesi (akademik gelisim programiu,
ihtisas egitimi, idari personel gelisim programu, is saglig1 ve giivenligi), yeni goreve
baslayan personellerin uyumlandirilmasi (aday memur egitimi, yaymlarda kurum
adresi belirtilmesine iliskin esaslar, ODTU gelistirme vakfi yaym o6diilleri, geng
arastrmact basar1 Odiilleri, akademik performans degerlendirme &diilleri),

yonergelerin olusturulmasi bu faaliyetlere 6rnek gosterilebilir. Ayrica ileri teknoloji
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arastirma merkezi ve teknoloji transfer ofisi, teknoloji parklar1 ve bilimsel proje
koordinasyon birimi tarafindan akademik performansin iyilestirilmesine doniik
egitimlerin planlandigi ifade edilmistir.

Ozer ve digerleri (2011: 64-65), kalite giivencesinin, bir iiniversitenin kendi
sorumlulugunda oldugunu ifade etmistir. Kalite giivencesi, yiikksekdgretim
kurumlariin amagclar1 ve stratejilerine ulagsmak i¢in 6lgmeye dayali bir i¢ denetim
sistemi saglamaktadir. Kaliteyi artrmak i¢in yliksekdgretim kurumlarinda
diizenlemeler ve iyilestirmeler yapilmali, yapisal sorunlarin ¢6ziilmesi i¢in adimlar
atilmahdir. Elde edilen bulgular kalite giivencesinin yiiksekdgretim kurumlar igin
Onemini ortaya koymaktadir. Kurumlar sahip olduklari kalite glivence sistemleri ve bu
sistemlerin gereksinimleri dogrultusunda, kurum ihtiyaclarmin giderilmesine yonelik
pek cok yaratici ¢oziimler gelistirmislerdir. Ornegin insan kaynaklari politikasi
gelistirmislerdir. Bu baglamda; personel portali, yiiksek basarimli hesaplama merkezi,
akademisyen siteleri, kampiiste i imkanlari, kariyer merkezi siirekli egitim merkezi
gibi yapilanmalar gerceklestirmislerdir.

Calismanin  6nemli bir baska bulgusu, {iniversitelerin diinya siralama
sistemlerinde &n siralarda yer almak i¢in koyduklar1 hedefler ile ilgilidir. Universiteler
diinya siralama sistemlerinde, on siralarda yer almay1 kendilerine hedef belirlemisler
fakat bunun hangi siralama sistemi oldugunu ifade etmemislerdir. Dogan ve Al (2018:
584), liniversite siralama sistemleri ¢ok farkli nedenlerle (liniversitelerin siralamalar1
pazarlama amacli kullanimi, birimlerin siralama sistemlerinin ¢iktilarini kullanarak tist
yonetimlerden destek saglamaya calismalari, rekabet araci olmasi gibi) oldukga
popiiler hale geldigini ifade etmis fakat kurumlarin bu sistemi yanhs kullanabildigini
ifade etmislerdir. Hangi siralama sistemine gore (her siralama metrigi farkli 6zelliklere
sahiptir.) hedeflendigi, acik bir sekilde ifade edilmesi gerekmektedir. Aksi halde
inandiriciligt sorgulanabilir. Erarslan (2015: 37), caligmasinda iiniversitelerin,
siralama sistemleriyle birlikte uluslararasi goriiniirliige sahip oldugunu ifade etmistir.
Universitelerin bu sistemleri kullanarak marka degerini olusturacak stratejiler
gelistirebilecegini, Universitelerin, degerlendirme kriterleri ile 1ilgili gerekli
diizenlemeleri yaparak egitim kalitesi yiiksek bir yiiksekogretim kurumu olarak
uluslararasi alanda goriiniir hale gelebilecegini, siralamada {ist seviyede yer almasiyla

marka degerinin artirabilecegini ifade etmistir.
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Universitelerin, ulusal ve uluslararasi siralama sistemlerde 6n planda nasil yer
alinacagi, nelere dikkat edilmesi gerektigi, uluslararasilasma i¢inde bulundugumuz
donemdeki modern {iniversite yaklagimi i¢in kritik dneminin yiiksekdgretim kurumu
yetkililerine agiklanmasi gerektigi gibi hususlarda farkindalik yaratilmas: gereklidir.
Bu baglamda, YOKAK veya YOK biinyesinde kurulacak egitim-arastirma faaliyetleri
koordinatorligii veya birimi araciligi ile bu faaliyetler koordine edilebilir ve
yetkililerin konu hakkindaki bilgi birikimleri g6z Oniline alinarak ayrica
degerlendirilebilir.

Cesitli liniversiteler atama, 6diil ya da destek uygulamalarinda uluslararasi
siralama sistemlerine atif yapmaktadir. Ornegin, Erciyes Universitesi, dgretim {iyesi
kadrosuna ilk kez atanacaklar igin uluslararasi akredite bir kurulusun Quacquarelli
Symonds, ARWU gibi yaptig1 siralamada ilk 500 arasina giren yurt disindaki denkligi
onaylanmis bir iiniversitede doktora veya uzmanlik yapmis olanlar i¢in herhangi bir
olciit aramamaktadir (Erciyes Universitesi, 2017). Hacettepe Universitesi ise dgretim
iiyeligine ylikseltme ve atama kriterlerinde toplam puan hesaplanirken en az bir ay
stireli bilimsel etkinliklerin dikkate alinacagini, yurt dis1 akademik ¢alismanin Times
Higher Education ya da ARWU siralamalarinda gidilen tarihte ilk 200°e giren bir
iiniversitede yapilmasi1 gerektigini belirtmektedir (Hacettepe Universitesi, 2017a;
Hacettepe Universitesi, 2017b).

Bu duruma bir baska drnek ise ITU niin web sitesinden alman diinya siralama
sistemleri ile ilgili bulgudur. ITU, “ITU niin iiniversite siralama sistemlerindeki yeri
(OS, Times Higher education, Shanghai vb.)” seklinde ifade etmistir. Yukarida da
ifade edildigi gibi, bu konuda hic¢bir hedef koymayan tiniversitelerimizin ¢ogunlukta
oldugu ortadadir. Bu eksikligin giderilmesi i¢in 6nemli bir farkindalik olusturulmasi
gerekmektedir. ITU’niin ortaya koydugu bu gosterge ufak bir kusura sahiptir. Her
iiniversitenin yapisi standart degildir ve pek ¢ok fakiilte, enstitii ve yiiksekokula sahip
olabilmektedirler. Bu birimler de farkli nitelik ve kalitede olabilirler. Ozetle bazi
boliimlerini diger boliimlerinden daha on plana ¢ikarabilmektedir. Liu ve Cheng
(2005), fiiniversitelerin siralamast yaninda, oOzellikle {ilkemizde fakiiltelerin
siralanmasinin daha etkili ve yararli olacagini ifade etmislerdir. Saka ve Yaman

(2011:79), tip, miithendislik, egitim, fen-edebiyat, mimarlik, miihendislik gibi ¢ok
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cesitlilik gosteren yapilarin her birinin farkli ihtiyaglari, 6gretim elemani ve 6grenci
profilleri bulundugunu ifade etmislerdir.

Yilmaz ve Memisoglu (2019: 553), kurgulanan degerlendirme sistemlerinin
isletilmesinde, boliim ve alan farliliklarinin degerlendirme siirecinde gozetilmedigini
ifade etmislerdir. Calismadan elde edilen bulgular da bu yondedir. Yiiksekdgretim
kurumlarimizin  kurum genelinde, akademik performans: izlemede, faaliyet
gosterdiklerini, fakat bunu fakiilte-meslek yliksekokulu ve enstitiiler boyutunda, alan
farklhiliklar1 ve alanlarm kendi i¢ dinamikleri gozetilerek gergeklestirmeyi
basaramadiklar1 goriilmektedir. ITU bu baglamda diger iiniversitelere 6rnek olacak
sekilde, boliimler ve fakiilteler arasinda niteliksel farkliliklarin olabileceginin farkina
varmig bir liniversite olarak, yapilan internet iizerinden incelemeler sonrasinda ifade
edilebilir (Sekil 58). Ayrica ITU arastirma iiniversitesi olmasinimn getirdigi katalize etki
ile bilimsel arastirma ve proje liretkenligi i¢in pek ¢cok 1yi ve giizel faaliyeti biinyesinde
barindirmaktadir.

Dogan ve Al (2018: 588), akademik yaym performansmin izlenmesi i¢in
universite adlariyla ilgili var olan standardizasyon sorunlarmi degerlendirdikleri
calismalarinda, 2010-2013 yillarina ait srralamalarda Maria Curie Sklodowska
University olarak yer alan tiniversite 2014 yilinda Maria Curie Skodowska University,
2015 yilinda ise tire isareti kullanimi ile Maria Curie-Sklodowska University olarak
URAP listelerinde yer aldigini ifade etmislerdir. Bu uygulama ve problemin
giderilmesi i¢in yiiksekogretim kurumlarimiza Ornek olabilecek bir diger
tiniversitemiz ODTU’diir. ODTU, bilimsel arastirma projeleri ydnergesinde; proje
sonuglarmin yaymlanmasi hususunda su sekilde bir kural koymustur: “Bu calisma
Orta Dogu Teknik Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi
tarafindan #xxxxx nolu proje kapsaminda desteklenmistir” (ODTU BAP, 2020). Bu
sayede gerek ulusal gerekse uluslararasi siralamalarda 6nemli bir girdi olan

uluslararasi yayimlarda herhangi bir kaybin olmasinin 6niine ge¢ilmistir.
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Sekil 58: istanbul Teknik Universitesi Kalite Koordinatorliigii Hedefler ve
Stratejiler
FAALIYET / PROJE
3.1.1. Diinyanin lider liniversiteleri ile lisans ve lisansiistii programlar gelistirmek
GOSTERGE

Gosterge No | Gosterge 2017 2018 2019 2020 2021

Universite siralama sistemlerinde
ilk 500°e giren Universitelerle

EARAN ) 4 4 5 6 7
yapilan uluslararasi lisans ve
lisansUstl program sayisi
HEDEF 3.2 Uluslararasi Bilinirligi Arttirmak
Uluslararasi iiniversite siralama sistemlerindeki kriterleri ve uzaktan erisimli
STRATEJI egitim programlanni izleyerek Kuruma uygun olanlari diinya seviyesine

tasimaya calismak

FAALIYET / PROJE
3.2.1 Universite siralama sistemlerinde siralamada yiikselmeye y&nelik tiim calismalarin
yapilmasi
GOSTERGE
Gosterge No | Gosterge 2017 2018 2019 2020 2021

ITUnln Universite Siralama
3211 Sistemnlerindeki yeri (QS, Times 651-700 651-700 601-650 551-600 | 451-500
Higher Education, Shanghai vb.)

Kaynak: ITU Kalite, (2020)

Insan faktorii bir rgiitiin sahip oldugu en 6nemli kaynaktir. Bu kaynagin
motive edilmesi, Orgiitiin beklenen hedeflerine ulasmasinin en 6nemli aracidir (Kaya
ve Kesen, 2014: 24). Calisanlar1 verimli bir sekilde ¢aligmaya itecek, sorumluluk
almalarini saglayacak ortamin saglanmasi ¢alisanlarin basarilarinin 6diillendirilmesini
gerektirir (Oztiirk ve Diindar, 2003: 58). Performans degerlendirmede alanlarmn
kendine 6zgii farkliliklar1 dikkate alinarak agik ve seffaf dlciitlerin ortaya konmasi ve
bu siirecin daha once bu konuda calismis kisilerce yapilmasi Onemlidir.
Akademisyenlerin basaris1 Orgiitsel basariyr artirirken ayni zamanda kurumun
biitlinsel yararmna katki sunar. Calisma ve performans olgiitleri motivasyona baglh
olarak incelenebilir. Bu sayede akademisyenlere verilecek odiiller ile degerlendirme
sistemleri 0rgiit misyonunu ve hedeflerini gézeten bir politikaya sahip olur (Hardre ve
Cox, 2009: 383). ITU ve ODTU yiiksekdgretim kurumlarida goriilen klasik yaklagim
ve tarihin ¢ok ama c¢ok gerisinde kalmis personel daire baskanligi algisindan
styrildiklari, her ne kadar birimlerinin ismi personel daire baskanlig1 olsa bile, i¢inde
barmdirdig: faaliyetler ve sundugu hizmetler agisindan insan kaynaklar1 misyonunu
iistlendikleri, bilimsel arastirma ve projelerin siirdiiriilebilir ve etkin olabilmesi i¢in,
sistematik hareket ettikleri, elde edilen bulgular 1siginda ifade edilebilir. Bununla
birlikte ITU niin 6grenci arastirma merkezi ile en dinamik ve bilyiik paydasi olan

ogrencilerden bilimsel arastirma ve proje faaliyetlerine katkisindan daha fazla
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yararlanabilecegini gdrmiistiir. Bu yapilanmanin diger {iniversitelere de 6rnek olacagi
distiiniilmektedir.

Calisma sirasinda, kurumlarin internet sayfalarindan elde edilen bulgular
1s131nda, Sabanc1 Universitesi’nin bilimsel arastirma ve proje konusuna ¢ok sistematik
ve ¢ozliimsel yaklastigi goriilmiistiir. Bu baglamda Arastirma Projeleri Gelistirme
Ofisi lizerinden faaliyetlerini yiiriiten {niversite, gerek 06zel gerekse kamu
iniversiteleri arasinda, bilimsel projelerin fonlanmasi, arastirmacilara proje
konusunda destek olunmasi, arastirma odiilleri konusunda bilgilendirme yapilmasi,
motive edici araglarin kurgulanmasi ve kullanilmasi, aragtirma projelerine bagvuru
stireclerinde destek, arastirmacilar i¢in 6zel bir katalogunun olusturulmasi, kisisel
arastirma fon siire¢lerinin kurgulanmasi ve destek olunmasi gibi pek ¢ok faaliyetin
yapildigi, kurumun internet sayfasi tizerinden goriilmiistiir (Sabanci, 2020). Kamu ve
ozel Universitelerimizin bilimsel arastrma proje ofisleri elbette vardir. Fakat
gerceklestirilen analizlerde, ilgili kurumun bu yonde bir fark yarattigi, diger kurumlara

bu baglamda 6rnek alabilecek pek c¢ok etkinlige sahip oldugu tespit edilmistir.

4.5. ONERILER

Bazi kurumlarimiz Yiiksekogretim Bilgi Sistemi (YOKSIS) iizerinden elde
edilen verilerin takip edildigini ifade etmisler, mevcut veri girisinin yapildig1 YOKSIS
gibi alanlara akademik personelin belirli araliklarla veri girmesini zorunlu tutacak
yasal bir diizenleme yapilmasi gerektigini ifade etmislerdir. Tiim {iniversitelerin
akademik caligmalarinin ulasilabilecegi tek merkezli bir sistem kurulmasi veri
temininde karsilasilan sorunlar1 ortadan kaldirarak tam ve dogru bilginin
raporlanmasini saglayabilecektir. Bu noktada iki yiiziin izerindeki iiniversitemizin tek
tek kendi i¢inde bir sistem kurmasi ve buna kaynak ayirmasi yerine bir merkezden,
iiniversitelere sunulacak ara yiizler ile ¢6ziim gelistirilebilecektir. Dolayis1 ile yukarida
da goriildiigii iizere distan tedarik edilen pek ¢ok hizmet ve yazilima giden kaynaklar,
kurumlarm diger ihtiyaglarina ayrilabilir.

Kurumlarmmizdan, YOKAK m talep ettikleri raporlar cercevesinde bu islerin
yiirlitiildiigii  seklinde bir degerlendirme de sunduklar1 goriilmiistiir. Carpici

bulgulardan birisi de kurumlarin kayit altinda tutuldugunu, arasgtrmaci ve
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akademisyenler ile paylasildigini ifade etmeleri, fakat seffaf bir sekilde bunun
duyurulmasi hususunda bir gereksinimin olmadigini ifade etmeleridir. Bu durum
diisiindiiriiciidiir. YOK tarafindan kurgulanacak bu tiir bir merkezi sistem, bu yonde
gereksinim ve farkindalik olusturacak, ulusal rekabeti pekistirecektir. lgili merkezi
yazilimin bu yonde 6nemi bu sayede daha net bir sekilde ortaya konulabilir.

Iligili projenin gerceklestirim sekli icin ise bilgisayar veya yazilim
miihendisligi, endiistri veya yonetim bilisim sistemleri disiplinindeki pek ¢ok
arastirmaci ve bursiyer dgrencinin bir araya gelerek, bir TUBITAK veya bilimsel
arastirma projesi ile bu isi yiirlitebilecegi, siirdiirebilecegi ifade edilebilir. Bu sayede
kaynaklar etkin ve verimli kullanilabilir, bu arastirma i¢inde bulunan kisiler, daha
sonraki olast yiiksekdgretim kurumu ihtiyaglari veya benzer kamu ihtiyaglar
konusunda yetkinliklerini arttirilabilir, tecriibe edinir ve farkli projeler i¢in de bilgi
kaynagi olusturulmus olabilir. Tiirkiye’deki kamu kurumlarinin idari yapist merkezi
teskilatlanma ile gergeklestirilmektedir. Yiiksekogretim kurumlar1 da her ne kadar
ozerk dense de bu sekilde faaliyet gostermektedir. Dolayisi ile belediyelerin veya
bakanliklarin pek ¢ok ihtiyaclar1 ayn1 sekilde, sistematik olarak ¢6ziilebilir.

Elde edilen tiim bulgular, alan uzmanlar1 ile tartisilmis, sebep-sonug diyagrami
ile akademik performans yonetimindeki sorunlar, sistemli bir sekilde ortaya
konulmustur. Asagida bu diyagram Sekil 59 {izerinde goriilmektedir. Calisma
stirecinde gergeklestirilen tiim ¢alismalardan elde edilen sonug, akademik performans
degerlendirme yonetiminde belirli bir nitelik sorununun oldugudur. Buradaki nitelik
bu sekilde bir akademik performans degerlendirme yonteminin olmamasi seklinde
olabilecegi gibi, olan sistemlerin de kurum ihtiyaglarini dogrudan karsilamaktaki
yetersizlikleri seklinde de olabilir. Temel hedef performans gostergeleri ile
kurumlardaki akademik {tiretkenligi artirabilmek, degerlendirme yontemini siirekli
iyilestirme ve 6nlem almak icin bir ydnetim fonksiyonu araci gérmektir. Ilgili sekilde,
insan, cevre, yontem, yonetim ve kaynak ana kategorileri altinda problemler
smiflandirilmistir. Bu ana bagliklar altinda yer alan, bulgular, tartisma ve bu bolim
altinda her nedenin tlizerinden tek tek gidilerek, her bir problem gerek tartigma baslig:
altinda, gerekse daha derli toplu olarak, 6neri basligi i¢inde, ¢6zliim noktasinda fikirler

ortaya konulmustur.
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Sekil 59: Sebep Sonu¢ Diyagrami

CEVRE

Sanayi ve Toplum
Beklentileri

INSAN

Dis Paydaslar ile

KAYNAK

Yetkinlik ve Nitelik

YOKAK Koordinasyon Eksikligi Butge Sorunu
Egitim Eksikligi b e Yetersizligi
S Yiiksekogretim . Kaynaklarin Dagilim
Koordinasyon YOK Kurumlarindan insan Yetersizligi
Beklenti ve Alg1 Degisimi
Yetkinlik 4 i P
Ulus] I Veri Eksikligi Yazilim Sistemi
slararasilasma -
. Kiiresel Rekabet ! ' .S Eksikligi
Akademik Personel Problemi Veri Cesitliligi

ldari Personel Diger Universiteler

ve Tutarsizhd

AKADEMIK PERFOMANS
DEGERLENDIRME
YONETIMI
NITELIK SORUNU

i o isi Sahiplenecek
Standart Bir Ol¢me Ydnteminin Yetkili Birim Karmasasi
Ortaya Konulmamasi N Birimler Arasi Falivetlerd Kiiresel Gelismelere
Ulusal Olgiiniin Farklilk Siirdiir‘ilitllelbyitlritrfi:( ;urunu fakip ve Uy Sorun
Gelistirilmemesi Alanlar Arast Yinerge, Kural vb.
» Farkhhk Mevzuat Eksiklikleri

Uluslararasi Olgiitlerin

Gelistirilmemesi Universite Niteligi

Kurumsal Hedef ve

Kurum Misyon & Vizyonll—L

YONTEM

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Stratejik Plan
Ulusal Yiiksekogretim Yoneticilerin llgisi
Stratejisi Eksikligi Performans Gostergesi

Eksikligi

YONETIiM
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Burada tekrar bu diyagram fiizerinden konu tartisitlmamis fakat Sekil 60
iizerinde YOK’{i merkeze aldigimiz, var olan problemlere ¢6ziim niteligi olarak en
giiclii etkiyi yaratacak sistem modeli, ana hatlariyla sekilsel olarak, bir 6neri seklinde
sunulmustur. Bu yazilim sisteminin ana hatlariyla ¢alisma mekanizmasi asagida sekil
iizerinde ifade edilmektedir. {lgili sistemde YOK merkezde yer almaktadir.

Kamu iiniversitelerindeki yetkililerin en fazla sorun olarak gordiikleri ve
ozellikle altmi ¢izdikleri nokta, akademisyenlerin, olusturulan yazilim sistemlerine
veri girmede gosterdikleri direnctir. Bu yonde yetkililer, akademisyenler i¢in bir
yaptirmmin olmadigini ifade etmislerdir. Baz1 yetkililerimiz, YOKSIS iizerinden elde
edilen verilerin takip edildigini ifade etmisler, mevcut veri girisinin yapildig1 YOKSIS
gibi alanlara akademik personelin belirli araliklarla veri girmesini zorunlu tutacak
yasal bir diizenleme yapilmas1 gerektigini ifade etmislerdir. Bu konuda YOK iin bir
yasa veya yonetmelik ile donemsel veri girislerinin sistemli bir sekilde
gergeklestirilmesini saglamasi gerekmektedir. Suan Yiiksekogretim Akademik Arama

(YOKAKADEMIK) sayfas1 (Bakmiz: https://akademik.yok.gov.tr/) gayet etkin bir

sayfadir. Fakat Damar ve digerleri (2018c: 539), burada verilerin akademisyenler
tarafindan girilmesine ragmen, yanlis ve hatali pek cok verinin bulundugunu ifade
etmiglerdir. Bu asamada, yaymlar i¢in, ilgili kurumlarin kiitiiphane daire baskanligi
yetkililerine, ek bir ara yiizle, kontrol ve diizeltme hakk1 tanmabilir.

Bir bagka yetkilimizin degerli goriisii de akademik performansin
yiiksekdgretim kurumlarinda daha etkin ve yonetilebilir olmas1 a¢isndan YOK’iin
daha fazla sorumluluk almasi gerektigi, uzaktan egitim sistemlerin giinlimiizde ¢ok
popiiler oldugu ve bu baglamda YOK’iin ¢esitli ddnemlerde, analiz edip, gereklilik
gordiigii alanlarda uzaktan veya lniversitelerin ¢esitli donemlerde ziyaret edilerek
egitim faaliyetleri diizenlemesi gerektigidir. Buna yetkili geri bildirimlerinden 6rnek
vermek gerekirse, stratejik planlama bunlardan birisidir. Yetkililerin biiytik bir
boliimii, stratejik plani1 kurumsal faaliyetlerin yonetimi ve koordinasyonu i¢in kritik
onemde gormektedir. Bu durum kurumlarin stratejik planlarin niteliginin kritik
Oonemini ortaya koymaktadir. Bu planlamalarin ¢ok iyi, kurum ihtiyaglarini
harmanlamas, iyi diistiniilmiis stratejileri iginde barindiran, gergeklestirim igin bir proje
yonetimi gibi kurgulanmis, zamanlamasi, biit¢esi ve kapsamui belli bir sekilde

planlanmas1 gerekmektedir.
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Sekil 60: Onerilen Yazilimm Sekilsel Olarak Gosterimi
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Planlamalarda, uygulama noktasinin tartismali olmasi, kurum yetkililerin bu
konuda merkezi bir egitime ihtiyac1 oldugu, belki de YOK tarafindan olusturulacak
egitim-arastirma sayfasi ic¢in, bir bolim, bu yOnde ihtiyaglarin giderilmesi igin
olusturulabilir. YOKAK 1 kurumlarin denetimi igin yonlendirdigi uzmanlarin, bu tiir
niteliksel aksakliklar1 kesfedici sorular veya goriismeler hususunda dikkatleri ¢ekilip
farkindalik olusturulabilir.

Kurumlarin egitim ihtiyaclar1 konusunda, higbir yetkilimiz, “YOK iin
gerceklestirmis oldugu diizenli egitimler...” seklinde bir ifadede bulunmamistir. Bu
durum disiindiiriiciidiir. Uzaktan egitim, yiiksekdgretim kurumlarimizin stratejik
hedefleri ve Tiirkiye’nin barmndirdigi gen¢ niifusun etkin kullanimi, yasam boyu
ogrenmenin dnemi degerlendirildiginde daha merkezde ve tiim kurumlar1 saran YOK
benzeri kurumlarimizin daha etkin sorumluluk almasi gerekmekte ve sorumluluk
almasi1 6nerilmektedir.

Bu konuda, yetkililer, birbirinden degerli goriisler sunmuslardir. Bu goriisler
sirastyla ifade edilecek olursa; stratejik planlamalarin kurumlar i¢in ¢ok kritik neme
sahip oldugu ve akademisyenlerin bir paydas olarak bu planin hazirlanmasinda daha
etkili girdi saglayacak bir katki sunmalari, bu baglamda bir sistem kurulmasi
gerektigidir. Arastirmada AVESIS sisteminin Tiirkiye’de akademik performansin
izlenmesi ve takip edilebilmesi i¢in en yogun kullanilan yazilim oldugu goriilmiistiir.
Pek c¢ok kurumumuzun kurumlarma 6zgli akademik performans yonetimine ve
degerlendirmesine doniik yazili ve sistematik bir ¢aligmasi da yoktur. Arastirma
iiniversitelerimiz ve adaylarin pek ¢ogunun (ODTU, ITU, Ege Universitesi, Yildiz
Teknik Universitesi gibi.) bu yazilim tercih ettigi goriilmektedir. Bir baska
degerlendirme, YOK’iin {iniversitelerin veri ambarindan daha fazla faydalanmalar
gerektigi, bunun sistematik bir sekilde merkezi bir catida toplanip, takip edilip
izlenmesi, uygulamada ¢ikan aksakliklar konusunda daha etkin olunacagni, tekrarl
isten kurumlarin kurtarilarak, daha verimli olunacagimi ifade etmislerdir. Hazine ve
Maliye bakanliginin e-biitce sistemi buna Ornek gosterilmistir. Sekil 60 iizerinde
ortaya konulan modelin bu ihtiyaci karsilayacag diisiiniilmektedir.

Kurum yetkililerinden, bilimsel arastirma ve projeler konusunda, iki kritik ve
onemli paydasm (YOK ve TUBITAK) kurumlar1 bagladigi, bu kurumlarm birbiriyle

goriiserek ortak ve merkezi bir yapiyla, 6zel veya devlet ayirt etmeden, yiiksekogretim
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kurumlaridan belirlenen formatlarda akan verilerden beslenen merkezi bir yazilim
sistemi kurulmasi gerektigini ifade etmislerdir. Bu sistem akademik performans
degerlendirme hususunda, bilimsel projeler, yaymlar, etkinlikler vb. pek ¢ok konuda
seffaf bir sekilde kurumlara bilgi tasiyacaktir. Bu baglamda Sosyal Giivenlik
Kurumu’nun hastaneler igin ¢alismasini 6rnek gostermisler ve YOK ve TUBITAK ’1n
bu yonde bir ¢alisma gerceklestirmesi gerektigini ifade etmislerdir.

Kurumlarimizin internet sayfalar1 iizerinden yapilan incelemeden elde edilen
bulgularda, bazi kurumlarimizin personel portali, yiiksek basarimli hesaplama
merkezi, akademisyen siteleri, kampiiste is imkanlari, kariyer merkezi, stirekli egitim
merkezi gibi birimler ve yapilar araciligi ile diger kurumlara 6rnek olacak 6nemli
faaliyetler ylriittiigli goriilmiistiir. Ayn1 zamanda 6zellikle arastirma tiniversitelerimiz
icin tavsiye edilebilecek 1yi bir uygulama ise, Ogrenci arastirmalart merkezidir.
Ogrenci arastirmalar1 merkezi; ©&renci arastirmalarinin  desteklenmesi igin
kurulmustur ve gen¢ miihendis adaylari, gelecegin teknolojilerini yakalayacak
calismalar yapmalari, yeni fikirler iiretmeleri ve biiylik diisiinmeleri i¢cin tesvik
edilmekte, bu bakis agisiyla projelerine destek verilmesini saglamaktadir.

Yiiksekogretim kurumlarimizin internet sayfalari incelendiginde pek cok
kurumumuzun personel daire baskanligi internet sayfalarmin ¢ok diizensiz, amag ve
faaliyetlerin tanimlanmasi noktasinda yetersiz oldugu goriilmiistiir. Kurumlarin ¢agin
en degerli unsuru olan bilgi ve bilgiyi isleyecek anlam kazandiracak bir iiriin haline
getirecek insanin yonetimi konusunda, ilgili daire bagkanliginin ana gorevi olmasina
ragmen, ilgili birimin internet sitelerinden, bu kan1 elde edilememistir. Oncelikle ¢agin
bir geregi olarak, bu daire baskanliginin isminin, personel daire bagkanligindan, insan
kaynaklar1 daire baskanligina degismesi gerektigi ve baskanligin teskilat
yapilanmasinin, iiniversitenin amag ve hedeflerine uyumlu bir sekilde revize edilmesi
gerekmektedir. Isletmelerde personel algisindan insan kaynaklar1 algisma ydnelmenin
gerekliligi ile ilgili literatiirde yapilmis pek ¢ok calisma vardir (Ekinci, 2008: 175;
Koéroglu, 2010: 139; Cetinel, 2003: 175; Eroglu, 2016: 181) ve bu algi ¢agnin
gerisinde kalmistir. Dolayisi ile yeniligi, inovasyonu, en giincel bilgiyi kovalayan bir
kurumun ¢agin gerisinde kalmis ve en kritik kaynagi, en 6nemli sermayesi olan insan

faktoriine personel olarak degil insan kaynag felsefesi ile yaklagsmas1 gerekmektedir.
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Ozellikle yukarida belirtilen bu durum kamu kurumlarinda gergeklesmektedir.
Bir yetkilimizin egitim 6gretim ve arastirma faaliyetleri konusunda yetkinlik artirict
egitim planlamasmin nasil degerlendirildigi, kaynak ayrilip yiiriitiildigii sorusuna
verdigi cevapta; devlet kurumlarinda mevcut biitcelerin %70°i personel maas ve
giderleri oldugunu ifade etmistir. Genel biitgenin %70’inin ayrildig1 bir paydasin veya
kaynagm, bilginin iglenip Uriin haline getirildigi, insan yetkinliklerinin hizla
kiiresellesen ve biiylik bir rekabetin oldugu bir ortamda performans
degerlendirilmesinin yapilmamasi mantikli midir? Ulkenin en degerli kaynaklari olan
ogrencilerimiz, gelecegin nitelikli isgiiciidiir. Bu isgiiciine sekil verecek, nitelik ve
yetkinlik kazandiracak ise akademisyenlerimiz degerli 6gretim iiyelerimizdir. Bu
baglamda, Tiirkiye’deki yiliksekogretim kurumlarimizin yapisal olarak ¢agin
gereksinimlerini karsilayacak organizasyon yapisina da ivedi bir sekilde ulagmasi
gerekmektedir. Akademisyenlerimizin performansinin degerlendirilmesi 6zgiirligii
kisitlayic1 veya zorlayict bir unsur degildir. Aksine 6zel {liniversitelerimizde farkl
motivasyon araglari ile ayn1 68retim iiyelerimiz hicbir seyi bahane etmeden ve itiraz
etmeden bu degerlendirme siirecinin bir pargasi olmaktadir. Isin bu tarafi da
diisiindiiriicii ve onlem alinmas1 gereken bir baska alandir.

Uluslararasilagsmanin tek bir alanda degil, biitiin alanlarda gerg¢eklestirilmesi
gerekmektedir. Elbette iiniversitelerimizin digerlerinden daha giiclii oldugu alanlar
mevcuttur. Bu alanlara enerjilerini daha fazla vererek, ulusal ve uluslararasi rekabette
On siralarda yer almak isteyebilirler. Fakat Tiirkiye’deki biitiin tiniversitelerimizin tip,
miihendislik ve doga bilimleri alanina yonelmeleri de pek kabul edilebilecek bir sey
degildir. Tiirkiye’de sosyal bilimler alaninda da uzmanlagan, bu konuda diinya ¢apinda
s6z sahibi kurumlara ihtiya¢ vardir. Uluslararasi literatiir degerlendirildiginde, Unal
(2017:92), SSCI listesinde taranan dergilerde makale yaymlamanin zorluklar1 dikkate
alindiginda (6rnegin gerekli bilgi, beceri deneyim, yabanci dil bilgisi, hakem siirecinin
zorluklari, sinirli sayida dergi), uluslararasi yayinlara verilen 6nemin goreli olarak
diisiik oldugu tiniversitelerde akademisyenlerin bu tiir yayinlara egiliminin daha da az
olacaginin sdylenebilecegini ifade etmistir. Ornegin, Uzun (1998) yaptig1 calismada
sosyal bilimler alaninda 1987 -1996 yillar1 arasinda Tiirkiye kaynakli tiim SSCI
yaymlarin yarisina yakmmin ashinda ii¢ iiniversitedeki arastirmacilar tarafindan

yapildigint belirlemistir. Onder ve Erdil (2015), 2007-2011 yillar1 arasinda &gretim
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iyelerinin yaklasik %80’inin SSCI altinda listelenen dergilerde hi¢ yayin
yapmadiklarint gostermektedir. Ayrica, Giilgoz ve digerleri (2002), SSCI yaymlarin
cogunlukla yabanci yazarlar ile ortak yaymlar oldugunu gozlemlemislerdir.
Tiirkiye’de iki yiiziin lizerindeki iiniversite vardir. Yiiksekogretim kural koyucu ve
politika yapicilarinin sosyal bilimler alanma iiniversitelerin ihtisaslasma veya
arastirma iiniversitesi olmasi slirecinde 6nem vermeleri gereken bir baska konudur. Bu
ithtisaslagma caligmasiin iilkenin ihtiyaglarina doniik ger¢eklesmesi elzemdir. Sosyal
bilimler toplumsal sekillenme ve saglikli bir toplumun olusturulmasi i¢in elzemdir.
Sosyal bilimler alanina 6zel bir 6nem verilmesi gerekmektedir. Sosyal bilimler
alaninda da en az tip alaninda oldugu gibi diinya siralamasinda 6n siralarda yer alacak
en az 3-5 iiniversitemizin olmasi i¢in 6zel gayret gosterilmesi gerekmektedir.

Muhakkak miihendislik ve tip bilimleri dnemlidir. Fakat toplumsal gelismislik,
ideal toplumun yaratilmasi1 ve toplumlarin maneviyatinin olusturulmasi, ortak
giidiilenme ve birlik olma konusunda da sosyal bilimler en az diger alanlar kadar
onemlidir. Bu konuda daha etkili ¢oziimler iiretilmesi, arastirma iiniversiteleri i¢inde
ve ihtisas ilniversiteleri iginde bu konuya odaklanmig iiniversitelerin olmasi igin
gerekenin yapilmasi noktasinda oneri sunulabilir.

Tekeli (2002), uluslararasi yaymlara verilen 6ncelik nedeniyle yurti¢i yaymlar
thmal edildigini ifade etmistir. Bir konuda uluslararasi yayin yapildiginda, ayni
yayinin yerel olarak yapilmasi halinde daha az atif alacaksa, birincisinde 1srar etmenin
nedenlerini anlamak giiclesecektir. Fakat iiniversitelerin veya akademisyenlerin
Ozellikle ulusal projelerde basarili olup kendi toplumlarin gelismesine katki sunmak,
toplumsal gelismenin Onilinii acip projeler gelistirmek gibi misyonlar1 vardir. Bu
baglamda ulusal ve uluslararasi denge akademik iiretkenlik sirasinda ilgililer
tarafindan g6z oniine bulundurulmalidir.

Tiirkiye’deki akademik dergi faaliyetlerinin sistemli ve diizgiin bir sekilde
yiirlitiilmesi amaciyla olusturulmus olan en biiylik alt yapt DergiPark sistemidir.
Ozellikle akademisyenlerin ulusal yaymlarinin takip edilebilmesi i¢in énemli bir
platformdur. Yiiksekdgretim kurumlarimizda, akademik performans raporlarni
olusturan, bu ydnde degerlendirme yapan yetkililerimizin DergiPark Akademik
konusunda farkindaligini artirmast Onerilebilir. DergiPark Akademik sistemini

yetkililerin sadece yaymlanan yarin sayilarinm izlenmesi veya takibi i¢in bir arag
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olarak gérmemeleri gerekmektedir. Ayni zamanda tiniversite biinyesinde akademik
iiretkenliginin artirilmas: ve bu yonde dergicilik faaliyetlerinin yiiriitiilmesi i¢in
yardime1 olan, ticretsiz ve kurumsal bir platform olarak algilamalidir. Hatta
kurumlarimizin bu baglamda boliim veya fakiilte bazli dergicilik faaliyetleri i¢in, bu
platformda dergicilik faaliyeti gosteren dergi calisanlarmi odiillendirme, atama-
yiikseltme igin ekstra puan sistemi, ekonomik destek veya personel destegi gibi
imkanlarin sunulmasi ayrica onerilebilir.

Universitelerimiz, akademik performans yonetiminde bir fabrikaya iiriin sunan
ve bu iirlinlerin islenmesini degerlendirilmesini bekleyen yapidan, fabrika kuran ve
kendi mamullerini, ulusal ve uluslararas: yiiksek standartlara uygun bir sekilde
degerlendiren yapiya gecmeleri de ayrica bu ¢alisma kapsaminda onerilebilir. Gerek
formun uygulanmasi siirecinde, gerekse ilgililer ile yapilan telefon ile goriisme
sirasinda elde edilen bilgiler 1s183inda, Tirkiye’deki herhangi bir yiiksekdgretim
kurumumuzda bu yonde sistemli bir ¢alisma yapilmadigi belirtilebilir. Fakat bu
baglamda oOzellikle diinyada ik 500 veya 100 hedefi olan arastirma
iiniversitelerimizin, yeni bir koordinatérliik veya bir birim araciligi ile (Kalite
koordinatorligii, personel daire baskanligi, kiitiiphane daire baskanligi altinda
kurulmasi onerilebilir.) bu faaliyetleri gergeklestirecek bir yapilanma kurmalari
Onerilebilir.

Aragtirma tliniversiteleri i¢in belirlenen arastirma kapasitesi, aragtirma kalitesi,
etkilesim ve is birligi olmak {izere {i¢ baslik altinda toplam 33 géstergenin, ozellikle
bolge iiniversitesi olma yolunda ihtisaslastirilan {iniversiteler i¢in farklilastirilarak
diger iiniversitelerimize YOKAK koordinasyonunda uygulanmasi &nerilebilir.
Farklilik olusturulmasi gereksinimi ise su sekilde ifade edilebilir. Bolgesel
iniversiteler ve arastirma {niversiteleri arasinda misyon ve vizyon farki soz
konusudur. Arastirma tniversiteleri kiiresel, uluslararasi bir tiiniversite olma
hedefindeyken, bolgesel {iniversitelerinin Oncelikleri daha farkhidir. Bolge
tiniversiteleri, bolge dinamiklerini ve gerceklerini fark etmis, ihtisas konularina
odaklanmis, bolgesel biitiinlesme ve bdlge ihtiyaglarini géz Oniine alarak projeler
olugturan, bolgesel kalkimmaya, bdlgedeki 6zel isletmelerin niteligini artirict
faaliyetlerde bulunmaya katki sunan bir yapiya sahiptir. Dolayisi ile ideal bir rekabet

olusturulmasi i¢in farkl degerlendirme 6lgiitleri konulmasi gerekmektedir.
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Son yillarda yiiksekogretim kurumlarimiz hizli bir doniisim igindedir.
Akademik tiretkenligin en dnemli iirlinlerinden birisi de patentler, endiistriyel tasarim
triinleri gibi fikri miilkiyeti alinan iriinlerdir. Hancioglu ve Atay (2018: 43-46),
gecmis yillarm verilerine bakildiginda Tirkiye’nin (2002°de 414, 2004’te 682;
2006’da 1072; 2010°da 3.180) patent basvurularinda yillara gore bir sigrama
yasadigmi ifade etmis, Tiirkiye ’nin en fazla patent basvurusu yapan ilk on iilke i¢inde
yer aldigini ifade etmistir. Fakat Tiirkiye’nin bu konuda daha heniiz isin basinda
oldugu ilk on iginde yer alan Giiney Kore verileri incelendiginde goriilebilir. Ornegin
ilgili ddnemde, Giiney Kore 167.275, Tiirkiye 5.352, Israil ise 1.285 patent basvurusu
yapmistir. Bu tiir veriler, {niversite ve sanayi igbirligini ortaya koyan,
akademisyenlerimizin somut iiriinler tiretebildigini ispatlayan verilerdir. Bu baglamda
hizla gelisen ve doniisen teknolojik ve toplumsal ilerleme i¢inde yiliksekogretim
kurumlarimizin, akademik iiretkenligi motive edici, artiric1 sistemlerin alan
farkliliklar1 da gozetilerek, nitelik sorusunun giderildigi bir yapiya doniistiiriilmesi,
iilke gelismisligi i¢in kritik 6neme sahip patent ve bilimsel proje iiretkenligine daha
motive edici gosterge ve Ozilillendirmelerin ortaya konulmasi, ayrica dnerilebilir.

Bir baska 6nemli ve kritik geri bildirim ise kurum i¢inde, fakiilte, meslek
yilksekokulu veya enstitii yoneticilerinin Ozetle {list yonetimin akademik acilis
torenlerinde var olan problemler konusunda ge¢mis yillara gore ne tiir iyilestirmelerin
gergeklestigi konusunda, sistemli ve kurumsal hedeflere doniik raporlarin sunulmasi
akademik performans yonetiminde Onemli bir yerinin oldugu unutulmadan tiim
paydaslardan gelen geri bildirimin sistemli bir sekilde analiz edilerek, goriilen
tyilestirmeye acgik alanlar hususunda etkin ¢oziimlerin olusturulmasi gerektigidir.
Olusturulan raporlar, seffaflik ilkesine bagl kalinarak, tiim kuruma agiklanmasi
gerektigi, 6grenci ve idari personelin de akademik performans yonetiminde 6nemli bir
yerinin oldugu, unutulmadan tiim paydaslardan gelen geri bildirimin, sistemli bir
sekilde analiz edilerek, goriilen iyilestirmeye agik alanlar hususunda etkin ¢oziimlerin
olusturulmas kurumlara biiyiik katki sunacaktir.

Tez kapsaminda tespit edilen gereksinimler, is zekasi modeli igerisinde
kurgulanan bir performans degerlendirme sistemi ile karsilanabilmektedir. Boylesi bir

modelin de bilimsel iiretkenlik kapsaminda tanmnan veri tabanlarmin biitlinlesik bir
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sekilde islenebilmesi, bir veri ambar1 ve bibliyometrik analizler c¢ergevesinde
tasarlanmas1 gerekmektedir. Bir sonraki bolimde bu kapsamda gelistirilen model,

uygulama bagligi ile detayli olarak agiklanmaktadir.
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BESINCI BOLUM

AKADEMIK YAYIN PERFOMANSININ iZLENMESI iCIN GELISTIRILEN
iS ZEKASI COZUMU

Bilimsel yaymlar, bilim insanlarinin ¢aligmalarini aktardiklari, calisma
yontemlerini paylastiklari, dogrulugu denetlenebilir, bilimsel faaliyetlerin ¢iktis1 ve
performans gostergesi olarak ifade edilebilecek iletisim araclaridir. Yiiksekogretim
kurumlarmin literatiire sunmus olduklar1 yaymlarina ait kayitlar, belirli metrik ve
istatistiklerle  ortaya  konulabilirken,  yiiksekogretim  kurumlarinda yaymn
performansinin izlenmesi i¢in benimsenen mevcut slireglerin etkinligi tartisilabilir bir
olgudur. Kurumlar yayin performanslarin1 6l¢ebilmek amaciyla, kurum icinde
olusturulan akademik 6zgecmis portallarmi ya da YOKSIS &6zgecmis sistemini
kullanabildigi gibi, arastirmacilara bibliyometrik veri sunan WoS, Scopus, PubMed
benzeri veri tabanlarindan elde edebildikleri raporlardan da yararlanabilmektedir. Bu
veri tabanlar1 araciligi ile elde edilecek bibliyometrik veriler {izerinden yapilacak
analizler yardimyla, ilkelerin, {niversite/enstiti gibi kurumlarin, kurum
calisanlarinin ve kuruma ait dergilerin yayin performanslar1 06lgiilebilmekte,
izlenebilmekte ve yaym nitelikleri denetlenebilmektedir. Bu sayede bilimsel
iiretkenligin ve kalitenin artirilmasi i¢in politikalar olusturulabilmektedir.

Ilgili veritabanlar1 iizerinden saglanabilen raporlar kisith icerikte ve o
veritabanma 6zel oldugundan biitiinsel bir izleme saglanamamakta ve liniversiteler
icin yayinlarin izlenmesi, ulusal ve uluslararasi dergilerde arastirmaci yayimn
aktivitesinin belirlenmesi ve detayli parametrik raporlarm alinmasi zor olabilmektedir.
Bu noktada, genel kabul gorebilecek standartta, sistematik sekilde bu ihtiyaci
karsilayan, uluslararasi dlgiitlere uygun performans izleme siireg ve sistemlere yonelik
heniliz bir uygulamanin olmadigi goriinmekte ve bu ihtiyacin Oncelige sahip bir
arastrma konusu olarak ele alimmasi gerektigi diisliniilmektedir. Bu dogrultuda
uygulamanin amaci, yiksekdgretimde bilimsel yayin performansmin, dncelikle genel
kabul gérmiis veri tabanlarinda yer alan yayinlar iizerinden etkin bir gekilde
izlenmesini ve degerlendirilebilmesini saglamaktir. Veri yonetimi, veri madenciligi ve

bilimetri yontemleri ¢calismada biitlinlesik olarak kullanilmistir. Bu ¢alisma ile birlikte,
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bu siirecin etkin bir sekilde izlenmesini saglayacak bir is zekasi uygulamasi
gelistirilebilmis ve hayata gegirilebilmistir.

Konu kapsaminda, bir 6nceki bolimde tiim asamalarmin ortaya detayl bir
sekilde de ortaya konuldugu iizere, calismada yiiksekdgretim kurumlariyla, titiz ve
kapsamli bir sekilde hazirlanmis yapilandirilmis bir form araciligi ile goriismeler
gerceklestirilmistir. Elde edilen tiim bilgiler 1s1§inda uygulamanm kapsami ortaya
konulmustur. Gelistirilen form araciligi ile Tiirkiye’deki iiniversitelerin akademik
yayin performanslar1 i¢in olusturduklar1 is siiregleri ve bu siirecte karsilastiklari
problemler, kayit altina alinmistir. Yapilan analizler ile tiniversiteler icin ideal bir is
modeli ortaya konulmustur. Gelistirilen uygulama bu modelin bir pargasidir.
Uygulama, WoS, Scopus ve ULAKBIM TR Dizin veritabanlarinda taranan yaymlara
ait bibliyometrik veriler lizerine odaklanmaktadir. Tiim analizler ve gorsellestirme
teknikleri i¢cin Power BI is zekasi teknolojisi kullanilmistir. Uygulama i¢in, Dokuz
Eylil Universitesi’nin verileri segilmistir. Planlanan c¢alisma ilk asamada, \WOS,
Scopus ve ULAKBIM TR Dizin veri tabanlariyla sinirl tutulacaktir. Farkli veri
yapilarina sahip ve ayni zamanda ortak kayitlar de icerebilen bu veritabanlarmin
birbirleri ile ortistiiriilerek tekil bir veri ambarinda tutulmasi1 ve ihtiya¢c duyulan
raporlar ¢ercevesinde raporlarin doniistiiriilmesi projenin birincil ¢iktilar1 arasindadir.
Gergeklestirilen uygulama Tiirkiye’deki iki yiiziin iizerindeki tiniversitemiz iginde
sadece bir tanesi i¢in uygulanmustir. Fakat gelistirilen uygulama tiim tiniversitelerimiz
icin genellestirilebilir bir ¢6zlimii icinde barmndirmaktadir.

Sonug olarak, gelistirilen uygulama sayesinde, iiretilecek parametrik raporlar
aracilifiyla, iiniversiteler, akademisyenlerin yayin performanslari, yaym nitelikleri,
farkli tiniversitelerde yer alan akademisyenler ile ne 6lgiide birlikte yayn yaptiklari,
yaymlarin fon durumlari, atif durumlari, yaymlari en yogun yayinlandigi dergiler gibi
pek cok bilgiyi elde edebileceklerdir. Calismada ayrica veri ve Ozelinde metin
madenciligi yontemlerinin bibliyometrik veri tabanlar1 tizerinde kullanilmasi ile yayin
icerikleri konusunda da raporlar iiretilebilecek ve bdylece kurumun etkili oldugu
caligma alanlar1 izlenebilir hale gelirken, ayn1 zamanda aragtirma stratejilerinin hayata
gegme durumu da izlenebilecektir.

Bu béliimde swrasiyla, kullanilan teknolojiler kavramsal olarak agiklanacak

(veri yonetimi, veri ambari, veritabanlari, yazilim ve uygulama ortamlari, is zekasi ve
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Power BI is zekast.), uygulamanin amag ve kapsami, uygulamanin gelistirilme siireci
ve uygulamanin gercgeklestirilmesi ile elde edilen bulgular ortaya konulacak ve

tartigilacaktir.

5.1. MODELIN BILESENLERI VE TEKNOLOJIK ALTYAPI

Akademik ¢iktilardan en 6nemlisinin bilimsel arastirmalar oldugu séylenebilir.
Tonta (2018), arastirmalarm degerlendirilmesini, YOK, TUBITAK ve iiniversitelerin
karsilagtiklar1 en 6nemli sorunlardan birisi olarak ifade etmistir. Simmons (2002: 86),
performans degerlendirme sisteminin hem ydnetsel hem de gelisimsel amagclar i¢in
kullanilabilecegini, iiniversitelerin bilgiye dayali yapilar1 nedeniyle, performans
degerlendirilmesinin daha 6zel bir sekilde degerlendirilmesi geregini vurgulamistir.

Glumiis (2015: 14), Tirkiye’de yliksekogretim sisteminin  gelecegini
degerlendirmek i¢in, liniversitelerin bilimsel yayin gdstergelerinin 6nemli oldugunu,
ulusal ve uluslararast mecralarda bilimsel performansmn izlenmesinin 6nemini
vurgulamiglardir. Ak ve Giilmez (2006: 22), iilkelerin bilim alaninda diinyadaki yeri
icin, uluslararas1 bilimsel dergilerde yaymnlanan yayin sayisi, yaymlarm bilim
endekslerince taranan bilimsel dergilerde yaymlanmasi, yayimnlara yapilan atiflarin
sayilarmin énemini vurgulamistir. Yavan (2005: 31), ABD ve Ingiltere’de 1980’lere
kadar akademik atama, yiikseltme ve kadro alma siirecinde dgretim faaliyeti arastirma
faaliyeti kadar dikkate alinirken, 1980 sonrasi yasanan gelismeler sonrasi arastirmanin
oneminin arttigmi ifade etmislerdir. Ozetle, is yasaminda ve akademi diinyasinda
kurumlarin basarismin ve etkinliginin yiliksek olmasi, kurum c¢alisanlarmin
performansinin artmasiyla miimkiin olabilir ve bunun i¢in performansin izlenmesi,
takip edilmesi kisacas1 yonetilmesi gerekmektedir.

Bilim insanlar1 yaptiklar1 ¢aligmalarin sonuglarini duyurabilmek ve ¢esitli
cevrelerin yararlanabilmesi i¢in arastirmalarini yayinlamaktadwr. Yaymlanan bu
calismalarin etkinligi ¢esitli sistemlerle Olciilirken nicel ve nitel anlamda
sorgulanmaktadir. Arastirmacilar, yiiksekogretim kurumlar1 ve iilkelerin akademik
performanslarint degerlendirmek amaciyla hazirlanan nicel ve nitel en temel
performans gostergeleri; yayim sayisi, atif sayisi, goreli atif etkisi, uzman goriisii, 6diil

sayisi, h-endeks gibi faktorlerdir (Clirtiksulu, 2015: 156-157).
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Bilgi teknolojilerinin hizla gelismesi ile beraber veri biiyiikliigii diinya iizerinde
artmakta, kurumlar i¢in biiyiik miktardaki verinin islenerek yonetilmesi ve kurumlarin
karar siireclerine bir girdi olusturmasi, dnemli bir kaygi olarak ortaya ¢ikmaktadir. Son
yillarda veri, veri biiyiikliigli ve verinin yonetilmesi kavramlar1 kurumlar i¢in kabuk
degistirmis, kurumlar1 zorlu bir siiregle kars1 karsiya birakmistir. Bu durum bilimsel
faaliyetler sonucu ortaya ¢ikan yaymlar icin de gegerli bir durumdur. Universiteler,
politika yapicilar ve kural koyucular i¢in bilimsel iiretkenligin 0Glgiilmesi ve
performansin yonetimi i¢in kritik 6neme sahiptir. Fakat hizla acilan yeni {iniversiteler
ve artan bilimsel iiretkenlik ile birlikte olusan verinin yonetilmesi de zorlagsmaktadir.
Bibliyometrik veri tabanlar1 bu noktada 6nemli bir arag¢ olarak karsimiza ¢iksa da, bu
veri tabanlarinin kendi i¢inde biitiinsel olmasina ragmen yiiksekdgretim kurumlari i¢in
biitlinciil bir ¢6ziim sunmamasi da diisiindiiriicii fakat ¢6ziim bulunmasi gereken bir
durumdur. Asagida sirastyla, veri yonetimi, veri ambari, veri tabanlari, yazilim ve
uygulama ortamlari, is zekasi ve Power BI is zekasi bagliklari altinda kullanilan
teknolojiler aciklanacaktir. Sonraki etapta ise, yukarida da ifade edilen, uygulamanin
gergeklestirimi  Oncesi sahadan toplanan verilerde de ortaya c¢ikan ihtiyaglar

dogrultusunda ilgili uygulama gelistirilmistir.

5.1.1. Veri Yonetimi

Verinin yonetilmesi, herhangi bir organizasyon i¢in yasamsal dneme sahiptir.
Veri yonetimi ve ilgili yaklagimlar, kurumlarm verileri isleyip analiz ederek deger elde
etmelerini, karar vermelerini ve organizasyonel etkinliklerini arttirmalar1 i¢in bilgi
kaynagi olusturulmasini saglar. Veri daginik bir bilgi olarak tanimlanabilir. Belirli bir
modele gore diizenlenirse anlamli bilgi ortaya cikabilir. Bilisim, dijital verinin
yonetilmesiyle ilgilenen bilimdir. Bilgi teknolojisi araglarini kullanir (donanim ve
yazilim) ve amaca yonelik uygulamalarla (yazilimlar) veriyi yonetir ve ihtiya¢ olan
bilgiyi tiretir. Bilisim ve iligkili uygulamalarin odak noktasi sistem bakis acisina gore
bir yonetim mekanizmasinm kurgulanmasidir. Bdylesi bir mekanizma, girdi-
islem/siire¢-¢ikt1 ve geri-beslemeden olusan dongiisel iliskileri, ilgili tiim siireglerin
adimlar1 boyunca tekrarlayan ama birbirine baglanarak bir biitiin olusturan zincir

halkalar1 olarak diisiiniilebilir. Sekil 61°de veri akist yoniinde veri yonetim siirecleri
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ve islemleri Ozetlenmistir ve gorildigii ilizere, bilginin islenme siiregleri bir
fabrikadaki fiziksel iiretim siireclerine benzemektedir. Sistem yaklagimi, beklenen
ciktinin elde edilmesi adina, kalite sistemlerindeki iyilestirme dongiilerine benzer bir
yapiyla, bilisim sisteminin tiim evrelerindeki isleri diizenlemektedir (Damar vd.,
2019h: 551).

Sekil 61: Veri Yonetimi Islevleri

Sistem Yaklasimi

Siireg Yonetimi  ------ »  Girdisiireci —— islemsiireci ——* Gkt siireci

T— Geri besleme siireci C—‘

Uretim siiregleri

- Hammadde Uretim Mamul
yonetimi
Verisregleri 1\ bilgi (Veri) Bilgi islem Bilgi
yonetimi & gl &
Veri yonetim Veri toplama Veri siniflama Veri raporlama
stirecindeki ————» Veri hazirlama Veri siralama Veri sorgulama
islemler Veri girigi Veri glincellleme Diger sistemin girdisi

Veri saklama Bilgi (Griin)

Veri gericagirma

Kaynak: Damar vd., 2019b: 552

Bilgi ve veri aymi sey degildir. Veri, is evreninin merkezindeki ham bir
kaynaktir. Bilgi veri veya verilerden belirli bir ¢alismanin sonucunda dogar. Bir isi
olusturan operasyonel siirecler ve sistemler ii¢ sekilde mesgul olmaktadir: isleri
halletmek, veri olusturmak ve iiretilen verileri depolamak. Is zekas1 yetenekleri, tiim
bu farkli sistemleri kaynak olarak ele almaktadir. Sistemlerden veri g¢eker, verileri
kullanim1 ve sunmasi daha kolay olacak sekilde doniistiiriir ve verileri merkezi, ag
baglantili bir konumda, bir veri ambarinda depolar. OLAP kiipleri ve veri reyonlar1
gibi 0zel veri depolama aygitlar1 da verileri depolar, ancak tiim bu bilesenlerin ortak
bir amaci1 vardir. Bu amag, yalnizca verileri bir yere koymak degil, ayn1 zamanda
kurulusun kullanimina sunmak seklindedir. Veriler kullanima hazir oldugunda,
isletme, bunlar1 raporlama, analiz ve veri madenciligi kullanarak, zamaninda, taze ve
ozl haldeyken tiiketir. Asagidaki sekil bu ti¢ 6zelligin veri yasam dongiistinde nerede
durdugunu ve is zekasi sistemini nerede besledigini gostermektedir (Withee, 2010:
24).
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Sekil 62: Veri Yasam Dongiisii

Verinin Diizenlenmesi ve Saklanmasi

Is Siregleri Veri Silolart Veri Aktarim ve
. Yiiklenmesi
“ O = o [
Bilgisayarlar (o S N \\—//'
Is Istasyonl, - P : [
- Veri Ambari
i B
B ma = n
Sunucu Anabilgisayarlar j . .
| oLAPKipleri Veri M“ﬂ%ﬂeﬂ
/ D) —
o 52
Veri Gorsellestirme ve Raporlama P ///
—— v J L
e P Verl Anals) Veri Madenciligi

Kaynak: Withee, 2010: 25

[liskisel veri tabanlarinin yayginligi ve sonrasinda ortaya cikan veri
ambarlarmin gelismesi ile beraber, verilere daha hizli sekilde erisme ve ¢cok boyutlu
analiz ihtiyaclari, bilim adamlarmni ve yazilim sirketlerini, daha farkli yapilar
gelistirmeye itmistir (Diilge, 2009: 20). Teknoloji ilerledik¢e elektronik ortamdaki
dijital bilgi sirasiyla dijital dosya sistemi, veri tabani/bilgi sistemleri, veri ambari/veri
madenciligi seklinde gelismistir (Sekil 63). Saglik alaninda da bu gelisen teknoloji
etkin bir sekilde kullanilmaktadir. Ornegin, IBM Bat1 Afrika’da Ebola salgmini
kontrol altma alabilmek i¢in biiylik veri, veri analitigZi ve bulut bilisim
teknolojilerinden faydalandigini ifade etmistir. IBM ayn1 zamanda bulut teknolojisi alt
yapistyla ilgili hastalik i¢cin kurulan agik veri ambariyla hiikiimete, yardim
kuruluslarma ve arastirmacilara ticretsiz bir sekilde caligmalarinda faydalanabilmeleri

i¢cin hizmet sunmaktadir.
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Sekil 63: Dijital Veride Teknolojik Gelismeler

Veri biylkliga Blyik veri

Veri sekli Yapilandirilmig Yapilandinlmamis
veri yigini veri yigini
VERI YONETIM TEKNOLOJILERI I l
Veri depolama teknolojileri Kagrt Dijital Veri tabam Veri ambart
(depolama, diizenleme, geri cagirma) dosya sistemi dosya sistemi
Ver |$|e(l:;|:1<in2|::l|ii:’)l Elle hesaplama Bilgisayarla hesaplama ‘ Bilgi sistemleri ‘ Veri madenciligi ‘
Veri iletisim teknolojileri __ - - -
(snakli pavlaglml) } Bilgisayar agi (Intranet) | Web agi (Internet) | Sosyal aglar ‘
Veriigleme Enformasyon isleme Bilgi isleme
(veritoplama) (veri> enformasyon) (enformasyon > bilgi)

Veri ortami ‘-{ Yazih ‘ Elektronik |

‘ Teknoloji ilerlemesi >

Kaynak: Damar vd., 2019b: 555

Veri yonetimi verinin kalitesi ile de ilgilidir. Iyi bir yonetimden bahsedebilmek
icin kaliteli girdileri iy1 isleyen ve bunu kaliteli sekilde ¢iktiya doniistiiren bir yonetsel
stirece de ihtiya¢ vardir. Burada veri yonetimi kalite algis1 ile ifade edilmek istenen,
yoneticiler ve yonetsel kararlar i¢in is zekasinda islenecek ve yonetsel kararlara en iyi
sekilde destek olacak verinin niteligi ile ilgilidir. Diilge (2009: 27), veri kalitesi
yonetimi, uygulamalardaki veriler firmalarin talepleri dogrultusunda diizeltilmekte
veya yeniden sisteme girilmektedir. Ozellikle veri doniisiimiiniin yasandigi
platformlara sahip her organizasyonda eski sistemlerde var olan hatalarm giderilmesi

veri kalitesinin temel amaglarindandir.

Ates (2008: 45)’e gore, isletmeler i¢in sahip olunan veriler ve bunlarin
islenmesiyle ortaya cikan bilgiler, isin durumunu, performansmi ve isletmenin
gelecegini anlamak, miisterileri ve ¢O0ziim ortaklariyla iligkilerini gili¢lendirmek,
operasyonlarini iyilestirmek acisindan biiyiik dnem tasir. Isletmenin iginde ve disinda
dagmik halde pek cok veri bulunur ve her bir islemde yeni veriler ortaya ¢ikar. Bu
veriler, farkli boliimlerde farkli sistemlerce tutulup yonetilir. Is zekasi, biitiin
sistemlere dagilmis biiyiik miktardaki veriyi bir araya getirip biitiinii gormeyi saglayan

en etkin ¢ozlimdiir.

Veri madenciligi is zekasi1 teknolojisi biitiiniinde kullanilan bir yaklagim olarak

ifade edilebilir. Veri madenciligi (ayn1 zamanda tahmine dayali analitik veya makine
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Ogrenimi olarak da bilinir), biiyiikk miktarda veriyi kazma, ilgili seyleri bulma ve
tahminlerde bulunma yetenegi olarak da ifade edilebilir. Biiyiik veri analitigi ise,
isletme veri yiginlari i¢inden gizli kalmis konulari, egilimleri veya oriintileri
kesfetmeye odaklanmaktadir. Son yillardaki en onemli gelisme gereksiz - degersiz
oldugu diisiiniilen verilerden yararlanma olanagmin olabilecegi fikridir. Ustelik
verilerin ¢oklugu istatistiki agidan rastlantisal olma olasiligini diisiirmesi ve bir paterni
- trendi ortaya koymast acisindan da ¢ok yararlidir. Ayrica geleneksel depolanmis veri
analizinden farkli olarak akan veriyi analiz ederek gelecege yonelik 6ngorii saglar.
Geleneksel veri analizinde sorgulamalar, disklerde depolanmis verilerin yazilan
programlara (kod/ algoritmalara) ¢agrilmasi ile yapiliyordu; fakat artik bu hesaplama

paradigmas: tersine degismistir (Damar vd., 2019b: 553).

5.1.2. Veri Amban

Basit bir ifadeyle, bir veri ambari, karar vermeyi desteklemek icin tiretilen bir
veri havuzudur. Ayni zamanda, organizasyon genelindeki yoOneticilerin ilgisini
cekebilecek giincel ve gegcmis verilerden olusan bir havuzdur. Veriler genellikle
analitik isleme aktiviteleri (yani ¢evrimigi analitik isleme [OLAP], veri madenciligi,
sorgulama, raporlama ve diger karar destek uygulamalari) i¢in hazir bir bi¢cimde
mevcut olacak sekilde yapilandirilir. Veri ambari, yonetimin karar verme siirecini
destekleyen, konu odakli, entegre, zamana gore degisen, kalici olmayan bir veri
koleksiyonudur (Turban vd., 2011: 32). Ayrica Cerkez (2013: 4) calismasinda veri
iiretimi, verinin depolanmasi, bilisimsel giiclin yeterliligi, artan rekabet baskis1
nedeniyle veri madenciliginin 6neminin arttigmi ifade etmistir. Veri madenciliginin
hizl1 ve etkin yapilabilmesi i¢in ise veri ambarlar1 6nemli bir teknolojidir. Cankal
(2018: 40)’ gore, veri ambari, karar verme ve ¢oziimleme amaciyla kullanilan kaliteli
veriye kolayca erismek i¢in kurulan ve uyumlu verilerin merkezi bir depolama

alanidir.

Giindiiz (2015: 7)’e gore, veri ambar sirketin hafizasidir. Bilgiyi detayli ve
geemisini de igerecek sekilde tutar. Operasyonel veri tabanlarinda verinin

giincellendikten sonraki son haline ulasmak miimkiindiir. Veri ambarinda ise verinin
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giincellenmeden Once ve sonraki biitiin versiyonlar1 tutulur. Eren (2018: 32), veri
ambarini is zekas1 sistemlerinin en Onemli bilesenlerinden biri olarak ifade etmektedir.
Veri ambar1 Ozellestirilebilir yapist ile organizasyonun c¢ok sayidaki verilerinin
toplanmasini, temizlenmesini, islenmesini ve entegre edilmesini desteklemektedir.
Veri ambari, biiyiik verilerin sorgulandigi ve analizlerinin yapilabildigi bir veri deposu
olarak ifade edilmektedir. Yoneticilerin belirli alanlarda karar vermesini desteklemek
i¢in tasarlanmis giincel ve tarihsel veri havuzu olarak diisiiniilebilir. Veri tabanindan
olusturuldugu i¢in onun bir altkiimesi olarak goriilmektedir. Veri ambar1 ve veri tabani
kavramlarmin arasindaki farklar, Tablo 53’te 6zetlenmistir. Damar ve digerlerine
(2019b: 553) gore, veri ambari; Ozneye dayali, biitiinlesik, zaman dilimli ve
yoneticilerin karar siireclerinde yardimci olacak formda toplanmis, degismez veri
toplulugu olarak ifade edilmektedir. Turban ve digerlerine (2011: 32) gore, veriler
genellikle farkli operasyonel sistemlere bo linmiistiir, bu nedenle yoneticiler genellikle
en iyi ihtimalle kismi bilgilerle kararlar almaktadir. Veri ambar1 ¢éziimii sayesinde,

onemli operasyonel verilere tutarl, giivenilir, zamaninda ve ihtiya¢ duyuldugu zaman

erisilebilir.
Tablo 53: Veri Taban1 ve Ambar1 Arasi1 Farkliliklar

Veri Ambari Veri Tabam
Islenmis- 6zellestirilmis verileri depolar. Tiim verileri depolar.
Veri tabanlarinda depolanmis veriler islendikten sonra | Gercek zamanli  olusan  veriler
depolanirlar. depolanir.
Konu odaklidir. Konu odakli degildir.
Enformasyonel bilgi saglanir (yonetim siireclerinde ideal | Operasyonel bilgi saglanir.
karar1 ararken kullanilir). Giincelleme iglemleri yapilir.
Giincelleme iglemleri dogrudan yapilamaz (zamanli adim
adimm gerceklesir).

Kaynak: Damar vd., 2019b: 553

Veri ambari, is siirecleriniz tarafindan tiretilen veriler icin merkezi bir
depolama sistemidir. Burada rapor gelistiriciler, is analistleri ve yoneticiler bu biiyiik
stratejik kararlar1 vermeleri gerektiginde sirket hakkinda bilgi toplayabilmektedir. Bir
veri ambari, yalnizca kolayca erisilebilen toplu veri saklanan merkezi bir sistem degil,
aynit zamanda isletme i¢inde olup biten her konuda giivenilir, tutarli veriler i¢in
gidilecek referans kaynaktir (Withee, 2010: 100). Bir veri tabani ile veri ambar1
arasinda onemli farkliliklar s6z konusudur. Veri ambar1 konsepti, 1980’lerin sonuna

kadar uzanmaktadir. Esas olarak, veri ambari, giinliikk operasyonel sistemlerden karar
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destek ortamlarmma kadar veri akisi i¢in bir mimari model saglamak {izere

tasarlanmigtir (Damar vd., 2018a: 203).

Veri marketi, veri ambarma benzer, yalnizca daha kiigiik ve 6zellesmis bir veri
depolama mekanizmasidir. Asagida tablo {izerinde veri ambar1 ve veri marketi
arasindaki farklar ifade edilmistir. Bir veri ambari, tiim organizasyon igin verileri
depolar. Bir veri marketi ise, kurulus i¢indeki belirli bir iglevsel birim, boliim veya
departman i¢in verileri depolar. Bir veri marketi, sirketin belirli bir boliimiiniin
kurumsal capta veri ambarinda bulunmayan 6zel ihtiyaglar1 oldugunda kullanighdir.
Ornegin, bir iiretim yeri, farkl1 senaryolara gore bir dizi 6zel test yiiriitmek isteyebilir.
Sirketin bu 6zel davranisi genel veri ambarina entegre etmesi gerekmez, ¢iinkii bu
bilgileri 6nemseyen tek grup tek bir iiretim departmanidir. Bu senaryoda, bilgileri
genel veri ambarina koymadan departmanin ihtiyaglarini karsilayan bir veri marketi
kurulabilir (Withee, 2010: 106). Veri bliyiikliigline gére veri ambari gesitleri: Veri
ambar1 (bir problemin tiimiine yonelik veri deposudur) ve veri marketi (bir problemin

0zel bir kismina yonelik daha kiiciik veri deposudur) (Tablo 54).

Tablo 54: Veri Ambari ve Marketi Aras1 Farkliliklar

Veri Ambari Veri Marketi
Konuya spesifik degildir. Konuya spesifiktir.
Cok sayida i¢ ve dis kaynaklardan elde Kisith i¢ ve dis kaynaklardan elde edilir.
edilir. Uygulamaya 6zel (karar vermeye ozel), kisiye
Uygulamadan bagimsiz, tiim kuruma yonelik, bolgesel, plansizdir.
yonelik, merkezi, planlidir. Kisithdir, proje yonelimlidir, kisa dmiirlidiir,
Esnektir, veri yonelimlidir, uzun dmiirlidir, | kiiglik 6l¢ektedir (sonra biiyiir), cok — yar1
biiyiik 6lgektedir, tek - karmagik yapidadir. karmasik yapidadir.

Kaynak: Damar vd., 2019b: 554

Veri ambarlar1 ve fonksiyonel veritabani sistemleri {izerinde yapilabilecek
islemler ve sorgu formlar1 farkliliklar gostermektedir. Veri tabani iizerinde OLTP
(Online Transaction Processing) tarzi igslemler yogun olarak sisteme veri saglarken,
veri ambarlar1 ve 6zellestirilmis altkiimeleri {izerinde veriyi 6zetleyip daha anlagilir
hale getirilmek {izere OLAP (Online Analytical Processing) operasyonlari
gerceklestirilmektedir. OLTP, bir organizasyona ait giinliik islemlerin bir¢ogunu
barmdirirken, OLAP, farkli kullanicilarin farkli taleplerine gore verinin degisik
sekillerde organize edilmesi ve farkli formatlarda gdsterimini ifade etmektedir. Bir

veri ambar1 ¢alismasinda (Wixom ve Watson, 2001: 19-20) sistem kalitesi ile veri
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kalitesi faktorleri arasindaki onemli iliskiler ve algilanan faydalar Sekil 64’de

gosterildigi gibi tanimlanmistir.
Sekil 64: Veri Ambar1 Basar1t Modeli
Gergeklestirim Faktorleri Uygulama Basarisi Sistem Basarisi

Yonetim Destegi — Orgiitsel Veri Kalitesi

Gergeklestirim Basarisi \

Algilanan Net
Proje Gergeklestirim Faydalar

Basarisi /

Sistem Kalitesi

Destekleyicile

Kaynaklar
Kullanici Katilim
Takim Becerileri,

Kaynak Sistemleri
Teknik Gergeklestirim

Gelistirme Teknolojist Basarisi

Kaynak: Wixom and Watson (2001: 20) and Ahmad (2015: 29) derlenmistir.

Shin (2003: 145), kullanic1 katilimi ve son derece yetenekli ekip iiyelerinin,
veri ambarlama projelerinin zamaninda, biitce dahilinde ve dogru islevsellikle
tamamlanma olasiligini artirdigmi ifade etmistir. Ayrica, sistem kalitesi, bilgi kalitesi
ve hizmet kalitesi ile ilgili degiskenlerin veri ambar1 kullanicisinin memnuniyet diizeyi

tizerindeki etkisinin 6nemli derecede oldugu ifade edilebilir.

Solomon (2005: 26-27), daha 6nceki ¢alismalar1 gozden gegirerek, yoneticiler
icin kurumsal diizeyde veri ambar1 projeleri i¢in siklikla yapilan tuzaklari ve
karsilasilabilecek engelleri ortaya koyarak, basarili bir veri ambar1 uygulamasi igin
olmazsa olmazlar1 siralamistir. Bu Oneriler su sekildedir:

e Hizmet seviyesi anlagmalar1 ve veri yenileme gereksinimleri
e Kaynak sistem tanimlama

e Veri kalitesi planlamasi

e Veri modeli tasarimi

e ETL araglar1 se¢cimi

e Illiskisel veritabani yazilimi ve platform segimi

e Veri aktarimi

e Anlagsma ve Uyusma siireci

e Tasfiye ve arsiv planlamasi

e Son kullanic1 destegi
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Veri ambarlarinin tasarimi ve ambarin kullanimi tiim diger sektorlerde oldugu
gibi saglik alaninda elde edilen biiylik veri yapisi i¢inde elde edilebilecek degerli
verinin elde edilmesi, verinin yonetilmesi i¢in de kritik dnemdedir. Ornek bir veri
ambar1 mimarisi asagida gosterilmektedir. Son donemde biiyiik veri biiyiikligi ve
olusturulan veri ambarlar1 ile beraber veri bilimi ve veri bilimcileri kavramlar ve ilgili
meslek alanlar1 daha da 6nem kazanmaktadir. Verileri uygun mimaride isletebilmek,
kurumlar1 rakipler karsisinda bir adim daha 6ne ¢ikaracak bilgilerin kesfedilmesini
saglayacaktir. Ozellikle is zekas1 ve ilgili araglari, gerek saghk alaninda gerekse diger
tim diger sektorlerde hizla artan hem hacim ve boyut hem de ¢esitlilik anlaminda
ortaya c¢ikan biiyiikk veri yapist i¢in onemli bir ara¢ ve teknoloji olarak karsimiza
cikmaktadir. Dolayisiyla, tiim bu teknoloji ve sistemleri kurum iginde gelistirecek,

kuracak ve isletecek bilisim uzmanlarina ve veri bilimcilerine ihtiya¢c duyulmaktadir.

Veri ambar1 yaklasimimdan bahsedildiginde iki onemli yaklasim ve kisi,
William H. Inmon ve Ralph Kimball’in veri ambari modelleme konusundaki
yaklagimlar1 otorite olarak kabul edilmektedir (Demirel, 2019: 7-8). Bu iki farkl goriis
veri ambar1 sistemlerinde asagidan yukariya (bottom-up) ve yukaridan asagiya (up-
bottom) seklinde iki temel yaklagimi ortaya ¢ikarmistir. Inmon tarafindan ongoriilen
model normalize yaklagim, Kimball tarafindan 6ngoriilen yaklasim ise boyutsal

modelleme yaklasimi olarak da adlandirilmaktadir (Gozcii, 2015: 16).

Bu iki yaklasim su sekildedir (Demirel, 2019: 7-8; Gozcii, 2015: 16-18).

o William H. Inmon Yaklasimi, veriler veri ambarmnda iliskisel veri
tabanlarinda oldugu gibi normalizasyon kurallarina gore depolanmaktadir.
Normalize yaklasimda ongoriilen yontem tarihsel boyutu olan, konu odakli,
kalic1 ve biitlinlesmis bir yap1 kurup tiim kurumsal veriyi burada depolamak
seklindedir.

® Ralph Kimball Yaklasimi: Asagidan-yukariya tasarima odaklanan bir veri
ambar1 mimarisidir. Boyutsal yaklagiminda tasarim siire¢ odakli bir
mimariye sahiptir. Bu tasarim modelinde veri ambarmin biitiinii igin
merkezi bir yapida ortak desende bir yap1 olusturmak yerine direkt
departmansal veya konu odakli veri marketleri olusturmak ve olusturulan

veri  marketlerini  kullanicilarm  kullanimma  agmak  seklinde
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ongoriilmektedir. Veri ambar1 bu veri marketlerinin birlesiminden

olusmaktadir.

5.1.2.1. Cevrimici Analitik Isleme - OLAP

1993 yilinda, E.F. Codd (modern veritabaninin babasi olarak bilinir) yeni bir
veritabani tasarmmi tiirii dnermistir: Cevrimici Analitik Isleme (OnLine Analytical
Processing - OLAP). Temelde OLAP, verileri hizli veri alma (okuma analizi) i¢in
tasarlanmig bir sekilde depolamaktadir. OLAP’dan 6nce popiiler olan teknoloji, bir
onceki Cevrimici Hareket Isleme (OnLine Transactional Processing - OLTP) olarak
ifade edilmektedir. OLAP ve OLTP arasindaki bariz fark, {i¢iincii harfin - analiz i¢in
A’nm iglemsel-hareket i¢in T’nin yerini almasidir. Demirel (2019: 18)’e gore, OLAP
uygulamalari, OLTP uygulamalar1 ile toplanan verilerin biriktirilip bunlar iizerinde
analizler yapilmasini saglayan uygulamalar olarak tanimlanabilir. OLAP
uygulamalarimin OLTP uygulamalarindan farki elimizde olan biiyiik boyutlardaki
bilgiyi analiz etmeye odaklanmis olmasidir. Cankal (2018: 34)’a gore operasyonel
veriden ise yarayan veriyi ¢eken ve bilgiye dayali is kararlar1 alinmasia destek veren
veri tabani sistemidir. Cok boyutlu verileri incelemek i¢in, OLTP’yi kullanmak zordur
ve performansi iyi degildir. OLAP uygulamalar1 ¢ok boyutlu verileri anlar ve hizli
cevap Vverir.

OLAP teknolojileri, veri ambar1 ve veri marketi gibi 6zel kurumsal zeka
teknolojilerinin tasariminda kullanilmaktadir. Bu sistemde calistirilan sorgular, genel
egilimleri kesfetmek ve kritik faktorleri analiz etmek i¢in kullanilmaktadir. Ayni
zamanda sirketlerin kendi durumlar1 hakkinda bilgi sahibi yapmak icin verilerin toplu
goriiniislerini de iiretmektedir (Giiltekin, 2016: 20). OLAP yapisinin analiz yapma ve
veri kiipleri olusturma asamasinda kullandig1 belli yontemler vardir. Bu yontemler
biitiine gitme (roll up) ayrinttya inme (drill down), dilimleme (slice), kiip (dice) ve
pivot islemleridir. Bu iglemler veri kiiplerinin istenilen boyut ve yapidaki béliimlerinin
incelenmesini saglamaktadir (Eren, 2018: 36).

Withee (2010: 69)’e gore, karmasiklikla basa ¢ikmanin hizli yolu, isletmeler,
degisen bir pazarda, genellikle biiyiik miktarda veriyi toplayip gruplayarak bunlari en

kisa siirede analiz etmek ve hizli kararlar almaktir. Bu baglamda OLAP bir ¢6ziim
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olarak sunulmaktadir. OLTP, bilgileri vakumlamak ve depolamak i¢in iyi ve etkili bir
teknolojidir. Fakat veri analizi ig¢in gereken bir¢ok farkli arama ve toplama islemini
isleyememektedir. Ozetle raporlarin ¢alismasini saatlerce beklemeden iizerinde analiz
yapmak kolaylagsmaktadir.

OLAP, veri ambarlarinin tamamlayicis1 olarak disiiniilir ve biitiinlesik
verilerin ¢ok boyutlu analiz edilmesinde kullanilir. Bu sayede veriye farkli agilardan
bakarak hizli, tutarli ve etkilesimli bilgiler elde edilir (Alkanat, 2011: 9). OLAP,
organizasyonel verilerin ad hoc analizini ¢ok daha etkili ve verimli bir sekilde
saglayarak bu ihtiyac1 kargilamak i¢in tasarlanmistir. OLAP taki ana operasyonel yapu,
kiip adi verilen bir konsepte dayanmaktadir. OLAP’taki bir kiip, verilerin hizli
analizine izin veren ¢ok boyutlu bir veri yapisidir (gercek veya sanal). Ayn1 zamanda
verileri birden ¢ok perspektifien verimli bir sekilde isleme ve analiz etme yetenegi
olarak da tanimlanabilir. Verilerin kiipler halinde diizenlenmesi, iliskisel veritabanlari
sinirlamasinm - iistesinden gelmeyi amaglamaktadir: Iliskisel veritabanlari, biiyiik
miktarda verinin neredeyse anlik analizi i¢in pek uygun degildir. Bunun yerine, bir
dizi islemi temsil eden kayitlar1 degistirmek (veri eklemek, silmek ve glincellemek)
icin daha uygundurlar. Iliskisel veritabanlar1 igin birgok rapor yazma araci
bulunmasina ragmen, bir¢ok veritabani tablosunu kapsayan ¢ok boyutlu bir sorgunun
yiriitiilmesi gerektiginde bu araglar yavastir. OLAP kullanarak, bir analist, veri
yonlerini degistirerek ve analitik hesaplamalar1 tanimlayarak veri tabaninda
gezinebilir ve belirli bir veri alt kiimesini (ve zaman igindeki ilerlemesini) tarayabilir
(Turban vd., 2011: 57).

Veri analizi, esasen gercek zamanl anlik raporlamadir. Verilerinize bakarken
sorular1 kesfetmeniz i¢in bir aractir. Toplam satiglarmizi bilmekle baslayabilir ve
ardindan detayh analizler gergeklestirilebilir. Ornegin, satis verilerini bdlgeye gore
bolerek, bunlari satig gorevlisine, iiriine ve belirli bir satis bolgesindeki iiriin grubuna
gore diizenleyebilirsiniz. Sonra zamana bakabilirsiniz: Gegen hafta, gegen yilin ayni
déneminde, bu yilin ayn1 haftasina (veya mevcut haftaya) kiyasla bu satis rakamlari
neydi? Verileri analiz ederken, ek sorular ortaya ¢ikabilir ve ¢ikarsa, basladigmizda
beklemediginiz yollara gidebilirsiniz. Ad-hoc analiz, verileri ger¢cek zamanli olarak
isleyebilmektedir. Yeni sorular1 ortaya ciktikca kesfetmek, statik raporlamalara gore

¢ok hizli bir sekilde gerceklestirilebilir. Cevrimici Analitik Isleme (OLAP) bunu
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miimkiin kilmaktadir. Veri yasam dongiisiinde, veriler bir araya toplanarak organize
edilebilir. Raporlar, analizler ve veri madenciligi yoluyla bilgiye doéniistiirmek
seklinde siirecler Sekil 65°te de goriildiigi iizere isletilebilmektedir.

Sekil 65: Is Zekas1 Uygulamasmin Izole Edilmis Veri Silolarmdan

Beslenmesi
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Kaynak: Withee, 2010: 29 ve Withee, 2010: 30 derlenmistir.

OLAP’1 bu kadar 6zel ve hizli yapan, insanlarin verileri analiz etmelerine
yardimec1 olma bigimlerinde yatmaktadir ve su baglklar ile agiklanabilmektedir
(Withee, 2010, 66-69):

e Ayrintiya inme: Bu analitik teknik, onu olusturan diger sayilara bir sayiy1
(genellikle bir toplami) bolmektedir. Ornegin, Ege bolgesindeki toplam
satis rakamlariniza bakabilir ve her bir magazanmn nasil performans
gosterdigini gérmek icin ayrintiya inmek isteyebilirsiniz. Bu yontemi
kullanarak, satig verileri ilge veya posta koduna, ardindan mahalleye ve
ardindan bireysel magazaya gore goriintiilenebilmektedir.

e Detaylandirma: Bu yontem verileri derinlemesine incelemenin tam tersidir:
Belirli ayrintilardan daha genel verilere gecilebilmektedir. Bir analist,
belirli bir magazadaki belirli bir iiriiniin satig verilerine bakabilir, o tiriiniin
sehirdeki tiim magazalar i¢in satiglarin1 gorebilir, ayrintili inceleme
yapabilir.

e Ayrmtili inceleme: Gormek istediginiz bilgilere ulagsmak i¢in (drnegin,

belirli bir magazanin satiy rakamlarmm ayrintilar1), ger¢ek kaynak
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verilerine (OLTP sisteminde bulunan bireysel islemler) ulasana kadar
birbiri ardina baglantiya tiklarsiiz. Ornegin, belirli bir magazanin
satiglarini analiz ederken, belirli bir iirliniin ¢ok sicak bir satict oldugu fark
edilebilir.

e Gruplama: Bir satir1 veya siitunu 6zetlediginizde, veriler daha sonra farkli
bir sekilde guruplanabilmektedir. Ornegin, sol siitunda satis gorevlileri ve
en lstte trlinler ve magaza konumu ile satig rakamlariniz olabilmektedir.
Satig rakamlarmin gruplandirmasini degistirmek ve tirtinleri sol taraftaki
slituna tasimak istiyorsaniz, iirliin alanina tiklayip satwra siiriiklemeniz
yeterlidir. Bu basit bir kavram gibi goriinebilir, ancak arka trafta

gerceklesen iglemler inanilmazdir.

5.1.2.2. Cikarma, Doniistirme ve Yiikleme (Extracting

Transforming Loading-ETL) Islemi

Veri ambarlama siirecinin teknik tarafinin merkezinde ¢ikarma (extracting)
dontistiirme (transforming) ve yiikleme (loading) yani ETL teknolojisi yer almaktadir.
Bir siiredir var olan ETL teknolojileri, veri ambarlarmin islenmesinde ve kullaniominda
etkilidir. ETL stireci, herhangi bir veri merkezli projenin ayrilmaz bir bilesenidir. ETL
stireci tipik olarak veri merkezli bir projede zamanin %70’ini tiikettigi i¢in bilgi
teknolojileri yoneticileri genellikle zorluklarla karsi karsiya kalmmaktadir. ETL
stireci, ayiklama (yani bir veya daha fazla veritabanindan veri okuma), doniistiirme
(yani ¢ikarilan verilerin bir veri ambarma yerlestirilebilmesi i¢in olmasi gereken
bicime doniistiiriilmesi veya basitce bagka bir veritabani) ve yiikleme (yani verileri
veri ambarina transfer etmek) faaliyetlerini i¢erir. Doniisiim, kurallar veya arama
tablolar1 kullanilarak veya verileri diger verilerle birlestirerek gerceklesmektedir. Ug
veritabani iglevi, verileri bir veya daha fazla veritabanindan ¢ekip bir baska,
birlestirilmis veritabanina veya bir veri ambarina yerlestirmek icin tek bir araca
entegre edilmistir (Turban vd., 2011: 47-48).

Glindiiz (2015: 6)’e gore, ETL is zekas1 ¢oziimiiniin kalbi olarak diisiiniilebilir.
ETL sistemleri veriyi siirekli olarak pompalayarak veri ambarinin giincel olmasini ve

veri entegrasyonunu saglayarak is zekasi ¢oziimiiniin bir biitiin olarak devam etmesini
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saglamaktadir. ETL siireciyle veriler veri ambarlarinda kullanilmak {izere hazir bir
hale gelerek organizasyon igerisinde islenebilecek veri formatma kavusurlar. Bu
sekilde veriler veri ambarlarinda kullanilmak iizere organize edilebilir hale gelerek,
veri madenciligi ve analitik uygulamalar gibi veriler iizerinde islemlerin
yapilabilmesini saglamaktadir (Eren, 2018: 31). ETL araglar1 ayn1 zamanda verileri
kaynaklar ve hedefler arasinda tasir, veri 6gelerinin kaynak ve hedef arasinda hareket
ederken nasil degistigini belgeler, meta verileri gerektigi gibi diger uygulamalarla
paylasir ve tiim ¢alisma zamani siire¢lerini ve islemlerini ydnetir (6rnegin,
programlama, hata yonetimi, denetim giinliikleri, istatistikler). ETL, veri entegrasyonu
ve veri ambarlama i¢in son derece dnemlidir. ETL siirecinin amaci, depoya entegre ve
temizlenmis veriler yliklemektir. ETL islemlerinde kullanilan veriler herhangi bir
kaynaktan gelebilir: bir ana bilgisayar uygulamasi, bir ERP uygulamasi, bir CRM
araci, diiz bir dosya, bir Excel hesap tablosu vb. (Turban vd., 2011: 47-48). Sekil 66,
ETL siirecinin verileri ayiklamak, standart bir bigime doniistiirmek ve bir veri
ambarma yiiklemek i¢in nasil calistigina dair bir genel bakis gostermektedir.

Sekil 66: ETL Siireci
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—
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Kaynak: Withee, 2010:78
Yukarida sekilde de goriildiigii lizere, veri ¢ikarma (extract), veri doniistlirme
(transform) ve yiikleme (load) islemi sayesinde farkl sistemlerdeki veri kaynaklari

veri ambar1 tizerinde toplanabilmektedir (Withee, 2010: 79-81)

5.1.3. Yazihm ve Uygulama Ortamlar

Ates (2008: 48)’e gore, is zekasi sistemlerine bakildiginda, {i¢ ana teknoloji ile

karsilasilir. Bu teknolojiler, veri ambarlari, analiz araglari ve raporlama araglari
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seklindedir. Burada is zekasi teknolojileri yaninda bibliyometrik verilerin analizi i¢in
kullanicilar da sirasiyla agiklanacaktir.

Damar ve digerleri (2019b: 565)’ ne gore, literatiir verisini analiz etmek igin
kullanilan en 6nemli araglar, bibliyometrik analiz yapan ag¢ik kaynak kodlu yazilim
paketleri ve belirli programlama dilleri i¢in diizenlenmis erisime agik Ozel
kiitiiphanelerdir. En sik kullanilan yazilimlar; Publish-or-Perish, SCIMAT, Bibexcel,
CiteSpace I-1V, Science of Science (Sci2) Tool, HistCite, VOSViwer, CiteExplorer,
UciNET, Pajek ve NodeXL olarak ifade edilebilir. Fakat her programin kendine gore
avantajlar1 ve dezavantajlar1 mevcuttur. Bazen ayni veri kiimesi, analiz edildigi
programa gore farkli ¢iktilar verebilir. Bu durumun asilmasi i¢in bazen farkl
programlar ayni veri kiimesi i¢in birlikte kullanilabilmektedir. Buna ek olarak
kullanicilar, kisisel olarak, verinin analizi i¢in ihtiyaglarina doniik program
gelistirebilir.

Is zekas1 yazilimy, sirketler tarafindan verileri almak, analiz etmek ve yararli is
icgoriilerine doniistiirmek icin kullanilan bir dizi aragtir. is zekas1 araclarmin 6rnekleri
arasinda veri gorsellestirme, veri ambarlama, gosterge tablolar1 ve raporlama yer alir.
Veri biiyiikliigii arttikca, is zekas1 yazilimlar1 daha popiiler hale gelmistir. Is zekasi
geleneksel olarak ii¢ aylik veya yillik raporlar seklini almistir, ancak giiniimiiziin
yazilim destekli is zekasi araglari siirekli ve 151k hizinda caligir. Bu bilgiler, bir sirketin
dakikalar i¢inde bir eylem planm1 se¢mesine yardimci olabilir. Is zekasi yazilimn,
Olciilebilir miisteri ve is eylemlerinden olusan bir denizi yorumlar ve verilerdeki
modellere gore sorgular1 dondiiriir. Is zekas1 bircok bigimde gelir ve bir¢ok farkli
teknoloji tiirtint kapsar.

Tez ¢alismasinin merkezinde yer alan is zekas1 teknojisi yazilimlari1 nelerdir ve
ne tiir yeteneklere sahiptirler. Ilerleyen boliimlerde is zekasi tenolojisi ve bu
teknolojinin igerikleri hakkinda detayli bir sekilde aciklama yapilacaktir. Bu boliim
icerisinde popiiler is zekas1 yazilim sirketleri ve yetenekleri ilizerinde durulacaktir.
SelectHub (2020) sitesine gdre suan sektorde faaliyet gdsteren 269 is zekasi Uriinii
bulunmaktadir. Bu iiriinler arasindan ileri analitik, artirilmis analiz yetenegi, veri
gorsellestirme ve gosterge panel yetenekleri, veri sorgulama, ilgili is zekasinin mobil
ozellikleri, raporlama, veri kaynagina baglanabilme ve giivenlik yeteneklerini toplu

degerlendirdiginde ilk 10 iirlin sirasisyla 100 puan iizerinden su sekilde siralanmistir:
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Power Bl (90), Oracle Analytics Cloud (87), MicroStrategy (86), SAS Visual
Analytics (82), DOMO (82), Sisense (80), Qlik Sense (80), Tableau (80),
Yellowfin(79).

Ideal bir is zekas1 uygulamasi se¢imi i¢in alan ile ilgilenen arastirmacilar icin
ihtiyaglarma yonelik is zekasi1 uygulamasi se¢ebilmeleri i¢cim kullanim kolaylig1,
uyumluluk, 6l¢eklenebilirlik 6zelliklerini dikkate almalar1 gerektigi ifade edilmistir.
Bu o6zellikler agiklanacak olunursa (TrustRadius, 2020);

o Kullanmim Kolayligi: Baz1 1s zekasi araglar1 yiiksek diizeyde karmasiklik ve
ozellestirme sunar, ancak teknik olmayan kullanicilar i¢in zor olabilir. Is
zekas1 araglarmi kullanacak personelin teknik ozellikleri ve yetenekleri
dikkate almmali ve daha karmasik Ozelliklere ihtiya¢c olup olmadigi
g6zoniine alimmalidir.

e Uyumluluk: Cogu is zekasi araci ugtan uca ¢oziimler i¢in gesitli eksikliklere
sahip olabilmektedir. Baz1 kuruluslar icin, birden fazla saticidan is zekas1
yazilimimni satmn almak gerekebilir. Isletmenizin tamamu tek bir iiriinde yer
almayan 1is zekas1 oOzelliklerine ihtiyag duyuyorsa, saticilarin diger
yazilimlarla entegrasyonlar ve uyumluluk konusunda yeterliligini dikkate
almasi gerekmektedir.

e Olceklenebilirlik: Baz1 is zekasi yazilimlari, veri bilyiikliigii ve rapor
biiytikliikleri ve raporlara erisecek kullanici vb. ihtiyaglar ¢ok iyi
Ol¢eklenmez. Kurulusunuz tarafindan tiretilen verilerin bu 6zelliklerinin ¢ok
iyi degerlendirilmesi gerekmektedir. Veri ihtiyaglar1 ve veriden beklentiler
artacaksa, beklenen biiylimenizi karsilayabilecek bir is zekasi ¢oziimii
secilmesi gerekmektedir.

Tez ¢alismasinda uygulama i¢in de segilen iiriin Microsoft Power Bl iirliniidiir.
Microsoft Power BI, is icgoriileri saglamak i¢in raporlama, veri madenciligi ve veri
gorsellestirmeye yardimci olan bir analiz aracidir. Basit arayiizii sayesinde
kullanicilar, g¢esitli veri kaynaklarmma baglanabilir ve kendi gosterge tablolarini ve
raporlarini olusturabilir. Baslangicta bir eklenti olarak Excel’den dogmus bir iirlindiir.
Nispeten diisiik bir maliyetle, kii¢iik isletme sahiplerinden kurumsal operatdrlere kadar
degisen kullanicilarin ihtiyaglarini karsilamaktadir. Ug siiriim vardir: Tek bir kullanic1

i¢in iicretsiz olarak sunulan masaiistii, aylik kullanici basina fiyat SaaS aboneligiyle
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sunulan yiikseltilmis pro sliriimil ve sirket i¢ci dagitim ile kurumsal diizeyde i¢goriiler
saglayan premium slriimii mevcuttur. Tez uygulamasmnin bir bagska amaci da
yiiksekdgretim kurumlarinin bu uygulamayi basit ve etkin bir sekilde, olusturulan
sistematik c¢alisma modeli ile kurgulamasi hedeflendiginden, Microsoft Power BI

uygulama i¢in ideal is zekasi ¢dziimii olarak belirlenmistir.

5.1.4. Is Zekas:

Is zekasi, karar vermeyi gelistirmek icin kullanilan bir teknoloji ve uygulama
koleksiyonu seklinde ifade edilmektedir (Mudzana ve Maharaj, 2015: 2). is zekas1 ayn1
zamanda, i diinyasinda bilingli kararlar1 destekleyen teknoloji ve araglar icin
kavramsal bir semsiye olarak da tanimlanmaktadr (Wowczko, 2013: 1107).
Olusturulan bilgi ve beceriler, organizasyonlara deger ve rekabet avantaj1 yaratma ve
sirdiirme potansiyeli saglamaktadir (Mitchell ve Boyle, 2010: 67). Hartley ve
Seymour (2010: 116), is zekasmnin, kullanicilarina verilerini birlestirme, analiz ve
raporlama islevlerini sunarak kurulusun verilerinin en iyi sekilde kullanilmasina
olanak taniyan bir bilgi ve iletisim teknolojisi arac1 oldugunu ifade etmistir. Ayrica bu
tiir veriler aracihigiyla kurumsal hedeflere ulasilmasini kolaylastirdigini ve 6nceden
tanimlanmis performans gostergelerinin degerlendirilmesini ve kontrolii ile ilgili
olarak karar vericiler i¢in gerekli bilgi veya istihbarati saglamaktadir.

Ates (2008: 45)’e gore, is zekasi, organizasyonlarda ¢esitli amaglarla kullanilir.
Ihtiyaclara gore kapsami genis ya da smirh olabilir. Kullanic1 sayis1 ve kullanildig:
boliimler farklilik gosterebilir. Biitiin bunlara ragmen, is zekasimnin hizla yaygmlagmasi
getirdigi yeniliklerle yakindan iliskilidir. Cerkez (2013: 4) ¢aligmasinda, is zekasmnin
faydalarini, maliyet tasarrufu, gelir saglamasi, miisteri memnuniyetinin iyilestirilmesi,
kurum i¢i iletisiminin iyilestirilmesi, seklinde ifade etmistir. is zekas1 uygulamalar:
olarak ise, kampanya analizi, miisteri profili analizi, miisteri baglhlik analizi, satis
analizi, miisteri iliskileri analizi, is performansi analizi ve karhilik analizini, 6rnek
gostermistir.

Bilgisayar sistemleri is diinyasinda birgok sorunu ¢dzmeye yardimci olsa da,
birbirleriyle her zaman kolayca iletisim kuramayacaklar1 kadar ¢ok farkli tiirde

programlar kullanabilmektedir. Muazzam sayida sistem (maas bordrosu, muhasebe,
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harcamalar, zaman, envanter, satis, miisteri iliskileri, yazilim lisanslama vb.) modern
bir organizasyonu olusturmaktadir. Bu sistemlerin ¢ogunun kendi veritabanlar1 ve veri
saklama yollar1 vardir. Sistemlerin karmasasindan gelen verileri birlestirmek,
birlestirilmis verilerle yararl bir sey yapmak, son derece zor olabilmektedir. Is zekas,
birgok farkli sistemden gelen verileri kullanilabilir formatta, tek bir veri sisteminde
depolayip diizenleyerek biiyiik bir resim olusturmaktadir. Bu islemdeki temel amag,
verileri raporlama, analiz ve planlama i¢in kolayca erisilebilir hale getirmektir.
Erdemir (2009: 5)° gore, is zekasinin genel, is aktiviteleri, kurumsal performans ve
resmi kurallar agisindan igerigi su sekildedir: Genel olarak (statik ve parametrik
raporlama, ansal sorgulama ortamlari, OLAP analizleri, veri madenciligi), is
aktiviteleri izleme (dashboardlar, alert’ler, alarmlar), kurumsal performans yonetimi
(KPI metrikleri izleme, balanced scorecard), uyum saglanmasi gereken (resmi)
kurallar, seklindedir.

Bir veri ambari, tam da bu amagla olusturulmus merkezi bir veritabanidir. Tiim
kaynaklardan gelen verileri kurulus i¢in kullanishh ve erisilebilir hale getirmeyi
amaclamaktadir. Buradaki hedeflenen, karar vericilere, kritik is kararlar1 i¢in en dogru
karar1 vermeleri i¢in ihtiya¢ duyduklar1 bilgileri sunmaktir. Ayrica veri ambarlar1
icinde veri marketlerinin varhigindan da s6z etmek gerektigi ifade edilebilir. Bir veri
pazari, veri ambarlar1 gibi benzer bir amaca sahip daha 6zel araglardir. Belirli sorgular1
yanitlamak i¢in belirli bilgileri genel veri ambari’ndan (veya kime sordugunuza bagli
olarak dogrudan kaynak sistemlerden) ¢eken islevsel bir veritabamidir. Ornegin, bir
iiretim yerinin, belirli bir iiriinii yapmak i¢in kullanilan isleme 6zgii baz1 6zel verileri
derlemesi gerekebilir. Genel veri ambari ¢ok biiylik ve karmasiktir. Bu nedenle bu tek
iiretim yeri i¢in daha kiiglik bir siiriim olan bir veri marketi veya veri marketleri veri
ambarlarina gore cok daha fazla islevsel olarak ifade edilmektedir (Withee, 2010: 13).

Mangalaraj ve digerleri (2014: 2), teknolojinin veri ve bilgilerin toplanmasinda
ve islenmesinde 6nemli bir rol oynadigini, dogru zaman ve dogru kisilere sunuldugu
takdirde isletme kararlarini ve stratejik diisiinmeyi destekledigini ifade etmislerdir. Is
zekast etrafindaki teknolojilerin evrimi Sekil 67°de vugulanmaktadir. Wowczko,
(2013: 1108), is zekas1 teknolojisinin isletme bilgilerine doniistiirmek icin bir veri

ambar1 ile birlesmesi gerektigini ifade etmislerdir.
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Sekil 67: Bilgi Sistemleri Tiirleri

Bilgi Sistemleri
Is Operasyonlari is Zekasi Si leri is Zekas: Sistemleri garar \ulgrme
Destegi | [ estegi
I | | | [ |
Haraketsel islem Is Stiregleri Ofis ve Isbirligi Yénetim Biligim Karar Destek Yénetici Bilgi
Isleme Sistemleri Yonetim Sistemleri Sistemleri Sistemleri Sistemleri Sistemleri
\§\etme' Isletmelerini . Modelleme Islemleri, Ofis, Ekip ve Calisma Yoneticiler igin 6nceden interaktif Karar Destek Kritik Bilgi Kidemli
Isleme Slmulasyonj Uvgulama, Knntrol Gruplari ibirligi belirlenmis raporlama (Veri Madencilikyontem  Yoneticiler igin Kritik Bilgi
ve Optimizasyon Sistemleri (Operasyonel is Zekas!) wve analizleri) (BSC, KPI, Stratejik is Zekasi)
Cografi Bilgi Uzman Sistemler Ozellestirilmis Bilgi Yonetim Sanal Gergeklik
Sistemleri Bilgi Sistemleri Sistemi
Akilli Haritalar Uzman Sistemler ve Kurumsal Bilgi Yonetimi Gergek veya Hayali/Tasarlanmig
Problem Cézimi (ITIL, 1SO standartlari) 3D SimUlasyon Ortami

(iletigim araglari, reklam ve
dgrenme)

Kaynak: Njegus, 2013

Venter ve Tustin (2009: 95), bilgi teknolojilerinin donanimin ve &zellikle
yazilim, basit ve yararh bir sekilde is zekasi teknolojisinin, isletme bilgisinin
toplanmasini, depolanmasini, analiz edilmesini ve sunulmasini saglamada anahtar bir
rol oynadigini ifade etmislerdir. Yiu ve digerleri (2013: 106) teknolojinin bireysel,
grup ve orglitsel bilgi yonetiminde sistematik olarak kullanilabilecegini belirtmektedir.
Is zekas1 teknolojisi iginde kullanilan bircok sistem vardir. Sekil 67°de de gosterildigi
gibi i operasyonlar1 hakkinda daha iyi fikir vermek i¢in yOnetici bilgi sistemleri,
cevrimigi analitik sistemler, karar destek sistemleri ve bilgi yonetim sistemlerinden
olugmaktadir (Pirttimaki, 2007: 80).

Is zekasi, is amaglar1 icin ham verilerin anlamli ve yararli bilgilere
doniistiiriilmesinde kullanilan teknikler ve araclar seti olarak ifade edilebilir. Bu
teknolojiler, yeni stratejik is firsatlarinin tanimlanmasina, gelistirilmesine ve bagka
sekillerde yaratilmasina yardimci olmak i¢in biiyiik miktarda yapilandirilmamis veriyi
isleme kapasitesine sahiptir. Is zekdsy, bu biiyilk hacimli verilerin dogal
yorumlanmasina izin vermeyi amaglamaktadir. Is zekas1 ayn1 zamanda sirketlerin yeni
firsatlar1 belirlemesine ve i¢gdriilere dayal etkili bir strateji uygulamasina yardimci
olma becerisiyle isletmelere rekabet¢i bir pazar avantaji ve uzun vadeli istikrar
saglamalarma da katki sundugu ifade edilebilir.

Is zekas, igletmelerin ge¢mis ve giincel verilerdeki muazzam ham verilerini
yonetmek, anlamli verilere doniistiirmek i¢in kullandiklari siiregler ve teknolojilerdir.

Bu anlaml verilerin sonucu, isletmenin gelecegi tahmin etmesine yardimci oldugu
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ifade edilmektedir. Kurum, 6ngordiigii sonugla, kararin etkin bir sekilde alinmasina
olanak saglayacak yararli bir dizi strateji olusturmaktadir. Ek olarak, is zekasi,
operasyonelden stratejiye kadar ¢ok c¢esitli isletme kararlarmi desteklemek igin
kullanilmaktadir. Temel isletme kararlari, fiyatlandirma veya malzeme planlama gibi
giinliik yiiriitme eylemlerini igermektedir. Stratejik is kararlari, bir isletme olarak
kalmaya devam edip etmeme (dncelikler), yiiksek diizeyde hedefler ve yonergeler gibi
uzun vadeli etki faaliyetlerini icermektedir. Isletme, hem harici (piyasadan elde edilen
veriler) hem de dahili (finans ve operasyon verileri gibi) bilgilere ihtiya¢ duymaktadir.
Bu wveriler birlestirildiginde, gercekte herhangi bir tekil veri kiimesinin
saglayamayacag1 bir zeka yaratan eksiksiz bir resim saglanabilmektedir. Bu da is
zekasi teknolojisi ile saglanabilmektedir. Ozetle, is zekés: sistemi, operasyonlardan
elde edilen mevcut verilerden belirli kalip veya kiimelenmeleri bulmak i¢in kullanilan
bir sistem olarak ifade edilmektedir ve standart bir bilgi islem birimi raporlama
sisteminden farkli bir yapis1 ve 6zelligi mevcuttur. Yazilimin raporlar1 yalnizca ham
verilerin gosterilmesine yardimci olur veya bir veya iki sistemden islenmemis ham
veriler is zekas1 sistemi olarak kabul edilemez. Is zekas: sistemi ise, diger tiim bilgi
islem birimi sistemlerinden daha karmasiktir. Hem i¢c hem de dis sistemi

birlestirmektedir. Veri amaci hem operasyonel hem de stratejiktir (Pham, 2016: 569).

5.1.4.1. Is Zekas1 Tarihsel Gelisimi

Is zekasi, 1970’lerde, ¢esitli is uygulamalar1 olarak ortaya ¢ikmistir. Tutarli
olmayan bir bakis acisiyla silolardan alinmis verilerin veritabanlarina yerlestirilmesine
yardime1 olmutur (Klipfolio, 2020). Wowczko’ya (2013: 1107) gore, is zekasi, is
diinyasinda bilingli kararlar1 destekleyen teknolojiler ve araglar icin kavramsal
semsiye olarak tanimlanmis ve is analisti Howard Dresner araciligtyla popiiler hale
getirilen bir terim oldugu ifade edilmistir. Shwetabh (2014: 3)’e gore, is zekasi terimi
1958°de IBM’de ¢alisan Hans Luhn tarafindan ortaya konulmustur. Istenen bir amaca
yonelik eylemi yonlendirecek sekilde karsilikli iliskileri kavrama veya gercekleri
sunma yetenegi olarak tanimlanmustir. Bir bagka ifadeye gore ise, is zekas: ve ilgili
teknolojilerinin kdkeninin savaslarda stratejilere yardimci olan askeri planlamalardan

geldigi disiiniilmektedir (Pirttimaki, 2007: 4). Heinze (2020), Richard Millar
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Devens’in Cyclopaedia of Commercial and Business Anecdotes adli 1865
calismasinin, is zekasi teriminin bilinen ilk kullanimini, bir bankaci olan Sir Henry
Furnese’nin basarili olma seklini agiklamak ic¢in kullandigmi ana hatlariyla
belirtmektedir. Ciinkii ilgili teknoloji sayesinde, rakiplerden 6nce siyasi meseleler,
istikrarsizliklar ve piyasa hakkinda bir anlayiga sahip olunmaktadir.

1980’lerden 1990 'lara is zekdsi tanimlamalart dikkate alindiginda; en eski
tanimlar, is zekasmi temelde teknolojik bir arag veya bilgi sistemi olarak
tanimlamaktadir. Ilk is zekasi tanimlarinda, is zekas1 organizasyonlarda daha etkili
kararlar almak i¢in bilgi, yonetimsel ve sosyal egilimler iizerinde kullanilan bir dizi
teknoloji veya analitik ara¢ olarak tanimlanmistir (Ghoshal ve Kim, 1986: 50). Gilad
ve Gilad (1986: 53), veri toplama, veri kalitesinin degerlendirilmesi, analiz, veri
depolama, istihbarat ve yayma olmak iizere, bes gorevi merkezilestiren bir arag olarak
tanimlamaktadir. Sistemin amaci, karar vericilere 6nemli stratejik kararlar verirken
kullanilacak bilgileri saglamak i¢in ham verileri cevreden doniistiirmektir.

1990 ’lara gelindiginde, is zekas1 yavas yavas daha fazla taninmaya baslamistir.
Kisisel bilgi islem ilgi duyulan ve yiikselen bir konu haline geldikge, bilgi sistemleri
ve uygulamalari tasarlamak i¢in daha 6nemli hale gelmistir. Hohhof (1994: 226)’e
gore, is zekasi temel olarak bir siire¢ veya bir iiriin olarak tanimlanabilmektedir. Bu on
yildaki siire¢ tanimlari, is zekasini dis ortamdan gerekli bilgileri sistematik olarak
toplamak, islemek, analiz etmek ve dagitmak igin organizasyonel siire¢ olarak
tanimlamaktadir. Is zekas1 ayn1 zamanda miisteriler, rakipler ve pazarlar hakkindaki
bilgilerin yasal nedenlerle sistematik olarak toplandig1 ve karar verme faaliyetlerini
desteklemek i¢in analiz edildigi bir siire¢ olarak tanimlanabilmekte ve pazardaki
degisiklikleri tahmin etmek i¢in kullanilmaktadir (Sawka, 1996: 47). Hohhof’a (1994
227) gore bilgiler daha sonra operasyonel ve stratejik sorunlar1 veya karar vermeyi
desteklemek icin kullanilabilir. Bagka bir tanim, is zekasini, is kararindan yararlanmak
icin 6zel ve kamu kaynaklarindan rakipler, tedarik¢iler, miisteriler, teknolojiler, satin
almalar, pazarlar, triinler ve hizmetler hakkinda bilgi toplamak icin is zekasi veya
rekabet¢i zekanm kullanildigi bir siire¢ ve {iriiniin bir kombinasyonu olarak
goriilmektedir (Vedder vd., 1999: 109).

2000°li yillara gelindiginde, 13 zekasinin, bu donemden kesfedilen tanimlarin

sayisina bakildiginda yavas yavas taninmaya basladig1 goriilebilir. Karar verme dahil
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olmak iizere, farkli faaliyetleri desteklemek igin veri toplamanin merkezi 6neminin ve
gerekliliginin daha belirgin hale geldigi ifade edilebilir. Bu on yilin tanimlarinda bir
slire¢ ve teknolojilerin birlesimi yoluyla veriyi bilgiye doniistiirme siireci olarak
tanimlanmistir. Basitge, son kullanicilara operasyonel arastirma konusunda uzman
olmalarina gerek kalmadan bilgi ulastirmanm bir yolu olarak ifade edilmektedir
(Martens, 2006: 36). Wei ve digerleri (2001: 29)’e gore, is zekasi, birden fazla
kaynaktan toplanan bilgilerle isle ilgili karar vermeyi iyilestirmek ve is dinamiklerinin
anlasilmasini desteklemek icin bir siire¢ veya yontem olarak tanimlanmaktadir.
2010°dan itibaren degisiklikler tanimlarda géze ¢arpmaktadir. Molensky ve
digerleri (2010: 119)’ ne gore, is zekasi, karliligi ve rekabet giiclinii artirmak igin karar
vermeyi optimize etmek ve is performansini yonetmek i¢in isletme kullanicilarina
verileri bilgiye, bilgiyi karar destek siirecleri i¢in tahmine doniistiirmesini saglayan
izleme ve analitik faaliyetleri saglayan teknolojilerden olusan bir sistem olarak
tanimlanmaktadir. Gartner, 15 zekasini, karar vermeyi ve performansi iyilestirmek icin
bilgiye erismek ve analiz etmek i¢in insanlari, siirecleri ve uygulamalar1 veya araclar1
birlestiren semsiye-¢at1 bir terim olarak tanimlamaktadir (Gartner, 2020a). Baska bir
genellestirilmis bakis agisinda, is zekasi, yonetimsel karar verme ve verileri analiz
etmek i¢in mimariler, araglar, veritabanlari, uygulamalar ve metodolojiler i¢in bir
semsiye terim olarak ifade edilmektedir (Turban vd., 2011: 8). Gonzales (2011: 2)’e
gore veri bakis agisindan is zekasi, veri mimarileri, teknik mimariler, analitik araglar
ve metodolojilerden olusan bir yap1 olarak tanimlanmaktadir. Lapa ve digerleri (2014:
86)’ e gore ise, is zekas1 platformlari, is ve pazarlar hakkinda yeni i¢goriiler elde etmek
icin kritik ig verilerini analiz etmeye yonelik uygulama olarak ifade edilmektedir.
2010 yilindan itibaren tanmimin, 6nceki donemdeki tanimlardan radikal veya
fark edilir dlciide degismedigi ifade edilebilir. Is zekasi icin en giincel tanim,
barindirdig1 teknolojileri de dahil ederek, temel teknoloji bilesenlerinin veri ambar1
iizerinde, veri toplama, veri entegrasyonu ve analiz gorevlerini gerceklestirebilen ve
etkin raporlama ve veri isleme imkani saglayan semsiye bir yap1 oldugudur. Panian’a
(2012: 121) gore, giiniimiizde is zekasi1 teknolojisi gelismistir. Ciinkii cevrimici olarak
mevcut bilgi kaynaklarinin otomatik olarak aranmasi, yani web igerigi madenciligi ve
web olarak bilinen web sunucularindaki teknolojik gelisme bunu saglamistir.

Serumaga-Zake (2017: 1), is zekas1 sistemlerinin son birka¢ on yilda giderek daha
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onemli hale geldigini ve giinlimiizde ¢ogu kurulusun oncelikli kaynak ayirdiklari
alanlardan biri oldugunu vurgulamaktadir.

Filip ve digerleri (2014: 154-155), karar destek sistemlerine benzer sekilde, is
zekasi i¢in tek ve genellestirilmis bir tanim var gibi goriinmedigini ifade etmistir.
Pirttimaki (2007) ’e gore is zekasinin aragtirma alani da ¢ok boyutlu ve bigim olarak
biitiinseldir. Is zekas1 icin, farkli terminolojilerin is zekas1 ile yollarmm kesistigi de
ifade edilmektedir. Is zekasina dahil olanlar, hepsi ayn1 baglamsal bilgi toplama ve
analiz etme fikrine odaklandiklar1 igin, is zekasi tanimlariyla kesisen rekabetgi zeka,
pazar zekasi, miisteri zekasi, rakip zekas1 ve stratejik zeka gibi farkli sistem yorumlari
veya terminolojiler ile birlikte ifade edilmektedir (Pirttimaki vd., 2006). Is zekasy, ileri
analitik (advanced analytics) ve isletme analitigi (business analytics) gibi terimlerle de
baglantilidir. Genellikle is zekast ve is analitigi birbirinin yerine de kullanilmaktadir.
Ayrica Elliott (2011)’e gore, is zekas1 ve is analitigi arasinda net bir fark vardir. Is
zekasi, cevrimici analitik isleme ve veri depolama siireclerine daha ¢ok
odaklanmaktadur. Is analitiginin ise, karar destek araclarma odakli ve analitik merkezli
bir yapida ¢alistig1 goriilmektedir. Baz1 durumlarda, is analitigi, is diinyasinin standart
analizleri i¢in yaklasan yeni bir terim olarak goriilmektedir.

Vedder ve digerleri (1999: 109)’e gore, is zekasi, bakis agisina bagli olarak, bir
bilgi sistemi araci olarak veya farkli teknolojilerin bir araya getirilmesi olarak bir ilke
olarak tanimlanmaktadir. Ayrica arastirmacilar ve yoneticiler is zekasini genellikle bir
siire¢ veya lirlin olarak ifade etmislerdir. Siire¢ goriiniimii, organizasyonun hayatta
kalmasma yardimci olmak veya cevreleyen kiiresel ekonomide gelismesini
desteklemek i¢in bilgi veya istihbarat kullanma ydntemlerinden olusmaktadir. Uriin
ise, kurulusun rakiplerinin, tedarik¢ilerinin, miisterilerinin, teknolojilerinin, satin
almalarmin, pazarlarmin, liriinlerinin, hizmetlerinin ve genel is ortaminin eylemlerini
tahmin etmek i¢in bilgi araci olarak tanimlanmaktadir. Vizgaityte ve Skyrius,
(2012:147) ve Molensky ve digerleri (2010: 119), is zekasi, insanlardan ve farkli
teknolojilerden olusan, temelde veri depolama ve analitikten olusan bir siire¢ olarak
da goriilebilirken, baz1 agilardan BI kisilerden, teknolojiden, araclardan, siire¢lerden
ve kurallardan olugmaktadir. Gangadharan ve Sqami, (2004: 140)’e gore yonetim
acisindan is zekasi, toplanan verilerden (stratejik i zekasi) faydalanmak i¢in stratejik

bir girisim olarak da tanimlanmaktadir. Gartner (2020b) bilgi teknolojisi ile ilgili
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ansiklopedide is zekasi su sekilde tanimlamaktadir: Kararlari ve performansi
iyilestirmek ve optimize etmek ic¢in bilgilere erisim ve bilgi analizini saglayan
uygulamalari, altyapiy1 ve araglar1 ve en iyi uygulamalari iceren genel ve kapsamli bir

terimdir.

5.14.2. Is Zekas1 Ornek Uygulamalan ve Basan Faktorleri

Isletme mimarisi ve isletme gereksinimleri, kurumsal hedefler ile baglantili ve
uyumlu olduklar1 i¢in, veri ambarlama ve is zekasi projelerinin basarist i¢in kritik
oneme sahiptir. Is zekasu, sirketlerdeki bilgisayar biliminin roliinii, verileri pasif olarak
depolamaya yonelik bir teknolojiden, dnemli isletme faktorlerini zamaninda tespit
etmek ve stratejik karar sorunlarini etkin bir sekilde ¢ézmek i¢in bir disipline
dontistiirmiistiir. Bununla birlikte, mevcut degisken ve Ongoriilemeyen piyasa
senaryolarinda, karar vericilerin ihtiyaglarina da hizla cevap verebilmekte, karar
vericiler i¢in is zekas1 sistemleri bir ¢6ziim olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Rizzi, 2010:
23).

Isletme mimarisi, icerdigi analitik yetenekler sayesinde bir kurulusun veya bir
kurulustaki biriminin stratejik bir tasarimidir. Isletme mimarisinin, kurulusun ifade
ettigi vizyon ve misyonu desteklemek icin gelecegin birden fazla goriisiiniin nasil bir
araya geldigine dair bir resim olusturdugu ifade edilebilir. Abukari ve Job (2003: 15),
is zekasini basarili bir sekilde uygulamak i¢in alt1 asamali bir yaklagim onermektedir.
Bu asamalar su sekildedir: (1) is stratejileri ve hedefleriyle baglantili is zekalar1
ihtiyaglarmi tanimlama, (2) ¢oklu veri kaynaklarini tanimlama, (3) konu odakli bir
veritaban1 olusturmak i¢in verileri ayiklama, doniistiirme ve yiikleme, (4) kurulusun
secmesine yardimci veritabanini goriintiilemek ve analiz etmek i¢in bir raporlama
motoru, (5) standart raporlar olusturmak ve kurumsal performansin temel itici giigleri
hakkinda i¢goriiler elde etmek igin gegici analiz ve veri madenciligi yapmak ve (6)
dogru karari saglamak icin isletme ¢apinda bir dagitim planlamak.

Is zekas1 hacim ve 6nem bakimindan bilyiimeye devam ettikce, is zekdsinin
organizasyonlarda basarili bir sekilde konuslandirilmasi ihtiyac1 artmaktadir
(Heinrichs ve Lim, 2003: 103-104). Bu durum da basarili bir sekilde is zekasi

teknolojisinin dagilimi1 veya isletmelerde konuslandirilmasinin 6nemini ortaya
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koydugu ifade edilebilir. Farkli sektorlerdeki is zekasi ornekleri Tablo 55 iizerinde

gosterilmektedir. Is zekas1 dnemli finansal yatirim ve ydnetim gabasi gerektirdiginden,

kuruluslarin degerlemesi i¢in bir temel olusturan, yonetimi 6nemli olana odaklanmaya

tesvik eden ve is zekasi yatirimlarinda gerekgelendiren bu tiir girisimlerin basarisini

Olgmek gerekir.

Tablo 55: Farkli Sektorlerdeki Is Zekas1 Ornekleri

Sektorler BI Uygulamalar

Lojistik Nakliye ve depo yonetimi

Imalat Siparis sevkiyati ve miisteri destegi

Perakende Kullanicr profili olugturma ve envanter yonetimi

Parasal Hasar analizi, risk analizi, kredi kart1 analizi ve dolandiricilik tespiti
Ulasim Filo yonetimi

Telekomiinikasyon | Cagri analizi, ag kullanim giivencesi ve dolandiricilik tespiti; miisteri kayip

analizi; miisteri segmentasyonu; miisteri sadakati

Kamu kuruluslari Giig kullanim analizi

Sigorta Prim 6deme davranis, talep etkinligi, ajans performansi, risk yonetimi,
hedefli pazarlama ve olasi politika ihlalleri

Saglik hizmeti Miisteri analizi; klinik veri havuzu sorgular1; diyabetik tarama ve
farmaso6tik Ar-Ge tedarik zinciri, diyabetik veri ambari

Pazarlama Miisteri hedefleme ve kiimeleme, pazar segmentasyonu

Kaynak: Ahmad, 2015: 26 derlenmistir.

Gangadharan ve Swami (2004: 142) bu gereksinim i¢in asagidaki sorularin ilk

olarak yoneticiler tarafindan organizasyonlarinda basarili bir sekilde yerlestirilmesi

i¢in is zekasi i¢in yanitlanmasi 6nerilmektedir:

Bilgiyi kullanmanin hedefleri nelerdir ve bunlar nasil 6nceliklendirilir?
Organizasyonlarda bilgilerin kullanicis1 kimlerdir ve kullanici gruplari
arasinda bilgi nasil degismektedir?

Organizasyon kiiltiirii, bilginin stratejik bir varlik olarak kullanilmasina
izin vermekte midir?

Organizasyon bilgileri ortaklar1 ve miisterileriyle nasil paylasilmaktadir?
[s zekasi stratejilerinin uygulanmasinda kurumsal hedefler nelerdir?
Organizasyonda kararlar nasil alinmaktadir?

Is zekasi, veriler etrafinda isbirligini desteklemekte ve kolaylastirmakta

mudir?
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e Rakipler, miisteriler ve ortaklarla bilgi paylasimi i¢in is zekasini nasil

kullanmaktadir?

e s zekas1 dagitimi mevcut uygulamalara nasil deger katacaktir?

o Iszekas1 dagitimi icin en iyi uygulamalar nelerdir?

Ko ve Abdullaev (2007: 730), is zekasinin gelistirilmesinde, genellikle gbz ardi
edilen ve ig zekasinin basarisizliklarina yol agabilecek bazi zorlu noktalar da oldugunu
ifade etmislerdir. Ve konunun asilmasi i¢in, pazar ve miisteri gereksinimleri, i¢
gereksinimlerden daha 6nemlidir; her departman i¢in temsili 6zel ¢alisma; yetenekli
ekip liyelerinin mevcudiyeti; benzersiz is zekas1 gelistirme metodolojisi; kapsamli
proje planlamasi; veri standardizasyonu ve kalite kontrolii; sadece gerekli is zekast
araglarmin uygulanmasi ile agilabilecektir.

Watson ve digerleri (2004a: 6), zayif sponsorluk ve yonetim destegi, yetersiz
finansman, yetersiz kullanici katiimi ve yetersiz Orgiitsel politika uygulayan
sirketlerin ¢cogunda is zekas1 uygulamasindaki basarisizligin yaygin nedenleri olarak
ifade etmislerdir. Istisnalar disinda, basarisizhigin nedenlerinin teknikten g¢ok
organizasyonel oldugu ifade edilmistir.

Hwang ve digerleri (2004: 3)’ne gore, is zekasi kullanicilarinda kaliteden
bahsedebilmek icin, yetenekli kullanicilarin mevcudiyeti, isletmede basarili is zekasi
dagitimimni belirlemek i¢in 6nemli bir faktordiir. Rustmann Jr. (1997: 460)’e gore, iyi
ve saglam is zekas1 sistemlerinin dneminin farkina varmak sadece ilk adimdir. Ikinci
onemli adim, is zekasinin arkasinda yatan istihbarati toplamak i¢in uzmanlarin
istihdam edilmesidir. Analiz sonuglarma gore hareket edebilmek i¢in kullanicilarm is
stirecleri ve operasyonlar1 hakkinda derinlemesine bilgi sahibi olmas1 gerektigi ifade
edilmektedir. Isletmelerde pek ¢ok kullanicinin is zekasi sistemlerini kullanmak igin
zamani, egilimi veya gerekli becerileri yoktur. Bu nedenle, gerekli gorevleri yerine
getirmek icin teknik, is ve analitik gibi farkli becerilere sahip kaliteli ve yetenekli
kullanicilara ihtiya¢ oldugu ifade edilebilir. Asagidaki sekilde de goriilecegi iizere,
stirdiiriilebilir rekabet avantaji modeli i¢in is zekasinda da basarili bir modelin olmazsa

olmazlar1 gosterilmektedir.
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Sekil 68: Siirdiiriilebilir Rekabet Avantaji Modeli I¢in s Zekas:

Sosyal
Surdirdlebilirlik

Bilgide Kalite N Ekonomik Cevresel

Surdrilebilirlik Surdurlebilirlik
Sistem Kalitesi \\
Kullanici Kalitesi -.

Strdirdlebilir Avantajl
Rekabet icin Bilgiye Dayali s

Bagar |; Zekast
ymesi
Zekasi Kullanimi

Etkin Is Zekas) Yénetisimi S—

isletme ig Kaynaklari /

Algilanan is Zekasinin Avantaji /

Algilanan I Zekasi Karmagasi is Zekast Araclan isletme Stratejisi
Kullanimi
Algilanan s Zekas: Test /
Edilebilirligi
Algilanan i Zekasi / Organizasyon

Gézlemlenebilirligi Kiltard

/

Algilanan is Zekasi Uyumlulugu

inovasyon Algisi

Kaynak: Ahmad, 2015: 125

Nelson ve digerleri (2005: 199)’e gore bilgi sistemleri ile ilgili konular
literatiirtindeki bilgi kalitesinden daha az ilgi gormesine ragmen, Seddon (1997: 242),
sistem kalitesinin, basarili bir is zekas1 mevzilenmesi ve konumlanmasi i¢in dnemli bir
faktor oldugunu ifade etmistir. Seddon (1997:246), ge¢mis arastirmacilar, sistem
kalitesini, sistemde hata olup olmadigi, kullanici araylizliniin tutarliligi, kullanim
kolayligi, dokiimantasyon kalitesi ve program kodunun kalitesi ve bakimi olarak
tanimlamiglardir. Daha kaliteli sistemlerin kullanim1 daha kolay olarak algilanmasi ve
nihayetinde daha yiiksek diizeyde kullamiglilik ve yiiksek kullanima sahip olmasi
gerektigini ifade etmiglerdir.

Basarili is zekas1 mevzilenmesi Veya konumlanmasi is zekasi sistemlerinde
kullannom ve kullanict memnuniyetini ifade etmektedir. Memnun bir is zekasi
kullanicisi, kullanicilarin karar verme gorevlerinde bilgi edinmek i¢in is zekdsina
giivendikleri anlamma gelmektedir. Is zekas1 yonetim gorevlerini verimli ve etkili bir
sekilde tamamlamalarina yardimci olmaktadirlar. Ahmad (2015: 75), siirdiiriilebilir bir
is zekas1 modeli igin asagidaki sekil 14 tizerinde bu modeli kurgulamustir.

Bazi arastirmacilar, sistem kalitesini hizmet kalitesi ve kullanim kolaylig1 ile
yakindan ilgili boyutlarla esit tutsa da, Nelson ve digerleri (2005: 201) kullanilan
yapilarin ayni olmadigini ifade etmistir. Ayrica sistem kalitesiyle iligkilendirilecek bes

boyut tanimlamuslardir: (1) erisilebilirlik, (2) giivenilirlik, (3) yanit siiresi, (4) esneklik
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ve (5) entegrasyon. Tablo 56, ilgili sistem Kkalitesinin boyut tanimlarmni
detaylandirmaktadir.
Tablo 56: Sistem Kalitesi Boyutlari

Dimensions Definitions

Erisilebilirlik | Bir sisteme ve icerdigi bilgilere goreceli olarak daha az ¢abayla erisilme derecesi

Giivenilirlik Bir sistemin fazla mesai yapma derecesi

Yanit Siiresi Bir sistemin bilgi veya eylem taleplerine hizli veya zamaninda yanit verme derecesi

Esneklik Bir sistemin ¢esitli kullanici ihtiyaglarina ve degisen kosullara uyum saglama
derecesi

Entegrasyon Bir sistemin, is kararlarint desteklemek igin ¢esitli kaynaklardan gelen bilgilerin

kombinasyonunu kolaylastirma derecesi

Kaynak: Nelson vd., 2005: 204

Basarili is zekas1 mezvilenmesi ve konumlanmasi i¢in bir baska 6nemli faktor
de etkili is zekas1 yonetisimidir (Matney ve Larson, 2004: 29; Sambamurthy ve Zmud,
1999: 261; Watson vd., 2004b: 435). Matney ve Larson (2004: 29)’e gore, is zekast
yonetisimi, firmanm hedefini destekleyecek bir altyapmin tanimlanmasi ve
uygulanmasi olarak tanimlanmaktadir. Bu altyapi, istihbarat toplamak i¢in donanim,
yazilim, kadro ve stratejiyi igermektedir. Geiger (2006: 30)’e gore herhangi bir is
zekas1 girisiminde etkili yonetisim eylemleri kontrol etmeyi, yonlendirmeyi veya
giiclii bir sekilde etkilemeyi gerektirmektedir ve ilgili politikalarin olusturulmasini ve
uygulanmasimi icermektedir. Ne yazik ki, insanlar genellikle yonetigimin bir kisitlama
oldugunu diistinmektedir. Saglam bir yonetisim yapis1 aslinda bir organizasyon i¢inde
becerikli diistinmeyi tesvik etmektedir. Sirdiiriilebilir rekabet avantajina sahip is
zekasi nihai modeli asagida sekil tizerinde gosterilmektedir.

Etkili yonetisimin en biiyiik yarari, is zekas1 girisimlerinin is Oncelikleriyle
uyumlu hale getirilmesi, isletme liderlerinin kurumsal goriise ulagsmak icin isbirligi
yapmast ve kurulug genelinde is zekasinin basarilarinin tesvik edilmesidir. Geiger
(2006: 30)’e gore is zekas1 yonetisimine (1) yonetici gozetimi ve destegi, (2) program
yonetimi, (3) onceliklendirme, (4) toplam sahip olma maliyeti ve (5) hizmet seviyesi

anlasmalarmin bes bileseninin dahil edilmesi 6nerilmektedir.
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Sekil 69: Siirdiiriilebilir Rekabet Avantaja Sahip Is Zekas1 Nihai Modeli

..... - - I
: ; H
Isletme Ig Kaynaklar i . i -
i is Zekasi Aracinin Kullanimi ~ Isletme Stratejisi Organizasyon Kiiltiirii
1 Bilgide Kalite O  Egilimleri Ve Kaliplari Belirleyin O Urdinleri Tanitmak Igin llk Giren B Liderik
O Kesin Olmali O CRM Destegi g glriffa\:hz'.ll.‘?nm:irl:n: aul 0O Ogrenen Organizasyon
O Erisilebilir Olmals O  Masteri Davranigini Modelleyin < or “enl \gine Katkida Bulunun 0 Bilgi Paylasimi
O Eksiksiz Olmals H O  Gelir Sizintilarini Bulun g Yen! H’H"!f’fe Hizl Adapte.? ofins) . O  Rakip Odakh
O Giincel Olmal : O Trafik ve Kullanim Analizi Yapin o ;E:'_:m:‘; Incle\‘e‘_n?ey.e Dikkat Edin 0 Masteri Odakli
O Diizgiin Ve Sunulabilir 4 Ekran Performansi R B L . O Devaml Ogrenme
R e T \ O  KPI'lar Kurun O  Givenli !.'Jrunlerl / Hizmetleri Bulun
@ Haricl Olarak Meveut O Misteri Hizmetleri / Yardim Masasi U Mevcut Uriind Korumaya Calisin
Q Givenilir Olmal O Dolandiricilik ve Hatalar Tespit Edin
Q iligkili Olmali :
U Gavenlik !
i Basarili is Zekasi Mevzilenmesi Surdirilebilir Reka'b?t :Avantajl icin Is Zekasi
Kullanici Kalitesi Q Ssisteme Bagimh — Tabanh Bilginin Kullanimi
0 Teknik Yetenek ! QO Memnun Kullanicilar O Uzun Vadeli Finansal Strateji Olusturun
0 s Becerisi 1 0 is Zekasina Givenin O Uzun Vadeli Finansal Basari Elde Edin
! U Analitik Beceri O Karar Vermeye Dayali Bilgiler 0O Miisteri Sadakati icin Misteri Hizmetlerini lyilestirin
! g é‘::‘;:‘slil:‘imleri PP A QO Kullanicilarin Etkili Ve Verimli Olmasina Q Misteriye Kaliteli Ve Mikemmel Hizmetler Sunun
O Verilere Dayali Kullanim Ve Haiket T Yardimci Olun U Tedarikgilerle Durist iliskiler Gelistirin
Kararlilig: 0O calisanlar igin Adil Ve Givenli Bir Ortam igin Plan Yapin
O Veriden Yararlanma Ve Bilgiye Déniistirme O Yerel Toplulukla Destek Ve iletisim igin Plan Yapin
i Yetenegi
1 O Sistemin Kabiliyetini Optimize Etmeye Istekli
O Dogruluk
Sistem Kalitesi
1 3 slevsellik
O  Gavenilir
O  Esnek r -—— - —————— - —_—— —— - —_—— —_—— .
O  Entegre Edilebilir ! Inovasyon Algisi \ \
O  Erisilebilir :
i O Tepki Suresi ! Algilanan Is Zekasinin Goreceli Algilanan Is Zekasi Algilanan Is Zekasi Algilanan Is Zekasi
Avantaji Uyumlulugu Karmasasi Gozlemlenebilirlik i
Etkin i§ Zekasi Yﬁnetisimi | g ‘Gifel\ftl h[Z|‘a t::mamlaym O  Mevcut Galisma Kiiltiiriine g Zaman Harcanir o i;“zeka-_rt. Kullanmanin Odiillerini 1
0  Mevzilenme Basarisi 1 il WG L Uygunluk Karmagiktir Gérebilir
O Yénetim Destegi 1 Y lIsigergeklestirmesini kolaylastirin O Mevcut Calisma Tarzina O Cok Fazla I5 Yapildi O Aninda Faydalan Gériilebilir
B0  vukaridan Asagiva Yonergeyi Uygulama ! O Uretkenligi ve performansi artirin Uyarlanabilir Q  Ogrenmek Cok Zaman Alici O  Grup Calismas: Tesvik Edilir
O yi Bir Egitim Ve Yeniden Egitim Programi g ;ar;r;’erl'“i gzre‘l"e““'“ etkinligini artirin O Mevcut Calisma Tarzina Etkisi Yok |
Saélarna aha razla kontrol :
]
I - e - —— —— - —— —— — !

Kay_/nak: Ahmad, 2015 75
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5.1.4.3. Is Zekas Uriinlerinin Genel Mimarisi

Kurumlar is hayatlarin1 verilen kararlar ¢ergevesinde siirdiirebilmekte ve bu
kararlarm etkinligi ve karar alirken gozetilecek konu ve kosullarin, dolayisiyla da
kurum gergekliginin tiim agiklig: ile ortaya konmasi gerekmektedir. Bu anlamda is
zekasi ve iliskili araglar, karar siireclerindeki diigiimlerin ¢oziimiinde 6nemli bir destek
saglamaktadir. Is zekAs1 mimarileri, araglarin, veri depolarinm, analiz araglarmnin,
uygulama ve metodolojilerin birlestigi bir semsiye-cat1 yapisi olarak ifade edilebilir.
Is zekdsmin ana hedefi, verilere interaktif erisimi (bazen ger¢ek zamanli olarak)
saglamak, veriler ile caligmay1 miimkiin kilmak ve igsletme yoneticilerine ve analistlere
uygun analiz yapabilme yetenegini saglamaktir. Asagida, Sekil 70 tizerinde, is zekas1
mimarisi ve veri ambarinin bu mimari i¢ginde konumlandigi nokta ve roller
gosterilmektedir. Is zekasi sisteminin temel siireci, verilerin bilgiye, kararlara ve
nihayetinde eyleme doniismesine dayanir. ilgili is zekds1 mimarisinde de goriilecegi
lizere, iyl bir i zekasi siirecinin bagarismin arkasinda iyi tasarlanmig, mimari
yetenekleri yiiksek bir veri ambar1 oldugu ifade edilebilir. Is analitigi kapsaminda, son
kullanicilar, is zekas1 kapsaminda ve sunulan platformlarda, ¢esitli araglar ve teknikler
kullanarak, bir veri ambarindaki veri ve bilgilerle ¢alisabilirler. Bu araglar ve teknikler
iki ana kategoride ifade edilebilir. Biricisi, raporlama ve sorgulamalar ‘dir. is analitigi,
bu kategori i¢inde statik ve dinamik raporlama, her tiir sorgu, bilgiden kesif ve tahmin,
biitlinden parcaya dogru farkli detaylarda veri ve raporlara erisim ve ¢ok boyutlu
goriiniim gibi basliklar1 icermektedir. Ikinci olarak ise veri madenciligidir. Veri
madenciligi, mekanik 6grenme, denetimli/denetimsiz 0grenmeye dayanan analiz
teknikleri veya ileri istatistiksel yontemler gibi akilli araclar1 kullanarak biiytlik veri
tabanlarinda veya veri ambarlarindaki bilinmeyen iliskileri veya bilgileri aramak i¢in

kullanilan bir siirectir. Ilerleyen bdliimde daha detayl agiklanacaktir.
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Sekil 70: Is Zekas1 Mimarisinin Genel Goriiniim

Veri Ambari Ortami isletme Analitigi Ortami  Performans ve Strateji

Teknik Personel isletme
Kullanicilan Ust ve orta diizey
Veri Veri Ambari ingasi ) Yéneticiler
Kaynaklar ve isletme performans
Organizasyon stratejileri
—> —> Ozetleme. Sonuglar ve analiz
- —> Standardizasyon edilmis veri

Kullanici Arayiizii
Gelecek Bilegen: ‘arat\"lc' @ _
Akilli Sistemler pore . a7
gosterge panelleri 3\\\) L(
\r\« =

Kaynak: Eckerson, 2003: 32

Is zekdsmnin, yapisal olarak fark edilemeyen birka¢ farkli goriiniim ve
katmandan olustugu ifade edilebilir. Baz1 durumlarda, karar destek sistemleri, yonetim
bilisim sistemleri, uzman sistemler karar vermeyi desteklemede kullanilan merkezi
terimler olarak heniliz tamamen unutulmamistir ve bugiin bile karar destek
teknolojilerinin merkezi araglar1 olarak goriilmektedir (Dell’ Aquila vd., 2008: 1010).
Laudon ve Laudon (2006: 50) tarafindan yapilan asagidaki sekilde, is zekasi altyapisi,
analiz araglari, yonetimsel kullanicilar ve karar destek yontemleriyle birlikte ayr1 bir
bilesen olarak goriilmektedir. Asagidaki sekilde, verilerin 6nce farkli kaynaklardan is
zekasimim veri ambaria nasil depolanacagini, daha sonra farkli analitik yontemler ve
raporlama islevleri kullanilarak analiz edildigini ve ardindan bilgilerin yonetimsel
siirecler ve yontemlerle nasil dagitildigi gosterilmektedir. Is zekasi araglari,
calisanlarin analiz icin verileri ¢ikarmasina, doniistiirmesine ve yiiklemesine ve
ardindan bu analizleri raporlarda, uyarilarda ve puan kartlarinda kullanima sunmasina
olanak tanimaktadir. Davenport (2007: 6), is zek@sinin anlasildigindan ¢ok daha
karmagsik bir yapiya sahip oldugunu ifade etmistir. Clinkii veri toplama, veri hazirlama,
karar siireci dahil olmak tizere tiim siireci bastan sona baglayarak, karar1 desteklemek
icin kullanic1 tarafindan saglanan gorsellestirme ve yontemlere kadar tiim siireci
birbirine bagladig1 goriilebilir. Is zekas1, daha dnceki tanimlarda da belirtildigi gibi,

bir siireg, lirlin veya bunlarin kombinasyonu olarak ifade edilmektedir. Karar destek
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stiregleri i¢in de kritik 6neme sahiptir. Asagida is zekasi ve karar destek siirecine etkisi
genel goriiniimii ifade edilmistir.
Sekil 71: Karar Destegi I¢in Is Zekas1 ve Analitigi

Kullanici Arayiizi
is Zekasi Altyapis Raporlar
Gosterge Tablolari Ve Puan Kartlari
isletme Analitigi Masa'i]stu Bilgisayar
Araglan Mobil Uygulamalar
Yonetsel Kullanicilar Web Portali
ve Yontemler Sosyal Medya

isletme Ortamindan
Veriler Veritabanlari
Veri Marketleri

Veri Ambarlari

Istatistiksel Modeller

Veri madenciligi
OLAP

Uretim Raporlari

Isletme stratejisi
Performans Yonetimi
Kurumsal Karne

Yonetim Biligim Sistemleri
Karar Destek Sistemleri

Uzman Sistemler
(is Zekasi?)

Is zekas1 uygulamalarmin ¢ogu baslangigta giinliik isleri verilere erismeyi ve

Kaynak: Laudon ve Laudon, 2006: 464

bunlar1 analiz etmeyi iceren is analistleri ve uzmanlar1 i¢in gelistirilmistir. Bu
uygulamalar taktiksel ve kisa vadeli is kararlar1 almay1 hedeflemektedir. Ortak veri
islemleri, ge¢mis analiz sonuglariyla birlestirilmis ayrintili entegre verileri
icermektedir. Bu tiir is zekas1 uygulamalarinin 6rnekleri, miisteri davranisinin ve pazar
bolimlemesinin analizini saglayan misteri iligkileri yonetimini icermektedir.
Arastirmacilar, BI kullanim diizeyine gore birka¢ farkh kategoride tanimlamiglardir.
Cogu arastirmaci ve uygulayici tarafindan is zekasi uygulamalari; stratejik is zekasi,
taktiksel is zekasi ve operasyonel is zekasi seklinde smiflandirmistir (Ahmad,
2015:21). Asagida tablo tizerinde detaylandirilmistir.
Tablo 57: Is Zekas: Tiirleri

Is Zekas1 | Tamim
Tiirleri
Stratejik Uzun vadeli kurumsal ama¢ ve hedefleri desteklemek igin gelistirilmistir.

Uygulamalar, fonksiyonel islemleri, istatistiksel analizleri, c¢ok boyutlu
analizleri, veri madenciligi ve veriden kesif misyonlart ile caligmaktadir.

Taktik Giinliik isleri verilere erismeyi ve analiz etmeyi iceren ve kisa vadeli is kararlari
vermeyi hedefleyen ig analistleri ve uzmanlari igin gelistirilmistir.
Operasyonel Giinliik is operasyonlarini yonetmek ve optimize etmek i¢in kullanilir ve

operasyonel diinyada meydana gelen belirli olaylara yanit verme ihtiyacini
karsilamak icin gelistirilmistir.

Kaynak: Ahmad vd., 2011: 4

Is zekési, son zamanlarda yoneticileri ve iist diizey is kolu ydneticilerini

desteklemek i¢in genisletilmistir. Stratejik is zekasi, genellikle taktiksel is zekasi

267



uygulamalart ile kisa vadeli girisimleri yonlendiren uzun vadeli kurumsal hedefleri
desteklemek icin kullanilmaktadir. Operasyonel is zekasi, glinliik i3 operasyonlarini
yonetmek ve optimize etmek igin kullanilmaktadir ve taktik ve stratejik is zekasi i¢in
tartisilan kavramlar ve teknikler, operasyonel is =zekasi icin esit sekilde
uygulanmaktadir (White, 2006: 14). Bu tiir is zekasi, operasyonel diinyada meydana
gelen belirli olaylara yanit verme ihtiyacmni karsilamak i¢in gelistirilmistir.

Nadeem ve Jaffri (2004: 2), is zekas1 uygulamalarinin departmanlar arasinda
stratejik  olarak veya taktiksel olarak fonksiyonel departmanlar i¢inde
konuglandirilabilecegini belirtmislerdir. Stratejik is zekasinin, iist diizey yoneticilere
sirket hakkinda biitiinsel bir bakis agis1 sunarak biiyiikk 6diil potansiyeline sahip
oldugunu varsaymaktadirlar. Is zekas:, sirketlerin biiyiime trendlerini ve firsatlarini
belirlemesinin yani sira temel performans gostergesini (KPI) izlemesini saglamaktadir
(Ahmad, 2015: 22).

Asagida, bir is zekasinimn farkli yonlerini ve bunlarin birbirleriyle iliskilerini ve
etkilesimini gdsteren bir kategorizasyon goriiniimii bulunmaktadir. Is zekas iist diizey
ii¢ kategoriye ayrilmaktadir: veri ambarlama, veri entegrasyonu ve is zekasi. Sekilden,
yiiksek seviyeli kategorilerdeki kategorilerin gogunun Ortiistiigii ifade edilebilir (Sekil
72).

Sekil 72: Is Zekas1, Veri Ambar1 ve Veri Entegrasyonu

Raporlama
Veri Ambari Gosterge Tablolan
e is Zekasi Veri Kesfi
‘eri Entegrasyonu .
PP, Veri Entegrasyonu Veri Gorsellestirme
ETL (Ayikla-Dénistir-Yiikle:Extract-Transform-Load)
Veri Ambari litik
ELT (Ayikla-Yiikle-Donistir:Extract Load Transform) Analiti
Kurumsal Uygulama Entegrasyonu (eal) Vel £ Cevrimigi Analitik isleme
Servis Odakli Mimari (soa OLAP Kupleri
f (08 LG Ad-Hoc Sorgu
Kurumsal Bilgi Entegrasyonu/ Data Operasyonel Veri Deposu
Gorsellestirme {ODS :Operaticnal Data Store) Puan Kartlari
Veri Profili Olusturma Evreleme Tahmin Analitigi

Veri Kalitesi Veri Madenciligi
Metadata Yonetimi

Arama
Ata Veri Yonetimi

Metin Analitigi

Operasyonel Is Zekasi
Bellek igi Analitik
Veritabani igi Analitik

is Zekasi Araglari

Kaynak: Sherman, 2014: 15
Sherman’in goriigiine gore, veri ambarlama, fiziksel olarak genellikle bir is

zekasinm merkezi bir yonii olarak goriilmesine ragmen, is zekasi disginda kendi
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varligma boliinmiistiir. Birgok kategori iist iiste binmekte ve birbirleriyle etkilesim

halindedir, bu da verileri etkilesimli bir siire¢ araciligiyla bilgiye doniistiirmek i¢indir

(Sherman, 2014: 14-15). Gartner, is zekasi i¢in tiim yonleriyle ilgili bir siniflandirma

saglamistir (Tablo 58). Ancak Gartner’in smiflandirmasmi kullanmanin en biyiik

zorlugu, i zekas1 endiistrisinin yillik olarak nasil degistigini inceleyerek yillik bazda

degismesidir. Asagidaki tabloda, is zekasi i¢in Gartner Magic Quadrant’ta (Schlegel

vd., 2007; Gartner, 2020b) birka¢ yillik analizden c¢ikarilan ve birlestirilen bir

kategorizasyon sunulmaktadir.

Tablo 58: Is Zekas1 Bilesenlerinin Gartner Kategorizasyonu

Is Zekas1 Ana | Is Zekas1 Alt Kategorileri
Kategorisi
Altyap1 Is Zekas1 Platform Yonetimi, Bulut Tabanl Is Zekasi, Veri Kaynag1 Baglantist

Veri Yonetimi

Veri Depolama, Veri Ambarlari, ETL, Self Servis Veri Hazirlama, Meta Veri
Y 6netimi

Bulgularm Isbirligi, Gémiilii Analiz, Igerik Yayinlama
Paylagimi
Bilgi Teslimi Raporlama, Gosterge Tablolari, Ad Hoc Sorgular vb.
Analiz ve Cevrimici Analitik Isleme (OLAP), Tahmine Dayali Modelleme ve Veri
fcerik Madenciligi, Etkilesimli Gorsellestirme, Arama Tabanli Veri Kesfi, Jeo-
¢ Uzamsal ve Konum Bilgisi, Gomiilii Gelismis Analitik, Analitik Gosterge
Olusturma Tablolar1, Etkilesimli Gorsel Kesif, Mobil Kesif ve Yazma, Puan Kartlari,
Standart Modelleme, Simiilasyon ve Optimizasyon
Entegrasyon Is Zekas1 Altyapisi, Meta Veri Yonetimi, Gelistirme Araglari, Isbirligi, Is Akist

ve Isbirligi

Kaynak: Marjamaki, 2017: 27

5.2. ONERILEN IS ZEKASI MODELI

5.2.1. Problem Tanim

Calisma icgin belirlenen problem su sekildedir: Universitelerin kurumlarmda

calisan arastirmacilarin ve akademisyenlerin yayinlarini izlemede, takip etmede ve

genis Olcekte parametrik raporlar tiretmekte karsilastiklar1 zorluklardir.

Calismanin arastirma sorular: su sekilde ifade edilebilir:

e Yiiksekogretimde yaym performansinin izlenmesi i¢in hangi siiregler

gelistirilmistir?

e Mevcut siireglerdeki zorluklar ve karsilanmayan ihtiyaclar nelerdir?
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Bilimsel yaymlara ait biiyiik Olgekli bibliyometrik verileri sunan
veritabanlar1 (W0S, Scopus ve ULAKBIM TR Dizin) tek bir veri
ambarinda nasil biitiinlestirilebilir?

Biitiinlestirilen verilerin etkin analizi ve akilli raporlamasi i¢in is zekas1 ve
veri madenciligi tekniklerini barindiran bir model tasarlanabilir mi?

Is zekas1 modeline bilimetrik analiz ve gorsellestirme teknikleri entegre
edilebilir mi? Bu ¢ercevede yayn, dergi, atif ve konulara iliskin istatistikler
ve ag iligkileri etkin bir sekilde nasil ortaya konulabilir?

Tiim ¢iktilar biitlinsel bir yazilim ortamina nasil donustiirtilebilir?

Calismanin amact, yiksekogretimde bilimsel yayin performansmin, dncelikle

genel kabul gérmiis veri tabanlarinda yer alan yayinlar iizerinden etkin bir sekilde

izlenmesi i¢in, veri tabani yonetimi, veri madenciligi ve bilimetri yontemlerinin

biitiinlesik olarak kullanilmasin1 igeren bir siire¢ modeli ile birlikte, bu siirecin etkin

bir sekilde izlenmesini saglayacak bir is zekasi modelinin gelistirilmesi ve hayata

gecirilmesidir.

Calismanin hedefleri kisaca belirli basliklar halinde ortaya konulacak olursa

su sekildedir,

Yiiksekogretimde yaym performansimi belirleyen 6lgiitleri, mevcut
stireclerdeki problemleri ve ihtiyaglari ortaya koymak,

Tirkiye’deki tiniversitelerin durumunu slireg yonetim teknikleri ile ele
alarak, yeni ve tlim iiniversitelerin ihtiyacina ¢6zliim sunabilecek bir is
modeli gelistirmek,

Bilimsel veri tabanlarindan (WoS, Scopus ve Ulakbim) elde edilecek
verileri  tek bir veri ambarmmda biitlinlestirebilmek, bunun
gerceklestirilebilmesi i¢in bir yazilim olusturmak,

Veri tabanlarindan elde edilen biiyiik miktarda verilerin analizlerinin
bilimetrik yontemler ile analizinin saglanmasi,

Etkilesimli raporlarin {iretilmesi asamasmda is zekasi teknolojisinin
tasarlanan is modeline eklenmesi,

Verilerin metin analitigi ve is zekasi platformlarinda islenmesinin

saglanmasi,
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e Elde edilen ¢aligma sonuglarmnin gorsel ve etkilesimli olarak etkin bir
sekilde belirlenen platformda ve raporlama araci ile sunulmasi,
e Gelistirilen modelin pilot bir tiniversitede test edilmesi, elde edilecek
deneyimlerin, ulusal ve uluslararas1 bilimsel etkinliklerde paylasilmast,
e Gelistirilen metodolojinin agsamalarinin, i modelinin ve bulgularin, ¢esitli
ulusal ve uluslararasi dergilerde makale olarak degerlendirilmesi.
Uygulama kapsam ve sumirlari su sekilde ifade edilebilir: Bir iniversiteye ait
WOoS, Scopus ve ULAKBIM adresli ¢alismalarin tek bir veri tabanmda toplanmasini
saglayarak, elde edilen verileri bilimetrik yontemler ile analiz etmek caligmanin
kapsamini olusturmaktadir. Calismanin smirlarini, 6rnek olarak segilen liniversiteye
ait WoS, Scopus ve ULAKBIM TR Dizin veri tabanlarinda taranan yaymlar

olusturmaktadir.

5.2.2. Modelin Uygulama Asamalari

Bilimsel yaymlar, bilim insanlarinin ¢aligmalarmi aktardiklari, calisma
yontemlerini paylastiklari dogrulugu denetlenebilir, bilimsel faaliyetlerin ¢iktis1 ve
performans gostergesi olarak ifade edilebilecek iletisim araclaridir. Yiiksekogretim
kurumlarmin literatiire sunmus olduklar1 yaymlarina ait kayitlar, belirli metrik ve
istatistiklerle  ortaya  konulabilirken,  Yiiksekogretim  kurumlarinda yayin
performansinin izlenmesi i¢in benimsenen mevcut slireglerin etkinligi tartisilabilir bir
olgudur.

Bir onceki boliimde yiiksekogretim kurumlarmda akademik performansin
yonetimi ile ilgili calisan aragtirmacilarin alanda yogun karsilasilan problemleri ve bu
konuda Oneriler sistematik bir sekilde ortyaa konulmustur. Bu 6neriler iginde en kritik
ve can alict nokta, YOK tarafindan sistematik bir sekilde yiiriitiilebilecektir. Ortaya
konulan bir yazilim modelidir. Tirkiye’deki tiim yiiksekdgretim kurumlarmin
akademik perfromans yonetimine ¢6ziim getirebilecek, kullanici rollerinden Gtiiri,
akademisyen, boliim bagkani, fakiilte/ yiiksekokul/ enstitiilerin yoneticileri, ilgili
yiksekogretim kurumu yoneticisi ve ilgili kurumdaki kalite koordinatorliigii ve
Yiiksek Ogretm Kurulu Bagkanhigi ve Yiiksek Ogretim Kurulu Kalite

Koordinatorliikleri tarafindan performansimn izlenmesi ve takibi saglanabilecektir. Bu

271



ideal ve tiimdengelim bir ¢oziimdiir. Elbette bu ¢6ziimde pek ¢ok kullanicinin bir arada
ve birlikte ¢aligmasi, ayni sekilde farkli kurumlarin sistemlerinin birlikte ¢alismaya
uyumlu hale getirilmesi gerekmektedir. Zamana yayilmasi gereken, yukaridan asagiya
bir yonetim karar1 ile gergeklesecek bir sistemdir. Kurumlarin ihtiyaclarina en uygun
¢oziim her ne kadar bu model goriinse de, bu sisteme siginmak ve sadece bu modeli
ortaya koymak, bir ¢6ziim niteligi tasisa da sorumlulugu farkli bir kuruma yiiklemek
seklinde olacaktir. Fakat eldeki imkanlar ile tamamen bir yiiksekdgretim kurumunun
en etkin sekilde kendi arastrmacisi ve akademisyeninin bilimsel tretkenligini
izleyebilmesi icin, basit ve etkin bir sistem ortaya konulmasi gerekmektedir.
Gergeklestirilen uygulama bu amaca hizmet etmektedir. Caliymada sirasiyla asagda
sekil iizerinde de goOsterilen yollar izlenecek, elde edilen deneyim ve tecriibe
calismanin 6zgiin ve yenilik¢i degeri tartigma boliimii altinda ortaya konulacaktir.

Sekil 73: Uygulamanin Gergeklestirim Asamalari

Dokiiman Tiirleri

Makale Kitap Bélimi Kitap

Derleme Kitap Tanitimi Bibliyografi

Bildiri Editaryal Dokiman Dizeltmeler ) =
|

Editére Mektup Olgu Sunumu Diger I‘ -'. “ln

| L
i P EES

Bibliyometrik Veri tabanlari

Scopus

Web of Science Tr-Dizin

Verilerin
. Gorsellegtirilmesi
Verinin Incelenmesive
Veri Ambarina
Entegrasyonu

Veri Kaynaklarinin
Segimi

Olas| Dosya Formatlar

Veri Ambannin

BibTex Tab-delimited (Win) Olusturul
. usturulmasi
Veri Kaynaklarindan
HTML Excel CSV Verinin Gekilmesi
Plain Text Mendeley
Tab-delimited (Win} RIS Format
obs POF

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

5.2.2.1. Veri Kaynaklarinin Secimi

Literatlir madenciligi i¢cin en Onemli araglar; web tabanli c¢evrimici veri
tabanlaridir. Bu veri tabanlar1 araciligi ile elde edilecek bibliyometrik veriler

iizerinden, iilkelerin, tilkelere ait kurumlarin, kurumlarda ¢alisan arastirmacilarin ve
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kurumlara ait dergilerin yaymn performanslar1 6lgiilebilir, kontrol edilebilir, yayin
nitelikleri denetlenebilir ve bilimsel tiretkenligin ve kalitenin artirilmasi i¢in politikalar
olusturulabilir. En sik kullanilan uluslararasi veri tabanlari: WoS (Clarivate Analytics),
Scopus (Elsevier), Google Scholar (Google), Pubmed (National Library Medicine),
CiteSeer (Pennsylvania State University) olarak siralanabilir. ULAKBIM Tr Dizin de
diizenli yayin yapan ulusal dergileri barindiran 6nemli bir veri tabanidir.

Her veri tabaninin kendine gore tanimlama ozellikleri ile avantajlar1 ve
dezavantajlar1 mevcuttur. Uluslararasi veri tabanlar1 arasinda en 6nemli iki veri tabani
WoS ve Scopus olarak ifade edilebilir. Ozellikle Tiirkiye’de atama ve yiikselme
Olgtitleri i¢in zorunlu tutulan Science Citation Index Expanded (SCI-Expanded),
Social Sciences Citation Index (SSCI), Arts & Humanities Citation Index (A&HCI)
indekslerine sahip dergilerde yayin yapma kosulu diisiindiiglinde, bu indekslerdeki
dergileri barmdiran Wo0S veri tabaninin énemi ¢ok daha iyi anlasilabilir. Bunun
yaninda uluslararasi yayinlar hakkinda bilgi alabildigimiz WoS ve Scopus gibi alanin
en 6nemli veritabanlar1 ile ulusal yaymlar takip edebildigimiz ULABIM TR Dizin
ortiistiirilmesinin bu alanda 6nemli bir boslugu dolduracagi diisiiniilmektedir.
Gelistirilen bu model sayesinde {iniversiteler akademisyenlerin yayimn performanslari,
yayin nitelikleri, diger iiniversiteler ile ortak ¢alisabilme, yayinlarin fon durumlari, atif
durumlari, yayinlarin en yogun yaymlandigi dergiler, eserlerin atif sayilar1 gibi pek
cok bilgiyi elde edebilmektedir. Arastirmanin ortaya koyacagi model sayesinde

parametrik pek ¢ok rapora sahip olunabilmistir.

5.2.2.2. Veri Kaynaklarindan Verinin Cekilmesi

Veri kaynag1 olarak ULAKBIM TR Dizin, WoS, Scopus bibliyometrik veri
tabanlar1 {izerinden asagidaki tablodaki arama sozciikleri ile Dokuz Eyliil Universitesi
ile ilgili bibliyometrik veri farkli formatlarda c¢ekilmistir. Calisma sonrasinda
ULAKBIM TR Dizin iizerinde 5.372 kayit, WoS iizerinden 19.026 kayit, Scopus
iizerinden 18.110 kayit elde edilmistir. Verilerin ¢ekilmesi sirasinda, Dokuz eyliil
Universitesi ile ilgili kayitlarm sadece Dokuz Eyliil Universitesi olarak bulunmadigi,

Dokuz Eyliil Universitesi Tip Fakiiltesi’nin de ilgili bibliyometrik veri tabanlarinda
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kaydinin bulundugu goriilmektedir. Tablo 59 iizerinde arama sozciikleri ifade
edilmistir.

Tablo 59: Arama Sozciikleri

Sira | Veritabam | Arama Sozciigii

1 Scopus AFFILCOUNTRY (turkey ) AND ( EXCLUDE ( PUBYEAR, 2021))
AND ( LIMIT-TO ( AF-ID , "Dokuz Eyliil Universitesi" 60014930 ) OR
LIMIT-TO ( AF-ID, "Dokuz Eyliil Universitesi Tip Fakiiltesi" 60027703 ))
2 WoS cu=turkey

Refined by: ORGANIZATIONS-ENHANCED: ( DOKUZ EYLUL
UNIVERSITY )

Indexes=SCI-EXPANDED, SSCI, A&HCI, CPCI-S, CPCI-SSH, BKCI-S,
BKCI-SSH, ESCI Timespan=All years

3 ULAKBIM | Tiim Alanlar (dokuz) VE Kurum (DOKUZ EYLUL UNIVERSITESI) VE (
TR Dizin Veri Tabani: Fen VEYA Veri Tabani: Sosyal VEYA Veri Tabani: Proje)

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Aslinda bu durum bir Onceki bdlimde kurum yetkililerinin olumsuz
geribildirim verdikleri noktalardan birisidir. Bu tiir bibliyometrik veriler, ilgili
kurumun yayin varligmi gosterdigi i¢in diinya ve ulusal veri siralamalar1 i¢in dnemli
bir parametre oldugundan bazi iiniversitelerimiz bu konuda (Ornegin; Orta Dogu
Teknik Universitesi) yaym yonergesi ¢ikarmuslardir. Veri kaynaklarindan verinin
¢ekilmesi ve verinin entegrasyonu asagida sekil tizerinde gosterilmektedir (Sekil 74).
Dokuz Eyliil Universitesi 1983 yilinda kurulmus bir {iniversitedir. Bu nedenle elde
edilen verilerimiz 1983-2000 yillar1 arasinda, herhangi bir alandan bagimsiz, tiim
dokiiman tiirlerini yansitacak sekildedir.

Sekil 74: Veri Kaynaklarindan Verinin Cekilmesi ve Verinin Entegrasyonu

Yil: 1983-2020 Olasi Dosya Formatlari
Dokiiman: Tum Dokiman Turleri f e

Alan Bilgisi: Tum Alanlar
Kurum: Dokuz Eyliil Universitesi

BibTex Tab-delimited (Win)

HTML Excel CSV

m - Plain Text Mendeley
I Tab-delimited (Win) RIS Format

Web of

Science

PDF

0Ds

Microsoft

Excel -
w

Yiiksekogretim Kurumu Bibliyometrik Verinin incelenmesi ve Veri -

Verier
enst Ambarina Entegrasyonu

Veri Kaynaklarindan

Verinin Cekilmesi

Makale Kitap Bélimii Kitap

Derleme I Kitap Tanitimi Bibliyografi

Bildiri I Editoryal Dokiman Dizeltmeler

Editére Mektup Olgu Sunumu Diger

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
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Ug veri tabanindan farkl1 format tiirlerinde bibliyometrik veri alinabilmektedir.
Onegin ODS, Excel, CSV, HTML ve PDF dosya formatlarinda dosyalarimiz
alinabilmektedir. Scopus’da bu dosya formatlarimiz, Plain Text, BibTeX, CSV, RIS
Format, Mendeley, ExLibrisRefWorks form ve formatlarinda bibliyometrik veriler
disa aktarilabilmektedir. WoS’da bu dosya formatlarimiz, BibTex, HTML, Plain Text,

Tab-delimited, Excel form ve fomatlarinda disa aktarilabilmektedir.

5.2.23. Elde Edilen Verlerin Entegrasyon Icin Analizi

Ornek bir kurum olarak secilen Dokuz Eyliil Universitesi’nin ULAKBIM TR
Dizin, WoS, Scopus bibliyometrik veri tabanlaridaki bilimsel iiretkenligin en 6nemli
ciktis1 olarak ifade edebilecegimiz bibliyometrik veritabanlarindaki varligmin kiime
seklindeki goriiniimii asagidaki sekilde gosterilmektedir (Sekil 75). ilgili sekilde
goriilecegi tlizere, her ii¢ veritabanindaki varliklarm birbiriyle kesisim durumu
olabilecegi gibi, WoS ve Scopus arasinda veya WoS ve ULAKBIM TR Dizin veya
Scopus ve ULKABIM TR Dizin yayin varliklar1 iizerinde de kesisimler séz konusudur.

Sekil 75: Tirkiye’deki Bir Yiiksekogretim Kurumunun Web of Science,
Scopus ve ULKABIM TR Dizin Varliklar

AUBUC

A) Web of Science Veri Tabani A 4 / \ B B)Scopus Veri Tabani
: / 3
!

D%CI’EXPANDED’ 58CI, ’?&VHCL CP‘_:I’S’ 4 QScopus atif indekslerinde taranan
L,PFL-SSU, l?K(J-S, BK(J-S?IL ESCI, dokiimanlar bulunmaktadir,
atif indekslerince taranan dokiimanlar |
bulunmaktadir, !

\\\

-

A(]B(lg’
C

C) ULKABIM Tr-Dizin

QTR Dizin auf indeksince taranan dokiimanlar bulunmaktadir.

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Yukarida ifade edilen sekil ilizerinde goriinen durum, bir kurumun yayin
varliklarmin farkli indekslerce taranan kaynaklarin varligmni ortaya koymaktadir. Bu
ii¢c kiime aracilig1 ile bir yiiksekdgretim kurumunun yaymcilik faaliyetlerinin biiyiik
bir kismi1 konusunda fikir sahibi olunabilmektedir. Yukarida da agiklandig: iizere,

WoS pek ¢ok alan i¢in dogentlik basvurulari i¢in aranan indekslerde taranan dergilerin
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bilgilerine ev sahipligi yapmaktadir. Bunun yaninda Scopus her ne kadar Tiirkiye’deki
dogentlik ve atama kriterlerinde Oncelikli aranan indekslerden birisi olmasa da
Diinya’daki en 6nemli Bibliyometrik veri tabanidir ve W0S’un en biiyiik rakibi olarak
ifade edilebilir. Bunun yaninda ULAKBIM TR Dizin Ekim 2020 itibariyle 1.383 dergi
yayimcilik faaliyeti yiiritmektedir. Bu dergilerden 789 tanesi fen, 645 tanesi ise sosyal
veri tabaninda yer almaktadir. Ayrica konu kategorisi olarak siniflandirildiginda, konu
kategorileri; sosyal (f: 645), tip (f: 403), mithendislik (f: 210), temel bilimler (f: 174),
ziraat (f: 85), veterinerlik (f: 38), dis hekimligi (f: 35) ve son olarak eczacilik (f: 28)
seklindedir (TR Dizin, 2020). Bu rakam Tiirkiye’deki akademik yaymcilik igin
azimsanmiycak biiylikliikte bir rakamdir. Ayrica TR Dizin dogentlik ve diger atama
kriterleri icin de temel kriterlerden olmas1 sebebiyle de, yiikksekdgretim kurumlarmin
yaymcilik faaliyetlerini 6lgeklendirebilmesi igin, dnemli bir referans bibliyometrik
veri kaynagidir. Asagidaki sekilde WoS bibliyometrik veri kaynaklarindan Plain Text
formatinda ¢ekilen 6rnek veri format1 gosterilmektedir.

Sekil 76: Web of Science Uzerinden Alinan PlainText Formatinda Ornek
Veri

FN Clarivate Analytics Web of Science

VR 1.0

PTJ

AU Bicakcioglu-Peynirci, N
Ipek, |

AF Bicakcioglu-Peynirci, Nilay
Ipek, llayda

TI The Influence of the Dimensions of Export Market Orientation on Export
Performance: A Meta-Analysis Study

SO ESKISEHIR OSMANGAZI UNIVERSITESI IIBF DERGISI-ESKISEHIR OSMANGAZI
UNIVERSITY JOURNAL OF ECONOMICS AND ADMINISTRATIVE SCIENCES

LA Turkish

DT Article

DE Export Market Orientation; Export Performance; Meta-Analysis;
Measurement Factors; Contextual Factors

ID ORIENTED BEHAVIOR; ORGANIZATIONAL PERFORMANCE; STRATEGIC ORIENTATIONS;
BUSINESS PERFORMANCE; MODERATING ROLES; ANTECEDENTS; INNOVATION; IMPACT;

CAPABILITIES; FIRM
AB This study aims to quantitatively synthesize all empirical research on the link between the dimensions of export market
orientation and export performance, and to investigate the effects of possible contextual and measurement moderators on these
relationships. Also, the magnitude of the correlation between export market orientation and export performance reveals
identical results for both developed and developing economies in achieving better export performance.
C1 [Bicakcioglu-Peynirci, Nilay] Dokuz Eylul Univ, Isletme Fak, Uluslararasi Isletmecil & Ticaret Bolumu, Izmir, Turkey.
[1pek, llayda] Dokuz Eylul Univ, Isletme Fak, Isletme Bolumu, Izmir, Turkey.
RP Bi i -Peynirci, N (corr ing author), Dokuz Eylul Univ, Isletme Fak, Uluslararasi Isletmecil & Ticaret
Bolumu, Izmir, Turkey.
EM nilay.bicakci-oglu@deu.edu.tr; ilayda.gungor@deu.edu.tr
CR Akyol A, 2003, EUROPEAN BUSINESS RE, V15, P5, DOI DOI 10.1108/09555340310455155
Birlesmis Milletler, 2018, WORLD EC SIT PROSP
Birru Worku Tuffa, 2018, J SMALL BUS MANAGE, VXX, pXX
Borenstein M., 2009, INTRO METAANALYSIS
Boso N, 2018, THUNDERBIRD INT BUS, V60, P207, DOI 10.1002/tie.21878
Boso N, 2013, INT SMALL BUS J, V31, P57, DOI 10.1177/0266242611400469
Yeoh PL, 2000, J INT MARKETING, V8, P36, DOI 10.1509/jimk.8.3.36.19636
NR 86
TCO
Z90
u17
u27
PU ESKISEHIR OSMANGAZI UNIV, FAC EDUCATION
PI ESKISEHIR
PA ESKISEHIR OSMANGAZI UNIV, FAC EDUCATION, ESKISEHIR, 26480, TURKEY
SN 1306-6730
J9 ESKISEH OSMAN UNIV |
JI Eskiseh. Osman. Univ. I1BF Derg.
PD DEC
PY 2020
VL 15
1S3
BP 1043
EP 1060
PG 18
WC Economics
SC Business & Economics
GA NCONN
UT WOS:000560909600012

DA 2020-10-17
ER

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
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Yukaridaki sekilde de goriilecegi tizere, W0S iizerinden alinan veriler, belirli

bir kodlama/tag aracilig1 ile dosyalarda tutulmaktadir. Tag diye ifade edebilecegimiz

her kodun karsisina ilgili veri eklenmektedir. Web of Science i¢in, 6rnek kodlar

asagida tablo iizerinden gosterilmektedir. Igili tablodaki liste, WoS Core Collection

alan etiketlerinin bir listesidir (makaleler, kitaplar ve konferans bildirileri). Ornek

vermek gerekirse FN, dosya ismini, AU, yazar isimlerinin kisaca gosterimini, AF,

yazarlarm uzun iSmini, PT, dokumanin makale mi kitap mi, patent mi gibi bilgilerini

tutmaktadir.

Tablo 60: Web of Science Tag/Etiketleri

Tag | Aciklama Tag Aciklama
FN | Dosya Ismi (File Name) El Electronic International Standard Serial Number
VR | Versiyon Numarasi (Version Number) BN International Standard Book Number
PT Dokuman Tiirti (J=Journal; B=Book; S=Series; J9 29 Karakterli Kaynak/Yayin Yeri Kisaltmasi
P=Patent) (29-Character Source Abbreviation)
AU | Yazar Kisa Ismi (Authors) Ji (1SO Source Abbreviation)
AF Yazaar Tam Ismi (Author Full Name) PD Yayn Tarihi (Publication Date)
BA | Kitap Yazarlan Kisa Ismi (Book Authors) PY Yaym Yili (Year Published)
BF | Kitap Yazarlari Uzun Ismi VL Cilt (Volume)
(Book Authors Full Name)
CA | Yazar Grubu (Group Authors) IS Say1 (Issue)
GP | Kitap Yaza Grubu (Book Group Authors) Sl Ozel Sayi (Special Issue)
BE | Editorler (Editors) PN Boliim Numarasi (Part Number)
Tl Dokiiman Baglig1 (Document Title) SU Ek (Supplement)
SO Kaynak/Yayin Yeri Ismi (Publication Name) MA Toplant1 Ozeti (Meeting Abstract)
SE Kitap Seri Basligi (Book Series Title) BP Baslangi¢ Sayfasi (Beginning Page)
BS Kitap SeriAlt Baslig1 (Book Series Subtitle) EP Bitis Sayfasi (Ending Page)
LA | Dil (Language) AR Makale Numarasi (Article Number)
DT | Dokiiman Tiirii (Document Type) DI DOI (Digital Object Identifier )
CT | Konferans Basligi (Conference Title) D2 Kitap I¢in DOI
CY | Konferans Tarihi (Conference Date) PG Sayfa Sayisi (Page Count)
CL | Konferans Bolgesi (Conference Location) P2 Boliim Sayist (Chapter Count (Book Citation Index) )
SP Konferans Sponsoru (Conference Sponsors) WC Web of Science Arastirma Alanlari
HO | Konferans Yeri (Conference Host) SC Genel Aratirma Alanlari (Research Areas)
DE | Yazar Anahtar Kelimeleri (Author Keywords) GA Dokiiman Dagitim Numarasi
(Document Delivery Number)
ID Dergi Anahtar Kelimesi(Keywords Plus®) UT Erisim Numarasi (Accession Number)
AB Ozet (Abstract) PM Pubmed Tanimlayict Numarasi (PubMed ID)
C1 Yazar Adresi (Author Address) ER Kayit Sonu (End of Record)
RP | Yeni Baski Adresi (Reprint Address) EF Dosya Sonu (End of File)
EM | E-posta Adresi (E-mail Address) Ul Son 180 Giinde Kullanim Sayisi
RI Aragtirmact Numarasi (ResearcherID Number) U2 2013’den Giiniimiize Kullanim Sayi1si
Ol ORCID Numarasi (ORCID Identifier (Open PU Yayimei (Publisher)
Researcher and Contributor ID)
FU Fon Kurulusu ve Hibe Numarast Pl Yayimcinin Sehri (Publisher City)
(Funding Agency and Grant Number)
FX | Fon Metni (Funding Text) PA Yayimcinin Adresi (Publisher Address)
CR | Alintilanan Referanslar (Cited References) SN ISSN (International Standard Serial Number)
NR | Alintilanan Referans Sayisi Z9 Tlgili Kaynaklardaki Toplam Atif Sayisi Say1st
(Cited Reference Count) (Total Times Cited Count (Web of Science Core
Collection, BIOSIS Citation Index, Chinese Science
Citation Database, Data Citation Index, Russian
Science Citation Index, SCIELO Citation Index) )
TC | Web of Science Core Collection Atif Sayis1 Sayis1 | ER Kayit Sonu (End of Record)
(Web of Science Core Collection Times Cited
Count)
PM | PubMED Numarasi (PubMed ID)

Kaynak: Clarivate-Support, 2020
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Scopus, alint1 bilgilerini degistirirken sonucglar1 disa aktarirken RIS format

eslemesini kullanir. Yukarida oldugu gibi Scopus da kullancilarma sundugu

bibliyometrik veri i¢in tag/kod dedigimiz sistemi kullanmaktadir. 27/02/2020 tarihli

son ve giincel tag/kod sistemi asagida tablo {izerinde ifade edilmektedir (Tablo 61).

Wo0S’dan farkli olarak tablomuzda eski ve yeni tag islemi diye ayrica bir gosterim de

sunulmaktadr.

Tablo 61: Scopus Tag/Etiketleri

Aciklama Daha Once Kullamlan Giincel Scopus
Scopus RIS Tag RIS Tag
Kisaltilmis Yayinc/Kaynak Basligi (Abbreviated source title) JA J2
Ozet (Abstract) AB AB
Aragtirmact Kurum Ismi (Affiliations) AD AD
Makale Numarasi (Article number) N1 Cc7
Makale baslig1 (Article title) T1 TI
Yazarlar (Authors) AU AU
Kimyasal [smi ve CAS Kayit Numarasi (Chemical name and CAS N1 N1
registry number)
Alman Atif (Cited by count) N1 N1
Konferans Kodu (Conference Code) N1 N1
KOD (CODEN) N1 N1
Konferans Adi (Conference name) T T2
Yazigma Adi (Correspondence name) N1 N1
Konferans Tarihi (Conference date) Y2 Y2
DOI (DOI) N1 DO
Editor (Editor) A2 A2
Kayit Bitis Tagi (End tag) ER ER
Ihracat Tarihi (Export date) N1 N1
ilk sayfa (First page) SP SP
Finansman Ayrintilari (Funding Details) N1 N1
ISSN / ISBN / EISSN (ISSN/ISBN/EISSN) SN SN
Say1 (Issue) 1S 1S
Anahtar Kelimeler (Keywords) KW KW
Yayin Dili (Language) N1 LA
Son Sayfa (Last page) EP EP
Konferans Yeri (Conference Location) CY CY
Ureticiler (Manufacturers) N1 N1
PMID / PMCID (PMID/PMCID) N1 Cc2
Bildiri Baslig1 (Proceedings title) N1 C3
Yayin yili (Publication year) PY PY
Yayimci (Publisher) PB PB
Referanslar (References) N1 N1
Scopus veritabani (Scopus database) N1 DB
Scopus Adresi (Scopus URL) UR UR
ikinci Makale Baslig1 (Second article title) T2 ST
Sirali Veritabani Erisim Numarasi N1 N1
(Sequence database accession number)
Yayinci/Kaynak Baslig1 (Source title) JF T2
Yaymcy/Kaynak Tiirii (Source type) TY TY
Dokiiman Tiirli (Document type) M3
Konferans Sponsorlari (Conference sponsors) N1 A4
Ticari isimler (Tradenames) N1 N1
Cilt (Volume) VL VL

Kaynak: Elsevier, 2020

ULAKBIM tarafindan olusturulan TR Dizini, fen ve sosyal bilimler ana

alanlarinda ve dis hekimligi, eczacilik, miihendislik, temel bilimler, saglik bilimleri,
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veterinerlik, sosyal bilimler ve beseri bilimler alt alanlar1 seklinde yaynlari
smiflandirmaktadir. Yukarida belirtilen bibliyometrik veri tabanlarinda oldugu gibi
ULAKBIM TR Dizin iizerinden veri alinirken ¢esitli tagler/kodlar dzetle etiketler ile
yaymn bilgileri sorgulama sirasinda kullanilan filtrelere baglh olarak yayin bilgileri
alinabilmektedir. ULAKBIM TR Dizin iizeriden alinan bibliyometrik verideki tagler
su sekildedir: DOI, baslik, paralel baslik, dergi ad1, yil, cilt, say1, sayfa, metin dili, 6z
dili, 6z, diger 6zler, yazar, kurum, konu alani, makale, tiirti, ISSN/EISSN, referanslar,
atif sayisi, dokiiman linki, kaynak tiirii seklindedir. Web of Science ve Scopus’dan
farkli olarak burada taglerin yani kayith bibiyometrik verinin ¢ekilmesinde veri

etiketlerinin daha anlamli oldugu goriilmektedir.

5.2.2.4. ETL Siireci ve Verinin Entegrasyonu

Yukarida da goriildiigii tizere, her ii¢ bibliyometrik veri kaynagi ve bu
kaynaklardan elde edilen veriler incelenmistir. Verilerin incelenmesi ve veri tabanina
entegrasyonu i¢in elde edilen verilerde dort farkli calisma gergeklestirilmistir. Tablo
59 iizerinde gosterilen arama sozciikleri ile Dokuz Eyliil Universitesi’ne ait veriler,
ilgili veri kaynaklarmdan cekilmistir. Dokuz Eyliil Universitesi’ne ait kayit sayilar1
Web of Science iizerinden elde edilen 20.325, Scopus iizerinde 16.604 kayut,
ULKABIM TR Dizin 8.238 kayit mevcuttur. Verilerin belirlenen filtrelere gore
sistemden ¢ekilmesi siirecinde pek ¢ok islem gerceklestirilmistir. Bu siire¢ yukarida is
zekasi baghgi altinda da aktarildigi gibi ETL siireci olarak adlandirilmaktadir. Bu
stirecte kimi zaman Power BI yazilimina, bibliyometrik veri kaynaklarindan ¢ekilen
toplanan verinin aktariminda problem yasanmustir. Sistematik bir sekilde tek bir dosya
haline getirilip transfer igin hazir hale getirilmistir. Fakat transfer sirasinda gesitli
aktarim hatalar1 ile karsilasilmistr. ETL siireci, yani ayiklama, doniistiirme ve
yiikkleme adimlarinda bu tiir hatalar veri formati i¢indeki ayrikst durumlara gore
gerceklesebilmektedir. Bu durumun asilmasi i¢in arastirmacilarim ham veri lizerinde
pek ¢ok diizeltme islemi gerceklestirmesi gerekmektedir. Veri ambarina veri transferi
gerceklesim sirasinda karsilasilan 6rnek bir hata goriiniimii agagida Sekil 77 ve Sekil

78 lizerinde gosterilmektedir.
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Sekil 77: Power Bl Transferi i¢in Hazirlanan Verinin Microsoft Excel Dosyas1
Uzerindeki Goriiniimii

K& g » o . 3 P [roma W s « i)z
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Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Sekil 78: Verinin Power Bl Transferinde Karsilasilan Hatalarin Gortiniimii
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Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Oncelikle ii¢ farkli sistemden gekilen verilerin raporlanmasi, sonraki etapta da
iic farkli sistemden c¢ekilen veriler hepsinin birlesimini yansitacak sekilde
raporlamanin gergeklestirilmesi seklinde bir yol izlenmistir. Sonraki etapta da veri

kaynaklarindan derlenerek, uygun formatta bir veri ambar1 olusturulmustur. Power Bl
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iizerinde olusturulan model asagida Sekil 79, Sekil 80, Sekil 81 ve Sekil 82 iizerinde
ifade edilmektedir.

Bir veri ambari, analitik raporlamayi, yapilandirilmis ve / veya ad hoc sorgulari
ve karar vermeyi destekleyen birden ¢ok heterojen kaynaktan gelen verileri entegre
ederek olusturmaktadir. Veri ambarlama, veri temizleme, veri entegrasyonu ve veri
konsolidasyonlarimi igerir. Farkli sistemlerden ¢ekilen verilerin tek bir ¢ati altinda
birlestirilmesi pek ¢ok zaman bu tiir galismalar i¢in zahmetli olabilmektedir. Veri
ambarinda olusturulacak iliskisel model kritik 6neme sahiptir. Kurulan model aslinda
bizim olusturacagimiz raporlama sisteminin ve yoOnetim karar destek aracinin
yeteneklerini de ortaya koymaktadir.

1993 yilinda, veri ambar1 mimarisinin babasi olarak adledilen Bill Inmon’in
yazdig1 Building Data Warehousing - Wiley kitabi, alanda biiyiik ses getirmistir.
Ardindan, Ralph Kimball, 1996 yilinda yaymladigi Data Warehousing Toolkit - Wiley
kitabiyla veri ambar1 tasarimimin genel gereksinimlerini, sorgu odakli karar destek
sistemi lizerine alanda biiyiik ses getiren katkisini sunmustur. Bu iki 6ncii, veri ambar1
insaas1 i¢in iki farkl yaklasimi sunmuslardir. Calismamizda bu baglamda, Inmon
yaklasiminin daha fazla benimsendigi, gerek olusturulan model gerekse raporlama
araylizleri dikkate alindiginda goriilebilecektir. Bu iki yaklasimin farkliligi Tablo 62
tizerinde detayli olarak ifade edilmektedir.

Tablo 62: Kimbal ve Inmon Veri Ambar1 Yaklasimlarinin Karsilastirilmasi

Aciklama Inmon Kimball
Yaklasim Yukaridan asagi Asagidan yukari
Veri yaklagimi Konu odakli Siire¢ odakli
Karmasa Cok karmasik Basit

Yapisal tasarim

Fazlalik biiyiik 6l¢iide diizenlendir,
veriler c¢ogunlukla {giincii normal

formdadir.

Veriler genellikle star sema

Esneklik

Nispeten katidir.

Esnek tasarim ve insaadir.

Bilgi teknolojisi
rolleri

Bilgi teknolojisi uzmanlarina teknik

¢cOzliim getirir.

Is ve son kullanicilara, verilere makul

yanit siiresi ile dogrudan

sorgu

yapmak i¢in bir ¢6ziim sunar.

Kaynak:

Arslan, 2020
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Sekil 79: Veri Ambarinda Web of Science i¢in Power BI Uzerinde Olusturulan Modelden Kesit
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Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
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Sekil 80: Veri Ambarinda Web of Science i¢in Power BI Uzerinde Olusturulan Modelden Kesit
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Abstract
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3 Publication Year
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Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

[ Publication Type

[T Document Type
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Sekil 81: Veri Ambarinda Scopus Igin Power BI Uzerinde Olusturulan Modelden Kesit
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Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
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Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
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Sekil 82: Veri Ambarinda ULAKBIM TR Dizin I¢in Power BI Uzerinde Olusturulan Modelden Kesit
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Ihtiyag ve amaglara bagli olusturulacak raporlama sisteminde temel unsur veri
ambarmin insaasidir. Veri ambar1 dedigimizde ylizlerce gigabyte veya terabyte
veriden bahsedebilecegimiz gibi ii¢ - bes megabayte veriden de bahsedebiliriz. Veri
ambarinda temel diisliniilmesi gereken unsur biyiikligiinden ziyade, islevi ve
islevselligi seklinde ifade edilebilir. Burada farkli sistemlerden beslenen biiyiik veri
niteligine sahip olmasa da biiyiik miktarda verinin analizi s6z konusudur.

Uygulamada veri ambar1 lizerinde star semalar ve bu semalar iizerinde
kurgulanan iliskisel bir model ile amaca doniik raporlamaya gidilmistir. Veri ambar1
tizerinde ham dosya saklanmaktadir. Bir benzetme yapilacak olursa, elde edilen
hamurdan eger bir kek isteniyorsa veri buna gore sekillendirilmekte, bir ekmek
istenmekte ise buna gore sekillendirilmektedir. Bu durum gergekte, is zekasi
teknolojisinin yetenekleri ile de iligkilidir. Olas1 raporlar ve kurgulanan model
kapsaminda kullanicilarin hizmetine bu sayede sunulmaktadir.

Asagida sirasiyla Power BI uygulamasindan elde edilen bulgular, rapor
sisteminden alinan ekran goriintiileri ve Dokuz Eyliil Universitesi’nin bilimsel
iretkenligi konusunda, arastirmaci-yazar, kurum, ulusal ve uluslararasi ortak
isbirlikleri, yayinlarmn tiretim dilleri ve yayinlarin dokiiman tiirlerine gore dagilimi gibi

pek cok soruya cevap verilecektir.

5.2.3. Modelin Cahstirilmasi ve Elde Edilen Sonuglar

Dokuz Eyliil Universitesi’nin Wos, Scopus ve ULAKBIM TR Dizin iizerindeki
bibliyometrik verileri lizerinden elde edilen verilerin analizi i¢in gerceklestirilen
model sayesinde, dordiincii boliimde kurumlarin akademik performans yonetimi
tizerinde galisanlarin sorun olarak ortaya koydugu pek ¢ok konuya ¢6ziim getirilmistir.
Modelin en biiyiik avantaji, cok boyutlu calistirilabilmesi, ii¢ farkl sistemden cekilen
veriyi tek bir veri ambari lizerinden ihtiyaclara doniik olusturulan rapolar araciligi ile
calistirabilmesidir. Raporlar filtrelenmeye agik, ¢ok boyutlu ve parametriktir.

Rapor boyutlari asagida Sekil 83 iizerinde ifade edildigi gibi dokiiman - belge
tirleri, yazar bilgileri, dergiler, anahtar kelimeler, kongre ve sempozyum bilgileri,
atiflar, igbirlikleri, konular, igerik tarama, kitaplar, arastrma alanlari, kurumlar,

iilkeler, tillar ve diller, igerik analizi seklindedir. Uygulama sayesinde gerek tek boyuta
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gerekse farkli boyutlarin bir araya geldigi kesisim kiimeleri ile pek c¢ok farkli
senaryoda raporlar elde edilebilmektedir.

Sekil 83: Olusturulan Raporlarin Boyutlari

Anahtar Kongre ve
Kelimeler Sempozyumlar

Dokiiman Tur

Yazarlar
ve Sayilari

icerik Tarama Kitaplar

Atiflar isbirlikleri Konular

Yillar ve
Diller

Arastirma
Alanlari

icerik Analizi

Ulkeler

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Verinin gorsellestirilmesi ¢aligmalar1 asagida Sekil 84 {izerinde belirtildigi gibi
Ozet tablolar ile ek materyaller, grafik ve tablolar, anahtar performans gostergesi veya
temel performans gostergesi olarak ifade edebilecegimiz KPI kartlar1 ve haritalar
araciligi ile gergeklestirilmistir.

Sekil 84: Raporlarin Gorsellestirme Tiirleri

O B

OZET TABLOLAR / GRAFIKLER / KPI KARTLARI HARITALAR
MATERYALLER TABLOLAR

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Modelin ¢aligtirilmasinda elde edilen raporlar senaryo ve tema bazli asagida
sirastyla ifade edilmektedir. Elde edilen veriler, veri ambar:1 lizerinde toplanip
islendikten sonra bir¢ok boyutta farkli arastirma sorularina cevap verebilecek nitelige
sahip olmustur. Bu nedenle sadece is zekasi teknolojisi araciligi ile elde edilen ekran
kesitleri tek diize agiklanmamus, bir yiiksek dgretim kurumunun anahtar performans

gostergeleri neler olabilir, bu gostergelere elde edilen veriler 15131nda nasil cevap aranir
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sirastyla agiklanmustir. Ayrica en son asamada WoS, Scopus ve ULAKBIM TR Dizin

verilerinden elde edilen farkli ekran goriintiileri genel olarak ortaya konulacaktir.

5.2.3.1. Anahtar Performans Gostergeleri (KPI) Kapsaminda Veri
Analizi

KPI, Key Performace Indicator sozcigiiniin kisaltmasidir. Tiirk¢e olarak,
anahtar performans gostergeleri veya temel performans gostergeleri ile ifade
edilmektedir. Her kurumun kurulus amaclar1 dogrultusunda yerini kendi sektoriinde
veya alaninda giiclendirmek veya kamunun ihtiyaclarma daha yetkin ve kaliteli cevap
verebilmek gibi amaglar1 idealde vardir. KPI bu baglamda kurumsal bir arag olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Her ne kadar 6zel sektorde yogun rekabet sartlari nedeniyle
yogun bir sekilde bu aracimiz kullanilsa da kamu kurumlarinda veya ticari kaygisi
olmamasina ragmen yonetsel siiregleri olan, hayatlarini idame etmekle ytlikiimlii olan
kurumlar i¢in de bir gereksinim olarak goriilebilir. KPI araglar1 ile stratejik ve
operasyonel iyilestirme i¢in bir odak yakalanabilir ve yoneticilerin karar verme
stireclerine analitik bir temel olusur. KPI, strateji, objektiflik, performans,
degerlendirme, Olgme, basarim oranmim yiikseltilmesi ve 1iyilestirme gibi
fonksiyonlara sahiptir. Ozetle iyi diisiiniilmiis, kurum ihtiyaglar1 dikkate almarak
olusturulan gostergeler araciligi ile kurum i¢in 6nemli konularm 6l¢iilmesi ve kritik
noktalara odaklanma saglanir. Odaklanilan konu veya soruna gore bizlere bir karne
saglamaktadir.

Iyi bir KPI’da olmasi gerekenler: Istenen bir sonuca ulasmak igin ilerlemenin
objektif kanitina sahip olmali, daha iyi karar vermeye yardimci olmak i¢in neyin
Olciilmesi amaglandigmi1 Olgebilmeli, zaman icindeki performans degisiminin
derecesini Olgen bir karsilastrma sunmali, verimliligi, etkinligi, kaliteyi,
zamanindaligi, yonetisimi, uygunlugu, davranislari, ekonomiyi, proje performansini,
personel performansini veya kaynak kullanimini takip edebilmeli, 6ncii ve gecikmeli
gostergeler arasmnda dengeli olabilmelidir. Her kurulus hem stratejik hem de
operasyonel Onlemlere ihtiya¢ duyar ve Sekil 85 stratejik, operasyonel ve diger

onlemleri gostermektedir (KPI, 2020).
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Sekil 85: Olusturulan Raporlarm Boyutlari

Stratejik Etki Olglimleri

Girdiler Sireg Giktilar
(8rn. Ham (6rn. verimlilik - ¢ikti (6rn. dretilen
madde, is giicd, / girdi, déngd sresi, aletler, Gretilen Ara Sonuglar Son Sonuglar
biitgeler) birim bagina maliyet) brogiirler) (orn. parga satisl, (6rn. karlilik
farkindalik- )
program etkisi)
ayrimsama)
' )
Proje
(6rn. Plan-program, kaynaklar, kapsam, risk)
\ J

[ Stratejik is Zekasi Artiglari Ef>

Kaynak: KPI, 2020

Girdiler, ¢ikt1 Uireten stireglerde tiiketilen kaynaklarm niteliklerini (miktar, tiir,
kalite) olgmektedir. Siire¢ veya faaliyet Olgiileri, belirli bir ¢iktiyr liretmek igin
kullanilan belirli stireglerin verimliligi, kalitesi veya tutarliligina odaklanir; ayrica bu
stire¢ lizerindeki kullanilan araclar / ekipman veya siire¢ egitimi gibi kontrolleri de
Olgebilirler. Ciktilar ise, ne kadar is yapildigin1 gosteren ve neyin iiretildigini
tanimlayan sonug¢ Olciileridir. Stratejik etki ol¢iimii veya Glgiitleri ara ve son sonug
olarak ikiye ayrilmaktadir. Miisteri marka bilinirligi (6rnegin pazarlama veya iletisim
¢iktilarmin dogrudan sonucu) gibi ara sonuglar veya miisteriyi elde tutma veya satis
gibi nihai sonuglar olarak smiflandirilmaktadir. Proje Olgiitleri ise, 6nemli projeler
veya girisimlerle ilgili teslimatlarin durumu ve kilometre tasi ilerlemesi hakkindaki
sorular1 yanitlamaktadir (KPI, 2020). Yiiksekogretim kurumlari i¢in KPI ile etkinlik
dlgme, buna kural koyucu ve politika yapicilarm ilgisi, bu yonde YOK veya iiniversite
iist yonetimlerinin ilgisi de tartisilmasi gereken 6nemli konulardir. KPI’lar araciligi ile
yoneticiler hedefler i¢in istenen performans diizeyine erisilip erisilmedigi hususunda
etkinlik saglayabilir.

Universiteler icin KPI gdstergeleri pek cok baslik altinda toplanabilir. Asagida
Sekil 86 ve Sekil 87 lizerinde arastirma havuzu i¢inde arastirmaci arayabilir, segilen
arastrrmacinin ka¢ farkli dergide, kag farkli konuda kag¢ farkli ¢aligma yaptigini, bu
verilerin yillara gore dagiiimi bilgilerini bulabilir. Ayrica ilgili ¢alismalarin
yogunlastig1 arastirma alanlar1 yaninda, arastrmacinin calistigt konu basliklart
iizerinde de kelime bulutu gorseli ile yogun g¢alisilan, 6n plana ¢ikan basliklarin

yOnetici tarafindan goriilmesi saglanmistir.
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Sekil 86: Arastirmactya Gore Dinamik ve Parametrik KPI Ekrant
YayinSay and First Dergi Adi by Dergi Adi

Yazar

L damar
aykut 6zdamar
demet 6zdamar
hale turhan damar

B muhammet damar
murat 6zdamar
nagihan damar
umut dzdamarlar

Caligma Basliklara Gore Kelime Bulutu

YayinSay

}
: 2
2
- 1 1 1 ] ‘ 1

hacettepe saglik

biligim

teknolojileri der...  bilim dergisi

Dergi Adi

yiksekdgretim ve

alphanumeric

journal

Yayin
gay|5|

Atf
Sayisi

bilisim teknolojileri dergisi
yiksekdgretim ve bilim dergisi
alphanumeric journal

atatiirk tiniversitesi iktisadi ve idari
bilimler dergisi

dokuz eyldl Gniversitesi mihendislik
fakdltesi fen ve mihendislik dergisi
dokuz eyliil Gniversitesi sosyal bilimler
enstitist dergisi

hacettepe saglik idaresi dergisi
yiksekdgretim dergisi

- N W

o O A~ O

-t

Total

Konu Alani

”bilgisayar bilimleri, bilgi sistemleri

egitim, egitim aragtirmalan

iktisatjisletme

is;isletme finans;iletisim;iktisat;saglik politikalan ve

Sayl A

w

Total

- - W

atatiirk

Dergi Adi

dokuz eylil
{iniversitesi iktis... Universitesi mih... Gniversitesi sosy...

dokuz eylil

Sayi and Yillar by Yillar and Yillar
Yillar 2015 @2016 2017 @2018 ®2019

Sayi

2015

1
YayinSayisi

2
Kac Farkli Dil...

2016

6
Atif Sayisi

8
Kag Farkli De...

2017
Yillar

2

idaresi dergisi

2018

Yayin Tur Say...

11

Calisilan Yaza...

yiksekogretim
dergisi

0

2019

6

Kac Farkli Konu

5
Kag Farkh il

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
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Sekil 87: Filtrelenmis Arastirmacinin Segilen Dergideki Yaym Hakkinda Detay Atif, Konu, Dokiiman Saysi, Yil, Kelime Bilgileri

Yazar "YayinSay and First Dergi Adi by Dergi Adi Y. @)
£ damar
| aykut dzdamar 2
>
demet 6zdamar 3 2
c
hale turhan damar 1z 1 1 1 1 1 1 ;
>
B muhammet damar
murat 6zdamar 0
nagihan damar biligim yiiksekdgretim ve  alphanumeric atatiirk dokuz eylil dokuz eylil  hacettepe saghk yiiksekdgretim
| umut 6zdamarlar teknolojileri der...  bilim dergisi journal Gniversitesi iktis... (iniversitesi mih... Universitesi sosy... idaresi dergisi dergisi
L Dergi Adi T

Calisma Basliklara Gore Kelime Bulutu
Dergi Adi

Yayin  Auf Sayi and Yillar by Yillar and Yillar

Sayisi  Sayisl  yyjlar @2015 @2016 ©2017 ©2018 ©2019

’*‘edbm
o
( } n I ‘/"es'gn,-,,g yuksekogretim ve bilim dergisi 2 4 4
~ L]
Mva ot —
¢ I's|
i:he,;? N y
s 333’ for ‘Qso
o~ oA Y 3
";’3 o‘,§ 7 OQ? S s!as
k&ég, I’npo,;gg;/fo
F< & Py
CF ° \§*° 5; 5
Sti
~ase 5Nt |
O
géf\
o
((/ s Konu Alani gayl 0
eqitim, egitim aragtirmalar 2
Total 2 2
YayinSayis!
1
Kac Farkli Dil...

Atif Sayisi

1

Kac Farkli De...

2017 2018
Yillar

1

Yayin Tiir Say...

2

Calisilan Yaza...

2019

1
Kag Farkli Konu

1
Kac Farkh il

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
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Bu raporun nitelik olarak, akademik yetkinlik, uzmanlik alanlari, y1l ve yayin
yapilan dergiler agisindan aragtirmaci katologu gorevi lstlendigi ifade edilebilir.
Gelistirilen bu ekran aracilig1 ile aragtirmact odakli bilimsel iiretkenlik performans
yOnetimi i¢in etkin bir ara¢ olarak karsimiza ¢iktig1 goriilebilir.

Bir¢ok tiniversite ikili, icli veya daha fazla iiniversite ile ortak calisabilme
yetisinin arastimacilarinda olup olmadigini merak etmektedir. Elbette bu igbirlikleri
bilimsel arastirma projeleri lizerinden veya tiretilen bilimsel yayinlardan ¢ikarilabilir.
Burada da elde ettigimiz veriler 15181inda olusturdugumuz veri ambar1 araciligi ile bu
tiir verilere ulagilabilir. Asagida gelistirilen uygulamada bu kapsamda gelistirilen
ekran Sekil 88 lizerinde paylasilmaktadir. Filtrelenmis arastirmacinin se¢ilen dergideki
yayin hakkinda atif sayisi, yapilan arastirmanin iligkili oldugu konu veya konu
dagilimi, dokiiman sayilari, olusturulan dokiimanlarin yillara gore dagilimi, ilgili
calismalarin, arastirmaci, bashik, Ozet, arastrmanin yapildigi kurum veya diger
kurumlar gibi bir ¢ok veriye ulagilabilmektedir.

Raporun ydnetici i¢in en Onemli avantaji, liniversite arastirmacinin yayin
havuzundaki tiim ortak ¢alisilan kurumlarin taranabilmesi ve smiflandirilabilmesidir.
Ilgili kurum ile kag¢ calisma yapildig1 ve calisma bilgileri listesi yaninda segilen
calismanin detay bilgilerine ulasmak, iiniversitenin olas1 gelecek stratejik
igbirliklerinin  konularini, hangi arastirmact birliktelikleri ile bu ortakligin
gergeklesebilecegi gibi sorulara cevap bulmasina yardime1 olmaktadir.

Sekil 89 iizerindeki bir diger ekranimiz ise, arastimaci arama yaninda, detayli
yayin tarama hizmeti ortaya koyan ekranimizdir. Arastirmaci arama, dzetten arama,
yayin bashgindan arama gibi detayli arastrma bilgilerine erismemizi saglayan
ekranimizdir. Bu ekranimiz sayesinde herhangi bir filtre veya birden fazla fitrenin
kesigimi ile elde edilen listeden secilen yaymin, yaym tiiriine, yaymn yilina, yaymin
cilt,sayfa ve sayfa araligi gibi bilgilere, almis oldugu atif sayisina, yayinlandigi kaynak
tiirline, yaymin yapildigi arastirma alanma ve ilgili ¢calismanin dil bilgisi yaninda
yayinin yapildigi dergi bilgisine erigilebilmekedir. Sekil 89’un daha sade ve daha
kullanict dostu ekran ile kurgulanmis rapor sekli Sekil 90 {izerinde paylasiimaktadir.
Bu ekranimn diger ekrandan farki arastirmacilarin toplu goriilebilmesi, ilgili kisinin daha
farkli kimler ile aragtirma yapabilme yetkinligi oldugunun goriilebilmesidir. Her iki

ekranda aragtirmaci yaymlarinin taranmasi yaninda yayin KPI 6zelligine sahiptir.
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Sekil 88: Filtrelenmis Arastirmacinin Segilen Dergideki Yayin Hakkinda Detay Atif, Konu, Dokiiman Sayisi, Y1l, Kelime Bilgileri

Kurum

L a
dDant IZZet baysal universitesl, up rakuitess, CoOCuk ve ergen psikKiyatrisi anaoiiim aall, Doy, wurkiye

abant izzet baysal Gniversitesi, tip fakultesi, cocuk ve ergen ruh sagligi ve hastaliklai anabilim dali, bolu, tlrkiye
B zbant izzet baysal Gniversitesi, tip fakiltesi, histoloji ve embriyoloji anabilim dali, bolu, tirkiye

abant izzet baysal Universitesi, tip faktltesi, ig hastaliklari ana bilim dali, romatoloji b6lim, bolu, tirkiye

abant izzet baysal Gniversitesi, tip fakultesi, kardiyoloji anabilim dali, bolu, tirkiye

abant izzet baysal Gniversitesi, tip fakiltesi, ortopedi ve tramatoloji anabilim dali, bolu, tiirkiye

abbott nutrition turkey, istanbul

Qv

focal chondral defects? An in-vivo study performed in a rat model
]

> =
Does platelet-rich plasma enhance microfracture treatment for chronic focal chondral defects?...

First Baslk
onur hapahtiisamettin cakicihalil yalgin ylksel:tilin firat:aysel kiikner;hayati aygin

YayinSay by Yil
2013

Arastirmaci Bilaisi

abant izzet baysal Universitesi, tip fakiltesi, histoloji ve embriyoloji anabilim dali. bolu, tirkiye

ilgili Kurum

Yil

Amag: Mevcut galig amaci trombosi zengin plazma (platelet-rich plasma, PRP) « mikrofraktir ile mikrofraktir
tedavilerinin kronik fokal kondral defekt iyilegmesine etkisini kargilagtirmakti. Caligma plani: Bu caligmada 57 adet erigkin
erkek Sprague-Dawley sicani kullanild. Kirk iki sigan kondral defekt olugturulduktan sonra 14’erlikten 3 gruba (kontrol. sadece
mikrofraktir, PRP«mikrofraktir) ayrildi. Kalan 15 sigan PRP hazirlanmasinda kullanildi. Tedaviden 3 ve 6 hafta sonra
5|qanlara olenan uygulandl ve incelemeleri yapildi. Uyarlanmig Pineda skorlama sistemi ile histolojik analiz ve Tip 2 kollajen
i¢in immdnohi al boy yapildi. Bulgular: Her iki zaman araliginda da, kontrol grubu histolojik skorlari (3. hafta:
88212, 6. hafta: 8. 5:0 7) mikrofraktir (3. hafta: 6.8+1.0, 6. hafta: 7.1£0.6) ve PRP«mikrofraktir (3. hafta: 6.421.3, 6. hafta: 2012
5.7+1.2) gruplarindan daha yiiksekti (p<0.05). Altinci hafta mikrofraktir grup skoru, 6. hafta PRP«mikrofraktir grubundan daha
yuksekti (p<0.05). Tip 2 kollajen boyanma derecesi 6. haftada PRP+mikrofraktir grubunda daha yiiksekti ve hicre
membraninda membran6z boyama gozlendiginden benzersizdi. Gikarimlar: Kronik fokal kondral defekt tedavisi igin mikrofraktirlerle ... 0

Calisma Ozeti

1
YayinSay

~N

abdulkadir konukodlu aile sadaliai merkezi. aazianteo. tirkive v |E3] "
- -
Baghk Dergi Adi Konu Alani Dili Tard Atif Sayi
-~
Does platelet-rich plasma enhance microfracture treatment for chronic  acta orthopaedica et traumatologica turcica cerrahi eng RESEARCH 1 1

o
YayinSay by Konu Alani

Ce/“rahl.

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
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Sekil 89: Arastirmaci, Ozet ve Bashk Tarama ile Yayn Detay Erisim Ekram

D minammetda R Psean o

muhammet damar;giizin 6zdagoglu:agkin 6zdagoglu

Arastirmacilar Y

rectorate information center, dokuz eylul university, izmir, turkey:faculty of business administration, department of mmnmmmwwm izmir, turkey:faculty of business administration,
department of business administration in english. dokuz eylul university. izmir. turkey

Kurumlar

Dijital donugumun geregi. i$ ve glnlik yagamin pek ok bilegeninde yazilimlardan faydalanilmaktadir. Bu alanda triin gesitliligi ve
rekabet arttikca sektore yon veren kalite ve standart caligmalani da gindeme gelmektedir. Bu baglamda galigmanin amaci, yazilim
kalitesi ve standartlarinin mevcut durumunu gerek sektdrel gerekse bilimsel yayinlar agisindan ortaya koymaktir. Galigma
kapsaminda, bu alanda yapilan caligmalar 6zetlenmekte, ardindan, bu konuda Web of Science temel veri tabaninda taranan
dergilerde yayinlanmi$ aragtirma makalelerinin bilimetrik analizi ile elde edilen bulgular sunulmaktadir. Bulgular, bu alanda galigan
aragtirmacilara, alandaki en aktif Gniversite, yazar. (ilke, kurum bilgileri ile bu alanda yayin yapan yazarlarin gogunlukla tercih
ettikleri alan dergileri, yillar iginde anahtar kelimelerin e@ilimlerini vurgulamaktadir. Ayrica, ilkeler boyutunda makale sayilari ve nitelikleri de ele alinarak Tirkiye'nin iginde bulundu@u durum tartigilmaktadir.

Ozet

Kaynak Yazar tarafindan derlenmistir.
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Sekil 90: Arastirmac1 Tarama Ile Yaym Detay Erisim Ekrani
- -

Yazar Bagslik Dergi Adi MakaleSayisi Konu Alani Atf Sayisi
damar =

£ — : + Measurement of Student Satisfaction as an Important Input for yiiksekdgretim ve bilim dergisi 1 egitim, egitim 4
aysun kapucugil ikizzmuhammet damar,glizin 6zdad  syrategic Planning: A Case from Dokuz Eylil University arastirmalari

|| buket celik;klibra yasak;hale turhan damar;dilek caki... Total 1 4

|| demet 6zdamar

|| deniz 6zzeybek;sevda tzkardesler;nagihan damar;z...
|| f.sirn cam;orhan terzioglu;abdi sagcan;istemi nalba...
|| hale turhan damar;6zlem bilik
|| hatice ertabaklar;bayram pektag;nevin turgay;ayseg....
|| muhammet damar;aysun kapucugil ikiz,glzin 6zdag...
|| muhammet damar;erman coskun
[ muhammet damar;giizin 6zdagoglu;askin zdagoglu
|| muhammet damar;yasar dereli;salih zafer dicle

|| muhammet damar;yilmaz géksen

|_| nagihan damar;sevda 6zkardesler;ugur koca;6mdir ...

|| dmir neczan timurcanday 6zmen;gizin 6zdagoglu;...
| | &nder kirimli;sema guneri;bilent (indar;6zer badak;...

Yiksekogretim kurumlari 6grencilerine daha kaliteli hizmet verebilmek adina. onlarin beklentilerini kargilayacak hem akademik hem de sosyal anlamda stratejiler geligtirmekte ve bu kapsamda gergeklestirilecek faaliyetleri
stratejik planlarina biitinlegtirerek. bunlarin performansini etkin bir Sekilde izleyebilmektedir. Ogrencilerin grenim gordiikleri kurumlardan beklentileri, kurulabilecek dogrudan geribildirim mekanizmalariyla saglanabilmekle
birlikte, genel olarak tim hizmetler hakkindaki digincelerinin sistematik bir $ekilde toplandigi sirdirilebilirligi olan bir sisteme de gereksinim duyulmaktadir. Bu baglamda gaigmanin amaci, 8grencilerin aldiklari
hizmetlerden genel memnuniyet diizeylerinin diizenli olarak lgiilmesini ve dlgim sonuglarinin belirli bir yapida kurum yénetimine sunulmasini saglayacak bir bilgi sisteminin tasarlanmasidir. Dokuz Eylil Universitesi
Egitimde Kalite Olgme-Deg@erlendirme ve Giivence Sistemi uygulamalari kapsaminda gergeklestirilen bu tanimlayici galigmada, Dokuz Eylil Universitesi Bilgi Sistemi Gizerinde kurgulanan elektronik formda, altyapi olanaklari,
unulan hizmetler, egitim ve kariyer geligimi, kurumun 6grenciye yaklagimi, 6grenci ile iletigim, kuruma yonelik 6grencinin tutumu vb. sekiz boyut kapsaminda sorular bulunmaktadir. Ogrenci donitlerinin deJerlendirilmesi tanimlayici ist..

Ozet

egitim, e@itim arastirmalari yliksekogretim ve bilim dergisi
O R o aynieo Mecs.
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Bilimsel calismalar sonucunda, akademide yaymlar ortaya ¢ikmaktadir. Tlgili
yayinlar sayesinde bilimin hafizasi olugmaktadir. Elbette bu durumu bir tiniversite i¢in
de degerlendirirsek bir liniversitenin hafizasi ve bilime katkisi da bu yaymlar araciligi
ile olabilmektedir. Tiirkiye’deki {iniversitelerimiz i¢in bibliyometri bolimiimiizde
Kibris Universiteleri ile Tiirkiye’deki iiniversiteleri degerlendirmemizde ifade
ettigimiz gibi uluslararasilasma Onemli bir problemdir. Asagida gosterilen Sekil
91°deki ekran WoS verilerinden elde edilen sonuglar 1s1ginda Tiirkiye genel
istatistikleri Sekil 91, DEU istatistikleri Sekil 92°de ortaya konulmaktadir.

Sekil 91: Uluslararasi Isbirlikleri Tiirkiye Genel Istatistikleri WoS Veri Analizi

Yayin Sayisi by Ulkeler and Ulkeler Ulkeler Yayin Sayisi
Olkeler @ Tarkiye ®ABD @ Ingiltere ®Almanya ®talya ®Fransa ®lspanya ®Hollanda @Peoples ... @Kanada @lsvicre ®Rusya @lran ® Yunanist.. @Polonya ®Japonya » ‘app 29951
€ el ] Almanya 19167

A

Avustralya 6015
Avusturya 5762

Azerbaycan 3447
Belcika 5942
Brezilya 5065
Bulgaristan 2785
Gek Cumhuriyeti 5223
Danimarka 4368
Ermenistan 2440
Finlandiya 3925
Fransa 12940
Gilney Afrika 3270
Glney Kore 4395
Grcistan 2381
Hindistan 6050
Hirvatistan 2564
Hollanda 9087
ingiltere 19199
iran 6685
Inanda 2361
Iskogya 3618
Ispanya 10772
Israil 4224
Isveg 5816,
Isvicre 71
ftalya 15020
danoowa 6420
Total 1064048

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
Sekil 92: Uluslararast DEU Isbirligi Istatistikleri Wos Veri Analizi

Olkeler ®Tarkiye ®ABD @Aimanya ®Ingiltere ®ltalya ®ispanya ®Kanada ®Fransa ®Hollanda @ lya @Belcika & i ®lsvicre )7 y » ABD 1168
Almanya 605
Arjantin 80
Avustralya 237
Avusturya 132
Belcika 210
Brezilya 147
Bulgaristan 72
Gek Cumhuriyeti 136
Danimarka 143
Finlandiya 79
Fransa 315
Galler 47
Glney Afrika 60
Glney Kore 60
Hindistan %
Hirvatistan 61
Hollanda 258
Ingiltere 560
Iran 85
Irlanda 81
Iskogya 83
Ispanya 362
Israil 132
Isveg 147
Isvigre 183
Italya 487
Japonya 130
Kanada 316
Kibns. 88
Kolombiya 82

Macaistan 81
Total 28547

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
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Calismamiz ¢ veri kaynagindaki veriyi tek bir ¢at1 altinda toplamistir. WoS
ve Scopus uluslararasi yaym igbirlikleri i¢in dogru veri kaynaklar1 olarak ifade
edilebilir. Yukarida Sekil 92 iizerinde WoS verileri ile DEU adresli yaynlarin
istatistikleri, Sekil 93°de Scopus kaynakli veriler 1g1g1nda ifade edilmektedir. Her iki
veri kaynaginda uluslararasi yayin igbirliklerinin yayin dagilimina dikkat edildiginde
bu yaym dagilimlarmin biiyiik bir benzerlik tasidigi goriilebilir. Bu durum her iki veri
kaynagmin kesisim kiimesinin biiyiikligiiniin de isaretidir.

Sekil 93: Uluslararas1 DEU Isbirligi Istatistikleri Scopus Veri Analizi

Yayin Sayisi by Ulkeler Yayin Sayisi by Ulkeler

) 00' ©
. ASIA
@ %
» et P :: y, e ‘oo
L) ° 3
b ‘ . ® ..‘ s
..o o e °
SDUYH’IIICA

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Yukarida da ifade edildigi gibi uluslararasilasma veya lniversitelerin farkli
kurum ve kuruluslar ile isbiriligi yapabilmesi gerek diinya siralama sistemlerinde
gerekse ulusal siralamalarda 6n plana ¢ikmasi i¢in dnemlidir. Ozellikle arastirma
iiniversitelerinin bu noktaya dnem vermesi gerektigi ifade edilebilir. Ayrica belirli
alanlarda tilke politikalarina paralel olarak bilimsel ¢aligmalarin da yaymlanmasinda
faydalidir. Bilimsel yayinlar veya bilimsel projelerde ortak calisabilmek, fakl
tilkelerdeki arastirmacilarin yakinlagsmasini, bilimsel arastrmalarin sanayi ile
igbirligine de doniistiigii, ekonomiye katki sundugu diisiiniildiigiinde, 6zellikle bu tiir
verilerin yliksekogretim kural koyucu ve politika yapicilarinin, ayrica tiniversite {ist
yonetimlerinin 6zellikle dikkate almalar1 gereken konular oldugu ifade edilebilir.

Sadece uluslararasi degil, iiniversiteler ulusal bir rekabet icinde de

bulunmaktadir. Sekil 94 iizerinde DEU’niin Tiirkiye’deki yaym dagiliminda diger

uiniversiteler ile birlikte iiretkenlik yarigindaki konumunu ortaya koymaktadir.
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Sekil 94: WoS Verisi Analiz Edildiginde DEU’niin Ulusal Siralamasi

Yayin Sayisi by Kurumlar and Kurumlar Kurumlar Yayin Sayisi
Kurumlar @istanbul ... @Hacettep... ® Ankara ... ®Gazi Univ... ®Orta Do » Akdeniz Universitesi 14832
Ankara Universitesi 34556

Atatiirk Universitesi 18357

it Baskent Universitesi 13829
Bogazici Universitesi 14675

Cukurova Universitesi 16706

Dokuz Eylil Universitesi 20325

Ege Universitesi 29389

Erciyes Universitesi 17597

Firat Universitesi 12956

Gazi Universitesi 30616

5 Glilhane Askeri Tip Akademisi 13304
- Hacettepe Universitesi 46966
g‘:’ ihsan Dogramaci Bilkent Universitesi 12546
e Istanbul Teknik Universitesi 27334

e Istanbul Universitesi 47287

e istanbul Universitesi Cerrahpasa 15823

e Karadeniz Teknik Universitesi 13777

‘ Marmara Universitesi 20203

Ondokuz Mayis Universitesi 14350

i Orta Dogu Teknik Universitesi 29589

uded Selquk Universitesi 17699

& Stleyman Demirel Universitesi 11156

Uludag Universitesi 13505

K 4 Yildiz Teknik Universitesi 13195

Yayin Sayisi Total 520572

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Yapilan tiim analizler farkli amaclara hizmet eden farkli ¢iktilara sahip
olmamiza imkan saglamaktadir. Asagida sirasiyla WoS, Scopus ve ULAKBIM TR
Dizin verileri iizerine elde edilen analiz sonuglar1 ve elde edilen rapor ekran

goriiniimleri sirasiyla paylasilmaktadir.

5.2.3.2. WoS Verilerinden Elde Edilen Raporlardan Kesitler ve

Bulgular

WoS iizerinde bulunan DEU adresli yaymlarin sayis1 20.325°dir. Bunun
yaninda Tiirkiye adreli dokiimanlarin sayist 734.785°dir. Tirkiye adresli yayin
iiretkenligi konusunda en iiretken on kurum arasinda Dokuz Eyliil Universitesi
(8.srrada) yer almaktadir. En iiretken kurumlar sirasiyla, Istanbul Universitesi
(47.287), Hacettepe Universitesi (46.966), Ankara Universitesi (34.556), Gazi
Universitesi (30.616), Orta Dogu Teknik Universitesi (29.589), Ege Universitesi
(29.389), Istanbul Teknik Universitesi (27.334 ), Dokuz Eyliil Universitesi (20.325),
Marmara Universitesi (20.203), Atatiirk Universitesi (18.357) seklindedir. Asagida
sirastyla Dokuz eyliil Universitesi’nin tiimdengelim seklinde Tiirkiye igindeki konumu

ve kurumun genel iiretkenlik raporlar1 ifade edilmektedir (Sekil 95 - Sekil 100).
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Sekil 95: WoS Verileri Analizinden Elde Edilen Tiirkiye’nin Yillara Gore Dokiiman Artigi ve Dokiimanlarin Tiir Dagilimi

DEU Yayin Sayisi and Tiirkiye Yayin Sayisi by Yillar Yayn Sayisi by Dokiiman Tiri
@ DEU Yayin Sayisi @Tiirkiye Yayin Sayisi atice [N
60K Proceedings Paper -
Meeting Abstract
Letter .
Review I
Editorial Material [
50K Book Chapter

{
Early Access |
Book Review
Note |
Correction |
40K Biographical Item |
News Item |
Retracted Publica... |
Data Paper ‘
Discussion |
\
\
\
\
\
\
\
\
l
!
\
\
I
\
\
|

30K Retraction

Dokiman Turi

Reprint

Correction Additi...
Theater Review
Art Exhibit Review

20K Bibliography

DEU Yayin Sayisi and Tiirkiye Yayin Sayisi

Poetry

Film Review

Software Review

Item About An In

10K Fiction Creative P...
Book
Hardware Review
Record Review
Database Review

Music Performan.
1980 1985 1990 1995 2000 2005 2010 2015 2020 0.0M 0.5M
Yillar Yayn Sayisi

0K

STATISTIKLER-1 TURKIYE-ADRESLI-ISTATISTIKLER-2 TURKIYE-ISTATISTIKLER-TUM-DOKTURUN... TURKIYE-ISTATISTIK-MAKALE DEU-ISTATISTIKLER-1 DEU-ISTATISTIKLER-2 DEU-ISTATISTIKLER-3 DEU-ISTATISTIKLER-4 DEU-ISTATISTIKLER-5

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
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Sekil 96: WoS Verileri Analizinden Elde Edilen Tiirkiye’deki Kurumlarmn Yaym Uretkenlik Siralamasi

Yayin Sayist by Kurumlar

Hacettepe Universitesi
istanbul Universitesi
Ankara Universitesi

Gazi Universitesi

Orta Dogu Teknik Universitesi
Ege Universitesi

istanbul Teknik Universitesi
Atatlrk Universitesi

Dokuz Eylil Universitesi
Erciyes Universitesi

Selguk Universitesi

Marmara Universitesi

Cukurova Universitesi

Kurumlar

Ondokuz Mayis Universitesi
Karadeniz Teknik Universitesi
Firat Universitesi

Bogazici Universitesi

Akdeniz Universitesi

Uludag Universitesi

Yildiz Teknik Universitesi
istanbul Universitesi Cerrahpaga
Baskent Universitesi

Siileyman Demirel Universitesi
Ihsan Dogramaci Bilkent Universitesi

Eskigehir Osmangazi Universitesi

=
by
wn
=~
o
=

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

15K

Yayin Sayisi

20K

25K

w
o
Fa

35K

Total

Eurumlar Yayin Sayisi
Akdeniz Universitesi 10912
Ankara Universitesi 26676
Atatiirk Universitesi 15473
Bagkent Universitesi 9605
Bogazici Universitesi 10987
Gukurova Universitesi 13472
Dokuz Eyliil Universitesi 15437
Ege Universitesi 22795
Erciyes Universitesi 14416
Eskisehir Osmangazi Universitesi 8606
Firat Universitesi 11034
Gazi Universitesi 24614
Hacettepe Universitesi 33509
ihsan Dogramaci Bilkent Universitesi 9427
istanbul Teknik Universitesi 20415
istanbul Universitesi 33350
istanbul Universitesi Cerrahpasa 10346
Karadeniz Teknik Universitesi 11369
Marmara Universitesi 14249
Ondokuz Mayis Universitesi 11921
Orta Dogu Teknik Universitesi 23071
Selcuk Universitesi 14335
Sitleyman Demirel Universitesi 9599
Uludag Universitesi 10896
Yildiz Teknik Universitesi 10411

396925
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Sekil 97: WoS Verileri Analizinden Elde Edilen Tiirkiye’deki Kurumlarin Yaym Uretkenlik Siralamasi

Yayin Sayisi by Dokiiman Turu

Yayin Sayisi by Yayin Dili

Yayin Sayisi by Konu Alanlari

Konu Alanlan

ingiizce. wice. " PA——
Tirk ] Meeting Abs... [l 0K (0.29%)(0-14% 2K (8.16%) ‘
. 0K (0.45%) ol ® Neurosciences Neurology
Almanca | Proceedings ... [l . 1K (5%) ) )
Review || 0K (0.51%) @ Materials Science
Portekizce | 0K (0.56%) 1K (4.42%) s o
o o] 2 o Letter || OK (0.6%) - @ Pediatrics
.‘2 trvat | E EdlEtorllalAMaL, l| 0K (0....) (383%)  @Oncology
> lspanyol | £ ) fhcsns RO K @Environmental Sciences E...
& 2 Book Chapter | 0K (0...) (3.48%)
Welsh | a Correction | 0K (0...) 1K Surgery
Koreli | Note | 0K (0....) 1(327%) ® Chemistry
Lehge | Book Review | Ok (1..) @) @ General Internal Medicine
Rusca | Biographical ... | 0K (1.0..) 1K (28..) ‘
lographical... 0K (1.15%) K (256%)  ®Computer Science
lovenya | Data Paper | OK (1.34%) 1K (2.45%) ®psychiatry
0K 10K 20K 0K 10K 20K 0K (1.57% 1K (2.22%) :
( ) 1K (1.77%) 1K (1.85%) @Ehysks
Yayin Sayisi Yayin Sayisi o429 D
Dergi isimleri Yayin Sayisi A~ Konu Alanlan Yayin Sayisi
- -~
Uroonkoloji Bulteni Bulletin Of Urooncology 52 Acoustics 112
Turkiye Klinikleri Tip Bilimleri Dergisi 69 Agriculture 64
Turkish Thoracic Journal 53 Allergy 137
Turkish Journal Of Pediatrics 128 Anatomy Morphology 45
Turkish Journal Of Pathology 45 Anesthesiology 108
Turkish Journal Of Medical Sciences 75 Archaeology 43
Turkish Journal Of Gastroenterology 49 Architecture 51
Turkish Journal Of Earth Sciences 65 Automation Control Systems 67
Tuberkuloz Ve Torak Tuberculosis And Thorax 67 Biochemistry Molecular Biology 548
Transplantation Proceedings 44 Biophysics 50
Textile Research Journal 49 Biotechnology Applied Microbiology 316
Rheumatology International 58 Business Economics 436
Process Biochemistry 61 Cardiovascular System Cardiology 466
Procedia Social And Behavioral Sciences 125 Cell Biology 152
i ; - R e—
Total 3466 Total 29550

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
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Sekil 98: WoS Verileri Analizi DEU’ye Fon Saglayan Kurumlar

Yayin Sayisi by Fon ve Destek Saglayan Kurumlar and Fon ve

Destek Saglayan Kurumlar
Fon ve Destek Sa... ® Turkiye ... @Dokuz E... ® National... @United S...

Turkiye Biimse! v...

Dokuz Eylul Unive...

National Institutes...
United States Dep...
Ege University

European Union Eu

Turkish Academy ...
Novartis

Turkiye Cumhuriy...
Medical Research ...
Wellcome Trust

Nih National Instit...
Pfizer

Natural Sciences ...
Merck Company
Sanofi Aventis

National Science ...

Fon ve Destek Sadlayan Kurumlar

[
[
=]
=
German Research ... i
n
]
L]
i
i
i
i
!
i
i
i
Ministry Of Scienc... |
National Health A... |
Roche Holding I
Bayer Ag |
Biogen l
Janssen Biotech Inc l
Johnson Johnson ... |
Nih National Cent... ||
Belediyeler |

0K 1K
Yayin Sayisi

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

»

Fon ve Destek Saglayan Kurumlar Yayin Sayisi
Anadolu University 15
Astrazeneca 19
Bayer Ag 22
Belediyeler 21
Biogen 22
Canadian Institutes Of Health Research Cihr 17
Celal Bayar University 15
Consejo Nacional De Ciencia Y Tecnologia Conacyt 14
Cumbhuriyet University 21
Deutscher Akademischer Austausch Dienst Daad 17
Dokuz Eylul University 834
Ege University 114
European Commission 17
European Commission Joint Research Centre 17
European Community Ec 21
European Cooperation In Science And Technology Cost 14
European Research Council Erc 15
European Union Eu 78
Federal Ministry Of Education Research Bmbf 20
French National Research Agency Anr 14
German Research Foundation Dfg 64
Glaxosmithkline 14
Istanbul University 18
Janssen Biotech Inc 22
Johnson Johnson Usa 22
Medical Research Council Uk Mrc 39
Merck Company 29
Ministry Of Education Culture Sports Science And Technology Japan Mext 14
Ministry Of Health Italy 14
Ministry Of National Education Turkey 19
Ministry Of Science Industry Technoloav Turkey 25
Total 3680
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Sekil 99: WoS Verileri Analizi Kitap ve Kitap I¢ci Boliimii ve Kongeler

Kitap ve Kitap ici BSItim Bagliklan

Katilinan Konferans ve Organizasyonlar

Advances In Culture Tourism And Hospitality Research

Aip Conference Proceedings

Current Clinical Oncology Series

Edulearn Proceedings

Geological Society Special Publication

Green Energy And Technology

International Conference On Application Of Information And Communication
Technologies

International Multidisciplinary Scientific Geoconference Sgem
International Offshore And Polar Engineering Conference Proceedings
lop Conference Series Earth And Environmental Science

Journal Of Physics Conference Series

Key Engineering Materials

Kne Social Sciences

Lecture Notes In Artificial Intelligence

Lecture Notes In Computer Science

Nato Advanced Science Institutes Series Sub Ser 2 Environmental Security
Nato Science For Peace And Security Series C Environmental Security
Nato Science Series Iv Earth And Environmental Sciences

Pme Conference Proceedings

Procedia Economics And Finance

Procedia Social And Behavioral Sciences

Proceedings Of Spie

Signal Processing And Communications Applications Conference
Turkish Marine Research Foundation Publication

World Water Resources

Total

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

14th National Biomedical Engineering Meeting

14th World Congress Of Psychophysiology The Olympics Of The Brain

15th Annual European Congress Of Rheumatology Eular

2017 International Conference On Computer Science And Engineering Ubmk

20th Congress Of European Hematology Association

26th leee Signal Processing And Communications Applications Conference Siu

28th International Congress Of The European Respiratory Society Ers

2nd World Conference On Educational Sciences Wces 2010

30th Congress Of The European Academy Of Allergy And Clinical Immunology Eaaci

31st Congress Of The Federation Of European Biochemical Societies Febs

34th Congress Of The European Committee For Treatment And Research In Multiple Sclerosis Ectrims

35th Congress Of The European Committee For Treatment And Research In Multiple Sclerosis Ectnims 24th Annual
Conference Of Rehabilitation In Ms

40th Congress Of The Federation Of European Biochemical Societies Febs The Biochemical Basis Of Life

41st Febs Congress On Molecular And Systems Biology For A Better Life

7th Global Conference On Global Warming

7th Joint European Committee For Treatment And Research In Multiple Sclerosis Ectnms Americas Committee For
Treatment And Research In Multiple Sclerosis Actnms

8th Conference Of The European Ceramic Society

Annual European Congress Of Rheumatology

Annual European Congress Of Rheumatology Eular

Annual Meeting Of The American Society Of Clinical Oncology Asco Clinical Science Symposium On Predicting And
Improving Adverse Outcomes In Older Adults With Cancer

Congress Of The European Academy Of Allergy And Clinical Immunology

Congress Of The European League Against Rheumatism Eular

European Academy Of Allergy And Clinical Immunology Congress

leee 15th Signal Processing And Communications Applications Conference

World Conference On Educational Sciences

Total
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Kurum

Sekil 100: DEU Ortak Isbirlig
v e

Abant izzet Baysal Universitesi

Acibadem Universitesi

Adnan Menderes Universitesi

Afyon Kocatepe Universitesi

Akdeniz Universitesi

Anadolu Universitesi

Ankara Egitim Arastirma Hastanesi

Ankara Numune Egitim Arastirma Hastanesi

Ankara Universitesi

Atatiirk Universitesi

Bakirkdy Dr Sadi Konuk Aragtirma Egitim Hastanesi

Balikesir Universitesi

Barcelona Universitesi

Baskent Universitesi

Bezmialem Vakif Universitesi

Biilent Ecevit Universitesi

Ganakkale Onsekiz Mart Universitesi

Celal Bayar Universitesi

Center National De La Recherche Scientifique Cnrs

Charles Universitesi Pragi

Gukurova Universitesi

Cumbhuniyet Universitesi

Dicle Universitesi

Diskapi Yildinm Beyazit EGitim Aragtirma Hastanesi

Dokuz Eylil Universitesi

Dr Abdurrahman Yurtaslan Onkoloji Hastanesi

Dumlupinar Universitesi

Ege Universitesi

Enerji Tabii Kaynaklar Bakanhig: Tarkiye

Erasmus Universitesi Rotterdam

Erciyes Universitesi

Eskisehir Osmangazi Universitesi

Firat Universitesi

Gazi Universitesi

Gaziantep Universitesi

Genoa Universitesi

Giilhane Askeri Tin Akademisi

i Yapilan Kurumlar ve Ulkeler
.

o

Kurum Yayin Sayisi
-

Afyon Kocatepe Universitesi 111
Total 11

Yayin Sayisi by Ulkeler

Tarkiye
ABD
Almanya
ingiltere
italya
ispanya
Kanada
Fransa
Hollanda
Avustralya
Belgika
Yunanistan
Isvigre
Polonya
Brezilya
isveg

Ulkeler

Danimarka
Cek Cumhuriyeti
Portekiz
Avusturya
israil

Japonya
Peoples R Cin
Rusya

Norveg
Romanya
Hindistan
Kibris

iran

iskogya
Kolombiya

(=]
=
v
bl

10K 15K
Yayin Sayisi

20K

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
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Gelistirilen uygulama sayesinde, WoS iizerinde yer alan DEU adresli 20.325
yaym iizerinde pek ¢ok rapor elde edilebilmistir. Bu raporlara 6rnek olarak;

e Tiirkiye adresli ¢aligmalarm,;

o dokiiman tiirlerine gore dagilimi,

o yillara gore dagilim,

o llkelere gore dagilimu,

o Arastirma makaleleri i¢in yaymlandigi dergiler ve yayin sayisi
dagilim,

o kurum-iiniversite dagilimi,

e DEU ile en yogun ¢alisma is birligi yapan kurumlar,

e Yaymlarin fon durumlari,

e Arastirmacilarin yaym sayilar1 ve tiretkenlik durumlari,

e Yayinlarm en yogun yaymlandig1 dergiler veya diger kaynaklar,

e (Calismalarda en yogun isbirligi yapilan iilkeler,

e (Calismalarin yaymn dillerine gére dagilima,

e (Caligmalarin yapildig1 arastirma konular1 ve alanlari,

e Yaymlarm basliklari, anahtar kelimeleri ve Ozetleri referans alan kelime

bulutlar1

e ve pek ¢ok boyutta arama ve igerik tarama imkani saglayan

raporlar seklinde ifade edilebilir.

Tirkiye’de ulusal anlamda WoS iizerinde bulunan yaymlarin tiirlerine gore
siralamasi sirasiyla arastirma makalesi (558.338), bildiri (69.757), bildiri 6zeti
(59.497), mektup (24.768) ve derleme (17.231) tiiriindeki yaymlardir. DEU adresli
yaymlar ise; makale (15.437), bildiri 6zeti (2.391), bildiri (1.484), derleme (544) ve
mektup (460) seklindedir. Kurumun en fazla birlikte yaym trettigi ilk on kurum
sirasiyla; Ege Universitesisi  (1.872), Hacettepe Universitesi (727), Istanbul
Universitesi (672), Izmir Katip Celebi Universitesi (578), Celal Bayar Universitesi
(573), Ankara Universitesi (422), Gazi Universitesi (420), Marmara Universitesi
(418), Pamukkale Universitesi  (391), Adnan Menderes Universitesi  (389),
seklindedir.

Bilimel aragtirmalar konusunda en fazla tercih edilen ve en yogun yaymlandigi

ilk on dergi sirasiyla; Annals of The Rheumatic Diseases (178), Multiple Sclerosis
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Journal (144), Turkish Journal of Pediatrics (128), Procedia Social and Behavioral
Sciences (125), Febs Journal (116), Pediatric Nephrology (107), Pediatric Blood
Cancer (95), Helicobacter (81), International Journal of Hydrogen Energy
(81), Journal of Neurological Sciences Turkish (78), seklindedir.

Kurumun WoS iizerindeki bilimsel dokiiman varliklarina gore en tiretken ilk
otuz arastirmaci sirasiyla; Yilmaz O (366), Akkoc N (289), Kavukcu S (270), Ozer E
(249), Soylu A (236), Onen F (235), Sarioglu S (234), Sokmen | (223), Akar S
(217), Ozakbas S (216), Ellidokuz H (203), Sari | (200), Celik E (195), Uzuner N
(179), Bober E (172), Olgun N (171), Alptekin K (168), Ozerdem A (167), Kargi F
(166), Kirkali Z (163), Abaci A (162), Secil M (162), Sari H (158), Birlik M
(157), Yis U (157), Yorukoglu K (151), Karaman O (150), Durak H (145), Idiman E
(138), Kasapoglu E (137), seklindedir.

Arastirmacilarin en yogun yaym yaptiklar: ilk yirmibes alan ise sirasiyla;
mithendislik (2.412), nérobilim noroloji (1.478), malzeme bilimi (1.307), pediatri
(1.132), onkoloji (1.027), gevre bilimleri ekoloji (906), ameliyat (841), kimya (831),
genel dahiliye (757), bilgisayar bilimi (725), psikiyatri (674), fizik (655), jeoloji
(650), tiroloji nefrolojisi (593), biyokimya molekiiler biyoloji (548), romatoloji
(524), egitim egitim arastirmas1 (500), radyoloji niikleer tip tibbi goriintiileme
(471), kardiyovaskiiler ~ sistem  kardiyolojisi ~ (466), farmakoloji ~ eczacilik
(465), endokrinoloji metabolizmas1 (456), isletme ve ekonomi (436), hematoloji
(397), matematik (389), solunum sistemi (361), seklindedir.

Arastirmacilarin en yogun isbirligi yaptig1 ilk yirmi tilke iSe sirasiyla; ABD
(1.168), Almanya (605), Ingiltere (560), italya (487), ispanya (362), Kanada
(316), Fransa (315), Hollanda (258), Avustralya (237), Belgika (210), Yunanistan
(205), isvicre (183), Polonya (148), Brezilya (147),Isve¢ (147), Danimarka
(143), Cekya (136), Portekiz (134), Avusturya (132), Israil (132), seklindedir.

5.2.3.3. Scopus Verilerinden Elde Edilen Raporlardan Kesitler ve

Bulgular

Scopus iizerinde bulunan DEU adresli yaymlarin sayis1 16.604°diir. Bunun

yaninda Tiirkiye adreli dokiimanlarin sayist ise 715.708°dir. Tiirkiye adresli yaymn
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iiretkenligi konusunda en iiretken on kurum arasinda DEU (10. sirada) yer almaktadir.
Scopus ilizerinde yer alan yaymlarm yillara gére dagilimi asagida sekil iizerinde
gosterilmektedir. Tiirkiye adresli calismalarin dagilimi incelendiginde acik ara
arastrma makalelerin (574.449) 6n sirada yer aldig1, ardindan bildiri (70.588), editore
mektup (23.152), derleme (22.288) ve kitap i¢i boliimiin (12.190) sirasiyla geldigi
gorilmektedir.

Asagida Sekil 101 tizerinde grafik lizerinde Tiirkiye’de, yayin iiretkenligi
icinde DEU adresli yayn iiretkenligi yillara gore dagilimi goriilmektedir. Sadece WoS
veri kaynaginda degil Scopus’da da, 2020 yilindaki dokiiman sayis1 bir sonraki yilin
mart veya nisan aymda bu donemde gercek degerine ulasacagi ayrica ifade edilmesi
gerekmektedir.

Sekil 101: Scopus Uzerinde Yer Alan Tiirkiye ve Dokuz Eyliil Universitesi
Yayin Dagilimi
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@ DEU Yayin Sayisi @ Tirkiye Yayin Sayisi

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

En iiretken kurumlar sirasiyla, Istanbul Universitesi (37.849), Hacettepe
Universitesi (35.874), Orta Dogu Teknik Universitesi (33.990), Istanbul Teknik
Universitesi (30.370), Ankara Universitesi (28.524), Gazi Universitesi (26.341), Ege
Universitesi (22.958), Atatiirk Universitesi (17.180), Dokuz Eyliil Universitesi
(16.544) seklindedir (Sekil 102). Bu siralamada da goriildiigii lizere, en iretken
{iniversiteler sralamasinda WoS ve Scopus iizerinde Istanbul Universitesi ve

Hacattepe Universitesi n plana ¢ikmaktadir.
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Sekil 102: Scopus Uzerinde Tiirkiye'de En Yogun Yaym Yapan Kurumlar
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Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

5096 15063
o o 14757 14496 14139 13937 13714 13334 12868 12861 12774
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Gelistirilen uygulama sayesinde, Scopus iizerinde yer alan DEU adresli 16.604
yayn iizerinden pek ¢ok rapor elde edilebilmistir. Bu raporlara 6rnek olarak;

e Tiirkiye adresli ¢aligmalarn;

o dokiiman tiirlerine gore dagilimu,
o dokiiman kurumlara gore dagilim,
o dokiiman lilkelere gore dagilimu,
o dokiiman dillere gore dagilima,
o dergilere gore dagilim,
e DEU Adresli ¢alismalarimn;
o yillara gore dagilima,
o arastirmacilara gore dagilimu,
o dokiiman tiirlerine gore dagilima,
o dergilere gore dagilim,
o kurumlara gére dagilima,
o fonlara gore dagilima,
o iilkelere gore dagilimu,
o yaymn dillerine gére dagilim,
o kaynak tiirlerine gore dagilim,
o konu alanlarma gore dagilimu,
gibi pek ¢ok rapor drnek verilebilir.

Tirkiye adresi ¢aligmalarda en yogun isbirligi yapilan ilk yirmi iilke sirasiyla;
ABD (51.533), Birlesik Krallik (21.230), Almanya (18.632), Italya (14.348), Fransa
(12.385), ispanya (10.228), Hollanda (8.662), Kanada (8.442), Cin (8.300), Isvicre
(7.530), iran (6.922), Rusya Federasyonu (6.555), Japonya (6.452), Yunanistan
(6.378), Hindistan (6.205), Polonya (6.198), Avustralya (5.779), Suudi Arabistan
(5.712), Avusturya (5.702), isveg (5.663), seklindedir.

Tiirkiye adresli calismalar iiretildiklere dillere gore ingilizce (658.981), Tiirkce
(66.207), Almanca (1.626), Fransizca (1.161), ispanyolca (770), Portekizce (636),
Hirvatca (314), Rusca (262), Lehge (186), italyanca (184), seklindedir. Tiirkiye adresli
calismalarm en yogun yayin yapildigi ilk on dergi sirastyla; Turkish Journal of Medical
Sciences (2.808), Turkish Journal of Pediatrics (2.689), Fresenius Environmental
Bulletin (2.452), Turkish Journal of Veterinary and Animal Sciences (2.184), Turkiye
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Klinikleri Journal of Medical Sciences (1.979), Journal of The Faculty of Engineering
and Architecture of Gazi University (1.722), Turk Kardiyoloji Dernegi Arsivi (1.712),
Kafkas Universitesi Veteriner Fakultesi Dergisi (1.696), Mikrobiyoloji Bulteni
(1.627), Journal of Craniofacial Surgery (1.606), seklindedir.

Kuurmda gorev yapan arastrmacilar1 iretkenlik durumuna gore
siraladigimizda en tretken ilk on arastirmaci sirastyla; Sari H (157), Celik E (147),
Soylu A (144), Kargi F (143), Yilmaz O (143), Kasapoglu E (134), S6kmen I (128),
Kavukeu S (126), Kirkali Z (126), Sayman O (126), seklindedir. Kurumun Scopus
iizerindeki yaymn varligi degerlendirildiginde ulusal yaymn iiretkenligine benzerlik
gostermektedir. Arsatirma makalesi (13.866), bildiri (1.381), derleme (482), editore
mektup (316) ve kitap i¢i boliim (259) seklinde siralama gergeklesmistir.

Kurumun Scopus’da yer alan yaymlarmnin ilk on dergiye gore dagilimi; Turkish
Journal of Medical Sciences (89), International Journal of Hydrogen Energy (84),
Turkish Journal of Pediatrics (80), Construction and Building Materials (75), Procedia
Social and Behavioral Sciences (73), Lecture Notes in Computer Science Including
Subseries Lecture Notes in Artificial Intelligence and Lecture Notes in Bioinformatics
(71), Journal of Neurological Sciences (68), Turkish Journal of Earth Sciences (67),
Turkiye Klinikleri Journal of Medical Sciences (63), Journal of Reinforced Plastics
and Composites (62), seklindedir.

En yogun is birligi yaptig1 iilkeler ise; ABD (927), Almanya (491), Birlesik
Krallik (482), Italya (369), Fransa (258), Ispanya (251), Kanada (244), Hollanda (182),
Avustralya (171), Yunanistan (152), Isvicre (139), Belgika (129), Avusturya (117),
Japonya (116), Polonya (115), Isve¢ (110), Portekiz (109), Cin (97), Israil (94),
seklindedir. Kurumun genel dagilimi iilke dagilimina benzerlik gostermektedir.
Kurumun calismalarinda, bolgesel isbirliginden ziyade, Avrupa ve ABD odakh
isbirliklerine gittigi goriilmektedir.

Calismalarmm yaymn dillerine gore dagilimi degerlendirildiginde, ulusal
dagilima benzerlik gdsterdigi goriilmektedir. Ik on swrasiyla su sekildedir: Ingilizce
(15.555), Tiirkce (1.281), Portekizce (25), Almanca (22), Fransizca (21), Ispanyolca
(13), Lehge (10), Hirvatga (6), Rusga (5), italyanca (3). Ayrica asagida sirasiyla Dokuz
Eyliil Universitesi adresli, Scopus iizerinde yer alan ilk yirmi kurum (Sekil 103) ve

yaym destegi vermis ilk on kurum (Sekil 104) lizerinde verilmektedir.
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Sekil 103: Sopus Kaynakli Yayimlarda En Fazla Is Birligi Yapilan Kurumlar
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Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
- -
Sekil 104: Sopus Kaynakli Yayinlarda En Fazla Destek Veren Kurumlar
Natural Sciences and Engineering ~Eumpean zc ;mmlsslon
Sclanc . Councll of Conata \ _ s Seventh Framework Programme
3% S \ e o
Ege Universitesi o
3%
Deutsche Tarkiye Bilimsel ve Teknolojik
Forschungsgemeinschaft _—_ Arastirma Kurumu

3% 35%

Consejo Naclonal de
Investigaciones Clentificas y

Dokuz Eyliil Oniversitesi
34%

Tecnicas

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Dokuz Eyliil Universitesi adresli scopus iizerinde yer alan ¢aligmalarin alanlara
gore dagilimi Sekil 105 {izerinde ifade edilmektedir. Ayrica uygulama ekran

goriintiileri de sirastyla Sekil 105-Sekil 109 arasinda paylasilmaktadir.
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Sekil 105: Kurumun Scopus Uzerinde Yer Alan Calismalarm Alanlara Gore Dagilimi
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Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
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Sekil 106: Kurumun Scopus Uzerinde Yer Alan Calismalarin Yayin Dilleri, Yayn Yapilan Dergiler ve Birlikte Yayn Yapilan Kurum

Bilgileri
DEU Yayin Sayisi and Tiirkiye Yayin Sayisi by Yillar
. Dergiler Yayin Sayist A
® DEU Yayin Sayisi @Tirkiye Yayin Sayisi -

. 1009 Acta Crystallographica Section E Structure Reports Online 1437
= Acta Orthopaedica Et Traumatologica Turcica 1260
: 80% Anadolu Kardiyoloji Dergisi 1237
c
n Anadolu Psikiyatri Dergisi 884
2 Applied Mathematics And Computation 935
o
'2 40% Asian Journal Of Chemistry 1546
% Construction And Building Materials 881
; 20% Egitim Ve Bilim 1001
g Expert Systems With Applications 851

1980 1985 1990 1995 2000 2005 2010 2015 2020 Fresenius Environmental Bulletin 2452

Yillar Total 54931
Kurumlar Yayin Sayisi  ~ Yayn Sayisi by Dokiman Tard Yayin Sayisi by Diller
= — Dokiiman Tiirii Diller
Abant Izzet Baysal Universitesi 5817
f 5 < 7 T ® Article ®ingilizce
Acibadem Mehmet Ali Aydinlar Universitesi 3249
Adnan Menderes Universitesi 6418 @ Conference Paper ® Tirkee
Afyon Kocatepe Universitesi 5150 @ Letter ® Almanca
Akdeniz Universitesi 11967 @ Review @ Fransizca
fnadoit Universiiess e @ Book Chapter @ ispanyolca
Ankara Numune Education and Research Hospital 6471 :
N ot ce

Ankara Universitesi 28524 ONote ® Portexizg
Ankara Universitesi. Tip Fakltesi 6036 ® Editorial ® Hirvatca
Ankara Yildirim Beyazit Universitesi 3627 @®Erratum ®Rusca
Atatiirk Egitim ve Arastirma Hastanesi 4663 @®Short Survey ®Lehce
Atatirk Universitesi 17180

T o T ®Book ®italyanca
Atatirk Universitesi Tip Fakiiltesi 4471
Bahgesehir Universitesi 3659 ® Undefined ST ® Tanimsiz
Balikesir Universitesi 4062 ® Data Paper ® Slovence
Baskent Universitesi 9243 Retracted Litvanyaca
Bezm|a|&>m Vakif Universitesi 3586 @ Conference Revi ® Cekee
Bilkent Universitesi 12577
e —r-ST——— = ol .
Total 757140 - v

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
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Sekil 107: Kurumun Scopus Uzerinde Yer Alan Calismalarm Ulkelere Gore Dagilimi

"Yayin Sayisi by Ulkeler - 7 &2 7 Ulkeler, Yayin Sayisi
- All it

Ulkeler !aym Sayis! A
Tirkiye 715708
ABD 51533
Birlesik Krallik 21230
Almanya 18632
italya 14348
Fransa 12385
ispanya 10228
Hollanda 8662
Kanada 8442
Gin 8300
Isvigre 7530
fran 6922
Rusya Federasyonu 6555
Japonya 6452
Yunanistan 6378
Hindistan 6205
Polonya 6198
Avustralya 5779
Suudi Arabistan 5712
Avusturya 5702
isveg 5663
Belgika 5605
Romanya 5445
Cek Cumhuriyeti 5036
Brezilya 4872
Pakistan 4797
Portekiz 4796
Macaristan__ 4217

©2020 TomTom © 2020 HERE, © 2020 Microsoft Corporation Term Total 1075354

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
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Sekil 108: Scopus Uzerinde DEU’ ye Ait Yayinlarin Alanlara, Dergilere, Dokiiman Tiirlerine ve Arastirmacilara Goére Dagilimi

Yayin Saynsn by Konu Alanlari
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Yayin Sayxsu by Dergi isimleri
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Yayin Sayisi by Kurum

Kurum

Turkish Journal O...
International Jour...
Turkish Journal O...
Construction And...
Procedia Social A...
Lecture Notes In ...
Journal Of Neurol...
Turkish Journal O...
Turkiye Klinikleri J...
Journal Of Reinfo...

o

Dokuz Eylil Univ...

Ege Universitesi
Celal Bayar Unive..
Dokuz Eyliil Univ...
Izmir Katip Celebi...
Hacettepe Univer...
Istanbul Universit...
Pamukkale Unive...
Cumbhuriyet Univ..
Adnan Menderes...
Ankara Universitesi |
Orta Dogu Teknik... |
Atatlirk Egitim ve... I

Gazi Universitesi |
Akdeniz Universit... |
Izmir Yiiksek Tekn... |

(=]
=

50
Yayin Sayisi

10K
Yayin Sayisi

i Yayin Sayisi by Yayin Dili

Yayin Dili
K(l:35% @®ingilizce

@Tirkce

@ Portekizce

@ Almanca

®Fransizca
16K @ispanyolca
(91.74%) =

190 Yayin Sayisi by Dokiiman Tiiri
Dokiiman T...
1K (0. 6c @ Article

(8.32%) @ Conferenc...
I @ Review
@ Letter
@®Book Cha...

1 @Editorial
(83.51%)

Yayin Sayusn by Konu Alanlari

Konu Alanlan

617% @ Journal
@ Conferenc...
@ Book Series
@ Book
Teic @ Trade Jour...

{90.57%) @ Undefined

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
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Sekil 109: Scopus Uzerinde DEU’ye Ait Yaymlarm Yillara Gére Filtreleyen, Ortak Isbirligi Yapilan Kurumlar ve Calismalar:

Gosteren Ekran
Yillar
Year Document Type Title
1983 2020 -
2010 Article Comparison of efficacy of ivermectin and doramectin against mange mite (sarcoptes scabiei) in naturally infested rabbits in T
O O comparativo dell'efficacia di ivermectina e doramectina sull’acaro della scabbia (sarcoptes scabiei) in conigli naturalmente inf

Source title
Veterinaria Italiana

-
Affiliations
Department of Laboratory Animal Science, Faculty of Medicine, Dokuz Eylul University, Inciralti, 35340 Izmir, Turkey
Department of Orthopedics and Traumatology, Dokuz Eylul University, Faculty of Medicine, Izmir, Turkey
Department of Sports Medicine, Faculty of Medicine, Suleyman Demirel University, Isparta, Turkey
1 [l Department of Microbiology and Clinical Microbiology, Dokuz Eylul University, School of Medicine, Department of Parasitology, Inciralti, 3534... 1
Department of Orthopedics and Traumatology, Special Akademi Hospital, Konya, Turkey

Language of Original Document
B English; Italian

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
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5.2.3.4. ULAKBIM TR Dizin Verilerinden Elde Edilen

Raporlardan Kesitler

ULAKBIM TR Dizin iizerinde DEU adresli ¢calisma say1s1, 8.238°tiir. TR Dizin
tizerinde 2010 sonrasindaki yayinlarin 2010 (13.983), 2011 (15.841), 2012 (18.545),
2013 (21.160), 2014 (22.462), 2015 (24.714), 2016 (29.244), 2017 (33.083), 2018
(34.664), 2019 (31.166), 2020 (8.380) seklindedir. Ulusal yayn dagilimma kurumun
katkist1 ise su sekildedir: 2010 (347), 2011 (408), 2012 (426), 2013 (498), 2014 (485),
2015 (539), 2016 (654), 2017 (712), 2018 (797), 2019 (637), 2020 (123).
Gergeklestirilen uygulamadan elde edilebilecek raporlar asagidaki sekilde
siralanabilir:

e Tiirkiye ve DEU adresli calismalarimn yillara gére dagilimu,

e Yayinlarm iilkelere ve sehirlere gore dagilimi,

e (Calismalarin ortak igbirligi yapilan kurumlar1 iizerindeki dagilima,
e En yogun isbirligi yapilan kurumlar,

e (aligmalarin dergiler iizerindeki dagilim,

e (aligmalarin dillere gore dagilim,

e (aligmalarin makele tiirlerine ve arastirmacilara gére dagilimi,

e (aligmalarin ana konu kategorisine gore dagilima,

e (aligmalarn alt konu kateogrilerine gore dagilimu,

gibi pek ¢ok rapor gergeklestirilebilmistir.

ULKABIM TR Dizin iizerinde yaymlar sekiz farkli alanda
gruplanabilmektedir. Bu alanlar i¢ginde kurum adresli ¢aligmalarin kategorisel dagilimi
sirastyla su sekildedir; tip (3.125), sosyal (2.800), mithendislik (593), temel bilimler
(387), dis hekimligi (65), eczacilik (50), ziraat (16), veterinerlik (8) seklindedir. Bu
ana kategori altinda smiflanan alt alanlar asagida Sekil 110 ve is birligi yapilan
kurumlarin sehirlere gore dagilim Sekil 111 {izerinde goriilebilmektedir. Bununla
birlikte TR Dizin verilerine bagli gelitirilen Power BI uygulamas1 Sekil 110 - Sekil
118 arasinda ifade edilmektedir.
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Sekil 110: TR Dizin Uzerinde Kuruma Ait Yaymlarin Calisma Alanlarma Gore Dagilimi

W Cerrahi [ iktisat
B Genel ve Dahili Tip @ Tarih
@@ Kalp ve Kalp Damar Sistemi [l Nérolojik Bilimler

{71 Biyoloji [ isletme Finans

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
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Sekil 111: TR Dizin Uzerinde Isbirligi Yapilan Kurumlarin Ait Oldugu Sehirlere Gore Dagilinmi

=

Aydin

.

B Ankara

W istanbul

M Manisa

© Aydin

B Denizli

W Antalya

B Adana

M Eskisehir

M Isparta

M Zonguldak

W Mugla

M Balikesir

W Bursa

W Erzurum

7 Trabzon
Kayseri

B Canakkale

[ Diyarbakir

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
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Sekil 112: TR Dizin Uzerinde Yer Alan Yaymlarin Yillara Gore, Metin Dili, Yazar ve Dergi Isimlerine Gére Dagilimi

~ Yayin Sayilar by Diiler

2020
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2018 oxae Diiler
2017 * 3 ®Tirkge
2016 @®ingilizce

015
£ ®Diger
2014
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2010 (73.46%)
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2005 ara Dergi
2004 eng Proje
2003 fre

er
2002 9 N
2001 %thel —_— >
2000 Makale Tarl
1999
1998 BOOK_PRESENTATION
1997 COMPILATION
1996 EDITORIAL
e FACT_PRESENTATION
1994 LETTER_TO_EDITOR
1993 MEETING_SUMMARY
1992 OTHER
1991 proje
1990 REPORT
1980 . RESEARCH
< >

Dergi Adi
zonguldak saghk ylksekokulu saglik egitim aragtir...
zonguldak karaelmas Gniversitesi sosyal bilimler d...
zeynep kamil tip bilteni
ylzincd yil Universitesi egitim fakdltesi dergisi
ylksekdgretim ve bilim dergisi
yUksekdgretim dergisi
ydnetim ve ekonomi: celal bayar Universitesi iktisa...
ydnetim ve ekonomi aragtirmalan dergisi
ySnetim bilimleri dergisi
ydnetim aragtirmalan dergisi
yerbilimleri
yeni Groloji dergisi
yeni tirk edebiyati: hakemli ait: aylik inceleme der...
yeni tirk edebiyati aragtirmalan
yeni tip dergisi
yeditepe Universitesi hukuk fakdltesi dergisi
yedi: sanat, tasarim ve bilim dergisi
yargitay dergisi
yap
yakin dénem tlrkiye aragtirmalan
yakin dogu Universitesi sosyal bilimler dergisi
verimlilik dergisi
vergi sorunlan dergisi
vergi raporu
vergi diinyas: dergisi
van tip dergisi
usak yearbook of politics and international relations
troonkoloji balteni
Groloji bilteni
uluslararas: ydnetim iktisat ve igletme dergisi
uluslararas: tirkge edebiyat kiltlir egitim (teke) de...
uluslararasi ticaret ve tahkim hukuku dergisi
uluslararas: iligkiler
uluslararas: iktisadi ve idari incelemeler dergisi

isrlarnranm bosbonsls vom emmbisilon
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. A
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zilfikar erhan
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zulal aggi toraman
z(htd tansug
ziihre kaya

zlhal karakurt
zuhal karakurt
rithal afirin v

KurumFK A
3
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2
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8
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<

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

320



Sekil 113: TR Dizin Uzerinde Yer Alan Yaymlarin Tiirlerine Gére Atif ve Dokiiman Sayismi Filtreleyen Ekran

Count of Konu Alani by Yil and Makale Turu
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Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
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Sekil 114: TR Dizin Uzerinde Yer Alan Yaymlarm Yaym Dili ve Ana-Alt Arastirma Kategorilerine Gore Filtreleyen Ekran Goriintiisii

Yayin Sayilari by Diiler Yayin Sayisi by Ana Kategori

Tip

. Diger |
K]
S Almanca |
Arapca
Fransizca ‘
0K 2K 4K 6K
Yayin Sayilani
Diiler Yayin Sayilan
~

Turkce 6051 Sosyal Temel Bilimler
ingilizce 2145
Diger 22
Almanca 13
Arapga 3
Fransizca 3
Total 8237

Yayin Sayisi by Ana Kategori
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®Tp
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Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
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Sekil 115: TR Dizin Uzerinde Yer Alan Yaymlarm Alt Arastrma Alanlarma Gére Farkli Bir Gosterimi

Yayin Sayilari by Alt Kategoriler l-An Kategoriler - Y. aet
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v
! | Total 14921
|

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
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Sekil 116: TR Dizin Uzerinde Yer Alan Yaymlarin Yurtdisi isbirligi Yapilan Kurumlara Goére Dagilimi

Yayin Sayilari by Ulkeler and Ulkeler
Ulkeler @Tiirkiye ®Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti @Hollanda @ Almanya
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Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
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Sekil 117: TR Dizin Uzerinde Yer Alan Yaymlarmn Yurtici Isbirligi Yapilan Kurumlarm Sehirlerine Gore Dagilimi

Sehir and Yayin Sayisi Sehir Yaym Sayisi A
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“w L le 7gnmg_zoymedmua§%cawm Terms :::um ::
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| ©2020jTomTom © 2020 HERE, © @920 Hicrosoft Corporation Terms Afyonkarahisar 25 o
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Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
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Sekil 118: TR Dizin Uzerinde Yer Alan Yaymlarin Yurtici Isbirligi Yapilan Kurumlar ve Sehirlerin Farkli Rapor Gériiniimii

Count of Yayin Sayisi by Sehir and Yayin Sayisi Yayin Sayisi by Kurum
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Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
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Kurumun Tiirkiye harici TR Dizin {izerinde yer alan ¢alisma dagilimi, Kuzey
Kibris Tiirk Cumhuriyeti (13), Hollanda (2), Almanya (1), seklindedir. Bu rakamlar
degerlendirildiginde, ulusal ¢alismalara yurtdisindan arastirmacilarin katiliminin az
oldugu goriilmektedir. Ayrica, elde edilen uygulamadan ve verinin analizinden elde
ettigimiz kurumsal is birligi bilgisi icin kurumun en yogun isbirligi yaptigi ilk yirmi
kurum swrasiyla; tanimlanmamis kurum (1.104), Saghk Bakanhgi (719), Ege
Universitesi (382), Celal Bayar Universitesi (115), Izmir Katip Celebi Universitesi
(115), Pamukkale Universitesi (111), Hacettepe Universitesi (106), yabanc1 kurumlar
(98), Istanbul Universitesi (92), Ankara Universitesi (86), Adnan Menderes
Universitesi (82), Milli Egitim Bakanlig1 (75), Akdeniz Universitesi (66), Gazi
Universitesi (64), Manisa Celal Bayar Universitesi (63), Marmara Universitesi (62),
Cukurova Universitesi (57), Siileyman Demirel Universitesi (47), Baskent
Universitesi (46), Mugla Sitk1 Kogman Universitesi (45), seklindedir. Bu bulgular
degerlendirildiginde TR Dizin iizerinde arastirmacilarin kurum isimlerini girme
noktasinda 6nemli bir problem yasadigi goriilmektedir. Bundan 6nceki boliimde ifade
edildigi gibi arastirmacilarin kurum isimlerini zorunlu ve belirli bir standartta girmesi
geregi ortaya ¢ikmaktadir. Uluslararas: yaymnlarda oldugu gibi ulusal yaynlarda da bu
durum ortaya ¢ikmistir.

Bu bulgularda, ikinci sirada saglik bakanliginin ve sekizinci sirada yabanci
kurumlarm ve on ikinci sirada milli egitim bakanliginin yer almasi, kurumun yayin
iiretkenliginde kamu kurumlarinin 6nemli bir yer aldigini gostermektedir. Ayni sekilde
Ege Universitesi, Celal Bayar Universitesi, Izmir Katip Celebi Universitesi,
Pamukkale Universitesi gibi {iniversitelerin hemen bu diger kurumlar ile birlikte ilk
onda yer almasi ve yogun isbirligi yapilmasi, kurumun bolgesel isbirligi noktasinda
etkin oldugu, bolgedeki diger kurumlardaki arastirmacilar ile bilimsel tretkenlik

noktasinda igbirligi yaptig1 goriilebilir.

5.3. TARTISMA

Gelistirilen uygulama ve calisma modeli sayesinde, iiretilen parametrik
raporlar araciligiyla, iniversiteler, akademisyenlerin yaym performanslari, yaymn

nitelikleri, farkl tiniversitelerde yer alan akademisyenler ile ne 6lgiide birlikte yaymn
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yaptiklari, yaymlarin fon durumlari, atif durumlari, yayinlarin en yogun yaymlandigi
dergiler gibi pek cok bilgi elde edebilmektedir. Calismada ayrica veri ve dzelinde
metin madenciligi yontemlerinin bibliyometrik veri tabanlar1 {izerinde kullanilmasi,
bilimetrik yontemlerle biitiinlestirilmesi ile yayin icerikleri konusunda da raporlar
uretilebilmekte ve boylece kurumun etkili oldugu ¢alisma alanlar1 izlenebilir hale
gelirken, ayni zamanda arastirma stratejilerinin  hayata ge¢gme durumu da
izlenebilmektedir.

Yiiksekogretim kurumlar1 igin KPI ile etkinlik 6l¢me, buna kural koyucu ve
politika yapicilarm ilgisi, bu ydonde YOK veya iiniversite iist yonetimlerinin ilgisi de
tartisilmasi gereken 6dnemli konulardir. KPI’lar araciligi ile yoneticiler hedefler igin
istenen performans diizeyine erisilip erisilmedigi hususunda etkinlik saglayabilir.
Universiteler icin KPI gostergeleri pek ¢ok baslik altinda toplanabilir. Gelistirilen KPI
ekranlari, kamu kurumlar1 i¢in farkli bir bakis acis1 getirmekte, yiiksekogretim
kurumlari i¢in getirdigi farkl ¢6ziim teknigi ile kural koyucular i¢in 6nemli ve kritik
bir bakis agis1 ortaya koymaktadir.

Universiteler i¢in arastrma havuzu icinde arastirmaci arama, secilen
aragtirmacmin kag farkli dergide, kag farkli konuda kag¢ farkli ¢alisma yaptigina, bu
verilerin yillara gére dagilimi bilgilerine ulagabilmektedir. Ayrica ilgili ¢aligmalarin
yogunlastig1 arastrma alanlar1 yaninda, arastrmacinin ¢alistigi konu basliklar1
iizerinde de kelime bulutu gorseli ile yogun calisilan, 6n plana ¢ikan basliklarin
yOnetici tarafindan goriilmesi saglanabilmektedir.

Bilimetri ve bibliyometri konularinda yapilan tez ¢alismalar1 yaygimn olarak,
belirli alandaki konularin taranmasi, belirli bir tiniversitenin veya belirli disiplindeki
akademisyenlerin yayin performanslarinin modiiler ve platformlara 6zel analizler ile
ortaya koymaktadir. Bu caligmalara literatiir 6zeti boliimiinde detayli olarak yer
verilmistir. Tirkiye adresli yaymlarin bibliyometrik analizlerine iliskin pek ¢ok
degerli proje ve calisma yapilmis olsa da, kurumsal yonetim ve performans izleme
sistemi olarak tasarlandigi bir ¢alisma modeli ve is zekdsi uygulamasi
bulunmamaktadir. Bu anlamda sadece ulusal degil, uluslararasi 6l¢ekte de bu ¢aligma
bir ilk olma niteligi tagimakta ve 6zgiin bir model ortaya konmaktadir.

Uygulama bir doktora tez siirecinin son agsamasi olan uygulama sathasmin

pargasidir. Unutulmamasi gereken nokta, bu safha oncesi gergeklestirilen gerek
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literatiir ¢aligsmalari, gerekse bir 6nceki bolimde detayli bir sekilde ortaya konulan
saha bilgileri de degerlendirilerek uygulamanin ortaya ¢ikarildigidir. Bilimetrik
yontemlerde pek ¢ok veri madenciligi yontemi kullanilsa da bu yontemleri is zekasi
araglart ile iniversitelerin hizmetine sunan bir ig siireci modeline literatiirde
rastlanmamistir. Bu boyutta degerlendirildiginde, arastirmanin barindirdigi pek ¢ok
farkl teknoloji ve bir¢ok platformun konusturulmasi ile bilimetri alanina da farkli bir
yaklasim sundugu, alandaki pek ¢ok arastirmaci igin farkl bir bakis agis1 sundugu, ilgi
uyandiracagi ifade edilebilir.

Bilimetri, bilimsel tretkenligin 6lgiilmesi, egilimlerin ve belirli bir alandaki
dokunun ortaya konulabilmesi i¢in 6nemli bir aractir. Bilimsel politikalar, calisma
alanlarinin etkinligini ancak somut c¢ikti ve performans Jlgiitleri iizerinden
belirleyebilir. Bu baglamda, bilim bibliyometrik ve bilimetrik arastirmalar 6nem
tagimaktadir. Ayrica, arastirmacilara ilgi duyduklar1 alan ve konu ile ilgili genel
egilimi (alanin onemli dergileri, yazarlari, iiniversiteleri ve iilkeleri gibi) ortaya
koymasi adina faydali bilgi olusturulmaktadir. Giiniimiizde bilgi teknolojilerinin hizla
gelismesi ile beraber veri biiyiikliigii diger alanlarda oldugu gibi literatiir lizerinde de
artmakta, mevcut veri tabanlar1 kullanicilarina, bu veriler iizerinde ¢esitli raporlar
sunsalar da bu raporlar, kurumlarin arastrma politikalarin1 ve stratejilerini
izleyebilmesi adina eksik veya yetersiz kalabilmektedir. Bilimsel veri tabanlarmin
sagladig1 verileri ayr1 ayr1 analiz etmek miimkiinken, bu verileri biitiinlesik isleyen bir
platform bulunmamaktadir. Bu veri tabanlari, bibliyometrik analizlere girdi
olusturacak veriler sunsa da bazi kisitlar1 mevcuttur. Bu kisitlar1 asmak ic¢in veri
edinildikten sonra tekrar diizenlenmesi, ¢esitli islemlerden gegirilmesi, bu veriyi analiz
edecek programlara gore formatlanmasi gerekebilmektedir.

WOoS ve Scopus veri tabanlari ile Tiirkiye’deki yaymlar1 tarayan ULAKBIM
TR Dizin veri tabani aracihigi ile arastirmacilarin ulusal ve uluslararasi yaymlarmin
tek bir catida toplanmasi hedeflenmis ve bu amaca ulasilmistir. Bu alanda gelistirilen
ilk calismadir. Bu arastirma, bir ¢cok farkli sistemin bir arada kullanildigy, is zekas1 gibi
onemli bir teknolojinin kullanildigi, biliyilk miktarda verinin harmanlandigi ve
raporlanabildigi, farkli sistemlerden farkli formatlardaki veri ile beslenen veri ambar1
yapisinin kurgulandigi bir caligmadir. Tiirkiye’deki bir pilot kurum i¢in veri analizi ve

uygulamanin biitlin adimlar1 gerceklestirilmistir. Bir yliksekdgretim kurumunun
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ihtiyaglar1 gozetilerek arastirmacilara bilgi sunmakta, bir ¢6ziim 6nerisi ve uygulamay1
icinde barindirmas1 adina Onem tasimaktadir. Ayni sekilde farkli kurumlara
uygulanabilir.

Gelistirilen model sayesinde, tiretilecek parametrik raporlar araciligiyla,
iiniversiteler, akademisyenlerin yaym performanslari, yaym nitelikleri, farkl
iiniversitelerde yer alan akademisyenler ile ne Olgiide birlikte yaym yaptiklari,
yaymlarin fon durumlari, atif durumlari, yaymlarin en yogun yayinlandigi dergiler gibi
pek cok bilgiyi elde edebilmektedir. Calismada ayrica veri ve Ozelinde metin
madenciligi yontemlerinin bibliyometrik veri tabanlar1 {iizerinde kullanilmasi,
bilimetrik yontemlerle biitiinlestirilmesi ile yayn igerikleri konusunda da raporlar
iiretilebilecek ve boylece kurumun etkili oldugu calisma alanlar1 izlenebilir hale
gelirken, ayni zamanda arastirma stratejilerinin hayata ge¢me durumu da
izlenebilecektir.

Gelistirilen uygulamanin bir veri ambari tizerinden pek ¢ok veriyi ve belirlenen
arastirma sorularmna gore rapor ekranlarma iligkili verileri sunmasi sayesinde,
genigleyebilir, yliksekdgretim kurumlarinin farkli sistemlerinden gelecek potansiyel
veriler ile de ortiistiiriilebilir. Bu da bu projenin en kiymetli ve potansiyel degerinin

goriildiiglinden ¢ok daha yukarilara ¢ikarabileceginin gostergesidir.
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SONUC VE ONERILER

Universitelerimiz i¢in en kritik kaynak 6grenciler ve 6gretim iiyeleridir. Aktan
(2004: 106), bu konuyu rekabet boyutunda degerlendirmis ve tilkemizde tiniversiteler
ve Ogretim elemanlar1 arasinda rekabet¢i ortamin mevcut olmadigini belirtmistir.
Akademik kariyerin ilk asamasinda esit ve adaletli bir yarigma imkaninin (sinavlarin
herkesin bilgi sahibi olacak sekilde duyurulmamasi, smavlarn iiniversitelerce nesnel
kurallardan tamamen uzak takdiri ve keyfi sinavlar yapilmasi ve benzeri) olmadigini
belirtmistir. Akademik kariyerin diger asamalarinda da ayni durumun siirdiiglinii,
gazetelere hukuki prosediir geregi zorunlu olarak ilanlar verildigini, fakat bu ilanlara
atanacak kisilerin memuriyet mantigi igerisinde atandigini bunun da rekabet ortamini
etkiledigini ifade etmistir.

Aktan’in degerlendirmesi ele alindiginda, yardimci dogent veya arastirma
gorevlisi olarak bir kurumda ise basglayan bir kiginin ayn1 kurumda profesér olmamasi
icin hi¢bir neden yoktur. Fakat bu durumun yasam boyu 6grenme, kiiresellesen ve
degisen diinya gerceklerine uymadigi da ortadadir. Ulkemizde evrensel dlgiide kabul
edilen yiiksek akademik performansa sahip kisilerin iiniversitede kadroya atanmalar1
hemen hemen olanaksizdir. Aktan bu degerlendirmeyi 2004 yilinda gergeklestirmistir.
I¢inde bulundugumuz yil 2020°dir. Tiirk egitim sisteminde hala bu konuda ¢ok fazla
bir sey degismemesi iiniversitelerin yenilik¢i yaklasimlar: takip eden uygulayan ve
uygulatan kurumla misyonunu, iilkemizde pek yerine getiremediklerinin gostergesidir.
Bu konu bir bagka arastirma konusu olarak derinlemesine sorgulanmali sosyal-
ekonomik-siyasi her ne kadar boyutu varsa, tiim boyutlariyla nedensel ve ¢6ziim
oOnerileri ile ortaya konulmalidir. Akademik atama donemlerinde, alaninda Oncii
akademisyenlerin, iyi disiiniilmiis ve akademisyenden etkilenen tiim paydaslarin
goriislerini almay1 saglayan gostergeleri igine alarak, akran, meslektas veya otorite
goriisti ile degerlendirmesini saglayan bir sisteme gereksinim vardir. Bu sayede,
iretkenligi yasam boyu siirekli kilacak, sistemli ve denetlenebilir bir yapida
stirdiiriilebilir bir atama siirecinin yiliksekdgretim sistemimiz i¢inde gerceklestirilmesi
saglanmig olacaktir.

Gergeklestirilen tez caligmasinin 6nemli amaglarindan birisi de, bu noktada

Aktan’in calismasini bilfiil {iniversitelerin bilimsel ¢iktilarinin denetimine doniik,
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icinde bulunduklar1 durumu, goériisme formlari, kurumlarin faaliyet ve performans
raporlarinin analizi, teskilat yapilarinin sorgulanmasi aracilig ile iginde bulunulan
durumu ortaya koyarak bir yazilimsal iiriin ve ¢dziim ortaya koymak, Tiirkiye’de ve
diinyada uygulanan iyi 6rnekler ile konuya yenilik¢i kavramsal bakis agis1 koymaktir.
Aktan tiim Ogretim elemanlarinin bir yiiksekdgretim kurumunda maksimum on yil
gorev yapmast gerektigini one slirmekte, bunu 6gretim liyelerinin mesleki rehavet ve
yeniliklere karsi atalet gdstermesine engelleyici bir durum oldugunu, bu durum
gerceklestiginde meslektaglarmin  yeniliklere ve mesleki heyecana tekrar
kazanabileceklerini ifade etmistir. Bu hukuksal yonden elbette tartisilabilir. ideal bir
liniversite yapilanmasi i¢in bunu bir¢ok bilim dalindan uzmanlar ile enine boyuna
tartigtp konunun hukuksal boyutu ile ele almakta fayda vardir. Bu sayede
yliksekogretim kurumlari, iyi isleyen ve kanuni engellere takilmayan mevzuatlar
sayesinde, iiniversite faaliyetlerini zorlastirmak yerine kolaylastiran bir diizene sahip
olacaktir.

Universiteler, Mevlana, Erasmus ve Farabi gibi ulusal ve uluslararas1 degisim
programlarmna sahiptir. Bu hareketliliklerin etkinligi iiniversiteler veya YOK
tarafindan sorgulanmakta mudir? Hangi amaglara hizmet etmektedir veya YOK ’iin
yiriitmiis oldugu politikalar ile ne kadar uyum i¢inde yiiriitiilmektedir? Veya Tiirk
Yiiksekogretim Sistemine bu etkinliklerin daha fazla katki sunmasi i¢in bir stratejik
amag¢ ve hedefler belirlenmis midir? Bu sorular, sorgulanmasi gereken arastirma
sorular1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Tiirkiye’de yiiksekdgretim politika
yapicilarinin gergeklestirdigi egitim politikalarinda kiiresel Olgekte kabul gormiis
siralamalarda 6n planda yer alan iiniversiteler ile uluslararasi igbirligini artirmalidir.
Yukaridaki sorular1 sorarak yiiksekogretim sisteminin daha fazla kazanim elde etmesi,
daha donanimli mezunlar ve uluslararasi rekabete uygun {iniversitelere sahip olunmasi
saglanmalidir. Ayn1 zamanda ulusal olarak 1yi noktalarda olan iiniversitelerimize, yeni
acilan veya siralamada daha alt siralarda yer alan iiniversitelerimizden degisimlerin
gerceklestirilmesi 1yi  bir Oneri olarak ortaya konulabilir. Bu sayede
akademisyenlerimizin ve Ogrencilerimizin, siradan bir iiniversite yerine diinyada
bilimsel {iretkenlik konusunda Onemli bir yere sahip iiniversitelerde tecriibe
edinmeleri, ders almalari, sosyal ve bilimsel iliskiye gegmeleri saglanabilir. Bu sayede,

diinya bilim gercekliginin i¢inde olan egitmenler ve yarmlarmn, is insanlari ve
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akademisyenlerin yetistirilmesi i¢in harekete geg¢ilmis olunacaktir. Ayrica Tiirkiye
ogrenci hareketliligi konusunda Avrupa’y1 merkeze alarak hareket etmektedir. Fakat
artik degisen diinyada bilimin seyri ve yonii de degismistir. Yurtdis1 hareketlilik
noktasinda Erasmus degisim programlari iiniversitelerimizin en yogun tercih ettigi
degisim programidir. Mevlana programi bu konuda ¢ok dogru bir baglangictir. Fakat
bu giizel girisimin ve bu girisime ayrilan kaynaklarm iilkeye daha verimli donebilmesi
noktasinda diinya siralamalarinda, iy1 noktalarda yer alan iiniversiteler ile, degisim
programi anlagmalar1 yapilmasi gerekmektedir. Bu durum ivedilikle iiniversiteler i¢in
tetiklenmeli ve gerek akademisyen gerekse ogrenci degisiminin bu yonde artirilmasi
saglanmalidir.

Safa (1976: 306-307), 15 Ocak 1958 tarihinde kaleme aldigi yazisinda
gliclimiiz yettigi kadar ilk, orta, yliksekokul ve {iniversite mi agacagiz sorusunda, bir
bakima evet diyerek, ihtiyacimiz varsa paramiz varsa, elemanimiz varsa, ne duracagiz
elbette seklinde ifade etmistir. Fakat bunun iizerine su elestiriyi ortaya koymustur.
Fatih donemine kadar kurulus tarihini gétiirebildigimiz Istanbul Universitesi’nin bile
modern ve medeni anlamda gereksinimleri dururken, var olan {iniversitelerin yanina
yenilerinin agilmasini, daha biiyiik hatalar olusturabilecek bir yapilasma olarak ifade
etmistir. lgili degerlendirmenin gerceklestirildigi y1l bundan yetmis yil dncesidir. Bu
neredeyse bir insan omriidiir. Universite kurmanm kapisina bir {iniversite levhasi
asmak ve bir bina olusturmak olmadigini o giiniin tiim gerceklikleri ile iistat ortaya
koymustur. Universitelerin hakikati ve arastirma tecessiis ve hummasi veren bir ilim
atmosferine sahip olmasi1 gerektigini vurgulamis, ozellikle ikinci diinya savasi
sirasinda iilkemize gelen bilim adamlarmin bu atmosferi bulamayarak {ilkemizi terk
ettiginden bahsetmistir. Tiirkiye’nin yiiksekdgretim konusunda atesli, onurlu kendi
Oziiniin ve varhiginin farkindaliginda, kiiresel gelismelere haiz ve hakikatin pesinde,
siyasetten uzak, 0zgiir ve cagin gerceklerine ve bilime adapte olmus bir ruha sahip
olmas1 gerekmektedir.

Peyami Safa, yetmis yil oncesinde Terciiman Gazetesinde 28 Haziran 1959
tarithindeki yazisinda esersiz profesorii su sekilde tanimlamaktadir: yumurtasiz tavuk,
yemissiz agag, mahsulsiiz tarla, mamiilsiiz fabrika, yazisiz yazar, sozsiiz hatip,
gliressiz pehlivan gibidir. Safa (1976: 306-307), akademisyenlerimizin bilimsel

verimlilik konusunda, sirket kurma ve iiriin kaygisinda akademi misyonunu arkada
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birakan, bunu g6z ardi eden, akademisyenler icin de su degerlendirmede bulunmustur:
“Karpuza degil, karpuzcuya imrenen profesorlerimiz tercih etmelidirler: Ya
{iniversitede kiirsii ya yemis iskelesinde karpuz sergisi. Ciinkii... iki karpuz bir koltuga
sigmaz!”. Ulkemiz gelismis bir iilke degildir. Gelismekte olan, kit kaynaklara sahip,
elindeki insan kaynagmi en iyi sekilde egiterek ve ogreterek, bilime, ekonomiye ve
teknolojiye katki sunabilecek bireyler yetistiren bir egitim sistemine sahip olmalidir.
Universitelerimiz  bu  noktada, en  kritik noktadaki kurumlarimizdir.
Universitelerimizdeki akademisyenlerimizin memleket meselesi ruhu ile grencilerine
yaklagmasi, Kurtulus Savasinda, Canakkale’de bizi galip kilan bu ruhla mesleklerine
sartlmalar1 gerekmektedir. Nitekim akademisyenlik bir adanmislik meslegidir. Bu
sayede iiniversitelerimiz, bilimsel iiretkenlikleri, yetistirdikleri nitelikli insan giicti ve
urettikleri yayinlar, patentler, tasarimlar ile, tilkemizi, bilim ve teknolojide ileri gitmis,
cagdas bir konuma yiikseltebilir.

Bir baska Oneri olarak; tiim diinyadaki Tirk Biiyiik Elciliklerinde tilkelerin
egitim sistemlerinin algilanmasi ile ilgili 6zel masalarin kurulmas: istenmeli, bu
masalarda sorumlu olan, tilkelerin egitim sistemleri ile ilgili raporlar sunacak kisilerin
Ozel bir egitimden gegmesi saglanmalidir (Bu raporlar belirli metrik ve hedeflere
yonelik hazirlanmali, tilkenin on ve yirmi yillik ulusal yiiksekdgretim stratejisindeki
hedefleri destekleyici olmalidir.). Ornegin bu masalarda PISA arastirmalar1 ve diinya
siralama sistemlerinde ilk yiizde yer alan kurumlarin yogun oldugu tlkeler dikkate
almabilir. En 6nemlisi, topyekiin tiim paydaslar1 ve pargalari ile Tiirk Yiiksekégretim
Sistemi’nin i¢inde bulundugu durum ele alinmali, bunu bir veya bir elin parmaklarini
gecmeyen disiplin dallarindaki uzmanlarca degil, tiim bilim dallarindan Tiirkiye ve
diinyada otorite olmus uzmanlarin da goriislerini ele alarak sistemli, yillara dagilmis
hedefleri iginde barindiran, parga ¢oziimlere degil, biitiinsel ¢6ziimlere odaklanmis bir
yapida gerceklestirmelidir.

Peyami Safa’nin 70 yil 6nce ortaya koydugu problemlerin hala siiriiyor olmasi
tilkemiz egitim sistemi i¢in dislindiiriicii ve derin, sistemli bir sorguyu yaninda
getirmektedir. Bu durum, problemlere sistematik ve biitiinciil yaklasilmadiginin,
biitiinli gérmeden pargalara odaklanilarak sistemi gotiirme kaygisi ile yiiriitiildiigiiniin
gostergesidir. Aksi durum olsaydi su anda seksen milyonluk bir {ilkenin ve geng

dinamik bir niifusun diinya iniversiteler siralamasinda ilk yiizde en az bes
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tniversitesinin olmasi gerekirdi ki bizim ilk bes ylizde sadece bir veya iki
tiniversitemiz ¢esitli siralama indeksler dikkate alindiginda ancak girebilmistir. Sosyal
bilimcileri de i¢ine alan ve tiim bu yenilik¢i hareketler gerceklestirilirken, iilkemizin
dogal ve kiiltiirel yapisi1 dikkate alinarak, en giincel ve yenilik¢i egitim hamleleri
gerceklestirilmeli, YOK bu konuda daha etkin olmal, bu siireci koordine etmelidir.
YOK bu siiregte, sorumluluk almali ve gérev iistlenmeli, sanayi veya sektdr raporlari
ortaya koymalidir. Ulke analizleri olusturan meslek odalar1 gibi egitim-iilke raporlar1
olusturmali, ¢6zlim Onerileri sunmali, sorunun tiim paydaslar1 ile konu hakkinda
calistay ve sempozyumlar diizenleyerek ¢oziim aramalidir. Universite ekosistemini,
tiim paydaslariyla birlikte degerlendirerek, stratejik eylem planlart kurgulamali, on,
yirmi, elli ve yiizyillik ulusal yliksekogretim stratejisi belirlemesi, biitlinciil bir
planlama gercgeklestirmesi gerekmektedir.

Tiirkiye 2009 yilinda bu muazzam sansi yakalamistir. Neredeyse her sehire bir
tiniversite ve tiim sehirlerin ilgelerine de iiniversite kampiisleri, meslek yiiksekokullari
veya yiksekokullar1 acilmistir. Fakat kanun yapicilar, egitim politikalarmi
kurgulayanlar girdilerin ne kadar ¢iktiya doniistiiglinii sorgulamakta mudir?
Universitelerimiz igin bir iiretkenlik yarisi ruhuna sahip olunabilmis midir? Yoksa
binalar, son model bilgisayarlar veya laboratuvarlarin bu iiretkenligi kendiliginden
Olusturacagi mu diigiiniilmiistiir? Bu sorularin hepsi, belki de farkli farkl caligmalar
icin arastirma sorusu niteligindedir ve kesinlikle yukarida sorulan sorular gibi iilke
olarak daha refah ve c¢agdas olabilmemiz i¢in ivedi bir sekilde cevap aranmasi
gerekmektedir. Tez ¢alismasinin birinci boliimiinde bu amagla bilimsel verimlilik ve
iiniversitelerimizin durumu diinya 6lgegi ile degerlendirilmis, iginde bulunulan durum
ortaya konmus, ulusal ve uluslararasi giincel tartismalar ile birlikte harmanlanarak,
degerlendirme gerceklestirilmistir.

Degisen kosullar, hizla agilan yeni liniversiteler ve hizla yiikselen 6grenci
sayilari, liniversiteler arasinda artan rekabet, yliksekdgretim kurumlari {izerinde artan
bir baski olusturmus, denetleme ve degerlendirme gereksinimini dogurmustur. Bu
gerceklik ile birlikte yiiksekogretimde kalite daha fazla sorgulanir hale gelmistir.
Yiiksekogretimin kalitesi, mezunlar arasinda ve arastirma ve egitim ortaminin kritik
paydaslar1 olan igverenler i¢in devam eden bir endise kaynagi olugturmaktadir. Hangi

iiniversitenin hangi alanlarda daha iyi oldugu, isverenlerin mezunlar1 degerlendirmede
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ilk gostergesi oldugu diisiiniilebilecegi gibi, aday oOgrencilerin gelecekte olmak
istedikleri yer ve yapmak istedikleri meslek i¢in de dnemli bir referans veri olmaktadir.
Bunun yaninda {iniversitelerin kalitesi, politika yapicilar, kural koyucular, fon
saglayicilar i¢in de tiniversitelerin niteligi, kaynaklarin tiniversiteler arasinda dogru bir
sekilde dagitilmast ve kaynaklarin etkin kullanimi i¢in 6nemli bir gosterge olarak
kargimiza ¢ikmaktadir.

Ugiincii kusak iiniversitelerin sosyoekonomik biiyiimeye ve kalkinmaya etkisi
fazladir. Diinyada Silikon Vadisi, Boston Bolgesi ve Ingiltere’deki Cambridge
cevresindeki bolgeler, yeni nesil iiniversitelerin katkilar1 ile ortaya ¢ikan basarili
bolgesel ekonomilerdir. Benzer sekilde yaygin olarak bilinen, Stanford, Harvard gibi
iiniversiteler diinya siralamalarinin baslarini ¢eken yeni nesil iiniversite 6rnekleridir ve
tiim diinyada ekonomik biiylime ve kalkinmaya yon vermektedirler (Cetin, 2007: 224-
228). Tim bu tiniversitelerin temelde ortak yonii uluslararasi standartlar1 yakalamas,
uluslararasilagsma problemini asmus, yiiksek bir kaliteye sahip olmalaridir. Ilgili
tiniversitelerin uluslararasi kabul gérmeleri, tercih edilmelerine, 1yi akademisyen ve
ogrenciler i¢in cazibe noktasi olmalarina baglanabilir.

Yiiksekogretimde uygulanacak olan kalite giivencesi mekanizmalari, lilkenin
genel yiiksekdgretim politikalar1 ve sistemi ile uyumlu olmasi gerekmektedir. Ozer ve
digerlerine (2010: 17-19) goére, Tiirkiye’nin mevcut yapist géz Oniine alindiginda
oniinde iki secenek goriinmektedir. Bunlardan ilki Japonya veya ABD Orneginde
oldugu gibi, biirokratik diizenlemeler azaltilarak, 6zel yliksekdgretim kurumlarimin
sayis1 artirilacak ve sonrasinda akreditasyon sisteminden yararlanilarak kurumlarin
belirli bir standart yakalamalar1 saglanacaktir. ikinci segenek olarak ise, Isve¢ veya
Finlandiya gibi var olan kalite denetim mekanizmalar1 harekete gecirilerek, kurumlarin
belirli bir standard1 yakalamalar1 saglanacaktir. Iki sistem de kalite odaklidir. Diinyada
yiiksekdgretimde kalitenin insa edilmesi temelde iiniversitelerin sorumluluguna
verilmektedir. Dolayist ile iiniversitelerin kalitenin tesis edilmesinde, iiniversite dis1
sistemlerin degil kendi kendini denetleyen bir diizen ve sistem olusturan bir yaklagima
biiriinmeleri gerekmektedir.

Ayrica 6zellikle devlet tiniversitelerinin organizasyon yapilar: Sekil 12 ve Sekil
13 tizerinde de goriildiigii lizere; liniversite sanayi ve iiniversite toplum igbirligi i¢in

¢ok uygun degildir. Universitenin bilimsel iiretkenligi yaninda iki temel sorumlulugu
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istihdam i¢in nitelikli is giicli yetistirmek ve toplumun ihtiyaglarina doniik iiriinler
(proje, makine, techizat, malzeme vb.) iiretmektir. Bu nedenle 6zellikle kamu
iiniversitelerinin organizasyon yapilanmasinda sanayi ve toplum ile daha iyi bir iliski
kurabilmek i¢in organik bir yap1 kurulmasi gerekmektedir.

Kamu {iniversitelerinin teskilat yapisi, vakif iiniversitelerinde oldugu gibi,
ticaret odasi, belediye baskani, 6nemli meslek odalari, gibi dis paydaslarin bir araya
gelmesi ile giiclendirilebilir. igeride de, akademik camiada sdzii gecen ve otorite
olabilmis, kendini ispatlamis, uluslararasi bilinirligi ve diinya goriisii olan, i¢ ve
yukarida sayilan dis paydaslari i¢ine alan bir miitevelli heyeti tiniversite yonetiminde
rektor Ustli gorev yapabilir. Bu sayede iiniversiteler, arada olusan organik bag
sayesinde, sanayi ve toplum ile daha etkin entegre olup kenetlenebilir. Rektorlerimizin
sanayi ve toplumun ihtiyaglarini, miitevelli heyetinin degerli goriisleri ve
yonlendirmesi ile ydnetim fonksiyonlarmi gerceklestirmeleri saglanabilir. Ilgili
miitevelli heyeti, gerektiginde rektoriin degismesi, yeni rektdr se¢imi i¢in adaylarin
ortaya konulmasi ve yeniden atanmasi yoniinde cumhurbagkanina goriis
sunabilmelidir.

Tirkiye’deki Yiiksekogretim organizasyon yapisinin ¢agin gereksinimlerine
uymadig1 ortadadir. Cagin gerekleri, belediyelerin, 68rencinin, 6gretim iiyelerinin ve
calisanlarin, mezunlarin, bagis yapan kisi veya kurumlarin, meslek odalarmin, bolgede
i$ yapan sanayici ve is adamlarinin daha fazla s6z sahibi oldugu organizasyon yapisidir
(Glilmez ve Yavuz, 2019:144; Ercetin, 2001: 75; Burgaz ve Sentiirk, 2008: 270; Tural,
2004: 100). Bu sayede insan kaynaklarinin sekillenmesi ve olusturulmasi, bilimsel
iretkenlik ve akademik gelisme, {iniversitelerin bulundugu ilgenin, ilin, bolgenin ve
iilkenin gercgekleri ile sekillenebilecek, tiniversiteler bolgesel kalkinmaya dogrudan
fayda saglayabilecektir.

Tiirkiye, Ocak 2020 itibariyle, 211 {iniversitesi ile diinyada en fazla liniversitesi
olan iilkeler arasinda 24.swrada (ilk bes sirasiyla; Hindistan:4354, ABD:3228,
Cin:2596, Endonezya:2304, Brezilya:1335 seklindedir.) yer almaktadir (Statista,
2020). Tirkiye’nin ilk 100°de veya ilk 500°de tiniversite sayisini artirmak gibi bir
hedefi s6z konusu ise, Wang ve digerleri (2012: 27-29), Cin {iniversitelerinde
yaptiklar1 ¢aligmalar sonucu elde ettigi tecriibeler 151¢inda ifade ettigi gibi, diinya

siralamalarinda tliniversitelerin yer alabilmesi i¢in uzun soluklu, bes, on, yirmi yillik
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strateik planlamalar yiiriitiilmesi gerekmektedir. Yiiksekogretimde kalite ¢alismalari,
tiniversiteler i¢in, agir angarya ve biirokratik is topluluguna doniismemeli, sonug
alinan, iiniversiteyi bulundugu noktadan ¢ok daha ileri noktaya tasiyabilen eylemleri
icinde barindiracak, kurum genelinde sinerji yaratan, bu sinerjinin tiim paydaslarca
hissedildigi bir etki yaratmalidir. Bu baglamda yiiksekdgretimde kalite, tiniversitelerin
iilkeler icin kritik 6neme sahip olmasi nedeniyle, kritik ve stratejik bir basliktir.
Yiiksekogretim politika yapicilarinin, birokratlarin, st yonetimde yer alan
yoneticilerin ve akademisyenlerin bu gergekligin farkina vararak, iiniversitelerde
kalite calismalarinin daha fazla icinde yer almasi gerektigi degerlendirilen, analiz
edilen tiim kaynaklar 15181nda ifade edilebilir.

Universitelerin bilim tarihi icerisindeki yeri incelendiginde, iiniversitelerimiz
(o donemlerdeki medreseler) Selguklular ve Osmanlilar doneminde bilim tarihimize
onemli katkilar yapmuslardir. Universiteleri bilim tarihimizdeki yerini objektif
anlamda cumhuriyet doneminde almistir. Tiirkiye’de 6zellikle incelenen 2000-2004
yillar1 arasinda uluslararasi bilimsel atif endekslerinde taranan ulusal dergi sayimizin
olduk¢a diisiik olmasmna ve bundan dolay1 yurt disma bilgi transferi yapmamiza
ragmen makale bazinda {niversitelerin uluslararas1 bilimsel atif endekslerinde
gosterdigi bliyiik basari, bunun somut bir gostergesidir. Bu basariya biiyiik ivme
kazandirmak i¢in sosyal bilimler alaninda ve sanat ve kiiltiir alanlar1 basta olmak tizere
artirtlmas1 hedeflenmelidir. Ayrica {iniversitelerimizin eksiklerinin giderilmesine ve
bilim tarihimize katki saglayacak c¢alismalarmin her agidan desteklenmesine Ozel
onem verilmesi gerekmektedir (Erdem, 2015).

Tirkiye ve Kibris arasinda organik baglarm oldugu iki dnemli devlettir. Fakat
bilimsel arastirmalar ve bilimsel tretkenlik hususunda Kibris {niversitelerinin
uluslararas1 igbirlikleri hususunda Yunanistan ile ¢cok daha fazla isbirligi yaptigi,
neredeyse Tiirkiye’nin iki kati bilimsel arastirma yaptig1 sunulan veriler {lizerinde
goriilebilir. Ulkelerin ekonomik ve teknolojik gelismeleri, bilimsel gelismeleri ile,
tiniversitelerin gelismisligi ve ikili isbirlikleri ile dogrudan iliskilidir. Tirkiye’deki
tiniversitelerimizin Kibris liniversiteleri ile 6zellikle KKTC deki iiniversitelerimiz ile
isbirlikleri konusunda daha etkin olmasi 6nerilebilir.

Ayrica KKTC {iniversitelerinde ders vermek, akademik kadroya destek olmak

ve yeni boliim agilabilmesi gibi nedenler ile gdrev alan pek ¢ok akademisyenimiz
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mevcuttur. Fakat arastirma makale sayilar1 dikkate alindiginda, Yunanistan, ingiltere,
ABD, Italya ve Almanya ardindan gelmesi, bu baglamda diisiindiiriicii bir sonugtur.
Bu durum ortak bilimsel bir proje liretme ve aragtirma konusunda yeterli olmadiklarini
diisiindiirmektedir. Ozellikle son zamanlarda Kibris Dogu Akdeniz dogalgaz yataklari
ve petrol rezervleri konusunda stratejik ve ¢ok Onemli bir iilke haline gelmistir.
Bilimsel aragtirma ve bilimsel projelerin iilkeler ve toplumlar arasinda kaynasmay1
artirici, toplumsal ve sektdrel problemlere cevap bulan bir yani oldugu ortadadir. Bu
baglamda iki lilke arasindaki isbirliklerinin artirilmasi gercegi, akademisyenlerimizin
ve arastirmacilarimizin bu yonde, toplum ve bolge gerceklerini de dikkate alarak,
bilimsel tretkenligi iki kardes iilkenin problemlerine ¢oziim bulacak sekilde
odaklanmasinin 6nemli oldugu ifade edilebilir.

Ayrica, fon verileri incelendiginde, TUBITAK, Kibris adresli ¢alismalara en
fazla destek olan 9. kurumdur. Tiirkiye’deki en dnemli fon kurulusu olan TUBITAK ’1n
Kibris ve Tirkiye arasindaki bilimsel iligkilere verdigi gerekli ve stratejik 6nemin
icinde bulundugumuz siyasi ve kiiresel gelismeler dikkate alindiginda, daha da
arttirilmasi, arastirmacilar i¢in bu yonde ¢agrilara ¢ikilmasi ayrica onerilebilir.

Akademik tesvikin ve akademik yiikseltilmenin 6gretim elemanlarmi motive
ettigi, calismalarinda ve kisisel gelisimlerinde 6zendirici oldugu vurgulanmaktadir.
Akademik performans degerlendirme sistemlerinin 6gretim elemanlarini kaliteli yayin
yapmaya tesvik ettigi ve gerceklestirdikleri ¢alismalarda motive ettigi
vurgulanmaktadir. Ancak akademik degerlendirme siirecinde 6gretim elemanlarmin
calistiklar1 alana 6zgii farklhiliklarin dikkate alinmadig1 ve her alanin ayni1 gorildiigi
de belirtilmis ve bu durumun adil olmayan bir sisteme doniistiigli de vurgulanmastir
(Yi1lmaz ve Memisoglu, 2019). Bu elestiri dogru bir yaklasimdir. YOK veya YOK
Kalite Kurulu tarafindan, yiiksekogretim kurumlarinda akademik performansin
tyilestirilmesi i¢in aragtirmacilarin alanlar1 arasindaki farkliliklarin gozetilmesi, dogru
performans kriterlerinin belirlenmesi gerekmektedir. Bu yonde kural koyucularm, en
onemli motivasyon aracit olan ddiillendirme sistemi {izerinde ivedi bir sekilde
diizenlemeye gitmesi dnerilebilir.

Miihendislik, doga ve tip alanlar1 gibi alanlar bir {ilkenin tuglasi ise, sosyal
bilimler de o iilkenin harct ve sivasidir. Bir toplumu saglikli tutan, birlestiren ve

kenetleyen, ayakta kalmasini saglayan o toplumun sosyal bilimlerinde gosterdigi
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ilerlemedir. Bu ilerleme ne kadar gii¢lii ve uygarligin hizmetindeyse, 0 toplum o kadar
birbiriyle kenetlenir ve giiclii olur. Onder ve Erdil (2015), 2007-2011 yillar1 arasinda
Ogretim lyelerinin yaklasik %80’inin SSCI altinda listelenen dergilerde hi¢ yayin
yapmadiklarint gostermektedir. Giilgéz ve digerleri (2002), SSCI yaymlarin
cogunlukla yabanci yazarlar ile ortak yaymlar oldugunu goézlemlemislerdir. Bu
baglamda yiiksekogretim kural koyucu ve politika yapicilarinin daha dikkatli olmalari,
Tiirkiye’deki iki yiiziin tlzerindeki {iiniversitenin ihtisaslasmasi veya arastirma
universitesi olarak diinya siwralamalarinda 6n planda yer alirken, sosyal bilimler
alaninda da on planda olacak en az 3-5 {iniversitemizin olmasi i¢in 6zel gayret
gosterilmesi gerektigi ifade edilebilir. Muhakkak miihendislik ve tip bilimleri
onemlidir, fakat toplumsal gelismislik, ideal toplumun yaratimasi ve toplumlarin
maneviyatinin olusturulmasi, ortak giidiilenme ve birlik olma konusunda da sosyal
bilimler en az diger alanlar kadar Onemlidir. Bu konuda daha etkili ¢6ziimler
iiretilmesi, arastirma tiniversiteleri icinde ve ihtisas iiniversiteleri i¢inde bu konuya
odaklanmis {iiniversitelerin olmasi i¢in gerekenin yapilmasit noktasinda Oneri
sunulabilir.

Tirkiye’de iiretilen ve uluslararasi literatiirde yer alan calismalarin bilimsel
alanlar arasinda ne gibi farkliliklar gésterdigi, bibliyometrik analizler ile ortaya
konmaktadir. Tiim bulgular degerlendirildiginde, arastirma alanlar1 arasinda 6nemli
farkliliklarin  bulundugu goriilmektedir. Kural koyucu ve yiiksekdgretim kural
koyucularinin literatiirdeki bu farklihgin farkina varmasi ve alanlar arasmndaki
farkliliklara gore boliimsel iiretkenligi yaym faaliyetleri ile degerlendirmeleri
Onerilebilir. Politika yapicilar ve kural koyucular i¢in, farkli disiplinlerdeki bilim
dallarinin degerlendirilmesinin ve bir iiretkenlik kiyaslamasi gerceklestirilmesinin,
ayrica farkli alanlarda on srralarda yer alan {iniversitelerin durumunun ortaya
konmasinin 6nem arz ettigi diisiiniilmektedir.

Bilimsel alanlarm yontemsel farkliliklarmin yani sira, fen, mithendislik ve tip
alanlarinda WoS ve Scopus lizerinde bulunan bilimsel varliklarin fazlaligmin nedeni
olarak, liniversitelerin ve liniversiteler arasi kurulun koymus oldugu atama 6lgiitlerinin
etkili oldugu ifade edilebilir. Bilimsel aragtrma alanlar1 arasinda gorev alan
akademisyenlerin yiikselme kriterleri ile atama yonetmeliklerinde (DEU Personel,

2020) ve dogentlik kriterlerinde (UAK, 2020) de bu farkliliklar goriilebilmektedir.
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Ornegin, sosyal bilim alanlarinda arastirma yapan akademisyenin SSCI, SCI, A&HCI
gibi indekslerde yayin yapmasi zorunlu degilken, fen, tip ve saglik alaninda arastirma
yapan akademisyenlerin dogentlik kriterini saglamalar1 i¢in bu indekslerce taranan
dergilerde makale yayinlamalar1 gerekmektedir. Bu tiir atama yiikseltme kriterlerinin,
uluslararasi birinci sinif olarak ifade edebilecegimiz dergilerde, yayin konusunda
sosyal bilimler ve egitim bilimleri alaninda Onemli farkliliklarin oldugu
goriilebilmektedir. Atama kriterleri yaninda tip, miihendislik ve doga bilimleri
alaninda WoS ve Scopus tarafindan Tiirkiye’deki yliksekogretim kurumlari ve diger
kurumlarin yayincilik faaliyetlerinin fazla oldugu bunun da bu arastirma alanlari
arasindaki farka etki ettigi, sosyal bilimler ve doga bilimleri alanindaki egitim
calismalari noktasinda WoS ve Scopus’da taranabilecek yayincilik faaliyetlerine 6nem
verilmesi gerektigi ifade edilebilir.

Tiirkiye ortaya koydugu stratejik hedefler ile uyusmayan, bu hedeflere erisim
noktasinda 6nemli bir eksiklik tagidigini ortaya koyan bir bilimsel iiretkenlik ile kars1
karstyadir. Hedeflemis oldugu diinyanin en biiyiik ilk on ekonomisi siralamasi igin
muhakkak bilimsel iiretkenligini artirmasi, var olan tabloyu enine boyuna tartismasi,
iiretkenligi artirma noktasinda stratejik planlar gerceklestirmesi gerekmektedir. Ozetle
bu baglamda yiiksekogretim kural koyucularinin ve politika yapicilarin politikalar
gelistirmesi gerektigi ifade edilebilir.

Bilimsel iiretkenligin farkl iilkelerdeki arastirmacilari bir ¢at1 altinda toplayan,
cok kritik ve dnemli bir yan1 s6z konusudur. Bilimsel gelismislik, ekonomi, sanayi ve
toplumsal refaha 6nemli ve kritik katkis1 olan bir unsurdur. Bu noktada Tiirkiye’deki
liniversitelerimizin uluslararasilasma noktasinda onemli bir eksikligi de ¢alismada
goriinmektedir. Yiksekogretim kural koyucu ve politika yapicilarmin iilkemizin
stratejik isbirligi olan {ilkeler ile bilimsel proje gelistirilmesi, ortak projelerin
gerceklestirmesi noktasinda kurumlar1 giidiileyici, motive edici, eylemlerde
bulunmalari, iilkeler arasi isbirligini artiracagi gibi var olan ikili iligkileri
giiclendirecektir.

Bu arastrrma iginde kalite birimi veya strateji gelistirme daire baskanligi
stratejik planlama midirligii yetkililerimizin  destegi ile doldurulabilecek,

Tiirkiye’deki tiniversitelerin akademik performans yonetimini izlemede yasadigi
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problemleri ve iiniversitelerin genel durumunu ortaya koymayi hedefledigimiz
akademik ¢alisma gergeklestirilmistir.

Universitelerimiz icin, akademik performans ydnetimi bu baglamda; gerek
insan kaynaklarinin gerekse maddi kaynaklarin etkin kullanilmasi, 6zel ve devlet
iiniversiteleri i¢in kendilerine ayrilan fonlarin etkin yonetimi, seffaflik ve hesap
verebilme ilkesine uygun faaliyetlerin gerceklestirilmesi i¢in dnemli bir yonetsel
fonksiyondur. Hizla kiiresellesen ve 6neminin bu kiiresellesme i¢inde daha da arttigi
universitelerde, akademik performansin degerlendirilmesi kritik ve dnemli bir husus
haline gelmektedir. Fakat elde edilen bulgular 1s1g1nda tiniversitelerimizin genel olarak
bu konuda, YOK tarafindan mevzuatlara uygun siirecleri izledikleri, Kalite,
performans ve verimlilik lizerinde kendiliginden giiniin gergeklerine uygun bir yol
izlemedikleri goriilmektedir. Elbette bulgular degerlendirildiginde, arastirma
tiniversiteleri (Ozellikle ITU ve ODTU’niin) ve bazi &zel {iniversitelerinin (Sabanci
Universitesi gibi) diger kurumlara 6rnek olabilecek bir yapilanma ortaya koyduklari,
konuya titizlikle ve biiyiik bir farkindalikla yaklastiklari, diger iiniversitelere 6rnek
teskil ettikleri, elde edilen bulgular 1s18inda ifade edilebilir. Bu alanda ¢alisan
arastirmacilarm bu tniversiteleri 6zellikle incelemeleri 6nerilebilir.

Yetkililerin biiyiik bir boliimt, stratejik plan1 kurumsal faaliyetlerin yonetimi
ve koordinasyonu i¢in kritik 6nemde gormektedir. Bu durum kurumlarmn stratejik
planlarin niteliginin kritik onemini ortaya koymaktadir. Fakat planlamalarda uygulama
noktasinin tartismali olmasit kurum yetkililerinin bu konuda merkezi bir egitime
ihtiyact bulundugundan dolay:, YOK tarafindan olusturulacak egitim-arastirma
sayfas1 iginde bir bdliim bu ihtiyaclarm giderilmesi i¢in olusturulabilir. YOKAK’ m
kurumlarin denetimi i¢in yOnlendirdigi uzmanlarin bu tiir niteliksel aksakliklar1
kesfedici sorular veya goriismeler hususunda dikkatleri c¢ekilip farkindalik
olusturulabilir.

Akademik personelin belirli araliklarla gergeklestirmis olduklar1 faaliyetlere
yonelik verileri veri kaynagindan cekebilecekleri ve kontrol edecekleri bir siirecin
yasal bir diizenleme ¢ercevesinde tanimlanmasi, bu ¢aligma kapsaminda ortaya ¢ikan
bir ihtiyag olarak goriilmektedir. Ornegin, Damar ve digerleri (2018c), YOKSIS
portalinda, arastrmacilar tarafindan girilen pek ¢ok yanlis ve hatali verinin

bulundugunu ifade etmislerdir. Ayrica, akademik performans degerlendirme

342



Olciitlerinde, kurumun tasidigi misyon ve yer aldigi iniversite smifi,
boliimler/fakiilteler ve bilimsel alanlar arasindaki farkliliklar g6z Oniine alinmasi
gerekmektedir.

Kurumlarimizin internet sayfalar1 iizerinden yapilan arastirmada, bazi
kurumlarimizin personel portali, akademisyen bilgi portallari, kampiiste is imkanlari,
kariyer merkezi siirekli egitim merkezi, 6grenci arastirmalar1 merkezleri gibi 6nemli
ve yaratici faaliyetler yiiriittiigii goriilmiistiir. Ornegin, 6grenci arastirmalar1 merkezi;
ogrenci arastirmalarinin desteklenmesi icin kurulmustur ve gen¢g miihendis adaylari,
gelecegin teknolojilerini yakalayacak ¢alismalar yapmalari, yeni fikirler tiretmeleri ve
bu fikirlere destek i¢in kurulmustur. Bu tiir yaratim siireglerinin kurumlarda bir kalite
giivence sistemine sahip olup, bunu kurumsal olarak isletmesi ile basarabildikleri, bu
tiir farkll, kurumu ileriye gotiirecek iyilestirmelere, akreditasyon veya kalite giivence
calismalarmin pozitif etki yarattigi degerlendirilebilir. YOK’iin bu yénde kurumlari
gidilemesi, tim kurum bazli olmasa da giiclii fakiilte veya enstitiilerin kalite
calismalar1 yapmalarinin saglanmasi onerilebilir.

Kurumlarin personel daire baskanlig1 internet sayfalar1 incelendiginde, amag
ve faaliyetlerin tanimlanmasinin, goérev ve sorumluluklarin c¢agin gerekleri
degerlendirildiginde yetersiz oldugu goriilmiistiir. Cagimizin en degerli unsuru olan
insan kaynagimin yonetimi konusunda ilgili daire baskanliklarinin internet sitelerinden
bu kani elde edilememistir. Oncelikle bu daire baskanliginm ismi ¢agin gerisinde
kalmistir. Ismin, personel daire baskanligindan, insan kaynaklar1 daire baskanhgina
degismesi gerektigi ve baskanligin teskilat yapilanmasmin {iniversitenin amag¢ ve
hedeflerine uyumlu bir sekilde revize edilmesi ayrica onerilebilir. Isletmelerde
personel algisindan insan kaynaklar1 algisina yonelmenin gerekliligi ile ilgili
literatlirde yapilmis pek cok calisma vardir (Ekinci, 2008; Koroglu, 2010; Eroglu,
2016). Yeniligi, inovasyonu, en giincel bilgiyi kovalayan bir kurumun, en 6nemli
sermayesi olan insan faktoriine, personel olarak degil insan kaynagi felsefesi ile
yaklagmas1 gerekmektedir.

Kamu {iniversitelerinde mevcut biit¢enin %70’ini personel maas ve giderleri
olusturmaktadir. Genel biitgenin %70’inin ayrildigi, kiiresellesen ve biiyiik bir
rekabetin oldugu bir ortamda stratejik Ooneme sahip bir kaynagin, performans

degerlendirilmesinin yapilmamasi mantikli midir? Ulkenin en degerli kaynaklar1 olan
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yiikksekdgretim Ogrencilerimiz, gelecegin nitelikli isgiiciidiir. Bu isgiicline sekil
verecek, nitelik ve yetkinlik kazandiracak ise Ogretim {iyelerimizdir.
Akademisyenlerimizin performansinin degerlendirilmesi, 6zgirligii kisitlayict veya
zorlayic1 bir unsur degildir. Aksine 6zel tiniversitelerimizde farkli motivasyon araglar1
ile ayn1 6gretim iiyelerimiz itiraz etmeden siirecinin bir parcgasi olabilmektedir.

Tiirkiye’nin uzun vadeli yliksekogretim kurumlarina doniik stratejik planlari
dikkate alinarak, tiniversitelerin bilim-sanayi ve toplumsal gelismeye etkisi gz oniine
alnarak, alanlar arasi1 farkliliklar gozetilerek, yiiksekdgretim kurumlarmin kiiresel
rekabet ortamida daha gii¢lii olmasini saglayacak asgari Olgiitlerin konulmasmin
onemli oldugu ifade edilebilir. Ayrica ulusal yliksekdgretim stratejisine ve uzun vadeli
10-15 yillik bir stratejik plana ihtiyag¢ oldugu ifade edilebilir.

Yiiksekogretim kurumlarimizda, akademik performans raporlarmi olusturan,
bu yonde degerlendirme yapan yetkililerimizin DergiPark Akademik konusunda
farkindaligini artirmasi 6nerilebilir. DergiPark Akademik sistemini yetkililerin sadece
yayinlanan yayin sayilarinin izlenmesi veya takibi i¢in bir ara¢ olarak gdormemeleri
gerekmektedir. Ayni zamanda {iiniversite biinyesinde akademik {iretkenliginin
artirilmast ve bu yonde dergicilik faaliyetlerinin yiiriitiilmesi i¢in yardimci olan,
iicretsiz ve kurumsal bir platform olarak algilamalidir. Hatta kurumlarimizin bu
baglamda boliim veya fakiilte bazli dergicilik faaliyetleri i¢in, bu platformda dergicilik
faaliyeti gosteren dergi ¢alisanlarma 6diillendirme, atama-yiikseltme i¢in ekstra puan
sistemi, ekonomik destek veya personel destegi gibi imkanlarin sunulmasi ayrica
Onerilebilir.

Universitelerimiz, akademik performans ydnetiminde bir fabrikaya iiriin sunan
ve bunun islenmesini degerlendirilmesini bekleyen yapidan, fabrika kuran ve kendi
mamullerini ulusal ve uluslararasi yiiksek standartlara uygun bir sekilde degerlendiren
yaptiya gecmeleri de ayrica bu ¢alisma kapsaminda onerilebilir. Bu su demektir: W0S
ve Scopus tarafindan taranan yaymcilik faaliyetlerine (kitap, kongre ve dergi
faaliyetleri.) alanlar arasi homojen dagilim gozetilerek énem verilmesi ve YOK
tarafindan desteklenmesi gerekmektedir. Bu sayede uluslararasi siralamalarda ilk 500
veya 100’de tniversitelerimizin daha kalict olacagi ve uluslararasilasmak i¢in 6nemli

bir stratejik araca sahip olacaklar1 diisiiniilmektedir.
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Is zekas, kullanic1 dostu bir ara yiiz aracihiiyla, farkli kaynak sistemlerinden
gelen verilerin, kurumlarmm ihtiyaglarina doniik ve isine yarayacak sekilde optimize
edilmesi, entegrasyonu olarak ifade edilebilir. Verinin anlamlandirilmasi, anlam
kazandirilma siirecinde birgok arag, birgcok teknoloji ve uygulamadan
faydalanilmaktadir. Veri madenciligi araglar1 verinin iglenmesi ve anlam kazanmasi
icin kritik oneme sahiptir. Bunun yaninda 6zellikle gerek laboratuvarlarda gerekse
saglik alaninda hemen hemen her sektorde oldugu gibi biiylik verinin varligindan
bahsederken, bu verinin barmdigi veri ambarlarinin tasariminin ve kullaniminin
kurumlara o6nemli kazanimlar saglayacagi, kurum hedefleri ile verinin
anlamlandirilmasinin paralel gitmesi gerektigi ifade edilebilir.

Dordiincii boliimde ifade edildigi tlizere, yiiksekogretim kurumlariyla, titiz ve
kapsamli bir sekilde hazirlanmis yapilandirilmis bir form araciligi ile goriismeler
gerceklestirilmistir. Sahadan elde edilen tiim bilgiler 1s1ginda gelistirilen uygulamanin
kapsami ortaya konulmustur. Gelistirilen form araciigi ile Tirkiye’deki
iiniversitelerin akademik yayimn performanslari i¢in olusturduklar1 is siiregleri ve bu
siirecte karsilastiklar1 problemler, kayit altina almmistir. Yapilan analizler ile
iiniversiteler i¢in ideal bir i modeli ortaya konulmustur. Gelistirilen uygulama bu
modelin bir parcasidir. Uygulama, WO0S, Scopus ve ULAKBIM TR Dizin
Veritabanlarinda taranan yaymlara ait bibliyometrik veriler lizerine odaklanmaktadir.
Tim analizler ve gorsellestirme teknikleri igin Power BI is zekasi teknolojisi
kullanilmustir. Uygulama i¢in, Dokuz Eyliil Universitesi’nin verileri se¢ilmistir.

[Ik asamada, WoS, Scopus ve ULAKBIM TR Dizin veri tabanlariyla sinrli
tutulacaktir. Farkli veri yapilarina sahip ve ayn1 zamanda ortak kayitlar da igerebilen
bu veritabanlarmin birbirleri ile Ortiistiiriilerek tekil bir veri ambarinda tutulmasi ve
ihtiya¢ duyulan raporlar cercevesinde raporlarin doniistiiriilmesi projenin birincil
¢iktilar1 arasindadir. Ornek bir kurum olarak secilen Dokuz Eyliil Universitesi’nin
ULAKBIM TR Dizin, WoS, Scopus bibliyometrik veri tabanlarindaki bilimsel
iretkenligin en Onemli c¢iktis1 olarak ifade edebilecegimiz bibliyometrik
veritabanlarmdaki varligmmin kiime seklindeki goriinlimii, Sekil 75 iizerinde
gosterilmektedir. Tlgili sekilde goriilecegi iizere, her ii¢ veritabanindaki varliklarin
birbiriyle kesisim durumu olabilecegi gibi, WoS ve Scopus arasinda veya WoS ve

ULAKBIM TR Dizin veya Scopus ve ULKABIM TR Dizin yayin varliklari iizerinde
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de kesisimler s6z konusudur. Gergeklestirilen uygulama Tiirkiye’deki iki yiiziin
iizerindeki {niversitelerimiz igcinde sadece bir tanesi i¢in uygulanmistir. Fakat
gelistirilen uygulama tiim {iniversitelerimiz i¢in genellestirilebilir bir ¢dziimii iginde
barindirmaktadir. Universiteler igin arastirma havuzu i¢inde arastirmaci arama, segilen
aragtirmacmin ka¢ farkli dergide, ka¢ farkli konuda kag¢ farkli ¢alisma yaptigi, bu
verilerin yillara gore dagilimi bilgilerine ulasabilmektedir. Ayrica ilgili calismalarin
yogunlastig1 arastirma alanlar1 yaninda, arastirmaciin calistigi konu basliklari
iizerinde de kelime bulutu gorseli ile yogun calisilan, 6n plana ¢ikan basliklarin
yOnetici tarafindan goriilmesi saglanabilmektedir.

Sonug olarak, gelistirilen uygulama sayesinde, iiretilecek parametrik raporlar
araciligiyla, tiniversiteler, akademisyenlerin yaym performanslari, yaym nitelikleri,
farkl tiniversitelerde yer alan akademisyenler ile ne 6lciide birlikte yaymn yaptiklari,
yayinlarin fon durumlari, atif durumlari, yaymlarin en yogun yaymnlandigi dergiler gibi
pek cok bilgiyi elde edebileceklerdir. Calismada ayrica veri ve 6zelinde metin
madenciligi yontemlerinin bibliyometrik veri tabanlari {izerinde kullanilmasi ile yayin
icerikleri konusunda da raporlar iiretilebilecek ve bdylece kurumun etkili oldugu
calisma alanlar1 izlenebilir hale gelirken, ayn1 zamanda arastirma stratejilerinin hayata
gecme durumu da izlenebilecektir.

Gelistirilen uygulama sayesinde olusturulan bir veri ambar1 sistemi lizerine pek
cok veri kaynagindan veri toplanabilmektedir. Belirlenen arastirma sorularina, anahtar
performans gostergelerine gore ekranlar sekillenmektedir. Gelistirilen uygulama
barindirdig1 teknolojiler ve gelistirilen calisma modeli sayesinde yliksekogretim
kurumlarmin farkl sistemlerinden gelecek potansiyel veriler ile de iligskilendirilme
potansiyeline sahiptir. Bu durum g¢alismanin en kiymetli tarafinin ve potansiyel
degerinin goriildiigiinden ¢ok daha yukarilara ¢ikarabileceginin gostergesidir.

Gergeklestirilen ¢calismanin pek ¢ok alandaki disiplini tek bir potada erittigi
goriilebilir. Tiirk yiiksekogretim sistemi i¢cin performans yonetim yaklasimina farkl,
literatiirde gergeklestirilmemis, kamu kurumlari i¢in ¢aginin ¢ok ilerisinde ve etkin bir

¢Ozilim ortaya koymaktadir.
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(agrenci/ofiretim ivesi. kabul edifen dgrencilerin Ratitesi, doktoraly akademisyen (%), yavor savilar: (S Cl vh. . uluslararast ogrenci

viizdesi, uluslararas Ggretim fivesi. udrenci basimna harcama, akredite edilmiy doktora programu savist, woplam anflar, eZitim kalitesi,

wluslararast odretim fvesi vizdesi, anf savist' 6gretim uvesi)?
9 | Ulusal ve uluslararas: & da belirlenen dlcttler ipndinda lanmus performans adstergeleriniz bul kta mudi? (JEve: [] Hayr
10 Bu gdstergeler 1y alanda sirzlama igin hedefleriniz tammly midir? - ClEver [0 Hayr
11| | ‘uln_nua_r_r.: ve alan farkhliklan g muﬁ.??r belirlenmis edstergeleriniz bulunmakia midir? OEvet O Hayir
12 nen mcL....:r... tem bulunmakia sudir Ganimianmis ve isleyen iy Ever [ Hayir
13 |

OEver [J Hawir
Dmfz O Iu:1

15 . Akademik bi

OEvet O Hayir

>

Kurumunuzu

Cleve [T o |

17 _vr,_‘?lsa n

ClEver . Hayvir

JEvet [ Huyir

Br 2:»:_:__:? (c_._rqrr. o usul ve esas vb.)?
zamn uygulanmasini,

73.&5&, onul

W arastirmacilara en

CJEvet [J Hayvir

.UH« (8] Hayir

Rig]
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YUKSEKOGRETIM KURUMLARINDA AKADEMiK PERFORMANS YONETIMI DURUM

TESPIT FORMU

O KURUMUN SAHIP OLDUKLARI (var-vax)

1 | Kuremuonuzdy, akademisyenlerinizin efitim iztivagiariny onlann gerbildirimieni dogrultusunda toplayan, belirlenen |
bir birim meveut mudur?

ivaglan Gogrultusunda ofitim planlayan [ JVar

Yok

Varsa Detaylundirir misinz:

2 | Personel daire bagkanhfunizin insan kaynaklannin geligtiziimesine ynelik (srastirma ve yaymn performansim artines, Sftretim Oyesi protilinin geligtinlmesi gibi.) [_JVar
! insan kaynaklan politikas meveut mudur? !

OYok

Varsa Detaylandirr mesinz:

3 | Rursmunuzda birim bazls akademik performans deferlendinme puani. puan kanian bir sisteminiz vas mi? JVar

Yok

Varsa Dataylandirir misunz:

| naklarmm cZitim, dfretim ve aragtirma fsalivetlen ile idari hizmetler igin etkin ve verimli Kullanildifani ddsiindG20n02 kurumunuzun ctkin bir stratejisi |[_JVar
1 ve politikast meveut mudur?

Yok

Varsa Detaylundirir mistnezt

§ | Kurumunuzda: Lr..aﬂ..._; parformansis mr.r rilmesine ydnclik d 1 ve birim Szelliklerini dikkate zlan Sdalleadime veya yaptrim uygul xamdi? [JVar

Yok

—\nz Degylandine st

Kuremunuz. dniversite performans izlenmesinde dixkate alnan uluskersrest olgatlere gore (QS. Times Higher Educalion, Webometrics, URAP gibi,) 0zl olarak [JVar

| belirledii bir standarda sahip midir?

Yok

Varsa Detaylandire nusomz:

| Belizsienen evlem plankinn Rontrol odilip denetlenm,

ini sadlivan bir vapivavazilimadsisteme. tan iy ve Kavit alting slinmis sdreglere sahip misiniz? JVar

[ Yok

Varsa Deataylandieer misamez:

8 | Kurumunuzun ulus se! galigmalar ile kurumtar arast ortak yazarl bilimse! gulismalardasi dretkenliz: dleebilen bir sisteme sahip Lvar [ Yok
misiniz?
Yarsa Detuylandiese mussmz:
9 | Yauh bir skademik perfonmans deferiendinme (veya axudemik degerlendirme ve kalite geligtirme gibi) ydneegesine sship misiniz! Cvar Yok
i bedefieri. bu hedeflerie ilgili performans gostergelerinin belirlenmesi ve buniann penivodik olarak gbzden Ovar  [JYok

!_pegirilmesi $52 honusu mudur?

Varsa Detaylandirie mistnez:

akademik performans dlgllerini, belirlediai standartlardaki yuna duyuran [ JVar

bir sisteminiz olust

Cyox

“Varsa Detavlandirre nustnez:

Aademik Performans Degerlendiome stiregler ) T [JVar

“Varsa Detaylandirrr nusimez:
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