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OZET

YUKSEKOGRETIMDE MIKRO-KREDI SISTEMININ UYGULANMASINA
YONELIK GORUSLER VE BIR MiKRO-KREDI UYGULAMASI

Aslihan BAGCI SEZER
Uzaktan Egitim Anabilim Dali
Anadolu Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii, Ocak 2025
Danisman: Prof. Dr. Evrim GENC KUMTEPE

Geleneksel yiiksekogretim = sistemleri, iginde bulundugumuz ¢agin degisimlerine
yeterince hizli uyum saglayamadigindan, mezunlarda 6nemli bir beceri ag1g1 olusmakta
ve yasamboyu 6grenme gerekliliklerini karsilamakta yetersiz kalmaktadir. Bu ¢alisma,
icinde bulundugumuz ¢agin hizla degisen beceri taleplerine yanit olarak esnek, modiiler
ve kisisellestirilmis 6grenme modellerine olan ihtiyaci ele alarak, yiiksekdgretimde
mikro-kredi sisteminin uygulanabilirligini incelemektedir. Caligma, karma yontem
yaklasimiyla iki asamali olarak gerceklestirilmistir. Birinci fazda, 6grenenler, 6gretim
tiyeleri, yiiksekogretim yoneticileri ve politika yapicilar gibi gesitli paydaslardan nitel
veriler goriismeler yoluyla toplanmis; mikro-kredi sistemine iliskin algi ve beklentiler
belirlenmistir. Bu bulgular, bir mikro-kredili dersin tasarimina rehberlik etmistir. Ikinci
fazda, tasarlanan bu ders uygulanmis ve katilimer geri bildirimleri ¢evrimigi anketler ve
odak grup goriismeleri araciligiyla toplanarak, dersin etkinligi ve uygunlugu
degerlendirilmistir. Bulgular, mikro-kredi sisteminin beceri agigin1 kapatmada ve
yasamboyu Ogrenmeyi desteklemede O©nemli bir potansiyele sahip oldugunu
vurgulamaktadir; ancak, basarty1 saglamak ic¢in diizenleyici g¢ercevelere ve kurumsal
bagliliga ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu arastirma, mikro-kredilerle ilgili tasarim, uygulama

ve degerlendirme siireclerine dair pratik bilgiler sunarak katkida bulunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Mikro-krediler, Yiiksekogretim, Yasamboyu Ogrenme, Esnek

ogrenme, Beceri gelistirme, Paydag katilimi



ABSTRACT

OPINIONS ON THE IMPLEMENTATION OF MICRO-CREDENTIAL SYSTEM IN
HIGHER EDUCATION AND A MICRO-CREDENTIAL APPLICATION

Aslthan BAGCI SEZER
Department of Distance Education
Graduate School of Education, Anadolu University, January 2025
Advisor: Prof. Dr. Evrim GENC KUMTEPE

Traditional higher education systems are struggling to adapt quickly enough to the
changes of this age, resulting in significant skill gaps among graduates and inadequacies
in meeting the requirements of lifelong learning. This study addresses the need for
flexible, modular, and personalized learning models in response to the rapidly changing
skill demands of the modern era, focusing on the applicability of the micro-credential
system in Turkish higher education. The research was conducted in two phases using a
mixed-methods approach. In the first phase, qualitative data were collected through
interviews with various stakeholders, including learners, faculty members, and
policymakers, to identify perceptions and expectations regarding the micro-credential
system. These findings guided the design of a micro-credential-based course. In the
second phase, the designed course was implemented, and participant feedback was
collected through online surveys and focus group discussions to evaluate its effectiveness
and relevance. The findings highlight that micro-credential system holds significant
potential in bridging the skills gap and supporting lifelong learning. However, regulatory
frameworks and institutional commitment are necessary to ensure their success. This
research contributes practical insights into the design, implementation, and evaluation

processes of micro-credentials.

Keywords: Micro-credentials, Higher education, Lifelong learning, Flexible learning,

Skill development, Stakeholder engagement
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zamanda sabir, disiplin ve sebat gibi kisisel degerleri i¢sellestirdigim, kendime yeni bir

perspektiften bakmay1 6grendigim bir yolculuk oldu. Siikran doluyum....

Tezim boyunca, derin bilgi birikimi ve yonlendirmeleriyle ¢alismama katki saglayan
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ETiK iLKE VE KURALLARA UYGUNLUK BEYANNAMESI

Bu tezin bana ait, 6zgiin bir ¢alisma oldugunu; ¢alismamin hazirlik, veri toplama, analiz
ve bilgilerin sunumu olmak tizere tiim asamalarinda bilimsel etik ilke ve kurallara uygun
davrandigimi; bu c¢alisma kapsaminda elde edilen tiim veri ve bilgiler i¢in kaynak
gosterdigimi ve bu kaynaklara kaynakcada yer verdigimi; bu caligmanin Anadolu
Universitesi tarafindan kullanilan “bilimsel intihal tespit programiyla” tarandigmi ve
hicbir sekilde “intihal icermedigini” beyan ederim. Herhangi bir zamanda, calismamla
ilgili yaptigim bu beyana aykir1 bir durumun saptanmasi durumunda, ortaya ¢ikacak tim

ahlaki ve hukuki sonuglari kabul ettigimi bildiririm.

(Imza)
Aslihan BAGCI SEZER

(Ogrencinin Ad1 Soyadi)
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URETKEN YAPAY ZEKA KULLANIM BEYANI

Bu tezi hazirlarken tiretken yapay zeka programlarindan destek almadigimi beyan ederim.
Tezin hazirh@ asamasinda tiretken yapay zeka programlarindan sadece geviri destegi
aldim. Uretken yapay zekd programlarindan aldigim bilgilerin dogrulugunu kontrol
ettigimi bildiririm.

Herhangi bir zamanda, calismamla ilgili yaptigim bu beyana aykir1 bir durumun

saptanmast durumunda, ortaya ¢ikacak tiim ahlaki ve hukuki sonuglar1 kabul ettigimi

bildiririm.

(Ogrencinin Ad1 Soyadi)
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1. GIRIS

Bu béliimde tez ¢alismasinin problemi, amaglari, tasidigr 6nemi ve mevcut sinirliliklar

sunulmaktadir.
1.1. Problem

21. yiizyilda hizla degisen teknoloji ve is diinyasi, bireylerin ve kurumlarin siirekli olarak
yeni bilgi ve becerilere ihtiyag duymasina neden olmaktadir. Bu durum, geleneksel
yliksekdgretim programlarinin mezunlarina kazandirdigi bilgi ve becerilerin hizla
giincelligini yitirmesine ve mezunlar arasinda ciddi bir beceri a¢iginin olusmasina yol
acmaktadir. Diinya Ekonomik Forumu (2023), COVID-19 pandemisinin ardindan
calisanlarin %60'min 2027 yilina kadar mevcut becerilerini yenilemek zorunda kalacagini
ongormektedir. Tiim bu acilardan, yliksekogretim kurumlarinin esnek, hizli ve hedefe
yonelik egitim modelleri gelistirmesi biiyiik bir gereklilik haline gelmistir. Kesin rakami
belli olmamakla birlikte oniimiizdeki on yil i¢inde yeni teknolojilerin milyonlarca isi
sekillendirecegi ve hatta yeni is kollarin ortaya ¢ikacagi artik genel kabul goren bir
ongoridiir. Bu gelismelerin sonucunda, ¢ogu ¢alisanin islerinde daha az iiretken ve daha
az memnun olmasi ve hatta tamamen igsiz kalmasi olasidir. Deloitte (2018) tarafindan
yapilan bir ¢alismaya gore, sadece imalat endiistrisinde bile 2018 ile 2028 arasinda
yaklasik 2,4 milyon is pozisyonunun beceri acig1 sebebiyle doldurulamayacagi

ongoriilmektedir.

Kurum ve kuruluslar i¢in personel alimi, egitim ve beceri gelistirme altyapisi olusturmak
olduk¢a zor ve zahmetlidir (Uygun, 2015). Bu nedenle birgok sirket, uzun vadede
kariyerlerini gelistirebilecekleri kigileri bulmak yerine, mevcut bosluklar1 hizla
doldurabilecek adaylara yonelmektedir. Ayni sekilde, bireyler i¢in de yeniden egitim

almak ve yeni beceriler 6grenmek zaman ve ¢aba gerektiren géz korkutucu bir siirectir.

Universitelerde lisans programlarina yillar igerisinde giincellemeler yapilmakla birlikte,
bilgi ve beceri eksikligi olan kisilerin yenilenmis miifredat ile yeniden yiiz yiize bir lisans
programina katilmalar1 genellikle uygulanabilir bir secenek degildir. Ayrica, 6gretim
programlarinin hizla degisen beceri ihtiyaglarina uygun sekilde giincellenmesi de kolay
ve hizli bir siire¢ degildir (Malkog, 2019). Hizla giincellenen programlarla bireylerin

yeniden egitim aldig1 varsayilsa bile, mezun olana kadar yeni teknolojilerin ve araglarin

1



gelismesiyle daha giincel bilgi ve becerilere ihtiyag duyulabileceginden, bu siireg bir kisir
dongiiye doniisebilir. Kuruluslarin ve bireylerin kars1 karsiya kaldigi bu zorluklar,
egitimde daha esnek ve hizli ¢oziimler gelistirilmesi gerekliligini ortaya koymaktadir (Fer
vd., 2024). Bu noktada, “mikro-krediler” (micro-credentials) sistemi hem ¢alisanlarin
hem de igverenlerin ihtiyaglarina pratik bir sekilde cevap verebilen, hizla degisen beceri

gereksinimlerine uyum saglayan bir model olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Bu baglamda Yeniliklerin Yayilmasi (Diffusion of Innovations) teorisi, mikro-kredi
sisteminin yliksekogretimde benimsenmesi siirecinin anlagilmasi i¢cin 6nemli bir ¢ergeve
sunmaktadir. Everett Rogers (1962) tarafindan gelistirilen bu teori, yeniliklerin toplumda
nasil yayildigini ve benimsenme siireglerini agiklar. Mikro-kredi sisteminin
yiiksekogretimde benimsenmesi, politika yapicilar, 6gretim {iyeleri ve 6grenenler gibi
farkli paydaslarin bu yeniligi algilayis1 ve adapte olusuyla dogrudan iligkilidir. Mikro-
kredilerin sagladig1 esneklik ve modiiler yap1, yeniligin goreceli avantaji ve uyumlulugu

gibi unsurlar, bu sistemin yayilimini etkileyen 6nemli faktorlerdir.

Bununla birlikte, mikro-kredi sisteminin etkin bir sekilde uygulanabilmesi i¢in 6nceki
ogrenmelerin taninmasi1 énemli bir unsurdur. Onceki 6grenmelerin taninmasi, bireylerin
daha Once edindikleri bilgi ve becerilerin resmi olarak kabul edilmesini ve yeni
kazanimlarina entegre edilmesini saglar. Bu siire¢, mikro-kredilerin etkili bir sekilde

tasarlanmasi ve uygulanmasinda kritik bir rol oynamaktadir.

Ayrica, “yasamboyu O0grenme” kavrami da mikro-kredi sisteminin uygulanabilirligini
destekleyen onemli bir egitim felsefesidir. Yasamboyu 6grenme, bireylerin yasamlari
boyunca siirekli 0grenmeye acik olmalarimi ve gelisen ihtiyaclara gore bilgi ve
becerilerini gilincellemelerini tesvik eder. Mikro-kredi tabanli egitimler, bireylerin
kariyerleri boyunca ihtiya¢ duyduklari 6zel yetkinlikleri hizli ve etkili bir sekilde
kazanmalarina olanak tanityan yasamboyu Ogrenmenin somut bir uygulamasi olarak
degerlendirilebilir. Bu baglamda mikro-kredi sistemi, bireylerin is giicli piyasasinda
rekabet giiciinii artirirken ayn1 zamanda yiiksekogretim kurumlarinin da degisen beceri

taleplerine hizla uyum saglamasina katkida bulunacaktir.



1.2. Amag

Geleneksel egitim sistemlerinin hizla degisen is diinyasinin ve bireylerin dinamik
ogrenme ihtiyaglarina karsi yetersiz kalmasi, mikro-kredi tabanli derslerin sundugu esnek
o0grenme modelini daha da 6nemli hale getirmektedir. Mikro-krediler, bireylerin siirekli
gelisen mesleki yeterlilik ihtiyaclarina hizli ve hedefe yonelik bir ¢6ziim sunarken,
yiiksekdgretimde de yenilik¢i bir yaklasim olarak degerlendirilmelidir. Diinya ¢apinda
her gecen giin daha fazla giindeme gelen bu egitim modeli, Oliver tarafindan (2019) su
sekilde tanimlanmistir: "Mikro-krediler, formal bir yeterliligin ek, alternatif veya
tamamlayici bir bileseni olarak verilen degerlendirmeye dayali bir 6grenme sertifikasidir"
(s.19). Bu uygulama sayesinde, bireyler egitim siireclerinde ve/veya mezuniyet
sonrasinda, mesleki alanlarinda ihtiya¢ duyduklari kritik yeterlikleri kazanip kendilerini

gelistirebilirler.

Bu tez calismasmin amaci, ilgili paydaslarin konuya iliskin goriis ve Onerilerini
derleyerek, alanyazin ve mevcut uygulamalar kapsaminda Tirkiye’de yiiksekogretim
diizeyinde mikro-kredili bir ders tasarlamak, uygulamak ve derse katilan 6grenen ve ilgili

paydaslarin goriisleri ile s6z konusu sistemi degerlendirmektir.
Aragtirma sorular1 asagida verilmistir:

1) Faz 1: Yiiksekogretimde mikro-kredilendirme uygulamalariyla ilgili paydaslarin
(yOneticiler, Ogretim iiyeleri ve Ogrenenler) goriis, deneyim ve uygulanabilirlik

konusundaki Onerileri nelerdir?

2) Faz 2: Mikro-kredilendirme i¢in tasarlanan egitimle ilgili katilimci deneyimleri ve

goriisleri nelerdir?

1.3. Onem

Bu calisma sayesinde hem paydaslarin mikro-kredi sistemini ne boyutta algiladigi ve
deneyimledigi tespit edilmis, hem de arastirma siirecinde mikro-krediler konusundaki
alanyazina yapilan katkilar ile bu wuygulamalarin yayginlagtirilmasina taban

olusturulabilecektir.



Sonug olarak Tiirk yiiksekdgretim sistemi, i¢cinde bulundugumuz dijital ¢agda yenilikei
bir egitim modelini benimsemis ve en iyi sekilde bu sistemden faydalanmanin yollarin
kesfetmis olacaktir. Iste tiim bu sebeplerden &tiirii, bu tez ¢alismasinin agik ve uzaktan
O0grenme alanina saglayacagi katkilar acisindan Onemli bir calisma oldugu

distiniilmektedir.

Ayrica, yapilan alanyazin taramasinda, Tiirkiye baglaminda adi gecen konuyla ilgili
benzer bir calismanin yapilmadigi tespit edilmistir. Cevrimici arama motorlarinda mikro-
kredi terimi kullanilarak yapilan arama sonuglarinin hemen hemen hepsinin finansal
calismalar oldugu goriilmiistiir. Bu agidan da ¢alismanin son derece 6zgilin oldugu iddia
edilebilir.

1.4. Varsayimlar
Bu tez ¢alismasina iligskin varsayimlar asagida belirtilmektedir:

e Tez ¢aligmasi siirecinde yapilan tiim goriismelerde katilimeilarin samimi cevaplar
verdigi varsayilmaktadir. Buna ek olarak, katilimcilarin doldurduklar:
Olceklerdeki maddeleri dogru okudugu ve birbirlerinden etkilenmeden
cevapladig varsayilmaktadir.

e Bu tez calismasi kapsaminda verilen mikro-kredi tabanli dersin ¢evrimici olarak
sunulmasiyla, aciklik felsefesine dayanarak katilimcilara egitimlere erisim

kolaylig1 saglandig1 varsayilmaktadir.
1.5. Smirhliklar

Bu c¢alismada, Tiirkiye’de bir yiiksekdgretim kurumunda mikro-kredi sisteminin
uygulanmasina yonelik goriisler belirlenmesi ve bu goriisler 1s181inda bir uygulama
gerceklestirilmesi amaglandigindan, caligmanin  kapsami ulusal diizeyde olup,
Tiirkiye’deki paydaglardan 2022-2024 yillar1 arasinda toplanan veriler tiizerinde
caligilmistir.

Bu tez ¢alismasinin ilk fazinda 6zellikle goriismeler siirecinde maksimum cesitlilik
orneklemi kullanarak farkli alanlardan ve hedef kitleden paydaslarin goriisleri alinmistir.

Bu asamada katilimcilar ulasilabilen kisiler ile sinirlidir.



2. ALANYAZIN

Bu bélimde, aragtirmanin konusu baglaminda, acik ve uzaktan 6grenme, egitimde
aciklik, yasamboyu egitim ve egitsel mikro-kredilere dair alanyazindaki ¢alismalar ve

uygulamalar ele alinmustir.
2.1. Acik ve Uzaktan Ogrenme

Acik ve uzaktan egitim, zaman ve mekan esnekligine dayanan; 6gretim siirecinde
egitimciler ile 6grenenlerin etkilesim halinde oldugu, ancak fiziksel olarak ayni ortamda
konumlanmadiklari ve dijital cihazlar ve gesitli iletisim teknolojileri kullanarak iki yonlii
iletisim gerceklestirdikleri bir 6grenme siirecidir (Moore, 2013). Simonson vd. (2019)
tarafindan ifade edildigi gibi acik ve uzaktan egitim, 6grenenleri siirecin kontroliine
gegiren bir 6gretim modelidir; 6grenenler zaman igerisinde ne kadar yetenek ve 6zgiirliige
sahip oldugunu fark ederler. Bu modelin ayrilmaz bir pargasi da iletisim teknolojisi
araglaridir (Simonson vd., 2019). Bir bagka ifadeyle agik ve uzaktan Ogrenme,
Ogrenenlerin 6grenme siirecinde aktif bir rol almalarin1 ve kendi 6grenme hedeflerini
belirlemelerini saglamaktadir (Moore ve Kearsley, 2011). Ayni zamanda bu egitim
yontemi, 6grenmeye erisim konusunda engelleri ortadan kaldirdig: i¢in daha genis bir
kitleye egitim imkani sunabilmektedir (Garrison ve Kanuka, 2004). Bu modelle herkesin
O0grenme firsatlarina erisebilmesi arttk miimkiin ve ulasilabilir bir hedef olarak
goriilmektedir. Ozellikle gelismekte olan bdlgelerde, bu modelin sundugu esneklik ve
erigilebilirlik, biiyiik bir potansiyele sahiptir. Orta ve Uzak Dogu ile Afrika'da agik ve
uzaktan Ogrenmenin gelisimi ve yayginlagsmasi, gelecekte giderek daha fazla 6nem

kazanacaktir.

Acik ve uzaktan 6grenmenin temelleri, 21.ylizyilda kullanilan dijital teknolojilerden ¢cok
daha onceye, 19. yiizyila kadar uzanmaktadir. Moore ve Kearsley (2011), agik ve uzaktan
Ogretimin tarihsel gelisimini inceledikleri caligsmalarinda, bu modelin temellerinin
1880'lerde ev kadinlari, isciler ve ¢iftgiler gibi farkli gruplarin mektupla egitim taleplerine
dayandigim1 belirtmektedir. Bu siire¢, teknolojinin gelisimi ve toplumun degisen
ihtiyaclart dogrultusunda bes ana doneme ayrilmistir (Taylor, 2001). Ancak, agik ve
uzaktan Ogrenmenin genis capta benimsenmesi, yirminci yiizyilin sonlarina dogru

gerceklesmistir. Bu donemlerin ve evrelerin ayrintilari agagida ele alinmistir.
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Birinci Evre: Agik ve uzaktan 6grenme kavrami, posta yoluyla 6grenme ile baglamistir.
Bu donem, 1880'lerde evde caligsmak isteyen kadinlar, isciler ve ¢iftgiler gibi hedef kitleye
yonelik mektupla Ogretim seklinde ortaya ¢ikmustir (Cleveland-Innes, 2010). Bu
donemde, 6grenenler 6grenme materyallerini posta yoluyla almislar ve ddevlerini posta
yoluyla gondermislerdir (Moore ve Kearsley, 2011). Posta yoluyla 6grenme, ¢ogunlukla
uzaktaki 6grenenlerin egitim almalarina olanak saglamis ve daha sonraki uzaktan egitim

modellerinin gelisiminde de temel bir rol oynamistir

ikinci Evre: Cok Ortamli Model ad1 da verilen ikinci evre 8grenim materyallerinin bastli
kitaplardan sunum sayfalarina, hatta kasete donistiigt, 60'li — 70'li yillarin baslarinda
ortaya ¢cikmustir (Taylor, 1995). Moore ve Kearsley’e (2011) gore, bu isimlendirme,
ozellikle gorsel, isitsel ve sayisal ortamlarda kullanilan ¢ok boyutlu programlar dikkate
alinarak yapilmistir. Bu donemde 6grenme materyalleri, bir¢ok kaynaktan toplanip,
dgrenenin kullanimina sunulmustur. Ogrenen burada kendi hizinda galistigindan 6gretimi
daha fazla kontrol etme imkani bulmustur. Bu dénemde teknolojik aletlerle materyal
hazirlanmis, dagitilmis ve degerlendirilmistir (Moore ve Kearsley, 2011). Cok ortamli
model, agik ve uzaktan Ogrenmenin gelisiminde kritik bir donem olarak kabul
edilmektedir. Bu model 6grenme materyallerinin ¢esitlenmesi ve Ogrenenlerin kendi
hizlarinda 6grenme imkani bulmasi agisindan bir déniim noktasidir (Taylor, 1995).
Ayrica, bu donemdeki teknolojik gelismeler, 6grenme materyallerinin hazirlanmasini ve
degerlendirilmesini  kolaylastirarak, malzemelerin Ogrenenlere daha kisa siirede

sunulmasina olanak saglamistir (Moore ve Kearsley, 2011).

Uciincii Evre: Kabaca Uzaktan Ogrenme Modeli; 6grenenlerin derslere, gorsel-isitsel
iletisim teknikleri (TV ve radyo) araciligiyla dersleri, izlemesi doneminde 6grenim, yiiz
ylize egitim ve mektuptan, radyo ve televizyon yoluyla ulasilan derslere doniismiistiir
(Moore ve Kearsley, 2011). Boylece evde egitim yayginlagmis ve gelismekte olan
iilkelerde bile egitim olanaklar1 artmistir. Ugiincii evrede, dgrenme materyallerine daha
hizli erisim ve bu materyallerin kolayca 6grenme siirecine dahil edilebilmesi, mekéan ve
zaman kisitlamalarinin ortadan kalkmasiyla birlikte, d6grenenlerin motivasyonunu ve
Ogrenme istegini artirmigtir. Ayrica Ogrenme malzemeleri ve sinavlar daha hizl
hazirlanip degerlendirilebilmis, bu sayede Kitlesel hale gelerek ¢alisma maliyetlerini

distirmistiir (Holmberg vd., 2005). 1980'lerde bilgisayar aglarinin ve giiglii vericiye
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sahip uydularin gelismesiyle birlikte, video bandinin yayginlagsmasi uzaktan 6grenme

modellerin gelisim yondeki tahminleri dogrulamistir (Keegan, 2013).

Dordiincii Evre: “Esnek Egitim Modeli” olarak da adlandirilan dordiincii evre bir 6nceki
iki evrenin karisimidir. Ogrenenlere esnek bir ¢alisma ortami sunulmasi ve kendi
hizlarinda Ogrenme imkani tanmmast 6grenenin kontroliinii artirirken, kavramsal
zorluklarla bas edebilme kolayligi saglamistir (Taylor, 1995). Bu model, 6grenenlerin yer
ve zaman kisitlamasi olmaksizin dijital egitim materyallerine erismelerine ve kendi
ogrenme siireglerini en verimli sekilde planlamalarina olanak tanimaktadir. Esnek
ogrenme modelinde dgrenenler, farkli platformlar {izerinden gesitli tiirlerde yaymlara
erigebilirler (Saidi vd., 2021). Bu, 6grenenlerin 6grenme deneyimlerini bireysellestirir ve
O6grenme siirecini daha etkin kilar. Esnek 6grenme modeli, 6zellikle is diinyasindaki

calisanlar ve yogun programi olan kisiler i¢in ¢cok uygun bir 6grenme yontemi olarak

kabul edilmektedir (Cleveland-Innes, 2010).

Besinci Evre: 2000°1i yillarin basinda ortaya ¢ikan “Web 2.0” donemi ile kullanicilar
artik icerik tretebilir hale gelmis ve paylasim on plana ¢ikmistir. Bu yeni internet
teknolojileri nesli, agik ve uzaktan egitimde besinci evrenin baslangicini isaret etmektedir
(Bozkurt, 2017). Bu evrede egitim yonetimi programlari, agik kaynak temelli yazilimlar
ve bulut bilisim teknolojileri kullanilarak, 6grenenin kendisi de 6grenme siirecinde daha
fazla rol almasi ve bireysel 6grenme rotalarini belirleyebilmesi miimkiin hale gelmistir
(Hrastinski, 2008). Ayrica, mobil cihazlarin ve sosyal medyanin yaygin kullanimi,
ogrenenlerin her zaman ve her yerden erigebildikleri, karsilikli etkilesim ve yardimlagma
imkan1 sunan, yeni 6grenme modelinin gelismesine katki saglamistir (Bozkurt, 2017).
Ayrica bu gelismelerle, acik ve uzaktan egitim alani hizla genislemis ve daha da 6nem

kazanmistir (Allen ve Seaman, 2017).

Bu evrelerin gelisimi, agik ve uzaktan 6grenmenin zaman i¢inde nasil doniistiiglinii ve
yenilendigini ortaya koymaktadir. Mektupla 6grenme ile baslayan ilk donem, egitime
fiziksel olarak erisimi olmayan bireylere sunularak temel bir baslangi¢c olusturmustur.
Cok ortaml1 modelin 6ne ¢iktig1 ikinci evre, basili materyallerden ses ve video gibi farkli
kaynaklara gecisi saglarken, 6grenenlere 6grenme hizini kontrol etme firsati tanimistir.

Ucgiincii evre, radyo ve televizyon gibi iletisim araclarmin kullanimiyla genis Kitlelere



erisimi miimkiin kilmis ve uzaktan 6grenimi kitlesel hale getirmistir. Dordiincii evre olan
esnek egitim modeli, dijital materyaller ve c¢esitli platformlarla bireysellestirilmis
O0grenim imkan1 sunarak 6grenenlerin kontrolii ele almasini saglamistir. Besinci evre ise,
Web 2.0 ve bulut bilisim gibi yeni internet teknolojileriyle, 6grenenlerin yalnizca pasif
kullanic1 degil, ayn1 zamanda igerik iireten aktif katilimcilar haline gelmesine olanak
tanimaktadir. Bu siire¢, agik ve uzaktan 6grenmenin teknolojik ilerlemelerle birlikte
degisen egitim ihtiyaglarina uyum sagladigini ve bu alandaki yeniliklerin gelecekte de

devam edecegini gostermektedir.

Hatta ag¢ik ve uzaktan oOgrenmenin i¢inde bulundugumuz dijital doniisiim c¢agina
girilmesiyle birlikte yeni bir evreye ulastigini sdyleyebiliriz. Bu dénemde yapay zeka,
biiylik veri, artirilmis ve sanal gerceklik gibi yenilik¢i teknolojiler, kisisellestirilmis ve
etkilesimli 6grenme deneyimlerini miimkiin kilmaktadir. Blok-zincir tabanli kimlik
dogrulama ve sertifikalandirma sistemleri ise giivenilirligi artirirken, hibrit 6grenme
modelleri ¢cevrimigi ve yiiz yiize egitimi birlestirerek esnek bir yap1 sunmaktadir. Dijital
dontisiim cag1, agik ve uzaktan 6grenmenin daha 6grenen merkezli ve erisilebilir hale

gelmesini saglayarak egitimde yeni bir devrim niteligi tasimaktadir.
2.2. Egitimde Acikhik

Diinya {izerinde yasayan insanlarin, bilgiyi elde etme konusundaki firsatlarinin, oncelikle
cografi ve ikincil olarak sosyal sinirlar nedeniyle kisitli olmasini elestirel bir sorun olarak
goren acik ve uzaktan 6grenme alani, 6grenme firsatlarinin herkes agisindan esit olmasi
gerektigi temel felsefesine dayanir (Moore, 1993). A¢ik ve uzaktan 6grenme, 6grenenlere
sosyal ve fiziksel sinirlamalar nedeniyle egitimden mahrum kalmadan, ogrenenlere
istedikleri zaman ve mekanda esnek bir 6grenme ortami sunarak, siireci daha aktif bir
sekilde katilmalarini saglamaktadir. Istege bagli olarak bu egitim modeli 6grenenlerin is,
aile ve kisisel sorumluluklarina uygun 6grenme programlar: diizenlemelerine de imkan
tanir (Wang, 2009). Bu esneklik, bilgi ve iletisim teknolojilerindeki hizli gelismelerle
birlestiginde, 6grenenlere daha genis bir O08renme deneyimi ve erisim imkani
sunmaktadir. Tiim bu geligsmeler, sadece esneklik sunmakla kalmayip, ayn1 zamanda
egitimde agiklik ilkesinin daha etkili bir sekilde hayata gecirilmesine de katki

saglamaktadir.



Agiklik, glinlimiizde, bilgi ve iletisim teknolojilerindeki hizli gelisme nedeniyle, bilgi ve
iletisim teknolojisinin egitimde fiziksel smirlamalari ortadan kaldirarak, dgrenenlere
farkl1 6grenme materyallerine, farkli 6grenme kaynaklarina erisim kolaylig1 saglamasi
nedeniyle daha da 6nem kazanmaktadir (Wang, 2009). Bu durum, agik ve uzaktan
ogrenme felsefesinin esitlik¢i bir egitim sistemini miimkiin kilmas1 yoniiyle, sosyal ve
ekonomik farkliliklarin azaltilmasina katki saglayicit bir rol oynamaktadir. A¢ik ve
uzaktan 6grenme felsefesinin 6grenenlerin kendi 6grenme ihtiyaglarina uygun bir ortam
olusturabilmelerini saglamay1 hedefler ve bu, onun benzersiz bir yapi tasidir. Esnek
o0grenme modeli, Ogrenenlerin O6grenme siireglerini  kisisellestirmelerine ve kendi
ogrenme stillerine gore ilerledikleri konulara uygun 6grenme materyallerini segmelerine
olanak tanimaktadir. Bu da onlar i¢in 6grenme siirecini daha cazip hale getirebilir

ogrenenlerin basarisini olumlu bigimde etkileyebilir (Garrison ve Kanuka, 2004).

21.yiizyi1ldaki teknolojik gelismeler, a¢ik ve wuzaktan Ogrenme yoOntemlerinin
yayginlasmasina biiyiik katki saglamaktadir. Uzaktan egitim, 6grenenlere daha fazla
esneklik ve ozgiirlikk saglamakta ve geleneksel egitim sistemlerine gore daha ekonomik
olabilmektedir (Anderson ve Dron, 2011). Bunun yani sira, uzaktan egitim yontemleri,
Ogrenenlerin 0grenme materyallerine daha kolay ve hizli bir sekilde erisebilmelerini
saglamakta, 6grenme siirecini kendi hiz ve imkanlarina gore yonetmelerine olanak
tanimakta ve boylece 6grenme deneyimini daha kisisellestirilmis hale getirmektedir (Kim
ve Bonk, 2006). Ayrica, bu 6grenme modeli, 0grenenlerin 6grenme siirecini daha aktif ve
etkili hale getirerek, daha yiiksek bir 6grenme basarisi ve tatmini saglamaktadir (Garrison

ve Cleveland-Innes, 2005).

Acik ve uzaktan 0grenmenin temel taglarindan biri olan agiklik, herkesin 6grenme
firsatlarna esit bir sekilde erisebilmesini saglamaktadir. Ogrenenlerin yas, din, 1k,
cinsiyet ve egitim ge¢cmisi fark etmeksizin egitim kaynaklarina erisim sans1 elde etmeleri,
egitim firsatlarinin daha genis bir kitleye ulagmasini saglamaktadir. Bu sayede, egitime
erisimin Oniindeki esitsizlikler azaltilarak, toplumsal esitligin saglanmasina katkida
bulunulmaktadir. Bununla birlikte egitimde agiklik kavrami, yiiksekdgretim kurumlarina
erisimi kisitlayan faktorlerin ortadan kaldirilmasini da hedeflemektedir. Bu faktorler
arasinda finansman, cografi uzaklik, zaman sinirlar1, is yiikii ve 6grenenlerin sosyal

statiileri yer almaktadir. Acik ve uzaktan 6grenme, egitimde agiklik felsefesiyle uyumlu
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olarak, bu engelleri asmak i¢in 6nemli bir enstriiman olarak kabul edilmektedir (Siiral,
2008). Bu yontem, yliksekogretim kurumlarinin sinirli kontenjanlar1 nedeniyle egitim
alamayan veya 0Ozel hayatlarindaki yogunluk nedeniyle geleneksel simif egitimine
katilamayan 6grenenlerin ihtiyaglarini karsilamaya yardimei olabilmektedir (Casserly ve

Smith, 2006).

Acik ve uzaktan egitimin felsefesi, 6grenme firsatlarini tiim insanlara acik hale getirirken
ayni zamanda egitimde esitlik ve adaleti de hedeflemektedir. Bu ama¢ dogrultusunda,
acik siiflar, agik iiniversiteler, agik egitim kaynaklari ve Kitlesel A¢ik Cevrimigi Dersler
(MOOC'lar) gibi bir¢cok acik 6grenme modeli olusturulmustur. Ag¢ik sinif modelleri,
geleneksel yiiz ylize egitimde sinirh kalan O6grenen sayisini artirmak, O6grenenlerin
ihtiyaglarina uygun sekilde ders se¢imi yapmalarini saglamak ve bilgi paylasimini
artirmak i¢in tasarlanmistir (Olakanmi, 2017). Acik liniversiteler ise, liniversite egitimine
erisimi siirlayan faktorleri ortadan kaldirmayi1 amaglayarak, herkesin ytliksekdgretim
gormesini saglamayr hedeflemektedir (Daniel, 2012). Acik egitim kaynaklari,
Ogrenenlerin 6grenme materyallerine erisimini kolaylastirarak, bilgiye erisim firsatini
artirirken ayn1 zamanda ders materyallerinin yeniden kullanimini ve paylasimini da

saglamaktadir (Atkins vd., 2007).

MOOC'ar ise, acik ve uzaktan 6grenmenin en popliler orneklerinden biridir. Diinya
capinda milyonlarca 6grenene agik olan bir kitlesel ¢evrimici dersler, herhangi bir ticret
O0demeden, herhangi bir zaman ve yerde, 6nceden kayit yaptirmak zorunda kalmadan
iniversite seviyesinde dersler sunmaktadir (Liyanagunawardena vd., 2013). Bu
modeller, 6grenenlere 6zgiirliik ve esneklik saglayarak, her yasta, her yerde ve her
seviyede 0grenmeyi miimkiin kilarak, egitim firsatlarin1 artirarak ve esitligi saglayarak
egitimde agikligin temel hedeflerini gergeklestirmeyi amaglamaktadir. MOOC'lar gibi
yenilik¢i egitim modellerinin diinya ¢apinda benimsenmesi, bu tiir yeniliklerin toplumda
nasil yaygimnlastigin1 anlamayi gerektirir. Bu baglamda, Everett Rogers’in 1962’de
gelistirdigi Yeniliklerin Yayilmasi teorisi, yeni teknolojilerin ve fikirlerin benimsenme

stireglerini agiklayan 6nemli bir ¢erceve sunmaktadir.
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2.3. Yeniliklerin Yayilmasi

Yeniliklerin Yayilmasi, Everett Rogers tarafindan 1962’de gelistirilen ve yeni
teknolojilerin veya fikirlerin zamanla bir sosyal sistem vasitasiyla yayilma siirecini
anlatan teorik bir ¢cer¢evedir. Bu ¢ergeve, egitim de dahil olmak iizere bir¢ok farkli alanda
yaygin olarak kullanilmaktadir. Egitim baglaminda, yeni teknoloji veya &gretim
yontemleri gibi yeniliklerin benimsenmesi ve yayginlastirilmasi, 6grenenlerin 6grenme
ciktilar1 {izerinde onemli bir etkiye sahip olabilmektedir. Bununla birlikte, egitimde
yeniliklerin benimsenmesini ve uygulanmasini etkileyen ¢esitli faktorler olabileceginden,

yayilma siireci her zaman kolay olmamaktadir (Rogers, 2003).

Egitimde yeniliklerin yayilmasimi etkileyen kilit faktorlerden biri, yeniligin algilanan
goreli avantajidir. Ogretmenler, 6grenme giktilarim artirabileceklerine veya derslerini
daha kapsamli bir sekilde sunabileceklerine inandiklarinda, yenilikleri benimseme ve
uygulama olasiliklar1 artar. Diger onemli faktorler arasinda mevcut uygulamalarla
uyumluluk, yeniligin karmasikligt ve kaynaklarin ve deste§in mevcudiyeti yer
almaktadir. Egitimdeki yeniliklerin yayilmasi, kisisel aglar, profesyonel gelisim firsatlari
veya hiikiimet politikalar1 gibi ¢esitli kanallar araciligiyla gerceklesebilmektedir. Son
yillarda dijital teknolojiler, isbirlik¢i 6grenme i¢in ¢evrimigi platformlarin kullanimi veya
uyarlanabilir 6grenme yazilimlarinin siniflara entegrasyonu gibi egitimdeki yeniliklerin

yayilmasinda 6nemli bir rol oynamistir (Rogers vd., 2019).

Rogers (2003) tarafindan gelistirilen Yeniliklerin Yayilmas: teorisi, bir sistem,
organizasyon veya topluluk i¢inde zaman i¢inde nasil degisiklikler meydana geldigini
aciklamay1 amaglamaktadir. Rogers, tarim yenilikleriyle ilgili ¢alismalarindan (Ryan ve
Gross, 1943) kaynaklanan ilgisinden yola g¢ikarak, yeniliklerin veya degisimlerin
toplumda nasil gergeklestigini ve neden bazi yeniliklerin basarili olamadigini incelemek
tizere bu teorik cergeveyi daha da genisletmistir. Rogers (2003), bir yeniligi "bir birey
veya diger benimseyen birimler tarafindan yeni olarak algilanan bir fikir, uygulama veya
nesne" olarak tanimlamaktadir. Ona gore, insan davranisi agisindan bir fikrin ilk
kullanim1 veya kesfinden bu yana gegen siire ile 'nesnel' olarak yeni olup olmadig1 pek
onemli degildir (Rogers, 2003). Rogers bir yeniligin benimsenme hizini, 0 yeniligin

kalitesine veya Ozellikleriyle iligskilendirir. Bu kapsamda Rogers benimsenme hizini
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etkileyen bes temel ozellik oldugunu belirtmektedir: Goreceli avantaj, uyumluluk,

karmasiklik, denenebilirdik ve gézlemlenebilirlik (Rogers, 2003, s.15).

Goreceli avantaj, "bir yeniligin, yerini aldig1 fikirden daha iyi algilanma derecesini” ifade
ederken, uyumluluk, "bir yeniligin, potansiyel benimseyicilerin mevcut degerleri, gegmis
deneyimleri ve ihtiyaglari ile tutarli algilanma derecesi" olarak tanimlanmistir (Rogers,
2003:15). Karmasiklik "bir yeniligin, anlasilmasinin ve kullanilmasinin ne kadar zor
algilandiginin ifade ederken, denenebilirlik, "bir yeniligin sinirli bir sekilde deneysel
olarak kullanilabilme derecesi" ile ilgilidir (Rogers, 2003, s.16). Yeniligin son 6zelligi
olan gdzlemlenebilirlik, Rogers'a gore, "bir yeniligin sonuglarinin digerleri tarafindan
goriilebilirligi derecesini” ifade etmektedir (Rogers, 2003, s.16). Bu bes niteligin 6ne
cikan tarafi ise bir yeniligin basarili bir sekilde benimsenmesinin toplumun degerleri,
normlari, varsayimlari ve davranislari ile baglantili olmasidir. Aslinda, yukarida belirtilen
bes Ozellikten hareketle, bir yeniligin basarili bir sekilde uygulanmasi icin topluma,

orgiite veya sisteme ne kadar ihtiya¢ duyuldugu aciktir (Rogers, 2003).

Bununla birlikte, yeniliklerin yayilma teorisinin yalnizca bir teknoloji, fikir, uygulama
veya Uriiniin toplumda yayilmasiyla ilgili olmadigi, ayn1 zamanda yeniliklerin ortaya
ciktii ve benimsendigi "evrensel sosyal degisim stireci" ile ilgili oldugu
vurgulanmaktadir (Rogers, 2003, s.16). Yeniliklerin yayilma siireci bir fikrin veya
uygulamanin zaman i¢inde kabul edilmesini, bu siirecin belirli iletisim kanallarina baglh
olmasini ve bir sosyal yapi ile kiiltiirel degerler sistemiyle iligkili olmasini igermektedir
(Katz vd., 1963, s.240). Rogers (2003)’a gore bir yeniligin yayilmasin etkileyen dort
temel unsur bulunmaktadir. Bunlar, yeniligin kendisi, iletisim kanallari, yeniliklerin
benimsenmesi i¢in gereken zaman ile i¢ ve dis etkileri birlestiren bir sosyal sistemdir.
Ayrica, bu siirecte insan sermayesinin dnemli bir etkisi oldugu belirtilmekte, yani yeniligi
anlayan, benimseyen ve yayma kapasitesine sahip bir insan kitlesi olmas1 gerekmektedir,
aksi takdirde siirdiiriilebilirlik saglanamamaktadir. Yiksekogretimde yeniliklerin
yayilmasi 6zellikle e-6grenme uygulamalarinin kullanimi gibi kendine 6zgii dinamiklere
sahip 6zel bir durumdur. E-6grenme terimi, teknoloji destekli 6grenme, karma 6grenme,
MOOC’lar ve kisisellestirilmis ¢evrimi¢i 6grenmeyi iceren tiim egitim teknolojilerini
kapsamaktadir. Bates (2011)’e gore, e-6grenme, egitimde onemli bir yenilik olarak
degerlendirilmektedir.
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Bir organizasyondaki yenilik siireci, iki ana faaliyet grubundan olugmaktadir (Rogers,
2003). Bunlar: (1) Yeniligin benimsenmesi igin bilgi toplama, kavramsallastirma ve
planlama, benimseme kararina varma gibi baslatma faaliyetleri ve (2) Yeniligin
kullanima sokulmasinda yer alan tiim olaylar, eylemler ve kararlar olarak tanimlanan
uygulama faaliyetleridir. Bireyler bir yeniligi kabul etmeyi sectiginde, Rogers (2003) bu
kisilerin bir dizi silirecten gectigini iddia etmektedir. Bu siireg, "yenilik karar siireci"
olarak tanimlanir ve bes asamayi igerir: (1) Bilgi asamasi, benimseyenin bir yeniligin
varligia maruz kalip, islevini anlama asamasidir, (2) Ikna asamasi, benimseyenin
yenilikle ilgili olumlu veya olumsuz bir tutum olusturdugu asamadir, (3) Karar asamasi,
benimseyenin bir yeniligi benimsemek veya reddetmek icin se¢im yaptig1 faaliyetleri
iceren asamadir, (4) Uygulama asamasi, benimseyenin yeniligi kullanmaya basladigi
asamadir ve (5) Onay asamasi, benimseyenin zaten yapilmis olan yenilik kararini
pekistirmek icin arayisa girdigi ve yenilikle ilgili ¢eligkili mesajlarla karsilasirsa bu

kararini tersine ¢evirebilecegi asamadir (Rogers, 2003, 5.171-189).

Bireylerin yenilikle ilgili karar alma siiregleri, toplumsal diizeyde bu yeniliklerin farkli
gruplar arasinda yayilma hizini ve seklini de dogrudan etkilemektedir. Bu yayilma siireci,
kanallar araciligiyla, "yenilik¢iler" den "erken benimseyenlere", ardindan "erken
cogunluga", "ge¢ cogunluga" ve son olarak "geride kalanlara" dogru gerceklesmektedir
(Rogers, 2003, 5.282-286). Yenilikler olusturmak i¢in genellikle finansal olanaklar1 ve
teknolojik uzmanlig1 olan insanlar, 6rnegin Steve Jobs veya Bill Gates, "yenilik¢iler"
olarak kabul edilmektedirler. Onlar "macerac1" olarak tanimlanmakta ve daha cok
yerellestirilmis iliskilerden ziyade kiiresel iliskilere odaklanmaktadirlar. "Erken
benimseyenler" ise "yenilikcilerden daha ¢ok yerel sosyal sistemin biitiinlesik bir
parcasidir” ve "bir¢ok sosyal sistem iiyesinin rol modelini olustururlar" (Rogers, 2003,
5.283). Bu kisiler, toplumlarinda saygin bir konuma sahiptir ve "yeni fikirlerin bagarili,
ayrintilt uygulanmasinin somut bir 6rnegi" olarak tanimlanirlar (Rogers, 2003, s.283).
Erken benimseyenlerin bir yeniligi onaylamasindan sonra, yayilma zinciri "erken
cogunluk" ile devam etmektedir. Erken ¢ogunluk, erken benimseyenlerin takipgileri
olarak tanimlanirken, "ge¢ cogunluk" ise genellikle yeniligi toplumda bir norm haline
geldikten sonra benimseyen siradan, cogu zaman kuskulu tiyeler olarak tasvir

edilmektedir (Rogers, 2003). Yayilma siireci, "geride kalanlar" ile sona ermektedir.
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Rogers, toplumda geleneksel, izole olmus, genellikle ge¢gmiste koklii ve sinirli kaynaklart
olan bireyleri bu gruba dahil etmistir (2003). Bir yeniliin uygulanmasi ve yayilmasi
sirasinda meydana gelen ¢ok sayida siire¢ ve kanali anlamak onemlidir, ¢linkii bu bir
siirecin ne kadar karmasik oldugunu gdstermektedir. Ayrica, yenilik¢i uygulamalarin
yayilmasinda yerel diizeydeki insanlarin ne kadar 6nemli oldugunu gosteren yeniliklerin
yayilmasi ¢er¢evesinin dnemi de ortaya konulmaktadir. Yeniliklerin yayilmasi, bireylerin
O0grenme yaklagimlarin1 ve egitimle olan etkilesimlerini de sekillendirmektedir. Bu
baglamda, yasamboyu 6grenme, bireylerin yeniliklere uyum saglayarak siirekli 6grenme

stireclerini siirdiirmelerini destekleyen 6nemli bir kavramdir.
2.4. Yasamboyu Ogrenme

Yasamboyu 6grenme, bireylerin 6miir boyu 6grenmeye istekli olduklari fikrine dayanan
bir egitim felsefesidir. Bu yaklagim, bir¢ok iilkede egitim politikalarinin temel tasi olarak
kabul edilmektedir. Yasamboyu 6grenmenin teorik agidan ele alinmasi, bireylerin bu
felsefeye neden ihtiyag duyduklarini ve farkli yas gruplarindaki bireylerin bu felsefeden
nasil yararlanabileceklerini anlamak i¢in onemlidir. Bu felsefe, bireylere 6grenme
slirecinin herhangi bir déneminde, herhangi bir yerde ve cesitli yontemlerle devam
edebilme imkani sunmaktadir (Morgan-Klein ve Osborne, 2007). Bu anlayis, bireylerin
O0grenme istegini ve ihtiyaglarini karsilamay1 hedeflerken, onlarin kendilerini siirekli
olarak gelistirmelerine de destek olmaktadir. Ayrica, yasamboyu 6grenme, insanlarin
mesleki becerilerini ve bilgi diizeylerini arttirarak is giicli piyasasindaki yerlerini
giiclendirmelerine de olanak tanmimaktadir (Vignoles vd., 2004). Bununla birlikte, tiim
O0grenme tiirlerini kapsayan ve "besikten mezara" kadar siiren bir siire¢ olarak tanimlanan
yasamboyu Ogrenme anlayisi, kimi zaman "Omiir boyu &grenme veya “hayat boyu
o0grenme" olarak da adlandirilmaktadir. Avrupa Komisyonu'nun (2000) kullandig: tanim,
aragtirmacilar ve politika yapicilari arasinda en yaygin kabul goren tanimlardan biridir.
Buna gore yasamboyu 6grenme kisisel, sivil, sosyal ve/veya istihdamla ilgili cesitli bir
bakis agisindan bilgi, beceri ve yetkinlikleri artirici her tiirde bilingli 6grenmeyi igerir.
Genellikle, 6grenme ii¢ tiire ayrilmaktadir. Bunlar formal (6rgiin), formal olmayan
(yaygm) ve informal 6grenmedir. Formal yani 6rgiin 6grenme, resmi bir egitim kurumu
cercevesinde diizenlenirken; formal olmayan 6§renme, kurslar veya atolyeler gibi planl
ancak belgeyle sonuglanmayan siiregleri ifade eder; informal 6grenme ise giinliik
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yasamda kendiliginden gergeklesen O6grenme tiriidiir. Formal, formal olmayan ve
informal 6grenme, sadece Ogrenmenin dikey boyutunu degil ayn1 zamanda yatay
boyutunu da (yasamboyu 6grenme) gostermektedir. Bir baska deyisle, 6grenmenin dikey
boyutu, genellikle 6rgiin egitim yoluyla, okuldan baslayip yiiksekogretime kadar belirli
bir hiyerarsi i¢inde ilerleyen planli ve resmi 6grenme stireclerini kapsar. Yatay boyut ise
bireyin yasami boyunca formal olmayan (kurslar, atdlyeler) veya informal (giinliikk yasam
deneyimleri) yollarla her tiirli 6grenmeyi kapsar. Bu boyut, 6grenmenin bir egitim
kurumuyla sinirl olmadigini, bireyin hayatinin her asamasinda gergeklestigini gosterir.
Bu kapsayici anlayis, bireylerin hayatlarinin her asamasinda, ¢esitli yontemler ve
ortamlar araciligiyla stirekli olarak 6grenmeye devam etmeleri gerektigini vurgular.
Orgiin egitimden aldiklari resmi diplomalar, formal olmayan kurslar ve atdlyeler
araciligiyla kazandiklar1 beceriler ve giinliikk deneyimler yoluyla elde ettikleri bilgiler, bu
siirecin ayrilmaz pargalaridir. Yasamboyu 6grenme, 0grenenlerin ¢esitli bilgi ve beceri
setlerini kazanmasina ve entegre etmesine yardimci olarak yeni bilgi ve becerileri anlama,

ilerletme ve hatta icat etme siirecini kolaylastirmaya yardimci olmaktadir (Ouane 2009).

Yasamboyu 6grenme, bir¢ok teorik yaklasimin birlesiminden olusan bir egitim felsefesi
olarak da goriilebilir. Bunlar arasinda Yetiskin Ogrenmesi Teorisi, Ogrenme Ciktist
Yaklasimi, Ogrenme Ekolojisi ve Néroplastisite gibi teoriler yer almaktadir (Nergard,
2021). Yetigkin 6grenmesi teorisi, 6§renmenin yasla birlikte degisebildigini ve bireylerin
O0grenme siirecine katilim nedenlerinin farkli olabilecegini belirtmektedir (Merriam ve
Baumgartner, 2020). Ogrenme ¢iktis1 yaklasimi ise &grenmenin bir sonug¢ olarak
degerlendirilmesi gerektigini savunmaktadir (Biggs, 2014). Ogrenme ekolojisi, bireylerin
ogrenme siirecinde c¢evrelerinin etkisine odaklanirken, noroplastisite teorisi 6grenmenin
beyindeki sinir aglarindaki degisikliklerle gerceklestigine isaret etmektedir (Drago-
Severson, 2009). Tiim bunlar, yasamboyu 6grenmenin ¢ok boyutlu dogasini ve bireylerin

o0grenme siireglerini nasil etkiledigini anlamada 6nemli bir ¢ergeve sunmaktadir.

Bilim ve teknoloji alanindaki gelismeler sonucunda, diinyanin hizla degisen

dinamiklerine uyum saglamak, toplumlarin gelisimi ve bireyler i¢in biiyiik bir dnem

tasimaktadir (Erdil vd., 2016). Mevcut gercekleri dogru bir sekilde analiz edebilmek,

giincel kalabilmek ve degisen kosullara uyum saglayabilmek i¢in yasamboyu 6grenme

bir zorunluluk haline gelmistir (Wilson vd., 2018). Siirekli egitim bu uyumu saglamanin
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anahtaridir ve yasamboyu 6grenme, siirekli egitimin destekleyicisi ve ¢oziimii olarak
kabul edilmektedir (Bath ve Smith, 2009; Giile¢ vd., 2012). Bu kapsamda, uygulama
alanindaki kavramsal degisimin oOtesine geg¢me gerekliligini fark edebilen ve yeni
degisimlere hazirlikli olan iilkelerin ve toplumlarin kontrol altinda olacagi bir diinya
profili olusmaktadir (Giile¢ vd., 2012). Bu nedenle, yasamboyu o6grenme oldukca

kapsamli ve dnemli bir yaklagim olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Bilgi temelli bakis agilarinin bir sonucu olarak, bireylerde yeni bilgiler 6grenme ve nitelik
kazanma ihtiyaci giderek daha belirgin hale gelmistir. Hizli bilgi alisverisine, farkli ve
yeni bilgi edinme ¢abalarina uyum saglamak, sadece bu 6grenme anlayis1 ile miimkiindiir.
Geleneksel egitim anlayigina gore, bilgi ve beceri kazanma siireci sadece okul sinirlari
icindeki formal egitimle ile sinirhdir. Ancak giiniimiizde 6grenme kisitlamalarini
kaldirmak i¢in egitimi yeniden diizenlemek sarttir. Toffler'a (1970, s.80) gore, "21.
ylizyilin cahil insanlari, okuma yazma bilmeyenler degil, 6grenemeyenler ve tekrar
ogrenemeyenlerdir". Yasamboyu 6grenme, bireylerin tam potansiyelini ortaya ¢gikarmak
icin mevcut egitim sisteminin yeniden yapilandirilmasi hedefiyle iligkilendirilen bir
kavramdir (Akbas ve Ozdemir, 2002). Bu anlayisin temel amaci, toplumun her bireyini
miimkiin olan en yiiksek egitim seviyesine ulagtirmayi tesvik etmektir. Avrupa
Komisyonu (2000) tarafindan hazirlanan Devlet Planlama Teskilati'nin “Yasamboyu
Egitim” raporunda, yasamboyu egitimin ii¢ temel hedefinin alti ¢izilmistir. Bunlar,
ansiklopedik bilginin sona erdirilmesi, bilginin geleneksel yollarla aktariimasinin
sonlandirilmas: ve egitimin demokratiklestirilmesidir. Avrupa Komisyonu tarafindan

hazirlanan bu raporda yasamboyu 6grenmenin genel amaglari soyle ifade edilmistir:

1. Bireylerin yagamlar1 boyunca esit firsatlar sunan toplumlar olusturmak ve onlarin
istek ve ihtiyaglarina dayali egitim-6gretim saglamak.

2. s yontemleri, is yeri organizasyonu ve degisen mesleki taleplerle degisen bilgi ve
becerileri edinmelerine olanak tanimak ve bu egitimi saglayan yollar1 belirlemek.

3. Insanlarin modern toplumsal yasamin tiim ydnlerinde yer almalarini desteklemek.

Ranson vd., (2001), yasamboyu 6grenmenin amaglarinin, demokratik bir toplum igin
dgrenme, nitelikli bir is giicii ve daha iyi bir yasam oldugunu belirtmistir. Ogrenme bir

stirectir ve aslinda 6miir boyu siirmektedir. Devam eden 6grenme siireci, akademiden
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sosyal baglamlara kadar yasamin her asamasinda kendini gostermektedir. Bir¢ok
aragtirmaci yagamboyu Ogrenen olmak ic¢in gerekli temel yetkinliklerin ve degerlerin
tamimlanmasinin gerekliliginden bahsetmislerdir (Boburka vd., 2014). "Yasamboyu
O0grenme bireylerin yasamlar1 boyunca farkli donemlerde ve farkli ortamlarda bilgi, beceri
ve yeterlilik kazanmalarini saglayan devamlilik isteyen bir siirectir" (Cornford, 2002,
s.358). Ranson vd., (2001) bu konuyla ilgili olarak, "6miir boyunca siiren 6grenme
anlayisinin, resmi egitim ve 6gretimde kurumsallagsmis ve akredite edilmis katilimlardan

ziyade kurum disinda gergeklesen 6grenmenin analizini gerektirdigini" ifade etmislerdir.

Hager (2004) insanlar i¢in yasamboyu 6grenmeyi kacinilmaz gérmekte ve 6grenmenin
stirekli bir siire¢ olmasi nedeniyle yasamboyu 6grenmenin bir unsuru olarak informal
o0grenmeyi kabul etmektedir. Longworth (2003), yasamboyu 6grenmeyi, dgrenenlere
O0grenme stilleri ve ihtiyaclarina uygun sekilde 6grenmeye katilabilecekleri araclar
saglamak seklinde degerlendirmekte ve bunu sinirli bir anlamda 6gretme veya egitme
olarak gormemektedir. Yazar, ayrica Avrupa Komisyonu'nun yasamboyu &grenmeyi
"kisisel, yurttaslik, sosyal ve/veya istindam perspektifinde bilgi, beceri ve yetenekleri
gelistirmeyi amaglayan, yasamboyu siiren tiim 6grenme etkinlikleri" olarak tanimladigini
belirtmektedir. Jarvis (2007) ise yasamboyu Ogrenme i¢in daha genis bir ¢ercevede
tanimlamaktadir. Ona gore “Yasamboyu O0grenme, tiim kisiligini (genetik, fiziksel ve
biyolojik yapist ile zihin, bilgi, beceri, tutum, degerler, duygular, inan¢lar ve duyularini)
kapsar ve sosyal durumlarin algilanan igeriginin biligsel, duygusal veya pratik olarak
(veya bunlarin herhangi bir kombinasyonuyla) doniistiiriilmesi ile bireyin biyografisine
entegre edilmesi sonucunda, siirekli degisen ve daha deneyimli bir hale gelme siirecidir
(Jarvis, 2007, 5.134).

Bu tarz bir 6grenme, cocukluk, ergenlik veya erken yetiskinlikle sinirli olan 6grenme
veya egitimden ziyade, herkesin hayatlar1 boyunca katilacagi bir siireklilik olarak
tanimlanmaktadir (OECD, 2001). MacLean (1981), yasamboyu 6grenmeyi bilingli bir
sekilde 6grenme siirecine katilmayi igeren, amagli ve kasith bir 6grenme olarak ifade
etmektedir. Slowey ve Schiitze (2000), yasamboyu Ogrenme siirecini Ogretim ve
ogrenmede sinirli kaynaklar1 daha etkili kullanma yollar1 bulmak, hizla artan egitim
ihtiyaglarmi karsilamak, farkli gegmislere sahip artan sayida 6grenenin beklentilerini
karsilama, yeni kariyerler ve firsatlar yaratma ile hizli degisimlere uyum saglama, internet
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ve teknolojinin yayginlagsmasi ve bilgi toplumuna gecis siirecine uyum saglama gibi
ozelliklerle tanimlamaktadir. Yazarlar, yasamboyu Ogrenenlerin sahip olmasi gereken
becerileri su sekilde siralamaktadir: ana dilde etkili iletisim, yabanci dilde iletisim
becerisi, matematik ve fen bilgisi yeterliligi, temel teknoloji becerileri, sayisal
yeterlilikler, nasil 0grenecegini 0grenme becerisi, sosyal ve vatandaslik yeterlilikleri,
girisimcilik ve kiiltiirel farkindalik ile kendini ifade etme. (Beycioglu ve Konan, 2008;
Giileg vd., 2012; Giines ve Deveci, 2020; Jones, 2005).

Yasamboyu 6grenme, bireylerin kendi kendini gerceklestirmesi sorumluluguna dikkat
¢ekmektedir (Falasca, 2011). Yasamboyu Ogrenme ayrica insanlarin belirsizlik ve
giivensizlik sorunlartyla basa ¢ikmasina olanak tanimaktadir (Edwards ve Usher, 2001).
Ayrica, Endres vd. (2021), yasamboyu 6grenmenin yasamda karsilagilacak degisikliklere
verilecek etkin yanitlardan biri olmasi nedeniyle iiniversite diizeyinde gerekli 6grenme
stratejisinin olugturulmasinin olduk¢a 6nemli oldugunu diistinmektedir. OECD (2001) ve

Cropley'in (1980, s.3) yasamboyu 6grenme 6zelliklerini soyle ifade etmisilerdir:

e Her bireyin biitiin yasami boyunca devam eder,

e Modern yasamin siirekli degisen kosullarina yanit olarak gerektigi gibi bilgi,
beceri ve tutumlarin sistematik olarak kazanilmasina, yenilenmesine,
yukseltilmesine ve tamamlanmasina yol acar ve son amag her bireyin kendini
gerceklestirmesini tegvik etmektir.

e Basarili uygulamalar1 icin, insanlarin kendiliginden Ogrenme faaliyetlerine
katilmak i¢in artan yetenekleri ve motivasyonlaria baghdir

e Formal, formal olmayan ve informal dahil tiim mevcut egitim etkilerinin

katkisini kabul eder.

Yasamboyu Ogrenimin tesviki bireylerin, gruplarin veya topluluklarin ¢ok sey
kazanmasimi saglamaktadir (Merriam ve Kee, 2014). Kisiler, yasamboyu 6grenme
yoluyla bireysel, toplumsal ve mesleki gelismelerde bulunmaktadirlar (Giiniig vd., 2014).
Harris  (1999) ayrica mesleki baglamda yasamboyu Ogrenmenin faydalarimi
desteklemektedirler. Yasamboyu egitim alan yiiksekogretim Ogrenenleri alanlarindaki
gelismeleri takip etmek i¢in yiliksek verim saglarlar (Coskun ve Demirel, 2012). Bu

kapsamda, bir birey, hayat boyu refah1 artirmak i¢in bilgi, beceri ve egilimler kazanir ve
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genisletir (Laal ve Laal, 2012). Bu nedenle, bu 6grenme felsefesinde "hem bireysel
ihtiyaglarim1 hem de ilgili toplumun ihtiyaglarin1 karsilamaya yonelik, bireyleri
kendilerine ve topluluklarina kars1 sorumlu hale getirecek ve toplumun tiim diizeylerinde
etkin bir sekilde anlamalarin1 ve katilimlarini saglayacak bilingli siirekli 6grenme siireci
olmahidir" (Tagoe, 2012; Laal ve Laal, 2012). Yasamboyu 6grenme, bireylerin stirekli
gelisimlerini desteklerken, egitim siireglerinde esneklik ve cesitlilik gereksinimini de
beraberinde getirmektedir. Bu gereksinimler, geleneksel egitim modellerinin 6tesine
gecilerek daha kisisellestirilmis ve modiiler yaklagimlarin benimsenmesini zorunlu
kilmaktadir. Bu baglamda, bireylerin farkli 6grenme ihtiyaglarina yanit verebilecek

yenilikg¢i ¢oziimler arasinda mikro-kredi kavrami 6ne ¢ikmaktadir.
2.5. Onceki Ogrenmelerin Taninmasi (OOT)

Onceki Ogrenmelerin Taninmas1 (Recognition of Prior Learning- RPL), bireylerin formal
ve formal olmayan ortamlarda kazandiklari bilgi, beceri ve deneyimlerin egitim
kurumlart tarafindan degerlendirilerek taninmasini ifade eder. Bu yaklasim, bireylerin
gecmiste kazandiklari yeterliliklerin degerlendirilmesi ve egitim siireclerine entegre
edilmesini saglar (OECD, 2021). Onceki &grenmenin taninmasi, bireylerin kariyer
gelisimlerini desteklerken, ayn1 zamanda egitim maliyetlerini ve siirelerini azaltarak

ogrenme siireclerini hizlandirir (Harris, 2014).

Mikro-kredi sistemleri kapsaminda 6nceki 6grenmenin taninmasi, bireylerin daha 6nce
edindikleri bilgi ve becerilerin kisa siireli ve odakli derslerle tamamlanarak resmi
yeterlilikler kazanmalarin1 kolaylastirir (Cedefop, 2018). Bu siireg, bireylerin is giicii
piyasasinda daha hizli yer edinmelerini ve siirekli degisen mesleki taleplere uyum
saglamalarim1 destekler. Ayrica, 6nceki Ogrenmenin taninmasi sayesinde Ogrenenler
zaman ve maliyet agisindan avantaj elde ederek egitim siireclerine daha aktif katilim

gosterebilirler (Singh ve Duvekot, 2013).

Avrupa Mesleki Egitimi Gelistirme Merkezi’nin 2015’te yayinladigi “Formal ve Formal
Olmayan Ogrenmeyi Dogrulamaya Yonelik Avrupa Yonergeleri” raporu, OOT
uygulamalarinin yayginlastirtlmasin1 ve yliksekdgretim kurumlarinda etkin sekilde
kullanilmasini 6nermektedir. Tiirkiye’de ise Yiiksekogretim Kurulu, 6nceki 6grenmenin

taninmasi stireglerinin uygulanabilirligini artirmak i¢in ¢esitli politikalar gelistirmektedir.
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Fakat, Tiirkiye'de yiiksekogretim kurumlarinin OOT siireglerini uygulamalarinda yasal
bir engel bulunmamakla birlikte, bu uygulamalarin heniiz yayginlagmadig1 ve bir firsata

dontismedigi goriilmiistiir (Aydemir, 2019).
2.6. Blok-zincir (Blockchain) Teknolojisi ve Egitimde Uygulamalari

Blok-zincir (Blockchain) teknolojisi, dagitik ve degistirilemez veri kayitlari sayesinde
giivenilir, seffaf ve dogrulanabilir bir veri yonetim sistemi sunar (Nakamoto, 2008).
Egitim alaninda blok-zincir teknolojisi, 6zellikle sertifikalandirma ve kimlik dogrulama
stireclerinde devrim niteliginde yenilikler getirmistir. Blok-zincir tabanl dijital rozetler
ve sertifikalar, bireylerin kazandiklar yeterliliklerin giivenli bir gsekilde saklanmasini ve

igverenler tarafindan kolayca dogrulanmasini saglar (Grech ve Camilleri, 2017).

Mikro-kredi sistemlerinde blok-zincir teknolojisinin kullanimi, egitimde sahteciligi
onlerken, sertifikalarin uluslararasi diizeyde taninmasini kolaylastirir (Ralston, 2020).
Blok-zincir teknolojisi, egitim verilerinin merkeziyetsiz bir sistemde giivenli sekilde
saklanmasini sagladigindan, egitim kurumlar1 ve isverenler arasinda gilivenilir bir

dogrulama mekanizmasi olusturur (Lin vd., 2023).

Ayrica, blok-zincir teknolojisi mikro-kredilerin kigisellestirilmesi ve uyarlanabilir
O0grenme ortamlarinin gelistirilmesi agisindan da oOnemli firsatlar sunmaktadir. Bu
teknoloji sayesinde, Ogrenenlerin tamamladiklar1 modiiller anlik olarak kaydedilip
dogrulanabilir ve isverenler ile dogrudan paylasilabilir (Turkanovic vd., 2018). Blok-
zincir teknolojisinin yliksekogretimdeki mikro-kredi uygulamalariyla entegrasyonu,
Tiirkiye’de de iizerinde ¢alisilmasi gereken yenilik¢i bir alan olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu
dogrultuda, egitim kurumlarinin blok-zincir tabanli sistemleri benimsemesinin hem yerel

hem de uluslararas1 diizeyde rekabet giiciinii artiracagi sOylenebilir.
2.7. Mikro-Kredi Kavram

Egitim alanindaki teknolojik gelismeler ve degisen O0grenme ihtiyaglari, geleneksel
ogrenme modellerinin yerini alan yeni 6grenme modellerinin gelistirilmesine yol
agmistir. Bu yeni modellerden biri de mikro-krediler olarak adlandirilan kisa siireli, konu
odakli ve beceri tabanli belgeleme programlaridir. Bu boliimde mikro-kredi kavramu,

ozellikleri ve kullanim alanlar1 ele alinmastir.
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Mikro-kredilerle yapilandirilmig dersler, belirli bir konuda belirli bir beceri veya
yeterliligin belgelendirilmesine yonelik kisa siireli, konu odakli ve modiiler bir 6grenme
programlaridir. Bu programlar, ¢ogunlukla dijital ortamda sunulmakta ve 6grenenlere
esneklik imkan1 saglamaktadir. Mikro-kredi yapisiyla tasarimlanan egitimler,
Ogrenenlerin kendi 6grenme hedeflerine gére 6grenme deneyimlerini 6zellestirmelerine
olanak tanimaktadir. Bu programlar genellikle sertifika, diploma veya rozet seklinde
sunulmakta ve 6grenenin kazandigi becerileri ve yeterlilikleri kanitlamaktadir. Tiirkge’de
"Mikro-yeterlilikler" olarak da adlandirilan mikro-krediler (micro-credentials), belirli bir
becerinin veya yeterliligin gecerli ve giivenilir bir 6l¢gme degerlendirme sonrasinda
belgelendirilmesini ifade etmektedir. Ancak, alanyazinda yapilan tanimlarin g¢esitliligi,
kavramlarin ortak bir anlamda kullanilmasini zorlastirmaktadir. Bu nedenle, mikro-kredi

kavraminin net bir tanimi i¢in alanyazinda kavramsal bir birligin saglanmasi

gerekmektedir (OECD, 2023; Pupinis ve Kirdulyte, 2020).

Mikro-krediler, diinya genelinde her gecen giin daha fazla tartisilan yenilik¢i egitim
yaklasimlarindan biri haline gelmektedir. Bu konuda yapilan yaygin tanimlardan biri,
mikro-kredilerin "formal bir yeterliligin ek, alternatif veya tamamlayici bir bileseni olarak
verilen, degerlendirmeye dayali bir 6grenme sertifikas" oldugu seklindedir (Oliver,
2019, s.19). Onde gelen kitlesel acik cevrimigi egitim saglayicilarindan biri olan
FutureLearn'e gore, mikro-krediler "hizla popiilerlik kazanan bir mikro 6grenme
hareketinin parcasi olup, bireylerin mesleki veya kisisel ilgi alanlarinda kisa siirede
gerekli becerileri edinmelerine yardimci olmaktadir (FutureLearn, 2021). Cevrimigi
mikro-krediler, tam bir diploma almak igin gereken zaman ve maliyet taahhiidii
olmaksizin hizli bir sekilde biiyiiyen sektorlerde is bulma imkani sunmaktadir. Bunlar
gerek bagimsiz bir sertifika olarak gerekse akademik kredi olarak kullanilabilmektedirler.
Her mikro-kredi, resmi bir degerlendirmeyi igermektedir (FutureLearn, 2021). Bu
aciklamalar, mikro-kredilerin degerlendirmeye dayali 6grenme sertifikalar1 oldugunu,
mesleki veya kisisel gelisimde gereken becerileri kazanmak i¢in tasarlandigini ve

bazilarinin akademik kredi olarak kullanilabilecegini belirtmektedir.

Mikro-krediler, genis tabanli nitelikler i¢in kullanilan bir diploma veya sertifikadan
farklidir. Diploma veya sertifikalarin aksine, mikro-krediler, gevrimigi sinavlara katilma,
sunumlar hazirlama veya makale yazma gibi etkinliklerin tamamlanmasiyla elde edilen
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kiiciik 6lgekli yeterliliklerdir. Bu etkinlikler, bir panel veya uzman ekibi tarafindan
incelenmekte ve kazanilan mikro-krediler dijital bir formatta belgelendirilerek
kanitlanmaktadir. Belgeleme, bir e-portfolyo ¢iktisi, dijital bir rozet veya baska bir
formatta sunulabilmektedir. Mikro-kredilerin, belirli standartlar veya yetkinliklerle ilgili
olarak resmi olarak onaylanmis veya kabul edilmis oldugu ve &grenenin Ogrenme

stirecinden sorumlu bir kurum veya danigsman tarafindan verildigi belirtilmektedir.

Mikro-krediler, diger kurumlar tarafindan taninabilecek bir formatta listelenebilirken,
rozetler ise herhangi bir amacla verilebilir ve herkes tarafindan diizenlenebilir. Dolaysiyla
her rozeti mikro-kredi olarak degerlendirmek dogru degildir. Mikro-kredilerin asil nemi,
belirli bir becerinin tam anlamiyla kazanilmasi veya bilginin &grenilmesinden
kaynaklanmaktadir. Bu nedenle, mikro-krediler, 6zellikle agik rozetler olarak bilinen ve
diger kurumlar ya da sosyal medya platformlari araciligiyla paylasilabilen bir belgeleme

yontemi olarak da hizmet vermektedir (Contact North, 2020).
2.8. Mikro- Kredilerin Kullanim Alanlar:

Giintimiizde hizla degisen is diinyasi ve isgiicii piyasasi, bireylerin sahip oldugu beceri
ve Vyeterliliklerin siirekli olarak gilincellenmesini ve ¢esitlendirilmesini zorunlu
kilmaktadir. Bu durum, geleneksel 6grenme modellerinin Gtesine gecerek yenilik¢i ve
esnek yaklasimlarin benimsenmesini gerektirmektedir. Bu baglamda, mikro-krediler,
ogrenme siireglerine daha erisilebilir, modiiler ve bireysellestirebilir hale getirerek, egitim
ve belgelendirme alaninda giderek artan bir 6neme sahip olmaya baglamistir (Glastra vd.,

2004).

Mikro-krediler, kisa siireli ve dzellestirilmis egitim programlar1 yoluyla bireylere yogun
yasam tempolarini siirdiiriirken kendilerini giincelleme esnekligi sunmakta ve bir sertifika
ile belgelendirilerek is bagvurularinda kullanilabilme imkani saglamaktadir. Bu
sertifikalar, geleneksel akademik dereceler gibi uzun siireli egitimler yerine, daha kisa
siireli, konu odakli ve 6zellestirilmis egitimlerden elde edilmektedir. Bu nedenle, mikro-
krediler, 6zellikle hizli ve siirekli de§isen is diinyasinda c¢alisanlarin sahip olmalari
gereken becerilerin giincel tutulmasi i¢in 6nemli bir ara¢ olarak degerlendirilmektedir

(OECD, 2023).
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Mikro-krediler, genis bir yelpazede kullanim alanina sahiptir. Egitim alaninda mikro-
krediler, 6gretmenlerin mesleki gelisimlerini desteklemek amaciyla kullanilmaktadir.
Ogretmenler, o6grenen ihtiyaglarina yonelik 0Ozellestirilmis egitim programlarina
katilarak, daha etkili ve kaliteli bir egitim firsat1 sunma sans1 elde etmektedir (Friedler,
2018). Benzer sekilde, saglik sektoriinde mikro-krediler, saglik profesyonellerinin
mesleki bilgi ve becerileri giincel tutmalaria yardime1 olmaktadir. Ornegin, hemsireler,
hasta bakimi, hastalik yOnetimi ve tibbi terminoloji gibi konularda  mikro-krediler
kazanarak, mesleki yeterliliklerini gelistirebilmektedir (Glastra vd., 2004). Mikro-
krediler ayrica, is diinyasinda da kullamlabilmektedir. Ornegin, dijital pazarlama, veri
analitigi, proje yonetimi gibi konularda mikro-krediler kazanarak, calisanlar islerinde
daha verimli olabilmektedir. Isverenler ise alim siireclerinde adaylarm sahip oldugu
mikro yeterlikleri degerlendirerek, adaylarin belirli becerilere ne 6lgiide sahip olduklari
konusunda daha net bir fikir edinebilir (Resei vd., 2019). Bu yaklasim, ise alim

kararlarinin daha bilingli ve hedef odakli bir sekilde verilmesine olanak tanimaktadir.
2.9. Mikro- Kredilerin Ozellikleri

Mikro-krediler, geleneksel egitim sisteminden farklilik gosteren cesitli ozelliklerle
karakterize edilmektedir. Bunlardan ilki, mikro-kredilerin kisa siireli egitim firsatlart
sunmalaridir. Mikro-kredi programlari, belirli bir konuda yogun ve hedefe yonelik bir
o6grenme deneyimi Saglamakta olup genellikle birka¢ hafta veya ay gibi kisa bir siirede
tamamlanabilmektedir. Ikinci olarak, mikro-krediler konu veya beceri odaklidir ve belirli
bir konuda 6grenme deneyimini 6zellestirmeyi hedeflemektedir. Bunlar, dgrenenlerin
kendi 6grenme hedeflerine gore belirli bir konuda 6grenme deneyimini tasarlamalarin
saglamaktadir. Ugiincii olarak, mikro-kredili dersler 6grenme igeriklerinin bagimsiz ve
bolimlere ayrilmis sekilde sunulan bir yapiya sahiptir. Bu modiiler yapi, 6grenenlere
belirli bir konuyu kendi ihtiyag¢larina uygun bir sekilde tamamlamalarina olanak taniyarak
O0grenme siirecini esnek ve yonetilebilir hale getirmektedir. Ayrica mikro-krediler
genellikle dijital ortamda sunulmakta ve &grenenlere esneklik ve erisilebilirlik
saglamaktadirlar. Bu 6zellikleri sayesinde mikro-kredili dersler, 6grenme siirecini daha
hizli, 6zellestirilmis ve esnek hale getirerek, 6grenenlerin isgiicii piyasasindaki ihtiyaglara

daha hizli uyum saglamasini saglamaktadir (Yilik, 2021). Kisaca ifade etmek gerekirse,
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mikro-krediler geleneksel egitim sisteminden farkli olarak asagidaki temel 6zelliklerle

one ¢ikmaktadir:

e Kisa Siireli: Mikro-krediler, belirli bir konuda kisa siireli ve yogun bir 6grenme
deneyimi sunar. Bu dersler genellikle birkag hafta veya aylik bir zaman diliminde
tamamlanabilir.

e Konu/Beceri Odakh: Mikro-krediler, belirli bir konuda 6grenme deneyimini
ozellestirmeyi hedefler. Bunlar sayesinde 6grenenleri kendi 6grenme hedeflerine
gore belirli bir konuda 6grenme deneyimini tasarlayabilir.

e Modiiler Yapi: Mikro-krediler, 6grenenlerin 6grenme deneyimlerini modiiller
halinde tamamlamalarini saglayan bir yapiya sahiptir.

e Dijital ve Erisilebilir: Mikro-krediler, g¢ogunlukla ¢evrimigi platformlar
tizerinden sunulur ve dijital ortamda erisilebilir olmalar1 sayesinde 6grenenlere
esneklik saglar. Bu oOzellik, mikro-kredilerin dijital ortamda saklanmasini,

paylasilmasini ve kolayca erisilebilmesini saglar.
2.10. Mikro-Krediler ve Akreditasyon

Son yillarda, mikro-kredili derslerin ve programlarin yayginlasmasi, yiliksekogretim
politikalarinda ve egitim yaklasimlarinda 6nemli bir degisime yol agmistir. Bu degisim,
egitim siireclerinin daha modiiler, kisisellestirilebilir ve erisilebilir hale gelmesiyle
birlikte, bireylerin becerilerinin kiigiik olgekli ve yetkinlige dayali sertifikalarla
belgelenmesini 6n plana ¢ikarmaktadir. Dijital rozetler olarak da bilinen mikro-krediler,
bireylerin belirli bir beceri ve veya bilgi alanindaki yetkinliklerini kisa vadeli ve
yetkinlige dayali sertifikalarla belgelemektedir (Avrupa Birligi, 2020c). Bununla birlikte,
bu sertifikalarin igverenler veya diger egitim kurumlar tarafindan taninabilir olmasi igin
akreditasyon siirecine dahil edilmesi onemlidir. Bu kapsamda akreditasyon ise,
akreditasyon ise bir egitim kurumu veya programinin belirli kalite ve standartlarina

uygunlugunu dogrulayan resmi bir tanima stirecidir.
Mikro-kredilerin ortaya ¢ikisi, beceriye dayali egitim ve is giicli egitimi igin artan talebe
bir yanit olarak sekillenmistir. Geleneksel diploma programlarindan farkl olarak, mikro-

krediler esnek bir yapiya sahiptir, bireylerin 6grenme deneyimlerini saklayabilmesine

olanak tanir ve nispeten kisa bir siirede tamamlanabilir. Bu durum mikro-kredileri is

24



piyasasinda rekabetci kalabilmek igin yeni beceriler gelistirmek veya mevcut becerilerini
giincellemek isteyen ¢alisan profesyoneller igin cazip bir segenek haline getirmektedir.
Bunlara ek olarak, mikro-krediler, tam bir diploma programina devam etmek i¢in zamant,
kaynagi veya istegi olmayan Kkisiler i¢in alternatif bir yetkinlik dogrulama mekanizmasi

saglamaktadir (Brown ve Mhichil, 2021).

Son yillarda ortaya ¢ikan mikro-kredi kavrami, heniiz tam olarak net bir tanima
kavusmamugtir. Bununla birlikte uygulamalar da halen gelisim siirecini siirdiirmektedir.
Cogu ilkenin ulusal yeterlilik ¢ergevelerinde, mikro-kredilere yer verilmedigi
bilinmektedir. Bu nedenle, mikro-krediler genellikle acik c¢evrimigi dersler, yetkinlik
gelistirme programlari, beceri degerlendirmeleri ve 6zel amach sertifikalar gibi farkli
bigimlerde uygulanmaktadir. Bu ¢esitlilik, mikro-kredilerin hem iilkeler arasinda hem de
iilke sinirlarinda taninmasini ve tasinabilirligini zorlastirmaktadir (Bowen ve Drysdale,

2017; Oliver, 2019).

Genel olarak, mikro-krediler, yetkinlikleri sertifikalandirma, istihdam edilebilirligi
gelistirme ve yiiksekdgretime erisimi genisletme gibi bir dizi gereksinimin potansiyel
¢ozlimii olarak goriilmektedir. Mikro-kredilerin ileri diizeyde tasarimiyla ilgili teorik ve
uygulamali birgok yaym bulunmaktadir (Oliver, 2022; Gaftandzhieva vd., 2022; Shapiro
Futures vd., 2020; Wheelahan ve Moodie, 2021). Bunlardan bazilar1 yetkinlik tabanli
ogrenme igin mikro- kredilerin kullanimi hakkindadir (Ahmat vd., 2021; Palmer, 2021;
Brown ve Mhichil, 2021). Ancak, var olan alanyazinin biiyiik bir kismi, mikro-kredileri
degisen is diinyasinda ¢alisanlarin isyerine uyum saglama ve yenilikleri 0grenme

ihtiyaglar1 baglaminda ele almaktadir (Bowen ve Drysdale, 2017; Oliver, 2019).

Belirli tiirdeki mikro-krediler mesleki egitimde uzun bir siiredir var olmasina ragmen, son
zamanlarda yiiksekogretim politikalarinin odak noktasi haline gelmistir. Mikro-krediler,
2020'den once farkli sekillerde var olmasmna ragmen, COVID-19 kriziyle birlikte
hiikiimetlerin artan issizlikle miicadeleye yanit olarak cesitli alanlarda uygulamalari
hizlandirmasi ve liniversitelerin yeni pazarlar1 ve hedef kullanici gruplarini tanima ¢abasi

sayesinde daha da 6nem kazanmustir.

Avrupa Komisyonu'nun mikro-krediler konusundaki yaklasimini temel aldigi ana

belgeler arasinda, Stratejik Cerceve Belgesi olan Avrupa Egitim Alani ve Otesine Yonelik
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Avrupa Isbirligi icin Konsey Karar: (2021-2030) (Avrupa Birligi Konseyi, 2021),
Stirdiiriilebilir Rekabet, Sosyal Adalet ve Dayaniklilik i¢in Avrupa Beceri Giindemi (AB,
2020a) ve 2021-2027 Dijital Egitim Eylem Plam (AB, 2020a) bulunmaktadir. Bu
belgeler, daha esnek ve modiiler d6grenim olasiliklart saglarken, kapsayict 6grenme
formlart sunmay: hedeflemektedir. Ayrica mikro-kredilere yonelik belgeler iki ana

kullanici grubuna; liniversite 6grencileri ve yetiskin 6grenenlere odaklanmaktadir.

Mikro-krediler, 6ziinde 21. yiizy1l becerilerinin gelistirilmesi ve istihdam yerine istthdam
edilebilirlik kavramini 6ne ¢ikarmaktadir. Bu kavram, yasamboyu 6grenme ve birey
tarafindan segilen bireysel O6grenme yollarin1 desteklemektedir. Odak noktasi ise
bireylerin ihtiyaclar1 ve ilgi alanlaridir. Universiteler ve diizenleyici kurumlarin gérevi
ise bu secimi kolaylastirmaktir. Bu nedenle, ozellikle yiiksekdgretim kurumlari
ogrenenlerinin istihdam edilebilirlik becerilerine odaklanarak, mikro-kredilerin temel
hedefleri arasinda yer almaktadir (Oliver, 2019). Bu durum 6grenenlerin isgiiciine giris
sanslarini artirmak i¢in 6nemli bir yaklasim olarak goriilmektedir. Avrupa Birligi, mikro-
kredileri, kalite giivence standartlarina uyumlu kisa siireli 6grenme deneyimi sonunda
kazanilan Ogrenim ¢iktilarini  belgeleyen sertifikali bir O6grenme arac1 olarak
tanimlamaktadir (2020b). Bu belge, mikro-krediyi saglayan kurum veya kurulusun yani
sira, kullanilan degerlendirme yontemlerini, nitelikler ¢ercevesindeki diizeyi, kazanilan
kredileri ve gerekli diger bilgileri igermektedir. Ayrica Oliver'a (2019) gére mikro-kredi,
formel bir yeterliligin yerine gegen, onu tamamlayan ya da onun bir pargast olan

degerlendirilmis 6grenmenin bir kanitidir.

Mikro-kredi, bir akademik yeterliligin alt birimini olusturabildigi gibi, daha kapsamli bir
yeterlilige/dereceye eklemek iizere de biriktirilebilir ve kisisel portféye dahil edilebilir
(MicroHE, 2019). MicroBol (AB, 2020e) raporuna gore, mikro-krediler, kisisel, sosyal,
kiiltiirel veya isgiicli piyasasi ihtiyaglarin1 karsilamak icin kullanilan kiigiik olgekli
O0grenme programlaridir. Bu programlar, yiiksek6gretim kurumlar1 tarafindan
sunulabilecegi gibi, Lizbon Tanima Sozlesmesi gibi uluslararasi tanima standartlarina
uygun sekilde de degerlendirilebilir. Ayni sekilde, mikro-krediler, uyumlu bir kalite
giivence mekanizmasina dayandirilmali; ulusal yeterlilikler ¢ergevesinde agikca
tanimlanmis 6grenim ¢iktilarmi, ECTS? kredileriyle ifade edilen is yiikii ve net bir sekilde

tamimlanmis degerlendirme yoOntemleri ile kriterlerine sahip olmalidir (Lantero vd.,
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2021). Ayrica, her tanimda ortak olan bir diger nokta, mikro-kredilerin sadece resmi
niteliklerin bir pargas1 veya tamamlayicisi olarak degil, ayn1 zamanda bagimsiz bir nitelik
olarak da anlasilabilecegidir. Bununla birlikte, mikro-krediler hem bir 6grenme deneyimi

hem de bir yeterliligi belgeleyen bir arag olarak degerlendirilebilmektedir.

Geleneksel 6grenme programlarina kiyasla, mikro-kredi tabanli dersler daha dar
kapsamlidir, daha kisa silirede tamamlanabilir, 6zellikle belirli bilgi ve becerilerin
gelistirilmesine odaklanir ve derslerin sunumu esnek bir sekilde yapilmaktadir. Ayrica
mikro-krediler, daha kolay transfer edilebilmeleri i¢in dijital formatta sunulmakta ve
kalite giivence kriterlerini kargilamak amaciyla seffaf ve dogrulanabilir degerlendirme

araclartyla iliskilendirilmelidir (OECD, 2021).

Lantero vd.’nin (2021) raporu sonuglari, Avrupa Yiiksekogretim Alani’nin (EHEA) iiye
iilkelerinde, mikro-kredilerin Bologna araglari* baglamindaki durumu ve uygulamalarini
ortaya koymaktadir. Rapor, mikro-kredi kavraminin iilkeden iilkeye farkli sekillerde
anlasildigint vurgulamaktadir. Ayrica ulusal yasal mevzuata mikro-dereceleri entegre
etmeye yonelik diizenlemelerde oldukga farkli yaklagimlar bulundugunu belirtmektedir.
Buna ek olarak, EHEA'nin g¢ogunlugunda mikro-kredilerin daha kolay transferini
saglamak igin mevcut dereceleri dijitallestirecek bir politikanin olmadigi ifade
edilmektedir. Mikro-kredilerin biiyiik gogunlugunun ise AKTS kredileriyle ifade edilen
is ylikiine sahip oldugu goriilmektedir (OECD, 2021). Ulusal yeterlilik gergevelerine

kiyasla mikro-kredilerin konumu, bu kredilerin belirli yiiksekdgretim kurumlari disindaki

! Bu araglar, Avrupa Yiiksekdgretim Alani'nda (EHEA) ortak bir yap1 olusturmay1 amaglayan belirli
politika ve mekanizmalardir. One gikan Bologna araglar1 sunlardr:

e ECTS (Avrupa Kredi Transfer ve Biriktirme Sistemi-AKTS): Ogrenen is yiikii ve
o0grenim ¢iktilarina dayali bir kredi sistemi.

o Diploma Eki (Diploma Supplement): Diploma bilgilerini seffaf ve uluslararasi kabul
gdren bir formatta sunan belge.

o Yeterlilikler Cercevesi (Qualifications Framework): Egitim seviyelerini ve yeterlilikleri
tanimlayan yapi.

o Kalite Giivence Standartlari: Egitim programlarimin akreditasyonu ve degerlendirilmesine
iligkin standartlar.
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tanmirligini kisitlamaktadir. Bu durum, s6z konusu kurumlar ve hiikiimetlerin koordineli

cabalarin1 gerektiren bir zorluk olarak ortaya ¢ikmaktadir (Lantero vd., 2021).

Ulkelerin ¢ogu dgrenenlerin is piyasasinda rekabet edebilirliklerini artirmak amaciyla
mikro-kredileri tanimaktadir. Bununla birlikte bazi iilkeler ise akademik amaglar veya
yiiksekOgretim programlarina gegisi desteklemek igin tanima siirecine hala devam
etmektedir. Teknik niteliklerin eksikligi nedeniyle, bazi devletler yiiksekogretim
kurumlart disindaki saglayicilar tarafindan sunulan mikro-kredileri tanimamaktadir.
Ayrica, mikro-kredilerin ulusal kalite giivence sistemlerine dahil edilmesi, harici kalite
prosediirlerinin asir1 biirokratik olarak goriilmesi nedeniyle 6nemli bir zorluk teskil
etmektedir (Halavais, 2013).

Mikro-krediler, isyerindeki informal 6grenmeyi resmi niteliklere daha iyi entegre etme
firsat1 vermektedir. Daha acik bir sekilde agiklamak gerekirse, isyerinde informal yollarla
kazanilan beceriler genellikle belgelenmez ve resmi olarak taninmaz. Mikro-krediler ise,
bu becerileri 6l¢me, degerlendirme ve sertifikalandirma yoluyla resmi egitim sistemine
entegre ederek bireyin is giicli piyasasindaki profilini gliclendirme firsat1 sunar (Halavais,
2013). Yiiksekogretim kurumlari, 6grenenleri mesleki uygulamaya hazirlamak i¢in daha
fazla mesleki deneyimi entegre etmeye dogru bir egilim sergilemektedir. Diinyanin yeni
cehresinde insanlar, islerinde daha ise yarar olmak ve hizli bir sekilde uyum saglamak
i¢in aktif bir sekilde kendilerini gelistirmek zorunda kalmaktadir. Bu baglamda, calisanlar
ve dgrenenler arasindaki sinir belirsizlesmekte ve calisma yasami daha 6nce olmadigi

kadar karmasik bir hal almaktadir.

Akreditasyon kuruluslari, kurumlarin  egitim programlarint  ve hizmetlerini
degerlendirerek belirli standart ve kriterlere sahip olmalarim1 saglamaktadir (Halavais,
2013). Ancak, mikro-kredilerin akreditasyon sorunu, hala birgok iilkede egitim
sektoriiniin 6nemli bir sorunudur. Bunun nedeni, mikro-kredili derslerin gecerliligi ve
degerinin kabul edilmesinde yasanan zorluklarla ilgilidir. Birgok iilkede, mikro-krediler
heniiz akredite edilememistir ve bu nedenle isverenler, bu kredilere sahip olan adaylarin
beceri ve bilgi diizeylerine iliskin bir fikir edinmekte zorluk cekebilirler. Ayrica bu
derslerin kalitesi ve egitimi saglayan kurumlarin itibari, akreditasyon eksikligi

durumunda belirsiz hale gelebilir (OECD, 2021). Bu durum, ozellikle isverenler veya
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diger egitim kurumlar1 nezdinde, mikro-kredilerin yeterince taninmamasi veya kabul

gérmemesiyle sonuglanabilir.

Bununla birlikte, baz1 iilkelerde, mikro-kredilerin akreditasyonu yavas yavas giindeme
gelmistir. Ornegin, ABD'de bazi egitim kurumlari, mikro-kredileri bir diploma
programinin bir pargasi olarak sunmakta ve bu programlarin gegerliligi ve degeri, egitim
kurumlarmin akreditasyonu sayesinde saglanmaktadir. Avrupa'da da benzer sekilde
mikro-kredilerin akreditasyonu igin adimlar atilmaktadir. Bu kapsamda, Avrupa
Birligi'nin Mesleki Egitim ve Ogretim icin Avrupa Kredi Transfer Sistemi (European
Credit Transfer System for Vocational Education and Training-ECVET) programi,
mikro-kredilerin taninmasi ve akreditasyonu i¢in bir ¢ergeve saglamaktadir. Bu program,
mesleki egitim ve 6gretiminde kalite ve saydamligi artirmayir amaglayan bir sistem
icermektedir. ECVET, mesleki egitim kurumlari arasinda kredilerin transferini
kolaylastirmak ve igverenlerin ihtiya¢ duyduklari beceri setlerini tanimlamak igin
tasarlanmistir (Yilik, 2021). Bu baglamda, ECVET in, mesleki egitimde kredi transferini
kolaylagtirma ve is piyasasinin ihtiyaglarimi karsilayan beceri setlerini tanimlama

konusundaki islevi, mikro-krediler i¢in de bir ¢6ziim sunabilir.

Mikro-kredi yaklasimiyla tasarimlanan derslerin akreditasyonunun ECVET programi
araciligiyla gerceklestirilebilecegi diisiintilmektedir. ECVET, farkli iilkelerdeki mesleki
egitim kurumlar1 arasinda kredilerin transferini kolaylastirdigi igin, mikro-kredilerin
uluslararasi taninirhigini ve gegerliligini saglayabilir. Ayrica, ECVET programi, mesleki
egitimde ulusal ve uluslararasi standartlarin belirlenmesine yardimci olabilir ve bu da
mikro-kredilerin kalitesini artirabilir. Bununla birlikte, mikro-kredilerin akreditasyonu
konusunda baz1 sorunlar da ortaya cikabilir. Ornegin, farkl: {ilkelerdeki mesleki egitim
kurumlarinin farkli akreditasyon standartlarina sahip olmasi nedeniyle, mikro-kredilerin
uluslararas1 diizeyde taninmasi ve gecerli olmasi miimkiin olmayabilir. Ayrica, mikro-
kredilerin akreditasyonu i¢in belirlenen standartlarin, 6grenenlerin gercek diinya
becerilerini 6lgme konusunda yetersiz kalmasi da bir sorun olabilir (Ryan Bergin vd.,

2018).

Sonug olarak mikro-kredili derslerin akreditasyonu i¢in yapilan bu ¢abalar, heniiz kiiresel

diizeyde bir standardizasyonla sonuglanmamistir. Bu nedenle, mikro-kredilerin
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uluslararasi kabulii, hala ¢6ziim bekleyen bir sorun olarak gériilmektedir. Ozellikle, farkls
tilkelerdeki mesleki ve akademik gereksinimlerin ¢esitliligi, mikro-kredilerin taninmasini
ve taginabilirligini daha da karmasik hale getirmektedir. Ancak tiim bu sorunlar asilarak
uluslararasi bir standardizasyon saglanmas1 hem 6grenenlerin hem de isverenlerin mikro-
kredilerin sagladig1 beceriler ve bilgiler hakkinda giivenilir bir fikir edinmelerini

saglayabilir (Ryan Bergin vd., 2018).
2.11. Egitsel Mikro-Krediler

Diger sektorler gibi, egitim sektorii de birgok acidan dijital teknolojilerden
etkilenmektedir. Dijital teknolojiler, 6grenme kaynaklarina erisim seklini, 6grenme
etkinliklerine katilimi, 6grenenlerle ve diger egitimcilerle iletisimi ve etkilesimi yeniden
sekillendirmektedir (Delgado vd., 2015). Hatta dijital teknolojiler, 6grenme kurumlarinin
modern pozisyonlarimi ve 6grenme kurumlarinin rollerini yeniden tanimlamaktadir.
Geleneksel 6grenme kurumlarini karakterize eden fiziksel mekanlar ve donemler artik
gegerliligini yitimektedir ve 6grenme, onceden belirlenmis bir yerdeki 6grenenlerin ve

egitimcilerin varligina ve belirli bir zamana bagl olmaktan ¢ikmis bulunmaktadir (Ally,
2009; Porter vd., 2016).

Alkall telefonlar ve tabletler gibi taginabilir cihazlarin yayginlagmas: ile birlikte 6grenme
materyallerine her yerden ve her zaman erisim saglamak miimkiin hale gelmistir
(Shuledirect, 2017). Benzer sekilde, internet ve arama motorlar tarafindan desteklenen
diinya genelindeki bilgi veri tabanlarinin hizl artis1 nedeniyle, egitimciler artik tek bilgi
kaynagi olmaktan ¢ikmustir (Goldie, 2016). Ogrenme, makine ve uzmanlar tarafindan
olusturulan 6grenme diiglimlerinden olusan aglar seklinde sosyal bir siire¢ haline
gelmistir (Goldie, 2016). Bu nedenle, Ogrenenler artik 6grenme kurumlar1 veya

egitimciler gibi tek bir bilgi kaynagina bagli kalmamaktadir (Margaryan vd., 2011).

Dijital devrim, Massachusetts Institute of Technology (MIT), Harvard ve Stanford gibi
cesitli yliksekdgretim kurumlari tarafindan sunulan ve diinya genelinde 6grenenlerin
katildig1 Kitlesel agik ¢evrimigi derslerin (MOOC'lar) olusturulmasini kolaylastirmistir.
Ayrica, internette bircok alanda, profesyonellerin belirli becerileri edinmelerine yardimci
olan beceri tabanli mikro-k dersler bulunmaktadir. Internetin demokratik yapisi, dijital

bilgi ve altyap:r araciligi ile cinsiyet ve cografi konum gibi engellerin asilabilmesine
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olanak saglamaktadir (Castells, 2004). Diger doniisiimler arasinda dijital kitaplar ve diger
bilimsel kaynaklar, ¢evrimi¢i Ogreticiler, forumlar ve video dersler, bloglar ile
www.youtube.com, www.coursera.org, www.futurelearn.com gibi platformlar yer
almaktadir (Castells, 2000; Goldie, 2016).

Geleneksel 6grenme kurumlariin fiziksel mekanlara ve belirli zaman dilimlerine dayali
o6grenme anlayisi dijital teknolojilerin gelismesiyle birlikte 6nemli 6lgiide donligsmiistiir.
Mobil cihazlarin da katkistyla 6grenme artik belirli bir mekana ve zamana bagli olmaktan
cikarak daha esnek ve erigilebilir bir yapiya biiriinmiistiir. Bu siirecte 6grenme, sosyal bir
etkilesim ve ag olusturma siirecine donigmistir (Margaryan vd., 2011). Dijital
teknolojilerin etkisi sadece formal 6grenmeyle smirli degildir. Ogrenenler, MOOC'lar
gibi ¢evrimigi dersler araciligiyla diilnyanin herhangi bir yerindeki tiniversiteden dersler
alabilmektedirler. Bu gelisme, Ogrenenlere sadece zaman ve mekan bagimsizligi
saglamakla kalmayip, ayn1 zamanda farkli kiiltiirel ve akademik perspektiflere erisim
sunarak 6grenme deneyimlerini zenginlestirmektedir. Bununla birlikte ne yazik ki, egitim
kurumlarmin ve igverenlerin egitimi degerlendirme ve ona deger bigme yaklasimlarinda
uzun yillardir kayda deger bir degisiklik yasanmamistir (Gallardo, 2020). Ogrenenlerin
O0lcme ve degerlendirilmesi halen geleneksel notlandirma ve transkript sistemlerine
dayanmaktadir. Transkriptler, o6grenenlerin belirli bir konudaki basarilar1 ve
performanslarin1 belgelese de 6grenenlerin elestirel diisiinme, yenilik odakli diisiinme
gibi {ist diizey becerileri aktarmada yetersiz kalmaktadir (Gallardo, 2020). Ikinci olarak,
geleneksel transkriptler dijital ortamda paylasilamamakta veya diger dijital araclarla
uyumlu degildir (Caldarelli ve Ellul, 2021). Ugiincii olarak, belirli notlar ve kategoriler
vermek i¢in kullanilan kanitlar ve kriterlerin eksikligi, ise alim uzmanlari ve kabul
memurlarinin bagvuru sahiplerinin hangi bilgi, beceri ve basarilar1 elde ettiklerini

belirlemesini zorlastirmaktadir (Caldarelli ve Ellul, 2021; Sorensen, 2020).

Tiim bu eksikliklerin listesinden gelmek icin, mikro-sertifikalar veya diger bir deyisle
mikro-krediler Onerilmistir. Bu sertifikalar, 6grenenlerin kazandigi belirli becerileri,
bilgileri ve yetkinlikleri dogrulamak amaciyla verilmektedir. Mikro-krediler dijital ve
seffaf bir sistem kullanarak bu becerileri belgelendirmekte ve sertifika sahiplerine dijital
olarak kullanmalarini ve paylagsmalarini saglamaktadir. Geleneksel transkriptlerin aksine,

dijital rozetler ayrintili bilgi saglayan metaverilerle temsil edilmektedir (Sorensen, 2020).
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Bu bilgi, rozetin basligi, kazanmak i¢in gereken kriterleri, rozetin veren kurulusu ve boyle
bir basarinin kanitlarini igermektedir (Caldarelli ve Ellul, 2021). Bu, mikro-kredilerin ve
dijital rozetlerin geleneksel muadillerinden daha seffaf olmasini saglamaktadir (Lemoine

ve Richardson, 2015).

Ozellikle acik rozetler olmak iizere dijital rozetler, farkli platformlar ve sosyal medya
sitelerinde paylasilabilir ve birbirleriyle uyumlu olacak sekilde tasarlanmaktadir (Carey
ve Stefaniak, 2018). Boylece, dijital rozetler 6grenenlerin 6zge¢mislerinin ayrintili bir
versiyonuna erisim saglarken isverenler, egitim kurumlar gibi paydaslara bir rozetin
degerlendirilmesi ve verilmesinde kullanilan kanitlar ve kriterler hakkinda daha fazla

bilgi sunmaktadir (Caldarelli ve Ellul, 2021).

Mikro-kredili dersler, yalnizca belirli konuda uzmanlagmak igin gereken bilgileri degil,
ayni zamanda i¢inde bulundugumuz yiizyila en iyi sekilde uyum saglamak icin ihtiyag
duyulan ¢esitli becerileri de kapsamaktadir. Ornegin, bu konular 6z-denetim, etkili
iletisim veya ekip ¢alismasi hakkinda olabilecegi gibi, dijital pazarlama veya veri analitigi

konularinda da olabilir.

32



Sekil 2.1

Futurelearn’de Verilen Mikro-Kredili Egitimlere Ornekler

nstitut Francais de la Mode (IFM) Ins

ncais de la Mode (IFM) co

ration with Xero &

Fashion Business ‘ g !
Fashion Sustainability: Shaping Financial Analysis and Decision
Fashion's Future Making with Xero and Tableau

training and leam

4courses X 11weeks & Undergraduate 4courses X 10 weeks &3 Undergraduate (B 2courses X 12 weeks & Postgraduate

co-created by The Open University The University of Kent
i Global Development in Practice: International Relations: Politics
Food as Medicine Final Designing an Intervention in Turbulent Times

Assessment Course (NNEdPro)

Prove what y d be pply to join a

Use developmer

g d

D 1course K 1week & Postgraduate Qi 1course K 12 weeks & Postgraduate (D 3courses X 12 weeks & Postgraduate

TN TR T
Kaynak: FutureLearn, 2022.

Sekil 1’de, onde gelen mikro-kredi saglayicisi platformlardan biri olan FutureLearn'de
verilen mikro-kredili egitimlere yonelik bazi 6rnekler gosterilmistir. Bu egitimler sadece
miihendislik ya da isletme temelli degil, psikoloji, edebiyat, politika, tarih, hukuk, biligim,
tip ve sanata kadar uzanan ¢ok ¢esitli alanlar1 kapsamaktadir. Bu platformda 6grenenler,
alan uzmanlarindan aldiklar1 derslerin sonunda, c¢evrimigi egiticiler tarafindan
degerlendirilen etkinlikler ve proje-tabanli 6devler ile mikro-kredi kazanirlar. Bu
kredileri 6grenenler gerek uzmanlastiklar1 konudaki becerilerinin bir delili olarak gerekse

baska alanlarda saydirmak tizere kullanabilirler.
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Sekil 2.2

Futurelearn’deki Bir Dersin Mikro-Kredilendirmesi Hakkinda Bilgi.

What you will receive

@ 15 UK credits at Postgraduate level from The Open University
You'll receive an Open University certificate confirming that you have
received 15 academic credits at postgraduate level 7. Credits are awarded
on passing the final assessment.

Find out how credits work and where you can use them in our FAQs.

Kaynak: FutureLearn, 2022.

FutureLearn’de verilen bir dersin bilgilendirme kisminda, dersin basariyla tamamlanmasi
durumunda 6grenenin kag krediyle ddiillendirilecegi ve bu kredilerin nerede, ne amagla
gecerli olabilecegi belirtilmistir (6r., Bu sertifikayla, Ingiliz A¢ik Universitesinde
lisansiistli kredisi olarak kullanilabilecek 15 kredi ile odiillendirileceksiniz, vb.). Sekil
2’de bu tiir bilgilendirmelerin bir 6rnegi gosterilmistir. Mikro-kredilerin sunum sekli,
icerigin ve degerlendirmenin niteligine gore degismektedir fakat cogu mikro-kredi,
cevrimi¢i Ogrenme yoluyla edinilebilir ve buradaki asil odak nokta talep edilen
yetkinligin degerlendirmesidir. Ancak yiiz yiize veya harmanlanmis 6grenme yoluyla da

sunulan dersler mevcuttur.

“Mikro kredi” terimi, insanlarin daha kisa bir beceri edinimi tanimlamak i¢in
kullandiklar tek etiket degildir. Aslinda, ICDE (International Council for Open and
Distance Education) (2019) ve OECD (Organisation for EconomicCo-operation and
Development) (2020) gibi alandaki bazi kuruluslar, yalnizca mikro-kredi bilgilerini degil,
aym zamanda dijital rozetleri ve gerek sektdr gerek isverenler tarafindan taninan
sertifikalar1 da iceren daha genis bir semsiye terim olarak "Alternatif Krediler”
kavramina siklikla atifta bulunmaktadir. Ayni zamanda, dijital rozetler, nano-
diplomalar ve mikro-sertifikalar bi¢ciminde kredilendirme, ¢evrimig¢i olarak alinan
derslerin onaylanmasinda kullanilan yeni kavramlardir. Buna ek olarak, bu konu son
zamanlarda iilkemizde de yiiksekdgretim giindeminde yer almakta olup, bu kavram

“mikro-yeterlilikler” olarak adlandirmaktadir.
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Dijital rozetler, ders kredisinden ziyade igerik bilgisini akredite etmeyi hedefler. Diger
taraftan, bu rozetlerin kesin bi¢imi hala tartismaya aciktir; seffaf ve herkes tarafindan
verilebilir tamamen agik mikro-krediler ile giivenilir kurumlar tarafindan verilen
dogrulanmis mikro-krediler birbiri ile yaris halindedir. Bunlarin yani sira, biiyiik bir
MOOC saglayicist olan edX (2016) mikro-yeterlikler kapsaminda “mikro-lisans” ve
“mikro-yliksek lisans” kavramlarini ortaya atmistir. S6z konusu platformda, diinyanin
onde gelen liniversiteleri tarafindan sunulan ve bir donemlik yiiksek lisans egitimine denk
gelen bir dizi dersi basartyla tamamlayanlara dijital bir sertifika verilmektedir. Ayrica,
tiniversitelere kabul alinmasi durumunda, bu dersler bir donemlik egitim olarak

say1lmaktadir. Ornek bir sertifika Sekil 3’te sunulmustur:

Sekil 2.3

Edx Tarafindan Verilen Bir Mikro-Yiiksek Lisans Belgesi Ornegi

AR
MicroMasters M ’ T):

CERTIFICATE

This is to certify that

Ricardo Felipe Praelli Tello — A

has successfully completed all courses and received ssing grades for

MicroMasters credential ir

Supply Chain Management

a program offered by MITx, in collaboration with edX

edX

Kaynak: edX, 2022.

Bir bagka popiiler MOOC (Massive Open Online Courses- Kitlesel Cevrimigi Dersler)
saglayicisi olan Udacity (2014) ise literatiire ve uygulamaya “nano-diploma” kavramini
kazandirmistir. Bu modelde, 6grenenlerin bilgisayar bilimleri ile ilgili alanlarda 6zel
beceriler gelistirmelerine yardimcit olan dijital sertifikali ¢evrimigi egitimler

verilmektedir. Ornek bir sertifika Sekil 4’te sunulmustur.
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Sekil 2.4

Udacity Tarafindan Verilen Bir Nano-Diploma Belgesi Ornegi

Y ubaciTy

Priyanka Singh

Kaynak: Udacity, 2022.

2.12. Mikro-Kredilerin Taksonomisi

Mikro-kredi programlar1 farkli disiplinlerde ve gesitli seviyelerde sunularak
sertifikalandirilabilmektedir. Bu dogrultuda, mikro-kredilerin taksonomisi, bu
programlarin sistematik bir sekilde siniflandirilmasi ve analiz edilmesi i¢in énemli bir
arac olarak kullanilmaktadir. Taksonomi, bir 6grenme programinin ne tiir bir beceri veya
bilgi setini kapsadigini, hangi seviyede oldugunu ve hangi sektdrlere uygun oldugunu
saptamada kullanilan bir ¢esit siniflandirma sistemidir. Bir baska deyisle, mikro-kredi
taksonomisi, programlarin amacina, kapsamina, hedef kitlesine ve beceri seviyesine gore
siniflandirilmasini saglamaktadir. Bu taksonomi, 6grenme yonetim sistemleri i¢in 6nemli
bir aractir, ¢iinkli 6grenenlerin egitim gereksinimleri ve is diinyasindaki gereksinimler

g6z oniinde bulundurularak 6grenme programlari diizenlenebilir (Brown, 2019).

Mikro-krediler, geleneksel diploma veya sertifikalarin yani sira giderek daha popiiler hale
gelen 6grenme ve 0gretme yontemlerinden biridir. Daha 6nce de belirtildigi gibi, farkl
kurumlar tarafindan sunulan farkli mikro-kredi programlari arasinda karsilastirilabilirlik
ve taninirlik eksikligi nedeniyle bir standardizasyon ihtiyact ortaya ¢ikmaktadir. Mark
Brown, 2019 yilinda Dublin City Universitesinde gerceklestirilen MicroHE
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konferansinda, bu soruna ¢oziim olarak Mikro-Krediler Taksonomisi sunmustur.
Brown’a gore taksonomi, 6grenme deneyimlerini iki ana kategoriye ayirmaktadir: Kredi

kazanilan égrenme deneyimleri ve kredi kazanilmayan 6grenme deneyimleri.

Sekil 2.5

Mikro-Kredi Taksonomisi

Kredili

Makro Krediler Mikro-krediler

pilen

Ayrigtirilmis

—

Paketlenmis o
= = Ekolojisi

Rozetler ve
Odiiller

Kisa Kurslar

Akredite olmayan

Kredisiz

Kaynak: M. Brown, 2020, Ceviri: A. Bagc1 Sezer.

Kredi kazanilan 6grenme deneyimleri daha geleneksel bir egitim anlayisina sahiptir ve
ogrenenlerin akademik ilerlemeleri i¢in puan kazandirmayi amaglamaktadir. Kredi
kazanilmayan 6grenme deneyimleri ise daha ¢ok beceri edinmek ve yetkinlik gelistirmek
igin kullanilir. Sekil 2.5’te sematize edilen taksonomide, mikro-krediler ve ilgili 6grenme
deneyimlerini iki temel eksen etrafinda siniflandirmaktadir. Bu eksenlerin ve igeriklerin

aciklamasi asagida verilmistir:

1. Dikey Eksen, Kredili ve Kredisiz olarak iki taraftan olusur. Kredili taraf, resmi olarak
tanian veya bir diploma programina katki saglayan 6grenme deneyimlerini ifade eder.
Bu tir o6grenme c¢iktilar1 genellikle AKTS gibi uluslararasi kredi sistemleri ile

iligkilendirilir. Kredisiz kategori ise resmi bir krediyle iliskilendirilmeyen, ancak
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Ogrenenlerin bilgi, beceri veya deneyim kazandiklari informal veya formal olmayan
ogrenme siireclerini kapsar. Genellikle sertifika, rozet veya diger belgelerle desteklenir

ancak resmi bir dereceyle biitiinlestirilmez.

2. Yatay Eksen, Paket Halinde ve Ayristirilmis olmak tizere iki kategoriden olusur. Paket
Halinde sunulan mikro-kredilerde 6grenme deneyimleri, belirli bir programa veya yapiya
entegre edilmis sekilde sunulur. Ornegin, kisa dersler veya bir dereceye yonelik modiiler
yapilar bu kategoriye girer. Ayristirilmis tarafta ise 6grenme deneyimleri bagimsizdir ve
daha esnek bir yapiya sahiptir. Rozetler ve ddiiller gibi bireysel kazanimlar1 belgeleyen

uygulamalar bu kategoriye girer (Brown, 2019).

Brown'a gore, bu iki eksen, kurumlarin mikro-kredileri daha iyi tanimlamalarina,
smiflandirmalarmma ve agiklamalarina yardimci olabilir. Ayrica, bu taksonomi,
ogrenenlerin kazandiklari beceri, bilgi ve degerleri daha net bir sekilde belirtmelerine de
olanak tanimaktadir. Brown, ayrica, mikro-krediler taksonomisinin, kurumlar arasinda
standart bir dil olusturulmasini saglayarak, 6grenenlerin kazandiklar: becerileri daha iyi
ifade etmelerine yardimci olacagini vurgulamaktadir. Bunun yani sira, dgrenenlerin
mikro-krediler kazanimlarin1 tamamlayarak, daha biiyliik bir diploma veya sertifika
programinda basarili olma olasiliklarinin artabilecegini de vurgulamaktadir (Brown,

2019).

Avrupa Birligi (AB), yiiksekogretimde mikro-kredilerin yayginlastirilmasi konusunda
aktif bir rol oynamaktadir. Bu komisyon, mikro-kredilerin egitsel kazanimlarini
tanimlamak icin bir ¢ergeve sunmakta ve mikro-kredilerin daha fazla sayida 6grenene

erismesine yardimci olmaktadir (2020D).

Bu calismalarinin bir diger 6nemli yonii de mikro-kredilerin taninmasi ve gegerliligi
konusunda standart bir cergeve saglamasidir. Bu, egitim kurumlari ve igverenler
arasindaki igbirligini ve karsilikli taninmay1 arttiracak ve 6grenenlerin ve yetiskinlerin
aldiklar1 egitimden daha fazla fayda saglamalarina yardimci olacaktir. Sonug olarak,
Avrupa Birligi’nin mikro-krediler i¢in gelistirdigi ¢ergeve, yiiksekogretimde mikro-
kredilerin daha yaygin hale gelmesine yardimci olmakta ve mikro-kredilerin daha
ozellestirilmis ve Olgiilebilir hale gelmesini saglamaktadir. Asagida gelistirilen bu

cergevenin bilesenleri incelenmistir.
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2.12.1. Kredili egitsel kazanimlar

Mikro-krediler taksonomisinde “kredilendirilen” (credit-bearing) olarak adlandirilan
egitsel kazanimlar, Ogrenenlerin bir Ogrenme deneyiminden akademik krediler
kazanabilecegi egitim programlaridir. Bu egitim programlari, 6§renenlerin belirli bir siire
boyunca belirli bir ders veya derslerden basartyla ge¢meleri durumunda kredi
kazanmalarin1 saglamaktadir. Bu krediler, 6grenenlerin daha ileri seviyedeki egitim
programlarina kabul edilmelerinde veya mezuniyet gereksinimlerini karsilamalarinda
kullanilabilir (AB, 2020b). Kredili egitim programlari, 6grenenlerin ilerlemelerini 6lgme
ve degerlendirme icin bir sistem sunmaktadir. Ogrenenlerin basarilar1, notlar, smavlar
veya diger performans gostergeleri yoluyla Slgiiliir. Bu olgtimler, 6grenenlerin kredi

kazanmalar1 i¢in gerekli standartlar1 belirlemek i¢in kullanilmaktadar.

Kredili egitim programlari, 6grenenlere belirli bir alanda uzmanlagsma firsati1 sunarken,
ayn1 zamanda isverenler i¢in de dnemli bir deger sunmaktadir. Isverenler, kredili egitim
programlarinda basarili olan 6grenenlerin belirli bir alanda yetkin oldugunu ve bir belge
veya diploma alarak bunu kanitladiklarini belirleyebilmektedirler. Buradan hareketle,
mikro-kredilerin taksonomisinde kredili egitsel kazanimlarin yer almasi, mikro-kredilerin
degerini artirmakta ve Ogrenenlerin, isverenlerin ve yiiksekdgretim kurumlarinin
ihtiyaglarmi karsilamaktadir (AB, 2020b). Bu taksonomi, kaliteli egitim programlarina
erisimi artirirken, ayni zamanda Ogrenenlerin egitimlerini tamamlamalarina yardimei

olacak bir ¢er¢eve sunmaktadir.
2.12.2. Kredisiz egitsel kazanimlar

Mikro-krediler taksonomisinde kredisiz (non-credit bearing) egitsel kazanimlar,
geleneksel egitim sistemi disinda yer alan bir 6grenme yontemi olarak tanimlanmaktadir.
Kredisiz egitsel kazanimlarin kredi degeri olmamasina ragmen, 6grenme deneyimlerinin
niteligi agisindan birgok avantaji vardir. Kredisiz egitsel kazanimlarin amaci, 6grenenlere
ozellestirilmis bir 6grenme deneyimi sunmak ve onlar1 gelecekteki kariyer hedeflerine
hazirlamaktir. Kredisiz egitsel kazanimlarin, sadece kredi verilmemesi nedeniyle
onemsiz olarak goriilmesi dogru degildir. Ayrica kredisiz egitsel kazanimlar, isverenler
tarafindan da oldukca kabul gormektedir, ¢iinkii bu kazanimlar, Ggrenenlerin

kariyerlerine yeni beceriler ve deneyimler eklemelerine olanak tanimaktadir. Ozellikle
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dijital ¢agda, kredisiz egitsel kazanimlar, 6grenenlerin mevcut becerilerini gelistirmeleri
ve i§ dlinyasinin ihtiyaclarina uygun hale getirmeleri i¢in dnemli bir rol oynamaktadir

(Beirne vd., 2020).

Sonug¢ olarak, mikro-kredilerin taksonomisi, kredisiz egitsel kazanimlarin kredi
verilmemesine ragmen degerli bir 6grenme deneyimi sunabilecegine isaret etmektedir.
Bu kazanimlarin yiiksek kaliteli olmasi ve 6zellestirilmis bir 6grenme deneyimi sunmast,
ogrenenlerin Kariyer hedeflerine etkin bir sekilde hazirlanmalarini ve is diinyasinin

taleplerine uygun beceriler edinmelerini saglamak agisindan biiyiik 6neme sahiptir.
2.12.3. “Paketlenmis” (Bundled) kavram

Mikro-Kredilerin taksonomisinde vurgulanan "paketlenmis" kavraminin 6nemi ve
kullanimi ise sOyledir: "Paketlenmis” mikro-krediler, farkli egitim kazanimlarinin bir
araya getirilerek tek bir paket olusturulmasi anlamina gelmektedir. Bu paket, bir dizi
egitim kazanimini igerebilmekte ve genellikle belirli bir konuda uzmanlagsmak veya belirli
bir mesleki alanda yetkinlikler kazanmak igin kullanilmaktadir. "Bundled” kavrami,

belirli bir alandaki tam bir uzmanlhk saglamayr amaglayan programlarin

siiflandirilmasinda siklikla kullanilmaktadir (AB, 2020D).

"Paketlenmis" kavrami, 6zellikle mesleki egitim ve yetkinlikler alaninda Onemlidir.
Mesleki egitim programlari, belirli bir is veya meslek i¢in gerekli becerileri kazandirmay1
hedeflemektedir. Bu tiir programlar genellikle belirli bir alandaki tiim becerileri kapsar
ve 6grenenlerin bir meslekte tam bir uzmanlik kazanmalarini saglamaktadir. Bu nedenle,

mesleki egitim programlari genellikle "paketlenmis" olarak siniflandirilmaktadir.

Ozetle, mikro-krediler taksonomisinde "paketlenmis" kavram, belirli bir alandaki tam bir
uzmanlik saglamayir amagclayan egitim programlarini siiflandirmada 6nemli bir rol
oynamaktadir. Bu smiflandirma, Ogrenenlerin ihtiyaglarina uygun programlari
secmelerine yardimci olmakta ve mesleki egitim programlarina odaklanarak, isglicii

piyasasindaki ihtiyaclar1 karsilamay1 hedeflemektedir.
2.12.4. “Aynstirilmis” (Unbundled) kavrami
Mikro-kredilerin taksonomisinde yer alan bir diger kavram "ayristirilmis” olarak

adlandirilan  mikro-kredilerdir. "Ayristirilmis” mikro-krediler, belli bir egitim
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programinin pargasi olmayan, bireysel bir egitim birimi veya modiilii seklinde sunulan
mikro-kredilerdir. Bu tiir mikro-krediler, 6grenenlere esneklik saglamakta ve 6grenme
hedeflerine daha uygun bir sekilde ¢alismalarina izin vermektedir. Ornegin, bir 6grenen
belirli bir konuda bilgisini giincellemek isteyebilir ve sadece o konuda bir mikro-kredi
alarak bu hedefine ulasabilmektedir (Beirne vd., 2020). Taksonominin "ayristirtlmis"
kategorisi, bu tiir mikro-kredilerin paketlenmis mikro-kredilerden farkli oldugunu
vurgulamaktadir. "Paketlenmis” mikro-krediler, birden fazla egitim birimini veya
modiiliinii iceren biitiinlesik bir mikro-kredi paketidir. Ogrenenlerin tamamlamalari
gereken belirli bir program veya ders yiikiimliiliigiine sahip olmalar1 gerekebilir. Bu tiir
mikro-krediler, belirli bir egitim programini tamamlamak isteyen dgrenenler igin idealdir.
Bununla birlikte, "ayristirilmis” mikro-kredilerin, 6zellikle mesleki gelisim gibi belirli bir
konuda uzmanlasmak isteyen dgrenenler i¢in degeri oldukga yiiksektir. Bu tiir mikro-
krediler, 6grenenlerin kendi O6grenme yollarm1 ve hedeflerini belirlemelerine izin
vermektedir. Ayrica, "ayristirtlmis” mikro-kredilerin, 6grenenlerin mesleki portfoylerini
zenginlestirmelerine ve oOgrenme deneyimlerini belgelemelerine yardimci oldugu
goriilmektedir. Kisaca, "ayrigtirilmis” mikro-kredilerin de dahil oldugu genis bir mikro-
kredi yelpazesini tanimlamakta ve farkli 6grenen ihtiyaglarini karsilamaya yonelik esnek

bir yaklagim sunmaktadir.

Giiniimiizde yiiksekogretim denetlemeleri genellikle resmi egitim programlarina
odaklanmaktadir, bu nedenle MOOC’lar gibi ¢evrimigi 6grenme firsatlart yiiksekogretim
kurumlar1 i¢in halen bir akreditasyon sorunu teskil etmektedir. Mikro-kredi taksonomisi
cesitli ¢evrimigi egitim programlari hakkinda bilgi saglayarak ve bu programlari
yiiksekOgretim kurumlariyla karsilastirarak bu tiirden sorunlarin {istesinden gelmeyi
amaglamaktadir. Bu yaklasim, o6grenenlerin kazandiklar1 becerileri resmi olarak
tanitmalarina olanak tanirken, egitim sistemine de 6grenme siireclerini daha fazla kontrol
edebilme esnekligi sunmaktadir (AB, 2020c). Bu kapsamda hayata gegirilen Avrupa
Birligi destekli bir proje olan MicroBol projesinde, Bologna Siireci kapsaminda, mevcut
stirecin mikro-krediler i¢in de isletilip isletilemeyecegini ve bu siirecin farkli sekillere
uyarlanmas1 gerekip gerekmedigi arastirilmistir. Bu proje kapsaminda uluslararasi bir
konsorsiyum, mikro-kredilerle ilgili mevcut uygulamalar1 ve politikalar1 degerlendirmek

igin karar vericiler, uzmanlar gibi ilgili paydaslarin bir araya getirerek, mikro krediler i¢in
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ortak bir Avrupa gergevesi Onermeyi amaclamistir. Simdiye kadar mikro-kredilerin
akreditasyonuna dair atilan ilk 6nemli adimmin bu oldugu sdylenebilir. Bu projenin

detaylarina ilerleyen boliimde yer verilecektir.
2.13. Dijital Rozetler (Digital Badges)

Giliniimiizde dijital teknolojiler, 6grenme ve Ogretme slireclerinde Onemli bir rol
oynamaktadir. Dijital teknolojilerin egitim siireclerine entegrasyonu, bireylerin
basarilarint ve yetkinliklerini daha goriiniir hale getirmeyi miimkiin kilmaktadir. Bu
teknolojilerin en dikkat ¢ekici olanlarindan biri de dijital rozetler (digital badges) olup,
bu rozetler 6grenme ciktilarini belgelemek ve paylagsmak i¢in giderek daha popiiler bir

arag haline gelmistir.
2.13.1. Dijital rozetler (Digital Badges) nedir?

Dijital Rozetler bir¢ok farkli amagla, ¢evrimigi ortamlarda kullanicilarin basarilarini,
becerilerini ve kazanimlarin1 géstermek amaciyla kullanilan kiiciik gorsel sembollerdir

(Grant ve Shawgo, 2013). Dijital rozetler genellikle;

Egitim kurumlar tarafindan, 6grenenlerin kazanimlarini sergilemek

e Isverenler tarafindan, potansiyel adaylarinin becerilerini ve deneyimlerini
gostermek/degerlendirmek

e Sivil toplum kuruluslari tarafindan, goniillii faaliyetlerin tamamlanmasini veya
0zel yeteneklerin sergilenmesini tesvik etmek ve

e Bireyler tarafindan, kendilerini ¢evrimigi ortamlarda tanitmak ve sosyal aglarda

etkilesim kurmak

gibi amaglar i¢in kullanilmaktadir. Bu amaglar, dijital rozetlerin farkli sektorlerde ve

cesitli baglamlarda esnek bir sekilde nasil kullanilabilecegini gostermektedir.

Dijital rozetler, gesitli formatlarda tasarlanabilir ve genellikle bir grafik veya sembol
icermektedir. Bu sembol, kullanicinin yeteneklerine veya kazanimlarina atifta bulunan
bir sembol veya simge olabilmektedir. Ornegin, bir dijital rozet, bir kullanicinin bir dersi
tamamlamasin1 veya bir sertifika programini tamamlamasimi gostermek igin
kullanilabilmektedir (Grant ve Shawgo, 2013). Dijital rozetler, yalnizca 6grenme

siireclerini veya profesyonel gelisimi belgelemekle kalmaz, ayn1 zamanda kisilerin sosyal
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aglarda digerleri ile etkilesime girerken kendilerini ifade etmelerine olanak tanir. Ayrica,
bu rozetler bireylerin ve kurumlarin daha genis bir kitleye ulagsmasina yardimci olur,
boylece bilgi ve becerilerin paylasilmasini tesvik eder ve profesyonel aglarin

genislemesine katki saglar.
2.13.2. Dijital rozetlerin tarihsel gelisimi

Dijital rozetlerin kokeni, 2000'li yillarin baslarina kadar uzanmaktadir. Bunlar ilk olarak,
Amerika Birlesik Devletleri'nde ¢evrimi¢i oyunlar i¢in kullanilan "basari rozetleri"
(achievement badges) olarak ortaya cikmistir. Daha sonra, 2011 yilinda Mozilla
tarafindan sunulan ac¢ik kaynakli bir proje olan "Open Badges" ile dijital rozetlerin
kullanim1 egitim sektoriinde yayginlasmistir. S6z konusu proje, herhangi bir 6grenme
deneyiminin basarisin1 gostermek i¢in kullanilabilecek bir acik standart gelistirmeyi

amaglamustir (Reid vd., 2015).

2012 yilinda, dijital rozetlerin kullanimi, MacArthur Vakfi tarafindan finanse edilen
"Dijital Rozetler ve Ogrenme Ekosistemi" (Digital Badges and Learning Ecosystem) adli
caligma raporla rozetlerin kullanim amaglar1 ve 6grenmedeki yeri tanimlanmustir. Kisaca,
bu rapor, dijital rozetlerin ¢esitli 6grenme deneyimlerini belgelemek ve taninmak igin
kullanilabilecegini gostermistir. Dijital rozetler, egitim siireglerinde, &grenenlerin
o0grenme deneyimlerini gorsellestirmelerine ve paylasmalarina olanak taniyan araclardir.
Bu yontem, dgrenenlerin edindikleri bilgi ve becerileri potansiyel isverenler basta olmak
tizere genis bir kitleye etkin bir sekilde kanitlamalarmi kolaylastirmaktadir. Dijital
rozetler, grenenlerin kariyer gelisimini destekleyici belgeler olarak islev gormekte,
boylece egitimden istihdama gegis siireglerinde 6nemli bir rol iistlenmektedirler (Reid

vd., 2015).

2013 yilina gelindiginde, MacArthur Foundation, Dijital Medya ve Ogrenme
Yarigmast'nin bir pargast olarak bir dizi proje baglatmistir. Bu projelerin birgogu,
O0grenenlerin becerilerini  gostermeleri i¢in ¢evrimi¢i olarak verilen rozetleri
kullanmalarin1 saglamistir. 2014 yilinda IMS Kiiresel Ogrenme Konsorsiyumu (Global
Learning Consortium), Acik Rozetleri (Open Badges), ogrenme faaliyetleri igin
tanimlayici veri etiketleri iceren bir dijital rozet standard1 olarak kabul etmistir. Bu kabul,

dijital rozetlerin benimsenmesinde 6nemli bir adim olmustur (Lemoine ve Richardson,
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2015). Bunu izleyen yillarda, dijital rozetlerin kullanimi hizla artmig ve egitim alaninda
o6grenme kazanimlarmin gorsellestirilmesinde yaygin olarak kullanilmaya baslanmistir.
Microsoft ve Pearson, dijital rozetlerin kullanimini kolaylastirmak ve yonetmek i¢in A¢ik
Rozetler (Open Badges) platformuyla uyumlu "Dijital Krediler” (Digital Credentials) adli
bir proje yiiritmistiir (Ifenthaler vd., 2016). Bu proje, egitim teknolojileri alaninda
onemli bir adim olarak degerlendirilmekte olup, 6grenenler ile profesyoneller arasinda
dijital yeterliliklerin taninmasin1 ve paylasilmasini tesvik ederek bireylerin kariyer

hedeflerine ulagsmalarina yardimci olmustur.

Bu gelismelerin yani sira, bircok yiiksekogretim kurumu ve egitim kurumu, dijital
rozetleri sertifikalandirma ve akreditasyon siireglerinde kullanmaya baslamistir. Bu
sayede, O6grenenlerin 6grenme deneyimleri ve becerileri, dijital rozetler araciligiyla
belgelenebilmekte  ve  igverenler tarafindan  daha  pratik  bir  sekilde
degerlendirilebilmektedir. Ornegin, Harvard Universitesi, ogrenenlerinin bilgi ve
becerilerini dijital rozetler araciligiyla belgelendirmelerine olanak taniyan Harvard Open
Badges sistemini kullanmaktadir (Reid vd., 2015).

Bununla birlikte dijital rozetlerin kullanim1 sadece egitim alaninda degil, is diinyasinda
da artmaktadir. Isverenler, bu rozetler sayesinde adaylarin isle ilgili becerilerini kolayca
degerlendirebilmektedir. Ayrica, isverenler dijital rozetler aracilifiyla calisanlarin
becerilerini giincel tutabilmekte ve islerine uygun egitimleri saglayabilmektedir. Bu
nedenle, birgok isletme, dijital rozetlerin kullanimin is siirelerinde yayginlastirmaktadir

(Educause, 2017).

Dijital rozetlerin kullaniminin artmasi, bu rozetlerin degerlendirilmesi konusunda da yeni
zorluklar ortaya cikarmistir. Dolayisiyla, dijital rozetlerin giivenirligi ve gegerliligi
konusunda standartlar olusturmak ve bunlari uygulamak olduk¢a 6nemlidir. Dijital
rozetlerin nasil verilecegi, kimlere verilecegi ve rozetlerin icerigi konusunda da daha fazla

arastirma yapilmasi gerekmektedir.

Sonug olarak, dijital rozetlerin tarihi gelisimi, 6grenme deneyimleri ve kazanimlarin
dijital ortamda temsil edilmesine duyulan ihtiya¢ baslamisti. Mozilla Foundation'n Open
Badges girisimi, MacArthur Foundation'n projeleri ve IMS Global Learning

Consortium'un dijital rozet standardin1 kabul etmesi, dijital rozetlerin kullaniminin
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artmasini saglamistir (Mozilla Foundation, 2021; MacArthur Foundation, 2021; IMS
Global Learning Consortium, 2021). Dijital rozetlerle ilgili bu gelismeler, dijital 6grenme
materyallerinin taninmasi ve akreditasyonu konusunda yeni kapilar agmaktadir, bu da
mikro-krediler gibi daha esnek egitim modellerinin benimsenmesine dogal bir gecis

saglamaktadir.
2.14. Avrupa Birligi ve Mikro-Krediler

Avrupa Birligi (AB), egitim ve Ogrenme slireclerinde yenilik¢i yaklasimlarin
benimsenmesi ve dijital doniislim siirecinin hizlandirilmasi konusunda 6nemli adimlar
atmaktadir. Bu kapsamda, AB’nin 2020 Egitim ve Ogrenme Stratejisi’nde &zellikle
vurgulandigi gibi, mikro-krediler gibi alternatif 6grenme yontemleri tizerinde ¢aligmalar
yiritiilmesi gerekmektedir. Bu strateji, egitim sistemlerinin daha esnek ve
bireysellestirilmis hale getirilmesini tesvik ederek, 6grenenlere ve profesyonellere kariyer
yollarinda stirekli gelisim imkan1 sunmayi amaclamaktadir. AB, egitim alaninda
yurittigl calismalarda 6zellikle mesleki egitime odaklanmaktadir. Bu kapsamda, mikro-
krediler gibi alternatif dgretim yontemleri gelistirilerek mesleki egitimde kullanilmasi
hedeflenmistir. AB’nin mikro-krediler {izerine yaptigi c¢aligmalarin temel amaci,
ogrenenlerin mesleki yeterliliklerini arttirmalarini saglamak ve istthdam edilebilirliklerini

yiikseltmektir (AB, 2020c).

Avrupa Birligi’nin bu alandaki en onemli caligmalarindan biri, Erasmus+ Programi
kapsaminda ytirtitiilen "MicroHE" projesidir. Bu proje, mikro-kredilerin yiiksekdgretim
alaninda yayginlagmasini saglamak ve Ogrenenlerin dijital becerilerini gelistirmek
amaciyla hayata ge¢irilmistir. Proje kapsaminda, 6grenenlere yonelik olarak, mikro-kredi
programlari olusturulmus ve bu programlar sayesinde Ogrenenlerin dijital bilgi ve
becerileri gelistirilmistir (AB, 2020d). Bu proje kapsaminda, ogretmenlere yonelik
olarak, mikro-kredili dersler gelistirilmis, boylece egitimcilerin dijital araglari ve
yontemleri etkin kullanma kapasiteleri giiglendirilmistir. Bu calisma, dijital doniistim
siirecinin egitim alanindaki yayginlagsmasini destekleyerek, o6gretmenlerin &gretim

metodolojilerini ¢agdaslastirmalarina olanak tanimistir (AB, 2020d).

Avrupa Birligi destekli MicroBol projesi, mikro-kredilerin isgiici piyasasindaki

kullanimini artirmay1 hedefleyen bir diger proje olarak one ¢ikmaktadir. Proje, isgiicii
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piyasasinda yliksek talep goren becerileri belgelemek icin bir mikro-kredi belgeleme
sistemini gelistirmeyi hedeflemistir. Mikro-krediler, herhangi bir alanda ve herhangi bir
seviyede O0grenme ihtiyact olan bireyler igin c¢esitli 6grenme firsatlar1 sunmaktadir.
Ayrica, bu mikro-kredili dersler, bireylerin ise alimda 6ne ¢ikmalarina, kariyerlerinde
yiikselmelerine ve mevcut islerinde daha iyi performans sergilemelerine yardimci

olmaktadir (AB, 2020e).

Kisaca tiim bu projelerde mikro-kredilerin, profesyonel gelisim stireclerini destekleyerek,
Ogrenenlerin siirekli egitim yoluyla yetkinliklerini gelistirmeleri ve bu yetkinlikleri hizl
ve etkin bir sekilde is diinyasina uygulamalar1 desteklenmistir. Bu 6zellikleriyle, mikro-
kredili dersler, bireylerin siirekli degisen isgilicii piyasasinda rekabet avantaji
kazanmalarina ve kariyer hedeflerine ulagmalarina 6nemli katkilar sunar. Geleneksel
egitim modellerinin aksine, mikro-krediler, bireylerin belirli bir beceri veya konuda
belirli bir seviyeye ulagtiklarini gosteren acik belgelere sahip olmalarini saglamaktadir.
Bu belgeler, igverenlerin ve diger ilgili paydaslarin, bireylerin sahip olduklar1 becerileri
kolayca anlamalarina ve degerlendirmelerine olanak tanimaktadir. Bireyler, islerinin yani
sira, tam zamanl egitim veya diger kisisel yiikiimliiliiklerle birlikte 6grenme firsatlarina
sahip olabilirler. Bu 6zellikleriyle, mikro-kredili dersler, bireylerin siirekli degisen isgiicii
piyasasinda mesleki gelisimlerine daha fazla firsat sunarak rekabet avantaji
kazanmalarina ve c¢alisma saatlerine uygun bir 6grenme deneyimi sunarak kariyer
hedeflerine ulasmalarina énemli katkilar sunar. izleyen baslikta, ad1 gegen bu projelerin

detayli incelenmesine yer verilmistir.
2.14.1. Avrupa Birligi destekli "*"MicroHE" projesi

Avrupa Birligi, yiiksekogretimde mikro Ogrenme ve mikro-kredi modellerinin
kullanimini desteklemek amaciyla cesitli projeler baslatmaktadir. Bu projelerden biri olan
"MicroHE" projesi, yiiksekdgretimde mikro 6grenme ve mikro-diploma modellerinin

benimsenmesine yonelik bir dizi faaliyet yliriitmektedir.

Avrupa Birligi tarafindan desteklenen ve 2019-2021 yillar arasinda yiiriitiilen MicroHE
projesinin amaci, yiiksekogretimde mikro O6grenme ve mikro-kredi modellerinin
benimsenmesini tesvik etmektir. Proje, dgrenenlerin, 6grenmelerini tamamlamak i¢in

belirli becerileri kazanmalarin1 saglayan modiiler bir 6grenme yaklagimini sunmaktadir.
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Bu proje, Avrupa'daki yiiksekdgretim kurumlari arasindaki isbirligini tesvik etmek
amaciyla baglatilan bir inisiyatiftir. Bu siiregte 6zellikle mikro-kredilerin entegrasyonu
lizerine odaklanilarak, yiliksekégretimde daha esnek ve bireysellestirilmis 6grenme
yollarin1 desteklemek amaglanmistir. MicroHE, yliksek6gretim kurumlar1 arasinda
mikro-kredilerin tanimlanmasi, akreditasyonu ve transferi konularinda isbirligi

yapilmasini saglayacak sistemlerin gelistirilmesine yardimci olmustur (AB, 2020d).

MicroHE projesi, yiiksekogretim kurumlari arasinda mikro-kredi programlarinin
taninmasint kolaylastirmak i¢in acik kaynakli bir mikro-kredi tanimlama ve transfer
sistemini (MicroHE Open Badges Platformu) gelistirmistir. Bu platform, mikro-kredili
derslerin diger iilkelerdeki yiiksekdgretim kurumlart tarafindan kolayca taninmasini
saglamaktadir. Proje ayrica, mikro-kredi programlarmin isverenler tarafindan
degerlendirilmesini  kolaylastirmak icin bir degerlendirme sistemi gelistirmeyi
hedeflemistir. Bu sistem, mikro-kredi programlarinin igerigini, kazandirmay1 amagladigi
becerileri ve basar1 Olciitlerini degerlendirmek i¢in kullanilmaktadir. Bu proje,
ogrenenlerin ve igverenlerin mikro-diploma programlarina daha fazla giiven duymasina
ve deger vermesine yardimci olacak sekilde, mikro-kredi programlarinin sayginligini

artirmaya yonelik 6nemli bir adimdir (AB, 2020d).

MicroHE projesi ayrica, yiiksekogretimde mikro-tiniversite dereceleri ve mikro-
kredilerin kullanimimi artirmayi hedefleyen bir girisimdir. Bu proje, 0Ozellikle
yiiksekogretim sistemi igindeki Ogrenme firsatlarma erisimde esitsizlikleri azaltmay:
mikro-tiniversite dereceleri ve mikro- kredilerin olusturulmasi, gelistirilmesi ve taninmast
icin  politika Onerileri sunarak yiliksekogretimdeki s6z  konusu  yenilikleri
desteklemektedir. Bu kapsamda, proje mikro-kredi belgeleri ve mikro-diplomalarin
taninmasi i¢in akademik ve i diinyast paydaslarini bir araya getirmeyi, egitim kurumlari
arasindaki isbirliklerinin artirilmasini, dijital araglarin kullanimini ve veri paylasimin

desteklemeyi amaglamaktadir (AB, 2020d).

Projenin kapsami, yiiksekogretim kurumlarindaki o6grenenlerin yani sira, yetiskin
egitiminde de mikro-liniversite dereceleri ve mikro- kredilerin kullaniminin artirilmasin
da igermektedir. Ayrica, proje, 6grenme siirecinde yeni yollar arayan dgretim tiyeleri ve

egitim yoneticileri igin yenilik¢i egitim modellerinin gelistirilmesini de hedeflemektedir.
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Bu kapsamda, MicroHE projesi, yiiksekdgretimdeki yenilikleri ve 6grenme firsatlarina
erisimdeki esitsizlikleri azaltarak Ogrenenlerin, Ogretim {iyelerinin ve isverenlerin
ihtiyaglarini karsilamay1 amaglamaktadir. Projeye dahil olan paydaslar, 6grenenlerin ve
calisanlarin kariyer hedeflerine ulasmalarini kolaylastirmayr ve yiiksekdgretim

kurumlarinin dijital doniisiimiinii desteklemeyi amaglamaktadir (MicroHE, 2019).

MicroHE projesi, mikro-6grenme ve mikro-kredilerin kullanimini yayginlastirmak,
Ogrenenlerin 6grenme yollarini ¢esitlendirmek ve Avrupa Yiiksekogretim Alani iginde bu
yaklagimlarin benimsenmesini tesvik etmek amaciyla yiiriitiilmistiir. Proje, 2017-2019
yillar1 arasinda gergeklestirilmis olup, 13 Avrupa iilkesinden 25 yiiksekdgretim
kurumunu kapsamaktadir. MicroHE projesinin sonuglari, mikro-6grenme ve mikro-
diplomalarin Avrupa Yiksekogretim Alan1 igindeki kabuliinii arttirmayr ve bu
yaklagimlar1 yayginlastirmayr hedeflemektedir. Bu dogrultuda, proje kapsaminda
hazirlanan Mikro-Ogrenme ve Mikro-Diplomalar Avrupa Cergevesi (Micro-HE-AVC)
dokiimani, mikro-6grenme ve mikro-diplomalarin tanimin1 ve bunlarin Avrupa

Yiiksekogretim Alani ile iliskisini agiklamaktadir (MicroHE, 2019).

Bu proje kapsaminda, Avrupa genelindeki yiiksekdgretim kurumlari arasinda ortak
standartlar ve protokoller olusturulmasi hedeflenmektedir. Boylece Ogrenenler, farkli
tiniversiteler tarafindan sunulan mikro-kredili derslere daha kolay erisebilir ve bu
kredileri kendi yiiksekogretim yollarinda kullanabilirler. MicroHE'min temel
amaglarindan biri, yiliksekogretimdeki Ogrenme deneyimlerini daha erisilebilir ve
modiiler hale getirmek, 6grenenlerin kisisel ve profesyonel gelisimlerine daha 1yi uyum
saglayacak sekilde oOgrenme siireglerini kisisellestirmektir. Ayrica, bu proje
yuksekogretimde dijital doniisiimii tesvik ederek, egitim teknolojilerinin ve online
o0grenme platformlarinin  kullanimini artirma potansiyeline sahiptir. MicroHE, bu
baglamda, yliksekogretim kurumlarinin mevcut egitim sistemlerini daha dinamik ve
esnek hale getirerek, Avrupa egitim sektoriinde 6nemli bir yenilik¢i hareket olarak 6ne

cikmaktadir.

Proje sonuglari, mikro-6grenme ve mikro-kredilerin yiiksekogretimde kullaniminin
artmasin1 saglamak icin 6gretim iiyeleri, kurum yoneticileri ve Ogrenenler arasinda

farkindaligin arttirllmas1 gerektigine dikkat ¢ekmektedir. Bu kapsamda, proje
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kapsaminda bir dizi egitim materyali gelistirilmis ve yaymlanmigtir. Ayrica, mikro-
O0grenme ve mikro-diplomalarin taninmasi ve kabul edilmesi i¢in Avrupa Yiiksekogretim
Alani i¢inde bir dizi politika Onerisi gelistirilmistir. MicroHE projesinin sonuglari,
yiksekogretimde 6grenenlerin 6grenme yollarini gesitlendirmesi ve mikro-6grenme ve
mikro-diplomalarin kullanimi sayesinde daha fazla esneklik kazanmasi gibi faydalar
vurgulamaktadir. Ayrica, bu yaklagimlarin kullaniminin artmasiyla birlikte 6grenenlerin
igverenler tarafindan aranan becerileri edinmeleri ve is bulma sanslarinin artmasi gibi
ekonomik faydalar da ortaya ¢ikmaktadir (AB, 2020d). Sonug olarak, MicroHE projesi
mikro-6grenme ve mikro-diplomalarin Avrupa Yiiksekogretim Alani igindeki kabuliini

arttirmay1 ve bu yaklasimlari yayginlastirmaya yonelik 6nemli bir ¢abalar igermektedir.
2.14.2. Avrupa Birligi destekli “MicroBol” projesi

Avrupa Birligi tarafindan desteklenen bir diger proje olan MicroBol projesinin amaci
mikro-kredi tabanli igerigin Ogrenme basarisi ve Ogrenen motivasyonu lzerindeki
etkilerini incelemektedir. Proje ayrica isletmelerin isgiicti talepleri ile egitim sistemleri
arasindaki ugurumu kapatmayi da hedeflemektedir. Bu proje, 6grenme siirecini daha
erisilebilir, dl¢tilebilir ve ddiillendirilebilir hale getirmek i¢in dijital rozetler veya basari
belgeleri kullanmaktadir. Ogrenme igerigi mikro 6grenme birimlerine bdliinmiis olup, bu
birimlerin tamamlanmasiyla elde edilen dijital rozetler, 6grenenlerin ilerlemelerini somut
bir sekilde gostermektedir. Bu yaklagim, 6grenenlerin kendi basarilarini adim adim takip

etmelerine ve her bir 6grenme agamasinda taninmalarina olanak tanir (AB, 2020e).

MicroBol projesi (AB, 2020e), mikro-kredilerin ve dijital rozetlerin kullanimi ve kabul
edilebilirligi konusunda farkindaligi artirmaya yardimeci olmayi amaglamaktadir. Bu
ama¢ dogrultusunda, proje kapsaminda bir dizi eylem plani uygulanmistir. Bu projenin
faaliyetleri arasinda, mikro-kredilerin ve dijital rozetlerin kullanim1 ve kabul edilebilirligi
hakkinda arastirmalar yapmak, uluslararasi isbirligi ve deneyim paylasimi yapmak, dijital
rozetleme uygulamalarimi gelistirmek, dijital rozetlerin kabul edilebilirligini artirmak ve
bir dizi egitim materyali hazirlamak yer almaktadir. Proje, isletmelerin ihtiya¢ duydugu
nitelikli isgiiclinii yetistirmek icin egitim sistemleri ile isbirligi yapilmasimin 6nemini

vurgulamistir.
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MicroBol projesi, 6grenenlerin 6grenme siirecinde daha motive olmalarina ve daha etkili
bir sekilde 6grenmelerine yardimer olmaktadir. Dijital rozetler veya basar1 belgeleri,
Ogrenenlere 0grenme hedeflerine ulasmak i¢in bir yol haritas1 saglamaktadir. Bu
yaklasim, 6grenenlerin egitim siirecindeki ilerlemelerini sistematik olarak izlemelerine
ve Ogrenme hedeflerine ulastiklarinda bu basarilar1 resmi olarak belgeleyebilmelerine
olanak tanir. Bu durum, 6grenenlerin 6grenme siirecine daha fazla baglilik gostermelerine
ve daha yiiksek O6grenme basarisi elde etmelerine yardimci olmaktadir. EK olarak,
ogrenenler aldiklar1 dijital rozetler veya basar1 belgeleri sayesinde oOzgiivenlerini
artirabilmekte ve ogrenme siirecinde daha aktif bir sekilde yer almaktadirlar. (AB,
2020e).

Ozetle, bu iki projenin temel odaklarmi karsilastirdigimizda MicroHE nin 6zellikle
yiiksekogretimde mikro-kredi ve diploma modellerinin benimsenmesini merkeze
aldigini, MicroBol’un ise mikro-krediler ve dijital rozetlerin kullanimimi ve kabul
edilebilirligini artirmaya yonelik etkinliklere odaklandigini sdyleyebiliriz. MicroHE,
daha genis bir kapsamda ve Avrupa genelinde ¢ok sayida yiiksekdgretim kurumunu
icerirken, MicroBol daha spesifik bir odakla dijital rozetleme ve mikro-krediler {izerine
yogunlagsmaktadir. Her iki proje de dgrenenlerin 6grenme deneyimlerini gelistirmeyi ve
yuksekogretim sistemlerini ¢cagdaslastirmay1 amaclamistir, ancak MicroHE daha genis
bir etki alanina sahipken, MicroBol’un &zellikle 6grenme motivasyonu ve Ggrenen

basarisina odaklandig1 sdylenebilir.
2.15. Alanyazindaki Mikro-Kredi Uygulamalar:

Onceki béliimlerde tartisildigi gibi, mikro-krediler siirekli degisen is piyasasinin
gerekliliklerine yanit olarak egitim ve mesleki gelisimde yeni bir paradigma sunmaktadir.
Bu esnek Ogrenme modeli, bireylerin Ozellestirilmis beceriler kazanmasini ve
kariyerlerinde ilerlemelerini destekleyerek, sahadaki siirekli egitim ihtiyacini etkili bir
sekilde karsilamaktadir. Ayrica, mikro-kredilerin uygulanis bigimi ve etkileri, egitim ve

1§ diinyasinda yeni standartlar olusturma potansiyeline sahiptir.

Mikro-krediler yiiksekogretimde inovatif bir yaklasim olarak giderek daha fazla kabul
gormektedir ve basta ABD ve Avrupa'daki tiniversiteler olmak iizere birgok iilkede

uygulanmaya baslanmistir. Bununla birlikte, bu egitim programlari, farkli disiplinlerde
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ve sektorlerde bircok uygulama alani bulmustur. Ornegin, Microsoftun sertifika
programlari, IBM'in Open Badge programi ve edX'in MicroMasters programi gibi
cevrimi¢i egitim platformlari, bireylerin esnek 6grenme firsatlarindan faydalanmasini
saglamaktadir. Mikro-kredi programlarinin bu denli yayginlasmasinin temel nedenleri
arasinda, Ogrenenlere esneklik ve Ogrenme hizlarim1 kendi ihtiyaglarina gore
ayarlamalarina olanak taniyan bir yap1 sunmasi, igverenlerin ige alim siire¢lerinde daha
spesifik becerilere odaklanmalarini saglamasi ve 6grenenlere daha diisiikk maliyetli egitim

secenekleri sunmasi sayilabilir (Hunt vd., 2021).

Mikro-kredilerin 6nemli bir avantaji, 6grenme firsatlarini ¢esitlendirme ve uyarlama
kapasiteleridir ve Ogrenenlerin isgiicii piyasasinda yiiksek talep goren yetkinlikleri
gelistirmelerini saglar (Bideau ve Kearns, 2022) Ayrica, mikro-krediler, egitim ve
Ogretime erisimi genisletmek icin bir ara¢ olarak hizmet edebilir ve daha cesitli
Ogrenenler icin istihdam edilebilirligi ve kariyer gelisimini destekleyebilir (Bideau ve
Kearns, 2022). Bununla birlikte, mikro-kredili  derslerin  yiiksekdgretimde
uygulanmasinin zorluklar1 da yok degildir. Mevcut arastirmalar, mikro-kredi bilgilerinin
entegrasyonunun geleneksel yiiksekdgretim ortaminda yikici olabilecegini ve kurumlarin
asmasi gereken cesitli politika ve teknolojiyle ilgili engeller ortaya ¢ikarabilecegini ortaya
koymustur (Pirkkalainen vd., 2022). Bu zorluklarin istesinden gelmek, ogrenenler,
egitimciler, igverenler ve politika yapicilar da dahil olmak iizere paydaslar arasinda
isbirligine dayali bir ¢aba gerektirmektedir (Varadarajan vd., 2023). Mikro-kredilerin
yiiksekogretimde bagsarili bir sekilde uygulanmasi, 6grenme deneyimini doniistiirme,
Ogrenenleri giliclendirme ve isgliciinlin degisen ihtiyaclarin1 karsilama potansiyeline

sahiptir.

Son yillarda, mikro-krediler, egitim alaninda giderek artan bir popiilerlik kazanmig ve bu
konudaki akademik alanyazin hizla zenginlesmeye baslamistir. Mevcut c¢aligmalar,
genellikle mikro-kredili derslerin uygulanig bigimlerini, 6grenme siireclerine olan
etkilerini ve bu sistemin egitim ile i§ diinyasindaki potansiyel katkilarin1 derinlemesine
analiz etmeye odaklanmaktadir. Hunt vd. (2021), mikro-kredilerin esnek yapisinin hem
bireyler hem de isverenler i¢in cazip oldugunu, bu sistemin 6grenme hizini kisisellestirme
ve Ogrenme igeriklerini bireyin ihtiyaglarima uyarlama firsati sundugunu

vurgulamaktadir. Bu goriis, Berry vd. (2019) tarafindan da desteklenmektedir. Berry ve
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digerleri, mikro-kredilerin bireylerin kendi 6grenme yollarini sekillendirmelerine olanak
tantyan Ozellestirilmis bir 6grenme modeli sundugunu ve bu nedenle geleneksel kredi
sistemlerinin bir tamamlayicist olarak hizmet edebilecegini one stirmiislerdir (2019). Bu
bulgular, mikro-kredilerin bireysel 6grenme deneyimlerini giiglendirdigi ve kariyer
hedeflerine ulagsmay1 kolaylastirdig1 fikrini desteklemektedir. Ancak, bu sistemin etkili
bir sekilde islemesi i¢in standardizasyon ve taninma gibi yapisal sorunlarin ¢oziilmesi

gerektigine dikkat cekmektedirler.

Mikro-kredilerin 6grenme siiregleri tizerindeki etkileri, Rottmann ve Duggan (2021)
tarafindan detayli bir sekilde ele alinmustir. Arastirmalari, mikro-kredilerin 6grenme
motivasyonunu artirmada etkili oldugunu ve Ogrenenlerin 6grenme hedeflerine daha
odakli bir sekilde ulagmalarini sagladigin1 gostermektedir. Bu calismada, mikro-
kredilerin zorluk seviyesi ile 6grenenlerin basarilari arasindaki iliskiye de dikkat
¢ekilmis, zorlu gorevlerin 6grenenlerin daha fazla mikro-kredi almalarina tesvik ettigine
isaret edilmistir. Benzer sekilde, Joseph vd. (2021), mikro-kredilerin 6grenme sonuglarini
ve Ogrenenlerin motivasyon diizeylerini artirmada etkili oldugunu bulmuslardir.
Arastirmalarinda, dijital rozetler gibi araglarla desteklenen mikro-kredilerin 6grenenlerin
basar1 oranlarini yiikselttigi ve gercek diinya uygulamalari ile baglanti kurarak 6grenme

stireglerini daha anlamli hale getirdigi gosterilmistir.

Clayton vd. (2014) ise mikro-kredilerin etkilerini deneysel bir yaklagimla inceleyerek, bu
sistemin Ogrenme becerileri ve motivasyon {iizerindeki olumlu etkilerini ortaya
koymustur. Calismalari, mikro-kredilerin yalnizca bireylerin 6grenme hedeflerini
belirlemelerine yardimci olmakla kalmayip, ayni zamanda bu hedeflere ulagsma
motivasyonlarini da artirdigini géstermektedir. Bu bulgular, mikro-kredilerin bireysel
o0grenme deneyimlerini destekleyen giiclii bir ara¢ oldugunu vurgulamaktadir. Bununla
birlikte, mikro-kredilerin genis capta benimsenmesiyle ilgili yapisal sorunlar da
alanyazinda siklikla ele alinmaktadir. Oliver (2019), mikro-kredilerin giivenilirligi,
gecerliligi ve fiyatlandirmasi gibi konularda karsilasilan zorluklara dikkat ¢gekmekte ve
bu sorunlarin sistemin yayginlagmasini1 engelleyebilecegini ifade etmektedir. Benzer
sekilde, Berry vd. (2019), mikro-kredilerin taninmasi ve standardizasyonu konusundaki

eksikliklerin bu sistemin islevselligini sinirlayabilecegini belirtmektedir. Bu elestiriler,
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mikro-kredilerin yalnizca bireysel diizeyde degil, kurumsal ve sistemik diizeyde de

gelistirilmesi gerektigini gostermektedir.

Palmer (2017), yasamboyu 6grenmenin artik ekonomik bir zorunluluk haline geldigini
vurgulamaktadir. Palmer ¢alismasinda mikro-kredilerin bireylerin siirekli 6grenme
ihtiyaglarin1  karsilayabilecek hizli ve Ozellestirilmis bir yol sundugunu ortaya
koymaktadir. Ancak Palmer, finansman ve erisim gibi sorunlarin mikro-kredilerin
potansiyel etkisini sinirlayabilecegi konusunda da uyarmaktadir. Bu baglamda, Yilik
(2021) mikro-kredilerin yiiksekogretim sistemine entegrasyonunun bireylerin 6grenme
deneyimlerini kisisellestirme ve Ozellestirme kapasitelerini artirdigini, ayni zamanda
igverenlerin yetkinlik degerlendirmelerinde daha etkili bir ara¢ sundugunu belirtmektedir.
Bir baska deyisle, Ozellikle de salt akademik basar1 yerine beceriye dayali
degerlendirmeleri giderek daha fazla tercih eden bir is piyasasinda, istihdam edilebilirligi
ve kariyer beklentilerini artiran degerli ek nitelikler olarak giderek daha fazla kabul
etmektedir (Yilik, 2021). Dolayisiyla, geleneksel dereceler hala prestijli olsa da mikro-
krediler hem sektorlerin hem de Ogrenenlerin, degisen taleplerine yanit verebilecek

onemli bir yer edinmektedir.

Bu calismalar mikro-kredilerin bireysel 6grenme deneyimlerini ve is diinyas: ile egitim
arasindaki baglar1 nasil doniistiirdiigiinii agikga gostermektedir. Ancak, mikro-kredilerin
etkili bir sekilde uygulanabilmesi igin, sistemin yapisal sorunlarinin ¢6ziilmesi ve daha
genis bir standart cercevesinde ele alinmasi gerekmektedir. Alanyazindaki bulgular,
mikro-kredilerin egitimde bireysel esneklik ve i diinyasinda spesifik beceri gelistirme
acisindan biiyiik bir potansiyele sahip oldugunu ortaya koymaktadir. Ancak, bu
potansiyelin tam anlamiyla gerceklestirilmesi i¢in daha fazla arastirma ve uygulamali
calismalar gereklidir. Bu zorluklarin istesinden gelmek, Ogrenenler, egitimciler,
igsverenler ve politika yapicilar da dahil olmak {izere paydaslar arasinda isbirligine dayali

bir ¢caba gerektirmektedir (Varadarajan vd., 2023).

Yiiksekogretimde mikro-kredilerin yiikselisi, dncelikle isgiiciiniin degisen talepleri ve
Ogrenenlerin degisen tercihleri tarafindan yonlendirilen birbiriyle iliskili birka¢ faktore
baglanabilir. Sektorler giderek daha fazla uzmanlasmis beceriler aradik¢a, mikro-kredili

dersler bireylerin niteliklerini gelistirmeleri i¢in esnek ve hedefe yonelik bir yol
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sunmakta, bu da onlar1 6zellikle becerilerini gelistirmek i¢in hizli ve etkili yollara ihtiyag
duyan calisan profesyoneller icin cazip hale getirmektedir (Wirth, 2022). Dahasi,
deneyimsel 6grenmeye yapilan vurgunun artmasi1 mikro-kredileri pratik bir ¢6ziim olarak
konumlandirmustir. Ayrica, lisans 6grenenlerinin siklikla arzuladigi uygulamali deneyim
ihtiyaciyla iyi bir uyum igindedirler (Wirth, 2022). Bu uyum sadece daha 6zel bir egitim
deneyimini kolaylastirmakla kalmaz, ayn1 zamanda teori ve uygulama arasindaki boslugu
da doldurur. Sonug olarak, esneklik, i piyasasi ihtiyaglarina uygunluk ve bireylerin belirli
yetkinlikleri gdsterme kapasitesi, cagdas yliksekdgretimde mikro-kredilerin popiilerligine

onemli olgiide katkida bulunmaktadir.

Sonug olarak, mikro-krediler, bireysel 0grenme deneyimlerini giliglendirme ve is
piyasasinin degisen taleplerine yanit verme potansiyeli ile hem egitim hem de is
diinyasinda 6nemli bir donilisiim yaratmaktadir. Ancak alanyazindaki ¢aligmalar, mikro-
kredilerin etkili uygulanmasi i¢in standardizasyon, tanmirlik ve erisim gibi yapisal
zorluklarin ele alinmasi gerektigini vurgulamaktadir. Tiirkiye baglaminda, bu zorluklarin
ve firsatlarin nasil sekillendigini anlamak, mikro-kredilerin yiliksekdgretim sistemine
entegrasyonu ve islevselligi agisindan kritik dneme sahiptir. Bu dogrultuda, Tiirkiye’de
farkli paydaslarin goriislerine ve bir mikro-kredi uygulamasmna odaklanilarak, bu

yenilik¢i modelin yerel baglamdaki uygulanabilirligi degerlendirilmistir.
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3. YONTEM

Bu boliimde arastirma modeli, arastirma ekibi ve katilimeilar, veri toplama siireci ile veri

toplama araglar1 ve bu verilerin analizinde kullanilan yontemler agiklanmuistir.
3.1. Arastirma Modeli

Mikro-kredili sistemlerin kullanimina yonelik hazirlanan bu tez g¢alismasinda, sirali
gomiilii karma yontem yaklasimi kullanilmistir. Nicel ve nitel stratejileri harmanlayan
karma yontem yaklasimi, arastirmacilara daha saglam analizler icin firsatlar
sagladigindan, degerlendirme ¢alismalarinda yaygin olarak kullanilmaktadir (Johnson ve
Onwuegbuzie, 2004). Arastirma sorularin1 yanitlamak i¢in ihtiya¢ duyulan g¢esitli bakis
acilarin1 yakalamak amaciyla nitel ve nicel verilerin bir kombinasyonu gereklidir.
Ozellikle, mikro-kredi sistemi hakkinda elde edilecek verilerin ulusal boyutta
uygulanabilirligi ve genellestirilebilmesi amaglansa da mikro-kredi sisteminin
benimsenme kararlarinin kurumlara 6zgii baglamsal ayrintilarinin da ortaya konmasi
gerekmektedir. Bu 6rnekte nitel ve nicel verilerin entegrasyonu, mikro-kredi sisteminin
makro diizeyde yiiksekdgretime ve mikro diizeyde bir kuruma entegrasyonunun daha iyi

anlasilmasi icin esastir (Creswell ve Tashakkori, 2008).

Gomiilii karma yontem basta da belirtildigi gibi hem nicel hem de nitel veri toplama ve
analiz yontemlerini sabit bir yapi1 i¢inde birlestiren bir arastirma tasarimidir. Bu
tasarimda, bir veri tiirline (nicel ya da nitel) dncelik verilebilir ya da biri diger veri tiiriiniin
icine gdmiiliir (Creswell ve Plano Clark, 2007). Bu ¢alisma 6zelinde, siral1 gdmiilii karma
arastirma tasarimi tercih edilmistir. Bu tasarim, once nitel veri toplama ve analiz
asamasinin, ardindan diger asamanin gerceklestirilmesini igerir. 1ki asama birbiriyle
baglantilidir ve bir asamanin sonuglar1 bir sonraki asamay1 bilgilendirir. Sirali gédmiilii
tasarim, arastirmacilarin bir agamadan elde edilen bulgular1 bir sonraki agamaya rehberlik
edecek sekilde gelistirerek arastirma sorusunu daha derinlemesine anlamalarini saglar.
Veri toplama ve analiz i¢in sistematik ve yinelemeli bir yaklasim sunarak arastirma

konusunun daha kapsamli bir sekilde incelenmesine olanak tanir.

Iki fazli olarak uygulanan bu tasarimda, ana ¢alisma nitel arastirma olarak belirlenmis ve
ikinci faz hem nitel hem de nicel verilerle ¢alismanin bulgularini destekleyecek sekilde

planlanmistir. Destekleyici veriler, ana veri toplamanin sonuglarini giiclendireceginden
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calismada gomiilii karma yontem kullanilmistir (bK. Sekil 3.1). Birinci fazda farkli
paydaslarin goriis ve deneyimlerinden olusan niteliksel veri dizinlerini ¢oziimleyip
birlestirerek mikro-kredi sisteminin nasil algilandigini1 ve ne sekilde uygulanabilecegine
iliskin bilgiler goriisme yontemiyle elde edilmistir. Bu bilgiler ikinci fazda mikro-kredi

sistem tasariminin ¢atisini teskil etmistir.

Arastirmanin ikinci fazinda mikro-kredi tabanli derslerin se¢imi, tasarimi, uygulanmasi
sirecinde ilk fazdan elde edilen bulgulardan ve alanyazindaki uygulamalardan
faydalanilmistir. ikinci fazda ders tasarimi, gelistirme ve sunmanin &tesinde bu
gelistirilen dersin degerlendirilmesi hem anket hem de goriisme yontemleriyle
yapilmistir. Bu asamada kurum iginde yapilan bir mikro-kredi uygulamasiyla elde edilen
cesitli verilerin biitiinlesik yorumu s6z konusu uygulamanin kurumsal diizeyde nasil

sunuldugu ve benimsendigi yoniinde bilgiler sunmustur.

Arastirmada kullanilan sirali gomiilii karma desene iliskin asamalar Sekil 3.1°de

gosterilmistir:

Sekil 3.1

Swrali Gomiilii Karma Desen

1. Faz: NiTEL

Veri Toplama Siireci:

Paydaslarla yari-yapilandirilmis

goriismeler NITEL (Gériigme)
* Yiiksekogretim Kurulu Veri toplama ve Analiz
Bagkanligi

P, o i . o
« Universite Idarecileri

« Ogretim elemanlari
« Ogrenenler

2. Faz: nitel ve nicel

Derslerin Segimi
Ogretim Tasarimi ve

= Uygul
Veri Toplama Siireci: yEans
* O.grenenler ile Anket Nicel (Test ve Nitel (Gortigme)
e Ogrenenler ile (Goriigme) Anket) A Verltoplamaive
Veri toplama Analiz
ve Analiz
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Bu kapsamda desenlenen calismada her iki faza gore olusturulan arastirma sorulari

asagidaki gibidir:

1) Faz 1: Yiiksekogretimde mikro-kredilendirme uygulamalariyla ilgili paydaslarin
(yoneticiler, 6gretim tiyeleri ve 6grenenler) goriis, deneyim ve uygulanabilirlik
konusundaki onerileri nelerdir?

2) Faz 2: Mikro-kredilendirme i¢in tasarlanan egitimle ilgili katilimc1 deneyimleri

ve goriisleri nelerdir?
3.2. Arastirma EKibi ve Katihmcilar

Bu tez ¢alismasinin konusu yiiksekogretimde yeni bir sistem entegrasyonu oldugundan,
calismanin birinci fazindaki katilimecilar, yiliksek6gretimin dort ana paydasindan
olusmustur. Bu baglamda, “yiliksekogretim kurulunda goérev alan kisiler, bir
yiiksekdgretim kurumunda gorevli idareciler (boliim bagkani, anabilim dal1 bagkani, vb.),
Ogretim tiyeleri ve lisansiistii 6grenenler” ile es-zamanl yari-yapilandirilmig goriismeler

diizenlenmistir.
Bu amagla iletisime gecilen paydaslarin dagilimina gore;

e 3 Yiiksekdgretim Kurulu -Uzaktan Ogretim Politikalar1 Komisyonunda gérevli
Ogretim liyesi,
e Acik ve Uzaktan Egitim hizmeti veren bir tiniversitede gérev yapan
o 7 0gretim liyesi
o 4 idari pozisyonu olan dgretim iiyesi ve
o 7 Uzaktan Egitim programinda doktora yapmakta olan lisansiistii

0grenen olmak iizere toplamda 21 kisi ile goriismeler yiirtitilmiistiir.

Arastirmanin ikinci fazinda ise, birinci fazin verilerinin analizini takiben, bulgular esas
alinarak mikro-kredi tabanli bir egitim hazirlanmistir. S6z konusu ders lisansiistii egitim
alan dgrenenlere sunulmus ve 2023-24 Egitim-Ogretim yilmin Bahar donemi icerisinde
157 kisi derse kayit yaptirmis olup, 13 kisi egitimi basari ile bitirmistir. Bu 6grenenler
egitim sonunda sunulan degerlendirme anketine de katilim saglamiglardir. Buna ek
olarak, katilimcilarin egitimi bitiren 10 tanesi ile ¢gevrimici formatta odak grup goriismesi

diizenlenmis ve katilimcilar aldiklar1 egitime dair deneyimlerini paylasmislardir.

S7



3.3. Veri Toplama Araclari

Bu kisimda veri toplama araglari listelenip tasarim ve siiregleri hakkinda detayli bilgi

sunulmustur.
3.3.1. Etik bildirim

Bu tez caligmasinda veri toplamak amaciyla planlanan tim araglar ve yontemler igin,
aragtirmanin yuritildigii kurumun Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Arastirma ve
Yayn Etigi Kurulu’ndan 25.03.2022 tarihinde gerekli izinler alinmistir (EK-13). Ayrica,
arastirma silireci boyunca etik ilkelere uygun hareket edilmis ve katilimecilarin
mahremiyeti ile verilerin giivenligi titizlikle gozetilmistir. Bu kapsamda, katilimcilardan

bilgilendirilmis onam formlar1 alinmistr.
3.3.2. Goriisme protokolleri

Bu boliimde, mikro-kredi sistemi ile ilgili olarak farkli fazlarda kullanilan goriisme
protokolleri ele alinmaktadir. Goriisme protokolleri, mikro-kredi sistemine iliskin
paydaslarin  algilarint  ve  deneyimlerini  derinlemesine  anlamayi, sistemin
uygulanabilirligini degerlendirmeyi ve bu baglamda niteliksel veri toplama siirecini
desteklemeyi amaclamaktadir. Her bir faz i¢in gelistirilen protokoller, arastirmanin
kapsami ve hedeflerine uygun olarak yapilandirilmistir. Asagida, her iki fazda kullanilan

protokollerin ayrintilari sunulmaktadir.

1. Fazda kullanilan goriisme protokolleri: Arastirmaci tarafindan gelistirilen,
paydaslarin goriis ve deneyimlerinden olusan niteliksel veri dizinlerini ¢ézlimleyip
birlestirerek mikro-kredi sisteminin nasil algilandigin1 ve ne sekilde uygulanabilecegine
iligkin bilgiler elde etmeyi hedefleyen goriisme protokolleri eklerde sunulmustur (EK-1).

Protokollerin nihai sekli arastirmaci tarafindan uzman goriisleri alinarak verilmistir.

Protokoller dort farkli katilimer grubuna gore diizenlenmistir. Fakat temelde ana hatlar
acisindan benzerlik gostermektedirler. Protokollerde yer alan boliimler agagidaki sekilde

tasarlanmistir;

e Bolim 1: Tamisma: Bu béliimde, katilimcilarla iletisimi kolaylastirmak
amaciyla kisa bir tanigsma gerceklestirilmistir. Katilimcilarin kendilerini

tanitmalar1 istenmis ve arastirmanin amaci, kapsami ve siire¢ hakkinda bilgi
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verilmistir. Ayrica, verdikleri dersler ve bu derslerin diizeyleri hakkinda bilgi
toplanmistir. Bu bilgiler, katilimcilarin mikro-kredi sistemine yonelik algi ve
deneyimlerini analiz etmek i¢in bir temel olusturmustur. Ayrica, katilimcilara
mahremiyet ve veri giivenligi konularinda giivence saglanmustir.

Bolim 2: Mikro-Krediler Hakkinda Bilgi, Destek ve Diizenlemeler: Bu
boliimde, katilimcilara mikro-kredi kavrama ile ilgili sorular yoneltilmistir. Bu
baglamda katilimcilarin mikro-kredilerle ilgili mevcut bilgi diizeyleri,
deneyimleri, saglanan destekler ve mevcut diizenlemelere iliskin goriisleri ele
alinmistir. Mikro-kredi sistemini nasil tanimladiklari, bu sistemin geleneksel
derslerden ve sertifikalardan nasil ayrildig:1 gibi temel sorular yoneltilmistir.
Mikro-kredi sisteminin 6grenenler, igverenler ve yliksekdgretim kurumlari
icin sagladigi olasi faydalar tartisilmig ayrica {niversitelerin mikro-kredi
sistemine ne kadar hazir oldugu, bu sistemi uygulamaya gecirmek ig¢in
yapilmasi gereken diizenlemeler ve altyap ihtiyaclari iizerinde durulmustur.
Katilimcilardan, egitimciler olarak sistemin uygulanabilmesi i¢in ne tiir bir
altyapiya ihtiya¢ duyduklarini da agiklamalar1 istenmistir. Bu sayede, farkli
katilimc1 gruplarimin konuya yaklasimlarini anlamaya yonelik temel bilgiler
elde edilmistir.

Bolim  3:  Mikro-kredi ~ Sisteminde  Degerlendirme:  Mikro-kredi
uygulamalarinin mevcut durumunu degerlendirmek amaciyla, katilimcilara bu
sistemin avantajlar1 ve karsilasilan zorluklar hakkinda sorular yoneltilmistir.
Ozellikle mikro-kredilerle alman egitimlerin nasil degerlendirilecegi,
kredilerin O6lgcme ve belgelendirme siireclerinin nasil olmasi gerektigi
sorulmustur. Ayrica, mikro-kredilerin mevcut derslerin bir pargasini
olusturmasina katilimeilarin nasil baktiklar1 degerlendirilmistir.
Katilimcilardan, mikro-kredi sisteminde hangi konu alanlarmin oncelikli
olmasi1 gerektigine dair Oneriler istenmis ve bu sisteminin gelecegi ve bu
sistemin yiiksekogretimde ne gibi degisiklikler yaratabilecegi tartisilmistir.
Boliim 4: Ozetleme: Goriisme sonunda, elde edilen bilgilerin genel bir dzeti
yapildiktan sonra katilimecilara eklemek istedikleri herhangi bir husus olup

olmadig1 sorulmus ve arastirmaya sagladiklar1 katki i¢in tesekkiir edilmistir.
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Ayrica, ihtiya¢ duyulmasi halinde arastirmacilarla iletisim kurabilecekleri

bilgiler paylasilmistir.

Bu asamada kullanilan protokol, katilimcilarin mikro-kredi sistemine iliskin genis bir
bakis acis1 sunmasini saglamis ve sistemin avantajlari, dezavantajlari, uygulama
gereklilikleri ile ilgili degerli bilgiler elde edilmistir. Bu bilgiler, mikro-kredi sisteminin

yiiksekdgretimde uygulanabilirligi lizerine Oneriler gelistirilmesine zemin olusturmustur.

2. Fazda kullanilan goriisme protokolii: Bu tez calismasi kapsaminda tasarimlanan
mikro-kredi temelli egitimi tamamlayan katilimcilar ile bir odak grup goériismesi
yaptlmistir. Katilmeilarin  bu egitim hakkindaki degerlendirmelerini toplamay1
amaglayan bu goriisme protokolii bes temel sorudan olusmus ve ekte sunulmustur (EK-

11).

Bu goriisme protokolii, katilimcilarin mikro-kredi temelli egitim ile ilgili deneyimlerini,
algilarini ve geribildirimlerini derinlemesine anlamak amaciyla uygulanmistir. Protokol,
katilimcilardan nitel veri toplamak igin dikkatle tasarlanmis ve yapilandirilmistir.
Goriismeler, onceden belirlenmis sorular gergevesinde ilerlemis, ancak katilimcilarin

Ozgilirce diisiincelerini ifade edebilmeleri i¢in esneklik saglanmistir.

Gortisme sirasinda  katilimcilara, ders baslamadan oOnce kendilerine belirledikleri
ogrenme hedefleri ve bu hedeflere ulasip ulasmadiklarina dair degerlendirmeleri
sorulmustur. Bu boliim, katilimcilarin dersin beklentilerini karsilayip karsilamadigina

dair kisisel algilarin1 anlamay1 hedeflemistir.

Ikinci béliimde, mikro-krediye dayali egitimin is yasami ve lisansiistii egitimle uyumu ile
ilgili sorular yoneltilmistir. Bu asamada katilimcilar, egitimde 6grendiklerinin kisisel ve
profesyonel gelisimlerine nasil katki sagladigini ve gelecekte bu bilgileri nasil
kullanabileceklerini paylasmistir. Bu sayede, egitimin gercek yasamla baglantis1 ve pratik

degeri hakkinda derinlemesine bilgi elde edilmistir.

Ucgiincii boliimde, katilimcilardan edindikleri bilgi ve becerileri egitim veya mesleki
hayatlarina nasil entegre edecekleri ve bu dersin onlarin hayatlarinda neyi farkh

yapmalarin1 saglayacagi hakkinda ornekler vermeleri istenmistir. Bu, dersin somut
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etkilerini ve katilimcilarin kazandiklar1 yetkinlikleri nasil kullanmay1 planladiklarini

anlamaya yonelik bir adimdir.

Son boliimde ise, ders siirecinde yasadiklar1 olumlu ve olumsuz deneyimler hakkinda
geribildirim istenmis, dersin en begenilen ve gelistirilmesi gereken yonleri tartisilmistir.
Ayrica, katilimcilarin benzer konularda bagka bir ders almay1 diisiiniip diisiinmedikleri ve
ilgi duyduklar1 konular da degerlendirilmistir. Goriismeler sonucunda, katilimcilarin
derse iligkin algilari, beklentileri ve 6nerileri iizerine degerli bilgiler elde edilmis, bu da
gelecekte benzer egitim programlarinin tasarimi ve gelistirilmesi icin dnemli bir referans

olusturmustur.
3.3.3. Ders degerlendirme dlcegi

Bu tez calismasinin ikinci fazinin uygulama asamasini olusturan g¢evrimigi egitimin
katilimeilarinin, mikro-kredili bu dersler hakkindaki deneyimlerini 6grenmek amaciyla
bir “ders degerlendirme” formu hazirlanmis ve gerekli etik kurul onaylar1 da alinmistir.
Olgek tipi sorulardan olusan bu degerlendirme formu uygulanan mikro-kredili egitimin

son modiiliine eklenmis ve doldurulmasi goniilliiliik esasina birakilmaigtir.

Bu 06lgme aracinin girisinde katilimcilara ¢alismayr ve anketin amacini anlatan bir
bilgilendirme yazist sunulmustur. Formun, demografik bilgiler boliimiinde, katilimcilarin
cinsiyet, yas, egitim durumu, meslek bilgileri ve daha dnce istatistik dersi alip almadiklari

sorgulanarak temel profilleri belirlenmistir.

Formun diger boliimleri besli Likert oOlcegindeki ifadeleri igeren ii¢ bdliimden
olugmaktadir. Bunlar; algilanan yetkinlik, mikro-kredili derse yonelik deneyim ve genel
memnuniyet olarak siniflandirilmistir.  Algilanan Yetkinlik boliimiinde, katilimeilarin
mikro-kredili dersin igerigindeki (t-testleri, ANOVA ve korelasyon analizi) konulara
yonelik istatistiksel yontemlerdeki becerileri ile derse entegre edilen agik kaynak bir
istatistiksel yazilim olan JASP’1 kullanma ve sonuglart yorumlama konusundaki

yetkinlikleri degerlendirilmistir.

Mikro-kredili Derse Yonelik Deneyim bolimiinde, egitim materyallerinin ve ders

yapisinin katilimcilar iizerindeki etkisi incelenmis, dersin mesleki ve akademik gelisime
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katkisi, beklentileri karsilama diizeyi ve bireysel c¢alisma temposuna uygunlugu

degerlendirilmistir.

Son olarak, Genel Memnuniyet ve Geribildirim boéliimiinde, katilimcilarin egitime dair
genel memnuniyeti, benzer bir egitim alma istegi ve egitimi baskalarina tavsiye etme
egilimleri 6l¢iilmiistiir. Agik uglu sorularla katilimcilarin dersin begenilen yonleri ve
gelistirilmesi gereken alanlar hakkindaki goriisleri toplanmistir. Bu 6lgek, mikro-kredili
egitimlerin etkilerini analiz ederek gelecekteki uygulamalari iyilestirmek icin bir temel

saglamay1 amaglamaktadir. (EK-2).

Toplam 30 maddeden olusan bu form erisim kolaylig1 agisindan derse entegre edilmis ve
Google Forms araciligi ile bir katilim linki olusturulmustur. Hazirlanan ¢evrimigi form
alan uzmanlari tarafindan kapsam gecerliligi bakimindan incelenmis, hedef kitleye benzer
kisiler tarafindan doldurularak test edilmis ve diizeltilmesi gereken nokta olmadigina

karar verildiginde katilima agilmistir.
3.4. Veri Toplama Siireci

Iki fazdan olusan bu tez calismasi kapsaminda, dncelikle mikro-krediler hakkindaki
gortisleri belirleyip daha sonra bu goriislere dayanarak bir ¢evrimigi mikro-kredi tabanli
egitim tasarlanmis ve uygulanmistir. Her iki agsamada uygulanan veri toplama siirecine

iliskin detaylar asagida sunulmustur.
3.4.1. Cahsmanin 1.fazi

Arastirmanin ilk fazinda birinci arastirma sorusuna yanit aramak amaciyla ¢calismanin ana
paydaslarinin mikro-krediler hakkindaki goriisleri incelenmistir. Burada oncelikli veri
kaynagi olan “yiiksekdgretim kurulunda ilgili alanda/komisyonda gérev alan kisiler, bir
yuksekogretim kurumunda gorevli idareciler (bolim bagkani, anabilim dali baskani,
enstitli miidiirleri vb.), 6gretim iiyeleri ve 6grenenler” ile es-zamanli yari-yapilandirilmis

gorlismeler diizenlenmistir.

Bu amagla hazirlanan gériisme protokolleri uzman goriisleri alinarak bircok diizeltme ve
yeniden organize etme islemleri sonucunda hazir hale getirilmistir. EK-1’de
goriilebilecegi gibi 0grenenler, 6gretenler, idareciler ve yliksekdgretim kurulu tliyeleri igin

temelde ayni olsa da nispeten farklilagan formlar diizenlenmistir. Goniilliiliik esasina gore
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goriisiilen katilimcilarin her biri ile uygun tarihlerin ayarlanabilmesi i¢in ortak bir
cevrimigi planlayici tasarimlanip her katilimciya yollanmis, gelen doniislere gore bir
goriisme ajandasi olusturulmustur. Cevrimigi bir video konferans programi olan Zoom
platformu tizerinden her katilimci ile 30-40 dakikalik gériismeler yiriitiilmiistiir. Yapilan
goriismeler, katilimcilardan izin alinarak, sesli ve goriintiilii sekilde kayit altina alinmistir.
Daha sonra bu sesler yaziya da dokiilmiis ve analizine gegilmistir. Bu konudan bir sonraki

boliimde bahsedilmistir.
3.4.2. Cahsmanin 2. faz1

Arastirmanin ikinci fazinda ise, ilk fazdan elde edilen verilerin ¢dziimlenmesi ve
alanyazindaki uygulamalarin incelenmesi temel alinarak bir mikro-kredi tabanli egitimin
tasarimi ve uygulanmasi siireci baglatilmistir. Birinci fazin veri analizi, mikro-kredili bir
dersin 6gretim tasarimi konusunda énemli goriis ve Oneriler saglamistir. Bu dogrultuda,
egitim igeriklerini hazirlayacak ekiple yapilan toplantilar ve idarecilerle olan
goriismelerle birlikte, mikro-kredi tabanli egitimin 0gretim tasarimi sekillendirilmistir.
Bu fazda, arastirmanin ikinci sorusuna yonelik mikro-kredili dersi alan katilimcilarin ders

hakkindaki goriis ve dnerileri incelenmistir.

Oncelikle, birinci fazda belirlenen dgrenme hedeflerine dayanarak egitim modiillerinin
akis1 belirlenmis ve igerik tasarimi yapilmistir. Bu asamada, 6gretim iiyeleriyle isbirligi
icinde teorik ders anlatimi ve uygulamali egitim materyalleri hazirlanmistir. Ayrica,
O0lcme degerlendirme araglart ve degerlendirme kriterleri, birinci fazin sonuglarina

dayanarak belirlenmistir.

Bu ¢ercevede, planlanan egitimin igerigine benzer konulari ele alan 6rnek ¢evrimici
egitim platformlarindaki dersler ayrintili bir sekilde incelenmistir. Bu incelemelerde,
egitim igeriklerinin sunumu, videolarin kullanimi, sinav ve ddevlerin yapilandirilmasi ile
basariyla tamamlanan dersler sonucunda mikro-kredi kazanma siirecleri
degerlendirilmistir. Ayrica, bu egitimlerdeki degerlendirme ydntemleri ve gecerlilik
stiregleri analiz edilerek, elde edilen bilgiler uygulanabilir hale getirilmeye ¢alisilmistir.
Tiim bu siireglerde, tasarim ekibi ve idarecilerle diizenli toplantilar gerceklestirilmis ve
boliimiin ihtiyaclarina en uygun tasarimin olusturulmasi hedeflenmistir. Asagida ders

tasariminda dikkate alinan 6geler sunulmustur.
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3.4.2.1. Mikro-krediler ve égretim tasarimi:

Bu calisma kapsaminda ders tasarimi katilimer goriismelerine dayandirilmis olup asagida

detaylar1 sunulmaktadir.

- Katilimcilar, 6grenim materyallerinin d6grenenlerin ihtiyaglarina uygun olmasi
gerektigini ifade etmislerdir. Katilimcilarin talepleri ve egitim gereksinimleri
dogrultusunda, 6grenenlerin agik kaynaklara yonlendirilmesini tegvik etmek ve
bilimsel arastirma ile analiz yetkinliklerini gelistirmek amaciyla "JASP ile
Temel Istatistiksel Testler" konulu mikro-kredili bir ¢evrimi¢i egitim
tasarlanmistir. Bu egitim, katilimecilarin istatistiksel yontemleri uygulamaya
yonelik beceriler kazanmalarini ve modern yazilimlart etkin bir sekilde
kullanmalarini hedeflemektedir.

- Mikro-kredi tabanli egitim tasariminda uygulama odakli olmanin Onemi
vurgulandigindan, bu dogrultuda bir yaklagim benimsenmis ve egitim siirecinde
uygulama odakli bilgi ve beceriler kazandirilmasit oncelikli hedef olarak
belirlenmistir. Bu dogrultuda, teorik bilgilerin yani sira katilimcilarin pratik
yaparak 0grenme deneyimlerini zenginlestirmelerine olanak taniyan igerikler
hazirlanmustir.

- Goriismelerde, egitimin temel unsurlarinin 6grenenlere 6zgiiven kazandirmayi
ve Ogrenme materyallerinin cesitliligini saglamayr hedeflemesi gerektigi
vurgulanmigtir. Bu dogrultuda hazirlanan egitim programina gesitli etkinlikler
eklenmis ve konuyu derinlestirmek amaciyla ilave materyaller hazirlanmistir.
Ogretim tasartmi, bu unsurlari dikkate alarak 6grenme deneyimini

zenginlestirecek sekilde yapilandirilmastir.

Gorlismelerde, 6gretim tasariminin uygulanmasinda kalite giivencesinin énemine sikc¢a
vurgu yapilmasi nedeniyle, egitimin belirli standartlar1 karsilamasini saglamak amaciyla
titiz bir hazirlik siireci yiirtitiilmiistiir. Bu siirecte, bircok uzman goriisiine bagvurulmus,
ders materyalleri dzenle secilmis ve Akademik Diiriistliik Ilkeleri temel alinarak tasarim
kriterleri olusturulmustur. Bdylece, egitimin hem icerik hem de uygulama agisindan

yiiksek kaliteye ulasmasi hedeflenmistir.
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Gortigmelerde, mikro-kredili egitim tasariminin esnek ve siirekli gilincellenebilir bir
yaptya sahip olmasi gerektigi 6zellikle vurgulanmistir. Bu dogrultuda, hazirlanan egitim
programinda, her bir modiiliin igerikleri dinamik bir yapida tasarlanmis ve yeniliklere
acik bir sistem benimsenmistir. Modiiller, alanla ilgili giincel gelismeler, yeni
aragtirmalar ve katilimer geribildirimleri dogrultusunda kolayca yeniden diizenlenebilir
ve yenilenebilir sekilde yapilandirilmistir. Boylece, egitim igeriginin her zaman en son
bilgi ve uygulamalara uygun kalmasi saglanmis, katilimcilarin ihtiyaglarina uyum

saglayan bir 6grenme deneyimi sunulmasi hedeflenmistir.

Katilimcilar, egitim siireglerinde geribildirim toplama mekanizmalarinin &nemini
vurgulamiglardir. Bu dogrultuda, hazirlanan egitimin son bdliimiine, &grenenlerin
deneyimlerini ve Onerilerini aktarmalarina olanak taniyacak bir geribildirim sistemi
entegre edilmistir. Bu sistem kapsaminda, katilimcilardan egitim siirecini
degerlendirmeleri ve gelistirilmesi gereken alanlara iligkin goriislerini toplamak amactyla
detayl1 bir 6lgek ve yapilandirilmig goriisme sorulart hazirlanmistir. Geribildirim siireci,
egitimin siirekli iyilestirilmesi ve 6grenenlerin ihtiyaglarina daha iyi yanit verebilmesi

i¢in kritik bir arag¢ olarak tasarlanmistir.
Mikro-Kredi ile yapilandirilmis ders tasarimimin MOOC tasarimi ile farkhihklar::

Mikro-krediler genelde MOOC tabanlidir ve MOOC'lar mikro-krediler i¢in siklikla
kullanilan bir platformdur. Bunun nedeni, MOOC'larin genis bir erisim imkan1 sunmast,
esnek 0grenme segenekleri saglamasi ve dijital ortamda kolayca entegre edilebilir yapiya
sahip olmasidir. Fakat, bir birlerinden farklilasan ydnleri onlar1 ayirmaktadir. Bu
farkliliklar hem igerik tasarimi hem de uygulama siiregleri acisindan yenilik¢i bir

yaklasimi yansitmaktadir. Asagida, bu farkliliklar detayl bir sekilde ele alinmistir:
1. Hedef Kitle ve Katilimc1 Profili

MOOC'lar genellikle diinya ¢apinda genis bir kitleye hitap etmek {izere tasarlanirken,
mikro-kredi tabanli dersler daha 6zel bir hedef kitleye yoneliktir. Bu ¢calismada tasarlanan
mikro-kredili derste, katilimcilar bir yiiksekogretim kurumunda 6grenim goéren lisanstistii
bireyler gibi daha dar ve odakli bir grup olarak belirlenmistir. Bu durum, ders igeriginin

daha kisisellestirilmis olmasini ve belirli becerilere odaklanmasini saglamistir.
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2. Ders I¢eriginin Modiilerligi

MOOC'lar genellikle genis kapsamli bir 6grenme deneyimi sunarken, mikro-kredi tabanl
dersler kiigiik 6grenme birimlerine odaklanir. Tez kapsaminda gelistirilen ders, modiiler
bir yapida tasarlanmis olup, her bir modiil belirli bir beceri veya bilgi alanina
odaklanmaktadir. Bu modiiler yap1, katilimcilarin ihtiya¢ duyduklar belirli becerileri kisa

siirede edinmelerini saglamay1 hedeflemistir.
3. Esneklik ve Uygulama Alani

MOOC'larn genis kapsamli dogasi, genellikle belirli bir baglama 6zgii uygulamalara izin
vermemektedir. Mikro-kredilerle yapilandirilan dersler ise Tiirk yiiksekdgretim
baglaminda tasarlanmis ve uygulanmistir. Bu baglama 6zgii yaklasim, dersin etkinligini

artirmig ve katilimcilarin ihtiyaglarina daha uygun bir yap1 sunmustur.
4. Kalite Giivencesi ve Standartlar

MOOC'larda kalite gilivencesi genellikle standartlastirilmis prosediirlere dayanirken,
mikro-kredi dersinde kalite gilivencesi siiregleri, yerel ihtiyaglara ve paydas geri
bildirimlerine dayali olarak dinamik bir sekilde tasarlanmistir. Ders igerigi ve uygulama

yontemleri hem nitel hem de nicel verilerle siirekli olarak degerlendirilmistir.
5. Onceki Ogrenmelerin Taninmasi

Tez calismasinda, katilimcilarin onceki 6grenme deneyimlerinin taninmasi ve bu
deneyimlerin ders igerigine entegrasyonu onemsenmistir. MOOC'lar ise genellikle

katilimcilarin 6nceki 6grenme deneyimlerine yonelik bdyle bir entegrasyon sunmaz.

Ozetle, tez kapsaminda tasarlanan mikro-kredi tabanli ders, MOOC'lara kiyasla daha
kisisellestirilmis, modiiler ve beceri odakli bir yapiya sahiptir. Tirk yiiksekogretim
baglaminda, bu tiir bir yaklasim, katilimcilarin spesifik 6grenme ihtiyaclarini karsilarken,
dersin uygulanabilirligini artirmistir. Bu farkliliklar, mikro-kredi tabanli derslerin

MOOC'lardan ayr1 bir 6grenme modeli olarak degerini ortaya koymaktadir.
3.4.2.2. Politika, yonetmelikler ve paydaslar:

- Gorlismelerde, paydaslarla is birliginin, tasarim siirecinin basarisinda kritik bir

rol oynadig1 siklikla vurgulanmigtir. Bu dogrultuda, tasarim siirecinde ilgili
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3.4.2.3.

paydaslarla kapsamli goriismeler gergeklestirilmis ve yapilan bu goriismeler ve
sonuclari, tez kapsaminda detayli bir sekilde raporlanarak siirecin seffafligi ve
sistematik bir yaklagimla yonetildigi ortaya konulmustur.

Katilimeilar, yasal diizenlemelerin egitim tasarimini dogrudan etkiledigini ve bu
diizenlemelere uygun hareket edilmesi gerektigini ifade etmislerdir. Bu
baglamda hazirlanan egitim programinda mevcut yasal smirliliklar dikkate
almarak ders tasarimi gergeklestirilmistir. Ornegin, egitim karsiliginda verilen
mikro-kredinin gegerliligi, simdilik sadece belirli bir 6gretim elemaninin
dersinde kullanilabilir sekilde sinirlandirilmistir. Mikro-kredinin genel gecerligi
ise gelecekte yasal diizenlemeler ve politika degisikliklerine bagli olarak
¢Ozlimlenecek bir konu olarak birakilmistir.

Ogretim tasarimu siirecinde, mevcut politika ve yonetmeliklere uyum saglanmis

ve buna gore izlence hazirlanip 6grenenlerle paylasilmistir.
Ol¢me ve degerlendirme:

Goriigmelere  katilanlar, o6lgme ve  degerlendirmenin  niteligi  ile
standardizasyonunun egitimin etkili ve giivenilir olmasinda 6nemli bir rol
oynadigini belirtmislerdir. Bu dogrultuda, hazirlanan egitimde kullanilan tim
O0lcme ve degerlendirme araglari, alaninda uzman kisiler tarafindan titizlikle
tasarlanmistir. Ayrica, bu araglar farkli uzmanlarin incelemesinden gegirilerek
icerigin dogrulugu, gegerliligi ve giivenilirligi agisindan optimize edilmistir. Bu
stireg, Ogrenenlere en nitelikli ve standartlara uygun degerlendirme
materyallerinin  sunulmasim1  saglamis ve egitimin kalitesini artirmay1
amaclamistir.

Katilimeilar, 6l¢gme yontem ve araglarinin, 6grenenlerin performansini dogru bir
sekilde degerlendirebilmesi i¢in titizlikle se¢ilmesi gerektigini vurgulamislardir.
Bu kapsamda, mikro-kredi tabanli egitimin tasariminda kullanilan 6lgme ve
degerlendirme araglar1 Ogrenme hedefleriyle uyumlu olacak sekilde
gelistirilmistir. Her bir arag, 6grenenlerin bilgi ve becerilerinin dogru bir sekilde
Ol¢iilmesini saglamak icin dikkatle tasarlanmis ve uygulanmistir. Bu siiregte,
ogrenen performanslarinin objektif ve adil bir sekilde degerlendirilmesine biiyiik
0zen gosterilmistir.

67



3.4.2.4.

3.4.25.

Katilmeilar, dijital yeterlilik belgeleri ve sertifikalarin, O6grenenlerin is
diinyasinda rekabet avantaji elde etmelerine Onemli bir katki sagladigim
belirtmislerdir. Bu dogrultuda, egitimi basariyla tamamlayan katilimcilara birer
e-sertifika dlizenlenmistir. Bu sertifika, katilimcilarin elde ettikleri bilgi ve
becerilerin bir kanit1 olarak saklanabilmekte ve is diinyasinda veya akademik
platformlarda kullanilabilmektedir. Boylece, egitim siireci yalnizca &grenme
kazanimlariyla degil, aynm1 zamanda somut bir yeterlilik belgesi ile de

desteklenmistir.
Egitimde doniisiim ve uygulama alanlarr:

Goriismelere katilanlar, egitimdeki Onemli ihtiyaclarin &grenenlerin pratik
deneyim kazanmalarina olanak saglamak oldugunu dile getirmislerdir.
Hazirlanan egitim bu baglamda 6grenenlerin pratik deneyim kazanmalarim
saglamis ve teorik bilgilerin uygulamaya aktarilmasini desteklemistir.
Katilmeilar  goriismeler  esnasinda, gilinlimiizde  6grenenlerin  ¢agin
gereksinimlerine uygun olarak yetismeleri konusunda eksik kalindigina dikkat
cekmistir. Bu elestiriler dogrultusunda hazirlanan egitim, yenilik¢i bir yaklagim
olan mikro-kredi tabanli sistemi benimseyerek bu eksiklige yanit vermeyi
amaclamigtir. Egitim, 6grenenlere esnek, bireysellestirilebilir ve pratik odakli bir
o0grenme deneyimi sunarak, onlarin modern is diinyasi ve akademik beklentilere
daha iyi uyum saglamalarina katkida bulunmay1 hedeflemistir.

Mikro-kredilerin potansiyel uygulama alanlari arasinda istatistik, sik¢a
vurgulanan disiplinlerden biri olmustur. Bu dogrultuda hazirlanan egitim,
istatistik alaninda mikro-kredi uygulamalarina yonelik talepleri karsilamak
lizere tasarlanmistir. Egitim, katilimeilarin istatistiksel analiz becerilerini
gelistirmelerini saglarken, ayni zamanda mikro-kredi sisteminin bu alandaki

uygulanabilirligini desteklemistir.
Riskler:

Katilimeilar, 6gretim tasarimi ve uygulanmasi siirecinde ortaya cikabilecek
risklerin 6nceden belirlenmesi ve bu risklere karst uygun dnlemlerin alinmasi

gerektigini vurgulamislardir. Bu dogrultuda, egitmenler ve uzmanlar, potansiyel
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sorunlar1 6ngérmek amactyla gesitli beyin firtinalar1 gergeklestirmis ve kapsaml
bir degerlendirme yapmustir. Ornegin, katilimeilarin egitimin verildigi dijital
platformu etkili kullanamamasi riskine karsi, egitim programima bir
“Oryantasyon Modiilii” eklenmistir. Bu modiil, sistem kullanimiyla ilgili detayl
bilgilendirmeler ve rehberlik saglayarak katilimcilarin dijital araclart daha
verimli kullanmalarin1 hedeflemistir. Boylece, olasi sorunlarin dniine gegilmis

ve egitimin sorunsuz bir sekilde yiiriitiilmesi saglanmustir.

Tiim bu tespitler sonrasinda, “JASP ile Temel Istatistiksel Testler” konusunda mikro-
kredili gevrimigi bir egitim i¢in dersin izlencesi (EK-4), derste kullanilacak 6grenme
materyalleri (okumalar, video, vb.) ve dlgme ve degerlendirme araglari derslerin 6grenme
hedefleriyle iliskilendirilerek iiretilmistir. JASP, istatistiksel analiz i¢in iicretsiz olarak
kullanilabilen agik kaynak kodlu bir yazilimdir. JASP yaziliminin, diger istatistik
programlarina benzer bir kullanima sahip olmasina ragmen, kullanici dostu arayiiz
sayesinde daha kolay oOgrenilebilir ve uygulanabilir oldugu gorilmiistiir. Ayrica,
yazilimin gelecekte daha da yayginlagacagi Ongoriilerek, analizlerde bu programin
kullanildig1 6ncii bir egitim tasarlanmasi hedeflenmistir. Bu yaklasim, hem katilimcilarin
istatistiksel analiz becerilerini gelistirmeyi hem de giincel teknolojilere uyum
saglamalarini desteklemeyi amaglamaktadir. Gelistirilen ders 6grenme yonetim sistemine
eklenmis ve Uzaktan Egitim Anabilim Dal1 yiiksek lisans 6grenenlerinin kullanimina
acilmistir. Bu secimin en temel sebebi, bu 0Ogrenenlerin bir sonraki akademik
donemlerinde zorunlu bir istatistik dersi alacak olmalar1 ve bu derste, bu tez ¢alismasi
kapsaminda hazirlanan egitimi basariyla tamamlayan katilimcilarin aldiklar1 sertifikay,
dersin 1 AKTS’si olarak saydirabilmesi hedeflenmistir. Bu ¢alisma kapsaminda UZE560
dersinin 0gretim iiyesi, uygulanan mikro-kredili dersten sertifika almay1 hak kazanan
ogrencileri ilgili tinitelerin (t-testi, ANOVA ve korelasyon) 6devlerinden muaf tutmustur.
Ancak, diger 6gretim flyelerinin bu uygulamayir nasil hayata gecirecekleri, ilgili
yonetmeliklere ve ders planlamalarina bagl olarak degiskenlik gosterebilir. Bu nedenle,
sertifikalarin derslerdeki kullanim bigimleri, kurumun 6nceki 6grenmenin taninmasina
yonelik uygulamalart ile 6gretim elemanlarinin pedagojik yaklagimlar1 ve dersin genel

o0grenme hedefleri dogrultusunda farklilik gosterebilir.
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Hazirlanan egitimde, katilimcilarin programa hizli ve etkili bir sekilde uyum
saglamalarimi desteklemek amaciyla, modiillerin akist bir Oryantasyon Modiilii ile
baslamaktadir. Bu modiil, egitim platformunun kullanimina dair temel bilgileri sunmakta,
katilimcilarin modiiller aras1 gegislerde ihtiya¢ duyabilecekleri rehberligi saglamaktadir.
Ayrica, egitim siirecinin yapist, materyallerin kullanimi ve degerlendirme yontemleri gibi
konularda detayli bilgilendirme yapilarak katilimcilarin siirece hazirlikli bir sekilde

baslamalar1 hedeflenmistir.

Bir sonraki modiilde ise, katilimcilar1 derse 1sindiran bir tanitim videosu sunulmus, dersin
ogretim elemanlar1 ve izlencesi paylasilmistir. Ogretim elemanlarinin  hazirladig
kargilama videosuna ek olarak, JASP’in kendi resmi tanitim videosu da bu modiile
eklenmistir. A¢ik ve uzaktan verilen bu egitimde belli standartlarin yakalanabilmesi
adina, Akademik Diiriistliik ilkeleri belirlenmis ve baslangic modiiliinde s6z konusu

ilkeler de paylasilmistir.

Egitimde kullanilan ders videolarmin konulari, detayli bir sekilde ele alinmis ve her biri
i¢in ayr1 ayr1 senaryolar hazirlanmistir (EK-5). Bu senaryolar, alan uzmanlariyla defalarca
gbzden gegirilerek en dogru ve etkili anlatim bi¢imi olusturulmustur. Cekimlerde
kullanilacak gorseller ve sunular titizlikle hazirlanmis, bu materyallerle ¢esitli denemeler
yapilarak uygunlugundan emin olunmustur. Nihai icerik, iniversiteye ait profesyonel bir
stiidyoda, ytiksek kalite standartlarina uygun sekilde ¢ekilmistir (EK-7). Bu siire¢ hem
teorik igerigin hem de gorsel sunumun etkili ve biitlinliiklii bir sekilde sunulmasini

saglamigtir.

Her bir teorik ders anlatim videosu i¢in, katilimcilarin 6grenme diizeylerini
degerlendirmek amaciyla Olgiicii kisa sinavlar hazirlanmis ve bu sinavlar i¢in detayl
cevap anahtarlar1 olusturulmustur (EK-6). Teorik anlatimlarin yami sira, anlatilan
analizlerin uygulamali olarak gosterildigi videolar da hazirlanmistir (EK-8). Bu videolar,
ekran kaydi formatinda sunulmus olup, adim adim analizlerin gerceklestirilmesini ve
ilgili ¢ikt1 tablolarinin detayli bir sekilde incelenmesini iceren Ogretici igerikler olarak
tasarlanmistir. Her bir uygulama videosunun ardindan, katilimcilarin 6grenilen analizleri
pekistirmeleri i¢in uygulama denemesi yapmalarimi gerektiren etkinlik odevleri

verilmistir (EK-9). U¢ temel analiz tiirii (t-testlerii ANOVA ve korelasyon) icin
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hazirlanan {i¢ modiiliin her birine, analizlerin gerceklestirilmesi siirecini desteklemek
amaciyla yazili ders notlar1 da eklenmistir (EK-10). Bu notlar, teorik bilgileri 6zetlemekle
birlikte, analizlerin adim adim nasil yapilacagini acgiklayan pratik yonergeler
icermektedir. Katilimcilar, ders videolar1 ve uygulama 6devlerine ek olarak bu yazili
materyalleri rehber olarak kullanarak Ogrenme siireglerini daha etkili bir sekilde
yonetebilme imkani bulmuglardir. Bu yap1 hem teorik hem de uygulamali 6grenmeyi

destekleyerek katilimcilarin bilgi ve becerilerini gelistirmelerini hedeflemistir.

Tim bu baslangi¢ ve ana ders modiillerinin sonuna ayrica bir veri setleri modiilii de
olusturularak egitim boyunca yapilan etkinliklerde ve 6devlerde gerekli olacak tiim
verilere kolay erisim imkani saglanmistir. Egitimin sonunda, katilimcilarin edindikleri
bilgi ve becerileri biitiinciil bir sekilde uygulamalarini saglamak amaciyla bir final projesi
hazirlanmistir. Bu proje kapsaminda, katilimcilardan verilen bir veri seti iizerinde tiim
analizleri (t-testleri, ANOVA ve korelasyon) kendi baslarina gergeklestirmeleri
istenmistir. Proje, katilimcilarin analiz siireglerini anlama, dogru yontemleri se¢me,
sonuclart yorumlama ve raporlama becerilerini degerlendirmek iizere tasarlanmistir.
Boylece, egitim siireci teorik ve uygulamali 6grenimden nihai bir performans
degerlendirmesiyle tamamlanmistir. Bunlara ek olarak, katilimcilara final sinavindan
once doldurabilecekleri bir egitim sonu anketi sunulmus ve egitimle ilgili goriislerinin
toplanmas1 amaglanmistir. Bu anket uzman goriisleri dogrultusunda hazirlanmis olup
hem genel yetkinlik hem de genel memnuniyet durumlarina dair konulari igermistir (EK-
2).

Degerlendirme  kriterleri, 100 {iizerinden hesaplanacak basar1 notuna gore
yapilandirilmistir. Buna gore, kisa sinavlarin (7 adet) basar1 notuna katkisi %30, 6devlerin
(3 adet) %30 ve final sinavinin (1 adet) %40 olacak sekilde belirlenmistir. Katilimcilarin
sertifika kazanabilmeleri i¢in toplam basar1 oranlarinin en az %75 olmasi gerekirken, bu
sertifikay1 ders kapsaminda saydirabilmeleri i¢in toplamda %90 basar1 elde etmeleri
gerektigi izlencede agikga belirtilmistir. Ayrica, final modiiliiniin tamamlanmasinin
ardindan, katilimcilara iyi dilek ve tesekkiir mesajlar1 sunan bir kapanis videosu eklenmis

ve boylece egitim programinin tiim akig1 tamamlanmistir.
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Son olarak, egitim tamamen hazirlandiktan ve sistemde yayinlandiktan sonra, katilimcilar
icin Zoom iizerinden bir tanigma ve bilgilendirme toplantist diizenlenmistir. Bu toplanti
sayesinde katilimcilar, egitmenlerle tanisma ve egitimle ilgili akillarina takilan sorulari
sorma firsati bulmuslardir. Toplanti, daha fazla erisilebilirlik saglamak amaciyla kayit
altina alinmis ve katilamayanlar ya da tekrar izlemek isteyenler i¢in egitimin baslangi¢
modiiliine eklenmistir. Bu uygulama, katilimcilara siire¢ hakkinda daha fazla bilgi edinme

ve egitimin ilk adimlarinda rehberlik saglama amaciyla gerceklestirilmistir.

Bu sekilde, mikro-kredi tabanli dersin tasarimi birinci fazda elde edilen veriler ve
¢oziimlemelerden ¢ikarilan bulgular dogrultusunda planlanmis ve hayata gecirilmistir.
Egitim igerigi ve degerlendirme siirecleri, katilimcilarin 6grenme ihtiyaglarini kargilamak
ve beklentilerine yanit vermek amaciyla dikkatle yapilandirilmigtir. Bu yaklasim hem
O6grenme deneyiminin etkinligini artirmay1r hem de katilimcilarin bireysel hedeflerine

ulagmalarini desteklemeyi hedeflemistir.
Bu siiregte yapilan 6gretim tasariminin genel hatlar su sekilde 6zetlenebilir:

1) Ogrenme hedefleri, net bir sekilde belirlenmistir.

2) Ogretim tasarimi, basitten karmasiga ilerleyecek sekilde, konular hiyerarsik
olarak siralanmistir.

3) Icerik tasarimi, ilgi cekici sekilde olabilmesi igin cesitli gorseller ile
zenginlestirilip, gercek hayattan orneklerle aciklamalar yapilmustir. Igerigin
ogrenme hedefleriyle uyumlu olmasina dikkat edilmistir.

4) Ol¢me ve degerlendirme siirecinde, her modiilden sonra farkl: tiirde kisa sinavlar
ile bicimlendirici degerlendirmeler yapilmis, egitimin sonunda ise uygulama
odakl1 bir final sinav1 gergeklestirilerek genel degerlendirme gergeklestirilmistir.
Bu kombinasyon, katilimcilarin 6grenme siireclerini hem siire¢ icerisinde hem
de genel olarak degerlendirme imkani saglamistir. Ayrica, bu yaklagim dlgme ve
degerlendirme siirecinin gegerliligini ve giivenilirligini artirmaya yonelik 6nemli
bir adim olmustur.

5) Ogrenen destegi olarak, 6grenenlere asenkron destek sunacak olan tartisma
forumlar1 olusturulmus ve egitimin konularint pekistirebilecek ek materyaller

sunulmus, okuma 6nerileri yapilmistir.
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6) Esneklik ve erisilebilirlik adina, egitim iicretsiz olarak erisilebilen bir 6grenme
yonetim sisteminde sunulmustur. Egitimde farkli &grenen tiplerine hitap
edebilmek amaciyla, derslerin bir kismi teorik bir kismi1 ise uygulamali olarak
tasarlanmigtir. Uygulama modiillerinde, acik kaynak kodlu JASP yazilimi
kullanilarak katilimcilarin  istatistiksel analiz  becerilerini  gelistirmeleri
hedeflenmistir. Ayrica, egitim, katilimcilara kendi hizlarinda 6grenme imkani
tantyarak bireysel ihtiya¢lara uygun bir 6grenme deneyimi sunmaktadir.

7) Akademiye ve sektore uygunluk anlaminda ise segilen egitim konusu, istatistik
alaninda hem akademik hem de sektdrel ihtiyaglara uygun sekilde tasarlanmistir.
Bu dogrultuda, akademik acidan istatistik konusunda uzman &gretim
elemanlarinin goriislerine basvurulmus, igeriklerin bilimsel dogrulugu ve
kapsami1 degerlendirilmistir. Egitimin iceriginde hem akademik derinlik hem de
uygulama odaklilik saglayarak, katilimeilarin hem akademik arastirmalarinda
hem de sektorel projelerinde istatistiksel analizleri etkin bir sekilde
kullanabilmelerini hedeflemistir.

8) Kalite giivencesi kapsaminda, egitimin uygulanmasinin ardindan 6grenenlerden
geribildirimler toplanmis ve bu geribildirimler dogrultusunda gerekli
degerlendirmeler ve iyilestirmeler yapilmistir.

9) Onceki 6grenmenin taninmasi hususu ise, bu arastirmanin siirliliklarindan biri
olarak goriinmektedir. Egitimi basariyla tamamlayan katilimcilara dijital birer
sertifika temin edilecek olsa da buradan kazanacaklar krediyi derslerde veya
baska ortamlarda saydirabilmek i¢in ek protokol ve yonergelere ihtiyag
duyulmaktadir. Fakat yine de alinan kredi ve sertifikanin taninmasinin 6gretim
elemanlar1 veya insan kaynaklart sorumlulariin inisiyatifinde miimkiin

olabilecegi sdylenebilir.

Ikinci fazin veri toplama asamasinda, dersi alan katilimcilarm dersin verilis sekli,
hakkindaki goriisleri hem bir anket hem de odak grup goriismesi araciligi ile elde
edilmistir. Her iki fazin sonunda calismaya katilan tiim aktorlerden elde edilen veriler
biitiinciil bir bakis agisiyla ¢oziimlenerek yiiksekdgretim diizeyinde bir mikro-kredi

uygulamasinin yapilabilmesine yonelik teorik ve pratik bir bakis acisi sunulmasi

73



planlanmistir. Calismanin sonuglar1 diger kurumlara kendi kurumsal misyon ve
profillerine ve de toplumsal ihtiyaglara bagl olarak, mikro-kredi uygulamalarini nasil
tasarlayabilecekleri yoniinde bir kaynak olusturabilir. Ayni zamanda sonuglar mikro-
kredi uygulamalarinin gelistirilmesini desteklemek amaciyla ulusal diizeyde ilgili

politikalarin diizenlenmesine de katki saglayabilir.
3.5. Verilerin Analizi

Veri analizi iki asamada gerceklestirilmistir. ik asamada, ilgili paydaslarla yapilan
goriismeler detayli sekilde kodlanmis ve tematik basliklar olusturulmustur. Ikinci
asamada ise, mikro-kredili ders uygulanmis ve katilimcilarin ¢evrimigi olarak doldurdugu
anketler betimsel istatistikler ile analiz edilmis, egitim sonunda 6grenenlerle yapilan odak
grup goriismelerinden elde edilen veriler ise tematik analize tabi tutulmustur. Analiz

sonucu elde dilen bulgular raporlanmustir.
3.5.1. Birinci faza ait verilerin analizi

Arastirmanin birinci fazi baglaminda, “yiliksekdgretim kurulunda gorev alan kisiler,
tiniversite idarecileri (boliim baskani, anabilim dali bagkani, vb.), 6gretim liyeleri ve
Ogrenenler” ile yiiriitiilen es-zamanl yari-yapilandirilmis gorlismeler toplamda 21 farkl
kisi ile yapilmis ve ortalama 30 dakika stirmiistiir. Tiim bu goriismelerin detayl desifre
islemleri tamamlanmis ve tekrar tekrar okunup tizerinden gegilerek nitel analize

hazirlanmistir. Yapilan goriismeler Tablo 3.1°de siralanmustir.

Tablo 3.1

Birinci Fazda Yapilan Gériismeler

Kategori Kisi Tarih
Y1 31.05.2022
Yiiksekogretim kurulunda gorev Y2 23.06.2022
alan kisiler Y3 30.06.2022
i1 06.06.2022
Universite idarecileri (bdliim 2 15.06.2022
baskani, anabilim dal1 bagkani, 3 30.06.2022
vb.) i4 04.07.2022
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Tablo 3.1 (Devam)

Birinci Fazda Yapilan Goriismeler

H1 26.05.2022

H2 01.06.2022

H3 02.06.2022

Ogretim Uyeleri H4 03.06.2022
H5 08.06.2022

H6 09.06.2022

H7 10.06.2022

L1 25.05.2022

L2 26.05.2022

L3 27.05.2022

Lisansiistii Ogrenenler L4 27.05.2022
L5 28.05.2022

L6 29.05.2022

L7 29.05.2022

Analizde kullanilmak tizere MAXQDA programi edinilip, kullanimiyla ve agik kodlama
teknigiyle asina olmak i¢in online egitimler alinmistir. A¢ik kodlama, nitel veri analizinde
kullanilan ve arastirmacilarin topladiklart verileri anlamlandirmalarina yardimei olan bir
tekniktir. Acik kodlama siirecinde, arastirmacilar veri iizerinde c¢alisirken her bir bilgi
parcasina anlamh etiketler veya kodlar eklerler. Bu islem, verileri ayrintili ve esnek bir
sekilde incelemeyi gerektirir; yani, arastirmacilar 6nceden belirlenmis kategorilere bagl
kalmadan veriyi analiz eder ve dogrudan veriden yeni kavramlar ¢ikarir. Strauss ve
Corbin (1990), acik kodlamay1 verileri dikkatlice inceleyerek olabildigince detayli kodlar
olusturma stireci olarak tanimlar. Bu siireg, nitel aragtirmacilarin veriyi kesfetmesine ve

anlamasina olanak taniyan 6nemli bir adimdir.

Gortisme desifreleri, ses dosyalariyla birlikte programa yiiklenmis ve ilk kodlama
islemleri gerceklestirilmistir. Tez danismanindan alinan geribildirimler dogrultusunda
desifrelere yeniden doniilerek daha ayrintili kodlamalar yapilmis, kod isimlerindeki
gereksiz fazlaliklar temizlenmis ve ifadeler daha anlasilir hale getirilmistir. Diizenlenen
ve daha organize bir yapiya kavusturulan kodlar iizerinden tematik alt bashklar

olusturulmus, bu basliklar tez danigmaniyla birlikte gozden gegirilerek nihai ana temalara
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ulagilmigtir. Bu fazda verilerin ve bulgularin gecerlik ve giivenirligi adina Tablo 3.2

aciklanan iglemler gerceklestirilmistir.

Tablo 3.2

Arastirmada Gegerlik ve Giivenirlik Uygulamalar

Kavram

Aciklama

Calismada Yapilanlar

inandiriciik

Tutarhlik ve
Bagdashk

Dogrulanabilirlik

Aktarilabilirlik

Aragtirmanin katilimeilarin gercek
deneyimlerini dogru bir sekilde
yansitma kapasitesine odaklanir.

Arastirma  siirecinin  sistematik,
acik ve tekrar edilebilir olmasimi
ifade eder. Siirecin degisen
kosullara nasil uyum sagladigini ve
ne kadar iyi belgelenip
raporlandigini degerlendirir.

Arastirma bulgularinin,
arastirmacinin Onyargilarindan
bagimsiz olarak tamamen veriye
dayali olmasini ifade eder.

Nitel arastirmada dis gecerlik
yerine kullanilan bir kavramdir.
Bulgularin bagka baglamlara veya
gruplara ne Ol¢iide
aktarilabilecegini  ifade  eder.
Yogun betimlemeler ve baglam
bilgisi aktarilabilirligi artirir.

Aragtirmanin inandiriciligini artirmak adina,
goriisme desifreleri dikkatlice incelenmis ve
elde edilen kodlar tekrar degerlendirilmistir.
Bu siireg, verilerin katilimcilarin aktardiklart
gercek deneyimleri yansittigmmdan emin
olunmasini saglamistir.

Aragtirmada tutarliligi saglamak amaciyla,

kullanilan MAXQDA programi ve agik
kodlama teknigi hakkinda detayli bilgi
edinilmig, siire¢ boyunca sistematik bir

yaklagim benimsenmistir.

Aragtirmanin  tarafsizligint  saglamak ve
kodlamalarin veriye dayali olmasini giivence
altina almak amaciyla, kodlar ve temalar tez
danigsmani ile birlikte gdzden gegirilmistir.

Arastirmada baglamin zengin bir sekilde
aktarilmasi ve bulgularin baska ¢aligmalarda
degerlendirilebilir  olmasi i¢in  tematik
basliklar dikkatle olusturulmus ve detayl
sekilde belgelenmistir.

3.5.2. ikinci faza ait verilerin analizi

Ikinci fazda, birinci fazin bulgulari ve mevcut alanyazin dogrultusunda tasarimlanan

mikro-kredi tabanli egitim katilimcilarin kullanimmna agilmigtir. Bu egitimin son

basamaginda ise, katilimcilarin egitimi degerlendirebilecegi bir anket sunulmustur.

Ankete verilen yanitlarin 6rneklem biiylikligli dikkate alindiginda sadece betimsel

istatistikler (ylizde, frekans dagilimlari, merkezi egilim ve yayilim dlgiileri) yardimiyla

veriler analiz edilmis ve gorsellestirilmistir.

Anketin son boliimiinde yer alan, katilimcilarin goriis ve Onerilerine iliskin agik uglu

sorular ise ayri bir analiz siirecine tabi tutulmustur. Bu sorulardan elde edilen yanatlar,

acik kodlama ydntemiyle analiz edilmis ve bu kodlar iizerinden ana ve alt temalar
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olusturulmustur. Bu tematik analiz, katilimcilarin  nitel — geribildirimlerini
anlamlandirmay1 ve raporlamay1 saglamistir. Tiim analizlerin goérsellestirilmis sonuglari,

sonraki boliimde ayrintili bir sekilde sunulmustur.

Son olarak, egitimi tamamlayan katilimcilarla bir odak grup goriismesi
gercgeklestirilmistir. Odak grup goriismeleri, bir konuyu veya {iriinii daha iyi anlamak i¢in
katilimcilarin bir araya gelerek deneyimlerini ve diislincelerini paylastigi, moderator
tarafindan yonlendirilen tartismalardir. Bu yontem, bireysel anketlerle elde edilemeyecek
kadar zengin ve derinlemesine geribildirimlerin toplanmasina olanak tanir. Moderator,
katilimcilarin fikirlerini 6zgiirce paylagsmalarini tesvik eder ve grup igindeki etkilesimler,
katilimcilarin birbirlerinden ilham alarak daha fazla bilgi ve goriis paylasmasini saglar.
Bdylece, egitimin etkisi, giiclii ve gelistirilmesi gereken yonleri daha kapsamli bir sekilde

ortaya ¢ikarilmistir (Morgan, 1997; Krueger ve Casey, 2015).

10 6grenicinin katilmiyla gergeklestirilen odak grup goriismesi sirasinda, katilimcilarin
goriis ve deneyimleri giivenli ve ¢ok sesli bir ortam saglanarak toplanmistir. Bu siirecgte
elde edilen nitel veriler, agik kodlama yontemi kullanilarak analiz edilmistir. Analiz,
MAXQDA paket programi araciligiyla gerceklestirilmis ve ses kaydinin dokiim dosyasi
belge sistemine eklenmistir. Goriismeler, titizlikle kodlanarak detayli bir sekilde
incelenmis ve temalarin olusturulmasinda odak grup goriismesinde sorulan sorular

rehberlik etmistir.

Bulgularin raporlanmasinda, temalar ve kodlar MAXMap aract kullanilarak
gorsellestirilmis ve analiz siireci daha agiklayici hale getirilmistir. Bu adimdan elde edilen
bulgularin ortaya konulmasinin ardindan, tez calismasindaki tiim bulgular bir biitiin

olarak yorumlanmus, tartisma ve sonu¢ kisminda kapsamli bir sekilde sunulmustur.
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4. BULGULAR

Bu bolimde tez calismasi kapsaminda toplanan verilerin ¢éziimlemeleri, uygulama

fazlar1 ve arastirma sorular1 baglaminda yorumlanarak sunulmustur.

4.1. Yiiksekogretimde Mikro-Kredilendirme konusunda Paydas Goriisleri ve

Uygulanabilirlik Onerileri - Faz 1’in bulgular:

Aragtirmanin birinci fazinda, mikro-krediler ve 6gretim tasarimlart konusunda farkli
bakis agilar1 ve derinlemesine bir anlayis elde etmek amaciyla gesitli paydaslarla
kapsamli goriismeler gerceklestirilmistir. Bu goriismeler, akademisyenler, idareciler,
politika yapicilar ve 6grenenler gibi farkli gruplardan katilimcilar bir araya getirerek,
mikro-kredi sistemlerinin egitim sektoriindeki uygulamalarmi g¢esitli perspektiflerden
degerlendirmeyi amaglamistir. Katilimcilarin yanitlar biitlinsel olarak degerlendirilmis
olup, toplu bir analize tabi tutulmustur. Arastirmanin birinci fazi siirecinde yapilan
goriismelerin analizi sonucunda elde edilen bulgular, ana ve alt temalar olarak su sekilde

ozetlenebilir:
1. Mikro-krediler ve Ogretim Tasarimi:

- Temel Unsurlar: Mikro-kredilerin 6gretim tasarimindaki temel

bilesenleri ele alinir, 6grenme siire¢lerinin temel unsurlar1 belirlenir.

- Tasarim, Uygulama ve Kalite Giivencesi: Mikro-kredi sistemlerinin
tasarlanmasi, uygulanmasi ve bu siireclerde kalite giivencesinin nasil

saglandigina dair detaylar incelenir.
2. Politika, Yonetmelikler ve Paydaslar:

- Yasal Diizenlemeler ve Simirhiliklar: Mikro-kredi uygulamalarini
etkileyen yasal ¢erceveler ve bu ¢ercevelerin getirdigi sinirlamalar

tartigilir.

- Paydaslar ve Etkilesim: Cesitli paydas gruplarinin mikro-krediler

konusunda nasil etkilesime gegtigi ve bu siirecin dinamikleri ele alinir.
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3. Ol¢me ve Degerlendirme:

- Nitelik ve Standardizasyon: Mikro-kredilerin niteliklerinin nasil

standardize edildigi ve bu siire¢lerin 6nemi vurgulanir.

- Olcme Yontemleri ve Araclari: Kullanilan 6lgme yontemleri ve

araglarina dair bilgiler verilir, bu yontemlerin etkinligi degerlendirilir.

- Sorunlar ve Kaygilar: Olgme ve degerlendirme siireclerinde

karsilagilan temel sorunlar ve ortaya ¢ikan kaygilar agiklanir.

- Dijital Yeterlilik Belgeleri ve Sertifikalari: Dijital platformlarda

kullanilan yeterlilik belgeleri ve sertifikalarin rolii ve 6nemi tartigilir.
4. Egitimde Doniisiim ve Uygulama Alanlar:

- Déniisiim Ihtiyaci ve Gereksinimler: Egitim alaninda yasanan
dontisiimiin gereklilikleri ve bu doniisiimde mikro-kredilerin oynadigi rol

uzerinde durulur.

- Uygulama Alanlari: Mikro-kredilerin egitim sektoriinde uygulandigi

alanlar ve bu uygulamalarin getirdigi yenilikler anlatilir.
5. Riskler:

- Sistem ve Uygulama ile ilgili Riskler: Mikro-kredi sistemlerinin

uygulamasinda karsilasilabilecek sistemsel riskler incelenir.

- Kurumsal ve Idari Riskler: Kurumsal ve idari yapilar i¢inde mikro-

kredilerin uygulanmasinin yaratabilecegi riskler degerlendirilir.

- Kalite ve Giivenilirlik Endiseleri: Mikro-kredilerin kalite ve
giivenilirlik diizeyleri hakkinda endiseler ve bu konuda alinabilecek

onlemler tartigilir.

Gelistirilen tema ve alt temalara iliskin yapilar asagidaki Sekil 4.1°de sunulmustur:
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Sekil 4.1

Birinci Faza Ait Goriisme Verilerinden Elde Edilen Ana ve Alt Temalar

Mikro-krediler ve Ogretim

Tasarimi

TemelUnsurlar

Politika, Yonetmelikler ve
Paydaslar

YasalDiizenlemeler

Olgme ve Degerlendirme

Egitimde Dénlsim ve
Uygulama Alanlart

Donisum ihtiyaci ve

Riskler

ve Sinirliiklar Nitelikve Gereksinimler

Standardizasyon

*Moduler Yapi ve Kuguk
Ogrenme Birimleri

*Kigisellestirilmigve
Esnek Ogrenme

*Uygulama ve Cesitlilik

*Ogrenen Motivasyonu
ve Onceki Ogrenmenin
Taninmasi

Sistem ve Uygulamaile
ilgili Riskler

*Politika ve Mevzuat
*Ulusal Analizve
Tanimlama

sEngellerve Degisim
Yonetimi

*Geleneksel Egitimin
Yetersizligi

*Yenilikci ve Moduler
Egitim Ihtiyaci

*Teknoloji ve Hizli Bilgi
Erigimi

Yiiksek Ogretimde
DegigenAlgi ve Talep

Olgme Yontem ve
Araclan

Kurumsalve idari Riskler

Tasanim Uygulama
ve Kalite Glivencesi

Paydaslar

Uygulama Alanlari

*Ogrenenler Sorunlar ve Kaygilar

*Ogretenler

-i$verenler

*Yuksek Ogretim
Kurumlari ve Politika
Yapicilar

*Teknoloji Odakl
Alanlar

#Sosyalve insan Odakli
Alanlar

*Fen Bilimleri Odakl
Alanlar

*Tasanm, Uygulama ve
lyilegtirme

*Ogretimve Igerik

*Kalite ve Glivence

+ Kalite ve Glvenilirlik
Sistemi

Endiseleri

Dijital Yeterlilik Belgeleri
ve Sertifikalan

4.1.1. Mikro-krediler ve 6gretim tasarimi

Mikro-krediler ve Ogretim Tasarimi temasinda mikro-kredilere yonelik egitim
yaklagimlart ve tasarimi lizerine odaklanilmistir. Bu temaya iliskin goriisler, “Temel
Unsurlar” ve “Tasarim, Uygulama ve Kalite Giivencesi” seklinde iki alt tema 6zelinde
siiflandirilmistir. “Temel unsurlar”, mikro-kredilerin modiiler yapisi, kisisellestirilmis
ve esnek 6grenme, uygulama ve cesitlilik, 6grenen motivasyonu ve dnceki 6grenmenin

taninmasi gibi konular1 igermektedir. “Tasarim uygulama ve kalite gilivencesi” ise,

Ogretim tasarimi, icerik ve kalite sistemlerine odaklanmaktadir.
4.1.1.1. Temel unsurlar
Temel Unsurlar alt temasinin igerisinde ise listelenen dort kategori: “Modiiler ve Kiicilik

Ogrenme Birimleri”, “Kisisellestirilmis ve Esnek Ogrenme”, “Uygulama ve Cesitlilik”

ve “Ogrenen Motivasyonu ve Onceki Ogrenmenin Taninmas1” olarak siralanabilir.
4.1.1.1.1. Modiiler ve kiigiik 6grenme birimleri

Katilimcilara mikro-kredili egitim denildiginde zihinlerinde neler canlandigi

soruldugunda, genellikle biiyiik bir cogunlugu “Biitiiniin parcalara ayrilmasidir”, “Isirik
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boyutundadir”, “Daha odakli bir 6grenme modelidir” ve “Dersin 6grenme c¢iktilarinin
sadece belli bir kismini kapsar” seklinde yanitlar verilmistir. Bu agidan mikro-kredilerin
modiiler ve kiigiik 6grenme birimleri olusunun hem 6grenen hem 6greten hem de idari

pozisyondaki bireyler i¢in belirgin bir 6zellik olarak 6ne ¢iktig1 goriilmektedir.

Bir lisansiistii 6grenenin bu konudaki yanit1 sdyledir:

“Mikro-krediler daha ¢ok soyle goriiyorum, hani bilyiik resmin pargalarin biiyiik resmi
parcalayip, daha verimli bir sekilde egitimi slirdiirmek kisiye bunu aktarmak amaciyla daha
0zel, daha nis alt yeteneklerin sunulmasi olarak goriiyorum” (L4 — lisansiistii 6grenen).
Katilimcilar ayn1 zamanda, “mikro” olanin yeterliliklerin kendisinin degil, konu alaninin
oldugunun altin1 ¢izmis, mikro-kredilerin akademik derecesinin daha kiiclik, ancak
becerisinin daha derin oldugundan bahsetmislerdir:
“Acaba bu mikro yeterlilik mi? Kesinlikle degil. Mikro yeterlilik degil. Bu bir yeterlilik.
Fakat kapsadigi yeterlilik bizim gordiigimiiz o bilyiik yeterliligin bir pargasi sadece.
Kiiciimsenecek, azimsanacak bir derece degil. Eger o ¢cok onemli bir yetkinlikse i¢inden
cekip cikarabilecegimiz bir projeyi alip gotiirebilecek bir yetkinlik de olabilir. O yiizden
yetkinlige vurgu yapilmiyor. Dereceye vurgu yapildigmi diisiiniiyorum kendimce.” (il-
Universitede Idareci)
Mikro-kredili derslerin one ¢ikan bir diger 6zelligi ise makro derecelere gore daha “kisa

siirede” tamamlanabilmeleri ve belli konulara ¢ok daha “odakli” tasarlantyor olmalaridir.
4.1.1.1.2. Kisisellestirilmis ve esnek ogrenme

Mikro-kredi tabanli egitimin avantajli oldugu belirtilen bir 6zelligi ise kisisellestirilmis
egitime imkan tanimasidir ve buna dair Ozellikler ortak olarak sOyle siralanmstir:
“Kisisellestirilmis bir 6grenme modelidir”, “Kisisel ilgi alanina gore alinabilirler”,

“Kendi hizinda 6grenme imkani saglar” ve “Kisilerin bireysel ihtiyaclariyla ilgilidir”.
Mikro-kredilerin sundugu bu avantaji Orneklendirmek isteyen bir katilimc1 sdyle
sOylemistir:

“...yani Obiir tiirli dedigim gibi, hani yemegin herkese ayn1 yemegin ayni miktarda verilmesi
gibi. Yani ¢ok istah1 agik olan1 da var. O giin karn1 tok olana da var. Belki vejetaryen olani da

var, igte hasta olan1 da var. Herkesin ilgi ve ihtiyaclari farkli...” (L3)
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Tim bunlarin yani sira, mikro-kredilerin 6grenenlere “esneklik ve Ozgiirlik hissi
vermesi” de yanitlarda fazlasiyla dile getirilen bir husustur. Hatta bir katilimer bu konuyla
ilgili su ifadeleri kullanilmustir:
“Bir kere bunlar daha Flexible bence. Yetiskinler i¢in biz hep ne diyoruz? Kendi
ogrenmelerine sahip ¢ikan ve kendi 6grenme rotalarini ¢izebilen, kendi konularint se¢ebilen
tam bu dedigimiz sey. Kendi ¢aligmalarini planlayabilecekleri i¢in yetigkinler aslinda burada

daha bdyle bir Flexible bir 6grenme planlamasi sagliyor kisiye. Kendi 6grenme planlamasint

ya da tasarimimi yaratmasini sagliyor sanki.” (1)
4.1.1.1.3. Uygulama ve ¢eyitlilik

“Mikro yeterlikler uygulamaya doniiktiir” ifadesini siklikla kullanan katilimcilar, mikro-
kredilerin yetkinlik temelli oldugunu vurgular niteliktedir. Katilimcilar bu noktada,
mikro-kredi tabanli bu derslerde 6gretilenlerin teoride kalmayip ger¢ek bir yetkinlik
olarak uygulandigin1 gérmenin dneminden bahsetmislerdir. Ayrica katilimcilarin bir
kismi bu yetkinliklerin detayina dikkat c¢ekerek “Mezuniyet sonrasi kullanilacak
yetkinliklerle sinirli degildir” ve “Siirekli giincellenirler” demislerdir. Bir iiniversite
idarecisinin bu konudaki ifadesi de soyle olmustur: “Beceri ve yetkinlik odakli oldugunu
diisiiniiyorum mikro yeterliliklerin. Daha ¢ok gelisen diinyaya yonelik beceri.” (I3). Bu
hususta, YOK komisyonlarinda gorev alan bir diger katilimci, mikro-kredilerin
“liniversite egitimini tamamlayici egitimler” olarak tanimlamanin 6nemini su sozlerle
altin1 ¢izmistir:
“Ozellikle teknolojik alanda ¢ok ciddi bir degisim var. Bu degisime daha ¢ok ayak
uydurabilen alanlarda verilen bir egitimi algiliyorum ben. Tamamlayici bir egitim olarak
diigiinliyorum kafamda. Bizim geleneksel egitimimizi aslinda bazen rekabet halinde mi?
Acaba geleneksel egitim ortadan kalkiyor mu? Konvansiyonel egitim gidiyor mu bunun
yerine? Hayir, ben bdyle bir sey oldugunu diisiinmiiyorum. Tam tersine bizim geleneksel
egitimimiz zaten devam edecek ama onun yenilenmesi gerekiyor. Ben mikro yeterliklerle
sahip olacagimiz egitimin daha da zenginlesecegini diisliniiyorum. Onu tamamlayacagimn
diisiiniiyorum.” (Y3 — YOK Komisyon iiyesi)
Ote yandan katilimcilarin mikro-kredilerin “yenilik¢i bir yaklasim” oldugu ve “yapici
yikim” olusturacagina dair yorumlari da bu egitim modelinin potansiyelini gézler 6niine
sermektedir. Bir 6gretim {iyesinin bu konuda belirttigi, mikro-kredilerin yiiksekogretimi

"en ¢ok zorlayacak olan" olmasi, bu modelin sadece mevcut egitim sistemine alternatif
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bir segenek sunmakla kalmayip, ayni zamanda mevcut egitim paradigmasini doniistiirme
giicline sahip oldugunu vurgulamaktadir:
“Peki bu Yiiksekdgretim i¢in ne demek oluyor? Bence kitlesel acik ¢evrimigi dersler sey
degildi... Disruptive Innovation diye boyle yikict yenilik filan diye sunuldu ya. Kitlesel
cevrimigi dersler degildi ama mikro yeterliliklerdi Yiiksekogretimi bence en ¢ok zorlayacak
olan.” (H1- Ogretim iiyesi)

Katilimeinin, yiliksekdgretim alaninda mikro-kredilerin sundugu bu "disruptive
innovation" yani yikici yeniligin mevcut sistemlerin sinirlarini zorlayarak daha esnek,
erisilebilir ve kisisellestirilmis 6grenme deneyimleri saglama potansiyeline isaret
etmektedir. Bu baglamda, mikro-kredilerin egitimde nasil bir doniisiim yaratacagi ve bu

doniistimiin uzun vadeli etkilerinin ne olacagi, 6nemli bir tartisma konusudur.
4.1.1.1.4. Ogrenen motivasyonu ve énceki 6grenmenin taninmasi

Katilimcilar mikro-krediler ile 6nceki 6grenmenin tanimasi arasinda 6nemli bir
bag oldugunu vurgulamis ve mikro-kredilerin yayginlasmasit “Onceki 6grenmelerin
taninmasini saglayacak” seklinde ongoériilerde bulunmuslardir. Bu baglamda, mikro-
kredilerin sagladigi 6nemli bir avantaj, "0nceki 6grenmelerin taninmasi" ile bireylerin
motive edilmesi olarak 6ne c¢ikmaktadir. Katilimeilar, mikro-kredilerin hem ge¢mis
o6grenme deneyimlerini degerlendirmeye almasi hem de bu siirecin bireyleri daha fazla
o0grenmeye tesvik etmesi sayesinde, 0grenenlerin motivasyonuna dolayli bir destek
sunabilecegini belirtmislerdir. Bu o6zellik, 6grenenlerin mevcut bilgi ve becerilerini
taniyan ve onlar1 yeni 6grenme firsatlarina yonlendiren bir yap1 olarak mikro-kredilerin,
egitim siireclerini kisisellestirmede ve 6grenme motivasyonunu artirmada etkili bir arag
olabilecegini gdstermektedir. Ornegin bir 6grenen bu konuda séyle konusmustur:

“...dersi dnceden almigsam, d6grenmissem, kendini yeterli hissediyorsan ve yeni alacagim
egitimde de bu Oncesinin 6nceki 6grendigim bu 6grenmenin taninarak mikro yeterlilik
baglaminda bunu pas ge¢gme es gegme hakkim varsa evet boyle bir seyi tercih ederim. Ciinkii
az once de dedigim gibi bu bana zaman maliyeti noktasinda daha cazip geliyor. Yani boyle
bir seyi gergekten isterim. (L1)”
Ayrica bir¢ok 6grenen bu sistemin Tiirkiye’de, 6zellikle kendi tiniversiteleri dnciiliigiinde
gerceklesmesinin olduk¢a muhtemel oldugunu belirtmislerdir. Bir katilimei bu konuyla

ilgili su ifadeleri kullanmistir:
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“...diinyada belli bagh iste coursera dan udemy den tamamlamam gereken onceden
belirlenmig dersler olur. Onlart tamamladigim zaman ve gerekli sertifikaya gerekli sonug
raporuna liniversite teslim ettigim zaman o dersten muaf olma ve o dersi tamamlama gibi
bir imkanin olmas1 bence ¢ok tatli olur. Cok giizel oluyor hani gercekten. Ozellikle
Anadolu iiniversitesinde bu, Tiirkiye’de en iyi uygulanabilir bir yapida oldugunu
disiiniiyorum.” (L4)
Bu konuda egitimciler, 6grenenlerle benzer goriisleri paylasarak, mikro-kredilerin
sundugu firsatlar1 destekleyici beyanlarda bulunmuslardir. Cogu katilimcinin
vurguladigi, "mikro-krediler ile bildigimiz konulardan muaf olmak zaman kazandirir"
ifadesi, egitimciler tarafindan da onaylanmistir. Bu durum, mikro-kredilerin 6grenme
siireclerinde esneklik saglayarak Ogrenenlerin zaten hakim olduklar1 konular tekrar
etmek zorunda kalmadan ilerlemelerine olanak tanidigini ve bdylece daha verimli bir
o0grenme deneyimi sundugunu gostermektedir. Egitimcilerin bu konudaki pozitif
geribildirimleri, mikro-kredilerin egitim sistemlerinde nasil bir fark yaratabilecegine dair
Oonemli bir isaret olarak kabul edilebilir. Bir 6gretim iiyesinin bu konudaki s6zleri su
sekildedir: “Diyorum ki; ben niye saatlerimi ve glinlerimi verdigim, sertifikalandirilmis
bir sekilde verilen bu dersleri tekrar alayim?” (H5). Fakat bazi katilimcilar, mikro-
kredilerin potansiyelini kabul etmelerine ragmen, bu konuya endiseli bir yaklasgim
sergilemislerdir. Ozellikle iiniversitede gorev yapan bir idarecinin yorumu, bu endiseleri
ozetler niteliktedir. Idareci sdyle demistir:

“Orada benim 6nerim su. Artik eger 6yle bir programda sayacaksaniz derste bir sey, mutlaka
cok iyi bu Recognition of Prior Learning’le ilgili, Onceki Ogrenmenin Taninmasiyla ilgili iyi
bir politika belgesi de hazirlamaniz, siirecleri olusturmaniz, degerlendirme sistemi
olusturmaniz, nerelerden hangi standartlarda dersler alinacak karar vermemiz ondan sonra
bunlari kabul etmemiz gerekiyor.” (14)

Yiiksekdgretim Kurulu (YOK) komisyonu iiyesinin de bu konudaki benzer goriislerini
paylasmustir:
“Mesela bizim yillardir konu yine konusup yapamadigimiz bir baska sey, gecmis
Ogrenmelerin taninmasi. O Recognition of Prior Learning dedigimiz sey. Bu mesela mikro
kredilendirmeler buna da agik olmali. Yonetmelikler, mevzuatlar buna da a¢ik olmali. Algilar

da biraz buna agik olmali. Ben diyelim ki, biliyorum AR kullanmay1. Senin bana 6gretmene

otuz saat dersine katilmaya ihtiya¢c duymadan ben bunu isim geregi bir sekilde 6grendim ama
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bana sadece sertifikasyonu lazim. Buna da agik olmaliyiz. Benim dersimi takip etmeden de

sadece smavima girip o sertifikay1 alabilmeli, mikro-krediyi alabilmeli.” (Y1)
YOK komisyon iiyesinin bu yorumu, mikro-kredilerin 6grenme yonetimindeki roliine
dair mevcut sistemlerdeki esnekligi artirma ihtiyacina dikkat ¢ekmektedir. Katilimei,
gecmiste edinilen bilgi ve becerilerin resmi olarak taninmasiin énemini vurgulayarak,
mikro-kredilerin bu siireci desteklemesi gerektigini belirtmistir. Bu, 6zellikle is hayatinda
kazanilan uygulamaya doniik deneyimlerin akademik olarak taninabilmesi i¢in hem
mevzuatin hem de algilarin daha agik ve esnek olmasi gerektigini isaret etmektedir. Boyle
bir yaklagimin benimsenmesi, 6grenenlerin gereksiz tekrarlardan kaginarak zaman ve
kaynak tasarrufu yapmalarina olanak taniyacak ve 6grenme siireclerini daha verimli hale
getirecektir. Bu yorum, mikro-kredilerin egitim sistemlerinde nasil bir doniisiim

yaratabilecegine dair kritik bir perspektif sunmaktadir.

Baska bir 6gretim iiyesi ise, bu mevcut sistemin kendi bu yeniliklere adapte etmezse
varligini stirdiirmekte sikint1 cekecegini su ifadelerle belirtmistir:
“Mevcut degerlendirme siireglerinin mikro yeterlilikleri de taniyacak sekilde ya da adapte
edecek, uyarlayacak sekilde bir diizenleme yaparlarsa bu hizla gelen selin karsisinda o selin
ivmesiyle yollarina devam edebilirler. Arkalarina giiclii bir riizgar alirlar. Yok, direng
gosterirlerse varliklari bes on yil igerisinde tehlikeye girecek diyebiliriz.” (H4)
Ayn1 Ogretim tiiyesi, mikro-kredilerin saydirilmasi ve 6nceki Ogrenmenin taninmasi
sirecinin farkli yonlerinin de detayli planlanmasi1 gereken g¢ok basamakli bir konu
oldugundan sz ederken sunlar1 dile getirmistir:
“Mikro-yeterlilikler ya da onceki 6grenme taninmasi siireglerini bilecekseniz hocayla
baslamiyor is. Ogrenci daha admission (kayit) siirecinde basliyor. Sizin oradaki
personelinizin egitimli olmasi lazim.” (H4)
Mikro-kredilerin motivasyon kaynagi olarak gdriilmesinin bir diger nedeni, 6grenenlere
sunulan firsat esitligidir. Bu baglamda, 6grenenlerin farkli kurumlardan ders alabilme
imkani, egitimdeki esnekligi ve erisilebilirligi artirarak daha genis bir 6grenme agina
erisim saglamaktadir. Bu avantaji vurgulayan bir YOK komisyon iiyesi goriismelerde
sunlar1 belirtmistir:

“Bir bagka faydasi belki firsat esitligi sagliyor gercekten. Ben mesela ODTU'den gidip bir

ders alamam belki ama kendi olanaklarimla oray1 kazanamamisim ama gidip ODTU'den ya
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da hatta MIT'den bir tane ders alip kendimi gelistirme sans1 bulabiliyorum. Eskiden bunlar

yoktu. Bu tabii hem mikro kredilendirmelerin hem de uzaktan egitimin belki de global

anlamda daha biiyiik semsiyeden baktigimizda onun sagladig: da bir avantaj.” (Y1)
Kisaca, "Mikro-krediler ve Ogretim Tasarim" bashgi altinda iki ana alt tema
incelenmistir: "Temel Unsurlar" ve "Tasarim, Uygulama ve Kalite Glivencesi." Temel
Unsurlar kapsaminda, mikro-krediler; genellikle biiyiik bir konuyu daha kiiciik,
yonetilebilir pargalara ayirarak sunan, oldukea kii¢lik boyutlarda egitim konularin1 i¢ceren
ve daha odakli bir 6grenme modeli olarak degerlendirilir. Bu tanim sistemin, modiiler ve
kiigiik O6grenme birimlerini icerdigine isaret etmektedir. Bu yaklasim, Ogrenme
materyallerini daha sindirilebilir ve spesifik hale getirerek, 6grenicilerin belirli konulara

yogunlagmalarini ve bu konulari daha etkin bir sekilde 6ziimsemelerini saglar.

Ayrica, kigisellestirilmis ve esnek Ogrenme imkani sunarak, 6grenenlere kendi ilgi
alanlaria gore ders segme ve 6grenme hizlarini kendilerinin belirleme 6zgiirliigii tanir.
Uygulama ve ¢esitlilik agisindan, mikro-krediler beceri odaklidir ve 6grenilen becerilerin
pratikte kullanilmasini vurgular; bu beceriler siirekli olarak giincellenir ve gelistirilir, bu

da 6zellikle teknolojik degisimlerin hizla gergeklestigi alanlarda 6nemlidir.

Ogrenen motivasyonu ve onceki dgrenmenin tanimasi, mikro-kredilerin énemli bir
ozelligidir; bu siire¢ Ogrenenleri motive eder ve Onceki O8renmelerin taninmasini
kolaylastirarak firsat esitligi sunar. Ayrica, mikro-krediler sayesinde 6grenicilerin daha
once edindikleri bilgi ve beceriler resmi olarak taninir ve degerlendirilir, bu da onlarin

yeni 6grenme firsatlarina daha hazir ve istekli bir sekilde yaklagmalarini saglar.

Tasarim, Uygulama ve Kalite Giivencesi boliimiinde ise, mikro-kredilerin uygulanmasi
ve yonetimi, 6zellikle onceki 6grenmelerin taninmasi ve mikro-kredilendirmelerin nasil
entegre edilecegi gibi konular dikkat gerektirir. Bu siirecin uygulanmasina yonelik bazi
endiseler de bulunmaktadir; Ozellikle yasal diizenlemelerin ve mevcut egitim
politikalarinin 6nceki Ogrenmelerin taninmasini nasil destekledigi veya smirladigi
konusunda endiseler dikkate degerdir. Ogrenicilerin gegmis deneyimlerinin resmi
taninirhiginin, egitim kurumlart ve akreditasyon organlari tarafindan kabul edilmesi igin
gerekli yasal altyapinin yeterince gelistirilmemis olmasi, bu siirecin tam potansiyeline
ulagsmasini engelleyebilir. Bu durum, egitim politikalarinin yenilenmesi ve daha esnek,

kapsayici yaklagimlarin benimsenmesi gerekliligini ortaya koymaktadir.
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4.1.1.2. Tasarim uygulama ve kalite giivencesi

Mikro-kredilerin Ogretim Tasarimi temasi altindaki, iki alt temadan bir digeri olan
“Tasarim, Uygulama ve Kalite Giivencesi” nin altinda yer alan ii¢ kategori: “Tasarim
Uygulama ve lyilestirme”, “Ogretim ve Igerik”, “Kalite ve Giivence Sistemi” seklinde

simiflandirilmistir. Asagida bu alt temalara iligkin katilimct goriigleri incelenmistir
4.1.1.2.1. Tasarim uygulama ve iyilestirme

Yapilan goriismelerde, mikro-kredi tabanli tasarlanacak egitimlerle ilgili olarak dikkat
ceken hususlar arasinda, "kitlenin hazir bulunuslugu" ve "uygulamaya doniik bilginin 6n
planda olmas1" 6ne ¢ikmistir. Bu ifadeler, 6grenenlerin yeni 6grenme modellerine ne
kadar agik ve hazir olduklarini, ayrica egitim iceriklerinin teoriden ziyade pratik bilgilere
ne kadar odaklandigini vurgulamaktadir. Mikro-kredilerle sunulan egitimlerin basarisi,
Ogrenen kitlesinin bu yeni yaklasimlara adaptasyon kabiliyetine ve uygulamali bilgilere
olan ihtiyaclarima bagl olarak sekillenmektedir. Bu baglamda, egitim tasarimlarinin
Ogrenenlerin gercek diinya becerilerini gelistirme ihtiyaglarmma yanit verecek sekilde
diizenlenmesi gerektigi anlasilmaktadir. Bu konuda katilimcilardan biri bu diisiincelerini
sOyle dile getirmistir:

“Benim ilk aklima gelen hedef kitlenin “hazir bulunuglugu” ilk 6nce bence goz Oniinde

bulundurulmasi gereken, sonra da yine oradaki iste yas grubu demografik 6zellikler, bunlara

gore planlamalarin yapilmasi herhalde en 6nemli kriterlerin basinda geliyor.” (L7)
Universitede idari pozisyonu olan bir egitimcinin, mikro-kredi tabanli egitimlerin
uygulamaya doniik olmasi gerektigine dair sozleri ise sdyledir: “Uygulamaya doniik
becerilerin bence mikro kredilendirilmesi daha degerli. Sahaya teorik bilgilerden ¢ok
uygulamaya déniik bilgilerin ihtiyaci olacagi i¢in o anlamda bence degerli.” (i1). Ayrica,
katilimcilar tarafindan s6z konusu dersleri tasarlarken goz oOniinde bulundurulmasi
gereken birkag¢ onemli husus belirtilmistir: “MK (mikro-kredi) tasariminda mobil cihazlar
da disiiniilmeli”, “MK'ler siirekli giincellenebilmeli”, “Geribildirim toplanmali”. Bir
Ogretim lyesinin mikro-kredilerin giincelliginin 6nemine vurgu yaparken bu cilimleyi

kurmugtur: “...mikro yeterlik glincel olmadig: siirece bir anlami1 yok.” (H1)

Bir 6grenen ise, kendi egitim Ogretim hayatindaki deneyimlere dayanarak, mobil

tasarimin faydasini su sozlerle aktarmistir:
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“Bazi platformlarda ben mesela otobiisteyken uygulamanin mobil uygulamasi daha dogrusu
herhangi mesela x 6grenme ortamindaki mobil uygulanmaya uygulamay1 kullaniyorum.
Otobiisten indim. Aradan bir giin gegti ve ben kaldigim yerden devam etmek istiyorum. Bu
anlamda uygulama benim en son nerede kaldigimi nereden devam etmem gerektigini
aratmamali.” (L2)

Geribildirim verilmesi konusunda ise bir 6grenen, geribildirim almanin mikro-kredi

tabanli egitimlerin gercek potansiyelini ortaya ¢ikaracagini su sozlerle savunmustur:
“Gergekten burada aldigim bilgiyi bana katki sagladi mi? Yani geribildirimler 6nemli diye
diisiiniyorum. Dolayisiyla hani séz konusu dersleri alanlar, programin &grenilenleri,
katilimeilari, hedef kitle sdz konusu bilgiyi sahada kendi ihtiyaci1 gidermek icin
kullanabilir. Yeterli geldi mi gelmedi mi? Bununla ilgili bir goriis bildirebilirler diye
diisiintiyorum. (L3).

Geribildirim, 6grenme siirecinin ayrilmaz bir pargasidir ve mikro-kredi sistemlerinde bu

cok daha kritik bir 6neme sahip. Etkili bir geribildirim mekanizmasi, 6grenenlere nerede

olduklarini, neyi iyi yaptiklarint ve hangi alanlarda gelismeye ihtiya¢ duyduklarini

gosterir. Bu, 6grenme siirecini kisisellestirir ve her 6grenenin kendi hizinda ve tarzinda

ilerlemesine olanak tanir.

Katilimeilarin mikro-kredilendirilecek egitimlere iliskin uyar1 niteliginde ekledigi bazi
hususlar: “MK'lerin ilk hedefi saydirilmak degil yetkinlik vermek olmali”, “MK'ler
kitlesel acik ¢evrimigi derslere indirgenemez” ve “MK'ler Yiiksekogretimde verdigimizin
tekrart olmamali” seklindedir. Mikro-kredi tabanli egitimlerin oncelikli hedefinin bir
yerde saydirilmak degil de yetkinlik kazandirilmasi oldugunu tartisan bir idarecinin
ifadeleri soyledir:
“...clinkli bunlarda ilk ¢ikis noktalar1 MOOC larla, agik 6grenme kaynaklar1 ve kitlesel
kaynaklarla beraber ¢ikan, tiireyen bir kavram oldugu icin ilk derdi dnceki 6grenmenin
tanmirligr kapsaminda kullanilmasi, bir portfdy yaratilmasi gibi degil. Aslinda sanki kisi
oradaki bilgiyi alacak, cebine atacak, o ¢biiriinii de alacak, cebine atacak gibi birazda. Sonra
bunlari giinii gelecek bir yerde CV'sine yazacak olarak diisiindiigiim bir kavramdi.” (1)
Yine bu hususta mikro-kredilerin kitlesel agik ¢evrimigi derslere indirgenmemesi
gerektigini savunan bir bagka dgretim iiyesinin sozleri de sunlardir:

“Mikro yeterlilikleri kitlesel agik ¢evrimi¢i derslere indirgemenin ¢ok dogru oldugunu

diisiinmiiyorum .... K1z sanat okullari, aksam sanat okullar1 bunlar hep mikro yeterlilik. “Koy
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enstitiilerine bagli mesela kdy kurslart agilmis. Oradaki 6gretmenlere zorunluluk getirmisler.
Aksamlar1 eger bir koy okulunda 6gretmen varsa haftanin iki giini, iki aksam okulda kurs
acmak zorunda. Yetiskinlere yonelik. Ne aciyorlar? Bigki dikis agiyorlar. Motor vesaire
aciyorlar. Bunlarm hepsi mikro yeterlilik kurslar1 aslinda” (H1)
Son olarak, mikro-kredili egitimlerin yiiksekdgretim kurumlarinda verilen seylerin basit
bir tekrar1 olmamasi1 noktasinda uyar1 yapan bir YOK komisyon iiyesinin ifadesi sdyledir:
“Yiiksekogretimde verdigimiz seyin basit tekrar1 olmamasi lazim. Biraz esnek, acik
olmast lazim yapilariin da.” (Y1). Gortldiigi gibi katilimcilar mikro-kredili egitimlerin
yalnizca 6grenme kaynaklar1 ve kitlesel derslerin basit bir tekrar1 olmamas1 gerektigini,
bunun yerine Ogrenenlerin kisisel ve mesleki gelisimine katkida bulunacak sekilde
tasarlanmasi gerektigini vurgulamislardir. Egitimlerin esnek ve agik yapilar olusturarak,
Ogrenicilerin farkli yetenek ve ihtiyaglarini karsilayacak sekilde uyarlanmasinin da 6nemi
goriismelerde ortaya c¢ikan diger konudur. Katilimcilarin yanitlari, mikro-kredili
egitimlerin yliksekdgretimde bir doniistim aract olarak nasil islev gorebilecegine dair

degerli yaklasimlar sunmaktadir.
4.1.1.2.2. Ogretim ve icerik

Mikro-kredilendirilecek derslerin 6gretim tasariminda, "derslerin parga parca
sunulmas1" ve "daha etkilesimli iceriklerin saglanmasi1 gerektigi" gibi goriisler one
cikmistir. Bir katilimcinin mikro-kredili egitimler tasarlanirken biitiiniin pargalanmasi
konusunun ne kadar kritik olduguna dair sozleri soyledir:

“...buradaki en biiylik dikkat edilmesi gereken noktalardan bir tanesi ders igeriklerinin mikro

kredilendirme, mikro yeterlilik ¢ergevesinde birbiriyle sarmal bir yap1 olusturacak sekilde

tasarlanmasi...” (L1)
Bir bagka katilimci ise Ogretim tasarimlarinda genel olarak etkilesimin eksikligine
deginerek sunlar1 sdylemistir: “Bdyle klasik MOOC'la ben yeterlilik kazandirilacagina
inanmiyorum agikcasi. O yilizden daha etkilesimli igeriklerin sunulmasi gerektigini
disiiniiyorum.” (HI). Kisaca goriismelerde mikro-kredili ders tasariminda, ders
iceriklerinin pargalanarak birbiriyle sarmal bir yap1 olusturacak sekilde diizenlenmesinin
onemi ve etkilesimli iceriklerin saglanmasinin gerekliligi gibi konular 6ne ¢ikmustir.

Katilimcilar, 6grenme siirecinin etkinligini artirmak ig¢in hem igeriklerin dogru
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yapilandirilmasint  hem de Ogretim tasarimlarinda etkilesimin  artirilmasini

vurgulamiglardir.
4.1.1.2.3. Kalite ve giivence sistemi

Mikro-kredi sisteminin yiiksekogretimde uygulanmasi baglaminda, katilimcilarin
biiylik bir cogunlugu kalite ve giivence sistemlerinin 6nemine, mevcut eksikliklerine ve
bu alandaki endiselerine sik¢a deginmistir. Bu konular, 6zellikle sistemin etkin sekilde
isleyebilmesi ve 6grenim standartlarini koruyabilmek adina kritik 6neme sahiptir. Bu
durumu dogrulama niteliginde katilimcilardan gelen ortak ifadeler: “AKTS sistemi
yetersizdir”, “Akreditasyon sistemi kurulmalidir”, “MK'lerin akredite olmus olmasi
degerlidir”, “Kalite eksikligi 5nemli bir engeldir”, “Kalite ¢er¢evesinde MK 'lerin YOK'e
entegrasyonu saglanmalidir”, “Kaliteden emin olmak i¢in bir siire¢ islemelidir” ve

“MK'lerin olmasi, kalite gostergesi olarak kabul edilir” olarak siralanabilir.

AKTS kredi sisteminin bile glinlimiizde yetersiz kalabildigini ve diinya ¢apinda ortak

caligmalar yapilmasi gerektigini ifade eden bir Ogretim iiyesi, diisiincelerini soyle

paylagmistir:
“Mikro yeterliklerin bizim baktigimiz iist gergeve uluslararasi bir de iist ger¢eve var. Bologna
stiirecinden gelen ECTS dedigimiz AKTS dedigimiz krediler ki, bugiin de hala yine tartigtik
ama mevzuat komisyonumuzla. Bu gerceveye yonelik olarak gidiyoruz. Dolayisiyla aslinda
once belki uluslararasi alanda baslayacak bir standart ¢alismasim sonrasinda YOK diizeyinde
iiniversitelerimiz diizeyine inmesi ya da hizli bir sekilde uyumlastiriimasi bizim de bir
iiniversite olarak boyle bir ¢ergeveye uyum saglamamizi kolaylastirir diye diisiniiyorum.”
(H3)

Kisaca katilimci 6gretim tiyesi, AKTS kredi sisteminin sinirliliginin altini ¢izerek,
mikro yeterliliklerin uluslararasi standartlarda isbirlikleriyle gelistirilmesi gerektigini ve
bu siirecin YOK ve iiniversiteler diizeyinde hizla uyumlastirilmasinin  Snemini
vurgulamistir. Katilimeilar, mikro-kredilendirilecek egitimlerin kalite boyutunun
Oonemini ve kalite glivencesinin saglanmasinin gerekliligini asagidaki alintilanan sozlerle
savunmuslardir:

“Aldigin, verdigin bu egitimlerin akredite olmus olmasi degerli. Ogrenci igin ilk etapta bunlar

¢ok 6nemli degilmis gibi gorecek ama iki giin sonra diplomasini aldig1 ya da derecenin onun
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taninim bir sey olmasini isteyecek, ¢ilinkii iki glin sonra baska bir yerde kullanacak gibi bircok

challenge da var.” (11)

“Ya is yerlerinin bunu kabul ediyor olmasi ¢ok dnemli. Onlar kabul ettigi siirece o seffaflig
dediginiz gibi o kaliteyi o standart saglamak o giliveni vermek evet. Yani bu gercekten
giivenilir bu dersi alan bir insana biz bu noktada giivenebiliriz. Bu soruya cevap verebilmek
biiyiik ihtimalle herkesin hayatinda ¢ok dnemli bir yer almasin1 saglayacaktir.” (L5)
Her iki katilimer da mikro-kredi tabanli egitimlerin akreditasyonunun ve is yerlerindeki
kabuliiniin 6grenenlerin kariyerlerinde kritik 6neme sahip oldugunu vurgulamaktadir. Bu
faktorler, egitimlerin seffafligi ve standartlarini artirarak kisilerin ve kurumlarin s6z

konusu egitimlere giivenini artiracaktir.

Bazi katilimcilar ise mikro-kredilerin akreditasyonuna endiseyle bakmis ve yapilmasinin
kolay olmayacagina deginmislerdir: “Evet, hocam simdi tabii bu tip akreditasyonlarinin
yani bunlarin hangi sartlar altinda belirlenip taninacagini olusturulmast, yani zor belki de
isin en zor tarafi.” (L1) Ayrica bir idareci, mikro-kredilere olan olumlu bakisinin kalite
giivencesine bagli oldugunu soyle belirtmistir:
“Ben olumlu bakiyorum ama benim buna olumlu bakabilmem igin kendi elimdeki bu
miifredat sistemini giivence altina, kalitesini giivence altina alan yonergeleri mikro
sistemdeki kredilerin sayilmasina yonelik donlismesi gerekir. Bu tek basina bir yoneticinin
kisisel olarak yapabilecegi bir sey degil. Bu topyeklin egitim sistemimize yonelik bir
giincelleme gerektiren bir sey.” (12)
Son olarak YOK komisyonlarinda gérev alan bir egitimci, mikro-kredili egitimi
destekleyen ortam hazirlamanin da aslinda kendi basina bir kalite gostergesi olabilecegine
dikkat ¢ekmistir:
“Farkli boliimlerden alsinlar, farkli iiniversitelerden alsinlar... Dolayisiyla o esnek
miifredatlarin olusturulmasi ve kaliteye yonelik firsatlar sunmasi agisindan da yiiksekogretim
kurumlart i¢in faydalarin oldugunu diigiiniiyorum.” (Y2)
Ozetle, Tasarim, Uygulama ve lyilestirme béliimiiyle ilgili olarak mikro-kredi tabanli
egitimlerin dgretim tasarmmiyla ilgili bazi énemli hususlar vurgulanmistir. ilk olarak,
hedef kitlenin hazir bulunuslugunun gz dnitinde bulundurulmasi gerektigi belirtilmistir.
Ayrica, uygulamaya doniik bilginin 6ne ¢ikmasi ve 6grenenlere beceri kazandirilmasi

gerektigi vurgulanmistir. Mobil cihazlarin tasarimda diistiniilmesi, mikro-kredilerin
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stirekli glincellenebilir olmasi ve geribildirim toplanmasi da 6nemli unsurlar olarak ortaya

cikmustir.

Ogretim ve Icerik ile ilgili olarak ise, mikro-kredi tabanli derslerin tasariminda derslerin
parca parca sunulmasi ve daha etkilesimli igeriklerin sunulmasi gerektigi vurgulanmistir.
Ders igeriklerinin birbiriyle sarmal bir yap1 olusturacak sekilde tasarlanmasi, 6gretimdeki

etkilesimin 6nemli oldugu ifade edilmistir.

Kalite ve Giivence Sistemine gelindiginde, katilimcilar mikro-kredi sisteminin
yiiksekdgretimde uygulanmasimin kalite ve giivence sistemlerine ihtiya¢ duydugunu
vurgulamistir.  AKTS sisteminin yetersiz kaldigina ve mikro-kredilerin akredite
edilmesinin degerli olduguna dikkat ¢ekilmistir. Kalite eksikliginin énemli bir engel
oldugu belirtilirken, akreditasyon siirecinin zor olabilecegi de ifade edilmistir. Ayrica,
mikro-kredilerin kalitesini giivence altina almanin, miifredat sistemini gilincelleme
gerektiren bir siire¢ oldugu belirtilmistir. Mikro-kredilere olan destek, ayni zamanda

kalite gostergesi olarak kabul edilebilecegi ifade edilmistir.
4.1.2. Politika, yonetmelikler ve paydaslar

Bu boéliimde, mikro-kredilere iliskin politika ve mevzuat, ulusal analiz ve tanimlama,
engeller ve degisim yonetimi gibi konular ele alinmistir. Ayrica, 6grenenler, 6gretenler,
isverenler ve politika yapicilar gibi farkli paydaslarin etkilesimleri ve mikro-kredilerin

yayginlastirilmasinda karsilasilan zorluklar da tartigilmistir.

Bu baglikta belirtilen temanin altinda, mikro-kredilere yonelik cercevelerin ele alindigi
“Yasal Diizenlemeler ve Sinirliliklar” ve farkli katilimcilarin agisindan duruma iliskin

degerlendirmelerin yapildig: “Paydaslar ve Etkilesim” seklinde iki alt tema belirlenmistir.
4.1.2.1. Yasal diizenlemeler ve stmirliliklar

Bu alt temanin igerisinde ise su ii¢ kategori listelenmistir: “Politika ve Mevzuat”, “Ulusal

Analiz ve Tanimlama” ve “Engeller ve Degisim Yonetimi”.
4.1.2.1.1. Politika ve mevzuat

Mikro-kredilere iliskin Politika ve Mevzuatlar baghigr altinda siklikla telaffuz edilen

kodlar “MK politikalarinin olusturulmasi gerektigi”, “MK standartlarinin belirlenmesi,
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gerektigi”

seklindedir.

ve “MK'lerin denetim mekanizmalariyla kontrol edilmesi gerektigi”

Mikro-kredilerin basariyla hayata gecirilebilmesi igin, belli standartlar belirlenmesi

gerektigini

vurgulayan katilimcilarin hem Og8renen hem Ogreten hem de idari

pozisyonlardaki kisiler olmasi dikkat c¢ekmektedir. Hali hazirdaki yiiksekogretim

sistemimizde bunun eksikliginin yasandiginin altini ¢izen ve mikro-kredilerin bu standart

acigini kapatacagini uman 6rnekler asagida verilmistir:

“Syllabus’u olmayan derslerimiz var mi1? Var, acik konusmak gerekirse. En temel
standartlardan bahsediyorum. Olgme degerlendirmesini plansiz yapan hocalar var mi1? Var.
Soyle yaparsaniz size on puan diyen, tamamen bir plansiz 6lgme yapan hocalarimiz var....
Dolayistyla en azindan bu anlamda hepimizi, herkese bir standart getirecegini de

diisiiniiyorum, ¢iinkii standartlar1 olmadan bir mikro kredilendirme miimkiin degil.” (Y1)

“... sOyle soyleyebilirim, hocam bu konuda malumunuz, Yiiksekdgretimde standart bir igerik
bir sunum olmadigt i¢in o biraz, isin a¢18i, liniversiteden liniversiteye veya hocadan hocaya
degistigi kanaatindeyim.” (L1)

“Standartlarinin bence belirlenmesi lazim. Mikro-kredi nedir? En az kag saat olur? En fazla
kag saat olurdan baglayarak en temel yeterliliklerden baglayarak. Ayrica ders yeterlilikleri,
kurslarm yeterliliklerinin belirlenmesi lazim. Syllabus’un olmasi lazim. Syllabus derken de

onun i¢inin dolu olmasi lazim. Kag saat olacak? Kimler bu dersleri verebilir? Bu derslerin

temel yeterlikleri nelerdir? Nasil 6l¢gme degerlendirme yapilir?” (Y1)

Standart olusturmanin 6nemine deginmekle beraber, bircok katilimci bu standartlarin

kontroliiniin yiirlitilmesinin de kritik 6neme sahip oldugunu sodylemistir. Fakat bu

denetimin ¢ok siki tutulmasmin da destekten ¢ok bir handikap yaratabilecegine dikkat

¢ekilmistir:

“Evet, herkes kafasina gére mikro-kredileri, mikro yeterlilikleri belirleyemez ama biraz daha
esneklik istiyor insanlar. Yoksa tabii ki bir denetim siireci olmali. Bizim {iniversitelere
birakirsak... Denetim siireci olmali. Denetimde ¢ok siki da olursa o zaman da biirokrasi
islerden asli iglerimizi yapamiyoruz. Onun bir dengesini kurup islere o sekilde devam etmek
lazim. Ben inantyorum, giiveniyorum. Bu iglerin hatta 5-10 yila kadar tamamen degisecegini

bu kredi yapisinin.” (i3)

Bunlarin yani sira, mikro-kredilerin isleyisini kolaylastiracak politikalarin gerekliligini

vurgulayan

gerektigini

katilimcilar, bu siirecin diizenlenmesi ve standartlarinin belirlenmesi

ifade etmislerdir. Ozellikle bir katilimeci, “..bir etkinligi biz nasil
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kredilendirebiliriz? Nasil sayabiliriz? Bu konularin da mutlaka bir yonergesi olmasi
gerektigini diisiiniiyorum” (H2) derken, diger bir katilimecr ise “Once politikalarin
olusturulmasi gerekiyor, c¢ilinkii politika olusturulmadan adim atamiyorsunuz” (Y2)
diyerek politikalarin mikro-kredilendirme siireglerini sekillendirmedeki 6nemine dikkat

cekmistir.

Mevzuatin mikro-kredileri kullanmamiza engel oldugunu belirten katilimcilara ek, tam
karsit goriisli savunarak, aslinda mevzuatin biiyiik bir engel teskil etmedigini belirten bazi
katilimeilar olmustur. Bu ikinci grup, kurumlarin inisiyatifine birakilan noktalarin ¢ok
oldugunu ve bunlar1 degerlendirebilmenin 6nemini vurgulamistir. Ornegin, idari
pozisyonda olan bir katilimcinin sézleri soyledir:

“Ders bazinda higbir sorun yok. Su an yapabilirsin. Herkes var zannediyor ama hicbir sorun

yok. Sen diyorsun ki: Arkadas benim dersim 7.5 kredilik bir ders. Bu kredilerden 2.5

kredisini, su kadar ders saatini en belirledigim su su derslerden alarak tamamlamalisin.” (14)
Bu ifade, kurumsal inisiyatifin egitim siireglerinde nasil kullanilabilecegini ve kredi

sistemini esnek bir sekilde uygulama imkanini 6rneklendirmektedir.
4.1.2.1.2. Ulusal analiz ve tanimlama

Ulusal analiz ve tanimlama baslig1 altinda en ¢ok deginilen kodlar, “MK'lerin hangi
kazanimlarin yerine gectigine karar vermek onemli, “MK'ler i¢in ulusal anlamda bir
ithtiyag analizi yapilmali” ve “Ulusal politikasiz hangi MK'leri gegerli sayacagimizi
bilemeyiz” seklinde gruplandirilabilir. Idari pozisyonu olan bir katilimci, mikro-
kredilerin sayilmasia olumlu bakmasina karsin, yiiksekdgretimde ve genel sistemlerde
de yasanan seffaflik eksikliginden yakinmaistir:
“Bu dersin ne kadar1 sayilacaksa bir donemde artik onu konugmamiz gerekiyor... Ayni
sekilde benim verdigim dort tane kursta mesela Bundle edip o &grenme kazanimim
kazandirdiysam o krediyi vermem gerekiyor o ¢ocuga ve buna da inanmamiz gerekiyor.
Fakat burada en 6nemli sey seffaflik, ¢linkii bizim su anda Tirkiye genelinde seffaflik zaten
en biiyiik problemlerden biri. (I1)
Yiiksekogretim komisyonlarindan birinde gérev alan bir katilimei, ulusal hedeflerin

belirlenmesinin ne kadar kritik oldugundan bahsetmis, iilkece kendimizi {i¢ y1l, bes yil,
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on yillik gibi planlarda kisa, orta, uzun vadede nerede gormek istedigimizin ve
hedeflerimizin belirlenmis olmasi gerektigini sdyleyip sunlar1 eklemistir:
“Ihtiyac analizi genel olarak ulusal anlamda yapilmasi lazim. Nerelerde bizim daha gok
mikro-kredilere ihtiyacimiz var? Bilgisayar alaninda m1, teknoloji alaninda m1? Yenilenebilir
enerji konusunda m1? Bu alanlarmn belki belirlenip bir ulusal aksiyon planinin hazirlanmasi
belki daha dogru olacaktir (Y1)
Ayni katilimci, mevzuat kisminin zannedilenin aksine kolay oldugunu fakat asil zorlu
noktanin ulusal politikalar oldugunu belirtmistir: “Mevzuat kismi dedigim gibi ¢cok kolay.
Bugiin ¢alisilsa yarina yetisir ama ulusal bir politikamiz olmasi lazim.” (Y1). Bu nedenle,
ulusal diizeyde ihtiya¢ analizi yaparak stratejik alanlarda mikro-kredilere odaklanilmasi

ve buna yonelik ulusal politikalarin gelistirilmesi biiylik 6nem tagimaktadir.
4.1.2.1.3. Engeller ve degisim yonetimi

Engeller ve Degisim Y 6netimi basligi altinda 6ne ¢ikan ortak kodlar: “Biirokratik islerden
korkma”, “Operasyonel sikintilar ve yonetimsel sorunlar”, “MK'lere karsi giiven
eksikligi”, “Yenilikleri kabullenme zorlugu”, “MK siireclerini kolaylastiracak

29 ¢

platformlar ve yazilimlarin ihtiyac1”, “esneklik ihtiyaci” olarak gruplandirilabilir.

Ozellikle YOK biinyesinde gorev alan ve iiniversitelerde idari pozisyonlar1 olan
katilimeilarin Tiirkiye’deki giivensizlikten siklikla bahsettigi goriilmiistiir. Ornegin, bu
konuyla ilgili soyle ifadeler kullanilmigtir: “Giivensiz bir ortam var. Tiirkiye'de de var bu
maalesef. Bu giivensizligi ortadan kaldirabilecek yasal mevzuatlarin politika seviyesinin
olusmas1 gerekiyor.” (Y2) “Ogrenci gergekten o almis oldugu ders gercekten o dersin

ierisinde dgretilen yeterlilikle aym yeterlilige karsilik geldigini enstitii de bilmiyor.” (11)

Ogretim {iyesi bir diger katilimci, mikro-kredileri sisteminin kolay isleyebilmesi i¢in
detayl altyapilarin gelistirilmesi 6nerisinde bulunmus, kurumlarin ortak kullanabilecegi
platformlarin gelistirilmesi fikrine deginmistir: “Altyapisal olarak boyle bir ortak
platform kurumlarin kullanabilecegi bu siiregleri, kuruma kabulden mezuniyete kadar
bireylerin takip edebilecegi ya da gorevlilerin takip edebilecegi, isini kolaylastirabilecek
bir sistem yazilim gelistirilebilir.” (H4). Baska bir katilimci da s6z konusu kredi

transferleri siirecindeki operasyonel sikintilar1 su ciimlelerle ifade etmistir:
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“Baska zorluklar, o kredi transferlerini saglamak. Bir platformdan aldiginiz AKTS degeri
ka¢? Orada bir standarda gidip onun formale entegrasyonu noktasinda sey olabilir. O
aktarimlarla ilgili ki yasiyoruz. Normalde seyde yasadigimiz sorunlar var. “Bu dersi
Erasmus'ta almigsin bunu saymam bu bizim derslere uygun degil.” Orada yasanan sorunlarin
benzerleri burada da yasanacaktir diye diisiiniiyorum. O yiizden o siireci 6grenci baglamadan
o sartlar1 bilmesi 6nemli... O kredi transferi siire¢lerinde sikinti olabilir.” (Y2)
Operasyonel sikintilar ve yonetimsel sorunlara ek olarak, esneklik ihtiyacina da vurgu
yapan bir katilimci, yiiksekdgretimin degisim konusunda yavas kalabildiginin ve 6zel
sektorlin bu durumu kendi avantajina ¢evirmekte hi¢ gecikmediginin altini ¢izmistir:
“Stirec hantal. Nasil diyeyim? Cevik diye bir ifade var. Cevik yonetim. Egitim kurumlarinda
o yok. Vizyoner olmakla ilgili her zaman sikint1 olmayabilir ama ¢evik degil. O yiizden de
sirketler kendileri el atiyorlar, ¢iinkii bastirtyor parasini. Bir kere biitge de ¢ok biiyiik bir gii¢
paraya ve kaynaga sahip oluyor olmak. Bastirtyor parasini, ihtiyacini sdyliiyor. Nereden
insan tutuyor? Yine {iniversite hocasinin bir tanesinden, sektdrden birini aliyor.
Universiteden bir hocaya aliyor, icerigi iiretiyor. Hop sana dersi sunuyor ve ¢ok kisa zamanda
yaptyor bunu.” (H1)
Idari pozisyonu olan bir katilimci, islerin biirokratik olarak zorlastigindan bahsedip,
Ogreten ve 0grenenlerin ne kadar istekli oldugundan bagimsiz olarak iist kademlerdeki
yoneticilerin asil karar verici etkiye sahip oldugunu ve ¢ogu zaman iglerin bu noktada
kilitlendigini sdyle anlatmistir: “Bu noktada hepimize tabii en asagidaki yonetimden, en
yukaridaki yonetime kadar bir silsile ailesi, ¢iinkii bir yerde bir sorun ¢ikarsa tiim sistem
kilitleniyor. Istedigimiz kadar biz burada konusalim. Yukarinin yaklasimi sikintiliysa bir
yerde bir bahaneyle durduruluyor.” (i3). Bu ifadeden, organizasyonlarda iist diizey
yoneticilerin kararlarinin, tiim isleyis iizerinde belirleyici ve bazen engelleyici bir etkisi
oldugu soylenebilir. Ayrica, biirokratik siireglerin genellikle yenilik¢i veya hizh
degisikliklere karst bir diren¢ olusturdugunu ve bu durumun organizasyonun genel

verimliligine olumsuz etki yapabilecegini de anlamak miimkiindiir.

Mikro-kredilerin nispeten yeni bir uygulama olmasi sebebiyle, kabul edilmesi ve
kullanilmas: konusunda teknik zorluklardan ziyade psikolojik zorluklarin &zellikle
zihinsel degisim ve doniistimiin etkili olacagini sdyleyen de katilimcilar olmustur. Birgok
farkli paydasin ayni fikri vurgulamasi, konunun 6nemini gostermesi acisindan dikkate

degerdir. Yeniliklerin kabul edilmesindeki zorluga ve 6zellikle de zihinsel degisimin
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onemine vurgu yapan farkli paydaslardan bazi 6rnekler vermek gerekirse: “Ben asil
doniislimiin  zihinsel olmas1 gerektigini disliniiyorum. Bu zihinsel doniigim
gergeklestiginde bunun teknik kisminin ¢ok rahatlikla hayata gegirilebilir oldugunu
diisiiniiyorum.” (12) “Siz eger yasalar1 iyi biliyorsaniz, bunlarin nasil uygulanabilecegini
biliyorsaniz, ¢esitli ¢oziimler aslinda sunuyor bizim yasalarimiz da. Bunun i¢in ama en
onemli su doniisiim diyoruz ya. Mindset, yani zihin yapisinin degismesi lazim. Diisiinme
yapimizin degismesi lazim.” (i4). Katilimcilar, yeniliklerin kabul edilmesinde zihniyetin
degismesinin, yasalarin ve teknik detaylarin uygulanmasi kadar kritik oldugunu ifade
etmislerdir. Bu, 6zellikle yenilik¢i uygulamalarin basaril bir sekilde entegre edilmesinde,
bireylerin ve kurumlarin zihniyetlerinin ne kadar 6nemli oldugunu gostermektedir.
Inovasyonlarin benimsenmesi siireci, bireysel ve kurumsal diizeyde ciddi zorluklar ve
direnclerle karsilasabiliyor. Bu zorluklar su sekilde ifade edilmistir:

“Evet, yani her seyin gegisi zordur yani ciinkii bir yeniligi kabul ettirmek o kadar kolay

olmuyor... Ciinkii alistiklar1 bir diizen var. Diizen bozuldugu zaman daha fazla c¢aba

gerektiriyor. Yani bu o g¢abay1 istemeyip, iste bunu nasil uygulayacagiz vs. diye sikinti

¢ikaranlar mutlaka olacaktir.” (L6)

“Aslinda ¢ok da hazir oldugumuzu diisiinmiiyorum. Bunu s6ylerken iki tabana oturtabilirim.
Birincisi, zihinsel olarak ¢ok hazir degiliz maalesef. Biz uzaktan egitimciler olarak alanlari
egitim 6zellikle biraz ileriden takip ettigimiz i¢in her seyi bilindigini zannediyoruz. Ben diger
iiniversitelere gidip calistikca, bagka hocalarla is birligi yaptik¢a bunu ¢ok net gériiyorum.
Daha gecen hafta bagka bir kurumda egitim verdim hocalarimiza. Daha amag¢ yazmanin niye
oldugunu, ne demek oldugunu, bir Syllabus ne demek? Ders izlencesi ne demek? Niye var

olmasi gerekiyor? Bu konularda da en temel diizeyde bile eksiklerimiz var.” (Y1)
Mikro-kredilerin yayginlasmasi yolunda, paydaslar arasi isbirlikleri kurulmasinin
Oneminin altin1 ¢izen bir katilimci, mevcut sistemimizde kisilerin biirokratik islerden
korkma ve kaginma giidiisii sebebiyle bu yeniliklerden uzak durma tehlikesi oldugundan
s0z etmis ve ¢esitli isbirligi protokolleriyle bunun azaltilabilecegini 6nermistir:

“Is birlikleri, protokoller artarak devam etmeli. Bu tarz imkanlar hatta 6zendirilmeli. Simdi

herkes korkuyor. Basimiza bir siirli i3 gelecek. Bir siirli biirokrasiyle ugrasacagiz. Hakli

olarak niye ugrasasin yani? Hem protokol imzalayacaksin. Hem burada izin almakla

ugrasacaksin. Bu izinlerin esnetilmesi gok énemli. Protokollerin tesvik edilmesi lazim.” (i3)
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Mikro-kredilere iligkin politika, yonetmelikler ve paydaslarla ilgili konular ele alinmistir.

Bu béliimden ¢ikarabileceginiz 6nemli noktalar sunlardir:

Politika ve Mevzuat- Mikro-kredilere iliskin politika ve mevzuat olusturmanin énemli
oldugu vurgulanmistir. Standartlarin ve denetim mekanizmalarinin belirlenmesinin
gerekliligi lizerinde durulmus ve eksiklikler elestirilmistir. Politikalarin ve yonergelerin

olusturulmasi, mikro-kredilerin gelisiminde kilit bir rol oynamaktadir.

Ulusal Analiz ve Tammlama- Ulusal anlamda mikro-kredilere olan ihtiyacin ve
kazanimlarin belirlenmesinin énemine vurgu yapilmistir. Ulkenin kisa, orta ve uzun
vadeli hedeflerinin belirlenmesinin gerekliligi iizerinde durulmustur. Ulusal politika

eksikligi, mikro-kredilerin uygulanmasini zorlastiran bir faktor olarak ele alinmistir.

Engeller ve Degisim Yonetimi- Biirokratik zorluklar, operasyonel sikintilar ve
giivensizlik, mikro-kredilerin uygulanmasini engelleyen faktorler olarak goriilmiistiir.
Degisimi kabul etmekte zorluk yasanabilecegi ve bu degisimin zihinsel olarak
gerceklesmesinin - 6nemli  oldugu ifade edilmistir. Yiiksekogretimdeki degisim
stireclerinin yavas oldugu ve 6zel sektoriin bu durumu kendi lehine kullanabilecegi dile

getirilmistir. Isbirligi protokolleri ve daha esnek izin siirecleri dnerilmistir.
4.1.2.2. Paydaslar ve etkilesim

Paydaslar ve Etkilesim alt temasi altinda, “Ogrenenler”, “Ogretenler”, “Isverenler”,
“Yiksekogretim Kurumlart ve Politika Yapicilar” olacak sekilde dort kategori

olusmustur.
4.1.2.2.1. Ogrenenler

Paydaslar bagligi altinda ilk olarak inceleyecegimiz 6grenenler kategorisinde one ¢ikan
ortak noktalar soyle siralanabilir: “MK'lerin yayginlagmasi 6grenenleri heyecanlandirir.”,
“MK'ler sadece bir kredi tamamlama amaciyla degil beceri kazanmak i¢in de alinir.”,
“Ogrenenler istedikleri dersten muaf olmak veya belirli krediyi tamamlamak ister.”,
“Ogrenenler kendi eksik olduklar1 konularda MK almayi tercih eder.”, “Ogrenenlerin

dijital yetkinlikleri yeterli olmayabilir.”

Mikro-kredilerin dgrenenler acisindan en avantajli yani olarak, emek ve para tasarrufu

saglayacagi konusuna deginen bir 6grenen diisiincelerini bakin sdyle paylasmistir:
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“Mesela bir doktor iletisimle ilgili belki sadece beden dili ve iletisim etkili iletisimle ilgili
dersin bir kesitini alip hastalartyla iletisiminde kendisini daha yetkin hissetmek istiyor
olabilir. Yani iletisim fakiiltesi okumak zorunda degil, biitiin dersleri almak zorunda degil. 2
iiniversite ya da sertifika programinda herhangi bir degerlendirme, koleksiyon, sertifika
koleksiyonu yapmak zorunda degil. Sadece o kismini alip iste yetkin hale gelmek isteyebilir.”
(L3)

Tiirkiye’de mikro-kredilerin uygulanabilirliginin yiiksek olduguna deginen bagka bir

katilimci ise, 6zellikle iiniversitesinin bu konuda 6nciiliik edebilecegini iddia etmistir:
“Biliyorsunuz o dersi mesela verebilmek i¢in diinyada belli bash iste coursera dan udemy
den edeceksen tamamlamam gereken 6nceden belirlenmis dersler olur. Onlari tamamladigim
zaman ve gerekli sertifikaya gerekli Sonu¢ raporuna iiniversite teslim ettigim zaman o
dersten muaf olma ve o dersi tamamlama gibi bir imkanin olmasi bence ¢ok tatli olur.
Ozellikle Anadolu iiniversitesinde bu, Tiirkiye’de en iyi uygulanabilir bir yapida oldugunu
diistintiyorum. (L4)

Katilimcilar, mikro-kredilerin asil potansiyelinin tam olarak ortaya g¢ikabilmesi i¢in, bu

sistemlerin mevcut egitim ve is piyasast yapilarina entegre edilmesinin Onemini

vurgulamiglardir. Ozellikle, bir is basvurusunda veya kariyer ilerlemesinde mikro-

kredilerin taninmasi ve degerlendirilmesi gerektigine dikkat gekilmistir:
“Ben mesela igin hani istihdam edilebilirlik kismindan ¢ok 6grenme kismiyla yasamboyu
6grenme kismiyla ilgilenen biriyim. Dolayisiyla da hani benim bakis agim da ben o dersi
almig olmak igin de alirim... Ama genele baktigimizda hani insanlar i¢in bir ise yarayip
yaramamasi meselesi var ve dolayisiyla karsimizda en 6nemli sorun olarak biz bunu nasil
daha sistemin igine entegre ederiz 6nemli. Ama bunu mesela iiniversitede ya da galisacaginiz
ig yerinde taniyorlar mi1? Asil mesele bu...” (L5)

Bu taninma mekanizmasinin uygulanmasi, 6grenen ve c¢alisanlarin bu kredileri

kariyerlerinde ve akademik ilerlemelerinde kullanabilmelerini saglayacak, boylece

mikro-kredilerin etkinligi ve kabulii genigletecektir.

Diger 6grenenlerse, mikro-kredilerin firsat esitligi yaratmasinin olumlu etkisine sdyle
deginmistir: “Yani kalkip herkes ayni sansa sahip degil. Ciinkii boyle bir dersi herkes
alamiyor, alamayan 6grenen, eksik gordiigii noktasini buradan yakalayabilir, bu anlamda

giizel olur. Uygulanmasi faydali olur diye diistinliyorum ben.” (L6)
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Idari pozisyonu olan bazi katilimcilar ise, 6grenenlerin mikro-kredilerin tasidigi kritik
degerin farkina varamayip, kredi toplayip isine yarayacak sekilde kullanmaya
odaklanacagin1 ve Ogrenme odakli bir zihniyetten uzak olduklarin1 disiindiglini

sOylemistir:

“Ogrenci maalesef “Benim isime ne yarayacak? Kredime sayilacak m1? Notumu yiikseltecek
mi?” Bunlara bakiyor. Itiraf etmek lazim. Ben agik 6gretimde de bunu gérdiim. Biz o kadar
¢ok sey yaptik. Su an aklima gelmeyen o kadar ¢ok proje yaptik ki dgrencilere. Ogrencinin
bize sordugu tek soru vardi. “Sinav sonuglari ne zaman agiklanacak? Ben dersten gegebiliyor
muyum? Liitfen kolay soru sorun. Diplomami ne zaman alabilirim?” Anlatabiliyor muyum?
Ogrencinin bakis agisi da bu noktada dgrenmeye yonelik degil. Ogrenci 6grenmeye
bakmiyor.” (i3)
Hem 6grenen hem de 6greten olarak iki farkli rolii deneyimlemis bir katilimei, dijital caga
uyumlu sistemler olan mikro-kredilere biiyiik ihtiya¢ duyuldugunu belirtmistir. Ozellikle
yetigkinlerin zaman kisitlamalar1 goz oniine alindiginda, bu sistemlerin zaman ve mekan
esnekligi saglamasinin 6nemine vurgu yapmistir:
“Bazen artik eski bize yetmiyor. Geleneksel olan bize yetmiyor. Ozellikle bugiiniin bu dijital
ve hizli diinyasinda degil mi? Sanal gergek gercekligi ve gergekligin bir araya geldigi bir
donemde bize bunlar yetmiyor. Vakit ayiramiyoruz. Bazen uzaktan tamamliyoruz
derslerimizi, geceleri uykumuzdan vakit ayirtyoruz. Oglenleri 6gle yemegimizden vakit
ayiriyoruz ama yetiskinler baglaminda konusuyorum. Ben yetiskin 6grenenler baglaminda
konugsuyorum bu mikro yeterlilik Mikro Yeterlilige gore.” (HS)
Diger bircok 6grenen, mikro-kredilerin uygulanmasinin motivasyon artiric1 etkisine
dikkat ¢ekmis, alinan kredilerin taninmasinin verecegi mutluluk ve ihtiya¢ duyduklari
alanlara gore odaklanmis egitimlere ulagma isteklerinin de buna etki ettigi asagidaki
alintilarda goriilebilir:
“Bu oncelikle benim motivasyonumu arttirabilir. Ciinkii kiginin herhangi bir sekilde emek
verdigi ne olursa olsun bu ders baglaminda olur ya da is hayatinda farkli bir kazanim olabilir,
takdir edilmesi anlamina geliyor. Aslinda bence bir noktada ve takdir edilmekte kisinin

motivasyonunu arttirdigi i¢in daha sonrakilere 6grenme istegini tetikleyecek. Bu anlamda da

kisinin kendini stirekli gelistirmesi baglaminda degerlendirirsek, bence ¢ok sik.” (L2)

“Herkesin ilgi ve ihtiyaglar1 farkli yani ben sadece kendi ihtiyacina uygun olani ar1 gibi bdyle
$6z konusu ¢igege gelip alip gitmek istiyorum... Derslerle ya da mikro yeterliliklerin yer

aldig1 iste derslerin yer aldig1 bir yapi ile sistemiyle.” (L3)
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“Acikcasi onlar1 tamamlayarak bir seyleri tamamlamak insana ayri bir motivasyon katiyor.

Yani sahsen bana ayri bir motivasyon katiyor. Cilinkii bir seyi tamamlayarak bir seyi bir
yekpare olarak gérmek insana bir haz veriyor. Bunu isterdim. Yani bir dersi tamamlamay1

isterdim. Bir seyleri tamamlayarak delta da mesela onu da ¢ok ¢cok hosuma gitti.” (L4)

“Bence motivasyonunu da ¢ok destekleyen bir sey. Hani insanlar biliyor ki, evet, bu dijital
bir veri benim i¢in kalici. Ben bunu istedigim yerde bir sekilde kullanabilirim,
degerlendirebilirim. Yani bence bu 6grenenlerin istedigim yerde bir sekilde kullanabilirim,
degerlendirebilirim. Yani bence bu 6grenenlerin motivasyonunu artiracak bir sey. Egitim
hayatimin en 6nemli seylerden biri Motivasyon, motivasyon olmadig1 zaman higbir sekilde

ilerleme olmuyor. Bence mikro yeterlilik. Motivasyon agisindan ¢ok 6nemli.” (L7)

Bazi 6grenenler ise, biitiiniin parcalanmasi ve bu parcalara kolayca ulasabilme fikrini
mantikli bulduklarini, 6zellikle bir programin tamamina degil de 6zellestirilmis konulara

odaklanmak i¢in zaman ayirabilmeyi tercih edeceklerini boyle dérneklendirmislerdir:

“...bizim {iinitelerimiz bile ¢ok kabarik ve 35 sayfa iiniteler var. Ben yazdigim i¢in bazi
derslerde karsima ¢ikip 35 sayfada bir konu anlatiyor. Oh diyorsun yani ben bunu nasil

anlatacagim o 6grenen agisindan diisiin. Bunu nasil 6grenecek?” (L6)

“Nasil desem kurslara vakit ayiramayiz ama mesela ben 6zelinde diyelim ki grafik tasarimda
bir illiistratér programinda bir ¢izim yapmak istiyorum. Hani kiiciik bir alan bu kiiciik bir
alani kendi yogunlugun iginde. Bir vakit ayirabilirim ama koskoca bir grafik tasarim igin bir
vakit ayirmam soz konusu degil. Bu sekilde kisaca sdyle sdyleyebilirim, yogunluk. I¢in
kiigiik, yani kiigiik dersler, yani kiigiik egitimler almak i¢in bir firsat olarak goriiyorum.
Istedigim bir zaman diliminde daha sonra degerlendirmek icin firsatlar ¢ikar karsima diye

diistintiyorum.” (L6)

Yasamboyu 0Ogrenme cercevesinden bakildiginda mikro-kredilerin grenenlerin
hayatinda bir olmazsa olmaza doniisecegini ve yapilan meslekten bagimsiz olarak
kisilerin kendini 6miir boyu gelistirmeye devam etmesi gerekeceginden, bu sistemleri iyi

degerlendirmemiz gerekecegini ifade eden bir katilimci sdyle agiklamistir:

“Dolayisiyla bir kere &grenenler igin bu yasamboyu Ogrenmenin bir pargast mikro
yeterlilikler. Biz kendimizi gelistirmek zorundayiz. Meslekten bagimsiz neredeyse bu. En
basitinden. Cok basit oldugu i¢in sdylemiyorum. Cok cirakliktan itibaren i¢in mesela
kuaforler bile seneye ombre cikiyorsa seneye sombre ¢ikiyor. Bunu edinmek i¢in bile bir
yetkinlik belgesi aliyor olmasi aslinda kendi isini gelistirdigi anlamina geliyor. Bir 6gretmene
yeni bir 6gretim teknigine yonelik bir beceri edinmesi yine ayn1 sey anlamina geliyor ve biz

bunlar1 genellikle mikro yeterlikler saglayabilecegimize inaniyoruz.” (H1)
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Mikro-kredilerin 6grenenler i¢in bir diger one ¢ikan avantaji ise, mezun olduklarinda ve
is diinyasina atildiklarinda onlar1 daha farkli ve 6zel kilacak olmasi olarak goriilmiistiir:
“Bir de mezununu daha kaliteli hale getirecek. Is bulan hale getirecek, istenen hale

getirecek Yiiksekogretim Kurumlari icerisinde.” (I1)
Asagida 6grenenlerle ilgili ana temalar ve goriigler 6zetlenmistir:

- Opgrenenler, mikro-kredilerin yaygilasmasin1 olumlu karsilamaktadir. Bu
krediler sadece kredi tamamlama amaci i¢in degil, beceri kazanma amaciyla da
kullanilmaktadir.

- Mikro-kredilerin en biiyiik avantajlarindan biri, 6grenenlere zaman ve para
tasarrufu saglamasidir. Ogrenenler sadece ilgi duyduklar veya eksik hissettikleri
konularda ders alabilirler.

- Katilimeilar, mikro-kredilerin 6zellikle acik ve uzaktan 6gretim deneyimi gibi
tecriibeli kurumlar tarafindan uygulanabilecegini diistinmektedir.

- Mikro-krediler, mezun olduktan sonra is diinyasinda 6ne ¢ikmay1 ve daha nitelikli
hale gelmeyi destekleyebilir. Ama mikro-kredilerin basarili olabilmesi i¢in
mevcut egitim sistemine entegre edilmesi gerektigi belirtilmistir. s
basvurularinda taninirligi 6nemli bir faktordiir.

- Mikro-krediler, firsat esitligi yaratma potansiyeline sahiptir. Herkes ayni1 sansa
sahip olmadigr icin, bu krediler eksik gordiikleri noktalara odaklanma firsati
sunar.

- Mikro-kredilerin uygulanmasi, motivasyonu artirabilir. Kazanilan kredilerin
taninmas1 ve kisinin kendi gelisimini takdir edilmesi, 6grenme istegini artirabilir.

- Ogrenme caginim siirekli hizli degisen bir dijital diinyada, mikro-krediler gibi
esnek sistemlere ihtiya¢ duyulmaktadir. Mikro-krediler, yasamboyu 6grenme
kavraminin bir pargasi olarak goriilmekte ve bireylerin kendilerini siirekli

gelistirmelerini tesvik etmektedir.
4.1.2.2.2. Ogretenler

Bir diger paydas1 olusturan 6gretenler kategorisinde 6ne ¢ikan kodlar su sekilde olmustur:
“MK'lerin dersin bir kismint olusturmasina bakis”, “Verilen MK kaliteliyse

memnuniyetle dersimde sayarim”, “Mikro yeterlikleri kendi kendime uygulamaya
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calistyorum”, “MK'ler konusunda istekliyim”, “MK kapsaminda dersimin bir kisminin

alinmasina olumlu bakarim”.

Mikro-kredilerin uygulanmaya baslamasinin, Ogretenlerin de kendini gelistirmesine

[3

ortam saglayacagini paylasan bir katilimc1 soyle soylemistir: “...O ylizden bunlar
saglarken belki bir anda temel olarak genel Ogretmenlik becerilerini, dijital okur
yazarliklarini da gelistireceklerini diisiiniiyorum.” (Y1). Bagka bir katilimer bu fikre ek
olarak, 0gretenlere hizmetigi egitim verilmesinin 6neminin altin1 ¢izmistir:
“Ogretene bu teknolojileri 6gretmeliyiz, hizmet igi egitim vermeliyiz ki 6greten teknolojiyi
kurcalarken 6gretme isini ikinci plana atmamali. Biz de tam olarak bunu yapmaliyiz.
Ogrenenin 6grenme deneyimini gok iyi saglamaliy1z ama bu iyi sagladigimiz sekiller altinda
da bunlar1 diger kurumlarla paylasabilmeliyiz. Bunu yapabilmeliyiz.” (H5)
Idari pozisyonu olan bir katilime1, mikro-kredilerin uygulamaya gecirilmesine dair destek
alamayisindan yakinmis, 6gretenler ve idarecilerin sorumluluk almalar1 gerektigine vurgu
yapip, vaat edilen potansiyellerin gergeklesmesi i¢in uygulama kismina énem vermek
gerektigini anlatmistir:
“Sikintim burada benim, destek alamiyorum. Tamam mi? Lafa soze gelince herkes
konugmay1 biliyor. Herkes biiyiik laflar ediyor. Uygulamada tahtadan ses geliyor da etraftan
ses gelmiyor. Etrafta ¢ok insan var da olayin 6ziinii almamuis... Siz arastirma yapabilirsiniz.
Kitaplart okudunuz. Okuduklarinizi giizel derleyip sunabilirsiniz ve biiyiilk laflar da
edersiniz, 6neriler de yaparsmiz ama bunlari sen hayata gegirebiliyor musun?” (i4)
Bagka bir idareci, mikro-kredili sistemi kullanma konusunda oldukg¢a hevesli oldugunu
belirtmis ancak bu kredilerin biirokratik islemlerini yiirlitmek istemedigini ifade etmistir.
Bunun yerine, verdigi derslerin bir geregi olarak 6grenenlere ek dersler aldirarak, bu
sistemin alisilmasina ve yayginlasmasina destek olmaya calistigini agiklamistir.
“Ben sahsen ¢ok daha bu konuda istekliyim. Bu konuda hatta olmasi gerektigi
noktasindayim. Sadece bir miidiir yardimcisinin istekte olmast da yetmeyebiliyor... Ben
kendi derslerimde o biirokrasiyle ugrasmamak adina mikro-krediler veya mikro yeterlikleri
kendi kendime mesela uygulamaya c¢alistyorum. Mesela diyorum ki, Bilim Etigi dersi
veriyorum. Mesela sizin ders vardi Akadema'da. X Hoca'yla konustuk. Dedik ki, bunlar1

izleyip sonundaki anketi doldurmayan benim dersimden gecemez. O yeterlilik tiirii olarak

belki bu bile diisiiniilebilir. Bir kredi degil ama bir destek anlaminda.” (i3)
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Bir 6gretim {iyesi ise, uygun mikro-kredilerin secilip verilebilmesi ve sonrasina dogru
yerlerde taninabilmesi adina, derslerin ¢iktilarina ve kazanimlarina hakim olunmasi
gerektigine deginmistir: “Uluslararasi kuruluslarin farkli paylasim platformlari var. Artik
uluslararasi iliskiler 6grenenlerinin besleyecek o kadar ¢ok farkli kaynak var ki. Hocalarin
mutlaka bunlarin  hangi kazanimlarin  yerini gectigi konusunu  boliimlerin
degerlendirilmesi gerekiyor.” (H2). Aym katilimci, tiim bunlarin saglanabilmesi i¢in
Ogretenlere ¢ok is diistiiglinii, boliim igerisindeki tiim liyelerin uyum ve isbirligi i¢inde

olmasinin degerine dikkat ¢ekmistir:

“Ne gerektiriyor? Ornegin, boliim igerisinde de buna yénelik bir koordinasyon gerektiriyor.
Bir seffaflik gerektiriyor. Birbirimizin dersini, derste yapilarini, modiillerini bilmemiz lazim.
Fakat ben su hocadan Ogrenciye sunu aldirabilirim, bu hocamin su dersimden
faydalanabilirim gibi bir is birligine gitmek gerekir gibi geliyor. Tabii bu bdliim i¢in. Daha

goziimiizi acip farkli kaynaklarin neler olabilecegine bakmak lazim.” (H2)

Bagka 6gretim tiyeleriyse, mikro-kredilerin islerini kolaylastirici yanlarina odaklanmis ve
hedeflenen 6gretim c¢iktilar1 gergekten elde edildigi siirece bu sistemin uygulanmasina

olumlu baktiklarinin altini ¢izmislerdir:

“Mesela benim dersimin bir parcasini olusturmasina nasil bakarim? Eger bu garantiyi ben
altyorsam, hissediyorsam inanilmaz memnun olurum bir kere, ¢linkii is yiikiimii azaltacak.
Ben dersimin basgka bir alanina daha ¢ok istedigim vakti ayirabilecegi. Biz bir siirii derste
mesela sey yapiyoruz. Ogrencilere hep sdyliiyorum. Arkadaslar, o kadar kisith zamanimiz
var ki bu bilgiyi ben minimum veriyorum burada. Minimumunu veriyorum, stiinii sen

tamamlayacaksin.” (H1)

“Benim dersimde de mikro-kredilendirme varsa bir kigi benim dersimi hi¢ almadan bir ileri
diizeye atladiysa da bunda benim i¢in hicbir sorun yok, ¢iinkii ben orada o dersi anlatirken
ben de aslinda mikro-kredilendirmeye hizmet ediyorum. O isi hi¢ bilmeyenlere o isi
dgretiyorum. Baska bir yerde de onlar diger derslere atlayacaklar. Ogretenlerin de bunun

farkinda olmalar1 gerekiyor bence.” (H5)
Diger taraftan YOK kurullarinda gérev alan bir katilimet ise tam tersi yonde bir beyan
vermis, Oncelikle algisal olarak sonrasinda ise mevzuat vb. konular agisindan kurumlarin
mikro-kredilere hazir olmadigini1 savunmustur:

“... genel olarak 6gretim {iyesi kapasitesi ve algist anlaminda baktigimda buna ¢ok da hazir

degiliz maalesef. Kurumlar da ¢ok hazir degil. Bunu kabul edilmesi yurt diginda da ¢ok ama

bizden biraz daha diizey olarak daha ileride olduklarini biliyorum. Birkag¢ tane mikro-kredi
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alip mezuniyetini sayabiliyorsun artik pek ¢ok iiniversitede. Mesela bizim i¢in bu su an
tartisilamaz bir konu. Birincisi, algisal anlamda, imaj anlaminda bunun yonetilmesi
gerektigini diisiiniiyorum. Ikincisi, mevzuat anlaminda buna ¢ok hazir degiliz maalesef.”
(Y1)
Benzer sekilde olumsuz goriis sunan ve standardizasyon eksikligine odaklanan baska bir
idarecinin goriisii de sdyledir:
“Bence daha hazir degil. Zaten hicbir seye hazir degildi. Uzaktan egitime de hazir degildi.
Buna da hazir degil. Ben bugiin mikro-krediler telaffuz ediliyor ama bunun i¢in az 6nce
soyledigim, Onceki Ogrenmenin Taninmasina ydnelik bir standardizasyon gerekiyor. Bizim
su anda ortak paylagilan bir dili konusuyor olmamiz gerekiyor biitiin yiliksekogretim
kurumlarinda. Hala onu yapamiyoruz.” (11)
Baz1 o6gretim tyeleri de tereddiitleri oldugunu, mikro-krediler hakkinda olumlu
diisiiniiyor olsalar da mevcut durumumuzda buna hazir olmadigimizdan endise ettiklerini
belirtmistir: “Biraz bdyle titiz ve lizerinde calisilmasi gereken bir konu gibi geliyor.
Kisisel olarak sordugunda da hadi hocam yarin buna gegelim mi iste? Giliz doneminde

buna gecelim mi? Bir dakika, ben hazir degilim derim dogrusu.” (H2)

Son olarak, idari pozisyonu olan bir &gretim iiyesinin, mikro-kredilere iligkin tiim
taleplerin hocalardan ve 6grenenlerden baglayarak iist makamlara dogru ¢ikarmasinin
daha anlamli olacagina, iistten dayatilan kararlarin ise cesitli sikintilara neden
olabilecegini ifade etmistir:

“Vizyoner olmak, gelismeleri gérmek, o dogrultuda tiniversitedeki siiregleri yeniden gozden gegirmek ve
bu yonde ¢alisma yapmak lazim. Fakat bunlar1 boyle birkag kisi degil bir ekip olarak olabildigince bu bagka
da hocalardan 6grencilerden baslayarak ilerlemek lazim. Ogrencilerin bunu iyi anlamasi ve gergekten emek,
zaman ve para harcayarak kazandigi bir yeterliligin, kendi diplomasinda da yer bulmasi i¢in ¢aba
harcamasi... Yukaridan asagi rektér bunu belirlesin yapsin degil ya da dekan ya da bolim bagkani.
Ogrencilerin bu hareketi yukar1 dogru cikarmasi talepte bulunmasi ¢ok daha anlamli olacak diye
diisiiniiyorum. Obiir tiirlii yukaridan yaptigin zaman sorun oluyor.” (i4)

Bu perspektif, karar alma siireclerinin katilimc1 ve tabandan yukariya dogru islemesinin,
tiniversite i¢inde daha etkili ve kabul goren degisiklikler yaratilmasina olanak

tantyacagini vurgulamaktadir.

Ogretenler (egitimciler) kategorisi altinda 6ne ¢ikan bazi ana temalar ve katilimci

goriisleri su sekildedir:
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Mikro-kredilerin Dersin Bir Kismum Olusturmasi- Ogretenler, mikro-Kredilerin ders
icerigiyle nasil entegre edilebilecegini degerlendirmislerdir. Bazilar1 bu fikre olumlu
bakmis ve eger kaliteli mikro-krediler sunulursa, bu kredileri derslerine dahil etmeyi

memnuniyetle diisiindiiklerini belirtmislerdir.

Ogretenlerin Mesleki Gelisimine Katkisi- Mikro-kredilerin uygulanmaya baslanmasi,
Ogretenlerin kendi yetkinliklerini gelistirmelerine olanak saglayacagini belirten
katilimcilar bulunmaktadir. Ogretenler, bu yeni sistemle birlikte 6gretme becerilerini ve

dijital okur yazarliklarini artirabileceklerini diisiinmektedirler.

Hizmetici Egitim Ihtiyaci- Baz1 katilimcilar, dgretenlere bu yeni teknolojileri 6gretmenin
ve uygulamanin 6nemini vurgulamislar ve hizmeti¢i egitimlerin verilmesi gerektigini

ifade etmislerdir.

Osretenleraras: Isbirligi- Katilimcilar, dgretenler arasinda is birligi ve koordinasyonun
artirlmas1  gerektigini dile getirmislerdir. Ders igeriklerinin ve kazanimlarinin

belirlenmesi i¢in seffaflik ve iletisim 6nemlidir.

Hazirbulunugluk ve Mevzuat Ihtiyaci- Baz1 katihmcilar, 6gretmenlerin ve kurumlarin
mikro-kredilere hazir olmadigini ve mevzuat eksikligi oldugunu ifade etmislerdir. Ayrica,
standardizasyon eksikligi, mevcut sistemin bu yeni sistemle uyum saglamasini

zorlastirabilecegi konusunda vurgu yapilmistir.

Katilim ve Karar Alma Siirecinde Cesitlilik- Katilimcilar, mikro-kredilerle ilgili tiim
kararlarin sadece iist diizey yoneticiler tarafindan alinmamasi gerektigini, 6gretmenler ve

ogrenenlerin de bu konuda etkili olmalar1 gerektigini savunmuslardir.

Bu goriisler, 6gretenlerin mikro-kredilere olan bakis acilarini ve bu yeni egitim sisteminin
uygulanmasinin getirecegi degisikliklere yonelik ¢esitli endiseleri yansitmaktadir. Mikro-
kredilerin kabul edilmesi ve etkili bir sekilde uygulanmasi i¢in hem 6gretenlerin hem de
idari birimlerin igbirligi yapmasi ve mevzuatin gozden gecirilmesi gerektigi

vurgulanmaktadir.
4.1.2.2.3. Isverenler

Bir bagka paydasi olusturan isverenler kategorisinde one ¢ikan ortak kodlar su soyle

adlandirilmisgtir: “Diplomaya glivenmeyen isverenler i¢cin MK'ler avantajdir.”, “MK'ler
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isverenlerin yetkinlikleri daha kolay degerlendirmesini saglar.”, “MK'ler 6z diizenlemeli
ogrenmeyi gelistirir.”, “MK'ler c¢alisanlarin performansim artirir.”, “Isverenler igin
MK 'ler hizmet i¢i egitimi kolaylastirir.”, “Isverenler portfolyosu zengin kisileri istihdam
etmek ister.”, “Isverenler MK 'lerin tiiketicisi oldugu kadar iireticisi de olur.”, “Piyasanin

MK 'lere verdigi dnem” ve “Universite-sanayi is birliginin énemi”.

Bir katilimei, belgelendirilmis yeterliliklerin isveren agisindan ¢ok kiymetli oldugunu
belirtip, ise alma, gorevlendirme ve organize etme asamalarinda isverenin tam ihtiyaci
olan personeli daha rahat belirlemesini saglayacagindan bahsetmis ve hatta bu tiir
sistemlerin {ilkenin genelinde yaratacagi gelisimi Avrupa iilkelerinden bazi orneklerle

aciklamistir:

“Simdi isverenler agisindan baktigimizda igverenlerin ihtiyaci olan bireylerin profilleri
genellikle o isi yapabilenler. Rozetlerle diisiinecek olursak, askeriyeden 6rnek verelim. Sizin
neyi yapabileceginizi gosterir. Parasiit broveniz vardir. O sizin parasiitle atlayabileceginizi,
o yeterliligi sagladiginizi gosterir... Fransa olsun, Avustralya, Yeni Zelanda olsun... Diyor
ki, benim bireylerim oto sanayisinde ¢aligan ustamdan tarimda su alanda ¢alisan kisiye kadar
belirli becerilere, yetkinliklere sahip. Bunu belgeleyebiliyor adam. Diyor ki, ¢iftcim siit
iiretiyor ama siit iiretmesi igin su yeterlilikleri ben tilke ulusal yeterlilikler ger¢evesinde
tanimlamigim. Bizde de tanimlamalar aslinda MYK baglaminda. O yeterlilikleri sagliyor ve
ben bunu belgelendiriyorum, ¢iinkii benim ¢iftgimin suradan almis oldugu mikro yeterliklerin
bir sertifikasidir. Dolayisiyla iilke puani artiyor. Ulkenin uluslararasi fonlardan aldig

yardimlar artiyor, ¢iinkii belgelendiriyor.” (H4)
YOK kurullarinda gérev alan farkli katilimcilarin ise ortak bir bakis agisiyla mikro-
kredilerin hizmet¢i egitime verecegi destek boyutuna odaklandigr goriilmiistiir. Bu
sistemin igverenlere biiyiik kolaylik saglayacagini ve ise alim yaparken de tercih sebebi
olacagina vurgu yapmuslardir:

“Isverenler acisindan ne olur? Sonucta hizmet i¢i egitimlerin planlanmasinda, yiiriitiilmesi

de olabilir. Mesela eskiden sey vardi. Sen mezun oldugun i¢in de artik ne tiir sertifikalarin

var. Ne tiir projeler yaptin?... isverenler agisindan bu tiir portfolyosu zengin kisileri istihdam

etmek isterdim. (Y2)

“Yepyeni modeller cikiyor, teoriler ¢ikiyor. Uygulama ydntemleri ¢ikiyor. Bunlari da
O0grenmenin bir yolu olarak insanlarin mesleki hayatlarinda da kendilerini bu mikro
yeterliliklerle, mikro-kredilerle yenilemesi igverenler agisindan da bu c¢alisanlarin

performanslarinin artmasi noktasinda ciddi bir sey olarak goériiyorum ben bunu.” (Y3)
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“Biiytik bir havacilik sektoriindeki biiytik sirketlerden bir tanesinde yonetici, iist diizey. Onun
soyledigi, “Evet siz bize Anadolu Universitesi Havacilik ydnetiminden ya da Pilotaj
bdliimiinden mezunlar veriyorsunuz ama benim sirketime geldiginde ben onlari tekrar bir
egitime almak zorundayim, ¢iinkii benim standartlarim var. Benim beklentilerimi de
kargilamalart i¢in onlar1 mutlaka bir belli kurslardan gec¢irmek zorunda kaliyorum.” Bu
kurma bir yiik. Ogrenciye de biiyiik bir yiik... Ogrenci bunlar1 zamaninda yaparsa eger
okurken o sektdrde gereken becerileri bir yandan toplayip heybesini atarsa mezuniyette ve is
bulma yeterlilikleri anlaminda ¢ok daha kolaylik saglayacagimi diigiiniiyorum.” (Y1)

Buna ek olarak, bir 6grenen ise isverenlerden fikir alarak gelistirilecek derslerin de

faydali olacag fikrini ortaya koymustur:
“Belli bir konuda bir yetkinlik artyorlar. Dolayisiyla kazanilan becerilerin, yeterliliklerin bir
sekilde gosterilebilmesi onemli ki bu gibi biiyiik sirketlerde de bildiginiz lizere kendi
islerinde hizmet i¢i egitim baglaminda hani ¢esitli egitimlerde vesaire de aldirtyorlar.
Dolayistyla az 6nce ifade ettigim paydas goriislerinin de alinarak yani nasil olsa sizin igin
uygun olur, ne sekilde yapilandirilmas: gerekir gibi goriigler alinarak bu degerlendirme
noktasinda da bunlardan yararlanilmasi gerektigi kanaatindeyim hocam.” (L1)

Bu yaklasim, is piyasasinin ihtiyag¢larina uygun igeriklerin hazirlanmasini saglayarak,

ogrenenlerin kazandiklar1 yeterliliklerin dogrudan is diinyasinda gegerliligini artirabilir.

Ayn1 zamanda, igverenlerin bu siirece dahil edilmesi, egitim programlarinin pratik ve

talebe yonelik bir sekilde sekillenmesine olanak taniyabilir.

Siklikla ortaya atilan fikirlerden bir digeri ise, mikro-kredilerin ve dijital rozetlerin
yayginlagsmas1 sayesinde kisilerin egitim ge¢misleri ve yetkinlikleri hakkinda ¢esitli
evraklarla ugrasmadan, hizli ve pratik bir sekilde tiim bilgilerine erisim
saglanabilecegidir:
“Bir ig bagvurusunda...Dijital rozetler ya da farkl bir ifade de olabilir ama gilinlimiizden ¢ok
kullanalim. Bunlari1 bir araya getirerek sunabilecek gittigi yerde kisiye, iste ne yaptiniz, nasil
uygulamalar gerceklestirdiginiz gibi agiklamalar yapmak zorunda kalmadan belki de bir
karekod sadece okutarak kisinin biitiin bilgilerine erisilmesi neler yapmis, hangi aralikta?
Hangi uygulamalardan nasil basarili olmus gibi sorularin cevabini direkt alabilecekler.” (L2)
Mikro-kredilerin 6nemini ve gelecekteki yerini yiiksekogretim fark edip uygulamaya
dokene kadar, 6zel sektoriin bu ise el attigindan bahseden bir dgretim iiyesi, mikro-

kredileri tiiketenden ziyade lireten de olmanin 6nemine dikkat ¢ekmistir:
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“Cok dikkat ¢ekici aslinda. IBM, Microsoft, Mercedes... Bunlar egitim kuruluglar1 degiller
ve catir catir mikro yeterlilik programlar1 ya da mikro yeterlik dersleri sunuyorlar bu
platformlarin igerisinde. Bunlar isveren. Niye yapiyor bunu? Temelde iki tane amaci var.
Birincisi, yetenek avliyor. O derslerin igerisinde, o programlarin igerisinde bdyle iyi
performans gosterenler igerisinden muhakkak ki yetenek avliyor. Onun da 6tesinde mevcut
calisan profiline zaten bu dersleri aldirarak kendi calisan profilinin de yetkinliklerini
arttirmasini ve giincele ayak uydurmasini sagliyor. Dolayisiyla isverenler bu igin artik sadece
titketici kisminda degil, iiretici kisminda.” (H1)
Bu duruma farkli bir agidan bakan bagka bir 6gretim iiyesi ise, uluslararasi girketlerin
mikro-krediler ile kazanilan yeterliliklere verdigi onem sebebiyle diplomalara olan
talebin azalacagini ve bu yeni yaklasimin geleneksel egitime biiyiik etki edecegini
ongormustiir:
“Ben gelecegin vazgecilmez bir pargasi olacagini diigiiniiyorum bu mikro yeterliliklerin.
Geleneksel diploma alma anlayigini da etkileyecegini zannediyorum agikg¢asi. Bugiin biz cok
biiyiik sirketleri goriiyoruz. Cok biiylik sirketler, uluslararasi sirketler artik diplomaya
bakmiyor ki. Benim isimi yapar misin? Yapmaz misin? Ona bakiyor. Buna bakarken de bizim
distindiigiimiiz anlamda geleneksel diplomaya bakmiyor ama o kendi 6l¢gme degerlendirme
sisteminde kisinin o isi yapip yapilmayacagini ¢ok iyi anliyor.” (H5)
Son olarak mikro-kredi temelli egitimler alip tamamlayabilen bireylerin kendi kendine
bir seyler 6grenip kendini gelistirecek 6z-diizenleme becerisine sahip olmasinin da kritik
olduguna dikkat ¢eken bir katilimci, bunun da igverenlerin yararina oldugunu belirtmistir:
“O igverenlerin o Self Regulated - Self Learner’lar1 ortaya ¢ikarmasi. Aslinda buradaki o
seyi becerileri 6grenen bir 6grenci bir sey bilmedigi zaman nasil 6grenecegini biliyorsa,
bu yeterliliklere sahip bir elemanla her seyi yapabilirsiniz. Dolayisiyla bu anlamda olumlu

goriiyorum.” (Y2)
Isverenlerin kategorisinde 6ne ¢ikan bazi katilimer goriisleri su sekilde 6zetlenebilir:

Mikro-Kredilerin Isverenlere Faydasi- Birgok katilimci, mikro-kredilerin isverenler
acisindan biiyiik bir avantaj olabilecegini ifade etmistir. Mikro-krediler igverenlerin
yetkinlikleri daha kolay degerlendirmesine olanak saglayarak ise alim siireglerini

gelistirebilir.

Oz-Diizenlemeli Ogrenme- Mikro-kredilerin dz-diizenlemeli 6grenmeyi tesvik edecegi

diisiiniilmiis ve bu, igverenler i¢in degerli bir 6zellik olarak kabul edilmistir.
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Calisan  Performansimi  lyilestirme- Mikro-kredilerin ¢aliganlarm  performansini
artirabilecegi fikri 6ne ¢ikmistir. Katilimeilar, bu kredilerin ¢alisanlarin yetkinliklerini
giincellemelerine yardimci olacagimi ve bu da isverenlere fayda saglayacagini

vurgulamiglardir.

Hizmetici Egitimi Kolaylastirma- Isverenler igin mikro-kredilerin hizmet ici egitimleri
kolaylastiracag1 diisiiniilmiis ve bu, isverenlerin mevcut calisanlarinin yetkinliklerini

artirmalarina olanak taniyabilecegini ifade etmistir.

Kapsamli  Portfolyoya Sahip Kisilerin Istihdami- Isverenler, mikro-kredilerle
zenginlestirilmis bir portfolyoya sahip adaylari ise almayi tercih edebilir. Bu durum hem

is basvuru siire¢lerini hem de ise alim kararlarin1 olumlu yonde etkileyebilir.

Isverenlerin Uretici-Tiiketici Olmasi- Isverenlerin, mikro-kredileri tiiketen kisiler
olmanin 6tesinde bu kredileri iireten de olabilecegi vurgulanmistir. Isverenler, kendi is

giicliniin yetkinliklerini tanimlayabilir ve belgelendirebilirler.

Universite-Sanayi Isbirligi- Katitlmecilar, iiniversite ve sanayi is birliginin 6nemini
vurgulamislardir. Bu is birligi sayesinde is diinyasinin ihtiyaglarina daha iyi yanit veren

egitim programlar: gelistirilebilir.

Tim bu gorisler, igverenlerin mikro-kredilere ve dijital rozetlere olan olumlu bakis
acilarini yansitmakta ve bu yeni egitim sisteminin is diinyasina saglayabilecegi faydalari
vurgulamaktadir. Isverenlerin ise alim siireclerini iyilestirebilecek, calisanlarinin
yetkinliklerini artirabilecek ve is diinyasina daha uygun adaylar bulabileceklerine
inanmaktadirlar. Ayrica, mikro-kredilerin geleneksel diplomalara olan talebi
degistirebilecegi ve igverenlerin daha fazla belgelendirilmis yeterliliklere

odaklanabilecegi ongoriilmektedir.
4.1.2.2.4. Yiiksekogretim kurumlar: ve politika yapicilar

Son paydas basamagimiz olan Yiiksekogretim Kurumlar1 ve Politika Yapicilar
kategorisinde dne ¢ikan ortak noktalar sunlardir: “Onceki 6grenmelerin taninmast igin iyi
bir politika ve standardizasyon gerekir.”, “MK'lerin 6nceki 6grenmelerin taninmasini
saglamasi1 Yiiksekogretimi destekler.”, “Yiiksekdgretim kurumlarinda bireysel ihtiyaglar

géz ard1 edilebilir.”, “Yiksekogretim  kurumlarinin  uygulamalar1  arasinda
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standardizasyon eksikligi vardir.”, “YOK, MK'ler konusuna el att1”, “YOK, MK'ler
konusunda énciiliik yapt1”, “YOKAK, MK 'leri tesvik etti”.

Mikro-krediler denilince yiiksekdgretime saglayacagi en biiylik etkilerden biri olan
onceki 6grenmenin taninmasi hususunun akla geldigi gériilmiistiir. Bu hususa iligkin 1yi
bir politika ve standardizasyon eksigine dair endiseli ifadelere siklikla rastlanmistir.
Ornegin bir katilimc1 sunlar sdylemistir: “...yiiksekdgretimde standart bir icerik bir
sunum olmadig1 i¢in o biraz isin acig1, liniversiteden iiniversiteye veya hocadan hocaya

degistigi kanaatindeyim.” (L1)
Baska bir katilimci ise seffafligin altin1 boyle ¢izmistir:

“Yiiksekogretim icin de aslinda ne diyebiliriz? Eger Onceki Ogrenmenin Taninmasina iliskin
bir sey saglayabilecekse bize, iilkedeki yoneticiler ya da karar vericiler. O anlamda daha
boyle aciklik, seffaflik getirebilecek, cilinkii bu tarz bir seyi yapabilmek ve ben de hodri
meydan burada yaptigim is rahatlikla biriktirilebilir bir kredidir. Bagka bir yere saydirilabilir,
kullanilabilir. O anlamda bence seffaflik, izlenebilirlik bence.” (11)

Ayni1 konu hakkinda tilkemizdeki uygulamalara deginen bir 6gretim iiyesi, mikro-kredi
temelli sisteme uyum saglayip kendi isleyisini Onceki Ogrenmeleri tanimak iizere
uyarlayamayan liniversitelerin, varliklariin tehlikeye girecegine isaret etmis ve bu konun

yuksekogretimin geleceginde ne kadar 6nem arz ettigini anlatmistir:

“Onceki dgrenmeler tanmmas1 burada devreye giriyor. Tiirkiye'de iki iiniversite sadece.
Sakarya Universitesi ve Yildiz Teknik Universitesi haric bu siirecte isletenler yok.
Dolayistyla iiniversite diyor ki, hayir, olmaz. Sen Atatiirk {lkeleri ve inkilap Tarihini aldiysan
programdaki dgrenciligin teknik olarak sonlandig1 i¢in yeni bir 6grencilige baslarken yine o
dersi almak zorundasin gibi yeni diizeltmelerine ragmen temel derslerde bdyle bir taninma
stireci sikintili Yiiksekogretim Kurumlari baglaminda. Yiiksekogretim kurumlari igin bu bir
tehdit... Dolayistyla Yiiksekogretim kurumlar1 sdyle bir sey yapabilirler. Eger mevcut
degerlendirme siireglerinin mikro yeterlilikleri de taniyacak sekilde ya da adapte edecek,
uyarlayacak sekilde bir diizenleme yaparlarsa bu hizla gelen selin karsisinda o selin ivmesiyle
yollarina devam edebilirler. Arkalarina giiglii bir riizgar alirlar. Yok, direng gosterirlerse

varliklari bes on yil icerisinde tehlikeye girecek diyebiliriz.” (H4)

Bir¢ok katilimer Covid-19 pandemisinin  mikro-kredi sistemine daha ¢ok taban
hazirladigin1 ve aslinda ona ne kadar ihtiya¢ oldugunu gormemizi sagladigini iddia

etmistir:
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“...bir pandemi siireci olustu ve bu siiregte de kisilerin kendilerini baz1 konularda hizla
giincellemeleri gerekti. Bu tarz durumlar gibi acil durumlarda ya da kisilerin kariyerlerini
stirdiirdiiklerini de o alanda ihtiya¢ duyduklari bir giincellemede onlara ¢ok uzun siirede
olmasa da bdyle bir konsantre olarak bir egitim verip alandaki agiklarini kapatmalart igin bir

firsat oldugunu diisiiniiyorum.” (L7)

Mikro-kredilerin yeterlilik odakli olmasi ve dogasi geregi biiyiik parcalardan ziyade daha
kiiciik egitim birimlerinden olusmasina dikkat etmek, parcalarin anlamli bir biitline

ulastigindan emin olmak gerektigi de sdylenmistir:

“Yani bu dersi biz parca parga verdigimizde bu parcalari bir araya getirdigimizde bir anlam
ifade ediyor mu? Belki bunu bir yapboz gibi diisiinebiliriz. Ne kadar uygun bir 6rnek
bilmiyorum ama eger bir yap bozun pargalar1 olarak bunu goz oniine alirsak, yap bozun
pargalarini toparlayip bir araya getiren kisiler eger. O resmin biitiinliigii ortaya koyabiliyor

olsa bence bunu pargali bir sekilde almasinda bir sakinca yok.” (L2)

Bu yaklasim, 6grenenlerin kazandiklari bireysel yeterliliklerin bir araya geldiginde daha
genis bir egitim hedefini desteklemesini saglamaktadir. Bununla beraber mikro-kredilerin
aslinda yiiksekogretime de kolaylik saglayacagini, is yiikiinii azaltacaginin altini ¢izen
yorumlar da yapilmistir. Kolaylik saglanacak en 6nemli konu ise bilgilerin giincellenmesi

ve glincel bilgilere erisimin kolaylagsmasi noktasinda konusulmustur:

Universitelerin kendini ve miifredatini hizla giincellemesi miimkiin olamayacagindan,
mikro-kredi tabanli derslerden destek almanin ¢6ziim olabilecegi ve egitime, bilgiye ulagimi
daha acik hale getirecegi birgok frakli katilimci tarafindan savunulmustur. Bazi 6rnekler
sOyledir: “Artik tniversite egitimi bir noktada yeterli olmuyor. Neden yeterli olmuyor?
Ciinkii hep su sdyleniyor, genel bir sdylem. Artik iiniversitelerde kazanilan dereceler kisilerin
calisma hayatina tam olarak hazirlayamayabiliyor, ¢linkii iiniversite ¢ok hizli degisen,

kendini yenileyebilen bir yap1 degil.” (Y3)

“Evlilik tazeleme vesaire gibi diploma tazeleme gibi sey olmasi gerektigini diisiiniiyorum.
Nasil diyeyim? Kiigiik programlarla mezun ettiginiz profil zaten aslinda donanimli ama
giincel degil. Bunu giincellemek siirekli boyle bir ek paket yapiyormussunuz gibi diisiiniin.”

(HT)

“Yeni bir ders ¢ikabilir ve bu senin bir yiiksekdgretim kurumunun miifredatinda bir anda
degistirmen ¢ok miimkiin degil. Mikro-kredilerin burada dyle bir avantaji da var. Biz bugiin
egitime her yerden ulasabiliyoruz. Dolayisiyla bu kaynaklar bilgiyi daha agik hale

getiriyorlar bence. Bu tarz bir egitim sistemi bilgiye erisimi daha agik hale getiriyor. Daha
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uygulamaya doniik. Ben olsam Oyle yapardim. Herhalde mikro-kredilerde Oyledir diye
diisiiniiyorum.” (i1)
Ote yandan, yiiksekogretimin mevcut halindeki bazi eksikler ve eskimis gelenekler
elestirilmis, cagimiz teknolojisi hizla ilerlerken ve giinlimiiz sartlar1 da g6z Oniine
alindiginda yetersiz kaldig1 iddia edilmis, mikro-krediler “yapici-yikim” olarak
degerlendirilmistir:
“Yiiksekogretim Kurumlarimin sdyle bir sikintisi var. Bilgi benim tek elimde, bilgi benden
alinir. Diploma benden almir. Yeterliligi ben saglarim. Ozellikle bilgi ve iletisim

teknolojideki gelismelerden sonra durum biraz farkli. Burada bir paradigma degisikligi var.

Artik eskisi gibi degil.” (H4)

“Bir baska sey de yine uzaktan egitim getirecegi faydalarla belki kisiye 6zgili biraz da
bireysellestirilmis de olmasi lazim. Bizim gibi iiniversite kurumlarinin en biyiik
kisitliliklarindan bir tanesi de Onesize Fits durumu var. Ben bir ders agiyorum. Bunu da yiiz
kisi alacaksimiz kardesim. Ben bireysel ihtiyaglart orada ¢ok da gbéz Oniinde
bulunduramiyorum, ¢iinkii baska kaygilarim var. YOK'{in miifredat1 var. Universitenin
program c¢iktilarini hedeflemem gerekiyor... “(Y1)
Yine olduk¢a 6nemli bir detay olarak belirtilen ve dikkate deger olan bir bakis agis1 ise,
mikro-kredilerin rahatga islemesi ve bu sistemin piiriizsiiz ilerleyebilmesi i¢in 6greten ve
ogrenenlerden Ote, kayit islerinde gorevli personele kadar bir¢ok kisinin de bu konuda
egitilmesi gerektigidir: “...mikro yeterlilikler ya da 6nceki 6grenme taninmasi siireclerini
bilecekseniz hocayla baslamiyor is. Ogrenci daha Admission siirecinde basliyor. Sizin

oradaki personelinizin egitimli olmas1 lazim.” (H4)

Cagimizda 0grenenlerin dikkat siiresinin de oldukc¢a kisalmig olduguna dikkat ¢eken bir
idareci, mikro-krediler ile daha odakli konulara yer vermenin bahsi gegen bu 6grenen
kitlelerinin de faydasina olacagini anlatmistir:
“biz 68renciyi bir derse on bes dakikadan fazla tutamiyoruz. Cocuk on bes dakikada dersten
ayriliyor. Evet, dersten ¢ikmiyor ama sonucta dersten ayriliyor. Cocugun zaten ulasabildigi
konular1 ona tekrar etmek disinda bir egitim siirecine, bir 6gretme siirecine tabiri caizse

gegmemiz gerekiyor. Bunda da mikro yeterlilik sisteminden ¢okca faydalanmamiz

gerekiyor.” (12)
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Bazi katilimcilar, mikro-kredilerin tesvik edilmesi gorevinin YOK tarafindan
tistlenilmesi gerektigini vurgulamig ve bu siirecte iiniversitelere gerekirse 6denek
saglanmasi ya da belirli konularda 6zerklik bile taninabileceginden bahsetmistir:
“Ornek olarak bu mikro yeterlilik sisteminin Yiiksekogretim kurumlarina kazandirilmasi
baglaminda {iniversitelere biraz daha ddenck baglaminda ya da &zerklik konusunda ya da
odenek islerinin fazla olmasi konusunda biraz istisnalar taniyabilirler. Ozendirebilirler.
Anlatabiliyor muyum? Bu sozel olarak 6zendirme de olabilir. Gelip bir konusma yapsaniz
bir cesaretlendirseniz bu konuyla ilgili tiniversitedeki kisileri. O bile yeterli olacaktir. Fakat
burada asil YOK'e is diisiiyor.” (H4)
Diger yandan 6zellikle halihazirda YOK komisyonlarinda gorev alan goriismeciler,
YOK’iin mikro-krediler konusunda zaten onciiliik etmekte oldugunu ve tesvik edici
davrandigini agiklamislardir: “...yasal mevzuatlar asilirsa Covid’in olumlu etkisi olabilir.
Ozellikle de bu dedigim gibi YOKAK’in da tesvikleri var o muhtemelen. Kaliteyi
saglamayla ilgili kriterlerinde bu tiir seyler tesvik ediliyor.” (Y2)
“YOK bu anlamda {iniversitelerin bir adim daha &niinde gidiyor. Yillardir elestirilen bir
kurumdur YOK ama Covid déneminden baslayarak bence iiniversitelerden daha ileride ve
onciiliik yapan bir pozisyonu var su anda. Universiteler biraz daha tutucu kaldilar YOK'e
kiyasla baktigimizda.” (Y1)
Bu béliimde ele alinan Yiiksekdgretim Kurumlari ve Politika Yapicilar agisindan mikro-

kredilerin yeri su basliklarla 6zetlenebilir:

Mikro-krediler, 6nceki 6grenmenin taninmasi agisindan biiyiik bir potansiyele sahiptir.
Ancak bu siirecin etkili olabilmesi i¢in politika ve standartlar gelistirilmesi
gerekmektedir. Yiiksekogretim kurumlarinin igerik ve sunum standartlarmin eksik
oldugu, bu nedenle farkli iiniversitelerin ayn1 dersi farkli sekillerde sunabilecegi ifade

edilmektedir.

Seffaflik ve izlenebilirlik, mikro-kredilerin basarili bir sekilde uygulanabilmesi icin
onemli kriterlerdir. Yiiksekogretim kurumlari, mikro-kredi temelli derslerin stirekli
giincellendigi ve d6grenenlere daha spesifik, ihtiyaca yonelik egitim sundugu bir sisteme
uyum saglamalidir. Mikro-krediler, 6grenme hizlariin arttig1 bir donemde 6grenenlere

bilgiye hizli ve odakli bir sekilde erisme imkani sunar.
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Yiiksekogretim kurumlar1 ve 6grenenlerin yani sira, kayit islerinde gorevli personelin de
mikro-krediler hakkinda egitilmesi gerekmektedir. Yiksekdgretim kurumlarinin,
ogrenenleri daha fazla 6zgiirliik ve 6zerklikle egitme ve 6grenme siirecini kisisellestirme
yetenegi tantyan politikalar gelistirmesi gerekebilir. YOK, mikro-kredilerin tesviki ve

yayginlastirilmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir ve bu konuda 6nciiliilk yapmaktadir.

Covid-19 pandemisi, mikro-kredi sistemine ihtiyacin arttigini gostermistir ve
ogrenenlerin hizla giincellenen bilgilere erisme gereksinimini vurgulamistir. Mikro-
krediler, 6grenenlere daha hizli ve etkili bir sekilde bilgi ve yetenek kazandirabilecek bir

egitim modeli olarak degerlendirilmektedir.

Genel olarak katilimcilarin yiliksekdgretim ve mikro-kredilere hakkindaki goriisleri
toparlamak gerekirse, bu sistemin yiiksekdgretimin gelecegi oldugu, hatta bir tercih degil
zorunluluk haline gelecegi ¢okea belirtilmistir. Asagida bu fikre iliskin paylagilanlardan
ornekler verilmistir:
“Gelecegin egitimi bdyle bir sey olacak. Daha modiiler olacak diye diisiiniiyorum. Universite
biraz evirilebilir. Universite yapisinin evirilmesi gerekebilir ve mikro yeterlilikler ile bir
araya gelmis baska programlar Oneriyor olabilirler. Bence onermeleri gerekecek zaten.

Dolayisiyla mikro yeterlik aslinda egitim sisteminin geleceginde c¢ok onemli bir yer

ediniyor.” (H1)

“Burada uzaktan egitimle benzer bir trend goriiyorum gelecegine dair. Artik harmanlanmis
o0grenmeyi konusuyoruz. Sadece kitlesel uzaktan egitimi konugmuyoruz. Ya da yirmi kisilik
smiflarda onu konusmuyoruz da harmanlanmis 6grenme de mesela yeni geleneksel olacagini
diistiniiyoruz onun da. Bu sekilde bildigimiz anlamda kampiis duvarlar1 arasindaki egitime

olan talep giderek azaliyor. Tiim diinyada azaliyor.” (Y1)

“Aslina bakarsaniz, sahsi diisiincem biitiin ¢cer¢evenin disinda bir zorunluluk. Yani su an bir
tercih sebebi gibi degil. Mikro-kredi tamamen bir zorunluluk. Su an yasadigimiza karmasay1
¢6zmenin aslinda tek yolu ama iste biz onu nasil yapacagimizi bilmiyoruz.” (L5)
Sonu¢ olarak, mikro-krediler Ogrenenler, Ogretenler, isverenler ve yiiksekogretim
kurumlan igin cesitli avantajlar sunmaktadir. Ancak bu sistemin etkili bir sekilde
uygulanabilmesi i¢in politika, standartlar ve egitim hizmetlerinde degisiklikler
gerekmektedir. Ayrica, mikro-kredilerin kullanimimin artmasi, gelecegin egitim

modelinin daha esnek ve kisisellestirilmis olabilecegini gostermektedir.
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4.1.3. Ol¢me ve degerlendirme

Ana temalardan bir digerini olusturan Olgme ve Degerlendirme bashig1 altinda irdelenen
alt temalar “Nitelik ve Standardizasyon”, “Ol¢me Yontem ve Araglari”, “Sorunlar ve

Kaygilar” olarak belirlenmis ve asagida detaylar1 sunulmustur.
4.1.3.1. Nitelik ve standardizasyon

Olgme ve Degerlendirme temasi altindaki Nitelik ve Standardizasyon kategorisinde dne
¢ikan kodlar: “MK 6lgme degerlendirmelerini uzmanlar yapmali”, “Ol¢me adil, gegerli
ve giivenilir olmali”, “Seffaf degerlendirme kriterleri olmali”, “Basta niyet edilen
kazanimlar 6l¢ebiliyor mu diye bakilmali”, “Dogru yeterliliklere odakli MK'ler basarili
olur”, “Verilen MK'ler sonrast mutlaka geribildirim toplanmali”, “MK ’lerde basar1 6l¢gme
degerlendirmede denetlenebilirlige baglidir” ve “MK ’lerde 6l¢me degerlendirme yontemi

net olmal1” seklindedir.

Cesitli katilimcilar, 6grenen degerlendirme siireclerinin daha seffaf ve adil olmasi
gerektigini vurgulamaktadir. Bu, ortak bir degerlendirme kriterinin olusturulmasini ve bu
kriterlere agik bir sekilde erisilebilir olmasmi gerektirir. Ayrica, farkli denetim
mekanizmalarinin zaman zaman kullanilmas: onerilmektedir. Fakat Tiirkiye genelinde
seffafligin bir sorun oldugu belirtilmektedir. Bu nedenle, 6grenen basarilarini izlemek ve
degerlendirmek i¢in daha seffaf ve izlenebilir mekanizmalarin gelistirilmesi 6nemlidir.
Notlar, 6grenenlerin gergek becerilerini tam olarak yansitmayabilir, bu nedenle 6lgme ve
degerlendirme siireclerinin daha kaliteli ve standardize edilmis olmasinin éneminin alt1
cizilmistir:

“Dogru ifade bu bence de ortak bir degerlendirme kriteri olmali ve seffaf bir sekilde bunlara

da ulasilacak bilmeli diye diisiiniiyorum... Bunun i¢in de belki zaman zaman farkli denetim

mekanizmalar1 ortaya ¢ikartilip kullanilabilir.”(L2)

“Degerlendirmeyi siz 6zellikle bu mikro-kredilendirme olayinda sadece belli kaliplara
oturtmaniz sakincali olur. O derste kazandiracagimz yeterliligi yani mikro-krediye gotiirecek
olan yeterliligi kazanip kazanmadigina yonelik farkli bir degerlendirme sistemimiz olmasi
lazim. Burada 6nemli olan, adil olmasi. Gegerli ve giivenilir olmasi. Bunu sagliyorsaniz ister
smnav yapin ister ddev ver, onu al. Ister gdzetimi yap ister gdzetimsiz yap. Ne yaparsan yap,

adilsen, gegerliyse, giivenilirse o zaman sorun yok. Olmasi gereken bu.” (14)
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“Ayni sekilde benim verdigim dort tane kursta mesela Bundle edip o 6grenme kazanimint
kazandirdiysam o krediyi vermem gerekiyor o ¢ocuga ve buna da inanmamiz gerekiyor.
Fakat burada en 6nemli sey seffaflik, ¢iinkii bizim su anda Tiirkiye genelinde seffaflik zaten
en biiyiik problemlerden biri. Transparency dedigimiz-- Ben biliyor muyum yani? X
Universitesi'ni sen bana sordun. Ayni dersi anlattyorum Istatistik dersini ve bu iiniversitenin
icerisinde baska bir hocanin o dersi nasil anlatti§ini bilmiyorum ki. Onu en iyi 6lcen
mekanizma, 6grenciye sorulan sorulardir dersin giiniin sonunda ama o da yok. izlenebilirlik
de yok. Yeni yeni basladi biliyorsun akreditasyon kalite caligmalari. izlenebilir olmasi
gerekiyor senin ac¢tigin programlarm. Validity vardir ya gegerlilik dlgmeye niyet ettigi seyi
Ol¢iiyor musun? Vermeye niyet ettigi sey verip giiniin sonunda o g¢ocuga o beceriyi
kazandirdin m1? Buna bakmak gerekiyor. Bir de Visible m1? Acik mi1? Goriilebilir mi?

Izlenebilir mi? Bunlar gok degerli.” (11)
Katilimcilara gore Ogrenenlerin egitim sonunda elde etmeleri gereken ciktilar ve
beceriler, dersin igerigi ve amaclarina bagh olarak belirlenmelidir. Bu, sadece ¢oktan
secmeli smavlar veya uygulama testleri gibi sinirli degerlendirme yontemlerinin
kullanilmamas1 gerektigi anlamina gelir. Yetkinliklerin degerlendirmesiyle ilgili,
uygulamal1 araglar veya sozel gorevler gibi c¢esitli yontemlerin kullanilmasi1 gerektigi
vurgulanmaktadir:

“Konuyla da alakali bir dijital yetkinlik ise bu uygulamali bir aragla yapilabilir. Ya da iste

sOzel bir derse bir makale yazdirilabilir. Su an 6rnekler tabii ki de konu igerigi verilecek ders

iste. Kurs sonunda ya da iste o egitim sonunda alinmasi gereken ¢iktilar nelerse de iste beceri

neyse ya da iste kazanim neyse ona gore bir degerlendirmenin belirlenmesi gerektigini

diistinliyorum. Yani sadece ¢oktan segmeli iste ya da uygulama ya da bir s6zel bir sinav gibi

degil. Orada konunun igerigine gore ve istenen ciktilara gore yapilmasi gerektigini

diistintiyorum” (L7)
Ogrenenlerin degerlendirmesi, gercek yetenekleri yansitacak sekilde ¢esitlendirilmelidir.
Sadece simavlarla siirli kalmamali, alan uzmanlariyla isbirligi yaparak cesitli ve etkili
degerlendirme yontemleri gelistirilmelidir. Daha fazla uzmanlhik ve 06zellestirilmis
degerlendirme gerektiginden bahsedilmis, kamu disindaki sektorlerde, Olgme ve
degerlendirme siireclerinin gergek yetkinligi ol¢tiiglinden emin olunmasi gerektigine
isaret edilmistir:

“Hani bu degerlendirme 6yle olmali ki benim onu verdigimde. Evet, bu kisi bu konuda sey

yok. Gayet giizel bir yerden almis denenmeyeni mesela o sekilde bir degerlendirme olmali.

Tabi bu nasil yapilir? Bu da su sekilde yapilmali, tabii ki alan uzmanlartyla birlikte yapilmali.
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Hani kafamiza gore kesin yapamayiz zaten. Hani o da bence bir siire¢ gerektirir. Hani
arastirma gerektirir. Denemeler gerektirir. Bu sekilde yapilabilir. Yani uzmanlarla birlikte bir

ekip kurarak. Yani her geyi diigiinerek yapilmali diye disiinityorum.” (L5)

“Ol¢me degerlendirme ¢ok 6nemli bir konu aslinda ve ¢ok da aslinda nasil desem kritik Hani
ne fazla olmali ne eksik yani o dengeyi ¢ok iyi korumak gerekiyor. Yani 6grenenlerin alantyla
alakali, yani her sey kiiciik kiiciik parcalara ayrilip mesela alanidir. Onceki dgrenmelidir.
Hani gelecekteki planlaridir gibi gibi belki boyle kiiciik parcalara ayrilip o sekil o cergevede
degerlendirme yapilabilir” (L7)

“Bu insanlara da mikro-kredilerle bir sertifikadan ziyade ya da bir derece vermekten ziyade
gergekten onlart yeterli oldugunu tespit edip 6lgme degerlendirmeyi de diizgiin, saglikli bir
sekilde yaptiktan sonra evet o yine diploma mecbur olacak yani. O diplomay1 bir sekilde o
kisiye ya da baska bir belge de bilmiyorum artik o noktada nasil bir sey olur. Artik makro

diisiinmemek, mikro diisiinmek isin derinine inmek, uzmanlagmak gerekiyor.” (13)

“Dolayisiyla 6lgme degerlendirmeyi gergekten buradaki kredilerin kullanilabilmesi igin
0leme degerlendirmenin gergekten iyi yapildigma dair bir veri olmasi lazzim. O kisinin o
yeterliligi sergileyebilmesi lazim. Mesela sey var ya simdi, bak simdi aklima geldi.
Sergileyebilmesi lazim deyince. Ogretmenlere bir uzmanlik sinavi getirildi ya simdi. Ne
bileyim bir tane sinava gireceksin. Uzman 6gretmen olacaksin. Bir tane sinava gireceksin,
bag 6gretmen olacaksin. Ultra komik bir sey. Niye? Ciinkii KPSS'den hallice bir tane sinav
yapacaksin. Orada hatirlama becerilerini aslinda 6l¢iiyor olacaksin. Olctiigiin yetkinlikle o
bilgiyi hatirliyor mu? Uygulayabiliyor mu? Degil. Asla bir gézlem vesaire yok. Asla bir
gercek degerlendirme yok ama o sinavdan belirli bir skoru aliyorsam uzman 6gretmen olarak
3600 ek gostergenle ve artmis maasinla hayatina devam edip sinifta ayni uygulamalart
yapmaya devam edeceksin. Dolayisiyla bu 6l¢me degerlendirme gergekten gok kritik diye
diigiinliyorum. En azindan bdyle kamu disindaki sektorlerde kamu sektorii disindaki sektor
bunu dikkate almasi igin birincisi ondan emin olmasi lazzim. Olgme degerlendirmenin

gercekten yetkinligi dlctligiiniin.” (H1)

Ogrenen kazanimlarmmn &lciilmesinin 6nemi de ¢okga bahsedilmistir. Ayrica, bu tiir

degerlendirmelerin sadece 0gretim elemanlarinin sorumlulugunda olmamasini, bolim

veya fakiilte diizeyinde de izlenmesi ve kararlar alinmasi gerektiginden s6z eden

katilimcilar, daha genis bir perspektife sahip olunmasi gerektigini de vurgulamistir:

“Sonrasinda kazanimlari da ¢ok iyi degerlendirmek lazim. Yaptik da ise yaradi mi?

Yaptigimiza degdi mi? Dogru bir kaynaga yonlendirebildik mi? Bunlar da 6énemli kararlar.
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Kararlarin sadece dgretim elemanlarina birakilmamasi boliim diizeyinde, hatta orgiitiinde
fakiilte diizeyinde belki de izlenmesi gerektigini diisiiniiyorum.” (H2)
Olgme ve Degerlendirme temalar1 altindaki Nitelik ve Standardizasyon konusunda

katilimcilarin paylastigi goriisler su ana basliklar altinda 6zetlenebilir:

Seffaflik ve Adil Degerlendirme- Katilimcilar, 6grenen degerlendirme siireglerinin daha
seffaf ve adil olmas1 gerektigini vurgulamiglardir. Ortak bir degerlendirme kriterinin
olusturulmasi ve bu kriterlere erisimin kolaylastirilmast gerektigi belirtilmistir.
Degerlendirme siireglerinin herkes tarafindan anlasilir ve izlenebilir olmasi 6nemli

gorilmiistir.

Alternatif ve Cesitlendirilmis Olgme ve Degerlendirme- Ogrenen basarilarinin
degerlendirilmesi, dersin icerigi ve amaclarina uygun bir sekilde cesitlendirilmelidir.
Sadece smavlarla smirlt kalmamalidir. Uzmanlarla isbirligi yaparak cesitli ve etkili
degerlendirme yontemleri gelistirilmelidir. Degerlendirmeler, 6grenenlerin gergek

yeteneklerini yansitacak sekilde tasarlanmalidir.

Lzlenebilirlik ve Gegerlilik- Degerlendirme siireclerinin izlenebilir olmasi gerektigi, bu
sayede Ogrenen basarilarinin takip edilebilecegi ifade edilmistir. Degerlendirmelerin
gecerli ve glivenilir olmast gerektigi vurgulanmistir. Gegerlilik, 6lgme degerlendirmenin

amagladig1 seyi dogru bir sekilde dlciip dlgmedigini belirlemeyi igermektedir.

Kapsayict  Yaklasim- Ogrenen kazammlarmin lgiilmesinin  énemi tim paydaslar
tarafindan  vurgulanmigtir.  Degerlendirmeler, sadece 0gretim elemanlarinin
sorumlulugunda olmamali, bolim veya fakiilte diizeyinde de izlenmeli ve kararlar
alinmalidir. Degerlendirme siiregleri, daha genis bir perspektife sahip olunmasi
gerektigini yansitmaktadir. Bir baska deyisle, 6grenen kazanimlarinin daha kapsamli ve
kolektif bir yaklagimla ele alinmasini, yani daha genis bir perspektiften
degerlendirilmesine isaret edilmistir. Bu baglamda, degerlendirme siireclerinin tiim

egitim paydaslarini kapsayacak sekilde tasarlanmasi gerektigi vurgulanmastir.
4.1.3.2. Ol¢me yontem ve araclari

Olgme Yontem ve Araglar kategorisi altinda siklikla 6ne ¢ikan kodlar: “MK’lerde

uygulamal1 degerlendirme olmal1”, “Simiilasyonlar MK o6l¢gme i¢in kullanilabilir”,
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“Ogrenenlerin MK ¢iktisin1 ispatlamasi gerekmeli” ve “Sadece sonug degil siire¢ de

Olciilmeli” olarak listelenebilir.

Cevrimigi egitimde, 6grenen performansini daha etkili bir sekilde 6l¢mek i¢in interaktif
araclar ve simiilasyonlar kullanmanin éneminden bahseden katilimcilar, 6rnek olarak, bir
binanin tasarimini simiilasyonlar araciligiyla yapmanin, 6grenenlerin gercek diinyada
nasil basarili olabileceklerini gostermek ic¢in etkili bir yol olarak sunmustur. Bu tiir
teknolojilerin 6grenenlerin uygulamaya doniik yeteneklerini gelistirmelerine yardimci
olacag diisiiniilmektedir:
“Cevrimig¢i ortamlarda aslinda ¢ok daha giizel gergeklesti. Edebilir, simiilasyon benzeri
uygulamalarla bunlar1 anlik olarak gergeklestirip sonuglarini da paylasabilir diye
diisiiniiyorum. Orneklemek gerekirse bir binanin nasil tasarlandigini yonelik bir dénem
projesi vardir ve kisi bir aylik bir siirecte mesela bu binanmn belli bir alaninin tasarimi
simiilasyon tizerinde gerceklestirir. Simiilasyon zaten yapmis oldugu her uygulamanin
sonuglar1 belli oldugu i¢in belli bir ¢ikti verecektir. Eger kisi bu anlamda yeterli bulunursa
bence bunu o dersin yerine saldirmast miimkiin olabilir diye diigiiniiyorum ve Boyle bir 6rnek
verebilirim. Bunun disinda bunu belki tip alaninda uyu. inanmasi zor seyler igin yine
simiilasyonlarda ya da diger teknolojileriyle de birlestirilebilir.” (L2)
Mikro-kredi sisteminin en ilgi ¢ekici Ozelliklerinden biri mezuniyetten sonra bile
yasamboyu 6grenmeye verdigi onemdir. Bu sadece 6grenenleri uzun vadede motive
etmekle kalmaz, ayn1 zamanda kisisel egitim hedeflerini daha i1yi anlamalarini ve onlara
ulagmalarin1 da saglar. Katilimcilarin asagida bahsettigi lizere, baz1 dersler, 6zellikle de
yabanci dillerdeki dersler, birden fazla beceriyi igerir ve tek bir notla degerlendirildiginde
ogrenenlerin gercek yeterliligini yeterince 6lgmeyebilir. Her beceri i¢in mikro-krediler
veya sertifikalar sunarak, 6grenme daha kiigiik birimlere boliindiigii i¢in 6grenenler daha
kapsamli ve dogru bir degerlendirme alabilecegi iddia edilmistir:
“Mikro-krediler ¢iinkii siire¢ odakli oluyor. Siire¢ degerlendirmesi oluyor. Genelden ¢ok
daha cok siiregsel bir degerlendirme oluyor igte. Nereye gittigini goriiyorsun. Cok yalniz
kalamiyorsun. Kaba tabirle ve hani insanlarin hani mezun olduktan sonra is hayatina attiktan
sonra bu mikro-kredili bir sekilde egitimlerini siirdiirmesi, onlara hem motivasyonlarini ¢ok

uzun bir sekilde siirdiirmelerini sagladigimi goriiyorum. Kendimde o6rnek alarak ve

ihtiyaglarini karsiladigimi gériiyorum.” (L4)

“Ozellikle de dedigim gibi yabanci dilde biz ders olarak diyelim ki 5i derslerini diisiiniin,

Ogrenciye ders olarak veriyoruz ama ¢ok anlamsiz bir sey yapiyoruz. Ciinkii o bir biitiin degil.
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Yani bunun 4 alt baglig1 var, reading listening, speaking gibi diisiiniin. Her birini ayn1 anda
verebilmemiz miimkiin degil. Buna kelime ve gramer de eklendiginde dolayisiyla bunu bir
ders gibi gordiigiiniizde ve bir notla degerlendirmeye kalktigimizda tek bir notla aslinda
Ogrenene sahip oldugu yeterliligi 6lgmiis olmuyorsunuz. Yani boyle bir seye sahip
olmuyorsunuz ve 6grenci kaldiginda mesela kime gore bir 50-60 kaliyor. Hani 61 sinir
ciziyorsunuz ama bu kime gdre, hangi okula gore herkese degisiyor. Hoca degistik¢e not
degisiyor gibi. Hani bu noktada 6zellikle baz1 bu tiir derslerde hep gerekli olanin aslinda bunu
daha kiiciik 6grenme birimlerinde dl¢mek ya da iste sertifikalandirma gibi bir seyle 6l¢iilmesi
gerektigini hep konusmusuz dur. Aslinda yeni de bir konu degil, mikro-krediler hep var olan

bir konu ama bir tiirlii uygulamada karsilig1 olmayan bir konu olarak karsimiza ¢ikiyor.” (L5)
Bazi yorumlar, mikro-kredi sisteminin uygulanmasindaki zorlugun kurumlar arasindaki
giivensizlikten kaynaklandigin1 ve bu programlarin igeriklerinin ve uygulamalarinin
dogrulugunun sorgulandigin1 ifade etmektedir. Yiiksekogretim kurumlarinin ise
ogrenenlerin kazanimlarint 6lgmek ve degerlendirmek icin Olgme degerlendirme
stireclerine ve notlara 6nem verdigi belirtilmektedir:
“Boyle organizasyonlarin kurumlarin birbirine giivensizliginden kaynaklaniyor, ¢iinki
oralarin igerisinde yapilan seyler gergekten dogru mu, degil mi? Simdi benim i¢in de ayni
sey gecerli. Ben burada uygularim. Kendi kurumumda varsa biitiin her seyi yiktim ve
uygulamaya basladim. Fakat benim burada almayacak g¢ocuk ya da baska bir {iniversiteden
mikro-krediyi alacak ve benim programimdaki bir derse saydiracak. Kag saatlik bir egitim
aldig1, nasil bir igerikli aldigi, nasil Assess edildigi... Biz bunlarla ilgileniyor olacagiz
Yiiksekdgretim Kurumlari olarak. Bizim yiiksekdgretim kurumunda en deger verdigimiz sey
giiniin sonunda nasil o kazanimlara sahip olup olmadigina dair yapilan ve O&lgme
degerlendirmelerin ve aldig1 nottur.” (i1)
Hem ogreten hem de ogrenenlerden olusan katilimci gruplari, sertifikalarin veya
diplomalarin, ger¢ek becerilere dayanmadan sadece ¢coktan se¢meli testlere dayali oldugu
durumlar elestirmistir. Olgme ve degerlendirme siireclerinin daha giivenilir ve gercek¢i
olmasi gerektigini vurgulamaktadirlar. Egitimde 6lgcme ve degerlendirmenin sinavlara
dayali oldugu ve bu nedenle baz1 suistimallere yol agabilecegi belirtilmis, bu nedenle
kurumlarin 6nlemler almasi gerektigine isaret edilmistir:
“Yani sinifa girdiginizde 6grencinin oradaki yeterliliginin olmadigini fark ediyorsunuz.
Ogrenilmis birgok konuda demek ki hani az 6nce de dedigim gibi uygulama konusunda da.

Birtakim eksiklikler var. Hani bunu bu gekilde de diisiinebiliriz ya da dedigim gibi her alanda

mesela tip alaninda diyoruz. Bir yere kadar. Yani orada verebilecegimiz 6 yillik miifredat bir
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yere kadar o kadar zaten yiikli bir seyle karsi karsiya kaliyorlar ve bunun akabinde
ciktiklarinda gergekten ihtiyag duyduklart yeterlilige sahiplenmistir. Bunlardan biri yabanci
dil olabiliyor. Miihendislikle gore diisiindiigiimiizde yabanci dil olabiliyor. Teknoloji egitimi
olabiliyor. Hani bir bilgisayarda bazi programlari kullanmalar1 gerekiyor ve bu konuda tam

yeterli olmayabiliyor.” (L5)

“Yani yapilacak degerlendirmenin de uygulayip uygulamadigi yoniinde bir tespite gitmesi
gerekiyor bence. Yani bu sadece iste test seklinde veya iste bosluk doldurma seklinde falan

degil. Ama bunu biliyor musun? Hadi buyur yap seklinde bir sey olmasi lazim.” (L6)

“Ben mesela yillarca Goethe Enstitlisii’ne gittim. Almanca sertifikast aldim. Almanca
bilmiyorum, konusamiyorum, okudugumu ¢ok sinirli anliyorum ama baksan sertifikam var
ve CV'im de duruyor. Dolayisiyla o niye? Ciinkii ben Multiple Choice Test’e girdim orada.
Coktan segmeli bir teste girdim. Oyle konusma gibi hig dyle siavlar filan yapmadilar. Catir
catir kur atladin. Niye? Ciinkii sen orada onlara girilecek bir para kaynagisin. O mesela
seylerin her bir kurusu, mikro yeterlilik gibi diisiindiigiinde ben yeterli degilim. Dolayistyla
O0lecme degerlendirmeyi gercekten buradaki kredilerin kullanilabilmesi i¢in dlgme

degerlendirmenin gergekten iyi yapildigma dair bir veri olmasi lazim.” (H1)

“Simdi bu alan suistimale acik bir alan. Once onu ifade edeyim. Ne demek istiyorum? Simdi
biliyorsunuz. Diploma bizim iilkemizde 6énemli bir sey. Ne olursa olsun. Bir kisinin bir
tiniversite diplomasina sahip olmasi ¢gok 6nemli. Bunun igin biz neler yapiyoruz? Bunun i¢in
bir egitim veriyoruz ama bizim sistemimizde maalesef egitim almaktan ziyade ya da egitim
vermekten ziyade 6l¢me, degerlendirme ¢ok daha 6n planda... Bu pandemi siirecinde verilen
egitimin niteligi ya da yontemi iceriginden ziyade sinavlar oldu. Olgme degerlendirme oldu.
Kopyalar ¢ekildi. Dolayisiyla kimisi haksiz kazang elde etti. Mezun sayist katlandi.
Ogrencilerin basar1 diizeyleri cok yiikseldi. Eskiden gegme orami bir derste atryorum
%20’iken %90 oldu. %100 oldu. Simdi bdyle olunca tabii kurumlarimiz da belli 6nlemler

almak durumunda kaliyorlar. Bu sahtecilige, bu suistimallere 6nlem olsun diye.” (Y3)
Ozetle, katilmcilar, sertifikalarin veya diplomalarin sadece ¢oktan se¢meli testlere
dayanarak verilmesini elestirmis ve 6lgme-degerlendirme siireclerinin daha giivenilir ve
gercekei olmasi gerektigini vurgulamustir. Ozellikle pandemi déneminde smav odakli
sistemin daha belirgin hale geldigi ve bu siiregte kurumlarin sahtecilik ve suistimalleri

onlemek i¢in ciddi onlemler almas1 gerektigi ifade edilmistir.

Olgme Yoéntem ve Araglari kategorisi altindaki katilimer yorumlarmnin dzeti asagidaki ana

noktalar1 igermektedir:
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Uygulamali Degerlendirme ve Simiilasyonlar- Katilimcilar, mikro-kredi sistemlerinde
uygulamali degerlendirmelerin &nemli oldugunu belirtmislerdir. Ozellikle cevrimici
egitimde, interaktif araglar ve simiilasyonlarin 6grenen performansini degerlendirmek

i¢cin kullanilmasinin etkili oldugu ifade edilmistir.

Siire¢ ve Sonug Degerlendirmesi- Mikro-kredi sisteminin uzun vadeli egitimi tesvik ettigi
ve O0grenenlere kisisel egitim hedeflerini anlama ve ulagsma firsati tanidig1 belirtilmistir.
Ogrenen performansimin sadece sonug degil, siireg boyunca degerlendirilmesi gerektigi

vurgulanmistir.

Mikro-kredi ve Sertifikasyon- Mikro-kredi sistemi, 6grenmeyi daha kiigiik ve dlgiilebilir
birimlere boldiigli icin Ogrenenlere daha spesifik degerlendirmeler ve sertifikalar
sunmanin bir yolunu sundugu tartisilmistir. Bu yaklasim, 6grenenlerin daha kapsamli bir

degerlendirme ve geribildirim almasina olanak taniyacaktir.

Kurumlar Arast Giiven Insasi- Birgok yorum, mikro-kredi programlarinin heniiz tam
isleyen bir sistem haline gelemeyisinin, kurumlar arasindaki giivensizlikten
kaynaklandigin1 belirtmistir. Degerlendirmelerin giivenilirligi ve programlarin igerigi

konusunda siipheler dile getirilmistir.

“Bu gelismis iilkelerde tabii daha ¢ok insanlarin ne bildigi ne 6grendigi, yetkinliginin ne
oldugu dnemliyken bizim iilkemizde maalesef sahip olunan diploma ve bu diplomay1 hangi
ortamda aldigi... Bu da ¢ok dnemli ama biraz icerikten ziyade sekil daha fazla énemli. Bu
da biraz once sOyledigim bir noktadan dolayi. Suistimale agik alanlar oldugu igin biz hep
bunlar1 yasal diizenlemeyle yapmisiz. Bizim 2542 sayili kanunumuzda da egitim dgretim
bakildiginda tek tek tanimliyoruz. On lisans igin su gerekli, tek tek onun detaylarina inilmis.
Yiiz yiize ders, formel yap1, biz daha bu uzaktan ders verme alma isini ¢ok saglam mevzuat
altyapisina bile kavusturabilmis degiliz. O noktada hep siipheyle bakilan bir alan oldu bu.
Simdi tabii mikro yeterlilikler de genellikle uzaktan verilen egitimler aracilifiyla oldugu i¢in
tabii yliz ylize egitimlerde de veriliyor bu ama daha ¢ok da bir biraz teknolojik bir alan oldugu
i¢in bir de dijitallesmenin verdigi firsatlarla daha ¢cok bu konu sey oluyor. Uzaktan araglarla

verilen egitimleri kastediyoruz biz. Dedigim gibi burada da suistimal agik bir alan. (Y3)
Sonug olarak, mikro-kredi programlarinin basarisi i¢in kurumlar arasindaki giivenin
saglanmasi ve degerlendirmenin giivenilirligi konusundaki siiphelerin giderilmesi kritik
onem tagimaktadir. Bu gilivenin insa edilmesi, 6zellikle uzaktan egitim ve dijitallesme

siireclerinde suistimalleri onleyecek saglam bir mevzuat altyapisiyla desteklenmelidir.
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4.1.3.3. Sorunlar ve kaygilar

Sorunlar ve Kaygilar kategorisi altinda dikkat ¢eken kodlar sdyledir: “MK’lerde 6l¢me
degerlendirmede farkliliklar vardir”, “Ulkemizde &lgmenin belge odakli olmasi
sikintidir”, “Olgme degerlendirmeye giiven eksikligi ve kaygilar coktur”, “Olgmedeki
sorunlar uzaktan egitime giiveni sarst’”, “Igerik uyusmazligi sebebiyle MK’lerin

taninmasi zor olabilir”.

Bazi1 yorumlar, Tiirkiye'deki egitim sisteminin Ozellikle diploma edinme siireglerine
odaklandigini, sahip olunan diplomanin iceriginin ise ikinci planda kaldigini belirtmistir.
Ayrica, mikro yeterliliklerin uzaktan egitim araciligiyla saglandigina ve bu alandaki yasal
diizenlemelerin eksik olduguna dikkat ¢ekilmistir. Ayrica, biiyiik sirketlerin artik sadece
geleneksel diplomalara degil, ozellikle adaylarin gergek yeteneklerini 6lgme ve
degerlendirme sistemlerine yonelmesi sebebiyle, geleneksel dlgme ve degerlendirme

yapilarmin disinda, farkli bir yaklasimin gerektiginin alt1 ¢izilmistir:

“Bu gelismis iilkelerde tabii daha ¢ok insanlarin ne bildigi ne 6grendigi, yetkinliginin ne
oldugu 6nemliyken bizim iilkemizde maalesef sahip olunan diploma ve bu diplomay1 hangi
ortamda aldigi... Bu da ¢ok dnemli ama biraz icerikten ziyade sekil daha fazla énemli. Bu
da biraz once sOyledigim bir noktadan dolayi. Suistimale agik alanlar oldugu igin biz hep
bunlar1 yasal diizenlemeyle yapmisiz. Bizim kanunumuzda da egitim 6gretim bakildiginda
tek tek tanimliyoruz. On lisans i¢in su gerekli, tek tek onun detaylarina inilmis. Yiiz yiize
ders, formel yapi, biz daha bu uzaktan ders verme alma igini ¢ok saglam mevzuat altyapisina
bile kavusturabilmis degiliz. O noktada hep siipheyle bakilan bir alan oldu bu. Simdi tabii
mikro yeterlilikler de genellikle uzaktan verilen egitimler araciligiyla oldugu igin tabii yiiz
ylize egitimlerde de veriliyor bu ama daha ¢ok da bir biraz teknolojik bir alan oldugu i¢in bir
de dijitallesmenin verdigi firsatlarla daha ¢ok bu konu sey oluyor. Uzaktan araclarla verilen

egitimleri kastediyoruz biz. Dedigim gibi burada da suistimal a¢ik bir alan.” (Y3)

“Cok biiyiik sirketler, uluslararasi sirketler artik diplomaya bakmiyor ki. Benim igimi yapar
misin? Yapmaz misin? Ona bakiyor. Buna bakarken de bizim diisiindii§iimiiz anlamda
geleneksel diplomaya bakmiyor ama o kendi dlgme degerlendirme sisteminde kisinin o isi
yapip yapilmayacagini gok iyi anltyor. Olgme degerlendirme dedigimde de burada gok klasik

6lgme degerlendirme yapilar1 anlagilmamali agikgas1.” (H5)
Cogu katilimci, pandemi siirecinin dijital 6§renme ve uzaktan egitim alanina olumlu
katkilarda bulundugunu, ancak ayni zamanda bu alanin 6lgme ve degerlendirme

yontemlerinde sorunlara neden oldugunu ifade etmektedir. Ayrica, kamu veya
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tiniversitelerde verilen belgelerin, kiginin ger¢ek becerilerini yansitmadiginda ciddi
sorunlarin ortaya ¢ikabilecegini ve bu nedenle 6lgme ve degerlendirmenin kritik bir siireg

oldugunu belirtmislerdir:

“...agir davranmamizin ¢ok makul gerekgeleri var. Bir de ben su pandemi siirecinin 6zellikle
dijital 6grenmeye, uzaktan egitim 6gretime ¢ok ciddi anlamda olumlu katki saglarken bir
taraftan obiir taraftan da bu alani ¢ok yiprattigini diisiiniiyorum. Bu alana da ¢ok ciddi tepkiler
oldu. Tepkinin de temeli nedeni biraz 6nce sdyledigim gibi maalesef bu uzaktan 6grenme

konusundaki dl¢gme degerlendirme yontemlerinde yasanan sorunlar” (Y3)

“...kamuda ya da {iniversitelerde verdiginiz belge eger gercekten kisinin sahip oldugu
beceriyi yansitmiyor ise bu o anlamda bir sikinti. En biiyiikk zorlugumuz bu. Olgme

degerlendirme bu siiregte en dnemli konulardan bir tanesi.” (Y3)

Mikro-kredilerin standartlarinin belirlenmesi gerektigini birbirinden farkli birgok
katilimer vurguladigr gibi, bu standartlarin 6gretim yontemleri, 6lgme degerlendirme
yontemleri gibi detaylar1 icerecek sekilde olmasi gerektigi de belirtilmistir. Ayrica,
mikro-kredi transfer siireclerinin zorluklar1 ve kétiiye kullanim riskleri ele alinmis ve bu
stireclerin seffafliinin ve denetlenebilirliginin politika diizeyinde giivence altina

alinmas1 gerektigi ifade edilmistir:

“Mikro-kredi nedir? En az kag¢ saat olur? En fazla ka¢ saat olurdan baglayarak en temel
yeterliliklerden baslayarak. Ayrica ders yeterlilikleri, kurslarin yeterliliklerinin belirlenmesi
lazim. Syllabus’un olmasi lazim. Syllabus derken de onun i¢inin dolu olmasi lazim. Kag saat
olacak? Kimler bu dersleri verebilir? Bu derslerin temel yeterlikleri nelerdir? Nasil lgme
degerlendirme yapilir? Temel kaygilardan biri de eline her belgeyi alanit kabul edecegiz mi?
Olgme degerlendirmeye ¢ok giivenmedigimiz igin aslinda. Biitiin bu standartlarin, 6gretim
yontemi, 6lgme degerlendirme yontemi gibi standartlarinin belirlenip bu standardizasyonun
saglanmasi da zaten gilivenceyi saglayacaktir. Kurumlar ¢ok daha rahat kabul edebilecektir

bu sayede diye diisliniiyorum.” (Y1)

“Hangi sartlarda sayiliyor? Ne kadara kadar sayiliyor? Bir AKTS'nin degeri nedir? O kredi
transferi stireclerinde sikinti olabilir. Dedigim gibi 6n yargilardan dolay1 suistimaller olabilir.
On yargilar olabilir. Suistimaller olabilir. Olgme degerlendirme siirecleri o kisi, o kisi mi? O
mu ald1 yoksa bagka biri onun adina m1 aldi? O 6l¢me degerlendirmelerinin giivenirligiyle

ilgili sorunlardan kaynakli sikintilar olabilir gibi. Bunlar geliyor su an aklima.” (Y2)

“Siireglerin iyi tanimlamasina baglidir basariyla islemesi. Bir ona bagl. Ikincisi, 6lgme
degerlendirme siireclerinin denetlenebilir olmasina bagl seffaf ve denetlenebilir olmasina

bagli. Ucte, bir sey var m1 baska? Mikro yeterlilikleri de bu politika diizeyindeki sey ellere
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bagl. Once politikalarin olusturulmasi gerekiyor, ¢iinkii politika olusturulmadan adim

atamiyorsunuz. Giivensiz bir ortam var. Tiirkiye'de de var bu maalesef. Bu giivensizligi

ortadan kaldirabilecek yasal mevzuatlarin politika seviyesinin olugmasi gerekiyor.” (Y2)
Sorunlar ve Kaygilar kategorisindeki katilime1 yorumlarinin 6zeti asagidaki ana noktalari

icermektedir:

Belge Temelli Egitim Sistemi- Birgok katilimci, Tirkiye'deki egitim sisteminin belge
edinme siireglerine odaklandigini ve diplomanin igeriginin ikinci planda kaldigini
belirtmistir. Bu durum, bireylerin gergek becerilerinden ziyade sahip olduklar1 belgelerle
degerlendirildigi bir anlayisin yayginlasmasina neden olarak, yeterlilik odakli egitim

sistemine gecisi zorlagtirmaktadir.

Uzaktan Egitim ve Mikro-krediler: Pandemi siireci, dijital 6grenmeye ve uzaktan egitime
olumlu katkilarda bulunmus, ancak 6lgme ve degerlendirme yontemlerinde sorunlara
neden olmustur. Mikro-kredi sistemlerinin uzaktan egitim araciligiyla saglandigina ve bu

alandaki yasal diizenlemelerin eksik olduguna dikkat ¢ekilmistir.

Ol¢me ve Degerlendirme Sorunlari: Olgme ve degerlendirme siireclerindeki sorunlar,
mikro-kredi sistemlerinin kabuliinii zorlastirabilecegi dne siiriilmiistiir. Ozellikle dlgme

degerlendirmeye giiven eksikligi ve suistimal kaygilar1 dile getirilmistir.

Standartlar ve Seffaflik: Katilimcilar, mikro-kredi standartlarinin belirlenmesi gerektigini
ve bu standartlarin 6gretim yontemleri, 6l¢me degerlendirme yontemleri gibi detaylari
icermesi gerektigini vurgulamistir. Mikro-kredi transfer siireglerinin seffafliginin ve

denetlenebilirliginin politika diizeyinde giivence altina alinmasi gerektigi belirtilmistir.
4.1.3.4. Dijital yeterlilik belgeleri ve sertifikalart

Dijital Yeterlilik Belgeleri ve Sertifikalar1 kategorisi altinda siklikla 6ne ¢ikan kodlart su
sekilde siralayabiliriz: “Dijital 6grenme pasaportlart ¢ikabilir”, “Kisilerin bir MK
portfoyii olabilir”, “Blok zincirle birbiriyle konusabilen organizasyonlar olusmali”, “Blok
zincirlerle MK’lerin giivenilirligi artacak”, “Akilli rozetlerin kullanimi yayginlasacaktir”,

“MK belgesi verilir de yeterlilik kazanilmazsa biiytik sikint1 olur”.

Katilimeilar siklikla, mikro-kredi kavraminin heniiz belirli bir ¢erceveye sahip olmadigini

ve bu alandaki calismalarin devam ettigini ifade etmislerdir. Ozellikle blok-zinciri
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teknolojisi ve akilli rozetler gibi dijital yontemlerin kullanilarak mikro yeterliliklerin
taninmasinin gelistirildigini sdylemislerdir. Ayrica, bu belgelerin bir dijital portfolyo
veya 6grenme pasaportu seklinde kullanilmasi ve mikro yeterliliklerin taninmasi igin bir
temel olusturabilecegini vurgulamis, ancak, farkli kurumlarin bu belgeleri ne kadar
tantyacagi konusunda tartismalarin devam ettigine de deginmislerdir:
“...hélihazirda da gordiigiim kadariyla literatiirde bu mikro-kredilendirme veya mikro
yeterlilik diye ifade edilen kavramin belli bir ¢ercevesi, belli bir ¢atis1 yok. Bununla ilgili
Ornegin son zamanlarda kanada'dan bir iiniversitenin bununla ilgili ¢alismasi oldugunu
biliyorum ve bu baglamda teknolojinin de destegiyle 6zellikle son zamanlarda popiiler olan
blok zinciri teknolojisinden yararlanilarak faydalanarak smart badge yani akilli rozetler veya
mozilla'nin 6n ayak oldugu open-badge diye bir proje var. A¢ik rozetler seklinde. Hani bu
gibi rozetler vasitasiyla bir dijital bir portfolyo dijital bir 6genme pasaportu seklinde
olusturulan uygulamalar, belki mikro yeterliliklerin hani taninmasi baglaminda, 6rnegin
attyorum ben bir kurs aldim, bir sertifika aldim iste o sertifika dahilinde de bir transkripti
aldim. Bir bagka kurumun bunu ne kadar tantyacagi ayri bir tartigma konusu olabilir ama en
azindan hani bununla ilgili ben iste baz1 egitimleri aldim. Ciinkii konuyla ilgili belli bash
egitimleri aldim. Hani en azindan bu noktada benim sifirdan baslayan bir 6grenen olmadigim
noktasinda ne bileyim, bir ayarlama, bir uyarlama, bir diizenleme olabilirse ¢ok iyi olur.”
(L1)
Bir lisansiistii 6grenen, mikro-kredi portfoyiiniin genel kabul gérmiis bir yasamboyu
O0grenme araci ve gostergesi olabileceginden bahsetmistir: “Dolayisiyla genel kabul
gormiis, genel kabul edilebilecek veya en azindan bu yasamboyu 6grenme seklindeki

mikro yeterlilik portfoyii. Gosterebilecegim ve az 6nce sdyledigim gibi bunlarin da genel
kabul gorecek seklinde.” (L1)

Bazi katilimci yorumlarinda, mikro yeterliliklerin olusturdugu bir ekosistem ve blok
zinciri teknolojisinin  giivenilirlik ve denetlenebilirlik agisindan 6nemli oldugu
vurgulanmistir. Ayrica, Onceki 6grenmelerin taninmasi ve akreditasyonun, mikro
kredilendirme siirecinin basarili olmasi igin kritik oldugu belirtilmistir. Ek olarak,
kurumlar aras1 igbirliginin potansiyeli vurgulanmaktadir:
“Bir yapt ve bir yapilandirma olmasmi isterdim. ...Gilivenlik boyutunda blok zincir
teknolojisini az dnce o ylizden sdyledim, hani bunlar dijital seyler oldugu i¢in dogrulanabilir

olmast noktasinda herhangi bir sikint1 yasaniyorsa ve mikro yeterlilik baglaminda sistemin

blok zincir teknolojisinin sundugu seffaflik iste glivenirlik gibi seylerden dolay1 da belki
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boyle bir teknolojiye entegre edilmis bir dijital sistem ¢ok daha yerli yerine oturur diye

distiniiyorum.” (L1)

“Biz yine de bir seyi ayn1 dilden, birbiriyle konusabilen organizasyonlar ya da iki giin sonra
birazdan bahsederiz belki Blok Zinciri anlaminda bunlar depolanacak burada daha sonra
igverenle kontrol edebilecek. Diger organizasyonlar kurumlar ytiksekdgretim kurumlari da o
cocugun durumunu kontrol edebilecek. Evet, birbiriyle sadece dijital anlamda konusabilen
degil, standardize edilmis bir yapiya da ihtiyacimiz var. Benim {iniversitemde yapilabilir mi?
Evet yapilabilir mi? Burada kirk yillik bir Know-How var. Biz yapmayacagiz da kim
yapacak? Biz zaten biitiin islere boyle basliyoruz.” (11)

“Birincisi 6nceki dgrenmelerin taninmasinda ve blok zincirinde bence g¢ok 6nemli yeri
olacak. Bizim hepimizin nasil ki, dénemlik karneleri var. E-devlet olur, baska bir platform
olur. Hepimizin egitim geg¢misinin kayit altina alindig1 bu mikro yeterliliklere edindigimiz
yetkinlikleri tanimladigimiz kocaman portfolyolarimiz olacak diye diisiiniiyorum. Gelecegin
egitimi boyle bir sey olacak. Daha modiiler olacak diye diisiiniiyorum. ...Blok zincir gibi
uygulamalarla ben bu kurumdan aldigim islenecek. Obiir kurumdan aldigim-- Benim egitim
yolculugum kayit altina alinacak sekilde eger uygulanirsa acikcasi gelecegin ben orada
oldugunu diistinliyorum. Temel yeterlilikler cebimizde. Onu bir yere atmiyoruz ama onun
disinda mikro yeterliliklere biz aslinda hem temel egitimimizi sekillendiriyor olacagiz biiyiik
ihtimalle ileride. Hem de kariyerimiz boyunca kendimizi o sekilde yeniliyor olacagiz. Onceki
ogrenmelerin taninmasi, kalite akreditasyon ve blok zinciri uygulamalarmin kesinlikle

olmasi gerektigine inantyorum bunun isleyebilmesi igin.” (H1)

“Yontemsel, yonetimsel ve operasyonel birtakim sikintilar var. Bu sikintilar mesela ayni1
beceriyi 6gretecegim ben 6grenciye ve belli bir 6grenmeye ¢iktisi ya da kazanimi var. Bunlari
farkli farkli tanimliyorum. Her kurulus ya da herkes farkli tanimliyor. Dolayisiyla giiniin
sonunda elde edilen becerinin, o beceri olup olmadigini bilmeyebiliriz. Uygulanan 6lgme
degerlendirme siireclerindeki farkliliklar, ondan sonra gergekten o adam, o adam mi1? Bizim
vardir dyle kimlik Verification’lar1. Bunlarin Blok Zinciri ortamlarinda gercekten birbirini
tantyabilen, birbiriyle konusabilen sistemler tarafindan orada biriktirilebilir bir yapis1 olacak
mi1? Daha sonra kurumlar buna rahatlikla ulasip kontrol ediyor olabilecekler mi? Ogrenme
stireleri nasil olacak? Ne kadar siireli 6grenmeler olacak? 40 saat mi? 50 saat mi? Bizim ayn1
su anda karar veremedigimiz gibi. Ne kadarina ne kadar yapacagiz? Bu tamamen kiiltiirel bir

seydir belki ama bizim iilkemiz i¢in gecerli bir sey.” (I1)

“Hangi kurumlar hangi kurumlar: tantyacak? Burada mikro kredilendirme baglaminda bir
akreditasyon isin i¢ine giriyor. Akreditasyondan sonra da bana git su evraki getir, bu evraki
getir mi diyecegiz? Biz mikro kredilendirmeye geg¢iyoruz. O evrak, bu evrak, hayir. Blok

Zinciri uygulamalar1 agik ve uzaktan 6grenmede tam da burada kullanilir. Ben bir kurumu
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taniyorsam o kurumun da Blockchain’le bu karsilikli giiven meselesiyle biz onlarin
sertifikalarin1  gorebiliyorsam, onlar benimkileri gorebiliyorsa... Bize dylelerini
zorlamamaliyiz. Ogrenenin 6grenmesini saglamak icin arkadaki bu isleri de kurumlar1 m1
halletmesi gerekiyor? Buna da dikkat edilmesi gerekiyor. Kurumlarin bu tiir yapilandirmalar

artik yavag yavas kendi aralarinda barindirmasi gerekiyor.” (H5)

“Blockchain teknolojisinin burada bir potansiyeli var. Ozellikle bahsettigim o
denetlenebilirlik konusunda. Orada bir potansiyel var. E§er o noter gorevi goriirse is
gorebilir. Buraya dogru gitmek istiyorum, ¢iinkii gidilmesini de istiyorum. Insanlara
hakikaten actyorum. Kendi cocuklarima actyorum. Universitedeki genglere actyorum.
Genglikleri heba oluyor. Maalesef bu anlamda mikro kredilendirmeli sistemin geligsmesi
lazim ki bunu yapabilelim.” (Y2)

Dijital Yeterlilik Belgeleri ve Sertifikalar1 kategorisi altindaki katilimc1 yorumlarinin

Ozeti agagidaki ana noktalari icermektedir:

Dijital Portfolyo ve Ogrenme Pasaportu- Katilimcilar, mikro-kredi belgelerinin dijital
portfolyo veya 6grenme pasaportu olarak diizenlenmesinin, bireylerin yeteneklerini ve
O0grenme siireglerini daha 1iyi sergileyebilecegini vurgulamislardir. Bu yaklasim,
bireylerin farkli egitim ve deneyimlerden elde ettikleri kazanimlari tek bir platformda bir
araya getirerek, isverenler ve egitim kurumlar1 i¢cin daha kapsamli ve giivenilir bir

degerlendirme imkani sunabilir.

Belgelerin Genel Kabulii- Katilimcilar, mikro-kredilerin heniiz tam olarak standart bir
cergeveye oturtulmamis olmast nedeniyle, bu belgelerin farkli kurumlar ve sektorler
tarafindan ne 6l¢giide taninacagina dair belirsizliklerin devam ettigini ifade etmislerdir. Bu
durumun, mikro-kredi belgelerinin genel kabuliinii ve egitim-is diinyasi arasinda etkin bir

sekilde kullanilmasini zorlastirdigina dikkat ¢ekilmistir.

Blok Zincir ve Giivenilirlik- Blok zincir teknolojisinin giivenilirlik ve denetlenebilirlik
acisindan onemli oldugu vurgulanmistir. Blok-zinciri teknolojisi ve akilli rozetler gibi
dijital yontemler, mikro yeterliliklerin taninmasi ve giivenilirliinin artirilmasinda énemli

bir rol oynamaktadir.

Onceki Ogrenmelerin Taninmasi ve Akreditasyon- Onceki dgrenmelerin taninmasi ve
akreditasyonun mikro-kredilendirme siirecinin basarisi igin kritik oldugu belirtilmistir.

Katilimcilar, farkli kurumlarin mikro-kredi sistemlerini tanimalar1 ve isbirligi yapmalar1
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gerektigini vurgulamigtir. Kisaca, onceki dgrenmelerin taninmasi ve akreditasyonun
saglanmasi, mikro-kredi sistemlerinin etkinligi ve yaygin kabulii i¢in temel bir gereklilik

olarak goriilmektedir.
4.1.4. Egitimde doniisiim ve uygulama alanlari

Mevcut egitim sistemimizin yetersizliginden bahsedilip, doniisiim gereksiniminin
oneminde vurgu yapilan bu temanin altinda “Déniisiim Thtiyaci1 ve Gereksinimler” ve

“Uygulama Alanlar1” seklinde iki alt tema belirlenmistir.
4.1.4.1. Déniisiim ihtiyaci ve gereksinimler

Déniisiim Thtiyaci ve Gereksinimler alt temasmin altinda en sik karsilasilan kategoriler
sirastyla sunlardir: “Geleneksel Egitimin Yetersizligi”, “Yenilik¢i ve Modiiler Egitim
Ihtiyac1”, “Teknoloji ve Hizli Bilgi Erisimi”, “Yiiksekdgretimde Degisen Alg1 ve Talep”.
Bu alt tema, mevcut sistemdeki geleneksel egitim modellerinin hizla degisen teknoloji ve
bilgi erisimi ihtiyaclarina yanit vermekte yetersiz kaldigini gostermektedir. Katilimeilar,
ozellikle yenilik¢i ve modiiler egitim modellerine gecisin, yiliksekdgretimde artan

cesitlilik ve degisen taleplere uyum saglamak i¢in kaginilmaz oldugunu vurgulamislardir.
4.1.4.1.1. Geleneksel egitimin yetersizligi

Bu kategori altinda karsilasilan ortak kodlar “Geleneksel yontem yetersiz”, “Geleneksel

9% ¢¢

okul yapisi hatta tartisiliyor”, “Su anki miifredatlar glincel degil ve MK’lere ihtiyag var”,
“Biiyiik egitim sistemleri yavas”, “Universitelerin verdigi diplomalar eskiyecek”, “Artik
tiniversiteler calisma hayatina yeterince hazirlayamiyor”, “Makro egitimde bazi
konularda icerik yetersiz kaliyor”, “Artik meslek sahibi olabilmek diplomaya bagl degil”

olarak karsimiza ¢cikmaktadir.

Bazi katilimeilar, biiytik sirketlerin artik sadece bir diploma yerine uzmanlik ve yetkinlik
aradigina odaklanmistir. Ayrica, mezun olmus ve uzun siire sahada ¢aligmis bireylerin de
mikro yeterliliklerden faydalanmasin ne kadar miimkiin oldugundan ve mikro-
kredilendirme sisteminin formal egitim almayan bireylerin ihtiyaglarina yonelik
egitimlerle de uyumlu bir sekilde ¢alisabileceginden bahsetmislerdir:

“Mikro yeterliliklerin degerlendirilmesi noktasinda yani simdi dedigim gibi biz neticede

aldigimiz egitimlerin kigisel gelisimimiz haricinde aldigimiz, hani mesleki a¢idan aldigimiz
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egitimler bir meslek sahibi olabilmek, iste kendi kariyerinizi kendi yolumuzu belirleyip buna
gore devam etmek amagli. Halihazirda biliyorsunuz, biiyiik sirketlerin Google gibi ne
bileyim, Tesla gibi Apple gibi -evet bir diploma gibi bir 6n sart koyuyorlar. Ama artik bu
hani biraz yani ¢ok siradan bir basit, bir tabiri caizse n kosulu gibi-. Ciinkii asil 6zel bir

konuda uzmanlik ariyorlar. Belli bir konuda bir yetkinlik artyorlar.” (L1)

“Peki ileriki mezun olmus veya bir egitimi almis ama bir 10 yildir da sahada calisan bir
insanin sonrasinda bazi mikro yeterlilikleri eden egitimlerinden faydalanmasi s6z konusu
olur mu? Olursa faydasi olursa kesinlikle zaten. Hani tabii ki bu normal insanin bu ortaokul
lise olur, iniversite olur veya iiniversiteden sonraki olur veya hicbir formel egitime katmadan
insanlart da mikro-kredili bir sekilde mikro-krediler vasitasiyla egitimini ihtiyaglarini
karsilayabilir.” (L4)
Geleneksel 6gretim yontemlerinin hizla degisen teknoloji ve beceri gereksinimleriyle
basa ¢ikamadigi bir donemde oldugumuzdan siklikla bahsedilmistir. Teknolojideki hizl
gelismeler ve is diinyasinin talepleri géz Oniine alindiginda, geleneksel egitimlerin
mezunlar1 is hayatma tam olarak hazirlayamayacagindan soéz edilmistir. Universite
diplomalar1 artik tek basina yeterli olmayacag: iddia edilmis ¢linkii is diinyas: stirekli
degismekte ve geleneksel egitim programlari hizla eskimekte oldugu sdylenmistir. Bu
nedenle, yasamboyu Ogrenme kavrami giderek daha fazla Onem kazandigi
vurgulanmistir. Pandemi gibi acil durumlar ve kariyer gelisimi, kisilerin kendilerini hizla
giincellemelerini gerektirebilir. Bu nedenle, mikro-kredilerin bu tiir firsatlarla agiklar
kapatarak kisilere daha hizli ve 6zellestirilmis bir egitim sunma potansiyeline sahip
oldugunun alt1 ¢izilmistir:
“Bizler iste cam bir fanusun icerisinde 6gretmen yetistiriyoruz. Ogretmen adaylarimizi
yetistiriyoruz iste ¢ok farkl illerde ¢ok farkli yerlerde gorev yapiyorlar. Dolayisiyla kimi
bilgilerini oralarda kullanmadiklarini iletisimimiz siiriiyor. Kendileri de bize sdyliiyorlar...
Kullanamadiklar1 bilgiler, icerikler var. Lisans programlar1 bizde stirekli revize ediliyor,

yenileniyor. Aslinda su anda yenilenmis durumda. Ama hala da bu elestiriler bitmiyor. Yani

egitimi elestirmek biz de bitmedi. Yani nihai halini verip paketleyip kaldiramadik.” (L3)

“...Hatta ben mesela tip fakiiltesinde mesleki Ingilizce derslerine giriyorum. Hani hoca
olarak da gozlemlediklerini var yani almis olduklari dersin O 6 sene de siirse
tamamlandiginda- Ciinkii artik teknoloji de ¢ok gelisti. Her sey ¢ok hizli degisiyor-
Yetistirilmeleri, yakalayabilmeleri, bizim vermis oldugumuz egitimin onlar1 is hayatina

hazirlayabilmemiz miimkiin degil.” (L5)
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“Sunun da ¢ok farkindayim ki, bizim bu dereceleri disaridan bilgi kaynaklarindan mutlaka
beslenmemiz de gerekiyor. Bilgi durmuyor. Kesinlikle teknolojiler durmuyor. Bunlara ayak

uydurabilmemiz gerekiyor.” (H2)

“Doktoray1 bitireli bile kag sene oldu. Ben doktoray1 2011 yilinda basladim. Daha baglarken
konusuyorduk. 11 sene dnce. Universitelerin verdigi diplomalar eskiyecek, ciinkii sonugta
bes sene igerisinde ayni yeterliliklerle isinizi idame ettiremiyorsunuz. Eskiden ne bileyim bir
lisede dmriiniizii kazanabiliyordunuz. Simdi tiniversite diplomasi yeterli olmuyor vesaire. Bu
tabii bir siirii politik, siyasi nedenleri vesairesi de var ama is yasantisi ¢cok degisiyor bir kere.
Yaptigimiz isin dogast degisiyor. Dolayisiyla bir kere ogrenenler i¢in bu yasamboyu
Ogrenmenin bir pargast mikro yeterlilikler. Biz kendimizi gelistirmek zorundayiz.” (H1)
Katilimcilarin ifadelerinden de goriildiigii gibi, geleneksel liniversite egitimi, 6grenenlere
tek tip bir egitim sunma egilimindedir ve bu nedenle 6grenenlerin farkl: ihtiyaglarina
uyum saglama konusunda smnirli olabilmektedir. Ozellikle pandemi déneminde,

ogrenenlerin okullarda fiziksel olarak bulunma konusundaki devamsizlik sorunlar1 artmis

ve online egitimde 6grenenlere hitap etme konusunda zorluklar yasanmistir.

Katilimcilar arasinda derslerin tek basina yeterli olmadigma dair bir uzlagma
bulunmaktadir. Universite egitiminin iyi bir temel ve altyapi saglayabilecegi ancak
bireylerin kariyerleri i¢in daha fazla katma deger saglamak i¢in kendi ¢abalarmi sarf
etmeleri gerekecegi disiiniilmektedir. Mikro yeterlilikler, {niversite egitimini
tamamlayict bir faktor olarak goriilmektedir. Bu nedenle, mikro yeterlilikler, bireylerin
eksikliklerini gidermeleri ve giincel bilgi ve becerilere sahip olmalari i¢cin 6nemli bir arag
olarak degerlendirilmektedir. Sonug olarak, iiniversite egitimi tek basina yeterli olmadig:
iddia edilmis, 6grenenlerin kendilerini gelistirmeleri ve ihtiyaglarina uygun egitimleri
takip etmeleri gerektigi ortaya koyulmustur. Mikro-krediler, bu ihtiyaci karsilamak i¢in
onemli bir rol oynayacaktir:
“Hani yok zannediyorum olsa ¢ok iyi olur ve dedigim gibi biz &grencileri okullarda
tutamiyoruz artik aslinda devamsizlik sorunlari artti. Yani pandemi ile birlikte daha da artt1.
Derslerde hitap edemiyoruz 6grencilere diye diisiiniiyorum ilk yani ben bu sunumu diyor.
Mesela evde kendim takip ederdim ya da ben bu dersi falan ¢ok hocadan da kendim dinlerdim
diyor. Yani 6grencinin siifa gelmesini anlamli hale getirecek igerikler o kadar yok. Bazi
beceri temelli igerikler var belki. Dolayistyla olmasinin ben faydali olacagini bazi. Branslar,

bazi fakiilteler 6zelinde dersleri yani programlar 6zelinde olabilecegini diisiiniiyorum

acikcast.” (L3)
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“Aslinda ben soyle diisiiniiyorum, derslerin tek basma hicbir zaman yeterli olmadigini
diistiniiyorum. Ciinkii birden fazla kisi oldugu igin ve herkese tek tip bir egitim veriliyor.
Sonugta o yiizden ¢ok kiigiik kaliyor. Aslinda verilen egitim. O ylizden hani derslerimiz
sadece yeterli oldugunu diisiinmiiyorum. Mesela ben lisanstan mezun oldugumda. Eger
kendimden bir seyler katmasaydim o derslerin yetersiz oldugunu disiiniiyorum. Agikcasi
ayni sekilde yiiksek lisans i¢in de boyle diigiiniiyorum. Yani 6grenciler mutlaka kendine bir
is, bir seyin temelini aldiginda kendileri bir seyler katmalar1 gerekiyor. Derslerinin tek bagina

bu agidan yeterli oldugunu diisiinmiiyorum.” (L7)

“...bunun {niversite egitimini, Universitelerimizin vermis oldugu egitime ilave bir
tamamlayict bir faktor olarak goriiyorum. En biiyilk faydasmin da bu oldugunu
diisiiniiyorum. Artik iiniversite egitimi bir noktada yeterli olmuyor. Neden yeterli olmuyor?
Ciinkii hep su s6yleniyor, genel bir sdylem. Artik iiniversitelerde kazanilan dereceler kisilerin
calisma hayatina tam olarak hazirlayamayabiliyor, ¢linkii iiniversite ¢ok hizli degisen,
kendini yenileyebilen bir yap1 degil.”(Y3)

“Yiiksekogretimde standart bir igerik bir sunum olmadig1 igin o biraz igin acig1, liniversiteden
iiniversiteye veya hocadan hocaya degistigi kanaatindeyim. Ama genel anlamda bakarsak
tamamen yeterli oldugunu diisinmiiyorum ({iniversite egitiminin). Bunun tabii 6greten
boyutu oldugu gibi 6grenen boyutu da var. Hani ¢gok boyutlu bir konu aslinda ama en genel
anlamiyla soylersek ¢ok da yeterli oldugunu diistinmiiyorum simdi igin. Ciinkii sadece teorik
bilgiler iizerinden yani olmasi gerektigi kadar uygulama s6z konusu olmadiginda birtakim

sikintilarla ister istemez karsilastirtyor.” (L1)
Pandemi gibi olaylarin egitimde daha fazla uzmanlagma ve giincelleme ihtiyacini artirdigi
konusunda tiim paydaslar hemfikirdir. Geleneksel ders yapis1 ve okul sistemini, giinliik
yasamda nasil ige yaradigina dair sorgulamaktadirlar. Mevcut 6gretim programlarinin her
yil yenilenmesi ihtiyact dogdugundan ve 6zellikle teknolojik gelismelere hizla ayak
uydurabilme gerekliliginden bahsetmislerdir. Biiylik veri gibi yeni konularin egitimi
gerektiginde, mevcut miifredatlari hizlica degistirmenin zor oldugu, egitim sistemlerinin
yavas oldugu ve program gelistirme siireglerinin uzun siirdiigi belirtilmektedir:

“Ozellikle geleneksel ders veya geleneksel okul yapisi hatta tartigiliyor. Ozellikle

pandemiden sonra da zaten bu daha ¢ok giindeme geldi. Daha makro diisiinmekten daha

uzmanlagmaya, daha ¢ok isin artik derinine girmeye. Geleneksel siniflarda 6gretilen konular

acaba giinliik hayatta ne kadar bizim isimize yarryor? Ogrencilerin, ¢ocuklarin isine ne kadar

yartyor sorularinin en ¢ok dillendirildigi, seslendirildigi yiiksek sesle artik itirazlarin

basladig1 bir donemdeyiz.” (13)
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“Big Data ile ilgili arastirmalar yapilmasi gerekiyor. Yeni bir ders ¢ikabilir ve bu senin bir
yiiksekogretim kurumunun miifredatinda bir anda degistirmen ¢ok miimkiin degil. Burada

oyle bir avantaji da var.” (i1)

“Ne olursa olsun biiylik egitim sistemleri hantal. Siz eger dort senelik bir program
gelistiriyorsaniz, bir program agiyorsaniz, bir program gelistirme siireci var ve bu ¢ok uzun
zaman aliyor. Gergekten program gelistirme, o programa istihdam yaratma, o programin

iceriklerini olugturma vesaire Yiiksekogretimde boyle seyler cok hantal ilerleyen isler.” (H1)

“Bu aslinda siirekli bilginin artmasiyla birlikte verilen egitim miifredatiyla ilgili bence sabit
miifredatlar sikint1 yaratiyor. Glincellenmesi gerekiyor. Yani her yil gilincellenmesi
gerekiyor. Belki de bu miifredatlarin tam olarak aslinda buradan da dogan bir ihtiyag. Ciinki
sabit bir yani ben iletisimde arkadagslarim var, oradan biliyorum héla kag y1l dncesinde verilen
miifredatin aynisin1 okutuyorlar. Yani iste adi sosyal medya oldu ama higbir sey vermiyor,

ogrenciye hala ayni seyi okutuyor.” (L6)

Egitimdeki doniisiim ihtiyac1 ve gereksinimler, katilimcilar arasinda farkli birgok goriisii

yansitmaktadir. Geleneksel egitim yontemlerinin artik yetersiz oldugu vurgulanmis, hatta

bazilar1 tarafindan geleneksel okul yapisinin sorgulandigr belirtilmistir. Bu goriislerin

Ozeti su sekildedir:

Geleneksel yontemler artik yetersizdir ve miifredatlar giincel olmalidir.

Mevcut geleneksel egitim sistemleri yavas ve yetersizdir.

Universite diplomalari is diinyasinda eskimekte ve sadece diploma artik yeterli

degildir.

Teknolojideki hizli gelismeler ve is diinyasinin talepleri, geleneksel egitim

programlarinin yeteneklerini tam olarak karsilayamayacagini gostermektedir.

Universite egitimi bir temel saglayabilir ancak bireylerin kariyerlerini

gelistirmeleri ve giincel kalmalar1 i¢in ¢aba sarf etmeleri gerekmektedir.

Katilimcilar ayrica, biiyiik sirketlerin artik sadece diplomalar yerine uzmanlik ve

yetkinlik aradigin1 belirtmislerdir. Bununla birlikte, mezun olmus ve sahada uzun siire

calismig bireylerin de mikro yeterliliklerden faydalanabilme potansiyeli hakkinda

konusulmus ve mikro-kredilendirme sisteminin formal egitim almayan bireylerin

ithtiyaglarina da uygun oldugu vurgulanmistir.

Gortslerde, geleneksel egitimlerin 6grenenlere tek tip bir egitim sundugu ve bu nedenle

ogrenenlerin farkli ihtiyaglarina uyum saglama konusunda sinirli oldugu belirtilmistir.
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Pandemi doneminde, 6grenenlerin okullara fiziksel olarak katilmama sorunlarinin arttigi

ve online egitimde 6grenenlere hitap etme konusunda zorluklar yasandigi ifade edilmistir.
4.1.4.2. Yenilik¢i ve modiiler egitim ihtiyact

“Gelecegin egitimi daha modiiler olacak”, “Kisiler egitimden almak istedigi kismi alip
gerisini birakiyor”, “Bazi egitimler yapboz gibi parcalanip birlesebilir”, “Kendi
diploman1 kendin yap denecek”, “MK vermekle yetkili kampiisler olabilir”, “Hap

seklinde bilgiye talep var”

Bazi yorumlarda, mikro-kredilerin 6nemli oldugu ve kisilerin edindikleri yetkinlikleri
uygulayarak kampiislerde belgeleyebilecekleri belirtilmektedir. Bu belgelerin her yerden
erisilebilir olmasi, kisilerin bagimsizligin1 artirarak diinyanin herhangi bir yerinde
kullanabilecekleri vurgulanmaktadir. Ayrica, gelecegin egitiminin daha modiiler ve esnek
olmas1 gerektigi ifade ediliyor. Universite yapismin evirilebilecegi ve mikro-kredilerin
egitim sisteminin 6nemli bir parcasi olacagi one siiriilityor. Ayrica, 6nceki 6grenmelerin
taninmasinin bu siire¢ i¢in kritik oldugu vurgulantyor:

“Mikro-krediler bu anlamda ¢ok degerli olacak. Yine minik ve sonunda bir 6rnek oldu.

Kusura bakmayin ama 6grenen olsun ya da olmasin. Kisilerin edindiklerini uygulama

anlaminda belki de kampiislere geline yetkilendirilmis kampiislerde bunlar1 gerceklestirerek

o yetkinligi belgeleyen bilecekler ve bu her yerden ulasilabilir bir sekilde goriiniir oldugunda

kisi diinyanin neresine giderse gitsin ya da iilkenin neresine giderse gitsin.” (L2)

“Tamam, temel yeterlilikleri edindiren programlar olacak ama onun disinda bayagi bildiginiz
boyle lego gibi insanlarin kendilerine nasil bir kariyer ve gelecek insa etmek istiyorlarsa
onlardan bir paket olusturduklar1 mikro yeterlilik seyleri olacak. Fakat bunun i¢in 6nceki
Ogrenmelerin taninmasinin birincisi saglanmasi gerekiyor.” (H1)
Diger yorumlar ise, egitimdeki geleneksel yapilarin esneklikten yoksun oldugunu ve
ogrenenlerin ilgi ve ihtiyaglarina daha iyi yanit vermek i¢in mikro-kredilerin énemli bir
rol oynayabilecegini vurgulamaktadir. Derslerin daha modiiler bir sekilde sunulmasi ve
ogrenenlerin sadece ilgi duyduklari ve ihtiya¢ duyduklari konular1 6grenmelerinin tesvik
edilmesi gerektigi belirtilmektedir. Ayrica, bu yaklasimin 6grenen ilgisini ve katilimini
artirabilecegine dikkat ¢ekilmistir:

“...bizim su anki seyimiz birazcik daha iste, program belli igerikler belli basindan sonuna

kadar 6grenci onu almak zorunda. Geleneksel dersler sertifikalarda 6yle. Yani siireci bir
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biitiin olarak yasamak ve devamsiz olmasi durumunda ya da bazi seyleri kagirmasi
durumunda basarisizlikla tehdit edilen bir durum var. ...Nesil Instagram'dan ¢ok hizli her
seyi icerikleri takip ediyor, ilgisini duydugunu izliyor ya da takip ediyor. O yilizden hani
derslerim de belki boyle bdliinmesi ve ilgi duydugu ihtiya¢ duydugu kisimlarin sunulmasi
verimlilik agisindan da kiymetli israfi 6nlemek acisindan da zaman emek para maliyet

acisindan da kiymetli diye 6zetleyebilirim herhalde.” (L3)

“Genellikle bir MOOC alip da onun icerisinde 3-4 tane seyi yapip birakan ¢ogu kisi var ve
bunlarda da soyle bir sey goriilmiis, aslinda ihtiyaci olan oymus yani o aslinda o yani aylarca
onunla devam etmek istemiyor zaten iste mikro yeterlilik daha mikro yani yeterlilikler var.
Onun kazanmak istedigi 6grenmis, kazanmis birakmis gibi belki de evet, 6zellikle her zaman
her tasarimda bunlar énemli. Onemli seyler ama mikro yeterlilikler de &zel spesifik olarak

zaten bir beklenti ve ihtiyag karsilamasi daha da 6n planda diyebiliriz.” (L4)

“0O nedenle biz 6grenciyi bir derse on bes dakikadan fazla tutamiyoruz. Cocuk on bes
dakikada dersten ayriliyor. Evet, dersten ¢ikmiyor ama sonugta dersten ayriliyor. Cocugun
zaten ulasabildigi konular1 ona tekrar etmek disinda bir egitim siirecine, bir 6gretme siirecine
tabiri caizse ge¢cmemiz gerekiyor. Bunda da mikro yeterlilik sisteminden c¢okca
faydalanmamiz gerekiyor.” (12)
Bu boliimde, egitimde gelecekte beklenen degisiklikler ve ihtiyaglar ele alinmistir.
Katilimcilar, gelecekte egitimin daha modiiler ve esnek bir yapiya sahip olmasi

gerektigini vurgulamislardir. Bazi ana goriisler ve ifadeler sunlardir:

- Gelecegin egitimi modiiler olacak, kisiler sadece ihtiya¢ duyduklari boliimleri
alacaklar.

- Egitim parcalara ayrilabilir ve birlestirilebilir, hatta kendi diplomanizi
olusturabileceksiniz.

- Mikro-kredilendirmenin daha fazla talep gorecegi ve belgelerin her yerden
erigilebilir olmasi, kisilerin bagimsizligini artiracak.

- Universite yapis1 degisebilir ve mikro-krediler egitim sisteminin 6nemli bir
parcasi olabilir.

- Once 6grenmenin taninmas, bu siireg icin kritik bir faktordiir.

Ayrica, egitimdeki geleneksel yapilarin esneklikten yoksun oldugu ve mikro-
kredilerin 6grenen ilgi ve ihtiyaglarina daha iyi yanit verebilecegi ifade edilmistir.

Derslerin daha modiiler bir sekilde sunulmasi ve 68renenlere sadece ilgi duyduklar1 veya
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ihtiya¢ duyduklart konulari 6grenmeleri tesvik edilmelidir. Bu yaklasimin 6grenen

ilgisini ve katilimini artirabilecegine de dikkat ¢ekilmistir.
4.1.4.2.1. Teknoloji ve hizl1 bilgi erisimi

Bu boliimde 6ne ¢ikan kodlar arasinda “Bilgiler siirekli giincelleniyor”, “Gliniimiizde
sadece lisans mezunu olmak ¢ok yetersiz”, “Giiniimiizde hizla kendimizi giincelleme
ihtiyact gelisti”, “Instagram'dan bile kisa kisa bilgi edinilen ¢agdayiz”, “Pandemi siireci

MK’lere zemin hazirlad1”. vb. yer almaktadir.

Katilimcilarin ¢ogu, pandemi siirecinin, 6gretmenlerin ve 6grenenlerin teknolojiyi daha
etkili bir sekilde kullanmalarina katki sagladigini ve bu siiregte egitimdeki 6zellesmenin
arttigin1 belirtmektedir. Bunun yani sira, 6grenenlerin geleneksel siniflara katilim
sorunlarini ve ihtiyaclarini daha hizli ve 6zgiirce karsilamak i¢in mikro-kredilerin 6nemli
bir ara¢ olabilecegini ifade etmektedirler. Bu yaklasimin, kisilerin hizla giincellenen
bilgiye erisimini ve kariyerlerini gelistirmelerini destekleyebilecegini diisiiniilmektedir:
“Aragtirmalar da bunu sdyliiyor. Yani su an iste 21. Yiizyil becerileri iste egitim 4. Sifir falan
biraz daha teknolojiyle birlikte ciddi degisimler var. Pandemi siireci de hani 6gretmenlerin

bu gelisimlerine bence katki sagladi, iyi oldu, yani bir 6zellesti. Yani su an ige yarar

kullanabilir bir seyler var. Kullanamadiklar1 bilgiler, igerikler var. Lisans programlari bizde
stirekli revize ediliyor, yenileniyor... dedigim gibi biz 6grencileri okullarda tutamiyoruz

artik aslinda devamsizlik sorunlari artti. Yani pandemi ile birlikte daha da artti. Derslerde
hitap edemiyoruz 6grencilere diye diisiiniiyorum ilk yani ben bu sunumu diyor. Mesela evde

kendim takip ederdim ya da ben bu dersi falan ¢ok hocadan da kendim dinlerdim diyor. Yani

dgrencinin smifa gelmesini anlamli hale getirecek igerikler o kadar yok.” (L3)

Kisaca pandemi siireci, Ogretmenlerin ve Ogrenenlerin teknolojiyi daha etkili
kullanmalarin1 saglarken, egitimde Ozellesmenin artmasina katkida bulunmustur.
Katilimcilar, mikro-kredilerin 6grenenlerin geleneksel simiflara katilim sorunlarim
cozmede ve ihtiyaclarini karsilamada 6nemli bir ara¢ olabilecegini vurgulamaktadir. Bu
yaklasim, bireylerin hizla giincellenen bilgilere erisimlerini ve kariyerlerini
gelistirmelerini  destekleyebilir. Ancak, Ogrenenlerin smif i¢i katilimini artiracak
iceriklerin eksikligi ve devamsizlik sorunlarinin pandemi ile daha da belirgin hale geldigi

ifade edilmektedir.
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4.1.4.2.2. Yiiksekogretimde Degisen Algi ve Talep

Bu bolimde 6ne ¢ikan kodlar arasinda “Egitimciler ve kurumlar olarak kendimizi
yenilemeliyiz”, “Miifredatlarin hizla degismesi gerekiyor ama bu ¢ok zor”, “MK’ler
sadece goniillii degil, zorunlu hale gelecektir”, “Mezunlara diploma tazeleme igin ek
MK’ler verilmeli”, “Yiiksekogretimin varligimi koruyabilmesini saglayacak sey
MK’lerdir”, “MK’ler mezununu daha kaliteli hale getirecek, is bulan hale getirecek”,
“Her alanda gelisime devam etmek sart ve bunu MK ile yapabiliriz”, “MK’ler ¢ok daha
fazla glindemde olacak™, “Yiiksekogretim artik bilgi ve belge edindirmeyi tekelinde
tutamaz”, “Kampiis duvarlar1 arasindaki egitime talep giderek azaliyor”, “MK'ler cagin

olmazsa olmazidir” yer almaktadir.

Birgok farkli paydas, kitlesel ¢gevrimigi 6grenme platformlarinin artmasinin, agik bilim ve
acik egitim kavramlarinin yayginlasmasinin, farkli 6grenme ortamlarindan ve
kurumlardan elde edilen bilgilerin taninmasi, sertifikalandirma ve formal 6grenmeyle
entegrasyonu gibi konularin daha fazla tartisilmasina sebep oldugunu belirtmistir. Ayrica,
mikro-kredilerin yiiksekdgretim, genel 6grenme ve igverenler i¢in 6nemli hale geldigini
ifade etmislerdir. Bu yaklagimin, kisisel gelisimin 6tesinde ekonomik siirdiiriilebilirligi
destekleyebilecegini  ve  yiiksekogretimin  gelecegini  sekillendirebilecegini
vurgulamiglardir: “Kisisel gelisimi gectim, ekonomik varli§imizi siirdiirebilmek igin
zaten zorunluluk haline gelecek.” (H1)

“Sonrasinda kitlesel ¢evrimi¢i 6grenme ortamlarinin artmast... Ag¢ik bilim, agik egitim

kavramlarinin yayginlagsmasi, Covid tecriibemiz, kiigiik farkli ortamlardan, kurumlardan

edindigimiz hatta birbirimizden edindigimiz 6grenmelerin nasil bir anlamda taninabilmesi

icin degerlendirilebilecegi, nasil sertifikalandirma olabilecegi, nasil Formal 6grenmeye

entegre edilebilecegi konularinin daha sikintili tartigilmaya baslandigimi gérdiim.” (H2)

“Bunu biraz Challenge’mis oldu ama Yiiksekdgretimin varligini koruyabilmesini saglayacak
sey de bu bence. Obiir tiirlii sey ¢iinkii mesela. Bir siirii boliim kapandi degil mi temel
birimlerle ilgili. Yok sosyolojiler kapandi, fen edebiyat fakiiltelerinde bir siiri boliim
kapandi. Niye? Ciinkil onlar temel alan bilgisine yonlendiriyor. Yeterliliklere degil. Niye?

Cilinkii piyasada boyle bir ihtiyag yok.” (H1)

Geleneksel kampiis tabanli egitime olan talebin azaldigina dikkat ¢eken katilimcilar,

Ogrenenlerin {niversiteye gitmeye yonelik farkli diisiincelere sahip oldugunu
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belirtmislerdir. Ogrenenler, iiniversitede uzun yillar harcamak ve biiyiik masraflarla
diploma almak yerine, bilgiye daha hizli ve etkili bir sekilde erisebilecekleri dijital
kaynaklar1 kullanmaya baslamislardir. Ozellikle internetin ve iletisim teknolojisinin
gelisimi sayesinde, bilgiye ulasma ve Ogrenme slireglerinde onemli degisiklikler
yasandigini ve bu nedenle yiiksekogretim kurumlarinin daha hizli ve dinamik bir sekilde
degisen is diinyasina ve ogrenen taleplerine ayak uydurmasi gerektigi vurgulamiglardir.
Genel olarak geleneksel egitim siireglerinin daha giincel ve etkili hale getirilmesi
gerektigi ifade edilmistir: “Bu sekilde bildigimiz anlamda kampiis duvarlar1 arasindaki
egitime olan talep giderek azaliyor. Tiim diinyada azaliyor.” (Y1)

“Universiteye de o nedenle geliyordu ama bu okul ¢agindaki 6grenenler arasinda da bilingli

olanlar artik diyor ki: “Ben dort sene gelecegim burada ciiriitecegim kendimi. Bir siirii para

verecegim, emek harcayacagim, zaman harcayacagim. Sonucta bir diploma alacagim. O

diplomayla bir is garantim de olacak, olmayacak bilmiyorum.” diyor. Simdi insanlar artik

{iniversiteye ¢ok sicak bakmiyorlar.” (i4)

“Su anda insanlar kiitiiphaneleri degil de online kiitiiphaneleri kullantyor. Youtube'u agin,
izlediginiz zaman kendinizi gelistirmek istediginiz bahgecilik olsun, bisiklet tamiri olsun ya
da bagka bir konuyla ilgili olsun.... Neyle ilgili isterseniz bir siirii ¢ok giizel konu anlatimi

videolar1 veya seyler var.” (H4)

“Piyasa ¢ok dinamik, ¢ok hizli. Her an yeni bir ihtiyag belirliyor ve bu ihtiyaci hemen ikame
etmek i¢in ne yapiyor? Yeni seyler ortaya atiliyor ve sirketler 6ne ¢ikiyor. Yiiksekogretim
buna ayak uydurmak durumunda. Birincisi programlar yavas oldugu igin zaten mezun
ettiginiz profil ¢ok giincel bir profil olmayabiliyor. Yeni bir ders tasarlayacaksiniz. O derse
iliskin igerikleri hazirlayacaksiniz. Ogrencilere sunacaksiniz. Ciktilarini alacaksiniz. Mezun
olana kadar zaten ogrenci dort sene gegiyor arada. Bu eskiyen bir siire¢. Yiiksekogretimin
verdigi egitim eskiyen bir siire¢.” (H1)
Mezun olan 6grenenlerin bilgi ve becerilerini giincel tutmalari i¢in diploma tazeleme gibi
programlarin olmasinin 6nemine siklikla dikkat ¢ekilmistir. Bu programlarin, mezunlarin
is diinyasinda rekabetci kalmalarina ve degisen ihtiyaglara ayak uydurmalarina yardimet
olacag1 savunulmustur. Bu nedenle iiniversitelerin, 6grenenleri sadece mezun etmekle
degil, ayn1 zamanda onlarin siirekli olarak giincel ve donanimli olmalarini saglamakla da

sorumlu oldugu sonucuna ulagilmistir:
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“Bilgisayara biz nasil yamalar aliriz? Java’ya, Microsoft'ta Update’ler aliriz bdyle
telefonlarimiza. Yiiksekdgretimin de dyle bir yap1 benimsemesi gerekiyor ki mezun ettigi

ogrenci kitlesi bu yeterliliklerle donanabilsin. Bu ¢ok zor bir ig aslinda.” (H1)

Mikro yeterliliklerin, egitim sisteminin bir pargasi olarak taninmasi ve desteklenmesi
gerektigini tiim paydaslar tarafindan ifade edilmistir. Ayrica gelecekte mikro-kredilerin
daha fazla 6nem kazanacagina inanildig1 belirtilmis, bunun hem 6grenenlerin hem de

yiiksekdgretim kurumlarinin faydasina olacagi belirtilmistir:

“Ben yiiksekdgretim sisteminde daha 6nce sana da séyledigim gibi meslek yiiksekokullart
gibi mikro yeterlilik sisteminde 6nemli bir aktor olarak goriiyorum. Hatta 6nemli bir eksik
olarak da goriiyorum. Aslinda burada gerceklesmis olan seyin O6grenmenin mutlaka
yansimas1 gerektigine diigiiniiyorum. Bu egitim sistemi icerisinde var olmasi gereken bir

unsur oldugunu diisiiniiyorum mikro yeterliliklerin yiiksekdgretim sistemi igerisinde.” (12)

“Aslinda konusmalarim esnasinda bazi seyleri vurguladim bu noktada da. Ben gelecekte
mikro yeterlikler konusunun daha fazla giindemde olacagini diisiiniiyorum. Bu sadece benim
disiincem degil aslinda. Genel kanaat de boyle, ¢iinkii teknolojinin, dijital ¢agin ¢ok hizli
gelistigi bir ortamda insanlarin kendilerini yenilemesi kagmilmaz. Dolayisiyla bu oldugu
miiddetge belki bugiin yasadigimiz degisimden ¢ok daha hizli degisimi bizim ¢ocuklarimiz
yasayacaklar. Bunlar ¢ok daha hizli degisim olacak. Dolayisiyla bazi geleneksel egitim,

formel egitim seyleri mutlaka insanlar almali.” (Y3)

“Aslinda tam da standardize edilmis bir formda degil ama yiiksekogretimin belirledigi
birtakim kazanimlar, beceriler var. O becerileri ne kadar yaptigimiza dair izlenen de bir
mekanizma var aslinda. Ayni seyi bunun igin ne yapmalar1 gerekiyor. Bu yapildigi zaman
yiiksekdgretime de kolaylik saglayacak. Is yiikiinii azaltacak bence. Bir de mezununu daha
kaliteli hale getirecek. Is bulan hale getirecek, istenen hale getirecek Yiiksekdgretim
Kurumlart igerisinde. Belki derslerin olugturulmasi verilmesi anlaminda da daha ne bileyim
kaliteli bir egitim ortam1 yaratma anlaminda da bir faydasi olacak.” (i1)

Bu boliimde, yiiksekogretimdeki degisen algilar ve talepler ele alinmaktadir. Katilimcilar

arasinda su ana goriisler ve ifadeler bulunmaktadir:

Egitimciler ve kurumlar kendilerini yenilemelidir, ancak miifredatlarin hizla degigmesi
zor bir sliregtir. Mikro-krediler artik sadece goniillii degil, zorunlu hale gelebilir ve
mezunlara diploma yenileme i¢in ek mikro-krediler verilmesi gerekebilecektir. Mikro-
krediler, yliksekdgretimin varligini siirdiirebilmesi ve mezunlarini is bulan ve ekstra

yetenekli hale getirmesi agisindan 6nemlidir. Kitlesel ¢evrimici 6grenme platformlarinin
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artisl, agik bilim ve acik egitim kavramlarmin yaygilasmas: gibi faktorler, farkli
O6grenme ortamlarindan ve kurumlardan edinilen bilgilerin taninmasi ve sertifikalandirma

ile ilgili daha fazla tartismaya yol agmustir.

Geleneksel kampiis tabanli egitime olan talep azalmustir, ¢iinkii 6grenenler bilgiye daha
hizli ve etkili bir sekilde erisebilecekleri dijital kaynaklar1 kullanmaya baslamislardir.
Universitelerin egitim siireclerini giincellemesi ve degisen is diinyasina ve 6grenen
taleplerine ayak uydurmasi gerekmektedir. Mikro-krediler, egitim sistemi iginde
taninmal1 ve desteklenmelidir. Mezun olan 6grenenlerin bilgi ve becerilerini giincel

tutmalar1 i¢in diploma yenileme programlarinin 6nemi vurgulanmaistir.
4.1.4.3. Uygulama alanlar:

Goriismelerde mikro-kredi sisteminin oncelikli olarak hangi alanlarda uygulanmasinin
daha kritik oldugu konusunda katilimc1 inaniglar1 bu boliimde toparlanmis ve asagidaki

basliklarla 6zetlenmistir.
4.1.4.3.1. Teknoloji odakl alanlar

Teknoloji odakli alanlar kategorinde dikkat ¢eken kodlar arasinda; “Teknoloji odakli
dersler”, “Bilgisayar bilimleri”, “yazilim”, “yapay zeka” ve “veri bilimi gibi onci
alanlar”, “Dijital okuryazarlik 6ncelikli olmali”, “Mekatronik ve miihendislik alanlar1”

gibi konular yer almustir.

Katilimcilar, teknoloji odakli alanlarin  mikro yeterliliklerle desteklenmesini
onermislerdir. Gelisen teknoloji ve is giicii talepleri géz oniine alindiginda, 6zellikle bu
alanlarda daha fazla agirlik verilmesi gerektigini belirtmislerdir. Veri bilimi, istatistik,
programlama dilleri gibi teknik becerilerin bu mikro yeterlilikler icinde dnemli bir yer
tuttugunu vurgulamislardir. Ayn1 zamanda Ozellikle miihendislik gibi hizla degisen
alanlarda oncelik verilmesi gerektigini ifade etmis, teknolojinin egitim stireglerine dahil
edilmesinin 6nemli oldugunu vurgulamislardir: “Mikro yeterlikler baglaminda bence ¢ok
onemli agik ve uzaktan Ogrenmede yine aymi sekilde belli temel iste istatistik
programlarinin yani yazilimlarin yer aldigi seyler....” (L3)

“Cagin gerekleri dolayistyla teknoloji cok hizli gelistiginden dolay1 6zellikle is giicii ihtiyaci,

teknolojiye ve is alanlarinin belli bagli sektérlerin ihtiyacinin daha fazla oldugunu goriiyoruz.

Dolayisiyla bu baglamda ben de teknoloji ve is giicii konusunda agirlik verilmesi
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goriigiindeyim. Dolayisiyla ben simdi o&zellikle veri bilimi ve istatistik noktasinda
calismalarima devam etmek istiyorum. Halihazirda bildigim birkag programlama dilimiz var.
Linux igletim sistemlerini bir kisim hakimim. Ama hani diyelim ki bir danigsmanlik hizmeti
vermek istesem ibraz edebilecegim bir seyim yok. Tecrilbem var, deneyimim var ama

goriiniirde bir sey yok yani.” (L1)

“Mooc’lara baktigim zaman mesela 6zellikle sirketlerin vesairelerin verdigi bu derslerde
bilgisayar bilimlerinin neredeyse her cesit, Programlama dilleri, otonom araglar, finans ¢cok
dikkatimi ¢ekmisti. Onlar ¢ok 6ncelik veriyorlar. Bunlar daha nasil diyelim? Dogasi ¢ok daha
hizli degisen isler. O ylizden bir dncelik verilecekse mesela, siralama yapilacaksa piyasa iyi

okunmali.” (H1)

“Miihendislik alanlar1 bence bu anlamda ¢ok uygun mikro yeterlilikler ol. Cevrimigi
ortamlarda 6zellikle diislindiigiimiizde ¢ok 6nemli faydalari olabilir. Bunu biraz tabi agmak
gerekiyor. Milhendislik dedigimizde bu deneyleri ya da wuygulamalar1 nasil
gerceklestirecekler diye bir soru gelebilir. Tabii ki buradan da aslinda teknolojinin isin igine
dahil edilmesi gerektigini diisiinenlerdenim.” (L2)
Bu boéliimde, teknoloji odakli alanlarin mikro yeterliliklerle desteklenmesi gerekliligi
vurgulanmaktadir. Katilimcilar, 6zellikle bilgisayar bilimleri, yazilim gelistirme, yapay
zeka ve veri bilimi gibi ileri teknoloji alanlarinin Oncelikli oldugunu belirtmislerdir.
Ayrica, dijital okuryazarlik becerilerine daha fazla agirlik verilmesi gerektigi ifade

edilmistir.

Katilimeilar, teknoloji odaklr alanlardaki mikro yeterliliklerin is giicii ihtiyaglarina daha
1yi yanit verebilmek ve 6grenenlere daha giincel beceriler kazandirmak agisindan kritik
oldugunu diistinmektedirler. Bu nedenle, bu alanlarda mikro yeterliliklere daha fazla

odaklanilmasi gerektigi ifade edilmistir.
4.1.4.3.2. Sosyal ve insan odaklr alanlar

Bu bagslikta 6ne ¢ikan kodlar sdyle siralanabilir: “Yabanci dil 6grenimi”, “21. ylizyil
becerileri”, “Arastirma yontemleri”, “Ozel egitim”, “Ogretmen alan bilgisi”, “Yash

bakim hizmetleri ve psikolojik destek alan1”, “Insan kaynaklar1 ve sosyal beceriler”.

Katilimcilar, mikro-kredilerin sosyal bilimlerde oncelikli olarak uygulanabilecegini
belirtirken, teknoloji odakli alanlarda da biiylik bir 6neme sahip oldugunu
vurgulamiglardir. Teknolojiye ve is giicii taleplerine hizla ayak uydurmak i¢in 6zellikle

bu alanlarda mikro yeterliliklerin gelistirilmesi gerektigini ifade etmislerdir. Ayrica,
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teknolojinin egitim siireglerine dahil edilmesinin ve kisisel gelisimi desteklemenin
onemine dikkat ¢cekmislerdir. Sosyal becerilerin mikro yeterliliklerle gelistirilmesi de
onemsenmis, 6gretmen egitimi ve yabanci dil becerileri gibi alanlarda da mikro-kredilerin

degerli olabilecegi vurgulanmistir:

“Bu tip konularda oncelikli alanlar hep sosyal bilimler olur. Uygulamanin daha kolay
olacagi diisiiniiliir. (H2)

“Dolayistyla mikro yeterliliklerin de bu baglamda biraz daha insanin sosyal boyutuna dogru
evirilecegini diisiiniiyorum ben. Bugiin bir yasli bakim hizmetleri, psikolojik desteklerle
ilgili yeterlilikler... Bunlar ¢ok 6n plana ¢ikacak gibi 6niimiizdeki zamanlarda, ¢iinkii
insanlar su anda ne oldugunu fark etmeden miithis bir teknolojik seyi i¢indeler. Bagimlilig1
ya bir hengamenin i¢indeler. Dolayistyla insanlar sosyal olma boyutu, psikolojik sorunlar
ortaya ¢ikacagi i¢in biraz g6z ardi ediyorlar. Dolayisiyla mikro yeterlilikler belki de sosyal
beceriler baglaminda yeterliliklere dahil ederek bir evirilme siirecine girebilir. Bu bayagi
bir 6nemli olacaktir.” (H4)

“Bence insan kaynaklar1 boyle bir konudur. Bunu sadece sey olarak diisiinmeyin. Egitimde
insan kaynaklari, liretimde insan kaynaklari, hizmette insan kaynaklari gibi. Su anda
dijitallesmis olmasi insan kaynaklarimin pek ¢ok fonksiyonunu bdyle bir konuya miisait
oldugunu gosteriyor bana.” (12)

“...herkesin ihtiya¢ duydugu bana gore yani yabanci dilde ¢ok sikint1 yasanan gidiyoruz.
Evet, yani herkesin ihtiya¢ duydugu alanlarda 6ncelikli olarak denenebilir ama bence her
meslekte aradigimizda biraz tizerine diisiindiigiimiizde her alanda mutlaka ihtiyag

olacaktir.” (L5)
Genel olarak katilimcilar, mikro-kredilerin uygulanabilecegi alanlarda sosyal bilimlerin
oncelikli bir rol oynayabilecegini belirtmislerdir. Ayrica, mikro yeterliliklerin, bireylerin
kisisel gelisimini desteklemesi, sosyal becerilerin gelistirilmesi ve mesleki egitimde daha

fazla esneklik saglamas1 gerektigini ifade etmislerdir.
4.1.4.3.3. Fen bilimleri odakli alanlar

Bu kategoride ortak kodlar arasinda “Tip alamindaki hizli degisim”, “ilk yardim”, “Fen
bilimleri”, ve “Tarim” yer almaktadir. Bazi katilimcilar, ozellikle fen bilimlerine
odaklanan mikro-kredilerin 6nerilmesi gerektigini belirtmislerdir. Ozellikle tip ve saglik
alaninda, aragtirma yontemleri gibi temel becerilerin yani sira, dijital okuryazarlik,
yazilim gelistirme, ilk yardim gibi pratik ve giincel konularda mikro yeterliliklere ihtiyac

oldugunu ifade etmisleridir. Ayrica, yazilim sektori, tip sektorii, mekatronik ve tarim gibi
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belirli sektorlerde mikro yeterliliklerin gelistirilmesi gerektigini vurgulamislardir:
“Kendilerinde yani dolayisiyla hani arastirma yontemleri gibi dersler olabilir iste mesela
tipta dahi hani saglik alaninda dahi birisi iste temel saglik seylerine...” (L3) “Birincisi,
yazilim sektorii olabilir. Ikincisi, tip sektdrii olabilir. Ugiinciisii, Mekatronik yani makine
ve elektronik miihendisin beraber yapildigi sistemler olabilir. Dogrusu tarim sektorii
olabilir.” (H4)

“Hatta ben mesela tip fakiiltesinde mesleki ingilizce derslerine giriyorum. Hani hoca olarak

da gozlemlediklerini var yani almis olduklar1 dersin O 6 sene de siirse tamamlandiginda-

Ciinkii artik teknoloji de ¢ok gelisti. Her sey cok hizli degisiyor- Yetistirilmeleri,

yakalayabilmeleri, bizim vermis oldugumuz egitimin onlari is hayatina hazirlayan bilmemiz
miimkiin degil.” (L5)
“Mesela belli konular biitiin her yerde ayni anlatiliyorsa burada mikro-kredilendirme ¢ok

rahat kullanilir. Fen bilimlerinde de ¢ok rahat kullanirsiniz.” (HS)

“Biitiin 6grencilerin o konuda ne kadar iste Dijital yerli diye adlandirmak istedigimiz o dijital
becerileri, yani dijital okuryazarlik, dijital beceri gibi alanlarda ¢ok da iyi olduklarini
diisinmiiyorum. O nedenle giincel konulardan ilk aklima gelen bu oluyor ve herkesin ¢ogu
kisinin artik giinimiizde is yasaminin dijitale tasidigini diisiiniirsek, ¢ogu kisinin bu tarz

egitimlere ihtiyaci oldugunu distiniiyorum.” (L7)

“Mesela ilk yardim. Anlaminda iste herkes bir seyler biliyor. Baktigimizda ama bu anlamda
gercekten ilk yardimi kim yapabilir? Diye sordugumuzda oysa. i1k yardimei kimligine sahip
olan kisinin yapmasi gerekiyor. Mikro yeterlilikler baglaminda neden mesela bdyle bir sey
olmasin ya da kisisel hayat1 bunu tekrar indirgeyecek olursak kisi mesela.” (L2)
Katilimcilar, fen bilimleri ve saglik gibi alanlarda mikro-kredilerin kullaniminin biiytik
bir potansiyele sahip oldugunu belirtmislerdir. Saglik alaninda, hizla gelisen teknoloji ve
dijitallesen is hayati, mevcut egitim yontemlerinin 6grenenleri is yasamina tam anlamiyla
hazirlamakta yetersiz kalabilecegini gostermektedir. Mikro-krediler, bu boslugu
doldurabilecek esnek bir dgrenme araci olarak degerlendirilmektedir. Ozellikle dijital
beceriler ve okuryazarlik gibi giincel konular ile ilk yardim gibi spesifik bilgi ve yetkinlik
gerektiren alanlarda mikro-kredilerin yayginlastirilmas1 gerektigi vurgulanmistir. Bu
yaklasim, bireylerin hem kisisel hem de mesleki yasamlarinda ihtiya¢ duyduklari bilgi ve

yetkinlikleri kisa slirede kazanmalarina olanak saglayabilir.
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4.1.5. Riskler

Son olarak bir diger ana tema ise Riskler hakkinda olmustur. Bu hususta temel olarak 6ne
cikan alt temalar “Sistem ve Uygulama ile ilgili Riskler”, “Kurumsal ve Idari Riskler” ve

“Kalite ve Giivenilirlik Endiseleri” seklinde siralanabilir.
4.1.5.1. Sistem ve uygulama ile ilgili riskler

Sistem ve uygulamada karsilagilan riskler baslhiginda; “Altyapt konusunda dijital
ucurumun ortaya ¢ikmasi”, “Icerik uyusmazligi sebebiyle MK’lerin taninmasinin zor
olabilecegi endisesi”, “MK’lerin dl¢me degerlendirme standartlarina iliskin endiseler”,

“MKlerin sertifikasyonunun hassas bir konu olmas1” gibi kodlar 6ne ¢ikmustir.

Katilimeilar, yeni bir mikro yeterlilik sistemi uygulamanin bazi risklerini de
vurgulamiglardir. Bu riskler arasinda, mikro yeterliliklerin nasil tanimlanacagi, hangi
kriterlere gore degerlendirilecegi ve nasil standartlastirilacagi gibi konularin belirsizligi
bulunmaktadir. Ayrica, mikro yeterliliklerin transfer edilebilirligi konusunda yasanan
sorunlar, igerik uyumsuzlugu ve miifredat eksikligi gibi sorunlar da belirtilenler arsinda
one cikmigtir. Mikro-kredilerin AKTS degerleri gibi standartlara uygunlugu ve ders
kalitesi gibi konular da riskler arasinda yer almigtir:

“...bu tamimanin, kriterlerin neler olacak, neye gore tanimlayacak? Bunlar asil burada

hepimiz i¢in 6nemli olan o nasil 6lgme, degerlendirme yapilacak, mesela nasil standart

ulastirilacak? Hani bunlar hepimizin aklindaki soru isaretleri.” (L5)

“Dedigim gibi daha 6nceki o Erasmus, dikey gegis, yatay gegcisle gelinen siireglerde
yasanan sorunlar neyse, o i¢erigin uyumsuzlugu, miifredata uygun bir igerigin olmamasi
gibi bdyle o sorunlar taninmay1 engelleyebilir. O transferi teknik olarak yapmada sanki
sorunlar ¢ikabilir. O AKTS degeridir, karsiligidir... Gibi o kredilendirmenin agirligiyla
ilgili o standardizasyonu ya da o kalite gostergelerine uygun mu? Bu ders hakikaten kaliteli
mi? Alinan bu ders sayilabilir mi? Bir lise 68rencisinin ac¢tig1 dersi mi ald1 da geldi burada

saydirtyor gibi o sorunlar belki karsimiza ¢ikabilir.” (Y2)

Bagka bir katilimci, egitim sisteminin 6zellikle diploma tizerinden giivenilir dlgme ve
degerlendirme sistemine odaklandigini belirtmistir. Diploma sahibi olmanin {lkede
bliyiik dneme sahip oldugunu ifade ettigini ancak bu durumunun suistimale agik oldugunu

ve egitimin 6lgme-degerlendirme asamasinin daha 6n planda oldugunu vurgulamastir:
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“Simdi soyle, egitim alan1 ve egitim sonucunda alinan sertifikasyonlar 6nemli. Bizim
iilkemizde de genelde boyle hep diploma iizerinden giivenilir 6lgme degerlendirme sistemi
iizerinden yapilan degerlendirmeler n planda. Bunu sdyle sdyleyeyim daha agik bir ifadeyle.
Simdi bu alan suistimale agik bir alan. Once onu ifade edeyim. Ne demek istiyorum? Simdi
biliyorsunuz. Diploma bizim iilkemizde 6énemli bir sey. Ne olursa olsun. Bir kisinin bir
iiniversite diplomasina sahip olmasi ¢ok énemli. Bunun i¢in biz neler yapiyoruz? Bunun i¢in
bir egitim veriyoruz ama bizim sistemimizde maalesef egitim almaktan ziyade ya da egitim

vermekten ziyade 6l¢me, degerlendirme ¢ok daha 6n planda.” (Y3)

Mikro-kredilerin taninma siirecinde modern teknolojilerin, 6zellikle blok-zincir gibi
giivenli teknolojilerin kullanilabilecegi ifade edilmistir. Ayrica, bu teknolojilerin
kurumlar arasinda yayginlasacagina ve gelismis iilkeler ile gelismekte olan {ilkeler
arasinda dijital boliinmenin artabilecegine dikkat ¢ekilmistir. Blok-zincir teknolojisinin
mikro yeterlilikler baglaminda gilivenligi ve dogrulanabilirligi saglayabilecegini ve bu
teknolojinin bir dijital sisteme entegre edilerek daha saglam bir temele oturtulabilecegini

diistiniilmektedir:

“Belki bu mikro yeterliklerin taninmasi siirecinde degerlendirmesini tanima siirecinde belki
modern teknolojiler, daha giivenli teknolojiler, BlockChain teknolojileri gibi. Dogrulama
stireglerinden kurtulabilir ama o tamamen bu benim dngdriim.” (H4)

“Ileride BlockChain benzeri yapilar kurumlar arasinda kullanilacak diye diisiiniiyorum,
¢linkii bir on yil dnce, yirmi yil 6nceye altyapisinin kurulmasi ¢ok daha kolay hale geldi.
Burada dikkat etmemiz gerekiyor. Gelismis tilkeler ve gelismekte olan iilkeler daha rahat
bu altyapilar1 saglayacak, ¢linkii internet altyapilarini bunlar sahip. Simdi dijital bélinme
yine burada ortaya ¢ikacak. Birileri bir ige atlayip hizla kosmaya basladiginda birileri ¢ok
geride kalacak. Ozellikle artik bunlar1 goriiyorsunuz. Horizon raporlarinda da gegiyor.”

(H5)

“Seyin giivenlik boyutunda da ve blok zincir teknolojisini az dnce o yiizden sdyledim, hani
bunlar dijital seyler oldugu i¢in dogrulanabilir etmesi noktasinda herhangi bir sikinti
yasaniyorsa ve tabii ¢ok giizel bir sey ama mikro yeterlilik baglaminda sistemin blok zincir
teknolojisinin sundugu seffaflik iste giivenirlik gibi seylerden dolay1 da belki bdyle bir
teknolojiye entegre edilmis bir dijital sistem ¢ok daha yerli yerine oturur diye diisiiniiyorum.”

(L1)

Bu boéliimde katilimeilar, yeni bir mikro-kredi sisteminin uygulanmasi sirasinda bazi
riskleri gbz Onilinde bulundurmuglardir. Bu riskler arasinda mikro yeterliliklerin

tanimlanmasi, degerlendirilmesi, standartlagtirilmas1 ve transfer edilebilirligi
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konularindaki belirsizlikler 6nemli bir rol oynamaktadir. Ayrica, igerik uyumsuzlugu,
miifredat eksikligi ve AKTS degerlerine uygunlugu gibi sorunlar da riskler arasinda yer
almaktadir. Katilimcilar, mikro-kredilerin 6l¢gme-degerlendirme standartlarina uygunlugu

ve sertifikasyonun hassas bir konu olmas1 gibi riskleri de dile getirmislerdir.

Katilimcilar ayrica, mikro-kredilerin taninma siirecinde modern teknolojilerin, 6zellikle
blok-zincir gibi giivenli teknolojilerin kullanilabilecegini 6ne stirmiislerdir. Blok-zincir
teknolojisinin mikro yeterliliklerin giivenligini ve dogrulanabilirligini artirabilecegi ve bu
teknolojinin daha saglam bir temele oturtulabilecegi diisiiniilmektedir. Ancak bu
teknolojilerin yayginlagsmasmin gelismis ve gelismekte olan iilkeler arasinda dijital

boliinmeye neden olabilecegi konusunda endiseler ifade etmislerdir.
4.1.5.2. Kurumsal ve idari riskler

Bu kategoride “Firsatcilar ile sistemin yozlasmasi tehlikesi”, “Biitlinii mikro parcgalara
ayirmanin hassas bir is olmas1”, “Kurumsal olmayisin dezavantaj olmas1”, “MK’lerin

Yiiksekogretim kurumlari i¢in bir tehdit olmasi” gibi kodlar 6ne ¢ikmustir.

Gortismeler, mikro-kredilerin kurumsal ve idari acidan tasidigi firsatlar ve riskler
tizerinde durulmasi gerektigini gostermektedir. Goriildiigii gibi katilimcilar, mikro-
kredilerin etkin bir sekilde uygulanabilmesi i¢in ders igeriklerinin anlamli ve saglikli bir
sekilde boliinmesinin kritik bir 6neme sahip oldugunu vurgulamislardir. Bunun yani sira,
sistemin olumlu yonleri arasinda, 6grenenlerin 6grenme siireclerini daha derinlemesine
deneyimleyebilmesi gosterilirken, olumsuz yonleri arasinda ise mikro-kredilerin
kurumsallagsma eksikligi ve Onceki 6grenmelerin yeterince entegre edilememesi One
cikmistir:

“...yani bir defa hani derslerin ¢ok anlamli kisimlar icerisinde mikro hale getirilmesi lazim.

Yani o bolme kismi var ya hani pargalanma kisminin saglikli gergeklestirilmesi lazim. Yani

planlama kism1 bence dnemli devaminda 0.” (L3)

“Bunlar1 geleneksel derslerden sertifikalardan ya da derecelerden farkli kilan sey bir kere o
bir olumlu yani, bir olumsuz var. Olumsuz sdyleyeyim. Kurumsallasmamis olmasi. Bu
onceki ogrenmelerin mikro-krediler {izerinden bir sekilde yansitilamamasi. Ogrencinin
deneyimini. Olumlu yani ise, gercekten mikro yeterlilik sistemi icerisinde Ogrenenlerin

ogrendikleri konular1 daha iyi 6grendiklerine dair bir inanca sahibim. Onu diyebilirim.” (12)
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Bu tespitler, mikro-kredilerin etkili bir sekilde uygulanabilmesi igin planlama,
yapilandirma ve mevcut 6grenme deneyimlerini sisteme yansitacak mekanizmalarin
olusturulmasi gerektigini ortaya koymaktadir. Bir Ogretim tiyesi, mikro-kredilerin
yuksekogretim kurumlari i¢in bir tehdit olusturdugunun altini ¢izmistir. Yiiksekogretim
kurumlarmin hala geleneksel egitim anlayisiyla hareket ettiini ve bilgiyi tek bir
kaynaktan, yani hocalardan aldigmmi ifade etmistir. Ancak, bilgi ve iletisim
teknolojilerindeki gelismelerin ardindan bu paradigmanin degistigini, insanlarin bilgiye
online kaynaklardan ulagsmay1 tercih ettigini ve bu nedenle yiliksekdgretim kurumlarinin
bu degisime ayak uydurmasi gerektigini vurgulamistir:
“Yiiksekogretim Kurumlari i¢in bu bir tehdit. Nasil bir tehdit? Yiiksekogretim Kurumlari
hala geleneksel 18. ylizyilin sanayi devriminin egitim anlayisiyla hala faaliyetlerine uyarak
yiiriitiiyorlar. Ozellikle baktigimiz zaman. Nedir? Simfa girersiniz, kuruma girersiniz. O
kurumda bir konusan hoca vardir. O hoca her seyi bilendir. Ya da Faculty sizi
yonlendirir...Su anda insanlar kiitiiphaneleri degil de online kiitiiphaneleri kullaniyor.
Youtube'u agin, izlediginiz zaman kendinizi gelistirmek istediginiz bahgecilik olsun, bisiklet
tamiri olsun ya da bagka bir konuyla ilgili olsun.... Neyle ilgili isterseniz bir siirii ¢ok giizel
konu anlatim1 videolar1 veya seyler var. Diger bilgi iletisim teknolojinin getirmis oldugu
imkanlar arasinda da bunlart gérebiliyor.” (H4)
Baz1 katilimcilar da mikro-kredilerin giivenilirligi ve taninabilirligi konusunda
endiselerini dile getirmislerdir. Ogrenenlerin online sinavlarda kopya ¢ekme egiliminde
olduklarin1 ve bazi {niversitelerde bu tiir sertifikalara olan talebin hizla arttigim
belirtmislerdir. Ayrica, mikro yeterliklerin taninmasinin firsat¢iliga yol acabilecegine ve
bu nedenle tanimanin nasil yapilacaginin tartisilmasi gerektigine dikkat ¢ekmislerdir:
“Bir tiniversitemizde pandemi esnasinda, agik 6gretim ya da uzaktan 6gretimde bir y1l dneceki
mezun sayisl bir yil sonra bir y1l 6nceki mezun sayisinin lige katladi. Bu 6grencilerin biiyiik
basarisiyla ¢ok ¢aliskan olmalariyla izah edilecek bir konu degil... Bu bir siiphe yaratti. O
ylizden acaba ayni sey burada da olur mu? Bu mikro yeterligin belgelendirilmesi, 6l¢iilmesi

noktasinda elde edilen sertifikalar acaba giivenilir mi degil mi? Bir soru isareti. Bundan

kaynaklanan bir siiphe var.” (Y3)

“Ben bir kurum olarak hangi kurumlarin 6nceki 6grenmelerini taniyacagim? Gidip her
birininkini tanimaya kalkarsan burada bir firsat¢ilik dogacaktir. Bunu da gdérmemiz
gerekiyor. O zaman birileri ¢ikacak diyecek ki, ben sana su konularda gel benden ii¢ saat ders

al, sertifika vereyim. Gel benden bes saat ders al sertifika veriyorum. Ben de sonra gidecegim,
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al diyecegim. Ben bunlar1 biliyorum. Bes saatlik bir derste bir de ufak bir sinavla 6lgme
degerlendirmeyle bunu alacagim. Bizim istedigimiz bu degil. Burada sunu konusursak,
kisinin ger¢ekten potansiyellerini gormesini saglamak ve karisik kurumun da bunu gérmesini
saglamak. Burada bunun nasil yapilacaginin da tartisilmasi lazim.” (HS)
Ozetle, goriismelerde katilimcilar mikro-kredilere iliskin kurumsal ve idari riskleri
tartismislardir. Bu riskler arasinda, derslerin anlamli bir sekilde par¢alanmasi ve bu
parcalanmanin saglikli bir sekilde planlanmasi gerekliligi vurgulanmistir. Bunun yani
sira, mikro-kredilerin giivenilirligi ve taninabilirligi konusundaki kaygilar da oOne
ctkmistir. Ogrenenlerin ¢evrimici sinavlarda akademik diiriistliikten uzak davranislar
sergileyebilecegi ve bazi iiniversitelerde bu tiir sertifikalara olan talebin hizla artt1g1 ifade
edilmistir. Mikro yeterliliklerin Olciilmesi ve belgelendirilmesinde giivenilirlik
sorunlarinin bulundugu, bu durumun da firsatcilig tesvik edebilecegi vurgulanmistir. Bu
nedenle, mikro-kredilerin taninma siirecine iliskin net bir ¢ergevenin olusturulmasi

gerektigi dile getirilmistir.
4.1.5.3. Kalite ve giivenilirlik endiseleri

Bu kategoride ele alinan kodlar arasinda “Piyasadaki bircok sertifikali kursun kalitesiz
olmas1”, “Umarim formasyon sertifikalar1 gibi olmazlar”, “MK'ler maddi gelir kapisi
olarak goriilebilir’, “Maddi Gelir Odaklilik”, “Suistimal edilme endisesi vardir” gibi
ortak goriisler ortaya ¢ikmaistir.

Katilimcilar, 6zellikle Tiirkge dilinde sunulan mikro-kredilendirme ve Ogrenme

olanaklarinin yeterli kaliteye sahip olmadigin1 vurgulamislardir. MOOC lar ve sertifika

programlar1 gibi mevcut segeneklerin bir¢ogunun anlamli bulunmadigi ve igerik

kalitesinin beklentilerin altinda kaldig1 belirtilmistir:
“Bizim kaliteli Tiirk¢e kredi esnek Ogrenme imkanlari sunmamiz lazim &grenenlere.
Maalesef su an icin piyasadaki birgok seyi ben anlamli bulmuyorum. Mikro
kredilendirmeden sayilacak MOOC’lar ya da farkli sertifika programma Kkaliteli
bulmuyorum. O yiizden de bunu 6énemli bir engel olarak goriiyorum. Bizim kaliteli bu tiir
kisa 6grenme programlarina, derslerine ihtiyacimiz var. Bunlarin evrensel kalite standartlari
dogrultusunda ve gegerli bir kredilendirme sunmasi lazim.” (i4)

Bu durum, Tiirkiye’de mikro-kredilendirme sistemlerinin gelistirilmesi ve uluslararasi

standartlarla uyumlu, daha nitelikli bir yapiya kavusturulmasi gerektigini gdstermektedir.
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Bunun yani sira, kalite ve akreditasyonun énemine vurgu yapilarak, bu faktorlerin mikro
kredilendirme uygulamalarinin basarisin1 etkileyebilecegini ifade edilmistir. Ayrica,
kalitenin ¢ogu sistemde sorun olusturdugu ve sertifikalarin yetkinlik kazandirmak yerine
finansal bir kazang¢ kaynag1 olarak goriilebilecegi belirtilmistir:
“Kalite akreditasyona baglayacagim ben agik¢asi. Bu ¢ok cizdigimiz ¢ok ideal bir diinya.
Umarim formasyon sertifikalar1 gibi olmaz bunlar. En azindan bizim kiiltiirlimiizde diger
iilkeler hakkinda ¢ok fazla bir yorum yapmak istemiyorum, ¢linki bilmiyorum. Kalitelerine
dair derin bir bilgim yok. Biz de pek ¢ok sistemde agikgasi kalite ciddi bir sorun, ¢linkii bu
yetkinliklerin verilecegi sertifikalar, kurumlar hocalar tarafindan da maddi gelir kapisi olarak
goriiliiyor. Yeterlilik kazandirmak, yetkinlik kazandirmak hikaye oluyor.” (HI)
Yiiksekogretim Kurulunda gorev alan bir katilimci, glinlimiizde bazi vakif
tiniversitelerinin, mikro-kredileri kétiiye kullanma potansiyeli oldugunun alt1 ¢izmis ve
bu nedenle YOK’iin bu alana siipheyle baktigini ifade etmistir. Bu kurumlarin
ogrenenlere ek tcretler karsiliginda mikro yeterlilikler verme ve bu kredileri 6grenim
kredileri olarak sayma konusundaki endiselerini de dile getirmistir:
“...glinimiizde baz1 vakif iniversiteleri diyeyim agirlikli olarak. Bunu sey anlamda
kullanabilirler. Yani hepsini kastetmiyorum tabii. Bazilarinda bu suistimalleri yapma seyi
olabilir. Ogrencilere kendi verecekleri uzaktan birtakim ilave iicretliler alarak verecekleri
seylerle bir mikro yeterlilikleri 6grenim kredisini saymak yoluyla birtakim diizenlemeler
yapabilirler kaygisiyla yiiksekogretim kurulu hep bu alani siipheyle bakiyor.” (Y3)
YOK'iin bu tiir kredi sistemlerini destekleyecek yasal diizenlemelere sahip olmadigin
belirten baska bir katilimeci, bu platformlarin siirdiiriilebilirligi ve kredi verilebilir
derslerin acilmasi konusunda zorluklar yasanacagina isaret etmistir. Bu konuda
endiselerin kotiiye kullanimla ilgili oldugunu ve bu nedenle ilerleme kaydedilemedigini
dile getirmistir:
“Bizim bir komisyonumuz vardi. Program giincelleme ve bilmem ne miifredat komisyonu
diye bir komisyon vardi. Orada sundum. O komisyonun da tiyesiyim. Orada geldigimiz nokta
suydu. YOK'iin bu anlamda bir yasal mevzuati yok. “Dolayisiyla biz bunu yapamayiz”
denildi. Orada kaldik. Bu bizim Atademix platformunu siirdiiriilebilirligi icin de dnemliydi.
Atademix platformunda eger biz kredilendirilebilir dersler agabilseydik o zaman o platform

stirdiiriilebilir de olacakti. Bizim i¢in ¢ok ciddi bir siirdiiriilebilir stratejisiydi ama gelinen

noktada hep sey soruldu. Bu suistimal edilir mi? Sonradan sikinti ¢ikarir mi?” (Y2)
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Katilimeilar, mikro-kredilerle ilgili kalite ve glivenilirlik endiselerini ele almiglardir. Bu
endiseler arasinda, piyasada bulunan bir¢ok sertifikali kursun kalitesiz oldugu ve mikro-
kredilerin maddi gelir kapis1 olarak goriilebilecegi ifade edilmistir. Ozellikle Tiirkge
hazirlanan mikro kredilendirme veya 6grenme imkanlarinin kalitesiz oldugu endisesi dile
getirilmigtir. Katilimcilar, kalite ve akreditasyonun Onemine vurgu yapmis ve bu
faktorlerin mikro kredilendirme uygulamalarinin basarisin1 etkileyebilecegini ifade

etmislerdir.
4.2. Birinci Fazin Bulgularmin Ozeti

Yukarida birinci faza ait bulgular ayrintili bigimde sunulmustur. Bir¢ok alint1 ve farkl
bakis acis1 ile 6rneklenen bu bulgular uzun zaman alan ve oldukga derine inen analizler
sonucu ortaya konulmustur. Tim bu c¢iktilar1 genel bir bakisla yeniden

degerlendirebilmek i¢in asagida 6zet bir durum sunulmustur.
4.2.1. Mikro-krediler ve égretim tasarimi

- Temel Unsurlar: Bu tema altinda mikro-kredilerin temel bilesenleri ve nasil
tanimlandig1 ele alinmustir.
- Tasarim Uygulama ve Kalite Giivencesi: Mikro-kredilerde 6gretim tasariminin

Oonemi, uygulamasi ve kalite konusundaki goriisler bu alt temada incelenmistir.

Katilimcilar, mikro-kredilerin 6grenen motivasyonunu artirabilecegini, 6nceki
O0grenmeyi tanimay1 kolaylastirabilecegini  ve firsat esitligi saglayabilecegini
diistinmektedir. Ancak, mevcut egitim sistemlerinin bu yeniliklere uyum saglamasi
gerektigini ve 6grenmeyi tanima siireglerinin detayl bir sekilde planlanmasi gerektigini

vurgulamiglardir.

Mikro-kredi tabanli egitim tasarimi konusunda paylasilan goriislere gore, hedef kitlenin
hazir bulunuglugu tasarim asamasinda dikkate alinmalidir ve uygulama odakli bilgi ile
beceri kazandirma o6n planda tutulmasi gerekmektedir. Tasarimda mobil cihazlarin
kullanimi, mikro-kredilerin stirekli giincellenebilir olmasi ve geribildirim toplama
stiregleri 6nemli unsurlardir. Ders igerikleri birbiriyle sarmal bir yap1 olusturacak sekilde
tasarlanmali, 6gretimde etkilesim onemli bir rol oynamalidir. Mikro-kredi sisteminin

yiiksekdgretimde uygulanmasi i¢in kalite ve giivence sistemlerine ihtiyag vurgulanmaistir.
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AKTS sisteminin yetersiz oldugu belirtilmis ve mikro-kredilerin akredite edilmesinin
degerli oldugu bahsedilmistir. Kalite eksikligi dnemli bir engel olarak ifade edilirken,

akreditasyon siirecinin zorluklarina dikkat ¢ekilmistir.
4.2.2. Politika, Yonetmelikler ve Paydaslar

- Yasal Diizenleme ve Sinirliliklar: Mikro-krediler i¢in hazirlanmasi gereken yasal
diizenlemeler ve bu diizenlemelerin sinirliliklar hakkindaki gortisler tartigiimistir.
- Paydaslar ve Etkilesim: Mikro-krediler konusunda ana paydaslarin fikirleri,

deneyimleri ve katkilar1 bu alt tema altinda sunulmustur.

Gortigmelerin  birgok noktasinda, mikro-kredilere yonelik politika ve mevzuatin
olusturulmasinin 6nemine vurgu yapilmis, standartlarin ve denetim mekanizmalarinin
belirlenmesi gerekliligi {izerinde durulmus ve politika ile yonergelerin mikro-kredilerin
gelisiminde kilit bir rol oynadigi belirtilmistir. Ayrica, ulusal diizeyde mikro-kredilere
olan ihtiya¢ ve kazanimlarin belirlenmesinin 6nemine vurgu yapilmis, iilkenin kisa, orta
ve uzun vadeli hedeflerinin belirlenmesi gerekliligi tizerinde durulmustur. Bu baglamda,
ulusal politika eksikliginin mikro-kredilerin uygulanmasini zorlastiran bir faktor oldugu
ifade edilmistir. Engeller ve degisim yonetimi konusunda ise biirokratik zorluklar,
operasyonel sikintilar ve giivensizlik faktorlerinin mikro-kredilerin uygulanmasini
engelledigi belirtilmis, degisimi kabul etmede yasanabilecek zorluklara dikkat
¢ekilmistir. Yiiksekogretimdeki degisim siireglerinin yavas oldugu ve 6zel firmalarim bu
durumu kendi lehine kullanabilecegi tizerinde durularak, isbirligi protokollerinin ve daha

esnek izin siireclerinin 6nerildigi ifade edilmistir.

Mikro-krediler 6grenenler agisindan, esneklik ve kisisellestirilmis Ogrenme imkani
sunusuyla 6ne ¢ikmis ve dgrenenlerin oldukga istekli oldugu gériilmiistiir. Ozellikle, hizla
degisen is diinyasina uyum saglama ve yeni beceriler kazanma konusunda olumlu bir etki
yaratabilecegi diisiiniilmektedir. Ogretenler agisindansa, mikro-kredilerin dgrenenlere
daha odakli, ihtiyaclarini karsilayan ve giincel bilgi saglama potansiyeline sahip oldugunu
belirtilmistir. Bu, 6grenenlerin daha hizli 6grenmelerini ve 1§ diinyasinda daha hazir hale
gelmelerini saglayabilir. Isverenler agisindan da mikro-kredilerin oldukga faydali oldugu
diistiniilmektedir. Bu sistem, igverenlere belgelendirilmis yeterliliklere dayali olarak

personel segme ve ise alma konusunda kolaylik saglayabilecektir. Ayrica, ¢alisanlarin
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performansini  artirmasi ve ise alim siireglerini iyilestirmesi s6z konusudur.
Yiiksekogretim kurumlart ve politika yapicilar, mikro-kredilerin 6nceki 6grenmelerin
taninmast ve yiiksekogretimdeki standartlarin gelistirilmesi agisindan biiyiik bir
potansiyele sahip oldugunu anlamis durumdadirlar. Ancak, Oncelikle net bir takim
politika ve standartlarin olusturulmasi gerekmektedir. Yiiksekogretim kurumlarina,
mikro-kredi temelli egitimlere uyum saglama ve geleneksel miifredatlarini giincelleme

yetenegi gereklidir. Bu siirecte, seffaflik ve izlenebilirlik nemli bir rol oynamaktadir.
4.2.3. Ol¢me ve Degerlendirme

- Nitelik ve Standardizasyon: Mikro-kredilerin degiskenlik gdsteren nitelikleri ve
standartlastirma cabalar1 ele alinmustir.

- Olgme Yéntem ve Araglari: Mikro-kredilerin dl¢iilmesi ve degerlendirilmesi igin
kullanilan yontemler ve araglarin neler olabilecegi iizerinde durulmustur.

- Sorunlar ve Kaygilar: Mikro-kredilerin uygulanmasi sirasinda yasanabilecek
sorunlar ve bu konudaki kaygilar bu alt temada agiklanmistir.

- Dijital Yeterlilik Belgeleri ve Sertifikalar: Mikro-kredilerin basariyla
tamamlanmas1 sonucu verilebilecek dijital belgeler ve sertifikalarinin

konusundaki yorumlar bu baslikta tartisiimistir.

Katilimcilara gore, ogrenen degerlendirmesi, seffaf, cesitli ve etkili bir sekilde
tasarlanmalidir. Bu siireglerin izlenebilirlik, gegerlilik ve genis bir perspektifle ele
alinmasi, Ogrenenlerin gergek yeteneklerini yansitmak i¢in 6nemlidir. Mikro-kredi
sistemlerinin etkili bir sekilde ¢alisabilmesi i¢in bu degerlendirme siire¢lerinin dikkatli
bir sekilde olusturulmas: gerekmektedir. Olgme ve degerlendirme siireclerinin, dgrenen
basarilarin1 gergekei ve giivenilir bir sekilde dlgmesi gerektigi iizerinde durulmustur.
Ozellikle smavlara dayali degerlendirmelerin suistimale agik oldugu ve dogru dlgme
degerlendirmenin  saglanmas1  gerektigi  belirtilmistir. ~ Ozellikle  uygulamali
degerlendirmeler ve simiilasyonlar, 6grenenlerin gergek becerilerini gelistirmelerine
yardimci olabilecegi sdylenmistir. Buna ek olarak, 6grenenlerin daha kiiclik 6grenme
birimlerine boliinmiis sertifikalar alarak daha spesifik degerlendirmelerden gegebilecegi
bir sistem Onerilmistir. Giivenilir 6lgme ve degerlendirmenin saglanmasi, kurumlar arasi

giivensizligin asilmasinda kritik bir faktor olarak goriilmiistiir.
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Bunlara ek olarak, belgelere dayali bir egitim sisteminin tesine gegilerek, 6grenenlerin
gercek yeteneklerini yansitan 6lgme ve degerlendirme yontemlerinin benimsenmesi
gerektigi vurgulanmistir. Mikro-kredi ve dijital yeterlilik belgeleri, 6zellikle blok-zinciri
teknolojisi gibi dijital yontemlerle desteklenerek, 6grenme ve is diinyasinda daha genis
kabul gorebilmelidir. Belgelerin giivenilirligi ve denetlenebilirligi saglanmasi
gerektiginin ve Ogrenenlerin Onceki Ogrenmelerinin taninmasi igin bir c¢ergeve
olusturulmasinin 6neminin alt1 ¢izilmistir. Ayrica, kurumlar arasi is birliginin, mikro-
kredi sistemlerinin basarili bir sekilde gelistirilmesinde 6nemli bir rol oynayacagi

savunulmustur.
4.2.4. Egitimde Doniisiim ve Uygulama Alanlari

- Déniigiim Ihtiyact ve Gereksinimler: Egitimde déniisiimiin neden gereklilik arz
ettigi ve bu konudaki drnekler bu baglikta ele alinmistir.
- Uygulama Alanlari: Mikro-kredilerin uygulanabilecegi farkli alanlar ve

gereksinimler bu tema altinda agiklanmustir.

Katilimeilar arasinda iiniversite egitiminin iyi bir temel ve altyap1 saglayabilecegi ancak
bireylerin kariyerleri i¢in daha fazla katma deger saglamak i¢in kendi ¢abalarmi sarf
etmeleri gerekecegine dair bir uzlasma bulunmaktadir. Mikro-krediler, iniversite
egitimini tamamlayici bir faktor olarak goriilmektedir. Geleneksel 6gretim yontemlerinin
cagin beceri gereksinimlerine yetisemeyecegi bir donemde oldugumuza dikkat
cekilmistir. Ozellikle pandemi gibi krizler, kisilerin hizli bir sekilde uzmanlasmalarii ve
giincel bilgi ve becerilere sahip olmalarini gerektirebilir. Bu nedenle, mikro-kredilerin,
bu ac¢ig1 kapatma ve kisilere hizli ve 6zellestirilmis egitim sunma potansiyeli tagidigina
inanilmaktadir. Bu faktorler, katilimcilar acisindan yiiksekogretimin gelecegini

sekillendirebilecek onemli degisikliklere isaret etmektedir.

Teknoloji odakli alanlarda mikro yeterliliklerin 6zellikle 6nemli oldugu siklikla ifade
edilmistir. Ornegin, veri bilimi, istatistik, programlama dilleri gibi teknik yetkinliklerin
mikro-krediler araciligiyla kazanilabilecegi iddia edilmistir. Ayrica, hizla degisen
miihendislik gibi alanlara oncelik verilmesi gerektigi ve teknolojinin egitim siireglerine
dahil edilmesinin 6nemli oldugu vurgulanmistir. Katilimcilar ayni zamanda, mikro-

kredilerin uygulanabilecegi alanlarda sosyal bilimlerin de oncelikli bir rol
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oynayabilecegini, 21. ylizyil becerileri, arastirma yontemleri, pedagoji, 6zel egitim, yash
bakim hizmetleri, psikolojik destek alani, insan kaynaklari ve sosyal beceriler gibi sosyal
ve insan odakl1 alanlarda da biiyiik bir 6neme sahip oldugunu belirtmislerdir. Son olarak,
katilimcilar, fen bilimleri odakli alanlarda mikro-kredilerin Onerilmesi gerektigini ifade
etmislerdir. Ozellikle tip, saglik, yazilim sektorii, mekatronik ve tarim gibi sektdrlerde
mikro yeterliliklere ihtiyag oldugunu vurgulamislardir. Bu alanlarda aragtirma
yontemleri, dijital okuryazarlik, yazilim gelistirme, ilk yardim gibi temel becerilerin
mikro yeterlilikler araciligiyla gelistirilmesi gerektigini belirtmislerdir. Ozellikle saglik
alaninda teknolojinin hizla gelismesi ve is hayatinin dijitale tasinmasi nedeniyle bu
alandaki mikro-kredilerin énemli oldugunu diisiinmiislerdir. ilk yardim gibi pratik

becerilerin de mikro yeterliliklerle desteklenmesi gerektigi tizerinde durmuslardir.
4.2.5. Riskler

- Sistem ve Uygulama ile Ilgili Riskler: Mikro-kredi sistemleri uygulamalarinin
adil bir sekilde gerceklesmesinin dniindeki riskler bu alt temada incelenmistir.

- Kurumsal ve Idari Riskler: Kurumsal diizeyde yozlasmaya kadar gidebilecek
birtakim riskler ve idari zorluklar bu baslikta tartigilmistir.

- Kalite ve Giivenilirlik Endiseleri: Piyasadaki bir¢ok sertifikali kursun kalitesiz
olusuna ve mikro-kredilerin maddi gelir kapist olarak goriilme riskine dair

yorumlar burada ifade edilmistir.

Mikro-yeterliliklerin ~ tanimlanmasi, degerlendirilmesi ve transfer edilebilirligi
konusundaki belirsizliklerin yani sira igerik uyumsuzlugu, miifredat eksikligi ve AKTS
degerlerine uygunlugu gibi sorunlarin riskler arasinda one ¢iktig1 goriilmiistiir. Ayrica,
mikro-kredilerin 6l¢me-degerlendirme standartlarina uygunlugu ve sertifikasyonun
hassas bir konu oldugu vurgulanmistir. Katilimeilar, mikro-kredilerin taninma siirecinde
Blok-zincir gibi giivenli teknolojilerin  kullanilmasint  6nermistir;  blok-zincir
teknolojisinin mikro yeterliliklerin gilivenligini artirabilecegi ve saglam bir temel
olusturabilecegi diisiiniilmektedir. Ancak bu teknolojilerin yayginlagsmasinin dijital

boliinmeye neden olabilecegi endisesi dile getirilmistir.

Katilimcilar, mikro-kredilere iliskin kurumsal ve idari riskleri tartisirken, derslerin

anlamli bir sekilde parcalanmasinin gerekliligi vurgulanmistir. Giivenilirlik  ve
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taninabilirlik konusunda ise ¢evrimigi ¢evrim i¢i sinavlarda akademik diiriistliikten sapma
egilimleri ve baz1 tiniversitelerde mikro-kredi sertifikalarina olan hizli talep, kaygilara yol
acmistir. Mikro yeterliklerin belgelendirilmesi ve dl¢iilmesine yonelik giivenilirlik soru
isaretleri dile getirilirken, mikro-kredilerin taninmasinin firsat¢iliga yol agabilecegi ve bu

nedenle tanimanin nasil yapilacagi konusunun tartigilmasi gerektigi ifade edilmistir.

Mikro-kredilerle ilgili kalite ve giivenilirlik endiselerini ele alirken, katilimcilar piyasada
bulunan birgok sertifikali kursun kalitesiz oldugu ve mikro-kredilerin maddi gelir kapisi
olarak goriilebilecegi endiselerini ifade etmislerdir. Ozellikle Tiirkge mikro-
kredilendirme veya Ogrenme imkanlarmin kalitesiz olabilecegi endisesi de dile
getirilmistir. Katilimcilar, kalite ve akreditasyonun mikro-kredilendirme uygulamalarinin
basarisini etkileyebilecegine vurgu yaparken, ayni zamanda mikro-kredilerin suistimal
edilme potansiyeli oldugunu &ne siirmiislerdir. Ozellikle baz1 vakif {iniversitelerinin
mikro-kredileri ek ticret karsiliginda verme ve 6grenim kredisi olarak sayma konusundaki
risklere dikkat ¢ekmislerdir. Yiiksekogretim Kurulu'nun bu tiir kredi sistemlerini

destekleyecek yasal diizenlemelere sahip olmadig: belirtilmistir.

Bu noktada, birinci faz bulgulari, mikro-kredilerin uygulanabilirligi, politikalar ve
yonetmelikler, Olgme-degerlendirme stiregleri, egitimdeki doniisim dinamikleri,
karsilasilan riskler ve kalite-giivenilirlik endiseleri gibi kritik alanlarda 6nemli bir ¢cerceve
sunmaktadir. Katilimcilarin goriisleri, mikro-kredi uygulamalarinin hem potansiyel
firsatlarin1 hem de zorluklarini ortaya koyarak, sistemin gelistirilmesi i¢in 6nemli ipuglari
saglamaktadir. Bu kapsamda, bulgular, mevcut egitim politikalarinin yeniden ele
alinmasi, uygulama siireglerinin iyilestirilmesi ve mikro-kredi sisteminin giivenilir bir
altyapiya kavusturulmasi i¢in yol gosterici bir temel sunmaktadir. Birinci fazda elde
edilen bu ¢iktilarin, ¢alismanin ilerleyen asamasinda gelistirilen mikro-kredili derse

yonelik stratejilere yon vermesi hedeflenmistir.

4.3. Mikro-Kredili Derse Yonelik Katilimc1 Deneyimleri ve Goriisleri:

Faz 2°nin Bulgulan

Bu boliimde, mikro-kredili derslere yonelik gerceklestirilen Faz 2 ¢alismasinda
katilimcilardan elde edilen deneyim ve goriisler ayrintili bir sekilde ele alinmaktadir.

Arastirmanin bu asamasinda, mikro-kredili bir dersin uygulanabilirligi ve 6grenenlere
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sagladig1 faydalar ile karsilasilan zorluklar gibi konular iizerinde durulmustur.
Katilimeilarin bireysel baglamda aldiklar1 mikro-kredili derse yonelik deneyimlerine
dayali olarak sekillenmis geribildirimler ve gelecege yonelik 6neriler bu boliimiin temel
odak noktalaridir. Bulgular, mikro-kredili derslerin Tirkiye'deki yiiksekégretim
sistemine entegrasyon potansiyelini degerlendirmek ve model gelistirme siirecine katkida

bulunmak amaciyla analiz edilmistir.
4.3.1. Ankete yonelik bulgular

Dersin sonunda 6grenenlere uygulanan anketteki yanitlarin analizine bu bdlimde yer
verilmistir. Mikro-kredili dersi tamamlayip sonrasinda ankete katilan kisilerin
demografik bilgileri Tablo 4.1.’de &zetlenmistir. Bulgular incelendiginde, grup i¢inde
cinsiyet dagiliminin kadin katilimeilar lehine yogunlastigi goriilmektedir. Katilimeilarin
%69,0°1 kadin, 9%30,8°1 ise erkektir. Bu durum, katilimcilarin biiyiik bir ¢ogunlugunu
kadinlarin olusturdugunu gostermektedir. Yas dagilimina bakildiginda, katilimecilarin
farkli yas gruplarindan geldigi goriilmektedir. Ortalama yas 34 olup, en diisiik yas 24, en
yiiksek yas ise 46 olarak belirlenmistir. Katilimcilarin ¢gogunlugu 25, 26, 33 ve 38 yas
gruplarinda toplanmis olup, her bir grup toplam katilimeilarin  %15,4’linii
olusturmaktadir. Diger yas gruplar1 (%7,7) daha az sayida temsil edilmistir. Bu durum,
katilimcilar arasinda genis bir yas araliginin bulundugunu, ancak belirli yas gruplarinda

yogunlasma oldugunu gostermektedir.

Tablo 4.1

Mikro-Kredili Dersi Tamamlayip Ankete Katilanlarin Demografik Dagilimlar

Frekans (n) Yiizde (%)

Cinsiyet Erkek 4 30,8
Kadin 9 69,0

Yas 24 1 7,7
(34+7,9) 25 2 15,4
26 2 154

33 2 15,4

38 2 154

40 1 7,7

42 1 7,7

44 1 7,7

46 1 7,7
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Tablo 4.1 (Devam)

Mikro-Kredili Dersi Tamamlayip Ankete Katilanlarin Demografik Dagilimlar

Egitim Durumu Lisans mezunu 9 69,2
Doktora mezunu farkli bir alanda tezli 1 7,7
yiiksek yapiyor
Yiiksek lisans mezunu 3 23,1

Istatistik Hayir 8 62,0

Deneyimi Evet 5 38,0

Egitim durumu agisindan incelendiginde, katilimeilarin ¢ogunlugunun (%69,2) lisans
mezunu oldugu goriilmektedir. Bunun yani sira, katilimcilarin %23,1°1 yiiksek lisans
mezunu, %7,7’si ise doktora mezunu olup farkli bir alanda tezli yiiksek lisans yapmakta
olduklarini ifade etmistir. Egitim seviyesi verileri, katilimcilarin gogunlukla lisans egitimi
almis bireylerden olustugunu, ancak belirli bir kisminin lisansiistii egitim diizeyinde
oldugunu ortaya koymaktadir. Katilimcilarin %62'si (8 kisi) daha once istatistik dersi
almadigim belirtirken, %38'i (5 kisi) istatistik dersi aldigini ifade etmistir. Bu durum,
katilimcilarin  ¢ogunlugunun istatistik konusunda temel bilgiye sahip olmadigini

gostermektedir.

Anketin ilk boliimiinde katilimeilarin egitim sonundaki durumlarini degerlendirmek
amaciyla, egitim iceriklerindeki konulara yonelik yetkinliklerini degerlendirmeleri
istenmistir. Ogrenenlerin algilanan yetkinliklerini degerlendirme sonuglari ve bu
sonuglarin farkli testlere gore nasil degisim gosterdigi asagidaki tablolarda 6zetlenmistir.
Her tablo, farkli bir testin kullanimi ile ilgili algilanan yetkinlik diizeylerini

yansitmaktadir.
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Sekil 4.2

T Testine Yonelik Yetkinlik Algisi (N=13).

%0 %10 %20 %30 %40 %50 %60 %70 %80 %90%100
Verilen bir vakada, arastirma hipotezine gore hangi t-
23 15 l testinin kullanacagina karar verebilirim.
Segilen testin sayilt1 analizlerini gerceklestirebilirim.
15 23
F  m Secilen testi JASP yazilimmi kullanarak yapabilirim.
23 39 39
23 l

Sonuglart yorumlayabilirim.
8 23 46

H Yeterli Degilim Diisiik diizeyde yetkinlige sahibim Ortalama diizeyde yetkinim

Ortanin biraz iizerinde yetkinim Ileri diizeyde yetkinim

Sekil 4.2°de katilimcilarin egitim bitiminde t testlerini kullanmaya yonelik algilanan
yetkinlikleri gorsellestirilmistir. Yanitlarin ylizde dagilimina gore katilimeilarin biiyiik
cogunlugu (%54) ortalama yetkinlikte, %38’i ortalamanin biraz tizerinde ve ileri diizeyde
yetkin hissetmektedir. Katilimcilardan yalnizca biri (%8) t testinin se¢cimine yonelik bilgi
diizeyinin diisiik oldugunu ifade etmistir. Testleri ger¢ceklestirmeden dnce parametrik t
testine yonelik sayilt1 analizlerine yonelik algilanan yetkinlikler konusunda katilimcilarin
yarisindan fazlasi (%62) ortalama diizeyde yetkin oldugu, benzer yonde %38'inin
ortalamanin tstiinde ve daha ileri diizeyde yetkin oldugu goriillmektedir. A¢ik kaynak
kodlu JASP yazilimini kullanarak t testlerini uygulama yetkinlikleri tizerine katilimcilarin
verdikleri yanitlar incelendiginde ise neredeyse %78’inin kendilerini olduk¢a yetkin
gordiiklerini yalnizca %23 {linilin orta diizeyde yetkin olarak degerlendirdigi goriilmiistiir.
T testlerinin sonuglarini yorumlama konusunda katilimcilarin yaklasik %70’inin
kendilerini ortanin istii ve ileri diizeyde yetkin olarak degerlendirirken, %23 orta
diizeyde yetkin ve yalnizda bir tanesi diisiik yetkinlikte olduklarini belirtmistir. Bu
durumda, ortanin iistii ve ileri diizeyde yetkinlik bildiren edenlerin oraninin, diisiik ve orta

diizeyde yetkinlik bildirenlere gore neredeyse iki kat daha fazla oldugu goriilmektedir.
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Tablo 4.2
“T Testlerine” Iligkin Algilanan Yetkinlik Seviyelerinin Genel Dagilimi. (N=13)

Maddeler Ortalama  Medyan Standart Min. Maks.
Sapma

Verilen bir vakada, arastirma
hipotezine gore hangi t-testinin 3,46 3 0,877 2 5
kullanacagina karar verebilirim

Secilen tes.tm §§y}1t1 analizlerini 3,61 3 0,870 3 5
gergeklestirebilirim

Segilen testi JASI_) _y_amhmml 415 4 0,801 3 5
kullanarak yapabilirim

Sonuglar1 yorumlayabilirim 3,85 4 0,899 2 5

Tablo 4.2'de t-testlerine iliskin algilanan yetkinlik seviyelerinin genel dagilimi
incelendiginde, katilmcilarin yetkinlik algilarinda belirgin farkliliklar  oldugu
goriilmektedir. Verilen bir vakada, arastirma hipotezine gore hangi t-testinin
kullanilacagina karar verme becerisi i¢in ortalama 3,46 olarak hesaplanmis ve bu durum
katilimcilarin bu konuda ortalama diizeyde bir yetkinlik algisina sahip olduklarini
gostermistir. Secilen testin sayilt1 analizlerini gergeklestirme becerisi i¢in ortalama 3,61
ile katilimcilarin bu konuda kendilerini ortalamanin biraz iizerinde yetkin hissettikleri
goriilmiistiir. JASP yazilimini kullanarak secilen testi uygulama konusunda ise ortalama
4,15 ile katilmecilar bu alanda en yiiksek yetkinlik algisina sahip olduklarim
belirtmislerdir. Sonuglar1 yorumlama becerisi i¢in ortalama 3,85 olup katilimcilarin bu
alanda da kendilerini ortalamanin ustii diizeyde yetkin olarak degerlendirdikleri
anlagilmaktadir. Genel olarak, katilimcilarin JASP yazilimimi kullanma konusundaki
yetkinlik algilarinin en yiiksek oldugu, t-testlerinin se¢imine karar verme konusunda ise
en diisiik algiya sahip olduklar dikkat ¢cekmektedir. Ancak standart sapma degerleri,
katilimcilar arasinda algilanan yetkinlik diizeylerinde belirli bir cesitlilik oldugunu

gostermektedir.
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Sekil 4.3
ANOVA Testine Yonelik Yetkinlik Algisi (N=13).
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gergeklestirebilirim.

Sonuglar1 yorumlayabilirim.
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H Yeterli Degilim Diisiik diizeyde yetkinlige sahibim = Ortalama diizeyde yetkinim

Ortanin biraz iizerinde yetkinim [leri diizeyde yetkinim

ANOVA testine yonelik yetkinlik algis1 Sekil 4.3’te katilimcilarin dort farkli ifadeye
(analiz gergeklestirme, JASP yazilimi kullanimi, islem sonrasi testleri gergeklestirme,
sonuclart yorumlama) iliskin kendi degerlendirmelerini icermektedir. Testin sayili
analizlerini gergeklestirme konusunda Katilimcilarin %54°# bu alanda ortalama diizeyde
yetkin olduklarini belirtmistir. %231 ortanin biraz lizerinde yetkinlik algisina sahipken
%15’1 ileri diizey yetkinlik ifade etmistir. Bununla birlikte, %8’lik bir kesim bu konuda
kendini yetersiz gormektedir. Secilen testi JASP yazilimi ile yapabilme konusunda ise
katilimcilarin %46°s1 bu alanda ortalama diizeyde yetkin olduklarini ifade ederken %31°1
ortanin biraz lizerinde yetkinlik algisina sahiptir. %15°lik bir grup ise ileri diizeyde

yetkinlik algis1 bildirmistir. Yetersiz oldugunu belirtenlerin orani ise %8’dir.

ANOVA analiz siirecinde gerekli olmasi halinde islem sonrasi testleri gergeklestirmeye
yonelik ifade i¢in, ortalama diizeyde yetkinlik algisina sahip katilimcilar %62 ile en
biiyiik grubu olusturmustur (Sekil 4.3). %23’liik bir kesim ortanin biraz {izerinde, %8’lik
bir kesim ise ileri diizeyde yetkinlik algisina sahiptir. Bu alanda yetersiz oldugunu ifade
eden katilime1 bulunmamaktadir. Son olarak ANOVA analiz sonuglarini yorumlama ile
ilgili ifadeye katilimcilarin %46°s1 bu alanda ortalama {istii diizeyde yetkinlik algisina

sahip oldugunu ifade etmistir. Yiizde 39’luk bir grup ortalama diizeyde, %8’lik bir
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ogrenen grubu ise ileri diizeyde yetkinlik algisina sahiptir. Bu ifadede yetersiz oldugunu

belirten katilimci orani %8’dir.

Tablo 4.3
“ANOVA” Testine Iliskin Algilanan Yetkinlik Seviyelerinin Genel Dagilimi

Maddeler Ortalama Medyan Standart o Maks,
Sapma

Testin sayilt1 analizlerini gerceklestirebilirim 3,46 3,00 0,877 2 5
Secilen testi JASP yazilimi ile yapabilirim 4,08 4,00 0,760 3 5
Gerekli olmasi halinde islem sonrasi testleri

3,54 3,00 0,776 3 5
gergeklestirebilirim
Sonuglar1 yorumlayabilirim 3,54 4,00 0,776 2 5

Tablo 4.3’te katilimcilarin ANOVA testine iliskin algilanan yetkinlik seviyelerinin
ortalamalar1 degerlendirildiginde, en yiiksek ortalama 4,08 ile "Secilen testi JASP
yazilimi ile yapabilirim" ifadesinde gozlenmistir. Bu durum, katilimcilarin JASP
yazilimini kullanma konusunda diger alanlara kiyasla daha yiiksek bir yetkinlik algisina
sahip oldugunu gostermektedir. Diger ifadelerden "Gerekli olmasi halinde iglem sonrasi
testleri gerceklestirebilirim" ve "Sonuclar1 yorumlayabilirim" alanlarinda ortalamalar
3,54 olarak kaydedilmistir. Bu, katilimcilarin bu iki alanda "orta diizeyde" bir yetkinlik
algisina sahip oldugunu isaret etmektedir. En diislik ortalama ise 3,46 ile "Testin sayilt1
analizlerini gerceklestirebilirim" ifadesine aittir. Bu, katilimcilarin bu alanda diger
yetkinliklere gore daha diisiik bir algiya sahip olduklarin1 géstermektedir. Standart sapma
degerlerinin diisiik olmas1 (0,760-0,877 araliginda), katilimcilarin yetkinlik algilarinda
biiyiik farkliliklar olmadigini gostermektedir. Ancak bazi alanlarda minimum degerlerin
2 olmasi, birkag katilimcinin kendisini yetersiz hissettigini isaret edebilir. Genel olarak,
ortalamalar katilimcilarin ANOVA testi ile ilgili yetkinlik algilarinin "orta diizey" ile

"ortanin biraz lizerinde" bir seviyede oldugunu ortaya koymaktadir.
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Sekil 4.4
Korelasyon Testine Yonelik Yetkinlik Algist (N=13)
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u Yeterli Degilim Diisiik diizeyde yetkinlige sahibim = Ortalama diizeyde yetkinim

Ortanin biraz {izerinde yetkinim fleri diizeyde yetkinim

Dersin son modiilii olan korelasyon analizine iligskin katilimcilarin algiladiklar: 6grenme
diizeyleri Sekil 4.4’te sunulmustur. Katilimcilar arasinda genel olarak ortalama diizeyde
yetkinlik algis1 yaygindir. Testin sayiltt analizlerini gerceklestirme konusunda
katilimeilarin %62’si ortalama diizeyde, %15’i ortanin biraz iizerinde, %23’1 ise ileri
diizeyde yetkinlik algisi bildirmistir. JASP yazilimi ile analiz yapma konusunda %23
ortalama diizeyde, %46 ortanin biraz {izerinde ve %31 ileri diizeyde yetkinlik algisina
sahiptir. Serpme (scatter plot) grafigi ¢izimi konusunda ise %31 ortalama diizeyde, %39
ortanin biraz istiinde, %15 diisiik ve %15 ileri diizeyde yetkinlik algis1 bildirmistir, bu
durum diger alanlara kiyasla en diisiik yetkinlik algisina isaret etmektedir. Sonuglari
yorumlama konusunda ise katilimcilarin %46°s1 ortalama diizeyde, %46°s1 ortanin biraz
tizerinde ve %81 ileri diizeyde yetkinlik algis1 bildirmistir. Korelasyon analizine yonelik
genel algilar temel becerilerde daha yiiksekken, uygulamali grafik becerilerinde nispeten

daha diisiik bir giiven diizeyi sergilenmistir.
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Tablo 4.4
“Korelasyon” Testine Iliskin Algilanan Yetkinlik Seviyelerinin Genel Dagilumi

Maddeler Ortalama Medyan Sé:g?ﬁ;t Min. Maks.
Testin sayilt1 analizlerini gergeklestirebilirim 3,61 3,00 0,870 3 5
Test JASP yazilimi ile yapabilirim 4,08 4,00 0,760 3 5
Serpme/sac¢ilim grafigini ¢izebilirim 3,54 4,00 0,967 2 5
Sonuglar1 yorumlayabilirim 3,61 4,00 0,650 3 5

Korelasyon testine iliskin algilanan yetkinlik seviyelerinin ortalamalarina ve standart
sapmalaria bakildiginda, katilimcilarin genel olarak "orta diizey" ile "ortanin biraz
tizerinde" yetkinlik algisina sahip olduklari goriilmektedir (Tablo 4.4). En yiiksek
ortalama 4,08 ile "Test JASP yazilim ile yapabilirim" maddesinde kaydedilmis olup, bu
durum katilimeilarin JASP yazilimini kullanma konusunda diger alanlara kiyasla daha
yiiksek bir yetkinlik algisina sahip oldugunu gostermektedir. En diisiik ortalama ise 3,54
ile "Serpme/Sagilim grafigini ¢izebilirim" maddesinde goriilmiistiir, bu da bu becerinin
digerlerine gore daha diisiik bir yetkinlik algisina sahip oldugunu isaret etmektedir.
Standart sapma degerleri genel olarak diigiik olmakla birlikte, "Serpme/Sacilim grafigini
cizebilirim" maddesinde 0,967 ile en yiiksek degere sahiptir. Bu, bu alandaki yetkinlik
algilarinda diger alanlara gore daha fazla farklihk oldugunu gdstermektedir. Diger
maddelerdeki standart sapma degerleri ise 0,650 ile 0,870 arasinda degismekte olup,
katilimcilarin yetkinlik algilarinda nispeten daha homojen bir dagilim oldugunu ortaya

koymaktadir.
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Sekil 4.5

Dersin Yapisi ve Materyallerine Iliskin Gériislerin Dagilimi (N=13)
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videolar vb.) 6grenmemi kolaylastirdi.
rF &
Ogretim elemanma istedigimde erisebildim. 8 46 46 l
m Hi¢ Katilmiyorum Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Tamamen Katiltyorum

Mikro-kredili dersin yapist ve 6grenme materyallerine yonelik katilimer gorisleri Sekil
4.5’te sematize edilmistir. Cevrimigi egitimin faydali oldugu yoniindeki soruya
katilimcilarin sadece %46's1 olumlu yanit vermis, bu oran neredeyse katilimcilarin
yarisina karsilik gelmektedir. Yiizde 38'lik bir kesim ise bu ifade i¢in kararsiz olduklarini
belirtirken sadece %15’1 katilmadiklarin1 bildirmistir. Genel olarak, ¢evrimigi egitimin
faydas1 konusunda katilimcilar olumlu bir goriise sahiptir. Ders bilesenlerinin uyumu
konusunda katilimcilarin %85'1 dersler, okumalar ve 6devlerin birbirini iyi tamamladigini
diiginmektedir. Bu oran oldukga yiiksek ve ders materyallerinin iyi organize edildigini
gostermektedir. Bu soruda sadece 2 dgrenen kararsiz yonde fikir beyan etmislerdir.
Dersin organizasyonu hakkinda ise "Ders, temel kavramlar1 anlamaya yardimci olacak
sekilde organize edilmisti" ifadesine katilimcilarin %62'si olumlu yanit vermistir. Ancak
%23'liik bir grup katilmadigini veya hi¢ katilmadigimi belirtmistir ki, bu dersin bazi
katilmcilar i¢in yeterince iyi organize edilmedigini anlamina gelmektedir. Ders
materyallerinin  etkililigine iliskin degerlendirmede katilimcilarin  %70'1  ders
materyallerinin 68renmeyi kolaylastirdigini ifade etmistir. Son olarak katilimcilarin
%92'si gerektiginde Ogretim elemanina erisebildiklerini belirtmistir. Bu, 06gretim
elemanlarmin iyi bir erisilebilirlik sagladigini ve bu durumun &grenen memnuniyetinde

onemli bir faktor oldugunu gostermektedir.
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Sekil 4.6
Lisansiistii Calismalara ve Is Hayatina Dersin Katkist (N=13)

%0 %10 %20 %30 %40 %50 %60 %70 %80 %90%100

Kendi hizimda g¢aligabilme firsati buldum.

46 54
Bu ¢aligma alanina olan ilgimi artirdi.
23 54 15
Beklentilerimi karsiladi.
8 46 23
Thtiyaglarimi karsiladi.
8 46 23 v ?
Mesleki performansim igin katki sagladi.
15 39 23
Akademik hayatimda kendimi gelistirmem igin
8 46 46 katkida bulundu.
Bu konuyla ilgili daha ileri diizeyde ¢caligmalar
23 54 23 yapmak i¢in beni motive etti.
Tamamen mezun olduktan sonra almak daha faydali
8 15 olabilirdi.
® Hi¢ Katilmiyorum Katilmiyorum  ® Kararsizim Katiliyorum Tamamen Katiliyorum

Katilimcilarin aldiklar1 egitimin, lisansiistii caligmalarina ve is yasamlarina etkilerini
degerlendirdikleri yanitlar incelendiginde (bk. Sekil 4.6) ¢ogu katilimer egitimin farkli
yonlerde olumlu etkiler sundugunu ifade ediyor. Ozellikle tiim katilimcilar egitime kendi
hizlarinda devam edebildiklerini belirtmislerdir. Caligma alanlarina olan ilginin arttigini
belirtenlerin oran1 %69 iken, %31'lik bir kesim bu goriise ya katilmiyor veya kararsiz
oldugunu ifade etmistir. Bu, egitimin ilgi ve motivasyonu artirmada etkili oldugunu ancak
herkes i¢in gegerli olmadigin1 gostermektedir. Dersin katilimcilarin beklentilerini ve
ihtiyaglarmi karsilandigina dair yanitlar biiyiik oranda (%69) olumlu iken %23’ ise
kararsiz olduklarint belirtmistir. Sadece bir katilimer bu hususta olumsuz fikir beyan
etmistir. Bu sonuglar, programin ¢ogu katilimcinin ihtiyag ve beklentilerini karsiladigini
ancak bir kisminin beklentilerinin disginda kaldigin1  gostermektedir.  Mesleki
performansta artis ve akademik hedeflere ulasimda olumlu goriisler %62'yi bulurken,
olumsuz ve kararsizlar %38 oraninda bir dagilim gdstermistir. Konuyla ilgili daha fazla

calisma yapma yoOniinde motivasyon artisinda katilimcilarin %77°si olumlu yanit
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belirtmistir. Ote yandan sdz konusu dersi mezun olduktan sonra almanin daha faydali
olacagi yoniindeki bir ifadeye ise neredeyse yarisi (%47) olumsuz yonde bir fikir
belirtmistir. Yine %38’lik bir cogunluk ise bu ifadeye kararsiz olduklar1 yoniinde goriis
bildirmistir.

Sekil 4.7

Genel Memnuniyetle Ilgili Yanitlarin Dagilimi

%100
%90 31 24 38
%80
%70
%60 38 46
%50 39
%40
%30 15
%20 2 15
%10 8 15 8
%0
Aldigim egitimden  Bu yontemle bagka Bu egitimi
genel olarak memnun bir egitim daha bagkalarina da
kaldim almak isterim tavsiye ederim.
® Hi¢ Katilmiyorum Katilmiyorum Kararsizim
Katiliyorum Tamamen Katiltyorum

Katilimeilarin aldiklar mikro-kredili dersle ilgili genel memnuniyetleri {i¢ farkli ifade
araciligiyla degerlendirilmis ve sonuclar Sekil 4.7°de sunulan yiizde dagilimlariyla
sunulmustur. Buna gore biiylik bir gogunluk (%69) aldiklar1 egitimden memnun oldugunu
belirtirmistir. Bunun i¢inde %31'lik bir grup tamamen memnuniyetini ifade ederken,
%38'lik bir kesim de genel olarak memnun oldugunu belirtmistir. Ote yandan kararsiz
olanlarin oran1 %23 iken, memnun olmayanlar %8 olarak géziikmektedir. Katilimcilarin
%70'1 bu tarz egitimin kendileri i¢in uygun oldugunu ve ayni yontemle yine egitim
alabileceklerini ifade etmistir. Bu grupta %46's1 mikro-kredili egitimin katkisini olumlu
bulurken, %24'0 ise bu konuda ¢ok daha giiclii bir memnuniyet gostermistir. Katilimcilar
arasinda bu mikro-kredili egitimi baskalarina tavsiye etme konusunda yiiksek bir

memnuniyet seviyesi (%77) goézlenmistir. Burada %38'lik bir kesim kesinlikle tavsiye

167



edecegini, %39 ise tavsiye edecegini belirtmistir. Bu konuda kararsizlar %15 olurken,

egitimi baskalarina tavsiye etmeyecek olanlarin oran1 %8'dir.

Bu sonuglar, egitimin katilimcilarin biiyiik bir kism1 tarafindan olumlu degerlendirildigini
gostermektedir. Cogunluk hem memnuniyetini ifade etmis hem de egitimi bagkalarina
tavsiye edecek kadar faydali bulmustur. Ancak, her bir ifade altinda belirli bir yilizde
kararsiz veya olumsuz yanit verenler oldugu da dikkat cekmektedir, bu da egitimin herkes

icin ayn1 derecede etkili olmadigini ortaya koymaktadir.

Ogrenenlere anketin sonunda iki agik uglu soru yoneltilerek dersin en begendikleri
ozellikleri sorulmustur. Yanitlar degerlendirildiginde 6grenenlerden bazilar1 bu modiiler
dersi ¢ok begenmis, etkili ve verimli bir egitim olarak degerlendirilmistir. Bu yanitlar
dersin igeriginin iyi yapilandirildigina isaret etmektedir. Ders materyallerinin video ve
yazili anlatimlarini iceren kombine sunum sekli ve uygulamali anlatimlarin dahil
edilmesi, 6grenme deneyimini zenginlestiren Onemli faktorler olarak belirtilmistir.
Ayrica katilimcilar uygulamali videolar ve etkinliklerin 6grenme siirecindeki roliinii de
dikkate deger bulduklarini kaydetmislerdir. Katilimcilar, 6zellikle istatistik yazilimi
JASP'n kullanimimimn videolarda ayrintili bir sekilde anlatilmasmi ve ardindan bu
becerileri kendilerinin uygulama firsati bulmalarini olduk¢a verimli bulmuslardir. Bu,
uygulamalarin kuramsal bilginin pekistirilmesinde ne derece etkili oldugunu

kanitlamaktadir.

Ayrica, 0gretim elemanina kolayca ulasabilme imkanimin bulunmasi ve bu durumun
dersin anlagilmasia katki saglamasi, etkili bir iletisim ve destek sisteminin varligini
gostermektedir. Katilimcilarin, karsilastiklart zorluklar karsisinda gereken destegi
alabilmeleri, 6grenme ortaminin giivenilirligini artirmakta ve katilimcilarin egitim
siirecine olan giivenlerini pekistirmektedir. Son olarak, konu anlatimlarinin ve
uygulamali  videolarin ardindan yapilan degerlendirmelerin  olumlu  olarak
nitelendirilmesi, siirekli geribildirimin 6grenme siirecine olan katkisini ve katilimeilarin
gelisimini tesvik eden bir unsur oldugunu vurgulamaktadir. Bu geribildirim mekanizmasi,
katilimcilarin  siirekli olarak ilerlemelerini degerlendirmelerine ve eksikliklerini

gidermelerine olanak tanimaktadir.
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Dersin gelistirilmesi i¢in onerilerin soruldugu son soruda katilimcilardan bazilar1 konu
anlatim videolarinin yani sira, dersin sonunda 6zetler veya ilave kaynaklar sunulmasi,
Ogrenilenlerin pekistirilmesine ve ileride referans olarak kullanilmasma yardimci
olabilecegini ifade etmistir. Videolarin daha dinamik ve gorsel agidan zenginlestirilmesi
gerektigi belirtilmistir. Ayrica, video iceriklerinin kisa parcalara boliinerek sunulmasi,
dgrenme siirecini daha az yorucu hale getirebilecegi de ifade edilmistir. Odevlere iliskin
beklenen cevaplarin belirli bir siire sonra erisilebilir olmasinin, 6grenme siirecine katkida
bulunacagi Onerilmistir. Derslerin zamanlamasi1 ve siiresinin 6grenenler {izerindeki
psikolojik etkileri goéz Onilinde bulundurularak yeniden diizenlenmesi Onerilmistir.
Istatistiksel kavramlarin anlasiimasmin kolaylastirilmasi igin daha temel seviyede
aciklamalar yapilmasit ve kavramlarin daha basit bir dille ifade edilmesi gerektigi
belirtilmistir. Etkinliklerin sayisinin artirtlmasit ve kuramsal kisimlar igin yazil
kaynaklarin saglanmasi onerilmistir. Akademik yazim ve raporlama konusunda daha
detayli bilgi verilmesi, 6zellikle APA formatinda yazim teknikleri {izerine daha fazla bilgi
saglanmasi gerektigi belirtilmistir. Ayrica, bir katilimci, online egitim yerine yiiz yiize
egitimin daha faydali olacagini diisiindtigiinii belirtmis ve bu konudaki 6grenme tercihini
agikca ifade etmistir.

Tablo 4.5

Olgme ve Degerlendirme Etkinliklerine Yonelik Istatistikler

n Ortalama  Standart Sapma Min. Max.
Kisa Sinavlar
T Testine Giris 30 69 3,64 0 100
T Testleri Varsayimlari 20 74 2,46 40 100
Tek Orneklem T-testi 20 79 2,86 20 100
Bagimsiz Orneklemler 19 93 2,17 20 100
T-testi
Bagimli (Eslestirilmis) 17 88 2,38 20 100
Orneklemler T-test
ANOVA 18 77 6,51 20 100
Korelasyon 17 81 7,57 0 100
Etkinlikler
T Testleri 13 85,4 26,65 0 100
ANOVA 13 88,1 21,36 20 100
Korelasyon 13 89,6 24,45 10 100
Final Projesi 13 86,2 26,63 0 100
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Derse kaydolan kisilerin tamami1 derste sunulan 6grenme malzemelerine ve dlgme ve
degerlendirme etkinliklerine tam olarak katilim gostermemistir. Tablo 4.5, dlgme ve
degerlendirme bilesenleri olan kisa simavlar, etkinlikler ve final projesine yonelik
istatistiksel sonuclar1 6zetlemektedir. Derse toplamda 157 kisi kayit yaptirmis olmasina
ragmen, etkinliklere katilim sayilarinin daha diisiik oldugu gézlemlenmistir. Kisa sinavlar
arasinda, "Bagimsiz Orneklemler T-testi" smavi en yiiksek ortalama puana (93+2,17)
sahip olmustur. Bunun yani sira, "T Testine Giris" smnavinda daha genis bir katilime1
grubu yer almig (n=30), ancak ortalama puan (6943.64) gorece diisiik kalmistir. En diisiik
ortalamalardan biri, "T Testleri Varsayimlar1" sinavinda (7442,46) gorlilmiistiir. Bu
durum, 6grencilerin belirli konularda zorlandigini gosterebilir. Etkinliklerde ise genel
olarak yiiksek basarilar kaydedilmistir. En yiiksek ortalama puan "Korelasyon"
etkinliginde (89,6124,45) goriiliirken, "T Testleri" etkinligi nispeten daha diisiik bir
ortalamaya (85,4+26,65) sahiptir. Final projesi ortalama puani 86,2 (s=26,63) ile diger
etkinliklerle benzer bir basar1 diizeyi sergilemistir. Sonuglar, katilimcilarin kisa sinavlar
ve etkinliklerde genel olarak yiiksek basar1 gosterdigini, ancak bazi etkinliklerde genis
puan dagilimlarinin dikkat ¢ektigini ve belirli konularda zorlanmalarin yagsandigini ortaya

koymaktadir.

4.3.2. Odak grup goriismesinin bulgular:

Mikro kredili istatistik dersinin sonunda, dersi alan goniillii 6grenenler arasindan 10 kisi
ile ¢cevrimigi bir odak grup goriismesi gerceklestirilmistir. Bu goriisme, dersin sonuglari
ve 6grenen deneyimleri hakkinda derinlemesine bilgi toplamak amaciyla diizenlenmistir.
Gorlismeden elde edilen bulgular, katilimcilarin deneyimlerini daha iyi anlamak i¢in altt
farkli tema altinda incelenmistir. Bunlar; olumlu yonler, katkilar, benzer derse katilim,

giicliikler, karsilanamayan beklentiler ve oneriler olarak simiflandirilmistir.
4.3.2.1. Olumlu yonler

Olumlu Yonler" temasi, katilimcilarin dersle ilgili pozitif deneyimlerini yansitan alt1 kod
icermektedir (Sekil 4.8). Bu tema, ders materyalleri, 6gretim yontemleri ve katilimcilarin
genel memnuniyeti gibi c¢esitli yonleri kapsamaktadir ve dersin giliclii yonlerini

belirlemekte kullanilmistir.
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Sekil 4.8

Olumlu Yonler Temasinin Kodlari

]

Olumlu yonler (0)
) @ Modiiller arasmdakl test
Iceriklere tekrar tekrar agiklamalan (1)
donme firsati (7)
Arayiiz kolayhg (2) Birden ﬁtzla bilgi kaynag (1)

Acik kaynak kodli uygulama (2) Modiiller ile asamah ogrenme (2)

Katilimeilardan 7°si, egitim igeriklerine tekrar tekrar donme firsatina sahip olduklarini,
etkinlik ya da 6dev uygulamalarini1 gerceklestirirken notlar alarak calisabildiklerini ifade
etmistir.

Katilimer 8: “...Ozellikle dersin kayit halinde olmast, istedigimiz zaman ulasmamiz, nereye

anlamadik tekrar geri doniip bakmamiz o anlamda giizel olmus gayet.”
Iki katilimc1 modiiler bir sistem ile agamali ve bireysel 6grenme gergeklestirdiklerini, bir
katilimc1 da egitimde birden fazla bilgi kaynagina sahip olduklarini ve bir katilimer da
modiiller arasinda yer alan kii¢lik testlerdeki yanit agiklamalarinin oldukca Ogretici
oldugunu vurgulamistir.

Katimer 3: ““.. hani asama asama gitmesi, her modiil yavas yavas, hani daha giizel oldu

benim igin. Bagta bir fikir olusuyor, ondan sonra etkinlik kisminda da daha rahat yapabildim

o ylizden...”

Katilime1 9: “...ayn1 zamanda hem anlatim olmast hem X Hoca’nin program tizerinden bunu
aktarryor olmasi, bir de ayn1 zamanda ders notlaria ulasiyor olmamiz, birden fazla kaynak
olunca bizim igin daha ilgi cekici oldu. Odevleri yaparken dikkatimiz dagilmadan,
kaynaklara erismede sorun yasamadan bunlar1 yapabildik....”
Katilimcilardan bazilari, egitimde kullanilan temel yazilim olan JASP programini
begendiklerini ifade etmis, agik kaynak kodlu olmasini ve kullanici dostu, kolay bir

arayiize sahip olmasini1 da olumlu bulmuglardir:
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Katilimer 2: “...ben daha 6nce SPSS kullandim. Fakat SPSS lisansli bir program oldugu i¢in
bu noktadan sonra kullanacagim program kesinlikle JASP olur. Ve arayiiz olarak da daha
basit aslinda SPSS'in de ben ¢ok karigik oldugunu diisiinmiiyorum ama, bir tik daha basit gibi
geliyor...”
Odak grup goriismelerinden elde edilen bu geribildirimler, mikro-kredi tabanli bu
egitimin katilimcilar tizerindeki olumlu etkisini gostermektedir. Katilimeilarin ¢ogu,
igeriklere tekrar erisim, modiiler yapi, ¢oklu bilgi kaynaklari ve etkilesimli testler gibi
ozelliklerden memnun kalmislar. Ozellikle, derslerin asenkron videolarinin tekrar
izlenebilmesi, modiillerin adim adim ilerlemesi ve ¢esitli 6grenme kaynaklarina kolay
erisim, 6grenme siirecini zenginlestirmis ve katilimcilarin derse olan ilgisini artirmis.
Ayrica, JASP gibi acik kaynak kodlu yazilimlarin kullaniminin kolaylig, katilimcilardan

olumlu geri dontisler almistir.
4.3.2.2. Katkilar

Odak grup gorlismeleri, "Katkilar" temasi altinda, dgrenenlerin egitimden aldiklar
bireysel faydalar1 ve bu egitimin nasil bir temel olusturdugunu detaylandirmaktadir. Bu
tema, dokuz farkli koddan olugmaktadir ve bu kodlar, 6grenenlerin nicel arastirmalara
hazirlik, kaynak kullanimi, sayisal verilerin yorumlanmasi gibi konulardaki
kazanimlarini igermektedir (Sekil 4.9).

Sekil 4.9

Katkilar Temasinin Kodlart

-« —C1 —
@ Katkilar (0) @

Temel olusturma (8)

]

Yorumlamay 1 dgrenme (5)

Nereden baglay acagimi dgrenme (1)

Akademik yay nlari okuma ve anlama (1)

Lisansiistii tezlerde kullanma (4) Oenci notl hesaplsma (1)
grenci notlarini hesaplama

Gl @]

Kurumdaki diger ¢ahsmalara fayda (2) @ Hazirlanan smavlarin giivenirligini
APA'ya iligkin bilgi edinme (1) hesaplama (1)

Katilimcilardan biiyiik bir boliimii (8 kisi) bu egitimin nicel ¢alismalar i¢in bir hazirlik ve

temel oldugunu vurgulamigladir ve bir katilimci konuya iliskin bir ¢alisma yapmak
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istediginde nereden ve hangi kaynaklardan baslamasi gerektigini 6grendigini ifade

etmistir.

Katilmei 7: “Bence nicel dersi alacak herkes, Akadema’da sizin dersinizi 6nce bir dinlesin
hocam. Kesinlikle bence herkes bir 6n hazirlik olarak bence oyle yapilmali diye
diisiintiyorum. Direkt alsaydik dersi, herhalde hoca bizi hi¢ kabul etmeyecekti dersine...
Evet, bizim de bir matematik ge¢misimiz ¢ok fazla yok, ama ben burada farkli bir sey
sOylemek istiyorum. Matematik diginda sayilari nasil yorumlayabilecegimi 6grendim bu ders
sayesinde. Gergekten hani mesela, benim elimde bir veri var, otuzudur altmigidir falan ama

29

bunlar benim ne isime yariyor? Hani bunlarla neler yapacagim? ...

Yine katilimcilardan yarisi, veri analizi ve istatistiksel yorumlama yeteneklerinin

gelistigini belirterek, bu becerilerin akademik yayinlar1 daha iyi anlamalarina ve

lisansiistii calismalarina 6nemli katkilar sagladigini ifade etmislerdir.

Katilma 6:“.. .profesyonel olarak kesinlikle oturup bir seyin istatistigini ¢ikarmayacagim.
Ama su an, bir konuda bir seye ihtiyacim olursa en azindan nereden baslayacagimi biliyorum.
Bu benim i¢in biiyiik biiyiik bir gelisme. Yani hani insanlarin dilinde olan hani iste
“Istatistiksel olarak anlamlidir” olayindan ziyade ben artik nereden baslayabilecegime dair

bir bilgiye sahibim. Bu benim i¢in en 6nemli sey bu.”

Ayrica, JASP gibi kullanic1 dostu araglarin kullaniminin 6grenilmesi, katilimcilarin

gelecekteki egitim veya is ortamlarinda veri isleme islemlerini daha etkin yiiriitmelerine

yardimci olmugstur. Benzer sekilde katilimcilardan neredeyse yarisi, egitimden edindikleri

bilgileri lisanstistii tezlerinde kullanacaklarini ifade ederken, ikisi kurumlarinda yiirtitiilen

uluslararasi projeler gibi diger ¢aligmalarina gelecekte katkisi olacagimi belirtmistir. Bir

katilimc1 hazirladigini sinavlarin giivenirligi hesaplamay1 6grendigini ve biri de 6grenen

notlarmni pratik olarak hesaplamay1 6grendigini dile getirmistir.

Ozetle,

Katilimer 5: “Su anki hayatimda bu istatistik veriler, bunlar ¢ok yani kullandigim seyler
degil ¢linkii bunu bizim i¢in yapan birisi var orada. Ama ola ki bagka bir okula gegtim. Devlet
olabilir vs. Cocuklarm notlar1 vs. hesaplama yaparken JASP daha hizli ve kolay olabilir diye
diistiniiyorum o konuda. Tabii ki yiiksek lisans ve doktora aragtirmalarim disinda olan bir sey
bu...iste bir miidiiriimiiz ya da veliler ortalama vs. yani bu basit islemleri istedigi zaman JASP

ile hizlica hesaplayabilirim diye diistiniiyorum...”

odak grup goriismeleri, egitimin  katilimcilara  sagladigi  ¢esitli

biitiinlestirebilecegini basartyla ortaya koymustur. Mikro-kredi destekli bu egitim,
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katilimcilarin nicel ¢aligmalar yapma kapasitesini artirmis ve ¢esitli uygulamalarda

kullanacaklar1 bilgi ve becerileri gelistirmistir.
4.3.2.3. Giicliikler

“Giiclikler” temasi, katilimcilarin egitim siirecinde karsilastiklart zorluklar1 ve bu
zorluklarin 6grenme deneyimlerine etkilerini anlamay1 amaglamaktadir. Sekil 4.10'da bu
temanin alt1 kodu gorsellestirilmistir. Katilimeilar, bireysel bilgi eksikliklerinden 6gretim
tasarimina kadar farkli konularda giicliikler yasadiklarini ifade etmislerdir. Bu bdliimde,
bu zorluklar detayl1 bir sekilde ele alinmaktadir.

Sekil 4.10

Giicliikler Temasinin Kodlar

"/’/fm;lﬁklerm

Kavram-kelime bilgisi fcerikleri hatrlama (1)
yetersizligi (3)
Etkilegim ve geri bildirimin Kaldign yerden devam
sinrh olmasi (3) edememe (1)
Uygulamalari (6dev-etkinlik)
Not alarak videolan izleme (2) gerceklestirme (2)

Bu tema altinda alinan geribildirimlerde katilimcilardan bazilar1 egitimlerden dnce yeterli
diizeyde kavram ve teknik kelime bilgisine sahip olmadiklari i¢in 6grenmede ve takip
etmede giiclilk yasadiklarini belirtmisler. Ayrica, egitimler sirasinda etkilesim ve
geribildirimin eszamansiz olmast nedeniyle, sormak istedikleri sorular1 dile
getiremedikleri ya da ihtiya¢ duyduklari destegi alamadiklari durumlar yasanmus. Ikisi ise
odev ve etkinlik gibi uygulamalar1 veya gorevleri yerine getirmede oldukga giigliik
cektiklerini ifade etmisler.

Katilmai 6: ““....benim istatistik konusunda herhangi bir teorik altyapim da yoktu. Sadece

pedagojik formasyon doneminde aldigim ve hala tam olarak- hala derken bu seneye kadar

tam olarak oturtamadigim ortalama, medyan, ranj gibi kelimeler disinda higbir seyim yoktu,

bilgim yoktu. Igerik konusunda sdyle bir problem yasadim. Benim gibi sifir, yani matematigi

sifir oldugunu varsayarak bu dersi alacak olan birinin kesinlikle belli bir kelime haznesine
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hazir olmasi lazim. Iste ne bileyim, bazi terimleri daha erken alabilecegimizi varsayarak
soyliiyorum. Iste bir olasilik ihtimali, iste bir alfa degeri. Bunlar, belki daha énceden 6lgme
degerlendirme dersleri almis olan birileri igin ya da temel istatistigi baska bir yerlerde almis

olan arkadaslarim i¢in kolay olabilirdi, ama benim i¢in asla degildi. Hepsi birbirine girdi...”

Katilma 7: “Belki hani bir iki kere de olsa “Ben bu 6devi yapiyorum, ama surada zorlandim
hocam, burada nasil yapacaktim” diye bir doniit alabilsek, bir feedback. Bence biraz feedback
eksikligi vardi diye diisliniiyorum. Ciinkii hani ge¢misimiz olmadig1 i¢in ilk defa da

6grendigimiz i¢in boyle bir- bunu diislindiim sadece.”
Bir katilimc1 bunun nedenini igerikleri hatirlamada giigliik yasamasi ile agiklamistir:

Katilme 5: “...ben 6devlerde zorlandim. Yani izlerken giizel, her sey tamam, oluyor gibi

oluyor, anliyorsun gibi. Ama ddev yaparken 6zellikle verileri yorumlarken zorlandim.”
Katilimcilardan bazilar1 da videolari not alarak izlemenin kendileri igin ¢ok zor oldugunu
belirtirken; egitime kaldig1 yerden devam edemedigi icin siirekli basa donmek ve atlamak
zorunda kaldigini dile getirmistir.

Katilimer 11: “Ben sunu eklemek istiyorum. Ben eski kafa oldugum i¢in 6niimde yazili

metin olmadan sadece videoyu izledigimde bir sey anlamiyorum. Mecburen her dinledigimi

durdurup not aliyorum. Durdur, not al, durdur, not al. Hem ¢ok zaman kayb1 oluyor hem de

baglamdan kopuyoruz bir siire sonra, birinci sikintim oydu benim.”
Katilimcilarin  yasadigr giigliikkler, egitim programlarinin daha etkili bir sekilde
tasarlanmas1 gerektigine isaret etmektedir. Ozellikle temel kavram ve kelime bilgisi
eksikligi, sinirli etkilesim ve geribildirim, uygulamalarin yeterince desteklenmemesi gibi
sorunlar, 6grenme siirecini olumsuz etkilemistir. Ayrica, dijital materyallerin kullanim1
sirasinda katilimcilarin not alma gibi pratik zorluklarla karsilasmasi, bu tiir materyallerin
daha kullanic1 dostu bir sekilde tasarlanmasi gerektigini ortaya koymaktadir. Egitim
stireclerinde, katilimcilarin bireysel farkliliklarini ve ihtiyaglarini géz 6ntinde bulunduran
bir yaklasimla, daha kapsayict ve destekleyici bir 6grenme ortami saglanmasi

onerilmektedir.
4.3.2.4. Karsilanmayan beklentiler

Karsilanmayan Beklentiler” temasi, egitim siirecinde katilimeilarin  karsilamayi
umduklar1 ancak eksik bulduklari unsurlar1 igermektedir. Bu tema, katilimcilarin

o0grenme deneyimlerine dair geribildirimlerini anlamak ve bu dogrultuda programin
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gelistirilmesi i¢in biz tasarim ve igerik gelistiricilere onemli bir rehber niteligindedir.

Sekil 4.11'de bu temaya ait kodlar gorsellestirilmis olup, katilimcilarin ifade ettigi temel

beklentiler ve eksiklikler bu boliimde detaylandirilmaktadir.

Sekil 4.11

Karsilanmayan Beklentiler Temasinmin Kodlar

]

Karsilanmayan beklentiler (0)

S

Uygulama (2) Yasamdan érnekler (1)

Katilimcilardan ikisi, egitimlerde daha fazla uygulamaya iliskin ¢calisma olmasi beklentisi

ile geldiklerini ancak bu beklentilerinin karsilanmadigini ve bir katilimci da daha fazla

yasamdan Orneklerle egitimlerin siirdiiriilmesi beklentisinde oldugunu ancak bunu

bulamadigini ifade etmistir. Biri de APA’ya iliskin genel bilgilerin eksikligini ¢ektigini

ifade etmistir.

Katilma 4: “....Teorik kismi yani ben birazcik daha hayattan 6rnekler olmus olsaydi, daha
iyi olabilirdi diye diisiiniiyorum. Nicel dersini bunu alinca daha iyi anladim. Mesela bir 6rnek
verilirken ya da bir konuda mod ya da ne bileyim, herhangi bagka T-testinden bir 6rnek
verilirken, bir 6rnek durum iizerinden anlatilmis olsaydi, bana o ilk aciklama kismi sikici

gelmeyecekti....”

Katilimer 2: “...biraz daha o tarz tek diize anlatimlardan ziyade bu tarz derslerde ben daha
¢ok uygulamaya yonelik gidilmesi taraftartyim. Ben agikcasi defalarca geri geri doniip

baktim, bu neydi, bu ne demekti....”

Katimer 9: ““... APA raporuyla ilgili bir paragraf bile olsaydi, o yazimi1 6grenmenin bizim
icin faydali oldugunu diistiniiyorum, en azindan kendi agimdan. Ciinkii hepimizin akademik
caligmalar1 oluyor. Orada yazan seyde bilimsel nasil yazabiliriz, akademik sekilde bence o

acidan faydali olurdu...”

S6z edilen bu eksiklikler, programin icerik tasariminda gilincellemeler yapilmasi

gerektigini gostermektedir. ileride daha fazla uygulama agirlikli bir yaklasimin

benimsenmesi, teorik bilgilerin somut Orneklerle desteklenmesi ve akademik yazim
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becerilerine yonelik ek materyallerin sunulmasi, katilimcilarin ihtiyag ve beklentilerini

kargilamak i¢in faydali olacaktir.
4.3.2.5. Benzer derse katilim

Bu béliimde ele alinan "Benzer Derse Katilim" temasi, dort ana kod iizerinden

yapilandirilmistir (bk. Sekil 4.12). Katilimcilar, aldiklar1 egitimin ileri diizey istatistik ve

nitel analiz gibi dersler i¢in de 6nemli bir 6n hazirlik oldugunu vurgulamislar.
Katimar 9: ““... mikro-kredili derslerin belki lisansiistii egitimde istatistik anlaminda
artirilabilir oldugunu diisiiniiyorum. Mesela biz bu egitimi aldik. Ornegin belki birinci de
gecemeyiz ama ikinci, tiglincii hak verildikten sonra belirli bir seviyeye gecip belki bir ileri
asamada yapabilecegimiz ileri diizey istatistiklerle bu egitimlerin gelistirilebilecegini
diistiniiyorum. Ciinkii bunlarla zaten testlerle 6devlerle belki belirli bir seviyeye geliyoruz,
ama yapabilecegimiz ¢ok farkl test var, 6grenebilecegimiz ¢ok fazla aslinda bu istatistik

alaninda bilgi var. Bunlar1 da lisansiistii egitimde de kullanabilecegimiz i¢in bdyle mikro-

kredili derslerin artirilabilecegini diisiiniiyorum.”

Sekil 4.12

Benzer Derse Katilim Temasinin Kodlar:

]

Benzer derse katilim (0)

PN

leri diizey istatistik (1)  Destekleyici materyal (1) Zorunhu dersler igin on hazirlk (1) Nitel analiz (1)
Ayrica, bu egitimlerin lisansiistli zorunlu derslerin anlagilmasini kolaylastirdigini ve asil
ders materyallerini destekleyici bir iglev gorebilecegini belirtmislerdir. Bu konuyla ilgili
katilimcilarin goriisleri soyledir:
Katilimer 4: .. .bu dersi diger bir dersin materyali olacak sekilde. Diyelim ki iste hoca o giin
teorik bilgiyi smifta anlatti. Bir uygulama yapti ama uygulama yeterli gelmedi. Ikinci bir

uygulama i¢in bdyle bir anlatim tarzi veya boyle bir yonlendirme seklinde bugiin evet bunu

anlattik ve siz evde size haydi 6dev ya da gorev diyelim. Bunu inceleyin, bu uygulamay1
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yapin, haftaya bunun iizerine konusalim seklinde bir destek olabilirdi. Yani bunun diger asil

dersi destekleyici sekilde olabilirdi diye diistiniiyorum.”

Katiimer 6: “Yani belli konularda farkindalik yaratmasi bile yeterli olacaktir. Ornek
veriyorum iste gecen dénem ben, iste ilk donemimdi benim. Bazi teoriler var, bazi iste
yaklagimlar var vs. Bunlarla alakali belki temel bilgiler verilebilir. Ders igerisinde, yani
donem basladiginda da yine bunlar {izerinde daha detayli ¢alismalar yapilabilir. En azindan
cergeve belli olur. Simdi, okuma listeleri cogunlukla seylerde, hani iste Bologna siirecinde
zaten sayfalarda, derslerin sayfalarinda paylasiliyor. Ama ¢ok kisa zaman igerisinde o kadar
kitab1 okumasi da imkan- yani ¢ok miimkiin degil. Dolayisiyla hani 6n hazirlik anlamimda
biitiin ders olmasa bile, dedigim gibi lig-dort haftay1 kapsayacak sekilde yine etkinlikler dahil
edilerek, arkadaglarimin da sdyledigi gibi etkilesimli igerikler eklenerek bir sey yapilabilir.

Diger derslere de uygulanabilir.”

Katilimcilar, bu tarz mikro-kredili derslerin sayisal ve analitik becerilerini gelistirdigini,

bdylece daha zorlu ders iceriklerine uyum saglamalarina yardimci oldugunu sdyle ifade

etmislerdir:

Katime1 2: “Ben nitel analizi de 6nden bdyle bir almak isterdim agik¢asi. Ciinkii nitel
analizde de belli basli programlar var. Biz su anda derste daha yeni girdik. Ona da bir 6n
hazirlik olarak gergekten desenler olsun, farkli ayristirmamiz gereken yerler olsun analiz
derslerinde ¢ok zor oluyor. Bu noktada hem kaynak olarak erisim olarak hem de bir 6n

hazirlik olarak hem nicel hem nitel de bu tarz egitimlerin faydali oldugunu diisiiniiyorum.”

Ozetle katilimeilarin bu yorumlar1, mikro-kredili derslerin, 6zellikle istatistik ve analiz

becerilerinin gelistirilmesinde ve teorik bilgilerin uygulamalarla pekistirilmesinde 6nemli

bir rol oynadigin1 gostermektedir. Bu dersler, 6grenenlere daha karmasik kavramlar1 ve

teorileri anlama konusunda giiclii bir temel saglamakta, bu da onlarin akademik

basarilarini

ve ileri diizey derslere olan hazirliklarimi artirmaktadir. Katilimeilar ayrica,

bu tarz derslerin diger dersleri destekleyici bir sekilde islenmesinin, 6grenme siirecini

daha etkilesimli ve uygulamali hale getirecegini 6nermislerdir. Bu tiir bir entegrasyon,

ogrenenlerin ders materyallerini daha derinlemesine anlamalarina ve uygulamali bilgileri

gercek diinya senaryolarina uyarlamalarina olanak taniyabilir. Dolayistyla, mikro-kredili

derslerin artirilmasi ve c¢esitlendirilmesi, egitim programlarinin genel verimliligini ve

O0grenen memnuniyetini artirabilir.
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4.3.2.6. Oneriler

“Oneriler” olarak adlandirilan bu tema Sekil 4.13’te sunuldugu gibi sekiz alt temadan
olusmaktadir. Bu tema, katilimcilarin deneyimlerine dayali olarak ileriye ydnelik
gelistirme ve iyilestirme Onerilerini kapsamaktadir.

Sekil 4.13

Oneriler Temasimin Kodlari

] & >

. Oneriler (0) Hareketli-animasy onlu igerikler (1)
Ulasilabilir olmasi (2)

@] ]

Kapsamli ders notlar (1)

]

@ Etkilesimli menii (1)
Bilgilerin daha sistematik-modiiler

ilerlemesi (1)
@] ]

APA'yailigkin paylagimlar (1)

Sorumluy a ulagma- Yar1 sekron (2)

Hipotezlere iligkin 6rnekler (1)

Katilimeilardan ikisi, verilen egitimin daha ulasilabilir olmas1 gerektigini ve gelecekte
tim ilgilenenlere acik bir sekilde 6grenme yonetim sisteminde yer almasini Onermistir.
Bu, egitimin siirekliligini ve genis kitlelere hitap etme kapasitesini artirabilecek bir
yaklasim olarak degerlendirilebilir.
Katihma 8:. «“...Ozellikle dersin kayit halinde olmasi, istedigimiz zaman ulasmamiz, nereyi
anlamadik tekrar geri doniip bakmamiz o anlamda giizel olmus gayet. O anlamda bence
Mergen'de de yaymlanmasi iyi olur bu dersin....”
Bu goriis, egitimin asenkron olarak erisilebilir olmasimin 6grenen 6grenme deneyimini
olumlu yonde etkiledigini gostermektedir. Ayni zamanda, derslerin kayitlarinin
erisilebilir bir platformda toplanmasi, 68renenlere bilgiye erisim kolaylig1 saglayacaktir.
Katilimcilardan bazilari, ders sorumlusuna ulagsmanin ve geribildirim almanin 6nemini
vurgulamistir. Ozellikle eszamanli (senkron) erisim ile 6gretim iiyeleriyle dogrudan
iletisim kurulabilmesi gerektigi ifade edilmistir.

Katiimer 9: “Odevleri yaparken bazi kavram ve terimleri bilmeme noktasinda sorunlar

yasadik. Bunlar1 bulabilmek i¢in farkli kaynaklara yénelmek durumunda kaldik. Belki bu
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asamada sdyle bir sey olabilir miydi: eszamanli erigim gibi dersin Ogretim {iiyelerine

istedigimiz zaman erisip sorularimizi iletebilmek? Belki bu agidan bence gelistirilebilir.”
S6z konusu Oneri aslinda Ogrenen-0gretim iiyesi etkilesimini artirmanin O6grenme
stirecindeki katkisina dikkat ¢ekmektedir. Kismi eszamanli erisimle Ogrenenler,
anlamadiklar1 noktalar1 dogrudan egiticiye ileterek daha etkili bir 6grenme siireci

yasayabilir.

Bunlara ilaveten bir 6grenen egitimde kullanilan orneklerin ve materyallerin daha
kapsamli bir sekilde paylasilmasi gerektigi belirtilmistir. Ozellikle APA formatinda
raporlama gibi teknik konularda yapilan orneklerin Ogrenenlere daha ulasilabilir
kilinmasi gerektigi ifade edilmistir.

Katilma1 6: “Son bir-iki haftadir derslerimizde hocam 6rneklerle beraber APA 6lgiitlerine

gore nasil raporlama yapacagimizi da gosterdi. Belki APA raporlamasi hususunda yapilan

orneklerin APA'sinin tam olarak paylasilmis olmasi isimizi kolaylastirabildi.”
Dolayisiyla, ileride 1iyilestirilecek egitim igeriklerinde APA standartlarinin tam
kapsamiyla sunulmasi, 6grenenlerin bu standartlar1 6grenme ve uygulama siireglerini
olumlu etkileyebilir. Uygulamaya doniikk yetkinlikler kazandirilirken akademik
caligmalarin hazirlanmasinda ihtiya¢ duyulan teknik becerilerin gelistirilmesinde zengin

igerikler sunulmasinin énemli bir role sahip oldugunu gostermektedir.

Katilimcilar, egitim iceriklerinin daha sistematik ve modiiler bir yapida sunulmasi

gerektigini belirtmistir. Ayrica, 6grenme materyallerine etkilesimli bir arayiiz eklenmesi

ve hareketli veya animasyonlu igeriklerin kullanilmasi gibi 6nerilerde bulunmuslardir.
Katilimer 2: “...Yani bir ¢dziim gibi geldi aslinda aklima: Bu tarz egitimlerde biraz daha
kavramlar1 bulabilmek icin acaba etkilesimli kitap, PDF tarzinda arama yapabilecegimiz
veya meniilerin i¢erisinde hareket edebilecegimiz bir kaynagimiz daha mi olsa?....... asenkron
olarak katilacagimiz egitimlerde bu tarz egitim videolarinin biraz daha hareketli, biraz daha
samimi, ornek vererek hatta animasyonlar m1 kullanilsa veya iste terimler daha farkli m

anlatilsa tarzinda diisiincelere kapildim diyeyim. Biraz da belki teknik olarak bu isin i¢inde

oldugum i¢in boyle diisiiniiyor olabilirim...”

Bu oneriler, igerik gelistiriciler olarak bizlere; katilimcilarin deneyimlerinden hareketle

egitimin daha verimli, erisilebilir ve etkilesimli bir hale getirilmesi i¢in ¢esitli yollar
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sunmaktadir. Egitim iceriklerinin zenginlestirilmesi ve teknolojik altyapinin
gelistirilmesi, Ogrenen deneyimini iyilestirebilecek oOnemli adimlar olarak One

¢ikmaktadir.
4.4. ikinci Faz Bulgular1 Genel Degerlendirme

Buraya kadar odak grup goriismelerinden elde edilen bulgular, alti ana tema altinda
Ozetlenmistir. Katilimcilar egitim igeriklerine istedikleri zaman erisebilme, bireysel ve
modiiler 6grenme, ¢esitli bilgi kaynaklar1 ve kullanici dostu yazilimlar gibi avantajlar
vurgulamiglardir. Bu 6zellikler, 6§renme siirecine esneklik ve derinlik kazandirmistir.
Egitim, katilimcilarin nicel ¢alismalar i¢in gerekli hazirlig1 yapmalarina yardimci olmus,
sayisal verilerin yorumlanmasi becerilerini gelistirmis ve akademik ¢alismalarina 6nemli
katkilarda bulunmustur. Bu, katilimecilarin daha yetkin ve bilgili hale gelmelerine olanak
tanimistir. Katilimcilar ayrica bazi giicliikler yasamiglardir; bunlar arasinda kavramsal ve
terminolojik eksiklikler, smirli etkilesim ve geribildirim, uygulamali ¢aligmalarda
yasanan zorluklar ve videolardan not alirken karsilagilan giigliikler bulunmaktadir.
Ozellikle teorik altyapis1 zayif olan katilimcilar igin bu siire¢ daha zorlayici1 olmustur.
Katilimcilar, daha fazla uygulamali ¢calisma ve gercek hayattan 6rnekler igeren igerikler
beklerken, bu tiir iceriklerin yetersizliginden yakinmislardir. Ayrica, APA standartlari
hakkinda yeterli bilgi saglanmamasi da elestirilmistir. Katilimcilar egitimlerin daha
erisilebilir hale getirilmesi, etkilesimli i¢eriklerin ve yar1 senkron derslerin programlara
eklenmesi gibi onerilerde bulunmuslardir. Katilimeilar, ileri diizey istatistik dersleri ve
nitel analiz gibi konularda daha fazla egitim almanin 6nemli olacagin1 belirtmis ve bu tiir
derslerin destekleyici materyal olarak sunulmasini 6nermistir. Bu oneriler, egitimin daha

kapsamli ve faydali hale getirilmesi agisindan dikkate alinabilir.

Goriildiigii gibi, hem anketten elde edilen nicel veriler hem de katilimcilardan alinan agik
uclu yanitlar, 6grenme materyallerinin tasarimi ve sunumu ile ilgili 6nemli bilgiler
sunmaktadir. Bu bilgiler, 6grenme materyallerinin tasariminin, katilimcilarin 6grenme
siireglerine olan katkisini ve bu siireclerde nasil bir etki yarattigini derinlemesine
anlamamiza olanak tamimaktadir. Ogrenme materyallerinin gesitliligi, erisilebilirligi ve
pedagojik uygunlugu, 6grenenlerin bilgiyi nasil algiladiklari, isledikleri ve uyguladiklari

iizerinde dogrudan bir etkiye sahiptir. Ozellikle, 6grenme materyallerinin sunum sekilleri
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(video, metin, uygulamali etkinlikler) ve bunlarin igerigin anlagilmasina katkida bulunan
pedagojik stratejiler, egitim deneyiminin kalitesini ve etkililigini belirleyen temel
unsurlardir. Katilimeilarin bu materyallere erisim kolayligi ve bunlar1 kullanma
siireclerindeki etkilesim diizeyi, Ogrenme motivasyonu iizerinde Onemli rol
oynamaktadir. Bu nedenle, 6grenme materyallerinin 6grenenlerin 6grenme tercihleri ve
gereksinimleri goz onilinde bulundurularak tasarlanmasi ve uyarlanmasi, mikro-kredili
egitim programlarinin basarisinda kritik bir faktordiir. Ayrica, katilimcilarin
geribildirimleri, 6grenme materyallerinin siirekli degerlendirilmesi ve iyilestirilmesi
gerektigini vurgulamaktadir. Bu silire¢ hem egitimcilerin hem de 6grenenlerin sunulan
icerikleri daha etkin kullanmalarini saglayarak, 6grenme deneyimlerinin daha kapsamli
ve etkilesimli hale gelmesine katki saglayacaktir. Ogrenme materyallerinin tasarimi ve
sunumu, egitim programlarinin genel verimliligini ve katilimct memnuniyetini artirma
potansiyeline sahip oldugundan, bu alanda yapilan yatirimlar ve yenilikler, egitim

alanindaki gelismeleri destekleyen 6nemli birer aragtir.
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5. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu boliimde, aragtirma bulgulari ¢ergevesinde ulasilan sonuglara, tartisma ve Onerilere

yer verilmistir.
5.1. Sonuc ve Tartisma

Glinlimiizde hizla gelisen teknolojiler ve bireylerin hayatlarinda ihtiya¢ duydugu
becerilerin siirekli degismesi, dort yillik lisans egitim siiresince bireylerin mezuniyet
sonrast karsilasacaklar1 gerekliliklere tam anlamiyla hazirlanmasini zorlastirmaktadir.
Diinya Ekonomik Forumu’nun (2023) raporuna gore, 2027 yilina kadar calisanlarin
%60'min yeniden egitime ihtiya¢ duyulacagi tahmin edilmektedir. Bu dinamik yap,
bireylerin ve kuruluglarin egitim ihtiyaglarin1 geleneksel yontemlerle karsilamada
yetersiz kalmasina neden olmaktadir. Yiiksekogretim miifredatlarinin giincellenmesinin
genellikle ¢ok asamali ve zaman alict bir siire¢ oldugu bilinmektedir. Mezunlarin tekrar
lisans programlarina katilmasi da pratik bir ¢oziim degildir. Hizla degisen yasam
sartlarinda ihtiyag duyulan becerileri karsilamak i¢in daha esnek ve hizli ¢éziimler
gerektirmektedir. Tim bu nedenler hem c¢alisanlar hem de isverenler i¢in hizla
giincellenebilen, kisisellestirilebilen ve modiiler yapilar sunan yenilik¢i bir egitim modeli
ihtiyacin1 ortaya ¢ikarmaktadir. Bu baglamda mikro-kredi sistemleri, artan isgiicii
eksikliklerini gidermek, miifredat bosluklarin1 kapatmak ve etkilenen calisanlar1 yeniden
egitmek i¢in 6nemli bir arag olarak ortaya ¢ikmistir (Diinya Ekonomik Forumu, 2023).
Bu sistemlerin etkinligini ve uygulanabilirligini daha derinlemesine anlamak adina,
gerceklestirilen bu tez caligmasi, Tirkiye'deki yiiksekogretim kurumlarinda mikro-kredi
tabanli egitim modellerini gelistirme c¢abalarina katki saglamak amaciyla, farkh
paydaslarin mikro-kredilere yonelik goriis ve deneyimlerini derleyerek ve bu bilgiler

temelinde bir ders tasarlamis, dersin etkinligini katilimci goriisleri ile degerlendirmistir.

Bu calisma kapsaminda yapilan analizlere dayanarak, mikro-krediler icin su sekilde
bir tamm olusturulmustur: Mikro-Krediler, bireylerin belirli bir beceriyi kisa siirede
gelistirmelerine olanak tantyan, modiiler ve esnek yapiya sahip 6grenme sertifikalaridir.
Bu sistem, katilimeilarin 6nceki bilgi ve becerilerinin taninmasini kolaylastirirken, dijital

platformlar araciligiyla genis erisim imkani sunar. Yiiksekdgretim ve is diinyasinin
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degisen ihtiyaclarina yonelik tasarlanan mikro-kredi tabanli egitimler, yasam boyu

ogrenme ilkesini destekleyerek kisisel ve mesleki gelisime katkida bulunur.

Calismada, mikro-kredi sisteminin yiiksekogretimde uygulanabilirligini arastirmak
amaciyla nitel ve nicel yontemlerin bir arada kullanildig1 karma yontem tercih edilmistir.
Aragtirma, iki fazli bir tasarim iizerine kurulmus olup hem yiiksekdgretimdeki ilgili
paydaslarin goriislerini hem de uygulamali degerlendirme siireglerini igermektedir. Bu
yaklagim, egitim modellerinin gercek diinya kosullarinda nasil isledigini anlamaya

yonelik kapsamli bir ¢erceve sunmaktadir.

Birinci fazda, mikro-kredi sistemine iliskin 21 kisinin (6grenenler, dgretim iyeleri,
yiiksekogretim yoneticileri ve politika yapicilar) goriislerini ve deneyimlerini anlamak
icin yar1 yapilandirilmis goériisme yontemi kullamilmistir. Katilime1  gruplari,
yiiksekogretim sisteminde yer alan gesitli rollerden segilerek genis bir perspektif
saglanmigtir. Goriismeler, gonilliiliik esasina gore bir video konferans platformu
tizerinden gergeklestirilmis ve yaklagik 30-40 dakika stirmiistiir. Katilimcilardan toplanan

veriler agik kodlama yontemiyle analiz edilmistir.

Mikro-kredi sistemi, bir ¢ok farkli hedef kitleyi etkileyen ¢ok yonlii bir modeldir. Birinci
faz, bu gruplarin sistem hakkindaki algilarii, ihtiyaclarint ve beklentilerini ortaya
koymustur. Tirkiye’de yiiksekogretimde mikro-kredilerin uygulanabilirligi {izerine
yapilan ¢alismalar sinirlidir. Birinci faz, bu sistemin yerel baglamdaki gerekliliklerini ve
sinirliliklarint anlamak agisindan kritik bir veri kaynagi sunmustur. Bu fazda elde edilen
bulgular, ikinci fazda tasarlanan mikro-kredili egitimin igerik, yap1 ve sunum
yontemlerini dogrudan sekillendirmistir. Bdoylece tasarlanan egitim, paydaslarin
ihtiyaglarina ve beklentilerine uygun bir model olarak ortaya cikmistir. Ornegin,
goriismelerde ortaya ¢ikan "esneklik" ve "uygulamaya doniikliik" talepleri, egitim

modiillerinin tasariminda kritik bir rehber olmustur.

Ikinci faz ise, birinci fazdan elde edilen bulgularin mikro-kredi tabanli bir dersin
uygulanmasina rehberlik etmesi lizerine yapilandirilmistir. Bu asamada, bir mikro-kredili
dersin 6gretim tasarimi yapilmis ve uzman goriisleri alinip, son diizenlemeler yapildiktan
sonra ders bir grup lisansiistii 6grenene agilmistir. Derse 157 kisi kaydolmus ancak

o0grenme etkinliklerinin tamamini 13 6grenci bagariyla tamamlamistir. Egitim siireci hem
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teorik bilgiyi hem de uygulamali igerikleri kapsayacak sekilde planlanmistir. VVerilen bu
dersin sonunda katilime1 goriis ve deneyimlerinin toplanmasi igin ¢evrimigi bir anket
sunulmustur. Katilimcilarin derse yonelik memnuniyet diizeyleri, 6§renme ¢iktilarina
iliskin geri bildirimleri degerlendirilmistir. Ayrica, derse aktif katilan 13 kisiden 10’u ile
odak grup goriismesi de yapilmisg, bu goriismelerde dersin olumlu yonleri, gii¢lii ve zayif
yanlar1 ve gelistirilmesi gereken noktalar tartistlmistir. Anket verileri betimsel
istatistiklerle analiz edilmis, goriismeler sirasinda elde edilen nitel veriler ise agik
kodlama yontemiyle analiz edilmis ve tematik baslhiklar olusturulmustur. ikinci faz,
mikro-kredili egitim modelinin pratikte nasil ¢alistigini, katilimeilarin deneyimlerini ve
geri Dbildirimlerini inceleyerek sistemin uygulanabilirligine dair Onemli veriler

saglamstir.

Bu siiregte elde edilen bulgular, dersin gelistirilmesi ve daha genis bir baglamda
uygulanabilmesi igin 6neriler sunmustur. Bu ¢alisma, bir yandan mikro-kredi sisteminin
Ogretim tasarimi ve uygulamasina dair gii¢lii ve zayif yonleri belirlerken, diger yandan
bu sistemin paydaslar iizerindeki etkisini ortaya koymay1 hedeflemistir. Iki fazli bu yap1
sayesinde, mikro-kredilerin yiiksekogretimdeki rolii hem teorik hem de pratik boyutuyla
detayl bir sekilde incelenmistir. Arastirmanin ilk asamasinda genel egilimler ve goriisler
belirlenirken, ikinci faz daha ozellestirilmis egitim talepleri ve materyal ihtiyaglar

vurgulanmastir.

Aragtirmanin ilk asamasinda, mikro-kredilerin 6grenenlere esneklik, motivasyon ve firsat
esitligi saglama potansiyeli iizerinde durulmus; 6zellikle katilimcilarin hazir bulunusluk
durumlarinin dikkate alinmasi gerektigi vurgulanmistir. Mobil cihazlarla uyumlu ve
siirekli giincellenebilir igeriklerin onemi on plana ¢ikmustir. Ikinci fazda ise egitim
iceriklerine istedikleri zaman erisim, bireysel ve modiiler 6grenme firsatlari, ¢esitli bilgi
kaynaklarinin kullanim1 ve kullanici dostu yazilimlar 6nemli avantajlar olarak
belirlenmistir. Agirlikli olarak ilk asama teorik avantajlara odaklanirken, ikinci faz bu
avantajlarin uygulamadaki etkilerini ve esnek 6grenme siireglerini detaylandirmistir.
Ormegin ilk fazda, mikro-kredilerin dlgme ve degerlendirme siireclerinde seffaflik
eksikligi ve yasal diizenlemelerin yetersizligi gibi sistemik zorluklar vurgulanmigtir.
Ayrica, egitim sistemlerinin yeniliklere uyum siire¢lerinde karsilastigi zorluklar

belirtilmistir. Ikinci fazda ise katilimcilarin bireysel deneyimlerine odaklanilmis; konu ile
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ilgili terminolojik eksiklikler, sinirlt etkilesim, geri bildirim mekanizmalari, uygulamali
calismalardaki zorluklar 6ne ¢ikmis, daha fazla uygulamali icerik, etkilesim ve kullanici

dostu diizenlemeler talep edilmistir.

Elde edilen bulgular mikro-kredilerin bireysellestirilmis ve esnek 6grenme imkanlar
sunarak 0grenen motivasyonunu artirabilecegini gostermektedir. Bu sonuglar, Oliver
(2019)’in  mikro-krediler ile modiiler O6grenme iizerine yaptigi calismalari
desteklemektedir. Ancak, mevcut ¢alismanin ikinci fazinda teorik altyapisi zayif olan
katilimcilarin dersteki kavramlar1 anlamada zorlandiklarini belirtmeleri, bu tiir egitim
modellerinin tiim Ogrenenler i¢in erisilebilir ve etkili olabilmesi igin ek destek
mekanizmalariin gerekliligine isaret etmektedir. Bu durum, alanyazinda ve uygulamada

daha fazla dikkate alinmasi gereken bir konu olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Ozellikle, mikro-kredilerin énceki ogrenmelerin tannmasimi kolaylastirdii ve firsat
esitligi sagladigi bulgusu, Avrupa Birligi'nin MicroHE ve MicroBol projelerindeki
uygulamalara paralellik gostermektedir. Ancak, calismada AKTS sisteminin bu
yenilikleri desteklemekte yetersiz kaldigmma dair goriisler, Tirkiye'nin mevcut
yiiksekogretim  altyapisinin - mikro-kredilere uyum saglamasi gerektigini ortaya
koymaktadir. Mevcut beceri ve bilgilerin taninmasi1 ve akredite edilmesi, egitim
kurumlarimin daha verimli 6grenme yollar1 sunmalarimi saglarken, onceki bilgilerin
stirekli yenilenmesinin azaltilmasina ve 6grenen 6zerkligini tesvik edilmesine olanak
tanir. Aydemir (2019) “Onceki Ogrenmenin Taninmasi ve Tiirk Yiiksek Ogretim Sistemi
I¢in Politika Onerisi” baslikli doktora tezinde, Tiirkiye'de yiiksekdgretim baglaminda
kurumlarin 6nceki 6grenmelerin taninmasi siireclerini ise kosmalarinda yasal engel
bulunmamakla birlikte uygulamalarin yayginlik kazanmadigi ve bu segenegin bir firsata
dontismedigini savunmustur. Bu durum, egitim politikasi yapicilar1 ve kurum yoneticileri
i¢in, bu siirecleri tesvik etmek ve desteklemek adina stratejik bir firsat sunmaktadr. ilgili
politika ve uygulamalarin etkin sekilde entegre edilmesi, egitim sistemlerinin adaptasyon

kabiliyetini artirabilir ve 6grenen basarisini maksimize edebilir.

Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD) tarafindan yayimlanan 2021 tarihli bir
raporda, yiiksekogretim kurumlarinin, daha duyarli ve ilgili akademik programlar sunmak

amaciyla miifredatlarina giderek daha fazla mikro-krediler entegre ettigini
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vurgulamaktadir. Bu entegrasyon, oOgrenenlere kendi egitim deneyimlerini
kisisellestirme, ilgi alanlari ile mesleki hedeflerine uygun modiiller segme imkani
saglamaktadir. Ancak bu durum, mevcut g¢alismanin bulgularina tam olarak paralel
degildir. Diinya genelinde Dbirgok yiiksekogretim kurumu  mikro-kredilerin
entegrasyonunu zaten kararlastirip uygulamaya koymusgken, Tiirkiye'de bu uygulamanin
yayginlagsmasinin heniiz baslangic asamasinda oldugu goriilmektedir. Bu baglamda,
Tiirkiye'nin bu alandaki gelisimine yonelik daha fazla arastirma ve stratejik planlama

gerekliligi 6ne ¢ikmaktadir.

Arastirmanin her iki fazinda gergeklestirilen goriismelerde, 6gretim tasariminda mobil
cihaz kullaniminin ve etkilesimli igeriklerin artirilmasinin gerekliligi ifade edilmistir.
Gorilismelerde ortaya ¢ikan bu sonug, Kennedy ve digerlerinin dijital platformlarin roliine
yonelik bulgulariyla ortiismektedir (2016). Arastirmada, mobil cihazlarin kullaniminin,
mikro-kredilerin daha genis kitlelere ulasmasini kolaylastirabilecegi ve bu teknolojilerin
potansiyelini yiiksek seviyeye ¢ikarmak igin icerik tasarimi ve erigsim gibi konularda
dikkatli planlamalar yapilmasi gerektigi belirtilmistir (Kennedy vd., 2016). Bu baglamda,
arastirmanin vurguladigi mobil cihaz kullaniminin ve etkilesimli igeriklerin artirilmasi
gerekliligi, egitim teknolojileri alaninda 6nemli bir gelisme yonii olarak kabul edilebilir.
Bu durum, dijital platformlarin egitimde kullaniminin sadece erisimi genisletmekle

kalmayip, 6grenme siireglerini de zenginlestirebilecegini gostermektedir.

Paydaslarin mikro-kredilere yonelik tutumlar1 degerlendirildiginde, Ogrenenlerin
bireysellestirilmis ve hizli 6grenme imkanlarina duydugu ihtiyag¢ agikca goriilmektedir.
Ancak, katilimcilar biirokratik engeller ve degisim yonetimi konusunda ciddi zorluklar
olduguna dikkat ¢ekmislerdir. Bu durum, Tirkiye'deki yonetim yapilarinin, egitim
alanindaki yenilik¢i uygulamalari benimseme ve uygulama siireglerinde karsilastigi
zorluklar1 gdstermektedir. Yeniliklerin entegrasyonunda yasanan bu sikintilar, yonetim
yapilariin daha hizli ve esnek karar verme mekanizmalarini benimsemesi gerektigine
isaret etmektedir. Bu, egitim politikalar1 ve uygulamalarinin etkinligini artirmak ve
kiiresel egilimlere uyum saglamak adina ciddi bir adim olabilir. Bu baglamda, Avrupa
Birligi'nin mikro-krediler konusunda standart ve akreditasyon sistemleri olusturmasi,

Tirkiye'nin bu alandaki eksikliklerini gidermek i¢in 6nemli bir yol haritasi sunabilir.
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Mikro-kredilerle sunulan bu esnek 6grenme ortami, 6zellikle kariyer degisikligi yapmak
isteyen profesyoneller, yeni beceriler edinmek isteyen bireyler ve yasamboyu 6grenme
ilkelerine bagli olarak kendini siirekli gelistiren kisiler igin cazip bir segenek haline
gelmistir. Orr vd.’nin (2020) sundugu bir raporda, mikro-kredilerin 6grenme yollarini
daha modiiler ve erisilebilir hale getirerek bireylerin yasamboyu 6grenme siireglerini
destekledigi ancak bu siireglerin etkili olabilmesi i¢in Olgme ve degerlendirme
yontemlerinin iyilestirilmesi  gerektigi belirtilmistir. Bu  bulgular mikro-kredi
sistemlerinin basarisinin adil, glivenilir ve gecerli 6lgme degerlendirme siireclerine bagl
oldugunu vurgulamakta ve mevcut ¢aligmadaki katilimcilardan elde edilen bulgularla
paralellik gostermektedir. Katilimeilar, mikro-kredilerin degerlendirilmesinde seffaf ve
izlenebilir bir yapi1 talep etmis; Ogrenen basarisinin gergek becerilerini yansitmasi
gerektigi lizerinde durmustur. Mikro-kredilerin egitimde giivenilir bir &lgme
degerlendirme sistemine entegre edilmesi, bu sistemin egitim kurumlar1 ve igverenler
nezdinde giivenilirligini artiracaktir. Ogrenenlerin aldiklar1 mikro-kredilerle kazandiklari
becerilerin is diinyasinda taninmasi ve deger gérmesi, mikro-kredilerin yayginlagsmasinda

onemli bir faktor olacaktir.

Katilimcilar smav tabanli degerlendirmelerin suistimale acik olduguna ve uygulamali
degerlendirmelerin 6nemine dikkat g¢ekmislerdir. Bu durum, mikro-kredilerin daha
gecerli bir degerlendirme sistemi gerektirdigini ortaya koymaktadir. Degerlendirme
yontemlerinin ¢esitlendirilmesinin gerekliligi katilimcilarin yorumlar1 arasinda siklikla
one ¢ikan konulardan biridir. Bu baglamda, mikro-kredilerin degerlendirilmesinde
kullanilan yontemlerin ¢esitlendirilmesi, 6grenenlerin gergek yetkinliklerini daha dogru
bir sekilde yansitacak araglarin gelistirilmesi i¢in gereklidir. Simiilasyonlar, vaka
caligmalar1 ve uygulamali degerlendirmeler, 6grenenlerin uygulamaya doniik becerilerini
Olgmek icin etkili yontemler olabilir. O'Neill ve Padden (2002) tarafindan yapilan
arastirma, 6lgme ve degerlendirme gorevlerinin ¢esitlendirilmesinin 6grenen katilimini
ve gliclendirilmesini artirdigini, bu sayede 6grenme deneyimini zenginlestirdigini ortaya
koymaktadir. Reed vd. (2024) c¢alismalarinda mikro-krediler tasarlarken,
degerlendirmelerin bir mikro-kredinin sunum yontemiyle uyumlu hale getirilmesi ve
esitlik odakli degerlendirmelerin tasarima entegre edilmesi de dahil olmak iizere, kaliteli

degerlendirmelerin belirli 6zelliklerini tanima ve entegre etme konusunda 6nemine dikkat
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cekmislerdir. Benzer bulgular, kaliteli degerlendirme uygulamalarinin mikro-
kredilendirme tasarimma entegre edilmesini amaglayan miidahale ve egitim

programlarinin gerekliliginin de altin1 ¢izmektedir (Reed vd., 2024).

Ayrica, blok-zincir teknolojisi ve dijital rozetler gibi yenilik¢i dijital araglar, mikro-
kredilerin giivenilirligini artirmada 6nemli bir rol oynayabilecegi de 6ne ¢ikan bulgular
arasindadir. Daha once de vurgulandigi gibi bu araglar, 6grenenlerin kazandiklari
yeterlilikleri agik ve izlenebilir bir sekilde sunmalarina olanak tanimaktadir (Firat, 2023).
Bu teknoloji, mikro-kredilerin dogrulanabilirligini artirarak isverenler ve egitim
kurumlari arasinda giiven olusturmaktadir. Dijital yeterlilik belgelerinin blok-zincir
teknolojisi gibi giivenilir yontemlerle desteklenmesi Onerisi, uluslararasi alanyazinda
giivenli  dijital sertifikasyon uygulamalarina iligkin bulgularla Ortiismektedir
(Mardisentosa vd., 2021; Pathak vd., 2022; Kishore, vd., 2022; McGreal, 2023). Bu
yenilik¢i ¢oziimler, gelecekte egitimde daha adil ve seffaf degerlendirme sistemlerinin

yayginlagsmasina da katki saglayacaktir.

Bununla birlikte, mikro-kredilerin genis ¢apta kabul gormesi, standartlastirilmis
cercevelerin eksikligi nedeniyle zorlasmaktadir. Farkli kurumlar ve sektorler arasinda bu
belgelerin taninmasi konusunda belirsizlikler devam etmektedir. Buna paralel sekilde
Ehrenreich ve Trepulé (2020), acik egitim modiillerinin taninmasinda Avrupa genelinde
uyumlu bir yaklagimin eksikligini ele almaktadir. Arastirmacilar, mevcut tanima
araglarimi kullanarak mikro-kredileri Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTK-ECTS)
kapsaminda belgelemek i¢in bir meta-veri standardi veya tanima gergevesi olusturmayi
onermektedirler. Fakat Sharples (2019), bu teknolojilerin uygulama maliyetleri ve
erigilebilirliginin biiyiik bir engel teskil edebilecegini belirtmektedir.

Mikro-kredi sistemlerinin gelecekteki rolii, egitimdeki doniisiim siiregleri ile yakindan
iliskilidir. Ozellikle pandemi siireci, egitimde dijitallesmenin hiz kazanmasina ve esnek
egitim modellerine olan ihtiyacin artmasina neden olmustur. Mikro-krediler, bu yeni
egitim dinamiklerine en uygun yaniti verebilecek ¢oziimlerden biri olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Benzer sekilde Oliver’in (2019) calismast da mikro-kredilerin 6zellikle
kariyer odakli beceriler gelistirmede ve geleneksel diplomalar1 tamamlayici bir arag

olarak Onemli bir rol oynadigmma dikkat c¢ekmektedir. Gelecekte, yiiksekdgretim
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kurumlart mikro-kredilere daha fazla yatirim yaparak bu sistemleri egitim programlarina
dahil edebilir, Ogrenenlere hem gelencksel diplomalar hem de mikro-kredilerle

desteklenen modiiler 6grenme yollar1 sunabilirler.

Mevcut c¢alismada yer alan katilimcilar, mikro-kredilerin {iniversite egitiminin yerine
gelecek bir kavram degil de daha c¢ok tamamlayicist olarak goriilmesi gerektigini
vurgulamislardir. Bunun mevcut alanyazinda yapilan mikro-kredi tanimlariyla tutarlilik
gosterdigi gortilmistiir (MicroHE, 2019; Oliver, 2019; Avrupa Birligi, 2020). Bu bulgu,
mikro-kredilerin egitim sistemlerinde nasil konumlandirilmasi gerektigine dair 6nemli bir
perspektif sunmakta ve bu yaklasgimin genis c¢apta benimsenmesinin potansiyel

faydalarini ortaya koymaktadir.

Teknoloji odakli alanlarda mikro-kredilerin 6nemi veri bilimi ve yazilim gelistirme gibi
teknik becerilerle iligkilendirilmistir. Bu bulgular, miithendislik ve teknoloji alanlarindaki
yeniliklere odaklanan uluslararasi uygulamalarla uyum i¢indedir. Sosyal bilimler ve insan
odakl1 alanlarda mikro-kredilerin etkisi, katilimcilar tarafindan pedagojik yeterlilikler ve
21. yiizyil becerileri baglaminda vurgulanmistir. Mikro-krediler, genis bir yelpazede
uygulama alanina sahip olabilecek kapasitededir. Gelecekte hem teknoloji odakl
disiplinlerde hem de sosyal bilimler ve beseri bilimler gibi daha geleneksel alanlarda

mikro-kredilerin yayginlasmasi beklenmektedir.

Mikro-kredilerle ilgili kalite ve giivenilirlik endiseleri, ¢alismada sik¢a dile getirilmistir.
Diistik kaliteli igeriklerin piyasada yayginlagmasi ve mikro-kredilerin maddi kazang i¢in
suistimal edilme riski, bu sistemlerin basarili bir sekilde uygulanmasini
engelleyebileceginden ¢ekinilmektedir. Cousar’in (2022) mikro-kredilerin finansal
risklerini azaltmak ve siirdiiriilebilirligini saglamak i¢in Onerilerini sundugu raporda,
kurumlarm pazar talebine uygun programlar gelistirmesi, modiiler ve esnek tasarimlar
sunmasi, is diinyasiyla stratejik ortakliklar kurmasi ve siirekli geri bildirimle
programlarini iyilestirmesi gerektiginin alt1 ¢izilmektedir. Bu stratejiler, mikro-kredilerin
ogrenen ve igveren beklentilerini karsilamasini, katilimi artirmasini ve uzun vadeli basari
saglamasini miimkiin kilacaktir. Daniel (2012) tarafindan MOOC’lar hakkinda ifade
edilen endiseler de bunlar ile aynidir. Gilinlimiizde bu endiseler daha da biiyliyerek

egitimde kalite ve giivenilirligin temellerinin sarsilmasina dair riskler halini almistir. Bu
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durum, akreditasyon eksikligi durumunda oOzellikle igverenler veya diger egitim
kurumlar1 nezdinde, mikro-kredilerin yeterince taninmamasi veya kabul gérmemesiyle
sonuglanabilir (OECD, 2021). Amerika’da bir yiiksekégretim kurumunda yayinlanan bir
rapor, uzaktan egitim ve ¢evrimi¢i 6grenmenin ortaya ¢ikti§i donemde yasanan kalite
giivencesi sorunlari ile mikro-kredilere iligkin zorluklar arasinda paralellikler kurmakta
ve alternatif akreditasyon sistemlerinde giiveni ve kaliteyi saglama ¢abalarinin siirdiigiinii

vurgulamaktadir (Castanzo, 2024).

Mikro-kredilerin yiiksekdgretim kurumlarina entegrasyonu, bu sistemin basarisi igin
kritik bir adimdir. Geleneksel diploma programlarina entegre edilmis mikro-kredi
modilleri, 6grenenlere hem genis kapsamli bir akademik egitim hem de 6zellestirilmis
alanlarda yetkinlik kazanma firsati sunacaktir. Bu iki sistemin birlikte c¢aligmasi,
ogrenenlerin kendi egitim yollarini daha kisisellestirilmis bir sekilde planlamalarina da
olanak tanir. Selvaratnam ve Sankey (2020) calismalarinda yiiksekogretimde mikro-
kredilerin uygulanmasinin bireyler i¢in esnek dgrenme firsatlari sundugunu ve 6zellikle
caligan dgrenenlere de hitap ettigini belirtmistir. Ornegin, bir grenen temel bir lisans
programina devam ederken, ayn1 zamanda belirli bir uzmanlik alaninda mikro-krediler
araciligiyla becerilerini gelistirebilir. Bdylece Ogrenenler, hem genis kapsamli bir
akademik altyapiya sahip olurken hem de is giicii piyasasinin talep ettigi nis becerilere
sahip olabilirler.

Ayrica mikro-krediler, egitimde demokratiklesmeyi tesvik eden 6nemli bir ara¢ olarak
degerlendirilebilir. Bu sistem, geleneksel egitim programlarina erisim zorlugu yasayan
bireylere alternatif egitim yollar1 sunarak, daha genis kitlelere ulasma potansiyeline
sahiptir. Cevrimi¢i 6grenme platformlar: lizerinden sunulan mikro-krediler, cografi ve
ekonomik sinirlamalara ragmen bireylerin egitim firsatlarindan yararlanmasini miimkiin
kilar. Katilimcilardan elde edilen bulgularda, mikro-krediler sayesinde ozellikle
dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimin artabilecegi ve bu sekilde toplumsal
esitlik saglanmasina katkida bulunacagi belirtilmektedir. Ayn1 zamanda mikro-krediler,
tam bir diploma programina devam etmek i¢in; zamani, kaynagr veya motivasyonu
olmayan kisiler i¢in alternatif bir yetkinlik dogrulama mekanizmas1 saglamaktadir.
Benzer sekilde alanyazindaki ¢alismalar da (Brown ve Mhichil, 2021; Wheelahan ve
Moodie, 2021) mikro-kredilerin diisiik gelirli bireyler ve dezavantajli gruplar i¢in egitim
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firsatlarini artirabilecegini ancak, bu sistemin basarili olabilmesi i¢in politika destegi ve
kurumlar arast is birligi gerektigini iddia etmistir. Varadarajan ve digerleri (2023), bu tiir
is birliklerinin, kredilerin kalitesini ve tanmirligini saglamada biiyiikk oneme sahip
oldugunun altini ¢izmislerdir. Ulkemiz baglaminda yapilan mevcut ¢alismanin uygulama
bulgularindan en 6nemlileri de politika eksiklikleri, standartlagsma ve kalite giivencesi

gibi zorluklar ile kars1 karsiya oldugumuzdur.

Bunlara ek olarak, kazanilan mikro-kredilerin taninmasi, 6grenenlerin motivasyonunu
artirmakta ve ¢abalarinin takdir edilmesini saglamaktadir. Rottmann ve Duggan (2021)
bu durumun bireylerde bir basar1 duygusu yaratip ve siirekli 6grenme istegini tesvik
ettigini belirtmis, Joseph ve digerleri (2021) ise, dijital rozetler gibi araglarla desteklenen
mikro-kredilerin 6grenenlerin basart oranlarini yiikselttigi ve gergek diinya uygulamalar
ile baglant1 kurarak 6grenme siireglerini daha anlaml hale getirdigine dikkat ¢ekmistir.
Mevcut tez caligmasinin bulgularinin bu fikirlerle paralellik gosterdigi goriilmistiir.
Katilimcilar ayrica, mikro-kredilerin ve dijital rozetlerin yayginlasmasi sayesinde,
kigilerin egitim ge¢misleri ve yetkinlikleri hakkinda gesitli belgelerle ugragsmadan, tiim

bilgilere hizli ve pratik bir sekilde erisebilecegi tizerinde durmuslardir.

Mevcut ¢alismada bazi 6gretim elemanlari, kurumlarin mikro-kredileri benimsemeye
hazir olmadigin1 ve diizenleyici ¢ercevelerin eksikliginden dolay1 kendilerini de hazir
hissedemediklerini dile getirmistir. Bu tiir eksikliklerin giderilmesi, mevcut sistemlerin
yeni egitim modellerine uyum saglamasi i¢in 6nemlidir. Berry ve digerleri (2019) ise,
mikro-kredilerin taninmasi ve standardizasyonu konusundaki eksikliklerin bu sistemin
islevselligini sinirlayabilecegini  belirtmektedir. Katilimcilardan bazilart ise, bu
entegrasyona olumlu bakip, mikro-kredilerin derslerine dahil edilmesine istekli
olduklarin1 ifade etmislerdir. Mikro-kredilerin basarili bir sekilde uygulanmasi igin
kapsamli hizmetigi egitimlerin verilmesi gerektigi de goriigmelerden elde edilen dnemli
bulgular arasindadir. Luke ve Young (2020), mikro-kredilerin mesleki gelisim biinyesine
nasil entegre edilebilecegi tizerinde durmus ve egitimciler arasinda mikro-kredilerin
degerini ve amacini anlamada sinirh bir farkindalik bulmustur. ilgi cekici bir nokta
olarak, s6z konusu ¢alisma esnasinda mikro-kredileri etkin kullanan egitimcilere tesvik
olarak maas artisg1, taninma veya kariyer ilerleme firsatlari sunulmus ve bunun 6nemli bir

itici gii¢ olarak etki ettigi goriilmiistiir. Benzer sekilde, mevcut ¢alismada da katilimcilar
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mikro-kredilerin tesvik edilmesi gorevinin YOK tarafindan iistlenilmesi gerektigini
vurgulamis ve bu siiregte lniversitelere gerekirse 0denek saglanmasi ya da belirli
konularda Ozerklik bile taninabileceginden s6z etmistir. Bu tiir mesleki gelisim
inisiyatifleri, mikro-kredilerin 6gretim uygulamalarina daha rahat entegre edilebilmesine

firsat sunabilecektir.

Calisan performansi agisindan mikro-krediler, profesyonellerin sektoriin  degisen
ihtiyaglarina uyum saglamak i¢in becerilerini giincellemelerine olanak tanimaktadir. Bu
durum, ¢alisanlarin is performansini artirarak igverenlere daha ¢evik ve yetkin bir is giicli
sunmaktadir. Ornegin, Zdunek vd. (2024), saglik bilimleri egitiminde yeni bir
sertifikasyon bi¢imi olarak mikro-kredilerin potansiyelini arastirmis ve sonucunda mikro-
kredilerin saglik bilimleri egitimini bir iist seviyeye tasima potansiyeline sahip oldugunu
vurgulamistir. Fakat saglik organizasyonlar1 ve diizenleyici kuruluslar arasinda is birligi
tesvik edilmesi gerektiginin de altin1 ¢izmistir. Buna ek olarak, mikro-kredilerin esnek ve
hedefe yonelik 6grenme modiilleri sunarak hizmeti¢i egitimlerde kolaylastirict bir

uygulama olacagi mevcut ¢aligmanin bulgular1 arasindadir.

Diger taraftan mevcut ¢alismada yer alan katilimcilar, belgelendirilmis yeterliliklerin
igveren agisindan ¢ok kiymetli oldugunu belirtip, ise alma ve organize etme asamalarinda
igverenin ihtiyact olan personeli daha rahat belirlemesini saglayacagini sdylemistir.
Buradan yola ¢ikarak, iiniversite ve sanayi is birliginin gerekliligine dikkat ¢ekilmistir.
Benzer sekilde, Coursera tarafindan yapilan bir anket (2023), yiiksekdgretim ile istthdam
arasindaki boslugu kapatmada endiistride mikro-kredilerinin artan 6nemini vurgulamigtir.
11 iilkede yaklasik 5.000 6grenen ve isvereni kapsayan ankete gore, yeni mezunlarin
%901 profesyonel bir sertifika almanin isverenler igin c¢ekiciliklerini artirdigina
inanmakta ve %86's1 bu tiir sertifikalarin is rollerinde daha etkili bir performans
gdstermelerine yardimer olacagim diisiinmektedir. Isverenler de bu hususta benzer bir
goriis paylasmis olup, %388'i profesyonel bir sertifikanin bir adayin basvurusunu
giiclendirdigini belirtirken, %74'ii bunun giris seviyesi pozisyonlarda bir adayin
yetkinligini artirdigina dikkat cekmistir. Bu ortiisen bulgular, mikro-kredilerin akademik
programlar1 isgiicli piyasasi talepleriyle uyumlu hale getirmedeki roliinii ve bdylece
mezunlarin istthdam edilebilirligini artirarak 15 giiclindeki beceri bosluklarini

gidermedeki 6nemini ortaya koymaktadir.
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Kurumsal liderlik, mikro-kredilerin etkili bir sekilde uygulanmasinda kritik bir rol
oynamaktadir. Kurumlarin, mikro-kredileri egitim teklifleri arasinda nasil
konumlandirdiklarin1 ve bu siirece nasil katildiklarini belirlemek i¢in stratejik kararlar
almas1 gereklidir. Bu, mikro-kredilerin paydaglar arasinda gilivenilirligini ve kabul
edilebilirligini destekleyen i¢ yapilar, is modelleri ve kalite gilivence siire¢lerinin
gelistirilmesini igerir. Brown vd. (2023), mikro-kredilerle ilgili liderlik ve stratejik
kurumsal yaklasimlar konusundaki alanyazinda Onemli bir bosluk oldugunu

belirtmektedir.

Bir ¢ok katilmcinin vurguladig iizere, lilkemizde egitim sistemi, geleneksel olarak
bireylerin  yetkinliklerinden ziyade, diploma ve sertifika edinme siireclerine
odaklanmaktadir. Bu belge merkezli yaklasim, bireylerin resmi niteliklerine dayali
degerlendirmelerin yayginlagmasina sebep olmakta ve uygulamali beceriler yerine resmi
niteliklerle agirhk verilmesi, yeterlilik temelli bir egitim sistemine gegisi
zorlastirmaktadir. Tam da bu konuda, Yiiksekogretim Kalite Kurulu, Tiirkiye
Yeterlilikler Cergevesi araciligiyla kaliteyi artirmak ve yasamboyu oOgrenmeyi
desteklemek icin ¢esitli yeterlilikleri ulusal sisteme entegre etmeyi amaglayarak bu

sorunlara ¢dziim getirmeyi hedeflemektedir (YOKAK, 2015).

Mikro-kredilerin yayginlasmasi, egitimcilerin hem &gretim tasarimi hem de 6grenme
siireclerini yonetme konularinda yeni bakis agilar1 gelistirmelerini gerektiren bir zihinsel
degisim anlamina gelir. Mevcut bulgular, degisime kars1 zihinsel direncin mikro-kredi
sistemlerinin uygulanmasindaki en 6nemli engellerden biri oldugunu ortaya koymaktadir.
Rogers’a gore (2003), bir yenilik, mevcut uygulamalara kiyasla belirgin bir avantaj
sundugunda daha hizli benimsenir. Bu durumda, basarili mikro-kredi ornekleri, bu
sistemin Ogrenme siirecine sagladigi esneklik, kisisellestirme ve erisilebilirlik gibi

avantajlar1 goriiniir kilarak bireylerin bu yeniligi benimseme hizini artirabilir.

Yapilan tiim goriismeler, mikro-kredi sistemine yonelik farkli paydaslarin algilarini,
beklentilerini ve deneyimlerini anlamak i¢in 6nemli veriler saglamistir. Her 1iki asamada
da katilimcilar, mikro-kredi sisteminin yiiksekogretimde ve mesleki yasamda potansiyel
uygulamalar1 hakkinda genis bir bakis acist sunmus, bu sistemin esneklik,

bireysellestirilmis 6grenme ve is gilicli piyasasiyla uyum acgisindan 6nemli firsatlar
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sundugunu vurgulamistir. Bununla birlikte, uygulama siirecinde karsilasilabilecek
zorluklar, 6zellikle altyap1 eksiklikleri, standartlarin belirlenmesi ve kurumsal farkindalik
olusturulmasi gibi konulara dikkat ¢ekilmistir. Katilimcilar, mikro-kredi sisteminin etkin
bir sekilde uygulanabilmesi igin tiniversitelerin, isverenlerin ve 6grenenlerin bu sisteme
hazirlanmas1  gerektigini  ve kapsamli  bir degerlendirme mekanizmasinin
olusturulmasinin 6nemini belirtmislerdir. Gortismeler sonucunda, mikro-kredi sisteminin
bireysel ve kurumsal diizeyde 6grenme siireglerini destekleyen yenilik¢i bir model olarak,
yiiksekdgretimde doniisiim saglayabilecek bir potansiyele sahip oldugu sonucuna

ulastlmistir.

Onceki 6grenmenin taninmasi hususu ise, bu arastirmanin siirliliklarindan biri olarak
goriinmektedir. Egitimi basartyla tamamlayan katilimcilara dijital birer sertifika temin
edilecek olsa da buradan kazanacaklar1 krediyi derslerde veya baska ortamlarda
saydirabilmek i¢in ek protokol ve yonergelere ihtiya¢ duyulmaktadir. Fakat yine de alinan
kredi ve sertifikanin taninmasmin O6gretim elemanlar1 veya insan kaynaklar

sorumlularinin inisiyatifinde miimkiin olabilecegi sdylenebilir.
5.2. Oneriler

Mikro-kredilerin gelecekteki roliinii giiclendirmek ve bu sistemi daha yaygin hale

getirmek i¢in asagidaki Oneriler hayata gecirilmelidir:

Mikro-kredilerin Geleneksel Egitim Programlarina Entegrasyonu: Mikro-kredilerin
geleneksel diploma programlartyla entegre edilmesi énemlidir. Ogrenenlerin hem genis
kapsamli akademik bilgi hem de mikro-krediler araciligiyla belirli uzmanlik alanlarinda
yetkinlik kazanmalarina olanak taniyan bir yap1 olusturulmalidir. Bu sayede, ¢agin talep
ettigi becerilere sahip, rekabet¢i mezunlar yetistirilebilir. Ayrica, bu sistem, bireylerin
kendi kariyer hedeflerine uygun egitim yollarint kisisellestirme imkani tanir ve onlari
daha donanimli bireyler haline getirir). Mikro-kredilerin denkligi icin ECVET programi
gibi mevcut yapilar desteklenebilir ve farkli iilkelerdeki mesleki egitim kurumlari
arasinda isbirliginin artiritlmasi Onerilmektedir. Ayrica, mikro-kredilerin uygulamaya

doniik becerileri 6lgebilmesi igin yeni 6lgme araglarinin gelistirilmesi tesvik edilebilir.

Yasamboyu Ogrenme ve Mikro-Krediler: Gelecekte bireyler, kariyerleri boyunca yeni

beceriler edinmek ve mevcut yetkinliklerini giincellemek igin mikro-kredilere
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yonelecektir. Bu baglamda, yiiksekdgretim kurumlari ve devlet politikalari, mikro-kredi
tabanli yasamboyu 0grenme firsatlarini destekleyici uygulamalari tesvik etmesi Onerilir.
Bu sistem, bireylerin siirekli 6grenme ihtiyacini karsilayarak hem profesyonel hem de

kisisel gelisime katki saglayacaktir.

Kalite Giivencesi ve Standartlarin Olusturulmasi: Mikro-kredilerin giivenilirligini ve
gecerliligini saglamak i¢in kalite siirecleri ve standartlar1 olusturulmali, tiim bunlar i¢in
denetim mekanizmalar1 kurulmalidir. Bu siire¢ler, mikro-kredilerin farkli yiiksekogretim

kurumlarinda ayni kalite standartlarina sahip olmasini saglamalidir.

Mikro-kredilerin Is Diinyas: ile Uyumu: Mikro-kredilerin is giicii piyasasinda yaygin
kabul gormesi i¢in giiglii is birlikleri kurulmalidir. Mikro-kredi programlarinin igerigi,
sektorlerin ihtiyaclarina gore siirekli giincellenmesi ve isverenlerle ortaklasa gelistirilen
programlar sunulmasi Onerilmektedir. Bu sayede hem o6grenenlerin kariyer edinimi
kolaylasacak hem igverenlerin yetismis eleman ihtiyaci karsilanacak hem de

yiiksekdgretim kurumlarina olan talep artarak her paydas i¢in tatmin yiikselecektir.

Pilot Uygulamalar: Mikro-kredilerin uygulanabilirligini test etmek i¢in tniversiteler
aras1 pilot projeler baslatilmasi, bu projelerden elde edilen sonucglar degerlendirilerek
sistemin kademeli olarak genisletilmesi 6nerilmektedir. YOK'iin bu konuda daha tesvik

edici bir rol tistlenmesi ve biirokratik engelleri hafifletmesi 6nemli olacaktir.

Dijital Ogrenme Platformlarinin Gelistirilmesi: Mikro-kredilerin cevrimici olarak
sunulmasi, 6grenenlere zaman ve mekan bagimsizlig1 saglayarak daha genis bir kitleye
ulagsma potansiyelini artirir. Gelecekte, bu platformlarin iilkemizde de yerel olarak
gelistirilmesi ve mikro-kredi programlarmin kullanic1 dostu, erisilebilir ve etkilesimli
hale getirilmesi Onerilir. Ayrica, bu platformlar tizerinden sunulan mikro-kredilerin
giivenilirligi artirmak i¢in blok-zincir teknolojisi gibi yenilik¢i araglarin  ve

cesitlendirilmis 6lgme degerlendirme yontemlerinin kullanimi1 6nem tagimaktadir.
Karar Vericiler Arasinda Uzaktan Egitim Uzmanlarinin Yer Almasi:

Mikro-kredi tabanli &gretim programlarinin tasariminda ve uygulanmasinda, karar
vericiler arasinda uzaktan egitim uzmanlarinin yer almasi biiyiik bir nem tagir. Uzaktan

egitim uzmanlari, 6grenme yoOnetim sistemlerinin etkin kullanimi, dijital 6grenme
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materyallerinin tasarimi ve ¢evrim i¢i egitim siireclerinin pedagojik temelleri konusunda
uzmanlagmistir. Bu uzmanlik, programlarin hem daha etkili hem de erisilebilir bir sekilde
uygulanmasini saglar. Ayni zamanda, teknolojik altyapinin optimize edilmesi ve kullanici
deneyiminin gelistirilmesi agisindan da katki sunar. Bu nedenle, mikro-kredili 6gretim
politikalarimin gelistirilmesinde uzaktan egitim uzmanlarinin aktif bir sekilde yer almasi,

stireglerin verimliligi ve basarist agisindan kritik bir rol oynayacaktir.

Sonug olarak, mikro-krediler gelecegin yiiksekdgretim sistemlerinin ayrilmaz bir parcasi
haline gelme potansiyeline sahiptir. Bu c¢alisma, mikro-kredilerin Tiirkiye'deki
yiiksekogretim kurumlarinda uygulanabilirligini ortaya koyarken, bu sistemin egitimdeki

doniisiim stireclerine nasil katki saglayabilecegini de gostermektedir.

5.3. Gelecek Arastirmalara Yonelik Oneriler

Mikro-kredi sistemlerinin egitim alaninda getirdigi yenilikler ve esneklikler gbz oniine
alindiginda, bu konuda yapilan aragtirmalarin kapsamini ve derinligini artirmak
gerekmektedir. Mikro-kredilerin 6grenci ve mezunlarin kariyer yollari iizerindeki
potansiyel etkilerini daha iyi anlamak ve bu sistemlerin daha genis kitlelere nasil
uygulanabilecegini kesfetmek, egitim politikalarinin sekillendirilmesinde biiylik 6neme
sahiptir. Bu dogrultuda mevcut ¢alisma, mikro-kredilerin potansiyel faydalarini ve
uygulanabilirliklerini ortaya koymustur; ancak bu alanin heniiz tam olarak
kesfedilmedigini ve ileri aragtirmalara ihtiya¢ duyuldugunu da gostermektedir. Bu

dogrultuda asagida gelecekteki ¢aligmalara bazi dneriler sunulmustur.

Mikro-kredilerin uzun vadeli etkileri: Mikro-kredilerin mezunlarin kariyer gelisimine,
beceri kazanmalarina ve is diinyasinda rekabet edebilirliklerine olan etkisi orta ve uzun

vadede izlenmeli ve degerlendirilmelidir.

Kapsayici arastirmalar: Mikro-kredilerin dezavantajli gruplar iizerindeki etkisi, 6zellikle

kadinlar, engelliler ve diislik gelir gruplar1 gibi kesimlerde daha fazla arastirilmalidir.

Teknoloji entegrasyonu: Mikro-kredilerin yapay zeka, artirilmis gergeklik ve biiyiik veri

analitigi gibi teknolojilerle entegrasyonunun etkileri lizerine arastirmalar yapilmalidir.
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Isverenler ile goriismeler: Mikro-kredilerin ¢esitli isverenler tarafindan da nasil

algilandigini ve potansiyellerini incelemek igin karsilagtirmali ¢alismalar yapilmalidir.

Daha genis bir orneklem: Arastirmanin sinirhi bir 6rneklem iizerinde yapilmis olmasi
nedeniyle, mikro-kredi sistemlerinin farkli tiniversitelerdeki uygulanabilirligi ve etkileri

daha genis bir 6rneklemde incelenmelidir.

Disiplinlere ozel inceleme: Mikro-kredilerin farkli akademik disiplinlerdeki etkileri ve

uygulanabilirligi izerine daha derinlemesine ¢aligmalar yapilmalidir.

Ozetle, mikro-kredilerin mezunlarin kariyer gelisimine uzun vadeli etkileri, dezavantajh
gruplar iizerindeki potansiyel faydalari, yeni teknolojilerle entegrasyonu ve igverenler
tarafindan nasil algilandig1 gibi konular, gelecekteki arastirmalar i¢in dnemli segenekler
sunmaktadir. Ayrica, farkli iiniversiteler ve akademik disiplinler arasinda genis
orneklemli ve kapsayici calismalar yapilmasi, mikro-kredilerin daha etkin sekilde
degerlendirilmesini ve genel kabuliiniin artirilmasini saglayacaktir. YOK'iin bu siirecte
tesvik edici bir rol iistlenmesi ve paydas katilimiyla gerekli diizenlemeleri hayata
gecirmesi, Tirkiye'deki yliksekdgretim kurumlarinin bu yenilik¢i egitim modelini daha
etkin bir sekilde benimsemelerine olanak taniyabilir. Bu cabalar, lilkemizin egitim
alaninda uluslararas1 rekabetciligini artiracak ve ogrenme ihtiyact olan herkese daha
esnek, kisisellestirilmis Ogrenme yollari sunacak potansiyelde olup, mikro-kredi

sistemlerinin gelisimine 6nemli katkilarda bulunabilir.
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EKLER
EK 1. Birinci Faz Veri Toplama Araci
1.FAZ GORUSME PROTOKOLLERI
Yiiksekogretim Kurulu

Degerli Katilimct,

Bu goriismenin amaci, Tiirk yiiksekdgretiminin en 6nemli paydaslardan biri olan
Yiiksekogretim Kurulunun ve YOK biinyesinde gérev yapan Uzaktan Ogretim
Politikalar1 Komisyonunun mikro-kredilerin  entegrasyonuna iliskin goriislerini
belirlemektir. Uzman goriisleri 6zelinde yapilacak bu calisma Anadolu Universitesi
Lisansiistii Egitim Enstitiisii Uzaktan Egitim Anabilim Dalinda yiiriitiilmekte olan bir
doktora tez galigmasi olup, s6z konusu goriismeleri gerceklestirmek amaciyla Anadolu
Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Kurulundan 25.03.2022 tarihinde gerekli
izinler alinmistir. Tez c¢alismasinin genel amaci ise mikro-kredilerin iilkemizde
uygulanmasina yonelik sistem ihtiyaglarini ortaya ¢ikarmak ve potansiyel faydalari ile
karsilasilabilecek zorluklari incelemektir. Bu amagla idareci, akademisyen, 6grenen gibi
cok cesitli paydas goriisleri derlenecek ve ihtiyaclar ¢ergevesinde tasarlanan bir mikro-
kredi uygulamasi bir yiiksekogretim kurumunda hayata gecirilecektir.

Paydas gortisleri baglaminda ytiriitiilecek bu ¢aligmanin ilk fazinda siz uzmanlarin goriis
ve deneyimlerini anlamak amaciyla birebir ¢evrimic¢i goriismelerin  yapilmasi
planlanmistir. Yaklagik 35-45 dakika siirecek goriismelerin sizlerin uygunluk durumuna
gore 30 May1s -10 Haziran 2022 tarihleri arasinda yapilmasi dngoriilmiistiir. Bu formda
size uygun giinii ve saati belirtirseniz vermis oldugunuz iletisim adresinden sizinle temasa
gecilecektir.

Ikinci sayfada verilen gériisme protokoliinde siralanan basliklar ve her bashigin altinda
bulunan sorular arastirmacinin konu ile ilgili detayl bilgiler edinmesini amag¢lamaktadir.
Tarafinizla paylasilan gériisme sorular1 konu hakkinda bilgi edinirken siz katilimciya
goriisme esnasinda kolaylik saglamak icindir. Her soruya ictenlikle agik yanitlar
vermeniz, Orneklendirmeniz, ihtiyaglarin belirlenmesi agisindan ve arastirmanin seyri
icin kritik 6neme sahiptir.

Katilimmiz ve degerli goriislerinizi paylastiginiz icin simdiden tesekkiir ederiz.

Arastirmaci: Aslthan BAGCI SEZER

e-posta: XXXXXX

Tel: XXXXXXXXX

Danmigsmani: Prof. Evrim GENC KUMTEPE

Anadolu Universitesi- Agikdgretim Fakiiltesi -Eskisehir


https://whenavailable.com/invite/uzJv7ysTAbOj7qthjgUc

Yiiksekogretim Kurulu ile Goriisme Protokolii
Boliim 1: Tanisma
Liitfen kendinizi tanitiniz.

1. Liitfen kendiniz ve pozisyonunuz hakkinda kisaca bilgi veriniz.
I. Admiz-soyadiniz
II. Calistiginiz kurum ve alaniniz
III. Mesleki deneyiminiz ve uzaktan egitim deneyiminiz

Boliim 2: Mikro-Krediler Hakkinda Bilgi, Destek ve Diizenlemeler

Liitfen mikro-krediler konusundaki diisiinceleriniz ile s6z konusu egitimin entegrasyonu

icin gerekli destek ve diizenlemeler hakkinda goriislerinizi paylasiniz.

2. Mikro-krediler hakkinda goriis ve deneyimlerinizi paylasabilir misiniz?
I.  “Mikro kredi/yeterlik” kavramini tanimlarsiniz?

II.  Sizce mikro-kredilerin farkli paydaslar (6grenciler, is verenler,
ogreticiler, yiiksekogretim kurumlari, politika yapicilar,
akreditasyon ve degerlendirme kuruluslari vb.) agisindan
saglayabilecegi faydalar ne olabilir?

3. Sizce yiiksekogretim mikro-kredi kazandirmaya yonelik uygulamalara
ne diizeyde hazirdir? Bununla ilgili:
I.  Ulkemizde mikro-kredi sisteminin uygulanmasina yonelik
bilinen girisimler nelerdir?

II.  Bunun i¢in nasil bir doniisiime ihtiya¢ oldugunu
diistiniiyorsunuz? Ne gibi planlamalar ve uygulamalar
yapilabilir (makro/mikro diizeylerde, kurumsal, bireysel vb.)?

o Ne tiir yonetsel diizenlemeler ve dlglitler gerekecektir
(politika ve mevzuat altyapisi, stratejileri, kaynaklar,
isleyis vb.)?

Boliim 3: Mikro-Kredilerin Uygulanmasi ve Degerlendirilmesi

Liitfen mikro-kredilerin planlanmas1 ve yiiriitilmesi esnasinda karsilasilabilecek
durumlar hakkindaki goriislerinizi belirtiniz.
4. Mikro-yeterliliklerin uygulanmasinda ne tiir engeller olabilir ve
bunlarin iistesinden gelmek i¢in ne tiir stratejiler onerirsiniz?

5. Sizce mikro-krediler ile kazanilan kredilerin degerlendirmesi,
taninmast/kullanilmasi nasil olmalidir?

Boliim 4: Gelecek ve Genel Bakis

6. Mikro-kredilerin basarili bir sekilde uygulanmasi ve gelecekteki
stirdiiriilebilirligi genellikle hangi faktorlere baglidir?



7. Sonug olarak, size yoneltilen sorular disinda mikro-kredilerin
yiiksekdgretimdeki potansiyel uygulamalart ile ilgili bagka eklemek
istedikleriniz var m1?

Idareciler ile Goriisme Protokolii
Yonerge

Bu goriismenin amaci yiiksekdgretim kurumlarinda kritik 6neme ve etkiye sahip
olan idarecilerin, mikro-kredi sistemine iliskin goriislerini tespit etmektir. Idareci
goriigleri 6zelinde yapilacak bu g¢alisma Anadolu Universitesi Lisansiistii Egitim
Enstitiisii Uzaktan Egitim Anabilim Dalinda yiiriitiilmekte olan bir doktora tez ¢aligmasi
olup, séz konusu goriismeleri gerceklestirmek amaciyla Anadolu Universitesi Bilimsel
Arastirma ve Yayin Etigi Kurulu’ndan 25.03.2022 tarihinde gerekli izinler alinmistir. Tez
calismasinin genel amaci ise mikro-kredilerin iilkemizde uygulanmasina yonelik sistem
ithtiyaglarin1 ortaya ¢ikarmak ve potansiyel faydalan ile karsilasilabilecek zorluklari
incelemektir. Bu amagla hem paydas goriisleri derlenecek hem de goriismeler ve
ithtiyaglar ¢ercevesinde tasarlanan bir mikro-kredi uygulamasini bir yiiksekogretim

kurumunda hayata gegirilecektir.

Paydas goriisleri baglaminda yiiriitiilecek bu ilk ¢alismada siz uzmanlarin goriis
ve deneyimlerini anlamak amaciyla ¢evrimici goriismelerin yapilmasi planlanmistir.
Goriisme protokoliinde siralanan bagliklar ve her baghigin altinda bulunan sorular
aragtirmacinin konu ile ilgili detayli bilgiler edinmesini amaglamaktadir. Tarafinizla
paylasilan goriisme sorulart konu hakkinda bilgi edinirken siz katilimciya goriisme
esnasinda kolaylik saglamak ic¢indir. Her soruya ictenlikle agik yanitlar vermeniz,
orneklendirmeniz, ihtiyaglarin belirlenmesi agisindan ve arastirmanin seyri igin kritik

Ooneme sahiptir.

Katiliminiz ve degerli goriislerinizi paylastiginiz i¢in simdiden tesekkiir ederiz.
Arastirmaci: Aslthan Bagci Sezer

Damisman: Prof. Evrim Geng Kumtepe

Anadolu Universitesi- Agikdgretim Fakiiltesi



Boliim 1: Tanisma
Litfen kendinizi tanitiniz.

1. Liitfen kendiniz ve pozisyonunuz hakkinda bilgi veriniz.
I.  Adiniz-soyadiniz
II. Calisma alanlariniz
III.  Mesleki deneyiminiz ve varsa uzaktan egitim deneyiminiz

Boliim 2: Mikro-Krediler Hakkinda Bilgi, Destek ve Diizenlemeler

Bu boéliimde mikro-krediler konusundaki diisiinceleriniz ile s6z konusu egitimin

entegrasyonu i¢in gerekli destek ve diizenlemeler hakkinda goriislerinizi paylasiniz.

2. Mikro-kredi sistemi hakkinda goriis ve deneyimlerinizi paylasabilir
misiniz?
I.  “Mikro-kredi/yeterlilik” kavramini nasil tanimlarsiniz? Bunlari
geleneksel derslerden farkl kilan 6zellikler sizce nelerdir?
II.  Sizce mikro-kredilerin farkli paydaslar agisindan ne gibi
potansiyel faydalari olabilir?
3. Sizce yiiksekdgretim mikro-kredi sistemine ne diizeyde hazirdir?
Bununla ilgili:
[II.  Bunun i¢in nasil bir doniisiime ihtiya¢ var? Ne gibi planlamalar,
uygulamalar yapilabilir (makro/mikro diizeylerde)?
IV.  Ne tiir yonetsel diizenlemeler ve Ol¢iitler gerekecektir (politika
ve mevzuat altyapisi, stratejileri, kaynaklar, isleyis vb.)?
4. Kurumunuzda mikro-kredi sisteminin uygulanmasina iliskin
diistinceleriniz nelerdir?
a. Sizce bu yeni sistemi uygulamaya gecirmek icin oncelikle neler
yapilmalidir?
b. Bir idareci olarak bu sistemin uygulanmasi i¢in ne tiir desteklere
ihtiya¢ duyacaginizi diisliniiyorsunuz?

Boliim 3: Mikro-Kredi Sisteminde Degerlendirme
Liitfen mikro-kredi sisteminin degerlendirilmesi hakkinda goriislerinizi belirtiniz.

S. Sizce mikro-kredi sisteminde alinan kredilerin degerlendirmesi nasil
yapilmalidir?

6. Mikro-kredi kazandiran derslerden elde edilen kredilerin ileride
toplanip tam bir ders yerine saydirilabilmesi i¢in ne tiir diizenlemeler
yapilmalidir?



Boliim 4: Ozetleme

Sonu¢ olarak, sorulan sorular disinda mikro-kredi sisteminin yiiksekogretimdeki

potansiyel uygulamalari ile ilgili paylasmak istedikleriniz var midir?

Katiliminiz i¢in tesekkiirler.

Ogretim Elemanlan ile Goriisme Protokolii

Yonerge

Bu goriismenin amaci yiiksekogretimdeki dnemli paydaslarindan olan 6gretim
elemanlarinin, mikro-kredilerin entegrasyonuna iliskin goriislerini tespit etmektir. Uzman
goriigleri 6zelinde yapilacak bu g¢alisma Anadolu Universitesi Lisansiistii Egitim
Enstitiisii Uzaktan Egitim Anabilim Dalinda yiiriitiilmekte olan bir doktora tez ¢aligmasi
olup, séz konusu goriismeleri gerceklestirmek amaciyla Anadolu Universitesi Bilimsel
Arastirma ve Yayin Etigi Kurulu’ndan 25.03.2022 tarihinde gerekli izinler alinmistir. Tez
caligmasinin genel amaci ise mikro-kredilerin lilkemizde uygulanmasina yonelik sistem
ithtiyaclarmi ortaya ¢ikarmak ve potansiyel faydalari ile karsilasilabilecek zorluklar
incelemektir. Bu amagla hem paydas goriisleri derlenecek hem de goriismeler ve
ihtiyaclar cercevesinde tasarlanan bir mikro- kredi uygulamasii bir yiiksekdgretim
kurumunda hayata gegirilecektir.

Paydas goriisleri baglaminda yiiriitiilecek bu ilk ¢calismada siz uzmanlarin goriis
ve deneyimlerini anlamak amaciyla ¢evrimici goriismelerin yapilmasi planlanmaistir.
Goriisme protokoliinde siralanan bagliklar ve her baghigin altinda bulunan sorular
arastirmaciin konu ile ilgili detayli bilgiler edinmesini amaclamaktadir. Tarafinizla
paylasilan goriisme sorulart konu hakkinda bilgi edinirken siz katilimciya goriisme
esnasinda kolaylik saglamak icindir. Her soruya ictenlikle agik yanitlar vermeniz,
orneklendirmeniz, ihtiyaglarin belirlenmesi agisindan ve aragtirmanin seyri i¢in kritik
Ooneme sahiptir.

Katilimimiz ve degerli goriislerinizi paylastiginiz i¢in simdiden tesekkiir ederiz.

Arastirmaci: Aslihan Bage1 Sezer
Damisman: Prof. Evrim Geng Kumtepe

Anadolu Universitesi- Ac¢ikdgretim Fakiiltesi



Boliim 1: Tanisma
Lutfen kendinizi kisaca tanitiniz.

I.  Admniz-soyadiniz
II. Alaniniz
III.  Mesleki deneyiminiz ve varsa uzaktan egitim deneyiminiz
IV.  Verdiginiz dersler ve diizeyleri

Boliim 2: Mikro-Krediler Hakkinda Bilgi, Destek ve Diizenlemeler

Bu boliimde mikro-krediler konusundaki diisiinceleriniz ile s6z konusu egitimin
entegrasyonu icin gerekli destek ve diizenlemeler hakkinda goriislerinizi paylasiniz.

1. Mikro-kredi sistemi hakkinda goriis ve deneyimlerinizi paylasabilir
misiniz?
I.  “Mikro-kredileri” nasil tanimlarsiniz?

II.  Sizce mikro-kredilerin farkli paydaslar i¢in ne gibi faydalar
olabilir?
2. Universitenizde mikro-kredi sisteminin uygulanmasina iliskin
diistinceleriniz nelerdir?

II.  Yiiksekogretim kurumlarimiz mikro-kredi sistemine ne diizeyde
hazir oldugunu diisiiniiyorsunuz?

IV.  Sizce bu yeni sistemi uygulamaya gecirmek icin dncelikle neler
yapilmalidir?

3. Bir egitimci olarak bu sistemin uygulanmasi i¢in nasil bir altyapiya
ihtiya¢ duyuyorsunuz?

Boliim 3: Mikro-Kredi Sisteminde Degerlendirme
Liitfen mikro-kredi sisteminin degerlendirilmesi hakkindaki goriislerinizi belirtiniz.

4. Sizce mikro-kredi sisteminde alinan kredilerin degerlendirmesi
nasil yapilmalidir?

5. Elde edilen mikro-kredilerin sizin bir dersinizin bir kismin
olusturmasina nasil bakarsiniz?

6. Mikro-kredi konu alanlar1 arasinda 6ncelikli olmasi gerektigini
diistindiigiiniiz alanlar var midir? Hangi alanlara daha ¢ok
odaklanilmalidir?

7. Sizce mikro-kredi sistemi gelecekte neler beklemektedir?



Boliim 4: Ozetleme

Sonug olarak, sorulan sorular disinda mikro-kredi sisteminin yiiksekogretimdeki
potansiyel uygulamalari ile ilgili paylasmak istedikleriniz var midir?

Katiliminiz i¢in tesekkiirler.

Ogrenenler ile Goriisme Protokolii

Yonerge

Bu goriigmenin amaci, lisansiistli 6grenenlerin mikro-kredi sistemine iliskin sahip
olduklar1 bilgi, gériis ve dnerileri tespit etmektedir. Ogrenen goriisleri zelinde yapilacak
bu galisma Anadolu Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii Uzaktan Egitim Anabilim
Dalinda yiiriitiilmekte olan bir doktora tez calismasi olup, s6z konusu goriismeleri
gerceklestirmek amaciyla Anadolu Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yaym Etigi
Kurulu'ndan 25.03.2022 tarihinde gerekli izinler alinmistir. Tez caligmasinin genel amaci
ise mikro-kredilerin iilkemizde uygulanmasina yonelik sistem ihtiyaglarini ortaya
cikarmak ve potansiyel faydalari ile karsilasilabilecek zorluklart incelemektir. Bu amagla
hem paydas goriisleri derlenecek hem de goriismeler ve ihtiyaclar cercevesinde tasarlanan

bir mikro-kredi uygulamasini bir yiiksekdgretim kurumunda hayata gegirilecektir.

Paydas gortisleri baglaminda ytiriitiilecek bu ilk ¢alismada siz 6grenenlerin goriis ve
deneyimlerini anlamak amaciyla c¢evrimigi gorligmelerin yapilmast planlanmistir.
Goriisme protokoliinde siralanan bagliklar ve her bashigin altinda bulunan sorular
arastirmaciin konu ile ilgili detayli bilgiler edinmesini amaclamaktadir. Tarafinizla
paylasilan goriisme sorulart konu hakkinda bilgi edinirken siz katilimciya goriisme
esnasinda kolaylik saglamak icindir. Her soruya ictenlikle agik yanitlar vermeniz,
orneklendirmeniz, ihtiyaglarin belirlenmesi agisindan ve aragtirmanin seyri i¢in kritik

Ooneme sahiptir.

Katilimimiz ve degerli goriislerinizi paylastiginiz i¢in simdiden tesekkiir ederiz.
Arastirmaci: Aslihan Bage1 Sezer

Danisman: Prof. Evrim Gen¢ Kumtepe

Anadolu Universitesi -A¢ikdgretim Fakiiltesi



Boliim 1: Tanisma

1. Liitfen kendinizle ilgili bilgi paylasiminda bulunun.
I.  Admiz ve soyadiniz
II. Alaniniz
III. Calisma durumunuz
IV.  lleriye doniik kariyer hedefiniz
V.  Kayith oldugunuz programda aldiginiz veya almakta oldugunuz
derslerle, is sahanizda ¢alismaya baglamak i¢in yeterli bir egitim
aldigimiz1 diisiiniiyor musunuz?

Boliim 2: Mikro-Krediler Hakkinda Bilgi, Destek ve Diizenlemeler

Bu boliimde mikro-krediler konusundaki diisiinceleriniz ile séz konusu egitimin

entegrasyonu icin gerekli destek ve diizenlemeler hakkinda goriislerinizi paylasiniz.

1. Mikro-kredi sistemi hakkinda goriis ve deneyimlerinizi paylasabilir
misiniz?
a. “Mikro-kredileri” nasil tanimlarsiniz? Bunlar1 geleneksel derslerden
farkli kilan 6zellikler sizce nedir?
b. Sizce mikro-kredi sisteminin siz 6grenciler i¢in ne gibi faydalar
olabilir?
2. Universitenizde mikro-kredi sisteminin uygulanmasina iliskin
diistinceleriniz nelerdir?
3. Cevrimi¢i mikro-kredi kazandiran dersler
a. Arasinda oncelikli olmas1 gerektigini diisiindiigiiniiz alanlar var
midir? Hangi alanlara daha ¢ok odaklanilmalidir?
b. Planlanirken ve yiiriitiiliirken 6grenen ve 6gretenler i¢in dikkat
edilmesi gereken konular nelerdir?
c. Icin ne tiir materyaller olmasi en faydali olurdu?
4. Sizce mikro-kredi sisteminde alinan kredilerin degerlendirmesi nasil
yapilmalidir?
5. Elde edilen mikro-kredileriniz ile neler yapabilmek isterdiniz? Ornegin
aldigimiz bir dersinizin bir kismini olusturmasina nasil bakarsiniz?

Boliim 3: Ozetleme

Sonu¢ olarak, sorulan sorular disinda mikro-kredi sisteminin yliksekdgretimdeki

potansiyel uygulamalart ile ilgili paylasmak istedikleriniz var midir?

Katiliminiz i¢in tesekkiirler.



EK 2. ikinci Faz Veri Toplama Araclar

ALGILANAN YETKINLIiK DUZEYi VE DERS DEGERLENDIRME OLCEGI

Bu &lgek sizlerin Mergen Ogrenme Y&netim Sistemi iizerinden kayitl oldugunuz mikro-
kredili ders hakkindaki deneyimlerinizi 6grenmek amaciyla hazirlanmistir. Bu ¢aligma ile
elde edilecek veriler, tamamen bilimsel amaglarla kullanilacak olup kisisel diizeyde bir
degerlendirme yapilmayacaktir Her soruya ictenlikle yanit vermeniz, 6rneklendirmeniz,
ihtiyaglarin belirlenmesi agisindan ve arastirmanin seyri icin kritik dneme sahiptir.

Katiliminiz ve degerli goriislerinizi paylastiginiz i¢in simdiden tesekkiir ederiz.

Arastirmaci: Ogr. Gor. Aslihan Bagc1 Sezer
Damisman: Prof. Dr. Evrim Gen¢ Kumtepe

Anadolu Universitesi- A¢ikogretim Fakiiltesi

Kisisel Ozellikler
1. Cinsiyetiniz: O Kadin O Erkek
2. Yasmmiz (yil): ceeennennnnnne.

3. Egitim Durumunuz: O Lisans O Yiiksek Lisans O Diger (belirtiniz) ...............

5. Daha once istatistik dersi almis miyydimz? O Evet O Hayir
ALGILANAN YETKINLIK

Yonerge: Asagida verilen derslere iligskin yetkinlik diizeyinizi ne 6l¢iide goriiyorsunuz?
Sadece almis oldugunuz derslere iliskin sorular1 yanitlamaniz beklenmektedir. Testlere
yonelik yetkinliginizi agagidaki derecelendirme 6l¢egini dikkate alarak belirtiniz:

1 = Yetkin degilim

2 = Diisiik diizeyde yetkinlige sahibim
3 = Ortalama diizeyde yetkinim

4 = Ortanin biraz iizerinde yetkinim

5 =lleri diizeyde yetkinim



T testi

1. Verilen bir vakada, arastirma hipotezine gore hangi t-

testinin kullanacagina karar verebilirim. 1

2. Segilen testin sayilt1 analizlerini gergeklestirebilirim. 1

3. Segilen testi JASP yazilimini kullanarak yapabilirim. 1

4. Sonuglar1 yorumlayabilirim. 1
ANOVA

5. Testin sayilt1 analizlerini gergeklestirebilirim. 1
6. Secilen testi JASP yazilim ile yapabilirim. 1
7. Gerekli olmasi halinde islem sonrasi testleri 1
gerceklestirebilirim.

8. Sonuglar1 yorumlayabilirim. 1
Korelasyon Analizi

9. Testin sayilt1 analizlerini gerceklestirebilirim. 1
10. Test JASP yazilim ile yapabilirim. 1

11. Serpme/sagilim grafigini ¢izebilirim.

12. Sonuglar1 yorumlayabilirim. 1



MIKRO KREDILi DERSE YONELIK DENEYIM

Yonerge: Asagidaki ifadelere katilim diizeyinizi asagidaki
derecelendirme 6l¢egini dikkate alarak belirtiniz:

1= Hi¢ katilmiyorum
2= Katilmiyorum

3= Kararsizim

4= Katiliyorum

5=Tamamen katiliyorum

Dersin yapisi ve materyalleri:
1.  Bu egitimin uzaktan ¢evrimigi verilmesi faydaliydi.
2. Dersler, okumalar ve 6devler birbirini tamamliyordu.

3.  Ders, temel kavramlari anlamama yardimci olacak
sekilde organize edilmisti.

4.  Ders materyalleri (okumalar, verilen etkinlikler,
videolar vb.) 6grenmemi kolaylastirdi.

5. Ogretim elemanina istedigimde erisebildim.

Lisansiistii caliymalar ve is yasami agisindan bu egitim.

6.  Kendi hizimda ¢alisabilme firsat1 buldum.
7.  Bucaligma alanina olan ilgimi artirdi.

8.  Beklentilerimi karsiladi.

9.  Ihtiyaglarim karsiladu.

10. Mesleki performansim i¢in katki sagladi.

11. Akademik hayatimda kendimi gelistirmem i¢in
katkida bulundu.

12.  Bu konuyla ilgili daha ileri diizeyde ¢aligmalar
yapmak i¢in beni motive etti.

13. Tamamen mezun olduktan sonra almak daha faydali
olabilirdi.



Asagidaki ifadelerin altinda yer alan derecelerden size uygun olanimi yuvarlak
icine alimiz.

1. Aldigim egitimden genel olarak memnun kaldim.

1 2 3 4 5 6 7
Hig Cok

2. Buyontemle baska bir egitim daha almak isterim.

1 2 3 4 5 6 7
Hig Cok

3. Bu egitimi baskalarina da tavsiye ederim.

Hig ok

»> Derste en begendiginiz 6zellikler nelerdi?

» Dersin gelistirilmesi icin 6nerileriniz?

-Katiliminizdan dolay: tesekkiir ederiz-



EK 3. Goniillii Katihhm Kabul Formu
GONULLU KATILIM KABUL FORMU

Bu calisma, “Yiiksekogretimde Mikro-Kredi Sisteminin Uygulanmasina Yonelik
Goriigler ve Bir Mikro-Kredi Uygulamasi” baslikli bir tez caligmasi olup, ilgili
paydaslarin konuya iligskin goriis ve somut onerilerini belirleyip, s6z konusu goriisler,
literatiir ve mevcut uygulamalar dogrultusunda Tiirkiye’de yiiksekdgretim diizeyinde bir
mikro-kredi sistemi uygulamasini tasarlamak, uygulamak ve degerlendirmek amacin
tasimaktadir. Calismanin sonuglarinin A¢ik ve Uzaktan Ogrenme alaniningelisimine
katk1 saglayacagi ongoriilmektedir.

« Bucalismaya katiliminiz goniilliiliik esasina dayanmaktadir.

o Calismanin amaci dogrultusunda goriismeler yapilarak ve/veya 6lgek
uygulanarak sizden veri toplanacaktir.

« Bireysel gorlismeler esnasinda veri kayb1 yasanmamasi adina ses veya video
kaydi alinacaktir.

o Arastirma kapsaminda toplanan veriler, sadece bilimsel amaglar dogrultusunda
kullanilacak, arastirmanin amaci disinda ya da bir bagka aragtirmada
kullanilmayacak ve gerekmesi halinde, sizin(yazili/elektronik) izniniz olmadan
baskalariyla paylasilmayacaktir.

« Istemeniz halinde sizden toplanan verileri inceleme hakkiniz bulunmaktadir.

o Sizden toplanan veriler bulut depolama yontemi ile korunacak ve arastirma
bitiminde belirli bir siireile arsivlenecek ve ardindan imha edilecektir.

« Veri toplama siirecinde size rahatsizlik verebilecek herhangi bir soru/talep
olmayacaktir. Yine de katiliminiz sirasinda herhangi bir sebepten rahatsizlik
hissederseniz c¢aligmadan istediginiz zaman ayrilabileceksiniz. Calismadan
ayrilmaniz durumunda sizden toplanan veriler calismadan ¢ikarilacakve imha
edilecektir.

Gonilli katilim formunu okumak iizere ayirdigimiz zaman igin tesekkiir ederim.
Katiliminiz aragtirmama onemli bir girdi ve destek saglayacaktir. Aragtirmaya iliskin
herhangi bir sorunuz olursa, arastirmaci ile XxxxX_adresinden iletisime gegebilirsiniz.

Arastirmaci: Aslthan BAGCI SEZER
Bilecik Seyh Edebali Universitesi, Yabanci Diller Yiiksekokulu

Tez Danismani: Prof. Dr. Evrim GENC KUMTEPE

Anadolu Universitesi -A¢ikdgretim Fakiiltesi


mailto:aslihan.bgc@gmail.com

Bu calismaya tamamen kendi rizamla, istedigim takdirde c¢alismadan
ayrilabilecegimi bilerek verdigim bilgilerin bilimsel amaclarla kullanilmasini kabul
ediyorum.

Katilimc1 Ad ve Soyadi:

Tarih ve Imza:



EK 4. ikinci fazda uygulanan Mikro-kredili Egitimin izlencesi
JASP ile Temel Istatistiksel Testler- izlence

Egitmenler:

Prof.Dr. Evrim GENC KUMTEPE, Ogr.Gér. Aslihan BAGCI SEZER.

Egitiminin Icerigi

Bu egitim, sosyal bilimlerde sik¢a kullanilan parametrik testleri kapsamaktadir. One
c¢ikan testler arasinda T-testleri, ANOVA ve Pearson Korelasyonu bulunmaktadir. Egitim

siirecinde istatistiksel analizler i¢in licretsiz a¢ik kaynakli bir istatistiksel analiz programi
olan JASP tercih edilmistir.

Onkosullar:

Bu mikro-kredili egitime katilmak i¢in herhangi bir 6n kosul gerekmeksizin

bagvurabilirsiniz. Ancak ders igerigini kolaylikla kavramak ve etkinlikleri basartyla
tamamlayabilmek icin temel matematik becerilerine sahip olmaniz dnerilir.

Bu egitimin sonunda 6grenenler:

e Verilen bir durumda, arastirma sorusunu dikkate alarak hangi istatistiksel testi
kullanacagina karar verebilir.

e Sectigi testin gerektirdigi sayilti analizlerini basariyla gergeklestirebilir.

e Secilen testi ilgili yazilimda uygulayabilir.

e Elde edilen sonuglar1 dogru bir sekilde yorumlayabilir ve bu sonuglari rapor haline
getirebilir.

Egitimin isleyisi ve Degerlendirme:

* Bu egitim toplamda 4 modiilden olusur. ilk 3 hafta boyunca ders modiilleri erisime
acilacak, dordiincii haftada ise etkinlik ve kisa sinavlar kapatilip, Final Projesi erisime
acilacaktir. Dersler tamamen asenkron sekilde, “Mergen” platformundan yiiriitiilecektir.

» Egitim siirecinde video anlatimlar, uygulama tabanl etkinlikler, uygulamalara iligskin
ders notlari, kisa sinavlar ve 6devler bulunmaktadir.

+ Egitimin derslerini takip etmek, sinavlara hazirlanmak ve etkinlikleri tamamlamak icin
haftada ortalama 6-7 saat ayirmanizi 6neriyoruz. Final Projesi i¢in ayrica 3-4 saatlik bir
stire planlamalisiniz.

» Egitimi basarili bir sekilde tamamlayanlara sertifika verilecektir. Sertifika almaya hak
kazanabilmek i¢in egitim etkinliklerinde en az %75 basar1 oranina ulasmaniz gerekir.
Fakat alacaginiz mikro-krediyi UZE560 kodlu derste kullanmak istiyorsaniz, egitimi %90
veya iizeri bir basar1 ile tamamlamalisiniz.

» Egitimin kredi bilgisi su sekildedir: 25 saatlik toplam is yiikiine sahip olan bu ders, “I
AKTS (ECTS)” kredisiyle degerlendirilmistir.



Yardimc1 Ogrenme Kaynaklar:

Bu egitim igin zorunlu bir kaynak listesi bulunmasa da konuyla ilgili faydali olabilecek
bazi 6nerilen kaynaklar sunlardir:

e Seclahattin Giiris ve Melek Astar (2015). Bilimsel Arastirmalarda SPSS ile
Istatistik

e Sener Biiyiikdztiirk (2007). Sosyal Bilimler I¢in Veri Analizi El Kitab: + Cd /
Istatistik, Arastirma Deseni SPSS Uygulamalari ve Yorum.

e JASP Yazilimi web sitesi: https://jasp-stats.org/

Degerlendirme:

Notlar, kisa smavlar, etkinlikler ve final projesinin katkilarima gore belirlenecektir.
Toplamda 100 puan tizerinden bu etkinliklerin puan dagilimi su sekildedir:

e Kisa Sinavlar: %30
e (Odev Etkinlikleri: %30
e Final Projesi: %40

Kisa Simmavlar

Bu egitimde her konunun ardindan ¢oktan se¢meli kisa sinavlar yapilacaktir. Bu sinavlar,
katilimcilarin konuyu ne kadar kavradigini 6lgmeye ve varsa eksikliklerini belirlemeye
yardimc1 olmak amaciyla hazirlanmstir.

Etkinlikler

Bazi modiillerin sonlarinda, konular1 daha iyi kavramanizi saglamak amaciyla bireysel
etkinlik gorevlerini tamamlamaniz beklenir. Katilimcilar, bu etkinlikler i¢in verdigi
yanitlar hakkinda siire¢ boyunca geribildirim alabileceklerdir.

Final Projesi

Final Projesi, tiim modiillerde ele alinan konular1 kapsayici ve Ozetleyici bir
degerlendirme olarak hazirlanmistir. Katilimeilarin bu projeyi bireysel olarak, acgik
kaynak ve goOzetimsiz tamamlamalar1 beklenmektedir. Belirlenen tarihe kadar
tamamlanmasi1 gereken bu projede, 6grenenlerin sorular1 JASP istatistiksel bir yazilimi
ile analiz ederek yanitlarini1 bir Word dosyasi olarak hazirlayarak sisteme yiiklemeleri
gerekmektedir.

*Mikro-kredi Kullanima:

Anadolu Universitesi'nde verilen UZE560 kodlu- Uzaktan Egitimde Nicel Arastirma adli
lisansiistii dersin bir parcasi olarak bu mikro-krediyi kullanmak istiyorsaniz, bu ¢evrimigi
egitimi %90 veya iizeri bir basar1 oraniyla tamamlamaniz ve elde ettiginiz sertifikayi ilgili

dersin 0gretim elemanina sunmaniz gerekmektedir.


https://jasp-stats.org/

Akademik Diiriistliik:

Liitfen egitime baslamadan Akademik Diiriistliik Anlasmas: n1 okuyunuz.

Akademik Diiriistliik Ilkelerini ihlal etmeniz durumunda, asagidaki yaptirimlarla

karsilasabilirsiniz:

Ilgili 6dev veya smavdan sifir puan verilmesi;
Elde ettiginiz veya edineceginiz sertifikanin geri alinmasi veya iptal edilmesi;

Kurallarin1 ihlal ettiinize dair bir tespit yapilirsa bilgilendirileceksiniz ve ihlal

sonucunda yapilacak ilgili islem hakkinda bilgilendirileceksiniz.

Birkac¢ Not:

Dersin egitmenleriyle ayn1 anda c¢evrimici olmamz gerekmeksizin, dilediginiz
zaman mesajlar araciligiyla sorularinizi iletebilirsiniz.

Egitimin bazi bdliimlerinde uygulamada zorluk yasayabileceginiz konular
olabilir. Boyle zamanlarda, ilgili ders videosunu tekrar izlemenizi, Onerilen
kaynaklardan ek bilgi edinmenizi ve gerektiginde kisa molalar vermenizi
Oneriyoruz.

Egitimle ilgili geribildirimleriniz bizim i¢in ¢ok degerli. Liitfen, egitimin sonunda
yer alan ankete katilarak diisiincelerinizi bizlerle paylasin.

Bu egitimde ders anlatimlar1 video formatinda oldugu i¢in dersleri dinlerken not
almaniz, 6grenme siirecinizi destekleyecektir.

Bu egitim bireysel hiza gore tamamlanabilecegi gibi, verilen 3 haftada, ilk hafta
tim T-testleri, ikinci hafta ANOVA ve lgcilinclii hafta Korelasyon analizi
kisimlarinin bitirilmesi tavsiye edilir.

Bu egitimi tercih ederek kisisel ve mesleki gelisiminizi desteklemeyi sectiniz;
tebrik ederiz!

Egitimin haftalik modiillere dagilim soyledir:

Baslarken

Sitenin kullanim1 hakkinda bilgi
Dersin Egitmenleri tanitim
Izlence

Akademik Diirtistliik Anlasmasi
Hos geldiniz! + JASP Tanitimi

MODUL 1: T-Testleri

1.1.T-testlerine Giris (Kuramsal Cergeve) Ders videosu

1.1.1. Neler Ogrendim? - Kisa Smav

1.2.T-testleri Varsayimlari ve Islem Basamaklar1 (Kuramsal Cerceve) Ders videosu
1.2.1. Neler Ogrendim? - Kisa Smav

1.3.Tek Orneklem T-testi (Kuramsal Cergeve) Ders videosu



1.3.1. Neler Ogrendim? - Kisa Smav

1.4.Tek Orneklem t-testi UYGULAMA videosu

1.5.JASP ile Tek Orneklem t-testi uygulama Ders Notlari

1.6.Bagimsiz Orneklemler T-testi (Kuramsal Cergeve) Ders videosu

1.6.1. Neler Ogrendim? - Kisa Smav

1.7.Bagimsiz Orneklemler T-testi UYGULAMA videosu

1.8.JASP ile Bagimsiz Orneklemler t-testi uygulama Ders Notlar

1.9.Bagimli (Eslestirilmis) Orneklemler T-testi (Kuramsal Cerceve) Ders videosu
1.9.1. Neler Ogrendim? - Kisa Sinav

1.10. Bagmmli (Eslestirilmis) Orneklemler T-testi UYGULAMA videosu

1.11. JASP ile Bagimli (Eslestirilmis) Orneklemler t-testi uygulama Ders Notlari
1.11.1. T-testleri ETKINLIK ODEVI

MODUL 2: Tek Yénlii Varyans Analizi- ANOVA

2.1.ANOVA Varyans Analizi (Kuramsal Cergeve) Ders videosu
2.1.1. Neler Ogrendim? - Kisa Smav

2.2.ANOVA Analizi UYGULAMA videosu-1

2.3.ANOVA Analizi (Post-hoc) UYGULAMA videosu-2
2.4.JASP ile ANOVA uygulama Ders Notlar1

2.4.1. ANOVA ETKINLIK ODEVI]

MODUL 3: Korelasyon Analizi

e Pearson Korelasyon Analizi (Kuramsal Cergeve) Ders videosu
= Neler Ogrendim? - Kisa Sinav

e Korelasyon Analizi UYGULAMA videosu
e JASP ile Korelasyon Ders Notlari
= ETKINLIK ODEVI

Bitirirken

e (Cikis Anketi
e Final Projesi
e Tesekklir ve iyi dilekler...

Iletisim Bilgilerimiz:

Bu egitime iliskin soru, goriis ve onerileriniz i¢in bizimle iletisime gecebilirsiniz.
Prof. Dr. Eviim GENC KUMTEPE

Ogr. Gor. Aslihan BAGCI SEZER

Eposta: XXXXXXXXX

Anadolu Universitesi- Acikégretim Fakiiltesi



EK 5. Ornek Teorik Konu Anlatim Video Senaryosu

ANOVA
Slayt 1: Giris

Merhaba, ANOVA hakkindaki bu modiile hos geldiniz. Bu derste, ANOVA'nin ne
oldugunu ne zaman kullanildigin1 ve nasil uygulandigini géreceksiniz.

Slayt 2: ANOVA nedir?

(Varyans Analizi), iki veya daha fazla veri grubu arasindaki anlamli farkliliklar test
etmek icin kullanilan, istatistiksel bir yontemdir. Bu analizde, ayn1 bagimsiz degiskene
sahip farkli gruplardaki verilerin ortalamalar1 arasindaki farklar test edilir. Birbirinden
bagimsiz bu gruplarin ya da 6rneklemlerin ortalamalarinin birbirinden 6nemli dl¢iide
farkli olup olmadigt ANOVA ile degerlendirilir.

Tek yonlii varyans analizinde verileri gruplara ayiran tek bir bagimsiz degisken ve bir
faktor vardir. Ornegin, ii¢ farkli sulama yonteminin bitki bilyiimesi {izerindeki
performansin1 karsilagtirmak icin bir calisma yapilabilir ve burada her bir sulama
yontemine maruz kalan bitkilerin biiytime diizeyi arastirmanin bagimli degiskenidir.

ANOVA, gruplarin ortalamalar1 arasinda fark olmadig1 yoniindeki sifir hipotezini, fark
oldugu yoniindeki alternatif hipoteze kars1 test eder.

Slayt 3: ANOVA ne zaman kullanilir?

En basit haliyle ANOVA, iki veya daha fazla popiilasyon ortalamasinin esit olup
olmadigina dair istatistiksel bir test saglar

ANOVA'nin ne zaman kullanildigina dair baz1 6rnekler sunlardir:

e Dort farkli tedavinin tibbi bir durum {izerindeki etkinliginin karsilastiriimasi

e Ug farkli 6grenci grubunun bir testteki ortalama puanlarinin karsilastirilmasi

e Bir sirketin farklt departmanlarindaki c¢alisanlarin ortalama maaslarinin
karsilastirilmasi

Slayt 4: ANOVA NASIL YAPILIR VE VARSAYIMLARI NELERDIR?

ANOVA birkac¢ adimda gergeklestirilir:



Oncelikle hipotezleri belirliyoruz ardindan t testindeki gibi normallik, varyansin
homojenligi ve bagimsizlik gibi varsayimlari kontrol ediyoruz

Sonra F-istatistigini hesapliyoruz. Bu istatistik Gruplar arasindaki varyansin grup igi
varyansa orant olarak ifade edilebilir.

F dagilim tablosu kullanarak hesaplanan, F istatistigini kritik degerle karsilastirarak ya da
bir yazilim kullanarak olasilik degeri hesaplanabilir. Sifir hipotezinin dogru oldugu
varsayildiginda, gézlemlenen kadar ug bir sonug elde etme olasilig1 degerlendirilir.

Belirlenen alfa diizeyinde Kritik degere ya da olasilik degerine gore sifir hipotezini
reddetme veya reddedememe karar1 verilir.

ANOVA i¢in varsayimlar sunlardir:

Normallik: Her gruptaki veriler normal dagilima sahip olmalidir

Varyans homojenligi veya es varyanshk: Gruplarin varyanslar esit olmalidir. Bu, bir
baska deyisle, puanlarin sapmasinin popiilasyonlar arasinda benzer oldugu anlamina
gelir.

Bagimsizhik: Gozlemler bagimsiz olmalidir. Her Orneklemdeki katilimcilar veya
gozlemler arasinda higbir iligki yoksa ANOVA yapilabilir. Bu, birinci gruptaki deneklerin
ikinci grupta da olamayacagi anlamina gelir.

Slayt 5: Sonuclari Yorumlama

Tek yonlii ANOVA sonuglarmi yorumlamak i¢in p-degerine bakariz. Eger p-degeri
anlamlilik diizeyinden (genellikle 0,05) kii¢iikse, sifir hipotezini reddederiz ve gruplarin
ortalamalar1 arasinda anlamli bir fark oldugu sonucuna variriz.

Eger p-degeri anlamlilik diizeyinden biiyiikse, sifir hipotezini reddedemeyiz ve gruplarin
ortalamalar1 arasinda anlamli bir fark olmadigi sonucuna variriz.

Slayt 6: Post-hoc testleri

Tek yonlii ANOVA'da sifir hipotezini kabul edersek sonucu raporlayarak islemi
bitirebiliriz. Ote yandan, sifir hipotezini reddedersek, hangi gruplarin birbirinden énemli
Olctide farkli oldugunu belirlemek icin islem sonrasi testler olarak adlandirilan, post-hoc
testlerini yapmamiz gerekir. Tukey's HSD, Bonferroni ve Scheffe gibi kullanilabilecek
bir¢ok islem sonrasi test mevcuttur. Bu testler varyanslarin esitligi, 6rneklem biiyiikligii,
grup sayisi gibi kriterler dikkate alinarak secilir.

Orneklem biiyiikliigii, islem sonrasi test seciminde de dnemli bir faktordiir. Orneklem
biiyiikliigii arttikga, islem sonrasi testlerin giicii de artar. Ozellikle, parametrik islem
sonrasi testleri (0rnegin, t-testi, ANOVA) kullanirken, drneklem biiyiikliigiiniin yeterli
olmas1 dnemlidir.



Grup sayist, islem sonrasi test segiminde 6nemli bir faktordiir. ANOVA testi, ii¢ veya daha
fazla grup arasindaki farkliliklar: tespit etmek igin kullanilir. Islem sonrasi test segimi,
grup sayisina baglidir. Eger grup sayisi li¢ ise, Tukey HSD veya Scheffe islem sonrasi
testleri uygun olabilir. Eger grup sayisi bes veya daha fazlaysa, Tamhane T2 veya Dunnett
islem sonrasi testleri uygun olabilir.

Varyanslarin homojenligi, islem sonrasi testlerin seciminde Onemli bir faktordiir.
Varyanslarin homojen olmasi durumunda, parametrik islem sonrasi testleri (6rnegin,
Tukey HSD) kullanmak daha uygundur. Varyanslarin homojen olmadigi durumlarda,
parametrik olmayan igslem sonras testleri kullanmak daha uygun olabilir.

Slayt 7.

F testinde sordugumuz temel soru: Gruplarin ortalamalari arasindaki fark, gruplar
icindeki degiskenlikten daha mi1 fazladir?

Simdi 3 grubun dagilimlarini sekil A ve B 6zelinde inceleyelim

A’daki dagilimlarda dikkat ederseniz, gruplar arasi varyans grup i¢i varyanslardan daha
kiigtiktiir Sekil B’de ise gruplar arasi varyanslar biiylikken, grup i¢i varyanslar daha azdir.

F istatistigi gruplar arasi varyansin grup i¢i varyansa orani olduguna gore, sekil B’deki
dagilimlar A’dakine gore daha biiyiik bir F degeri iiretecektir. Sonugta, sekil B’de gruplar
arasinda anlaml farklilik bulmamiz olasidir.

Slayt 8

Ornegin, bir {iniversitenin uzaktan egitim programinda, ingilizce dil egitimi veriliyor.
Program, dil dgretiminde farkli gretim ydntemlerini kullantyor. Ogrencilerin bu farkl
tekniklerdeki 6grenme performanslarini 6lgmek i¢in dersin 6gretim elemani, 68rencileri
rastgele ii¢ gruba aymrir. ilk grup, sadece ¢evrimici ders materyallerini kullanarak
ogrenirken, ikinci grup, video konferans yoluyla canli derslere katiliyor ve tiglincii grup
ise harmanlanmis bir model kullanarak dil 6greniyor.

Simdi hipotezlerimizi gérelim

Sifir hipotezimiz, Farkli 6gretim yontemleri arasinda 6grenme performans: acgisindan
anlaml bir fark yoktur.

Alternatif hipotez ise, en az bir grup digerlerinden farkli 6grenme performansi sergiler
seklindedir.

Hipotezleri belirledikten sonra, Her bir grup i¢in 6grencilerin 6grenme performansini
Olcen puanlar toplanir. Ardindan Toplanan veriler tizerinde ANOVA analizi yapilir.

Gruplar arasindaki farkliliklar1 ve grup i¢i varyansi hesaplamak icin ilgili formiiller
kullanilir.

Sonra belirlenen anlamlilik diizeyine (alfa) gore kritik F degeri belirlenir.

Kritik F degeri, serbestlik dereceleri ve anlamlilik diizeyine bagh olarak F dagilim
tablolarindan veya istatistiksel yazilimlardan elde edilir.



Elde edilen F istatistigi, kritik F degeriyle karsilastirilir.

e Eger elde edilen F degeri kritik F degerinden kiiciik veya esitse, gruplar arasinda
anlamli bir fark olmadig1 sonucuna varilir ve HO hipotezi kabul edilir.

e Eger elde edilen F degeri kritik F degerinden biiyiikse, gruplar arasinda anlaml
bir fark oldugu sonucuna varilir ve HO hipotezi reddedilir. Bundan sonra islem
sonrast testlerle hangi gruplar arasinda fark oldugu arastirilir

Ozetle; bu analiz ve sonuglar, 6gretim yontemlerinin 6grenme performansi iizerindeki
etkilerini degerlendirmek ve farkli 6gretim yontemlerinin etkinligini karsilastirmak icin
kullanilabilir.

Slayt 9

ANOVA ya da Varyans Analizi, iki veya daha fazla grup veya uygulama arasindaki
ortalamalar1 karsilagtirmak icin kullanilan istatistiksel bir yontemdir. Karsilastirilan
gruplarin ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli farkliliklar olup olmadigini
belirler. ANOVA, popiilasyon ortalamalar1 hakkinda ¢ikarimlarda bulunmak i¢in gruplar
arasindaki ve gruplar i¢indeki degiskenligi degerlendirir.

Oncelikle Aragtirmada ileri siiriilen hipotezler belirlenir ve kabul edilme veya reddedilme
diizeyi olan anlamlilik diizeyi belirlenir.

Varsayimlari kontrol edin:

Normallik: Verilerin normal dagilima uygun olup olmadig1 kontrol edilir.

Varyanslarin Homojenligi: Farkli gruplarin varyanslarinin benzer olup olmadigi kontrol
edilir.

Bagimsizlik: Gozlemlerin birbirinden bagimsiz oldugu varsayimi kontrol edilir.

e ANOVA, gruplar arasi1 degiskenligin grup i¢i degiskenlige oranini temsil eden bir
F-istatistigi hesaplar. F-istatistigi yeterince biiyiikse ve ortaya ¢ikan p-degeri
onceden belirlenmis bir anlamlilik diizeyinin (genellikle 0,05) altindaysa, grup
ortalamalar1 arasinda anlamli bir fark oldugu sonucuna varilir. Bu da gruplardan
en az birinin digerlerinden farkli oldugunu gdosterir. Bundan sonra igslem sonrasi
testlerle hangi gruplar arasinda fark oldugu arastirilir...



EK 6. Ornek Kisa Sinav (JASP Egitiminden)

Bashk: Altinc1 Video

1. Asagida verilen durumlardan hangisinde varyans analizi kullamlamaz?

a. Dort farkli yazlik lastik tipinin aracin performansi {izerindeki etkinliginin
karsilastirilmasi

b. Ug¢ farkli okul tiiriiniin bir derse yonelik smavdaki ortalama puanlarinin
karsilastirilmasi

c. Bir okuldaki farkli branglardaki 6gretmenlerin ortalama maaslarinin karsilastirilmasi
d. Bir sirkette calisanlarin yaslar1 ve maaslar1 arasindaki iligkinin incelenmesi.
Yamt:

Dogru yanit d secenegidir. Varyans analizi (ANOVA), farkli gruplarin ortalamalarinin
karsilastirilmasinda kullanilan bir istatistiksel testtir. Bu nedenle, varyans analizi
(ANOVA) iligkisiz degiskenlerin (kategorik veya gruplar) etkilerini degerlendirmek icin
kullanilirken, iligkili degiskenlerin (siirekli) arasindaki iliskiyi incelemek i¢in uygun bir
test degildir. Bir baska deyisle, bir sirkette calisanlarin yaslar1 ve maaslar1 arasindaki
iliskinin incelenmesi se¢enegi dogru cevaptir. Ciinkii yas ve maas degiskenleri siirekli
(iliskili) degiskenlerdir ve aralarindaki iliskiyi degerlendirmek i¢in korelasyon analizi
veya regresyon analizi gibi uygun istatistiksel testler kullanilmalidir.

3. Asagida tek yonlii varyans analizinin sayiltilariyla ilgili verilen ifadelerden hangisi
yanhstir?

a. Her gruptaki verilerin normal dagilmasi gerekir
b. Her gruptaki varyanslarin esit olmasi1 gerekir
c. Veri setindeki gézlem sayisinin esit olmasi gerekir.

d. Verideki gozlemlerin bagimsiz olmasi gerekir

Yanit:

Dogru yanit c. Secenegidir. Tek yonlii varyans analizinde, her grup i¢in gézlem sayisinin
esit olmas1 gerekmez. Gruplar arasinda farkli gézlem sayilarina sahip olabilirsiniz ya da
gruplarin gbzlem sayilari esit olabilir. Ancak, diger segenekler dogrudur:

a. Tek yonlii varyans analizi i¢in, her bir grup ic¢indeki verilerin normal dagilima yakin
olmas1 dnemlidir.

b. Tek yonlii varyans analizinde, gruplar arasindaki varyanslarin homojen olmasi tercih
edilir. Ancak, esit varyans varsayimi bazen gevsetilebilir, 6zellikle gruplar arasinda
biiyiik farklar varsa ve grup biiyiikliikleri birbirinden ¢ok farkli degilse.



d. Tek yonlii varyans analizi i¢in, gézlemlerin gruplardaki gozlemlerin bagimsiz olmasi
onemlidir. Yani, bir gozlem bir gruba ait oldugunda, diger gruplardaki gozlemlerden
bagimsiz olmalidir.

4. Bir arastirmaci, farkli egzersiz programlarinin kilo kaybi1 {izerindeki etkisini
incelemektedir. Arastirmaya katilan 150 kilolu birey rastgele olarak {i¢ gruba ayrilmstir.
Her gruba farkli bir egzersiz programi uygulanmistir. Programlarin etkisini
degerlendirmek i¢in bireylerin kilo kaybi dl¢lilmiistiir.

Grup 1 (N=50): Aerobik egzersiz programi
Grup 2 (N=50): Kuvvet antrenmani1 programi
Grup 3 (N=50): Kombine egzersiz programi

Bu durumda, programlarin etkisini belirlemek i¢in asagidaki hipotezlerden hangisi
sorgulanmalidir?

a. HO: Tim egzersiz programlari arasinda kilo kayb1 agisindan fark yoktur.
H1: En az bir egzersiz programi digerlerinden farklidir.

b. HO: Tiim egzersiz programlari arasinda kilo kayb1 agisindan fark vardir.
H1: Higbir egzersiz programi digerlerinden farkl degildir.

. HO: Herhangi bir egzersiz programi kilo kaybiyla iligkili degildir.

H1: En az bir egzersiz programi kilo kaybina etki eder.

d. HO: Her grup arasinda kilo kaybi agisindan anlamli bir fark vardir.

H1: Gruplar arasinda kilo kaybi agisindan fark yoktur.

Yanit:

Dogru yanit a secenegidir. Bu hipotezlerde, HO hipotezi tiim egzersiz programlarinin kilo
kayb1 agisindan ayni etkiye sahip oldugunu ifade etmelidir. H1 hipotezi ise en az bir
egzersiz programinin digerlerinden farkli bir etki gosterdigini ifade eder. Bu durumda,
aragtirmaci programlarin etkisini belirlemek ve farkli programlarin kilo kayb1 iizerindeki
etkilerini karsilastirmak icin a se¢enegindeki hipotezleri sorgulamalidir.

b ve d secenekleri hatalidir ¢linkii Ho hipotezlerinde tiim egzersiz programlarinin kilo
kayb1 agisindan farkli oldugunu iddia etmektedir. Bu, aragtirmanin amacina aykiridir
c¢linkii Ho hipotezi adi iistiinde farksizlik hipotezidir.

¢ secenegi hatalidir ¢linkii herhangi bir egzersiz programimin kilo kaybiyla iligkili
olmadigini iddia etmektedir. Bu, arastirmanin temel varsayimina ve amacina aykiridir
¢linkii bu aragtirma bir iligki testi gergeklestirmeyecektir.

5. Bir arastirmaci, farkli egzersiz programlarinin fiziksel dayaniklilik lizerindeki etkisini
degerlendirmek istemektedir. Bunun i¢in li¢ farkli egzersiz programi olan A, B ve C



gruplar1 olusturulmustur. Her bir grupta 20 katilime1 bulunmaktadir. Egzersiz programi
uygulandiktan sonra katilimecilarin fiziksel dayaniklilik seviyeleri ol¢tilmiistiir.

Tek yonlii varyans analizi sonrasinda, gruplar arasinda anlamli bir fark oldugu
bulunmustur. Hangi gruplarin farklilik gosterdigini belirlemek i¢in hangi test yontemini
kullanmak en uygun olur?

a. Post-hoc testleri
b. Levene testi
c. Welch testi
d. Normallik testi

Yanit:

Dogru yanit a segenegidir. Varyans analizi (ANOV A), gruplar arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir fark olup olmadigini belirlemek i¢in kullanilan bir test yontemidir. Varyans
analizi sonucunda, gruplar arasinda anlamli bir fark oldugu belirlendiginde, hangi
gruplarin farklilik gosterdigini belirlemek i¢in post-hoc (islem sonrasi) testleri kullanilir.

Levene testi, gruplarin varyanslarinin homojen olup olmadigini kontrol etmek icin
kullanilir. Welch testi ise gruplarin varyanslar1 homojen olmadigi durumlarda kullanilan
bir varyans analizi yontemidir. Normallik testi ise gruplarin dagilimlarinin normal
dagilima uygun olup olmadigini degerlendirmek i¢in kullanilir. Bu testler, ANOVA'nin
oncesindeki onemli 6n kosullardir ve varyans analizinin gegerliligini saglamak i¢in
kullanilirlar. Ancak, hangi gruplar arasinda farklilik oldugunu belirlemek i¢in post-hoc
testleri kullanmak daha dogrudur.



EK 7. Teorik Ders Anlatim Videolarindan Ornek Ekran Alintilar

ANADOLU UNIVERSITES|

+-Testi Nedir?

«Drtalamalar arasindaki

farkldiklary
t-testi
—
Bagimsiz
Tek 6rnekl 5'3'.;.'"'". 8rnekleml
(one-sample) : (independent-
(paired-samples)

samples)

o Ik grubun ortalamalarine Aveya/
tek bir grubun ortalamasint bilinen bir
degerle karsiagtirmak icindir,
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Tek Orneklem +Testi

» bir érneklem ortalamas: bir popilasyon
ortalamasindan dnemli dlgide farkh i?

> Hy: Orneklem ortalamast popilasyon
ortalamasina esittir,

> H: Orneklem ortalamast popilasyon
ortalamasindan dnemli élgide farkhidir,

ANADOLU UNIVERSITESI

Hipotezlerin Sinanmasi
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EK 8. Uygulamal Ders Anlatim Videolarindan Ornek Ekran Alintilar

Jasp

L B B L % A @

]
o

d | JASP JASP 0181 (Intel)

Welcome to JASP

A Fresh Way to Do Statistics: Free, Friendly, and Flexible

® Free: JASP is an open-source project with structural support from the University of
Amsterdam.

® Friendly: JASP has an intuitive interface that was designed with the user in mind.
® Flexible: JASP offers standard analysis procedures in both their classical and Bayesian
manifestations.

So open a data file and take JASP for a spin!

@) 002/1258 =8 (=

ece _test_verisi AMAL
- I L B Be X R A @ mIH.
- Edit Data ?ﬁm\ T-Tests ANOVA  Mixed Models Regression Frequencies  Factor Reliability SEM.
¥ [N | [al ssrowum '+ |
1 90 90’ 'SBF'den mezun oldum
2 20 | 88 | 'SBF'den mezun oldum
3 | 86 | 88 | 'SBF'den mezun oldum
4 | 86 | 88 | 'SBF'den mezun oldum
s 83 | 90 | 'SBF'den mezun oldum
L3 °0 | 83 | 'SBF'den mezun oldum
T 84 | 88 | 'SBF'den mezun oldum
8 20 | 82 | 'SBF'den mezun oldum
9 | 8 | 20 | 'SBF'den mezun oldum
0 | 7 | 90 | 'SBF‘den mezun oldum
n | 7 | 90 | 'SBF'den mezun oldum
2 ‘w ‘ae | sBF'den mezun oldum
3 82 | 85 | 'SBF'den mezun oldum |
Rl ;. 20
% |75 20
% 77 88
Eag 0
82 8
o L1 =li
ece t_test_verisi® AMAL

= L b B L2 % A @ 5, 4

Edit Data Descriptives T-Tests ANOVA  Mixed Models  Regression Frequencies Factor Reliability SEM.

- ™
v One Sample T-Test 0000 Results
Variables
: s":""’“" I ~ N Roiews One Sample T-Test
: 2| Onesample T-Test
t af P
TeorikPuan 8.099 199 <.001

Note. For the Student t-test, the alternative
hypothesis specifies that the mean is different from

60.
Note. Student's t-test.

Tests ‘Additional Statistics
8 student Location estimate
' Wilcoxon signed-rank Confidence interval 9 ‘
ZTest Effect size
Test value: Confidence interval 9!

Sta, deviation: 1 Descriptives

Confidence interval | 95.0 1%




EK 9. Ornek Etkinlik Odevi (JASP Egitiminden)

TEK YONLU VARYANS ANALIiZi ETKINLIiGi

Ulusal bir araba markasi olan Canvas, tamamen elektrikli arag olarak gelistirdigi EA1
1simli otomobilini test siiriisiine agmis ve 175 potansiyel miisteri, EA1’in siiriis
deneyimini test etmistir. Siiriis testi sonucunda miisteriler, 5’11 Likert tipi bigiminde
olusturulan memnuniyet 6lgeginin yer aldig1 anketi doldurmustur. Ayrica anket
lizerinde test siiriisiinii gerceklestiren miisterilerin ii¢ segenekten olusan daha dnceden
elektrikli ara¢ kullanma durumlari (1 = Hi¢ Kullanmadim; 2 = Hibrit Kullandim; 3 =
Tamamen Elektrikli Kullandim) sorulmustur. Boylelikle 175 miisteriden veri
toplanmistir. Canvas yoneticileri, miisterilerin test siiriisiine iliskin memnuniyetlerinin
daha onceden elektrikli ara¢ kullanma durumlar1 agisindan farklilasip farklilasmadigini
incelemek istemistir. Bunun igin veri seti hazir hale getirilmistir. Oyle ki, 175
miisteriden toplanilan veride yer alan memnuniyet dlgeginin aritmetik ortalamasi
alinmig ve memnuniyet 6l¢eginin maddeleri, kafa karigiklig1 olusturmasin diye veri
setinden ¢ikarilmistir. Boylelikle veri setinde yalnizca su degiskenler birakilmistir:

¢ Anket numarasi: Anket numarasini ifade etmektedir.
e MEM_ORT: Miisterilerin test siiriisiinden sonra doldurduklari memnuniyet
Olcegine iliskin aritmetik ortalamadir. Bu ortalamanin 1’e yakin olmasi (6rnegin
1,13), misterilerin test siirlisiinden memnun olmadiklarini ifade ederken 5’e
yakin olmasi (6rnegin 3,99), miisterilerin test siirtisiinden memnun oldugunu
gostermektedir.
e EAKD: Miisterilerin daha 6nceden elektrik ara¢ kullanma durumlarini ifade
etmektedir.
o 1 =Hig¢ Kullanmadim,
o 2 = Hibrit Kullandim,
o 3 =Tamamen Elektrikli Kullandim
Bu baglamda; JASP kullanarak bu analizi asagidaki adimlar: takip ederek
gergeklestiriniz:

1. Oncelikle bu teste iliskin “Ho ve H1” hipotezlerinizi kurunuz ve tiir 1 hata yapma
olasiligimiz1 (alfa seviyesi) belirleyiniz.
2. Sectiginiz test i¢in tek degiskenli normal dagilim varsayimini kontrol ediniz:
a. Isterseniz grafiksel yontemleri (Histogram, kutu-biyik vb.)
kullanabilirsiniz ya da
b. Mutlaka degiskenlerin garpiklik ve basiklik degerlerine iliskin z-
skorlarimi (standart puanlar) hesaplayiniz. Degerlendirmede Kim’in
(2013) katilimer sayisina gore belirttigi esik degerleri kullaniniz.
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC3591587/pdf/rde-38-
52.pdf
3. Uyguladiginiz testlerin sonunda tanimlayici istatistikleri ve test sonuglarini
(ilgili istatistikler, p-degerleri vb.) APA stilinde raporlayip yorumlayiniz.



https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC3591587/pdf/rde-38-52.pdf
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC3591587/pdf/rde-38-52.pdf

EK 10. Ornek Ek Okuma Materyali (JASP Egitiminden)

JASP ile Tek Yonlii ANOVA

ANOVA, kullanicinin ¢oklu grup ortalamalar1 arasindaki farki analiz etmesini saglar.

Varsayimlar

Bagimli degisken yaklasik olarak normal dagilim gostermelidir.

Bagimsiz degiskenler kategorik, bagimli degisken ise siireklidir.

e Bagimli degiskenin varyansi her grup i¢in aynidir. Buna varyanslarin
homojenligi denir.

e Gruplar bagimsizdir.

Ornek Veri Seti: ANOVA_verisi.sav

Canvas, bir ulusal araba markasi, EA1 isimli tamamen elektrikli otomobilini 175
potansiyel miisteriye test siiriisii i¢cin sunmustur. Miisteriler, test siiriisiiniin ardindan 5'li
Likert tipi bir memnuniyet 6l¢egi i¢eren anketi doldurmuslar ve daha dnce elektrikli arag
kullanip kullanmadiklarini belirten ii¢ secenekli bir soruya da cevap vermislerdir (1 = Hig
Kullanmadim; 2 = Hibrit Kullandim; 3 = Tamamen Elektrikli Kullandim).

Toplanan verilerde, anket numarasi, miisterilerin memnuniyet ortalamasi (MEM_ORT)
ve elektrikli ara¢ kullanim durumlar1 (EAKD) yer almaktadir. Memnuniyet ortalamasi,
I'e yakin bir deger miisterilerin memnun olmadigini, 5'e yakin bir deger ise memnun
olduklarini gostermektedir. Canvas yonetimi, miisterilerin memnuniyetlerini elektrikli
ara¢ kullanma deneyimleriyle karsilastirmak istemektedir.

UYGULAMA ADIMLARI

1. Adim: Veriyi acin veya olusturun. Veri setinizi yiiklemek i¢in programin en
sol iist kosedeki Ana Meniiyii Goster (Show main Menu) secenegine tiklayin ve
ardindan "A¢”1 (Open) secin. Bilgisayarinizdaki veri setini agmak i¢in
“Bilgisayar” (Computer) komutundan verinizi segin.



[+
New Data

Open

Recent Files Recent Folde
Browse
Computer
Veri Se
OSF Jusers]
= 4isTal
§
Database Jusers/
Deskto
Data Library [Users|
Chapte
(] JUsers]
3 STAT
-/ JUsers]
Preferences
Contact
Cooperative
About

2. Adim: Testinizi Secin. Acilan veri dosyasinda isterseniz “Veri Diizenle” (Edit
Data) seceneginden verinizi diizenleyebilirsiniz. Seritteki analiz meniisiinde
"ANOVA" ve ardindan "ANOVA™1 se¢in.

Edit Data Descriptives T-Tests ANOVA Mixed Models  Reg
[P [P T u
Y | % Anket_NO %  MEM_ORT I X
v il | I{ % ¢ Classical
1|1 2.333333333 Hig Kull
"~ [AnNova [
2 |2 4 Hi¢ Kull  Repeated Measures ANOVA
3 |3 2.333333333 Hig kull  ANCOVA
- MANOVA
a |7 4 Hig Kull
1 T
5 |8 4 Hig Kull Ii I i Bayesian
6 |10 3.666666667 Hig Kull  ANOVA
7 |n 3.666666667 Hig Kull B aISas s ANOVA
_ ANCOVA
8 15 4.333333333 Hig Kullanmaoim

3. Adim: Degiskenleri ve analiz se¢eneklerini belirleyin.

Bagimli Degiskene (Dependent Variable) Memnuniyet ortalamalarin1i ve Sabit
Faktorler (Fixed Factor) kutusuna EAKD gruplamalarmi koyun. Ilk olarak
Tanimlayict istatistikleri ve etki bilyiikliigii olarak n*'yi isaretleyin;



v ANOVA 6000

Anket_NO Dependent Variable
MEM_ORT

Fixed Factors
Wl EAKD

WLS Weights
Display
Descriptive statistics
Estimates of effect size

n partial n?

Varsayimlar kontrollerinde tiim segenekleri isaretleyin:

¥ Assumption Checks

Homogeneity tests

Homogeneity corrections

None Brown-Forsythe Welch

Q-Q plot of residuals

4. Adim: ilk sonuglar1 Yorumlayin

Betimsel istatistik tablosundan goriilebilecegi gibi miisterilerin memnuniyetleri
elektrikli ara¢ kullanma deneyimlerine gore farklilagmaktadir.

Descriptives - MEM_ORT

EAKD N Mean SD SE Coefficient of variation
Hibrit Kullandim 82 3.541 0.766 0.085 0.216
Hig¢ Kullanmadim 39 2.684 0.949 0.152 0.354
Tamamen Elektrikli Kullandim 54 3.710 0.756 0.103 0.204

Tanimlayici istatistikler, Tamamen Elektrikli Arag Kullanan miisterilerin test siiriisiiniin
ardindan tasarlanan yeni araca en yiiksek diizeyde memnun olduklarin1 gostermektedir.

Daha oOnce elektrikli ara¢ kullanmayanlarin ise memnuniyet diizeyleri en diisiik
diizeydedir.



ANOVA - MEM_ORT

Homogeneity Correction Cases Sum of Squares df Mean Square F p n?

None EAKD 26.820 2.000 13.410 20.805 <.001 0.193
Residuals 111.938 172.000 0.651

Brown-Forsythe EAKD 26.820 2.000 13.410 19.078 < .001 0.193
Residuals 111.938 116.124 0.964

Welch EAKD 26.820 2.000 13.410 16.338 < .001 0.193
Residuals 111.938 88.896 1.259

Mote. Type Il Sum of Squares

Ana ANOVA tablosunun ilk bdliimii (None) varyanslarin homojen olma varsayimi ihlal
edilmediginde kullanilir. Buna gore testin F-istatistiginin anlamli oldugu (p<.001) ve
biiyiik bir etki boyutu? oldugunu gostermektedir. Dolayisiyla, 3 miisteri grubundan en az
bir tanesinin ortalamasi digerlerinden anlamli diizeyde farklidir. ANOVA bize s6z konusu
farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunu sdyleyemez. Bunu anlamak igin Islem Sonrasi
(Post Hoc) testleri yapmamiz gerekir. Bu testlere gegmeden dnce ANOVA igin gerekli
varsayimlardaki herhangi bir ihlal kontrol edilmelidir.

Assumption Checks ¥

Test for Equality of Variances (Levene's)

F dfl df2 p
1.430 2.000 172.000 0.242

Q-Q Plot
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Theoretical Quantiles

Sayiltt analizlerinden Levene testi varyans homojenliginin saglandigin1 (p>0,05)
gostermektedir. Ancak, Levene testi varyansta onemli bir fark oldugunu gosteriyorsa

2 Kiigiik Etki: Eta kare (%) degeri 0.01 civarinda ise, bu genellikle kiigiik bir etki olarak kabul edilir. Bu, bagimsiz degiskenin
bagiml degisken lizerinde ¢ok sinurli bir etkisi oldugunu gosterir.

Orta Etki: Eta kare degeri 0.06 civarinda oldugunda, bu orta derecede bir etkiyi temsil eder. Bu durumda, bagimsiz
degiskenin bagimli degisken tizerinde daha belirgin bir etkisi vardir.

Biiyiik Etki: Eta kare degeri 0.14 veya daha yiiksekse, bu biiyiik bir etki olarak kabul edilir. Burada, bagimli degiskendeki
varyansin dnemli bir kismi bagimsiz degisken tarafindan agiklanmaktadir.



(testin p<0,05), Brown-Forsythe veya Welch diizeltmesi rapor edilmelidir. Yani ilk
ANOVA tablosunun 2. ve 3. Satirlarindaki test sonuglari rapor edilmelidir.

Q-Q grafigi, verilerin normal dagilimli ve dogrusal oldugunu gostermektedir. Eger veri
noktalari, grafigin iizerindeki referans cizgisi (teorik normal dagilimi temsil eder)
boyunca yakindan hizalaniyorsa, bu verilerin normal dagilima yakin oldugunu gosterir.
Noktalarin bu ¢izgiden 6nemli Ol¢lide sapmasi, verilerin normal dagilimdan sapma
gosterdiginin bir isareti olabilir.

5. Adim: Gruplararasi: Farklar inceleyin.
ANOVA anlamli ise artik islem sonrasi (post hoc) test yapilabilir. “Islem Sonrasi Testler”
(Post Hoc Tests) boliimiinde sagdaki analiz kutusuna EAKD grup degiskenini ekleyin,
Standart tlirli isaretleyin, post hoc diizeltmesi i¢in Tukey kullanin ve anlaml
karsilagtirmalarin gosterilmesi (Flag Significant Comparisons) isaretleyin.

¥ Post Hoc Tests

4 4l EAKD

Type Correction
Standard Tukey
From Scheffé
Effect size Bonferroni

Games-Howell Holm

Dunnett Sidak
Dunn

Display
Confidence intervals

Flag Significant Comparisens

Post Hoc testi, “Hi¢ Elektrikli Araba Kullanmamis” miisterilerin memnuniyet seviyesinin
daha Once Hibrit (p<0,001) ve tamamen FElektrikli araba kullanma (p<0,001)
deneyimlerine sahip miisterilerden anlamli diizeyde diisiik oldugunu ve farklilastigini
gostermistir. Ancak, hibrit ve elektrikli araba kullananlarin yeni elektrikli arabaya yonelik
memnuniyetlerinde herhangi bir farklilik gézlenmemistir (p=0,456). Cohen's d, bu
farkliliklarin biiytlik bir etki boyutuna sahip oldugunu gostermektedir.

Post Hoc Comparisons - EAKD

Mean Difference SE t Cohen's d Prukey
Hic Kullanmadim Hibrit Kullandim -0.857 0.157 -5.461 -1.062 < .001**
Tamamen Elektrikli Kullandim =1.026 0.170 -6.054 =1.272 < .001***
Hibrit Kullandim Tamamen Elektrikli Kullandim -0.169 0.141 -1.198 -0.210 0.456

Note. P-value adjusted for comparing a family of 3
w2 001



Ayrica, Tanimlayict Grafiklerde (Descriptive Plots) yatay eksene (Horizontal Axis)
“EAKD” grup faktoriinii ekleyin ve “Hata ¢ubuklarini gériintiileyi (Display error bars)
isaretleyin ve “Yagmur Bulutu” (Raincloud) grafiklerinde de aynisini yapin.
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Testin APA yorumu:

Levene testi, her {i¢ grup i¢in de esit varyans oldugunu gostermistir: F(2,172) = 1.43,
p=0,2423. Bagmmsiz tek yonli ANOVA, kullanici deneyimlerinin yeni gelistirilen
elektrikli arabanin test siirlistinden sonraki memnuniyetler iizerinde énemli bir etkisi
oldugunu géstermistir (F (2, 172)= 20,605, p<0,001, n?=0,193). bunun biiyiik bir etki
boyutuna sahip oldugu diisliniilebilir. Bir diger deyisle, miisterilerin yeni tasarlanan
elektrik¢i araca iliskin memnuniyet diizeyleri ara¢ deneyimlerine gore istatistiksel olarak
anlaml diizeyde farklilagmaktadir.

3 Levene's testi varyansta anlamli bir farklilik gdsteriyorsa Brown-Forsythe veya Welch diizeltmesi rapor edilmelidir.



Tukey diizeltmesi ile tahmin edilen marjinal ortalamalarin ikili karsilastirmalar
kullanilarak yapilan islem sonrasi (post hoc) testi, hibrit ara¢ kullanma deneyimine sahip
olanlarin (X =3,54, s=0,766) ve tamamen elektrikli ara¢ kullananlarin (x=3,71, s=0,756)
her ikisinin de hig elektrikli ara¢ kullanmayanlara (X=2,68, s=0,95) gore anlamli1 derecede
(p<0,001) daha yiiksek memnuniyet ile sonuglandigini ortaya koymustur. Hibrit ara¢ ve
tamamen elektrikli ara¢ deneyimleri arasinda memnuniyet acisindan anlamli bir fark
bulunmamustir (p=0,456).

I

#  Bu adimlar genel bir bakis saglarken, ayrintilarin kullandiginiz JASP siiriimiine
gore degisebilecegini liitfen unutmayin. Kesin yonergeler ve gilincellemeler i¢in her
zaman resmi JASP sitesindeki belgelere bagvurun.



EK 11. ikinci Faz Gériisme protokolii

Ogrenen Goriisme Sorular

1. Bu dersi baglamadan 6nce kendinize belirlediginiz 6grenme hedefleri nelerdi ve bu
hedeflere ne dl¢iide ulastiginizi degerlendirir misiniz?

2. Mikro-krediye dayali bu egitimin:
e s yasaminiz ve lisansiistii egitiminizle uyum diizeyini nasil degerlendiriyorsunuz?

e Kisisel veya profesyonel gelisiminize (olasi) katkist hakkinda diisiincelerinizi
paylasir misiniz?

3. Bu dersten aldigimiz bilgi ve becerileri, egitim veya mesleki hayatiniza nasil entegre
edeceginizi Orneklerle agiklar misiniz? Bu ders sayesinde hayatinizda neyi farkh
yapmay1 planliyorsunuz?

4. Bu derse dair yasadiginiz olumlu ve olumsuz deneyimler nelerdir? Dersin hangi
yonlerini en ¢ok begendiniz veya begenmediniz? Bu dersi iyilestirmemiz igin
geribildirimleriniz ¢cok degerli vs....

5. Bu ders gibi bagka bir ders almay1 diisiiniir miydiniz? Eger evet ise, hangi konular
ilginizi ¢ekiyor, neden?"
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