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OZET

YUKSEKOGRETIMDE ORGUTSEL KORLUK VE ORGUTSEL
SURDURULEBILIRLIK ARASINDAKI iLiSKiDE ORGUTSEL
DAYANIKLILIGIN ARACI ROLU

Sezen Giiltekin, Gozde
Doktora Tezi
Egitim Bilimleri Anabilim Dali
Egitim Yonetimi ve Denetimi Bilim Dali
Tez Danigsmani: Prof. Dr. Tiirkan ARGON
Haziran-2019, xix +267 Sayfa

Bu calismanin amaci Sakarya Universitesi’nde gorev yapan akademisyenlerin
goriislerine gore oOrgiitsel korliik, orgiitsel dayaniklilik ve orgiitsel siirdiiriilebilirlik
arasindaki yapisal iliskiyi sinayan bir yapisal esitlik modeli gelistirmektir. Bu model ile
orgiitsel korliik ve orgiitsel siirdiiriilebilirlik arasindaki iligkide orgiitsel dayanikliligin
aracilik etkisi ele alinmistir. Bu sebeple bu ¢alisma, nicel aragtirma yontemlerinden biri
olan iligkisel tarama modeli ile desenlenmis ve iligkisel nedenleri test eden
yaklasimlardan biri olan yapisal esitlik modellemesi tiplerinden yapisal regresyon
modeli kullanilmistir. Boylelikle olusturulan modelle ilk olarak “HO: Orgiitsel korliik
orgiitsel dayanikliligi dogrudan aciklamamaktadir. H1: Orgiitsel korliik orgiitsel
dayanikliig dogrudan aciklamaktadir.”; ikinci olarak “HO: Orgiitsel korliik orgiitsel
siirdiiriilebilirligi dogrudan agiklamamaktadir. HI: Orgiitsel korliik — orgiitsel
siirdiiriilebilirligi dogrudan agiklamaktadir.”; iigiincii olarak “HO: Orgiitsel dayamiklilik
orgiitsel siirdiiriilebilirligi dogrudan agiklamamaktadir. H1: Orgiitsel dayaniklilik
orgiitsel siirdiiriilebilirligi dogrudan aciklamaktadir.” ve dordiincii olarak ise “HO:
Orgiitsel korliik orgiitsel dayamiklilik araciligiyla orgiitsel siirdiiriilebilirligi dolayl
olarak aciklamamaktadir. H1: Orgiitsel korliik orgiitsel dayaniklilik araciligiyla orgiitsel

stirdiiriilebilirligi dolayh olarak agiklamaktadir.” hipotezleri test edilmistir.



XV

Bu calismada Tiirkiye Miikemmellikte Siireklilik Odiiliinii alan iiniversitelerden
veri toplamak amaglanmistir. Bu amagla birlikte, biitiinsel anlamda ilgili 6diile sahip tek
{iniversitenin Sakarya Universitesi olmasindan dolay1 bu calismanin evrenini Sakarya
Universitesinde ¢alisan 2003 akademisyen olusturmaktadir. Bu evrenden yapisal esitlik
modeli ilkelerine gore secilen 322 akademisyen ise bu calismanin Orneklemini
olusturmaktadir. Bu Orneklemden veri toplamak amaciyla arastirmaci tarafindan
gelistirilen “Orgiitsel  Siirdiiriilebilirlik Olgegi” ile arastirmaci tarafindan egitim
orgiitiine uyarlamas1 yapilan “Orgiitsel Dayamklilik Olcegi” ve “Orgiitsel Korliik
Olgegi” kullamlmugtir. Yapilan analizler sonucunda bu 6lgme araclari yoluyla elde
edilen verilerin normallik, dogrusallik, u¢ degerler, coklu dogrusal baglanti ve 6rneklem
hacmi acisindan yapisal esitlik modelinin varsayimlarini karsiladiglr goriilmiis ve

kurulan yapisal esitlik modeli test edilmistir.

Yapisal regresyon analizi sonucunda kurulan modelin kabul edilebilir ve
mitkemmel diizeyde uyum degerlerine sahip oldugu tespit edilmistir. Ayrica, orgiitsel
korliik bagimsiz degiskeninin orgiitsel dayamiklilik bagimli degiskenini dogrudan,
orgiitsel siirdiiriilebilirlik bagimli degiskenini ise hem dogrudan hem de dolayli olarak
etkiledigi goriiliirken; Orgiitsel dayaniklilik bagimsiz degiskeninin de Orgiitsel
stirdiiriilebilirlik bagimli degiskenini dogrudan etkiledigi tespit edilmistir. Bunun yani
sira modelde, orgiitsel korlikk ve orgiitsel dayanmiklilik degiskenlerinin yonetsel
siirdiiriilebilirlik, ekonomik siirdiiriilebilirlik, sosyal siirdiiriilebilirlik, kiiltiirel
stirdiirtilebilirlik ve gevresel siirdiiriilebilirlik alt boyutlar: lizerinde de dolayl etkileri
oldugu gozlemlenmistir. Her bir yapisal esitlik i¢in hesaplanan etki biiyiikliiklerine
bakildiginda, orgiitsel korliikk bagimsiz degiskeninin orgiitsel dayaniklilik ve orgiitsel
stirdiirtilebilirlik tizerinde genis diizeyde etkiye sahip olurken; oOrgiitsel dayaniklilik
bagimsiz degiskeninin Orgiitsel siirdiiriilebilirlik iizerinde benzer bicimde genis diizeyde
bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir. Ayrica, orgiitsel korliik ve orgiitsel dayaniklilik
degiskenlerinin de birlikte orgiitsel siirdiiriilebilirlik degiskeni {izerinde genis diizeyde
bir etkiye sahip oldugu bulgusuna ulasilmistir. Son olarak HO hipotezinin istatistiksel
acidan gercekten reddedilme durumunu test etmek i¢in yapilan gii¢ analizi sonucunda

caligmanin giiciiniin oldukg¢a yiiksek oldugu tespit edilmistir.
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The aim of this study is to develop a structural equation model which tests the
structural relationship between organizational myopia, organizational resilience and
organizational sustainability according to the opinions of the academicians working at
Sakarya University. With this model, the mediation role of organizational resilience in
the relationship between organizational myopia and organizational sustainability was
discussed. For this reason, this study was designed with relational screening model
which is one of the quantitative research methods, and in the study, structural regression
model which is one of the structural equation model methods and is one of the
approaches to test relational reasons, was used. Therefore, the following hypotheses
were tested in the model: Firstly, “HO:Organizational myopia does not directly explain
organizational resilience. H1:0Organizational myopia directly explains organizational
resilience.”; secondly, “HO0:Organizational myopia does not directly explain
organizational sustainability. H1:Organizational myopia directly explains organizational
sustainability”; thridly, “HO:Organizational resilience does not directly explain
organizational  sustainability. HI1:Organizational resilience directly explains
organizational sustainability”; fourthly, “HO:Organizational myopia does not directly

explain  organizational  sustainability =~ through  organizational  resilience.
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H1:Organizational myopia directly explains organizational sustainability through

organizational resilience.”

In this study, it was aimed to collect data from the higher education
organizations which had Turkey Excellence in Sustainability Award. For this purpose,
because of the fact that Sakarya University is the only university having the relevant
award holistically, 2003 academicians working at Sakarya University constitute the
population of this study. 322 academicians selected from this population according to
the principles of structural equation model constitute the sample of this study. In order
to collect data from this sample, “Organizational Sustainability Scale” developed by the
researcher, and also “Organizational Resilience Scale” and ‘“Organizational Myopia
Scale” which were adapted to educational organizations by the researcher were used. As
the results of the analyzes, it was seen that the data obtained by these measurement tools
met the assumptions of the structural equation model in terms of normality, linearity,
extreme values, multiple linear connection and sample size, and the established
structural equation model was tested. As a result of the structural regression analysis, it
was found that the established model had acceptable and excellent compliance values.
In addition, it was determined that organizational myopia independent variable directly
affected organizational resilience dependent variable, while it both directly and
indirectly organizational sustainability dependent variable. It was also seen that
organizational resilience independent variable directly affected organizational
sustainability dependent variable. In addition, it was observed that organizational
myopia and organizational resilience variables had indirect effects on the sub-dimenions
of administrative sustainability, economic sustainability, social sustainability, cultural
sustainability and environmental sustainability. Considering the effect sizes calculated
for each structural equation, it was observed that the organizational myopia independent
variable had a large effect on organizational resilience and organizational sustainability,
while organizational resilience independent variable had a large effect on organizational
sustainability similarly. In addition, it was found that organizational myopia and
organizational resilience variables together had a large effect on organizational

sustainability variable. Finally, the power of the study was found to be quite high as the
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result of the power analysis which is done to test the statistical rejection of HO

hypothesis.

Keywords: Higher education, organizational myopia, organizational resilience,

organizational sustainability, structural equality.



I. BOLUM

1. Giris

Bu boliimde ¢alismada ele alinan kavramlara yonelik problem durumu, yapilan
arastirmanin amacit ve Onemi, arastirmanin smirhliklarive varsaymmlar ile ilgili

kavramlarin tamimlar1 yer almaktadir.

1.1. Problem Durumu

Hizla gelisen ve degisen diinya diizeninde oOrgiitler varoluslarini siirdiirmek icin
amaclarina uygun stratejileri ve politikalar1 takip etmek ve bunlar1 davranis haline
getirmek zorundadir. S6z konusu siiregte oOrgiitlerin, amaclari dogrultusunda hayatta
kalmalari, hatta bu amacglarin daha da 6tesine ge¢meleri sadece belirlenen bu strateji ve
politikalar1 izlemelerini degil ayn1 zamanda bunlar1 gercekei temellere dayandirmalarini
zorunlu kilmaktadir. Bunun icin oOrgiitler, varoluslarini siirdiirmenin yani sira,
hedeflerine olumlu yonde katki saglayacak bicimde mevcut pozisyonlarinin daha da
ilerisine ge¢mek icin, planladiklar stratejilerde ve politikalarda hem ge¢cmislerini, hem
su anki durumlarin1 hem de geleceklerini ayni anda ise kogsmalidir. Zira gelecek,

gecmisin ve bugiiniin bir uzantisidir.

Tiim Orgiitlerin amact varliklarimi siirdiirmektir (Helvaci, 2010). Bireysel
diisiinceleri ve ozgiirliikleri temel alan varolusguluk, insan varolusundan yola ¢ikarak
kendine yabancilagmadan wuzaklasmaya ve kendini gerceklestirmeye atifta
bulunmaktadir (Akarsu, 1997). Bu hususta orgiitsel varolus, bir 6rgiitiin kendini tanima
temelinde Orgiitsel amaclarinin Gtesine gecerek, kendini gerceklestirme ve varligim

surdiirme olarak ele alinabilir. Kendini tanima; sinirlamalarin farkina varma, olumsuz



yonlerle yiizlesebilme, davranmiglarin anlamimm biiyiik Olciide farkedebilme, fiziksel,
felsefi, cevresel, psisik etkileri bilme, bedenin, diisiincelerin, duygularin birbirleri ile
iliskilerini kurabilme, duygusal, diisiinsel, davranigsal siire¢lerle ilgili anlayis gelistirme
anlamma gelmektedir (Ustiin, Akgiin ve Parlak, 2005). Bu kapsamda, orgiitler
varoluglarini siirdiirebilmek adina kendilerini tanimali; boylece giiglii, zayif yonlerini,
firsat ve tehditleri bilerek ve bunlar1 hep birlikte ise kosarak eylemlerini tasarlamali ve
eyleme gecirmelidir. Bu durum orgiitler i¢in dogru bir vizyon esliginde stratejik bir
bakis acgisimi mecbur kilmakta, aynm1 zamanda bu da stratejik yOnetimi giindeme

getirmektedir.

Taylor’a (1962) gore, insanlik meselelerini anlamak icin bireyler, netlige ve
vizyonun dolgunluguna giivenmek zorundadir. Orgiitler acisindan bu dolgunluga
ulasmak ancak stratejik yonetim ile miimkiindiir. Strateji, bir Orgiitiin 6ngoriilemeyen
bir ortamda, Orgiite firsat saglanacak bi¢cimde istenen sonucglara ulagsmasini amaglar
(Drucker, 1999). Bu sebeple stratejik yoOnetim, gelece8i karsilamak yerine onu
ongoriilen sekilde bi¢cimlendirmek, kendi gelecegine sahip olmaktir (Giiclii, 2003). Bu
dogrultuda bir orgiitiin kendi gelecegine hakim olmasi ge¢cmisini, su anki pozisyonunu
ve gelecegini bir arada kullanarak varligimi siirdiiriilebilir hale getirmesine baghdir.
Bunun i¢in ise orgiitler oncelikle giiclii ve zayif yonlerini tespit edip, sahip olduklari
firsatlart siirdiirerek olas1 zayifliklara ve tehditlere yonelik eylemlerde bulunmali;
devaminda ise gelecek vaat eden ve siirdiiriilebilir bir yapiya ulagmak icin politikalar

izleyerek eyleme ge¢cmelidir.

Orgiitsel politikalarin amacina ulasmasi, belirlenen bu politikalarin ne derece
gercekci oldugu ve davrams haline getirildigi ile yakindan ilgilidir. Ornegin, uzun
soluklu bir basar1 elde etmek isteyen bir kurumun yalnizca giindelik politikalarla islerini
yiirlitmesi hedefe ulagsmada yeterli olmayacaktir. Nitekim kendi gidisatinin farkinda
olmayan, planlarim1 eyleme gecirmeyen, gecirse dahi eylemlerini gerceklik ve amacla
uygunluk temeline dayandirmayan, yalniz giinii kurtarma odakli hareket eden orgiitlerin
uzun vadede varligin siirdiirebilmeleri miimkiin gozitkmemektedir. Bu sebeple, orgiitler
oncelikle amaclarin1 ortaya koyup, mevcut durumlarini analiz etmelidir. Ancak durum

degerlendirmesi, sadece SWOT analizi (giiclii ve zayif yonler, firsatlar ve tehditler)



biciminde kalmamalidir. Unutulmamalidir ki gercekci bir durum analizi ve gelecek vaat
eden bir stratejik planlama, sadece var olanin tespiti degil; mevcut durumlara yonelik
orgiitiin sergiledigi kolektif ve bireysel tutumlari da i¢ine alan biitiinciil nitelikte
olmalidir. Nihayetinde kisisel ve orgiitsel degiskenler bir arada stratejinin olusturulmasi,
uygulanmasi, degerlendirilmesi ve kontrol edilmesi asamalarinin yani sira cevreyle
iliskilerde de stratejik yonetimin seyrini etkileyebilmektedir. Ornegin, kaynak eksikligi,
diisiik seviyede orgiitsel baglilik, siyasi istikrarsizlik, yonetim becerilerinde eksiklik,
nitelikli insan kaynagi eksikligi gibi pek ¢ok faktor stratejik yonetim uygulamalarini
engelleyebilmektedir (Hmaid, 2011). Bu sebeple, varolusunu siirdiiriilebilir hale
getirmek isteyen bir orgiit i¢in, yalnizca mevcut bir durumun ‘varligindan’ s6z edilmesi,
o durumun Orgiitsel c¢ikarlara katki saglayacak bicimde stratejik bicimde iistesinden
gelinmesinde yeterli olmayacaktir. Nitekim Tiirk egitim sistemine yonelik yapilan
calismalara goz atildiginda, ¢alismalarin neredeyse tamaminin yalniz mevcut sorunlari
ve bu sorunlara yonelik ¢oziim Onerilerini ele aldigi goriilmektedir. Ornegin, bu
caligmalarda (Akbaba Altun, 2009; Gedikoglu, 2005; Hareket, Erdogan ve Diindar,
2016; Kartal, 2013; Kesik ve Bayram, 2015; Saribas ve Babadag, 2015; Yilmaz ve
Altinkurt, 2011) ele alinan sorunlar genel olarak ailelerin egitime olan ilgisizlikleri,
partiler iistii bir egitim politikasinin olmamasi, ezberci egitim, mevcut 0gretim
programlari, iiniversite ve okul ortamlari, yonetim yaklagimlari, akademisyen
veterlilikleri, ogretmen tutumlart ve becerileri, sinav sistemi, olgme degerlendirme
vaklasimlari, yetersiz maddi destek, meslek liselerinin durumu, teorik bilgiden ziyade
uygulamaya agirlik verilmesi, yoneltme eksikligi, toplumsal doniisiim sorunlari, egitim
felsefesi, egitim yoneticisi ve finansman sorunlari, Ogretmen yetistirme sistemi,
viiksekogretim sisteminin sorunlart vb. seklinde siralanmis ve bu sorunlara yonelik ilgili

¢Oziim Onerileri sunulmustur.

Yukarida bahsi gecen calismalarin genelinde, sorunlarin var olup olmadigi
sorgulanmis; ancak, bu sorunlarin neden ortaya ¢ikmis olabilecegi iizerine ¢ok fazla
gidilememistir. Oysa Tiirk egitim sisteminde yasanilan bu sorunlarin gercekci
coziimlere ulastirilmasi i¢cin yalmizca durum tespiti yapilarak, problemlerin alt alta
siralanmast yeterli olmayacaktir. Aksine gercek¢i ¢Oziimlere ulasmak icin var olan

durumu ortaya koymanin haricinde, ortaya ¢ikan sorunlu davranislara yonelik bireysel



ve kolektif tutumlarin, normlarin ve niyetlerin da hesaba katilmas1 dnem arz etmektedir.
Nitekim insanlarin eyleme ge¢cmeye iliskin kararlari, o eyleme yonelik tutumlari, kisisel
normlart ve algilanan davranis kontrolii tarafindan belirlenmektedir (Ajzen, 1991). Bu
durumda problemin var olup olmadiginin tespitinin yani sira problemli davranisin
altinda yatan faktorlerin de g6z Oniinde bulundurulmasi o sorunu c¢oziime
kavusturulmak isteyen bir Orgiite yardimci olacaktir. Ancak kimi zaman her oOrgiit

ortaya c¢ikan sorunlarin iistesinden gelmede ayni1 ¢abay1 gostermemektedir.

Huczynski ve Buchanan’a (1991) gore orgiitler giindelik yasantilarinda,
sorunlarin kendiliginden ortadan kalkacagi umuduyla gormezden gelme, sorunlar
bekletme, catismayr bastirmak icin isleri yavaglatma, sorunlarla yiizlesmemek igin
catigmalar1 gizleme ve ¢atismalar1 ¢cozmek i¢in biirokratik kurallara bagvurma gibi bazi
kacinma yollarnn izleyebilmektedir (Akt. Uras-Baser ve Kaya, 2010). Bu durumda,
orgiitler acisindan asil problem, sorunlarin varligi degil, bu sorunlardan kagilmasidir. Bu
tiir kagcinma yollarindan belki de orgiitii korlestirip ilerlemesini en fazla tehlikeye
sokacak olam ‘farkinda olunmasina ragmen sorunlara alisilarak yasanmasi’dir.
Nitekim Sezen-Giiltekin ve Argon’un (2017) yaptiklar1 arastirmada ortaya koyduklari
bulgular olan, katilimcilarin goriislerine dayali olarak Tiirk egitim sisteminde egitim
politikalarinin siirdiiriilmesi ve egitimde teoriden pratige gecis kapsaminda tarafsizlik,
sayisallasma, giic oyunlari, sadece ulusal degerlere odaklanma, geleneklere takili kalma,
erken uzmanlagsma, gecmis bilgilere takili kalma ve 6grenilen bilgilerin uygulamaya
aktarilmasindaki sorunlar ile yasanan bu sorunlarin rutinlestigi, kaniksandig1 ve bunlara
adapte olundugu sonuglart bu durumu belgelendirmektedir. Sezen-Giiltekin ve
Argon’un (2017) arastirma sonucuna dayali olarak, Tiirk egitim sisteminin
sirdiiriilebilir  bir  varolusa sahip olmast i¢in asil problemin sorunlarin
cozillememesinden mi, yoksa egitim Orgiitlerinin ve ilgili paydaslarin bu sorunlara
alisarak yasamasindan mu kaynaklandiginin tespit edilmesinin Onem arz ettigi
sOylenebilir. Nitekim sorunlarin altinda yatan gercek nedenleri ortaya ¢ikarmada etkili
bir tutum sergilemeyen ve tasarilarin1 davranisa doniistiirmeyen bir egitim orgiitiinde
amaglarmma uygun bicimde ayakta kalarak, gelecekte de varolusunu siirdiirme
konusunda sorunlar yasanabilecegi Ongoriilebilir. Bu kapsamda oOrgiitlerin yasadigi

sorunlara yonelik eylemlerini ve bu eylemlerin orgiitiin diiniine, bugiiniine ve yarinina



etkisini daha iyi ortaya koyacak olan ‘orgiitsel korliik, orgiitsel dayaniklilik ve orgiitsel
stirdiiriilebilirlik’ kavramlarinin ele alinmasi faydali olacaktir. Ciinkii degisime ve
denetime kapalilik, cevre iliskilerinde zayiflik, ¢alisanlarin fikir ve diisiincelerine saygi
gostermemezlik, asirt kuralcilik, otokratik yonetim odaklilik, yiiksek orgiitsel catisma
(Dos, 2013), tek bir alana odaklanma ya da durumlar1 kaniksamadan dolay: firsat ve
tehditleri algilamama (Aytemiz Seymen, Kili¢ ve Kinter, 2016) gibi 6zellikler tasiyan
orgiitlerde, korliik meydana gelmektedir. Bu durumda, bahsi gecen 6zellikleri tasiyan
bir egitim Orgiitiiniin, hedeflerine uygun bi¢imde ayakta kalarak varolusunu siirdiirme
konusunda tehlikeye acik hale gelecegi sdylenebilir. Ciinkii sorunlara alisan, onlari
gormezden gelen, tek yone odaklanan, gelismelere kapali, cevresinden kopuk,
calisanlarin1 karara katmayan, demokratik tutum sergilemeyen ve catismalar1 firsata
ceviremeyen bir Orgiitiin sistem biitiinliglinii saglamada ve sorunlarla miicadele
edebilmede sikintilar yasayacagi ongoriilebilir. Tiim bu gerekgelerden dolayi, orgiitsel
korliikten dogabilecek varligini koruma ve siirdiirme sorunlarinin ele alinmasi igin
orgiitsel dayanmiklilik ve orgiitsel siirdiiriilebilirlik kavramlarinin birlikte ele alinmasi
fayda saglayacaktir. Bu sekilde, yasanan bir durumun oOrgiitiin mevcut giiniine ve
gelecegine yonelik etkisine iligkin biitiinciil bir bakis agist yakalanmasi da miimkiin

olacaktir.

Ilgili problem durumu yiiksekogretim acisindan degerlendirildiginde farkli
durumlarin ortaya ciktigi goriilmektedir. Orgiitler, amaglar1 geregi her daim varolus
cabasi icerisindedir. Bu sebeple, kimi zaman varligini korumak kimi zaman da varligim
diger orgiitlerin Oniine gecirmek icin birtakim cabalar sarf ederler. Kamu sektorii ve
0zel sektor acisindan degerlendirildiginde bu durumun, 6zel sektorde daha fazla ortaya
ciktig1 soylenebilir. Ciinkii 6zel sektor dogas1 geregi orgiitleri rekabete, bu sebeple de
bu rekabet igerisinde var olma savasina siiriiklemektedir. Ote yandan, kamu sektoriinde
kaynaklar devlet tarafindan saglandig1 ve devlet adina isler yapildigi i¢in 6zel sektorde
yasanan rekabet durumu, bu sektdrde kendini daha az seviyede gosterebilmektedir. Bu
durum ise kamu sektoriinde yer alan orgiitlerin var olmakla ilgili kaygi ve eylemlerini
daha smirli hale getirmektedir. Ciinkii genel bir diisiince olan “devlet varsa, kamu
kurum ve kuruluslar1 da var olacaktir” iddias1 var olmay1 kamu orgiitlerinde bir mesele

olmaktan cikarir gibi goriinmektedir. Bu iddianin bir bakimdan yerinde oldugu



sOylenebilir. Zira 0©zel sektorde finans kaynaklart bireyler bazinda oldugu icin
stirdiirtilebilirligi daha sinirliyken, kamu sektoriinde kaynak saglayici biiyiik oranda
devletin kendisi oldugu i¢in siirdiiriilebilirlik meselesi devletin bekasi veya yonetimin
politikasi ile dogru orantili olarak ilerleyebilmektedir. Ancak, kiiresellesmenin etkisi ile
rekabetin ve girisimciligin her alana yansidig diisiiniiliirse, kamu sektorlerinde dahi var

olusun giintimiizde bir mesele haline geldigi sdylenebilir.

Diinya capinda genel olarak yiiksekogretim kurumlarinin, diger kamu kurum ve
kuruluglart ile kiyaslandiginda, daha 6zerk bir yapiya sahip olduklari sdylenebilir.
Ornegin, Tiirkiye’de Yiiksekogretim Kurulu, T.C. Milli Egitim Bakanlig1 teskilat
semasinda (http://www.meb.gov.tr/meb/teskilat.php) dogrudan milli egitim bakani ile
iliski icerisinde yer alan bir kurul olarak goriilse de, tiim yiiksekogretimi diizenleyen ve
yiikksekogretim kurumlarinin faaliyetlerine yon veren, bu kanunla kendisine verilen
gorev ve yetkiler cercevesinde 6zerklige ve kamu tiizel kisiligine sahip, bir kurulustur
(T.C. Resmi Gazete, 1981). Bu durum, Tiirkiye’de diger egitim Ogretim kademelerine
kiyasla yiiksekogretimde egitim Ogretim, arastirma ve gelistirme, bilimsel calisma,
topluma hizmet, insan kaynaginin yonetimi ve yonetsel acilardan daha 6zerk bir yapinin

olugmasini saglamaktadir.

Tiirk yiiksekogretim kurumlarinin temel amaglart yiiksek diizeyde bilimsel
calisma ve arastirma yapmak, bilgi ve teknoloji tiretmek, bilim verilerini yaymak, ulusal
alanda gelisme ve kalkinmaya destek olmak, yurt i¢i ve yurt dis1 kurumlarla isbirligi
yapmak suretiyle bilim diinyasinin seckin bir iiyesi haline gelmek, evrensel ve cagdas
gelismeye katkida bulunmaktir (T.C. Resmi Gazete, 1981). Bu sebeple, Tiirkiye’de yer
alan iiniversitelerinden hem ulusal hem de uluslararasi diizeyde iilke kalkinmasina katki
saglamalar1 beklenmektedir. Bu baglamda, liniversitelerin bir yandan kamu kurulusu
olarak devlet destegi ile birlikte siirdiiriilebilir bir yapiya sahip olabilecekken, oOte
yandan ulusal ve ozellikle de uluslararasi arenadaki ¢alismalar1 goz oniine alindiginda
kamu tiizel kisiligiyle birlikte siirdiiriilebilirlik acisindan daha riskli bir olusum icinde
kaldiklar1 goriilmektedir. Zira ozerk yapilar ve islevsel dogalar1 geregi iiniversitelerin
rekabetci bir yapiya sahip olduklari 6ngoriilebilir. Bu rekabet¢iligin ise beraberinde var

olus cabasimi getirdigi iddia edilebilir. 2004 yilinda kurulan ve diinyanin en iyi



tiniversitelerinin listelerini yayinlayan bir kurum olan The Times Higher Education
World University Rankings ile Orta Dogu Teknik Universitesi Enformatik Enstitiisii
biinyesinde 2009 yilinda kurulan Tiirkiye ve diinya iiniversite siralamalarin1 yapmayi
toplumsal hizmet olarak goren (http://tr.urapcenter.org) bir kurum olan University
Ranking by Academic Performance (URAP) gibi farkli kurumlar tarafindan ortaya
konulan ulusal ve uluslararas1 captaki iiniversite siralamalari, bu iddiayr destekler

niteliktedir.

Benzer bicimde rekabetin giderek artmasiyla, uzun yillardir 6zellikle 6zel sektor
tarafindan benimsenen kalite kavrami kendini, kamu kurum ve kuruluslarinda da
gostermistir. Oyle ki kalite konusunun ister 6zel kurulus ister kamu kurulusu olsun
orgiitsel isleyisin nabzini tutmasindan dolay1 hem ulusal hem uluslararasi diizeyde kalite
kuruluglart olusturulmus; bu kuruluslar sayesinde kurumlarin kalite agisindan nerede
olduklar1 ve sahip olduklarn kalitenin diinya rekabetinde onlar1 nereye tasidigi
incelenmeye baslanmistir. Ornegin, 1956 yilinda kurulan European Organization for
Quality, 40 iilkeden yaklasik 70.000 iiyeye sahip olan ve yaklasik 500.000 kurulusun
kalite eylemlerini inceleyen bir kurulustur (http://www.eoq.org/home.html). Benzer
bicimde, 1990 yilinda Tiirkiye’de kurulan Tiirkiye Kalite Dernegi (KalDer) iiyelerine
kalite ve miikemmelik konularinda egitimler, hizmetler veren, kalite eylemlerini analiz
eden ve kaliteye yonelik belirli alanlarda odiiller veren bir kurulustur
(http://www kalder.org). KalDer baslarda yalnizca sanayi odakli eylemler yaparken,
yillar ilerledikce ve kaliteye yonelik bakis acgisi degistikce hizmetlerini yalmz 6zel
sektore degil ayni zamanda kamu kurum ve kuruluglarimi igine alan genis caph
aktiviteler sergilemeye baslamistir. Bu aktivitelerin son yillarda hem 6zel sektor hem de
kamu sektorii tarafindan en ¢ok 6nem kazananlardan birisi, miikkemmellikte siireklilik
odiilidiir. Bu odiilin amaci, performansini siirekli iyilestirdikleri ve stratejiyi eyleme
doniistiirerek tartismasiz  iistiin  basar1 gosterdikleri i¢in daha O©nce Tirkiye
Miikemmellik Odiilii'nii alan kurum ve kuruluslari, aradan gecen zamana karsin
mitkemmel performanslarint ve siirekli gelisimlerini siirdiirdiikleri i¢in yeniden
tanimak; boylece basart ve kazanimlarinin kaliciligimi  ve  miikemmellik
yolculuklarindaki  siirekliligini  gostermektir. Belirtilen —miikkemmelik  odiiliine

bakildiginda, hem 6zel sirketlerin hem de devlet okullar1 ve iiniversiteler gibi farkli



orgiitlerin miikemmelligin siirdiiriilmesi alaninda odiiller aldigr goriilmektedir. Bu
alanda yiiksekdgretim kurumlarina bakildiginda ise iiniversite bazinda biitiinsel olarak
odiil alan tek iiniversitenin Sakarya Universitesi oldugu, birim bazinda ise Anadolu
Universitesi Miihendislik Fakiiltesi ile Uludag Universitesi Gemlik Asim Kocabiyik

Meslek Yiiksek Okulu oldugu, bu sebeple oldukc¢a sinirl kalindigr goriilmiistiir.

Bu sebeple, giiniimiizde yiiksekogretim orgiitlerinin ulusal ve uluslararasi
politikalar kapsaminda varoluglarini siirdiirme cabalarim1 giderek daha rekabet¢i bir
temele dayandirdiklar1 goriilebilir. Nihayetinde Tiirk yiiksekogretiminde su an igin
tiniversitelerin acilip kapanmalar1 devlet politikalarina gore sekillendirilse de; orgiitsel
performans, krizi yonetimi, basari, sorun ¢oziimleri gibi pek cok orgiit ici isleyisin
tiniversitelerin varolugsal gelecegini hazirladigi soOylenebilir. Bu dogrultuda Tiirk
yiikksekogretiminde Orgiitlerin varoluslarin1 koruyabildikleri, bu varolusu ulusal ve
uluslararas: arenada diger orgiitlerin Oniine gecirebildikleri siirdiiriilebilir bir yapiya
sahip olmalarina zemin hazirlayan etmenlerin incelenmesi Tiirk egitim politikalarina
yon verilmesi agisindan Onem arz etmektedir. Bu sebeple, bu calismada Tiirk
yiikksekogretimi kapsaminda {iniversiteler g6z Oniinde bulundurularak Orgiitsel
stirdiirilebilirlik kavrami irdelenmektedir. Bu kavramin ortaya cikarilmasinda ise
orgiitsel korliik ve orgiitsel dayaniklilik kavramlarindan yararlanilarak, bu {ic kavramin
birbirleri ile olan iliskisi ele alinmaktadir. Bu iligkilerin anlasilmasi icin aragtirmada
kullanilan kavramlara yonelik, literatiirde yapilan tanimlarin sunulmasi faydali

olacaktir.

Korliik kavrami bireylerin kasith olarak ve olmayarak tasfiye ettikleri, tahrip
ettikleri ve kendi ¢ikarlart i¢cin cok katmanli teshis kabiliyetleri olusturma olasiligini
ortadan kaldirdiklar1 bir diinyada yasamak anlamina gelmektedir (Chikudate, 2002a;
2002b). Ote yandan orgiitsel korliik kavrami, bir orgiitte kullamlan yontem ve
uygulamalardaki hatalarin ve gelecekteki olasi firsatlarin ve risklerin calisanlar
tarafindan algilanamamasi sorunudur (Altinay, Mercan, Aksanyar ve Sert, 2012).
Orgiitsel korliik, gercekleri oldugu gibi degerlendirmede ve olasi gelismeleri gormede

orgiitiin kisith bir kapasite ile hareket etmesidir (Catino, 2013).



Dar anlamiyla dayaniklilik duygusal, kisisel, iliskisel ve orgiitsel isleyis
cercevesinde psikolojik, davranigsal ve bilissel diizenlemeyi iceren genis bir kavrami
ifade ederken (Day ve Gu, 2014); genis kapsamda dayaniklilik devletlerin, toplumlarin
ve kiiresel orgiitlerin insanlar1 giiclendirmek ve korumak amaciyla c¢alismalarini
saglamaktir (Malik, 2014). Orgiitsel dayamklilik ise bir orgiitin olumsuz ve stresli
durumlara kars1 direnme giicii, mevcut konumlarin1 koruma kabiliyeti ve olumsuz
sartlardan yararlanarak onlardan fayda saglayabilme kapasitesi (Kantur ve Iseri-Say,

2015) olarak ele alinmaktadir.

20. yiizyilin baglarindan bu yana "1972 Stockholm Cevre ve Insan Konferanst,
1980 Diinya Koruma Stratejisi, 1987 Ortak Gelecegimiz (Brundtland) Raporu, 1992
Birlesmis Milletler Cevre ve Kalkinma Konferansi, Rio Deklarasyonu, Iklim Degisikligi
Sozlesmesi, Biyolojik Cegsitlilik Sozlesmesi, Orman Prensipleri Antlasmasi, Collesme
Sozlesmesi, Giindem 21, 2002 Johannesburg Zirvesi" gibi pek ¢ok mecrada ele alinan
stirdiiriilebilirlik kavrami (Es, 2008), ilk yillarda cevre politikalarinin ve kalkinma
stratejilerinin entegrasyonu icin bir ¢erceve olusturarak (Brundtland, 1987) sadece
ekonomik kapsamda ele alinirken sonraki yillarda bu bakis agis1 degismis ve ortaya
daha genis kapsamli bir siirdiiriilebilirlik tanimlamasi ¢ikmistir. Bu yeni tanimda
stirdiiriilebilirlik uzun vadede bir oOrgiitiin ekonomik, sosyal ve cevresel etkileri ile
ilgiliyken (Jeong, 2015); orgiitsel siirdiiriilebilirlik, sadece karlilig1 koruyarak kendini
devam ettiren bir tutumu degil; ayn1 zamanda, dinamik bir denge arayarak insanlari,
refah1 ve gezegeni (3P/people-prosperity-planet) basariyla dengeleyen eylemi (Wals ve
Schwarzin, 2012) ifade eden bir kavram olarak alanyazinda yerini almistir. Bu
baglamda orgiitlerin siirdiiriilebilir olmasi, sadece ¢ikar amacli olarak varoluslarini
devam ettirmeleri degil; kendi varliklarini hedefleri dogrultusunda yasatmaya calisirken,
stirdiirtilebilirlik mantigim Orgiitiin biitiin seviyeleri ile ait oldugu dis diinyaya tasiyarak

dengeli bir bicimde hareket etmesi ve gelecek kurmasi ¢abasi olarak tanimlanabilir.

Nitekim genis kapsamda ele alindiginda orgiitsel korliik, orgiitsel dayaniklilik ve
orgiitsel siirdiiriilebilirlik kavramlarinin her birinin bir orgiitiin diinii, bugiinii ve yarim
ile ilgili oldugu sOylenebilir. Ancak, sinirl bir bakis acisi ile yaklasildiginda bu durum

degisiklik gosterebilmektedir. Hammond’a gore gercek siirdiiriilebilirlik, yapilan isin
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gelecekte nasil biiyiitiildiigii ile ilgiliyken; dayaniklilik, sahip olunan seylerin nasil
korunacagr ve sorunlardan nasil Onlenecegini ifade etmektedir. Bu sebeple
stirdiiriilebilirlik, dayaniklilik kavramini da icine almas1 gereken daha genel ve kapsamli
bir stratejidir (Lattimore, 2016). Ote yandan orgiitsel korliik, dar anlamda bugunu’
kurtarmayi ifade etmektedir (Bas, 2013). Bu gerekcelerden hareketle, orgiitsel korliik ve
orgiitsel dayanmikliligin daha ziyade Orgiitiin bugiiniine agirlik verirken, oOrgiitsel
stirdiiriilebilirligin dogrudan gelecek odakli bir kavram oldugu sdylenebilir. Ancak bir
orgiitiin yapmis oldugu eylemlerinden dolay1 bakis acisinda sinirlilik yasamasini ifade
etmesinden dolay1 orgiitsel korliiglin bir ayaginin esasen gec¢mise dayali oldugu;
yasanan olaylarda ayakta kalma ve eski durumuna kavusmayi ifade etmesinden dolay1
dayanikliligin agirlikli olarak bugiiniin eylemlerini yansittig1 ve bir orgiitiin varliginin
artirllarak  gelecekte de devam ettirmesini ifade etmesinden dolay1r Orgiitsel
stirdiiriilebilirligin gelecek temelli oldugu soylenebilir. Bu noktada belirtilmesi gereken,
kavramlarin zaman dilimleri agisindan elbette kesin bir bicimde ayrilamayacagidir.
Ciinkii firsat cercevesinden bakildigi takdirde korlikk ve dayamiklilik kavramlari bir
orgiit icin her daim gelecege yatirnmdir. Ay sekilde, siirdiiriilebilirlik temellerini
gecmisten ve bugiinden almaktadir. Ancak yapilan bu ayrim ile vurgulanmak istenen,
bu calisma kapsaminda ele alinan bu {i¢ konunun bir Orgiitiin “gecmisi, bugiinii ve
gelecegi” biciminde birbirlerini destekleyici nitelikte kurgulanmis olmasidir. Bu

hususta, bu calisma kapsaminda izlenen model asagidaki gibidir.

—
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Sekil 1.1. Kavramlarin birbiri ile iliskisi



11

Sekil 1.1’e gore, oOrgiitsel korliikk, orgiitsel dayaniklilik ve Orgiitsel
stirdiirtilebilirlik kavramlar: bir orgiitiin gecmisi, bugiinii ve gelecegi ile ilgili dongiisel
olarak stirekli iligki icindedir. Hammond’a gore siirdiiriilebilirlik iyimserlige,
dayaniklilik ise gercekcilige atif yapmaktadir ve her ikisini de ihtiya¢ duyulmaktadir
(Lattimore, 2016). Bu dogrultuda orgiitsel korliikk kavrami olumsuz bir durum olarak ele
alinirsa aslinda bu ¢alismada 6rgiit yasaminda olumsuz bir durumdan (orgiitsel korliik)
iyimser bir tabloya (Orgiitsel siirdiiriilebilirlik) kavusmada gercekeiligin (Orgiitsel
dayaniklilik) etkisi ele alinmaktadir. Bu kapsamda, bu ¢alismanin amaci bu ii¢ kavramin
birbirleri ile olan iligkisini ele alarak; akademisyen goriislerine dayali olarak orgiitsel
korliigiin orgiitsel dayaniklilik araciligiyla orgiitsel siirdiiriilebilirlik iizerindeki etkisinin

ortaya konmasidir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu calismanin amaci Sakarya Universitesinde calisan akademisyenlerin
goriislerine gore orgiitsel korliik, orgiitsel dayaniklilik ve orgiitsel siirdiiriilebilirlik
arasindaki yapisal iliskiyi sinayan bir yapisal esitlik modeli gelistirmektir. Bu model ile
orgiitsel korliik ve orgiitsel siirdiiriilebilirlik arasindaki iligkide orgiitsel dayanikliligin
aracilik etkisi olarak ele alinmistir. Bu dogrultuda c¢alisma kapsaminda yapisal

regresyon ile olusturulan modelle test edilen hipotezler asagidaki gibidir:

1. hipotez
HO: Orgiitsel korliik, orgiitsel dayamikliligi dogrudan aciklamamaktadar.
H1: Orgiitsel korliik, orgiitsel dayaniklilig1 dogrudan aciklamaktadir.

2. hipotez
HO: Orgiitsel korliik, orgiitsel siirdiiriilebilirligi dogrudan aciklamamaktadir.

H1: Orgiitsel korliik, orgiitsel siirdiiriilebilirligi dogrudan aciklamaktadir.
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3. hipotez
HO: Orgiitsel ~ dayaniklilik, orgiitsel siirdiiriilebilirligi ~ dogrudan
aciklamamaktadir.

H1: Orgiitsel dayaniklilik, orgiitsel siirdiiriilebilirligi dogrudan aciklamaktadir.

4. hipotez

HO: Orgiitsel korliik, orgiitsel dayaniklilik aracilifiyla orgiitsel siirdiiriilebilirligi
dolayl1 olarak agiklamamaktadir.

H1: Orgiitsel korliik, orgiitsel dayaniklilik araciligiyla orgiitsel siirdiiriilebilirligi
dolayl olarak aciklamaktadir.

1.3. Arastirmanin Onemi

Bu calismada ulasilmak istenen hedeflerden en temeli Tiirk egitim sisteminin
diinii, bugiinii ve gelecegine 151k tutmaktir. Calismanin ¢ikis noktasini olusturan bu
diisiince dogrultusunda, yurt i¢i ve disi alanyazinda son yillarda daha fazla onem
kazanan orgiitsel korliik, dayaniklilik ve siirdiiriilebilirlik kavramlar ele alinmistir. Bu
kapsamda, gerceklestirilecek olan bu calismanin 6nem arz edecegi diisiiniilen noktalar

su sekildedir:

Orgiitsel korliik kavramu, yurt disinda pek cok calismada (Balmer, 2011; Bechtel
Jayanti, 2011; Bennett, 2005; Brummet, Flamholtz ve Pyle, 1969; Costea, 2013; Fotaki
ve Hyde, 2015; Hase ve Galt, 2011; Hill ve Lee, 2009; Hitt, 1995; Jan, 2003; Knudsen,
2011; Laverty, 1993; Levinthal ve March, 1993; McHugh ve Brotherton, 2000; Taylor,
1962; Youngwirth, 2008) incelese de, yurt i¢i alanyazinda fazlaca ele alinmamistir. Yurt
icinde yapilan caligmalar (Altinay, Mercan, Aksanyar ve Sert, 2012; Bas, 2013) daha
ziyade isletme diizeyinde kalmis; egitim oOrgiitleri agisindan ¢ok sinirli sayida ¢aligsma
(Aytemiz Seymen, Kili¢ ve Kinter, 2016; D6s, 2013) oldugu goriilmiistiir. Oysa orgiitler
bireysel basari, zihinsel modeller, ortak vizyon, grup i¢inde Ogrenme ve sistemli
diistinme yoluyla Ogrenen Orgiit haline gelmektedir (Senge, 1991) ve bu yapilan

sayesinde egitimsel korliiklerini (Taylor, 1962) asmalari egitim orgiitleri icin daha olas1
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hale gelebilecektir. Bu baglamda, orgiitsel korliiglin egitim orgiitleri acgisindan ele
alinmas1 onem tagimaktadir. Ote yandan hem yabanci hem de Tiirk alanyazinina
bakildiginda, orgiitsel korliik kavraminin kuramsal ¢ercevesinin planlanan aragtirmaya
gore sekil aldigr; korliik kavraminin oldukca genel bir kavram olmasindan dolay1 “uzag:
gorememe/nearsihgtedness, kisa siireli ufuk/short time horizon, kisa vadecilik/short-
termism (Laverty, 1993); korliik/blindness (Knudsen, 2011), kor nokta/blind spots
(Youngwirth, 2008; Fotaki ve Hyde, 2015), miyopi/myopia (Bennett, 2005; Brummet,
Flamholtz ve Pyle, 1969; Costea, 2013, Hitt, 1995; Laverty, 1993; Levinthal ve March,
1993; Taylor, 1962)” gibi farkli terimlerle ifade edildigi goriilmektedir. Bu gerekceler
gdz Oniine alindiginda, yapilacak c¢alismanin Orgiitsel korliik kavramimi Tirk
alanyazinina kazandirilmasi, kavramin kuramsal temelinin detayli ortaya koymasi,
egitim oOrgiitleri acisindan ele alinarak alanyazindaki eksikliklerin giderilmesi ve yeni

bakis acilarinin getirilmesi adina 6nem arz edecegi diisiiniilmektedir.

Orgiitsel dayamklilik kavramu ise, yurt disinda pek cok calismada (Arsovski,
Arsovski, Stefanovié, Tadi¢ ve Aleksi¢, 2017; Borekci, Rofcanin ve Sahin, 2014;
Brock, Miler ve Perrings, 2001; Day ve Gu, 2014; Malik, 2014; Sharma ve Sharma,
2016; Sterling, 2010; Wicker, Filo ve Cuskelly, 2013) uzun yillardir yer alsa da, Tiirk
alanyazininda oldukca simirli sayida calismada (Akgiin ve Keskin, 2014; Ger¢ek ve
Yilmaz Borekci, 2017; Gergek, 2017; Kantur ve Iseri-Say, 2012; Kantur ve Iseri-Say,
2015; Sentiirk, 2013) ele alinmistir. Alanyazin taramasi sonucunda, bu kavrama yonelik
yapilan bu caligmalarin tamaminin isletme odakli oldugu ve 6zellikle Tiirkiye’de egitim
orgiitlerinde ele alinmadigi; bundan dolay1 da, orgiitsel dayaniklilik kavraminin daha
ziyade geleneksel bir yaklagimla “isletme catis1 altinda kriz durumuna yonelik bir
kavram” olarak vurgulandigi goriilmektedir. Diger yandan, Tiirkiye’de “dayamiklilik”
kavrami iizerine pek cok calisma olmasina ragmen neredeyse tamaminin “bireysel
dayaniklilik” iizerine odaklandig1 goriilmektedir. Bu gerekceler goz oniine alindiginda,
bu c¢alismanin orgiitsel dayamiklilik kavraminmi Tiirk alanyazinina kazandirmasi,
dayanikliliga yonelik modern yaklagim izleyerek, kavramin egitim orgiitleri agisindan
ele alip alanyazindaki eksikliklerin giderilmesi ve yeni bakis acilarinin getirilmesi adina
onem arz edecegi diisiiniilmektedir. Ote yandan, dayamkliliga iliskin alanyazin daha

onceki yillarda geleneksel ve baskin bi¢imde verimlilik, kontrol, sabitlik ve
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ongoriilebilirlik iizerine yogunlagmaktayken; giincel alanyazin artik karmasik, dogrusal
olmayan, ¢cok dengeli ve kendinden orgiitlenmis olarak goriilen sistemlerdeki kalicilik,
uyumluluk, degiskenlik ve Ongoriilemezlik {izerine odaklanmaktadir (Gunderson ve
Holling, 2002'den akt. Sterling, 2010). Geleneksel yaklasim orgiitsel dayanikliligi,
mevcudu koruma yoniinde goriirken; modern yaklasgim orgiitsel dayanikliliga giintimiiz
karmasik diizenindeki belirsizliklerden kendini koruyup varolusunu devam ettirmesi
goziiyle bakmaktadir. Bu hususta, yapilacak olan bu calismada orgiitsel dayaniklilik
modern bir acis1 ile ele alinarak, egitim orgiitlerinin dogasina uygun bi¢imde ortaya
konulmaya calisilmistir. Boylece, orgiitsel dayaniklilik kavrami Tiirk alanyazinina
kazandirilmasinin yam sira, dayamkliligimin kuramsal temeli modern bakis acisiyla

egitim orgiitleri agisindan ortaya konulacaktir.

Orgiitsel siirdiiriilebilirlik kavrami 1970’lerden bu yana pek uluslararasi raporda
yer alsa da ozellikle Birlesmis Milletler Kalkinma Programi kapsaminda ortaya konulan
2030 Siirdiilebilir Kalkinma Hedefleri (OECD, 2015) ile birlikte uluslararasi arenada
iilkeler diizeyinde daha fazla 6nem kazanmistir. Ote yandan, arastirma diizeyinde ise
orgiitsel siirdiiriilebilirlik kavrami hem yurt disinda hem de yurt i¢i alanyazinda yine
oldukca sik ele alinmistir. Ancak bu kavrama yonelik yapilan caligmalar (Carayannis,
Sindakis ve Walter, 2015; Costanza, 1992; Cuthill, 2010; Dobson, 2007; Florea,
Cheung ve Herndon, 2013; Paulraj, 2011; Pearce ve Warford, 1993; Shrivastava, 1995)
kavram genellikle kalkinma kapsaminda ele alindigi i¢in daha ziyade cevresel ve
ekonomik anlamda siirdiiriilebilirlik acisindan tartisimustir.  Ozellikle Tiirkiye’de
yapilan ¢alismalarda ele alinan siirdiiriilebilirlik (Kusat, 2012; Kuter ve Unal, 2014;
Misirdali Yangil, 2016; Ozcelik ve Oztiirk, 2015; Yigit ve Yigit, 2016) daha ziyade
isletme odakli kalmistir ve egitim agisindan bazi c¢alismalarda (Celikbas, 2016;
Gokmen, 2014; Keles, 2007; Ozlii, 2011) yer alsa da, erisilebildigi ol¢iide dogrudan
orgiitsel siirdiirtilebilirlik kavram iizerine ¢alismaya rastlanmamistir. Bu gerekceler goz
Oniine alindiginda, bu calismanin Orgiitsel siirdiiriilebilirlik kavraminin egitim
orgiitlerinde ele alinarak yalmiz ¢evresel ve ekonomik yonlerinin degil ayn1 zamanda
sosyal ve kiiltiirel yonlerinin de ele alinmas; siirdiiriilebilirligin, bir orgiitiin varolusunu
devam ettirmesi agisindan orgiitsel manada vurgulanmasi ve degisen diinya diizeninde

bilhassa okullarin birer egitim Orgiitii olarak siirdiiriilebilir kilinmasinda veriler
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saglanmas1 acisindan Onem arz edecegi diisiiniilmektedir. Ayrica, Székely ve vom
Brocke (2017) calismalarinda 1999-2015 tarihleri arasinda orgiitsel siirdiiriilebilirlige
iliskin yayimlanmis 9514 raporu incelemis ve bu raporlarin degindigi 42 ortak nokta
tespit etmisler ve gozlem ve Onerilerini 10 kategoride toplamislardir. Tespit edilen bu
ortak noktalara ve kategorilere bakildiginda, siirdiiriilebilirlik kavramimimn 0Orgiit
kapsaminda ele alinsa da cogunlukla cevresel, ekolojik, ekonomik, sosyal, bio-¢esitlilik
gibi konulara yonelik siirdiiriilebilirligin ayr1 ayr ele alindig1 goriiliirken; 6te yandan,
kavram olarak orgiitsel siirdiiriilebilirligin dogrudan daha az ele alindigi, ele alinan
calismalarda da isin kendisi, ¢alisan, yonetim, birim, kurum, 6diil, inisiyatif, politika,
performans, paydas, gelisme, biiyiime ve siire¢ gibi konulara odaklanildigi tespit
edilmistir. Bu kapsamda bu c¢alisma, orgiitsel siirdiiriilebilirlige bir biitiin olarak
yaklasmasi ve cevresel, sosyal ve ekonomik siirdiiriilebilirligi ifade eden Triple Bottom
Line (TBL) yaklasimim1 biinyesinde barindirip, bunun daha da Otesine gecerek
stirdiiriilebilirligi cevresel, kiiltiirel, sosyal, ekonomik ve yonetsel baglamda ele alinmasi
ile Székely ve vom Brocke (2017) tarafindan sunulan caligmalarin biiyiik
cogunlugundan farklilik gosterdigi soylenebilir. Bu sebeple, bu calisma alanyazin
acisindan siirdiiriilebilirlik baglaminda orgiitlere biitiinsel bir acidan yaklasmasi ile

farklilik yaratmaktadir.

Diger yandan ulagsilabildigi ol¢iide hem yurt i¢ci hem de yurtdisi alanyazin
taramas1 sonucunda erisilebildigi olciide orgiitsel korliik, orgiitsel dayaniklilik ve
orgiitsel siirdiiriilebilirlik kavramlarinin tamamint birden ele alan bir calismaya
rastlanmamistir. Bu sebeple yapilan calisma bu iic kavram arasindaki olasi iliskiye

dayali olarak bir arada ele alinmasi agisindan bir ilk olacaktir.

Bu calismanin hedeflenen diger 6nemi ise yeni kavramsal ifadelerin alanyazina
kazandirilmasindan ziyade, Tiirk egitim sistemine yonelik biitiinciil bir bakis agisi
sergilenerek, korliigiin diinii, dayanikliligin bugiinii, siirdiiriilebilirligin gelecegi ifade
edisinden yola cikilarak egitim Orgiitiiniin  “diinii, bugiinii ve yarmini” ortaya
koymaktir. Bu hususta, aragtirma modeli yalmiz kavramlar arasi olasi iligki diisiiniilerek
degil, daha tiimden gelimci bicimde kavramlar orgiitiin “ge¢misi, bugiinii ve gelecegi”

ile iliskilendirerek ortaya konmustur. Bu sebeple aslinda secilen kavramlar, Tiirk egitim
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sisteminin biitiiniine bakabilmenin yaninda, gelecegi i¢in yol ¢izmek adina 6zellikle bu
kurguya dayali olarak ele alinmistir. Izlenen bu yaklasimla, egitim sistemine yonelik
gercekci ve gelecek vaat eden bir bakis acisinin ortaya konmasi hedeflenmekte; bu
baglamda, bu calismanin alanyazina aragtirmada biitiinciil yaklagim getirmek adina

onem arz edecegi diisiiniilmektedir.

Ayrica bu calismanin ana noktast Tiirk egitim sisteminin yliksekogretim
basamaginin degerlendirilmesi oldugundan o6zellikle kalite siircinde olan kurumlara
odaklanilmis, boylelikle kalite kapsaminda miikemmellikte siirdiiriilebilirligi saglayan
bir iiniversiteden elde edilen sonuglar ile stratejik yonetim temelinde bir orgiitiin diinii,
bugiinii ve yarinini ise kosan planh caligmalarin orgiitsel korliik, orgiitsel dayaniklilik
ve oOrgiitsel siirdiiriilebilirlik baglaminda nasil bir zemin hazirladig1r gosterilmistir. Bu
hususta yapilan bu calisma, bdyle bir evreni ele alan ilk calisma niteliginde olmasi
acisindan ulusal ve uluslararasi alanayazina katki saglamaktadir. Ote yandan salt ulusal
nitelikte degerlendirildiginde, boyle bir evren iizerinde ¢alisilarak elde edilen sonuglar
ile bu calismanin Tiirkiye yiiksekogretim politikalarindaki son eylemleri ve yakin
vadede kendini goOsterecek olan egilimleri Onceden takip ettigi sOylenebilir. Zira
Yiiksekogretim Kalite Kurulu’nun heniiz kurulmus olmasi ile su anda goniillii bir siire¢
olarak  yiiriitlen kalite c¢alismalarinin, ilerleyen asamalarda yiiksekogretim
politikalarinda daha fazla kendini gostererek her kurum icin zorunlu hale gelebilecegi
ongoriildiigiinde bu ¢alismanin alanyazina katki acisindan Oncii bir fayda saglayacagi

dile getirilebilir.

Tiim bu gerek¢elerden dolay1 yapilan bu ¢alismanin;

e Son donemde diinya capinda her alanda kendini gosteren ve Onemleri
kanitlanan orgiitsel korliik, orgiitsel dayamklilik ve orgiitsel siirdiiriilebilirlik
konularmi ele almasindan ve bu konulart 6zel olarak kalite kapsaminda
miikemmelikte siirdiiriilebilirligi taninan bir kurum iizerinde incelemesinden
dolayi giincel,

e Orgiitsel  korliikk, orgiitsel dayamklilk ve orgiitsel siirdiiriilebilirlik

kavramlarina yonelik daha onceden caligmalar yapilsa da {igiiniin iligkisini
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daha Once nicel olarak ve yapisal esitlik kapsaminda inceleyen herhangi bir
calisma olmamasindan dolay1 ozgiin,

® Yiiksekogretim kurumlarinin gelecek planlamasinda kurumlarin diiniinii,
bugiiniin ve yarimim1 ayni anda ise kosacak bicimde biitiinciil bir yaklasim
sergilenmesi adina gerekli,

® Alanyazina sagladig katkilar ve ilerleyen arastirmalar icin sundugu Oneriler

acisindan islevsel oldugu soylenebilir.

1.4. Smirhiliklar

1. Bu ¢aligmanin evreni Tiirkiye Miikemmelikte Siireklilik Odiilii’nii alan tek
yiiksekogretim kurumu olan Sakarya Universitesi ile sinirlidir.

2. Bu calismada Sakarya Universitesinde calisanlarindan yalmzca akademik
personelin goriisleri alinmis, idari personelin goriisleri ¢alismaya dahil
edilmemistir.

3. Bu calismada Sakarya Universitesinde calisan akademisyenlerden 2018-2019
egitim Ogretim yilinda toplanan verilerle sinirhidir.

4. Bu calismada elde edilen veriler arastirma kapsaminda gelistirilen ve
cevresel, Kkiiltiirel, sosyal, ekonomik ve yoOnetsel siirdiiriilebilirlik alt
boyutlarindan olusan “Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik Olgegi”, egitim orgiitlerine
uyarlanan ve orgiitsel, mesleki ve bireysel korliik alt boyutlarindan olusan
“Orgiitsel Korliikk Olgegi” ve egitim orgiitlerine uyarlanan “Orgiitsel

Dayamiklilik Olcegi” ile sinirhidur.

1.5. Sayiltlar

Arastirmaya katilan akademisyenlerin Olceklere verdikleri yanitlar gergek

goriislerini yansitmaktadir.



18

1.6. Tammlar

Orgiitsel Korliik: Bir orgiitiin, hatalarindan 6grenmeye vakit ayirmak yerine,
mevcut rutinleri ve aligkanliklar1 aynen siirdiirmek; tek bir konumdan Orgiitii
degerlendirerek ilerisini diislinmeden, sadece kisa vadeli bir bakis agisi
sergilenmesinden dolay: stratejik hareket edememek, bu sebeple de var olan firsat ve

tehditleri gorememek anlamina gelmektedir.

Orgiitsel Dayamiklilik: Bir orgiitiin olumsuz durumlar karsisinda yalmz 6rgiitiin
o anki durumunu korumaktan Oteye gecerek, bu olumsuzluklarin firsata c¢evrilmesi

anlamina gelmektedir.

Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik: Bir orgiitiin sadece ¢ikar amagh olarak varolusunu
devam ettirmesi yerine, kendi varligini1 hedefleri dogrultusunda yasatmaya calisirken,
stirdiiriilebilirlik mantigini orgiitiin biitiin seviyeleri ile ait oldugu dis diinyaya tasiyarak

dengeli bir bicimde hareket etmesi ve gelecek kurmasi ¢abasi anlamina gelmektedir.



II. BOLUM

2. Kuramsal Cerceve ve Tlgili Arastirmalar

Bu boliimde ¢alismada ele alinan kavramlara iliskin kuramsal ¢erceve ve ilgili

arastirmalar sunulmaktadir.

2.1.  Kuramsal Cerceve

Bu bolimde calismada ele alinan orgiitsel korliik, orgiitsel dayaniklilik ve

orgiitsel siirdiiriilebilirlik kavramlarina yonelik kuramsal ¢erceve sunulmaktadir.

2.1.1. Orgiitsel korliik

Bu boliimde orgiitsel korliigiin ortaya ¢ikisi, orgiitsel korliikk kavrami, orgiisel
korliigtin boyutlar, orgiisel korliigiin 6zellikleri ve oOrgiisel korliigiin yonetimi ele

alinmaktadir.

2.1.1.1.  Orgiitsel korliigiin ortaya cikis

Orgiitler, acik sistem yaklasimina gore gevreleriyle etkilesim halinde olan ve
birbirleriyle etkilesim icindeki bireylerden olusan canli ve sosyal bir yapilardir. Bu canli
ve sosyal yapr dahilinde orgiitler cevrelerini degerlendirmekte; ancak, bu siirecte,
zamanla i¢ ve dis cevrelerindeki degisimin getirdigi firsatlarin, tehditlerin ve risklerin

timiinii gerektigi gibi algilayamayip zamanla adeta korlesebilmektedir (Aytemiz
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Seymen, Kili¢ ve Kinter, 2016a). Diger yandan Orgiit yoneticileri de kimi zaman
yillardir alisilagelmis diizen icerisinde hatali ya da eksik uygulamalarin farkina
varamamakta; kurumlar ise degisime adeta direng gostererek, bu gercedi géormezden
gelmekte; bir nevi rutin isleyen siireci degistirmeye cesaret edememektedir (Ozgiil ve
Mengi, 2018). Bu durumda ortaya orgiitsel korliik ¢ikmakta ve korliik, degisimin hat
safthada oldugu 21. ylizyila ayak uydurma, ¢agin gereklerine gore yeniden yapilanma,
yenilesme ve gelecek yillara hazirlanma konusunda orgiitleri varolussal acidan riske

sokmaktadir.

Eylem cesitliligi, siyasi karar alma, iklim degisikligi ve kiiresel 1simnma,
teknolojik ve finansal yenilikler gibi uzun vadeli sonuclar gibi bir dizi sosyal, ekonomik
ve politik olaylar icerecek sekilde yiiksek riskli kuruluslarin 6tesine gectigi ve sonuclari
her orgiitii etkiledigi icin orgiitsel korliik olgusu, orgiitlerle ilgilenen herkese, potansiyel
olarak ilgin¢ gelmektedir (Catino, 2013). Bu sebeple, orgiitsel korliigiin ortaya cikisi,
kavram olarak ne anlam ifade ettigi, ne tiir faktorlerden olustugu ve nasil yonetilmesi

gerektiginin agiklanmasi 6nem arz etmektedir.

Degisen kosullardan dolay: biiyiik stratejik degisimin gerekli oldugu orgiitlerde,
yoneticiler stratejik acidan korlilk yasamaktadir (Lorsch, 1986). Bu sebeple, orgiitler
gecis ortamlarinda korliikk yasamakta ve bu yasadiklart korliikten dolayr kisa vadede
hayatta kalabilmeye odaklanip, uzun vadeli etkili planlar yapamamaktadir (Castellano
ve Ivanova, 2017). Bu durum ise, kurumsal rekabet avantajinin uzun vadeli yatirimlara
bagli olabilecegi bir diinyada, 6zellikle de uzun vadeli deger yaratan yonetim davranisi
tesvik edilmek istendiginde (Edmans, Fang ve Lewellen, 2013) bir problem teskil
etmekte ve orgiitsel korliik 6nem arz eden bir kavram haline gelmektedir. Son yillarda
ise alanyazindaki gelismeler, uzun vadeli hedeflere ve biiyiik resme odaklanma kaybina
isaret etmektedir ve sadece yakin zamana odaklanma isi, orgiitsel girisimler acisindan
biiyiik bir tehdit olarak goriilmektedir (Turka, 2007). Bu durum ise alanyazinda orgiitsel
korliik kavrami ile kendini gostermektedir. Sirketlerin yenilik¢ilik, calisanlarin gelisimi
ve Orgiitsel gelisim gibi alanlara yatirim yapmalar1 gerektigi ihtiyacini hissettikleri
1990’11 yillarda es zamanli olarak yOnetim akademisyenleri yonetsel agidan korliik

teorisini gelistirmeye baslamistir (Edmans, Fang ve Lewellen, 2013).
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Eraut’a (2000) gore, orgiitsel korliik temel bir yonetim sorunu ve hatta yonetsel
oz-farkindalik eksikliginin nedenidir (Akt. Martinez, 2009). Orgiit yoneticileri 6rgiitiin
gelecegi ile ilgili karar alirken c¢ok cesitli alternatif stratejilere sahiptirler (Kaygin,
Demirel ve Sahinkaya, 2017), ancak yonetsel korliigiin 6ziindeki farkindalik eksikligi,
gelecekteki firsatlarin taninmasini ve karar vericilerin cevreyi stratejik alternatifler i¢in
tarama yontemlerini kisitlamaktadir (Ridge, Kern ve White, 2014). Bu noktada orgiitsel
korliik ile kastedilen, gercekleri oldugu gibi ve muhtemel evrimlesmeleri agisindan
degerlendirmede bir orgiitiin sinirli bir kapasite ile hareket etmesi anlamina gelmektedir

(Catino, 2013).

Chikudate’ye (2002a; 2002b) gore, belirli topluluklarin veya oOrgiitlerin
iyelerinin, yasadiklar1 her baglami yakalamalarina ragmen ortaya c¢ikan diizeni veya
kaliplar1 izleyemedikleri durumlarda toplu bir korlilkk durumu ortaya ¢ikmaktadir. Bu
kapsamda korliik, yogun bir normallesme anlamina gelmektedir ve korliikk durumunda
orgiitler sadece kendi iiyeleri ile sinirli kaldiklar1 i¢in ¢evrelerine yonelik yansitict bir
eylem sergileyebilmektedirler. Bu sebeple, korliik, bir¢cok felaketin temelinde yer
almakta ve yiiksek olasilikla olumsuz bir olayin gerceklesmesi ihtimaliyle sonuclanan
kararlara yol acan inan¢ ve uygulamalarin oOrgiitte kalici hale gelmesine neden

olmaktadir (Catino, 2013).

Orgiitsel korliik aym zamanda gecis ortamlarinda gelisen kuruluslarin
mesruiyetini tehdit eden bir yiikiimliiliikk bicimidir. Bartlett ve Ghoshal’a (2000) gore
gecis ortamlarindaki orgiitler oOzellikle (1) yerel ve diinya c¢apindaki standartlar
arasindaki yetersizlik; (2) bir sirketin kiiresel potansiyelinin farkinda olmayan
yoneticiler ve (3) sirketlerin yeteneklerine asir1 giivenmelerini ya da potansiyellerinde
kor olmalarinmi saglayan kiiresel rekabete sinirli maruz kalma seklinde ii¢c temel durumla
kars1 karsiya kalmaktadir (Akt. Castellano ve Ivanova, 2017). Bu durumlar,
yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesini engelleyerek orgiitsel korliigii

tetikleyebilmektedir.

Kisa vadeli diisiinmenin uzun vadeli etkisi ciddi bir stratejik yonetim hatasidir ve

bu hata diizenli bir orgiitsel diisiise neden olacak olan korliigli ortaya koymaktadir
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(Crawford, 2008). Orgiitsel korliik 6zellikle bir 6rgiitiin veya orgiitler arasi bir sistemin
(a) hayatta kalmasini zedeleyebilecek veya normal ¢aligsmasini tehlikeye atabilecek olasi
tehlike isaretlerini tespit etmede ve (b) uzun vadeli sagkalimi ve cevresel degisimlere
uyumu saglayabilecek sekilde orgiitsel sistemin giivenilirligini ve dayanikliligini
artirabilecek olan potansiyel firsatlar1 tespit etmede yetersizligi kaldigi durumlarda
kendisini gostermektedir (Catino, 2013). Bu sebeple, oOrgiitsel korlilk neyin dogru
oldugunu gérme konusunda vizyonu kisitlamakta (Harris, 2011) ve yon kayb1 yaratarak
degisim ihtiyacina isaret eden faktorlerin gozden kagirilmasina neden olmaktadir

(Harmer, 2016).

Day ve Schoemaker’e (2004) gore de orgiitler, dissal egilimlere karsi tek
boyutlu, dar goriislii, miyop bakis agis1 sergileyerek kor olma tehlikesiyle karsi1 karsiya
kalmakta ve zaman i¢inde degismektedirler (Akt. Heger ve Boman, 2015). Zira korliik
yasayan bir orgiit paydaslarina yabanci, kapali orgiitler haline gelmektedir ve bu durum
yasayan, Ogrenen, uyarlayan, gelisen, biiyiiyen canli organizmalar olduklarinda
siirdiiriilebilir hale gelen isletmeler i¢in biiyiik bir tehlike arz etmektedir (Altinay,

Mercan, Aksanyar ve Sert, 2012).

Gecmisteki  korkutucu deneyimler de farkli dis kaynaklari kullanma
potansiyeline yonelik bir korliik yaratabilmekte ve sonug¢ olarak, bu deneyim, onlarin
yeni iirlinler gelistirmek i¢in kendi kaynaklarina ve yeteneklerine giivenerek igeriye
donmelerine neden olabilmektedir (Laursen ve Salter, 2006; Levinthal ve March, 1993).
Di1s kaynaklara aciklik, firmalarin kendileri i¢in mevcut olan teknolojik firsat havuzunu
derinlestirmek icin disaridan gelen fikirleri cizmelerini saglamaktadir. Chesbrough’un
Onerdigi gibi inovasyona ulasmak icin gereken bircok bilgi kaynagmin yalmzca
firmanin disinda bulunmasindan dolayi igeriye ¢ok fazla odaklanmis firmalar, firsatlari
kacirabilmektedir. Firmalarin dis ¢evrelerine acik olmadaki eksiklikleri, yoneticilerin i¢
kaynaklar fazla vurgulayabildigi ve dis kaynaklar1 yeterince vurgulamadigini belirten

bir orgiitsel korliigii yansitabilmektedir (Laursen ve Salter, 2006).

Kimi zaman da orgiitlerin basarilar1 kendi yikimlarina yol agabilmektedir.

Ciinkii orgiitler, asir1 ozgiiven ile kisir bir dongii igine girebilmekte ve sonucunda
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zaferleri ve giicli yonleri o orgiitlerin yitkimina yol agan zaaflara doniisebilmektedir.
Giiclu orgiit kiiltiirleri hastalikli bir hale gelebilmekte ve giiclii gelecek vizyonlar1 kor
noktalara yol acabilmektedir (Morgan, 1998). Bu noktada ise gelecege iliskin eylemleri
ve varoluslar1 tehlike altina girebilmektedir. Bu sebeple, Catino’nun (2003) da belirttigi
gibi orgiitsel korliik karmasik, belirsiz, muglak ve degisken olan baglamlarda orgiitlerin
gelecegi nasil on gorebilecegi sorunuyla ilgilidir ve son yillarda orgiitsel korliik konusu,
yonetim uygulamalarinda ve orgiit ¢alismalar1 alaninda giderek daha ©6nemli hale

gelmistir.

2.1.1.2. Orgiitsel korliik kavrami

Korliik arastirmalart her ne kadar orgiitiin davranis teorisinin dnemli bir bileseni
olarak goriilse de, teorik olarak ampirik c¢alismaya kolayca cevrilecek sekilde
tanimlanmamustir (Greve ve Zhang, 2016). Bu sebeple, alanyazinda korliige ve orgiitsel

korliige iliskin pek cok farkli tanim mevcuttur. Bu tanimlamalara asagida yer verlmistir.

2.1.1.2.1. Korluk kavram

Korliik kavrami, Lebenswelt veya yasam diinyas1 ad1 verilen diinyanin belirli bir
epistemolojiden iiretilmistir. Yasam diinyasi, ikamet edenin mercegi, cerceveleri veya
bakis acisi ile var olmaktadir. Bu sebeple, korliik durumundaki sakinler kasitli olarak ve
olmayarak tasfiye ettikleri, tahrip ettikleri ve kendi cikarlar1 i¢in ¢cok katmanl teshis
kabiliyetleri olusturma olasiligim1 ortadan kaldirdiklar1 bir diinyada yasamaktadirlar
(Chikudate, 2002a; 2002b). Bu baglamda korliik, kisinin bakis agisi ile ilgili olan ve bu
bakis acisindan dolay1 o kisinin kendini sadece kendi sinirlart icine hapsedip, ¢evresini
ve olanlar1 sorgulama kabiliyetini yitirerek varligina devam etme eylemi olarak
tanimlanabilir. Nitekim Catino’ya (2013) gore korliik yasayan birey, uzun vadeli bir

vizyona ve anlayisa sahip olmayan bir kisi olarak nitelendirilmektedir.
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2.1.1.2.2. Orgiitsel korliik kavrami

Aytemiz Seymen, Kili¢c ve Kinter’e (2016; 2016a) gore canlilarin maruz kaldig
gorememe, algilayamama, duyamama gibi problemlerden hareketle orgiitlere uyarlanan
orgiitsel korliik kavrami, ¢ogunlukla dilimizde nesneleri gorememe durumu ile ilgili
olarak kullanilsa da; mecazi olarak gercegi gorememek, islevini yerine getirememek,

kapali kalmak gibi anlamlarin1 da kapsamaktadir.

Bulchandani’ye (2005) gore korliik, bir orgiitiin kisa vadeli bir odak noktasi
oldugu anlamina gelmektedir ve bu tiir Orgiitlerin zamanlarmin kisa oldugunu
soylemektedir. Korlilk davranist durumu analiz etmeye, hatalardan ders almaya ve
hangi yone gidilecegine karar vermeye yeterli zaman ayrilmamasindan
kaynaklanmaktadir. Aldrich’e (2005) gore orgiitsel korliik, orgiitleri rakiplerine dikkat
etmekten veya onlara cevap vermekten alikoyan bir unsurdur. Benzer bicimde Walrave,
van Oorschot ve Romme’ye (2011) gore stratejilere odaklanamama davranmisi, korliik
veya yonetsel yetersizlikle ilgilidir. Bu durumda, korlikk davranisinin bir yonetsel
yetersizlik durumu olarak algilandigi soylenebilir. Hardin ve Looney (2012) ile
Edmans, Fang ve Lewellen’e (2013) goreise orgiitsel yonetim acisindan korliik, bazi
durumlarda yoneticilerin, uzun vadeli faydalar icin kisa vadeli lehte diisiik optimal

yatirim kararlar1 alma fikirleridir.

Orgiitsel korliik aym kisilerin ayn1 ekiple uzun zaman aym isi yapmalarindan
kaynaklanan bir durumdur. Bu durumda rutinlere, aliskanliklara oylesine bagimli hale
gelinir ki, sonugta birey tarafindan degerlendirilmeyi bekleyen en acik firsatlar bile ya
goriinmez ya da goriilse bile rutini bozmamak adina degerlendirmekte tereddiit
edilmeye baslanilmaktadir. Bu tereddiitiin sonucu da genellikle rutini bozmama
yoniinde gerceklesmektedir (Altinay, Mercan, Aksanyar ve Sert, 2012). Orgiitlerde de
belli bir diizenin kurulmasindan sonra c¢alisanlar bu diizen ve isleyise alismakta, bu
aligkanliklarim1  devam ettirmek isteyip zaman igerisinde yaptiklart isi cok iyi
yaptiklarin1  diistinmektedirler. Ciinkii calisanlar yaptiklar1 iste uzmanlasmis ve

otomatiklesmislerdir. Bu noktada oOrgiitsel korlik, firsatlann  gdrememeyi,
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degerlendirememeyi, gemiyi yiiriitmenin basart oldugu algisinin olusmasina neden

olabilmektedir (Dos, 2013).

Senge’e (1990) gore, baskalarimi suclamak aslinda yalnmizca kisinin kendisine
odaklanmasindan kaynaklanmaktadir. Senge (1990) bolgesel korliik olarak ele aldigi bu
olaya, biitiin durum icindeki dinamik konuma yo6nelik sistemik bir bakis acisina sahip
olmayan “benim konumum sendromu (I'm my position’ syndrome)”’ demektedir.
Bireyin sadece kendi konumuna odaklanmasi, kendi eylemlerinin o konumun
sinirlarinin 6tesine nasil uzandigim gérmemesine neden olmaktadir. Bu eylemlerin
bireye zarar veren sonuclari ortaya c¢iktiginda, bu yeni sorunlar dis kaynakli gibi
diistiniip yanlis algilanmaktadir. Bu durumda, kendi golgesi tarafindan kovalanan kisi
gibi, bu sonnuclar onlar1 pek de dnemsemez hale gelmektedir (Akt.Christensen, 2005).
Belirtilen korlik davranisi, orgiitlerin c¢evrelerine ve olan olaylara sinirli agiyla
bakmalarina neden olmaktadir. Zira Levinthal ve March’a (1993) ve Jayanti’ye (2013)
gore orgiitsel korliik, orgiitlerin biligsel kutusunun disinda diisiinmek i¢in yeni cevresel

kosullara adapte olmada zayif kararlar almaya yonlendirildigi yerdir.

Walrave, van Oorschot ve Romme’ye (2011) gore yoOnetsel korliik, cevresel
degisim zamanlarinda kritik stratejik karar siireclerini yavaslatabilmektedir. Cevreyi
dikkatli bir sekilde taramada basarisizlik genellikle orgiitsel gerilemenin temel nedeni
olarak belirtilmektedir. Muhtemelen bu durum, iist diizey yoneticilerin gerektiginde
stratejik ~ yonii  uyarlama  becerilerini  kisitlayan  korlik  egilimlerinden
kaynaklanmaktadir. Bu baglamda Morroni’ye (2007) gore orgiit yonetimi, korliik
nedeniyle hatali kararlar verebilmekte ve bu durum mevcut bilgilerin, yeteneklerin ve
becerilerin kullamimi ile yeni olasiliklarin ve alternatiflerin kesfi arasinda dogru

dengenin bulunmasini zorlagtirmaktadir.

Ridge, Kern ve White’a (2014) gore de korliik, orgiit i¢cin merkezi olmayan
teknolojilerin, siireclerin, rutinlerin ve pazarlarin yararinin inkar edilmesi ya da bu
yararlarin farkinda olunmamasidir. Forman ve Selly (2004’ten akt. Olciim, 2015) de
kritik kararlar verilirken yapilan yaygin hatalardan birisi korliik gercevesi oldugunu

belirtmektedirler. Korliikk c¢ercevesi, kisinin yanlis problemi ¢6zmeye c¢alismasina,
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calisma taslaginin kisiyi cekici seceneklere yoneltmesine ya da onemli hedefleri fark
edememesine sebep olmasidir. Bu baglamda Simon’a (1957) gore yonetim agisindan
korliik, karar vericiler tarafindan degerlendirilen alternatifler kiimesini daraltan ve
sinirlt rasyonellige bagli temel teorilere dayanan istikrarl bir perspektiftir (Akt. Ridge,

Kern ve White, 2014).

Marshall, Baden ve Guidi’ye (2013) gore korliik, kurnaz liderligin, karanlik bir
tarafidir ve icinde tedbirsizligi barindirmaktadir. Benzer sekilde Castellano ve Ivanova
(2017) da orgiitsel korliigiin kararsiz ortamlara 6zgii olup ve giivenilmez performansa,
giivenilirlik eksikligine ve diisiik iirlin-hizmet kalitesine yol acan bir unsur oldugunu
belirtmektedirler. Bu baglamda, Rumelt’e (1995) gore orgiitsel korliik carpik algi,
donuk motivasyon, yaratici olmayan cevaplar, siyasi ¢ikmazlar ve eylem kesintilerden

dolay1 atalet yasayan bir orgiitiin (Akt. Scholl, 2002) vardig1 muhtemel sonugctur.

March ve Simon’a (1958) gore oOrgiit teorisyenleri, yonetsel ag¢idan korliigiin
hem orgiitsel gerilemeyi hem de basarisizlig1 etkiledigini 6ne siirmektedir. Bu tiir iglev
bozukluklari, hem basarilart hem de basarisizliklar1 etkileyen asgari performans
seviyesine kars1 esgiidiilm mekanizmalarini, iletisim modellerini, giiven, geri bildirim ve
biligsel Ogrenmeyi bozabilecek karar verme ve performans ayarlamalarin1 ortaya
cikarmaktadir (Akt. McMillan ve Overall, 2017). Fulop, Scheibl ve Edwards’a (2004)
gore de oOrgiitsel korliik, performans diisiisii ve basarisizlia neden olacak sekilde
orgiitsel 6grenme siireclerini olumsuz yonde etkileyen en 6nemli faktorlerden biridir
(Akt. Ravaaghi, Mannion ve Sajadi, 2017). Levinthal ve March’a (1993) ve Costea’ya
(2013) gore 6grenme baglaminda korliik uzak zamanlari, uzak yerleri ve basarisizliklari
gozden kacgirma egilimidir. Bu baglamda Augier ve Marshall’a (2017) gore orgiitsel
korliik, kuruluslarda stratejik diistinmeye ve proaktif stratejiler gelistirmeye karsi

calisan faktorler arasindadir.

Orgiitsel korliik kavrami, normal kosullarda i¢ ve dis cevrede algilanabilen; risk,
firsat, tehdit, problem ve degisimlerin; kaniksama, adaptasyon, rutinlik, bir alana
odaklanma gibi unsurlarin bireysel ve orgiitsel faktorlerin etkisi ile algilanamamasi

durumudur (Aytemiz Seymen, Kili¢ ve Kinter, 2016; 2016a). Ancak korliik davranisi



27

kendi bagina bir orgiit i¢in problem degildir ve korliik yalnizca belirli kosullarda sorunlu
hale gelmektedir (Sato, 2012; Sato, 2015). Ornegin, orgiit iiyelerinin islerinde aldiklar
egitim ve orgiit icinde ve disinda edindikleri deneyimler de korliigli yaratan unsurlar
arasindadir (Greve ve Zhang, 2016). Ote yandan, onyargilar orgiitsel korliige katkida
bulunabilmektedir (Jayanti, 2011). Yoneticilerin, rekabet ortamindaki olaylarin farkina
vardiklar ve lizerinde hareket ettikleri kendi bakis acilar1 ve dnyargilart vardir (Ridge,
Kern ve White, 2014). Nihayetinde, orgiitsel diizeyde hangi belirli epistemolojik
Onyargilarin ortaya ¢iktigini tespit etmek korliigli azaltmaya ve orgiitsel performansi
tyilestirmeye yardimci olabilir (Jayanti, 2013). Bu sebeple, rekabet¢i dinamiklerin ve
sitk1 stratejik eylemin karmagsikligini  gercekten anlamak i¢in, ydneticilerin
Onyargilarindan dogabilecek korliikk egilimlerinin dikkate alinmasi gerekmektedir

(Ridge, Kern ve White, 2014).

Goriildiigti iizere orgiitsel korlik kavramina iliskin pek c¢ok farkli tamim
yapilmaktadir. Bu tanimlardan kimisi korliigiin dogasinm1 kisa vadeli bakis acis1 olarak
tanimlarken, kimisi rutinlerden dolay1 firsatlar1 kagirmak olarak ele almaktadir. Bu
kapsamda, oOrgiitsel korliigiin hatalarindan 6grenmeye vakit ayirmak yerine mevcut
rutinleri ve aligkanliklar1 aynen siirdiirmek; tek bir konumdan orgiitii degerlendirerek
ilerisini diisiinmeden, sadece kisa vadeli bir bakis agis1 sergilenmesinden dolayi stratejik
hareket edememek; bu sebeple de var olan firsat ve tehditleri gorememek olarak
tanimlanabilir. Bu dogrultuda orgiitsel korliigiin kisaca gegmisinden ders almak yerine
hatalarina ve alisilmis rutinlerine aynen devam ederek, yalniz oniindeki ana odaklanma
bu yolla da sahip oldugu ve olabilece8i potansiyellerini kullanamama olarak ifade

edilebilir.

2.1.1.3.  Orgiitsel korliigiin boyutlart

Korlik kavraminin dogasinin ortaya konulmasina ragmen net olarak bir
taniminin  yapilmamasinin etkisi boyutlarin belirlenmesinde de goriilmektedir. Zira
alanyazin tarandiginda bugiine korliik iizerine kadar yapilan calismalarin ¢ogunun

gorgiil diizeyde kaldigi, korliigiin yapisinin tanimlanmasindan ziyade sadece kavramsal
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olarak ne oldugu ve nelere yol acgabilecegi hakkinda goriisler gelistirildigi tespit
edilmistir. Bu sebeple, orgiitsel korliige yonelik boyutlar arastirmalara gore farklilik
gosterebilmekte; korliiglin kullanim alanlarina gore boyutlar degisiklik gostermekte ve
dahas1 dogrudan orgiitsel korliige yonelik boyutlar1i ortaya koyan caligsmasi sayisi
oldukca smirli kalmaktadir. Bu baglamda, korliigiin yapisini ortaya koyan boyutlar

asagidaki gibi ozetlenebilir.

Catino (2013), gelistirmis oldugu orgiitsel korliik boyutlarinin yaninda tarihte
yasanmis olaylar1 ve alanyazinda korliige iliskin yapilan ¢aligmalar: ele alarak, dort tip
orgiitsel korliikk tiirii ortaya koymaktadir. Bu tiirler birer boyut niteliginde

degerlendirilebilir ve Tablo 1’de detayli olarak ele alinabilir.

Tablo 2.1. Orgiitsel korliigiin tiirleri (Catino, 2013)

Yonetilebilirlik Yonetilebilirlik
tahmin edilen (ex ante) ve vuku sadece tahmin edilen veya
bulan (ex post) vuku bulan
Potansiyel olarak tahmin Insan kaynakli felaketler, rgiitsel ~ Insan kaynakl felaketler,
edilebilirlik (isaretler) kazalar, finansal suistimal, Orgutsel kazalar, Hastalik
tsunami salgini
Sistemik korliik
Ongoriisel korliik
Cok zor tahmin edilebilirlik Teror saldirilari, ani yanginlar, Normal kazalar
(isaret yok, belirsiz isaretler, depremler Kacginilmaz korliik
etkinlik modeli yok) Koruyucu ve reaktif korliik

Tablo 2.1’de Catino (2013), orgiitsel korliigii yonetilebilirlik ve tahmin
edilebilirlik temelinde ele alarak bir matris bi¢ciminde degerlendirmektedir. Bu
kapsamda orgiitsel korliik, hem tahmin edilip hem de vuku bulan yonetilebilirlik, sadece
tahmin edilen ya da vuku bulan yonetilebilirlik, potansiyel olarak tahmin edilebilirlik ve
cok zor tahmin tahmin edilebilirlik seklinde dort boyutta tanimlanmaktadir. Bu
boyutlarin kesim noktalarinda ise ne anlama geldikleri ifade edilerek, alt boyutlar
tanimlanmaktadir. Bu durumda, potansiyel olarak tahmin edilebilirligin ve hem tahmin
edilip hem de vuku bulan yonetilebilirligin birlesiminden sistemik korliik alt boyutu
dogmakta ve bu korliik insan kaynakli felaketler, orgiitsel kazalar, finansal suistimal,

tsunami gibi isaretlerden dolay1 tahmin edilen ve vuku bulan bir korliik bicimi olarak
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ele alinmaktadir. Potansiyel olarak tahmin edilebilirligin ve sadece tahmin edilen ya da
vuku bulan yonetilebilirligin birlesiminden 6ngoriisel korliik alt boyutu dogmakta ve bu
korliik insan kaynakli felaketler, orgiitsel kazalar, hastalik salgini gibi isaretlere sahip
olan, ancak sadece tahmin edilebildigi ya da vuku buldugu i¢in yonetilebilir olan bir
korliik tiirii olarak tanimlanmaktadir. Cok zor tahmin tahmin edilebilirligin ve hem
tahmin edilip hem de vuku bulan yonetilebilirligin birlesiminden koruyucu ve reaktif
korliik alt boyutu dogmakta ve bu korliik teror saldirilari, ani yanginlar, depremler gibi
onceden bir isarete sahip olmayan ancak tahmin etme ve vuku bulma yoluyla yasanan
bir korliik cesiti olarak tanimlanmaktadir. Son olarak, ¢ok zor tahmin edilebilirligin ve
sadece tahmin edilen ya da vuku bulan yonetilebilirligin birlesiminden kaginilmaz
korliik alt boyutu dogmakta ve bu korliik normal kazalar gibi 6nceden bir isarete sahip
olmayan ve sadece tahmin etme ya da vuku bulma yoluyla yasanan bir korliik cesiti

olarak ele alinmaktadir.

Catino (2013), alanyazindaki bilgilere ve tarihsel olaylara dayali olarak yukarida
belirtilen orgiitsel korliik tiirlerinin tezahiiriiniin analiz edilebilecegi ayrica ii¢ farkl
seviye tanimlayarak, bunlari boyut olarak nitelendirmektedir. Bu boyutlar bireysel
seviye, tekli oOrgiitiin seviyesi ve tekli orgiitlerin faaliyet gosterdigi ag veya orgiit
alaninin seviyesi seklindedir. Bu boyutlarla birlikte Catino (2013) orgiitsel korliigiin
bireysel, orgiitsel ya da orgiitiin ait oldugu ag veya alan diizeyinde ortaya ¢iktigini

belirtmektedir.

Aytemiz Seymen, Kili¢ ve Kinter (2016; 2016a) calismalarinda, Catino’nun
(2013) goriisiinden yararlanmakta ve kendileri de bir boyut daha ekleyerek orgiitsel
korliigli  bireysel (sosyo-psikolojik) etkenler, orgiitsel etkenler, sektorel etkenler ve
yapilan isin rutinlik derecesi seklinde dort alt boyutta ele almaktadir. Bu baglamda,
orgiitsel korliik bireysel, orgiitsel, sektorel ve isin dogasindan kaynaklanan etkenlerden

bir yapida tanimlanmaktadir.

Ote yandan Ebrahim (2003; 2005) calismalarinda, hesap verebilirlik agisindan
korliigii degerlendirerek iki tip orgiitsel korliik tanimlamaktadir. Ik korliik tipinde

orgiitler, bir {iist kademeye yonelik hesap verebilirligi ©Onemseyip, daha alt
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kademelerdeki hesap verebilirligi goz ardi ettiginde ortaya ¢ikmaktadir (Ebrahim, 2003;
2005). Ornegin, bir kurumun yasal ve finansal destekgilerine karsi sorumlu tutan
mekanizmalar, o kurumun topluma ya da kendi gorevlerine karsi sorumluluklarini
golgeleyebilmekte ve bunun sonucunda orgiitiin kendi temel degerlerine odaklanmak
yerine dis paydaslarmin taleplerine 6nem verdigi icin korliik ortaya cikmaktadir. Ikinci
korliik tipinde ise hesap verebilirlik, daha genis bir iliski sistemi olarak degil, ikili ve
baglantisiz iligkiler dizisi olarak goriilmektedir (Ebrahim, 2003; 2005) ve bireyler her
karar1 ayr1 ve bagimsiz bir olay olarak degerlendirmektedir (Hardin ve Looney, 2012).
Diger bir ifade ile orgiitsel iliskilerin ve alinan kararlarin yalnizca ikili ve birbirinden
bagimsiz olarak goriilmesi, Orgiitsel acidan korlilk yaratmaktadir. Ciinkii, hesap
verebilirlik ac¢isindan iligkiler sadece ikili ya da bagimsiz degil, daha genis ve
baglantilidir. Bu dogrultuda ilgili goriislere dayali olarak, 6rnegin, kendi ve ¢evresine
yonelik misyonlarin1 gérmezden gelip sadece iist yonetimin taleplerini nemseyen bir
kurumun veya paydaslar ile iliskilerini bagimsiz ve sadece iki yonlii olarak diisiinerek
kapsayici ve baglantili iliski aglarin1 gézden kaciran bir oOrgiitiin korlik yasadigi

sOylenebilir.

Isletmeler agisindan ele alindiginda, Abernathy ve Clark (1985) kisa vadeli
odagi ii¢ boyut halinde ele almakta, boylece korliigiin ii¢ temel boyutunu pazarlama
korliigii, teknolojik korliikk ve yonetsel korliik olarak ele almaktadir (Akt. Crawford,
2008). Ote yandan 6grenme ve egitim acisindan ele alindiginda Taylor (1962), egitim
acisindan korliigi ele alarak tarafsizlik, yonetimsel biirokrasi, giic oyunlari, erken
uzmanlasma, sadece kendi iilke degerlerine takili kalma, ge¢cmis bilgilere takili kalma,
geleneklere takili kalma, teoriden pratige gecis olmak iizere sekiz tip korliikk ortaya
koymaktadir. Bu baglamda, 6zellikle egitimle ilgili calismalarda korliigiin bu sekiz
boyutu ise kosulabilir.

Benzer bir konuda ise Levinthal ve March (1993) orgiitsel 6grenme acisindan {i¢
tiir oOrgiitsel korliikten bahsetmektedir. Birincisi zamansal korliik, kisa vadeli
problemleri ¢6zme amacglh olan dgrenme siirecinde uzun vadeli zorluklarin goriilmesi
kaybedildiginde veya agirlastiginda ortaya ¢ikmaktadir. Ikincisi uzamsal korliik, kendi

cikarlarin1 Orgiitiin  ¢ikarlarinin  istiine koyan alt sistemlerin veya alt gruplarin
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sonucunda ortaya cikmaktadir. Uciinciisii ise basarisizlik korliigii olup orgiitiin,
hatalarin1 analiz etmek ve ondan ders c¢ikarmaktan ziyade basarilarin1 analiz etmeye
daha fazla 6nem vermesi durumunda ortaya cikmaktadir (Cooke, 2007; Leuci, 2005;
Levinthal ve March, 1993; Ridge, Kern ve White, 2014; Sato, 2012; Walrave, van
Oorschot ve Romme, 2011).

Goriildiigti iizere orgiitsel korliigiie yonelik ele alinan boyutlar, korliigiin
incelenme amaclarina gore farklilik gostermektedir. Bu sebepele, orgiitsel korliige
yonelik ortak bir boyuttan s6z edilemese de ilgili boyutlarin ortak olarak, orgiitsel
korliiglin ortaya cikmasina neden olan faktorlere odaklandigi sdylenebilir. diger bir
ifade ile orgiitsel korliik hangi alanda ele aliniyorsa orgiitsel korliigiin boyutlar1 da ona
gore sekillenmekte; Ornegin, yonetim alaninda yonetsel korliik, teknoloji alaninda
teknoloji korliigi ortaya cikabilmektedir. Bu kapsamda, oOrgiitsel korliigiin hangi
calisma alaninda ele alinacaksa o alana uygun boyutlarin olusturulabilecegi

goriilmektedir.

2.1.1.4. Orgiitsel korliigiin 6zellikleri

Bazi calismalarda orgiitsel korliigiin bir hastalik veya bir hata olarak ele alindigi
ve bu kapsamda belirtileri ile neden ortaya ciktiginin agiklandigir goriiliirken; bazi
calismalarda ise orgiitsel hastalik dogrudan olumsuz bir kavram olarak degil, olustugu
ortamlara gore sekil alan bir kavram olarak tamimlandig goriilmektedir. ilgili goriisler

asagida detayli olarak sunulmaktadir.

Ravaaghi, Mannion ve Sajadi (2017) kamu kuruluslarina iliskin 6rgiitsel hatalar
ele aldiklar1 caligmalarinda, orgiitsel korliigii kamu hizmetlerinde orgiitsel basarisizliga
neden olan icsel faktorlerden birisi olarak ele almaktadir. Ote yandan Simonin (2017)
igbirliginin karanlik yoniinii ele aldig1 calismasinda genel on iki hatadan bahsetmektedir
ve Orgiitsel korliigli kacirilan 6grenme firsatlart kapsaminda ilgili on iki hatadan biri
olarak degerlendirilmektedir. Bu kapsamda, isbirliginin bir 6grenme firsati oldugu ve bu

firsattan yararlanilmadiginda, firsatlar dikkate alinmadiginda kacirilan 6grenme
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firsatlart orgiite yerlesebilecegi ve bu durumun 6rgiitsel korliigiin bir habercisi olacagini

iddia etmektedir.

Bulchandani (2005) ve Ozgiil ve Mengi (2018), orgiitsel korliigii bir hastalik
olarak nitelendirilmektedir. Bu hastalia yonelik semptomlar Bulchandani (2005)
tarafindan “(a) Giinlikk meselelerle ugrasmak, orgiitiin enerjisinin ¢ogunu alir. (b) Ust
yonetim, zamaninin ¢ogunu spesifik ve ayrintili hedefleri tanimlamak, denetlemek ve
kontrol etmek icin harcar. (c) Orgiit, sektordeki uzun vadeli egilimleri degerlendirmekte
basarisiz olur. (d) Orgiit, gecmis hatalarim tekrarlamaya meyillidir.” seklinde
tanimlanmaktadir. Bu kapsamda, vaktinin cogunu giinliik islere ayiran, detaylara asiri
derecede takili kalan, cevresindeki egilimleri degerlendiremeyen ve gecmis hatalari

tekrar etme egiliminde olan orgiitlerin, korliik hastaligina yakalandiklar1 soylenebilir.

Bas (2013) alanyazindan Ozetle oOrgiitlerin korliige yakalanma nedenlerini
gelecege yonelik calismalar yapmamak, yenilik faaliyetleri gerceklestirmemek,
degisime kapali olmak ya da gerceklestirememek ve performans yetersizligi seklinde
ele almaktadir. Bu kapsamda, miisteri istek ve ihtiyaglarim gorme eksikligi,
departmanlar aras1 esgiidiim yetersizligi ve iirlinleri arastirma-gelistirme ataletinden
dolay1 orgiitler yenilik yapamamakta; yeni pazarlara yonelim hatasi, sektorii dogru
kavrama eksikligi, simirli degisiklikler iizerinde durma israrindan dolayr degisimi
yonetememekte; stratejik vizyon bulanikligi, gelecek diisiincesinden uzaklasmak ve
alternatif tiriinleri kesfedememekten otiirii gelecege iliskin calismalar yapamayip geride

kalmasindan dolay1 korliik yasayabilmektedir.

Rumelt’e (1995) gore carpik algi, yiikksek yonetim devir hizi ve planlama
sistemleri tarafindan insan diirtiisiiniin dengelenmesindeki yetersizliklerden dolay1
orgiitsel korliikk olusabilmektedir (Akt. Scholl, 2002). Dos’e (2013) gore ise Orgiitsel
korliige neden olan faktorler degisime kapali olmak, denetime kapali olmak, asir
statiikoculuk/agsir1 kuralcilik, otokratik yonetim, orgiitsel catisma, orgiitsel vizyon veya
hedefin olmayis1 seklindedir. Bulchandani’ye (2005) gore de OoOrgiitsel korliigiin

olugmasinda diger nedenler mevcuttur. Bu nedenler asagidaki gibi ele alinabilir:
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¢ Acil sonuglar sunulmasi i¢in disaridan gelen giiclii baskilar;

e Orgiitiin genetigi ile ilgili olarak, 6rgiitiin kurucularinin hayata daha pratik ve
gercekei bir yaklasimla yaklamasi, diger bir ifade ile tipik 'yapicilar' olmast;

e Orgiitiin dogusu ile ilgili olarak; orgiitteki isleyisin ¢ogunun siirekli olarak
yalnizca bir grup yoOnetici tarafindan gerceklestirilmesi;

e Orgiitiin cevresi ile ilgili olarak; kararsiz sosyal kosullar altinda, kisa vadeli

basar1 ve hayatta kalma iizerinde daha fazla odaklanilmasi.

Bu baglamda islerin hizli yapilmasina yonelik dis baskilar; orgiitiin genetiginde
agirlikli olarak pragmatist bakis agisina sahip kurucularin olmasi; orgiitiin kurulusunda
islerin ¢cogunlugunun tek bir grup tarafindan siirdiiriilmesi ve belirsiz kosullar altinda
hayatta kalmak adina kisa vadeli bakis acisinin sergilenmesinin orgiitsel korliige yol

actig1 soylenebilir.

Chikudate’ye (2002a; 2002b) gore, korlik hemen ortaya cikan bir durum
degildir, siire¢ icerisinde gelismektedir. Catino’ya (2013) gore orgiitsel korliik,
analizdeki basarisizliklar (secici dikkat, giiriilti - yanhs alarm, bilgi yiiklemesi),
koordinasyon ve entegrasyondaki basarisizliklar (boliimleme odagi, bilesen odaklama,
yetersiz iletisim, 6zel dil), kontrolde basarisizliklar, sorumluluklarin dagilimi, sosyal
fazlaligin yanhishgi), karar vermede basarisizliklar (grup diisiincesi) gibi faktorler
oldugunda ortaya ¢ikmaktadir. Bu baglamda Sato’ya (2015) gore korliik, bir orgiit i¢in
her zaman bir sorun degildir, ancak sonuclarin kolayca ol¢iilebilir ve geri bildirimlerin

hizl1 oldugu zamanlarda orgiitsel bir degisikligi engellemektedir.

Korliik dogas1 geregi olumsuz bir kavram olarak algilansa da, iyi bir sekilde
yonetildiginde orgiitlere fayda saglayabilecek bir araca doniistiiriilebilmektedir. Nitekim
Bas (2013) calismasinda korliigiin yeni alanlar1 gormeyi saglama, temel pazarlama
yeteneklerini fark etmek, sektdor doyumu saglama, tehdit yaratan sektorleri fark etme,
firsatlar1 degerlendirebilme, miisteriyi gozleme ve yaratma, etkili yaraticithk ve
etkileyici yenilik onerme, iiriin iistiinliigiinii degerlendirme ve gelecekte hangi iiriinlerin
Oldiiriilecegini Oongormek seklinde cok yonlii ve cok boyutlu islevleri oldugunu

belirtmektedir. Benzer bigcimde Catino’ya (2013) gore de, orgiitsel korliik kuruluglarin
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tehditleri analiz etme, bilgiyi biitiinlestirme, eylem icin tesvik olusturma ve

deneyimlerden 6grenme seklindeki yetersizliklerden faydalanmayi saglamaktadir.

Nihayetinde orgiitsel korliigiin kimi zaman bir hastalik, bir hata olarak dogasi
geregi olumsuz bir kavram olarak degerlendirildigi goriiliirken; kimi zamansa
olumsuzlugunun dogasindan degil, icinde olustugu ortamlardan kaynakli oldugu
yoniindeki goriislerin varlig1 dikkat ¢cekmektedir. Bu hususta orgiitlerin korliige yonelik
yaklasimlarinin, orgiitsel korliigiin dogasinin olumsuz mu yoksa olumsuza donebilecek

bir yapida m1 oldugu yoniindeki anlayislarini belirleyecegi soylenebilir.

2.1.1.5. Orgiitsel korliigiin yonetimi

Yoneticilerin kisa vadeli sonucglara odaklanarak kisa vadeli kazanimlari
destekleyen kararlar vermesi, Orgiitiin uzun vadeli degeri ile ilgilenen paydaslar i¢in
sorun olusturmaktadir ve bu durumu sergileyen yoneticiler, kor olarak hareket
etmektedir (Edmans, Fang ve Lewellen, 2013). Yoneticilerin korliigiinden olusan bu
durum, Orgiitin uzun vadeli etkinliklerini tehlikeye diisiirerek Orgiiti gelecek
yapilanmasinda tehlikeye sokmaktadir. Orgiitsel korliik, degerlendirilmeyi bekleyen en
acik firsatlarin bile ya goriilmemesine ya da goriilse bile rutini bozmamak adina
degerlendirilmesinde tereddiit yasanmasina neden olmaktadir. Dahas1 orgiitsel korliik,
orgiitii bir nevi giden gemiye el sallama konumunda birakmaktadir (Dos, 2013). Bu
sebeple orgiitsel korliigiin yonetimi 6nem arz etmektedir. Ciinkii orgiitsel korliigiin

sinirlarin1 agsmak, aydinlanmayla esdegerdir (Sottolano, 2002).

Yoneticiler birtakim inanglara sahip olduklar i¢in, Orgiitte meydana gelen
olaylar1 bu prizmadan gérmektedir. Bu prizma, dis kosullarin degistirilmesinin 6nemini
goremediginde ya da belli inanglar1 korii koriine savundugunda ortaya stratejik bir
korliikk ¢ikmaktadir (Lorsch, 1986). Ancak stratejik yonetim literatiirii tek boyutluluk,
dar goriisliilik ve kapali orgiitsel siireclereden dogan orgiitsel korliigiin, dis kaynaklarla
istesinden gelinecegini one siirmektedir (Heger ve Boman, 2015). Bu kapsamda,

korliigiinti yenme isteyen orgiitlerin dis paydaslarinin desteklerini almalar1 6nerilebilir.
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Korliikten kaynakli  strateji  hatalarn  giderildiginde orgiitsel  biiylime
gerceklesecektir (Morroni, 2007). Bu sebeple Carver'a (1990) gore, bir kurumun
orgiitsel korliik iizerinde ylikselmesine yardimci olmanin en etkili yolu, kurumun daha
genis baglamdaki gorkemli genisligin tadina bakmasidir. Orgiitiin misyonuna anlam
veren ve Orgiitiin varligini miimkiin kilan sey bu daha genis baglamdir (Akt. Becker,
1997; Christensen, 2005; Lampton, 2002; Price, 2005). Bu kapsamda, bir orgiitiin
korliigiin iistesinden gelmek i¢in misyon ve vizyon gibi yonetsel uygulamalarini etkili

bir bicimde kullanmasi gerektigi ortaya ¢ikmaktadir.

Orgiitsel korliigiikten kaginmak icin yiiksek seviyeli giivenilir orgiitler
tasarlanmalidir. Bu tasarim korliige yonelik zayif sinyallerin yakalanmasi; hayal
kurmanin desteklenmesi, siirprizlerin engellenmesi ve belirsizligin yoOnetilmesi ile
olusturulan bir Orgiitsel tasarim Orgiitsel korliigiin giderilmesine yardimci olacaktir
(Catino, 2013). Bundan dolay1 yoneticiler, giivenilir orgiitler kurmada ve uzun vadeli
istikrar1 saglamada kisa vadeli performansta diisiise izin vermesi gerekmektedir (Sato,
2015). Jones (2007) mesleki korliigiin giderilmesine dikkat c¢ekmek igin yaptigi
calismasinda uygulanan egitim vizyonunun, sadece iiretim ve anlik sonuglara odaklanip
taktik diizeyde kontrol edildigi icin kor oldugunu; bu korliigii asmak icin sadece teori ve
pratigi uzlastirmakla kalmayip, ayni zamanda stratejik diisiinceler gelistirilmesi
gerektigini de belirtmektedir. Bu baglamda korliik, salt iiretmeye ve anlik sonuglara
odaklanip stratejik diisiincelerden yoksun hale gelinerek ulasilan bir vizyon eksikligi

olarak tanimlanabilir.

De Geus’a (1988) gore, bir firmanin stratejik planlama diyaloglari i¢inde islevsel
olmayan Orgiitsel korliikten kaginmasi i¢in, muhaliflerin stratejik secimlerinden rahatsiz
olan inang, varsayim ve beklentileri su yiiziine ¢ikarmaya ve sorgulamaya odaklanan bir
ogrenme moduna gegmeleri tesvik edilmelidir (Akt. Allbright, 2000). Ogrenmeye agik
olma, akademik cevrelerden yardim alma veya isbirligi yapma, etkin liderlik, farkli
degerlendirme sistemlerini uygulama oOrgiitsel korliigiin - asilmasin1  saglayacak
onlemlerden (Dos, 2013) bazilari olarak ele alinmaktadir. Orgiitiin bircok yonii ve firma

icindeki cesitli fonksiyonlarin rolii hakkinda bilgili olan calisanlar, farkli alanlarda
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biiylik firsatlar tespit etmede daha iyi basariya ulasabilirler ve uzmanlasmanin

getirebilecegi orgiitsel korliigiin magduru olmazlar (Merhi, 2015).

Orgiitiin biitiin alanlarinda diizenli bilgi paylasimi yapilmasi, orgiitsel islerin
korlesmesinden, yani tek bir tanimlayic1 varsayimlar seti ile goriilmesinden kagcinmaya
yardimer olabilir (Sottolano, 2002). Ote yandan, basitlestirilmis ©grenme Orgiit
performansi arttirirken, ayni zamanda korliige de yol agmaktadir (Chen ve Garg, 2018).
Bu baglamda orgiitsel korliigiin asilmasinda, orgiitlerin bilgi yonetimini etkili bi¢imde
saglamasi, bilgi akisi, orgiitsel 6grenme gibi konular1 dikkatli bir sekilde tavsiye etmesi

gerekmektedir.

Biitiin bunlarin yaninda liderlerin bir kez bir Orgiitii basariya gotiiren bir
yeterlilik veya kural kesfetmesi, orgiitii daha da bu gelisim yoluna sokmaya calismasina
neden oldugu gibi bu durum korliige sebep olacaktir. Ciinkii gecmisten gelen basari
derslerini abartili bi¢cimde somiiren liderler, kendi basar1 tuzaklarina diiserek korliik
yasamaktadir (Costea, 2013). Johnson (2005) yaptig1 calismasinda katilimcilarla
goriismils ve bu kisilerden iki is gelistiricinin yoneticilerinin korliikk odagindan ¢ok
rahatsiz olduklar1 ve bu dar bakis acisinin departmanlarinin en biiyiik problemi oldugu
icin isten istifa ettiklerini belirtmistir. Ancak istifa eden bu iki kisinin en egitimli ve
deneyimli kisiler olmasindan dolayr boliimleri elemansiz kalmistir. Bu calisanlarin
gitmesinin ardindan boliimde is yiikii artmig, miisterilerden gelen tepkiler iizerine de
empatik davranarak bir iist diizey kadin yonetici de istifa etmistir. Bu yonetici de
istifasinin nedeni olarak yoOnetimi, miisterilerin uzun vadeli cikarlarin1 goz ardi
etmesinden dolay1 dar vizyonunu (korliigiinii) sergilemesini gostermistir. Bu baglamda,
tek bir yetkilinin korliigiinden dolayr bir orgiitin aynt anda birden fazla degerli
elemanim1  kaybetmesinin miimkiin oldugu sdylenebilir. Bu sebeple, ilerleyen
calismalarda oOrgiitsel korlilk incelenirken farkli degiskenlerle de bakilmasi, bu
degiskenler arasinda kurumdan ayrilan personellerin sayisi, niteli§i ve ayrilma
gerekcelerinin de eklenmesi gerekli goriilmeketdir. Bu sayede orgiitsel korliigiin diizeyi

ve yonetsel korliigiin isten ayrilma niyetine etkileri de ortaya cikarilabilir.
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Ayrica Johnson’in (2005) ¢alismasinda, WorkOpts calisanlarinin ¢ogu, yonetim
stratejik korliigline siddetle karsi ¢ikmis ve onlara gore, sayilara verilen tekil dikkatin
miisterilerin ihtiyaclar1 ile c¢elistigini belirtmislerdir. Bu baglamda, yonetsel ve
biitiiniinde orgiitsel korliigiin iistesinden gelinmesi i¢in yalnizca maddi unsurlara,
nicelige ya da finansal faktorlere odaklanilmasindan ziyade calisanlarin kendilerini o
orgiitiin gercek bir parcasi hissedecekleri, o orgiitte s6z sahibi olabilecekleri igbirlikli bir
kiiltiir yaratilmasinin daha etkili olacagi soylenebilir. Bu sebeple, orgiitlerde meydana
gelen biitiinsel ve yonetsel korliigiin giderilmesinde ¢alisanlar1 ortak bi¢imde yonetime
katan, onlar1 6nemseyen, takim calismasina imkan taniyan bir orgiit iklim ve Orgiit

kiiltiirii yaratilmasinin 6nemli oldugu sdylenebilir.

Kiiltiir de bir orgiite ait olma hissi ve acgikca anlagilan degerler gibi bircok
olumlu etkiye sahip olsa da, negatif acidan bakildiginda ayn1 zamanda bir tiir biligsel
i¢csellestirme veya Orgiitsel korliik olarak diisiiniilebilir (Sottolano, 2002). Ciinkii
kiiltliriin bir orgiit tizerindeki etkisi izlenmezse, yalnizca beklenen ve umulan seyler
goriilmekte ve bu durumda bir tiir orgiitsel korliige yol agabilmektedir. Bu nedenle lider,
orgiitiin  kiiltiiriinden kaynaklanabilecek olast durgunluk veya kisitlayict korliigi
engellemek i¢in gozetleme yiikiimliiliigline sahiptir. Ciinkii lider orgiit iizerinde giice ve
etkiye sahiptir (Welleford, 1998). Orgiit iiyeleri acisindan degerlendirildiginde de
calisanlar kiliselerin kilise konusmasi ve isletmelerin is konusmasi yaptigr ortamlarin
daha giivenli, daha az tehdit edici oldugunu savunup, bu arenalarda calismay1 tercih
etseler de kiiltiiriin boylesi bir Orgiitsel korliige direndigi dogrudur. Ciinkii kiiltiir,
duyulma ihtiyaci hissedip ve diizenli, dilimlere ayrilmis yasamlara karismaktadir. Bu
sebeple oOrgiitsel soylemin cevap vermekten baska secenegi yoktur (McMillan, 1983).
Bu dogrultuda, orgiitsel konusmalar1 gerceklestiren kisiler her ne kadar giivenli kalmak
adina alanlar1 birbirine karistirmamayi tercih etse de bu bir korliik baslangicidir ve onlar
bu durumu fark etmese bile Orgiitiin kiiltiirii bu durumu gormezden gelmeyecektir.
Aksine orgiit kiiltiirii sozde diizenli gibi goriilen orgiitsel yasamin her alanina miidahil
olup, bu korliige cevap verecektir. Bu noktada, orgiit kiiltiiriiniin korliige yardimci olan
tirde mi yoksa onu engelleyen tiirde mi olacagi orgiitlerin yonetimine bagl oldugu
sOylenebilir. Ayrica oOrgiit kiiltiirii  Orgiitleri icinden ¢ikamayacaklar1 tuzaklara

diisiirebilmekte ve bu durum da gelismelerin engellenecegi orgiitsel korliige yol
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acabilmektedir (Castro Gonzalez Rubio, 2013). Allbright’a (2000) gore de, orgiit i¢cinde
diisiinceleri agik bir sekilde ifade edememek korliige neden olabilmektedir. Bu sebeple,
orgiit icin de agik bir iletisim ortami, bu ortami destekleyecek bir giivene bir iklim ve

kiiltiir olusturulmasi orgiitsel korliigiin yonetilmesi etkili olacagi soylenebilir.

Orgiitsel korliigiin yonetiminde bir orgiit icin gegerli olabilecek bir yontemin bir
bagka orgiit i¢cin de her zaman ayni olmasi beklenmemelidir. Aksi durumda kiiltiirel
renk korliigiinlin ortaya ¢ikma olasiligi yiiksektir. Demir’e (2008) gore kiiltiirel renk
korliigi; ytiksek diizeyli 1518a maruz kalan gozlerin kisa siireli olarak islev gdrmemesine
benzetilebilir. Orgiitler agisindan ele alindiginda ise kiiltiirel renk korliigii, kiiltiirel
dokusuna uygun yapilara sahip iilkelerde basariyla uygulanan; ama baska bir¢ok iilkede
basaris1 kisith olan, yonetim uygulamalaridir. Bu kapsamda, orgiitsel korliigiin yonetimi
icin her orgiitiin kendi karakteristigine uygun olan etmenleri izlemesinin korliigiin

astlmasi a¢isindan maksimum basar1 saglayacagi soylenebilir.

2.1.1.6. Egitim orgiitlerinde korliik

Orgiitsel korliik iizerine yapilan teorik elestiriler sayesinde toplumun
materyalistik ihtiyaglarina odaklanan uzun vadeli pek ¢ok strateji gelistirilse de, bu
stratejiler, giic ve kaynaklarin yeniden dagitimi ve biitiinsel catisma yonetimi gibi
toplumsal konularda yapisal degisikliklerin takip edilmesinde c¢ok nadir
uygulanmaktadir (Diddams, 2011). Bugiine kadar yapilan ¢alismalarin ¢ogunlugunun
daha ziyade isletme diizeyinde ve korliigiin belli tiirlerine odaklanmasi, bu durumun bir
gostergesidir. Bu sebeple korliigiin, biitiinsel ve toplumsal bir ¢alisma olarak egitim
orgiitlerinde irdelenmedigi sOylenebilir. Oysa biitiin egitimciler, 21. yiizyilda tiim egitim
diizeylerinde korliik egilimine karst durmak zorundadirlar (Staples, 1988). Bu sebeple
egitim orgiitleri acisindan korliigiin géz 6niinde bulundurulmasinin, her kademede hem

orgiit yoneticilerinin hem de tiim egitimcilerin birer sorumlulugu oldugu diisiiniilebilir.

Mercer ve Evans (1991) mesleki doyum ve Ogretmenlerin yonetimini ele alan

caligmalarinda, korliigiin 6gretmenlerin en {ist kalitede performans gostermelerini
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saglayacak iist diizey calisanlarin sergiledigi dar goriisliilik ile ortaya ciktigimi dile
getirmekte; bu sebeple, hem finansal hem de profesyonel agidan kayiplar dogurduklari
icin Ogretmenlik meslegini yoneten kisileri mesleki korliik ile suclamaktadir. Benzer
bicimde yonetici akademisyenlerin, sorumluluk almak yerine korliik yaratan bir
pozisyon olan iktidar talep ettikleri ve yliksekogretim kurumlarinin ana miisterisi olan
ogrencilere yonelik ¢ok az egilim gosterdikleri i¢in Dunne, Harney ve Parker (2008) ile
Rosca (2015) tarafindan korliikle suglanmaktadir. Bu sebeple, egitim orgiitleri agcisindan
korliigiin yasanmasinda hem okul hem de iiniversite yoneticilerine biiylik gorevler
diistiigii sOylenebilir. Zira egitim Orgiitlerinin sahip olduklar1 giic ve kapasite ile
topluma katki acisindan rolleri diistiniildiigiinde, kor bir egitim Orgiitiiniin yayilim
etkisinin oldukg¢a biiyiik olacagi tahmin edilebilir. Bundan dolay1 bu yayilim etkisinden
otiirii, orgiitsel korliikk ozellikle egitim orgiitlerinde engellenmesi gereken bir konu
olarak kendini gostermektedir. Nitekim Ogrenen Orgiitler bireysel basari, zihinsel
modeller, ortak vizyon, grup icinde 6grenme ve sistemli diisiinme yoluyla (Senge, 1991)
kendilerini gelistirmekte ve bu yapiy1 kurabilen egitim orgiitlerinin yasadiklar1 korliigii
agsmalar1 daha olas1 hale gelebilmektedir. Bu baglamda, orgiitsel korliigiin egitim

orgiitleri acisindan ele alinmasi 6nem tasimaktadir.

Taylor (1962), egitim acisindan korliigii ele alarak tarafsizlik, yonetimsel
biirokrasi, gii¢ oyunlari, erken uzmanlasma, sadece kendi iilke degerlerine takili kalma,
gecmis bilgilere takili kalma, geleneklere takili kalma, teoriden pratige gecis olmak
tizere sekiz tip korliik ortaya koymaktadir. Bu baglamda bahsedilen noktalarda sorunlar
yasayan Orgiitlerin, korliik yasama olasiliklarinin daha olas1 oldugu diisiiniilmektedir.
Sezen-Giiltekin ve Argon (2017) calismalarinda, Taylor (1962) tarafindan ortaya
konulan bu sekiz noktay: ele alarak Tiirk egitim sisteminin sorunlarini detayli olarak
incelemislerdir. Bu baglamda, belirtilen bu sekiz noktanin tamaminda Tiirk egitim
sisteminde sorunlar oldugu, dahasi bu sorunlarin artik birer rutin haline gelerek iilkede
kaniksandigi, insanlarin artik bu sorunlara uyum saglayarak yasadiklar1 ortaya

konulmustur.

Giindelik rutinlerine alisan ve bu rutinlerden dolayr degisimi hissedemeyen,

gelecegini On goremeyen egitim oOrgiitleri korliik tehlikesi ile karsi karsiyadir. Zira
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Dos’e (2013) gore her seyiyle kendisini rutin isine kaptirmis egitim calisanlari,
yakinindaki hatayr algilayamadiginda orgiitleri, gelecegi ve atacagi bir sonraki adimi
gorememekte veya yanlis hesaplamaktadir. Bu sebeple koklesmis, statiikocu, kabugunu
kiramayan ve degisimi yonetemeyen bir orgiit konumuna gelen egitim kurumlarinda
korliik kendini gostermeye baslamaktadir. Zira egitim Orgiitlerinin temel amaglar
diisiiniildiiginde bireylerin, toplumun ve iilkenin sekillendirilmesinde kendini bu
korliige kaptiran bir egitim Orgiitiiniin, gelecegini tasarlamada da etkili hareket
edemeyerek korliik derecesini daha da artiracag diisiiniilebilir. Ornegin, Karadag ve
Ozdemir (2015) tarafindan egitim fakiiltelerinin vizyon ve misyonlarinin karsilagtirmali
olarka incelendigi calisma sonucunda, egitim fakiiltelerinin egitimde bir ekol yaratma,
tilkeye ve diinyaya ilham kaynagi olma derecesinde iddial1 bir vizyona sahip olmadigi
goriilmiigtir. Bu dogrultuda, Tiirk yiiksekogretiminde Ogretmen yetistiren temel
kurumlar olan egitim fakiiltelerinin gelecegi tasarlamada oldukc¢a sinirli ve dar bir bakis
acistyla hareket ettikleri sOylenebilir. Bu durum, Tiirk ytiksekogretiminde var olan
korliik tehlikesi i¢in onemli bir uyar1 niteliginde ele alinabilir. Bu sebeple alisilagelmis
kelimeler arasina sikistirilan ve dar bakis agisiyla hazirlanan misyon ve vizyonlarin,
orgiitii dogru bir etkili ve dogru bir yone gotiiremeyeceginin olasi oldugu diisiiniilebilir.
Ciinkii gidecegi yonii bilmeyen bir orgiit Oncelikle yerinde saymaya, sonrasinda

korlesmeye, daha sonrasinda ise zorluklar yagayarak kaybolmaya mahkum olabilecektir.

Rosca’ya (2015) gore, yiiksekdgretim sistemleri dis ve i¢ ¢cevrelerinden gelen bir
dizi zorlukla kars1 karsiya kalmaktadir. Lise mezunlarinin sayisindaki onemli diisiis,
yeni nesillerin ¢alisma fikrinden giderek kopmalar1 ve iiniversite yOnetimin
hareketlerinden dogan korliik, politika yapicilar1 yeni bir yonetim felsefesi
benimsemeye zorlamaktadir. Ancak her egitim orgiitii ayn1 bicimde hareket etmemekte,
her orgiitte ortaya c¢ikan siire¢ ayni kalitede olmamaktadir. Egitim Orgiitleri acisindan
kalite ele alindiginda daha ¢ok sonuclarin degerlendirilmesi acisindan ¢ikti kalitesi ile
miifredatin olusturulmasi acisindan tasarim kalitesine dikkat edilirken, siirec kalitesi
geri planda birakilmaktadir  (Ozdemir, 2002). Bu durumda siirecini iyi
degerlendirmeyen bir yiiksekdgretim kurumunun entropi yasayarak, i¢ ve dis zorluklar
karsisinda kor bir sekilde hareket edecegi diisiiniilebilir. Bu durumda iyi nitelikte girdi

alamayan, yalnizca sonuca ve kullanilan kaynaklara odaklanarak siirec
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degerlendirmesini 1yi bir sekilde yiirlitemeyen bir yiiksedgretim kurumunun sinirlt bir
bakis agisiyla kor bir sekilde hareket ettigi, agik bir orgiitiin 6gelerini gérmezden geldigi
icin korlilk yasadiklari, bu sebeple de kalite acisindan diisiik standatlarda olacagi
ongoriilebilir. Nitekim bu diisiik standartlar yarattigi entropiyle yiiksekogretim
kurumlarim siirekli etkileyecektir. Bu sebeple yiiksekogretim orgiitleri acisindan agik
sistemin Ogeleri takip edilerek ve negatif entropi uygulanarak korlikkten kaginma

yolunda hareket etmenin 6nemli oldugu diisiiniilebilir.

2.1.2. Orgiitsel dayaniklilik

Bu boliimde orgiitsel dayanikliligin ortaya ¢ikisi, orgiitsel dayaniklilik kavrami,
orgiisel dayanikliligin boyutlari, orgiisel dayanikliligin faydalari, 6rgiisel dayanikliligin

ozellikleri ve orgiisel dayanikliligin yonetimi ele alinmaktadir.

2.1.2.1. Orgiitsel dayanikliligin ortaya cikist

Orgiitsel ortam giderek daha karmasik, belirsiz ve 6ngériilemez hale geldigi icin
bu durumun, bir kurulusun faaliyetlerini nasil etkileyecegini belirlemek ve tahmin
etmek artik miimkiin degildir (Yilmaz-Borekgi, Iseri-Say ve Rofcanin, 2015). Bu
sebeple orgiitler, giiniimiiziin is diinyas: tarafindan giderek daha fazla zorlanmaktadir.
Teror saldirilari, ekonomik diisiisler, kiiresel finansal krizler, rekabetc¢i piyasadaki
belirsizlikler, siyasi ve sosyal kosullar gibi pek cok degisken bir orgiitlerin rekabet
giiclinii ve hayatta kalmasim daga fazla tehdit eder duruma gelmistir. Bu kosullarin
basarili bir sekilde iistesinden gelinmesinde orgiitlerin dayamiklilik icin bir kapasite
gelistirmeleri zorunlu kosullardan biri haline gelmistir (Bouaziz ve Smaoui Hachicha,
2018). Bunun yaninda liderler, artan maliyetleri kontrol etme, artan kalite beklentilerini
temin etme, artan sayida miisteriye hizmet etme ve bakim sistemlerini yeniden
tasarlama konusunda siirekli bir baskiyla kars1 karsiya kaldiklarindan, artik orgiitsel
dayanikliliga daha fazla ihtiya¢ duyulmaktadir (Bowen, 2018). Belirtilen gerekceler

dogrultusunda, giiniimiiz is diinyas1 baglaminda orgiitler, hizla degisen is kosullarindan
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dolay1 dis cevreden gelen baski diizeyiyle kars1 karsiya kalmakta, rekabet her gecen giin
yogunlagsma ve kriz, felaket durumlarinda artis yasanmaktadir. Boyle bir baglamda ise
dayaniklilik, hem uygulayicilar hem de akademisyenler i¢in yiiksek bir endise haline
gelmektedir (Kantur ve Iseri-Say, 2015). Bu sebeple, orgiitsel dayamklilik hem orgiit
icin karmasikligi, belirsizligi, krizleri yonetmede, baskilarin iistesinden gelmede ve

rekabet savaslarinda galip gelmede en 6nemli dayanak halini almistir.

Dayaniklilik kavraminin tam olarak ortaya ne zaman ortaya cikarildigi ve ilk
kim tarafindan tanimlandigina yonelik net bir bilgi olmasa da, alanyazinda yer alan
caligmalar dayanikliligin ele alindigi konu alamina gore erisilen ilk kaynaklari
sunmaktadir. Buna gore terim olarak dayaniklilik baslangicta “malzemenin bir darbeye
kars1 koyabilme ol¢iisii” (Merriman, 1885) ve “esnek iyilesme giicii” (Mallet, 1856)
olarak ilk kez malzeme biliminde kullanilmaya baslanmistir (Akt. Sentiirk, 2013).
Ancak dayaniklilik bilimsel alanlar i¢in bir kavram niteliginde ele alinmaya basladikca
anlami1 ve cercevesi degismis; farkli alanlarda farkli caligmalarla ilk adimlar1 atilmaya

ve alanyazinda yayilmaya baslamstir.

Dayaniklilik kavrami baslangicta alanyazinda cocuk psikolojisi ve ekoloji
alanlarinda kullanilmistir (Kantur ve Iseri-Say, 2012); ardindan Holling (1973)
tarafindan ekoloji ve cevre alaninda ele alinmis ve bir ekosistemin dayanikliligi,
degisimi absorbe etme ve hala var olma yeteneginin Ol¢iisii olarak tanimlanmigtir (Akt.
Bouaziz ve Smaoui Hachicha, 2018). Devaminda kavram psikoloji, cevre bilimi,
mithendislik ve orgiitsel calismalar gibi cesitli alanlara yayilmistir. Bertalanfly’nin
genel sistem teorisi ile ortaya ¢ikan agik sistem kavraminin etkisiyle dayaniklilik, bazi
yazarlara temel olusturmasi ve zaman icerisinde Miles ve Snow’un (1978) uyarlanabilir
dongii anlayisim ortaya koymast ile birlikte Orgiit ortaminda orgiitsel dayaniklilik

kavrami ortaya ¢cikmaya baslamistir (Altman-Dautoff, 2001).

Dayaniklilik orgiitsel anlamda ilk olarak Staw, Sandelands ve Dutton (1981) ile
Timmerman (1981) tarafindan bahsedilse de dogrudan orgiitsel dayaniklilik kavrami
olarak ilk kez Meyer (1982) tarafindan kullanilmistir. Staw, Sandelands ve Dutton

(1981) calismalarinda, orgiite yapilan dis tehditlerin bilginin islenmesini ve kontroliinii
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kisitladigini1 6ne siirerek esneklik ve katiligin dnemini tartigmiglardir. Bu kavramlar
daha sonraki ¢alismalarda dayanikliligin temelini olusturduklar i¢in Staw, Sandelands
ve Dutton’un (1981) calismalar1 orgiitsel dayanikliliga temel olusturan ilk ¢alismalardan
kabul edilmektedir (Akt. Wokutch, Singal, Gerde ve Naar, 2016). Ote yandan
Timmerman (1981), dayaniklilik kavramini ¢alismasinda kullanarak, bir sistemin ya da
parcasinin yikici bir olayin ardindan hayatta kalma becerisinin bir dl¢iitii olabilmesi i¢in
dayanikliligin saglanmas1 gerektigini belirtmistir (Yi1lmaz Borekg¢i ve Gergek, 2018). Bu
baglamda Timmerman’in (1981) c¢alismas1 ile birlikte, dayanikliligin sistemsel
caligsmalara dahil edilerek oOrgiitsel dayaniklilik kavrami haline gelmesine bir adim daha
yaklasildig: goriilmektedir. Meyer (1982) ise ¢alismasinda hastanelerin ve cevrelerinin
arasindaki baglantilari, orgiitsel yapilarin biitiinligi ve dayamikliligini test ederek,
doktorlarin grevleri karsisinda ortaya ¢ikan sarsintili durumlarin hastaneler tarafindan
nasil yonetildigini incelemistir. Bu yolla, orgiitlerin ortaya ¢ikan sarsintilara nasil uyum
sagladigini ve bunlarin nasil iistesinden geldigini gostererek calismasinda Orgiitsel

dayaniklilik kavraminin temellerini atmistir.

Mallak (1999), dayaniklilik kavramina yonelik ilginin giderek artmasi ve bu
kavramin oOrgiitsel yasama aktariminin desteklenmesi i¢in Orgiitsel dayaniklilig: bir teori
olarak ele almistir. Bu kapsamda, dayamikliligin bireysel, orgiitsel ve miihendislik
Olctimleri agisindan karsilastirmali olarak ele alinmasini saglayacak alti boyuttan olusan

bir sema olusturmustur. lgili boyutlar Tablo 2.2’te gosterilmistir.
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Tablo 2.2. Orgiitsel dayaniklilik modeli (Mallak, 1999)

Orgiitsel Dayamiklihk

Formiilasyon

Iletisim

Tutumluluk

Dayaniklilig1 destekleyen temel orgiitsel degerler (dayamklilik kiiltiirii)

Vizyon

Degerler

Kisitlayicr politikadan ve prosediirlerden 6zgiirlitk

Esneklik “Kirmadan biikebilme” yetenegi

Karar verme sinirlari

Esitlik

Kaynak erigsimi

Gii¢lendirme, davranig modellemesi

Gii¢lendirme

e Egitim

¢ Farkindalik

e Olumlu ve istenen baga ¢cikma stratejileri 6rneklerinin paylasilmasi
¢ Giiclendirme, davranig modellemesi

Basa ¢ikma

Etkili ekipler olusturma
Kisilerarasi davraniglar
Diizenli ag olusturma firsatlar1 kurma (6diil etkinlikleri, 6gle yemekleri, toplantilar)

Baglantilar

Mallak (1999) olusturdugu tablo ile bireylere ve orgiitlere vizyon, degerler,
esneklik, giiclendirme, basa c¢ikma ve baglantilar basliklart altinda kendilerini
degerlendirmelerine imkani tanimistir. Mallak’in (1999) orgiitsel dayaniklilik teorisine
gore, bu alt1 bileseni etkili bir sekilde uygulayan bir orgiitiin hem bireysel hem de
orgiitsel diizeyde, daha yiiksek seviyede dayaniklilik yasamasi beklenmektedir. Bu
yolla, orgiitsel dayamikliligin teorik temelleri, teoriyi belirleyecek faktorler iizerinden

ele alinmaya baglamstir.

Hamel ve Vilikangas (2003) calismalarinda basarili orgiitlerin rakipler,
teknoloji, finansman mevcudiyeti ve maliyeti, vergilendirme, devlet politikas1 ve
miisterilerinin ihtiya¢ ve beklentileri gibi is ortamlarinin dinamik yapisini anlayabilen,
bunlara uyum saglayabilen, ¢evresel ani ve biiyiik degisikliklere istekli olabilen ve buna
uyum gosteren Orgiitler olduklarini savunmuslardir. Bu yolla, basarili orgiitlerin siirekli
degisen dig cevreyi yansitacak sekilde adapte olan dayanikli ekosistemler gibi
evrimlesmeleri gerektigini dile getirerek (Akt. McAslan, 2010) orgiitsel dayaniklilik
teorisinin Onemi vurgulamiglardir. Benzer bi¢cimde Sutcliffe ve Vogus (2003) da
orgiitlere yonelik negatif bakis acisindan uzaklasarak, olumsuz kosullar altinda dahi bir

Orgiitiin nasil istenilen sonuglara ulasabilecegini gostermek i¢in dayaniklilik kavramini
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ele almiglardir. Onlara gore Orgiitsel dayaniklilik, bir Orgiitiin biitiinsel kabiliyetini ve
gelisimini (Ozellikle hatalardan O6grenme) artiran ve siireclere ¢abuk doniit verme
yetenegini gelistirerek ve bulundugu durumla basa ¢ikmada bilgi ve kaynak transferini
esnek bicimde yeniden diizenleyerek etkililigi artirmayr amaclayan orgiitsel siireclere
dayanmaktadir. Farkli arastirmacilarin bulgular1 ile olusturulan bu kavram halen
arastirllmaya devam edilmekte ve oOrgiitler agisindan onemli bir kavram olarak yerini

korumaktadir.

2.1.2.2. Orgiitsel dayaniklilik kavrami

Alanyazin incelendiginde dayaniklilik kavraminin sosyal baglamda bireysel
dayaniklilik (Hosoglu, Kodaz, Bingdl ve Batik, 2018; Werner, 2000), psikolojik
dayaniklilik (Gizir, 2016; Tugade, Fredrickson ve Feldman Barrett, 2004 ), psikososyal
dayaniklilik (Rutter, 1987; Tusaie, Puskar ve Sereika, 2007), isgéren dayanikliligi
(Amir ve Standen, 2012, Shoss, Jiang ve Probst, 2018); orgiitsel dayaniklilik (Kantur ve
Iseri-Say, 2012; Sutcliffe ve Vogus, 2003) gibi farkli kavramlarla ele alindig
goriilmektedir. Bu baglamda, temel yaklasimin anlasilmasi i¢in dayaniklilik kavraminin

aciklanmasi faydali goriilmektedir.

Dar anlamiyla dayaniklilik duygusal, kisisel, iliskisel ve oOrgiitsel isleyis
cercevesinde psikolojik, davranigsal ve bilissel diizenlemeyi iceren genis bir kavrami
ifade ederken (Day ve Gu, 2014); genis kapsamda dayaniklilik devletlerin, toplumlarin
ve kiiresel orgiitlerin insanlar1 giiclendirmek ve korumak amaciyla c¢alismalarini
saglanmasim1 (Malik, 2014) ifade etmektedir. Dayaniklilik kavrami ilk kullanildigi
donemlerde zorluklar karsisinda dayanma, direnme ve toparlanip eski haline donebilme
anlami1 On plandayken, sonraki donemlerde stratejik bir perspektifle gerektiginde
degisim, doniisiim ve baskalagim anlamini1 da icermeye baslamistir (Yi1lmaz Borekgi ve

Gercek, 2018).

Horne ve Orr’a (1998°den akt. Kantur ve Iseri-Say, 2012) gére dayaniklilik uzun

bir regresif davranis siirecine girmeden, beklenen olay diizenini bozan Onemli
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degisikliklere verimli bir sekilde yanmit vermek icin bir biitiin olarak bireylerin,
gruplarin, organizasyonlarin ve sistemlerin temel kalitesidir. Masten ve Reed’e
(2002°den akt. Sutcliffe ve Vogus, 2003) gore ise dayaniklilik, temeli iyi sonuclara
tehdit olusturan unsurlarin hafifletilmesinin yanmi sira beklenen davramig Oriintiileri

kapsaminda “iyisini” ya da ‘“daha da iyisini” yapacak bicimde bir diizenleme yapmaktir.

Kendra ve Wachtendorf (2003’ten akt. Ozer, 2017) dayanikliligi, sok edici bir
durumdan sonra ¢ok tahrip olmadan yapiy1 siirdiirme yetenegi olarak tanimlarken;
Sutcliffe ve Vogus (2003), zorlu kosullar altinda pozitif ayarlamanin saglanmasi
seklinde ele almislardir. Christopher ve Peck (2004’ten akt. Yilmaz Borek¢i ve Gergek,
2018) ise gore dayanikliligin, beklenmedik olusumlar ve degisimler karsisinda hem
ayakta kalabilme, esneme, kiillerinden yeniden dogma, toparlanabilme hem de siirekli
ogrenme, doniisme, kendini tekrar olusturmaya hazir olmay1 icerdigini belirtmislerdir.
Yapilan calismalarda ortak olarak ele alinan nokta dayaniklilik kavraminin, bir sistemin
zorluklar karsisinda hedeflerine ulasmaya devam etme kabiliyeti anlamina geldigi ve
yalnizca sistemin soklara dayanma kapasitesini degil ayn1 zamanda uyum saglama ve

doniistiirme kapasitesini de vurguladigi (Barasa, Mbau ve Gilson, 2018) goriilmektedir.

Ote yandan bu calismada orgiit temelli bir yaklasim sergilenilmesi, diger bir
ifade ile parcalardan, bireylerden ziyade biitiine, oOrgiite odaklanilmasi nedeniyle
dayaniklilik kavrami orgiitsel dayaniklilik baglaminda ele alinmistir. Duchek (2019)
calismasinda, 1998'den 2015'e kadar Orgiitsel baglamdaki ©Onemli dayaniklilik
tanimlarini incelemis ve bu tanimlarin ana vurgularin1 gostermistir. Bu inceleme
sonucunda ¢alismada, orgiitsel dayanikliliga iligkin genel olarak ii¢ ana bakis agisinin
oldugu ortaya konulmustur. Ik bakis acisinda dayamklilik, bir kurulusun olumsuz
durumlar veya rahatsizliklardan sonra iyilesme ve normal bir duruma geri donme
kabiliyeti olarak goriiliirken; ikinci bakis acisinda, orgiitsel islevselligin siirdiiriilmesi ve
restorasyonunun Otesine bakma ve Orgiitsel siire¢ ve yeteneklerin gelistirilmesine
odaklanma olarak ele alinmaktadir. Ote yandan yeni bir yaklasim olarak iiciincii bakis
acisinda ise dayaniklilik bir adim daha oteye tasinarak, beklenti kavrami ile ele
alinmaktadir (Duchek, 2019). Bu dogrultuda, orgiitsel dayamikliliga yonelik bakis

acilarinin  zamanla gelistirilerek, baslarda yalmizca olumsuz durumlardan sonra
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toparlanma eylemi olarak goriilirken, daha sonrasinda oOrgiitsel yeteneklerin
gelistirilmesi, siirdiiriilmesi, Orgiit i¢in beklenti olusturulmasi gibi daha gelecek vaad
eden bir kavram haline geldigi soOylenebilir. Bu sebeple, alanyazinda oOrgiitsel

dayanikliliga yonelik yapilan tamimlar farkli sekilde yer almaktadir.

Orgiitsel dayamiklilik Holling’e (1973’ten akt. Bouaziz ve Smaoui Hachicha,
2018) gore, degisimi absorbe etme ve hala var olma yeteneginin bir oOlciisiidiir. Horne
II’e (1997) gore orgiitsel dayaniklilik, cevresel baski streslerine karsi koyabilen sistem
yetenegi ve liretken sonuglar dogurarak, beklenen olaylar degisimine zarar veren 6nemli
degisimlere pozitif cevap sunan bir kavramdir. Mallak’a (1999) gore ise, dayanikli bir
orgiit nosyonu, giiniimiizdeki degisimin hizi ve buna bagh olarak beliren is stresi ile

basa ¢cikmak i¢in ortaya ¢ikan bir kavramdir.

Porac (2002’den akt. Sutcliffe ve Vogus, 2003) metaforik bir yaklasimla
dayanikliligin, gerilimi emebilen ve hala seklini koruyabilen bir tiir siiper malzeme
oldugunu belirtmektedir. Ciinkii Altman-Dautoff’a (2001) gore orgiitsel dayaniklilik,
belirsizlik ya da dngoriilemeyen durumlara en az stresle hizli bir sekilde uyum saglama
veya bu durumlarla pozitif olarak bas etme becerisidir. Bu sebeple Paton ve Johnston
(2001°den akt. Yilmaz-Borekgi, Iseri Say ve Rofcanin, 2015) orgiitsel dayanikliligs,
orgiitiin varliklarinin bozulma Oncesi kosullara kiyasla ayni yapiyr ve iliskileri
koruyabilmesi icin sikinti durumunda kendini yeniden insa edebilmesi olarak

nitelendirmektedir.

Sutcliffe ve Vogus’a (2003) gore orgiit teorisinde dayaniklilik, genel anlamda bir
bireyin ya da bir orgiitiin kapasitelerini veya ozelliklerine atifta bulunur; daha spesifik
anlamda ise sikintilarin varligina ragmen gayret etme ve koruma, gelistirme islevini
yerine getirme becerisini veya istenmeyen olaylardan sicrama, eski haline geri donme
yetenegini ifade eder. McAslan (2010) ise orgiitsel dayamikliligin, giinliik yasam
miicadelesinin temel ozellikleri ve temel hayatta kalma icgiidiileri olan farkindalik,
tespit, iletisim, tepki (ve miimkiinse kacinma) ve toparlanma kavramlarini iceren;
anormal, endise verici ve genellikle beklenmedik bir tehditle kars1 karsiya kaldiktan

sonra normale ve eski haline donme sikintis1 ile basa ¢cikma kabiliyetini yansitan ve



48

zaman icinde degisen, potansiyel olarak da tehdit edici olan bir ortama adapte olma

istegini ortaya koyan bir kavram oldugunu belirtmektedir.

Ulusal alanyazinda yapilan tanimlar incelendiginde ise Sentiirk’iin (2013)
orgiitsel dayanikliligi, genel anlamda bir orgiitiin i¢ ya da dis cevresinden kaynaklanan
tehditlere kars1 gogiis germe giicii olarak degerlendirilebilecegi gibi olumsuz cevresel
olaylara kars1 orgiitiin 6ngérme, onlem alma, miidahale etme ve sonrasinda miimkiin
olan en hizli ve en etkin sekilde toparlanma kabiliyeti olarak da tanimladig
goriillmektedir. Benzer sekilde Kantur ve Iseri-Say’a (2015) gore de orgiitsel
dayaniklilik, bir orgiitiin olumsuz ve stresli durumlara karsi1 direnme giicii, mevcut
konumlarim1 koruma kabiliyeti ve olumsuz sartlardan yararlanarak onlardan fayda

saglayabilme kapasitesidir.

Yapilan tanimlamalar disinda dayaniklilik psikoloji alaninda ¢ogunlukla
olumsuz kosullar yasayan bireylerin pozitif uyum kapasitesi olarak algilanirken, ekoloji
alaninda cogunlukla siirdiiriilebilirligin saglanmasi icin sistemlerin diren¢ ve esneklik
kapasitesi olarak algilanmaktadir. Orgiit teorisi alanyazininda ise, esneklik terimi kriz
yonetimi, afet yonetimi, yliksek giivenilirlik orgiitlerinde ve pozitif orgiitsel davranis
literatiirlerinde calisilmaktadir (Kantur ve 1$eri—Say, 2012; Kantur ve 1$eri—Say, 2015).
Bir orgiiti ya da sistemi igsel veya dissal olarak etkileyen herhangi bir sarsinti,
travmatik olay veya felaket karsisinda direnme ve bunun iistesinden gelme yetenegi
dayaniklilik olarak adlandirilirken, Orgiitiin yasanan felaketin ardindan eski haline ve
hatta eskisinden daha iyi bir hale donebilmesi orgiitiin dayaniklilik diizeyinin gostergesi

olmaktadir (Coban Kumbali, 2018).

Sonug¢ olarak bu kavramsallastirmalar, dayamikliligin yikici bir olay icin olay
oncesi hazirligl, uygun ve zamaninda iyilesme icin olay sonrasi yamiti ve dogaclama
yoluyla yaratict yenileme kapasitesini ima ettigini gostermektedir. Dolayisiyla, bir
yandan olay Oncesi durumuna geri donmede etkin hazirlik ve etkin cevap verme
zorunlulugu varken, diger taraftan da etkilenen tarafin sistemini ya da orgiitiin etkinlik
oncesi kosullarin bile 6tesinde gelistirmesi i¢in yaratici cevap kapasitesine ihtiya¢ vardir

(Kantur ve Iseri-Say, 2012).
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Nihayetinde Orgiitsel dayaniklilik bir¢cok arastirmaci tarafindan farkli farkl
tanimlanmaktadir. Bu sebeple, orgiitsel dayaniklilik pek cok sayisiz ve farkli temayi
barindirdig: i¢in semsiye kavram olarak adlandirilabilir (Hirsch ve Levin, 1999’dan akt.
Duchek, 2019). Bu dogrultuda orgiitsel dayamikliligin ozetle, degisim ve kriz
donemlerinde ortaya c¢iktigi, orgiitte dogrudan ve dolayh etkilere yol actigi, bir orgiitiin
basartya ulasmasinda bir ara¢ oldugu ve olumsuz durumlar karsisinda yalmiz orgiitii
korumaktan oOteye gecerek bu olumsuzluklarin firsata cevrilmesini saglayabilen, bu

sebeple de orgiite umut vaat eden bir kavram oldugu sdylenebilir.

2.1.2.3. Orgiitsel dayanikliligin boyutlart

Alanyazinda dayanikliliga yonelik yapilan calismalar dayanikliligi farkli
acilardan ele almakta, bu kapsamda dayanikliligin boyutlarin1 da bu bakis acilarina gore
olustumaktadirlar. Bu calismalarin konu alanlar1 birbirinden farklilik gostermekte ve
yalnizca smirli sayida calisma dogrudan orgiitsel dayanikliligi ele almaktadir. Dahasi
orgiitsel dayanmikliligi ele alan calismalarin odaklandiklar1 alanlarin da degismesi,
orgiitsel dayanikliliga yonelik boyutlarin farklilagmasina neden olmaktadir.

Alanyazinda gecen bu boyutlar asagida sunulmaktadir.

Mallak (1998b) calismasinda saglik orgiitleri icin dayanikliligi 6l¢en bir 6lcme
aract gelistirmistir ve bu Olcme aracinda hedefe yoOnelik ¢Oziim arayisi, kaginma,
elestirel anlayis, rol bagimliligi, kaynak bagimliligi ve kaynak erisimi olmak iizere alti
boyut ortaya koymustur. Bu kapsamda orgiitsel dayanikliligin, orgiitiin hedefleri
dogrultusunda harehet etmek i¢in ¢oziim gelistirme, Orgiitii sikintiya sokacak seylerden
kacinma, orgiite farkli bir bakis acis1 sunacak elestirel bir anlayis gelistirme, Orgiit
iyelerinin rollerine sadik olmasi, orgiitsel kaynaklara erisimin olmast ve bu kaynaklara

olan baglhlik seklinde ele alindigi ele alindig1 soylenebilir.

Bruneau, Chang, Eguchi, Lee, O’Rourke, Reinhorn ve Von Winterfeldt (2003)
calismalarinda, Orgiitsel dayanmikliligin saglamlik, yedeklilik, beceriklilik ve cabukluk

seklinde dort boyutta ele alinabilecegini belirtmektedir. Bu boyutlar karar alma
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siirecinde kritik durumlar1 yonetebilen ve felaketlerle ilgili islevleri yerine getirme
sorumluluguna sahip olabilen orgiitlerin kapasitesini ifade etmektedir. Bu kapsamda
Ozetle saglamlik orgiitiin olan seylere dayanma kabiliyetini, yedeklilik orgiitiin ikame
giiciinii, beceriklilik kaynaklar1 harekete gecirme yetenegini ve hizlilik ise zamaninda

hedeflere ulasma kapasitesini ifade etmektedir.

Akgiin ve Keskin (2014) calismalarinda orgiitsel baglamda dayaniklilik
kapasitesini biligsel, davranigsal ve baglamsal olmak iizere iic boyutta ele almaktadir.
Bu baglamda bilissel dayaniklilik kabiliyeti kavramsal yonelimi ve yapict duyusal
degiskenleri icermekte; davranigsal dayaniklilik kabiliyeti 6grenilmis beceriklilik, pratik
aligkanliklar ve davramigsal hazirhk degiskenlerini kapsamakta ve baglamsal
dayaniklilik kabiliyeti de psikolojik giivenlik, derin sosyal sermaye, dagitilmis giic,
hesapverebilirlik ve genis kaynak aglarini ele almaktadir. Bu dogrultuda orgiitsel
dayanikliligin, bir orgiitiin bilgi, davranis ve baglam kapasitesini ne oranda etkili

kullanildigina bagli oldugu soylenebilir.

Ozkan ve Borekgi (2015) ¢aligmalarinda orgiitsel dayaniklilik boyutlarinin
yapisal giiven (hem eski haline getirme hem de yeniden yapilanma igin), Orgiitsel
yetenek (hem restore etmek hem de yeniden kesfetmek i¢in) ve siire¢ siirekliligi (hem
restorasyon hem de yeniden yapilanma i¢in) olmak iizere {ic boyut biciminde ele
alindig1 ifade etmektedir. Bu kapsamda yapisal giiven boyutu siire¢ yOnetimi, acil
durum planlamasi, art arda planlama, teknik gelistirme, iiriin gelistirme/iyilestirme,
kalite kontrol prosediirleri, nakit akislarini; orgiitsel yetenek boyutu farkli miisteriler,
cesitli iiriin yelpazesi, beklenmeyen talepleri karsilamak icin envanter, finansal risk;
stire¢ siirekliligi boyutu ise iretimin kalitesi ve siirekliligi icin secilen tedarikciler,
uygun sekilde egitilmis personel, calisan gelistirme programi ve finansmani
icermektedir. Bu hususta orgiitsel dayanikliligin, orgiitii hem eski haline getirilmesinde,
restore edilmesinde hem de yeniden yapilandirilmasinda, kesfedilmesinde yapisal
giivenin kuruldugu, orgiitsel yeteneklerin sergilendigi ve siireg siirekliliginin korundugu

bir yapiya sahip oldugu soylenebilir.
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Kantur ve Iseri-Say (2015) orgiitsel dayamkliligi ele aldiklar1 calismalarinda
orgiitsel dayaniklilig1 6lgen bir 6lgme araci gelistirmistir. Bu 6lgme aracinda orgiitsel
dayaniklilik saglamlik, ceviklik ve biitiinlikk olarak ii¢ boyuttan olusmaktadir. Bu
kapsamda saglamlik boyutu, orgiitlerin elverigsiz kosullara kars1 koyma ve toparlanma
kapasitelerini; ceviklik boyutu, oOrgiitlerin hizla harekete gecme kapasitelerini ve
biitiinliik boyutu, olumsuz kosullarla kars1 karsiya kalan orgiitiin ¢alisanlar1 arasindaki
uyumu Ol¢cmektedir. Bu baglamda orgiitsel dayaniklili§in, olumsuz durumlar karsisinda
toparlanma, hizlica harekete ge¢me ve bu siirecte calisanlarin birbirleri ile uyumlu

olmalarina yonelik kapasitelerden olusan bir yap1 olarak ele alindig1 soylenebilir.

Yilmaz-Borekci, Iseri Say ve Rofcanin (2015) dayanikliligi inceledikleri
caligmalarinda orgiitsel dayanikliliga yonelik bir 6lcme araci gelistirmisler ve bu 6lgme
aracinda yapisal giiven, orgiitsel yetenek ve siire¢ siirekliligi olmak iizere ii¢ boyut yer
almaktadir. Bu kapsamda yapisal giiven boyutu, neyin nasil yapilacagina yonelik ustalik
bilgisine olan giiven ve ikame mantigindan olusmakta; orgiitsel yetenek boyutu,
orgiitlerin pazar kabiliyetine ve dayanikliligin zorunlu cesitliligine odaklanmakta ve
stire¢ siirekliligi boyutu ise Orgiitlerin girdi siirekliligi ve kaynak yeterliligini ele
almaktadir. Bu baglamda orgiitsel dayanikliligin orgiitsel isleyisin uzmanligina
giivenme, sektorel yeteneklere sahip olma ve siirdiiriilebilir bir girdi sistemi olusturma

seklinde tanimlandig1 ifade edilebilir.

Bouaziz ve Smaoui Hachicha (2018) ve Kantur ve Iseri-Say (2012; 2015)
dayanikliligr ele aldiklar1 calismalarinda orgiitsel dayamiklilifa yonelik “Orgiitsel
baglilik, degisim kapasitesi, sosyal iligkiler, takim biitiinliigii, gerceklik algisi, yapisal
kapasite, biligsel kapasite, iliskisel kapasite ve duygusal kapasite, brikolaj, bilgelik
tutumu, sanal rol sistemi, hedefe yonelik ¢Oziim arama, kaginma veya siiphecilik,
elestirel anlayis, rol bagimliligi, kaynaga giiven, kaynaga erisim, durum bilinci, temel
giivenlik aciklarinin yonetimi, uyarlanabilir kapasite, biligsel boyut, davranigsal boyut
ve baglamsal boyut, planlama, orgiitsel 6grenme, dinamik yetenek, kurtarilabilirlik,
saglamlik, ceviklik, biitiinliik, krize cevap verebilme, riskleri takip edebilme, kiiltiir,
isbirligi ve yenilik” gibi boyutlarin diger arastirmacilar tarafindan ortaya kondugunu

belirtmektedir.
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lgili ¢aligmalar incelendiginde orgiitsel dayanikliligin, oldukga farkli boyutlarla
ele alindigi ve boyutlar agisindan bir biitiinlik yakalanamadigi goriilmektedir. Bu
dogrultuda orgiitsel dayanikliligin, hangi konu alani ile biitiinlestiriliyorsa, yapisinin o
alana yonelik olusturuldugu, bu sebeple de boyutlarinin bu yapiya gore sekillendirildigi
sOylenebilir. Ancak bu kadar farkli yaklasimlar arasinda dikkat ¢ceken temel nokta
orgiitsel dayanikliligin genel anlamda bir kapasite meselesi oldugudur. Bu kapsamda
orgiitsel dayanikliligin, farkli kosullar karsisinda orgiitiin her agidan sergilemis oldug

yeteneklerinden olusan bir kapasite olarak ele alinabilir.

2.1.2.4. Orgiitsel dayanikliligin 6zellikleri

Alanyazinda orgiitsel dayanmikliliga yonelik farkli tanimlar oldugu gibi orgiitsel
dayanikliligin 6zelliklerine iliskin de farkli yaklagimlar bulunmaktadir. Conner’e (1993)
gore, dayanikliligin pozitiflik, odaklilik, esneklik, orgiitliiliik ve proaktiflik olmak iizere
bes ozelligi mevcuttur ve dayanikli bir yapiya sahip olmak isteyen oOrgiitler bu
ozelliklere sahip bireyleri biinyesinde barindirmalidir. Bu baglamda, Conner’e (1993)
gore dayanikli bireyler “yasamin karmasik ama firsat dolu olarak degerlendirilmesine
dayanan bir giivenlik ve 6zgiiven duygusu gosterme (pozitif), neye ulasmak istendigini
net bir sekilde gorme (odakli), belirsizlige cevap verirken 6zel bir esneklik gosterme
(esnek), belirsizligi yonetmek icin yapisal yaklasimlar gelistirme (orgiitlii) ve kendisini
degisime kars1 savunmak yerine degisimle biitiinlesme (proaktif)” Ozelliklerine sahip

olmalidir (Akt. O’Neal, 1999).

Pulley’e (1997) gore dayanikli orgiitler, dayanikli bireylerle paralel ozelliklere
sahiptir, ancak bireysel ve oOrgiitsel dayamiklilik birbirlerini destekleseler de, aym
degildir. Bu sebeple, orgiitsel dayanikliligin o6zellikleri ayrica ele alinmali ve
aciklanmalidir. Bu kapsamda Pulley (1997) orgiitsel dayamikliligin iliskin orgiitsel
ogrenme, kurumsal gorev, oOrgiit kiiltiirii, ortaklik ve stratejik ittifaklar, personel
esnekligi ve oOrgiitsel performansa bagli 6deme seklinde bes farkli Ozellige sahip

oldugunu dile getirmektedir. Bu 6zellikleri Pully (1997) su sekilde agciklamaktadir.
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» Orgiitsel 6grenme: Bireyler orgiitlere daha izl bir sekilde girip ¢iktikca, orgiit
bellegi ¢ogu zaman kaybolmaktadir. Ge¢mis deneyimlerden dersler c¢ikarmak igin,
orgiitler bireysel uzmanligi, becerileri ve tecriibeyi orgiitsel kaynaklara tanimlamak ve
doniistiirmek i¢in sistematik yollar olusturmalidir. Bu durum, teknolojinin orgiitsel

bilgiye ulagsmak, diizenlemek ve erismek icin bir ara¢ olarak kullanilmasini gerektirir.

* Kurumsal gorev: Bir¢ok orgiitte misyon beyani ile insanlar1 hareket ettiren ve
ruhlarin1 besleyen hissedilen bir amac¢ duygusu arasinda biiyiik bir kopukluk vardir.

Ancak bu iligki mevcut oldugunda orgiite biiyiik bir ivme kazandirilir.

» Orgiit kiiltiirii: Dayanikli bireyler giiclii bir i¢ pusulaya ve orgiitten farkli bir
benlik algisina sahipken, aynmi zamanda dayamikli orgiitler de insanlar1 birbirine
baglayan giiclii bir kiiltiire veya kimlige sahiptir. Burada 6nemli olan bunlarin ayn1 anda
mevcut olmasidir. Bu durum, ancak orgiitiin degerleri ile calisanlar arasinda giiclii bir

uyum oldugunda gerceklesir.

* Ortaklik ve stratejik ittifaklar: Tipki bireylerin is giivenligi yerine ag giivenligi
acisindan diisiinmeleri gerektigi gibi, orgiitler de bir ortaklik ag1 ve stratejik ittifaklar
ag1 yaratma konusunda diisiinmelidir. Bu durum orgiitlerin ortak sistemleridir ve bu
sistem firmalarin tekliflerini ozellestirmelerini, cesitliligi arttirmalarini ve ¢ok az bir
maliyetle yapmalarimi saglayan dayanikli kuruluslarin ve bireyler aginin yaratilmasini

saglamaktadir.

* Personel esnekligi: Dayanikli orgiitler kiiciik, yassi ve esnek kalmaya
yoneliktir. Gegici iscileri, bagimsiz girisimcileri, danismanlart ve diger oOrgiitleri
kullanarak, calisanlarin moralini asindiran bir model olan ticari biiyiime zamanlarinda

ise alima ve diisiis donemlerinde isten kovmaya yonelik dongiisel kaliplardan kaginirlar.

 Orgiitsel performansa bagh tazminat: Performanst dogrudan Odemeye
baglamak, calisanlarin orgiite daha fazla yatirnm yapmalarini ve orgiitte kalmaya tesvik

edilmesini saglar.



54

Orgiitsel isleyis acisindan Pulley (1997) tarafindan belirtilen bu ozellikler goz
oniinde  bulunduruldugunda, orgiitsel dayanikliligin  giderek  giiclendirilecegi
ongoriilebilir. Ciinkii orgiitsel 0grenmeyi gerceklestiren bir Orgiit deneyimlerinden
dersler cikararak dayanikli olmak igin yeni yollar gelistirecek; oOrgiit misyonunu
benimsetebilen bir Orgiit kurumsal gorevin yerine getirilmesini saglayarak
dayanikliligin1 daha fazla artiracak; orgiitsel ve bireysel degerleri ortak bir cercevede
bulusturabilen bir orgiit dayanikli bir orgiit kiiltiirii yaratabilecek; paydaslar ile igbirligi
icinde olan bir orgiit stratejik ittifaklar1 yoluyla dayanikliligini artiracak; orgiitii ayakta
tutan personelini motive ederek onlara esnek bir calisma sistemi yaratan bir Orgiit
calisanlarin1 oOrgiitleriyle biitiinlestirerek orgiitsel dayanikliliga zemin hazirlayacak ve
O0deme sistemini performansa baglayan bir 6rgiit kurum icin daha fazla calisilmasini

saglayarak orgiitsel dayaniklili§i daha saglam hale getirecektir.

Robb’a (2000) gore dayanikli bir orgiit genel anlamda belirli 6zellikler gosterir.
Bu ozellikler yap1 olusturma ve ¢dzme; degisimin ortasinda selameti (giivenligi ya da
istikrar1 degil) saglamak; kaygi ve keder; 6grenmek, gelismek ve biiyiimek gibi siirekli
donilisim ve degisimin duygusal sonuglarini yonetmek bi¢ciminde ele alinabilir.
Detayina girildiginde ise Robb (2000) dayanikli bir orgiitiin, hibrit bir varlik oldugunu
belirtmektedir. Bu hibrit yapi mimari, beceri ve kiiltiir temeli ile birbirine baglanan
performans ve adaptasyon alt sistemlerini aktif ve bilingli olarak birlestirir. Bu temeller
kendi i¢lerinde performans ve adaptasyon alt sistemlerini ayr1 ayrn ise kosarak orgiitsel
dayanikliligr olusturur. Bu baglamda Robb (2000), orgiitsel dayanikliliga iliskin
ozellikleri mimari, beceri ve kiiltiir bashiklar1 altinda performans ve adaptasyon alt
sistemlerine gore ayri ayri incelemis ve bu inceleme sonucunda ortak 6zellikler havuzu

ortaya koymustur. Bu havuz Tablo 2.3’te snulmustur.
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Tablo 2.3. Orgiitsel dayaniklilik ortak dzellikler havuzu (Robb, 2000)

Performans baglaminda

Adaptasyon baglaminda

Orgiit mimarisine yonelik

Orgiitsel becerilere yonelik dzellikler

Orgiit kiiltiiriine yonelik 6zellikler

ozellikler

Performans Sistemi, asagidakileri iceren
mevcut performansa odaklanan orgiit
yapilarindan olusur:

- Miisteri ihtiyaglar ile siki bir sekilde
uyumlu, etkili ve verimli is siiregleri

- Islevler, ekipler ve bireyler igin acik
siurlar, hedefler ve performans olctitleri

- Bireyler, yoneticiler, ekipler ve orgiitler
arasindaki acik iligkiler

- Etkili bir performans yonetim sistemi

- Gorev performansi ve iglevsel uygulama

- Performans yonetimi: davranis ve hedeflere
dar bir aralikta odaklanmak

- Orgiitsel uyum ve koordinasyon (ig¢ odak)

- Problem ¢6zme

- Akilc, analitik, dogrusal diisiince

- Yakinsak diisiinme: kapanma ve odaklanma
- Somut ve 6zel odaklanma

- Eylem

- Uretim odaklilik

- Miikkemmellik: “ilk seferinde dogru yapma”
- Hatay1 algilama ve diizeltme

- Degerlendirme

- Gorev yonelimi

- Insanlarm uyumlastiriimasi

- Koruma egiliminde olma ("grup i¢i" ve
"grup dis1" arasinda biiyiik olctide farklilasan
yiiksek ve diisiik performans gosterenler igin)
- Standartlara uygunluk

- Planlama ve kontrol: iginizi planlayin ve
isiniz sizi planlasin

- Uyum odaklilik

- Bagimlilik iligkilerine egilim gosterme
(ebeveyn-cocuk gibi)

Adaptasyon sisteminin iglevi, tiim orgiit i¢in
yeni bir yasam olusturmaktir. Mimari
ornekleri, bunlarla sinirli olmamak iizere,
asagidakileri igerir:

- Yeni is hiicreleri

- Yeni iiriin ekipleri

- Siirec iyilestirme ve yeniden tasarim
ekipleri

- Bilgi yonetimi mimarileri

- Ogrenen orgiit mimarileri

- Strateji inzivalar1

- Vizyon

- Cok cesitli olast bakis acilari, hedefler,
algilar ve davranislar iiretmede cesitlilik ve
bireysellik

- Cevresel degisimin arastirilmasi ve bunun
orgilitsel odaklanma, yap1 ve potansiyel
cesitlendirme icin etkileri (dis odaklanma)

- Yaraticilik, deneme, 6grenme ve sorgulama
- Duygusal yeterlilik, sezgi, “ruh” calismasi
- Farkli diisiince: secenekleri agma; erken
kapanmaya direnmek;

- Belirsizlik toleransi

- Sisteme odaklanma, orgiit ilkeleri, yapilari,
degerleri, varsayimlari

- Kendini yansitma, al¢cakgoniilliilitk
(“ogretilebilir” olarak kalma)

- Yenilik odaklilik

- Deney ve 6grenme

- Takdir etme, merak etme, tahmin etme,
yaratma, deneme

- Kabul etme; elestirel olmama

- Selamet ortami yaratma: konusabilme,
0zgiin olma, duygular1 uygun sekilde ifade
etme

- Tliskilere 6nem verme, anlam ve oyun
yonelimli olma

- Cesitlilik ve bireysellik (secenekleri
genisletmek i¢in ¢coklu bakis agisi sergileme)
- Kapsayicilik

- Standartlar1 sorgulama

- Ortaya ¢ikma: olaylarin gelismesine ve
gelismesine izin vermek

- Baglilik odaklilik

- Yetiskin, sorumlu iliskiler kurma: karsilikli
ozerklik ve bagimlilik

Tablo 2.3’te sunulan bu ozellikler bir orgiitiin yapisal, kiiltiirel ve yetenek

yonlerinin hem performans hem de kosullara uyum acisindan dayanikli hale
getirilmesini saglamaktadir. Bu kapsamda, Robb (2000) tarafindan gelistirilen bu

ozellikler havuzunun bir Orgiitii, temelinden (Orgiit mimarisi) islevlerine (Orgiitsel
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beceriler) ve ruhuna (Orgiit kiiltiirii) kadar biitiinciil olarak dayanikli hale getirmeye
calistigi soylenebilir. Ciinkii ilgili 6zellikleri tasiyan bir oOrgiit, iskeletini ve temeini
olusturan mimarisini, bu iskeleti harekete gecirmeye saglayacak olan becerilerini ve bu
becerilerine ruh katacak kiiltiiriinii aym1 anda ise kosarak orgiitsel dayanikliligini bir

biitiin halinde saglama yolunda ilerleyecektir.

Altman-Dautoff’a (2001) gore, orgiitsel dayanikliligin 6zelliklerine yonelik pek
cok farkli siralansa da, bu ozelliklerin ortak unsurlari mevcuttur. Bu ortak unsurlar
“Orgiitiin ortak bir misyon ve amag¢ anlayisina sahip olma zorunlulugu, etkilesimli
proaktif oOrgiitsel planlama, iletisim, siirekli Ogrenme ve Orgiitiin yeni stratejiler
olusturma yetene8i” seklindedir ve OoOrgiitsel dayanmikliligin daha fazla artmasim
saglamaktadir.

Gortildiigi  tizere, dayamklilik alanyazininda bir Orgiitin dayanikli hale
gelebilmesi i¢in tasimasi gereken karakteristige yonelik pek cok farkli o6zellik
belirtilmistir. Bu sebeple, bu 6zelliklerden hangisinin tam olarak ise yaradigina yonelik
bir iddia gelistirmek miimkiin olmayabilir. Bunun yerine, orgiitsel dayaniklilik arastirma
kapsaminda hangi baglamda ele alimyorsa, arastirmanin baglami hangi cerceveye
oturtulmugsa yukarida sunulan 6zelliklerden uygun olanini ise kogmanin etkili olacagi

sOylenebilir.

2.1.2.5. Orgiitsel dayanikliligin yonetimi

Orgiitsel dayamklilik maddi kaynaklar, hazirhik ve planlama, bilgi yonetimi,
teminat yollar1 ve artiklik, yonetisim siirecleri, liderlik uygulamalari, orgiit kiiltiirii,
beseri sermaye, sosyal aglar ve isbirligi faktorlerinden etkilenmektedir (Barasa, Mbau
ve Gilson, 2018). Bu sebeple, bir orgiitiin dayanikli hale gelmesi i¢in dayamikliligin

etkili bicimde yonetilmesi gerekmektedir.

Dayaniklilik, orgiitii ortamina adapte etmek icin kullanilan siislii bir sozciikten
daha fazlasidir. Orgiitiin dayanikli olmasi icin strese maruz kalirken dahi degisime hizl

ve etkili bir sekilde yanit verebilecek insanlara ihtiyaci vardir (Mallak, 1998a). Bouaziz
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ve Smaoui Hachicha (2018) calismalarinda personel alimi, calisan katilimi, performans
degerlendirme, egitim ve iicretlendirme gibi stratejik insan kaynaklart yOnetimi
uygulamalarinin orgiitlerin dayanikliligin1 olumlu yonde etkiledigini ortaya koymus; bu
sebeple bu uygulamalarin, dayamiklili§i arttirmaya yonelik insan kaynaklari stratejileri
olusturmak icin kullanilabilecegini belirtmistir. Dolayisiyla, orgiitsel dayamkliligin
artirtlmasi i¢in stratejik insan kaynaklar1 uygulamalarinin artirilmasinin faydali olacagi

sOylenebilir.

Dayanikli bir orgiitiin iiyeleri zamaninda ve etkili cevaplara yol acan karar
verme giiciinii paylagsmaktadir. Conner (1993), dayanikli bireyleri tehlike odakli degil,
firsat odakli olarak gormektedir. Ciinkii dayanikli c¢alisanlar oOrgiitsel degisimi
hazmetmek i¢in daha az ¢aba harcamakta, bu nedenle de iiretkenlikleri ve kaliteyi
artirma potansiyelleri daha yiiksek olmaktadir (Mallak, 1998a). Boylece en temelde,
dayanikli orgiitler bilgiyi yonetmek ve elde tutmak icin sistematik yollar gelistirerek
rekabet avantaji kazanmali, 6grenme ve hafizasim kaybetmemelidir. Bu yolla da

dayaniklilik ve orgiitsel 6grenme bir arada yiiriitiilmelidir (Pulley, 1997).

Orgiitsel dayamklilik acik bir amag, inisiyatif gelistirme, destek agma sahip
olma ve esnekligi artirma suretiyle gii¢lendirilebilir (Claudio-Pascua, 2003). Dayanikli
bir orgiit kurmak, bir orgiitiin ¢alisma seklini degistiren ve rekabet giiclinii artiran
stratejik bir girisim olmalidir. Ciinkii bir orgiitiin dayanikliligi, rekabet¢i pozisyonunun
ve tedarik zincirinin duyarliligmin  bir fonksiyonudur. Bu sebeple, Orgiitler
dayanikliliklarini arttirmak i¢in yedeklemeler yapmali ve esnek bir yap1 olusturmalidir
(Sheffi ve Rice, 2005). Ciinkii pratik agidan diisiiniildiigiinde, birbirine bagl bir iliski
kiimesinde bir tarafin dayanmikliligimin bagka bir tarafin dayanikliligini etkilemekte ve
sekillendirmektedir. Bu nedenle, bu taraflarin her birinin dayanmikliligi, orgiitsel ag
sisteminin dayanikliligin1 karakterize ederek (Yilmaz Borek¢i, Rofcanin ve Giirbiiz,
2015) biitiinsel bir orgiitsel dayanikliliga hizmet etmektedir. Bu baglamda, acik bir
orgiit sistemi diisiiniildiigiinde parcalardan birinin dayanikliliginin diger parcalar1 da
etkileyip sekillendirecegi, bu sebeple de oOrgiitsel dayanikliligin bu pargalarin kendi ve
birbirleri arasindaki dayaniklilif1 belirleyecegi soylenebilir. Bu durumda, bir orgiitiin

parcalarinin veya paydaslarinin tek tek kendi dayanikliliklarinin birbirlerini de etkiledigi
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ve ortaya ¢ikan bu karsilikli dayanikliliginin orgiitsel dayamikliligi karakterize ettigi
diisiiniilebilir. Oyleyse, orgiitlerde dayanikliigin yonetilmesi icin yalmzca yonetim
kademesinde degil orgiitiin i¢ ve dis paydaslar1 dahil biitiin 6rgiitsel yap1 nezdinde

olmasi1 gerektigi iddia edilebilir.

Dayanikli bir orgiit varsa, liderin kendisi de elbette dayanikli olmalidir (Pulley,
1997). Orgiitlerde dayanikli liderler, calisanlarina dayanikli olmay1 dgretebilir ve bu
liderlerin davranis ve tutumlari, ¢alisanlarinin taklit etmesi i¢in bir model saglar. Zira
dayaniklilik 6grenilebilecek, gelistirilebilecek ve ilerletilebilecek bir olgudur (Stoltz,
2004). Bunun icin dayaniklilik orgiitlere ogretilmelidir. Mallak (1998a) dayanikli bir
orgiit kurulmasi yoniinde harekete gecilmesi i¢in “yapict deneyimleri algilamak, olumlu
uyarlanabilir davraniglar gerceklestirme, yeterli dis kaynaklar1 saglama, karar verme
sinirlarini genisletin, brikolaj uygulayin, belirsizlik i¢in tolerans gelistirme, sanal rol
sistemleri olusturma” seklinde birkac prensip sunmaktadir. Ona gore, bu prensiplerin
uygulanmasi orgiitte daha fazla dayanikliliga ihtiya¢ duyuldugunda ilk adim olacaktir.
Bu sebeple, bir orgiit dayanikliligin1 yonetmek i¢in ilk adim olarak bu prensipler ise

kosabilir.

Dayanikliligin yonetilmesinde baska bir yontem ise oOrgiitsel dayanikliligin
gelistirilmesi icin kolaylastirici, degisime agik ve gii¢lendirici ve giiven insa edecek bir
yonetim anlayisinin olusturulmasidir (Claudio-Pascua, 2003). Ciinkii Robb’a (2000)
gore bu tiir dayanikli orgiitler, i¢ ice gecmis olan performans ve adaptasyon alt
sistemleri yardimiyla insa edilebilir. Orgiitsel dayaniklilik kapsaminda performans
sistemi hayatta kalma c¢ikarlarina yonelik gorevlerin yerine getirilmesinden sorumlu
iken; adaptasyon sistemi alternatif yollar, fikirler, calisma sekilleri ve davrams
normlarinin iiretilmesi yoluyla uzun vadeli siirdiiriilebilirlikten sorumludur. Boylelikle

bu alt sistemleri ise kosan orgiitler dayaniklilig1 saglama yolunda ilerleyeceklerdir.
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2.1.2.6. Egitim orgiitlerinde dayaniklilik

Egitim orgiitleri iilkelerin egitim ve diger politikalarindan, savunduklar
diisiinceden ve felsefi anlayistan, sahip olduklar1 kaynaklardan, mevcut yeterliklerden
ve dahasi pek c¢ok farkli faktorden etkilenebilen kurumlardir. Bu sebeple egitim
orgiitleri, yasanan herhangi bir kriz durumundan ya da degisen bir politikadan daha
kolay etkilenebilmektedir. Bu durum ise dayaniklilik agisindan egitim oOrgiitlerinin
tehlikede oldugunu gostermektedir. Ciinkii yasanan ciddi bir olumsuzluk karsisinda
egitim Orgiitlerinin krizleri yonetme becerileri, bu krize nasil ve ne kadar siirede
miidahale ettikleri, sorunlar1 yonetmede farkli yollar izleyip izlemedikleri, bu sorunlar
karsisinda pes edip etmedikleri, sorunlarda kaynakli olarak ortaya cikan degisimi
yonetip yonetemedikleri ve tiim bu siire zarfinda bir biitiin olarak hareket edip

etmedikleri, onlarin dayaniklilik seviyelerini ortaya koyacaktir.

Alanyazinda orgiitsel dayaniklililk kavrami iizerine yapilan calismalar
incelendiginde kavramin hem ulusal hem de uluslararasi calismalarda (Akgiin ve
Keskin, 2014; Arsovski, Arsovski, Stefanovi¢, Tadi¢ ve Aleksi¢, 2017; Borekci,
Rofcanin ve Sahin, 2014; Brock, Miler ve Perrings, 2001; Day ve Gu, 2014; Kantur ve
Iseri-Say, 2015; Malik, 2014; Sharma ve Sharma, 2016; Sterling, 2010; Kantur ve Iseri-
Say, 2012; Wicker, Filo ve Cuskelly, 2013) daha ziyade isletme siireclerinin
incelenmesi seklinde kaldigi, egitim agisindan ise yine hem ulusal hem de uluslararasi
calismalarda (Celik, 2013; Morrison ve Allen, 2007; Sharkey, You ve Schnoebelen,
2008; Yilmaz ve Sipahioglu, 2012) yalmzca bireysel dayanmiklilik kapsaminda ele
alindig1 goriilmektedir. Oysa egitim Orgiitlerinin bireye, iilkeye ve topluma sagladigi
faydalar diisliniildiigiinde dayanikliligin yalniz birey diizeyinde ele alinmasinin yeterli
olmayacag soylenebilir. Bu sebeple egitim orgiitlerinin genis etkileri diistiniildiigtinde

bir orgiit olarak biitiiniiyle orgiitsel dayanikliliginin irdelenmesi gerekmektedir.

Dayaniklilik kavramu ilk baslarda genel olarak olumsuz durumlar karsisinda
yikilmama, zorluklara direnme ve toparlanip eski formuna donme olarak ele alinmakta
bu sebeple de oOzellikle dogal afetler, biiyiikk felaketler ve isyerlerindeki krizler

kapsaminda cevresel ve isletme temelinde ele alinmistir. Bu durumda, baslarda
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dayaniklilik biiyiik depremlere yonelik dayanikli binalarin yapilmasi, bir savastan sonra
toparlanma siireci veya ekonomik krizlerden dolayi iflas eden isletmelerin eylemlerinde
kendini gostermistir. Bu sebeple yapilan ilk c¢aligmalar dayanikliligi, orgiiti mevcut
olumsuz durumlardan kurtarma ve stabilize etmeye odaklanmistir. Ancak dayanikliliga
duyulan ihtiyag, diger orgiitlerde oldugu gibi egitim orgiitler icin de 6nemlidir. Ciinkii
orgiitsel dayanikliligi arttirmak, daha dayanikli topluluklar yaratma yoniinde kritik bir
adimdir (McAslan, 2010).

Tiirk egitim sistemi acisindan degerlendirildiginde, millet tarihinde yasanan pek
cok krizin, felaketin ve degisikligin egitim sisteminde dayaniklilik miicadeleleri
verilmesine neden oldugu soylenebilir. Ornegin, Balct ve Argon (2011) 1999
depreminin ardindan yasanilanlarin okul yoneticilerinin goziinden degerlendirilmesine
iliskin yaptiklar1 calisma sonucunda, okul yoneticilerinin sorumluluk duygusu, kendi
memleketlerini terk etmemek, zorluklar esnasinda ayrilmayir etik bulmamak gibi
nedenlerden dolayr yasadiklar1 ilden ayrilmayi, verdikleri egitimi birakmayi
diisiinmedikleri, bu sebeple de orgiitsel baglilik gosterdikleri tespit edilmistir. Bu durum
okul yoneticilerinin bireysel dayanikliliklar1 yoluyla egitim orgiitlerinin de dayanikliligi
olarak ele almabilir. Ciinkii her ne kosulda olursa olsun yoneticiler orgiitlerini terk
etmemis, bu da orgiitlerinin de dayanikli sekilde hareket etmesi i¢cin onlar1 motive
etmistir. Bu sebeple, egitim orgiitlerinde dayanikliligin irdelenmesi, nihayetinde
dayanikli topluluklar ve dayanikli nesiller yetistirilmesi agisindan da Onem arz

etmektedir.

Insan ihtiyacinin yillar icerisinde degismesi ile birlikte dayaniklilik kavramina
yonelik tanimlar da degismistir. Baslarda ¢ok biiylik olumsuz durumlardan kurtulmak
biciminde tanimlanan dayaniklilik, zaman igerisinde stratejik agidan ele alinarak,
Yilmaz Borekci ve Gercek’in (2018) ifadesiyle gerektiginde degisim, doniisim ve
baskalasim anlamini da icermeye baslamistir. Bu sebeple, dayaniklilifa yonelik bu
modern yaklasim egitim orgiitlerinde dayanikliligin ele alinmasini daha kolay kilmaistir.
Ciinkii dayaniklilik konusu artik sadece biiyiik afetler ve krizlerin Otesine gecerek,
stratejik yonetim temelinde egitim oOrgiitlerinin giindelik isleyisinde kendini daha kolay

gostermeye baslamistir.
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Her alanda kendini gosteren rekabet diinyasinin 6zellikle son yillarda egitim
sektoriinde de kendini hissettirmesi, artik egitim Orgiitlerinin var olma savaslarina
girmesine neden olmustur. Bu sebeple, hizla degisen ve gelisen diinya diizeninde pek
cok kurum gibi egitim orgiitleri de hem yasanan krizler karsisinda hem de mevcut
rekabet diinyasinda yerini korumak i¢in stratejik yonetim temelinde hareket etmektedir.
Bu temelde hareket edebilen oOrgiitler, kriz yonetimlerinde ya da gelecege hazirlikli
olmada daha dayanikli hale gelmektedir. Ciinkii dayaniklilik genellikle bir orgiitiin
hareket etmesini saglayan stratejik yeteneklerinin bir pargasidir (Lengnick-Hall, Beck
ve Lengnick-Hall, 2011). Bundan dolayi stratejik yonetim belirsiz, degisken ve oldukca
riskli bir cevrede oOrgiite belirli bir yon kazandirmaktadir (Giiclii, 2003). Bu sebeple
orgiitsel dayanikliligin kriz yonetiminin Otesine taginarak stratejik yonetim temelinde

ele alinmasi ile birlikte, egitim orgiitlerine hareket alan1 yaratacagi sdylenebilir.

Bu hareket alam 6zellikle yiiksekdgretim kurumlar tarafindan daha aktif olarak
kullanilmaktadir. Ornegin, son donemlerde diinya capinda iiniversite siralamalarinin
onem kazanmasi, Ozellikle Tiirk yiiksekogretiminde 6gretim elemani atamalarinda bu
siralamalarin dnemsenmesi, iiniversite Ogrencilerinin tercihlerini bu sirlamalara gore
yapmasi yiiksekdgretim kurumlarini, sahip olduklar yerlerin korumalart i¢in miicadele
etmeye yonlendirmektedir. Bu kapsamda, iiniversiteler stratejik planlar temelinde giiclii
ve zayif yonlerini, firsatlar1 ve tehditleri tespit etmeye calisarak olast bir kriz
durumlarini yonetebilmeye, bu durumlardan miimkiinse firsatlar kazanarak ¢ikabilmeye
calismaktadir. Bu hususta sergilenen tiim davranmislar aslinda orgiitsel dayaniklilik i¢in
atilan birer adimdir. Ciinkii Kantur ve Iseri-Say’a (2015) gore orgiitsel dayaniklilik, bir
orgiitiin  olumsuzluklara karsi direnme giiciinii, konumunu koruma yetenegini ve
olumsuz sartlardan fayda saglayma kapasitesi anlamina gelmektedir. Bu sebeple, her ne
kadar yapilan calismalarda dogrudan ele alinmasa da stratejik yOnetimi izleyen
yiikksekdgretim kurumlarinin, orgiitsel dayaniklilik temelinde hareket etmeye calistiklart

sOylenebilir.

Dayanikliligin ~ stratejik yonetimle bu iliskisi g6z Oniine alindiginda,
dayanikliligin orgiite yayilmasinda stratejik insan kaynaklar1 yOnetiminden de

yararlanilabilir. Ciinkii stratejik insan kaynaklar1 yonetimi, dayanikli c¢iktilar elde
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edilmesi icin gerekli bilgi, beceri, yetenek ve diger ozelliklerin gelistirilmesinde ve
uygun siireglerin isletilmesinde Onemli bir role sahiptir (Lengnick-Hall, Beck ve
Lengnick-Hall, 2011). Bu sebeple orgiit ¢alisanlarina nasil dayanikli olunacagini, diger
bir ifade ile en kisa siirede en az strese maruz kaldigr zamanlarda dahi mevcut duruma
uygun olumlu uyumlu davraniglart nasil tasarlayacaklart ve uygulayacaklari
ogretilmelidir. Bu yolla yasanilan olumsuz durumlarda c¢alisanlarin  dayanikl
davraniglar sergileyerek, orgiitlerin firsatlar1 yakalamalarina ve kriz durumlarinda hizli
ve etkili bir sekilde hareket ederek felaketlerin Onlemelerine yardimci olacaklardir
(Mallak, 1998a). Bu noktada egitim oOrgiitlerinde calisanlara yonelik verilen egitimler,
stratejik insan kaynaklar1 yonetimi temelinde dayanikliliga atilan adimlar olarak
degerlendirilebilir. Ornegin, Tiirk egitim sistemi diisiiniildiigiinde, calisanlara verilen
hizmet i¢i egitimler ile son dénemde yasal bir zorunluluk olarak uygulanan Is Saglig ve
Giivenligi egitimleri orgiitsel dayaniklilig1 artirabilecek etkinlikler olarak goriilebilir.
Ciinkii verilen bu egitimler sayesinde c¢alisanlarin herhangi bir olumsuz durumu daha
kolay yonetmeleri kolaylasacak, bu yolla da orgiitiin biitiinsel dayaniklilig

artabilecektir.

Dayanikli orgiitler, orgiitin normal isleyis prosediirlerine iligkin degisim
gerektiren noktalarini tespit edebilmektedir (Anderson, Weinstein, Strykowski ve
Walberg, 1994). Ornegin, beklenmedik durumlardan otiirii kriz ile karsilasan bir orgiit,
bu krizi yonetirken farkli yollar izleyecektir. Bu siire zarfinda bir yandan denedigi
yollardan hangisinin orgiit i¢cin en faydali oldugunu bulmaya calisirken, diger yandan
orgiitte hangi noktalarin degismesi gerektigini de kesfedecektir. Bundan dolayi,
dayaniklilik mekanizmalar1 hem orgiite farkli bir gorme bi¢imi saglamakta, hem de bu
farkli bakis acgis1 ile kendi temelini gelistirmektedir. Nihayetinde de dayanikli orgiitler,
orgiitsel isleyisin resmini siirekli koruyarak, giincelleyerek ve daha da detayli hale
getirerek Orgiitte yer alan zayif sinyalleri daha iyi anlayabilmektedirler. Bir anlamda
dayanikli orgiitler, mevcut zayif sinyalleri daha cabuk fark edebilmektedirler. Ciinkii bu
orgiitler daha genis bir olaya yanit vermek icin daha fazla yetenek gelistirmistir (Vogus

ve Sutcliff, 2007).
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Christopher ve Peck’e (2004) gore yalniz dayanikli orgiitler, krizlerde ve stres
kosullarinda orijinal formlarina ya da arzu ettikleri formlara donebilmektedir. Bundan
dolay1 da, sorunlu durumlara kars1 durarak hayatta kalabilmekte ve belirlenmis firsatlari
kullanarak varliklarini siirdiirebilmektedirler (Akt. Ozkan ve Yilmaz-Borekci, 2015).
Ciinkii herhangi bir negatif bir bozulma Orgiitiin normal isleyisinde de bir bozulmaya
neden oldugunda dayaniklilik, Orgiitiin beklenmeyen veya tehdit edici bir olaydan
iyilesmesini, degisen kosullara uyum saglamasini, ¢calismaya devam etmesini ve bir¢cok
durumda orgiit icinde ve cevresinde bir yenilenme olusturmasini saglamaktadir (Kantur
ve Iseri-Say, 2012). Hatta dayamkli bir 6rgiit, mevcut hedeflere karsi miikemmel
performans saglamak; etkili bir sekilde yenilik¢ilik yapmak ve pazarlarda ve
teknolojilerdeki hizli, tiirbiilansh degisikliklere uyum saglamak gibi aymi anda iki seyi
yapma yetenegi sayesinde zaman i¢inde rekabet avantajini siirdiirebilmektedirler (Robb,
2000). Bu sebeple, icinde bulunduklar1 olumsuz kosullari iyi tanimlayabilen ve bu
kosullar1 dogru yonetebilen bir egitim Orgiitiiniin dayanikli bir yapiya sahip olmasi
beklenir. Nihayetinde 6zellikle kalite siirecini takip eden yiiksekdgretim kurumlarinda
yapilan SWOT analizleri, kendilerini ve cevrelerini tamimak i¢in yapilan paydas
analizleri, hedeflenen ve gercek eylemler arasindaki takibi icin yapilan donemsel
degerlendirmeler icinde bulunulan ya da olasi olumsuz durumlarin tespitinde oldukca
biiylik avantaj saglamaktadir. Bu sayede miikemmeliyetci yapilarin1 korumak isteyen
yiiksekogretim  kurumlar1, ilgili analizlerden yararlanarak aslinda  orgiitsel

dayanikliliklari i¢in zemin hazirlamaktadir.

Dolayisiyla orgiitsel dayaniklilik pozitif bir orgiitsel davramis eylemidir
(Luthans, 2002). Bu sebeple orgiitsel a¢idan dayaniklilik, yalnizca olumsuz durumlara
odaklanilmasindan ziyade orgiitii olumsuz durumun iistesinden gelebilecegi, hatta bu
durumdan karla cikabilecegi durumlara odaklanilmasini saglamaktadir. Bu baglamda
orgiitsel dayaniklilik, oOrgiitsel davranis kapsaminda negatife saplanmaktan pozitife
odaklanarak harekete ge¢me eyleminin yerine getirilmesini saglayabilecek énemli bir
sireci ele alan bir kavramdir. Bu sebeple de tepede egitim orgiitlerinin ve 6zelde de
yiikksekogretim kurumlarinin pozitif orgiitsel davranis kapsaminda 6zellikle ele alinmasi

gereken bir konudur.
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2.1.3. Orgiitsel siirdiiriilebilirlik

Bu boliimde orgiitsel siirdiiriilebilirligin ortaya cikisi, orgiitsel siirdiiriilebilirlik
kavrami, orgiisel siirdiiriilebilirligin boyutlar1, 6rgiisel siirdiiriilebilirligin 6zellikleri ve

orgiisel siirdiiriilebilirligin yonetimi ele alinmaktadir.

2.1.3.1. Orgiitsel siirdiiriilebilirligin ortaya ¢ikist

Siirdiirtilebilir kalkinma kavraminin 1987 yilinda Ortak Gelecegimiz Raporu’nda
tanimlanmasindan bugiine kadar gecen zaman icinde siirdiiriilebilirlik ilkeleri ulusal,
bolgesel ve organizasyonel diizeylerde etkili olmaktadir. Dolayisiyla, siirdiiriilebilir
kalkinmanin, organizasyonel boyuttaki yansimasi olarak nitelendirilen kurumsal
sirdiiriilebilirlik, pek ¢ok kurum ve kurulus acisindan, stratejik bir hedef olarak
degerlendirilmektedir (Turhan, Ozen ve Albayrak, 2018). Bu sebeple, siirdiiriilebilirlik
bir yandan kar odakl1 isletmeler diger yandan hizmet odakl1 sektorlerde ciddi bir mesele

haline gelmistir.

Nitekim Thomas ve Lamm’a (2012) gore, siirdiiriilebilirlikle ilgili endiseler her
gecen giin kar maksimizasyonu, maliyet azaltma, gelir artis1 ve kalite iyilestirme gibi
geleneksel isletme zorunluluklarinin yani sira stratejik ve operasyonel karar alma
stireclerine de entegre edilirken; Barnard ve Van der Merwe’ye (2014; 2016) gore,
ilkelerin egitim sistemleri refahlari, diiriistliikleri, gelisimleri ve hepsinden onemlisi
stirdiiriilebilirliklerinin en 6nemli ve hassas barometreleri haline gelmistir. Hele ki bilgi
odakli olan yiiksekogretim kurumlarinin siirdiiriilebilirligin saglanmasinda ayirt edici
bir Oneme sahip olduklari sOylenebilir. Yiiksekogretim kurumlarinin, toplumdaki
sorunlar1 tanima ve bu sorunlara ¢dziim bulma konusunda 6grencilerini tesvik etmeleri,
onlart bu konuda egitmeleri gerektigi diisiiniildiigiinde, siirdiiriilebilirlik ruhunun
yakalanmasinda kilit konumundadir. Ciinkii siirdiiriilebilir bir girisimci ruhun dogmast
dikkatlice ve etkin bir sekilde yetistirilmeli, bir var olma miicadelesinin kokenlerini

yansitmalidir. Bu noktada is yiikksekdgretim kurumlarina diismektedir.
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2.1.3.1.1. Siirdiirtilebilirligin ortaya cikisi

Siirdiiriilebilir kalkinma ve siirdiiriilebilirlik kavramlari, mevcut ve potansiyel
olarak gelecekteki ekonomik esitsizliklerin, cevresel bozulmanin ve sosyal
rahatsizliklarin  anlagilmasina, ele alinmasina ve azaltilmasina yardimci olacak
alternatifler olarak ortaya ¢ikmistir (Lozano, 2008). Kavram, 20. yilizyilin baslarindan
bu yana 1972 Stockholm Cevre ve Insan Konferansi, 1980 Diinya Koruma Stratejisi,
1987 Ortak Gelecegimiz (Brundtland) Raporu, 1992 Birlesmis Milletler Cevre ve
Kalkinma Konferansi, Rio Deklarasyonu, Iklim Degisikligi Sozlesmesi, Biyolojik
Cesitlilik Sozlesmesi, Orman Prensipleri Antlagsmasi, Collesme Sozlesmesi, Glindem
21, 2002 Johannesburg Zirvesi gibi pek ¢ok raporda ele alinmaktadir (Es, 2008). Bu
raporlarin bir sonucu olarak cogu hiikiimet, siirdiiriilebilir kalkinmay1 ulusal bir amag

olarak benimsemistir (Atkinson, 2000).

Bugiine kadar siirdiiriilebilirlik alaninda isyerinde, temel ilkeler ve haklar
konusunda ILO beyam, BM Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi, Cocuk Haklar1 ve Is
Ilkeleri, BM'nin Yolsuzlukla Miicadele Sozlesmesi, OECD Yesil Biiyiime Ol¢iim
Cercevesi, Kiiresel Raporlama Girisimi (GRI) cercevesi, SS 854000: 2014 topluluklarda
siirdiiriilebilirlik icin yonetim sistemi, ISO 14001: 2015 c¢evre yoOnetim sistemleri,
OHSAS 18001: 2007 is saghg ve giivenligi yonetim sistemleri ve ISO 9001: 2015
kalite yonetim sistemleri gibi pek ¢ok Onemli girisim gerceklesmistir (Ranéngen,
Coster, Isaksson ve Garvare, 2018). Bu girisimlerden en giincel olam1 2030

Siirdiiriilebilir Kalkinma Giindeminde yer alan hedeflerdir.

Tiim Birlesmis Milletler Uye Devletlerinin katilimi ile 2015 yilinda gerceklesen
toplanti sonucunda 2030 Siirdiiriilebilir Kalkinma Giindemi belirlenmistir. Bu giindem,
simdi ve gelecekte insanlar ve gezegenler adina baris ve refah igin ortak bir taslak
sunarak, kiiresel bir ortaklik i¢inde tiim iilkelerin gelistirdigi acil eylem ¢agrilar1 olan 17
Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefini ortaya koymustur. OECD (2015) tarafindan
yayimlanan belirtilen siirdiiriilebilir kalkinma hedefleri sifir yoksulluk, sifir aclik, iyi
saglik ve refah, kaliteli egitim, cinsiyet esitligi, temiz su ve saglik hizmetleri, uygun

fiyath ve temiz enerji, iyi is ve ekonomik biiyiime, sanayi, yenilik ve altyapi, azaltilmig
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esitsizlikler, siirdiiriilebilir sehirler ve topluluklar, sorumlu tiiketim ve iiretim, iklim
eylemi, su altindaki yasam, karada yasam, baris, adalet ve giiclii kurumlar ve hedefler

icin ortakliklar (OECD, 2015) seklindedir.

Goriildiigti gibi siirdiiriilebilirlik kavrami 20. ylizyilin baslarindan itibaren
oncelikle cevresel ve ekonomik diizeyde, sonrasinda ise sosyo-Kkiiltiirel alanlart da
kapsayacak  bicimde alanyazinda kendisini her alanda  goOstermektedir.
Siirdiiriilebilirligin bu denli genis alanlarda ve uluslararasi raporlar kapsaminda ele
alinmasi, kavramin insanlik adina tiim diinya ¢apinda énemli oldugunun bir gostergesi
olarak nitelendirilebilir. Bu sebeple, kavramin orgiitsel alanda nasil ortaya ¢iktig1 ve ne
denli 6nemli oldugunun ele alinmasi is yasamindaki yerinin gosterilmesinde fayda

saglayacaktir.

2.1.3.1.2. Orgiitsel siirdiiriilebilirligin ortaya ¢ikist

Orgiitlerin siirdiiriilebilirlikle iliskili raporlama islemleri; 1970’lerde sosyal
denge kagitlar ile birlikte baslarda ¢alisanlara yapilan ddemelerin sosyal faydalar ile
tartisilmaya baglanmig; ardindan 1980’lerde yasanan dogal afetlerden dolay1
raporlamalar ¢evresel mevzular ele almaya baslayarak yavas yavas rekabet konularina
girmeye baslamis; giiniimiizde ise artik birer pazarlama unsuru haline gelmistir (Székely
ve vom Brocke, 2017). Bu sebeple, siirdiiriilebilirligin orgiitler acisindan ilk baglarda
sosyal, ekonomik ve ¢evresel meseleler iken, sonraki yillarda rekabet odaginda varolma

meselesi haline geldigi soylenebilir.

Siirdiirtilebilirlik kavraminin ortaya ¢ikisi, is alanindaki yogun rekabet nedeniyle
arastirmacilar ve ticari kuruluslar, 6zellikle insan sermayesi kavrami tarafindan biiyiik
ilgi gormiistiir (Alnidawi, Alshemery ve Abdulrahman, 2017). Uluslararasi girisimlerle
diinya capinda ses getiren raporlar sayesinde siirdiiriilebilir kalkinmanin iilkelerce
benimsenmesinin ardindan ekonomik sektorlerin veya isletmelerin bu hedefe nasil
katkida bulunacaklar tartisiilmaya baslanmis; bu baglamda da orgiitsel siirdiiriilebilirlik

kavrami ve bu kavrama dogru nasil ilerlenecegine iliskin listeler ortaya cikmistir
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(Atkinson, 2000). Birlesmis Milletler Kiiresel Ilkeler Sozlesmesi'min 130 iilkeden
7.700'den fazla sirket tarafindan imzalanmasi, kurumsal sektoriin siirdiiriilebilirlige olan
ilgisini  kanmitlamistir (Lozano, 2015). Bu sebeple orgiitler, siirdiiriilebilir kosullar

olusturmak icin uygun bir ara¢ olarak kabul edilmistir (Wikstrom, 2010).

Siirdiirtilebilir kalkinma anlayisi, kurumsal diizeye orgiitsel siirdiiriilebilirlik
ifadesiyle aktarilmaktadir. Orgiitsel siirdiiriilebilirlik bir 6rgiitiin, dogrudan ve dolayli
paydaslarinin (ortaklar, ¢alisanlar, miisteriler, baski gruplari, toplum vb.) ihtiyaglarini,
gelecekteki paydaslarinin ihtiyaglarini karsilayabilme olanagini tehlikeye atmadan
saglanan kalkinma olarak tanimlanabilir (Dyllick ve Hockerts, 2002’den akt. Turhan,
Ozen ve Albayrak, 2018). Orgiitsel siirdiiriilebilirlik, cevresel, ekonomik ve sosyal
stirdiiriilebilirligin uzun vadeli temel degerler ve evrensel ilkelere dayanan davraniglara
gore diizenlenmesini esas almaktadir. Bu kapsamda orgiitsel siirdiiriilebilirlik, oOrgiitiin
ve ag ortaklarimin yapisi ile eylemlerini yonlendirmekte ve farkliliklara saygi duyulup,

onlarin desteklenmesini saglamaktadir (Cagnin, Loveridge ve Butler, 2005).

Siirdiiriilebilirlik s6z konusu oldugunda bazi arastirmacilar siirdiiriilebilirligin
benimsenmesi i¢in, sirket yapisindaki kiiciik degisikliklerin ve odiil sistemleri gibi
sireclerin yeterli oldugunu iddia ederken; bazilar1 ise biiyilik bir paradigma degisimine
ihtiyac oldugunu O©ne siirmektedir. Bu sebeple arastirmacilarin, Orgiitlerin
stirdiirtilebilirligi faaliyetlerine nasil entegre edebilecekleri konusunda bir fikir birligine
varamadiklar1 (Ulus, 2018) soOylenebilir. Ancak fikir birligi yolundaki ¢abalar
giinlimiizde siirdiiriilebilirligin orgiitler i¢in kaginilmaz bir hal almaya baslamasin ve
orgiitsel siirdiiriilebilirlige iliskin yeni modeller ve bakis acilarinin ortaya c¢ikmasini

saglamistir.

Jennings ve Zandbergen (1995), orgiitsel teoriyi uygulayan ilk siirdiiriilebilirlik
arastirmacilar1 arasindadir. Ilgili arastirmacilar, orgiitsel siirdiiriilebilirligi destekleyen
kavram ve uygulamalarin kuruluglar arasinda nasil gelistirildigini ve dagildigini
aciklayan bir model gelistirmis (Akt. Horak, Arya ve Ismail, 2018), bu yolla
siirdiiriilebilirlige yonelik oOrgiitsel bakis acgisinin gelismesine katkida bulunmuslardir.

Jennings ve Zenbergen’den sonra farkli modeller gelistirilmistir. Ornegin,
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stirdiirtilebilirligin tasvir edilmesine, boylece orgiitsel agidan daha da iyi anlasilmasina
yonelik farkli arastirmacilar tarafindan Venn semasi, es merkezli daireler ve
stirdiiriilebilirlik altigeni gibi gelistirilen farkli modeller mevcuttur (Lorenzo, 2008). Bu
modeller, orgiitlerin siirdiiriilebilirlige yonelik yaklasimlarini nasil sekillendirdikleri,
stirdiiriilebilirligi nasil algiladiklar1 ve onu nasil yonettiklerinin birer sembolii olarak ele
almabilir. Bu sebeple, oOrgiitsel siirdiiriilebilirligin  temelinin anlagilmasina ve

ilerletilmesine yardimci olmaktadir.

Orgiitsel siirdiiriilebilirligin amac1 bir orgiitiin iiriin ve hizmet yasam dongiileri
boyunca gerceklestirdigi faaliyetlerin altinda yatan dogal c¢evresel ve sosyal
kisitlamalar is firsatlarina doniistiirmek ve boylece siirdiiriilebilir refahin ilkelerine
uygun sekillerde ekonomik zenginlik olusturmaktir (Cagnin, Loveridge ve Butler,
2005). Bu kapsamda artik giiniimiizde orgiitsel siirdiiriilebilirlik, olagandis1 bir kavram
olmaktan cikip cok sayida sirket, devlet kurumu ve sivil toplum kurulusu tarafindan
benimsenen kilit bir ilkeye doniismiistiir (Wang ve Lin, 2007). Bu dogrultuda, 20.

yiizyilda baslayan siirdiiriilebilirlik yolculugu, tiim alanlarda hizla devam etmektedir.

2.1.3.2.  Kavram olarak orgiitsel siirdiiriilebilirlik

2.1.3.2.1. Sirdiiriilebilirlik kavrami

Mog’a (2004) gore siirdiiriilebilirligin degisen arka plan kosullarina, uzun vadeli
bakis acisina, soyut karakterine ve rekabet¢i politik ¢ikarlara bagli olarak farkl
sekillerde yaklasilmasindan dolayi, siirdiiriilebilirlik kavraminin tanimlanmasi oldukca
zordur (Akt. Wikstrom, 2010). Alanyazina bakildiginda bu durum, arastirmacilar

tarafindan ortaya konulan farkli tanimlarla kendini gostermektedir.

Ramsey (2015) siirdiiriilebilirlik kavraminin tanimlanmasina yonelik ortaya
konan cabalar1 ele aldig1 calismasinda, bugiine kadar siirdiiriilebilirlik kavrami {izerine

yaklasik 2000 tamim gelistirildigini; ancak siirdiiriilebilirlik kavraminin ele alindigi
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faktorlerden dolay: tek bir tanima sigdirilamayacagini ifade etmektedir. Diger bir ifade
ile siirdiiriilebilirlik kavrami cevresel, ekonomik, kiiltiirel vb. hangi baglamda ele
alinyorsa tanimi da ona gore degismektedir. Bu sebeple, Ramsey’e (2015) gore

stirdiiriilebilirlik kavramina yonelik dogru ya da sahte bir tanim bulunmamaktadir.

Uzmanlar tarafindan “siirdiiriilebilirlik” teriminin tek bir tanimi olmadig: kabul
edilse de, siirdiiriilebilirligin kalbinde sirketten sirkete, sanayiden sanayiye ve iilkeden
iilkeye degisen cevresel, sosyal ve yoOnetisim uygulamalarinin oneminin yer aldigi
belirtilmektedir (Smith, 2017). Bu kapsamda siirdiiriilebilirlik, insanligin cevresel,
sosyal ve ekonomik boyutlarda uzun vadeli istikrarin saglanacag: bir noktaya geldigi;
yani ihtiyaclarim karsilamak icin gelecek nesillerin yeteneklerinden 6diin vermeyen
nesillerin bulundugu bir diinya devleti (Kapitul¢inova, AtKisson, Perdue ve Will, 2018)

olarak tanimlanmaktadir.

Siirdiiriilebilir uygulamalarin tanimlari, faaliyet gosterilen sektore gore farklilik
gosterse de genellikle c¢evresel, sosyal ve ekonomik siirdiiriilebilir uygulamalara
ayrilabilmektedir (Székely ve vom Brocke, 2017). Elkington'a (1998) gore
stirdiiriilebilirlik “karar verirken c¢evresel ve sosyal konularin ekonomik hususlarla
biitiinlestirilmesi ve diizlestirilmesi” dir (Akt. Ulus, 2018). Bu baglamda, ilgili
tanimlarin siirdiiriilebilirligi genel olarak cevresel, sosyal ve ekonomik ag¢idan ele aldigi
goriilmektedir. Bu durumun esas nedeni, siirdiiriilebilirligin temelinde yatan olan

cevresel, sosyal ve ekonomik siirdiiriilebilirlik (TBL) yaklasimi olarak ele alinabilir.

Ozetle, bazi durumlarda goriisler arasindaki sinirlar bulanik olsa da, farkh
siirdiiriilebilirlik tanmimlarin1 (1) geleneksel ekonomistlerin bakis acisi; (2) cevresel
olmayan bozulma perspektifi; (3) biitiinlestirici bakis agisi, yani ekonomik, ¢evresel ve
sosyal yonleri kapsayan; (4) nesiller arasi bakis acgisi; ve (5) biitiinsel bakis acisi

seklinde kategorilere ayirmak miimkiindiir (Lozano, 2008).

Bu hususta, siirdiiriilebilirlige yonelik tanimlarin farklilik gotserse de ilk
baslarda agirlikli olarak cevresel ve ekonomik anlamda ele alinan kavramin, zamanla

sosyal yonlere de vurgu yaparak, hangi calisma alaninda ele alimyorsa o alan
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dogrultusunda aciklandig1 goriilmektedir. Bu sebeple, siirdiiriilebirlik kavraminin TBL

yaklasimi cercevesinde degerlendirildigi soylenebilir.

2.1.3.2.2. Orgiitsel siirdiiriilebilirlik kavrami

Siirdiiriilebilirlige benzer bi¢imde Orgiitsel siirdiiriilebilirlik teriminin kesin
anlam1 da olduk¢a tartismalidir (White, 1999). Orgiitsel siirdiiriilebilirlik en yalin
anlatimiyla; siirdiiriilebilir kalkinma kavraminin oOrgiit diizeyine indirgenmesi olarak
ifade edilebilir (Turhan, Ozen ve Albayrak, 2018). Yeni bir terim olan Orgiitsel
stirdiiriilebilirlik, bir 6rgiitiin sosyal veya cevresel yonlerine atifta bulunmanin yani sira
o Orgiitiin var olusuna odaklanarak, is uygulamalar1 ve paydaslar arasindaki iliskileri de

ele alma firsatlariimi sunmaktadir (Lozano, 2015).

Siirdiiriilebilirlik, devam etmek demektir. Bu kapsamda orgiitsel siirdiiriilebilirlik
bir orgiit icin, tamimlanmis bir misyon pesinde faaliyetlerini siirekli olarak gelistirmek
ve Orgiit adina ilerlemek i¢in gerekli unsurlara sahip olmak anlamina gelmektedir
(Coblentz, 2002). Bu sebeple orgiitsel siirdiiriilebilirlik, bir orgiitii yonetmek i¢in gerekli
eylemler ve orgiitiin iligkiler ag1 ve etkisi boyunca ekonomik, sosyal ve ¢evresel olarak
uyumlu performans iyilestirme arayisinda olan iliskileri olarak tanimlanabilir (Cagnin,
Loveridge ve Butler, 2005). Diger yandan, orgiitsel siirdiiriilebilirlik kavrami, kurumsal
sektor ve cevre ile ilgili cesitli sorulara yanit veren birlestirici bir standardin
saglanmasinin otesinde bir anlama sahiptir (Atkinson, 2000). Siirdiiriilebilir bir orgiit,
karlhilig1 koruyarak devam etmeyi siirdiirmekte basarili olan bir orgiit degil, dinamik bir
denge arayis1 gerceklestirip insanlari, refahi ve gezegeni basarili bir sekilde dengeleyen

bir orgiittiir (Wals ve Schwarzin, 2012).

Wolff, Suttenfield ve Binzen’e (1991) gore siirdiiriilebilirlik, orgiitsel istikrardir
ve oOrgiitiin dis ortamdaki degisikliklere ragmen zaman icinde hizmet saglama yetenegi,
hizmet talebi yaratma yetenegi ve kaynaklar iizerinde daha fazla kontrol saglama
yetenegi seklinde ii¢ ana bilesene sahiptir (Akt. Zemke, 2013). Bu kapsamda Alberta

Universitesine gore orgiitsel siirdiiriilebilirlik, diger sistemlerin istikrarli bir sekilde
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gelismesine izin verecek sekilde, elverisli kaynaklarin sinirlar igerisinde gelisen bir

orgiitii ifade etmektedir (Ulus, 2018).

Ozetle siirdiiriilebilirlik, ilk yillarda ¢evre politikalarinin ve kalkinma
stratejilerinin entegrasyonu icin bir cerceve olusturarak (Brundtland, 1987) sadece
ekonomik kapsamda ele alinirken sonraki yillarda bu bakis agis1 degismis ve ortaya
daha genis kapsamli bir siirdiiriilebilirlik tanimlamasi ¢ikmistir. Bu yeni tanimda
stirdiiriilebilirlik uzun vadede bir oOrgiitiin ekonomik, sosyal ve cevresel etkileri ile
ilgiliyken (Jeong, 2015); orgiitsel siirdiiriilebilirlik, sadece karlilig1 koruyarak kendini
devam ettiren bir tutumu degil; ayn1 zamanda, dinamik bir denge arayarak insanlari,
refah1 ve gezegeni (3P/people-prosperity-planet) basariyla dengeleyen eylemi (Wals ve
Schwarzin, 2012) ifade eden bir kavram olarak alanyazinda yerini almistir. Bu
baglamda oOrgiitlerin siirdiiriilebilir olmasi, sadece ¢ikar amacli olarak varoluslarini
devam ettirmeleri degil; kendi varliklarini hedefleri dogrultusunda yasatmaya calisirken,
stirdiiriilebilirlik mantigini orgiitiin biitiin seviyeleri ile ait oldugu dis diinyaya tasiyarak

dengeli bir bicimde hareket etmesi ve gelecek kurmasi ¢abasi olarak tanimlanabilir.

2.1.3.3. Orgiitsel siirdiiriilebilirligin boyutlar

Alanyazin incelemesi sonucunda Orgiitsel siirdiiriilebilirlik kavraminin genel
anlamda Triple Bottom Line (TBL) yaklasimina dayali olarak ekonomik, cevresel ve
sosyal siirdiiriilebilirlik olarak ii¢ boyutta ele alindig1 (Al Kaabi, 2014; Clark, 2013;
Dewangga, Goldsmith ve Pegram, 2008; Florea, Cheung ve Herndon, 2013; Lee ve Ha-
Brookshire, 2017; Lee ve Saen, 2012; Nawaz ve Kog, 2018; Paulraj, 2011; Terouhid,
2013; Turhan, 2010; Wang ve Lin, 2007) goriilmektedir. Ote yandan bazi ¢aligmalar
(Adams, Martin ve Boom, 2018; Al Kaabi, 2014; Bansi, Macini, Caiado ve Quelhas,
2016; Caldana, 2017; Batista ve Francisco, 2018; Ceptureanu, Ceptureanu, Bogdan ve
Radulescu, 2018; Coule, 2008; Emmons, 2013; Lee, 2014; Navickas ve Navickiené,
2011; Savage, Tapics, Evarts, Wilson ve Tirone, 2015; Shafiq, Johnson, Klassen ve
Awaysheh, 2017; Singh, Murty, Gupta ve Dikshit, 2007; Uitto ve Saloranta, 2017;
Wikstrom, 2010) TBL yaklasiminin 6tesine gecerek Orgiitsel siirdiirebilirligi
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“biitiinlesme, davranis, i¢-dis, ileriye doniik, insan, insan kaynaklari, insan iliskileri,
isletme faktorleri, is modelleri, islemler, holistik uygulamalar, hiikiimet politikasi,
kapasite yaratma, kisiler arasi, kiiltiir, liderlik, normatif, ortaklik calismalari, orgiitsel
doniisiim, 6znel iyi olus, paydas ve hesapverebilirlik, paylasilan amag, sistem anlayisi,
sistem yapisi, strateji, siirdiiriilebilirlik politikasinin dogrulanmasi, siirdiiriilebilirlik
politikasinin uygulanmasi, teknik, yonetisim™ gibi yeni boyutlar1 da devreye sokarak ele

almaktadir.

Orgiitler Triple Bottom Line (TBL) yaklagimi, finansal, ekolojik ve sosyal
sonuglart iceren Olciim sistemleri gelistirmistir ve bu yaklasim, performansi 6l¢gmek,
geleneksel parasal Olciitlere sosyal ve ¢evresel boyutlar eklemek i¢in genisletilmis bir
temel (Wikstrom, 2010) olarak kabul edilmistir. TBL yaklasimi Elkington’in gelistirdigi
3P (People, Planet, and Profits = Insanlar, Gezegen, ve Kar) formiilasyonunun temel
unsurlart olarak ele alimmis ve ilk kez 1994 yilinda Elkington tarafindan
isimlendirilmistir (Elkington, 2004’ten akt. Turhan, Ozen ve Albayrak, 2018). Bu
sebeple TBL yaklasimina dayali orgiitsel siirdiiriilebilirlik, bir 6rgiitiin ekonomik, sosyal
ve cevresel konularini ti¢ boyutlu bir sisteme entegre etmeketedir (Dyllick ve Hockerts,

2002’den akt. Turhan, Ozen ve Albayrak, 2018).

Cagnin, Loveridge ve Butler (2005) ¢alismalarinda, orgiitsel siirdiiriilebilirlige
iliskin bir olgunluk modeli Onererek, bugiine kadar TBL yaklasimi cercevesinde
kullanilan sosyal, ekonomik ve cevresel siirdiiriilebilirlik boyutlarinin 6tesine gecerek
alanyazina ii¢ farkli boyut daha Onermektedirler. Bu yolla ilgili arastirmacilar
caligmalarinda  sosyal  siirdiiriilebilrlik, ekonomik siirdiiriilebilrlik, cevresel
sirdiiriilebilirlige ek  olarak  mekansal  siirdiiriilebilirlik,  kurumsal-politik
stirdiirtilebilirlik ve kiiltiirel stirdiiriilebilirlik boyutlarini da orgiitsel siirdiiriilebilirlik

kapsaminda ele almaktadirlar.

Ote yandan, alanyazinda siirdiiriilebilirligin kavranmasina iliskin TBL’den farkli
olarak venn semasi, esmerkezli daireler ve siirdiiriilebilirlik altigeni gibi ¢ok farkl
grafiksel gosterimler mevcuttur. Ancak Lozano’ya (2008; 2015) gore siirdiiriilebilirligin

istikrarli bir durum olarak gosterilmesi, dinamik zaman perspektiflerinin dikkate
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alinmamasi, farkli yonler arasinda tam bir entegrasyon ve birbiriyle iligki eksikligi gibi
nedenlerden dolay1r bu modellerin dezavantajlart mevcuttur. Bu sebeple Lozano (2008)
siirdiiriilebilirlige iliskin ki Asamali Siirdiiriilebilirlik Dengesi adinda yeni bir model
onermekte, bu model ile insanlarin bugiin ve gelecekte toplumsal siirdiiriilebilirligi
saglayabilmesi icin biitiinsel, siirekli ve birbiriyle iliskili fenomenleri ekonomik,
cevresel ve sosyal yonlerde kullanmasi gerektigi mesajin1 vermektedir. Gelistirilen bu
modelde farkli bir boyutlandirma sunularak siirdiiriilebilirlik (1) geleneksel
ekonomistlerin bakis agis1; (2) cevresel olmayan bozulma perspektifi; (3) biitiinlestirici,
yani ekonomik, cevresel ve sosyal boyutlar1 kapsayan bakis acisi; (4) nesiller arasi
zaman boyutunu ele alan bakis acgist ve (5) holistik (biitiinsel) bakis acis1 boyutlari
altinda ele alinmaktadir (Lozano, 2008; 2015).

Peters ve Wals’a (2013) gore siirdiirtilebilirligin kolaylastirilmas1 ve takip
edilmesi basit ya da sadece bilimsel ve teknik bir proje olmayip; karmasik etik, felsefi
ve politik boyutlar1 vardir. Benzer bicimde Coblentz’e (2002) gore, siirdiiriilebilir bir
orgiit her {iciine de esit Ol¢iide ihtiya¢ duydugu i¢in kurumsal, finansal ve ahlaki olarak
giiclii olmalidir. Birindeki istisnai giic bile digerlerinde zayifliklarin iistesinden
gelinememektedir. Bu sebeple orgiitsel siirdiiriilebilirlik, misyon, siire¢, stratejik plan,
yillik planlama, proaktif ve esnek bir yonetim siireci gibi maddelerden olusan kurumsal
stirdiiriilebilirlik; gerekli maddi ve beseri kaynaklarin alinmasina yonelik konularini
iceren finansal siirdiiriilebilirlik ve acik vizyon, oOrgiitsel baghlik, kariyer gelistirme
firsatlari, yeterli iicret ve her birinin yeteneklerini daha iyi bir fayda i¢in kullanmasina
izin veren dinamik bir ¢alisma ortami ile odiillendirme, etik davranma ve etik

algilanmayi ele alan ahlaki siirdiiriilebilirlik olarak {i¢ boyutta ele alinmaktadir.

Sangwan, Bhakar ve Digalwar (2018) ise ¢alismalarinda sirketlere iliskin genel
performans ve siirdiiriilebilirlik performanslarini kiyaslayarak, siirdiiriilebilirligin nasil
bir fark yarattifin1 ortaya koymaktadirlar. Bu kapsamda ilgili arastirmacilar, genel
performansin verimlilik, kalite, esneklik, duyarlilik vb. acisindan degerlendirilen
sirketin performansiyla ilgiliyken; siirdiiriilebilirlik performansinin orgiit iiriinlerinin,
orgiitsel siireclerin ve orgiit politikalarinin siirdiiriilebilirlik agisindan performansina

0zgii oldugunu soylemektedirler. Bu sebeple, siirdiiriilebilirlik politikalarinin iiriinleri
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siirdiiriilebilir bir sekilde tasarlamaya, iiretmeye ve teslim etmeye yardimci oldugu
belirtilmektedir. Bu kapsamda ilgili c¢alismada, Orgiitsel siirdiiriilebilirligin
stirdiiriilebilirlik politikalari, {iriin siirdiiriilebilirligi ve siire¢ siirdiiriilebilirligi seklinde

tic kritik boyuta sahip oldugu dile getirilmektedir.

Tosti-Kharas, Lamm ve Thomas (2017) calisanlarin Orgiitlerinin ¢evresel
siirdiiriilebilirlik i¢in yaptiklar1 eylemlere ne oranda inandiklarimi ele aldiklar
caligmalarinda, ¢evresel siirdiiriilebilirligin énemli olduguna inanan calisanlarin diger
calisanlardan daha fazla siirdiiriilebilir eylemde bulunacagimi diisiinerek, calisanlarin
orgiitsel siirdiiriilebilirlik i¢cin gelistirdikleri kisisel gerekgelerini arastirmaktadirlar. Bu
kapsamda ilgili arastirmacilar c¢alisanlarin, oOrgiitlerin siirdiiriilebilir bir sekilde
davranmasinin onemli olduguna inanmasi i¢in eko ve orgiit merkezli olmak iizere iki
temel gerekce sunmaktadirlar. Bu baglamda, Tosti-Kharas, Lamm ve Thomas (2017)
eko ve oOrgiit merkezliligini Orgiitsel siirdiiriilebilirlige iliskin iki temel boyut olarak
sunmaktadir. Buna gore eko-merkezlilik siirdiiriilebilirligin dogal olarak kendi basina
bir sonug olarak énemli oldugu; ekolojik merkezli nedenlerle orgiitsel siirdiiriilebilirligi
destekleyen calisanlarin bunun dogru bir sey olduguna yonelik inanglar1 ifade ederken;
orgiit merkezlilik, isyerinde siirdiiriilebilir davranilmasinin temel gerekg¢esinin ahlak
veya etik temelli olmadigini, bunun yerine iyi bir i anlayisinin ortaya c¢iktig1 pragmatik
bir degerlendirmeye dayandigina yonelik inanglar1 ifade etmektedir. Bu kapsamda
Tosti-Kharas, Lamm ve Thomas’a (2017) gore orgiitsel siirdiiriilebilirlik, eko-merkezli
calisanlarin Orgiitsel siirdiiriilebilirligin yapilmasinin en dogru sey olduguna dair
inanglar1 ile Orgiit merkezli calisanlarin siirdiiriilebilirligin yapilacak en akilli sey

olduguna iliskin inang¢larina yonelik boyutlarin birlesiminden olusmaktadir.

Wikstrom (2010) ise calismasinda gomiilii teori yontemine dayali olarak
sirdiiriilebilirlige iliskin ii¢ yaklasim Onermektedir. Bu yaklasimlar geri doniisiim,
sosyal sponsorluk ve toplum katilimi, devlet kurumlariyla igbirligi, ¢cevre dostu iiretim
araclarinin kullanimi ve tekliflerini iceren ¢evresel-sosyal yaklasim; orgiit perpesktifi
temelinde stratejik planlama, giiclii bir orgiit kiiltiirii yonetimi ve orgiitsel biiylimeye
cabasini iceren geleneksel isletme Onlemleri ve hem ticari, hem c¢evresel hem de sosyal

yonlerden olusan biitiinsel yaklagim seklindedir.
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Benzer bicimde Cagnin (2005) tarafindan orgiitsel siirdiiriilebilirligin isletmeler
kapsaminda ele alinmasina yonelik yapilan ¢alismada, orgiitsel siirdiiriilebilirlige iliskin
bir olgunluk modeli gelistirilmistir. Bu modelde (Cagnin, 2005; Cagnin, Loveridge ve
Butler, 2005), deger aktiviteleri ve olgunluk diizeyleri karsilastirmali olarak ele
alinarak, biitiinlesik bir yap1 ortaya konulmaktadir. flgili modele gore deger aktiviteleri
strateji, ortaklik, motivasyon, yeterlikler, iletisim, teknoloji ve islemlerden olusurken;
olgunluk seviyeleri sirasi ile gecici, soyutlanma bi¢iminde planlanmis, biitiinlesme
olmadan yonetilmis, oOrgiit diizeyinde miikemmellik ve yiiksek performasn
stirdiiriilebilirlik ag1 biciminde bes asamadan olugsmaktadir. Bu baglamda, ilgili modelde
sunulan adimlar orgiitsel siirdiiriilebilirligin uygulanmasinda birer boyut niteliginde ele

alinabilir.

Ote yandan Kapitul€inovd, AtKisson, Perdue ve Will (2018) iiniversitelerdeki
stirdiiriilebilirlik uygulamalarint hizlandiran faktorleri inceledikleri caligmalarinda,
yiiksekogretimde siirdiiriilebilirligin entegrasyonuna iliskin farklt modeller sunmaktadir.
Bu modellerde orgiitsel siirdiiriilebilirlik bir siire¢ olarak ele alinmakta ve hangi
asamalardan gectigi belirtilmektedir. Bu kapsamda, ele alinan her bir asama orgiitsel

stirdiirtilebilirlige iliskin birer boyut olarak ele alinabilir.

Kapitul¢inova, AtKisson, Perdue ve Will (2018) tarafindan sunulan ilk modelde
(Sekil 2.2) yiiksekogretim kurumlarinin 6zerkliginin, kiiresel gelismelere dayali olarak
siirdiiriilebilirligin entegrasyonuna izin verdigi vurgulanmaktadir. Bu kapsamda bu
entegrasyonun egitim sisteminde dort asamadan olustugu belirtilmektedir. Bu asamalar
“Seviye 1: Ulusal egitim sistemi, Seviye 2: Ulusal yiiksekogretim sistemi, Seviye 3:
Yiiksekogretim kurumlari, Seviye 4: Ogretme ve dgrenme” biciminde siralanmakta ve
bu seviyelerin sonunda degerlendirme ve raporlama basamaklarini igermektedir. Ilgili

model Sekil 2.2’de sunulmustur.
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The relatively high outonomy of many HEls olfows for
i sustatnability integration based directly on globel developments
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Sekil 2.2. Siirdiiriilebilirligin egitim sistemine entegrasyonu (Kapitul¢inova, AtKisson,

Perdue ve Will, 2018)

Kapitul¢inova, AtKisson, Perdue ve Will (2018) yukarida sunulan agsamalardan
yararlanarak ~ Seviye 2.3’e  odaklanmis, yiiksekogretimde —siirdiiriilebilirligin
entegrasyonuna iligkin yeni bir model Onerisi sunmmus ve modelde “siirdiiriilebilirlik
olgunlasma egrisini” ortaya koymuslardir. Bu yolla yiiksekogretim kurumlari
siirdiiriilebilirlik siirecinde hangi noktada olduklar1 goriilebilmektedir. Ilgili model
onerisinde isletme odakli iiniversite baglangic noktasi olarak ele alinmakta ve bu
asamada siirdiiriilebilirlik hakkinda daha onceden herhangi bir degerlendirme olmadig:
varsayllmaktadir. Bu baslangic noktasindan sonra sirasiyla ‘“‘uyanigs=baslangic,
onciilik=uygulama, doniisiim=kurumsallasma” basamaklar1 yer almaktadir. Bu
basamaklar yiiksekdgretim kurumlarinda siirdiiriilebilirligin entegrasyonu siireci olarak
tanimlanmaktadir. Bu basamaklarin sonunda ise istenilen nokta olarak siirekli olarak
doniismeyi saglayan siirdiiriilebilir tiniversite yer almaktadir. Bu kapsamda, ilgili
basamaklar siirdiiriilebilir bir tiniversite yapisina ulagmada ilerlenen boyutlar olarak
diistiniilebilir. Bu yolla bir {iniversite, zaman icerisinde siirdiiriilebilirligi biinyesine ne
oranda entegre ettigine bagh olarak olgunlasma egrisinde yerine alacaktir. ilgili model

Sekil 2.3’te sunulmustur.
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Sekil 2.3. Siirdiiriilebilirligin yiiksekogretim kurumlarina entegrasyonu (Kapitul¢inova,

AtKisson, Perdue ve Will, 2018)

Kapitul€inovd, AtKisson, Perdue ve Will (2018) siirdiiriilebilirlik degisimi

olusturulmasinda kolaylastiric1 faktorler gelistirmis, bu kapsamda degisim ajani olacak

dort faktor ve bir yontem ortaya koymuslardir. Bu faktorleri pusula, piramit, amip ve

stratosfer adl1 dort farkli modelle gosterirken, gelistirmis olduklar1 VISIS yontemini de

eylem plam biciminde sunmaktadirlar. Ilgili modeller ve yontem Sekil 2.4’te detayli

olarak ele alinmaktadir.
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Sekil 4’te Kapitul€¢inovd, AtKisson, Perdue ve Will (2018) siirdiiriilebilirlige
yonelik destekleyici bir degisimin olusturulmasinda pusula (compass), piramit
(pyramid), amip (amoeba), stratosfer (stratesphere) seklinde dort model ve eylem
(VISIS method) olmak iizere bir yontemden bahsetmektedir. Pusula modelinde yon
olarak “doga, ekonomi, toplum ve refah1” ele alinmakta; piramit modelinde sirasiyla “ne
oluyor, neden oluyor, ne yapabiliriz, nasil yapabiliriz” sorulart sorulmakta, amip
modelinde “ruhsal kesisler ve denetleyiciler” yardimiyla “cimrilerin, tembellerin,
gericilerin ve ikon diismanlarinin” kontrol altinda tutularak ‘“yayginlastiricilar,
doniistiiriiciiler, degisim ajanlar1 ve yenilikgilerin™ {istiin gelmesi saglanmakta; stratosfer
modelinde “giris ve planlama c¢alismalari, resmi stratejik plan taslagi, ilgili stratejik
eylemlerinin degerlendirilmesi icin analiz araclari, strateji kapasitesi degerlendirme
araclar, biitiinsel stratejik degerlendirme” ele alinmaktadir. Ote yandan, bir eylem plan1
olan VISIS Yonteminde ise siirdiiriilebilirlik vizyonu ve amaglar (V), belirleyiciler ve
bilgi (I), sistemler ve analiz (S), yenilik (I), stratejiyi (S)” adimlari ortaya
konulmaktadir. Ozetle, belirtilen modeller ve yontem takip edildigi takdirde orgiitsel
stirdiiriilebilirligin daha kolay olusturulacagi ifade etmektedir. Bu kapsamda orgiitsel
sirdiiriilebilirligin -~ olusturulmast ve ilerletilmesi igin gerekli olan degisimin
yaratilmasinda Kapitul¢inovd, AtKisson, Perdue ve Will (2018) tarafindan sunulan bu
modelde yer alan asamalarin her biri bir boyut olarak ele alinabilir ve sekilde belirtilen

sira (a, b, ¢, d, e) ile uygulanabilir.

2.1.3.4. Orgiitsel siirdiiriilebilirligin 6zellikleri

Shrivastava’ya (1995) gore orgiitsel siirdiiriilebilirlik (a) taklit edilemez, yesil
liretim sistemleri yaratmaya yoneliktir; (b) gelismekte olan yesil pazarlari yakalamak
icin eyleme gecirici pazar stratejilerine sahiptir; (¢) uzun vadeli karlar icin ekolojik
olarak verimli maliyet yapilar1 mevcuttur; (d) cevresel ve iirlin yiikiimliiliikleri
konusunda daha iyi bir yasal sistemi vardir; ve (e) daha iyi halkla iligkiler ve topluluk
imaj1 i¢in gevresel programlar olusturmaktadir. Bu baglamda belirtilen 6zelliklere baglh

olarak, siirdiiriilebilir bir orgiitiin digerleri tarafindan kolaylikla taklit edilemeyen, Oncii
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stratejilere, yasal cercevelere ve cezbedici programlara sahip bir oOrgiit oldugu

sOylenebilir.

Coblentz (2002) ise gore siirdiiriilebilir orgiitlerin sahip olmasi gereken en
temel Ozelligin finansal yonetim oldugunu belirtmektedir. Nitekim Coblentz’e (2002)
gore iki temel Ozellik mevcuttur. (a) Siirdiiriilebilir orgiitler, finansal olarak kendi
kendine yeten varliklar degildir ve cogu oOrgiit, misyonlarimi kendi gelirleriyle
gerceklestiremez. Ancak, siirdiiriilebilir orgiitler finansal olarak kendine giivenmektedir.
Ote yandan, (b) siirdiiriilebilir orgiitler kisa, orta ve uzun vadeli planlama, yetkin ve
yeterli yonetim ve personel, vizyon sahibi liderlik, kurulusun misyonuna baglilik, hibe
verme becerileri, ag kurma becerileri, devam eden bir stratejik planlama siireci ve
personel arasinda olumlu bir tutumla, hangi kaynaklarin mevcut oldugunu veya
potansiyel olarak bu kaynaklardan nasil yararlanacaklarini bilmekte ve misyonlarina
odaklandiklar i¢in siirekli olarak farkli fon kaynaklari aramaktadirlar (Coblentz, 2002).
Bu baglamda, orgiitsel siirdiiriilebilirligi saglayan orgiitlerin finansal acidan kendilerine
yetemeseler bile kendilerine olan giivenleri ve sahip olduklar1 kaynaklar1 etkili sekilde

ise kosmalari, bu yetmezligin iistesinden gelinmesini saglayacaktir.

Peters ve Wals’a (2013) gore, siirdiiriilebilirlik konularinin bazi temel
ozellikleri bulunmaktadir. Buna gore siirdiiriilebilirlik biinyesinde (a) en iyi hareket
tarzinin ne oldugunu Onceden bilmenin imkansizligin1 ifade eden belirsizlik; (b)
davraniglari, yasam tarzlarini ve sistemleri etkileyen degerlerin kritik konumunu ifade
eden deger yiikliiliigli; (c) paydaslar arasinda tam anlagmanin veya fikir birliginin
imkansizligimi yansitan tartisma; (d) secilen bir stratejinin veya eylemin kesin veya
neredeyse kesin etkisini tahmin edememeyi ifade eden kusku ve (e) farkli ic¢ ice
Olceklerde calisan degiskenlerin tiimii arasindaki karisik etkilesimleri ifade eden
karmasiklik 6zelliklerini tagimaktadir. Buna gore siirdiiriilebilirligin temel olarak
belirsizlik, deger yiiklilugi, tartisma, kusku ve karmasiklik 6zelliklerine sahip oldugu

sOylenebilir.

Mancini’ye gore siirdiiriilebilirlige giden yollar karmasiktir ve siirdiiriilebilirlik

sorusunu cevaplamak icin birden fazla cevap gerekir. Bu sebeple siirdiiriilebilirligi
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uygulayacak uzmanlar, amacli adimlarla hareket etmelidir. Bu amagh adimlar
durumlarin, kosullarin, amacglarin, arzularin, statiilerin ve rahatsizligin analizlerini
icermelidir (Akt. Zemke, 2013). Bu dogrultuda, siirdiiriilebilir bir orgiitlerin karmasik
ve birden fazla cevap gerektiren bu zorlu yolda orgiitsel amag, arzu, kosullarini net bir
bicimde ortaya koyabilen, durumlarin acik bir bicimde tanimlayabilen orgiitler oldugu

sOylenebilir.

Yukarida sunulan o6zelliklere bakildiginda siirdiiriilebilirligin karmasik, ¢ok
yonlii ve duruma gore farkli nitelikleri de biinyesine alan yapida bir kavram oldugu
goriilmektedir. Ote yandan, kimi calismalar siirdiiriilebilirligin tanimlanmasina yonelik
net ozellikler vermekten ziyade karakteristigini ortaya koymada etkilendigi faktorleri
cekiciler ve engeller biciminde sunmaktadir. Ornegin Horak, Arya ve Ismail (2018)
devlet miidahalesi, sanayi ve yasal paydaslar tarafindan dayatilan diizenlemeler, sosyal
beklentiler, ittifak ortaklarimin kiiltiirii ve giic durumu, orgiitsel belirsizlik ve kriz, ticari
olarak sosyallesme, iist yonetimin karakteristigi ve kurumsal kiiltiir egiliminin, orgiitsel
stirdiiriilebilirligin birer belirleyicileri oldugunu, diger bir ifade ile siirdiiriilebilirligin bu
faktorlerden etkilendigini dile getirmektedir. Benzer bicimde Lozano (2015) da orgiitsel
siirdiirilebilirligin hangi kavramlardan etkilendigini ortaya koymak i¢in alanyazini
taramistir. Bu tarama sonucunda orgiitsel siirdiiriilebilirligin dis faktorler kapsaminda
“rakiplerin kiyaslanmasi, miisteri memnuniyeti, pazar beklentileri, geelecekteki
siirdiiriilebilir pazarlar, pazara ve miisteriye erisim, ulusal hiikiimet, kirleten oder
prensibi, diizenleyici baskiyr kolaylastirmak, uluslararasi antlagmalar, miittefikler ve
oratklar, politik lobiler, sinirli islem alanlari, dogal kaynaklara erisim, isletme ruhsati,
giiven olusturma, giiven saglama, paydas beklentileri, sosyal mesruiyetten”; i¢ faktorler
kapsaminda ise “yenilik, etik, paydas beklentisi, giiven, iiretkenlik, kalite, kirlilik
onlemi, kaynak ve maliyet tasarrufu, riskler, paydas etkinligi, paydas degeri, kisisel
biitiinlesme, emegi cekmek ve siirdiirmek, c¢alisanlarin paylasilan degerleri, ¢ikarlar ve
biiylimeden” etkilendigi ve bu faktorlerin orgtiisel siirdiiriilebilirlik i¢in ¢ekici unsurlar
oldugunu tespit etmistir. Bu baglamda, orgiitsel siirdiiriilebilirligin farkli faktorler

araciligiyla daha kolay gelistirilebilen bir yapiya sahip oldugu sdylenebilir.
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Ote yandan Sangwan, Bhakar ve Digalwar’a (2018) gore, siirdiiriilebilirligin
Olciilmesi ve iyilestirilmesi i¢in bazi yeni tekniklerin, yontemlerin, araclarin kullanilsa
da eger orgiit bu degisikliklere hazirlikli degilse, o zaman siirdiiriilebilirligin
gelismemesi ihtimali vardir. Bu sebeple Shrivastava’ya (1995) gore, siirdiiriilebilir
orgiitler yaratmanin oniinde bircok engel mevcuttur. Bu engeller (a) mevcut ekonomik
sistemlerin ekolojik faaliyetler siirdiirmeyip, bir¢ok kirletici ve israf maddesini cekici
bir sekilde ucuz gostermelerinden dogan maliyetlerin gelecek nesle vergi veya daha az
cevre diizenlemesi biciminde aktarilmasi, (b) sanayilesmis diinyadaki tiiketiciler
siirdiirilemez seviyelere ve tiiketim tiirlerine olan aligkanliklarimi degistirmenin
cikarlarina uygun gelmemesi bunu yapacak yeteneklerinin olmamasi; (c) kazanilmig
haklarin, finansal gerceklerin ve orgiitsel ataletin, sirketlerin siirdiiriilebilirlige dogru
radikal bi¢imde yeniden yapilandirilmasini 6nlemesi seklindedir. Bu baglamda, orgiitsel
stirdiirilebilirligin farkli faktorler tarafindan engellenebilen bir yapiya sahip oldugu

sOylenebilir.

Nihayetinde orgiitsel siirdiiriilebilirlik 6zii itibariyle bir Orgiitiin var olma
miicadelesini yansitan ve oOrgiite olumlu yonde katki saglayan bir kavram olarak ele
alinmaktadir. Ancak bu var olus savasinin her zaman tek diize gitmedigini, orgiitlerin
stirdiiriilebilirlik miicadelesinde kimi zaman engellerle karsilasirken kimi zaman bazi
faktorlerin bu miicadeleyi kolaylastirdig1 goriilmektedir. Bu sebeple, oOrgiitsel
stirdiiriilebilirligin karmasik, duruma gore sekillenebilen bu yolla da dinamik bir kavram

oldugu sodylenebilir.

2.1.3.5. Orgiitsel siirdiiriilebilirligin yonetimi

Siirdiirtilebilirlik icin kisa yol yoktur ve siirdiiriilebilirlik hi¢ bitmeyen bir orgiit
girisimidir (Coblentz, 2000). Bu sebeple, orgiitsel siirdiiriilebilirligin hangi hizda
gelisecegi belirsizdir (White, 1999). Ancak bu gelisim esnasinda siirdiiriilebilirligin
yonetimine iliskin orgiitler belirli stratejiler uygulabilirler. Bu faaliyetler kurumdam
kuruma gore degisebilecegi gibi, siirdiiriilebilirligin uygulama alanlarina gore de

farklilik gosterebilmektedir. Bu sebeple, alanyazinda orgiitsel siirdiiriilebilirligin
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yonetimine iligkin farkli arastirmacilar tarafindan dile getirilen, farkli stratejiler ve

tavsiyeler mevcuttur.

Coblentz’e (2002) gore bir oOrgiitii siirdiiriilebilir tutmak, her bir Orgiit
calisaninin tek bir genel misyona odaklanan siirekli ¢caba ve amac birligi gdstermesini
gerektirmektedir. Bunun i¢in Orgiitsel siirdiiriilebilirligi yakalamada liderler vizyon
olusturma, ifade etme ve iletme sorumluluguna sahip olmali; biitiin calisanlar bir
misyon tamimi ve planlarin gelistirilmesi yoluyla vizyona sekil vermeye katkida
bulunmali; tiim Orgiit elemanlar1 her zaman bu planlarin ama¢ ve hedeflerine uygun
faaliyetler gelistirmeli, bunlar1 izlemeli ve degerlendirmeli ve birbirlerini kendi
ortamlarinda firsatlar saglayan ve / veya tehditler doguran, etik olmayan davraniglara

kars1 koruyan degisiklikler konusunda uyarmalidir.

Shrivastava’ya (1995) gore ise siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulasilmak
isteniyorsa, oOrgiitler yeniden diizenlenmeli, yeniden tasarlanmali ve yeniden
yapilandirilmahidir (Gladwin, 1992’den Akt. Shrivastava, 1995). Bu siiregte ise taklit
edilemez, yesil tiretim sistemleri yaratmali, gelismekte olan yesil pazarlar1 yakalamak
icin Oncii pazar stratejileri olugturmali; uzun vadeli karlar icin ekolojik olarak verimli
maliyet yapilari kurmali; ¢cevresel ve iiriin yiikiimliiliikleri konusunda daha iyi bir yasal
sistem olusturmali ve daha iyi halkla iligkiler ve toplum imaj1 i¢in cevresel programlar

dizenlemelidir.

Spangenberg ve Bonniot (1998) da, herhangi bir yoOnetim yaklasiminin
gercekten siirdiiriilebilir olabilmesi i¢in proaktif bir yaklasim sergilemesi, yani gerekli
degisiklikten firsati yakalamasi ve tesvik etmesi gerektigini belirtmektedir. Bu
kapsamda proaktif bir kurumsal siirdiiriilebilir yonetim i¢in (a) orta ve uzun vadeli
stirdiirtilebilirlik hedeflerinin benimsenmesi ve kurumsal kimligin temel unsurlar1 olarak
tanitilmasi, (b) siirdiiriilebilirlik risk altinda olmadig siirece, verilen tiim firsatlarin
kullanilmasi, istismar edilmemesi ve kazan-kazan durumlarinin belirlenmesi, (c) eger
mevcut cerceve sadece ekonomik bilesen icin degil, aym1 zamanda sosyal ve c¢evresel
boyut icin de siirdiiriilebilir performansin 6niinde engeller olusturuyorsa, aktif olarak

mevcut cercevedeki degisikliklerin tesvik edilmesi, (d) basar1 elde etmek icin sosyal
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isler ve ¢evre sorunlarinin kalite rekabetinin bir parcas: haline getirilmesi, (e) sivil

toplumun diger boliimleriyle isbirligi aranmas1 maddelerin uygulanmasi gerekmektedir.

Hernandez, Noval ve Wade-Benzoni’ye (2015) gore ise oOrgiitsel
stirdiirtilebilirligin tesvik edilmesinde nesiller arasi sistemler yaratilarak birey, grup ve
orgiit diizeyinde stratejiler gelistirilmelidir. Bu kapsamda oOrgiitler asagidaki
uygulamalar1 gerceklestirerek nesiller arasi1 siirdiiriilebilir bir Orgiit tasarimi
gerceklestirebilirler:

¢ Birey diizeyinde stratejiler icin; siikran, ahlaki yilikselme ve ahlaki 6fkenin
uygun sekilde kanalize edilmesini saglayarak olumlu duygusal bulasicilik
yaratilmali; Orgiit i¢cinde olumlu bir miras olusturmak adina kisisel bir arzu
yaratarak miras gerekliligini giiclendirilmelidir.

® Grup diizeyinde stratejiler i¢in; ahlaki duygularin yayilmasim saglanarak ve
grup siireclerinde ahlaki ayriligin bulagsmasindan kacinilarak kolektif
duygular sekillendirilmeli; olumlu bir mirasin korunmasini vurgulayan grup
normlart ve Kkiiltiirleri olusturularak gelecek nesillerle 6zdeslesmeyi tesvik
edilmelidir.

e Orgiit diizeyinde stratejiler icinse; ahlaki duygularin karar vermede
kullanimi mesrulastirilarak ve ge¢mis olumsuz davraniglarin  Onemsiz
goriilmesinden kaginilarak ahlaki duygular1 susturmaktan kacinilmali;
altyapinin hem resmi hem de gayr1 resmi 6gelerinin nesiller aras1 fayda

saglamasini tegvik ederek etik altyapilar olugturulmalidir.

Smith’e (2017) gore de orgiitler ekonomik, cevresel, sosyal faktorlerden
kaynaklananlar da dahil olmak iizere hem kisa hem de uzun vadeli riskler altindadir.
Orgiitlerin bu riskleri ne kadar etkili bir sekilde yonettigini ve orgiitsel siirdiiriilebilirligi
ne oradan etkili sekilde sagladigim1 kavramasi énemlidir. Bu nedenle seffaflik ve etkili

aciklama ¢ok onemlidir ve herkesin savunmasi gereken bir seydir.

Alnidawi, Alshemery ve Abdulrahman (2017) da oOrgiitiin basarist igin,
stirdiirtilebilirlik stratejisini formiile ederken g6z Oniinde bulundurulmasi gereken

birtakim hususlar dikkate alinmas1 gerektigini belirtmektedir. Bu kapsamda orgiitler isin
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amaglarmm belirlemek ve kurulusun vizyonunu agikca belirlemek; mevcut Orgiitiin
konumunu ve is¢i kapasitesinin gelisimini anlamak; siirdiiriilebilirlik olusturmak ig¢in
gerekli eylem planini belirlemek ve ¢alisanlar arasinda kurumsal davranislar1 pekistiren
orgiitsel siirdiiriilebilirligi yaratmada temel veya baslangic noktasi olarak insan
sermayesine dayali bir rekabet avantaji yaratmak icin eylem planimi pekistirmek gibi

maddeleri ise kosarak siirdiiriilebilirligi stratejik bicimde yonetmelidir.

Cavaleri ve Shabana’ya (2018) gore siirdiiriilebilirlik girisimlerinin etkili bir
orgiitsel performansa doniismesi i¢in liderlik ve farkliligi iceren rekabetci stratejiler;
radikali marjinal ve taklit¢i yenilik modlari; maliyet-risk azaltma ve rekabet¢i avantaj
yaratma bi¢iminde deger zincirinin aracilik etkisinden yararlanma; mesruiyet, itibar ve
sinerjik iliski kazanci biciminde rekabet¢i baglamin aracilik etkisinden yararlanma;
striidiirlebilir rekabet avantaji, gecici rekabet avantaji gibi rekabetci ciktilardan
faydalanilmalidir. Bu unsurlar ise kosuldugunda orgiitlerin siirdiiriilebilirlik girisimleri
zaman icerisinde olumlu c¢iktilara, bu yolla da etkili bir performans yonetimine

doniisebilecektir.

Farkli bir bakis acgist olarak Barnard ve Van der Merwe’ye (2016) gore ise,
yiiksekogretim ortaminda siirdiiriilebilirligin saglanmasi i¢in (a) 6gretme ve Ogrenme
siireci boyunca ve herkes tarafindan aktif olarak olusturulan kurumsal bir ahlak yoluyla,
personel ve ogrenciler arasinda bilgi iiretme yoluyla yasam kosullarinin iyilestirilmesine
olanak saglayacak olan girisimci ve yenilikci bir ruhun yetistirilmesi, (b) mezunlarinin,
sivil toplumun gozle goriiliir avantajina ve kazandiklar1 beceri, bilgi ve yetkinliklerini
kullanmalarin1 saglayan bir 6gretme ve 6grenme ve miifredat icerigi standardi ortaya
konulmasi, (¢) kurumun i¢ kaynaklarinin (insan, finansal ve altyap1) kazanch bir sekilde
kullanilmasini, korunmasini, kopyalanabilmesini ve yenilenebilmesinin saglanmasi

kosullairnin yerine getirilmesi gerekmektedir.

Niculita’ya (2015) gore insan kaynaklari, hem stratejileri ve politikalar
uygulamadaki rolii hem de inovasyon ve adaptasyon potansiyeli ile siirdiiriilebilirligin
anahtaridir. Bu nedenle, siirdiirtilebilirlige saglamak isteyen bir yonetim, ¢alisanlarim

ayni siirdiiriilebilir hedefleri destekleyen bir ¢alisma tarzina katkida bulunacak beceriler
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ve tutumlar gelistirmeye tesvik etmelidir. Bu baglamda, orgiitlerin sahip oldugu insan
kaynag1 verimli ve etkili bir yonetim anlayis1 ile birlikte siirdiiriilebilirlige ulagsmada
vazgecilmez bir unsur olarak nitelendirilebilir. Bu sebeple, orgiitsel siirdiiriilebilirligin
yonetilmesi i¢in Once elde bulunan insan kaynaginin etkili yonetilmesi gerektigi

sOylenebilir.

2.1.3.6. Egitim orgiitlerinde siirdiiriilebilirlik

1972'de Stockholm'deki Birlesmis Milletler Konferansi ile yiiksekogretimde
siirdiiriilebilirlik ~ konusundaki tartigsmalar uluslararas1 ©6neme sahip olmustur.
Konferansta hazirlanan Deklarasyonun 19. ilkesinde, koruma ile ilgili davramis ve
yetkinliklere katkida bulunmak amaciyla ilkokuldan yetigkinlige cevre egitimi
vurgulanmis ve Ekim 1990°da kirktan fazla iilkenin baskanlari tarafindan Talloires
Deklarasyonu'nun yaratilmasiyla c¢evresel siirdiiriilebilirlik konusu popiiler hale
gelmigstir. Bu bildiri ile siirdiiriilebilir bir iiniversitenin insas1 planlanmakta ve
mesleklerin cevre bilincindeki rolii; iiniversitelerin kalkinma ve ¢evre arastirmalarindaki
girisimleri; kaynak koruma ve atik azaltma politikalar1 ve dis kuruluslarla ortakliklar
kurulmasi yoniinde 6neriler sunulmustur (Kraemer, 2000’den akt. Cappellari, Stefano,
Kuhl ve Lara, 2017). Bu sebeple siirdiiriilebilirlik, ¢cevresel sinirlar ile insani degerler,
kararlar ve gelecegi sekillendiren eylemler arasindaki iligkiyi incelemek i¢in bir yontem
olarak kullaniliyorsa, yalnizca kampiiste yapilanlarla degil ayni zamanda bireyin
diisiincelerini de doniistiirmektedir (Sherman, 2008). Bu dogrultuda siirdiiriilebilirlik
sadece mekansal olarak yapilan etkinliklerden ¢ok, bireylerin gelisimlerini de
saglayacak olan eylemleri de icermektedir. Bu sebeple, egitim orgiitleri kapsaminda
yiikksekogretim kurumlarinda siirdiiriilebilirligin ele alinmasi onem arz etmektedir.
Ciinkii stirdiiriilebilirlik, kampiiste 6gretme ve 0grenmeyi organize eden ve 6n planda
tutan akademik disiplinler arasindaki sorgulama yollarin1 tamamlayabilen ve
baglayabilen pedagojik bir fikir haline gelmesi gereken (Sherman, 2008) 6nemli bir

kavramdir.
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[k ve orta 6gretime kiyasla yiiksekogretimin ayirt edici yonii, yiiksekogretim
kurumlarmin  ogretim kadrosu ve arastirmacilart kadar goreceli 6zerkligidir.
Yiiksekogretim kurumlarinda siirdiiriilebilirlik entegrasyonundaki ¢abalar, iiniversiteleri
sekillendiren ve iiniversiteler tarafindan sekillendirilen kiiresel gelismelerin birer
sonucudur. Bu nedenle siirdiiriilebilirlik ilkelerinin yiiksekdgretime entegrasyonu, farkl
diizeylerde ve uluslararast ve ulusal kanallar (siirdiiriilebilirlige 6zel projeler veya
programlar), siirdiiriilebilirlik  bilinci tagiyan {iniversite liderleri (Orgiitlerde
stirdiiriilebilir liderlik pozisyonlar1 olusturmak) veya orgiitsel baglilik yoluyla (6gretim
tiyeleri, arastirmacilar veya Ogrenciler dahil) olmak {izere c¢esitli yollarda
gerceklesmektedir (Kapitul¢inova, AtKisson, Perdue ve Will, 2018). Bu sebeple diger
egitim orgiitleri ile kiyaslandiginda o6zerk yapilarindan dolayr yiiksekdgretim
kurumlarinda ortaya cikan oOrgiitsel siirdiiriilebilirlik i¢in daha fazla girisimde
bulunulmasi ve sahip oldugu olanaklardan dolay: bu girisim agisindan yayilim etkisinin
daha fazla olmasi beklenebilir. Zira yiiksekogretim kurumlarinin agik sistem yapisi, her
alandan paydaslar1 ve kiiresel captaki rekabet alanlarina hitaplar1 diisiiniildiigiinde
orgiitsel siirdiiriilebilirlik eylemlerinin de hedeflere, kaynaklara ve yonetim bigcimlerine

gore degismesi olasidir.

Bu durum Tiirk egitim sisteminde de kendini gostermektedir. Milli Egitim
Bakanligi, egitim kurumlar1 ve {iniversiteler tarafindan ozellikle son donemlerde
performans ve kalite ¢calismalarina giderek vurgu yapilmasi, egitim alanaindaki rekabete
atifta bulunarak orgiitleri daha siirdiiriilebilir bir yapiya kavusma zorunluluguna
stiriklemektedir. Bu zorunluluk o6zellikle yiiksekogretim kurumlarinda kendini daha
fazla gostermektedir. Ciinkii 2547 Sayili Yiiksekogretim Kanunu (T.C. Resmi Gazete,
1981) cercevesinde Tiirk yiiksekdgretim kurumlari 6zerk bir yapiya sahiptir ve bu
durum yiiksekégretim kurumlarinin hem ulusal hem de uluslararasi rekabet arenalarinda
hayatta kalmak ve kaliteli yapilar1 ile bu rekabette belli bir yer etmek igin
siirdiiriilebilirlik arayisim  hizlandirmaktadir.  Ornegin, son yillarda 6zellikle
tiniversitelerin diinya iiniversite siralamalarin1 yakindan takip etmesi, 0gretim elemant
atamalarinda belirlenen kriterlerin bu 6lciitler goz oniinde bulundurularak hazirlanmasi,
tiniversitelerin rekabetci bir sistemde var olmaya calismak ve kalitelelerini artirarak bu

listede belli bir yere sahip olmak istediklerinin, bu durumda da {iniversitelerinin
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sirdiiriilebilir ~ olmayr  arzuladiklarimin  gostergesidir. Bu  sebeple  oOrgiitsel
stirdiiriilebilirlik, yliksekogretim kurumlart icin artik kacimilmaz bir eylem planidir.
Nihayetinde 2015 yilinda “Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Yonetmeligi” ile kurulan
ve sonrasinda 2017 yilinda “Sanayinin Gelistirilmesi ve Uretimin Desteklenmesi
Amaciyla Baz1 Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina
Dair Kanun” ile yeniden diizenlenerek islevesel hale getirilen Yiiksekogretim Kalite
Kurulu, kalite arayisinin yiiksekogretim kurumlarinda artik birer gereklilik olacaginin
en biiyiik kanitidir. Bu duruma biitiinsel olarak yaklasildiginda, resmi olarak kurulan bu
kurumun kalite calismalarina odaklanacak olsa da ana meselenin yiiksekdgretimde
orgiitlerin siirdiiriilebilirligini saglamaktir. Bu adim su anda yalmz yiiksekdgretim
kademesinde goriilse de, ilerleyen yillarda diger egitim kademelerine yayilarak iilke

egitim politikalarinin temelinde yer alacagi ongoriilebilir.

Zira Tiirk egitim tarihi géz Oniinde bulunduruldugunda egitim politikalarinin
stirekli olarak hiikiimet politikalarindan ve {iilkeyi ilgilendiren olaylardan etkilendigi
goriilmektedir. Bu sebeple egitim oOrgiitlerinin kamu kurumlar1 olmasit onlarin her daim
varliklarin1 koruyabilecegi anlamina gelmemektedir. Nihayetinde bir gecede yapilabilen
degisimler bir yiiksekogretim kurumunun starejik planlar dahilindeki yapisini dahi
degisitirebilmektedir. Ancak, Tiirk egitim sisteminde yer alan egitim Orgiitlerinin
varliklarin1  siirdiirmelerinin politikalardan etkilendigi gercegi, bu Orgiitlerin var
oluslarinin salt giindelik politikalara bagl oldugunu gostermez. Ciinkii egitim orgiitleri
kendileri icin bakanlik biinyesinde belirlenen ya da yonetsel olarak kendileri icin
belirledikleri misyon ve vizyon dogrultusunda hareket etmeye ¢alismaktadir. Bunun igin
kurumlar her bes yila bir stratejik planlarim1 yaparak aslinda siirdiiriilebilirliklerini
planlamaktadirlar. Bu noktada yiiksekdgretim kurumlarinin 6zerk yapilarindan dolayi
bu planlama islemi daha aktif ve rekabet sistemine daha duyarli halde devam
ettirilmektedir. Buna ornek bir uygulama olarak Sakarya Universitesi’nin kalite
kapsaminda Tiirkiye Miikemmellikte Siireklilik Odiili'nii almasi gosterilebilir. Bu
odiiliin  temel mantigr Orgiitleri, aradan gecen =zamana ragmen miikemmel
performanslarim1 ve siirekli gelisimlerini siirdiirdiikleri i¢in yeniden tamimak; bdylece
bagsar1 ve kazanimlarinin kaliciligini ve mitkkemmellik yolculuklarindaki siirekliliklerini

takip etmektir. Bu dogrultuda Sakarya Universitesi tarafindan ortaya konulan sey, sahip
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olunan yapinin bir yiiksekogretim kurumu olarak tiim birimleri ile birlikte biitiinsel
anlamda siirdiiriiebilmeleridir. Bu 6diil, oOrgiitlerin siirdiiriilebilirligi i¢in onem arz
etmektedir. Ciinkii orgiitsel siirdiiriilebilirlik, miikemmeliyet hali yerine devam eden bir
siireci temsil etmektedir (Coblentz, 2002). Bu sebeple miitkemmelligi bir kez yakalamis
olmak, orgiitsel siirdiirlebilirlik icin yeterli olmayacaktir. Aksine, kalite odakl
orgiitlerde yakalanan miikemmel yapilar siirdiiriilmeli veya kalite iizerine dogrudan
caligmalar  gerceklestirmeyen egitim Orgiitlerinde dahi edinilien basarilarin
stirdiiriilebilir olmasi saglanmalidir. Bu hususta da genelde egitim oOrgiitlerinde, 6zelde
yiikksekogretim kurumlarinda orgiitsel siirdiiriilebilirligin saglanmasi igin biitiinsel bakis

acis1 sergileyen calismalarin gergeklestirilmesi 6nemlidir.

Siirdiiriilebilirligin yiiksekogretim ve toplumdaki tam doniisiim potansiyelini
gerceklestirebilmesi icin, Ongoriilen uygulamalarla ve hatta 6zel calisma alanlariyla bir
iliski kurmas1 saglanmalidir (Sherman, 2008). Bu nedenle siirdiiriilebilirlge yonelik
yapilan c¢alismalardaki analiz birimleri, yani neyin siirdiirilmekte oldugu Onem
kazanmaktadir. Orgiitsel siirdiiriilebilirligi ele alan calismalar genel olarak sadece belli
bir birimi ya da sadece merkezi siirdirmeye odaklanirken, digerleri bu merkezlerdeki
programlarin faaliyetlerini ve etkilerini siirdiirmeye odaklanmaktadir (Zemke, 2013).
Bu calismalar agirlikli olarak kampiis ortaminin siirdiiriilebilirligi (Alshuwaikhat ve
Abubakar, 2008; Cole, 2003; Disterheft, Caeiro, Azeiteiro ve Leal Filho, 2015; Kamal
ve Asmuss, 2013; Kurland, 2011; Lang, 2015; Levy ve Marans, 2012; Lidstone, Wright
ve Sherren, 2015; Leal Filho, Shiel ve Paco, 2016; Lo, 2015; Mitchell, 2011;
Moganadas, Corral-Verdugo ve Ramanathan, 2013; Savanick, Baker ve Perry, 2007;
Savanick, Strong ve Manning, 2008; Savelyeva ve McKenna, 2011; Shriberg, 2002;
Sherman, 2008; Shriberg, ve Harris, 2012); yiiksekogretimde islenen miifredat ve
ogretim agisindan siirdiiriilebilirligin degerlendirilmesi (Fisher ve McAdams, 2015;
Lozano, Barreiro-Gen, Lozano ve Sammalisto, 2019; Stough, Ceulemans, Lambrechts
ve Cappuyns, 2018); o6grenci degisimi acisindan siirdiiriilebilirlik (Shields, 2019);
liderlik (Savage, Tapics, Evarts, Wilson ve Tirone, 2015); strateji ag¢isindan
siirdiiriilebilirlik (Larran, Herrera ve Andrades, 2016; Ramisio, Pinto, Gouveia, Costa ve
Arezes, 2019); cevresel siirdiiriilebilirlik (Piza, Aparicio, Rodriguez, Marin, Beltran ve

Bedolla, 2018); vizyon, misyon ve mezun niteligi agisindan siirdiiriilebilirlik (Lee,
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Barker ve Mouasher, 2013); iletisim acisindan siirdiiriilebilirlik (Franz-Balsen ve
Heinrichs, 2007) seklinde ya da yalnizca ornek olay veya alanyazin taramasi diizeyinde
(Bizerril, Rosa, Carvalho ve Pedrosa, 2018; Ceulemans, Molderez ve Van Liedekerke,
2015; Moore, Pagani, Quayle, Robinson, Sawada, Spiegelman ve Van Wynsberghe,
2005) kalmistir. Bu sebeple alanyazinda yiiksekdgretim kurumlarinda siirdiiriilebilirlige
iliskin caligmalar bulunsa da bu calismalar siirdiiriilebilirligi, 6rgiit standartlarinda ele
almaktan ziyade aragtirilan konunun temeline indirgeyerek, daha 6zele indirgemektedir.
Diger bir ifade ile ilgili ¢alismalar yiiksekogretim kurumlarinin orgiitsel isleyisleri
temelindeki siirdiiriilebilirligi bir biitiin olarak arastirmak yerine, hangi konuyu
inceliyorlarsa siirdiiriilebilirligi de yalnmizca o alan odaginda ele alarak dar kapsamli

hareket etmektedirler.

Ancak bu calismada ise orgiitsel siirdiiriilebilirlik, yiiksekdgretim kurumlarina
biitiinsel bir bakis agis1 ile yaklasilarak, boylelikle de iiniversitenin bir orgiit temelinde
biitiinsel eylemlerini igerecek sekilde ele alinmistir. Diger bir ifade ile alanyazinda yer
alan diger caligmalarda oldugu gibi tek bir konu alanina odaklanmak yerine,
tiniversitenin bir orgiit olarak biitiiniiyle nasil hareket ettigine iliskin genel bir taramasi
yapilmistir. Boylelikle, {iiniversitelerin Orgiit olarak biitiinsel acidan nasil bir
stirdiiriilebilirlik eylemi sergiledigi daha kolay incelenebilecektir. Zira orgiitler bir viicut
gibidir ve bir kismi hasta ise, geri kalani olmasi1 gerektigi gibi calismaz (Coblentz,
2002). Bu sebeple, yiiksekogretim orgiitlerinde siirdiiriilebilirligin  parca parca
incelemenmesinin haricinde biitiinsel olarak incelenmesi gerekmektedir. Nihayetinde

Darwin’e gore “biitiinler, parcalarin toplamindan fazladir”.

2.2. Tlgili Calismalar

Bu boliimde agalismada ele alinan orgiitsel korliik, orgiitsel dayaniklilik ve
orgiitsel siirdiiriilebilirlik kavramlarina yonelik yurt i¢inde ve yurt disinda yapilan ilgili

caligmalar sunulmaktadir.
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2.2.1. Orgiitsel korliikle ilgili calismalar

Alanyazin incelendiginde orgiitsel korliigi dogrudan ele alan caligmalarin hem
yurt icinde hem de yurt disinda olduk¢a siirli sayida oldugu goriilmektedir Bu
kapsamda, oOrgiitsel korlik kavramini dogrudan ele alan calismalar asagida

sunulmaktadir.

2.2.1.1. Yurt i¢cinde yapilan ¢alismalar

Altinay, Mercan, Aksanyar ve Sert (2012) “Isletme Korliigii, Silo Sendromu ve
Coziim Onerisi Olarak Orgiitsel Zeka” calismalarinda, isletme korliigiinii ve silo
sendromunu tanimlamayi1 ve bu kavramlara yonelik ¢o6ziim Onerisi olarak Orgiitsel
zekayr ele almayr amaclamislardir. Bu amacla, alanyazin taramasi yapmislar ve bu
tarama sonucunda isletme korliigii ve silo sendromu kavramlarin1 kavramsal olarak
ortaya koymuslardir. Bu kapsamda, isletme Kkorliigiiniin ve silo sendormunun
sirdiiriilebilir hale gelen isletmeler igin biiyiikk bir tehlike oldugu sonucuna
ulagmislardir. Bu sonugla, tehlike arz eden korliik ve silo durumlarina karsi ¢oziim
Onerisi olarak oOrgiitsel zeka kavraminin sunmuslardir. Bu dogrultuda, orgiitlerin
etkinliklere ve hem de beklenmeyen durumlara iligkin kararlar alabilmek adina
yeteneklerin biitiinii ve bunlart kullanma potansiyelini ifade eden oOrgiitsel zekanin

kullanilmasi gerektigini onermislerdir.

Dos (2013) “Orgiitsel Korlikk ve Okul” adli ¢alismasinda, orgiitsel korliigii
okul kapsaminda ele alinmis, bu ama¢ dogrultusunda orgiitsel korliigli kuramsal bir
bakis acistyla kavramsal olarak ele alinmistir. Bu kavramsal analizle birlikte orgiitlerde
ve okullarda orgiitsel korliik tartisitlmistir. Bu tartisma sonucunda, orgiitsel korliige
neden olan degisime kapali olmak, denetime kapali olmak, asir1 statiikoculuk/asir
kuralcilik, otokratik yonetim, Orgiitsel catisma, orgiitsel vizyon veya hedefin olmayisi
gibi faktorler ile orgiitsel korliige karsi alinabilecek 6grenmeye agik olma, akademik
cevrelerden yardim alma veya isbirligi yapma, etkin liderlik, farkli degerlendirme

sistemlerini uygulama gibi 6nlemler oldugu tespit edilmistir.
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Aytemiz Seymen, Kili¢ ve Kinter (2016) “Orgiitsel Korliigiin (Orgiit Miyopisi)
Ayrmtilh Kavramsal Analizi Ve Olciimii: Gelistirilen Bir Olcek Yardimiyla
Degerlendirme” adli ¢alismalarinda, orgiitsel korliigiin ayrintili olarak kavramsal bir
analizini yapmayir ve bir Olgme aract gelistirerek Orgiitsel korliigi olgmeyi
amaclamislardir. Bu amag¢ dogrultusunda, oncelikle kavramsal analiz yapilarak orgiitsel
korliik kavraminin ne anlam ifade ettigi, hangi boyutlara sahip oldugu, Onciil ve
sonuglarinin neler oldugu tespit edilmistir. Sonrasinda ise bu kavramsal analizden
faydalanilarak, orgiitsel korliigiin olciilmesine iliskin bir 6lgme araci gelistirilmistir. Bu
baglamda, lgegin gelistirilmesi icin Catino’nun (2013) Orgiitsel Korliik kitabinda yer
alan boyutlardan yararlanilarak boyutlar olusturulmus ve uzmanlarla goriisiilerek
maddelere son hali verilmistir. Bu kapsamda gelistirilen ve gecerligi kanitlanan 6lgme
araci, enerji sektoriinden 231 ve saglik sektoriinden 231 olmak {iizere toplam 462
calisana yiiz ylize ve uygun 0rneklem yontemi ile uygulanmistir. Uygulama sonucunda
bireysel, orgiitsel ve sektorel etkenler ile yapilan isin rutinlik derecesi seklinde dort alt

boyuttan olusan bir 6l¢me araci elde edilmistir.

Aytemiz Seymen, Kilic ve Kinter (2016a) “Orgiitsel Korliigiin (Orgiit
Miyopisi) Ayrintili Kavramsal Analizi Ve Olgiimii: Gelistirilen Bir Olgek Yardimiyla
Degerlendirme” ile bildirileri ile ayn1 ismi tasiyan c¢alismalarinda, orgiitsel korliigiin
detayl kavramsal analizi ile gelistirilmis bir 6lgme araci ile 6l¢iilmesini ele almiglardir.
Bu kapsamda, ilgili arastirmacilar daha once yaptiklar1 ¢alismada (Aytemiz Seymen,
Kili¢ ve Kinter, 2016) gelistirmis olduklar1 6lgcme aracini, bu caligmada veri toplama
araci olarak kullanarak orgiitsel korliigiin ol¢iilmesini amaclamiglardir. Bu dogrultuda,
oncelikle orgiitsel korliik kavrami detayli olarak kavramsal acidan tanitilmis, ardindan,
gelistirilen 6lgme araci ile birlikte orgiitsel korliikk egitim durumu, is deneyimi, yas,
sektor yapist ve isin tiirli (unvan) degiskenleri acgisindan Olciilmiistiir. Bu kapsamda
enerji sektoriinden 231 ve saglik sektoriinden 231 olmak iizere toplam 462 calisana yiiz
yiize ve kolayda orneklem yontemi ile uygulanan 6lgme aracindan elde edilen veriler
sonucunda oOrgiitsel korliigiin egitim durumuna, yasa ve isin tiirline (unvana) gore
anlamh farklilik gostermezken; is deneyimine ve sektOor yapisina gore anlamli olarak

farklilastig1 sonucuna ulagilmistir.
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Ozgiil ve Mengi (2018) “Isletme Korliigii ve Coziim Onerisi Olarak Giivenilir
Danisman I¢ Denetim” adli calismalarinda, isletme korliigiinii tanimlamayi ve korliige
yonelik bir ¢6ziim Onerisi gelistirmeyi amaglamiglardir. Bu amag¢ dogrultusunda iletme
korliigiine yonelik kavramsal analiz yapilmistir. Bu analiz sonucunda isletme korliigii,
silo sendromu ve ¢ember sendromu kavramlar1 hakkinda bilgilere yer verilmistir. Bu
bilgiler dogrultusunda ise korliik kavrami alanyazin kapsaminda tartisilmis ve bu
tartisma sonucunda isletme korliigiine ¢oziim Onerisi olmasi icin giivenilir bir danisman

olarak i¢ denetimin kullanilmasi1 6nerilmistir.

2.2.1.2. Yurt disinda yapilan caligmalar

Laverty (1993) “Time Preferences, Time Horizons, and Strategic Choice:
Towards An Understanding of Organizational Myopia” (Zaman Tercihleri, Zaman Ufku
ve Stratejik Tercih: Orgiitsel Korlik Anlayisina Dogru) adli calismasinda, zaman
tercihleri, zaman ufku ve stratejik tercihler orgiitsel korliik kapsaminda ele almaktadir.
Bu baglamda, Amerika’daki ekonomik sikintilarin temel nedeninin Amerikan
isletmesinde sistematik hale gelmis olan korliikkten kaynaklandiginin diisiiniilmesini
cikis noktasi olarak belirlemistir. Bu noktadan hareketle calismada, korliigiin ne oldugu,
neden oldugu tanimlanmis ve isletmelerde nasil yer aldigi aciklanmasi amaglanmaistir.
Calisma sonucunda, korliik davranisinin gercekte zayif performansa yol actigi ve bunun
bir yonetici korliigii oldugu; firmalarda zayif performans sergileyen yoneticilerin korliik
davranigina katki sagladigi; zayif performanstan dolayr firmanin sagkalimi icin korliigii

doguran yanlis eylemler yapildigi sonucuna erisilmistir.

Hill ve Lee (2009) tarafindan yapilan “Hegemony and Education: Dialectical
Considerations of Bullying in the Academy” (Hegemonya ve Egitim: Akademide
Zorbaliga Iliskin Diyalektik Diisiinceler) adli calismada, hegemonya operasyonu ve
bunun liberal, kapitalist ruha nasil niifuz ettigi konusunun alt1 cizilerek, Yeni Zelanda
ogretmen egitimi  kurumlarinda egitim kavramimin c¢agdas ideolojik olarak
azaltilmasinin, {niversite sektoriindeki egitimin amaci konusundaki elestirel bir

eksiklikle nasil giiclendirildigi 6zetlenmektedir. Bu baglamda, son yillarda “egitimsel
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korliik” olarak adlandirilan sey ile neoliberal politika ve uygulamalarla ilgili daha
kisisel olmayan, yonetimsel bir liderlik tarzi arasinda asindirici bir iligki gelistigini
belirten aragtirmacilar, meslektaslarini egitim alanindaki nihai zarar konusunda uyarmak
ve egitim, demokrasi ve sosyal adalet arasinda birlestirilmesi gereken daha genis bir
bag1 desteklediklerini savunmak i¢in kavramsal bir analiz gerceklestirmislerdir. Calisma
bu kapsamda, akademideki neoliberal yonetimciligin yiikselisi ile miiteakiben egitim ve
onun amaci hakkinda diisiinmeye yonelik miyop bir diisiince bi¢ciminin pekistirilmesi
arasindaki baglantilar1 aciklamaya yonelik kisaltilmig bir girisimidir. Analiz sonucunda
egitimcilerin, mesleki gelisimlerinin ve arastirma odagmnin sadece smifla ilgili
uygulamalar1 icermesi gerektigi fikrine yatinm yaparak, Ogrencilere goriiniiste
uygulanmayan fikirleri Ogreterek ne kazanilacagin1 merak ettikleri tartisilmis ve
egitimde ortaya cikan korlik aciklanmistir. Sonug¢ olarak, egitim orgiitlerinde ve
egitimde olusan korliigiin, egitim diisiincesinde daha zengin bir gii¢ ve olasilik teorisini

zayiflattigi tespit edilmistir.

Catino (2013) “Organizational Myopia: Problems of Rationality and Foresight
in Organizations” (Orgiitsel Korliik: Orgiitlerde Akilcilik ve Ongorii Sorunlar1) adl
kitabinda orgiitsel korliigii detayl olarak ele almustir. Ilgili kitap orgiitsel korliigii bes
farkli bolimde ele alarak korliigiin ve akabinde Orgiitsel korliigiin  dogasin
derinlemesine incelemistir. Bu kapsamda miyopi vakalarinin yer aldigi ilk boliimde
tarthi olaylar (NASA uzay istasyonu, ter0r saldirilar1 vb.) cercevesinde ayri ayri
bagsliklar altinda bir toplumun, bir ulusun ve bir orgiitiin korliigiinii ele almis ve gizli bir
el olarak pzoitif korliigli tanimlamistir. Kitabin ikinci boliimiinde, orgiitlerde belirsizlik
ve Ongoriilebilirligi ergodik olmayan karmasik sistemlerde risk ve belirsizlik, orgiitler
ve gelecek, tahmin edilen ve edilemeyen siirprizler ve finansal krizler seklinde ayr1 ayri
bagliklar altinda ele alinmustir. Kitabin ii¢linci boliimiinde orgiitsel  korliik
mekanizmalarimi  tanimlayarak korliigiin - farkli  seviyelerinden ve denetgilerin
korliigiinden bahsetmistir. Kitabin dordiincii boliimiinde, 6ngoriilen risk kapsaminda
O0grenme problemini ele alinarak basarisizliklardan, hatalardan ve problemlerden
o0grenme; 0grenme korliigli ve nadir goriilen olaylar; kulucka siiresi ve gizli faktorler ve
insan hatasinin otesinde bireysel suglama manti§ina kars1 orgiitsel fonksiyon mantigi

kapsaminda dort alt baghkta tartistlmistir. Kitabin son boliimiinde ise orgiitsel tasarim
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uygulamalarindan bahsedilerek yiiksek giivenilirlik Orgiitlerinden, zayif isaretlerin
tespitinden ve siirprizleri 6nleme, beklenmeyenleri yonetmeden bahsedilmistir. Bu
yolla, Catino (2013) ilgili kitabr ile orgiitsel korliigiin detayli olarak toplu bir bicimde

bir kaynakta sunulmasini saglamistir.

Ridge, Kern ve White (2014) “The Influence of Managerial Myopia on Firm
Strategy” (Yonetimsel Korliigiin Firma Stratejisine Etkisi) adli calismasinda yonetsel
korliigiin firma stratejilerine etkisini ele almistir. Bu kapsamda, zamansal ve mekansal
korliiglin firma stratejisinin kaliciligi ve uygunlugu tizerindeki etkileri arastirilmis; ek
olarak, makale ¢evresel duyarliligin bu etkileri nasil kontrol ettigini test etmektedir. Bu
caligmada ikincil bir amag, zamansal ve mekansal korliigiin 6l¢iimii i¢in tekrarlanabilir
bir yontem gelistirmektir. Bu amaclar dogrultusunda, mekansal ve zamansal korliigii
Olcmek icin ii¢ y1l boyunca 100 firma hissedarina gonderilen mektuplarin manuel igerik
analizi yapilmustir. Strateji degiskenleri ve kontrol degiskenleri toplandiktan sonra,
rastgele etkiler panel metodolojisini kullanilarak, veriler analiz edilmistir. Bu analiz
sonucunda, stratejinin hem zamansal hem de mekansal korliikten etkilendigi; zamansal
korliigiin, firmanin mevcut stratejisine odaklanma, zaman i¢inde kalic1 bir stratejiye yol
acma ve mekansal korliigiin, firma karar vericilerini daha iyi bilinen teknolojilere ve
rakiplere odaklanma, sektoriin stratejik profillerine uyum saglama konularinda ortaya
ciktig1 tespit edilmistir. Genel sonug olarak ise farkli yonetimsel korliik tiirlerinin firma

sonuglart tizerinde belirgin etkileri oldugu sonucuna ulasilmistir.

Sato (2015) “Organizational Change and Temporal Myopia” (Orgiitsel
Degisim ve Gegici Korliik) adli calismasinda orgiitsel degisimi ve zamansal korliigii
orgiit kapsaminda ele almistir. Bu kapsamda, Japon bir otomobil bayi sirketinde ayni
giic seviyelerine sahip iki bayi miidiirii tarafindan gerceklestirilen orgiitsel degisimin
karsilastirmali bir vaka c¢alismasi sunulmustur. Vaka analizi sonucunda, orgiitsel
degisimde basarili olan bayi yoneticisinin uzun vadeli bir bakis agis1 aldigini ve siirec
odakl1 olurken; buna karsilik, kisa vadeli sonuglara odaklandiginda, bayiligin zamansal

korliige diiserek orgiitsel degisimde basarisiz oldugu tespit edilmistir.
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2.2.2. Orgiitsel dayaniklilikla ilgili calismalar

Alanyazin incelendiginde orgiitsel dayanikliligi dogrudan ele alan caligmalarin
hem yurt icinde hem de yurt disinda var oldugu goriilse de, bu calismalarin egitim
orgiitlerine odaklanmamas1 dikkat cekmektedir Bu kapsamda, orgiitsel dayaniklilik

kavramini dogrudan ele alan ¢alismalar asagida sunulmaktadir.

2.2.2.1. Yurt i¢cinde yapilan ¢alismalar

Kantur ve Iseri-Say (2012) “Organizational Resilience: A Conceptual
Integrative Framework™ (Orgiitsel Dayaniklilik: Kavramsal Biitiinlestirici Bir Cerceve)
adli caligmalarinda, orgiitsel dayanikliliga yonelik biitiinlestirici bir kavramsal cergeve
ortaya koymayr amaclamislardir. Bu ama¢ dogrultusunda alanyazin taramasi
gerceklestirerek, orgiitsel dayaniklilik i¢in biitiinciil bir ¢erceve Oneren ve bir olay
sonras1 Orgiitiin artan duyarliligim ve bilgeligini vurgulayan yeni bir Orgiitsel
evrimlesmeyi kavramsal diizeyde ele alan bir model ortaya koymuslardir. Bu modelde,
orgiitsel dayaniklilik kaynaklart algisal durus, baglamsal biitiinliik, stratejik kapasite ve
stratejik hareketlilik olarak kategorize edilmektedir ve orgiitsel dayaniklilik sonug
olarak orgiitsel evrimlesmeye yol acmaktadir. Calisma kapsaminda onerilen orgiitsel
dayaniklilik cgercevesi, dayaniklilik iizerine farkli literatiirlin bir sentezini saglamaya
calismakta ve daha zengin teorik ve deneysel ilerleme igin Orgiitsel dayaniklilik

arastirmalarini giiclendirmeyi amaclamaktadir.

Sentiirk (2013) “Beklenmeyen Olumsuz Cevresel Olaylar Karsisinda Orgiitsel
Direnclilik ve Samsun Ili Uygulamas1” adli calismasinda, direngliligi artiran etmenleri
incelemistir. Bu amagla, diger arastirmacilarin tanimlamis olduklart boyutlar ve
gelistirmis olduklar1 6lgeklerden yararlanarak bir 6lgme araci gelistirmistir. Bu 6lgme
aracinda orgiitiin olay ve iyilesme sonrasi performansinin olay oncesi performans ile
karsilastirilmasini, olay karsisinda orgiitsel direngliligi artiran faktorlerin belirlenmesini
ve olay sonrasinda yasanan Orgiitte meydana gelen kalict degisimlerin belirlenmesini

iceren toplam 33 madde yer almaktadir. Calismada Samsun sinirlart igerisinde
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03.07.2012 tarihinde gerceklesen sel felaketinden olumsuz etkilenen 1507 isletmeden
106’sin1 Orneklem grubuna dahil edilmistir. Bu verilerin analizi sonucunda genel
anlamda isletmelerin beklenmeyen olumsuz bir ¢cevre olay1 sonrasinda direncliliklerini
arirmada ve basarili bir toparlanma siireci gecirmelerinde en etkili faktorlerin
ekonomik, teknik ve Orgiit ici iliskiye yoOnelik kapasitelerin oldugu sonucuna

ulasilmustir.

Borekci, Rofcanin ve Sahin (2014) “Effects of Organizational Culture and
Organizational Resilience over Subcontractor Riskiness: A Multi-Method Study in
Longitudinal Time Setting” (Orgiit Kiiltiirii ve Orgiitsel Dayanikliligin Taseron Riskine
Etkisi: Boylamsal Cok Yontemli Bir Calisma) adli ¢alismalarinda, orgiit kiiltiirii ve
orgiitsel dayanikliligin taseron riskine etkisini boylamsal olarak ¢ok yontemli sekilde
incelemislerdir. Bu calismada Orgiit kiiltiiriiniin ve oOrgiitsel dayanikliligin, taseronlarin
riskli ya da risksiz kategorilesmelerine etkisinin incelenmesi amaclanmistir. Bu amag
dogrultusunda iki farkli zaman ayarinda toplanan birden fazla veri kaynagi toplanmistir.
[lk anda, Tiirkiye'de lider hizmetleri veren sirketin taseronlarindan veriler toplanirken;
ardindan bu bulgular1 dogrulamak icin, bir yil sonra Tiirkiye'deki baska bir hizmet
saglayic1 sirketin taseronlarindan veri toplanmistir. Calismada kiime yaklagimi
uygulanmis ve elde edilen verilerin analizi sonucunda su sonuglar elde edilmistir: (a)
Yiiksek performans yonelimi, yiiksek belirsizlikten kacinma ve yliksek gelecek
yonelimi ile karakterize edilen taseronlar risksiz olarak siniflandirilmistir. (b) Orgiitsel
esneklik boyutlar1 acgisindan, yapisal giiveni, orgiitsel kabiliyeti ve islemsel siirekliligi
yiiksek olan taseronlar da risksiz olarak siniflandirilmistir. (c) Farkli taseronlarla yapilan

gecerlik calismasi da ayn1 sonuglar1 ortaya koymustur.

Akgiin ve Keskin (2014) “Organisational Resilience Capacity and Firm
Product Innovativeness and Performance” (Orgiitsel Dayaniklilik Kapasitesi ile Firma
Uriin Yeniligi ve Performans1) adli calismalarinda, orgiitsel dayaniklilik kapasitesi ile
ilgili degiskenlerin firma iiriin yenilikg¢iligi ve performansi iizerindeki rolii test edilmesi
amaclanmistir. Bu amac¢ dogrultusunda, Istanbul’da yer alan 112 firmadan veri
toplanmustir. Elde edilen verilerin analiz sonucunda yeterlilik oryantasyonu ve orjinal

cevikligin, iiriin yenilikg¢iligi ile olumlu yonde iligki i¢inde oldugu sonucuna erigilmistir.
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Ayrica artan teknolojik tiirbiilans seviyeleri ile orijinal ¢eviklik, pratik aligkanliklar ve
davranigsal hazirligin iiriin yenilik¢iligi ile olumlu yonde, ancak yeterlilik yonelimi
olumsuz yonde iligskiye sahip oldugu goriilmiistiir. Son olarak ise iiriin yenilik¢iliginin,
dayaniklilik kapasitesi ve firma performansi arasindaki iligkiyi yonlendirdigi sonucuna

ulasilmustir.

Kantur ve Iseri-Say (2015) “Measuring Organizational Resilience: A Scale
Development” (Orgiitsel Dayaniklilign  Ol¢me: Bir Olcek  Gelistirme) adli
calismalarinda, orgiitsel dayanikliligin 6lciilmesine yonelik bir 6lgme araci gelistirmeyi
amaclamislardir. Bu kapsamda alanyazin taramasi yapmislar, ardindan madde iiretimi
icin Once nitel olarak derinlemesine goriismeler ve odak grup calismasi yoluyla veriler
toplamislar; sonrasinda, nicel yontemlerle olcegin gelistirilmesi i¢in farkli bir 6rneklem
grubundan veri toplamislardir. Elde ettikleri veriler sonucunda saglamlik (4 madde),
ceviklik (3 madde) ve biitiinliik (2 madde) olmak iizere toplamda ii¢ boyuttan olusan 9
maddelik bir 6lgme araci gelistirmislerdir. Bu yolla, hem niteliksel hem de niceliksel
yontemler benimseyerek giivenilir ve gecerli bir orgiitsel esneklik yapisi olusturarak

alanyazindaki boslugu doldurmaya ¢alismiglardir.

Ozkan ve Yilmaz-Borekci (2015) “Relative Deprivation and Resilience in
Supply Networks” (Tedarik Aglarinda Goreceli Yoksulluk ve Dayamiklilik) adh
calismalarinda, daha Onceki arastirmalarda iiretici-satic1 degisimi (MDX) iligkileri
calisitlmis olmasma ragmen, bu iligkilerde goreceli yoksunlugun arastirilmadig:
gerekcesiyle alanyazindaki boslugu doldurmak ig¢in tedarik aglarindaki goreceli
yoksulluk ve dayanmikliligi incelemislerdir. Bu dogrultuda bu c¢alisma, Onciil olarak
algilanan faydalarin ve sonuc¢ olarak yoksunluga verilen tepkilerin, iretici-satici
degisimi iligkilerinde bayilerin goreceli yoksunlugu ile iligkilerini analiz edilmesini
amaclamaktadir. Bu amacgla, Tiirk manifatura endiistrisinden iki iiretici ve bayileri
tizerinde ¢ok tasarimli bir vaka yaklagimi yiiriitiilmiis ve otomotiv sektoriinden MDX
iliskilerindeki bayiler analiz edilerek dogrulama analizleri yapilmistir. Sonug¢ olarak bu
calismanin, bayilerin MDX iligkilerinde ele alinacak bir konu olarak goreceli
yoksunlugunun 6nem arz ettigi ve bayilerin dayanikliliginin de yoksunluga olumlu tepki

veren Onemli bir 6zellik oldugu sonucuna ulasilmstir.
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Yilmaz-Boreki, Iseri-Say ve Rofcanin (2015) “Measuring Supplier Resilience
in Supply Networks” (Tedarik Aglarinda Tedarik¢i Dayamkliligmi Olgme) adl
caligmalarinda, tedarikci-alict iliskileri yonetimi baglaminda dayanikliligin yapisini
uyarlamay1 ve tedarik¢i dayanikliligr Olcegini gelistirmeyi amaglamiglardir. Bu amag
dogrultusunda, tedarikci dayanikliligr bir endeks vasitasiyla ele alinmakta ve boyutlar
183 tedarik¢i firmadan elde edilen verilerle Olgiilmektedir. Bu 0Ol¢iim sonucunda,
Olcegin imalat ve hizmet endiistrilerinde tedarik¢i dayanikliliginin yeterli ve ampirik

olarak dogrulanmis bir 6lciitii oldugu sonucuna varilmistir.

Yilmaz Borekci, Rofcanin ve Giirbiiz (2015) “Organisational Resilience and
Relational Dynamics in Triadic Networks: A Multiple Case Analysis” (Uclii Aglarda
Orgiitsel Dayaniklilik ve Iliskisel Dinamikler: Coklu Bir Vaka Analizi) adli
calismalarinda, iiglii bir alici-tedarikci-tedarik¢i baglami kapsaminda dayaniklilik ve
iliskisel dinamikleri (rekabet¢i, isbirlik¢i ve ortaklasa rekabetci) analiz edilmesi
amaclanmaktadir. Bu dogrultuda ana hedef, alici tedarikg¢i-tedarik¢i iliskisel
davraniginin bu {icliiniin dayamikliligina nasil yol actigimin ve sekillendirdiginin
gosterilmesidir. Bu amacin test edilmesi icin yontem olarak cok tasarimli bir vaka
yaklasimi kullanilmistir ve Tiirkiye'deki tekstil endiistrisinden sekiz alic1 ve tedarikgisi
caligma grubu olarak belirlenmistir. Bu calisma grubundan elde edilen veriler, baska bir
sektorden gelen iiclii bir baglam analiz edilerek dogrulanmistir. Bu verilerden elde
edilen bulgular ile, bir {i¢liiniin dayaniklilig: ile iliskisel dinamikleri arasinda bir iligki
deseni oldugu; ortaklasa rekabetciligin ii¢lii iliskiler baglaminda hiikiim siirdiigli zaman,
ticlii dayanmiklilik seviyesinin en yiiksekte oldugu; rekabetci iliskisel ayarlarda {iiglii
dayaniklilik seviyesinin en diisiik oldugu ve iliskisel dinamikler igbirlik¢i oldugunda,

ticlii dayaniklilik seviyesinin orta diizeyde oldugu sonucuna erisilmistir.

Ozer (2017) “Organizational Learning Culture, The Climate for Innovation,
and Organizational Resilience” (Orgiitsel Ogrenme Kiiltiirii, Inovasyon Iklimi ve
Orgiitsel Esneklik) adli calismasinda, orgiitsel dayamikliligi tamimlayarak Ogrenme
kiiltiirii ve yenilik iklimi tarafindan nasil sekillendigini ortaya koymayr amaclamigtir.
Bu amaca dayali olarak 101 sirketten 250 orta seviye yoOnetici ¢alismanin orneklemine

dahil edilmis ve arastirma modeli yenilik ikliminin, oOrgiitsel 0grenme kiiltiirii ve
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dayaniklilik arasindaki iliski iizerindeki Onerilen araci etkisini test etmek iizerine
kurulmustur. Modelin test edilmesiyle birlikte yenilik ikliminin Orgiitsel Ogrenme
kiiltiirii ve orgiitsel dayaniklilik arasindaki iliski {izerinde anlamli bir araci etkisi oldugu

sonucuna ulagilmistir.

Oztiirk (2018) “Saghk Sektoriinde Hizmet Yenilikgiligine Dair Yenilikci
Egilimler ile Orgiitsel Dayaniklilik liskilerinin Incelenmesi” adli ¢alismasinda, saglik
sektoriinde kullanilan tibbi ve yonetsel uygulamalarin, hizmet yenilik¢iligi tizerindeki
onciil roliiniin nasil oldugu ile hizmet yenilik¢iliginin orgiitsel dayanikliliga nasil
yansidiginin ortaya konmasini amag¢lamistir. Bu amag¢ dogrultusunda, 6zel sektor zincir
hastanelerinde ¢alisan 404 katilimci ¢alismanin 6rneklemini olusturmus ve arastirma
amacinin analizi icin yapisal esitlik modellemesi kullanilmistir. Bu analizler sonucunda,
tibbi yontemsel ve yonetsel yenilik¢i egilimlerin hizmet yenilikgiligi acisindan onemli
onciiller oldugu; hizmet yenilik¢iliginin orgiitsel dayanikliligin tiim boyutlar1 iizerinde
pozitif ve anlaml etkileri oldugu ve tibbi yontemsel ve yonetsel yenilikci egilimlerin

dolayl olarak orgiitsel dayaniklilig1 etkiledigi sonucuna ulagilmistir.

Coban Kumbali (2018) “Orgiit Yapisina Gore Bilgi Yonetimi ve Orgiitsel
Dayamklilik Iliskisi” calismasinda, orgiit yapisina gore bilgi yonetimi ve orgiitsel
dayaniklilik arasindaki iliskiyi ele almistir. Bu baglamda farkli bilgi yonetimi siireci ve
orgiitsel dayaniklilik diizeyinin orgiit yapilarinda farklilik gosterip gostermedigi; Orgiit
yapisinin organik olmasinin ve bilgi yOnetimi siirecinin Orgiitsel dayanikliligi nasil
etkiledigi arastirma problemleri olarak belirlenmistir. Bu problemler baglaminda, ISO
ilk 500 ve ikinci 500 listesinde yer alan veriler analiz edilmistir. Bu analiz sonucunda
organik Orgiit yapilarinin bilgi yonetimi siirecini ve Orgiitsel dayaniklilig; ayrica bilgi
yOnetimi siirecinin Orgiitsel dayanikliligi olumlu olarak etkiledigi ve bilgi yonetiminin
orgiit yapisinin orgiitsel dayaniklilik iizerindeki etkisinde kismi aracilik roliiniin oldugu

bulgularina erigilmistir.

Yilmaz-Borek¢i ve Gergek (2018) “Resilience” kavraminin sosyal bilmlerde
Tiirkce kullanimlar1 baglaminda degerlendirilmesi” adli caligsmalarinda, ilgili kavramin

sosyal bilimlerde Tiirk¢e kullanimlar1 baglaminda degerlendirilmesini ele alan
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calismalarinda, ilgili kavramin Tiirk¢e karsiliginda hangi terimlerin kullamildigr ve
hangi terimlerin daha uygun oldugunu ortaya koymayir amaclamislardir. Bu amacla
2000 ve 2017 yillar1 arasinda Tiirkiye’de yapilmig lisansiistii tezleri yil, tiir, alan ve
kullamlan Tiirkce karsilik acisindan; ULAKBIM Ulusal Veri Tabaninda taranan
hakemli dergilerde yayinlanmis makaleleri ise yil, alan ve kullanilan Tiirk¢e karsilik
acisindan incelemislerdir. Bu inceleme sonucunda, ilgili kavrama yonelik ortak bir
goriis birligi bulunmadigi; 6zellikle psikoloji, egitim ve yonetim alaninda bu kavrami

ele alan aragtirmalarda artis oldugu sonucuna ulagmiglardir.

2.2.2.2. Yurt disinda yapilan caligmalar

Mallak (1998b) “Measuring Resilience in Health Care Provider Organizations”
(Saghk Bakimim Saglayict Kuruluslarda Dayanikliligin Olgiilmesi) adli calismasinda,
dayaniklilig1 bir bireyin veya orgiitiin, minimal strese dayanirken mevcut duruma uygun
olumlu adaptif davraniglar1 hizla tasarlama ve uygulama kabiliyeti olarak ele almis ve
saglik hizmeti saglayicist endiistrisindeki dayanikliligin boyutlarini 6lgmek igin bir
Olcme aract gelistirilmesini ve test edilmesini amacglamistir. Bu kapsamda,
Michigan’daki 168 hastanede calisan toplamda 445 hemsireye gelistirdikleri 6lgme
aracim1  gondererek gelen veriler iizerinden Olcege iliskin gecerlik ve giivenirlik
analizlerini yapmuslardir. Bu analizler sonucunda hedefe yonelik coziim arayisi,
kacinma, elestirel anlayis, rol bagimliligi, kaynak giivencesi ve kaynak erisimi olmak

izere alt1 boyuttan olusan bir 6l¢cme araci ortaya koymuslardir.

Altman-Dautoff (2001) “Exploring Individual and Organizational Resilience as
Factors in Effective Transient Work Teams” (Etkili Gegici Calisma Ekiplerinde
Bireysel ve Orgiitsel Dayaniklihigi Kesfetmek) adli calismasinda, bireysel ve orgiitsel
dayaniklilig1 betimsel olarak inceleyerek, bireysel ve orgiitsel dayaniklilik 6zelliklerinin
etkili gecici ¢alisma ekiplerinde oynadig rolii arastirmaktadir. Bu dogrultuda, her biri
farkli bir sektorii temsil eden ii¢ kurulustan bes gecici ¢alisma ekibi incelenmis; bes
odak grup goriismesi ve on kisisel takip goriismesin yoluyla veri toplanmistir. Kisisel

Dayaniklilik Anketleri her odak grup katilimcisi tarafindan doldurulmus ve her ekip icin
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bir Grup Dayanikliligi Ozeti hazirlannmgtir. Calisilan gegici calisma ekiplerinin
etkinliginde en Onemli rolii oynayan dayamiklilik 6zelliklerine iliskin olarak ekipler
arasinda tutarli modeller bulunmustur. Ayrica, icerik analizi sonucunda en sik tespit
edilen bireysel ve orgiitsel dayamiklilik esneklik oOzelliklerinin “esneklik”, “sorunu

9 13

cozme giiveni”, “amac icin destek” ve “Orgiitsel kaynaklarin etkin kullanim1” oldugu

ortaya konmustur.

Wokutch, Singal, Gerde ve Naar (2016) “Exploring the Antecedents of
Organization Resilience: A Conceptual Approach” (Orgiitsel Dayanikliligin Oncesini
Kesfetmek: Kavramsal Bir Yaklasim) adli calismalarinda, oOrgiitsel dayamkliligin
oncesini kavramsal bir yaklagimla kesfetmeye calismistir. Bu dogrultuda kiiresel
otomobil endiistrisindeki dort oOrnek olay incelemesi kullanilarak, bir orgiitiin
dayanikliliginin, iyilesme ve basarili olma yetenegini nasil etkileyebilecegi cesitli
faktorler acisindan analiz edilmektedir. Bu analiz sonucunda kavramsal bir model

sunulmaktadir.

Barasa, Mbau ve Gilson (2018) “What is Resilience and how Can It Be
Nurtured? A Systematic Review of Empirical Literature on Organizational Resilience”
(Dayamklilik nedir ve nasil beslenir? Orgiitsel Dayanmiklilk Uzerine Ampirik
Alanyazinin Sistematik Bir Incelemesi) adl1 ¢calismalarinda, dayanikliligin ne oldugu ve
nasil yetistirildigini inceleyerek, oOrgiitsel dayaniklilik tizerine ampirik literatiiriin
sistematik bir derlemesini gergeklestirmislerdir. Bu amagla PubMed, Econlit,
EBSCOHOST veritabanlarinda, Google ve Google Scholar'da literatiir taramasi igin
sistematik olarak arastirmalar yapilmis ve secilen makalelerin referans listelerini elle
aranmistir. Bu listeden dahil etme kriterlerini karsilayan 34 makale belirlenmis ve
secilen makalelerden elde edilen veriler tematik inceleme ile analiz edilmistir. Bu analiz
sonucunda, dayaniklilik kavraminin bir sistemin zorluklar karsisinda hedeflerine
ulagsmaya devam etme kabiliyeti anlamina geldigi, yalnizca sistemin soklara dayanma
kapasitesini degil ayni zamanda uyum saglama ve doniistirme kapasitesini de
vurguladigl sonucuna erisilmistir. Ayrica, orgiitlerin dayanikliliginin maddi kaynaklar,

hazirlik ve planlama, bilgi yonetimi, teminat yollar1 ve artiklik, yonetisim siiregleri,
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liderlik uygulamalari, Orgiit Kkiiltiiri, beseri sermaye, sosyal aglar ve isbirligi

faktorlerden etkilendigi de ortaya konmustur.

Andersson, Ciéker, Tengblad ve Wickelgren (2019) “Building Traits for
Organizational Resilience through Balancing Organizational Structures” (Orgiitsel
Yapilari Dengeleme Yoluyla Orgiitsel Dayaniklilik Igin Ozellikler Gelistirme) adl
caligmalarinda, orgiitsel yapilarin dengelenmesinin orgiitsel dayamiklilik icin nasil
ozellikler yaratabilecegi aciklamaktadir. Bu baglamda orgiitsel dayaniklilik biitiinsel ve
karmagik bir kavram olarak ele alinarak, giinliik oOrgiitsel isleyiste beklenmeyenleri
beklemek i¢in ani ve yikici olaylara odaklanmanin otesine gecilmektedir. Bu sebeple,
orgiitsel dayaniklilik burada risk farkindaligi, isbirligi tercihi, ¢eviklik ve dogaclama
ozellikleri olusturma Ozellikleri olarak anlasilmakta ve uzunlamasina nitel bir vaka
calismast ile analiz edilmektedir. Bu yolla calisma, dengelenen oOrgiitsel yapilarin
orgiitsel dayaniklhilik o©zelliklerini nasil gelistirebilecegini gostererek alana katkida
bulunmaktadir. Ayrica, giic dagitimi ve normatif kontroliin beklenmeyen olaylara
hazirliklilik yaratabildigini ve ayni zamanda orgiitsel uyumu desteklerken eylem

yonelimini gelistirebilecegini gostermektedir.

Duchek  (2019)  “Organizational  Resilience: =~ A  Capability-Based
Conceptualization” (Orgiitsel Dayamiklilik: Yetenege Dayali Bir Kavramsallastirma)
adli calismasinda, karmasik ve gomiilii Orgiitsel dayaniklilik yapisinin anlasilmasini
derinlestirerek bu heterojen arastirma alanina katkida bulunmayr amac¢lamaktadir. Bu
ama¢ dogrultusunda dayaniklilik, bir meta-yetenek olarak kavramsallastirilmakta ve
yapt kendi parcalarina ayrilmaktadir. Bunun i¢in siireci temel alan c¢alismalardan
esinlenilmekte, ongdérme, basa ¢ikma ve adaptasyon seklinde ii¢ ardisik dayaniklilik
asamas1 Onerilmekte ve birlikte orgiitsel dayanikliligr olusturan temel yeteneklere genel
bir bakis acist sunulmaktadir. Bu taslaktan yola ¢ikilarak, temel direng ve itici giiglerin
yam sira farkli dayamiklilik asamalarinin iligkileri ve etkilesimleri tartisilmakta ve
gelecekteki ampirik calismalar i¢in temel olusturabilecek ©nermeler formiile

edilmektedir.
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2.2.3. Orgiitsel siirdiiriilebilirlikle ilgili ¢alismalar

Alanyazin incelendiginde orgiitsel siirdiiriilebilirligi dogrudan ele alan
caligmalarin hem yurt icinde hem de yurt disinda olduk¢a smirli sayida oldugu
goriilmektedir Bu kapsamda, orgiitsel siirdiiriilebilirlik kavramin1 dogrudan ele alan

caligsmalar asagida sunulmaktadir.

2.2.3.1. Yurt i¢inde yapilan calismalar

Ulus (2018) “Managing Human Factors for Change towards Organizational
Sustainability in Tourism Organizations” (Turizm Isletmelerinde Orgiitsel
Siirdiiriilebilirlige ~Yonelik Degisim Igin Insan Faktorlerini Yonetmek) adh
calismasinda, degisjme kars) direnc, kurum icj iletisjm ve surdurulebilirlik calismalarina
baglilik faktorlerinin Turkiye’de bulunan turizm sjrketlerince nasil yonetildigini
arasfirmaktadir. Bu kapsamda, vaka calismasi olarak tasarlanan calismada sjrketlerin
surdurulebilirlik mudurleri ile gorusmeler yapilmis ve bu sirketlere ait surdurulebilirlik
raporlart gibi kurumsal belgeler incelenmistir. Arastirma kapsamindaki veriler bu
gorlismeler ve belgeler yoluyla elde edilmis; elde edilen verilerin analizi sonucunda
ilgili sjrketlerin surdurulebilirligi drgiitlerine entegre etmede farkli motivasyonlara sahip
olduklari; ayrica insan kaynaginin degerlendirilmesi i¢in bu sirketlerin cesjtli yonetim
stratejileri gelisfirerek ve egitimle iletisimi bireysel engellere karsy kullanarak

surdurulebilirlik calismalarina baglilik olusfurmak istedikleri bulgusuna ulasilmustir.

Turhan, Ozen ve Albayrak (2018) “Kurumsal Siirdiiriilebilirlik Kavrama,
Stratejik Onemi ve Siirdiiriilebilirlik Performanst Olg¢iimii” adli calismalarinda,
kurumsal siirdiiriilebilirlik kavraminin ne oldugu, stratejik onemi ve siirdiiriilebilirlik
performansinin Ol¢iimii ele alinarak alanyazin derlemesi yapilmis ve her kuramin
getirdigi farklilasabilen analiz birimleri ve metotlar kullamilarak, kurumsal
sirdiiriilebilirligin  stratejik bir ara¢ olarak kullanilmasinin sonuclarina yonelik
yapilacak ampirik caligmalara yon gostermek amaglanmistir. Bu kapsamda

stirdiiriilebilirligin stratejik onemine yonelik orgiit kuramlarindan farkli bakis acilarim
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derlenmistir. Ayrica performans Ol¢iimiine yonelik 6lgek gelistirme caligmalarina destek
verilmesi amactyla siirdiiriilebilirlik ~ raporlar1  kullanilarak ~ performans

degerlendirmesinde kullanilabilecek kritik gostergeleri tartisilmistir.

2.2.3.2. Yurt disinda yapilan calismalar

Barnard ve Van der Merwe (2016) “Innovative Management for
Organizational Sustainability in Higher Education” (Yiiksekogretimde Orgiitsel
Siirdiiriilebilirlik icin Yenilik¢i Yonetim) adli calismalarinda, birlesme sonras1 degisken
donemlerde siirdiiriilebilir  bir gelecek arayisi i¢inde olan Johannesburg
Universitesi'ndeki yenilikci yonetim stratejilerine genel bir bakis saglamayi; bu yolla
kurumun ortamina ve zorlu kosullarina uyum saglayarak goreceli bir belirsizlik ve
miicadele ortamindan nasil bir ilerleme ve istikrar ortamina gectigini gostermeyi
amaclamislardir. Bu kapsamda, orgiitsel yenilik ve siirdiiriilebilirligin kendi basina
gerceklesmediginin gosterilmesi i¢in biitiinsel ve disiplinler arasi bir yaklagim izlenerek
alanyazin taramasi gerceklestirilmistir. Bu yolla, tiniversitenin stratejik hedeflerinin
yenilik¢i yonetim faaliyetlerinin baglatildig1 bir cergeve olarak ele alinmis; paydas
raporlarindan elde edilen veriler ve bilgiler ise stratejik hedeflere ulasilmasindaki
ilerlemeyi belirlemek i¢in 6l¢iim araci olarak kullanilmistir. Bu araglardan elde edilen
analizler sonucunda yiiksekogretimde siirdiiriilebilir kalkinmada yenilik i¢in gerekli ve
yeterli sartlar kiimesinin stratejik yondeki belirleyici liderlik; diizenli, esnek ve
kapsayici planlama; diizenli kiiltiir iklimi anketleri; ilerlemenin siirekli izlenmesi ve tiim
isgilicli arasinda yeniligi tesvik etmek icin gerekli olan stratejik ¢eviklik maddelerinden

olustugu bulgusuna ulagmiglardir.

Székely ve Brocke (2017) “What Can We Learn From Corporate Sustainability
Reporting? Deriving Propositions for Research and Practice From over 9,500 Corporate
Sustainability Reports Published Between 1999 and 2015 Using Topic Modelling
Technique” (Kurumsal Siirdiiriilebilirlik Raporlamasindan Ne Ogrenebiliriz? Konu
Modelleme Teknigi Kullanilarak 1999-2015 Yillarnt Arasinda Yaymnlanan 9.500'den

Fazla Kurumsal Siirdiiriilebilirlik Raporu Uzerinden Arastrma ve Uygulama Icin
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Onerileri Tiiretme) adli calismalarinda, konu modelleme teknigini kullanarak daha
onceden yayimlanan kurumsal siirdiiriilebilirlik raporlarin1 incelemislerdir. Bu inceleme
sonucunda oOzellikle siirdiiriilebilirligi yansitan ve ekonomik, cevresel ve sosyal
stirdiiriilebilirlik konularinin kapsami ve egilimlerine odaklanan temel kategorileri
belirlemislerdir. Ayrica, kurumlar ve arastirmacilar i¢in acil degeri olan gelecekteki
arastirma ve Onerileri tiiretmislerdir. Bu Oneriler; kuruluslarin cevresel, sosyal ve
ekonomik siirdiiriilebilirlik hakkinda rapor sunmalari; ¢evresel, sosyal ve ekonomik
siirdiiriilebilirlik konularinin esit olarak dagitilmasi; ekonomik siirdiiriilebilirlik
konularinin orgiitler icin énem kazanmasi; cevresel siirdiiriilebilirlik i¢in kuruluglarin
emisyonlart ve enerji tiiketimini raporlamasi; kuruluslarin raporlarinda biyocesitlilik ve
yenilenebilir enerji kaynaklarina daha cok yer verilmesi; sosyal siirdiiriilebilirlik ile
ilgili olarak, orgiitlerin isgiicli uygulamalar1 hakkinda rapor vermesi; miisteri odakliligin
kuruluslarin merkezinde olmasi; sosyal siirdiiriilebilirlik i¢in sponsorluk faaliyetlerinin
okullara ve egitime odaklanmasi; ekonomik siirdiiriilebilirlik raporlamasinin finansal
verilere dayanmasi ve siirdiiriilebilirlik faaliyetlerinin dogada hem genel hem de igerige

0zgii olmasi seklindedir.

Alnidawi, Alshemery ve Abdulrahman (2017) “Competitive Advantage Based
on Human Capital and its Impact on Organizational Sustainability: Applied Study in
Jordanian Telecommunications Sector” (Beseri Sermayeye Dayali Rekabet Avantaji ve
Kurumsal Siirdiiriilebilirlik Uzerindeki Etkisi: Urdiin Telekomiinikasyon Sektdriinde
Uygulamali Calisma) adli arastirmalarinda, Urdiin Telekomiinikasyon Sirketleri
sektoriinde oOrgiitsel siirdiiriilebilirligin  yaratilmasindaki unsurlardan biri olarak
entelektiiel sermaye yatinmi yoluyla rekabet avantajinin etkisine bakmayi
amaclamislardir. Bu amag¢ dogrultusunda, ¢alisma verilerinin analizi i¢in basit ve ¢oklu
regresyon kullanilmistir. Bu analizler sonucunda, telekomiinikasyon sirketlerinde insan
sermayesinin optimal yatinmina katkida bulunmasindan dolayr farkli bir sermayeye
dayanan rekabet avantaji kullanilmasinin en uygun yontem oldugu; bu durumun, cesitli
alanlarda sirketler i¢in optimum orgiitsel siirdiiriilebilirlige yol actig1 ve ayn1 zamanda
bir sirketin misyon ve gelecege yonelik vizyonunun gerceklestirilmesine katkida
bulundugu ve rekabet¢i avantajin Orgiitsel siirdiiriilebilirligin  %31’ini acikladig1

sonucuna ulagilmistir.
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Cappellari, Stefano, Kuhl ve Lara (2017) “Competences for Sustainability and
Its Institutionalization Level in a Higher Education Institution” (Bir Yiiksekogretim
Kurumunda Siirdiiriilebilirlik ~ Yeterlikleri ve Kurumsallagma Diizeyi) adh
caligmalarinda, siirdiiriilebilirlik i¢in yeterliliklerin ve kurumsallasma diizeyinin,
Brezilya'nin Parand Merkezi Giiney Bolgesi Devlet Universitesi Uygulamali Sosyal
Bilimler Boliimii (SESA) profesorleri perspektifinden belirlenmesini
amaclamaktadirlar. Bu amagla nicel arastirma yontemlerinden anket teknigi izlenmistir.
Arastirmada veri toplama araci olarak, siirdiiriilebilirligin bes yetkinligini (sistemik
diisinmeye odaklan; Onleyici; normatif; kisileraras1 stratejik) ve Tolbert ve Zucker
(1999) modeline dayanan kurumsallasma diizeylerini (aligkanlik, nesnellestirme ve
sedimantasyon) belirlemek amaciyla Stefano ve Alberton (2015) tarafindan gelistirilen
Olcek kullamilmistir. Elde edilen verilerin agimlayici faktor analizi, Cronbach's alpha
testi ve kiime analizi ile analiz edilmesinin ardindan, katilimcilarin yaklasik %70'inin
tiniversitede siirdiiriilebilirlik icin yeterliliklerin var oldugunu diisiindiiklerini, ancak
stirdiiriilebilirlik temasinin kurumsallasmasinin heniiz ilk diizeyinde (aliskanlik) oldugu

sonucuna ulasilmistir.

Sangwan, Bhakar ve Digalwar (2018)  “Sustainability Assessment in
Manufacturing Organizations: Development of Assessment Models” (Imalat
Orgiitlerinde ~ Siirdiiriilebilirlik  Degerlendirmesi:  Degerlendirme  Modellerinin
Gelistirilmesi) adli calismalarinda, bir siirdiiriilebilirlik hazirligi degerlendirme modeli
ile tretim kuruluslart icin siirdiiriilebilirlik degerlendirme modeli gelistirmeyi
amaclamislardir. Bu amag¢ dogrultusunda onerilen modeller, entegre tedarik zincirine
yonelik kaynak temelli teori kullanilarak gelistirilmis ve kaynaklarin siirdiiriilebilirligi
(insanlar, para, malzeme, enerji, altyapi, su ve hava), siirdiiriilebilirlik icin kritik
faktorler (iiriin, siire¢ ve politikalar), siirdiiriilebilirlik boyutlar1 (cevresel, ekonomik ve
sosyal) ve yasam dongiisii siirdiiriilebilirligi (entegre tedarik zinciri) iizerine
kurulmustur. Calisma sonucunda ile iiriin yasam dongiisii, kaynaklar, kritik faktorler,
kilit performans gostergeleri ve bunlarin siirdiiriilebilirlik boyutlar1 ile iliskileri
sunulmus; entegre tedarik zinciri boyunca bir imalat organizasyonunun ihtiya¢c duydugu

kritik faktorler ve kaynaklar tanimlanmistir. Ayrica hazirlik degerlendirme modelinin,
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yOneticilerin siirdiiriilebilirligin zayif alanlarin1 belirlemeye yoOnlendirilmes, icin

kullanici dostu ve etkili oldugu sonucuna ulagilmistir.

Nawaz ve Koc (2018) “Development of a Systematic Framework for
Sustainability Management of Organizations” (Orgiitlerin Siirdiiriilebilirlik Y&netimi
icin Sistematik Bir Cerceve Gelistirilmesi) adli calismalarinda, siirdiiriilebilirlik
yonetiminin  zorunlu  Ozelliklerini  Orgiitsel ac¢idan  vurgulayarak  orgiitlerin
stirdiiriilebilirlik yonetimi ic¢in sistematik bir ¢er¢evenin gelistirmeyi amaclamislardir.
Bu ama¢ dogrultusunda, siirdiiriilebilirlik yonetimi ve akademik dergilerde yaymlanan
degerlendirme cergeveleri ile siirdiiriilebilirligi yonetim sistemlerine dahil etmek ic¢in
standartlastirilmis uluslararasi kilavuzlar incelenerek, orgiitsel diizeyde siirdiiriilebilirlik
yonetiminin {ic farkli boyutunu hedefleyen kapsamli ve sistematik bir alanyazin
taramas1 yapilmistir. Bu tarama sonucunda, yonetim sistemlerinde siirdiiriilebilirligin
temel unsurlarini sistematik olarak gerceklestirmek icin gereken operasyonel
parametrelerin ve bu parametrelerin karsilikli iliskilerinin biiyiik oOl¢iide goz ardi
edildigi; ayrica, siirdiiriilebilirlik degerlendirmesinin yonetim modellerine entegrasyonu

da gormezden gelindigi tespit edilmistir.

Horak, Arya ve Ismail (2018) “Organizational Sustainability Determinants in
Different Cultural Settings: A Conceptual Framework™ (Farkli Kiiltiirel Ortamlarda
Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik Belirleyicileri: Kavramsal Bir Cerceve) adli ¢alismalarinda,
firmalarin {istlendikleri siirdiiriilebilirlik girisimlerinin seviyelerine iliskin Onciilleri
ortaya koymak i¢in kavramsal bir cerceve sunmayr amaglamislardir. Bu amac
dogrultusunda kuramsal inceleme sonucunda, siirdiiriilebilirlik belirleyicileri ve
stirdiirtilebilirlik girisimlerinin seviyesi arasindaki iliskinin zorlayici, taklit edici ve
normatif izomorfik baskilarla desteklenmesi gerektigi ve kiiltiiriin, sirketler tizerindeki
cesitli izomorfik baski tiirlerinin, rgiitlerin siirdiiriilebilirlik girisimlerinin seviyelerini

ne kadar etkileyebilecegini belirlemede 6nemli bir rol oynadig tespit edilmistir.

Bastas ve Liyanage (2019)  “Integrated Quality and Supply Chain
Management Business Diagnostics for Organizational Sustainability Improvement”

(Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik Iyilestirmesi i¢in Entegre Kalite ve Tedarik Zinciri Y6netimi
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Is Teshisi) adl1 calismalarinda, alanyazindaki mevcut biitiinlesik modellerin elestirel bir
degerlendirmesi yapmislar; bu modellerin giiclii ve zayif yonlerini analiz ederek ve
sinirlamalar1  ortaya koymuslardir. Bu kapsamda, tamimlanan bosluklardan yola
cikmiglar ve orgiitsel siirdiiriilebilirlik i¢in gerekli olan kalite ve tedarik zinciri yonetimi
ilkelerini biitiinsel olarak iceren kavramsal bir ¢cerceve formiile etmislerdir. Bu formiille,
endiistriyel uygulayicilar i¢in kalitenin yonetim ilkeleri, tedarik zinciri entegrasyonu ve
orgiitiin ~ siirdiiriilebilirligi arasinda kurulan yeni, sinerjik iligkiler temelinde

olusturulmus bir isletme bir yol haritas1 ve tan1 araci sunmuslardir.



III. BOLUM

3. Yontem

3.1. Arastirma Modeli

Orgiitsel korliik ve orgiitsel siirdiiriilebilirlik arasindaki iliskide orgiitsel
dayanikliligin aracilik etkisinin hipotetik olarak ele alindig bu ¢alisma, nicel arastirma
yontemlerinden biri olan iliskisel tarama modeli ile desenlenmistir. Iliskisel tarama
modeli iki ya da daha fazla degisken arasindaki birlikte degisim varligim ya da
derecesini belirmeyi amaglamaktadir (Karasar, 2012). Bu model hem tahmin hem de
iliskisel c¢alismalarda kullanilabilirken Merton’a (2010) gore iliskisel calismalar,
genellikle daha karmasik bir 6zellige katkida bulunan faktorleri daha iyi anlamak icin
ayni kisilerden ayni anda elde edilen farkli degiskenlerin Olctimleri arasindaki iliskiyi
arastirmaktadir (Uslu, 2015). Iliskisel nedenleri test eden yaklasimlardan biri yapisal
esitlik modellemesidir. Bu dogrultuda yapilan bu calismada orgiitsel korliik, orgiitsel
dayaniklilik ve orgiitsel siirdiiriilebilirlik arasindaki yapisal iligkiyi sinamak i¢in yapisal
esitlik modellemesi kullanilmis olup, yapisal model tiplerinden yapisal regresyon
modeli ise kosulmustur. Yapisal regresyon modelleri, dogrulayici faktor analizi
modeline benzese de ondan temel farki, gizil degiskenlerin de kendi aralarinda cift
yonlii iligki yerine, yol analizi etkilerine (gizli regresyon etkileri) sahip olmalaridir. Bu
tir modeller, aralarindaki etkilesim bilinmeyen gizil degiskenlerin, iligkilerinin,
kesfedilmesi amaciyla kullanilmaktadir (Heck ve Johnsrud, 1994’ten akt. Meydan ve
Sesen, 2011). Bu calisma kapsaminda bu modelin tercih edilmesinin temel nedeni, ele
alman orgiitsel korliik, orgiitsel dayamiklilik ve orgiitsel siirdiiriilebilirlik konularinin
iclinlin bir arada daha Once alanyazinda hi¢ arastirrlmamis olmasidir. Bu sebeple,

calisma kapsaminda orgiitsel korliik ve orgiitsel siirdiiriilebilirlik arasindaki iligkide
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orgiitsel dayanikliligin araci etkisine bakmak hedeflenmistir. Bu dogrultuda calisma

kapsaminda yapisal regresyon ile olusturulan modelle test edilen hipotezler asagidaki

gibidir:

1. hipotez

HO: Orgiitsel korliik orgiitsel dayamkliligi dogrudan agiklamamaktadir.

H1: Orgiitsel korliik orgiitsel dayaniklilign dogrudan agiklamaktadir.

2. hipotez

HO: Orgiitsel korliik orgiitsel siirdiiriilebilirligi dogrudan agiklamamaktadar.

H1: Orgiitsel korliik orgiitsel siirdiiriilebilirligi dogrudan agiklamaktadr.

3. hipotez

HO:  Orgiitsel  dayamkhiik  orgiitsel  siirdiiriilebilirligi ~ dogrudan
aciklamamaktadir.

H1: Orgiitsel dayaniklilik orgiitsel siirdiiriilebilirligi dogrudan aciklamaktadir.

4.  hipotez

HO: Orgiitsel  korliik  orgiitsel ~ dayaniklilk — aracihigiyla  orgiitsel
stirdiiriilebilirligi dolayl olarak ag¢iklamamaktadir.

H1: Orgiitsel korliik  orgiitsel ~ dayaniklilik — aracilifiyla  orgiitsel

stirdiiriilebilirligi dolayl olarak aciklamaktadir.

3.2. Evren ve Orneklem

Bu calismada 6l¢me araglarinin gelistirilmesi ve egitim Orgiitlerine uyarlanmasi
kapsaminda yapilan gecerlik ve giivenirlik analizleri ile arastirmanin ana amacini
yansitan yapisal esitlik modelinin test edilmesinde izlenen analizler icin farkli evren ve
orneklem iizerinde uygulama yapilmistir. Bu kapsamda bu béliimde oncelikle yapisal
esitlik modellemesinde kullanilan evren ve Orneklem, sonrasinda Olgme araglarina

iliskin gecerlik ve giivenirlik analizleri i¢in kullanilan evren ve 6érneklem sunulmustur.
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3.2.1. Yapisal esitlik modellemesinde kullanilan ¢alisma evreni ve 6rneklem

Bu caligmanin temel amaci yiiksekogretim orgiitlerinin korliik, dayaniklilik ve
stirdiiriilebilirlik kavramlar1 araciligiyla diiniinii, bugiiniinii ve yarinin1 biitiinlesik olarak
devam ettirecek olan bir modeli dogrulamaktir. Bunun baglamda calismanin temeli bir
orgiitiin gecmisinde ve bugiiniinde sergiledigi isleyisinin yarmnini nasil etkiledigine
dayanmaktadir. Bu hususta, Tiirkiye Miikemmellikte Siireklilik Odiilii bu temel amacin1
dogrudan karsilamaktadir. Ciinkii Tiirkiye Miikemmellikte Siireklilik Odiilii’niin amaci,
performansini siirekli iyilestirdikleri ve stratejiyi eyleme doniistiirerek tartismasiz iistiin
basar1 gosterdikleri icin daha 6nce Tiirkiye Miikemmellik Odiilii’nii alan kurum ve
kuruluglari, aradan gecen zamana karsin miikemmel performanslarini ve siirekli
gelisimlerini siirdiirdiikleri icin yeniden tanimak; boylece basar1 ve kazanimlarinin
kalicthgint  ve  mikemmellik  yolculuklarindaki  stirekliligini  gdstermektir.
Yiiksekogretim kurumlar1 acisindan bakildiginda, ilgili ddiilu biitiin iiniversite bazinda
biitiinsel olarak sadece Sakarya Universitesinin aldig1 goriilmiistiir. Bu dogrultuda, bu
calismada Tiirkiye Miikemmellikte Siireklilik Odiilii’nii alan {iniversitelerden veri
toplamak amaclanmistir. Bu amacla birlikte, ilgili ddiile sahip tek iiniversitenin Sakarya
Universitesi olmasindan dolay1 bu calismanin evrenini Sakarya Universitesinde calisan
2003 akademisyen olusturmaktadir. YOK 2018 verilerine gore Sakarya Universitesi
biinyesinde c¢alisan 262 profesor, 206 dogent, 540 doktor 6gretim iiyesi, 435 Ogretim
gorevlisi ve 560 arastirma gorevlisi olmak {iizere toplamda 2003 kisi mevcuttur. Bu
kisilerden yaklasik %35°1 (f=708) kadin, %65°1 (f=1295) erkektir (Yiiksekogretim Bilgi
Yonetim Sistemi, 2018).

Bu calismada verilerin analizinde yapisal esitlik modellemesi teknigi
kullanilmistir. Bu sebeple ilgili evrenden belirlenecek 6rneklem grubu yapisal esitlik
modellemesine uygun bicimde gerceklestirilmistir. Yapisal esitlik modellemesinde
orneklem biiytikliigiiniin iliskin olarak Bentler ve Chou’ye (1987°den akt. Civelek,
2018) gore en az 150 kisi olmasi gerektigini belirtirken, Hu ve Bentler (1999)
orneklemin 250 kisiden asag1 olmamasini1 6nermektedir. Bu baglamda segkisiz olmayan
ornekleme tiirlerinden amagsal Ornekleme izlenerek maksimum cesitlilik yontemi

izlenmistir. Maksimum cesitlilik kullanilmasinda temel amag¢ arastirma gorevlisi,
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ogretim gorevlisi, doktor 6gretim iiyesi, dogent doktor ve profesor doktor olmak iizere
her unvandan goriisiin alinmasidir. Bu dogrultuda goniilliilik esasina dayali olarak
ulasilabilen 322 akademisyen ornekleme dahil edilmistir. Bu akademisyenlerden 139’u
kadin, 183’ii erkek; 23’ii lisans, 119’u yiiksek lisans ve 180’1 doktora mezunu; 27’si
profesor, 53’ dogent doktor, 65’1 doktor 6gretim iiyesi, 54’1 6gretim gorevlisi ve 123’1

arastirma gorevlisidir.

3.2.2. Olgme araglarina iliskin gegerlik ve giivenirlik analizleri icin kullanilan evren ve

orneklem

Alanyazinda Ol¢gme araclarina iliskin 6rneklem biiyiikliigiine yonelik farkli
goriisler oldugu goriilmektedir. Tabachnick ve Fideli’ye (2001) gore, faktorler giiclii ve
belirgin oldugunda ve degisken sayisi fazla biiyiik olmadiginda, 100 ile 200 arasindaki
orneklem biiyiikliigli yeterlidir. Ancak genelleme yapmak gerekirse, Orneklem
biiylikliigi Tabachnick ve Fideli (2001) ile Bryman ve Cramer’a (2001) gore madde
sayisinin en az bes kat1 olmasi gerektigini ifade etmektedir. Ote yandan, Nunually
(1978) ve Kline (1994) ise orneklem biiyiikliigli icin denek-degisken (madde) oranini
10: 1 tutulmasini onerirken, bu oranin diisiiriilebilecegini, ancak en az 2: 1 olmasi
gerektigini belirtmektedir. Farkli bir bakis acgisiyla Gorusch (1983) ise orneklem
biiytikliigli icin faktor sayisimin 15 katina ulagilmas: gerektigini sdylemektedir
(Biyiikoztiirk, 2002; Comrey ve Lee; 1992°den akt. Delice ve Ergene, 2015). Orneklem
biiyiikliigli i¢in kimi zaman daha yiiksek sayilar onerilse de 6zellikle agimlayici faktor
analizi acisindan cok fazla 6rneklemin sorun yaratabilecegi diisiiniilmektedir. Ornegin,
Costello ve Osborne’e (2005) gore, acimlayici faktor analizinde nispeten biiyiik boyutta
bir 6rneklem hataya acgik bir prosediirdiir. Costello ve Osborne (2005) yaptiklari
calismada, madde oranina gore 20: 1 oraninda alan drneklem biiyiikliigiiniin standart
alpha = .05 seviyesinin ¢ok iizerinde hata oranlarina neden oldugunu gostermistir. Bu
sebeple, acimlayict faktor analizinde biiylik Orneklemler kullanilmasinin siirekli
tekrarlanan sonuglar doguracaginm dile getirmektelerdir. Bu durumda, agimlayici faktor
analizi i¢in ideal katilimci sayisinin Olgekteki madde sayisinin en az 5 ile 10 kati

arasinda olmast gerektigi soOylenebilir. Bu sebeple, tekrarli sonuclara sebebiyet
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vermemek ve hata oranini artirmamak i¢in bu calismada ele alinan agimlayici faktor
analizlerinde madde sayisinin 5 ile 10 katina erisilmesi gbz Oniinde bulundurularak ii¢
olgme araci icin de 10 katina yakin katilimci sayisina erisilmistir. Ote yandan uzman
goriisiine dayal1 olarak dogrulayici faktor analizleri i¢in Olgekte yer alan madde sayilari
g6z Oniinde bulundurulmus ve miimkiin oldugu oranda fazla orneklem biiyiikliigiine
erisilmeye calisilmistir. Myers, Ahn ve Jin’e (2011) gore, belirli bir dogrulayici faktor
uygulamast i¢in en cok kabul gormiis kurallardan birisi Orneklem biiyiikliigiiniin
200’den biiyiilk olmasidir. Bu sebeple, bu calismada ele alinan dogrulayici faktor
analizlerinde madde sayisinin en az 10 katina ulagilarak ve en az 200 kisi olacak sekilde

calisma grubu belirlenmistir.

3.3. Veri Toplama Araglar

Bu bolimde veri toplama araclari kapsaminda arastirmaci tarafindan
gelistirilen Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik Olcegi (OSO) ile arastirmaci tarafindan egitim
orgiitiine uyarlamas1 yapilan Orgiitsel Dayaniklilik Olgegi (ODO) ve Orgiitsel Korliik
Olgegine (OKO) iliskin bilgiler sunulmaktadir.

3.3.1. Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik Olcegi

3.3.1.1. Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik Olcegi’nin gelistirilmesine yonelik islemler

Tiirk alanyazininda oOrgiitsel siirdiiriilebilirlige iliskin herhangi bir Olcek
olmamasi, yabanci alanyazinda gelistirilen Olgeklerin daha ziyade isletme odakli
kalmasindan ve egitim sektoriinde siirdiiriilebilirligi degerlendirme acisindan dogan
bosluktan dolay1 egitim orgiitlerinin siirdiiriilebilirliginin ortaya konmasi agisindan ilgili
olcme aract arastirmaci tarafindan  gelistirilmisti. Bu kapsamda Orgiitsel
Siirdiiriilebilirlik ~ Olgegi'nin  gelistirilmesine iliskin yapilan islemler asagida

aciklanmustir.
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Madde Havuzunun Olusturulmasi

Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik Olgegi’nin gelistirilmesi icin alanyazin taramasi
yapilmig ve bu tarama sonucunda orgiitsel siirdiiriilebilirlikle ilgili oldugu goriilen
calismalar incelenmistir. Bazilar1 nicel bazilar1 nitel olarak tasarlanan bu caligmalarda
kullanilan 6lgme araclarina odaklanilmis ve bu Ol¢cme araglarinda yer alan maddeler
(nicel olanlarda o©lgek sorulari, nitel olanlarda goriisme sorular1) bir havuzda
toplanmistir. Havuzda toplanan bu maddelerde yer alan ifadelerin ana kavramlari
cikarilmis ve Orgiitsel siirdiirebilirlige tam olarak hizmet edecegi diisiiniilen anahtar
kelimeler bir arada (Tablo 3.4) toplanmustir. ilgili ¢calismalarda yer alan maddelerin
ifade etmek istedigi anlamdan ve bir araya getirilen bu anahtar kelimelerden

esinlenilerek orgiitsel siirdiirebilirlige iliskin yeni maddeler yazilmistir.

Tablo 3.4. Orgiitsel siirdiirebilirlige iliskin anahtar kelimeler

Alt boyut Anahtar kelimeler

Cevresel Geri doniisiim, dogal yasamin korunmasi, ¢evrenin/doganin korunmast,
stirdiiriilebilirlik enerji/kaynak kullanimi, hava kirliligi, genel yaklasim

Kiiltiirel Kiiltiirtin orgiitsel yonleri (dil, din ve inanglar, degerler, normlar, simgeler,
siirdiiriilebilirlik tutumlar, 6rf ve adetler, yasalar, ahlak kurallar1), kiiltiiriin toplumsal yonleri
Sosyal Uetisim, sosyal ortam, saglik, giivenlik, insan haklar1, esitlik, 6zgiirliik, saygi,
stirdiiriilebilirlik toplumsal sorumluluk, genel yaklagim

Ekonomik Finansal yonetim, sermaye, tasarruf bilinci, genel yaklasim
stirdiiriilebilirlik

Yonetsel Yonetsel farkindalik, hazirbulunugluk, anlayis, yapi, uygulamalar, insan
stirdiiriilebilirlik kaynaklar1 uygulamalar1

Alanyazin incelemesi esnasinda Orgiitsel siirdiiriilebilirlik kavraminin genel
anlamda Triple Bottom Line (TBL) yaklasimina dayali olarak ekonomik, cevresel ve
sosyal siirdiiriilebilirlik olarak iic boyuta ayrildig1 (bkz. Al Kaabi, 2014, Clark, 2013;
Dewangga, Goldsmith & Pegram, 2008; Florea, Cheung & Herndon, 2013; Lee & Ha-
Brookshire, 2017; Lee & Saen, 2012; Nawaz & Kog, 2018; Paulraj, 2011; Terouhid,
2013; Turhan, 2010; Wang & Lin, 2007) goriilmiistiir. Ote yandan kimi ¢alismalar (bkz.
Adams, Martin & Boom, 2018; Al Kaabi, 2014, Bansi, Macini & Caiado & Quelhas,
2016; Caldana, 2017; Batista, & Francisco, 2018; Ceptureanu, Ceptureanu, Bogdan &
Radulescu, 2018; Coule, 2008; Emmons, 2013; Lee, 2014; Navickas & Navickiené,
2011; Savage, Tapics, Evarts, Wilson & Tirone, 2015; Shafiq, Johnson, Klassen &
Awaysheh, 2017; Singh, Murty, Gupta & Dikshit, 2007; Uitto & Saloranta, 2017;
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Wikstrom, 2010) TBL yaklasiminin Otesine gecerek Orgiitsel siirdiirebilirligi
“biitiinlesme, davramnis, i¢c-dig, ileriye doniik, insan, insan kaynaklari, insan iligkileri,
isletme faktorleri, is modelleri, iglemler, holistik uygulamalar, hiikiimet politikast,
kapasite yaratma, kisiler arasi, kiiltiir, liderlik, normatif, ortaklik calismalari, orgiitsel
doniisiim, oznel iyi olus, paydas ve hesapverebilirlik, paylasilan amag, sistem anlay:st,
sistem yapisi, strateji, siirdiiriilebilirlik politikasinin dogrulanmasi, siirdiiriilebilirlik
politikasinin uygulanmasi, teknik, yonetisim” gibi yeni boyutlar1 da devreye sokarak ele
almistir. Bu c¢alismada ise orgiitsel siirdiiriilebilirlik “cevresel, sosyal, kiiltiirel,
ekonomik ve yonetsel siirdiiriilebilirlik” boyutlari ile ele alinarak madde havuzu bu
boyutlar iizerinden tasarlanmistir. Bu boyutlarin tercih edilmesinin temel nedenleri su

sekilde a¢iklanabilir:

(1) TBL yaklasimi cercevesinde siirdiiriilebilirlik kavraminin temel boyutlari
ekonomik, cevresel ve sosyal olarak ele alinmaktadir. Bu kapsamda oOrgiitsel
sirdiirebilirligin temelinin ortaya konmasi icin bu boyutlarin ise kosulmasi uygun

goriilmiistiir.

(2) Siirdiirebilirligin temelinde sosyal boyut olsa da bu ¢alismanin ana amaci
bir orgiitiin siirdiirebilirligini ortaya koymak oldugundan kiiltiirel boyutun ayrica ele
alinmasi gerektigi diisiiniilmiistiir. Zira hem sosyal hem de kiiltiirel faktorler toplum
temelli konular: ifade etseler de sosyal faktorler daha ziyade egitim, politika, aile, din
vb. alanlara odaklanirken; kiiltiirel faktorler deger, tutum, norm, inan¢ gibi terimlere
yogunlasmaktadir (www.differencebetween.com). Bu hususta gelistirilecek 0Ol¢egin
madde havuzunda sosyal siirdiiriilebilirlik boyutu altina insan hakki, esitlik, 6zgiirliik,
saglhik giivenlik gibi toplumun genelini ilgilendiren konulari, o Orgiitiin kendi
biinyesinde ve toplumda nasil uyguladigini ele alan maddeler yazilmistir. Ote yandan
ilgili havuzda Kkiiltiirel siirdiiriilebilirlik boyutu altina ise o Orgiitiin kendi kiiltiirel
degerlerini olusturan dil, inang, deger, tutum, sembol, norm ve toplumsal sorumluluk
gibi kavramlara iligkin maddeler eklenmistir. Bu kapsamda, o6l¢egin sosyal
siirdiiriilebilirlik boyutu egitim orgiitii olarak okullarin insan hakki, esitlik, ozgiirliik,
saglhik giivenlik vb. genel toplumsal konulardaki eylemlerinin ne derece siirdiirebilir

oldugunu test ederken; Kkiiltiirel siirdiiriilebilirlik boyutu okullarin kendi Kkiiltiirel
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yapilarinin ne oranda siirdiirebilir oldugunu ve bu yapinin i¢inde bulundugu toplumun

kiiltiiriine olan etkisini ortaya koymay1 amag¢lamaktadir.

(3) Siirdiirebilirlige yonelik ¢alismalar genel olarak ekonomik, sosyal, kiiltiirel
ve cevresel konulara odaklansa da oOzellikle oOrgiitsel siirdiiriilebilirlik kavrami bir
yonetsel eylemi icermektedir. Diger bir ifade ile siirdiiriilebilirlik bir orgiit acisindan ele
alindiginda dogal olarak yonetim siireci konuya dahil olmaktadir. Bu sebeple, bu
caligmada siirdiirebilirligin uygulanmasinda orgiitiin nasil bir yonetim anlayisina,
yapisina, farkindaligina, hazirbulunusluguna ve uygulamalarina sahip oldugunun ortaya
konmasi icin yonetsel siirdiiriilebilirlik boyutunun da oOlgege dahil edilmesi uygun

gorilmiistiir.

Orgiitsel siirdiirebilirligin yapisin1 ortaya koymak igin ekonomik, cevresel,
sosyal, kiiltirel ve yonetsel siirdiiriilebilirlik alt boyutlar1 ile olusturulan madde
havuzunda ilk asamada toplamda 218 madde yazilmis, ardindan ayni anlama gelen
maddeler arasinda eleme yapilarak uzman goriisiine sunulmak iizere madde sayist 98’e

diistiriilmiistiir (Tablo 3.5).
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Tablo 3.5. Orgiitsel siirdiirebilirlige iliskin olusturulan madde havuzuna iliskin bilgiler

ik Ikinci
Alt boyut Anahtar Kelime Asamadaki Toplam Asamadaki Toplam
Madde sayisi Madde sayisi
Geri doniisiim 4 md 1 md
Dogal yasamin korunmasi 4 md 2 md
Cevrenin/doganin
siir dii‘l;’l’slifllirlik korunmast 10'md 33 madde > md 14 madde
Enerji/kaynak kullanimi 5 md 3 md
Hava kirliligi 2 md 1 md
Genel yaklagim 8 md 3md
Kiiltiirel Kiiltiiriin orgiitsel yonleri 16 md 24 madde 11 md 16 madde
stirdiiriilebilirlik Kiiltiirtin toplumsal yonleri 8 md 5md
[letisim/sosyal ortam 4 md 3md
Saglik ve giivenlik 8 md 5md
Insan haklart 6 md 3 md
Sosyal -
siirdiiriilebilirlik ) Esitlik 10 md 44 madde 6 md 27 madde
Ozgiirliik ve saygi 5 md 2md
Toplumsal sorumluluk 3md 2 md
Genel yaklagim 8 md 4 md
Finansal yonetim 9 md 3 md
Ekonomik Sermaye 12 md 11 md
stirdiiriilebilirlik Tasarruf b);linci 5 md ' 3 md 18 madde
Genel yaklagim 8 md 4 md
Yonetsel farkindalik 16 md 5md
Yonetsel hazirbulunusluk 13 md 3 md
Yonetsel Yonetsel anlayis 8 md 3 md
stirdiiriilebilirlik Yonetsel yapi 20 md 83 madds 9 md 23 madde
Yonetsel uygulamalar 18 md 4 md
IK uygulamalari 8 md 3 md

3.3.1.2. Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik Olgegi’nin gegerligine yonelik islemler

3.3.1.2.1. Aday 6lgegin uzman goriisiine sunulmasi ve kapsam gecerligi

Gecerlik, 6lgme aracinin Olgmeyi hedefledigi ozelligi, baska bir ozellikle
karistirmadan, dogru bicimde 6lgebilme derecesidir (Tekin, 1996). Bir olcegin gecerligi
kapsam, kriter ve yap1 gecerligi olarak uc, temel yontemle araspirilabilmektedir. Yeni
gelisfirilen olgme aracinin oncelikle olculmek istenen yapinin tum bilesenlerini
kapsayan maddelerin olup olmadigi uzmanlarca degerlendirilmektedir (Giingor, 2016).

Bu dogrultuda arastirilmasi gereken ilk kisim kapsam gecerligidir.



118

Kapsam gecerligi, Olcegin tamaminin ve Olcekte yer alan maddelerin her
birinin amaca ne derece hizmet ettigidir (Tekin, 1996). Kapsam gecerliginde aday 6l¢cek
yonelik olusturulan madde havuzunu gozden gecirilmesi icin uzman yorumuna
bagvurulmaktadir. Bu adimda, uzmanlar sorularin gerekliligi, acjk ve ozgullugunun
degerlendirmesini yaparak bazi ifadelerin cjkarilmasi ya da degisfirilmesi yoniinde oneri
getirebilmektedir (DeVellis, 2003’ten akt. Karako¢ & Donmez, 2014). Bu yolla elde
edilen verilerin istatistiksel olarak nicel bir siirece doniistiiriilmesi i¢in uzman goriisleri
arasindaki uyumluluklar kapsam gecerlik oranlar1 yardimi ile test edilmektedir
(McGartland, Berg-Weger, Tebb ve Lee, 2003’ten akt. Yurdugiil, 2005). Bu hususta
orgiitsel siirdiirebilirligin ortaya konmasi amaciyla gelistirilen aday ol¢ek toplam bes alt
boyutta ve 98 madde ile uzman goriisiine sunulmus. Bu kapsamda yapilan istatistiksel

islemler asagida maddeler halinde sunulmaktadir.

3.3.1.2.2. Uzmanlarin belirlenmesi

Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik Olcegi'nin gelistirilmesi icin alanda uzman 12 alan
uzmani, 2 Olgme ve degerlendirme uzmani, 1 rehberlik ve psikolojik danigsmanlik
uzmani olmak iizere toplamda 15 uzmanin goriisiine basvurulmustur. Uzmanlarin
belirlenmesinde caligma alaninin Egitim Yonetimi ve Denetimi (EYD) olmasindan
dolay1 bu alana hakim olma ve siirdiiriilebilirlik kavramina yonelik goriis bildirebilecek
diizeyde bilgi sahibi olma kriterleri goz Oniinde bulundurulmustur. Bu baglamda
alaninda uzman 5 (bes) profesor, 2 (iki) dogent, 4 (dort) doktor dgretim iiyesi, 2 (iki)
doktor, 1 (bir) doktorant ve 1 (bir) bilim uzmani adaymdan goriis alinmistir. Kapsam
gecerliginde odak noktasinin Olciilmek istenen 6zelligin degerlendirilmesi oldugu icin
12 alan uzmaninin goriisii dahil edilirken; 6lgme ve degerlendirme ile rehberlik ve
psikolojik danigsmanlik uzmanlarinin goriisleri goriiniim gecerligi kapsaminda analizlere
dahil edilmistir. Kapsam gecerligine dahil edilen alan uzmanlarin secimindeki

gerekceler asagidaki gibidir:

12 uzmandan;

e 8’1 Egitim YoOnetimi ve Denetimi alaninda doktora derecesine sahip
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akademisyendir. Bu akademisyenler, gelistirilmesi hedeflenen 6l¢egin ilgili bilim dalina

etkili bicimde hizmet etmesi i¢in alan uzmani olarak secilmistir.

e 1’i Egitim Programlari ve Ogretim bilim dalinda doktora derecesine sahip
akademisyendir. ilgili akademisyenin secilme gerekcesi, kendisinin yiiksekogretimde
Egitim Yonetimi ve Denetimi alanindaki derslere girmesi ve bu alanda caligsmalara
sahip olmasinin yaninda madde havuzunda yer alan maddelerin hedeflere uygun

bicimde diizenlenmesi i¢in goriisiine bagvurulmasidir.

e 1’1 Egitim Yonetimi ve Denetimi alaninda doktora derecesine sahip
ogretmendir. Ilgili kisinin hem alana hakim olmasi hem de hedeflenen 6rneklem
grubunun Ogretmenler olmasindan dolay1r gelistirilecek Olgcege iliskin bakis agisi

kazandirmasi i¢in goriisii alinmistir.

e 1’1 Egitim YoOnetimi ve Denetimi alaninda doktora tez asamasinda olan
miidiir yardimcisidir. Ilgili kisinin hem alana hakim olmasi, hem daha 6nce uzun yillar
hem Ogretmenlik hem yoneticilik yapan biri olmas1 hem de temel bransinin Fen Bilgisi
olmasindan dolayr gelistirilecek Olcegin egitim orgiitlerinin dogasina uygunluguna
yonelik bakis agis1 kazandirmasi i¢in goriisii alinmistir. Stirdiiriilebilirlik kavraminin ilk
ortaya ¢ikisi ve halen yogunluklu olarak ¢evre ile ilgili alanlarda calisilmasindan dolay1
egitim oOrgiitleri diisiiniildiigiinde Fen Bilgisi 6gretmenlerinin bu konuyu daha etkili

degerlendirebilecekleri diistiniilmiistiir.

e 1’i ise Endiistri Miihendisidir. lgili kisinin Amerika’da aldif1 egitim
sonucunda siirdiiriilebilirlik alaninda sertifikaya sahip olmasindan ve bugiine kadar
Endiistri Miihendisliginin yaninda Insan Kaynaklar1 pozisyonunda calismasindan dolay1
hem alan hem de saha uygulamalar1 agisindan gelistirilecek olgege iliskin bakis agisi
kazandiracagi dusiiniilmiistiir. Uzmanlara iliskin ayrintili  bilgi Tablo 3.6’da

sunulmaktadir.
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Tablo 3.6. Kapsam gecerligine goriisii dahil edilen uzmanlar

Uzman Bilgileri ve Uygulama Tarihleri

Prof. Dr. Cevat CELEP — Alan uzmani — 02.05.2018

Prof. Dr. Osman TITREK — Alan uzman1 — 03.05.2018

Prof. Dr. Omer F TUTKUN — EPO Alan uzmani — 30.04.2018

Prof. Dr. Senay SEZGIN NARTGUN - Alan uzmani — 20.04.2018

Prof. Dr. Tiirkan ARGON - Alan uzmani — 18.04.2018

Dog. Dr. Nese GULER — Ol¢me ve Degerlendirme uzmani — 17.04.2018

Dog. Dr. Mustafa BAYRAKCI — Alan uzmani — 03.05.2018

Dog. Dr. Fatma SAPMAZ - Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik uzmani — 02.05.2018

Dr. Ogr. Uyesi Giilden KAYA UYANIK - Ol¢me ve Degerlendirme uzmani — 12.04.2018

Dr. Ogr. Uyesi M. Ali HAMEDOGLU — Alan uzmani — 04.05.2018

Dr. Ogr. Uyesi Demet ZAFER GUNES - Alan uzmani, aym zamanda lisans egitimi FBE—
04.05.2018

Ars. Gor. Dr. Ozge OZTEKIN BAYIR - Alan uzmam — 04.05.2018

Dr. Caner CERECI — Alan uzmani — 05.05.2018

Doktorant Dinger OLCUM — Alan uzmam, aym zamanda FBE 6gretmeni — 05.05.2018

Elif Duygu ZAFER - Miihendis, Bilim Uzmani Adayi, Siirdiiriilebilirlik Sertifikasi sahibi —
05.05.2018
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3.3.1.2.3. Uzman goriisiiniin alinmasi

Uzman goriislerinin belirlenmesinde Lawshe teknigi izlenmistir. Lawshe
tekniginde “madde hedeflenen yapiy1 olcuyor”, “madde yapr ile iliskili ancak gereksiz”
ya da “madde hedeflenen yapiy1r olgmez” seklinde derecelendirilme kullanilmaktadir
(Yurdugiil, 2005). Bu baglamda, uzman goriislerin alinmasi i¢in arastirmaci tarafindan
Lawshe teknigine uygun olarak 3’lii degerlendirme formu hazirlanmistir. Bu formda
ilgili maddelerin uzmanlar tarafindan “Madde gereksizdir. (-1)”, “Madde kullanilabilir
ancak gereksizdir. (0)” , “Madde gereklidir. (1)” bi¢ciminde degerlendirebilecekleri ve
varsa goriislerini bildirecekleri bosluklar birakilmistir. ilgili formun iist kisminda
uzmanlardan ne beklendigine iligkin bir yonerge sunulmus ve formu uygun bi¢imde
doldurmalart istenmistir. Olusturulan bu kapsam gecerlik formu araciligiyla Nisan

2018-Mayis 2018 tarihleri arasinda yiiz yiize goriisme ve mail yoluyla uzman goriisleri

toplanmustir.
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3.3.1.2.4. Uzman goriislerinin degerlendirilmesi

Goriiniis Gegerliginin Belirlenmesi

Tekin (1996) ve Oncii’ye (1994) gére goriiniis gegerligi, bir 6lgme aracinin
neyi Ol¢tiiglinii degil de neyi Olcer goriindiigiinii belirtmektedir. Diger bir ifade ile bir
Olcegin goriiniis gecerligi, o Olgegin Olcmek istedigi ozelligi Olciiyor goziikmesidir
(Ercan ve Kan, 2004). Bu kapsamda, 2 6l¢cme ve degerlendirme uzmani ile 1 rehberlik
ve psikolojik danigsmanlik uzmanin goriisleri alinmistir. Alinan goriisler dogrultusunda,
Olcegin “tamamen katilmiyorum, katilmiyorum, kararsizim, katiliyorum, tamamen
katilryorum” seklinde 5°1i Likert tipinde kalmasi uygun goriilmiis; anlam ag¢ikliginin

saglanmasi icin baz1 maddelerde yer alan ifadeler diizeltilmistir.

Kapsam Gecgerlik Oranlarimin (KGO) Belirlenmesi: Uzman goriislerinin
Lawshe teknigine uygun olarak degerlendirilerek her bir maddeye iliskin kapsam
gecerlik oranlarinin  hesaplanmasi i¢in biitiin uzman goriigleri tek bir formda
birlestirilmistir. Bu formda her bir maddeye yonelik verilen goriisler rakamsal olarak
gosterilmis, boylece kapsam gecerlik oraninin hesaplanmasi i¢in veriler hazir halde
getirilmistir. Elde edilen veriler asagida sunulan ve Lawshe (1975) tarafindan

gelistirilen kapsam gecerlik oran1 formiilii ile hesaplanmistir.

Madde Gereklidir goriisiinii belirten
Kapsam Gecerlik Oram1 = uzman sayisl - 1
Toplam uzman sayisinin yarist

Bu calisma kapsaminda uzman goriisleri dogrultusunda elde edilen veriler
yukarida belirtilen Lawshe kapsam gecerlik orani formiilii dogrultusunda isleme tabi

tutulmustur. Bu isleme iliskin bilgiler Tablo 3.7’de detayli olarak sunulmaktadir.
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Cevresel Siirdiiriilebilirlik Alt boyutu -1 0 1 TOPLAM KGO
1.“ “C.).kulunl'uz'atlk.pll kutusu, pet sise toplama gibi cesitli geri 0 0 12 12 100
doniisiim etkinlikleri uygular.
2. Okulumuz, dogal yasamin devam etmesi i¢in farkindalik
yaratarak biyolojik cesitliligi (tiir zenginligi, tiirlerin nadirligi ve 1 2 9 12 0,50
tehlikede olugu) destekler.
3. Okulumuz, dogay1 korumada paydaslariyla igbirligi yapar. 1 4 7 12 0,16
4.  Okulumuz doga dostu iiriinler (ekolojik kagitlar, sirke vb.
dogal temizlik malzemeleri, kantin ve yemekhanelerde organik 0 0 12 12 1,00
gidalar) kullanur.
5. . Okulumuz doganin korunmasi i¢in sosyal sorumluluk 0 1 11 12 0.83
projeleri yapar.
6. Okulumuz dogaya zararli etkilere neden olmaktadir.* 6 12 0,00
7. Okulumuz yiiriittiigii etkinlikler sayesinde dogay1 koruma 0 4 8§ 12 033
bilinci yiiksek bireyler yetistirmektedir. ’
8. Okulumuz kaynak (elektrik, su vb.) tasarrufu hakkinda 0 0 12 12 1.00
girisimlerde bulunarak farkindalik yaratir. ’
9. Okulumuz, kaynaklarin etkili kullanimina 6zen gosterir. 1 6 12 0,00
10. Okulumuz, hava kirliliginin 6nlenmesi i¢in dgrencilerin toplu

. . 0 2 10 12 0,66
tasima araglarini kullanmalar1 konusunda ebeveynleri tesvik eder.
11. Okulumuz cevre ile ilgili faaliyetlere (aga¢ dikme, geri 1 1 10 12 0.66
dontigiim vb.) aktif katilim saglar. ’
12. Okulumuz, gelecek nesle daha iyi bir cevre birakmak icin 2 5 5 12 0.16
stirdiiriilebilirlik politikalarini destekler. ’
13. Okul.}n.r.luz, cevresel siirdiirebilirligin saglanmasini bir gérev 1 2 9 12 0.50
olarak goriir.
14. Ge¢misle kiyaslandiginda cevresel siirdiirebilirligi saglamak
giiniimiizde daha ¢ok okulun rol ve gorevleri arasinda 3 2 7 12 0,16
goriilmektedir.
Kiiltiirel Siirdiiriilebilirlik Alt boyutu -1 0 1 TOPLAM KGO
1. ' Okul'uml'lzi stirdiirebilirligi giindelik soylemlerinden biri 3 5 3 11 045
haline getirmistir.
2. Okulumuz, sahip oldugu kiiltiirel degerlerin (tdrenler,
yemekler vb.) korunarak yildan yila aktarilacagina 0 1 11 12 0,83
inanmamaktadir.*
3. Okl}lumuz, kulturun siirdiirebilir olmasini ortak bir deger 0 3 9 12 0.50
olarak gormektedir.
4, Okuluznl.lz kiiltiirtimiizii belirli simgeler (flama, rozet, arma 0 0 12 12 100
vb.) araciligi ile yagatmaktadir.
5. . Qkulumuz, paydaglarini da i¢ine alan bir isbirligi kiiltiiriine 2 3 7 12 0.16
sahiptir.
6:' "Okulumu% liulturu gecmis, bugiin ve gelecek arasinda bir 1 1 10 12 0.66
koprii olarak goriir.
7. Okulumuz, toplumun kiiltiirel mirasinin siirdiiriilmesine 1 3 7 11 027
katkida bulunur.
Zsrﬁf)kulumuz toplumsal kiiltiiriin stirdiiriilmesini bir gorev olarak 1 5 5 11 0,09
9. Okulumuzda tek basina hareket etmenin 6n planda olmasi 5 1 6 12 0.00
okul kiiltliriiniin siirdiiriilmesini olumsuz etkiler.* ’
10. Okulumuzda birlikte hareket etmenin 6n planda olmasi 2 9 3§ 12 033

kiiltiiriin siirdiiriilmesini olumlu etkiler.




123

Tablo 3.7’nin devamu. Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik Olcegi kapsam gecerlik oranlari

Kiiltiirel Siirdiiriilebilirlik Alt boyutu -1 0 1 TOPLAM KGO
11. Okulumuzda 6zel giinlere (kurulus y1ldéniimii, bayramlar vb.)
iligkin etkinlikler diizenlenerek kiiltiirel tarihimiz yasatilmaya 0 0 12 12 1,00
calisilir.
12. Yoneticilerimiz okul icinde ayrismay1 engelleyerek ortak
- C L 3 3 5 11 -0,09
degerlerin siirdiiriilmesini saglar.
13. Yoneticilerimiz okul kiiltiiriiniin yasatilmasinda onciidiir. 1 9 12 0,50
14. Gegmis olumlu deneyimlerin goz oniinde bulundurulmasi okul
ar 2T . o 0 0 12 12 1,00
kiiltiiriimiiziin bir parcasi haline gelmistir.
15. Gegmis olumsuz deneyimlerin gérmezden gelinmesi okul
i 2T . . 3 2 7 12 0,16
kiiltiiriimiiziin bir parcasi haline gelmistir.*
16. Ge¢misle kiyaslandiginda toplumsal kiiltiiriin siirdiiriilmesini
saglamak giiniimiizde daha ¢ok okulun rol ve gérevleri arasinda 2.2 7 11 0,27
goriilmektedir.
Sosyal Siirdiiriilebilirlik Alt boyutu -1 0 1 TOPLAM KGO
1.  Okulumuz, biinyesinde yeni ise baslayan 6gretmenlerin
. y 0 1 11 12 0,83
sosyallesmesi i¢in kolayliklar saglar.
2. Oku.lu.mlil'z f)grencﬂer arasinda diglama, yalniz birakma 0 1 11 12 0.83
eylemlerinin 6niine geger.
3. Okulumuz toplum sagligina katkida bulunur. 1 2 9 12 0,50
4.  Okulumuz toplum giivenligine katkida bulunur. 1 3 8 12 0,33
5:. ) Okulumuz sosyal biling gelistirerek toplumsal su¢ oranini 0 3 9 12 0.50
diisiirmeye yardimci olur.
6. Okulumuz saglik anlaminda daha bilingli bir toplum
. .. . 1 4 7 12 0,16
olusturmak icin paydaslarina egitimler verir.
7.  Okulumuz giivenlik anlaminda daha bilingli bir toplum
- <. . 1 4 7 12 0,16
olusturmak icin paydaslarina egitimler verir
8. Okulumuz, cocuk isciliginin 6niine gegilmesi i¢in farkindalik 0 1 11 12 0.83
yaratir.
9. Okulumuz bireysel inisiyatif kullanimini destekler. 1 4 7 12 0,16
10. Okulumuz, paydaslarimizla kamu yarari i¢in ortak etkinlikler | 7 11 027
(Insan Haklar1, saglik haftas1 vb.) diizenler. ’
11. Okulumuz toplumsal gelisimin artirilmasi i¢in sosyal
sorumluluk projeleri (engelliler, cocuklar, yaslilar i¢in etkinlikler 1 0 10 11 0,81
vb.) yliriitiir.
12. Okulumuz calisgan memnuniyeti onemser. 3 1 8 12 0,33
13. Okul.}n.r.luz, sosyal siirdiirebilirligin saglanmasini bir gorev 1 4 6 11 0,09
olarak goriir.
14. Okulumuzda kisi kendini yalniz hisseder.* 1 3 8 12 0,33
15. Okulumuzda saglikli bir ortam mevcuttur. 1 4 7 12 0,16
16. Okulumuzda giivenli bir ortam mevcuttur. 1 3 8 12 0,33
}7. Qkulumuzda Is Saglig1 ve Giivenligi yasas1 yalnizca kagit 0 3 8§ 11 0.45
tizerinde uygulanir.*
18. Okulumuzda insan haklarina saygili davranislar sergilenir. 1 4 7 12 0,16
19. Okulumuzda her c¢alisan esit muamele goriir. 0 2 10 12 0,66
20. Okulumuzda demokratik bir ortam saglanir. 0 3 9 12 0,50
21. Okulumuzda adalet algis1 yiiksektir. 0 3 9 12 0,50
22. Okulumuzda her dgrenci esit muamele goriir. 0 2 10 12 0,66
23. Okulumuzda hangi sebeple olursa olsun ayrimcilik yapilmaz. 0 2 9 11 0,50
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Tablo 3.7’nin devamu. Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik Olcegi kapsam gecerlik oranlari

Sosyal Siirdiiriilebilirlik Alt boyutu -1 0 1 TOPLAM KGO
24. qulumuzda seffaf ve hesapverebilir bir ydnetim anlayisi 0 2 10 12 0.66
hakimdir.
25. Okulumuzda ¢aliganlarin yasam tarzina saygi duyulur. 2 10 12 0,66
26. Okulumuzda siirdiiriilebilirlik eylemleri ekstra is yiikii olarak
e T . o 1 3 8 12 0,33
goriildiigii icin calisanlarin motivasyonunu diigiiriir. *
27. Gegmisle kiyaslandiginda sosyal siirdiirebilirligi saglamak
giiniimiizde daha ¢ok okulun rol ve gérevleri arasinda 2 4 6 12 0,00
goriilmektedir.
Ekonomik Siirdiiriilebilirlik Alt boyutu -1 0 1 TOPLAM KGO
1 Okulumuz devletten gelen biitceyi etkili kullanmak i¢in 1 1 10 12 0.66
onlemler alir.
2. Okulumuz devletten gelen biit¢e disindaki finansal destegi
- o 0o 5 7 12 0,16
etkili kullanmak i¢in onlemler alir.
3. Okulumuz: beseri sermaye olarak insan kaynagina 2 1 9 12 0.50
(calisanlarina) 6nem verir.
Astl.marOkulumuz ogretmenlerin kariyer gelisimine yonelik firsatlar 0 3 9 12 0.50
5. Okulumuz 6grencilerinin yetistirilmesinde egitim o6gretim
. . 1 3 8 12 0,33
faaliyetlerini 6nemser.
Sl.maIOkulumuz ogrencilerinin yetenek gelisimine yonelik firsatlar 0 2 10 12 0.66
7. Okulumuz farkl tasarruf programlar: (akilli/fotoselli lamba, 0 0 12 12 1.00
musluk vb.) uygular.
8. Okulumuz yaptig1 her eylemde kamu yararin1 gozeterek (yerel 1 1 10 12 0.66
iriin satin alma vb.) milli bilin¢ farkindalig1 olusturur. ’
9. Okulumuz bilingli tiiketim aligkanlig1 kazandirilmasina
yonelik etkinlikler (tasarruf egitimi, yerli mali haftasi vb.) 1 0 11 12 0,83
gerceklestirir.
10. Okul}n}luz, ekonomik siirdiirebilirligin saglanmasini bir gérev 1 2 9 12 0.50
olarak goriir.
11. Okulumuzun ekonomik anlamda dogrudan devlete bagli olmas1
P . 3 2 7 12 0,16
sirdiiriilebilir bir yapiya kavusmasini engellemektedir. *
12. Okulumuzun uzun siireli ayakta kalmas1 i¢in devletten gelen 2 0 10 12 0.66
biitce disinda finansal destege de ihtiyaci vardir. ’
13 Okulumuzun uzun stireli ayakta kalmasi i¢in devletten gelen 2 4 6 12 0,00
biitce yetmemektedir.*
14. Okulumuzun farkli gelir kaynaklari (devlet biitgesi, 6zel fonlar,
y 2 1 9 12 0,50
bagislar vb.) mevcuttur.
15..Oku.lu.muzda calisanlarin ise devamsizlik durumlari yakindan 2 1 9 12 0.50
takip edilir.
16. Okulumu.zda 9grencﬂerm derse devamsizlik durumlari 2 9§ 12 033
yakindan takip edilir.
17. Yoneticilerimiz, 6gretmenlerinin lisansiistii egitim yapmalari
2 2 2 8 12 0,33
konusunda kolaylik saglar
18. Gegmisle kiyaslandiginda ekonomik siirdiirebilirligi saglamak
giiniimiizde daha ¢ok okulun rol ve gorevleri arasinda 3 3 6 12 0,00
goriilmektedir.
Yonetsel Siirdiiriilebilirlik Alt boyutu -1 0 1 TOPLAM
1. Okulumuz stratejik yonetimi 6nemser. 2 3 7 12 0,16
2. Okulumuz siirdiirebilirligin 6neminin farkindadir. 2 1 9 12 0,50
3. Okulumuz siirdiirebilirlige iligkin fazla bilgiye sahip degildir.* 3 2 7 12 0,16
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Tablo 3.7’nin devamu. Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik Olcegi kapsam gecerlik oranlari

Yonetsel Siirdiiriilebilirlik Alt boyutu -1 0 1 TOPLAM KGO
4. ' Okull'lmu'z,.surduruleblhrhgl yonetim anlayisinin merkezi 1 5 6 12 0,00
haline getirmistir.
5. Okulumuz, siirdiirebilirlige yonelik ¢abalarinda iist kurumlarla 0 1 11 12 0.83
(il-ilge MEM, MEB vb.) isbirligi i¢indedir. ’
6. Okulumuz kriz yonetimi konusunda iyi degildir.* 1 2 9 12 0,50
7. Okuluqu uzun vadeli gelecegi saglayabilecek yenilik¢i bir 1 1 10 12 0,66
yapiya sahiptir.
8. Okulumuz edindigi deneyimleri avantaja ¢evirerek

e . 0 1 11 12 0,83
stirdiirebilir bir gelecek insa eder.
9: Okulumug sgrdureblhrhgl devam ettirme konusunda dayanikli 0 2 10 12 0.66
bir yapiya sahiptir.
10. Okulumuz siirdiiriilebilirlikle ilgili eylemlerin kesintiye

- . o . 0 3 9 12 0,63
ugramamasi i¢in paydaglar arasi bilgi aligverisi yapar.
l1{(1).}]2C;kulumuz calisanlari i¢in acik beklentiler ve hedefler ortaya 0 2 10 12 0.66
12. Okulumuzda i§ tanimlar acik ve kolay anlasilabilirdir. 0 0 12 12 1,00
13. Okulumuzda yapilan islere goniillii katilim yiiksektir. 0 0 12 12 1,00
14. Okulumuzun sahip oldugu teknik donanim ve alt yap1

RPN, s . 4 0 3 9 12 0,50
stirdiirebilirligin uygulanmasi i¢in yeterlidir.
15. Okulumuzun orgiitsel hafizasi (bilgi veritabani, raporlar vb.) 1 o 11 12 083
sahip olunan bilgilerin gelecege aktarilmasi i¢in yeterli degildir.* ’
16. Okulumuzda siirdiirebilirligin uygulanmasinin 6niinde engeller

w1 AR 1 0 11 12 0,83
(6grenilmis ¢aresizlik, biit¢e sorunu vb.) mevcuttur.*
17. Okulumuzda siirdiiriilebilirlik uygulamalar1 yalnizca 6zel
giinlerde (¢evreyi koruma, insan haklari, diinya su giinii vb.) 2 0 10 12 0,66
gerceklestirilir.*
18 Yoneticilerimiz mevcut kaynaklarin gelecek nesle aktarilmasi 1 4 6 11 0,09
icin ¢aba sarf eder.
19. Yoneticilerimiz gelecege sekil vermede inisiyatif alarak cesur 0 2 10 12 0.66
davranirlar.
20. Yoneticilerimiz diinii, bugiinti ve yarini birlikte 0 2 9 11 0.63
degerlendirebilecek anlayiga hakimdir. ’
21. Yoneticilerimiz okulumuzun uzun vadede ayakta kalmasi i¢in
e 1 1 10 12 0,66
igbirlikc¢i ¢aligma ortami yaratir.
22. Siirdiiriilebilirlik okul stratejik planlarimiz arasinda yer alir. 3 1 8 12 0,33
23. Vizyon ve misyonumuzda okulumuzun uzun vadeli varolusuna 1 1 10 12 0.66

yonelik ifadeler yer almaktadir.

Lawshe (1975) tarafindan ortaya konan bu formiil ile her bir maddeye iliskin

kapsam gecerlik orani hesaplanmakta, bu hesaplamalar sonunda ise hangi maddelerin

madde havuzunda kalacagina karar verilmektedir. Tablo 4’e gore, aday maddelere

yonelik kapsam gecerlik oranlar1 1.00 ile -.45 arasinda degistigi goriilmektedir. Bu

oranlara sahip maddelerden hangilerinin aday Olcekten cikarilacagina karar

verilmesinde yine Lawshe (1975) tarafindan belirlenen kapsam gecerlik 6lciitii (KGO)

kullanilmaktadir. Bu o6lgiit, goriisii alinan uzman sayisina gore istatistiksel anlamlilik

degeri belirlenerek, bu degerin altinda kalan maddelerin havuzdan c¢ikarilmasini
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saglamaktadir. Bahsi gecen bu 0Ol¢iitiin belirlenmesinde temel alinan deger Tablo 8’de

sunulmustur.

Tablo 3.8. Kapsam gecerlik olg¢iitleri (Lawshe, 1975, Yurdugiil, 2005)

Uzman Sayisi Minimum Deger Uzman Sayisi Minimum Deger
5 ,99 13 ,54
6 ,99 14 51
7 ,99 15 ,49
8 78 20 42
9 75 25 37
10 ,62 30 ,33
11 ,59 35 31
12 ,56 40+ ,29

Tablo 3.8’de, goriisii alinan uzman sayisina gore kapsam gecerlik Ol¢iitiiniin
belirlenmesi i¢in minimum degerler sunulmaktadir. Bu hususta, bu ¢alisma kapsaminda
12 uzmandan goriis alindig1 icin kapsam gecerlik olciitii .56 olarak belirlenmistir. Bu
dogrultuda, Tablo 8’de her bir maddeye iliskin verilen kapsam gecerlik oranlari
incelenerek, .56’nin altinda kalan maddeler 6lgek havuzundan cikarilmistir. Bu islem

sonucunda dlcek havuzunda kalan maddeler Tablo 3.9’da sunulmustur.

Tablo 3.9. Kapsam gecerlik olciitiiyle kiyaslama sonunda kalan maddeler

Cevresel Siirdiiriilebilirlik Alt boyutu KGO
1. Okulumuz, cesitli geri dontisiim etkinlikleri (atik pil kutusu, kagit toplama vb.) diizenler. 1,00
4. Okulumuz, doga dostu iiriinler (ekolojik kagitlar, dogal temizlik malzemeleri, organik

gidalar vb.) kullanir. 1,00
8. Okulumuz, kaynaklarin (elektrik, su, dogalgaz vb.) tasarruflu kullanimina iligkin
etkinliklerde bulunur. 1,00
5. Okulumuz, doganin korunmasi icin sosyal sorumluluk projeleri (Dogaya Dokun,
Denizlerimiz Mavi Kalsin vb.) yiiriitiir. 0,83
10. Okulumuz, hava kirliliginin 6nlenmesi ic¢in Ogrencilerin toplu tasima araglarim
kullanmalar1 konusunda ebeveynleri tesvik eder. 0,66
11. Okulumuz, cevre ile ilgili faaliyetlere (agac dikme, atik toplama vb.) aktif katilim saglar. 0,66
Kiiltiirel Siirdiiriilebilirlik Alt boyutu KGO
4. Okulumuz, kiiltiiriini belirli simgeler (flama, rozet, arma vb.) araciligi ile yasatmaktadir. 1,00

11. Okulumuz, kurulus yildéniimii gibi 6zel giinlere iligkin etkinlikler diizenleyerek kiiltiiriinii
yasatmaya caligir. 1,00
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Tablo 3.9’un devami. Kapsam gecerlik ol¢iitiiyle kiyaslama sonunda kalan maddeler

Kiiltiirel Siirdiiriilebilirlik Alt boyutu KGO
14. Okulumuz, gecmis deneyimlerden faydalanmayi bir kiiltiir haline getirmistir. 1,00
2. Okulumuz, sahip oldugu kiiltiirel degerlerinin yildan yila aktarilacagina inanir. 0,83
6. Okulumuz kiiltiirii ge¢cmis, bugiin ve gelecek arasinda bir koprii olarak goriir. 0,66
Sosyal Siirdiiriilebilirlik Alt boyutu KGO
1. Okulumuz, biinyesinde yeni ise baslayan Ogretmenlerin oryantasyonu icin etkinlikler
(tanisma toplantisi, ise uyum egitimi vb.) diizenler. 0,83
2. Okulumuz, dgrenciler arasinda dislama, yalniz birakma eylemlerinin Oniine ge¢cmek icin
uygulamalar yapar. 0,83
8. Okulumuz, ¢ocuk istismarinin (somiirii, ihmal vb.) Oniine gegilmesi i¢in egitimler vererek
farkindalik yaratir. 0,83
11. Okulumuz, toplumsal fayda i¢in sosyal sorumluluk projeleri (engelliler, yaglilar, yoksullar

icin etkinlikler vb.) yriitiir. 0,81
19. Okulumuz, her ¢alisanin esit muamele gérmesi adina caba gosterir. 0,66
22. Okulumuz, her 6grencinin esit muamele gérmesi adina caba gosterir. 0,66
24. Okulumuz, seffaf ve hesapverebilir bir yonetim anlayisina sahiptir. 0,66
25. Okulumuz, calisanlarinin degerlerine saygi duyar. 0,66
Ekonomik Siirdiiriilebilirlik Alt boyutu KGO
7. Okulumuz, etkili tasarruf programlar: (akilli/fotoselli lamba, musluk vb.) uygular. 1,00
9. Okulumuz, bilingli tiiketim aliskanlig1 kazandirilmasina yonelik etkinlikler (tasarruf egitimi

vb.) gerceklestirir. 0,83
1. Okulumuz, biitcesini ihtiyaclar1 dogrultusunda etkili bigimde kullanir. 0,66
6. Okulumuz, 6grencilerinin yetenek gelisimine yonelik firsatlar sunar. 0,66
8. Okulumuz, yaptig1 her eylemde yerel iiriin satin almaya tesvik etme gibi eylemlerle milli

biling olusturmaya galisir. 0,66
12. Okulumuz, ihtiyaclarin1 gidermek icin devlet destegi haricindeki dis finansal destek
olanaklarini harekete gegirir. 0,66
Yonetsel Siirdiiriilebilirlik Alt boyutu KGO
12. Okulumuz, ¢alisanlari i¢in kolay anlagilabilir is tanimlarina sahiptir. 1,00
13. Okulumuz, resmi gorevler disindaki islerde goniillii katilinmi esas alir. 1,00
5. Okulumuz, ¢caligmalarinda iist kurumlarla (il-ilce MEM, MEB vb.) isbirligi i¢indedir. 0,83
8. Okulumuz, amagclar1 dogrultusunda varolusunu siirdiirmek i¢in deneyimlerinden yararlamir. 0,83
15. Okulumuz, sahip oldugu bilgilerinin gelecege aktarilmasini saglamak icin Orgiitsel
hafizasini (arsivini) etkili bicimde kullanir. 0,83
16. Okulumuz, amaglar1 dogrultusunda varolusunu siirdiirmesinde bazi engellerle kars1 karsiya

kalir. 0,83
Yonetsel Siirdiiriilebilirlik Alt boyutu KGO
7. Okulumuz, degisime uyum saglayabilecek yenilik¢i bir yapiya sahiptir. 0,66
9. Okulumuz, her kosulda amaglar1 dogrultusunda varolusunu siirdiirebilecek derecede
dayanikli bir yapiya sahiptir. 0,66
11. Okulumuz, ¢alisanlari i¢in siirdiiriilebilir hedefler ortaya koyar. 0,66
17. Okulumuz, varligim yasatacak etkinlikleri 6zel giin ve haftalar disinda da 6nemser. 0,66
19. Yoneticilerimiz gelecege sekil vermede isteklidir. 0,66
21. Yoneticilerimiz okulumuzda isbirlik¢i calisma ortamu yaratir. 0,66
23. Okulumuz, amagclart dogrultusunda varolusunu siirdiirmeyi bir vizyon haline getirmistir. 0,66
10. Okulumuz, ¢caligmalarinin kesintiye ugramamasi i¢in paydaslar arasi bilgi aligverisi yapar. 0,63
20. Yoneticilerimiz diinii, bugiinii ve yarini birlikte degerlendirebilecek birikime sahiptir. 0,63

*Kapsam gecerlik olgiitii: .56

Tablo 3.9°da maddelerin kapsam gecerlik Ol¢iitii olan .56 degeri ile
kiyaslanmas1t sonucunda bu Olgiitiin istiinde kalan maddeler sunulmaktadir. Bu

durumda, uzman goriisiine;
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® 14 madde ile sunulan ¢evresel siirdiiriilebilirlik alt boyutunda kalan madde
sayist1 0,

¢ 16 madde ile sunulan kiiltiirel siirdiiriilebilirlik alt boyutunda kalan madde
sayist 5,

e 27 madde ile sunulan kiiltiirel siirdiiriilebilirlik alt boyutunda kalan madde
sayist 8,

¢ 18 madde ile sunulan kiiltiirel siirdiiriilebilirlik alt boyutunda kalan madde
sayist 0,

¢ 23 madde ile sunulan kiiltiirel siirdiiriilebilirlik alt boyutunda kalan madde
sayist 15°tir.

e Ayrica, kapsam gegerlik oranlar1 1.00 ile .63 araliginda degismektedir.

Kapsam Gegerlik Indeksinin (KGI) Belirlenmesi: Kapsam gecerlik orani belirli
ogelerin reddedilmesi veya korunmasinda faydali olan bir madde istatistigidir. Kapsam
gecerlik oranlarinin kapsam gecerlik 6l¢iitii ile kiyaslanmasi sonucunda nihai forma son
sekil verilmeden o©nce tiim Olcek icin kapsam gecerlik indeksi hesaplanmaktadir
(Lawshe, 1975). Bu durumda kapsam gecerlik oranlarinin (1.00-.63 araliginda) ve
kapsam gecerlik Olciitiiniin  (.56) hesaplanmasinin ardindan kapsam gecerligi
dogrultusunda Olcekte yer alacak nihai maddelerin belirlenmesi i¢in kapsam gegerlik

indeksi hesaplanmasi i¢in agagida sunulan formiil izlenmistir.

Kapsam gecerlik indeksi, kapsam gecerlik olciitii ile kiyaslama sonunda geriye
kalan maddelerin kapsam gecerlik oranlarinin ortalamasidir (Lawshe, 1975). Eger
olcpulmek istenilen ozellik birden fazla boyutta toplanmis ise her bir boyut icjn kapsam
gecerlik indeksi elde edilmelidir (Yurdugiil, 2005). Lawshe (1975) ve Yurdugiil (2005)
tarafindan belirtilen durumlar géz Oniine alinarak aday ol¢egin hem geneline hem de
olusturulan alt boyutlarina iliskin ayr1 ayr1 kapsam gecerlik indeksleri hesaplanmis ve

Tablo 3.10’da sunulmustur.
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Tablo 3.10. Kapsam gecerlik indeksleri

Boyutlar KGO Madde Sayisi KGI

Cevresel Siirdiiriilebilirlik 5,15 6 0,86
Kiiltiirel Siirdiiriilebilirlik 4,49 5 0,90

Sosyal Siirdiiriilebilirlik 5,94 8 0,74
Ekonomik Siirdiiriilebilirlik 4,47 6 0,74
Yonetsel Surdiiriilebilirlik 12,57 15 0,83
Orgijtsel Siirdiiriilebilirlik (6lcegin geneli) 32,62 40 0,81

*Kapsam gecerlik olciitii: 0,56

Tablo 3.10’a gore, kapsam gecerlik indeksleri alt boyutlarda .74 ile .86
arasinda degismekteyken, olcegin geneli i¢in .81 diizeyindedir. Yurdugiil’e (2005) gore,
bir 6l¢cegin kapsam gecerliginin istatistiksel olarak anlamli olmasi i¢in kapsam gecerlik
indeksinin, kapsam gecerlik olciitiinden biiyiik olmas1 gerekmektedir (KGI>KGO). Bu
kapsamda, hem biitiin alt boyutlarin hem de Olgegin genelinin .56’nin {istiinde
kalmasindan dolay1 Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik Olgegi’nin geneline ve biitiin alt
boyutlarina iliskin kapsam gecerligi istatistiksel olarak anlamlidir. Bu durumda,
gelistirilmesi hedeflenen Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik Olgegi’nin toplamda 40 madde ve 5

alt boyutla kapsam gecerliginin sagladigi soylenebilir.

Kapsam gecerligi saglanan aday ol¢ekte, tez izleme komitesi karar ile ¢evresel
siirdiiriilebilrlik alt boyutu nda yer alan 10. maddenin “Okulumuz, cevre kirliligi
hakkinda egitimler (kirliligin tiirleri, onlenmesi vb.) verir.” bi¢iminde degisirilmesi ve
ekonomik siirdiiriilebilirlik alt boyutu nda yer alan “Okulumuz, 6grencilerinin yetenek
gelisimine yonelik firsatlar sunar.” seklindeki 6. maddenin yonetsel siirdiiriilebilirlik alt
boyutu na eklenmesi kararlagtirilmistir. Bu husuta nihai forma eklenecek olan maddeler

Tablo 3.11°de sunulmustur.
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Tablo 3.11. Kapsam gecerligi saglanan 6lgek maddeleri

Cevresel Siirdiiriilebilirlik Alt boyutu

1. Okulumuz, cesitli geri dontigiim etkinlikleri (atik pil kutusu, kagit toplama vb.) diizenler.

4.  Okulumuz, doga dostu iiriinler (ekolojik kagitlar, dogal temizlik malzemeleri, organik gidalar vb.)
kullanir.

5. Okulumuz, doganin korunmas: i¢in sosyal sorumluluk projeleri (Dogaya Dokun, Denizlerimiz
Mavi Kalsin vb.) yliriitiir.

8. Okulumuz, kaynaklarin (elektrik, su, dogalgaz vb.) tasarruflu kullanimina iliskin etkinliklerde
bulunur.

10. Okulumuz, cevre kirliliginin hakkinda egitimler (kirliligin tiirleri, dnlenmesi vb.) verir.

11. Okulumuz, cevre ile ilgili faaliyetlere (agac dikme, atik toplama vb.) aktif katilim saglar.

Kiiltiirel Siirdiiriilebilirlik Alt boyutu

2. Okulumuz, sahip oldugu kiiltiirel degerlerinin yildan yila aktarilacagina inanir.

4.  Okulumuz, kiiltiiriinii belirli simgeler (flama, rozet, arma vb.) aracilif1 ile yasatmaktadir.

6. Okulumuz kiiltiirii ge¢cmis, bugiin ve gelecek arasinda bir koprii olarak goriir.

11. Okulumuz, kurulus yilldoniimii gibi 6zel giinlere iliskin etkinlikler diizenleyerek Kkiiltiiriinii
yasatmaya ¢aligir.

14. Okulumuz, gecmis deneyimlerden faydalanmayi bir kiiltiir haline getirmistir.

Sosyal Siirdiiriilebilirlik Alt boyutu

1. Okulumuz, biinyesinde yeni ise baslayan ogretmenlerin oryantasyonu icin etkinlikler (tanigma
toplantisi, ise uyum egitimi vb.) diizenler.

2. Okulumuz, ogrenciler arasinda dislama, yalmiz birakma eylemlerinin Oniine ge¢mek icin
uygulamalar yapar.

8.  Okulumuz, cocuk istismarinin (somiirii, ihmal vb.) Oniine gecilmesi icin egitimler vererek
farkindalik yaratir.

11. Okulumuz, toplumsal fayda i¢in sosyal sorumluluk projeleri (engelliler, yaslilar, yoksullar igin
etkinlikler vb.) yiriitiir.

19. Okulumuz, her ¢alisanin esit muamele gérmesi adina caba gosterir.

22. Okulumuz, her 6grencinin esit muamele gérmesi adina caba gosterir.

Sosyal Siirdiiriilebilirlik Alt boyutu

24. Okulumuz, seffaf ve hesapverebilir bir yonetim anlayisina sahiptir.

25. Okulumuz, calisanlarinin degerlerine saygi duyar.

Ekonomik Siirdiiriilebilirlik Alt boyutu

1. Okulumuz, biitcesini ihtiyaclart dogrultusunda etkili bigimde kullanir.

7. Okulumuz, etkili tasarruf programlar1 (akilli/fotoselli lamba, musluk vb.) uygular.

8. Okulumuz, yaptig1 her eylemde yerel iiriin satin almaya tesvik etme gibi eylemlerle milli biling
olusturmaya calisir.

9.  Okulumuz, bilingli tilketim aliskanlig1 kazandirilmasina yonelik etkinlikler (tasarruf egitimi vb.)
gerceklestirir.

12. Okulumuz, ihtiyaglarin1 gidermek i¢in devlet destegi haricindeki dis finansal destek olanaklarinm
harekete gecirir.

Yonetsel Siirdiiriilebilirlik Alt boyutu

5. Okulumuz, caligmalarinda tist kurumlarla (il-ilce MEM, MEB vb.) igbirligi icindedir.

Okulumuz, 6grencilerinin yetenek gelisimine yonelik firsatlar sunar.

Okulumuz, degisime uyum saglayabilecek yenilik¢i bir yapiya sahiptir.

Okulumuz, amaglar1 dogrultusunda varolusunu siirdiirmek i¢in deneyimlerinden yararlanir.

Okulumuz, her kosulda amaclar1 dogrultusunda varolusunu siirdiirebilecek derecede dayanikli bir

yapiya sahiptir.

10. Okulumuz, ¢caligmalarinin kesintiye ugramamasi i¢in paydaslar arasi bilgi aligverisi yapar.

11. Okulumuz, ¢alisanlari icin siirdiiriilebilir hedefler ortaya koyar.

12. Okulumuz, ¢alisanlari icin kolay anlagilabilir ig tanimlarina sahiptir.

13. Okulumuz, resmi gorevler disindaki islerde goniillii katilimi esas alir.

15. Okulumuz, sahip oldugu bilgilerinin gelecege aktarilmasini saglamak igin orgiitsel hafizasin
(arsivini) etkili bicimde kullanir.

16. Okulumuz, amagclar1 dogrultusunda varolusunu siirdiirmesinde bazi engellerle karsi karsiya kalir.

17. Okulumuz, varligim yasatacak etkinlikleri 6zel giin ve haftalar disinda da 6nemser.

© 0 N o
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Tablo 3.11’in devami. Kapsam gecerligi saglanan 6l¢cek maddeleri

23. Okulumuz, amagclart dogrultusunda varolusunu siirdiirmeyi bir vizyon haline getirmistir.
19. Yoneticilerimiz gelecege sekil vermede isteklidir.

20. Yoneticilerimiz diinii, bugiinii ve yarini birlikte degerlendirebilecek birikime sahiptir.
21. Yoneticilerimiz okulumuzda igbirlik¢i ¢aligma ortami yaratir.

3.3.1.3. Faktoriyel gecerligi

3.3.1.3.1. Acimlayici faktor analizi (AFA)

Arastirmaci tarafindan gelistirilen Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik Olgegi’ne iliskin
kapsam ve goriiniis gecerligi sonrasinda cevresel siirdiiriilebilirlik (CS) alt boyutu nda 6
madde, kiiltiirel siirdiiriilebilirlik (KS) alt boyutu nda 5 madde, sosyal siirdiiriilebilirlik
(SS) alt boyutu nda 8 madde, ekonomik siirdiiriilebilirlik (ES) alt boyutu nda 6 madde ve
yonetsel siirdiiriilebilirlik (YS) alt boyutu nda 15 madde olmak iizere toplam 5 boyutta
40 madde olarak ve “kesinlikle katilmiyorum (1), katilmiryorum (2), kararsizim (3),
katiltyorum (4), kesinlikle katiltyorum (5)” seklinde 5°li Likert tipinde olusturulan ilgili
Olcegin faktoriyel gecerligini test etmek icin Acimlayici Faktor Analizi (AFA)
uygulanmistir. Bu baglamda, oncelikle AFA’nin uygulanabilmesinin 6nkosulu olan
KMO ve Barlett Sphericity Testi degerlerine bakilmis; sonrasinda ise elde edilen faktor

varyanslari ve yiik degerleri raporlastirilmistir.

AFA Calisma Grubu

Bu calismada, OSO’niin acimlayici faktdr analizi igin ¢alisma grubunda madde
sayisinin yaklasik 10 katina erisilerek (f=358) istatistiksel acidan yeterli bir sayiya
ulagilmistir. Calisma grubu 2018-2019 egitim Ogretim yilinda Tiirkiye’deki farkl
tiniversitelerde calisan 358 akademisyenden olugmaktadir. Caligma grubundan yer alan
akademisyenlerin 171’1 kadin (%47.6) ve 188’1 erkek (%52.4); 30’u lisans (%38.38),
120’si yiiksek lisans (%33.52) ve 208’i doktora (%58.10) mezunu; 89’u 1-5 yil
(%24.86), 103’11 6-10 y1l (%28.77), 62’si 11-15 y1l (%17.32), 36’s1 16-20 y1l (%10.05),
32°s1 21-25 y1l (%8.93) ve 36’s1 26 yil ve iistii (%10.05) kideme sahiptir.
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Verilerin analizi
Gelistirilen 40 maddelik oOlcegin AFA islemleri SPSS 24.0 programi ile
gerceklestirilmistir.

AFA Islemler

Olgegin faktoriyel gecerligi icin acimlayic1 faktor analizi (AFA) yapilmistir.
Verilerin faktor analizine uygun olup olmadigin test etmek icin Kaiser- Meyer Olkin
(KMO) ve Barlett Kiiresellik Testi uygulanmistir. Bu test sonucunda Kaiser-Meyer-
Olkin (KMO) degeri .97 ve Barlett Sphericity Testi (x> = 13829,185, p= .000) olarak
bulunmustur. Bu sebeple, KMO degerinin .70’ten biiyiik olmas1 ve Barlett Sphericity
Testinin anlamh farklilik géstermesinden dolay1 verilerin faktor analizi yapmaya uygun
oldugu (Biiyiikoztiirk, 2011; Hutcheson ve Sofroniou, 1999) tespit edilmistir. AFA

sonucunda elde edilen degerler asagida raporlastirilmistir.

40 maddeden olusan OSO’de 24. maddenin yapiy1 bozmasindan ve ii¢ boyutta
birden ¢ikmasindan dolayr analizden c¢ikartilmistir. Kalan 39 madde 5 faktor lizerinden
varimax teknigi ile %25 dondiiriilerek islem yapilmistir. Sonucta tiim maddeler kalmis
ve toplamda 5 boyutlu bir yap1 ortaya ¢cikmistir. Bu durum Tablo 3.12°de detayl1 olarak

sunulmustur.



Tablo 3.12. Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik Olgegi acimlayici faktor analizi sonuglar

Maddeler

Siirdiiriilebilirlik

Yonetsel

Siirdiiriilebilirlik

Ekonomik

Siirdiiriilebilirlik

Kiiltiirel

Siirdiiriilebilirlik

Sosyal

Cevresel

|B|B|E|E|E|EBB
©® NN AW~

m_9

m_10
m_11
m_12
m_13
m_14
m_15
m_16
m 17
m_18
m_19
m_20
m_21
m_22
m_23
m_25
m_26
m 27
m_28
m_29
m_30
m_31
m_32
m_33
m_34
m_35
m_36
m_37
m_38
m_39
m_40

0,462
0,651
0,644
0,680
0,622
0,573
0,646
0,696
0,600
0,711
0,800
0,619
0,743
0,756
0,761
0,726

0,338
0,597
0,607
0,675

Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)

Barlett Sphericity Testi

Aciklanan Toplam Varyans %

0,537
0,746
0,661
0,786
0,576

0,305
0,460
0,331
0,402
0,651
0,700
0,524
0,568

o
[, | . oo e oge ye
O 3| Siirdiiriilebilirlik
oo WD
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k)l

0,522
0,469
0,487
0,539

0,97

(X *=13829,185, p=.000)

71,73
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Tablo 3.12°ye gore, Acimlayict Faktor Analizi (AFA) sonuglarina gore 6z
degeri 1’den biiylik dort faktorlii yapisim bozdugu diisiincesiyle dlcek madde sayisi
40’dan 39’a indirilmistir. Olgegin 6z degeri 1°den biiyiik 39 maddeden olusan bes
faktorlii yapisi, %25’°lik rotasyon ile toplam varyansin %71.73’{inii aciklamaktadir. Bu
aciklanan varyans oraninin %30’un iizerinde olmasi, davranis bilimlerinde yapilan test
gelistirme ¢alismalarinda yeterli goriilmektedir (Biiytikoztiirk, 2011). Yapilan gecerlik
ve giivenirlik ¢alismalardan sonra elde edilen sonuglarin, 6l¢egin kendi icinde tutarli bir
yapiya sahip oldugunu gosterdigi soylenebilir. OSO toplamda cevresel, kiiltiirel, sosyal,
ekonomik ve yonetsel siirdiiriilebilirlik olmak tizere 5 boyuttan ve 39 maddeden
olusmaktadir. Olcek maddelerinin faktor yiikleri .30 ile .80 arasinda degismekte oldugu
goriilmektedir. Bu durumda her bir maddenin olgiilen ortiikk 6zelligi temsil etmede
yeterli faktor yiikiine sahip oldugu sdylenebilir. Ilgili alt boyutlara bakildiginda ¢evresel
sirdiiriilebilirligin -~ 6 madde, Kkiiltiirel siirdiiriilebilirligin -~ 5 madde, sosyal
stirdiiriilebilirligin 8 madde, ekonomik siirdiiriilebilirligin 4 madde ve yonetsel
stirdiiriilebilirligin 16 maddeden olustugu goriilmektedir. Ortaya ¢ikan bu yapi, hem
istatistiksel acidan uygunlugu hem de siirdiiriilebilirligin teorik dogasina uygun
olmasindan dolay1 daha uygun gériilmiistiir. Bu durum OSO toplamda 39 maddeden ve
5 boyuttan olusan bir yapiya sahip oldugu soylenebilir. Olcegin 6zdeger-faktor sayisi

grafigine goz atildiginda da ayni durum izlenmektedir.

Scree Plot
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Sekil 3.5. Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik Olgegi 6zdeger-faktor sayisi grafigi
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Elde edilen sonuclar gelistirilen Olcegin bes boyutlu oldugunu ortaya
koymaktadir. Buna gore AFA sonuglarindan elde edilen degerlerin (faktor yiik degerleri

ile aciklanan toplam varyans) dlgegin olctiigii yapr olan “Orgiitsel Siirdiiriilebilirligi” iyi

acikladig1 soylenebilir.

3.3.1.3.2. Dogrulayici faktor analizi (DFA)

DFA Calisma Grubu

Olgegin AFA ve DFA islemleri igin ayr1 ¢alisma gruplar kullanilmistir. Bu
calismada, OSO’niin dogrulayici faktor analizi icin madde sayisinin en az 10 katina ve
en az 200 kisiye erisilerek (f=802) istatistiksel acidan yeterli bir sayirya ulagilmigtir.
DFA calisma grubu 2018-2019 egitim Ogretim yilinda Tiirkiye’deki farkh
tiniversitelerde calisan 802 akademisyenden olugsmaktadir. Calisma grubundan yer alan
akademisyenlerin 332’si kadin (%41.40) ve 470’1 erkek (%58.60); 62’si lisans (%7.70),
304’1 yliksek lisans (%37.90) ve 436’s1 doktora (%54.40) mezunu; 221’1t 1-5 yil
(%27.60), 238’1 6-10 y1l (%29.70), 104’1 11-15 yil (%13), 67’si 16-20 y1l (%8.40),
76°s1 21-25 y1l (%9.50) ve 96’s1 26 yil ve iistii (%12) kideme sahiptir.

Verilerin analizi

AFA islemleri sonucunda elde edilen 39 maddelik olcegin DFA islemleri
AMOS 19 programu ile gerceklestirilmistir.

DFA Islemler

DFA icin 802 kisiden elde edilen veriler normal dagilim analizlerine tabi
tutulmus ve ug degerlerden dolay1 normalligin saglanmadig goriilmiistiir. Bu sebeple ug
degerler atildiktan sonra elde kalan 751 veri iizerinden yeniden normallik testleri
gerceklestirilmis ve verilerin normallik dagilimimi sagladigr goriilmiistiir (Cevresel

stirdiiriilebilirlik alt boyutu icin Skewness=-0,039; Kurtosis=-0,636; kiiltiirel
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sonucunda elde
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alt  boyutu icin Skewness=-0,340; Kurtosis= -0,492; sosyal
alt  boyutu icin Skewness=-0,050; Kurtosis=-0,900; ekonomik
alt  boyutu icin Skewness=0,005; Kurtosis=-0,585; yonetsel
alt  boyutu icin Skewness=-0,202; Kurtosis=-0,749; Toplam
icin Skewness:-0,123; Kurtosis:-0,730). Yapilan DFA ile AFA

edilen faktor yapisinin Tiirkiye’de egitim Orgiitii 0rnekleminde

dogrulandig1 goriilmektedir. DFA gergeklestirilirken verilerin normallik dagilimi

dikkate almarak “maximum likehood” yontemi secilmistir. Olcegin bes faktorlii

yapisinin DFA ile elde edildigi modele iliskin faktor yiikleri Sekil 3.6’da goriilmektedir.
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Sekil 3.6. Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik Olgegi dogrulayici faktor analizine iliskin elde

edilen degerler
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Sekil 3.6’da goriildiigii gibi maddelerin ait olduklarn faktorlerdeki standart
regresyon agirliklarinin 0,57 ile 0,90 arasinda degistigi goriilmektedir. Bu durum elde
edilen standart degerlerin bulunduklar1 faktorler acisindan énemli oldugunu (p<0,001)
gostermektedir (Biiyiikoztiirk, 2011). Yapilan islemler neticesinde elde edilen uyum
degerlerinin diisiik olmas1 ve ki-kare degerinde anlamli bir degisiklige neden olacag:
gerekcesiyle modifikasyon Onerileri incelenerek “kiiltiirel siirdiiriilebilirlik” alt
boyutundaki 2. ve 3. maddeler arasinda; “ekonomik siirdiiriilebilirlik” alt boyutunda 3.
ve 4. maddeler arasinda; ‘“‘sosyal siirdiiriilebilirlik” alt boyutunda 1. ve 2. maddeler
arasinda; “yonetsel siirdiiriilebilirlik” alt boyutunda 6. ve 7., 7. ve 8., 12. ve 13., 14. ve
15., 14. ve 16., 15. ve 16. maddeler arasinda uzman goriisii de alinarak modifikasyon
yapilmasi gerektigine karar verilmistir. Ki-kare degerinde en fazla iyilestirme yapacak
modifikasyon Onerisinden baslanarak modifikasyonlar sirayla yapilmis ve her
modifikasyondan sonra model yeniden test edilmistir (Meydan ve Sesen, 2011).
Modifikasyonlar yapilirken oOlcek maddelerinin ayni boyutta olmasi goz Oniinde
bulundurulmustur. Ayrica maddelerin ait olduklar1 faktorlerde aldiklar1 faktor yiikleri
ile benzer yapilar1 olgtiigli tespit edilmis ve modifikasyon onerilerinin uyum indeks
katsayilarini anlamli bir sekilde arttirdigi gézlenmistir. Yapilan modifikasyonlar ile elde
edilen modele ait uyum indeks katsayilarinin miikkemmel ve kabul edilebilir uyum
degerlerine sahip oldugu goriilmiis olup, modelin daha iyi uyum gostermesi
saglanmistir. Buna gore Olcegin DFA ile elde edilen uyum indekslerine ait degerler

Tablo 3.13’te sunulmustur.

Tablo 3.13. Modele iliskin elde edilen uyum indeksleri degerleri

Incelenen DFA Sonucu Elde
Uyum Miikemmel Uyum Kabul Edilebilir Uyum Edilen Uyum
Indeksleri Indeksi Degeri
x/sd 0<y2/sd<3 3<y2/sd<5 3,81
GFI 0,95 <GFI 0.85 < GFI 0,84
AGFI 90 < AGFI<1.00 85 < AGHI 0,81
CFI 0,95 <CFI<1.00 0,90 <CFI<0,95 0,94
RMSEA 0,00 <RMSEA < 0,05 0,06 <RMSEA <0,08 0,06
SRMR 0,00 < SRMR <0,05 0,06 <SRMR 0,10 0,03

Tablo 3.13’te yer alan uyum indeksleri incelendiginde modelin miikemmel ve

kabul edilebilir diizeyde uyum indekslerine (y2/sd =3,81; GFI=0,84; AGFI=0,81;
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CFI=0,94; RMSEA=0,06; SRMR=0,03) sahip oldugu goriilmektedir (Bentler, 1980;
Bentler ve Bonett, 1980; Bollen, 1990; Browne ve Cudeck, 1993; Byrne, 2006; Byrne
ve Campbell, 1999; Hu ve Bentler, 1999; Hooper, vd., 2008; Kayacan ve Giiltekin,
2012; Kline, 2011; Steiger, 2007; Meydan ve Sesen, 2011; Tanaka ve Huba, 1985;
Schermelleh-Engel ve Moosbrugger, 2003).

3.3.1.3.3. Yakinsama ve ayirt edicilik gecerligi

Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik Olgegi'nin bes faktorlii yapisim olgiip 6lgmedigine
iliskin yap1 gecerligi i¢in yakinsama ve ayirt edici gecerliklerine bakilmistir. Yakinsama
gecerligi i¢in her bir faktore ait ortak acgiklanan varyans (OAV) degerleri
hesaplanmistir. Yakinsama gecerligi acgisindan OAV degerleri sirasiyla sosyal
stirdiiriilebilirlik  (SS) i¢in .95, Kkiiltiirel siirdiiriilebilirlik (KS) icin .95, cevresel
stirdiiriilebilirlik (CS) i¢in .93, ekonomik siirdiiriilebilirlik (ES) icin .94 ve yonetsel
stirdiiriilebilirlik (YS) icin .97 olarak bulunmustur. Bagozzi ve Yi'ye (1988) gore, OAV
degerlerinin tamaminin .50’den biiyiik olmas1 yakinsama gecerliginin oldugunun

kanitidir. Bu durumda OSO’niin yapisal anlamda gecerli bir 6lcek oldugu soylenebilir.

Ote yandan, ayirt edicilik gecerligi icinse OAV karekokleri ve yapilararasi
korelasyonla kiyaslanmistir. Fornell ve Larcker’e (1981) gore, ayirt edici gecerlik icin
OAYV karekoklerinin hem yapilar arasindaki korelasyondan hem de 0.70 degerinden
biiylik olup olmadigi incelenmelidir. Bu sebeple, elde edilen OAV degerlerinin
karekokleri ile yapilar arasindaki korelasyon incelenmis ve ayirt edicilik degerlerinin
sosyal siirdiiriilebilirlik i¢cin .978, Kkiiltiirel siirdiiriilebilirlik icin .975, cevresel
sirdiiriilebilirlik  icin  .968, ekonomik siirdiiriilebilirlik  icin  .972, yoOnetsel
stirdiiriilebilirlik i¢in .985 oldugu goriilmiistiir. Bu durumda degerlerin .70’in iizerinde
olmasindan dolayr OSO’niin ayirt edicilik gecerliginin oldugu goriilmiistiir. Ilgili
bulgular Tablo 3.14’te detayli olarak sunulmustur. Tablo 3.14’te koyu ile yazilan
degerler ayirt edicilik gecerligini, diger degerler ise alt boyutlar arasindaki iligkiyi

temsil etmektedir.
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Tablo 3.14. Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik Olgegi ayirt edicilik gegerligi degerleri

Degiskenler SS KS CS ES YS
Sosyal Siirdiiriilebilirlik (SS) 0,978

Kiiltiirel Siirdiiriilebilirlik (KS) ,715%* 0,975

Cevresel Siirdiiriilebilirlik (CS) ,731%* ,630** 0,968

Ekonomik Siirdiiriilebilirlik (ES) ,813** 638** 727**% (0,972

Yonetsel Siirdiiriilebilirlik (YS) ,874** [764** 696** ,810** 0,985
*#p<.01

3.3.1.4. Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik Olgegi’nin giivenirligine yonelik islemler

Ac¢imlayict faktor analizi sonucunda elde edilen verilerin giivenirligini
belirlemek iizere yapilan analiz sonuglarina gore toplamda 39 madde ile bes faktdrden
olusan oOlcegin i¢ tutarlik katsayisi Cronbach alpha ile hesaplanmistir. Bu durumda
Cronbach alpha i¢ tutarlhik katsayilarinin Olcegin geneli i¢in .98, cevresel
stirdiiriilebilirlik alt boyutu icin .88; kiiltiirel siirdiiriilebilirlik alt boyutu icin .91, sosyal
stirdiiriilebilirlik alt boyutu i¢in .92, ekonomik siirdiiriilebilirlik alt boyutu icin .85 ve

yonetsel siirdiiriilebilirlik alt boyutu i¢in .97 seklinde oldugu goriilmiistiir.

Farkli calisma grubundan elde edilen veriler dogrultusunda gerceklestirilen
dogrulayici faktor analizi sonucunda elde edilen verilerin giivenirligini belirlemek i¢in
de ic tutarlik katsayis1 Cronbach alpha ile hesaplanmis ve 39 maddeden olusan bes
faktorlii yapida olan olgegin geneli icin .98 oldugu goriilmiistiir. Olcegin alt boyutlar:
acisindan giivenirlik degerlendirildiginde ise hem Cronbach alpha i¢ tutarlik katsayisi
hem de kompozit giivenirlik katsayilar1 hesaplanmistir. I¢ tutarlilik, 6lgek maddelerine
verilen cevaplarin Olcek ici tutarliligim degerlendirerek bir Olciitiin giivenilirligini
tahmin etmek icin kullanilan genel bir terimdir. Sadece ¢ok maddeli 6l¢ciim araglarina
uygulanabilir. Cronbach alpha katsayisi, i¢ tutarliligi tahmin etmek icin en cok
kullanilan yontemdir ve tek boyutlulugu ve maddelerin yapiyla esit oranda ilgili
oldugunu kabul eder. Diger bir ifade ile Cronbach alpha katsayis1 faktor yiiklerinin tiim
ogeler i¢in ayn1 olacaginm varsaymaktadir. Ancak kompozit giivenilirlik bunu varsaymaz

ve Ogelerin degisken faktor yiiklerini dikkate alir. Eger 1) O0geleriniz aym tek yapiy:
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Olciiyorsa, i1) tam olarak ayni faktor yiikiine sahipse ve iii) herhangi bir hata kovaryansi
yoksa, kompozit giivenilirlik katsayis1 ve Cronch alpha katsayis1 aym: veya cok yakin
olacaktir. Maddeler arasindaki faktor yiikleri ne kadar fazla dalgalanirsa, kompozit
giivenilirlik ve Cronbach alpha katsayilar1 arasindaki fark da o kadar fazladir (Dolma,
2016). Bu sebeple, bu ¢alisma kapsaminda 6l¢egin geneline ve her bir alt boyuta iligkin
Cronbach alpha katsayisina bakilirken; ayrica alt boyutlar i¢in kompozit giivenirlik
katsayisina da bakilmistir. Bu durumda OSO’niin alt boyutlarina iliskin giivenirlik
analizleri sonucunda elde edilen veriler sirasiyla sosyal siirdiiriilebilirlik alt boyutu icin
Cronbach alpha .93 ve kompozit .99; kiiltiirel siirdiiriilebilirlik alt boyutu i¢in Cronbach
alpha .89 ve kompozit .98; cevresel siirdiiriilebilirlik alt boyutu i¢in Cronbach alpha .87
ve kompozit .98; ekonomik siirdiiriilebilirlik alt boyutu i¢in Cronbach alpha .87 ve
kompozit .98; yonetsel siirdiiriilebilirlik alt boyutu i¢in Cronbach alpha .98 ve kompozit

.99 oldugu goriilmiistiir.

Cronbach alpha katsayis1 normal kosullarda O ile 1 arasinda degisse de, aslinda
katsayida alt sinir yoktur. Cronbach alpha giivenirlik katsayist 1’e ne kadar yakinsa
Olcek maddelerinin i¢ tutarliligl o kadar biiyiiktiir. George ve Mallery’ye (2003) gore,
Cronbach alpha giivenirlik katsayist “>.90 - Miikemmel, >.80 - Iyi, >.70 - Kabul
edilebilir, >.60 - Siipheli, >.50 - Zayif ve <.50 - Kabul edilemez” bicimdedir. Alfa
degerinin artirilmasi, kismen olgekte yer alan maddelerin sayisina baghdir ve .80’lik bir
alpha katsayis1 cogunlukla makul bir hedeftir (Gliem ve Gliem, 2003). Bu durumda
OSO’niin geneli ile sosyal siirdiiriilebilirlik ve yonetsel siirdiiriilebilirlik alt boyutlarinin
mitkemmel; kiiltiirel siirdiiriilebilirlik, cevresel siirdiiriilebilirlik ve ekonomik

stirdiiriilebilirlik alt boyutlarinin ise iyi i¢ tutarliliga sahip oldugu soylenebilir.

Sonuc olarak Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik Olgegi “Tamamen katilmiyorum,
katilmiyorum, kararsizim, katiliyorum, tamamen katiliyorum” seklinde 5°li Likert
tipinde cevresel siirdiiriilebilirlik, kiiltiirel siirdiiriilebilirlik, sosyal siirdiiriilebilirlik,
ekonomik siirdiiriilebilirlik ve yonetsel siirdiiriilebilirlik olmak iizere bes alt boyutta
toplam 39 maddeden olusan gecerli ve giivenilir bir dlgektir. Likert tipi kapsaminda
Olcekten alinan puanlar 1-5 araliginda degismekte olup; bu araliklarin esit oldugu

varsayimina dayali olarak “orgiitsel siirdiiriilebilirlik seviyesinin 1.00-1.79 araliginda
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cok diisiik diizeyde; 1.80-2.59 araliginda diisiik diizeyde; 2.60-3.39 araliginda orta
diizeyde; 3.40-4.19 araliginda yiiksek diizeyde; 4.20-5.00 araliginda ise cok yiiksek

diizeyde” oldugu kabul edilmistir. Bu kapsamda, ol¢ekten alinan yiiksek puanlar

orgiitsel siirdiiriilebilirligin diizeyinin yiiksek oldugunu gosterir.

Tablo 3.15. Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik Olcegi dogrulayici faktdr analizi sonrasi son hal

E £ £ &
v 38 8 § 5 o B
=z 2 5§ 5 28
EEE §E ZEZ
£ 5 & & &%
Kurumumuz, MM M M e
1. c¢esitli geri doniisiim etkinlikleri (atik pil kutusu, kagit toplama vb.) 1 ) 3 4 5
diizenler.
2. doga dostu iiriinler (ekolojik kagitlar, dogal temizlik malzemeleri,
; 1 2 3 4 5
organik gidalar vb.) kullanir.
3. doganin korunmasi icin sosyal sorumluluk projeleri (Dogaya Dokun,
R : . 1 2 3 4 5
Denizlerimiz Mavi Kalsin vb.) yiiriitiir.
4. kaynaklarin (elektrik, su, dogalgaz vb.) tasarruflu kullanimina iligkin
- 1 2 3 4 5
etkinliklerde bulunur.
5. ¢evre kirliligi hakkinda egitimler (kirliligin tiirleri, onlenmesi vb.) 1 ) 3 4 5
Verir.
6. cevre ile ilgili faaliyetlere (agac¢ dikme, atik toplama vb.) aktif katilim 1 ) 3 4 5
saglar.
7. sahip oldugu kiiltiirel degerlerinin yildan yila aktarilacagina inanir. 1 2 3 4 5
8. Kkiiltiiriinii belirli simgeler (flama, rozet, arma vb.) aracilig1 ile
1 2 3 4 5
yasatmaktadir.
9. Kkiiltiirii ge¢cmis, bugiin ve gelecek arasinda bir koprii olarak goriir. 1 2 3 4 5
10. kurulus y1ldoniimii gibi 6zel giinlere iliskin etkinlikler diizenleyerek 1 > 3 4 5
kiiltiirinii yasatmaya calisir.
11. gecmis deneyimlerden faydalanmay: bir kiiltiir haline getirmistir. 1 2 3 4 5
12. biinyesinde yeni ise baslayan calisanlarinin oryantasyonu i¢in 1 > 3 4 5
etkinlikler (tanigsma toplantisi, ise uyum egitimi vb.) diizenler.
13. 6grenciler arasinda diglama, yalniz birakma eylemlerinin 6niine 1 ’ 3 4 5
gecmek icin uygulamalar yapar.
14. kisi istismarinin (somiirii, ihmal vb.) 6niine geg¢ilmesi i¢in egitimler
1 2 3 4 5
vererek farkindalik yaratir.
15. toplumsal fayda icin sosyal sorumluluk projeleri (engelliler, yashlar,
. . oo 1 2 3 4 5
yoksullar i¢in etkinlikler vb.) yliriitiir.
16. her ¢aligsanin esit muamele gérmesi adina caba gosterir. 1 2 3 4 5
17. her 6grencinin esit muamele gérmesi adina ¢aba gosterir. 1 2 3 4 5
18. seffaf ve hesapverebilir bir ydnetim anlayisina sahiptir. 1 2 3 4 5
19. calisanlarinin degerlerine sayg: duyar. 1 2 3 4 5
20. biitgesini ihtiyaglar1 dogrultusunda etkili bi¢imde kullanir. 1 2 3 4 5
21. etkili tasarruf programlari (akilli/fotoselli lamba, musluk vb.) uygular. 1 2 3 4 5
22.yerel iiriin satin almaya tesvik etme gibi eylemlerle milli biling | ’ 3 4 5
olusturmaya ¢alisir.
23. bilingli titketim aligkanlig1 kazandirilmasina yonelik etkinlikler
e . 1 2 3 4 5
(tasarruf egitimi vb.) gerceklestirir.
24. caligmalarinda paydaslar ile igbirligi icindedir. 1 2 3
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Tablo 3.15’in devamu. Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik Olgegi dogrulayici faktor analizi

sonrasi son hal

Kesinlikle
Katilmiyorum
Kesinlikle
Katiliyorum

Kurumumuz,

25. degisime uyum saglayabilecek yenilik¢i bir yapiya sahiptir.

26. amagclar1 dogrultusunda varolusunu siirdiirmek i¢cin deneyimlerinden
yararlanir.

27. her kosulda amaglar1 dogrultusunda varolusunu siirdiirebilecek
derecede dayanikli bir yapiya sahiptir.

28. caligmalarimin kesintiye ugramamasi i¢in paydaslar arasi bilgi

—

0 Katilmiyorum
(9)]

w  w[Kararsizim
& & Katillyorum

—

._.
)
w
~
)

o 1 2 3 4 5
aligverisi yapar.
29. 6grencilerinin yetenek gelisimine yonelik firsatlar sunar. 1 2 3 4 5
30. calisanlar i¢in siirdiiriilebilir hedefler ortaya koyar. 1 2 3 4 5
31. ¢alisanlar: icin kolay anlasilabilir i tanimlarina sahiptir. 1 2 3 4 5
32.resmi gorevler disindaki islerde goniillii katilimi esas alir. 1 2 3 4 5
33. sahip oldugu bilgilerinin gelecege aktarilmasini saglamak icin 1 > 3 4 5
orgiitsel hafizasini (arsivini) etkili bigimde kullanir.
34. amaglar1 dogrultusunda varolusunu siirdiirmesinde karsilastigi 1 > 3 4 5

engelleri asabilme potansiyeline sahiptir.
35. varligini yasatacak etkinlikleri 6zel giin ve haftalar disinda da

Onemser.
36. amaglar1 dogrultusunda varolusunu siirdiirmeyi bir vizyon haline 1 ) 3 4 5
getirmistir.
37. Yoneticilerimiz gelecege sekil vermede isteklidir. 1 2 3 4 5
38. Yoneticilerimiz diinii, bugiinii ve yarin1 birlikte degerlendirebilecek

. o 1 2 3 4 5
birikime sahiptir.
39. Yoneticilerimiz kurumumuzda igbirlik¢i caligma ortamu yaratir. 1 2 3 4 5

3.3.2. Orgiitsel Dayaniklilik Olcegi (ODO)

Kantur ve Iseri-Say (2015) tarafindan gelistirilen “Orgiitsel Dayaniklilik
Olgegi” isletme orgiitlerine yonelik olarak gelistirilmistir ve saglamlik (4 madde),
ceviklik (3 madde) ve biitiinliik (2 madde) olmak {izere iic boyuttan olusan 9 maddelik
bir olcektir. “Kesinlikle katilmiyorum (1), katilmiyorum (2), kararsizim (3), katiltyorum
(4), kesinlikle katiltyorum (5)” seklinde 5°li Likert tipinde olusturulan 6lgek isletme
orgiitlerinde gelistirilmistir. Bu sebeple, ilgili olcegin gelistirildigi orneklem grubunun
egitim oOrgiitleri olmamasindan dolayr bu calisma kapsaminda o6lgegin gecerlik ve

giivenilirlik analizleri yeniden hesaplanmustir.
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3.3.2.1. Orgiitsel Dayamklilik Olcegi’nin gegerligine yonelik islemler

3.3.2.1.1. Faktoriyel gecerligi

3.3.2.1.1.1. A¢imlayici Faktor Analizi (AFA)

Kantur ve Iseri-Say (2015) tarafindan gelistirilen ilgili 6lgegin faktoriyel
gecerligini test etmek icin Acgimlayict Faktor Analizi (AFA) uygulanmistir. Bu
baglamda, oncelikle AFA’nin uygulanabilmesinin 6nkosulu olan KMO ve Barlett
Sphericity Testi degerlerine bakilmis; sonrasinda ise elde edilen faktor varyanslari ve

yiik degerleri raporlastirilmstir.

AFA Calisma Grubu

Bu calismada, ODO’niin agimlayic1 faktdr analizi icin madde sayisimin 10
katina erisilerek (f=103) istatistiksel agidan yeterli bir sayiya ulagilmistir. Calisma grubu
2018-2019 egitim ogretim yilinda Tiirkiye’deki farkli iiniversitelerde calisan 103
akademisyenden olusmaktadir. Caligma grubundan yer alan akademisyenlerin 46’s1
kadin (%44.66) ve 57’si erkek (%55.34); 16’s1 lisans (%15.53), 31’1 yiiksek lisans
(%30.10) ve 56’s1 doktora (%54.37) mezunu; 33’ 1-5 yil (%32.04), 21’1 6-10 yil
(%20.39), 16°s1 11-15 y1l (%15.53), 7’si 16-20 y1l (%6.80), 13’1 21-25 y1l (%12.62) ve
13’1 26 yil ve iistii (%12.62) kideme sahiptir.

Verilerin analizi

9 maddelik 6lgegin AFA islemleri SPSS 24.0 programu ile gerceklestirilmistir.

AFA Islemler

Olgegin faktoriyel gecerligi icin acimlayici faktor analizi (AFA) yapilmistir.

Verilerin faktor analizine uygun olup olmadigini test etmek icin Kaiser- Meyer Olkin



144

(KMO) ve Barlett Kiiresellik Testi uygulanmistir. Bu test sonucunda Kaiser-Meyer-
Olkin (KMO) degeri .88 ve Barlett Sphericity Testi (x* = 743,685, p= .000) olarak
bulunmustur. Bu sebeple, KMO degerinin .70’ten biiyiik olmas1 ve Barlett Sphericity
Testinin anlamh farklilik gostermesinden dolay1 verilerin faktor analizi yapmaya uygun
oldugu (Biiyiikoztiirk, 2011; Hutcheson ve Sofroniou, 1999) tespit edilmistir. AFA

sonucunda elde edilen degerler asagida raporlastirilmistir.
9 maddeden olusan Olcek herhangi bir dondiirme islemi yapilmadan analiz
edilmis, bu islem sonucunda tiim maddelerin korunarak tek boyut altinda birlestigi

sonucuna ulagilmustir. Tlgili durum Tablo 3.16’da detayl olarak sunulmustur.

Tablo 3.16. Orgiitsel Dayaniklilik Olcegi agimlayici faktor analizi sonuglari

Component Matrix®

Maddeler Com;;onent

RESI ,823

RES2 ,857

RES3 ,863

RES4 ,644

RES5S ,833

RES6 ,830

RES7 ,826

RESS ,765

RES9 ,789
Kaiser-Meyer-Olkin 0,88
(KMO)
Barlett Sphericity Testi (X *= 743,685, p= .000)
Aciklanan Toplam 64,91
Varyans %

Tablo 3.16’ya gore, A¢imlayict Faktor Analizi (AFA) sonuglarina gore ilgili
Olcegin 0z degeri 1’den biiyiik 9 maddeden olusan tek faktorlii yapisi toplam varyansin
%64.91°in1 agiklamaktadir. Bu agiklanan varyans oraninin %30’un iizerinde olmasi,
davranig bilimlerinde yapilan test gelistirme c¢alismalarinda yeterli goriilmektedir
(Blyiikoztiirk, 2011). Yapilan gegerlik ve giivenirlik ¢alismalardan sonra elde edilen
sonucglarin, Olcegin kendi icinde tutarli bir yapiya sahip oldugunu gosterdigi

sOylenebilir.
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ODO toplamda tek boyuttan ve 9 maddeden olusmaktadir. Olcek maddelerinin
faktor yiikleri .64 ile .86 arasinda degismekte oldugu goriilmektedir. Bu durumda her bir
maddenin Ol¢iilen ortiik 0zelligi temsil etmede yeterli faktor yiikiine sahip oldugu
sOylenebilir. Bu durumda, istatistiksel olarak kanitlanmis olan bu 0Olgegin egitim
orgiitlerinde de yapisal anlamda gecerli oldugu soylenebilir. Olcegin dzdeger-faktor

sayis1 grafigine goz atildiginda da ayni durum izlenmektedir.

Scree Plot

Eigenvalue
w
1

2

o

Component Number

Sekil 3.7. Orgiitsel Dayaniklilik Olgegi 6zdeger-faktor sayisi grafigi
Elde edilen sonuglar ol¢cegin tek boyutlu oldugunu ortaya koymaktadir. Buna
gore AFA sonuclarindan elde edilen degerlerin (faktor yiik degerleri ile agiklanan
toplam varyans) oOlcegin Olctiigii yap1 olan “Orgiitsel Dayanikliligr” iyi acikladig
sOylenebilir.
3.3.2.1.1.2. Dogrulayici faktor analizi (DFA)

DFA Calisma Grubu

Bu calismada, ODO’niin dogrulayici faktor analizi icin madde sayismin en az

10 katina ve en az 200 kisiye erisilerek (f=228) istatistiksel ag¢idan yeterli bir sayiya
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ulagilmistir. Olgegin AFA ve DFA islemleri icin ayri calisma gruplari kullanilmustir.
DFA calisma grubu 2018-2019 egitim Ogretim yilinda Tiirkiye’deki farkh
tiniversitelerde calisan 228 akademisyenden olugsmaktadir. Calisma grubundan yer alan
akademisyenlerin 97’si kadin (%42.54) ve 131’1 erkek (%57.46); 17’si lisans (%7.46),
72’si yiiksek lisans (%31.58) ve 139’u doktora (%60.96) mezunu; 58’1 1-5 yil (%25.44),
62’s1 6-10 y1l (%27.19), 34’1 11-15 y1l (%14.91), 23’11 16-20 y1l (%10.09), 26’s1 21-25
yil (%11.40) ve 25’1 26 yil ve iistii (%10.97) kideme sahiptir.

Verilerin analizi

AFA islemleri sonucunda elde edilen 9 maddelik 6lcegin DFA islemleri
AMOS 19 programu ile gergeklestirilmistir.

DFA Islemler

DFA icin 228 kisiden elde edilen verilerin normallik dagilimini sagladigi
goriilmektedir (Skewness=-0,313; Kurtosis= -0,455). Yapilan DFA ile AFA sonucunda
elde edilen faktor yapisimin Tiirkiye’de egitim Orgiiti 6rnekleminde dogrulandig:
goriilmektedir. DFA gerceklestirilirken verilerin normallik dagilimi dikkate alinarak
“maximum likehood” yontemi secilmistir. Olcegin tek boyutlu yapisinin DFA ile elde

edildigi modele iliskin faktor yiikleri Sekil 3.8’de goriilmektedir.

Sekil 3.8. Orgiitsel Dayaniklilik Olcegi dogrulayic faktor analizine iliskin elde edilen

degerler iliskin elde edilen degerler
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Sekil 3.8°’de goriildiigii gibi maddelerin ait olduklarn faktorlerdeki standart
regresyon agirliklarinin 0,75 ile 0,84 arasinda degistigi goriilmektedir. Bu durum elde
edilen standart degerlerin bulunduklar1 faktorler acisindan énemli oldugunu (p<0,001)
gostermektedir (Biiyiikoztiirk, 2011). Yapilan islemler neticesinde elde edilen uyum
degerlerinin diisiik olmas1 ve ki-kare degerinde anlamli bir degisiklige neden olacag:
gerekgesiyle modifikasyon onerileri incelenerek 1. ve 2., 1. ve 3., 3. ve 5., 6. ve 7., 8. ve
9. maddeler arasinda uzman goriisii de alinarak modifikasyon yapilmasi gerektigine
karar verilmistir. Ki-kare degerinde en fazla iyilestirme yapacak modifikasyon
Onerisinden baslanarak modifikasyonlar sirayla yapilmis ve her modifikasyondan sonra
model yeniden test edilmistir (Meydan ve Sesen, 2011). Ilgili modifikasyon 6nerilerinin
uyum indeks katsayilarimi anlamli bir sekilde arttirdigi gozlenmistir. Yapilan
modifikasyonlar ile elde edilen modele ait uyum indeks katsayilarinin mitkemmel ve
kabul edilebilir uyum degerlerine sahip oldugu goriilmiis olup, modelin daha iyi uyum
gostermesi saglanmistir. Buna gore 0lcegin DFA ile elde edilen uyum indekslerine ait

degerler Tablo 3.17’de sunulmustur.

Tablo 3.17. Modele iliskin elde edilen uyum indeksleri degerleri

Incelenen DFA Sonucu Elde
Uyum Miikemmel Uyum Kabul Edilebilir Uyum Edilen Uyum
Indeksleri Indeksi Degeri
x/sd 0<y2/sd<3 3<y2/sd<5 2,72
GFI 0,95 < GFI 0.85 <GFI 0,94
AGFI 90 < AGFI<1.00 85 < AGFI 0,88
CFI 0,95 <CFI<1.00 0,90 <CFI<0,95 0,98
RMSEA 0,00 <RMSEA < 0,05 0,06 < RMSEA <0,08 0,08
SRMR 0,00 < SRMR <0,05 0,06 <SRMR <0,10 0,02

Tablo 3.17°de yer alan uyum indeksleri incelendiginde modelin miikemmel ve
kabul edilebilir diizeyde (Bentler, 1980; Bentler ve Bonett, 1980; Bollen, 1990; Browne
ve Cudeck, 1993; Byrne, 2006; Byrne ve Campbell, 1999; Hu ve Bentler, 1999;
Hooper, vd., 2008; Kayacan ve Giiltekin, 2012; Kline, 2011; Meydan ve Sesen, 2011;
Steiger, 2007; Tanaka ve Huba, 1985; Schermelleh-Engel ve Moosbrugger, 2003) uyum
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indekslerine (y2/sd =2,72; CFI=0,98; GFI=0,94; AGFI=0,88; RMSEA=0,08;
SRMR=0,02) sahip oldugu goriilmektedir.

3.3.2.1.2. Yakinsama ve ayirt edicilik gecerligi

Uzman goriisleri dogrultusunda ODO’niin tek boyuttan olusmasindan dolayi

yakinsama ve ayirt edicilik gecerligine bakilmaya gerek duyulmamaistir.

3.3.2.2. Orgiitsel Dayaniklilik Olgegi’nin giivenirligine yonelik islemler

Acimlayic1 faktor analizi sonucunda elde edilen verilerin giivenirligini
belirlemek iizere yapilan analiz sonuglarina gore toplamda 9 maddeden olusan tek
faktorlii yapisinin Cronbach alpha ile belirlenen i¢ tutarlik katsayisi 6l¢egin geneli i¢in
.93 oldugu tespit edilmistir. Ote yandan, dogrulayici faktor analizi sonucunda elde
edilen verilere gore 9 maddeden olusan tek faktorlii yapinin Cronbach alpha ile
belirlenen i¢ tutarlik katsayisi dlcegin geneli i¢in .95 seklinde oldugu goriilmiistiir.
Uzman goriisleri dogrultusunda ODO’niin tek boyuttan olusmasindan dolay1r kompozit
giivenirlik katsayisina bakilmaya gerek duyulmamistir. Cronbach alpha giivenirlik
katsayis1 normal kosullarda O ile 1 arasinda degisse de, aslinda katsayida alt sinir
yoktur. Cronbach alpha giivenirlik katsayist 1’e ne kadar yakinsa 6l¢cek maddelerinin i¢
tutarliligt o kadar biiyiiktiir. George ve Mallery’ye (2003) gore, Cronbach alpha
giivenirlik katsayis1 “>.90 - Miikemmel, >.80 - iyi, >70 - Kabul edilebilir, >.60 -
Stipheli, >.50 - Zayif ve <.50 - Kabul edilemez” bigcimdedir. Alfa degerinin artirilmasi,
kismen 0Olgcekte yer alan maddelerin sayisina baghdir ve .80’lik bir alpha katsayisi
cogunlukla makul bir hedeftir (Gliem ve Gliem, 2003). Bu durumda ODO’niin

miikemmel bir i¢ tutarliliga sahip oldugu sdylenebilir.

Sonu¢ olarak Orgiitsel Dayaniklilik Olcegi  “Tamamen katilmiyorum,
katilmiyorum, kararsizim, katiliyorum, tamamen katiliyorum” seklinde 5°li Likert

tipinde tek boyutta toplam 9 maddeden olusan gecerli ve giivenilir bir olgektir. Likert
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tipi kapsaminda Olcekten alinan puanlar 1-5 aralifinda degismekte olup; bu araliklarin
esit oldugu varsayimina dayali olarak “orgiitsel dayanililik seviyesinin 1.00-1.79
araliginda c¢ok diisiik diizeyde; 1.80-2.59 araliginda diisiik diizeyde; 2.60-3.39
araliginda orta diizeyde; 3.40-4.19 araliginda yiiksek diizeyde; 4.20-5.00 araliginda ise
cok yiiksek diizeyde” oldugu kabul edilmistir. Bu kapsamda, Olcekten alinan yiiksek

puanlar orgiitsel dayanikliligin diizeyinin yiiksek oldugunu gosterir.

Tablo 3.18. Orgiitsel Dayaniklilik Olcegi dogrulayici faktor analizi sonrast son hal

s £ £ &
@8 8 g 5 o B
=z z § 8 =3
3 o A S TEE 5 2 EZ
Cahstigim kurum beklenmedik/ani gelisen veya kritik/kotii durumlar 25 S = S 7S
I8 & i 8 O
karsisinda ... MM M M M MM
1. dik bir durus sergileyerek konumunu korumay1 basarir. 1 2 3 4 5
2. farkli ¢6ziim yollar iiretmeyi bagarir. 1 2 3 4 5
3. c¢abuk harekete gecer. 1 2 3 4 5
4. alternatifler gelistirerek olumsuz kosullardan fayda saglamaya calisan 1 2 3 4 5
bir kurumdur.
5. yapilmasi gerekenleri hizli bir bi¢imde yapar. 1 2 3 4 5
6. yapilmasi gerekenleri tiim ¢alisanlarin kenetlenerek yaptig: bir 1 ) 3 4 5
kurumdur.
7. tiim calisanlariyla bir biitiin olarak hareket etmeyi basarir. 2 3 4 5
8. kaybetmemek i¢in sonuna kadar direng gosteren bir kurumdur. 1 2 3 4 5
9. pes etmeden yoluna devam eden bir kurumdur. 1 2 3 4 5

3.3.3. Orgiitsel Korliik Olgegi (OKO)

Aytemiz Seymen, Kilic ve Kinter (2016) tarafindan gelistirilen “Orgiitsel
Korliik Olgegi” saglik orgiitlerine yonelik olarak gelistirilmistir ve bireysel etkenler (7
madde), isin rutinlik diizeyi (6 madde), orgiit yapist (7 madde) ve sektor yapis1 (4
madde) olmak iizere dort boyutta toplam 24 maddeden olusmaktadir. “Kesinlikle
katilmiyorum (1), katumiyorum (2), kararsizim (3), katiliyorum (4), kesinlikle
katiltyorum (5)” seklinde 5°li Likert tipindedir. Ilgili olgegin gelistirildigi 6rneklem
grubunun egitim orgiitleri olmamasindan dolay1 bu ¢alisma kapsaminda 6lcegin gegerlik

ve giivenilirlik analizleri yeniden hesaplanmustir.
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3.3.3.1. Orgiitsel Korliik Olcegi’nin gegerligine yonelik islemler

3.3.3.1.1. Faktoriyel gecerligi

3.3.3.1.1.1. A¢imlayici1 Faktor Analizi (AFA)

Aytemiz Seymen, Kili¢ ve Kinter (2016) tarafindan gelistirilen ilgili 6lgegin
faktoriyel gecerligini test etmek i¢in A¢imlayic1 Faktor Analizi (AFA) uygulanmigtir.
Bu baglamda, oncelikle AFA’nin uygulanabilmesinin 6nkosulu olan KMO ve Barlett
Sphericity Testi degerlerine bakilmis; sonrasinda ise elde edilen faktor varyanslari ve

yiik degerleri raporlastirilmistir.

AFA Calisma Grubu

Bu calismada, OKO’niin acimlayici faktor analizi icin madde sayisinin
yaklagik 10 katina erisilerek (f=234) istatistiksel acidan yeterli bir sayiya ulagilmistir.
Calisma grubu 2017-2018 6gretim yilinda Tiirkiye’deki farkli iiniversitelerde calisan
234 akademisyenden (%20.08 Kirsehir Ahi Evran (f=47), %10.25 Biilent Ecevit (f=24),
9%8.97 Canakkale Onsekiz Mart (f=21), %9.82 Kiitahya Dumlupwinar (f=23), %0.43
Gazi (f=1), %0.43 Istanbul Teknik (f=1), %20.94 Kirklareli (f=49), %15.81 Pamukkale
(f=37), %0.43 Uludag (f=1), %11.53 Usak (f=27), %0.43 Yildiz Teknik (f=1), %0.85
Diger (f=2)) olusmaktadir. Calisma grubundan yer alan akademisyenlerin 99’u kadin
(%42.12) ve 136°s1 erkek (%57.88); 18’1 lisans (%7.66), 83’1 yiiksek lisans (%35.3),
134’1 doktora (%57.02) mezunu; 48’1 1-5 y1l (%20.42), 73’1 6-10 y1l (%31.06), 37’si
11-15 y1l (%15.74), 29’u 16-20 y1l (%12.34), 22’si 21-25 y1l (%9.36), 16’s1 26 y1l ve
tistii (%11.06) kideme sahiptir.
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Verilerin analizi

Gelistirilen 24 maddelik oOlcegin AFA islemleri SPSS 24.0 programi ile
gerceklestirilmistir.

AFA Islemleri

Olgegin faktoriyel gecerligi icin acimlayic1 faktor analizi (AFA) yapilmistir.
Verilerin faktor analizine uygun olup olmadigin test etmek icin Kaiser- Meyer Olkin
(KMO) ve Barlett Kiiresellik Testi uygulanmistir. Bu test sonucunda Kaiser-Meyer-
Olkin (KMO) degeri .85 ve Barlett Sphericity Testi (x> = 1969,196 , p= .000) olarak
bulunmustur. Bu sebeple, KMO degerinin .70’ten biiyiik olmas1 ve Barlett Sphericity
Testinin anlamh farklilik géstermesinden dolay1 verilerin faktor analizi yapmaya uygun
oldugu (Biiyiikoztiirk, 2011; Hutcheson ve Sofroniou, 1999) tespit edilmistir. AFA

sonucunda elde edilen degerler asagida raporlastirilmistir.

24 maddeden olusan OKO 5., 6., 7., 13., 15. ve 23. maddelerin yapiy1
bozmasindan dolay: analizden ¢ikartilmistir. Kalan 18 madde iizerinden varimax teknigi
ile %25 dondiiriilerek islem yapilmistir. Sonugcta tiim maddeler kalmis ve ancak 6lgegin
orijinalinden farkli olarak toplamda 3 boyutlu bir yap1 ortaya ¢cikmistir. Bu sebeple,
Olcek alt boyutlar1 ilgili maddelere uygun olacak bicimde bireysel korliik, orgiitsel
korliik ve mesleki korliik olarak adlandirilmigtir. Bu durum Tablo 3.19°da detayli olarak

sunulmustur.
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Tablo 3.19. Orgiitsel Korliik Olcegi acimlayici faktor analizi sonuglart

Bireysel Orgiitsel Mesleki
Maddeler — ge511iik Korliik Korliik

Ml 0,749

M2 0,804

M3 0,625

M4 0,673

M10 0,733

M14 0,674

Ml16 0,845

M17 0,838

M18 0,885

M19 0,573

M20 0,782

M8 0,360

M9 0,438

Ml11 0,645

MI12 0,532

M21 0,726

M22 0,620

M24 0,627
Kaiser-Meyer-Olkin .85
(KMO)
Barlett Sphericity Testi (X* = 1969,196, p=.000)
Aciklanan Toplam % 57.66
Varyans

Tablo 3.19’a gore, A¢imlayici faktor analizi (AFA) sonuglarina gore 6z degeri
1’den biiyiik {i¢ faktorlii yapisin1 bozdugu diisiincesiyle olcek madde sayis1 24°ten 18’e
indirilmistir. Olgegin 6z degeri 1’den biiyiik 18 maddeden olusan ii¢c faktorlii yapis
%25’lik rotasyon ile toplam varyansin %57.66’sim1 aciklamaktadir. Bu agiklanan
varyans oraninin %30’un iizerinde olmasi, davranis bilimlerinde yapilan test gelistirme
caligmalarinda yeterli goriilmektedir (Biiylikoztiirk, 2011). Yapilan gecerlik ve
giivenirlik caligmalardan sonra elde edilen sonuglarin, 6lgegin kendi icinde tutarli bir
yapiya sahip oldugunu gosterdigi soylenebilir. OKO toplamda bireysel, orgiitsel ve
mesleki korlik olmak iizere 3 boyuttan ve 18 maddeden olusmaktadir. Olcek
maddelerinin faktor yiikleri .36 ile .89 arasinda de8ismekte oldugu goriilmektedir. Bu
durumda her bir maddenin Olciilen ortiik 6zelligi temsil etmede yeterli faktor yiikiine
sahip oldugu soylenebilir. Ilgili alt boyutlara bakildiginda bireysel korliigiin 5 madde,
orgiitsel korliigiin 6 madde ve mesleki korliigiin 7 maddeden olustugu goriilmektedir.

Bu sonuclar, 6l¢egin orijinali hali ile kiyaslandiginda saglik orgiitlerinde gelistirilen
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OKO’niin 24 maddeli ve bireysel etkenler, isin rutinlik diizeyi, orgiit yapis1 ve sektor
yapist biciminde 4 boyutlu yapisinin egitim Orgiitlerinde gecgerli olmadigini
gostermektedir. Bu noktada ozellikle bireysel ve orgiitsel faktorler kendini korumus,
ancak isin rutinlik diizeyi ile sektor yapist boyutlarinin i¢ ice gectigi ve belirli
maddelerinin islemedigi goriilmiistiir. Bu sebeple yapiyr bozan maddelerin (5., 6., 7.,
13., 15. ve 23. maddeler) atilmasi ile bahsi gecen bu iki boyut uzman goriisii alinarak
mesleki korliik ad1 altinda birlestirilmistir. Ote yandan, 8. ve 9. maddeler her iki boyutta
birden ¢ikmis; ancak maddelerin isle ilgili eylemleri icermesinden dolayr bu maddeler
mesleki korliikk boyutunda ele alinmistir. Bu kapsamda, egitim orgiitlerinde korliigiin
olciilmesinde OKO 18 maddeli ve bireysel, orgiitsel ve mesleki korliik biciminde 3
boyutlu bir yap1 ile gecerli bir hal almistir. Olcegin 6zdeger-faktor sayis1 grafigine goz

atildiginda da ayn1 durum izlenmektedir.

Scree Plot

Eigenvalue
il

T T T T T T T T T T T T T
1 2 3 4 5 [ 7 8 a 1m0 11 12 13 14 15 16 17 18

Component Number

Sekil 3.9. Orgiitsel Korliik Olgegi 6zdeger-faktor sayisi grafigi

Elde edilen sonuclar gelistirilen Olcegin {ic boyutlu oldugunu ortaya
koymaktadir. Buna gore AFA sonuglarindan elde edilen degerlerin (faktor yiik degerleri
ile aciklanan toplam varyans) olgegin olctiigii yapi olan “Orgiitsel Korliigi” iyi

acikladigi soylenebilir.



154

3.3.3.1.1.2. Dogrulayici faktor analizi (DFA)

DFA Calisma Grubu

Bu calismada, OKO’niin dogrulayici faktor analizi icin madde sayismin en az
10 katina ve en az 200 kisiye erisilerek (f=226) istatistiksel acidan yeterli bir sayiya
ulagilmigtir. Calisma grubu 2018-2019 ogretim yilinda Tiirkiye’deki farkli
tiniversitelerde calisan 226 akademisyenden olugmaktadir. Calisma grubundan yer alan
akademisyenlerin 96’s1 kadin (%42.48) ve 130’u erkek (%57.52); 17°si lisans (%7.52),
71°1 yiiksek lisans (%31.42) ve 138’1 doktora (%61.06) mezunu; 58’1 1-5 y1l (%25.66),
60’1 6-10 y1l (%26.55), 34’1 11-15 yil (%15.04), 23’1 16-20 y1l (%10.18), 26’s1 21-25
yil (%11.51) ve 25’1 26 yil ve iistii (%11.06) kideme sahiptir.

Verilerin analizi

AFA islemleri sonucunda elde edilen 18 maddelik olcegin DFA islemleri
AMOS 19 programu ile gergeklestirilmistir.

DFA Islemler

DFA i¢in 226 kisiden elde edilen verilerin normallik dagilimini sagladigi
goriilmektedir (Bireysel Korliik alt boyutu icin Skewness=-0,418; Kurtosis=0,855;
Orgiitsel Korliik alt boyutu icin Skewness=-0,328; Kurtosis= -0,237; Mesleki Korliik alt
boyutu icin Skewness=-0,968; Kurtosis= 1,070). Yapilan DFA ile AFA sonucunda elde
edilen faktor yapisinin Tiirkiye’de egitim oOrgiitii Ornekleminde dogrulandigi
goriilmektedir. DFA gerceklestirilirken verilerin normallik dagilimi dikkate alinarak
“maximum likehood” yontemi segilmistir. Olgegin ii¢ faktorlii yapisinin DFA ile elde

edildigi modele iligkin faktor yiikleri Sekil 10’da goriilmektedir.
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Sekil 3.10. Orgiitsel Korliik Olgegi dogrulayici faktor analizine iliskin elde edilen

degerler

Sekil 3.10°da goriildiigii gibi maddelerin ait olduklar faktorlerdeki standart
regresyon agirliklarinin 0,30 ile 0,88 arasinda degistigi goriilmektedir. Bu durum elde
edilen standart degerlerin bulunduklar1 faktorler agisindan 6nemli oldugunu (p<0,001)
gostermektedir (Biiylikoztiirk, 2011). Yapilan islemler neticesinde elde edilen uyum
degerlerinin diisiik olmas1 ve ki-kare degerinde anlamhi bir degisiklige neden olacagi
gerekcesiyle modifikasyon onerileri incelenerek “mesleki korliik” alt boyutunda 5. ve
6., 16. ve 17., 17. ve 18. maddeler arasinda; “Orgiitsel korliik” alt boyutunda ise 13. ve
14. maddeler arasinda uzman goriisii de alinarak modifikasyon yapilmasi gerektigine

karar verilmistir. Ki-kare degerinde en fazla iyilestirme yapacak modifikasyon



156

Onerisinden baslanarak modifikasyonlar sirayla yapilmis ve her modifikasyondan sonra
model yeniden test edilmistir (Meydan ve Sesen, 2011). Modifikasyonlar yapilirken
Olcek maddelerinin ayn1 boyutta olmast géz Oniinde bulundurulmustur. Ayrica
maddelerin ait olduklar1 faktorlerde aldiklar1 faktor yiikleri ile benzer yapilar Olctiigii
tespit edilmis ve modifikasyon Onerilerinin uyum indeks katsayilarini anlamli bir
sekilde arttirdigir gézlenmistir. Yapilan modifikasyonlar ile elde edilen modele ait uyum
indeks katsayilarinin miikemmel ve kabul edilebilir uyum degerlerine sahip oldugu
goriilmiis olup, modelin daha iyi uyum gostermesi saglanmistir. Buna gore 6lcegin DFA

ile elde edilen uyum indekslerine ait degerler Tablo 3.20’de sunulmustur.

Tablo 3.20. Modele iliskin elde edilen uyum indeksleri degerleri

Incelenen DFA Sonucu Elde
Uyum Miikemmel Uyum Kabul Edilebilir Uyum Edilen Uyum
Indeksleri Indeksi Degeri
x/sd 0<y2/sd<3 3<y2/sd<5 1,79
GFI 0,95 < GFI 0.85 < GFI 0,90
AGFI 90 < AGFI<1.00 85 < AGFI 0,87
CFI 0,95 <CFI<1.00 0,90 <CFI<0,95 0,93
RMSEA 0,00 <RMSEA < 0,05 0,06 < RMSEA <0,08 0,06
SRMR 0,00 < SRMR <0,05 0,06 <SRMR 0,10 0,06

Tablo 3.20’de yer alan uyum indeksleri incelendiginde modelin miikemmel ve
kabul edilebilir diizeyde (Bentler, 1980; Bentler ve Bonett, 1980; Bollen, 1990; Browne
ve Cudeck, 1993; Byrne, 2006; Byrne ve Campbell, 1999; Hu ve Bentler, 1999;
Hooper, vd., 2008; Kayacan ve Giiltekin, 2012; Kline, 2011; Steiger, 2007; Tanaka ve
Huba, 1985; Schermelleh-Engel ve Moosbrugger, 2003) uyum indekslerine (y2/sd
=1,79; CFI=0,93; GFI=0,90; AGFI=0,87; RMSEA=0,06; SRMR=0,06) sahip oldugu

goriilmektedir.
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3.3.3.1.2. Yakinsama ve ayirt edicilik gecerligi

Orgiitsel Korliik Olgegi’nin ii¢ faktorlii yapisim dlgiip dlgmedigine iliskin yapi
gecerligi icin yakinsama ve ayirt edici gegerliklerine bakilmistir. Yakinsama gecerligi
icin her bir faktore ait ortak acgiklanan varyans (OAV) degerleri hesaplanmistir.
Yakinsama gecerligi acisindan OAV degerleri sirasiyla bireysel korliik alt boyutu i¢in
.92; mesleki korliik alt boyutu i¢in .69 ve orgiitsel korliikk alt boyutu i¢in .88 olarak
bulunmustur. Bagozzi ve Yi'ye (1988) gore, OAV degerlerinin tamaminin .50’den
biiyiikk olmas1 yakinsama gecerliginin oldugunun kamitidir. Bu durumda OKO’niin

yapisal anlamda gecerli bir 6l¢ek oldugu soylenebilir.

Ote yandan, ayirt edicilik gecerligi icinse OAV karekokleri ve yapilararasi
korelasyonla kiyaslanmistir. Fornell ve Larcker’e (1981) gore, ayirt edici gecerlik icin
OAYV karekoklerinin hem yapilar arasindaki korelasyondan hem de 0.70 degerinden
biiyiik olup olmadigi incelenmelidir. Bu sebeple, elde edilen OAV degerlerinin
karekokleri ile yapilar arasindaki korelasyon incelenmis ve ayirt edicilik degerlerinin
bireysel korliik i¢in .957, mesleki korliik icin . 833, orgiitsel korliik i¢in .938 oldugu
goriilmiistiir. Bu degerlerin .70’in iizerinde olmasindan dolayr OKO’niin ayirt edicilik
gecerliginin oldugu goriilmiistiir. Ilgili bulgular asagidaki tabloda detayli olarak
sunulmugtur. Tablo 3.21°de koyu ile yazilan degerler ayirt edicilik gecerligini, diger

degerler ise alt boyutlar arasindaki iligkiyi temsil etmektedir.

Tablo 3.21. Orgiitsel Korliik Olgegi ayirt edicilik gecerligi degerleri

Degiskenler Bireysel Korliik Maesleki Korliik Orgiitsel Korliik
Bireysel Korliikk 0,957

Mesleki Korliik ,361%* 0,833

Orgiitsel Korliik ,192%% ,513%* 0,938
*#*p<.01

3.3.3.2. Orgiitsel Korliik Olcegi’nin giivenirligine yonelik islemler

Ac¢imlayict faktor analizi sonucunda elde edilen verilerin giivenirligini

belirlemek iizere yapilan analiz sonuclarina gore toplamda 18 madde ile ii¢ alt boyuttan
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olusan oOlcegin i¢ tutarlik katsayisi Cronbach alpha ile hesaplanmistir. Bu durumda
Cronbach alpha i¢ tutarlik katsayilarinin 6lgegin geneli i¢in .82, bireysel korliik alt
boyutu i¢in .79; orgiitsel korliik alt boyutu icin .87, mesleki korliik alt boyutu i¢in .78
seklindedir.

Farkli caligma grubundan elde edilen veriler dogrultusunda gerceklestirilen
dogrulayic1 faktor analizi sonucunda elde edilen verilerin giivenirligini belirlemek i¢in
de i¢ tutarlik katsayis1 Cronbach alpha ile hesaplanmis ve toplamda 18 madde ile ii¢
faktorlii yapidan olusan olcegin geneli icin .86 oldugu goriilmiistiir. Olcegin alt
boyutlar1 agisindan giivenirlik degerlendirildiginde ise hem Cronbach alpha i¢ tutarlik
katsayis1 hem de kompozit giivenirlik katsayilar1 hesaplanmistir. Bu durumda OKO’niin
alt boyutlarina iliskin giivenirlik analizleri sonucunda elde edilen verilerin sirasiyla
bireysel korliik alt boyutu icin Cronbach alpha .70 ve kompozit .98; mesleki korliik alt
boyutu icin Cronbach alpha .82 ve kompozit .94; orgiitsel korliik alt boyutu ig¢in
Cronbach alpha .81 ve kompozit .97 oldugu goriilmiistiir. Cronbach alpha giivenirlik
katsayis1 normal kosullarda O ile 1 arasinda degisse de, aslinda katsayida alt sinir
yoktur. Cronbach alpha giivenirlik katsayist 1’e ne kadar yakinsa 6l¢cek maddelerinin i¢
tutarliligt o kadar biiyiiktiir. George ve Mallery’ye (2003) gore, Cronbach alpha
giivenirlik katsayis1 “>.90 - Miikemmel, >.80 - iyi, >70 - Kabul edilebilir, >.60 -
Siipheli, >.50 - Zayif ve <.50 - Kabul edilemez” bicimdedir (Gliem ve Gliem, 2003).
Bu durumda OKO’niin genelinin ile mesleki korliik alt boyutu nun iyi; bireysel korliik
alt boyutu nun kabul edilebilir; orgiitsel alt boyutu nun ise miikemmel i¢ tutarliliga

sahip oldugu soylenebilir.

Sonug olarak Orgiitsel Korliik Olcegi “Tamamen katilmiyorum, katilmryorum,
kararsizim, katiltyorum, tamamen katiltyorum” seklinde 5°1i Likert tipinde bireysel
korliik, orgiitsel korlik ve mesleki korlik olmak iizere ii¢ alt boyutta toplam 18
maddeden olusan gecerli ve giivenilir bir olgektir. Likert tipi kapsaminda ol¢ekten
alinan puanlar 1-5 aralifinda degismekte olup; bu araliklarin esit oldugu varsayimina
dayali olarak “orgiitsel korliik seviyesinin 1.00-1.79 araliginda c¢ok yiiksek diizeyde;
1.80-2.59 araliginda yiiksek diizeyde; 2.60-3.39 araliginda orta diizeyde; 3.40-4.19
araliginda diisiik diizeyde; 4.20-5.00 araliginda ise ¢ok diisiik diizeyde” oldugu kabul
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edilmistir. Bu kapsamda, Olcekten alinan yiiksek puanlar orgiitsel korliikk diizeyinin

diisiik oldugunu gosterir.

Tablo 3.22. Orgiitsel Korliik Olgegi dogrulayici faktor analizi sonrasi son hal

Asagida yer alan ifadeleri 1’den (kesinlikle katilmiyorum) 5’e (kesinlikle
katiliyorum) kadar degerlendiriniz. Liitfen tiim sorulart doldurunuz.

Kesinlikle
Katilmiyorum
Kesinlikle
Katiliyorum

Isimle ilgili yenilikleri takip ederim.

Cevremdeki gelismeler konusunda merakliyim.

Kendi eksikliklerimi kolay fark ederim.

Bagkalarinin elestirilerini dikkate alirim.

Yaptigim meslek kendimi geligtirmek i¢im uygundur.
Yaptigim meslek yenilige aciktir.

Isimde karsilastigim problemleri ¢ozerken farkli yontemler ararim.
Yaptigim i rutinlesmeye uygundur.*

Meslegim dinamiktir.

10. Is yerimizdeki birimler arasinda etkilesim vardur.

11. Kurum hakkinda yapilan geri bildirimler degerlendirilir.
12.1s yerimizde, isler daima yeni yontemlerle yapilir.

13. Yoneticilerim degisime aciktir.

14. Kurumumuzdaki kurallar esnektir.

15. Kurumumuzda ¢ok az yenilik yapilir.*

16. Bulundugumuz sektorde cok hizli degisiklikler olur.

17. Bulundugumuz sektorde farkliliklar kabul goriir.

18. Isimin bulundugu sektor dinamiktir.

O 0NNk W=
D12 1D I D 1D I D R D D N 2 0 9 2 9 v [Katilmiyorum
wuauauammmwwwwwwmmmmm[{ararslzlm
AABRARRARAARARARSSS R ~Katthyorum

e T T N R S e e N e e e e i e
[V, NV, IV, IV, IV, IV, NV, IV, I, NV, NV, LV, NV, IV, IV, W, NV, V|

3.4. Veri Toplama Siireci

Arastirma verileri 2018-2019 egitim Ogretim yilimin bahar ddneminde
toplanmistir. Bu sebeple, arastirmada kullanilan veri toplama araclarina yonelik veri
toplama islemlerine 2018 Nisan ayinda baslanmistir. Bu baglamda, uzman goriisii alma
islemleri icin Nisan-Mayis 2018, agimlayic1 faktor analizi islemleri icin Haziran-
Agustos 2018, dogrulayict faktor analizi islemleri icin Ekim-Aralik 2018 ve yapisal
esitlik modeli i¢in Subat-Nisan 2019 tarihleri araliginda veriler toplanmistir. Arastirma
verilerinin toplanmasina iligkin olarak 6lgme araglarina yonelik kulanim izinleri ile etik
kurul izinleri ekte sunulmustur. Veri toplama siireci arastirmaci tarafindan

yiirlitilmiistiir.
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3.5. Verilerin Analizi

Analiz oncesinde Oncelikle verilerin girislerinde herhangi bir hatali giris olup
olmadig, verilerin genel dagilimi, kayip ve uc¢ degerlerin kontrolii saglanarak verilerin
diizenlenmesi gerceklestirilmistir. Ardindan veri setinde yer alan degiskenlerin sinirlar
icerisinde olup olmadig1 kontrol edilmistir. Bu dogrultuda, kategorik degiskenler
frekans dagilimi, siirekli degiskenler icin de minimum deger araliklar hesaplanmis ve
eldeki veri setinin analizler i¢in uygun olduguna karar verilmistir. Schumaker ve
Lomax’a (2004 ’ten akt. Yurt, 2014) gore, kii¢ciik miktarda kayip degerlerin analizi i¢in
ortalama atama tekniginin kullanilmasi tavsiye edilmektedir. Bu baglamda, elde edilen
verilerin %5’ten az bir kisminda kayip olmasindan dolay1 kayip degerlerin analizi i¢in
ortalama atama teknigi kullamilmistir. Elde edilen veriler iizerinden analizlere

baslanmistir.

Arastirmada toplanan verilerin analiz edilmesinde aritmetik ortalama, standart
sapma, maksimum ve mimimum degerlerin tespiti gibi betimsel istatistiklerin yani1 sira,
yapisal esitlik modellerinden biri olan yapisal regresyon modeli kullanilmigtir. Yapisal
regresyon modelleri, dogrulayici faktor analizi modeline benzese de ondan temel farki,
gizil degiskenlerin de kendi aralarinda cift yonlii iliski yerine, yol analizi etkilerine
(gizli regresyon etkileri) sahip olmalaridir. Bu tiir modeller, aralarindaki etkilesim
bilinmeyen gizil degiskenlerin iliskilerinin kesfedilmesi amaciyla kullanilmaktadir
(Heck ve Johnsrud, 1994°ten akt. Meydan ve Sesen, 2011). Bu calisma kapsaminda bu
modelin tercih edilmesinin temel nedeni, ele alinan Orgiitsel korliik, oOrgiitsel
dayaniklilik ve orgiitsel siirdiiriilebilirlik konularinin iicii bir arada seklinde daha once
alanyazinda hi¢ arastirilmamis olmasidir. Bu sebeple, calisma kapsaminda orgiitsel
korliik ve orgiitsel siirdiiriilebilirlik arasindaki iliskide orgiitsel dayanikliligin araci

etkisine bakilmaktadir.

Ote yandan, arastirmada etki biiyiikliigii hesaplamas1 ve giic analizi islemi
yapilmustir. Etki biiyiikliigiiniin hesaplanmasinda Cohen’in (1988) yontemi kullanilarak
(f,) ve (Ry) degerleri hesaplanmistir. Bu kapsamda, Cohen’in (1988) siniflandirmasi
temele alinarak 0.O2§f2<0,15 degeri kiigiik etki, 0.15<f?<0.35 degeri orta etki, 0.35<f?
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degeri ise genis etki; 0.02<R?<0.13 degeri kiiciik etki, 0.13<R’<0.26 degeri orta etki,
0.26< R* degerler ise genis etki biciminde degerlendirilmistir. Sifir hipotezinin dogru
bir sekilde reddedilme olasiliginin gosterilmesini ifade eden gii¢ analizi (Dorey, 2011)
hesaplanmistir. MacCallum, Brown ve Sugawara (1996) calismalarinda minimum
katilimc1 sayisini temel alarak olmasi gereken degerleri sunmakta ve gii¢ analizinin en
az .80 olmas1 gerektigini belirtmektedir. Bu deger goz oniinde bulundurularak giic

analizi yapilmstir.

Elde edilen verilerin diizenlenmesi ve analizinde betimsel istatistikler ve AFA
icin IBM SPSS Statistics 24 paket programi, dfa ve yapisal esitlik analizi icin AMOS 19

programi, gii¢ analizi icinse G*Power 3.1.9.4. paket programi kullanilmistir.



IV. BOLUM

4. Bulgular

Bu bolimde elde edilen verilere iliskin gerceklestirilen analizlere ve bu
analizler araciligiyla elde edilen bulgulara yer verilmistir. Bu kapsamda ilgili bulgular
yapisal esitlik varsayimlarinin incelenmesine yonelik bulgular, yapisal esitlik analizine
yonelik bulgular, etki biiyiikliigiine yoneik bulgular ve giic analizine yonelik bulgular

biciminde dort ayr1 baslik altinda ele alinmaktadir.

4.1. Yapisal Esitlik Varsayimlarinin Incelenmesine Yonelik Bulgular

Bayram’a (2010) gore, yapisal esitlik modellemesine ait varsayimlar arasinda
gozlenen ve gizil degiskenlerin normal dagilima sahip olmasi, dogrusallik, uc¢ degerler,
coklu dogrusal baglanti ve orneklem hacmi yer almaktadir. Bu dogrultuda, yapisal
esitlik modellemesi yapilmadan ©Once ilgili varsayimlarin saplanip saglanmadigi test

edilmis ve bu kapsamda elde edilen bulgular asagida sunulmustur.

Toplamda 359 katilimcidan elde edilen verilere ait degiskenlerin normal
dagilima sahip olup olmadiginin goriilmesi i¢in frekans dagilimi ve ug¢ degerlere
bakilmis; ayrica tiim puanlar Z puan tiiriine ¢evrilerek verilerin ortalamadan uzakliklar
incelenerek tek yonlii u¢ deger analizi yapilmistir. Bu kapsamda, normalligi bozdugu
goriilen 37 gozlem veri setinden cikarilmis ve kalan 322 veri ile yeniden yapilan
analizde herhangi bir u¢ deger kalmadig1 goriilmiistiir. Bu kapsamda verilere iliskin elde

edilen betimsel bulgular Tablo 4.23’te sunulmaktadir.



Tablo 4.23. Verilere iligkin betimsel bulgular
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N Mlnlznum Makstmum ss Skewness Kurtosis
Deger Deger

Orgitsel 322 1,10 4,97 320 80609  -298 -264
Siirdiiriilebilirlik : : - : :
Cevresel
Siirdiiriilebilirlik 322 1,00 5,00 3,00 91167  -,082 - 408
Alt Boyutu
Kiiltiirel
Siirdiiriilebilirlik 322 1,20 5,00 321 85379 182 440
Alt Boyutu
Sosyal
Siirdiiriilebilirlik 322 1,00 5,00 3,15 92612 -215 - 466
Alt Boyutu
Ekonomik
Siirdiiriilebilirlik 322 1,00 5,00 2,89 89788  -,055 -375
Alt Boyutu
Yonetsel
Siirdiiriilebilirlik 322 1,00 5,00 336 88528  -,606 054
Alt Boyutu
Orgiitsel Dayaniklilik 322 1,00 5,00 331 89354 -490 -,006
Orgiitsel Korliik 322 2,28 4,94 3,79 48579 152 -201
Bireysel Korliik 322 240 5,00 427 48420  -453 526
Alt Boyutu
Mesleki Korliik 322 186 5,00 390 60838  -553 450
Alt Boyutu
Orgttisel Korlak 322 1,00 4,83 326 76778 552,190
Alt Boyutu

Tablo 4.23’e gore, Olceklere ait aritmetik ortalamalar incelendiginde; Orgiitsel

stirdiirtilebilirlik diizeyinin toplami ve tiim alt boyutlar ile birlikte <<orta diizeyde>>

oldugu (X=3,20; 3,00; 3,21; 3,15; 2,89; 3,36); orgiitsel dayanikliligin benzer sekilde

<<orta diizeyde>> oldugu (X= 3,31); orgiitsel korliigiin ise genelinin ve mesleki

korliigiin <<duisiik diizeyde>> oldugu (X= 3,79; 3,90), bireysel korliigiin <<¢ok diigiik

diizeyde>> (X=4,27), orgiitsel korliigiin ise <<orta diizeyde>> oldugu (X=3.26)

goriilmiistiir. Elde edilen bu bulgular dogrultusunda, arastirmadan elde edilen bulgular

genel olarak orgiitsel siirdiiriilebilirlik ve orgiitsel dayanikliligin orta diizeyde kalirken;
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orgiitsel korliigiin genel ve mesleki anlamda diisiik, bireysel anlamda c¢ok diisiik,
orgiitsel anlamda ise orta diizeyde kaldig1 sdylenebilir. Ote yandan, katilimcilardan elde
edilen verilerin tamaminin basiklik ve carpiklik katsayilar1 agisindan +1 -1 aralifinda
bulunmasindan dolayr (Biiyiikoztiirk, 2011) normal dagilim gosterdigi ve alinan

degerlerin minimum ve 1 ve maksimum 5 araliginda degistigi goriilmektedir.

Ayrica varsayimlarin karsilanmasina yonelik olarak ¢cok yonlii u¢ deger analizi
icin Mahalanobis uzaklik degerleri hesaplanmis ve bu degerin .05 diizeyinde aykiri
gozlem yaratmadigr goriilmiistir. Ote yandan, coklu dogrusal baglantinin tespit
edilmesi icin ¢oklu baglanti kontrolii yapilmis, varyans artis faktorleri (VIF) ve tolerans

degerleri (TV) incelenmistir. Incelemelere iliskin bulgular Tablo 4.24’te sunulmaktadir.

Tablo 4.24. Degiskenlere iligkin korelasyon degerleri

= = = = = = >
® ©2 S22 SEx2E 38 =
22 TPEE TEE _EEEEETEETE
- o= 9 = = 9 73 = OO = OQw:im O = &
B oM ST e EcmesmE S
T > = = n = S = S = o0 >
Bt = D = = = = = S = = LY = =:© = == ®
Qwn Lrnd dunduhmndmnd~n<:0Q
r r r r r r r
Orgiitsel Dayaniklilik J192%%  A8T**  615%*  [JOT** [ 590%* |832%* 1
Orgiitsel Korliik -,6064%% - 445%% - 5)RF*F QT HF - 498F*F - 689F* - 682**

Bireysel Korliik Alt Boyutu — -,304%% - 243%% . 245%% _263%% - 244%* - 308%* - 302%*
Mesleki Korliik Alt Boyutu — -,376%* - 241%* - 335%% _35]1%* - 266%* -,390%** - 383**

Orgiitsel Korliik Alt Boyutu -, 753%% - 494%% . 563%# _ J27#% _ 570k _ JR5%* _ 78Dk
*p .05 ** p< 01

Biiytikoztiirk (2011) 0.00-0.30 arasindaki iliskinin diisiik, 0.30-0.70 arasindaki
iliskinin orta; 0.70-1.00 arasindaki iligskinin ise yiiksek diizeyde oldugunu
belirtmektedir. Tablo 4.24’te degiskenler arasindaki iligkiler incelendiginde, orgiitsel
dayanikliligin ~ Orgiitsel — siirdiiriilebilirligin = geneli (r= 0.792; p<.01), sosyal
siirdiiriilebilirlik (r= 0.767; p<.01) ve yonetsel siirdiiriilebilirlik (r= 0.832; p<.01) ile
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pozitif yonde yiiksek diizeyde; cevresel siirdiiriilebilirlik (r= 0.487; p<.01); kiiltiire
sirdiiriilebilirlik (r= 0.615; p<.01) ve ekonomik siirdiiriilebilirlik (r= 0.590; p<.01) ile
pozitif yonde orta diizeyde iliskisi oldugu goriiliirken; orgiitsel korliigiin geneli (r= -
0.682; p<.01), bireysel korliik (r=-0.302; p<.01), mesleki korliik (r= -0.383; p<.01) ile
negatif yonde orta diizeyde ve oOrgiitsel korlik (r= -0.782; p<.01) ile negatif yonde
yiiksek diizeyde iligkisi oldugu goriilmektedir.

Ote yandan, orgiitsel korliik ve orgiitsel siirdiiriilebilirlik arasindaki iliskiler
incelendiginde orgiitsel korliigiin orgiitsel siirdiiriilebilirligin geneli (r= -0.664; p<.01),
cevresel siirdiiriilebilirlik (r= -0.445; p<.01), kiiltiirel siirdiiriilebilirlik (r= -0.528;
p<.01), sosyal siirdiiriilebilirlik (r= -0.627; p<.01), ekonomik siirdiiriilebilirlik (r= -
0.498; p<.01) ve yonetsel siirdiiriilebilirlik (r= -0.689; p<.01) ile negatif yonde orta
diizeyde iliskisi oldugu goriilmektedir.

Bireysel korliigiin orgiitsel siirdiiriilebilirligin geneli (r= -0.304; p<.01) ve
yonetsel siirdiiriilebilirlik (r= -0.308; p<.01) ile negatif yonde orta diizeyde; cevresel
sirdiiriilebilirlik (r= -0.243; p<.01), kiiltiirel siirdiiriilebilirlik (r= -0.245; p<.01), sosyal
stirdiiriilebilirlik (r=-0.263; p<.01) ve ekonomik siirdiiriilebilirlik (r= -0.244; p<.01) ile
negatif yonde diisiik diizeyde iliskisi oldugu goriilmektedir.

Mesleki korliigiin orgiitsel siirdiiriilebilirligin geneli (r=-0.376; p<.01), kiiltiirel
sirdiiriilebilirlik (r= -0.335; p<.01), sosyal siirdiiriilebilirlik (r= -0.351; p<.01) ve
yonetsel siirdiiriilebilirlik (r= -0.390; p<.01) ile negatif yonde orta diizeyde; cevresel
stirdiiriilebilirlik (r=-0.241; p<.01), ve ekonomik siirdiiriilebilirlik (r=-0.266; p<.01) ile
negatif yonde diisiik diizeyde iliskisi oldugu goriilmektedir.

Orgiitsel korliik alt boyutunun orgiitsel siirdiiriilebilirligin geneli (r= -0.753;
p<.01), sosyal siirdiiriilebilirlik (r= -0.727; p<.01) ve yonetsel siirdiiriilebilirlik (r= -
0.785; p<.01) ile negatif yonde yiiksek diizeyde; cevresel siirdiiriilebilirlik (r= -0.494;
p<.01), kiiltiirel siirdiiriilebilirlik (r= -0.563; p<.01), ekonomik siirdiiriilebilirlik (r= -
0.572; p<.01) ile negatif yonde orta diizeyde iliskisi oldugu goriilmektedir.
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Bu durumda, .01 diizeyinde anlamli iligkiler olmasinin degiskenler arasinda
onemli ve anlamli diizeyde etki olusturabilecegi diisiiniilmektedir. Bu sebeple yapisal
esitlik modelinin yapilabilecegi ve tiim iliskilerin 0.90’dan kii¢iik olmasi nedeniyle
modelde yer alan degiskenler arasinda ¢oklu baglantinin bulunmadig tespit edilmistir.
Verilerin analizinde degiskenler arasindaki ¢oklu dogrusal baglanti sorununu belirlemek
acisindan ayrica tolerans (>0,2) ve VIF (<10) degerleri incelenmis olup, bu degerler
sonucunda degiskenler arasi ¢oklu baglanti sorunu olmadig1 (Mertler & Vannatta, 2005)

goriilmiistiir.

Son olarak, drneklem hacmine bakilarak 322 kisiden olusan bir Orneklem
grubunun yapisal esitlik analizi i¢in yeterli olup olmadigi test edilmistir. Alanyazinda
yapisal esitlik analizi i¢in gerekli olan 6rneklem biiyiikliigiine iliskin farkl bilgiler yer
alsa da genelde 100’den az kisinin olusturdugu orneklem hacminin kiigiik; 100-200
arast Orneklem hacminin orta; 200’den fazla orneklem hacminin ise biiyiikk oldugu
belirtilmektedir (Harrington, 2009°dan akt. Bayram, 2010). Bu durumda, arastirmada
kullanilan 6rneklem hacminin bilyiik oldugu sdylenebilir. Ote yandan, &rneklemin
dogrudan etkiledigi AGFI, GFI degerleri analizlere dahil edilmis; ayrica yapisal esitlik
analizi i¢in Orneklemin yeterli olup olmadigin1 gosteren giic analizi de
gerceklestirilmistir. Bu kapsamda, analize baslanmadan once 200’den fazla kisiyle
baslanarak biiyilk orneklem hacmi olusturulmus; analizler sonrasinda da bu biiyiik

orneklem hacminin yeterliligi dogrulanmistir.

4.2. Yapisal Esitlik Analizine Yonelik Bulgular

llgili alanyazin kapsaminda gelistirilen modeli test etmek icin yapisal esitlik
modellemesi tiirlerinden biri olan yapisal regresyon modeli kullanilmistir. Bu
kapsamda, kurulan model ile orgiitsel korliik, orgiitsel dayaniklilik ve orgiitsel
stirdiiriilebilirlik arasindaki yordayici iliskiler analiz edilmistir. Sekil 4.11°de test edilen
yapisal regresyon modeli gosterilmistir. Bu model kapsaminda orgiitsel korliik digsal
degisken (exojen), orgiitsel dayaniklilik ve orgiitsel siirdiiriilebilirlik ise i¢sel degisken

(endojen) olarak kullanilmistir. Orgiitsel korliik bireysel, mesleki ve orgiitsel korliik alt
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boyutlarindan olusurken; oOrgiitsel dayamiklilik tek boyut halindedir ve Orgiitsel
siirdiiriilebilirlik cevresel, kiiltiirel, sosyal, ekonomik, yoOnetsel siirdiiriilebilirlik alt
boyutlarindan olugsmaktadir. Bu baglamda test edilen modele iligkin uyum degerleri

Tablo 4.25’te gosterilmektedir.

Tablo 4.25. Yapisal regresyon analizine iliskin elde edilen miikemmel ve kabul

edilebilir uyum degerleri

_Uyum Miikemmel Uyum Kabul Edilebilir Uyum Elde Edilen Uyum
Olgiitleri Degerleri Degerleri Degerleri
(x2/sd) <3 <4-5 2,78
AGFI >0.90 >0,85 0,85
GFI >0.90 >0,85 0,89
CFI >0.97 >0,90 0,96
IFI >0.95 >0,90 0,96
RMSEA <0.05 0,06-0,08 0,07
SRMR <0.05 0,06-0,08 0,04

Tablo 4.25’te yer alan uyum degerleri incelendiginde, modelin kabul edilebilir
ve milkkemmel diizeyde uyum degerlerine (yx2/sd (306.687/110)= 2.79; RMSEA = 0,07;
SRMR = 0,04; CFI = 0.96; IFI=0.96; GFI = 0.89; AGFI = 0.85) sahip oldugu
goriilmektedir (Baumgartner & Homburg, 1996; Bentler & Bonett, 1980; Bollen, 1990;
Browne & Cudeck, 1993; Byrne, 2006; Hu ve Bentler, 1999; Joreskog & Sorbom, 1993;
Kline, 2011; Marsh, Hau, Artelt, Baumert & Peschar, 2006; Steiger, 2007; Schermelleh-
Engel & Moosbrugger, 2003; Tanaka & Huba, 1985). Gelistirilen ve test edilen yapisal
regresyon modeli Sekil 4.11°de gosterilmistir. Modelde test edilen degiskenin dogrudan
ve dolayl etkilerine iliskin bilgiler ise Tablo 4.26’da yer almaktadir.
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Sekil 4.11. Gelistirilen ve test edilen yapisal regresyon modeli

Tablo 4.26. Orgiitsel siirdiiriilebilirlik degiskeni iizerindeki dogrudan ve dolayh etkiler

Bagimsiz Bagimh degisken Toplam  Dogrudan Dolaylh Standart Kritik

degisken etki etki etki hata oran (t)

Orgiitsel Korliik C)rgﬁtsel 0,90 0,90 0,000 0,15 5,982 %%
Dayaniklilik

Orgiitsel Korliik ~ Orgiitsel 0,88 0,55 0,33 0,87 2,698%*
Siirdiiriilebilirlik

Orgiitsel C)rgﬁtsel 0,36 0,36 0,000 0,76 2,006%*

Dayaniklilik Siirdiiriilebilirlik

% p< 0,001 5 **p<0.01; *p<0.05

Tablo 4.26’ya gore, modelde Orgiitsel korliik bagimsiz degiskeninin Orgiitsel
dayaniklilik  bagimli  degiskenini dogrudan (B= 0.90, p< 0.001); Oorgiitsel
stirdiiriilebilirlik bagimli degiskenini ise hem dogrudan (= 0.88, p< 0.01) hem de
dolayli olarak (B= 0.33, p< .001) etkiledigi goriiliirken; orgiitsel dayaniklilik bagimsiz
degiskeninin de orgiitsel siirdiiriilebilirlik bagimli degiskenini (= 0.36, p< 0.05)
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dogrudan etkiledigi goriilmektedir. Ayrica modelde, Orgiitsel korlik ve Orgiitsel
dayaniklilik degiskenlerinin yonetsel siirdiiriilebilirlik alt boyutu (B= 0.85; 0.35),
ekonomik siirdiiriilebilirlik alt boyutu (B= 0.70; 0.29), sosyal siirdiiriilebilirlik alt
boyutu (B= 0.82; 0.34), Kkiiltiirel siirdiiriilebilirlik alt boyutu (B= 0.69; 0.28) ve
cevresel siirdiiriilebilirlik alt boyutu (B= 0.59; 0.24) iizerinde de dolayh etkileri oldugu

gozlemlenmistir.

Modele gore, orgiitsel korlik bagimsiz degiskeni oOrgiitsel dayaniklilik
degiskenini tek bagina %81 (R*= 0.81); orgiitsel siirdiiriilebilirlik degiskenini %44 (R*=
0.44) aciklarken; orgiitsel dayamiklilik degiskeni tek basina orgiitsel siirdiiriilebilirlik
bagimh degiskenini %63 (R’= 0.63) aciklamaktadir. Ote yandan, orgiitsel
siirdiiriilebilirlik bagimli degiskenin %81’i (R*= 0.81) orgiitsel korliik ve orgiitsel
dayaniklihk bagimsiz degiskenleri tarafindan aciklanmaktadir. Buna gore orgiitsel
korlik ve orgiitsel dayaniklilik degiskenleri birlikte oOrgiitsel siirdiiriilebilirlik
degiskenini anlaml ol¢iide acikladigi ve orgiitsel siirdiiriilebilirlik icin oldukca yiiksek
bir etki biiyiikliigline sahip olduklar1 sOylenebilir. Benzer sekilde orgiitsel korliik
degiskeni de dayaniklilik degiskeni iizerinde anlamli ve yiiksek bir etki biiyiikliigiine

sahiptir. Elde edilen bulgular Sekil 4.12°de goriilmektedir.
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Sekil 4.12. Yapisal regresyon analizi ile elde edilen bulgular
Bu kapsamda, arastirma hipotezleri kapsaminda H1 hipotezlerinin tamami
kabul edilmis, HO hipotezlerinin ise tamami reddedilmistir. Hipotezlere yonelik elde

edilen bu durum Tablo 4.27’de 6zetlenmektedir.

Tablo 4.27. Arastirma hipotezlerinin kabul ve red durumlari

Hipotez Durum
1. HO: Orgiitsel korliik orgiitsel siirdiiriilebilirligi actklamamaktadur. Red
hipotez ~ H1: Orgiitsel korliik 6rgiitsel siirdiiriilebilirligi agiklamaktadir. Kabul
2. HO: Orgiitsel korliik orgiitsel dayanikliligi agiklamamaktadir. Red
hipotez  H1: Orgiitsel korliik orgiitsel dayamklilig aciklamaktadar. Kabul
3. HO: Orgiitsel dayaniklilik orgiitsel siirdiiriilebilirligi actklamamaktadir. Red
hipotez ~ H1: Orgiitsel dayamklihik 6rgiitsel siirdiiriilebilirligi agiklamaktadar. Kabul
4. HO: Orgiitsel korliik ve orgiitsel dayamklilik birlikte orgiitsel siirdiiriilebilirligi
hipotez  agiklamamaktadir. Red
H1: Orgiitsel korliik ve orgiitsel dayamklilik birlikte orgiitsel siirdiiriilebilirligi
aciklamaktadir. Kabul

Tablo 4.27°ye gore, bu arastirmada gelistirilen yapisal esitlik modeli

sonucunda oOrgiitsel korliigiin oOrgiitsel dayanikliligit ve Orgiitsel siirdiiriilebilirligi
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dogrudan; orgiitsel dayamikliligin orgiitsel siirdiiriilebilirligi dogrudan ve Oorgiitsel
korliigtin  orgiitsel dayamklilik aracilifiyla orgiitsel siirdiiriilebilirligi dolayli olarak

acikladig1 sonucuna ulagilmastir.

4.3. Etki Biiyiikliigiine Yonelik Bulgular

Arastirmada elde edilen sonucun gercekten anlamli olup olmadigini ve
pratikteki anlamliligim1 test etmek icin etki biiyiikliigiiniin hesaplanmasinda Cohen
(1988), regresyon analizleri ve dogrusal modeller i¢in etki biiyiikliigliniin
hesaplanmasinda standartlagtiilmis etki biyiikliigii (f*) degerinin hesaplanmasini
onermistir. - degeri, coklu korelasyon katsayisinin (R?), birden ¢ikarilan degerine (1—
R?) boliinmesi ile elde edilmektedir (f= R* /(1 — R?)). Buna gore 0.02 < f* < 0,15 degeri
kiiciik etkiyi, 0.15 < f’< 0.35 degeri orta etkiyi ve 0.35 < f* degeri ise genis etkiyi
gostermektedir (Cohen, 1988). Esitlikteki her bir degisken i¢in hesaplanan etki
biiytikliikleri Tablo 4.28’de gosterilmektedir.

Tablo 4.28. Her bir yapisal esitlik i¢in hesaplanan etki biiyiikliikleri

Bagimsiz degisken Bagimh degisken R? f*

Orgiitsel Korliik Orgiitsel Dayaniklilik 0,81 4,26
Orgiitsel Korliik Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik 0,44 0,78
Orgiitsel Dayaniklilik Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik 0,63 1,70
Orgiitsel Korliik + Dayamkhilik Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik 0,81 4,26

Tablo 4.28’e gore, orgiitsel korliik bagimsiz degiskeninin orgiitsel dayaniklilik
iizerinde (R’= 0.81; f* = 4.26) ve orgiitsel siirdiiriilebilirlik iizerinde (R’= 0.44; f’= 0.78)
genis diizeyde etkiye sahip olurken; orgiitsel dayaniklilik bagimsiz degiskeninin
orgiitsel siirdiiriilebilirlik iizerinde benzer bicimde genis diizeyde bir etkiye (R’*= 0.63;
f°= 1.70) sahip oldugu goriilmektedir. Son olarak, orgiitsel korlik ve orgiitsel
dayaniklilik degiskenlerinin de birlikte orgiitsel siirdiiriilebilirlik degiskeni iizerinde

genis diizeyde bir etkiye sahip oldugu bulgusuna ulasiimistir (R’= 0.81; f’= 4.26). Bu
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durumda, orgiitsel siirdiiriilebilirligin hem ayr1 ayr1 hem de birlikte olmak {izere orgiitsel

korliik ve orgiitsel dayaniklilik tarafindan genis Olgiide etkilendigi sdylenebilir.

4.4. Gii¢ Analizine Yonelik Bulgular

Bir hipotez testinde, alternatif hipotez, sifir hipotezinin (HO) yanlis oldugu
ifadesidir. Alternatif hipotez gercekte dogruysa, gii¢ sifir hipotezinin dogru bir sekilde
reddedilme olasihigidir. Istatistiksel giice yonelik genel soru sudur: “Hangi 6rneklem
biiyiikliigli arastirilmakta olan birincil hipotez i¢in makul bir giicle sonuglanacaktir?”
Ancak cogu durumda daha 6nemli ve gercekci bir soru sudur: “Onerilen ¢alisma
siiresince elde edilebilecek en olas1 orneklem biiyiikliigli g6z 6niine alindiginda, 6nemli
hipotez testleri i¢in istatistiksel gii¢ ne olacaktir?” (Dorey, 2011). Diger bir ifade ile
hipotez testlerinin sorgulanmasinda énemli olan husus alternatif hipotez testi olan HO’1n
reddedilmesinin dogru bi¢imde yapilmasidir. Bu islemin yapilabilmesi i¢in ¢alismanin
orneklem biiyiikliigli ise kosularak giiciin hesaplanmasidir. Ciinkii Goodwin’e
(2010°dan akt. Capik, 2014) gore istatistiksel gii¢, gruplar arasinda anlamli bir fark
saptanmas1 durumunda bu farkin gercek olabilme ihtimalidir. Ornegin, iki grup
ortalamasi arasindaki fark anlamli olarak saptanmigsa, yani H1 hipotezi kabul edildi ise,
bu sonucun dogru olma ihtimali o testin giiciinii gosterir. Eger arastirmaci gruplar
arasindaki farki ortaya c¢ikaracak yeterli sayida Orneklemle calismamissa, gruplar
arasinda gercekte var olan farki saptayamayacaktir ve test giicii diisiik olacaktir (Capik,

2014). Bu sebeple calismalarda gii¢ analizi yapmanin énem arz ettigi sdylenebilir.

Gii¢ analizi veri analizine baglamadan Once ya da veri analizi yapildiktan sonra
uygulanabilir. Veri analizi oncesinde apriori olarak yapilan gii¢ analizi 6rneklemin
yeterli olup olmadigi hakkinda ©nden bilgi verme imkani saglarken, veri analizi
sonrasinda yapilan giic analizi yapilan hipotez testinin ne oranda dogru yapildigim
gostermektedir (Okyay, 2017). MacCallum, Brown ve Sugawara (1996) calismalarinda
minimum katilimci sayisim1 temel alarak olmasi gereken degerleri sunmakta ve gii¢
analizinin en az .80 olmas1 gerektigini dile getirmektedir. Bu sebeple eger analizler

sonucunda yliksek giic elde edilmisse, yeterli bir 6rneklem grubuyla calisildigi ve ele
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alman hipotezlerin gercek durumu ortaya koydugu diisiiniilebilir. Bu kapsamda bu
arastirmada gii¢ analizi hesaplamas1 G*Power 3.1.9.4. paket programu ile hesaplanmis
olup, hesaplamalar sonunda f> = 4.26, .05 alpha degeri ve 322 kisilik 6rneklem grubu ile
giictin 1.00 degeri oldukca yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bu sebeple, bu arastirma
kapsaminda kullanilan Orneklem biiyiikliigiiniin yeterli oldugu; HO hipotezlerinin
reddedilip, H1 hipotezlerinin kabul edilmesinin degiskenler arasinda gercekte var olan
farklarin ortaya kondugu soylenebilir. Bu baglamda, bu arastirmada dogrulanan bu
modelle birlikte gercek anlamda orgiitsel korliigiin orgiitsel dayamiklilik araciligiyla
orgiitsel siirdiiriilebilirlik tizerinde etki olusturdugu; oOrgiitsel korliigiin kendi basina
orgiitsel dayaniklilik ve orgiitsel siirdiiriilebilirlik iizerinde dogrudan etki olusturdugu;
orgiitsel dayanikliligin kendi basina orgiitsel siirdiiriilebilirlik tizerinde dogrudan etki

olusturdugu soylenebilir.



V. BOLUM

5. Tartisma, Sonuc ve Oneriler
Bu boliimde yapilan bu ¢alisma ile elde edilen bulgular alanyazinda yer alan
diger calismalarla karsilastirilarak tartisilmig, ayrica elde edilen bulgulara yonelik

sonuclar ve Oneriler sunulmustur.

5.1. Tartisma

Bir orgiit gelecegine sahip olarak onu sekillendirmek igin stratejik yOnetim
temelinde hareket etmelidir. Ancak bu yolla, 6ngoriillen ve ongoriilemeyen durumlara
hazirlikli olabilir ve bu durumlardan firsatlar yaratarak cikabilir. Bu hususta stratejik
yOonetimi izleyen egitim Orgiitlerinin giicli ve zayif yonlerini bilip, firsatlarinin ve
tehditlerinin farkinda olarak ge¢cmisini ve bugiiniinii etkili bir bicimde degerlendirerek,
yarinina daha iyi hazirlandiklar1 diisiiniilebilir. Ornegin, kalite yonetimini izleyen
yiiksekogretim kurumlari, temeline stratejik yonetimi yerlestirerek orgiitsel isleyislerini
takip etmekte, belirli araliklarla yapilan eylemler karsilastirilmakta ve bu sekilde
orgiitsel gidisat1 yakindan ve siirekli olarak takip etmektedir. Bu kapsamda ge¢miste
yapilan eylemlerle bugiin yapilan eylemler kiyaslanmakta, dahasi bu kiyaslamaya
bakilarak gelecekte neyin ne kadar yapilacagina dair tahminler olusturulmaktadir.
Yapilan bu tahminler iizerinden yiiksekogretim oOrgiitii kapsaminda ulasilabilen ve
ulasilamayan hedefler ortaya konarak, o Orgiitiin hangi alanlarda iyi ve koétii oldugu
stratejik olarak ortaya konmaktadir. Bu sayede o orgiitte yapilan gecmis, bugiin ve
gelecekteki eylemler ayni1 potada degerlendirilerek siirdiiriilebilir bir yap1 insa edilmeye
calisiimaktadir. Bu insa siirecinde basarili olan ve kalite 0Odiillerine bagvuran
yiksekogretim kurumlart belirli kriterler acisindan degerlendirdikten sonra kalite

kapsaminda miikemmellik odiilii alabilmekte, bu kalite adimlarim siirdiirdiikleri
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takdirde ise yeniden odiill almak i¢in bagvuru gerceklestirerek miikemmellikte
stirdiirtilebilirlik 6diiliine layik olabilmektedir.

Kalite kapsamindaki odiil siireci her iilke ve her kurum kapsaminda farkli
sekilde yonetilebilmektedir. Tiirkiye’de 6zel kurumlar ve kamu kurumlar1 kapsaminda
bu kalite siireci KalDer tarafindan yiiriitiilmektedir. KalDer tarafindan yiiriitiilen bu
siirec sonunda Tiirkiye’de Miikemmellikte Siirdiiriilebilirlik Odiilii’ne tiim iiniversite
adina sahip olan tek yiiksekogretim kurumu Sakarya Universitesi’dir. Sakarya
Universitesi, biinyesinde olusturdugu Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme
Kurulu ile bahsi gecen stratejik yonetim anlayisim temele alarak iiniversitede
gerceklesen tiim  siireclerin  degerlendirilmesini  ve kalitenin  gelistirilmesini,
onaylanmasini ve taninmasini saglamaktadir. Bu yolla 5018 Sayili Kamu Mali Y6netimi
ve Kontrol Kanunu geregince her iiniversitede yapilmasi zorunlu olan bes yila bir
hazirlanan stratejik planlar ve donemlik olarak hazirlanan degerlendirme formlari
araciligiyla siirdiiriilebilir bir yapr kurulmaya calisilmaktadir. Bu siirecte, Sakarya
Universitesi’nin eylem planlar1 karsilastirilarak hedeflere ne oranda ulasildigi tespit
edilmektedir. Ornegin, gecmiste yapilan bir etkinligin bugiin ne oranda yapildig
kiyaslanmakta ve aymi etkinligin gelecekte, bugiinkii seviyesinin altina diismeden ne
oranda yapilabilecegine iliskin bir ongorii olusturulmaktadir. Bu Ongoriilerin, diger
degerlendirme doneminde ne oranda gerceklestirildigine bakilarak hedeflenen ve
gerceklesen arasinda ortaya cikan fark hesaplanarak kurumun kirmizi alanlari, yani
gelistirilmesi gereken alanlar1 ortaya c¢ikarilmaktadir. Kirmizi alan degerlendirmelerinde
iki temel noktaya dikkat ¢ekilmektedir. Birincisi, kurumun kendini ne oranda gergek¢i
olarak tamidigi; ikincisi ise, bugiin yaptigr eylemlerin altina diisemeyecegi gerceginin
farkina varmasidir. Diger bir ifade ile kalite siirecini takip eden bir {iniversitenin, bir
biriminde bu y1l toplamda iki uluslararas1 konferans gerceklestirdigi ve bu orani diger
y1l i¢in altiya ¢ikaracaklarimi hedeflediklerini diistiniilelim. Eger ileriki y1l bu oran altiya
citkmamig, yalnizca ikide kalmigsa bu durum, o {iniversitenin gercekc¢i hedefler
koyamadigini, o birimdeki performansi gercek anlamda ongoremedigini gosterecektir.
Bu durum ise o iiniversitenin kirmizi alam olarak gelistirmesi gereken alan seklinde
karsisina ¢cikmaktadir. Belirtilen bu siire¢ sayesinde tiniversitelerin, kendilerini stratejik
olarak siirdiiriilebilir bir bicimde degerlendirmesi saglanmaktadir. Bu siirdiiriilebilir

yapinin kurulmasi ise goriildiigii lizere, gecmisin ve su anin kiyaslanarak, gelecegin
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dogru bir bicimde 6ngoriilmesine baghidir. Bu dogrultuda, kalite yonetimini takip eden
yiikksekogretim kurumlarinda ge¢mis eylemlerini yansitan Orgiitsel korliigiin, bugiinii
yansitan orgiitsel dayanikliligin ve gelecegi yansitan orgiitsel siirdiiriilebilirligin ayn1
anda ise kosulmasi beklenmektedir. Zira, sadece o ana odaklanip kisa vadeli bakis acis1
sergilemekten dolay1 korliik yasayan bir orgiit, bu korliigii asarak dayanikli bir yapiya
kavusacak ve gelecekte var olma yolunda bir adim daha ilerleyecektir. Bu dayanikli
yap1 ise, o orgiitiin karsilastigi durumlarla basa cikarak var olusunu devam ettirerek
stirdiiriilebilir bir yapiya kavugmasini saglayacaktir. Bu hususta ¢calismanin ana temasini
olusturan bu diisiince ile birlikte bu bolimde, ilgili kavramlara yonelik calisma
kapsaminda elde edilen sonuglar, ilgili alanyazinla kiyaslanmasi dogrultusunda

gergeklestirilen tartismalar sunulmustur.

5.1.1. Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik Olcegi’nin aracinin gelistirilmesine yonelik tartisma

Bu ¢alisma kapsaminda alanyazina katki saglanmasi icin arastirmaci tarafindan
Orgiitsel  Siirdiiriilebilirlik Olgegi gelistirilmistir. Bu kapsamda yapilan analizler
sonucunda, “Tamamen katilmiyorum, katilmiyorum, kararsizim, katiltyorum, tamamen
katiliyorum”  seklinde 5°li  Likert tipinde c¢evresel siirdiiriilebilirlik, kiiltiirel
sirdiiriilebilirlik, sosyal siirdiiriilebilirlik, ekonomik siirdiiriilebilirlik ve yoOnetsel
siirdiiriilebilirlik olmak iizere bes alt boyutta toplam 39 maddeden olusan gecerli ve
giivenilir bir dlgek elde edilmistir. Bu yolla gelistirilen bu 6lcek ile, egitim oOrgiitleri
kapsaminda yiiksekogretim kurumlarina odaklanilmig, bu yolla siirdiiriilebilirligin
egitim oOrgiitii temelinde ele alinmasi1 saglanarak farklilik yaratildigi soylenebilir. Ayrica
alanyazina bakildiginda, orgiitsel siirdiiriilebilirlik kavramimin Al Kaabi (2014); Clark
(2013); Dewangga, Goldsmith ve Pegram (2008); Florea, Cheung ve Herndon (2013);
Lee ve Ha-Brookshire (2017); Lee ve Saen (2012); Nawaz ve Kog¢ (2018); Paulraj
(2011); Terouhid (2013); Turhan (2010); Wang ve Lin (2007) tarafindan genel anlamda
Triple Bottom Line (TBL) yaklagimina dayali olarak yalnizca ekonomik, cevresel ve
sosyal siirdiiriilebilirlik olarak ii¢ boyutta ele alindigi goriilmektedir. Ote yandan
Adams, Martin ve Boom (2018); Al Kaabi (2014); Bansi, Macini, Caiado ve Quelhas
(2016); Caldana (2017); Batista ve Francisco (2018); Ceptureanu, Ceptureanu, Bogdan
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ve Radulescu (2018); Coule (2008); Emmons (2013); Lee (2014); Navickas ve
Navickiene (2011); Savage, Tapics, Evarts, Wilson ve Tirone (2015); Shafiq, Johnson,
Klassen ve Awaysheh (2017); Singh, Murty, Gupta ve Dikshit (2007); Uitto ve
Saloranta (2017); Wikstrom (2010) ise TBL yaklasiminin Gtesine gecerek oOrgiitsel
siirdiirebilirligi “biitiinlesme, davranis, ic-dis, ileriye doniik, insan, insan kaynaklari,
insan iligkileri, isletme faktorleri, is modelleri, islemler, holistik uygulamalar, hiikiimet
politikasi, kapasite yaratma, kisiler arasi, kiiltiir, liderlik, normatif, ortaklik calismalari,
orgiitsel doniisiim, 6znel iyi olus, paydas ve hesapverebilirlik, paylasilan amag, sistem
anlayisi, sistem yapisi, strateji, siirdiiriilebilirlik politikasinin  dogrulanmasi,
stirdiirtilebilirlik politikasinin uygulanmasi, teknik, yonetisim” gibi yeni boyutlar1 da
gelistirdikleri Olcme araglarina dahil etmistir. Bu kapsamda bu calisma sonucunda
gelistirilen 6lgegin, ilgili arastirmacilar gibi TBL yaklasiminin 6tesine gecerek, orgiitsel
siirdiiriilebilirlige daha genis bir bakis acisi ile yaklasildigi soylenebilir. Ote yandan,
gelistirilen bu 6lcegin UNESCO 2030 Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri kapsaminda
ortaya konulan nitelikli egitim hedefi acisindan katki sagladig diisiiniilebilir.
Nihayetinde gelistirilen bu 6lgme araci ile egitim orgiitlerinin, hedefledikleri amaclar1
dogrultusunda c¢evresel, Kkiiltiirel, sosyal, ekonomik ve yOnetsel anlamda
siirdiiriilebilirlige ulagsma seviyeleri Olgiilerek egitimde biitiinsel anlamda nitelikli bir

stirdiiriilebilir yapinin kurulmasina katki saglanabilir.

5.1.2. Kurulan yapisal esitlik modeline yonelik tartisma

Bu calismada yiiksekogretimde orgiitsel korliigiin orgiitsel siirdiiriilebilirlikle
iliskisinde orgiitsel dayanikliligin araci etkisinin incelenmesi amaciyla bir yapisal esitlik
modeli gelistirilmistir. Bu dogrultuda orgiitsel korliigiin ve orgiitsel dayamkliligin
orgiitsel siirdiiriilebilirlik iizerinde ayr1 ayr1 ve birlikte etkileri incelenmigtir.
Alanyazinda yapilan ¢aligsmalar orgiitsel siirdiiriilebilirlik agisindan ele alindiginda bu
kavramin yapisal esitlik modellemesi kapsaminda transformasyonel liderlik,
stirdiiriilebilir liderlik, yalin iiretim (Burawat, 2019); cevresel, sosyal ve yOnetisim
bilgisi, ekonomik performans (Taliento, Favino ve Netti, 2019); yalin iiretim, endiistri

4.0 (Varela, Aratjo, Avila, Castro ve Putnik, 2019); algilanan orgiitsel destek,
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calisanlara yonelik fitness programi (Wang, Liu, Yang ve Li, 2018); orgiitsel giiven,
calisan-orgiit iliskisi, yenilik¢i davranis, sosyal degisim (Yu, Mai, Tsai ve Dai, 2018);
paylasilan vizyon, 6grenme yetenegi, uyum kabiliyeti, isbirlikci farkindalik, is coskusu
(Chen, 2016); ic kaynaklar ve yetenekler, siirdiiriilebilir tedarik yonetimi (Paulraj, 2011)
gibi kavramlarla birlikte analiz edildigi goriilmektedir. Orgiitsel dayaniklilik agisindan
ele alindiginda ise, bu kavramin yapisal esitlik modellemesi kapsaminda hizmet
yenilik¢iligi (Oztiirk, 2018); finansal performans (Prayag, Chowdhury, Spector ve
Orchiston, 2018); performans 6l¢iim sistemleri, dagitim hizmeti performansi (Biihler,
Wallenburg ve Wieland, 2016); algilanan sinif iklimi, yabancilasma (Li, Shi, Wang,
Shi, Yang ve Yang, 2010) gibi kavramlarla birlikte analiz edildigi tespit edilmistir.
Orgiitsel korliik acisindan ele alindiginda bu kavramin yapisal esitlik modellemesi
kapsaminda yoneticilerin kisiligi, ticret dagilimi tercihleri (Orlitzky, Swanson ve
Quartermaine, 2006) gibi kavramlarla birlikte analiz edildigi goriilmiistiir. Bu
kapsamda, aralarindaki yiiksek diizey iliskinin kanitlanmasindan dolay: ilerleyen
asamalarda oOrgiitsel korlik, orgiitsel dayamklilik ve orgiitsel siirdiiriilebilirlik
kavramlarinin bir arada ele alindig1 caligmalarin yapilmasi ve bu ¢alismalarin 6zellikle
yiikksekogretim alaninda ele alinarak boylelikle, bu arastirma sonucuna ek olarak

alanyazina katki saglanmasi 6nerilmektedir.

Ayrica c¢alisma kapsaminda, kurulan bu yapisal esitlik modeli sonucunda
dogrulanan iligkilerin etki biiyiikliikleri ortaya konmus ve gii¢ analizleri yapilmistir. Bu
dogrultuda elde edilen bulgular, alanyazindaki diger c¢alismalarla kiyaslanarak
tartistlmistir.  Yapilan tartismalara iliskin bilgilerin detayli olarak sunulmasi igin
kavramlar arasi iligkiler ayr1 basliklar halinde asagida sunulmaktadir. Bu kapsamda
oncelikle orgiitsel korlilk ve oOrgiitsel dayaniklilik; orgiitsel dayamiklilik ve orgiitsel
sirdiiriilebilirlik; orgiitsel korliik ve oOrgiitsel siirdiiriilebilirlik arasindaki iliskilere
yonelik tartismalar sunulmakta; ardindan ise yapisal esitlik modelinin temel analiz
cercevesi olan oOrgiitsel korliik, oOrgiitsel dayamiklilik ve oOrgiitsel dayaniklilik

kavramlarinin birbirleriyle iliskisine yonelik tartisma sunulmaktadir.
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5.1.2.1. Orgiitsel korliik ve orgiitsel dayamkliliga yonelik tartisma

Bu calismada yiiksekogretimde orgiitsel dayanmikliligin orgiitsel korliigiin geneli
ve bireysel korliik, mesleki korliik alt boyutlar1 ile negatif yonde orta diizeyde iliski
tespit edilirken; oOrgiitsel dayanikliligin orgiitsel korliik alt boyutu ile negatif yonde
yiiksek diizeyde iligkisi oldugu goriilmiistiir. Bu iliskiye dayali olarak, kurulan yapisal
esitlik modelinde ise oOrgiitsel korlik bagimsiz degiskeninin Orgiitsel dayaniklilik
bagimhi degiskenini dogrudan etkiledigi sonucuna ulasilmis; Orgiitsel korliigiin tek
basma oOrgiitsel dayanmkliligin %81’ini acikladigi tespit edilmistir. Bu baglamda,
orgiitsel korliigiin orgiitsel dayamiklilik {izerinde genis diizeyde etkiye sahip oldugu
sonucuna ulagilmistir. Alanyazin incelendiginde erisilebildigi kadariyla bu calismada
oldugu gibi dogrudan orgiitsel korliik ve orgiitsel dayamiklilik arasinda iligkiyi nicel
olarak ele alan ve bu iligkiyi yiiksekdgretimde inceleyen bir ¢alismaya rastlanmamaistir.
Ancak, bazi1 calismalar korliik ve dayanmiklilik arasindaki iliskiyi kavramsal olarak analiz

etmektedir. Bu calismalara asagida yer verilmistir.

Dayanikliligi saglamaya calisan politikalar, tehditlerin nerede ve ne zaman
ortaya cikabileceklerinin belirsiz oldugu konusunda insanlar1 uyararak, beklenmeyen
olumsuz durumlarin iistesinden gelinmesinde onlari tesvik etmektedir (Malik, 2014). Bu
noktada orgiitsel korliik, dezavantajli durumlarin nasil avantaja ¢evrilecegi konusunda
orgiitlere fayda saglayabilecek bir kavramdir. Ancak, bu faydanin saglanabilmesi i¢in
orgiitlerin, kor noktalarinin canli oldugunu ve mevcut vizyonlarim1 goélgeledigini
bilmeleri gerekmektedir (Youngwirth, 2008). Ciinkii bu bilinirlige dokunmak, orgiitsel
sorunlarin teshis edilmesini ve yanlis sonuglarin atlanmasimi kolaylagtiracaktir. Bu
durum ise, Orgiitlerin daha dayanikli bir yapiya sahip olmasi konusunda fayda
saglayacaktir. Nitekim “bir oOrgiitiin gbze carpan bir durumu kontrol altina alma ve
onceki diizenine donebilme becerisi” olarak ele aliman dayaniklilik (Meyer, 1982'den
akt. Sentiirk, 2013), korliikten dogan sorunlarin giderilmesinde Orgiite bir firsat
sunabilmektedir. Ayn1 bicimde dayanmiklilifa sahip orgiitler de, riskleri orgiitsel agidan
fayda saglamak icin birer firsat olarak algilamakta; bu nedenle olumsuz kosullara kars1
mevcut durumlarina donmek ve devam etmekte olan degisikliklerle yiizlesmek icin ¢aba

sarf etmektedirler (Borekci, Rofcanin, Sahin, 2014). Bu sebeple, yiiksekdgretim
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kurumlarinda korliikten dolay1 dogabilecek riskler, dayanikli bir 6rgiitsel yapr kurmak
icin birer firsat niteliginde degerlendirilebilir. Bu gerekcelere bagl olarak hem orgiitsel
korliigiin hem de orgiitsel dayanikliligin kendi i¢lerinde riskler ve tehditler barindirdigi,
ancak korliigi asmis ve dayanikliligi saglamis olan yiiksekogretim kurumlarinin bu risk
ve tehditleri birer firsat olarak gordiikleri soylenebilir. Zira stratejik yOnetim
cercevesinde hareket eden, kalite calismalar siirdiiren ve silire¢ yonetimi izleyen
yiiksekogretim kurumlart donemsel olarak yaptiklart orgiitsel degerlendirmeler
sayesinde giiclii ve zayif yonleri, firsat ve tehditleri tespit edebilmektedirler. Bu sayede
bu kurumlar kor noktalarim kesfedebilmekte, bu kor noktalarini ¢ézerek daha dayanikli
hale gelebileceklerdir. Bu baglamda, yapilan bu calisma sonucunda yiiksekdgretimde
orgiitsel korliik ve orgiitsel dayaniklilik arasinda tespit edilen iligki ve orgiitsel korliigiin
orgiitsel dayamikliligin bir onciilii oldugu sonucu, ortaya atilan bu diisiinceyi

dogrulamaktadir.

Dayanikh orgiitler dar goriislii degildir, sadece bulundugu duruma odaklanmaz
(Hind, Frost ve Rowley, 1996). Bu baglamda, dayanikli orgiitlerin korliik seviyesinin de
diisiikk olmas1 beklenir. Ciinkii orgiitsel korliik 6zii itibari ile bir uzaglr gérememe, kisa
siireli ufka odaklanma, kisa vadeci olma (Laverty, 1993), bu sebeple de dar bir bakis
acisina sahip olma eylemidir. Bu baglamda orgiitsel dayaniklilik ile orgiitsel korliigiin
negatif yonde bir iligkiye sahip oldugu soylenebilir. Ciinkii yiiksekogretim kurumlari,
stratejik yonetim cercevesinde vizyon ve misyonunu etkili bir sekilde olusturarak uzun
vadeli bir bakis acisina sahip olabilir, bu yolla dar bakis acisindan kurtularak dayanikli
hale gelebilir. Bu c¢alismada da yiiksekogretimde orgiitsel dayaniklilik ile orgiitsel
korliik arasinda negatif yonde bir iliski tespit edilmis olup, ilgili bu sonug¢ alanyazin ile

benzerlik gostermektedir.

Sutcliffe ve Vogus’a (2003) gore orgiitsel dayaniklilik, bir orgiitiin 6zellikle
hatalardan 6grenme kabiliyetini artirmaktadir. Bu baglamda, yapilan hatalardan ders
cikarilmadig diisiiniildiigiinde orgiitsel dayanikliligin tehlikeye girecegi, diger bir ifade
ile, orgiitsel korliigiin orgiitsel dayaniklilik icin bir belirleyici oldugu sdylenebilir. Zira,
orgiitsel korliigiin yiiksek olmast durumunda oOrgiitler hatalarindan ders alamamakta,

sadece yakin zamani degerlendirdikleri i¢cin uzun vadeli degerlendirme
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yapamamaktadir. Nitekim, Vogus ve Sutcliff’e (2007) gore, dayanikli orgiitler kusurlu
olduklarimi bilirler; ancak ge¢mis olaylardan 6grenme yoluyla zaman icinde daha da
miikemmel hale gelebilecekleri inanc1 altinda faaliyet gosterirler. Bu durum ozellikle
kalite anlayisin1  benimseyen yiiksekogretim kurumlarinda kendini daha cok
gosterebilmektedir. Ciinkii kalite odakli yiiksekogretim kurumlari, stratejik bigimde
zayif olduklar1 noktalar tespit ederek, bu noktalarin iistesinden gelmeye calismakta;
yaptiklar1 hatalardan dersler ¢ikararak gelecekte de ayni hatalara diismemek icin eyleme
gecmekte ve tiim bu siirecte Orgiitlerini siirekli olarak degerlendirmektedir. Bu yolla
korlik yasadiklart noktalardan dayanikli bir yapiya ulasma olasikliklarim
artirmaktadirlar. Bu sebeple, Ozellikle stratejik yonetim temelinde kalite yOnetimi
sergileyen yiiksekogretim kurumlarinda orgiitsel korliigiin orgiitsel dayaniklilikla iligkili
olmasi1 ve hatta dayanikliligin bir 6nciilii olmasi beklenebilir. Yapilan bu ¢alismada elde
edilen yiiksekogretimde orgiitsel korliik ve orgiitsel dayaniklilik arasinda negatif yonde
iliski oldugu ve orgiitsel korliigiin orgiitsel dayanikliligin bir belirleyicisi oldugu
bulgularinin, orgiitsel dayaniklilik teorisinin temelini ele alan Sutcliffe ve Vogus’un

(2003) ile Vogus ve Sutcliff’in (2007) goriisleri ile benzer oldugu sdylenebilir.

Benzer bicimde Pullley’e (1997) gore, orgiitsel dayanikliligin temel
karakteristiklerinden birisi 6rgiitsel 6grenmedir. Orgiitler ge¢cmis deneyimlerden dersler
cikarmak i¢in bireysel uzmanhigi, becerileri ve tecriibeyi, Orgiitsel kaynaklara
tanimlamak ve doniistirmek icin sistematik yollar olusturmalidir. Bu durum ise,
teknolojinin Orgiitsel bilgiye ulagsmak, diizenlemek ve erismek igin bir ara¢ olarak
kullanilmasini1 gerekli kilmaktadir. Bu durumda orgiitsel korliigiin, orgiitsel dayaniklilik
tizerinde etkili olacag1 disiiniilebilir. Zira, gec¢mis deneyimlerinden dersler
cikaramayan, var oldugu durumu etraflica degerlendiremeyen Orgiitler korliik
yasamaktadir ve bu durum Pulley’in (1997) goriisiine gore orgiitsel dayanikliligi
tehlikeye sokmaktadir. Nitekim stratejik planlamayi etkili bir sekilde takip edebilen
yiiksekogretim kurumlarinda orgiitsel acdan zayif olunan noktalar tespit edilerek ve
zayifliklardan dersler alinmaktadir. Bu dogrultuda, bu calismada elde edilen
yiikksekogretimde orgiitsel korliigiin orgiitsel dayanikliligin 6nemli bir belirleyicisi

oldugu bulgusunun, Pulley’in (1997) goriisii ile bagdastig1 goriilmektedir.
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Dayaniklilik anlayisi, orgiitlerin yeteneklerini daha fazlasini gormek, esnek
kalmak ve geleneksel olarak basari ile ortaya cikan atalet egilimlerden kaginacak
bicimde desteklemelerini ve gelistirmelerini saglamaktadir (Vogus ve Sutcliff, 2007).
Burada sozii gecen atalet, orgiitsel korliik kavramu ile iligkili bir kavram olup (Scholl,
2002), bu durumda orgiitsel dayanikliligin Orgiitsel korliikkten dogrudan etkilendigi
sOylenebilir. Zira basarilarinin devam etmesini isteyen bir yiiksedgretim kurumu,
basarilar edindikten sonra atalete kapilip, alisma siirecine girerek korliikk yasamak
yerine, sahip oldugu kapasiteyi bu basarilar1 kaybetmemek ve onlarin otesine gecmek
icin kullanacaktir. Bu durumda, bu calismada yiiksekogretimde orgiitsel korliikk ve
orgiitsel dayaniklilik arasinda negatif yonde bir iligkinin tespit edilmesi ve korliigiin
dayaniklilig1 genis diizeyde etkiledigi bulgusuna ulasilmis olmus olmasi bu goriisleri

desteklemektedir.

Conner’e (1993) gore ise, dayamkliligin pozitiflik, odaklilik, esneklik,
orgiitliilik ve proaktiflik olmak iizere bes temel 6zelliklerinden birisi neye ulagmak
istendigini net bir sekilde gorme yani odakli olmaktir (Akt. O’Neal, 1999). Bu
baglamda, korliigii yiiksek olan bir Orgiitiin dayaniklilik agisindan riske girecegi
diistiniilebilir. Zira, orgiitsel korliigiin dogasinda gelecegi gorememe, dar bir bakis agisi
sergileme eylemleri mevcuttur. Diger bir ifade ile simirli bir bakis acis1 sergileyerek
korliik yasayan bir oOrgiit gelecegini net bir sekilde goremeyecek ve ona
odaklanamayacaktir. Bu durumda ise yasanilan korliik, dayamikliligin en temel
ozelliklerinden biri olan odaklilik ilkesinin goz ardi edilmesine neden oldugu icin
orgiitsel dayaniklilik bu durumdan olumsuz etkilenecektir. Yani dar bir bakis agisi
sergileyerek gelecegini tasarlayamayan ve ona odaklanamayan bir yiliksekogretim
kurumunun, olas1 sorunlara ve krizlere dayanamayacagi ongoriilebilir. Bu kapsamda,
orgiitsel korliik ile dayaniklilik arasinda negatif yonde iliski oldugu sdylenebilir. Bu
calismada, elde edilen dayaniklilik ve korliik arasinda tespit edilen negatif iligki bulgusu

bu goriisii destekler niteliktedir.

Vogus ve Sutcliff’e (2007) gore, dayaniklilik mekanizmalari, hem orgiite farkl
bir gorme bicimi saglamakta hem de bu farkli bakis agisindan kaynaklanmaktadir.

Dayanmikli orgiitler, siirmekte olan operasyonlarin resmini siirekli koruyarak,
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giincelleyerek ve onlar1 daha da detayli hale getirerek orgiitte yer alan zayif sinyalleri
daha 1yi anlayabilirler. Bir anlamda dayanikli orgiitler mevcut zayif sinyalleri daha
cabuk fark edebilirler. Ciinkii bu orgiitler daha genis bir olaya yanit vermek icin daha
fazla yetenek gelistirmistir (Vogus ve Sutcliff, 2007). Bu baglamda orgiitsel
dayanikliligin, orgiitsel korliigiinde dogasinda bulunan olasi gelismeleri gérmede sinirh
bir kapasite ile hareket etme (Catino, 2013), olas1 firsatlarin ve risklerin calisanlar
tarafindan algilanamamasi1 (Altinay, Mercan, Aksanyar ve Sert, 2012) durumlarinin
tersine bir eylem sergiledigi sOylenebilir. Diger bir ifade ile korliikten dolayr bir
orgiitteki potansiyel firsatlar ve tehditler, gelecegin habercisi olan sinyaller
algilanamazken; aksine dayaniklilik orgiitteki en ufak sinyallerin dahi 6nceden algilanip
buna gore ve bunu gelistirecek bicimde hareket edilmesini saglamaktadir. Bu kapsamda,
korliik ve dayaniklilik arasinda olumsuz yonde bir iligski beklenebilir. Zira kalite siireci
yiiriiten bir yiiksedgretim kurumu siirekli olarak gerceklestirdigi siire¢ degerlendirmeleri
sayesinde oOrgiitsel isleyise iliskin degerleri koruyarak, bu degerleri giincelleyerek ve
SWOT analizleri yaparak orgiitte yer alan sinyalleri daha iyi anlayabilmektedir. Bu
sayede, firsatlarin ve tehditlerin, giiclii ve zayif yonlerin farkina vararak kapasitelerini
etkili bicimde ise kosmaktadirlar. Bu yolla da orgiitsel korliiklerinden kurtularak
orgiitsel dayaniklilig1r onemli Olciide saglamaya calismaktadirlar. Nitekim bu calismada
yiiksekogretimde oOrgiitsel korliikk ve orgiitsel dayaniklilik arasinda negatif yonde bir
iliski tespit edilmis; ayrica orgiitsel korliigiin orgiitsel dayaniklilifin {izerinde genis bir

etkisi oldugu ve bu yolla 6nemli bir yordayicisi oldugu tespit edilmistir.

Yonetsel agidan korliik, orgiite dahil etme duygusunu daraltip sosyal giiven
normlarim1 zayiflatmaktadir. Bu tiir patolojiler, orgiitsel krizler anlarinda hizlandirici
belirsizlikler yaratir (McMillan ve Overall, 2017). Yonetsel siireglerini stratejik, kaliteli
ve mitkemmel bigcimde yoneten bir yiiksekogretim kurumu McMillan ve Overall (2017)
tarafindan ortaya konulan bu patolojilerin asilmasi icin paydas analizlerine yer vererek
sosyal giiven normlarin1 sekillendirmeye calismaktadir. Bu yolla, paydaglarini karar
sireclerine katan, onlarin goriisiinii de alarak onlarla iligkiler gelistiren yiiksekdgretim
kurumlan korliige yakalanmadigi icin kriz anlarinda ¢ikabilecek olast belirsizliklerin
istesinden gelebilme olasiklarini artirabilecektir. Bu baglamda, zayif giiven normlar1 ve

orgiitle kaynagsmanin az oldugu kor orgiitlerde aynen bir kriz durumunda oldugu gibi
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belirsizlikler yasanabilecegi sOylenebilir. Bu sebeple, oOrgiitsel korliigiin ve orgiitsel
dayanikliligin iliskili oldugu soOylenebilir. Ciinkii Orgiitsel korliik aninda yasanacak
krizlerin ve belirsizliklerin yonetilememesi bir orgiitin dayamkhilig ile ilgilidir.
Orgiitler ne kadar dayamkli olursa, kriz ve belirsizlik yonetimleri de o kadar giiclii
olacak; bu yolla, oOrgiitsel korliigiin dayanikliligi olumsuz yonde etkilemesine izin
verilmeyecektir. McMillan ve Overall’in (2017) goriisiine dayali olarak ileri siiriilen bu
durum, bu calisma sonucunda elde edilen sonug¢ ile de desteklenebilir. Zira, bu
caligmada orgiitsel korliikk ve orgiitsel dayaniklilik arasinda negatif yonde bir iliski
saptanmig ve dahasi Orgiitsel korliikk orgiitsel dayanikliligin 6nemli bir yordayicisi

olarak tespit edilmistir.

5.1.2.2. Orgiitsel dayaniklilik ve orgiitsel siirdiiriilebilirlige yonelik tartisma

Bu calismada orgiitsel dayanikliligin orgiitsel siirdiiriilebilirligin geneli, sosyal
stirdiiriilebilirlik ve yonetsel siirdiiriilebilirlik ile pozitif yonde yiiksek diizeyde; cevresel
siirdiiriilebilirlik; kiiltiirel siirdiiriilebilirlik ve ekonomik siirdiiriilebilirlik ile pozitif
yonde orta diizeyde iliskisi oldugu goriilmiistiir. Bu iliskiye dayali olarak, kurulan
yapisal esitlik modelinde ise oOrgiitsel dayaniklilik bagimsiz degiskeninin oOrgiitsel
stirdiiriilebilirlik bagimli degiskenini dogrudan etkiledigi sonucuna ulasilmis; orgiitsel
dayanikliligin tek basina Orgiitsel siirdiiriilebilirligin - %63’iinii  agikladigl tespit
edilmistir. Bu baglamda, orgiitsel dayanikliligin orgiitsel siirdiiriilebilirligin {izerinde
genis diizeyde etkiye sahip oldugu sonucuna ulagilmistir. Alanyazin incelendiginde
erisilebildigi kadariyla bu calismada oldugu gibi dogrudan yiiksekdgretimde orgiitsel
dayaniklilik ve oOrgiitsel siirdiiriilebilirlik arasinda iliskiyi nicel olarak ele alan bir
calismaya rastlanmamistir. Ancak, asagida da deginilen bazi ¢alismalar dayaniklilik ve

stirdiiriilebilirlik arasindaki iliskiyi kavramsal olarak analiz etmektedir.

Orgiitsel siirdiiriilebilirlik bir yandan daha siirdiiriilebilir bir diinyaya katkida
bulunurken ayni zamanda bir orgiitii veya bir toplulugu siirdiiriilebilir kilan normatif bir
temel tasimaktadir (Wals ve Schwarzin, 2012). Hammond’a gore siirdiiriilebilirlik,

olanaklarin ve islerin giderek artirildigi, gelecek odakli bir kavramdir (Akt. Lattimore,
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2016). Bu tanimindan yola ¢ikilarak, orgiitsel siirdiiriilebilirligin yalniz giintinii kurtaran
bir orgiitten ziyade, gelecek odakli ve varolusunu devamli kilmaya c¢alisan; bu eylemi
gerceklestirirken orgiitiin cikarlarinin yaninda, i¢inde bulunulan gezegeni, yasanilan
toplumun refahini ve calisanlarini da g6z oniinde bulundurarak denge giiden bir orgiit
yapisini kurma eylemi olarak tanimlanabilir. Bu baglamda bir orgiitiin, varolusunu
gelecekte de basarili bir sekilde siirdiirebilmesi i¢in yasadig: giinde “dayanikli olmas1”
gerektigi iddias1 ortaya konabilir. Zira Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (United
Nations Development Programme-UNDP) 2014 raporuna gore, duyarl orgiitler ve etkin
politika miidahaleleri, insan etkinligini giiclendiren, bireyleri ve topluluklar1 daha
dayanikli hale getiren bireysel yetenekler ile sosyal kosullart desteklemek igin
siirdiiriilebilir bir dinamik yaratabilir. Bu baglamda oOrgiitsel yapilar ve normlar,
dayaniklilig1 artirabilir veya azaltabilir (Malik, 2014). Bu durumda ise, orgiitlerin sahip
oldugu ozelliklerin onlarin zorluklarla bas edebilme, tehditlerden firsatlar yaratarak
varliklarini dayanikli bicimde siirdiirebilme becerilerini etkiledigi sOylenebilir. Bu
sebeple orgiitsel dayanikliligin, orgiitsel siirdiiriilebilirlik i¢in belirleyici bir unsur
olabilecegi ifade edilebilir. Ciinkii herhangi bir orgiitiin siirdiiriilebilirligi, o orgiit ile
ilgili istikrar alaninin 6zelliklerine baghdir ve bu durum dogrudan sistemin dayanikliligi
ile analiz edilebilir (Brock, Miler ve Perrings, 2001). Bu dogrultuda, orgiitsel
dayaniklilik ve siirdiiriilebilirligin egitim orgiitlerinde de birlikte ele alinmasi, gelecegin
insas1 agisindan faydali olacaktir. Zira egitim alaninda diisiiniildiigiinde sahip oldugu
olanaklar, bilim, toplum ve sanayi arasindaki koprii rolii ve tasidigi amaclar
dogrultusunda, UNDP 2014 raporunda da belirtilen insan etkinligini gii¢lendiren,
bireyleri ve topluluklar1 daha dayanikli hale getiren bireysel yetenekler ile sosyal
kosullar1 desteklemek icin siirdiiriilebilir bir dinamik yaratabilecek en duyarh orgiitler
yiksekogretim kurumlaridir. Bu sebeple, dinamik bir siirdiiriilebilir yapiyr saglamak
isteyen yiiksekogretim kurumlarinin Oncelikle orgiitsel dayanikliligini da saglamasi
gerektigi soylenebilir. Nitekim orgiitsel dayamiklilik, 6zellikle stratejik yOnetim
alanyazininda orgiitlerde siirdiiriilebilirligi ve gelecek basarisini saglamak icin merkezi
bir endise haline gelmeye baslamistir (Kantur ve Iseri-Say, 2015) ve ozel olarak
yiilksekogretim kurumlar1 acisindan ©6nem arz etmektedir. Belirtilen goriisler
dogrultusunda, orgiitsel dayamiklilik ve oOrgiitsel siirdiiriilebilirlik arasindaki olumlu

yonde bir iliski oldugu ve dayanmikliligin siirdiiriilebilirlik icin bir belirleyici oldugu
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diisiiniilebilir. Bu diisiince, yapilan bu ¢alisma sonucunda elde edilen yiiksekogretimde
iki kavram arasindaki olumlu iliski ve orgiitsel dayanikliligin orgiitsel siirdiiriilebilirlik

icin bir yordayici oldugu sonucu ile kanitlanmastir.

Carayannis, Sindakis ve Walter’e (2015) gore, orgiitler 6nemli tiirbiilans, risk
ve belirsizlik kosullar1 altinda calisan acik sistemlerdir ve dahasi, Orgiitsel
siirdiiriilebilirlik arayisi icinde dayamikliik ve degisimle istikrar ve tutarliligi
dengelemeye calismaktadir. Ote yandan Baldwin (2015), dayamklilik ve
stirdiiriilebilirligin iliskili oldugunu ve orgiitlerin daha etkili hale gelerek kontrol
edilebilecek kosullarin kiiresel diizeyde olmasi i¢in dayaniklilik ve siirdiiriilebilirligin
daha fazla i¢ ice gececegini ifade etmektedir. Bu baglamda yiiksekdgretim kurumlarinin
acik birer sistem olmalarindan dolay1 tiirbiilanslarla ve belirsizliklerle karsilagma
olanaklarinin daha fazla oldugu, bu sebeple de siirdiiriilebilirliklerinin bu durumdan
olumsuz etkilenecegi soylenebilir. Ciinkii kapali sistemlerde tiim sistem Ogelerinin
denetlenmesi daha kolay olmasina ragmen ortaya cikan entropiden dolayir orgiitiin
varolusu sonlanabilmektedir. Bunun icin ise oOrgiitler, entropiye tersine cevirerek,
negatif entropi yoluyla acik sistemler halinde varoluslarini korumaya c¢aligmaktadir.
Ancak bu durumda da, acik sistemlerde oldukca farkli degiskenlerin devreye
girmesinden dolay1 her 6ge, belirsizlik i¢in olas1 bir tehdit haline doniisebilmektedir. Bu
durumda sistem Ogelerinde olusabilecek herhangi bir belirsizligi etkili bir sekilde
yonetemeyen yiiksekogretim kurumlarinda giic yitimi meydana gelebilecektir. Ortaya
cikan bu entropiden dolayr da kurumlarin dayanikli bir yapiya sahip olmasi miimkiin
olmayacagindan siirdiiriilebilirlik agisindan da tehlikeye girebilecekleri ongoriilebilir.
Bu baglamda, orgiitsel dayanikliligin negatif entropi yoluyla orgiitsel siirdiiriilebilirligi
saglama acisindan ©nemli bir belitleyici oldugu diisiiniilebilir. Ote yandan,
yiksekogretim kurumlarinin cagin gereklerine ayak uydurmalart ve cagin Otesine
gecmek icin yeniliklere agik olmalar gerektigi diisiiniildiigiinde, kiiresel diizeyde
rekabet etmeye calisirken bir yandan istikrar1 saglarken diger yandan degisimi de takip
etmek zorundadirlar. Bu siire zarfinda ilgili kurumlarin orgiitsel dayaniklilik ve orgiitsel
stirdiirtilebilirlik arasindaki bu iliskilerden yararlanarak, dayanikli bir yapi ile hareket
etmelerinin gelecekte de siirdiiriilebilir bir yapiya kavusmalarini daha kolay kilacag:

sOylenebilir. Bu c¢alisma sonucunda da orgiitsel dayamklilk ve Orgiitsel
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stirdiiriilebilirligin iliskili oldugu; orgiitsel dayamiklililigin orgiitsel siirdiiriilebilirligin
genis diizeyde etkilemesinden dolay: oldukga biitiinlesik bir kavram olduklar1 sonucuna
ulasilmigtir. Bu durumda, elde edilen bu sonug ile Carayannis, Sindakis ve Walter’in

(2015) ve Baldwin’in (2015) goriislerinin desteklendigi soylenebilir.

Melkonyan, Gottschalk ve VP’ye (2017) gore dayamklilik, siirdiiriilebilirlik
icin saglam bir temel olusturmaktadir. Dayaniklilik kategorileri yaliimli olarak ele
aliip siirh sayida gostergeye dayanirken; buna karsilik siirdiiriilebilirlik, kararsiz ve
belirsiz sinir degisikliklerinde bile biiylimeyi garanti eden daha genis, uyarlanabilir ve
dinamik bir sistemi temsil etmektedir. Bu kapsamda, dayanikliligin siirdiiriilebilirligin
temelini olusturan 6nemli bir belirleyicisi oldugu soylenebilir. Bu ¢alisma sonucunda
elde edilen bulgular Melkonyan, Gottschalk ve VP’nin (2017) goriisiinden yola
cikilarak ulasilan bu diisiinceyi destekler niteliktedir. Zira bu calismada oOrgiitsel
dayaniklilik ile orgiitsel siirdiiriilebilirlik arasinda yiiksek diizeyde olumlu bir iligki
oldugu tespit edilmis, ayrica Orgiitsel dayamkliligin kendi basina Orgiitsel
stirdiiriilebilirligi genis Olciide etkileyerek onemli bir yordayicisi oldugu bulgusuna
ulagilmigtir. Bu durumda yiiksekdgretim kurumlarinin orgiitsel siirdiiriilebilirlige

kavusmak icin Oncelikle orgiitsel dayanikliligi saglamalar1 gerekmektedir.

Egeland, Carlson ve Sroufe’ye (1993) gore de, zorlu sartlar karsisinda uyum
saglamanin yani dayanikliligin, “6nceki yapilarin giderek daha karmasik formlarda daha
sonraki yapilara dahil edildigi davramigsal sistemlerin hiyerarsik bir entegrasyon”
yaratarak mevcut varh@n yam sira gelecekteki varligi da  giiclendirdigi
distiniilmektedir. Wildavsky’ye (1991) gore, bu durum, bir donemde ortaya g¢ikan
durumun daha sonraki durumlar1 tamamen 6ngordiigii anlamina gelmemektedir. Daha
ziyade, bir donemdeki durum bir sonraki donemdeki durumun ortaya ¢ikma olasiligini
artirmaktadir (Akt. Vogus ve Sutcliffe, 2007). Diger bir ifade ile dayaniklilik, bugiiniin
kosullar icerisinde gerceklesen durumlart sekillendirirken bu durumun gelecekte ortaya
cikma olasiliklarini da artirmaktadir. Bu baglamda, orgiitsel dayamikliligin orgiitiin
gelecegini sekillendiren oOrgiitsel siirdiiriilebilirligin bir belirleyicisi oldugu iddia
edilebilir. Zira krizlerle basa cikamayan, zorlu kosullardan basariyla ¢ikamayan

yiiksekogretim kurumlarinin gelecekte varoluslarini da riske sokacaklar1 diisiiniilebilir.
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Bu diisiinceler, bu calismada elde edilen bulgularla desteklenebilir. Ciinkii bu
calismada, orgiitsel dayaniklilik ve Orgiitsel siirdiiriilebilirlik arasinda poiztif yonde
yiiksek diizeyde bir iliski oldugu tespit edilmis; dahas1 orgiitsel dayanikliligin orgiitsel
stirdiiriilebilirligin iizerinde genis etkiye sahip olarak, onemli bir yordayicisi oldugu

sonucuna ulagilmistir.

Nawaz ve Koc (2018) kapsamli ve karsilastirmali bir literatiir taramasi
yaptiklar1 ¢alismalarinda oOrgiitlerin ve {ist yonetimin siirdiiriilebilirligin 6nemini kabul
etmesine ragmen, belirsiz tanimlarin ve dayanikli bir cergevenin bulunmamasinin
orgiitlerde siirdiiriilebilirligin yonetimini engelledigi sonucuna ulagmiglardir. Diger bir
ifade ile orgiitler, siirdiiriilebilirligin 6nemini kabul etseler dahi orgiitsel dayaniklilk
cercevesi olusturulmadiktan sonra Orgiitsel siirdiiriilebilirligin  6niindeki engel
kalkmayacaktir. Bu durumda yiiksekégretim kurumlarinda orgiitsel dayaniklilik
cercevesinde hareket edilmedigi takdirde orgiitsel siirdiiriilebilirliginin 6neminin kabul
edilmesi yeterli olmayacaktir. Bu dogrultuda yine orgiitsel dayanikliligin orgiitsel
stirdiiriilebilirlik icin bir yordayici oldugu sonucuna ulasilabilir. Bu baglamda, bu
calisma sonucunda oOrgiitsel dayanikliligin orgiitsel siirdiiriilebilirligin bir yordayicisi

olduguna yonelik elde edilen bulgular bu goriisii destekleyebilir.

Kantur ve Iseri-Say’a (2012; 2015) gore, ekoloji alaninda dayamiklilik kavrami
cogunlukla, siirdiiriilebilirligi saglamak icin sistemlerin diren¢ ve esneklik kapasitesi
olarak algilanirken, Orgiitsel evrimlesme siirecinde Orgiitsel dayaniklilik bir Orgiitiin
iyilesmesini, uyumunu, siirekliligini ve yenilenmesini saglamaktadir. Bu kapsamda,
orgiitlerin  varoluglarim1  dongiisel olarak siirdiirdiikleri siire zarfinda Orgiitsel
dayanikliligin bir belirleyici oldugu soylenebilir. Zira olumsuz kosullar karsisinda
dayanikli bir durus sergileyebilen ve bir dongii haline getirebilen yiiksekogretim
kurumlarimin, orgiitsel siirdiiriilebilirlige de saglam bir zemin hazirladiklar1 sdylenebilir.
Bu goriis, bu calismada yiiksekogretimde Orgiitsel dayanikliligin  Orgiitsel
stirdiiriilebilirlikle 1iligkili oldugunun tespit edilmesi ve oOrgiitsel siirdiiriilebilirligin
onemli bir yordayicist oldugun ortaya konulmasi ile kanitlanmigtir. Nitekim ozellikle

kalite siirecini takip eden yiiksekdgretim kurumlarinin orgiitsel isleyisilerini stratejik bir
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dongii halinde degerlendirmelerinden ve giincellemelerinden dolayr dayamiklilik ve

stirdiiriilebilirlik arasindaki bu iligkiyi daha etkili kullandiklar1 iddia edilebilir.

Bell’e (2002) gore, dayaniklilik 21. ylizyilda orgiitlerin hayatta kalmasi i¢in bir
sablon, ana kaliptir. Campbell ve Radford’a (2014) gore ise, siirdiiriilebilirligin
saglanmas1 i¢in Ozellikle problem odakli ¢oziimlerde dayanikliligin da gelistirilmesi
gerekmektedir. Stratejik plan cercevesinde hareket ederek kalite siirecleri kapsaminda
hareket eden yiiksekogretim kurumlar1 donemsel olarak hedeflenen ve gerceklesen
eylemler arasndaki farklari degerlendirerek Orgiitlerinde ortaya cikan problemlere
yonelik gercekei ve dayanikli ¢oziimler iiretmeye calismaktadirlar. Bu baglamda, yine
dayanikliligin siirdiiriilebilirlik i¢in bir 6n belirleyici oldugu soylenebilir. Bu dogrultuda
Bell’in (2002) ve Campbell ve Radford’in (2014) goriislerinin bu ¢alismada orgiitsel
dayanikliligin oOrgiitsel siirdiiriilebilirligin 6nemli bir yordayicist oldugu bulgusu ile

desteklenebilir.

Robb (2000)’a gore, diinya inatla kusurlu olmaya devam etse de oOrgiitsel
dayaniklilik orgiitlerin, yeni diinya diizeninde kendilerini siirdiirme yeteneklerini
gelistirmeleri icin yapilmasi gereken bir yolculuktur. Bu baglamda, Orgiitsel
stirdiiriilebilirlige varmada orgiitsel dayanikliligin bir onciil oldugu soylenebilir. Bu
diisiince, bu calismada orgiitsel dayanikliligin orgiitsel siirdiiriilebilirlik i¢in 6nemli bir
yordayicist oldugunun tespiti ile dogrulanmistir. Bu sebeple her daim sorunlarin
olabildigi, ongoriilemeyen ve rekabet¢i bir gelecekte de var olusunu korumak isteyen
yiiksekogretim kurumlarinin siirdiiriilebilir  bir oOrgiit olabilmeleri icin Oncelikle

dayanikli bir 6rgiit olmalar1 gerekmektedir.

Canlilarin kendilerini siirdiirme acisindan kullandiklar1 en temel yetenekleri,
cevrelerindeki tehlikeleri gozeterek ve proaktif davranarak kendilerini korumaktir. Bu
durumda, nasil ki canlilar bagisiklik sistemleri sayesinde proaktif davranarak
varliklarini siirdiirebiliyorlarsa, orgiitler de sosyal birer canli olarak kendi bagisiklik
sistemlerini gelistirerek, varliklarini olas1 etkilerden koruyabilir veya bu etkileri bertaraf
edebilir ya da kendileri i¢in daha iyi bir gelecek insa etmeye calisabilirler (Coban

Kumbali, 2018). Ciinkii dayanmiklilik siirdiiriilebilir, tasinabilir tek stratejik plandir
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(Stoltz, 2004). Bu durumda stratejik planlar1 etkili olarak ise kosan yiiksekdgretim
kurumlarmin siirdiiriilebilirlik i¢in etkili bir adim attiklar1 diistiniilebilir. Bu sebeple
Coban Kumbali’nin (2018) ve Stoltz’un (2004) goriisiinden yola cikilarak, orgiitlerin
sirdiiriilebilir bir gelecek insa etmeleri icin dayamikli bir orgiit yapisina ihtiyaclari
oldugu goriisii gelistirilebilir. Bu goriis de, bu calisma sonucunda ortaya konulan
orgiitsel dayamikliligin oOrgiitsel siirdiiriilebilirligin  onrmli bir yordayicist oldugu

bulgusu ile dogrulanmistir.

Horne III’e (1997) gore ise, orgiitsel dayaniklilik Orgiit icindeki iletisim,
koordinasyon, yetkinlikler, baglhlik, itibar, baglantilar ve topluluklar araciligiyla
siirdiiriilebilirlik ¢ercevesi olusturmaktadir. Bu sebeple Dobie ve Schneider’e (2017)
gore, siirdiiriilebilirlik ¢abalarinin bir topluluk icinde etkili olabilmesi icin, dayaniklilik
konularinin bu cabalara dahil edilmesi gerekmektedir. Benzer sekilde Mallak’a (1998b)
gore de, orgiitler agisindan muhakemeyi ve sagkalimi korumak i¢in dayanikliliga ihtiyag
varken; Pulley’e (1997) gore, dayaniklilik esneklik, canlilik ve adaptasyon ile iliskilidir
ve yasanilan cok sayida degisiklikte hayatta kalmak ve gelismek icin kilit beceridir.
Nihayetinde Mallak (1998a) dayanikli bir orgiitiin, organizasyonu ilerletmek i¢in etkili
eylemler tasarlayarak ve uygulayarak kendi hayatta kalma olasiliklarimi artirdigini ifade
etmekte ve Darwin “hayatta kalanin en giiclii tiir degil, en zeki ve degisime en duyarh
olan tiir oldugu” goriisiinii dile getirmektedir. Bu goriisler, kalite yonetimin temel
mantigina benzer niteliktedir. Ciinkii kalite siireclerini isleten yiiksekogretim
kurumlarimin ana amaci her agidan sergiledikleri performanslart ve sahip olduklari
yetkinlikleri ile rekabet ortaminda zeki ama ihtiyathh bir bi¢cimde hareket ederek
varoluslarini siirdiirmektir. Bu kurumlar bunun ic¢in paydas analizlerini ise kosarak hem
i¢c hem de dis paydaslarinin goriislerini ve onlarla kurduklar: igbirligini karar siireglerine
katmaktadir. Bu yolla da ortaya c¢ikabilecek herhangi bir olumsuz durumun iistesinden
gelmede bu isbirligi sayesinde daha dayamikli bir durus sergileyebilmektedir. Bu
baglamda dayanikli orgiitlerin, var oluslarim1 devam ettirdikleri takdirde siirdiiriilebilir
bir yapiya erisimlerinin daha muhtemel oldugu soylenebilir. Bu dogrultuda, orgiitsel
dayaniklilik ile orgiitsel siirdiiriilebilirlik arasinda olumlu bir iliski beklenmektedir. Bu

calismada elde edilen sonuclar ile bu olumlu iliskiyi ortaya konulmus ve oOrgiitsel
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dayanikliligin orgiitsel siirdiiriilebilirlige varmada dogrudan etkisi oldugu, bu yolla

stirdiiriilebilirligin bir yordayicisi oldugu kanitlanmistir.

Yilmaz Borekci, Rofcanin ve Giirbiiz’e (2015) gore de, bir alici-tedarikgi
ikilisinin hayatta kalmasi ve siirdiiriilebilirligi dayanmikliliga baghdir. Dayanikli bir ikili
hayatta kalir ve varligini bir biitiin olarak siirdiirebilir. Bu sebeple, dayanikli tedarikciler
secmek ve ayni zamanda mevcut tedarikcilerin orgiitiin siirdiiriilebilir performansla
ayakta kalmasini saglamak ic¢in dayanikliligimi giiclendirmek onemlidir. Bu durumda
yiiksekogretim kurumlarinin siirdiiriilebilir bir yapiya kabusmalar: i¢in yalnizca kendi
orgiitsel yapilarmin degil ayn1 zamanda paydaslar1 acisindan da dayamkliligi devreye
sokmalar1 gerektigi diisiiniilebilir. Bu baglamda, dayaniklilik ve siirdiiriilebilirlik
arasinda olumlu bir iligki, hatta dayamiklihiin siirdiiriilebilirligin  bir 6nkosulu
olabilecegi iddia edilebilir. Bu iddia da yapilan bu calismada dayamkliligin
stirdiiriilebilirlikle olumlu bir iliskide olmasi ve siirdiiriilebilirligin bir yordayicisi

olmas1 sonuglari ile kanitlanmaistir.

Robb’a (2000) gore de, dayanikli orgiitler i¢c ice gecmis olan performans ve
uyum alt sistemleri yardimiyla insa edilebilir. Orgiitsel dayamkliik kapsaminda
adaptasyon sistemi alternatif yollar, fikirler, ¢calisma sekilleri ve davranig normlarinin
iiretilmesi yoluyla uzun vadeli siirdiiriilebilirlikten sorumludur. Ozellikle kalite
stireclerinde ilerleyen yiiksekogretim kurumlari, fakiiltelerin ve birimlerin biitiiniiyle bu
siirece dahil olmalar1 i¢in Oncelikle yapilan kalite c¢aligmalarina uyum saglanmasi
yoniinde etkinlikler tasarlamaktadir. Bu etkinlikler kurum calisanlarinin bir araya
getirilerek farkli fikirlerin sunulabilecegi, altenratif yollarin denenebilecedi acik
platformlar halinde isletildiginde bu kurumlarin, daha dayanikli bir yapiya zemin
hazirlayacaklar1 ©Ongoriilebilir. Bu sebeple, uyum sistemini ise kosarak orgiitsel
dayanikliliga sahip olan bir Orgiitiin, siirdiiriilebilir bir orgiit yapisina kavusmasinin
muhtemel oldugu soylenebilir. Bu baglamda, bu ¢alisma sonucunda elde edilen orgiitsel
dayaniklilik orgiitsel siirdiiriilebilirlik arasindaki yiiksek diizeyde olumlu iliski ve
dayanikliligin siirdiiriilebilirligin genis diizeyde etkiledigi sonuclar1 bu goriisii dogrular

niteliktedir.
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5.1.2.3. Orgiitsel korliik ve orgiitsel siirdiiriilebilirlige yonelik tartisma

Bu calismada orgiitsel korliik ve orgiitsel siirdiiriilebilirlik arasindaki iligkiler
incelendiginde oOrgiitsel korliigiin ~ Orgiitsel ~ siirdiiriilebilirligin  geneli, cevresel
sirdiiriilebilirlik,  kiiltiirel ~ siirdiiriilebilirlik, sosyal siirdiiriilebilirlik, ekonomik
stirdiiriilebilirlik ve yonetsel siirdiiriilebilirlik ile negatif yonde orta diizeyde iliskisi
oldugu goriilmiistiir. Orgiitsel korliigiin alt boyutlar1 incelendiginde ise; bireysel
korliigiin orgiitsel siirdiiriilebilirligin geneli ve yonetsel siirdiiriilebilirlik ile negatif
yonde orta diizeyde; cevresel siirdiiriilebilirlik, kiiltiirel siirdiiriilebilirlik, sosyal
stirdiirtilebilirlik ve ekonomik siirdiiriilebilirlik ile negatif yonde diisiik diizeyde iligkisi
oldugu; mesleki korliigiin orgiitsel siirdiiriilebilirligin  geneli, Kkiiltiirel, sosyal
stirdiiriilebilirlik ve yonetsel siirdiiriilebilirlik ile negatif yonde orta diizeyde; cevresel
stirdiirtilebilirlik ve ekonomik siirdiiriilebilirlik ile negatif yonde diisiik diizeyde iliskisi
oldugu goriilmiistir. Ote yandan, orgiitsel korlik alt boyutunun orgiitsel
sirdiiriilebilirligin geneli, sosyal siirdiiriilebilirlik ve yonetsel siirdiiriilebilirlik ile
negatif yonde yiiksek diizeyde; cevresel siirdiiriilebilirlik, kiiltiirel siirdiiriilebilirlik,
ekonomik siirdiiriilebilirlik ile negatif yonde orta diizeyde iligkisi oldugu tespit
edilmistir. Bu iliskiye dayali olarak, kurulan yapisal esitlik modelinde ise oOrgiitsel
korliik bagimsiz degiskeninin orgiitsel siirdiiriilebilirlik bagimli degiskenini ise hem
dogrudan hem de orgiitsel dayaniklilik araciligiyla dolayli olarak etkiledigi sonucuna
ulasilmistir. Ayrica modelde, oOrgiitsel korliikk ve oOrgiitsel dayaniklilik degiskenlerinin
orgiitsel siirdiiriilebilirligin alt boyutlar1 olan yonetsel siirdiiriilebilirlik, ekonomik
stirdiiriilebilirlik, sosyal siirdiiriilebilirlik, kiiltiirel siirdiiriilebilirlik ve cevresel
sirdiiriilebilirlik iizerinde de dolayl etkileri oldugu gozlenmistir. Bunun yaninda
orgiitsel korliigiin tek basina orgiitsel siirdiiriilebilirligin %44’ tinii acikladig1 tespit
edilmistir. Bu baglamda, orgiitsel dayanikliligin orgiitsel siirdiiriilebilirligin {izerinde
genis diizeyde etkiye sahip oldugu sonucuna ulasilmistir. Alanyazin incelendiginde
erisilebildigi kadariyla bu ¢alismada oldugu gibi dogrudan orgiitsel korliikk ve orgiitsel
stirdiiriilebilirlik arasinda iliskiyi nicel olarak ele alan ve bu iliskiyi yiiksekogretimde
inceleyen bir ¢alismaya rastlanmamustir. Ancak, asagida belirtilen bazi ¢alismalarda,

korliik ve dayaniklilik arasindaki iliski kavramsal olarak analiz edilmistir.
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Wales’e (2013) gore, yoneticilerin kisa vadecilik anlayisi giinii kurtarmada
yeterli olsa da uzun vadede Orgiite zararlar getirecek kararlar alinmasina, bu yolla da
orgiitsel siirdiiriilebilirligin engellenmesine neden olabilmektedir. Bu durumda orgiitsel
korliigiin, dogrudan orgiitsel siirdiiriilebilirlige yonelik bir bariyer olusturdugu
sOylenebilir. Ciinkii orgiitsel korliik, sistemsel bir kisa vadeciliktir (Laverty, 2004) ve
orgiitiin vizyonunu, sadece Oniinde olan seyin dogru oldugunu gorecek bi¢imde
sinirlandirmaktadir  (Harris, 2011). Bundan dolay1 orgiitsel korliik, orgiitlerin
stirdiiriilebilirligin dogru ve radikal bi¢imde yeniden yapilandirilmasinin 6niinde bir
engel teskil etmektedir (Britnell, 2015; Shrivastava, 1995). Nitekim dar goriislii, uzun
soluklu diisiinemeyen bir yiiksekogretim kurumunun yasadigi korliik, o kurumun
sirdiiriilebilirliginin Oniinde bir engel olacaktir. Bu durumda, ozellikle stratejik
yonetimi  etkili sekilde uygulayan yiliksekdgretim kurumlarinin  vizyonlarini
korliiklerinden kurtularak —siirdiiriilebilirliklerini  artiracak bicimde diizenelmeleri
beklenmektedir. Bu baglamda orgiitsel korlilk ve oOrgiitsel siirdiiriilebilirlik arasinda
olumsuz yonde bir iliski oldugu ve korliigiin siirdiiriilebilirlik i¢in bir belirleyici nitelik
tasidigr diisiiniilebilir. Bu diisiince ise yapilan bu calisma sonucunda elde edilen orgiitsel
korliik ve oOrgiitsel siirdiiriilebilirlik arasindaki olumsuz yonde iliski ve korliigiin,
stirdiiriilebilirlik icin oldukca ©Onemli diizeyde bir yordayici olmasi bulgulariyla

kanitlanmustir.

Bulchandani’ye (2005) gore orgiitler, belirsiz cevresel ve sosyal kosullar
altinda, kisa vadeli basarilarla hayatta kalmaya caligmakta, bu durumda ise korliik
yasamaktadirlar. Bu baglamda, varolusunu siirdiirmeye c¢alisan orgiitler, bu siirdiiriim
esnasinda sergiledikleri tutumlardan dolay1 korliik yasayabilmektedirler. Edmans, Fang
ve Lewellen’e (2013) gore de, yoneticilerin kisa vadeli sonucglara odaklanarak kisa
vadeli kazanmimlar1 destekleyen kararlar vermesi, bir Orgiitiin uzun vadeli degeri ile
ilgilenen paydaslar icin bir sorun olusturmakta ve bu durumu sergileyen yoneticiler kor
olarak hareket etmektedir. Bu baglamda, yoneticilerin korliigiinden olusan bu durum,
orgiitiin uzun vadeli etkinliklerini tehlikeye diisiirerek orgiitii gelecek yapilanmasinda
tehlikeye sokmaktadir. Bu baglamda, Jayanti’ye (2013) gore korliik, orgiitsel yasam
stiresini Onemli Ol¢iide etkileyen bir faktordiir. Nitekim Orgiitlerinin gelecegini etkili

bicimde oOngoremeyen ve tasarlayamayan yoneticiler, yiliksekogretim kurumlarini
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korliige stirekleyebilir ve bundan dolay:r siirdiiriilebilir bir yapiya kavusmasini
engelleyebilirler. Ancak kalite siireclerinde takip edilen donemsel degerlendirmeler ile
paydas analizleri ise kosuldugunda bu durumun 6niine gegcilerek korliigiin engellenmesi
ve siirdiiriilebilir bir orgiite kavusulmasi beklenebilir. Bu beklenti, bu caligmada
orgiitsel korliik ile orgiitsel siirdiiriilebilirlik arasindaki olumsuz iligkinin tespit edilmesi

ile dogrulanmustir.

Shrivastava’ya (1995) gore orgiitsel korliik, orgiitlerin siirdiiriilebilirlige dogru
radikal bicimde yeniden yapilandirilmasinin oniinde bir engel teskil etmektedir. Benzer
sekilde Britnell’e (2015) gore de orgiitsel korliikk, kurumlarda siirdiiriilebilirligi
engelleyen sorunlar arasindadir. Bu sebeple Ozgiil ve Mengi (2018), orgiitlerin
sirdiiriilebilirligi iizerinde ciddi bir tehdit olusturan korliik karsisinda kurumsal
yonetimlere pek ¢ok sorumluluk diistiigiinti belirtmektedir. Bu baglamda, orgiitel korliik
arttikca Orgiitlerin siirdiiriilebilirliginin tehlikeye girecegi, bu dogrultuda da ise orgiitsel
siirdiiriilebilirligin ~ orgiitsel ~ korliikten  etkilendigi  sOylenebilir.  Nihayetinde
yiiksekogretim  kurumlarinin  gecmislerindeki  hatalarindan  dersler ¢ikarmadan,
rutinlerinden kurtulmadan ve uzun vadeli bakis acis1 sergilemeden etkili bir gelecek
yapilanmas1 gerceklestiremeyecekleri diisiiniilebilir. Ciinkii kurumu bdylesi bir
korliikten kurtaramayan yoneticiler icin, yiiksekogretim kurumlarinin yalniz
aligkanliklarina gomiilmiis, dar bakisli ve hatalarim gérmezden gelen kor dogalar ile
birlikte siirdiiriilebilir bir gelecege kavugmalari miimkiin goriinmeyebilir. Bu sebeple
Bulchandani (2005), Britnell (2015), Edmans, Fang ve Lewellen (2013), Jayanti (2013),
Ozgiil ve Mengi (2018) ile Shrivastava’nin (1995) goriislerine dayanan bu diisiince, bu
calisma sonucunda elde edilen sonuclarla desteklenmektedir. Zira bu calismada orgiitsel
korliik orgiitsel siirdiiriilebilirlik arasinda negatif yonde bir iliski tespit edilmis; orgiitsel
korliigtin  orgiitsel siirdiiriilebilirligi genis Olciide hem dolayli hem de dogrudan

etkileyerek onemli bir yordayici oldugu ortaya konulmustur.

Tomer (1992), siirdiiriilebilirligin etigi ele alan ortak bir vizyonla
desteklenebilecegini savunsa da, oOrgiitsel korliiglin istenen bu durumun Oniinde bir
engel olusturacagimi belirtmektedir (Akt. Johnson, 1996). Diger bir ifade ile

stirdiiriilebilirligin gelistirilmesine iligskin ortak girisimlerde bulunulsa bile, eger orgiitsel
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eylemlerden dolayr korliikk yasamiyorsa siirdiiriilebilirlik davranislarina ulasilmasi
miimkiin olmayacaktir. Bu noktada ytiksekogretim kurumlarinin paydaslar ile birlikte
haeket ederek gelecek icin yapilan eylemleri acisindan ortak girisimlerde bulunsa dahi,
eger orgiit icindeki kor noktalar giderilmemeisse bu ortak girisimin kurumun
siirdiirilebilirligi acisindan etkili olmayacagi Ongoriilebilir. Bu baglamda, oOrgiitsel
siirdiiriilebilirlige varilmasinda orgiitse korliiglin belirleyici bir degisken oldugu,
stirdiiriilebilirligin korliikten negatif yonde etkilendigi soylenebilir. Belirtilen bu goriis
de, yapilan ¢alismada gelistirilen bulgularla uyumludur. Nitekim, bu ¢alismada orgiitsel
korliigtin orgiitsel siirdiiriilebilirligi hem dogrudan hem de dolayli olarak etkiledigi

sonucuna ulagilmistir.

De Rosis ve Nuti (2018) halk saglig1 sistemlerinde e-Saglik entegrasyonunu ve
uzun vadeli siirdiiriilebilirligi gelistirmek i¢in kamu stratejilerini inceledigi caligmalari
kapsaminda yaptiklar1 goriismelerde, kurumda yasanan sorunlara yonelik uzun vadeli
cOziim tasarimlarindan biri olarak orgiitsel korliigiin giderilmesini ifade etmislerdir.
Ciinkii katilimcilara gore korliigiin sebebi, ¢coziimlere yonelik daha genel ve paylasilan
bir stratejik vizyonun olmamasidir. Bu kapsamda, ilgili caligmada genellenebilir ve
paylasilan bir vizyonun olusturulmamasinin orgiitsel korliige neden oldugu bulgusuna
ulasilmigtir. Benzer sekilde Carver'a (1990’dan akt. Becker, 1997) gore ise bir kurumun
orgiitsel korliik iizerinde ylikselmesine yardimci olmanin en etkili yolu, kurumun daha
genis baglamdaki gorkemli genisligin tadina bakmasidir. Orgiitiin misyonuna anlam
veren ve Orgiitiin varligin1 miimkiin kilan da bu daha genis baglamdir. Bu baglamda, bir
orgiitin  korliigiin  iistesinden gelmek i¢in misyon ve vizyon gibi yoOnetsel
uygulamalarim1 etkili bir bi¢cimde kullanmasi gerektigi soylenebilir. Bu noktada,
yiksekogretim kurumlarmin 6zellikle stratejik yOnetim agisindan olusturduklari
misyonlarin ve vizyonlarinin yalniz sdylemlerden ibaret olmadigi, aksine korliigiin
asilarak siirdiiriilebilirlik yolunda biiyiik birer kolaylastirici olduklar1 diisiiniilebilir. Bu
sebeple, misyon ve vizyon gibi bir orgiitiin amaclarin1 ve gelecek hedeflerini ortaya
koyan faktorlerin oOrgiitsel siirdiiriilebilirlikle iliskisi oldugu diisiiniildiigiinde Tomer
(1992), Carver (1990) ve De Rosis ve Nuti’nin (2018) goriislerine bagl olarak, orgiitsel
korliik ve yonetsel siirdiiriilebilirlik, bu baglamda da orgiitsel siirdiiriilebilirlik arasinda

iliski oldugu soylenebilir. Benzer bicimde yapilan bu c¢alismada da, Orgiitsel
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stirdiirtilebilirligin yonetsel siirdiiriilebilirlik ile orgiitsel korliik arasinda negatif yonde

bir iliski saptanmugtir.

Johnson (1996) orgiitsel paradigmalar ve cevresel sorumluluklart ele aldigi
calismasinda paradigmalar, kurumsal sosyal performans ve biitiin sistem canliligini
yansitan bir model gelistirmistir. Bu modelde biitiinsel sistem canlilifinin incelendigi
kisimda korliik ve siirdiiriilebilirlik birlikte ele alinmaktadir. Bu durum, hem korliigiin
hem de siirdiiriilebilirligin orgiitiin yasamasi icin gerekli oldugunun bir gostergesi
oldugu soylenebilir. Bu kapsamda da, korlikk ve siirdiiriilebilirligin iligkili oldugu
sOylenebilir. Nitekim yiiksekogretim kurumlarinin agik ve dolayisiyla canli birer sistem
olduklan diisiiniildiigiinde hem orgiitsel korliigiin hem de orgiitsel siirdiiriilebilirligin
kurumun yasamasi icin ele alinmasi gerekn noktalar oldugu, bu yiizden de iliskili olarak
ele alinmalart gerektigi soOylenebilir. Benzer sekilde bu calisma sonucunda da
Johnson’in (1996) modelini destekleyecek bicimde, oOrgiitsel korlik ve Orgiitsel
siirdiiriilebilirlik arasinda negatif yonde iliski bulunmustur. Ote yandan Johnson’in
(1996) modelinde ele alinan kavramlar yarim daire biciminde icten disa dogru sarmal
olarak verilip ve korliikk i¢c kisimlarda yer alirken, siirdiiriilebilirlik dairenin dig
halkasinda yer almaktadir. Diger bir ifade ile ilgili modele gore korliik asildiktan sonra
stirdiiriilebilirlige erisilebilmektedir. Bu dogrultuda, orgiitiin yasamasi icin iki kavrami
da ise kosan yiiksekogretim kurumlarinin, oncelikle orgiitsel korliiglin asilmasi,
sonrasinda oOrgiitsel siirdiiriilebilirligin  saglanmasi1 icin asamali hareket etmeleri
beklenebilir. Bu durumda, Jonhson’in (1996) modelinin bu calismanin sonucu ile
uyumlu oldugu soOylenebilir. Zira bu c¢alismada da orgiitsel korliiglin orgiitsel

stirdiiriilebilirligin bir yordayici oldugu sonucuna ulasilmstir.

Altinay, Mercan, Aksanyar ve Sert’e (2012) gore ise benzer sekilde, korliik
yasayan bir Orgiit paydaslarina yabanci kalip, kapali oOrgiitler haline geldigi ve bu
durumun yasayan, Ogrenen, uyarlayan, gelisen, biiyliyen canli organizmalar
olduklarinda siirdiiriilebilir hale gelen Oorgiitler icin biiyiik bir tehlike arz ettigi
belirtilmektedir. Bu durumun orgiitler icin ciddi bir entropi kaynagi olabilecegi
ongoriildiigiinde, bu noktada paydas iligkilerini devreye sokan ve c¢evresiyle etkilesim

halinde bulunan yiiksekogretim kurumlari, Orgiitlerini canli tutarak korliigi
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engellemekte ve boylelikle daha fazla siirdiiriilebilir bir yap:r elde edebilecekleri
soylenebilir. Ozellikle kalite siireglerini uygulayan yiiksekogretim kurumlarinda bu
iliskilerin 6zel olarak 6nemsenerek paydas analizleri yoluyla, sistemsel canliligin daha
fazla on planda tutulmasinin siirdiiriilebilirlige zemin hazirladigr soylenebilir. Bu
kapsamda orgiitsel korliigiin, kurumlar1 paydaslarina yabancilagsmaya ve sistemlerini de
kapaliliga siiriikledigi i¢in Orgiitlerin siirdiiriilebilirligi agisindan tehdit olusturdugu;
ayrica, agik sistem olan bir orgiitiin siirdiiriilebilir bir yapiya kavusmasi i¢in orgiitsel
korliik tehlikesini ortadan kaldirmasi gerektigi soylenebilir. Bu calisma sonucunda da
orgiitsel korliigiin  orgiitsel siirdiiriilebilirlikle negatif yonde iliskisi oldugu ve

stirdiiriilebilirligin 6nemli bir belirleyicisi oldugu bulgusuna erigilmistir.

Naldi ve Picard’in (2012) calismalarinda korliik, var olan beklentilere ve
gecmis deneyimlere dayanan oOrgiitsel hedefler olarak ele alinmistir. Onlara gore,
orgiitlerin gelismesinde korliik 6nemli rol oynamaktadir ve orgiitlerin kuruluslarindan
sonra stratejilerini ve uygulamalarini adapte etme yetenekleri siirdiiriilebilirlik agisindan
cok onemlidir. Nalid ve Picard’in (2012) bu goriisiinden yola cikilarak, beklentiler ve
deneyimler arasindaki uyusmazliklardan korliigiin dogabilecegi; ortaya cikan korliigiin,
orgiitlerin gelismesini yakindan ilgilendirdigi i¢in dogrudan orgiitiin siirdiiriilebilirligini
de etkileyebilecegi soylenebilir. Nitekim beklentileri ve uygulamalar1 arasinda ciddi
farkliliklar olan yiliksekdgretim kurumlarinin korlilk yasayarak siirdiiriilebilir yapiya
kavusma olasikliklarinin azalmasi olasidir. Bunun noktada, 6zellikle kalite siireclerinde
yiksekogretim kurumlar: tarafindan hedeflenen ve gerceklesen eylemlerin farklarinin
ortaya konulmasi bu durumun Oniine gecilmesi i¢in uygulanan ve saglikli bir adim
olarak goriilebilir. Bu sebeple, orgiitsel korliikk ve orgiitsel siirdiiriilebilirligin iliskili
oldugu diisiiniilebilir ve bu diisiince bu ¢alisma sonucunda ilgili iki kavram arasinda

negatif yonde bir iligkinin tespit edilmesi ile dogrulanmistir.

Aytemiz Seymen, Kili¢ ve Kinter'e (2016) gore, orgiitsel korliik yasayan
orgiitler kendilerini bekleyen firsat ve tehditleri vaktinde ve geregince
algilayamayacaklart i¢in siirdiiriilebilir bir 0grenme ve gelisme firsatt da
yakalayamayacaklardir. Bu sebeple Ridge, Kern ve White’a (2014) gore, yonetsel

acidan korliik yasayan orgiitlerde, uzun vadede deger yaratabilecek kaynak yatirimlari



198

goz ard1 edilerek kisa vadede performansi etkileme kararlari alinmaktadir. Benzer
bicimde Laverty‘nin (1993) calismasinda, yoneticilerin korliik algist ile firmalarin kisa
donem performanslar arasinda negatif yonde iliski tespit edilmis ve korliikk yasayan
yoneticilerden dolayr firmanin zayif performans sergiledigi, bu zayif performansin ise
firmanin sagkalimi agisindan hatali uygulamalara neden oldugu belirtilmistir. Bu
dogrultuda Yeo (2003’ten akt. Martinez, 2009) da korliikk degerlendirmelerinin,
stirdiiriilebilir finansal performansa katkida bulunabilecek uzun vadeli girisimleri etkili
bir sekilde baltalayabilecegini belirtmektedir. Bu kapsamda, orgiitsel korliigiin orgiitsel
siirdiirilebilirlik faaliyetleri icin bir engelleyici bir etki olusturdugu sdylenebilir.
Nihayetinde yiiksekogretim kurumlari tarafindan yiiriitiilen kalite siireglerinde SWOT
analizleri giiclii ve zayif yonlerin, firsat ve tehditlerin tespit edilmesi, kaynaklarin
yapilan eylem hedef ve planlarina gore dagitilmasi ve kurumun tiim birimlerine ve
yoneticilerine yonelik performanslarin donemsel olarak siirekli takip edilmesi orgiitsel
korliiglin  asilarak Orgiitsel siirdiiriilebilirlik yolunda ilerlenmesi i¢in birer adim
niteliginde sayilabilir. Bu sebeple Aytemiz Seymen, Kili¢ ve Kinter (2016); Laverty
(1993); Ridge, Kern ve White (2014) ve Yeo’nun (2003) goriislerinin bu c¢alisma
sonucunda elde edilen bulgular ile de uyumlu oldugu ifade edilebilir. Ciinkii bu
calismada, orgiitsel korliik ve orgiitsel siirdiiriilebilirlik arasinda negatif yonde bir iligki
tespit edilmis olup, korliigiin siirdiiriilebilirlik i¢in 6nemli bir yordayicit oldugu ve

stirdiiriilebilirki {izerinde genis etkiye sahip oldugu sonucuna ulagilmistir.

5.1.2.4. Orgiitsel korliik, orgiitsel dayamklilik ve orgiitsel siirdiiriilebilirlige yonelik

tartisma

Bu calismada daha once belirtildigi gibi orgiitsel korliigiin orgiitsel dayaniklilik
ve Orgiitsel siirdiiriilebilirlikle negatif yonde iliskisi oldugu; orgiitsel korliigiin her iki
kavram {iizerinde genis etkiye sahip olarak bu kavramlar i¢in Oonemli bir yordayici
oldugu ortaya konmustur. Ayrica, orgiitsel dayamklilik ve orgiitsel siirdiiriilebilirlik
arasinda pozitif yonde bir iliski oldugu tespit edilmis; orgiitsel dayamkliligin orgiitsel
stirdiiriilebilirlik tizerinde genis etkisi oldugu ve bu kavram i¢in 6nemli bir yordayici

oldugu sonucuna ulasilmistir. Elde edilen bu iliskiler dogrultusunda olusturulan yapisal
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esitlik modelinde orgiitsel korliigiin Orgiitsel siirdiiriilebilirlikle iliskisinde Orgiitsel
dayanikliligin araci rolii tespit edilerek ilgili ii¢ kavram ayn1 anda ise kosularak, orgiitsel
sirdiiriilebilirlik degiskeni iizerindeki dogrudan ve dolayli etkiler incelenmistir. Bu
dogrultuda, orgiitsel korliikk ve orgiitsel dayaniklilik bagimsiz degiskenlerinin birlikte
orgiitsel siirdiiriilebilirlik bagimli degiskenin %81’ini agiklandigi sonucuna ulasilmis;
boylece orgiitsel korliigiin ve orgiitsel dayanikliligin orgiitsel siirdiiriilebilirlik iizerinde
genis diizeyde etkiye sahip oldugu tespit edilmistir. Alanyazin incelendiginde
erisilebildigi kadariyla bu calismada oldugu gibi dogrudan orgiitsel korliik, orgiitsel
dayaniklilik ve orgiitsel siirdiiriilebilirlik arasindaki iligkiyi nicel olarak ele alan ve bu
iliskiyi yiiksekogretimde inceleyen bir calismaya rastlanmamistir. Ancak, bazi
caligmalar korliik, dayaniklilik ve siirdiiriilebilirlik arasindaki iliskiyi kavramsal olarak

analiz etmektedir.

Ornegin Vogus ve Sutcliffe’ye (2007) gore dayaniklilik, ge¢mis 6grenmelere
dayanmakta ve gelecekteki 6grenmeyi tesvik etmektedir. Ancak daha genis bir nitelikler
baglamda, Vogus ve Sutcliffe’nin (2007) bu ifadesinin, bu ¢alismanin ana problem
bulgusu ile bagdastigi soOylenebilir. Zira, bu calismanin ana problemi orgiitsel
dayaniklilik bir orgiitiin ge¢misi ve gelecegi arasinda Orgiitiin bugiiniinii olusturan bir
kavram olarak ele alinmis ve bu amacla test edilip onaylanan model ile orgiitsel
dayaniklilik orgiitsel korliikk ve orgiitsel siirdiiriilebilirlik arasinda araci bir degisken

oldugu goriilmiistiir.

Wokutch, Singal, Gerde ve Naar (2016) ise dayanikliligi, bir oOrgiitiin
yoneticileri tarafindan karar vermedeki yanlighklardan kaynaklanan soklardan sonra
kendini siirdiirme ve eski haline geri donme kabiliyeti olarak tanimlamaktadir. Diger bir
ifade ile dayanmiklilik, yonetsel hatalardan dolay1 ortaya ¢ikan durumlarin iistesinden
gelinerek orgiitii eski haline dondiirme ve siirdiirme olarak ele alinabilir. Bu baglamda,
orgiitsel hatalar1 ele alan korliigiin, orgiitsel sorunlarla bas edilmesini ifade eden
dayanikliligin ve orgiitiin devamliligini dile getiren siirdiiriilebilirligin birbirleri ile
baglantili oldugu sdylenebilir. Wokutch, Singal, Gerde ve Naar’in (2016) goriisiinden

yola c¢ikilarak olusturulan bu diisiince, bu calismada dogrulanan yapisal esitlik
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modelinde elde edilen sonuglarla kanitlanabilir niteliktedir. Nihayetinde bu calismada,
yapisal esitlik modeli kurulurken ana cikis noktas: orgiitsel korliigiin Orgiitiin gecmisi,
orgiitsel dayanikliligin orgiitiin bugiinii ve orgiitsel siirdiiriilebilirligin orgiitiin gelecegi
oldugu diisiincesidir. Bu dogrultuda kurulan ve test edilen model sonucunda, bu ¢ikis
noktas1 dogrulanmis ve Wokutch, Singal, Gerde ve Naar’in (2016) goriisiinii de
destekleyerek, oOrgiitsel  korliigiin -~ oOrgiitsel — dayanmiklilikla  birlikte  orgiitsel
stirdiiriilebilirligin oldukca biiyiik oranda agikladigi, orgiitsel siirdiiriilebilirlik tizerinde

oldukca genis diizeyde etkileri oldugu sonucuna erisilmistir.

Benzer bicimde Catino (2013) da orgiitsel korliigiin, uzun vadeli sagkalimi ve
cevresel degisimlere uyumu saglayabilecek sekilde orgiitsel sistemin giivenilirligini ve
dayanikliligini artirabilecek olan potansiyel firsatlari tespit etme esnasinda bir orgiitiin
veya Orgiitler arasi bir sistemin yetersiz kaldigir anlarda, kendisini gosterdigini ifade
etmektedir. Bu durumda korliik yasayan bir Orgiitiin, siirdiiriilebilirligini ve orgiitsel
dayanikliligimi artiracak firsatlar1 kacirdigi  soylenebilir. Bu dogrultuda orgiitsel
korliigiin, siirdiiriilebilirligin ve dayanikliligin birbirleri ile iligkili oldugu, hatta
korliigiin, siirdiiriilebilirlik ve dayaniklilik i¢in birer yordayict oldugu da diisiintilebilir.
Catino’nun (2013) goriisiine bagl olarak ortaya konulan bu diislince, bu calisma
sonucunda elde edilen bulgular ile desteklenebilir. Zira bu calismada test edilen yapisal
esitlik modeli sonucunda orgiitsel korliigiin, orgiitsel siirdiiriilebilirlik ve oOrgiitsel
dayaniklilikla iligkili oldugu ve dahasi oOrgiitsel korliigiin dayaniklilik araciligiyla
orgtiisel siirdiiriilebilirligi biiyiik ol¢iide acikladigi, genis oranda etkiledigi, bu sebeple
de orgiitsel korliik ve orgiitsel dayanikliligin siirdiiriilebilirlik i¢in 6nemli bir yordayici

oldugu sonucuna erisilmistir.

Robb’a (2000) gore de uzun vadeli siirdiiriilebilirlik, orgiitiin cevresi ile yakin
temas icinde olmasini, degisme ihtiyacini hissedebilmeyi ve bazen derin de olsa kendini
yeniden yapilandirma acisinin iistesinden gelmeyi gerektirmektedir. Bu yetenek, akil ve
duygu, devam etme ve birakma, icine kapanma ve agik uclu olma gibi karsitlarin
biitiinliigiine dogru hareket etmeyi gerektirir. Bu gereklilik ise orgiitsel dayanikliligin
merkezidir. Diger bir ifade ile siirdiiriilebilirlige kavusmak icin bir rgiitiin zit durumlari

bir arada kullanarak hareket etmesi gerektigi soylenebilir. Bu hareket ise orgiitsel
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dayanikliligin temelinde yatmaktadir. Bu dogrultuda, orgiitsel siirdiiriilebilirlige
ulasmada orgiitsel dayamklilik merkezinde hareket edilerek orgiit i¢in zit bir durum
olusturan Orgiitsel korliikten ise baslanmasinin anlamli olacagi iddia edilebilir. Bu
sebeple bu calismada orgiitsel korliigiin olusturdugu ice kapanik, kisa vadeci, gelecegi,
firsatlar1 ve riskleri géremeyen sorunlu bir yapmin varligimin karsilasilan zorluklar
karsisinda giiclii durma ve bunlarin iistesinden basari ile gelmeyi saglayan orgiitsel
dayaniklilik ile birlikte Orgiitiin varolusunu devam ettirip, bunu daha da ileriye
tasinmasini saglayacak olan orgiitsel siirdiiriilebilirlige saglayip saglamadigi test
edilmistir. Bu testin sonucunda ise Robb’un (2000) goriisiinii destekleyen yapr ayni
bicimde ortaya cikmis; oOrgiitsel korlik ve oOrgiitsel dayaniklilik birlikte orgiitsel

stirdiiriilebilirligin 6nemli bir kismini agiklamustir.

Zira son yillarda diinya capinda yayimlanan raporlarda da insanlar, devletler ve
egitim orgiitleri acisindan bu kavramlarin dnemi vurgulanmaktadir. Ornegin, OECD
verilerine gore “zengin ve iyi egitimli iilkeler ile fakir ve kotii egitimli iilkeler” ayrimi
giinimiizde gecerli degildir. Ciinkii diinya ¢apinda kotii sosyo-ekonomik kosullarina
ragmen pek cok Ogrenci oldukca iyi sonuclar elde edebilmekte ve bu &grenciler,
basartya ulagsmak i¢in zorluklarin iistesinden gelmelerinden dolayr “dayanikli” olarak
adlandirilmaktadir (Yilmaz Findik, 2016). Yeni diinya diizenine uygun dayanikli
Ogrencilerin yetistirilmesi ise ayni oranda dayanikli egitim orgiitlerinin varligini
gerektirmektedir. Ciinkii bu siire¢, bireysel olarak 6grencilerde oldugu gibi kurumsal
olarak egitim oOrgiitleri acisindan da degerlendirildiginde “iyi kosullara sahip orgiitlerin
iyi isler; kotii kosullara sahip orgiitlerin kotii isler ¢ikaracaklar1” diisiincesinin, giiniimiiz
kosullarinda gecerli olmadigim gostermektedir. Zira egitim oOrgiitleri, amaclari
dogrultusunda basartya ulasmak adina kor noktalarinin farkina vararak uzun vadeli
bakabilme becerilerini gelistirip giicliiklerin iistesinden gelerek, siirdiiriilebilir bir
yaptya kavusmak icin “dayanikli” olmak durumundadirlar. Bu sayede korliigiinii
gelecege odaklanmada bir firsata cevirebilen dayanmikli ve siirdiiriilebilir egitim
orgiitleri, iyi veya kotii kosullara sahip olsalar dahi her daim ellerinden gelenin en
yisini yaparak UNESCO 2030 hedeflerinde belirtilen o6zelliklere uygun bir yapiyla
hedefleri dogrultusunda olumlu sonuclara ulasma olasiliklarini artiracaklardir. Bu da

egitim orgiitleri i¢cin hem makro hem de mikro hedeflerin gerceklestirilmesinin Oniinii
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acacaktir. Nitekim 0Ozellikle yiiksekdgretim kurumlarinda devam eden ve
Yiiksekogretim Kalite Kurulu’nun kurulmasi ile giderek daha da 6nemli hale gelecek
olan kalite odakli yonetim siireclerinin belirtilen bu standartlarda hareket etmesi
tiniversiteler biinyesinde orgiitsel korliiglin, orgiitsel dayamiklilifin ve orgiitsel
stirdiirtilebilirligin birlikte ise kosulmasi, boylelikle biitiinciil bir gelecek tasarimi igin

firsatlar sunacaktir.

Benzer sekilde UNESCO (2015) tarafindan yayimlanan raporda,
siirdiiriilebilirligin saglanmasi icin diinyayr doniistirecek 17 maddeden (iyi egitim,
cinsiyet esitligi, saygin is ve ekonomik biiytime, sifir yoksulluk, sifir aclik, iyi saglik ve
iyi olus, temiz su ve besin giivenligi, karsilanabilir ve temiz enerji, sanayi, yenilesme ve
altyap, esitsizliklerin azaltilmasi, siirdiiriilebilir sehirler ve toplumlar, sorumlu tiiketim
ve liretim, iklim eylemi, su alti yasam, toprakta yasam, barig, adalet ve giiclii kurumlar,
amaclar icin igbirligi) bahsedilirken; PISA 2012 sonuglarinin yayimlandigi raporda
(OECD, 2014) dogrudan egitim yoluyla dayanikliligin gii¢lendirilmesi konusu ele
alinmaktadir. UNESCO 2030 vizyonunda (UNESCO, 2015) da belirtildigi ol¢iide
insanlarin siirdiiriilebilir bir gelecege sahip olmalari i¢in egitim Orgiitlerinin yeniden
sekillendirilmesi gerekmektedir. Bu sekillendirme ile stratejik yOnetim temelinde
orgiitsel korliigli avantaja cevirerek oOrgiitsel dayanikliliga erisen ve varolusunu
siirdiiriilebilir kilan bir egitim sisteminin ortaya ¢ikmasi saglanacaktir. Zira korliik
dogas1 geregi olumsuz bir kavram olarak algilansa da, iyi bir sekilde yoOnetildiginde
orgiitlere fayda saglayabilecek bir araca doniistiiriilebilir. Bu sayede, kor noktalarini
kesfeden Tiirk egitim sistemi ¢aga uygun ve hatta cagin ilerisinde, gelecek temelli,
stirdiiriilebilir, dayanikli bir orgiit yapisina ulasarak hedefledigi politikalarin otesine

gecme imkan1 bulacaktir.

Tiirk egitim sistemi agisindan degerlendirildiginde, egitim sistemine yonelik
Gedikoglu (2005), Akbaba Altun (2009), Yilmaz ve Altinkurt (2011), Kartal (2013),
Kesik ve Bayram (2015), Saribas ve Babadag (2015), Hareket, Erdogan ve Diindar
(2016) tarafindan degerlendirme c¢alismalarinin yapildigi, ancak bu calismalarin
yalnizca problem tespiti ve c¢oziim Onerisi seklinde kaldigi goriilmektedir. Benzer

bicimde, Tiirk yiiksekogretiminin degerlendirilmesine iliskin Aktan ve Gencel (2007),
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Siingii ve Bayrake1 (2010), Ozer, Giir ve Kiiciikcan (2011), Giines (2012), Tezsiiriicii ve
Bursalioglu (2013), yapilan calismalarin ise agirlikli olarak kalite konusuyla sinirli
kaldig1 soylenebilir. Bu kapsamda, Tiirk egitim sistemi kapsaminda yiiksekogretimin
korliik, dayaniklilik ve siirdiiriilebilirlik kavramlar1 araciligiyla diiniinii, bugiiniinii ve
yarinini stratejik baglamda biitiinlestiren nicel bir ¢alismanin olmadig: tespit edilirken,
bu baglama uygun bicimde yapilan calismalarin ise agirlikli olarak yiiksekogretim
politikalar1 kapsaminda nitel diizeyle (Kilig, 1999; Baskan, 2001; Yiiksekogretim
Kurulu, 2007; Kavak, 2011; Giil ve Giil, 2015; Ayka¢ ve Kar, 2018) sinirhi kaldigi
goriilmiistir. Oysa her gecen giin rekabetin arttigi ve ihtiyaclarin sekillendigi
giiniimiizde bilim ve toplum arasinda koprii olan yiiksekdgretim kurumlarinin biitiinciil
olarak ele alinarak nicel bulgular yoluyla kiyaslanmasi 6nem arz etmektedir. Zira Robb
(2000), Vogus ve Sutcliffe (2007), Catino (2013) ve Wokutch, Singal, Gerde ve Naar
(2016) goriisleri dogrultusunda oOrgiitsel korliik, orgiitsel dayaniklilik ve oOrgiitsel
stirdiiriilebilirlik arasindaki iliskiler ve orgiitsel korliik ile orgiitsel dayanikliligin birlikte
orgiitsel siirdiiriilebilirligin tizerindeki etkileri diisiindiildiigiinde yapilan bu ¢alismanin,
yiiksekogretim kurumlarinin diiniinii, bugiiniinii ve gelecegini orgiitsel korliik, orgiitsel
dayaniklilik ve orgiitsel siirdiiriilebilirlik kapsaminda  ele alarak biitiinciil bir

degerlendirme modeli ile bu 6nemi yerine getirdigi sOylenebilir.

Ozel sektor dogas1 geregi orgiitleri rekabete, bu sebeple de var olma savasina
siiriiklemektedir. Ote yandan, kamu sektériinde kaynaklar devlet tarafindan saglandig
ve devlet adina isler yapildig: i¢in 6zel sektorde yasanan rekabet durumu, bu sektorde
kendini daha az seviyede gosterebilmektedir. Bu durum ise kamu sektoriinde yer alan
orgiitlerin var olmakla ilgili kaygi ve eylemlerini daha sinirli hale getirmektedir. Ciinkii
genel bir diislince olan devlet oldugu siirece kamu kurum ve kuruluslart da olacagi
diisiincesi, var olmayr kamu Orgiitlerinde bir mesele olmaktan cikarir gibi
goriinmektedir. Bu iddianin bir bakimdan yerinde oldugu soylenebilir. Zira 06zel
sektorde finans kaynaklar1 bireyler bazinda oldugu i¢in siirdiiriilebilirligi daha
sinirliyken, kamu sektoriinde kaynak saglayici biiyiik oranda devletin kendisi oldugu
icin siirdiiriilebilirlik meselesi devletin bekasi veya yonetimin politikas1 ile dogru
orantili olarak ilerleyebilmektedir. Ancak, kiiresellesme, hesapverebilirlik, seffaflik,

aciklik, katilim, yonetisim ve yeni kamu yonetimi anlayisinin etkisi ile rekabetin ve
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girisimciligin her alana yansidigi diisiiniiliirse, kamu sektorlerinde dahi var olusun
giiniimiizde bir mesele haline geldigi sOylenebilir. Ciinkii, diinya ¢apinda genel olarak
yiiksekogretim kurumlarinin, diger kamu kurum ve kuruluslar ile kiyaslandiginda, daha
ozerk bir yapiya sahip olduklar1 sOylenebilir. Benzer bicimde Tiirk yiiksekogretim
kurumlar1 da ayn1 6zerklige sahip olup, hem devlet destegi hem de kendi c¢abalari ile

birlikte rekabet diizeninde varoluslarin1 korumaya ¢alismaktadir.

2547 Sayili Yiiksekogretim Kanunu’na (T.C. Resmi Gazete, 1981) gore Tiirk
yiikksekogretim kurumlarinin temel amaglari, yiiksek diizeyde bilimsel calisma ve
arastirma yapmak, bilgi ve teknoloji liretmek, bilim verilerini yaymak, ulusal alanda
gelisme ve kalkinmaya destek olmak, yurt i¢i ve yurt dis1 kurumlarla isbirligi yapmak
suretiyle bilim diinyasinin seckin bir iiyesi haline gelmek, evrensel ve cagdas gelismeye
katkida bulunmaktir. Bu sebeple, hem yurt icindeki hem de yurt disindaki rekabetci
yapida varolusunu siirdiirmeye calisan yiiksekogretim kurumlarinin Times Higher
Education World University Rankings ve URAP gibi siralamalarda daha iist siralara
gelmek icin kaliteli bir yapiya sahip olmalar1 gerektigi; bu yapiy1 ise stratejik yonetim
temelinde saglayabilecekleri sdylenebilir. Bu stratejik yonetim temeli yiiksekogretim
kurumlarinin diinden bugiine, bugiinden yarina neyi nasil yapmalar1 gerektiginin yolunu
gostererek korliiklerini asmis, dayanikli bir yapiya kavusmus ve bu yolla siirdiiriilebilir
bir forma ulagmis bir hal almalarin1 saglayacaktir. Bu dogrultuda, bu ¢alismada elde
edilen bulgular, yiliksekdgretim oOrgiitlerinin alacagr bu formun saglanabilecegini

kanitlamistir.

Giliniimiizde yiiksekogretim oOrgiitlerinin ulusal ve uluslararasi politikalar
kapsaminda varoluslarini siirdirme cabalarin1 giderek daha rekabetci bir temele
dayandirdiklar1  goriilebilir. Nihayetinde Tiirk yiliksekdgretiminde su an igin
tiniversitelerin acilip kapanmalar1 devlet politikalarina gore sekillendirilse de; orgiitsel
performans, krizi yonetimi, basari, sorun ¢oziimleri gibi pek cok orgiit ici isleyisin
tiniversitelerin varolugsal gelece8ini hazirladigi sOylenebilir. Bu dogrultuda Tiirk
yiikksekogretiminde oOrgiitlerin varoluslarin1 koruyabildikleri, bu varolusu ulusal ve

uluslararas: arenada diger Orgiitlerin Oniine gecirebildikleri siirdiiriilebilir bir yapiya
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sahip olmalarina zemin hazirlayan etmenlerin incelenmesi Tiirk egitim politikalarina

yon verilmesi acisindan 6nem arz etmektedir.

Tiirk yliksekdgretiminin sekillenmesine sebep olan olaylarin gosterdigi en
temel nokta yiiksekdgretim kurumlarimin siirdiiriilebilirliginin iilke politikalarindan
acikca etkilendigi, her ne kadar ana finansman kaynaginin devletin kendisi olsa da
devlet iiniversitelerinin varolusunun da tehlikede oldugudur. Bu durum, Tiirkiye’deki
tiniversitelerin siirdiiriilebilirliginin yalnizca hiikiimet politikalarindan etkilendigi
biciminde algilanmamalidir. Zira hiikiimet politikalar1 hangi iilke olursa olsun biitiinciil
olarak iilke isleyisini etkileyebilmekte, bu sebeple de genel ve biiyiik bir etkiye sahip
olmaktadir. Ancak Tiirkiye tarihinde politikalardan kaynakli koklii degisimlerin sinirl
saylda oldugu, diger bir ifade ile her zaman gerceklesmedigi diisiiniildiigiinde, giindelik
yasamlarina devam etmek ic¢in yiiksekogretim kurumlart agisindan siirdiiriilebilirlik
meselesinin halen her iiniversite icin 6nem arz ettigi soylenebilir. Ozellikle kalite
yonetimi sergileyen yiiksekdgretim kurumlarinin bu 6nemin farkina vararak, gelecege
yatirim yapma noktasinda stratejik planlar araciligiyla orgiitiin ge¢misi, bugiinii ve
gelecegini goz Oniinde bulundurarak daha planli hareket ettikleri, boylece daha
stirdiiriilebilir bir yapiya kavusma olasiliklarini artirdiklarr sdylenebilir. Bu hususta, bu
calismanin evrenini olusturan Sakarya Universitesi’nin kalite yonetimi kapsaminda bu
sirecleri yillardir takip ettigi, bu yolla stratejki planlar1 araciligiyla siirdiiriilebilirligini
artirdifi  sOylenebilir. Ancak bu c¢alisma sonucunda ise kalite kapsaminda
miikemmelikte siirdiiriilebilirligi taninan Sakarya Universitesinin stratejik planlama
envanterlerinden bagimsiz olarak orgiitsel korliik ve orgiitsel dayamiklilik araciligiyla
orgiitsel siirdiiriilebilirlige varisi ele alinmistir. Boylecek, yliksekdgretimde oOrgiitsel
korliigtin orgiitsel dayaniklilik araciligiyla orgiitsel siirdiiriilebilirligi etkiledigi sonucuna
erisilmistir. Bu yolla, kalite 6diilii alan ve miikemmellikte siirdiiriilebilirligi onaylanan
bir iiniversitenin oOrgiitsel siirdiiriilebilirligi Orgiitsel korlik ve orgiitsel dayaniklilik

cercevesinde daha farkl bir perspektiften ele alinmistir.
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5.2. Sonug ve Oneriler

Bu boliimde sonug¢ ve oOneriler 6lgme aracini gelistirilmesine, kurulan yapisal
esitlik modeline ve yapisal regresyon analizine iligkin sonuclar ile bu sonuglar
dogrultusunda oOrgiitsel uygulamalara ve ilerleyen calismalara iliskin Oneriler ayri

bagliklar halinde sunulmustur.

5.2.1. Olgme aracinin gelistirilmesine iliskin sonuclar ve oneriler

Bu calisma kapsaminda alanyazindaki eksikligin giderilmesi ve bu yolla
alanyazina katki saglanmas1 icin arastirmaci tarafindan ilk olarak Orgiitsel
Siirdiiriilebilirlik Olcegi gelistirilmistir. Bu kapsamda yapilan analizler sonucunda
“Tamamen katilmiyorum, katilmiyorum, kararsizim, katiltyorum, tamamen katiliyorum”
seklinde 5’li Likert tipinde cevresel siirdiiriilebilirlik, kiiltiirel siirdiiriilebilirlik, sosyal
stirdiiriilebilirlik, ekonomik siirdiiriilebilirlik ve yonetsel siirdiiriilebilirlik olmak iizere

bes alt boyutta toplam 39 maddeden olusan gecerli ve giivenilir bir 6lgek elde edilmistir.

Alanyazina bakildiginda, orgiitsel siirdiiriilebilirlik kavraminin agirlikli olarak
TBL yaklasimi dahilinde ortaya kondugu goriilmiistir. Bu kapsamda bu c¢alisma
sonucunda gelistirilen Olcegin  TBL yaklagiminin Otesine  gecerek, Orgiitsel
stirdiirtilebilirlige daha genis bir bakis acis1 ile yaklasildigi soylenebilir. Bu caligmada
orgiitsel siirdiiriilebilirlik TBL yaklasiminin 6zii korunarak, ancak farkli boyutlar da
eklenerek “cevresel, sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve yonetsel siirdiiriilebilirlik” boyutlari
ile ele alinmistir. Bu sebeple, ilerleyen calismalarda yeni olcekler gelistirilerek diger
arastirmalar tarafindan ortaya konulan diger boyutlarin da ise kosularak yeni dlgme
araclarinin gelistirilmesi Onerilmektedir. Ayrica, bu caligmada gelistirilen Olcekte yer
alan boyutlarin yani1 sira ozellikle yliksekdgretim kurumlarinin dogasina 6zgii olmasi
icin arastirma, yayin, topluma hizmet hizmet gibi konular1 da ele alan yeni altboyutlar

da eklenerek yeni 6lgme araclar gelistirilebilir.
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5.2.2. Yapisal esitlik modeline iliskin sonuglar ve oneriler

5.2.2.1. Kurulan yapisal esitlik modeline yonelik sonuglar ve oneriler

Arastirmanin amacina dayali olarak yapisal esitlik kapsaminda kurulan model
ile orgiitsel korliik, orgiitsel dayaniklilik ve Orgiitsel siirdiiriilebilirlik arasindaki
yordayici iliskiler yapisal regresyon analizi izlenerek test edilmistir. Bu model
kapsaminda orgiitsel korliik digsal degisken (exojen), orgiitsel dayaniklilik ve orgiitsel
stirdiiriilebilirlik ise icsel degisken (endojen) olarak kullanilmistir. Digsal degisken olan
orgiitsel korliik bireysel, mesleki ve orgiitsel korliik alt boyutlarindan olusurken; igsel
degiskenler olan orgiitsel dayaniklilik tek boyut halindedir. Orgiitsel siirdiiriilebilirlik
ise cevresel, kiiltiirel, sosyal, ekonomik, yoOnetsel siirdiiriilebilirlik alt boyutlarindan
olugsmaktadir. Bu kapsamda, bu arastirmada ilgili ii¢ degiskenin yordayici etkiler
acisindan yapisal esitlik kapsaminda bir model ile ele alinmasi bilindigi oranda
alanyazin agisindan bir ilktir. Ilgili kavramlara yonelik diger model gelistirme
calismalarina bakildiginda ilgili degiskenlerin bir arada degil, farkli kavramlarla iliskisi
tizerinden yapisal esitlik modelleri kuruldugu goriilmektedir. Bu sebeple, aralarindaki
yiiksek diizey iliskinin kanitlanmasindan dolay1 ilerleyen asamalarda orgiitsel korliik,
orgiitsel dayaniklilik ve orgiitsel siirdiiriilebilirlik kavramlarinin bir arada ele alindigi
calismalarin yapilmasi ve bu calismalarin 6zellikle yiiksekogretim alaninda irdelenerek

boylelikle, bu arastirma sonucuna ek olarak alanyazina katki saglanmasi 6nerilmektedir.

Ote yandan bu calismada yapisal esitlik modeli kurulurken ana ¢ikis noktasi
orgiitsel korliigiin orgiitiin gegmisi, orgiitsel dayanikliligin orgiitiin bugiinii ve orgiitsel
stirdiiriilebilirligin orgiitiin gelecegi oldugu diisiincesidir. Bu kapsamda ele alinan
model, oOrgiitsel korliikten orgiitsel siirdiiriilebilirlige dogru orgiitsel dayaniklilik araci
etki kalacak sekilde kurulmustur. Ilerleyen calismalarda da yine bu modeli dogrulamak
icin caligmalar yapilabilir. Ayrica, bu ¢ikis noktasinin Gtesine gecilerek kavramlar
arasinda kars1 yonlii bir iliski olup olmadigi da test edilebilir. Diger bir ifade ile orgiitsel
siirdiiriilebilirligin orgiitsel dayaniklilik ve orgiitsel korliik tizerindeki etkileri, ayrica

orgiitsel dayanikliligin da orgiitsel korliik tizerindeki etkisi test edilebilir.
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5.2.2.2. Yapisal regresyon analizine iligskin sonuglar

Arastirmada ele alinan degiskenler arasindaki iliskiler incelendiginde, orgiitsel
dayanikliligin orgiitsel siirdiiriilebilirligin geneli, sosyal siirdiiriilebilirlik ve yonetsel
siirdiiriilebilirlik ile pozitif yonde yiiksek diizeyde; cevresel siirdiiriilebilirlik, kiiltiirel
stirdiiriilebilirlik ve ekonomik siirdiiriilebilirlik ile pozitif yonde orta diizeyde iligkisi
oldugu goriiliirken; orgiitsel korliigiin geneli, bireysel korliik, mesleki korliik ile negatif
yonde orta diizeyde ve orgiitsel korliik ile negatif yonde yiiksek diizeyde iliskisi oldugu

belirlenmistir.

Ote yandan, orgiitsel korliik ve orgiitsel siirdiiriilebilirlik arasindaki iliskiler
incelendiginde orgiitsel korliigiin ~ oOrgiitsel  siirdiiriilebilirligin  geneli, cevresel
sirdiiriilebilirlik, kiiltiirel ~ siirdiiriilebilirlik, sosyal siirdiiriilebilirlik, ekonomik
stirdiirtilebilirlik ve yonetsel siirdiiriilebilirlik ile negatif yonde orta diizeyde iliskisi
oldugu goriilmiistiir. Orgiitsel korliigiin alt boyutlar1 incelendiginde ise bireysel
korliigiin orgiitsel siirdiiriilebilirligin geneli ve yonetsel siirdiiriilebilirlik ile negatif
yonde orta diizeyde; cevresel siirdiiriilebilirlik, kiiltiirel siirdiiriilebilirlik, sosyal
stirdiirtilebilirlik ve ekonomik siirdiiriilebilirlik ile negatif yonde diisiik diizeyde iligkisi
oldugu; mesleki korliigiin orgiitsel siirdiiriilebilirligin  geneli, Kkiiltiirel, sosyal
stirdiiriilebilirlik ve yonetsel siirdiiriilebilirlik ile negatif yonde orta diizeyde; cevresel
stirdiiriilebilirlik ve ekonomik siirdiiriilebilirlik ile negatif yonde diisiik diizeyde iliskisi
oldugu goriilmiistiir. Bunun yaninda, oOrgiitsel korlik alt boyutu nun Orgiitsel
stirdiiriilebilirligin geneli, sosyal siirdiiriilebilirlik ve yonetsel siirdiiriilebilirlik ile
negatif yonde yiiksek diizeyde; cevresel siirdiiriilebilirlik, kiiltiirel siirdiiriilebilirlik,
ekonomik siirdiiriilebilirlik ile negatif yonde orta diizeyde iligkisi oldugu tespit

edilmistir.

Kavramlar arasinda tespit edilen bu iligkiler iizerine kurulan yapisal esitlik
modeli ile orgiitsel korliiglin orgiitsel dayaniklilik araciligiyla orgiitsel siirdiiriilebilirlik
tizerindeki etkisine yonelik kurulan modelin yapisal regresyon kapsaminda analiz
edilmesi sonucunda, uyum degerleri acgisindan ilgili modelin kabul edilebilir ve

miitkemmel diizeyde uyum degerlerine sahip oldugu goriilmiistiir.
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Orgiitsel siirdiiriilebilirlik degiskeni iizerindeki dogrudan ve dolayli etkiler
incelenmis, inceleme sonucunda orgiitsel korlik bagimsiz degiskeninin orgiitsel
dayaniklilik bagimli degiskenini dogrudan, oOrgiitsel siirdiiriilebilirlik bagiml
degiskenini ise hem dogrudan hem de dolayli olarak etkiledigi; orgiitsel dayaniklilik
bagimsiz degiskeninin de oOrgiitsel siirdiiriilebilirlik bagimli degiskenini dogrudan
etkiledigi goriilmektedir. Ayrica modelde, Orgiitsel korlik ve orgiitsel dayaniklilik
degiskenlerinin orgiitsel siirdiiriilebilirligin alt boyutlar1 olan yonetsel siirdiiriilebilirlik,
ekonomik siirdiiriilebilirlik, sosyal siirdiiriilebilirlik alt boyutu kultiirel
stirdiiriilebilirlik ~ ve c¢evresel siirdiiriilebilirlik iizerinde de dolayli etkileri oldugu

gbzlenmistir.

Degiskenler arasindaki etkiler incelendiginde, orgiitsel korlik bagimsiz
degiskeni Orgiitsel dayaniklilik degiskenini tek basina %81’ini ve Orgiitsel
stirdiirtilebilirlik degiskeninin %44 iinii; orgiitsel dayaniklilik degiskeninin tek basina
orgiitsel ~ siirdiiriilebilirlik bagimli  degiskenini  %63’tinii  agiklarken; Orgiitsel
stirdiiriilebilirlik bagimli degiskenin %81 inin orgiitsel korliikk ve orgiitsel dayaniklilik
bagimsiz degiskenleri tarafindan aciklandigi sonucuna ulasilmistir. Bu durumda,
orgiitsel korliik degiskenin Orgiitsel dayaniklilik degiskeni iizerinde anlamli ve yiiksek
bir etki biyiikligiine sahip olurken; orgiitsel korlik ve orgiitsel dayaniklilik
degiskenlerinin birlikte orgiitsel siirdiiriilebilirlik degiskenini anlaml1 olciide agikladig
ve orgiitsel siirdiiriilebilirlik icin oldukga yiiksek bir etki biiyiikliigii olusturduklar tespit

edilmistir.

Arastirmada elde edilen ilgili sonucglarin ger¢ekten anlamli olup olmadigini ve
pratikteki anlamliligin1 test etmek icin etki biiyiikliigii hesaplandiginda; orgiitsel korliik
bagimsiz degiskeninin oOrgiitsel dayaniklilik iizerinde ve orgiitsel siirdiiriilebilirlik
tizerinde genis diizeyde etkiye sahip oldugu; Orgiitsel dayanikliik bagimsiz
degiskeninin orgiitsel siirdiiriilebilirlik iizerinde benzer bicimde genis diizeyde bir etkiye
sahip oldugu goriilmiistir. Ayrica, Orgiitsel korlik ve oOrgiitsel dayaniklilik
degiskenlerinin de birlikte orgiitsel siirdiiriilebilirlik degiskeni ilizerinde genis diizeyde
bir etkiye sahip oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu durumda, orgiitsel siirdiiriilebilirligin

hem ayr1 ayr1 hem de birlikte olmak {izere orgiitsel korliik ve orgiitsel dayaniklilik
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tarafindan genis Ol¢iide etkilendigi kanitlanmistir. Ayrica, yapisal regresyona analizi
sonucunda arastirma hipotezleri kapsaminda H1 hipotezlerinin tamami kabul edilmis,
HO hipotezlerinin ise tamami reddedilmistir. Bu sebeple, bu arastirmada gelistirilen
yapisal esitlik modeli sonucunda orgiitsel korliigiin orgiitsel dayanikliligi ve orgiitsel
stirdiirtilebilirligi dogrudan; orgiitsel dayanikliligin orgiitsel siirdiiriilebilirligi dogrudan
ve Orgiitsel korliigiin orgiitsel dayaniklilik araciligiyla orgiitsel siirdiiriilebilirligi dolayl
olarak acikladigi sonucuna ulasilmistir. Ancak bu sonu¢ dogrultusunda HO
hipotezlerinin reddedilmesinin istatistiksel olarak gercek oldugunu gostermek icin gii¢
analizi yapilmistir. Bu hesaplama sonucunda, arastirmanin yiiksek giice sahip oldugu;
boylelikle, HO hipotezlerinin reddedilip, H1 hipotezlerinin kabul edilmesinin
degiskenler arasinda gercekte var olan farklarin ortaya kondugu sonucuna erigilmistir.
Bu baglamda, bu arastirmada dogrulanan bu modelle birlikte ger¢ek anlamda orgiitsel
korliigtin  orgiitsel dayamiklilik araciligiyla oOrgiitsel siirdiiriilebilirlik iizerinde etki
olusturdugu; orgiitsel korliigiin  kendi basmma Orgiitsel dayamklihik ve oOrgiitsel
sirdiiriilebilirlik {izerinde dogrudan etki olusturdugu; orgiitsel dayanikliligin kendi

basina orgiitsel siirdiiriilebilirlik tizerinde dogrudan etki olusturdugu belirlenmistir.

Alanyazina bakildiginda orgiitsel korliik, orgiitsel dayamklilhik ve Orgiitsel
stirdiiriilebilirlik kavramlarimi bir arada nicel olarak ele alan caligmalarin neredeyse
olmadigi; birlikte ele alan c¢alismalarin ise sadece kavramsal analiz diizeyinde
birakildigr goriilmektedir. Ancak bu ¢aligma sonucunda kavramlar arasinda tespit edilen
iliskiler ve kavramlarin birbirlerini etkileme diizeyleri, ilgili kavramlarin birlikte azalma
ya da yiikselme gosterdiginin; ayrica birbirleri icin 6nemli birer yordayici oldularinin
kanmitidir. Dahasi, ilgili kavramlar arasinda ortaya ¢ikan yiiksek diizeydeki iliskiler ve
etkiler bu kavramlarin bir arada ele alinmasmin alanyazin agisindan dogru bir eylem
oldugunun gostergesidir. Bu sebeple, elde edilen sonuglara iliskin asagidaki hususlarin

onerilmesi uygun goriilmiistiir.
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5.2.2.2.1. Orgiitsel uygulamalar acisindan oneriler

Orgiitler korliik, dayanmiklilik ve siirdiiriilebilirlik arasindaki ortaya konulan
yiiksek diizeyli iligkileri ve birbirlerini etkileme oranlarin1 g6z 6niinde bulundurmali ve
orgiitsel tasarimlarim1 bu dogrultuda gerceklestirmelidir. Bunun i¢in 6ncelikle orgiitler,
orgiitsel korliik, orgiitsel dayaniklilik ve orgiitsel siirdiirlebilirligin altinda yatan
etmenleri tespit etmeli; ardindan bu kavramlarin yonetilmesi i¢in belirli adimlar
izlemelidir.

Alanyazin incelendigine korlik kavraminin her daim olumsuz bir kavram
olmadigi, kosullara bagli olarak Orgiitli olumsuza siiriikleyebildigi ifade edilmektedir.
Bu baglamda, orgiitler korliik yaratacak noktalarin farkina vararak, bunlar1 dezavantaja
cevirecek faktorleri engelleyebilir. Diger bir ifade ile orgiitler, orgiitsel korliigii tespit
edip birakmak yerine, onu yonetmelidir. Ciinkii orgiitsel korliik orgiitiin gerceklestirmis
oldugu eylemlerinden dolayr rutine alismak, bu kapsamda da riskleri ve firsatlar
goremeyerek kisa vadeli bir bakis agis1 sergilemek olarak ele alindiginda, orgiit
acisindan tehlike arz etmektedir. Bu sebeple orgiitler isleyis rutinlerinin bakis acilarini
kor etmesine izin vermemelidir. Bunun i¢in orgiitler, 6grenen orgiit olma yoniinde ¢aba
sarf ederek oOrgiit yoneticileri yeniliklerin takip edilmesi, gelismelere yonelik merakli
olunmasi, kendini tanima, elestirilere dikkate alma, sorun esnasinda farkli ¢6ziim yollari
denenmesi araciligiyla bireysel agidan korliigiin giderilmesini saglayarak oOrgiit
iiyelerine yardimci olabilir. Ote yandan yoneticiler, yapilan isin dogasmin Kisisel
gelisime ve yenilige daha acik hale gelmesine katki saglayarak isin rutinlesmeden
kurtulup dinamik bir hal almasini, yapilan isin bulundugu sektordeki degisimlerin
yakalanmasin1 ve sektoriin dinamik olmasimi ve farkliliklar1 kabul gormesi agisindan
mesleki anlamda korliigiin giderilmesinde firsatlar yaratabilirler. Ayrica yoneticiler
isyerinde  birimler arasinda etkilesimi artirarak, Orgiite yonelik  doniitleri
degerlendirerek, is yapmada yeni yontemlerin uygulanmasini saglayarak, degisime acik,
esnek ve yenilik¢i bir orgiit kiiltlirii yaratarak orgiitsel agidan korliigiin giderilmesinde

adimlar atabilirler.

Bu Oneriler egitim Orgiitleri  kapsaminda  yiiksekdgretim  agisindan

degerlendirildiginde;  {iniversitelerin  bireysel korliigiin  Oniine  gecilmesinde
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akademisyenlerini bireysel a¢idan yenilikci, merakli, elestiriye acik, kendini taniyan,
farkli ¢6ziim stratejileri uygulayan bilim insanlar1 olmalar1 yolunda tesvik etmeleri
onerilebilir. Bunun icin performans degerlendirme sistemleri gelistirebilir. Ote yandan
yiiksekogretimin  sektorler aras1 bir koprii oldugu diisiiniildiigiinde, {iiniversite
yonetimleri sektorel dinamikleri yakalamak, degisiklikleri takip etmek i¢in birimler
aras1 etkilesimi artirmali, degisime acik, dinamik, isbirlik¢i, esnek bir Kkiiltiir
olusturmalidir. Ayrica, degisim yoOnetimine Onem verilerek taze goz yaklasimi
araciligiyla korliigiin giderilmesinde farkli kisilerin veya kurumlarin yardimi alinabilir.
Ornegin, bir birimdeki korliigiin giderilmesinde baska bir birimde calisan bir
akademisyenden yardim alinabilir, bu sayede o birimdekilerin siirekli olarak i¢inde
bulundugu i¢in goremedigi, korlestigi hususlar, o ortama yeni giren diger kisi tarafindan
daha kolay gozlemlenebilir. Bu durum, kalite siireclerinde farkli birimlerin, farkli
tiniversitelerin ve tniversite dis1 kurumlarin birbirlerini degerlendirmesinde kullanilan
yaklasima benzemektedir. Bunun icin kalite yonetimini izleyen kurumlarda oldugu gibi
kurumun kendini degerlendirme siirecleri i¢c ve dis degerlendirme kapsaminda taze goz
yaklasimi ile ise kosulabilir. Bu yolla orgiitlerin ve iiniversitelerin korliik yaratacak
noktalarinin farkinda olup, bu noktalar1 olumluya cevirerek korliiklerini asacak ve

boylece daha dayanikli olmalar1 yolunda temelleri atilmis olacaktir.

Alanyazin incelendiginde orgiitsel dayaniklilik kavraminin agirlikli olarak bir
orgiitiin fiziksel ya da psikolojik acidan dayanikliligimi degerlendirdigi goriilmektedir.
Oysa hizla degisen, kiiresellesen ve rekabete dayali hale gelen 21. yiizyil calisma
ortaminda bir Orgiitiin biitiinsel olarak dayamikliligt da ©nem arz etmektedir.
Nihayetinde korliigiinii asan bir orgiit, dayanikli bir yapiya sahip olmadan varligini
dengeli hale getiremez. Bu sebeple, dayaniklili hale gelmek isteyen Orgiitler
karsilastiklar1 durumlarda cabuk harekete gecmeli, problemlere karsi farkli ¢oziim
yollar1 aramali, olumsuzluklar1 firsata cevirmeli, zorluklar karsisinda dik bir durus
sergilemeli, pes etmeden yoluna devam etmeli ve en onemlisi bir biitiin olarak hareket

etmelidir.

Bu Oneriler egitim Orgiitleri  kapsaminda  yiiksekdgretim  agisindan

degerlendirildiginde, iiniversiteler kendi yasadiklar1 veya icinde bulunduklar1 sistemde
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yasanan problemli durumlari atlatmada bir biitiin olarak hareket ederek paydaslarini ise
kosmali, olumsuzluklardan orgiitiin ¢ikarlart dogrultusunda faydalanmali, farkli ¢oziim
Onerileri iireterek hizli bir sekilde harekete gecmelidir. Bunun i¢in iiniversitelerde bir
kurul olusturulabilir. Bu kurul, iiniversitenin ve {iniversitenin icinde bulundugu
sistemlerin nabzini tutarak, sadece kriz anlarinda degil diger zamanlarda da olasi
durumlan tespit ederek, muhtemel bir problem aninda iiniversitenin dayanikli bir orgiit
olarak harekete gecmesini saglayabilir. Boylece varligini tehlikeye diisiirecek faktorlerle
onceden basa ¢ikabilir. Bu sayede orgiitsel korliigiinii asip, dayanikli bir yapiya kavusan
orgiit ve tUniversitelerin var oluslarin1 gelecekte de siirdiirmelerinin Onii agilmis

olacaktir.

Alanyazin incelendiginde orgiitsel siirdiiriilebilirik ~ kavraminin  farkl
kavramlarla birlikte genel olarak orgiitiin farkli parcalart (kampiis, miifredat vb.)
tizerine odaklandig1 goriilmektedir. Oysa bir orgiitiin sadece parcalarinin degil biitiiniin
sirdiiriilebilir bir yapiya sahip olmasi onem arz etmektedir. Ciinkii Gestalt’a gore
"biitiin par¢alarin toplamindan fazladir". Bu baglamda o6rgiitiin biitiiniiniin siirdiiriilebilir
olmasi, parcalarin tek basina siirdiiriilebilir olmasindan ©Onemlidir. Nihayetinde
korliigiinden kurtularak, ge¢misinden gelen hatalarin1 elimine eden bir Orgiitiin,
dayanikli yapisiyla giiniinii kurtararak varolusunu gelecekte de siirdiirmesi onun
biitiinsel olarak hareket etmesinde ve bu dogrultuda orgiitsel siirdiiriilebilirligini
yonetmesini gerekli kilmaktadir. Bu dogrultuda oOrgiit yoneticileri siirdiiriilebilirlik
bilincinin her alanda gelismesini saglamali; ¢evre, ekonomi, kiiltiir, sosyal yasam ve

yonetim uygulmalarinda siirdiiriilebilir faaliyetler sergilemelidir.

Bu Oneriler egitim Orgiitleri  kapsaminda  yiiksekdgretim  agisindan
degerlendirildiginde, iiniversiteler orgiitsel siirdiiriilebilirligi saglamak i¢in Oncelikle
paydaslarinda farkindalik yaratmalidir. Bunun i¢in de bilgilendirme etkinlikleri ile
farkindalik uygulamalar1 diizenlenebilir. Ayrica {iniversiteler, siirdiiriilebilirligin
orgiitsel temele oturtulmasi icin her alanda es zamanli uygulamalar yapabilir. Ornegin,
bir yandan cevresel ve ekonomik siirdiiriilebilirligin saglanmasinda dis paydaslarim1 da
devreye katarak (6rnegin TEMA, WWEF, bakanliklar vb.) kampiis i¢inde ve disinda

akitviteler yiiritiilebilir; diger yandan Kkiiltirel ve sosyal siirdiiriilebilirligin



214

saglanmasinda orgiit kiiltiiriiniin yasatilmasi icin kiiltiiri yansitan sembollerin kullanimi
ile yildan yila aktarilan ©zel giinlerin anilmasina yonelik etkinlikler artirilabilir.
Universiteye yeni dahil olanlar icin oryantasyonlar, tanisma etkinlikleri ve isbirligi
kapsaminda sosyal sorumluluk projeleri yapilabilir. Ote yandan, iiniversiteler yonetsel
stirdiiriilebilirligi saglamak icin isbirlik¢i, degisime acik, dayanikli, deneyimlerden
faydalanan, beser sermayesini gelistiren, siirdiiriilebilir hedefler ortaya koyan, is
tanimlarin1 agik bir sekilde belirten bir orgiit yapist olusturabilir. Bunun yaninda
tiniversiteler, siirdiiriilebilir liderlik vasfina sahip, diinii bugiinii ve yarimm birlikte
degerlendirebilecek nitelikte, vizyoner ve gelecegi sekillendirmede istekli yoneticiler
atayabilir. Bu sayede ge¢cmisinden yola cikarak bugiiniinii dogru bir sekilde kurtaran
orgiitlerin ve {niversitelerin gelecekte de varolusunu koruyup onu daha da otelere

tasiyabilecek bir yapiya kavusabilecektir.

Ozellikle kalite yonetimi sergileyen iiniversiteler, gelecege yatirim yapma
noktasinda daha planli hareket etmektedirler. Ancak bu noktada alt1 ¢izilmesi gereken
temel bir noktanin kalite calismalarinin yalnizca nicel diizeyde kalmayip, Orgiitiin
gecmisi, bugiinii ve gelecegini kendini tanima temelinde gercekci adimlarla stratejik
olarak biitiinciil bir bi¢cimde siirdiiriilmesi gerektigidir. Bu sebeple, kaliteli yapisi
onaylanmis ve tanminmis yiliksekogretim oOrgiitlerinin miikemmeliyet¢i yapilarini
siirdiirmek icin yapilan bu caligma ile ortaya konulan orgiitsel korliik, orgiitsel
dayaniklilik ve orgiitsel siirdiiriilebilirlik temelinde gelistirilen modeli izlemeleri
onerilmektedir. Heniiz kalite calismalarina baslamamis ya da kalite siirecinin basinda
tiniversitelere ise 1ilgili modeli goz Oniinde bulundurarak siire¢ yoOnetimlerine
baslamalar1 onerilmektedir. Bu kapsamda bu modeli uygulayan iiniversiteler orgiitsel
korliik, orgiitsel dayaniklilik ve orgiitsel siirdiiriilebilirlik diizeylerini ve bunlara neden
olan faktorleri tespit etmelidir. Elde ettikleri bu sonuglar1 stratejik planlarina dahil
ederek stirekli olarak degerlendirmelidir. Siire¢ planlamalarinda yer alan hedef
kategorilerine bu ii¢ konu dahil edilerek, olusturulacak kirmizi alan grafiklerinde
ozellikle bu ii¢ konu temelinde degerlendirme kategoriler agilmalidir. Bu kapsamda bu
tic konu orgiitiin siire¢ degerlendirilmesinde genel kategorilere doniistiiriilmelidir. Diger

bir ifade ile bir etkinlik degerlendirilmesindeki hedeflenen ve gerceklesen oran farkinin



215

sonucu orgiitsel korliik, orgiitsel dayaniklilik ve orgiitsel siirdiiriilebilirlik temelinde de

degerlendirilmelidir.

Ornegin, iiniversitenin bir biriminde uluslararas1 katki saglayan proje sayisinin
ic olarak hedeflendigi ancak, bes yil boyunca bu sayiya hi¢cbir zaman ulagilamadigini
diistinelim. Bu durumda, uluslararasi proje yapma durumu o birimin kirmizi alani olarak
ele alinmast gereken bir durum olacaktir. Kalite siirecleri kapsaminda bu durum
rakamsal olarak degerlendirildiginde sonug¢ yalniz skorlardan ibaret olacaktir. Ciinkii
skor bazinda bakildiginda goriilecek tek husus hedeflenen rakama erisilip
erisilemedigidir. Ancak bu tutum kalite agisindan yetersizdir. Zira kalite yalmz
niceliksel degil aym1 zamanda niteliksel olmalidir. Bu hususta, yalniz skor
degerlendirmelerinin yaninda ortaya neden boyle bir kirmizi alan grafiginin ciktii ele
alinirsa nitelik artirllacaktir.  Bunun icin siire¢ yonetimi orgiitsel korliik, orgiitsel
dayaniklilik ve orgiitsel siirdiiriilebilirlik temelinde asamali olarak ele alinmalidir. Bu
dogrultuda ilk asamada, neden bes yil boyunca o birimden uluslararasi bir proje
cikarilamadiginin temeli orgiitsel korliik diizeyinde ele alinmalidir. Bu sayede korliik
durumunun var olup olmadig, varsa bireysel mi, mesleki mi yoksa orgiitsel agidan m1
agirhikli olarak ortaya ciktigi tespit edilebilecektir. Bu yolla 6rnegin, acaba proje
yapmay1 akademisyenlerin mi istemedigi, mesleki yiiklerinin mi buna engel oldugu,
yoksa yoneticilerinin mi bu konuda onlara destek olmadigi gibi hususlar aydinliga
kavusturulabilecektir. Bunun sonucu olarak kirmizi alanin nasil gelistirilecegine dair
fikirler kendini gosterecektir. Orgiitsel korliigiin yarattign bu durumlar ile bu
durumlardan ¢ikis yolunu gosterecek fikirler raporlanarak eylem hedefi 1 ve eylem
plani 1 haline getirilmelidir. Bu eylem hedefi ve plan1 yapilirken her adimin ayr1 ayri
orgiitsel dayamikliliga ve orgiitsel siirdiiriilebilirlige ne oranda hizmet edecegi
kestirilmelidir. Ikinci asamada, yapilan eylem hedefi bir ve eylem plam bir orgiitsel
dayaniklilik temelinde ele alinmalidir. Bunun icin Oncelikle, uluslararast proje
yapilamama durumunun nasil bir kriz dogurdugu ve dogurabilecegi tespit edilmeli ve bu
kriz durumlarindan nasil ¢ikilabilecegi belirlenmelidir. Bu yolla ortaya cikarilan
hususlar eylem hedefi 2 ve eylem plan1 2 seklinde raporlanmali ve bunlarin orgiitsel
siirdiiriilebilirlige ne oranda katki saglayacagi kestirilmelidir. Ucgiincii asamada ise

eylem hedefi 1-2 ve eylem plan1 1-2 sayesinde ortaya konulan hususlara dayali olarak
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orgiitsel siirdiiriilebilirlik agisindan neler yapilabilecegi raporlanmalidir. Bu raporda yer
alan maddeler ise siire¢ yonetiminde nihai hedefler olarak belirlenmeli, bu yolla da
eylem hedefi 3 ve eylem plam ortaya konmalidir. Bu sekilde hazirlanan eylem
hedeflerinin ve planlarinin her biri i¢cin bu asamalar izlenmelidir. Bu adimlar takip
edildiginde, neden bes yil boyunca ilgili birimin uluslararasi bir proje iiretemedigi ya da
neden itretmedikleri halde halen kendilerinden bdyle bir sorumlulugun beklendigi
yoniindeki, bu durumdan dogan hususlar karsisinda orgiitiin krizleri nasil yonettigi ve
orgiitiin gelecegini sekillendirmede neler yaptig1 ve yapabilecegine yonelik tespitlerin
gerceklesmesi miimkiin olacak, boylelikle de biitiinciil bir siire¢ yonetimi takip edilmis
olacaktir. Son olarak ise hazirlanan eylem hedefleri ve planlarn 1-2-3 yillik olarak
degerlendirilmeli ve giincellenmeli, boylece nereden nereye gelindigi ve hedeflere ne
kadar yakin olunduguna dair bir ¢izelge olusturularak siirdiiriilebilirlik yolundaki
degisim hiz1 ve giici hesaplanmalidir. Bu yolla stratejik yonetim temelinde kaliteli ve
milkemmel bir bi¢cimde siirdiiriilebilir bir yapiya kavusulabilecektir. Bu sayede
yiiksekogretim kurumlarinin hem ulusal hem de uluslararasi arenalarda rekabet etme
giicli ve uzun soluklu varolma sansi artacaktir. Boylelikle de hem diinyadaki hem de
Tiirkiye’deki kalite tizerine odaklanan yeni egilime hazirlikli hale geleceklerdir. Zira
heniiz kurulan Yiiksekogretim Kalite Kurulu, bu egilimin Tiirk yiiksekogretim
kurumlarinda ne denli onemsendiginin bir gostergesidir. Bu baglamda bu kurum ile
birlikte, bugiine kadar tercihen siirdiiriilen kalite siireclerinin yiiksekdgretim kurumlari
icin zorunlu bir hal alabilecegi goz 6niinde bulunduruldugunda, bu ¢alismada ortaya
konulan sonuclarin yiiksekogretim kurumlar1 tarafindan bir an Once denenmesi bu

kurumlar i¢in onciil faydalar saglayacaktir.

5.2.2.2.2. Ilerleyen calismalar acisindan 6neriler

Ilerleyen c¢alismalarda orgiitsel korliik, orgiitsel dayamklilk ve orgiitsel
siirdiiriilebilirlik arasindaki iliskileri ve bu kavramlarin birbirleri iizerindeki etkilerini
inceleyen nicel calismalarin yapilmasi Onerilebilir. Bu caligmanin ana amaci ilgili
kavramlarnn yiiksekdgretimde ele almak oldugundan, ilerleyen calismalarda

arastirmacilar farkli kademelerdeki egitim oOrgiitlerinde veya farkli sektorlerdeki
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orgiitlerde ele alabilir. Ote yandan, bu c¢alismanin evreni miikemmellikte
sirdiiriilebilirlik ~ ddiiline sahip bir iiniversitenin 1ilgili kavramlar agisindan
incelenmesidir. Bu hususta ilerleyen calismalarda, farkli kriterler kapsaminda c¢alisma
evren degistirilerek ilgili kavramlar arasindaki iliski test edilebilir. Ayrica bu calismada
yapisal regresyon analizi kullanilmig olup, bu kavramlari ele alacak farkli bir yapisal

esitlik modeli analiz yontemi de uygulanabilir.

Son olarak, bu calismada evrenden secilen 6rneklemin yeterli olup olmadiginin
tespit edilerek HO hipotezinin gercekten mi reddedildigini tespit etmek i¢in gii¢ analizi
yapilmig; bu dogrultuda, gii¢ analizinin oldukca yiiksek seviyede oldugu tespit
edilmistir. Bu sayede, orgiitsel korliikk, orgiitsel dayamklilik ve Orgiitsel
stirdiiriilebilirlige yonelik reddedilen hipotezlerin istatistiksel olarak gercek sonuclar
verdigi tespit edilmistir. Ancak alanyazina bakildiginda gii¢ analizinin yillar dncesinde
ortaya konulan bir istatistiksel yontem olmasina ragmen, sadece ilgili kavramlara
yonelik ¢alismalarda degil, diger calismalarda da ¢ok fazla ele alinmadig goriilmiistiir.
Ancak, bu analizin istatistiksel ac¢idan arz ettigi énem g6z Oniinde bulunduruldugunda

gii¢ analizinin ilerleyen calismalarda da hesaplanmasi 6nerilebilir.
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55 g § .6

=z z § 8 =38

E§s 5 & § &3
Kurumumuz, MY M M M MM
40. cesitli geri doniisiim etkinlikleri (atik pil kutusu, kagit toplama vb.) 1 2 3 4 5
diizenler.
41.doga dostu tirtinler (ekolojik kagitlar, dogal temizlik malzemeleri, 1 2 3 4 5
organik gidalar vb.) kullanir.
42.doganin korunmasi i¢in sosyal sorumluluk projeleri (Dogaya Dokun, 1 > 3 4 5
Denizlerimiz Mavi Kalsin vb.) yiiriitiir.
43.kaynaklarin (elektrik, su, dogalgaz vb.) tasarruflu kullanimina iligkin 1 > 3 4 5
etkinliklerde bulunur.
44. gevre kirliligi hakkinda egitimler (kirliligin tiirleri, 6nlenmesi vb.) verir. 1 2 3 4 5
45.cevre ile ilgili faaliyetlere (aga¢ dikme, atik toplama vb.) aktif katilim 1 2 3 4 5
saglar.
46. sahip oldugu kiiltiirel degerlerinin yildan yila aktarilacagina inanir. 1 2 3 4 5
47. kiiltiiriint belirli simgeler (flama, rozet, arma vb.) araciligi ile 1 > 3 4 5
yasatmaktadir.
48. kiiltiirti gecmis, bugiin ve gelecek arasinda bir koprii olarak goriir. 1 2 3 4 5
49. kurulus y1ldontimii gibi 6zel giinlere iliskin etkinlikler diizenleyerek 1 2 3 4 5
kiiltiiriinii yasatmaya caligir.
50. gecmis deneyimlerden faydalanmay: bir kiiltiir haline getirmistir. 1 2 3 4 5
51. biinyesinde yeni ige baslayan calisanlarinin oryantasyonu igin 1 2 3 4 5
etkinlikler (tanisma toplantisi, ise uyum egitimi vb.) diizenler.
52. 6grenciler arasinda diglama, yalniz birakma eylemlerinin 6niine 1 > 3 4 5
gecmek i¢in uygulamalar yapar.
53. kisi istismarinin (somiirii, ihmal vb.) Oniine ge¢ilmesi i¢in egitimler 1 2 3 4 5
vererek farkindalik yaratir.
54. toplumsal fayda icin sosyal sorumluluk projeleri (engelliler, yaslilar, 1 2 3 4 5
yoksullar i¢in etkinlikler vb.) yliriitiir.
55. her calisanin esit muamele gérmesi adina ¢aba gosterir. 1 2 3 4 5
56. her 6grencinin esit muamele gormesi adina ¢aba gosterir. 1 2 3 4 5
57. seffaf ve hesapverebilir bir yonetim anlayisina sahiptir. 1 2 3 4 5
58. ¢alisanlarinin degerlerine saygi duyar. 1 2 3 4 5
59. biitgesini ihtiyaglar1 dogrultusunda etkili bicimde kullanir. 1 2 3 4 5
60. etkili tasarruf programlari (akilli/fotoselli lamba, musluk vb.) uygular. 1 2 3 4 5
61. yerel iriin satin almaya tesvik etme gibi eylemlerle milli biling 1 2 3 4 5
olusturmaya galisir.
62. bilingli tilketim aligkanlig1 kazandirilmasina yonelik etkinlikler 1 2 3 4 5
(tasarruf egitimi vb.) gerceklestirir.
63. calismalarinda paydaslar ile igbirligi icindedir. 1 2 3 4 5
64. degisime uyum saglayabilecek yenilik¢i bir yapiya sahiptir. 1 2 3 4 5
65. amaglar1 dogrultusunda varolugunu siirdiirmek i¢in deneyimlerinden 1 2 3 4 5
yararlanir.
66. her kosulda amaglar1 dogrultusunda varolusunu siirdiirebilecek 1 2 3 4 5
derecede dayanikli bir yapiya sahiptir.
67. ¢alismalarinin kesintiye ugramamasi i¢in paydaslar arasi bilgi alisverisi 1 2 3 4 5
yapar.
68. 6grencilerinin yetenek gelisimine yonelik firsatlar sunar. 1 2 3 4 5
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69. calisanlart icin siirdiiriilebilir hedefler ortaya koyar. 1 2 3 4 5
70. ¢alisanlart icin kolay anlasilabilir is tanimlarina sahiptir. 1 2 3 4 5
71.resmi gorevler disindaki islerde goniillii katilimi esas alir. 1 2 3 4 5
72. sahip oldugu bilgilerinin gelecege aktarilmasini saglamak icin orgiitsel 1 2 3 4 5
hafizasim (arsivini) etkili bicimde kullanir.

73. amaglar1 dogrultusunda varolusunu siirdiirmesinde karsilastig1 engelleri 1 > 3 4 5
asabilme potansiyeline sahiptir.

74. varligin yasatacak etkinlikleri 6zel giin ve haftalar disinda da 6nemser. 1 2 3 4 5
75 ..am.ag!arl dogrultusunda varolusunu siirdiirmeyi bir vizyon haline 1 2 3 4 5
getirmistir.

76. Yoneticilerimiz gelecege sekil vermede isteklidir. 1 2 3 4 5
77.Yoneticilerimiz diinii, bugiinii ve yarini birlikte degerlendirebilecek 1 > 3 4 5
birikime sahiptir.

78. Yoneticilerimiz kurumumuzda isbirlik¢i ¢alisma ortamu yaratir. 1 2 3 4 5

Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik Olgegi “Tamamen katilmiyorum, katilmiyorum,
kararsizim, katiltyorum, tamamen katiliyorum” seklinde 5°1i Likert tipinde c¢evresel
siirdiiriilebilirlik, kiiltiirel ~ siirdiiriilebilirlik, sosyal siirdiiriilebilirlik, ekonomik
stirdiiriilebilirlik ve yonetsel siirdiiriilebilirlik olmak iizere bes alt boyutta toplam 39
maddeden olusan gecgerli ve giivenilir bir Olgektir. Likert tipi kapsaminda Olcekten
alinan puanlar 1-5 araliginda degismekte olup; bu araliklarin esit oldugu varsayimina
dayali olarak “orgiitsel siirdiiriilebilirlik seviyesinin 1.00-1.79 araliginda ¢ok diisiik
diizeyde; 1.80-2.59 araliginda diisiik diizeyde; 2.60-3.39 araliginda orta diizeyde; 3.40-
4.19 araliginda yiiksek diizeyde; 4.20-5.00 araliginda ise ¢ok yiiksek diizeyde” oldugu
kabul edilmistir. Bu kapsamda, Olcekten alinan yiiksek puanlar Orgiitsel
siirdiiriilebilirligin diizeyinin yiiksek oldugunu gosterir. Kisaca OSO’de;

e Ters madde bulunmamaktadir.

e Toplamda 39 maddedir.

e 1,2,3,4,5,6. maddeler ¢evresel siirdiiriilebilirlik,

e 7.8.9,10,11. maddeler kiiltiirel siirdiiriilebilirlik,

e 12,13,14,15,16,17,18,19. maddeler sosyal siirdiiriilebilirlik,

e 20,21,22,23. maddeler ekonomik siirdiiriilebilirlik,

e 24,2526,27,28,29,30,31,32,33,34,35,36,37,38,39. maddeler  yonetsel

stirdiiriilebilirlik alt boytularina aittir.



EK-6. Orgiitsel Dayamkhihk Olcegi

263

E £
.2 5 £ § .8
=2 2 5 8 238
3 NP - TEEE £ z 2=

Cahstigim kurum beklenmedik/ani gelisen veya kritik/kotii durumlar -z 5 2 5 2 7S
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10. dik bir durug sergileyerek konumunu korumay1 basarir. 1 2 3 4 5
11. farkli ¢6ziim yollar: tiretmeyi basarir. 1 2 3 4 5
12. cabuk harekete gecer. 1 2 3 4 5
13. alternatifler gelistirerek olumsuz kosullardan fayda saglamaya calisan 1 2 3 4 5
bir kurumdur.
14. yapilmasi gerekenleri hizli bir bigimde yapar. 1 2 3 4 5
15. yapilmasi gerekenleri tiim calisanlarin kenetlenerek yaptigi bir 1 2 3 4 5
kurumdur.
16. tiim calisanlariyla bir biitiin olarak hareket etmeyi basarir. 1 2 3 4 5
17. kaybetmemek icin sonuna kadar direng gosteren bir kurumdur. 1 2 3 4 5
18. pes etmeden yoluna devam eden bir kurumdur. 1 2 3 4 5

Orgiitsel Dayanikliik Olcegi  “Tamamen katilmiyorum, katilmiyorum,

kararsizim, katiltyorum, tamamen katiltyorum” seklinde 5°1i Likert tipinde tek boyutta

toplam 9 maddeden olusan gecerli ve giivenilir bir Olcektir. Likert tipi kapsaminda

Olcekten alinan puanlar 1-5 araliginda degismekte olup; bu araliklarin esit oldugu

varsayimina dayali olarak “orgiitsel dayanililik seviyesinin 1.00-1.79 araliginda ¢ok

diisiik diizeyde; 1.80-2.59 araliginda diisiik diizeyde; 2.60-3.39 araliginda orta diizeyde;
3.40-4.19 araliginda yiiksek diizeyde; 4.20-5.00 araliginda ise ¢ok yiiksek diizeyde”

oldugu kabul edilmistir. Bu kapsamda, Olcekten alinan yiiksek puanlar oOrgiitsel

dayanikliligin diizeyinin yiiksek oldugunu gosterir.

¢ Ters madde yok; Atilan madde yok; Tek boyut; 9 madde
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EK-7 . Orgiitsel Korliik Olcegi

Asagida yer alan ifadeleri 1°den (kesinlikle katilmiyorum) 5’e (kesinlikle
katiliyorum) kadar degerlendiriniz. Liitfen tiim sorular1 doldurunuz.

Kesinlikle
Katilmiyorum
Kesinlikle
Katiliyorum

19. Isimle ilgili yenilikleri takip ederim.

20. Cevremdeki gelismeler konusunda merakliyim.
21.Kendi eksikliklerimi kolay fark ederim.
22.Bagkalarinin elestirilerini dikkate alirim.

23. Yaptigim meslek kendimi gelistirmek i¢cim uygundur.
24. Yaptigim meslek yenilige agiktir.

25. Isimde karsilagtigim problemleri ¢ozerken farkli yontemler ararim.
26. Yaptigim is rutinlesmeye uygundur.*

27. Meslegim dinamiktir.

28.1s yerimizdeki birimler arasinda etkilesim vardr.

29. Kurum hakkinda yapilan geri bildirimler degerlendirilir.
30. Is yerimizde, isler daima yeni yontemlerle yapilir.

31. Yoneticilerim degisime agiktir.

32. Kurumumuzdaki kurallar esnektir.

33. Kurumumuzda ¢ok az yenilik yapilir.*

34. Bulundugumuz sektorde ¢ok hizli degisiklikler olur.

35. Bulundugumuz sektorde farkliliklar kabul gortir.

36. Isimin bulundugu sektor dinamiktir.

B0 I I 1 1D D 1 1D 1D D D 2 o [Katilmiyorum
mwwwwwwmmmmmmmmmww]{ararsnlm
AR R R SRS SSSS R RS SS S 2Katiiyorum

e T T T R e e S e e e e
[V, IRV, BV, BV, BV, BV, IV, IV, B, BV, IV, I, IV, IV, IV, BV, BV, IV |

Orgiitsel Korliikk Olcegi “Tamamen katilmiyorum, katilmryorum, kararsizim,
katilryorum, tamamen katiliyorum” seklinde 5°1i Likert tipinde bireysel korliik, orgiitsel
korliik ve mesleki korliik olmak iizere bes alt boyutta toplam 18 maddeden olusan
gecerli ve giivenilir bir olgektir. Likert tipi kapsaminda ol¢ekten alinan puanlar 1-5
araliginda degismekte olup; bu araliklarin esit oldugu varsayimina dayali olarak
“orgiitsel korliik seviyesinin 1.00-1.79 araliginda cok yiiksek diizeyde; 1.80-2.59
araliginda yiiksek diizeyde; 2.60-3.39 araliginda orta diizeyde; 3.40-4.19 araliginda
diisiik diizeyde; 4.20-5.00 araliginda ise ¢ok diisiik diizeyde” oldugu kabul edilmistir.
Bu kapsamda, Olcekten alinan yiiksek puanlar oOrgiitsel korlikk diizeyinin diisiik
oldugunu gosterir.

e Toplamda 18 madde , 3 boyut

8,15 ters maddeler

1,2,3,4,7 bireysel korliik
5,6,8,9,16,17,18 mesleki korliik
10,11,12,13,14,15 orgiitsel korliik
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EK-8. Orgiitsel Siirdiirebilirlik Olcegi Kapsam Gecerligi Degerlendirme Formu
Ornegi

Saymn Hocam,
Asagida goriistiniize sunulan dlgek adayr maddeler orgiitsel siirdiirebilirligi (cevresel, kiiltiirel, sosyal,
ekonomik, yonetsel siirdiirebilirlik alt boyutlar) 6lgcmeyi amaclamaktadir. Sizden istenilen her bir
maddeyi amaca uygunluk (kapsam gecerligi) acisindan degerlendirmenizdir. Her bir maddeyi “Madde
gereksizdir. (-1)” , “Madde kullanilabilir ancak gereksizdir. (0)” , “Madde gereklidir. (1)” seklinde
degerlendirmenizi istirham ediyorum. Eger varsa, maddelere iliskin onerilerinizi ilgili bosluga belirtiniz.
flgili olgek 5°1i Likert tipinde “Tamamen katumiyorum (1)”,“Katdmiyorum (2)”,“Kararsizum
(3)”,“Katilyyorum (4)”, “Tamamen katiliyorum (5)” seklinde derecelendirilmistir. Vakit ayirdiginiz icin
tesekkiir eder, saygilar sunarim.
Gozde SEZEN-GULTEKIN
Abant Izzet Baysal Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii

ORGUTSEL SURDUREBILIRLIK OLCEGi

St
= =
Cevresel Siirdiirebilirlik Alt boyutu g E 5 E,) Maddeye iliskin diizeltme 6neriniz.
g 57 ¢
s |S5| =
1. Okulumuz atik pil kutusu, pet sise toplama
s i1 V. . -1 0 | +1
gibi ¢esitli geri doniisiim etkinlikleri uygular.
2. Okulumuz, dogal yasamin devam etmesi
icin farkindalik yaratarak biyolojik cesitliligi a1 o0 |+
(tlir zenginligi, tiirlerin nadirligi ve tehlikede
olusu) destekler.
3. Okulumuz, dogay: korumada paydaslartyla | o |+
igbirligi yapar.
4. Okulumuz doga dostu iiriinler (ekolojik
kagitlar, sirke vb. dogal temizlik malzemeleri, 110 |+
kantin ve yemekhanelerde organik gidalar)
kullanir.
5. Okulumuz doganin korunmast i¢in sosyal
. . -1 0 | +1
sorumluluk projeleri yapar.
6. Okulumuz dogaya zararh etkilere neden
-1 0 | +1
olmaktadir.*
7. Okulumuz yiiriittigi etkinlikler sayesinde
dogay1 koruma bilinci yiiksek bireyler -1 | 0| +1
yetistirmektedir.
8. Okulumuz kaynak (elektrik, su vb.)
tasarrufu hakkinda girisimlerde bulunarak -1 | 0| +1
farkindalik yaratir.
9. Okulumuz, kaynaklarin etkili kullanimina a1 o |+
Ozen gosterir.
10. Okulumuz, hava kirliliginin 6nlenmesi i¢in
Ogrencilerin toplu tasima araglarini 110 |+
kullanmalar1 konusunda ebeveynleri tesvik
eder.
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EK 9. Tutanak
TUTANAK

Egitim Bilimleri Anabilim Dah, Egitimi Yonetimi ve Denetimi Bilim Dali doktora
programi  Gfrencisi Gozde SEZEN GULTEKIN'in 14.06.2019 tarihinde yapilan tez
savunmasinda “Yiiksekogretimde Orgiitsel Korlik ve Orgiitsel Stirdiriilebilirlik Arasindaki
Olas: lligkide Orgiitsel Dayamkliligin Araci Etkisi” tez bashgimn “Y tiksekgretimde Orgiitsel
Kérltik ve Orgtitsel Stirdiirilebiliflik Arasindaki Niskide Orgiitsel Dayanuklhihgin Araci Roli®
olarak degigtirilmesinin uygun olduguna. (14.06.2019)

Prof. Dr. Tiirkan ARGON

Tez Damsman

Prof. Dr. Servet OZDEMIR
Uye

o
Prof. Dr. Senay SEZGIN mnmﬂ%/ vaz
Uye

Prof. Dr. Osman TITREK
Uve

-

Dr. Or. Uyesi Miiberra CELEBI

Uye
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OZGECMI$S

Ad1 Soyadi: Gozde SEZEN-GULTEKIN

Unvam  : Ars. Gor.

Gorev Yeri: Sakarya Universitesi Egitim Fakiiltesi Egitim Bilimleri Boliimii Egitim
Yonetimi ve Denetimi A.B.D.

Ogrenim Durumu:

Derece Boliim/Program Universite Yil
. I . e Dokuz Eyliil | 2007-
Lisans Ingilizce Ogretmenligi Universitesi 2011
. ¥ . . . . Sakarya 2012-
Y. Lisans Egitim YoOnetimi ve Denetimi Universitesi 2014
Doktora/S.Yeterlik/ Esitim Yonetimi ve Denetimi Abant Izzet Baysal | 2014-
Tipta Uzmanlik S Universitesi 2019

Yiiksek Lisans Tez Bashgi ve Tez Damisman(lar)i:

Ogretmenlerin Isle Biitiinlesme ve Is Yasaminda Yalmizlik Diizeyleri Arasindaki
Mliskinin Incelenmesi (Sakarya Ili Ornegi)

Tez Damsmani: Yrd. Dog¢. Dr. M. Ali HAMEDOGLU

Doktora Tez Bashgi ve Tez Damismani:

Yiiksekogretimde Orgiitsel Korliik ve Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik Arasindaki Iliskide
Orgiitsel Dayanikliligin Araci Rolii

Tez Damismani: Prof. Dr. Tiirkan ARGON

Gorevler:
Gorev/Unvan Wiy N Yil
. el e . .| 2012-
. Sakarya Universitesi Egitim Fakiiltesi Egitim Bilimleri
Ars. Gor. T Devam
Boliimi
etmekte




