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GIRIS
Bu boliimde arastirmanin konusu, 6nemi, amaci ve yontemi tanimlanmistir.
Arastirmanin Konusu

Calismanin konusunu, iiniversite &grencilerinin sosyal medyayr kullanmasi ve sosyal
medyanin aile i¢indeki iletisime etkisi olusturmaktadir. Teknolojik, ekonomik ve sosyal
degisimler insanlarin davraniglarini etkileyebilmekte ve degistirebilmektedir. Bu dogrultuda
kusak kavrami, belirli yillarda dogan, yetistikleri toplumun olaylarindan etkilenen ve bu
etkiler sonucunda davranislar1 olusan bireyler toplulugudur (Tas ve Kacar, 2019). Toplumun
ihtiyac ve istekleri yasanan doneme gore degisir ve donem farkliliklar1 oldugunda bireylerin
davranis, beklenti, oncelikleri ve tutumlar1 degisebilmektedir. Davranis ve tutumlarindaki
degisiklikler “kusak” kavramini olusturmustur. Tirk Dil Kurumu’nda kusak kavrami,
benzer senelerde dogmus, ayni kosullara ve sorumluluklara sahip bireyler olarak ifade
edilmektedir. (Tiirk Dil Kurumu, 2016). Bu tanima gore kusak ayn1 donemdeki bireylere ait

Ozelliklerin farkli donemdeki topluluklardan ayrilmasini saglamaktadir.

Z kusag diger kusaklara gore teknolojik donanima fazlasiyla yatkin bir kusaktir. Bu kusak
sosyal medyay1 haber ihtiyacin1 karsilama, bilgiler 6grenme, sosyal ortam olusturma, is
birligi yapma gibi amaglar i¢in kullanmaktadir (Sarioglu ve Ozgen, 2018). 2000 yil1 ve

sonrasinda dogan Z kusag, iletisimi sosyal medyaya tagimistir (Saritag ve Barutgu, 2016).

Internetin gelismesiyle birlikte insanlarin hayatlarini1 degistiren yenilikler gerceklesmistir.
Bu yenilikler, her seyin artik daha kolay ve daha hizli bir sekilde gerceklesmesini
saglamistir. Bu nedenle sosyal medya kullanilmaya baglanmis ve kullanicilar birbirleriyle

iletisim kurup paylasimlarda bulunmuslardir (Demir, 2016).

Sosyal medya, giinlimiizde en 6nemli iletisim araglarindan biridir ve insanlar arasindaki
baglar1 gelistirip onlar1 sosyallestirmektedir (Aydin, 2016). Sosyal medyanin olumlu
yonlerinin yaninda olumsuz yonleri de vardir. Teknolojinin kullaniminin artmasi ile bireyler
arasindaki iliski ve aile i¢i iletisim zarar gormektedir. Bireyler artik sanal alemde daha fazla
vakit gecirmekte ve yiiz yiize iletisim giderek ortadan kalkmaktadir. Bu durum da sosyal

medyaya bagimli olma kavramini ortaya ¢ikartmistir (Aygar ve Uzun, 2018).

Web 1.0, Web 2.0, Web 3.0 olarak gelisen internet ile sosyal medya yasamimizin
vazgecilmezi olmustur. Bireyler artik kendi goriislerini ve kendi iirettikleri igerikleri

paylasmaya baslamislardir (Akiiziim ve Saragoglu, 2017). Web 2.0 ile sosyal medya



platformlar gelisim gdstermistir (Unal, 2019). Insanlarn sosyal medyay1 kullanim amaglar
degiskenlik gostermektedir. Yiiz yiize iletisim kurmamak i¢in sosyal medyay1 bir kagis yolu
olarak gormekteler veya sosyal medyayr sosyallesmek ic¢in kullanmaktadirlar.
Sosyallesirken insanlar i¢inde 6ne ¢ikmak ve begeni toplamak istemektedirler (Tektas,

2014).

Sosyal medya platformlar1 olarak, bloglar, mikro- bloglar, forumlar, podcast ve sosyal aglar
bulunmaktadir. Bu sosyal aglardan en énemlisi Facebook’tur (Yagmurlu, 2011). Facebook
ve Twitter yaygin bir sekilde kullanilan ve diger sosyal aglara gore kullanici sayisi en ¢ok
olan sosyal aglar olarak bilinmektedir (Solmaz vd., 2013). Sosyal medyay1 kullanan bireyler
yasamlarinda doyuma ulagsmak, eglenmek, ihtiyaclarini sosyal medyadan karsilamak isterler

ve bu nedenle sosyal medyay1 etkin bir sekilde kullanirlar (Balc1 ve Kogak, 2017).

Aile, toplumun en kii¢lik birimidir ve kan bagina dayanan bir topluluktur. Aile kurumu aile
fertlerinin etkilesimini ve iletisimini olusturmaktadir. Aile ¢ocuga ilk egitimini vermektedir.
Bu yiizden iyi bir ebeveyn olmanin temelini aile i¢i iletisim baglarinin kuvvetli olmasi
olusturmaktadir (Caliskan ve Aslanderen, 2014). Kusaklar arasindaki farkliliklar da aile i¢i
iletisimi etkilemektedir. Ebeveynler aile i¢i iletisimi dnemsemelidirler (Sahin ve Aral,

2012).

Cocugun gelismesi ve iy1 bir sekilde yetismesi i¢in en bliyiikk sorumluluk ebeveynlere
diismektedir. Aile ici iletisimin saglikli olabilmesi ¢ocugun gelisiminde de biiyiik etkilere
sahiptir. Gelecek nesilleri yetistirirken su anki ebeveynlerin verecegi egitim ve toplum

kurallari ile saglikli bir aile i¢i iletisim ortaminin olmasi gereklidir (Apaydin, 2001).

Aile ig¢i iletisimde uyum ve catismalarin yasandiklar1 durumlar gézlenmektedir. Bu iki
durumun gergeklesmesi icin iletisime ihtiyag duyulmaktadir. Aile i¢i iletisimde aile
bireyleri, acik iletisim kurarak duygularimi ve diisiincelerini birbirlerine aktarmalidirlar

(Baran, 2004).

Sosyal medya kullanima ise kisilerarasi iletisim ve yiiz yiize iletisimi etkilemektedir. Sosyal
medya 6zellikle aile iletisimini etkileyerek, aile fertlerinin birbirleriyle iletisim kurmamasina

ve kusak catigmalarina yol agmaktadir (Demir, 2016).

Sosyal medya sanal bir alandir ve kullanan kisiler kendilerini rahatlikla baskalara
anlatabilirler ve diger kisiler ile baglantiya gecebilmektedirler (Isman ve Ozdemir, 2018).
Internet insanlarin ihtiyaglarim1 karsilayarak onlarin hayatlarm kolaylastirmaktadir.

Geleneksel iletisim araglar1 yerine sosyal medya ile insanlar hizli iletisim kurarlar ve



internetteki iletisim ara¢ ve haberlesmelerinin en temeli ve en ¢ok kullanilan1 sosyal
medyadir (Demir, 2016). insanlar sosyal medyay1 arkadaslari ile iletisim kurmak, merak
ettikleri insanlarin paylasimlarina bakmak, ileti gérmek, erisemedigi bilgilere ulasmak,
eglenme ve bos vakitlerini doldurmak, giindemde olan olaylar hakkinda bilgi almak i¢in
sosyal medyay1 kullanirlar (Solmaz vd., 2013). Giinlimiizde sosyal medya kullanimi
topluluklarin bulugsma noktasi olmustur. Yeni iletisim ortamlari ile sosyal medyanin giicli de
artmistir. Sosyal medyada bilgiler giincellenir, ¢oklu ortama agiktir, kisiye 06zgl
paylasimlara olanak tanir. insanlar bu mecrada diisiince duygularin1 yazarlar, belli konulara
lizerinde tartisirlar, fotograf ve video paylasirlar, is ararlar. Kisacasi ger¢ek diinyada
yapabilecekleri her seyi sanal ortamda yaparlar. Bu yiizden sosyal mecralar bu kadar ¢ok

yayginlik géstermektedir (Vural ve Bat, 2010).
Arastirmanin Amaci

Arastirmada Z Kusagi’min sosyal medya kullanim aligkanliklarinin tespit edilmesi
amaclanmaktadir. Z Kusagi’nin sosyal medyay1 kullanim aligkanliklarin aile igindeki
iletisimlerine etkisini tespit ederken sosyal medyay1 kullanim siireleri, kullandiklar1 sosyal
aglar, sosyal medyay1 kullanim stireleriyle aile i¢indeki iletisime ayirdiklar: siireyi ortaya

¢ikarmak amaglanmaktadir.
Arastirmani Onemi

Aragtirma, Z kusaginin sosyal medya kullanim aligkanliklarinin ele alinmasi bakimindan
onem arz etmektedir. Kusaklar arasindaki farkliliklar sosyal medya mecralarin1 kullanimda
farkliliklara da yol agmustir. Bu farkliliklar da aile i¢indeki iletisimin zarar gérmesine ve
zayiflamasima yol agmistir. Zamanla yiiz yiize iletisim ortadan kalkacak ve aile baglari
zayiflayacaktir. Oncelikle kusaklar birbirlerinin istek ve beklentilerini bilmeliler ve bu
dogrultuda hareket etmelidirler. Bu sekilde aile i¢i iletisim de giliclenir ve zamanla sosyal
mecralara ayrilan vakitler, aile icinde beraber gegirilen vakitlere doniisiirler. Aile i¢i
iletisimin giiclii olmasi1 i¢in sosyal medya kullanim siirelerinin azaltilmasi, kusaklar arasi
farkliliklarin bilinmesi ve 6zellikle {iniversite 68rencilerinin bu dogrultuda hareket etmeleri

gerekmektedir.
Arastirmanin Yontemi

Arastirmanin evrenini Sakarya Universitesi olusturmaktadir. Arastirmanin drneklemini

Sakarya Universitesi Iletisim Fakiiltesi 6grencileri olusturmaktadir. Z kusagmin sosyal
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medya kullanim aligkanliklarinin aile i¢i iletisime etkisini tespit etmek icin Sakarya
Universitesi Iletisim Fakiiltesi 6grencilerine anket uygulanmistir. Ankette yer alan sorular,
“Sosyal Medya ve Aile I¢i Iletisim Olgegi” uygulanarak 5°li Likert dlcegi kullanilarak

olusturulmustur.

Tezin birinci boliimiinde kusaklar ve sosyal medya kavrami, Z kusagiin sosyal medya
kullanim:1 incelenmektedir. Ikinci boliimde aile ici iletisim unsurlari, aile ici iletisimi
etkileyen faktorler, aile ici iletisimde roller, aile igi iletisim engelleri incelenmektedir. Son

boliimde ise arastirmanin metodolojisine ve bulgularina yer verilmistir.



BOLUM 1: KUSAKLAR VE SOSYAL MEDYA

1.1. Kusak Kavraminmin Tanimi

Kusak kavramu ile ilgili literatiir incelendiginde kesin yil ayriminin olmadig1 ve baslangic
ile bitis tarihlerinin farkli oldugu gorilmiistiir. Tirk dil kurumunun kusak kavrami
aciklamalar1 incelendiginde ise felsefe ve toplum bilimi alanlarina gore kusak; ayn1 yillarda
dogan, ayn1 donemde yasayan ve ayni sikintilar1 paylasan insan toplulugudur. Jenerasyon ve
nesil olarak da adlandirilan kusak kavrami yirmi bes otuz yillik yas araligin1 kapsamaktadir

(https://sozluk.gov.tr/).

1830-1840 yillarinda Auguste Comte kusak kavraminda bilimsel ¢alismalar1 baglatmistir
(Toruntay, 2011). Auguste Comte kusak farkliliklarmin tarihsel siire¢ igerisinde
gerceklestigini ve toplumsal ilerlemenin kusaklarin birbirine aktaracagi deneyimler ile

saglanacagini ifade etmistir (Ciicen, 2012).

Kusak, ayn1 yillarda dogan, ayni1 ¢agda yasayan, bulunduklar1 dénemin sikintilar1 beraber
yasayan kisiler toplulugudur (Aydin ve Basol, 2014). Jean-Claude Lagrée ise kusak
kavramini ayni tarihsel donemde bulunan, aymi toplumsal olaylara sahit olmus ve ortak
kimlige sahip insan topluluklar1 olarak ifade etmistir (Lagrée, 1991). Karl Mannheim ayni
davraniglar1 ve Kkiiltiiri benimseyen bireyler toplulugunu kusak olarak tanimlamistir

(Mannheim, 1998).

Kusak kavrami degisen toplumlar1 birbirinden ayirt etmektedir ve degisen ozelliklerini
belirlemektedir. Buna gore yas gruplar1 arasinda bir ayrim yapmaktadir (Tas ve Kagar,
2019). Bireyler yetistikleri ortam, bulunduklari déneme gore farkli yasam tarzlarina

sahiptirler (Adigiizel vd., 2014).
1.2. Kusaklarin Stmiflandirilmasi

Kusaklar1 smiflandirirken bes kategori ele alinmaktadir. Bunlar; Sessiz Kusak, Baby
Boomer, X Kusagi, Y Kusagi, Z kusag1 ve sonrast seklinde ifade edilmektedir (Unal ve

Deniz, 2020). Buradan itibaren biitiin kusaklar incelenecektir.
1.2.1. Sessizler- Gelenekseller Kusagi (1920-1945)

Bu kusak eriskin kusak olarak da adlandirilmaktadir ve 1925-1945 yillar1 arasinda
doganlardan olugmaktadir. Donemde yasanan baskilar yiiziinden bu kusak daha dikkatli
hareketlerde bulunmustur (Mert ve Neslihanoglu, 2020). Bu kusak ikinci diinya savasi ve
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bliyiik buhran olaylarinin iginde bulunmus ve Tiirkiye cumhuriyetin ilk donemlerini
yasamistir (Demirkaya vd., 2015). Savas doneminde yasadiklari i¢in baski altinda
yasamlarmi siirdiirmiislerdir. Bu ylizden de risk almazlar ve agirbash davranislarda
bulunurlar (Adigiizel vd., 2014). Bu kusagin karakteristik 6zelliklerinde Birinci Diinya
Savasi, Biiyiik Ekonomik Buhran ve Ikinci Diinya Savasi’da yasanan olaylarin etkili oldugu
goriilmektedir (Keskindemir, 2016). Gelenekseller kusagi yokluk i¢inde yetismis, savasin
ac1 gercekleriyle yiizlesmis ve en geng ebeveynler unvanina sahip olmuslardir (Toruntay,

2011).
1.2.2. Bebek Patlamasi1 Kusagi (Baby Boomers) (1946-1964)

1946-1964 yillar1 arasinda dogan bireyleri kapsamaktadir. Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra
niifus azalmistir ve toplumun kalkinabilmesi i¢in ¢ocuk dogumunun artmasi gerekmistir. Bu
sebeple niifus patlamasi1 gergeklesmistir. Kusak ismini niifus patlamasi olayindan almistir
(Gok vd., 2019). Bu kusak ayn1 zamanda Soguk Savas kusagi olarak da adlandirilmaktadir.
Savasin ardindan eglenceye diiskiin olmuslardir ve harcamalarini arttirarak yasamislaridir.
Bu kusak kuralc1 olarak da tanimlanmaktadir (Adigiizel vd., 2014). Bu kusak i¢in bolluk,
servet onemli kavramlardir. Harcama ve eglenmeye vakit ayirdiklari i¢in yeterli iiretim de
yapamamislardir. Bu ylizden Batida “iiret ve sat’” kavrami gelismistir (Mert ve Neslihanoglu,
2020). Bebek patlamasi kusagi diinyada insan haklari hareketleri, radyonun ytikselisi,
Tirkiye’de ise ¢ok partili donem yillarin1 yasamistir. Ayni1 zamanda savasin bitmesiyle
birlikte ekonomik iyilesme gerceklesmis ve kusagin davranis ve diisiincelerini etkilemistir

(Unal, 2019).
1.2.3. X Kusag (1965-1980)

1965 ve 1980 yillar1 arasinda dogan bu kusak siyasi ve ekonomik krizlerden etkilenmislerdir
ve 1980 Askeri Darbesini gormiislerdir (Tas ve Kagar, 2019). Bebek patlamasi kusaginin
icinde yasadig1 refah ortami maliyetlerin artmasina neden olmustur. Devletin biit¢esi yetersiz
kalmistir. Ayn1 zamanda petrol krizi sebebiyle isletmeler batmistir. Bu kusak, bebek
patlamasi kusaginin sinirsiz harcama ve eglence ihtiyacinin sonuglarina katlanmistir. Bu zor
sartlar altinda yasam siirdiirmeye calisan kusak “kayip kusak™ ve “gecis donemi kusagr”
olarak da adlandirilmaktadir (Unal, 2019). Ayni1 zamanda “Uyusuklar” ve “Golge Kusak”
gibi isimlerle de adlandirilmaktadir. Bu kusaga gecis donemi kusagi denilmesinin nedeni

Vietman Savagi, Berlin Duvarmin Yikilmasi ve Korfez savasi gibi birgok olaym



gerceklesmesidir. Bu nedenle X kusagi bireyleri kanaatli ve sadik bir kusaktir (Tugyam
[Than, 2018).

1.2.4. Y Kusag (1980-1999)

Cogu kusagin yas aralig1 hakkinda net bilgiye yer verilmese de genel olarak 1980-1999
yillar1 arasinda dogan bireyleri Y kusagi olusturmaktadir (Kus, 2016). Bu kusak internet
kusagi, milenyum kusagi ve eko patlamasi gibi isimlerle adlandirilmaktadir (Akkaya, 2020).
Kusaklar genellikle donemlerinde yasanan olaylardan etkilenirler (Kuyucu, 2014). Bu kusak
diger kusaklar gibi ekonomik krizden zarar gérmiis olsalar da iyimser olmaya devam
etmislerdir (Adigiizel vd., 2014). Bu kusak adin1 Ingilizcedeki “why” kelimesinden almistir.
“Why” kelimesi “neden” anlamina gelmektedir. Bu kelime y harfi ile sestestir. Y kusagi da

sorgulayici ve elestirel yapisi ile bu kelimeyle bagdasmaktadir (Kuyucu, 2014).

Y kusag bireyleri dijital diinya ile yetisen ilk kusaktir. Cogu kisi bes yasina ulasmadan 6nce
bilgisayar ve teknoloji ile tanigsmistir. Ayni zamanda arkadas ¢evrelerine, ailelerine, eglence
alanlarina ve aradiklar bilgilere aninda ulasan bir kusak olmuslardir (Adigiizel vd., 20149.
Y kusag ozgiirliiklerine diiskiin ve 6zgiivenli bireylerden olusmaktadir (Tas vd., 2017). Y
kusagi bireyleri es zamanl davranarak birden fazla isi ayn1 anda yapabilirler. Ayni zamanda
bu kusak insan iliskilerine deger vermekte, telefonla veya birebir goriisme yerine sanal
ortamlarda da iletisim kurmaya da onem gostermektedir (Demirkaya vd., 2015). Y kusagi
bireyleri her olaya karsi elestirel bakis acisi gelistirmekte ve ozgiirliiklerine diiskiin
olmaktadirlar. Bu ylizden 6zglirliik alanlarini ihlal ettirmezler (Tufur, 2011). Teknolojinin
gelismesiyle birlikte Y kusagi bireyleri teknolojiye diiskiin, kiiresellesmeyle birlikte
aligverise ve markaya 6nem veren bireyler olmuslardir (Kaplan, 2013). Teknolojiyi ve sosyal
medyay1 kullanan bu kusak bir¢ok konuda egitim almis, ¢ok boyutlu ve evrensel diisiinen
kisilerden olusmaktadir (Kuyucu, 2016). Y kusag1 bireylerinin ebeveynleri ¢ocuklarina karsi
korumaci yaklagmaktadir. Ayn1 zamanda bu kusagin ebeveynlerinde bosanma olaylarina sik
rastlanilmaktadir. Bu kusagin bireyleri 6z saygiya onem vermektedirler (Cemberci vd.,
2014). Y kusagi ¢cevresindeki olaylara kars1 merakli, heyecanli, ebeveynlerine saygi ve sevgi
gosteren bir kusaktir. Ayn1 zamanda kendilerine giivenirler, isbirlikcidirler ve risk almay1

goze alan bireylerdir (Yiiksekbilgili, 2013).

Y kusaginin ¢alisma hayati incelenirken 6ncelikle bu kusaktan verim alabilmek i¢in kugsakta
bulunan bireylerin 6zellikleri 1yi bilinmelidir (Tashyan vd., 2014). Y kusagi calisma

ortaminda kendini rahat hissetmek istemektedir. Keles (2011)’in arastirmasma gore Y



kusag1 bireyleri is yerlerinde kendilerini rahat hissetmek istemektedir. Bu durum onlarin
motivasyonlarii etkilemektedir. Calisma ortaminda esneklik beklemektedirler. Siki
denetime maruz kalirlarsa kendilerine giivenilmedigini diisiinerek motivasyonlari
diismektedir. (Keles,2011). Y kusagi bireyleri teknolojiye merakli, ¢alisirken enerjik ve
yenilik arayisinda olduklari i¢in onlara uyabilecek yeni is ve yonetim saglanmalidir. Bu
kusak bireyleri cok ¢abuk is degistirebilirler ve maddi kazanca 6nem verirler (Yiiksekbilgili,

2013)
1.2.5. Z kusagi (2000 ve Sonrasi)

Z kusagi bireyleri gelismis teknoloji ile dogduklari i¢in sanal diinya sayesinde uzaklardaki
hi¢ tanimadiklari kisilerle bile ¢ok hizli bir sekilde iletisim kurabilmektedirler. Bu kusak her
dakika bilgi paylasimina agik, sosyal bireylerden olusmaktadir (Giimiis, 2020). Sosyal
medya ile i¢ i¢e olan bu kusak sosyal mecralarda iletisim kurmak, bilgi edinmek ve eglenmek
amaciyla bulunmaktadirlar. Z kusagi1 ayn1 zamanda dijital yerliler olarak adlandirilmaktadir.
Bu kusagin el-gbz koordinasyonu giicliidiir. Ayn1 zamanda sonuca odaklanirlar, karar
vermede zorluk ¢ekerler ve dogduklar1 andan itibaren tiiketime yonelik olarak yasarlar (Tas
vd., 2017). Tiiketim yaparlarken internetten yararlanirlar ve giinliik hayatlarinda interneti,
akilli telefonlar1 sik sik kullanirlar (Bayrakdaroglu ve Ozbek, 2018). Bu kusak tiiketim
yaparlarken pazarlamacilarin odag1 olurlar. istedikleri iiriinleri hi¢ diisiinmeden alirlar, ¢ok
cabuk tiiketirler ve yeni tiiketim iirlinlerine yonelirler (Altuntug, 2012). Teknolojiyi
hayatlarinin bir parcalar1 olarak gérmekteler ve teknolojisiz bir hayati diisiinemediklerini

ifade etmektedirler (Ozkan ve Solmaz, 2015).
1.3. Sosyal Medya Tanim ve Ozellikleri

Bilgi ve teknoloji caginda bilisim teknolojilerinde ilerlemeler gergeklesmistir. Yeni
teknolojiler bireylere diisiindiiklerini paylasma olanagi vermistir. Sosyal medyada bu
olanaklardan biridir (Konuk ve Giintas, 2019). Sosyal medya giliniimiizde sosyallesme ve
enformasyona erigim saglama ag¢isindan internetin var olan uygulamalarindan biridir. Bu
uygulama giindelik hayatin ¢ogu yerine yayilmis ve bireylerin hayatlarinda 6nemli bir unsur
haline gelmistir (Aydin, 2016). Web 2.0 teknolojisin i¢erisinde yer alan sosyal medya bireyi
ve toplumu etkileyen bir platformdur. Sosyal medyanin yayginlik kazanmasiyla birlikte
insanlar arasi iletisim kurma sekli degismis, yiiz ylize iletisim kurularak gergeklestirilen

sosyallesme sanal ortamlara aktarilmistir. Bu durum da sanal kimliklerin ortaya ¢ikmasina,



0zel hayatin sanal ortamlarda sunulmasina ve mahremiyet ihlallerine yol agmistir (Atalay,

2019).

Internetin gelismesiyle birlikte sosyal medyay1 kullanim artmistir. Bu mecralarda kisiler
iletisim halinde olarak paylasim yapabilmektedirler. Bu sebeple internetteki iletisim
araclarini sosyal medya olusturmaktadir (Demir, 2016). Sosyal medya kisileri rahatlikla
bilgiye ulastirmakta ve iletisim kurabilmelerini saglamaktadir (Avci, 2016). Internetin
gelismesiyle birlikte sosyal medyada vakit gecirme ve bu mecraya girme orani da artmistir

(Demir ve Kumcagiz, 2019).

Sosyal medya bireylerin eglence, haber alimi ihtiyaglarini karsilayan, onlara sanal kimlik
olusturma imkan1 veren bir platformdur. Bu nedenle kullanicilar sanal ortamlarda daha fazla
kitleye ulagsmak, begenilmek ve istedikleri gibi imaj yaratmak istemektedirler (Hepekiz ve
Gokaliler, 2019). 1970’11 yillarda baslayan internet, 1990’11 yillarda yayginlagsmis ve 2000’1li
yillarda sosyal medya bireylerin hayatlarinda énemli yer edinmistir. Sosyal medya genis

topluluklarin, farkl kiiltiirlerin ihtiyaglarini karsilar ve bu sekilde giderek giiciinii arttirir.

Sosyal medya giincellenebilme, ¢oklu kullanim ve paylasim 0Ozelliklerine sahiptir.
Kullanicilar bu mecralara diisiince ve goriislerini 6zgiirce aktarmakta, tartisilabilir ve degisik
gorlisler one siirmektedir. Kisiler gercek yasamlarini sanal ortamlara aktarmakta, bu
ortamlarda fotograflar paylasmaktadir. Sosyal medyanin zaman ve mekan sinirlamasinin
olmadig1 i¢in kullanicilar paylasimlarini rahatlikla yapabilmektedirler (Vural ve Bat, 2010).
Sosyal medya Web 2.0 tabanlidir ve kullanicilar bu mecralarda istedikleri i¢erikleri tiretirler.

Paylasima olanak saglayan internet tabanli bir uygulamadir (Ozdemir, 2019).

Sosyal medyanin 6zellikleri incelendiginde giincel oldugu, zaman ve mekan siirlamasini
ortadan kaldirdig1 ve bireyleri belli amaglar ¢er¢evesinde bir arada toplayan gilic oldugu
goriilmiistiir (Bliyiikbaykal ve Temel, 2019). Sosyal medyanin bir diger 6zelligi giindem
belirlemedir. Sosyal medya glindem belirlemeye baslamistir. Artik kisiler kendi
glindemlerini olusturmakta ve yonetmektedir. Geleneksel medyada kitle iletisim aracglariyla
glindem olusturulurken yeni medyada sosyal medya araclari ile giindem olusturulmaktadir
(Demir ve Ayhan, 2020). Sosyal medya ortamlar1 kullanict odakli olup kullanicilara igerik
iiretme ve paylagsma imkani vermektedir. Ayni zamanda bireyleri bir araya getirerek
etkilesimi arttirmaktadir. Sosyal medya bireylerin bilgi ihtiyaclarini karsilar ve onlarin
diisiincelerini 6zgiirce paylagsma olanagi sunar. Ayni zamanda sosyal medya birebir

etkilesimi saglayan web siteleri ve ¢evrimigi araglart igin tercih edilen bir kavramdir



(Sayimer. 2008). Sosyal medya, bilgi, diisiince ve deneyimin web sitelerinde paylagim ve
erisimine imkan veren, internet ortaminda aniden yayilarak giindelik yasamimiza yerlesen
bir uygulamadir (Weinberg, 2009: 1 ). Sosyal medyanin 6zellikleri geleneksel medyadan
farklidir. En bilindik farklilik bireyin sosyal medyada icerik olugsturmasi, yorum yapabilmesi

ve Ozgiirce katkida bulunabilmesidir (Scott, 2010: 38).

Sosyal medya platformlar1 bireylerin kendi bilgileri ile profil olusturmalarina olanak
sunmaktadir. Bireyler olusturduklar1 profilleri ile kendi internet sitelerini ortaya
cikarmaktadirlar. Bireyler profillerini olustururken kendi 6zel bilgilerine yer vermektedirler.
Gergek hayatlarin1 sanal alemde sunmaktadirlar (Denencli, 2015). Kullanicilar sosyal
medyalarinda c¢evrelerindeki kisilerle iletisim kurarlar, yeni kisilerle tanisirlar, icerik iiretip
paylasirlar. Ayn1 zamanda diger kisilerin iirettiklerine ulasabilmektedirler. Sosyal medyada
yer ve zaman sinirlamasinin olmayisi bu sosyal etkinlikleri ucuz ve bir yere gitmeye gerek
kalmadan yapmay1 saglamaktadir. Bu tiir avantajlar sebebiyle sosyal mecralara katilim sayisi
artmaktadir (Tuncer, 2014). Bireyler giindelik hayatlarinda iletisim kurduklar1 kisiler
haricinde sanal ortamlarda tanistiklar1 baska kisilerle de iletisim kurmak i¢in sosyal medyada

yer almaktadirlar (Coban, 2019).

Geleneksel medyada icerik {ireticiler irettiklerini kitlelere iletirler. Sosyal medya
ortamlarinda ise genellikle kurumlar kendi tanitimlarin1 kendileri yaparlar. Interaktif iletisim

kurma, her an erisebilme olanagi vardir (Ulucan, 2016).
1.4. Sosyal Aglar

Sosyal aglar, kullanicilarin internet ile iletisim kurmalari, yazi yazmalar1 ya da fotograf
paylasiminda bulunmalar1 i¢in gelistirilmis yazilimlardir. Youtube, Facebook, Twitter

cogunlukla tercih edilen sosyal aglardir (Kalinkara ve Sari, 2019).

Twitter, 2006 yilinda Jock Porsey onderliginde gelistirilen bir uygulamadir ve kullanici
sayis1 giderek artmaktadir. Twitter’ da SMS gibi karakter sinirlamasi bulunur ve kullanicilar
anlik bir sekilde takipgilerine paylasimlarda bulunarak etkilesim sagladiklar1 sosyal agdir
(Comert, 2019). Kullanan kisilerin yazilar tarihsel siralamaya gore kayitlara gegmektedir
ve iletilen mesajlar i¢in 280 karakter kisitlamasi vardir. Bireylerin iletmek istedikleri
mesajlar takipgilerine ulagmakta ve ilettikleri mesajlar yayin formatindadir (Kilig, 2016).
Tirkiye’de Twitter kullanan kisiler iinlii siyaset¢ileri, gazetecileri takip etmekteler ve

istedikleri alanlarda konular1 incelemektedirler (Cémert, 2019).
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Facebook, Harvard Universitesi’nde iletisimi saglamak i¢in Mark Zuckerberg tarafindan
kurulmustur. Daha sonra bagka okullarda kullanmaya baslamis ve yavas yavas her yerde
yayginlik gostermistir. We are social ve Hootsuite 6nderliginde yapilmis olan “Digital in
2020 aragtirmasina gore diinyada 2 milyar 449 bin kullanici sayisi ile Facebook en etkin
sosyal mecra olarak belirlenmistir. Adim1 ise “paper facebooks” isimli {iniversitelerde
gorevlilerin ve ogrencilerin doldurduklar1 formdan almistir. ilk zamanlar okullarin e-
postalari ile liye kabul eden Facebook sonrasinda sirket calisanlarina ve diger bireylere yas
sinirlamasi sarttyla agilan bir sosyal platform olmustur (B. Arik ve E. Arik, 2020). Facebook,
bliyiik altyapisi ile kullanicilara aktif olabilecekleri bir ortam saglamaktadir. Kullanicilar
istedikleri kisilerle hizlica iletisim kurma, fotograf paylasabilme, oyun oynama ve goriintiilii,
sesli goriisme yapabilmektedir. Ayrica firmalar iirlinlerinin reklamini yapabilmekte ve daha
genis kitlelere ulasarak e ticaret yapmaktadirlar (B. Arik ve E. Ark, 2020). Facebook
Instagram’t ve WhatsasApp’1 satin almis ve diinyada en etkin sosyal medya platformu

olmustur.

Instagram, Kevin Systrom ve Mike Krieger tarafindan 2010°da kurulmustur. Facebook
2012’de Instagram’1 satin almistir. Yaklasik bir milyar kullanicisi vardir (Instagram, 2019).
Fakat aktif olarak kullanan kisiler bu sayidan azdir. Instagram’1 aktif bir sekilde kullananlar
500 milyon civarindadir (Instagram, 2019). Instagram fotograf paylasim platformudur. Fakat
kullanicilarin video paylasimi ve canli yayin agma gibi imkanlar1 da vardir. Instagram
kullanan kisilere bazi olanaklar sunmaktadir. Fotograflarini diizenlemeleri i¢in filtre 6zelligi,
begeni ve yorum yapma gibi 6zellikleri bulunmaktadir. Diger sosyal mecralardan farki ise
reklama olanak tanimasidir. Kullanicilar kolayca reklam verebilirler. Reklamlar kisilerin
paylasimlarinda bulunmaktadir. Boylece reklamlar varolan akis icinde sunulmus olur.
Ozellikle {inlii kisiler hesaplarinda yaptiklar1 paylasimlar ile bu 6zelligi kullanmaktadirlar

(Kiyan ve Dikmen, 2019).

Whatsapp, kisiler arasi ya da grup sohbetine olanak taniyan bir sosyal medya platformudur.
Kullanicilar muhabbet ederler, birbirlerine fotograf, video, konum bilgisi génderirler. Ayni
zamanda pratik ve hizlidir. Diger sosyal medya platformlarindan farki ise daha kiigiik insan
topluluguna ve iletisimlerine olanak vermesidir. Grup ya da bire bir sohbet gerceklestirilir

(Caglak, 2019).

Whatsapp 2009’da Jan Koum ve Brian Acton tarafindan kurulmus olan bir uygulamadir.
2014 yilinda Facebook uygulamay1 satin almistir. Sesli iletisim kurmayi sagladigi gibi

goriintiilerin, belgelerin, konumlarin ve videolarin gonderilmesini de saglamaktadir.
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Uygulamada mesajlarin giivenligi uctan uga sifreleme sayesinde saglanmaktadir. Baska
kurum ve sahislar mesaj igeriklerini gérmemektedir. Yaklasik 1 milyar kullanicist olan
Whatsapp, What’s Up (ne haber) kelimesinden tiiretilmistir. Diinyadaki herkes ile aninda

internet araciligiyla goriintiilii ya da sesli goriisme olanagi saglamaktadir (whatsapp.com).

Whatsapp ilk zamanlar telefon rehberindeki insanlara iletisim kurmayi saglarken daha
sonralar1 i hayatinda da kullanilmaya baslanan ve kolayliklar saglayan bir uygulama
olmustur. Kurumlar iletisimi saglamak adina Whatsapp’1 kullanir olmuslardir. Ayni
zamanda grup iletisimi ve motivasyonunu saglamak adina sirketler bu uygulamaya 6nem
vermektedirler (Uzun ve Ulucay, 2017). Youtube, igerik iiretimiyle giderek biiyiiyen ve
yaygin kullanilan bir sosyal mecradir. 2005 yilinda kurulmustur. Youtube video paylasim
sitesidir ve glinlimiizde gorsel igerikler 6nemli hale gelmistir (Zinderen, 2020). Kullanicilara
Ozgiirce igerik tiretme ve etkin katilim saglama imkani saglanmistir. Kullanicilar video
izleyebilir, kendi kanallarmni olusturabilir, videolarmi paylasabilirler. igerik {iretirken
hayatin her alanindan 6zgiirce paylasimlarda bulunabilmektedirler. Ayni zamanda egitim ve
giincel bilgileri 6grenme amaciyla da kullanilmaktadir. Youtube’da herkes ilgilendigi alana
gore icerik bulmakta, i¢erik paylagsmakta ve profesyonel kullanicilarla iletisime gegmektedir
(Mutlu, 2017). Sosyal mecralar sosyal topluluklarin olusmasini saglamaktadir. Kullanicilar,
videolara yorumlar yapabilir, kanal olusturabilir, ilgi duyduklar kisileri takip edebilir ve
sevdikleri videolar1 paylasabilirler. Youtube bu sekilde sosyal topluluk olusturur ve etkili bir
sosyal paylasim alamidir (Kirik ve Altun, 2019).

1.5. Z kusagi ve Sosyal Medya

Sosyal medyanin kusaklar iizerinde etkisi vardir. Z kusag1 diger kusaklara gore teknolojik
donanima fazlasiyla yatkin bir kusaktir. Bu kusak sosyal medyay1 haber ihtiyacini karsilama,
bilgiler 6grenme, sosyal ortam olusturma, is birligi yapma gibi amaglar i¢in kullanmaktadir
(Sarioglu ve Ozgen, 2018). 2000 y1l1 ve sonrasinda dogan Z kusagi, iletisimi sosyal medyaya
tasimislardir (Saritas ve Barutcu, 2016). Z kusag1 21.ylizyilin ilk kusagidir. Bu kusak dijital
cocuklar, .com ¢ocuklar1 olarak da adlandirilmaktadir. Bu kusak yasadiklar1 ¢ag nedeniyle
teknolojik gelismelerde biiyliimiistiir. Kusak tiyeleri fazla imkanlara sahip ve daha iyi
kosullarda yasamlarini siirdiirmektedirler (Aydin ve Basol, 2014). Teknolojik olanaklarin
fazla olmasi nedeniyle diger kusaklara gore bilgiye kolayca erisebilmektedirler. Akilli

telefonlar ve dijital araglar bu kusaginin vazgecilmezleri arasindadir. Sosyal medya
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vasitastyla sosyallesmektedir. Teknolojiyi diger kusaklara gore ¢ok iyi kullanmaktadirlar

(Tuncer ve Tuncer, 2016).
1.6. Arastirmanin Kuramsal Cercevesi

Bu arastirmada kullanimlar ve doyumlar kurami ilkeleri kullanilacaktir. Bu kurami psikolog
Katz (1974) ortaya ¢ikarmistir. Yeni teknolojilerle birlikte bireylerin iletisim faaliyetlerinde
degisiklikler olmustur. Magaradaki yazilardan baglayarak dijital iletisime gelene kadar
bireylerin iletisim sekilleri ve kullanimlardan sagladiklar1 doyumlar farklilik gostermistir
(Uger, 2016). Kuram kullanicinin ihtiyaglarin1 karsilama ve onu doyuma ulastirma ile
ilgilidir. Bu doyumlar kullanicilara ilging gelen, onlar1 esir eden medya tiirleridir ve
kullanicilarin sosyal, psikolojik gereksinimlerini doyuma ulastirir (Ozer, 2017). Kullanimlar
ve doyumlar kuramu, izleyiciyi 6n plana ¢ikarir, izleyici istedigi medyay1 ve icerigi secerek
kullanir. Bu dogrultuda daha ¢ok izleyicinin istekleri ve bu isteklerin doyumunun saglanmasi

gerekmektedir (Kiiclikkurt vd.,2009).

Izleyici artik pasif bir konumdan ¢ikip aktif bir konuma ulasmustir ve iletisim calismalar1 da
izleyici merkezli olmustur. Bu kuram, iletisim araglarindan hangilerinin nasil ve ne
dogrultuda gereksinimleri karsiladigini aragtirmaktadir (Goncii, 2018). Yeni medya
teknolojilerinin gelismesiyle birlikte sosyal medya da kullanicilar aktif hale gelmislerdir. Bu
nedenle sosyal mecralarin kullanim sebepleri, aliskanliklar1 ile hangi kullanici ihtiyacin
karsiladig1 ve doyuma ulagtirdigi tartisilan bir konu olmaktadir (Kara, 2016). Kullanimlar ve
doyumlar yaklagimi insanlarin medya tiiketimine dayanmaktadir (Cételi, 2016). Kullanicilar
baz1 sosyal medya platformlarini takip etmislerdir ve bu platformlar1 kullanarak doyuma
ulagsmiglardir. Bu dogrultuda bazi giidiilerle harekete ge¢mislerdir ve sosyal medya
platformlarm tercih etmislerdir (Saatgioglu ve Inang, 2020). Sosyal medya eglence, zaman
gecirme ve bilgi edinme ihtiyaglarim1 karsilamak i¢in kullanmilmustir (Alikili¢ vd., 2013).
Kullanimlar ve doyumlar yaklagimina gore televizyon izlemek izleyici tercihindedir. Bu
duruma gore aktif olan izleyici televizyonda sectikleriyle ihtiyaglarini doyuma ulastirmistir
(Karadag ve Algiil, 2018). Ogrencilerin sosyal medya ve kullamm aliskanliklari,
motivasyonlar1 kullanimlar ve doyumlar yaklasimi gergevesinde ele alinmistir. Ogrenciler
cogunlukla sosyal medyay1 bilgi edinmek, kolay yoldan haberlesme ve eglenme amaciyla

kullanmiglardir (Candz, 2016).

Yeni medyayla birlikte internete ulasimin kolaylagsmasi ve sosyal medya ortamlarinin

yayginlagmasiyla birlikte bu mecralar hayatimizin vazgecilmez pargalarini olusturmaktadir.
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Bireyler de sosyal medya ortamlarina katilarak bazi ihtiyaclarini doyuma ulastirmaktadirlar
ve motive olmaktadirlar (Yetkiner ve Oztiirk, 2020).Universite dgrencilerinin internet
kullanimindan sagladiklar1 doyum, ne zamandan itibaren internet kullandiklarina, internet
kullanma becerilerine, kullanim siirelerine gore degisiklik gostermektedir (Balc1 ve Ayhan,

2007).

Kullanimlar ve doyumlar kurami bireyleri medyanin kolesi olmaktan kurtararak bilingli
kullanicilar olmalarmi saglamaktadir (Gezgin, 2018). Insanlar sosyal medya sayfalariyla
sosyallik ihtiyacin1 doyuma ulagtirmaktadirlar. Sosyal medya ortamlarinda eglenerek vakit
gecirirler ve eglence ihtiyaglart doyuma ulagmis olmaktadir (Cevher ve Ustakara, 2019).
Kitle iletisim arag¢larinin igerigini izleyiciler belirlemektedirler. Bu nedenle kendi ihtiyaglar
ne dogrultudaysa o yonde igerik segmektedirler ve gereksinimleri karsilamaktadirlar (Biidiin
ve Aydin, 2018). Izleyiciler medyay1 farkli amaclar icin kullanmaktadirlar. Bu amaglar
insanlar1 etkilemek ve motivasyon saglamak olarak ifade edilmektedir (Isman ve Ozdemir,

2018).

Sosyal medyanin aktif kullanim durumu, bireylerin bu mecralar1 nasil kullandiklarinin
ortaya c¢ikarilmasinda etken bir unsur olmaktadir. Bu yiizden kullanimlar ve doyumlar
yaklasimi da aktiflik 6nem kazanmaktadir. Boylece bireyler sosyal medyada hem igerik
iireticisi hem de tiiketicisi olarak yer almaktadirlar (ilhan ve Aydogdu, 2019). Sosyal
medyada bireyler konum paylasma 6zelligini kullanmaktadirlar. Bu dogrultuda bulundugu
yerleri paylasma hazzi, konum verisi sayesinde yeni insanlarla tanisma ve mekana bagh
olma durumlar1 sosyal medyanin konum paylasma ozelliginin verdigi gereksinimlerin
doyuma ulastirilmasidir (Sahoglu, 2018). Universite 6grencilerinin doyuma ulasabilmeleri
i¢in sosyal olanaklar, beklentiler ve kisisel etkenler tizerinde durulmalidir. Bu etkenler onlar1
basar1 ve doyuma ulastirmaktadir (Giilcan vd., 2002). Sosyal medya insanlara kendilerini
sunma, diger kisilerle iletisime ge¢ip sosyallesme, bazi iliskilerin baslamasi gibi olanaklar
sunmaktadir. Bu olanaklardan 6zellikle gencler, yakinlariyla iletisime ge¢mek, eglenmek,
mesaj gbndermek amaciyla yararlanmislardir. Bu sekilde yasam doyum diizeyleri ile sosyal

medya kullanim siireleri arasinda iliski s6z konusu olmustur (Balc1 ve Kogak, 2017).
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BOLUM 2: AILE iCI ILETISIM
2.1. Aile

Aile, c¢ocuklar1 yetisirken sorumlulugu iistlenen ebeveyn-akraba grubu olarak
adlandirilmaktadir. Bu nedenle aile i¢i iletisimde duygular, diisiinceler ve davraniglarin
iletilmesi sembollere yliklenen anlamlar ile saglanmaktadir. Bunu aile bireyleri birbirleriyle
acik bir sekilde iletisim kurarak gergeklestirir. Aile iginde etkilesim yliksektir. Aile bireyleri
birbirleri ile iletisim ve etkilesim i¢indedirler. Aile fertleri hayatlarini birbirlerine bagimli ve

iletisim igerisinde yasamaktadirlar (Gorgiin Baran, 2004).

Aile ici iligkilerde uyum ve ¢atisma yasanmasi sosyolojik bir gercekliktir. Aile iligkilerinde
uyum ve ¢atismanin yasanmasi normal bir durumdur. Ancak aile i¢inde yasanan ¢atigsmalarin
azaltilmasi, aile fertlerinin birbirleriyle acik iletisim kurmasiyla ger¢eklesmektedir (Gorgiin

Baran, 2004).

Aile i¢i iletisim, eslerin iletisimi, ebeveyn-cocuk iletisimi ve kardeslerin iletisimi olarak
belirtilmektedir. Cocuklarin gelismesinde aile icinde gerceklesen iletim Gnem
kazanmaktadir. Ebeveynler c¢ocuklarmi dinleyerek, onlara acik davranarak onlarin
duygularin1 rahat bir sekilde aktarmalarina yardimci olmaktadirlar. Ailede yasanan bazi
kisilerarasi iletisim sorunlari aile igi iletisimi etkilemektedir. Ebeveynlerin ¢ocugu bir birey
olarak gormemesi, kusak catigmalar1 ve diislincelerin agik bir sekilde ifade edilmemesi
yasanan iletisim sorunlarindandir. Gelecek nesillerin saglikli bir sekilde yetistirilmesi igin

aile i¢i iletisim kavrami 6nem kazanmaktadir (Sahin ve Aral, 2012).

Aile i¢i iletisim, esler arasindaki iletisimi, ebeveynlerin-¢ocuklarin iletisimini, kardeslerin
ve kusaklarin arasindaki iletisimi kapsamaktadir. Kisiler birbirleriyle iliski icinde bulunarak,
aile i¢ginde rolleri paylasarak, kisisel alanlarina saygi duyarak iletisimlerini saglamaktadirlar

(Calapkulu, 2015).

Aile, kisiler arasinda kan bagina dayanan, topluma etki eden ve toplum ic¢indeki en kiigiik
birim olma 06zelligine sahip olan bir kurumdur. Aile fertlerinin iletisimine, etkilesimine
dayanmaktadir. Aile i¢inde ebeveynler cocuklarina okul ortami gibi ilk egitimlerini
vermektedirler. Bu yiizden c¢ocuk yetistirirken aile ici iletisime ve etkilesime Gnem

verilmektedir (Caliskan ve Aslanderen, 2014).
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2.2. Aile I¢i Tletisim

Aile ic¢i iletisim saglikli bir iletisim ortaminda gergeklesmektedir. Saglhikli aileler aile
fertlerinin ihtiyaclarim1 karsilarlar. Ebeveynler, ebeveynlik roliinden memnundurlar. Bu
ylizden c¢ocuklarini biiylitiirken sorumluluklarinin bilincindedirler ve onlarin ihtiya¢ ve
isteklerini karsilarken kendilerini zorunlu hissetmezler. Bu nedenle ebeveynlik rollerini en
giizel sekilde yerine getirmektedirler. Ailenin ne kadar saglikli oldugu aile fertlerinin
birbirleriyle iletisimine dayanmaktadir. Aralarinda iletisimi az olan, fazla sohbet etmeyen,
acik iletisim ve samimi iligkiler kuramayan aile fertleri saglikli iletisim ortaminda
bulunmamaktadir. Aile igerisindeki iletisimden c¢ocuklar da etkilenecegine gore aile
fertlerinin aralarindaki iletisim baginin giiclii olmasi1 gerekmektedir. Aile ici iletisimin
gliciinii arttiran unsurlar aile fertlerinin birbirlerine kars1 samimi olmasi ve giiven duymalari
ile saglanmaktadir. Saglikli iletisim ortami, eslerin ve cocuklarin birbirlerine ilgi géstermesi,

sorumluluklarini aksatmadan yapmalari ile olusmaktadir (Cetin, 2013).
2.2.1 Ebeveyn- Cocuk Iletisimi

Cocuklarin ilk egitim aldig1 ve kisilik olusumlarinin gerceklestigi yer ailedir. Bu nedenle
ebeveynlerin karakterleri cocuklarinin da karakterlerinin sekillenmesinde ve benliklerinin
olusmasinda etkilidir. Ayrica ailenin i¢inde kurulan iletisim ¢ocuklar agisindan énemlidir.
Ebeveyn- cocuk iligkilerinde saglikli diyaloglar kurmak ve sorunlari ¢ozerken hislerini
ortaya ¢ikarmak Onemlidir. Saglikli bir iletisimin gergeklestirilmesi i¢in sorunlar

ertelenmeden ¢oziime kavusturulmali ve duygular bastirilmamalidir (Karadag, 2015).

Cagimizin ¢cocuklar1 anne ve babalarinin donemlerinden farkli yasam siirdiirmektedirler. Bu
nedenle istekleri ve ihtiyaglar1 da farklilik gostermektedir. Ebeveynler de kendilerini
gelistirip, yeniliklere agik olup, ¢ocuklarini iyi taniyip onlarla daha saglikli iletigimler
kurmalidirlar. Ayrica ebeveynler cocuklara temel becerileri kazandirirlar. Cocuklar da
ailelerinden gozlemledikleri rol model davramiglar ve degerlere gore kimliklerini
olusturmaktadirlar. Bu kimlik olusumu onlarin tiim yasamlarinda ve toplumla iligkilerinde
etkili olacaktir (Ozel ve Zelyurt, 2016). Cocuklar kisiliklerinin olusmas1 i¢in &rnek alacagi
bir modele gereksinim duymaktadirlar. Kiz ¢ocuklar1 genelde anneyi, erkek c¢ocuklar1 da
babayr model almaktadirlar (Giiven, 2013). Ebeveynler sosyallesmeyi de cocuklarina
kazandirmalidirlar. Ebeveynlerin ¢ocuklarina karsi tavirlari, ailenin igerisinde ¢ocuklarini
konumladiklar1 yer, ¢ocuklarin algilarinin olusmasina ve sosyallesmelerine yardimci olur

(Giiven, 2013).
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2.2.2. Kar1-Koca lletisimi

Aile birlikteligini kar1 ve koca olusturur. Bu birlikteligin devami da ¢iftler aras1 uyum ile
saglanmaktadir. Ailenin saglikli olmasini egler belirler. Aile kurumu igerisinde ebeveynler
cocuklara rol model olurlar. Bu yiizden ciftler arasi iligkiler, saglikli aile ortaminin olusumu
onem tasimaktadir (Karadag, 2015). Kar1 koca iletisiminin saglikli olmasi i¢in kisisel
alanlarma evliligin gerektirdigi sorumluluklar neticesinde saygi géstermelidirler. Bu durum
iliskilerin saglikli yiiriitiilmesi i¢in gereklidir. Evlilikte egslerin her seyi paylagsma
zorunluluklar1 yoktur. Yani birinin hosuna giden bir sey digerinin de hosuna gidecegi
anlamina gelmemektedir. Kar1 koca birbirlerinin kisisel alanlarina karismamalidirlar.

Birbirlerinin 6zgiirliik alanlarini kisitlamamalilardir (Glingor Baran, 2004).
2.3. Aile ici Iletisimi Etkileyen Faktorler

Aile i¢i iletisimin daha saglam olmasi i¢in aile i¢i iletisimi etkileyen faktorlerin bilinmesi ve

bu faktdrlerin etkisinin azaltilmasi, karsilikli iyi iletisim kurulmasi gereklidir (Akyiiz, 2018).

Aile icinde uzlagmanin saglanmasi i¢in aile fertlerinin birbirlerinin beklenti ve arzularina
uyum gostermesi gerekmektedir (Sayin, 1990). Esler evliliklerinde ortak kararlar almali ve
Onemsiz goriinen konularda bile uzlagim saglamalilardir (Nazli, 2003; Nichols ve Schwartz,
2004) . Evliliklerde uzlasim bazen ¢ok kolay saglanirken bazen de ¢ok zor saglanmaktadir.

Aile i¢i kurallara uyum gosterilirse esler birbirlerine daha da yakinlasacaklardir (Acat,

2012).

Aile i¢i uyumun bozulmasinda ebeveynlerin birbirlerinden ters o6zellikleri tasimalart bir
etkendir. Esler arasinda ¢ocuklarina karsi biri daha kuralci iken digeri de daha izin verici
davranislar sergilerlerse uyum saglanir. Ancak her zaman biri kuralci digeri de izin verici

olursa aile i¢cindeki uyum saglanamaz ve aile i¢i problemler ortaya ¢ikar (Nazli, 2003).

Aile i¢inde ve disinda sinirlar yok ise ailedeki uyum zarar goriir. Ebeveynler kendi aileleri
ile aralarina simirlar koymalidirlar. Bu sekilde kendi ¢cocuklariyla kurduklar: aile ortamini
daha kolay benimserler, ¢ocuklarin aldiklar1 kararlara saygi duyarlar ve aile igindeki sorunlar
aile i¢inde kalmis olur. Sinirlar yeterince korunmazsa eslerin kendi aralarinda uyumlari olsa
bile aileler miidahalede bulundugu i¢in bosanmaya kadar giden problemler ortaya ¢ikar

(Demirkan vd., 2009).

Aile i¢indeki uyum problemleri ailenin yapisiyla alakalidir. Ailede yeri geldiginde esnek

davranislar yeri geldiginde de kuralc1 davraniglar sergilenmelidir.
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2.4. Aile I¢i Tletisimde Roller

Aile fertlerinin saglikli bir sekilde iletisim kurabilmeleri i¢cin sorumluluk ve rollerini yerine
getirmeleri gerekmektedir. Aile ici iletisim rolleri bireyin konumuna, kisilik 6zelliklerine,
yasama dair bakis acisina, degerlerine gore farklilik gostermektedir. Aile fertlerinden
ebeveynlerin, ¢cocuklarin kendilerine ait rolleri oldugu gibi benzer rolleri de bulunmaktadir
(Kavut, 2015). Birey toplum ig¢indeki kurallara uyarsa farkli rollere de uyum gostermesi
gerekmektedir. Birey giliciine ve kabiliyetine gore toplumun igindeki rollerini
belirlemektedir. Bu sekilde toplumun iginde yer edinir ve iizerine aldig1 roller o kisinin
konumunu belirler. Rol bireyin konumu igerisinde ortaya ¢ikarmasi gereken davranislaridir.
Aile de toplumun bir birimi oldugu i¢in evlenmeye karar veren ¢iftler belirli rolleri yerine

getirmek zorundadirlar. (Ergeshkyzy, 2012)
2.4.1. Bireylerin Ortak Rolleri

Aile bireyleri bircok konuda birlikte karar vererek ve ortak rolleri paylasarak is birliginde
bulunurlar. Ortak esya ve ortak kullanim alanlarinda birbirlerine saygi gostermelilerdir. Eve
giris saatlerinde ebeveynlerin ve ¢ocuklarin ortak goriisii alinarak karar verilmelidir. Bu
siirecte ebeveyn- cocuk iletisimde denge saglanmalidir. Bir diger ortak rol ise ¢cocugun
sececegi okul tercihidir. Egitim 6nemli oldugu i¢in ebeveynler de ¢ocuklar da ortak kararlar

alarak tercihlerde bulunmalidirlar (Kavut, 2015).
2.4.2. Cocugu Yonlendirmede Ailenin Rolii

Cocuklar hayatlarim1 devam ettirebilecek bilgiler ve beceriler olmadan diinyaya gelirler.
Aile, ¢ocugun dogdugu ilk giinden itibaren onun bilgilendirme, egitme ve beceri
kazandirma, ¢ocugun hayatina yon verme gibi etkili giice sahip bir kurumdur. Ebeveynler
cocugu yonlendirmede, cocugun egitim ve gelisiminde yeterli bilgiye sahip degillerse ve bu
bilgiyi cocuga uygulayamiyorlarsa ¢cocukta istenmeyen davraniglar olugsabilmektedir (Tezel
Sahin ve Ozbey, 2007). Aile i¢inde uyumlu davranis ve verilen egitim ¢ocugun ruhsal
gelisimini de etkilemektedir. Ebeveynler ¢ocuklarinin egitim ve gelisimlerinde yol gosterici
olarak onlar1 yonlendirmeliler ve pozitif iligkiler kurmalidirlar. Ebeveynler gelecek nesillere
1yi cocuklar yetistirebilmek icin ¢ocuklariyla kurduklar: iletisimlerini gliclendirmelilerdir.
[letisim becerisi kazanarak, olumlu diisiinen, sorgulayan ve sorumlulugunu bilen ¢ocuklar
yetistirirler (Eres, 2009). {letisim becerisi kazanan ebeveynler ¢cocuklariyla pozitif ve sicak

iliskiler kurduklarinda, onlarin duygularina ve ihtiyaglarina 6nem verdiklerinde ¢ocuklarda

18



daha az problemli davranig gozlenmektedir. Ayrica g¢ocuklarin problemleri ¢oziime

kavusturma yetenekleri de gelisecektir (Ozbey, 2009).

Cocugu yetistirirken problemli davraniglarin 6niine gegmek isteyen ebeveynler hayatlarinda
disipline yer vermeleri gerekmektedir. Disiplin, koyulan sert kurallar1 ve cezalar
icermemesi gerekir. Ebeveynler c¢ocugu yetistirirken birbirleriyle tutarli davraniglar
gostermeliler ve bu davranislara gore belirli kurallar ve diizen olusturmalilardir. Cocugun
tiim ihtiyaclarini belirli bir diizene koymak, ev igerisinde var olan diizeni saglayacak kurallar
koymak ve tiim bunlara uyum gostermek cocuga diizeni ve dengeyi asilamaktir. Zaman
igerisinde dlizene uyum gosterecek, olumsuz davraniglardan uzak duracak ve toplum
icerisinde onaylanan davranislar igsellestirecektir. Ebeveynlerin ¢ocuklarima uyguladigi
disiplin, ¢ocugun sorumluluk sahibi olmasinda, toplum ile uyum iginde yasamasinda ve
kendisini kontrol altina alabilmesinde etkilidir (Oktay, 2007). Ayni zamanda ¢ocuklara
sorumluluk egitimi ve bilinci kazandirilmalidir. Bu durum onlarin olumsuz davranislar
sergilemelerini azaltmaktadir. Cocuk odasini kendi toplamali, diizenli olmali, temiz tutmali,
ailede ortak alinan kararlarda s6z sahibi olmali, ¢igek, hayvan bakimi, genel temizlik
iglerinde aile bireylerine yardimci olmalidir. Bu sekilde yasma goére sorumluluklar

verilmelidir (Polat unutkan, 2007).
2.4.3. Annelik Rolii

Ailede ilk olarak toplumsallagsma siireci gerceklesir, ev i¢i davranig ve kurallar konur.
Cocuklar ilk olarak evdeki aile fertleriyle iletisim igerisindedir. Cocugu egitirken en fazla
anne On planda olmaktadir. Cocuk ile annesi arasindaki iligkiler duygusal boyuttadir ve sevgi
odaklidir. Anne g¢ocuguna karsi ilgisini sevgi ile vermelidir. Cocuk annesinden sevgi
gordiigii an ondan gelen egitici her davranis1 kabul eder. Anne ile ¢cocugun iliskisi hayata
saglikli birey kazandirma bakimindan dogum anindan beri énem tasimaktadir. Annenin
sevgisini gilizel bir sekilde aktarabilmesi, hissettirebilmesi cocugun fizyolojik gereksinimleri

ile ayn1 dogrultuda 6nemlidir (Ozensel, 2004).

Anne egitici, Ogretici konumundadir ve annelik roliiyle toplumda kiiltiirel degerlerin

aktarimini saglamaktadir (Burg, 2015).
2.4.4. Babalik Rolii

Babalar, ¢ocuklarin gelisiminde, saglikli aile ortaminin kurulmasinda rol alirlar (Mercan ve

Tezel Sahin, 2017). Ebeveyn- cocuk iletisimde 6nceki zamanlarda annenin énemi 6n planda
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tutulurken simdilerde babanin da en az anne kadar c¢ocugun gelisimde etkili oldugu
goriilmiistiir. Babalar ¢ocuklarinin egitimlerine yardimer olmakta ve ¢ocuklar1 her konuda
gelistirmektedirler. Bu durum baba ile ¢ocuk arasindaki iletisimi arttirmis ve babalik
rollerine dair arastirmalarin giindeme gelmesini saglamistir (Tezel Sahin ve Cevher
Kalburan, 2007). Cocuklar gelisimlerini tamamlarken anneleri kadar babalarmma da
ihtiyaclar1 vardir. Babalar cocuklarin yagamlarinda etkili bir role sahiptirler (Taskin, 2011).
Babalik kimligi annenin dogumuyla baslar, dogumdan sonra da devam eder ve {i¢ yil gibi
bir siirede gelisir. Hamilelik asamasi ile ortaya ¢ikan bu durum omiir boyunca stirmekte ve
babalarin rol ve sorumluluklarini benimsemeleri baba roliiniin ortaya ¢ikmasinda énemlilik
arz etmektedir (Ozkan vd., 2016). Babalar ¢ocuklariyla verimli zamanlar gegirmeliler,
onlarla sosyal aktiviteler yapmalidirlar. Onlara uyaricilar sunarak, sosyal ve psikolojik
gelisimlerine destek vermektedirler (Uyanik vd., 2015). Geleneksel toplumsal cinsiyet
rollerinde baba eve para getirme roliine sahipken, anne ¢ocuklarin bakimi, yetistirilmesi ile
ilgilenip ailenin diizenini yerine getirme roliine sahiptir (Mercan ve Tezel Sahin, 2017).
Giiniimiizde ataerkil toplum yapist geri planda kalmakta modern ¢agla birlikte tekrardan
olusturulmaktadir. Babalik rolii giliniimiizde yeni babalik kavrami ile aktarilmaktadir.
Babalar ¢ocuklarinin hayatlarinda, egitim agsamalarinda, beraber vakit gecirmede eskiye gore

daha ¢ok aktif olmaktadirlar (Zeybekoglu, 2013).
2.4.5. Cocugun Rolii

Aile ortam1 ve gevre kisinin zihinsel olarak gelismesine etkide bulunmaktadir. Ogrenme ilk
olarak ailede gergeklesir ve anne ile kurulan iliski bireyin tiim dmriinde kuracagi sosyal
iliskilerin temelini olusturmaktadir. Bu nedenle cocuklar ebeveynleri tarafindan 1iyi
yetistirilmeleri ve egitilmeleri gerekmektedir (Ciftci, 1991). Ebeveynler c¢ocuklarindan
beklenti icindedir. Bu beklentiler; ¢evrelerindeki insanlara saygili olmak, hosgoriilii olmak,
lizerine diisen sorumluluk ve gorevlerini yerine getirmek, dogrucu olmak, egitimlerini
onemsemek ve soz dinlemek gibi davranislardir (Sarikaya, 2019). Cocuk aile iginde
kardeslik, ablalik, abilik gibi rollere sahiptir. Cocuk ailenin i¢cinde degismekte olan rollerine
gore davraniglarin1 da degistirmektedir. Bunu ailenin iginde 6grenir ve hayata hazirlanir.
Aile i¢i kurulan iletisim g¢ocugun kisiligini etkiler ve hayatinin sonraki donemlerinde

yasayacagi iligki ve tercihler bu yonde sekillenir (Kavut, 2015).
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2.5. Aile ici Iletisim Engelleri

Iletisim ¢esitlerinde bir engelle karsilasma durumu her zaman s6z konusudur. Engelleri
asmaya calismak gerekmektedir. Aile icinde zaman zaman iletisimsizlik ve yanlis anlama
durumlar1 yasanmaktadir. Bunlar iletisim kopukluguna ve tartismalara yol agmaktadir
(Kavut, 2015). Aile iginde saglikli iletisimin devam etmesini sinirlayan etkenler
bulunmaktadir. Sahiplenme, f{istte olmak isteme, saldirganlik, elestiriye tahammiil
edememek, kiskanglik, 6z saygi ve 6zsaygi eksikligi, kotii bagimliliklar, sosyal ortamlardan
uzak durma, utanga¢ olma, kiisme, alinma, sinirlenme, siddet, intihar, birbirinden
uzaklagsma, yalan sdyleme aile i¢i iletisimi engelleyen faktorlerdir (Karadag, 2015).
Ebeveynler ¢ocuklariyla kuracag iletisimde olumlu iletisimi gergeklestirmek i¢in sevgiye
yer ayirmalidirlar. Cocuklarini yeterince sevmeyen ve sevgilerini gésteremeyen ebeveynler,
cocuklarin bu durumdan kot etkilenmelerine, diger insanlarla iliski kurmaktan
cekinmelerine neden olmaktadirlar. Cocuklarla ¢cok fazla ilgilenme, asir1 korumaci yaklagsma
durumu da cocuklarin ¢evrelerindeki insanlarla samimi iliskiler kuramamalarina neden

olmaktadir (Apaydin, 2001).

Aile ici iletisim engellerinden bazilar1 su sekildedir: Onyargi, zihin okuma, savunucu
iletisim, tek yonlii- ¢ift yonlii iletisim, denetleme, tehdit etme, suglama, 6zsaygi ve 6zsaygi

eksikligi, algida secicilik, kisilestirme, mantiga biiriinmedir (Kavut, 2015).
2.5.1. Onyarg

Yasamimizda isteyerek ya da istemeyerek Onyargili davraniglarda bulunabilmekteyiz.
Bireyler genellikle 6n yargili olduklarini diistinmezler. Ama neredeyse her kiside biraz da
olsa 6n yargi bulunmaktadir. Bireylerin iletisim kurduklar1 insanlar hakkinda olusturduklari
diisiince ve davranis kaliplarinin bir kismi1 da ényargilardir. Onyargili bir kisi karsisindaki
kisiyi bir sinifa dahil eder, o kisi hakkinda genelleme yapar ve yaklasimlarini- davraniglarini
on yargi ile belirler (Abay, 2019). Aile igerisinde iletisim engellerin ger¢eklesmesine 6n
yargili davranislarda bulunmak neden olmaktadir. Aile i¢i iletisimin saglikli olmasi1 i¢in 6n
yargilara yer verilmemelidir. Eger aile ortaminda duygular rahatca ifade edilirse 6n yargilara
da gerek kalmamis olur (Tezel, 2004). Onyargilar iletisimi engellemektedir. Bilgi
edinmeden, iletisime ge¢cmeden pesin hiikiimlii kararlar veren birey iletisim kurmakta
sikintilar yasar. Iletisimi gerceklestirebilmesi icin pesin hiikiimlii kararlardan vazgegmesi
gerekmektedir. Onyargili bireyler karsisindaki konusan kisiyi anlamak istemezler ve

dinleme gereginde bulunmazlar (Vakkasoglu, 2008). Onyargilarin asil kaynagi aile
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ortamidir. Ciinkii Onyargilar kiiltiirlerarasindaki etkilesimlerle degil de ondan Once
olusmuslardir (Kartari, 2014). Kisiler sahip olduklar1 6nyargilar ile birbirlerini tanimazlar
ve iletisim engelleriyle kars1 karsiya kalirlar. Bir kisiyi gercekten tanimaya calismayip,
onunla ilgili ilk yargilarimizdan hareket ederek pesin hiikiimlii olursak kuracagimiz
iletisimde de alinma, kirilma, yanlig anlasilma gibi olumsuz durumlar ortaya ¢ikabilmektedir

(Kavut, 2015).
2.5.2. Zihin Okuma

Kisinin karsisindaki kisiden edindigi mesaj ve iletiler neticesinde davranis ve tutumlarini
kendi bildigi gibi tabir etmesi zihin okuma olarak adlandirilmaktadir. Karsisindakinin
zihnini okuyan birey kestirimlerinden emin bir sekilde karsisindaki kisiye soru sormaya
gerek duymaz. Karsisindaki kisiden aldigi ilk mesaj ve iletilere gore kafasinda diisiinceler
olusturur ve sonraki davranislarini da bu diistincelere gore belirler (Giiven, 2013). Zihin
okuma kars1 taraftan gelen iletilerin ne gibi bir amag ve niyet ile gonderildigini zannetme
yaniltisindan ibarettir (Ozer, 2002). Zihin okuma durumu aile icerisinde zararl1 bir engeldir.
Kendince tahminlerde bulunan aile fertleri diger aile fertlerine doniit vermemektedir. Bir
yanilgi s6z konusu ise bu yanilginin onarilma olasilig1 iletisim bozuldugu i¢in zor hale gelir

(Giiven, 2013).
2.5.3. Savunucu Iletisim

Savunucu iletisim, bireyler arasindaki agik, seffaf, dogru baglar1 engelleyen giiclii
faktorlerden biridir. Bu durum bireyin ¢evresindeki diger bireyleri yanlis anlamasina ve
empati kuramamasina yol agmaktadir. Savunucu iletisimi ortaya ¢ikaran birgok etken vardir.
Bu etkenlerden biri olan bireyin kendisine ve ¢evresindeki insanlara karsi giivensiz olusu en
onemlisidir. Glivensizlik, bireyin 6n planda olma istegi, bagkalar1 tarafindan begenilme ve
kabul edileme istegi, gosteris yapma ve maske takma davranislarinin nedenleri sayilabilir
(Topses, 2013). Savunucu olan birey zihnini var olan konu yerine kendini savunmak i¢in
kullanir. Karsisindaki insana ne sekilde goriindiiglinii, onu nasil yenecegini, tartigilan
konuda hakli ¢ikacagini, sozlii saldirilarla nasil bas edecegini diisiiniir. Savunucu sekilde
konusan biri varsa dinleyen kisi de savunucu davraniglar gosterir. Savunucu iletisim s6zli
iletisim, beden hareketleri, jest ve mimikler, ses tonunda kendini gostermektedir (Ciiceloglu,
2005). Bireyler hayatlarinda kendilerini korumalar1 gerektiginde savunucu iletisim igerisine
girerler. Karsilarinda kendisine saygili davranislarda bulunmayan, kendini korumadigi

taktirde onu ezecek olan insanlar vardir. Bu gibi saldirganlik hallerinde birey, tiim giliciinti
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kullanarak kendisini savunur. Ayni zamanda birey, sevdigi kisilerin basina bdyle bir olay
geldiginde onlar1 da savunur (Ciiceloglu, 2000). Savunucu iletisimde bireylerin alg1 ve
tutumlari, kendilerini algilayis bigimleri, hayat tecriibeleri ve hisleri ile farklilik gosterir. Bu
farklilik sonucunda iletisimlerde problemler yasandiginda bireyler savunucu iletisime

gecerler (Ustiinsel, 2011).
2.5.4. Tek Yonlii- Cift Yonlii fletisim

Aile igerisinde iletisim karsilikli, ¢ift yonlii olmalidir. Egler arasinda biri hep anlatip digeri
de hep dinledigi zaman tek yonlii iletisim gergeklesir. Bu iletisim sagliksiz iliskileri
olusturur. Aile igerisinde birbirlerine zaman ayirarak c¢ift yonlii iletisim gerceklestirirler.
[letisim, baska islerle ilgilenmeden, aile fertleriyle birlikte oturarak, birbirlerini dinleyip s6z
hakki vererek gergeklestirilir (Tezel, 2004). Cift yonlii iletisimin 6nemi iletinin alici
tarafindan dogru bir sekilde algilanmasini ve iletide anlam kaymalarin1 gidermesini

saglamaktir (Karayel Bilbil ve Kasar, 2019).
2.5.5. Denetleme

Cocugun saglikli olarak biiyliyiip birey olmasinda, cocukluk donemlerindeki hayat
deneyimleri etkilidir. Kisi, sosyal gelisiminde ¢ocuklugundan beri ¢cevresinde gordiigii olay
ve bireyleri gozlemleyerek, yapacagi davranis ve tutumlarin nasil sonuglanacagia dair
beklentiler gelistirir (Alisinanoglu, 2003). Kisinin gelisiminde dogup blyiidigli g¢evre,
iletisime gectigi insanlar dogrudan etkilidir. Eger kisinin ¢evresinde yasanan olaylar olumlu
ise gelisimi de bundan olumlu etkilenir. Ama g¢evresinde olumsuzluklar s6z konusuysa
gelisimi de kotii etkilenmektedir. Kisinin ¢evresindekilerle kurdugu iletisimin kalitesi, o
kisinin kendisini ve g¢evresindekileri kavrama seklini yonlendirir (Sezer, 2010). Kisinin
etrafindaki en dikkate deger faktor ailedir (Aydogdu ve Dilekmen, 2016). Cocuklarin
bebeklik donemlerinde sosyal davranislart gelismeye baslar. Edindikleri beceri ve
yeterlilikler biitiin hayatlarin1 etkiler (Ogretir Ozcelik, 2017) Cocuklar sosyal, fiziksel
ortamlara uyum gostermeye cabalarlarken en biiyiik yardimcilar1 aileleridir. Cocuklarin
kisiliklerinin olusmasinda ebeveynler etkilidir (Kolburan vd., 2012). Bireyler iletisim
kurduklar1 insanlarin hislerini, fikirlerini ve tutumlarini kontrol altina almak istemektedirler.
Ancak denetleme yaparak iletisim kurmak aile i¢i sikintilara yol acgabilmektedir.
Kendiliginden olusan davranis ve tutumlar reddedilen ve ceza gerektiren davranislardir. Bir
iletisim ortaminda denetleme var ise dogal davranis ve hisler s6z konusu olamaz. Cogu

zaman denetleme saglikli iletisim ortami kuramayan ebeveynler araciligi ile ¢ocuklarda
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hakimiyet ve otorite olusturmak amaciyla kullanilabilir. Bu gibi olaylarda aile fertleri iginde
giivensizlikler ortaya ¢ikar (Ciiceloglu, 2005). Ebeveynlerin ¢ocuguna yaptirmak istedikleri
sorumluluklar1 emir kullanarak gergeklestirmesi onlarin ¢ocuklarmi tam olarak
tanimadiklarina isaret etmektedir. Aile fertleri arasindaki iletisimde birbirlerini
yonlendirdikleri goriilmektedir. Ebeveynler c¢ocuklari korkutarak ve tehdit ederek
yonlendirmeyi tercih ederler. Cocuklar ise bu zorlama karsisinda istenilen davraniglari
yaparlar. Ancak ¢ocuk ailesine verdigi degeri yitirir ve onlara karsi nefret besler. Bu tarz bir
aile ortaminda biliyliyen cocuk, baska olaylarda yasayacagi kaygilar1 da bu ortam bile
birlestirip psikolojik agidan kendini perisan hisseder (Tunali, 2011).

2.5.6. Tehdit Etme

Ebeveynler, cocuklarinin {izerinde hakimiyet saglamak i¢in ¢ocuklarin ergenlik ¢aglarinda
tehdit etme unsurunu fazlasiyla kullanirlar. Bu durum biiyiik problemlere yol agmaktadir.
Ergenlik donemindeki ¢ocuklar degisik davranislar géstermeye egilimlidirler. Ebeveynlerde
bilinglilik durumu yok ise ergenlik donemi siirecini iyi yOnetemezler. Ebeveynlerin
cocuklardan birtakim istekleri oluyor, ¢ocuklar ise bu istekleri pek Onemsemiyorlar.
Cocuklarinin bu dénemde kimlik arayisinda olduklart i¢in ebeveynlerinin tehdit ve
baskilarma alindiris etmemeleri aslinda bu dénemdeki ¢ocuklarda cokgca goriilen bir
davranmistir (Tunali, 2011). Ebeveynler ¢ocuklarimi yetistirirken onlar1 aslinda yanhs bir
sekilde yetistirdiklerinin farkina, ¢ocuklarda istenmeyen davraniglar goriildiigiinde varirlar.
Bu yiizden ebeveynler bilinglenerek kendilerini gelistirmeliler ve uzman kisilerden yardim
almalilardir. Ailelerin ¢ocuklarina karst fazla hosgoriili olmasi veya fazla baskici
olmalarindansa gosterdikleri dengeli tutumlar ¢ocugun bilinglenmesinde etkilidir (Ozel ve

Zelyurt, 2016).
2.5.7. Suclama

Aileler zaman zaman ¢ocuklar1 tizerinde duygusal ihmaller ve istismarlar yapmaktadirlar.
Cocuklar1 korkutmalari, tehdit etmeleri, azarlamalari, suglamalari, asagilamalari, géz dagi
vermeleri ile duygusal ihmaller yaptiklarin1 goriilmektedir (Dinleyici ve Dagl, 2016).
Suc¢lama, yasanilan olay ve durumlar1 oldugu sekliyle kabul etmeyip reddetme durumudur
(Ciiceloglu, 2005). Aile iginde cocugu suclama, elestirme durumlari ¢ocugu olumsuz
etkileyip ona zarar verir. Cocugun kisiliginin gelisiminde ebeveynlerin davranislar etkilidir.
Ebeveynler cocuklarini asagilayarak onlara beceriksiz olduklarini sdylerlerse belli bir

zamandan sonra ¢ocuk beceriksiz olma durumunu kabullenecek ve bu yonde davraniglar
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sergileyecektir. Ebeveynlerin agizindan ¢ikan her kotii s6z ¢ocugu etkileyecek ve onda
karsilik bulacaktir. Aileler ¢ocuklarinin benliklerini yargilamak yerine, onlarin

hareketlerinde yanlis varsa bu yanlisi elestirip diizeltmelilerdir (Tunal1, 2011).
2.5.8. Oz Saygi ve Oz Saygi Eksikligi

Oz saygi, bireyin kendisini olumlu veya olumsuz bir sekilde degerlendirmeye almasidir.
Birey yaptigi degerlendirmelerde wulastig1i kararlar neticesinde 06zsaygi seviyesini
saptamaktadir (Rosenberg, 1965). Ozsaygi ailelerin hayatlarinda etkilidir ve ebeveynlerin
aralarindaki iliski cocuklarinin 6zsaygi seviyelerini belirlemektedir. Ozsaygi ¢ocugun hedef
ve basar1 oranlarindaki degisiklik diizeyleri ile cocugun ebeveyn ve akranlardan aldigi
hislere gore degismektedir (Nazir vd, 2012). Ebeveynlerin anlasamayip bosanmalari, aile
yapisinin parcalanmasi genclerde Ozsaygi diizeylerinin azalmasina sebep olmaktadir
(Devrimag ve Balik¢ioglu, 2019). Ozsaygr kabiliyetlerinin gelisim gdstermesine bireyin
cocukluk cagindan beri etrafi ile olusturdugu etkilesim katki saglamistir. Ailenin yapisi ve
ebeveynlerin cocuklarina davranislari gocugun, benliginin gelisiminde etkilidir. Cocuklar ilk
olarak toplumsal iligkilerini aile ortaminda olusturdugu i¢in ebeveynlerin ¢ocuklarin
ozsaygilarmin gelisiminde etkileri biiyiiktiir (Erkan, 1993). Oz saygi, bireylerin tiim
hayatlar1 boyunca ihtiya¢ duyduklar1 ve onlara katki saglayacak bir husustur. Saglikli bir
gelisim siirecinde 6zsaygmin yeri korunmalidir (Sartyilice-Koriikegii, 2004). Cocukta
0zsayginin gelismesi i¢in ebeveynler biiylik ¢abalar harcamalidir. Ciinkii cocuklar anne ve
babalariyla giivende olurlar, onlar sayesinde disariya ¢ikarlar, diinyanin farkina varip
cevrelerindeki kisilerle iletisim halinde olurlar (Usta, 2004). Ebeveynlerin tutum ve
davranislar1 ¢ocuklarin davramiglarini olusturur (Kirman ve Dogan, 2017). Cocuklarini
olduklar1 halleriyle seven, destekleyen aileler ¢ocuklarinin benlik gelisimlerine katki
saglarlar. Ebeveynlerin c¢ocuklarina verdikleri sevgi ile c¢ocuklarda kisilik, 6zdenetim

gelisimleri arasinda bag vardir (Gengtan, 2014).
2.5.9. Algida Segcicilik

Alg1 var olan duyumlarin degiserek yeni anlama biirtinmesi ve yorumlayarak aktarilmasidir.
Her uyarici her bireyde degisik bir sekilde yorumlanip aktarilabilir. Algi segicidir. Viicuda
bir¢ok uyarici etkide bulunur. Fakat viicut bu uyaricilarin bir kismini algilayip ayirt eder, bir
kismin1 da algilayamaz. Bu durum algida segicilik olarak adlandirilir (Okanli, 2018).
Evliliklerde farkli kiiltiir ve geleneklerden gelmis olan kadinlar ve erkekler kiiltiir farkindan

Otilirii baz1 uyusmazliklar yasamaktadirlar. Bu durumda ciftler evliliklerinin bagindan beri
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uyumsuzluklari ¢ézmek icin c¢aba gostermelilerdir. Uyumsuzluklar vaktinde ¢oziime
kavusturulmazsa ileriki zamanlarda ig¢inden ¢ikilamayan biiyiik sorunlara doniisiir. Ciftler
bu siliregte birbirlerine karsi anlayis gostermeliler ve partnerlerini olduklar1 gibi
kabullenmelilerdir. Iki tarafin da birbirine kars1 kiiltiirel gii¢ gdstermemeleri gerekir (Dogan,

2013).
2.5.10. Kisilestirme

Bireyin baska bir birey iizerinde etkisi olmadan, bagka insanlarin yasadigi problemlerden
kendini sorumlu olarak gormesi kisilestirme olarak adlandirilir (Cam ve Akgiin, 2007).
Bireyler olusturduklar iletisim ortaminda mesajlar1 bireysel olarak algiladiklarinda goriiliir.
Her olay kendi icerisinde yorumlanarak aciklanmalidir. Iletilen mesajlar kisisel bir sekilde

algilanip idrak edilirse bu durum bazi problemlere yol agar (Ozer, 2002).
2.5.11. Mantiga Biiriinme

Mesaji mantiga biirliylip kars1 tarafa iletme, bireyin hal ve hareketlerinin ne sekilde
gerceklesmesi veya gerceklesmemesi gerektigini saglar. Yanlis yapilmis durumlar iizerinde
durur. Bu sekilde gergeklestirilen gonderi, karsidaki kisi i¢in kiskirtict bir olay haline

gelebilir. Kisinin benligini vasifsiz sanmasina neden olur (Ozer, 2002).

Aile igerisinde ger¢eklesen sorunlardan biri de eslerin mantiga biirlinme durumunu
kullanmalaridir. Birbirlerine karst iyi izlenimler olusturmak i¢in bu tarz davranmislarda
bulunurlar. lyi izlenim olusturmaya ¢alisirlarken yapilan yanlislar onlar1 kaygilandirir. Bu
yanlislar1 ortadan kaldirmak isterler (Dogan, 2013). Aile ig¢i iletisimin saglikli bir sekilde
devam ettirilmesi i¢in aile i¢i iletisim engellerinin ortadan kaldirilmasi gerekmektedir. Aile
fertleri birbirlerini dinleyerek ve anlayarak hareket etmelidirler. Birbirlerini anlamadan

yargilamamalar1 gerekir.
2.6. Aile Ici Tletisim Unsurlar

Aile ici iletisim unsurlari olarak kendini tanima, aile fertlerini tanima, empati kurma, etkili

dinleme, ben dili kullanma ve biz bilinci olusturma konular1 incelenmektedir.
2.6.1. Kendini Tanima

Insanlar dogduklarindan itibaren kendilerini tanima asamasina girerler. Freud insanlarin
kendilerini tanima asamasinda id, ego ve siiper egonun varligindan sz eder. id insanlarin
bastirilmayan istek, giidii ve hisleridir. Bu istek ve gilidiilerin toplumda onaylanir hale gelmis
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olmasi siiper egodur. Siiper ego ‘sen’ olgusunu 6gretmekle gorevlidir. Bu olgu toplum
anlamina gelmektedir. Ego da siiper egonun ardindan ortaya c¢ikmistir. Siiper egonun
ardindan sen ve ben olgusu olusmustur. ‘Ben’ olgusuna ego denilmektedir (Giiven, 2013).
Birey toplum igerisinde saglikli bir iletisim kurmak istiyorsa ilk olarak kendisini iyi
tanimalidir. Bireyin kendini taniy1p yasayacagi olaylarda gosterecegi hal ve hareketleri bilip
ona gore davranmasi aile ici iliskilerinde ona yarar saglayacaktir. Birey aile igcinde hem
kendini tanimis olmas1 hem de aile fertlerini taniyip, ona gore hal ve hareketlerde bulunmus

olmasi aile i¢i iletisim i¢in 6nem arz etmektedir (Kavut, 2015).
2.6.2.Aile Fertlerini Tanima

Aile i¢i iligkilerin saglikli olabilmesi i¢in aile fertlerinin birbirlerini tanimalari, his ve
diistincelerini bilmeleri gereklidir (Giliven, 2013). Huzurlu bir yasam siirdlirmek i¢in esler
birbirlerine inanip glivenmelidirler. Karsilikli sevgi ve saygi igerisinde olmalilardir. Egler

arasi iliski ne kadar 1yi olursa ailenin iletisimi de o kadar giiglii olur (Karadag, 2015).
2.6.3.Empati Kurma

Empati kurma en genel anlamiyla karsisindaki insanin yerine kendini koyabilmek anlamina
gelmektedir (Dokmen, 2015). Empati kurarken basariy1 elde edebilmek i¢in birey hislerine
ve diislincelerine odaklanmamali, karsisindakine neler anlatabilecegine dair arayisa
girmeden hareket etmelidir. Bu nedenle birey karsisindaki bireyin ihtiyaclarini anlayisla
karsilamalidir (Onder, 2003). Empati kurularak gerceklestirilen iletisimde, giindelik hayatta
insanlar birbirlerine anlayisla yaklasirlar, pozitif iliskiler gelistirirler, iletisim kurduklar
bireylerin i¢inde olduklar1 durumlar1 g6z 6ntlinde bulundurarak ileti gonderirler. Yani empati
kurularak gergeklestirilen iletisim yagamimizi giizellestirir, tahammiil seviyemizi arttirir ve

sevgili-saygili olmay1 insanlara gosterir (Coruk, 2013).
2.6.4.Etkili Dinleme

Dinleme, ¢ocugun anne karninda edindigi ilk dil becerilerindendir. Cocugun konusmay1
O0grenene kadar etrafin1 ve kendisini anlatirken edindigi tek beceri dinlemedir. Dinleme
dogmadan 6nce kullanilmaya baglanir ve hayat boyunca devam eder. Dinleme dilin ve
diisiincenin gelismesi ve toplumsal etkilesim ile alakalidir. Dilin ve diisiincenin gelismesi,
belli zamana yayilan ve dinlemenin siireclere ayrildig1 bir durumdur. Etkilesimsel agidan
dinleme ise konugmaci, konusmacinin ilettigi bilgi ve dinleme ortami igerisinde

gergeklestirilmesidir. Bu sayede bazi bilgiler dgrenilip, beceriler gelistirilir. Iletisimin iki
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tarafli ger¢eklesmesi i¢in etkin dinleme Onemlidir. Saglikli bir iletisim i¢in, konusma
esnasinda karsidaki kisinin tepkisine dikkat edilmeli, baz1 durumlarda konusma kesilerek
kars1 tarafa konusma hakki taninmali, kars1 tarafin sdyleyecekleri sona ermeden konusmaya
baslanmamali, yargiyla yaklasmadan dinlenmeli ve konusan kisiye bakilmalidir. Ebeveynler
aile i¢indeki iletisimde etkin dinlemeyi gerceklestirmek i¢in ¢ocuklarin ifade ettiklerini
gergekten duymayi istemelilerdir. Bu nedenle c¢ocuklara yeterince vakit ayirmalar
gerekmektedir. Cocuk yeteri kadar dinlenirse dinleme becerisi kazanir ve bu beceriyi etkin

bir sekilde kullanir (Melanlioglu, 2012).
2.6.5.Ben Dili Kullanma

Bireyler arasindaki iletisimde edinilen bilgilerin eksik olmasi ve iletisimde gerceklesen
catismalar birtakim sikintilara yol agmaktadir. Bireyin bu sikintili durumlarda kendisini
ifade edebilmeyi bilmesi, diisiince ve hislerini aktarabilmesi gerekmektedir. Bireyin diisiince
ve hislerini karsisindaki kisiye etkin bir bigimde aktarabilmesinin bazi yollar1 vardir. letisim
kurarken kullandigimiz 6fke tarzi olumsuzluk igeren duygu ve davranislar iletisim
asamasinda hasara yol agmadan, kars1 taraftaki bireyi ayiplayip, yerip, elestirmeden bireyin
kendisini anlatmasina imkan taninmalidir. Bunun gibi iletisim deyisleri ben dilini kullanarak

yapilan iletisim olarak adlandirilmaktadir (Atan, 2016).
2.6.6.Biz Bilinci Olusturma

Bireyler sorumluluk ve cizgilerinin bilincinde olduklarinda g¢evrelerindeki insanlarin da
sorumluluk ve ¢izgilerinin bilincine varirlar. Bu sekilde hayatlar1 daha manali duruma gelir.
Yani biz bilinci karsidaki kisiye giivenmek, her bireyin 6nemli ve degerli oldugunu kabul
etme anlayigina dayanir. Biz bilincinde toplumsal degerler 6n plandadir. O yiizden insan tek
basina mutlulugu aramamali, her istedigini edinmeye ve kontrolii elinde tutmaya
caligmamalidir. Bu sekilde biz bilinciyle insani deger ve farkindaliklara ulasacaktir (Eren,
2005). Aile fertlerinin saglikli iletisim kurmayi siirdiirebilmeleri i¢in biz bilincine sahip
olmalar1 gerekmektedir. Kisi biz bilinci i¢erisinde ailenin tamamina ait olmalidir. Ebeveyn-
cocuk iligkisinde, esler arasi iliskilerde biz bilinci hakim olmalidir. Bu biling ile denge
saglanirsa ailede mutluluk da saglanmis olur (Ciiceloglu, 1996). Biz bilinci hayatin
dogasinda vardir. Yasam bir biitiin i¢indedir ve herkes herkesle iletisim igindedir.
Hayatimizin her alaninda bulundugumuz ortamlar toplumdaki biz bilincine etki eder. Kisi

kendisini diger insanlardan istese de soyutlayamaz (Ciiceloglu,1996).
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BOLUM 3: UNIVERSITE OGRENCILERININ SOSYAL MEDYA
KULLANIM ALISKANLIKLARININ AILE iCI ILETIiSIME ETKISI:
SAKARYA UNIVERSITESI ILETiISiM FAKULTESI OGRENCILERI
UZERINE BIiR ARASTIRMA

3.1. Arastirmanin Konusu

Z kusagimmin sosyal medya kullanim aligkanliklarinin aile igindeki iletisime etkisi
aragtiritlmistir. Calismanin  konusunu ise, iiniversite Ogrencilerinin sosyal medyay1

kullanmasi ve sosyal medyanin aile i¢indeki iletisimi etkisi olusturmaktadir.
3.2. Arastirmanin Amaci

Aragtirmada Z Kusagi’nin sosyal medya kullanim aliskanliklarinin tespit edilmesi
amaclanmaktadir. Z Kusagi’nin sosyal medyay1 kullanim aligkanliklarin aile igindeki
iletisimlerine etkisini tespit ederken sosyal medyay1 kullanim siireleri, kullandiklar1 sosyal
aglar, sosyal medyay1 kullanim stireleriyle aile i¢indeki iletisime ayirdiklar: siireyi ortaya
cikarmak amaglanmaktadir. Z kusagi sosyal medyay: etkin bir sekilde kullanmaktadir.
Sosyal medyay1 kullanirken aile ici iletisimlerinin de etkilendigi s6z konusu olmaktadir. Bu
caligmada kisilerarasi iletisim baglaminda aile i¢i iletisimde Z kusaginin sosyal medya

kullanim1 ele alinarak incelenmesinin literatiire katki saglayacag: diisiiniilmektedir.
3.3. Arastirmanin Onemi

Aragtirma, Z kusaginin sosyal medya kullanim aligkanliklarinin ele alinmasi bakimindan
Oonem arz etmektedir. Calismada Z kusagi yas araliginda olan tiniversite 6grencilerinin sosyal
medya kullaniminin aile i¢i iletisime etkileri konusunda yeterli ¢caligmalarin olmamasi ve
yapilan caligmanin literatlire katki saglayacagi diistiniilmektedir. Arastirmanin 6grenciler
acisindan 6nemi ise Z kusagini kapsayan {liniversite 6grencileri sosyal medyada gecirdikleri
siire ile aile i¢i iletisime ayiracaklar: siirenin farkina varmalar1 ve o dogrultuda ailelerine

vakit ayirmalar1 noktasindadir.
3.4. Arastirmanin Yontemi

Z kusaginin sosyal medya kullanim aligkanliklarinin aile i¢i iletisime etkisini tespit etmek
icin Sakarya Universitesi iletisim Fakiiltesi 6grencilerine anket uygulanmistir. Ankette yer

alan sorular, “Sosyal Medya ve Aile I¢i Iletisim Olgegi” uygulanarak 5°li Likert 6lgegi
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kullanilarak olusturulmustur. Konuyla ilgili makalelerden, kitaplardan ve yiiksek lisans
tezlerinden literatiir toplanmistir. Anketteki bazi sorular degistirilerek uygulanmistir.
“Sosyal Medya ve Aile Igi Iletisim Olgegi”, Dr. Ogr. Uyesi Umit Demir tarafindan
olusturulmustur. Umit Demir’in “Sosyal Medya Kullanim1 ve Aile Iletisimi: Canakkale’de
Lise Ogrencileri Uzerine Bir Arastirma” adli makalesinden almmustir. Olgekte toplam 18
madde ve 4 faktor vardir. Anketteki sorular 3 boliimden olusmaktadir. Birinci boliim
demografik 6zellikler ile ilgili sorulardan, ikinci boliim internetin kullanim amaglariyla ve
internette gegirilen siireyle ilgili sorulardan, iigiincii boliim ise sosyal aglar1 kullanim

amagclariyla ve sosyal aglarda gecirilen siireyle ilgili sorulardan olusmaktadir.
3.4.1. Arastirmanin Hipotezleri

H1. Sosyal medya kullanim siklig1 ile aile igi iletisim puanlar1 arasinda anlamli bir farklilik

vardir.

H2. Ogrencilerin sosyal medya kullanim amaclar ile aile ici iletisim puanlar1 arasinda

anlaml bir farklilik vardir.

H3. Ogrencilerin sosyal medya kullanim siiresi ile aile i¢i iletisim puanlar1 arasinda anlaml

bir farklilik vardir.

H4. Ogrencilerin sosyal medya kullanim siireleri ile internette zamanin ¢abuk geg¢mesi

arasinda anlamli farklilik vardir.
3.4.1.1. Alt Problemler

1. Ogrencilerin sosyal medya kullanim amaclar1 aile igi iletisimlerini etkilemekte

midir?

2. Ogrencilerin sosyal medya kullamim sikliklar1 aile igi iletisimlerini etkilemekte

midir?

3. Ogrencilerin giinliik sosyal medya kullanim siireleri aile i¢i iletisimlerini etkilemekte

midir?
3.4.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini Sakarya Universitesi Iletisim Fakiiltesi 6grencileri olusturmaktadir.

1293 6grenci vardir.
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Arastirmanin &rneklemini Sakarya Universitesi iletisim Fakiiltesi dgrencilerinden 200 kisi
olusturmaktadir. Sakarya Universitesi Iletisim Fakiiltesi grencilerinin secilmesinin nedeni
ornekleme kolay ulagim ve bu yas gruplarindaki 6grencilerin teknoloji ve sosyal medyayla

i¢ ice olmalaridir.
3.4.3. Veri Toplama Araci

Arastirmada nicel veri toplama araci olarak anket tercih edilmistir. Sakarya Universitesi
Iletisim Fakiiltesi'nden 200 6grenciye sosyal medya kullanim aliskanliklarinin ve bu
aligkanliklarin aile igi iletisime etkisini ortaya ¢ikarmak ic¢in bir dlgek kullanilmistir. Bu
olgek iki kistmdan olusmaktadir. Tlk béliimde katilimcilarin demografik 6zellikleri, internet
ile sosyal medya kullanim bilgileri yer almaktadir. Ikinci béliimde ise 18 maddelik sosyal
medyanin aile igindeki iletisime etkisini tespit etmeye yonelik gelistirilmis 5’11 likert
oleegine yer verilmistir. Olgegin Cronbach « giivenilirlik katsayis1 0.84 olarak

hesaplanmustir.
3.4.4. Arastirmanin Veri Analizi

Aragtirmanin bagimsiz degiskeni {iniversite Ogrencilerinin sosyal medyay1 kullanma
seviyeleri ve bagimli degiskenleri de aile ici iletisim diizeyleri ve yasadiklari problemlerdir.
Bu dogrultuda verilerin analizinde tek yonlii anova, ve ki-kare istatistiki ¢oziimleme
yontemlerinin kullanilmast tercih edilmistir. Ogrencilerin internet ve sosyal medya kullanim
durumlari tespit edilerek, bu 6zelliklerin aile i¢i iletisime etkisi olup olmadigi istatistik analiz

programi olan SPSS 25.0 kullanilarak anlamlilik diizeyi .05 diizeyinde hesaplanmistir.
3.4.5. Tanimlar

Bu arastirmanin 6nemli tanimlar1 su sekildedir:

Sosyal medya: Web 2.0 ile birlikte kullanicilarin pasif konumdan aktif konuma gegerek

igerik trettikleri medya sistemidir.

Z kusagi: 2000-2018 tarihleri arasinda dogan bireyleri kapsayan ve internet ile i¢ i¢ce olan

nesillerin kusagidir.

Aile: Toplumun igindeki en kiiclik birimdir ve aralarinda kan bagi olan bireylerden

olusmustur.

Aile ici iletisim: Aile fertlerinin birbirleriyle saglikli bir bigcimde iletisim kurduklari,

birbirlerini dinledikleri ve duygu ve diisiinceleri anlayabildikleri iletisim ortamudir.
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3.5. Bulgular

“Z kusagmin Sosyal Medya Kullanim Aliskanliklarinin Aile i¢i Iletisime Etkisi: Sakarya
Universitesi Iletisim Fakiiltesi Ornegi” isimli ¢alismada katilimcilara uygulanan anket iki
boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde katilimcilarin demografik (yas, cinsiyet, internet
ve sosyal medya kullanimi) bilgileri belirlenmistir. Ikinci béliimde ise 18 maddelik 5°1i likert

Olcegi uygulanarak, sosyal medyanin aile i¢i iletisime etkisi tespit edilmeye caligilmistir.

3.5.1. AnKket Sonuclarina Yoénelik Istatistikler

Sosyal medya kullanimi ile ilgili anket sorular1 Dr. Ogr. Uyesi Umit Demir ‘in Selguk
[letisim Dergisi, Sosyal Medya Kullanim1 ve Aile Iletisimi: Canakkale’de Lise Ogrencileri

Uzerine Bir Arastirma adli calismadan almmustir. Alman anket sorularn iizerinde

degisiklikler yapilmistir.

3.5.1.1. Katihmeilarin Demografik Ozellikleri

Tablo 1: Katilimcilarin Yas Dagilimi

. Gegerli | Toplu
Siklik | Yiizde Yiizde | Yiizde
18-22 127 62,9 63,5 63,5
.| 23-25 53 26,2 26,5 90
Gegerli
26-41 20 9,9 10 100
Toplam| 200 99 100
Eksik | Sistem 2 1
Toplam 202 100

Tablo 1’e gore ankete cevap veren dgrencilerin %62,5 ‘1 (127 kisi) 18-22 yasinda, %26,2’s1

(53 kisi) 23-25 yasinda, %9,9u (20 kisi) 26-41 yasindadir.

Tablo 2: Katilimcilarin Cinsiyet Dagilim1

. Gegerli | Toplu
Siklik | Yiizde | 3, l.fz o Yﬁlz’ o
Kadin 123 60,9 61,5 61,5
Gegerli | Erkek 77 38,1 38,5 100
Toplam | 200 99 100
Eksik | Sistem 2 1
Toplam 202 100
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Tablo 2’ye gbre ankete cevap veren 6grencilerin %60,9 ‘u (123) kisi kadin ve %38,1°1 (77

kisi) erkektir.

3.5.1.2. Katihmcilarin internet Kullanimi

Tablo 3: Katilimcilarin Internet Kullanip Kullanmama Durumu

. Gegerli | Toplu
Siklik | Yiizde | 3, ﬁ‘?Z o Yﬁlz’ o
Gegerli | Evet 199 98,5 99,5 99,5
Hayir 1 0,5 0,5 100
Toplam | 200 99 100
Eksik | Sistem 2 1
Toplam 202 100

Internet kullantyor musunuz sorusuyla ilgili tabloya bakildiginda ankete katilanlarin %98,5’i
(199 kisi) evet, %0,5°1 (1 kis1) hayir cevabini vermistir. Katilimeilarin ¢cogunlugu 1 kisi harig

anket sorusuna evet cevabini vererek ¢cogunlugunun internet kullandig1 gorilmiistiir.

Tablo 4: Katilimcilarin Interneti Kullanim Amaclart

. Gegerli Toplu
Siklik Yiizde Yiizde Yiizde
Oyun ve Eglence,Video
Izleme,Sosyal Aglar > 2,3 2,3 2,3
Oyun ve Eglence 89 44,1 44,5 47
Gegerli N
Odev Arastirma 7 3,5 3,5 50,5
Video Izleme 32 15,8 16 66,5
Sosyal Aglar 67 33,2 33,5 100
Toplam 200 99 100
Eksik Sistem 2 1
Toplam 202 100

Interneti hangi amagla kullaniyorsunuz sorusuyla ilgili tablo incelendiginde katilimcilarin

%2,5’1 (5 kisi) oyun, eglence, video izleme, sosyal aglar i¢in, %44,1°1 (89 kisi) oyun ve
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eglence icin, %3,5’1 (7 kisi) 6dev, arastirma i¢in, %15,8’1 (32 kisi) video izleme igin,

%33,2’s1 (67 kisi) sosyal aglarda zaman gecirmek amaciyla interneti kullanmaktadirlar.

Tablo 5: Katilimcilarin Internete Girme Sikligt

. Gegerli Toplu
Siklik Yiizde Vi Yok
Her Giin 199 98,5 99,5 99,5
Gegerli Haftada 1-2 giin 1 0,5 0,5 100
Toplam 200 99 100
Eksik Sistem 2 1
Toplam 202 100

Hangi siklikla internete giriyorsunuz sorusuna yonelik 6grencilerin %98,5’1 (199 kisi) her
giin, %0,5 ‘1 (1 kisi) haftada 1-2 giin cevabim1 vermislerdir. Anket sorusuna cevap veren

ogrencilerin ¢ogunlugu 1 kisi hari¢ her giin internete girdikleri gérilmiistiir.

Tablo 6: Katilimcilarin Internete Girdiklerinde Ortalama Harcadiklar1 Zaman

. Gegerli Toplu
Siklik Yiizde Vi Yok
1 saatten az 9 4.5 4.5 4.5
1-3 saat 47 233 23,5 28
Gegerli 3-5 saat 63 31,2 31,5 59,5
5-7 saat 42 20,8 21 80,5
7 saat ve lizeri 39 19,3 19,5 100
Toplam 200 99 100
Eksik Sistem 2 1
Toplam 202 100

Tabloya gore internete girdiginizde ortalama ka¢ saat zaman harciyorsunuz sorusuna
ogrencilerin %4,5°1 (9 kisi) 1 saatten az, %23,3°1 (47 kisi) 1-3 saat, %31,2’s1 (63 kisi) 3-5
saat, %20,8’1 (42 kisi) 5-7 saat, %19,3 (39 kisi) 7 saat ve lizeri cevabin vermislerdir.

Ogrencilerin cogunlugu internette 3-5 saat arasinda zaman harcadiklarimi ifade etmislerdir.

3.5.1.3. Katihmcilarin Sosyal Medya Kullanimina Yonelik Bulgular

Tablo 7: Katilimcilarin Sosyal Aglarin Herhangi Birini Kullanip Kullanmama Durumlari

.. Gecerli | Toplu
Sikhik | Yiizde Yﬁ‘?z . Yﬁlz’ o
Gegerli |Evet 200 99 100 100
Eksik Sistem 2 1
Toplam 202 100
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Tabloya gore sosyal aglarin herhangi birini kullaniyor musunuz sorusuna Ogrencilerin

%99,0°1 (200 kisi) evet cevabini vermistir.

Tablo 8: Katilimcilarin Sosyal Aglar Arasinda En Fazla Harcadiklar1 Zaman

. Gegerli | Toplu
Siklik | Yiizde | ot ooP
YouTube 36 17,8 18 18
WhatsApp| 107 53 53,5 71,5
.| Twitter 37 18,3 18,5 90
Gegerli
Instagram 18 8,9 9 99
Facebook 2 1 1 100
Toplam 200 99 100
Eksik | Sistem 2 1
Toplam 202 100

Tablo 8’e bakildiginda eger birden fazla sosyal agda profiliniz varsa en fazla hangisinde
zaman harciyorsunuz sorusuna 6grencilerin %17,8’1 (36 kisi) YouTube, %53,0’1 (107 kisi)
WhatsApp, %18,3 ‘1 (37 kisi) Twitter, %8,9’u (18 kisi) Instagram, %1,0°1 (2 kisi) Facebook
cevabini vermistir. Sonug olarak, WhatsApp 6grencilerin en fazla zaman harcadigi sosyal
agdir. Bununla beraber Twitter %18,3 bir oranla 6grencilerin en ¢ok zaman harcadigi ikinci

sosyal ag olmustur.

Tablo 9: Katilimcilarin Sosyal Aglari Kullanim Sikliklar

. Gegerli Toplu
Siklik | Yiizde | oo 0| P
Her giin 193 95,5 96,5 96,5
Gegerli | Haftada 3-4 7 3.5 3.5 100
giin
Toplam 200 99 100
Eksik Sistem 2 1
Toplam 202 100

Tablo 9’a gore hangi siklikla sosyal aglar1 kullaniyorsunuz sorusuna 6grencilerin %95,5°1
(193 kisi) her giin, %3,5’1 (7 kisi) haftada 3-4 giin cevabin1 vermislerdir. Cogunlugunun her

giin sosyal aglar1 kullandiklar1 goriilmistiir.
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Tablo 10: Katilimcilarin Sosyal Aglarda Ortalama Harcadiklar1 Zaman

Siklik Yiizde ?{eﬁgzegil Toplu Yiizde

1 saatten az 23 11,4 11,5 11,5

1-3 saat 77 38,1 38,5 50

Gegerli 3-5 saat 54 26,7 27 77
5-7 saat 27 13,4 13,5 90,5

7 saat ve lizeri 19 9.4 9,5 100

Toplam 200 99 100
Eksik Sistem 2 1
Toplam 202 100

Tablo 10°a gore sosyal aglarda ortalama kag saat zaman harciyorsunuz sorusuna 6grencilerin
%11,4°1 (23 kisi) 1 saatten az, %38,1’1 (77 kisi) 1-3 saat, %26,7’si (54 kisi) 3-5 saat,
%13.4’10 (27 kisi) 5-7saat, %9,4°t (19 kisi) 7 saat ve lizeri cevabini vermislerdir.

Ogrencilerin %38,1 oranla sosyal aglarda ortalama en fazla 1-3 saat arasinda zaman

harcadiklar1 goriilmiistir.

Tablo 11: Katilimcilarin Sosyal Aglari Kullanim Amaglari

Siklik Yiizde ?(eﬁgzegg Toplu Yizde
Arkadaglarin ne
yaptigin1 kontrol etmek,
Zaman gecirmek, 35 17,3 17,5 17,5
Online sohbet etmek,
Profilini giincellemek
Diger 10 5 5 22,5
Online sohbet etmek,
Profilini giincellemek 19 24 9 32
Gegerli
Yeni arkadaslar bulmak,
Arkadaglarin ne
yaptigin1 kontrol etmek, 31 15,3 15,5 47,5
Zaman gecirmek,
Profilini giincellemek,
Zaman gecirmek,
Online sohbet etmek, 105 52 52,5 100
Diger
Toplam 200 99 100
Eksik Sistem 2 1
Toplam 202 100

36




Tablo 11°e gore sosyal aglar1 hangi amagla kullantyorsunuz sorusuna 6grencilerin %17,3’i
(35 kisi) arkadaslarin ne yaptigim1 kontrol etmek, zaman gecirmek, online sohbet etmek,
profilini giincellemek i¢in, %5,0’1 (10 kisi) diger, %9,4’1 (19 kisi) online sohbet etmek,
profilini gilincellemek icin, %15,3’1 (31 kisi) yeni arkadaslar bulmak, arkadaslarin ne
yaptigini kontrol etmek, zaman gecirmek, profilini giincellemek icin, %52,0’1 (105 kisi)
zaman gegirmek, online sohbet etmek ve diger amaclariyla sosyal aglar1 kullanmaktadirlar.
Sonuglara gore dgrencilerin en fazla %52,0 oranla zaman gec¢irmek, diger ve online sohbet

etmek amaciyla sosyal aglar1 kullandiklar1 goriilmiistiir.

Tablo 12: Katilimcilarin Sosyal Ag Hesaplarini Kendi Isimleriyle Kullanip Kullanmama Durumlari

Sk | Yiizde ?{?Zegg Toplu Yiizde
Evet 167 82,7 83,5 83,5
Gegerli Bazilarinda 33 16,3 16,5 100
Toplam 200 99 100
Eksik Sistem 2 1
Toplam 202 100

Tablo 12’ye gore sosyal ag hesaplarinizda kendi isminizi mi kullaniyorsunuz sorusuna

ogrencilerin %82,7’si (167 kisi) Evet, %16,3’1 (33 kisi) Bazilarinda cevabini vermislerdir.

Tablo 13: Katilimcilarin Sosyal Aglarda Tanistiklari Kisilerle Yiiz Yiize Goriisme Durumlari

. R Toplu
Siklik Yiizde Gegerli Yiizde YﬁIz) de
Evet 136 67,3 69 69
Gegerli Hayir 61 30,2 31 100
Toplam 197 97,5 100
Eksik Sistem 5 2,5
Toplam 202 100

Tablo 13’e goOre sosyal aglarda tamistiginiz kisilerle yiiz yilize goriistiigliniiz oldu mu

sorusuna ogrencilerin %67,3°1i (136) kisi Evet, %30,2 (61 kisi) Hayir cevabini vermislerdir.
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3.5.1.4. Katimecilarin Sosyal Medya Kullamim Bilgilerinin Aile i¢i Iletisime Etkileri

Tablo 14: Katilimcilarin Sosyal Medyada Kendilerini Daha Iyi ifade Edebilmelerine Yonelik Veri Analizi

. R Toplu
Siklik Yiizde Gegerli Yiizde Yiizde
Tamamen
Katiliyorum 32 15,8 16 16
Tamamen 13 6,4 6,5 22,5
Katilmiyorum
Gegerli
Katilmiyorum 53 26,2 26,5 49
Kararsizim 42 20,8 21 70
Katiliyorum 60 29,7 30 100
Toplam 200 99 100
Eksik Sistem 2 1
Toplam 202 100

Tablo 14’¢ gore sosyal medyada kendimi daha iyi ifade edebiliyorum sorusuna cevap
verenlerin  %15,8’1 (32) kisi Tamamen katiliyorum, %6,4’4 (13 kisi) Tamamen
katilmiyorum, %26,2 ‘si (53 kisi) Katilmiyorum, 20,8 ‘i (42 kisi) Kararsizim, %29,7’s1 (60
kisi) Katiliyorum ifadelerini cevaplamislardir. Sonug¢ olarak, 0Ogrencilerin %29,7’si
katildiklarini, %26,2’si  katilmadiklarin1 ifade etmislerdir. Buna gore 0Ogrencilerin
cogunlugunun sosyal medyada kendilerini daha iyi ifade edebildikleri gériilmiistiir.

Tablo 15: Katilimcilarin Sorunlari Aileleri Yerine Sosyal Medyadaki Arkadaslariyla Paylagsmalarina Y6nelik

Veri Analizi

. Gegerli Toplu
Siklik Yiizde Yiizde Yiizde
Tamamen
Katiliyorum 13 6.4 6,5 6,5
Tamamen 75 37,1 37,5 44
Katilmiyorum
Gegerli
Katilmiyorum 68 33,7 34 78
Kararsizim 23 11,4 11,5 89,5
Katiliyorum 21 10,4 10,5 100
Toplam 200 99 100
Eksik Sistem 2 1
Toplam 202 100
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Ozel sorun ve problemleri ailem yerine sosyal medyadaki arkadaslarimla paylasmayi tercih
ederim sorusana Ogrencilerin %6,4’1 (13 kisi) Tamamen katiliyorum, %37,1°1 (75 kisi)
Tamamen katilmiyorum, %33,7°1 (68 kisi) Katilmiyorum, %11,4’1 (23 kisi) Kararsizim,
%10,4’1 (21 kis1) Katiliyorum ifadelerine cevap vermislerdir. Sonug olarak, 6grencilerin
%37,1’1 tamamen katilmadiklarini belirtmislerdir. Bu oran bizlere 6grencilerin 6zel sorun
ve problemleri sosyal medyadaki arkadaslar yerine aileleriyle paylasmay tercih ettiklerini

gostermektedir.

Tablo 16: Aileleriyle Ayn1 Ortamda Siirekli Konustuklar1 Zamanin Olmasia Yo6nelik Veri Analizi

. Gegerli Toplu
Sikhk | Yiizde virde | Vieds
Tamamen 54 26,7 27 27
Katiliyorum
Tamamen 4 ’ ’ 29
~ | Katilmiyorum
Gegerli ["Katlmiyorum | 32 15,8 16 45
Kararsizim 28 13,9 14 59
Katiliyorum 82 40,6 41 100
Toplam 200 99 100
Eksik Sistem 2 1
Toplam 202 100

Tablo 16’ya gore, ailemle ayni ortamda stirekli konustugumuz zamanlar oluyor sorusuna
cevap verenlerin %?26,7’s1 (54 kisi) Tamamen katiliyorum, %2’si (4 kisi) Tamamen
katilmiyorum, %15,8°1 (32 kisi) Katilmiyorum, %13,9’u (28 kisi) Kararsizim, %40,6’s1 (82
kisi) Katiliyorum cevabini vermisledir. Sonug olarak, 6grencilerin %40,6’s1 katildiklarini

ifade etmislerdir.

Tablo 17: Sosyal Medyada Arkadaslarimi Ozgiirce Segebilmelerine Yénelik Veri Analizi

. Gegerli Toplu
Siklik Yiizde Vi Vo
Tamamen 75 37,1 37,5 37,5
Katiliyorum
Tamamen 7 3,5 3,5 41
~ | Katilmiyorum
Gegerli [ atiimiyorum 14 6,9 7 48
Kararsizim 27 13,4 13,5 61,5
Katiliyorum 77 38,1 38,5 100
Toplam 200 99 100
Eksik Sistem 2 1
Toplam 202 100
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Tablo 17’ye gore Ogrencilerin sosyal medyada kendi arkadaslarimi kendim ozgiirce
secebiliyorum sorusuna %37,1°1 (75 kisi) Tamamen katiliyorum, %3,5’1 (7 kisi) Tamamen
katilmiyorum, %6,9’u (14 kisi) Katilmiyorum, %13,4°1 (27 kisi) Kararsizim, %38,1 (77 kisi)
Katiliyorum seklinde cevap vermislerdir. Sonug olarak 6grencilerin %38,1°1 sosyal medyada
kendi arkadaslarin1 6zgiirce segebildiklerini ifade etmislerdir. Aym1 zamanda %37,1°1

tamamen katildiklarini ifade etmislerdir.

Tablo 18: Sosyal Medyanin Okul Basarilarin1 Olumlu Etkilemesine Yonelik Veri Analizi

. Gegerli Toplu
Siklik Yiizde Yiizde Yiizde
Tamamen
Katiliyorum 7 3,5 3,5 3,5
Tamamen 16 7,9 8 11,5
Katilmiyorum
Gegerli
Katilmiyorum 40 19,8 20 31,5
Kararsizim 86 42.6 43 74,5
Katiliyorum 51 25,2 25,5 100
Toplam 200 99 100
Eksik Sistem 2 1
Toplam 202 100

Tablo 18’e gore sosyal medya okul basarimi olumlu yonde etkiliyor sorusuna dgrencilerin,
%3,5’1 (7 kisi) Tamamen katiliyorum, %7,9°u (16 kisi), % 19,81 (40 kisi) Katilmiyorum,
%42,6’s1 (86 kisi) Kararsizim, %25,2’s1 (51 kisi) Katiliyorum cevabini vermislerdir. Sonug
olarak %42,6 oraninda Ogrencilerin sosyal medyanin okul basarilarima olumlu yoénde

etkilemesi konusunda kararsiz olduklarina ulagilmistir.
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Tablo 19: Sosyal Medyada Eglenceli Zaman Gegirmelerine Yonelik Veri Analizi

. Gegerli Toplu
Siklik Yiizde Yiizde Yiizde
Tamamen 34 16,8 17 17
Katiliyorum
Tamamen
Katilmiyorum 3 1> L5 18,5
Gegerli
Katilmiyorum 19 9,4 9,5 28
Kararsizim 39 19,3 19,5 47,5
Katiliyorum 105 52 52,5 100
Toplam 200 99 100
Eksik Sistem 2 1
Toplam 202 100

Tablo 19’a gore sosyal medya giizel ve eglenceli zaman ge¢irmemi sagliyor sorusuna
ogrencilerin %16,8°1 (34kisi) Tamamen katiliyorum, %1,5°1 (3 kisi) Tamamen katiliyorum,
%9,4°1 (19 kisi) Katilmiyorum, 19,31 (39 kist) Kararsizim, %52’si (105 kisi) Katiliyorum
cevabini vermislerdir. Sonug olarak, %52 oraninda 6grencilerin sosyal medyada giizel ve

eglenceli zaman gecirdikleri goriilmiistiir.

Tablo 20: Internet ve Sosyal Medya Kullanirken Aksamlar1 Odalarinda Zaman Gegirmelerine Yénelik Veri

Analizi
. Gegerli Toplu
Siklik Yiizde Yiizde Yiizde
Tamamen 43 21,3 21,5 21,5
Katiliyorum
Tamamen 15 7.4 7,5 29
Katilmiyorum
Gegerli
Katilmiyorum 42 20,8 21 50
Kararsizim 24 11,9 12 62
Katiliyorum 76 37,6 38 100
Toplam 200 99 100
Eksik Sistem 2 1
Toplam 202 100

Tablo 20’ye gore internet ve sosyal medya kullanirken aksamlar1 odamda vakit geciririm
sorusuna dgrencilerin, %21,3’1 (43 kisi) Tamamen Katiliyorum, %7,4’1 (15 kisi) Tamamen

katilmiyorum, %20,8°1 (42 kisi) Katilmiyorum, %11,9’u (24 kisi) Kararsizim, %37,6’s1 (76
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kisi) Katiliyorum cevabini vermislerdir. Sonuglara gore %37,6 oraninda Ogrencilerin

internet ve sosyal medya kullanirken aksamlar1 odalarinda vakit gegirdikleri goriilmiistiir.

Tablo 21: Sosyal Medya Uzerinden Daha Fazla Kisiden Goriis ve Oneri Alabilmelerine Yénelik Veri Analizi

. Gegerli Toplu
Siklik Yiizde Yiizde Yiizde
Tamamen 43 213 21,5 21,5
Katiliyorum
Tamamen 13 6,4 6,5 28
Katilmiyorum
Gegerli
Katilmiyorum 28 13,9 14 42
Kararsizim 44 21,8 22 64
Katiliyorum 72 35,6 36 100
Toplam 200 99 100
Eksik Sistem 2 1
Toplam 202 100

Tablo 21°e gore sosyal medya iizerinden daha fazla kisiden goriis ve Oneri alabiliyorum
sorusuna ogrenciler, %21,3 (43 kisi) Tamamen katiliyorum, %6,4’1 (13 kisi) Tamamen
katilmiyorum, %13,9°u (28 kisi) Katilmiyorum, %21,8’1 (44 kisi) Kararsizim, %35,6’s1 (72
kisi) Katiltyorum cevabini vermislerdir. Sonuglara gore 6grencilerin sosyal medya lizerinden

daha fazla kisiden goriis ve Oneri alabildikleri ifadesine katildiklar1 gériilmiistiir.

Tablo 22: Sosyal Medyada Zaman Gegirmeyi Aileleriyle Zaman Gegirmeye Tercih Etmelerine Yonelik Veri

Analizi
. Gegerli Toplu
Siklik Yiizde Yiizde Yiizde
Tamamen
Katiliyorum 13 6.4 6,5 6,5
Tamamen 63 31,2 31,5 38
Katilmiyorum
Gegerli
Katilmiyorum 68 33,7 34 72
Kararsizim 36 17,8 18 90
Katiliyorum 20 9,9 10 100
Toplam 200 99 100
Eksik Sistem 2 1
Toplam 202 100

42



Tablo 22’ye gore sosyal medyada zaman gegirmeyi ailemle zaman gegirmeye tercih ederim
sorusuna 6grencilerin, %6,4’1 (13 kisi) Tamamen Katiliyorum, %31,2’si (63 kisi) Tamamen
katilmiyorum, %33,7’si1 (68 kisi) Katilmiyorum, %17,8’1 (36 kisi) Kararsizim, %9,9’u (20
kisi) Katiliyorum cevabini vermislerdir. Sonug olarak, %33,7 oraninda 6grencilerin sosyal

medyada zaman gecirmeyi, aileleriyle zaman ge¢irmeye tercih ettiklerine katilmadiklar

gorilmiistiir.
Tablo 23: Sosyal Medyada Ozgiir Hissetmelerine Yénelik Veri Analizi
Siklik Yiizde Gegerli Yiizde Toplu
Yiizde
Tamamen 34 16,8 17 17
Katiliyorum ’
Tamamen 18 3.9 9 2%
Katilmiyorum ’
Gegerli
Katilmiyorum 45 22,3 22,5 48,5
Kararsizim 57 28,2 28,5 77
Katiliyorum 46 22,8 23 100
Toplam 200 99 100
Eksik Sistem 2 1
Toplam 202 100

Tablo 23’e gére Ogrencilerin sosyal medyada kendimi daha 6zgiir hissediyorum sorusuna
%16,8 (34 kisi) Tamamen katiliyorum, %8,9’u (18 kisi) Tamamen katilmiyorum, %22.,3’i
(45 kisi) Katilmiyorum, %28,2’si (57 kisi) Kararsizim, %22,8’1 (46 kisi) Katiliyorum
cevabini vermislerdir. Sonug olarak %28,2 oraninda 6grencilerin sosyal medyada kendilerini

daha 6zgiir hissettikleri konusunda kararsiz olduklar1 gériilmiistiir.
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Tablo 24: Sosyal Medyadaki Arkadaslarinin Daha Fazla Deger Vermelerine Yonelik Veri Analizi

. Gegerli Toplu
Siklik Yiizde Ve | YVieds
Tamamen
Katiliyorum 13 6.4 6,5 6,5
Tamamen 64 31,7 32 38,5
~ | Katilmiyorum
Gegerli  IKatlmiyorum| 77 38,1 38,5 77
Kararsizim 34 16,8 17 94
Katiliyorum 12 5,9 6 100
Toplam 200 99 100
Eksik Sistem 2 1
Toplam 202 100

Tablo 24’e gore sosyal medyadaki arkadaslarim bana daha fazla deger veriyor sorusuna
ogrencilerin, %6,4’t (13 kisi) Tamamen katiltyorum, %31,7°si (64 kisi) Tamamen
katilmiyorum, %38,1°1 (77 kisi) Katilmiyorum, %16,8’1 (34 kisi) Kararsizim, %5,9’u (12
kisi) Katiliyorum cevabini vermislerdir. Sonu¢ olarak ogrencilerin %69,8’1 sosyal

medyadaki arkadaslarinin onlara daha fazla deger verdiklerini savunmadiklar1 goriilmiistiir.

Tablo 25: Aileleriyle Otururken Konusacak Konu Bulmaya Caligmalarina Yonelik Veri Analizi

. Gegerli Toplu
Siklik Yiizde Yiizde Yiizde
Tamamen
Katiliyorum 18 8,9 ? ?
Tamamen 21 10,4 10,5 19,5
Katilmiyorum
Gegerli
Katilmiyorum 53 26,2 26,5 46
Kararsizzim 38 18,8 19 65
Katiliyorum 70 34,7 35 100
Total 200 99 100
Eksik Sistem 2 1
Toplam 202 100
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Tablo 25’e gore ailemle otururken konusacak konu bulmaya ¢alisirim sorusuna d6grencilerin
%8,9’u (18 kisi) Tamamen katiliyorum, %10,4’0 (21 kisi) Tamamen katilmiyorum,
%26,2’s1 (53 kisi) Katilmiyorum, 9%18,8’1 (38 kisi) Kararsizim, %34,7°si (70 kisi)
Katiliyorum cevabini vermislerdir. Sonuca gore 6grencilerin aileleriyle otururken konusacak

konu bulmaya ¢alistiklarina katildiklar1 goriilmiistiir.

Tablo 26: Aile Iicinde Konusulan Konulardan Hoglanmalarma Yonelik Veri Analizi

. Gegerli Toplu
Siklik Yiizde Viode | Yiede
Tamamen 52 25,7 26 26
Katiliyorum
Tamamen 4 ) ) 3
~ | Katilmiyorum
Gegerli  Kanlmiyorum| 25 12,4 12,5 40,5
Kararsizim 38 18,8 19 59,5
Katiliyorum 81 40,1 40,5 100
Toplam 200 99 100
Eksik Sistem 2 1
Toplam 202 100

Tablo 26’ya gore aile igerisinde konusulan konular hosuma gider maddesine 6grencilerin
%25,7’s1 (52 kisi) Tamamen Katiliyorum, %2’si (4 kisi) Tamamen Katilmiyorum, %12.4’i
(25 kisi) Katilmiyorum, %18,8°1 (38 kisi) Kararsizim, %40,1°1 (81 kisi) Katiliyorum
cevabini vermislerdir. Sonug olarak 6grencilerin %65,8°1 aile igerisinde konusulan konularin

hosuna gittiklerini savunmaktadirlar.

Tablo 27: Internette Gegirdikleri Siirenin Aileleri Memnun Etmesine Yonelik Veri Analizi

. Gegerli Toplu
Siklik Yiizde Viode | Yiede
Tamamen
Katiliyorum 13 6.4 6,5 6,5
Tamamen 31 15,3 15,5 22
~ | Katilmiyorum
Gegerli  Katlmiyorum| 53 26,2 26,5 485
Kararsizim 65 32,2 32,5 81
Katiliyorum 38 18,8 19 100
Toplam 200 99 100
Eksik Sistem 2 1
Toplam 202 100

45



Tablo 27°ye gore internet basinda gecirdigi stire ailemi memnun eder maddesine 6grencilerin
%6,4’1 (13 kisi) Tamamen Katiliyorum, %15,3’t (31 kisi) Tamamen Katilmiyorum,
%26,2’s1 (53 kisi) Katilmiyorum, 9%32,2°si (65 kisi) Kararsizim, %18,8’1 (38 kisi)
Katiliyorum cevabini vermiglerdir. Sonug olarak 6grencilerin internet basinda gegirdikleri

stirenin ailelerini memnun memnun etmesi konusunda kararsiz olduklar1 goriilmiistiir.

Tablo 28: Sosyal Medyanin Dersleri ve Okulu Engellemesine Yo6nelik Veri Analizi

. Gegerli Toplu
Siklik Yiizde Viode | Yiede
Tamamen
Katiliyorum 12 39 6 6
Tamamen 41 20,3 20,5 26,5
~ | Katilmiyorum
Gegerli  Katlmiyorum| 63 31,2 31,5 58
Kararsizim 46 22,8 23 81
Katiliyorum 38 18,8 19 100
Toplam 200 99 100
Eksik Sistem 2 1
Toplam 202 100

Tablo 28’e¢ gore sosyal medya derslere ve okula odaklanmami engelliyor sorusuna
ogrencilerin %5,9’u (12 kisi) Tamamen Katiliyorum, %20,3’ti (41 kisi) Tamamen
Katilmryorum, %31,2’si (63 kisi) Katilmiyorum, %22,8°1 (46 kisi) Kararsizim, %18,8’1 (38
kisi) Katiliyorum cevabini vermislerdir. Sonug olarak 6grencilerin sosyal medya derslere ve

okula odaklanmay1 engelledigi maddesine katilmadiklar1 goriilmiistiir.

Tablo 29: Internette Zamanim Cok Cabuk Ge¢mesine Yonelik Veri Analizi

. Gegerli Toplu
Siklik Yiizde Viode | Yiede
Tamamen 80 39,6 40 40
Katiliyorum
Tamamen 12 5,9 6 46
~ | Katilmiyorum
Gegerli K atilmiyorum 17 8,4 8,5 54,5
Kararsizim 22 10,9 11 65,5
Katiliyorum 69 34,2 34,5 100
Toplam 200 99 100
Eksik Sistem 2 1
Toplam 202 100
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Tablo 29’a gore internette zaman ¢ok ¢abuk geciyor maddesine dgrencilerin %39,6’si (80
kisi) Tamamen Katiliyorum, %5,9’u (12 kisi) Tamamen Katilmiyorum, %8,4’1 (17 kisi)
Katilmiyorum, %10,9°u (22 kisi) Kararsizim, %34,2°si (69 kisi) Katiliyorum cevabini
vermigleridir. Sonug¢ olarak 6grencilerin %73,8’1 internette zamanin ¢ok ¢abuk gectigini
savunmaktadirlar.

Tablo 30: Aileleriyle Beraber Zaman Gegirirken Bile Sosyal Medyada Olanlari Merak Etmelerine Yonelik

Veri Analizi

. Gegerli Toplu
Siklik Yiizde Ve | YVieds
Tamamen
Katiliyorum 18 8,9 ? ?
Tamamen 49 24,3 24,5 33,5
~ | Katilmiyorum
Gegerli  IKatlmiyorum| 62 30,7 31 64,5
Kararsizim 50 24,8 25 89,5
Katiliyorum 21 10,4 10,5 100
Toplam 200 99 100
Eksik Sistem 2 1
Toplam 202 100

Tablo 30’a gore ailemle beraber zaman gecirirken bile sosyal medyada olanlar1 merak
ediyorum maddesine 6grencilerin % 8,9’u (18 kisi) Tamamen Katiliyorum, %24,3’1 (49
kisi) Tamamen Katilmiyorum, %20,7°s1 (62 kisi) Katilmiyorum, 9%24.,8’1 (50 kisi)
Kararsizim, %10,4’1 (21 kisi) Katiliyorum cevabini vermislerdir. Sonug olarak 6grencilerin
aileleriyle birlikte zaman gegirirken bile sosyal medyada olanlar1 merak etmedikleri

gorilmiistiir.

3.5.1.5. Anket Sorularina Cevap Veren Katihmcilarin Sosyal Aglar1 Kullanim
Sikliklarina Gore Anlamh Farklarin Olup Olmadigina Yonelik Tek Yonlii Anova Testi

Sonuclari

Tablo 31: Katilimcilarin Sosyal Aglart Kullanma Sikliklarina Yonelik Anova Testi

Kareler Ortalama .
Toplam df Kare F Sig.
Gruplar | | 4 55 0,027 | 0,735 | 0,904
arasi
Gr‘i?ilar 5275 | 144 | 0,037

Toplam | 6,755 199
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Tablo 31°de hesaplanan a 0,904 normal a degeri 0,05’den biiyiik oldugu i¢in 6grencilerin
sosyal aglar1 kullanim sikliklari ile aile i¢i iletisim puanlarinin degisimlerine iliskin varyans
analizi sonuglarina gore 6grencilerin aile igi iletisim diizeylerinde sosyal medya kullanim

sikligina gore anlamli bir fark bulunamamustir.

3.5.1.6. Anket Sorularina Cevap Veren Katihmcilarin Sosyal Aglarda Ortalama
Harcadiklar1 Zamana Gore Anlamh Farklarin Olup Olmadigina Yonelik Tek Yonlii

Anova Testi Sonuclar:

Tablo 32: Katilimcilarin Sosyal Aglarda Ortalama Harcadiklar1 Zamana Y o6nelik Anova Testi

Kareler Ortalama .
df F Sig.
Toplami kare 18
Gruplar | -, 1 55 1349 | 1,073 | 0364
arasi
Gruplar | o) 144 | 1257
ici
Toplam | 255,18 199

Tablo 32’ye gore hesaplanan a 0,364 normal o degeri 0,05’den biiylik oldugu icin
Ogrencilerin sosyal aglarda kag saat zaman harcadiklari ile aile i¢i iletisim diizeyleri arasinda

anlamli bir fark bulunamamuistir.

3.5.1.7. Anket Sorularina Cevap Veren Katihmcilarin Sosyal Aglar1 Kullanim

Amaglarina Gore Anlamh Farklarin Olup Olmadigina Yonelik Tek Yonlii Anova Testi

Sonuclari

Tablo 33: Katilimcilarin Sosyal Aglart Kullanma Amaglarina Yonelik Anova Testi
Kareler Jf Ortalama 8 Sig.
Toplami kare

Gruplar| 157 644 | 55 2,866 | 1316 | 0,101

arasi
Gr‘ilgpilar 313,751 144 | 2,179
Toplam | 471,395| 199
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Tablo 33’e gore hesaplanan o 0,101 normal a degeri 0,05’den biiyiik oldugu i¢in 6grencilerin
hangi amagla sosyal aglar1 kullandiklar ile aile igi iletisim diizeyleri arasinda anlamli bir

fark bulunamamustir.

3.5.1.8. Sosyal Medya Kullammm Sikhg ile Aileleriyle Otururken Konusacak Konu

Bulmaya Calismalar1 Arasindaki Ki-Kare Analiz Sonuclar:

Yapilan Ki-Kare analizi sonucunda 16, 25, 27, 29 sorularda anlamli farkliliklar tespit
edilmistir.
S25:” Ailemle otururken konusacak konu bulmaya caligirim.”

Tablo 34: Katilimcilarin Sosyal Aglar1 Kullanma Sikliklari ile Aileleriyle Otururken Konusacak Konu

Bulmaya Caligmalar1 Arasindaki Ki-Kare Analizi

K];?ﬁ:;?ril; K;irrnn?}rj:)erﬁm Katilmiyorum | Kararsizim | Katiliyorum | Toplam
Her 18 17 53 37 68 193
giin 17,4 20,3 51,1 36,7 67,6 193
Haftada 0 4 0 1 2 7
3-4 giin 0,6 0,7 1,9 1,3 2,5 7
Toplam 18 21 53 38 70 200
18 21 53 38 70 200

Serbestlik | Asimptotik

Deger | Derecesi | Onem (2-

(df) taraflr)

Pearson Ki- |} ; 7752 4 0,001
Kare

Olasilik 1) ¢53 4 0,012
Orani
Dogrusal

fliskilendirme| 712 ! 0,339

Gegerli Vaka 200

Sayisi

Tabloya gore 25.soruya cevap veren farkli sosyal medya kullanim sikligina sahip olan
Ogrencilerin anket maddesine cevaplar1 dogrultusunda goézlenen farkin anlamli oldugu
bulunmustur. Sosyal medya kullanim siklig1 her giin olan 6grenciler aileleriyle otururken

konusacak konu bulmaya calistiklarini ifade etmislerdir.
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3.5.1.9. Sosyal Medya Kullanim Amaci ile Aileleriyle Otururken Konusacak Konu

Bulmaya Calismalar1 Arasindaki Ki-Kare Analiz Sonuclar:

S25:” Ailemle otururken konusacak konu bulmaya caligirim.”

Tablo 35: Katilimcilarin Sosyal Aglar1 Kullanma Amaglari ile Aileleriyle Otururken Konusacak Konu

Bulmaya Calismalar1 Arasindaki Ki-Kare Analizi

Tamamen | ‘Tamamen Katilmi | Kararsiz1 | Katiliyoru
Katiliyoru | Katilmiyoru Toplam
yorum m m
m m
Arkadaglarinin
ne yaptigini
kontZrol etmek, 3 1 6 7 13 35
aman
gecirmek,
Online sohbet
etmek, Profilini |, 3,7 9.3 6,7 12,3 35
giincellemek
Dis 1 3 3 0 3 10
et 0,9 1,1 2,7 1,9 3,5 10
Online sohbet 5 5 3 2 4 19
etmek, Profilini
giincellemek 1,7 2 5 3,6 6,7 19
Yeni arkadaslar
bulmak,
Arkadaslflrln ne 0 ) 16 5 8 31
yaptigini
kontrol etmek,
Zaman
gecirmek,
Profilini 2,8 3,3 8,2 5,9 10,9 31
giincellemek,
Zaman
gecirmek, 9 10 25 24 37 105
Online sohbet
etmek, Diger 9,5 11 27,8 20 36,8 105
Tool 18 21 53 38 70 200
oplam 18 21 53 38 70 200
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Serbestlik | Asimptotik

Deger | Derecesi | Onem (2-

(df) taraflr)

Pearson Ki- 1 37 6930 | 16 0,002
Kare

Olasilik | 37 551 16 0,002
Oram
Dogrusal

fliskilendirme| 193 ! 0,687

Gegerli Vaka 200

Sayisi

Tabloya gore 25.soruya cevap veren farkli sosyal medya kullanim amaglaria sahip olan
Ogrencilerin anket maddesine cevaplar1 dogrultusunda goézlenen farkin anlamli oldugu
bulunmustur. Sosyal medya kullanim amaglar1 zaman gecirmek, online sohbet etmek ve
diger amaclar olan 6grenciler aileleriyle otururken konusacak konu bulmaya calistiklarini

ifade etmislerdir.

3.5.1.10. Sosyal Medya Kullamm Amaci ile Internette Zamanmin Cabuk Gecmesi

Arasindaki Ki-Kare Analiz Sonuclari

S29: “Internette zaman ¢ok cabuk geciyor”.
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Tablo36: Katilimcilarin Sosyal Aglari Kullanma Amaglari ile Internette Zamanin Cabuk Gegmesi

Arasindaki Ki-Kare Analizi

Tamamen
Katiliyoru
m

Tamamen
Katilmiyoru
m

Katilmiyoru
m

Kararsizi
m

Katiliyoru
m

Toplam

Arkadaslari
nne
yaptigini
kontrol
etmek,
Zaman
gecirmek,
Online
sohbet
etmek,
Profilini
giincelleme
k

22

35

14

2,1

3,9

12,1

35

Diger

10

0,6

0,9

1,1

3,5

10

Online
sohbet
etmek,
Profilini
giincelleme
k

19

7,6

1,1

1,6

2,1

6,6

19

Yeni
arkadaslar
bulmak,
Arkadaslari
nne
yaptigini
kontrol
etmek,
Zaman
gecirmek,
Profilini
giincelleme
k,

11

31

12,4

1,9

2,6

34

10,7

31

Zaman
gecirmek,
Online
sohbet
etmek,
Diger

40

15

41

105

42

6,3

8,9

11,6

36,2

105

Toplam

80

12

17

22

69

200

80

12

17

22

69

200
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Serbestlik | Asimptotik
Deger | Derecesi | Onem (2-
(df) taraflr)
Pearson Ki- 45,480 16 0
Kare
Olasilik 42,74 16 0
Orani
Dogrusal
fliskilendirme| 2>’ ! 0,039
Gegerli Vaka 200
Sayisi

Tabloya gore 29.soruya cevap veren farkli sosyal medya kullanim amaglarina sahip
Ogrencilerin anket maddesine cevaplar1 dogrultusunda goézlenen farkin anlamli oldugu
bulunmustur. Sosyal medya kullanim amaglar1 zaman gecirmek, online sohbet etmek ve

diger amaglar olan 6grenciler internette zamanin ¢abuk gectigini ifade etmislerdir.

3.5.1.11. Sosyal Medya Kullamim Siiresi ile Internette Gecirilen Siirenin Aileleri

Memnun Etmesi Arasindaki Ki-Kare Analiz Sonuclari

S27:” Internet basinda gecirdigim siire ailemi memnun eder.”
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Tablo37: Katilimcilarin Sosyal Medya Kullanim Siiresi ile Internette Gegirdikleri Siireden Ailelerinin

Memnun Olmasi Arasindaki Ki-Kare Analizi

Tamamen Tamamen Katilmiyorum | Kararsizim | Katiliyorum | Toplam
Katiliyorum Katilmiyorum
1 6 5 4 7 1 23
saatten
az 1,5 3,6 6,1 7,5 4,4 23
3 8 18 28 20 77
1-3 saat
5 11,9 20,4 25 14,6 77
3 13 14 15 9 54
3-5 saat
3,5 8,4 14,3 17,6 10,3 54
1 2 11 6 7 27
5-7 saat
1,8 4,2 7,2 8,8 5,1 27
7 saat |0 3 6 9 1 19
ve
iizeri 1,2 29 5 6,2 3,6 19
13 31 53 65 38 200
Toplam
13 31 53 65 38 200
Serbestlik | Asimptotik
Deger | Derecesi | Onem (2-
(df) taraflr)
Pearson Ki- | 35 5600 | 16 0,004
Kare
Olasithk 1 35 056 | 16 0,01
Orani
Dogrusal
iliskilendirme| %°7° | ! 0.319
Gegerli Vaka 200
Sayisi

Tabloya gore 27.soruya cevap veren farkli sosyal medya kullanim siiresine sahip

Ogrencilerin anket maddesine cevaplar1 dogrultusunda goézlenen farkin anlamli oldugu

bulunmustur. Sosyal medya kullanim siireleri 1-3 saat arasinda olan Ogrenciler internet
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basinda gecirdikleri siirenin ailelerini memnun ettigini ifade etmisledir. Bu durum

Ogrencilerin sosyal medya kullanim siirelerinin aile i¢indeki iletigimlerini etkilemedigini

gostermektedir.

3.5.1.12. Sosyal Medya Kullanim Siiresi ile internette Gecirilen Zaman Arasindaki Ki-

Kare Analiz Sonuclan

S29: “Internette zaman ¢abuk geciyor”.

Tablo 38: Katilimcilarin Sosyal Medya Kullanim Siiresi ile Internette Zamanin Cabuk Gegmesi Arasindaki

Ki-Kare Analizi

Tamamen Tamamen
Katiliyorum | Katilmiyorum Katilmiyorum | Kararsizim | Katiliyorum | Toplam
1 9 6 0 2 6 23
Saitzten 9.2 1.4 2 2.5 7.9 23
1-3 26 2 5 10 34 77
saat 30,8 4.6 6,5 8,5 26,6 77
3-5 28 3 2 6 15 54
saat 21,6 32 4.6 5,9 18,6 54
5-7 12 0 6 1 8 27
saat 10,8 1,6 2.3 3 9,3 27
7 saat 5 1 4 3 6 19
Ve 7.6 1,1 1,6 2,1 6,6 19
lizeri
Topl 80 12 17 22 69 200
P TR0 12 17 22 69 200
Serbestlik | Asimptotik
Deger | Derecesi | Onem (2-
(df) taraflr)
Pearson Ki- 1 41 147 | 16 0,001
Kare
Olasiik | 35 955 | 16 0,003
Orani
Dogrusal
fligkilendirme | 92 ! 0.82
Gegerli Vaka 200
Sayisi
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Tabloya gore 29.soruya cevap veren farkli sosyal medya kullanim siiresine sahip

Ogrencilerin anket maddesine cevaplar1 dogrultusunda goézlenen farkin anlamli oldugu

bulunmustur. Sosyal medya kullanim stireleri fazla olan 6grenciler internette zamanin ¢abuk

gectigini belirtmislerdir. Bu durumda H4 hipotezini dogrular niteliktedir.

3.5.1.13. Sosyal Medya Kullanim Siiresi ile Aileleriyle Otururken Konusacak Konu

Bulmaya Calismalar1 Arasindaki Ki-Kare Analiz Sonuclar:

S25: “Ailemle otururken konusacak konu bulmaya caligirim.”

Tablo39: Katilimcilarin Sosyal Medyay1 Kullanim Siiresi ile Aileleriyle Otururken Konusacak Konu

Bulmaya Caligmalar1 Arasindaki Ki-Kare Analizi

Tamamen Tamamen
Katiliyorum | Katimryorum Katilmiyorum | Kararsizim | Katiliyorum | Toplam
1 saatten 5 8 2 3 5 23
az 2,1 2,4 6,1 4.4 8,1 23
1.3 saat 9 7 17 15 29 77
6,9 8,1 20,4 14,6 27 77
3.5 saat 3 2 16 9 24 54
49 5,7 14,3 10,3 18,9 54
1 3 8 8 7 27
37 saat 2.4 2.8 7.2 5.1 9.5 27
7 saat ve 0 1 10 3 5 19
lzeri 1,7 2 5 3,6 6,7 19
Toplam 18 21 53 38 70 200
p 18 21 53 38 70 200
Serbestlik | Asimptotik
Deger | Derecesi | Onem (2-
(df) taraflr)
Pearson Ki- | 3¢ 5512 16 0,001
Kare
Olastlik 35,243 16 0,004
Orani
Dogrusal
fliskilendirme| 7+ ! 0,067
Gegerli Vaka 200
Sayisi
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Tabloya gore 25.soruya cevap veren farkli sosyal medya kullanim siiresine sahip
Ogrencilerin anket maddesine cevaplar1 dogrultusunda goézlenen farkin anlamli oldugu
bulunmustur. Sosyal medya kullanim siireleri fazla olan 6grenciler aileleriyle otururken

konusacak konu bulmaya calistiklarini ifade etmislerdir.

3.5.1.14. Sosyal Medya Kullamm Siiresi ile Aile Icinde Aym Ortamda Siirekli
Konustuklar1 Zamanin Olmasi Arasindaki Ki-Kare Analiz Sonuc¢lari
S16: “Ailemle ayn1 ortamda siirekli konustugumuz zamanlar oluyor.”

Tablo 40: Katilimcilarin Sosyal Medya Kullanim Siireleri ile Aileleriyle Ayni1 Ortamda Siirekli Konustuklari

Zamanin Olmasi Arasindaki Ki-Kare Analizi

Tamamen Tamamen
Katilyorum | Katlmiyorum Katilmiyorum | Kararsizim | Katiliyorum | Toplam
] 13 0 1 ] 8 23
Saitzten 6.2 0,5 3,7 3.2 9.4 23
13 cat 18 0 8 14 37 77
~ sad 20.8 15 12.3 10.8 316 77
15 aat 10 2 10 9 23 54
- sad 14.6 1.1 8.6 7.6 22.1 54
7 st 9 2 5 2 9 27
73 0,5 43 3.8 11,1 27
7 saat 4 0 8 2 5 19
Ve 5.1 0,4 3 2.7 7.8 19
uzerl
Ton] 54 4 32 28 82 200
oplam 54 4 32 28 82 200
Serbestlik | Asimptotik
Deger | Derecesi | Onem (2-
(df) taraflr)
Pearson Ki- |+ 55 o 16 0,004
Kare
Olasihk 33,473 16 0,006
Orani
Dogrusal
fliskilendirme| %011 ! 0,916
Gegerli Vaka 200
Sayisi
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Tabloya gore 16.soruya cevap veren farkli sosyal medya kullanim siiresine sahip
Ogrencilerin anket maddesine cevaplar1 dogrultusunda goézlenen farkin anlamli oldugu
bulunmustur. Sosyal medya kullanim siireleri fazla olan 6grenciler aileleriyle ayni ortamda

stirekli konustuklar1 zamanin oldugunu ifade etmislerdir.
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SONUC

[letisim teknolojilerinin gelisim gdstermesiyle birlikte sosyal medyaya olan ilgi artmistir.
Ozellikle iiniversite dgrencilerinin sosyal medyay1 giinliik kullanim siireleri artmistir. Bu
artis beraberinde bazi sorunlara da yol agmustir. Ozellikle Z kusagmnin bu durumda yasadig1
sorunlar aile i¢i iletisimlerini de etkilemektedir. Sosyal medya kullanim siklig1 ne kadar fazla
artarsa aile ici iletisim de o kadar fazla zarar gérmektedir. Aile i¢i iletisimde yagsanan engeller
ogrencileri, ¢cocuklari ve aileleri etkilemektedir. Bu iletisim engellerinin ortadan kaldirilmasi
icin aile fertlerine biiylik sorumluluklar diismektedir. Her birey aile igerisinde nasil
davranmasi gerektiginin bilincinde olarak hareket etmesi gerekmektedir. Universite
ogrencilerinin sosyal medya kullanim aligkanliklarinin aile i¢i iletisime etkilerinin
arastirildig1 bu calismada, sosyal medyay1 yogun bir sekilde kullanmanin aile i¢i iletisim
boyutlarini etkiledigi tespit edilmistir. Glintimiizde dijital teknolojilerle i¢ i¢e biiylidiiglimiiz
hatta dijital dliinyanin i¢inde dogan Z kusaginin sosyal medyay1 yogun bir sekilde kullanmasi
ve aile i¢i iletisimlerinin etkilenmesi normal bir durum olarak karsilanmaktadir. Calismada
sosyal medya kullanim sikligiin aile i¢i iletisimi etkileyip etkilemedigi, sosyal medya
kullanim amaglarinin ve kullanim siirelerinin aile i¢i iletisimi etkileyip etkilemedigine iliskin
konular arastirllmistir. Aile i¢i iletisimin etkilenip etkilenmedigini tespit etmek amaciyla

frekans dagilimlari, tek yonlii (anova) varyans analizi ve Ki-Kare testi uygulanmastir.

Interneti hangi amacla kullaniyorsunuz sorusuna yanit veren dgrenciler interneti en fazla
oyun ve eglence amaciyla kullanmaktadirlar. ikinci olarak da sosyal aglar igin interneti

kullandiklar1 goriilmektedir.

Hangi siklikla internete girdikleri soruldugunda ¢ogunlugun her giin girdigi tespit edilmistir.
Hangi siklikla sosyal aglar1 kullaniyorsunuz sorusuna Ogrencilerin ¢ogunlugu her giin
cevabini vermislerdir. Bu da gdstermektedir ki hem internete hem de sosyal medyada
ogrenciler her giin zaman harcamaktadirlar. internete girdiginizde ortalama kag saat zaman
harciyorsunuz sorusuna 3 ile 5 saat arasinda zaman harcadiklar1 goriilmiistiir. Sosyal aglarda
ortalama ka¢ saat zaman harciyorsunuz sorusuna Ogrencilerin ¢ogunlugun 1 ile 3 saat
arasinda zaman harcadiklar1 goriilmiistiir. Bu sonuglar 6grencilerin internet ve sosyal aglarda
en az | saat en fazlada 5 saat zaman harcadiklarini gostermektedir. Sosyal aglarin herhangi
birini kullaniyor musunuz sorusuna tiim 6grenciler evet cevabini vermislerdir. Eger birden
fazla sosyal agda profiliniz varsa en fazla hangisinde zaman harciyorsunuz sorusuna
ogrencilerin ¢ogunlugu WhatsApp cevabii vermislerdir. WhatsApp dan sonra Twitter

gelmektedir. Sosyal aglar1 hangi amaglar i¢in kullantyorsunuz sorusuna 6grencilerin en fazla
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zaman gecirmek, diger ve online sohbet etmek amaciyla sosyal aglari kullandiklari
goriilmiistiir. Sosyal ag hesaplarinizda kendi isminizi mi kullaniyorsunuz sorusuna
ogrencilerin ¢cogunlugu evet cevabini verdikleri goriilmiistiir. Bu sonug 6grencilerin sosyal
aglarda daha ¢ok kendi kimlikleriyle olduklarin1 gostermektedir. Sosyal aglarda tanistiginiz
kisilerle yiiz yiize goriistiigiiniiz oldu mu sorusuna 6grencilerin cogunlugu evet cevabini
vermistir. Bu sonu¢ da Z kusaginin sosyal medyadan tanimadiklar kisilerle tanismada

herhangi bir sakinca gérmediklerini ortaya ¢ikarmaktadir.

Ogrencilerin sosyal medyada gecirdikleri siire aile ici iletisimlerini etkilemektedir. Bu
nedenle 6grencilerin sosyal medyada gegirdikleri zamanlar ve kullanim sikliklari, kullanim
amaclart 6nem tagimaktadir. Sosyal medyada kendimi daha iyi ifade edebiliyorum
maddesine cevap verenlerin ¢ogunlugu katiliyorum cevabimi vermislerdir. Bu durum
Ogrencilerin yiiz yiize iletisim kurmalarindan ziyade sanal ortamlarda daha iyi iletisim
kurduklarmi gostermektedir. Ozel sorun ve problemleri ailem yerine sosyal medyadaki
arkadaglarimla paylagsmay1 tercih ederim sorusana ogrencilerin ¢ogunlugu tamamen
katilmadiklarim1 ifade etmislerdir. Bu durum o&grencilerin problemleri olduklarinda
aileleriyle paylastiklarin1 gostermektedir. Ailemle ayni ortamda siirekli konustugumuz
zamanlar oluyor sorusuna cevap verenlerin ¢ogunlugu katildiklarinmi ifade etmislerdir. Bu
durum 6grencilerin aileleriyle olan iletisimlerinin gii¢lii oldugunu gostermektedir. Sosyal
medyada kendi arkadaslarimi kendim 0zgiirce segebiliyorum sorusuna Ogrencilerin
cogunlugu katiliyorum cevabimi vermislerdir. Sosyal medya okul basarimi olumlu yonde
etkiliyor maddesinde 0&grencilerin  ¢ogunlugunun kararsizim cevabin1  verdikleri

gorilmiistiir.

Interneti kullanim sikliklar1 her giin olan dgrencilerin “Ailemle otururken konusacak konu
bulmaya calisirnm” sorusuna verdikleri cevaplar dogrultusunda sosyal medya kullanim
sikliklarinin aileleriyle olan iletisimlerini etkilemedigi goriilmiistiir. Ogrencilerin sosyal
aglarda ortama harcadiklar1 zaman ile aile i¢i iletisim diizeyleri arasindaki farkin hangi
iletisim boyutlarindan meydana geldigini tespit etmek i¢in Ki-Kare(p<0.5) uygulanmistir.
Bu analiz sonucunda anlamli farkliliklar gériilmiistiir. Ogrencilerin sosyal medya kullanim
stireleriyle ailemle ayni ortamda siirekli konustugumuz zamanlar oluyor sorusuna verdikleri
yanitlar dogrultusunda 6grencilerin sosyal medyada gecirdikleri zamanin aileleriyle olan
iletisimlerine etki etmedigi goriilmiistiir. Ogrencilerin sosyal medya kullanim siireleriyle
aileleriyle otururken konusacak konu bulmaya calistiklar1 sorusuna verdikleri cevaplar

dogrultusunda sosyal medyay1 kullanim siirelerinin aileleri ile olan sohbetlerini etkilemedigi
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sonucuna varilmistir. “Internet basinda gegirdigim siire ailemi memnun eder” sorusuna
verdikleri cevaplar dogrultusunda Ogrencilerin sosyal medya kullanim siirelerinden
ailelerinin memnun oldugu ve sosyal medya kullanimmin aile i¢indeki iletisime zarar
vermedigi sonucuna ulasilmistir. “Internette zaman ¢ok ¢abuk geciyor” sorusuna
ogrencilerin verdikleri cevaplar dogrultusunda sosyal medyay1 kullanim siireleri fazla olan

Ogrenciler internette zamanin daha ¢abuk gectiklerini diisiinmektedirler.

Ogrencilerin sosyal medya kullanim amaglarina gére “Internette zaman ¢ok ¢abuk geciyor”
sorusuna verdikleri cevaplar dogrultusunda sosyal medyay1 zaman gecirmek, online sohbet
etmek amaciyla kullananlarin ¢ogunlukta oldugu zaman gecirmek, online sohbet etmek
amaciyla sosyal medya kullanirken gecirdikleri zamanin c¢ok c¢abuk gectigi sonucuna
ulasilmigtir. “Ailemle otururken konusacak konu bulmaya c¢alisirrm” sorusuna verdikleri
cevaplar dogrultusunda sosyal medyayr kullanim amaglarinin aile i¢i iletisimlerini

etkilemedigi sonucuna ulasilmstir.

Tim bu bilgilere gore Z kusagi olan liniversite 6grencilerin sosyal medya kullanimlar aile
icindeki iletisimlerini etkilemektedir. Arastirmanin kuramsal c¢ergevesini olusturan
kullanimlar ve doyumlar kuramina gore 6grencilerin sosyal medyay1 6zgiirce kullanarak
doyum elde ettikleri, sosyal medya kullanim siirelerinin aile ici iletisimlerini etkilemedikleri
tespit edilmistir. Yapilan anket calismasina gore Sakarya Universitesi Iletisim Fakiiltesi
Ogrencileri sosyal medya kullanimlarinin aile igindeki iletisimlerini etkilemedigi
belirtmislerdir. Bu sonuglara goére de H1, H2, H3 hipotezleri reddedilmistir. Sosyal medya
kullanim siireleri fazla olan 6grenciler internette zamanin ¢cabuk gectigini belirtmislerdir. Bu
durumda H4 hipotezini dogrular niteliktedir. Z kusagi olan iiniversite 6grencilerin sosyal
medya kullanimi hakkinda bilingli olduklar1 ve sosyal medya kullanimlarinin aile igi

iletisimlerini etkilemedigi goriilmiustiir.

Bu arastirmanin 6grenciler agisindan sonucu; sosyal medya kullanim sikligi ile aile igi
iletisimin zarar gordiigiinii bildikleri ve bu dogrultuda hareket ederek davrandiklari, aile i¢i

iletisime 6nem verdikleri goriilmiistiir.

Bu arastirmanin aileler agisindan sonucu ise aile i¢i iletisimin giiclii bir sekilde

gerceklesmesi i¢in sosyal medya kullaniminin dengelenmesi yoniindedir.

Bu arastirmanin sosyal medya uygulayicilar1 agisindan sonucu ise sosyal mecralarin

Ogrencileri ve aile i¢i iletisimi etkilemediginin bilincine varmalaridir.
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Z kusag iiniversite 0grencileri aile iliskilerini daha nitelikli yapmak icin sosyal medyada
gecirdikleri stireyi azaltmalilardir. Aile i¢i iletisime, degerlere 6nem vererek gereken zamani
ailelerine ayirmalilardir. Sosyal medyada gegirdikleri siirenin ¢abuk ve eglenceli gectigini
diistinmelerine ragmen kendilerini tamamen sanal ortama kapatmamalilardir. Siirekli sanal
ortamda olan ¢ocuklar zaman gectikce asosyal davraniglarda bulunmaya baslarlar ve aile i¢i
iliskileri de bu durumdan olumsuz etkilenir. Ebeveynler de 6grencilerin sosyal aglarda neler
yaptiklarini, sanal arkadagliklarii bilmelidirler. Sanal ortamda tehlike gordiikleri anda
uyarilarda bulunmalilardir. Sosyal medya kullanim siiresini azaltarak veya hig
kullanilmasina izin vermeyerek 6nlem almis olmazlar. Aksine 6grencileri cezalandirmak
yerine onlarda farkindalik yaratmalilardir. Y1z yiize iletisim kurarak zararli davraniglarini
uyarmalilardir. Ebeveynler kendilerini siirekli gelistirmelilerdir. Sosyal medya hakkinda
bilgi sahibi olmalidirlar. Ogrenciler de ebeveynler de gerekli énlemleri aldiktan sonra aile
i¢i iletisimleri zarar gérmez. Aksine sosyal medyayi fazla kullansalar bile aile i¢i iletisimleri
olumsuz etkilenmez. Onemli olan bu konuda bilinglenmek ve iliskilerin zarar gdérmesinin
oniine gegmek igin caba gdstermektir. Ogrenciler de ebeveynler de birbirlerinin kusaklarini
bilmeliler, birbirlerinin beklenti ve isteklerine gore hareket etmelilerdir. Bu sekilde aile i¢i
iletisim de giiclenir. Aile i¢i iletisimin giiclii olmasi i¢in sosyal medya kullanim siirelerinin
dogru bir sekilde ayarlanmasi, kusaklar aras1 farkliliklarin bilinmesi ve 6zellikle {iniversite

Ogrencilerinin bu dogrultuda hareket etmeleri gerekmektedir.
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