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ONSOZ

Bu tez calismasi, 6grenciler arasinda yaygin bigimde goézlemlenen zorbalik
davraniglarini, bireyin i¢inde bulundugu iki temel sosyal yapi olan aile ve okul
baglaminda ele almayr amaglamaktadir. Ozellikle simif iklimi ve aile islevselligi gibi
cevresel faktorlerin zorbalik {izerindeki belirleyici roliinii ortaya koymak, bu ¢alismanin

temel hareket noktasini olusturmaktadir.

Arastirma siirecinde, zorbalik kavrami yalnizca bireysel bir davranis bigimi olarak
degil; ayn1 zamanda toplumsal iligkiler aginin bir yansimasi olarak degerlendirilmistir.
Sinif iklimi, 6grencilerin birbirleriyle ve dgretmenleriyle kurdugu iliskilerin niteligini
yansitan; aile islevselligi ise bireyin sosyal ve duygusal gelisiminde énemli rol oynayan
iki 6nemli yapidir. Bunlarin zorbalikla iliskilerini ortaya koymanin, zorbalik davranisi ve
belirleyicilerini daha iyi anlama, miidahale programlarina temel olusturma agisindan

Oonemli goriilmistiir.

Bu calismada ulasilan bulgular hem teorik hem de uygulamali alanda, zorbalikla
miicadeleye yonelik farkindalik olusturma ve ¢dzliim Onerileri gelistirme acisindan
anlamli veriler sunmaktadir. Ayrica siif ortaminda psikolojik giivenligin artirilmasi ve
aile ic¢i islevlerin desteklenmesi yoluyla 6grenciler arasinda saglikli iliskilerin tesvik

edilebilecegine dair giiglii gostergeler elde edilmistir.

Tez siireci boyunca yiiriitiilen literatiir taramasi, alan yazinindaki bilgi birikiminin
derinlestirilmesine katki saglamanin yam sira, konuyla ilgili yeni arastirma sorulari
olusturulmasina da zemin hazirlamistir. Bu yoOniiyle ¢alisma, egitimciler, aileler ve

politika yapicilarin ¢aligmalarina katki saglamay1 hedeflemektedir.
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OZET

ZORBALIGIN BELIRLEYICILERI OLARAK SINIF iKLiMi VE AILE
ISLEVSELLIGI

Keskin, Muharrem
Yiiksek Lisans, Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Bilim Dali
Tez Danismani: Dr. Ogr. Uyesi Yusuf Sarikaya
Agustos 2025, xiv + 141 sayfa

Bu arastirmanin temel amaci, ortaokul Ogrencilerinde gozlemlenen zorbalik ve
magduriyet davraniglarinin aile islevselligi ve smif iklimi ile iligkisini incelemektir.
Ogrencilerin akran iligkilerindeki zorbalik ya da magduriyet deneyimlerinin, bireysel
egilimlerin 6tesinde; sinifici sosyal etkilesimler, 6gretmen destegi ve aile islevselligi gibi
cevresel faktorlerle nasil iliskili oldugunu aciklamak hedeflenmistir. Bu baglamda,
calismada zorbaligin bireysel kaynaklardan ¢ok, 6grencinin i¢inde bulundugu sosyal
sistemlerin bir sonucu olabilecegi diisiincesi temel alinmistir. Arastirma, iliskisel desen
kullanilarak, nicel ve kesitsel bir yaklagimla yiiriitiilmiistiir. Calisma grubu, Tiirkiye’nin
Orta Karadeniz Bolgesi’nde yer alan bir il¢edeki dort farkli devlet ortaokulundan goniillii
olarak katilim saglayan toplam 875 Ogrenciden olusmaktadir. Veriler, Kisisel Bilgi
Formu, Sistemik Aile Islevselligi Olgegi, Ogrenciler Tarafindan Algilanan Smmif Iklimi
Olgegi ve Ergen Akran Iliskileri Olgegi — Zorba/Magdur Formu araciligiyla toplanmustir.
Elde edilen veriler, korelasyon ve g¢oklu dogrusal regresyon analizleri kullanilarak
degerlendirilmistir. Analiz bulgularina goére, zorbalik davraniglarim1 anlamli diizeyde
aciklayan sistemsel degiskenler arasinda 6gretmen destegi, akran kabulii, aile i¢i sinurlar,
aile ici iletisim ve aile ici destek yer almaktadir. Bu degiskenlerden ozellikle akran
kabuliiniin zorbalik davraniglarint en giiclii bicimde olumsuz yodnde acikladig:
goriilmiistiir. Bununla birlikte, akran destegi, beklenenden farkli olarak zorbalik
davraniglarini olumlu yonde agiklayan bir faktdr olarak dikkat ¢ekmistir. Magduriyet
davraniglar acisindan ise 6gretmen destegi, akran destegi, aile ici iletisim ve aile igi
destek olumsuz yonde aciklayicit olurken; simif i¢i doyum ve aile ici baglilik ise
magduriyeti olumlu yonde agiklayan faktorler olarak belirlenmistir. Elde edilen bulgular,
zorbalik ve magduriyet davranislarinin yalnizca bireysel degil, ayn1 zamanda sinif iklimi

ve aile iglevselligi gibi sistemsel yapilarla da yakindan iligkili oldugunu gostermektedir.

\



Bu dogrultuda hem okul hem de aile ortamlarinda sosyal-duygusal gelisimi destekleyen,
kapsayict ve islevsel yapilarin olusturulmasi yoniinde politika ve miidahale ¢aligmalari

onerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Zorbalik, Sinif Tklimi, Aile Islevselligi
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ABSTRACT

CLASSROOM CLIMATE AND FAMILY FUNCTIONALITY AS PREDICTORS OF
BULLYING
Keskin, Muharrem
Master’s Thesis, Department of Guidance and Counseling Psychology
Advisor: Asistant Prof. Dr. Yusuf Sarikaya
July 2025, xiv + 141 pages

The primary aim of this study is to examine bullying and victimization behaviors
observed among middle school students within the framework of systemic determinants
rather than individual characteristics. The research focuses on how students' experiences
of bullying or victimization in peer relationships are associated not only with personal
tendencies but also with environmental systems such as classroom interactions, teacher
support, and family functioning. In this context, the study is based on the assumption that
bullying may stem from the broader social systems in which students are embedded,
rather than being purely the result of individual traits. The research was conducted using
a relational design with a quantitative and cross-sectional approach. The study group
consisted of 875 students who voluntarily participated from four different public middle
schools located in a district in Turkey’s Central Black Sea Region. Data were collected
using the Personal Information Form, the Systemic Family Functioning Scale, the
Classroom Climate Scale Perceived by Students, and the Peer Relationships Scale for
Adolescents — Bully/Victim Form. The data were analyzed using correlation and multiple
regression techniques. According to the findings, systemic variables such as teacher
support, peer acceptance, family boundaries, communication, and family support
significantly explained bullying behaviors. Among these, peer acceptance was found to
be the strongest variable explaining bullying in a negative direction. Interestingly, peer
support was found to explain bullying in a positive direction, contrary to expectations. In
terms of victimization behaviors, teacher support, peer support, family communication,
and family support were found to be negatively associated, while classroom satisfaction
and family cohesion positively explained victimization. The findings reveal that bullying
and victimization behaviors are not solely influenced by individual tendencies but are
also closely related to systemic structures such as classroom climate and family

functioning. Accordingly, it is recommended that policies and intervention programs be

vii



developed to establish inclusive, supportive, and functional environments both at school

and within the family, in order to promote students’ social-emotional development.

Keywords: Bullying, Classroom Climate, Family Functionality
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BOLUM I
GIRIS

Problem Durumu

Zorbalik, ozellikle ¢cocukluk ve ergenlik donemlerinde ortaya ¢ikan; bireylerin
psikolojik, duygusal ve akademik gelisimlerini olumsuz etkileyen karmasik ve cok
boyutlu bir sosyal sorundur. Uluslararasi degerlendirme programlari olan PISA 2023 ve
TIMSS 2022 sonuglar, Tiirkiye’de okul ortamlarinda zorbaligin giderek yayginlastigini
ve ciddi boyutlara ulastigim1 gostermektedir (MEB, 2023; MEB, 2024). Bu bulgular,
zorbaligin yalmzca bireysel diizeyde degil, ayni zamanda toplumsal ve yapisal
boyutlariyla da ele alinmasi gereken 6nemli bir problem oldugunu ortaya koymaktadir.
Bu nedenle, zorbalik davraniglarinin nedenlerini biitiinciil bir yaklasimla incelemek, etkili

miidahale stratejilerinin gelistirilmesi agisindan kritik 6neme sahiptir.

Zorbalik, giiglii bireylerin kendi ¢ikarlart ya da hazlar1 dogrultusunda daha zayif
bireylere yonelik sistematik zarar verme davranislari olarak tanimlanabilir (Besag, 1989).
Arastirmalar, zorba bireylerin genellikle daha diirtiisel, saldirgan ve siddete yonelik
olumlu tutumlara sahip oldugunu; buna karsin kurban bireylerin 6zgiiveni diisiik, ice
doniik ve sosyal becerileri sinirli kisiler oldugunu ortaya koymaktadir (Kim, Leventhal,
Koh, Hubbard, ve Boyce, 2006; Kili¢ ve Kilig, 2013). Ayrica bazi kurbanlar, yasadiklari
olumsuz deneyimleri baska bireylere zorbalik uygulayarak disa vurabilmekte ya da
arkadas c¢evrelerinin etkisiyle zorba davramiglar sergileyebilmektedir (Salmivalli,

Lagerspetz, Bjorkqvist, Osterman, ve Kaukiainen, 1996; Jenkins ve Nickerson, 2016).

Yapilan ¢ok sayida arastirma, okul ortamlarinda zorbaligin yaygin oldugunu
gostermektedir (Bonanno ve Hymel, 2013; Pigkin, 2010; Silva, Lima, Acioli, ve Barreira
2020). Tiirkiye’de yapilan ¢alismalarda da benzer sonuglara ulasiimistir. Ornegin Giir
(2019), ortaokul diizeyinde zorbalik oranini %47 olarak rapor ederken; Tugran ve Tuzgol
Dost (2022) lise diizeyinde bu oranin %70,7’ye kadar ¢iktigini belirtmistir. Bu bulgular,
zorbaligin Ogrencilerin akademik basarilarini, arkadas iligkilerini ve &grenme
motivasyonlarii olumsuz etkiledigini; okula yabancilagsma, devamsizlik ve okul terki

gibi sonuglara yol agabilecegini ortaya koymaktadir (Haltigan ve Vaillancourt, 2014).

Zorbaligin hem zorba hem de kurban bireyler iizerinde uzun vadeli olumsuz etkiler

yarattig1 bilinmektedir. Zorba bireyler zamanla okuldan uzaklagsmakta, akademik



basarilar1 diismekte ve sosyal gevreleriyle ¢atismalar yasamaktadir (Espelage ve Holt,
2013; Yiiksel, 2019). Zorbaliga maruz kalan kurbanlar ise depresyon, kaygi, somatik
semptomlar, ozgliven distkligi gibi cesitli psikolojik sorunlar yasayabilmektedir
(Hawker ve Boulton, 2000; (Rigby, 2003; Moore ve digerleri, 2017; Smith, 2016).
Dahasi, bu ¢ocuklar ilerleyen yaslarda tiitiin, alkol ve madde kullanimi gibi riskli

davraniglara daha yatkin hale gelebilmektedir (Kim ve digerleri, 2006).

Zorbaligin ortaya ¢ikmasinda yalnizca bireysel ozellikler degil, ayn1 zamanda
sosyal ve cevresel faktorler de belirleyici rol oynamaktadir. Daha acik bir ifadeyle,
cinsiyet ve yas gibi bireysel Ozeliklerin yaninda aile iliskileri, ebeveyn tutumlari,
sosyoekonomik diizeyi gibi bircok degisken zorbalikla iliskilidir (Smith, 2016; Unal,
2019). Ogzellikle islevsel olmayan aile yapilarinda, ¢ocuklarin zorbaliga karisma
egilimlerinin arttig1 goriilmektedir. Aile ici catigsmalar, siddet, ilgisizlik ya da asir1 kontrol
gibi etmenler, cocuklarin sosyal iliskilerinde olumsuz davraniglar gelistirmelerine neden

olabilmektedir (Nocentini, Fiorentini, Di Paola veMenesini, 2019; Kabasakal, 2013).

Bununla birlikte, siif iklimi de 6grencilerin zorbalik davraniglarini etkileyen
onemli bir sistemsel faktordiir. Sinif i¢i sosyal iligkiler, aidiyet duygusu, 6gretmen
tutumlar1 ve akran kabul-ret diizeyleri, sinif iklimini olusturan baslica 6gelerdir (Trickett
ve Moos, 1973; Wentzel, Battle, Russell, ve Looney, 1998; Espelage ve Swearer, 2010;
Wang, Berry ve Swearer, 2013). Olumlu simif iklimi 6grencilerin kendilerini giivende
hissetmelerini, kurallara uymalarmi1 ve empati gibi sosyal becerilerini desteklerken
(Thapa, Cohen, Guffey, ve Higgins-D’Alessandro, 2013); olumsuz sif iklimi,
ogrenciler arasinda diglanma, rekabet ve zorbalik gibi olumsuz davranislarin artmasina
zemin hazirlamaktadir (Wang Degol, Amemiya, Parr, ve Guo, 2020; Yoneyama ve
Rigby, 2006).

Benzer sekilde, aile islevselligi de ¢ocugun sosyal ve duygusal gelisiminde temel
rol oynamaktadir. Islevsel ailelerde yetisen bireyler, saglikli iletisim becerileri, yiiksek
benlik saygisi ve giiclii sosyal iligkiler gelistirebilirken; islevsel olmayan ailelerde yetisen
bireylerde ise psikolojik sorunlar, akademik basarisizlik ve zorbalik davranislari daha
yaygin goriilmektedir (Steinberg, Mounts, Lamborn ve Dornbusch, 2013; Gorman-Smith,
Henry ve Tolan , 2004; Caglayan, 2015).



Sonug olarak, bireyin davramiglarini yalnizca bireysel ozelliklerle agiklamak
yetersiz kalmakta; aile, okul ve siif ortami gibi sistemlerin etkisini dikkate alan biitiinciil
yaklagimlara ihtiya¢ duyulmaktadir. Ancak Tiirkiye’de zorbalik olgusuna iligkin
caligmalar incelendiginde, sistemsel faktorlere yeterince yer verilmedigi ve arastirmalarin
cogunlukla bireysel (6rnegin; yas, cinsiyet, benlik saygisi) ya da bazi ¢evresel etkenlerle
(6rnegin; ebeveyn tutumlari, sosyoekonomik durum, arkadaslik iliskileri) sinirli kaldig:
goriilmektedir (Atalay, 2010; Ayas ve Piskin, 2011; Smith, 2016; Unal, 2019). Bu durum,
zorbalig1 etkileyen sistemik faktorlerin ve farkli baglamlarin birlikte ele alindig
caligmalara duyulan ihtiyaci ortaya koymaktadir. Sinif iklimi ve aile islevselligi gibi
bireyin en yakin ¢evresini olusturan iki temel sistemin zorbalik {izerindeki etkisini bir
arada ele almak, literatiirdeki boslugun doldurulmasina ve zorbaligin agiklanmasina

yonelik daha biitlinciil bir anlayis gelistirilmesine katki saglayabilir.
Arastirmanin Onemi

Arastirma sonucunda, smif iklimi ve aile islevselligi 6gelerinin zorbalik
tizerindeki belirleyici rolliniin anlagilmasi beklenmektedir. Tiirkiye Milli Egitim
Bakanlig1, zorbaligin 6nlenmesi konusunda son yillarda 6nemli adimlar atmakta;
okullarda zorbalikla miicadele etmek amaciyla farkindalik programlar1 gelistirilmekte ve
hem zorba hem de magdur 6grenciler i¢in psikoegitim destekleri sunulmaktadir (Agar ve
Aydm, 2021a; Agar ve Aydm, 2021b; Agar ve Aydin, 2021c). Ancak, bu tiir
miidahalelerin etkinliginin artirilmasi i¢in zorbalik davranmiglarinin ortaya ¢ikisindaki
sistemsel faktorlerin de incelenmesi gerekmektedir. Yapilan ¢alismalarda zorbaligin
belirleyicileri ¢esitlilik gosterse de arastirmalar daha ¢ok bireysel etkenlerin iizerine
yogunlasmis (Rigby, 1997; Atalay, 2010; Ayas ve Piskin, 2011; Oztiirk Ath ve Kutlu,
2014; Smith, 2016; Unal, 2019) ve sistemsel 6gelerin agiklayici roliine dair ¢alismalar
sinirlt kalmistir. Okullardaki zorbalikla karsilagildiginda uygulanan 6grenci uyarilmast,
cezalandirilmasi, rehberlik servisine ya da idareye sevk edilmesi ve veli ile goriisme gibi
bireysel etkenlere odaklanan mevcut yontemler genellikle yetersiz kalmaktadir (Espelage
ve Swearer, 2003). Bu nedenle, elde edilecek bulgular, okullarda zorbalik davranisini
aciklayan baglamlarin tespit edilmesinde, zorba ve kurban 6grencilerin belirlenmesinde,
zorbalikla ilgili sistemsel 6gelerin anlagilmasinda ve daha etkili miidahale programlarinin

gelistirilmesinde 6nemli bir rol oynayabilir.



Bu arastirma ile sinif iklimi ve aile islevselligi gibi sistemsel 6gelerin zorbalik
davranislari ile iliskileri incelenmistir. Ozellikle iliskisel kiiltiiriin (Kagitcibasi, 1996)
baskin oldugu iilkemizde, bu tiir sistemik yaklasimlarin incelenmesi olduk¢a degerli
oldugu diistintilmektedir. Ortaokul 6grencilerinin zorbalik davranislart ile aile islevselligi
ve smif iklimi arasindaki iliskileri inceleyen caligmalarin oldukg¢a smirli olmasi, bu

arastirmanin 6zgiin yanini olusturmaktadir.

Elde edilecek sonuglar, okul psikolojik danigmanlarinin zorbaliga miidahalede
siif ve aile 6gelerini géz oniinde bulundurmasina, miidahale programlarini planlarken
smif ve aileye yonelik calismalar yapmasina katki saglayacaktir. Ayrica sinif rehber
ogretmenleri, sinif igerisinde zorbaliga neden olan etkileri kontrol altina almak igin
calismalar yaparken, okul yoneticileri de zorbalikla karsilastiklarinda sadece bireye degil,
smif ve aile ortamina yonelik adimlar atabilecektir. Aileler ise islevsel olmayan ve
davranis sorunlarina doniisebilen kaliplarimi degistirerek daha saglikli yaklasimlar
gelistirmek igin cabalayabilecek, gerektiginde uzmanlardan yardim alma konusunda

farkindalik kazanabilecektir.
Arastirmanin Amaci

Aile ve sinif ortami1 ¢ocuklarin zorbalik davranislarinin agiklanmasinda iki 6nemli
sistemsel faktordiir. Bu aragtirmanin temel amaci, ortaokul 6grencileri arasinda zorbalik
ve magduriyet durumlarini, stif iklimi ve aile islevselligi baglaminda incelemektir.
Calisma, bu iki sistemsel faktor ile zorba ve kurban olma durumlar arasindaki iligkileri

ortaya koymay1 hedeflemektedir.
Bu dogrultuda, arastirmanin hipotezleri sunlardir:

e Smif iklimi zorbalik davranigini anlamli sekilde agiklar.
e Sinif iklimi magdur olma durumunu anlamli sekilde agiklar.
e Aile islevselligi zorbalik davranisini anlamli sekilde agiklar.

e Aile islevselligi magdur olma durumunu anlamli sekilde aciklar.

Sayiltilar

1. Katilimcilar, anket formundaki tiim ifadeleri dogru anlamis ve igtenlikle

yanitlamistir. Arastirmada kullanilan 6lgme araglar1 6z bildirim esasina dayalidir.



Bu nedenle, 6grencilerin sorularit dogru anlamis ve yanitlarken diiriist davranmis
olduklar1 kabul edilmistir.

. Katilimeilar goniilliiliik esasina gore aragtirmaya katilmigtir. Arastirmaya dahil
edilen 875 6grencinin herhangi bir baski altinda kalmadan, 6zgiir iradeleriyle
caligmaya katildiklar1 ve veri toplama siirecine istekli olarak katki sagladiklari

varsayilmistir.
Siirhliklar

. Arastirmanin Orneklemini, 2024-2025 egitim Ogretim yilinda Orta Karadeniz
Bolgesi’ndeki bir ilgede bulunan dort farkli devlet ortaokulunda 6grenim goren
toplam 875 ortaokul 6grencisi olusturmaktadir. Elde edilen bulgular yalnizca bu
grubu temsil etmektedir ve Tiirkiye genelindeki tiim ortaokul 6grencileri igin
genelleme yapilirken bu husus dikkate alinmalidir.

. Veri toplama siireci yalnizca Orta Karadeniz Bolgesi’ne bagli bir ilge ile sinirhidir.
Bu baglamda kiiltiirel, sosyoekonomik veya egitimsel agidan farkli bolgelerde
elde edilebilecek sonuglar bu aragtirmanin kapsami disinda kalmaktadir.

. Arastirmada sadece nicel veri toplama yontemi kullanilmistir. Nitel veri toplama
teknikleri kullanilmadig1 i¢in 6grencilerin zorbalik deneyimleri, sinif iklimine
iliskin algilar1 ve aile yasantilarina dair derinlemesine bilgiler elde edilememistir.
Bulgular genellenirken bu durum dikkate alinmalidir.

. Arastirma verileri belirli bir zaman dilimi icerisinde, kesitsel olarak toplanmaistir.
Aile islevselligi, siif iklimi ya da zorbalik egilimleri zaman i¢inde degisebilir.
Bu nedenle ¢alismanin kesitsel olmasi genellemeyi sinirlamaktadir.

Kullanilan tiim veri toplama araglari, 6grencilerin kendi beyanlarina dayal1 olarak
doldurulmustur. Bu durum, 6zellikle zorbalik gibi sosyal olarak hassas konularda
ogrencilerin yanitlarim etkileyebilecek sosyal istenilirlik egilimi veya bilingli ya
da istem dis1 yanit ¢arpikliklari riski tasimaktadir.

. Bu ¢aligmada zorbalik, sinif iklimi ve aile islevselligi gibi ¢ok boyutlu kavramlar
yalnizca belirli Olgekler ilizerinden degerlendirilmistir. Bu kavramlarin tiim
yoOnlerini kapsayan biitiinciil bir degerlendirme yapilmamistir. Ayrica her 6lgegin
kapsadig1 alt boyutlar disinda kalan etkileyici faktorler arastirma kapsami

disindadir. Arastirmada zorbaligin alt boyutlarindan yalnizca fiziksel, sdzel ve



duygusal zorbalik tiirleri Olgiilmiistiir. Sanal ve cinsel zorbalik alt boyutlar
Olgiilmemistir.

. Arastirma, ortaokul diizeyindeki Ogrencilerle sinirli olup, ilkokul ya da lise
donemindeki bireylerin zorbalik deneyimlerini, aile islevselligi ve sinif iklimi
algilarimi kapsamamaktadir. Bu durum, aragtirma bulgularinin farkli gelisim

donemlerine genellenmesini kisitlamaktadir.
Tanimlar

Zorbalik: Gii¢ dengesizligi olan kisiler arasinda, kasith olarak karsi tarafa zarar

verme amaci giiden tekrarlayici saldirgan davranislardir (Olweus, 1994).

Simif Iklimi: Ogrencilerin smif igerisindeki olay ve durumlari algilama bigimleri

olarak tanimlanmaktadir (Fraser, 1989).

Aile Tslevselligi: Aile bireylerinin karsilastiklari yasam olaylar1 karsisinda
gosterdikleri esneklik, dayaniklilik ve uyum kapasitesidir (Olson, 2000).

Smif I¢i Sosyal Hiyerarsi: Bir grup igindeki bireyler arasinda giig, statii veya etki
agisindan dikey bir siralanmayi ifade eder (Anderson ve Kilduff, 2009).

Akran kabulii: Bir 6grencinin akranlar1 tarafindan ne dl¢lide begenildigi, takdir

edildigini ifade eden sosyal bir degerlendirmedir (Asher ve McDonald, 2009).

Akran reddi: Bir dgrencinin akranlar tarafindan ne 6l¢lide dislandigimi ifade

eden sosyal bir degerlendirmedir (Asher ve McDonald, 2009).



BOLUM II
KAVRAMSAL CERCEVE

Zorbalik

Zorbalik arastirmalarinin onciisii olan Dan Olweus’a (1994) gore zorbalik, gii¢
dengesizligi olan kisiler arasinda, kasith olarak karsi tarafa zarar verme amaci giiden
tekrarlayici saldirgan davraniglardir. Besag (1989) zorbaligi, giicliiniin giiciinii ve ¢ikarini
korumak i¢in ve haz almak amaciyla zayif olan bireye eziyet etmesi olarak tanimlamistir.
Bir davranisin zorbalik olarak degerlendirilebilmesi zorbaca davraniglarin devamlilik
gostermesi gerekmektedir (Besag, 1989). Zorba olan birey zorbalik yaparken bundan
keyif alabilir. Zorbalik bireysel yapilabilecegi gibi grup olarak da yapilabilir (Nansel ve
digerleri, 2001).

Zorbalik bireylerin aralarinda yasadiklar1 siddet olaylarindan farkli olarak
degerlendirilir. Her siddet barindiran davranig zorbalik olmayabilir. Ciinkii ¢ocuklarin
kendi aralarinda birbirlerine siddet uygulamasi sik goriilse de bunlar tek seferde olup
biten bir davranis olabilmektedir. Bir davranisin zorbalik sayilabilmesi i¢in bireyler arasi
giic dengesizligi olmasi sarttir (Dake, Price ve Telljohann, 2003). Esit ve benzer giice
sahip olan bireylerin ¢atigsmasi zorbalik olarak degerlendirilmemektedir (Rigby, 2003).

Zorbahgin Katimci Rolleri

Zorbaliga karisan bireyler rollerine gore farkli degerlendirilmektedir. Zorbalik
yapan bireye zorba denirken zorbaliga maruz kalana kurban denmektedir. Zorbalik
yaparken aynm1 zamanda zorbalik kurbani olanlara zorba-kurban, digerleri de
karismayanlar ya da izleyiciler olarak isimlendirilir (Salmivalli ve digerleri, 1996).
Literatiirde zorbalar ve kurbanlarin sahip oldugu ¢esitli 6zelliklerden bahsedilmektedir.
Ornegin, zorbalarin abartil1 bir 6zgiivene sahip olduklar belirtilmektedir (Kilig ve Kilig,
2013). Diger taraftan, empati kurmakta zorlandiklari (Siyez ve Kaya, 2011; Kilig, 2019)
vurgulanmaktadir. Daha diirtiisel hareket eden ve otokontrolii zayif bireyler oldugu,
saldirganca davranislarla problemlere yaklastiklar1 ve siddete dair olumlu tutum
gelistirdikleri rapor edilmektedir (Kim ve digerleri, 2006; Moon ve Alarid, 2015).
Kurbanlarin ise 6zgiiveni diisiik, utangag¢ ve igcekapanik kisiler oldugu, iletisim sorunu
yasadiklar1 ve problem ¢ozme becerilerinden yoksun olduklar1 ifade edilmektedir.
Kurbanlarin zorbalikla karsilastiklarinda geri ¢ekildikleri ve agladiklar1 belirtilmektedir.

Zorbalik kurbani olan ¢ocuklar fiziksel ya da biligsel olarak dezavantajli olabilirler



(Wolke ve Lereya, 2015). Zorba-kurbanlar kendisinden zayiflara zorbalik yaparken
kendisinden gii¢lii olanlarin ise zorbaligina maruz kalir. Zorbaliga ugramanin vermis
oldugu ofkeyi baskalarina zorbaca davranarak atar. Cabuk kigkirtilabilirler ve kendileri
de baskalarim1 kiskirtabilirler. Zorbalik rolleri icindeki en riskli grup olarak
degerlendirilirler (Schwartz, Gorman, Nakamoto ve Toblin, 2005). Zorbaliga
karismayanlarin ya da izleyenlerin davraniglart ise cesitlilik gostermektedir. Bazilari
zorbay1 alkislarken bazilar1 da kurban i¢in iiziilse de miidahale etmemekte, sessizce
izleyebilmektedir. Kimi o6zgiiveni yiiksek cocuklar ise kurbani savunup ona desek
olabilmektedirler (Salmivalli ve digerleri, 1996; Jenkins, Demaray, Fredrick ve Summers,
2014; Jenkins ve Nickerson, 2016).

Zorbahgin Boyutlar

Zorbalik, literatiirde ¢esitli bigimlerde smiflandirilmaktadir. Olweus, Limber ve
Breivik (2019), zorbalig1 fiziksel, sozel, cinsel, dolayli ve siber olmak {izere bes farkli
tiirde ele almaktadir. Buna karsilik, Bonanno ve Hymel (2013), zorbalig1 fiziksel, sozel,
iligkisel ve siber olmak tlizere dort ana kategoriye ayirmakta ve bu tiirleri geleneksel
zorbalik ile siber zorbalik basliklari altinda siniflandirmaktadir. Zorbalik davranislari
dogrudan olabilecegi gibi dolayli yollarla da gerceklestirilebilmektedir. Fiziksel ve s6zel
zorbalik cogunlukla dogrudan uygulanirken, iliskisel ve siber zorbalik daha ¢ok dolayl
yollarla yapilmaktadir (Juvonen ve Graham, 2014).

Fiziksel zorbalik, vurma, itme ve tekmeleme gibi fiziksel miidahaleleri igeren
saldirgan davraniglar1 kapsar (Olweus, 1993; Espelage ve Swearer, 2003). S6zel zorbalik
ise alay etme, lakap takma, tehdit etme, sozlii satagsma ya da incitici sakalar yapma gibi
sozel miidahaleleri icerir (Swearer, Espelage, Vaillancourt ve Hymel, 2010). Duygusal
zorbalik, bir kisiyi utandirarak, asagilayarak veya duygularini inciterek psikolojik olarak
zarar vermeye yonelik; stirekli elestirme, gdrmezden gelme ve suclama gibi davranislar
icerir (Rigby, 2003). iliskisel zorbalik, bireyin sosyal cevresinden dislanmasi,
yalnizlastirilmasi, arkasindan sodylentiler ¢ikarilmasi ve sosyal iliskilerinin zedelenmesi
gibi dolayl1 sosyal zarar verme davranislarini kapsamaktadir (Crick, Casas ve Mosher,
1997). Siber zorbalik, dijital iletisim araglari iizerinden bireylere yonelik yapilan tehdit,
hakaret, ifsa ve kii¢iik diistirme gibi zorbalik bigimlerini igerir (Bonanno ve Hymel, 2013;
Wang lannotti, ve Nansel, 2009). Ote yandan, cinsel igerikli s6z, ima veya fiziksel



temasla gerceklestirilen taciz davraniglari ise cinsel zorbalik olarak tanimlanmaktadir

(Espelage, Basile, ve Hamburger, 2012).

Zorbahgin Belirleyicileri

Zorbalik, yalnizca bireysel bir problem degil, cok boyutlu ve ¢ok diizeyli bir
toplumsal olgudur. Bu baglamda zorbaligin ortaya ¢ikisinda bireysel 6zelliklerden aile
yapisina, okul ortamindan toplumsal ve kiiltiirel faktorlere kadar pek ¢ok faktor etkili

olabilmektedir.

Zorbalik davraniglarinda bireyin yas, cinsiyet, benlik algisi ve sosyal beceri diizeyi
gibi bireysel Ozellikleri onemli rol oynamaktadir (Peksen Sislii, 2016; Kurt, 2019;
Verissimo ve digerleri, 2025). Arastirmalar, erkek dgrencilerin kiz 6grencilere kiyasla
daha fazla dogrudan ve fiziksel zorbalik davranisi sergiledigini; buna karsin kiz
ogrencilerin daha ¢ok dolayli ve iliskisel zorbaliga basvurdugunu ortaya koymaktadir
(Ayas ve Piskin, 2011; Oztiirk ve digerleri, 2014; Atalay, 2010; Smith, 2016). Bu
farkliliklarin ~ toplumsal cinsiyet normlarindan kaynaklandigi, ozellikle erkek

saldirganliginin toplum tarafindan daha fazla tolere edildigi ifade edilmektedir.

Zorbalik davranislart yasa gore de degisiklik gostermektedir. Kiiciik yaslardaki
cocuklarin zorbaliga daha fazla maruz kaldigy, yas ilerledik¢e hem fiziksel yeterlilik hem
de sosyal becerilerin gelismesiyle bu durumun azaldig1 goériilmektedir (Olweus, 1993;
Craig, Pepler ve Atlas, 2009; Wang, Degol, Amemiya, Parr, ve Guo, 2019). Zorbaca
davranislar ergenlik doneminin ortalarina yani 14-15 yaslarina kadar artis gostermekte,
sonrasinda ise azalma egilimi sergilemektedir. Ergenlik donemindeki bu artig, sosyal
kabul ihtiyacinin yogun oldugu bu evrede, zorbalik davranislarinin akranlar arasinda statii
kazanma araci olarak algilanmasiyla iligkilendirilebilir (Rigby, 1997). Olweus (1994),
zorba bireylerin diisiik benlik algisina sahip olabilecegini ve saldirgan davranislarin
kendilerine sosyal kabul sayginlik saglayacagi yanilgisina sahip olabileceklerini

belirtmektedir.

Aile yapisi, ebeveyn tutumlar1 ve ev i¢i iletisim bi¢imi, ¢ocuklarin zorbalik
egilimlerini belirleyen temel faktorlerdendir (Issever, 2020). Arastirmalar, sevgisiz ve
ilgisiz bir aile ortaminda yetisen, aile i¢i siddete maruz kalan ya da ebeveyn ¢atismalarina
sik tamik olan gocuklarin zorbalik egilimlerinin artigim1 gdstermektedir (Unal, 2019;

Nocentini, Fiorentini, Di Paola, ve Menesini, 2018). Bu durum, aile ortaminin ¢ocuklarin
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problem ¢ozme ve duygu diizenleme becerilerinin gelisiminde ne denli belirleyici

oldugunu ortaya koymaktadir.

Asirt koruyucu ve kontrolcli ebeveyn tutumlart da ¢ocuklarin zorbaliga maruz
kalma riskini artirmaktadir. Bu tiir ebeveynlik tarzlari, cocugun bagimsizlik gelistirmesini
ve 0zgiiven kazanmasini engelleyerek, onu potansiyel bir kurban haline getirebilmektedir
(Tugran ve Tuzgdl Dost, 2022). Ote yandan, pargalanmus ailelerde yetisen ¢ocuklarin hem
zorba hem de kurban olma ihtimalinin arttig1 bilinmektedir (Boztug ve Akyol, 2017;
Papanikolaou, Chatzikosma, ve Kleio, 2011; Toksoz, 2010). Ebeveynlerin egitim diizeyi de
Oonemli bir faktordiir; diisiik egitim diizeyi, zorbalik davraniglarinin goriilme sikliginm

artirabilmektedir (Yilmaz ve Caglayan, 2018).

Zorbaligin olusumuna okul ve simif ortami da belirleyici bir rol oynamaktadir.
Sinif i¢indeki arkadaslik iligkileri, 6gretmen tutumlar1 ve okul iklimi, 6grencilerin hem
zorba hem de kurban rollerini iistlenme ihtimalini etkileyebilir (Issever, 2020; Montero-
Montero, Lopez-Martinez, Martinez-Ferrer, ve Moreno-Ruiz, 2021). Destekleyici,
demokratik ve denetleyici bir okul ortami, zorbalik davraniglarinin énlenmesine katki
sunarken; 0gretmenlerin ilgisiz ya da otoriter yaklagimlari bu davranislarin artmasina

neden olabilir (Sen ve Dogan, 2021; Hellstrom, Gazthy ve Brendgen, 2022).

Zorbalik davranislari, yalnizca bireysel ya da ailevi diizeyde degil, ayn1 zamanda
kiiltiirel normlar ve toplumsal degerlerle de sekillenmektedir. Toplumda saldirganlik ve
gii¢ kullanimi, 6zellikle erkek cocuklar i¢in bir giic gdstergesi olarak kabul gordiigiinde,
zorbaca davraniglar normallestirilebilmektedir (Smith, 2016; Hellstrom ve Beckman,
2019). Ayrica, cocuklarin model alma yoluyla 6grendigi davranislarin 6nemli bir kismi
arkadas cevresinde sekillenmektedir. Ozellikle ergenlik doneminde akran grubunun etkisi
artmakta ve zorbaca davraniglar akranlar arasinda sosyal statii kazanmanin bir araci

olarak goriilebilmektedir Wiertsema, Vrijen, Ploeg, Sentse, ve Kretschmer, 2023).
Zorbahigin Sonuglari

Zorbalik hem ulusal hem de uluslararasi diizeyde yayginlig1 yiiksek olan dnemli
bir toplumsal sorundur. Yapilan arastirmalar, zorbaligin yalnizca ¢ocuklar ve ergenler
arasinda degil, ayn1 zamanda yetigkin bireyler arasinda da yaygin bigimde goriildiigiini

ortaya koymaktadir. Ozellikle is yasaminda zorbaligin sik karsilasilan bir sorun oldugu
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vurgulanmaktadir (Rayner ve Hoel, 1997). Bunun yam sira, iiniversite Ogrencileri
arasinda da zorbaligin yaygm oldugu bildirilmektedir. Lund ve Ross’un (2016)
aragtirmasina gore, liniversite dgrencilerinin %20-251 geleneksel zorbaliga, %10-15’1

ise siber zorbaliga maruz kalmaktadir.

Zorbaligin 6zellikle okul ortamlarinda yaygin oldugu pek ¢ok caligma tarafindan
da desteklenmektedir (Kim ve digerleri, 2006; Mooreve digerleri., 2017; Silva, 2020).
Nansel ve digerlerinin (2001) yaptig1 kapsamli bir ¢caligmada, dgrencilerin %29,9 unun
zorbalikla iligkili oldugu; bu bireylerin %13’linlin zorba, %10,6’sinin kurban ve
%6,3’tiniin ise hem zorba hem de kurban (zorba-kurban) oldugu belirlenmistir. Benzer
sekilde, Silva’nin (2020) ¢calismasinda zorbalik kurbanlarinin orani1 %8,4, zorbalarin orani
%21,3 ve zorba-kurbanlarin orani %2 olarak bildirilmistir. Bonanno ve Hymel (2013)
ogrencilerin %34’linlin zorbalik kurbani oldugunu, %38’inin ise zorbalik yaptigim

aktarmislardir.

Gliney Kore’de yapilan bir aragtirmada ortaokul ogrencilerinin %40’ 1nin
zorbaliga karistigi; bu ogrencilerin %14’ tiniin kurban, %17’sinin zorba ve %9’unun
zorba-kurban oldugu belirtilmistir (Kim ve digerleri, 2006). Ayrica Biswas ve digerleri
(2020), 83 farkl tilkede ergenlerle yapilan ¢alismada, zorbalik magduriyetinin ortalama
%31 oraninda oldugunu bildirmislerdir. Modecki, Minchin, Harbaugh, Guerra ve
Runions (2014), geleneksel zorbaligin yaygimnligini1 %35, siber zorbaligin yayginligini ise
%15 olarak raporlamiglardir. Hicks, Jennings, Jennings, Berry ve Green (2018),
ortaokullarda ytirtittiikleri ¢aligmada ise 6grencilerin %34’°l halen 6grenim gordiikleri

okullarda zorbaliga maruz kaldiklarini ifade etmistir.

Tiirkiye'de yapilan ¢aligmalar da zorbaligin egitim kurumlarinda 6nemli bir sorun
oldugunu ve yaygmhigimin olduk¢a yiiksek oldugunu gostermektedir. Giir (2019)
tarafindan ortaokul 6grencileriyle yapilan bir arastirmada, zorbaliga karisma orani %47
olarak bulunmus; bu oran igerisinde 6grencilerin %3 1,41 kurban, %4,6’s1 zorba ve %11°1
ise zorba-kurban olarak siniflandirilmistir. Tugran ve Tuzgdl Dost’un (2022) lise
ogrencileriyle gerceklestirdigi ¢alismada Ogrencilerin %70,7’si zorbaliga karistigini
belirtmis; bu 6grencilerin %24,4’i kurban, %3,9’u zorba ve %42,5’1 zorba-kurban
oldugunu ifade etmistir. Issever’in (2020) lise 6grencileriyle yaptig1 bir diger calismada
ise Ogrencilerin %33,9’u zorbaliga karistigini bildirmis; bunlarin %15,1’1 kurban,

%14,6’s1 zorba ve %4.,2’si zorba-kurban olarak tanimlanmistir. Piskin’in (2010)
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ilkdgretim Ogrencileriyle gerceklestirdigi arastirma ise 0grencilerin %35’inin zorbalik

kurbani, %6’sinin zorba ve %30’ unun zorba-kurban oldugunu gostermektedir.

Zorbalik, bireyin ruh saglig1 iizerinde derin ve kalict etkiler birakabilmektedir.
Ozellikle zorbaliga maruz kalan ¢ocuklarda depresyon, kaygi, uyku bozukluklari, somatik
semptomlar, saldirganlik ve sosyal uyum problemleri gozlemlenmektedir (Kim ve
digerleri, 2006). Haltigan ve Vaillancourt (2014), zorbaliga ugrayan bireylerde 6zsaygi
diistikliigli, devamsizlik sorunlari ve aile bireylerine yonelik hir¢in davranislarin arttigini
ortaya koymustur. Bonanno ve Hymel’in (2013) arastirmasina gore, fiziksel zorbalik
disindaki zorbalik tiirleri depresyon ile; sdzel ve siber zorbalik ise intihar diisiincesi ile

anlaml diizeyde iligkilidir.

Zorbalik, 6grencinin akademik performansi iizerinde de olumsuz etkilere sahiptir.
Kurban olan oOgrenciler, okula gitmek istememekte, smif ic¢i etkinliklere katilim
gostermemekte ve akademik basarilarinda diislis yasamaktadir (Silva, 2020). Bu
Ogrenciler ayn1 zamanda devamsizlik oranlarinda artis ve 6grenmeye karsi ilgide azalma

gibi sonuglarla kars1 karsiya kalmaktadirlar (Moore ve digerleri, 2017).

Zorbalik magdurlar1 sosyal cevrelerinden izole olma egilimindedir. Sosyal
ortamlardan kac¢inma, arkadas iliskilerinde zayiflama ve yalnizlik duygusu, bu bireylerde
sikga rastlanan sonuglardandir (Romera, Ortega-Ruiz, Runions, ve Falla, 2021; Ding ve
Zhang, 2022). Zorbalik, bireylerde davranigsal diizeyde saldirganlik ve uyum gii¢liigiine
de yol agabilir. Ayrica, erken yasta sigara, alkol ve madde kullanimina yénelme riski de

artmaktadir (Kim ve digerleri, 2006; Moore ve digerleri, 2017; Smith, 2016).

Zorbalik yalnizca kurbanlar1 degil, zorbalig1 uygulayan bireyleri de olumsuz
etkilemektedir. Zorbalik davranisini stirdiiren 6grencilerde akademik basarinin diistiigii,
okuldan uzaklastigi, aile ve Ogretmenle gatisma yasadigi; bununla birlikte sosyal
izolasyon ve disiplin sorunlarinin ortaya ¢iktigi bilinmektedir (Klomek, Sourander ve
Smith, 2015; Silva, Lima, Acioli ve Barreira, 2020). Bu bireylerin ileriki yasamlarinda
riskli davraniglara ve anti-sosyal tutumlara yonelme ihtimali artmaktadir (Bender ve

Losel, 2011; Farrell ve Vaillancourt, 2021).
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Zorbalik Davranmisim A¢iklayan Baz1 Kuramlar

Sosyal Bilgiyi Isleme Kurami

Sosyal bilgiyi isleme kurami, ¢evrenin bireyin davranmislarini sekillendirmedeki
roliine vurgu yapmaktadir. Kuram, ilk olarak Kenneth Dodge ve Nicki Crick tarafindan
gelistirilmistir (Dodge ve Crick 1990; Crick ve Dodge, 1994; Crick ve Dodge, 1996). Bu
kurama gore bireylerin davraniglari, sosyal bilgiyi isleme siire¢lerine bagli olarak
sekillenmektedir. Bireyler sosyal ¢evreden aldiklar1 sosyal uyaranlar1 birtakim zihinsel
stireclerden gegirerek diger insanlar hakkinda kararlar verir ve buna uygun tepkiler
gelistirirler. Bu zihinsel siiregler, bireyin ge¢mis deneyimleri, bilissel kapasiteleri ve
bilgiyi isleme bicimlerine bagl olarak farklilik gosterir ve bu farkliliklar ortaya ¢ikan

davraniglar1 da dogrudan etkilemektedir (van Reemst, Fisher ve Zwirs, 2014).

Kuram, sosyal bilgiyi isleme siirecini alt1 asamada tammlamaktadir. ilk adimda
birey, karsilastign sosyal durumun duygusal ipuclarini kodlar. Ikinci adimda, gecmis
deneyimlerinden yararlanarak bu ipuglarini yorumlar. Ugiincii adimda hedeflerini belirler
ve verecegi duygusal tepkiyi secer. Dordiincii adimda zihinsel repertuarindan olasi
tepkilere erigir. Besinci adimda bu tepkilerden hangisinin uygun olduguna karar verir.

Son olarak altinc1 adimda segilen davranigsal tepki uygulanir (Crick ve Dodge, 1994).

Bireylerin sosyal uyaranlar1 algilama, anlama ve yorumlama big¢imleri
farklilastikca ortaya koyduklari davranislar da c¢esitlenmektedir. Bu siireclerdeki
farkliliklar, bireylerin biligsel kapasiteleri ve gecmis 6grenmeleri ile iligkilidir. Ancak s6z
konusu zihinsel asamalarda yaganan eksiklikler veya onyargilar, uyumsuz davraniglarin
ortaya ¢ikmasina neden olabilir. Bu durum, bireyin sosyal durumu degerlendirirken hatali

cikarimlarda bulunmasina ve sonucunda saldirgan davranislar sergilemesine yol agabilir

(Crick ve Dodge, 1994).

Bireyler, ge¢cmis deneyimleri ve sosyal ogrenmeleri dogrultusunda, 6zellikle
zorbalarla ilgili olumsuz semalar gelistirebilirler. Bu kisilerle karsilastiklarinda ise
saldirgan ya da kagmmma yonelimli tepkiler sergileyebilirler (Camodeca ve Goossens,
2005). Hem zorba bireyler hem de magdurlar, akranlarinin belirsiz sosyal davraniglarini
diismanca bicimde yorumlama egilimindedir (Crick ve Dodge, 1994). Ornegin, bir
Ogrenci teneffiis sirasinda sinif arkadasinin kendisine bakarak giiliimsedigini gordiigiinde,

bu davranist bazi bireyler dostane bir etkilesim olarak yorumlarken hem zorbalik



14

egilimleri gosteren bireyler hem de daha 6nce magduriyet yasamis bireyler, ayni davranisi
alayci1 ya da kiiglimseyici bir niyetle yapilmig gibi algilayabilir. Ancak bu iki grubun
davranigsal tepkileri farklilagmaktadir: Zorbalar saldirganca tepkiler verirken, magdurlar
kaginma davraniglari gostermektedir (Ziv, Leibovich, ve Shechtman, 2013). Nitekim
zorbalarin gegmis deneyimlerin etkisiyle sosyal sorunlara daha saldirgan tepkiler verme

egiliminde olduklari da ifade edilmektedir (Camodeca ve Goossens, 2003).

Sosyal bilgiyi isleme kurami, uyum sorunu yasayan ¢ocuklarin kurban olmalarini
aciklamada kullanilabilmektedir. Sosyal uyumda zorluk yasayan bireyler, bu
uyumsuzlugun bir sonucu olarak zaman zaman zorbalik magduru olabilmektedir. Bu
deneyimlerin bir sonucu olarak sosyal uyaranlarin ¢ogunu tehdit olarak algilayamaya
baslayabilmektedir. Bdylece sosyal ortamlardan geri ¢ekilmekte, giriskenlikleri
azalmakta ve kaginma davranislari artmaktadir. Sonug olarak ¢ocugun daha fazla zorbalik

magduru olma olasiligi artmaktadir (van Reemst ve digerleri, 2014).
Zihin Kuram

Zihin kurami, bireylerin baskalarinin niyetlerini, inanglarmi, arzularimi ve
duygularini anlayabilme; bu zihinsel durumlara dayali olarak baskalarinin davraniglarini
aciklayabilme ve tahmin edebilme yetenegidir. ilk olarak Premack ve Woodruff (1978)
tarafindan ortaya atilan bu kuram, bireylerin sosyal etkilesimlerde bulunabilmeleri i¢in
kritik bir biligsel beceri oldugunu savunmaktadir. Zihin kurami, bireyin karsisindaki
kisinin diisiincelerini ve duygularmmi anlamasina olanak taniyarak sosyal iligkilerin
diizenlenmesine katki saglamaktadir. Bireyler, diger insanlarin zihinsel durumlarini
ongorerek onlarla nasil bir sosyal iligki kuracaklar1 konusunda kararlar alabilmektedir

(Sebastian ve digerleri, 2012).

Aragtirmalar, zihin kuramu yetisi zay1f olan bireylerin sosyal iliskilerde daha fazla
zorluk yasadigini ve sosyal uyum agisindan ¢esitli problemlerle kars1 karsiya kaldiklarini
gostermektedir. Bu bireyler, ozellikle karsilarindaki kisinin davranislarint dogru
yorumlamakta ve uygun sosyal tepkiler gelistirmekte gili¢liik ¢ekebilmektedir. Zihin
kuramimin diisiik oldugu bireylerin hem zorbalik yapanlar arasinda hem de zorbaliga
maruz kalanlar arasinda yer alabildigi one siirlilmiistiir. Ancak bu noktada bulgular
farklilasmaktadir. Baz1 arastirmalar, zorba bireylerin zihin kurami diizeylerinin diisiik

olmadigini; aksine, sosyal biligsel becerilerinin yiiksek oldugunu ve bu becerileri diger
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bireyleri manipiile etmek amaciyla kullandiklarin1 belirtmektedir (Sutton, Smith ve

Swettenham, 1999).

Bu baglamda zihin kurami, zorbalik davranisini agiklarken sosyal bilgiyi isleme
kuramimin o6ne siirdiigli goriislerin tersini savunabilmektedir. Sosyal bilgiyi isleme
kurami, zorbaligin sosyal beceri eksikliginden kaynaklandigini vurgularken; zihin kurami
perspektifi, baz1 zorba bireylerin yliksek diizeyde sosyal becerilere sahip olduklarini,
ancak bu becerileri zarar verme amaciyla kullandiklarini ileri stirmektedir. Nitekim
yapilan c¢alismalar, zorba bireylerin empati yoksunu olmadiklarini; bagskalarinin
duygularini etkili bigimde anlayabildiklerini, fakat bu duygusal bilgiyi kendi ¢ikarlar
dogrultusunda kullanabildiklerini ortaya koymustur (Sutton ve digerleri, 1999).

Bjorkqvist, Lagerspetz ve Kaukiainen (1992) tarafindan gerceklestirilen bir
calismada, yas ilerledikge dolayli zorbalik davranislarinin arttigr; oOzellikle kiz
cocuklarmin dolayli zorbalik bigimlerini daha sik kullandigi belirlenmistir. Bu bulgu,
sosyal bilissel kapasitenin gelismesiyle birlikte bireylerin zorbalik davranislarini daha

stratejik ve Ortilik yollarla gerceklestirebildiklerini gostermektedir.

Sonug olarak, zorba bireylerin zihin kurami diizeylerinin diisiik olmadigi, aksine
bu becerileri manipiilasyon amaciyla kullanabildikleri goriilmektedir. Buna karsin,
kurban konumundaki bireylerde zihin kuraminin zayif olmasi, zorbalik magduru olma
riskini artiran 6nemli bir etken olarak degerlendirilmektedir. Zihin kurami gelismemis
olan ¢ocuklar, diger bireylerin diislince ve duygularini anlamada zorlandiklari i¢in sosyal
durumlar1 hatali bigcimde degerlendirebilir ve uygun sosyal tepkilerde bulunamayabilirler.

Bu durum da onlar1 zorbaliga agik hale getirebilir (Shakoor ve digerleri, 2011).

Ahlaki Gelisim Kuramlar

Arsenio ve Lemerise (2001) zorbaligin tam anlamiyla anlasilabilmesi igin
zorbaligin ahlaki yonlerinin de dikkate alinmasi gerektigini savunmustur. Zorbalik
davranigini anlamak i¢in bireyin sosyal bilgiyi islemedeki yeteneginden ziyade
davraniglarina hangi degerlerin yon verdigi bulunmalidir. Aslinda ¢ocuklarda zorbaliga
neden olan sosyal bilgiyi isleme yeteneginin yliksek olmasi ya da diisiik olmas1 degil
empatiden kurma becerisinden yoksun olmasidir. Cocuklar bagkalarinin duygularini
anlamasinin yan sira duygusal duyarlilik da gelistirmesi ancak zorbaliga karsi koruyucu

gorev gorebilir. Yiiksek diizeyde empatik duyarlilik sosyal davranista 6nemli bir araci
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gorev goriir ve zorbalig1 azaltir (Bjorkqvist, Osterman, ve Kaukiainen, 2000; Gini,
Albiero, Benelli, ve Alto¢, 2007). Kaukiainen ve digerleri (1999) da yine empati
artmasinin saldirganca davranislar ile olumsuz iliskisini bulmuslardir. Gini (2006), ahlaki
motivasyonun Onemiyle zorbaliga sahit olanlarin zorbaliga engel olabilecegini ve
zorbaliga kars1 bir koruyucu etken oldugunu bildirmistir. Ayrica Rest (1984) bilis ve
duygulanimin birbirinden ayrilamayacagini ve bunlardan bagimsiz bir ahlaki davranisin

olamayacagini savunmustur.

Rest (1983) sosyal bilgiyi isleme becerisi ile zihin kuraminin zorbalikla iliskilerini
birlikte ele alarak dort bilesenli bir ahlak modeli ortaya koymustur (Sanders, 2004). Rest
(1984) bu modele gore ahlaki davranis sergileyen bireyin dort psikolojik siireci
gerceklestirmesi  gerektigini belirtmistir. Bu modeldeki psikolojik siiregler; ahlaki
duyarlilik, ahlaki yargi, ahlaki motivasyon ve ahlaki karakter bilesenlerinden
olugmaktadir. Ahlaki duyarlilik, ahlaki bir sorunu fark etmeyi ve sorunun sonuglarini
tahmin etmeyi ifade eder. Ahlaki yargilama, alternatif davranislar i¢inden ahlaki agidan
dogru olana karar vermek anlamina gelmektedir. Ahlaki motivasyon bireyin ahlak
degerlerine bagli kalmasini ve eylemlerinde ahlaki olmasina dikkat etmesini igerir.
Ahlaki karakter ise bireyin ahlaki eylemi uygulamasi ve takip etme c¢abasini ifade

etmektedir (Rest, 1984).

Albert Bandura’ya (2011) gore ise insanlar kendilerini kinayacak, kendilerini
suclu hissettirecek davraniglar sergilemekten ve kendi ahlaki standartlarini ihlal etmekten
kacinirlar. Yaptiklar1 zorbaca davranislar: kinanacak davranislardan ayiracak psikolojik
manevralar gelistirirler. Yani insanlarin kendi ahlaki standartlar1 yaptiklari davranisi daha
masumca gosterebilir. Bu psikolojik manevralar ahlaki kopus mekanizmalar1 olarak
sekize ayrilir. Ahlaki kopusun birinci mekanizmas1 bireyin zararli davranist bilissel
olarak yeniden vyapilandirdifi toplumsal ve ahlaki gerekgelendirmedir. Ikinci
mekanizmada birey avantajli karsilastirma ile baskalariin yaptigi daha kétii eyleme karsi
kendi yaptiklarin1 masumca degerlendirir. Ugiincii mekanizmada insanlar ortiilii bir dille
ve edilgen ciimlelerle yapilan zararli eylemin failini gormezden gelebilirler. Bir sonraki
mekanizma sorumluluktan uzaklasma ve farklilasmadir ve birey yapilan eylemlerin
timiintin kolektif bir eylem oldugunu sdyleyerek kendi roliinii degersizlestirir. Bir
sonraki mekanizma zararl etkilerin goz ardi edilmesi ve yok sayilmasidir. Burada birey
kisisel eylemlerinin zararlarin1 g6z ard1 ederek kendini kinayici ahlaki kontrolii zayiflatir.

Insanliktan ¢ikarma ve sug atma ile birey hasimlarini suglayarak kendini temize ¢ikarir
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ve karsisindakilerin bu eylemleri kendi hatalarinin sonucu olarak hak ettiklerini diisiiniir

(Bandura, 1999).

Ekolojik Sistemler Kuram

Ekolojik Sistemler Kurami (Bronfenbrenner, 1986), zorbalik davranisini yalnizca
Ogrencinin bireysel bir problemi olarak degil, cok boyutlu bir olgu olarak ele alir. Bu
kurama gore, zorbaliin ortaya ¢ikmasinda 6grencinin etkilesimde oldugu farkli gevresel
sistemlerle, 6zellikle aile, okul, akran iligkileri ve kiiltiirel normlarla giiglii bir baglanti
vardir. Bu baglamda zorbalik, 6grencinin etkilesimde bulundugu cevresel sistemlerin
dinamikleriyle sekillenir. Ekolojik sistemlerin her biri, zorbalik davraniglarinin gelisimi
ve slirdiiriilmesinde farkli derecelerde etkilidir. Bu sistemler sirasiyla mikrosistem,
mezosistem, ekzosistem, makrosistem ve kronosistem olarak tanimlanir. Her bir sistemin
zorbalikla iliskisi, 6grencinin g¢evresel faktorlere nasil tepki verdigine bagli olarak

farklilik gosterir (Espelage, 2014).

Mikrosistem, 6grencinin dogrudan etkilesimde bulundugu en yakin cevresel
sistemleri ifade eder. Bu sistem, 6grencinin aile, okul, arkadaslar ve diger sosyal ¢evreyle
olan etkilesimlerini kapsar. Mikrosistem, zorbalik davranisinin sekillenmesinde kritik bir
rol oynar ¢iinkii 6grencinin bu gevresindeki iliskiler dogrudan davranislari tizerinde etkili
olabilir. Olumsuz aile iligkileri ve 6grencilere kotii muamele ile zorbalik arasinda belirgin
bir iliski vardir. Ayni sekilde, olumsuz akran iliskileri, zorbalik davranislarinin
gelismesine katkida bulunabilirken, akran kabulii ise zorbaliga kars1 koruyucu bir etken
olabilir. Okul ortamindaki stres ve giivensizlik de zorbalik davranislarinin gelismesini

destekleyebilir (Hong ve Espelage, 2012).

Mezosistem, ogrencinin  bulundugu mikro sistemlerin birbirleriyle olan
iliskilerinin olusturdugu daha genis cevreyi ifade eder. Ornegin, 6grencinin ailesi ve
okulunun birbirleriyle olan etkilesimi, zorbalik davraniglarinin gelisimini ya da
engellenmesini etkileyebilir. Ailenin, 6grencinin okulu ve akranlariyla etkilesimde
bulunmasi, zorbaliga kars1 koruyucu bir etki yaratabilir. Mezosistem baglaminda, ailenin
okul ile saglikli bir iletisim kurmasi, zorbalikla miicadelede 6nemli bir faktor olarak kabul
edilir. Eger aile ile okul arasinda iletisim zayifsa, zorbalik davraniglarinin stirekliligi ya

da siddetinin artmasi olasidir (Hong ve Espelage, 2012).
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Ekzosistem, 6grencinin dogrudan yer almadig1 ancak cevresindeki diger mikro
sistemlerin etkileriyle dolayli olarak etkilendigi bir ¢evresel diizeydir. Bu sistemde
dgrenci, etkilesimde bulunmadig1 cevrelerden etkilenir. Ornegin, ebeveynlerin is hayati,
arkadaglarinin aile iligkileri ya da okul yoOnetiminin zorbalikla ilgili politikalart
ekzosistemin Ogeleridir. Ekzosistemin etkisiyle, ebeveynlerin stresli is hayati,
arkadaslarinin aile i¢i sorunlar1 veya okul yoOnetiminin zorbaliga karsi duyarsizligi,
zorbalik davranislarinin ortaya ¢ikmasinda dolayli bir etkiye sahip olabilir. Ayrica, medya
ve mahalle gibi c¢evresel faktorler de zorbalik davraniglarinin gelisiminde rol oynar.
Medyada yer alan siddet igerikleri ve mahalledeki siddet kiiltiirii, 6grencilerin zorbalik
davraniglarin1 benimsemelerine zemin hazirlayabilir (Hong ve Espelage, 2012; Sakroni,
2025).

Makrosistem, toplumun kiiltiirel normlarini, inanglarini, yasalarini ve genel yasam
tarzlarin1 kapsar. Bu diizeyde, kiiltiirel normlar ve toplumun genel deger yargilari,
zorbalik davranislarini  sekillendiren temel faktorlerden biridir. Ornegin, siddetin
toplumsal olarak kabul edildigi toplumlarda, zorbalik daha yaygin olabilir. Tiirk
kiiltiirtinde, bazen siddetin normallestirildigi ya da hosgoriiyle karsilandigi durumlar s6z
konusu olabilir. Bu tiir toplumsal normlar, zorbalik davraniglarin1 mesrulastirabilir ve
ozellikle genc 6grencilerin siddet davraniglarini kabul etmesine yol agabilir. Toplumun
siddet anlayisi, zorbalik ilizerinde derinlemesine etkiler yaratabilir (Bronfenbrenner,

1986; Sakroni, 2025).

Kronosistem, Ogrencinin yasam siirecindeki degisim ve gegisleri ifade eder.
Ogrencinin yasaminda karsilastigi  6nemli olaylar ve degisiklikler, zorbalik
davramiglarinin - gelisiminde etkili olabilir. Ornegin, aile yapisindaki degisiklikler,
ebeveynlerin bosanmasi gibi olgular, 6grenci iizerinde uzun vadeli etkiler birakabilir.
Arastirmalar, zorbalik magduru erkek 6grencilerinin ¢gogunun babadan ayri yasadigini
gostermektedir. Bu tiir yasam olaylari, 6grencilerin sosyal gelisimini etkileyebilir ve

onlar1 zorbaliga kars1 daha savunmasiz hale getirebilir (Shakoor ve digerleri, 2012).
Sosyal Bilissel Kuram

Sosyal biligsel kuram, 6grenmenin bireyin davraniglari, biligsel siirecleri ve sosyal
cevresi arasindaki karsilikli etkilesim yoluyla gergeklestigini savunur (Bandura, 1986).

Bu kurama gore davranislar, yalnizca dogrudan deneyimle degil; gézlem, model alma ve
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bu gozlemlerden yapilan bilissel c¢ikarimlar yoluyla da oOgrenilir. Davranisin
Ogrenilmesinde ve sergilenmesinde taklit ve pekistirme kadar, bireyin kendi diisiinme
stiregleri, inanglari, beklentileri, 6z diizenleme Ve 6z yeterlik algis1 da belirleyici rol oynar

(Swearer, Wang, Berry, ve Myers, 2014).

Bireyler, ¢evrelerindeki kisilerin davraniglarin1 gozlemleyerek ve bu davraniglara
verilen 0diil ya da cezalar1 degerlendirerek dolayli pekistirme siireclerine girerler.
Zorbalik davranisi da ¢ocuklarin sosyal ¢evrelerinde gozlemledikleri, yorumladiklar: ve
anlamlandirdiklar etkilesimler sonucu 6grenilir (Bussey, 2023). Bandura'ya (1986) gore,
birey sadece davranist degil, davranisin sonuclarini da biligsel olarak degerlendirerek
Ogrenir. Bu baglamda, zorbalikk davranisina verilen tepkiler, 6diil veya cezalar,

gozlemciler tarafindan igsellestirilerek, gelecekteki davranislarin belirleyicisi olabilir.

Zorbalik davranigina goz yumulmasi veya bu davranisin Odiillendirilmesi,
gozlemciler igin dolayli bir 6diil etkisi yaratir ve bu da zorbalik davranisint model alarak
pekistirebilir. Sosyal bilissel kuram, bireylerin yalnizca digsal ¢evresel faktorlerle degil,
ayni zamanda kendi biligsel siirecleri ve 6z-diizenleme becerileriyle de sekillendigini
savunur. Bu nedenle =zorbalikla miicadelede, yalnizca davramislarin sonucuna
odaklanmak yerine, bireylerin diisiinme bi¢imlerinin, inang¢larinin ve sosyal problem

¢ozme becerilerinin de gelistirilmesi gerektigi vurgulanmalidir (Bussey, 2023).

Zorbaliga yonelik cezalandirict miidahalelerin tek basma etkili olmadigi
arastirmalarla gosterilmistir. Bunun yerine, istenmeyen davranislarin neden yanlis oldugu
acik bir sekilde anlatilmali, daha uygun alternatif davramiglar 6gretilmeli ve bu
davraniglarin uygulanmasi i¢in tekrar tekrar firsatlar sunulmalidir. Bu siiregte model
alma, pekistirme, 6z-yeterlik duygusu ve 6z-diizenleme becerileri kilit rol oynar (Bussey,
2023; Levantini ve dig., 2024). Ayn1 zamanda zorbalik magduru ¢ocuklarin da kendilerini
koruma ve savunma becerilerinin gelistirilmesi, bu tiir olumsuz davraniglarla basa
cikabilmeleri agisindan koruyucu bir faktor olarak degerlendirilmektedir. Sosyal bilissel
kuram, c¢ocuklara olumlu rol modellerin sunulmasinin ve sosyal beceriler
kazandirilmasinin zorbalik davranislarinin 6nlenmesinde etkili olacagin1 6ne siirer

(Swearer ve digerleri, 2014).
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Simf iklimi

Bireyler, i¢cinde bulunduklari fiziksel ve sosyal ¢evreyi etkiledikleri gibi bu
cevreden de cesitli bigimlerde etkilenmektedirler. Bu durum, gelisim ¢agindaki ¢ocuklar
icin daha da belirgindir. Cocuklarin ev ortamindan sonra en fazla zaman ge¢irdikleri
ikinci yer olan okul, onlarin bilissel, duyussal ve sosyal gelisim siireglerinde belirleyici
bir role sahiptir. Bu baglamda, okul ve ozellikle sinif ortaminin sahip oldugu ¢esitli
Ozelliklerin 6grenciler tizerinde ¢ok yonlii etkileri bulunmaktadir (Wang ve digerleri,

2019).

Smif ortaminin 6grenci lizerindeki etkisini acgiklamak tiizere literatiirde cesitli
kavramlar kullanilmaktadir. Bu kavramlar arasinda atmosfer, ambiyans, ton, iklim, cevre
ve ethos gibi terimler yer almakta olup, genel olarak siif iklimi kavrami bu ortami en
kapsamli bi¢imde ifade etmektedir (Fraser, 1989; Dorman, Aldridge, ve Fraser, 2006).
Sinif iklimi, akademik ve sosyal 6grenmenin gerceklestigi baglam olarak tanimlanmakta
ve bu baglamin 6grenciler tarafindan nasil algilandigina odaklanilmaktadir (Rowe, Kim,
Baker, Kamphaus ve Horne, 2010). Fraser (1989), sinif iklimini 6grencilerin siif
icerisindeki olay ve durumlari algilama bi¢imleri olarak tanimlarken, Trickett ve Moos
(1973) her sinifin kendine 6zgii yapist nedeniyle farkli bir iklime sahip oldugunu

vurgulamastir.

Smif iklimi, 6grencilerin akademik basarilari, davramigsal egilimleri ve hem
ogretmenleriyle hem de akranlariyla kurduklar iligkiler tizerinde dogrudan etkili
olabilmektedir (Montero-Montero ve digerleri, 2021). Bu nedenle sinif iklimi, genellikle
olumlu ve olumsuz sinif iklimi olarak iki temel kategoriye ayrilmaktadir. Olumlu bir sinif
iklimi, Ogrencilerin 6grenme siireglerini destekleyici bir ortam sunarken (Luo ve
Derakhshan, 2024); olumsuz sinif iklimi, motivasyonun azalmasina, disiplin sorunlarina
ve sosyal iliskilerde bozulmalara yol agabilmektedir (Thomas, Bierman, Powers, ve

Conduct Problems Prevention Research Group, 2011).
Olumlu Simif Iklimi

Olumlu smif iklimi; 6grencilerin kendilerini glivende ve degerli hissettikleri,
anlay1s ve destek ile karsilandiklari, 6grenmeye yonelik motivasyonlarinin yiiksek oldugu

ve yapici etkilesimlerin hakim oldugu bir ortam olarak degerlendirilmektedir. Bu tiir sinif
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ortamlarinda 6gretmenler, 6grencilere karsi adil, anlayish ve destekleyici bir tutum
sergilemektedir. Ogrenciler ise smif ortaminda mutlu, birbirlerine kars1 arkadasca ve
samimi bir sekilde yaklagmakta; birbirlerinin sinirlarina saygi gostererek is birligine

dayal1 bir iletisim kurmaktadirlar (Ghaith, 2003; Cengel, 2013).

Olumlu smif iklimi 6grencilerin sosyal ve duygusal gelisimini olumlu yonde
etkilemektedir. Olumlu sinif ikliminde 6gretmenler 6grencilere karst anlayisli, sabirli ve
yardimsever tutumlar sergilerken ayni zamanda O&grenciler akademik olarak
desteklenmekte, siifici etkinliklere aktif katilim saglamakta ve sinifta olumlu bir disiplin
anlayis1 benimsenmektedir (Luo ve Derakhshan, 2024). Giiven ve saygimin 6n planda
oldugu bu tiir siniflarda, 6grenmeye agik bir ortam olugmakta ve dgrencilerin 6grenme
motivasyonlari 6nemli Olglide artmaktadir (Wang ve digerleri, 2020). Bu durum,
Ogrencilerin hem akademik basarilarim1 hem de diger gelisim alanlarindaki
potansiyellerini olumlu yonde etkilemektedir (Bastepe, 2012; Gezer, 2016). Ayrica, bu
tir ortamlar 6grencilerin fiziksel, duygusal, zihinsel ve psikolojik olarak kendilerini
giivende hissetmelerine olanak tanimaktadir (Trickett ve Moos, 1973). Literatiirde
yapilan ¢alismalar, pozitif sinif ikliminin 6grencilerin akademik basarilarini (Falsario,
Muyong, ve Nuevaespaiia, 2014; Gezer, 2016) ve sosyal iliskilerini olumlu yonde
etkiledigini, benlik gelisimlerine ve sosyal-duygusal olgunlagmalarina katkida
bulundugunu gostermektedir (Wang ve digerleri, 2020). Ayn1 zamanda, olumlu sinif
iklimi zorbalik, siddet, disiplin sorunlar1 ve devamsizlik gibi istenmeyen davranislarin

ortaya ¢ikma olasiligini da azaltmaktadir (Krull, Urton, Kulawiak, ve Wilbert, 2022).
Olumsuz Smif iklimi

Olumsuz smf iklimi ise Ogrencilerin kendilerini diglanmis ve giivensiz
hissettikleri, 6grencilerin arkadaslariyla ve 68retmenleriyle sik sik ¢catismalar yasadigi bir
ortami ifade etmektedir. Bu tiir smiflarda 6grenme motivasyonu diisiiktiir, iletisim
kanallar1 zayiftir ve oOgrenciler kendilerini giivende hissetmemektedirler (Wang ve
digerleri, 2020). Davranigsal problemlerin yaygin oldugu bu ortamlarda, sinif i¢i disiplin
mekanizmalart yetersiz kalmaktadir. Olumsuz bir simif atmosferinin hakim oldugu
durumlarda, 6grenciler giivende hissetmedikleri icin 6grenmeye psikolojik olarak hazir
bulunmamaktadirlar (Ertem, Arslan, Aksoy Akbas, Ecer, ve Eryigit, 2021). Kaygi1 ve stres
seviyelerinin yiiksek oldugu bu kosullarda, 6grencilerin dikkatlerini 6grenme stireclerine

odaklamalar giiclesmektedir (Pierce, 1994).
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Bu tiir ortamlarda, 6grencilerin birbirleriyle ve Ogretmenleriyle saglikli bir
iletisim kurmakta zorlandiklar1 ve karsiliklt saygi eksikliginin belirgin oldugu
gozlemlenmektedir (Cengel ve Tiirkoglu, 2016). Bu durum, sinif icerisinde genel kaygi
diizeyinin yiikselmesine ve sosyal etkilesimlerin niteliginin bozulmasina neden
olmaktadir (Gazelle, 2006). S6z konusu siniflarda Ogrencilerin 6grenmeye karsi
motivasyonlart diismekte; bu durum simf i¢i anlasmazliklarin artmasina, dersin
islenisinde aksakliklarin yasanmasina, devamsizlik oranlarinin yiikselmesine ve okula
kars1 olumsuz tutumlarin gelismesine zemin hazirlamaktadir (Ertem ve digerleri, 2021;
Han ve Demirtas, 2021). Ek olarak, bu durum disiplin sorunlarinin ortaya ¢ikmasina ve

O6grenme ortaminin genel olarak bozulmasina katkida bulunmaktadir (Wang ve digerleri,

2020).
Sinif ikliminin Belirleyicileri

Smif iklimi, 6gretmen ile Ogrenciler arasinda kurulan iligkilerden, sinif igi
kurallara, 6grenme ortaminin fiziksel kosullarindan kullanilan 6gretim yontemlerine, aile
ortamindan toplumsal ve kiiltiirel faktorlere kadar birgok faktoérden etkilenen ¢ok boyutlu
bir kavramdir (Fraser, 1998). Sinif iklimini sekillendiren bu belirleyiciler genellikle sinif
ikliminin belirleyicileri i¢ ve dis etkenler seklinde ayrilmaktadir (Han, 2020). Sinif i¢i
etkenler, dogrudan sinifin kendi dinamiklerinden, yani 6gretmenlerden ve 6grencilerden
kaynaklanan faktorlerdir. Bu etkenler, smif igindeki etkilesimleri, tutumlar1 ve

uygulamalan sekillendirerek sinif iklimini belirler.

Sinif ikliminin sekillenmesinde dgretmen tutum ve davraniglart 6nemli bir rol
oynar. Ogretmenin kisisel ozellikleri, simif ydnetimi anlayisi, 6gretim ydntemleri,
ogrencilere yonelik tutum ve beklentileri sinif iklimini dogrudan etkiler (Evans, Harvey,
Buckley, ve Yan, 2009; Giizeldere Aydin ve Karabay, 2020). Empatik, destekleyici ve
ogrenci merkezli bir Ogretmen, oOgrencilerin kendilerini daha rahat ve giivende
hissetmelerini saglar. Ogretmenin 6grencilere adil davranmasi, smmif i¢i kurallarm
uygulanmasinda tutarli olmasi, olumsuz davraniglara yapici bir sekilde miidahale etmesi,
ogrencileri dinlemesi ve goriislerine deger vermesi aidiyet duygusunu giiclendirir
(Calandri, Mastrokoukou, Marchisio, Monchietto, ve Graziano, 2025). Buna karsin,
Ogretmenin otoriter tutumlari, 6grencilerle saglikli iletisim kurmamasi, 6grencilere adil
davranmamasi ve sadece not odakli degerlendirmesi sinif iklimini olumsuz etkiler.

Ayrica, Ogretmenin liderlik becerileri de smif iklimi iizerinde belirleyici bir rol
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oynamaktadir. Ogretmenin liderligi giiclii oldugunda, simf iklimi genellikle olumlu
yonde algilanmaktadir (Nelson, 1966). Ozellikle gretmenin mesleki yeterliligi ile sinif
iklimi arasinda anlamli bir iligki oldugu belirtilmektedir (Evans ve digerleri, 2009). Bu
baglamda, sinif ikliminin sekillenmesinde 6gretmenin etkili liderlik sergilemesi,
Ogrenciler arasindaki ve Ogretmenle olan iletisimi olumlu ydnde etkileyerek sinif
ortaminin kalitesini artirmaktadir. Nitekim, olumsuz sinif algisina sahip 6grencilerin hem
ogretmenleriyle hem de arkadaslariyla iletisim sorunlar1 yasadiklari, ancak bu sorunlarin
giiclii dgretmen liderligi sayesinde azaltilabildigi goriilmektedir (Coban, Ozdemir, ve

Bellibas, 2024).

Smf ikliminin sekillenmesinde bir diger 6nemli sinif i¢i etken ise Ogrenci
davranslar1 ve etkilesimleridir. Ogrencilerin bireysel &zellikleri, bilissel diizeyleri ve
akademik basarilari (Wang ve digerleri, 2020), akran iligkileri (Han ve Demirtas, 2021),
catisma ¢6zme becerileri ve sinif i¢i normlar, ortamin dinamigini etkileyen unsurlardir
(Trickett ve Moos, 1973). Olumlu akran iligkileri, is birligine dayali iligkiler, birbirlerine
kars1 hosgoriilii olmalari, empatik ve destekleyici davraniglar 6grencilerin sinif i¢inde
sosyal destek hissetmelerini saglar (Wentzel, 2005). Buna karsilik, akran zorbaligi,
dislanma, rekabetci iliskiler ve catigmalar, Ogrencilerin kendilerini giivende

hissetmelerini engelleyebilir (Glew, Fan, Katon, Rivara, ve Lozano, 2005).

Ote yandan, simf mevcudu da sinif iklimini etkileyen énemli bir i¢ faktdr olarak
one cikmaktadir. Yapilan aragtirmalar, kalabalik siniflarda smif ikliminin genellikle
diisiik oldugunu, buna karsin sinif mevcudunun az oldugu ortamlarda sinif iklimi
puanlarinin daha yiiksek oldugunu ortaya koymustur (Kiinkiil, 2008; Bilgic, 2009). Sif
mevcudunun fazla olmasi, Ogrenci-Ogrenci ve Ogretmen-6grenci iletisimini
zorlastirmakta, dgretmenin bireysel farkliliklara duyarlilik gostermesini sinirlamakta ve
dolayisiyla smif igindeki sosyal ve duygusal atmosferi olumsuz etkileyebilmektedir

(Blatchford ve Russell, 2014).

Dis etkenler, sinif ortami diginda gelisen ve dolayli yollarla sinif iklimini etkileyen
faktorleri ifade eder (Han, 2020). Sinif disindaki etkenler 6grencilerin iginde yasadigi aile
ve ev ortami, okulun yonetim tutumlari, toplumsal ve kiiltiirel faktorler, genel egitim
politikalari, medya ve dijital kiiltiir dolayli olarak sinif iklimini etkileyebilmektedir.
(Kiinkiil, 2008; Barile ve digerleri, 2012). Ailenin sosyoekonomik durumu, egitim

seviyesi, ebeveyn tutumlari, aile i¢i iletisimi, okul ve 6gretmenlerle diizenli iletisimi,
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ogrencilerin okula kars1 tutumlarini, simif i¢i davranislarini, akademik basarilarin1 ve
dolayisiyla smif iklimini dolayli olarak etkiler (Sengoniil, 2022). Okul y6netiminin
disiplin anlayisi, yonetimin 6gretmenlerle iletisimi ve kaynaklara erisim de sinif iklimini
etkileyebilir (Gregory, Skiba ve Noguera, 2010). Toplumun genel deger yargilari, egitime
bakis agist ve kiiltiirel ¢esitlilik diizeyi smif iklimini bi¢imlendirir (Ladson-Billings,
1995; Garcia ve Guerra, 2004). Egitim politikalari, miifredatin icerigi ve sinavlarin
onemi, 6grencilerin motivasyonunu ve sinif i¢indeki etkilesimlerini sekillendirir (Deci,
Vallerand, Pelletier, ve Ryan, 1991). Gelisen teknoloji ile birlikte 6grencilerin sosyal
medya, dijital oyunlar ve dijital iletisim araglariyla kurdugu iligkiler giderek artmakta ve
onlarin sosyal etkilesim bigimlerini ve dikkat siirelerini etkileyebilir. Ogrencilerin
birbirleriyle sosyal medya ile iletisimleri ve dijital kiiltiiriin smif ici etkilesimlere

yansimast sinif iklimini doniistiirebilir (Greenhow ve Lewin, 2016).
Siif ikliminin Boyutlar

Sinif iklimi, 6grencilerin i¢inde bulunduklar egitim ortamini nasil algiladiklart ve
nasil etkilesimde bulunduklarina dair ¢ok boyutlu bir anlay1s gerektirir. Rowe ve digerleri
(2010), bu karmasik yapiy1 dort ana boyut altinda ele alir: 6gretmen-6g8renci iligkileri,
ogrenci-ogrenci iligkileri, akademik yeterlik algisi ve siif i¢i doyum diizeyi. Bu alt
boyutlara ek olarak bu ¢alismada sinif i¢i sosyal hiyerarsi, akran kabulii ve akran reddi
boyutlar1 da ele alinmistir. Sinif i¢i sosyal hiyerarsi, 6grenciler arasindaki statii farklarinm
yansitarak, 6grencilerin smif i¢indeki sosyal rollerini ve etkilesim bigimlerini anlamada
onemli ipuclar1 sunar. Akran kabul ve reddi ise, 6grencilerin sosyal kabul gérme ya da
dislanma diizeylerini ortaya koyar ve smif i¢indeki psikososyal atmosferin anlasilmasina
katki saglar. Smif icindeki sosyal hiyerarsi ve akran kabul-reddi gibi sistemsel 6gelere
odaklanmak, simif ikliminin nasil sekillendigini ve Ogrenci davraniglarindaki roliinii

ortaya koyma agisindan 6nemlidir.

Ogretmen Ogrenci Iliskisi

Siif ikliminin olusmasida en biiyiik rol 6gretmene aittir (Unal, 2022). Ciinkii
siif ikliminin diizenlenmesinde ve olumsuz bir durum oldugunda yeniden organize
edilmesinde 6gretmen sorumlu ve yetkilidir (Pierce, 2016). Sinif yonetimi konusunda
basarili olan ve gretim yontemlerinde yetkin olan 6gretmen pozitif bir sinif ikliminin

olugmasini saglar (Evans ve digerleri, 2009; Djigic ve Stojiljkovic, 2011). Smifta

Ogretmenin 6grencilerin diisiincelerine dnem vermesi, onlara fikirlerini ifade etme imkan
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sunmasi, onlar1 6grenmeye giidiilemesi, onlar1 her kosulda desteklemesi sinif iklimi i¢in

onemlidir (Barr, 2016, Pierce, 2016).

Ogretmenin &grencileriyle kurdugu iletisim onlarm benlik saygilarmi (Pierce,
2016), okula dair tutumlarini, 6grenmeye motivasyonlarin1 ve dolayisiyla basarilarini
etkilemektedir (Alderman ve Green, 2011). Ogretmen ve dgrenciler arasinda gelisen
olumlu iligkiler dgrencilerin sosyal gelisimlerine, psikolojik iyi oluslarina (Rucinski,
Brown, ve Downer, 2018), akademik basarilarina (Rowe ve digerleri, 2010) olumlu katk1

saglamaktadir (Evans ve digerleri, 2009).

Ogretmenin otoriter bir tutum sergilemesi smifin iklimini olumsuz etkiler. Bu
smiflarda kurallar katidir ve dgrenciler bu durumdan sikilirlar (Kaya, 2019). Ogretmen
ve Ogrenciler arasinda olumlu bir iliski olmazsa Ogrencilerin okula uyumu, sosyal
gelisimleri ve akademik basarilar1 olumsuz etkilenir (Adiay, 2011; Evans, Harvey,
Buckley, ve Yan, 2009). Bu durum hem &gretmen hem de 6grenciler igin istenmeyen bir
durumdur. Ancak demokratik tutum sergileyen Ogretmenlerin siniflar1 kurallar
konusunda esneyebilir ve 6grenci merkezli egitim s6z konusudur (Pierce, 2016). Bu da
simif iklimini olumlu etkiler (Falsario ve digerleri, 2014). Ogretmenler bu smiflarda daha
keyifli ders islerler. Ogrencilerin &grenmeye motivasyonlar1 yiiksektir (Anderson,

Hamilton, ve Hattie, 2004) ve sorumluluklarini bilirler.
Ogrenci- Ogrenci Iliskisi

Ogrencilerin birbirleriyle iliskisi sinif ikliminin en énemli boyutlarindan biridir.
Sinif arkadaglartyla saglikli iliskiler kurabilen 6grenciler sosyal (Wang ve digerleri, 2020)
ve akademik yonden daha basarilidir (Johnson, Johnson, ve Anderson,1983; Gezer,
2016). Ciinkii sosyallesme en net sekilde sinif arkadaslariyla saglanir. Sinif arkadaslari
tarafindan ilgi, sevgi ve destek goren 6grencilerde aidiyet duygusu gelisir ve sinif igin
daha 6zveri gosterebilir ve sinifta akran destegi gelisebilir (Wentzel, Battle, Russell, ve

Looney, 2010; Wang ve digerleri, 2020; Ertem ve digerleri 2021).

Smiftaki 6grencilerin her birisi birbirinden oldukga farklidir. Sosyal, kiiltiirel,
ekonomik agidan farkli oldugu gibi kisilik 6zellikleri ve psikolojik acidan da oldukga
farklidir. Bu farkliliklar sinif ortamini etkilemektedir (Wang ve digerleri, 2020). Bu
farkliliklar birtakim sorunlarin ortaya ¢ikmasina neden olabilir. Bu sorunlarin ¢éziimiinde

basar1 gosteren siniflarin iklimi daha olumlu olmaktayken, sorunlarin ¢dziimiinde basari
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gosteremeyen siniflarda bagka sorunlar ortaya ¢ikmakta ve sinif iklimi bundan olumsuz

etkilenmektedir (Montero-Montero ve digerleri, 2023).
Akademik Yeterlik

Ogrencilerin akademik yeterlik algilari, smif ikliminin olusumunda &nemli bir rol
oynamaktadir. Akademik yeterlik algis1 yiiksek olan Ogrenciler, genellikle simif
ortaminda daha az davranigsal problem sergileyerek, 6grenmeye odaklanmaya daha
yatkin hale gelirler (Wang ve digerleri, 2020). Bu tiir 6grenciler, simnif ortamina pozitif
katkilar sunarak, daha verimli bir 6grenme atmosferinin olusturulmasinda aktif rol alirlar.
Akademik yeterlik algisinin  6grencilerin  derse katilimini, arkadaglariyla ve
ogretmenleriyle iligkilerini, dolayisiyla akademik basarilarim1 etkiledigi yapilan
arastirmalarla dogrulanmistir (Wang ve digerleri, 2020; Yu ve digerleri, 2023). Bu
baglamda, akademik olarak bagarili 6grencilerin sinif i¢inde pozitif bir iklim olusturarak,
diger 6grencilerin 6grenmeye olan ilgisini artirdig1 gézlemlenmektedir. Bu etkilesim,
Ogrenme siirecini iyilestirirken, sinif ortaminin genel motivasyonunu artirir (Williams,

Zwolak, Dou, ve Brewe, 2019).

Akademik yeterlik algisinin sinif iklimine etkisi yalnizca bireysel diizeyde degil,
ayn1 zamanda sinifin genel yapisinda da belirleyicidir. Pozitif bir sinif ikliminin oldugu
ortamlarda 6grencilerin akademik yeterlik algilar1 daha yiiksektir (Jiang, 2021). Han ve
Demirtag (2021), olumsuz smnif iklimi igerisinde Ogrencilerin akademik yeterlik
algilarmin diistik oldugunu belirtmektedir. Bu durum, 6grencilerin motivasyonunu ve
akademik basarilarii olumsuz yonde etkileyebilir. Ornegin, Ryan ve Deci (2020)
tarafindan yapilan bir arastirmada, siif i¢indeki olumsuz iklimin 6grencilerin igsel
motivasyonlarini olumsuz yonde etkiledigi ve bunun da diisiik akademik yeterlik
algilarma yol agtigi gozlemlenmistir. Bu tlir olumsuz sinif ortamlari, 6grencilerin
o0grenmeye olan ilgilerini kaybetmelerine ve genel olarak akademik basarilarinin
diismesine neden olabilir. Ryan ve Deci'nin (2020) bulgularina gore, destekleyici ve
pozitif bir simif iklimi, 6grencilerin igsel motivasyonlarini artirarak, akademik yeterlik

algilarinin gelismesine katki saglamaktadir.

Doyum

Doyum kavrami, 6grencinin sinif i¢indeki etkinliklere katilimdan duydugu haz,

anlam bulma ve aidiyet duygusu ile yakindan iliskilidir. Ogrencinin siif ortaminda
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kendini degerli ve etkin bir birey olarak hissetmesi hem bireysel gelisimini hem de sinifin
genel iklimini olumlu yonde etkilemektedir (Nix, Pendergast, ve O’Brien, 2022). Cengel
(2014), doyumu 6grencinin sinif i¢erisindeki etkinliklere katilmaktan keyif alma durumu
olarak tanimlamaktadir. Bu tanim, 6grencinin yalnizca akademik etkinliklere degil, ayn1
zamanda sosyal ve duygusal etkilesimlere de aktif bigimde katilmasinin 6nemine isaret

etmektedir.

Sinif icinde arkadaslartyla is birligi yapabilen, akran destegi goren ve cesitli
etkinliklere katilim saglayan ogrenciler, 6grenme ortamini sadece bir akademik alan
olarak degil, ayn1 zamanda sosyal bir topluluk olarak da algilamaktadirlar (Ghaith, 2003;
Cengel, 2013). Bu alg1, 6grencilerin sinifa yonelik aidiyet duygularini pekistirir. Aidiyet
duygusu yiiksek olan bireylerin, sinif iginde var olan kurallarin korunmasina ve sinif i¢i
diizenin devam ettirilmesine yonelik daha fazla sorumluluk iistlendikleri goriillmektedir
(Moos ve Moos, 1978). Bu 6grenciler, sinif kurallarina uymaya goniillii olmakta ve sinif

ici iligkilerinde daha 6zenli davranmaktadirlar.

Sinifina kars1 aidiyet hisseden Ogrencilerin, arkadaslarima karsi daha saygili,
anlayisli ve sorumlu davranislar sergilemeleri, sinif i¢i sosyal etkilesimleri olumlu yonde
etkilemektedir (Cengel, 2013; Pierce, 2016). Bu olumlu iliskiler, 6grenciler arasinda
giivene dayali bir iletisimin gelismesine olanak tanir ve sinif ortaminda yapici bir sosyal
atmosferin olugmasina katki saglar. Sonug¢ olarak, 6grencilerin doyum diizeylerinin
yiiksek oldugu smif ortamlarinda, simif iklimi genellikle daha olumlu bir bi¢cimde
sekillenmekte; buna bagli olarak istenmeyen davranislarin goriilme siklig1 azalmaktadir

(Thapa ve digerleri, 2013).
Simif i¢i Sosyal Hiyerarsi

Sosyal hiyerarsi, bir grup i¢indeki bireyler arasinda giig, statii veya etki ac¢isindan
dikey bir siralanmay ifade eder (Anderson ve Kilduff, 2009). Siif ortaminda bu durum,
ogrenciler arasinda kendiliginden gelisen bir statii diizeni olarak karsimiza ¢ikar. Bu
hiyerarsik yapi; sosyal etki, popiilerlik, akademik basari, fiziksel 6zellikler ve belirli
becerilere bagli olarak sekillenir (Adler ve Adler, 1998). Hiyerarsinin {ist basamaklarinda
yer alan 6grenciler genellikle popiiler ya da lider olarak algilanirken, alt siralardakiler

sinif icindeki sosyal etkilesimlerde daha az etkili olabilmektedir.
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Smif i¢i hiyerarsi, saldirganlik ve magduriyet gibi davranislarin ortaya ¢ikisi ve
degerlendirilmesinde belirleyici bir rol oynar (Cillessen ve Rose, 2005). Bu yapi,
saldirgan davraniglarin kimler tarafindan sergilendigini ve bu davraniglara yonelik
tepkilerin nasil sekillendigini anlamada Onemli bir baglam sunar. Hiyerarsik sinif
yapilarinda, sosyal tercihler siklikla saldirganlikla olumlu yonde iliskilidir (Garandeau,
Ahn, ve Rodkin, 2011). Ayrica, saldirganligin norm haline geldigi siniflarda bu tiir
davraniglart sergileyen oOgrencilerin daha fazla kabul gordiigii gozlemlenmistir

(Stormshak, Bierman, Bruschi, Dodge, ve Coie, 1999).

Arastirmalar, yiiksek statiilii 6grencilerin saldirgan davranislarinin daha fazla tolere
edildigini ve kimi zaman popiilerlikle iligkilendirildigini ortaya koymaktadir (Ahn,
Garandeau ve Rodkin, 2010). Buna karsilik, diisiik statiilii 6grencilerin benzer
davraniglar1 daha olumsuz degerlendirilmekte ve bu dgrenciler siklikla dislanmaktadir.
Hiyerarsik yapinin giiclii oldugu smiflarda, savunmasiz bireyler daha goriinlir héle
gelmekte ve saldirgan 6grenciler tarafindan hedef alinabilmektedir. Bu baglamda, sosyal
istlinliik kurma amaciyla zayif 6grenciler sistematik bigimde hedef haline gelebilir

(Rodkin, Espelage, ve Hanish, 2015).

Smif ici statli, yalmzca saldirgan davraniglarin algilanisii degil, magduriyetin
stirekliligini de etkileyebilmektedir. Yiiksek hiyerarsi diizeyine sahip siniflarda sosyal
rollerin sabitligi, magdur dgrencilerin bu konumda kalicilasmasina neden olabilmektedir
(Schéfer, Korn, Brodbeck, Wolke, ve Schulz, 2005). Zorbalar genellikle belirli
magdurlar segerek saldirganliklarini bu bireyler tizerinde odaklar. Kurbanlarin sosyal
destekten yoksun kalmalari, onlar1 edilgen hale getirerek sinif'igi kontrolii kaybetmelerine
yol agabilir (Salmivalli ve digerleri, 1996).

Ayrica, yasla birlikte zorbaliga dair alg1 da degismektedir. Ilkokul doneminde saldirgan
ogrenciler genellikle dislanirken, ergenlikte bu bireyler popiilerlik kazanabilmekte;
magdur 6grenciler ise daha fazla dislanmaktadir. Bu degisim, ergenlikte zorbaliga karsi
gelisen daha hosgoriilii sosyal normlarla iligskilendirilmektedir (Cillessen ve Mayeux,
2004).

Ote yandan, sinif i¢i hiyerarsi yalnizca sosyal iliskileri degil, 6grenme siireclerini de
etkilemektedir. Yiiksek statiilii 6grencilerin daha fazla s6z alma ve katilim firsatina sahip

olmalari, onlarin akademik basarilarin1 desteklerken; diisiik statiilii 6grencilerin daha
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pasif roller listlenmesi, basar1 diizeylerini olumsuz yonde etkileyebilmektedir (Rubin,

Bukowski ve Parker, 2006).
AKkran Kabulii ve Akran Reddi

Akran kabulii ve reddi, bir 6grencinin akranlar1 tarafindan ne dl¢lide begenildigi,
takdir edildigi veya dislandigin1 ifade eden sosyal bir degerlendirmedir. Bu durum,
Ogrencilerin arkadas se¢imi, sevilme diizeyi ve birlikte vakit gecirme egilimleri iizerinden
sosyometrik yoOntemlerle Olgiilebilir (Asher ve McDonald, 2009; Coie, Dodge ve
Coppotelli, 1982).

Akranlar tarafindan kabul edilen 6grenciler genellikle sosyal becerileri yiiksek,
isbirlik¢i ve yardimsever bireyler olarak algilanirlar. Bu dgrenciler daha fazla arkadas
edinir, sosyal etkinliklere katilir ve daha yiiksek Ozgilivene sahip olurlar (Rubin ve
digerleri, 2006). Akran kabulii, okul uyumunu kolaylastirir, akademik motivasyonu artirir
ve olumlu benlik algisinin gelisimine katkida bulunur. Kabul géren 6grenciler sinif icinde
kendilerini daha giivende hisseder ve diisiincelerini ifade etme konusunda daha isteklidir

(Ladd, Kochenderfer, ve Coleman, 1997).

Buna karsin, akran reddi yasayan 6grenciler sinif arkadaslar1 tarafindan diglanan,
g6z ard1 edilen ya da olumsuz algilanan bireylerdir. Bu durum; sosyal beceri eksiklikleri,
saldirganlik, ¢cekingenlik veya bireysel farkliliklardan kaynaklanabilir (Parker ve Asher,
1987). Akran reddi, 6grencilerin sosyal, akademik ve duygusal gelisimlerini olumsuz
etkileyebilir. Reddedilen bireylerde diisiik Ozgiiven, kaygi, depresyon, akademik
basarisizlik ve zorbaliga maruz kalma gibi olumsuz sonuglar daha sik goriiliir (Rubin ve

digerleri, 2006).

Akran kabulii ve reddi, 6grencilerin smif i¢indeki sosyal konumlarini belirleyen
temel etkenlerdir. Bu sosyal konumlar, 6zellikle saldirganlik ve magduriyet davraniglarini
dogrudan etkiler. Ilkokul ¢aginda saldirgan dgrenciler genellikle daha fazla reddedilirken,
magdur 6grenciler daha fazla kabul gortir (Monks, Smith, ve Swettenham, 2003). Ancak
ergenlikle birlikte bu egilim degisir; ortaokul doneminde saldirgan &grenciler daha
popliler hale gelirken, magdur 6grenciler daha fazla dislanmaya baslar (Salmivalli ve

digerleri, 1996; Sutton ve digerleri, 1999).
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Smif ortaminda saldirganlik veya magduriyet davraniglarinin yayginligi, akran
degerlendirmelerini dogrudan etkileyebilir. Bu tiir davraniglar norm haline geldik¢e daha
az dikkat ¢eker ve bu davraniglar sergileyen 6grenciler daha kolay kabul gorebilir
(Sentse, Scholte, Salmivalli, ve Voeten, 2007; Dijkstra, Lindenberg, ve Veenstra, 2008).
Akran reddi, zorbalik ve magduriyet deneyimlerinde merkezi bir rol oynar. Reddedilen
ogrenciler, zorbaliga daha sik maruz kalmakta ve bu durum popiilerlikle olumsuz bir iliski
gostermektedir (Ahn ve digerleri, 2010). Siirekli akran reddi ve zorbalik, ¢ocuklarda

ogrenilmis garesizlik gelistirme riskini artirir (Olweus, 2003).
Smif Ikliminin Sonuclar

Simif ikliminin olumlu ya da olumsuz olmasi, smif icerisindeki etkilesim
bicimlerinden dgrencilerin okula yonelik tutumlarina kadar genis bir yelpazede sonuglar
dogurur. Aragtirmalar, sinif ikliminin niteliginin 6grenci davraniglari, iletisim kalitesi ve
genel Ogrenme ortami iizerinde dogrudan belirleyici oldugunu ortaya koymaktadir

(Bilgig, 2009; Wang ve digerleri, 2020).

Olumlu bir smif iklimi, 6grencilerin karsilikli saygi, anlayis ve destek {izerine
kurulu iligkiler gelistirmelerine olanak tanir. Bu tiir bir ortamda, iletisim becerileri giiglii
olan dgrenciler daha aktifrol alir ve sinifin sosyal yapisinin giiglenmesine katkida bulunur
(Bilgig, 2009). Ogrenciler, sevildiklerini ve deger gordiiklerini hissettiklerinde, hem
sosyal 1iligkilerinde daha iyimser bir tutum benimserler hem de okul ortaminda

bulunmaktan daha fazla haz duyarlar (Cengel, 2013; Ertem ve digerleri, 2021).

Olumlu smif iklimi &g8rencilerin psikolojik ihtiyaglarinin karsilandigi, aidiyet
duygularinin pekistirildigi ve destek sistemlerinin isledigi bir ortam yaratir. Bu durum
ogrencilerin okula devam motivasyonunu artirmakta (Barile ve digerleri, 2012; Wang ve
digerleri, 2020), dolayisiyla akademik basarilarin1 da olumlu yonde etkilemektedir. Ayni1
zamanda 6grencilerin sinif kurallarina uyum gosterme egilimleri artmakta (Pierce, 2016),
kural dis1 davranmiglarin goriilme sikligi azalmaktadir (Moos ve Moos, 1978). Bu tiir
siniflarda 6grenciler arasinda daha sicak, samimi iligkiler gelismekte ve zorbaca
davraniglarin goriilme sikligi diismektedir (Novikova ve Rean, 2019). Olumlu iklimin
egemen oldugu siniflarda, zorbalik davranislarina kars1 dgrenciler sessiz kalmamakta,
magdur olan 6grenci korunmakta ve gerektiginde zorbalik yapan birey sosyal olarak

dislanmaktadir (Bilgic, 2007; Cengel ve Tiirkoglu, 2016). Boylelikle sosyal sorumluluk,



31

empati ve toplu etik tutumlar gelismektedir. Bu baglamda, olumlu sinif iklimi yalnizca
bireysel gelisimi degil, ayn1 zamanda bir grup normu olarak saglikli bir sosyal ortamin

ingasini da tesvik eder.

Buna karsilik, olumsuz smif iklimi, 6grencilerin kendilerini dislanmis, degersiz
ya da tehdit altinda hissetmelerine neden olabilir. Ozellikle ice doniik ya da utangag
ogrenciler icin bu tiir bir iklim, gelisim firsat1 olmaktan ziyade psikolojik bir risk unsuru
haline gelir (Gazelle, 2006). Kendini smifa ait hissetmeyen Ogrencilerin sosyal ve
akademik etkinliklere katilim diizeyleri diisiik olmakta, bu da hem bireysel doyumlarini

hem de genel sinif dinamigini olumsuz yonde etkilemektedir (Goodenow, 1993).

Olumsuz sinif iklimi; diisiik akademik basari, okuldan soguma, sosyal izolasyon
ve istenmeyen davraniglarin artmasi gibi sonuglara yol agabilmektedir (Pierce, 2016).
Risk grubundaki o6grenciler akademik olarak basarisiz, sosyal olarak izole ya da
antisosyal egilimler gdsteren bireyler sinifi¢i etkinliklerden diglanmakta, grup oyunlarina
veya ig birlik¢i calismalara dahil edilmemektedirler (Wang ve digerleri, 2020). Bu da
ogrencilerin doyum diizeylerini diisiirmekte, smifa yonelik aidiyet hislerini

zayiflatmaktadir (Allen, Kern, Vella-Brodrick, Hattie, ve Waters, 2018).

Zayif smif iklimlerinde zorbalik davraniglarimin daha sik goriildiigii ve bu
durumun sistematik hale geldigi bildirilmektedir (Yoneyama ve Rigby, 2006; Bilgic ve
Yurtal, 2009). Zorbalik yalmizca magduru degil, tim simf ortamini olumsuz
etkilemektedir. Zorbaligin normallestirildigi siniflarda, 6grenciler zorbaliga kars1 tepkisiz
kalabilmekte ya da zorbanin yaninda yer alarak bu davranis1 tesvik edebilmektedir (Han
ve Demirtag, 2021; Thomas ve digerleri, 2011). Bu durum simifin sosyal dokusunun
zedelenmesine, gliven duygusunun ortadan kalkmasina ve O&grenme ortaminin

verimsizlesmesine neden olmaktadir.
Siif iklimini Aciklayan Bazi Model ve Kuramlar

Moos'un Simif Ortami Modeli

Moos’un Smif Ortamu Modeli, sinif ikliminin ¢ok yonlii dogasint anlamak ve
degerlendirmek amaciyla gelistirilmis 6nemli bir kuramsal ¢ergevedir (Moos ve Moos,

1978). Bu model, smifin fiziksel ya da 6gretimsel boyutlarindan ziyade, 6grenciler

tarafindan algilanan sosyal ortama odaklanmaktadir. Moos’a gore smif iklimi,
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ogrencilerin davraniglarini, tutumlarini ve akademik basarilarin1 6nemli 6l¢iide etkileyen

temel bir unsurdur (Moos ve Moos, 1978).

Model, bireylerin g¢evreleriyle etkilesimini merkeze alan sosyal ekoloji
yaklasimma dayanmaktadir. Bu yaklagima gore bireyler, sosyal c¢evrelerinden
etkilenmekle birlikte, ayn1 zamanda bu cevreyi etkileyebilme kapasitesine de sahiptir
(Moos ve Moos, 1978). Bu baglamda model, kisi-gevre uyumu kavramiyla da
ortiismektedir; en olumlu sonuglar, bireysel ihtiyaglarla ¢evresel 6zellikler arasinda bir

uyum s6z konusu oldugunda ortaya ¢ikmaktadir (Fraser ve Fisher, 1983).

Sistem kurami perspektifinden bakildiginda, Moos’un modeli sinifi birbirine bagl
unsurlardan olusan karmasik bir sistem olarak ele almaktadir. Bu yaklagima gore, sinif
ortaminin herhangi bir yoniinde meydana gelen bir degisiklik, diger boyutlar1 da

etkileyebilecek potansiyele sahiptir (Moos ve Moos, 1978).

Model, smif iklimini ii¢ temel boyut altinda incelemektedir: iliskiler, kisisel
gelisim ve sistemin siirdiiriilmesi ile degisimi. iliskiler boyutu, dgrencilerin birbirleriyle
ve 6gretmenleriyle kurduklar iliskilerin niteligini ifade eder. Ortaokul ve lise siniflarinda
sosyal ortamin yapisi lizerine yapilan aragtirmalar, bu iliskilerin sinif bagliligi ve is birligi
tizerinde 6nemli etkileri oldugunu gdstermistir (Trickett ve Moos, 1973). Kisisel gelisim
boyutu, dgrencilerin bireysel ve kolektif basarilarin1 destekleyen gelisimsel firsatlar ve
kaynaklar1 kapsamaktadir. Bu boyutta, 6grencilerin sosyal destek ve bireysel tatmin

algilarinin sinif memnuniyetleri ile iligkili oldugu bulunmustur (Trickett ve Moos, 1974).

Moos’un modeline dayali olarak gelistirilen “Sinif Ortami Olgegi”, simf iklimini
degerlendirmeye yonelik 6z-bildirim temelli bir 6l¢gme aracidir (Moos ve Trickett, 1974).
Bu o6l¢ek hem oOgrencilerin hem de ogretmenlerin smif iklimine iliskin algilarim

sistematik bir bicimde ortaya koymay1 amaglamaktadir.
Fraser'in Ogrenme Ortam Modeli

Fraser’m Ogrenme Ortam1 Modeli, smif i¢i 6grenme ortamlarinin psikososyal
boyutlarin1 anlamak, 6lgmek ve iyilestirmek amaciyla gelistirilmistir (Fraser, 1989;
Fraser, 2011). Model, 6zellikle sinif ikliminin 6grencilerin 6grenme siiregleri tizerindeki
etkilerine odaklanmakta ve ogrencilerin 6znel deneyimlerinin dikkate alinmasi

gerektigini savunmaktadir (Allen ve Fraser, 2007). Bu baglamda model, 6grenme



33

ortamlarinin niteligini artirmay1 ve Ogrencilerin kendileri i¢in en uygun Ogrenme

kosullarina erismelerini amac¢lamaktadir.

Fraser’a gore smif iklimi ¢ok boyutlu ve birbiriyle iligkili 6gelerden olusan
dinamik bir yapidir (Fraser, 1989). Model kapsaminda 6ne ¢ikan temel boyutlar arasinda
uyum, katilim, memnuniyet, esitlik ve O0gretmen destegi yer almaktadir. Uyum,
Ogrencilerin sinif ic¢indeki aidiyet hissi ve karsilikli destek duygusunu; katilim,
ogrencilerin ders etkinliklerine ve dgrenme siireclerine aktif bigimde katilim diizeyini;
memnuniyet, 6grencilerin smif ortamindan keyif alma ve tatmin diizeylerini; esitlik,
Ogretmenlerin Ogrencilere adil ve tarafsiz davranip davranmadigina iliskin algilaring;
Ogretmen destegi ise Ogretmenin yardimsever, ilgili ve anlayisli olarak algilanma

derecesini ifade etmektedir (Fraser, 2011).

Fraser’a gore bu boyutlar, 6grencilerin yalnizca akademik basarilarint degil, ayni
zamanda oOgrenmeye yoOnelik tutumlarini ve sosyal-duygusal gelisimlerini de
etkilemektedir. Bu kapsamda Fraser ve Fisher (1983) tarafindan c¢esitli 6lgme araglari
gelistirilmistir. Bu 6l¢ekler, psikometrik 6zellikler bakimindan giivenilir kabul edilmekte

olup, egitim aragtirmalarinda yaygin bicimde kullanilmaktadir (Fraser, 1998)
Johnson ve Johnson'n isbirligine Dayali Ogrenme Modeli

Isbirligine dayali 6grenme, &grencilerin ortak 6grenme hedeflerine ulagmak
amaciyla birlikte calistiklari, karsilikli etkilesim ve bagimliliga dayali bir pedagojik
yaklasimdir. Bu model, yalnizca biligsel kazanimlar1 degil, ayn1 zamanda 6grencilerin
sosyal ve duygusal gelisimlerini de desteklemeyi amaglamaktadir. Sinif icinde kapsayici,
destekleyici ve etkilesimli bir 6grenme ortami olusturulmasina olanak taniyan bu
yaklagim, bireyler arasi is birligini temel alan yapisiyla simnif iklimine olumlu katkilar

sunmaktadir (Johnson ve Johnson, 1978; Johnson, Johnson ve Anderson, 1983).

Isbirligine dayali 6grenme modeli, bes temel bilesenden olusmaktadir. Birinci
bilesen olan pozitif karsiliklt baglilik, grup liyelerinin ortak bir hedefe ulasmak i¢in
birbirlerine ihtiya¢ duyduklarinin farkinda olmalarini ve birlikte hareket etmelerini ifade
eder. Bu bilesen, topluluk duygusunu ve ortak amag¢ dogrultusunda is birligini tesvik
etmektedir. Ikinci bilesen olan yiiz yiize etkilesim, dgrencilerin dogrudan iletisim kurarak

birbirlerine yardim etmeleri, fikir aligverisinde bulunmalar1 ve destek olmalar siirecini
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kapsamaktadir. Ugiincii bilesen, bireysel sorumluluk, her 6grencinin grup basarisina katki
saglamak adina kendi gorev ve sorumluluklarini yerine getirmesini gerektirir. Dordiincii
bilesen olan sosyal beceri gelisimi, dgrencilerin etkili iletisim, liderlik, ¢atigma ¢6zme ve
karar verme gibi beceriler edinmesini amaglamaktadir. Son bilesen ise grup siirecidir; bu
siirecte Ogrenciler, grup dinamiklerini degerlendirerek isleyislerini gozden gecirir ve

gerekli diizenlemeleri yaparak siireci iyilestirmeye calisirlar (Johnson ve Johnson, 2009).

Isbirligine dayali 6grenme, 6zellikle kapsayici ve destekleyici bir simif atmosferi
olusturma noktasinda etkili bir yontem olarak goriilmektedir. Johnson ve digerleri (1983),
is birligine dayali sinif ikliminin &grenci motivasyonunu artirdigini, olumlu akran
iligkilerini destekledigini ve 0grenmeye yonelik kaygiyr azalttigini ifade etmektedir.
Benzer sekilde, Slavin (1996) de 6grencilerin is birligine dayali etkinlikler araciligiyla
bilgi paylasiminda bulunduklarini, birbirlerini desteklediklerini ve bu sayede izolasyon
ya da yetersizlik duygularinin azaldigini belirtmektedir. Bu baglamda, is birligine dayali
O0grenme, Ogrencilerin smif i¢ci 6grenme siireclerine aktif katilimini tesvik ederek
akademik basariya dair beklentilerin yiikselmesini saglayan etkili bir 6grenme ortami

olusturmaktadir.
Bandura'nin Sosyal Bilissel Kurami

Albert Bandura tarafindan gelistirilen Sosyal biligsel kurama gore Ogrenme;
bireyin biligsel, davranigsal ve ¢evresel faktorler arasindaki etkilesim yoluyla gerceklesir
(Bandura, 1977). Bu kurama gore insanlar yalnizca dogrudan deneyim yoluyla degil, ayni
zamanda bagkalarini gozlemleyerek de dgrenirler. Ogrenmede model alma, gdzlem ve
pekistirme gibi siirecler kritik Oneme sahiptir. Sosyal biligsel kurama gore
degerlendirildiginde smif iklimi, 6grencilerin yalmzca akademik degil, ayn1 zamanda
biligsel, duygusal ve sosyal gelisimlerini etkileyen dinamik ve etkilesimli bir ortamdir

(Schunk ve DiBenedetto, 2019).

Ogrenciler, smnif icerisinde o6gretmenlerinin ve akranlarmin davranislarini
gbzlemleyerek, bu davranislart model alir. G6zlem yoluyla 6grenme ve dolayli pekistirme
stirecleri, 0grencilerin tutumlarini, davranislarini ve akademik gelisimlerini bigimlendirir
(Bandura, 1977). Ogretmenin destekleyici tutumu, yapici geri bildirimleri ve olumlu
davraniglart pekistirmesi, 6grencilerin 6z yeterlik inanglarint olumlu yonde etkiler

(Zimmerman, 2000). Dolayl pekistirme yoluyla, baskalarinin olumlu ya da olumsuz
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davraniglarinin ~ sonuglarint  gozlemleyen ogrenciler, kendi davramislarimi  bu

deneyimlerden yola ¢ikarak diizenleyebilirler.

Sinif ikliminde yalnizca 6grenciler etkilenmekle kalmaz; karsilikli belirleyicilik
ilkesi geregi, 6gretmen ve 0grencilerin bilissel, duygusal ve davranigsal durumlari da sinif
ortamin1  sekillendirir (Bandura, 1989). Bu dogrultuda, Ogretmenlerin tutumlari,
Ogrencilerin biligsel ve duygusal durumlari, siif i¢i etkilesim bigimleri sinif ikliminin
niteligini dogrudan etkiler. Olumlu bir sinif iklimi, 6grencilerin daha katilimci, proaktif
ve isbirlik¢i davranislar sergilemelerine katki saglar. Ogretmenlerin bu siirece etkin
sekilde katilmasi, G6grencilerin dgrenme deneyimlerini zenginlestirir ve akademik

basarilarini artirabilir (Pajares, 1996).
Ekolojik Sistem Teorisi

Ekolojik sistem teorisi, bireyin gelisimini yalnizca bireysel ozellikleriyle degil,
ayn1 zamanda bireyin i¢inde bulundugu cevresel faktorlerle olan etkilesimleriyle birlikte
ele alan bir yaklasimdir (Bronfenbrenner, 1979). Bu teoriye gore sinif ortami, 6grencilerin
etkilesimde bulundugu en 6nemli ¢evresel faktorlerden biri olarak kabul edilir (Hamre ve
Pianta, 2007). Ekolojik sistem teorisi, bireylerin gevreleriyle olan etkilesim diizeylerine

gore bes sistemden olusur ve bu sistemler siif iklimini ¢esitli yonlerden etkiler.

[k diizey olan mikrosistem, dgrencinin dgretmenleri ve akranlartyla dogrudan
etkilesimde bulundugu smif ortamini kapsar. Sinif i¢indeki 6gretmen tutumlari, 6grenci-
ogrenci iliskileri ve 6grenme faaliyetleri, 6grencinin davraniglarini, tutumlarini, benlik
algisin1 ve akademik gelisimini dogrudan etkiler (Hamre ve Pianta, 2001). Ogretmenin
destekleyici ve kapsayict bir dil kullanmasi, 6grencinin derse katilimini ve kendine

glivenini artirabilir (Pianta, Hamre ve Allen, 2012).

Mezosistem, Ogrencinin i¢inde bulundugu aile ve okul gibi mikrosistemlerin
birbirleriyle kurdugu iliskileri ifade eder. Aile ile okul arasindaki saglikli iletisim ve is
birligi, 6grencinin sinif ortamina daha kolay uyum saglamasina yardimci olur (Hill ve
Tyson, 2009). Ogretmen ile veliler arasinda diizenli iletisim kurulmasi, 6grencinin evde

ve okulda tutarli bir sekilde desteklenmesini saglar (Christenson, 2003).

Ekzosistem, Ogrencinin dogrudan iginde yer almadigi ancak dolayli olarak

etkilendigi cevresel sistemleri kapsar. Bir 6grencinin ailesindeki igsizlik durumu veya
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ebeveynin yasadigi stres, 6grencinin siif i¢indeki ruh halini ve davranislarini olumsuz

etkileyebilir (Conger ve digerleri, 1994).

Makrosistem, toplumun genel deger yargilarini, kiiltiirel normlarini, ekonomik ve
sosyal yapisini igerir. Bu sistem, smif iklimini dolayli olarak etkiler. Basar1 odakli bir
toplumda 6grenciler tlizerinde yiiksek performans beklentisi olabilir, bu da siifta baski
hissi yaratabilir ve rekabetci bir ortam olusmasina neden olabilir (Garcia Coll ve digerleri,

1996).

Son olarak, kronosistem, bireyin yagami siiresince karsilastigi onemli degisim ve
gecisleri ifade eder. Sehir ya da okul degisiklikleri gibi yasam olaylari, 6grencinin sinif
iklimini algilayisim etkileyebilir. Farkli bir bolgeden tasinip yeni bir sinifa baglayan

ogrenci, sinif igindeki sosyal iliskilere uyum saglamakta zorlanabilir (Evans, 2004).
Genel Sistem Teorisi

Genel Sistem Teorisi, canli ya da cansiz tiim sistemleri bir biitiin olarak ele alan
kapsamli bir yaklasimdir (von Bertalanffy, 1968). Bu teoriye gore bir sistemi olusturan
alt sistemler siirekli olarak birbirleriyle etkilesim halindedir ve bu etkilesimler sistemin
genel isleyisini belirler. Sinif ortami da bu yaklagimla degerlendirildiginde, izole bir
yapidan ziyade okul, aile ve toplum gibi daha genis sistemlerle karsilikl etkilesim i¢cinde

olan agik bir sistem olarak ele alinir (Katz ve Kahn, 1978; Yasar, 2017).

Sinif sistemi, cesitli temel ilkeler dogrultusunda isler. Karsilikli bagimlilik, sinif
icinde yer alan bireylerin davranislari, tutumlar1 ve beklentilerinin simif sistemindeki
dengeyi etkilemesidir. Ornegin, bir dgrencinin siifta siirekli olarak olumsuz davranislar
sergilemesi, diger 0grencilerin 6grenme motivasyonunu diisiirebilir ve smif iklimini
bozabilir. Bu durum, 6gretmenin tutumlarini, kurallarini ve sinif yonetimini yeniden
diizenlemesine neden olabilir (Yasar, 2017). Boylece kii¢lik bir degisim, tiim sistemin

isleyisini etkiler; bu, karsilikli belirleyicilik ilkesinin bir sonucudur.

Denge arayisi, tiim sistemler gibi sinif sisteminin de dogal bir egilimidir. Sinif
icinde yasanan catigmalar ve kurallara uyumsuzluk gibi olumsuzluklar sistemi gegici
olarak dengesiz hale getirse de zamanla yeni kosullara uyum saglanir ve sistem yeni bir
denge kurar. Bu dinamik yapi, smifin degisimlere karsi esnekligini gosterir (von
Bertalanffy, 1968).
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Smirlar, sistemlerin hem fiziksel hem de sosyal yapisini belirler. Sinifin dort
duvarn fiziksel sinirlar1 temsil ederken, 6gretmenin belirledigi kurallar ve siif normlari
sosyal-psikolojik sinirlari olusturur. Gegirgen sinirlar, aile, diger siniflar ve okul yonetimi
gibi dis ¢evreyle saglikli iletisim kurulmasina olanak tanir. Asir1 kati sinirlar ise sinifi dig

etkilere kapatarak izole edebilir ve 6grenme ortamini daraltabilir (Katz ve Kahn, 1978).

Geri bildirim mekanizmalari, etkili bir sinif sisteminin isleyisinde 6nemli rol
oynar. Ogretmenin ogrencilere yonelik olumlu pekistirmeleri ya da diizeltici geri
bildirimleri, istenen davraniglarin pekismesini ve istenmeyenlerin azalmasini saglar. Bu
stireg sinif iklimini daha duyarli, uyumlu ve dinamik hale getirir (Hattie ve Timperley,
2007).

Alt sistemler ve hiyerarsi, sinifin hem okul gibi daha biiyiik bir sistemin pargasi
olmas1 hem de kendi i¢inde kiigiik yapilardan olugsmasi durumunu agiklar. Ayni zamanda
smif i¢inde de arkadas gruplari, 6gretmen-0grenci iligkileri veya grup ¢alismalart gibi
farkli alt sistemler olusur. Bu alt sistemlerin birbiriyle olan iligkileri, sinifin sosyal
yapisini etkiler. Ayrica sinif i¢inde zamanla kendiliginden olusan bir hiyerarsi gelisebilir.
Bu hiyerarsi, 6grencilerin akademik basarilari, sosyal statiileri, 0gretmenin verdigi
sorumluluklar ya da grup i¢cinde kabul gorme diizeyleri gibi etkenlerle sekillenir. Smif
icindeki hiyerarsi, bilgi akisini, liderlik rollerini, karar alma siire¢lerini ve kaynaklarin

paylasimini dogrudan etkileyerek sinif sisteminin genel yapisini bigimlendirir (Kopstein,
1966).

Smif ikliminin Zorbalik ile iliskisi

Simf iklimi, O6grencilerin smif ortamindaki akademik, sosyal ve duygusal
etkilesimleri ve davramis kaliplar1 tlizerinde belirleyici rol oynamaktadir. Sinifta
ogrencilerin glivenlik algisi, 6gretmen destegi ve akran iliskileri gibi etkenlerin zorbalik
davraniginin ortaya ¢ikmasinda belirleyici oldugu bildirilmistir. Olumlu sinif iklimi
zorbalik davraniglarina karsi koruyucu bir islev goriirken, zorbalik davraniglar siklikla
olumsuz smif iklimine sahip ortamlarda ortaya ¢ikmaktadir (Thornberg, Wénstrom, ve

Jungert, 2018).

Olumlu smif iklimi o6grencilerin kendilerini giivende hissetmelerine, degerli ve
desteklenmis hissetmelerine ve Ogrencilerde aidiyet duygusu ve akran destegi

gelismesine katki saglar (Ma ve digerleri, 2025). Ogrenciler arasindaki is birligi gelisir



38

ve karsiliklt saygi, sosyal destek ve giiven duygusu zorbaligin ortaya g¢ikmasini
engelleyen koruyucu faktor olarak karsimiza g¢ikar (Thornberg ve digerleri, 2018).
Giivensiz ve diigmanca tavirlarin oldugu siniflarda zorbalik daha sik goriilmekle birlikte
smiftaki diger kisiler de zorbaliga miidahale etmekten veya zorbaligi bildirmekten
cekinebilirler. Espelage ve arkadaglar1 (2013) tarafindan yapilan bir calismada,
Ogrencilerin algiladiklar1 okul gilivenligi diizeyi arttikca, zorbalia maruz kalma ve

zorbalik yapma olasiliklarinin azaldigi bulunmustur.

Olumlu sinif ikliminde Ogretmenler ve Ogrenciler arasinda giiclii bir iliski vardir.
Ogretmenler &grencilerini desteklerler ve onlarin ihtiyaglarma karsi duyarhdirlar.
Zorbalik davraniglarina karsi net kararli tutumlari, 6grencilere zorbaligin kabul edilemez
oldugu mesajin1 verir ve magdurlara destek saglar. Ogretmenlerin destekleyici
davraniglarinin ve sinif yonetimi becerilerinin, 6grencilerin zorbaliga maruz kalma riskini
onemli 6lglide azalttigi bildirilmistir (O’Brennan, Bradshaw, ve Furlong, 2014). Olumsuz
siif ikliminde ise 6gretmenler 6grencilerin kendilerini ifade etmelerine firsat vermez ve
daha 6gretmen merkezli tutum sergiler. Ayrica 6gretmen sinif yonetimi konusunda bazi
zorluklar da yasayabilir ve zorbalik davranisin1 géz ardi edebilirler (Rigby, 2007).
Zorbalik davranislarinin en ¢ok otoriter, kontrolcli ve 6grenci merkezli olmayan sinif

ortamlarinda ortaya ¢iktigini belirtilmektedir (Olweus,1993).

Olumlu smif ikliminde olumlu akran iliskileri ve giiglii sosyal destek vardir. Ogrenciler
arasinda saygi, empati, ig birligi ve akran destegi giigliidiir. Gii¢lii akran iliskileri,
zorbaliga maruz kalan 6grencilerin yalnizlik hissini azaltir ve onlarda zorbaliga karsi
koyma davranisi gelistirir. Sosyal agidan kabul goren ve giiglii arkadaslik baglarina sahip
ogrencilerin, zorbalia maruz kalma olasiliklarinin daha diisiik oldugu bildirilmistir
(Hodges ve Perry, 1999). Olumsuz simif ikliminde ise akran iligkileri zay1f, birbirlerine
destekleri diisiik ve rekabet ve dislama yaygindir. Bu siniflarda zorbalik davranigina karsi
sosyal destek yoktur ve zorbalik davranislar1 devam eder (Wentzel, 1998; Karnd, Voeten,

Poskiparta, ve Salmivalli, 2010).
Aile Islevselligi

Toplumun en kiigiik yapisal birimi olan aile, ayn1 zamanda bireyin gelisiminde en
temel ve belirleyici rolii listlenen kurumlardan biridir. Birey, yasaminin ilk evrelerinde

temel bilgi, beceri ve degerleri aile ortaminda edinmektedir. Farkli toplum ve donemlerde
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ailenin rolii ve islevleri degisiklik gostermekle birlikte, her kosulda toplum yapisinin

sekillenmesinde kritik bir unsur olmay1 stirdiirmiistiir (Yapici, 2010).

Aile, liyelerine temel davranig kaliplarini kazandiran, bireyler arast iligkilerin nasil
kurulacagini 6greten, sosyal etkilesim becerilerinin gelisimine zemin hazirlayan ilk
sosyallesme baglamidir (Tezel, 2006). Ailenin yerine getirmesi gereken gorevler; temel
gorevler, gelisimsel gorevler ve risk temelli gorevler olmak iizere ii¢ baslik altinda
incelenmektedir (Epstein, Bishop ve Levin, 1978). Temel gorevler, bireylerin fizyolojik
ihtiyaclarinin  karsilanmasi; Ornegin beslenme, barinma, giivenlik gibi yasamsal
sorumluluklar1 kapsamaktadir. Gelisimsel gorevler, bireyin veya ailenin yasam
dongiisiine uygun olarak gelisimsel siire¢lerdeki ihtiyaclarini karsilamayi ifade ederken;
riskli gorevler, hastalik, kaza, 6liim gibi beklenmedik durumlar karsisinda aile sisteminin

uyum saglama becerisini igermektedir (Epstein ve digerleri, 1978).

Aile islevselligi, aile bireylerinin karsilastiklar1 yasam olaylar1 karsisinda
gosterdikleri esneklik, dayaniklilik ve uyum kapasitesiyle iliskilidir. Fishbane (2012),
islevsel aileleri zorluklar karsisinda uyum saglayabilen ve biitlinliigiinii koruyabilen
yapilar olarak tanimlarken; Olson (2000), aile islevselligini, esnek ve dengeli olabilme
kapasitesi ile iliskilendirmistir. Islevsel aile yapilari, ¢ocuklarm duygusal, sosyal ve
biligsel gelisimlerini destekleyici bir baglam sunarak bireysel gelisim siireclerine 6nemli

katkilar sunmaktadir.

Aile, bireyin ¢ok yonlii gelisimini etkileyen bir dizi islevi de yerine getirmektedir.
Aile islevlerinin saglikli bigimde yiiriitiilmesi, bireyin sosyal, duygusal ve bilissel
gelisimi tizerinde olumlu etkiler yaratmakta; bu islevlerin ihmal edilmesi durumunda ise
gelisimsel riskler ortaya ¢ikabilmektedir. Ailelerin bu islevleri yerine getirme
yeterliliklerine gore “islevsel” ya da “islevsel olmayan” aile bigimleri ortaya ¢ikmaktadir.
Aragtirmalar, islevsel aile yapisina sahip bireylerin, 6zellikle ¢ocuklarin, daha yiiksek
yasam memnuniyeti diizeyine sahip oldugunu (Sari ve Dahlia, 2018), daha gii¢lii 6zgiiven
gelistirdiklerini (Shi, Wang ve Zou, 2017), akademik (Kashahu, Karaj ve Karaj, 2016) ve
sosyal alanlarda (Kalyencioglu ve Kutlu, 2010) daha basarili olduklarini ortaya
koymaktadir.
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Islevsel Aileler

Islevsel aileler, aile iiyeleri arasmnda saghikli iletisimin kuruldugu, rollerin ve
siirlarin net bir sekilde tamimlandigi, bireylerin duygusal, sosyal ve psikolojik
ihtiyaclarinin karsilandigi aile yapilaridir. Bu tiir ailelerde bireyler arasinda giiven,

baglilik ve karsilikli destek 6n plandadir (Olson, 2000).

Islevsel ailelerde bireyler arasinda giiclii duygusal baglar bulunmakta ve saglikli
iletisim kanallar1 etkin bi¢imde kullanilmaktadir. Ailenin her bir iiyesi duygularini agik
bir sekilde ifade edebilmekte, kisisel sinirlar ise hem belirgin hem de karsilikli olarak
sayg1 gormektedir. Sinir ve kurallarin net oldugu bu tiir aile yapilarinda bireyler, ailenin
bir parcasi olarak kendilerini degerli hisseder ve duygusal ihtiyaclarini rahatlikla dile
getirebilir (Deniz ve Goéller, 2017). Bu aile ortamlarinda giiven duygusu 6n plandadir ve
aile tiyeleri birbirlerine karsi siirekli destekleyici bir tutum sergilemektedir. Yasanan
sorunlar karsisinda agik iletisim kurularak problemler birlikte ele alinmakta, karar
siireglerine tim bireyler katilmakta ve gorlislerine 6nem verilmektedir. Ayrica bu
ailelerde kurallar sabit olmakla birlikte ihtiyag¢ halinde esneklik gosterilebilmektedir. Aile
tiyeleriyle birlikte zaman gecirmek, iliskilerin giliclenmesi acisindan 6nemli

goriilmektedir (Olson, 2000).

Islevsel aile yapisina sahip bireyler, islevsel olmayan aile yapilarindan gelen
bireylere kiyasla psikolojik olarak daha saglikli bir gelisim gostermektedir (Topbay,
2016). Bu durum, bireylerin olumsuz yasam olaylariyla basa ¢ikma becerilerini
artirmakta, saglikli iligkiler kurmalarin1 kolaylastirmakta ve gelecege yonelik olumlu
beklentiler gelistirmelerine olanak tanimaktadir (Kiling ve Kiling, 2022). Islevsel aile
ortamlarinda biiyliyen bireylerde saglikli benlik ve ego gelisimi gozlenmektedir
(Caglayan, 2015). Bu bireyler sosyal yasamda daha basarili, girisken ve 0zgiivenli
olabilmektedir. Ayrica yapilan ¢alismalar, saglikli aile islevselligine sahip bireylerin
yiiksek diizeyde aidiyet hissi ve kisilerarasi destek algis1 bildirdiklerini ortaya koymustur
(Barragan Martin ve digerleri, 2021).

Islevsel Olmayan Aileler

Islevsel olmayan aileler, aile {iiyeleri arasinda iletisim sorunlarmm, rol
belirsizliklerinin, duygusal kopukluklarin ve sagliksiz etkilesim kaliplarinin goézlendigi,

bireylerin temel ihtiyaglarinin yeterince karsilanmadigi aile yapilaridir. Bu ailelerde
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islevsellik azalmis ya da tamamen bozulmus durumdadir (Olson, 2000; Zagefka, Jones,
Caglar, Girish, ve Matos, 2021).

Islevsel olmayan ailelerde islevsizlik tiim boyutlarda goriilebilecegi gibi yalnizca
bazi alanlarla sinirli da olabilmektedir (Miller, Ryan, Keitner, Bishop, ve Epstein, 2008).
Bu tiir aile yapilarinda saglikli bir uyum s6z konusu degildir (Beavers ve Hampson,
2000). Aile ici kurallar ya asir1 kat1 ya da oldukca belirsiz ve tutarsiz olabilmektedir. Aile
tiyeleri ¢ogunlukla duygularmi agik¢a ifade edemez; aymi sekilde, birbirlerinin d
uygularini anlamaya yonelik bir ¢aba da genellikle gosterilmez (Bagci, 2013). Baglilik
diizeyi ya zayif ve kopuk ya da asir1 i¢ ice gecmis bir yapidadir. Bireyler, ¢ogu zaman
kendi ¢ikarlarini 6nceleyerek hareket etmekte, bu durum ise yalnizlik ve sosyal izolasyon

duygularint artirmaktadir (Galioglu, 2014).

Islevsel olmayan ailelerde roller net degildir ve problem ¢dzme siireglerinde aile
tiyeleri birbirlerine destek sunmaktan uzak durmaktadir. Bu nedenle s6z konusu ailelerde
etkili problem ¢ozme becerilerinin gelismedigi gozlenmektedir (Epstein ve Bishop,
1981). Sonug olarak, bu aile yapisindan gelen bireyler yasamda karsilastiklari sorunlarla
bas etmede zorlanmakta, saglikli iligskiler kurmakta giicliik ¢cekmekte ve gelecege dair

umut gelistirmekte yetersiz kalabilmektedir (Kiling ve Kiling, 2022).

Aile Islevselligini A¢iklayan Bazi Model ve Kuramlar

Aile, dinamik ve ¢ok boyutlu bir sistem olarak ele alinmakta; bu baglamda aile
islevselligini anlamaya yonelik ¢esitli kuramsal yaklasimlar gelistirilmistir. Asagida, aile
islevselligini agiklamaya yonelik bazi temel kuram ve modellere yer verilmektedir. Bu
kuramlarin biiytik bir boliimii, Genel Sistemler Kurami temel alinarak gelistirilmistir. S6z
konusu yaklagimlar, bireylerin yalnizca bireysel Ozelliklerinden ziyade, aile tyeleri
arasindaki karsilikli etkilesimleri ve iliskisel dinamikleri merkeze almaktadir. Aile
sisteminin saglikli islemesi, bu etkilesimlerin niteligi ve biitiinciil isleyisiyle dogrudan
iliskilidir. Bu nedenle, aile iiyeleri arasindaki iletisim, roller, sinirlar ve problem ¢6zme

bigimleri gibi unsurlar, kuramlarin merkezinde yer almaktadir.

Beavers Sistem Modeli

Beavers Sistem Modeli, psikiyatrist W. Robert Beavers tarafindan gelistirilmis

olup, aile islevselligini degerlendirmeye yonelik kesitsel bir yaklasim sunar. Bu



42

degerlendirme, ailede yasanan catismalar ile stresin aile yapisi tizerindeki etkilerini
gozlemleyerek gerceklestirilir (Beavers ve Voeller, 1983). Model, aile islevselligini iki
temel boyutta ele alir: aile yeterliligi ve aile stili. Bu iki boyut, ailelerin isleyis diizeyini
belirlemede temel kriterler olarak kabul edilir. Ailenin bu boyutlardaki durumu,
islevselligin saglikli ya da sagliksiz olarak siniflandirilmasina olanak tanir (Beavers ve

Hampson, 2000).

Tablo 1. Beavers Sistem Modeli’nde Aile Islevselligi Kategorileri

Aile Islevselligi Kategorisi ~ Alt Kategoriler

Oldukca Saglikli Aileler: Aile iiyeleri arasinda giiclii baglar,
saglikli iletisim, karsilikli saygi.

Saglikl1 Ailel
agiikt Atleler Yeterli Diizeyde Saglikli Aileler: Catigsmalar olabilir ancak aile

ityeleri bunu ¢6zer ve dengeyi saglar.

Davranis Bozuklugu Olan Cocuklara Sahip Aileler: Cocuklarin
Orta Diizeyde Islevsellige davranigsal zorluklari aileyi olumsuz etkiler.

Sahip Aileler Karisik Aileler: Aile iginde karisiklik ve gatismalar sik olup aile
dinamikleri diizensizdir.

Sinirda Davranis Kontrolii Olan Cocuklara Sahip Aileler:
Cocuklarin davraniglar1 smirlar1 zorlar, ancak aile ydnetim
saglayabilir.

Smirda Aile Islevselligine
Sahip Aileler

Nevrotik Cocuklara Sahip Aileler: Cocuklarin nevrotik
ozellikleri aile islevselligini olumsuz etkiler.

Obsesif Cocuklara Sahip Aileler: Ailedeki bireyler obsesif
ozelliklere sahip ¢ocuklarla miicadele eder.
Sosyopati Gosteren Cocuklara Sahip Aileler: Cocuklarda
Siddetli Derecede islev sosyopat ozellikler, aile islevselligini ciddi sekilde bozar.
Bozukluguna Sahip Aileler Sizofreni Gosteren Cocuklara Sahip Aileler: Ailedeki
cocuklarin sizofrenik belirtileri, aile yapisini bozar.
Kaynak: (Beavers ve Voeller, 1983), (Beavers ve Hampson, 2000) temel alinarak hazirlanmistir.

Aile yeterliligi, ailenin yapisal 6zelliklerini, esneklik diizeyi, i¢sel kaynaklar1 ve
problem ¢6zme becerisi gibi unsurlari kapsar. Bu yeterlilik, ailenin stresli yasam
olaylarma ve kriz durumlarina ne derece etkili yanit verebildigini gosterir. Esnekligin
yiiksek oldugu ailelerde sorunlarla basa ¢ikma kapasitesi de genellikle yiiksektir (Dai ve
Wang, 2015). Saglikli isleyen ailelerde iletisim, rol dagilimi, duygusal baghilik ve
problem ¢ozme gibi alanlarda yiiksek diizeyde islevsellik gozlenir. Buna karsin,
islevselligi diisiik ailelerde iletisim eksiklikleri, ¢oziilmemis ¢atismalar ve rollerin net

olmamasi gibi sorunlar siklikla goriiliir.
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Aile stili ise ailenin duygusal atmosferini ve bireyler arasindaki baglarin niteligini
tanimlar. Bu boyut kapsaminda aileler, i¢ merkezli ve dis merkezli olmak tizere ikiye
ayrilir (Beavers ve Hampson, 2000). i¢ merkezli ailelerde bireyler, daha c¢ok aile
tiyeleriyle vakit gegcirir ve bu iliskilerden doyum saglar. Dig merkezli ailelerde ise
bireyler, zamanlarinin ¢ogunu aile disindaki kisilerle gegirerek sosyal tatmini aile diginda
ararlar. Model, bu iki u¢ arasinda dengenin 6nemine dikkat ¢eker. Aile bireyleri yalnizca
aile i¢i ya da yalnizca aile dis1 iliskilerle doyum saglamaya yoneldiginde islevsellik
olumsuz etkilenebilir. Oysa saglikli ailelerde bireyler hem aile i¢i hem de aile dist
etkinliklere katilarak dengeli bir etkilesim gelistirir; boylece bireysel sinirlar korunurken

aile baglar1 da zedelenmez (Beavers ve Hampson, 2000).

Bowen Aile Sistemleri Yaklasimi

Bowen Aile Sistemleri Yaklasimi, psikiyatrist Murray Bowen tarafindan
gelistirilmis bir kuramdir ve aileyi bir duygusal sistem olarak ele alir (Bowen, 1966; Kerr
ve Bowen, 1988). Bu yaklasim, ailedeki bireylerin karsilikli etkilesimleri {izerinden aile
islevselligini inceler ve bireylerin duygusal farklilasma diizeyine odaklanir (Kerr, 2019;
Haefner, 2014). Bowen teorisi, aile sisteminin saglikli isleyisinin, bireylerin kendi
benliklerini aile baglarindan ayristirabilme kapasitesine bagli oldugunu savunur (Kerr ve

Bowen, 1988; Brown, 2004).

Bowen Aile Sistemleri Yaklasimi, aile islevselliginin bozulmasinda kayginin
belirleyici bir rol oynadigini vurgularken; bu kayginin artmasina veya azalmasina neden
olan etkilesim kaliplarina odaklanir (Bowen, 1966; Kerr, 2019). Bu dogrultuda,
yaklagimda One ¢ikan baz1 kavramlar gelistirilmistir: benligin farklilagmasi, liggenlesme,
cekirdek ailenin duygusal sistemleri, aile yansitma stireci, duygusal kopma, kusaklararasi
aktarim siireci, kardeslerin konumu ve toplumsal gerileme (Haefner, 2014; Kerr ve
Bowen, 1988).

Benligin farklilasmasi, bireyin kendi benligini ailesinden duygusal olarak
ayrigtirabilme kapasitesini ifade eder (Bowen, 1966). Farklilasma diizeyi diisiik olan
bireyler bagimsiz hareket etmekte zorlanir, duygu-diisiince ayrimi1 yapamaz ve tepkisel
davraniglar sergiler. Buna karsin, farklilasma diizeyi yiiksek bireyler daha bagimsizdir;
duygu ve diisiince arasinda ayrim yapabilir, ilkesel kararlar alabilirler (Kerr ve Bowen,
1988; Haefner, 2014).
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Ucggenlesme, aile sisteminde iki birey arasinda yiikselen kaygimin iiciincii bir
bireyin siirece dahil edilmesiyle dengelenmeye ¢alisilmasidir (Bowen, 1966; Kerr, 2019).
En yaygin 6rnegi anne, baba ve ¢ocuk arasinda kurulan iiggen iliskilerdir. Ebeveynler
arasindaki gerilim arttiginda, ¢ocuk bir tarafla daha yakin bir iligki kurarak sistemi

dengelemeye ¢alisir (Haefner, 2014).

Cekirdek ailenin duygusal sistemleri, bireylerin kendi kok ailelerinden getirdikleri
iligki Oriintiilerini ifade eder. Bu oriintiiler evlilikle birlikte yeni aile sistemine aktarilir.
Kimi zaman bu aktarim, bireyler arasinda duygusal catismalara ve islevsellik kaybina
neden olabilir. Dolayisiyla bireylerin, bu kaliplar1 fark ederek duygusal farklilasmalarini

gerceklestirmeleri 6nemlidir. (Bowen, 1966; Kerr, 2019).
McMaster Aile Islevselligi Modeli

McMaster Aile Islevselligi Modeli, 1970li yillarin sonlarinda Nathan Epstein,
Lawrence M. Bishop ve Geraldine S. Levin tarafindan gelistirilmistir. Bu yaklasima gore,
bireylerin yalnizca tek baslarina incelenmesiyle aile isleyisi tam olarak anlasilamaz.
Model, aile iiyeleri arasinda karsilikli etkilesim bulundugunu, bir {iyenin sistemden
soyutlanamayacagin1 ve aile yapisi ile sistemin islevsel kaliplarinin tiim iyelerin
davraniglarini etkiledigini 6ne stirmektedir (Epstein, ve digerleri, 1978). Ayrica, aile
cevresiyle siirekli iletisim ve etkilesim iginde olan acik bir sistem olarak tanimlanmakta;
bu sistemin, yalnizca bireylerin toplamindan ibaret olmayip daha karmasik ve biitiinciil

bir yapiya sahip oldugu vurgulanmaktadir (Epstein, Baldwin ve Bishop, 2000).

Model ¢ergevesinde, ailenin temel islevi; aile iiyelerinin sosyal, psikolojik ve
biyolojik gelisimlerini desteklemek ve bakim ihtiyaclarini kargilamaktir. Bu dogrultuda,
ailelerin yerine getirmesi gereken gorevler li¢ temel baglik altinda siniflandirilmaktadir:
temel gorevler, gelisimsel gorevler ve riskli goérevler. Temel gorevler; beslenme, barinma
gibi fizyolojik ihtiyaglarin karsilanmasina yoneliktir. Gelisimsel gorevler; bireylerin ve
ailenin yasam dongiisiindeki gelisim asamalarina uyum saglama siireglerini ifade
ederken, riskli gorevler ise kriz durumlariyla basa ¢ikma kapasitesine igaret etmektedir

(Epstein ve digerleri, 1978).

McMaster Aile Islevselligi Modeli, aile isleyisini alt1 temel boyut iizerinden
degerlendirmektedir. Bu boyutlar; problem ¢ozme, iletisim, roller, duygusal tepki
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verebilme, duygusal katilim ve davranis kontroliidiir. Problem ¢6zme, ailenin karsilastigi
sorunlarla basa g¢ikabilme ve islevselligini siirdlirebilme becerisini ifade etmektedir.
Ailelerin ¢oziim tretmede yetersiz kaldigi durumlarda, bireysel sorunlar sistemin
biitiinliigiinii tehdit eden ailevi sorunlara déniisebilmektedir. iletisim, aile iiyeleri arasinda
bilgi aligverisinin saglanabilmesi ve bireylerin birbirleriyle anlamli bi¢cimde iletisime
gecebilmesidir. Model, 6zellikle sozel iletisim lizerinde durmakta; bazi ailelerde aragsal
iletisim etkili bir sekilde yiiriitiillirken, duygusal igerikli iletisimde zorluklar
yasanabilecegi belirtilmektedir. Roller, aile i¢inde bireylerin iistlenmesi beklenen islevsel
davranig kaliplarini ifade etmektedir. Roller agik ve tutarli bigimde tanimlandiginda, aile
sistemi i¢inde denge ve biitiinliik saglanabilmektedir. Duygusal tepki verebilme, aile
tiyelerinin birbirlerinin duygularini anlayabilme ve bu duygulara uygun, saglikli tepkiler
verebilme kapasitesidir. Bu islev, duygusal farkindaligi ve empatiyi igerir. Duygusal
katilim, aile tiyeleri arasinda sevgi, ilgi ve yakinligin dengeli bir bi¢imde paylasilmasini
ifade eder. Aym1 zamanda, birlikte vakit gegirme, ortak etkinliklerde bulunma gibi
iligkisel yakinlig1 gliglendiren davranislart da kapsamaktadir. Davranig kontrolii ise, aile
icinde bireylerin davraniglarini yonlendiren kurallarin ve smirlarin varligina isaret
etmektedir. Aileler, kendi deger sistemlerine uygun bicimde davranis standartlari
belirlemekte ve bu standartlar bireylerin yas, gelisim diizeyi ve aile i¢indeki rollerine gore
farklilik gosterebilmektedir (Epstein ve digerleri, 1978; Epstein, Baldwin, ve Bishop,
1983).

Olson Cember Modeli

Olson Cember Modeli, aile islevselligini degerlendirmek amaciyla gelistirilmis
bir teorik modeldir ve 6zellikle iliskisel tani siireglerinde kullanislidir (Olson, Sprenkle
ve Russell, 1979; Olson, 2000). Klinik degerlendirmeler ve tedavi amagl uygulamalar
icin, bu modele dayali olarak kapsamli bir degerlendirme araci gelistirilmistir. Olson
Cember Modeli, aile islevselligini {ic temel boyutta ele almaktadir: aile uyumu, aile

esnekligi ve aile iletisimi (Olson ve digerleri, 1979; Olson, 2000).

Aile uyumu, ailedeki tiyelerin birbirleriyle kurduklari duygusal bagi ve iiyelerin
bireysel olarak aile sistemi ig¢inde Ozerk hale gelebilme derecesinin ifade eder. Aile
uyumu, aile iiyelerinin 6zerkligi nasil dengeledigine odaklanir. Yiiksek uyuma sahip
ailelerde, bireylerin aileye asir1 baglanmasi ve 6zdeslesmesi, bireysel ozerkliklerini

sinirlarken; diisiik uyumda, diisiik baglanma ve yliksek 6zerklik durumu gozlemlenir.
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Dengeli aile uyumu, etkili aile isleyisi ve bireysel gelisimin uyumlu bir sekilde

dengelendigi aileleri ifade eder (Olson ve digerleri, 1979).

Aile esnekligi, ailedeki kontrol, disiplin, uzlagma tarzlari (negotiations), rol
iliskileri ve iliski kurallarindaki degisim miktarini ifade eder. Bu boyut, ailenin istikrari
koruma ile degisim ihtiyaci arasinda nasil bir denge sagladigina odaklanir (Olson, 2000).
Model, ¢ok diisiik veya c¢ok yliksek esneklik diizeylerinin uzun vadede ailede sorunlara
yol acabilecegini belirtmektedir. Esnekligin diisiik oldugu ailelerde, kontrol ve
sorumluluk genellikle tek bir bireye aittir ve aile i¢inde belirgin roller ve kat1 kurallar
vardir. Esnekligin yiliksek oldugu ailelerde ise liderlik diizensiz, kararlar diirtiisel ve roller
belirsizdir. Aile icindeki kurallarin ve rollerin agik¢a belirgin olmasi ve esnekligin
dengelenmesi, ailenin daha islevsel hale gelmesine olanak saglar (Olson, 2000; Olson ve

digerleri, 1983Db).

Aile iletisimi, dinleme, konusma, empati kurma, kendini agma, duygulari
paylasma, saygi gosterme, problem ¢ozme ve etkili iletisim kurma becerilerini
kapsamaktadir. Olson Cember Modeli’ne gore iletisim, aile uyumu ve aile esnekligi
arasindaki iliskiyi ve dengeyi saglamada kritik bir rol oynamaktadir. Dengeli ailelerde
iletisim giiglii bir sekilde islerken, dengesiz ailelerde iletisim zayif olmaktadir (Olson ve
digerleri, 1979; Barnes ve Olson, 1985; Olson, 2000).

Olson Cember Modeli’ne dayanarak, aile islevselligine dair bazi hipotezler
tiretilmistir (Olson ve digerleri, 1979; Olson ve digerleri, 1983b; Olson, 2000). Bu

hipotezler agagida siralanmustir:

1. Aile uyumu dengeli olan aileler, u¢ noktalardaki ailelere kiyasla aile yasam
dongiisii boyunca daha islevsel olacaktir.

2. Dengeli aileler, daha genis bir davranis repertuarina sahip olup, asir ailelere gore
daha yiiksek degisim kabiliyetine sahiptir.

3. Aile igindeki beklentiler, asir1 davranislar1 destekliyorsa ve diger iiyeler bu
davraniglar1 kabul ediyorsa, aile isleyisi devam eder.

4. Aile tliyelerinin aileye yonelik algilanan ve ideal tanimlar1 arasindaki uyum
yiiksekse, ailenin islevselligi de yiiksek olacaktir.

5. Dengeli aileler, u¢ noktadaki ailelere gore daha olumlu iletisim becerilerine

sahiptir.
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6. Olumlu iletisim becerilerine sahip ailelerin uyum ve adaptasyon diizeyleri, asiri
uctaki ailelere gore daha yiiksektir.
7. Dengeli aileler, karsilastiklart stres ve gelisimsel degisimlere daha iyi uyum

saglarken, asir1 ugtaki aileler degisime direng gosterir.

Reiss Problem Cozme Paradigma Modeli

Aile baglaminda degerlendirildiginde paradigma, ailenin Kkarsilastigi yeni
durumlar1 nasil yorumladigini ve bu durumlara iligkin davraniglarin1 hangi istikrarh
egilimlerle yonettigini ifade eder (Oliveri ve Reiss, 1981a). Reiss Problem Cozme
Paradigma Modeli, ailelerin problemli durumlar karsisindaki ¢oziim yaklagimlarini
gozlemleyerek aile islevselligi hakkinda degerlendirme yapmayi amaglamaktadir. Bu
model, ailelerin sosyal ortamlardaki problem ¢6zme siireglerinde sergiledikleri davranis
kaliplarmi analiz ederek, ailenin sahip oldugu paradigmanin niteligini ortaya koymay1

hedefler (Reiss, 1981).

Modelin uygulandigi baglam genellikle laboratuvar ortamidir. Belirli problem
durumlarina maruz birakilan ailelerin bu problemlere verdikleri tepkiler gozlemlenir
(Reiss, Oliveri ve Curt, 1983). Ancak, gézlemlenen davranislarin duruma 6zgii, oldukga
spesifik olusu ve diger bireylerin katkisiyla sekillenmesi, aile paradigmasinin dogrudan
degerlendirilmesini giiclestirmektedir. Bu nedenle model, dolayli bir yontemle, aile
tiyelerinin sosyal durumlar karsisindaki problem ¢ozme davraniglarini analiz ederek

paradigmanin karakterini tanimlamaya ¢alisir (Oliveri ve Reiss, 1981a).

Model kapsaminda, problem ¢ézme siirecindeki aile davranislari ii¢c temel boyut
tizerinden ele alinmakta ve bu boyutlar, aile paradigmasini belirleyen dinamikleri
aciklamak amaciyla kullanilmaktadir (Reiss ve Oliveri, 1980; Reiss, 1981; Reiss ve
digerleri, 1983):

Yapilandirma, ailenin sosyal diinyay1 diizenli, 6ngdriilebilir ve yonetilebilir bir
sistem olarak algilama derecesini ifade eder. Bu boyutta yiiksek diizeyde olan aileler,
sosyal ¢evreyi anlamli bir diizen ig¢inde goriirken; diisiik diizeyde olan aileler sosyal
diinyay1 kaotik, belirsiz ve tehdit edici bir yer olarak degerlendirir (Reiss ve digerleri,

1983).
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Koordinasyon, aile iiyelerinin sosyal diinyayr benzer bi¢imde algilayip
algilamadiklarin1 gosterir. Koordinasyon diizeyi yiiksek olan ailelerde, diinya tiim tiyeler
tarafindan ortaklasa algilanir; yani diinya aileye tek bir biitiin olarak davranir. Buna
karsilik, diisiik koordinasyona sahip ailelerde, her {iye diinyay1 farkli sekilde algilar ve
sosyal diinya her bireye farkli tepkiler veren bir yap1 olarak degerlendirilir (Reiss, 1981).

Kapalilik, ailenin sosyal olaylar1 yeni ya da tanidik olarak degerlendirme bi¢imini
yansitir. Kapalilig1 diisiik aileler, karsilagtiklart olaylar1 yeni, ilgi ¢ekici ve yeniden
yorumlanmasi gereken durumlar olarak algilar. Ote yandan, kapalilig1 yiiksek olan aileler,
diinyay1 6nceden tanidiklari, alisilmis ve gegmis deneyimlerle agiklanabilecek bir yer

olarak gortirler (Reiss ve Oliveri, 1980; Oliveri ve Reiss, 1981b).
Siire¢c Modeli

Steinhauer, Santa-Barbara ve Skinner (1984) tarafindan tanimlanan Aile Islevinin
Stire¢ Modeli, aileleri yapilarina gore degil, dinamik siireglerine gore degerlendiren bir
yaklagimdir. Bu model, ailelerin yalnizca yapisal 6zelliklerini degil, ayn1 zamanda isleyis
bicimlerini merkeze alarak, aile i¢gindeki dinamik etkilesimleri analiz etmeye odaklanir
(Skinner, Steinhauer ve Santa-Barbara, 1983). Model, aile yasaminda yer alan siiregleri
temel alir ve islevselligin ¢cok boyutlu dogasini agiklamaya calisir. Bu baglamda, farkli
islevsel boyutlar arasindaki etkilesimlerin, aile sisteminin genel isleyisini nasil etkiledigi
ele alinmaktadir. Bir alanda meydana gelen degisimin diger alanlar1 etkileyebilecegi
kabul edilmekte ve bu durum sistematik bir biitiinliik icinde degerlendirilmektedir
(Steinhauer ve digerleri 1984).

Stire¢ Modeli, aile islevselligini yedi temel boyut altinda inceler: gorev basarisi,
rol performansi, iletisim, duygusal ifade, katilim, kontrol ile degerler ve normlar

(Steinhauer ve digerleri, 1984; Skinner, Steinhauer, ve Sitarenios, 2000).

Bu kuramsal c¢er¢eve kapsaminda aile isleyisinin farkli boyutlarin
degerlendirmek amaciyla bir 6lgiim araci gelistirilmistir. Bu 6lgek hem klinik ortamlarda
hem de arastirma baglaminda aile dinamiklerini analiz etmede kullanilmaktadir. Olgek;
tiim aile sistemi, ikili iliskiler ve bireysel islevsellik diizeylerinde 6l¢iim yapma imkan
sunarak hem temel 6zelliklerin hem de dinamik etkilesimlerin degerlendirilmesine olanak

saglar (Skinner ve digerleri, 1983; Skinner ve digerleri, 2000).
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Tablo 2. Siirec Modeli Aile Islevselligi Boyutlar1

Alt Boyut

Aciklama

Gorev Basarisi

Ailenin gerekli gorevleri ne Ol¢iide etkili bigimde yerine
getirdigini ifade eder. Siirekli gelisim, glivenlik saglama,
bireysel dzerklik ve i¢ uyum bu boyutun gdstergeleridir. Islevsel
ailelerde gorev tanimlar1 ortaklaga belirlenir ve sorun ¢dzme
kapasitesi yiiksektir.

Rol Performansi

Aile tiyelerinin tstlendikleri rollerin gereklerini yerine getirme
diizeyini ifade eder. Rollerin acik tanimlanmasi, islevselligi
artirir ve catismay1 azaltir. Roller benimsendik¢e psikolojik
baski azalir.

Tletisim

Aile icindeki mesajlarin agiklig1 ve etkinligini kapsar. Etkili
iletisim, gonderilen mesajla alinan mesajin Ortiismesini ve
stirecin karsilikli anlayigla yiiriitilmesini gerektirir. Hem
gonderici hem alic1 agik ve uyumlu olmalidir.

Duygusal Ifade

Aile iiyelerinin duygularini nasil ifade ettikleri ve bu duygularin
nasil ele almdig ile ilgilidir. Iletisim kalitesi ve rol
entegrasyonu agisindan belirleyicidir. Duygusal iligkiler,
gorevlerin yerine getirilmesini etkiler.

Katilim

Aile lyeleri arasindaki duygusal baglarin giicli ve niteligini
ifade eder. Islevsel ailelerde duygusal ihtiyaclar karsilanirken
bireysel 6zerklik ve 6zsaygi da desteklenir.

Kontrol

Ailenin davraniglar1 nasil diizenledigi ve bu diizeni nasil
stirdiirdiigii ile ilgilidir. Etkin kontrol mekanizmalari islevselligi
artirir. Islevsel ailelerde kurallar agik olup gerektiginde esneklik
gosterilir.

Degerler ve Normlar

Ailenin paylastig1 inanclar ve standartlari icerir. Kiiltiirel yaps,
sosyal politikalar ve kusaklar aras1 aktarimlar bu yapiy1 etkiler.
Asirt kat1 veya asir1 serbest deger sistemleri, aile islevselligini
olumsuz etkileyebilir.

Kaynak: Steinhauer (1984), Skinner (2000), temel alinarak hazirlanmigtir.

Yapisal Aile Terapisi

Yapisal Aile Terapisi, aile sistemini yapisal bir perspektiften ele alan ve bu alanda

oncii olan Salvador Minuchin tarafindan gelistirilmistir (James ve MacKinnon, 1986;

Colapinto, 2016). Yapisal Aile Terapisi, aile igi iliskilerin orgiitlenme bigimlerine ve
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etkilesim Oriintiilerine odaklanan sistem temelli bir terapi yaklasimidir (Colapinto, 2016).
Bu kuram, aile sistemindeki yapisal bozukluklarin bireysel diizeyde ortaya ¢ikan
psikolojik sorunlarin temelinde yattigin1 6ne siirmektedir (James ve MacKinnon, 1986).
Yapisal aile terapisine gore aile, dinamik ve biitlinciil bir sistemdir; bu sistemi anlamak
icin aile i¢indeki alt sistemler, simirlar, hiyerarsi ve koalisyonlar gibi temel yapisal

bilesenlerin analiz edilmesi gerekmektedir (Nichols ve Colapinto, 2017).

Alt sistemler, aile sistemi igerisinde islevsel olarak ayrigsmis birimlerdir. Ebeveyn
alt sistemi, kardes alt sistemi ve es alt sistemi gibi gruplar, belirli roller ve gorevler
dogrultusunda aile i¢indeki isleyisin siirekliligini saglar (Lee, 2024). Bu alt sistemlerin

saglikl isleyebilmesi, aile dinamiginin dengeli olmasinda kritik bir rol oynamaktadir.

Sinirlar, aile tiyeleri arasindaki fiziksel ve duygusal ayrimlar diizenleyen kurallar
biitinidiir. Saglikli sinirlara sahip ailelerde hem bireysel 6zerklik desteklenir hem de
duygusal baglilik korunur. Ancak smirlarin asirt gecirgen ya da asiri kati olmasi
durumunda, bireysel gelisim sekteye ugrayabilir ve aile islevselligi bozulabilir. Belirsiz
siirlar i¢ ige gecmis roller yaratirken, kat1 sinirlar duygusal kopukluga yol acabilir

(James ve MacKinnon, 1986).

Hiyerarsi, ailedeki otorite ve sorumluluk dagilimimi ifade eder. Islevsel ailelerde
ebeveynler, hiyerarsinin iist kademesinde yer alarak ¢ocuklar icin rehberlik ve denetim
saglar (Nichols ve Colapinto, 2017). Bu yap1, esnekligini koruyarak farkli gelisimsel
donemlerde veya kriz anlarinda yeniden organize olabilir. Ancak islevsiz ailelerde bu
hiyerarsi bozulabilir; ebeveynin otoritesi zayiflayabilir ya da ¢ocuklar ebeveyn roliinii

ustlenmek zorunda kalabilir.

Koalisyonlar ve liggenleme, aile i¢i ittifaklarin sistem iizerindeki etkisini ortaya
koyar. Koalisyonlar, iki veya daha fazla aile iiyesinin bir digerine kars1 olusturdugu gizli
ya da acik ittifaklardir. Bu durum, aile igi dengeyi ve islevselligi olumsuz etkileyebilir.
Ucggenleme ise, iki birey arasindaki catisma ya da gerilimin {i¢iincii bir birey iizerinden
dengelenmeye ¢alisilmasidir. Bu durum, séz konusu ii¢lincii birey iizerinde asir1 rol

yiiklenmesine ve psikolojik baskiya neden olabilir (Lee, 2024).

Yapisal aile terapisine gore, aile islevselligi; ailenin bireysel gelisimi desteklerken

ayni zamanda sistemin biitiinliiglinii ve dengesini siirdiirebilme yetenegiyle tanimlanir
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(Colapinto, 2016). Bu yaklasim, islevsel olmayan yapisal Oriintiilerin tanimlanarak
yeniden diizenlenmesini hedefler. Kati, tekrarlayan ve islevsiz etkilesim kaliplari,
bireysel ve iligkisel sorunlarin siirekliligine yol agabilir. Bu nedenle terap6tik miidahale
stireci, yapinin yeniden organize edilmesini ve daha esnek, islevsel iliski Oriintiilerinin

ingasin1 amaglamaktadir (James ve MacKinnon, 1986; Nichols ve Colapinto, 2017).
Stratejik Aile Terapisi Modeli

Stratejik Aile Terapisi, Jay Haley ve Cloe Madanes tarafindan gelistirilmis, aile
tiyeleri arasindaki etkilesim Oriintiilerine odaklanan sistemik bir terapi modelidir (Haley,
1973a; Madanes, 2019). Bu model, bireyin davranislarini yalnizca kisisel diizeyde
degerlendirmekle kalmayip, bu davranislarin diger aile iiyeleri lizerindeki etkilerini de
g6z Oniinde bulundurarak stratejik miidahalelerde bulunur. Temel amag, aile i¢cindeki
tekrarlayan ve islevsiz etkilesim Oriintiilerini degistirerek, aile sisteminin genel

islevselligini artirmaktir (Haley, 1973b; Madanes, 2019).

Stratejik Aile Terapisi, aileyi bir sistem olarak kabul eder ve bu sistemin
islevselligini bireye yonelik miidahaleler yerine, aile ici etkilesimlere yapilan
yonlendirmeler yoluyla yeniden yapilandirmay:r hedefler. Aile iiyeleri arasindaki
tekrarlayan ve sagliksiz etkilesim oriintiileri, ¢atismalarin ve sorunlarin temel kaynagi
olarak goriilmektedir. Islevsel olmayan davrams kaliplar1 ve roller, aile sistemine zarar

vererek islevselligi diistirmektedir (Haley, 1973b).

Islevselligi diisiik ailelerde iletisim genellikle agik ve dogrudan degildir; aksine
belirsiz, dolayli ve ¢atismalara yol agabilecek niteliktedir. Her ailede belli bir denge s6z
konusu olsa da, islevsiz ailelerde bu denge sagliksiz davranis kaliplar1 {izerinden
siirdiiriiliir. Islevsel ailelerde ise sorun ¢oziimiinde esneklik ve is birligi 6n plandayken,

islevsiz yapilarda sorunlar genellikle bastirilir veya siirekli tekrarlayan catigmalara
doniistir (Madanes, 2019).

Model, aile yasam dongiisiiniin belirli evrelerinde yasanan degisimlere ailenin
uyum saglayamamasi durumunda islevselligin bozuldugunu one siirmektedir. Aile,
gecmiste ise yarayan ¢oziim yollarini siirdiirmeye ¢alistik¢a, bu yollar islevsizlesir ve yeni
sorunlarin kaynagi haline gelir. Bu siiregte, ¢6zlim araci olarak kullanilan davranigin

kendisi problem haline dontisiir. Terapist bu noktada devreye girerek, aile liyelerinin kriz
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durumlarim1 agmalarina yardimci olur ve sistemin islevselligini yeniden kazandirmay1

hedefler (Haley, 1973b; Madanes, 2019).

Stratejik Aile Terapisi Modeli, islevsiz davranig kaliplarin1 degistirmeye yonelik
cesitli teknikler igermektedir. Ancak model, her aileye uygulanabilecek tek bir evrensel
teknik Onermemekte; aksine her sorun i¢in 0Ozgiin ve hedefe yonelik stratejiler
gelistirilmesini  savunmaktadir. Terapist, bu silirecte aile {yelerine uygulanabilir
direktifler ve yonergeler sunarak, etkilesim Oriintiilerini doniistiirmeye ¢alisir. Boylece
aile iiyelerinin yeni davranis big¢imlerini denemeleri ve farkli iletisim yollarini

kesfetmeleri tesvik edilir (Haley, 1973a).

Modelin bir diger 6nemli araci yeniden cergeveleme teknigidir. Terapist, sorun
olarak tanimlanan durumu daha olumlu veya farkli bir baglamda sunarak, aile tiyelerinin
bakis acisini genisletmeyi ve davranisa iligskin algilarini degistirmeyi amaglar. Ayrica,
ailedeki mevcut dengeyi bozarak daha islevsel bir denge kurulmasi da terapi siirecinin
onemli bir hedefidir. Bu baglamda terapist, gerektiginde aile i¢inde taraf tutabilir ve
ailedeki giic dengesi ile hiyerarsiyi yeniden yapilandirarak sistemin daha saglikli

islemesini saglayabilir (Madanes, 2019).

Stratejik Aile Terapisi Modeli'ne gore bazi aile problemleri, daha biiylik bir
sorunun ortaya ¢ikmasini engelleyen bir denge unsuru islevi gorebilir. Bu nedenle
terapist, sz konusu sorunun sistem i¢indeki iglevini ortaya koyar ve bu islevin ortadan
kaldirilmasinin yaratabilecegi olasi olumsuz sonuglar1 vurgular. Bu dogrultuda kullanilan
paradoksal miidahalelerde, terapist sorunun siirdiiriilmesini dneriyor gibi davranarak aile
tiyelerinin gosterecegi direngten faydalanir ve bu direng ilizerinden degisim siirecini

tetikler (Haley, 1993; Madanes, 2019).
Aile Islevselliginin Belirleyicileri

Aile islevselligi, ailenin i¢sel dinamikleri kadar digsal ¢cevresel etkenlerin de etkisi
altinda sekillenen ¢ok boyutlu bir yapidir. Aile iiyelerinin psikolojik ve fiziksel saglik
durumu, sosyoekonomik diizey, egitim diizeyi, yas, cinsiyet ve esler arasi iligki kalitesi
gibi cesitli faktorler bu islevselligi belirlemede 6nemli rol oynamaktadir (Morris ve

Blanton, 1998; Olson, 2000; Li, Cooper, Bradley, Shulman, ve Livingston, 2012).
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Ozellikle ailenin sosyoekonomik statiisii, temel ihtiyaglarin karsilanabilirligi ve
yasam Kkalitesi tizerinde belirleyici etkiler olusturur. Disiik sosyoekonomik diizey,
yoksulluk, issizlik ve ekonomik belirsizlikler, aile i¢inde stres diizeyini artirarak iletisim
problemlerine, duygusal mesafeye ve catismalara neden olabilir (Ogultiirk, 2012; Kilig,
2012). Egitim diizeyi de benzer sekilde aile ici etkilesimlerin niteligini etkileyen bir diger
unsurdur. Daha yiiksek egitim diizeyine sahip aile bireyleri, ¢catismalar1 ¢6zmede daha
yapict tutumlar sergileyebilirken, diisiik egitim diizeyi genellikle problem ¢6zme
becerilerinin zayif olmasiyla iliskilendirilmektedir (Hosokawa ve Katsura, 2017;
Masarogullar1 ve Cerkez, 2024).

Fiziksel veya ruhsal saglik sorunlari da aile islevselligini dogrudan etkileyen
onemli faktdrler arasinda yer alir. Aile bireylerinden birinin kronik bir hastalik, engellilik
ya da psikiyatrik bir bozuklukla yasamasi hem bakim veren bireyler iizerinde hem de aile
sisteminin genel dengesi iizerinde baski olusturur. Yapilan arastirmalar, saglik problemi
olan bireylerin bulundugu ailelerde, diger aile liyeleri arasinda rol karmasasi, tilkenmislik
ve duygusal kopukluk gibi islevsel bozulmalarin daha sik goriildiigiinii ortaya
koymaktadir (Vitaliano, Zhang, ve Scanlan, 2003; Bevans ve Sternberg, 2012). Ozellikle
depresyon ve kaygi bozuklugu yasayan ebeveynlerin, ¢ocuklarla olan iligkilerinde
yetersizlikler yasadiklar1 ve bunun aile i¢i islevselligi olumsuz yonde etkiledigi
belirlenmistir (Lovejoy, Graczyk, O'Hare, ve Neuman, 2000; Goodman ve digerleri,
2011). Ailedeki ¢ocuklarin, 6zellikle ergenlik donemindeki bireylerin ruh saglhigi da aile
sistemini etkileyen bir diger 6nemli degiskendir. Ergenlerin yasadigi depresyon,
anksiyete ve davranmigsal sorunlar, ebeveyn-¢ocuk etkilesimlerini zedeleyerek aile igi

iletisimde kopmalara yol acabilir (Matejevic, Jovanovic, ve llic, 2015).

Demografik degiskenler olan yas ve cinsiyet de aile isleyisi iizerinde dolayli
etkiler olusturur. Aragtirmalar, ebeveyn yasinin yiiksek olmasinin ve ¢ocuklarin yaginin
kiigiik olmasinin, aile i¢i etkilesimi zorlastirdigini ve 6zellikle enerji diizeyi ile sabir
gerektiren ebeveynlik siireclerinde zorluklara neden oldugunu ortaya koymustur
(Ogultiirk, 2012). Bu durum, 6zellikle kii¢iik ¢ocuklarin bakimina daha fazla zaman ve

enerji gerektiren ailelerde ebeveynler arasi ¢catigmalari artirabilir.

Esler arasi iligkinin niteligi, aile sisteminin isleyisi lizerinde belirleyici bir role
sahiptir. Evlilik uyumunun yiiksek oldugu ciftlerde iletisim daha agik, yapict ve empatik

bir bigimde gerceklesmekte; sorun ¢6zme becerileri daha islevsel bigimde kullanilmakta;
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ayrica karsilikli destek diizeyi daha st diizeyde seyretmektedir (Yal¢in ve Karahan,
2007; Johnson ve digerleri, 2022). Bu olumlu etkilesim bigimleri, yalnizca esler
arasindaki iligkiyi degil, ayn1 zamanda tiim aile bireylerinin psikolojik iyi olus diizeyini
de dogrudan olumlu yonde etkilemektedir. Giinay ve Erdem’in (2021) gergeklestirdigi
ampirik ¢alismada, evlilik uyumu ile aile islevselligi arasinda anlamli ve pozitif yonde bir
iliski saptanmistir. Bu bulgu, esler arasi saglikli etkilesimin, aile yapisinin genel
islevselligini giiclendirdigini gostermektedir. Nitekim Koerner ve Fitzpatrick (2002)
tarafindan da belirtildigi lizere, acik ve destekleyici iletisim tarzlari, aile tiyeleri arasinda

giiven iliskisini pekistirmekte ve aile i¢i baglarin giiclenmesini saglamaktadir.

Bireylerin kendi kok ailelerinden edindikleri iliski kaliplari, normlar ve iletisim
stilleri ise yeni kurduklari aile sistemlerinin islevselligi lizerinde onemli bir etkiye
sahiptir. Bowen’in (1966) aile sistemleri kurami, ¢ok nesilli aile dinamiklerinin bireyin
psikososyal gelisimi iizerindeki belirleyici etkilerini agiklamaktadir. Ozellikle ebeveyn-
cocuk iligkisinde yasanan sorunlarin, bireyin ileriki yasamindaki yakin iliskilerine ve
ebeveynlik deneyimlerine olumsuz yansimalari olabilecegi ifade edilmektedir. Bu
baglamda, Amato ve Booth (1997), ¢ocukluk doneminde yasanan aile i¢i ¢atigmalarin
bireyin yetiskinlikte kurdugu ailede benzer catigsma oOriintiilerine neden olabilecegine
dikkat ¢ekmistir. Dolayisiyla, kok ailedeki islevsellik diizeyi, bireyin kendi ailesindeki
iliskisel dinamiklerin temelini olusturmakta; ge¢mis deneyimler, yeni aile sisteminin

saglikli isleyip islememesinde belirleyici rol oynamaktadir.

Aile igindeki normlar ve degerler de aile islevselligini bigimlendiren 6nemli
yapisal unsurlar arasinda yer almaktadir. Ortaklasa paylasilan inang sistemleri, kiiltiirel
gelenekler ve toplumsal degerler, aile bireyleri arasinda aidiyet duygusunu artirmakta ve
iligkisel uyumu desteklemektedir (Hosokawa, Katsura ve Taira , 2022; Zhibin, Li, Yulin,
ve Chunxiaoyu, 2025). Kagit¢ibasi’nin (2014) kiiltiirel psikolojiye dayali ¢aligmalart,
degerlerin aile yapis1 iizerindeki etkisini vurgulayarak, bireyler arasi etkilesimde
normlarin belirleyici bir islev gordiigiinii ortaya koymustur. Normlarin agik bir bi¢cimde
tanimlanmasi, aile iiyelerinin birbirinden ne bekleyecegini bilmelerini saglayarak rollerin

netlesmesine ve islevsel iletisimin gelismesine katkida bulunmaktadir.

Aile islevselligini etkileyen bir diger dnemli unsur ise, ailedeki rol dagilimidir.
Roller hem aile bireylerinin sorumluluk alanlarint hem de birbirleriyle kurduklari

iligkilerin dogasini belirler. Belirsiz, kat1 veya adaletsiz rol dagilimlari, aile i¢inde gerilim
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ve catigsma riskini artirirken; esnek, adil ve duruma goére yeniden diizenlenebilir roller aile
ici uyumu desteklemektedir (Macfie, Brumariu, ve Lyons-Ruth, 2015; Zagefka ve
digerleri, 2021). Olson, Sprenkle ve Russell (1983a), rollerin agik ve islevsel bigimde
tanimlandig1 ailelerde, genel sistemin daha saglikli isledigini belirtmistir. Bununla
birlikte, Rolland (1994), o6zellikle stresli yasam olaylari, 6rnegin kronik hastalik gibi
durumlarda, rol catigmalarinin aile islevselligini zayiflattigini ve uyum siireclerini
zorlagtirdigint ortaya koymustur. Bu baglamda, aile bireylerinin birbirlerinin rollerine
saygt gostermesi, degisen kosullara gore esneklik gdsterebilmesi ve is birligine dayali bir

yap1 gelistirmesi, aile sisteminin saglikli islemesi agisindan kritik Gneme sahiptir.
Aile Tslevselliginin Sonuclar

Aile islevselligi, bireyin gelisimsel, psikolojik ve davranissal siirecleri iizerinde
onemli etkiler olusturan ¢ok yonlii bir kavramdir. Saglikli isleyen bir aile sistemi,
bireylerin benlik saygisindan akademik basariya, psikolojik iyilik halinden sosyal uyuma
kadar pek ¢ok alanda koruyucu bir rol iistlenmektedir. Buna karsin islevsel olmayan aile
yapilari, cesitli riskli davranislarin, duygusal sorunlarin ve toplumsal uyumsuzluklarin

temelini olusturabilmektedir (Shek, 1997; Francisco, Loios ve Pedro, 2016).

Ik olarak, benlik saygis1 agisindan degerlendirildiginde, islevsel aile yapisinin
bireyin 6z saygisinin gelisiminde destekleyici bir etkiye sahip oldugu goriilmektedir.
Caglayan (2015), islevsel olmayan aile ortamlarinda yetisen ergenlerin, islevsel ailelerde
biiyliyen akranlarma kiyasla daha diisiik benlik saygisina sahip olduklarin1 ortaya
koymustur. Bu bulgu, bireyin i¢sel deger algisimin biiylik Olciide aile i¢i etkilesim

kalitesiyle iliskili oldugunu gostermektedir.

Aile islevselligi aym1 zamanda akademik basar1 lizerinde de belirleyici bir
faktordiir. Karaaga¢ ve Erbay (2015) tarafindan yapilan ¢aligmada, Ogrencilerin
matematik basar1 diizeyleri ile aile islevselligi arasinda anlamli ve olumlu bir iliski tespit
edilmistir. Bu baglamda, akademik basar1 yalnizca bireysel biligsel kapasiteye degil, ayni

zamanda aile ortaminin sundugu duygusal ve yapisal destege de baglidir.

Evlilik iligkilerinde ise aile islevselligi, iligskinin istikrar1 agisindan kritik bir unsur
olarak degerlendirilmektedir. Arastirmalar, bosanma siirecindeki ¢iftlerin genel olarak

daha diisiik diizeyde aile islevselligi bildirdiklerini gostermektedir (Kilig, 2012). Bu
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durum, saghkli aile dinamiklerinin evliligin strdiiriilebilirligine dogrudan katki

sundugunu gostermektedir.

Psikolojik saglik acisindan, aile islevselligi 6zellikle ¢ocuk ve ergenlerin ruh
saglig1 i¢cin 6nemli bir belirleyicidir. Topbay (2016), islevsel ailelerde yetisen ¢ocuklarin
daha yiiksek diizeyde psikolojik iyi olus sergilediklerini bildirmistir. Keiner, Miller,
Epstein, Bishop, Fruzzetti’nin (1987a) yiiriittiigli boylamsal bir ¢alismada ise, depresyon
yasayan bireylerin hastalik donemlerinde aile islevselligini diisiik olarak algiladiklari,
ancak iyilesme siirecinde bu alginin da olumlu yonde degistigi gozlemlenmistir. Bu

bulgu, ruhsal sagligin hem aile islevselliginden etkilendigini hem de onu

etkileyebilecegini gostermektedir.

Aile islevselliginin bireylerin riskli davraniglariyla iligkisi de cok sayida
aragtirmada ortaya konmustur. Eyiiboglu, Glivenir, Kavurma, ve Tas (2018), islevsel
Oolmayan ailelerde yetisen ergenlerin, kendine zarar verme davramiglarina daha sik
basvurduklarim belirtmistir. Ayni sekilde, Oztiirk (2013) ve Keitner ve digerleri (1987b),
intihar riski tastyan bireylerin aile islevselligi diizeylerinin diisiik oldugunu ortaya
koymustur. Bu ¢aligmalar, aile ortaminin koruyucu ya da risk artirict bir faktdr olarak

ruhsal krizlerde 6nemli bir rol oynadigini gostermektedir.

Toplumsal diizeyde aile islevselligi, bireyin sosyal ¢evresiyle kurdugu iligkileri de
dogrudan etkilemektedir. Gorman-Smith ve digerleri (2004), islevsiz ailelerde yetisen
bireylerin toplumsal siddete daha fazla maruz kaldiklarini belirtmistir. Aym sekilde,
siddet egilimi gosteren cocuklarin ailelerinde de sagliksiz islevsellik Oriintiilerine
rastlanmistir (Kabasakal, 2013). Bu bulgular, yalnizca magduriyetin degil, saldirgan

davraniglarin da aile islevselligiyle yakindan iliskili oldugunu ortaya koymaktadir.

Evdeki stresli ortam, aile i¢i iletisimi daha da giiclestirmekte; birey, duygusal ve
sosyal ihtiyaclarimi karsilayamadiginda dis cevreyle, ozellikle akran gruplartyla daha
gliclii koalisyonlar kurma egilimine girebilmektedir. Bu durum, o6zellikle ergenlik
donemindeki bireylerde riskli davraniglarin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlayabilmektedir.
Ayrica, sagliksiz iletisim Oriintiileri ¢ocuklarda saldirganlik, sosyal izolasyon ve empati
yoksunlugu gibi olumsuz davraniglara yol agabilmektedir (Georgiou, loannou, ve
Stavrinides, 2016).
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Davranigsal sorunlar agisindan degerlendirildiginde, Ates ve Akbas (2012), ailesi
islevsel olmayan ergenlerin daha fazla kural dis1 davranis sergiledigini belirlemistir.
Ayrica, Wu ve digerleri (2016), aile islevselligi zayif olan ¢ocuklarda internet bagimlilig1
riskinin daha yiiksek oldugunu rapor etmistir. Bu tiir bulgular, aile islevselliginin sadece
psikolojik degil, davranigsal diizenlemeler agisindan da bir koruyucu faktér oldugunu

ortaya koymaktadir.

Aile Islevselliginin Zorbalk ile Tliskisi

Aile bireyin sosyal ve duygusal gelisiminde onemli rol oynamaktadir. Aile i¢i
dinamikler bireyin zorbalik davranislarina karisma ve zorbaliga ugrama riskini énemli
olgiide etkileyebilmektedir. Ozellikle islevsel olmayan aile ortamlarinda yetisen
cocuklarin zorbaliga karisma ve zorbaliga maruz kalma konusunda daha riskli oldugu
bildirilmistir (Smith, 2008). Olumsuz ebeveynlik stilleri, aile i¢i siddet, ailedeki diisiik
iletisim ve baglilik, ruhsal problemler ve bagimlilik sorunlar1 gibi etkenlerin ¢ocuklarin
zorbalik davranislari iizerinde rol oynadig ifade edilmistir (Nocentini ve digerleri, 2018;

Grama, Georgescu, Cosa, ve Dobrean, 2024).

Otoriter, ihmalkar, asir1 koruyucu ya da tutarsiz ebeveynlere sahip ¢ocuklarda
saldirgan davraniglar gelisebilir. Otoriter ailelerde yetisen cocuklarin sorun ¢ézme
becerileri gelismemekte ve akran iligkilerinde saldirganca davranabilmektedirler
(Nocentini ve digerleri, 2018; Masud, Ahmad, Cho, ve Fakhr, 2019). Asir1 koruyucu ve
thmalkar ebeveynlere sahip cocuklarda ise bagimsiz problem c¢6zme becerileri
gelismediginden ve sosyal-duygusal ihtiyaglar yeterince kargilanmadigindan kendilerini
yalniz ve desteksiz hissedebilirler (Masud ve digerleri, 2019; Ayik Sezer ve Kogyigit,
2025).

Ailede siddet ve catismanin sik olmasi c¢ocuklarin sosyal 6grenme yoluyla
saldirgan davraniglart model almasina neden olabilir. Bu ailelerde biiyliyen ¢ocuklarin
duygu diizenleme becerileri diisiiktir ve 6fke duygularmi saglikli bir sekilde ifade
edemezler (Haskett, Stelter, Proffit, ve Nice, 2012). Bunun sonucunda akranlarina
yonelik saldirganlik sergileyen ¢ocuklarin empati duymalar1 ve baskalarmin acilarim
anlamalar1 zorlasir. Bununla birlikte siddete veya istismara maruz kalan ¢ocuklarda
korku, kayg1 ve glivensizlik duygular1 gelisebilir. Bunun sonucu olarak sosyal ortamlarda
cekingen, pasif ve boyun egici davraniglar sergilerler ve zorbalar i¢in savunmasiz bir

hedef haline gelirler (Lavi, Katz, Ozer, ve Gross, 2019; Doroudchi ve digerleri, 2023).
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Aile iiyeleri arasindaki zayif iletisim ve baglilik duygusal olarak destek
eksikligine ve ¢ocuklarin kendilerini degersiz ve giivensiz hissetmelerine neden olabilir.
Bu ¢ocuklar sonrasinda akran ortamlarinda kendilerini ispatlama ve dikkat ¢ekme ¢abasi
icinde zorbalik davraniglar1 sergileyebilir (Cano-Lozano, Rodriguez-Diaz, Leodn, ve
Contreras, 2020). Ayrica iletisimin zayif oldugu ailelerdeki ¢ocuklar kendi haklarini
savunma ve ihtiya¢larimi ifade etme konusunda zorlanabilirler. Kendini saglikli olarak
ifade edemeyen ¢ocuklar ise zorbaligin engellenmesinde giicliik ¢ekebilirler (Haskett ve
digerleri, 2012).

Ebeveynlerin ruhsal problemleri veya bagimlilik gibi sorunlari cocuklarin
ihmaline veya olumsuz rol model olmalarina neden olarak zorbalik davraniglarina
karisma riskini artirabilir (Grama ve digerleri, 2024). Ayrica ¢ocugun evdeki stresli
ortamin etkisinden kurtulmak i¢in yanlis akran gruplariyla takilmalarina ve zorbalik
davraniglarina karismalarina neden olabilir (Zhang, Hong, Garthe, Espelage, ve Schacter,
2021). Ruhsal sorunlar1 olan ya da bagmmli ebeveynler, g¢ocuklarmin duygusal
ihtiyaglarina yeterince karsilik veremez ve bu ¢ocuklar genellikle 6zgiiveni diisiik, ice
kapanik, ¢ekingen ya da kararsiz olabilir (Haskett ve digerleri, 2012; Lahav-Kadmiel ve
Brunstein-Klomek, 2018). Evde duygularin saglikli sekilde ifade edilmedigi bir ortamda
bliyliyen ¢ocuklar, zorbalik karsisinda uygun tepkiler veremez. Bu da onlar1 uzun siireli
magduriyetlere agik hale getirebilir (Lavi ve digerleri, 2019). Arastirmalar, ebeveyninde
madde kullanimi, depresyon ya da travma 6ykiisii bulunan ¢ocuklarin hem zorba hem de
magdur olma olasiliklarinin daha yiiksek oldugunu gostermektedir (Shetgiri, Lin, Avila,
ve Flores, 2012).
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BOLUM III
YONTEM

Arastirmanin Modeli

Bu arastirma, iliskisel desene dayali nicel ve kesitsel bir ¢aligmadir (Creswell,
2014). Arastirmada, 6grencilerin zorba ve kurban olma durumlart bagimli degiskenler,
smif iklimi ve aile islevselligine ait alt boyutlar ise bagimsiz degiskenler olarak ele
alinmistir. Arastirmanin  kesfedici niteligine uygun olarak, Oncelikle degiskenler
arasindaki iligkiler incelenmis; ardindan bagimli degiskenlerin agiklanmasinda bagimsiz
degiskenlerin etkileri test edilmistir.

Calisma Grubu

Arastirmanin c¢alisma grubunu, Orta Karadeniz Bolgesi’nde bir ile baglh ilgede
ogrenim gérmekte olan ortaokul 6grencileri olusturmaktadir. Veriler ilgede yer alan dort
farkli ortaokuldan kolayda 6rnekleme yontemi ile toplanmistir. Katilimeilara ve velilerine
arastirmanin amaci agiklanmis; yalnizca goniillii 6grenciler calismaya dahil edilmistir. Bu
stirecte, velilerden yazili bilgilendirilmis onam alinmistir. Arastirma kapsaminda yaklagik
892 ogrenciye ulagilmastir.

Arastirma kapsaminda ulasilan 892 6grenciden 17 katilimcinin formlart uygun
doldurulmadigi i¢in analiz dis1 birakilmistir. Boylece arastirmanin katilime1 grubu 875
ogrenciden olugmustur. Katilimcilarin yaglar1 9 ile 14 arasinda degismektedir (x =
11.77). Cinsiyetleri agisindan katilimcilarin dengeli bir dagilim gosterdigi gortilmektedir.
Bu kapsamda veri setinde 452 kiz 6grenciye (%51.66) karsilik, 423 erkek ogrenci
(%48.34) bulunmaktadir. Katilimeilarin = diger demografik ve sosyoekonomik

ozelliklerine iliskin frekans ve ylizde dagilimlart Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3. Katilimcilarin Demografik ve Sosyoekonomik Ozellikleri

Degisken Kategori n %
5. siif 223 25.49

Sinif Diizeyi 6. stmif 206 23.54
7. siif 234 26.74
8. simf 212 24.23
0 82 9.37
1 249 28.46

Kardes Sayis1 2 352 40.22
3 139 15.89

4 ve Uzeri 53 6.06
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Anne Yasam Durumu Hayatta 873 99.77
Vefat 2 0.23
Baba Yasam Durumu Hayatta 858 98.06
Vefat 17 1.94
Anne Oz/Uvey Oz 871 99.54
Uvey 4 0.46
Baba Oz/Uvey Oz 863 98.63
Uvey 12 1.37
Ebeveyn Birlikteligi Birlikte 829 94.74
Ayri 46 5.26
Ilkokul 197 2251
Anne Egitim Ortaokul 303 34.63
Lise 241 27.54
Universite 134 15.31
Ilkokul 89 10.17
Baba Egitim Ortaokul 251 28.69
Lise 321 36.69
Universite 214 24.46
Anne Calisma Durumu Calisiyor 275 31.43
Caligmiyor 600 68.57
Baba Caligma Durumu Caligiyor 817 93.37
Calismriyor 58 6.63
Iyi 513 58.63
Aile Geliri Orta 352 40.23
Kotii 10 1.14

Tablo 3 incelendiginde katilimcilarin sinif diizeyi agisindan dengeli bir dagilim

gosterdigi goriilmektedir. Kardes sayisi acisindan incelendiginde ¢cogunlugu iki kardese

sahiptir (%40.22). Pargalanmis ailelerden gelen 6grenci sayisi oldukga diisiiktiir (%5.26).

Ebeveynlerin egitim diizeylerine bakildiginda annelerde en fazla ortaokul mezunu varken

(%34.63) babalarda ise egitim diizeyi lisede (%36.69) yogunlasmaktadir. Annelerin

yalnizca %31.43°1 galisirken babalarin ise babalarda bu oran %93.37dir.

Kisisel Bilgiler Formu

Veri Toplama Araclar

Formdaki demografik bilgiler, cinsiyet, yas, anne ve babasina dair bilgiler,

Ogrencinin akademik basarisi ve gibi sorular aragtirmaci tarafindan hazirlanmistir.

Simnif ici sosyal hiyerarsiyi 6lgmek icin “Sinifinizin en popiiler 6grencisi kimdir?” ve

“Sinifinizin en popiiler olmayan O6grencisi kimdir?” sorulari (Laninga-Wijnen ve

digerleri, 2019; Garandeau ve digerleri, 2011) ve Akran kabul ve reddini 6l¢gmek i¢in
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“Sinifimzda hangi arkadasinla birlikte oturmak istersin?” ve “Sinifinizda hangi
arkadaginla birlikte oturmak istemezsin?” sorular1 eklenmistir (Garandeau ve digerleri,

2011). Kisisel bilgiler formu Ek-1’de verilmistir.

Sistemik Aile Islevselligi Olcegi

Aile sisteminin islevselligini degerlendirmek amaciyla Usta, Ozbay ve Toker, (2020)
tarafindan gelistirilen bu 6lgek, 5°1i Likert tipi bir 6lgme aracidir ve 36 maddeden
olusmaktadir. Olgek; destek, baglilik, roller, sinrlar, ritiieller ve iletisim olmak iizere alt1
alt boyuttan olusmaktadir. Toplam puan aralig1 36 ile 180 arasinda degismekte olup
yiiksek puanlar, daha islevsel aile yapisin1 gostermektedir. Olgegin i¢ tutarlilik katsayisi
(Cronbach alfa) .95’tir. Alt boyutlara ait Cronbach alfa katsayilar aile igi destek igin .87,
aile i¢i baglilik i¢in .64, aile i¢i roller i¢in .86, aile i¢i sinirlar i¢in .75, aile igi ritteller i¢in
.79 ve aile i¢i iletisim igin .81°dir. Madde faktor yiikleri .47 ile .97, madde-toplam
korelasyonlar1 ise .38 ile .70 arasinda degismektedir. Bu arastirmada ol¢egin alt
boyutlarina ait Cronbach alfa katsayilar aile i¢i destek i¢in .91, aile i¢i baglilik i¢in .74,
aile ici roller i¢in .83, aile i¢i smurlar i¢in .57, aile igi ritiieller i¢in .81 ve aile i¢i iletisim
icin .72 olarak hesaplanmis, toplam puana ait Cronbach alfa katsayisi ise .94 bulunmustur.
Katsayilar incelendiginde aile i¢i sinirlar alt 6lgegi hari¢ digerlerinin kabul edilebilir
referans degerleri icinde oldugu goriilmektedir. Cogu ¢alismada Cronbach alfa degeri igin
.70 smir degeri olarak belirtilmektedir. (Nunnally ve Bernstein, 1994) diger taraftan .60
degerini kabul edilebilir bulanlar da vardir. Aile igi sinirlar alt 6l¢eginin Cronbach alfa
katsayis1 .60 olduk¢a yakin bulunmustur. Olcek madde sayilarmin Cronbach alfa
katsayilarini etkiledigi bilinmektedir (George ve Mallery, 2003). Bu alt 6lgegin yalnizca
3 maddeyle temsil edilmesinin Cronbach alfa katsayisini etkiledigi diisiiniilmektedir.

Sistemik Aile Islevselligi Olgegi Ek-2 de verilmistir.

Ogrenciler Tarafindan Algilanan Simif Iklimi Olcegi

Siif iklimine iligkin 6grenci algilarin1 6lgmek amaciyla Rowe, Kim, Baker,
Kamphaus ve Horne (2010) tarafindan gelistirilen 6lcek, Cengel Schoville, Yilmaz Ozelgi
ve Totan (2021) tarafindan Tiirkgeye uyarlanmistir. Olgek; dgretmen destegi, akran
destegi, akademik yeterlilik ve memnuniyet olmak iizere dort alt boyuttan olusmaktadir.
Toplam puanlar O ile 78 arasinda degismektedir ve dlgekten alinan yiiksek puanlar olumlu
siif iklimi algisina isaret etmektedir. Cronbach alfa katsayilar1 6gretmen destegi i¢in .87,

akran destegi i¢in .85, akademik yeterlik i¢in .74 ve doyum igin .81°dir. Olgegin genel
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giivenirligi .87 olarak hesaplanmistir. Bu arastirmada 6lgegin alt boyutlarina ait Cronbach
alfa katsayilar1 6gretmen destegi igin .85, akran destegi i¢in .83, akademik yeterlik i¢in
.72 ve doyum igin .70 olarak hesaplanmis, toplam puana ait Cronbach alfa katsayisi ise

.89 bulunmustur.

Ergen Akran lliskileri Belirleme Olcegi Zorba ve Magdur Formu

Parada (2000) tarafindan gelistirilen ve Secer (2014) tarafindan Tiirkceye
uyarlanan bu dlgek, ortaokul ve lise 6grencilerinin zorbalik egilimlerini degerlendirmeyi
amagclamaktadir. Olgek, her biri 18 maddeden olusan zorba ve magdur olmak iizere iki
formdan olugmaktadir. Her formda fiziksel, s6zel ve duygusal zorbalik olmak iizere ii¢
alt boyut yer almaktadir. Her iki formda da puan araligi 18 ile 108 arasinda degismektedir
ve Olgek tiirline gore yiiksek puanlar zorba olma ya da magdur olma durumunun yiiksek
oldugunu gostermektedir. Olgegin test tekrar test giivenirlik katsayilari; zorba formu igin
.93; magdur formu igin .94 bulunmustur. I¢ tutarlilik katsayis1 zorba formunda sozel
zorbalik i¢in .84, duygusal zorbalik icin .85 ve fiziksel zorbalik i¢in .83 ve toplam puan
icin .85 olarak hesaplanmig; magdur formunda ise s6zel magdur i¢in .86, duygusal
magdur i¢in .86 ve fiziksel magdur igin .84 ve toplam puan i¢in .86 olarak hesaplanmustir.
Bu arastirmada zorba 6l¢eginin alt boyutlaria ait Cronbach alfa katsayilari sdzel zorbalik
i¢in .88, duygusal zorbalik i¢in .83 ve fiziksel zorbalik igin .88 olarak hesaplanmis,
toplam puana ait Cronbach alfa katsayist ise .95 bulunmustur. Magdur 6l¢eginin alt
boyutlarina ait Cronbach alfa katsayilar ise sdzel magdur i¢in .86, duygusal magdur igin
.85 ve fiziksel magdur i¢in .86 olarak hesaplanmig, toplam puana ait Cronbach alfa

katsayis1 .94 bulunmustur.

Verilerin Toplanmasi
Aragtirma verileri, okul ortaminda yliz yiize uygulamalar yoluyla, aragtirmaci
tarafindan toplanmistir. Uygulama oncesinde 6grencilere aragtirmanin amaci anlatilmas,
yalnizca goniilli katilimeilar ¢alismaya dahil edilmistir. Ayrica velisinden yazili onam
alinamayan o6grenciler ¢calismaya dahil edilmemistir. Anket uygulamalarinin her siifta
yaklasik 20-25 dakika stirmiistiir. Arastirma igin etik kurul onayr ve Milli Egitim

Bakanligi’'ndan uygulama izni alinmistir.
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Verilerin Analizi

Toplanan veriler dncelikle kayip veri agisindan incelenmis, ardindan ug¢ deger,
normallik, dogrusallik, c¢oklu dogrusal baglanti ve otokorelasyon analizleri
gergeklestirilerek veri setinin ¢oklu regresyon analizi i¢in uygunlugu degerlendirilmistir.
Ilk olarak u¢ degerler, standart z puanlar1 ve Mahalanobis uzakliklar1 kullanilarak
belirlenmistir. Z puanlarinin +4 sinirin1 agmasi durumunda veriler u¢ deger olarak kabul
edilmistir (Field, 2013). Ayrica Mahalanobis uzakliklari, ilgili serbestlik derecelerine
gore belirlenen kesme noktalariyla karsilastirilmis ve bu degerin iizerinde kalan

gozlemler u¢ deger olarak degerlendirilmistir (Tabachnick ve Fidell, 2013).

Degiskenlerin normal dagilima uygunlugu carpiklik (skewness) ve basiklik
(kurtosis) istatistikleri ile test edilmistir. ilk asamada +£1.5 (Tabachnick ve Fidell, 2013),
ardindan daha esnek olan g¢arpiklik ig¢in +3.3 ve basiklik i¢cin £7.0 sinirlar1 dikkate
alimmustir (West, Finch, ve Curran, 1995). Ayrica, artiklarin normal dagilima uygunlugu
Kolmogorov-Smirnov testi ile sinanmistir. Ancak 6rneklem biiyiikliigiiniin (n = 875)
yiiksek olmasi nedeniyle bu testin kiiciik sapmalara asir1 duyarli olabilecegi dikkate
alinarak, histogramlar ve Q—Q grafikleriyle gorsel degerlendirme de yapilmistir (Osborne
ve Waters, 2002).

Calismadaki bagimsiz degiskenler arasindaki ¢oklu dogrusal baglanti varyans
bliytitme faktorii (VIF) ve tolerans degerleri araciligiyla test edilmistir. VIF degerlerinin
10’un altinda ve tolerans degerlerinin 0.10’un {izerinde olmasi, ¢oklu baglant1 sorununun
olmadigim1 gostermektedir (Vatcheva, Lee, McCormick ve Rahbar, 2016). Ayrica
regresyon analizinde artiklarin birbirinden bagimsiz olmasi varsayimi Durbin-Watson
istatistigi ile test edilmistir. Bu degerin 1.5 ile 2.5 arasinda olmasi, artiklar arasinda

otokorelasyon olmadigini1 gostermektedir (Barker ve Shaw, 2015).

Calismada ortalama, standart sapma, yiizde gibi betimleyici istatistikler
hesaplanarak katilimci 6zellikleri sunulmustur. Degiskenler arasi iliskiler oncelikle
Pearson momentler carpim korelasyonu ile incelenmis, bagimli degiskenlerin
aciklanmasinda ise ¢oklu dogrusal regresyon analizi kullanilmistir. Bu dogrultuda iki ayr
model test edilmistir: Birinci modelde zorba olma, ikinci modelde kurban olma bagiml
degisken olarak ele alinmistir. Her iki modelde de dgrencilere uygulanan Ogrenciler

Tarafindan Algilanan Sinif Iklimi Olgegi’nin alt boyutlari olan dgretmen destegi, akran
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destegi, akademik yeterlik ve doyum ile aile islevselligi 6l¢egi alt boyutlar1 olan aile igi
destek, aile i¢i baglilik, aile i¢i roller, aile i¢i sinirlar, aile i¢i ritlieller ve aile i¢i iletisim
modele bagimsiz degiskenler olarak dahil edilmistir. Bunun disinda, zorbaligin sistemik
belirleyicileri {izerine odaklanan bu ¢alismada son yillarda zorbalik ile iligkisi tizerinde
daha fazla caligmalar yapilmaya baslanan akran kabul reddi ve sosyal hiyerarsi
puanlarinin da dahil edilmesine karar verilmistir. Sinif ikliminin 6énemli bir bileseni
oldugu degerlendirilen (Martin Babarro, Diaz-Aguado, Martinez Arias ve Steglich, 2017)
bu degiskenlerin modele eklenmesiyle daha biitlinciil sonuglara ulagilabilecegi
diistiniilmiistiir. Sinif i¢i sosyal hiyerarsi kisisel bilgiler formuna eklenen “Sinifinizin en
popliler 6grencisi kimdir?” ve “Simifinizin en popiiler olmayan 6grencisi kimdir?”
seklindeki popiilerlik sorulariyla, akran kabul reddi ise “Sinifinizda hangi arkadasinla
birlikte oturmak istersin?” ve “Sinifinizda hangi arkadasinla birlikte oturmak
istemezsin?” sorulariyla Ol¢iilmiistiir. Simif i¢i hiyerarsi ve akran kabul-reddi, her
Ogrencinin aldig1 toplam aday gosterim sayisinin, sinif icindeki aday gosteren kisi
sayisina boliinmesiyle elde edilen oransal bir puanla belirtilmistir. (Garandeau, Lee ve
Salmivalli, 2014). Daha sonra hiyerarsi igin elde edilen “en az popiiler” puani, “en
popliler” puanindan c¢ikarilarak her Ogrenci icin tek boyutlu bir hiyerarsi skoru
olusturulmustur. Ayni sekilde karan kabul-reddi icin “birlikte oturmak istedigi”
puanindan “birlikte oturmak istemedigi” puani ¢ikarilarak tek boyutlu akran kabulii skoru
olusturulmustur (Lease, Kennedy ve Axelrod, 2002). (Garandeau ve digerleri, 2011).
Puanlar yiikseldikg¢e popiilerlikte 6grencinin popiilaritesinin arttigi, akran kabul-reddinde
ise akran kabuliiniin yiiksek oldugu anlamma gelmektedir. Boylece bu iki degiskenin
zorba ya da kurban olma davranislarin1 ne 6l¢iide acikladigr belirlenmeye caligiimistir.

Tiim analizler SPSS 27.0 paket programi kullanilarak gerceklestirilmistir.

Arastirma kapsaminda toplam 892 katilimcidan veri toplanmis, ancak eksik veri
iceren 17 anket formu analiz 6ncesinde ayiklanarak yalnizca tam olarak doldurulmus olan
875 anket formu analize dahil edilmistir. Bu islem sonucunda elde edilen veri setinde
higbir degiskende kayip veri bulunmadigindan, kayip verilere iligkin istatistiksel analiz
yapilmasina veya eksik verileri giderici yontemlerin uygulanmasina ihtiyag
duyulmamustir. Veri setinin eksiksiz olusu, analizlerin giivenilirligini artirmakta ve ek
veri diizeltme islemlerine gerek kalmaksizin c¢oklu regresyon analizine gecilmesini

mumkin kilmaktadir.
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BOLUM IV

BULGULAR

Onciil Analizler

Ug¢ Deger (Outlier) Analizi

Coklu regresyon analizinden 6nce ug¢ deger analizi gergeklestirilmistir. Tiim
degiskenler icin z-puanlar1 hesaplanmis ve 6zellikle zorba ve magdur dlgeklerine ait bazi
gbzlemlerde z > 4 diizeyinde degerler tespit edilmistir. Ayrica Mahalanobis uzakliklari
kullanilarak yapilan ¢ok degiskenli u¢ deger analizinde, veri setinin yaklasik %12’sine
denk gelen 97 gbzlem ug deger olarak tanimlanmistir. Bu gézlemler gecici olarak veri
setinden ¢ikarilmis ve analizler hem bu gozlemler ¢ikarildiktan sonra hem de dahil
edilerek tekrarlanmistir. Analizler sonucunda model parametrelerinde anlamli bir
degisiklik gozlenmediginden, u¢ degerlerin veri setinde tutulmasina karar verilmistir. Bu
bulgu, u¢ degerlerin modelin genel yapisini bozmadiginit ve goézlemlenen degerlerin
arastirmanin dogasima bagli olarak genis bir dagilim sergiledigini gostermektedir.
Dolayistyla 6rneklem biiyiikliigiinii korumak ve veri biitiinliglinii saglamak amaciyla ug

degerler analize dahil edilmistir.
Normallik

Regresyon analizine ge¢gmeden Once degiskenlerin normal dagilim gosterip
gostermedigi incelenmistir. Bu kapsamda, degiskenlere ait ¢arpiklik (skewness) ve
basiklik (kurtosis) degerleri hesaplanmistir. Literatiirde ¢arpiklik ve basiklik i¢in +1.5
araliginda kalan degerlerin normal dagilima yakin bir dagilimi isaret ettigi kabul
edilmektedir (Tabachnick ve Fidell, 2013). Ancak u¢ degerlerin bu istatistikleri
etkileyebilecegi dikkate alinarak, West ve digerleri (1995) tarafindan onerilen ¢arpiklik
icin +3.3 ve basiklik i¢in +7.0 degerleri 6nerilmektedir. Bu arastirmada da West ve
digerleri tarafindan onerilen degerler kullanilmistir. Yapilan analiz sonucunda yalnizca
aile i¢i baglhlik ve zorbalik toplam puani degiskenlerinde carpiklik ve basiklik
degerlerinin bu sinirlart astig1 belirlenmistir. Diger tiim degiskenlerin normal dagilima
yakin bir dagilim sergiledigi goriilmiistiir. Literatiirde, regresyon analizinin degiskenlerin
normalligine kars1 oldukca robust (saglam) oldugu; carpiklik ve basiklik gibi sapmalarin

analiz sonuglarin1 anlamli 6lciide etkilemedigi ifade edilmektedir (Schmidt ve Finan,
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2018; Lumley, Diehr, Emerson ve Chen, 2002; Osborne ve Waters, 2002). Bu nedenle,
baz1 degiskenlerin normal dagilim varsayimini karsilamamasina ragmen veriler analizde
tutulmus ve herhangi bir doniisiim uygulanmamaistir. Degiskenlere ait genel carpiklik ve

basiklik degerleri Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4. Degiskenlere Ait Carpiklik (Skewness) ve Basiklik (Kurtosis) Degerleri

Degisken Skewness Kurtosis
Ogretmen Destegi -0.815 0.071
Akran Destegi -0.176 -0.525
Doyum -0.108 -0.364
Akademik Yeterlik -0.354 -0.321
Aile I¢ci Baghlik -4.382 26.293
Aile i¢i Sinirlar -1.216 1.740
Aile i¢i Ritiieller -1.028 1.003
Aile I¢gi Roller -1.156 1.125
Aile i¢i iletisim -1.393 1.946
Aile i¢i Destek -2.084 5.184
Zorbalik 4.051 20.407
Magduriyet 1.630 2.490
Popiilerlik -0.157 0.987
Akran Kabulii -1.099 2.067

Not: Siif iklimi alt boyutlari: dgretmen destegi, akran destegi, doyum ve akademik yeterlik; Aile
islevselligi alt boyutlari: aile i¢i baglilik, aile i¢i sinirlar, aile igi ritlieller, aile i¢i roller, aile i¢i iletisim, aile

ici destek; Popiilerlik, sinif i¢i hiyerarsiyi temsil etmektedir.
Artiklarin Normal Dagilim

Regresyon modelinin varsayimlarindan biri olan artiklarin normal dagilima
uygunlugu hem parametrik testler hem de grafiksel analizlerle incelenmistir.
Kolmogorov-Smirnov testi sonucu anlamli bulunmus (p < .005), bu da artiklarin teorik
normal dagilimdan sapma gosterdigini géstermektedir. Ancak, biiyiik 6rneklemlerde (n =
875) parametrik normallik testlerinin kiigiik sapmalara karsi asir1 duyarlt oldugu
bilinmektedir. Bu nedenle artiklarin dagilimi histogram ve Q-Q grafikleriyle gorsel
olarak degerlendirilmistir. Grafikler, artiklarin simetrik dagilima sahip oldugunu ve teorik

normal dagilimla biiyiik dl¢lide uyumlu oldugunu gostermistir. Bu bulgular birlikte
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degerlendirildiginde, artiklarin normal dagilim varsayiminin temel diizeyde saglandigi

kabul edilmistir.
Coklu Dogrusal Baglanti (Multicollinearity)

Regresyon analizinde ¢coklu dogrusal baglant1 (multicollinearity) olup olmadigini
test etmek amaciyla varyans biiylitme faktorii (VIF) ve tolerans degerleri incelenmistir.
Elde edilen VIF degerleri 1.23 ile 2.99 arasinda, tolerans degerleri ise 0.33 ile 0.81
arasinda degismektedir. VIF degerlerinin 10’un altinda ve tolerans degerlerinin 0.10’un
tizerinde olmasi, bagimsiz degiskenler arasinda c¢oklu dogrusal baglantt sorunu

olmadigini géstermektedir (Vatcheva, Lee, McCormick ve Rahbar, 2016).

Artiklarin Bagimsizhigi

Ayrica modelin artiklarinin birbirinden bagimsiz olmasi gerektigi varsayimi
Durbin-Watson istatistigi ile test edilmistir. Zorbalik 6lgegi icin bu deger 1.94, magdur
Olcegi icin ise 1.96 olarak bulunmustur. Her iki deger de 1.5-2.5 araliginda yer
aldigindan, otokorelasyon sorunu olmadigi ve bagimsizlik varsayimimin saglandigi

sonucuna ulasilmistir (Barker ve Shaw, 2015).

Regresyon Modelinin Uygunlugu

Modelin genel anlamliligini test etmek amaciyla ANOVA F testi kullanilmustir.
Zorbalik dlgegine iligkin regresyon modeli anlamli bulunmustur: (F2, se2) = 10.16, p =
.001), diizeltilmis R> = . 112. Bu sonug, bagimsiz degiskenlerin zorbalik puanindaki
toplam varyansin %11.2°sini agikladigini gostermektedir. Magduriyet Olcegi i¢cin de
model anlamli bulunmus, (F2, 8s2) = 16.59, p < .001), diizeltilmis R? = .176 olarak
hesaplanmistir. Bu durum, magduriyet puanindaki varyansin = %17.6’sinin

aciklanabildigini géstermektedir.

Betimsel Istatistikler
Aragtirma kapsaminda incelenen degiskenlere iliskin bazi betimsel istatistikler
hesaplanmistir. Bu ¢ercevede, degiskenlere iliskin ortalama, standart sapma ve Pearson

momentler ¢carpimi1 korelasyon katsayilar1 Tablo 5 ve Tablo 6’da gosterilmistir.
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Ortalama ve Standart Sapma

Betimsel istatistikler kapsaminda degiskenlerin aritmetik ortalamasi ve standart
sapmas1 hesaplanmigtir. Katilimcilarin 6gretmen destegi algist ortalama 15,80 (SS =
4,39), akran destegi ortalama 14,58 (SS = 5,74) olarak bulunmustur. Aile i¢i destek
degiskeni en yiiksek ortalamaya sahip degisken olarak 6ne ¢ikmistir (M = 38,48, SS =
6,98). Elde edilen bulgular Tablo 5’te verilmistir.
Tablo 5. Degiskenlere Ait Ortalama ve Standart Sapma Skorlari

Degisken Ortalama Standart Sapma
Ogretmen Destegi 15.80 4.39
Akran Destegi 14.58 5.74
Doyum 9.91 2.81
Akademik Yeterlik 8.50 231
Aile i¢i Baglilik 19.28 1.66
Aile I¢i Sinirlar 9.72 2.15
Aile I¢i Ritiieller 22.17 4.93
Aile Ici Roller 18.86 4.82
Aile I¢i iletisim 13.46 2.79
Aile Ici Destek 38.48 6.98
Zorbalik 23.55 10.97
Magduriyet 33.54 17.11
Popiilerlik 0.02 0.28
Akran Kabulii 0.00 0.20

Not: Sif iklimi alt boyutlari: dgretmen destedi, akran destegi, doyum ve akademik yeterlik; Aile
islevselligi alt boyutlari: aile i¢i baglilik, aile i¢i sinirlar, aile igi ritiieller, aile igi roller, aile igi iletisim, aile

i¢i destek; Popiilerlik, sinif i¢i hiyerarsiyi temsil etmektedir.

Degiskenler Arasi iliskiler

Aragtirmada elde edilen bulgulara gore, zorbalik ve magduriyet degiskenleri, Sinif
iklimi ve aile islevselligi alt boyutlariyla anlamli iliskiler gostermektedir. Ozellikle
zorbalik, aile igi iletisim (r = —.23, p <.01), popiilerlik (r = —.16, p < .01), akran kabulii
(r=-.22,p<.01) ve 6gretmen destegi (r =—.18, p <.01) ile anlaml diizeyde ve olumsuz
yonde bir iliski gostermektedir. Benzer sekilde, magduriyet degiskeni de popiilerlik (r =
—.16, p <.01) ve akran kabulii (r = —.27, p <.01) ile anlaml diizeyde ve olumsuz yonde

bir iligki i¢indedir.
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Ogretmen Akran Akademik Aileici  Aileici Aileici Aileici Aileici  Aile igi . _ Akran

Destegi  Destegi ovHm Yeterlik Baglilk Smrlar  Ritiieller Roller fletisim  Destek Zorbaltk Magdurlyet Popilerlik Kabuli
1. Ogretmen Destegi 1.00** B52**  37**  45%*  26**  28**  34**  A40**  34** 38 _18** _25%*  18** 19%*
2. Akran Destegi 1.00** .35**  28**  17** 24** 37** 35*%* 30** .32** 05 =29**  19** 9%
3. Doyum 1.00** 24**  13**  22%*  24**  26** 19** 21** 06 -.05 .08* .06
4. Akademik Yeterlik 1.00*%* . 19**  26** 25%*  27**  24**  25%F _1G5%* _Q1** @ 28** 25%*
5. Aile I¢i Baghlik 1.00** 20**  47**  46**  43** .65** —14** _11**  .08* A1x*
6. Aile i¢i Sinirlar 1.00** 45**  51**  40** .39** -20** -11** .08* .05
7. Aile Igi Ritiieller 1.00** .67** .56** .65** —14** —19**  .08* .09**
8. Aile i¢i Roller 1.00** .60** .66** —.18** —20**  .13** A3**
9. Aile i¢i Iletisim 1.00** .64** —23** _26**  11** 16**
10. Aile igi Destek 1.00%* —22** —27**  10** 2%
11. Zorbalik 1.00** .51** —16** —22**
12. Magduriyet 1.00**  —16** -—27**
13. Popiilerlik 1.00%*  57**
14. Akran Kabulii 1.00**

Not: p <.01 (**) ve p <.05 (*); N = 875.
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Sinif ikliminin alt boyutlar1 olan 6gretmen destegi ve akran destegi, zorbalikla anlamli
diizeyde olumsuz yonde iliskiler gostermektedir. Bununla birlikte, popiilerlik ve akran kabulii
gibi sosyal kabul degiskenleri, 6gretmen destegiyle diisiik diizeyde fakat anlamli olumlu

iliskiler i¢indedir (6rnegin, 6gretmen destegi ile popiilerlik arasinda r = .18, p < .01).

Aile islevselligine dair alt boyutlar (baglilik, sinirlar, ritiieller, roller, iletisim ve destek),
zorbalikla anlamli diizeyde ve olumsuz yénde iliskiler sergilemektedir. Ozellikle aile igi
iletisim (r = —.23, p < .01) ve aile igi destek (r = —.22, p < .01), degiskenlerinin zorbalikla

anlamli1 diizeyde ve olumsuz yonde iliskileri dikkat ¢ekmektedir.

Korelasyon analizlerinde bazi1 degisken ciftleri arasinda istatistiksel olarak anlamli iliski
gdzlenmemistir. Ozellikle akran destegi ile zorbalik, doyum ile zorbalik, doyum ile magduriyet,
doyum ile akran kabulii ve aile i¢i sinirlar ile akran kabulii degisken ciftleri anlamli korelasyon
gostermemistir. Ancak bu degiskenler, aragtirmanin teorik ¢er¢evesinde 6nemli bir yer tuttugu
icin analizden ¢ikarilmamistir. Ayrica, regresyon analizlerinde kontrol degiskeni olarak yer
alarak diger iliskilerin daha saglikli incelenmesini saglamak amaciyla modelde tutulmuslardir.
Ayrica, bu degiskenlerin modelde tutulmasi, diger degiskenlerin etkilerinin daha dogru bicimde
degerlendirilmesine katki saglamakta ve potansiyel sapmalar1 dnlemektedir. Literatiirde de
istatistiksel anlamlilik géstermeyen degiskenlerin, 6zellikle kontrol degiskeni olarak, modelde

yer almasinin onerildigi belirtilmektedir (Becker ve digerleri, 2016).
Zorbahk Davramisinin Aciklanmasina iliskin Bulgular

Smif iklimi ve aile islevselligine iliskin alt boyutlarin zorbalig1 agiklama durumlarim
ortaya koymak amaciyla ¢oklu dogrusal regresyon analizi gergeklestirilmistir. Elde edilen
bulgular, bazi1 degiskenlerin zorbalik davramiglari {izerinde anlamli agiklayic1 etkiler
gosterdigini ortaya koymustur. Gergeklestirilen ¢oklu regresyon dogrusal analizine iligskin

bulgular Tablo 7’de verilmistir.

Tablo 7: Zorbalik Davranisinin A¢iklanmasi

Degisken B Std. Hata B t p
(Sabit) 37.394 4.426 8.448 <.001
Ogretmen Destegi -0.287 0.106 -0.115 -2.713 .007
Akran Destegi 0.246 0.076 0.129 3.252 .001
Doyum 0.029 0.138 0.007 0.212 .832

Akademik Yeterlik -0.037 0.178 -0.008 -0.210 .833
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Aile i¢i Baghlik 0.225 0.279 0.034 0.805 421
Aile i¢i Sinirlar -0.643 0.194 -0.126 -3.312 .001
Aile i¢i Ritiieller 0.091 0.107 0.041 0.848 397
Aile i¢i Roller 0.045 0.115 0.020 0.393 .694
Aile i¢i lletisim -0.427 0.175 -0.108 -2.434 .015
Aile i¢i Destek -0.208 0.087 -0.132 -2.394 .017
Popiilerlik -1.517 1.564 -0.038 -0.970 332
Akran Kabul -9.452 2.168 -0.173 -4.360 <.001

Not: Sinif iklimi alt boyutlari: 6gretmen destegi, akran destegi, doyum ve akademik yeterlik; Aile islevselligi alt
boyutlari: aile i¢i baglilik, aile igi sinirlar, aile igi ritiieller, aile igi roller, aile i¢i iletigim, aile igi destek; Popiilerlik,
sinif i¢i hiyerarsiyi temsil etmektedir.

Regresyon analizi sonuclarina gore, sinif iklimi ve aile islevselligine iliskin bazi alt
boyutlar, 6grencilerin zorbalik davranislarini anlamli bicimde agiklamaktadir. Sinif iklimi alt
boyutlarindan 6gretmen destegi (B = -0,287, p = .007) ve akran kabulii (B =-9,452, p <.001);
aile islevselligi alt boyutlarindan ise aile i¢i sinirlar (B = -0,643, p = .001), aile i¢i iletisim (B =
-0,427, p = .015) ve aile i¢i destek (B = -0,208, p = .017) degiskenleri zorbalik davranislarini
anlamli ve olumsuz yonde agiklayan degiskenler olarak belirlenmistir. Bu durum, s6z konusu
degiskenlerin zorbalik egilimleri ile iliskili oldugunu gostermektedir. Ozellikle akran kabulii,
zorbalik davramiglarini en giiglii bi¢imde olumsuz yonde agiklayan degisken olarak One
cikmaktadir. Buna karsin, simif iklimi alt boyutlarindan akran destegi (B = 0,246, p = .001),

zorbalik davraniglarini anlamli ve olumlu yonde agiklayan bir degisken olarak saptanmustir.

Diger yandan, smnif ikliminin alt boyutlarindan sinif i¢i doyum (B = 0,029, p = .832),
akademik yeterlik (B = -0,037, p = .833), popiilerlik (B =-1,517, p = .332); aile islevselligi alt
boyutlarindan aile i¢i baglhilik (B = 0,225, p = .421), aile i¢i ritteller (B = 0,091, p = .397) ve
aile ici roller (B = 0,045, p = .694) degiskenlerinin zorbalik davranislarin1 anlaml diizeyde

aciklamadigi belirlenmistir.
Magdur Olma Durumunun Aciklanmasina iliskin Bulgular

Smif iklimi ve aile islevselligine iliskin alt boyutlarin magdur olma durumunu agiklama
durumlarmi ortaya koymak amaciyla ¢oklu dogrusal regresyon analizi gerceklestirilmistir. Elde
edilen bulgular, baz1 degiskenlerin magdur olma durumu {izerinde anlamli agiklayici etkiler
gosterdigini ortaya koymustur. Gergeklestirilen ¢oklu regresyon dogrusal analizine iliskin

bulgular Tablo 8’de verilmistir.
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Tablo 8: Magdur Olma Durumunun Agiklanmasi

Degisken B Std. Hata B t p
(Sabit) 42.094 6.651 6.329 <.001
Ogretmen Destegi -0.389 0.159 -0.100 -2.451 .014
Akran Destegi -0.553 0.114 -0.186 -4.868 <.001
Doyum 0.491 0.207 0.081 2.371 .018
Akademik Yeterlik 0.447 0.268 0.060 1.671 .095
Aile I¢i Baglilik 1.154 0.420 0.112 2.749 .006
Aile i¢i Sinirlar 0.000 0.292 0.000 0.001 .999
Aile ici Ritiieller 0.070 0.161 0.020 0.434 .664
Aile i¢i Roller 0.112 0.172 0.032 0.650 516
Aile Ici Iletisim -0.547 0.264 -0.089 -2.074 .038
Aile i¢i Destek -0.558 0.130 -0.227 -4.280 <.001
Popiilerlik 0.843 2.350 0.014 0.359 720
Akran Kabul -19.022 3.257 -0.223 -5.840 <.001

Not: Smnif iklimi alt boyutlari: 6gretmen destegi, akran destegi, doyum ve akademik yeterlik; Aile islevselligi alt
boyutlart: aile i¢i baglilik, aile i¢i sinirlar, aile igi ritiieller, aile i¢i roller, aile i¢i iletisim, aile igi destek; Popiilerlik,

smif i¢i hiyerarsiyi temsil etmektedir.

Sinif iklimi alt boyutlarindan 6gretmen destegi (B = -0,389, p = .014), akran destegi (B
=-0,553, p <.001) ve akran kabulii (B = -19,022, p <.001); aile islevselligi alt boyutlarindan
ise aile ici iletisim (B = -0,547, p = .038) ve aile i¢i destek (B =-0,558, p <.001) magduriyet

davraniglarini anlamli ve olumsuz yonde agiklayan degiskenlerdir.

Buna karsilik, siif iklimi alt boyutlarindan smifi¢i doyum (B = 0,491, p =.018) ve aile
islevselligi alt boyutlarindan aile i¢i baghlik (B = 1,154, p = .006), magduriyet davranislarini

anlamli ve olumlu yonde agiklayan degiskenler olarak saptanmustir.

Diger degiskenler olan sinif ikliminin alt boyutlarindan akademik yeterlik (B = 0,447, p
=.095), popiilerlik (B = 0,843, p =.720); aile islevselligi alt boyutlarindan aile i¢i sinirlar (B =
0,000, p =.999), aile igi ritiieller (B = 0, 070, p = .664), aile i¢i roller (B = 0,112, p = .516) ise

magduriyet davraniglarini anlaml diizeyde agiklamamaktadir (p > .05).
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BOLUM V
TARTISMA
Smif ikliminin Zorbahk Davramisim Aciklamasina iliskin Tartisma

Mevcut arastirma “Sinif iklimi zorbalik davranisini anlamli sekilde agiklar” hipotezini
kismen karsilamaktadir. Aragtirmada simif iklimi alt boyutlarindan 6gretmen destegi ve akran
kabulii degiskenleri zorbalik davraniglarin1 anlamli ve olumsuz yonde agiklayan degiskenler
olarak belirlenmistir. Bu durum, s6z konusu degiskenlerdeki artisin zorbalik egilimlerinde
azalma ile iliskili olabilecegini gostermektedir. Ozellikle akran kabulii, zorbalik davranislarini
en giiclli bigimde olumsuz yonde agiklayan degisken olarak 6ne ¢ikmaktadir. Buna karsin, sinif
iklimi alt boyutlarindan akran destegi, zorbalik davranislarini anlamli ve olumlu ydnde
aciklayan bir degisken olarak saptanmistir. Diger yandan, siif ikliminin alt boyutlarindan sinif
ici doyum, akademik yeterlik, popiilerlik degiskenlerinin zorbalik davranislarini anlamli

diizeyde agiklamadig1 belirlenmistir.

Arastirma sonuglarina gore Ogretmen destegi Ogrencilerin zorbalik davraniglarini
anlamlt ve olumsuz yonde agiklamaktadir. Bulgular 6gretmen destegi arttikca zorbalik
davranislarinin azaldigini géstermektedir. Yani 6grencilerin 6gretmenlerinden algiladigr destek
ogrencilerin zorbalik davranigini katilimlari {izerinde rol oynamaktadir. Giiven veren ve
destekleyici 6gretmen tutumlar1 zorbalik icin koruyucu islev gérmektedir. Mevcut ¢alisma ile
benzer sonuglara ulasan caligsmalara literatiirde sik¢a rastlanmaktadir. Ornegin Pierce (2016)
ogretmenin Ogrencilerle kurdugu olumlu iliskilerin onlarin benlik gelisimlerini olumlu
etkiledigini ve olumlu davranislar1 destekledigini belirtmektedir. Yine yapilan arastirmalarda
ogretmenle kurulan olumlu iliskilerin ve 6gretmenin destekleyici tutumlarinin 6grencilerde
zorbalik davraniglarini azalttigina dair de pek ¢ok bulgulara ulagiimistir. (Olweus, 1993; Roland
ve Galloway, (2002); Wang ve digerleri, 2013). Tam tersi durumda ise, yani Ogrencinin
ogretmen destegini yeterli hissedemedigi durumlarda, 6grencilerin duygusal ihtiyaglarini
kargilamak, dikkat ¢ekmek ya da sinif iginde statii kazanmak i¢in zorbalik davranislar
sergiledigi sonucuna ulagilmistir (Troop-Gordon ve Ladd, 2015). Rigby (2005) de 6gretmen
destegini 6grencilerin algilama seklinin 6nemli oldugunu, 6gretmenin asir1 miidahale edici ve
baskici olarak algilandigi durumlarda &grencilerin zorbaca davranmislar sergileyebilecegini

belirtmistir.



74

Ortaokul 6grencileri ile yapilan mevcut calisma sonuglart ergenligin ilk donemlerinde
ogretmen desteginin oldukca 6nemli ve Ogrencilerin davranis gelisiminde etkili oldugunu
gostermektedir. Tiirk egitim sistemimizde 6gretmenin konumu ve Tiirk toplumunda 6gretmene
verilen deger dikkate alindiginda 6grencilerin, 6gretmen destegini gogu zaman olumlu ve yapici

bir bigimde algiladiklar1 ve ¢ogu zaman davranislarini olumlu etkiledigi soylenebilir.

Bununla birlikte literatiirdeki bazi caligmalarda ise O0gretmen destegi ile zorbalik
davranigi arasinda bir iligki bulunamamistir. Yoon ve Bauman (2014) tarafindan
gerceklestirilen arastirmada ogretmen destegi ile zorbalik davranisi arasinda anlamli iligki
bulunamamis, ogrencilerin Ogretmen destegini bireysel oOzelliklerinden ya da smifin
ozelliklerinden dolay1 hissedememis olabilecegi belirtilmistir. Ogrencilerin 6gretmen destegini
yeterince hissedemedigi durumlarda ogrencilerde olumlu davranig gelisimi yeterince
desteklenemeyebilir. Ogretmenin adaletli olmamasi, dgrencileri gdrmezden gelmesi veya
yalnizca akademik basarisi iyi olan dgrencileri desteklemesi 6grencilerin 6gretmen destegini

algilamalarini1 olumsuz etkileyebilecegi belirtilmektedir (Elliott, Hwang ve Wang, 2019).

Calismada elde edilen bulgular, 6grencilerin akran kabul diizeylerinin zorba olma
durumlarini anlamh diizeyde ve olumsuz yonde acikladigini gostermektedir. Bu bulguya gore
akranlar tarafindan yiiksek diizeyde kabul edilen Ogrenciler daha az zorbalik davranislari
sergilemektedir. Bu bulgu ortaokul doneminde akranlarla kurulan sosyal iliskilerin ve akranlar
tarafindan kabul edilmenin 0&grencilerin davramiglar1 iizerinde 6nemli rol oynadigini
gostermektedir. Literatiirde mevcut calismadaki bulgular ile paralellik gosteren caligmalar
vardir. Bruyn, Cillessen ve Wissink (2009) akranlari tarafindan yiiksek diizeyde kabul goren
ogrencilerin sosyal iliskilerinde daha duyarli oldugunu ve prososyal davranislar sergiledigini
one siirmistiir. Bununla birlikte kabul diizeyi diisiik olan ve akranlar tarafindan dislanan
ogrencilerin gii¢ elde etme veya akranlari lizerinde baski kurma amactyla zorbalik gibi olumsuz
davraniglara daha yatkin oldugu bildirilmistir (Buhs, Ladd ve Herald, 2006; Estell, Farmer ve
Cairns, 2007).

Bununla birlikte literatiirde akran kabul diizeyi arttik¢a 6grencilerin daha fazla zorbalik
davranig1 sergiledigini rapor eden g¢alismalar da vardir. Arastirmalar yiiksek akran kabul
diizeyine sahip popililer Ogrencilerin statiilerini korumak amaciyla akranlarina zorbaca
davranabildigini bildirmislerdir (Cillessen ve Mayeux, 2004; Rodkin, Farmer, Pearl ve Acker,

2006). Literatiirdeki celiskili bulgular gbz Oniine alindiginda, akran kabuliiniin her zaman
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zorbaliga kars1 koruyucu olmadigi, bazen sinif i¢inde akranlari tarafindan yiliksek kabul géren

Ogrencilerin tam tersi sekilde zorbalik yapabilecegi sonucuna ulasilmaktadir.

Bu arastirmada ulasilan dikkat cekici bulgulardan biri, sinif iklimi alt boyutlarindan
akran desteginin zorba olma davranislarini olumlu yonde ve anlamli diizeyde agiklamasidir. Bu
sonug yliksek akran destegine sahip 6grencilerin sinif ortaminda daha fazla zorbalik davranisi
sergiledigini gostermektedir. Ancak literatiirde yiiksek akran desteginin zorbalik i¢in koruyucu
islev gordiigiinii ortaya koyan ¢alismalar vardir (Sentse ve digerleri, 2007). Mevcut ¢alismadaki
bu sonug akran desteginin her kosulda zorbalik i¢in koruyucu islev gérmedigini ortaya koymasi
bakimindan énemlidir. Ozellikle davranis sorunlar gdsteren akran gruplarindan alinan yiiksek
akran destegi zorbalik davranislarinin artmasina neden olabilir. Nitekim yapilan arastirmalarda
saldirgan akran gruplarina dahil olanlarin zorbalik davraniglari sergilemesinde akran desteginin
rolii vurgulanmis ve akran desteginin pekistireg rolii gérdiigii belirtilmistir (Salmivalli, 2010).
Ciinkii zorbalik davraniglar sergileyen cocuklar bunu bireysel olarak degil, daha ¢ok kalabalik
ortamlarda sergiledigi dikkate alindiginda bu durumdan sosyal destek ve statii elde ettikleri

distiniilebilir.

Arastirmada yer alan bazi smif iklimi alt boyutlarinin zorbalik davraniglarini anlamhi
diizeyde aciklamadigi tespit edilmistir. Bu baglamda, sinif i¢i doyum, akademik yeterlik ve
popiilerlik gibi sinif iklimine iligkin alt boyutlarin 6grencilerin zorba olma davraniglari ile
iligkili olmadig1 goriilmektedir. Ancak literatiirdeki bazi ¢aligmalarda doyum ile zorbalik
arasinda iliski bulunmus, smif i¢i doyumu olan 6grencilerin aidiyet eksikligini gidermek i¢in
daha fazla zorbalik davramslar sergiledigi bildirilmistir (Ozdemir ve Stattin, 2011). Bununla
birlikte literatiirde akademik basari ile zorbalik davranisi arasinda anlamli iliskiler oldugunu
gosteren aragtirmalar bulunmaktadir. Tiirkiye'de ortaokul 6grencileriyle yapilan bir ¢alismada
akademik yeterlik algis1 yiiksek 6grencilerin zorba davraniglara daha az egilimli oldugu, diisiik
akademik yeterlik algisina sahip bireylerin ise akranlari iizerinde baski kurarak kendilerini telafi
etmeye c¢alistigina dair bulgulara ulasilmistir (Ozer, Totan, ve Atik, 2011). Aym sekilde
poptilerlikle iligkili sonuglarda da benzer sekilde bazi popiiler 6grencilerin sosyal statiilerini
stirdirmek ve grup i¢i liderlik konumlarimi korumak adina zorbalikk davraniglarina

bagvurduklari bildirilmistir (Salmivalli, 2010).

Bununla birlikte mevcut ¢alisma ile paralel agiklamalar da vardir. Zorbalik gibi sosyal
baglamlarda ortaya ¢ikan problemin akademik yeterlik ve doyum gibi daha bireysel

degiskenlerle iliskili olmayabilecegi ifade edilmistir (Olweus, 1993; Slee, 1995). Benzer
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sekilde popiilerlik ve zorbalik arasinda her zaman iligkinin olmayabilecegini bildiren ¢aligsmalar
da vardir (Cillessen ve Mayeux, 2004). Ayrica popiilerlikle iligkili olarak, popiilerligin nasil
tamimlandigr ve nasil Ol¢iildiigii de onemli olabilir. Nitekim, Ogrencilerin arastirmadaki
poptilerlik sorusuna verdikleri cevaplarin bulunduklar1 sosyal baglamlara gore sekillenmis
olabilecegi diisiiniilmektedir. Popiilerlik, baz1 6grenciler i¢in akademik basariya, bazilari igin
sosyal medya tlizerindeki goriiniirliige, bazilari iginse diger siniflarla ya da okul dis1 gevreyle
olan sosyal etkilesimlere dayaniyor olabilir. Bu baglamda, 6§rencilerin popiilerlige yiikledikleri
anlamin ¢esitlilik gostermesi, olcililen degiskenin zorbalikla olan iligkisinin zayif ya da belirsiz

kalmasina neden olmus olabilir.
Siif ikliminin Magdur Olma Durumunu Aciklamasina Iliskin Tartisma

Mevcut arastirma “Sinif iklimi magdur olma durumunu anlamli sekilde agiklar.”
hipotezini kismen karsilamaktadir. Arastirmada sinif iklimi alt boyutlarindan 6gretmen destegi,
akran destegi ve akran kabulii magduriyet davranislarini anlamli diizeyde ve olumsuz yonde
aciklayan degiskenlerdir. Buna karsilik, simif iklimi alt boyutlarindan smif i¢i doyum
magduriyet davraniglarini anlamli ve olumlu yonde aciklayan degisken olarak saptanmaistir.
Diger degiskenler olan sinif ikliminin alt boyutlarindan akademik yeterlik ve popiilerlik ise

magduriyet davranislarini anlaml diizeyde agiklamamaktadir.

Caligmada 6gretmen destegi, dgrencilerin magduriyet algilarini anlamli ve olumsuz
yonde acgiklayan 6nemli bir degisken olarak ortaya cikmistir. Bu bulgu Ogretmenlerden
algilanan destek arttikga Ogrencilerin zorbali§a maruz kalma diizeylerinde azalma oldugunu
ortaya koymaktadir. Bu sonu¢ Ogretmenlerin destekleyici tutumlarmin  6grenci
magduriyetlerine karsi koruyucu islev gordiiglinii gostermektedir. Literatiir de mevcut ¢alisma
bulgularmi desteklemektedir. Ogretmenin 6grencilere desteginin ve giivenli bir ortam
olusturmasinin 6grencilerde giiven duygusunun olusmasina ve zorbalik magduriyetine karsi
koruyucu islev gordiigii bildirilmistir (Wentzel, 1997; Kochenderfer-Ladd ve Ladd, 2001).
Benzer sekilde arastirmalarda &gretmenlerin destekleyici iligkilerinin magduriyet riskini
azalttig1 rapor edilmistir (Boulton ve Smith, 1994; Thornberg ve digerleri, 2024). Ozellikle
ergenlik doneminde 6gretmenlerin sagladigi destegin, 6grencilerin kendine gilivenlerini
artirarak magduriyete karsi psikolojik dayaniklilik kazanmalarina katki sagladigi bildirilmistir.
(Elledge, Elledge, Newgent, ve Cavell, 2016; Yang, Xiong, Gao, Li, ve Ren, 2023).
Arastirmanin ¢aligma grubu ortaokul 6grencileri oldugu degerlendirildiginde bu bulgular

onemli olarak degerlendirilmektedir.
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Bununla birlikte literatiirde Ogretmen desteginin dogrudan magduriyeti Onlemede
yeterince giiglii bir etki olusturmadigina dair bulgular da vardir (Troop-Gordon ve Kopp, 2011).
Ormnegin, Zhang, Ra, Zhang, Zhang ve MacLeod (2016) okullarda yetiskinlerin sagladig
destegin Ogrencilerin sorunlarina yardimci olabilecegini, ancak magduriyetin psikolojik
sonuclarint  Onlemedigini belirtmistir. Ayrica Ogretmenin Ogrencilere yaklasimina gore
ogrencilerin destek algis1 farklilasabilmektedir (Buyse, Verschueren, Verachtert, ve Van
Damme, 2009). Zorbalik magduru 6grencinin durumunu 6gretmene anlatabilmesi ve yardim
isteyebilmesi igin yeterince giivenmesi ve iligki kurabilmesi gerekebilir. Bunun i¢in 6gretmenin
de yeterince destekleyici olmasi ve bunu zorbalik magduru 6grencinin hissetmesi dnemlidir.
Ayrica 6gretmenlerin zorbaliga karsi sergiledikleri tutum ve miidahale bigcimleri de 6grencilerin
magduriyet diizeyleri iizerinde etkili olabilir. Ogrencinin 6gretmenin probleme yaklasimi ve

cozebilecegine dair inanci grencinin yardim istemesini etkileyebilir.

Calismada akran destegi, magduriyet davraniglarini anlamli diizeyde ve olumsuz yonde
aciklayan onemli bir degisken olarak ortaya cikmistir. Bu bulgu akran destegini alan
ogrencilerinin daha az zorbalik magduru oldugunu gostermektedir. Zorbalik magduru olma
durumuna kars1 akran destegi 6nemli bir faktor oldugu sonucuna ulasilmaktadir. Literatiirde bu
sonucu destekleyen calismalar vardir. Akran desteginin 6grencilerin duygusal ihtiyaclarini
karsilayan, aidiyet duygusunu ve sosyal iligkilerini giiclendiren 6nemli bir kaynaktir
(Bukowski, Hoza ve Boivin, 1994). Akran destegi goren 6grencilerin yalnizlik ve dislanma gibi
olumsuzluklar1 daha az yasadiklar1 ve kendilerine giivenlerinin daha fazla oldugu rapor
edilmistir (Hawker ve Boulton, 2000). Akran destegi giiclii olan &grencilerin magduriyet
durumlarina kars1 basa ¢ikma ve dongiiyli kirma konusunda daha basarili olduklari, zorbalik
karsisinda daha dayanikli olduklari bildirilmistir (Rodkin ve Berger, 2008; Faris ve Felmlee,
2014).

Ancak bununla birlikte literatiirde akran desteginin magduriyete karsi koruyucu
olmadigin1 bulan ¢alismalar da vardir (Sentse ve digerleri, 2007). Ozellikle akranlarin zorbaliga
kars1 pasif ya da kayitsiz kaldig1 durumlarda 6grencilerin daha fazla magduriyet durumlarina
maruz kaldigi rapor edilmistir (Salmivalli ve Voeten, 2004). Akran desteginin koruyucu islev
gorebilmesi i¢in akranlarin duyarli davranislar sergilemesinin ve giiclii arkadaslik iliskilerinin
onemli oldugu anlasilmaktadir. Mevcut ¢alismada akran desteginin magduriyete kars1 koruyucu
roliinde ogrencilerin gii¢lii arkadaslik iliskilerine sahip olmasi etkili olmus olabilir.

Ogrencilerin okuldan sonra da devam eden arkadaslik iliskileri akran destegini daha giiglii
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hissetmelerine ve okul disinda olusabilecek zorbalik davranislarina karsi duyarli olmalarina

katki saglamis olabilir.

Arastirmada akran kabulli, magduriyet davranislarini anlamli ve olumsuz yo6nde
aciklayan onemli bir degisken olarak ortaya ¢ikmistir. Bu bulgu, 6grencilerin sinif arkadaslar
tarafindan kabul gérmesinin, zorbalik magduru olma olasiligini azalttigin1 gostermektedir.
Akran kabuliiniin yiiksek oldugu siniflarda, zorbalik davranmislarinin daha az goriilmesi
literatiirde sik¢a vurgulanmaktadir (Holt ve Espelage, 2007). Arastirmalar akran kabuliiniin
ogrencilerin simif ortaminda onaylanmasini, kendilerini sinifa ait ve giivende hissetmelerini
saglarken ayn1 zamanda sosyal destek baglarini giiglendirdigini ve magduriyette kars1 koruyucu
islev gordiiglinii bildirmistir (Bukowski ve digerleri, 1994; Boivin, Hymel ve Bukowski, 1995;
Rubin ve digerleri, 2006).

Bununla birlikte, mevcut ¢alismanin bulgulariyla ¢elisen bazi aragtirmalar da vardir.
Baz1 6grencilerin akranlar tarafindan kabul gérmesine ragmen zorbalik davranislarina maruz
kaldigini bildiren ¢aligsmalar vardir. Gest, Graham-Bermann ve Hartup (2001) yiiksek akran
kabuliine ragmen Ogrencilerin hala zorbaliga maruz kalmalarinin sebebinin statii
miicadelelerinden kaynaklanabilecegini belirtmistir. Ozellikle simf igerisindeki popiilerligi
birbirine yakin 6grencilerin magduriyet bildirmeleri bu miicadele ile agiklanabilir. Ayrica baz1
ogrenciler akranlar: tarafindan kabul edilseler de kendi bireysel 6zelliklerinden kaynakli olarak
daha ice doniikk ya da sosyal becerileri zayif Ogrenciler olabilirler. Bu da onlar1 olasi

magduriyetler karsisinda savunmasiz birakabilir.

Arastirma sonuglarina gore, smif ikliminin alt boyutlarindan sinif i¢i doyum
ogrencilerin magduriyet davranislarini anlamli ve olumlu yonde agiklayan bir degisken olarak
one ¢ikmaktadir. Bagka bir ifade ile 6grencilerin smif ortamindan aldiklart doyum arttikga
magduriyet davraniglarinda da artis goriilmektedir. Bu baglamda sinif i¢i doyum ile magduriyet
arasindaki olumlu iligki literatiirdeki ¢aligmalarin bazilariyla ¢elismektedir. Nitekim olumlu
siif ikliminin genellikle 6grenciler arasi etkilesimi kolaylastirdigi, sosyal destegi ve is birligini
artirdig1 boylece magduriyetin azalmasina katki sundugu ileri siiriilmektedir (Olweus, 1993;
Konishi, Hymel, Zumbo, ve Li, 2010). Benzer sekilde doyumun sinif i¢i aidiyeti gliglendirdigi
ve siif i¢inde kurallara ve sorumluluklarini yerine getirme konusunda daha dikkatli olduklar
bildirilmistir (Moos ve Moos, 1978). Ayrica siif i¢i doyum ylikseldikg¢e istenmeyen problemli
davraniglarin azaldig: bildirilmistir (Thapa ve digerleri, 2013).



79

Bununla birlikte literatiirde mevcut ¢alismanin bulgularini destekleyen agiklamalar da
vardir. Ornegin, grup bagliligmin yiiksek oldugu smiflarda normlara uymayan bireylerin
dislanma ve magduriyet riskiyle karsi karsiya kalabilecegi one siirtilmiistir (Salmivalli ve
Voeten, 2004). Baska bir agiklama olarak sosyal uyumun yiiksek oldugu siniflarda statii
miicadelesi de fazla olmaktadir. Statii miicadelesi yiiksek olan siniflarda bazi 6grenciler hedef
haline gelebilir ve 6grenci yiiksek doyum bildirse de ayn1 zamanda magduriyet de yasayabilir
(Garandeau, Ahn ve Rodkin, 2011). Son olarak yiiksek doyumun yasandigi smiflarda
ogrencilerin zorbalik davraniglarina yonelik farkindaliklari yiiksek olabilir ve daha fazla
magduriyet durumlarini raporlayabilir (Juvonen ve Graham, 2014). Sonug olarak bu bulgunun
olumlu iklime sahip siniflarin her zaman ideal sekilde islemedigini, bu siniflarda da magduriyet

durumlarinin yasanabilecegini ortaya koymasi agisindan 6zgiin bir bulgu oldugu sdylenebilir.

Bu arastirmada sinif iklimi alt boyutlarindan akademik yeterlik ve popiilerlik algilarinin
ogrencilerin magduriyet davranislarini  anlamhi  diizeyde aciklamadigi bulunmustur.
Ogrencilerin akademik basarilar1 ve popiilerlik durumlari ile magduriyet durumlari arasinda
beklenen diizeyde iliski ortaya ¢ikmamustir. Bu baglamda elde edilen bulgular literatiirdeki
caligmalarin bazilariyla ortiismemektedir. Clinkii akademik yeterlik diizeyinin magduriyetle
iligkisi konusunda yapilan bazi ¢alismalar akademik olarak diisiik basariya sahip 6grencilerin
sosyal dislanmaya ve zorbaliga daha agik olduklarini savunmaktadir (Buhs ve Ladd, 2001,
Mundy ve digerleri, 2017). Benzer sekilde baz1 arastirmalarda popiilerligin bir sosyal statii
gostergesi olarak tanimlandigi ve popilerligin zorbalik ya da magduriyet siireclerinde
belirleyici oldugu ifade edilmistir (Rodkin, Farmer, Pearl, ve Van Acker, 2000; Cillessen ve
Mayeux, 2004).

Bununla birlikte ¢alisma grubunun ortaokul 6grencileri oldugu dikkate alindiginda
ergenlik doneminde akran iliskileri ve sosyal iligkilerdeki normlarin akademik yeterlikten daha
giiclii etkiler olusturdugu sdylenebilir. Magduriyet durumlariin ortaya ¢ikmasinda daha ¢ok
akran etkilesimleri etkili olabilir. Benzer sekilde popiilerlik de goriintirliigii saglamakla birlikte
magduriyet icin belirli bir koruyucu etki ortaya koyamayabilir. Baz1 6grenciler yiiksek
popiilerlikleri sayesinde sosyal koruma gorebilirken, bazi durumlarda popiilerlik, sosyal

catigmalara ve rekabete de neden olabilmektedir (de Bruyn ve Cillessen, 2006).
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Aile islevselliginin Zorbahk Davramisim A¢iklamasina iliskin Tartisma

Mevcut arastirma “Aile islevselliginin zorbalik davranigini anlamli sekilde agiklar”
hipotezini kismen karsilamaktadir. Arastirmada aile islevselligi alt boyutlarindan aile igi
siirlar, aile ici iletisim ve aile i¢i destek degiskenleri zorbalik davranislarini anlamli ve
olumsuz yonde agiklayan degiskenler olarak belirlenmistir. Bu durum s6z konusu
degiskenlerdeki artigin zorbalik egilimlerinde azalma ile iliskili olabilecegini gostermektedir.
Bununla birlikte aile islevselligi alt boyutlarindan aile i¢i baglilik, aile i¢i ritiieller ve aile igi

roller degiskenlerinin zorbalik davranislarin1 anlamli diizeyde agiklamadigi belirlenmistir.

Arastirmada aile i¢i simirlarin zorbalik davraniglarini olumsuz yonde anlamli sekilde
acikladig1 goriilmiistiir. Ailelerde sinirlarin net ve tutarli bigimde ¢izilmesi g¢ocuklarin
davranislarmi kontrol edebilmesini sagladigi ve zorbalik davranislarina karigmalarinin azaldigi
sOylenebilir. Literatiirde, sinir koyma becerisi yiiksek olan ailelerin ¢ocuklarinda disiplin
algisinin daha saglikli gelistigi, bu durumun akran iligkilerinde problem davraniglari azalttigi
belirtilmektedir (Pinquart, 2017; Almeida ve Santos, 2024). Tersine, saglikli ve net sinirlarin
olmadig1 ailelerde ise c¢ocuklarin sinirlara uyma sorumlulugunun gelismedigi ve sosyal
ortamlarda kurallara uymada problem yasadiklar1 gézlenmektedir (Olson, ve digerleri, 1983a).
Arastirma bulgusunu destekler nitelikte Georgiou (2008) ailesiyle agik simnirlar ve saglikli
iletisim i¢inde olmayan ¢ocuklarin, okul ortaminda zorbalik yapma egilimlerinin daha yiiksek
oldugunu belirtmistir. Ayni1 sekilde, Baldry ve Farrington (2000) aile i¢i disiplinin agir1 otoriter
ya da tamamen ihmal edici oldugu durumlarda ¢ocuklarin zorbalik davranisi géstermeye daha
yatkin olduklarin1 vurgulamaktadir. Bu da aile i¢i smirlarin yalnizca aile i¢i isleyiste degil,

sosyal iliskilerde de problemler yasandigini ortaya koymaktadir.

Bununla birlikte, literatiirde bazi arastirmalarda aile i¢i sinirlarin tek basina zorbalik
davraniglarini agiklamadigini 6ne siiren ¢alismalar da vardir. Zorbalik davranislari tizerinde aile
ici smirlarin  etkisinin dogrudan olmayabilecegi, ailedeki i¢i iliskilerin ¢ocuklarin
davranislariin sekillendirmede daha etkili oldugu 6ne siiriilmiistiir. Ornegin, Lereya, Samara
ve Wolke (2013) anne babanin duygusal sicakligi ve iletisim dilinin de zorbalik egilimini
etkileyen 6nemli etkenler oldugunu belirtmistir. Ayrica ergenlik doneminde ailedeki sinirlar
ergenler tarafindan baski olarak algilanabilir ve bu da onlarin ters tepki vermelerine neden

olabilir.
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Arastirmada aile ig¢i iletisimin zorbalik davranislarini olumsuz yonde anlamli sekilde
acikladig1 goriilmiistiir. Aile igi iletisimin saglikli oldugu ailelerdeki bireylerin sosyal
ortamlarda da saglikli iletisim kurduklari ve zorbalik gibi olumsuz davranislara daha az katilim
sagladiklar1 sOylenebilir. Literatiirde aile i¢i iletisimin saglikli oldugu g¢ocuklarin duygu
diizenleme ve empati becerilerinin yiiksek oldugu, akran iligkilerinde daha az saldirgan
davraniglar sergiledikleri bildirilmistir (Totura, Green, Karver ve Gesten, 2009). Tam tersi
sekilde aile i¢i iletisimin zayif oldugu ¢ocuklarda ise duygu diizenlemenin zayif oldugu, catisma

ve zorbaliga daha sik katilim sagladiklar1 vurgulanmistir (Kim ve Cicchetti, 2010).

Ancak bazi caligmalarda ise aile i¢i iletisimin zorbalik davraniglarini agiklamadigina
yonelik bulgulara ulagilmistir. Aile i¢i iletisimin yiiksek olmasina ragmen bazi 6grencilerin
zorbalik davranislart sergiledikleri bildirilmistir (Salmivalli, 2010). Ergenlik doneminde
davranig gelisiminde aileden ¢ok akran gruplariin etkili oldugu ve akran gruplarinin etkisiyle
zorbalik davraniglarina katilim saglayabildikleri vurgulanmistir (Wang ve Kenny, 2014).
Zorbalik davranislarinin gelisiminde akran gruplari gibi aile dis1 faktorlerin etkili olabildigi gibi
sosyal medyanin da etkisi olabilir. Ozellikle sosyal medyada gelisen ling kiiltiirii 6grencilerin
zorbaca davranma konusunda daha duyarsiz olmalarina katki saglayabilir (Korkmaz ve Yazici,

2025).

Calismadan elde edilen bulgular aile i¢i destegin 6grencilerin zorbalik davranislarini
olumsuz yonde ve anlamli diizeyde agikladigini ortaya koymustur. Ailelerinden yeterince
duygusal destek alan bireylerin akranlarina yonelik zorba davranislar sergileme olasiliklart
daha diisiik oldugu sOylenebilir. Literatiirdeki calismalar da bu bulguyu desteklemektedir.
Arastirmalar, destekleyici aile ortamlarinin ¢ocuklarda olumlu davranislari tesvik ettigini ve
antisosyal davraniglar1 azalttigini bildirmislerdir. (Rigby, 2000; Espelage ve Swearer, 2003).
Flouri ve Buchanan (2003) ebeveynlerinden yiiksek diizeyde duygusal destek alan ¢ocuklarin
saldirgan davraniglara daha az egilimli olduklarin1 belirtmistir. Benzer sekilde, Bowes ve
digerleri (2009) aileden gelen duygusal destegin, ¢ocuklarin zorbaliga katilimini hem zorba

hem magdur rolleri agisindan azalttigin1 aktarmistir.

Bununla birlikte, baz1 arastirmalar bu bulgularla ortiismeyen ya da celisen sonuglar
ortaya koymustur. Ornegin, Baldry ve Farrington (2005) ailelerinden yiiksek diizeyde duygusal
destek aldiklarini belirten bazi ergenlerin yine de okulda zorbalik davranislarina karisabildigini
bildirmistir. Ailelerin desteginin denetleyici ve sinir koyucu olmadig1 durumlarda ¢ocuklarda

sorumluluk bilincinin gelismeyecegi ve c¢ocuklarin zorbalikk davraniglarina katilim
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saglayabilecegi vurgulanmistir (Georgiou, 2008). Bununla birlikte ergenlik déneminde akran
desteginin daha etkili oldugu gbz Oniine alindiginda akran etkisi aile etkisinin Oniine

gecgebilmekte; cocuk, arkadas grubuna ait olma istegiyle zorba davranislara yonelebilmektedir.

Aragtirmada yer alan bazi aile islevselligi alt boyutlarinin zorbalik davraniglarini
anlaml diizeyde aciklamadig tespit edilmistir. Bu baglamda, aile i¢i baglilik, ritiieller ve roller
gibi aile islevselligi unsurlarinin, 6grencilerin zorba olma davranislar izerinde dogrudan etkili
olmadig1 goriilmektedir. Ancak literatiirde mevcut ¢alismanin bulgulariyla celiskili sonuglar
bulunmaktadir. Ebeveynleri ile giivenli baglanan ergenlerin zorbalik davranislarina daha az
katilim sagladig1 bildirilmistir (Murphy, Laible ve Augustine, 2017). Spagnola ve Fiese (2007)
ise aile ritiiellerinin ¢ocuklarda duygusal denge sagladigini, bu durumun sosyal ortamlardaki

uyum davranislarini dolayli olarak etkileyebilecegini savunmustur.

Ancak mevcut caligmada oldugu gibi bazi calismalar da aile i¢i baglilik, roller ve
ritlieller ile zorbalik davranisi arasinda iligkiler bulamamistir. Ergenlik doneminde aile igi
bagliligin, ritiiellerin ve rollerin etkisinin siirli oldugunu, akran bagliliginin davraniglar
tizerinde daha fazla oldugunu bildirilmistir (Olson ve digerleri, 1983a; Georgiou, 2008;
Murphy, Laible ve Augustine, 2017). Ozellikle ergenlik déneminde ortaya ¢ikan dzerklesme
cabasi bireyin odagini aileden akran gruplarina ¢cevirmesine ve icin aile i¢i baglilik, ritiieller ve
roller sikici islevlere doniisebilir. Bunun sonucu olarak bazi ailesel faktorlerin zorbalikla
iligkisinin sinirli kalmasina neden olmus olabilir. Ayrica bu bulgularin kiiltiirel farkliliklarla da
iliskili olabilecegi diisiiniilmektedir. Iliskisel kiiltiir 6zellikleri gdsteren Tiirk toplumunda rol ve
ritliellere gore davranmak g¢ocuklar i¢in bir tercih olmaktan cok, kiiciik yaslardan itibaren

otomatik olarak gergeklestirilen davranis kaliplaridir.
Aile islevselliginin Magdur Olma Durumunu Ac¢iklamasina Iliskin Tartisma

Mevcut arastirma “Aile islevselligi magdur olma durumunu anlamli sekilde agiklar”
hipotezini kismen karsilamaktadir. Arastirmada aile islevselligi alt boyutlarindan aile igi
iletisim ve aile i¢i destek magduriyet davranislarini anlamli diizeyde ve olumsuz yonde
aciklayan degiskenlerdir. Buna karsilik aile islevselligi alt boyutlarindan aile i¢i baglilik,
magduriyet davraniglarini anlamli ve olumlu yonde agiklayan degisken olarak saptanmustir.
Diger degiskenler olan aile islevselligi alt boyutlarindan aile i¢i sinirlar, aile i¢i ritiieller ve aile

ici roller ise magduriyet davranislarini anlamli diizeyde agiklamamaktadir.
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Bu aragtirmanin bulgularina gore aile islevselligi alt boyutlarindan aile i¢i iletisim
magduriyet davraniglarini anlamli ve olumsuz yonde agiklayan 6nemli bir degisken olarak
belirlenmistir. Bu sonug¢ ¢ocuklarin sosyal iliskilerde karsilastiklar1 zorlayict durumlar
karsisinda aile ortaminin koruyucu roliinii agik¢a ortaya koymaktadir. Bu bulgu literatiir
tarafindan da desteklenmektedir. Yapilan arastirmalarda saglikli aile iletisimi olan ¢ocuklarin
duygu ve diisiincelerini saglikli bir sekilde ifade edebildigi, 6zsaygilarinin gii¢lendirdigi ve
akran zorbalig1 gibi durumlara daha direngli oldugu bildirilmistir (Olson, 2000). Yine saglikli
aile iletisimi olan ¢ocuklarin yasadiklar1 olumsuz deneyimleri aileleriyle paylasabildigi ve
ailelerinden aldiklar1 destekle sosyal problemlerle basa ¢ikma becerileri kazandiklari
vurgulanmigtir (Grych ve Fincham, 1990). Ayrica etkili aile i¢i iletisimin ¢ocuklarda empati ve
duygusal farkindalik gelisimini tesvik ettigi, bunun da hem magduriyet hem de zorbalik

davranislarinin azalmasina katki sagladigi ifade edilmistir (Laskey ve Cartwright, 2009).

Bununla birlikte, bazi arastirmalar aile i¢i iletisimin etkisinin, ¢ocuklarin sosyal
iliskilerine veya okul ortamima gdére daha smirl olabilecegini ileri siirmektedir. Ornegin
Eugene, Du ve Kim (2021) akran iliskileri, okul iklimi ve 6gretmen tutumlariin ¢ocuklarin
magduriyet yasantilarinda zaman zaman aileden daha etkili olabilecegini 6ne siirmektedir.
Ozellikle ergenlikle birlikte akranlara yonelen ilgi sayesinde ergenlerin bazen aileleriyle
catigmalar yasamasina neden olabilmekte ve davranis gelisiminde akran gruplar1 daha etkili
olabilmektedir. Ayrica ailelerin iletisim tarzinin baskici ve asir1 denetleyici oldugu durumlarda
cocuklar ¢ekingen olabilmekte ve bunun sonucunda ¢ocuklarda magduriyet durumlar
artabilmektedir (Barber, 1996). Dolayisiyla, aile ici iletisimin agik, empatik ve destekleyici

olmasi olduk¢a dnemlidir.

Bu arastirmada elde edilen bulgular, aile islevselligi alt boyutlarindan aile i¢i destegin
magduriyet davraniglarini anlamli ve olumsuz yonde agikladigini gdstermistir. Bu bulgu
cocuklarin zorbaliga maruz kalma durumlarin1 azaltmada aile desteginin giiclii bir koruyucu
faktor oldugunu ortaya koymaktadir. Literatiirde yapilan ¢alismalar da bu bulguyu
desteklemektedir. Aileden alinan duygusal ve sosyal destegin stresli yasam olaylarinin olumsuz
etkilerini hafiflettigi, bireyin basa ¢ikma becerilerini artirdigi ve zorbalik magduriyeti gibi
tehdit edici sosyal deneyimlere kars1 koruyucu islev gordiigii bildirilmistir (Cohen ve Wills,
1985). Benzer sekilde aile igi destegin yiiksek oldugu ¢ocuklarin magduriyetin psikolojik
sonuglarindan daha az etkilendigi ve daha giiglii bir 6zsaygi gelistirdikleri belirtilmistir (Slee,
1995; Ttofi ve Farrington, 2011). Ayrica aileden alinan duygusal destegin ¢ocuklarin benlik



84

saygisini ve iyi olus diizeylerini artirdig1, bu durumun ise sosyal beceri gelisimini destekleyerek
magduriyet davramiglarinin  azalmasma katki sagladigi ileri siiriilmektedir (Sandler,
Schoenfelder, Wolchik ve MacKinnon, 2011).

Bununla birlikte literatiirde mevcut arastirmanin bulgulariyla uyusmayan bulgular da
vardir. Ornegin, ebeveyn asir1 korumaci tutumlarinin ¢ocuklari bagimsizlik gelistirmelerini
engelleyebilecegi; bunun da akran iligkilerinde ¢ekingen ve pasif bir durusa neden olarak
magduriyet riskini artirabilecegi belirtilmistir (Barber, 1996; Rapee, 1997). Benzer bigimde,
asir1 korumaci ebeveynligin ¢ocuklarda bagimlilik, sosyal geri ¢ekilme ve 6zgiiven diisiikligi
gibi sonuglara yol acabildigi, béylece sosyal ortamlarda akranlar tarafindan daha kolay hedef
haline gelebildigi ortaya konmustur (Thomasgard ve Metz, 1993). Aile i¢i destegin gocugun
ozerkligini destekleyen yapida olmasi gerektigi ve ¢ocugun yerine karar verilen miidahaleci
destek tiirlerinin ¢ocukta sosyal kirillganliklara yol agabilecegi bildirilmistir (Soenens ve
Vansteenkiste, 2005; Grusec ve Davidov, 2010).

Arastirmada aile islevselligi alt boyutlarindan aile i¢i baglilik magduriyet davranislarini
anlamli diizeyde ve olumlu yonde aciklamistir. Baska bir ifadeyle, baglilik diizeyi yiiksek
ogrencilerin magduriyet puanlarinin da yiiksek oldugu gériilmektedir. ilk bakista, aile ici
baghiligin magduriyet riskini azaltacagi beklense de literatiirde karmasik iligkiler rapor
edilmigtir. Demaray ve Malecki (2002) aileden algilanan duygusal baghiligin, 6grencilerin
zorbalik magduriyetine karst psikolojik direng gelistirmelerinde onemli bir rol oynadigini
ortaya koymustur. Benzer sekilde, Healy, Scott ve Thomas (2024) giiclii aile baglarina sahip

ergenlerin magduriyete daha az maruz kaldigini bildirmistir.

Bununla birlikte, literatiirde aile i¢i baghiligin magduriyet i¢in koruyucu bir faktor
olmadigini savunan ¢aligmalar da vardir. Bazi ¢aligmalar asir1 yogun aile bagliliginin oldugu
aile yapilarinin ¢ocuklarda sosyal bagimsizlik ve 6zerklik gelisimini engelleyebilecegini, bu
durumun ¢ocuklarin akran iliskilerinde zorluk yasamalarina ve dolayistyla magduriyet riskinin
artmasia neden olabilecegini belirtmektedir (Thomasgard ve Metz, 1993; Olson, 2000).
Ozerkligin yeterince desteklenmedigi durumlarda birey akran zorbaligina karsi daha
savunmasiz hale gelebilir ve magduriyet yasama olasilig1 artabilir (Barber, 1996). Ozellikle
ergenligin basladig1 ve bireyin 6zerklige yonelik ihtiyaclarinin arttigi bir gelisim evresinde aile
icinde asir1 koruyucu tutumlarin ¢ocugun kendini koruma mekanizmalarinin gelisimini

engelleyebilir.
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Ayrica magduriyet deneyimi arttikga 0grenciler daha fazla duygusal destege ihtiyag
duyduklar igin ailelerine daha fazla yonelebilir ve bu da baglilik algilarini artirabilir. Zorbalik
magduru 6grenciler, okul ortaminda yeterli sosyal destek bulamadiklarinda, ailelerini bir gliven
kaynag1 olarak goriip onlara daha fazla yakinlasabilirler. Bu durumda aile i¢i baglilik,
magduriyetten kaynakli bir sonug olarak da ortaya ¢ikiyor olabilir. Ornegin, ¢ocuk yasadig
olumsuz deneyimi ailesiyle paylasarak rahatlama ihtiyaci duyabilir; aile bireyleri de bu siiregte
cocugu dinleyerek, ¢6ziim yollar teklif ederek ya da duygusal destek sunarak ¢ocugun kendini

ailesine daha bagli hissetmesine neden olabilir (Healy ve digerleri, 2024).

Arastirmada aile islevselligi alt boyutlarindan aile i¢i sinirlar, ritiieller ve roller
degiskenlerinin magduriyet davranislarini anlamli diizeyde agiklamadigi belirlenmistir. Aile i¢i
sinirlar, ritiieller ve rollerin bireyin yasadigi magduriyet deneyimiyle dogrudan bir iligki
gostermedigi goriilmektedir. Literatiirde bu degiskenlerle ilgili farkli bulgular vardir. Li ve
digerleri (2024) aile i¢i smirlarin ve rollerin saglikli bir bi¢imde tanimlanmasinin bireyin dig
stresOrlerle basa c¢ikmasinda koruyucu bir faktor oldugunu savunmaktadir. Ayrica aile ici
siirlardaki netligin ve tutarliligin, cocugun sosyal ortamlardaki sinir algisini sekillendirdigini

ve bu yolla magduriyet riskini azaltabilecegini ileri stiriilmiistiir (Donato ve digerleri, 2023).

Bununla birlikte literatiirdeki bazi ¢alismalar aile i¢i sinirlar, ritiieller ve rollerin
magduriyetle dogrudan iligkili olmadigin1 bildirmislerdir. Nitekim bazi arastirmalar aile igi
siirlarin, rollerin ve ritiiellerin dolayli olarak bireyin psikolojik saglamligini destekledigi ve
sosyal becerilerini giiglendirerek zorbalik magduriyetine karsi koruyucu islev gérebilecegi one
striilmistiir (Fiese, 2007; Hosokawa, Tomozawa, ve Katsura, 2023). Ayrica ergenlik
doneminde akran gruplarinin bireyin davranislarinin gelisiminde ve sosyal iligkilerinde daha
etkili oldugu dikkate alindiginda baz aile islevselligi alt boyutlarinin magduriyet durumlarinm

aciklamamasi daha iyi anlasilabilir.
Sonuc¢

Sinif iklimi alt boyutlarindan 6gretmen destegi hem zorbalik davraniglarini hem de
magduriyeti anlamli diizeyde ve olumsuz ydnde agiklamaktadir. Ogretmen desteginin hem
zorbalik davraniglarini hem de magduriyeti aciklayan bir degisken olmasi ortaokul diizeyinde

ogretmenin onemli bir figiir oldugunu gostermektedir.

Smif iklimi alt boyutlarindan akran kabulii hem zorbalik davranislarini hem de

magduriyeti anlamli diizeyde ve olumsuz ydnde agiklamaktadir. Ogrencilerin akranlari
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tarafindan yiiksek kabul gormesinin hem zorbalik davranisi hem de magduriyet icin 6nemli
koruyucu faktér olmasi, akran gruplarinin davranmis gelisimi tlzerindeki etkisini ortaya

koymaktadir.

Smif iklimi alt boyutlarindan akran destegi zorbalik davranislarini olumlu yonde ve
anlaml diizeyde agiklarken magduriyeti olumsuz yonde ve anlamli diizeyde agiklamaktadir. Bu
sonu¢ hem zorbalar hem de magdurlar i¢in akran desteginin 6nemli oldugunu géstermektedir.
Bununla birlikte mevcut ¢alismada akran kabulii ile zorbalik arasinda olumsuz bir iligki
bulunurken, akran desteginin zorbaligi olumlu yonde agiklamasi dikkat ¢ekicidir. Bu geliskili
bulgu 6l¢tim yontemlerindeki farkliliklardan kaynaklaniyor olabilir. Akran destegi 6grencilerin
kendi algilarina dayali olarak 6z-bildirim yoluyla 6l¢iiliirken, akran kabulii sosyometrik bir
teknikle, smiftaki tiim Ogrencilerin degerlendirmelerine dayali olarak elde edilmistir. Bu
baglamda, akran kabulii degiskeni sinif arkadaslarinin kisinin sosyal konumuna iliskin algilarin
yansitmaktadir. Akran destegi ise bireyin kendi deneyimi ve algisi iizerinden sekillendiginden,
zorbalik egilimi yiiksek olan 6grenciler grup icindeki statiilerine veya sosyal rollerine baglh

olarak gercek anlamda destek almasalar dahi akran destegini yliksek olarak hissetmis olabilirler.

Siif iklimi alt boyutlarindan doyum zorbalik davraniglarini anlamli sekilde
aciklamazken, magduriyeti olumlu yonde ve anlamli diizeyde agiklamaktadir. Pearson
momentler ¢arpimi korelasyon Katsayisi tablosu incelendiginde doyum ile zorbalik davranisi
arasinda anlamli bir iliski bulunmadigi belirlenmistir. Dolayisiyla regresyon analizinde de
anlamli bir bulgu ortaya ¢ikmamasi beklenen bir durumdur. Ancak sinif i¢ci doyum ile
magduriyet arasindaki olumlu ve anlamli diizeydeki iliski ilging olmakla birlikte dikkate
alimmasi1 gereken bir bulgudur. Smif ikliminin genel olarak olumlu seyrettigi ve 6grencilerin
yiksek doyum algiladigi simiflarda olumsuz davranislarin daha az olacagina dair 6ngoriiniin

tutarli olmayacagi sonucuna ulagilmaktadir.

Smif iklimi alt boyutlarindan akademik yeterlik ve popiilerlik hem zorbalik
davraniglarin1 hem de magduriyeti anlaml diizeyde agiklamamaktadir. Ergenlik donemi ile
birlikte odak noktasinin benlik gelisimi, beden algis1 ve karsi cinsle olan iligkilere kaymasinin
sonucu olarak akademik yeterligin davranislari sekillendirmesindeki sinirliligini ortaya
konulmus olabilir. Yani 6grencilerin zorbalik tutumlarini bireysel performanstan daha fazla
sosyal iliskiler ve akran etkilesimleri belirleyebilir. Ote yandan popiilerlik de zorbalik
davranigin1 ve magduriyeti anlaml diizeyde agiklamamistir. Bu bulgunun olugsmasinda 6l¢ek

maddelerinin 6grenci algisma gore farkli sekillerde yorumlanmasiin etkili olabilecegi
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diistiniilmektedir. Nitekim 6grenciler, popiilerlik ifadesini yalnizca sinif i¢i sosyal kabul ya da
arkadas 1iliskileriyle smirli goérmemis; cevaplarinda akademik basari, sosyal medyada
goriiniirliik, diger simiflarla iliskiler gibi ¢ok ¢esitli boyutlar1 da dikkate almis olabilirler. Bu
durum, Ol¢ek maddesinin Olgmek istedii yapinin 6grenciler arasinda gesitlenmesine ve
dolayistyla Olciilen degiskenin magduriyetle olan iligkisinin zayiflamasina yol agmis olabilir.
Bu da popiilerligin magduriyetle iligkisinin istatistiksel olarak anlamli hale gelmesini

engellemis olabilir.

Aile iglevselligi alt boyutlarindan aile i¢i iletisim ve aile i¢i destek hem zorbalik
davranislarint hem de magduriyeti anlamli diizeyde ve olumsuz yonde agiklamaktadir. Aile
iiyelerinin birbirleriyle saglikli ve destekleyici iletisimlerinin ¢ocuklar1 zorbalik davranislarina
ve magduriyet yasamalarina karst 6nemli koruyucu oldugu goriilmektedir. Aile i¢inde kendini
giivende ve degerli hisseden ¢ocuklarin duygusal ihtiyaclarinin karsilandig1 ve eksikliklerini

baska yollarla karsilama ¢abalarina gereksinin duymadiklari sonucuna ulasilabilir.

Aile islevselligi alt boyutlarindan aile i¢i baglilik zorbalik davraniglarini anlaml
diizeyde aciklamazken magduriyeti olumlu yonde ve anlaml diizeyde aciklamaktadir. Aile i¢i
bagliligin zorbalikla iligkili ¢ikmamasi 6grenciler agisindan akran iliskilerinin daha 6n planda
oldugunu gosteriyor olabilir. Ancak aile i¢i bagliligin magduriyeti olumlu yonde agiklamasi

ergenlik donemindeki 6zerklik gelisimi ile iligkili olabilecegi degerlendirilmistir.

Aile islevselligi alt boyutlarindan aile i¢i smirlar zorbalik davranislarini anlamli
diizeyde ve olumsuz yonde agiklarken magduriyeti anlamli diizeyde aciklamamaktadir. Bu
bulgu ailede smirlarin net ve tutarli olusunun 6grencilerin zorbalik davranislarina karsi
engelleyici bir unsur oldugunu ancak magduriyet acisindan koruyucu olmadigini

gostermektedir.

Aile islevselligi alt boyutlarindan aile igi roller ve ritiieller hem zorbalik davraniglarini
hem de magduriyeti olumsuz yonde agiklamamaktadir. Bu boyutlarin pearson momentler
carpimi Korelasyon Katsayisi tablosuna bakildiginda hem magduriyet hem de zorbalik
davraniglariyla iliskili oldugu goriilmektedir. Ancak regresyon analizinde anlamli bir iliskinin
¢ikmamasi diger degiskenlerin bagimli degiskenleri agiklamadaki etkisinin daha belirleyici

oldugunu gostermektedir.



88

BOLUM VI

ONERILER

Aragtirmanin bulgular1 dogrultusunda, zorbalik davranisi ve magduriyet durumlarinin
onlenmesine yonelik miidahale programlarinin bireysel, sosyal ve ¢cevresel baglamlari kapsayan
cok boyutlu stratejiler icermesi gerektigi goriilmektedir. Bu kapsamda alan uzmanlarina,

ogretmenlere, politika gelistiricilere ve arastirmacilara yonelik oneriler asagida sunulmustur.
Alan Uzmanlari icin Oneriler

1. Arastirma bulgulart 6gretmen desteginin hem zorbalik davraniglarii hem de
magduriyet durumlarimi anlamli ve olumsuz yonde acgikladigini gostermektedir. Alan
uzmanlarinin 6gretmenlere yonelik iletisim becerileri, sinif yonetimi vb. konularda egitim ve

rehberlik programlari planlamasi 6nerilmektedir.

2. Bulgularda akran kabuliiniin hem zorbalik davraniglarni hem de magduriyet
durumlarmi anlamli ve olumsuz yonde acgikladigini gostermektedir. Alan uzmanlari
ogrencilerin olumlu akran iligkileri gelistirmesine ve akranlartyla saglikli iletisim kurmasina

yonelik bireysel ve grup rehberlik programlari planlamasi dnerilmektedir.

3. Akran desteginin zorbalik davraniglarini anlamli ve olumlu yodnde agiklarken
magduriyet durumlarini anlamli ve olumsuz yonde agiklamasi akran desteginin zorbalikla
miicadelede 6nemli bir unsur oldugunu ancak bu destegin hangi davranislar: ddiillendirdiginin
dikkatle degerlendirilmesi gerektigini gostermektedir. Okullarda pozitif sosyal iliskileri
onceleyen, is birligi ve empatiyi merkeze alan, 6grenciler arasi sosyal kabulii artiran etkinliklere

yer verilmesi 6nerilmektedir.

4. Zorbalik davraniglarinda sinif ikliminin alt boyutlari 6nemli rol oynamaktadir.
Zorbaliga yonelik miidahale stratejileri yalnizca bireysel degil, sinif iklimi gibi sosyal yapilari
da hedef alabilir. Grup temelli etkinlikler smif iginde saglikli iliskilerin gelismesini
destekleyebilir. Alan uzmanlarinin 6grenci davraniglarini sekillendiren smif igindeki sosyal

yapilar1 dikkate almasi1 6nerilmektedir.

5. Zorbalik davraniglarinda ve magduriyet durumlarinda aile islevselliginin alt
boyutlarindan aile ici iletisim ve aile i¢i destek onemli rol oynamaktadir. Alan uzmanlar

ailelere yonelik programlarda, etkili iletisim ve duygusal destek gibi alanlara odaklanabilir.
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6. Zorbalik davraniglarinda aile islevselliginin alt boyutlarindan aile i¢i sinirlar dnemli
rol oynamaktadir. Ebeveynlerin ¢ocuklarina saglikli sinirlar ¢izebilmeleri ve olumlu model
olmalar1 ¢ocuklarin sosyal iliskilerinde koruyucu bir islev gérmektedir. Alan uzmanlar: ailelere

yonelik programlarda sinir koyma ve disiplin stratejileri gibi alanlara odaklanabilir.

7. Aile islevselliginin alt boyutlarindan aile i¢i baglilik magduriyeti olumsuz yonde
aciklamaktadir. Magdur Ogrencilerle ve aileleriyle calisirken bu iliskinin dikkate alinmasi
onerilmektedir. Alan uzmanlar1 6grencilerle ve ailelerle ¢aligirken aile bagliligin islevselligini
dikkate alabilir; dengesiz ya da islevsiz baglilik bigimlerinin doniistliriilmesi ig¢in ¢aligmalar

yapabilir.
Ogretmenler icin Oneriler

1. Ogretmen desteginin zorbalik davranislarini ve magduriyet durumlarmi anlaml ve
olumsuz yonde agiklamadaki 6nemli rolii dikkate alinarak, ogretmenlerin sinif yonetimi
becerileri ve 6grenci iliskilerinde destekleyici, kapsayici bir tutum benimsemeleri saglanabilir.
Ayrica 0gretmenlerin smif i¢i arkadashk iligkilerini izleyerek dislanan ya da yalniz kalan
ogrencileri belirlemesi ve uygun miidahalelerde bulunmasi, 6nleyici ¢alismalar agisindan

degerli olabilir.

2. Akran kabuliiniin zorbalik davraniglarin1 ve magduriyet durumlarini en giiglii bigimde
olumsuz etkileyen faktorlerden biri olmasi nedeniyle, 6gretmenler siif i¢inde olumlu sosyal
ortamlar yaratmaya yonelik becerilerini gelistirmeli; 6grencilerde empati, is birligi ve sosyal

sorumluluk gibi degerlerin gelisimi tesvik edebilir.

3. Akran desteginin zorbalik davranislarini artirici etkisinin farkinda olarak, 6gretmenler
smif i¢i akran etkilesimlerini dikkatle izlemeli, olumsuz akran etkilerine yonelik erken
miidahale stratejileri gelistirilebilir. Ogretmenlerin, smnif ici sosyal destek mekanizmalarini
giiclendirmek ve diglanmis 6grencileri belirleyerek miidahalede bulunmak icin gézlem ve

degerlendirme siireglerini etkin kullanmasi 6nerilmektedir.

4. Smif i¢i doyum ile magduriyet davranislart arasinda olumlu iliski bulunmaktadir.
Ogretmenlerin simif ortaminda genel doyumu artirmaya ve sorunsuz bir smif ortami olusturma
cabas1 bazen bireysel problemlerin gdzden kagirilmasma neden olabilir. Ogretmenler smif
ikliminin genel olarak gelisimini desteklerken ayni zamanda bireysel problemlerin fark

edilmesini saglayacak ¢aligmalar yapabilir.
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Politika Belirleyiciler i¢cin Oneriler

1. Sinif iklimi ve aile islevselliginin zorbalik ve magduriyet davraniglari lizerindeki
belirleyici etkisi géz Oniline alinarak, egitim politikalar1 ¢cok boyutlu ve biitiinciil miidahale
programlarini destekleyebilir. Bu programlar 6gretmen egitimi, aile egitimi ve okul rehberlik

hizmetlerini kapsamasi 6nerilmektedir.

2. Zorbalik davranislarinda ve magduriyet durumlarinda aile islevselliginin alt
boyutlarindan aile i¢i iletisim ve aile i¢i destek, aile igi sinirlar ve aile i¢i baglilik 6nemli rol
oynamaktadir. Ebeveynlerin ¢ocuklariyla saglikli iletisim kurabilmelerini ve islevsel smirlar
koyabilmelerini saglamak amaciyla ailelere yonelik rehberlik ve egitim programlarinin

gelistirilmesi ve bu programlarin erisilebilirligi artirtlmasi dnerilmektedir.

3. Ogretmen desteginin zorbalik davranislarin1 ve magduriyet durumlarini agiklamadaki
onemli rolii dikkate alinarak, hizmet i¢i egitim programlariyla, 6gretmenlerin sosyal-duygusal

gelisimi destekleyici rollerini gliglendirmeleri saglanabilir.

4. Sif iklimi ve aile islevselliginin zorbalik ve magduriyet davranislar: lizerindeki
belirleyici etkisi géz Oniine alinarak zorbalikla miicadelede koruyucu etkisi bilinen okul, aile
ve alan uzmanlar1 arasindaki is birligi giiclendirilebilir, cocuklarin sosyal-duygusal gelisimleri
dikkate alinarak bu is birligini destekleyecek yasal diizenlemeler ve uygulamalar hayata

gecirilebilir.
Arastirmacilar icin Oneriler

1. Mevcut arastirma Kesitsel desende yiiriitiilmiistiir. Zorbalik davraniglarinin ve
magduriyetin gelisimsel siire¢lerini ve nedensel iliskileri anlayabilmek i¢in ayn1 degiskenlerle

boylamsal ¢aligmalar yapilabilir.

2. Aile islevselligi alt boyutlarindan aile i¢i baglilik zorbalikla anlamli bir iligki
gostermezken, magduriyet ile olumlu yonde anlamli bir iligki gostermektedir. Benzer sekilde,
siif iklimi alt boyutlarindan doyum zorbalikla anlamli bir iligski gostermezken, magduriyet ile
olumlu yonde anlamli bir iliski gostermektedir. Bu iki degiskenin zorbalik ve magduriyet ile
arasindaki iliskiyi aydinlatacak, olasi araci1 ve diizenleyici degiskenleri ortaya koyacak yeni

arastirmalar yapilabilir. Bu tiir ¢alismalar, degiskenler arasindaki iligkilerin arakasinda yatan
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mekanizmalar1 agia c¢ikarabilir ve etkili miidahale programlarinin tasarlanmasina katki

saglayabilir.

3. Mevcut tez calismast belirli bir yas grubunu, ortaokul 6grencilerini ele almistir.
Ancak zorbalik davraniglar1 yasa baglh olarak farkli sekillerde ortaya ¢ikabilecegi igin farkli
gelisim donemlerine odaklanan benzer arastirmalar yapilabilir. Bu tiir ¢calismalar gelisimsel

farkliliklarin ve yasa 6zgii risk faktorlerin anlasilmasina katkida bulunacag diistintilmektedir.

4. Mevcut tez ¢alismasinda akran kabulii ile zorbalik arasinda olumsuz bir iliski
bulunurken, akran destegi zorbalig1 olumlu yonde agiklamaktadir. Akran destegi 6z-bildirim
yoluyla, akran kabulii sosyometrik bir teknikle Ol¢iildiigiinden bu celiskili bulgu O6l¢tim
yontemlerindeki farkliliklardan kaynaklantyor olabilir. Dolayisiyla, bu iki degiskenin
zorbalikla olan iligkisini tam olarak anlayabilmek icin farkli 6l¢iim ydntemleriyle daha

kapsamli arastirmalar yapilabilir.

5. Akran destegi ¢ogu zaman olumlu bir kaynak olarak degerlendirilse de bu destegin
hangi tiir davraniglara yoneldigi ve hangi sosyal normlar1 besledigi analiz edilebilir. Bazi
durumlarda akran grubu zorbalik davranislarini ddiillendirebilir ya da bu davranislar
gormezden gelerek dolayli olarak pekistirebilir. Bu nedenle, gelecekteki arastirmalarda akran
desteginin tiirii, yonelimi ve baglamsal anlami detayli bi¢imde ele alabilir; 6zellikle
destekleyici sosyal iligkilerin zorbalikla miicadelede nasil daha etkili kullanilabilecegi

arastirilabilir.
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Ek 1. Kisisel Bilgiler Formu

Sevgili Ogrenci;

Bu form, 6grencilerin okulda yasadiklari bazi zorluklarin temelinde nelerin olabilecegini aragtirmak
amaciyla hazirlanmistir. Formda yer alan ifadelerin dogru ya da yanlis cevabi yoktur. Formdan elde edilecek
bilgiler yalnizca bilimsel arastirma amaciyla kullanilacaktir. isminiz gizli tutulacak okulda kimseyle
paylasilmayacaktir. Liitfen formdaki her bir ifadeyi dikkatle okuyarak, size en uygun oldugunu diisiindiigiiniiz
secenegi (x) isaretleyiniz. Aragtirmanin amacina ulagabilmesi icin liitfen tiim sorular igtenlikle yanitlayiniz.
Katkilarmiz i¢in tesekkiir ederim.

Muharrem KESKIN

Atatiirk Ortaokulu Psikolojik Danigmani

Danigman: Dr. Ogr. Uyesi Yusuf SARIKAYA

KISISEL BILGI FORMU
Adimz Soyadimiz: ..........ooiiiiiiiiiii
OKUIUNUZ: ..o
Smifimz: 5() 6() 7() 8() Sube:.........
Yasmz: ......

Cinsiyetiniz: Kiz: ( )  Erkek ()

Kardes saymiz: 1 () 2() 3() 4() Svetsti()

Anneniz yastyor mu?: Yasiyor ( ) Oldii ()

Babaniz yasiyor mu?: Yastyor ( ) Oldii ()

Anneniz 6z mii, iivey mi?: Oz () Uvey ()
. Babamz 6z mii, iivey mi?: Oz () Uvey ()
Anne babamiz birlikte mi, ayr1 mi?: Birlikte ( )  Ayri( )
Annenizin egitim durumu: ilkokul ( )  Ortaokul ( ) Lise ()
Babamzn egitim durumu: ilkokul ( )  Ortaokul ( ) Lise( )
Annenizin ¢calisma durumu: Calistyor ( ) Calismriyor ()
Babamizin ¢calisma durumu: Calistyor ( ) Calismryor ()

Ailenizin gelir durumu: Iyi () Orta( ) Koti( )

. Simifinizin en popiiler 6grencisi kimdir?

Universite ( )

Universite ()
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Ek 2. Ogrenciler Tarafindan Algilanan Simif iklimi Ol¢egi
OGRENCILER TARAFINDAN ALGILANAN SINIF iKLiMi OLCEGI

Asagida smifiniz hakkinda climleler bulunmaktadir. Liitfen her climleyi dikkatlice okuduktan sonra
sizin smifiniza ne derecede uyduguna karar veriniz. Onemli olan, sizin smifiniz1 nasil gérdiigiiniizdiir. Her ciimle
i¢in 4 secenek s6z konusudur. Size uygun segenege (X) isareti koyunuz. Liitfen igten ve samimi cevaplar veriniz.

© g z BN
2 |8 |7 |28

1. Okuldaki ¢aligmalarimda ¢ok iyiyimdir.

2

3

4

5.

6. Keske okula gitmek zorunda olmasaydim.

7

8

9. Okul 6devlerini kendim yapabilirim.

10.

11.

12.

13. Ogretmenim gercekten benimle ilgilenir.

14.

15.

16.

17.

18. Bu sinifta, diger 6grenciler beni oldugum gibi kabul eder.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.




Ek 3. Sistemik Aile islevselligi Olcegi

SISTEMIK AILE iSLEVSELLiGi OLCEGi

136

Asagida aileniz hakkinda ciimleler bulunmaktadir. Liitfen her ciimleyi dikkatlice okuduktan sonra sizin
ailenize ne derecede uyduguna karar veriniz. Onemli olan, sizin ailenizi nasil gérdiigiiniizdiir. Her ciimle icin 5
secenek s6z konusudur. Size uygun secenege (X) isareti koyunuz. Liitfen i¢ten ve samimi cevaplar veriniz.

Higbir
Zzaman

Nadiren

Bazen

Genellikle

Her zaman

Hasta oldugumda ailem benimle ilgilenir.

Aile iiyelerimin 6zel alanlarma saygi duyarim.

0 |No O1A (N =

=

[EY
©

[
[EEN

Aksam yemeklerini hep birlikte yiyoruz.
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g
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g
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&
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en
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Aile igerisinde herkese yapabilecegi gorev verilir.

[y
®

[N
©

)
©

N
[

)
|

N
w

()
ek

N
Sl

Aile igerisinde birbirimize s6z hakki taniriz.
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o
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Bl
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Ailem bir sikintim oldugunda iistesinden gelmem i¢in beni destekler.
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Ek 4. Ergen Akran iliskileri Belirleme Olgegi Zorba ve Magdur Formu

ERGEN AKRAN iLiSKiLERIi OLCEGi ZORBA FORMU

Bu sene okula basladiginizdan beri asagida belirtilen ifadeleri bir 6grenciye (ya da dgrencilere) ne siklikla
yapmaktasiniz? Sizin cevabiniza en uygun olan say1y1 isaretleyiniz.

Okullar agildigindan bu yana...... . o
5 s |2
A R -
'S @
T E’ g E E E o ’E’b
2 |8 | 22| |2g|=2
1. 1 2 3 4 5 6
2. Bazi arkadaglarimi ittim ve dovmekle tehdit ettim. 1 2 3 4 5 6
3. 1 2 3 4 5 6
4, 1 2 3 4 5 6
5. Bazi arkadaslarim hakkinda hoslarina gitmeyecek sakalar 1 2 3 4 5 6
yaptim.
6 1 2 3 4 5 6
7 1 2 3 4 5 6
8 1 2 3 4 5 6
9 1 2 3 4 5 6
10. | Bazi arkadaglarima dis goriiniisleriyle ilgili hoslarina 1 2 3 4 5 6
gitmeyen seyler soyledim.
11. 1 2 4 6
12 1 2 3 4 5 6
13. | Samimi oldugum arkadaslarimin bazi 6grencilerle iliski 1 2 8 4 6
kurmasini engellemeye ¢alistim.
14. 1 2 3 4 5 6
15. 1 2 8 4 5 6
16. 1 2 3 4 5 6
17. | Bazi arkadaslarimi bilerek oyun ve aktivitelerin diginda 1 2 3 4 5 6
birakmaya calistim.
18. 1 2 3 4 5 6
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ERGEN AKRAN iLiSKiLERi OLCEGi MAGDUR FORMU
Liitfen bu sene bu okula bagladiginizdan beri bu okuldaki bir 6grenci (ya da dgrencilerin) asagida
belirtilen ifadeleri SIZE ne siklikla yaptigim belirtiniz. Sizin cevabiniza en uygun olan say1y1 isaretleyiniz.

8 )
© [ - St
Okullar agildigindan bu yana...... > e =
s |8 82|58 |59z
< |8 | I2|T |z8 =
1. 1 2 3 4 5 6
2. Bazi arkadaslarim sinifta veya koridorlarda bilerek beni itti ve 1 2 3 4 5
dovmekle tehdit etti.
3. 1 2 3 4 5 6
4. 1 2 3 4 5 6
5. 1 2 3 4 5 6
6. 1 2 3 4 5 6
7. 1 2 3 4 5 6
8. 1 2 3 4 5 6
9. Bazi arkadaslarim diger arkadaslarimla arami1 bozmaya ¢alisti. 1 2 3 4 5 6
10. 1 2 3 4 5 6
11. 1 2 3 4 5 6
12. Baz1 arkadaslarim beni oyun ve etkinliklerine almadilar. 1 2 3 4 5 6
13. 1 2 3 4 5 6
14. | Bazi arkadaslarim hakkimda gercek olmayan sdylentiler 1 2 3 4 5 6
¢ikardilar.
15. 1 2 3 4 5 6
16. 1 2 3 4 5 6
17. Baz1 arkadaslarim bilerek beni oyun ve aktivitelerin diginda 1 2 3 4 5 6
birakmaya galist1.
18. 1 2 3 4 5 6
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Ek 5. Olcek Kullanim izinleri

2.11.2024 08:24 Gmail - Olgek Kullanim |zni

M Gma" Muharrem Keskin <n .

Olgek Kullanim izni
2 ileti

Muharrem Keskin 23 Mart 2024 12:21

Ahcin

Sayin Meltem CENGEL SCHOVILLE Hocam,

Gelistirmis oldugunuz Ogrenciler Tarafindan Algilanan Simf iklimi Olgegi*ni daha tnce gindermistiniz.
Bu kez kiinyesini asafida belirttigim Ellen W. Rowe dan Tiirkgeye uyarlamis oldugunuz Ogrenci Sinmif
[klimi Algist Olgegi (Student Perception of Classroom Climate Scale) igin izninizi istiyorum. [zin
verirseniz ve Olgek Formu ile Puanlama Anahtarini géinderirseniz gok memnun olurum. ilginize ¢ok
tesekkiir ederim.

Saygilanimla. ..

CENGEL, M., GZELCL S.Y., & TOTAN, T. (2021). Student Perception of Classroom Climate Scale:
Adaptation and Vahdation in Turkish. Research on Education and Psvehology, 3(2), 204-222,

Muharrem KESKIN
Tokat Gaziesmanpaga Universitesi

Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Ana Bilim Dals

MELTEM CENGEL SCHOVILLE < T 23 Mart 2024 12:53

Alici: Muharrem Keskin <

Merhabalar Muharrem Hocam,
Ektedir.

Iyi galigmalar

Muharrem Keskin <r ) =, 23 Mar 2024 Cmt, 12:22 tanhinde sunu yazd:
[alintikanan metin gizlendi]

Dr. Melterm CEMGEL
ADU Egitim Fak.
Kepez Mevkii 09010
AYDIN

Aydin Adnan Menderes Oniversites:

GIZLILIK NOTU: Bu mesa) ve ekler yalnzca gonderildigl kisilers) ozeldir ve giziidir. Mesa| sizin sdiniza degllse, igengd ve varsa ekindekl dosyalarl
kimaeye gondermeyiniz ya de kopyalamayiniz. Bu meaajin herhangl bir sekide agiklanmasi, kullaniimasi, kopyalanmasi, yayiimasi veya mesa| icerigl ile
ligli olarak herhangl bir islem yapiimasi kesinlikle yasakiir. Béyle bir durumda Iatfen gindereni uyarip. mesall siliniz. Aydin Adnan Menderes Universites|
bu mesalin igerigl ve ekler lle ligill alarak highir hukuksal soremlulugu kabul etmez.

Olcek_Uyarlama_Sinif_lklimi.docx
2K

hitps-ifmail google comimaill'wly Pik=b&0f8asfdbiwview=pt&saarch=all&permthid=thread-a:rB02448 11537 107 2054 58simpl=msg-a:ry 51772289045

"
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2.11.2024 0825 Gmail - Olgek Kullamim lzni

M Gma" Muharrem Keskin <

n=
Olgek Kullamim lzni
2 ileti
Muharrem Keskin < . 25 Subat 2024 12:16
Ahci:
Sayin Merve Usta Hocam,
Ismim Muharrem Keskin. Tokal Gaziosmanpasa Universitesi EGitim Bilimleri Rehberlik ve Psikolojik Darismanlik
Ana Bilim Dali'nda yiksek lisans égrencisiyim. Yiksek lisans tezimde gelistirmis oldugunuz Sistemik Aile
Islevselligi Olgeqi'ni (Usta, M., Ozbay, Y., & Toker, M. {2021). Development of a Systemic Family Functionality
Scale (SFFS). Marriage & Family Review, 57(2), 126-142.) kullanmak istiyorum. [zin verirseniz ve Olgek Formu lle
Puanlama Anahtarim da gonderirseniz gok memnun olurum. |Igir|ize ok tesekkir ederim.
Saygilanmia...
Muharrem KESKIN
Tokat Gaziosmanpasa Universites
Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Ana Bilim Dali
Merve Usta < 26 Subat 2024 23:30

Aliciz Muharrem Keskin < >
Muharrem hocam merhaba,
Olgedi akademik calismanizda elbetteki kullanabilirsiniz. Gerekli bilgiler ektedir.
Calismanizda baganlar ve kolayliklar dilerim.
Sevgi ve saygiyla
Merve Usta

“on meinem iPhone gesendet

Am 25.02.2024 um 10:17 schrieb Muharrem Keskin <1 =

[Ahintilanan metin gizlendi]

2 eklenti

..E Aile Islevselligi Olgek Formu.pdf
134K

..E aile iglevselligi dlgegi yontem bulgular.pdf
169K

hittps-imail. google comimailfw i ?ik=bE0flatfdb&view=pt&s earch=all&permihid=thread-a:rd 24 5066081 570885584 S simpl=msg-a:r2 98512083315 .

L]



141

2112024 0B:26 Gmail - Olgak Kullamm lzni

M G mail Muharrem Keskin <t

Olgek Kullanim izni
2 ileti

Muharrem Keskin <t 1= 9 Mayis 2024 16:46

Alier: i

Sayin ismail SECER Hocam,

Ismim Muharrem KESKIN. Tokat Gaziosmanpasa Universitesi Egitim Bilimleri Rehberlik ve Psikolojik
Damismanhk Ana Bilim Dali’nda yiiksek lisans dgrencisiyim. Yiksek lisans tezimde, kiinyesini asagida
belirttigim, Parada’dan (2000) Tiirkceye uyarlamis oldugunuz “Ergen Akran [liskileri Belirleme Olgegi
Zorba ve Magdur Formu™ nu kullanmak istiyorum. izin verirseniz ve Olgek Formu ile Puanlama
Anahtarini génderirseniz ok memnun olurum. flginize ¢ok tesekkiir ederim.

Saygilanimla. ..

Secer, 1. (2014). Akran zorbalifma ugrayan ergenlerin magduriyet algilamalan ve kullandiklari basa
¢ikma stratejilerine grupla psikolojik damismanin etkisinin incelenmesi. Yayimlanmanus doktora tezi,
T.C. Atatiirk Universitesi, Erzurum.

Muharrem KESKIN
Tokat Gaziosmanpasa Universitesi

Rehberlik ve Psikolojik Damsmanhik Ana Bilim Dah

Prof. Dr. Ismail SEGER < 13 Mayis 2024 1416

Alier: Muharrem Keskin < =
Muharrem bey merhaba.
Ergen Akran iliskileri Oleegi ekte dikkatiniz sunulmustur. Cahsmanizda dlgegi kullanmanizdan memnuniyet
duyanz.

Arastirmamzda kolayhklar diliyorum.

Saygilanmla
Viele Grulte & Kind Regards

Prof. Dr. Ismail SECER

Atatirk University/ Department of Counselling and Guidance
Wirzburg Universitat, Leopoldina Krankenhaus/

Klinik fur Kinder-und Jugendpsychiatrie,

PCIT Therapist

Gonderen: Muharrem <

Kime: ismail =i *
Tarih: Persembe, Y Mayis 2U24 1o:47 +U3
Konu: Olgek Kullanim Izni

hitps:i/mail google.com/mail/ull/?ik=bE0Babidbiview=plisearch=all&parmthid=thread-a:r-587 56 1407862827806 3&simpl=misg-a:r- 7T 801265415, .
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