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Bu calismada, Covid-19 pandemisinde zorunlu uzaktan Ogretim siirecinin
yonetimi hakkinda Ogretmen goriisleri egitim programlari ve &gretim agisindan
incelenerek literatiire katki saglanmasi hedeflenmistir. Uygun Orneklem ydntemiyle
Adiyaman’in Kahta ilgesinde bir devlet okulunda galisan 16 brang 6gretmeninden yari
yapilandirilmis goriisme formlariyla toplanan veriler betimsel ve igerik analizine tabi
tutulmustur.  Aragtirmanin  bulgularina  gére katilimcilar  dersin  hedeflerini
gerceklestirmek amaciyla materyaller kullanmis, konu ile ilgili soru ¢oziimleri yapmus,
EBA'y1 kullanmig, Odevlendirmeler yapmis ve dijital beceriler anlaminda kendini
gelistirmiglerdir. Etkilesim eksikligi, derse ilgisizlik gibi engellere yonelik 6grencilerin
hazirbulunusluguna, yetene8ine, seviyesine uygun Odevlendirmeler yapilmistir.
Devamli 6grencilerin  kazanimlar1 gergeklestirmede basarili oldugu; devamsizlarin
yetersiz kaldign saptanmustir. Igeriklerin grenciye aktarilmasinda materyaller
cesitlendirilmis, yakin ¢evreden Ornekler verilmis ve ders ilgi c¢ekecek sekilde
planlanmistir. Yabanci dil derslerinde diyalog gerektiren ve matematik dersinde islem
gerektiren konularda zorluk yasanmistir. Bilgisayarin derse hazirlik asamasinda da
yogun kullanimi katilimeilarin hazirliga harcadig siireyi goreceli ve yetkinlikleriyle
orantili olarak kisaltmistir. Uzaktan egitimde bir canli ders siiresi yeterli bulunmustur.
Etkilesimli kitap, video, ders kitabi, soru bankasi gibi materyallerin dikkat ¢ektigi,
ulasilmas1 kolay oldugu, konuyu somutlastirdig1 icin tercih edilmistir. Ogretim ydntem

ve tekniklerinden en ¢ok diiz anlatim, gosteri, soru-cevap ve beyin firtinast tercih



edilmistir. Uzaktan egitimde bilgisayar ekran biyiikliigii, materyalleri yansitma
kolaylig1 i¢in; telefon zaman/mekan rahathigi igin; tablet yazma ve cizme kolayligi
agisindan tercih edilmistir. ilgi ¢ekmek ve etkin katilim saglamak amaciyla diizenli
olarak WhatsApp {lizerinden iletisim kurulmus, veliler aranmis, 6grenciler giidiilenmis
ve materyaller cesitlendirilmistir. Katilimcilar anlasilmayan konulart teshis etmek
amactyla ders disinda dogruyu bulmaya yonlendirme ve hatalarini diizeltme agisindan
Ogrencilere doniit vermislerdir. Smif yonetimi acisindan giiriiltii gibi rahatsiz edici
faktorler olmadigindan ve istekli Ogrenciler derse girdiginden zorlanilmamstir.
Katilimcilar konular1 pekistirme ve derse hazirlikli gelmeleri amaciyla 6grencileri
ddevlendirmislerdir. Ogrenme kalitesi dgrencilerin informal egitim ve akran yoluyla
ogrenmeden geri kalmasi sebebiyle yetersiz goriilse de derse katilanlar agisindan yeterli
ve faydali olmustur. Katilimcilar bu siiregte genellikle tiniversite sinavina hazirlik, derse
katilima tesvik ve ders calisma planm1 hazirlama gibi egitsel rehberlik yapmislardir.
Yazili sinav, quiz, sozli gibi 6lgme-degerlendirme caligmalar1 veya alternatif dlgme-
degerlendirme yontemleri kullanilmamistir. Katilimeilar bolgesel anlamda firsat esitligi
olmadigint vurgulamislardir. EBA materyal agisindan zengin olsa da igerigin
cesitlenmesi beklenmektedir. Katilimcilarin ¢cogu dijital ortamda yetkin olmadigindan
ve altyapisal sorunlardan dolay1r okulun bilisim Ogretmeninden yardim almislardir.
Katilimcilar uzaktan egitimin vazge¢ilmez oldugunu, kar tatili vb. Ozel giinlerde
tamamlayici nitelikte oldugunu/olacagini ve ileride hibrit bir sekilde devam edecegini

diistiinmektedirler.

Anahtar Kelimeler: Egitim Programlari ve Ogretim Bilesenleri, Uzaktan

Egitim, Zorunlu Uzaktan Ogretim, Ogretmen Goriisleri

Vi



ABSTRACT
Master’s Thesis
Views of Branch Teachers on the Management of Compulsory Distance

Education: Covid-19 Period Sample

Burak Cobek
Adiyaman University
Graduate Education Institute
Department of Educational Sciences
Curriculum and Instruction Program
July-2022

The present study purports participant teachers’ opinions of compulsory distance
education during covid-19 pandemic in terms of curriculum and instruction. This
qualitative research was conducted via semi-structured interview form including 23
questions. The participants of the research were 16 volunteer branch teachers working
in a state school in Kahta/Adiyaman. The collected data were analyzed using descriptive
and content analysis methods. According to the findings of the research, the participants
used materials, solved questions about the subject, used EBA, gave assignments and
improved their digital skills in order to attain learning outcomes for the students.
Participants reported that the students were assigned to overcome the obstacles such as
lack of interaction and students’ indifference, considering students’ readiness, aptitude,
level. The participants reported that the regularly attending students performed well in
achieving the course goals while non-attending ones mostly failed. For transferring the
content to students, the materials were diversified, examples from immediate
environment were supplied and lesson was planned to attract students’ attention. There
were difficulties in subjects that required dialogue in foreign language lessons and in
subjects that required processing in mathematics lessons. The intensive use of the
computer in the preparation phase of the lesson shortened the time spent by the
participants on the preparation relatively and in proportion to their competencies.
Participants regarded 30 minutes sufficient per period. Materials such as interactive

books, videos, textbooks and question banks were preferred to use because of the fact

vii



that they draw attention, are easy to access, and embody the subject. Participants
reported that direct instruction, demonstration, question-answer and brainstorming were
mostly used in online class. In distance education, computer was preferred for the ease
of reflecting materials and screen size, phone for time/space convenience, tablet for the
ease of writing and drawing. In order to attract attention and ensure active participation,
regular communication was established via WhatsApp, parents were called, students
were motivated and materials were diversified. Participants reported that they supplied
feedback for the students to correct their mistakes and to diagnose the subjects of which
they lack. As the classes were mostly attended by voluntary students, they did not have
difficulty in management. It has been found that participants assigned the students to
reinforce the subjects and to be ready for the lesson. Although the quality of learning
was seen as insufficient due to the fact that the students fell behind in informal
education and peer learning, it was sufficient and beneficial for the regularly attending
students. In this process, participants reported that they generally provided educational
guidance such as preparing for the university exam, encouraging participation in the
course and preparing a study plan. It has been found that measurement-evaluation
studies such as exams, quizzes, orals or alternative measurement-evaluation methods
were not used by the participants. Participants emphasized that there is no equal
opportunity on regional basis. Although EBA is regarded rich in material, the content is
expected to diversify. It has been found that most of the participants received help from
the school's informatics teacher because of their lack of competence in the digital
environment and infrastructural problems. Participants think that distance education is
indispensable, it is/will be complementary on special occasions like snow holiday, etc.

and will continue in a hybrid way in the future.

Keywords: Components of Curriculum and Instruction, Distance Education,

Compulsory Distance Education, Teachers’ Opinions
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ON SOZ

“Zorunlu Uzaktan Ogretimin Yonetimi Hakkinda Brans Ogretmenlerinin
Goriisleri: Covid-19 Siireci Ornegi” adli arastirmada Covid-19 pandemisindeki zorunlu
uzaktan Ogretim siirecinin yonetimi hakkinda bransg O0gretmenlerinin goriisleri egitim
programlar1 ve 6gretim agisindan incelenerek literatiire katki saglanmasi hedeflenmistir.

Bu zorlu siirecte danismanim olarak tezimde noétral dil kullanmayi, 6zne-yiiklem
uyumunun ve anlam biitiinliiginiin nasil saglanacagini 6greten, sayfalarca feedback
vererek tezimi ortaya ¢ikarmama yardimei olan ve sadece dgreten roliiyle degil egitimci
roliiyle de her asamada bana destek olan Saym Dog. Dr. Ali UNISEN’e;

Uzman goriigleriyle veri toplama aracimi hazirlamamda katkisi olan degerli
hocalarima;

Lisansiistii egitim siirecinde degerli bilgi ve tecriibelerini benimle paylasan,
farkli ¢cergeveden bakmayi 6greten hocalarima;

[lkokuldan vyiiksek lisans egitimime kadar maddi ve manevi desteklerini

esirgemeyen canim aileme sonsuz tesekkiirlerimi sunuyorum.

Adiyaman 2022 Burak COBEK



ARASTIRMANIN ONEMI VE LITERATURE KATKISI

Uzaktan egitim kiiresellesmeden etkilenerek 6grenmeyi mekandan ve zamandan
soyutlaylp  bireylerin  6grenmesini  kolaylastirmigtir.  Yabanct  dil  6grenimi,
bireysellesme, lisansiistii egitim talepleri, gogler egitim-0gretim faaliyetlerinin yapisini
dogrudan ya da dolayli bir sekilde etkileyerek bicimlendirmistir. Ayrica bilgiye
ulagmak, iletisim ge¢mise kiyasla yeni bin yilda daha hizlidir. Tiim bu faktorler uzaktan
egitim faaliyetlerinin giderek daha 6nemli hale gelecegini gostermektedir.

Tarih boyunca dogal afet, savas, terér gibi olaylardan dolay1 egitim-0gretim
faaliyetleri sekteye ugramistir. Daha Onceleri planli olarak uygulanan uzaktan 6gretim
faaliyetleri 2019°da baslayan pandemiyle birlikte zorunlu hale gelmis ve herhangi bir
planlama olmadan acilen devreye alinmistir. Bu baglamda diisiiniildiigiinde bu
arastirmanin egitim programlari ve Ogretim acisindan her bileseni nitel arastirma
yontemlerinden durum calismasi ile 6gretmenlerin goziinden detayli olarak inceleyerek
gelecekte beklenmedik durumlarda uygulanacak uzaktan egitim miifredatlarina yonelik
katki saglayabilir. Ayrica arastirmanin sonuglari uzaktan egitim programlarinin
planlanmasindaki paydaslardan karar vericilere, uygulayicilara ve arastirmacilara fikir
verebilir.

Bu arastirma zorunlu uzaktan Ogretimin yoOnetimini egitim programlar1 ve
Ogretim bilesenleri (hedef, icerik, Ogretim durumlari, degerlendirme) baglaminda

ogretmenlerin penceresinden inceleyerek literatiire katki saglamay1 hedeflemektedir.
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BIiRINCi BOLUM
GIRIS

Bu boéliimde problem durumuna ve sonrasinda sirasiyla arastirmanin amacina,

Oonemine ve sinirliliklarina yer verilmistir.

1.1. Problem Durumu

Insanlar anne rahmine diistiiklerinden itibaren iletisim siireci icerisine dahil
olurlar. Bu iletisim siireci bireye davramig, tutum ve degerler kazandirarak aile
ortaminda da devam eder (Inceoglu, 2004). letisim kurmaya 6nce aileden baslansa bile
daha sonra sosyallesmek agisindan insanlar bulunduklari kiiltiirde iletisim kurmaya
devam etmektedirler. Telefon, tablet, televizyon, bilgisayar gibi uzaktan iletisim
araglariyla bireyler yeni diller 6grenebiliyor, uzaktaki yerleri veya kisileri gorebiliyor ve
kisa siirede yeni bilgiler edinebiliyor. Iletisim siiregleri sozlii ve sozsiiz olabildigi gibi
yiiz ylize ya da uzaktan kitle iletisim araglariyla da yapilabilmektedir (Karadogan
Doruk, 2017). Iletisim araglari sadece giindelik yasamda degil aym1 zamanda egitim-
ogretim siirecinde de kullanilmaktadir (Baldini, 2000).

Yeni bin yildaki kiiresellesmeden egitim de etkilenmistir (isman, 2011). Yerellik
kavrami yerini kiiresellik, evrensellik kavramlarina birakmaktadir (Karasar, 2004). Son
yillarda aralarinda uzaktan 6gretimin de bulundugu yenilik¢i yontemler kullanilmaya
baslanmistir. Tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de uzaktan 6gretim, harmanlanmis
o0grenme gibi kavramlar son yillarda daha ¢ok kullanilmaktadir. Halihazirda Tiirkiye’de
yiiksekogretimde Anadolu Universitesi, Atatiirk Universitesi ve Istanbul Universitesi
gibi baz1 iiniversiteler hem bireylerin ilgi alanlarindaki gelisimini hem de hayat boyu
ogrenmeyi desteklemek amaciyla uzaktan dgretime devam etmektedirler (AOF, 2020;
ATAAOF, 2020; AUZEF, 2020). Temel dgretimde Milli Egitim Bakanhiginin (MEB)
Ogrencilere, Ogretmenlere ve yoneticilere yonelik hazirlamis oldugu 2023 Egitim
Vizyonu belgesi Tiirkiye’deki egitim igin bir rehber niteligi tasimaktadir. Bu rehberde
uzaktan 6gretim ile ilgili maddelerin gegmesi gelecekteki egitim-6gretim faaliyetlerinin
vazgecilmez bir pargasi olacagina isaret etmektedir. Bu belgede mesleki gelisimleri i¢in

O0gretmenlere ve okul idarecilerine tiniversitelerle is birligi yapilarak uzaktan egitim



faaliyetleri diizenlenecegi, teknolojinin imkanlarindan faydalanarak sertifika alma
olanag1 saglanacagi, Ogrencilere wulusal ve uluslararasi sertifikasyona dayali
yetkinliklerin kazandirilacagi, EBA (Egitim Bilisim Ag1) igeriklerinin dijital kaynaklar
kullanilarak zenginlestirilecegi ve hayat boyu Ogrenme amaciyla uzaktan egitim
teknolojilerinden biiyiik 6l¢iide yararlanilacagi vurgulanmistir (MEB, 2018). Bu durum,
uzaktan Ogretim uygulamalarmin Tirkiye’de daha da yaygimlasacagina isaret
etmektedir. Ayrica MEB 2023 Egitim Vizyonu belgesinde bunu dogrudan veya dolayli
destekler nitelikte 50 sayida madde bulunmaktadir.

Hayat boyu 6grenmenin Onemli bir pargasi haline gelen uzaktan egitim ve
ogretimle bireyler daha hizli bilgi edinebiliyor (Gokkaya ve Akgigek, 2012; Sonyel,
2004). Kiiresellesmeyle birgok bilgi uzaktan 6gretimle edinilebiliyor, insanlarla iletisim
kurulabiliyor ve kitalararasi etkilesim daha olasi hale geliyor. Ayrica hizmet igi egitim
uygulamalarinda ve yetiskin egitiminde uzaktan Ogretimin kullanildigi goriilmektedir
(Coskun Kitig, 2010; Taslibeyaz, Karaman ve Goktas, 2014; Aslan, Goksu ve Karaman,
2018). Ancak bunlar gibi daha Oncesinde istege bagli olan uygulamalarin diginda
uzaktan 6gretimin zorunlu oldugu durumlar da ortaya ¢ikabilmektedir (Akkoyunlu ve
Bardake1, 2020; Bozkurt, 2020a; Canpolat ve Yildirim, 2021). 2019 yilinda diinyay1
etkisi altina alan koronaviriis hastaliginin (Covid-19) meydana getirdigi pandemi
nedeniyle yiiz yiize Ogretim faaliyetleri sekteye ugramistir. Bu nedenle uzaktan
Ogretimin ve uzaktan 6gretim araglarinin 6nemi hem diinyada (Chirinda, Ndlovu ve
Spangenberg, 2021; Miiller ve Goldenberg, 2020) hem de Tiirkiye’de (Karakaya vd.,
2021; Stgiimlii, 2021) daha da artmistir.

Covid-19 pandemisi siirecinde Tiirkiye’de de diger {iilkelerde oldugu gibi
uzaktan 6gretim siireci zorunlu hale gelmistir. MEB biinyesinde 2012 yilinda hayata
gecirilen EBA, pandemi siirecinde zorunlu uzaktan o6gretimde kullanilan araglarin
basinda gelmistir. Pandemi siirecinde internet erisimi olmayan 6grenciler i¢in Tiirkiye
Radyo Televizyon Kurumu (TRT) ile is birligi yapilarak EBA TV yaymn hayatina
baslamistir ve televizyon da uzaktan Ogretim siirecine dahil edilmistir. T.C. MEB
verilerine gore uygulama android isletim sistemi i¢in 16,7 ve i0s igletim sistemi igin 1,8
olmak iizere toplam 18,5 milyon defa indirilmistir. 19 Haziran 2020 itibariyle EBA TV
kanallarindan toplamda 2516 saat yayim yapilmistir. Uzaktan egitim silirecinde yaklasik

olarak 3,1 milyar erisimle EBA Tiirkiye’de en ¢ok ziyaret edilen 10. site, diinyada ise en



cok ziyaret edilen 3. egitim sitesi olarak kayitlara ge¢mistir. Zorunlu uzaktan 6gretim
stirecinde toplam 7.383.213 0Ogrenci, 1.030.516 Ogretmen EBA’y1 aktif olarak
kullanmistir (MEB, 2020a).

Uzaktan 6gretim siireglerinin egitim programlar1 agiSindan da incelenebilecek
pek ¢ok yonii bulunmaktadir. Egitim alanindaki tiim gelismeler egitim programlarini da
etkilemektedir. Geg¢miste konulara gore yapilan planlamalar giiniimiizde yerini
disiplinleraras1 ve kiiltiirler arast planlamaya birakmistir. Artik tiim programlar
gelistirilirken 6zellikle gelismis iilkelerde 6grenmeyi 6grenme kavrami ortaya ¢ikmistir.
Ogreten kisilerin ise 6grenmeyi 6gretme sorumlulugu ortaya cikmustir (Erginer, 1994;
Parlar, 2012). Artik okullar bireylere bilgi aktarmanin tek kaynagi olarak
goriilmemektedir. Egitim programlarinda ayrintili tasarlanan igerikten ¢ok Ogretme-
o0grenme etkinlikleri 6nem tagimaktadir. Bu acidan 6grenme siirecinin sorumlulugunu
Ogrenci almalidir. Yapilan tiim uygulamalarda engelleri asarak sonuca ulagmak igin
gayret sarf etmelidir. Elde ettigi sonuglar1 kullanarak yeni sorunlar belirleyebilmelidir.
Boylece 0gretme merkezli geleneksel yontemden 6grenme merkezli giincel yonteme
gecilmektedir (Karacaoglu, 2014).

Normal sartlar altinda egitim programlari acisindan online egitimde hedefler
programin igerigine ve hedef kitleye gore degismektedir. Ayrica derslerin es zamanh
(senkron) veya es zamansiz (asenkron) olup olmayacagi da 6nem arz etmektedir. Online
egitimde dikkat edilmesi gereken ii¢ temel unsur; program tasarisinda kullanilan
yontemler, yontemlerin internet tabanli desteklenmesi ve kaynaklar, Ogretmen
desteginin saglanmis olmasidir (Tirkoglu, 2002). Bir online egitim programi
gelistirirken basarili olmak i¢in dersin kazanimlarmin belirlenmesi, literatiiriin
incelenmesi, akademisyenlerle ve uzmanlarla is birligi i¢inde c¢alisilmasi, arac-
gereclerin ve derslerin hazirlanmasi, 6grenci kaynaklarinin entegre edilmesi, yazilim ve
veri tabani desteginin saglanmasi, erisim kontrollerinin tamamlanmasi, sitenin
giincellenebilir ve kullanilabilir olmasi gerekmektedir (Tiirkoglu, 2003). Ayrica
cevrimigi programlar hazirlanirken 6zel tasarlanmis igerikler, farkli yetenek ve 6grenme
stiline sahip ogrencilere hitap etmelidir. Ogrenci-6gretmen etkilesimini artiracak ve
ezbere dayali olmayan etkinlikler tasarlanmalidir. Senkron ve asenkron uygulamalarla
birlikte 6gretmenler Ggrencilere elestirel diisiinmeyi, analiz ve sentez yapabilmeyi

ogrenme yolunda rehberlik ederler (Porter, 2004). Fakat zorunlu uzaktan Ggretime ani



gecis egitim programlart agisindan uzaktan Ogretime yonelik planlamalarin
yapilamadigi, uzaktan Ogretim programlarinin tasarlanamadigi, Ogretime-ogrenime
uygun kosullarin olusturulmaya c¢alisildigi bir siireg olmustur (Bozkurt vd., 2020;
Bozkurt, 2020a).

Egitim programlarinin gelistirilmesi acisindan degerlendirildiginde MEB yiiz
yize egitimden uzaktan egitime gegise yonelik bir hazirlik, mifredat
degisikligi/incelemesi veya planlama yapamadan acil bir sekilde uzaktan egitime
baglamistir (Yamamoto ve Altun, 2020). Normal sartlarda gelistirilen egitim
programlarinin taslak olarak degerlendirilmesi, taslagin ger¢ek 0gretim durumlarinda
kullanilmasi, deneme verilerinin degerlendirilmesi, deneme sonuglarima gore
diizenlenmesi ve genele yayilmasi egitim programlarinin uygulanabilir olmasini
saglamaktadir (Turgut, 1983). Normal sartlar altinda uzaktan egitim programi
gelistirebilmek igin Tiirkiye ¢apinda tim paydaslarla is birligi halinde ihtiya¢ analizi
yapilarak uzaktan egitim programinin olusturulmasi, denenmesi, programin
degerlendirilip G6grencilerin ne diizeyde oOgrendiklerinin saptanmasi ya da Ogrenme
eksikliklerinin diizeltilip uzaktan egitim programimin uygulanmasi (Ozdemir, 2009) ve
Tiirkiye capinda yaygmlastirilmas: gerekliydi. Ihtiyaca déniik bir uzaktan egitim
programinin hedef, icerik, 6gretme-6grenme durumlari, 6lgme/degerlendirme agisindan
gelistirilmis, etkilesimli ve dinamik bir yapiya sahip olmasi onemlidir (Diker Coskun,
2017). Fakat zorunlu uzaktan egitime gecilmesi acil kararlarin alinmasina sebep
Olmustur. Bu anlamda acil uzaktan egitim programmin etkililigine ya da
degerlendirilmesine yonelik calismalarin yapilmasi egitim programlar1 acgisindan
kiymetlidir (Kog, 2021).

Geleneksel egitim veya uzaktan egitim siirecinde basarili olmanin yollarindan
biri 6gretmenlerden gecmektedir. Ogrencilerin  bagarisinda, 6gretimin  nitelikli
olmasinda ve siire¢ sonunda alinan verimde Ogretmene biiyiik bir pay diismektedir
(Seferoglu, 2004). Egitim-6gretim kurumlarinin  basarisinda 6gretmenler rol
oynamaktadir (Sahin, 2011). Pandemi nedeniyle zorunlu uzaktan egitim siirecinde
egitim programlarimin dort bileseni hedef, igerik, 6gretme-6grenme durumlart ve dlgme-
degerlendirme agisindan ¢esitli sorunlar ¢ikmis olabilir. Bu nedenle zorunlu olarak
devam ettirilen uzaktan egitim slirecinin izlenmesi, Ogrenme ¢iktilarinin

degerlendirilmesi ve gelistirilebilir olmasi agisindan Ogretmenlerin, velilerin,



ogrencilerin ve akademisyenlerin goriislerinin incelendigi aragtirmalarin yapilmasi ve
sonuglarindan yararlanilmasi gerekmektedir (Can, 2020).

Covid-19 siirecinden Once egitim-ogretim siireglerinde uzaktan Ogretimle
yiiriitiilen uygulamalarda genellikle bireyler arasinda firsat esitligi agisindan belirgin
farkliliklar goriilmemekteydi (Durak ve Ataizi, 2016; Tuncer ve Bahadir, 2017). Ilk ve
ortadgretimde okullarda bilgisayar siiflarinin acilmasi, bakanligin Firsatlar1 Arttirma
ve Teknolojiyi lyilestirme Hareketi Projesi ile 6grencilere tablet dagitilmas1 (FATIH,
2011), ders kitaplarinin tiicretsiz dagitilmasi, uzak yerlerde yasayanlar i¢in tasimali
egitim sistemi, yatili/pansiyonlu okullar vb. uygulamalar planli olarak MEB 1739 sayili
Milli Egitim Temel Kanunu’nda belirtilen ilkelerden biri olan firsat esitligini saglamak
icin yapilmaktaydi (T. C. Resmi Gazete, 24 Haziran 1973, say1: 14574). Fakat pandemi
siirecinde zorunlu uzaktan 6gretimde iilkeler, bolgeler, okullar aras1 ve hatta okul i¢i
esitsizlikler ¢ikmigtir (Bayburtlu, 2020; Canpolat ve Yildirim, 2021). Tiirkiye’de Milli
Egitim Bakan1 Ziya Selcuk Ogrencilerin uzaktan 6gretimden faydalanacak teknolojik
alet ihtiyacmin karsilanmasi i¢cin 500.000 tablet dagitilacagini belirtmistir (MEB,
2020b). Bu agidan diisiiniildiigiinde firsat esitligi ve sosyal adaletle dogrudan ya da
dolayli olarak iligkili olan esitsizlik kavrami uzaktan O6gretimin 6zii ve hedefleri ile
ikilem yaratan bir durum ortaya ¢ikarmaktadir (Bozkurt, 2020b). Bu anlamda Covid-19
pandemisi siirecinde yapilacak arastirmalarin hem literatiire katki saglayacagi hem de
sira dist bir egitim-08retim tecriibesi siirecinin egitimin gelecegine yon verecegi

diisiiniilmektedir (Yildirim, 2020).

1.2. Arastirmanin Amaci

Insanlar tarih boyunca cesitli salginlarla, savaslarla, terdr olaylariyla,
depremlerle bas etmeye calismiglardir. Deprem, sel, yangin gibi dogal afetler, firtina
gibi kotii hava kosullari, teror olaylar1 gibi salginlar da egitimi sekteye ugratan
nedenlerdendir. Bu olaylar egitim agisindan acil Kararlar almay1 gerektirmektedir.
Ornegin 2015 yilinda “Hendek terdrii” olarak bilinen olaylar Diyarbakir, Mardin,
Hakkari, Sirnak gibi illerde egitimin aksamasina sebep olmustur (Kahraman, 2020).
Okullar kapatilmis ve o6grenciler, 08retmenler, idareciler en yakin yatili okullara
gonderilmistir. Ayrica Tiirkiye’de 2011 Van depremi ve yakin zamanda yasanan Elazig

depremi de egitimi aksatmistir. Deprem, sel gibi durumlarda okul binalar1 hasar



gormekte ve ulagim sikintis1 yaganmaktadir. Diinya tarihinde de hastalik ve salginlar,
dogal afetler, savaslar ve terdr olaylar1 egitimi sekteye ugratan olaylardandir
(Kahraman, 2020). Insanlar salginlar esnasinda da rutinlerini farkli organize ederek
yapmaya devam etmislerdir. Egitim rutinleri de bunlardan bir tanesidir. 2019 yilinda
Cin’in Wuhan kentinde ortaya ¢ikan Koronaviriis sebebiyle bolgesel anlamda epidemi
olarak baslayan bir hastalik Diinya Saglik Orgiitii (DSO) tarafindan 11 Mart’ta pandemi
olarak ilan edilmistir (WHO, 2020). Ayn1 zamanda bu tarihte Tiirkiye’de ilk kez bir
Kisiye koronaviriis pozitif tanis1 konmustur (T.C. Saglik Bakanligi, 2020). Bu tarihten
itibaren Tirkiye’de zorunlu uzaktan Ogretim siireci baglamis ve MEB acil uzaktan
egitime gecerek EBA sistemini kullanmaya baglamstir.

Covid-19 pandemisi basladigindan beri Yyerli literatiirde egitim alaninda
calismalar yapilmistir (Erkut, 2020; Kurt ve Kiirtiincii, 2020) ve artarak devam
etmektedir. Bu c¢alisma, Covid-19 pandemisinde zorunlu olarak yiiriitilen uzaktan
Ogretim siirecinin yonetimi hakkinda 6gretmen goriislerini derinlemesine inceleyerek
literatiire katki saglamay1 hedeflemektedir. Arastirmaya yon veren temel soru “Brans
ogretmenlerinin zorunlu uzaktan egitimin yonetimiyle ilgili egitim programlari ve
Ogretim agisindan gorisleri nasildir?” iizerinden yola ¢ikilmistir. Bu temel problem

asagidaki alt problemlerle ayrintilandirilmistir:

1. Ogretmenlerin zorunlu uzaktan egitimin yonetiminde Ogretim programlar
bilesenleri ile ilgi goriisleri nasildir? (a) Hedef b) igerik ¢) Ogrenme yasantilarinin
diizenlenmesi (ders siiresi, ilgi ¢ekme ve etkin katilim, materyaller, doniit, siif
yonetimi, 6devlendirme, 6gretim yontem ve teknikleri, rehberlik), ¢) Degerlendirme)

2. Uzaktan egitimin yiiz yiize egitimle Tiirk Milli Egitiminin Temel Ilkelerinden
firsat esitligi ¢ercevesinde degerlendirilmesine yonelik goriigleri nasildir?

3. Ogretimin niteligini arttirmak i¢in var olan imkanlardan yararlanma sekilleri
nasildir? (Karsilasilan sorunlarin ¢6ziimii i¢in basvurulan kaynak/kisi ve EBA)

4. Uzaktan egitim algisina ve uzaktan egitimin gelecegine yonelik bakis agilari

nasildir?



1.3. Arastirmanin Onemi

Giliniimiiziin ve gelecegin egitim-ogretim siireclerinde bireysellige yonelik bir
evrilme s6z konusudur (Gen¢ ve Eryaman, 2007; Guzik, 2015; Meyer ve Bromley,
2014). Wedemeyer bagimsiz ¢alisma kuramimi gelistirerek  0gretmenlerin - ve
Ogrencilerin gorev ve sorumluluklarini ayni ortamda bulunmadan, farkli iletisim
kanallariyla Ogretme ve Ogrenme faaliyetlerini gergeklestirdigini vurgulamustir.
Bagimsiz calisma sayesinde 6grencilere ulasmak istedigi hedeflerde 6zgiirliik taninmasi,
O0grenmenin bireysellesmesi ve 0grencinin kendi hizinda 6grenebilmesi miimkiin hale
gelmigtir (Garrison, 2003). Bu kuram ortaya atildiktan sonra egitim camiasi tarafindan
da ilgi gormiis ve benimsenmistir (Keegan, 1996). Boylece egitim-6gretim siireglerinde
esneklik (Goktas, Yildirnm ve Yildirim, 2008; Giilnar, 2008) olusmus ve bireysel
ihtiyaglara uygun hale gelmistir (Kaya, 2002). Bireyler eskiden sadece belirli yerlerde
egitim alirken su anda bu siiregler senkron ve asenkron olarak zaman/mekan fark
etmeksizin vyiiriitiilebilmektedir (Duran, Onal ve Kurtulus, 2006; Knowles, 1975) ve
giderek yayginlagmaktadir (Bates, 2015; Bulun, Giilnar & Giiran, 2004). Bilimde ve
teknolojide kaydedilen ilerlemeler, bilginin tretilmesi, paylasilmasinin kolay ve hizl
olmast ‘hayat boyu 6grenme’ kavramini olusturmustur ve 6grenmenin niteligi/kalicilig
artmistir (Goktas, Yildirim ve Yildirim, 2008).

Uzaktan egitim araclarmin ortaya ¢ikmasi, gelistirilmesi ve teknolojide yasanan
gelismeler egitim sistemine daha hizli entegre edilmektedir (Girginer ve Ozkul, 2004).
Halihazirda bazi hizmet igi egitim uygulamalarinda ve yetiskin egitiminde uzaktan
egitimin kullanildig1 bilinmektedir. Milli Egitim Bakanligia bagl Ogretmen Yetistirme
ve Gelistirme Genel Miidiirliigii (OYGGM) tarafindan her yil hizmet i¢i programlari
diizenlenmektedir. 2014 yilinda &gretmenlerin uzaktan egitimle yapilan hizmet ici
uygulamalar1 %2 iken 2018 yilinda bu oran %85’lere ¢ikmistir (Tekin, 2020). 2019
yilinda diizenlenmis olan 337 hizmet i¢i egitim programinin 35’1 uzaktan egitim yoluyla
yapilmustir. 2021 yilinda diizenlenmis olan 137 hizmet i¢i egitim programmin tamami
uzaktan egitim yoluyla yapilmistir (MEB, 2020c). Fakat daha oOnceleri istege baglh
uzaktan egitim uygulamalar1 Covid-19 pandemisinde zorunlu olarak uzaktan devam
ettirilmistir ve Ogretmenlerin hizmet i¢i egitimleri halihazirda uzaktan devam

etmektedir.



2019 yilinda diinyayr etkisi altina alan Covid-19 pandemisi nedeniyle
Tiirkiye’de 11 Mart’tan beri uzaktan 6gretim zorunlu olarak yapilmaya baslanmistir.
2020-2021 egitim-6gretim yilinda 31 Agustos 2020 tarihinde yiiz yiize egitime
gecilmistir. Asamal1 olarak okullarin agilmasi planlanmistir. Ik etapta okul Oncesi
kademesi ve ilkokul 1. siniflari yiiz yiize egitime baglatan MEB, sonrasinda 2, 3, 4, 8. ve
12. smiflar1 yiiz ylize egitime dahil etmistir. Kalabalik siiflarda, smifi ikiye boliip
seyreltilmis siif mevcudu ile dersler devam etmistir. Ugiincii asamada ise 2 Kasim
2020 Pazartesi gilinlinden itibaren 5. ve 9. smiflar ile yiiz yiize egitime ge¢ilmistir
(MEB, 2020¢). Daha sonra 6grenciler i¢in 16 Kasim ve 20 Kasim arasi bir haftalik ara
tatil baglamistir. Bu ara tatilden sonra vaka sayilariin yiikselise gecmesi sebebiyle 23
Kasim 2020 tarihinden itibaren tekrar uzaktan 6gretim uygulamalarina devam edilecegi
duyurulmustur (MEB, 2020d). Pandeminin seyrinde dalgalanmalarin olmasi uzaktan
Ogretim faaliyetlerine tekrar yansiyabilir ve umulmadik durumlarda (dogal afet, deprem,
savas gibi) uzaktan Ogretim faaliyetlerine zorunlu olarak basvurulabilir (Kahraman,
2020). Bu anlamda zorunlu uzaktan 6gretim siirecine yonelik paydaslardan biri olan
ogretmenlerin gorislerini 6grenmek ve bunlart literatiire kazandirmak gelecekteki
egitim-Ogretim faaliyetlerinin diizenlenmesinde, olaganiistii durumlara yonelik yedek
planlamalarin hazirlanmasinda yol gosterebilir.

Ogretmenlerin zorunlu uzaktan Ogretim siirecindeki c¢alismalara katilmasi
bagimsiz 0grenmeye yonelik etkinliklerde roliiniin degismesi agisindan Onemlidir.
Mektupla baslayan wuzaktan Ogretim siireglerinde Ogretmenler materyallerin
dagitilmasindan sorumluydu. Daha sonra radyo ve televizyon araciligiyla devam eden
uzaktan egitimde Ogretmenler bilgi kaynagi roliindeydi. Fakat ¢ift yonli iletisim ve
etkilesim saglayan telekonferans gibi web tabanli sistemlerin ortaya ¢ikmasiyla birlikte
ogretmenlerin rollerinde bir genisleme olmustur. Ogretmenlerin, dgrenciye dgrenmeyi
O0gretme rolii ortaya c¢ikmustir (Usun, 2006). Simdilerde 06gretmenlerin dijital
okuryazarlik becerilerinin yaninda iletisimsel ve destekleyici bazi rollere de sahip
olmasi gerekmektedir (Altinay, Altmay ve Isman, 2004). Bilgi iletisim teknolojilerinin
(BIT) genislemesiyle birlikte dgretmenler bilgi verme roliinden dgrenmeyi ydneten,
kaynak saglayan, 6gretim siirecini tasarlayan, degerlendirme yapan, teknoloji uzmani,
danigsman, yol gosteren rehber roliine biiriinmiistiir (Gékmen, Duman ve Horzum,

2016). Bu anlamda zorunlu uzaktan egitim siirecinde 6gretmenlerin goriislerini ortaya



cikarmak ve degisen rollerinin egitim programlarmin dort bilesenine yansimasini
incelemek farkli bir bakis agis1 saglayabilir.

Aniden baslayan uzaktan ogretim siirecinde EBA sayesinde ogrencilerin
O0grenme iceriklerine ulasabilmesi olumlu bir gelisme olmasina ragmen Ogretim
programlarinin da dijitallesmesi sorunu, egitimde program gelistirme ihtiyaci, dlgme-
degerlendirme sorunlari, 6grencilerin uzaktan egitim altyapisina ve araglarina sahip
olmamasi siirecin zorluklarindandir (Diker Coskun, 2020). Bu durum gorece kirsal
kesimde bulunan ve zorlu sartlarda yiiriitillen uzaktan egitimin 6gretmen goziinden
cekilen rontgeninin bundan farkli sosyoekonomik ve sosyokiiltiirel ¢cevrelerde yapilacak
caligmalarla Tiirkiye i¢in daha net bir fotograf ortaya koyacaktir. Ayrica uzaktan egitim
stirecindeki zorluklarin 6gretmenlerin géziinden incelenmesi, degerlendirilmesi ileriki
stireclerdeki farkli uygulamalara katki saglayabilir (Anderson ve Simpson, 2012).

Uzaktan 6gretimin sistematiginde degisen degerler dizisini ve bu degisimlerin
insan lizerindeki etkilerini algilayabilmek i¢in iyi anlamlandirilmasi gerekmektedir. Bu
anlamda nitel ¢aligmalarla uzaktan egitimin her bilesenini detayli incelemek daha uygun
olacaktir. Degisen paradigmalar (kiiresel ekonomi, globallesme, bilgi ve iletisim
teknolojilerinin yayginlasmasi, yeni istihdam alanlarinin ortaya c¢ikisi) 21. ylizyilda
insan ihtiyaglarinin degismesine neden olmustur. 21.yy’da bireyde aranan nitelikler
arasinda bilgi iletisim teknolojileri alaninda yetkinlik yabanci dil bilme, degisen diinya
diizenine adapte olabilme, devamli giincellenen bilgiye ulasabilme ve yasam boyu
ogrenebilme 6n plana ¢ikmaktadir (OECD, 2018). insanoglunun var oldugu her yerde
O0grenen kesimin yaslari, cinsiyetleri, kiiltiirel degerleri, yasantilari, meslek cesitlilikleri
ve egitim ihtiyaclar da siirekli farklilasmaktadir. Yeni ve cagdas ozelliklere ihtiyag
duyan oOgrenen kitlenin Ogrenme ihtiyaglarin1  karsilamak yerel egitim-6gretim
kuruluslar1 i¢in yeterli olmadigindan hem yerel anlamda hem de global ¢apta uzaktan
Ogretime duyulan gereksinim artmistir. Uluslararas1 ¢apta UNESCO ve Avrupa
Birliginin ana amaclarindan biri yasam boyu 6grenen yeni kitle i¢in uzaktan 6gretim
olmustur (Akan, 2012). Diinyada yasanan pandemi nedeniyle hem devlet okullarinda
hem de tiniversitelerde uzaktan 6gretim daha ¢ok tercih edilmeye baglanmstir.

Teknolojinin degisip gelismesi toplumlardaki egitim alanim1 da etkilemistir
(Akpmar, 2003). Birgok arastirma raporunda dijital okuryazarlik ve teknolojiye
hakimiyet 21. yiizyil becerileri arasinda gegmektedir (Daggett, 2014; Glasby, 2015;



Ozcan, 2011). Ogretmenlerin teknolojiyi etkili bir sekilde kullanmalari &grencilerin
ogrenme deneyimlerini gelistirir. Teknolojiyi egitimde kullanmak 6grencilerin bireysel
amaglarla kendi 6grenmesinde etkin bir rol oynamasin1 saglamaktadir (Wagner, 2008).
Boylece 6grencilerin veri analizi yapma, karar verme, organize etme, dijital is birligi ve
etkilesimi saglama, sorumluluk alma, 6z yonetim sahibi olma ve elestirel diistinme
becerileri gelismektedir (Silva, 2009). Bu becerilerin dolayli olarak global ekonomiyi
ve hizla degisen dijital diinyay1 basartya gotiirmesi beklenmektedir (Daggett, 2014).
Zorunlu uzaktan egitim siireci basladigindan beri kullanilan dijital ortam istatistikleri
“Sayilarla Uzaktan Egitim” basligi altinda belirli araliklarla analiz edilip sonuglari
paylasilmaktadir (MEB, 2020e). MEB zorunlu uzaktan 6gretim bagladiktan sonra
Ogretmenler icin dijital okuryazarlik kilavuzu da yayimlamistir. Bu belgede dijital
okuryazarlik yeterlik cercevesi; temel teknoloji, bilgi, internet ve veri okuryazarliklar
ile iletisim ve is birligi, dijital i¢erik olusturma, giivenlik ve problem ¢6zme basliklari
altinda toplanmistir (MEB, 2020f). Dijital okuryazarligin 21. yiizyil becerileri arasinda
goriilmesi, uzaktan Ogretim programlarinin yayginlasmasi son yillarda ulusal
arastirmalar anlaminda da literatiire yansimistir (Gezgin vd. 2020; Kardes, 2020; Kul,
2020; Pala ve Basibiiyiik, 2020; Terzi ve Isli, 2020; Yazicioglu, Yaylak ve Geng, 2020).
Bunlarin uzaktan egitim diinyasinin gelecegine katki sundugu sdylenebilir. Bu acidan
Covid-19 pandemisi siirecinde uzaktan Ogretime yonelik yapilmis ¢alismalar dijital

ortamda yapilacak egitimsel faaliyetlere katki saglayabilir.

1.4. Arastirmanin Sinirhliklar:

Bu arasgtirma; Adiyaman’in Kahta ilgesinde bir devlet okulunda g¢alisan
ogretmenlerle, Ogretmenlere uygulanan ve arastirmaci tarafindan gelistirilen yari
yapilandirilmis  goriisme formundaki agik uglu sorularla, Covid-19 pandemisi
doénemindeki zorunlu/acil uzaktan egitimdeki 6gretmen deneyimleriyle ve MEB Temel

[lkelerinden firsat esitligi ile stnirlandiriimgtir.
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IKiNCi BOLUM

KURAMSAL CERCEVE VE ALANYAZINDA YAPILMIS CALISMALAR

Bu boliimde arastirmaya iliskin uzaktan egitimin kuramsal gercevesiyle birlikte

alanla ilgili terminolojiye ve alanyazinda yapilmis arastirmalara yer verilmistir.

2.1. Uzaktan Egitim

Uzaktan egitim, bilginin ve becerilerin elde edildigi, is paylasimi
uygulamalarinin  hayata gecirildigi, nitelikli 6gretim materyallerinin saglandigi,
materyallerle ve igerikle fiziksel olarak ayni ortamda bulunmayan &grencilere
ulasimimnin ~ saglandigt  (Peters, 1973); planlamanin, rehberligin, Ogretimin
ogrencinin Ogretmenden bagimsiz olarak kendi Ogrenmesini yonettigi (Holmberg,
1995); ogreten ve Ogrenen iletisiminde elektronik, basili araglarin bulundugu ve
bunlarin 6grenme siirecini destekleyerek 6gretme etkinliklerinin 6grenme durumundan
ayrt yapildigt (Moore, 1973); yiiz ylize egitim yoluyla iletisimin saglanamadigi
durumlarda ¢ift yonli iletisim yoluyla 6grenci ile 6gretmeni bir araya getiren (Al ve
Madran, 2004; Kaya, 2002); egitimci ile 6grencinin (kaynak ile alic1) egitim doneminin
biiyiik ¢ogunlugunda farkli mekanlarda olduklar1 (Isman, 2011), 6grencilere bircok
agidan (yas, amag, zaman, mekan vb.) esneklik firsat: yaratan (Ozarslan, 2008: 56); yiiz
yiize egitimde kullanilan isitsel, basili ve yazili materyallerin kullamildig1, 6grenci ile
egitimci arasinda etkilesimi tiimlesik teknoloji ile sistemli hale getiren (Usun, 2006) bir
O0grenme-6gretme uygulamasidir. Tirk Dil Kurumu (TDK) sozliigiinde “Uzaktan
Egitim” Ogrenci ile dgretmenin yiiz yiize olmadan ¢esitli iletisim araglar1 kullanarak
belli bir merkezden yapilan egitim bi¢imi olarak tanimlanirken (TDK, 2020a) Avrupa
Birligi Uzaktan Egitim harekat planinda egitimdeki uygulamalarin etkililigini artirmak
igin iletisim teknolojisi araglari kullanilarak kaynaklara ulasilmasi, bilginin fayda
saglayacak sekilde karsilikli olarak kullanilmasi ve is birliginin saglanmasi olarak

tanimlanmistir (Yalginkaya, 2006). Simdilerde uzaktan egitim BIT sayesinde dgrenen-
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Ogreten etkilesimi saglanarak senkron ya da asenkron uygulamalarla diizenlenmektedir
(Bozkurt, 2020a).

Uzaktan egitim kavramu literatiire yerlesmis ve kabul goérmiis olsa da 2000’li
yillardan itibaren agik ve uzaktan 6gretim terimleri uzaktan egitim kavraminin yerine
daha sik kullanilmaya baslanmistir (Aydin, 2011). Bu iki kavram hemen hemen ayni
seyleri ifade etse de uzaktan egitim, organize edilmis ve bir kuruma ait 6grenme
siireclerini ifade ederken agik 6gretim ve uzaktan 6grenme, organize edilmis ve bir
kuruma ait O0grenme siireglerinin yani sira Ogrenen merkezli bir yontemi ifade
etmektedir (Bozkurt, 2016). Uzaktan egitimden ag¢ik ve uzaktan 6grenme siirecine gegis

asamali olarak gergeklesmistir ve bu gecis Sekil 1°de gdsterilmistir.

Sekil 1. Uzaktan egitimden acik ve uzaktan 6grenmeye gecisteki donem ve evreler

(Bozkurt, 2016)

—/ ~ \7/ 'SR
E l. Donem Il. Donem lil. Donem
: Yazigarak Gorsel-isitsel Araglarla Biligim Tabanh
N/ —
() / \ [ ( A
: 1720 1925 1970 1980 1990-...
. Mektupla Radyo ve TV Actk Universite Telekonferans internet-Web
— \ J\ \ y,
: Ogretim Merkezli > Ogrenme Merkezli
¢l \
Uzaktan Egitim # Agik ve Uzaktan Ogrenme

1720’lerde mektupla yazismalarla baslayan uzaktan egitim siireci artik BIT ile
devam etmektedir. Bilgisayar, internet, kitle iletisim araglarindaki gelisme ve
yayginlagsma, yasam boyu 6grenme, bazi disiplinlerin siirekli giincellenmesi, hizmeti i¢i
egitim, yeni veya interdisipliner meslek ve is kollarinin ortaya ¢ikisi, lisansiistii egitime

artan talep, globallesme, yabanci dil 6grenmeye artan yonelim, 6grenme ihtiyaglarinda
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cesitlenme ve farklilagma, yliz yiize egitimin maliyeti, bireysellestirilmis egitime
duyulan ihtiya¢ 21.yy’da uzaktan 6gretimin ilerlemesini hizlandiran faktorler olarak
sayillmaktadir (Firat, 2016). Uzaktan Ogretim c¢ok hizli degisip gelisirken gelecekte
nelerin olabilecegini kestirmek, teknolojinin boyutlarinin nerelere ulasacagini tahmin
etmek gli¢ olabilir. Covid-19 pandemisi siirecinde de zorunlu olarak siirdiiriilen uzaktan

Ogretimde uzaktan 0gretimin ve uzaktan 6gretim araglarinin 6nemi artmistir.

2.1.1. Uzaktan egitimin kuramsal altyapisi

1970°’1i yillarda temelleri atilan uzaktan egitim kavramiyla (Keegan, 1996)
birlikte ortaya birgok farkli kuram atilmigtir. Delling uzaktan o6grenme ile ilgili
kuramsal altyapiyr olustursa da Wedemeyer, Moore, Holberg, Peters gibi isimler
uzaktan egitimin kuramsallagsmasma katki saglamislardir. Bu kuramlardan bazilari
Wedemeyer’e ait bagimsiz ¢alisma kurami, Moore’a ait transaksiyonel uzaklik kurami,
Peters’a ait Ogretimin endiistrilesmesi kurami, Anderson’a ait etkilesim esdegerligi
kurami, Knowles’a ait yetiskin egitimi kurami, Holmberg’e ait etkilesim ve iletisim
kurami, Simonson’a ait esdegerlik kurami, Garrison’a ait sorgulama toplulugu kurama,
Knowles’a ait 0z yonelimli 6grenme ve Perraton’a ait mevcut kuramlarin sentezi
kuramlaridir. Son yillarda bilgi iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler ve
bireylerin ihtiyaglarinin degigmesi yeni kuramlarin ortaya c¢ikmasini saglayacaktir
(G6kmen, Duman ve Horzum, 2016).

Bagimsiz caligma kuramini ortaya atan Wedemeyer, Ogrencilerin Ogrenme
faaliyetlerini 6gretmenden bagimsiz olarak gergeklestirdigi, 6grenme sorumlulugunun
ogrencide oldugu, teknolojinin adaptasyonuyla desteklendigi, zaman ve mekan
(Keegan, 1996). Derslerin ve yontemlerin ¢esitli ve istege bagli olmasi, etkili
materyallerin  kullanilmast ve bunlarin harmanlanmasi, bireysel farkliliklarin
onemsenerek  cesitliligin  artirilmas1  6grencinin  kendi  hizinda  dgrenmesini
kolaylastirmaktadir (Wedemeyer, 1981).

Transaksiyonel uzaklik kurami Moore tarafindan gelistirilmis ve Ogreten ve
Ogrenenin zaman/mekan olarak ayrilmasi durumunda olusan iliskileri incelemektedir.

Transaksiyonel uzaklik i¢in alanyazinda farkli terimler (gegissel, etkilesimsel,
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durumsal) kullanilmistir (Horzum, 2007). Fakat Moore bu kavram iizerinde ¢aligmalar
yaparak 0greten ve 0grenen arasinda olusan boslugun psikolojik ve iletisimsel yanindan
kaynaklandigini1 belirtmistir (Moore ve Kearsley, 2012). Bu kurama gore 6grenen ve
Ogreten arasindaki iletisim (diyalog), 6gretim programinin yapisi ve 6grenen bireyin
0zerk olmasi 6nemli bilesenlerdir. Diyalog, 6greten ve dgrenen arasindaki iletisimi ve
etkilesimi, programin yapisini, dersin tasarimini ve esnekligini; 6zerklik ise 0grenen
bireyin kendi 6grenmesinden sorumlu olmasmi ifade etmektedir (Karatas, 2005;
Keegan, 1996). Uzaktan ogretim programinin yapilandirilmasinda sunum, ogrenci
motivasyonu saglama, elestirel diisinme ve analiz yapma, Ogrencinin bilgiyi
yapilandirmasina olanak saglama onemlidir (Moore, 1973). Transaksiyonel uzaklik
arttigindan dolayr 6grenme siirecinde Ogrencinin, dgretme siirecinde ise Ogretmenin
daha fazla sorumluluk almasi gerekmektedir (Garrison, 2000).

Ogretimin endiistrilesmesi kurami Otto Peters tarafindan gelistirilmis ve
endistriyel toplumlarin {iretim siirecinin baska bir formu oldugu savunulmustur.
Uzaktan egitimin etkili olabilmesi i¢in tipki bir {irlinlin tiretimindeki gibi hazirlik, siki
bir planlama ve organizasyonun yapilmasi, 6grenme ¢iktilarmin standartlastirilmast,
Ogretme siirecinin objektif yapilanmasi1 gerekmektedir. Uzaktan Ogretim siireci
merkezilestirilerek uygun kaynaklarin sunulmasiyla ekonomik hale gelmektedir
(Simonson vd., 2012). Bu kuramda ana fikir Ogretim materyallerinin {iretimin
merkezine alinmasidir. Bu siire¢ endiistriyel iiretim siireglerine benzesen yonlerle
aciklanmaktadir (Keegan, 1996; Peters, 2010).

Etkilesim esdegerligi kurami uzaktan egitimdeki ii¢ etkilesim tiiriinii merkeze
almaktadir: Ogrenen-6grenen, Ogreten-6grenen ve Ogrenen-igerik (Anderson ve
Garrison, 1998). Ogrenme siirecinde bu ii¢ etkilesim tiiriinden biri baskin olabilmektedir
(Miyazoe ve Anderson, 2013). Etkilesim tiirlerinin birlikte ve yiiksek oranda
kullanilmasiyla 6grenmeler daha tatmin edici ve anlamli olabilir. Ancak bu durum
maliyet ve zaman agisindan dezavantaj olusturmaktadir (Anderson, 2003). Bu kuram
Ogretim programlarina gore en uygun etkilesim tiirlerinin segilerek diisiik maliyetle ve
zaman kaybi1 yasanmadan verimli bir Ogrenme siirecinin olusturulabilecegini
vurgulamaktadir.

Yetiskin egitim kurami uzaktan egitime dahil olan grubun daha ¢ok yetiskin

bireylerden olustugu diislincesine dayanmaktadir. Knowles yetiskinleri 6grenmede
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bagimsiz ve 6z yonetimi iyi bir sekilde siirdiirebilen bireyler olarak nitelendirmektedir.
Bu anlamda yetiskinlerin ihtiyaglarinin iyi saptanmasi, dgrenme hedeflerinin agik
belirtilmesi, karsilikli giiven, saygi ve is birligi iceren ortamlarin sunulmasi, bunlara
uygun Orgiitsel yapinin olusturulmasi ve nitel veya nicel degerlendirmelerle 6grenme
ihtiyaglarinin yeniden saptanmasi gerekmektedir. Yetiskinlerin ge¢mis yasantilart
onemsenmeli ve yaptiklar1 hatalar 6grenmede bir firsat olarak goriilmelidir. Ayrica
yetigkin programlarinda sosyal aktivitelere de vakit ayrilmalidir. Tim uygun sartlar
olusturuldugunda yetiskinler siirece aktif bir sekilde dahil olmaktadirlar (Simonson vd.,
2012).

Etkilesim ve iletisim kurami Holmberg tarafindan gelistirilen, 6greten ve
yoneten roliindekilerin destegiyle Ogrenenlerin iletisimi bireysel ogrendigi ve
ogrenmenin g¢ekirdegindeki yapmin 6gretmen ile 6grenci arasindaki iletisimin oldugu
(Horzum, 2007; Karatas, 2005) bir kuramdir. Ogrenen ve 6greten arasindaki etkilesim,
ogrenmeden alinan tatminin/zevkin motivasyona katki saglamasi, Ogrencinin Kurs
igeriklerine kolay erisebilmesi ve Ogrencilerin ihtiyaglarinin 6nemsenmesi 0grenme
stirecini kolaylastiran faktorlerdendir (Keegan, 1996).

Simonson tarafindan gelistirilen esdegerlik kuraminda geleneksel egitimde
saglanan bilgi ve becerilerin uzaktan egitimde de ogretimsel etkinliklerin
cesitlendirilmesiyle saglanmasi gerektigi vurgulanmaktadir. Cesitli 6grenme stillerini
kapsayan kurslarin diizenlenmesi (Horzum, 2007), Ogrencilerin ihtiyaglarmin
onemsenmesi, farkli 6gretim yontemlerinin kullanilmasi, materyallerle desteklenen ve
bireye 6zel etkinlikleri iceren kaynaklarin tasarlanmasi ve Ogrencilere esit grenme
ciktilar1 saglanmasi 6grencilerin uzaktan egitimde ogrendikleriyle yiiz yiize egitimde
ogrendiklerinin esit olmasini saglamaktadir (Simonson, Schlosser ve Hanson, 1999;
Simonson vd., 2012).

Sorgulama toplulugu kurami Garrison, Anderson ve Archer (2000) tarafindan
gelistirilmistir. Garrison (2017) 6grenme ortamlariin teknolojideki gelismelerden
yiiksek diizeyde etkilendigini, iist diizey hedeflerin kazandirilmasinda geleneksel egitim
yontemlerinin gozden gecirilip yeni bir paradigma olusturulmast gerektigini
savunmaktadir. Sorgulama toplulugunun ¢ekirdegini olusturan bilesenler bilissel, sosyal
ve Ogretimsel buradaliktir. Ogrenenlerin birbirini saygi ile dinlemesi, diisiinceler

arasinda dikey ya da yatay baglantilarin kurulmasi ve bireylerin ¢evrim ici ortamlarda
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sOylenenlerden ¢ikarimlar yapmasi bu kuramda 6nemlidir. Biligsel buradalik kavrami
Ogrencilerin bilgileri yapilandirarak anlamlandirmasini, sosyal buradalik 6grencilerin
paylasim yaptigi gruba olan aidiyet duygusunu ve aralarindaki iliskiyi, 6grenme
hedeflerine ulagmak i¢in silirecin olusturulmasi, kolaylastirilmasi ve yoOnetilmesini
kapsamaktadir (Garrison, Anderson ve Archer, 2000; Polat, Horzum ve Akgiin, 2013).

Oz yonelimli 6grenme kuraminda bireyin dgrenmeyi baslatmasi, dgrenmeye
ihtiyaclarin1 saptamasi, hedeflerini belirlemesi, 6grenme materyallerini elde etmesi,
kendine uygun bir 6grenme stratejisi kullanmasi, bunlari uygulamasi ve en sonunda
kendi 6grenmesini degerlendirmesi énem arz etmektedir (Knowles, 1975). Garrison
(2003) 6z yonelimli 6grenmede geleneksel egitimde bilgi kaynagi olan 6gretmen roliine
kars1 ¢ikarak 6grencinin 6grenme siirecini kendisinin yonetmesini ve tiim sorumlulugu
almas1 gerektigini vurgulamaktadir.

Perraton tarafindan gelistirilen mevcut kuramlarin sentezi kuraminin temelinde
istenen yerde ve zamanda, istenen arag-gereclerin kullanilmasi ve ¢ok sayida 6grenciye
ulagilmas1 mantigr vardir. Bu kuram uzaktan egitime yonelik tiim kolaylastirici
etkinlikleri, Ogretmen-0grenci paylasimlarint ve etkilesimini, Ogrenme/6gretme
rollerinin degistirilmesini, grup tartigmalariyla stirecin aktif tutulmasini1 kapsamaktadir.
Her zaman farkli yontemler denenerek, 6grencilerin materyallere ulasmasi saglanarak
ve doniitler verilerek 6grenme siireci canli tutulmalidir (Simonson vd., 2012).

Kisaca ozetlenirse 6grenenin kendi hizinda §grenerek dgrenme sorumlulugunu
aldig1 bagimsiz caligma kurami, Ogrenen-Ogreten arasindaki iletisiminde uzakligin
arttikga Ogrenenin daha sorumlu oldugu transaksiyonel uzaklik kurami, 6grenmeyi
endistri gibi materyal iiretimi, planlamas1 ve organizasyonu olarak goren Ogretimin
endiistrilesmesi kurami, maliyet-zaman agisindan en uygun etkilesimin se¢ilmesini
vurgulayan etkilesim esdegerligi kurami, uzaktan egitimin yetigkinlere daha uygun
oldugunu savunan yetiskin egitimi kurami, 6grenen-0greten-yoneten iletisimini i¢eren
etkilesim ve iletisim kurami, cesitli 6grenme stillerini ve Ogrenci ihtiyaglarini
onemseyen esdegerlik kurami, bilginin yapilandirilip anlamlandirmasini, sosyal
iligkilerin diizenlenmesini ve 6grenmenin planlamasini vurgulayan sorgulama toplulugu
kurami, 6grenmenin tiim agsamalarin1 6grenenin planladigi 6z yonelimli 6grenme kurami
ve 0grenmeyi kolaylastiran tiim yontemlerin denenmesini savunan mevcut kuramlarin

sentezi kurami uzaktan egitime dayanaklik eden kuramlardir.
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Uzaktan egitime yonelik kuram caligmalar1 halihazirda var olan kuramlardan
etkilenerek sekil almaktadir. Bagimsiz ¢alisma mantiginin uzaktan egitimde giderek
yayginlastig1 ve is birligi i¢inde ¢ok yonlii 6grenmelerin yasandigir bir duruma gecis

gorilmektedir.

2.1.2. Uzaktan egitimin Tiirkiye’deki gelisimi

Uzaktan egitimin kokleri giliniimiizden yaklasik olarak {i¢ yiizyil Oncesine
uzanmaktadir. Diinyada ilk uzaktan egitim uygulamasindan iki yiizyil sonra Tiirkiye
Cumbhuriyeti kurulmus ve uzaktan egitimin sisteme entegre edilme diisiincesi giindeme
gelmistir. Cumhuriyet kuruldugunda tahsil goérmiis niifusun ¢ogunlugu uzun siiren
savaslar sonrasinda kaybedilmistir. Ulkenin tekrar kalkiabilmesi icin 6grenim gdrmiis
yurttaglara duyulan ihtiyagtan dolay1 egitim-6gretim oncelikli alanlardan biri olmustur.
Ozellikle egitim kurumlarmnin fiziki agidan yetersiz olusu uzaktan egitimin tiim 6gretim
kademelerinde kullanilmasi diisiincesini ortaya g¢ikarmistir (Arar, 1999). Bu hedef
dogrultusunda mektupla yapilmas: planlanan uzaktan O6gretim uygulamasi maalesef
baslatilamamistir (Alkan, 1987). 1950 yilinda Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi,
Banka ve Ticaret Hukuku Arastirma Enstitiisii baz1 c¢aligmalar yapmistir (Papi ve
Biiytikaslan, 2007). 1960 yilinda ortaokul mezunlarina tiniversite diizeyinde 0gretim
vermek amaciyla mektuplarin uzaktan egitimde kullanilmasi dikkat ¢ekmistir (Cekig,
2010). MEB Agik Ogretim Lisesi tarihgesine gore uzaktan egitim alanindaki ilk garpici
girisim, 1958 yilinda disaridan okul bitirmek isteyenlere hazirlik kurslarimin mektup
vasitasiyla verilmeye baslanmasidir. MEB biinyesinde bulunan Mektupla Ogretim
Merkezi 1974 yilinda Mektupla Ogretim Okuluna dontstirtilmistir (Arar, 1999; MEB,
20209). Teknoloji gelisip ilerledik¢ce 1968 yilinda TRT araciligiyla egitici programlar
yayin hayatina gecmistir. 1970’1 yillardan sonra ortadgretim diizeyinde caligsmalar
yapilmis, ¢esitli deneyimler elde edilerek kisithh da olsa bazi ilerlemeler olmustur
(Bozkurt, 2017). 1973’te Film Radyo Televizyonla Egitim Merkezi ilkokul, ortaokul ve
liseler i¢in cesitli programlar yaymlamaya baslamistir (Papi ve Biiyiikaslan, 2007).
[laveten 1975 yilinda kurulan Yaygm Yiiksek Ogretim Kurumu, insanlarin ihtiyag
duyabilecekleri pek ¢ok alanda egitsel icerikli programlar yaymlamistir (isman, 2005).
1982 yilinda Anadolu Universitesi, Iktisat ve Is Idaresi Programi ile resmi olarak

uzaktan egitim vermeye baslamistir. 1982-1993 yillar1 arasinda uzaktan egitime talep
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giderek artmistir (Cukadar ve Celik, 2003). Bilgi ve iletisim teknolojilerinde elde edilen
ilerlemeler sayesinde 1992-1993 yillarinda Film Radyo ve Televizyonla Egitim
Baskanlig1 icerisinde uzaktan 6gretim uygulamalarimi kullanarak lise Ogretimi veren
Acik Ogretim Lisesi kurulmustur (Demiray ve Saglik, 2003). 2006 yilinda 4+4+4
sistemine gecilmesiyle birlikte Agik Ogretim Lisesi de 4 yil olmus ve akabinde
yonetmelik buna gore gbzden gegirilmis ve sistem yeniden olusturulmustur. 14 Eyliil
2011 tarih ve 652 sayill kanun hiikmiinde kararname ile Agik Ogretim Lisesi
Miidiirliigii Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii catis1 altinda egitim-6gretim
uygulamalarina halihazirda devam etmektedir (MEB, 2020g).

1980 sonrasinda Anadolu Universitesi Acikdgretim Fakiiltesi ile uzaktan egitim
uygulamalar1 yiiksekdgretime dahil edilmistir. 2000°li yillardan itibaren BIT ivme
kazanarak biiyiliyen ve gelisen bir alan olmus ve bdylece Tiirkiye’de de uzaktan egitimle
yapilan uygulamalarin sayist artmistir (Bozkurt, 2017). 1990°l1 yillarda Orta Dogu
Teknik Universitesinde baslayan uzaktan egitim calismalari Istanbul Bilgi Universitesi
ile devam etmistir (Cukadar ve Celik, 2003). Sakarya Universitesinde 2000-2001
egitim-0gretim yilinda web tabanli 6grenmeye gec¢ilmistir (Calli, 2002). 2017 yilinda
Anadolu Universitesi “A¢ik ve Uzaktan Ogrenme S6zliigii” yayimlanmistir. Bu sozliik
uzaktan egitimle ilgili terimleri icermekte, ayrica sozliige giin gegtikge yeni kelimeler
eklenmekte yani sozliik giincellenmektedir. Sozlikk, sozciiklerin Tiirkgesini ya da
Ingilizcesini algilayabilmekte ve bunlarin kars1 dildeki anlamlarmi vermektedir (AUO
Sozlik, 2017).

Hayat Boyu Ogrenme Kurumlar1 Y6netmeligi’nde uzaktan 6grenmeye yonelik
aciklamalar gegmektedir (T. C. Resmi Gazete, 11 Nisan 2018, say1:30388). Zorunlu/acil
uzaktan egitimle birlikte MEB kurslara yonelik yeni bir uzaktan egitim yOnergesi
hazirlamigtir. Milli Egitim Bakanligi Yaygin Egitim Kurslari Uzaktan Ogrenme
Yonergesi senkron Ogrenme, asenkron Ogrenme, e-yaygin sistemi, harmanlanmig
O0grenme ve uzaktan O0grenme gibi uzaktan egitimin i¢inde geg¢en bazi terimlerin ne
anlama geldigi, kurslara bagvuru sekli, kurslarin yiiriitiilmesi ve degerlendirilmesine
yonelik agiklamalar gegmektedir (MEB, 2020h).

Tirkiye’de 2020 yili itibariyle uzaktan egitim uygulamalari toplamda 75
tiniversitede devam etmektedir. Bu uygulamalar uzaktan egitimin Tirkiye’de

yiikksekdgretim diizeyinde de gelisecegi ve ilerleyecegi diisiincesini akla getirmektedir
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(Kagan ve Gelen, 2020). Halihazirda yiiksekdgretim kurumlarinin yaklagik %80’
uzaktan egitim faaliyetleriyle sertifikasyona dayali etkinlikler, 6n lisans, lisans, yliksek
lisans egitimleri vermekte olup, egitim siirecinde yazili materyaller, baz1 radyo ve
televizyon programlari, bilgisayar destekli ve yiiz yiize egitim uygulamalar
kullanmaktadirlar (Ozbay, 2015). Yiiksekogretim Kurulu (YOK) Covid-19 siirecindeki
uzaktan egitim siireclerini takip etmek ve iyilestirmesine katkida bulunmak igin
“Yiiksekogretimde Dijital Doniisiim Projesi” kapsaminda Sakarya Universitesi ile 15
{iniversite arasinda “Uzaktan Egitim Platformu Saglama Protokolii” imzalamistir (YOK,
2020).

Kisaca ozetlenirse Tiirkiye’de uzaktan egitim seriiveni; kavramsal olusumu ve
uzaktan egitime yonelik tartigmalar1 igeren birinci donemden (1923-1955),
mektuplasarak yapilan ikinci donemden (1956-1975), radyo/TV gibi tek yonlii iletisim
araglartyla yapilan ii¢lincii donemden (1976-1995) ve bilgi iletisim teknolojileri tabanli
ve c¢ok yonli iletisim ve etkilesim saglayan daha karmasik uzaktan egitim
uygulamalarinin yapildigi dérdiincti donemden (1996-...) olusmaktadir (Bozkurt, 2017).
Teknolojinin ¢ok hizli ilerlemesi hem diinyada hem de Tiirkiye’de uzaktan egitimle

ilgili baz1 gelismelerin ve degismelerin olacagini géstermektedir.

2.1.3. Covid-19 pandemisinde zorunlu/acil uzaktan egitim

Covid-19 pandemisi Oncesinde uzaktan egitime yonelik yapilan caligmalar
tamamlayici, modiiler, hayat-boyu, hibrid ve gomiilii yontemlerin gelistirilmesi
stirecinde veri toplayan, durum saptayan, oneri gelistiren ¢alismalardir (Arslan ve Kuzu,
2019; Becit Istirk ve Turan, 2018; Kapidere ve Cetinkaya, 2017; Kirnik ve
Altunkaynak, 2019; Ozer ve Kir, 2018; Parmaksiz ve Sicak, 2015, Taslibeyaz, Karaman
ve Goktas, 2014). Fakat Covid-19 pandemisiyle birlikte zorunlu/acil uzaktan egitim
kavrami ortaya ¢ikmistir (Akkoyunlu ve Bardakgi, 2020; Bozkurt, 2020a; Canpolat ve
Yildirim, 2021; Demirbilek, 2021; Durak, Cankaya ve Izmirli, 2020; Karaca vd., 2021).
Pandemi siireciyle zorunlu olarak baslayan uzaktan egitim siireci yiiz yiize egitimden
farkli bir anlayisla 6grenme siirecinde yeni 6gretmen, 6grenci, aile rollerini (Akoglu ve
Karaaslan, 2020), dijital ortamdaki materyallerin yaygin kullanimini ortaya ¢ikarmistir

(Karaca vd., 2021).

19



Uzaktan egitimin ve zorunlu uzaktan egitimin birbirinden ayrilan yonleri vardir.
Uzaktan egitim tamamlayici, modiiler, hayat-boyu 0grenme-6gretme durumlarini
sistematik bir sekilde desteklemektedir. Fakat zorunlu uzaktan egitim aniden ortaya
cikan pandemide ¢6ziim noktasi olarak goriilmiistiir. Uzaktan egitim planli, sistematik,
tasarlanmig, denenmis, uygulanmis O6gretim programi temelliyken zorunlu uzaktan
egitim hazirliksiz, aniden baslayan, sartlarin uygun hale getirilmeye calisildigr bir
durum olmustur (Bozkurt vd., 2020; Bozkurt, 2020a). Yani daha oncesinde sartlar
uzaktan egitime uygun hale getirilirken zorunlu uzaktan egitimde bu durum tam tersi
olmustur. Bu anlamda wuzaktan egitim bir segenek degil, zorunluluk olmustur
(Yamamoto ve Altun, 2020). Daha once esi benzeri goriilmemis yasam sartlarr egitim
sisteminde degisime gidilmesine neden olmustur. Acil uzaktan egitimde alinan
Onlemler, kararlar 6gretme merkezli olmustur. Bu siire¢ ayni zamanda iilkeleri sosyal,
ekonomik agidan etkilemis; planlama yapilamadan acil ve ani olarak egitim-6gretim
durumlarim1 devreye sokmayi gerektirmistir (Hodges vd., 2020). Daha onceleri
alternatif/destekleyici olarak kullanilan uzaktan egitim uygulamalar yiliz yiize egitim
uygulamalarmin tamamen yerini zorunlu olarak almistir (Demir ve Ozdas, 2020). Bu
durum egitim programlar1 agisindan teknolojik altyapinin olusturulmasi, igeriklerin
diizenlenip ulasilabilir/giincellenebilir hale getirilmesi ve Olgme-degerlendirme
durumlarina karar verilmesi diizenlenmesi ihtiyacini ortaya ¢ikarmistir. Bu anlamda
zorunlu uzaktan G6gretim siirecindeki uygulamalar1 incelemek amaciyla ¢aligsmalarin
yapilmasi1 gerekmektedir (Kog, 2021).

Covid-19 pandemisinde egitimin sekteye ugramamasi igin iilkeler acil uzaktan
egitime ge¢mislerdir. Zorunlu uzaktan egitimle birlikte BIT araclarinin eksikligi, dijital
okuryazarlik becerilerinin gerekliligi ve en dnemlisi bireylerin aniden degisen kosullara
hemen uyum saglayamamasi vb. sorunlar ortaya ¢ikmistir (Bayindir, 2021). Zorunlu
uzaktan egitime gecisin en biiylik engellerinden biri de Ggrenciler arasi artan firsat
esitsizligi durumudur. Bu durum pandemi sonrasi tiim 6grencilere firsat esitliginin nasil
saglanacagi konusunu zorlastirmaktadir (Giannini ve Lewis, 2020). Pandemiyle birlikte
dezavantajli cografi kosullarda yasayan Ogrenciler derslere aktif bir gekilde
katilamamislar ve maddi yoksunlugu olan 6grenciler uzaktan egitime erisememislerdir.
Bu siiregte giderek derinlesen firsat esitsizligi ve dijital becerilerin eksikligi konusu

lizerine diisiiniilmesi gereken ve gelecek agisindan kaygi uyandiran durumlardir (Ozer,
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2020). Ogretmenler uzaktan egitimde tecriibesiz olmalarindan dolayr problem
yasamislardir (Altintag Yiksel, 2021; Telli ve Altun, 2020). Zorunlu ve hazirliksiz
olarak 0gretmenlerin ¢evrimigi 0gretime gegcmesi sikintilar yaratmistir. Cevrimigi ders
tasarimi yiiz yiize egitimden ¢ok farkli olsa da buna mecbur kalinmistir (Erkut, 2020).
Ogretmenler pedagojik ve mesleki bilgilerini uzaktan egitim sistemiyle harmanlamaya
calisirken velilere ve 6grencilere uyum saglayici rehberlik yapmislardir (Karaca vd.,
2020). Ogretmenlerin (Karaca vd., 2020), velilerin (Akoglu ve Karaaslan, 2020) ve
ogrencilerin dgretme-6grenme  siirecindeki rollerinde degisim yasanmistir. Pandemi
stirecinde evde kalinan siire i¢cinde aileler cocugun gelisimine destek olmali ve egitimini
kolaylastiran imkanlar yaratmalidir (Mustafaoglu vd., 2018).

Zorunlu uzaktan egitim siirecini elestirel perspektiften incelemek, gelecekteki
egitim uygulamalarina uyarlamak ve yasanan zorunlu/acil uzaktan egitim silirecinden

ders ¢ikarmak gerekmektedir (Bozkurt, 2020a; Costello vd., 2020; Eren 2020).

2.2. Uzaktan Egitimin Avantajlar

Geleneksel egitimde; egitimci sayisinin azligi, kalabalik simiflar ve okula
ulasimdaki zaman kaybi gibi sorunlar bulunmaktadir (Cetin vd., 2004). Uzaktan
egitimin hizli bir sekilde gelismesini saglayan faktdr bu sorunlarin iistesinden gelmeye
yardimci olmasidir. Uzaktan egitimde amag is olanagi saglamak, teknolojiyi egitime
entegre etmek, hayat boyu 6grenme saglamak, egitimi bireye uygun hale getirmektir
(Bulun, Giilnar & Giiran, 2004; Cavanaugh, 2001).

Uzaktan Ogrenme tii¢ Ogrenme yontemini i¢inde barindirmaktadir. Bunlar;
bilgisayar yazilimlar1 sayesinde ¢evrimdis1 da yiritiilebilen bilgisayar tabanli 6grenme,
ogrencilerin internette yer alan 6grenme igeriklerinden faydalandigi ¢evrimici 6grenme
ve elektronik ortamlarda senkron ya da asenkron 6grendigi e-6grenmedir (Clark ve
Mayer, 2008; Urdan ve Weggen, 2000). Asenkron 6grenmeler; bir 6gretmene ihtiyag
duyulmayan, farkli hazirbulunusluk diizeyine sahip Ogrencilere hitap eden ve tiim
kademelerde kullanilabilen bir yontemdir (Gililbahar, 2017; Kaya, 2002). Egitim-
Ogretim siirecinde gesitli materyallerin sunulmasi ve gift yonli iletisimin saglanmasi
icin kitle iletisim araglarindan veya bilgi iletisim teknolojilerinden faydalanilmaktadir

(Kaya, 2002; Urdan ve Weggen, 2000). Uzaktan egitim, 6zgiin 6grenme ortamlarinin
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olusturulmasi agisindan bireysel 6gretimin kolay ve hizli diizenlenebilmesini (Akyiirek,
2020; Holmberg, 1995) ve esnek calismayi destekleyen zaman/mekan vb. konularda
ekonomiklik saglamaktadir (Balaban, 2012; Bates, 2015; Bulun, Giilnar & Giiran, 2004;
Usun, 2006). Uzaktan egitimin diizenlenmesi ve sunulmasi asamasinda gerekli
caligmalarin yapilmasi, diizenlenmesi ve hizmete sunulmasi i¢in bir is kolu
olugsmaktadir (Can ve Koroglu, 2020; Holmberg, 1995). Uzaktan egitim uygulamalarini
kullanan Ogrenciler birtakim engellere (calisma sartlari, aile ortami, saglik, zaman
kisithligr vb.) takilmadan egitimlerine bagimsiz bir sekilde devam edebilmektedirler
(Demiray, 1999; isman, 2011; Ulug, 1997). Yani uzaktan egitim firsat esitligine katkida
bulunmaktadir (Gokbulut, 2020; Yildiz, 2004). Bu durum, bireysel ¢alisma ortamini
uzaktan egitimle destekleyen 6grenme ortamini ve geleneksel egitimle yiiz yiize sinif
ortaminda egitim yapilan 6grenme ortamini olusturmaktadir (Agir, 2007; Kaya, 2002).

Istenilen yerde/zamanda kullanilan ve isteyen herkesin 6grenmesini destekleyen
esneklik (Alkan, 1987; Cavanaugh, 2001; s.75; Kirik, 2014; Odabas, 2004), 6grencilerin
ogrenme ihtiyaglarina ve farkli 6grenme stillerine hitap edilmesi, 6grenme ortamindaki
stresi azaltmasi (Cetin vd., 2004; Ekici, 2014), herhangi bir sorunla karsilasildiginda
sorunlara akademik ya da akademik olmayan sekillerde daha hizli ¢6ziim bulunmasi,
tinitelere ayrilmis modiiller sayesinde Ogrenciye c¢ok sayida tekrar yapma olanag:
saglayarak bilgilerin kaliciligint artirmasi, 6grencilerin pasif katilimer olmamasin,
proaktif arastirmaci ve bilgiye ulasan kisgi olmasini saglamasi, istenildiginde igeriklerin
giincellenebilmesi, ¢abuk ulasilir olmasi, ¢ekingen 6grenciler igin stressiz ve risksiz bir
O0grenme ortami saglamasi, etkilesimli ve isbirlik¢i dgrenmelerin gergeklestirilmesi
uzaktan egitimin avantajlarindandir (Hizal, 1983; Hillage ve Pollard, 2001). Uzaktan
egitim modelinin ekonomiklik ilkesi geregi uygulamada kullanilan materyallerinin ve
yayinlariin tek merkezden tiretilmesi, boylelikle kisi basina diisen maliyet belli oranda
azaltilmas1 onerilir (Odabas, 2003; Ozdil, 1986). Bu durum giiniimiizdeki bireysel
egitim ihtiyacin1 kargilar. Yiiksek oranda etkilesimin saglanmasi, aninda geri doniit
verilmesi, geleneksel egitimdeki sorunlardan biri olan Ogrencilerin basarisiz olma
korkusunun ortadan kalkmasi, akran Ggrenmesinin saglanmasi, 6grenme siirecinde
ogretmen destegi/rehberligi uzaktan egitimde etkili 6gretimi Saglamaktadir. (Odabas,
2003).
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2.3. Uzaktan Egitimin Simirhiliklar:

Ogrencilerin yiiz yiize dgrenme siireglerinde edindigi aliskanliklarin uzaktan
egitim siirecine odaklanmay1 gii¢lestirmesi, ogrencilerin/dgretmenlerin gerekli teknik
altyapiya ve bu siiregte gereken asgari teknoloji okuryazarliga sahip olmamasi (EKici,
2014), ogrencilerin/ogretmenlerin gerekli teknolojik donanima, internet erigimine ve
tam anlamiyla yararlanabilecekleri yazilima sahip olmamalari, var olan teknolojik
araclarin sistemi veya materyalleri desteklememesi (Yilmaz, 2020), bazi iletisim
araglarmin, kurulumlarinin ve igeriklerin iiretilmesinin pahali olmasi, bu araglarin
aragtirmaya-gelistirmeye ihtiya¢ duymasi (Hillage ve Pollard, 2001), altyapinin diizgiin
calismamas1 ve sunulan iceriklerden sehirlerdeki, kasabalardaki veya kdylerdeki
Ogrencilerin cografi kosullar nedeniyle ayni oranda yararlanamamasi (Pant, 2014)
uzaktan egitimin dezavantajlarindan/sinirliliklarindandir.

Ekip olusturma, iletisim kurma ve sunum yapma gibi kisiler arasi etkilesim
gerektiren durumlarda iletisimsel problemlerin ¢ikabilmesi (Altiparmak, Kurt ve
Kapidere, 2011), farkli sekilde (kinestetik vb.) 6grenen 6grenciler igin uygun olmamasi,
geri bildirimin olmamas1 veya daha az olmasi (Hillage ve Pollard, 2001), yiiz yiize
egitimdeki iletisimin saglanamamasi, uygulama, deney gerektiren dersler agisindan
yetersiz kalabilmesi (Cetin vd. 2004; Fourie, 2001: 11), staj uygulamalarinin aksamasi
(Kirmizigiil, 2020), tutum ve davranmis kazandirmak agisindan yetersiz kalmasi, bilgi
iletisim teknolojilerine bagimliligin ortaya ¢ikmasi (Kaya, 2002) ve dgrencilerin yiiz
yiize ortamda ve otantik baglamda sosyallesememesi (Pant, 2014) uzaktan egitim
programlarinin yapisindan kaynaklanan sinirliliklardandir. Masa baginda yiiksek
o0grenme diizeylerine ulasabilmek i¢in 6z disiplin ve 6z motivasyon gerektirmesi,
ogretmenlerin ve dgrencilerin uzaktan egitim siirecinde kullanmalar1 gereken yazilimlar
ogrenmelerinin gerekliligi (Balaman, 2015; Berger vd., 2009), 6grenme siirecinde
destege ihtiyag duyulmasi (Hillage ve Pollard, 2001), yardim almadan g¢alisamayan ve
0z calisma becerileri bakimindan yetersiz 6grencilere destek saglanamamasi, bir iste
calisan 6grenciler agisindan zaman problemlerinin olusmasi (Kaya, 2002), dgrencilerin
daha once uzaktan egitimle ilgili higbir tecriibesinin olmamasi ve uzaktan 6grenme
siirecindeki Ogrencilerin maddi durumlari, aile yapis1 (Pant, 2014) 6gretme-08renme

durumlarindan kaynaklanan bazi sinirliliklar/dezavantajlardir.

23



2.4. Uzaktan Egitim Araclar

Uzaktan egitim kavrami egitim diinyasina 18. yy. civarlarinda girmis olsa da
resmi olarak uzaktan egitim teriminin tanimi 1972 yilinda Uluslararas1 A¢ik ve Uzaktan
Egitim Konseyi (ICCE) tarafindan literatiire kazandirilmistir. Bu terim mektuplasarak
aile iiyelerinin birbirinden O0grenmesine yonelik yapilan 6grenmeleri kapsamaktaydi
(Moore, 1990). Yani ilk wuzaktan egitim wuygulamasi araglari mektuplardan
olugmaktaydi. Uzaktan egitim araglarinin tarihine bakildiginda ise {i¢ farkli asamadan
gectigi gorliilmektedir. Birinci agsamada uzaktan egitim araclari (1880 ve 1960 arasi)
basili materyallerle, radyo yaymlariyla, ses ve video kasetleriyle olan siireci
kapsamaktadir. Ogreten ve 6grenen kisilerin etkilesim oran1 oldukga diisiik oldugundan
bu siire¢ dgrenenin pasif kaldig: uzaktan egitim olarak kabul edilmektedir. ikinci asama
olarak uzaktan egitim araglart (1960 ve 1990 arasi) tek yonlii veya karsilikli iletisim
kurulabilen sesli telekonferanslari, bilgisayar tabanli diskleri, CD-ROM’lar1, lazer
disklerini, e-maili, bilgisayar lizerinden yapilan konferanslari, sesli grafikleri ve
karsilikli iletisim kurulan ses-video gonderimlerini icermektedir (Adiyaman, 2002;
Kaya, 2006; Klobas ve Renzi, 2000). Bu asamada kullanilan uzaktan egitim araglariyla
O0grenen ve Ogretenin iletisim siirecinde nispeten orta dereceli etkin olma durumu
olusmaktadir. Ugiincii asama ise (1990- 21.yy) tiim uzaktan egitim teknolojilerini
kapsayan, sanal smniflari, internet tabanli uygulamalar1 birlestiren harmanlanmis
ortamlar1 temsil etmektedir. Bu tlir ortamlarda tek tarafli iletisim yerine ¢ok yonlii
iletisim kanallar1 agiktir. Ogretilen dersin icerigi, kullanilacak ydntemler, dersin
ozellikleri hangi teknolojilerin birincil olarak kullanilacagin1 hangilerinin destek
ogretimde kullanilacagini belirler (Williams, Paprock ve Covington, 1999).

Uzaktan egitimde kullanilan web teknolojilerinin ¢ekirdegini olusturan Web 1.0
teknolojileri internete baglanmayi, bilgiyi bulmayi ve bilgiye ulagmay1 saglayan
uygulamalardir. Kapp ve Driscoll (2010) Web 1.0 uygulamalarinin gelisiminden
bahsederken 1993 yilinda internet tarayicilarinin ortaya ¢ikmasiyla birlikte toplumlarin
bilgiye ulagmalarmin daha olas: hale geldigini belirtmislerdir. insanlarm internetle olan
baglantis1 ve ilgisi arttikca hizmet sektoriindeki sirketler, fabrikalar, bankalar, turizm
endiistrisi ve egitim kurumlar1 yeniliklere ayak uydurarak web teknolojileri sayesinde

bilgiye ulagma firsati bulmuslardir. Google yerini saglama alirken diger web siteleri,
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web tabanli e-posta programlari, gazeteler de ortaya ¢ikmistir. Sosyal aglar, e-postalar,
bloglar, anlik mesajlasmalar, konferanslar, wikiler ve topluluk portallar1 gibi Web 2.0
uygulamalari, insanlar1 birbirine baglayan ve sosyallesmeye yakin durumlar saglayan
web uygulamalaridir (Horzum, 2010). Web 3.0 teknolojilerinde ise temel olan degisim
bilginin kendisindedir. Bu teknolojiler insanlar1 makinelerle baglamaktadir. Sadece
insanlar degil sistemler de tipki insanlar gibi bilgiyi bilip 6grenme yetenegine sahip
olacaklardir. Buna yapay zeka oOrnegi verilebilir. Web 4.0 araglar1 ise gelinen son
noktada “Ubiquitous Ogrenme (U-Ogrenme)” adiyla gegmektedir. Bu kavram yaygin
O0grenme olarak da bazi yerlerde ge¢cmektedir. U-6grenme her yerde, her zaman, her
durumda 6grenme olarak da bilinmektedir ve bu yoniiyle mobil iletisim teknolojileriyle
yakindan ilgilidir. Bilgisayar, laptop gibi bilgi iletisim teknolojileri araglarinin portatif
olmasi ¢ogunlukla iletisim baglantis1 saglayabildiginden u-6grenme, Ogrenme
yasantilar1 ve igeriklerin transferi/iletisimi i¢in daimi bir olanak saglamaktadir (AKkt.
Davis, 2008).

Covid-19 pandemisinde MEBBIS iizerinden 6gretmenlere hizmet igi egitim
vermek (MEBBIS, 2020), EBA iizerinden oOgrencilerle etkilesime ge¢mek (EBA,
2020a) ve EBA “Akademik Destek” boliimiinden yiiksekogretime gecis sinavlaria
hazirlanan 11. siiflar ve 12. siniflar i¢in O6grencilerin hedeflerini, eksikliklerini
belirlemek amaciyla web teknolojileri kullanilmistir (EBA, 2020b). MEB uzaktan
egitim faaliyetlerini sadece web tabanli degil ayn1 zamanda kitle iletisim araglariyla
EBA TV’de de yiiriitmiistiir. EBA TV’de matematik, Tiirk dili ve edebiyati, Ingilizce
gibi dersler yaymn akisinda yer alirken beden egitimi, miizik gibi uygulama gereken
dersler yer almamaktadir (TRT EBA TV, 2020). Ayrica egitim-6gretim siirecinde
ozellikle Covid-19 siirecinde uzaktan 6gretimi desteklemek amaciyla kullanilabilecek
bircok Web 2.0 araglar1 vardir. Bunlardan bazilar1 Canva, Anitkabir AG, Augment,
storyjumper, FlippingBook, Google Classroom, Edmodo, Kahoot, Socrative, Weebly,
Prezi, Duolingo vb. araclardir. Bu programlardan 6gretmenler ve dgrenciler etkilesimli
olarak yararlanabilirler. Ayrica uzaktan 6gretimde canli ders yapilabilecek programlar
da vardir. Bunlar Adobe Connect, TeamLink, Zoom, Skype, Google Hangouts, Google
Meet gibi uygulamalardir. Web 2.0 araglar1 Web 1.0 araglarina gore daha ¢ok 6grenci-
ogretmen etkilesimi saglayan araglardir (MEB, 2020i). Covid-19 siirecinden sonra Web

2.0 araglarinin daha fazla kullanilacagi sdylenebilir.
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Tiim bu araglarin giinliik hayata daha ¢ok dahil olmasi, glinlimiizde teknolojinin
hizli bir sekilde gelismesi, cep telefonlarina sahip olanlarin sayisinin artmasi, YouTube,
Twitter, Instagram gibi sosyal medya platformlarinin yayginlasmasi insanlar arasindaki
iletisimin artmasini ve insanlarin maruz kaldiklar1 uyaranlarin sayisini artirmistir.
Ozellikle giiniimiizde cogu genc teknolojinin igine dogmaktadir. Bu, onlarm ister
istemez medya aracilifiyla interaktif bir sekilde dijital kiiltiirde yasamalarma yol
acmaktadir. Cocuklar okullara geldiklerinde dijital diinyayla ilgili halihazirda
akillarinda bulunan semalarla birlikte gelmektedir. Okul ortaminda dijital ortamlarla
ilgili diizenli ve planli olarak edinecekleri bilgilerle okul disinda bu ortamlara dair
yasantilar1 ayni olmadigindan bu durum okul i¢i ve gergek hayattaki uygulamalar
arasinda derin bir fark yaratabilir (Buckingham, 2015). Genglerin dogal olarak efor sarf
etmeden bu teknolojilere maruz kalmalar literatiirde onlarin “Dijital Yerliler” olarak
adlandirilmalarina neden olmustur (Karabulut, 2015; Prensky, 2001). Son yillarda
yapilan arastirmalara gore Tiirkiye’nin geng¢ niifusunun Avrupa iilkelerine kiyasla
%15,6 ile daha yiiksek oldugu bilinmektedir (TUIK, 2020). Buradan yola ¢ikarak
Tiirkiye’de dijital yerlilerin sayisinin yadsinamayacak sayida oldugu kanisina
varabiliriz. Dijital yerlilerin bilgisayar teknolojilerine maruz kalmasi onlar1 teknoloji ile
daha hasir nesir yapsa da uygun rehberlik siirecinden gecirmeden dijital okuryazar
olmalari miimkiin olmayabilir. Genglerin bu acidan desteklenmesi ve dijital
okuryazarligin Gg8retim programlarmma eklenmesi gelecek agisindan Onem arz
etmektedir.

Covid-19 pandemisi siirecinde Tiirkiye’de 23 Mart’ta baslayip hala devam eden
uzaktan egitim silirecinde toplantilar, haberlesmeler, Ogretim siiregleri, iletisim,
biirokratik islerin ¢ogu dijital/elektronik ortamda yiiriitiilmiistir. 21.yy. becerileri
arasinda gosterilen ve Covid-19 pandemisi nedeniyle tiim diinyada uzaktan egitim
araglariin daha sik kullanilmaya baslanmasi dijital platformlarin, web teknolojilerinin,
dijital okuryazarligin 6nemini bir kez daha hatirlatmistir. MEB’in yayinladig: dijital
okuryazarlik o6gretmen kilavuzunda dijital okuryazarlik yeterlik c¢ercevesi; temel
teknoloji, bilgi, internet ve veri okuryazarliklan ile iletisim ve is birligi, dijital icerik

olusturma, giivenlik ve problem ¢6zme basliklar altinda toplanmistir (MEB, 2020f).
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2.5. Uzaktan Egitimle Tlgili Alanyazinda Yapilmis Calismalar

Bu béliimde alanyazinda pandemiden 6nceki ve Covid-19 pandemisi siirecindeki
uzaktan egitimle ilgili yapilmis bazi ¢alismalardan, bulgularindan ve sonuglarindan

bahsedilecektir.

2.5.1. Pandemi oncesi uzaktan egitimle ilgili yapilmis ¢alismalar

Uzaktan egitim ¢aligmalar1 sadece Covid-19 pandemisiyle giindeme gelmis bir
arastirma alan1 olmadigindan bu boliimde yerli ve yabanci literatiirde pandemiden 6nce

yapilmis caligmalar incelenmistir.

2.5.1.1. Yerli literatiirde uzaktan egitimle ilgili yapilmis ¢calismalar

Cetin ve Giinay (2011) fen bilgisi dersi i¢in web tabanli materyal gelistirilerek
yapilan derslere yonelik 6gretmen goriislerini agiga ¢ikarmak amaciyla bir ¢alisma
yiiriitmiislerdir. Aragtirmada veriler yar1 yapilandirilmig goriisme formuyla toplanmistir.
Fen bilgisi dersi i¢in tinitenin kazanimlarina yonelik materyal hazirlanarak web sitesine
yiiklenmigtir. Web tabanli 6gretim uygulamasi ders i¢in yaklagik iki ay boyunca
kullanilmustir. Igeriklerin ve tasarimm ilgi gekici oldugu, fen bilgisi disinda diger
derslerde de kullanilmasi gerektigi, deneyler yerine simiilasyonlarin olmasinin ¢ok
faydali oldugu, icerikler agisindan zengin oldugu ve etkilesim saglamasi agisindan
sohbet boliimiiniin olmasinin yararli oldugu ifade edilmistir.

Taglibeyaz, Karaman ve Goktas (2014) Erzurum ilinde gorev yapan 21
Ogretmenin uzaktan hizmet i¢i egitim uygulamalarina yonelik goriislerini inceleyen bir
caligma yiiriitmiislerdir. Goriisme formuyla toplanan veriler igerik analizine tabi
tutulmustur. Bulgulara gore uzaktan egitimde 6gretmenlerin motivasyonunu etkileyen
faktorler materyallerin (videolar, gorseller) kullanilmasi, soru-cevap igeren etkilesimli
uygulamalar1 igermesi, zaman/mekan kisitlamasinin olmamasi, bireysel 6grenmeyi
saglamasi, igeriklerin tekrar edilebilir olmasi, igeriklerdeki bilgilerin giincel olmasidir.

Ogreten-6grenen etkilesiminin az olmasi, yetersiz déniit igermesi ve teknik aksakliklarin
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olusmas1 uzaktan egitimin smrhliklarindandir. Ogretmenler verilen egitimlerin
branslara gore ayrilmasini, belirli zaman araliklarinda verilmesini, egitimlerin 6gretmen
gorlsleri baz alinarak olusturulmasini, giincel olaylar1 kapsamasini, egitimlerin
denetlenmesini ve simavdaki sorularin acik u¢lu olmasini 6nermislerdir.

Parmaksiz ve Sicak (2015) hizmet i¢i egitimlerin uzaktan egitim yoluyla
yapilmasina yonelik 279 Ogretmenin goriislerini incelemek amaciyla bir g¢alisma
yiiriitmiislerdir. Arastirmada veriler anket aracilifiyla toplanmistir. Ogretmenlerin
cogunun hizmet ici uzaktan egitim duyurular1 hakkinda 6nceden bilgi sahibi oldugu,
hizmet i¢i egitimlerin ig¢eriginin amaca uygun oldugu, igeriklerin giincel oldugu fakat
iceriklerin sunum seklinin iyi olmadig1 ve ¢ok fazla teorik bilgi icerdigi bulunmustur.
Ogretmenler uzaktan egitim aldiklar1 salonun havalandirmasinin ve kapasitesinin
yetersiz, ses sisteminin ve egitim merkezine ulagimin da sorunlu oldugunu
belirtmislerdir. Ogretmenler diizenlenen egitimlerin 6gretmenlik meslegini icra ederken
karsilagilan sorunlara yer vermedigini, egitimlerin hayali durumlar i¢erdigini, hizmet
ici egitimlerin firsat esitligi acisindan dezavantajli bolgelerdeki sorunlari igermedigini,
egitimlerin sonunda hedeflenen amaglara ulagsamadiklarini, hizmet i¢i egitimlerin sikici
oldugunu, kiigiik gruplarla yapilmasi gerektigini ve yayin aksakliklari olustugunu
belirtmislerdir. Ogretmenler daha ¢ok siifta karsilastiklar1 sorunlara yonelik hizmet igi
egitim almak istediklerini belirtmislerdir. Arastirmanin sonuglar kisminda uzaktan
hizmet i¢i egitimlerin daha donanimli binalarda yapilmasi gerektigi vurgulanmistir.

Sezer, Karaoglan Yilmaz ve Yilmaz (2017) 43 6gretmenin uzaktan ve yiiz yiize
hizmet ici egitimlerini kiyaslayarak bilgisayar okuryazarligin1 degerlendirmek amaciyla
bir ¢alisma yiiriitmiislerdir. Arastirmada veriler yari yapilandirilmig goriisme formlari
ve basar1 testiyle toplanmistir. Bulgulara gore oOgretmenlere verilen hizmet ici
egitimlerle yliz yiize ya da c¢evrim i¢i olmasindan bagimsiz olarak 6gretmenlerin
basaris1 artmistir fakat bagimsiz 6rneklem t testi sonucunda yiiz yiize alinan hizmet igi
egitimlerin ¢evrim i¢i alinana gore daha etkili oldugu saptanmistir. Cevrim igi
O0grenmeye yonelik olumlu goriisler zaman/mekan agisindan rahatlik saglamasi,
Ogrenen-Ogreten etkilesimini artirmasi ve materyal ¢esitliligidir. Uygulama gerektiren
konularin eksik kalmasi ve katilimci sayisinin fazla olmasi siirecin dezavantajlar1 olarak

saptanmistir. Arastirmanin sonu¢ ve Oneriler boliimiinde bilgi gerektiren konularda
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cevrim i¢i etkinliklerin uygulama gerektiren konularda ise yiiz yiize egitimlerin
kullanilmast gerektigi vurgulanmstir.

Kapidere ve Cetinkaya (2017) EBA mobil uygulamasinin degerlendirilmesine
yonelik 6 Ogretmenin goriislerini incelemek amaciyla bir ¢alisma yiiriitmislerdir.
Veriler yar1 yapilandirilmis goriisme formuyla toplanmustir. Ogretmenlerin ¢ogu
EBA’y1 materyal zenginligi agisindan kullandigini, EBA arayiiziiniin basit, sade,
anlasilir oldugunu fakat iceriklerin yavas yiiklendigini ifade etmistir. Ogretmenlerin
hepsi mobil uygulamadansa akilli tahtadan EBA iceriklerine ulagtigini, EBA’ nin mobil
cihazlarla uyumlu olmadigmi belirtmistir. EBA web sitesinin 6grenen-0greten
etkilesimine uygun olmasi, siteden ddevlerin gonderilebilmesi, EBA’da canli ders
yapilabilmesi ve sitedeki igeriklerin daha hizli yiiklenmesi gerektigi onerilmistir.

Becit Iscitiirk ve Turan (2018) 20 din kiiltiirii 6gretmeninin EBA’ya yonelik
goriiglerini incelemek amaciyla bir calisma yiiritmiislerdir. Yar1 yapilandirilmig
goriisme formuyla toplanan veriler tiimevarim analizine tabi tutulmustur. Bulgulara
gore 6gretmenlerin %40’ EBA’y1 haftada en az bir kez kullandig1, %25’inin EBA’y1
kullanmaya dair herhangi bir bilgisi olmadig1 saptanmistir. Ogretmenlerin EBA’y1 ders
verimliligini artirmak, teknolojiyi derse entegre etmek ve soyut kavramlari
somutlastirmak amaciyla kullandiklar1 bulunmustur. Ogretmenlerin EBA’da en ¢ok
kullandiklar1 icerikler sirasiyla videolar, gorseller, test-yazili sorulari ve ders
kitaplaridir. Ogretmenlerin %80’i EBA’y1 icerik bakimindan yetersiz bulmuslardir.

Ozer ve Kir (2018) halk egitim merkezlerinde yetiskin egitimlerinde uzaktan
egitimin uygulanabilirligine yonelik dokuz 6gretmenin goriislerini agiga cikarmak
amaciyla bir calisma yiiriitmiislerdir. Yar1 yapilandirilmig goriisme formuyla toplanan
veriler igerik analizine tabi tutulmustur. Bulgularda yetigkin egitiminde motivasyon ve
etkilesim kodlar1 ortaya ¢ikmistir. Ogretmenler yetiskinlerin iiretim yaparak ve bazen
maddi kazang saglayarak egitimde motivasyonlarini korudugunu belirtmislerdir.
Ogretmenler bu siirecte yetiskinlerle sosyal iliskilerinin, iletisimlerinin ve
etkilesimlerinin yiiksek oldugunu, yetiskin egitiminde destekleyici olarak egitim
teknolojilerinden  faydalandiklarini, kursiyerlerin de bundan faydalandigim
belirtmislerdir. Uzaktan egitimin avantajlar temasinda zaman/mekan bagimsizlig ve
Ozellikle firsat esitliginin saglanmasi agisindan yash, engelli bireylerin egitiminde

kullanilmasi, ogretimin  bilgilerin  kaliciligin1  desteklemesi  kodlar1 — ¢ikmustir.
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Sinirliliklar/dezavantajlar temasinda ise bireylerin teknolojiye/internete ulasamamasi,
BIT araglarinin eksikligi, maddi yetersizlik, 6grenen-dgreten-icerik etkilesiminin diisiik
olmasi kodlar1 ¢ikmustir.

Arslan ve Kuzu (2019) EBA ders modiiliiniin ve Vsinif yaziliminin ters yiiz sinif
modelinde uygulanabilirligine yonelik 14 o6gretmenin goriiglerini agiga c¢ikarmayi
amagclayan bir ¢alisma yiiriitmiiglerdir. Yar1 yapilandirilmis goriisme formuyla toplanan
veriler igerik analizine tabi tutulmustur. Ogretmenler, ders dncesi verdikleri etkinliklerin
Ogrenci basarisint artirdigini, Ogrencilerin derse hazirlikli gelmesini sagladigini ve
egitim-ogretimde etkili oldugunu belirtmislerdir. Ogretmenler Vsmif ve EBA
uygulamalarinin 6grenmeyi kolaylastirdigini, zamani etkili kullanmay1 sagladigini,
basariy1 artirdigini, 6grenen-6greten etkilesimin artirdigini ve dersi zevkli hale getirerek
ogrencilerin ilgisini ¢ektigini ifade etmislerdir. Bu uygulamalari kullanirken baglanti
problemleri, arag-gere¢ eksikligi, dgretmenlerin/6grencilerin kullanimi aksatmasi, e-
icerik yetersizligi gibi sorunlar ortaya ¢ikmustir. Ogretmenler, 6grencilere/dgretmenlere
seminerler diizenlenmesi, e-igerigin zenginlestirilmesi, altyapinin saglamlastirilmas,
bilisim teknoloji G&gretmenlerinin  goérevlendirilmesi gerektigini  vurgulamiglardir.
Ogrencilerin Vsmif ve EBA uygulamalarini kullanacak yeterli bilgiye sahip olmadig da
belirtilmistir.

Kirnik ve Altunkaynak (2019) uzaktan egitim uygulamalarina ydnelik on
ogretmenin gorislerini agiga ¢ikarmak amaciyla bir c¢alisma yiiritmiislerdir. Yari
yapilandirilmig gérisme formlariyla toplanan veriler icerik ve betimsel analize tabi
tutulmustur. Bulgulara gore Ogretmenler mesleki anlamda kendilerini gelistirmek,
teknolojiyi kullanmada yetkin hale gelebilmek ve kisisel gelisimlerine destek saglamak
amactyla uzaktan egitim uygulamalarin tercih etmislerdir. Ogretmenler uzaktan egitim
uygulamalariyla Ogretme siireclerini  etkili bir sekilde planladiklarini, kisisel
gelisimlerini desteklemeyi Ogrendiklerini, mesleklerine yonelik motivasyonlarinin ve
bilgi edinme olanaklarmin arttigim belirtmislerdir. Ogretmenler uzaktan egitim
uygulamalariyla edindikleri bilgileri, tecriibeleri sinif i¢inde ¢agdas 6grenme yontemi
olarak kullandiklarini, egitime teknolojiyi dahil ettiklerini, Ogrencilerin ilgilerini
cekerek derse kattiklarini, kolay yoldan eglenceli igerikler iirettiklerini, etkili 6gretme
siireci tasarladiklari1 ve bu sayede etkili iletisim kurduklarimi ifade etmislerdir.

Zaman/mekan rahatlifinin olmasi, bireysel 6grenmeyi saglamasi, gilincel bilgi saglamasi
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ve motivasyonu artirmasi uzaktan egitimin olumlu yonlerindendir. Teknik aksakliklarin
yasanmasi, egitimin eksik kalmasi, aninda doniit olmamasi, tek yonlii iletisimin olmast,
etkilesimin olmamasi, sikici olmasi ve kalabalik gruplarla senkron uygulamalarin
zaman kaybina neden olmasi olumsuz yonlerdendir. Teknolojik altyapinin
iyilestirilmesi, uygulama temelli yerine teorik derslerin olmasi, agik, sade, anlasilir
orneklerin sunulmasi, ¢ift yonli iletisim saglayan etkilesimli iceriklerin olmasi,

materyallerin katilimcilarla paylasilmasi siirece yonelik onerilerdendir.

2.5.1.2. Yabana literatiirde uzaktan egitimle ilgili yapilmis calismalar

Morrison (2003) Amerika’daki liselerin ve {iniversitelerin organizasyonunda ve
fonksiyonunda bir degisim oldugunu belirtmistir. Amerika’da ve kiiresel ¢apta farkli
etnik kokenlerden insanlarin bir arada yasamasi, tiniversiteye giden ve gidecek olan
popiilasyonun artmasi, Amerika’da ve diger endiistrilesmis iilkelerde yetiskin egitim
alan niifusun artmasi, tiniversite gorevlilerinin emekli olmasi degisimin demografik
nedenlerindendir. Bilgi teknolojisi endiistrisinin ekonomideki yerinin artmasi, fiziksel is
giiciiniin yerini bilgi teknolojisinin almasi, makine 6grenmesinin simiilasyon, gosterim,
modelleme, animasyon temelli bir¢ok is alaninda giiclii bir kaynak olusturmasi, Z
kusaginin liseyi bitirmeden bile bilgisayar okuryazari olmasi kiiresellesme ve ekonomik
temelli nedenlerdendir. Yakin gelecekte iniversitelerin kampiislerinin, binalarinmn
olacag fakat yiiz yiize ve online egitimin birlikte kullanilarak daha ¢ok hibrit egitimin
verilecegi, 6gretmenlerin bilgi verme gdrevinin azalacagi bunun yerine grup ve birey
merkezli projelerin olacagi, kurumlarm bilgi teknolojilerini yetkin kullanabilen, analiz
ve degerlendirme giicli yiikksek ve farkli etnik gruplarla uyum iginde c¢alisabilen
mezunlara ihtiyag duyacagi vurgulanmistir. Eski, hiyerarsik, cografi okul sistemlerinin
artik ortadan kalktig1; bunlarin yerini bilgi iletisim teknolojisi merkezli okullarin aldig:
belirtilmistir.

Boling vd. (2011) uzaktan egitimin etkili bir sekilde gelistirilmesine ve
uygulanmasina yonelik alti 6gretmenin ve on Ogrencinin goriislerini agiga c¢ikarmak
amaciyla bir caligma yiiriitmislerdir. Goriismeler araciligiyla toplanan verilerin

analizinde Nvivo programi kullanilmistir. Etkilesimin az oldugu metin tabanli derslerde
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Ogrenciler Ogretmenleriyle, arkadaslariyla ve kurs igerigiyle aralarinda kopukluk
olustugunu, silirecin bireysel 6grenmeye donlistiigiinii, grup calismalarinin gergek
hayattan kopuk ve ¢ogunlukla 6gretmen merkezli oldugunu, derslerde teknik problemler
yasadiklarini, bazi senkron derslerin saatinin kendilerine uymadigmi belirtmislerdir.
Ogretmenler de bu siirecin dgrencilere bir sey katmadigini, gretmen merkezli kaldigin,
dijital okuryazarlik becerilerinin eksik oldugunu ve etkilesimin ¢ok az oldugunu ifade
etmislerdir. Fakat bir programda 6grencilere gercek yasamdan derlenen segebilecekleri,
yonetebilecekleri etkinlikler verilmistir. Ogrenciler bu etkinliklerin gercek yasamdaki
mesleklerle baglantili oldugunu, elestirel diisiince ve yazma becerilerinin gelistigini,
online derslerde kendilerini rahat/degerli hissettiklerini, bireysel doniitler alabildiklerini
ve kendilerini bu sistemin parcasi olarak hissettiklerini belirtmislerdir. Bu, sosyal
etkilesimin artmasmni saglamustir. Ogretmenler ise bu siiregte her asamada bireysel
olarak Ogrencilere hitap ettiklerini, bunun O6grenci motivasyonunu artirdigini ve
materyal ¢esitliliginden faydalandiklarini belirtmislerdir. Sonu¢ kisminda 6grencilerin
bu siiregte nasil hissettiklerinin, kursun planlanmasinin, motivasyonun, sosyal
etkilesimin ve is birliginin Ogrencileri siirece dahil etmede etkin rol oynadigi
vurgulanmistir.

Sung ve Mayer (2012) online uzaktan egitimde bireyin sosyal bir varlik
olmasinin bes yoniinii inceleyen bir arastirma yapmislardir. 19 soruluk anketle toplanan
veriler agimlayict faktdr analizine tabi tutulmustur. Bulgulara gore sosyal saygi,
Ogretmenin OZrenciyi onemsedigini gostermesini veya Ogrencinin degerli oldugunu
hissetmesini, 6gretmenin dgrencilerden gelen goriisleri kabul etmesini, 6gretmenin geri
doniit vermesini, O0gretmenin derste eglenceli unsurlar kullanmasini ve 6gretmen-
Ogrenci iletisimini igermektedir. Sosyal paylasim acgisindan sosyal iligkilerde
ogrencilerin kendi arasinda bilgiyi paylasmalari, deger yargilarimi ve inanglarini
sOyleyebilmeleri, 6gretmenin 6grenciyi motive etmesi ve 6gretmenin dgrencisiyle yakin
iliski kurmas1 onemlidir. Acik gorisliiliik, 6grencilerin 6gretmenin sdylediklerine
katilmasii veya katilmamasini, 6grencinin 6gretmene geri bildirimde bulunmasini ve
ogrencinin kendini agmasini kapsamaktadir. Sosyal kimligin i¢cinde derse/6gretmene ait
selamlama kullanilmasi, Ogrencilere takim isimleriyle veya kendi isimleriyle
seslenilmesi ve 6gretmenin sinif 6zelliklerini ¢esitlendirmesi yer almaktadir. Samimiyet

durumu derste 6grencinin kendi hayatindan bir seyler paylagsmasini ve duygularini ifade
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etmesini icermektedir. Arastirmanin sonu¢ kisminda bu bes faktdriin uzaktan egitimin
planlamasinda dikkate alinmasinin 6grencilerde sosyal aidiyet duygusunun olusmasini
ve gruba baglilik duymasini saglayacagi vurgulanmustir.

Murphy ve Rodriguez-Manzanares (2012) Kanada’da uzaktan egitim kullanan
42 lise 6gretmeninin siirece uyumlarini ve bu siirecin zorluklarini incelemek amaciyla
bir caligma yiiriitmiislerdir. Veriler miilakatla toplanmistir. Arastirmanin bulgularina
gore Ogretmenler, uzaktan egitimde Ogrencilerle uyum halinde gitmenin 6nemli
oldugunu, bu uyum olmadiginda tamamen bilgisayarlara bagli kalinacagini, bu agidan
ogrencileri tanimanin, 6grencilerin aileleriyle, kaldiklar1 yerle ilgili bilgi sahibi olmanin,
neler diistindiiklerini 6grenmenin, nasil ¢alistiklarini ve nelerin iistesinden gelip nelerin
iistesinden  gelemeyeceklerini  bilmenin 6nemli oldugunu ifade etmislerdir.
Ogretmenlerin is yiikiiniin fazla olmasi, &grencilerle iletisimin azalmasi, tartisma
yonteminin daha az uygulanmasi, Ogrencilerin zaman zaman motivasyonlarinin
azalmasi, derse katilimin ogrencinin istegine bagli olmasi, O6gretmen-6grenci
etkilesiminin az olmas: siirecin zorluklarindandir. Bu zorluklara ragmen 6gretmenlerin
bireyi tanima acisindan Ogrencilerle sohbet etmesi, gelecekleriyle ilgili veya kisisel
hobileriyle 1ilgili sorular sormasi uzaktan egitim siirecine uyumu artirmaktadir.
Karakterlerini taniyabilmek i¢in 6grencilerle tartisma konular1 agmak, 6gretmenlerin
kendi web sayfalarin1 olusturmak faydali olmaktadir. Bireyi kabul etmek agisindan
ogrencilerle ders disinda iletisim kurmak, 6grencilerle ilgili bireysel 6zellikleri fark
etmek ve dgrenciye 6zel yorumlar yapmak bu siireci kolaylastiracaktir. Ogrencilerle
ders igerigini paylasmak, haftalik odevler vererek Ogrenciyi siirece dahil etmek,
Ogrencilere gerektiginde yardim etmek, gerektiginde 6grencilerle mesajlasip konugmak,
ogrencilerin sorularmi cevaplamak, 6grencilerin ¢abasini takdir etmek, 6grencilere ders
ici veya ders dist doniitler, olumlu pekistirecler saglamak bu siireci desteklemektedir.
Ders esnasinda Ogrencinin ve Ogretmenin birbirini  gorebilmesi, duyabilmesi,
Ogrencilerle piknige gitme, arada canli dersi eve ¢evirme, 6grencilerle disarida bulugma,
eglenceli ve rahat bir canli ders ortami olusturma, 6grencilerle birlikte espri yapma,
farkli goriislere saygi duyulmasi, yapilan iyi yorumlar1 ve hatalar1 kabul etme uyumu
kolaylastiran diger unsurlardandir.

Alfahadi, Alsalhi ve Alshammari (2015) harmanlanmis Ogrenme siirecine

yonelik ortaokulda calisgan 35 6gretmenin goriiglerini incelemek amaciyla bir ¢alisma
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yiirtiitmiislerdir. Anket araciligiyla toplanan veriler SPSS programiyla analiz edilmistir.
Bulgulara gore oOgretmenler harmanlanmis Ogrenmeyle Ogrencilerin daha istekli
Ogreneceklerini, teknolojinin egitimde kullanilmasinin ve yayginlasmasinin derslere
olumlu katki yapacagini, zaman/mekan rahathiginin 6grencilere yeni 6grenme alanlari
olusturacagini, Ogrencilerin motivasyonlarinin artacagini, tartisma forumlarinin
kullanilmasmin 6grenme siirecine katki sunacagini, ¢ekingen veya kaygili 6grenciler
icin de faydali olacagini, dogru sekilde uygulandiginda 6gretmen-6grenci, Ogrenci-
ogrenci iletisiminin ve 6grenen-materyal etkilesiminin artacagini diisiinmektedirler.
Oliveira, Penedo ve Periera (2018) o&grencilerin ve girisimcilerin uzaktan
egitimin avantajlarina ve dezavantajlarina yonelik diisiincelerini belirlemek amaciyla bir
durum galismasi yiiriitmiiglerdir. Anket araciligiyla toplanan verilerin analizi iki tema
altinda yapilmistir: avantajlar ve dezavantajlar. Sinif ortamindaki disiplinin olmamasi
sayesinde esnekligin olusmasi, ¢esitli evrak islerinin ekonomik hale gelmesi, sadece bir
video-konferans ile ¢ok sayida 6grenciyle 6gretim yapilabilmesi, igerige her zaman
ulasabilme ve tekrar edebilme, igeriklerin istenildiginde giincellenebilmesi, 6grencilerin
kendilerine uygun olan kurslar1 diisiik maliyetle secebilmesi ve evde istedikleri zaman
calisabilme  olanagi  agisindan  zaman/mekan  rahatligi  uzaktan  egitimin
avantajlarindandir. Ogretmenlerin yonlendirmesine ihtiyag¢ duyan o6grencilerde 6z
yonetim becerisi eksikligi, 6grencilerin aklina takilan sorular1 aninda soramamalari,
ogretmenin konusmasini1 ve dersin gidisatini bozmamak i¢in &grencinin daha pasif
kalmasi, 6grenme kalitesinin diismesi, Ogrencilere verilen doniitlerin eksik kalmasi,
dijital okuryazarlik becerilerinin eksikligi, bireylerin egitim kiiltiiriinden kaynaklanan
aligkanliklarindan vazgecemeyisi uzaktan egitimin dezavantajlari olarak saptanmistir.
Calismanin sonug ve Oneriler kisminda uzaktan egitime yonelik trendin hizla ytikseldigi
fakat uzaktan egitimin tamamen alisgilmis simifin yerini alacagini sdylemenin iitopik

oldugu vurgulanmustir.

2.5.2. Covid-19 pandemisi siirecinde uzaktan egitimle ilgili literatiirde

yapilmis calismalar

Covid-19 pandemisinin ortaya ¢ikmasini takiben diinyayla es zamanli

Tiirkiye’de de egitimle birlikte pek cok disiplin ilgisini pandemi sartlarinda neler
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yasandigina ve yapilmasi gerektigine yogunlagtirmistir. Bu baglamda egitim alaninda da

yerli ve yabanci literatiirde bir¢ok arastirma alanyazina kazandirilmistir.

2.5.2.1. Pandemi siirecinde yerli literatiirde yapilmis ¢alismalar

Bozkurt (2020b) Covid-19 pandemisi siirecinde ilkogretim Ogrencilerinin
uzaktan egitime yonelik algilarini metaforlarla belirlemeye ¢alistigi bir arastirma
yiirlitmiistiir. Bu arastirmanin metaforlar1 olumlu ve olumsuz olmak iizere iki baslik
altinda toplanmigtir. Uzaktan egitime yonelik olumlu metaforlar faydalik, egitim,
esneklik, eglenceli ve teknoloji basliklar1 altinda toplanmistir. Faydali kategorisinde
uzaktan egitimin silireci kolaylastiric1 etkisi oldugu ve hayat boyu 6grenmeye katki
sundugu belirtilmistir. Egitim kategorisinde topluluk hissiyati, yapilandirilmis 6grenme
gibi temalarin c¢ikmasi G6gretim tasariminin Onemini ortaya g¢ikarmistir. Esneklik
acisindan uzaktan egitimin avantajlari olarak bilinen zaman/mekan bagimsizligi ve ayni
zamanda O6zerklik durumu ortaya ¢ikmistir. Buradan yola ¢ikarak uzaktan egitime her
yerde ulagilmasinin yaninda ilkokul 6grencilerinin de kendi ¢aligmalarini diizenleyerek
bundan faydalanabilecegi sonucuna ulasilmistir. Eglenceli kategorisinin altinda yer alan
igsel motivasyon temasi uzaktan egitim siirecinin dgrenciye motivasyon sagladiginin
gostergesidir. Teknoloji kategorisindeki erisilebilirlik temast uzaktan egitimde
teknolojinin kullaniminin sagladig1 yararlardan biri olarak nitelendirilebilir. Olumsuz
kategorilerde ise etkilesim eksikligi, zorunlu olmasi, yetersiz olma durumu, dijital
boliinme ve iletisim sorunlart ortaya ¢ikmustir. Etkilesim kategorisi altinda yalnizlik
hissi, dogal olmama durumu ve sosyallesme temalar1 toplanmistir. Uzaktan egitimin
Covid-19 siirecindeki gibi zorunlu oldugu durumlarda &grencilerin sosyal ve psikolojik
gelisimlerinin desteklenmesi, bu siiregte ailenin de Ogrenciye rehberlik etmesi
gerekmektedir. Sinif ortamindan yani yiiz yiize egitimden uzak kalmak ve egitimden
alman verimin yeterli olmayist programlarda bunlarin giivence altina alinmasi
gerektigini gostermektedir. Diger bir kategori ise dijital ayrilmanin altinda bulunan esit
olmama durumudur. Bu, egitimdeki temel hak olan firsat esitligi konusunda dikkat
edilmesi gereken diger noktalardan biridir. Son olarak iletisim sorunlarmnin belirdigi
kategori altinda toplanan aninda tepki verebilme ve duyussal yakinlik temalaridir. Yiiz

yiize egitimin aksine uzaktan egitimde iletisim siiregleri ileriki uygulamalara
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yansitilmalidir. Bu ¢alisma sonucunda Covid-19 pandemisi siirecinde ve pandemi
sonrasinda uzaktan egitimin sistematik bir yapisinin oldugunun unutulmamasi ve buna
gore hazirliklar, planlamalar yapilmasi gerektigi onerilmistir.

Sentiirk (2020) MEB Destekleme ve Yetistirme Kurslarinin (DYK) ilkogretim
ve ortadgretim diizeyinde uzaktan egitimle yiiriitiilmesine yonelik 6grenci ve dgretmen
goriiglerini agiga c¢ikarmak amaciyla bir calisma yiiriitmistiir. Yart yapilandirilmisg
goriisme formuyla toplanan veriler igerik analizine tabi tutulmustur. Bulgulara gore
uzaktan egitim yoluyla materyal agisindan zenginligin derslere olumlu katki yapacagi
saptanmustir. Ogretmenlerin uzaktan egitim araglarimi (bilgisayar, tablet, telefon vb.)
etkili bir bi¢imde kullandiklar1 fakat teknik anlamda destek ihtiyaci agisindan kaygili
olduklar1 belirtilmistir. Ogrencilerden elde edilen verilerin analizi sonucunda uzaktan
egitimle DYK ile aldiklar1 derslerin fazla olmasi, kurslara istekli katilmama, zaman ve
ulasim problemleri, 6z yeterlilik ve 0z dilizenleme sorunlar1 ortaya ¢ikmistir.
Arastirmanin sonu¢ kisminda EBA gibi e-6grenme ortamlar1 kullanilarak DYK’lerin
uzaktan egitim ile yiriitiilmesi, bu sistemlerin iilke c¢apinda yayginlastirilmasi
Onerilmistir.

Tekin (2020) uzaktan egitim yoluyla yliriitiilen hizmet i¢i egitim programlarina
yonelik 27 6gretmenin goriislerini incelemeyi amaglayan bir ¢alisma yliriitmiistiir. Yari
yapilandirilmis goriisme formuyla toplanan veriler igerik analizine tabi tutulmustur.
Ogretmenler tarafindan egitimlerin kalitesiz oldugu, iletisim ve etkilesim agisindan
sinirlt oldugu, egitimlerin kaliteli olmadigi, egitim siirelerinin ¢ok uzun oldugu,
iceriklerin ezbere dayali ve uygulama agisindan eksik oldugu, objektif degerlendirme
olmadigi, bu siiregteki iletisim ve etkilesim boyutunun zayif/tekdiize/sikici oldugu ve
verilen egitimin kalict olmadig: ifade edilmistir. Hizmet i¢i programlarda kullanilan
icerige yonelik olumlu goriislerde videolarn 6gretici nitelikte oldugu, meslege katki
acisindan etkili oldugu, egitim verenlerin nitelikli oldugu, etkinliklerin/igeriklerin tekrar
edilebildigi, yiiz yiize egitime gore daha objektif degerlendirmenin oldugu veya farkli
degerlendirme yontemlerinin kullanildigi, zaman/mekan esnekligi icerdigi, iceriklerin
kaliteli, acik ve anlagilir oldugu belirtilmistir. Arastirmanin Oneriler kisminda
O0gretmenlerin hizmet i¢i egitimlerinin giincel ihtiyaglara gore yapilmasi ve bunlara gore
planlanmasi, bu egitimlere katilimin gontlliilik esasina dayali olmasi, uygulama

gerektiren durumlarda yiiz yiize egitimin ya da karma egitimin tercih edilmesi, sadece
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video kullanmak yerine etkilesimli animasyon veya simiilasyonlarin olmasi1 gerektigi
vurgulanmistir.

Karakaya vd. (2021) 237 6gretmenin Covid-19 siirecindeki uzaktan egitime
yonelik goriislerini agiga ¢ikarmak amaciyla bir durum caligsmasi yiiriitmislerdir. Yari
yapilandirilmis goriisme formuyla toplanan veriler igerik analizine tabi tutulmustur.
Bulgulara gore siirecin olumsuz yonleri; pandeminin zor bir siire¢ olmasi, miifredat
yetistirmede ve Olgme-degerlendirmede aksaklik, belirsizlik, iceriklerin zayif olmasi,
ekonomik kayip, etkilesimin zayif olmasi, 6gretmen hakimiyetinin azalmasi,
teknolojik/altyapisal olarak eksikliklerin olmasi, 6grenciler arasinda firsat esitsizliginin
olmasi, okula baghiligin azalmasi, motivasyon kaybi, ekran bagimliliginin olusmasi,
egitimin azalmasi ve dijital okuryazarlik becerilerinin eksikligidir. Olumlu yonler;
sosyal etkilesimin degerini anlama, ailelerle karsilikli iletisim ve is birliginin artmasi,
zaman tasarrufu, uzaktan egitim farkindaligt ve becerileri gelistirme kodlarindan
olugmaktadir. Arastirmanin Oneriler kisminda tiim Ogrencilerin internete ulagiminin
saglanmasi ve dgretmenlere/dgrencilere dijital okuryazarlik agisindan destek verilmesi
vurgulanmustir.

Stigiimli (2021) Covid-19 pandemisinde uzaktan egitimle yiiriitiilen derslere
yonelik 30 Tirkge oOgretmeninin goriislerini incelemek amaciyla bir ¢alisma
yiriitmislerdir. Veriler yar1 yapilandirilmig goriisme formuyla ve canli ders gozlem
formuyla toplanmistir. Ogretimde karsilasilan zorluklar acisindan konsantrasyon
sorunu, etkilesim eksikligi, motivasyon eksikligi, 6grencilerin derse aktif katilmamasi,
ortik 6grenme eksikligi, etkilesim yetersizligi, iletisim zayifligi, 6grenci devamsizligi,
hedeflere yeterince ulasilamamasi, konusma/yazma/dinleme etkinliklerinde sorun
olusmasi, altyapi/internet sorunlar1 ve yetersiz doniit kodlar1 gikmistir. Ogretmenlerin,
Olgme-degerlendirmeyi soru-cevap veya Odevlendirme yaparak ve EBA’dan test
gondererek yaptign bulunmustur. Ogretmenler materyal olarak ders kitaplari, EBA
icerikleri, sunumlar, ¢alisma kagitlar1 ve soru testleri kullanmislardir. Avantajlar
incelendiginde O6grenme sorumlulugunu ogrencinin  almasi, eglenceli olmasi,
zaman/mekan rahatligi, materyal zenginligi kodlar1 bulunmustur. Ogretmenlerin
uzaktan egitimle Tiirkge Ogretimine yonelik Onerileri internet erisiminin saglanmasi,

dijital becerilerin Ogrenilmesi, materyal/igerik gelistirmede yetkinlik,
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materyallerin/igeriklerin ¢esitli olmasi, 6grenci devamliliginin olmasi, etkilesimin
artirtlmasi ve geri doniit verilmesi kodlarindan olugmaktadir.

Biyikl1 ve Ozgiir (2021) 84 &gretmenin pandemi siirecinde yiiriittiikleri senkron
uzaktan egitim uygulamalarinda karsilastiklar1 sorunlarin ¢oziimlerine iligkin Onerileri
aci8a cikarmak amaciyla bir ¢alisma yiiriitmislerdir. Arastirmada ii¢ agik uc¢lu soruyla
online toplanan veriler icerik analizine tabi tutulmustur. Ogretmenlerin bu siirecte
yasadiklar1 sorunlara ¢6ziim Onerileri; 6gretim yontem ve tekniklerinde degisiklik
yapilmasi, saglikli iletisim kurulmasi, kiiclik gruplarin olusturulmasi, materyallerin
cesitlendirilmesi, grup ¢alismalarinin yapilmasi, dikkat/ilgi ¢ceken bir anekdot/materyal
ile derse baslanmasi, Ogrencilere ismiyle hitap edilmesi, geri doniitlerin zamaninda
verilmesi, motivasyonu diisiik Ogrencilerle ders ig¢i veya ders dist konusmalarin
yapilmasi, 6diillii sorularin sorulmasi, yarismalarin yapilmasi, Senkron derslerde 6grenci
mikrofonu ve kamerasinin acik olmasi, 6gretmenin kendi teknolojik donanimini
saglamasi, Ogrencilerin dersten dnce teknik kontrolleri yapmasi, bireysel Odevlerin
verilerek takibinin yapilmasi, derslere katilmayan Ogrencilere gorevler verilmesi,
alternatif planlarin yapilmasi, ders dncesinde 6gretmenin planlamay1 gorsel hale getirip
hazirlamasi, velilerle iletisim kurularak 6grencilerin derse materyalleriyle gelmesi,
velilerin motivasyonunun saglanmasi, ziimre oOgretmenleriyle iletisim kurulmasi,
yoneticilerle 6grenci takibinin yapilmasi, rehber 6gretmenlerle dirsek temasi1 kurulmast,
istekli Ogrencilerle siirecin degerlendirilmesi ve her haftanin sonunda o haftanin
degerlendirilmesidir.

Cantiirk ve Cantiirk (2021) Ingilizce 6gretmenlerinin Covid-19 pandemisi
stirecindeki uzaktan egitime yonelik deneyimlerini agiga ¢ikarmak amaciyla bir ¢alisma
yuriitmiiglerdir. Metaforlar araciligiyla toplanan veriler analiz edilmistir. Bu siiregte
ogrencilerle etkilesimin az olmasi, teknik aksakliklarin ¢ikmasi, arag-gereg eksikligi,
erisim sorunu, disiplin sorunu, uyum sorunu, 6z yonetim becerisi eksikligi olumsuz
metaforlardandir. Canli derslerin  egitim-6gretimden uzak kalmamay1 saglamasi,
zaman/mekan rahatligi olumlu metaforlardandir.

Ayaz (2021) Covid-19 pandemisi siirecinde fen bilgisi dersinin uzaktan egitimle
yiriitilmesine yonelik 35 6gretmenin gorislerini incelemislerdir. Anket araciligiyla
toplanan veriler igerik analizine tabi tutulmustur. Ogretmenler bir ders siiresini yetersiz

bulmuslardir. Ogretmenler tarafindan kullanilan yéntemin genelde diiz anlatim oldugu
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tespit edilmistir. Ogretmenler ddevlendirmelerini WhatsApp gibi iletisim teknolojileri
veya EBA araciligiyla yapmiglardir. Evde fen bilimlerinden yararlanmak i¢in giinliik
yasamdan Ornekler vermek, Ogretmenlerin yasama yakinlifa 6nem verdigi bir
durumdur. Ogretmenlerin bu siirece yonelik Onerilerinde etkilesimin artmasi, derste
materyallerin ¢esitlendirilmesi bulunmaktadir.

Kavuk ve Demirtas (2021) Covid-19 siirecinde 43 Ogretmenin yasadigi
zorluklar1 agiga cikarmak amaciyla bir calisma yiiriitmiislerdir. Yar1 yapilandirilmis
goriisme formuyla toplanan veriler igerik analizine tabi tutulmustur. Uzaktan 6gretim
siirecinde  Ogrencilerin/velilerin  teknolojik ara¢ kullanmada sikinti yasamasi,
Ogrencilerin internete erisiminin olmamasi, ders esnasinda baglanti sorunlarinin
yasanmast, teknoloji bagimlili§inin artmasi, sosyallesememe, maddi sikintilarin ¢ikmasi
(teknolojik aletlerin iicretlerinin yliksek olmasi), 6grencilerin kardes sayisinin fazla
olmasi nedeniyle derslere katilamamasi, internet kalitesinde diisiiklilk yasanmasi, firsat
esitsizliginin  ortaya c¢ikmasi, EBA platformunun altyapisinin  zayif olmast,
ogrencilerin/dgretmenlerin dijital okuryazarlik becerilerinin eksikligi, ogretmenlerin
Ogretim yoOntemlerinde sadece diiz anlatimi kullanmasi, 06l¢gme-degerlendirme
yapilamamasi, yaparak yasayarak ogrenmenin eksik kalmasi, etkilesimin az olmasi,
saglik problemlerinin yasanmasi (goéz, bel agrist vb.), 0grenci-6gretmen iletisiminin
zayiflamasi ve 6gretmenlik meslegine yonelik olumsuz algilarin olusmasi 6gretmenlerin
yasadiklar1 sorunlardandir.

Balaman ve Hanbay Tiryaki (2021) pandemi siirecinde zorunlu uzaktan egitime
yonelik 12 o6gretmenin goriislerini incelemek amaciyla bir ¢alisma yiiriitmislerdir.
Toplanan veriler icerik analizine tabi tutulmustur. Ogretmenler EBA ve EBA TV’nin
yeterli oldugunu, egitim sistemimizin yeterince hazir oldugunu, uzaktan egitimin yiiz
yiize egitime bir alternatif oldugunu, uzaktan egitimin tekrar imkani sagladigini,
zaman/mekan rahatligi olustugunu, materyallere hizli erisilebildigini belirtmislerdir.
Teknik altyapr yetersizligi, motivasyon azligi, uygulamali derslerin eksik kalmasi,
duygularin ifade edilmesinde eksiklik, dlgme-degerlendirme problemi, geri bildirim
eksikligi, firsat esitsizligi ve etkilesim yetersizligi siirecin dezavantajlarindandir. Bu
siirecte yerli ve giivenli yazilimlarla canli ders yapilmasi, harmanlanmis 6grenme,
hizmet i¢i seminerler planlanmasi ve altyapinin giiclendirilmesi ihtiyac1 ortaya

cikmustir.
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Kilit ve Giiner (2021) Covid-19 pandemisi siirecinde web tabanli uygulamalara
yonelik 19 matematik 6gretmeninin goriislerini agiga ¢ikarmak amaciyla bir ¢aligma
yiiriitmiislerdir. Toplanan veriler icerik analizine tabi tutulmustur. internete erisimde
altyap1 sorunlari, 6grencilerin teknolojik araglara sahip olmamasi, kaynaklarin yetersiz
olmasi, Ogrencilerin motivasyonunun azalmasi, 6grenci kontroliiniin zorlagsmasi,
Ogretmen-6grenci iletigiminin  azalmasi, islem gereken konularda zorlanilmasi,
ogrencilerin katiliminin azalmasi, dijital okuryazarlik becerilerinin eksikligi, aktif
O0grenme yontemlerinin uygulanamamasi, aninda doniit verilememesi, Olgme-
degerlendirme eksikligi siirecin zorluklarindandir. Web tabanli egitimin olumlu yonleri;
zaman tasarrufu saglamasi, ekonomik olmasi, mekan rahatliginin olmasi, yliz yiize
egitime alternatif olmasi, igerigin tekrar edilebilmesi, materyal ¢esitliligi sayesinde
dgrenmeyi artirmasi, her dgrencinin kendi hizinda dgrenebilmesidir. Ogretmenlerin ders
plan1 hazirlamasi, ders Oncesi hazirlik yapmasi, dijital okuryazarlik becerilerinin
gelistirilmesi, 6grencilere ve velilere rehberlik yapilmasi, altyapinin gelistirilmesi, firsat
esitliginin saglanmasi, EBA’nin zenginlestirilmesi, ara yiiziiniin basitlestirilmesi,
EBA’dan simnav yapilabilmesi, 6gretmenlere hizmet i¢i egitim verilmesi ve EBA’daki
kazanim kavrama testlerinin giincellenmesi siirece yonelik onerilerdendir.

Cakin ve Kiilek¢i Akyavuz (2021) Covid-19 pandemisinin egitim siirecine
yansimalarina yonelik 20 6gretmenin goriislerini agiga ¢ikarmak amaciyla bir ¢alisma
yuriitmiislerdir. Yar1 yapilandirilmig goriisme formuyla toplanan veriler betimsel analize
tabi tutulmustur. Geri doniitiin olmamasi, dgrencilere ulagilamamasi, 6grenci sayisinin
fazla olmasi, iletisimin sinirli olmasi, velilerin ilgisiz olmasi, teknoloji okuryazarliginin
olmamasi, 6grencilerin takibinin yapilamamasi, ¢evrim i¢i derslerin sikici olmasi,
uygulamal1 etkinliklerin yapilamamasi, bireysel ihtiyaclarin goz ardi edilmesi,
ogrencilerin uzaktan egitime adaptasyon sorunu yasamasi, teknolojik yetersizlikler,
Odevlerin tam yapilmamasi, evde dikkat dagitici faktorlerin bulunmasi siirecin olumsuz
yonlerindendir. Ogretmenler dgrencileri motive etmek igin destekleyici aktiviteler
yaptigini, gelecekleriyle ilgili giidiilediklerini, emoji gonderdiklerini, Ogrencilerle
sakalastiklarini, neseli miizikler dinlettirdiklerini, &grencilere giinliikk 6devler
verdiklerini, Ogrenci-6grenci etkilesimini  sagladiklarini, o6dev takip cizelgesi
diizenlediklerini ve doniitleri hizli verdiklerini, 6devlerini yapanlarin sinifi gegecegini

soylediklerini, okulun devam ettigini hatirlattiklarin1 ve gilizel sozler sdylediklerini
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belirtmislerdir. Ayrica 6gretmenler saglik calismalar agisindan afig-brosiir paylasimlari
yaptiklarini, dengeli beslenme konusu flizerinde durduklarin1i ve Ogrencilere spor
aktiviteleri yaptirdiklarin1 belirtmislerdir. Ogrencilere 6zlediginin hissettirilmesi ve
rilyada goriildiigiinlin séylenmesi de motivasyon artirmada yapilan bazi ¢alismalardir.

Hebebci, Bertiz ve Alan (2020) Covid-19 pandemisi siirecinde siirdiiriilen
uzaktan egitim uygulamalaria yonelik 20 dgrenci ve 16 6gretmenin goriislerini agiga
cikarmak amaciyla bir ¢alisma yiiriitmislerdir. Yapilandirilmis gortisme formlariyla
toplanan veriler igerik analizine tabi tutulmustur. Derslerin sayisinin ve siiresinin
yetersizligi, uzaktan egitim siirecinin monoton olmasi, odaklanma problemi, yeterince
O0grenememe, teknik sorunlarin ¢ikmasi, internet erisiminin olmamasi, EBA TV’deki
ogretmenlerin dersleri ¢ok hizli anlattigi icin not alamamalari, EBA’ya erisim sikintisi
ogrencilerin karsilastiklar1 sorunlardandir. Derslerin kisa ve 6z sekilde etkili olmas,
evden egitimin rahat olmasi, EBA veya EBA TV kullanilabilmesi ve kaynak zenginligi
dgrenciler agisindan olumlu yénlerdir. Ogretmenler, uzaktan egitimin yiiz yiize egitim
kadar faydali olmadigini, uzaktan egitimde kullanilan materyallerin ve etkilesimin
siirli oldugunu, bazi altyap:r ve teknik sorunlarin ortaya ¢iktigini, 68renciler arasinda
firsat esitliginin olmadigini, dijital okuryazarlik becerilerinin eksik oldugunu, uzun
vadede ekran bagimliliginin olusacagini, zorunlu degisimin Ogrenci-okul, &grenci-
egitim arasindaki iligskiye zarar verdigini ifade etmislerdir. Uzaktan egitimin éneminin
artmasi, bir canli ders siiresinin yeterli olmasi, egitimde teknoloji kullaniminin
yayginlasmasi siirece yonelik olumlu ydnlerdir. Ogretmenler gelecekte uzaktan egitimin
destekleyici olacagini, teknolojik/altyapr iyilestirmelerinin olmasi gerektigini, uzaktan
egitimin kalic1 olacagini belirtmislerdir.

Pmar ve Donel Akgiil (2020) Covid-19 pandemisinde ogrencilerin uzaktan
egitimle aldiklar1 fen bilimleri dersine yonelik gortislerini agiga ¢ikarmak amaciyla bir
calisma yiriitmiislerdir. Agik uglu sorulardan olusan anket araciligiyla toplanan veriler
icerik analizine tabi tutulmustur. Ogrenciler uzaktan egitim sayesinde derslerden geri
kalmadiklarini, okuldaki gibi giiriiltii olmadigini, zorbalik yapanlar yiiziinden ¢ekinme
gibi bir durumun olmadigini, konular: tekrar ederek pekistirme sanslarinin oldugunu ve
eksiklerini tamamlayarak konular1 daha iyi kavrayabildiklerini belirtmislerdir. Fen
bilimleri dersi i¢in deney yapilamamasi, EBA igeriklerinin yetersiz olmasi, yiiz yiize

egitimden daha c¢ok verim alinmasi, 6grencilerin dgretmenlere anlamadiklar1 yerleri
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aninda soramamasi, géz sorunlarinin olusmasi, EBA TV’de tek yonlii iletisimin olmasi,
dikkatlerinin dagilmasi ve teknik sorunlardan dolay1 derslere girilememesi (sistem
yavasligl, uygulamanin dersten atmasi, internet kotasinin yetersizligi vb.) siirecin
olumsuz yonlerindendir. Ogrenciler, yiiz yiize okulda daha verimli &grendiklerini,
ogretmenlerle aninda soru-cevap yapabildiklerini, deney yapilabildigini, daha motive
olduklarini, sosyallesmenin oldugunu, etkili iletisimin kuruldugunu ve yaparak
yasayarak 0grenebildiklerini belirtmislerdir.

Bakioglu ve Cevik (2020) 75 fen bilimleri 6gretmeninin pandemi siirecinde
zorunlu olarak uzaktan egitimle devam ettirilen siirece yoOnelik goriiglerini agiga
cikarmak amaciyla bir ¢alisma yiiriitmuslerdir. Yar1 yapilandirilmis goériisme formuyla
toplanan veriler igerik analizine tabi tutulmustur. Internetten kaynaklanan baglanti
problemleri (internetin kopmasi, baglantinin ¢ok yavas olmasi, Sitede yogunlugun
olmasi), kisisel bilgisayarlarin isletim sisteminin EBA ile uyumlu olmamasi, 6grenci
katiliminin diisiik olmasi, 6grencilerin bilgi iletisim teknoloji araglarindan yoksun
olmasi, 6grencilerin istekli olmamasi, iletisim siirecinin zayif olmasi, 6grencilerin dijital
okuryazarlik becerilerinin eksikligi, okul yonetiminin WhatsApp iizerinden ¢ok fazla
mesaj atmasinin 6gretmenleri bunaltmasi, uzaktan egitimde soru-cevap, sunus, diiz
anlatim ve gosterip yaptirma gibi sinirli yontemlerin kullanilmasi, 6grencilerin pasif
dinleyici olmasi, d6grencilere ulasamamaktan ve dgrencilerin 6grenememesinden dolay1
ogretmenlerin kaygili hissetmesi, 6grencilerin 6z yonetim becerisi eksikligi siirecin
olumsuz yanlarmdandir. Ogretmenler uzaktan egitim siirecinde slaytlar, e-kitaplar, z-
kitaplar, videolar ve EBA ders igeriklerini kullandigini; deney ve laboratuvar
caligmalarin1 video olarak gonderdiklerini ya da online olarak iletisim kurduklarini
belirtmislerdir. Bu siiregte fen bilimleri &gretmenleri bilgi iletisim teknolojileri
konusunda bilgilerinin arttigimmi, farkli uygulamalar kesfedip kullandiklarin1 ve
teknolojiyi olumlu y6nde kullanma siirelerinde artis oldugunu, mesleki anlamda hizmet
ici seminerler/kurslar alarak gelistiklerini, zor kosullarda ders verdiklerini ifade
etmislerdir.

Demir ve Ozdas (2020) Covid-19 pandemisi siirecinde zorunlu olarak yiiriitiilen
uzaktan egitim siirecine yonelik 44 G6gretmenin gorislerini inceledikleri bir ¢alisma
yapmiglardir. Teknoloji aletlerine bagimlilik olusmasi, 06grenme eksiklikleri,

ogrencilerin  katiliminin yeterli diizeyde olmamasi, firsat esitligi konusunda
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dengesizliklerin olusmasi (her Ogrencinin internete sahip olmamasi vb.), teknik
sorunlarin isteksizlik yaratmast (EBA’nin donmasi, ses/goriintii vb. sorunlari),
O0gretmenlerin/6grencilerin bilgi iletisim teknolojileri araglarma sahip olmamasi, ev
ortaminin miisait olmamasi, velilerin ilgisiz olmasi, velilerle iletisim kurulamamasi,
caligmalardan doniit alinamamasi, biitiin 6grencilere erigilememesi, 6grencilerin ilgisiz
olmasi, motivasyon diisiikliigii, derse katilimin az olmasi, velilerin teknolojiyi kullanma
kabiliyetinin eksik olmasi, 6l¢gme-degerlendirmenin yetersiz olmasi, EBA’da bulunan
iceriklerin giincel olmamasi, bir canli ders siiresinin yetersiz olmasi, canli derslerin
sabah erken saatlere konulmasi, pandeminin belirsizlik yaratmasi siirecte karsilasilan
problemlerdir. Ogretmen ve o6grencilere teknolojik destek saglanmasi, hem
ogretmenlere hem de 6grencilere uzaktan egitimle ilgili bilgilendirici ve egitici seminer
ve kurslarin diizenlenmesi, EBA’ya girisin {icretsiz olmasi, EBA altyapisinin
gelistirilmesi, EBA’ya bireysel farkliliklar1 gozeten igeriklerin konulmasi, &grenci
seviyesine uygun igerikler kullanilmasi, tiim Tirkiye’de ayni kitaplarin kullanilmast,
EBA TV igeriklerinin gelistirilmesi, canli derslerin saatlerinin giin iginde daha geg bir
saatte baslamasi, her dersten en az iki saat olmasi, canli derslere ek olarak haftada bir
saat ogrencilerle sohbet etmek icin ders tanimlanmasi, 6grencilerin derse katiliminin
zorunlu tutulmasi, EBA TV’nin destekleyici olarak devam etmesi, Vvelilere ve
ogrencilere psikolojik destek verilmesi, her 6grenciyle uzaktan egitim siirecinde iletisim
kurulmasi ve her dgrenciye ulasilmasi siirece yonelik 6nerilerdendir.

Saygi (2021) pandemi siirecinde 40 simf Ogretmeninin uzaktan egitimde
karsilastig1 sorunlar1 incelemek amaciyla bir calisma yapmistir. Anket araciligiyla
toplanan veriler betimsel analize tabi tutulmustur. Ogrencilerin derslere katiliminin
yetersiz olmasi, 6lgme-degerlendirmenin eksik kalmasi, gorsel sanatlar, resim, miizik ve
beden egitimi gibi derslerde uygulama eksikliginden dolay1 hedeflere ulasilamamasi
siirecte karsilagilan sorunlardandir.

Altintag Yiiksel (2021) 30 simif 6gretmeninin pandemi siirecindeki uzaktan
egitime yonelik deneyimlerini incelemek amaciyla bir c¢alisma yiritmistiir. Yari
yapilandirilmis goriisme formlariyla toplanan veriler icerik analizine tabi tutulmustur.
Uzaktan egitim konusunda deneyimsiz olma, uzaktan egitimi verebilecek yeterlilikte
olmama, doniit vermede ve Ogrenci-ogretmen etkilesiminde zorlanma, beden dili

eksikligi, kullanilan yontem/tekniklerin gesitli olmamasi, internet erisiminin olmamast,
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arag-gere¢ eksikligi, Ogrencilerle iletisim kurmada zorluk, Ogrencilerin dikkat
daginikligr yasamasi, Ogrencilerin ev ortamlarindan kaynaklanan disiplin sorunlari,
ekrana bakma siiresinin ¢ok uzun olmasi bu siire¢te karsilasilan zorluklardandir. Fakat
O0gretmenler pandemi silirecinde uzaktan egitimin bir kurtarict oldugunu, o6gretim
siirecinden kopmamay1 sagladigini, zaman/mekan esnekligi olusturdugunu, teknoloji
kullaniminda &grenciyi/ogretmeni gelistirdigini ve oOzellikle materyal kullanmada
cesitlilik sagladigini ifade etmislerdir. Uzaktan egitimin biiylik yas gruplariyla ve uygun
derslerde veya konularla siirdiiriilebilecegi fakat ilkokul kademesinde uzaktan egitimin
stirdiirilemeyecegi ortaya ¢ikan goriislerdendir. Hizmet i¢i egitimlerin/seminerlerin
pandemi siirecinde uzaktan egitimle verilmesinin yerinde oldugunu diisiinen katilimeilar
pandemi bittikten sonra da bu uygulamanin devam ettirilmesini istemislerdir.

Avct ve Akdeniz (2021) pandemi doneminde siirdiiriilen uzaktan egitim
uygulamalarina yonelik 57 Ogretmenin goriislerini incelemek amaciyla bir ¢alisma
yiriitmislerdir. Cevrim i¢i formla toplanan veriler betimsel analize tabi tutulmustur.
Ogretmenlerin uzaktan egitimde tecriibesiz olmasi, baglanti sorunlari, 6grencilerle
kazanimlarina ulasilamamasi, Ogrencilerin derse dikkatlerini  vermemesi, firsat
esitsizliginin olugmasi, 6grenenlerin/6gretenlerin uzun siire teknolojiye maruz kalmasi,
velilerin dgrenciye yeterince destek vermemesi, velilerin teknoloji okuryazar: olmamasi
siirecte karsilagilan zorluklardandir. Mesleki becerileri acgisindan meslektaslarindan
yardim almalari, dijital okuryazarlik becerilerini gelistirmeleri, 0grencilerle ders ici
etkilesim saglama konusunda Ogrencilere s6z hakki verilmesi, soru-cevap teknigini
kullanma, dersleri birlikte tekrar etme, dersleri 6devlerle pekistirme siirecte kullanilan
¢oziim yontemlerindendir. Ogretmenlerin bu siirecte teknolojik sorunlarda en cok
bilisim teknolojileri 6gretmenlerinden yardim almislardir.

Canpolat ve Yildinm (2021) pandemi siirecindeki uzaktan egitim
uygulamalarina yonelik sekiz 6gretmenin deneyimlerini incelemek amaciyla bir ¢alisma
yuriitmislerdir. Yar1 yapilandirilmis goriisme formuyla toplanan veriler igerik analizine
tabi tutulmustur. Egitimin aksamamasi, &grencilerin bireysel hizda Ogrenmesi,
Ogrencilere ulasilabilmesi, tekrar olanagi saglamasi, igerik bakimindan zenginlik
saglamasi, igeriklere ulasimin tcretsiz saglanmasi, 0gretmenlerin/dgrencilerin dijital

okuryazarlik becerilerinin gelismesi, EBA TV destegiyle internet erisimi olmayanlara
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imkan saglanmasi, yliz ylize egitimin alternatifi olmasi, zaman/mekan esnekligi
saglamasi siirece yonelik olumlu goriislerdendir. Fakat uzaktan egitime erigim imkani
olmayan Ogrencilerin olmasi, igeriklerin zayif/yetersiz kalmasi veya giincel olmamasi,
destek birimlerinin yetersiz kalmasi, Ogrencilerin derslere katilimmin az olmasi,
motivasyonlarinin diisiik olmasi, erisim saglayamayan ogrencilerin eksik kalmasi, tist
bilissel becerileri kazandirmada yetersiz olmasi, &gretmenlerin/dgrencilerin dijital
okuryazarlik becerilerinin diisiik olmasi, teknolojik arag/gereg eksikligi, derslere devam
zorunlulugunun olmamasi, derslere katilimin performans notlarini etkilememesi, canli
derslerin 6greten-ogrenen etkilesimini sinirlamasi, canli derslerin tekrar izlenememesi,
ogrencilerin motivasyonlarmin/isteklerinin olmamasi, pasif dinleyici roliinde olmalari,
altyapt sorunlarinin ¢ikmasi, sadece diiz anlatim yonteminin kullanilmasi ve mesleki
tatminin yasanmamasi siirecin olumsuz taraflarindandir. Mesleki gelisim acisindan
hizmet i¢i egitimlerin verilmesi, dijital okuryazarlik seminerlerinin verilmesi, uzaktan
egitimde etkili iletisim kurslarinin diizenlenmesi, e-igerik iiretmeye ve kullanmaya
yonelik tegviklerin saglanmasi, egitimdeki tiim paydaslara teknik sorunlar igin destek
hizmetlerinin kesintisiz sunulmasi, her 6grenciye bireysel doniitlerin verilmesi, derslere
etkin bir sekilde katilan o6grencilerin odiillendirilmesi, 6grencilerin islenen konuya
yonelik distlincelerinin sorulmasi, canli derslerde tartisma yonteminin kullanilmasi,
uzaktan egitimde tiim ogrencilere ulasilmasi agisindan sosyal adaletin ve firsat
esitliginin saglanmasi, igeriklerin gelistirilmesi veya gilincel hale getirilmesi, maddi
imkan1 olmayanlara tablet/internet/bilgisayar saglanmasi, canli ders saatlerinin esnek
olmas1 ve dgrencilerin tekrar yapmasina olanak saglamasi siirece yonelik 6nerilerdendir.

Batdal Karaduman, Aksak Ertas ve Duran Baytar (2021) pandemi siirecinde
uzaktan egitimle islenen matematik derslerine yonelik 38 sinif 6gretmeninin goriislerini
incelemek amaciyla bir ¢alisma yiirlitmiislerdir. Acik uclu sorulardan olusan anket
formu ile toplanan veriler igerik analizine tabi tutulmustur. Siirece yonelik olumlu
kodlar; ogrencilerin  egitim-6gretim  siirecinden kopmamasi, derslerin  tekrar
edilebilmesi, etkinlik/materyal gesitliliginin olmasi, velilerin 6grenme siirecine dahil
olmasi, motivasyonu artirmasi, farkli anlatim tekniklerinin kullanilmasi1 zaman tasarrufu
saglamasidir. Ogrencilerden doniit gelmemesi, her 6grencinin siirece katilamamast,
etkilesimin diisiik olmasi, materyallerin az kullanilmasi, uygulama gerektiren konularin

uzaktan egitim silirecine uygun olmamasi, teknik sorunlar yasanmasi, Olgme-
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degerlendirme eksikligi, dgrencilerin dikkat siirelerinin az olmast ve veli desteginin
alinmamasi stirece yonelik olumsuz kodlardir. Etkinliklerin artirilmasi, temel konularin
one ¢ikarilmasi, teknik/sistemsel sorunlarin azaltilmasi, olasi bir telafi egitiminde
Ogrencilerin seviyesinin tespit edilmesi, tekrarlarin yapilmasi, ders siiresinin artirilmasi,
ogretmenlerin derse yonelik hazirlik/planlama yapmasi, dgrencilerden kisa videolar
istenmesi, doniitlerin fazlalastirilmasi, uzaktan egitimin ne oldugunun &grenciye
aciklanmasi, Yyiliz yiize egitimler basladiginda konu tekrarlarinin yapilmasi, eksik
konularin telafisinin yapilmasi veya tim konularin en bastan anlatilmasi uzaktan
egitimin yeniden planlanmasina yonelik 6nerilerdendir.

Karakaya vd. (2020) Covid-19 pandemisi siirecinde uzaktan 6gretim yapan 62
biyoloji 6gretmeninin goriislerini incelemek amaciyla bir ¢alisma yiiriitmislerdir. Yari
yapilandirilmis goriisme formlariyla veri toplanmistir. Zaman yonetiminin iyi olmast,
simif  kontroliiniin  ve disiplininin  saglanabilmesi, 0gretme-6grenme  siirecinde
ogretmenlerin teknolojiyi kullanmasi, zaman/mekan bagimsizligi, materyal gesitliligi,
iceriklerin  tekrarlanabilmesi, ulagim sorununun olmamasi, Ogrencilerin  ve
ogretmenlerin  dijital okuryazarlik  becerilerinin  gelismesi  silirecin ~ olumlu
yonlerindendir. Sinif yonetiminde iletisim eksikligi, smifi kontrol etmede problemler,
zaman yonetiminin zor olmasi, 6grenme-6gretme silirecinde yeteri kadar etkilesim
kurulamamasi, 6lgme-degerlendirmenin yetersiz kalmasi, dijital okuryazarligin zayif
olmasi, firsat esitliginin saglanamamasi, teknik problemlerin olugsmasi (internet hizi,
baglanti sorunu ve teknolojik yetersizlikler) siirecin olumsuz yodnlerindendir.
Ogretmenlerin bu siirecte en ¢ok kullandiklar1 6gretim stratejisi sunus yolu olmustur.
Ogretmenler materyal olarak Ppt sunumlarindan, pdflerden, Word dosyalarindan;
gosterim teknigi olarak videolardan, fotograflardan, grafiklerden ve animasyonlardan
yararlanmislardir. Ogretmenler sosyal medya veya EBA iizerinde tartisma teknigini;
canli derslerde beyin firtinas1 ve soru-cevap teknigini kullanmislardir. Ogretmenlerin
cogu EBA gibi online platformlar tercih ederken bazilari quiz yapabilmek i¢in Kahoot,
Socrative gibi uygulamalar1 tercih etmislerdir. Ogretmenler biyoloji dersinin laboratuvar
uygulamalar1 gerektirdigi i¢in uzaktan egitimde kismen uygulanabilir oldugunu, yiiz
yiize egitimde destekleyici olarak kullanilmasi gerektigini belirtmislerdir.

Bayburtlu (2020) Covid-19 pandemisi siirecinde uzaktan egitimde Tiirkce

egitiminin mevcut durumunu ortaya koymak amaciyla 30 Ogretmenden yari
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yapilandirilmig goriisme formuyla veri toplamiglardir. Toplanan veriler betimsel analize
ve igerik analizine tabi tutulmustur. Ogretmenlerin ¢cogu WhatsApp uygulamasin
iletisimde kalmak ve Odevlendirmeler igin kullanmis; EBA platformundan veya
Zoom’dan canli derslerini gergeklestirmislerdir. Fakat 6grenci katiliminin istenilen
diizeyde olmamasi, canli derslerdeki siire kisitlamasi, EBA uygulamasindaki
materyallerin yetersiz olmasi, 6grencilerin derslere katiliminin zorunlu olmamasi, bazi
velilerin ve Ogrencilerin canli derslere ilgisiz/duyarsiz kalmasi, firsat esitsizliginin
olugmas1 (arag/gere¢ yoksunlugu, internete erisememe vb.), derslere katilmanin zorunlu
olmamasindan dolayr Ogrencilerin ilgilerinin ve akademik bagarilarinin diismesi,
ogrencilerin evde olmalarindan dolay diizensizliklerin olusmasi, miifredatta aksakliklar
yasanmasi, canli derslerin baslama-bitis saatlerinin degisken olmasi, 6grencilerin
derslerde kameray1 kapattigindan aktif katilimin saglanamamasi, 6grencilerin bilgisayar
bagindan kalkmak istememesi ve velilerin G6grenciyi kontrol edememesi siirecin
olumsuz yonlerindendir. Kullanilan uygulama ve programlarin uyumlu c¢aligsabilmesi
icin sistemsel olarak giiclendirilmesi, EBA’da Ogrencilerin daha sonra tekrar
edebilmeleri i¢in igeriklerin kaydedilmesi, her okulun kendi 6grencileri igin igerikler
iretmesi, oOgretmenlere dijital igerikler iiretmeleri konusunda hizmet i¢i egitim
seminerlerinin diizenlenmesi, igerik ve materyal ¢esitliliginin artirilmasi, EBA canli
derslerin kullanilan MEB kitabiyla entegre olmasi, kitaplarin dijital ortama uyumlu
olmasi, teknik sorunlarin minimize edilmesi ve uzaktan egitim uygulamalarmin

gelistirilmesi siirece yonelik 6nerilerdendir.

2.5.2.2. Pandemi siirecinde yabanci literatiirde yapilmis calismalar

Chirinda, Ndlovu ve Spangenberg (2021) Covid-19 pandemisinde Afrika’da 12.
smiflarda matematik 6gretimini 23 dgretmenin perspektifinden inceleyen bir arastirma
yapmiglardir. Agik uglu sorularla online ve telefon goriismeleriyle toplanan veriler
igerik analizine tabi tutulmustur. Ogretmenler zorunlu uzaktan egitimde yeni 6gretim
metotlari/teknikleri, dijital okuryazarlik becerileri 6grenmistir. Baz1 6gretmenler video
ders kaydederek ogrencilere gondermislerdir. Afrika’da ¢ogu ailenin TV’ye erigimi
oldugundan dgretmenler dgrencileri TV ’den 6grenmeye de ydnlendirmislerdir. Iletisim

kurmak i¢in WhatsApp gruplart olusturulmus; sunumlar, édevler, slaytlar, materyaller
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buradan paylasilmistir. Ayrica canli dersler icin WhatsApp, YouTube, Facebook Live
ve Zoom platformlart  kullanilmustir.  Ogretmenlerle  yapilan — gériismelerde
ogrencilerin/velilerin evlerinde BIT araglarmimn bulunmadifi, internet kotalarinin
yetersiz oldugu saptanmustir. Ogretmenler WhatsApp iizerinden birebir rehberlik
yapmak istese de ogrencilerin teknolojik arag, internet erisimi eksikliginden veya
Afrika’daki gelir dagilimimin dengesizliginden dolay1 firsat esitsizligi olustugunu
belirtmislerdir. Canli derslerde Ogrencilerin kameralar1 kapali oldugu igin etkili
Ogretimin yapilamamasi, yetersiz 6grenen-6greten etkilesiminden dolayr motivasyonun
azalmasi, o0grencilerin/velilerin WhatsApp tizerinden gece geg¢ saatte mesaj attiklari igin
ogretmenlerin bunalmasi, 6grencilerin/d6gretmenlerin internete erisiminin olmamasi,
uzaktan egitime aniden/hazirliksiz baglanmasi siirecin zorluklarindandir. Bu nedenle
ogretmenlerin ¢ogu ulusal/uluslararasi gruplara iiye olarak yerel ve kiiresel capta
Ogretmenlerden, onlarin paylasimlarindan yararlanmis ve buralardan bilgi edinmislerdir.

Miiller ve Goldenberg (2020) Covid-19 pandemesinde Ingiltere’de zorunlu
olarak yiiriitiilen uzaktan egitime yonelik 1797 6gretmenden anketle veri toplayarak
calisma vyiiriitmiislerdir. Ogretmenlerin bazi1 6grencilere ulasamamasi, ailelerin
ekonomik durumlari, 6grencilerin ailelerinden Olenler veya aile i¢i siddet agisindan
kaygi, korku hissetmeleri, 6grencilerin internete erisiminin olmamasi, BIT araglarinin
eksikligi, Ogrencilerin daha az ders caligmasi veya Odevlerini yapmamasi, eksik
ogrenmelerin olugmasi, 6gretmenlerin is yiiklerinin artmasi, dgretmenlik meslegine
yonelik negatif algi olustugundan Ogretmenlerin istifa etmeyi diisiinmesi, dijital
okuryazarlik  becerilerinin  eksikligi, sosyal etkilesimin  azalmasi  siirecin
zorluklarindandir. Uzaktan egitimde Ogrencilerin aileleriyle diizenli goriisiilerek
O0grenme siirecine katki saglanmasi, uzaktan egitime gegisle Ogrencilerin yeni
deneyimler edinmesi ve beceriler 6grenmesi, 6grencilerin ¢gogunun bu siiregte daha
bagimsiz ve proaktif Ogrenenler olmasi, bireysel veya grup halinde etkili doniit
verilmesi, bireysel farkliliklara ve 6grenci ihtiyaglarina gor dgrencilerin segebilecekleri
etkinlikler olusturulmasi, ev yarigmalari, eglenceli videolar, podcastler ile 6grencilerin
motivasyonunun artirilmasi siirecin  olumlu yonleridir. Ogretmenler bu siiregte
meslektaslarindan, yoneticilerden destek aldiklarini belirtmislerdir. Ayrica bu siiregte
formal 6lgme-degerlendirme yontemlerindense sinifa 6zel degerlendirme yontemlerinin

kullanilmasi, miifredat agisindan ileriki uygulamalar i¢in esneklik olusturulmasi,
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okullarin agilmasinda liseye &ncelik tanmnmasi ve internete/BIT araglarma erisimi
olmayan 6grencilere yardim edilmesi gerektigi vurgulanmistir.

Rasmitadila vd. (2020) Covid-19 pandemisinde Endonezya’da siirdiiriilen
uzaktan egitime yonelik 67 sinif 6gretmeninin algilarin1 agiga ¢ikarmak amaciyla bir
caligma ylritmiislerdir. Yar1 yapilandirilmis goriisme formuyla ve anketle toplanan
veriler tematik kodlama ile analiz edilmistir. Ogretmenler bu siirecte diiz anlatim, soru-
cevap ve tartisma yOntemlerini  kullanmislardir. Canli  derslerde ailelerin
miidahalesinden ve uygulamanin zaman sinirindan dolay1 6gretimin tamamlanamamasi,
ogrencinin aileden/internetten yardim alabilmesi nedeniyle 6lgme-degerlendirmede
giivenirligin azalmasi, internet kotasi/sinyalinin yetersizligi, BIT araclar1 eksikligi,
ogrencilerin derslere aktif katilmamasi, 6grencilerin ilgisinin/motivasyonunun azalmasi,
uzaktan egitim tecriibesi olmayan oOgretmenlerin dijital okuryazarlik becerilerinde
zorlanmasi, ailelerin okuryazar olmamalari, ailelerin is veya maddi gelir kaybi
yasamasi, etkilesimin yetersiz olmasi siirecin olumsuz yonlerindendir. Ogretmenler
Olcme-degerlendirme agisindan Ogrencilere siire vererek c¢evrimdisi quiz, Odev
yapmuslardir. Ogretim asamasinda ailelerin de bu siirece dahil olduklari, grencilere
o0grenmelerini kolaylastirmak ve Ogrenme firsatlar1 sunmak ig¢in tedarik¢i gorevi
iistlendikleri belirtilmistir. Ogretmenler meslektaslarindan hem dijital beceriler hem de
materyal paylasimi agisindan yardim almislardir.

Sormunen (2021) Covid-19 siirecinde Finlandiya’daki uzaktan egitimi
incelemek amaciyla alt1 Ingilizce dgretmeninden yari yapilandirilmis gériisme formuyla
toplanan verileri uygulamali tematik analizine tabi tutmustur. Ogretmenlerin is
yiiklerinin artmasi, isin ev hayatina dahil olmasi, internet baglantisinin kopmasi veya
sinyalin zayif gelmesi, 6grencilerle etkilesimin azalmasi, 6grenen-0greten iletisiminin
zayiflamasi, kullanilan platformlarla ve materyallerle ilgili sorunlarin ¢ikmasi,
ogrencilerin dijital okuryazarlik becerilerinin zayif olmasi, 6grencilerin kopya ¢ekmesi
veya bilgileri internetten almasi nedeniyle Ol¢cme-degerlendirmede gilivenirligin
diismesi, teknolojiye fazla maruz kalinmasi siirecin olumsuz yonlerindendir. Zorunlu
uzaktan egitimin dgretmenlerin dijital becerilerini gelistirmesi, dijital sigrayisin olmas,
zaman/mekan esnekliginin olusmasi, 6grencilerin bireysel hizda caligma imkani

kazanmasi siirecin olumlu y&nlerindendir. Ogretmenler gelecekteki uygulamalarda
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toplantilarin online yapilabilecegini ve yiliz yiize egitim basladiginda da uzaktan
egitimin alternatif/destekleyici olacagini belirtmislerdir.

Gordy vd. (2021) Covid-19 pandemisi nedeniyle Amerika’nin MisSissippi
eyaletinde liselerde ¢alisan 11 6gretmenin uzaktan egitime ge¢isi nasil algiladiklarini
incelemek amaciyla nitel bir ¢alisma yiiriitmiislerdir. Yar1 yapilandirilmis goriisme
formuyla toplanan veriler igerik analizine tabi tutulmustur. Kirsalda yasayan
ogrencilerin ¢ogunun internete erisiminin olmamasi, 6gretmenlerin 6grencilerin evlerine
materyal gonderimi yapmak zorunda kalmasi, 6lgme-degerlendirme ac¢isindan her
okulda farkli uygulamalarin olmasi, dgrencilerin 6z disiplininin olmamasi, iletisimde
beden dili eksikligi, sosyal etkilesimin azalmasi, 6grencilerin ailevi ve ekonomik
durumlar1 agisindan firsat esitsizliginin olusmasi, online egitimde ders plam
hazirlamanin daha fazla vakit almasi, teknik aksakliklarin ve baglanti sorunlarinin
yasanmasi, eV-is karmasasinin olusmasi, Ogrenen-0greten etkilesiminin azalmasi,
isbirlikci dgrenmenin eksik kalmasi siirecin olumsuz yodnlerindendir. Ogretmenlerin
daha once uzaktan egitimle alakali egitim almis olmalarinin siireci kolaylastirmasi,
iceriklerin tekrar edilebilir olmasi, zaman/mekan esnekliginin olusmasi, ige doniik
ogrenciler i¢in faydali olmasi, dijital okuryazarlik becerilerini gelistirmesi ve velilerle
daha ¢ok iletisim kurulmasi siirecin olumlu yonlerindendir.

Gul ve Khilji (2021) Covid-19 pandemisinde Pakistan’da uzaktan egitimde
kullanilan miifredata yonelik 10 egitim programi uzmaninin, 20 yodneticinin ve 35
ogretmenin goriglerini incelemek amaciyla bir calisma yiiriitmislerdir. Yar
yapilandirilmis gortisme formuyla toplanan veriler igerik analizine tabi tutulmustur.
Miifredattaki amaglarin, hedeflerin ve kazanimlarin agik/esnek olmadigi, igerigin giincel
ve Ogrenme c¢iktilarinin agik olmadigi, alternatif durumlari/B planlarini igermedigi,
bagimsiz O0grenmeye fayda saglamadigi, etkinliklerin ogrencilerin
seviyesine/kademesine, 6lgme-degerlendirmeye uygun olmadigi, dezavantajli gruplar
kapsamadigi, oOgrencilerin ihtiyaglarin1 karsilar nitelikte olmadigi, zaman/mekan
bagimsizligina, ailelerin  ihtiyaclarma ve evde Ogrencilerin  dgrenmelerini
yonlendirmelerine uygun olmadigi, miifredatin kiiresel anlamda ihtiyaglar1 karsilayacak
nitelikle olmadigi bulunmustur. Pakistan’da ¢ogu ebeveynin egitimsiz oldugu, bazi
ogrencilerin bulunduklar1 yerde iki aydir elektrik dahi olmadigi, online 6grenmenin

ilkokula uygun olmadigi, miifredatin O6grenciye ve Ogretmene siireci otonom
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ilerlemesine olanak saglayacak sekilde olmadigi ifade edilmistir. Acil durumlarda
kullanilacak bir miifredatin olusturulmasi, materyallerin bagimsiz 6grenmeye uygun
hale getirilmesi, miifredatta esneklik taninmasi, 6gretmenlere maddi yardim yapilmasi,
TV-radyo araciligiyla da uzaktan egitim yapilmasi ve iilke ¢apinda ihtiya¢ analizinin
yapilmasi siirece yonelik dnerilerdendir.

Subaih, Al-Duais ve Sabbah (2021) Covid-19 pandemisi siirecinde Filistin’de
zorunlu olarak yiiriitiilen uzaktan egitim siirecinde 56 6gretmenin karsilastig1 zorluklar
incelemek amaciyla bir ¢alisma yiirlitmiislerdir. E-mail ve sosyal medya araciligiyla
acik uclu sorularla toplanan verilerin analizi acik kodlama ydntemiyle yapilmistir.
Altyap1 sorunlari, BIT araglarinin eksikligi, internete erisgememe, online programlar
hakkinda bilgi eksikligi, dijital okuryazarlik becerilerinin eksikligi, uzaktan egitimde
kullanilacak yontem ve tekniklerin zayif kalmasi, 6l¢gme-degerlendirmede eksiklik, yiiz
yiize egitimde kullanilan materyallerin dijital ortama adaptasyonunun saglanamamast,
ogrencilerin online derslere devamli katilmamasi, 6grenci-6gretmen iletisiminin zayif
kalmasi, 6grencilerin ddevlerini yapmamalari, etkilesim eksikligi, bireysel farkliliklarin
arka planda kalmasi, motivasyon ve ilgi eksikligi, engelli 6grenciler ve Ogrenme
glicliigii ¢eken Ogrenciler agisindan yetersiz kalmasi, velilerin uzaktan 6grenmeye
yonelik bilgilerinin olmamasi, uzaktan egitim tecriibesi olmayan ogretmenlerin siirece
uyum saglamakta zorlanmasi, psikolojik olarak zor bir siire¢ olmasi, teknik destek
verecek gorevlinin bulunmamast siirecin olumsuz yonlerindendir.

Maphosa (2021) Zimbabve’de zorunlu uzaktan 6gretimde ortaokullarda radyoyla
uzaktan egitim yapilmasina yonelik 145 6gretmenden 20 soruluk anket araciligiyla veri
toplamistir. Ogretmenler uzaktan egitim siirecinde en uygun BIT araglarinin akill
telefon ve bilgisayar oldugunu, radyonun dgretme-6grenme siirecinde uygun olmadigini
diistinmektedirler. Online egitimin masrafli olmasi, kirsal bolgelerde uzaktan egitime
erisememe, BIT araglarmin eksikligi, dijital okuryazarlik becerilerinin eksikligi ve
radyonun uzaktan egitim araci olarak se¢ilmesi Siirecin olumsuz yonlerindendir. Bu
durumun pandemi sonrasinda okullar/6grenciler arasindaki farki agacagi belirtilmistir.

Dempsey ve Burke (2021) pandemide Irlanda’da 404 Ogretmenin uzaktan
egitimde karsilastiklar1 zorluklari, 6gretmenlerin mental sagligi agisindan etkisini ve bu
siirecteki olumlu degisimleri agiga c¢ikarmak amaciyla bir ¢alisma yiriitmiislerdir.

Ogrencilerle iletisim kurmanin yeni yollarmin 6grenilmesi, aileyle daha cok vakit
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gecirilmesi, evde giivende hissedilmesi, zaman tasarrufunun saglanmasi, ig birliginin
artmasi, yaraticiligin gelismesi, dijital okuryazarlik becerilerinin gelismesi, materyal
cesitliliginin artmasi siirecin olumlu yonlerindendir. Uzaktan egitimde materyal
gelistirmenin fazla zaman almasi, baz1 6grencilerin derslere BIT araclar1 eksikliginden
dolay1 katilamamasi, 6gretmenlerin is-ev hayatinin karigmasi, stres ve kaygi yasanmasi,
yalitilmiglik duygusunun olugsmasi, 6grencilerin isbirlik¢i 6grenmesinin azalmasi, teknik
sorunlarin ¢ikmasi, 6grenciler arasinda firsat esitsizliginin ¢ikmasi, 6gretmenlerin is
yiiklerinin artmasi, resim, beden egitimi gibi uygulama gerektiren derslerin 6gretiminde
zorluk yasanmasi, pandemide belirsizlik olusmasi, Ogretmenler iizerinde medyada
negatif bir algi olugmasi, 6greten-6grenen etkilesiminin azalmasi ve aninda geri doniit
vermede zorluk siirecin olumsuz yonlerindendir.

Lepp vd. (2021) Estonya’da Covid-19 pandemisindeki uzaktan egitim siirecinde
aldiklar1 6gretim kararlarint ve o6gretim siirecine nasil yansidigini 16 6gretmenin
perspektifinden inceledikleri bir arastirma vyiiriitmiislerdir. BIT araglarinin eksikligi,
ogrencilerin kardes sayilart nedeniyle 6dev teslimlerinde kesin bir tarih verilememesi,
internet kalitesinden dolay1 6grencilerin canli derslere katilamamasi, ekran baginda
gecirilen silirenin artmasi, dijital okuryazarlik becerilerinin eksikligi, canli derslerde
gorliintii  paylasmanin giivensiz hissettirmesi, 6grencilerin kamera/ses a¢gmamasi
nedeniyle aktif katilmin saglanamamasi, yiiz yiize iletisim eksikliginden dolay:
Ogrenen-Ogreten etkilesiminin azalmasi, Ogrencilerin sosyallesememesi bu siirecin
olumsuz yanlarindandir. Alternatif materyallerin kullanilmasi, 6grencilerin 6devlerini
cesitli platformlardan teslim etmelerinin saglanmasi, Zoom’un kullanim1 vb. konularda
okulun bilisim  teknolojileri  6gretmeninden  destek  alinmasi,  G6grencilerin
motivasyonlarini artirmak i¢in video dersler paylasilmasi, derste mola verip giinliik
hayatla ilgili konusulmasi, materyallerin ve etkinliklerin ¢esitlendirilmesi,
puanlamalarin daha esnek yapilmasi, 6grencilerin ikili ya da grup calismalar
yapmalarinin saglanmasi, Ogrencilere olumlu doniitler verilmesi, Ogrencilerin is
yiiklerinin azaltilmasi, kiigiik hedeflerin saptanmasi, bireysel doniitler yerine gruba
doniit  verilmesi  Ogretmenlerin  siireci  kolaylagtirmak  amaciyla  yaptiklar
uygulamalardir.

Aulia ve Batubara (2021) Tayland’da zorunlu uzaktan egitim siirecinde

televizyon kanalindan yapilan Ingilizce derslerine yonelik 6gretmen algilarmi incelemek
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amaciyla bir calisma yiritmislerdir. Tayland’in her yerinde internet erisiminin
olmamasi, &lgme-degerlendirme uygulamasmin gerekli olmasi, TV’den Ingilizce
o0gretmekle bazi1 hedeflere ulagsilamamasi, TV’den 6grenmenin tek yonlii ve etkilesimsiz
olmasi, Ingilizce dersinde konusma, yazma gibi uygulamalarin eksik kalmasi, kirsal
bolgelerde altyapr sorunlarinin olusmasi, BIT araglarmimn eksikligi, sadece TV’den
O0grenmenin yetersiz kalmasi siirecin olumsuz yanlarindandir. TV araciligiyla
ogrencilerin Ingilizce &grenmelerinin desteklenmesi, TV’den Ingilizce derslerinin
Ogrencilere bagimsiz calisma aliskanligi kazandirmasi, uzaktan egitimde TV’nin
kullanilmasimin zaman/mekan bagimsizligi saglamasi, Ogrencilerin motivasyonunu
artirmasi, Online egitimdeki internet kopmasi, ses/goriintii sorunlarinin TV’de daha az
olmasi, TV’den 6grenmenin Ogrencilere ders dis1 konularda da faydali olmas: siirecin
olumlu yonlerindendir.

Lindner vd. (2020) Covid-19 pandemisindeki uzaktan egitimin/6gretimin 17
tarim bilimleri Ogretmeninin nasil tanimladigina ve zayif/gliglii yonlerine dair
gortiglerini agiga ¢ikarmak amaciyla nitel bir ¢alisma yiiritmiislerdir. Yapilandirilmis
goriisme formuyla toplanan verilerin analizi sabit karsilagtirmali yontemle yapilmistir.
Ogrencilerin evde calismaya alistk olmasi, zaman/mekin rahatligi saglamasi,
ogrencilerin kendi hizlarina ve zamanlarina gore bireysel calisabilmesi, eszamanli
derslerin gerceklestirilmesi, materyal gesitliligi, igeriklerin tekrar edilebilmesi, pahali
ekipmanlar yerine videolarin kullanilabilmesi gii¢lii yonlerdir. Teknolojik smirhiliklar,
ogrencilerin laboratuvar ortamlarindaki uygulamali derslerde eksiklik yasamasi, bazi
ogrencilerin evlerinde rahat 6grenme ortaminin olmamasi, internet kotasinin sinirh
olmasi, 6grenci-6gretmen etkilesiminin yeterli diizeyde olmamasi, internete ulagimda
yasanan sikintilar, online yapilacak smavlarda kopya ihtimalinin artmasi, veliyle is
birligi gerektirmesi, sanal ortamda beden dilinin eksik kalmasi (jest, mimik vb.) zayif
yonler olarak belirtilmistir.

Fatoni vd. (2020) Endonezya’da Covid-19 siirecinde zorunlu olarak uygulanan
online egitimin avantajlarini, smirliliklarini ve sorunlara yonelik ¢dzliim onerilerini
incelemek amaciyla bir caligma ylirlitmiislerdir. Alti hafta boyunca online egitim
uygulamalariyla ders alan 100 6grenciden yar1 yapilandirilmis anketlerle toplanan
veriler uygun temalar altinda analiz edilmistir. Zaman/mekan rahatligi, online derslerde

ogrencilerin rahat konusabilmesi, ¢ekinmemesi ve iletisimin kolay olmasi, iceriklerin
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tekrar edilebilmesi ve ulasim maliyetlerinin azalmasi olumlu yonlerdendir.
Sistemsel/teknik sorunlarin ¢ikmasi (internet baglantist vb.), Ogreten-6grenen
etkilesiminin azalmasi, egitim yoniiniin eksik kalmasi, igeriklerin diizgiin bir sekilde
aktarilamamasi, grup c¢alismalarinin daha az yapilmasi, akademik anlamda daha az
basarili olunmasi, sosyallesememe siirecin olumsuz yonlerindendir. Materyallere
ulasgimin saglanmasi, Ogrencilerin yeteneklerini kesfetmesinin saglanmasi, O6grenci-
Ogretmen etkilesimini artiracak etkinliklerin yapilmasi, online 6grenmenin bireylerde
g6z bozulmasi, bel agrisi gibi ¢esitli sorunlara yol agacagindan uzaktan 6grenme
rehberinin olusturulmas: siirece yonelik 6nerilerdendir.

Lau ve Lee (2020) Covid-19 pandemisi nedeniyle evlerinden dgrenen anaokulu
ve ilkokul dgrencilerinin 6grenme tecriibelerine, ihtiya¢ duyduklar1 destege ve ekran
basinda gecirdikleri zamana yonelik 6702 ailenin goriislerini agiga ¢ikarmak amaciyla
bir ¢aligma yiiriitmiislerdir. Ogrencilerin ilgisizligi, dikkat dagmikligmin olmasi, evdeki
aile iiyelerinin 6grenme esnasinda rahatsiz etmesi, evde yazici gibi araglarin eksikligi,
ailelerin odevlerle ilgili bilgi eksikliklerinin olmasi, sabirsiz olmalari, ddevlerle ilgili
verilen zamanin yetersiz olmasi, okul desteginin eksik olmasi, anaokulunda etkinliklerin
cesitli olmamasi, ¢ocuklarin ekran basinda gegirdikleri siirenin istenmeyen saglik
sorunlarina yol agmasi, ilkokulda ise etkinliklerin fazla ¢esitli olmasi, ailelerin
ekonomik durumu, bazi 6devlerin zor olmasi siiregte karsilasilan zorluklardandir.

Rapanta vd. (2020) dort uzaktan egitim uzmaninm Covid-19 pandemisinde
uzaktan egitime olan bakis acilarin1 degerlendirmek amaciyla bir ¢alisma
yiiriitmiislerdir. Arastirmada veri toplamak i¢in bes adet goriisme sorusu kullanilmistir.
Covid-19 pandemisi siirecinde altyapt sorunlarinin olusmasi, uzaktan Olgme ve
degerlendirme yapilmasinin zor olmasi, karmasik ekonomik problemlerin ortaya
cikmasi siirecin olumsuz yanlarindandir. Uzaktan O6gretimde materyal cesitliliginin
olusmasi, etkili iletisimin kurulmasi, dgrencinin 6z yonetiminin gelismesi, 6grencilerin
kendi hizlarinda 6grenebilmesi, dgrencilere bagimsiz ¢alisma imkéani vermesi, senkron
ve asenkron olarak dgrencilerin desteklenmesi, igeriklerin tekrar edilebilmesi, 6gretime
esneklik kazandirilmast silirecin olumlu yanlarindandir. Uzaktan 6gretimin iyi
planlanmasi, Ogrenci ihtiyaclarini belirlemek amaciyla 6grencilere ders iginde ve
disinda soru sorulmasi, 6grencilerin birbirleriyle konusabilmesi, 6gretmensiz paylasim

yapabilecekleri kendilerine 6zel konusma kanallarinin agilmasi, 6gretmenlerin kaygiy1
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azaltmasi, icerigin basitlestirilmesi, 6gretmenin beklentisini diisirmesi, etkinliklerin
O0grenci merkezli olmasi, Ogrencilerin isbirlik¢i 6grenmelerine katki sunabilecek
Odevler, projeler verilmesi, etkili iletisimin Kurulmasi, etkilesimin hangi yollarla
yapilacaginin  (video, Podcast, okuma vb.) Ogrenciye bildirilmesi, siireg
degerlendirmesinin yapilmasi, 6grenciyle telefonla iletisimde kalinmasi, 6gretmenin
sorular sorarak tartigma ortami olusturmasi, sondalar sorarak sorgulamaya
yonlendirmesi 6grenmenin kalitesini artirabilir.

Gurajena, Mbunge ve Fashoto (2020) Covid-19 pandemisi nedeniyle uzaktan
egitime gecilen Afrika’da bu siirecin firsatlarini ve engellerini ortaya ¢ikarmak amaciyla
bir ¢caligma yiiriitmiislerdir. Uzaktan egitimde 6grencilerin kendi kendine 6grenebilmesi,
materyal c¢esitliligi, ogretmen ve Ogrenciye zaman ve mekan agisindan esneklik
saglamasi, farklt yerdeki Ogrencilere ayni egitimin verilebilmesi, alternatif
degerlendirme yoOntemlerinin  kullanilabilmesi, 0Ogrencilerin  bireysel hizlarinda
Ogrenebilmesi ve akademik olmayan Ogrenmelerin gerceklesmesi siirecin olumlu
yanlarindandir. Afrika iilkelerindeki dijital ugurumun artmasi, BIiT araglarmin eksikligi,
diisiik gelirli ailelerin ekonomik problemleri, ailelerin islerini kaybetmeleri, bolgedeki
telekomiinikasyon  servislerinin ~ eksikligi, internet  baglantist  problemleri,
ogrencilerin/6gretmenlerin  dijital okuryazarlik becerilerinin eksik olmasi, uzaktan
egitim altyapisinin zayif olmasi, 6lgme-degerlendirmede eksiklikler siirecin olumsuz

yonleridir.
2.5.3. Pandemi oOncesi ve pandemi siirecindeki uzaktan egitimle ilgili
literatiiriin karsilagtirmasi
Bu bolimde Covid-19 pandemisi Oncesinde yerli ve yabanci literatiirde bir

onceki boliimde incelenen calismalarla pandemi Sonrasinda yapilan calismalar

karsilastirilarak yorumlanacaktir.
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2.5.3.1. Yerli literatiiriin karsilastirilmasi

Pandemi oOncesinde wuzaktan egitimle ilgili yapilmis caligmalarin ¢ogu
Ogretmenlerin uzaktan hizmet i¢i egitim uygulamalarina yoneliktir (Kirnik ve
Altunkaynak, 2019; Parmaksiz ve Sicak, 2015; Sezer, Karaoglan Yilmaz ve Yilmaz,
2017). Pandemi oOncesindeki ¢ogu uzaktan egitim uygulamasi alinan hizmet igi
egitimleri, yetiskin egitimleri (Ozer ve Kir, 2018) veya keyfi uygulamalar1 (Arslan ve
Kuzu, 2019; Becit Iscitiirk ve Turan, 2018) igermektedir. Ayrica pandemi dncesindeki
uzaktan egitim uygulamalarinin ¢ogu yiiksekogretim diizeyindeki 6grencilerin, dgretim
elemanlarinin gériislerini ve uzaktan egitimle verilen tarih ve Ingilizce gibi derslere
yonelik uygulamalar1 igermektedir (Adnan ve Boz-Yaman, 2017; Akcay ve
Gokgearslan, 2016; Erol Sahin, 2019; Giirer, Tekinarslan ve Yavuzalp, 2016; Pepeler,
Ozbek ve Adanir, 2018).

Temel Ogretim kademelerinde EBA’y1 kullanan o6gretmenler, ders verimini
artirmak, teknolojiyi 6gretme siirecine entegre etmek, soyut kavramlari somutlastirmak
ve materyal gesitliligini artirmak (Becit Iscitiirk ve Turan, 2018; Kapidere ve Cetinkaya,
2017), dersleri eglenceli hale getirmek, 6grencilerin 6grenmesini kolaylastirmak ve
basarty1 artirmak amaciyla kullanmiglardir (Arslan ve Kuzu, 2019). Fakat igeriklerin
yavas yiiklenmesi, cthazlarla uyumlu olmamasi (Kapidere ve Cetinkaya, 2017), baglant1
problemlerinin olmasi, ara¢ gerec¢ eksikligi, e-igeriklerin yetersiz olmasi (Arslan ve
Kuzu, 2019) uzaktan egitimin sinirliliklarindandir.

Hizmet i¢i uzaktan egitim uygulamalarini alan 6gretmenler igeriklere kolay
ulasildigini, zaman/mekan esnekligi oldugunu, bireysel hizda 6grenilebildigini, giincel
bilgi ve materyal cesitliligi sagladigini, motivasyonu yiikselttigini (Kirnik ve
Altunkaynak, 2019; Taslibeyaz, Karaman ve Goktas, 2014), mesleki anlamda
yeterliliklerinin gelistigini, kisisel gelisime katki sundugunu, teknolojiyi 6grendiklerini,
ogretme stireclerine katki sundugunu belirtmislerdir (Kirnik ve Altunkaynak, 2019).
Fakat uzaktan hizmet i¢i egitim uygulamalarinda binalarin fiziksel kosullarinin kotii
olmasi, igeriklerin gercek sinif ortamiyla bagdasmamasi, sikict olmasi (Kirnik ve
Altunkaynak, 2019; Parmaksiz ve Sicak, 2015; Taglibeyaz, Karaman ve Goktas, 2014),
tek yonlii iletisimle sinirli olmasi, etkilesimi azaltmasi, gruplarin kalabalik olmasi

(Kirnik ve Altunkaynak, 2019; Parmaksiz ve Sicak, 2015) karsilasilan sorunlardandir.
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Yetiskinlerin egitiminde uzaktan egitim uygulamalarinin motivasyonu artirdigi,
sosyal iletisimi gliglendirdigi, zaman/mekan bagimsizlifi olusturdugu, egitim
teknolojisinden faydalanildigi ve dezavantajli bireylere firsat esitligi sagladigi; fakat
arag-gere¢ eksikliginin, maddi yetersizliklerin ve etkilesim azhiginin olustugu
saptanmustir (Ozer ve Kir, 2018).

Pandemi doneminden Once yapilan caligmalar planlanmis, egitimsel miidahale
yapilmis istege bagli/keyfi uygulamalar1 (Arslan ve Kuzu, 2019; Becit Iscitiirk ve
Turan, 2018; Ozer ve Kir, 2018) igermektedir. Fakat pandemiyle birlikte herhangi bir
hazirlik olmadan zorunlu olarak acil uzaktan egitime gegilmistir (Akkoyunlu ve
Bardake¢i, 2020; Bozkurt, 2020b). Bu durum, aragtirmalarda uzaktan egitimin
avantajlarini/ dezavantajlarin1 ve uzaktan egitim siirecinde yasanan sorunlari agiga
cikarmustr.

Uzaktan egitimin avantajlari agisindan zaman ve mekan bagimsizligi olustugu
(Altintag Yiksel, 2021; Batdal Karaduman, Aksak Ertas ve Duran Baytar, 2021;
Canpolat ve Yildirnm, 2021; Karakaya vd., 2020; Kilit ve Gtiner, 2021), igeriklerin
tekrar edilebildigi (Balaman ve Hanbay Tiryaki, 2021; Pimnar ve Donel Akgiil, 2020;
Tekin, 2020), dijital kaynaklarin ¢esitlendigi (Altintas Yiksel, 2021; Sigiimld, 2021,
Sentiirk, 2020), ogrencilerde 6z diizenleme/yonetim becerisinin gelistigi (Sentiirk,
2020), dijital okuryazarlik becerilerinin gelistigi (Altintas Yiiksel, 2021; Bakioglu ve
Cevik, 2020; Canpolat ve Yildirim, 2021) ve bireysel hizda ve bagimsiz 6grenmeye
olanak sagladigi (Canpolat ve Yildirim, 2021; Kilit ve Giiner, 2021; Stigiimlii, 2021;
Tekin, 2020) bulunmustur.

Uzaktan egitimin dezavantajlari agisindan devam zorunlulugu olmadigi igin
canli derslerde devamsizlik sorunu olustugu (Bakioglu ve Cevik, 2020; Demir ve
Ozdas, 2020; Kilit ve Giiner, 2021; Saygi, 2021), okula baghiligin azaldig1 (Karakaya
vd., 2021), derslerin tekdiize ve sikict oldugu (Tekin, 2020), 6grencilerle olan iletisimin
azaldig1 (Altintas Yiiksel, 2021; Kilit ve Giiner, 2021; Siigiimlii, 2021; Tekin, 2020),
ebeveynlerin/ailelerin ilgisiz davrandigi (Avci ve Akdeniz, 2021; Batdal Karaduman,
Aksak Ertas ve Duran Baytar, 2021; Bayburtlu, 2020; Demir ve Ozdas, 2020), 6grenci-
ogretmen/Ogrenci-ogrenci etkilesiminin azaldigi (Bozkurt, 2020b; Cantiirk ve Cantiirk,
2021; Hebebci, Bertiz ve Alan, 2020; Pmar ve Donel Akgiil, 2020), 6grencilerin
motivasyonunun diistiigii (Balaman ve Hanbay Tiryaki, 2021; Bayburtlu, 2020; Biyikli
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ve Ozgiir, 2021; Bozkurt, 2020b; Siigtimlii, 2021), internet kopmasi, baglant1 yavasligi,
sistemlerdeki yogunluk, ev ortamindan kaynaklanan ses vb. nedeniyle teknik
aksakliklarin yasandigi (Bryikli ve Ozgiir, 2021; Cakin ve Kiilek¢i Akyavuz, 2021;
Karakaya vd., 2021; Sentiirk, 2020), BIT araglari/internet/ekipman eksikligi yasandig
(Bakioglu ve Cevik, 2020; Biyikli ve Ozgiir, 2021; Hebebci, Bertiz ve Alan, 2020;
Kavuk ve Demirtas, 2021; Kilit ve Giiner, 2021; Pmar ve Donel Akgiil, 2020),
sosyallesmenin azaldigi (Bozkurt, 2020b; Kavuk ve Demirtas, 2021), ekran
bagimliliginin artti1 (Altintas Yiiksel, 2021; Demir ve Ozdas, 2020; Hebebci, Bertiz ve
Alan, 2020; Kavuk ve Demirtag, 2021), dijital okuryazarlik becerilerin eksik oldugu
(Bakioglu ve Cevik, 2020; Cakin ve Kiilek¢i Akyavuz, 2021; Kavuk ve Demirtas, 2021;
Kilit ve Giiner, 2021), dgrenciler arasinda firsat esitsizligi olustugu (Bayburtlu, 2020;
Canpolat ve Yildirim, 2021; Demir ve Ozdas, 2020; Karakaya vd., 2020; Karakaya vd.,
2021) ve ailelerin ekonomik sikintilar yasadigi (Karakaya vd., 2021; Kavuk ve
Demirtas, 2021) bulunmustur.

Bu c¢alismalarin bazilarinda egitim programlarinin temel bilesenleri ile ilgili
karsilasilan sorunlar da tespit edilmistir. Hedeflerin istenilen nitelikte ve yeterlikte
gerceklestirilemedigi (Saygi, 2021; Stgiimlii, 2021), bir ders siiresinin yetersiz oldugu
(Ayaz, 2021), dgrencilerin ortiikk 6grenmelerinde eksiklik meydana geldigi (Stigiimlii,
2021), igeriklerin aktarilmasi asamasinda diyalog/ konusma/yazma gerektiren konularda
(Stiglimli, 2021) ve matematiksel islem gerektiren konularda (Kilit ve Giiner, 2021)
sikint1 yagsandigi, 6lgcme-degerlendirme agisindan giivenirlik sorunlarin ortaya ¢iktigi
(Karakaya vd., 2021; Tekin, 2020), yaparak yasayarak Ogrenme kapsaminda
uygulama/deney gerektiren derslerde zorluk yasandigi (Balaman ve Hanbay Tiryaki,
2021; Batdal Karaduman, Aksak Ertas ve Duran Baytar, 2021; Karakaya vd., 2020;
Kavuk ve Demirtas, 2021; Pmar ve Donel Akgiil, 2020), beden dili kullanmada eksiklik
yasandig1 (Altintas Yiksel, 2021), o6gretmenlerin simf {iizerindeki hakimiyetlerinin
azaldig1 (Karakaya vd., 2021; Kilit ve Giiner, 2021), canli derslerdeki etkinliklerin
ogretmen merkezli diiz anlatim yontemine dayali oldugu, soru-cevap, tartigma gibi
yontemlerin eksik kaldig1 (Ayaz, 2021; Bakioglu ve Cevik, 2020; Balaman ve Hanbay
Tiryaki, 2021; Canpolat ve Yildirim, 2021), 6grencinin derse aktif/etkin katiliminin
saglanamadig1 (Avci ve Akdeniz, 2021; Bayburtlu, 2020; Kilit ve Gliner, 2021; Saygi,

2021; Stgimlii, 2021), 6grencilerin aninda soru soramadigi ve doniitlerin eksik kaldigi
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(Balaman ve Hanbay Tiryaki, 2021; Biyikli ve Ozgiir, 2021; Cakm ve Kiilekgi
Akyavuz, 2021; Stigiimli, 2021) bulunmustur.

Egitim programlarina yonelik diger bulgularda uzaktan egitimdeki bir canli ders
stiresinin yeterli oldugu (Bakioglu ve Cevik, 2020; Hebebci, Bertiz ve Alan, 2020);
ogrenme-6gretme durumlart agisindan dgretmenlerin materyal olarak ders kitabi, EBA
icerikleri, sunumlar, pdfler, Z-kitaplar kullandig: (Bakioglu ve Cevik, 2020; Karakaya
vd., 2020; Stgiimlii, 2021); yontem ve teknikler agisindan 6gretmenlerin diiz anlatim
(Ayaz, 2021; Bakioglu ve Cevik, 2020; Canpolat ve Yildirnm, 2021; Kavuk ve
Demirtas, 2021), soru-cevap (Bakioglu ve Cevik, 2020; Karakaya vd., 2020), gosterim
(Karakaya vd., 2020), beyin firtinas1 (Karakaya vd., 2020) kullanildigi; odevlerin
EBA’dan test seklinde (Ayaz, 2021; Demir ve Ozdas, 2020; Siigiimlii, 2021) veya
WhatsApp’tan (Bayburtlu, 2020) gonderildigi; o6lgme-degerlendirme agisindan
ogretmenlerin EBA’dan test gonderdigi veya derste soru-cevap yaptigi (Sigimli,
2021); dgretmenlik meslegine yonelik olumsuz algmnin olustugu (Kavuk ve Demirtas,
2021) ve pandemi déneminde belirsizlik olustugu (Demir ve Ozdas, 2020; Karakaya
vd., 2021) saptanmustir.

Daha once planli ve sistematik bir sekilde yliriitilen uzaktan egitim
uygulamalar1 pandemiyle birlikte tiim yurtta mecburi hale gelmistir. Bu nedenle
pandemi siirecinde ve sonrasinda uzaktan egitim uygulamalarinin daha planli ve genis
capta kullanilacagi savunulabilir. Cogu arastirmanin 6neriler kisminda uzaktan egitimin
destekleyici olarak kullanilmasi, EBA’ya eglenceli igeriklerin eklenmesi, firsat

esitliginin istenilen diizeye getirilmesi, veri tabanlarinin giiclendirilmesi vurgulanmistir.

2.5.3.2. Yabana literatiiriin karsilastirilmasi

Yabanci literatiirdeki aragtirmalar pandemi Oncesi ve sonrasi olarak
incelendiginde yerli literatiirdeki arastirma sonuglariyla benzerlik gostermektedir.

Pandemi oOncesindeki calismalarda insan ihtiyaclarinin degismesi, yetiskin
egitimine talebin artmasi, Z-kusagini1 da icine alan dijital yerlilerin ortaya ¢ikmast
(Prensky, 2001), bunlarin giinlik hayatlarina yansimasi, farkli etnik kokenlerden
insanlarin bir arada yasamasi, bunun kiiresellesmeye neden olmasi ve bilgi iletisim

teknolojilerinin  gelismesi uzaktan egitimin yiikseligini tetikledigi belirtilmistir
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(Morrison, 2003). Uzaktan egitimde insanlarin sosyal varlik olmasinin getirdigi sosyal
saygl, sosyal paylasim durumlarinin (Sung ve Mayer, 2012) ve G&grencilerin
duygularinin 6nemsenmesi (Murphy ve Rodriguez-Manzanares, 2012; Sung ve Mayer,
2012), ogrencilerin ¢alisma ortamlarin incelenmesi, aile ile iletisime gegilmesi, firsat
esitliginin  saglanmasi  (Murphy ve Rodriguez-Manzanares, 2012) gerektigi
vurgulanmustir.

Zaman/mekan esnekligi saglamasi (Alfahadi, Alsalhi ve Alshammari, 2015;
Oliveira, Penedo ve Periera, 2018), materyal zenginligi saglamas: (Alfahadi, Alsalhi ve
Alshammari, 2015) ve igeriklerin tekrar edilebilmesi (Oliveira, Penedo ve Periera,
2018) uzaktan egitimin avantajlarindandir. Motivasyon eksikligi (Boling vd., 2011),
dijital okuryazarlik becerilerinin eksikligi (Oliveira, Penedo ve Periera, 2018),
ogrencide 0z yonetim becerisi gerektirmesi (Oliveira, Penedo ve Periera, 2018),
ogretmenlerin is yiikiinlin artmasi (Murphy ve Rodriguez-Manzanares, 2012), metin
odakli olup 6gretmen-6grenci etkilesiminin azalmast (Boling vd., 2011; Murphy ve
Rodriguez-Manzanares, 2012; Oliveira, Penedo ve Periera, 2018) ve teknoloji
bagimliliginin olusmasi1 (Murphy ve Rodriguez-Manzanares, 2012) uzaktan egitimin
dezavantajlarindandir.

Pandemi siirecindeki aragtirmalar zorunlu uzaktan egitime gecisle birlikte
stirecin olumlu ve aksayan yonlerini ortaya g¢ikarmustir. Dijital becerilerin gelismesi
(Chirinda, Ndlovu ve Spangenberg, 2021; Lepp vd., 2021; Sormunen, 2021), ailelerle
etkili iletisim kurulmasi (Gordy vd., 2021; Miiller ve Gondenberg, 2020), bagimsiz
o0grenmeyi desteklemesi (Aulia ve Batubara, 2021; Lindner vd., 2020; Sormunen,
2021), zaman/mekan esnekligi saglamasi (Aulia ve Batubara, 2021; Dempsey ve Burke,
2021; Fatoni vd., 2020; Gordy vd., 2021), igeriklerin tekrar izlenebilir olmas1 (Fatoni
vd., 2020; Gordy vd., 2021; Lindner vd., 2020), materyal cesitliliginin olusmasi
(Dempsey ve Burke, 2021; Lepp vd., 2021; Lindner vd., 2020) bu siirecin olumlu
yanlarindandir.

Dijital okuryazarlik becerilerinin eksikligi (Lepp vd., 2020; Maphosa, 2021),
BIT araglariin eksikligi (Aulia ve Batubara, 2021; Dempsey ve Burke, 2021; Maphosa,
2021; Miiller ve Gondenberg, 2020), internet/altyap: sorunlar1 (Chirinda, Ndlovu ve
Spangenberg, 2021; Sormunen, 2021; Subaih, Al-Duais ve Sabbah, 2021), 6grenci-

ogretmen etkilesiminin az olmasi1 (Dempsey ve Burke, 2021; Miiller ve Gondenberg,
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2020; Lindner vd., 2020), etkin katilimin olmamas: (Rasmitadila vd., 2020; Subaih, Al-
Duais ve Sabbah, 2021), uygulamali derslerin eksik kalmasi1 (Dempsey ve Burke, 2021;
Lindner vd., 2020), géz veya bel agris1 gibi bazi saglik sorunlarmnin ortaya ¢ikmasi
(Fatoni vd., 2020), motivasyon eksikliginin (Miiller ve Gondenberg, 2020; Rasmitadila
vd., 2020) ve sosyallesme eksikliginin olugsmasi1 (Fatoni vd., 2020; Lepp vd., 2021),
ogrenciler arasinda firsat esitsizliginin artmasi (Dempsey ve Burke, 2021; Gordy vd.,
2021; Maphosa, 2021) c¢alismalarda saptanan dezavantajlardandir. Bu siirecte
Ogretmenler karsilastig1 sorunlarda ziimrelerinden (Rasmitadila vd., 2020) veya bilisim
ogretmenlerinden (Lepp vd., 2021) destek almiglardir.

Yerli literatiirde oldugu gibi yabanci literatiirde de egitim programlarinin temel
bilesenleri ile ilgili karsilasilan sorunlar da tespit edilmistir. Bu siiregte hedeflerin
istenilen nitelikte ve yeterlikte gergeklestirilemedigi (Aulia ve Batubara, 2021; Gul ve
Khilji, 2021), etkili doniit verilemedigi (Dempsey ve Burke, 2021), igerigin aktarilmasi
asamasinda konusma/diyalog gerektiren etkinliklerde zorluk yasandigi (Aulia ve
Batubara, 2021), iceriklerin gilincel olmadig1 (Gul ve Khilji, 2021), 6gretim yontem ve
teknikleri agisindan diiz anlatim, soru-cevap ve tartismayla simnirh kaldigi (Rasmitadila
vd., 2020), ogrencilerin kamerasinin/sesinin kapali olmasi nedeniyle Ogretmen
hakimiyetinin azaldig1 (Lepp vd., 2021; Miiller ve Gondenberg, 2020), Olgcme-
degerlendirme agisindan eksiklik olustugu (Aulia ve Batubara, 2021) veya kopya
nedeniyle giivenirligin diistiigli (Rasmitadila vd., 2020; Sormunen, 2021; Subaih, Al-
Duais ve Sabbah, 2021) saptanmistir. Egitim programlarina yonelik diger bulgularda
O0gretme-ogrenme siireclerinde etkili doniit verildigi (Miiller ve Gondenberg, 2020),
bireysel doniit yerine grupla doniit verdigi (Lepp vd., 2021) ve 6gretmenlerin 6lgmeyi
quizle yaptig1 (Miiller ve Gondenberg, 2020; Rasmitadila vd., 2020) saptanmustir.

Pandemiyle birlikte uzaktan egitime gegisle 6gretmen roliiniin de 6grenen roliine
evrildigi (Chirinda, Ndlovu ve Spangenberg, 2021), 6gretmenlik meslegine yonelik
olumsuz alginin olustugu (Miiller ve Gondenberg, 2020), 6gretmenlerin is yiikiiniin
artigi (Dempsey ve Burke, 2021; Miiller ve Gondenberg, 2020; Sormunen, 2021),
ailelerin pandemi siirecinde ekonomik kaygisinin arttigi (Dempsey ve Burke, 2021;
Gordy vd., 2021; Maphosa, 2021) ve dgrenci-6gretmen iletisiminin azaldigi (Sormunen,
2021; Subaih, Al-Duais ve Sabbah, 2021) bulunmustur.
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2.5.4. Zorunlu/acil uzaktan egitime gecis

Covid-19 pandemisinden dolay1r ¢ogu iilke aniden, zorunlu olarak uzaktan
egitime gecis yapmustir. Zorunlu/acil uzaktan egitime ge¢ildiginden itibaren hem yerli
alanyazinda hem de yabanci alanyazinda ¢aligmalar yapilmistir. Bu boliimde yerli ve

yabanci alanyazinda yapilan ¢alismalardan bahsedilmistir.

2.5.4.1. Yerli literatiirde yapilmis calismalar

Dasc1 Sonmez ve Cemaloglu (2020) yiiz yiize egitimden evde uzaktan dgretime
zorunlu olarak gegis stirecinde MEB’in izlemis oldugu politikalar1 ve stratejileri ele
almiglardir. Bu siiregte MEB okul 6ncesinden lise kademesine kadar EBA platformunu
kullanmistir. EBA platformu miifredata iliskin ders e-kitaplari, videolar, belgeler,
smavlar ve etkinlikler gibi pek ¢ok icerigi barindirmaktadir. Ayrica bu siiregte mobil
operatorlerle is birligi yapilarak dgrencilere 8 GB’ye kadar iicretsiz internet kota hakki
taninmistir. EBA ile es zamanl olarak igerik iireten TRT EBA TV’de BIT
aracl/interneti olmayan oOgrenciler ic¢in hizmete sunulmustur. Uzaktan egitime
ulagamayan Ogrencilerin %381 icin 17 kitaptan olusan bir set gonderilmis ve belirli
yerlere 5 bin 200 EBA destek noktas1 acilmistir. MEB LGS’ye (Liselere Gegis Sinavi)
girecek Ogrencileri 8.smif smav konularindan sadece ilk donem yiiz yiize islenen
konulardan sorumlu tutmustur. Bu siirecte mesleki egitim kurumlar temizlik
malzemeleri, onliik veya maske gibi toplumun acil ihtiyaclarini karsilamak amaciyla
iiretime ge¢mislerdir. Ogrencilerin sosyallesememesi ve akranlariyla daha az iletisim
kurmasi bu siirecte aile destegini de gerektirmistir. Bu siiregte teknoloji bagimlilig1 ve
obezite gibi sorunlarin ortaya g¢ikabilecegi belirtilmistir. Bunu asabilmek icin aileler
cocuklariyla ev igerisinde etkili bir sekilde iletisim kurmalidir. MEB bu siirecte
dgretmenlerin hizmet ici egitimlerini desteklemek amaciyla MEBBIS iizerinden uzaktan
egitimle seminerler diizenlemis ve kurslar vermistir. Ogretmenler hazirhik yaparak
siireci etkili bir sekilde yiiriitmelidirler. Ogretmenler cevrim ici 6gretmede birgok
materyalden faydalanabilirler. Bunlarin sec¢imi, diizenlenmesi ve kullanilmasi
konusunda bilingli olmalidirlar. Bu sekilde Ogrencilerin ilgileri ve motivasyonlari

saglanmis olmaktadir. Ayrica 6gretmenin farkli yontem ve teknikleri kullanmasi siireci
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daha eglenceli hale getirir. Ozellikle dezavantajli bolgelerde ¢alisan Ogretmenler
Ogrencilerin derslere etkin katilimini saglayabilmek i¢in daha fazla ¢aba harcamasi
gerekebilir. Icerikler dgrencilerin seviyesine uygun olarak hazirlanmalidir. Online
egitimde olgme ve degerlendirmede giivenirlik durumlari nedeniyle sonu¢ odakl
degerlendirme yapmak yerine siire¢ odakli degerlendirmeler yapilmasi Onerilmistir.
Cevrim i¢i egitimde tlke ekonomileri belirleyici oldugundan yiiksek maliyetleri
azaltmak, kitle olarak tiim ogrencilere hitap edebilmek i¢in igerikler tiretilmek
zorundadir. Uzaktan egitimde 6grencilerin ihtiyaclart ve gelisim 6zellikleri gdz oniinde
bulundurulmalidir. Covid-19 siirecinde uzaktan egitime erisemeyen Ogrencilerin
durumunun egitimsel esitsizlik yarattigi, 6grenmelerde eksiklikler meydana getirdigi ve
Ogretim siirecinden tamamen kopma durumuna goétiirdiigii tartismali konular arasinda
yer almaktadir. Arastirmanin tartisma ve sonug kisminda dijital ortamlarin herhangi bir
durumda veya okullara ara verilmesi durumunda daha sik kullanilmaya baslanacag:
vurgulanmistir.

Sezgin ve Firat (2020) Covid-19 pandemisiyle baglayan uzaktan egitim siirecinin
kontrolsiiz/planlanmadan/aniden baglamasi nedeniyle toplumdaki dijital ugurumun
belirgin hale geldigini sdylemistir. Tiirkiye’deki sosyoekonomik farkliliklar ve BIT
araclarinin eksikliginden dolay1 roman vatandaslar, miilteciler ve mevsimlik is¢iler gibi
dezavantajli gruplarin neredeyse higbiri uzaktan egitime ulasim saglayamamustir.
Bundan dolay1 uzaktan egitime ulasan ve ulasamayan kesim arasindaki dijital ugurum
artmistir. Arastirmanin Oneriler kisminda egitimde firsat esitligi ilkesi gbz Oniine
alinarak tiim &grencilere internetin ve BIT araglarmm tedarik edilmesi, tiim cografi
bolgelerde internet bant genisliginin artirilmasi, kamu kuruluslarinin dijital ugurumu
azaltmak icin projeler yapmasi, egitim kurumlarmin dezavantajli (engelli vb.)
ogrencilerle iletisim kurarak sorunlar1 tespit etmesi ve dijital donilisiime ayak
uydurabilmek amaciyla gesitli ¢aligmalarin yapilmasi gerektigi vurgulanmistir.

Sar1 (2020) ¢alismasinda pandemide aniden uzaktan egitime gegilmesi nedeniyle
6l¢me-degerlendirme uygulamalariin es gecilmemesi gerektigini, Ogretmenlerin
gorevlerinden birinin de 6grenmenin niceligini saptamak oldugunu belirtmistir. Bu
siirecte Ogrencilerin hepsinin internet olanaklarima sahip oldugu takdirde Onceden
planlanmis bir saatte az zaman alan bir sinav yapilabilir. Sinav sorular1 agik uglu, kisa

cevapli, ¢coktan segmeli veya dogru-yanlis seklinde olabilir. Bu yontem nispeten kopya

63



acisindan giivenirligi artirmaktadir. Sosyoekonomik durumlardan kaynakli dezavantajli
bolgelerde daha uzun siire verildigi takdirde Ogrencilere uzun ve bireysel cevap
gerektiren  sorular  sorulabilir. Kisa cevaplar gerektiren ve  Ogrencilerin
ogrendigini/anladigin1 gosteren quizler Kahoot, quizlet gibi uygulamalardan yapilabilir.
Bu quizleri genele yayarak siire¢ degerlendirmesi yapmak alternatif olabilir. Bu siiregte
6lgme-degerlendirme agisindan puana odaklanmanin dogru olmayacagi ve dgrencilerin
psikolojik olarak da bu siiregten etkilendigi vurgulanmistir. Covid-19 pandemisi sonrasi
tilkelerin ekonomik ve siyasi olarak ayni durumda olmayacagi belirtilmistir. Evde
egitimin, online egitimin ve uzaktan egitimin popiilerleserek varligmi siirdiirecegi
vurgulanmigtir.  Ulusal anlamda planlamalar yapilmasi, yerli uygulamalarin
gelistirilmesi, internete/BIT araclarina ulagimin saglanmasi, indirimlerin yapilmas:
gerektiginin alt1 ¢izilmistir.

Bozkurt (2020a) Covid-19 pandemisi siirecinde ve sonrasinda diinyada egitimin
degisecegini ve yeni bir paradigma olusacagini belirtmistir. Diinyay1 etkisi altina alan
pandemi yiiziinden acil uzaktan egitime gegisin egitim iizerindeki yansimalari ve
pandemi sonrasinda egitim alaninda yapilmasi gerekenler saptanmaya caligilmigtir. Bu
caligmada uzaktan egitimin keyfi, planli, sistematik olarak yapildigi fakat acil uzaktan
egitimin zorunlu/beklenmedik bir durumdan dolay: yapildig: farki vurgulanmistir. Acil
uzaktan egitimi sadece senkron paylasilan iceriklerle ve kurulan iletisimle
sinirlandirmamak, Uygulamalarin  ¢evrimdisi da devam ettirilmesi, igeriklerin
sunulmasinda/paylasiminda esneklik olmasi gerektigi ifade edilmistir. Ebeveynlerin
Ogrencinin egitim hayatindaki sosyal/egitsel rolleri iistlendigi ve dogrudan 6grencinin
ogrenmesinden de sorumlu oldugu belirtilmistir. Bu siiregle birlikte 6gretmenlerin bilgi
verme gorevinden rehber gorevine gegmis; Ogrenciler otonom sekilde G6grenme
sorumlulugunu tistlenmistir. Dijitale dogru olan doniisiimde 6grenenlerin ihtiyaclar iyi
bir sekilde saptanmali ve gelecek uygulamalar bunlar {izerine insa edilmelidir.
Tiirkiye’de BIT araclarina ulasim, altyap: ve dijital beceriler konusunda sosyoekonomik
ve cografi sartlar yiiziinden toplumda dijital bdliinmeler yasanmaktadir. Bu durum
egitimdeki sosyal esitsizlikleri de beraberinde getirmektedir. Acil uzaktan egitim
siirecinde pandeminin 6grenen iizerinde yaratmis oldugu korku, kaygi gibi duygular
Ogrencilerin duyussal ve ruhsal acilardan da desteklenmesi gerektigini gostermektedir.

Bu siiregte ailelerin gelirlerinin azalmasi ve giderlerinin artmasi nedeniyle siirecin
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ekonomik agidan da incelenmesi gerekmektedir. Ayrica verilerin korunmasinin,
saklanmasmin ve gizliliginin ayrintili olarak diisiiniilmesi; etik ve yasal smirlarin
cerceve olarak belirlenmesinin acil oldugu belirtilmistir. Bu anlamda siirdiriilebilir
o0grenme ekolojisi olusturmak i¢in ¢alismalar yapilmalidir. Egitime yonelik olusturulan
politikalarin firsat ve sosyal esitligi saglamasi, teknolojik alanda yeni yatirimlar
yapilmasi, bireylerin dijital okuryazarlik becerilerini gelistirmesi, dijital ortamlarda veri
giivenligi saglamak ve bilgileri depolamak i¢in etik kurallarin 6nemsenmesi, egitim
kiiltiirintin  iilke c¢apinda ve paydaslarla is birligi icinde olusturulmasi, Olgme-
degerlendirme yontemlerinin uygulanmasinda sadece sonuglara odaklanmak yerine
O0grenme siirecinin incelenmesi, uzaktan ogrenmede Ogrenen bireylere se¢im hakki
verilerek silirecin esnek olmasi Onerilmistir. Yeni normalde yeni bir miifredata
gereksinim olacagindan tiim paydaslarin goriisleri alinarak ulusal anlamda ¢ok yonlii
caligmalar yapilmalidir. Uzaktan egitimdeki siirecler hem senkron hem de asenkron
ogrenmelere katki saglayacak sekilde tasarlanmalidir. Bunlar tasarlanirken teknolojinin
amag¢ degil ara¢ oldugu unutulmamalidir. Uzaktan egitim yiiz yiize egitimin tam
karsiligi olmadigindan iki egitim yonteminin paradigmalarinin farkli oldugu
unutulmadan gelecekteki uygulamalar planlanmalidir.

Uzaktan egitime aniden gec¢ilmesine yonelik yerli literatiirdeki c¢aligmalar
incelendiginde baz1 durumlar ortaya ¢ikmustir.

e Acil uzaktan egitim uygulamasimin uzaktan egitim uygulamasindan farklh
oldugu vurgulanmistir. Hazirliksiz yakalanilan firtina gibi olmustur (Bozkurt,
2020a). Bu siiregte MEB’in kullandigi temel uzaktan egitim aract EBA
olmustur. Internete erisimi olmayanlar icin TRT ile is birligi yapilarak EBA TV
alternatif bir ara¢ olmustur. Ayrica bu siiregte 6grencilere 8 GB ticretsiz internet
kotas1 saglanmistir. Uzaktan egitime ulasamayan dezavantajli bolgelerdeki
Ogrenciler icin EBA destek noktalar1 kurulmustur (Dasc1 Sénmez ve Cemaloglu,
2020).

e Dijital bolinme/ugurum artmistir. Cilinkii ¢ogu dezavantajli  gruplarin
(miilteciler, engelliler, mevsimlik isciler vb.) bu siirecten yararlanamadig
diistinilmiistiir. Ortaya c¢ikan egitimsel esitsizlik 6grenme eksikliklerini de

beraberinde getirmistir (Bozkurt, 2020a; Sezgin ve Firat, 2020).
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Bu siirecte dgretmenlere MEBBIS iizerinden igi egitim seminerleri de uzaktan
egitim yoluyla diizenlenmistir (Dasc1 Sonmez ve Cemaloglu, 2020).
Ogretmenlerin yiiz yiize egitimden uzaktan egitime gegisteki rolleri de
degismistir. Uzaktan egitimde 0gretmenlerin materyal olusturma, diizenleme ve
kullanma konusunda yetkin olmalar1 gerekmektedir. Ayrica 6gretmenin sinif ici
bilgi veren kisi roliinden 6grenmeye rehberlik eden kisi roliine doniisecegi
vurgulanmistir (Bozkurt, 2020a).

Ekran karsisindan gecirilen siire artacagi ig¢in bu slirecte obezite, teknoloji
bagimliligi gibi sorunlarin ¢ikacagi Ongoriilmiistir (Dasc1 Sonmez ve
Cemaloglu, 2020).

Ogrenme sorumlulugu dgrenciye gegmistir. Ogrencinin evde gegirdigi siirede
yalitilmis duygusundan arinmasi igin ailenin de rolii 0grenmesine yardimci
olmak ve oOgrenciyle etkili iletisim kurmak olmustur. Evdeki uzaktan egitim
stirecinde aile destegi 6nemli hale gelmistir (Bozkurt, 2020a; Dasc1 S6nmez ve
Cemaloglu, 2020).

Uzaktan egitimde dl¢gmede giivenirlik sorunlari, verilerin gizliligi gibi konular
tartismaya agik olmustur. Uzaktan egitimde alternatif O0lgme-degerlendirme
yontemlerinin  kullanilmas1 ve siireci degerlendirmenin daha 1iyi olacag
vurgulanmistir (Bozkurt, 2020a; Dasci Sonmez ve Cemaloglu, 2020; Sari,
2020).

Uzaktan egitim siirecinde sadece senkron uygulamalarin degil ayni zamanda
asenkron igeriklerin zaman/mekan esnekligiyle Ogrenciye ulastirilmasi
gerekmektedir (Bozkurt, 2020a).

Acil uzaktan egitime gecilmesinden sonraki siirecin daha planli yapilmasi
gerektigi vurgulanmistir. Ayrica Ogrenenlerin ihtiyaclarinin belirlenerek buna
gore hazirliklar yapilmalidir. Gerektiginde miifredat ve igerik tiim paydaslarin
goriisleri alinarak gozden gecirilmeli ve degistirilmelidir. Ayrica ekonomik
acidan ulusal biit¢e planlamalarinin yapilmas: siirecin daha nitelikli olmasim

saglayacaktir (Bozkurt, 2020a; Dasc1 Sonmez ve Cemaloglu, 2020).
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2.5.4.2. Yabana literatiirde yapilmis ¢calismalar

Huang vd. (2020) Cin’de Covid-19 pandemisiyle esi benzeri goriilmemis
uzaktan egitim uygulamasina gecisi anlatan bir rehber kitap yazmuslardir. Esnek
ogrenme modelinde 6grenci merkezli bir sisteme gegildigi, bu sistemde zaman/mekan
kisitlamas1 olmadan 6grenme aktivitelerinin yapildigi vurgulanmistir. Bu calismada
Covid-19 ile baslayan zorunlu uzaktan egitimin var olan egitim sistemlerini etkileyecegi
ve uzun vadede kullanilacagi belirtilmistir. Bir okulda kurs marketi uygulamasiyla
ogrencilerin evden Ogrenmesine olanak saglayan ve onlar1 fiziksel/zihinsel agidan
gelistiren fotografcilik, viicut gelistirme, okuma, ev isleri, miizik ve kaligrafi gibi
kurslar diizenlenmistir. Ayrica ¢ogu okul DingTalk uygulamasi kullanarak okul oncesi
ogrencilerinin kendi hizlarinda Ingilizce Ogrenebilecekleri firsatlar sunmustur. Bu
uygulama sayesinde Ogrenciler grup tartigmalarina katilarak 6grenme siirecinde akran
O0grenmelerinden de yararlanmislardir. Cin MEB bu siiregte 22 online 6grenme
platformu ve 24000 iicretsiz kurs agmustir. Ogretmenler ddevleri WeChat uygulamasi
tizerinden 6grencilerin gonderdikleri fotograflarla toplamis ve bu fotograflar tizerinden
doniitler verip cevaplart puanlayarak alternatif Glgme-degerlendirme yontemi
uygulamislardir. Ogrenciler ve dgretmenler igin saglik raporlari, sinif duyurulari, canl
dersler, o6devler, geri doniitler, diizeltmeler ve online simnavlar igeren Ding Talk
uygulamasi pandemi boyunca ¢ogu kademede kullanilmistir. Ayrica bakanlik bu stirecte
Huawei kurs yapma uygulamasini, WeChat, DingTalk, Icourse gibi senkron dersler
yapilan uygulamalarin kullanimin1  Onermistir. Sanyu, nobook vb. uygulamalar
ogrencilerin kendi 6grenmelerini diizenlemelerinde; Geogebra, wiki vb. uygulamalar
bilgilerin yapilandirilmasinda; Smartpartner, zhixue vb. araglardan analitik
hesaplamalarinda; SoJump vb. uygulamalar 6l¢me-degerlendirmede kullanilmistir. Her
giin diizenli olarak 6grencilerin kahvalti yapmasi, derslerini tekrar etmesi, ddevlerini
yapmasi lizerinde durulmustur. Rain Classroom uygulamasiyla birlikte Ogrenci-
ogretmen etkilesimi canli derslerle artirilmig; 6gretmenler bu uygulamayla kaynak
paylasimlar1 yapabilmis ve 6grencilere doniitler verebilmistir. Bu program sayesinde
ogretmenlere hizmet i¢i egitimler verilmistir. Squirrel Al programi da 6grencilerin sinif
ici ve smif dis1 6grenmelerini desteklemistir. Altyapinin iyilestirilmesi, 6grencilere

senkron 6gretim saglanmasi, kullanici dostu araglarla 6gretmenlerin ve dgrencilerin bu
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siirece daha etkin katilmasinin saglanmasi, interaktif etkilesim saglayan materyallerin
kullanilmasi, bireylerin sosyal yonlerine hitap edecek uygulamalarin 6grencilere
saglanmasi, Ogretmenlerin farkli Ogretme tekniklerini uygulamaya koymasini
saglayacak etkinlikler diizenlenmesi, 68retmenler ve 6grenciler i¢in acil durumlarda
destek saglanmasi ve devletin okullar arasi iligkileri gliglendirmesi ve halkin sagligim
korumak amaciyla ¢aligmalar yapmasi Cin’de zorunlu uzaktan egitime yonelik yapilmis
uygulamalardir.

Pellegrini ve Maltinti (2020) Italya’da Egitim Bakanhig tarafindan zorunlu
uzaktan Ogrenme siirecine yonelik alinan tedbirleri incelemek amaciyla bir galisma
yiiriitmiislerdir. Italya’da zorunlu uzaktan egitime gegildiginde Egitim Bakanlig
tarafindan biitiin egitim kurumlarina yonelik bir web sitesi agilmigtir. Bu web sitesinde
okullarin yayimnladigi materyaller, kaynaklarin bulundugu uzaktan egitim boliimii, en
cok sorulanlar boliimii, pandemi siirecindeki Onlemler/uyulmasi gereken kurallar
boliimii ve faydali diger internet sitesi linkleri bulunmaktadir. Ogretmenler pandemi
basladiginda e-maillerle, derslerin kaydedilmis videolariyla, materyallerin elektronik
ortama aktarilmasiyla, telefonla iletisim kurarak ve okullarin uzaktan egitim
platformlarin1 kullanarak ders islemislerdir. Ogretmenler WhatsApp veya e-mail
yoluyla 6grencilere 6devler gondermistir. Daha sonra 6gretmenlerin esitlik, beraberlik,
saglikli olma, bilgi, dinleme ve kisisel gelisim konularinda etkinlikler yapabilmesi i¢in
bir rehber hazirlanmigtir. Devletin interneti olmayan Ogrencilere tedarik etmesi,
ogretmenlerin Ogrencileriyle ve velilerle telefonla iletisim halinde kalmasi, engelli
ogrencilerle derslerde videolu goriismeler yapilmasi, derslerde hikayeler anlatilmasi,
dinleme yapilmasi, Ogrencilerin O0grenme tecriibelerine yonelik geri doniitlerin
verilmesi, videolarla beden egitiminin desteklenmesi ve miizik dinleyip sarki
sOylenmesi bu rehberde gecen bazi maddelerdir. Uzaktan egitim basladiktan sonra
Italya, firsat esitligi agisindan “Care Italy” biitgesiyle ve “Kimse geride kalmasin”
slogantyla sosyoekonomik durumu yeterli olmayan o6grencilere teknolojik alet satin
alabilmek igin 70 milyon Euro kullanmustir. italya’da sadece dijital platformlar degil
ayn1 zamanda televizyon ve radyo programlari iizerinden de uzaktan egitim yapilmistir.
[k baslarda bu siireci organize etmek zor olmustur. ilkokul 6grencilerinde 6z yonetim
becerilerinin tam oturmamasindan ve Ogretmen kontroliinde olmadiklarindan dolay1

veliler Ogrencileri senkron derslerde denetlemislerdir. italya’daki sosyal esitsizlik
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konusu Covid-19 pandemisi siirecinde eve kapanildiginda daha yogun hissedilmistir.
ISTAT (2020) raporuna gore italyan ailelerin %33,8’inin bilgisayar veya tableti
bulunmamaktadir. Ayrica %?23’ilinlin evde internete sahip olmadigi ve %41,9’unun
kalabalik evde yasadigi ve bunun c¢alismayi engelledigi belirtilmistir. Bu siirecte
ogretmenlerin uzaktan egitim yeterliliklerine (online 6lgme-degerlendirme vb.) yonelik
seminerler verilmistir. Arastirmanin sonuglar kisminda okullarin tekrar yiiz yiize
egitime baslamasi durumunda sosyal esitsizlikten dolayr uzaktan egitimden yeterince
yararlanamayan  Ogrencilere destek verilmesi, uzaktan egitim siireclerinin
geligtirilmesine yonelik Ogretmenlerin yetistirilmesi, yeteri kadar kaynak, arag ve
iceriklerin olusturulmasi ve bu alana yapilan yatirimlarin artirilmasi gerektigi ifade
edilmistir.

Lapada vd. (2020) Covid-19 nedeniyle uzaktan egitime gegmek zorunda kalan
Filipinler’de 6gretmenlerin bu siirecte karsilastiklar: zorluklar agiga ¢ikarmak amaciyla
bir ¢aligma yiiriitmislerdir. Google formlar tizerinden anketle toplanan veriler betimsel
analize tabi tutulmustur. Ogretmenlere sunulan olanaklarin kisith olmasi, arag-gerec
eksikligi, wuzaktan egitimde Ogretme yeterliligi, okullarinin sadece %37’sinin
destekleyici materyal ve 6grenci yonetim sistemi sunmasi, 6grencilerle/velilerle iletisim
yeterli geri doniitlin verilememesi, 0grencilerin etkin katiliminin saglanamamasi, zaman
yonetiminde zorluk, 6l¢gme-degerlendirmenin yapilamamasi, pandemide stresle bas etme
acisindan engeller olustugu vurgulanmustir.

Doghonadze vd. (2020) Covid-19 pandemisi nedeniyle zorunlu olarak uygulanan
uzaktan egitim konusunda Giircistan, Ukrayna, Azerbaycan, Irak, Ingiltere ve
Nijerya’nin uzaktan egitime ne kadar hazir olduklarini degerlendirmeye yonelik bir
calisma yiriitmislerdir. Giircistan’da internet hizinin istenilen diizeyde olmamasi,
ogretmenlerin pedagojik/teknik agidan bilgi eksiklerinin olmasi ve okullarin sahip
olduklar dijital kaynaklarin kalitesinin iyi olmamasi eksik yonlerdendir. Ukrayna icin
uzun vadeli uzaktan egitim siirecinin planlanmasinin zor olmasi, dgrencilerin uzaktan
ogretimde kendilerini sorumlu hissetmemesi, velilerin hazirliksiz yakalanilan bu siiregte
cocuklarina nasil yardim edeceklerine bilmemesi, uygulamali dersleri yapmanin zor
olmasi, tim Ogrencilerin ozellikle de kdyde yasayanlarin internet erigimine sahip

olmamas1 zayif yonler arasindadir. Azerbaycan’da teknolojik kaynaklarin yeterli ve
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ulagilabilir olmamasi, siirecin verimli bir sekilde yonetilebilmesi i¢in Ogretmen
yeterliliklerinin istenilen seviyede olmamasi bazi engellerdendir. Irak’ta ise on yillardir
siiren savaglarin ve su anda i¢inde bulunulan politik durumlarin Covid-19 siirecini
negatif etkiledigi, 6gretmen ve Ogrenci yeterliliklerinin diger iilkelere gore yetersiz
oldugu, okullarin uzaktan egitim siire¢lerini yiirlitiirken aldiklar1 verimin sorgulanabilir
oldugu, oOgretmenlerin dijital okuryazarlik becerilerinin zayif oldugu, olgcme ve
degerlendirme agisindan herhangi bir sinav/quiz yapilmadigi, 6grencilerin gelecekleri
acisindan kaygili oldugu, canli derslerde yeterli etkilesimin olmadigi, ¢cogu 6grencinin
interneti olmadigi veya var olan internet hizinin yavas oldugu degerlendirilmistir.
Ingiltere’de  yapilan uzaktan egitim uygulamalarinda Ingilizce dilinde online
materyallerin bol olmasinin ve yasal olarak uzaktan egitim cercevesinin belirlenmis
olmasinin bu siireci kolaylastirdigi diisiiniilmektedir. Nijerya’da yapilan uzaktan egitim
uygulamalarinda ulasilabilir ve giincel teknoloji araglarinin olmadigi, elektrik
kesintilerinin yasandigi, internet maliyetinin pahali oldugu ve ailelerin maddi zorluklar
yasadig1 belirtilmistir. Calismanin sonug boliimiinde uzaktan egitimin hemen hemen
tim ilkelerde ayni sekilde algilandigi, uzaktan egitimde tecriibesizliklerin oldugu,
kullanilabilecek materyallerin yetersiz oldugu, uzaktan egitim durumlarinin ¢ergevesini
belirlemek amaciyla bir yonetmeligin gerekli oldugu, 6gretmenlerin uzaktan 6gretme
becerilerinin ve Ogrencilerin 6z denetim becerilerinin  gelistirilmesi  gerektigi
vurgulanmistir. Arastirmaya dahil edilen alt1 iilke kiyaslandiginda Ingiltere’nin uzaktan
egitime en hazir lilke oldugu bulunmustur.

Bojovi¢ vd. (2020) Sirbistan’da Yyiiz yiize egitimden hazirliksiz olarak uzaktan
egitime gecise yonelik bir model gelistirmek ve uygulanmasini saglamak amaciyla bir
caligma yirttmiislerdir. Gelistirilen programda uzaktan egitim hazirlik, planlama,
uygulama, yiiriitme ve degerlendirme asamalarindan olusmaktadir. Hazirlik asamasinda
derslerin hedeflerinin tekrar gbzden gecirilme ihtiyacinin saptanmasi, 6grenci
ihtiyaglarmin belirlenmesi, teknik olanaklarin kontrol edilmesi, laboratuvarda deney
gerektiren derslerin kazanimlarina uygun simiilasyonlar hazirlanmasi, maliyetlerin ve
bulunulan cografyadan kaynaklanan sinirhiliklarin goz oniine alinmasi, dgretmenlerle
Ogrenciler arasinda etkilesim saglanmasi, Ogrencilerin internet tabanli uygulamalara
erismesi, gerektiginde teknik ve yonetimsel destek verilmesi, zamaninda doniit

verilmesi ve 6l¢gme-degerlendirme yontemlerinin segilmesi gerekmektedir. Planlama

70



asamasinda en Onemli faktor uzaktan egitimde kullanilacak materyallerin secilmesi,
bilgi  iletisim  teknolojilerinin  altyapisina  uygun  platformlar  segilmesi,
ogrencilerin/dgretmenlerin  bu siiregte platformlar1 ve materyallerin kullaniminda
cikabilecek problemleri minimize etmek i¢in seminerler verilmesi ve telif haklariyla
ilgili izinlerin alinmas1 gerekmektedir. Uygulama asamasinda kurumlarin esnek ve
gliclii altyapr sistemleriyle siireci yiiriitmesi, kesintisiz ve saglam internet baglantisinin
olmasi, giincellemeler olabileceginden sistemlerin tekrar tasarlanmaya agik olmasi
gerekmektedir. Yiritme asamasinda Ogretmenlerin ve Ogrencilerin materyalleri ve
altyapiyr kullanarak etkilesim saglamasi, online ortamda gerekli materyallerin
bulunmasi ve saklanmasi bu siirecte 6nem arz etmektedir. Degerlendirme asamasinda
hem Ogrencilerin 6grenmelerinin Slgiilmesi hem de uygulanan 6grenme ydntemleri
hakkinda 6gretmen ve 6grenci goriislerinin toplanmasi gerekmektedir.

Uzaktan egitime aniden gecilmesine yonelik yabanci literatiirdeki calismalar

incelendiginde asagidaki durumlar ortaya ¢ikmistir:

e Bu siirecte Ingiltere gibi gelismis iilkeler uzaktan egitime hazirken gelismekte
olan Giircistan gibi iilkeler bu ani siirece hazirliksizdir (Doghonadze vd., 2020).
Acil uzaktan egitime gegis siirecinde devletlerin yazilim, donanim ve egitimsel
kaynaklara yaptiklari yatirnrm/harcamalar artirmistir (Bojovi¢ vd., 2020; Huang
vd., 2020; Pellegrini ve Maltinti, 2020).

e Ulkelerde cografya ve maliyet sinirliliklarindan dolayr firsat esitsizlikleri
olusmaktadir (Bojovi¢ vd., 2020; Lapada vd., 2020; Pellegrini ve Maltinti,
2020). Italya’da sosyal esitsizligi azaltmak amaciyla baz1 6grencilere internet ve
BIT araglar destegi saglanmustir (Pellegrini ve Maltinti, 2020).

e Esnek 6grenme modeli ortaya ¢iktigindan dolayr 6grenciler se¢cim yapabilme
sansin1  elde etmislerdir. Bazi okullar bu siirecte Ogrencilerin ilgi ve
yeteneklerine gdre cesitli kurslar agmustir. Ogrenciler zaman/mekan esnekligi
sayesinde (Bojovi¢ vd., 2020; Huang vd., 2020) istediklerini tercih etmislerdir.
Bu uygulamalar 6grencide 6z yonetimsel becerileri, sorumluluk alma duygusunu

gelistirmistir (Huang vd., 2020).
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Dijital okuryazarlik becerileri eksikliginden dolayr 6gretmenlere/6grencilere
online seminerler diizenlenmesi Onerilmistir (Huang vd., 2020; Lapada vd.,
2020; Pellegrini ve Maltinti, 2020).

Diinya genelinde bakanliklar online 6gretim araglar1 kullanmaya ve telif
haklariyla ilgili izin almaya baslamistir. Zoom, diinya ¢apinda kullanimi en ¢ok
artan uygulamalardan biri olmustur. Bu siirecte dersler islenirken senkron ve
asenkron etkinlikler birlikte uygulanmistir (Huang vd., 2020; Pellegrini ve
Maltinti, 2020).

Diinya ¢apinda uzaktan egitim uygulamalarinda altyapi sorunlar1 yasanmistir.
Bunlarin giderilmesi i¢in altyapi calismalari yapilmasi, kullanici dostu ve
Ogretmen-6grenci  etkilesimi  saglayan araglarin/kaynaklarin  kullanilmasi
gerektigi vurgulanmigtir. Nitelikli materyallerin eksikligi (Bojovi¢ vd., 2020;
Lapada vd., 2020), 6gretmenlere/6grencilere teknik destek eksikligi (Bojovi¢
vd., 2020; Lapada vd., 2020; Pellegrini ve Maltinti, 2020) olustugundan destek
birimleri olusturulmaldir.

Stirecin sadece egitimsel boyutu yoktur (Doghonadze vd., 2020). Ekonomik,
politik boyutlarn yaninda bireyin duygusal boyutlar1 da vardir. Ogrencilere ve
ailelere bu siiregte duygusal agidan rehberlik edilerek destek verilmesi gerektigi
vurgulanmigtir (Bojovi¢ vd., 2020; Huang vd., 2020). Devletin pandemi
siirecinde halk sagligini korumasi gerekmektedir (Huang vd., 2020).

Ani gecis siirecinden sonraki uygulamalarda miifredatlarin gdzden gegirilmesi,
uygulama gerektiren dersler icin daha ¢ok simiilasyon, materyal ve gorsellerin
kullanilmast ve derslerde Ogretmenlerin 6gretim tekniklerini g¢esitlendirilmesi

onerilmistir (Bojovic¢ vd., 2020).

Covid-19 pandemisi nedeniyle Tiirkiye’de ve yurt disinda acil uzaktan egitime

gecilmistir. Diinyanin dijital ortama girdigi yani dijital doniisiim icinde oldugu

(Bozkurt, 2020a), bu gecis siireciyle birlikte harmanlanmis 6grenmenin daha fazla
yayginlasacagl disiinilmektedir (Bonk & Graham, 2012). Fakat Bozkurt (2020b)

pandemiyle birlikte uzaktan egitimde degisen baz1 paradigmalarin gelecekteki

uygulamalar i¢in ¢ok yonlii diisiiniilmesi gerektigini vurgulamistir. Teknoloji sadece

BIT araglarmi degil ayn1 zamanda genellikle arka planda kalan egitimsel kuramlar ve
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degisen stratejiler gibi soyut teknolojileri de igermektedir. Uzaktan egitimdeki
uygulamalar senkron ve asenkron yiiriitiilebildiginden igerikler, materyaller buna gore
hazirlanmalidir.  Sinirlar  keskin  olmamali  ve iletisim siireglerine  esneklik
kazandirilmahdir. Olgme-degerlendirme uygulamalar1 sonug yerine siireg odakli
olmalidir. Paydaslarin rolleri agisindan &gretmenler 6greten roliinden 6grenen roliine
biirlinmiis, aileler 6grenme ve Ogretme siirecine dahil olmus, 6grenciler de 6grenme
sorumlulugunu tistlenmislerdir. Ayrica verilerin korunmasi ve etik degerler agisindan da

dikkatli davranilmasi gereken bir siire¢ baslamistir (Kerres, 2020).
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UCUNCU BOLUM

YONTEM

Bu béliimde, ana arastirma problemi 1s1ginda belirlenen alt problemlere cevaplar
bulabilmek amaciyla kullanilan arastirma modeline, veri toplama tekniklerine, veri
toplama araglarina iliskin bilgiler 1s1ginda arastirmanin uygulama siirecine ve veri

analizlerine yer verilmistir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Halen onciil ve art¢ilariyla devam eden zorunlu uzaktan egitim yoOnetimini
aciklamada ve tanimlamada spesifik hedeflere yonelik sorularla probleme iliskin veri
toplamada durum ¢aligmast bu nitel arastirma i¢in en uygun yontem olarak
diistiniilmiistiir (Lochmiller ve Lester, 2017; Yin, 2018). Durum calismasi, zorunlu
uzaktan Ogretimin yOnetimini egitim programlari bilesenleri agisindan derinlemesine
aragtirmaya olanak saglamistir (Yin, 2018). Bu baglamda aragtirmanin temel sorusu
tizerinden yola ¢ikarak egitim programlarinin her bilesenine yonelik sorular 6zele
indirgenmis, alt problemlerle smirlar belirlenmis, analiz birimleri kararlastirilmis ve
beden egitimi, resim, miizik gibi dersler disindaki branglardan birer katilimciyla
goriismeler planlanmig ve literatiir taramalarindan yola ¢ikarak katilimcilarla gériismek
icin tahammil edilebilir siire 20-25 dakika olarak belirlenmistir (McMillan, 2015; Yin,
2018). Veri toplama asamasinda, daha onceden planlandigi gibi sorulara verilen
cevaplarda tekrarlanan niteligindeki kod frekanslarimin yiikseldigi kaydedilince ilgili
branstan verilerin doyuma ulastigi kabul edilmistir (Hartley, 1995). Verilerin
transkripsiyonu, diizenlenmesi, birbiriyle iligskilendirilmesi siirecin Olgiilebilirlik ve
gozlemlenebilirligini saglamak icin taslak olarak veri toplamayla es zamanli yapilmastir.
Gorlismelerde arastirmaya yonelik tiim alt problemler i¢in veri doyumuna ulasilinca
danisman gorilisii dogrultusunda aragtirmaci tarafindan veri toplama durdurulmustur
(Hartley, 1995). Bu asamanin ardindan veriler sistematik olarak tekrar diizenlenmis,
veriler birbiriyle iligkilendirilmis ve giivenirligi artirmak amaciyla okuyuculara kanit
olarak sunulacak katilimeci alintilari belirlenmistir. Daha sonra arastirmanin alt

problemleri 1s18inda veriler nihai analize tabi tutulmus ve yorumlanmistir. Analiz

74



asamasinda literatiirdeki hakim etik ve sistematik uygulamalar takip edilmistir. Benzer
durum c¢alismast yontemiyle yliriitilmiis yerli ve yabanci literatiirdeki arastirma
sonuglartyla bu ¢alismanin sonuglar1 karsilastirllmis ve yorumlanmistir. Bu  tiir
caligmalarda 1srarla tavsiye edilen dozaj ayarlamasina dikkat edilmis; gerek
betimlemelerde gerek analizlerde dogrudan alt problemlerden birine hitap etmeyen
veriler tamamen kodlama dis1 birakilmigtir. Okunmayr ve biitiinliigli takibi
kolaylastirmak i¢in tablolar araciligiyla bulgular 6zetlenmistir (Cropley, 2002; Yin,
2018).

3.2. Katthmcilar

Zorunlu uzaktan Ogretimi deneyimlemis Ogretmenlerden bu durumu
derinlemesine incelemek i¢in nitel arastirma yontemlerinden biri olan amacli 6rnekleme
kullanilmistir (Patton, 1987). Bu durum galismasinda amacli 6rneklem ¢esitlerinden biri
olan kolay ulasilabilir durum orneklemesi kullanilmasmm nedeni veri toplanacak
bireylere yakinlik, erisilmesi kolay bir 6rneklemden veri toplamak, zaman/uygulama
acisindan kolaylik saglamasidir ve bu nedenle Covid-19 pandemisinde zorunlu uzaktan
ogretimi deneyimlemis Adiyaman’in Kahta ilgesinde bir devlet okulunda galisan 16 lise
brang 6gretmeni goniilliiliik esasina dayali olarak ¢alismaya dahil edilmistir. Bulgular
bolimiinde yapilan goriigmelerden alintt yapilirken katilimcilarin  adlart  gizli
tutuldugundan (Sen ve Yildirim, 2019: 448) katilimcilara verilen kodlar ve branslari

Tablo 1°de gosterilmistir.

Tablo 1. Katilimcilarin betimsel 6zellikleri

Ogretmene Bransi Ogretmene Bransi
verilen kod verilen kod
H1 Ingilizce H9 Tiirk dili ve edebiyati
H2 Felsefe H10 Almanca
H3 Fizik H11l Ingilizce
H4 Fizik H12 Biyoloji
H5 Tiirk dili ve edebiyati H13 Cografya
H6 Tiirk dili ve edebiyati H14 Tiirk dili ve edebiyati
H7 Tiirk dili ve edebiyati H15 Biligim teknolojileri
H8 Din kiiltiirii ve ahlak bilgisi H16 Matematik
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Veri toplama acgisindan arastirmaci igin kolay erisilebilir olmasi, 6gretmen
kadrosu genis oldugundan farkli branglardan ayni miktarda veri toplanarak veri
doyumunun saglanabilmesi ve Kahta il¢esindeki liselerin ortalama seviyesini yansitmasi

acgisindan bu okul secilmistir.

3.3. Veri Toplama Araci ve Siireci

Aragtirma problemi belirlendikten sonra ulusal ve uluslararasi literatiir
taramasiyla 14 taslak goériisme sorusu olusturulmustur. Bu sorularla bes katilimciyla
pilot goriismeler gerceklestirilmistir. Bu goriismelerden sonra uzman yardimiyla
olusturulan ikinci taslakta 34 adet goriisme sorusu yer almustir. Ikinci taslak, uzman
goriisii formuyla egitim bilimleri alaninda yetkin dort uzmana goénderilmistir ve
uzmanlarin degerlendirmesinden sonra gériisme formu 23 soruyla son halini almigtir
(EK-1). Veri toplama araci olarak arastirmaci tarafindan gelistirilen yar1 yapilandirilmis
gorisme formu son halini aldiktan sonra veri toplayabilmek igin gerekli izinler
alinmustir (EK-2/ EK-3). izinler alindiktan sonra katilimcilarla gériismeler 2020-2021
egitim-ogretim yilinin bahar doneminde (Mart-Nisan) ger¢eklestirilmistir.

Bu durum arastirmasinda 6gretmenlerin zorunlu uzaktan egitimin ydnetimine
yonelik goriiglerini derinlemesine almak amaciyla nitel aragtirmalarda en c¢ok tercih
edilen veri toplama teknigi olan gériisme kullanilmistir (Brinkmann, 2013). Goriisme
kelimesinin merkezinde konugma oldugundan zorunlu uzaktan Ogretimin yonetimi
hakkinda katilimcilarla yari yapilandirilmig goriismeler yapilmis ve arastirmanin
amacina ve literatiirine hakim bir sekilde veriler toplanmistir. Ayrica arastirmada
katihmcinin  goriislerini, yorumlarin1 genisletebilmek ve katilimcinin asil soruya
odaklanmasimi saglamak amaciyla “Neden, Nasil, Ne zaman?” gibi sonda sorulari
aragtirmanin baglami ¢ergevesinde katilimcilara sorulmustur. Arastirmaci uzaktan
Ogretimi deneyimlemis bir Ogretmen olsa da olabildigince nesnel bir sekilde
katilimcimin  samimi cevaplarin1  elde etmeye c¢ahismistir (Yin, 2011). Pilot
goriismelerden ve goriigme sorularinin hazirlanmasindan sonra goriismelerin saglikli bir
sekilde ilerleyebilmesi icin arastirmaci tarafindan sondalarin ne zaman kullanilacagini
gosteren bir goriisme kilavuzu hazirlanmigtir (Karasar, 2019). Bu baglamda hazirlanan

goriisme sorularint igeren goriisme formlart hazirlanmistir. Bununla ilgili her bir
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katilimciyla goriisme yapilmadan Once aragtirmaya ve goriismenin igerigine dair kisa bir
bilgilendirme yapilmistir. Arastirmacinin ve katilimcilarin uygun oldugu zamanlarda
pandemideki maske, mesafe, temizlik sartlar1 dahilinde yiiz yilize, bunun miimkiin
olmadigr durumlarda c¢evrimi¢i yaklasik 20-25 dakika arasi siiren goriismeler
yapilmistir. Katilimcilarla yapilan tiim goriismeler transkripsiyonda kolaylik saglamasi
acisindan ses kaydma alinmis ve tiim gorligmelerin transkripsiyonu detayli analiz

yapilabilmesi i¢in titizlikle ¢ikarilmistir.

3.4. Verilerin Analizi

Nitel arastirma yoOntemlerinde verilerin analizi genellikle sayisaldan ziyade
gorsel ya da yazili materyallere dayanmaktadir. Bu nitel arastirmada toplanan verilerin
ne anlam ifade ettigi belirlenerek (Gibbs, 2009), verilerin karakteristik dgeleri ve yapisi
ortaya c¢ikarilmis (Dey, 1993) ve daha sonra toplanan veriler betimlenmis, analiz
yapilmis ve yorumlanmistir (Wolcott, 1994).

Ulusal literatiire bakildiginda nitel veri analiz tiirlerinden betimsel analiz ve
icerik analizi olarak bahsedilmektedir ve bu c¢alismada da toplanan veriler igerik
analizine ve betimsel analize tabi tutulmustur (Sen ve Yildirim, 2019: 447). Icerik
analizinde katilimcilarla yapilan goriismeler sonucunda temalar, alt temalar ve kodlar
olusturulmustur. Verilerin yerlestirilmesinde yeni bir kod ¢ikmayana kadar bu islem
devam ettirilmigtir. Ayrica arastirmanin sonuglarmm dogrulugunu yansitmak ve
giivenirligi artirmak amaciyla katilimcilarla yapilan goriismelerden dogrudan alintilara
aragtirmanin bulgularinda yer verilmistir. Calismalarda dogrudan alinti yapilirken
katilimeilarin adlarinin gizli tutulmasi amaciyla katilimcilara H1, H2 ... gibi kod adlar
verilmistir (Sen ve Yildinnm, 2019: 448). Betimsel olarak kodlara ait katilimci
frekanslar1 da belirtilmistir.

Bu arastirmada verileri diizenlemek, depolamak, kodlamak ve tablolastirmak
igin bir nitel veri analiz programi kullanilmistir. Bu arastirmada kodlar karsilastirmaya
ve sikliklar1 gérmeye yardimci olmasi, arastirmaciya verileri azaltma olanagi saglamasi
ve ayn1 zamanda sonuglarin 6zetlenmesini saglayarak okuyucuya da kolaylik saglamasi

amaciyla veriler tablolarla gorsellestirilmistir (Miles ve Huberman, 1994).
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3.5. Gegerlik ve Giivenirlik

Nitel arastirmalarda gegerlik/giivenirlikten ziyade inandiricilik dnemli (Krefting,
1991) oldugundan bu durum arastirmasinda bulgular ve yorumlama kisminda
aragtirmacinin yorumlarina katilimcilarin onay1 alinmis (Kirk ve Miller, 1986), zorunlu
uzaktan Ogretimin yOnetimini derinlemesine incelemek amaciyla farkli brang
O0gretmenlerinden ayni miktarda bilgi toplayabilmeye Ozen gosterilmis (Yin, 2018),
katilimcilarin direkt arastirmanin amacina hitap etmeyen cevaplan titizlikle incelenmis
ve analiz kisminda tema-kategori-kodlarda uyumlu/uyumsuz olanlar tespit edilmis ve
yeniden diizenlenmis (Clayman ve Maynard, 1994), verilerin katilimec1 ve arastirmaci
arasindaki goriisme baglamindaki tema/kategoriler ilizerinde yorumlanmasi konusunda
hassasiyet gosterilmis (Schegloff, 1991; Silverman, 2013), genellenebilirlik agisindan
her goriigmenin kodlamalarindan baslanarak kategori/temalara ulasiimis (Goodwin,
2014), zorunlu uzaktan egitimde brans Ogretmenlerin uygulamalarindaki benzer ve
farkli yonler incelenmis ve bunlar temalarin altindaki kodlarda toplanmistir (Perdkyla,
1995), arastirmaci verilerin kodlanmasiyla temalar olusturduk¢a yeni goriismelerle
kodlar temalara eklenmistir (Glaser ve Strauss, 1967), kodlar ve frekanslar tablolarla
gorsellestirilerek hem veriler arasi karsilastirma olanagi saglanmis hem de verilerin
yorumlanmasinda okuyucuya agik bir sekilde sunulmustur (Silverman, 2015). Ek olarak
kodlamalarin, alt temalarin, kategorilerin ve temalarin egitim bilimleri uzmani
tarafindan kontrol edilmesi nitel arastirmalarda ©nemli etkenlerden biri olan
inandiriciliga hizmet etmistir. Kodlayicilar arasi giivenirlik Miles ve Hubermann (1994)
formiiliiyle (Uyusanlar / (Uyusanlar + Uyusmayanlar) * 100) alt temalar {izerinden
hesaplanmistir. Bu oran %90 olarak bulunmus ve beklenen %70 uyumun iizerinde

¢ikmustir.
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DORDUNCU BOLUM

BULGULAR

Bu boliimde katilimcilarla yapilan goriismeler sonucunda elde edilen veriler
frekans bilgileriyle birlikte tablolar halinde gorsellestirilmistir. Her bir alt problem i¢in
kodlamalar yapilarak bulgular yorumlanmustir. Giivenirligi artirmak ig¢in katilimci
goriiglerinden direkt alintilar verilmistir. Frekans degeri (f) olarak kisaltilmistir.
Goriismelerde katilimcilardan elde edilen veriler incelenerek her alt problem igin

degerlendirilmistir.

4.1. Dersin Hedeflerine Yonelik Bulgular

Katilimcilara bu bolimde egitim programlarinin hedef bilesenine ait ii¢ soru

sorulmustur ve elde edilen cevaplar ii¢ baslik altinda analiz edilmistir.

4.1.1. Derse ait kazammmlarmm gerceklestirilmesi siirecinde yapilan

calismalara yonelik bulgular

Katilimcilara “Dersinize ait hedeflerin uzaktan 6gretim yoluyla kazandirilmasi
siirecinde ne gibi c¢alismalar yaptiniz?” agik u¢lu sorusu sorulmustur. Katilimei
cevaplarmin analizinden elde edilen bulgular Tablo 2’de gosterilmistir.

Goriildugii gibi katilimeilar dersin hedeflerini kazandirmak amaciyla ders i¢i
(f=14) ve ders dis1 calismalar (f=9) yapmislardir. Uzaktan egitime gecisle derslerin
dijital ortama aktarilmasi, dersin hedeflerinin kazandirilmasinda teknolojinin getirdigi
materyal cesitliliginden faydalanma olanagi saglamistir. Ayrica katilimcilar dersin
hedeflerinin ulasilabilirligini saglamak amaciyla bazilarmin ilk defa karsilastigi dijital

ortam becerilerini gelistirerek ders dist destekleme caligmalar1 yapmiglardir.
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Tablo 2. Derse ait kazanimlarin ger¢eklestirilmesi siirecinde yapilan ¢aligmalara ait kodlarin

frekans tablosu

Tema Alttemalar  Kodlar

Materyal kullanimi

Soru ¢6ziimii

EBA'y1 kullanma

Diiz anlatim

Soru-cevap

Orneklendirme

Teknoloji kullanimi

Ogrenciyi derse katma
Oykiileme

Konu tekrari

flgi gekme

Eglenceli iletisim

Islem icin kAgit, kalem kullanma
Iletisim kurma

Odevlendirme

Kendini gelistirme

Materyalleri indirme
Miifredattan yararlanma

Ses, goriintii vb. teknik konular arastirma
Konuyu okuma, arastirma
Pratik yapma

Ders plani

Anlagilmayan konularda yardim

Ders i¢i ¢alismalar

Uzaktan egitimde dersin kazanimlarina yonelik yapilan
calismalar

Ders dis1 ¢aligmalar

P RPEPNNNNNOPRPRPRPRERPRERENNNDNNOWWNNOO

’

Ders i¢i ¢alismalar acisindan H4 “...canli dersleri materyallerle destekleyip...’
ve H11 “...kitaplar, videolar kullandik.” sozleriyle materyaller kullandigimm (f=8), H7
ve H14 “...soru ¢oziimleri gerceklestirdik.” sdziiyle derslerde soru ¢ozdiiklerini (f=7),
H3 “...EBA'y1 yogun kullandim.” ve H12 “...EBA uygulamasini kullandim.” sozleriyle
EBA’y1 aktif kullandiklarmi (f=7) belirtmislerdir. Ders dis1 ¢alismalar agisindan H3

“«

“..litfen deneyleri izleyin.” ve H5 “...konu bittikten sonra kavrama, iste alistirma

’

gonderiyorum.” sozleriyle 6dev verdigini (f=3), H3 “...Altyapim yoktu. Ama kendimi

»”

gelistirdim...” sozleriyle dijital beceriler acisindan kendini gelistirdigini (f=2) ifade

etmistir.
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4.1.2. Derse ait kazammmlarin 6grencilerin seviyesine, hazirbulunusluguna,

ilgisine ve yetenegine uygunluguna yonelik bulgular

Katilimcilara “Uzaktan 6gretim siirecinde dersinizin hedeflerini 6grencilerin
seviyesine, hazirbulunusluguna, ilgisine ve yetenegine uygunlugu acisindan
degerlendirir misiniz?” sorusu sorulmustur. Katilimeci cevaplarmin analizinden elde
edilen bulgular Tablo 3’te gosterilmistir.

Tablo 3 incelendiginde derse ait hedeflerin Ogrencilerin seviyesine,
hazirbulunusluguna, ilgisine, yetenegine uygunlugu konusunda bazi engellerin oldugu
(f=16) ve bu konuda Ogrenciye destek verildigi (f=16) goriiliirken bazi1 katilimcilar
dersin hedeflerinin 6grenciye uygun oldugunu (f=13) belirtmistir. Uzaktan egitimde
bazi derslerin uygulamaya yonelik kazanimlar igermesi, Ogrencilerdeki arag-gereg
eksikligi, dgrenci-6gretmen etkilesiminin sinirlt hale gelmesi 6gretmenlerin 6grenciye
ders icinde veya disinda destekleyici ¢aligmalar yapmasini zorunlu kilmistir. Ders
kazanimlarinin 6grenciye gorelik ilkesine hizmet etmesi ve Ogrenci ihtiyaglarini
karsilayacak nitelikte olmasi gerekirken dogrudan ya da dolayl olarak uzaktan egitimin
temel Ozelliklerinden kaynaklanan engellerin ortaya ¢ikmasi ders kazanimlarinin
uzaktan Ogretime gore yeniden yapilandirilmasini, gozden gegirilmesini akla

getirmektedir.
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Tablo 3. Derse ait kazanimlarin 6grencilerin seviyesine, hazirbulunusluguna, ilgisine ve

yetenegine uygunluguna yonelik kodlarin frekans tablosu

Tema  Alttemalar Kodlar
Etkilesim yetersizligi
Ilgi eksikligi
Isteksizlik
Uygulama gereksinimi
Ezber
Yatkin olmama

Engeller  Materyallerin seviyeye uygun olmamasi
Dersin ilk kez goriilmesi
Canli dersin kaydedilmemesi
Ogrenciyi tanimama
Adaptasyon
Teknolojik arag/donanim gerekliligi
Otorite eksikligi
Iletisim eksikligi
Odev
Materyal paylagimi
Degerlendirme
On bilgilendirme
Seviyeye uygun anlatma
Detaylandirma
Destek  Giidiileme

Bilinenden bilinmeyene
Ozetleme
Destekleme
Hazirlik
Z-kitap kullanma
Soru-cevap
Sevilen yazarlar igleme
Caba
Yiiz yiize egitim gibi
Ilgi gekici
Derslere devamlilik

Ogrenciye  Sozel ders

uygunluk Oz denetim
Kiiciik gruplar
Merak
Dikkat siiresi

degerlendirilmesi

PR RPRRPRPRPODNRPRRPRPRPRPRPRPRPRPRPREPREPRPNRPRPRPREPRPRERPREPRERRERERNRIN—

Derse ait kazanimlarin 6grencilerin seviyesine, hazirbulunusluguna, ilgisine ve yetenegine uygunlugunun

H2 “Ogrenciye soru sordugumuzda veya tartisma konusu actigimizda aldigimiz
cevaplar ¢ok az...” sdzleriyle etkilesim eksikliginin (f=2), H12 “...fen bilimlerine ilgisi
maalesef yeterli degil...” ilgi eksikliginin (f=2) dersin hedeflerine uygunlugunda bir
engel oldugunu ifade etmistir. Bu, uzaktan egitimde derslerdeki bazi hedeflerin

«

kazandirilmasinin zor oldugunu gostermektedir. H11 “...ekstradan d&deviendirmeler
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vaptik.” ve H4 “...génderdigimiz odevler...” sozleriyle 6devlendirmeyle (f=2) dersin
hedeflerine uygunlugu konusunda 6grenciye destek olundugunu ifade etmislerdir. H1
“Uygun. Normal okul stirecinde oldugumuz gibi...”, H13 “Uygundur. Birebir yiiz yiize
egitimdeki durum...” hedeflerin yiiz yiize egitimdeki gibi (f=4) Ogrenciye uygun
oldugunu, H6 “Edebiyat genelde ogrencilerin ilgisini ¢eken bir ders...”, HS8

2

“Ogrencinin ilgisini cekecek bir¢ok konu da vardi...” sbzleriyle konular/dersler ilgi

cektiginden (f=3) dersin hedeflerinin 6grenciye uygun oldugunu belirtmislerdir.

4.1.3. Dersin kazanimlarina ulasilma durumuna yoénelik bulgular

Katilimeilara “Uzaktan ogretim siirecinde dersinizin hedeflerine ulasma
durumunu degerlendirir misiniz?” sorusu sorulmustur. Katilimc1 cevaplarinin
analizinden elde edilen bulgular Tablo 4’te gosterilmistir.

Tablo 4 incelendiginde derse ait hedeflere ulasma konusunda ulasilabilir (f=19)
durumlarin oldugu goriilse de bazi engellerin oldugu (f=18) ve hedeflere ulagsmada
eksiklikler (f=11) yasandigi saptanmistir. Uzaktan egitimde Ogrencilerin derslere
devamlilik saglamasi, 6devlendirmeleri yapmasi, dijital ortamda nispeten hizli ders
islenebilmesi gibi faktorler hedeflere ulasmayi saglasa da cesitli engellerden dolay1
yaparak O0grenmede, bazi yontem-tekniklerin uygulanmasinda, taksonomik olarak {ist
diizeylerde yer alan bilgi/becerileri kazandirmada eksiklikler olugsmustur. Bu bulgular
uzaktan egitimde bazi derslerin kazanimlarinin gozden gegirilmesine, 6grencilerin arag-
gere¢  eksikliklerinin tamamlanip derslere devam zorunlulugu getirilmesine,
O0gretmenlere uzaktan egitimde derslerin kazanimlarina nasil ulasacaklarina dair hizmet

i¢i egitimlere ihtiya¢ duyuldugunu gostermektedir.
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Tablo 4. Dersin kazanimlarina ulagilma durumuna yo6nelik kodlarin frekans tablosu

Tema  Alttemalar Kodlar
Derse devamlilik
Odev
Giriilti vb. yok

Ulasilabilirlik Hizli
Dikkat
Zaman tasarrufu
Alisma
Pratiklik
Derse devamsizlik
Ayni1 ortamda bulunmama
Motivasyon
Sosyoekonomik durum
Altyap1

Engeller  Ders sayisi
Teknolojik aletler
Beden dili
Giivenirlik (Kopya)
Yiiz yiize olmamasi
Ders i¢i etkinlik
Iletisim
Yaparak 6grenme
Soru-cevap
Ust diizey diisiinme becerileri
Konuyu kavrama
Eksiklikler ~ Bulus yontemi

Uygulamali ders
Tartisma
Etkin katilim
Olgme-degerlendirme

Derslerin kazanimlarina ulagiima durumunun degerlendirilmesi

PR RPRPRRPRPRNNNRPRPRRPRPRPRPREPRPRPRERPNOIRPRPERPERNNWO® N

H6 “...derse siirekli katilan o&grencilerde hedefleri gerceklestirdik...”, HS8

“...derse katilanlarla hedeflere ulagstigimizi...” ve HI11 “..derslere katilanlarla

12

amaglara ulastigimizi...” sozleriyle derse devamlilik (f=8) gosteren ogrencilerle
hedeflere ulasildig1 saptanmistir. H6 “...6devieri yapan ogrencilerle hedeflerimizi
gergeklestirebildik...” sozleriyle 6devler (f=3) aracihigiyla, HS “...giiriiltii gibi seyler

i

olmadigi icin hedeflere ulastigimizi...” sozleriyle giriiltii vb. engeller olmadigindan
(f=2) ve H12 “hizli bir ders isledigimi diistintiyorum. Hedefe ulagma konusunda ¢ok ¢ok
iyi...” sozleriyle hizli ders isleyerek (f=2) hedeflere ulagtigi bulunmustur. H13 “...derse

’

katilmayan bir ogrenci icin hedefe ulasildigini iddia edemeyiz...” diyerek derse
devamsizhigin  (f=6), HI11 “..yararli olamamis olabiliriz farkli ortamlarda

bulundugumuz i¢in...” diyerek 6grenci ve Ogretmenin ayni ortamda bulunmamasinin
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(f=2) ve H6 “...motivasyonu  yakalayamiyoruz.  Istedigimiz  diizeyde
gerc¢eklestiremiyoruz...” diyerek motivasyonun (f=1) hedeflere ulagsmadaki engeller
oldugunu belirtmislerdir. H15 “Hedefe ulasamadim. Ben yapsam bile anladim diyordu.
Tekrar sorunca yapamiyordu...” sozleriyle 6grencinin yaparak 6grenmesinde (f=2), H2
“soru-cevap olayimi gerceklestiremeyince hedefe ulasma konusunda problem
vastyoruz...” soru-cevap yontemiyle (f=2) hedeflere ulasmada bir eksiklik olustugunu

belirtmistir.

4.2. Ders iceriklerine Yénelik Bulgular

Katilimcilara bu boliimde egitim programlarindan igerik bilesenine ait iki soru

sorulmustur ve elde edilen cevaplar iki alt baglikta analiz edilmistir.

4.2.1. Ders iceriklerinin uzaktan egitim yoluyla aktarilmasina yonelik

bulgular

Katilimcilara “Ders igeriklerinin uzaktan egitim yoluyla aktarilmasi asamasinda
icerikleri somuttan soyuta, genelden 6zele, yakindan uzaga ilkeleri dogrultusunda nasil
degerlendirirsiniz?” sorusu sorulmustur. Katilime1 cevaplarinin analizinden elde edilen
bulgular Tablo 5’te gosterilmistir.

Tablo 5 incelendiginde ders igeriklerinin aktarilmasinda katilimcilar 6grenmeyi
artirict etkinlikler (f=30) yapsalar da bu siirecte baz1 zorluklar (f=7) meydana gelmistir.
Uzaktan 6gretimde katilimcilar materyallerini ¢esitlendirerek yakindan uzaga, seviyeye
uygunluk, giincellik gibi 6gretim ilkelerine gore ders anlatmasi dgrenmeyi artirmaya
yonelik uygulamalar olsa da katilimcilarin 6grencilerle ayri ortamlarda bulunmasinin
beden dilini kullanamayisina neden olmasi, katilimcilarda dijital beceriler anlaminda
eksikliklerin olmasi igeriklerin aktarilmasi asamasinda 6gretmenlere dijital okuryazarlik
becerilerini gelistirmeleri ve bu ortami1 yetkin kullanmalari i¢in hizmet i¢i seminerlere

ihtiya¢ duyuldugunu gostermektedir.
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Tablo 5. Ders igeriklerinin uzaktan egitim yoluyla aktarilmasina yonelik kodlarin frekans

tablosu

Dijital okuryazarlik
Soyut konular
Yaparak yasayarak 6grenme

Zorluklar

Tema Alt temalar Kodlar f
Materyal kullanimi 9
Yakin ¢evreden ornekler 7
P 8 Ilgi gekme 2
z % Planlama 2
S 2 = Sifreleme 1
g __% e Baslik-alt baslik ayirma 1
:,‘OED = % Hazirbulunusluga gore anlatma 1
ot § 5 Teknolojiden faydalanma 1
£ )g = Kalici 6grenme 1
(]
g3 g Tekrar olanagi 1
; g § Gosteri yontemi 1
£z :’SD Ogrenci yasantilar 1
ﬁ k= Giincel haberler 1
Ch Oykiilestirme 1
2 Beden dili 2
o) Fiziksel uzaklik 2
R 1
1
1

H13 “...gorsel materyallerin konuyu daha somutlastirdigini goriiyoruz...”, H16
“...somut olarak gorsel kullandim...”, H12 “..ii¢ boyutlu organ resimleri var
somutlagtirma anlaminda...” sozleriyle igeriklerin aktariminda &grenmeyi artirmak
amaciyla materyal kullandiklarin1 (f=9) belirtmislerdir. H1 “...kendi ¢evreleriyle ilgili
ornekler verdim...” ve H2 “Ogrencinin yakin cevresinde yasadigi toplumsal
problemlerden yola ¢ikarak sosyolojik toplumsal olaylart anlamasini saglamaya
calisiyoruz...” sozleriyle igeriklerin aktariminda yakin ¢evreden ornekler vererek (f=7)

“«“

O0grenmeyi artirict etkinlikler yaptigi saptanmistir. H6 “...6grencilerin derse olan

’

ilgisini artirmaya c¢alistik...” sozleriyle igeriklerin aktariminda o6grencilerin ilgisini
cekerek (f=2) 6grenmeyi artirict etkinlik yaptigi goriilmiistiir. H8 “...sinif ortaminda
bazen bir jest, bir mimik hani dersi daha iyi bir konuma getirebiliyor...Ama uzaktan
egitim agisindan bir stkintt  oldugunu soyleyebilirim...” diyerek beden dili
kullanamamasinin (f=2), H10 “... dgrenciyle ayni ortamda bulunmama durumu oldugu

icin zorluk ¢ektigimiz bir gergek...” diyerek fiziksel uzakligin (f=2) ders igeriklerini

aktarmada bir zorluk olarak gordiikleri saptanmistir.
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4.2.2. Uzaktan egitimde anlatilmasinda zorluk cekilen konular ve

nedenlerine yonelik bulgular

Katilimcilara “Uzaktan Ogretimde hangi tiir konular1 Ogretirken zorlandiniz,
nedenleriyle birlikte anlatir misiniz?” sorusu sorulmustur. Katilimer cevaplarinin

analizinden elde edilen bulgular Tablo 6°da gosterilmistir.

Tablo 6. Uzaktan egitimde anlatilmasinda zorluk g¢ekilen konular ve nedenlerine yonelik

kodlarin frekans tablosu

Tema  Alttemalar Kodlar

Zorluk yok

Dil bilgisi

Diyalog

Sayisal iglemler

Soyut konular

Grup ¢aligmalari

Uzun metinler

Uygulamal1 konular (photoshop vb.)
Denklem, esitsizlikler

Felsefi kavramlar, diisiinceler
Dijital ortamda yetkin olmama
Teknik arag eksikligi

Yazmak, islem yapmak zor
Ogrencinin derse hazirlanmamasi
Ders siiresinin azligi

Seslerin karigmasi
Hazirbulunusluk eksikligi
Derse devamsizlik

Tiirkcede karsiligi yok

Beden dili eksikligi

Etkin katilim eksikligi

Zorlanilan konular

Uzaktan egitimde 6gretilen konulardaki zorluklar ve
nedenleri
Nedenleri

PR RPRPRRPRPRPRPREPNONPRPRRPRPERPERPNONDWRN-

Goriildugi gibi 6gretmenlerin bazilari konularin 6gretiminde zorluk yasamazken
(f=4) baz1 katihmcilar dil bilgisi (f=3), diyalog gereken (f=2), sayisal islem gereken
(f=2) konularda zorluk yasamistir. Uzaktan egitimde ders anlatma becerileri agisindan
katilimcilarin yeterli yetkinlikte olmamas1 (f=2), teknik ara¢ eksikligi (f=2) veya
halihazirda vyiiriitiilen derslerde kullanilan teknolojik araclarda yazma/cizme/islem
yapma zorlugu (f=1) baz1 konularin 06gretiminde katilimcilarin  zorlandigini

gostermektedir. Bu durum o&gretmenlerin dijital yetkinliklerinin istenilen diizeyde
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olmadigini, arag-gere¢ eksikliginin giderilmesi ihtiyacini, &gretmenlerin uzaktan
egitimde dgretim-yontem tekniklerini ¢esitlendirilmesi gerektigini gostermektedir.

HS “...vermemiz gereken ders, konu bagsliklari acisindan canli egitimde
zorlandigim bir konu olmadi...” ve H9 “Tiirk dili ve edebiyati dersi sozel bir ders.
Diger derslerle kiyaslandiginda ¢ok fazla sorun yasamadim.” sozleriyle herhangi bir
konunun anlatiminda zorluk yasamadiklarini (f=4) belirtmislerdir.

H3 “...okulda soyutu kendi bedenimle birlikte anlatarak gésteriyorum. Maalesef
iste internet olunca. Daha etkin ve yetkin olsam sanal diinyada, grafikler ¢izebilsem...”
sOzleriyle dijital ortamda yetkinlige sahip olmadig1 (f=2) i¢in soyut konular1 anlatmakta
zorlandigini ifade etmistir. H15 “Uygulamali derslerde zorluk var ¢iinkii 6grencide
bilgisayar yok...” soziiyle uygulama gerektiren konularda teknik ara¢ eksikliginden
(f=2) dolay1 sorun yasadigini séylemistir.

H6 “...dil bilgisi konularint anlatirken zorlandik. Ciinkii 9. sinif seviyesindeki
ogrenciler ¢ok eksik olarak geldiler...” sdzleriyle 6grencilerin hazirbulunusluklarindaki
eksiklikten (f=1) dolay1 dil bilgisi konularinda zorlandigini sdylemistir.

H11 “Daha ¢ok konusma, speaking becerisini olcen konularda birazcik
zorlandik. Ciinkii 6grencinin ogrenci ile iletisimini gerektiren, paylasimint gerektiren
durumlarda ses karmagsikligina yol agti...” sozleriyle yabanci dil derslerindeki konugma

etkinliklerinde ses karisikligindan (f=1) dolay1 zorlandigini belirtmistir.
4.3. Ogrenme Yasantilarinin Diizenlenmesine Yonelik Bulgular
Katilimcilara bu bdliimde egitim programlarindan 6gretim yasantilarinin
diizenlenmesi bilesenine ait 11 soru sorulmustur ve elde edilen cevaplar 11 alt baslikta
analiz edilmistir.
4.3.1. Uzaktan egitimde 6gretmenlerin derse hazirhklarina yonelik bulgular
Katilimeilara “Uzaktan 6gretim derslerinizden o6nceki hazirliklarinizi nasil

etkiledi?” sorusu sorulmustur. Katilimci cevaplarinin analizinden elde edilen bulgular

Tablo 7°de gosterilmistir.
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Tablo 7. Uzaktan egitimde 6gretmenlerin derse hazirliklarina yonelik kodlarin frekans tablosu

Tema_Alt temalar Kodlar
Bilgisayar temelli
Degismek zorunda kaldi
Ogretmen yetkinligi
Farkli
Sadece hazirlanmak yetmiyor
Teknik bazi detaylar

Dijital yetkinlik Teknolojik bilgi
Kendimizi gelistirmek
I1k baslarda zorluk
Iyi kullanmalisin
Bambagka boyut
Yabanciydim
Ogrendikten sonra
Kendimizi giincellememizin
Hakim olmak
Materyal toplama
Konuya calisma
Giinliik plan
Dersin atanmasi

Planhilik Dikkat daginikligin1 6nlemek maksadiyla
Daha dakik
5-10 dakika bir bakip
Sorular1 6nceden belirliyorum
Zaman tasarrufu
Daha ¢ok gorsel ve isitsel
Imkan Bilgisayar oniimiizde, internet &niimiizde
Teknolojinin nimetleri
Avantaj
Gilzellik
Internetin kesilmesi
Laboratuvar ihtiyaci
Sadece bilgi diizeyi
Sevkinin kirilmasi
Sinirhilik Ortak paylasim azlig1
Daha az 6zenli
Ogrenciye sdz hakki verilmemesi
Siirecin aksamast
Sadece bakip izliyor ¢ocuklar
Siirlandirma
Yiiz yiize egitim gibi asla
Ayni
Degismezlik  Degisiklik olmadi

Bir etki olmadi

Uzaktan egitimde dersten dnceki hazirliklar

PWOlRRPRRPRRPRPRPRPRPRPRPRLRRPRPRPRPWOUORPRRPRRPRPRPRPORPRRPRRPRRPRPREPREPRPREREPRERRRERW-

Goriildugi gibi uzaktan 6gretimde ogretmenlerin derse hazirliklar1 yogunlukla

dijital yetkinlik (f=17), dersi planlama (f=14), yiiz ylize egitime gore daha fazla imkan
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olugmasi (f=13) gibi durumlardan olussa da hazirliklarin degismedigini (f=9) ve
siirlandigini (f=11) diisiinen katilimeilar da vardir. Uzaktan dgretimde katilimcilar yiiz
yiize egitimdeki derse hazirliklarindan farkli olarak dijital ortamin getirdiklerine uyum
saglamak amaciyla sanal ortamda tasarlanacak derse yonelik hazirliklar1 farkli bir yone
evrilmistir. Bu durum katilimcilarin bazilarinin kendilerini daha once hig¢ tecriibe
etmedikleri bir egitim sisteminin i¢inde bulduklarini ve derslere hazirlanma acisindan
destege ihtiya¢ duyduklarini gostermektedir. Ayrica uzaktan egitimde derslere ¢evrim
ici hazirlanilan durumlarda kesintisiz internete ihtiya¢ duyulmasi, biyoloji, fizik gibi
derslerde laboratuvar gereksinimi, taksonomide bilgi basamaginda kalinmasi, etkilesim
azlig1 gibi durumlarda katilimcet hazirliklarint sinirlandirmastir.

H6 “...Salgin dénemini biraz daha bilgisayarla, teknoloji ile ve bu uzaktan
egitim programlari ile i¢ ice olduk. Daha ¢ok bu konularda kendi hazirliklarimizi
artirdik...” ve H13 “..bilgisayar ve aparatlari, bu anlamda bir hazirlik yapmamiz
lazim...” sdzleriyle bilgisayar temelli hazirlandiklarm (£=3) sdylemislerdir. Ogretmen
goriisleri dijital yetkinlik alaninda yogunlagsa da H2 “...plan yapma agisindan konuyla
alakali materyaller topluyorduk...” sdzliyle materyaller topladigim1 (f=5) ve H7 “...bir

i3]

defa okuyup bir giriyorum...” soOzleriyle uzaktan Ogretimde konuya caligsarak
hazirlandigm (f=3), H4 “...hazirlanmak agisindan kahvalti, yol gibi zamanimizi ¢ok
biiyiik miktarda bir tasarruf sagladi...” soziiyle hazirliklar konusunda zaman tasarrufu

‘

imkan1 sagladigim1  (f=6), H8 “...internetin kesilmesi...Hazirliklariniz olumsuz
etkileniyor...” sozilyle internet kesintisinin hazirliklart sinirlandirdigini (f=1), H3
“...Bende hi¢hir degisiklik olmadi...Normal hazirligim neyse hep aynisiydi zaten...” ve
H2 “...hazirlanma agisindan bir degisim yok...” sozleriyle derslere hazirligmin yiiz

yiize egitime gore degismedigini (f=9) ifade etmislerdir.
4.3.2. Uzaktan egitimde bir ders siiresine yonelik bulgular
Katilimeilara “Uzaktan 6gretim siirecinde bir ders siiresinin 30 dakika olarak

belirlenmesine yonelik goriisleriniz  nelerdir?” sorusu sorulmustur. Katilimct

cevaplarinin analizinden elde edilen bulgular Tablo 8’de gosterilmistir.
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Tablo 8. Uzaktan egitimde bir ders siiresine yonelik kodlarin frekans tablosu

Tema Alt temalar Kodlar f
Uzun olsaydi sikici 7

g Dikkat siiresi 6
b7 Ideal 5
= Uygun 4
2 Ne ¢ok uzun ne de ¢ok kisa 3
S g _ Verimli 2
2 E 5 Dersi sabote eden grenci yok 1
i % L Yorulmamak igin 1
o = Giiriiltii yok 1
;g %0 Fazlas1 gbz yorgunlugu 1
S Geg kalan 6grenciler yok 1
g Akict 1
= Yoklama yok 1
o Rahat 1
1

Yetersiz Uzun metinler

Gortldiigii gibi uzaktan egitimde bir ders siiresi 6gretmenlerin ¢ogu tarafindan
yeterli (f=35) bulunmustur. Derslerin planlanmasindaki asamalar (dikkat g¢ekme,
giidiileme, derse gegis, gelistirme, Ozetleme vb.) diisiiniildiiglinde 6grencilerin dikkat
stirelerini veya odaklanmalarint olumsuz etkilememesi, aynt zamanda Ogretmen ve
Ogrenciyi yormayacak nitelikte olmasi, smif yonetimindeki dersi sabote eden
ogrencilerin olmamas1 veya ders icinde giiriiltii gibi istenmeyen durumlarin
yasanmamasi, yiiz ylize egitimdeki gibi manuel yoklamanin aksine otomatik olarak
dijital ortamda alinmasi ders siiresinin yeterli ve makul smirlarda oldugunu
gostermektedir.

H16 “Ogrenciler sikiliyor uzun olursa...”, H13 “..30 dakikayi gecmesi
problemlere yol acar. Stirekli dikkati ekranda olmak zor...”, H9 “...30 dakika ideal...”,
H4 “...30 dakikanin olmasi uygun...” ve H8 “30 dakika ne ¢ok uzun ne de ¢ok kisa...”
sOzleriyle bir ders siiresini yeterli bulmuslardir. H14 “...bizim edebiyat dersi i¢in metin
okumanin onemi var. Uzun metinlerde 30 dakika dersim igin yetersizdi...” soziiyle bir

ders siiresini edebiyat dersi i¢in yetersiz (f=1) bulmustur.
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4.3.3. Uzaktan egitimde tercih edilen materyaller ve nedenlerine yonelik

bulgular

Katilimcilara “Uzaktan ogretim siirecinde derslerinizde hangi materyalleri
kullanmay1 tercih ettiginizi nedenleriyle birlikte paylasir misiniz?” sorusu sorulmustur.
Katilime1 cevaplarinin analizinden elde edilen bulgular Tablo 9’da gosterilmistir.

En ¢ok tercih edilen materyaller olarak etkilesimli kitap (f=5), videolar (f=4),
ders kitaplar1 (f=3), soru bankas1 (f=3) ve deneylerdir (f=2). Ogretmenler materyalleri
faydali (f=14) acisindan kullansalar da ulasilabilir (f=8) olmasi, dersi somutlagtirmasi
(£=6), cesitlilik (f=5) ve aciklik (f=4) saglamasi diger tercih nedenlerindendir. Ogretim
teknolojileri ve materyal tasariminin ilkeleri kapsaminda materyal kullanmanin
dikkat/ilgi ¢ekmesi, 6grenci katilimini artirmasi, zaman tasarrufu saglamasi, igerigi
anlamli hale getirmesi, igerigi kolaylastirarak anlasilir yapmasi, soyut olan kavramlari
somutlagtirmasi, igerik agisindan zenginlik saglamasi etkili ve kalici 6grenmeyi
desteklemektedir. Katilimcilar uzaktan egitimde etkili dgretimi/6grenmeyi saglamak

icin materyalleri ¢esitlendirerek kullanmaya 6nem vermislerdir.
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Tablo 9. Uzaktan egitimde tercih edilen materyaller ve nedenlerine yonelik kodlarin frekans

tablosu

Tema Kategori Alt temalar

Kodlar

Uzaktan egitimde kullanilan materyaller ve nedenleri

Kullanilan materyaller

Etkilesimli kitap
Videolar

Ders kitabi

Soru bankasi
Deneyler

Sema

Slaytlar

Kavram haritalar1
Tablo

Resim
Simiilasyonlar
Animasyon
PowerPoint sunumu
Metinler

Belgesel

Sunumlar

Diyanetin Kur'an-1 Kerim uygulamasi
Organ sekilleri
Internet

Materyallerin kullanilma nedenleri

Faydalilik

Dikkat

Ogrencilerle beraber karsilikli
Sikmamast adina

Cok duyu yolu

Faydali

flgi gekme

Tekrar ve aligtirma yapma
Odaklanma

Etkili

Universiteye hazirlik
Sinav sistemi

Verimli

Ulasilabilirlik

Direkt

Hemen

Daha rahat ve daha kolay
Internet ortami

Her istedigimi

Somutlagtirma

Somutlastirmasi
Gosterebilecegimiz
Gorsel hafiza

Gorsel agidan

Kafasinda bir sey olussun

Cesitlilik

Zenginlestirdim

Fazla metin verdigi igin
Ne varsa hepsi

Cok farkli materyaller

Aciklik

Kafalar1 karigmasin diye

Biitiinii bélmek icin

Ogrencilerin anlamadig1 noktalarda
Olumsuzluklari gidermek

PRPRPRRPRPRPNPRPRPRPPRPNRPRPRPNNORRPRRPRRPRPRPRPRRPRPRPRPRPOIPRPRPRPRPRPRPRPRPPRPREPREPREPN®WWAMNOJ—
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H16 “...Matematikte giinliik hayat problemleri iceren konularda materyallerle
daha c¢ok dikkat ¢ekiyor. Verimli oldu.” diyerek dikkat cektigi i¢in materyallerden
faydalandigini, H13 “...Cografyada o yer seklini, fotografim direkt gosterebiliyoruz...”
diyerek materyallerin ulasilabilir oldugunu, H12 “...organ sekilleri, daha ¢ok gorsel
materyalleri  tercih ettim. Sebebi dersi daha somutlastirmasi...” sOzleriyle
somutlastirmak amaciyla materyalleri tercih ettigini, H1 “gorsel materyaller, sunumlar,
isitsel materyaller, gorsel videolar bu sekilde bunlardan ¢ok fazla yararlandim...Bu
sekilde zenginlestirdim.” sozleriyle dersinde materyallerle ¢esitlilik sagladigini ve H10
“...derse kitab1 disinda bilgi aktarmamaya ¢alistik kafalar: karismasin diye. Cok iyi

2

stizmemiz gerekiyor...” soOzleriyle kafa karigikligima sebebiyet vermemesi igin ders

kitabin1 materyal olarak kullanmastir.

4.3.4. Uzaktan egitimde tercih edilen 6gretim yontem/teknikler ve eksik

kalan yonlere yonelik bulgular

Katilimeilara “Uzaktan 6gretim siirecinde kullandiginiz yontem ve tekniklerden
hangilerinin daha verimli oldugunu disiinliyorsunuz? Yiiz ylize egitimle
kiyasladigimizda nelerin eksik kaldigini  diistinliyorsunuz?” sorusu sorulmustur.
Katilimei cevaplarinin analizinden elde edilen bulgular Tablo 10°da gosterilmistir.

Gorildiigii gibi  Ogretmenler tarafindan en ¢ok tercih edilen Ogretim
yontem/teknikleri diiz anlatim (f=11), gosteri (f=6) ve soru-cevap (f=3) olmustur.
Uzaktan 6gretimde diiz anlatim yonteminin tercih edilmesi taksonomik olarak biligsel
alanda bilgi diizeyindeki kazanimlar1 gerceklestirmek i¢in kullanildigini, 6gretmen
merkezli bir anlatim yOnteminin benimsendigini gdstermektedir. Laboratuvar dersleri,
problem ¢ézme, bulus yontemi gibi uygulamalarin eksik kalmasi iist diizey taksonomik
bilgi/becerilerin es gecildiginin gostergesidir. Yiiz ylize egitimde 6grenci-6grenci,
ogretmen-6grenci etkilesimin yiiksek olmasini saglayacak &gretim ydntem ve
tekniklerinin  kullanilmas1 6grencilerin ders iginde sosyallesebilmesine, akran
Ogrenmesine, cesitli Ortiikk 6grenmelere olanak saglamaktadir. Fakat uzaktan egitimde

bu siireglerin olugsmasina yonelik herhangi bir adim atilmamaistir.
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Tablo 10. Uzaktan egitimde tercih edilen d6gretim yontem/tekniklerine ve eksik kalan yonlere

yonelik kodlarin frekans tablosu

Problem ¢6zme
Ogrenme istegi
G0z temasi
Motivasyon

Tema Alt temalar  Kodlar f
Diiz anlatim 11
c é E) _ Gosteri 6
7‘2 =52 Soru-cevap 3
X B X :
X o = Beyin firtinast 2
e E=2 Istasyon 1
o %8¢ Benzetme (Analoji) 1
; o 2 Tartisma 1
£ Gosterip yaptirma 1
= Etkilesim 4
7 Sosyallesme 3
L g Etkin katilim 3
.5 g Akran §grenmesi 2
= % = Laboratuvar uygulamalar1 2
S 5 2 Bulus yoluyla 6gretim 2
g %ﬁ g Sinif yonetimi 2
)gb @ 2 Derse devamlilik 2
‘g 5 = Dikkat 2
Se 3 Tletisim 1
g g Samimi
s 2 yet 1
E £ Giivenirlik 1
8 350 Ortiik 6grenme 1
g = Hazirbulunusluk 1
B = Konuyu kavrama 1
O <
o 5 Hazirlik 1
<
2 1
e’
N 1
- 1
1

H7 “...bahsettigim diiz anlatim...”, H15 “Anlatim yéntemi uygun...” ve H16
“...genellikle diiz anlatim yontemiyle... ” sozleriyle derslerde diiz anlatim yontemini, H2
“...Gorsellerden de yararlaniyoruz tabii ki... ” sozleriyle gosteri yontemini kullandigini
ve H8 “...soru-cevap din kiiltiiriinde en ¢ok kullandigimiz yontemlerden biridir...”
sOzleriyle soru-cevap yontemini kullandigini belirtmistir.

Uzaktan egitimde etkilesim (f=4), sosyallesme (f=3), etkin katilim (f=3), akran
O0grenmesi (f=2), laboratuvar uygulamalar1 (f=2), bulus yoluyla 6gretim (f=2), smif
yonetimi (f=2), derse devamlilik (f=2) ve dikkat (f=2) eksik kalmistir. H6 “...derse aktif

2

katilabildikleri bir ortam olmamasi ders etkilesimini olumsuz etkiledi...” sozleriyle

Ogrenci-ogretmen etkilesiminin eksik kaldigimi, H7 “...ogrencilerin arkadaslariyla
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aralarindaki miinasebet olmadigr icin o6grencilerin sosyallesmesini engelliyor...”
sOzleriyle sosyallesmenin eksik kaldigini, H11 *“...6grencilerin bazilarinin derste var
ama yok olduklarini gézlemledik...” sozleriyle etkin katilimin eksik kaldigini, H7
“...akran ogrenmesini engelliyor. Tek basina o6grencilerin ekran karsisinda diger
ogrencilerle ¢ok biiyiik irtibatlar: yok...” sozleriyle akran 6grenmesinin eksik kaldigini,
H15 “...laboratuvar ortamina gétiirdiigiim zaman ben 6grenciyi mikroskopta onun bire
bir yasamasit ¢ok daha kalict ogrenmeler saglar...” soOzleriyle laboratuvar
uygulamalarmin eksik kaldigint ve H16 “...bulus yolu eksik kaldi. Ogrencileri aktif

yapamiyoruz...” sozleriyle bulus yoluyla 6gretimin eksik kaldigini belirtmistir.

4.3.5. Uzaktan egitimde tercih edilen BIT araclar1 ve nedenlerine yonelik

bulgular

Katilimeilara “Uzaktan Ogretim siirecinde bilgisayar, telefon vb. hangi
teknolojik araglarla ylirlitmeyi tercih ettiginizi nedenleriyle birlikte sdyler misiniz?”
sorusu sorulmustur. Katilime1 cevaplarinin analizinden elde edilen bulgular Tablo 11°de
gosterilmistir.

Goriildugii gibi uzaktan Ogretimde Ogretmenler bilgisayar1 kullanisli olmasi
(f=21), hakimiyet saglamasi1 (f=5) ve derse faydali (f=4) olmasi sebebiyle tercih
etmislerdir. Ogretmenler telefonu zamandan/mekandan soyutladigi (f=14) ve kullanish
(f=1) oldugu igin tercih etse de bazi smirhliklart oldugu (f=6) ve hakimiyet (f=2)
konusunda dezavantaj olusturdugu soylenmistir. Tablet ise kullanish (f=3) oldugu i¢in
tercih edilmistir. Dijital ¢agin vazgegilmezlerinden olan teknolojik aletler islevlerine ve
fiziksel donanimlarina gore uzaktan egitimin Ogrencilere aktarilmasindaki rolii
onemlidir. Bilgisayarda detaylarin ekranda daha iyt gorlinerek hakimiyeti
kolaylastirmasi, canli derslerde kullanilan materyaller arasindaki gegislerin daha hizli
yapilabilmesi, telefondaki sarj, arama sorunlarina gore nispeten az kesintiye ugramasi
katilimcilarin bilgisayar1 yogunlukla tercih ettigini gdstermektedir. Telefon, bilgisayara
gore daha tasmabilir olsa da ekran kiiciikliigli, sarj sorunu nedeniyle smirliliklar

olusmustur.
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Tablo 11. Uzaktan egitimde tercih edilen BIT araglar1 ve nedenlerine yonelik kodlarin frekans

tablosu

Temalar Kategoriler Alttemalar Kodlar
Materyal kullanma/yansitma
Ekran biiyiikligii
Yazma, ¢izme imkant
Kullanimi daha kolay
Kullanislilik Hemen
Farkli aktiviteler
Rahat bir sekilde
Istedigim icerige
Oan
Kullanish
Takip
Hakimiyet Ogrenci iizerindeki etkim biiyiik
Kontrol
Etkili bir bigcimde
Tletisim
Faydalilik  Elimiz ayagimiz oldu
Dikkat ¢ekme
Disarida
Her taraftan
Hemen
Bilgisayara erisme olmadigi zaman
Ortam miisait
Sakin bir yer
Sessiz bir yer
Kullanmam gerektigi zaman
Her an
Mekan agisindan
Herkes kendi evinde
Ozgiirliik
Hareket kabiliyeti
Ekran kiigiik
Smirhlik  Islem zor
Arama sebebiyle ders boliiniiyor
Sarj sorunu
Hakimiyet Benim etkim azaliyormus gibi
kuramama Hakimiyet konusunda dezavantaj
Kullanighilik Kalemi oldugu igin
Tablet Kullanighilik  Yazma, ¢cizme imkan
Rahat

Bilgisayar

Kullanilan BIT araglar1 ve nedenleri

Telefon
Zamandan ve mekandan soyutlama

P NRRPRRPRPPOIRPRPRRPRPRPRPRPRPRPEPRPRELPNPEPEPNEPRPEPNRPRPRPREPERERLNNWOO|—

H1 “...Bilgisayar yoluyla iletisime gegerek herhangi materyal yansitmasini

vaptim...” ve H3 “..bilgisayari agmamin sebebi de materyalleri oradan gosteriyor
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olmasi...” sozleriyle materyalleri yansitma (f=8) acisindan bilgisayarin kullanigh
oldugunu, H5 “...0grenci iizerindeki etkimin daha biiyiik oldugunu diisiindiigiim icin

12

ben siirekli bilgisayarla devam ettim...” sOziiyle bilgisayar1 6grenciler iizerindeki

hakimiyet icin kullandigini, H14 “...iletisim sorununu aza indirdigimiz bir durum

bilgisayard:... ” diyerek bilgisayari iletisim agisindan faydali buldugunu ifade etmistir.
H6 “...giinliik hayatta disart ¢ikarken ya da her an telefon yanimizda oldugu

2

icin tercih ettim...” soziiyle telefonun uzaktan egitimde zamandan ve mekandan
soyutlama sagladigim, H12 “...Telefon biraz kiiciik kaliyor. Ekranin biiyiik olmasi
lazim...” sOziiyle telefonun uzaktan egitimde ekran kiigiikliigii agisindan bir sinirlilik
yarattigini, HI10 “Telefondan girmemeye basladim. Hakimiyet konusunda bir

’

dezavantaj...” soziiyle hakimiyet konusunda telefonun dezavantajli oldugunu, H7
“...benim agimdan ozellikle dilbilgisi anlatirken hangi iste, hangi eki ayiracagiz veya
hangi ciimlede ne tiir analizler yapacagiz, bunlari agiklamasi ¢ok rahat oldu benim

12

a¢imdan kalemli bir sekilde bir telefonumun olmasi...” soziyle telefonun kalemi
oldugundan derslerinde kullandigini ifade etmistir.

H16 “...Tablet. Matematik islem iizerine c¢iinkii. Kalem lazim...” soziiyle
derslerinde tabletin matematik derslerinde yazma-¢izme imkani saglamasindan dolayi

kullanish oldugunu ifade etmistir.

4.3.6. Uzaktan egitimde etkin katihmi saglamaya ve ilgi cekmeye yonelik

bulgular

Katilimcilara “Uzaktan 6gretim silirecinde 6grencilerin etkin katilimini saglamak
ve ilgi cekmek icin ne gibi hazirliklar yaptinmiz?” sorusu sorulmustur. Katilimci
cevaplarmnin analizinden elde edilen bulgular Tablo 12°de gosterilmistir.

Gortldiigii gibi etkin katilimi saglamaya ve ilgi cekmeye yonelik 6gretmenlerin
caligmalari/hazirliklart  (f=42) olsa da bazi1 Ogretmenler Ogrencilerin 6grenme
sorumlulugunu (f=6) almasimi beklemislerdir. Uzaktan egitimin bireysellestirilmis
egitime uygun olmasi sebebiyle bazi katilimcilar derslere giren 6grencilerin 6grenme
sorumlulugunu alarak 6grenme siirecini kendilerinin otonom bir sekilde yonetmesini
beklemistir. Bu goriise ragmen katilimcilarin ¢ofu Ogrencinin ilgisini, dikkatini

cezbetmek amaciyla cogunlukla ders oncesinde iletisime gegme, ders saatini hatirlatma,
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dersi planlama, ders esnasinda soru sorma, siir okuma, egitsel oyun uygulama, ders
disinda ise rehberlik yapma, veliyle goriisme gibi ¢alismalar yapmistir. Bu durum ders
planlamanin uzaktan 6gretimdeki Ogrenme kalitesini artirma ve Ogrencilerin derse

odaklanmasini saglama amacina hizmet etmistir.

Tablo 12. Uzaktan egitimde etkin katilimi saglamaya ve ilgi ¢ekmeye yonelik kodlarin frekans
tablosu

Tema Alt temalar  Kodlar
WhatsApp'tan iletisim
Ders saatini hatirlatma
Velileri artyoruz
Gtlidiileme
Ogrencileri arama
Derse katilmaya tesvik
Motivasyon
Materyal
Bilgilendirme
Anekdot
Siir
Kendi ¢evresinden ornekler
Ingilizce oyunlar
Soru sorma
S6z hakki verme
Isimleriyle hitap ederek
Gincel
Vurgu
Ogrenci yasantilart
Youtube'dan destek
Doniit
Rehberlik
Ingilizce sarkilar
Bilmece, bulmaca
Video gonderme
Ogrenci tarafindan
Ogrenci ister
Ogrenci Her sartta her durumda katilma

otonomisi  Talebe

Istiyorsa girer

Sorumluluk

Hazirliklar/Calismalar

Etkin katilim1 saglama ve ilgi ¢cekmeye yonelik hazirliklar/calismalar

PR RPRRPRRPRLRRPRPRPRPRPRPRPRPRPRPREPRPREPREPREPNNNNNOMNNOMNONWWWOO—

H13 “...Ogrencilerle iletisime gectik WhatsApp gruplarindan. Bunu yaptigimiz

113

olgiide etkin katilimin arttigini gozlemledik...” ve H12 “...etkinin artirtlmast i¢in

)

ogrencilerle WhatsApp gruplarinda iletisime gegtim...” soOzleriyle Ogrencilerle
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WhatsApp’ta iletisime gegerek (f=6), H8 “...Derse baslama saatinden birka¢ dakika

2

once ogrencilere mesaj atip dersin baslayacagi uyarisi yapimasi var...” soziyle
Ogrencilere dersin baglayacagini hatirlatarak (f=3), H9 “...velisi ile iletisime ge¢cmeye
calistik. Ogrencileri canli derslere cekmeye calistik...” sdziiyle velilerle iletisime
gecerek (f=3), H1 “...ogrenecegimiz konularin onlarin nasil, ne gibi durumlarda ise
yvarayacagint soyledim. Giinliik hayatta nasil kullanacaklarini soyleyerek onlart

12

giidiilemeye c¢alistim...” soziiyle oOgrencileri giidiileyerek (f=3) etkin katilimi/ilgi
cekmeyi sagladigini belirtmistir.

Ogretmenlerin ¢ogu etkin katilimi saglamaya ve ilgi ¢ekmeye yonelik
hazirliklar/calismalar yapsa da H2 “Ben soyle bir diisiinceye sahibim. Giiniimiiz belki
vaklagimina aykiri olabilir ama 6gretmen verir, ogrenci ister. Ciinkii ogrenci hani eski
tabirle talebe: talep eden, isteyen. Ogrencinin bir seyleri istemesi lazim ashinda bizim
yvaptigimizdan daha ¢ogunun ogrenci tarafindan yapilmasi gerektigine inaniyorum...”,
H3 “...Istivorsa girer istemiyorsa bu tercih. Ciinkii su anda yaptiklarinin tercihlerini

>

daha sonra iyi ya da kotii bir sekilde sorumluluklarini almak zorundalar...” sozleriyle
ogrencilerin uzaktan egitimde kendi sorumluluklarmi almasi (f=6) gerektigini

belirtmislerdir.

4.3.7. Uzaktan egitimde doniit verme siirecine yonelik bulgular

Katilimcilara “Uzaktan 6gretim siirecinde Ogrencilere geri doniit verme
siirecinizi  degerlendirir misiniz?” sorusu sorulmustur. Katilimc1 cevaplarinin
analizinden elde edilen bulgular Tablo 13’te gosterilmistir.

Gorildiigii gibi uzaktan egitimde katilimcilar doniitii destek (f=11), yonlendirme
(f=3), diizeltme (f=3), aciklama (f=1) ve pekistirme (f=1) amaciyla farkli yogunluklarda
kullansalar da en cok teshis etmek (f=26) amaciyla doniit kullanmislardir. Ogrenme
yasantilarinin diizenlenmesinin bir parcgasi olan déniit, 6grenme siirecinin dogruluguna,
yanlighigina, eksikligine yonelik Ogrenciye bilgiler verdiginden 6grenme kalitesini
artiricr niteliktedir. Bu durum derslerin hedeflerine ulasmaya ve dgrencilerde istendik
davraniglart kazandirmaya yardimci olmustur. Ayrica katilimcilarin doniit verirken
cesitli tekrarlar, 6devlendirmeler, 6zetler ile 6grenciye destek olmasi da siireci verimli

hale getirmistir.

100



Tablo 13. Uzaktan egitimde doniit verme siirecine yonelik kodlarin frekans tablosu

Temalar  Alttemalar Kodlar
Soru sorma
Anlasilmadiginda
Raporlara bakiyordum
Durumunu gérmeye ¢alistim
Seviyelerini gérmeye ¢alistim
Ne kadar hedeflere ulagmisiz
Soruyu ¢ozebiliyorsa
Kontrol etme
Nerede yanlis yapmig
‘ Anlayip anlamadigini sorarak
Teshis Suray1 anlamamissin
Hatan var
Haftalik takip
Beklemediginiz cevaplar
Cevap veriyorsa
Anlagildigini diistiniip
Tespit edip
Farkina varmasi
Basar1 orani
Cozemedigi sorular
Tekrar
Yardim
Sorularimi ¢6zme
Eksik 6grenmelerini tamamlama
Destek Ozet
Motive etme
Calismalar gonderiyorum
Odevlendirme
Ders programi
Git, tekrar et
Yonlendirme Diisiinmeye sevk ederek

Sunu arastir, gel

Diizeltme  Hatalarii gidermek
Cozemedigi sorular

Acgiklama  Cevabini nedenleri ile anlatma

Pekigtirme  Takdir ettim

Ogrencilere geri doniit verme siirecinin degerlendirilmesi

RPRRPNRPRPRRPRPRPRPRPRPEPNNRPRPRRPRPRPREPRPRPREPREPRPRPREPREPRPREPENWAR-

H2 “...ders anlattiktan sonra bir sonraki derste gecen hafta islemis oldugumuz
konu ile ilgili dersin basinda ogrencilere soru sorariz. Eger ogrenciler bu sorulara
giizel bir sekilde cevap veriyorsa gecen hafta anlattigimiz ya da gegen derste
anlattigimiz konunun giizel bir sekilde anlasildigini diigiiniip yeni konuya gegiyorum

i

ben...” soziiyle teshis etme amaciyla soru sordugunu (f=4), H13 “...geri doniitlerin

gelme oramina gore biz de tekrarlarimizi yapiyoruz...” soziyle tekrar yaparak
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ogrenciye destek oldugunu, H15 “...Ozellikle teorik derslerde odeviendirme yaparak
ertesi giin sunu arastir, gel seklinde doniit vermeye ¢alisiyordum. Neyi anladin? Neyi

2

arastirdin dedigimde...” sozlyle 6grenciyi yonlendirerek doniit verdigini (f=3), H10
“...hatalar iizerinden ¢alistyoruz. Zaten amacimiz da o hatalarini gidermek...” soziiyle
doniitlerle Ogrencilerin hatalarimi  diizelttigini (f=2), H9 “...cevabini nedenleri ile
anlatabiliyorsa hocam cevap ¢ ama bunun icin a degil, bunun icin b degil. Bunun igin c
degil. D de bunun icin elenir seklinde bir cevap verebiliyorsa bu bizim i¢in muazzam bir
doniit oluyor...” sozliyle 6grencilerden agiklama seklinde doniitler aldiginmi (f=1) ve H1
“...bazen beklemediginiz cevaplar verebiliyor bu olumlu anlamda tabii ki. Onlar

’

mutlaka takdir ettim...” soOziiyle olumlu cevaplar pekistirerek doniit verdigini

sOylemistir.

4.3.8. Uzaktan egitimde sinif yonetimine yonelik bulgular

Katilimeilara ~ “Uzaktan  6gretim  siirecinde  smif  yOnetimini  nasil
gerceklestirdiniz?” sorusu sorulmustur. Katilimer cevaplarinin analizinden elde edilen
bulgular Tablo 14°te gosterilmistir.

Goriildugii gibi uzaktan egitimde smif yonetiminde etkilesimsizlik (f=11),
istenmeyen davraniglar (f=5), kontrolsiizliik (f=2) gibi zorluklar olsa da katilimei
goriislerinin ¢ogu smif yonetiminin rahat (f=20) gectigini gostermektedir. Uzaktan
ogretimde sinif yonetimi acgisindan istekli Ogrencilerin derse girmesi, giiriiltiiniin
olusmamas1 gibi kolaylastiric1 etkenlerin olmasi zamanin 1iyi degerlendirildigini,
O0gretmen ve Ogrenci arasindaki etkili iletisimin istenmeyen davranislari azalttigini
gosterse de Ogrenci ve Ogretmenlerin sesinin/kamerasinin kapali olmasi, soru
soruldugunda Ogrencilerden cevap gelmemesi, etkilesimsizlikten dolayr &grencilerin
etkin katilmiyla ders islenemedigini ve bunlarin sinif yonetimine yonelik herhangi bir
bilesenin isletilemedigini gostermektedir. Giiriiltii, ay1 anda cevap ve derse ge¢ girme
gibi istenmeyen davranislar acisindan 6grenciye soru sorma, ismiyle hitap etme, ders
saatini hatirlatma gibi Onlemlerin alinmasi uzaktan egitimde Ogrencinin Ogrenme
etkinliklerine dahil edilmesi, istenen davranist kazandirirken istenmeyen davraniglari en
aza indirerek dersin hedeflerine ulasilmasini saglanmasi adina smif yonetiminin

islevlerindendir.
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Tablo 14. Uzaktan egitimdeki simif yonetimine yonelik kodlarin frekans tablosu

Tema Kategori Alt temalar Kodlar
Kolay
Istekli 6grenciler
Giiriilti yok
Disiplin sorunlariin olmamasi
Birlikte

Olumlu Rahatlik Odaklanma
S6ze girme yok
Aralarinda konugma yok
Bir tikla
Beraber hareket ettigimiz
Avantaj
Imkan
Ses-goriintii yok
Cevap vermeme

Etkilesimsizlik ~ Smif olmadigi i¢in

Dinlediklerini zannediyoruz
Goz kontagy, iletisim yok

Olumsuz Giirtilti
Istenmeyen Ayni1 anda cevap
davraniglar Geg girme

Kontrolsiizlik ~ Ogrencinin insafina kalmigsimz gibi
Istedigi zaman girip ¢ikma
Soru sorma
Isim soyleyerek cevap
Coziim Onlemler Ders saatini hatirlatma
Soz isteyerek cevap

Uzaktan 6gretim siirecinde sinif yonetiminin degerlendirilmesi

P RPNONNPRPRRPNONNEPEPNMNNMNNNRNRPRPRRPRPRPRERERENDDSCOC

H13 “...en kolay, isin en iyi tarafi sinif yonetiminde isimizin ¢ok da kolaylasmuis
olmast diyelim...” ve H8 “...sinif yonetiminin online egitimde daha kolay oldugunu
diistiniiyorum...” sozleriyle sinif yonetiminin kolay (f=5) gectigi saptanmistir. Fakat H1

i3

“...ogrenciler zaten ses ve goriintiileriyle katilmiyorlar...” ses-gorintii olmadigindan
(f=4), H2 “..ogrenciler soru soruldugunda dahi cevap verme zahmetinde
bulunmuyorlar...” 0Ogrencilerin sorular1 cevaplamadigindan (f=2) kaynaklanan

etkilesimsizlik olustugunu ifade etmislerdir. H6 “...ortam seslerini bazen kapatmayt

i3] 3

unuttugu zaman ogrenciler...” soziiyle giiriiltiiniin (f=2) ve H3 “...aymi anda hepsi
cevap veriyor...” soziiyle aynt anda cevap vermenin (f=2) istenmeyen davranislar

oldugunu soylemistir. H15 *“...6grenci istedigi zaman mikrofonu kapatiyor istedigi
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zaman dersten ¢ikiyor...” soziiyle 6grencilerin derse istedikleri zaman girip ¢ikmasini
(f=1) kontrol edemedigini ifade etmistir. H9 “...soru sorarak aktif katilip katilmadigini
ogrenmeye ¢alistyoruz. Soru sordugumuzda daha once bahsini ettigimiz seylerden
ogrenci soz edebiliyorsa demek ki dersi dinliyor demektir...” sdziiyle soru sorarak (f=2)
ve HS “...kisi ismi vererek onun orada olup olmadigini kontrol etme seklinde bir sinif

2

yonetimine doniistii...” sOziiyle 6grenci ismiyle hitap ederek (f=2) smif yonetiminde

bazi ¢oziimler bulduklarini dile getirmislerdir.

4.3.9. Uzaktan egitimde ddevlere yonelik bulgular

Katilimecilara “Uzaktan 6gretim siirecinde 6grencilerinizi nasil ddevlendirdiniz?”
sorusu sorulmustur. Katilimcei cevaplarinin analizinden elde edilen bulgular Tablo 15°te

gosterilmigtir.

Tablo 15. Uzaktan egitimde 6devlendirmeye yonelik kodlarin frekans tablosu

Alt temalar Kodlar
Konular ¢6ziip
Kavrama testleri gonderdim
Pekistirme Isledigimiz dersle ilgili
Ders sonunda
Her konu sonunda
Ogrendigimiz konulari

Tema f
. 2
8 1
i
=
2 .
=
5. 1
s 3 Hazirlik Konuya ¢alisma 6
= E Vaktimiz yetmiyorsa 1
)go % Zayif olan 6grenciye 1
= Tamamlama Yapamadigi/anlayamadigi konular 1
T3 Eksik noktalar 1
s Canli ders ortaminda ¢6zme 1
fgb Denemeler gonderdim 2
= Degerlendirme  Test agirhikl 1
% l?egerlendirme sorulari 1
o) Tekrar Onceki konulardan 1

Genigletme Hayal diinyasini genisletebiliriz 1

Gorildiigii gibi 6gretmenler dgrencileri ddevlendirirken pekistirme (f=7), derse
hazir gelme (f=6), tamamlama (f=5), degerlendirme (f=4), tekrar (f=1) ve genisletme
(f=1) amac1 giitmiislerdir. Odevlerin dersin hedeflerini gergeklestirme, konuyu tekrar

ederek pekistirme, sorumluluk duygusu kazandirma, ders hazirlikli gelme gibi
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islevlerinin olmasi 6grenciye uzaktan dgretimde 6grenmesini kontrol etmeyi saglamis
ve Ogrenmeyi bagimsiz hale getirmistir. Bu durum uzaktan egitimin temelindeki
bireysel hizla 6grenme islevine de hizmet etmektedir.

H9 “...bireysel olarak bugiin su konuyu yarin su konuyu ¢ozeceksin. Bunla ilgili
de su kadar soru ¢ozeceksin diyoruz...” sdzleriyle konuyla ilgili soru ¢oziimii (f=2) ve

»»

H7 “...kavrama testleri gonderdim...” soziiyle kavrama testlerini (f=1) pekistirme

¢

amaciyla, H10 “...Bir sonraki derse hazir, gelmeden konuya goz gezdirmelerini
istedim...” soziiyle konuya calisip (f=6) hazirlanma amaciyla, HS “...Z kitapta zaten
isledigimiz kaynaktan sorularin vaktimiz yetmiyorsa eger sorularin ekran goriintiilerini

2

alpp cevaplarint bize veriyorlardi...” sOziiyle vakit yetmeyen durumlarda (f=I)
tamamlama amaciyla, H11 “...12. siniflar i¢in de ozellikle dil sinifinda muhakkak
onlara test, deneme odevleri...” soziiyle denemeleri (f=2) degerlendirme amaciyla, HS
“...daha onceki konulardan testler falan bulabildigimizde bunlar: gonderip...” soziyle
onceki konular1 (f=1) tekrar amaciyla ve H14 “...Ogrenci sunu bilmeli. Sadece hep
ezber olarak gérmemeliyiz. Biz roman okuyarak gergekten farkli diinyalar
kesfedebiliriz. Ogrencinin ve 9.simif égrencisinin hayal diinyasim genisletebiliriz ve

bunu saglamak igin bu sekilde odevlendirmeler yaptim...” soziiyle 6grencilerin hayal

diinyasini genisgletmek (f=1) amaciyla 6devlendirmeler yaptiklar: saptanmistir.

4.3.10. Ogrenme Kalitesi/diizeyine yonelik bulgular

Katilimcilara “Uzaktan 6gretimde 6grencilerin 6grenme kalitesini/diizeyini nasil
degerlendirirsiniz?” sorusu sorulmustur. Katilimec1 cevaplarinin analizinden elde edilen
bulgular Tablo 16’da gosterilmistir.

Gorildiigii gibi Ogrencilerin 0grenme kalitesi/diizeyi bireysellik (f=16) ve
faydalilik (f=8) agisindan yeterli olsa da 6grenmeye yonelik bazi simirhiliklar (f=21)
olustugundan yetersiz olmus ve veri olmadigindan 6lgme eksikligi (f=3) saptanmustir.
Uzaktan egitimde 6grencilerin derslere devam zorunlulugunun olmamasi, yiiz yiize
egitime gore etkilesimin diismesi, akran 6grenmesi, sosyallesme, informal 6grenme gibi
durumlarin iyice azalmasi 6grenme kalitesinde/diizeyinde diisiise sebep olmustur. Bu
baglamda Ogrenme kalitesinin yetersiz hale gelmesi ve Olgme-degerlendirme igin

verilerin olmamasi basta bazi kritik kazanimlarin ve sonrasinda derslerin hedeflerinin ne
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derece ulagilabilir oldugunun Ol¢lilmesini gerektirmektedir. Buna ragmen uzaktan
egitimin 6grenme sorumlulugunu alan otonom, motivasyonu yiiksek, okula gelemeyen
hasta Ogrenciler i¢in bir firsat olmasi bireysel 6grenme diizeylerinin yeterli oldugunu

gostermistir.

Tablo 16. Ogrencilerin 6grenme kalitesi/diizeyine yonelik kodlarin frekans tablosu

Tema Kategori Alt temalar Kodlar
Derse devamsizlik
Informal 6grenme
Etkilesim
Degerler egitimi
Internete erisememe
Ulasamadigimiz 6grenciler
Yetersiz  Simrhliklar Sosyallesme
Davranig kazanma
Eksik 6grenme
Asirt unutmalar
Akran 6grenmesi
Yetersiz
Daha yeni
Konsantrasyon
Diisiik
Derse devamli katilan
Goniillii 6grenci
Birebir egitim
Istekli dgrenci
Derse katilamayanlarin bayag bir diistiigiinii
Her 6grenci ayni diizeyde 6grenemedigi igin
Firsata ¢eviren 6grenciler
Bireysellik  Biitiin ogrenciler i¢in degil
Ogrenme istegi
Icten motorlu 6grenciler
Bilingli 6grenciler
Ogrenci basarili olmak istiyorsa
Bazilar1 bu sekilde 6grenemediklerini
Direkt onlara seslendik
Bazilar1 iyi 6grendi
Bireysel olarak
Ozel ders gibi
Tamamlayic1 bir egitim
Daha iyi
Istediginiz zaman
Sinirsiz
Ozel bir grup
Konular1 kavrayamadiginda
Okula gelemeyen 6grenciler

Yeterli

Ogrencilerin 6grenme kalitesi/diizeyinin degerlendirilmesi

Faydali
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Veri yok Olgme Sinav uygulanmamasi 2
eksikligi  Veri yok 1
H11 “...Biitiin ogrencilerimizin ayni zamanda iste kardeslerinin sayisinin ¢ok

olmast ve evde sadece bir telefonun ya da bir bilgisayarin olmasi da onlarin derse
katthmint  diigiiriiyor. O yiizden olumsuz  oldugunu  diistiniiyorum...”, H6
“...ogrencilerin katilmamasindan kaynakli eksik o6grenmeler meydana geldi...”, H8
“...ogrencinin derse katilamama durumu kalite agisindan baktigimizda ciddi anlamda
bir diisiigiin oldugunu séyleyebilirim...” soOzleriyle devamsizligin (f=5) o6grenme
kalitesini disiirdiigii, H6 “...informal sekilde ogrendikleri bilgileri biz uzaktan egitimde

121

saglayamadik...” sozliyle informal 6grenme (f=2) kalitesinde diisiisler yasandigi, H2
“...etkilesimimiz, temasimiz yok. Yiiz yiize egitimin oldugu donemde biz
teneffiislerde konuyu anlama diizeyleri ile ilgili bilgi ediniyorduk. Bu siiregte bunu
yvapamiyoruz. Dersteki doniitlerden yolar ¢ikarak ¢ok diisiik bir anlama ya da kavrama

’

diizeyi var...” soziiyle 6grenme kalitesinde 6grenci-6gretmen etkilesimden kaynakli
(f=2) distisler yasandig1 goriilmektedir.

H16 “...derse devamli katilabilen ve ¢abalayan ogrenciler igin verimliydi...”,
H7 “...Ogrenme kalitesi acisindan da birebir egitim gibi olmus oldu ama bu biitiin
ogrenciler icin degil. Dedigim gibi yani motivasyonu yiiksek ve ogrenme istegi olan,
icten motorlu ogrenciler igin...” sozleriyle Ogrenme Kkalitesinin bireysel boyutta
degerlendirilebilecegini, H4 “...Ogrenme kalitesi olarak hani uzaktan egitime ben
tamamen temel bir egitim olarak degil de tamamlayici bir egitim olarak diistiniiyorum.
Iste bazi 6grenciler konulart kavrayamadiginda ya da okula gelemeyen égrenciler ya da
siav icin ozel bir grup kuruldugunda bunlarin ¢alistiriimasi i¢in uzaktan egitimin

yararli oldugunu diisiiniiyorum...” soziiyle Ogrenme kalitesini faydali olarak

degerlendirdigini belirtmistir.
4.3.11. Uzaktan egitimde uygulanan rehberlige yonelik bulgular
Katilimcilara “Uzaktan Ogretim siirecinde Ogrencilerinize nasil rehberlik

ettiniz?” sorusu sorulmustur. Katilimci cevaplarinin analizinden elde edilen bulgular

Tablo 17°de gosterilmistir.
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Tablo 17. Uzaktan egitimdeki rehberlik uygulamalarina yonelik kodlarin frekans tablosu

Tema Alt temalar Kodlar
Program uygulama
Bireysel
Derse katilima tesvik
Rapor géonderme
Egitsel rehberlik Nasil caligmalar1 gerektigini
Motive etme
Adapte etme
Kendilerini gelistirici
Eksiklikleri
Planli ders ¢alisma
Egitimin devam ettigini

= Zor bir siire¢
g Sartlar
2 Uzaktan egitimin bir tatil olmadigini
= Pandemide psikolojik olarak
% Uyum saglayici rehberlik  Ruhen dinlendirmek
= Firsat oldugu
Problem paylagimi

Rubhsal olarak saglam kalmalari
Once saghiginiz
Ogrencinin derse katilimi
Ogrencinin nasil ¢alismasi
Veli ile iliskiler lgisiz aileler

Yardim
Ogrenci takibi

Mesleki (yoneltici) rehberlik  Universiteye yonelik
Kendini kesfetme

Uzaktan 6gretimde 6gretmenlerin rehberlik uygulamalarinin

P RRPRRPRRPRPDMNPRPRPRPRPRPEPREPNRPRPRPREPRPERENNRN—

Goriildiigii gibi bu siiregte pandemideki uzaktan egitime uyum saglama (f=10),
velilerle iletisime gegme (f=8) ve 6grenciyi yoneltmek (f=2) amaciyla rehberlik yapilsa
da rehberlik uygulamalarinin ¢ogu egitsel rehberlik (f=14) alaninda gergeklestirilmistir.
Rehberligin kesintisiz olarak uzaktan egitimde de devam etmesi rehberligin temel
ilkelerinden siireklilikle bagdastirilabilir. Bu anlamda katilimcilarin  rehberlik
faaliyetlerine devam etmesi rehberligin nihai amaci olan 0&grencinin kendini
gerceklestirmesi acisindan Onem arz etmektedir. Pandemi yeni ve taze bir olgu
oldugundan uzaktan egitim ortamina Ggrenci adaptasyonunu saglamak icin rehberlik
faaliyetlerinin temel islevinden birine hizmet eden uyum saglayici rehberlik yapilmistir.
Ayrica bu siiregte katilimcilarin ¢esitli amaclarla 6grenci takibini yapmak amaciyla

velilerle goriismesi rehberligin is birligi ilkesine hizmet etmistir. Bunun yaninda
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Ogrencilerin iiniversiteye yonelik uygun secimler yapmasma ve kendini tanimasina
yardimct olmak lise kademesinde yapilmasi gereken rehberlik uygulamalariyla
bagdagmaktadir.

H14 “..calisma programi hazirliyorduk. OSrencilere gonderiyorduk...”, H6
“...0grencilerin siire¢ icerisinde ders ¢alisma problemlerine yonelik ya da planli ders
calisma problemine yonelik ne gibi ihtiyaclari varsa...”, H12 “...Ogrencilere derslerle

>

ilgili raporlar génderiyorum...” sdzleriyle egitsel anlamda rehberlik gergeklestirdigini,
HI11 “...Yani hem pandemi kosullart hem o&grencilerin derse katilamayiglart hem
uzaktan egitimin yiiz yiize egitim gibi olamayacagim diisiiniip 6n yargiyla yaklagan
ogrencilerinin varligi ¢ok zor. Ozellikle son sinif sinava girecek ogrenciler igin ¢ok
biiyiik bir moral bozuklugu, ¢ok biiyiik bir hayal kirikligi. Onlara olabildigince destek
olup her zorluktan bir kolaylik ¢ikacagini séylemeye ve onlari motive etmeye ¢alistik...”
sOzleriyle pandemideki uzaktan egitime uyum saglamalar1 i¢in Ogrencilere rehberlik
yaptigini, H4 “...Ogrencilerin periyodik olarak aileleri arandi. Ne gibi eksiklikleri ya

E2)

da derse katilip katilmama durumlarini sorusturuldu...” sozleriyle 6grencinin derse

‘

katihmmi tesvik etmek amaciyla velilerle goriistigiini ve H9 “...Koc¢luk sistemi
tiniversiteye hazirlanan o6grencilere yonelik bir rehberlik sistemi. Biz bu rehberlik
sisteminde her égretmene 3 veya 4 tane 12. sumf 6grencisi tammlaniyor. Ogretmenler
bunlarla zaman zaman c¢esitli iletisim kurarak iiniversiteye hazirlanma noktasinda
onlart daha bir adapte etme noktasinda bilgi vermeye c¢alisiyoruz...” sozleriyle

ogrenciye yoneltici rehberlik yaptigini sdylemistir.

4.4. Olcme ve Degerlendirmeye Yonelik Bulgular

Katilimeilara “Uzaktan 6gretim siirecinde 0grencilerin basarisini belirlemek i¢in
Olcme-degerlendirme yontemlerini (sinav, quiz, sozlii vb.) nasil uyguladiniz, anlatir
misiniz?” ve “Uzaktan egitim silirecinde kullanmis oldugunuz alternatif 6lgme-
degerlendirme yontemlerinin (portfolyo, akran degerlendirmesi vb.) uygulanmasi siireci
hakkinda bilgi verir misiniz?” sorulart sorulmustur. Katilimci cevaplarinin analizinden

elde edilen bulgular Tablo 18’de gosterilmistir.
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Tablo 18. Uzaktan egitimde 6lgme-degerlendirme uygulamalarina yonelik kodlarin frekans

Ekstra calismalar ~ Hazirbulunusluk i¢in
Web 2.0 araciyla soru ¢oziimii
Writing becerilerini gelistirmek
Kopya riski

Giivenirlik sorunu  Nesnel bir 6lgme aracinin olmamast
Direkt cevaplari alinmasi
Rastgele isaretleme

tablosu
Temalar Alt temalar Kodlar f
Olgme/Degerlendirme Akran degerlendirmesi/portfolyo uygulanmadi 14
° eksikligi Quiz/Smav/Sozlii uygulanmadi
£ Not, puan yok
2 Canl1 derste sozlii
= ) Quiz
xgo Olgme ¢alismalar1 ~ Canli derste soru ¢oziimii
'g g Siire¢ degerlendirmesi
= Té EBA portfolyo degerlendirmesi
= = EBA sorular1
3 ) Acik uclu soru
E7
52D
]
5
=
<
N
=)

PR NONNRPRRPRPRARPRPENONDMDO©

Gortldiigii gibi  0gretmenlerin  ¢ogu Olgme/degerlendirme uygulamalarini
gerceklestirmemisler ve Olgme-degerlendirme eksikligi (f=26) olusmustur. Bazi
ogretmenler 6lgme caligmalar1 (f=10) ve ekstra ¢alismalar (f=8) yapmistir. Fakat bazi
Ogretmenler uzaktan egitimde giivenirlik sorunlarinin (f=6) oldugunu diisiinmektedirler.
Bir programin temel bilesenlerinden sinama durumlarinin 6nemsenmemesi veya ihlali
program tasarimi veya gelistirilmesi siirecindeki dinamizmle bagdasmaz. Sistemin
isleyisi dort bilesenin etkilesimi seklinde oldugundan birinin islemeyisi ve
fonksiyonelliginin kaybolmasi diger bilesenleri kaginilmaz olarak etkileyecektir.
Ornegin bu bashik altinda s6z konusu edilen smama durumlarinin gereginin yerine
getirilmemesi sadece kazanimlarin ne nicelik ve nitelikte gerceklestigiyle ilgili bilgi
vermekle kalmaz ayn1 zamanda program iceriginin halihazirdaki 6grenme yasantilarinin
diizenlenmesine uygunlugu, igerik olusturulmasinda kriter alinan her asamadaki
hedeflerine yaklagma orami ile ilgili de bilgi verir. Smama durumlarmin ihmal
edilmesine ek olarak katilimcilarin yeni 6grenme ortaminda 6lgmeye yonelik hazirlik
diizeylerinin yeterli olmadig1 goriilmektedir. Nitekim istenmeyen 6grenci davraniglar
arasinda gosterilen dijital ortamdan sorunun cevabinin bulunup sinav materyaline

yapistirilmasi sinamanin en iyi ihtimalle taksonomik olarak biligsel alan bilgi diizeyinde
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kaldigin1 hatta dijital ortamda agik paylasilan sorularla testler hazirlandigini akla
getirmektedir.

H9 “...portfolyo veya akran degerlendirmesi gibi teknikler var. Bunlar
ogrenciler icin de faydali. Bunlari canli ders noktasinda hi¢ yapamadik...” ve H1
“...Maalesef bu siiregte akran degerlendirmesi ya da portfolyo seklinde ¢alismalar

yvapamadim...” sozleriyle akran/portfolyo degerlendirmesi yapmadigini, H11 “...Yaziuli

‘ ’

yvapamadik zaten bu siire¢ boyunca...” ve HI15 “..Yok yazili, quiz yapmadim...’
sozleriyle 6l¢me yapmadigini, H4 “...Notlandirma, puanlama olmads... ” sdziiyle 6lgme
yaptlmadigimi ifade etmistir. H6 “...Sozliileri canli ders esnasinda sordugumuz
sorulardan yola ¢ikarak diizenledik. Quizi de bazi belirli testler gondererek ogrencilerin

’

o yondeki ya da o konudaki 6grenmelerini tespit etmeye ¢alistik...” sdzleriyle sozlii ve
quiz uygulamast yaptigim, H12 “... EBA akademik bu konuda bize biiyiik bir imkan
veriyor zaten. Hem quiz hazirlama, kisa sorular hem sinav hazirlama olduk¢a etkili bir
ara yiiz. Burada ¢ok kullandim ben bunu. Ama sinavi not olarak kullanmadim yani quiz
de ayni sekilde...” EBA sorularin1 kullandigmi fakat 6lgme amaciyla yapmadigini
belirtmistir. Giivenirlik acisindan H7 “...ogrenci sizin yamnizda olmadig i¢in zaman
zaman ogrenciler kopya girigiminde bulunmus olabilir. Bunu bilemiyoruz...”" sézleriyle

online smavlarin kopya riski tasidigint ve H2 “...nesnel bir olgme araci kullanamadik

bu siiregte... ” sdzleriyle nesnel bir 6l¢gme aracinin olmadigini sdylemistir.

45. Uzaktan Egitimin Tiirk Milli Egitimin Temel ilkelerinden Firsat Esitligi

Cercevesinde Degerlendirilmesine Yonelik Bulgular

Katilimecilara “Uzaktan 6gretim siirecinde dgrencilerin firsat esitligi hakkinda ne
diisiinliyorsunuz, anlatir misiiz?” sorusu sorulmustur. Katilimer cevaplarinin
analizinden elde edilen bulgular Tablo 19°da gosterilmistir.

Gortldiigii gibi katilimcilar uzaktan egitimde sosyoekonomik etkenlerden (f=41)
ve cocuk iscilerden (f=3) dolay1 firsat esitligi olusmadigin1 diistinmektedirler. Yiiz yiize
egitimde maddi imkanlardan yoksun olan Ogrencilere tagimali egitim, pansiyonda
konaklama, iicretsiz yemek gibi desteklerle saglanmaya calisilan firsat esitligi uzaktan
egitimde teknoloji kullanma zorunluluguyla bambaska bir yone evrilmistir.

Katilimeilarin hepsi teknoloji kullanma zorunlulugun getirdigi yeni durumun zaten var
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olduguna inandiklar1 firsat ve imkan esitligini daha da ileri gotiirdiiglinii belirterek

uzaktan egitimin beklentilerin tam tersi bir durum yarattigini iddia etmistir.

Tablo 19. Uzaktan egitimin Tiirk Milli Egitiminin Temel Ilkelerinden firsat esitligi

cergevesinde degerlendirilmesine yonelik kodlarin frekans tablosu

Tema Kategori Alt temalar Kodlar
Kardes sayis1 fazla
Koyde yasayan
Maddi sikintilar
Ekonomik problem
Bulundugumuz bolge

Cocuk Tekstilde calistyorlar
is¢iler Il disinda calisan
Calismak zorunda olan

f

6

5

3

3

2

g7 Altyap1 sorunlari 2
E Odasi1 var m1 1
= Vergi indirimleri yapilmali 1
2 Ekonomik refah seviyesi 1
5 E Yatirim yapilsa 1
%" _g Biiyiik bir ayrim 1
o s X Yararlanmayan dgrenci 1
Eo % g Bolgemizden kaynakli 1
= 220 5 Gilineydogu Anadolu Bolgesi 1
'z = > Boyle kiiciik yerlerde 1
b i:s % Parasi olmayan 6grenci 1
= z 3 Interneti yoksa 1
3 = Hig ulagamadigimiz 6grenciler 1
g Sahip olamayan 1
)g} Kirsal alan 1
© Istese de giremiyor 1
§ Bu bolgede, bu yorede 1
g Uzak belde 1
=) Aileler ¢ok kalabalik 1
Dogu tarafi 1

Eksiklik 1

1

1

1

H3 “...adalete inandigim i¢in koydeki oturan ve 6 kardesiyle birlikte babasinin
tek bir telefonu ile derse giren ¢ocukla her tiirlii imkant olup ama buna ragmen hani
derse girip ¢alisan ¢ocugu bir tutamam...” ve H14 “...herkes aynm maddi imkanlara
sahip degil. Herkes ayni sartlara sahip degil. Mesela bazi 6grencilerimi aradigimda
evin tek ¢ocuguydu dediler ve biitiin imkanlar: var. Ama bazi aileler ¢ok kalabalikti. 12
kardes olan ogrencilerimiz var...” sozleriyle kardes sayisinin fazla olmasmin (f=6)

imkanlar agisindan esitsizlik yarattigini, H7 “...bir kéy ortaminda teknolojik imkanlar
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oraya gitmemigse yine firsat esitsizligi olmus oluyor...” sdzleriyle kdyde yasayan (f=5)

I3

Ogrenciler agisindan dezavantaj olustugunu, HS5 “...béyle kiiciik yerlerde, maddi
stkintilarin yogun oldugu yerlerde firsat esitligi yok...” ve H10 “...ekonomik durumlart
iyi olmayan aileler daha zor durumda kald:...” sozleriyle bolgede maddi sikintilardan
(f=3) dolay1 esitsizlik olustugunu, H16 “...altyaptr eksikliginden dolayt yok...”
sOzleriyle altyapidan (f=2) dolayi firsat esitsizligi olustugunu ifade etmistir. Ayrica H2
“...cocuklar tekstilde c¢alisiyorlar veya il disina gidip su an il disinda c¢alisan

genglerimiz var...” sozleriyle Gilineydogu Anadolu Boélgesinin bir gercegi olan ¢ocuk

is¢iler acisindan firsat esitsizligi olustugunu séylemistir.

4.6. Ogretmenlerin Var Olan imkanlardan Yararlanma Durumlarina Yonelik

Bulgular

Katilimcilara bu boliimde uzaktan egitimde var olan imkanlardan yararlanma
durumlarina ait iki soru sorulmustur ve elde edilen cevaplar iki alt bashkta analiz

edilmistir.

4.6.1. EBA platformunun degerlendirilmesine yonelik bulgular

Katilimeilara “EBA platformunu elestirir misiniz, EBA platformuna ne tiir
ozelliklerin eklenmesini isterdiniz?” sorusu sorulmustur. Katilimer cevaplarinin
analizinden elde edilen bulgular Tablo 20’de gosterilmistir.

Tablo 20°de gorildiigii gibi baz1 katilmecilar EBA’dan memnuniyet (f=8)
duyduklarini sdyleseler de EBA’ya yonelik oneriler veren (f=19) ve EBA ile ilgili sorun
yasayan (f=8) katilmcilar da vardir. Pandemiyle uzaktan egitimin dijital ortama
gecmesi halihazirda bulunan fakat 6ncesinde nispeten az kullanilan EBA’y1 6nemli bir
arac haline getirmistir. Gelecekte hibrit egitimlerin daha sik kullanilacag1 distiniiliirse
yasanan sorunlara yonelik EBA’nin gelistirilmesinin giindeme gelecegi bir gergektir. Bu
anlamda tablodaki EBA’ya yonelik 6gretmenlerin ders bazinda veya teknik anlamda

Onerileri, tecriibe ettikleri sorunlar 6nem arz edecektir.

113



Tablo 20. EBA platformunun degerlendirilmesine yonelik kodlarin frekans tablosu

Tema Alt temalar Kodlar
Icerik cesitliligi
Soru sayisinin artirilmast
Uzaktan simav modiilii
Bilim kdsesi
Araylizlinlin anlagilir olmast

Oneriler  Kiiciik gruplar
Eglenceli igerikler
Yabanci dil materyali
3 boyutlu sekiller
Canl1 dersin kaydedilmesi
Altyapisinin giiclendirilmesi
EBA akademik destek platformunun tiim kademelere agilmasi
Yabanci dil i¢in konusma uzantisi
Baglantinin kopmasi
Telif haklar1
Sorunlar  Telefonda ekran paylagimi

Canli ders tanimlama
Gereksiz yonlendirmeler

Memnuniyet Materyal ¢esitliligi
Giizel bir platform

EBA platformunun degerlendirilmesi

NORPRRRPRERARRPRRPRPREPRPRPREPRERELNDWA—

H6 “...ornegin bir tiyatro konusunu isliyorsak videodan gésterilmesini isterdik.
Osrenciler agisindan gercek¢i olurdu. Ya da bazi iinitelerle alakali sorularin eksik
oldugunu gordiik. Biraz daha soru sayisini, cesitliligini artirip edebiyat dersi i¢in
videolar olursa daha iyi olurdu...”, H15 “...bilisim ve teknolojileri alaminda igerik
eklenebilir. Lise diizeyinde materyaller ya eksik ya da yok...”, H5 “...edebiyat soru
anlaminda ¢ok zengin degil hani. Goéniil isterdi ki boyle bir soru havuzu olsun her
konuda...” sozleriyle EBA’nin igerik a¢isindan c¢esitlendirilmesi gerektigini (f=4), H7
“...EBA platformunda baslarda siirekli baglantinin kopmasi...” ve HI13 “...zaman
zaman baglantida kopukluk oluyor. Teknik olarak biraz daha gii¢lendirilmesi
gerektigine inantyorum...” sozleriyle EBA’da baglant1 sorunlar1 yasandigim (f=4), H9
“...EBA'da derslerin siniflarinin tamimlanmasi noktasinda her hafta sinif tanimliyoruz.
Bence bu noktada her hafta degil de bir defa isleyip onu uzun siire veya bir ayligina
ayni program devam ettirilebilir...” sozleriyle canli ders tanimlanmasi agisindan sikinti
yasadiginmi ifade etmistir. H2 “...Kaynak olarak, materyal olarak ya da soru olarak da

her gecen giin kendini zenginlestiriyor. Daha farkli sorular bulabiliyoruz ya da
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kaynaklar bulabiliyoruz...”
oldugunu belirtmistir.

4.6.2.

Uzaktan

egitimde

yasanilan zorluklara ve

kisi/kaynaklara yonelik bulgular

destek

sozleriyle EBA’dan igerik a¢isindan memnun (f=6)

alinan

Katilimcilara “Uzaktan 6gretim siirecinde hangi agilardan zorluklar yasadiniz ve

kimlerden destek aldiniz?” sorusu sorulmustur. Katilimci cevaplarinin analizinden elde

edilen bulgular Tablo 21°de gosterilmistir.

Tablo 21. Uzaktan egitimde yasanilan zorluklara ve destek alinan kisi/kaynaklara yonelik

kodlarin frekans tablosu

Tema Kategori Alt temalar Kodlar f
Bilmedigimiz noktalar 1
Yeni bir program 1
3 Uzaktan egitim programlarimi kullanmak 1
:”és Ik baslarda zorluk 1
2 [k defa 1
= Hakim degildik 1
g Ogrendikten sonra 1
g 5 Dijital Programlar yeniydi 1
E :5 yetkinlik  Nereden, nasil girecegimize 1
2 5 Hazirlik siireci verilmis olsaydi 1
£ 2 Nasil ders olusturulur 1
] S Nasil ders gonderecegini 1
> & Acemiydik 1
= >~ Uzaktan 6gretimin kendi yapisi 1
f: Hangi programi ne sekilde 1
S Sistemsel sorunlarla 4
g Ders tanimlayamama 2
= Altyapr/  Sik sik kesintiler 2
& Teknik  Baglanti sorunu 1
o Derste yogunluk 1
'g Internet saglanamayan kdylerde 1
g= Bilisim teknolojileri 6gretmeni 9
Gy g v Brang 6gretmenleri 4
= =
8 = g Youtube 4
%’[3 £Z Yakin gevre 3
o) "% ks Yazilimer 1
ol Idareciler 1
EBA 1
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Zorunlu uzaktan egitime gegilmesiyle birlikte 0gretmenlerin dijital yetkinlik
konusunda (f=15) ve altyapi/teknik (f=11) anlamda sikintilar yasadigi goriilmektedir.
Ogretmenler bu siirecte sorunlarda bilisim teknolojileri dgretmenlerinden (f=9), brans
o0gretmenlerinden (f=4), YouTube’tan (f=4) ve yakin ¢evreden (f=3) yardim almislardir.
Katilimcilarin bazilariin ilk defa karsilagtigi, bazilarinin az agina oldugu uzaktan
egitimde dijital beceriler a¢isindan sikinti yasamalari zorunlu uzaktan Ogretime
hazirliksiz olundugunu gostermektedir. Ayrica katilimcilar sistemsel sikintilar, canli
ders sorunlar1 agisindan bu siirecte kendilerinden beklentiler artan ve diger brans
Ogretmenlerine gore muhtemelen fark olusturdugu disiiniilen bilgisayar-teknoloji
hocasindan yardim almislardir.

H16  “..bir anda wuzaktan olunca bilmedigimiz  noktalar vardi.
Meslektaslarimdan, gerek idareden yardim aldim...” sozleriyle dijital yetkinlik
acisindan sorunlar yasadigint ve meslektaslarindan yardim aldigmi, H13 “...teknik
olarak bazi sikintilar yasadik. Tabii yeni bir program, yeni bir yazilim sistemi var.
Onun iizerinde genelde orada bir problemler yasadik. Bilgisayar oOgretmeni
arkadagslarimizdan destek aldik...” sOziiyle dijital yetkinlik acisindan karsilastig
sorunlarda bilisim teknolojileri 6gretmeninden yardim aldigini, H11 “...EBA'daki
stkintilardan ya da sistemsel sorunlarla ilgili durumlarda bilisim o6gretmenimizden ve

)

idareden yardim aldik...” ve H14 “...Bazen ses sistemiyle internet altyapilarinin iyi

olmamasina bagh sikintilar yasiyorduk. Her zaman sistemsel sorunlarda biligim

»”

teknolojileri ogretmeni yardimcimizdi...” soziiyle altyapi/sistemsel sorunlarda biligim

«

teknolojileri &gretmeninden yardim aldigmi, H15 “..Internet kesilmesi, Zoomda
yogunluk, EBA’da yogunluk. Ders tammlayamiyordum sistem yogunlugundan. Internet
ve YouTube’dan destek aldim...” sozleriyle sistemsel/teknik sorunlarda internet ve

YouTube’dan destek aldigini ifade etmistir.
4.7. Uzaktan Egitim Algisina ve Uzaktan Egitimin Gelecegine Yonelik Bulgular
Katilimeilara bu boliimde uzaktan egitimde var olan imkanlardan yararlanma

durumlarina ait iki soru sorulmustur ve elde edilen cevaplar iki alt baglikta analiz

edilmistir.
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4.7.1. Uzaktan egitim algisina yonelik bulgular

Katilimcilara “Uzaktan Ogretim sizin i¢in ne anlam ifade ediyor, anlatir

misiniz?”” sorusu sorulmustur. Katilimer cevaplarinin analizinden elde edilen bulgular

Tablo 22°de gosterilmistir.

Tablo 22. Uzaktan egitim algisina yonelik kodlarin frekans tablosu

Tema Alt temalar

Kodlar

Vazgecilmezlik

feriki yillarda
Hayatimizin bir parcasi
Yapilmasi gerektigi
Bitse bile

Hayatimizda olacak
Tleride

Gelecekte de uygulanabilecek
Hayatimizda siirekli
Gelecegin egitim sistemi
Uzun 6miirlii

Devam etmesi gereken
Atlatsak bile

Tamamlayicilik

Destek

Eksik oldugunu diisiinen

Yerine

Kurtarilmasi adina

Cekingen 6grenci

Hasta 6grenciler

Afet, olaganiistii durumlarda
Ogrenciler magdur olmasin diye
Kar tatili

Ekstra imkan

Ekstra

Yeni bir alan

Yeni bir diinya

Yeni bir kap1

Dileyen 6grenci

fleri seviyelerde 6grenmek
Imkan

Uzaktan egitimin 6gretmenlere ne anlam ifade ettiginin degerlendirilmesi

Mekéndan soyutlama

Binalara gerek yok
Diinyanin her yerinde
Nerede olursa olsun
Sirhiligr yok
Istediginiz yerde

Zorunluluk

Isteyerek degildi
Mecburen
Zorunlu bir sekilde

Birlesiklik

Uygulamal1 yiiz yiize, teorik uzaktan
Bir kismui bu sekilde

PRRPRRPRRRPRRPRRPRRPRRPLRRPRRPRPRPRPRPNPRPRPRRPRRPRPRPRPRENRPRRPRPRERRERREPRERERENN
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Gorildugi gibi uzaktan egitimin ne anlam ifade ettigi sorusuyla ilgili katilime1
goriislerine gore uzaktan 6gretim farkli tarz, yogunluk, alternatiflerle egitim sisteminin
bir parcast olacak kabullenilmistir. Goriisler uzaktan egitimin vazgegilmez oldugu
konusunda yogunlasirken (f=14), 10 katilimci tamamlayici olarak devam ettirilmesi
gerektigini, 8 katilimci da uzaktan Ogretimin ekstra bir imkan olarak Tirk egitim
sisteminde mevcudiyetini silirdiirecegini inandigin1 sdylemistir. Ayrica 5 katilimer
uzaktan egitimin mekandan soyutlama sagladigini, 3 katilimec1 uzaktan egitimin
pandemide zorunlu olarak kullanildigini ve 2 katilimci yiiz yiize egitimle uzaktan
egitimin hibrit sistemi ifade ettigini belirtmistir.

H13 “...uzun donem ileriki yillarda uzaktan egitim hayatimizda olacak...”, H12
“...uzaktan egitim siiregleri ileride iizerine koyarak hayatimizin bir pargasi
olacaktir...” sozleriyle uzaktan egitimin vazgecilmez oldugunu, H1 “...uzaktan egitim
konusuna gercgekten ozellikle ileriki donemlerde c¢ok biiyiik bir destek yani ogrenim
stirecinde ogretim stirecinde ¢ok biiyiik destek olacagini diistiniiyorum...” soziiyle
uzaktan egitimin tamamlayict bir egitim oldugunu, H4 “...ekstradan okulda yiiz yiize
egitimi anlayamayan o6grenciler ya da daha ileri seviyelerde o&grenmek isteyen
ogrenciler icin ders verilebilecegini diistiniiyorum...”" uzaktan egitimin ekstra bir imkan
oldugunu, H13 “...biiyiik binalarda, devasa alanlarda, siniflarda bir¢ok insanin iste bir
bilgiye ulasabilmesi i¢in toplanmasina gerek yok...” soziiyle uzaktan egitimin
mekandan soyutlama sagladigini, H9 “...Bu bir mecburiyetti ashinda. Bu bilerek ve
isteyerek yaptigimiz bir sey degildi, ozel bir sey de degildi gercekten...” sdzleriyle
uzaktan egitimin bir zorunluluk oldugunu, H15 “...Uygulamali dersler yiiz yiize olmali
ama teorik dersler uzaktan verilebilir...” soziiyle hibrit egitim sistemini ifade ettigini

sOylemislerdir.
4.7.2. Uzaktan egitimin gelecegine yonelik bulgular
Katilimeilara “Uzaktan 6gretimin gelecegine yonelik diislinceleriniz nelerdir?”

sorusu sorulmustur. Katilimei cevaplarinin analizinden elde edilen bulgular Tablo 23’te

gosterilmistir.
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Tablo 23. Uzaktan egitimin gelecegine yonelik kodlarin frekans tablosu

Tema

Alt temalar

Kodlar

Uzaktan egitimin gelecegine dair 6gretmenlerin goriislerinin degerlendirilmesi

Vazgecilmezlik

Ileride

Hayatimizin pargasi
Hayatimizda yer edinecek
Yayginlasacak

Pandemi sonrasinda da
Gelecegi olan

Giderek gelistirilip degistirilecegini

Devam edecegini
Pandemi bitse bile
Gelecekte de

[leri seviyelere
Gelistirilebilecegi
Artik

Temel taglarindan biri
Hayatimizdan ¢ikmayacak
Hayatimiza daha fazla
Degismez bir gercek
Gegsek bile

Daha yaygin
Hayatimiza girdi
Gergegimiz oldu

Var olacaktir

Stirekli var olmasi
Daha zenginlesmis
Tleriki siireglerde
Uzaktan egitim hayatimizda
Kullanilacak

Bir baslangic

Devam

Hayatimiza girecek
Gelisecek

Ayrilmaz

Birlesiklik

Harmanlayarak

Hibrit

Hem yiiz yiize hem uzaktan
Karma bir sekilde

Karma egitim

Teorik dersler online
Uygulamal1 dersler yiiz yiize
Birlestirilerek

Tamamlayicilik

Dogal olay kaynakli telafi
Yasam boyu 6grenme

Zaman zaman kullanmaya devam
Tamamlama

Okulda yapilamayan
Destekleyici

Ozel giinlerde telafi

Bireysellestirilmis
egitim

Kiigiik gruplar
Elit bir egitim
Talebe
Bireyin istegi
Goniillilik

PR RPRPRRPRRPRRPRPPRPREPNRPRPRPRPRPRPRPEPREPRLRRPRPRPRPREPRPRPREPREPRPRPREPREPREPRPREPREPRPRPREPREPRPREPREPREREPRERPRERENDNDW-
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Gortldugi gibi uzaktan egitimin gelecegine yonelik katilime1 goriislerine gore
uzaktan 6gretim farkli tarz, yogunluk, alternatiflerle egitim sisteminin bir pargast olacak
kabullenilmistir.  Goriisler uzaktan egitimin vazgegilmez olacagi konusunda
yogunlasirken (f=36), 8 katilimc1 yiiz yiize egitimle uzaktan egitimin birleserek hibrit
olarak devam edecegini, 8 katilimc1 tamamlayici olarak devam edecegini, 5 katilimci da
uzaktan Ogretimin bireysellestirilmis egitim olarak Tiirk egitim sisteminde
mevcudiyetini siirdiirecegine inandigini sdylemistir.

H11 “...pandemi kalksa bile bu sistemin devam edecegini ve giderek gelistirilip
degistirilecegini de diistiniiyorum. Yani daha faydali hale getirilebilecegini. Bununla
ilgili hatta yazilim yapanlarin bir yaris halinde olacagini, en iyi yazilimi yapmak igin
cabalayacaklarint  diigiiniiyorum...” sOziiyle uzaktan egitimin egitim sisteminde

‘

yayginlagarak vazgecilmez olacagimi, H16 “..yiiz yiize egitimi tamamiyla kenara

bwrakarak degil ikisini harmanlayarak bir egitim model iilkemiz adina faydali

2

olacaktir...” soziiyle harmanlanmis olarak egitim sistemine entegre edilecegini, H4
“...okulda yapilamayan iste bazi ozel giinler yiiziinden ya da bazi deprem vesaire gibi
olaganiistii  durumlar  yiiziinden  eksik  kalan  kisimlart  uzaktan  egitimle
tamamlayabilecegini diistiniiyorum. Gelecek agisindan kullanilacak kesin...” sézleriyle
yliz ylize egitimin yapilamayan/eksik kalan kisimlarinda tamamlayict olarak
kullanilacagimi, H13 “Yani goniilliiliik esasi ortaya c¢ikti yani bir kisi cografya
ogrenmek istiyorsa cografya ogrenmek icin bir¢cok kanali olacak yani kanala
ulasabilecek ve elinin altinda olacak. Ya da matematik ogrenmek istiyorsa veya
edebiyat 6grenmek istiyorsa veya herhangi bir 6zel bir alanda ¢alismak istiyorsa bunlar
biraz daha kolay olacak yani. Daha ¢ok seyi biraz bireyin istegine bagh kalmuis
olacak...” sdzleriyle uzaktan egitimin bireysellestirilmis egitime hizmet edecegini ifade

etmistir.
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BESINCI BOLUM

SONUC VE ONERILER

Bu bdliimde sonuglar her alt problem i¢in ayr1 ayr1 incelenerek alanyazindaki
calismalarla benzesen ve farklilasan yonler ortaya cikarilmig ve sonucglara uygun

Oneriler gelistirilmistir.

5.1. Hedef Bilesenine Yonelik Sonuclar

Egitim programlar1 ve 6gretimin dort temel bileseninden olan hedefler acisindan
incelendiginde 6gretmenlerin derse ait kazanimlar1 kazandirmak amaciyla materyaller
kullandig1, konuyla ilgili soru ¢oziimleri yaptigi EBA’y1 kullandigi, 6devlendirmeler
yaptig, dijital beceriler anlaminda kendini gelistirdigi sonucuna ulagilmistir. Cetin ve
Gilinay (2011) derse ait kazanimlara ulagmak amaciyla web tabanli materyaller
kullanildigin1 belirtmistir. Bojovi¢ vd. (2020) derse ait kazanimlar i¢in materyallerden
yararlanilmas1 gerektigini ifade etmistir. Stigtimlii (2021), Bakioglu ve Cevik (2020) ve
Bayburtlu (2020) o6gretmenlerin pandemi siirecinde EBA’y1 siklikla kullandiklart
sonucuna ulagsmistir. Stigimli (2021) 6gretmenlerin konuyla ilgili soru ¢éziimleri de
yaptigin1 belirtmistir. Canpolat ve Yildirim (2021) 6gretmenlerin dijital okuryazarlik
becerilerinin gelismesinin uzaktan egitime katki sundugunu vurgulamistir. Avel ve
Akdeniz (2021) ve Kilit ve Giliner (2021) ogretmenlerin dijital okuryazarlik
becerilerinin gelistirilmesinin énemli oldugunu vurgulamistir. Murphy ve Rodriguez-
Manzanares (2012) 6devlendirmeler yaparak ogrencileri siirece dahil etmenin faydali
oldugunu belirtmistir.

Ogrencilerin dersin hedeflerinin &grencilerin hazirbulunusluguna/seviyesine/
ilgisine/yetenegine uygunlugu acgisindan uzaktan egitimde etkilesim eksikligi, 6grenci
ilgisizligi gibi engellerin olustugu, buna yonelik bazi 6gretmenlerin destekleyici
O0devlendirmeler yaptig1 saptansa da hedeflerin uygunlugunda degisiklik olmadig1 ve
yeterince ilgi ¢ekici oldugu da sonuglar arasindadir. Benzer olarak Boling vd. (2011) ve

Ozer ve Kir (2018) uzaktan egitimde derslerde etkilesim eksikligi olustugunu, Demir ve
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Ozdas (2020) 6grencilerin derslere ilgisiz kaldigini belirtmislerdir. Cetin ve Giinay
(2011) uzaktan egitimdeki igeriklerin ilgi ¢ektigi sonucuna ulagmistir. Gul ve Khilji
(2021) uzaktan egitimde uygulanan etkinliklerin Ogrencilerin seviyelerine uygun
olmadigin1 belirtmis, Demir ve Ozdas (2020) EBA’ya dgrencilerin seviyelerine uygun
destekleyici igerikler eklenmesi gerektigini ve Dagci Sonmez ve Cemaloglu (2020)
uzaktan egitimde hazirlanan igeriklerin O6grenci seviyesine uygun hazirlanmasin
Onermistir. Batdal Karaduman, Aksak Ertas ve Duran Baytar (2021) olas1 bir uzaktan
egitim Oncesinde 6grencilerin seviyelerinin belirlenmesi gerektigini belirtmistir.
Uzaktan ogretim siirecinde Ogrencilerin derslere devamli katilim saglamasi,
guriillti vb. dikkat dagitan etkenlerin olmamasi ve hizli ders islenmesi derslerin
hedeflerine ulagilmasini saglamistir. Fakat derslere devamsizlik yapilmasindan, 6grenci-
Ogretmenin ayni1 ortamda bulunmamasindan ve motivasyon eksikliginden kaynaklanan
durumlar hedeflere agisindan engeller olusturmustur. Hedefler agisindan yaparak
O0grenme, soru-cevap gerceklestirme, iist diizey diisiinme becerileri eksik kalmistir.
Boling vd. (2011) bu siiregte 0grencilerin motivasyonunun arttigint ve bunun aktif
katilimi saglayarak 6grenmeyi artirdigini saptamistir. Stigtimlii (2021) uzaktan egitimde
derslere devamsizlik olustugunu ve hedeflere ulasilamadigini belirtmistir. Gul ve Khilji
(2021) ve Siigiimlii (2021) uzaktan egitimde hedeflere istenilen nitelikte ve yeterlikte
ulagilamadigr sonucuna ulagsmistir. Saygi (2021) uygulama gerektiren derslerde
hedeflere ulasilamadigini saptamistir. Aver ve Akdeniz (2021) ogrencilerin derse
katilmadigini, dikkat eksikligi olustugunu ve hedeflere ulasilamadigini bulmustur.
Balaman ve Hanbay Tiryaki (2021) ve Dempsey ve Burke (2021) yaparak yasayarak
O0grenmelerin ve uygulama gerektiren derslerin eksik kaldigini saptamislardir. Canpolat
ve Yildirim (2021) etkinliklerde soru-cevap gergeklestirilemedigini belirtmistir. Bojovié¢
vd. (2020) uzaktan egitimin hazirlik asamasinda derslerin hedeflerinin tekrar gézden

gecirilmesini Onermistir.
5.2. icerik Bilesenine Yonelik Sonuclar
Iceriklerin aktarilmasinda dgretmenler 6grenmeyi artirmak amaciyla materyaller

kullanmis, yakin ¢evreden 6rnekler vermis, ilgi ¢ekmek i¢in derslerini planlamislardir.

Fakat beden dilinin kullanilamamas1 ve fiziksel uzaklik gibi engeller ortaya ¢ikmistir.
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Doghonadze vd. (2020) bu siirecte materyal kullanimmin &6grenmeyi olumlu
etkiledigini, Cetin ve Giinay (2011) web tabanli igeriklerin ilgi ¢ektigini, Biyikli ve
Ozgiir (2021) bu siiregte dersten 6nce planlamalarin yapilmasinin sorunlar1 en aza
indirdigini, Lindner vd. (2020) sanal ortamda jest, mimik gibi beden dilinin
kullanilamamasin zayiflik oldugunu, Hebebci, Bertiz ve Alan (2020) etkilesim
azligindan igeriklerin yiiz ylize egitimdeki kadar etkili olmadigin1 belirtmistir. Ayrica
Dasc1 Sénmez ve Cemaloglu (2020) ve Demir ve Ozdas (2020) uzaktan egitimde
ogrencilerin diizeyine uygun igerikler kullanilmasi gerektigini vurgulamistir. Gul ve
Khilji (2021) uzaktan egitim siirecinde derslerde kullanilan etkinliklerin 6grenci
diizeyine uygun olmadigini saptamistir.

Anlatiminda zorluk ¢ekilen konular agisindan edebiyatta dil bilgisi, Ingilizce ve
Almanca gibi yabanci dil derslerinde diyalog gerektiren konularda ve matematik
dersinde islem gerektiren konularda zorluklar yasandigi saptanmistir. Nedenleri
incelendiginde dijital ortamda yetkin olmama, teknik arac¢ eksikligi ve yazma/cizme
zorlugu goze carpmistir. Alanyazinda diyalog/yazma/dinleme gibi becerilerin
Ogretiminde (Aulia ve Batubara, 2021; Siigimli, 2021) ve uygulama gerektiren
konularda (Sezer, Karaoglan Yilmaz ve Yilmaz, 2017) zorluklar yasandig1 goriilmiistiir.
Ayrica matematik dersinde islem gereken konularda zorluk yasandigi da bulunmustur
(Kilit ve Giiner, 2021). Cantiirk ve Cantiirk (2021) ve Miiller ve Goldenberg (2020) de
BIT araglarmin eksikligini bu siiregte zorluk olarak saptamistir. Karakaya vd. (2021) ve
Lepp vd. (2021) uzaktan egitimde dijital okuryazarlik becerilerinin eksik oldugunu

saptamistir.

5.3. Ogrenme Yasantilarinin Diizenlenmesi Bilesenine Yonelik Sonuclar

Ogretmenlerin bu siirecte yiiz yiize egitimle kiyaslandiginda hazirliklarmin daha
cok dijital yetkinlik anlaminda bilgisayar temelli oldugu, bunun zaman agisindan hiz
kazandirdigi, dersten once kullanilacak materyallerin toplanmasi, konuyu okuma gibi
planlamalarin yapildig1r saptanmistir. Fakat Ogrencilerle ortak paylasimin azalmasi,
internetin kesilmesi, laboratuvar eksikligi hazirliklar1 sinirlandirmistir. Hazirliklarin yiiz
yiize egitime gore degismedigi de sonuglar arasindadir. Alanyazinda da 6gretmenlerin

bilgisayar temelli dijital okuryazarlik becerilerini gelistirerek derslere hazirlik
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yapilmasint 6neren c¢aligmalar bulunmaktadir (Batdal Karaduman, Aksak Ertas ve
Duran Baytar, 2021). Kilit ve Giiner (2021) uzaktan egitimde 6gretmenlerin derslerini
onceden planlayip hazirlik yapmasini ve dijital becerilerini gelistirmesini dnermistir.

Lisede calisan brans ogretmenleri uzaktan egitimdeki bir ders siiresinin
Ogrenciyi sikmamasi ve dikkat siiresi agisindan 30 dakika olmasini yeterli bulmuslardir.
Bakioglu ve Cevik (2020) ve Hebebci, Bertiz ve Alan (2020) uzaktan egitimde bir ders
siiresinin yeterli oldugunu; Ayaz (2021) bir ders siiresinin yetersiz oldugunu
belirtmistir. Bayburtlu (2020) canli derslerdeki siire kisitlamasin1 uzaktan egitim
stirecindeki bir zorluk olarak saptamistir. Batdal Karaduman, Aksak Ertas ve Duran
Baytar (2021) bir ders siiresinin artirilmasini dnermistir.

Uzaktan egitimde en ¢ok kullanilan materyaller etkilesimli kitap, videolar, ders
kitab1 ve soru bankasidir. Ogretmenler materyalleri dikkat gektigi, ulasiimasi kolay
oldugu, konuyu somutlastirdigi, gesitlilik ve agiklik sagladigi i¢in tercih etmiglerdir.
Taslibeyaz, Karaman ve Goktas (2014) uzaktan egitimde gorsel, gorsel-isitsel
materyallerin kullanilmasinin motivasyonu artirdig1 sonucuna ulasmustir. Becit Iscitiirk
ve Turan (2018) somutlastirma amaciyla EBA’daki igerikleri kullanmislardir. Stigtimlii
(2021) c¢alismasinda Ogretmenlerin  derslerde sunum, ders kitab1 gibi  gorsel
materyallerden faydalandigini belirtmistir. Bakioglu ve Cevik (2020) uzaktan egitimde
slaytlar ve videolarin yani sira e-kitaplar, z-kitaplar gibi etkilesimli materyallerin de
kullanildigin1 belirtmigtir. Uzaktan egitimde c¢esitli materyallerin kullanilmas: dersi
zenginlestirmistir (Alfahadi, Alsalhi ve Alshammari, 2015; Kapidere ve Cetinkaya,
2017). Dasct Sonmez ve Cemaloglu (2020) materyallerin c¢esitli tutulmasinin
Ogrencilerin ilgisini ¢ektigini belirtmistir.

Ogretmenlerin en ¢ok kullandiklar1 dgretim ydntem ve teknikler diiz anlatim,
gosteri, soru-cevap ve beyin firtinasi olmustur. Eksik kalan yonler etkilesim,
sosyallesme, etkin katilim, laboratuvar uygulamalari, akran 6grenmesi ve bulus yoluyla
O0gretim olmustur. Ayaz (2021) ve Kavuk ve Demirtag (2021) uzaktan egitimde
¢ogunlukla diiz anlatim yonteminin tercih edildigini, Huang vd. (2020) ve Karakaya vd.
(2020) uzaktan egitimde tartisma yonteminin de kullanildigini, Bakioglu ve Cevik
(2020) ve Karakaya vd. (2020) uzaktan egitimde gosteri tekniginin kullanildigini, Piar
ve Donel Akgiil (2020) ve Rasmitadila vd. (2020) uzaktan egitimde soru-cevap
tekniginin kullanildigin1 saptamistir. Bozkurt (2020a) ve Dempsey ve Burke (2021) bu
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stirecte etkilesim eksikliklerinin ortaya ¢iktigini, Fatoni vd. (2020), Kavuk ve Demirtas
(2021) ve Lepp vd. (2021) bu siirecte sosyallesmenin azaldigini, Sezer, Karaoglan
Yilmaz ve Yilmaz (2017) yaparak yasayarak 6grenme kapsaminda uygulama gerektiren
derslerin eksik kaldigini, Lindner vd. (2020) laboratuvar uygulamalarinin eksik
kaldigini, Bakioglu ve Cevik (2020) uzaktan egitimde diiz anlatim, sunus yolu gibi
yontemlerle smirli kaldigin1 saptamistir. Fakat Huang vd. (2020) uzaktan egitimde
DingTalk uygulamasiyla akran 6grenmelerinden yararlanildigini belirtmistir.

Uzaktan egitimde Ogretmenler bilgisayar, telefon ve tablet kullanmay: tercih
etmislerdir. Ogretmenler bilgisayar1 ekran biiyiikliigii, materyalleri yansitma, hakimiyet
ve yazmak/¢izmek daha kolay oldugu i¢in tercih etmislerdir. Telefon ise dgretmenlere
zaman/mekandan soyutlama, kalem acisindan kolaylik saglasa da ekran kiigiikliigiinden
dolay1 hakimiyette ve islem yapmada yetersiz kalmistir. Tablet kullanan 6gretmenler
yazma/¢izme agisindan kullanighi bulmuslardir. Sentiirk (2020) 6gretmenlerin uzaktan
egitim aracglarini (bilgisayar, tablet, telefon vb.) etkin bir sekilde kullandiklarin1 fakat
zaman zaman teknik destek ihtiyaci hissettiklerini belirtmistir. Maphosa (2021) uzaktan
egitime en uygun araglarin bilgisayar ve telefon oldugunu saptamistir.

Ogretmenler uzaktan egitimde etkin katilimi saglamak ve ilgi ¢ekmek icin
ogrencilerle WhatsApp {lizerinden iletisim kurmayi, ders saatini hatirlatmayi, velileri
aramay1, gldiilemeyi, motivasyon artirmayi, materyal kullanmayi, soru sormayi ve
bilmece/bulmaca/yarisma gibi ders i¢i etkinlikler hazirlamay1 tercih etmislerdir. Bazi
Ogretmenler Ogrenme sorumlulugunu (otonomi) &grencinin almasini beklemistir.
Arslantag (2011) simf i¢i Ogretim etkinliklerinin etkili olmasinda 6gretmenlerin
ogrencilerle aktif iletisim kurmasinin 6nemli oldugunu bulmustur. Késterelioglu, Bayar
ve Akin Kosterelioglu (2014) etkinlik temelli dersler islemenin 6grencilerin ilgisini
cektigi ve aktif katilimini sagladigi sonucuna ulagsmistir. Erdem ve Bayraktar (2019)
derslerde dikkat cekmek amaciyla sorular soruldugunu saptamistir. Alanyazindaki bazi
calismalarda uzaktan egitimde derslerde etkin katilimin saglanamadigi bulunmustur
(Avcr ve Akdeniz, 2021; Bayburtlu, 2020; Lapada vd., 2020; Rasmitadila vd., 2020;
Saygi, 2021; Subaih, Al-Duais ve Sabbah, 2021). Dagc1 Sonmez ve Cemaloglu (2020)
materyalleri ¢esitlendirilerek ve farkli yontem-teknikler kullanilarak dersin eglenceli

hale getirilebilecegini ve 6grencilerin etkin katiliminin saglanabilecegini vurgulamistir.
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Biyikli ve Ozgiir (2021) uzaktan egitimde derse bir anekdotla baslanmasmnin ilgi
cektigini bulmustur.

Doniit verme konusunda 6gretmenler ¢cogunlukla anlasilmayan konular teshis
etmek amaciyla soru sormuslar, eksik noktalarda Ogrencinin tekrar etmesine olanak
saglamiglar, ders disinda Ogrenciyi dogruyu bulmaya yonlendirmisler, hatalarini
diizeltmisler, 6grenciden cevabi nedenleri ile agiklamasini istemisler ve takdir ederek
pekistirmislerdir. Pinar ve Donel Akgiil (2020) 6devlendirmeyle dgrencilerin eksiklerini
kapatarak konuyu daha 1iyi kavradiklarin1 saptamistir. Murphy ve Rodriguez-
Manzanares (2012) ders igerisinde doniit verilmesinin siireci destekledigini belirtmistir.
Bazi ¢alismalarda uzaktan egitimde doniitiin eksik/yetersiz kaldig1 sonucuna ulagilmistir
(Cakin ve Kiilek¢i Akyavuz, 2021; Dempsey ve Burke, 2021; Oliveira, Penedo ve
Periera, 2018; Stigiimlii, 2021; Taslibeyaz, Karaman ve Goktas, 2014). Ders igerisinde
aninda doniit verilmedigi saptanan calismalar da vardir (Balaman ve Hanbay Tiryaki,
2021; Kirnik ve Altunkaynak, 2019; Kilit ve Giiner, 2021).

Smf yonetimi agisindan Ogretmenler uzaktan egitim siirecinde giiriiltii gibi
rahatsiz edici faktorler olmadigi ve istekli Ogrencilerin derse katildigr igin
zorlanmadiklarim1 belirtseler de Ogrencilerin kameralari/sesleri kapali oldugu ve
ogrenciler cevap vermedigi icin herhangi bir smif yOnetiminin olmadigi yani
etkilesimsiz oldugu da saptanmistir. Ayrica giiriiltii, ayn1 anda cevap verme ve derse gec
girme gibi etkenler istenmeyen davraniglardandir. Siif yonetiminin kontrol edilemedigi
durumlar da olusmustur. Ogretmenler soru sorarak veya isimle hitap ederek sorunlara
¢oziim Uretmistir. Karakaya vd. (2020) uzaktan egitimde sinif yonetimine dair olumlu
kod olarak smf kontroliiniin ve disiplinin saglanabildigini olumsuz olarak siif
yonetiminde iletisim eksikligi olustugunu bulmustur. Oliveira, Penedo ve Periera (2018)
yiz yiize smf ortamindaki disiplinin olmamasmin uzaktan egitimde esneklik
olusturdugunu saptamistir. Pinar ve Donel Akgiil (2020) derslerde yiiz yiize egitimin
aksine giiriilti olmadigimi saptamistir. Biyikli ve Ozgiir (2021) ev ortamindaki
giriiltiden kaynakli sorunlar olustugunu bulmustur. Bayburtlu (2020), Chirinda,
Ndlovu ve Spangenberg (2021) ve Lepp vd. (2021) ve Miiller ve Gondenberg (2020)
derslerde Ogrencilerin kameralarinin/seslerinin  kapali olmasit nedeniyle Ogretmen

hakimiyetinin azaldigini belirtmislerdir.
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Ogretmenler Ogrencileri konular1 pekistirme, derse hazir gelme, eksikleri
tamamlama, denemelerle/testlerle degerlendirme, Onceki konular1 tekrar etme ve
Ogrencilerin hayal diinyasini1 genisletme amaciyla 6devlendirme yapmistir. Siiglimlii
(2021) ve Huang vd. (2020) 6devlendirmeyle 6l¢me-degerlendirme yapildigini, Avci ve
Akdeniz (2021) ddevlendirmelerin konular1 pekistirme amagli verildigini ve Rapanta
vd. (2020) 6grencilerin isbirlik¢i 6grenmeleri amaciyla 6dev verildigini belirtmistir.

Uzaktan egitimde O0grenme kalitesi/diizeyi, 6grencilerin informal egitim veya
akran yoluyla 6grenmeden geri kalmasi, etkilesim azlig1 ve derslere devamsizlik gibi
baz1 siirliliklar sebebiyle yetersiz goriilmistiir. Buna ragmen derslere devam eden,
istekli olan, aktif katilim gosteren Ogrencilerin 6grenme kalitesi/diizeyinin bireysel
anlamda yeterli ve faydali olmustur. Fakat 6lgmeye dair veri olmadigindan 6grenme
kalitesi/dlizeyinin saptanamamast da calismanin sonuglarindandir. Sonuglara benzer
olarak Oliveira, Penedo ve Periera (2018) uzaktan egitimde Ogrencilerin 6grenme
kalitelerinin diistiigli sonucuna ulagsmistir. Kirnik ve Altunkaynak (2019) egitimin eksik
kaldigin1 saptamistir. Siiglimlii (2021) bu siiregte oOrtiik d6grenmelerin eksik kaldigin
bulmustur. Dasc1 Sénmez ve Cemaloglu (2020) ve Demir ve Ozdas (2020) uzaktan
egitimde 6grenme eksikliklerinin olustugunu belirtmistir. Fakat Kilit ve Giiner (2021)
web tabanli uzaktan egitim uygulamalarinin 6grenmeyi artirdigini vurgulamstir.

Rehberlik agisindan brang oOgretmenlerinin  hepsi  genellikle 6grencilere
tiniversite sinavina hazirlik, derse katilima tesvik, eksiklerini giderme ve ders calisma
plan1 hazirlama gibi akademik basariy1 artirmaya yonelik egitsel rehberlik yapmaislardir.
Ayrica pandemi yeni ve zor bir olgu oldugundan Ogretmenler Ogrencilere uyum
saglayict rehberligin yani sira 6grencilerin derse katilimini artirmak amaciyla veliyle
iligskiler agisindan da rehberlik uygulamislardir. Ayrica {iniversiteye yonelik mesleki
rehberlik de yapilmistir. Benzer olarak Boling vd. (2011) ve Murphy ve Rodriguez-
Manzanares (2012) uzaktan egitim silirecinde Ogrencilerle birebir ilgilenmenin ve
onlarla sohbet etmenin Ogrencilerin motivasyonu agisindan 6nemli oldugunu
vurgulamistir. Bryikli ve Ozgiir (2021), Gordy vd. (2021) ve Kilit ve Giiner (2021)
uzaktan egitim siirecinde Ogrenciyle birlikte velilerle is birligi yapilmasi gerektigini
belirtmiglerdir. Chirinda, Ndlovu ve Spangenberg (2021) Afrika’da 6gretmenlerin

uzaktan egitim slirecinde 0grencilere yeteri kadar rehberlik yapamadiklarini saptamistir.
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Doghonadze vd. (2020) Ukrayna’da velilerin 6grencilere bu siirecte nasil rehberlik

yapacaklarini bilmedikleri sonucuna ulagmistir.

5.4. Olcme ve Degerlendirme Bilesenine Yénelik Sonuclar

Zorunlu wuzaktan Ogretimde Olgme-degerlendirme uygulamalari agisindan
Ogretmenlerin higbiri portfolyo degerlendirme veya akran degerlendirme gibi alternatif
6lgme-degerlendirme yontemlerini kullanmamis ve ¢ogu sinav/sézli/quiz uygulamasi
yapmamistir. Baz1 6gretmenler canli derste sozlii ve quiz yapmistir. Uzaktan egitimde
sinav/quiz yapmanin kopya ¢ekme, cevaplari hazir alma ve nesnel bir 6lgme aracinin
olmamasi nedeniyle giivenirligi diisiirecegi sonucuna ulasilmistir. Rapanta vd. (2020)
uzaktan egitimde O6lgme-degerlendirme yapilmasinin zor oldugunu belirtmistir. Fakat
Rasmitadila vd. (2020) bu siiregte ¢evrimdisi quiz uygulamalar1 yapildigi sonucuna
ulagsmigtir. Huang vd. (2020) DingTalk uygulamasiyla quizleri yapildigin1 belirtmistir.
Dagct Sonmez ve Cemaloglu (2020) giivenirligi etkileyen durumlar nedeniyle sonug
odakli yerine siire¢ odakli 6lgme-degerlendirme yapilmasini 6nermistir. Lindner vd.
(2020) kopya nedeniyle giivenirligin diistiiglinii saptamistir. Sar1 (2020) uzaktan
egitimde sinavlarda gilivenirligi artirmak i¢in agik uglu, kisa cevapli sorularin
sorulmasii Onermistir. Doghonadze vd. (2020) uzaktan egitimde Irak’ta O6lgme-

degerlendirme ¢aligmalarinin yapilmadigini belirtmistir.

5.5. MEB Temel ilkelerinden Firsat Esitligine Yonelik Sonuclar

Bu arastirmada zorunlu uzaktan egitimde firsat esitligi olmadigi sonucuna
ulasilmistir. Adiyaman’in Kahta il¢esinin sosyoekonomik agidan smirliliklart olan bir
bolgede olmasi, dgrencilerin kardes sayilarinin fazla olmasi, 6grencilerin bazilarinin
cocuk is¢i olmasi gibi nedenlerden dolay1 uzaktan egitimde firsat esitligi olusmamugtir.
Bu ¢alismanin bulgularina benzer olarak Balaman ve Hanbay Tiryaki (2021), Karakaya
vd. (2021) ve Kavuk ve Demirtag (2021) uzaktan egitimde firsat esitsizligi olustugu
sonucuna ulagmistir. Chirinda, Ndlovu ve Spangenberg (2021) Afrika’da, Gordy vd.
(2021) Amerika’da ve Pellegrini ve Maltinti (2020) Italya’da uzaktan egitimde dengesiz
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gelir dagilimi ve ailelerin sosyoekonomik durumundan dolay1 firsat esitsizligi

olustugunu belirtmisglerdir.

5.6. Ogretmenlerin Ogrenmenin Niteligini Artirmak I¢in Var Olan imkanlardan

Yararlanma Durumlarina Yonelik Sonuclar

Zorunlu uzaktan egitimde var olan imkanlardan yararlanma durumlar
incelendiginde bazi 6gretmenlerin EBA’dan materyal zenginligi acisindan memnun
olduklar1 goriiliirken bazilari EBA’nin igerik ¢esitliligi agisindan zenginlesmesini
beklemektedir. Kullaniminin basitlestirilmesi, soru sayisinin artirtlmasi, canli ders
kaydetme Ozelliginin eklenmesi, sozlii/sinav yapma modiiliiniin eklenmesi EBA’ya
yonelik Ogretmen talepleri olmustur. Telif haklar1 ve altyapiyla alakali baglanti
kopmalart EBA ile ilgili sorunlardandir. Bu arastirmanin sonuglarina benzer olarak
Kapidere ve Cetinkaya (2017) ve Sugiimlii (2021) EBA’nin materyal bakimindan
zengin oldugunu fakat Bayburtlu (2020), Pinar ve Donel Akgiil (2020) EBA’nin igerik
bakimindan yetersiz oldugunu belirtmistir. Kavuk ve Demirtas (2021) EBA
platformunun altyapisinin zayif oldugunu vurgulamistir. Kilit ve Giiner (2021) EBA’nin
materyal olarak zenginlestirilmesi, ara yliziinlin basitlestirilmesi, EBA’dan simav
yapilabilmesi EBA’daki kazanim kavrama testlerinin gilincellenmesi gerektigini
vurgulamistir.

Ogretmenlerin ¢ogu zorunlu uzaktan dgretim siirecinde sistemsel sorun, baglantt
sorunu, canli ders tamimlama gibi teknik sorunlarla ve dijital ortamda yetkin
olamamaktan kaynaklanan sorunlarla karsilagsmis ve dncelikle okulun bilisim veya brans
ogretmenlerinden yardim alirken YouTube, yakin ¢evre ve okul idaresinden de yardim
almiglardir. Hebebci, Bertiz ve Alan (2020) ogretmenlerin EBA’ya erisim sikintist
yasadiklarini, Subaih, Al-Duais ve Sabbah (2021) 6gretmenlerin dijital okuryazarlik
becerisi eksikliginden dolayr sorun yasadiklarini saptamistir. Arastirmanin sonucuna
benzer olarak Avci ve Akdeniz (2021), Lepp vd. (2021) ve Rasmitadila vd. (2020)
Ogretmenlerin uzaktan egitim siirecinde karsilastiklart sorunlarda bilisim teknolojileri

O0gretmeninden veya meslektaglarindan yardim aldiklarini belirtmislerdir.
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5.7. Uzaktan Egitim Algisina ve Gelecegine Yonelik Sonuclar

Ogretmenlerin uzaktan egitim algis1 bir daha hayatimizdan hi¢ ¢ikmayacagindan
dolay1 vazgegilmez oldugu, kar tatili vb. 6zel giinlerde tamamlayici nitelikte oldugu,
o0grenmek isteyen bireyler igin ekstra bir imkan yarattigi, egitim-6gretimi zaman ve
mekandan soyutladig1 ve pandemide uygulanmasi gereken bir zorunluluk oldugu iistiine
kurulmustur. Altintas Yiiksel (2021) zorunlu uzaktan egitimin &gretim siirecinden
kopmamay1 sagladigi sonucuna ulagmistir. Bozkurt (2020b) uzaktan egitimin
zorunlu/beklenmedik sekilde uygulandigini ve bununla birlikte diinyada uzaktan
egitime gecis donemi olustugunu belirtmistir. Costello vd. (2020) ve Eren (2020) ileriki
uygulamalar i¢in zorunlu uzaktan egitimden ders ¢ikarilmasi gerektigini vurgulamistir.

Uzaktan egitimin gelecegine dair hayatimizin ayrilmaz bir pargasi olacagi, yiiz
yiize egitimle birleserek hibrit sekilde devam edecegi, dogal olay kaynakli telafilerde
tamamlayict rol istlenecegi ve bireysellestirilmis egitime hizmet edecegi arastirma
sonuglar1 arasindadir. Balaman ve Hanbay Tiryaki (2021) zorunlu uzaktan egitim
stirecinde harmanlanmis O0grenme ihtiyacinin ortaya c¢iktigini saptamistir. Bonk &
Graham (2012) harmanlanmis 6grenmenin giderek yayginlasacagini vurgulamistir.

Bozkurt (2020a) diinyanin dijital doniisiim igerisinde oldugunu belirtmistir.

Bu arastirma sonucunda;

e Uzaktan egitimde ozellikle uygulama gerektiren ders kazanimlarinin gézden
gecirilerek yeniden diizenlenmesi,

e Ders igeriklerinin aktarilmasi ve 6gretme/6grenme durumlarinin diizenlenmesi
asamasinda halihazirda yetistirilen 6gretmen adaylarinin kacinilmaz olarak
uzaktan egitim ile ilgili baz1 dersleri almalari, istthdam edilenlerin ise 6Zretmen
kaynakl1 esitsizlikleri en aza indirmek i¢in hizmet ici egitime tabi tutulmalari,

e Olgme ve degerlendirme durumlarmin uzaktan egitime gore diizenlenerek
¢evrimi¢i sinav uygulamalariin yapilabilmesi,

e Gorece kirsal alandaki altyapinin giiglendirilmesi, 6grencilere gerekli donanimin
saglanmasi ve uzaktan egitim araglarina ulasimin kolaylastirilmasi,

e Yeniden basvurulabilmek iizere egitim miifredatlarinin ihtiyaten uzaktan egitime

doniistiiriilmiis formlarmin yedekte tutulmasi dnerilmektedir.
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EKLER

EK-1
GORUSME FORMU

Arastirma sorusu:

Covid-19 siirecinde yiiriitilen zorunlu uzaktan 6gretimin yonetimi hakkinda
egitim programlarmin sistematigine (hedef, igerik, egitim durumlari, degerlendirme)

yonelik 6gretmen goriisleri nelerdir?

Gorligsme yeri: Tarih ve saat (baslangig-bitis): Gortstilen Kisi:

Merhaba benim adim Burak COBEK ve Kahta Borsa Istanbul Anadolu
Lisesi’'nde gorev yapmaktayim. Bu bilimsel calismayla Covid-19 salgin1 boyunca
zorunlu olarak yiritilen uzaktan Ogretim siirecinin yonetimi hakkinda Ogretmen
goriislerini incelemeyi hedeflemekteyim. Ogretmenlerle goriisme yapmamdaki amag bu
stirece ait Ogretmen goriislerini ortaya ¢ikarmak ve ileriki uygulamalara katkida
bulunmay1 saglamaktir. Bu yiizden uzaktan Ogretim siirecine ait diisiincelerinizi
ogrenmek istiyorum.

Benimle goriisme esnasinda belirttiginiz diislinceleriniz bilimsel amag disinda
herhangi bir sekilde paylasilmayacaktir. Bu bilgiler sadece arastirmaci tarafindan
goriilebilecektir. Arastirmanin bulgularini yazarken isminiz kesinlikle gegmeyecektir.

Gortismeyi bilimsel arastirmamda kullanacagim i¢in kaydedecegim. Bir
sakincas1 var mi1?

Goriismemiz yaklasik olarak 25-30 dakika siirmektedir. Izninizle sorulara

gecmek istiyorum.
GORUSME SORULARI
Hedef bilesenine ait goriisme sorulari
1- Dersinize ait hedeflerin uzaktan 6gretim yoluyla kazandirilmasi siirecinde ne

gibi ¢aligmalar yaptiniz?
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10-

11-

12-

13-
14-

Uzaktan o6gretim siirecinde dersinizin hedeflerini Ogrencilerin seviyesine,
hazirbulunusluguna, ilgisine ve yetenegine uygunlugu acisindan degerlendirir
misiniz?

Uzaktan 0Ogretim siirecinde dersinizin  hedeflerine ulasma durumunu

degerlendirir misiniz?

Icerik bilesenine ait goriisme sorular

Ders igeriklerinin uzaktan egitim yoluyla aktarilmasi agsamasinda igerikleri
somuttan soyuta, genelden Ozele, yakindan uzaga ilkeleri dogrultusunda nasil
degerlendirirsiniz?

Uzaktan o6gretimde hangi tiir konular1 o6gretirken zorlandiniz, nedenleriyle

birlikte anlatir misiniz?

Ogrenme yasantilariin diizenlenmesi bilesenine ait goriisme sorular

Uzaktan 6gretim derslerinizden dnceki hazirliklarinizi nasil etkiledi?

Uzaktan 6gretim siirecinde bir ders siiresinin 30 dakika olarak belirlenmesine
yonelik goriisleriniz nelerdir?

Uzaktan Ogretim siirecinde derslerinizde hangi materyalleri kullanmay1 tercih
ettiginizi nedenleriyle birlikte paylasir misiniz?

Uzaktan 6gretim siirecinde kullandiginiz yontem ve tekniklerden hangilerinin
daha verimli oldugunu diisiiniiyorsunuz? Yiiz yiize egitimle kiyasladiginizda
nelerin eksik kaldigimi diigiiniiyorsunuz?

Uzaktan Ogretim siirecinde bilgisayar, telefon vb. hangi teknolojik araclarla
yiirlitmeyi tercih ettiginizi nedenleriyle birlikte sdyler misiniz?

Uzaktan oOgretim siirecindeki derslerinizde 06grencilerin etkin katilimini
saglamak ve ilgi ¢cekmek i¢in ne gibi hazirliklar yaptiniz?

Uzaktan 0gretim siirecinde dgrencilere geri doniit verme siirecinizi degerlendirir
misiniz?

Uzaktan 6gretim siirecinde sinif yonetimini nasil gergeklestirdiniz?

Uzaktan 0gretim siirecinde dgrencilerinizi nasil 6devlendirdiniz?
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15- Uzaktan  Ogretimde  Ogrencilerin  6grenme  kalitesini/diizeyini  nasil
degerlendirirsiniz?

16- Uzaktan 6gretim siirecinde 68rencilerinize nasil rehberlik ettiniz?

Olcme ve degerlendirme bilesenine ait goriisme sorular

17-Uzaktan Ogretim silirecinde Ogrencilerin basarisini belirlemek i¢in 6lgme-
degerlendirme yontemlerini (sinav, quiz, s6zlii vb.) nasil uyguladiniz, anlatir
misiniz?

18- Uzaktan egitim siirecinde kullanmis oldugunuz alternatif 6lgme-degerlendirme
yontemlerinin (portfolyo, akran degerlendirmesi vb.) uygulanmasi siireci

hakkinda bilgi verir misiniz?

MEB Temel ilkelerinden firsat esitligine ait goriisme sorusu

19-Uzaktan Ogretim silirecinde Ogrencilerin  firsat  esitligi  hakkinda ne

diistiniiyorsunuz, anlatir misiniz?

Ogretmenlerin 6grenmenin niteligini artirmak icin var olan imkanlardan

yararlanma durumlarina ait goriisme sorulari

20- EBA platformunu elestirir misiniz, EBA platformuna ne tir oOzelliklerin
eklenmesini isterdiniz?

21-Uzaktan ogretim siirecinde hangi agilardan zorluklar yasadiniz ve kimlerden
destek aldiniz?

Uzaktan egitim algisina ve gelecegine ait goriisme sorulari

22- Uzaktan 0gretim sizin i¢in ne anlam ifade ediyor, anlatir misiniz?

23- Uzaktan 6gretim programlarinin gelecegi hakkindaki diisiinceleriniz nelerdir?
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